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OZET
TURKIYE'DE MiKROKREDI UYGULAMALARI:

“GRAMEEN MIKROKREDI MODELI MANISA ILI ORNEGI”

Diinyadaki en 6nemli giindem maddelerinden biri yoksulluk ve yoksullukla
micadeledir. Kiresellesme ile birlikte yoksullukla miicadelede artik sadece bir
tilkenin sorunu olmaktan ¢ikmig, basta gelismis tlkeler olmak tizere tim ilkelerin
ortak sorunu haline gelmistir. Yoksullukla mucadele kiresel gelismenin yaninda,
bolgesel kalkinma ve dogal olarak tilkelerin kalkinmasi agisindan da buyik éneme
sahiptir.

Diinyada yoksulluk ve yoksullukla mucadelede kargimiza ¢ikan en 6nemli
finansal argiimanlardan birisi Mikrofinans ve Mikrokredi kavramlandir. ilk olarak
1976 yilinda Banglades’te uygulanmaya baslayan Mikrokredi uygulamalari, devam
eden yillarda yoksullukla miicadelede ve refah diizeyinin artmast konusunda stratejik
bir finansal arag haline gelmistir.

Turkiye’de Mikrokredi uygulamalarinin benzer konseptte uygulamalarinin
baslangict 1995 yilidir. Bu yildan sonra farkli kurumlarca ¢alismalar yiuritilmistiir.

Mevcut Mikrokredi uygulamalariyla ilgili olarak makro diizeyde birgok
aragtirma olmakla birlikte, Ozellikle bu krediden yararlanan bireylerde meydana
gelen sosyo-ekonomik degisimlerin incelenmesine yonelik olarak yapilan ¢aligmalar
oldukga yetersiz diizeydedir.

Turkiye’de Mikrokredi kullanan bireylerin  sosyo-ekonomik yapisinin
bilinmesi, Mikrokredi uygulamasi sonucu gelinen noktayla bu yapt arasindaki
iliskinin (egitim durumu, yas, cinsiyet, mevcut gelir dizeyi, meslek, aile yapist vb.)
ortaya konulmasi ve bagart ol¢ttlerinin belirlenmesi gerekmektedir.

Caligmada dar gelirli kadinlara is kurma ya da var olan islerini strdirmeleri
amactyla bircok az gelismis ve gelismekte olan tlkelerde uygulanan Tirkiye
Grameen Mikrofinans Programi’nin Manisa ilindeki uygulamasi incelenmigtir.
Mikrokredi kullanan bireylerin gelir dizeylerinde meydana gelen degisimle, bu
bireylerin sosyo-ekonomik yapilart arasinda anlamli bir iligski olup olmadig1 ve
Mikrokredi uygulamalarinin kredi kullanan kisiler agisindan basart ol¢ttlerinin neler

oldugu ortaya konmaya calisilmigtir. Arastirmamn verileri Manisa Mikrokredi
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merkezinden elde edilmig olup, 2015 Nisan ayina kadar kredi kullanan ve hala aktif
kredi kullanicist olan 231 kisiye ait verilerden yararlanimigtir.

Turkiye Grameen Mikrofinans Programi Manisa Subesi tyelerinin, sosyo-
ekonomik ozellikleri ile gelir artiglar1 arasindaki iligkiyi ortaya koymak amaciyla
gerceklestirilen analizde gelir artisinin  diger unsurlarla karsilagtirilmasinda
nonparametrik (parametrik olmayan) analizlerden Mann whithney-U ve Kruskall
Wallis analizi uygulanmigtir. Yapilan analiz sonucunda mikrokredi kullanan kisilerin
“Egitim Durumlar’” ve “Se¢mis Olduklann Meslek” arasinda anlamli iligki tespit

edilmis ve bu yonde bazi onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Mikrokredi, Tirkiye Grameen Mikrofinans Programi, Manisa



ABSTRACT
MICROCREDIT APPLICATION IN TURKEY

“GRAMEEN MICROCREDIT MODEL MANISA SAMPLE”

One of the most important topics around the world is poverty and the struggle
against it. With the globalisation, struggle against poverty has no longer been the
problem of only one country, it has become the common problem of all countries
including the developed ones. Struggle against poverty is not only important for
global development, but also important for regional improvements and with no doubt
the development of the countries.

Two of the most important financial arguments that we face during the
struggle against poverty are the terms Microfinance and Microcredit. Microcredit
applications first started in 1976 in Bangladesh and then in the following years
became a strategical financial tool for the struggle against poverty and financial
development.

The year that Microcredit started its applications in the similar context in
Turkey is 1995. In the following years different applications was conducted by
different institutions.

In Turkey, it is a necessity to know the social economic structure of the
individuals using Microcredit, to reveal the relationship between this structure and
the present situation as a result of Microcredit application (educational status, age,
sex, income, occupation, family etc.) and to decide the criterion of success.

There are many studies in macro level about current Microcredit applications,
but the studies towards the social economic changes of the people having used this
credit are very insufficient.

In this study as a part of Grameen Microfinance Programme in Turkey, which
is applied in many developing and underdeveloped countries aiming women with
low income to either start business or to continue their current business, the
application in Manisa has been investigated. In this study it has been tried to reveal
the criterion of success of the Microcredit applications for the people having used the
credit and to find out if there is a relation between the change in the income of the
credit using individuals and their social economical structures. The data of the study
has been obtained from Manisa Microcredit centre and the data of the people having
used credit till April, 2015 and 231 people who are still the users of the credit , has

been used.
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As a result of the analysis a high relation between “Educational Status” and
“Occupation” of the people who have used microcredit, has been found and some

suggestions have been made.

Key Words: Microcredit, Grameen Microfinance Programme in Turkey,

Manisa
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GIRIS

Diinyadaki en 6nemli glindem maddelerinden biri yoksulluk ve yoksullukla
miicadeledir. Kuresellesme ile birlikte yoksullukla miicadele artik sadece bir tilkenin
sorunu olmaktan ¢ikmis basta gelismis tlkeler olmak tizere tim tulkelerin ortak
sorunu haline gelmistir. Yoksullukla miicadele kiiresel gelismenin yaninda, bolgesel
kalkinma ve dogal olarak iilkelerin kalkinmasi agisindan da buyik 6neme sahiptir.

Diinyada yoksulluk ve yoksullukla miicadele de ortaya g¢ikan en 6nemli
finansal argiimanlardan birisi Mikrofinans ve Mikrokredi kavramlandir. ilk olarak
1976 yilinda Banglades’te sistematik olarak uygulanmaya baglayan Mikrokredi
uygulamalari, devam eden yillarda yoksullukla miicadelede ve refah duzeyinin
artmasi konusunda tiim diinyada stratejik bir finansal arag¢ haline gelmistir.

"Mikrofinans, genel olarak yoksul ya da asir1 yoksul olarak nitelenen diigiik
gelirli insanlara bankacilik hizmetlerinin saglanmasi anlamina gelmektedir. Bagka bir
ifadeyle mikrofinans, diigik gelirli insanlara kendi gecimlerini saglamalari, kendi
potansiyellerini ortaya ¢ikarmalarn ve kendi isletmelerini kurmalari i¢in verilen kredi
ve diger finansal hizmetleri igermektedir" (Oner ve digerleri, 2008).

Buna kargin Mikrokredi, faaliyette olan veya ilk defa kurulacak olan kiigik
girigimcilere, igletme sermayesi, malzeme ve hammadde gibi degisken masraflarin
karsilanmast ya da gerekli bazi makine-techizat alinmasina yonelik gereksinim
duyulan kredinin saglanmasidir (Ates ve Ogiitogullari, 2012). Bu agidan
baktigimizda Mikrokredi olgusu, mikrofinansa gore daha dar kavramlidir.

Turkiye’de yoksulluk olgusuyla miicadele gerek ulusal gerekse uluslararasi
calismalarda Onemli bir yere sahiptir. Nitekim gerek hitkiimet programlarinda
gerekse uygulamalarda yoksullukla miicadeleye yonelik politikalarin 6n plana ¢iktig
gorilmektedir. Bu konuda ¢ok ¢esitli ve farkli politika ve yontemden
bahsedilmektedir. Hi¢ siphesiz ki yoksulluk olgusuna kargt tedbir alinmasi ve
azaltilmasinda en Onemli argimanlardan biri olarak kargimiza mikrokredi
uygulamast ¢ikmaktadir. Dar gelirli veya geliri olmayan kesime, ufak krediler
vererek girisimcilik yoninde tegvik eden ve onlart bu sayede ekonomik hayata katan

1



mikrokredi sistemi, dinyada ilk defa 1970’11 yillarin baginda Banglades’te ortaya
cikmigtir. Bu tarihlerde iktisat bilimci Muhammed Yunus’un yoksullukla miicadele
amactyla baglattig ¢aligmalar sayesinde mikrokredi ile yoksul kesimin ve daha ¢ok
kadinlarin dretime dahil olduklar gelir elde etmeye basladiklart goriilmistir. Bu
durum git gide ilke genelinde sosyal agidan da iyilesmeye katki saglamigtir.
Banglades’te gergeklesen bu ¢alismalarin, yoksul kesimin girisimciye dontismesi ve
buna bagli olarak yardima muhtag¢ olan bireyler olmaktan ¢ikarak kendi gelirini elde
eden bireyler olmaya baglamasi mikrokredi uygulamalarinin yayginlagmasinda
onemli rol oynamistir. Nitekim kisa sire igerisinde benzer sorunlarla ugrasan gevre
tlkelerde ve 1990’11 yillarda Turkiye’de de gerek kamu kurumlari tarafindan gerekse
gonilli kurumlar tarafindan mikrokredi ile uygulamalarin bagladigr goriilmektedir
(Bilen, 2003).

Bu calismamin 6nemi mikrokredi uygulamalart sonucunda gelir diizeyi
degisikligi ile bireylerin sosyo-ekonomik yapilarininin incelenmesidir.

Turkiye’de yuratilen Mikrokredi uygulamalarinin daha yaygin hale gelmesi
ve hedeflenen mikro ve makro diizeydeki hedeflere ulagilabilmesi agisindan mevcut
uygulamalarin aragtirilmast ve varsa sorunlarin giderilmesi olduk¢a onemli bir
husustur.

Turkiye’de Mikrokredi kullanan bireylerin  sosyo-ekonomik yapisinin
bilinmesi, Mikrokredi uygulamasi sonucu gelinen noktayla bu yapt arasindaki
iligkinin (egitim durumu, yas, cinsiyet, mevcut gelir dizeyi, meslek, aile yapist vb.)
ortaya konulmasi ve bagart ol¢ttlerinin belirlenmesi gerekmektedir.

Mevcut Mikrokredi uygulamalariyla ilgili olarak makro diizeyde birgok
aragtirma olmakla birlikte 6zellikle bu krediden yararlanan bireylerde meydana gelen
sosyo-ekonomik degisimlerin incelenmesine yonelik olarak yapilan c¢aligmalar
oldukga yetersiz diizeydedir.

Bu calismada, Turkiye Grameen Mikrofinans Programi c¢ergevesinde,
Mikrokredi kullanan kisilerin sosyo-ekonomik yapilart ortaya konmaya ve bu yapi
ile Mikrokredi kullanimi sonrasinda gelir diizeylerinde meydana gelen degisim

arasinda anlamli bir iliski olup olmadigi ortaya konmaya ¢aligilacaktir. Bu sayede
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mevcut Mikrokredi uygulamalarinin dogru ve basarili bir gsekilde gergeklestirilip
gergeklestirilmedigi analiz edilmeye ¢aligilarak uygulamalarin daha saglikli bir hale
gelebilmesine katki saglanmaya galisiimistir.

Caligmanin, birinci bolimiinde, ilk olarak yoksulluk ile ilgili kavramsal
bilgiler verilerek, Turkiye’de yoksullugun boyutu ortaya konulmaya ¢aligilmigtir. Bu
bolimde daha sonra, mikrokredi sistemi ile ilgili genel kavramlar agiklanmaya
calistlmig ve temel mikrokredi ilkeleri, mikrokredi uygulamasi yapan kurulug
cesitleri, mikrokredinin amag¢ ve felsefesi konularina yer verilmistir. Daha sonra
cesitli tantmlamalar ¢er¢evesinde yoksulluk kavrami, Tirkiye’de ve ¢esitli tilkelerde
yoksullugun boyutlari, gelir dagilimi ve yoksulluk literatiirii incelenmistir. Bu
bolimde tanimlanmasi ¢ok gii¢ olan yoksulluk kavrami konusundaki literatiirdeki
tanimlamalarin agiklanmasi, Turkiye’deki yoksullugun diger tilkeler ile kiyaslanmasi
ve bu kiyas ile Turkiye’de uygulanabilecek bir mikrokredi modelinin hangi
yoksulluk tanimiyla ilgili olacaginin agiklanmasi amaglanmistir.

Ikinci boliimde, Diinya’da ve Tiirkiye’de mikrokredi uygulamalarina tarihsel
gelisim igerisinde yer verilmistir. Turkiye’de mikrokredi  uygulamalari,
uygulamalarin  geligsimi, mikrokredi uygulayan kuruluglar ve yasal mevzuat
incelenmistir. Bu bolimde ayrica Turkiye Grameen Mikrofinans Programi hakkinda
genel bilgiler ele alinmistir.

Caligmanin ugtinci bolimiinde, Tirkiye Grameen Mikrokredi Programi
Manisa ili 231 uyesine ait olarak yapilan incelemeye ve analiz sonuglarina yer
verilmigtir.

Sonu¢ bolumiinde c¢alismanin temel sonuglart ve mikrokredi kurumuna
tavsiyeler yer almaktadir. Calismamin sonuglarinin agiklandigi bu bolimde
Turkiye’de uygulamasi baslayacak diger bir mikrokredi projesi olarak nelerin

yapilmasi ve nelerin yapilmamasi gerektigi konusunda 6nerilerde bulunulmustur.



BIRINCi BOLUM
MIiKROKREDI KAVRAMINA GENEL BAKIS

1.1. MIKROKREDI SISTEMI

1.1.1. Mikrofinansman ve Mikrokredi Kavramlari

Diinyada son yillarda hizla artan yoksulluk ve bunla miicadele de ortaya ¢ikan
en onemli finansal argimanlardan birisi Mikrofinans ve Mikrokredi kavramlaridir.
Bu iki kavram genellikle birbiri yerine kullamlan kavramlar olarak ortaya
cikmaktadir. Ancak kapsami itibariyle Mikrofinans hizmetleri Mikrokrediden daha
genis hizmet alanlarini igermektedir. Bu kavramlarin karigtirilmasindaki en 6nemli
faktor  genellikle ~ Mikrofinans  uygulamalarinin  igerisinde =~ Mikrokredi
uygulamalarinin énemli bir yere sahip olmasidir.

Gunlik kullanimda, Mikrokredi ve mikrofinans kavramlarimin ¢ogu kez
birbiri yerine kullanildigr goriilmektedir. Ancak uygulamaya baktigimizda
mikrofinans, mikrokrediye gore daha genis bir anlama gelmektedir. Mikrokredide
temel amag¢ daha ¢ok yoksul kesime yonelik kredi hizmetlerinin saglanmasidir. Bu
noktada kargimiza daha ¢ok kamu kurumu digindaki yoksullukla miicadele eden
sosyal amaclt kuruluslar ¢ikmaktadir. Mikrofinans uygulamalarinin ise daha genis
kesime yonelik sosyo-ekonomik hedefler kapsaminda gerceklestigi gorilmektedir
(Djuraev, 2008).

Genis anlamiyla, “Mikrofinans, belirli bir dizeyin altinda gelire sahip
bireylere yapilacak yardim ve bagislar yerine, bankalar, sivil toplum kuruluslart,
kredi kooperatifleri ve diger resmi mali sistem oOgeleri araciligi ile onlarin
ihtiyaglarini kargilayacak, onlar tretime sevk edecek dusiik meblaglardaki kredilerin
kullandirilmasi, boylelikle bir yandan bu bireylerin mevcut refah seviyelerinin
arttirllmasi, diger yandan ise dolayli olarak ¢ok kiigiik degerlerin de tretim siirecinde
kullanilmast ile kisi basina digen milli gelirin ve bliyime oramnin yiikseltilmesi

amaglarina hizmet eden ekonomik bir sistemi ifade etmektedir” (Korkmaz ve



Bayramoglu, 2007). Baska bir ifadeyle, Mikrofinans, yoksul durumda olan ve
girisimcilik yaparak gelir elde etmek isteyen ve bunun i¢in kredi gereksinimi duyan
kigilere kredi saglanmasidir.

Mikrokredi kavrami ise, yoksul ve disik gelire sahip bireyler, aileler ve
kiiguk isletmelere yonelik finansman hizmetleridir.

Bu tanim1 agacak olursak Mikrokredi, faaliyette olan veya ilk defa kurulacak
olan kugiik girigimcilere, isletme sermayesi, malzeme ve hammadde gibi degisken
masraflarin kargilanmasit ya da gerekli bazi makine-techizat alinmasina yonelik
gereksinim duyulan kredinin saglanmasidir.

Genel anlamda baktigimizda, Mikrokredi programlarinin ¢ok yoksul bireylere
gelir elde etmek amaciyla sunulan kiigik kredilerdir. Mikrokredi verilmesindeki
amag farkli lkelerde farkli sekillerde ortaya ¢ikabilmektedir. Ornegin, yoksul
kesimin ihtiya¢ duydugu saglik ve egitim giderleri, ya da gelir yaratmalari igin
gerekli kredi, kurumsal gelisim i¢in verilen krediler gibi ornekler gorilebilmektedir.
Ancak temel amag sosyal yasamin iyilestirilmesi i¢in yoksullukla mucadele olarak

gortlmektedir.

1.1.2. Mikrokredinin Ozellikleri

Mikrokredinin  genel ozellikleri incelendiginde, geleneksel krediden
farkliliklar gosterir. Bu ozellikler: (Turkiye Israfi Onleme Vakfi, 2016):

» Mikrokredi, yoksullugu azaltmak ig¢in, faaliyette olan veya ilk defa
kurulacak olan kugiik girigsimcilere kredi vermeyi hedef almaktadir.

* Mikrokredi wuygulamasinda ana yaklasim bireylerin  birbirine
giivenmesi tizerinedir. Bundan dolay1 klasik kredilerde olan teminat
araglan kullanilmaz

* Saglanan tim nakit krediler borgtur. Bu borglara hizmet giderleri

eklenerek haftalik taksitle geri 6denmesi saglanir.



* Mikrokredi kullanan tiyelerin, kullanmig olduklar krediyi geri 6deme
surecinde aksama olmamasi, daha sonraki kredi kullanimlarinda

avantaj saglar.

1.1.3. Mikrokredinin Amaci Nedir?

Mikrokredi uygulamalarinda temel hedef, yoksullukla ve gelir dagilimi
esitsizligi ile micadele etmek i¢in, ¢ok yoksul kesime saglanan mikro kredilerle
onlarin gelir elde etmelerine katki saglamaktir. Bu sayede yoksul kesim istihdama
katilabilecek, gelirden daha fazla pay alacak ve bu yolla sosyo-ekonomik kalkinma
saglanabilecektir (Tiirkiye Israfi Onleme Vakfi, 2016). Kisacasi mikrokredinin amaci
yoksul kesime kredi saglayabilecek bireysel is kurma veya gelir saglamaya yonelik
faaliyetleri destekleyecek ve bu sayede issizligi bir nebze olsun azaltabilecek bir

finansal ortamin saglanmasi boylelikle yoksulluk oraninin azaltilmasidir.

1.1.4. Mikrokredinin Felsefesi

Mikrokredi uygulamasinda, kurumlarda farkli uygulamalar olabilmekle
birlikte, genel olarak kredi alma onceligi ¢ok yoksul kesimindir. Kredi verilirken beg
kisiden olugan grup yontemi uygulanir ve bor¢ ddemeleri i¢in klasik yontemlerde
kullanilan teminat araglarina yer verilmez. Bu sebeple borcun o6denmemesi
durumunda mahkeme ve icra yoluna gidilmemektedir. Buna gerekce olarak da,
mikrokredi sistemi kavraminda, verilen kredinin bir insan hakki olmasi
gosterilmektedir. Klasik sistemde kisi ne kadar ¢ok teminata sahipse o kadar fazla
kredi alirken, mikrokredi sisteminde kisi ne kadar disiik gelire sahipse o kadar fazla

kredi imkanina sahiptir (Tiirkiye Israfi Onleme Vakfi, 2016).



1.1.5. Mikrokredi ve Mikro Finansmanin Prensipleri

Mikrofinans Prensipleri alaninda karsimiza ¢ikan en Onemli ¢alisma
“Yoksullara Yardim Ve Dayanisma Grubu (CGAP)” tarafindan hazirlanan “Temel
Mikrofinans Prensipleri” ¢aligmasidir. Ortaya konulan bu prensipler 2004 yilinda G-
8 ulkelerinin liderleri tarafindan onaylamis ve desteklenmesine karar verilmistir.
Temel Mikrofinans prensipleri su sekilde ifade edilmigtir

(www.mikrofinansturkiye.org).

1. Yoksul kimselerin sadece kredilere ihtiyact olmayip, farkli finansal
araglara da gereksinimleri bulunmaktadir.

2. Mikrofinans, yoksullukla miicadelede énemli ve glglii bir arglimandir.

3. Mikrofinans sistemi kurmak ayni zamanda yoksul kesime katk:i saglayan
bir finansal yap1 olusturmaktir.

4. Mikrofinansin, daha yaygin halde olmasi ve gercek hedef kitlesine
ulagabilmesi agisindan siirdiirilebilir bir sistem olmast sarttir.

5. Mikrokredi bir¢cok agidan basarili olsa da, her zaman en iyi arag
olmayabilir.

6. Devletlerin gorevi, kredileri dogrudan finanse etmekten daha ¢ok, uygun
finansal ortamin ve sistemin olugturulmasini saglamaktir.

7. Devlet tarafindan karsiliksiz saglanan fonlarin, 6zel kesim fonlariyla
rekabet edici degil, tam tersine onlart tamamlayici sekilde olmasi
gerekmektedir.

8. Mikrofinans sistemde basart ig¢in, uygulamalarin performansinin

degerlendirilmesi ve tanimlanmasi gereklidir.


http://www.mikrofinansturkiye.org

1.2. YOKSULLUK KAVRAMI

1.2.1. Yoksullugun Tanimi

Yoksulluk tanimlar literatiirde genis bir sekilde yer almistir. Bundan dolay1
yoksullugun birden ¢ok tanimi séz konusudur. Bu tanimlardan birkagi asagidaki
gibidir:

“Yoksulluk, zenginlik ve refahin zitti, bir diger deyisle zenginligin eksik
olma durumudur (Kuhn, 2000).

Yoksulluk  konusundaki c¢aligmalariyla bilinen Angus Deaton bir
calismasinda, yoksullukla ilgili olarak yeterli gelirleri olmayan veya gelirlerinin
onemli kismini gida, giyim ve barinma gibi temel ihtiyaglarin karsilanmasinda
kullanan kesimi ifade etmistir. Ancak Deaton’a gore yoksullugu sadece yeterli gelir
ve tiketim ile ifade etmek yetersizdir. Bununla birlikte yoksulluk tanimi igerisinde,
tiketim mallart yeterince olsa bile saglikli olup olmamasi, ¢gocuklarin yetismesi i¢in
saglikli bir ¢evrenin olup olmamasi, gibi yasam standartlariyla ilgili konularda yer
almaktadir (Deaton, 2003).

Bir bagka tanimla yoksulluk, asgari yasam standardi seviyesinin altinda

olunmasidir. Bu tanim Angus Deatonun yoksulluk yaklagimiyla ortigmektedir

(Ozkan ve Digerleri, 2012).

1.2.2. Yoksullukla Miicadele Yaklasimlar:

Diinyada, Yoksullukla miicadele konusunda 20. ylzyilda uygulanan
yaklasimlarda, iki temel yaklasim karsimiza ¢ikmaktadir. Ikinci Diinya Savasi'ndan
1980'lere kadar daha ¢ok dogrudan miucadele seklinde olan ve temelinde sosyal
actdan bir guvenlik modelini hedefleyen sosyo-ekonomik uygulamalar one
cikmaktayken; bu tarihten sonraki yaklagimlarda, yoksullugun onemli igsizligi
ekonomik buyume ile birlikte ortadan kaldirmayr ve bu sayede yoksullukla

miicadeleyi benimsemektedir (DPT, 2007).



Yoksullukla miicadelede dolayli yaklagimda, temel hedef ekonomik
buytmenin saglanmasi ve bu yolla yoksul kesimin gelir diizeylerinin iyilegsmesinin
saglanmasidir. Bunun ig¢in kaynaklar daha ¢ok blyimenin hizlanmasinda
kullanilmalidir. Bu sayede yoksul kesimin yasam standartlarinin daha iyi hale
gelmesi amaglanmaktadir. Yoksullukla dogrudan miucadele yaklagimi ise, devletin
yoksul kesimin yasam standartlarina yonelik olarak uygulamaya konulan ve
dogrudan bu kesime saglanan finansman kaynaklart ve uygulamalarla ilgilidir

(Bayrakturan ve Akatay, 2012).

1.2.3. Tiirkiye'de Yoksullugun Boyutlar:

TUIK tarafindan 2015’te yayinlanan, 2014 yili Yoksulluk Calismasinda
kullanilan yoksulluk sinir1 metotlarindan hareketle hazirlanan yoksulluk oranlar
Tablo 1’de goriilmektedir. TUIK tarafindan yoksulluk oranlarimi tespit edilirken
kullanilan yontemler; aglik sinirim belirleyen gida yoksullugu, gida ve gida disi
yoksulluk, kisi bag1 ginlik 2,15 ve 4,3 dolar alt1 yoksulluk ve harcama esasl goreli
yoksulluk olarak yer almaktadir (TUIK, 2014).

Tablo 1: Satin Alma Giicii Paritesi Cinsinden Yoksulluk Smirlarma Gore Fert
Yoksulluk Oranlari, Tiirkiye, 2007- 2014

Fert yoksulluk oram (%)
Yoksulluk Simirlar:

2007® 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Kisi bas1 giinlik 2,15$’m ala®™ 0,52 047 022 021 014 0,06 0,06 0,03

Kisi bag1 giinliik 4,3 $’malu® 8,41 6,83 435 3066 279 227 206 162

(1) 1 $’m satinalma giicii paritesine (SGP) gore karsiligi olarak 2007 yilt igin 0,926 TL, 2008 yilt igin 0,983 TL,
2009 yilt i¢in 0,917 TL, 2010 y1l1 i¢in 0,990 TL, 2011 ve 2012 yillart i¢in 1,004 TL; 2013 yilt i¢in 1,10 TL ve 2014
yilt i¢in de 1,20 TL kullanilmagtir.

(2) 2007 yilindan itibaren yeni niifus projeksiyonlart kullanilmaktadir.

Kaynak: TUIK, 2014 Yoksulluk Calismas1 Sonuglari, http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=18690

Tablo 1 incelendiginde, kisi basi ginlik harcamasi, cari satinalma giici

paritesine gore 2,15 dolarin altinda kalan fert oran1 2014 yilinda %0,03 seviyesinde



http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=18690

gergeklesmis olup yine ayni yilda yoksulluk siniri, cari satinalma giicii paritesine
gore 4,3 dolar olarak alindiginda, 2013 yilinda %2,06 olan yoksulluk orani, 2014
yilinda %1,62 olarak tahmin edilmistir.

Tablo 2: Esdeger Hanehalki Kullanilabilir Fert Gelirine Gore Hesaplanan Yoksul
Sayilari, Yoksulluk Orani ve Yoksulluk A¢igi, 2006-2014

2010 2011 2012 2013 2014
%40
Yoksulluk simr1 (TL) 2972 3255 3611 4008 4443
Yoksul sayis1 (Bin kisi) 7355 7288 7344 6 788 6572
Yoksulluk orani (%) 10,3 10,1 10,0 9,1 8,7
Yoksulluk agigi® 24,0 254 23,7 22,6 22,3
%S0
Yoksulluk sinir1 3714 4069 4515 5007 5554
Yoksul sayis1 (Bin kisi) 12 025 11 670 11 998 11137 11332
Yoksulluk orani (%) 16.9 16,1 16,3 15,0 15,0
Yoksulluk agigi® 26,6 26,3 26,9 26,0 244
%60
Yoksulluk sinir1 4457 4 883 5418 6012 6 665
Yoksul sayis1 (Bin kisi) 16 963 16 569 16 741 16 706 16 501
Yoksulluk orani (%) 238 22.9 227 224 21,8
Yoksulluk agigi® 28,7 29,2 29,2 26,7 272
%70
Yoksulluk simr1 (TL) 5200 5697 6 320 7016 7775
Yoksul sayis1 (Bin kisi) 21816 21730 22252 21979 22223
Yoksulluk orani (%) 30,6 30,0 30,2 29,5 294
Yoksulluk agigi® 31,9 31,0 31,2 29,0 29,3

Kaynak: TUIK, Gelir ve Yasam Kosullar1 Arastirmasi, 2006-2014

TUIK tarafindan hazirlanan 2014 yili “Gelir ve Yasam Kosullar1 Arastirmast
Bolgesel Sonuglan™ incelendiginde, Turkiye’de ortalama yillik esdeger hanehalki
kullanilabilir fert geliri 2014 yilinda 14 bin 553 TL iken, IBBS 2. Diizey bolgeleri
itibartyla, TR51 (Ankara), 20 bin 446 TL ile ortalama yillik esdeger hanehalki
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kullanilabilir fert geliri en yiiksek bdlge olmustur. Bu bélgeyi, 19 bin 62 TL ile TR10
(istanbul) Bolgesi ve 16 bin 935 TL ile TR31 (izmir) Bolgesi izlemistir.

Ortalama yillik esdeger hanehalki kullanilabilir fert gelirinin en disik oldugu
bolgeler 7 bin 233 TL ile TRC3 (Mardin, Batman, Sirnak, Siirt), 7 bin 570 TL ile
TRC2 (Sanliurfa, Diyarbakir) ve 7 bin 901 TL ile TRB2 (Van, Mus, Bitlis, Hakkari)

seklinde siralanmistir.

Sekil 1: Esdeger Ortalama Hanehalki Kullanilabilir Fert Geliri, iBBS 2. Diizey, 2014

Kaynak: TUIK Haber Biilteni, Gelir ve Yasam Kosullan Arastirmes Bolgesel Sonuglari, 2014, Sayi: 21824, 02
Ekim 2015, Http:/Amwn.tuik gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=21824

Gelir dagilimi esitsizligi 6lcutlerinden olan Gini katsayisi, sifira yaklastik¢a
gelir dagihminda esitligi, 1’e yaklastikca gelir dagihiminda bozulmay! ifade
etmektedir. Gini katsayisi Turkiye’de 2014 yih itibariyla 0,391 iken, bu degerin en
disik oldugu bélgeler; 0,304 ile TR81 (Zonguldak, Karabik, Bartin) ve 0,308 ile
TR21 (Tekirdagd, Edirne, Kirklareli) olmustur. Gini katsayisinin en yiksek oldugu
bolgeler ise 0,413 ile TRALl (Erzurum, Erzincan, Bayburt) ve 0,412 ile TRC2
(Sanliurfa, Diyarbakir) olmustur. En yuksek gelire sahip %20°’lik grubun gelirinin en

disuk gelire sahip %20’lik grubun gelirine orani seklinde hesaplanan P80/P20 orani

1


Http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=21824

Tlrkiye genelinde 7,4 iken, bu degerin en disuk oldugu bdlgeler 4,5 ile TR81
(Zonguldak, Karabiik, Bartin), 4,6 ile TR82 (Kastamonu, Cankiri, Sinop) olmustur.

Her bolge icin esdeger hanehalki kullanilabilir fert medyan gelirin %50’si
temelinde hesaplanan yoksulluk sinirina gore, yoksulluk oraninin en yiiksek oldugu
bolgeler; %15,3 ile TRAL (Erzurum, Erzincan, Bayburt) ve %14,4 ile TR31 (izmir)
olmustur.

Yoksulluk oraninin en disik oldugu bdlgeler ise %6,3 ile TR81 (Zonguldak,
Karabiik, Bartin) ve %6,8 ile TR33 (Manisa, Afyon, Kitahya, Usak) bélgeleridir.

Sekil 2: Medyan Gelirin %50’sine Gdre Yoksulluk Oranlart, iBBS 2. Duzey, 2014

Kaynak: TUIK Haber Blilteni, Gelir ve Yasam Kosullar Arastirmesi Bolgesel Sonuclan, 2014, Sayi: 21824, (2
Ekim 2015, Http:/Ammn.tuik gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=21824

Tirkiye icin esdeger hanehalki kullanilabilir fert medyan gelirin %50’si
bazinda hesaplanan yoksulluk sinirina gore, Tirkiye’de yoksulluk orani %15 oldu.
Buna gore; yoksullarin %16,1°i TRC2 (Sanliurfa, Diyarbakir) bélgesinde, %9,3’l
TRC3 (Mardin, Batman, Sirnak, Siirt), %8,4°0 ise TRB2 (Van, Mus, Bitlis, Hakkari)
bolgesinde yer almistir. Turkiye’deki yoksullar iginde en disiik paya sahip bolgeler
ise %0,3 ile TR81 (Zonguldak, Karabik, Bartin), %0,6 ile TR21 (Tekirdag, Edirne,
Kirklareli) ve TR82 (Kastamonu, Cankiri, Sinop) olarak tespit edilmistir.
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Tablo 3: Esdeger Hanehalki Kullanilabilir Fert Gelirine Gore Sirali Yiizde 20’lik

Gruplar, 2013-2014

Yiizde 20’lik fert gruplar 2013 2014
Toplam 100,00 100,0
Ik yiizde 20 (En diisiik) 6,1 6,2

Ikinci yiizde 20 10,7 10,9
Uciincii yiizde 20 15,2 15,3
Dordiinci yiizde 20 21,4 21,7
Son yiizde 20 (En yiiksek) 46,6 459
P80/P20 orani 7,7 7.4

Gini katsayisi 0,400 0,391

Gelir referans dénemi bir 6nceki takvim yilidir.

Tablolardaki rakamlar, yuvarlamadan dolay1 toplami vermeyebilir.

Kaynak: TUIK Haber Biilteni, Gelir ve Yasam Kosullan Arastirmasi, 2014 Sayr: 18633, 18 Eyliil 2015,
http://www tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=18633

Esdeger hanehalk: kullanilabilir fert geliri; hanehalki kullanilabilir gelirinin,
hanehalki buyukligi ve kompozisyonu dikkate alinarak hesaplanan esdeger
hanehalkit buyikligine bolinmesi ile elde edilmektedir. Esdeger hanehalki
kullanilabilir fert gelirine gore, en yiiksek gelire sahip ytuzde 20'1ik grubun toplam
gelirden aldig1 pay, gecen seneye gore 0,7 puan azalarak %45,9 olurken, en diisuik
gelire sahip ytizde 20'lik grubun pay1 0,1 puan artarak %6,2 olmustur. Toplumun en
zengin %20’sinin gelirinin en yoksul %20’sinin gelirine orani seklinde hesaplanan

P80/P20 oran1 7,7'den 7,4'e gerilemistir.

Gelir dagilimi esitsizligi olgiitlerinden olan Gini katsayisi, sifira yaklagtik¢a
gelir dagiliminda esitligi, 1’e yaklastikca gelir dagiliminda bozulmay: ifade
etmektedir. 2014 yil1 sonuglarina gore Gini katsayisi bir énceki yila gore 0,009 puan

disus ile 0,391 olarak tahmin edilmistir.

“Ciddi finansal sikintiyla karsi karsiya olan niifusun orani olarak tanimlanan
ve beklenmedik harcamalar, evden uzakta bir haftalik tatil, 6deme zorlugu, iki gtinde
bir et, tavuk, balik igeren yemek, evin 1sinma ihtiyaci, ¢amasir makinesi, renkli

televizyon, telefon, otomobil sahipligi olarak belirlenen dokuz maddeden en az
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dordiini kargilayamayanlarin orani olarak tammlanmaktadir” (TUIK Haber Biilteni,

Gelir ve Yasam Kosullant Aragtirmasi, 2014). Maddi yoksunluk oramt Eurostat’in bu

konudaki duzenlemeleri

dikkate

alinarak 2006-2014 yillan

icin  yeniden

hesaplanmistir. Ekonomik nedenlerden dolay1 yukarida belirtilen maddelerin en az

dordiini kargilayamayanlarin orant 2013°de %43,8 iken, 2014 yilinda bu oran

%29,4’e diusmustur.

Tablo 4: Maddi Yoksunluk Orani, 2006-2014

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

Maddi yoksunluk orani (%)

60,4

58,8

>

57,7

>

56,7

59.4

57.9

55,0

43,8

294

Kaynak: TUIK Haber Biilteni, Gelir ve Yasam Kosullani Arastrmasi, 2014 Say1: 18633, 18 Eylil 2015,
http://www tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=18633
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IKINCi BOLUM
DUNYA'DA VE TURKIYE'DE MIKROKREDI SISTEMI UYGULAMALARI

2.1. DUNYA'DA MIKROKREDI SISTEMI

2.1.1. Mikrokredinin Tarihsel Gelisimi

1970’lerin  baginda, Muhammed Yunus’un Banglades’te yoksullukla
miicadele amaciyla yapti ¢aligsmalar ile baglayan mikrokredi uygulamalari, kisa siire
igerisinde yayginlagarak kigik isletmelerin kurulmasina yoénelik finansman
hizmetlerinden, i¢inde para transferi, sigorta giivencesi, tasarruf yapma gibi farkli
finansal araglarin oldugu mikrofinans sistemi haline gelmistir (Gokyay, 2008 Akt
Helms, 2006).

Mikrokredi sisteminin tarihsel gegmisine baktigimizda, bu kavramin yani
yoksul insanlara kredi temin edilmesinin, aslinda yiizyillardir farkli kultirlerde farkl
sekillerde uygulandigi goriilmektedir. Ornegin, Avrupa tlkelerinde XV. yiizyilin ilk
ceyreginde Katolik Kilisesi tarafindan yapilan bir uygulama mikrokredi
uygulamasina olduk¢a benzemektedir. Bu uygulamada bagta yoksul kesim olmak
tizere ihtiya¢ duyan kisilere bor¢ verilmesi, bu kisileri yuksek faiz oraniyla borg
aldiklar tefecilere karsi koruyan bir mekanizma olarak geligsmistir. Bu finans
kurumlar1 daha sonra yayginlasarak on altinci yiizyilin baglarina bir¢ok Avrupa
tilkesinde kirsal alanda faaliyet gostermeye baglamistir. Yine on sekizinci yizyilin
baslarinda faaliyete gegen Irlanda Kredi Fonu, o yillardaki mikrokredi
uygulamalarina énemli bir 6rnektir.

On dokuzuncu yiizyilda ise karsimiza daha buyuk finansal kurumlar ¢ikmaya
baglamistir. Bu dénemde o6zellikle kirsal kesimin desteklenmesi amaciyla finansal
destek saglayan kooperatifler ortaya ¢ikmaya baglamigtir.

Bir bagka ornek ise 1895°te Endonezya’da faaliyete gecen Endonezya Halkin
Kredi Bankasi’dir. Endonezya finans sistemi igerisinde, bu banka 9.000 subesi ile en

yaygin halde olma 6zelligine ulagsmistir (Gokyay, 2008; Helms, 2006).
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1950’11 yillara geldigimizde ise karsimiza daha c¢ok ciftcilerin gelirlerinin
artirllmast amaciyla hiukimetlerin kiiciik isletmelere tarimsal krediler vermeye
bagladiklart gorulmektedir. Tipki ilkemizde hikiimetlerin Ziraat Bankasi
finansmaniyla Tarim Kredi Kooperatifleri taratindan saglanan finansal destekler gibi,
farkli finansal araglar ile kuguk ¢iftgi desteklenmigtir. Ancak zaman igerisinde
bankalar diigik faiz uygulamalarindan dolayi, bankacilik maliyetlerini kargilamakta
sorunlarla kargilagmiglardir. Ayni1 zamanda bu kredileri kullananlarin geri 6deme

sureglerinde de ciddi aksakliklar yaganmigtir.

1970°li yillar ise mikrokredi sistemi karstmiza qkmstir. Ilk olarak
Banglades’te uygulanan, daha sonra o6zellikle yoksullukla miicadele konusunda
benzer sosyo-ekonomik yapidaki tlkeler olan Brezilya gibi tilkelerde yayginlasan
mikrokredi uygulamalarinda, dar gelirli kadin girisimcilere finansman saglanmistir.
Bu uygulamalarda, kredi geri 6demelerinin teminat altina alinabilmesi i¢in grup

calismasindan yararlanilmigtir.

Mikrokredi uygulamalarina ilk baglayan kurumlar; “Banglades’te Profesor
Muhammed Yunus tarafindan bir deney uygulamasi olarak baglatilan Grameen Bank,
faaliyetlerine 6nce Latin Amerika’da baslayan daha sonra uygulama alanini Birlesik
Devletler ve Afrika kitasina yayginlagtiran ACCION International, Hindistan’da bir
kadin sendikasi tarafindan kurulmug olan Self-Employed Women’s Association’dir”

(Gokyay, 2008; Helms, 20006).

1990 sonrasi, mikrokredi sistemi, diinya genelinde, basta kalkinmaya yonelik
orgitler olmak tuzere yoksullukla micadele konusunda faaliyet gosteren tim
aktorlerce yoksullukla miicadele i¢in 6nemli bir argiman olarak kabul edilmig ve
desteklenmeye baglanmigtir. Bu tarihten sonra birgok iilkede mikrofinans

kuruluglarinin sayisi hizla artmigtir (Gokyay, 2008; Helms, 2006).
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2.1.2. Diinyada Mikrokredi Yaklasimi ve Uygulamalari

Diinyada mikrofinans ve mikrokredi uygulamalari, 1976 yilinda Bangladeste
Grameen uygulamalariyla bagladiktan sonra, basarili sonuglar vermesi ve hem
yoksullukla miicadele etmek isteyen hem de ticari kazan¢ pesinde olan kurumlarin
ilgisini saglayarak dinya genelinde hizla yayginlagmistir. Dinya Bankasi ve
UNDP’de yoksullukla miicadelede bu yeni aragtan yararlanmak i¢in bu ¢aligmalar
desteklemeye baslamistir. Ayrica, mikrofinans alaninda ¢ok sayida kurum ve
kalkinma ajansinin bir araya gelmesiyle kurulan CGAP (En Yoksullara Yardim Igin
Danigma Grubu) da mikrofinans ve mikrokredi alaninda ¢énemli katkilar saglamistir..

Yoksullukla miicadele konusunda diinya genelinde mikrokredi sisteminin
oneminin giderek artmast sonucunda 2005 yili Birlesmis Milletler tarafindan
Mikrokredi Yili olarak ilan edilmistsr. Bu kararin alinmasinda mikrofinans
uygulamalarinin kisa siirede gostermis oldugiu basarili sonuglar etkili olmustur.

Mikrofinans ve mikrokredi agisindan en 6nemli kuruluglardan biri olan
Microcredit Summit Campaign adli birlik, 1997 yilinda Washington’da, 137 iilkeden
tichine yakin katilimin gergeklestigi zirvede kurulmustur. Bu birligin kurulmasindaki
temel amag, 9 yillik bir stre i¢in dinya genelinde yoksullukla ilgili ¢aligmalar
yapmaktir. Planlanan bu caligmalar i¢in hesaplanan biit¢e ise yaklasik 22 milyar
dolardr.

Microcredit Summit Campaign tarafindan, 9 yillik hedefe ulagilabilmesi i¢in
o tarithe kadar uygulanmig basarili mikrokredi sistemlerinin ele alinmasi, diinya
genelinde bu alanda faaliyet gosteren finans ve sivil toplum kuruluslarinin bir araya
getirilmesi ve bu sayede daha bagarili uygulamalarin gergeklestirilmesine
calistlmistir (Korkmaz ve Bayramoglu, 2007).

“Farkli bolgelerde surdurilen mikrofinans programlar, kadin miisterilerin
kredi kullanimi konusundaki etkin rollerinin artti§ini gostermektedir. Nepal'deki
Kadinlart  Guglendirme Programi, program {tyelerinin ytzde 68'inin, mal
aligveriginde karar verme durumunda olduklarim, kizlarimt okula gonderdiklerini,
cocuklarinin evlilikleri ve aile planlamasi konularinda s6z sahibi olduklarini ortaya

koymustur.” (Korkmaz ve Bayramoglu, 2007).
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Peru Mikrofinansman Uygulamasi:

Peru’da, toplumsal kalkinmaya katki saglamak amaciyla Accion
Communitaria del Peru (ACP) kurulmustur. Bu sivil toplum orgiti kar amaci
tastmayan bir kurulustur. Bu orgit, baskent Lima’da mikro girisimcilere kredi
saglama konusunda faaliyetlerini artirmig ve bu maksatla bagarili bir mikrofinans
kurumu olarak adlandirilan MiBanco kurulmustur. Bu sayede Peru’nun ¢ogunlugu
olusturan dusuk gelirli nifusunun ekonomik kalkinmasini tegvik etme caligmalar
gerceklestirilmigtir. Ginimuzde faaliyetlerine devam eden MiBanco Peru’da bes

buytk kentte hizmet vermektedir.

Endonezya Mikrokredi Uygulamalari:

Endonezya’da, mikrokredi uygulamalart Bank Rakyat Indonesia (BRI)
tarafindan yapilmaktadir. Bu banka tarimsal kalkinma amaciyla kurulmug
giniimuzde ise ticari bir banka olarak faaliyet gostermektedir. Bu devlet bankasi
mikrokredi uygulamasi yapmaktadir. Faaliyet alani, ticari olmakla birlikte, genellikle
basta tarimsal pazarlar olmak uzere, agirlikli olarak kirsal bankacilik hizmetleri
tizerinde yogunlagmaktadir.

1996 yilina gelindiginde, bu bankanin toplam varligi on iki milyar dolan
gecmigtir. Bankanin Endonezya’nin genelinde 320 gubesi ve 3.600 hizmet noktasi
bulunmaktadir. Mikrokredi hizmetleri, kirsal ve kentsel kesimde miisterilere Unit

Desas birimlerinde verilmektedir (Diindar, 2007).

Kirgizistan Mikrokredi Uygulamalari:

Kirgizistan Cumbhuriyetinde, mikrokredi uygulamalann Dar Gelirlilere
Uluslararast Yardimlagma Fonu tarafindan saglanmaktadir. Bu kurulug faaliyetine
1995 yilinda ABD tarafindan geri 6demesiz olarak saglanan 6 milyon dolarlik fonla
faaliyete baglamigtir. Halen 116 s1 aktif olmak tizere, 175 kredi birligi tarafindan

mikrokredi faaliyetleri devam ettirilmektedir.
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Japonya Mikrokredi Uygulamalar::

Japonya’da mikrofinans uygulamlart incelendiginde, karsimiza National Life
Finance Corporation (NLFC) ¢ikmaktadir. Bu kurulus ozellikle kiigik ve orta
buyuklikteki isletmelerin mikrokredi ihtiyaglarini kargilamaktadir. 1949 yilinda 6zel
sektor finansal kuruluglarindan kredi alamayan kesimin finansman ihtiyacin
kargilamak amaciyla kalkinma politakasi kapsaminda kurulmustur. Gluinimiizde 150
den fazla subede hizmet vermekte olup, kigiik igletmelerin finansmanina 6nemli

katkilar saglamaktadir (Diindar, 2007).

Banglades Mikrokredi Uygulamalari:

Banglades uygulamalari, diinya genelinde Grameen Bank uygulamalarinin
adeta baslangic noktasidir. Bu golgedeki basarili mikrokredi uygulamalar,
yoksullukla miicadele konusunda saglanan basart dolayli yoldan toplumsal barigida

etkilemis ve bunun sonucunda bu iki unsura Nobel Baris Odiilii verilmistir.

Malezya Mikrokredi Uygulamalar::

Malezya mikrokredi c¢aligmalarina baktigimizda karsimiza kobilerin
desteklenmesi on dort Finansal Kalkinma’ya yonelik hizmet veren kurulug
¢ikmaktadir. Bu kuruluglarin ana amaci sanayinin gelismesine katki saglamaktir. Bu
kuruluglar ayn1 zamanda gelir diizeyi yetersiz olan bireylere, hanelere ve kiigik
girisimlere finansal hizmet sunmaktadir. Girisimcilik fikri olan ancak yeterli ilk
sermayeye sahip olmayan bireylere mikrokredi saglayarak onlarin gelir elde etmesine
imkan vermektedir. Finansal kuruluglar bu kesime aym zamanda birikim yapma
imkani, nakit transfer hizmeti ve sigorta gibi hizmetlerde sunmaktadir (Dundar,
2007).

Arch (2005), mikrofinansin ‘bankasiz’ fakir kesimin gelisimi i¢in son derece
onemli oldugunu savunur ve krediler, borglar, sigorta gibi hizmetleri igeren
mikrofinans hizmet ve urinlerinin fakir kesim de erigilebilir olmasinin onlarin

girigimci ve uretken etkinliklerini destekleyeceginin altini ¢izer.
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Guiterrez-Nieto, Serrano-Cinca ve Camon-Cala (2014), etik bankacilik ve
sosyal agidan sorumluluk sahibi mikrokredi uygulamalan tstiine yogunlagmiglardir.
Mikrofinans kurumlarinin ve bazi kredi kooperatiflerinin etik bankacilik ve sosyal
acidan sorumluluk sahibi borglar verebilmeleri i¢in kredi puan sisteminin
uygulanmast gerektigini 6ne sirmiiglerdir. Buna gore gelistirilen model, borg talep
eden kisinin sosyal ve finansal 6zellikleri degerlendirmektedir. Finansal ozellikler,
geleneksel banka bilgileri, muhasebe kayitlar1 ve finansal yansimalara bakarak analiz
edilirken; sosyal 6zellikler ise Milenyum Gelisim Amaglart baglig: altinda is bulma,
egitim, ¢evre, saglik ve toplum etkileri gibi konularin borg alma ustiindeki etkilerini
analiz eder. Arastirmacilara gore sosyal kredi puan modeli, borcu veren kurumun
misyonuyla uyumlu olmalidir ve bunun i¢in de Cok Kriterli Karar Verme yontemi
kullanilabilir.

Maenpaa ve Voutilainen (2011) yaptiklart c¢aligmada finansal hizmet
saglayicilarinin banka ve sigorta hizmetlerini ¢apraz satig yoluyla sunarak kurumsal
musteri degerindeki artigi incelemiglerdir. Sekiz finansal hizmet saglayicist ve
onlarin sekiz kiigik ve orta olgekli igletme sahibi misterileriyle goriismeler
gerceklestirerek veri toplamislar ve analizlerin sonucunda finansal hizmet
saglayicilarinin ayn satig hizmetleri yerine baglantisiz uirtinleri bir araya getirerek
hibrid, yani karma urtnler yaratip onlar satmaya yoneldiklerini; fakat kiigiik ve orta
olgekli igletme sahiplerinin bu degisikligi tercih etmediklerini bulmusglardir.
Arastirmacilara gore, isletme sahiplerinin banka ve sigorta hizmetlerinden ayr1 ayr
yararlanmak istemeleri kismen musteri baglilik programlarinin eksikligi ve kurumlar
arasi karma urtnlerin olmayist ile agiklanabilir. Aradaki gorts farkinin ortadan
kaldirabilmesi ve igletme sahiplerinin de karma trtnleri tercih etmeye yonelmelerini
saglamak adina c¢alismanin sonucunda ¢esitli onerilerde bulunulmustur. Bu
onerilerden en ¢ok One ¢ikani ise kiiciik ve orta olgekli isletmeler i¢in tek noktadan
aligveris kavramini musteri baglilik programlar yaratarak gelistirmek ve kurumsal
mugterilere daha genis hizmet portfoyti sunmaktir. Calismanin simirliligr ise
bulgularin énemine ragmen c¢aligmanin sonuglari tek bir tilke iginde olmasi ve kiigiik

ve orta Ol¢ekli isletmelere odaklanmast nedeniyle genellenememesidir.
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Maenpaa’nin (2012) diger bir ¢aligmasi da Maenpaa ve Voutilainen’in (2011)
arastirmasinin bulgularini destekler niteliktedir. Kugik ve orta olgekli igletme
sahiplerinin banka ve sigorta hizmet alimi tercihlerini etkileyen faktorleri ve ¢apraz
alima yonelik davraniglan inceleyen ¢aligma da yirmi iki tane kugiik ve orta olgekli
igletme sahibiyle yari-yapilandirilmig goriismeler gerceklestirildi. Goriigmeler yaziya
dokildukten sonra ise igerik analiz yontemiyle analiz edildi. Elde edilen bulgulara
gore, kiigiik ve orta olgekli igletme sahipleri bir¢ok farkli banka ile ¢aligirken sigorta
alimi igin tek bir sirketle ¢aligmay1 ve iki hizmeti ayri ayr1 almay tercih ediyorlar.
Bunun sebepleri olarak ise musteri baglilik programlarinin eksikligi, kara hizmetler
i¢cin verilen ucuk fiyatlar ve imaj catigmalari gibi etkenler goriillmektedir. Musteri
baglilik programlarinin  gelistirilmesi, fiyatlarin yeniden dizenlenmesi gibi
degisikliklerin igletme sahiplerinin tercihlerini degistirebilecegi diigtiniilmektedir.

Qayyum ve Ahmad (2006) ise Giiney Asya tilkelerinde (Banglades, Pakistan
ve Hindistan) mikrofinans kurumlarinin etkinligi ve surdirilebilirligini tahmin
etmeyi amaglayan bir c¢alisma gergeklestirmislerdir. Etkinlik analizi i¢in Veri
Zarflama Analizi yontemi kullanilmistir. Veri Zarflama Analizi’nin hem girdi odakli
hem de ¢ikt1 odakli versiyonlariyla 6lgege gore sabit getiri ve Olgege gore degisken
getiri  teknolojileri tahminleri i¢in ele alinmig ve analizler ona gore
gergeklestirilmigtir. Tek tlke ele alinarak yapilan Veri Zarflama Analizi sonucunda
Pakistan’da sekiz, Banglades’de alti ve Hindistan’da bes mikrofinans kurumun
olgege gore degisken getiri alaninda etkin olduklan goriilmiistiir. Ug tlke ele alinarak
yapilan etkinlik analizine gore ise U¢ Ulkede oOlcege gore sabit getiri altinda iki
mikrofinans kurumunun; dl¢ege gore degisken getiri alaninda ise bes mikrofinans
kurumunun etkin oldugu gozlemlenmistir. Onemli bir bulgu olarak ise Pakistan’da
hi¢cbir mikrofinans kurumu etkin statide gorilmemigtir. Arastirmacilar, Gow
(2006)’a gore sirdurtlebilir mikrofinans kurumlarinin onbinden fazla aktif borg alan
musterileri oldugunu agiklayarak bu kritere gore Pakistan’da on, Banglades ve
Hindistan’da dokuzar mikrofinans kurulusunun strdartlebilir olmadiklarini 6ne
sirmiislerdir. Pakistan’ Annesa, Hindistan’da ise Pushtikar adli mikrofinans

kurumlar etkin olarak gorilmelerine ragmen aktif bor¢ alan sayilarindan dolayi
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surdirilebilir olarak gorilmemektedirler. Detayli yapilan analizlere gore bu g
Guney Asya ilkesinde mikrofinans kurumlarinin etkin olamamalarinin sebebinin
cogunlukla teknik sebeplere bagli oldugu gorilmisgtir. Bu  durumun
iyilestirilebilmesi igin yonetim becerilerinin  gelistirilmesi ve teknolojinin
iyilestirilmesi gerekmektedir. Ozellikle, Pakistan ve Hindistan gibi bu alanda geri
kalmig ilkelerde mikrofinans yonetimi igin 6zel egitimler dizenlenmeli ve
calisanlarin becerileri teknolojiyle paralel olarak gelistirilmelidir.

Obaidullah (2008), Musliman toplumlardaki mikrofinans uygulamalari
tstiine yogunlagarak, bu tiir toplumlarda mikrofinans deneylerinin ¢ok az oldugunu
ve bu deneylerin ¢ogunlukla uluslararast bagis ajanslari, dini ve politik gruplar
tarafindan gerceklestirildiklerini one sirdii. Buna ek olarak, Islami bankalarin
mikrofinans uygulamalarin sayisinin ise bu deneylerden daha da az oldugunu
vurgulamistir. Arastirmaciya gore, Islami mikrofinans kurumlari, her ne kadar diger
mikrofinans kurumlanyla yarigacak performansi gosteremeseler de, kadin musteri
sayilart daha fazladir ve fakirligi tim halleriyle azaltmaya yonelik c¢aligmalar
yapmaktadirlar.

Yine, Islami mikrofinans kurumlarmin sosyal ve finansal yeterlik ve
surdurtlebilirlikleri tizerine yapilan bir ¢aligmada Widiarto ve Emrouznejad (2015)
iki asamali olarak Veri Zarflama Analizi yontemiyle tg¢ farkli bolgeden 231
mikrofinans kurumunu incelemislerdir. Ortadogu ve Kuzey Afrika (MENA), Dogu
Asya ve Pasifik (EAP) ve Giiney Asya (SA) bolgelerinden secilen mikrofinans
kurumlart ilk agsamada g¢ifte temel amaglardaki (sosyal ve finansal yeterlik)
eylemlerini 6lgmek icin Veri Zarflama Analizi ile degerlendirilir. Ikinci asamada ise
parametre dis1 testlerle Islami mikrofinans kurumlan ve geleneksel mikrofinans
kurumlarinin yeterliklerine katkida bulunan etkenler incelenerek performanslari
karsilagtirilir. En 6nemli analiz bulgularn ise su sekilde listelenebilir:

) (Cogu mikrofinans kurumu ya sosyal yeterlik ya da finansal yeterlik

tzerine yogunlagirken bazi kurumlar iki amact birden hedefler.
Mikrofinans kurumlar1 i¢in en uygun olan hem sosyal hem de finansal

yeterlik ve surdirilebilirlik i¢in ayni anda ¢alismaktir.
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(i)  Islami mikrofinans kurumlari genelde olgege gore degisken getiri
altinda kiiresel olarak ve Gliney Asya bolgesinde diger mikrofinans
kurumlariyla karsilagtirilabilecek performans gostermislerdir. Boyut
yetersizliginden dolayr diger mikrofinans kurumlart genelde olgege
gore sabit getiri altinda kiiresel olarak Islami mikrofinans
kurumlarindan daha tistiin performans sergilemektedirler.

(iii)  Islami mikrofinans kurumlar, olgege gore degisken getirinin girdi
odakli olmasi durumunda kiiresel olarak ve Ortadogu ve Kuzey Afrika
bolgesi disinda, ne olgege gore degisken getiri ne de olgege gore sabit
getiri altinda finansal yeterlik agisindan diger kurumlarla yarigacak
performansi gosterememektedirler.

(iv)  Tahmin edilenin aksine, Islami mikrofinans kurumlan sosyal yeterlik
performanst olarak da, ¢iktt odakli modelde diger kurumlarla
yarigacak performansi gosterememektedirler.

(v)  Islami mikrofinans kurumlar diger kurumlarla ancak girdi odakli
modelde Ortadogu ve Kuzey Afrika bolgesinde es performans
gostermektedirler.

Bu bulgular 1s181nda ortaya ¢ikan performans eksikliklerinin sebebinin teknik
yetersizlikler oldugu da bulgular arasindadir. Hem sosyal hem de finansal yeterlik ve
surdurtlebilirlik amaglarina ayni anda ulagmaya yonelik c¢aligmalar igin stratejiler
geligtirilmeli ve degisiklikler yapilmalidir.

Bolgesel caligmalardan bir digeri ise Putzeys’in (2002) Vietnam’daki
mikrofinans durumunu inceleme amaciyla U¢ vaka ¢aligmasimi karsilagtirdig
aragtirmasidir. Ug vaka calismas: amaglar, hedef kitle, grup sistemi, hazirlik ve
tasarim, faiz orani, birikimler, finansal olmayan hizmetler, resmi sektorle iligkiler,
yonetim bilisim sistemleri ve yasal g¢erceve agilarindan incelendikten sonra tim
calismalar dig gelisim inceleme misyonlarina goére olumlu sonuglar elde edip
beklentilerin aksine ii¢ caligmanin da basarili oldugu géralmustur.

Bir bagka bolgesel calisma ise Cheng ve Ahmed (2014) tarafindan Cin’in

fakir bolgelerindeki resmi, gayri resmi ve yikselen mikrofinans kurumlarinin
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uyguladiklan kredi talebi ve kredi sinirlandirma politikalarint kargilagtirmigtir. Cin’in
kirsal bolgesinde mevcut olan kredi sinirlama etkenleri ti¢ farkli tip kurumun (Resmi
Kirsal Kredi Kooperatifleri, gayri resmi bor¢ veren kurumlar ve yeni kurulan
mikrofinans kurumlar1) uygulamalar1 araciligiyla degerlendirilmistir. Arastirma
sonuglarina gore mikrofinans kurumlarinin ev halkimn gelir ve harcamalarina gore
bor¢ urlnleri duzenlemeleri halinde en fakir evlere bile ulagabileceklerini
gostermistir. Ayrica, Resmi Kirsal Kredi Kooperatiflerinin de kadinlarin yonettigi
evlere karsi uyguladiklart diglayict ve ayrimei politikadan vazgegmeleri tavsiye
edilmistir.

Bertrand, Karlan, Mullainathan, Shafir ve Zinman (2009) ise Giiney
Afrika’da tiketici kredi pazarinda reklam igeriginin talep ve fiyat hassasiyeti
ustindeki etkilerini alan deneyiyle incelemistir. Arastirma sonucunda reklam
iceriginin talebi dnemli olgiide etkiledigi gorulmus ve igerik hassasiyetinin éneminin
fiyat hassasiyetine bagli oldugu da gozlemlenmistir. Fakat caligmada hangi tiir
igeriklerin talebi 6nemli dl¢ide etkiledigi belirlenememisgtir.

Conroy (2006) ise pasifik bolgesindeki basarili mikrofinans uygulamalarina
iligkin raporunda geleneksel ekonomi ile modern ekonomi arasindaki eksik bir orta
nokta oldugunun altini ¢izmigstir. Rapor bulgulart ve onerileri sunlardir: hizmetlerde
cesitlilik tercih edilir; gonulli sektér disinda hem 6zel hem de kamu sektoriiniin
farkli rolleri vardir; Devlet, mikrofinans i¢in direkt destek saglamali veya onu
destekleyen bir ortam hazirlamalidir; Devlet’in rolii bor¢ vermek veya verilen borcu
finanse etmek degildir; Devlet, artan mikrofinans kurumlarinin sayist kontrol altina
almak i¢in acele etmemeli ve dikkatli davranmalidir; birikimlerin 6nemi genellikle
ihmal edilmektedir ama bu yanligtir; mikrokredi orta noktayr bulma i¢in ¢6ziim
degildir ama mikrofinans cevabin bir bolumudur; kirsal bolgelerde ve dusik gelirli
bireylerin daha genis finans hizmeti se¢eneklerine ihtiyaglar vardir, mikrokredi ve
mikrofinansa odaklanmak yerine finansal erigim politikalart hedeflenmelidir ve son
olarak, Devlet, bireylerin birikim yapmasimt destekleyecek programlar

geligtirmelidir.
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Jebarajakirthy ve Lobo (2014) ise mikrofinansin savastan etkilenen
bolgelerde yasayan gengler igin Onemini vurgulamak adina bir c¢alisma
gerceklestirmiglerdir. Sri Lanka’nin savagtan etkilenen bolgelerinde yasayan
genglerden 1603 cevap toplanmis ve c¢aligmada Planli Davranig Teorisinin
uyarlanmig versiyonu genglerin satin alma egilimlerinin tahmin etmek igin
kullanmtlmigtir.  Olumlu etki ve 0Ozkimlik etkenleri satin alma egilimlerinin
belirleyicileri olarak tanimlanirken algilanan caydiricilarin satin alma egilimlerinin
olumsuz olarak etkiledikleri gozlemlenmistir. Ayrica, girisimcilik istegi de 6zkimlik
ve satin alma egilimleri arasindaki bagi olumlu yonde desteklemektedir. Girisimcilik
isteginin satin alma egilimlerini direkt olarak da etkiledigi goralmustiir.

Mikrofinans alaninda yapilan ¢aligmalarin bir kism1 da mikrofinansin engelli
bireyler i¢in 6nemine dikkat ¢ekmektedir. Bu konudaki ¢alismalardan biri Lewis
(2004) tarafindan Zambiya ve Zimbabve’de engelli kadinlara yonelik olarak
gerceklestirilmigti. Calismanin sonuglarina gore aragtirmacinin sundugu oneriler su
sekildedir: engelli kadinlara ekonomik gelisim firsatlar1 sunulmali; mikrofinans ve
kredi firsatlar1 sunulmali; engelli kadinlar diger igkadinlariyla kaynastirilmali; kadin
organizasyonlar1 ve mikrofinans kurumlari arasinda isgbirligi olmali; engelli kadinlara
diger basarili deneyimler ve farkli bakis agilar1 gosterilmeli ve gelisim projeleri tim
engelli kadinlar i¢in erisilebilir olmalidir.

Engelliler i¢in yapilan bir diger ¢alismada ise Mersland (2005) engelliler ve
mikrofinans topluluklarn arasindaki bilgi ve kiltir farkinin kapatilmast gerektigi
savunulur. Kaynak temelli teori kullanilarak engelliler i¢in mikrokredinin ne zaman
uygun bir ara¢ olup olmadigi analiz edilmistir. Bulgulara gore, mikrofinans
kurumlart ve engelli niifusu arasindaki asimetrik bilgi, gittikge ¢ogalan mikrokredi
hizmetlerinin arkasindaki engeldir. Bu bulgulara gore, yeterli kaynak temeline sahip
engelli girisimcilerin kaynastirma mikrofinans kurumlarina siradan migteriler olarak
dahil edilmeleri ya da 6zyardim mikrofinans sistemlerinde siradan tyeler olarak yer
almalar tavsiye edilmektedir.

Bwire, F. N., Mukasa, G., & Mersland, R. (2008), Uganda Mikrofinans

Kurumlart Birligi’nin sundugu rapor ise engellilere kaynastirma mikrofinans
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hizmetleri saglamaya yonelik bir pilot ¢alismay1 sunmaktadir. Pilot ¢aligmada elde
edilen bulgular sunlardir: engelli girisimcilerin mikrofinans kurumlart i¢in agilmamig
Pazar firsatlaridirlar, mikrofinans kurumlarini etkilemek i¢in onlarin igletme
modellerini anlamak ve sektordeki anahtar kisilerle takim olusturmak gerekmektedir
ve engelli bireyler genelde mikrofinans kurumlarinin hizmetleri hakkinda yanlig
bilgilere sahip olduklart i¢in bu firsatlart nasil degerlendirebileceklerini
bilememektedirler. Bu bulgulara gore projede gerekli degisiklikler yapildiktan sonra,
projede yer alan tim mikrofinans kurumlarinin engelli musteri sayilarinda artig
gortlmustir.

Engelliler i¢in serbest meslek finansmaninin yeterli ve strdirilebilir olmasini
saglayan basarilt uygulamalari, stratejileri, araglari ve operasyonel yontemlerin altint
cizen De Klerk (2008) literatiir taramasinin ardindan Afganistan, Banglades,
Etiyopya, Hindistan, Kenya, Nikaragua ve Uganda’ya ziyaretler diizenlerken Daka
ve Nairobi’de bolgesel egitimler gerceklestirildi. Arastirma bulgularina gore tek bir
en 1yl ¢oziim olmamakla beraber engellilerin var olan mikrofinans kurumlarina dahil
edilmesi tercih edilen yontemdir ve bu sekilde yeterlik, sirdirilebilirlik ve gelecek
i¢in finansman erigimi garanti altina alinir.

Leymat (2012) ise engelli bireyler i¢in serbest meslegi destekleyecek
finansman mekanizmalarina erigsimi saglayacak projeleri incelemistir. Bir bagka
deyisle, mikrokredi ve hibelere odaklanarak projelerin  yeterlik ve
surdurtlebilirliklerini garantileyen uygulamalarin altini ¢izmigtir. Caligmanin ana
bolimiinde mikrofinansgilar ve engelli kisilerin organizasyonlari arasinda basarili ve
tamamlayict bir igbirligi gelistirme potansiyeli incelenmistir. Aragtirma sonucunda,
eger engellilere serbest meslek ig¢in mikrokredi erigim firsatt verilmesi halinde
birgogunun hem borglarint hem de isletmelerini basariyla kontrol ederek kendi 6z
gelisimlerinde aktif rol oynayabilecekleri gorilmiistiir.

Bagka bir grup calisma ise mikrofinans sirketlerinin fakirlik ustindeki
etkileri, kara para aklama, etkin danigmanlik, mikrofinans sirketlerinin gelisimi ve
mobil mikrofinans uygulamalart gibi konulara yogunlagsmislardir. Mikrofinans

sirketlerinin fakirlik Ustiindeki etkilerine odaklanan c¢alismalardan birinde Latifee
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(2009) Grameen Trust mikrofinans sirketinin diinya genelindeki mikrofinans
uygulamalarini incelemistir. Sonuglara gore, Grameen Trust tirindeki mikrofinans
kuruluglan ile fakirlik ger¢ekten azaltilabilir ama bunun gergeklesebilmesi i¢in su
kosullar gereklidir: mikrokredi endiistrisinin makul tcretlerle genisletilebilmesi i¢in
gerekli finansman; profesyonel, kalifiye ve motive olmus caligsanlar; bagiscilar ve
uygulayicilar arasindaki iletisim ve bilgi farkinin azaltilmasi; sozler ve hareketler,
garantiler ve eylemler arasindaki uyusmazliklarin giderilmesi ve mikrokredi
endustrisinin 6ntindeki engellerin kaldirilmasi.

Trautsolt ve Johnson (2012) ise uluslararast danigma kurullarindan bir
tanesinin (Mali Eylem Gorev Grubu) alternatif para havale sistemlerinin yonetimine
iliskin tavsiyeleri incelemiglerdir. Mali Eylem Gorev Grubu evraklarn ve dig
kaynaklar kullanilarak Afganistan ve Birlesik Arap Emirlikleri karsilagtirilmigtir.
Sonuglara gore, alternatif para havale sistemleri, suglularin operasyonel giderlerini ve
haksiz kazandiklan paralar tagimak i¢in kullanabilecekleri uygun araglardir. Bu tiir
sistemlerin yonetilmesi ve kontrol altinda tutulmasina iliskin Mali Eylem Gorev
Grubu tarafindan verilen tavsiyeler gelismekte olan tilkelerde basarisiz olacag: igin
alternatif para havale sistemlerinde kara para aklamay: kontrol edebilmek amaciyla
yeni yaklagimlar gelistirilmelidir.

Danigman otoriteleri ve bankalar arasindaki kiltir farklarinin anlagilmasinin
onemine dikkat ¢eken Carretta, Farina ve Schwizer (2010) 1999 ve 2004 yillan
arasinda Bank of Italy, Italyan bankalar ve Basel Komitesinin uyguladig kiiltiirleri
metin ¢ozimleme yoluyla karsilagtirmistir. Yazarlara gore, uygulanan kultur,
miusterilerle kullanilan dili de etkilemektedir. Arastirma sonuglarina gore, danisman
otoriteleri ve bankalar arasinda onemli ama gittik¢e azalan risk, agik olma, degisim
ve yenilik gibi bankalar i¢in gerekli alanlarda kultiirel farklar bulunmustur. Kiltiirel
farklarin anlagilmasi, danigmanlarin ve bankalarin eylemleri degistirmeleri ve daha
verimli hale gelebilmeleri i¢in gerekli goriilmektedir.

Khoja ve Lutafali (2008) ise mikrofinans kurumlarinin sadece miisterilerinin
degil, kendi gelisimlerine de katkida bulunabileceklerini savunarak Hindistan’daki

Grameen Bankasi ve Serbest Meslek Kadinlar Birligi 6rneklerini incelemiglerdir. Bu
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kurumlar, sadece mikrofinans kurumu olmamig ayn1 zaman sosyal igletmeler haline
gelmislerdir ve bunun sebebi ise, kadin hissedarlarinin olmasi, bu hissedarlarin ayni
zamanda mugterileri de olmalardir. Farkli gelir ve yasam kalitesi gruplarindaki
hissedar/miisteri kadinlar diizenli olarak bir araya gelerek kurumun nasil
tyilestirilebilecegini ve gelistirilebilecegini tartigmaktadirlar. Bu sekilde, kurumun
sadece yeterligi degil, finansal ve sosyal sirdirilebilirligi de garanti altina
alinmaktadir.

Diger taraftan, Di Muccio, mikrofinans sektoriiniin teknolojik gelismelere
ayak uydurmasinin 6nemini vurgulayan iki o¢rnek tzerinden mobil mikrofinans
uygulamalarint agiklamigtir. Bugiine kadar mikrofinans hizmetleri banka veya kar
amact gutmeyen kurumlar yoluyla buyik devlet ya da o6zel kurum bagislariyla
gerceklestirilmigtir. Fakat son yillarda ortaya ¢ikan iki mobil uygulama sayesinde bu
islemler aract yoluyla veya direkt iletisim yoluyla mobil cihaz uygulamalarn
tizerinden gergeklestirilebilmektedir. Bu uygulamalardan biri olan KIVA’da, yabanci
mikrofinans sirketi parayi yerel bor¢ aliciya iletir ve o yerel kisi de faizini alip
giderleri kestikten sonra kalan paray: borcu talep eden kisiye iletirler. Bu uygulama
daha ¢ok bagis tipi borcu animsatir ve mikrofinans kurumlart profiller olustururken
borg talep edenler onlan seger. Ikinci mobil uygulama olan Zidisha’da ise borg talep
edecek kisiler profil olusturur ve mikrofinans sirketleri onlart bulur. Bu uygulamada
aract olamadan para direkt olarak bor¢ alanla bor¢ veren arasinda el degistirir ve bu
sekilde hem faiz hem de gider oranlar azaltilir. Mobil mikrofinans uygulamalarinin
en buytk sorunu Android ve diger isletim sistemlerinde oyunlar arandiginda
milyonlarca sonug ¢ikarken, “mikrokredi”, “mikrofinans” ve “mikroborglanma” gibi
terimlerde arama sonuglarinin hi¢ olmamasidir. Bu nedenle, mobil mikrofinans

uygulamalar artirtlmali ve reklam edilerek halkin bilinci artirilmadir.
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2.2. TURKIYE’DE MIKROKREDI UYGULAMALARINA GENEL BAKIS

2.2.1. Tiirkiye’de Mikrokredi Uygulamalarimin Gelisimi

Son yillarda Mikrofinans ve Mikrokredi konusunda Tirkiye’de de onemli
caligmalar baglamistir. Turkiye’de de yoksullukla miicadele de Mikrofinans ve
Mikrokredi uygulamalart 6nemli bir yere sahiptir.

Turkiye’de  Mikrofinans  ve  Mikrokredi  uygulamalart  faaliyeti

gergeklestirmeye imkan veren yasal mevzuat incelendiginde (COMCEC, 2008).

5411 sayili Bankacilik Kanun’da, mikrofinansman ve mikrokredi iglemleri
genel bankacilik hiikiimleri kapsaminda yer almaktadir. Mikro finasman yapmak
isteyen bankalarin ayrn bir kurulusla birlikte ¢alisma olanagi olmayi, bu hizmeti

ancak subeleri araciligiyla gereklestirebilmektedirler (COMCEC, 2008).

“2004 yilinda kabul edilen 5253 sayili Dernekler Kanunuyla derneklerin
tyelerinin yiyecek, giyecek gibi zaruri ihtiyag maddelerini ve diger mal ve
hizmetlerle kisa vadeli kredi ihtiyaglarnini karsilamak amaciyla sandik
kurabilmelerine izin verilmis ve boylece derneklerin sandiklari wvasitasiyla

mikrokredi uygulayabilmelerine imkan tamnmistir” (COMCEC, 2008).

Mikrofinans ve mikrokredi uygulamasinda onemli aktorlerden biri olan
kooperatifler i¢in yasal mevzuata baktigimizda, 1163 sayilt Kooperatifler Kanunu’na
gore kooperatifler uyelerine kredi  kullandirabilmektedirler.  Giinimuzde,
kooperatifler Tirkiye’de Mikrokredi uygulamasi yapmaktadirlar. Diger taraftan
koopetarifler tarafindan ortaklarina wverilen risturn odemeleri de mikrokredi

kapsaminda degerlendirilebilecek onemli bir finansal aragtir.

Turkiye’de vakiflar da, kurulug amaglarina uygun olarak ticari isletme
kurabilmekte ve bu isletmeler araciligiyla Mikrofinansman veya mikrokredi
saglayabilmektedirler. Tirkiye’de bu kapsamda faaliyet gosteren Kadin Emegini

Degerlendirme Vakfi tarafindan kurulan Maya buna en gtizel 6rnektir. Diger 6rnekler
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ise Tirkiye Israfi Onleme Vakfi ve Toplum Goniillilleri Vakfi tarafindan yiiriitiilen

mikrokredi faaliyetleridir.

Turkiye’de mikrofinans ve mikrokredi uygulamalarina yonelik ¢nemli bir
yasal diizenlemede 5302 sayili ve 2005 tarihli 11 Ozel Idaresi kanunudur. Bu kanuna
gore; 11 Ozel Idaresi'nin gorev ve sorumluluklar iginde, "yoksullara mikro kredi
verilmesi" hitkkmii yer almaktadir. Bu kanun hitkkmiine dayanarak mikro kredi igin Il
Ozel Idaresi biitgesinden her y1l 6denek ayrilmaktadir (Resmi Gazete, 2005).

Turkiye’de gergek anlamda Mikrokredi ¢aligmalart ilk olarak 1995 yilinda
Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV) tarafindan gerceklestirilen
calismalarla karstmiza ¢ikmistir. 2003 yilinda Tirkiye Israfi Onleme Vakfi ve
Diyarbakir Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Vakfi igbirligi ile Diyarbakir‘da
Mikrokredi uygulamalarn baglatilmistir. Merkezi Banglades’te bulunan Grameen
Bankas1 yontemlerinin uygulandigr ve ozellikle en alt dizeydeki yoksula ulagmay1
hedefleyen bu Mikrokredi programi, kisa siire igerisinde diger illerde de faaliyete
gecmistir. Turkiye’deki Mikrokredi uygulamalarina bir o6rnekte 2002 yilinda
baslatilan Toplum Gonullileri Vakfi’nin ¢aligmalaridir (Altay, 2008).

2.2.2. Tiirkiye’de Mikrokredi Uygulayan Kurumlar

2.2.2.1. Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV) (MAYA)

Turkiye’de gergek anlamda Mikrokredi c¢aligmalart ilk olarak 1995 yilinda
Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV) tarafindan gergeklestirilen
calismalarla ortaya ¢ikmaktadir. 1995-1997 yillant arasinda Istanbul’un dar gelirli
bolgelerinde yaklagtk 100 kadina is yapmalart igin kigiik miktarlarda krediler
verilmigtir. Bu kredilerde geri doniig orant %98 olmus ve birgok kadin aldig borg
para ile aktif ekonominin igine girmiglerdir. Ancak 1999 depremi sonrasinda tlkenin
ve KEDV’in oOncelikleri degismis, bu projenin devamliligi i¢in fon arayislan
ertelenmistir. 2002 yilinda Mikrokredi projesi i¢in gereken fonun bulunmasi ile
KEDV, Maya Mikro Ekonomik Destek Isletmesi’ni kurarak Mikrokredi programim

baslatmistir. Amaci evinde, tezgahinda ya da ditkkaninda kendi igini yapan ya da bir
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is kurmak isteyen dar gelirli kadinlara maddi destek vermektedir. Maya’nin vizyonu,

yurt ¢apinda subeleri olan Mikrofinans kurumu haline gelmektir.

2.2.2.2. Tiirkiye Grameen Mikrofinans Programi (TGMP)

1990’Ii yillarin ikinci yarisindan itibaren ilk olarak uygulanan MAYA
Mikrokredi programindan sonra Tirkiye Grameen Mikrofinans Programi (TGMP)
18 Temmuz 2003 tarihinde Tiirkiye Israfi Onleme Vakfi ve Grameen Bank arasinda
imzalanan ve “Yap-Islet— Devret” metodolojisi iizerine kurulmus isbirligi protokolii
ile uygulamaya ge¢mistir. Turkiye Grameen Mikrofinans Programi c¢aligmalari

sonraki boliimlerde daha genis olarak ele alinacaktir.

2.2.2.3. Toplum Géniilliileri Vakfi (TGV)

Toplum Gonullileri Vakfi, Aralik 2002'de genglerin onciiliigiinde toplumsal
barig, dayanigma ve degisimi gergeklestirme vizyonu ile yola ¢ikan bir sivil toplum

kurulugudur. Hedef kitlesi olarak 17-25 yas arasi1 gengler secilmislerdir.

Topluma Destek Projesi kapsaminda basta kadinlar olmak tzere tim tlkede
2,5 milyon kigiye ulagilmasi hedefiyle yola ¢ikan TGV, proje kapsaminda HSBC
Bankasi ile bir protokol imzalamistir. Bu protokol ile HSBC, "Mikrokredi ile
Topluma Destek Projesi" i¢in 5 yilda 5 milyon dolarlik Mikrofinansman kredisi
ayirdigint  agiklamistir. Mikrokredi ile Topluma Destek Projesi, strdirilebilir
toplumsal kalkinma agisindan son derece onemli bir sosyal sorumluluk olarak
gorilmekledir. Topluma Destek Projesi ile ulagilmasi hedeflenen 2.5 milyon kisilik
kitleyi, oncelikli olarak kirsal ve kentsel yerlesimlerdeki gelir tiretemeyen alanlarda

yasayan kadinlar ve tiniversitelerden yeni mezun olmus gengler olusturmaktadir.
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2.3. TURKIYE GRAMEEN MiIKROFINANS PROGRAMI UYGULAMALARI

2.3.1. Turkiye Grameen Mikrofinans Programi Uygulamalarina Genel
Bakis

2003 yilinda Tirkiye israfi Onleme Vakfi (TISVA) tarafindan kurulan
Turkiye Grameen Mikrofinans Programi (TGMP), Grameen Trust ile isbirligi
yaparak faaliyetlerini devam ettirmektedir. TGMP, yoksulluk iginde yasayan
kadinlara finansal hizmetler saglama konusunda 6ncllik etmektedir. Kurumun, 2015
yili sonu itibariyle Tirkiye genelinde 68 ilde 107 Subesi ve 60.000°den fazla lyesi

bulunmaktadir.

TGMP faaliyetlerini sirdirirken, cesitli isletme ve kuruluslar ile isbirligi
yapmaktadir. Bunlardan en énemlileri 11 Ozel idareleri’dir. Diger isbirligi yapilan
kurumlar ise, HSBC, Citibank, Whole Planet Foundation, Ag¢ik Toplum Vakfi ve
Rotary Kulibd’dur. Bunun yaninda TGMP, Turkcell ve Morkoz sayesinde Uyelere
ozel hizmetler sunmaktadir. Ozellikle Turkcell ile yapilan isbirligi sayesinde tyelerin

geri 6demeleri online olarak gerceklesmektedir (TGMP, 2015).

Sekil 3: Turkiye Grameen Mikrofinans Programi Subelerinin Tirkiye’ye Dagilimi

Kaynak: TGMP Resmi Web Sayfasi, “TGIVP Sununmu’”, http:/Amaw.tgmp.net/tr/. 2015.
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2.3.1. Turkiye Grameen Mikrofinans Programi Faaliyetleri

Sekil 4°de Tirkiye Gramenn Mikrofinans Programi’nin faaliyetleri Kredi
Hizmetleri ve Sigorta hizmetleri olarak iki baslk altinda toplanmaktadir. Bunlardan
kredi hizmetleri: Temel Kredi, Girisimci Kredisi, Hayvancilik Kredisi, Sosyal
Kalkinma Kredisi, Miicadeleci Vatandas Kredisi, iletisim Kredisi ve Yiksek Egitim
Kredisidir. Sigorta hizmetleri ise: Mikrosigorta, Mikrokonut sigortasi, Mikro

Emeklilik ve Génlllu Tasarruftur.

Sekil 4: Turkiye Grameen Mikrofinans Programi Hizmetleri

Hizmetler

Krediler " Terdl Kredi

e Girisimci Kredisi

Hayvancilik Kredisi

Sosyal Kalkinma Kredisi

Mcadeleci Vatandas Kredisi

Iletisim Kredisi
Y uksek Egitim Kredisi

® Mikrosigorta
Hizmetler . Mikrokonut sigortasi

Mikro Emeklilik
Gonulld Tasarruf

Kaynak: TGMP Resmi Web Sayfasi, “TGIVP Sunumu”, http:/Awwv.tgmp.net/tr/, 2015.

Sekil 5’de Turkiye Grameen Mikrofinans Programi’nin destek verdigi
sektorler yer almaktadir. Sektérel dagilim grafiginden de gorildugu tGzere kadinlarin
agirhkh olarak islem ve dretim sektorinde (%42) yer almakta, bunu Dukkéanlar
(%23) ve Ticaret sektorleri (%22) izlemektedir. Tarim/Hayvancilik, Hizmetler ve

Seyyar Saticilik sektorlerinde dagilimin dusik oldugu gorilmektedir.
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Sekil 5: Turkiye Grameen Mikrofinans Programi Kredilerinin Sektdrel Dagilimi (%6)

Kaynak: TGMP Resmi WWeb Sayfasi, “TGMP Sunumu’”, http:/Amaww.tgmp.net/tr/, 2015.

2003 yilinda 2 sube ile faaliyete baslayan Tirkiye Grameen Mikrofinans
Programi 2006 yilina kadar yavas bir biyime gdstermistir. 2007 yilindan itibaren her
yil sube sayisini arttirarak hizmetlerini sunmaya devam etmistir. 2007 yilinda 15,
2008 yilinda 32, 2009 yilinda 56, 2010 yilinda 65, 2011 yilinda 79, 2012 yilinda 95,
2013 yilinda 104, 2014 yilinda 108 ve 2015 Ekim ayi itibari ile 111 subeye ulasmistir
(Sekil 6).
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Sekil 6: Yillara Gore Turkiye Grameen Mikrofinans Programi Sube Sayilari (2003-
2015)

Sube Sayisi
120

100 104 103 111

95
80

79
60 65
56
40

32
20

15
0 his teaal 16 |

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Ekim

Kaynak: TGMP Resmi Web Sayfasl, “TGMP Sunumu”, http:/Ama.tgmp.net/tr/. 2015.

Sekil 7'de yillara gére TGMP (ye sayilari ve bu Ulyelerin ne kadarinin kredi
aldigr ne kadarinin kredi bekledigi gorilmektedir. Kirmizi ve mavi alanlarin toplami
toplam Uye sayisini gosterirken. mavi alanlar o yil icinde kredi alanlarin sayisini.

kirmizi alanlar kredi bekleyen Gyelerin sayilarini géstermektedir. Yillar igerisinde

lye sayisi artarken ayni zamanda kredi bekleyen Uye sayilari da dogru  orantili olarak

artmistir. Uye sayisi  2011yihina kadar hizli bir sekilde yiikselirken. kredi alan Gye
sayilari da ayni oranda hizli bir sekilde artmistir. 2012 yilindan itibaren ise Uye sayisi
duraganlasirken buna paralele olarak kredi alanlarin sayisi da duraganlasmis. ayni
zamanda kredi bekleyen lye sayisi da artmistir. 2015 yili itibariyle toplam lye sayisi
66.219 kisi. kredi alan tye sayisi 50.836 kisi ve kredi bekleyen lye sayisi 15.383 Kkisi

olarak gergeklesmistir.
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Sekil 7: Yillara Gore Turkiye Grameen Mikrofinans Programi Uye Sayilari (2003-
2015)

Toplam kredi dagilimi 2008 yilina kadar disik bir seviyede ilerlerken, 2009
yili ile birlikte sube ve Uye sayilarindaki artisla dogru orantili olarak, toplam kredi
dagitimi artan dogrusal bir ivmeyle ylkselise ge¢mistir. 2015 yilinda toplam kredi
dagitimi 456.576.452 TL olmustur (Sekil 8).

Sekil 8: Yillara Gore Tirkiye Grameen Mikrofinans Programi Toplam Kredi
Dagitimi (2003-2015)
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TGMP Kredi portfoyl dagilimina bakildiginda 2013 yilina kadar ylikselen bir
portfoy artisi gozlemlenirken, 2013 yilinda itibaren sabit ve dedismeyen bir bakiye
seviyesine ulastimistir (Sekil 9). 2015 yihl itibariyle Kredi portfoyi (yillhik Bakiye)
50.843.644 TL olmustur.

Sekil 9: Yillara Gore Turkiye Grameen Mikrofinans Programi Kredi Portfoyi (2003-
2015)

Kredi Portfoyu

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Ekim

Kaynak: TGMP Resmi Web Sayfasi, “TGIVP Sunumu’”, http:/Amwvitgmp.net/tr/, 2015,

TGMP'nin yillara gore artan personel sayisi 2013 yilinda en Ust seviyeye
ulasirken, 2014 ve 2015 yillarinda bir dists gozlemlenmektedir (Sekil 10). 2013
yilinda 323 olan personel sayisi 2015 yilinda 293 kisiye dismustur. Bunda geri

ddemelerde mobil 6deme sistemine gecisin etkisi oldugu soylenebilir.
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Sekil 10: Yillara Gore Tuarkiye Grameen Mikrofinans Programi Personel
Sayilari (2003-2015)

Yillik  Kkar/zarar tablosuna bakildiginda 2011 yilina kadar zarar
gozlemlenirken, 2011 ve sonrasinda kar goézlemlenmektedir. En fazla zarar 2009

yilinda g6zlemlenirken, en yuksek kar 2012 yilinda gézlemlenmektedir.

Sekil 11: Yillara Gore Tirkiye Grameen Mikrofinans Programi Kar/Zarar
Durumu (2006-2013)

Sardaralebilirlilik :
Yilhk Kar/Zarar (TL)

2012
2011

2013

2006 2007 2010
2008 2009

Kaynak: TGMP Resmi Web Sayfasi, “TGIVP Sunumu’”, http:/Ammn.tgmp.net/tr/. 2015.
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UCUNCU BOLUM
TURKIYE GRAMEEN MIiKROKREDI PROGRAMI UYGULAMALARI:
MANISA ILI ORNEGI

3.1. CALISMANIN AMAC ve KAPSAMI

Bu c¢alismada Mikrokredi uygulamalari, Tirkiye Grameen Mikrofinans
Programi Manisa Subesi ve bu subenin 231 dyesi Uzerinden incelenmeye
calistlmigtir.

Caligmanin temel amaci, Mikrokredi uygulamalart sonucundaki gelir diizeyi
degisikligi ile bireylerin sosyo-ekonomik yapilar tizerinde anlamli bir iligki olup
olmadiginin ortaya konulmasidir. Bu amagla birlikte c¢aligmada, Mikrokredi
uygulamasindan yararlanan bireylerin nasil bir sosyo-ekonomik yapida oldugunun
ortaya konulmasi, bagart ol¢iitlerinin belirlenmesi, sorunlarin tespit edilmesi ve baz

¢Ozim Onerilerinin getirilmesine ¢aligilmigtir.

3.2. MATERYAL VE YONTEM

Caligma, dar gelirli kadinlara is kurma ya da var olan islerini strdirmeleri
amactyla bircok az gelismis ve gelismekte olan tlkelerde uygulanan Tirkiye
Grameen Mikrofinans Programi’nin Manisa ilindeki uygulamasinin kesifsel olarak
Manisa Grameen verilerinin analiz edilmesi tizerine kurgulanmustir.

Yapilan ¢aligmada mikrokredi kullanicilarinin kredi kullanim 6ncesi gelirleri,
sosyo-ekonomik durumlar, egitim durumlari, yaptiklan ig, yagsam standartlart vb.
durumlarinda kredi kullanimlant sonrasinda bir degisim meydana gelip gelmedigi
sorgulanmig olup ayrica Manisa Orneginde mikrokredi uygulamasinin dar gelirli
kadinlarin i3 kurma ya da var olan igi sirdirmesinde yararli olup olmadig

belirlenmeye ¢aligilmigtir.
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Aragtirmanin verileri Manisa Mikrokredi merkezinden elde edilmis olup,
2015 Nisan ayma kadar kredi kullanan ve hala aktif kredi kullanicisi iyeler
belirlenerek olusturulmustur.

Caligmada mikrokredi kullanim1 éncesi ve sonrasi bir kargilagtirma yapilmasi
amaglandigr i¢in Manisa ili toplam mikrokredi kullanicilan igerisinden en az bir
yillik mikrokredi kullanicilarinin 6rneklem olarak se¢ilmesi uygun goralmustir.
Bunlarin digindaki bir yildan daha az sireli mikrokredi kullamcilarimn kredi
kullanimi1 sonrasi gelirleri belirsiz oldugundan dolay1 arastirmaya dahil edilmemis ve
aktif kredi kullanici sayisinin 231 oldugu tespit edilmistir.

231 kisiye ait verilerin tamami subeden alinmistir. Verilerde katilimeilarin
demografik ozellikleri (yas, cinsiyet, medeni durum, ¢ocuk sayisi... vb.), kredi
kullanimi 6ncesi durum tespitine yonelik bilgiler (kredi kullanicilarinin meslegini,
sahip olduklarn sosyal giivencelerini, kredi kullanimindan onceki gelirleri) ve
aldiklart mikrokredi miktar1 ile gelir artiglart yer almaktadir. Elde edilen verilerin
istatistik analizinde IBM SPSS Statistics 21 paket programi kullamilarak verilerin
genel degerlendirilmesi ve gerekli karsilagtirmalar yapilmistir.

Verilerin istatistik analizi yapilirken, N=231, mikrokredi kullanan kisilerin
sosyo-ekonomik bilgileri ve diger verilerin analizinde frekans (f) ve yuzde (%)
degerlerden yararlanilmigtir.

Verilerin  dagilimi  incelendiginde, parametrik analiz  varsayimlarin
karsilamadigi (p<0,05 ) i¢in siniis ag¢t transformasyonu uygulanmistir. Yine bu
nedenle gelir artigin diger unsurlarla karsilagtinlmasinda nonparametrik (parametrik
olmayan) analizlerden Mann whithney-U ve Kruskall Wallis analizi uygulanmistir.

Kisilerin gelir diizeylerindeki artig ile Yas, Hane Halki Sayisi, Ailede Calisan
Sayisi, Egitim Durumlari, Meslek ve Sosyal Giivence Durumlan degiskenleri
arsindaki iliskinin analizinde Kruskall Wallis H testi uygulanmigtir. Kruskal Wallis-
H Testi, normal dagilim gostermeyen gruplarda ¢ veya daha fazla sayida grubun
ortalamalar arasindaki farkliligin anlamliligini test amaciyla kullanilan bir tekniktir.

One-Way ANOVA’nin non-parametrik kargiligidir.
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Kisilerin gelir duzeylerindeki artig ile Cinsiyet ve Medeni Durumlari
arasindaki ikili degerleri test etmede ise iligkisiz 6lgimler i¢in Mann Whitney U-testi

kullantlmigtir.

3.3. MIKROKREDIi UYGULAMALARINA YONELIK YAPILMIS
CALISMALAR

Drurev (2008) tarafindan, Kirgisiztan’da yapilan arastirmada, mikro
kredilerin, girisimcilik tizerindeki gelistirici etkilerinin ve digtuk gelirli bireylerin ig
ve gelir kazanmalarindaki katkilarinin  belirlenmesine c¢aligtlmigtir. Caligma
kapsaminda, Kirgizistan Bigskek’te mikro kredi kullanan 89 kisi ile anket yapilmigtir.
Ankete katilan kisilerin sosyo-ekonomik yapilarina bakildiginda, medeni durumlari
%83 evli, %16’s1 bekar; yas gruplan %30’u 36-40 yas arasinda, %231 31-35 yas
arasindadir. Egitim durumlarn ise %60 lisans ve %40 onlisans egitimine sahiptir. Bu
kigilerin meslek gruplari incelendiginde %59,6 ile “ticaret” birinci sirada yer alirken,
bunu % 14,6’lik payla “tarim ve hayvancilik” takip etmektedir. Calismanin
sonucunda; Kirgizistan’da mikrokredi uygulamasimin girisimciligin gelismesi ve
istthdam saglanmast konusunda onemli katki yaptigi ancak daha ¢ok kurulu

isletmelerde isletmenin bluytimesinde énemli rol oynadig: tespit edilmistir.

Kabake¢r (2012) tarafindan, Eskigehir ilinde Turkiye Grameen Mikro Kredi
Programi’ndan yararlanan kadinlar tizerinde bir aragtirma gergeklestirilmistir. On iki
kadinla yiz yize gorismelere dayali gergeklestirilen ¢alismada, mikro kredi alan
kadinlarin, mikro kredi aldiktan sonra hayatlarinda sosyal ve ekonomik yonde ne gibi
degisiklikler oldugunu tespit etmeye calisilmigtir. S6z konusu ¢alismada, kadinlarin
40-60 yas arasinda oldugu; egitim durumlaninin %58 Ilkokul mezunu, %16’s1
ortaokul mezunu ve %26’sinin lise mezunu oldugu ve %83 intin evli oldugu tespit
edilmigtir. Calisma sonucunda, mikro kredi kullanan kadinlarin yoksullukla
miicadelelerinde  basarinin, sadece elde etmis olduklart sermaye ile
gerceklesemeyecegi, basarinin girisimcilik 6zelikleri ve rekabet edebilme giiglerine

bagli oldugu sonucuna yer verilmisgtir.

Ciftgi ve Akkul (2012) tarafindan Bilecik ilinde yapilan arastirmada,

mikrokredi kullanan kadinlarin gelirlerinde 6nemli gelir artis1 tespit etmiglerdir. Bu
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caligsma, Bilecik ilinde mikrokredi kullanan 251 kadin ile yapilan anket ¢aligmasina
ait bulgulart igermektedir. Ankete katilan kadinlart sosyo-ekonomik yapilarina
bakildiginda: egitim durumlart %7 egitim yok, %54 ilkogretim, %33.6 ortadgretim,
%S5 yiksekogretim; medeni durumlarnt %15 bekar/dul, %85 evli; meslek gruplar
%37’si uretim ve iglem, %27’si ticaret, %15°1 seyyar saticilik, %1°1 hayvancilik

yapmaktadir.

Dogan ve Kaya (2013) tarafindan Diyarbakir ilinde mikrokredi kullanan 500
kisi ile anket ¢aligmasi kullanilarak bir arastirma gerceklestirilmistir. Calismada,
kigilerin demografik ozellikleri ile mikrokredi etkinligi arasinda iligki analiz
edilmigtir. Calisma sonucunda kullanilan faktor analizi sonucunda Ekonomik
Guglenme, Ozgiiven Yaklasimi, Yasam Kalitesi ve Toplumsal Aglar faktorlerinin
mikrokredi etkinligine etki yaptigi ve faktorler arasinda dogrusal iligki bulundugu
tespit edilmistir. Calismada anket yapilan katilimcilarin  sosyo-ekonomik
ozelliklerine bakildiginda: yas guruplarinin agirlikli olarak 35-44 yas oldugu; egitim
durumlarinin %37,9 ilkoégretim, %18,0 lise, %7,0 sadece okuryazar, %35,1 egitim
almadigi, universite mezunlarinin ise %2 oldugu; medeni durumlarinin % 82 evli

oldugu gorilmektedir.

Karapinar (2010) Bursa ilinde yaptigi c¢alismada, Turkiye Grameen
Mikrokredi Programi faaliyetlerinin kadinlarin toplumsal statiisiine ve yoksulluga
etkisini incelemistir. Caligmanin anket kismi 104 kisi ile yuz yiize gorigsmeler kismi
ise 11 kigiyle gerceklesmistir. Caligma sonucunda mikrokredi hizmetinden yaralanan
kadinlarin gelir diizeylerinde artig oldugu bulgusuna ulagilmigtir. Calismaya katilan
kadinlar, mikrokrediyi tercih etmelerinde en 6nemli faktorin dusik faiz orani
oldugunu belirtmiglerdir. Calismada elde edilen 6nemli bir sonu¢ ise mikrokredi
hizmetinin yoksulluk dizeyi olarak en alt kesime ulagamadigidir. Bu sebeple

mikrokredinin, yerel kalkinmaya etkisinin ¢ok kuvvetli olmadig: tespitine gidilmisgtir.

Oz ve Colakoglu (2014) Sakarya ilinde, Tiirkiye Grameen Mikrofinans
Programi Sakarya Subesi’nden hizmet alan 90 grup lideri kadinla bir aragtirma
gerceklestirmigtir.  Calismada, kredi kullanan kadinlarin  sosyo-demografik
ozellikleri, mikro kredi kullanma amaglar, faaliyet alanlari, gelir diizeylerindeki
degisim, mikro kredi sayesinde istthdam olusturulup olusturulmadigi ve sorunlar

tespit edilmeye calisilmigtir. Caligmanin sonucunda, kadinlarin sisteme olan
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memnuniyetleri ve gerek ekonomik agidan gerekse sosyal agidan yasamlarinda
onemli degisim saglandigina yonelik ¢ikarimda bulunulmugtur. Caligmaya katilan
kadinlarin meslekleri incelendiginde %20 el isi, %12 kozmetik-temizlik, %12
terzilik, %10 dokumacilik, %10 ¢eyizlik esya alim satim oldugu gorilmustur.

Bunlarin diginda 6ne ¢ikan meslekler kuaforlik, ¢igek¢ilik, gida yapim ve satimidir.

Can ve Karatag (2007), tarafindan Mugla ilinde kadin girisimciler ile
gerceklestirilen ¢aligmada, bu kisilerin is hayatina giriste degil de, isi strdirebilmek
icin kredi imkéanlarindan yararlandiklari sonucuna ulasilmigtir. Anket yapilan
kadinlarin sosyo-ekonomik durumlarina baktigimizda: yas gruplarinda en buyuk
dilimin %34,1 ile 26-33 yas aralig1 oldugu, bunu %31,8 ile 34-41 yas arasindaki
kadinlarin izledigi gorilmektedir. Egitim durumlan ise, %15,9 ilkokul, %114
ortaokul, %454 lise ve %06,8 yiksekokul mezunudur. Meslek gruplarinda ise
karsimiza %45,4 ile tekstil-konfeksiyon, %11,4 ile hediyelik egya-tuhafiye, %114 ile
kuaforlik, %9,1 ile ayakkabicilik ve diger meslek dallari ¢ikmaktadir.

3.4. TURKIYE GRAMEEN MiKROFiINANS PROGRAMI MANIiSA SUBESI
HAKKINDA GENEL BiLGILER

2005 yilinda resmi gazetede yayinlanan 5302 sayili “Il Ozel Idaresi Kanunu”

<

ile Turkiye’de il ozel idarelerine “yoksullara mikro kredi verilmesi” sorumlulugu
verilmistir. Ilgili kanunun altinct maddesine gore il 6zel idaresi mahalli miisterek
nitelikte olmak sartiyla; il sinirlart i¢inde yoksullara mikro kredi verme konusunda
gorevli ve yetkilidir.

TGMP Manisa Subesi, mikrokredi faaliyetlerine 2009 yilinda baglamis olup,
Manisa'da 6 yil igerisinde toplam 531 kadina mikrofinansman saglamistir. Bu
kadinlarin 406's1 halen aktif iiye olarak mikro kredi kullanmaya devam etmektedir.

Daha ¢ok kirsalda faaliyet gosteren TGMP Manisa Subesi, kentte dar gelirli
olup, kendi isini kurmak isteyen herkese ayrimcilik yapmadan kii¢iikk bir sermaye
birikimi sunmaktadir.

TGMP Manisa Subesi, ilk krediyi verdigi tarihten bugiine kadar, toplam 21
merkezde 187 grup ve 531 tyeye 1.883.502,54 TL mikro kredi dagitmis, dagittigi bu
paranin 1.579.279,81 TL’sini ise tahsil etmistir. Bugiin itibariyle Sube’nin mikro

kredi kullanan 406 aktif iiyesi bulunmaktadir (Tablo 5).
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Tablo 5: Yillara TGMP Manisa Subesi Kredi Dagitimi ve Tahsilat Durumu

Grup Uye Kredi Alan Toplam Toplam

Sayisi Sayisi Uye Sayisi Tahsilat (TL) Dagitim(TL)
Manisa Subesi 187 531 406 1.579.279.81 1.883.502,54
TURKIYE 24843 | 66.966 50.735 407.711.088,50 464 .858.336,67

Kaynak: TGMP Resmi Web Sayfast, “TGMP Sunumu”, http://www.tgmp.net/tr/, 2015.

Manisa Grameen Bankasit Mikro Finans Subesi'nden alinan bilgiye gore,
mikro kredilerin geri donls oraninin %100 oldugunu belirtmektedirler. Zaten
“Dunyadaki ve Turkiye’deki mikro kredi geri doniis oranlant incelendiginde, bu
oranin %100’e yakin oldugu dikkat ¢ekmektedir” (Oz ve Colakoglu, 2014).

TGMP Manisa Subesi'nde mikro kredi uygulamasina bagvurabilmek igin
oncelikle 18 yasini doldurmug olmak, gecimini saglayacak bir i yapma ya da is
yapma fikri olmak, dar gelirli olmak ve en az bes kadindan olusan gruplar kurmak
gerekmektedir. Aym grupta yer alan kadinlarin ayni mahallede ikamet etmeleri,
yakin akraba olmamalari, gelir getirici bir isi baglatma ya da var olan isi gelistirme
cabasinda olmalart ve genellikle t¢ giin siren proje egitimine katilmalar
gerekmektedir (TGMP, 2015).

Grup olusturma sorumlulugu da tamamen bagvuruda bulunan kadinlara aittir.
Bir bagka ifadeyle sube, kadinlarin grup olusturmast konusunda herhangi bir katkida
bulunmamaktadir. Bunun gerekgesi olarak da tyeler arasinda ortaya gikabilecek
anlagmazliklardan otiri subenin sorumluluk almak istememesi ve geri 6demelerde
grup Tuyelerinin yeri geldiginde birbirlerinin geri 6demelerini  gliven esasi
cergevesinde yapabilmeleri gosterilmektedir. Ctinkii mikro kredi uygulamasinda grup
tyeleri birbirlerinin geri 6demelerinden sorumludurlar.

Proje yurtticiileri her hafta, her grup i¢in 6nceden belirlenmis olan sabit bir
ginde grup liderinin evini ya da igyerini dizenli olarak ziyaret etmekte, hem geri
O0demeleri toplamakta, hem de kullanilan mikro kredinin basart durumu hakkinda
gozlem yapmaktadirlar.

TGMP Manisa Mikrofinans Subesi, grup tiyelerine temel mikro kredinin yani
sira, sosyal kalkinma kredisi olarak adlandirilan bir finansal destekte de
bulunmaktadir. Sosyal kalkinma kredisinden sadece Odemelerini diizenli olarak

yapan ve bu yonde talepte bulunan iiyeler yararlanabilmektedir.
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3.5. TURKIYE GRAMEEN MiKROFINANS PROGRAMI MANISA SUBESI
UYELELERI SOSYO-EKONOMIK YAPISI

3.5.1. Yas ve Medeni Durumlari

Manisa’da mikrokredi

kullanicillarinin  yag guruplarina  gore dagilimi

incelendiginde 35-40 yag arali§inda olanlarin %19,05 ile ilk sirada yer aldiklari, bunu
%17,32 ile 29-34 yag aralig1 ve %15,58 ile 47-52 yag araliginin izledigi Tablo 6 ve

Sekil 12°de gorilmektedir. Burada genel olarak yas olgunluguna iligkin gerceklestigi

ya da bireylerin bu yaslarda kredi riskine girebildigini dusindirmektedir. Bu tarz

kredileri veren kuruluslarin da yas kategorilerinden etkilenip etkilenmedigini

sorgulamak gerekmektedir. Bunun yaninda genglerin is bulma konusundaki yogun

cabalart toplum genelinde is kurmaya yoneltilmemis oldugundan 20’li yaslardaki

girigimlerin diisiik oldugu diistiniilebilir.

Tablo 6: TGMP Manisa Subesi Uyelerinin Yas Gruplarma Goére Dagilhimi

Dogum Yih Gruplan Yas Gruplan Frfﬁ;lns Yi(i)/zode
1939-1944 76-71 3 1,30
1945-1950 70-63 7 3,03
1951-1956 64-59 14 6,06
1957-1962 58-33 25 10,82
1963-1968 52-47 36 15,58
1969-1974 46-41 32 13,85
1975-1980 40-35 44 19,05
1981-1986 34-29 40 17,32
1987-1992 28-23 26 11,26
1993-1996 22-17 4 1,73

Toplam 231 100,00
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Sekil 12: TGMP Manisa Subesi Uyelerinin Yas Gruplarina Gére Dagilhimi
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Manisa da mikrokredi kullanicilarinin genel olarak medeni duruma gore
dagilimi incelendiginde ¢cogunun evli kadinlardan (%84,42) olustugu gorulmektedir
(Tablo 7). Evli kadinlar, o6zellikle aile butcesine katkida bulunmak amaciyla

mikrokrediden daha fazla yararlanmaktadirlar.

Tablo 7: TGMP Manisa Subesi Uyelerinin Medeni Durumlari

>

Medeni Durum TR S5 < o
Evli 195 84,42
Bekar 3% 1558
Toplam 231 100,00
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Sekil 13: TGMP Manisa Subesi Uyelerinin Medeni Durumlari (%)

3.5.2. Hane Hakl Sayilar

Tablo 8’de, Manisa’da mikrokredi kullanicilarinin hane halk sayisi durumuna
bakildiginda, hane halki sayisi 4 olanlarin %30,74 ile ilk sirada yer aldigi, bunu
%28,57 ile hane halki sayisi 3 olan grubun izledigi gorilmektedir. Goruldigu tzere
hane halki sayisina goére Kkisilerin dagilimi agirhikh olarak 3-5 Kisilik grupta
toplanmaktadir. Buradan hareketle hane halki biylk sayida olmadigi bireylerin

mikrokredi sisteminden yararlanmak igin bagvurduklari sdylenebilir.

Tablo 8: TGMP Manisa Subesi Uyelerinin Hane Halki Sayilari

Hane Halki Sayisi Frekans (N) Ylzde (%)
1 5 2,16
2 35 15,15
3 66 28,57
4 71 30,74
5 41 17,75
6 12 5,19
7 1 0,43
Toplam 231 100,00
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3.5.3. Ailede Calisan Sayisi
Manisa ’da mikrokredi kullanicilarinin ailede ¢alisan kisi  sayilan

incelendiginde, bir Kisi ¢alisanlarin %47,19 ile ilk sirada oldugu, bunu %46,75 ile iki
Kisi calisan gurubun izledigi gértulmektedir (Tablo 9).

Tablo 9: TGMP Manisa Subesi Uyelerinin Ailede Calisan Kisi Sayilari

Ailede Calisan Kisi Sayilari Frih‘;ms Y((J)/zode
0 1 0,43
1 109 47,19
2 108 46,75
3 11 4,76
. 1 0,43
5 1 0,43

Toplam 231 100,00

Sekil 14: TGMP Manisa Subesi Uyelerinin Ailede Calisan Sayilari
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3.5.4. Egitim Durumlari

Tablo 10’da Manisa ’da mikrokredi kullanicilarinin egitim durumuna gore
dagilimi gorilmektedir. Buna gore, ilkokul mezunu %62,34, ortadgretim mezunu
%12,99, lise mezunu %15,58, yiikksekokul mezunu %2,6 ve egitim almamig olan
kigilerin orant %6,49’dur. Mikrokredi kullanan kigilerin ¢ogunun ilkokul mezunu
oldugu gorulmektedir. Turkiye’deki egitim reformu zorunlu ilkogretimi getirmistir.
Buna iligkin olarak ¢ogunluk ilkokul seviyesinde egitim almis bireylerden
olugmaktadir. Bunlarin sadece 6’simin  Yiksekokul seviyesinde oldugu
anlagilmaktadir. Burada egitim seviyesinin is bulmadaki zorluklart konusu akla
gelmektedir. Yapilan aragtirmanin sonuglarindan orta ogretim lise ve Usti yuksek
egitimlilerin ig bulma ig yerlerinde c¢alisma imkanlarinin daha fazla oldugu

disuntlebilir.

Tablo 10: TGMP Manisa Subesi Uyelerinin Egitim Durumlar:

Egitim Durumlar: Frzl\(lz)lns Yi(i);)de
YOK 15 6,49
ILKOKUL 144 62,34
ORTA OGRETIM 30 12,99
LISE 36 1558
YUKSEKOKUL 6 2.60
Toplam 231 100,00
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Sekil 15: TGMP Manisa Subesi Uyelerinin Egitim Durumlari

3.5.5. Meslek Durumlari

Manisa’da mikrokredi kullanicilarinin  genel olarak meslek dagilimi
incelendiginde cogunun (%45,45) el isi-zanaatla ilgilendigi gorulmektedir.
Kadinlarin agirlikta oldugu bir grupta ve ilkdgretim agirhikli bir egitim dizeyinde el
isi zanaat (Boncuk isleme, Carsaf Dikimi, Cicek Yapimi, Elisi, Nakis, Org,
pikoculuk, Sepet Yapimi, Sus Esyast Yapimi, Terzilik, Yorgancilik) yapmak gelir
saglamak agisindan bdlgede en fazla gergeklestirilen meslek olarak ortaya
cikmaktadir. Burada bolgenin tekstil endistrisine yakinligi ve giderek sanayilesmeye
acik olmasi bu tarz el isi zanaat mesleklerinin para kazanabilece§i mantigini harekete

gecirmektedir seklinde duslndlebilir (Tablo 11, Tablo 12).
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Tablo 11: TGMP Manisa Subesi Uyelerinin Meslekleri

Meslek Frzl\(lz)ms Yi(i);)de
ELISI ZANAAT 105 45,45
ESNAFLIK 21 9,09
EV YEMEKLERI 23 9,96
TARIM 9 3,90
TEKSTIL 46 19,91
DIGER 27 11,69
Toplam 231 100,00

Tablo 12: TGMP Manisa Subesi Uyelerinin Meslekleri (Detay)

Meslek Grup

Meslek Detay

Eligi — Zanaat

Boncuk isleme, Carsaf Dikimi, Cigek Yapimu, Eligi,
Nakis, Orgii, pikoculuk, Sepet Yapimi, Siis Egyast
Yapimi, Terzilik, Yorgancilik

Esnaflik — Ticaret

Bakkal, Ceyizlik Esya, deterjan Satigi, Halicilik,
Tuhafiye, Hurdaci, Oyuncak, reklam-Organizasyon,
Ziccaciye

Ev Yemekleri — gida Yapim ve
Satis

Ev Yemekleri, Gozleme, Hamur Isi, Konserve,
Koftecilik, Salga yapimi, Tarhana Yapimi, Tursu
Uretimi, Lokanta, Mantici

Tanmsal Faaliyet

Sebzecilik, Hayvancilik, Tarla isleri, Zeytin
Yetistiriciligi

Tekstil - Kozmetik

Camagir Satisi, Kisisel Bakim Uriinleri Satisi, Penyeci,
Havlucu, Kumag Satisi, Corapgi

Diger

Temizlik Isleri, Kuafor, Cay Ocag1, Hali Yikama
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3.5.6. Sosyal Giivence Durumlari

Manisa’da  mikrokredi

kullanicilarinin

guvence

incelendiginde, SSK %58,01, Yesil Kart %19,05, BAG-KUR %11,69, Diger %7,79

dagilimi

ve hi¢ sosyal giivencesi olmayanlar %3,46 olarak gorilmektedir. Daha 6nceden

SSK’l1 olup bir iste caligmig olmanin, bu bireylere girisim agisindan giivence

sagladigi diisiincesinden bahsetmek mimkindir. Ayrica yesil kart kullanimi ve hig

sosyal giivencesinin olmamasinin yoksulluk gostergesi kabul edilmesi halinde,

mikrokredi kullananlarin yaklagik %23 tntn yoksulluk sinirinin altinda oldugundan

bahsedilebilir (Tablo 13, Sekil 16).

Tablo 13: TGMP Manisa Subesi Uyelerinin Sosyal Giivence Durumlari

Sosyal Giivence Frzl\;z)ms Yi(i);)de
YOK 8 3,46
YESIL KART 1 19.05
SSK 134 58,01
BAG-KUR 27 1169
DIGER 13 779
Toplam 231 100,00
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Sekil 16: TGMP Manisa Subesi Uyelerinin Sosyal Glivence Durumlari

3.5.7. Tirkiye Grameen Mikrofinans Programi Manisa Subesi Uyeleri
Mikrokredi Kullanimlari

Calismaya konu olan 231 kisinin kullanmis olduklari toplam kredi miktari
Tablo 14'da gorilmektedir. Buna gore toplam kredi kullanimi 549.211,00 TL olup,
bunun 508.169,00 TL si Temel Kredi, 39.200,00 TL si Girisimci Kredisi ve 1.842,00
TL si Mikro Sigortadir.

Ayni dénemde tyelerin Gonulli Tasarruf miktarlari 19.874,00 TL olmustur.

Tablo 14: Turkiye Grameen Mikrofinans Programi Manisa Subesi Uyeleri Mikrokredi
Kullanimlari (TL)

Uye Temel Kredi  Girisimci Kredi Mikro Sigorta Toplam Gonulld
Sayisi Tasarruf
231 508.169,00 39.200,00 1.842,00 549.211,00  19.874,00
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3.6. ANALIZ SONUCLARI

3.6.1. Gelir Artis1 Oranlar:

Analize konu olan 231 iyenin, mikrokredi kullandiktan sonra gelirlerinde
meydana gelen degisim incelendiginde, %28.14’iintin gelirinde %0-20 araliginda,
%36,80’inin  gelirinde %21-40, %18.61’inin gelirinde %41-60, %10.82’sinin
gelirinde %61-80 ve %5.63 tiniin gelirinde %81-100 oraninda gelir artist oldugu
gozlenmistir. Gelir artig orani ortalama olarak %37.14 olarak hesaplanmistir (Tablo

15, Sekil 17).

Tablo 15: Tiirkiye Grameen Mikrofinans Program Manisa Subesi Uyeleri Gelir Artis
Oranlan

Frekans Yiizde Birikimli Yiizde
Artis Orani
(N) % (%)

%0-20 05 28,14 28.14
%21-40 85 36,80 64,94
%41-60 43 18,61 83,55
%061-80 25 10,82 9437

%81-100 13 5,63 100,00
Toplam 231 100,00
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Sekil 17: Turkiye Grameen Mikrofinans Programi Manisa Subesi Uyeleri Gelir Artis Oranlari

m %0-20

m %21-40
m %41-60
m %61-80
m %81-100

Tablo 16: Tirkiye Grameen Mikrofinans Programi Manisa Subesi Uyeleri Gelir Artis
Oranlari (Descriptive Statistics)

N Minumum Maksimum Mean Standart  varyans
Sapma
Gelir Artisi 231 0,00 1,00 0,3738 ,25208 ,064

3.6.2. Gelir Artisi ile Cinsiyet Arasindaki iliski

Kisilerin gelirlerinde meydana gelen artisinin cinsiyet degiskenine gore
anlamh bir sekilde farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla non-parametrik
Mann- Whithney U testi uygulanmistir (Tablo 17). Test sonucunda P=0,188>0,05
oldugundan cinsiyet ile gelir artisi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmamistir. Yani, erkek olan tyelerle kadin Gyeler arasinda, gelir artisi agisindan

p<0,05 duzeyinde anlamli bir fark saptanmamistir. Buradan hareketle gelir artisini
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cinsiyetin etkiledigi hipotezinin bu given aralifinda reddedildigini soylemek

miumkundir.

Tablo 17:Gelir Artis1 ve Cinsiyet Arasindaki Iliski Analizi (Mann-Whitney U Testi)

Dogum Yihi Gruplan Frekans Yiizde s Swra
N) % Ortalamasi Toplami
KADIN 228 99 115,34 26296,50
ERKEK 3 1 166,50 499,50
Toplam 231 100,00

Mann-Whitney U 190,500
Wilcoxon W|  26296,500
Z -1,318
Asymp. Sig. (2-tailed) 0,188

3.6.3. Gelir Artisi Ile Yas Arasindaki liski

Caligmada kisilerin gelir diizeylerinde meydana gelen artiginin yas degiskenin

gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Kruskall

Wallis Testi uygulanmigtir. Yapilan test sonucunda P=0,333>0,05 oldugundan yas ile

gelir artig1 degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamigtir. Yani

gelir artigini, yas degiskeni p<0,05 diizeyinde etkilememistir. Yas degiskeni ile gelir

artig1 arasinda anlamli fark olmamasinin sebebi yas olgunluguyla gelirin baglantili

olmadigin1 disindirmektedir. Burada bireylerin ge¢misten gelen aligkanliklar

davraniglarinda degisiklik yaratma gibi konular yasa gore fark yaratir mi1 sorusunu da

ortaya ¢ikarmigtir. Bu sorunun farkli ¢caligmalarla detayli olarak incelenmesi faydali

olacaktir (Tablo 18).
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Tablo 18: Gelir Artis1 ve Yas Arasindaki Iliski Analizi (Kruskal Wallis Testi)

Frekans | Yiizde Sira
Dogum Yili Gruplar: | Yas Gruplar (N) % Ortalamas
1939-1944 76-71 3 1,30 84,17
1945-1950 70-65 7 3,03 138,29
1951-1956 64-59 14 6,06 122,79
1957-1962 58-53 250 10,82 123,06
1963-1968 52-47 36| 15,58 107,83
1969-1974 46-41 320 13,85 116,20
1975-1980 40-35 441 19,05 135,07
1981-1986 34-29 40| 17,32 111,79
1987-1992 28-23 26| 11,26 94,50
1993-1996 22-17 4 1,73 77,00
Toplam 231 100,00
Ki-Kare 10,223
Df 9
Asymp. Sig. ,333

3.6.4. Gelir Artis1 ile Medeni Durum Arasmdaki iliski

Kisilerin gelirlerinde meydana gelen artiginin medeni durum degiskenine gore

anlamli bir sekilde farklilagip farklilagmadigimi belirlemek amaciyla non-parametrik

Mann- Whithney U testi uygulanmistir (Tablo 19). Test sonucunda, P=0,524>0,05

oldugundan gelir artist agisindan, medeni durumlar arsinda istatistiksel olarak

anlamli bir fark bulunmamustir. Yani p<0,05 dizeyinde gelir artisini medeni

durumun etkilemedigini soylemek mumkiindiir.
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Tablo 19: Gelir Artisi ve Medeni Durum Arasmdaki iliski Analizi (Mann- Whithney U

Testi)
Frekans Yiizde Sira Sira
Medeni Durum

N) % Ortalamasi1 | Toplami
Evli 195 84,42 117,20 | 22854,50
Bekar 36 15,58 109,49 | 3941,50

Toplam 231 100,00
Mann-Whitney U| 3275,500
Wilcoxon W | 3941,500
V4 -,637
Asymp. Sig. (2-tailed) 524

2

3.6.4. Gelir Artis1 Ile Hane Halki Sayis1 Arasindaki Tliski

Gelir artisinda meydana gelen yiizde degisim tzerinde Hane halki sayist

degiskeninin etkisini incelemek amaciyla Kruskall Wallis Testi uygulanmistir.

P=0,093>0,05 oldugundan hane halki sayist ile gelir artig1 arasinda istatistiksel olarak

anlamli bir fark bulunmamustir. Bir baska ifadeyle, farkli hane halk: sayilart arasinda

gelir artigt agisindan istatistiksel olarak anlamli bir fark yoktur. Bu sonug

dogrultusunda, gelir dizeyindeki artig ile Hane Halki Sayisi arasinda iligki

olmadigini soylemek mimkiindir.
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Tablo 20: Gelir Artis1i ve Hane Halki Sayis1 Arasindaki Iliski Analizi (Kruskall Wallis)

Sira
Frekans Yiizde
Hane Halki Sayisi (N) LA Ortalamasi
1 5 2,16 49,00
5 35 15,15 101,23
3 66 28,57 111,36
4 71 30,74 122,47
5 41 17,75 133,35
2 12 5,19 118,25
7 1 0,43 76,00
Toplam 231 100,00
Ki-Kare 10,864
Df 6
Asymp. Sig. 0,093

3.6.5. Gelir Artisi ile Ailede Calisan Sayis1 Arasindaki Mliski

Gelir artig1 tizerinde ailede g¢alisan kisi sayisi degiskeni arasindaki iligkiyi

analiz etmek i¢in Kruskall Wallis Testi uygulanmistir. P=0,374>0,05 oldugundan

ailede ¢alisan sayisi degiskeni ile gelir artig1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

fark bulunmamustir. Tablo 21°de goruldigi gibi gelir artigini ailede ¢alisan kisi say1st

etkilememistir.
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Tablo 21: Gelir Artisi ve Ailede Calisan Kisi Sayis1 Arasindaki iliski Analizi (Kruskall Wallis

Testi)
Ailede Calisan Kisi Frekans Yiizde Swra

Sayilar N) % Ortalamasi

0 1 0,43 61,00

1 109 47,19 114,41

2 108 46,75 121,61

3 11 4,76 90,77

4 1 0,43 15,00

5 1 0,43 116,50

Toplam 231 100,00

Ki-Kare 5,356
Df 5
Asymp. Sig. ,374

3.3.6. Gelir Artis1 Ile Egitim Durumu Arasindaki Tliski

Kisilerin gelirlerinde meydana gelen artig ile Egitim Durumu degiskeni
arasindaki iligkiyi ortaya koymak i¢in Kruskall Wallis Testi uygulanmigtir. Yapilan
test sonucunda P=0,009<0,05 oldugundan egitim durumu degiskeni ile gelir artist
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur. Yani p<0,05 diizeyinde
gelir artigini, egitim durumu degiskeni etkilemistir. Bir baska ifadeyle p<O0,05
dizeyinde egitim durumlan arasinda gelir artis1 agisindan anlamli farklilik vardir.
Burada egitim durumunun gelir artisin1 yiksek dizeyde etkiledigi anlagilmaktadir.
Bireylerin egitim durumlart arttikga daha farkli firsatlart degerlendirebildikleri ve
pazarda daha etkin davranabildikleri veya kredileri daha dogru bir sekilde
kullanabildiklerini soylemek mimkindir (Tablo 22).
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Tablo 22: Gelir Artis1 ve Egitim Durumu Arasmdaki liski Analizi (Kruskall Wallis
Testi)

Egitim Durumlari Frekans Yiizde o

g N) % Ortalamasi

YOK 15 6,49 74,23
ILKOKUL 144 62,34 115,26
ORTA OGRETIM 30 12,99 133,65
LISE 36 15,58 111,06
YUKSEKOKUL 6 2,60 179,67

Toplam 231 100,00

Ki-Kare 13,623
Df 4
Asymp. Sig. ,009

3.6.7. Gelir Artisi ile Meslek Arasindaki Iliski

Gelir artist ile meslek degiskeni arasindaki iligkinin analizinde Kruskall
Wallis Testi kullanilmigtir. P=0,003<0,05 oldugundan Meslek degiskeni ile gelir
artigt arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur. Yani p<0,05
dizeyinde gelir artigini Meslek degiskeni etkilemistir. Manisa ili, tarim agirlikli bir
kent olmasi dolayisiyla yapilan galismada se¢ilen konunun tarim yonli olmast gelir
dizeyini etkilemektedir. Bunu daha sonra ginimizde c¢alisanlar i¢in 6nemli bir
ihtiyag olan ev yemekleri meslegi takip etmektedir. Diger alanda segilen konularin ne
olduguna yonelik detaylandirma yapilmadigindan el igi zanaatta daha fazla
mikrokredi kullanilmasina ragmen gelir dizeyinde fazla bir artisin gézlenmemesi
benzer islerin yapilmasi halinde o pazarda rekabet artmasi ve yapilan iglerin daha

ucuza satilmast gibi konular diisiindiirmektedir (Tablo 23).
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Tablo 23: Gelir Artis1 ve Meslek Arasindaki iliski Analizi (Kruskall Wallis Testi)

Meslek Frekans Yiizde Sira

N) % Ortalamasi

ELIiSI ZANAAT 105 45,45 108,97

ESNAFLIK 21 9,09 133,31

EV YEMEKLERI 23 9,96 139,46

TARIM 9 3,90 158,67

TEKSTIL 46 19,91 91,76

DIGER 27 11,69 136,96
Toplam 231 100,00

Ki-Kare 17,795

Df 5

Asymp. Sig. ,003

3.6.8. Gelir Artisi ile Sosyal Giivence Durumu Arasindaki iliski

Sosyal Giivence degiskeninin gelir artis1 izerindeki etkisini ortaya koymak

amaciyla Kruskall Wallis Testinden yararlanilmigtir. Yapilan test sonucunda

P=0,287>0,05 olarak hesaplanmigtir (Tablo 24). Buna gore sosyal giivence degiskeni

ile gelir artis1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamistir. Yani gelir

artisin sosyal giivence etkilemedigi soylenebilir.
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Tablo 24: Gelir Artis1 ve Sosyal Giivence Durumu Arasindaki Iliski Analizi (Kruskall Wallis

Testi)
. Sira
Sosyal Giivence Frekans Yiizde
’ N) % Ortalamasi
YOK 8 3,46 102,94
YESIL KART 44 19,05 100,17
SSK 134 58,01 123,62
BAG-KUR 27 11,69 107,11
DIGER 18 7,79 117,11
Toplam 231 100,00
Ki-Kare 5,003
Df 4
Asymp. Sig. 287
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SONUC ve ONERILER

Diinyada yoksulluk ve yoksullukla miicadele konusunda kargimiza ¢ikan en
onemli finansal argiimanlardan birisi Mikrofinans ve Mikrokredi kavramlaridir. Ik
olarak 1976 yilinda Banglades’te uygulanmaya baglayan Mikrokredi uygulamalari,
devam eden yillarda yoksullukla miicadelede ve refah diizeyinin artmasi konusunda
stratejik bir finansal ara¢ haline gelmistir. Mikrokredi, genellikle kayit dist olarak
faaliyet gosteren kugiik isletmelere ya da kendi isini kurmak isteyen girisimcilere
hammadde ve malzeme alimi, is i¢in gerekli makinelerin temini, igletme sermayesi
ihtiyacimin kargilanmasi gibi amaglarla verilen kredilerdir. Mikrofinans kavramu,
mikrokredi kavramindan ¢ok daha genis kapsamlidir.

Turkiye’de Mikrokredi uygulamalarinin baglangict 1995 yilidir. Bu yildan
sonra farkli kurumlarca c¢aligmalar yuritilmistir. Bunlar igerisinde Turkiye
Grameen Mikrokredi Programi &nemli bir role sahiptir. 2003 yilinda ilk olarak
Diyarbakir’da baglatilan TGMP (Turkiye Grameen Mikrokredi Programi), daha
sonraki yillarda hizla yayginlagmistir.

Caligmada dar gelirli kadinlara ig kurma ya da var olan islerini strdirmeleri
amactyla bircok az gelismis ve gelismekte olan tlkelerde uygulanan Tirkiye
Grameen Mikrofinans Programi’nin Manisa ilindeki uygulamasi incelenmistir.

TGMP Manisa Subesi, mikrokredi faaliyetlerine 2009 yilinda baglamigtir.
Manisa’da 6 yil igerisinde toplam 531 kadina ulagilmig olup, bunlarin 406'sin1 su
anda aktif olarak mikro kredi kullanmaya devam etmektedir. TGMP Manisa Subest,
ilk krediyi verdigi tarihten bugiine kadar, toplam 21 merkezde 187 grup ve 531
tyeye 1.883.502,54 TL mikro kredi dagitmis, dagittigi bu paramin 1.579.279,81
TL’sini ise tahsil etmistir. Bugiin itibariyle Sube’nin mikro kredi kullanan 406 aktif
tiyesi bulunmaktadir.

Manisa Grameen Bankast Mikro Finans Subesi’nden alinan bilgiye gore,

mikro kredilerin geri donls oraninin %100 oldugunu belirtmektedirler. Zaten
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Diinyadaki ve Turkiye’deki mikro kredi geri doniig oranlar incelendiginde, bu oranin
%100’e yakin oldugu dikkat ¢ekmektedir.

Bilindigi tzere mikrokredi felsefesinde en ¢nemli unsurlarindan biri, kredi
verilirken bes kisiden olusan gurup yoéntemi uygulanmasi ve bor¢ ddemeleri igin
klasik yontemlerde kullanilan teminat araglarina yer verilmemesidir. TGMP
tarafindan ozellikle son yillarda kredi verilmesi ve geri odeme streclerinde
teknolojiden yararlanma konusunda ciddi ¢aligmalar yapilmistir. Mobil uygulamalar
konusunda Tiurkcell ile yapilan isbirligi hem iyelerin hizmetlerden daha kolay ve
aktif yararlanmasini saglamis hem de TGMP’nin fon kaynaklarina katki
olusturmustur. Ancak Tirkcell hizmetlerin Gzerinden gergeklestirilen bu
uygulamalarda zaman igerisinde Uyelerin fatura 6demelerinden kaynaklanabilecek
sorunlar, mikrokredi hizmetlerinden yararlanmalarinda da aksakliga sebep
olabilecektir. Hatta, GSM sirketine telefon faturasi ¢denememesinden dogabilecek
mahkeme ve icra uygulamalari, tiyelerde konunun mikrokredi kullanimindankaynakli
oldugu gibi yanlis bir alginin olugmasina sebep olabilecektir. Bu sebeplerle Turkiye
genelinde yaygin bir sube yapisina sahip ve binlerce tiyesi bulunan bir kurulug olarak
TGMP’nin kendi mobil alt yapisini kurmast ve kendi mobil uygulamalar1 tizerinden
hizmet vermesi olduk¢a 6nemli bir gelisme olacaktir.

TGMP Manisa Subesi fonlarinin 6nemli bir kismini Kamu Kurum ve
Kuruluglarinin saglamis oldugu fonlar olugturmaktadir. Tirkiye geneli subelerin fon
kaynaklar1 incelendiginde Kamu Kurum ve Kuruluslari ile birlikte banka kredileri ve
bagis¢ilarin paylarinin da 6énemli oldugu gorilmektedir. Turkiye genelinde saglana
fonlarin %38’1 i1l o6zel idarelerinden %440 ise yurt i¢i ve dist kredilerden
saglanmaktadir. Hatta baz illerdeki subelerde fon kaynaklarinin tamamen bagiscilar
tarafindan saglandig1 goriilmektedir. Manisa ilinde de bagisct fonlarinin artirilmasi
icin caligmalar yapilmalidir. Bu ozellikle mikrokredinin amact olan yoksullukla
miicadele konusunda toplumsal farkindaligin ve katkinin saglanmasi anlaminda

onemlidir.
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Manisa’da  mikrokredi  kullanicilarinin =~ sosyo-ekonomik  yapilar
incelendiginde agirlikli olarak orta yas grubundan kisilerin daha fazla kredi
kullandig1, evli olanlarin daha fazla oldugu, hane halki sayisinin ortalama 3-5
araliginda oldugu ve bunlardan ortalama 2 kisinin ¢alistigt ve ¢ogunun egitim
durumlarinin ilkokul mezunu oldugu gortlmektedir.

Manisa’da mikrokredi kullanicilarinin  genel olarak meslek dagilimi
incelendiginde ¢cogunun el isi zanaatla ilgilendigi gorilmektedir. Kadinlarin agirlikta
oldugu bir grupta ve ilkogretim agirlikli bir egitim dizeyinde el isi zanaat (Boncuk
isleme, Carsaf Dikimi, Cigek Yapimi, Elisi, Nakis, Orgii, pikoculuk, Sepet Yapimu,
Siis Egyast Yapimi, Terzilik, Yorgancilik) yapmak gelir saglamak agisindan bolgede
en fazla gerceklestirilen meslek olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu kigilerin tamaminin bir
sosyal glivencesi bulunmaktadir.

Calismada, Turkiye’deki yoksullukla miicadele caligmalart ve bunda
kullanilan en onemli araglardan biri olan mikrokredi uygulamalarinin mevcut
durumunu ve etkilerini daha iy1 ortaya koyabilmek, mikrokredi kullaniminda basariy1
yani gelir artisin1 etkileyen sosyo-ekonomik faktorleri tespit edebilmek ve onerilerde
bulunmak amaciyla TGMP Manisa Subesi’nden 231 iyeye ait verilerde yapilan
analiz sonucunda: egitim ve meslek gurubu fakorleriyle kisilerin gelirlerindeki artig
orant arasinda anlamli iligki tespit edilmistir. Diger sosyo-ekonomik faktorlerin gelir
artig1 Uizerine anlamli bir etkisinin olmadig1 gérialmustur.

Manisa’da mikrokredi kullanan kisilerin gelirindeki artig ile meslek gurubu
arasinda anlamli iliski olmasi, daha basarli gorilen mesleklerin 6zellikle tarimsal
faaliyetler, el isi ve zanaat kollart olmasindan yola ¢ikarak, Manisa’nin tarimsal
agirliklt bir kent olusunun tarnimsal faaliyetlerdeki, el isi ve zanaat kolundaki
mesleklerin ise genellikle kisiler tarafindan iyi bilinen, 6énceden bilinen ya da kolay
ogrenilen meslekler olusunun etkisinden bahsedilebilir. Bu sonugtan hareketle, mikro
kredi uygulamalarinda bulunulan yoérenin sosyo-ekonomik yapisina uygun ve

kigilerin rahatlikla uyum gosterecegi meslek dallarinda daha fazla destek olunmasi
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tegvik edilmelidir. Yore ve bolgenin ekosisteminin de ele alinarak bagvuru igin gelen

bireylerin yeteneklerine gore uygun segimlerde bulunmasi da bu sekilde saglanabilir.
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