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KARIYER ENGELLERINDEN CAM TAVAN SENDROMUNUN KADIN
YONETICILER ACISINDAN iNCELENMESI ve BIR ARASTIRMA

Son yillarda nitelikli kadin iggiicliniin ¢alisma yasamina dahil olma orani
giderek artmaktadir. Ancak iist diizey yonetim kademelerinde kadinlari yeterince
yer bulamadiklari, daha c¢ok alt kademe yoOneticilik gorevlerinde c¢alistirildiklari,

Tirkiye ve diinyadaki arastirmalarin sonuglarindan anlagilmaktadir.

Kadmlarin kariyer hedeflerine ulasabilmek icin birgok engelle karsilastiklar
bilinmektedir. Ataerkil toplum yapismin kadma ve erkege bictigi roller geregi,
toplumlarda giiclii liderlik gerektiren konumlarda kadinin yer almasmin Oniine
gecilmektedir. Ust diizey yoneticilik de giiclii liderlik gerektirdiginden, kadinlarin
sosyal iligkilere ©nem vermesi, duygusal olmalar1 gibi nedenlerle basaril
olamayacaklarmna olan inang, toplumlarin uzun yillar genel kabul gormiis yargilarmi
olusturmustur. Giiniimiizde de {iist diizey yoneticiligin erkeklere atfedilen bir gorev

oldugu diisiincesinin oldukca yaygin oldugu bilinmektedir.

Bu calismada cinsiyet ayrimciligindan kaynaklanan, daha ¢ok kadin
yoneticilerin kariyer engellerini ifade etmek kullanilan bir kavram olan, cam tavan
sendromu incelenmistir. Calismanim uygulama bdliimii, Istanbul ilinde kamu iletisim
hizmet (PTT) sektorinde c¢alisan kadinm ve erkek yoneticiler {zerinde
gerceklestirilmistir. Arastirma tarama modeli ve nicel bir betimleme g¢alismasidir.
Arastirma kapsaminda PTT de ¢alisan 66 kadin 116 erkek olmak {izere toplam 182
yoneticiye, cam tavan sendromuna iligkin algilarin1 6lgmek amaciyla 50 soru
yoneltilmis ve c¢ikan verilerin analiz edilmesinde SPSS-21 istatistik programi

kullanilmastir.



Cam tavan engelleri olarak nitelendirilen “coklu rol iistlenme, kisisel tercih
ve algilar, mesleki ayrim, cinsiyete dayali kalip yargilar, kralige ar1 sendromu, orgiit
kiiltiirii, resmi olmayan iletisim aglarina katilamama ve mentor-rol model eksikligi”

engellerinin PTT de g¢alisan kadin yoneticileri biiylik Ol¢lide etkiledigi sonucuna

varilmistir.
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ABSTRACT

EXAMINING AND RESEARCHING ABOUT THE CAREER OBSTACLES
OF THE GLASS CEILING SYDROME IN THE TERMS OF WOMEN
EXECUTIVES

In recent years, rate of inclusion of qualified women labor in business life is
progressively increasing. However, it is understood from the results of surveys
conducted in Turkey and worldwide, that women are not adequately employed at
senior management levels, they are rather employed at lower level management

positions.

It is a known fact that women are faced with several impediments in
reaching their career targets. As a requirement of the roles imposed for men and
women under the patriarchal social structure, in communities it is avoided to have
women at positions requiring powerful leadership attire. And since senior
management likewise necessitates powerful leadership, the belief held that women
could not be successful on grounds of arguments like women ascribing more essence
to social relations and being emotional, have constituted ages long judgments of
social communities. It is a known fact that even at our present times, the opinion that

senior management positions are ascribable to men is quite widespread.

In this study, it is inquired the glass ceiling syndrome, a concept originating
from sexual discrimination, generally used to express the career impediments mainly
women managers are faced with. The application stage of the study is conducted and
carried out on both men and women managers working in the public communication
sector (PTT) in Istanbul Province. The survey comprises of a screening model and a

quantitative portrayal study. Within scope of this survey, 50 questions are posed to



182 managers, comprising of 66 women and 116 men, employed under PTT in order
to measure their perceptions pertaining to glass ceiling syndrome, and in analysis of

the data obtained, SPSS-21 statistics program is used.

It is concluded that such impediments specified as glass ceiling
impediments, like “multiple role undertaking, personal preferences and perceptions,
professional discrimination, gender based cliché judgments (prejudices), queen bee
syndrome, organizational culture, failing to take part in communication networks and
lack of mentor-role model” are having a substantial impact on women managers

employed by PTT.
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GIRIS

Sanayi devrimi ile birlikte artan iggiicii talebi neticesinde kadinlar calisma
yasamina hizli bir sekilde dahil olmaya baslamislardir. Ozellikle bilisim
teknolojilerinde yasanan gelismeler kadinlarin c¢alisma yasamina dahil olma

stireglerine olumlu yansimaistir.

Ancak kadimnlar is yasamindaki sayisal cokluklarma ragmen, iist yonetim
kademelerinde yeterince temsil imkani bulamamislardir. Kadnlarin kariyer engelleri
incelendiginde bu engellerin daha cok cinsiyetten kaynaklanan engeller oldugu
goriilmektedir. Son yillarda cam tavan sendromu kavramiyla agiklanan bu engeller,
kadimnlarin kariyer hedefleri ile arasina goriinmez duvarlar 6rmektedir. Tiirkiye’deki
ve diinyadaki pek ¢ok iilkede yasal hi¢cbir engel bulunmamasina ragmen kadinlar tepe
yonetim gorevlerine terfi ettirilmemektedir. Baska bir ifade ile kadinlar tepe
yonetimlerde yer alabilmek i¢in gerekli olan egitim, bilgi ve beceriye sahip

olmalarma ragmen cinsiyetleri nedeniyle terfi imkanlarindan yoksun

birakilmaktadirlar.

Arastirmada cam tavan engellerinin neler oldugunun belirlenmesi amaciyla
yapilan literatiir taramas1 sonucunda, bu engellerin iki faktor altinda toplanabilecegi
goriilmiistiir. Birinci faktor, ¢oklu rol iistlenme, kisisel tercih ve algilar, mesleki
ayrim, cinsiyete dayali kalip yargilar ve kralice ar1 sendromu olarak ifade edilen
toplumlarin sosyolojik yapisi ve bireylerin yetistirilme tarzlarina bagl olarak gelisen
sosyal faktdrlerdir. Ikinci faktor ise orgiit kiiltiirli, resmi olmayan iletisim aglarmna
katilamama ve mentor-rol model eksikligi olarak ifade edilen, i¢cinde bulunulan

kurumun, kiiltiirii ile sekillenen orgiitsel faktorlerdir.

Calismanin birinci boliimiinde; arastirmanimn amaci, hipotezleri, arastirmanin
onemi, Orneklem grubu ve verilerin toplanmasma iliskin genel bilgilere yer

verilmistir.

Ikinci boliimde; kadinmn ¢alisma yasamindaki yeri, Tiirk kiiltiirinde ve
diinyada kadin yoneticiligin degerlendirilmesi yapilmistir. Cinsiyete iliskin olarak

gelistirilen yaklagimlar, kariyer kavrami ve kariyer kuramlarmna deginilmistir.



Ugiincii  boliimde; bireylerin ¢alisma yasamindaki kariyer asamalarmna
deginilerek, kadmlarin kariyer asamalarina iliskin 6ne ¢ikan kuramcilarin goriislerine
yer verilmistir. Kariyer engellerinin kadin yoneticiler acisindan degerlendirilmesi
yapilmis, cam tavanla ilgili olarak 6ne ¢ikan kuramlara deginilmistir. Cam tavan
olusumunu etkileyen faktorler incelenmis, kadinlarin cam tavani asama stratejileri

iizerinde durulmustur.

Dérdiincii béliimde ise; Istanbul ili kamu iletisim sektdriinde (PTT) ¢alisan
yoneticiler lizerine uygulamali bir anket c¢alismasi yapilarak anket sonuclarmin

degerlendirilmesi, sonug ve Onerilere yer verilmistir.



BIiRINCi BOLUM

KADININ CALISMA YASAMI, KADIN YONETICILIK, CINSIYET ve
KARIYER KAVRAMI

1.1. KADININ CALISMA YASAMINDAKI YERI

Diinyada hayat var oldugundan beri insanoglu, yeme, icme, barmma gibi
temel ihtiyaglarini karsilamak i¢in ¢alismak zorundadir. Yapilan arastirmalar “Orta
Paleolitik Cag’da ¢ocuklarm bakimi, toplumun beslenmesi, hastalarin tedavi edilmesi
gibi gorevlerin kadinlara ait oldugunu gdstermektedir.”(Erbil 2015, 30) Dolayisiyla
kadinlar da bu siirecte erkeklerle birlikte emek vermisler, yasamin devamina katkida

bulunmuslardir.

Burada kadinin calisma yasaminda yer alma siireci  “Sanayi Devrimi
Oncesi Kadm Isgiici” ve “Sanayi Devrimi Sonras1 Kadm Isgiicii ” olmak iizere iki

ana baslik altinda incelenecektir.
1.1.1. Sanayi Devrimi Oncesi Kadin Isgiicii

Hayatin baslangicindan itibaren Sanayi Devrimine kadar siire¢ oldukc¢a uzun
bir zaman araligini kapsamaktadir. Bu ylizden Sanayi Devrimi 6ncesi kadn isgiiniin
durumu, anlatimin daha anlasilir olabilmesi i¢in burada “Ilk Caglarda Kadm isgiicii”,
“Orta Cagda Kadn Isgiicii” ve “Aydmlanma Cagmnda Kadm Isgiicii” olmak iizere

ii¢ alt baslik altinda incelenecektir.
1.1.1.1. ilk Caglarda Kadin

Sosyal-Kiiltiirel Antropoloji Bilimi: “Ilk Cagda baz1 topluluklarda kadmn ve
erkegin, rekabetten uzak, isbirlik¢i bir sekilde ¢alistiklarmi, kiz ve erkek cocuklarmin
esit gdrev paylasimi ilkesine dayanarak yetistirildigini soylemektedir. Ik Caglarda
kadin toplumsal hayatta aktif olarak rol almakta, erkekle esit statiide goriilmekte,
hatta baz1 durumlarda kadinin baskin oldugu anaerkil toplum yapilarinin varligi da
bilinmektedir. Toplum i¢inde 6ne ¢ikma, kadinin ya da erkegin organizasyon ve
liderlik becerilerine gore sekillenmekte, bu durum her iki cins i¢in normal
karsilanmaktadir. Kadim ve erkegin yaptig1 islerdeki fark sadece fiziksel olarak

ayrilmaktadir. Ornegin; erkek evden uzakta avcilik yaparken, kadin ev i¢inde veya
3



eve yakin bdlgelerde bitki toplayiciligi, dokumacilik, canak-comlek yapimi gibi
islerle ugrasmaktadir. Ancak bu ayrim sadece fiziksel 6zelliklerinin farkliligindan
kaynaklanmakta, toplum icindeki statiilerinde ayricalik unsuru olarak

goriilmemektedir.”(Kmrimli 2011, 239)

Goriilecegi tizere ilk ¢agda kadinin erkege bagimli bir yasam siirmesi soz
konusu degildir. Kadin ve erkek esit gérev paylasimi esaslar1 ¢ergevesinde toplumsal
faaliyetlere katilmaktadir. Bircok arastirmaci ilkcagda daha esitlik¢i yasam tarzinin

benimsenmesini, 6zel miilkiyet kavraminin heniiz gelismemesi ile agiklamaktadir.

Ge¢ Neolitik Cag’da tarimin etkinlik kazanmasi kadinin degerini
arttrmigtir. Ciinkii tarimi kesfeden kadinlar olmustur. Ancak topragi islemek icin
erkeklerin tarim aletlerini ve ¢omlek carkini kesfetmesi kadinlarin bu alanlardaki

istlinliigiiniin erkege gegmesine neden olmustur. (Erbil 2015, 57)

Kadinm toplumsal yasaminda etkinliginin geri plana diisme siireci yerlesik
hayata gecisle baslamistir. Yerlesik hayata gecis, tarim, madencilik, balik¢ilik gibi
yeni ge¢im kaynaklarmin 6n plana ¢ikmasi, yasam alanlarmi diger kabilelerden
korumak i¢in savaglarin yapilmak zorunda kalimmasi, erkegin fiziksel giiciinii
belirginlestirmis, dolayisiyla giiclii olan taraf otoriteyi ele almistir. (Caliskan 2012,
50)

Antikcag filozoflarindan Atinali tarih¢i Thukidies “En 1yi kadin

2

kendisinden s6z edilmeyendir. ” seklinde bir anlayis sergilemekte kadinin higbir
sekilde toplum i¢inde goriiniir olmamasin1 daima geride durmasini, iyi ya da koti
kendisini giindeme getirmemesi gerektigini savunmaktadir. Antikcagda kadina
bicilen rol “giizel ve 1yi olmalar1 sihhatli bebekler diinyaya getirmeleridir.” (Basc1

1999, 68)

Insanlik tarihi agisindan olduk¢a olumlu yansimalar: olan yerlesik hayata
gecis siireci kadmin toplumsal hayattaki statlistine negatif yonde ivme
kazandirmistir. Kadin daha c¢ok ev i¢i faaliyetlere g¢ekilerek sosyal yasamda geri

plana diismiistiir. Hayatin devami i¢in erkek, asil i1 yapmakta kadin ise, yardimci isi



yapmaktadir anlayis1 erkekler tarafindan kadina dayatilmis, boylece giiniimiize kadar

gelen siirecte kadin-erkek arasindaki rekabetin ilk temelleri atilmistir.
1.1.1.2. Orta Cagda Kadin

Ortagagda Avrupa’da Feodal bir diizen yasanmaya baslamis, kirsal bolgede
yasayan halk, derebeylerin egemenligine girmis, buralarda yasayanlar derebeylerin
tarim arazilerinde ¢alismaya baslamisglardir. Arastirmalarda bu donemde kadinlarin

da tarimsal faaliyetlere erkekler kadar katildiklar1 gézlenmektedir.

Ortacag, bircok tarih¢inin degimiyle Karanhk Cag V. ylizyil ile XV.
yiizyillar arasinda yaklasik binyillik bir zaman dilimine yayilmaktadir. Dolayisiyla
bu kadar uzun zaman araligmi kapsayan donemde kadmlarm yeri ve konumu

donemsel olarak farklilik gostermektedir. (Uzel 2006, 28)

“Ilk Ortagag Ddneminde Roma Imparatorlugu’nun ¢okiisiiyle, siyasi otorite
sarsilmis ve otorite boslugu sayesinde kadinlar, miras hakki, takip eden ylizyillarda
ise, arazi isleme, vergi alma, satolarinda asker bulundurma gibi bir takim imtiyazlar
almay1 basarmislardir. Ancak XII. ylizyila gelindiginde merkezi imparatorluklarin
yeniden giiclenmesi ve kilisenin baskici tutumlar1 sonucunda kadmlar, elde etmis
olduklar1 tiim haklar1 kaybetmislerdir. Miicadele etmeye ¢alisan kadmlar,
hapsedilmek suretiyle, kadinin toplumsal yagsamdaki etkinligi tamamen yok edilmeye
calisilmistir. Ortagcag’in son donemlerinde kadin, erke§in mali olarak goriilerek, ¢ok

diisiik iicretlerle alistirilir hale gelmistir.”(Uzel 2006, 28-30)

Ortagag Avrupa’sinin 6zellikle kadinlar agisindan bakildiginda tam bir
karanlik c¢ag oldugu gorilmektedir. Kadinlar bir¢ok haktan mahrum edilmis,
ozellikle kilise kadinlar tizerinde ciddi baskilar olusturmustur. Bir¢ok kadin
Ozgiirlikleri ve haklarmni yeniden kazanmak i¢in agmr bedeller 6demek zorunda

kalmiglardir.
1.1.1.3. Aydinlanma Caginda Kadin

“XV. ve XVI. yiizyilda Italya’da eski Antik¢ag eserlerinin yeniden

yorumlanmasi, akla ve bilime dayali Hiimanist diisiince akimmin sanatg¢ilar ve bilim
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adamlar1 tarafindan benimsenmeye baslamasina neden olmustur. Boylece yeniden
dogus anlamma gelen Ronesans anlayist Avrupa’ya hakim olmaya baslamistir.
Cografi kesifler neticesinde ticaretin hareket kazanmasi, sermaye birikimini
beraberinde getirmis, burjuva olarak adlandirilan elit bir sosyal sinif olugmasini
saglamistir. Burjuva yonetimde s0z sahibi olmak istemekte ve rahat ticaret
yapabilmek i¢in merkezi kralliklar1 desteklemektedir. Ronesans’la birlikte degisen
diistince sistemi, kilisenin akli, dinin dogrularina uyarladig1 iddiasmnin
sorgulanmasina neden olmus, dinde de yenilik yapilmas1 gerektigi diislincesi Reform
hareketlerini beraberinde getirmistir. Reform hareketlerine Luther ve Calvin onciiliik
etmigtir. Luther ve Calvin’e gore dinin dogrulari ile kilisenin dogrular1 ¢celismektedir.
Halk1 bu durumu protesto etmeye ¢agirmislar ve kilisenin otoritesinin zayiflamasini
saglamiglardir. Boylece XVIIIL. yiizyila gelindiginde sanatin ve bilimin Oniinde
engellerin biiyilk Olgiide kalkmasmi saglayan, akla ve bilime dayali, 6n yargi,
bagnazlik ve hurafelerin 6niine ge¢ilmesini amaglayan Aydinlanma Cag1 baglamistir.
Sanayi Devrimini de tetikleyen aydinlanma diisiincesi, bilim, sanat ve sosyal

yasamda kokten bir degisim siirecidir.” (Yasar 2011, 13-16)

Aydinlanma c¢aginda kadin isgiiciiniin goriinlimii incelendiginde, bu
donemde kadin isgiiciiniin ¢iftlik islerinde, hizmetcilik islerinde, sanayi
isletmelerinde; dantel, dokuma, ipek isciligi, sapka ve manto liretimi gibi sektorlerde
yogunlastign goriilmektedir. Ozellikle giyim sanayide, erkeklerden ¢ok kadinlar
faaliyet gostermektedir. (Duby ve Perrot 2005, 33-34)

“Aydimlanma Cagr’nda kadinlarin ticari faaliyetle de wugrastiklari
goriilmektedir. XVI. ve XVII. Yiizyilda Oxford’da sadece 6zgiir erkekler ve onlarin
dul esleri ticaretle ugrasabiliyorlardi, ancak kadinlarin esleriyle birlikte ticari
faaliyetlere katildiklar1 bilinmektedir. 1699 yilinda Lizbon, Terreiro ve Paco’da 31
ruhsath kadin ekmek saticisinin bulundugu resmi kayitlardan anlasilmaktadir. Yine
kadinlarin yumurta, peynir ve meyve saticiligir yaptigi bilinmektedir. Aydinlanma
Caginda kadmlarin yaptig1 bir baska ticari faaliyet ise, ikinci el giysi saticiligi idi.
Doénemin ekonomik sartlar1 g6z Oniine alindiginda ikinci el esya saticiligmin
ozellikle kadmlarm ¢okca tercih ettigi bir ticaret oldugu gorilmektedir.”

(Duby,Perrot, 2005, 42)



“Kadinin ¢alisma yasaminda ve toplumsal yasamda statiisliniin degisimi
Ronesans la basglamis, Reform ve Aydmlanma Cagiyla devam etmistir. XVII.
yiizyilda kiiciikte olsa ilk toplu kadin hareketleri goriilmeye baslamistir. Kadinlar,
hizmetgilerin agir calisma sartlarimi ve kiigiik isletme sahibi kadmlarm borglarindan
dolay1 hapse atilmalarini, Ingiliz Avam Kamaras1 (Alt Meclis) oniinde topluca
protesto etmislerdir. Ingiltere de miicadeleye ragmen haklarin1 almay1 basaramayan
kadinlar, Amerika ya go¢ etmeye baslamiglardir. Amerikan kadmnlar1 mahkemelerde
haklarmi savunabiliyor, gazetecilik yapabiliyor, yemek sektorii, okul yoneticiligi,
ciftlik isletmeciligi ve doktorluk yapabiliyorlardi. Kisacast XVII. yiizyill Amerika’s1
kadinlara daha 6zgiir bir yasam vaat ediyordu.” (Michel 1992, 43)

Buraya kadar anlatilanlardan goriilecegi iizere Aydinlanma Cagi’nda siyasi
otoriteye ve kiliseye karsi yiiriitiilen sivil 6zgilirlesme hareketleri, toplumsal yasamda
kadinmn konumu agisindan bir degisim siirecini beraberinde getirmistir. Uretimden
sanata hayatm tiim alanlarinda kadinin etkinli§i artmaya baslamistir. Avrupa’da

kadin haklar1 konusunda ilk somut adimlari bu dénemde atildig1 goriilmektedir.
1.1.2. Sanayi Devrimi Sonras1 Kadin isgiicii

Sanayi Devrimi sonrast kadin isgiicii burada “Erken Sanayi Devrimde
Kadin”, “I. ve II. Diinya Savasinda Kadin”, “Kiiresellesme Siirecinde Kadin” olmak

iizere ii¢ baslik altinda incelenecektir.
1.1.2.1. Erken Sanayi Devriminde Kadin

“XVIII. ylizyilda sanat, edebiyat, tip, bilim ¢alismalar1 yapmak gibi
mesleklerde kadmnlarin ¢aligmasi yasaklanmis, pek ¢ok meslek erkeklerin tekeline
girmistir. Bu durum karsisinda kadm isgiicii daha ¢ok dokumacilik alaninda yer
bulmaya baslamist1. Ingiltere de dokuma makinesinin icadiyla baslayan sanayilesme
siireci, arkasindan buhar makinesinin icad1 ve demir c¢elik islemedeki yeniliklerle
devam etmis ve kisa zamanda tiim Avrupa’ya yayilmistir. Bu arada tarimsal alanda
icat edilen alet ve makineler kdylerde isgiicii fazlasinin olusumuna neden olmus,
koyden kente go¢ artmaya baslamistir. Kdyden kente go¢ eden is giliciinlin sanayi

isletmelerinde istihdami saglanmistir. Kadin isgiicii de bu go¢ dalgasiyla beraber



kente gelmis ve kadinlar ilk defa olarak diizenli olarak baskasmin hesabina iicretli

isci olarak ¢alismaya baslamislardir.”( Ozer ve Bigerli 2003, 57 )

Kente go¢ eden kadmlar daha ¢ok ekonomik nedenlerle ¢calisma yasamina
dahil olmuslardir. Sanayi Devrimi ile iiretimin makinelesmesi, kadinin ¢aligmasina
pozitif yonde katki saglamis, bazi sektorlerde kadin istihdami erkek istihdaminin
oniine gecmistir. Ancak kadinlar agir calisma sartlar1 ve esitsizlik iceren politikalar

nedeniyle haksizliga maruz kalmiglardir.

Sanayi devriminde kolay kullanilan makinelerin icat edilmesi, 6zellikle
dokuma sanayinde kadin istithdamini arttirmis, dokumacilik alaninda kadinlarin daha
basarili olmasi bu alanda igverenlerin kadinlar1 tercih etmesine sebep olmustur.
Ancak Avrupa da egemen olan “’liberal iktisat anlayis1’’ kadinlarin erkeklerden daha
az licret almasina neden olmus, kadmnlar agir sanayi ve diger sektorlerde uzun ve agir
calisma sartlar1 altinda ezilmislerdir. “XIX. ylizyillda kadinlarin ¢alisma sartlarmni
tyilestirici ilk yasal diizenlemeler yapilmaya baslanmis, ¢calisma saatleri azaltilmas,
agir sanayide ¢alistirilmalar1 yasaklanmistir. Alinan bu 6nlemler ve iiretimin agirlikli
olarak agir sanayiye kaymasi nedeniyle kadin isgiiciiniin tiretime katilimi yavaslama
siirecine girmistir. Agir sanayi disindaki sektorlerde c¢alisan kadmnlar ise yasal
diizenlemelere ragmen hala cinsiyet temelli esitsizlige maruz kalmaya devam

etmiglerdir.”(Kocacik ve Gokkaya 2005, 197)

“XVII. vyiizyllda baslayan kitlesel kadin hareketleri Fransiz Ihtilali ile
artarak devam etmistir. 1789 yilinda gerceklesen Fransiz ihtilali kadinlarm sosyal
yasamda ve ¢alisma yasaminda esitlik miicadelesinin doniim noktas1 olmustur. Ihtilal
sonucunda yaymlanan Insan ve Yurttas Haklar1 Bildirgesi 1791 yilinda Fransiz
anayasasinda yerini almistir. Basindan beri ihtilalde aktif rol alan, hatta toplumsal
hareketlerin baslamasma Onciiliik eden kadnlar, ihtilal sonucunda yeniden ikinci
plana itilmigler, istedikleri haklar1 elde edememislerdir. Oysa bildirgenin ilk maddesi

tiim insanlarin dogustan esit oldugunu belirtmekteydi.”(Cakmak 2007, 729)

Erken Sanayi Devriminde kadin emeginin Orgiitlenmesinde ve haklarin

kazanilmasinda etkili olan baz1 gelismeler soyledir:



“1792 yilinda ingiliz yazar Mary Wollstunectraf “Kadm Haklarinin Bir
Savunusu” adli kitabinda, kadmnlarin esitsizligine deginmis, sadece fiziksel
esitsizlikten dolayr ayrimciliga maruz kalindigini, kadinlarin erkeklerden daha az
zeki olmadigmi, sorunun erkekler kadar egitim hakkina sahip olamamalarindan
kaynaklandigini, kadinlarin da erkekler kadar egitim goérme haklarmm oldugunu
belirtmistir. Kadinlar 6zgiirlesmeden toplumun 6zgiirlesemeyecegini savunmustur.
Wollstunectraf® in yapmis oldugu calisma kadmlarm hak miicadelesinin bilinen ilk
yazili metinlerden biri olmustur. Yasanan kitlesel kadin hareketleri 6zelikle egitim

konusunda bazi haklarin kazanilmasini saglamistir.”(Bas¢1 1999, 70-73)

“1857 yilinda Newyork’ ta bir dokuma fabrikasinda calisan kadmnlar “esit
ise esit ticret” slogani ile topluca greve gitmislerdir. 8 Mart 1857 tarihinde fabrikada
cikan yanginda pek cok kadin is¢i hayatin1 kaybetmistir. O giine kadar kadin
calisanlar konusunda ilgisiz davranan sendika bu olaydan sonra kadinlarin hakli
miicadelesine destek vermis, 1860 yilinda taleplerin iletilmesini saglamistir.”
(Bas¢1,1999: 75). Bircok iilkede Diinya Kadinlar Giinii olarak kutlanan 8 Mart, o giin
yasamini yitiren emek¢i kadinlarin hak miicadelesinin tarihe gectigi giin olarak

bilinmektedir.

“1897 yilinda italya‘ da Anna Kuliscioff, kadinlarin kétii calisma ve yasam
kosullarmnin 1yilestirilmesi geregini, kadinlarin ve erkeklerin esit olduklarmi
savunmustur. Kuliscioff onciiliik ettigi,  “Kadin Haklar1 Kampanyas1” ile 1,5
milyon kadin is¢iyi harekete gecirmeyi basarmistir. Sonugta kadmlarin yasal olarak
esit sayilma talepleri Italyan “Sosyalist Partisi’ nin programina eklenmistir.” (Sancar

2014, 72)
1.1.2.2. I. ve II. Diinya Savasinda Kadin

“Kadinin ¢alisma yagamina katilim siirecinin yeniden hiz kazanmasi XX.
ylizyilda I. Diinya savasiyla baglamistir. Erkeklerin askere alinmalar1 nedeniyle isci
bulmakta zorlanan sanayi isletmeleri kadin isgiinii isttihdam etmeye baslamislardir.
Gerg¢i kadinlarm isgiicli piyasasina katilim siireci savas olmasaydi da devam edecekti
ancak, savasta meydana gelen istihdam kadinlarin ¢aligma yasamina dahil olmasi
yoniinde art1 bir hiz kazandirmistir. 1. Diinya savasi sirasinda Amerika Birlesik
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Devletlerin’ de (A.B.D) 1916-1919 yillar1 arasinda ozellikle zenci kadin ve
cocuklarm silah sanayinde ¢alistirilmasina baslandig1 goriilmektedir. ingiltere de ise
savag nedeniyle istthdam acig1 olusan fabrikalarda 1914 yilindan itibaren kadmlar
iiretimde erkeklerin yerine ¢alismaya baslamislar ve savas bittikten sonra yeniden ev

ic1 yasamlarma donmek istemediklerini ifade etmislerdir.”(Cift¢i 2010, 1355)

Batida tarim dis1 kadin emeginin Sanayi Devrimi ve 1. Diinya savasma

kadar olan donemde is giiciine dahil olma oranlarin1 Sekil 1.’de gormek miimkiindiir.

100%
80% 92,50%
60%
40%
20% 32,30%
" o
1750 1800 1830 1880 1913

Sekil 1. 1750-1913 Yillar1 Arasinda Batida Kadnlarin Isgiiciine

Katilim Oranlan

Kaynak: Ciftci M. (2010), “AB-15 Ulkelerinde Kadin Emeginin Gelir Elastikiyeti ve Tiirkiye:
Degerlendirmeler-Ekonomik Uygulamalar”,s.1353.
www.j-humansciences.com/ojs/index.php/ijhs/article/download/702/562 (erigim tarihi: 29.06.2015)

Sekil 1.’den goriildiigii lizere Avrupa’da Sanayi Devriminin baglarinda 1750
yilinda, yaklasik olarak kadinlarin dortte biri is giicline dahil olmaktadir. 1880 yilinin
kadinlarin calisma yasaminda bir kirilma noktasi oldugu, [. Diinya Savasi
baslamadan hemen oOnce ise en yiiksek seviyeye ulastigi anlasilmaktadir. 1913
yilinda iilkelerin savasa hazirlik amaciyla erkekleri silahaltina almaya baslamasiyla
kadin istihdaminin %90’nm {izerine ¢iktig1 gozlenmektedir. Ozetle 1. Diinya
savaginda caligabilir durumdaki kadinlarin neredeyse tamami isgiiciine dahil olmus
ve savas sanayi basta olmak iizere liretimin biiylik bir kismi kadmlar tarafindan

gerceklestirilmistir.

10



Ancak; 1929 yilinda A.B.D ‘ de baslayarak tiim diinyay1 etkisi altina alan
“Biiyiik Bunalim” olarak adlandirilan kiiresel kriz kadmlarin ¢alisma yasamini
olumsuz yonde etkilemistir. Ozellikle evli kadmnlarin ¢alisma yasamimdan ¢ekilmesi
gerektigi goriisii, halkin genel diisiincesi halini almaya baslamistir. Bunalim sonrasi
sirketlerin 1isgilicii azaltilmasi s6z konusu oldugunda, oncelikle kadinlarin isten
cikarilmast genel bir uygulama halini almaya baglamistir.(Caliskan,2012: 54).
Gilintimiize bakildiginda, yapilan birgok arastirma sonuglarma gore, personel ¢ikarma
gerektiginde, oncelikle kadmlarin isten ¢ikarilmasi anlayisinin biiyiik 6lgiide devam

ettigi gbzlenmektedir.

“II. Diinya savasina gelindiginde ise yine birinci diinya savasinda oldugu
gibi isgiicli agigm1 kapatmak i¢in kadinlar silah sanayinde, fabrikalarda ve katiplik
gibi hizmet sektorlerinde ¢alistirilmaya baslamiglardir. II. Diinya savasindan sonra
kadinlar caligma yasaminin ayrilmaz bir parcasi haline gelmislerdir. Her ne kadar
savag bittikten sonra agir sanayideki islerinin bir kismini1 kaybetseler de Ozelikle

katiplik meslegi bir kadin meslegi haline gelmistir.” (Giirol ve Masrap 2007, 96)

Ozetle; kadinm isgiicii piyasalarindaki ikincil konumu I. ve II. Diinya Savasi
donemleri arasinda ¢ok fazla degisime ugramamis, hatta bu durum bircok {ilkenin
ulusal politikast haline gelmistir. Savas donemlerinde erkek istihdaminin miimkiin
olmamasi nedeniyle, {iretime dahil olmalar1 06zendirilen kadimnlar, erkekler
dondiiglinde islerini onlara terk etmek mecburiyetinde birakilmiglardir. Yine

ekonomik kriz donemlerinde de ikincil konuma ¢ekilmeye zorlanmislardir.
1.1.2.3. Kiiresellesme Siirecinde Kadin

Sanayi Devrimi, yeni buluslarin etkisiyle yalnizca iiretimin artmasina degil
ayn1 zamanda kapitalizmin de iilkelerin yonetimine hakim olmasina neden olmustur.
Gelisen sanayiye paralel olarak ekonomide biiylik bir degisim yasanmistir. Diinya
Olceginde yasanan bu degisim siyasi ve ekonomik krizlerle pek ¢ok defa kesintiye

ugramustir.

“Siyasi anlamda kesintilerin en biiytikleri I.ve II. Diinya savaslaridir.

Ekonomik kesintiler ise 1929°da yasanan Biiyiikk Bunalim ve 1974 Petrol Krizidir.
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1929 bunalimi ve II. Diinya savast Oncesinde olusmaya baslayan fordist birikim
rejimi savastan sonra yeniden iiretimi saglamak amaciyla birgok iilke tarafindan
uygulanmaya bagslamistir. Fordist devlet anlayisin1 benimseyen iilkeler sermayenin
gelisimini saglamak amaciyla yatirinm mallarmi ve bazi hammadde {retimlerini
istlenmislerdir. Ayrica emegin iiretime dahil olmasm saglamak amaciyla, asgari
iicretin belirlenmesi ve sosyal giivenlik sisteminin olusturulmast bu dénemde

gergeklestirilmistir.” (Onder 2013, 41-42)

“II. Diinya Savasindan sonra ilk olarak A.B.D.” de uygulanmaya baslayan
fordist liretim sistemi her ig¢inin yapacagi isleri boliimlere ayirmistir. Bu {liretim
sistemine gore is¢ilerin ¢ok vasifli olmalar1 gerekmiyordu. Clinkii bir isci siirekli
olarak ayni isi yapiyor ve kendi alaninda uzmanlasmasi saglaniyordu. Ancak stirekli
aynt is1 yapan 1§ gorenlerin, motivasyon kayiplar1 nedeniyle uzun vadede
verimlerinin diistigli ve iiretim bandinda aksakliklarin yasandigi gozlenmektedir.
1970 yilinda Japonya’da uygulanan esnek tiretim sistemi, fordist {iretim sistemin
yerini almaya baslamistir. Bu donemde part-time (yar1 zamanli) calisma anlayist
glindeme gelmis, boylece uzun siireler aynmi isin basinda duran is¢ilerin dikkat ve
motivasyon kayiplarinin oniine gegilmeye ¢alisilmistir. Yeni ortaya ¢ikan part-time
calisma anlayis1 daha Onceleri uzun calisma siireleri nedeni ile isgiiciine dahil
olamayan kadmlarin yeniden ¢alisma yasamma katilimmi hizlandirmugtir.” (Ozer ve

Bigerli 2003, 59)

Kiiresellesmeyle birlikte degisen iiretim bicimleri nedeniyle kadinlarin
istihdama katilim oranlarinda ciddi degisiklikler yasanmustir. Ozellikle esnek iiretim
sistemleri evli ve cocuklu kadinlarm isgiliciine katilimlarmi olumlu anlamda
etkilemistir. Giiniimiizde kadinin ev i¢i sorumluluklari nedeniyle ¢alisma yasamindan
uzaklagmasinin Oniine ge¢gmek i¢in, esnek calisma modelleri lizerine arastirmalar
yapildig1 bilinmektedir. Ancak bu durumun kayit dis1 istihdami 6zendirmesi ve emek
sOmiiriistiniin Oniine geg¢ilmesi i¢in yasal alt zeminin dikkatli olusturulmasi gerektigi

iilkeler tarafindan g6z onilinde bulundurulmalidir.

Onder’e gore “esnek ¢alisma (kismi zamanli ¢alisma, uzaktan calisma gibi)

modellerinin benimsenmesi kadinlarin isgiiciine dahil olmalarmi kolaylastiracak,
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kayit dis1 ¢alistirilmalarmm Sniine gececektir. Ozellikle hamilelik ve ¢ocuk bakimi
nedeniyle calisma yasamindan uzaklagsmanin, esnek ¢alisma sayesinde 6niine gegmek
miimkiin olacaktir. Onder, toplumlarda cinsiyet rollerine iliskin kadma bakis agisinin
ve aile icindeki sorumluluklarin esit paylasimmin yakin bir gelecekte
gerceklestirilmesinin  s6z konusu olamayacagini belirtmekte, esnek calismanin
kadinlarin is yasamimdan kopmalarmim Oniine gececegini savunmaktadir. Ayrica
esnek calisma modeli konusunda yapilacak c¢alismalarda, sosyal giivenlik ve
giivenceli bir esneklik anlayis1  benimsenerek, durumun tiim boyutlariyla
degerlendirilmesi, uygulama asamasinda yasanacak tereddiitlerin oniine geg¢ilmesini

saglayacaktir.” (Onder 2013, 44)

Kiiresellesme siirecinde yasanan diger bir kesinti ise 1974 bunalimidir.
“1974 Petrol Bunalimi, Piyasalarda durgunluk, igsizlik oranlarindaki artis ve buna
karsin petrol fiyatlarinin asir1 ylikselmesi nedeniyle stagflasyonist bir krizdir. Krizde
gelismis kapitalist ekonomilerde para asir1 deger kazanmis, bu durum paray: atil bir
hale getirmistir. Az gelismis ekonomilerdeki alim giicii durma noktasina gelmistir.
Kapitalist ekonomiler ellerinde bulundurduklar1 parayr az gelismis iilkelere
“Uluslararas1 Para Fonu” ve “Diinya Bankas1” vasitasiyla kredi olarak
kullandirmiglar bdylece sermaye krizini agmayi, iliretimlerini arttirmayi, issizlik
oranlarmi diistirmeyi hedeflemislerdir. Sonug¢ olarak 1980’li yillarin ortasma
gelindiginde az gelismis olan pek cok {ilke, dis bor¢ ve faizler nedeniyle ekonomik
krize girmis ve issizlik oranlar1 yiikselmistir. Kaynaklarinin biiyliik bir kismini
disartya bor¢ olarak 6deyen bu iilkeler kiiresel ekonomiden pay alamamislardir.
Ayrica yapisal uyum programlart adi altinda uygulanan dayatma politikalar, az
gelismis {ilkeleri daha zor duruma disiirmiistiir. Buna karsin gelismis iilkeler
iretimlerini arttirmis, enflasyon oranlarmi diisiirmiis ve issizlik sorununu biiyiik

olciide ¢ozmiislerdir.” (Onder 2013, 43)

“1970’11 yillarda uygulanmaya baslayan yeni liberalizm anlayisinin yapisal
uyum politikalar1 yoksullasan {ilkelerin halklarinin gelismis iilkelere gé¢ etmelerine
neden olmustur. Yoksullagan tilkelerdeki aile yapilar1 kadin emegi olmaksizin ayakta
duramaz hale gelmis ve bu da 6zellikle kadinlarin gé¢ etmelerinde etkili olmustur.

Kendi iilkelerinde is bulmakta zorlanan kadnlar, ev isleri ve bakim hizmetlerinde
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calisma imkani elde ettiklerinden, go¢ akimlarmin kadinlagsmasi durumu ortaya
cikmistir. Ozellikle bakim hizmetlerinin refah sistemleri icerisindeki yeri, gelismis
iilkelerin kadin emegi taleplerinin belirleyicisi olmustur. Gelismis tilkelere go¢ eden
kadin sayisindaki artis, ev isleri ve bakim hizmetlerinde calismak istemeyen
kadinlarin, bu isleri az gelismis {llkelerden go¢ eden egitimsiz ve vasifsiz
hemcinslerine yaptirarak, is yasamma daha fazla dahil olmalarmi saglamistir.
Boylece gelismis iilkelerde kadmlarin is yasamina katilim artarken, kiiresel manada
bir adaletsizlik ortaya c¢ikmistir. Soyle ki; pek cok kadin bu iilkelerde sosyal
glivenceden yoksun ve diisik Ttcretlerle c¢alistirilmiglardir. Gelismis iilkelerde
kadinlarin is giicline daha ¢ok dahil olmalarinin bedelini, az gelismis {iilkelerdeki

kadinlar 6demek durumunda kalmislardir.”(Onder 2013, 45)

Kiiresel ekonomi gelismis iilkelerde kadinlara isgiiciine katilimda, iicret ve
statli anlaminda bir¢ok avantaj saglamakla beraber, az gelismis iilkelerde kadmlarin
iicret ve statli yoniinden diisiik islerde calistirilmalarina, kayit dist ¢aligmanin
artmasina ve ¢alisma kosullarinda olumsuzluklara neden olmustur. Ekonomide disa
bagimlilik ise beraberinde gelismekte olan iilkelerde, finansal krizleri getirmis,
glivenlik, refah ve hizmet alanlarina yatirimlarin kisitlanmasina neden olmustur.
Hane i¢inde ise, yasanan ekonomik sikintilar nedeniyle biitgelerin kisitlanmasi,
kadinlarin bu alanlara iligkin sorumluluklarinin artmasina neden olmustur. (Yiksek

2006, 46)

Yapilan arastrmalar 1950’11 yillardan itibaren kadin isgiicliniin ¢aligma
yasamina katilimimda ciddi oranda artis yasandigini gostermektedir. Gelismis ve
gelismekte olan iilkelerde kadinlarin ¢alisma yasamina dahil olma oranlar1 ve bunda

etkili olan nedenler soyledir:

“1950’l1 yillarda gelismekte olan {ilkelerde calisabilir durumda olan
kadinlarin %350’s1 aktif calisma yasamina dahil olurken, gelismis tilkelerde bu oran
%47 olarak gergeklesmistir. Gelismekte olan iilkelerde c¢alisan kadinlarin %87’si
tarim alaninda c¢alisirken, gelismis iilkelerde bu oranmn %47 oldugu goriilmektedir.
Geligmis tlkelerde 1950 yilinda 15-64 yas grubundaki kadmnlarin %36,7’si, 1975
yilinda %40,6’s1, 1985 yilinda ise kadinlarin %41,4’0 aktif olarak ¢alisma yasamina
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dahil oldugu goriilmektedir. Hizmet sektoriinde yasanan gelismelerin de etkisiyle
1985 yilinda gelismekte olan {ilkelerde kadinlarin ¢alisma oraninin %49 seviyesinde
oldugu goriilmektedir. “1990’l1 yillarda Latin Amerika’da kadinlarm %71°1 ” Asya
ve Pasifik iilkelerinde %40’mmin hizmet sektoriinde ¢alistiklar1 gézlenmektedir.”

(Kocacik ve Gokkaya 2005, 198)

Kadilarin kiiresellesme siirecinde ¢alisma yasaminda daha aktif olarak yer
almalarinda etkili olan hizmet sektoriindeki gelismelerin disinda etkili olan baslica

faktorler ise soyledir:

“Diinyada kadinlar1 koruyan ve destekleyen yasalarmm uygulanmaya
baslamasi, demografik gelismeler, egitim imkanlarindaki artig, atipik (diizenli
olmayan) calisma sekillerinin giderek yayginlagmasi, evlilik oranlarindaki azalis ve
bosanmalardaki artis, kadmin c¢aligmasma iligkin toplumsal tutumlarda yasanan
olumlu degisim, cocuk bakim hizmetleri ve diger hizmetlerdeki iyilestirmeler olarak

siralanmaktadir.” (Kocacik ve Gokkaya 2005, 199)

1.2. KADIN YONETICILIiK

Kadin yoneticilik konusuna deginmeden once yonetici tanimina deginmek
gerekmektedir. Halis ve digerlerinin yaptiklar1 oldukca kapsamli bir tanima goére

yonetici:

“Mahiyetinde bulunanlar1 ortak bir amaca yOnelten, sorunlara ¢oziim
iretmek {izere diislinen ve mahiyetini ¢oziime yoOnlendiren kisidir. Yonetici
belirlenen hedeflerin vaktinde bitirilmesini  saglamali, gerektiginde yetki
kullanmaktan kacmmamali, sorumlulugunu, mahiyetini ve isin gereklerini 1yi
bilmelidir. “Secilerek ilerlemeyi ve ilerletmeyi ilke edinmelidir.” Kendisini stirekli
revize etmeli, basarilarin1 mahiyetine, basarisizliklar1 ise kendisine mal etmeyi
bilmelidir. Bilgi ve deneyimini is gorenleri ile paylasabilmeli, astlari ile fikir
aligverisinde bulunmali ancak onlardan aldig: fikirleri sahiplenmemeli, is ahlakina ve
degerlerine saygili davranmali, ¢ikar elde etmeyi diisiinmemelidir. Yonetici, i¢inde

bulundugu orgiite hizmet etmeyi ilke edinen, gerektiginde hayir demeyi bilen ve bu
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kararindan dolay1 orgiit icinde yalniz kalmay1 goze alabilen kisidir.” (Halis vd. 2007,
119)

Yonetsel kademeler tetkik edildiginde, Tiirkiye ve diinyada kadmlarin
erkeklere gore daha alt gorevlerde ¢alistiklari, iist diizey yoneticilik kademelerinde
ise erkeklerin yer aldiklari, hatta alt kademe yoneticilerin kadin agirlikli oldugu is
kollarinda dahi, iist kademe yoneticilerin erkeklerden olustugu goriilmektedir.
Yasanan bu durumun sebebi, kadinin ¢aligma yasamina ge¢ dahil olmasi olabilecegi
gibi, gelistirilen yonetim stratejilerinin cinsiyet kavramina yer vermeyisi ve “tek
cinsiyetli yonetici” anlayigsinin toplum i¢inde uzun yillar genel kabul goérmiis bir

kavram olmasmdan kaynaklanabilecegi diisiiniilmelidir. (Ogiit 2006, 60)

Yonetim biliminde gelistirilen liderlikle 1lgili kuramsal yaklasimlar
incelendiginde, liderin fiziksel 6zellikleri (boy, kilo, yakisikl, giiclii) tarif edilmekte,
kisisel Ozellikleri ise, 6zgiiveni yliksek, cesur, girisimci ruha sahip, riskleri goze
alabilen kisi gibi 6zelliklerden bahsedilmektedir. Oysa kadma 06zgii olabilecek,
duygusallik, giizellik ve sempatiklik gibi durumlara deginilmemekte, liderlik ile ilgili
pozitif 6zellikler toplum iginde daha ¢ok erkege atfedilmektedir. (Ogiit 2006, 60)

“XX. yiizyilda, kadinlarin yonetsel kademelerde yer almasi, 1900’1ii yillarin
baslarinda goriilmeye baslamistir. Ancak bu donemde kadinlarin daha ¢ok alt
kademe yoneticilik alanlarinda yer buldugu goézlenmektedir. 1959 yili kadinlarin
yonetim kademelerinde yer almasi agisinda olduk¢a 6nemli bir yildir. Zira bu yilda
kadinlar ilk defa olarak Harvard-Radcliffe Isletmecilik Bolimii’ne kabul
edilmislerdir. 1960’11 yillarda diisiince sisteminin ve ¢evre kosullarmin degismesi,
rk, din ve cinsiyet ayrimciligina dayali yasalarm yeniden diizenlenmesinin

gerekliligini dogurmustur.” (Arikan 1999, 148)

“1980°11 yillarda yapilan yasal diizenlemeler sayesinde kadinlar yonetsel
kademelerde s6z sahibi olmaya baslamiglardir. Ancak daha c¢ok orta kademe
yoneticilige yiikselebilmiglerdir. Kadimnlar tiim yasal diizenlemelere ragmen fist
kademe yoneticilik kadrolarinda yeterince yer bulamamisglardir. 1990’lh yillara

gelindiginde ise durum kadmlar i¢in tipki daha 6nceki donemlerde oldugu gibidir.
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Kadmlar yonetsel kademelerde ilerlemek i¢in yeterinde yol kat edememislerdir.”

(Arikan 1999, 148)

Y 6netim kademelerine ylikselme siirecinde kadinlar hem ige alimda hem de
kariyerlerinde ilerlemede erkeklere gore daha fazla ve asilmasi daha zor engellerle
karst karsiya kalmaktadirlar. Ornegin yonetici gelistirme programlarina dahil
edilmemekte, gorevde yiikselmelerde erkeklere daha ¢ok firsat verilmekte, mesleki
gelisim egitimleri s6z konusu oldugunda 6ncelik verilmemektedir. Bir¢ok toplumda
yoneticilik erkek meslegi olarak algilanmakta, yOnetici olmanin da erkek gibi
diisinmeyi gerektirdigine inanilmaktadir. isin belki de en garip tarafi bir sekilde
engelleri asip iist kademe yoneticilige yiikselen bazi kadinlar, kadmsi 6zelliklerini
birakip erkeksi tutumlar sergileyerek, istemeyerek de olsa yoneticiligin erkeklere
O0zgii bir gorev oldugu anlayisinin toplum tarafindan igsellesmesine katkida

bulunmaktadirlar.

Kandiyoti, “1980 Tiirkiye’sinde kadinlarin kamusal alanda kendilerini
mesrulastirabilmek i¢in cinsiyetsiz bir tutum sergilemek durumunda kaldiklarini ve
hatta erkek kimligine biiriindiiklerini ifade etmektedir. Kandiyoti’ ye gore, 80’li
yillarda kadinlar, erkek serefinin kadinlarin davraniglarina bagl oldugu toplumlarda,
kendini kabul ettirmek i¢in cinsel kimliklerini 6n plana ¢ikarmamay: tercih
etmektedirler. Kadinlar koyu kiyafetler giyerek, kisa sachi ve makyajsiz dolagsmak
suretiyle kendisini calisma yasamina adamis, siise ayiracak zamaninin olmadigi
imajmi1 olusturmanin yaninda bu durumu sembolik olarak kendisine gii¢clii bir zirh
olarak kullaniyorlardi. Yine Arat’in 1985 yilindaki bir arastirmasinda kamusal roller
istlenen kadmlarin “saygimn erkekler” gibi davranmasi gerektigi ve cinsiyete iliskin
kimlikleri geri plana itmesi gerektigi yoniinde baskilar bulundugunu géz Oniine

sermektedir.” (Kandiyoti 2015, 339)

Ancak giiniimiize gelindiginde kiiresellesme ve gelisen teknoloji ile birlikte,
acllan yeni is imkéanlar1 toplumlarda kadinin g¢alismasina bakis acisini
degistirmektedir. Yoneticiligin erkege 6zgii bir gorev oldugu anlayisi yavasta olsa
degisime ugramaktadir. Ulkeler kadm haklarina daha fazla énem vermekte ve bu

durum ilk baglarda yalnizca aile biit¢esine kiiciikte olsa katki saglamak amaciyla
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calisan kadmlarin artik kariyerlerinde ilerlemeyi amaglamasina, emek verdikleri
kurumlarda yonetsel kademelerde yer almak istemesine, hatta iist kademe yonetici

olmay1 hedeflemelerine imkan saglamaktadir.
1.2.1. Tiirk Kiiltiiriinde Kadin Yoneticilik

Tiirk kiilttiriinde kadin yoneticilige bakis agis1 tipki diger kiiltiirlerde oldugu
gibi donemsel olarak farklhilik gdstermektedir. Tirk kiiltiirlinde kadin yoneticiligin
gelisimini ve donemsel olarak degisim siirecini {i¢c asamada incelemek miimkiindiir:

“Islamiyet Oncesi Dénem”, Islamiyet Sonrast Dénem”, “Cumhuriyet Dénemi.”
1.2.1.1. islamiyet Oncesi Dénem

Islamiyet’ten nceki Tiirk toplumlarinda kadin ailenin ve devlet ydnetiminin
ayrilmaz bir parcasi olarak gériilmekteydi. Ozellikle Orta Asya’da yasamus Tiirk
toplumlarinda kadin olmadan hi¢cbir karar almmamazdi. Devletin yOnetiminde

Hakan’in esi olan Hatun da aktif olarak rol almaktaydi.

“Ziya Gokalp, tarih boyunca Tiirk toplumlarinda kadin ve erkegin aile
icinde esit haklara sahip olduklarmni ve demokrat bir goriisiin hakim oldugunu ifade
etmektedir. Gokalp, kadin ve erkegin esit s6z hakkina sahip olmasmin nedenini,
Totemizmin erkegi, Samanizm’in ise kadin1 kutsallastirdigini  belirterek
aciklamaktadir. Islamiyet &ncesi Tiirk toplumlarmda bu nedenle kadin olmadan
higbir karar alinamaz, yabanc1 devlet elgileri karsilanamazdi. Ulkeyi ilgilendiren tiim
meselelerde Hakan esinin goriisiinii almadan hareket edemezdi. Hakan’in buyruklar1
Hatun’un imzas1 olmadan kabul edilmezdi. Buyruklar ‘“Hakan ve Hatun Buyuruyor
ki diye baslamak zorundaydi, aksi halde gecerli sayilmazlardi. Hakan iilkede
olmadigr zamanlarda esi olan Hatun devleti yoOnetir gerekirse devletlerarasi
anlasmalar imzalayabilirdi. Ornegin; Biiyiikk Hun Imparatorlugu’nun Cin ile
imzaladig1 ilk anlasma Mete Han’in Hatun’u tarafindan imzalanmistir.”’(Sackesen

2007, 490)

Eski Tiirk toplumlarinda Hakan’in yaninda tiim kararlara eslik etmesinin
yani sira kadmin direkt olarak hiikiimdarlik yaptigi 6rneklerin de mevcut oldugu

bilinmektedir.
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“Iskit (Saka) Devleti’nin hiikiimdar1 ve ayn1 zamanda diinyanm bilinen ilk
kadin hiikiimdar1 olan Tomris Han‘in Tiirk varligimin yok edilmek istendigi bir
donemde, Pers hiikiimdarina karsi kazanmis oldugu zafer Tiirk kadininin devlet
yonetimi konusundaki basarinin destanst bir hikayesi olarak yiizyillardir

anlatiimaktadir.”(Ozdemir 2014, 19)

Islamiyet dncesi donemde Tiirk kiiltiiriinde sosyal ve siyasal yasamda kadn,
erkekle esit konumda goOriilmiis, hayatin tiim alanlarinda s6z sahibi olmustur.
Kadmin islamiyet sonras1 ddnemde de uzun yillar toplum igindeki etkinligini devam

ettirdigi bircok arastirmaci tarafindan ortaya konulmustur.
1.2.1.2. islamiyet Sonrasi Dénem

Islam dininin kabulii ile birlikte Tiirk toplumunda kadma verilen degerin ve
onemin azaldig1 yoniinde yaygin goriislerin oldugu bilinmektedir. Ancak kadina
verilen 6nem ve degerin yorumlanmasinda zamanin ¢evresel kosullarinin g6z 6niinde
bulundurulmasi gerekmektedir. Islam dininin bilhassa ortaya ¢ikmis oldugu bdlgede,

kadinlarin sosyal statiisiine biiylik yenilikler getirdigi dikkate alinmalidir.

“Islam dininin Peygamberi Hz. Muhammet’in esi Hz. Aise’nin Cemel
Savasi’nda orduya kumandanlik ettiginin bilinmesi, Islam dininin kadma verdigi

degeri aciklamak agisindan giizel bir 6rnek teskil etmektedir. ”(Bulut 2013, 317)

Tiirk kiiltiiriinde Islamiyet’in kabuliinden sonraki donemde de devlet
yonetiminde kadimnlarin etkin olarak rol aldigi goriilmektedir. Miisliiman Tirk
kadinlarinin kisa siirelerle olsa da hiikiimdar olarak gorev yaptigi durumlara

rastlamak mimkiindiir.

Ornegin; “Eyyubi hiikiimdar1 es-Salih’in dul esi Secer ed-Durr, esinin
yerine tahta gecen Turansah’in da 6liimiinden sonra son bulan Eyyubi Devleti’nin
yerine Misir’ da kurulan Memluk Devleti’nin (1250) basma ge¢mistir. Memluk
Devleti’nin ilk hiikiimdar1 ve ayn1 zamanda tek kadin hiikiimdar1 Secer ed — Durr,
askeri zekasiyla Fransa Krali St.Luis ‘in Misir iizerindeki planlarinin Oniine
gecmistir. Her ne kadar devlet i¢inde bir kadinin hiikkiimdar olusunu kabul etmeyen

ve taht1 devretmesi i¢in zorlayan bir kesim olsa da bu durum Secer ed - Dur ‘un
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bizzat devlet adamlar1 ve danigsma kurulu tarafindan tilkesini yonetmek iizere sultan

olarak gorevlendirildigi gercegini degistirmemektedir.” (Agir 2010, 12)

Yine Selcuklu Devleti’nde kadinlara devlet yonetiminde yiiksek mevkilerde
yer verildigi bilinmektedir. “Sel¢uklu doneminde kurulan “Baciyan-1 Rum”
(Anadolu Kadmlar Birligi ) isimli esnaf teskilatiin “Ahilik” teskilat1 i¢inde bulunan
ve iiyelerini kadinlarin olusturdugu bir yan kurulus oldugu bilinmektedir. Donemin
seyyahlarmdan Ibn-i Batuta seyahatnamesinde Tiirk kadinmm sosyal yasamda ve

calisma yasamindaki basarilarindan s6z etmektedir.” (Bulut 2013, 318)

Osmanli Devletinin ilk yillarinda da kadmlarin sosyal yasamdaki
aktifliklerini koruduklar1 bilinmektedir. Ancak siire¢ icinde Osmanli kadininin biraz
dinin etkisi birazda yasanilan cografyanin etkisiyle zamanla ev i¢ine ¢ekilmeye
basladig1 goriilmektedir. Tarih¢i ilber Ortayli, “Osmanli kadmmin geri plana
cekilmesinin sebebinin dinden ¢ok yasanilan kiiltiirel ¢evre ile ilgili oldugunu
savunmaktadir. Osmanli’nin bulundugu cografyada (Akdeniz-Ortadogu) yasayan
toplumlarin birbirlerinin gelenek ve goreneklerinin etkisi altinda kaldigini, genel
olarak benzer kiiltiir yapisina sahip olduklarini belirtmektedir. Osmanhida kadmin
statiisiinlin degismesinin nedenini, yasanilan cografyada yerlesik yasama ¢ok hizl
gecilmesi ve sanayilesmenin ge¢ baslamasinin etkisiyle, sadece Osmanli kadinmin
degil, bolgede yasayan diger etnik kimliklere sahip kadinlarin da kendilerine farkli
yasam alanlar1 olusturma ihtiyaci hissetleri seklinde agiklamaktadir. Ortayli, farkli
yasam alami olusturma durumunun o6zellikle kentli kadinin zamanla toplumsal
yasamdan ¢ekilmesi sonucunu ortaya ¢ikardigini savunmakta ve dinin bu hususta ¢ok

fazla etkisinin bulunmadigini ifade etmektedir.” (Dulum 2006, 12-16)

Nitekim Osmanlida kentli kadinlarin erkeklerle bir arada sosyal
etkinliklerde bulunmasi 1yi karsilanmazken ekonomik faaliyet gostermelerinin
oniinde bir engel bulunmamaktadir. Kadinlar ticaret yapma kendi miilklerini isletme
hakkma sahiptirler. Osmanlida kadmlarm agirlikli olarak yaptiklar: ticari faaliyetlere
bakildiginda bunlarin, c¢amasirhane isletmeciligi, aracilik (komisyonculuk)
faaliyetlerinde bulunma, toptan esya alip satma gibi sektorler agirlikli oldugu

goriilmektedir. Osmanlida kadinlar kendi isletmelerinde veya esleriyle birlikte
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kurduklar1 ortak isletmelerde isveren olarak da gorev yapabilmektedir. Kadmin ticari
bir isletme yonetmesinin dniinde hi¢bir engel bulunmamaktadir.” (Dulum 2006, 12-

16).

Yapilan arastrmalar Osmanli devletinde kadimnlarin ticari faaliyetlerinin
yaninda, vakiflarda miitevelli (yOnetici) olarak yer aldiklarmi gostermektedir.
“Gabrial Baer XVI. yiizyilda faaliyet gosteren Istanbul’daki vakiflar arasindan
sectigi, 500 vakif lizerinde yaptig1 arastirmada bu vakiflarin tigte birinden fazlasmin
kurucusu ve yoneticisinin kadinlar oldugunu belirlemistir. (Baer 1983’ten aktaran
Oktar 1998, 27). Yine 1700-1800 donemini kapsayan baska bir arastirmada,
kadinlarin heniiz kamuda istihdami dahi s6z konusu degilken, vakif yoneticisi olarak
faaliyet gosterdikleri anlasilmis olup, kadmlarin mevcut vakiflar arasinda yonetimde

temsil oraninin %4 oldugu tespit edilmistir.” (Oktar 1998, 27)

Osmanhda kadmin aktif ¢alisma yasamina dahil edilme siireci Tanzimat
Fermani ile hiz kazanmaya baslamistir. Tanzimat doneminden Cumhuriyet donemine

kadar gecen siirede kadinlara yonelik olarak bazi olumlu gelismeler séyledir:

“1842 yilinda kadmlara ebelik egitimi verilmesi hususunda hekimbasi
tahrirat1 yaymlanmis ve 1843 yilinda “Mekteb-1 Tibbiye-1 Adliye-i Sahane’de”
Avrupa’dan kadin hocalar getirtilerek egitime baslanmistir. (Oktar,1998: 34). 1859
yilinda kiz ¢ocuklarma din bilgisi, Arapca, Farsca, terzilik, nakis gibi derslerin
verildigi ilk “kiz riistiyesi” ac¢ilmistir. Osmanli’da kiz riistiyelerinde kadinlarin
yonetici olarak gorevlendirildigi ilk kayit 1871-72 yillarina rastlamakta ve Besiktas
Inas Riistiyesi’ne ilk kadin miidiire olarak Fatma Hanim’in atandig1 goriilmektedir.
(Kurnaz 2013, 99). 1870 yilinda kiz riistiyelerine 6gretmen yetistirmek amaciyla
“Darulmuallimat” kurulmustur. 1872 yilinda mezun olan ilk kadin 6gretmenler
goreve baslamiglardir. Darulmuallimatta gorev alan ilk kadm yonetici Refika Hanim
1881 yilinda miidire olarak atanmustir. (Kurnaz 2013, 121). 1914 yilinda kadmnlar
yliksekogrenim diizeyinde egitim veren “Darulfiinun’a ” kabul edilmislerdir.
(Kurnaz 2013, 136). 1922 yilinda Istanbul Tip Fakiiltesi miiderrislerinin itirazlarmna
ragmen kadmlar tip, dis¢ilik ve eczalik fakiiltelerine kabul edilmeye baslanmistir.”

(Kurnaz 2013, 117)
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Osmanli Devleti’nde kadinlarin aktif calisma yasama dahil olmalarinin en
onemli nedenini ekonomik zorluklar olusturmaktadir. Zira “Usi Antlagsmasi (1912),
Trablugarp’ 1n Italyanlara birakilmasi (1912-1913), L. Diinya Savasi (1914-1918)
uzun zamandir zor durumda olan Osmanli ekonomisinin iyice bozulmasina neden
olmus, hayat sartlar1 zorlasmistir. Devlet bazi durumlarda asker ailelerine, dul ve
yetimlere ayliklarin1 6deyemez hale gelmistir. Yapilan 1slahatlarla kadinlarin
calismalarinin Oniindeki engeller kaldirilmaya calisilmis, yasadiklar1 ekonomik
sikintilarin  boylece giderilebilecegi diisliniilmiistiir. Ancak tiim bu gelismelere
ragmen kadinlarin ¢calismalarina karsi olanlarin var oldugu bilinmektedir. Bu kesim
kadmnlarin yapacagi mesleklerin erkeklerle ayni olamayacagmi, cagin fikri ve
ahlaksal diizenine, kadinlik sifatma yarasir isler olmasi gerektigini, iginde
bulunduklar1 sosyal smifa uygun islerde calisabileceklerini ifade etmekte, illa ev
disinda caligmalar1 gerekiyorsa bunun Islamiyet dinine gore kadmlarm yapmasmda

sakinca goriilmeyen ticaretle ugragsmalarini savunmaktadirlar.” (Oktar 1998, 51-52)

Doénemin kadin onciilerinden Halide Edip “Yirminci Asirda Kadmlar”
isimli konferansinda kadinlarin yapabilecekleri meslekler konusuna farkli bir agidan
bakmaktadir.“1900 yilinda Amerika’da yapilan istatistiklere yer verdigi
konusmasinda sanayi ve diger is kollar1 olmak iizere Amerika’da bulunan 303 isin
295’inde kadinlarin ¢alisabildiklerini belirtmektedir. Kadmlarin ¢alismadig: alanlar1
ise askerlik, gemicilik, tramvaycilik ve itfaiyecilik oldugunu ifade etmektedir. Edip
bu istatistiksel verilerle on yil onceki verileri karsilastirarak kadinlarin artik egitime
dayali, vasifli iglerde calistiklarmi belirtmektedir.” (Edip 1329’dan aktaran Oktar
1998, 57)

Ancak kadmlarin ¢aligmalarmma tamamen karsi olan veya caligsalar bile
mesleki farkliliklarin olmasi gerektigini diisiinenlere ragmen, tipki batida oldugu gibi
Osmanli Devletinde de I. Diinya Savast ve Kurtulus Savasi doneminde, erkek
niifusun silahaltina alinmasiyla istihdam ag¢igmin kadimnlar tarafindan giderildigi
bilinmektedir. Bu donemde “kamudan, ticarethanelerden, fabrikalardan, temizlik
hizmetlerinden, terzilife kadar pek c¢ok 1is kolunda kadinlar c¢alistirilmaya

baslanmustir.” ( Demir 2008, 10)
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Osmanli’da Tanzimat’in ilanindan sonra kadmlara yonelik olarak pek ¢ok
gazete ve dergi yayinlanmis, dernekler kurulmustur. Kadmnlarm ydnetici ve kurucu

olarak gorev aldiklar1 bu olusumlar i¢inde 6ne ¢ikanlar soyledir:

“1868 yilinda Muhaddetrat-1 Islam (Ortiilii Kadmlar), Vakit, Siikiifezar
(Cigek Bahgesi), Alem-i Nisvan (Kadinlar Alemi) gazeteleri yayma baslamustir.
Ozellikle Alem-i Nisvan gazetesi Osmanlida feminist hareketlerin yayginlasmasina
ve cinsiyet esitligi kavramimin gelisimine sagladig1 katki ile dikkat ¢ekmektedir.
1895 yilinda Kadinlara Mahsus Gazete adiyla ilk kadin dergisi yaymlanmistir. 1919
yilinda Islam Kadmlarin1 Calistirma Dernegi kurulmus ve kadinlarm istihdaminda

onemli bir rol tistlenmistir.” (Demir 2008, 10)
1.2.1.3. Cumhuriyet Donemi

“Tanzimat’la baslayan kadmin aydinlanma ve degisim siireci 1923 yilinda
cumhuriyetin ilan1 ile yeni bir doneme girmistir. 1923-1935 wyillar1 arasinda
kadinlarin sosyal ve siyasi yasamda statiisiiniin belirlenmesine yonelik pek ¢ok yasa
yiiriirliige girmistir. Ilk olarak 3 Mart 1924 yilinda egitimde firsat esitligi olusturmak
amaciyla kiz ve erkek cocuklarin esit sartlarda 6grenim gérmesini dngéren “Tevhidi
Tedrisat Kanunu” yiiriirliige girmistir. 4 Ekim 1926 tarihinde kadinlara bosanma, esit
miras hakki ve evlilikte erkekle esit haklara sahip olmasini 6ngdéren “Tiirk Medeni
Kanunu” kadinin sosyal yasamdaki konumuna yeni bir boyut kazandwrmistir.”

(Gergek 2009, 96)

“Tiirk kadini, 1930 yilinda belediye secimlerinde, 1933 yilinda muhtarlik ve
ihtiyar heyeti se¢imlerinde se¢gme hakkma ve son olarak 4 Aralik 1934 yilinda
secilme hakkma sahip olmustur. 1935 yilinda Tiirkiye Biiyilk Millet Meclisi
(TBMM) ¢ de 18 kadin milletvekili goreve baslamistir. Boylece kadinlar TBMM’ de
%4,6 gibi oranda temsil imkanmi elde etmislerdir. 1935 yilinda kadinlarin {ilke
yonetiminde s6z sahibi olmasi, diinya kamuoyu agisindan olduk¢a olumlu
karsilanmis, ayn1 yil “Diinya Kadnlar Birligi” toplantis1 Tiirkiye ¢ de yapilmistir.
1945 yilindan sonra ¢ok partili doneme gecilmesi ile kadinlarin aleyhine uygulamalar
artmasma ragmen; egitimli Tiirk kadmni c¢alisma yasaminda kendini gostermeye,
mesleki kariyer edinmeye, yonetim kademelerinde rol almaya baslamistir. Tiirk
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kadinin kisa zamanda elde ettigi bu basari, bolgede yasayan diger uluslarin

kadinlarina da 6rnek teskil etmistir.” (Gergek 2009, 96)

“Cumbhuriyet doneminde kadin emeginin durumu ile ilgili ilk istatistiksel
calismanin 1927 Sanayi Saymmi verileri oldugu goriilmektedir. Ancak bu verilerin
sadece Tesvik-1 Sanayi Kanunu kapsamina giren kuruluglarin incelenmesi ile elde
edilen veriler oldugu bilinmektedir.  Tesvik-1 Sanayr Kanunu 1927-1942 yillari
arasinda yaklasik 15 yil siireyle yiiriirliikte kalmis ve cumhuriyet tarihinde ilk olarak
calisanlarin istatistiksel verileri toplanmaya baslanmistir. Calisma kapsaminda,
biinyesinde dort ve daha fazla personel bulunan kurumlarin ¢alisanlarinin demografik
ozellikleri verilere dahil edilmistir. 65.245 adet sanayi kurulusunun, kanun
kapsamina giren dort ve daha fazla is¢isi olan, baglangigta yalnizca 324 kurulusunun

incelenmesi, dort personelden daha az is¢i calistiran kuruluslarin verilerine yer

verilememesi arastirmanin kisitliliklarmi olusturmaktadir.”(Makal 2010, 22)

Ancak arastrma yapildigi donemde calisanlarin demografik 6zelliklerine
yer vermesi agisindan 6nemli bir kaynak durumundadir. Tablo 1. de “1927 Sanayi

Sayimi1” verilerine gore kadin istthdaminin durumu gosterilmektedir.

Tablo 1. 1927 Yih Sanayi Sayim Sonu¢larina Gore Kadin Istihdam

Gorev Dagilimina Kadin Cahsan Kadin Cahsan Toplam Cahsan
Gore Cahsanlar Sayisi Yiizdelik Oran Sayisi

Isci 37.640 %25.58 147.128

Memur 1.609 %20.58 7.817

Isveren 155 %0.14 10.941

Kaynak: Makal, Ahmet. (2010) Calisma ve Toplum: Disk, Birlesik Metal-Is Ekonomi ve Hukuk
Dergisi, Say1: 25,s.21.

Tablo 1.¢ deki verilere bakildiginda kadin is¢i sayisi toplam ¢alisan sayisinin
dortte birini olustururken, memur pozisyonlarinda ¢alisan kadinlarin orani beste bir

oraninda gerceklestigi goriilmektedir. Isveren durumunda ¢alisanlarin ise yaklasik
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binde birini kadin isverenlerin olusturduklar1 goézlenmektedir. Cumhuriyetin ilk
yillarinda igveren pozisyonunda calisan kadinlarin, toplam kadmn niifusu géz oniine

alindiginda sayica azlig1 dikkat gekmektedir.

1932-1934 yillar1 arasinda gergeklestirilen kadin ¢alisan ve ustabasilarin
sayisal verilerine bakildiginda ise durumun kadmlar acisindan ¢ok fazla bir
degisiklik olusturmadigi, kadmlarin calisma yasaminda en fazla dortte bir olan yer
alma durumunun devam ettigi goriilmektedir. Tablo 2. ¢ de sanayi kanunu

kapsaminda kadin calisanlarin dagilimi goriilmektedir.

Tablo 2. 1932-1934 Yillar1 Arasinda Tesvik-i Sanayi Kanunu Kapsamina Giren

Kuruluslarda Kadin Cahsanlarin ve Ustabasilarin Dagilimi

Yillar Toplam Kadin Calisan Sayisi Toplam Kadin Cahisanlarin
Oram

1932 13.474 % 25.80

1933 14.528 % 23.35

1934 16.498 % 24.91

Kaynak: Makal, A. (2010), Calisma ve Toplum: Disk, Birlesik Metal-Is Ekonomi ve Hukuk Dergisi,
Say1: 25,s.22.

Tablodan goriildigi tlizere 1932-1934 yillar1 arasinda yapilan calisma
sayisal olarak tam rakamlar gosterilmese de kadmlarin ilk kademe yonetici
(Ustabasi) olarak yonetici kadrolarinda calistiklarmi gostermesi agisindan 6nemli

bilgiler sunmaktadir.

“Kadin calisanlara iliskin istatistiksel verilerin artis1 ve ¢aliyma hayatinda
kadinlara yonelik diizenlemeler 1936 Is Kanunu ile baslamistir. Bu tarihten sonra
calisanlarin demografik ozelliklerinin belirlendigi, kadinlara iliskin verilerin
toplanmaya baslandig1 goriilmektedir. Ancak is kanunu en az 10 is¢i ¢aligtiran biiyiik
Olgekli olarak nitelendirilen isletmeleri kapsadigindan c¢alismalarda bu yonden

siirliliklar mevcuttur.” (Makal 2010, 22)
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“1936 “Is Kanunu” ¢alisma yasaminda cinsiyet ayrimcihigi, dogum yapan
kadimnlarin izinlerinin diizenlenmesi, agir sanayide kadimnlarin ¢alistirilmasmna kadar
bir¢cok konuyu diizenlemistir. Kanun 1967 yilinda Sosyal Sigortalar Kanunu 1971 ve
2003 yillarinda ¢ikartilan is kanunlari ile baz1 degisiklerle revize edilmis, kadinlarin
calisma yasamina dahil olma siirecinin hizlandirilmasi hedeflenmistir.” (Demir 2008,

20-24)

Yapilan yasal diizenlemelerin etkisiyle 1955 yilina gelindiginde kadin
istthdaminin 1934 yilana gore yaklasik olarak % 18 artisla %43 sevilerine ulastigi
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerinden anlasiimaktadir. Tiirkiye’ de 1955 ve
2000 yillar1 arasinda cinsiyete gore is giicline katilim oranlar1 Tablo 3. ¢ de

goriilmektedir.

Tablo 3. 1955-2000 Yillar1 Arasinda Cahsan Is Giiciiniin Cinsiyete Gore

Dagilimm
Yillar Kadmn is | Kadmnlarm Erkek Is Erkeklerin | Toplam Is
Giicii Oram Giicii Oram Giicii
1955 5.261.709 43.11% 6.943.563 56.89% 12.205.272
1960 5.295.762 40.76% 7.697.483 59.24% 12.993.245
1965 5.137.031 37.89% 8.420.829 62.11% 13.557.860
1970 5.266.470 37.48% 8.784.739 62.52% 14.051.209
1975 5.574.090 34.73% 10.475.475 65.27% 16.049.565
1980 5.170.210 35.83% 11.049.361 64.17% 17.219.571
1985 6.828.395 35.55% 12.380.213 64.45% 19.208.608
1990 7.761.847 35.14% 14.323.864 64.86% 22.085.711
2000 9.180.922 36% 16.346.815 64% 25.527.737

Kaynak; Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), Istatistiksel Gostergeler (2012) s.22.

Tablodaki verilerden hareketle 1955 yilindan 2000 yilina kadar gecgen

zaman araliginda toplam is giicii siirekli olarak artmasina ragmen kadinlarin ¢alisma
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yasamina dahil olma oranlarinin diismekte oldugu goze carpmaktadir. Kadinlarin is
giicline dahil olma oranlar1 1955 yilinda %43 sevilerinde gerceklesirken 2000 yilinda

% 36 sevilerine geriledigi goriilmektedir. Giiniimiizde de kadinlarm isgiicline katilim

oranlar1 diismeye devam etmektedir.

TUIK 2014 ve 2015 haber biiltenlerinden derlenerek hazirlanan Sekil 2.’de

kadin istihdamindaki azalis net olarak goriilmektedir.

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00% 27 10%
20,00%
10,00%
0,00%

65.20%

W Erkek ®Kadin

Sekil 2. 2012-2013 Yillar1 Aras1 Tiirkiye’de Cinsiyete Dayah is Giiciine
Katihm Oranlan

Kaynak: TUIK Haber Biilteni (2014-2015), http://www.tuik.gov.tr/ PreHaber Bultenleri.do?id (erisim
tarihi: 25.07.2015)

Tablodan goriilecegi lizere, 2012 yilindan 2013 yilma gelindiginde

kadinlarin ¢alisma yasamina dahil olmalarinin %29,5 sevilerinden %27,1 seviyesine
geriledigi acik olarak goriilmektedir. Diinyada ve iilkemizde kadinlarin ¢alisma

yasaminda daha fazla yer almasma yonelik alinan tiim Onlemlere ragmen kadin
istihdami1 azalmaktadir.

Ancak, kadin ¢alisan istihdamindaki azalisa ragmen iilkemizde son yillarda

yapilan TUIK arastirmalarinda ydnetici pozisyonlarmda ¢alisan kadmlarm sayilarinin
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siirekli olarak arttig1 gézlenmektedir. Bunda son yillarda, kiz ¢gocuklarinin egitimine
verilen 6nem goz ardi edilmemelidir. Tablo 4. ‘de 2004-2012 yillar1 arasinda Tiirkiye

¢ de ¢alisan kadin yoneticilerin sayisal ve oransal verileri gosterilmistir.

Tablo 4. 2004-2012 Yillar1 Arasinda Cahsan Kadin Yonetici Sayisinin Toplam

Isgiiciine Gére Dagilim

Yillar Kadin Yonetici Kadin Yonetici Toplam Yonetici
Sayisi Orani Sayisi
2004 126.000 7% 1.802.000
2005 152.000 % 7.3 2.070.000
2006 158.000 % 8.2 1.932.000
2007 157.000 % 8.5 1.855.000
2008 183.000 % 9.8 1.860.000
2009 189.000 % 10.2 1.850.000
2010 189.000 10% 1.883.000
2011 204.000 % 10.3 1.974.000
2012 220.000 % 11.5 1.911.000

Kaynak; TUIK, Istatistiksel Gostergeler, (2014), s.141.

Tablodan goriilecegi lizere 2004 yilinda yonetici kademelerinde calisan
kadin sayis1 toplam yonetici istthdaminin %7’°sini (126.000 kisi) olustururken 2012
yilinda bu oran %11,5 (220.000 kisi ) olarak gerceklesmistir. Kadmlarin yiizdesel ve
sayisal anlamda en fazla yonetici kademelerinde yer aldigi yil 2012 yilidir. 2004 ile
2012 araligmi kapsayan dokuz yil i¢inde, kadin ydnetici sayisi siirekli olarak artmus,
sadece 2007 yilinda kiicik bir azalis yasanmistir. Ancak 2007 yilinda toplam
yonetici sayisinin da azalmasi nedeniyle yiizdesel anlamda bir artis yasandigi dikkat
cekmektedir. Diinya ortalamalar1 dikkate alindiginda Tiirkiye’de yOnetim
kademelerinde istthdam edilen kadinlarin temsil orani oldukg¢a diisiik olmasina

ragmen 2004-2012 yillar1 arasi yasanan gelismeler sevindiricidir.

28




Tablo 4.” deki verilerden hareketle sdyle bir sonu¢ ¢ikarmak miimkiindiir:
Tiirkiye’de kadmlar, yakin bir gelecekte olmasa da uzun vade de erkeklerle
aralarindaki ugcurumu kapatacaklar, yonetim kademelerinde temsil noktasinda esitligi

yakalayacaklardir.
1.2.2. Diinyada Kadin Yoneticilik

Son yillarda bilisim teknolojileri ve hizmet sektoriindeki gelismelerle
birlikte ortaya c¢ikan istthdam agigi, ¢alisma yasaminda egitimleri ve aktifligi ile
dikkatleri tizerlerine ¢ceken kadinlar tarafindan doldurulmaya baslanmistir. Bilisim ve
hizmet sektoriindeki degisim bu alanlarda kadin calisanlarin sayisal olarak {istiin
olmas1 sonucunu ortaya ¢ikarmistir. Kadinlarin caligma yasaminda daha fazla yer
almas1 yonetim kademelerinde c¢alisan kadin yoOneticilerin artisini da beraberinde
getirmistir. Kadm yoneticiler eski kat1 emir ve komuta dogrultusunda hareket eden
yonetim anlayisinin, insan odakli, ¢alisanlarin istek ve taleplerini Onemseyen,
katilim1 ve bilgi paylasimimi destekleyen yeni bir yonetim anlayisina doniismesine
katki saglamislardir. Ancak kadmnlar tiim bu gelismelere ragmen iist yOnetim
kademelerinde yeterince gorev alamamaktadirlar. Kadmnlarm {ist kademelerde yer
bulamamasmin Oniindeki engeller incelendiginde, bunlarin kadmlarin kendilerine
koydugu engeller ve yasadiklar1 kiiltiiriin kadin-erkek rol paylasimindan kaynaklanan
engeller oldugu goriilmektedir. Kadinlar 6nlerine ¢ikan sorunlari iyi analiz edip,
¢oziim odakli bir yaklagim sergilediklerinde yonetim kademelerinde daha fazla

temsil imkan1 bulabileceklerdir.(Barutcugil 2002, 16-18)

Sekil 3.” de Thornton International Sirketi (2007) tarafindan yapilan bir
arastrmaya gore bazi lilkelerde {ist yonetim kademelerinde gorev yapan kadinlarin
oransal olarak karsilastirilmasi yapilmistir. 2007 yilinda yapilan bu ¢alismaya gore
iist kademe yoOneticilikte kadmlarin en fazla temsil edildigi iilkenin Filipinler, en az
temsil edildigi iilkenin ise Japonya oldugu goriilmektedir. Tiirkiye ise sondan
dordiincii sirada yer bulabilmistir. Arastirma kadinlarin yonetim kademelerinde yer
bulma oranlarinimn iilkelere gore farklilik gostermesini iilke kiiltiirleri ve gelenekleri
ile aciklamaktadir. Arastrma sonuglarinda en dikkat cekici olan ise Avrupa’nin

gelismis iilkelerinden biri olan Almanya’nin Japonya’dan sonra iist kademelerde
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kadin yoneticilerin en az bulundugu ikinci iilke olmasidir. Gelismislik diizeyleri
karsilastirildiginda Filipinler, Almanya’ ya gore cok daha az gelismis bir ilke
olmasma ragmen kadinlarm yonetim kademelerinde temsili Almanya’dan yaklasik
%40 daha fazladir. Her ne kadar kadinlarin {ist diizey yonetici kademelerinde yer
alamamasmin nedenini tilkelerin az gelismis olmasiyla acgiklamaya calisan goriisler
olmasina ragmen, arastirma kadin {ist diizey yOneticilere bakis acisinimn iilkelerin

gelismiglik diizeyleri ile dogru orantili olmadiginm1 gostermektedir.

{

Filipiler
Brezilya
Rusya
Cin
Gliney Afrika
A.B.D.
Isvec
Fransa
Ingiltere
Tiirkiye
Hindistan

Almanya

Japonya

o
—
o

20 30 40 50 60

Sekil 3. Baz1 Ulkelerde Ust Diizey Yoneticilik Kademelerinde Gérev Yapan
Kadinlarin Oransal Olarak Karsilastirilmasi
Kaynak: Grant Thornton Internationel Business Report (2007),

http://www.economist.com/daily/chartgallery/displaystory.cfm?story id=8871935 (erisim tarihi:
08.08.2015)

Gilinlimiizde 6zellikle bilgi teknolojileri, reklam, halkla iliskiler gibi hizli
gelisim gosteren gelecegi agik sektorlerde kadinlar aktif olarak yer almaktadirlar.
Ustelik bu sektdrlerin gelisimi ¢ok hizli olmakta, dolayisiyla zirveye ¢ikan en

kestirme yollar bu sektorlerden gegmektedir. Kadinlar 6nlerinde bulunan goériinen ve
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goriinmeyen engelleri asabilmek i¢in gerekli bilgi ve becerileri edinerek ve giic

kazanmakta kendilerini iist diizey gorevlere hazirlamaktadirlar. (Barutgugil 2002, 17)
1.3. CINSIYET AYRIMCILIGINA iLISKiN YAKLASIMLAR

Cinsiyet ayrimciligma iliskin giinlimiize kadar pek cok yaklasim one
siiriilmiistiir. Bu yaklasimlar i¢inde 6ne ¢ikanlar; “Ikili Rol Yaklasimi”, “Beseri

Yaklasim », “Ikili Is Yaklasimi1”, “Cinsiyet Rol Toplumsallasmas: Yaklasimi”,
“Feminist Yaklasim”, “Marksist Yaklagim” dir.

1.3.1. ikili Rol Yaklasim

Kadmn isgiicliniin ¢alisma yasamindaki konumunu teorik c¢ercevede
degerlendiren ilk yaklasimdir. Kadinm aile yasami ve is hayat1 arasindaki degisken
rollerinin biitiinlestirilmesi sorusuna cevap aramaktadir. Yaklasima gore, “kadin
calisma yasamia aile biit¢esine katki saglamak icin dahil olmalidir. Kadmnin is
yasamindaki rolii ikincil, aile yasamindaki rolii ise aslidir. Dolayisiyla kadin
kariyerinde yiikselme ve iicret esitligi anlaminda bulundugu durumdan fazlasini talep
etmemelidir. Bircok kadin i¢in 6nemli olan evi ve ¢ocugunun ihtiyaclarmi
karsilayacak kadar gelir elde etmektir. Ikili rol yaklasimina gore kadinlar,
kariyerlerine erkekler kadar bagl degildirler. Tiim bu sebeplerden dolay1 gorevde
yiikselme s6z konusu oldugunda erkek g¢alisanlar 6n planda tutulmalidir.” (Uygun,

2011: 45).

Ikili rol yaklasimi, toplumsal yasamda kadin erkek rollerini tanimlamakta ve
kadinin erkege bagimli olmas1 gerektigini savunmaktadir. Kadinin vasfi ve nitelikleri
onemli degildir. Kadmmn birincil gorevi aile i¢indeki sorumluluklarini yerine
getirmektir. Yaklasimin, cinsiyete bagli kalip yargilar1 yansitmasi bakimindan,

ataerkil toplum yapisinin bir iirlinii oldugu anlasilmaktadir.
1.3.2. Beseri Sermaye Yaklasimu (Insan Sermayesi Yaklasim)

Cinsiyet ayrimciliginin is diinyasina yansimalari daha c¢ok feminist

ekonomistlerce incelenmesine karsin, kuramsal kokeni ‘“Neo Klasik™ iktisatcilara
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dayanmaktadir. Beseri sermaye yaklasimma ilk modern yorumlar “Mincer, Schultz

ve Becker ” tarafindan yapilmistir.(Aydin 2009, 6)

“Beseri sermaye yaklasimi, liretimin en dnemli unsuru olan insan faktoriinii
incelemektedir. Yaklasim, ¢alisanlarin gelir farkliliklarmin nedenini onlarin vasif ve
nitelikleri ile agiklamaya caligmaktadir. Beseri sermaye konusunda giiniimiize kadar
pek cok arastirma yapilmakla beraber, ilk deneysel ve teorik modellemeyi yapan
Gary S.Becker’dir. Bir ekonomist olan Becker, yaptigi arastirmalar neticesinde,
egitim dilizeyi, mesleki deneyim ve kendine yatirirm olmak {izere, Ticret
farklhiliklarinin  {i¢ etkene baglhh olarak degistigini ifade etmektedir.” (Becker
1992’den aktaran Bilen ve Yumusak 2008, 12)

Becker ‘e gore, kadinlar cocuk bakmakla ilgili sorumluluklar1 oldugundan
egitim konusuna yeterince yatirim yapamamaktadirlar. Ayrica ¢cocuk bakimi i¢in
kariyerine ara vermesi mesleki deneyim kazanmasma engel olmakta ve kendine
yatirim yapmasina imkan vermemektedir. Kadmlar bu nedenlerden dolay1 ¢alisma
yasaminda lcret esitsizligine maruz kalmaktadir. Becker Nobel konusmasinda; son
yillardaki yasal diizenlemelerin, kiiciilen aile yapilarinin, hizmet sektoriiniin
istthdamdaki paymin artmasi gibi gelismelerin, kadinin isgiiciine dahil olma siirecini
hizlandirdigim1  ifade etmistir. Kadmlar bu sayede vasiflarmi ve mesleki
deneyimlerini arttirmak i¢in kendilerine yatirim yapma imkéani bulmuslardir. Gelir
dagiliminda cinsiyet ayrimciligindan kaynaklanan farklarin bu gelismeler sayesinde

giderek azaldigini belirtmistir.” (Bilen ve Yumusak 2008, 12)

Beseri sermaye yaklasimina gore, kadinlar goniillii olarak is yasamina dahil
olurlar veya isten ayrilirlar bu onlarin kendi tercihleridir. Kisisel tercihleri ile
calistiklarindan kadinlarin issizligi sorun olarak goriilmez. Evlendikten sonra
kariyerine ara veren kadin, cocuklar1 biiylidiigiinde yeniden i1s yasamina dondiigiinde
mesleki birikimi erkekler kadar yeterli olmamaktadir. Yaklasim, ayni nitelik ve
beceriye sahip kadmlarin neden farkli iicret politikalarina maruz kaldiklarini
aciklayamamaktadir. Kadmlarin  “kadin meslegi” olarak algilanan sektorlerde
yogunlagsmasin1  “se¢me Ozglrligi” ile aciklamaktadir. Ancak bu durum beseri

sermaye kuramcilarini, ¢alisma yasaminda karsilasilan tiim ayrimciligin, kisilerin
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kendi secimlerinden kaynaklandigi gibi bir genelleme yanilgisina gotiirmektedir.

(Ciner 2003, 15)
1.3.3. ikili Is Giicii Piyasalar Yaklasim

Yaklasim “1971 yilinda Peter Doeringer ve Michael Piero tarafindan ortaya
atilmig Richard Edwards, Michael Reich ve David Gordon (1975) tarafindan
gelistirilmistir.” (Alican, 2007: 20). Doeringer ve Piero piyasadaki mevcut iglerin 1y1
isler ve kotii isler olarak keskin ¢izgilerle ayrilmasi sonucunda, i giicii piyasalarmi
birincil piyasalar ve ikincil piyasalar olmak iizere iki boliime ayristrmislardir.
Birincil piyasalar1 “sanayi kuruluslar1” ikincil piyasalar1 “fast-food kuruluslarr” gibi
isletmeler olarak siniflandirmislardir. ikincil isgiicii piyasalarinda calisanlar gerekli
nitelikleri tasisalar bile, piyasalarin bolimlenmis yapisindan dolayr birincil isgiicii
piyasalarina gecislerde bir engel s6z konusudur. Piyasalarin bolimlenmesi gelismis
ve gelismekte olan llkeler nezdinde farklilik gostermektedir. Gelismis tilkelerde
birincil isgilicii piyasalarinda g¢alisanlara daha ¢ok yatirim yapilmakta ve basarili
calisanlar odiillendirilerek tesvik edilmektedir. Gelismekte olan iilkelerde ise her iki
piyasada da calisanlarin {icret, ¢galisma kosullar1 ve sosyal haklar1 geligsmis iilkelerin

altindadir. (Sayar 2008, 22-24)

Asagida Tablo 5.” de birincil ve ikincil is giicii piyasalarmin ¢alisanlarin

durumlari agisindan bir karsilastirmasi yapilmistir.
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Tablo 5. Birincil Isgiicii Piyasalar ve ikincil Isgiicii Piyasalan

BIiRINCIL iSGUCU PiYASALARI

IKINCIL iSGUCU PiYASALARI

Mesleki uzmanlik ve egitim gerektirir.

Mesleki uzmanlik ve egitim gerektirmez.

Yiksek ucretler

Diisiik ticretler

Diisiik isgiicii devir oranlar1

Yiiksek is giicii devir oranlar1

Esit performans degerleme

Esit olmayan performans degerleme

Terfi imkanlar1 yiiksektir.

Terfi imkanlar1 yok veya smirhdir.

Isle ilgili sorumluluklar: yiiksek ve
inisiyatif alma imkanlar1 vardir.

Sorumluluk diizeyleri diisiik ve inisiyatif
kullanamazlar.

Sosyal haklar1 fazladir.

Sosyal haklar1 sinirlidir.

Sendikalagsma oranlar yiiksektir.

Sendikalagma oranlar1 diistiktiir.

Saglikli ¢aligma kosullar1

Sagliksiz ¢caligma kosullar1

Is giivencesi yiiksek

Is giivencesi diisiik

Kaynak: Sayar, G. (2008) “Isveren ve Yonetici Profili Agisindan Cinsiyet Ayrimciligi (Ucret, Terfi,
Ise Alma) : Gaziantep Ornegi”,s.24; Alican, A.(2007) “Kamu Memur Sendikalarinda Calisan Yéonetici
Kadinlar”, s.20.

Tablodan goriilecegi lizerine, birincil piyasalarda mesleki uzmanlik egitim
gerekli iken, ikincil piyasalarda gerekli degildir. Birincil piyasalarda c¢alisanlar,
yiiksek ticret, esit performans degerleme, terfi imkani, sorumluluk ve inisiyatif
alabilme, sosyal haklarin yiiksek olmasi, sendikalasma, saglikli ¢alisma ortami ve is
gilivencesi imkanlarina sahiptirler. Ancak ikincil piyasalarda ¢alisanlar i¢in ise durum

tam tersi bir goriiniim sergilemektedir.

Ikili isgiicii kuramina gore, “isgiicii piyasalarinda yasanan iicret farkliliklar
calisanlarin nitelikleri ile degil isin nitelikleri ile sekillenmektedir. Kadinlarin diisiik
iicret almalarinin nedeni, birincil piyasalarda caligsabilecek kadar yetenek ve
niteliklere sahip olmadiklarmdandir. Yetersiz teknoloji kadinlarin birincil piyasalarda
calismasini engellemektedir. Yaklasim, kadinlarin neden her iki piyasada da
ayrimcilikla  karsilastigmi  ve ikincil

1sglicliniin piyasalarda yogunlastigini
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aciklayamaz. Yaklasim, isgiicii piyasalarinmn ayrigmasmi anlatmaktadir. Insan
sermayesi, isgiicli talebi ve {icret belirlemede igveren goriislerine cok Onem

vermektedir.”(Sayar 2008, 24)

Baron ve Noris, kadinlarm ikincil piyasalarda yer almalarinin nedenini,
“vazgecilebilir olmalar1 sosyal statii farkliliklari, egitim alarak kendilerini gelistirmek
istememeleri, tasarruf ve dayanisma eksiklerine baglamaktadir. Ancak Baron ve
Noris, ataerkil toplum yapismin varliginit yok saymislar, piyasadaki ayrigmanin her

meslekte var oldugunu goriisiinii savunmuslardir.” (Aydin 2009, 23-24)

Ikili isgiicii piyasalar1 yaklagimeilar: kadinlarin islerine baglh olmamalarinin
altindaki nedenleri 6nemsemezler. Kadinlarin galistiklar: sektorlerdeki yiliksek isgiicii
devir oranlarmnin, diisiik iicret politikalar1 ve is giivencesizligi nedenlerine bagl
olarak gerceklesebilecegini gbéz ardi ederler. Yaklasim, kadmlarin ikincil
piyasalardaki konumunu niteliklerinin vasiflarinin yetersizligine baglamaktadir.
Kadinlar zorla ikincil piyasalara sokulmaya ¢alisilmaktadir. Ancak sanayi devriminin
ilk yillarinda birincil olarak adlandirilan sanayi kuruluslarinin, kadin agirlikli olan
isgiicliniin, zamanla piyasa kosullarmin degismesiyle ikincil konuma diismiistiir.
Yani Oniimiizdeki yillarda yeniden bir degisim yasanabilecegi hususu g6z ardi

edilmektedir. (Aydimn, 2009, 24)
1.3.4. Cinsiyetci Rol Toplumsallasmasi Yaklasim

Ayni toplumsal yap1 i¢inde yasayan kadinlar ve erkekler ayni deger
yargilarina sahip olmalarma ragmen cinsiyet rolleri anlaminda farkl kisilik gelisimi
siireclerine maruz kalmaktadirlar. Cinsiyet¢i rol toplumsallagsmasi yaklasimma gore,
“dogumdan itibaren kiz ve erkek cocuklar farkli degerlerle yetistirilirler. Kadin ve
erkeklerin toplumsallasmasi1 yetiskin olduklarinda bu ylizden farkli eksende
gelismektedir. Iki cins arasindaki davranis ve nitelik farkliliklar1 yetistirilme tarzlar:

ile ilgilidir.” (Gtiler 2005, 53)

Yaklasima gore, “kadin ¢alisma yasamima dahil olmadan da ayrimciliga
ugramaktadir. Toplumsal cinsiyet erkege lider, koruyucu, otoritenin ve giiciin

temsilcisi, ev dist islerden sorumlu, roller verirken kadma, fiziksel olarak giicsiiz,
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korunmaya muhtag, ev i¢indeki isleri yapan, ¢ocuguna ve esine sefkat gosteren,
cevresine duyarlt davranan bireyler olmalar1 yoniinde roller vermektedir. Kadmn ve
erkege atfedilen toplumsal cinsiyet kokenli bu roller onlarin meslek tercihlerinde
etkili olmaktadir. Toplum tarafindan meslekler, cinsiyet rolleri arasinda
gruplandirilmis sonu¢ olarak kadin ve erkek meslegi kavramlari olusmustur.
Kadinlarin st kademe yoneticilik kademelerinde yer alamamalarinin nedeni
yoneticilik mesleginin erkege atfedilmesinden kaynaklanmaktadir. Yaklasim,
kadinlarin daha ¢ok hizmet sektoriinde yer alan hemsirelik, hasta ve ¢ocuk bakimi,
ogretmenlik gibi mesleklerde c¢aligmalarini toplumsal cinsiyet rollerinin meslek

tercihlerine yansimasi olarak aciklamaktadir.” (Aydin 2009, 41-43)

1.3.5. Feminist Yaklasim

Feminizm toplumsal hayatta erkeklere taninan tiim haklarin kadnlara da
verilmesinin gerekliligini savunan bir yaklasimdir. Farkli goriislere sahip feminist
guruplarin ortak Ozelligi toplumsal yasamda kadinlarmm durumunu iyilestirmeye
yonelik caligmalar yapmaktir. Feminist yaklasimcilar “kadinlarin erkek egemen
toplum yapisinda siirekli olarak yedek unsur olarak goriildiiglinii ve iktidar giiciinii
elde tutan erkekler oldugu siirece bu bakis agisinin  degismeyecegini

diistinmektedirler.” (Ataman 2009, 2)

Cinsiyet ayrimciligi kavraminda kadinlara yonelik tutumlarin anlasilmasi
oncelikle feminist yaklasimin incelenmesi ile miimkiindiir. “Charles Fourier 1808
yilinda kadinlara toplumsal yasamda daha fazla yer verilmesinin ve haklarmin
genisletilmesi gerekliligini savunmus bunun toplumsal ilerlemenin olmazsa olmaz
sart1 oldugunu belirtmistir. Fourier baslattig1 harekete “feminisme” adini1 vermistir.”

(Ercen 2008, 17)

Yapilan literatiir taramasinda feminizmin kendi i¢inde liberal-, Maksist,
sosyalist, Radikal, feminizm gibi kadin haklarina bakis agisindan goriis farklari

oldugu goriilmiistiir.

Liberal feminist yaklasim; “Mary Wollstonecraft” ve “John Stuart Mill”

gibi yazarlarm Onciiliigiinii yaptig1 klasik feminizm olarak da adlandiran yaklasimdir.
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Yaklasim, temelini “bireysel haklar, 6zgiirlik ve esitlik kavramimi ilke edinen
liberalizm hareketinden almaktadir. Liberal feministlere gore; kadinlar cinsiyete
dayanan ayrimcilik ve sartlandirmalar nedeniyle erkeklerle esit sartlarda egitim
alamadiklar1 icin geri kalmaktadirlar. Kadin ve erkek arasinda fark olmadigini
erkeklere tanman tim ayricaliklarm kadmlara da tanmnmasi1 gerektigini
savunmaktadirlar. Kadmnlarin 6zellikle siyasette ve kurumlarda stratejik gorevlerde
esit olarak yer almalarinin temsil eksikliginden kaynaklanan sorunlara ¢oziim
olacagini hatta savaglarin da sona erecegini diisiinmektedirler. Kadinin ev disinda
calismas1 toplumsal cinsiyet rolleri (anne ve es olma rolii) agisindan goniillii olarak
kabul edildikleri siirece firsat esitlifine engel teskil etmemektedir.” (Ataman 2009,
16)

Marksist feminizm; kadinlarin ancak birlikte hareket bilincini olusturarak
hak miicadelesi verebileceklerini savunmaktadir. Yaklasim “Karl Marks’m diistinleri
iizerine kurulmustur. Marksist feminizme gore; toplumun ve kadinlarin sorunlarmin
¢cOziimii ekonomik sartlarin diizeltilmesiyle miimkiindiir. Marksizm kadin emeginin
toplumlarin kalkinmasinda art1 deger olusturacag: diisiincesini savunmaktadir. Sinif
ayrimmin yapilmamasin1i ve sinifsiz bir toplum bilincinin olusturulmasinin
gerekliligini  savunan yaklasim, bodylece kadin sorununun da ¢doziilecegini

savunmaktadir.” (Ercen 2008, 18)

Sosyalist Feministler; “kadmlarn hem yasadiklar1 toplumun ataerkil
yapisindan hem de smifsal ezilmislikten kaynaklanan faktorlere bagl olarak cift
yonlii bir ezilmislige maruz kaldiklarini belirtmektedirler.” (Bozok 2009, 441).
Sosyalist feministlere gore, kadmlarin yasadigi sorunlarin nedenlerinde biri de
kapitalist ekonomik sistemin erkek egemenligi iizerine kurulmus olmasidir. Ozel
yasamda ve kamusal alanda tistlendigi ikili roller kadmin erkeklerin hakim oldugu is
diinyasinda dezavantajli bir konumda miicadele etmesine neden olmaktadir. (Kara

2006, 9)

Radikal feminizm; “1969-1970 yillarindaki kadin hareketlerinin etkisiyle
liberal ve Marksist feminizm yaklasimlarindan yararlanilarak olusturulmus bir

akimdir. Ataerkil toplum ve aile yapisinin, cinsiyete dayali ig boliimii anlayisinin,
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yikilmasi gerektigini diistinen bir yaklasimdir. Toplumdaki tiim islerde (askerlik
dahil) kadinlarinda rol almasi gerektigini savunmaktadirlar. Liberal ve sosyalist
diisiincelerin kadin haklar1 konusunda yetersiz kaldiklarini belirtmektedirler. Radikal
feministlere gore, kadinin ezilmislik sorununun sebebi alt sinif ve {ist sinif arasindaki
miicadele degildir. Sorun erkekler ve kadinlar arasindaki miicadeledir.” (Ataman

2009, 19)
1.3.6. Marksist Yaklasim

Marksizm agisinda kadm sorunsali feminist yaklagimda oldugu gibi erkegin
kadin tizerinde hakimiyet kurmasindan kaynaklanmamaktadir. Sorun kadinin
ekonomik sistemle olan iligkisinden kaynaklanmaktadir. Dolayis1 ile kadmin
ekonomik sorunu ¢oziildiigii takdirde kadin sorunu kavrami kendiliginden ortadan

kalkacaktir. (Heidi Harman 2, http://www.mediafire.com erigsim tarihi: 01.10.2015)

Marksizm kadinlarin kapitalist ekonomik sistemde “yedek isgiicii” olarak
goriildiiklerini sOylemektedir. Yaklasim kadinlarin olusturdugu yedek is giicii
ekonomisini istihdam agigina gore degerlendirilmektedir. Kadin 1s giicii, erkeklere
gore ucuz ve denetim altinda tutulmasi daha kolaydir. Marksist goriis, “toplumun
patriarkal yapismin, ailenin korunmasi yoniindeki goriisleri nedeniyle, ihtiyag
olmadiginda ilk olarak kadinlarin isten ¢ikartildigimi1 savunmaktadir. Ancak
Marksizm denetimi ve maliyeti bu kadar kolay olan kadin isgiiciiniin neden 6ncelikli
olarak istthdam edilmedigi konusunu izah etmekte yetersiz kalmaktadir.” (Karaca

2007, 12).

Marksist analizin kadin sorununa iliskin bakis agisini {i¢ yaklasim halinde
incelemek miimkiindiir. ilk yaklasim “Marx, Engels, Kautsky, ve Lenin” tarafindan
ortaya konulan kadmlarin tamaminm isgiicline dahil olmalarinin gerekliligi ve
devrimci miicadelenin i¢inde yer almalaridir. “Sayet devrim gerceklesirse miilkiyet
kavrami ortadan kalkacak bdylece sermaye ve 6zel miilkiyet nedeniyle baski altinda
bulunan kadmlarin refaha ulagsmasi gerceklesecektir. Ancak daha sonra kendilerinin
ifade ettikleri gibi toplumlardaki ataerkil yapilar kapitalizm ile var olmamistir ama

kapitalizmle birlikte giiclenerek kadinlar tizerindeki baskisini arttirmistir. Sermaye ve
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0zel miilkiyetin kalkmas1 kadin sorununun ¢6ziimii noktasinda yeterli olmayacaktir.”

(Heidi Harman 2, http://www.mediafire.com erisim tarihi: 01.10.2015).

Marksist anlayisa gore kapitalizmin  kadin1  ¢alisma  yasamina
ozendirmesinin nedeni kadini1 6zgiirlestirmek degildir. Kapitalist sistemin amaci
toplumun “ahlaki, politik, hukuki, ekonomik” degerlerine dokunmadan, kadmlar1
erkeklerden daha fazla somiirmektir. Lenin,in “kadimnlar genel olarak politik hayata
serbestce katilmaya cagirilmadik¢a ne evrensel ve siirekli yurttaghk hizmetinden ve
sosyalizmden ne de devamli bir demokrasiden sz edilebilir.” .(Demirkiirek, 2011:
22). Seklindeki ifadesi ile kadinin is yasaminda oldugu gibi siyasal yasamda da yer

almasinin gerekliligine vurgu yapmaktadir.

Ikinci yaklasim, cagdas Marksistler olarak adlandirilan Eli Zaretsky,
tarafindan gelistirilen yaklasimdir. Kadinlarim ev i¢cinde c¢aligmalarmin iicretli is
olarak goriilmemesinden bahseder. “Erkeklerin ticretli is yaptiklarindan dolay1 baski
altinda olduklarini, kadinlarin ise ticretli ise dahil olmak i¢in izin alamadiklarindan
baski altinda olduklarindan s6z eder. Ev i¢i calisan kadinlarin is¢i smnifina dahil
olduklarim1 kabul etmelerini isterler. Zaretsky toplumda erkek ve kadina atfedilen
cinsiyete dayali olarak degisen giinliikk rolleri incelemistir. Yaklagima gore;
Kapitalizm kadmlarin hepsini is giiciine dahil edememistir. Ozel yasamla is yasami
arasinda bir ayrim olusturmus ve bu durum cinsiyet ayrimciligimin daha belirgin
hissedilmesine neden olmustur. Zaretsky ilk Marksistlerde farkli olarak feminist
unsurlarin cinsiyet yoniindeki fikirlerine de yer vermistir.” (Heidi Harman 2,

http://www.mediafire.com erigsim tarihi: 01.10.2015).

Ugiincii yaklasimer Mariarosu Dalla Costa feminist diisiincenin fikirlerini
benimsemekte ancak sorunu tipki diger Marksist yaklasimlar gibi kapitalist diizene
baglamaktadir. Costa, “ev i¢i caligmanin iicrete tabi olmasi gerektigini belirtmis ve
bu yonde teorik bir analiz yapmistir. Cilinkii Costa’ ya gore ev isleri sermayeye art1
deger kazandirmaktadir. Kadinlarm miicadelesi devrimci bir miicadeledir. Ancak bu
miicadele sermayeye karsi oldugundan devrimcidir, feminist oldugundan degil.”

(Heidi Harman 2, http://www.mediafire.com erisim tarihi: 01.10.2015).
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1.4. KARIYER KAVRAMI ve KURAMLARI
1.4.1. Kariyer Kavramm

Is yasaminda siklikla dile getirilen kariyer kavrami 1970’li yillarda
glindeme gelmeye baslamistir. Oysa kariyer kavrami XVI. ylizyilda kesfedilmistir.
Daha sonra Roe, Super ve Holland gibi kuramcilar tarafindan gelistirilerek

giiniimiizdeki kullanim sekline doniismiistiir.(Alkan 2014, 5)

Kariyer kelimesi Fransizca da yaris yolu anlaminda (carrierre), Ingilizcede
meslek anlaminda (career) sozciigii ile ifade edilmektedir. Tiirk¢ede is, meslek ve
yasam anlaminda kullanilmaktadir. (Albayrak,2007: 3). Kariyer kavramu ile ilgili
pek cok tanimlama yapilmistir. Asagida bu tanimlamalarin bir kismina yer

verilmistir.

“Tirk Dil Kurumu (TDK)” kariyer kavrammi “meslekte zaman ve

2

calismayla elde edilen asama, basar1 ve uzmanlik” olarak tanimlamaktadir.

(http://www.tdk.gov.tr erisim tarihi: 01.06.2015).

“Kariyer; para, sayginlik, prestij, basarma arzusu, daha iyi bir yasam bi¢imi,
bireyin Oniine gelen firsatlar, odiiller, terfiler ve yasam boyu gelisim

stirecidir.”(Tuncger 2012, 215)

Greenhous ve Feidman® a gore kariyer is gorenlerin Orgiit i¢indeki
ilerlemesini agiklayan bir kavramdir. “Kisinin yasami boyunca siirdiirdiigii isle ilgili

deneyimler biitiintidiir.” (Hall, 1994 ’den aktaran Hanoglu, 2011, 32)

Kariyer; “Bir 6miir boyu yasanan olaylar dizisi, bireyin meslek ve diger
yasam rollerinin birbirini etkilemesi ve izlemesi sonucu olusan genel Oriintii ve
gelisim ¢izgisinde, 6zellikle is ve meslege iliskin rollerinde ilerleme, duraklama ve

gerilemeleri de iceren bir stiregtir ” (Yesilyaprak 2015, 7)

Genel manada kariyer, yasam boyu siirdiiriilen bir ugras ve istir. Oznel
manada kariyer ilerlemek amaciyla geng yaslardan bagslayarak emeklilik donemlerine
kadar devam eden bir ugrastir. Kariyer kavrami bir iste ilerlemek olarak kabul

edilirse, ayn1 1§ yerinde farkli gorevler arasindaki dikey hareketliligi, meslek olarak
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kabul edilirse farkl isler arasinda dikey hareketliligi, yasam boyu yapilan isler dizini
olarak kabul edilirse kariyer kisinin yasami boyunca yaptigi tiim islerin biitiiniinii

kapsamaktadir. (Calik ve Eres 2006, 31)

Glinlimiizde mal ve hizmetlerin niteligi hizli bir degisim ve gelisim
gostermekte, buna paralel olarak calisma ortami ve kosullar1 da siirekli olarak
degisime ugramaktadir. Dolayisiyla degisen sartlara uyum saglamak, ¢alisan i¢in bir
zorunluluk olusturmaktadir. Ancak bireyin caligma yasamima uyum saglamasi onun,
psikolojik, ekonomik ve sosyal ihtiya¢larinin karsilanma diizeyi ile dogru orantilidir.
Bireyin bir i3 kolunda istthdam edilmek istemesi salt ge¢imini saglayabilmek ic¢in
degildir. Kisiler c¢alistiklar1 alanda, topluma faydali olmak, basarili olmak gibi
sosyolojik beklentilerinin karsilanmasini istemektedirler. (Calik ve Eres 2006, 31)

Bireyler is yasamina dahil olduktan sonra hayati ihtiyaclarmi karsiladigini
diisiindiigii noktadan itibaren, ekonomik olarak yasam standardini bir iist noktaya
tasimak istemektedirler. Ayrica sosyal yasamda itibar elde etme c¢abasi igine
girmektedirler. Insanm yaratilisindan kaynaklanan hep daha iyisini isteme arzusu,
beraberinde hedefe wulasmak i¢in belirli yontemler gelistirmesi sonucunu
getirmektedir. Bu baglamda kariyer; bireyin yasama kalitesini yiikseltme, kendini
gerceklestirme, hedeflerine ulasmak icin izledigi politika ve yontemlerin bir biit{inii

olarak degerlendirilebilir.

Tanimlamalardan hareketle, kisinin biitiin yasamini dogrudan etkileyen
kariyer kavraminin kapsamimi, 6zet olarak ifade edecek olursak; kariyer, bireyin
calisma yasamma baslamigindan, emekliligine kadar devam eden bir siirectir.
Kisilerin ¢alisma yasamlar1 boyunca cesitli evrelere ayrilmaktadir. Tutum ve
davraniglar1 kapsamaktadir. Ayni orgiit yapisi i¢cinde farkli gorevlerde calisarak
yiikselmeyi ifade edebilecegi gibi meslek i¢cinde farkli sektorlerde faaliyet gosteren
degisik orgiitlerde, calisarak yiikselmeyi de ifade edebilmektedir.( Calik ve Eres
20006, 33)
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1.4.2. Kariyer Kuramlan

Bu kisimda mesleki gelisim siirecinde gelistirilen kariyer kuramlarindan,
Ginzberg ve Arkadaslarmin Mesleki Gelisim Kuramima, Roe’nin Gereksinim
Kuramina, Super’in Yasam Boyu Yasam Alan1 Kuramina, Holland’in Kisilik Tipleri

Kuramina, Gottfredson’un Daraltma-Uzlagama Kuramina deginilecektir.
1.4.2.1. Ginzberg ve Arkadaslarinin Mesleki Gelisim Kurami

Mesleki Gelisim Kurami “Ginzberg ve arkadaslar1 Ginsburg, Axelrod v
Herma tarafindan 1951 yilinda gelistirilmistir.” (Elitok,2012: 11). Kuram meslek
secimini bir siire¢ olarak gormekte ve bir kez secim yaptiktan sonra geriye
dontilemez olarak degerlendirmektedir. Ginzberg ve arkadaslarma gore; meslek

se¢cimi siireci uzlagsmayi gerektirmektedir. (Aridag 2012, 65)

Uzun bir zaman araligni kapsayan meslek se¢im siireci; kisisel degerler,
duygusal etmenler, egitimin niteligi ve ¢evresel faktorler etkisiyle sekillenmektedir.
Mesleki se¢im tiim bu faktorlerin art1 ve eksi yonlerini degerlendirilip, kendi istek ve
imkanlar1 arasinda bir uzlasma olusturulmas: siireci olarak degerlendirilmektedir.

(Ayas vd. 2010, 1098)

Kariyer gelisiminin g¢ocukluktan bagslayarak ergenlik donemine uzanan
gelisimsel bir siire¢ olarak degerlendirildigi Ginzberg ve arkadaglarmmin meslek

secimi kurami gelisimsel kuramlarn ilki olarak kabul edilmektedir. (Aydin 2014, 16)

Ginzberg ve arkadaslar1 tarafindan olusturulan gelisim kurami; hayal
donemi, gecici se¢cim donemi, gercek¢i donem olmak Tlizere 3 asamadan

olusmaktadir.

Hayal Donemi (7-12 yas): Meslek se¢imlerinin ifade edildigi donemdir.
Cocuk hoslandig1 meslegi yapmak istedigini agik¢a sOyleyebilir. Davraniglarini ve
etkinliklerini anne-babasindan veya diger yetiskinlerden begeni ya da 6diil alma
kaygist ile gerceklestirmez. Onemli olan etkinlige duydugu yakmlik ve yapmaktan
zevk almasidir. Ancak bu donemin sonlarinda yapacagi davranig ve etkinliklerde

anne-babanin onayini almak dnem kazanmaya baglar. (Ayas vd. 2010, 1099)
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Hayal doneminde fiziksel olarak kiicliik oldugu icin, kendisini gili¢siiz ve
yetersiz hisseden cocuk, anne-baba veya cevresindeki diger yetigkinlerle 6zdesim
kurarak yetersizlik duygusundan kurtulmaya c¢alisir. Oynadigi oyunlarda
yetigkinlerin yaptig1 isleri temsil eder, yetiskin rolleri ve degerleri ile kendisini
Ozdeslestirir, boylece giigsiizliik hissini kismen gidermeye calisir. Cocugun oynadigi
oyunlar da temsil ettigi yetiskin etkinlikleri, daha sonraki asamada meslek se¢imine

hazirlanmasina yardimei olur. (Ayas vd. 2010, 1099)

Gegici Secim Donemi (12-18): Ilgi, yetenek, deger ve gegis olmak iizere
dort asamada gergeklesmektedir. ilgi asamasi (11-12 yas); begenilerin ve ilgilerin
belirlendigi asamasidir. Yetenek asamasi (12-14 yas); yeteneklerin kesfedildigi,
gercekei segimlerin belirlendigi donemdir. Deger asamasi (15-16 yas) kendi deger
yargilarini olusturma, topluma faydali olmaya ¢alisma gibi manevi doyuma yonelik
calismalar yapma isteginin 6n plana ciktig1 asamadir. Gegis asamast (17-18 yas)
kendini ve meslekleri tanima, meslek se¢im kararinin 6neminin farkina varma,
secilecek meslegin maddi getirisi ve calisma sartlarmin degerlendirilmesi gibi

tercihlerin somut verilere dayandirildigi agmadir.(Aridag 2012, 17)

Gergekei Donem (18-22 yas): Arastirma, billurlasma ve belirleme olmak
iizere li¢ alt asamadan olusmaktadir. Gergek¢i donemde geng ergenin daha
ulagilabilir meslek secimlerine yoneldigi goézlenmektedir. Arastirma asamasi
bireylere gore farklilik gostermektedir. Zira her bireyin aldigi egitim siiresi,
calismaya basladig1 yas birbirlerinden farklidir. Arastirma asamasi kendi yetenek ve
meslegin ulasilabilirliginin sorgulandigr donemdir. Billurlasma asamas1 yapilacak is
ile ilgili kararlarin kesinlestigi, ana dalin se¢ildigi, arastirma asamasinda elde ettigi
verilerden faydalanarak kararlarinin kesinlesmeye basladigi asamadir. Belirleme
asamas1 meslek secimi konusunda verilen kararlarin uygulamaya konuldugu
asamadir. Birey bu asamada verdigi karar dogrultusunda kariyer hedeflerine

ulasmay1 amag¢lamaktadir. ( Atli 2012, 31)

Ginzberg ve arkadaslar1 yaptiklar1 arastirmalarda kadinlara da yer
vermislerdir. Arastirmalar1 sonucunda 17 yaslarindaki gen¢ kadinlarin meslek sahibi

olmaktan ziyade genellikle evlenmeyi Oncelikli olarak diisiindiikleri sonucuna
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varmiglardir. Ginzberg ve arkadaslarma gore; kiz 6grenciler de erkek ogrencilerin
gectigi  kariyer belirleme asamalarindan geg¢mekle beraber meslek secimi
konusundaki tercihlerini evlilik planlarma gore yapmaktadirlar. (Ayas vd. 2010,

1099)
1.4.2.2. Roe ‘nin Gereksinim Kuram

Klinik psikolog olan Ann Roe kuramint Maslow’un ihtiyaglar
hiyerarsisinden esinlenerek olusturmustur. “Meslek tercihi, c¢ocukluk yillarinda
yasanan doyuma ulagmis ya da ulasmamis gereksinimlerin etkisiyle olusmaktadir.
Roe ‘ye gore; c¢ocuklukta tatmin olmamis ihtiyaclar, sosyal ya da asosyal kisilik
ozellikleri sergilenmesine neden olmaktadir. Doyuma ulagsmamis gereksinimlerin
bireylerin meslek tercihlerinde motive edici unsurlar oldugunu o6ne siirmektedir.
Bireyin yetistigi c¢evre, psikolojik ihtiya¢larinin olusumunda etkilidir. Bireyin
cocukluk tecriibeleri kariyer tercihini belirlemekte, ancak ¢ocukluk deneyimlerinin

tek basina yeterli olmadigmni belirtmektedir. ” (Adiglizel ve Erdogan 2014, 16)

Roe, meslek se¢imi konusunda yaptigi arastirmalar neticesinde, farkl
meslek guruplarina mensup bireylerin farkl kisilik 6zelliklerine sahip olduklarmi
belirlemistir. Farkl kisilik 6zelliklerinin nedenini bireylerin yetistigi aile hayati ile
aciklamistir. Meslek tercihlerinin belirlenmesi ile aile yasantilar1 arasindaki

iligkilerin etkisine yonelik arastirmalar yapmustir. (Atli 2012, 25)

“Aile yasammin meslek se¢cimi konusunda etkileri lizerine yapilan ilk
arastirma Roe tarafindan yapilmistir.” ( Hepkul, 2014: 44 ). Roe, meslek se¢ciminin,
bireyin biiylidiigii sosyal ¢evre, ihtiyaglarinin gelisimi ve karakteristik 6zelliklerinin
etkilesimi sonucunda olustugunu savunmaktadir.(Erdogmus 2011, 262) Roe,
gereksinim kuraminda ii¢ tip aile yapisinda bahsetmekte ve bunlari ‘“cocuga
duygusal yogunlasma 7, “cocuktan kaginma/reddedici ” ve “cocugu kabul etme”

seklinde smiflandirmaktadir.

Cocuga duygusal yogunlasma; asir1 koruma ya da asir1 beklentili tavirlar
arasinda degisen tutumlarin sergilendigi aile yapilarmi ifade etmektedir. Biyolojik

gereksinimler karsilanirken psikolojik gereksinimler anne ve babanm onaylayacagi
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davranislar gerceklesene kadar karsilanmaz. Asir1 korumac aile yapilarinda yetisen
bireyin, Ozgiiveni her davranisint onaylatma arzusu hissettiginden bagkalarina
bagiml olarak gelismektedir. Birey cevresine duyarli davranirsa ve onlarin onayini
alirsa odiillendirilecegini diisliniir. Asir1 beklentili aile yapilarinda biiyliyen ¢ocuklar
ise “ya hep ya hi¢” yoniinde algilar gelistirerek “miitkemmeliyetci” kisilik 6zellikleri
gosterirler. Cocuktan ka¢inma/reddedici tutum; “cocugun fiziksel ihtiyaclarmni ihmal
etmeyle ¢ocugun duygusal ihtiyaglarini reddetme arasinda degisir.” Cocugu kabul
etme ise; biyolojik ve duygusal tiim ihtiyaclarin karsilandigi aile tipini ifade
etmektedir. Cocugun 6zgliven gelisiminin saglikli oldugu, 6zgiir karar verebildigi,

kararlarinin desteklendigi aile yapilaridir. (Adigiizel ve Erdogan 2014, 26)

Roe bireyin yetistigi aile c¢evresi ile iligkili olarak sekiz meslek smifi
belirlemistir. Tablo 6.” da bu meslek siniflar1 ve yetistigi cevreye gore olast meslek

tercihleri goriilmektedir.

Tablo 6. Ann Roe ¢ nin Aile ve Meslek Tipleri Siniflamasi

Aile Tipleri Meslek Tipleri

Is Baglantili Meslekler
(Satis, Kisiler Arasi iletisim Meslekleri)

Orgiitsel Meslekler

Cocuga Duygusal Yogunlasma (Sistem ve Yonetime Dayali Meslekler)

Genel Kiiltiir/Hikiimet Meslekleri
(Kamu Sektorii ve Sosyal Bilimler)

Acik Hava Meslekleri
(Dogada Yapilacak, Orman Isletmeciligi Gibi
Meslekler)

Bilim Meslekleri

Cocuktan Kacinma/Reddedici (Fizik ve Kimya Meslekleri)

Teknoloji Meslekleri
( Miihendislik)

Hizmet Alanlari
( Ogretmenlik ve Danismanlik Gibi Meslekler)

Sanat ve Eglence Meslekleri

Cocugu Kabul Etme (Miizisyenlik, Ressamlik Gibi Meslekler)

Kaynak: Adigiizel O. ve Erdogan A. (2014), Alanya Isletme Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 6 Say: 3,5.17.

Roe’nin oOnerdigi haliyle ailelerin cocuk yetistirme tarzlarmi ¢ stille
sinirlamak oldukg¢a gii¢ goriilmektedir. Zira aileler ¢ocuklarina karsi biiylime
asamasinin farkli evrelerde farkli tarzlar gosterebilmekte ve c¢ocuklukla meslek
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secimi arasinda gegen zamanda birgok degisik etken bir araya gelebilmektedir.
Nitekim Roe sonraki yillarda teorisini revize ederek, erken ¢ocukluk donemlerinde
yasanabilecek deneyimlerin ve sonraki donemlerde yasanan etkenlerin meslek

secimini etkiledigini belirtmistir. (Giineri 2015, 155)

1.4.2.3.Super ‘in Yasam Boyu-Yasam Alan1 Kuram

Donald E. Super “1957 yilinda yaptig1 “Kariyer Psikolojisi” adin1 verdigi
calismasinda mesleki benlik algisinin olusumda sosyal, ekonomik ve psikolojik
faktorlerin etkisine vurgu yapmaktadir.” (Elitok 2012, 12) Super’in gelistirmis
oldugu yasam boyu yasam alani1 kuramima gore kariyer gelisimi benlik, yasam alani
ve yasam boyu olmak iizere ii¢ boyutta gerceklesmektedir. Ginzberg’in mesleki
gelisim kuramindan yararlanarak olusturdugunu kuraminda “gelisim psikolojisi,
farkliliklar psikolojisi, sosyoloji ve kisilik gibi disiplinlerin bulgularmma yer verirken
aynt zamanda cinsiyet, sosyal degisim, sosyo-ekonomik diizey ve secim siireci

degiskenlerine de yer vermistir.” (Aydm 2014, 18)

“Super, bireyin kariyer se¢im siirecinin sosyo-ekonomik ¢evresiyle olan
etkilesimleri ve benlik algisinin uzlasmasiyla sekillendigini ifade etmektedir. Benlik
ise kisinin yetenekleri ve fiziki 6zelliklerinin birlesimi olarak tanimlanmaktadir.
Super’e gore birey bir taraftan fiziksel gelisimini tamamlarken diger taraftan icinde
bulundugu sosyal yapi i¢indeki kendi roliine, kisiligine, yeteneklerine, egitim
seviyesine ve degerlerine iliskin bir benlik algis1 gelistirmektedir. Meslek secimi s6z
konusu oldugunda olusturdugu benlik algis1 ve meslege iliskin edindigi bilgiler

dogrultusunda tercihini yapmaktadir.” (Pilavc1 2007, 39)

Super meslek gelisim siirecini bes temel donemde incelemis ve bunlar1 bazi
alt kategorilere ayirmistir. Tablo 7. de bu donemler ve alt kategorileri

goriilmektedir.
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Tablo 7. Super’in Mesleki Gelisim Donemleri

BUYUME DONEMI (0-14 YAS)
e Hayal Basamagi
e llgi Basamag:
e Yetenek Basamagi

ARASTIRMA DONEMI (14-24 YAS)
e Deneme Basamagi
e (Gecis Basamagi
e Smama ve Izleme Basamagi

YERLESME DONEMI (24-44 YAS)

e Sinama
e Pekistirme
o flerleme

KORUMA DONEMI (45-64 YAS)

COKUS EVRESI (65 YAS ve UZERI)
¢ Yavaslama Basamagi
e Tam Emeklilik Basamag

Kaynak: Serenbay R. (2008) Lise Ogrencilerinin Meslek Degerlerinin Incelenmesi (Ankara ili Polath
Ilgesi Liseleri Ornegi), s.15-19.

Biiyime doneminin hayal basamaginda (4-10 Yas) bulunan c¢ocugun
diisiinceler1 anlik istek ve gereksinimlerinin karsilanmasi lizerinde yogunlagmaktadir.
Ilgi basamaginda (11-12 Yas) ilgi, begeni ve meslek kavramu, diisiincelerinde
belirmeye baslar. Yetenek basamaginda ise yapmak istedigi meslegin gerektirdigi

yetenekleri ciddi olarak diisiinmeye baslar. (Serenbay 2008, 15)

Arastirma doneminin deneme basamaginda (14-17 Yas), artik ergenlik
cagina giren birey yar1 zamanli i denemeleri yaparak, ¢alisma yasamima déahil olmak
ister. Gegis basamaginda (18-21 Yas) calisma yasami konusunda daha ciddi
arastirmalara yapar ve se¢cimlerini arastirma sonuglarina gore somutlastirmaya baglar.
Smama ve izleme basamaginda ise birey karar verdigi meslege yonelerek, yasamini

tercih ettigi alanda idame ettirme denemeleri yapmaya baslar. (Serenbay 2008, 16)

Yerlesme doneminin sinama basamaginda birey yaptigi isin kendi nitelik ve
ozelliklerine uygun olup olmadigini smar. Is degisikligi kararlar1 genellikle bu evrede
verilir. Kisi eger yaptigi isi kendine uygun bulursa pekistirme basamagina geger.

Pekistirme basamagi bireyin, isin gereklerinin 6grendigi, kariyer konusunda 6z
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giiveninin gelistigi, ilerlemek i¢in 6zveride bulundugu asamadir. Ilerleme basamagi
kisinin bulundugu konumdan bir iist konuma gegebilmek icin ¢alismalar yaptigi

donemdir. (Koca 2009, 28)

Koruma donemi, bireyin bulundugu konumu siirdiirebilmek amaciyla
calismalar yaptig1 donemdir. Bir taraftan bulundugu konumu korumaya ¢alisan birey
diger taraftan mesleki birikimini ve yeteneklerini arttirmaya ¢aligmaktadir. Kisi bu
donemde caligma sistemini yenilemeye yonelik faaliyetlerde bulunur. (Pilaver 2007,

40)

(Cokiis doneminde birey artik mesleki gelisim ve kariyer hedefleri
konusunda {ist sinira ulagmistir. Yasinin ilerlemis olmasi nedeniyle bedensel etkinligi
diismiistiir. Is stresinden ve sorumluluk almaktan ka¢mmaktadir. Neticede c¢alisma
yasamini birakir ve kendisine yeni ugraslar aramaya baslar. Kisi bu donemde maddi
kazangtan ziyade, yapmaktan zevk alacagi hobiler edinmeyi tercih etmektedir. Baz1
bireylerde ise otorite ve gii¢ kaybetme duygusu olusabilmektedir. Boyle durumlarda
kisiye Onceki isine paralel sektorlerde plan yapmasi onerilmektedir.(Kordon 2006,

37)

Super’in mesleki gelisim kuramini olusturan diger unsurlar ise yasam boyu
ve yasam alanidir. Bireyin mesleki gelisim siireci yasam boyu devam etmektedir

goriisiinden hareketle yasam boyu kavramini ortaya ¢ikarmustir. (Aydm 2014, 19)

Yasam alani ise kisilerin hayat boyu oynadiklari rolleri ve rollerinin
icerigini ifade etmektedir. Rol se¢imi olarak ta ifade edilen yasam alan1 Super’e gore,
bireyin hayatt1 boyunca oynadigi rollerin birlesiminin, bireyin kariyerini
olusturdugunu belirtmis ve kariyeri gokkusagma benzetmistir. Kisinin hayatta
oynadig1 dokuz temel rol vardir. Bu roller “Cocuk, 6grenci, eglence-keyif arayici,
vatandas, calisan, es, aileyi ¢ekip ¢eviren, ebeveyn ve emekli rolleridir.” Ev, i3, okul
ve sosyal yasam olmak iizere iistlenilen bu roller dort ana tiyatroda oynanir. (Unsal

2014, 308)

Super’in  “Yasam Boyu-Yasam Alan1” kurami bireyleri rolleri arasinda

birbirinden farkli iligkiler1 oldugunu ve yasam donemlerinde bu rollerin 6nem
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derecesinin degisebilecegini ifade etmektedir. Insan genellikle birden fazla rolii
birlikte oynarlar. Ornegin kisi ayn1 anda es, ebeveyn, calisan ve egitim rollerini
beraber oynayabilmekte ve bu durum farkli gelisim evrelerinde farkli talepleri
yaratabilmektedir. Kariyer gelisimi yasamin tiimiinii kapsayan bir siire¢ olarak ele
almip yasamdaki degisimlerin, rollerin, faaliyetlerin ve kisisel kimliklerin stirekli
olarak yeniden degerlendirilmesi gerekmektedir. Super bu konuda “Yasam Kariyer
Gokkusagr” kavrami ¢ergevesinde, bir grafik olusturarak bu grafik iizerinde yasamin
farkli donemlerinde ve farkli yaslarda, yasam rollerinden hangilerinin daha 6nemli ya
da baskin oldugunu, bu rollerin birbiriyle etkilesime girip ¢atisma olusturabilecegini

gostermistir. (Unsal 2014, 310)
1.4.2.4. Holland ‘1n Kisilik Tipleri Kuram

“John L.Holland egitim, askeri ve psikiyatri kurumlarinda gérev yapan bir
meslek damigmanidir. 1959 yilinda gelistirdigi kuraminda insanlarin  kisilik
ozelliklerinin mesleki tercihlerini belirledigini savunmustur. Holland “kisilik tipleri”
ismi verdigi kuraminda alt1 kisilik tip1 belirlemis ve bu kisilik tiplerinin tercih ettigi
is cevrelerini smiflandirmistir. Holland’mn kisilik tipleri  “gercekei, arastirmaci,
sanat¢1, sosyal, girisimci ve geleneksel” tiptir.” (Holland 1996, 397-398’den aktaran
Otluoglu 2014, 94)

Holland’in gergekei tipi, mekanik yetenekleri gelismis olmasina ragmen
sosyal becerilerinde eksiklik s6z konusu olabilmekte, egitsel ve terapatik islerden
hoslanmamaktadir. Arastirmaci tip, bilim ve matematik konularinda yetenekli iken
liderlik yetenekleri zayif olabilmektedir. Sanat¢i tip, sistematik ve diizenli
etkinliklerden sikilmakta, biiro isleri ve isletmecilik yeteneklerinde eksiklik s6z
konusu olabilmektedir. Sosyal tip, iletisim becerilerine karsin, materyaller,
makinalar igeren, kesin diizenli ve sistematik diisiinme, mekanik ve bilimsel
yeterlilik gerektiren islerde basarisiz olabilmektedir. Girisimci tip, liderlik becerileri
ve ikna kabiliyetleri yliksekken, gozleme dayali, sembolik ve sistemli calismay1
gerektiren islerden hoslanmaz ve bilimsel ¢alisma gerektiren konularda eksiktir.

Geleneksel tip ise, sistematik olmayan, kesif yapmay1 gerektiren, esnek ve Ozgiir
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hareket etmesi gereken faaliyetlerden hoslanmaz ve sanatsal yeterlilikleri eksiktir.

(Adigiizel, Erdogan 2014, 17-18)

“Holland kuramini dért varsayima dayandirmaktadir. Ilk varsayima gore
birey alt1 tip kisilik 6zeligi gdstermektedir. Ikincisi bireyin kisilik dzellikleri ile
bagdastig1 alt1 tip is ¢evresi modeli bulunmaktadir. Ugiinciisii birey kendi degerleri,
inanglari, beceri ve yeteneklerini birlestirerek, kisilik 6zelliklerine uygun is ¢evreleri
aramaktadir. Son olarak meslek se¢imi davranisi kisilik ve ¢cevrenin uyumlastirilmasi

sonucu ger¢eklesmektedir.” (Pilave1 2007, 32-33)

Tablo 8.” de Holland’in kisilik tipleri, kisilik ozellikleri ve is cevresi

siniflandirmasi goriilmektedir.
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Tablo 8. Holland’n Kisilik Tipleri ve is Cevresi Stmflandirmasi

KITSiIIEiIK KIiSILIK OZELLIKLERI IS CEVRESI
Nesneler, aletler ve hayvanlarla ¢alismaktan hoglanirlar.
Nesneleri sistematik olarak bigimlendirmeye yonelik Tamircilik,
. . | mekanik yetenekleri gelismistir. Uyumlu, algak goniillii, | miihendislik,
Gercekei Tip o 1 ; AT D
normal, acik sozlii, materyalist, 1srarci, samimi, miitevazi, | ¢iftcilik,
pratik, dik basl, dogal, diiriist ve tutumlu bireyler olarak | elektrikgilik vb.
tanimlanmaktadirlar.
Fiziki, biyolojik ve kiiltiirel aragtirmalar yaparak olaylari, | gi
. . . . yolog,
gozlemsel, sembolik, yaratici ve sistematik olarak yerbilimei
Arastirmaci d?gerle':ndir'mekte.:n hosla'n'lrlar': I%ilimsel ve matem?tiksel kimyager,
Tip yonleri gelismistir. Analitik diisiinen, bagimsiz, miitevazi, fizikei
tedbirli, zeki, karamsar, karmasik, ice doniik, titiz, Wi opjol og, tibbi
elestirel, sistematik, akilci, merakli, ¢ekingen bireyler teknis l'jk b
yenlik vb.
olarak tanimlanmaktadirlar.
Sanata dair iiriinleri bigimlendirmek ve bu iiriinleri ortaya
cikarmaktan hoslanirlar. Esnek, plansiz ve 6zgiir A
.. . . 2 Bestekar,
etkinlikler yapmay1 tercih ederler. Dil, sanat, miizik, .
tiyatro ve yazarlik gibi artistik yetenekleri gelismistir muzisyen, s ghne
Sanatq Tip ' yonetmenligi,

Anlasilmaz, i¢ gdzlem yapabilen, hayal giicii yiiksek,
diizensiz, pratik olmayan, duygusal, hisleri kuvvetli, fevri,
uyumsuz, kendini ifade edebilen bagimsiz, agik, idealist
ve 0zglin bireyler olarak tanimlanmaktadirlar.

yazar, i¢ mimar
vb.

Cevrelerini bilgilendirmek, egitmek, gelistirmek ve tedavi
etmek gibi faaliyetlere yonlendirmekten hoslanirlar.
Kisilerarasi iletisim ve egitsel becerileri yiiksektir. Ikna

Ogretmen, din

Sosyal Tip edici, idealist, sosyal, is birlik¢i, nazik, sempatik, ince ?gaml’ psikolog
ruhlu, comert, sorumluluklarini bilen, anlayisli, sicakkanli '
ve yardimsever bireyler olarak taninmaktadirlar.
Organizasyon becerisi gerektiren islerde ve ekonomik
kazang elde etmek i¢in digerlerini yonlendirme Pazarlamact
konusundaki faaliyetlerden hoslamirlar. Liderlik, oY

Girisimci | bireylerarasi iletisim ve ikna kabiliyetleri yiiksektir. y(;)netl'cll',vl.s

Tip Acgozli, baskin, iyimser, maceraperest, enerjik, zevk tdarcctiigl,

- ot e televizyon
pesinde kosan, uzlasmaci, disa doniik, dikkat ¢ekici, hirsl, -
fevri, kendine giivenen, sosyal ve popiiler olarak yapimethigi vb.
tanimlanmaktadirlar.

Kayitlar1 tutmak, doldurmak ve yeniden olusturma, belirli Muhasebeci

bir plan dahilinde olusturulan yazilar1 ve sayisal verileri Hhasebect,
sistematik olarak diizenlemekten hoslanirlar. Biiro isleri, stenograf, .
Geleneksel sayisal ve isletme sistemleri konusunda basarilidirlar finansal analizci,
Tip ' bankerlik, hesap

Uyumlu, duygularim gizleyen, 1srarci, bagl, itaatkar,
pratik, dikkatli, diizenli, tutumlu, becerikli ve hayal giicii
zay1f bireyler olarak tammlanmaktadirlar.

uzmanligl, vergi
uzmanligr vb.

Kaynak: Adigiizel O. ve Erdogan A. (2014), Alanya Isletme Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 6 Say: 3,5.17.
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“Holland diinyadaki tiim insanlarin sadece bu alt1 kisilik tipine gore
siniflandirilamayacagini kabul etmektedir. insanlar bu kisilik tiplerinden birden
fazlasiyla benzer Ozellikler sergileyebilmektedir. Kisilik tiplerinden hangisi ile ne
Olgtide benzerlik gosterdiginin belirlenmesi neticesinde bireyin alt tipi ortaya
cikartilmis olur. Holland’1n gelistirmis oldugu envanterden hareketle kisinin en ¢ok
veya en az hangi kisilik tipiyle benzerlik gosterdigini saptamak miimkiindiir.
Ornegin, kisinin en fazla benzerlik gosterdigi 6ne ¢ikan ilk kisilik tipi sosyal kisilik
ise, ikinci olarak sanatgi, liglincli olarak arastirmaci, dordiincii olarak geleneksel,
besinci olarak girisimci ve son olarak gercekei kisilik tipine benzer 6zellikler
tastyabilir. Arastirmacilar ve damigmanlar benzerlik gosterilen ilk ii¢ kisilik tipini
onemli kabul ettiginden, ornekteki kisi, sosyal, sanat¢it ve arastirmaci bir kisilige

sahiptir sonucu ¢ikarmak miimkiindiir.” (Unsal 2014, 195)
1.4.2.5. Gottfredson ¢ un Daraltma-Uzlasma Kuram

“Linda E. Gottfredson’nun 1981 yilinda 6ne siirdiigii daraltma-uzlagsma
kurami ile belirli mesleklerin bireylere neden daha c¢ekici geldigini agiklamaya
calisirken kariyer gelisimi ve kariyer se¢imi siirecini bilissel bakis agisiyla,
gelisimsel ve sosyolojik bir perspektiften degerlendirmektedir.” (Leung 2008’den
aktaran Tiiziin 2015, http://fatihtuzun.net erigim tarihi: 01.09.2015)

Gottfredson meslek secimini benlik, meslek algisi, mesleklerin biligsel
haritasi, meslek tercihi, meslek egitimine ve mesleklere girilebilirlik, meslek secimi
ve ulasilabilir secimler bolgesi olmak iizere yedi temel kavramla 6zdeslestirmistir.
Benlik kavrami, Super’in agikladigi benlik algisidir. Benlik sosyal gergeklerle ya da
psikolojik faktorlerle olusturulan bir kavramdir. . (Kiilahoglu 2001, 357)

Meslek algis1 kavrami; bireylerin meslekleri nasil anlamlandirdiklar: ve
meslegin tiirl, alani, sosyal diizen gibi unsurlar1 igerir. Mesleklerin biligsel haritasi
kavrami; tamamen Gottfredson’ a 06zgli olan bu kavram meslegin, cinsiyete
0zgiiliigli, sosyal statiisiinii, ¢calisma alnmni igeren kavramdir. Meslek tercihi; benlik
algis1 ve meslek algis1 kavramlarinin birlestirilme siirecini i¢eren kavramdir. Meslek
egitimine ve mesleklere girilebilirlik; secilen meslege kabul edilme kosullarinin
arastirilarak girilebilirlik diizeyinin 6lciildiigii kavramdir. Meslek se¢imi; bireyin
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kendi yetenek ve ideallerini karsilastirarak bir tercih yapmasidir. Ulasilabilir se¢imler
bolgesi; birey girebilecegi meslekleri, meslek tiiriinii, meslegin sosyal statiisiinii
zihninde bir grafik seklinde canlandirdiginda, mesleklerin yigilma gosterdigi alandir.
Kisinin diger tiim kavramlar1 birlestirerek, meslege talep ve arzin durumunu 6lger ve

kendi zihninde ulasilabilir bir meslek belirler. (Kiilahoglu 2001, 357)

Gottfredson’un daraltma uzlagsma kurami dort temel varsayim {iizerinde
durmaktadir. Birincisi mesleki gelisimin cocukluk ¢aginda basladigidir. ikincisi
kisinin benlik algisimin kariyer hedeflerini olusturmasinda etkili oldugudur.
Ugiinciisii, is tatmini ile mesleki benlik algismin birbiriyle iliskili oldugudur. Son
varsayim ise bireylerin bazi mesleklere iliskin 6n yargilar gelistirdigidir. (Aydin

2014, 20-21)

Kurama gore; mesleki gelisim “bilissel biiylime, 0z yaratim, daraltma ve
uzlagsma” olmak tizere dort gelisimsel siirecte gerceklesmektedir. Biligsel biiyilime;
bireyin yas olarak biiyiidiik¢e olaylar1 degerlendirme becerisini, zekasini ve anlama
kabiliyetini gelistigi stirectir. Biligsel biiylime siirecinde bireyler arasinda gelisimsel
acidan farkliliklar s6z konusu olabilmektedir. Oz yaratim, bireyin dogumdan itibaren
sahip oldugu 6z yaratiminin, yasadigi sosyal ¢evre ve yasam tarzi ile sekillendirmesi
sonucunda, benlik kavramini olusturmas: siirecidir. Daraltma, bireyin benlik algisiyla
ters diisen meslekleri eleme siirecidir. Uzlasma, bireyin sectigi meslekte engellerle
karsilagsmas1 durumunda, sectigi meslekle gercekleri uyumlastirmaya calistigt

siirectir. (Aydin 2014, 20-21)

Gottfredson daraltma siirecinde kabul edilebilir meslek secimlerini bes

ilkeye dayandirmaktadir. (Gottfredson 1981-2002’den aktaran Serenbay 2008, 23)

1. Bireyin Soyutlama Giiciinde Artis: Yas ilerledik¢e bireyler cevreye
kendilerine dair somut bilgileri kavramsallastirirlar. Ik baslarda meslekleri sadece
kiyafetleri ile ayirt eden ¢ocuk, gittikce mesleklerin gozle goriilemeyen farkliliklarini

da aywrt etmeye baslamaktadir.

2. Oz Kavramu ile Heveslerin Etkilesimli Gelisimi: Tercih edilen meslek 6z

kavrammin gelisimine katkida bulunmaktadir. Oz kavramimdaki gelisim meslek
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seciminin degisimine neden olabilmektedir. Kisinin kendisini toplumsal yasama
kabul ettirmesinde meslek tercihleri ve 6z kavramu siirekli bir etkilesim halinde

bulunmaktadir.

3. Ayristirma ve Birlestirmede Ortiisme: Cocuk bir taraftan cinsiyete dair
toplumsal rolleri ile ilgili somut kavramlari Ogrenirken diger taraftan iginde
bulundugu sosyal sinifa dair soyut kavramlari da anlayabilmekte ve bunlari

ortiistiirebilmektedir.

4. Asamali ve Geri Doniilmez Eleme: Birey cinsiyet ve sosyal statiisiine
uygun bulmadigr meslekleri yanlis secenek olarak degerlendirip, tercih listesinden
cikartabilmektedir. Gottfredson’a gore bireyin c¢ikardig1 segenekleri yeniden
degerlendirmesi miimkiin degildir. Ancak sosyal cevresinde ciddi degisikler olmasi
durumunda g¢ikarilan seceneklerin yeniden degerlendirmeye alinmasi miimkiin

olabilmektedir.

5. Daraltma Siireci Kendiliginden Gelisir: Inanglar ve davranislar bireyi
siirekli olarak etkisi altma almasma ragmen kisi bunu kabul etmek istememektedir.
Kisi sosyal cevresi veya psikolojik bir danigsman tarafindan uyarilmadikca meslek

seciminde daraltma siirecinin kendiliginden gelistigine inanmaktadir.

“Uzlagma siirecinde ii¢ temel ilke vardir. Ilki bireyin kadin ya da erkek
olmasiyla sekillenen benlik kavrammin sosyal statiiye doniistiiriilmesi ilkesidir.
Benlik algist cinsiyetle ve belirli bir toplumsal statiiye sahip olmakla
sekillenmektedir. Benlik olusumunda ilgiler, yetenekler, gibi 6ze dair 6zellikler daha
esnektirler. Gottfredson bu durumu “insanlar belli bir erkeklik-disilik ve prestij
diizeyini korumak icin, mesleki ilgilerini gézden ¢ikarmaya yoneleceklerdir ve
disilik-erkeklik 6zelligini korumak gerektiginde bu sefer ayn1 sekilde prestij diizeyini
feda edeceklerdir.” Seklinde ifade etmektedir.” (Kiilahoglu 2001, 372)

Ikinci ilke doyum ilkesidir. Birey kendi kisilik 6zelliklerini, kosullar ve
rastlantilarla uyumlagtirarak doyuma ulagmaktadir. Burada kosullarin 6nemli bir rolii
vardir. Kisiler is arama ve ise baslama durumunda olduklarinda iyimser diisiinceler

icindedirler. Ancak iyimserlik belirli dlgiiler dahilinde, kontrollii ve smirlidir. Ornek
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verilecek olursa kisi bir iste ¢calisirken bulundugu isletmeye veya bagka bir yerde agik
1s pozisyonu s6z konusu oldugunda i¢sel dengesini daha iyi oturtacagmi diisiiniirse
yani doyum ulasacag1 kanisma varirsa isi hemen kabul edebilmektedir. Uciincii ilke
psikolojik doyum ilkesidir. Kisinin kendi yonelimlerini ¢alistigi isletmeye
uyumlastirmast siirecidir. Bagka bir ifade ile g¢alistigi ortami kendisine uyarlama

istegidir. (Kiilahoglu 2001, 373)

Gottfredson’un yapmis oldugu arastirmalar daha sonra yapilan pek c¢ok
arastirmaya kaynak olusturmustur. Ozellikle cinsiyet ve prestij konularmmn kariyer
secimini  smirlandirmas1 hususundaki etkileri elimine edecek programlarin
gelistirilmesinde Gottfredson’nun ¢aligsmalar1 temel olusturmustur. Ancak cinsiyete
iligkin kesin olarak ayrilan mesleki tercihler, kadinlarin ¢calisma yasamma her gecen
glin daha fazla dahil olmasiyla birlikte cinsiyet kavrami etkisini kaybetmeye
baslamistir. Yine meslekler arasinda ekonomik kazang, calisma kosullar1 ve calisma
ortami farkliliklarmin daha az oldugu Kkiiltiirlerde prestij diizeyi kavrami meslek

seciminde etkinligini yitirmistir. (Koca 2009, 47)
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IKiNCi BOLUM

KARIYER ASAMALARI, KARIYER ENGELLERI ve CAM TAVAN
SENDROMU

2.1. KARIYER ASAMALARI ve KADINLAR

Kariyer asamalar1 konusunda yapilan literatiir calismasinda kadinlar s6z
konusu oldugunda, klasik kariyer asamalarinin yetersiz kaldigir goriilmiistiir. Bu
nedenle bu boliimde konunun, kariyer asamalar1 ve kadinlarin kariyer asamalari

olmak tizere iki farkli baslik altinda incelenmesi uygun goriilmiistiir.
2.1.1. Kariyer Asamalan

Yapilan literatiir taramas1 sonucunda kariyer asamalarmnim, kesif, kurma,
kariyer ortasi, kariyer sonu ve diislis olmak siirede 5 evrede incelendigi goriilmiistiir.

Asagida bu asamalara kisaca deginilecektir.

Dogumdan 25 yasina kadar olan donem, kesif asamasi olarak ifade
edilmektedir. (Giizel 2009, 47) Bireyin meslek seciminde, hayata bakis acisi,
yasadigi ¢evre ve ekonomik durumu gibi pek ¢ok faktor etkili olmaktadir. Birey tiim
faktorleri degerlendirerek kisilik yapismma en uygun meslegi segme c¢abasi verir.
Burada 6nemli olan bireyin kendi yeteneklerini abartma veya yok sayma egilimi
icine girmeyerek basarilt bir strateji belirlemesidir. Kesif donemi bireyin
yeteneklerini, giiclii ve zayif yonlerini kesfetmeye basladigr donemdir. Kisi kendini
tanimaya basladig1 bu donemde, bir ise girdiginde isin gerektirdigi yetkinlige sahip
olup olmadig1 konusunda arastirmalar yapar. Arastirmalar1 neticesinde olumlu geri
bildirim aldig1 meslek konusunda bilgisini gelistirir ve bir sonraki asama olan kurma

asamasina kendini hazirlar. (Avuka 2009, 9)

Kurma asamasi ilk is tecriibesinin yasandigi donemdir. Burada birey
oncelikli olarak is giivenligini saglamaya yOnelik stratejiler belirlemekte, kendi
kisiligi ve isin gereklerini uyumlastirmaya calismaktadir. ( Glizel 2009, 47) Kurma
asamas1 25-35 yas araligini1 kapsayan bir siirectir. Bu donemde is yasaminda
genellikle ¢ok fazla sorumluluk gerektirmeyen gérevlerde yer alinir. Insanlarin ¢ok

az bir kism1 bu asamada yiiksek derece sorumluluk gerektiren iist mertebe gorevlerde

56



calisma imkani bulurlar. Kurma dénemi g¢alisma yasaminda tecriibelerin arttigi
donemdir. Kisi basar1 ya da basarisizliklarint gozlemleyerek is konusundaki

deneyimlerini arttirmaktadir. (Kara 2011, 45)

Kariyer ortasi bireyin ¢alisma yasaminda 36-50 yas arasindaki zaman
araligini kapsayan siirectir. Artik is konusunda belli bir birikime ulagildigi1 donemdir.
Kisiden isin gerektirdigi belli bir tecriibeye ulagmasi, isi 6grenen degil 6greten bir
konumuna gelmesi beklenmektedir. Kesif ve kurma asamalarinda 6n planda olan
fizyolojik ve giivenlik ihtiyaci, yerini kendini gergeklestirme, sosyal statii elde etme
gibi daha soyut ihtiyaglara birakmaktadir. Birey bir taraftan mevcut isini korumaya
calisirken diger taraftan yiikselebilmek i¢in yeni stratejiler gelistirmeye veya farkli 1s
imkanlar1 aramaya baslamaktadir. Kariyer ortasi i degisiklerinin en ¢ok yapildigi
donem olarak bilinmektedir. Kisinin yeni is olanaklar1 arastirmasi birgok farkli
sebebe bagl olabilir. Bunlar; “isyerinde ilerleme firsatlarmin sinirli olmasi, bireyin
olgunluk donemini yasiyor olmasi nedeniyle, ailesine ve cocuklarma daha ¢cok zaman
ayirmak istemesi, hastalik ve 6liim hissi ” seklinde ifade edilmektedir. ( Sav 2008,

19)

51-65 yas araligmi kapsayan kariyer sonu evresinde birey, yapmis oldugu
iste belirli bir doyuma ulagsmis ve ¢caligma yasaminin sonuna geldigini hissetmektedir.
Kariyer sonu evresinde ¢ok az kisi kendini gelistirmek ve yilikselmek igin caba
harcamaktadir. Kariyer ortas1 ddoneminde kendini gergeklestirme ve sosyal statii elde
etme ihtiyact hala devam etmektedir. Kisisel tecriibelerini ve is konusunda bilgi
birikimini paylasarak bu ihtiyacin1 karsilamaya ¢alismakta, bir taraftan da emeklilik
planlar1 yapmaktadir. Yasmin ilerlemesinin etkisiyle 6grenme kabiliyetinin ve
fiziksel aktivitesinin distiiglini hissetmektedir. Emeklilik planlarini bedenen daha az
yorulacagmi diisiindiigi alanlara yonlendirmekte ve bu konuda arastirmalar

yapmaktadir.(Alkan 2014, 19)

Diisiis donemi genellikle 55 yaslarinda baslayan 65 yasinda son bulan bir
siirectir. Bir¢ok kisi tamamen emeklilik siirecine gegerken bazilar1 danigsmanlik
yapmak suretiyle kariyerine devam etmektedirler. Kariyer asamasinin son evresi olan

diisiis asamasinda bireylerde kendini yetersiz ve ise yaramaz hissetme gibi duygu
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durumlar1 goriilebilmektedir. Ancak bu durumu yeni bir kariyer imkéani olarak
degerlendirip kendisine farkli alanlarda ¢aligma imkéni yaratabilen bireyler diisiis

donemini firsata doniistiirebilmektedirler. (Aydin 2007, 21)
2.1.2. Kadmnlarin Kariyer Asamalan

Ulkeler arasinda bazi farkliliklar s6z konusu olmakla birlikte yonetici
kademelerinde ¢alisan kadmlarin geng, orta sinifa mensup ve bekar kadinlardan
olustugu gézlenmektedir. YOnetim kademelerinde ¢alisan kadinlarin daha ¢cok hizmet
sektoriindeki sirketlerin insan kaynaklar1 bdliimlerinde, c¢ok fazla uzmanlik
gerektirmeyen pozisyonlarda yogunlastiklar1 dikkat cekmektedir. Ayrica yapilan
bircok arastirma sonuglar1 erkeklerden daha fazla egitim aldiklar1 halde iist diizey
yoneticilik kademelerinde kadinlarin temsil oraninin diisiik oldugunu gostermektedir.
Sayisal anlamda erkeklerin {istiin oldugu c¢alisma yasaminda, olusturulan kariyer
gelisim programlar1 genellikle kadnlarin kariyer gelisimine uygun olmamaktadir.
Gelistirilen kariyer gelisim programlari, tutumlar, performans ve bireyin yasi lizerine
yogunlagmaktadir. Ancak bu kuramlarin ¢ogunda kadinlarin toplumsal cinsiyet
rolleri geregi istlendikleri sorumluluklarin kariyer gelisimine etkisi tlizerinde
durulmamaktadir. Dolayisiyla erkekler icin yonetimsel kariyer gelistirmede gegerli
olan engeller ve firsatlar kadmlar s6z konusu oldugunda cinsiyet rolleri nedeniyle

degiskenlik gostermektedir. (Sahin 2007, 89-90)

Kadmlarin  kariyer asamalar1 konusunda yapilan literatiir taramasi
neticesinde kadinlar igin genel geger bir modele rastlamak miimkiin olmamustir. One
cikan siniflamalarm Super, White, Gutek ve Larwood ve Wirth tarafindan yapilan
siniflamalar oldugu goriilmiistiir. Asagida bu kuramcilarin kadmnlar i¢in gelistirdigi

kariyer asamalarina deginilecektir.

Super ve arkadaglar1 (1996) yapmis oldugu kariyer gelistirme modellerinde
kadinlar ve erkeklerin kariyer gelisimlerini ayr1 ayr1 siniflandirmistir. Super kariyer
modeline kariyer Oriintiisii ismini vermistir. Modele gore kariyer oriintiileri, kisinin
ailesinin sosyo-ekonomik kosullari, zihinsel yetenekleri, egitim diizeyi, becerileri ve

kisilik (benlik) o6zellikleri, kariyer olgunlugu ile bireyin “karsisina ¢ikan kariyer
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firsatlarina gore sekillenirler.” (Super ve ark. 1996’dan aktaran Tiiziin 2015,

http://fatihtuzun.net, erigim tarihi: 01.09.2015)

Super kadmlarin kariyer Oriintiilerini yedi temel kategoriye ayirmaktadir.

(Sahin 2007, 91)

Kararli yuva yapici kariyer Oriintiisii: herhangi bir is deneyimi
olmaksizin evlilik karar1 alinmasini ve {icret getiren bir iste

calisiimamasidir.

Geleneksel kariyer Oriintiisii: evlenmeden once lise veya yiiksekokul
bittikten sonra gegici bir siire i deneyimi yasayip, evlendikten sonra

isin birakilmasidir.

Kararli ¢calisma kariyer oriintiisii: egitim tamamlandiktan sonra bir ige

girilmesi ve emekli oluncaya ¢alisilmasidir.

Cift yollu kariyer Oriintiisii: kadinlarin yasamlar1 boyunca ev isleri ve

geleneksel diger rolleriyle birlikte calisma yasamini siirdiirmesidir.

Kesintili kariyer Oriintiisii: evlilikten sonra 6zellikle ¢ocuk yetistirmek
icin birakilan ¢alisma yasamina, cocuklar biiyiidiikten sonra tekrar

dontlmesidir.

Kararsiz kariyer oriintiisti: siirekli olarak isten ayrilma ve ise baglama

seklinde devam eden kariyer oriintiistidiir.

Coklu deneme kariyer oriintiisii: siirekli is degistirme nedeniyle higbir
konuda istikrarin saglanamamasi ve dolayisiyla kariyerin yerlesme

asamasina gecemedigi kariyer Orlintiistidiir.

Super’in kadmlar icin belirlemis oldugu bu yedi kategorinin besi ev i¢inde

iistlendigi rollerin (ev isleri, annelik, es) kariyer gelisimi iizerindeki etkisini ifade

etmektedir. Sayet kadinlari ev i¢indeki sorumluluklar1 azaldig: takdirde, erkeklerle

ayni1 kariyer Oriintiisiine sahip olabileceklerini belirtmektedir. (Sahin 2007, 90)
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Barbara White 1992 yilinda yaptig1 ¢alismada basarili kadmlarin kariyer

asamalarini asagida Tablo 9’da goriildiigii sekilde simiflandirmastir.

Tablo 9. Basarih Kadinlarin Kariyer Asamalan

Yetiskinlige Erken Gegis (Kesfetme): 17-25 Yas

Bir igse erken baglanma
Yasam tercihleriyle ilgili ilk se¢cimlerin denenmesi
Rol catigsmasmin yol actig1 kimlik dagilimi

Yetiskinlerin Diinyasina Girme (Belirleme ve Yerine Getirme): 20’li Yaslar
Ortasi

Is ve is dis1 kisilik kimliklerinin gelisimi

Ev hanimi roliinii reddetme/esinden ayrilma, sonraki baslayanlar arasinda kariyer alt
kimliginin biiylimesi ile sonuglanma

Erken baslayanlar arasinda ytiksek kariyer merkezligi

Secilen i§ veya meslekte pratik yapma firsatlar1 arama

Olusturma: 25-33 Yas

Hizli 6grenme ve gelisim siirect
Basarili olarak taninma

30’lu Yaslar Bas1 Gegisi: 33-35 Yas

Biyolojik saat hakkinda artan farkindalik-Cocuk sahibi olup olmama konusunda
karar verme

Yerlesme (ilerleme): 35 Yas

Annelik kararina ¢6ziim iiretme
Minimum annelik izni
Bireysel amaglarin basarilmasi i¢in ¢alisma

30’lu Yaslar Sonu Gegisi: 38-40 Yas

Cocuk sahibi olunmadigina pismanlik duyma
Aile-Kariyer catigmasi
Cam Tavan (Glass Ceiling)’e dogru hareket etme

Basarma (Yeniden Dengeleme): 40-50 Yas

Aile-Kariyer catismasimin ¢ozimii

Cocuk sahibi olmama kararini akla uydurma
Bireysel amaglar1 gerceklestirme

Biiyiik kararlilik gelistirme, basarilar1 pekistirme

Koruma: 50’li Yaslar Sonrasi

Devam eden biiyiime ve basar1
Genisleme ve pekistirme donemi

Kaynak; Karaca A.(2007), “Kadin Yoneticilerde Kariyer Engelleri: Cam Tavan Sendromu Uzerine
Uygulamali Bir Aragtirma”, s.43.

White’a gore,17-25 yas aralifim kapsayan yetiskinlige erken gecis
asamasinda, erkekler bir ise girip mesleklerinde ilerleme planlar1 yaparken, birgok

kadmin diisiincelerindeki birincil oncelik 1y1 bir evlilik yapmaktir. 30’lar bas1 gegis
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asamasi, daha Onceki donemde aile kurmayan kadmlar igin bir karar verme
asamasidir. Bir yuva kurmadan 6nce kariyerini saglamlastirmak istemektedir. Cocuk
sahibi olmak ya da olmamak konusunda net bir karar vermeye calisan kadin, eger
anne olmayi tercih ederse minimum izinle hamilelik ve dogum sonrasi donemi
gecirme planlar1 yapmaktadir. Yerlesme ve 30’lar sonrasi gecis asamasinda ¢ocuk
sahibi olmay1 tercih eden kadinlar kariyerleri ve aile i¢cindeki rolleri nedeniyle
catigma yasarken, ¢ocuk sahibi olmayan kadinlar ise bu kararlarindan dolay1

pismanlik yasayabilmektedirler. (White 1992, 126’dan aktaran Karaca 2007, 44)

Is aile arasinda catisma yasayan kadmlar bazi durumlarda calistiklar:
organizasyonu degistirme karar1 alirken bazen de kendi islerini kurarak rol
catigmasindan kaynaklanan sorunlarin1 asmaya ¢alismaktadirlar. 30’lar gecis
siirecinde kariyerini belirli bir noktaya tagimay1 basaran kadin bu asamadan sonra bir
ist mertebeye terfi edebilmek icin bir dizi goriinmez engelle karsi karsiya
kalmaktadir. “Cam tavan” olarak isimlendirilen bu engelleri agsmak i¢in pek ¢ok kadin
is degistirme veya bulundugu organizasyon i¢inde sarmal haline doniisen bir miicadele
icine girmektedir. 40-50 yas basarma ve yeniden dengeleme asamasinda is aile ¢atigmasi
biliyiik 6lgtide ¢oziimlenmis durumdadir. Ancak bu donemde ¢ocuk sahibi olmayan
kadmlar bu durumu aklinda mantik ¢ergevesine oturtmaya calismaktadirlar. 50°li yaslar
sonras1 ise kadinlar i¢in bir taraftan basarisimi pekistirdigi diger taraftan emeklilik
nedeniyle yalniz kalma duygusuyla ytizlestigi donemdir. (White 1992, 126’dan aktaran
Karaca 2007, 44)

Gutek ve Larwood (1989) kadinlarin kariyer gelisimini ii¢ farkli asamada
degerlendirmektedirler. Birincisi cinsiyete uygunluk acisindan meslegin secilmesine
hazirlanma agamasidir. Meslek se¢imi anlaminda kadin ve erkegin farkli beklentileri s6z
konusudur. Ikincisi kadinlar galistiklar1 drgiit iginde erkeklere gére daha fazla engelle
karsilagirlar. Kadinlar ve erkekler ise alimda, terfi etmede ve performans
degerlendirmede farkl cinsiyet stereotipilerine tabi tutulmaktadirlar. Ugiincii asama, evli
ciftlerde kadin ve erkegin birbirlerinin kariyerine katkida bulunmalarinda farkliliklarin
s0z konusu olmasidir. $S6yle ki: Kadinlar eslerinin kariyerine uyum saglama ve onlar1
desteklemede daha istekli davranmaktadirlar. Toplumlarda ebeveyn rolii kadin ve
erkekler icin farkli tanimlanmaktadir. Anne rolii daha ¢ok zaman ve emek
gerektirmektedir. Tiim bu nedenlerden dolayr kadmlarin kariyer gelisim teorisine
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erkeklerden daha ¢ok ihtiya¢ duymaktadirlar. Gutek ve Lardwood kadinlarin kariyer
gelisim asamalarina erkekler i¢in gecerli olan asamalarm yaninda ayrica, “kariyer
hazirligi, toplumda izin verilen firsatlar, evliligin etkisi, hamilelik, ¢ocuklar, zamanlama

ve yas” faktorlerinin eklendigini belirtmektedirler. (Katkat 2000, 44)

Kadmlarm kariyer asamalariyla ilgili baska bir ¢aligma ise 2001 yilinda Linda
Wirth tarafindan yapilmistir. Wirth calismasinda kadinlarin ¢aligma yasamini belirli

evrelere ayirmistir. Asagida Sekil 4. de bu evreler goriilmektedir.

N
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Calisma Yasamina Giris

BUWERIY ST USPIUD X

NS U4

Sekil 4. Kadinin Calisma Yasami Evreleri

Kaynak : Wirth, L.(2001), Breaking Through The Glass Ceiling Women In Management,
Internationel Labour Office”, Geneva s.6.

Sekilden de goriilecegi tlizere kadmlarmm c¢aligma yasaminda kariyer
ilerlemesi erkeklerden biraz daha farkli bir eksende gelismektedir. Kadmlar ¢alisma
hayatma basladig1 ve kariyer kurmaya calistig1 evre ayn1 zamanda evlilik ve ¢ocuk
sahibi olma planlar1 yapmaya baslandig1 bir doneme rastlamaktadir. Ev sorumlulugu,
bebek bakimi gibi isler calisma performansinin diismesine neden olmakta, ¢cocugu ile
yeterince zaman geciremedigini diisiinen kadin, kendisini suclu hissetme psikolojisi
icine girebilmektedir. Is aile dengesini kurmakta zorlanma, beraberinde stresli ve
huzursuz bir ruh halini getirmektedir. Sonug olarak kadmn isten ayrilma veya kariyer

hedeflerini erteleme karari1 alabilmektedir. Kadinlar isten ayrilma karar1 verdiklerinde
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mesleki gelismelerden haberdar olma imkami bulamamakta, yeniden c¢alisma
yasamina dahil olduklarinda kaybettikleri zamani telafi etmek adina daha fazla

calismak ve emek harcamak durumunda kalmaktadirlar.

2.2. KARIYER ENGELLERI ve KADINLAR UZERINDEKI
ETKIiLERI

Kariyer engelleri incelendiginde, bu engellerin bizzat kisinin kendisinden
kaynaklanabilecegi gibi cevresel ve kiiltiirel etkenlerden de kaynaklanabilecegi
goriilmektedir. Yapilan arastirmalar kariyer engellerine iliskin pek ¢ok farkli kavrami
ortaya ¢ikarmistir. Erkek ve kadm, her iki cins i¢in gecerli olan kariyer engelleri, bu
boliimde kadmnlar agisindan degerlendirilecektir. One ¢ikan kariyer engelleri ise
sOyledir: Cift kariyerli esler, ay 15181 sendromu, ¢ift kariyerlilik, toplumsal cinsiyet
ayrimciligl, kariyer platosu, beceri eksikligi, engellenme, isten ¢ikarilma, stres ve

tiikenmislik, cinsel taciz ve cam tavan sendromu.
2.2.1. Cift Kariyerli Esler

Cift kariyerli esler sorunu, aile i¢cinde iki esinde kariyerinde ilerleme
konusunda hedeflerinin bulunmas1 ve zaman zaman esler arasinda ¢atisma olusturan

bir durum olarak ag¢iklanmaktadir.

Cift kariyerli esleri dort farkli gruba ayrilmaktadirlar. (Calik ve Eres 2006,
68)

e Aym igyerinde kariyer ilerletmeyi diislinen esler, 6rnegin her iki esin

ayn1 okulda 6gretmen olarak caligmasi.

e Aym igyerinde farkli departmanlarda 6rnegin ayni iiniversitenin farkl

boliimlerinde akademisyen olarak calisan esler.

e Farkl oOrgiitlerde farkli mesleklerde calisan 6rnegin eslerden birinin

hastanede doktor digerinin ise fabrikada miihendis olarak caligmasi

e Farkl Orgiitlerde ayn1 meslegi icra eden 6rnegin farkli fabrikalarda
miithendis olarak calisan esler.
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Giiniimiizde her iki esinde calistigi aile sayis1 olduk¢a fazladir. Ozellikle
uzmanlik gerektiren meslek alanlarinda ¢alisan eslerin sayisinda artis yasanmaktadir.
Orgiitler aile yasammin zarar gérmemesi i¢in insan kaynaklar1 politikalarinda
diizenleme caligmalar1 yapmaktadirlar. Yapilan bazi arastirmalara gore her iki esinde
calistigi aile yapilarinda, bireylerin “%85 oraninda mutlu veya ¢ok mutlu ”
olduklarimi ifade ettikleri sonucuna ulasilmistir. Ancak ¢ift kariyerli esler arasinda
bosanma oranlarinin daha fazla oldugu gercegi géz ardi edilmemelidir.(Acar 1994,

24-29)

Cift kariyerli eslerin yasadiklar1 sorunun temelini, her iki esinde kariyer
hedefleri konusunda taviz vermek istememesi olusturmaktadir. Ciftler 6zellikle ev
isleri ve ¢ocuk bakimi gibi gorevleri paylasim konusunda tartisma yasamaktadirlar.
Yapilan bu tartigmalar genellikle bir tarafin kariyerinden vazge¢mesi veya bir
siireligine kariyerini dondurmasi ile sonu¢lanmaktadir. Boyle bir durumda 6zellikle
kadinlar kariyer hedeflerini erteleme veya vazgegme karar1 almaktadirlar. Sayet esler
arasindaki tartisma uzlasi ile sonuglanmazsa bosanma s6z konusu olabilmektedir.
Giliniimiizde devletler ve ¢alisma orgiitleri, eslerin kariyer problemlerini dnlemeye
yonelik pek ¢ok tedbir almaktadirlar. “Danigmanlik hizmetleri vermek, cocuk
bakimina yoOnelik yardimlar, iicretsiz izin, esnek calisma saatleri, evde ¢alisma

imkani sunma ”bu tedbirlerden bazilaridir. ( Deniz 2014, 26)
2.2.2. Ay Isig1 Sendromu ve Cift Kariyerlilik

Ay 15181 sendromu ¢alisanlarin yaptiklar1 asil is disinda farkli bir alanda
calismast olarak tamimlanmaktadir. Baska bir tanima gore ay 15181 ekonomik
gereksinim veya deneyim kazanmak amaciyla kisinin baska bir isle ugragmasidir.
Birgok orgiit tarafindan asil islerini aksatmadiklar1 siirece gdérmezlikten
gelinmektedir. Isverenler calisanlarin asil islerini aksattiklarini ve bu durumu &rgiit
icin tehdit olarak degerlendirdikleri asamada ay 15181, kabul edilebilir olmaktan

cikmakta ve sorun haline gelmektedir. (Eryigit 2000, 23)

Ay 15181 kisinin kendi isi disinda haftada 12 saat veya daha fazla bagka bir
iste caligmast durumunda kullanilan bir kavramdir. Sirketler personelinden tiim
enerjilerini islerine vermesini beklemektedirler. Baska bir isle ugrastigini bildigi
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calisani bir iist gdreve atama konusunda ¢ekimser davranabilmektedirler. Iki ise tam
anlamiyla odaklanamayan birey asil isindeki yiikselme firsatlarm1 da bdylece
kacirmak durumunda kalabilmektedir. Ayrica kapasitesinin {lizerinde bir ¢aligma
temposu icene giren kisi, zamanla sosyal hayattan kopmakta, evine ve ailesine
yeterince zaman ayiramamakta, devam eden siirecte ailesel catigmalar ile de karsi
karsiya kalabilmektedir. Ik baslarda sadece ek gelir elde etme veya hobi olarak
yapilan baska bir ig, zamanla sendrom (hastalik) haline doniisebilmekte ve bireyin

yasantisini ciddi manada etkileyebilmektedir.( Tunger 2012, 23)

Belirli bir asamaya kadar, bireyin asil isi disinda baska faaliyetlerle
ugrasmasmin olumlu katkilar1 olmakla beraber, kisi asil isi ve ikinci isi arasindaki
dengeyi saglayamazsa her ikisine de yetisememesi durumu ortaya cikabilmektedir.
Burada birey i¢in bir tercih yapma durumu s6z konusu olabilmekte veya her iki isi de

kaybetme gibi bir sonugla karsilasilabilmektedir.

Kadinlarda ay 15181 sorunu, evli-bekar ya da ¢ocuk sahibi olup olmadiklarina
gore farklilik gostermektedir. Genellikle evli ve cocuk sahibi kadmlarda ikinci bir
isle ugragsma durumu s6z konusu olmamaktadir. Ancak yine de bu tiir faaliyetlerle
ugrasan kadmlarm varligi bilinmektedir. Calisan i¢in sorun olusturan ay 1s181,
orgiitler i¢in de sorun teskil etmektedir. Orgiitlerin bu anlamda {izerlerine diisen bir
takim sorumluluklar1 vardir. Ornegin; ¢alisanlar1 maddi anlamda tatmin edecek {icret
vermek, onlarin kurumlar1 biinyesinde sosyal etkinlikler yapabilecegi olanaklari
olusturmak gibi bu sorunu Onlemeye yonelik tedbirler almalar1 gerekmektedir.

(Dogru 2010, 59)

Cift Kariyerliklik, calisma yasaminda karsilasilan kariyer engelleri arasinda
degerlendirilen, “Ay Is1g1 Senromu” ile benzer bir kavramdir. Yalniz ¢ift kariyerlilik
kavrami yapilan ikinci iste uzman olmay1 gerektirmektedir. Ay 15181 kavraminda ise

birey uzmanlik gerektirmeyen ikinci bir ig yapabilmektedir.

Cift Kariyerlilik; kisinin birden fazla uzmanlik gerektiren iste calismasi
seklinde tanimlanmaktadir. Birey birden fazla alanda kariyer yapmak istediginde bir
siire sonra zorluk ¢cekmekte, motivasyon kayiplar1 yasamakta, yorgunluk stres gibi
faktorlerin de etkisiyle uzmanlk alanlarindan birini tercih etmek durumunda
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kalmaktadir. Tim bu nedenlerle birden fazla alanda kariyer hedeflenmemesi
basarinin ve motivasyonun artmasina katki saglayacagi diisiiniilmektedir. (Aydin

2007, 74)

Kadmlarin ev i¢inde zaten bir calisma yasami bulunmaktadir. Bu anlamda
calisan tiim kadinlar ay 15181 ve ¢ift kariyerlilik sorunlarini yasamaktadirlar. Erkekler
yaptiklar1 ikinci igin kariyerlerine zarar verdigini diislindiiklerinde vazge¢me veya
yaptiklar1 islerden birini tercih etme sansina sahiptirler. Ancak kadin i¢in boyle bir
durum s6z konusu dahi degildir. Ev i¢i ¢aligsma, kadin i¢in asli isinden daha 6nemli

ve uzmanlik gerektiren gorevlerindendir.

2000 yilinda toplanan PEKIN+5 Konferansinda c¢alisan kadmlarin cifte
sorumluluk durumu g6z Oniine almarak is ve aile yasaminin uyumlastirilmasi
konusunda konsey karar1 almmistir. (Alican 2007, 4) Ancak kadmin g¢alisma
yasamindaki sorunlarinin ¢dziimiine iliskin alinan bu ve benzeri kararlar, kadinlarin
karsilastig1 sorunlar karsisinda yeterli olmamaktadir. Giiniimiizde ¢alisan kadinlarin

sorunlar1 hala tamamen ¢6ziime ulasmis degildir.

2015 yilinda TUIK tarafindan yapilan  “Zaman Kullanimr” konulu bir
arastirmada c¢alisan kadinlarin giinliik olarak “3 saat 31 dakika” ev i¢i ¢alismaya
vakit ayirdiklarini, bu siirenin erkeklerde yalnizca 46 dakika oldugu sonucuna
ulagilmistir. Sonuglar degerlendirildiginde, bir¢ok kadinin neden ev hanimligini
tercih edip disarida calismaya sicak bakmadiklar1 anlasiimaktadr. (TUIK 2015
http://www.tuik.gov.tr/ erigim tarihi: 01.02.2016)

2.2.3. Toplumsal Cinsiyet Kavram ve Cinsiyet Ayrimcihg:

Toplumsal cinsiyet kavramimi agiklamadan 6nce cinsiyet tanimimi yapmak
gerekmektedir. Cinsiyet TDK sozliikkte “bireye, lireme isinde bir rol veren ve erkekle

2

disiyi ayirt ettiren yaratilis 6zelligi, esey cinslik, seks ” olarak tanimlamaktadir.

(http://www.tdk.gov.tr erisim tarihi: 01.06.2015). Cinsiyet bireyin dogumdan

itibaren sahip oldugu erkek ya da kadin olma durumunu ifade etmektedir. Kadinlarin
kariyer ilerlemesinde olumlu/olumsuz etki eden “cinsiyet ayrimcilig1’” kavrami ise

yasanilan sosyal ¢evrenin toplumsal cinsiyet algisindan kaynaklanmaktadir.
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Toplumsal cinsiyet kavrami ise, “herhangi zamanda, herhangi bir toplumsal
konumda bir kadin ya da bir erkege biyolojik cinsiyeti nedeniyle atfedilen toplumsal,
kiiltirel ya da ekonomik davranig big¢imleri, beklentileri, sorumluluklar ve roller

biitiinii” olarak tanimlanmaktadir. (Tiizel 2014, 18)

Toplumsal cinsiyet, bireye dogumdan itibaren Ogretilen sosyo-kiiltiirel
rollerin biitiiniinii ifade etmektedir. Bourdie (2001) “sosyo-kiiltiirel rolleri, toplumsal
gelisim siirecinde Ogrenilen ve zamanla igsellestirilen egilimler anlamina gelen
“habitus” terimiyle aciklamaktadir. Habitus kadinliga veya erkeklige dair rollerin
gelisim siireci i¢inde insa edilmesini ifade etmektedir. Birey 6grendiklerini “temsil,
disiince ve duygular1” ile ortaya koyar ve bunlar1 “algi, diisiinme ve eylem”

seklinde yapilandirir.” (Ruxton 2004’den aktaran Sayer 2011, 20-21)

Ruxton  (2004), “cinsiyete = dayali  iktidar ve  ayricaliklarin
siniflandirilmasmin kadinlar ve erkekler tarafindan yasamin dogal bir sonucu olarak
kabul edildigini ifade etmektedir. Erkekler ilk ¢ocukluk donemlerinde ailelerinden,
daha sonra da ergenlik donemlerinde okuldan eril davranis kaliplarmi
ogrenmektedirler. Kendilerini ifade etmek igin gerektiginde oOftke ve siddet
gostermekten ¢ekinmezler ve bu durum pek ¢ok alanda kadmlarm haklarin ihlal ve
thmal etme egilimi gostermelerine neden olmaktadir. Erkekler bir es ve ebeveyn
olarak duygusal ve duyarli davranirlarsa erkeklik ozelliklerini zayiflayacagini
disiiniirler. Yetigskin bir birey oldugunda ise her ne kadar bir¢ok erkek bu durumu
kabul etmek istemese de, kadinlarin kendilerine hizmet etmeleri gerektigini bilingli
ya da bilingsiz olarak igsellestirmektedirler. Kadinlar da toplum i¢indeki bu ikincil
konumlarmi kabullenmekte ve normallestirmektedirler. Erkekler kendilerine uygun
goriilen rolleri, gii¢ gosterisi ve rekabet yoluyla ortaya koymaktadirlar. Boylece hem
erkeklere hem de kadinlara giiciinii ispat etmeye caligmaktadirlar. Toplumsal
cinsiyet, kadinliga ve erkeklige dair rolleri kesin simnirlarla belirledigi i¢in, erkekler
genellikle duyarli ve sevecen olmak gibi kadinlhiga dair o6zellikleri barindirmak

istememektedirler.” (Ruxton 2004’den aktaran Sayer 2011, 20-21)

Toplumlarin ataerkil yapist geregi var oldugu kabul edilen cinsiyet

ayrimciligi nedeniyle, c¢alisma yasamina aktif olarak dahil olduklar1 endiistri
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devriminden sonra kadinlar pek ¢ok engelle karsilagmislardir. Kadinlarin kariyer
engelleri incelendiginde cinsiyet ayrimciligi bunlardan sade bir tanesidir ancak en
onemli olanidir. Ciinkii diger biitlin engeller bir sekilde toplumsal cinsiyet algisi ile

kesigsmektedir.

Kadmnlarin i yasaminda her gecen giin artan istihdami kadinm kariyer
sonunu da beraberinde getirmektedir. Orgiitlerin ¢alisan profili incelendigine kadin
calisanlarin alt kademe gorevlerde yogunlastigi ve daha az sorumluluk gerektiren
gorevlerin verildigi goriilmektedir. Kadmlar sadece cinsiyetinden dolay: diisiik ticret
politikalarma maruz kalmaktadirlar. Kariyer ilerlemesi konusunda ise erkeklerle esit
sartlarda ilerleme imkani bulamamaktadirlar. Kadinin kariyerinde ilerlemesi, orgiitler
tarafindan aile yasami1 ve cocuk sahibi olmasi gibi sebeplere dayandirilarak
engellenmekte, tist kademe yonetici pozisyonlarmna yiikseltilmemektedir. (Giizel

2009, 84)

Cinsiyet ayrimciligi, sadece kadina veya erkege 0zgii toplumsal rollerin
farkliligin1 ifade etmez, ayn1 zamanda kadmlarin toplumsal kaynaklara erigimini de
biiyiik dl¢iide kisitlayan bir unsurdur. Cinsiyete dayali ayrimciliin 6nlenmesi kadina
dair rollerin yeniden gozden gecirilmesi, degistirilmesi ve farklilastirilmasi
gerekmektedir. Giiniimiizde kadnin statiisiiniin yeniden bigimlendirilmesi konusunda
calismalar yapan ve faaliyetler gdsteren kuruluslarin varligi bilinmektedir. Ancak
ozellikle devletler nezdinde ve hukuk cercevesinde kadmn haklarinin korunmasi
anlaminda O6nlemlerin alinmasi gerekmektedir. Devletlerin kadmlara iligkin mevcut
gelenekler, yasam tarzi, aile yapilarindan kaynaklanan esitsizligin 6nlenmesi ve
kadmin yasamin tiim alanlarina aktif katilimmin saglanmasi i¢in gerekli dnlemlerin

alinmasini saglamalar1 gerekmektedir. (Yumus 2011, 26)
2.2.4. Kariyer Platosu

Kariyer platosu kisinin kariyerinde yiikselme olanaklarmin kisitlanmasi
veya yok olmasimi ifade etmektedir. Kariyerin plato (duraklama) asamasma girmesi
orgiitsel nedenlerden (list konumda bos pozisyon bulunmamasi) ulasabilecegi gibi
kisinin  kendisinden de (orta yas bunalimi, saglk problemleri vs.)
kaynaklanabilmektedir. (Giimiistekin ve Gliltekin 2010, 6)
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Kariyer platosuna giren bireyler kendi kisisel gelisimine katkis1 olmadigini
diistinerek orgiit i¢in zararli olabilmektedirler. Bireyde ise baglilikta zayiflama,
performans diismeleri, gerginlik hali, huzursuzluk gibi davranis bozuklar1 goriilebilir.
Kariyer platosu hem oOrgiitsel hem de bireysel bir kariyer sorunudur ve ¢oziimii
noktasida oOrgiitiin tutum ve uygulamalar1 6nemli bir etkendir. (Calis ve Eres 2006,

71)

Meslek yasamlarinin bir agsamasinda tiim calisanlarin karsilastiklar1 kariyer
platosu 6zellikle kadmlar iizerinde daha etkili olmaktadir. “Is yasamma basladig1
glin “cikmaz” kariyer yollarma yonlendirilen” kadmm kariyeri, terfi imkani
bulamadigindan bir siire sonra plato halini almaktadir. Bosalan yonetici konumlarina
genellikte erkek calisanlar terfi ettirilmektedir. Bir kismi alt ve orta kademe
yoneticilik kademelerinde yer bulmasina ragmen orglitsel veya cevresel etkenlerin
baskist sonucunda iist kademelerde gorev almamaktadirlar. Kadinin emeginin ve
bilgi birikiminin yok sayildigi plato siireci, oldukca yipratici olmakta ve bircok kadin
kariyer hedeflerinden vazgegmektedir. Hedeflerinden vazge¢gmeyen ¢ok az kadin

tepe yonetimi kadrolarinda gorev yapmaktadir. ( Aytag 2000, 910)

Kariyer dilizlesmesi olarak ta ifade edilen ve daha cok orta kariyer
asamasinda karsilagilan bu durum karsisinda uzmanlar, ¢alisanlara kariyer platosu
siirecine girmelerini engellemek i¢in, kariyer danigmanindan yardim almalarma,
giiclii bir network ag1 olusturmalarini, takim ¢alismasina yatkin olmalarii ve uyumlu

olmalarini tavsiye etmektedirler. (Calis ve Eres 2006, 71 )
2.2.5. Beceri Eksikligi

Kariyer ilerlemesini olumsuz yonde etkileyen beceri eksikligi; secilen
goreve uygun yeteneklere sahip olunmamasi durumunda ortaya c¢ikmaktadir.
Calisanlar beceri eksiklerini orgiit icindeki  “egitim ve gelistirme programlarma”
katilarak telafi etmeye calismaktadirlar. Ancak kurumlarda mesleki gelisim
egitimlerinin verilmedigi veya calisanlarin becerilerini gelistirme konusunda
yeterince istekli olmadiklar1 durumlarda kariyer ilerlemesi kesintiye ugramaktadir.

(Hanoglu 2011, 63)
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Alt ve orta kademe yoOneticilik gorevlerinde calisan kadinlar beceri eksikligi
engeline daha fazla takilmaktadirlar. Zira mesleki gelisim programlar i¢in 6ncelikli
olarak tercih edilmemektedirler. Ust kademeye atama séz konusu oldugunda erkek
calisanlar tercih edilmektedir. Kadinlar kendisinden daha az tecriibeli ve yetenekli
erkek iist diizey yoOneticilerin emrinde c¢alismak durumunda kalabilmektedirler.
Ciinkii birgok ataerkil kiiltiirde kadinlarin erkeklere gore daha az becerikli oldugu

algis1 bulunmaktadir.
2.2.6. Engellenme

Engellenme  bireyin  kariyer ilerletme  siirecinde  ihtiyaglarmin
karsilanmasinda bir takim engellerle karsilagsmasi, yani kariyer beklentisinin
gerceklesmemesi olarak ifade edilmektedir. Kariyer beklentileri karsilanmayan is
gorenlerin performans ve verimlilik diizeyleri diismektedir. Engellenme, bireysel ya
da orgiitsel bir sebeplerden kaynaklanabilmektedir. Bireysel sebepler, c¢alisanin
ihtiyaclari, 1s konusundaki yetersizligi, olumsuz diisiinme, asir1 veya eksik
motivasyonundan kaynaklanabilmektedir. Orgiitsel sebepler ise, kurumun islevsel ve
toplumsal ¢evresinden kaynaklanmaktadir. Engellenme ile kars1 karsiya kalan birey
ya ekonomik nedenlerden dolay1 durumu kabullenip 6rgiit icinde ¢alismaya devam
etmekte ya da isten ayrilma karar1 almaktadwr. Her iki durumda orgiit ve birey
acisindan zararli sonuclara neden olabilmektedir. Bireyin Orgiit i¢inde kalmasi
psikolojik sorunlar yasamasina ya da orglite zarar verebilecek tutumlar sergilemesine
neden olabilmekte, Orglitten ayrilmasi ise, yeni personelin ise uyumu ve egitim
stireci gibi nedenlerle orgiit agisindan zaman ve mali kayiplara sebep olabilmektedir.

(Calik ve Eres 2006, 73-74)

Maskiilen (erkeksi) orgiit yapilarinda calisan kadinlarm, engellenme ile daha
fazla karsilastiklar1 goriilmektedir. Orta yonetim kademelerinde calisan kadinlar
gerekli bilgi, birikim ve beceriye sahip olmalarina ragmen tepe yonetim kadrolarina
terfi imkanlarindan yoksun birakilmaktadirlar. Orgiitlerin bu tiir ayrime1 politikalari
nedeniyle kadmlarin kariyeri durma noktasma gelmekte, goriinmez cam tavanlarla

yiizlesmek zorunda kalmaktadirlar.
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2.2.7. isten Cikarilma

Isten ¢ikarilma ¢alisanin; kisisel ya da genel nedenlerle kariyerinin kesintiye
ugramasi durumunu ifade etmektedir. Kisisel nedenler; hal ve tavirlar1 ile orgiit
kiiltiirline uygun davranmama, isin gerektirdigi yetkinlige sahip olunmamasi, diger
calisanlarla uyumlu ¢alisamama gibi nedenlere bagli olabilmektedir. Genel nedenler;
ekonomik kriz sebebiyle piyasalarda durgunluk yasanmasi, isyerinin faaliyet
alanlarinda daralmaya gitmesi gibi faktorler olarak ifade edilebilmektedir. (Kabaday1

2013, 21)

Isci ¢ikartmalarinda genellikle vasifsiz personeller tercih edilmekle beraber,
kadinlarin isten ¢ikartilma nedeniyle kariyer kesintisi problemini erkeklere gore daha
fazla yasadigi goriilmektedir. Orgiitlerde is¢i azaltilmasi durumu hasil oldugunda,
kadinin ev gecindirme konusunda asli bir gérevi olmadigi, onlarin ge¢iminin esi ya

da ailesi tarafindan saglanmasi gerekliligi yoniindeki ataerkil diisiince, Oncelikli

olarak kadinlarm isten ¢ikartilmalarinda etkili olmaktadir.
2.2.8. Stres ve Tiikenmislik

Diizeyinde stres calisanlar acisindan tetikleyici olup, rekabet olusturarak
orgiit igindeki verimliligi arttirirken, fazlasi performans: ve motivasyonu olumsuz

yonde etkilemekte calisanlar1 titkenmislige siiriiklemektedir. (Agma 2007, 21)

Bircok  arastirmaci  tarafindan  stres  c¢agin  hastaligi = olarak
degerlendirmektedir. Tutar (2000), stresi “bireylerin fizyolojik ve psikolojik yapilari
iizerinde etkili olan, davraniglarini, is verimlerini ve baska insanlarla iliskilerini
olumsuz yonde etkileyen psikolojik bir durumdur.” Seklinde tanimlamaktadir. (

Tutar 2000’den aktaran Tekeli 2010, 48)

“Avrupa Is Saglig1 ve Giivenligi Ajans1 ” Eurostat (2002) tarafinda yapilan
arastirma sonuglarina gore is gorenlerin %28 “ 1 strese maruz kalmakta ve bunlarin
biiyiik cogunlugunu kadmlar olusturmakla beraber diinyada 41 milyon insan stresle
miicadele etmektedir. Stres basta sirt agrilar1 olmak tizere kanser gibi pek cok
hastaligin da sebebi olarak gosterilmektedir. Arastirma sonuglarma gore calisanlar

iizerinde stres olugsma nedenleri; stirekli olarak tekrarlanan gorevler, calisanin isi
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iizerinde denetim hakkima sahip olmamasi, i1 zamaninda yetistirme baskisi, giiriiltii

ve ¢evre kirliligidir. (Gaulejag 2013, 192)

Stresin  yonetici kademelerinde ¢alisanlar1 daha fazla etkiledigi
disiiniilmektedir. Fransa da 700 yonetici ve iist diizey yonetici arasinda “Jean
Benjamin Stora Sirketi” tarafindan yapilan bir arastirmaya gore, yoneticilerin stres
olusma nedenleri; ulasilabilir amaclarin belirlenmemesi, yonetim iiyeleri arasindaki
catigmalar, tempolu ¢alisma, mesleki rekabet, biiyiimeye uyum saglama ¢aligmalar1
ve kusursuz olma istegi olarak belirlenmistir. (Stora 1998’den aktaran Gaulejag,

2013, 193)

Calisanlarin ve Ozellikle yoneticilerin kariyer ilerletmelerinde olumsuz
etkilere sebep olan bir bagka kavram ise tiikenmisliktir. Tiikenmislik; ilk kez 1974
yilinda Herbert Freudenberger tarafindan ‘“‘basarisiz olma, yipranma, enerji ve giiclin
azalmas1 veya tatmin edilemeyen istekler sonucunda bireyin i¢ kaynaklarmda
meydana gelen tiikkenme durumu” olarak tanimlanmistir. (Freundenberger 1974,

159’dan aktaran Dincerol 2013, 14)

Tiikenmislik stres faktorlerine bagli olarak gelisen bir kavram olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Strese maruz kalan birey ilk asamada ka¢gmaya ya da
savasmaya hazirlanir, daha sonra strese yol acan etkenlerin hasarlarini onarmaya
calisir ancak strese neden olan durum devam ederse onarim siireci gerceklesemez ve
viicut direnme asamasina geger. Direnme asamasinin uzun siirmesi kisiyi tilkkenme
noktasina getirir. Kisi siirekli olarak strese maruz kaldigindan viicut enerjisini
tilkketmekte ve buna baglh olarak da saglik problemleri ile karsilasmasi ka¢milmaz

hale gelebilmektedir. (Agma 2007, 20-21)

Tikenmisligin cinsiyetle iligkisini saptamaya yonelik giiniimiize kadar
yapilan arastirmalarda bir yeknesaklik bulunmamaktadir. Yapilan arastirmalarin
bazilar1 kadinlarin, bazilar1 erkeklerin daha fazla tiikenmislik hissi yasadiklarini,
bazilar1 ise tiikenmisligin cinsiyetle iliskisi olmadigini savunmaktadir. Ancak
kadinlarin mitkemmeliyet¢i tutumlarmin tilkenmeyi hizlandirdigr diisiintilmektedir.
Kadilar is-es-¢ocuk-ev isleri dengesini saglamaya calismakta, bu durum erkeklere
oranla daha fazla stres yasamalarina neden olmaktadir. Dolayisiyla kadinlarin
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yasamdaki ikili rolii onlarin tikenmislik hastaligina yakalanma siirecini
hizlandirmaktadir. Beaver ve digerleri(1986) tarafindan yapilan bir arastirmada aile
ve es desteginin duygusal tilkenme etkisini azalttigini1 ve kisisel basariyr arttirdigi
saptanmistir. Eslerin birbirini desteklemesi tiikenmislik hissinin yenilmesi noktasinda

olumlu katki saglamaktadir. (Cakmberg 2011, 220-222)

Stres ve tilkenmislik yasayan bireylerin sorunlarinin ¢oziimii i¢in orgiitlerin
alabilecegi baz1 tedbirler soyledir: Calisma ortaminin yeniden diizenlenmesi, kariyer
planlama ve gelistirme egitimlerine paralel olarak, calisanlarin stres ve tiikkenmislik
duygularini azaltacak, onlar1 destekleyici egitim programlar1 uygulamaktir. (Calik ve

Eres 2006, 73)
2.2.9. Cinsel Taciz

Is yerinde cinsel taciz olgusu, psikolojik, toplumsal ve ekonomik olmak
iizere bircok boyuta sahiptir. Endiistri devriminden sonra 6zellikle kadmnlar1 etkisi
altina alan bu olgu ancak 1970’li yillardan sonra arastirmalara konu olmaya
baslamistir. Yapilan ilk arastirmalar cinsel tacizin taniminin yapilmasi ve kadinlari

ne Olciide etkilediginin saptanmasi lizerine yogunlasmistir. (Gerni 2001, 20)

Cinsel taciz olgusu incelendiginde tanimlar arasinda bazi farkhiliklarin
oldugu gozlenmektedir. “ABD’ de hukuki tanimina gore cinsel taciz; esit olmayan
gii¢ iliskisi sartlarinda cinsel ihtiyaglarin karsi tarafga istenmeyen talepleridir” Baska
bir tanima gore “mevcut is kazanci i¢in higbir faydasi olmamasina ragmen siirekli ve
istenmeyen cinsel davraniglarin sergilendigi diismanca bir i ortamimi ifade eder.”
Tiirk ceza hukuku iizerine calismalar yapan Artuk’ a gore ise cinsel taciz “birey ve
bireylerin edep ve iffetlerine yonelmis rahatsiz edici nitelikteki hareketlerdir.” (Gerni

2001, 20)

Yapilan arastirmalar is yerinde cinsel tacize maruz kalan kisilerde
yorgunluk, uyku ve yeme bozukluklari, asir1 strese maruz kalma sonucunda
depresyon, O0fke ve kendine gilivensizlik gibi davramis bozukluklarinin oldugunu
gostermektedir. Psikolojik ve fiziksel sagligi bozulan bireylerin isgiicii verimi

diismekte dolayisiyla Orgiitler acisindan maliyet artis1 s6z konusu olabilmektedir.
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Ozellikle kadinlarin yasadig: bu travmatik olay sadece olay1 yasadig1 donemde degil
sonraki yasantisini da olumsuz etkileyebilmektedir. Birey yasadigi psikolojik
sorunlarin tedavi siirecinde isten ayri1 kalmakta ve kariyer planlarini ertelemek

zorunda kalmaktadir. . (Cakinberg 2011, 121)

Kadinlarin kariyer engelleri goz Oniine alindiginda cinsel taciz konusu
literatiirde ciddi bir yer tutmaktadir. 2003 yilinda Ernst & Young’in Platin Dergisi
icin yaptigi “Is’te Kadin Olmak” isimli bir arastrmada kadmlarin isyerinde
karsilagtiklar1 sorunlarin basinda cinsel tacizin geldigi saptanmistir. Kadmlar
anketlere verdikleri cevaplarda, isyerinde karsilastiklar1 sorunlarin basinda, fiziksel
ve sozlii tacize maruz kalmalart oldugunu ifade etmislerdir. Ankete cevap veren
erkeklerin ise %28,5° inin kadmlarin cinsel tacize maruz kaldiklarini belirtmeleri
farkindalik olusturmasi acisindan sevindiricidir. Tacize maruz kalan kadinlar
genellikle bu olay1 bastirmakta veya dile getirmekte zorlanmaktadirlar. (Kocacik ve

Gokkaya 2005, 212)

Yapilan arastirmalar erkeklerin de cinsel tacize maruz kaldiklarmni
gostermekle birlikte bu olgunun en ¢ok kadmlar1 etkiledigini gostermektedir.
Fransa’da yapilan bir arastirma sonucuna gore cinsel tacize maruz kalanlarin
%10’unu erkekler, kalan %90°nin1 ise kadinlar olusturmaktadir. Bu nedenle cinsel
taciz olgusu kadinlarin calisma haklarma ve kisilik haklarma saldir1 olarak
degerlendirilmekte ve arastirmacilar konuyu cinsiyet ayrimciligi kapsaminda ele

almaktadirlar. (Ozdemir 2006, 87)

Gili¢ yaklasimima gore, cinsel taciz toplumlarda kadmn ve erkek arasindaki
glic farkliliklarindan ortaya c¢ikmaktadir. Giiciin cinsel zevk wugruna yanhs
kullanilmasidir. Kadinlara yonelik olarak yapilan cinsel taciz, ¢ogunlukla ayni
statiide ¢alisan erkek meslektaslar1 tarafindan gerceklestirilmektedir. Is yerinde
kadinlara uygulanan cinsel tacizin amaci, is yerindeki roliinii ve konumunu asagiya
cekmektir. Erkekler kariyerlerinin oOniinde kendilerine rakip olarak gordiikleri
kadinlar1 geri plana itip, cinsiyete dayali ¢aresizligini ve yetersizligini vurgulayarak,
onlar1 pasifize etmeye calismaktadirlar. Erkekler bu sekilde davranarak is yerindeki

egemenliklerini saglamlastirmaya c¢alismakta, rekabet eden kadinlara karsi
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olusturduklar1 diigmanlig1 cinsel taciz seklinde gostermektedirler. Nitekim yapilan
bir¢cok arastrma i yerinde cinsel tacize ugrayan kadmlarin, genellikle erkeklerin

alanina giren kadmlar oldugunu gostermektedir. (Cakinberg 2011, 118)

Tirk toplumunun kapali yapisi nedeniyle, cinsel tacize maruz kalan
kadinlarin bircogu bunu dile getirmek istememektedir. Ancak son yillarda yeni yeni
konuyla ilgili bilimsel ¢alismalar yapilmaya baslamistir. 2014 yilinda yapilan bir
calismada cinsiyet esitsizligi kavrami iizerine sorulan sorulara Tiirk katilimcilarin
verdigi cevaplar incelendiginde ankete katilan kadmlarin %15,89° u isyerinde cinsel
tacize maruz kaldiklarim1 ifade etmektedirler. Ayni arastrmanin diger sonuglari ise
soyledir: Kadinlarm %?20,45°1 iicret, statli ve gorevde yiikselme konusunda
ayrimciliga maruz kaldiklarmi belirtmektedirler. %11,36’s1 erkek egemen orgiit
yapist nedeniyle erkeklerin birbirini kayirdiklarmi ifade etmektedirler. %4,54° i
yasal olarak esit sayilmalara ragmen cinsiyet esitsizliginin s6z konusu oldugunu
belirtmekte mesleklerin kadin ve erkek meslegi olarak ayrildigini ifade etmektedirler.
%2,27 si ise i yasaminda erkeklerin kendilerini ikinci smif olarak gordiiklerini

soylemektedirler. (Giinlii vd. 2014, 146)

Buraya kadar anlatilanlardan hareketle cinsel taciz olgusu her iki cins i¢in
olumsuz sonuclara neden olmakla beraber, 6zellikle kadinlarin kariyerine olumsuz
yansimalarmin daha fazla oldugu goriilmektedir. Cinsel taciz olgusunu azaltmak i¢in
orgiitlerin kurumsal diizeyde 6nlem almalar1 gerekmektedir. Ayrica devletler mevcut

yasal diizenlemeler daha isler hale getirmelidir.
2.2.10. Cam Tavan Sendromu

Kisisel gelisimciler cam tavan sendromunu agiklamak i¢in iki agamali bir
deneyden bahsederler. Pirelerin farkli yiiksekliklere ziplayabildiklerini géren bilim
adamlar1 deneyin ilk agsamasinda 30 cm boyunda cam bir fanusun i¢ine bir avug pire
koyarlar. Fanusu metal bir zemin {izerine yerlestirirler. Daha sonra zemin 1sitilir.
Pireler zeminin 1smmasimin etkisiyle ziplamaya baslarlar. Ancak fanusun cam
tavanina c¢arpip diiserler. Bir siire sonra pireler cam tavana carpmamak i¢in 30
cm’den yukar1 ziplamamaya daha dogrusu ziplayamamaya baglar. Ttim pirelerin 30
cm’den yukar1 ziplamadiklar1 goren bilim adamlar1 deneyin ikinci asamasina
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gecerler. Pirelerin icinde bulundugu cam fanusun kapagi kaldirilir. Zemin tekrar
wsit1lir. Pireler artik daha yukari ziplayabilirler ancak 30 cm’den fazla sigramadiklar:
goriiliir. Isteseler fanusun iginden kacabilirler ama gdremedikleri cam tavana tekrar
carpacaklar1 korkusuyla kacamazlar. Ciinkii onlar i¢in engel fiziksel bir etki
olmaktan ¢ikmis zihinsel bir hal almistir. Insanlarn neyi basarip neyi
basaramayacaklarini nasil 6grendiklerinin 6nemi bu deneyde agikca goriilmektedir.
Kisinin ulasabilecegine inandig1 en tepe nokta onun cam tavanini belirlemektedir.

(Dogru 2010, 70)

“Cam Tavan Sendromu” 6zellikle kadm yoneticilerin goriinen hicbir engel
olmamasina ragmen, ist diizey yonetici kademelerine yiikselememesini, bu
kademeler i¢in gerekli tiim 6zellikleri tagimalarina ragmen salt kadin olmalarindan
dolay1 terfi imkanlarindan yoksun kalma durumunu ifade etmektedir. Cam tavan
engelleri, yetenekleri ve becerileri ile isletmelere olumlu katki saglayacak kadmnlarin
iist kademe yonetim kadrolarinda istihdam edilmesinin 6niine gegmektedir. (Cengiz

2011, 22)

Kadin yoneticilerin karsilagtiklar1 cam tavan engellerine bakildiginda
bunlarin 3 etkene bagli olarak gerceklestigi goriilmektedir. Asagida kisaca bu
engellere deginilecektir. (Sezen 2008, 24-27)

e Erkek yoneticiler tarafindan konulan engeller; erkeklerin giicii elde tutma
istegi veya kadmlar1 koruma iggiidiisiiyle fazla sorumluluk verilmemesi
gerektigine yonelik pozitif ayrimcilik diistincesi erkeklerin kadinlara koydugu

engellerin nedenleri olarak gosterilmektedir.

e Kadin yoneticiler tarafindan konulan engeller; “ben nasil yaptiysam oda
yapabilir” diisiincelerinin yani sira iist kademeye yiikselen kadinlari kadinsi
ozelliklerini yitirerek erkek diisiince kaliplarin1 benimsemeleri kariyer

yolunda kadmlarin kadinlara koydugu engelleri olusturmaktadir.

e Kadinlarin kendilerine koyduklar1 engeller; “kadmnin yeri evidir” seklindeki
toplumsal cinsiyet rolleri baglaminda kalip yargilar, is aile arasindaki dengeyi

koruyamam  korkusu, sistemin kadima  yoOnelik bakis  acisinin
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degistirilemeyecegi ve durumun kabullenilmesi gerektigi yOniindeki
diisiinceler cam tavan olusumuna etki eden kadinlarin kendilerine koyduklar1

engeller olarak goriilmektedir.

Cam tavan kavramu ilk olarak 1986 yilinda “Wall Street Journal” < in “Is
Yasaminda Kadin” konulu haberinde kullanilmistir. “isletme, hiikiimet, egitim ve
kar amaci1 giitmeyen organizasyonlarda {ist kademe pozisyonlara ulasmak icin
cabalayan kadinlarin karsilastigi engeller olarak tanimlanmistir.” Cam tavan
kadimnlarin kariyerinde belirli bir asamaya geldikten sonra hi¢bir sebep yokken iist
kademe yoneticilige yiikselememesini ifade etmektedir. Yapilan pek ¢ok arastirma
0zel kurumlarda calisan kadinlarin en fazla orta kademelere yiikselebildiklerini

gostermektedir.(Tiiliice ve Yaprak 2014, 65 )

IRIS, Esitlik ve Gézlem Grubu’nun ILO ve Michigan Universitesi Avrupa
Arastirma Merkezi tarafindan desteklenen “Kamuda Ust Diizey Kadm Yonetici
Profili ” isimli bir ¢alismada, Tiirk kamu sektoriinde ¢alisanlarin 2006 yili verilerine
gore %72’si erkek %28 kadindir. Ust diizey ydneticilik konumlarmda gérev alanlarin
ancak % 11,81 kadindir. Orta diizey yoneticilik kademelerinde ise bu oran %27,1

oldugu goriilmiistiir. (Yori 2009, 363)

Tirkiye’nin uluslararas1 sozlesmeler geregi kadin yoneticiler i¢in taahhiit
ettigi oran %33 olmasina ragmen, calismanin verilerine gore kamuda, bu orana
%37’lik temsil oraniyla ancak bir alt kademe yoneticilik olan sef kademelerinde
ulasildig1 goriilmektedir. Arastrmanin bulgular1 daha 6nce cam tavanla ilgili yapilan
calismalar1 destekler niteliktedir. Kadinlarin en fazla alt ve orta kademe yoneticilik
pozisyonlarinda yer bulduklar1 goriilmektedir. (http://www.hurriyet.com.tr 2007,
(erisim tarihi: 23.01.2016)

Basbakanlik Devlet Personel Bagkanliginin 2009 yili verilerine gore
kamuda iist diizeylerde calisan kadinlarin oransal dagilimi soyledir: “Ust Diizey
Yonetici %6,8, Miistesar % 0, Miistesar Yardimcist %2.,5, Genel Miidir %6.4,
Genel Miidiir Yardimcist %8,3, Daire Baskanm1 %15,1, Daire Baskan Yardimcisi
%7,1 dir. Bu verilerde miistesar gorevlerinde hi¢ kadin yonetici bulunmayis1 dikkat
cekidir.” (Ataman 2009, 18)
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Amerika ve Hollanda’ da yapilan arastirmalarda kadinlarin daha ¢ok insan
kaynaklar1 yonetimi, halkla iliskiler yonetimi gibi insan odakli meslek alanlarinda
calismalarinin desteklendigi goriilmektedir. Amerika ‘da hizmet sektoriinde faaliyet
gosteren telekomiinikasyon, sigortacilik, bankacilik gibi kadmlarm agirlikli olarak
bulundugu alanlarda iist diizey yonetici kademelerine kadinlarin yiikseltildigi
gozlenmektedir. Yapilan arastirmalara gore cam tavan engelleri, kadinlarin agirlikl
olarak c¢alistiklar1 hizmet sektorlerinde daha az hissedilmekte ve yiikselme
imkanlarmin daha fazla oldugu buna karsin, egitim ve imalat gibi alanlarda
kadinlarin terfi imkanlariin daha kisith oldugunu goriilmektedir. (Aktas vd. 2009,
271)

Kadmlarin c¢alisma yasaminda egitimlerine ve uzmanhk diizeylerine
bakilmaksizin iist mevkilere getirilmemeleri, sadece onlarin kariyer ilerletmelerini
engellemekle kalmayip, ayni zamanda isletmeler agisindan ciddi mali kayiplara
neden olmaktadir. “Fortuna 500 sirketlerinde ¢alisan kadinlarin durumunu inceleyen
Roy Adler, iist mevkilerinde kadinlara daha ¢ok yer veren sirketlerin karlilik
oranlarmin digerlerine gore daha fazla oldugunu tespit etmistir. Adler caligmasinda
22 yil boyunca Fortuna 500°’de yer alan tiim sirketlerin verilerini toplamistir. Daha
sonra bu verileri degerlendirmeden gegirdikten sonra kadinlara {ist mevkilerde en ¢ok
yer veren 25 sirket tespit etmistir. Tespit ettigi 25 sirketle, digerlerini
karsilastirdiginda kadinlara daha fazla yer veren sirketlerin, yer vermeyenlere oranla
karlilik oranla %18 ila %69 arasinda daha fazla kar ettikleri sonucuna varmistir.”(

http://www.capital.com.tr,2002, erisim tarihi: 23.01.2016)

2.3. CAM TAVANLA iLGIiLi KURAMLAR

Kadinlarin caliyjma yasaminda neden daha az yonetici pozisyonlarina
yiikselebildiklerini, karsilastiklari cam tavan engellerini agiklayan bir¢ok kuram
ortaya atilmistir. Cam tavan engelleriyle ilgili yapilan literatiir taramas1 sonucunda
one ¢ikan kuramlarin Sonnert ve Holton un eksiklik ve farklilik kurami, Bardwich’in
bir kadinin hayatindaki mevsimler isimli kuram1 ve Gutek ve Larwood’un kadinlara
0zel olarak gelistirdikleri kuram oldugu goriilmiistiir. Asagida kisaca bu kuramlara

deginilecektir.
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2.3.1. Sonnert ve Holton’un Kuram

Sonnert ve Holton kadmnlarin yonetim kademelerinde yeterince yer
alamamasin1 2 asamada smiflandirmustir. Ik asamaya “Eksiklik Modeli”, ikinci

asamaya ise “Farklilik Modeli” adin1 vermislerdir.

Eksiklik Modeli: Orgiit igindeki yapisal engellere dayanmaktadir. Formel ve
enformel sistemlerin kadinlarin  dislanmasina yonelik etkilerini agiklamaya
calismaktadir. Eksiklik modeline gore; kadinlar yasamlar1 boyunca smirl secenek ve
firsatlarin sunuldugu guruptur. Seceneklerin azlig1 kadmnlarin kariyerlerine negatif
etki olusturmaktadir. Orgiit i¢inde kadinlarm fark edilmelerine ve kariyer
ilerletmesine yardimci olacak stratejik gorevlere getirilmemeleri seklindeki ayrimei
anlayig, cam tavan engellerinin en 6nemli sebebi olarak gdsterilmektedir. (Sonnert ve

Holton 1996, 63)

Farklilik Modeli: Cinsiyet farkliliklarindan kaynaklanan engelleri, bireysel
diisiince ve duygular, dogustan gelen kisilik 6zellikleri, toplumsal cinsiyet rolleri,
yasanilan kiiltiirel ¢cevre ve sosyal kurumlarin etkileri agisindan incelenmektedir.

(Sonnert ve Holton 1996, 63)

Farklilik modeline gore; kadmlar kalip yargilar1 asmak icin yetenek ve
becerilerini kanitlamak ve erkeklerden iki kat daha fazla calismak zorunda
kalmaktadirlar. Kendini kanitlamak zorunda kalma durumu kadinlarin basarili olma
konusunda motivasyonlarina olumsuz yonde etki etmektedir. (Evertson ve Nesbitt

2004, 10)
2.3.2. Bardwich’in “Bir Kadinin Hayatindaki Mevsimler” Kuram

Orgiitlerde kadmlarin kariyerine iliskin gelistirilen ilk kuram Judith
Bardwich tarafindan gelistirilen “Bir Kadinin Yasamindaki Mevsimler” isimli
yaklagimidir. Kuramda kadinlarin kariyerini gelistirmek istemelerinin yani sira
iliskilere de onem verdikleri iizerinde durulmaktadir. Bardwich kadinlarin 17-28 yas
araliginda evlenmeye odaklandiklar1 ve birine baglanmak istedikleri belirtilmektedir.
36-40 yas araligimda ise diisiinceleri kendi ayaklar1 {iizerinde durabilmektir.

Kadinlarin bu yaslardaki tercihlerini dogurganlik diizeyleri belirlemektedir. 40-50
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yas araliginda ise erkeklerin kariyer yapma istegi azalirken kadinlarm, ¢ocuklar1 ve
evi ile ilgili sorumluluklarinin azalmasi onlara kariyeri ile ilgili ¢aligmalar yapmak

icin imkan tanimaktadir. (Uygun 2011, 60)
2.3.3.Gutek ve Larwood’un Kadinlara Ozel Kurami

Barbara Gutek ve Laura Larwood kadinlar1 kariyerini ancak onlara o6zel
gelistirilen kuramlarla agiklamanin miimkiin olabilecegini 6ne siirmiislerdir. Kurama
gore kadinlar ise alimdan performans degerlendirmeye kadar bircok agidan
erkeklerden daha fazla zorlukla karsilagsmaktadirlar. Ayrica aile yasami kadinlarin
kariyer gelisiminde erkeklerden daha fazla etki etmektedir. Gutek ve Larwood’ a
gore kadinlarla erkeklerin ¢alisma yasamindan beklentileri ayni degildir. Bu ylizden
uygun meslek se¢cimi konusunda kadinlarin ve erkeklerin tercihleri farkl olacaktir.
Annelik rolii babalik roliine gore farkl tanimlanir ve kadinin ¢ocuklar1 iizerindeki
sorumlulugu daha fazladir. Kadinlar isyerinde erkeklere oranla daha fazla

kisitlamayla karsilagirlar. (Murdock 2005, 36)
2.4. CAM TAVAN OLUSUMUNU ETKILEYEN FAKTORLER

Kadinlarin cam tavan sendromu yasamalarinda etkili olan, kariyer
engellerini iki ana faktor altinda incelemek miimkiindiir. Bunlar sosyal faktorler ve
orgiitsel faktorlerdir. Bu ¢alismada Sosyal faktorler, coklu rol iistlenme, kisisel algi
ve tercihler, mesleki ayrim, cinsiyete dayali kalip yargilar ve kralige ar1 sendromu
olmak iizere bes alt faktor altinda; Orgiitsel faktorler ise, Orgiit kiiltiirli, resmi
olmayan iletisim aglarina katilamama ve mentor-rol model eksikligi olmak iizere ii¢

alt faktor altinda incelenmistir.
2.4.1. Sosyal Faktorler

Sosyal faktorler icinde bulunulan toplumun kiiltiirii ve bireylerin yetistirilme
tarzlartyla sekillenmektedir. Cam tavan engelleri acisindan degerlendirildiginde bu
faktorleri, coklu rol listlenme, kisisel tercih ve algilar, mesleki ayrim cinsiyete dayali
kalip yargilar ve kralice ar1 sendromu olmak flizere bes alt boyutta toplamak

miumkiindiir.
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2.4.1.1. Coklu Rol Ustlenme

1970’11 yillara kadar kadinlardan ev i¢i sorumluklar1 disinda eve ekonomik
olarak bir katki saglamasi beklenmiyordu. Ancak bu yillarda etkisini hissettiren
ekonomik bunalim, tek kisinin ¢alistig1 aile yapilarnin ekonomik anlamda zarar
gormesine neden olmustur. Kadinlar aile biit¢celerinde olusan agig1 kapatabilmek i¢in
is giicline daha fazla dahil olmaya baslamiglardir. Bir taraftan iste, bir taraftan da
evde iistlendikleri rollerin sorumluluklarini yerine getirmeye calismislardir. Margert
Palmer, evde ve iste gorevlerini en iyi sekilde yerine getirebilmek icin biiyiik ¢caba
harcamak durumunda kalan ve disaridan yardim almayan bu kadinlari, “stiper kadin”
olarak isimlendirmistir. (Oziinlii 2013, 40) Ev ve is dengesini kurmaya calisan bir¢ok
kadin miilkemmel olmaya calismakta ve neticede sliper kadin sendromuna

yakalanmaktadir. (Karcioglu ve Leblebici 2014, 5)

Calisma yasaminda ister alt kademe ister iist kademe rollerde yer alsin,
kadin i¢in ev kadinligi rolii devam etmektedir. Kadmin evi ve isi arasindaki iki rolii
genellikle birbirini olumsuz etkilemektedir. Is yasami ve aile yasamimda kendisinden
beklenen rolleri gergeklestirmek icin yogun bir ¢aba harcamaktadir. Is ve ev arasinda
istlendigi rollerin uyumsuzlugu rol c¢atismasina sebep olmaktadir. Rol catigmasi
bireyin yetersizligi yiiziinden degil is ve aile yasaminda {istlendigi rollerin
birbirinden farkli yapiya sahip olmasindan kaynaklanmaktadir. Ailesinden ve isinden
gelen talepleri ayn1 anda karsilamak durumunda olan kadm, gerilim yasamaktadir.
Yasadig1 gerilim kadini Ustlendigi ikili rol i¢inde, zaman zaman celiskiye
diistirmektedir. Kadinlar “zaman baskina dayali gerilim, c¢atisan rollerin yarattigi
gerilim ve her roliin birbirinden farkli davranis istemesinin yarattigi gerilim olmak

iizere iig tiir gerilim ve catisma yasamaktadirlar.” (Oziinlii 2013, 40)

Zaman baskisma dayali gerilim, ev ve is arasinda istlendikleri rollerden
birinin gereklerini yerine getirirken, diger1 ile ilgili sorumluklart i¢in vakit
bulunamamasimdan kaynaklanmaktadir. Catigsan rollerin yarattig1 gerilim, psikolojik
faktorleri etkisiyle gelismektedir. Kisinin aile ve is arasindaki rollerinden biri ile
ilgili yasadigi gerilim nedeniyle ortaya c¢ikmaktadir. Birey kaygi, yorgunluk ve
sinirlilik hali gibi psikolojik degisimler yasayabilmektedir. Her roliin farkl davranig
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istemesi ise, calisma ve aile yasaminda istenen rol davranislarinin bir biri ile
celismesi durumunu ifade etmektedir. Ustlenilen rollerden biri i¢in gelistirilen tutum,
davranis ve kurallarin diger rollerle uyusmamasi, beklenti ve kurallarinin farkl
olmas1 bireyin catigma yasamasma neden olmaktadir. (Carik¢1 ve Celikkol 2009,

156)

Geleneksel cinsiyet rollerinin etkisiyle bir¢ok kadm, ailesine karsi
sorumluluklarint  yerine getiremedigini  diisiinmekte ve sugluluk duygusu
yasamaktadir. Evi ve isi arasindaki rollerden birini tercih etmek durumunda kalmakta
ve genellikle se¢imini ailesinden yana kullanmaktadir. Ancak rollerinin higbirinden
vazgecmeyip tiim rollerini kusursuz bir sekilde yerine getirmeye calisan “‘siiper
kadin” olmay1 tercih eden kadmlarin oldugu da bilinmektedir. Siiper kadin olmay1
tercth eden kadinlarin kendi tlizerinde olusturdugu gerilim ve baskilar, ruhsal ve
fiziksel rahatsizlarla miicadele etmek zorunda kalmalarina neden olabilmektedir. Her
seyl en 1yi sekilde yapma arzusu bazen feminen 6zelliklerin bir kenara birakilmasina,
evlenme diisiincesinin geciktirilmesine veya hi¢ evlenmeme tutumlar1 sergilenmesine
neden olmaktadir. Ruh saglhiginda meydana gelen bozulmalar neticesinde birey, terfi
edebilme firsatlarmi kisitlamakta ve kariyer hedeflerinin Oniline tamamen
kendisinden kaynaklanan bireysel bir cam tavan engeli olusturmaktadir. (Karcioglu

ve Leblebici 2014, 5)

Coklu rol iistlenmenin kadinlar {izerinde etkisi azaltmak ve daha esitlik¢i is
piyasalar1 olusturmak amaciyla birgok uluslararasi kurulusun calismalar yaptigi
bilinmektedir. Son 20-30 yildir is ve aile yasamini uzlastirma politikalar1 lizerine
calismalar yapan uluslararasi kuruluslardan Avrupa Komisyonu, 2006 yilinda
“Kadm-Erkek Esitligine Dogru Yol Haritas1:2006-2010” baslikl1 raporunda “is, 6zel
ve aile yagsaminin uzlastirilmas1” 6ncelikli olarak ele alinmasi gereken, ilk alt1 madde
arasinda yer almistir. Yine Avrupa Komisyonu 2008 yilinda, iki kisinin calistig1 aile
yapilarinda ev ici Ucretsiz ig yiikiinli, eslerin esit paylasimi konusunda tesvik
politikalarma agirlik verilmesi karar1 almistir. Kadmlarin ¢alisma yasaminda bu
sekilde desteklenmesi sadece toplumsal cinsiyet esitsizligini gidermesi agisindan
degil, ayn1 zamanda tam istihdam saglanarak, sosyal biitiinlesmeye ve ekonomik

biiyiimeye katki saglayacag1 vurgulanmustir. (ilkkaracan 2010, 11)
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Toplumlarda kadinin sosyal yasamdaki statiisii geregi olusan g¢oklu rol
istlenmeye bagli cam tavan engelleri, kadmlarin kariyer hedeflerine ulasmalarinda
ciddi sorunlar yasamalarina neden olmaktadir. Istikrarli bir gelisimi saglamak ve bu
engelleri asabilmek i¢in kadmnlar yapabileceklerinin smirlarint  1yi  bilmeli
mitkemmeliyet¢i tavirlar sergilemekten vazge¢cmelidirler. Ancak, sadece kadinlarin
alacaklar1 Onlemlerle ¢oklu rol iistlenmeye bagli engellerin asilmasi miimkiin
degildir. Burada iilkelerin de is ve aile yasamini uzlastirmak amaciyla gerekli yasal
diizenlemeleri ve tesvik edici politikalar1 olusturmasi gerekmekte, mevcut olan

diizenlemelerin denetim ve kontroliinii saglamalidirlar.
2.4.1.2. Kisisel Tercih ve Algilar

Kadin yoneticilerin {ist diizey yonetici kademelerine yiikselmelerine etki
eden, cam tavan engellerinden biri de, kisisel algi ve tercihleridir. Kadimnlarin
kariyerlerinde ilerleme konusunda olusturduklar1 kisisel tercih ve algilari, kariyer
yonelimli olmama, gorevde yiikselmenin gerektirdigi sorumluluklar1 goze alamama,
ozgiiven eksikligi gibi kendilerinden kaynaklanan nedenlerle ortaya ¢ikmaktadir.

(Sertkaya vd. 2013, 12)

Tavris (1972) tarafindan yapilan 2000 kadin ve erkek yonetici tizerinde
yapilan “YoOnetsel Davranislar” isimli bir arastirmada kadinlar yasamda basarisiz
olma nedenlerini kendilerinde aramalar1 gerektigini diislinenlerin oranmin %48
oldugu gortlmiistir. Aym arastirmaya yanit verenlerin %45°1 ise, kadinlar
yeteneklerini ispatlayarak cinsiyet ayrimindan kaynaklanan engelleri asabilirler
goriisiini belirtmiglerdir. (Tavris 1972°den aktaran Zel 2002, 41) Ancak kadinlarin
kisisel tercih ve algilarinin olusumunda toplumsal cinsiyet rollerinin etkisi géz ardi

edilmemelidir.

Toplumsal cinsiyet erkek ve kadinm toplum i¢indeki davranislarini ve
cinsiyete dayali rollerinin sinirmi belirlemektedir. Toplumlarda cinsiyete iliskin
sosyo-kiiltiirel normlar ve beklentiler cinsler arasinda farkli sekillenmektedir.
Chodorow ve Eagly (1987) “kadinlara ve erkeklere bigilen toplumsal rollerin,
geleneksel olarak yerlesmis algilardan kaynaklandigini ifade etmektedirler.
Geleneksel kimlik erkege lider rolii vermekte ve ona saldirgan, egemen, iddiaci bir
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karakter yapisi atfetmekte, kadina ise bakim hizmetleri roliinii uygun gérmekte ve
ondan sevecen, erkege tabi olma, duygulu olma gibi davraniglar beklemektedir”.

(Chorodow 1978 ve Eagly 1987°den aktaran Sayer 2011, 12-13)

Chodorow ve Eagly’in toplumsal cinsiyet rollerine iliskin yaptig:
tanimlamadan hareketle, kisisel tercih ve algilardan kaynaklanan cam tavan
engellerinin olusum nedenlerini su sekilde aciklamak miimkiindiir. Kadmin
dogumdan itibaren 6grendigi cinsiyet rolleri caligma yasamina dahil olduktan sonra
da etkisini gostermektedir. Bircok kadin kariyer hedeflerini sinirlandirmas: gerektigi
diisiincesi i¢ine girmektedir. Ciinkii ona lider olanin erkek oldugu, saldirgan
tavirlardan uzak durmasi gerektigi, otorite sembolii olan erkege tabi olmasi gerektigi
dayatilmaktadir. Ayrica kadimnlar yetistirilme tarzlarindan kaynaklanan cinsiyet
rollerini farkinda olarak veya olmayarak icsellestirmekte ve bu durum, onlarin

ulasabilecekleri en iist nokta olan cam tavanlarinin belirleyicisi olmaktadir.

Toplumsal kalip yargilar nedeniyle yoneticilik kademelerinin kendisi i¢in
uygun olmadigin1 diisiinen kadinlar, feminen 6zelliklerini kaybedeceklerini ve erkek
gibi goriineceklerini diisiinmektedirler. Cok basarili olurlarsa basar1 sebeplerinin
olumsuz algilanacagini diisiinmekte ve bagarili olmaktan geri durmaktadirlar. (Cetin

2011, 71)

Bir endiistri Psikologu olan Zeynep Aycan yapmis oldugu arastirmalar
neticesinde kadinlarin kendilerine koydugu engellerini su sekilde siniflandirmaktadir.
“Cinsiyet rollerine iligkin tutumlar, toplumsal degerleri sorgulamadan igsellestirmek,
is-aile catigmasit ve sucluluk duygusu ile basa ¢ikamamak, Ozgiiven eksikligi,
karasizlik, ne istedigini bilmemek, kendini gelistirme ve kosullarini degistirme istegi,
inanc1 veya imkani olmamak, sistemin degistirilemeyecegine duyulan inang, sistemi
destekleme zorunlulugu hissetmek, kariyerinde yiikselmeyi tercih etmemek/kariyer
yonelimli olmamak, kariyerde yiikselmenin zorluklarini géze alamamak.” (Cizmeci

2004, http://www.radikal.com.tr erigim tarihi: 12.06.2015)

Toplumsal cinsiyet roller1 nedeniyle evi ve cocuklart konusunda biitiin
sorumlulugu iizerine alan kadin, isyerinde de kontrolii elinde tutmak istemektedir.
Yonetici pozisyonunda calisan kadinlar sorumluluk duygusu nedeniyle bazen, yetki
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devrinden kaginmakta, tiim isi kendisi yapmaya calismakta ve bu durum asiri
calismaya neden olmaktadir. Asir1 ¢alisma ise yorgunluk, kotli yonetim becerisi ve
kariyerinde yiikselme konusunda yeterince hazirlik yapamamaya neden olmaktadir.
Kadin cinsiyet rolleri geregi esi ve cocugunun istedigi yerde ve zamanda hazir olma
davranisint benimsemistir ve bu durum zaman yOnetimi ve smirlarini ¢izme
konularinda basarili olamamasina neden olmaktadir. Ayrica bireysel iligkilere ¢ok
fazla onem veren bir kadin yonetici “kapisi herkese acik” bir yOnetim tarzi
izleyebilmekte ve asil yapmasi gereken isleri ihmal edebilmektedir. (Karaca 2007,

57)

2.4.1.3. Mesleki Ayrim

Glinlimiiz modern toplumlarinda meslek se¢iminde, bireyin yeteneklerinin
ilgilerinin ve isteklerinin etkili olmas1 beklenmektedir. Ancak toplumda kadin ve
erkek meslegi olarak adlandirilan geleneksel kurallarin varligi ve ailesel nedenler
kisinin kendi istek ve yetenekleri dogrultusunda se¢im yapmasini engellemektedir.
Bireyler istemedikleri meslekleri tercih etmek durumunda kalabilmektedir.

(Karcioglu ve Leblebici 2014, 7)

Toplumda bazi mesleklerin kadin, baz1 mesleklerin erkek meslegi olarak
bigimlendirilmesi mesleki ayrim kavramimi ortaya ¢ikarmistir. Mesleki ayrim yatay
ve dikey katmanlagma seklinde ikiye ayrilmaktadir. “Yatay mesleki katmanlagma,
ist diizey yoneticilik, miihendislik, insaat is¢iligi gibi sektorlerde erkeklerin,
hemsirelik, oOgretmenlik, c¢ocuk bakimi gibi sektorlerde ise kadmlarin ikame
edilmesiyle ag¢iklanmaktadir. Yatay katmanlasma bazen ayni isyerinde c¢alisanlar
arasinda da goriilebilmektedir. Kadmnlarin insan kaynaklari, pazarlama, halkla
iliskiler gibi st yOnetim kademelerine ulagmanin zor oldugu birimlerde
calistirilmalar1 bu duruma 6rnek gosterilebilir. Dikey katmanlasma ise, ayn1 isyerinde
calisan, aynm: egitim ve niteliklere sahip kadinlarin erkeklere gore farkli performans
degerlendirme, davranis ve tutumlarla karsilasmasi durumunu ifade etmektedir.
Mesleki dikey katmanlagsma kadinlarin terfi alma ve kariyer ilerletme konusunda
daha fazla emek ve zaman harcamalarma yol agmaktadir.” (Tagskin ve Cetin 2012,

23)
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“Unicef tarafindan 2003 yilinda yapilan bir arastrmaya gore, ders
kitaplarinda hala erkeklere aktif, kadinlara ise pasif roller verilmektedir. Dolayisiyla
materyallerde erkeklere, kamusal alanda aktif rol ve gorevler verilmesinin
stirdiirtiliirken, kadinlara uygun goriilen isler, koca/cocuk bakimi ev is vb. ile kisith

tutulmaktadir.” (Tiiziin 2015, http://fatihtuzun.net, erisim tarihi: 01.09.2015)

Bielby ve Baron California’da yapmis olduklar1 bir arastirmada ise ayni
statiide gorevlendirilmek tlizere ise aldiklar1 kadin ve erkekleri unvan ve fiziksel
sartlar1 farkli yerlerde g¢alistirdiklar1 gozlemlemisledir. Bielby ve Baron kadinlarin
genellikle ilerleme imkanlar1 daha kisith boliimlerde calistirildiklari, boylece yatay
ya da dikey ilerleme firsatlarindan mahrum kaldiklarin1 savunmaktadirlar.(Karsh

2005, 31)

Isgiicii piyasalarindaki cinsiyet¢i ayrimcilik ister gelismis olsun ister az
gelismis olun biitiin iilkelerde yapilan pek ¢ok arastirmayla kamtlanmistir. Ozellikle
1970’11 yillardan sonra gerceklesen kadin istthdamindaki artisin tiim is kollarinda
ayni1 oranda gerceklesmedigi, ya daha ¢ok kadinin geleneksel roliinii yansitan hizmet
agirhikli sektorlerde, ya hizli bir sekilde kadinlasan yeni sektorlerde ya da erkek isi
olmaktan ¢ikip kadin meslegi haline donilisen bazi mesleklerde yogunlastigi

goriilmektedir. (Karacan 2011, 41)

Toplumlarda yoneticilik erkek meslegi olarak algilanmakta, kadinlarin
cinsiyet rolleri geregi yoneticilik gorevlerinde basarili olamayacaklar1 yoniindeki
disiincelerin varhigi bilinmektedir. Kadmlar bu nedenle alt ve orta kademe
yoneticilik yapabilseler de genellikle tepe yOnetimlere ylikseltilmemektedirler.
Dolayisiyla mesleki ayrima bagli olusan cam tavan engelleri kadmlarm kariyer

hedeflerini sinirlamalara neden olmaktadir.
2.4.1.4. Cinsiyete Dayah Kahp Yargilar (Stereotipler)

Kalip yargilar (streotipler) toplum i¢inde var olan bir grubun en ¢ok
hatirlanan 6zellikleriyle ilgili yargilarin tiimiinii ifade etmektedir. Toplum tarafindan
olusturulan stereotipler, cinsiyet, etnik grup, wk ve yasanilan cografyaya gore

sekillenebilmektedir. (Uzun 2005, 34)
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Cinsiyete dayali stereotiplerin olusumunda sosyalizasyon (toplumsallagsma)
stireci etkili bir rol oynamaktadir. Sosyalizasyon bireyin sosyo-Kkiiltiirel degerleri
ozlimseyerek davraniglarin1 sekillendirdigi siire¢ olarak ifade edilmektedir. Kisi
icinde yasadig1 sosyal grupla ilgili normlar1 ve deger yargilarini igsellestirerek
grubun bir parcasi haline gelmektedir. Cinsiyet agisindan bakildiginda sosyalizasyon,
bireyin kendi cinsiyetine yiiklenen rolleri kurumsallastirarak normallestirdigi, neyi
yapip neyi yapamayacagini, hangi meslegi icra edip hangisini icra edemeyecegini,
nasil giyinmesi veya giyinmemesi gerektigi gibi toplumsal algilarin bireye empoze

edilmesidir. (Uluocak vd. 2014, 26-27)

“Water Lipmann kalip yargilar1 ilk kez psikolojide algilama davranisi
iizerine uygulamistir. Lipmann kalip yargilari, bir toplum, ulus veya sosyal bir grup
icin kabul edilmis olan Ozelliklerin, bu sinifa mensup tiim bireylere aynen mal
edilmesi olarak tanimlamaktadir.” (Uzun, 2005: 34). 1960’11 yillardan giiniimiize
kadar gelen siirecte stereotiplere iliskin yapilan arastirmalarda, farkli kiiltiirlere
mensup toplumlarda dahi kalip yargilarin temelde degisiklik gostermedigi, ayni

kaldig1 sonucuna ulasilmaktadir. (Karaca 2007, 65)

Cinsiyetle 0zdeslestirilen stereotipler cam tavan olusumuna etki eden
nedenlerin i¢inde incelenmektedir. Erkekler kadmlarin ilerlemesini kendilerine bir
tehdit unsuru olarak gormekte, rekabet iistiinliigliniin kadinlara gececegi endisesiyle
onlarm Oniinli agmak istememekte ve bu nedenle kadmlara karsi kaliplasmis

onyargilar gelistirmektedirler. (Oztiirk 2011, 50)

Yapilan arastirmalar toplumda kadinliga ve erkeklige atfedilen pek cok
kalip yarginin bulundugunu ortaya ¢ikarmistir. Toplumlarda cinsiyete dayali 6ne

cikan kalip yargilar1 sdyle siralamak miimkiindiir. (Katkat 2000, 51)

e Kadinlar erkeklere gore daha degisken bir ruh haline sahip olmalar:
yliziinden st kademe yoOneticilik gorevlerinde calismalart uygun

degildir.

e Kadinlarin basar1 konusundaki motivasyonu erkeklere goére daha

diistktiir.
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e Kadmlarin sozel zekasi, erkeklerin ise matematiksel zekasi daha

fazladur.
e FErkekler kadinlara gore daha saldirgan bir yapiya sahiptirler.
e [Kadinlar duygularini erkekler kadar kontrol edemezler.
e Kadinlar insan iligkilerine, erkekler ise isin gereklerine odaklanirlar.
e Kadinlar erkeklere gore daha duygusaldirlar.
o “Erkekler uzak ve erisilmezdir.

e Kadinlar ¢evrelerine karsi daha esitlik¢i tavirlar sergilerken erkekler,

kisileri ve konular1 siniflama egilimindedir.

Kircher 1974,1980 ve 1986 yillar1 arasinda gazetelerde yayinlanan iist
diizey yoneticilere iliskin 6liim ilanlarmi incelemistir. Ilanlarda kadin ydneticilerle
erkek yoneticilerin tanimlarmin arasindaki farkliliklar bulundugunu tespit etmistir.
1974 ve 1980 yillar1 arasinda yayinlanan ilanlarda erkekler, zeki, deneyimli, fedakar,
rehber ve seckin liderler olarak, kadnlar ise sempatik, giizel ve cana yakin olarak
tanimlamaktadir. 1986 yilinda ise erkeklerden daha cesur olduklar1 yOniinde
tanimlamalar yapilmasma ragmen, erkek yoneticilerin daha bilgili ve uzman olarak
tanimlandiklar1 goriilmektedir. (Kircher 1992°den aktaran Uzun 2005, 35) Yine
Heilman (1984), cinsiyete dayali kalipp yargilarn etkisiyle organizasyonlarin,
kadinlarin tst kademe yoneticilik gorevlerinde basarili olamayacaklarini ¢ilinkii
kadinlarin bu pozisyonlar i¢in gereken 6zelliklere sahip olmadiklar1 diisiindiiklerini
belirtmektedir. Arastirma sonuglarma gore, cinsiyet kligseleri insan kaynaklarmin
yonetim kararlarinda giiclii etkiye sahiptir. (Heilman 1984°den aktaran Uzun 2005,
35)

Bircok toplumda kadinlarin duygusal olduklari, erkekler kadar iletisim
yetenegine sahip olmadiklar1 seklinde 6n yargilarin varligr bilinmektedir. Ancak
beyin ile ilgili yapilan bilimsel arastirmalarda beyinde sag ve sol lob arasinda bilgi

akisimi saglayan “corpus callosum”’un (sinir fiberleri) erkeklerde kadmlardan daha
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kiiciik oldugu tespit edilmistir. Bu nedenle erkekler bir sorunla karsi karsiya
kaldiklarinda her iki lob arasinda iletisim saglanamadigindan ya duygusal ya da
mantiksal davranirlar. Oysa kadmlar beyinlerinin  her 1iki lopunu da
kullanabildiklerinden olaylar1 ¢ift yonli olarak degerlendirme yetisine sahiptirler.
Yine iletisim konusunda yapilan baska bir arastirmada, giin i¢inde kadinlarm 20.000
kelime, jest ve mimik kullandiklarini erkeklerde ise bu saymnin 7000 ile sinirl kaldig:
goriilmektedir. Yapilan bu iki arastirma kadinlarin duygusalligimin aslinda bir avantaj
olabilecegini ve iletisim yeteneklerinin ise erkeklere gore daha fazla oldugunu

gostermektedir.(Duman 2009, 293-294)

Stiphesiz toplumlarda kadinlara yonelik olarak gelistirilen kalip yargilarin
tamamini ortadan kaldirmak yakin zamanda miimkiin degildir. Ancak orgiitler bu
noktada kadinlara yonelik ayrimci davranis ve politikalarin1 gézden gecirerek daha
esitlikei kurum kiiltlirii gelistirmeye c¢aba gdstermelidirler. Sirket biinyesinde
yapilacak sosyal etkinliklerde kadin c¢alisanlarin istek ve tercihleri g6z oniinde
bulundurmali, isle ilgili projelerde erkek ve kadm calisanlarin birlikte gorev
alabilmelerine imkan taninmali, sirket toplantilarinda kadinlarin fikirlerini rahatca
ifade etmelerinin 6nii ac¢ilmahdir. Orgiitler alacaklar1 bu ve benzeri dnlemlerle
kadinlara yonelik cam tavan engellerinden olan, kalip yargilarin biiytik bir kisminin
oniline gecilmesi miimkiin olabilecek ve daha ¢ok kadin yOnetici iist diizey gorevlere
yiikselme firsat1 yakalayacaktir. Boylece nitelikli kadin isgiicliniin atil kalmasinin

ontine gecilecektir.
2.4.1.5. Kralice Ar1 Sendromu

Kralige ar1 sendromu bir sekilde tiim engelleri asarak iist yonetime ulagsmay1
basarmis kadin ydneticilerin, konumlarmi koruma endisesi, ya da kiskanclik gibi
nedenlerle tepe yonetimde tek olma arzusu olarak tanimlanabilir. (Salithoglu 2014,

26)

Zel’in 2002 yilinda kralige ar1 sendromu ile ilgili yaptig1r calismaya gore,
“kadinlar yonetim kademelerine geldiklerinde erkek tutum ve davranislarini
benimserler. Kadinlar benimsedikleri bu tutumlar1 daha ¢ok kadin calisanlar tizerinde
kullanirlar. Diger kadimnlar1 kendilerine rakip olarak gordiiklerinden, onlar1 ekarte
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etmek i¢cin cinsiyet ile ilgili farkhiliklar1 gormezlikten gelirler. Kralice ari
sendromunu yasayan kadinlarin ortak algisi, kadinlar basarili olamiyorlarsa sebebini
kendilerinde aramalidirlar. Kadin calisanlar sadece kadin olduklarindan dolay1
kendilerine ayricalikli muamele yapilmasina izin vermemeli ve ayrimei tutumlarla

bireysel olarak miicadele etmelidirler.” (Zel 2002, 42)

Bir sekilde tepe yonetime ulagsmayi basaran kadimnlar bunu ¢ok zor elde
ettiklerini diislindiiklerinden, kendilerine rakip olarak algiladiklari, konumunu
sarsacagini diisiindiigii bagka bir kadinin, ayn1 mevkie ulagsmasmi istememektedirler.
Ciinkii onlar ¢cok calismiglardir ve gorevlerini hak etmisleridir, bu ylizden baskas1 da
benim kadar miicadele ederse yiikselebilir seklinde diisiinmektedirler. (Salihoglu

2014, 26)

Kadnlarin karsilastiklar1 cam tavan algisini destekleyen unsurlardan biri
olan kralice sendromu cok yonlii kiskanglik, kendini referans alma ve olaylar
karsisinda erkeksi tutumlar sergileme olarak ifade edilmektedir. Yapilan arastirmalar
kadin c¢alisanlarin = %50-60‘min  erkek yoneticilerle c¢alismak istediklerini

gostermektedir. (Giil ve Oktay 2009, 428)

Keuthen (2006), c¢alisma yasaminda kadinlarin birbirlerine adil
davranmadiklarini, onlar1 rakip olarak gordiiklerini ve yok etmek i¢in ellerinden
gelen tiim gabay1 gosterdiklerini iddia etmektedir. Kadmlar bu yiizden digerlerinden
daha 1yi olsalar bile basariya ulasamazlar. Ayrica enerjilerini islerindeki kariyerlerini
korumak yerine iligkilerini korumaya harcarlar. “Rekabetin giigle yakin akraba
oldugunu unutur ve bu yiizden digerlerinin gii¢ iddialarinin altinda ezilme
tehlikesiyle kars1 karsiya kalirlar .” Rekabet¢i davranmayan ve iligkilerini korumaya
calisan kadinlar basarili olamazlar. Bdylece basarili olmanin en 1yi fikirler iiretmekle
olmadigini rekabetin de gerekli oldugunu istemeyerek de olsa kabul etmek zorunda

kalirlar. (Keuthen 2006, 51°den aktaran Dogru 2010, 82)

“Kadmlarin is diinyasinin erkek baskin yapisi icinde kendilerini kabul
ettirmek i¢in hem kadin hem de erkek tutumlar1 sergilemelerine anrojen kimlik
denilmektedir. Androjeni olarak ifade edilen bu durum disil ve eril 6zelliklerin bir
arada bulunmasi anlamma gelmektedir. ingiltere’ de yapilmis olan bir arastirma
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sonuclarmna gore kariyer hedefleri yiiksek olan kadinlarin androjen hormonu
seviyelerinin digerlerine gore daha yliksek oldugu goriilmiistiir. Kadinlar erkek gibi
davranmadiklarinda is diinyasmnin zorluklar1 ile miicadele edemeyeceklerini ve
bulunduklar1 konumu muhafaza edemeyeceklerini diisiiniirler. Ilk baslarda kadmn
calisanlar hemcinsleri olan bir yonetici ile daha rahat iletisim kurabileceklerini
disiinmiisler ancak daha sonra rekabet ve kiskanclik gibi nedenlerle bunun miimkiin

olamayacagi diisiincesi i¢ine girmislerdir.” (Dogru 2010, 82)

Kralige ar1 sendromu olusumuna etki eden faktorlerin basinda kiskanglik
gelmektedir. TDK sozliik kiskanglik tanimini “Bir kimse bir iistiinliik gosterdiginde
veya sevilen birisinin, baskasi ile ilgilendigi kanisina varildiginda olumsuz tutum,

giinticiiliik, hasetcilik, hasetlik, hasutluk ”olarak tanimlamaktadr.

(http://www.tdk.gov.tr erisim tarihi: 01.06.2015)

“XIV. yilizyilda yasamis olan Charles Allen, bir hikdyesinde kiskanglik
olgusunu, balik¢ilarin yengec avlarindan esinlenerek ac¢iklamaktadir. Yenge¢ avinda,
ikinci bir yenge¢ tuttuktan sonra sepetin kapagini kapatmaya gerek olmadigini,
clinkii disar1 c¢ikmaya calisan yengecin di8eri tarafindan asagiya c¢ekilerek
engellendigini ifade etmektedir. Allen’e gore insanlarda boyledir yukariya
trmanmaya  calisanlar  digerleri  tarafindan  asagi  ¢ekilmek  suretiyle
engellenmektedir.” (Banger 2011, http:/www.duyguguncesi.net erisim tarihi:

19.05.2015)

Kadmlar ¢calisma yasaminda veya sosyal yasamda diger kadinlarin fiziksel
ozelliklerini, aile yasamlarini kiskanabilmekte ve bunu kendilerine tehdit olarak
algilayabilmektedir. Keuthen (2006), kadinlarin kariyer hedeflerine ulagmalarmnin
oniindeki kiskanghik faktoriinii, yenge¢ sepeti ilkesi ile agiklamistir. Diger
yengeglerin aralarindan higbirinin disar1 ¢ikmasina izin vermemesi gibi, kadinlarda
kendilerinden bagka bir kadinin yiikselmesine izin vermemektedirler.(Keuthen 2006,

33’ten aktaran Kara vd. 2014, 129)

Kiskanghik kadinlar kadar erkekleri de etkileyen bir olgu oldugu
disiiniilmektedir. Ancak, calisma yasaminda bir¢ok engele maruz kalan kadinlar bir
de hemcinsleri ile miicadele etmek durumunda kalabilmektedirler. Kadinlarin iist
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yonetim kademelerinde sayica az olmalar1 nedeniyle, erkekler kadar temsil sanslari
bulunmamaktadir. Kralice ar1 sendromunun olusumuna etki eden faktorlerden olan
yenge¢ sepeti ilkesinin etkilerini bu ylizden kadinlar erkeklerden daha fazla

hissetmektedirler.

Stain ve arkadaslar1 iist yonetim kademelerinde kadmlarin sayisi arttikga
kralige ar1 sendromunun da kadinlar iizerinde etkilerinin azalacagini iddia
etmiglerdir. Cilinkli iist kademelerde daha ¢ok kadinin yer almasi ile cinsler
arasindaki esitsizlikle miicadele kolaylasacaktir. Basarili kadmnlar, alttan yetisen
diger hemcinslerini destekleyecekler, bdylece toplumlarda kadinlara karsi kalip
yargilar nedeniyle yasanan cinsiyet ayrimciliginin iistesinden geleceklerdir. (Zel,

2002, 45)
2.4.2. Orgiitsel Faktorler

Kadinlarin cam tavan engellerine olumuna etki eden bir diger faktor ise
orgiitsel faktorlerdir. Orgiitsel faktorler i¢inde bulunulan kurumun erkek baskin bir
yonetim tarzi benimsemesi neticesinde ortaya c¢ikmaktadir. Bu faktorleri, orgiit
kiiltiirii, resmi olmayan iletisim aglarmna katilamama ve mentor-rol model eksikligi

olmak tizere ii¢ alt boyut altinda toplamak miimkiindiir.
2.4.2.1. Orgiit Kiiltiirii

“Orgiit kiiltiirii, orgiit {iyelerince paylasilan, orgiitii diger drgiitlerden ayirip,
orgiite bir kimlik veren ve milli kiiltiirle ters diismeyen degerler, normlar ve simgeler
biitiinii olarak tanimlanabilir.” (Sahin, 2010: 24).Tanmimlamadan hareketle Orgiit

kiiltliriiniin ulusal kiiltiir ile paralel olarak sekillendigini sdylemek miimkiindiir.

J.V. Maanen oOrgiit kiiltiiriinii yedi 6zellikle ifade etmektedir. (Hasanoglu

2004, 51)

1. Kisisel 6zerklik; bireyin sahip oldugu, bagimsiz hareket edebilme, bireysel

girisim firsatlar1 ve sorumluluk alabilme derecesini ifade etmektedir.

2. Yapr; Orgiit igindeki diizenlemelerin ¢alisanlarin idare ve kontrol

edilmesindeki derecesi ve dogrudan gozetim niceligini ifade etmektedir.
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3. Destek; Ast-iist arasindaki yardimlasma ve samimiyet derecesini ifade

etmektedir.

4. Kimlik; Calisanlarin uzmanlik, profesyonellik, mensubu olduklar1 gruplar

yerine, Orgiitle 6zdeslesme ve biitiinlesme derecelerini ifade etmektedir.

5. Performans Odiil; personelin verimliligine gore 6diil dagitilmasini ifade

etmektedir.

6. Calisma Toleransi; calisanlarin birbirleriyle ve ¢alisma gruplari ile

iligkilerinin derecesini, agik ve diirlist davranabilme istegini ifade etmektedir.

7. Risk Toleransi; girisken, yeniliklere a¢ik olma, risk alabilme derecelerini

1fade etmektedir.

Toplumsal cinsiyet algist Orgiit kiltiirtini  dogrudan etkilemektedir.
Toplumlarda cinsiyetle 6zdeslestirilen mesleki ayrim, kadin ve erkek gorevlerini
farklilagtirmakta ve {ist kademe yoneticilik erkege atfedilmektedir. Calisma
orgiitlerinde, kadinlara pasif erkek ise aktif gorevler verilmesinin nedeni toplumsal
cinsiyet rolleri ile a¢iklanmaktadir. Gold ve Pringle (1989) yonetim pozisyonlarina
yiikselme ile ilgili yaptiklar1 calismada, kariyer ilerletme konusunda, kadinlara
yonelik tutumlarin, erkek baskin cevre kosullarinin etkili oldugunu ortaya

cikarmiglardir. ( Wilson 1995, 68’den aktaran Uzun 2005, 37)

Bir¢ok arastirmaci kadinlarin Orgiitlerde {ist yonetim kademelerinde yer
alamamasimin nedenini erkek baskin isyerinin etkisine baglamakta ve bu durumu bes

etkenle agiklamaktadirlar. (Zel 2002, 40)
e Tarihsel siire¢ iginde kadinin kaliplagsmis konumu

e Kadinlarin erkek baskin resmi olmayan iletisim aglarma girmekte

zorlanmalari

e [Kadinlarin ulasabildikleri yonetim pozisyonlarinda, organizasyonlarin

tamamini yonetme firsat1 bulamamalar1
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e s degerlerinin ve kariyer imkanlarmin erkeklerin ihtiyaglarma gore

belirlenmesi
e Erkeklerin kadinlarla ¢aligmak istememeleri

Pringle, orgiitlerdeki denetim ve gii¢ unsurlarini kullanilmasinda cinselligin
temel alimmis olabilecegini belirtmektedir. Organizasyonlarda acik is pozisyonlar1
gorevin gerektirdigi niteliklere gore degil cinsiyete gore belirlenmekte, Orgiitlerin
kadin ve erkeklerden farkli is beklentileri gérev tanimlarina ve performans
Olciimlerine yansimaktadir. Britton’nun “organizasyonlarda ise iliskin sorumluluklar
ve gorevlerin tanimlanmasi, performansa gore degil, cinsiyete iligkin

2

anlamlandirmalara goére yapilmaktadir. seklindeki goriisii cinsiyet temelli

organizasyonlarm yapisini ifade etmektedir. (Temel vd. 2006, 32)

Silvia Gherardi’ ye gore, erkek baskin Orgiit yapisi icinde kadmlarin
konumlandirilmas1 so6z konusudur. Gherardi, bu konumlandirmayr metaforlar
yardimiyla agiklamaya c¢alismistir. Erkekler kadmnlara “dost¢ca” ve “diismanca”
olmak iizere iki sekilde yaklagmaktadirlar. Ayrica kadinlari  “kabul edilen,
muhalefet edilen ve kabul ettirilen olmak iizere {i¢c farkli sekilde konumlandirilmalar1
s0z konusudur.” (Temel vd. 2006, 33) Tablo 10’da erkek egemen ortamlarda

kadinlarin ¢esitli konumlandirmalar1 goriilmektedir.

Tablo 10. Kadinlarin Erkek-Egemen Ortamlardaki Cesitli

Konumlandirilmalan
Kadinin Konumlandirilmasi
Erkegin
Konumlandirilmas: |Kabul edilen Muhalefet edilen Kabul ettirilen
Dostca Konuk Yazlike1 Yeni gelen
Diigsmanca Marjinal Kostebek Davetsiz misafir

Kaynak: Temel A. vd. (2006), Celal Bayar Universitesi, Yonetim ve Ekonomi Dergisi, Cilt: 13, Say::
1, s.34.
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Tablo 10.” da goriildiigii iizere erkek baskin orgiit kiiltiirii i¢inde kadin farkl
anlamlandirmalarla karsilasmakta ve konumlandirilmaktadir. Konuk metaforunda
kadin 6nemli ve degerli goriilmekle beraber, kisa donem kalmasi beklenmekte ve
isyerinde gliclii olmasi engellenmektedir. Marjinal metaforunda, kadin istenmemekte
ve kontrol altinda tutulmaya calisilmaktadir. Yazlik¢r metaforunda, kadinin 6rgiit
icinde kalic1 olmayacagina iliskin inanglar mevcuttur. Kostebek metaforunda, kadin
isin yapilis bigimine dahil edilmemekte, orgiit icine giren sinsi bir diisman olarak
goriilmektedir. Yeni gelen metaforunda, kadin merak uyandiran, degisim
getirebilecegine inanilan, kabul edilebilir kisi olarak goriilmektedir. Davetsiz misafir
metaforunda ise, kadma oOrgiit icinde istenmedigi acik¢a hissettirilmekte,
dislanmakta, iistesinden gelmekte zorlanacagi isler verilerek orgiit icinde kalma

cabasi Olciilmektedir. (Temel vd. 2006, 34)

Kanter, erkek egemen orgiitlerde kadinlarin sonradan gelenler olarak
goriildiiglinii, karar alma siireglerine dahil edilmediklerini belirtmektedir. Kanter,
erkeklerin lider secilmesinin nedenini kadin ve erkegin tarz ve strateji farkina
baglamaktadir. Kisilerin liderlik ve gii¢ kavramlarimi birlestirerek giiclii lider algisi
olusturduklarmi ve liderligi erkege atfettiklerini ifade etmektedir.( Temel vd. 2006,
34)

Maskiilen orgiit yapist icinde kadinlar belirsiz pozisyonda birakilmakta,
azmlik durumunda olduklar1 hissettirilmektedir. Kadmlar formel (isle ilgili) ve
enformel (is dis1)  kanallarin disinda tutularak iist kademe pozisyonlardan

uzaklastirilmaktadir. (Temel vd. 2006, 35)

Orgiit kiiltiirii ile ilgili buraya kadar anlatilanlardan hareketle kadinlarin
kariyer hedeflerine ulasmalarimda orgiit kiiltiiriiniin dogrudan etkili oldugunu
soylemek miimkiindiir. Bir¢ok Orgiitte ayn1 vasiflara sahip olsalar bile kadinlarin tefi
ettirilmedikleri yapilan arastirma sonuglarindan anlasilmaktadir. Orgiitlerin bu
konuda Onlemler almasi gerekmektedir. Ornegin, kariyer imkanlarini belirlerken
kadinlarin ihtiyaglarini da g6z 6niinde bulundurmalidirlar. Ulasabildikleri yonetim

kademelerinde sorumluluk alanlarmin tamamina hakim olma imkan1 saglamalidirlar.
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Erkek meslektaglar1 ile ortak projelerde yer almalari saglanarak iletisimden

kaynaklanan sorunlarin 6nlenmesine yardimci olmalidirlar.
2.4.2.2. Resmi Olmayan iletisim Aglarina Katilamama

Kadmlarin kariyer hedeflerine ulagmalarinda karsilastiklar1 cam tavan
engellerinden biri de erkeklerin kendi aralarinda olusturduklar1 gayri resmi iletisim
aglarina katilimda yasadiklar1 sorunlardir. Resmi olmayan iletisim aglarina

katilamama orgiitsel faktorlerden kaynaklanan engeller i¢inde degerlendirilmektedir.

Krachard ve Hanson “Eger iletisim aglar1 bir sirketin iskeleti ise, gayri

2

resmi iletisim aglar1 da merkezi sinir sistemidir. ” seklindeki ifadesi ile resmi
olmayan iletisim aglarmmn dnemi agiklamaktadirlar. Orgiit igindeki bu resmi olmayan
iletisim sekli alt ve iist kademe arasindaki iletisim akisini saglamaktadir. Ancak
kurumlarda genellikle bu iletisim aglar1 erkeklerin egemenligi altinda
bulundugundan, kadmlar kariyer ilerletmeleri konusunda kendilerine olumlu katki
saglayacak haberlere daha ge¢ ulagsmakta veya ulasamamaktadirlar. Bilgiye ulasmada
yasadiklar1 giiclilk zamaninda dogru strateji gelistirmelerine engel olmakta ve kariyer

hedeflerine ulasmalar1 konusunda zorluk yasamalarma sebep olmaktadir. (Basaran ve

Nuroglu, 2015, 161)

1995 yilinda yapilan Dordiincii Diinya Kadin Konferans: ‘nda, kadmnlarin
ayrimc1 tutumlara maruz kalmalari,, ev i¢inde esit sorumluluk paylasiminin
bulunmayis1 ve erkek ve kadin arasindaki giic iliskisinden kaynaklandig:
belirtilmektedir. Erkek iktidarinin bir yansimasi olan resmi olmayan iletisim aglar1 ve
karar alma sekilleri, siyaset ve sosyal hayata kadmnlarm esit katilimimni
sinirlamaktadir. Konferansta iist kademe gorevlerde kadinlarin erkeklerle esit oranda
temsil edilmeleri ve karar alma siireclerine dahil edilmeleri i¢in gerekli 6nlemlerin
almmasmi konularinda mutabakata varilmistir. (https:/www.tbmm.gov.tr ., erigim

tarihi: 08.09.2015).

Resmi olmayan (enformel) iletisim, bireylerin amacglarma ulagmak icin
gelistirdikleri 6zel baglantilar1 ifade etmektedir. Belirli bir 6rgiit yapis1 igerisinde yer

alan bazi kisiler kendi aralarinda resmi olmayan guruplar olusturmaktadirlar.
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Olusturan bu guruplarm orgiit kiiltiirii iizerinde kapsaml ve giiclii bir etkiye sahip
oldugu bilinmektedir. Resmi olamayan bu guruplar genellikle erkek calisanlar
arasinda olusturulmakta ve erkeksi faaliyetler diizenlemektedirler. (Dogru 2010, 50-

51)

Ornegin erkekler kendi aralarinda futbol veya basketbol turnuvalari, av
organizasyonlar1 gibi spor faaliyetleri dilizenleyerek, iist yonetimdeki erkek
yoneticileri ile sosyal iletisim baglarmi giiglendirmektedirler. Kadinlar ise spor
faaliyetlerine erkeklere gore daha az ilgi duyduklarindan ve is disinda ev isi, cocuk
bakimi gibi sorumluluklar1 bulundugundan bu faaliyetlere katilamamaktadirlar.
Ayrica kadinlarin katilmasi erkek galisanlar tarafindan da pek istenmemekte, {ist
yonetici kademelerine ulastiklarinda bile erkek egemen bu iletisim aglarina katilim
saglamlayamamaktadirlar. Erkek yoneticiler; kadinlarin toplumsallagsma siirecinin
farkli oldugu, onlarla iletisim kurmanin zor oldugu kanisi i¢indedirler. Dolayist ile
kadinlarin yaninda rahat hareket edemeyeceklerini diislindiiklerinden kadinlar1

yoneticilik kademelerine kabul etmek istememektedirler. (Dogru 2010, 50-51)
2.4.2.3. Mentor - Rol Model Eksikligi

TDK sozlik mentor tanimin1  “ydnder ™ olarak ifade etmektedir. Yonder
tanimin1 ise “herhangi bir is yerinde farkl gorevlerde calisarak deneyim kazanmis
olan, danisan kisinin hedefine ulagmasini saglayacak yolu bulmasma yardimci

kimse” olarak ifade etmektedir. (http://www.tdk.gov.tr ,erigim tarihi: 01.06.2015)

Koékeni Yunan mitolojisine kadar uzanan mentor, imparator Odysseus’un
Truva’ ya savasa giderken evini ve varisi Telemechus’u emanet ettigi aile dostunun
ismidir. Mentor yillar icerinde Odysseus varisi Telemechus’u en 1iyi sekilde
yetistirmis ve koruyuculuk gérevinin yaninda ona akil hocasi ve danigman olmustur.
Caglar boyu mentor kelimesi, insanlara yol gdsteren, tecriibeli, uzman ve bilge
kisileri tanimlamak icin kullanilmistir. Mentorluk ortagagda Ogretmen ve Ogrenci
iliskisinden yola ¢ikarak agiklanmaktadir. Ogretmen konumunda olan mentor,
ogrencisinin gelisim ve cesaret kazanmasina yardimci olmakta, 6grenci ise mentorun
tecriibelerinden yararlanmaktadir. (Ceylan 2004, www.isgucdergi.org erisim tarihi:

01.01.2016).
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Mentorluk, orgiit i¢indeki deneyimli liyelerin acemi liyelere bireysel ve
profesyonel gelisimlerinde yardimci olmasini amaglayan bir iliskidir. Mentorluk
iligkisinin amaci, ilerde yoOnetici olmasi planlanan kisilere yol gdostermek,
danigmanlik yapmak, onlarin 6rgiit i¢inde uygulamali olarak yoneticilik gorevlerine
hazirlanmalarini saglamaktir. Mentor ayni zamanda alt kademe yoOneticilere de
gorevleri konusunda rehberlik yapmaktadir. Kurumlarda mentorluk iliskisinin amaci,
yonetici adaylarinin veya alt kademe yoneticilerin, orgiit kiiltiirii ve politikalarina,
amag ve degerlerine duyarlilik kazanmasina yardime1 olmaktadir. Adaylarmn kariyer
hedeflerini belirlerken degisen kosullara uyum saglama, kriz ve firsatlar1 dnceden
ongorebilme yetenegine sahip olma, inisiyatif alabilme, baska bir ifade ile proaktif
bir yonetici olmalarin1 misyon edinen mentorluk, ast-iist iliskilerinin daha saglikli
yiirimesini hedefleyen koc¢luk fonksiyonudur. (Ceylan 2004, www.isgucdergi.org
erisim tarihi: 01.01.2016).

Yapilan arastirmalar mentor olan kisinin ayn1 zamanda rol modeli oldugunu
gostermektedir. Rol modeli bireylerin gelisiminde etkili bir yere sahiptir. Birey rol
model aldig1 kisi ile aktif iligki igerinde olabilecegi gibi, pasif bir iliski icerinde de
olabilmektedir. “Ayrica rol modeli, genel ve 6zel olabilmektedir.” Genel rol
modelinde kisinin tiim 6zellikleri benimsenirken, 6zel rol modelinde kisinin bazi

ozellikleri 6rnek alinmaktadir. (Ergcen 2008, 37)

Mentorluk ve rol model kavramlarmm, calisma yasaminda, bireylerin
kariyer hedeflerine ulasmalarinda 6nemli bir yere sahip oldugu goriilmektedir. Ancak
kadin yOneticiler agisindan bakildiginda, bireysel ve orgiitsel engellerin asilmasinda
mentorluk ve rol modellik, erkeklere gore daha fazla 6nem kazanmaktadir. Kadin
yoneticiler mentordan yardim aldiklarinda ozgiivenleri artmakta beceri ve
yeteneklerini gelistirme firsati bulmaktadirlar. Ancak kadinlar rol model ve
mentorluk iligskisinden erkekler kadar faydalanmamaktadirlar.(Cetin 2011, 78) Ciinkii
kurumlarda kadinlarin rol modeli olarak gorebilecekleri yeterince kadin yonetici

bulunmamaktadir.

Kadinlarin yasadiklar1 mentor ve rol model ekliligi konusunda yapilan bir

arastirma, orta yastaki ve deneyimli kadmnlarin hemcinslerine mentorluk yapma
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konusunda istekli olduklar1 ve bu durumun kurumlardaki mentor eksikliginin
giderilmesine yardimci olacagini savunmaktadir. Ancak oOrgiitlerdeki kadin {ist
kademe yonetici azligi arastrmanin uygulanabilirligini zorlastirmaktadir. (Akdol
2009, 66) Lewis ve Fagenson (1995) mentordan yardim almalarinin kadinlarin
kariyer ilerletmesinde etkili olacagmi ayrica stres olusumunun azalmasma da
yardimc1 olacagimi  belirtmislerdir. Ancak kadinlar Onyargilar (motivasyon
disiikligii, yeteneksizlik gibi)  nedeniyle mentor bulmakta zorlanmakta ve
ayrimcilikla karsilasmaktadirlar. (Lewis ve Fagenson 1995°ten aktaran Ergen 2008,
37)

Kadmnlarin mentorluk iligskisinden faydalanamama nedenleri kisaca sOyle
aciklanabilir: Erkek yoneticiler is diinyasindaki hakimiyetlerini korumak ve
dedikodulardan c¢ekindikleri i¢cin kadinlara rehberlik yapmak istememektedirler.
Kadinlarin iist kademe yoneticilige yiikselmelerindeki zorluklar yiliziinden, onlara
mentorluk yapabilecek yeterince kadm yonetici bulunmamaktadir. Kadmlari
cesaretlendirecek, ornek olusturabilecek rol modelin olmamasi, kariyer hedefleri
konusunda erkekler kadar miicadeleci olamamalari sonucunu dogurmaktadir.
Kadmlarin dogum, evlilik gibi nedenlerle isten ayrilabilecekleri diisiincesine sahip
olan oOrgiitler, kadinlara saglanacak mentorluk iligkisinin, fayda-maliyet

karsilagtirmas1 agisindan zararl olacagini diistinmektedirler. (Cetin 2011 78-79)
2.5. KADIN YONETICILERIN CAM TAVANI ASMA STRATEJILERI

Kadim yoneticilerin cam tavani asma stratejileri bu kissmda “Universite ve
Mesleki Egitim Alma”, “Yiiksek Performans Gosterme”, “Sosyal Iliski Gelistirme”,
“Kariyer Gelistirme Programlarina Katilma” ve “Mentordan Yardim Alma” olmak

iizere bes baslik altinda incelenecektir.
2.5.1. Universite ve Mesleki Egitim Alma Stratejisi

Kadinlar cam tavani asmak icin bircok strateji gelistirmislerdir. Universite
ve meslek edinme stratejisi son yillarda bunlarin en basinda gelmektedir. Kadinlarin

egitimleri yiikseldik¢e isgiiciine katilim oranlar1 artmaktadir. Yapilan arastirmalar
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iiniversite bitiren kadinlarin ilkokul mezunlarma gore daha fazla ¢alisma yasamina

dahil olduklarmi gostermektedir.

2008 yilinda Tiirkiye’de TUIK tarafindan yapilan bir arastrma bunu
dogrular niteliktedir. Arastirmaya sonuglarina gore, lise ve alt1 egitim alan kadinlarin
i glicline katilim1 % 20,2 olarak ger¢eklesirken, yliksekdgretim goren kadinlarda bu
oran %70 seviyelerine yiikseldigi goriilmektedir. Ancak Tiirkiye’de kadinlarin
iniversite egitimi almalar1 oldukca diisiik seviyededir. Kadmlarin yiiksekdgretime
tesvik edilmeleri ve bu konuda ailelerin bilinglendirilmeleri gerekmektedir. (Filiz
2011, 137) Boylece egitim seviyeleri yiikselen kadinlarmn, yonetsel kademelerde

temsil oranlarinin artmasi saglanacaktir.

Lewis ve Fagenson (1995) kadinlarin tepe yoOnetim pozisyonlarina
yiikselebilmek i¢cin daha fazla egitim alarak gerekli becerileri olusturmalar
gerektigini ve boOylece cinsiyete dayali on yargilar1 asarak kendilerini ispat
edebileceklerini belirtmektedirler. 1995 yilinda Fortuna 500 sirketlerinde calisan 12
kadin yoneticiyle yapmis olduklar1 goriismelerde bu kadinlardan 10’u mesleki
gelisim programlarma katilarak egitimlerini yiikseltmelerinin, kariyerlerinde
ilerlemede olumlu etki olusturdugunu ve bdylece kendilerine yiiksek nitelikli
gorevlerin verildigini ifade etmislerdir. (Lewis ve Fagenson 1995’den aktaran Ergen,

2008, 32-33)

Knutson ve Schmidgall’ a gore kadmnlarm kariyer gelisimleri sirkeler
tarafindan desteklenmelidir. Sirket icin stratejik olan gorevlerde kadnlarin
gorevlendirilmesi ve bu konuda mesleki gelisim egitimlerinin verilmesi
gerekmektedir. Kadinlar kurumlar tarafindan desteklenmedikleri siirece erkeklerin
hakim oldugu orgiitlerde, cam tavani asmalarmin miimkiin olmadig1 goriilmektedir.
Knutson ve Schmidgall, organizasyonlarda kadinlara yonelik kurum i¢inde veya
disarda egitim ve  gelistrme programlarinin  uygulanmasi  gerektigini

savunmaktadirlar. (Knutson ve Scmidgall 1999°dan aktaran Ergen 2008, 30)

Isletmelerde kadinlarin ailevi sorumluluklari nedeniyle mesleki gelisim
programlarina katilmak istemeyecekleri yoniinde genel bir kan1 bulunmakta ve bu tiir
programlar i¢cin daha cok erkek iiyeleri tercih etmektedirler. Kadinlarin her an
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orgiitten ayrilabilecekleri seklindeki kalip yargilar, olduk¢a pahali olan mesleki
gelisim programlarina dahil olmalarin1 engellemektedir. Tiirkiye’de 2001 yilinda
gergeklestirilen bir ¢alismada kadin yoneticiler, mesleki gelisim programlarinda
kadinlara yeterince yer verilmediginden, erkeklerle ayni oranda firsat esitligine sahip
olmadiklarmdan ve bu durumun kariyer gelisimlerini engellediginden sikayet
etmektedirler. Kadmlarin mesleki gelisimlerine 6nem verilmesi list kademelere

yiikselmelerinde etkili olmaktadir. (Giilbay 2012, 81-82)

Goodman ve arkadaslar1 yapmis olduklar1 calismalarda “ilerleme ve
gelismeye 6nem verildikge kadmlarin iist yonetime gelme olasiligr artar” yoniindeki

hipotezlerini test etmisler ve sonucta hipotez kabul edilmistir. (Gtiilbay 2012, 81-82)

Lockwood 2004 yilinda yaptig1 bir caligmasinda kadinlarin cam tavani
asmalarinda sirketlerin insan kaynaklari1 birimlerinin roliine deginmis ve insan
kaynaklarina tavsiyelerde bulunmustur. Tavsiyelerin basinda kadin c¢alisanlarin
egitimi ve desteklenmesi gelmektedir. Kadinlarin kariyer gelisimlerini desteklemek
icin uluslararast liderlik programlarina katilimlar1 saglanmasmi ve yonetim
becerilerini arttrrmalart icin uluslararasi diizeyde is rotasyonlar1 yapilmasini
onermektedir. Kadimlara aldiklar1 egitimlerin verimliliklerini arttirmasmi saglamak
icin yurtdis1 projelerde uygulama yapabilme imkanlar1 verilmelidir. Lockwood
orgiitlerin uluslararas1 alanda rekabet edebilmek i¢in cam tavan olusumunu
engellemeleri gerektigini belirtmis ve isletmelere kadin isgiliciinlin niteliklerini
arttirarak verimli bir sekilde kullanmalar1 gerektigini Onermistir. (Lockwood

2004’ten aktaran Ergen 2008, 35)
2.5.2. Yiiksek Performans Gosterme Stratejisi

Yiiksek performans goOstermek tiim yoOneticiler i¢in onemli ve gerekli
goriilmektedir. Ancak kadmlar s6z konusu oldugunda bu durum daha da 6nem

kazanmaktadir.

“Ragins ve arkadaslar1 Townsend ve Mattis (1998) tarafindan yapilan bir
arastirmada kadmlarin kariyer gelistirme konusunda gelistirdikleri on {i¢ strateji

incelenmistir. Incelenen bu stratejilerden yiiksek performans gdsterme, kadin
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yoneticiler arasinda en fazla kabul goren strateji oldugu tespit edilmistir. Arastirmaya
katilan kadinlarin %99’u basarili olmak i¢in erkeklerden daha fazla performans
gostermeleri gerektigini belirtmisler ve bunlarin %77’ si kariyer engellerini
asabilmek icin yliksek performans gosterme stratejisini kullandigini ifade etmislerdir.
Kadmlar, yapilan goériismelerde kariyer ilerletmek i¢in izledigi stratejileri,
beklentilerin iistiinde ¢aligmak, ayni konumda olan ve kendisine rakip olabilecek
diger akranlarinin {istiinde performans gostermek, 0zel yetenek ve becerilerini
gelistirmek suretiyle uzmanlasmak seklinde ifade etmislerdir.” (Ragins vd. 1998, 29-
30)

Arastirmada incelenen on ii¢ strateji iginde One ¢ikan diger stratejiler ise
soyledir: Kadinlarin %61°1 erkeklerin rahat hareket edebilecekleri davranislar
gelistirmelerinin, %50’°si zor projeleri basar1 ile tamamlamalarinin ve %37’s1 ise
etkili bir akil hocasi/mentora sahip olmalarmnin, bugiinkii kariyerlerine ulagsmalarinda

etkili oldugunu belirtmislerdir. (Ragins vd. 1998, 29-30)

Knutson ve Schmidgal (1999) tarafindan yapilan baska bir arastirmada,
Ragins ve arkadaslarinin yiiksek performans gosterme strateji ile ilgili goriislerini
dogrular nitelikte bulgular elde edilmistir. Beklentilerin lizerinde ve siirekli olarak
kendini agarak yiiksek performans sergileme stratejisi kadmn yoneticiler arasinda en
cok kabul goren strateji oldugu belirtilmistir. Ayrica yonetici adayr kadmlarin tist
yonetimle uyumlu 1§ davraniglar1 gelistirme stratejisi izleyebilecekleri ifade

edilmistir. (Knutson ve Schmidgal 1999°dan aktaran Ergcen 2008, 42)
2.5.3. Sosyal Iliski Gelistirme Stratejisi

Orgiit iginde astlar1 ya da iistleri ile sosyal iliskiler gelistirmek suretiyle
onlar tarafindan kabul edilmeyi saglayan kadinlar, kariyerlerinde ilerleme konusunda
digerlerine gore daha basarili olmaktadirlar. Ragins ve arkadaslar1 (1998) tarafindan
yapilan arastirma sonuglarma gore kadinlarm %28’1 etkili iletisim aglarma sahip
olmalar1 sayesinde kariyerlerinde yiikselebildiklerini belirtmislerdir. (Ragins vd.

1998, 29)
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Knutson ve Schmidgall’ in (1998) yapmis olduklar1 arastirma sonucglarina
gore ise, kadmlar sosyal iligki gelistirme stratejisini yaygmn olarak kullanmaktadir.
Kadinlar erkekler tarafindan kabul géren davranislar1 benimsediklerinde bu durumun
gorevlerinde yiikselmelerine olumlu etki sagmaktadir. Kadinlarin dogru davranig
gelistirmeleri, kabul gorebilmeleri, sosyal iletisim aglar1 i¢inde ne kadar
bulunabildikleri ile dogru orantilidir. Yine Lockwood (2004) tarafindan yapilan
baska bir arastirmada ise toplum tarafindan kabul goren liderlik ve iletisim tarzlarinin
kadmnlar tarafindan O6grenilmesinde sosyal iliskilerin gelistirilmesi gerektigi
onerilmektedir. Ayrica erkeklerin iletisim aglarmin disinda kalinmasi kadinlarm terfi
etmelerini olumsuz etkiledigini ifade etmektedir. (Knutson ve Scmidgall 1998;

Lockwood 2004’ten aktaran Ergen 2008, 40)

Orgiit icinde etkili sosyal iliskiler gelistirmek erkeksi is diinyasina
kadinlarin uyum saglamasini kolaylastirmakta, kabul géren davranis ve lislup bicimi
olusturmalarma katki saglamaktadir. Kadmlar sosyal iliskiler sayesinde kariyer
ilerletebilmeleri i¢in gerekli olan davranislarin farkina varmakta ve farkindaliklarini
hedeflerine ulagsmak i¢in kullanabilme yetisine sahip olabilmektedirler. (Sezen 2008,

37)
2.5.4. Kariyer Gelistirme Programlarina Katilma Stratejisi

Orgiitler iistiin performans gosteren ¢alisanlara yonelik kariyer gelisimlerine
katki saglamak amaciyla egitim programlar1 olusturmaktadirlar. Literatiirde bu

programlar kariyer gelistirme programlari olarak isimlendirilmektedir.

Kariyer gelistirme programlari kariyer gelistirmek isteyen veya kariyer
gelistirebilecekleri konusunda umut vaat eden ¢alisanlara yonelik sunulmaktadir.
Yonetici adayt kadinlar kariyer gelistirme programlarma déhil olduklarinda yonetici
olabilmek i¢in gerekli bilgi ve becerileri daha ¢abuk kazanmakta, {ist diizey gorevlere

terfi etme konusundaki motivasyonlar1 yiikselmektedir. (Taskin ve Cetin 2012, 25)

Lockwood ve Fagenson (2004) tarafindan yapilan calismalar neticesinde,
kadinlarin kariyer ilerletmelerinde karsilastiklar1 engeller iginde mesleki egitim ve

deneyim eksikliginin etkili oldugu ifade edilmektedir. Kadmlar kariyer gelisim
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programlarina katilarak egitim ve deneyim eksikliklerini tamamlama olanagina
kavusacaklardir. Kariyer gelistirme programlar1 sayesinde kadmnlarin yonetici
gorevlerine gecisleri ve uyumlar1 kolaylasacak, egitim aldiklar1 deneyimli
calisanlarla irtibata gegcme olanaklar1 artacagindan mentorluk iliskisi gelistirebilme
imkanina kavusacak, kariyer hedeflerine ulasmalar1 daha kolay olacaktir. Isletmeler
kadinlar1 kariyer gelistirme egitimlerine dahil ederek nitelikli kadin is giiclinii
ellerinde tutmalar1 kolaylasacaktir. Gelisim programlar1 sayesinde bilgi ve
yeteneklerini gelistirme imkanma sahip olan kadmlarin cam tavant agmalari

kolaylasacaktir. (Lockwood ve Fagenson 2004’ten aktaran Ergcen 2008, 41)
2.5.5. Mentor (Akil Hocasi1)’dan Yardim Alma Stratejisi

Birey kariyerinde hedeflerine ulasmak i¢in kendi g¢abalar1 ya da i¢inde
bulundugu o6rgiitiin egitim imkanlarindan yararlanmaktadir. Kariyer gelistirme
programlar1 olarak nitelendirilen bu programlardan biri de mentor (kariyer

danismanlig1) programidir.

Kariyer asamalar1 goz oOniine alindiginda mentor veya danigsman olarak
gorev yapan kisilerin genellikle kidemli yoneticiler oldugu goriilmektedir. Kidemli
yoneticiler her asamada bireyin kariyerinde farkli rol {iistlenmektedir. Kariyer
kurulma asamasinda yonetici, gen¢ calisanin is performansinin artigini saglamak
amaciyla geri bildirim ve is basi egitimleri ile yardimci olurken, kariyer ortasinda,
bireye ilerleme firsat1 olusturabilmesi ig¢in, bilgi, beceri ve deneyimlerinin
arttirilmasina destek olmaktadir. (Ceylan 2004, www.isgucdergi.org erisim tarihi:

01.01.2016)

Orgiitlerde gen¢ yonetici adaylarmm {ist yonetim kademelerinde gorev
almak iizere yetistirilmelerinde insan kaynaklari yoneticilerine ciddi sorumluluklar
diismektedir. Is gorevlerinin tasarlanmasi, kariyer planlama, performans
degerlendirme, mesleki egitim uygulamalari, yonetici gelistirme, kog¢luk ve
mentorluk iligkilerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi insan kaynaklar1 yoneticilerinin
sorumlulugunda gergeklestirilmektedir. Organizasyonlarin strateji ve hedeflerine
ulagsmasini, esnek ve hizli hareket edebilmelerini, diisiik maliyetle yiiksek verimlilik
elde edilmesini, performans sorunlariin belirlenmesi ve giderilmesini, is gorenlerin
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motivasyonlarinin ylikseltilmesini ve yetkinliginin arttirilmasi ve ast ve {ist iligkisinin
daha saglikli yiirtitiilmesini, insan kaynaklar1 yoneticilerinin mentorluk ve kogluk
stireglerinin desteklenmeleri Orgiitlere saglayacagi bazi avantajlardir. (Kullualp 2015,

116)

Orgiitlerin  insan  kaynaklar1  yoneticileri, mentorluk iliskilerinin
gelistirilmesini saglarken, kadinlarin da bu hizmetten faydalanmasma imkén
tanimali, yeteneklerini gelistirmelerine yardimci olacak danismanlardan yardim

alabilmelerini saglamalidirlar.

Mentorlukla ilgili yapilan arastirmalarda, cinsiyet, yas, sosyal ve ekonomik
diizey gibi kisisel degiskenler ile ise baglhlik, statii gibi isle ilgili degiskenlerin
mentorluk iligkisi lizerindeki etkileri incelenmistir. Yapilan bu arastirmalarda bireyin
kisilik Ozelliklerinin mentorla iliskisinin gelisiminde belirleyici bir unsur oldugu
sonucuna varilmistir. Erkeklerin yogun olarak calistiklar1 meslek gruplarinda
kadinlarin mentor bulma konusunda zorlandiklar1 ve stratejik gorevlerde daha ¢ok
erkeklerin bulunmasinin bilgi aglarina ve kaynaklara ulasmalarma engel teskil ettigi
belirtilmistir. Neo (1988)’a gore, “erkek baskin Orgiitler kadmlarin bilgi aglarina
ulagsmalarin1 zorlastirmaktadir. Cinsiyete dayali kalip yargilar ve Tokenizmin
etkisiyle oOrgiitler sadece sosyal sorumluluklarini yerine getirmis olmak icin
kadinlarin yonetimde yer almalarin1 sembolik diizeyde tutmaktadir. Zira kadmlarin
yonetim kademelerinde yer almalarimi istemeyen bir orgiit goriinimii olusturmak
istememektedirler. Ayrica toplumsal normlar ve sosyalizasyon uygulamalarinin
kadinlarin mentorluk iligkisi gelistirmelerinin 6niindeki engeller olarak incelenmesi
gerektigini ifade etmektedir”. (Ceylan 2004, www.isgucdergi.org erisim tarihi:

01.01.2016)

Lockwood (2004), kadinlar1 katilimciliga tesvik eden mentordan yardim
alma stratejisinin cam tavani asmalarinda en Onemli strateji oldugunu ifade
etmektedir. Kadinlarin katilimeciliga tesvik edilmesi ise, etkili bir rehberlik ile
miimkiindiir. Lockwood’ a gore, organizasyonlar ¢alisan ve yoneticilerin bir arada
bulunabilecegi “yonetimde cesitlilik ve katilimcilik” programlar1 uygulamali ve

rehberlik egitimi verilmelidir. Kadinlarin marka yonetimi, tanitim ve halkla iliskiler
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calismalarina katilimi saglanmalidir. YoOnetimde vekaleten gorev yapabilecek
kadinlarin  listesi olusturulmalidir. Mevcut konumlarmi korumalarmin  ve
ilerlemelerini saglayacak egitim programlar1 olusturularak uygulamaya konulmalidir.

(Locwood 2004’ten aktaran Kullualp 2015, 117)
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UCUNCU BOLUM

KAR'iYER ENGELLERINDEN CAM TAVAN SENDROMUNUN KADIN
YONETICILER ACISINDAN iNCELENMESI ve BIR ARASTIRMA

3.1. ARASTIRMAYLA iLGILi GENEL BIiLGILER
3.1.1. Arastirmanin Amaci ve Hipotezleri

Kadin yo6neticilerin cam tavan engellerinin belirlenmesi arastirmanin temel
amacimni olusturmaktadir. Bu temel ama¢ dogrultusunda kadin yoneticilerin kariyer
engelleri cam tavan sendromu agisindan incelendiginde “coklu rol tistlenme, kisisel
tercih ve algilar, mesleki ayrim, cinsiyete dayali kalip yargilar, kralice ar1 sendromu,
orgiit kiiltiiri, resmi olmayan iletisim aglarma katilamama ve mentor-rol model
eksikligi faktorleri ile arasinda anlamli bir iliskinin olup olmadig: tespit edilmeye

calisilmistir. Arastirmanin hipotezleri ise sdyledir:

HI1: Kadin calisanlar ve kadin yoneticilere yonelik tutumlar, yoneticilerin

cinsiyetine gore farklilik gostermektedir.

H2: Kadin c¢alisanlar ve kadin yoneticilere yonelik tutumlar, yoneticilerin

medeni durumuna gore farklilik gostermektedir.

H3: Kadin c¢alisanlar ve kadin yoneticilere yonelik tutumlar, yoneticilerin

cocuk sahibi olma durumuna gore farklilik gostermektedir.

H4: Kadin calisanlar ve kadin yoneticilere yonelik tutumlar, yoneticilerin

yasina gore farklilik gostermektedir.

HS5: Kadin calisanlar ve kadin yoneticilere yonelik tutumlar, yoneticilerin

egitim durumuna gore farklilik géstermektedir.

H6: Kadin calisanlar ve kadin yoneticilere yonelik tutumlar, yoneticilerin

yonetim kademelerine gore farklilik gostermektedir.

H7: Kadin calisanlar ve kadin yoneticilere yonelik tutumlar, yoneticilerin

yoneticilik kidemine gore farklilik gostermektedir.
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HS8: Kadin calisanlar ve kadin yoneticilere yonelik tutumlar, yoneticilerin

ayn1 kurumda c¢aligsma stirelerine gore farklilik gostermektedir.
3.1.2. Arastirmanin Onemi

Yapilan bazi aragtirmalar tepe yonetimlerinde kadinlara daha ¢ok yer veren
sirketlerin, vermeyenlere gore karlillk oranlarinin daha yiiksek oldugunu
gostermektedir.  Ozellikle nitelikli kadin  isgiiciiniin  yetkin bir  sekilde
degerlendirilmesi, Orgiitler acisindan bakildiginda rekabet istiinliigli anlaminda
avantajlar saglayacaktir. Bu calismanm O6nemini, kadin yoneticilerin kariyerine
olumsuz yonde etki eden engellerin belirlenmesi ve bu engellerin ortadan
kaldirilmast i¢in alinmasi gereken Onlemler konusunda Oneriler getirilmesi

olusturmaktadir.
3.1.3. Arastirmanin Yontemi

Bu ¢alisma, mevcut durumu ortaya ¢ikarmayi amacgladigi i¢cin tarama modeli
bir arastrmadir. Arastirma nicel bir betimleme calismasidir. Arastirmanin ilk
asamasinda konuyla ilgili yazili literatiir taranmig, daha once yapilan arastirmalar
incelenmis ve kaynaklar toplanmistir. Ikinci asamasinda ise mevcut arastirmalardan
ve teoride edinilen bilgiler dogrultusunda hazirlanan anket formlari, katilimcilardan

doldurmalar1 istenmek suretiyle, saha arastirmasi yapilmastir.
3.1.4. Evren ve Orneklem

Aragtrmanmn evreni Posta Telgraf Teskilati A.S. (PTT)’de ¢alisan
yoneticilerdir. Arastrmanmin drneklemi, istanbul Avrupa Yakasinda belirlenen PTT
posta dagitim merkezi ve subelerinde calisan 66 kadin ve 116 erkek olmak iizere
toplam 182 yoneticiden olusmaktadir. Orneklemin sosyo-demografik dzelliklere gore

dagilimi (frekans ve yiizde ) demografik bulgular kisminda sunulmustur.
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3.1.5. Veri Toplama Araci

Veri toplama araci, 6zellikle Karaca’nin 2007 yilinda yaptigi arastirmada
kullandig1 sorulardan ve konuyla ilgili diger arastirmacilar tarafindan kullanilan
sorulardan yararlanilarak, arastirmaci tarafindan gelistirilmistir. Veri toplama
aracinin gelistirilmesinde, ilgili literatiir incelenmis, cam tavanla ilgili yapilan farkli
arastirmalarda kullanilan 6lgek ve anketler incelenerek sentez edilmis, yeni bir anket

olusturulmustur.

Veri toplama aracinin 19birinci boliimiinde, 8 sosyo-demografik degisken

vardir. Veri toplama aracinin ikinci kismi ise arastirma sorularindan olugmaktadir.

Veri toplama araci, 5’11 likert tipi bir ankettir. Veri toplamak ve tutumlar1
O0lecmek amaciyla 50 soru hazirlanmis ve bunlar birbirinden bagimsiz iki farkl
uzmana inceletilmistir. Uzman goriisleri dogrultusunda 50 madde sosyal ve orgiitsel
faktorler olmak tizere 2 ana faktorde toplanmis ve bunlar 8 alt boyutta (faktor)
incelenmistir. Veri toplama aracinin giivenirlik g¢alismasma iligkin istatistiksel

sonuglar veri toplama aracinin gelistirilmesi kisminda sunulmustur
3.1.6. Verilerin Toplanmasi

Veriler, oOrneklemi olusturan yoneticilere bizzat ulastirilmis ve anketi
cevaplandirmalar1 istenmesi suretiyle elde edilmistir. Anketlerin toplanmasi
esnasinda birebir goriigme imkéani saglanan yoneticilerin biiyiik bir kisminin dagitici

(postaci) kokenli oldugu bilgisine ulasilmistir.
3.1.7. Smirhhiklar

Aragtirma, Orneklem biyiikliigii, maliyet ve zaman kisithilig1 sebebiyle
Istanbul Avrupa Yakasi PTT Bagmiidiirliigiine bagli PTT isyerlerinde c¢alisan

yoneticilerle siirhidir.

Orneklem kapsaminda ulasilan 210 ydneticinin 20’si ankete katilmak
istemediklerini belirtmisler, anket formlarmin 8’1 ise yetersiz ve eksik bilgilerden
dolayr kullanilamamistir. Bu yiizden Arastrma Istanbul Avrupa Yakasi PTT

isyerlerinde gorev yapan 182 yonetici ile sinirl kalmastir.
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Arastirma bulgulari, ankette yer alan sorularin kalitesi ve geri doniis orani

ile smirhdir.
3.1.8. Varsayimlar

Aragtirmanin temel varsayimi cam tavan sendromunun kamuda calisan
kadin yoneticiler agisindan da gecerli oldugudur. Arastrmada tiim katilimcilarin
sorular1 aymi sekilde algiladigi, dogru ve tarafsiz bir sekilde cevaplandirdiklari

varsayilmistir.

Arastirmada sekiz alt faktorde toplanan cam tavan engellerinden, yedisinin
kamuda calisan kadinlar {izerinde etkili oldugu sonucu beklenmektedir. Ancak
kadinlarin kisisel tercih ve algilarinin kariyer hedeflerine ¢ok fazla etki etmeyecegi

varsayilmistir.
3.1.9. Verilerin Analizi

Veriler toplandiktan sonra, SPSS paket programina girilmis, analiz 182

yoneticinin dogru sekilde cevaplandirdigi anketlerle yapilmastir.

Arastirma verileri ile, betimleyici temel istatistik, ikili gruplarda parametrik
bagimsiz gruplar t testi, 3 ve daha fazla alt grubu olan demografik degiskenlerde

non-parametrik kruskal wallis h testi analizler1 yapilmistir.

Veriler SPSS-21 paket programinda analiz edilmistir. Verilerin analizleri

bulgular kisminda sunulmustur.
3.2. VERi TOPLAMA ARACININ GELISTIiRILMESI
Bu boliimde veri toplama aracinin gelistirilmesiyle ilgili bilgiler verilecektir.
3.2.1. Giivenilirlik Analizi

Giivenilirlik analizine 50 madde ile basland1 ve ilk giivenilirlik analizi
sonucunda Cronbach Alpha degeri 0,887 olarak bulundu. 1 maddenin (46. Madde)
anket i¢indeki tiim sorularla negatif yonlii oldugu gorildi. Tablo 11.’de birinci
giivenilirlik analizi sonuglar1 goriilmektedir.
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Tablo 11. Birinci Giivenilirlik Analizi Sonug¢lar

Soru
Soru Silindiginde Silindiginde Diizeltilmis Soru Soru Silindiginde C.

SoruNo  Olcek Ortalamas1  Olcek Varyans1 Toplam Korelasyonu Alpha
sl 161,437 461,720 0,266 0,887
s2 161,383 457,908 0,379 0,885
s3 161,033 455,493 0,498 0,883
s4 161,645 449,802 0,496 0,883
s5 162,109 461,065 0,335 0,885
s6 161,486 464,570 0,357 0,885
s7 161,268 468,604 0,256 0,886
s8 161,251 458,739 0,416 0,884
s9 161,628 456,411 0,467 0,883
s10 161,126 471,770 0,155 0,887
s11 161,12 461,601 0,423 0,884
s12 161,995 452,324 0,548 0,882
s13 161,951 458,871 0,436 0,884
sl14 161,732 452,845 0,566 0,882
s15 161,268 461,791 0,414 0,884
s16 161,208 463,759 0,346 0,885
s17 161,699 468,156 0,191 0,887
s18 162,000 465,264 0,212 0,887
s19 161,738 469,107 0,175 0,888
s20 160,978 476,428 0,052 0,889
s21 161,055 476,129 0,059 0,888
s22 161,131 463,235 0,339 0,885
s23 161,639 467,386 0,227 0,887
s24 161,940 465,980 0,213 0,887
s25 161,350 473,657 0,125 0,888
$26 162,120 468,403 0,180 0,888
s27 162,268 462,274 0,337 0,885
s28 162,497 469,174 0,180 0,887
s29 162,158 466,101 0,269 0,886
s30 162,689 464,897 0,299 0,886
s31 162,415 459,277 0,411 0,884
s32 162,142 470,024 0,160 0,888
s33 162,257 468,258 0,211 0,887
s34 160,962 455,630 0,491 0,883
s35 161,798 451,371 0,482 0,883
s36 161,301 450,025 0,532 0,882
s37 161,481 453,592 0,473 0,883
s38 160,918 457,427 0,532 0,883
s39 161,219 463,117 0,326 0,885
s40 162,093 458,645 0,362 0,885
s41 161,672 452,068 0,546 0,882
s42 162,104 455,138 0,439 0,884
s43 161,011 455,538 0,565 0,882
s44 161,929 451,055 0,532 0,882
s45 161,738 453,700 0,510 0,883
s46 161,667 503,278 -0,496 0,896
s47 162,224 454,164 0,512 0,883
s48 162,623 451,379 0,553 0,882
s49 162,388 450,997 0,548 0,882
s50 162,158 449,189 0,560 0,882
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Tablo 11.’de goriilecegi tizere anket igindeki tiim sorularla negatif
korelasyon iligkisi bulanan 46. soru ¢ikarildi ve giivenilirlik analizi yenilendi. ikinci
giivenlilik analizi sonucunca 49 maddenin Cronbach Alpha degeri 0,896 olarak

bulundu. Tablo 12.’de ise ikinci giivenilirlik analizi sonuglar1 goriilmektedir.
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Tablo 12. ikinci Giivenilirlik Analizi Sonuclar

Soru Diizeltilmis Soru
Soru Silindiginde Silindiginde Toplam Soru Silindiginde
Soru No Olcek Ortalamasi Olcek Varyansi Korelasyonu C. Alpha
sl 158,115 487,572 0,270 0,896
s2 158,077 484,082 0,376 0,895
s3 157,709 481,666 0,495 0,893
s4 158,330 475,537 0,495 0,893
s5 158,791 486,476 0,347 0,895
s6 158,176 491,008 0,349 0,895
s7 157,951 495,064 0,250 0,896
s8 157,945 484,881 0,413 0,894
s9 158,313 481,940 0,473 0,893
s10 157,808 498,598 0,144 0,897
s11 157,802 487,950 0,415 0,894
s12 158,681 477,511 0,559 0,892
s13 158,632 484,333 0,447 0,894
s14 158,418 478,454 0,569 0,892
s15 157,962 487,695 0,419 0,894
s16 157,896 490,072 0,340 0,895
s17 158,390 494,261 0,193 0,897
s18 158,681 491,191 0,215 0,897
s19 158,429 495,141 0,179 0,897
s20 157,665 503,196 0,044 0,898
s21 157,742 502,944 0,050 0,898
s22 157,819 489,497 0,334 0,895
s23 158,330 493,780 0,223 0,897
s24 158,632 491,803 0,219 0,897
s25 158,039 500,203 0,121 0,897
s26 158,802 494,281 0,187 0,897
s27 158,951 487,948 0,344 0,895
s28 159,181 495,144 0,185 0,897
s29 158,846 491,998 0,274 0,896
s30 159,379 490,568 0,308 0,895
s31 159,104 484,867 0,418 0,894
s32 158,835 496,039 0,166 0,897
s33 158,945 494,229 0,216 0,897
s34 157,643 481,667 0,488 0,893
s35 158,478 476,792 0,488 0,893
s36 157,978 475,933 0,530 0,893
s37 158,165 479,453 0,471 0,893
s38 157,604 483,467 0,527 0,893
s39 157,901 489,449 0,320 0,895
s40 158,780 484,371 0,365 0,895
s41 158,357 477,944 0,543 0,893
s42 158,791 480,442 0,448 0,894
s43 157,692 481,518 0,562 0,893
s44 158,615 476,161 0,543 0,892
s45 158,423 479,284 0,514 0,893
s47 158,918 479,292 0,527 0,893
s48 159,313 476,470 0,565 0,892
s49 159,082 476,242 0,558 0,892
s50 158,852 474,370 0,570 0,892
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Tablo 12’de goriildigl tizere, tekrarlanan ikinci giivenilirlik analizinde
korelasyonu diisiik olan sorularin mevcut oldugu goriildii. Cam tavam etkileyen
faktorler igerisinde incelendiginde, sekiz alt faktdrde tanimladigimiz cam tavan
etkenlerinin yiiksek pozitif ve negatif korelasyonlara sahip iki ana kategoriye
ayirmakta oldugu goriildii. Olgek olusturulurken cam tavana etki eden faktorleri
sosyal ve orgiitsel faktorler altinda iki ana baslik altinda toplanmistir. Bu iki faktor
cam tavan engellerini farkli agidan incelemektedir. Ayrica iki ana faktorii olusturan
sorularin kendi aralarindaki korelasyon iligkisine bakildiginda iliskilerinin oldukg¢a
yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Tiim alt faktorlerin korelatif iliskilerinin
tespiti i¢in yapilan pearsen c¢arpim memont korelasyon tablosu Tablo 13.’de

goriilmektedir.
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Tablo 13. Anketin Tiim Alt Boyutlan (Faktorleri) Arasindaki Korelatif fliskileri
Tespit Etmek Icin Yapilan Pearsen Carpim Memont Korelasyon Tablosu

Coklu |Kisisel | Orgiit | Resmi Rol Mesleki | Kalip Kralige
_ Rol Tercih | Kiltiirti | Olmayan [ Model | Ayrim | Yargilar Ari
Ustlenme | ve Iletisim | Eksikligi Sendromu
Algilar Aglan
Pearson 1| ,5657 | 0,033 -0,024| -0,014| ,4257| ,6227 448"
Korelasyon
Eg{““ p > of o661 0,745 0,849 0 0 0
Ustlenme | N 182 182 182 182 182 182 182 182
Pearson ,565" 1] 0,138 1687 0,029 4527 5937 497
.. Korelasyon
ﬁflcsiilve p - 0 0,064 0,024] 0,693 0 0 0
Algilar [N 182 182 182 182 182 182 182 182
Pearson -0,033| 0,138 1] 4697 3897 | 317 | -0,101 227
Korelasyon
Orgiit P 0,661] 0,064 0 0 o o,174 0,002
Kiiltiri | N 182 182 182 182 182 182 182 182
_ Pearson -0,024| 1687 ,469" 1] 497 2817 -0,025 ,182°
g?rsnrzl an Korelasyon
netisifn P 0,745] 0,024 0 0 o[ 0,733 0,014
Aglani [N 182 182 182 182 182 182 182 182
Pearson 0,014 0,029 ,3897[ ,490" 1| 2827 -0,122 225"
Rol Korelasyon
Model  |P 0,849 0,693 0 0 0 0,1 0,002
Eksikligi |N 182 182 182 182 182 182 182 182
Pearson 4257 4527 317 281 | 2827 1] 5337 ,648"
Korelasyon
Mesleki [P 0 0 0 0 0 0 0
Aynm [N 182 182 182 182 182 182 182 182
Pearson 6227 | 5937 | 0,101 -0,025] -0,122| ,533" 1 5417
Korelasyon
Kalip p 0 ol o174 0,733 0,1 0 0
Yargilar |N 182 182 182 182 182 182 182 182
Pearson 4487 | 497 | 227 827 2257 L6487 | 5417 1
. Korelasyon
Rualice 10 : 0 0] 0,002] 0014 0,002 0 0
Sendromu | N 182 182 182 182 182 182 182 182
** p<0,05

Tabloda goriilecegi tizere “Orgiit kiiltiirii, resmi olmayan iletisim aglar1 ve

mentor-rol model eksikligine” dair kavramlar 6rgiitsel nedenlere bagl olarak cam

tavan engellerini belirleyen negatif yonlii bir grup olusturmaktadir. Yine “coklu rol

istlenme, kisisel tercih ve algilar, mesleki ayrim, kalip yargilar, kralige ari

sendromu”

sosyal nedenlere bagh
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olusturmaktadirlar. Bu nedenle cam tavani olusturan toplam 6l¢ek puani ile sosyal ve

orgiitsel faktorlerin iligkisi Tablo 14.’de incelenmistir.

Tablo 14. Cam Tavan Ol¢ek Puam Ile Alt Faktérlerin Korelasyon Iliskisi

.. l k 3 o
Korelasyon Olce Sos.?fal Orglftsel
Puam Faktorler Faktorler
Pearson
1 ,935%%* LAS51%*
. Korelasyon
Olgek
Puam p 0,000 0,000
N 182 182 182
P
carson 0354+ 1 0,143
Korelasyon
Sosyal
Faktorler p 0,000 0,054
N 182 182 182
oo 451 0,143 1
. Korelasyon
Orgiitsel
Faktorler p 0,000 0,054
N 182 182 182
** p<0,01

Tablo 14.’de gorildiigii iizere daha once negatif yonli iliski tespit
edilen (Tablo.13) cam tavan Olgek puani ile sosyal ve oOrgiitsel alt faktorler,
biitiinciil olarak incelendiginde arasinda (p<0,01) diizeyinde pozitif yonlii bir iliski
tespit edilmistir. Bu durum cam tavani etkileyen faktorleri sosyal ve orglitsel

faktorler olmak iizere iki alt grupta incelememize olanak saglamstir.

Alt gruplarin (sosyal ve Orgiitsel faktorler) kendi aralarindaki korelatif
iliskileri tespit etmek icin yapilan pearsen ¢arpim memont korelasyon tablosu Tablo

15 ve Tablo 16’ da goriilmektedir.
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Tablo 15. Sosyal Faktorlerin Alt Boyutlar Arasindaki Korelatif Iliskileri Tespit
Etmek I¢in Yapilan Pearsen Carpim Memont Korelasyon Tablosu

Coklu  Kisisel Mesleki Kalip Kralice
Sosyal Faktorler Rol Tercih Ayrnim Yargilar Arn
Ustlenme ve Sendromu
Algilar
Pearson 1 5657 4257 622" 448"
Coklu Rol Korelasyon
Ustlenme p ,000 ,000 ,000 ,000
N 182 182 182 182 182
. Pearson 565" 14527 5937 497"
Kisisel
Tercih ve Korelasyon
,000 ,000 ,000 ,000
Algilar
N 182 182 182 182 182
Pearson 4257 4527 15337 648"
Mesleki Korelasyon
Ayrim p ,000 ,000 ,000 ,000
N 182 182 182 182 182
Pearson 6227 5937 533" 1 5417
Kalip Korelasyon
Yargilar p ,000 ,000 ,000 ,000
N 182 182 182 182 182
Pearson ,448** ,497** ,648** ,541** 1
Kralice Ann Korelasyon
Sendromu p ,000 ,000 ,000 ,000
N 182 182 182 182 182
% p<0,05

Tablo 15’den goriildiigii lizere Cam Tavani etkileyen alt faktorlerden

“Coklu Rol Ustlenme, Kisisel Tercih ve Algilar, Mesleki Ayrim, Kalip Yargilar ve

Kralice Ar1 Sendromu” Sosyal Faktorler grubunda toplandiginda bu gruptaki

faktorlerin aralarinda yiiksek iliski oldugu gézlenmektedir.
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Tablo 16. Orgiitsel Faktorlerin Alt Boyutlar Arasindaki Korelatif iliskileri
Tespit Etmek Icin Yapilan Pearsen Carpim Memont Korelasyon Tablosu

Mentor-Rol

Orgiit Resmi Olmayan
ret Model

fletisim

Orgiitsel Faktorler Kiltirh  Katlamama
Eksikligi

Pearson 1 ,469** 3 89"

U, Korelasyon

Orgiit Kiiltiirii b 000 000
N 182 182 182
Pearson ,469** 1 ,490**

Resmi Olmayan iletisim Korelasyon

Aglarina Katilamama p ,000 ,000
N 182 182 182
Pearson 3 89" ,490** 1

Mentor-Rol Model Korelasyon

Eksikligi p ,000 ,000
N 182 182 182

% p<0,05

Tablo 16.’da goriildiigii lizere Cam Tavam etkileyen alt faktorlerden
“Orgiit Kiiltiirii, Resmi Olmayan Iletisim Aglarina Katilamama ve Mentor-Rol
Model Eksikligi” Orgiitsel Faktorler grubunda toplandiginda bu gruptaki faktorlerin

aralarinda yiiksek iligski oldugu goézlenmektedir.

Ozetle, anketin giivenilirliginde karsilastigimz diisiik korelasyona sahip
sorular ¢ikarildiginda giivenilirlik kriterimiz olan Cronbach Alpha degerinde ¢ok
fazla degisiklik olmamakla birlikte, baz1 anket sorularinin diisiik korelasyona sahip
oldugu gozlenmistir. Uzman goriisiiyle hazirlanan anketimiz “Cam Tavan1” etkileyen
alt kategoriler bazinda ele alindiginda ise sekiz faktoriimiiz arasindaki korelasyon
yapisma bakildiginda 2 grupta incelenebilecegi goriilmiistiir. Bu gruplar1 olusturan
“Cam Tavan” faktorlerimizin ise, kendi aralarinda yiiksek korelasyona sahip oldugu
saptanmistir. Tiim bu nedenlerden dolay1 daha fazla soru ¢ikarmaya gerek olmadig:

kanisina varilmis, 49 soru ile devam edilmesi uygun goriilmiistiir.
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3.2.2. Yapi Gegerliligi

Arastirmanm yap1 gegerliligi uzman goriisiiyle saglanmistir. Arastirmada
kullanilan 50 soru uzman goriisii dogrultusunda, sosyal faktorler ve orgiitsel faktorler
olmak iizere iki ana faktor altinda toplanmistir. Sosyal faktorler “coklu rol listlenme,
kisisel tercih ve algilar, mesleki ayrim, kalip yargilar ve kralige ar1 sendromu” olmak
lizere 5 alt faktdrde toplanmustir. Orgiitsel faktorler ise “orgiit kiiltiiri, resmi olmayan
iletisim aglarina katilamama ve mentor-rol model eksikligi” olmak {izere 3 alt
faktorde toplanmustir. Ancak 50 soru ile baslanan giivenilirlik analizinde 1 soru
elenmis ve diger analizlere ge¢ilmistir. Veri toplama araci 8 faktérde toplanmis ve 49

madde olarak sabitlenmistir.
3.2.3. Olcek Maddelerinin Faktor Dagilin

Anketin giivenirlik analizi ve icerik degerlendirmesi sonucunda elde kalan

maddelerin faktorlere dagilimi Tablo 17.’de goriilmektedir.

Tablo 17. Olcek Maddelerinin Faktér Dagilim

SOSYAL FAKTORLER ORGUTSEL FAKTORLER
Coklu Rol Ustlenme Orgiit Kiiltiirii
s1,s2,s3,s4,s5 s17,818,s19,520,s21,s22,523,524

Resmi Olmayan fletisim Aglaria

Kisisel Tercih ve Algilar Katilamama
$6,87,88,59,510s11,512,s13,514,515,
sl6 $25,826,s27
Mesleki Ayrim Mentor-Rol Model Eksikligi
$30,831,832,s33,534,s35,536 $28,529
Kalp Yargilar

$37,838,839,540,s41,s42,543
Kralice Ar1 Sendromu
s44,s45,s47,s48,549,s50
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3.2.4. Anket Puanlarinin Degerlendirme Arahklan

Anketteki 49 tutum ifadesi, besli dereceleme Olgegiyle hazirlanmis,
“Tamamen Katiliyorum” secenegi icin 5, “Kesinlikle Katilmiyorum™ secenegi icin 1
puan olacak sekilde 1-5 arasinda degerlendirilmistir. Boylece katilimcilarin anket
yolu ile ifade ettikleri bilgiler derecelendirme 6l¢egi kullanilarak sayisallastirilmistir.
Bu besli Olgekteki dort aralik i¢in (5-1=4) hesaplanan aralik katsayisma gore
(4/5=0,80) segenek araliklar1 Tablo 18.’de goriilmektedir.

Tablo 18. Anket Maddelerine Ait Puan, Secenek ve Sayisal Sinirlar

Puanlar Secenekler Sayisal Sinirlar  Sayisal Simirlar®
1 Kesinlikle Katilmiyorum 1,00-1,79 4,20-5,00
2 Katilmiyorum 1,80-2,59 3,40-4,19
3 Kararsizim 2,60-3,39 2,60-3,39
4 Katiliyorum 3,40-4,19 1,80-2,59
5 Tamamen Katiliyorum 4,20-5,00 1,00-1,79

* Olumsuz igerikli sorularin degerlendirilmesi kodlamadan dolayi sinirlar degismektedir.

Ankette olumsuz bir tutumu ifade eden*1, 3,4, 5, 9, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17,
18, 19, 22, 24, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 40, 41, 42, 43, 44, 45,
47, 48, 49, 50” sorularin tutum puanlarinin hesaplanmasinda ters kodlama yontemine
basvurulmustur. Bu nedenle anket ortalama tutum hesaplanmasinda, olumsuz igerikli

sorularin degerlendirilmesinde, kodlamadan dolay1 sayisal siirlar degismektedir.

Anket formu ile elde edilen verilerin ne 6lgiide giivenilir oldugunu belirlemek
amacityla, Cronbach Alpha giivenirlik testine tabi tutulmustur. Hesap sonucunda anketin
Cronbach Alpha degeri yaklasik olarak 0,896 olarak hesaplanmistir. Bu deger anketin
tim katilimcilarca anlasilabilir oldugu ve anketin giivenilirlik diizeyinin ise oldukga

yiiksek oldugunu gdstermektedir.
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3.3. ARASTIRMANIN DEMOGRAFIK BULGULARI

Calismanin bu boliimiinde ankete katilim gosteren 182 PTT ydneticisinin

demografik bulgular1 hakkinda bilgi verilecektir.
3.3.1. Cinsiyetlerine Gore Dagilim

Arastirma  kapsamindaki yoneticilerin cinsiyetlerine gore dagilimlari
incelendiginde ankete katilan 182 yoneticiden 66’sinm (% 36) kadin, 116’smin (%
64) ise erkek oldugu goriilmektedir. Tablo 19.’da ydneticilerin cinsiyetlerine gore
dagilimi gorilmektedir. Bu dagilim tablosu calisan yoneticilerin agirlikli olarak

erkeklerden olustugunu ve cam tavan olusumunun PTT kurumunda da varligmi

gostermektedir.
Tablo 19. Cinsiyetlerine Gore Dagihm
Cinsiyet Frekans Yiizde
Kadm 66 36
Erkek 116 64
Toplam 182 100

CINSIYET

Erkek; 64%

Kadin; 36%
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3.3.2. Medeni Durumlarina Gore Dagilim

Arastirma kapsamindaki yoneticilerin medeni durumlarina gore dagilimlari
incelendiginde kadin yoneticilerin %37,9’unun, erkek yoneticilerin ise %9,5’inin
bekar oldugu goriilmektedir. Bu durum yonetici diizeyindeki kadinlarin erkeklere
gore daha fazla evlenmemeyi tercih ettiklerini gostermektedir. Yine evli kadin
yoneticilerin %62,1 gibi bir orana sahip olmalar1 kadnlarin iist kademe gorevlere
yiikselmelerindeki 6zellikle ¢oklu rol iistlenme engelinin etkisini agiklamamiza
yardimc1 olacaktir. Tablo 20.’de arastirmaya katilan yoOneticilerin  medeni

durumlarina ve cinsiyetlerine gore dagilimlar1 goriilmektedir.

Tablo 20. Medeni Durumlarina Gore Dagihim

KADIN ERKEK
Medeni Durum

Frekans Yilzde Frekans Yizde

Evli 41 62,1 105 90,5

Bekar 25 37,9 11 9,5

Toplam 66 100 116 100
KADIN

Evli
62%
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ERKEK

Bekar
9%

Evli
91%

3.3.3. Cocuk Sahibi Olma Durumlarina Goére Dagihm

Arastirma  kapsamindaki yOneticilerin ¢ocuk sahibi olup olmama
durumlarma gore dagilimlar1 incelendiginde kadm yoneticilerin %69,7’si erkek
yoneticilerin ise %81,9’unun ¢ocuk sahibi oldugu goriilmiistiir. Bu durum ¢ocuk
sahibi olma durumunun kadinlarin kariyer hedeflerine etkilerini arastirmamiz
acisindan faydali olacaktir. Tablo 21’de arastirmaya katilan yoneticilerin ¢ocuk

sahibi olma durumlarma dagilimlar1 gériismektedir.

Tablo 21. Cocuk Sahibi Olma Durumlarina Gére Dagihm

Yok Var
Cinsiyetiniz
Frekans Yiizde Frekans Yiizde Toplam
Kadin 20 30,3 46 69,7 66
Erkek 21 18,1 95 81,9 116
Toplam 41 141 182
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Kadin

Yok
30%

Var
70%

Erkek

Yok

82%

3.3.4. Yas Gruplarina Gore Dagihhm

Arastirma  Orneklemindeki yoOneticilerin yas gruplarina goére dagilimi
incelendiginde kadm yoneticilerin % 57,6’smin 26-40 yaslar1 arasinda %42,4’liniin
de 41-55 yas araliginda oldugu goriilmektedir. 56 ve iizeri yas grubunda kadin
yoneticinin bulunmadig goriilmektedir. Erkek yoneticiler ise cogunlukla (% 53) 41-
55 yas grubu arasindadir. Bunu % 38,5 ile 26-40 yas grubu ve 56 ve iizeri yas gurubu
ise % 8,5 ile izlemektedir. Bu verilerden hareketle 6rneklem grubundaki kadin
yoneticilerin daha ¢ok geng sayilabilecek yaslara sahip olduklar1 sdylenebilir. 56 yas
ve tizerinde kadin yonetici bulunmayismin nedeni ise toplumsal rolleri geregi erken
emeklilige ayrilmak durumunda kalmalar1 ile agiklanabilir. Tablo 22.’de yas

gruplarina gore ve cinsiyetlerine gore yoneticilerin dagilimi goriilmektedir.
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Tablo 22. Yas Gruplarina Gore Dagihm

KADIN ERKEK
Yas
Frekans Yiizde Frekans Yizde
26-40 38 57,6 45 38,5
41-55 28 42,4 62 53
56 velizeri 0 0 9 8,5
Toplam 66 100 116 100

ERKEK

56 ve iizeri
9%

26-40
38%

41-55
53%

KADIN

56 ve iizeri
0%

41-55
42%

26-40
58%
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3.3.5. Egitim Durumlarina Gore Dagihm

Arastirma 6rneklemindeki yoneticilerin egitim durumlarma gore dagilimlari
incelendiginde erkeklerin % 66,4’iinilin tiniversite, % 13,8’s1 ise lisansiistii diizeyde
egitime sahip oldugu goriilmektedir. Kadin yoneticilerin ise, %66,7’sinin iiniversite
%21,2’sinin lisansiistli egitim diizeyine sahip oldugu goriilmektedir. Oransal olarak
bir karsilastrma yapildiginda kadin yoneticilerin erkek yoneticilere oranla daha
egitimli oldugu gorilmiistiir. Bu durum PTT A.S. kurumunda kadin yoneticilerin
cam tavanlar1 agmak i¢in daha fazla egitim alma stratejisi uyguladiklarini kanitlar
niteliktedir. Asagida Tablo 23.’de egitim durumlarma gore kadin ve erkeklerin

dagilimlar1 goriilmektedir.

Tablo 23. Egitim Durumlarina Gére Dagihim

KADIN ERKEK
Egitim Diizeyi
Frekans Yizde Frekans Yiizde

Lise 1 0,5 13 11,2
On Lisans 7 10,6 10 8,6
Lisans 44 66,7 77 66.4
Lisansiisti 14 21,2 16 13,8
Toplam 66 100 116 100

KADIN

Lise On Lisans
Lisans iistii 1% 11%
21%

P

Lisans
67%
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ERKEK
Lise
Lisansiistii 11%

14% On Lisans

9%

66%

3.3.6. Yonetim Kademelerine Gore Dagilimi

Arastirma  kapsamindaki yOneticilerin  yonetim kademelerine gore
dagilimlart incelendiginde kadin yoneticilerin %78,8’i alt kademe yoneticilik
kademelerinde  bulunurken, erkeklerin  %72,4’i alt kademe yoneticilik
pozisyonlarinda bulunduklar1 goriilmektedir. Yine kadnlarin %21,2’si, erkeklerin ise
%27,6’smin ist kademe yoneticilik pozisyonlarinda gorev aldiklar1 goriilmektedir.
Bu durum PTT kurumunda kadinlarin genellikle alt kademe yoneticilik gorevlerinde
yer aldiklarmi gostermektedir. Asagida Tablo 24.’de yonetim kademelerine gore

kadin ve erkeklerin yiizdesel dagilimlar1 goriilmektedir.

Tablo 24. Yonetim Kademelerine Gore Dagihhm

KADIN ERKEK
Yoneticilik Pozisyonu

Frekans Yiizde Frekans Yizde

Alt Kademe Y0Onetici 52 78,8 84 72,4
Ust Kademe Y6netici 14 212 32 27,6
Toplam 66 100 116 100
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KADIN

Ust Kademe
21%

Alt Kademe
%79

ERKEK

[“Jst Kademe
%28

Alt Kademe
%72

3.3.7. Yoneticilik Kidemlerine Gore Dagihhm

Arastirma  kapsamindaki yOneticilerin = yoneticilik kidemlerine gore
dagilimlar1 incelendiginde, erkek yoneticilerin % 50,4 liniin 1-5 y1l aras1, % 18,8’ inin
ise 6-10 y1l ve geriye kalan %°28,8’nin ise 11 y1l ve iizeri yoneticilik kidemine sahip
bulundugu goriilmektedir. Kadin yoneticilerin biiyiik bir kismi (% 71,2) 1-5 yil arast
yoneticilik kidemine sahipken, bunu % 12,1 6-10 y1l ve %16,7 ile 11 yil ve tizeri
yoneticilik kidemine sahip olanlar izlemektedir. Bu oranlar degerlendirildiginde
kadin yoneticilerin, 11 yil ve iizerinde yoneticilik kademelerinde temsil diizeyinin,
erkek yoneticilerin oldukga altinda oldugu goriilmektedir. Bu durum kadinlarmn, daha
gee terfi ettirildiklerini ve daha fazla emek harcamak zorunda kaldiklarmi
gostermektedir. Tablo 25’de ankete katilanlarin yoneticilik kidemlerine ve

cinsiyetlerine gore dagilimlar1 goriillmektedir.
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Tablo 25. Yoneticilik Kidemlerine Gore Dagilhim

KADIN ERKEK

Yoneticilik Kidemi

Frekans Yizde Frekans Yizde
1-5 Y1l 47 71,2 59 50,4
6-10 Y1l 8 12,1 22 18,8
11-15 Y1l 5 7,6 5 4,3
16-20 Yil 4 6,1 17 14,5
20 Y1l Uzeri 2 3 14 12
Toplam 66 100 116 100

KADIN
1620V 20YD gjzefi
11-15 Y11 % © ya
8
6-10 Y1l %
12
\ 1-5Yil; 71%
ERKEK
20 Y1l Uzeri
12%
16-20 Y1l

15%

11-15 Y1l
4%

6-10 Y/
19%

129

. 1-5 Y1l
50%




3.3.8. Aymi Kurumda Cahsma Siirelerine Gore Dagilim

Arastirma kapsamindaki yoneticilerin ayni kurumda ¢alisma siirelerine gore
dagilimlar1 incelendiginde, 20 yil ve iizerinde ayni kurumda calisan erkeklerin orani
%45,7 iken, bu durum kadinlarda %,37,9’a diismektedir. Kadmlarm yiizdesel
anlamda PTT kurumunda en fazla oldugu dénem %43,9 ile 6-10 yil arasindadir. Bu
sonuclardan hareketle son 10 yilda kadinlarin yonetim kademlerinde daha fazla yer
bulmaya basladiklarin1 ifade etmekle birlikte, sayisal anlamda erkeklerin
istlinliigiiniin devam ettiginin gostergesidir. Yine arastirma bulgularindan hareketle
kadinlarin daha erken emeklilige ayrildiklarmi sdylemek miimkiindiir. Tablo 26’da
yoneticilerin ayni kurumda calisma siirelerine ve cinsiyetlerine gore dagilimi

goriilmektedir.

Tablo 26. Aym1 Kurumda Calisma Siirelerine Gore Dagihm

KADIN ERKEK

Cahsma Siiresi
Frekans Yuzde Frekans Yuzde

1-5 Y1l 0 0 1 0,9
6-10 Y1l 29 43,9 31 26,7
11-15 Y1l 2 3 14 12,1
16-20 Y1l 10 15,2 17 14,7
20 Y1l Uzeri 25 37,9 53 45,7
Toplam 66 100 116 100
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15% 3%

ERKEK
1-5 Y1l
1%
6-10 Y1l
26%
20 Y1l Uzeri
46%

11-15 Y1l
12%

16-20 Y1l
15%

131



Tablo 27. Aym1 Kurumda Calisma Siiresi ve Yoneticilik Kideminin Cinsiyet
Bazinda Dagihmm

Bulundugunuz Kac yildir yonetici Cinsiyetiniz
kurumda kag¢ yildir olarak gorev

calistyorsunuz? yapiyorsunuz? Kadin Yiizde Erkek Yiizde

1-5 Y1l 1-5 Y1l 0 0 1 100
6-10 Y1l 1-5 Y1l 29 100 29 93,50
6-10 Y1l 0 0 2 6,50

Toplam 29 100 31 100,00

11-15 Yl 1-5 Y1l 1 50 11 78,60
6-10 Y1l 1 50 3 21,40

Toplam 2 100 14 100

16-20 Y1l 1-5 Y1l 5 50 11 64,70
6-10 Y1l 4 40 5 29,40

11-15 Y1l 1 10 1 5,90

Toplam 10 100 17 100

20 Y1l Uzeri 1-5 Y1l 12 48 7 13,20
6-10 Yil 3 12,0 12 22,60

11-15 Y1l 4 16,0 4 7,50

16-20 Y1l 4 16,0 16 30,20

20 Y1l Uzeri ) 8.0 14 26,40

Toplam 25 100 54 100

Tablo 27°de goriildiigii lizere arastirma bazindaki yOneticilerin ayni
kurumda c¢aligma siireleri ve yoneticilik kidemleri incelendiginde, ayni kurumda
calisan erkeklerin %26,4’liniin, kadmlarmn ise, sadece %8’lik boliimiiniin 20 yil ve
iizer1 yoneticilik deneyimine sahip oldugu gozlenmektedir. Yine kadinlarin
yoneticilik deneyimi incelendiginde kadinlarin daha ¢ok %71,2 gibi oldukga yiiksek
bir oranla 1-5 yil arasinda yOneticilik tecriibesine sahip olduklar1 gériilmektedir. Bu
sonuclart goz Oniinde bulundurularak, PTT kurumunda erkeklerin yoneticilikteki
baskmlignin siire gelen bir durum oldugu séylenebilir. Yine ankete katilan 66 kadin
yoneticiden 12’s1 20 y1l ve {izeri ayn1 kurumda calisma siiresine sahipken yoneticilik
tecriibesinin 1-5 yil arasinda olmas1 dikkat ¢ekicidir. Bu durum kadnlarin geg terfi
ettirildiklerini diistindiirebilecegi gibi toplumsal rolleri geregi kariyer planlarini

ertelemek durumunda kalmis olabilecekleri ile de agiklanabilir.
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3.4. ARASTIRMA SORULARININ ANALIZI

Bu boéliimde arastirma konusuyla ilgili sorular analiz edilecek ve erkek ve

kadin yoneticilerin cam tavanla ilgili tutumlar1 degerlendirilecektir.
3.4.1. Coklu Rol Ustlenmeye iliskin Tutumlar

Calisma yasaminda kadmlarin ¢oklu rol iistlenmelerinin cam tavan algilar1
iizerindeki etkilerini 6lgmek amaciyla arastirma kapsamindaki yoneticilere bes adet
soru sorulmustur. Sorulara erkeklerin verdikleri cevaplardan yalnizca, “calisan
kadinlar 1yi bir anne ve es olmazlar” ifadesi i¢in ortalama alg1 diizeyleri
katilmiyorum araligina diiserken, diger tiim ifadelerin kararsiz cevap araligina
diismesi dikkat ¢ekicidir. Bu durum ataerkil toplum yapismin erkek yoneticiler

iizerinde giinlimiizde de etkisini siirdiirdiigii gdstermektedir.

Kadinlarin ¢oklu rol iistlenmeye iliskin ifadelere verdikleri ortalama algi
diizeyleri incelendiginde ise, kadinlarm ilk dort soruya katilmiyorum veya kesinlikle
katilmiyorum seklinde cevap verdikleri goriilmiistiir. Ancak  “kadinlarin ¢ocuk
sahibi olma diisiincesi, kariyer hedeflerini sinirlamalarina neden olmaktadir”
ifadesine verdikleri cevaplarin kararsizlik algisma diistiigli goriilmiistiir. Bu durum
cocuk sahibi olma diisiincesinin giinlimiizde hala kadinlarin kariyer hedeflerine
olumsuz etki ettigini ve c¢ocuk bakimi konusunda alinan oOnlemlerin yetersiz
oldugunu gdostermektedir. Asagida Tablo 28.’de kadin ve erkek yoneticilerin ¢oklu

rol listlenmeye iliskin ortalama alg1 diizeyleri gortiilmektedir.
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Tablo 28. Coklu Rol Ustlenmeye iliskin Ortalama Alg Diizeyi

Ortalama Puana

Coklu Rol Cinsiyet N Ortalama Standart Karsihk Gelen
Ustlenme Sapma ..
Alg1 Diizeyi
Kadimin yeri esinin Kadin 66 4,08 1,13 Katilmiyorum
ve ¢ocuklarinin
yanidir. Erkek 16 3,28 1,44 Kararsizzm
Kadin ve erkek ev Kadin 66 4,24 1,04 Tamamen Katihiyorum
islerini esit olarak
paylasmalidr. Erkek 116 3,25 1,19 Kararsizim
Calisan kadinlar iyi  Kadin 66 4,50 0,69 Kesinlikle Katilmiyorum
bir es ve anne
olamazlar Erkek 16 3,68 1,13 Katilmiyorum
Evli ve ¢ocuk sahibi  Kadin 66 4,14 0,94 Katilmiyorum
kadmlarin ig
performansi, bekar Erkek
kadinlara gore daha 119 2,91 1,32
diistiktir. Kararsizim
Kadinlarin ¢ocuk Kadin 66 2,89 1,24 Kararsizim
sahibi olma
diistincesi, kariyer
hedeflerini Erkek 116 2,90 1,15 Kararsizim

smirlamalarina
neden olmaktadir.

3.4.2. Kisisel Tercih ve Algilara iliskin Tutumlar

Kadmlarin kisisel tercih ve algilarinin, cam tavan olusumuna etkini
incelemeye yonelik arastirma kapsaminda onbir adet soru sorulmustur. Kadmlarin
ortalama algi diizeyleri iki ifade disinda tiim ifadelere kesinlikle katilmiyorum veya
katilmiyorum algma diistiigii goriilmiistiir. Kisisel tercih ve algilara iliskin sorular
incelendiginde kadinlarn st diizey yoneticilik gorevlerinde basarili olma konusunda
erkeklerden daha az yetenekli olduklarmi diistinmedikleri, 1yi bir yonetici olmak

gerekli bilgi ve beceriye sahip olduklarmi diisiindiikleri gortilmiistiir.

Ancak “kadinlar st diizey yonetici olduklarinda aile yasamlarina yeterince
zaman ayiramayacaklarini diisiiniirler” ve “kadimnlar kariyer hedefleri konusunda ne
kadar wugrasirlarsa ugragsimlar bazi seylerin istedikleri gibi gitmeyecegini
diistintirler.” ifadelerine kadinlarin ortalama alg1 diizeylerinin kararsizlik algisina
diistiigii goriilmiistiir. Bu durum kadinlarin ¢oklu rol iistlenmeye ve cinsiyete dayali

kalip yargilara bagh olarak, kisisel tercih ve algilarinin etkilendigini ve yine erkek
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baskin isyerinin ne kadar ugrasilarsa ugrassinlar sonunda basarisiz olacaklarina dair
ogrenilmis caresizlik algis1 gelistirdiklerini gostermektedir. Arastirma sonuglaria
gore, kismen de olsa kadmlarin kisisel tercih ve algilarinin kariyer planlar1 iizerinde
etkili oldugu sonucuna ulagilmistir. Tablo 29.’da ankete katilanlarm kisisel tercih ve

algilara iligkin ortalama alg1 diizeyleri goriilmektedir.
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Tablo 29. Kisisel Tercih ve Algilara iliskin Ortalama Algi Diizeyi

Ortalama Puana

KISISEL TERCIH VE Cinsiyet N Ortalama Standart Karsihk Gelen
ALGILAR Sapma A Lo
Ig1 Diizeyi

Kadmlarin kariyer Kadin 66 3,97 0,66 Katiiyorum

hedeflerine ulagma

konusunda belirli bir plani Erkek 116 3,25 0,94 Kararsizzim

vardir.

Kadinlar i¢in kariyerinde Kadin 66 4,09 0,72 Katiliyorum

ilerleme ve kendini

gergeklestirme Oonemlidir. Erkek 116 3,53 0,95 Katlllyorum

Kadinlar iyi bir yonetici Tamamen

olmak i¢in gerekli beceri, Kadin 66 4,39 0,76 Katihyorum

biitiinii gérebilme ve

inisiyatif alma yetenegine Erkek 116 3,37 1,08 Kararsizzm

sahiptirler.

U"St dﬁzey yé?etmhk Kadin 66 3,61 1,21 Katilmiyorum

gorevlerine ylikselen

kadmlar yalmz kalma Erkek 116 3,24 1,01 Kararsizim

korkusu yasarlar.

Ozgiiveni olan kadinlar iist Tamamen

kademe yoneticiligin Radni 60 4,27 < Katilyorum

zorluklari ile daha kolay

basa cikabilirler. Erkek 116 3,66 1,02 Katiliyorum

Kadinlar gorevlerinde Kadin 66 4,24 0,75 Kesinlikle

yiikselme konusunda Katilmiyorum

isteksizdirler. Erkek 116 3,68 0,97 Katilmiyorum

Kadinlar st di}zey yonetici Kadin 66 3,32 1,15 Kararsizim

olduklarinda aile

yasamlarma yeterince zaman

ayrramayacaklarmi Erkek 116 2,83 1,06 Kararsizzm

diisiiniirler.

Kadumlar kariyer hedefleri Kadin 66 3,08 1,14 Kararsizzm

konusunda ne kadar

ugrasirlarsa ugrassinlar bazi

seylerin istedikleri gibi Erkek 116 3,04 0,99 Kararsizzm

gitmeyecegini diisii

Kavqlnlar, 6rgv'Li't1§rde Kadin 66 3,48 1,08 Katilmiyorum

degismeyecegini

diistindiikleri politika ve

yargilari kabullenmeyi tercih ~ Erkek 116 3,15 1,03 Kararsizzm

ederler.

Kadinlar iist diizey yonetici Kadin 66 3,89 0,96 Katilmiyorum

olamayacaklarini digiiniirler.  prrek 116 3,63 0,92 Katilmiyorum

Kadumlar Gist diizey ySnetici Kadin 66 3,92 1,06 Katilmiyorum

olmak i¢in yeterince bilgi

beceriye sahip olmadiklarmt  pygek 116 3,72 0,95 Katilmiyorum

diisiiniirler.
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3.4.3. Mesleki Ayrima fliskin Tutumlar

Arastirma kapsaminda kadin ve erkek yoneticilere mesleki ayrima iliskin
cam tavan engelini 6lgmek amaciyla yedi adet soru yoneltilmistir. Sorulara verilen
cevaplarin ortalama alg1 diizeyleri incelendiginde, “aileler kiz ¢ocuklarini, kadin
meslegi olarak gordiikleri is alanlarina ydnlendirmektedirler” ifadesine erkek ve
kadinlarin algi diizeylerinin katiliyorum algisina diistiigli goriilmiistiir. Bu durum
toplumuzda mesleki ayrim konusunda kadin ve erkek meslegi olarak genel kabul
gormiis yargilarin giinimiizde de gecerli oldugunu gostermektedir. Ancak
“kadinlarmn ve erkeklerin yapacaklart meslekler ayridir” seklindeki ifadeye kadinlarin
katilmiyorum erkeklerin ise kararsizlik belirtmeleri, yine “kadinlara st diizey
yonetici gorevi verilmemelidir” ifadesine erkek ve kadmlarin cevaplarinin, kesinlikle
katilmiyorum veya katilmiyorum algisina diismesi yoneticilik erkek meslegidir
seklindeki, mesleki ayrim konusundaki yargilarin degisime ugramaya basladigimnin

gostergesidir.

“Kadin ¢alisanlar kariyer hedeflerine ulasmak i¢in daha ¢ok zaman harcarlar
ve daha fazla calismak zorunda kalirlar” ve “list diizey yOnetici kademelerine
ulagmada stratejik dnemi bulunan alt gorevlerde kadinlar daha az yer almaktadirlar”
ifadelerine kadinlarin cevap algilar1 katiliyorum diizeyine diistiigli, erkeklerin
cevaplarinin ise kararsizlik araligima goriilmiistiir. “Erkekler iist diizey yOneticilik

2

kademelerine daha uygundur ” ifadesine ise kadmlarin kesinlikle katilmiyorum
seklindeki alg1 diizeylerine karsilik erkekler, kararsizlik ifade etmislerdir. Bu durum
yoneticilik mesleginin erkek meslegi oldugu algisinin, erkeklerin tutumlarina
yansimasi olarak degerlendirilmekle birlikte, “kadinlara tist diizey yonetici gorevi
verilmemelidir” ifadesine erkeklerin de katilmiyorum seklindeki algi diizeyleri
sevindiricidir. Tablo 30.’da mesleki ayrim engeline karsilik gelen ortalama algi

diizeyleri goriilmektedir.
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Tablo 30. Mesleki Ayrima fliskin Ortalama Alg: Diizeyi

MESLEKIi AYRIM Cinsiyet

N Ortalama

Standart
Sapma

Ortalama Puana
Karsihik Gelen
Alg1 Diizeyi

Aileler kiz
cocuklarini, kadin
meslegi olarak
gordiikleri is
alanlarina
yoOnlendirmektedirler.

Kadin

Erkek

66

116

2,15

2,40

1,11

b

1,00

Katihyorum

Katihyorum

Kurum i¢indeki is
boliimii kadin ve
erkek calisanlar
arasinda farklilik
gostermektedir.

Kadin

Erkek

66

116

2,64

2,55

1,13

1,06

Kararsizim

Katihyorum

Kadin ¢aliganlar
kariyer hedeflerine
ulagmak i¢in daha
¢ok zaman harcarlar
ve daha fazla
caligmak zorunda
kalirlar.

Kadin

Erkek

66

116

2,39

3,11

Katihyorum

Kararsizim

Ust diizey yonetici
kademelerine
ulagsmada stratejik
Onemi bulunan alt
gorevlerde kadinlar
daha az yer
almaktadirlar.

Kadin

Erkek

66

116

2,24

b

3,03

Katihyorum

Kararsizim

Kadinlara iist diizey
yonetici gorevi
verilmemelidir.

Kadin
Erkek

66
116

4,68
3,68

Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kadinlarin ve
erkeklerin

yapacaklar1 meslekler

ayridir.

Kadin

Erkek

66

116

3,62

2,97

Katilmiyorum

Kararsizim

Erkekler iist diizey
yoneticilik
kademelerine daha
uygundur.

Kadin

Erkek

66

116

4,50

3,26

Kesinlikle Katilmiyorum

Kararsizim

3.4.4. Cinsiyete Dayah Kalip Yargilara iliskin Tutumlar

Cam tavan olusumuna etki eden cinsiyete bagl kalip kargilar1 6lgmek

amaciyla Orneklem kapsamindaki yoOneticilere yedi soru sorulmustur. Sorulan

sorulara erkek ve kadin yoneticilerin verdikleri cevaplar karsilastirildiginda “erkekler

is diinyasimnin zorluklar1 ile kadinlara gére daha kolay miicadele edebilirler” ifadesine
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kadimnlarin katilmiyorum erkeklerin ise katiliyorum ortalama algi diizeyleri dikkat
cekicidir. Yine “erkekler, kadinlara gore kariyerlerine daha ¢ok baghdirlar”,
“kadmlar seri ve dogru disinme yetenegine sahip degildirler”, “kadmlarin
duygusallig1 iist kademe gorevlerde basarili olmalarini engeller” , “kadinlar is
yerinde fazla mesai yapmaktan ve gorev i¢in seyahat etmekten hoslanmazlar”
ifadelerinin tiimiine erkeklerin ortalama algilarinin kararsizlik algisina diistiigi
goriilmiistiir. Tiim bu ifadelere verilen cevaplar cinsiyete dayali kalip yargilarin, PTT

kurumunda ¢alisan yoneticiler i¢in de gecerli oldugu sonucunu ortaya koymaktadir.

Erkeklerin, “kadmlar 1y1 bir yOnetici olma yetenegine sahiptirler”,
“kadinlar st diizey yoneticilik icin gerekli bilgi ve beceriye sahip degildirler”
seklindeki iki ifadeye, kadinlar lehine olumlu yarg: belirttikleri goriilmiistiir. Bu
durum kadinlarin yoneticilik icin gerekli Ozelliklere sahip olduklarini kabul
ettiklerini gostermektedir. Ancak yerlesmis olan kalip yargilarin etkisi ile kadmlar1
ist diizey yoOnetici olarak gormek istemedikleri anket sonuclar1 ile ispatlanmis
durumdadwr. Tablo 30.’da cinsiyete dayali kalip yargilara iliskin ortalama algi

diizeyleri goriilmektedir
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Tablo 31. Cinsiyete Dayah Kahp Yargilara iliskin Ortalama Alg: Diizeyi

Ortalama
Standart Puana
KALIP YARGILAR Cinsiyet N Ortalama Karsihk
Sapma
Gelen
Alg1 Diizeyi
Erkekler, kadinlara gére Kadin 66 4,32 0,90 Kesinlikle
kariyerlerine daha ¢cok Katilmyorum
baghidirlar. Erkek 116 3,07 1,14 Kararsizim
Kesinlikle
Kadunlar seri ve dogru diisinme ~ Kadmn 66 4,58 0,53 Katilmiyorum
yetenegine sahip degildirler. Erkek 116 3,80 1,00 Kararsizim
Tamamen
Kadinlar iyi bir yonetici olma Kadin 66 4,39 0,86 Katihyorum
yergeie sahTHger- Erkek 116 3,44 1,05 Katihyorum
Erkekler is diinyasinin zorluklart  Kadin 66 3,65 1,10 Katilmiyorum
ile kadinlara gore daha kolay
miicadele edebilirler. Erkek 116 2,48 1,12 Katihyorum
Kadmlarm duygusalligr tist Kadin 66 3,95 0,87 Katilmiyorum
kademe gorevlerde basarili
olmalarini engeller. Erkek 116 2,97 1,11 Kararsizim
Kadinlar is yerinde fazla mesai Kadin 66 3,42 1,25 Katilmiyorum
yapmaktan ve gorev igin seyahat
etmekten hoglanmazlar.( sehir
dist, yurt dist seyahat vs. Erkek 116 2,59 1,10 Kararsizim
Kadinlar iist diizey yoneticilik Kadin 66 4,45 0,75 Kesinlikle
i¢in gerekli bilgi ve beceriye Katilmyorum
sahip degildirler. Erkek 116 3,73 0,96 Katilmiyorum

3.4.5. Kralice Ar1 Sendromuna iliskin Tutumlar

Arastirmanin teori kisminda da belirtildigi tizere kadnlar lizerinde etkili bir

kariyer engeli olarak belirtilen, kralice ar1 sendromu olusumu, bir¢ok farkli nedene

bagl olarak gelismektedir. Arastrmamizda, kralige ar1 sendromu olusumunda etkili

olan nedenlerden, kadmlarin iist diizey yoneticilige yiikseldiklerinde erkeksi tutumlar

olusturmalar1 ve kiskanglik faktorii lizerinde durulmustur. Kralige ar1 sendromu

olusumuna etki eden bu faktorlerin ortalama tutumlara etkisini 6lgcmek amaciyla

orneklem kapsamindaki yoneticilere alt1 soru sorulmustur.
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Sorulara kadnlarin ortalama algi diizeyleri incelendiginde “kadinlar tist
diizey yoOnetici olduklarinda erkeksi tutumlar olustururlar” ve “kadinlar
olusturduklar1 erkeksi tutumlar1 daha ¢ok kadin c¢alisanlar iizerinde kullanirlar”
ifadelerine kadinlarim alg1 diizeylerinin katilmiyorum seklinde gerceklestirdigi
goriilmiistiir. Bu sonu¢ giinlimiizde kadinlarin kariyer hedeflerini gerceklestirmek

icin erkeksi tutumlar olusturmadiklarini géstermektedir.

Ancak “kurumlarda kadinlar erkeklere gbre birbirlerini daha ¢ok
kiskanirlar” ifadesine oldukca yiliksek diizeyde katiliyorum seklindeki algi diizeyleri
kiskanghik boyutunda, kralice ar1 sendromunun oldukca etkili oldugunu
gostermektedir. Bu ifadeye erkeklerin algi diizeyleri de katiliyorum araligina

diismektedir.

Yine “kadinlar hemcinslerini kariyer hedefleri konusunda, erkeklere gore
daha az desteklerler” “kadmlar kiskanglik yiiziinden birlikte hareket edemedikleri
icin, kariyer hedeflerine ulasma konusunda, erkeklere gore daha fazla zaman ve
emek harcarlar” ifadelerine kadmnlarin ortalama algi diizeyleri kararsizlik algisina
distiigii goriilmiistiir. Bu durum o6rneklem icinde bulunan kadmlarin kiskanglik
engeli ile ciddi manada miicadele etmek durumunda kaldiklarini gostermektedir.
Ozetle arastirma sonucglarmdan hareketle, kadmnlar erkeksi tutumlar olusturarak
hemcinslerini cinsiyete iligkin 6zelliklerini yok saymak, bagka bir ifade ile cinsiyet
korligli anlammda engellememektedirler. Ancak kadmnlarin oransal olarak ciddi
sayllacak bir boliimiiniin, hemcinslerinin basarilarn1  kiskandiklar1 ve onlar1

engellemeye calistiklar: gibi bir sonuca ulasilmas1 miimkiindiir.

Teori kisminda da bahsedildigi tizere kiskanglik yalnizca kadmnlar1 etkileyen
bir kariyer engeli olmamakla birlikte, list kademe gorevlerde sayica az olmalari,
birde bunun iizerine, birbirlerini yeterince desteklememeleri kiskanghia bagli
engellemelerle, erkeklerden daha fazla karsilastiklarini gostermektedir. Tablo 32.’de

kralice ar1 sendromuna iligskin ortalama algi diizeyleri goriilmektedir
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Tablo 32. Kralice Ar1 Sendromuna iliskin Ortalama Alg Diizeyi

Ortalama
. Standart Puana
KRALICE ARI SENDROMU Cinsiyet N Ortalama Karsihk
Sapma
Gelen
Alg1 Diizeyi
Kadinlar iist diizey y6netici Kadin 66 3,42 1,22 Katilmiyorum
olduklarinda erkeksi tutumlar
olustururlar. Erkek 116 2,87 1,15 Kararsizim
Kadinlar olusturduklar: erkeksi Kadin 66 3,53 1,14 Katilmiyorum
tutumlar1 daha ¢ok kadin
calisanlar tizerinde kullanirlar. Erkek 116 3,11 1,10 Kararsizzm
Kadinlar hemcinslerini kariyer Kadin 66 2,74 1,28 Kararsizim
hedefleri konusunda, erkeklere
gﬁre daha az desteklerler‘ Erkek 116 2,78 0,99 Kararsizim
Kurumlarda kadinlar erkeklere Kadin 66 2,48 1,19 Katihyorum
gore birbirlerini daha ¢ok
kiskanirlar. Erkek 116 2,3 1 1, 11 Katlllyorllm
Kadmlar kiskanglik yiiziinden Kadin 66 2,67 1,33 Kararsizim

birlikte hareket edemedikleri

icin, kariyer hedeflerine ulagsma

konusunda, erkeklere gore daha Erkek 116 2,57 1,07 Katihyorum
fazla zaman ve emek harcarlar.

Kurumlarda, genellikle kadinlar
hemcinslerini iistlerinin
gbziinden diislirmek i¢in, onlarin
hatalarini bulmaya calisirlar.

Kadin 66 3,00 1,38 Kararsizim

Erkek 116 2,74 1,10 Kararsizim

3.4.6. Orgiit Kiiltiiriine iliskin Tutumlar

Arastirma kapsaminda orgiit kiiltiiriine yonelik tutumlar1 6lgmek icin sekiz
soru sorulmustur. Sorulara verilen cevaplar incelendiginde “Kurumda st diizey
yoneticilik kademelerine yiikselme konusunda erkeklere daha fazla firsat
taninmaktadir” ifadesine erkek yoOneticiler kararsizlik bildirmekte, kadinlar ise
katildiklarim1 ifade etmislerdir. “Kurumda calisma yasami erkeklerin koydugu
kurallarla yonetilmektedir” ifadesine erkeklerin algilar1 katilmiyorum, kadinlarin ise
algilarinin katiliyorum cevap araligina diistiigii goriilmiistiir. Bu durum orgiit
kiiltiirtinlin ~ kadinlarin ~ gorevlerinde  ylikselmelerine engel teskil ettigini
kanitlamaktadir. “Kurumda ayni konumda c¢alisan erkek ve kadmlar esit ticret alirlar”
ve “kurumda yonetsel kademelere yiikselmelerde verilen egitimlerden, erkek ve

kadin ¢alisanlar esit olarak yararlanmaktadirlar” ifadelerine kadin ve erkeklerin
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cevap araliklarinin katiliyorum algisina diismesi sevindirici olmakla birlikte, anket
uygulamasinin yapildigi kurumun bir kamu kurumu olmasinin bunda etkili oldugu
diistiniilmektedir. Yine “kriz donemlerinde personel c¢ikartilmas: gerektiginde
oncelikle kadin ¢alisanlar ¢ikartilmalidir” ifadesine erkek yoneticilerin ortalama algi
diizeylerinin katilmiyorum cevap araligina diismesi, toplumuzda kadinin ¢alismasina
bakis acismin, kadnlar lehine degisime ugradigmi gostermektedir. Tablo 33.’de

orgiit kiiltiirline ait ortalama alg1 diizeyleri goriilmektedir.
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Tablo 33. Orgiit Kiiltiiriine Iliskin Ortalama Algi Diizeyi

QRGﬁT
KULTURU

Cinsiyet

N

Ortalama

Standart
Sapma

Ortalama Puana
Karsihik Gelen
Alg1 Diizeyi

Kurumlarda ticret,
prim ve statii
konusunda kadinlar
cinsiyet temelli
ayrimciliga maruz
kalirlar.

Kadin

Erkek

66

116

2,83

3,56

1,26

1,08

Kararsizim

Katilmiyorum

Kurumda iist diizey
yoneticilik
kademelerine
yiikselme konusunda
erkeklere daha fazla
firsat taninmaktadir.

Kadin

Erkek

66

116

2,47

3,31

1,38

1,25

Katiliyorum

Kararsizim

Kurumlarda kadinlar,
sahip olduklari
yeteneklerin altinda
gorevlerde
calistirilmaktadir.

Kadin

Erkek

66

116

2,67

3,59

1,22

b

1,03

Kararsizim

Katilmiyorum

Kurumda aym
konumda ¢alisan
erkek ve kadinlar esit
ticret alirlar.

Kadin

Erkek

66

116

4,02

4,03

0,81

1,03

Katiliyorum

Katiliyorum

Kurumda yonetsel
kademelere
yiikselmelerde verilen
egitimlerden, erkek
ve kadin ¢alisanlar
esit olarak
yararlanmaktadirlar.

Kadin

Erkek

66

116

3,83

4,01

0,89

0,99

Katiliyorum

Katiliyorum

Kriz dénemlerinde
personel ¢ikartilmasi
gerektiginde
oncelikle kadin
calisanlar
¢ikartilmalidir.

Kadin

Erkek

66

116

4,32

3,61

0,91

1,03

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kurumda kadin ve
erkek calisanlarin
performanslari esit
olarak degerlendiril-
mektedir.

Kadin

Erkek

66

116

3,20

3,45

1,03

1,15

Kararsizim

Katiliyorum

Kurumda ¢aligma
yasami erkeklerin
koydugu kurallarla
yonetilmektedir.

Kadin

Erkek

66

116

2,32

3,47

1,13

1,19

Katiliyorum

Katilmiyorum
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3.4.7. Resmi Olmayan fletisim Aglarina Katilamamaya iliskin

Tutumlar

Kadinlarin resmi olmayan iletisim aglarina katilamamalarina iliskin sorulan
ii¢ tutum ifadesi incelendiginde, “kadinlar erkek iistleri ve ¢alisma arkadaslari ile
kolay iletisim kurarlar” sorusuna kadinlarin da erkeklerin de cevap araliklar1
katiliyorum algisina diistiigii gorilmiistiir. Bu yaygm bir gorlis olan kadinlar iyi
iletisim kuramazlar goriisiinii ¢iirlitmektedir. Ancak “erkekler birbirleri ile is disinda
kadinlardan daha fazla zaman gecirirler. Bu durum hemcinslerini kaywrmalaria
neden olmaktadir” ve “kadmlar erkeklerin kendi aralarindaki sosyal iletisim aglarina
girmekte zorlanirlar” ifadelerine kadmnlarin algi diizeylerinin katiliyorum algisina
diismesi, erkek {ist ve astlariyla rahat iletisim kurabilmelerinin onlarm kendi
aralarinda olusturduklar1 resmi olamayan iletisim aglarina girebilmek i¢in yeterli
olmadigmi gostermektedir. Arastirma sonuglarina gore, erkeklerin birbirleriyle
olusturduklar1 resmi olmayan iletisim aglar1 birbirlerini  kayirict  tutum
sergilemelerine neden olmaktadir denilebilir. Ayrica bu sorulara erkeklerin
algilarinin kararsizlik algisma diismesi, yiiksek bir oranda erkeklerinde bu durumu
onayladigin1 gostermektedir. Arastirmadan, kadinlar erkeklerin olusturduklar1 resmi
olmayan iletisim aglarina katilamamaktadir sonucu ¢ikmistir. Tablo 34.’de resmi
olmayan iletisim aglarina katilamamaya iliskin ortalama alg1 diizeyleri

goriilmektedir.

Tablo 34. Resmi Olmayan fletisim Aglarina Katilamamaya fliskin Ortalama

Alg1 Diizeyi
Ortalama
. . P = Standart Puana
RESMI OLMAYAN ILETISIM AGLARI Cinsiyet N Ortalama Sapma Karsihik
Gelen
Alg Diizeyi
Kadmlar erkek tistleri ve ¢alisma arkadaslari Kadin 66 3,77 0,87 Katihyorum
ile kolay iletigim kurarlar. Erkek 116 3,58 0,93 Katiliyorum
Erkekler birbirleri ile is disinda kadinlardan Kadin 66 2,27 1,07 Katihyorum
daha fazla zaman gegirirler. Bu durum
hemcinslerini kayirmalarina neden Erkek 116 3,23 1,17 Kararsizim
olmaktadir.
Kadmlar erkeklerin kendi aralarindaki sosyal ~Kadin 66 2,50 1,10 Katiliyorum
iletisim aglarma girmekte zorlanirlar. Erkek 116 2,87 1,09 Kararsizim
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3.4.8. Mentor-Rol Model Eksikligine iliskin Tutumlar

Arastirma kapsaminda rol model eksiklinin kadmlarin kariyer hedeflerini ne
diizeyde etkiledigini 6lgmek amaciyla iki soru sorulmustur. Kadinlar sorulan her iki
ifadeye de katildiklarini belirtmislerdir. Yani “kurumlarda kadmnlar kendilerine 6rnek
olabilecek ve gerektiginde danismanlik yapabilecek yonetici bulmakta zorlanirlar”
tezi gliclii bir sekilde kadinlar tarafindan desteklenmektedir. Bu sorulara erkeklerin
cevaplarinin ise kararsizlik ortalama algismna diismesi, rol model eksikliginin onlar
tarafindan da ciddi bir oranda desteklendigini géstermektedir. Tablo 35.’de mentor-
rol model eksikligine iliskin kadin ve erkeklerin ortalama alg1 diizeyleri

goriilmektedir.

Tablo 35. Mentor-Rol Model Eksikligine fliskin Ortalama Alg: Diizeyi

Ortalama
P Standart Puana
MENTOR-ROL MODEL EKSIKLIGI Cinsiyet N Ortalama Karsihk
Sapma
Gelen
Alg Diizeyi
Kurumda kadinlara rol model (6rnek) Kadin i el 0,93 Katiliyorum
olabilecek yeterince kadin yonetici
yoktur. Erkek 116 2,81 L.16 Kararsizim
Rol model eksikligi nedeniyle, kadnlar Kadin 66 2,41 1,05 Katiliyorum
kariyer hedeflerine ulagmak i¢in
danisman bulmakta zorlanirlar. Erkek 116 3,09 0,98 Kararsizim

3.5. ARASTIRMAYA ILiSKIN FARK TESTi BULGULARI

Bu boliimde arastirma sonuglarina iliskin verilere yer verilerek, demografik

degiskenlerin fark testi bulgularina deginilecektir.
3.5.1. Cinsiyet Degiskeni Fark Testi Bulgularn

Bu bolimde yapilan ¢alismamizin anket analizinde, her bir demografik
bilgiye iliskin tutum ifadelerinden hangilerinin yoneticilerin cinsiyetine goére anlamli
bir sekilde farklilasip farklilasmadigini gosteren bagimsiz Orneklemler t testi

(Independent Samples Test) sonuglarma yer verilecektir.

146



Tablo 36. Cam Tavan Algisinin “Sosyal Faktorler” Alt Boyutu Puanlarinin
Cinsiyete Gore Farkhilasmasim1 Sinamak I¢cin Yapilan Bagimsiz Gruplar T-Testi

Istatistik Levene's testi t-testi
Faktor ve ..
Maddeler Cinsiyet N Xort SS  sh, F D t sd D
Sosyal Kadm 66 26,194 3,519 433 0247 ,620 6,617 180,000 ,000*
Faktorler g0 116 22,521 3,646 339
Coklu Rol Kadm 66 19,848 2562 ,315 23,019 ,000 7,645 179 ,000%*
Ustlenme gy oy 116 16,026 4,180 ,388
Kisisel Kadin 66 42273 6,156 ,758 1,381 241 5,794 180 ,000%*
tercih ve
algilar Erkek 116 37,095 5,583 518
Mesleki Kadin 66 22227 4,147 ,510 0,527 ,469 1,895 180,000 ,060
Ayrim Erkek 116 21,000 4,230 ,393
Kalip Kadm 66 28,773 3,774 464 4,006 ,047 10,438 161 ,000*
Yargilar — pyop 116 22,095 4738 440
Kralice Ari Kadm 66 17,848 5824 717 6486 ,012 1,748 111,764 ,083
Sendromu gy 116 16388 4,619 429
*p<0,05

Tablo 36.’da goruldiigii gibi, cam tavan sendromu alt boyutlarnin faktori

olan, “Sosyal Faktorler” puanlarinin cinsiyete gore farklilagsmasini smamak icin

yapilan bagimsiz gruplar t testi sonucunda;

Sosyal Faktorler alt faktorlerinde, erkek yoneticiler ile kadin yoneticilerin

algilar1 arasinda kadinlar aleyhine p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli

farklilik tespit edilmistir. (t=6,617; p=0,000). Istatistiksel farklilik, faktore ait goklu

rol listlenme, kisisel tercih ve algilar, kalip yargilar alt boyutlarinda goriilmektedir

(p<0,01).

Sosyal Faktorler, alt faktorlerine ait alt boyutlardan, mesleki ayrim ve

Kralice ar1 sendromu, erkekler ile kadinlar arasinda istatistiksel olarak anlamli

farklilik tespit edilmemistir. (p>0,05)
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Tablo 37. Cam Tavan Algisinin “Orgiitsel Faktorlere” Alt Boyutu Puanlarinin
Cinsiyete Gore Farkhilasmasim1 Sinamak icin Yapilan Bagimsiz Gruplar T-Testi

Istatistik Levene's t-testi
testi

Faktor ve ..
Maddeler Cinsiyet N Xon SS sh, F D t sd D
Orgiitsel Kadin 66 12,859 2,322 286 0,034 ,853 -5,568 180,000 ,000*
Faktorler Erkek 116 14,871 2,356 ,219
Orgiit Kadin 66 25,652 4,491 ,553 119 ,731 -4,585 180 ,000*
Kiiltiri Erkek 116 29,034 4,945 ,459
informal Kadin 66 8,545 2,185 ,269 ,009 ,924 -3313 180 ,001%*
lletisim — puk 116 9.681 2244 208
Aglar
Rol Kadin 66 4,379 1,787 ,220 1,872 ,173 -5,320 180,000 ,000*
Model
Eksikligi Erkek 116 5,897 1,885 ,175
*p<0,05

Tablo 37.’de goruldiigii gibi, cam tavan sendromu alt boyutlarinin faktori

olan “Orgiitsel Faktdrler” puanlarinmn cinsiyete gdre farklilasmasini smamak icin

yapilan bagimsiz gruplar t testi sonucunda;

Orgiitsel Faktorler alt faktoriinde erkek yoneticiler ile kadm ydneticilerin

algilar1 arasinda kadinlar aleyhine p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli

farklilik tespit edilmistir. (t=-5,568; p=0,000). istatistiksel farklilik, faktdre ait 3 alt

boyutta da goriilmektedir (p<0,01).
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Tablo 38.Cam Tavan Algisimin “Coklu Rol Ustlenme” Alt Boyutu Puanlarinin
Cinsiyete Gore Farkhilasmasim1 Sinamak I¢cin Yapilan Bagimsiz Gruplar T-Testi

Istatistik Levene's testi t-testi

Faktor ve Maddeler Cinsiyet N X,, SS sh, F p t sd p
Coklu rol iistlenme Kadin 66 3,97 0,51 0,06 23,019 0,000 7,645 178,965 ,000

Erkek 116 3,21 0,84 0,08
sl. Kadinin yeri Kadin 66 4,08 1,13 0,14 18,035 0,000 4,11 162,343 ,000
esinin ve
cocuklarmin yamdir. Erkek 116 3,28 1,44 0,13
s2. Kadin ve erkek ~ Kadin 66 4,24 1,04 0,13 10,308 0,002 5,866 151,116 ,000
ev islerini esit olarak
paylagmalidir. Erkek 116 3,25 1,19 0,11
s3. Calisan kadinlar  Kadin 66 4,50 0,69 0,08 18,954 0,000 6,08 179,266 ,000
1yi bir es ve anne
olamazlar Erkek 116 3,68 1,13 0,11
s4. Evli ve ¢ocuk Kadin 66 4,14 0,94 0,12 25,468 0,000 7,255 170,535 ,000
sahibi kadinlarin is
performansi, bekar
kadinlara gore daha
diistiktir. Erkek 116 2,91 1,32 0,12
s5. Kadinlarin ¢ocuk Kadin 66 2,89 1,24 0,15 2,551 0,112 -,014 180 ,989
sahibi olma
diistincesi, kariyer
hedeflerini
sinirlamalarina neden
olmaktadir. Erkek 116 2,90 1,15 0,11

*p<0,05

Tablo 38.’de goriildiigii gibi, Cam tavan sendromunun “Coklu Rol

Ustlenme” alt boyutu puanlarinm cinsiyete gore farkhilasmasini smamak igin yapilan

bagimsiz gruplar t testi sonucunda;

Coklu rol tistlenme alt boyutunda erkek yoneticiler ile kadin yoneticilerin

algilar1 arasinda kadmlar lehine p<0,001 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli

farklilik tespit edilmistir. (t=7,645; p=0,000). Istatistiksel farklilik, 1,2,3 ve 4.

sorularda da goriilmektedir (p<0,05).

Coklu rol iistlenme faktoriine ait sorulardan sadece 5. soruda, erkekler ile

kadinlar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmemistir. (p>0,05)
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Tablo 39. Cam Tavan Algisinin “Kisisel Tercih ve Algilar” Alt Boyutu Puanlarinin

Cinsiyete Gore Farkhilasmasim1 Sinamak I¢cin Yapilan Bagimsiz Gruplar T-Testi

Istatistik

Levene's testi

t-testi

Faktor ve
Maddeler

Cinsiyet

N

Xor

SS

sh,

F

p

sd

Kisisel tercih ve
algilar

Kadmn
Erkek

66
116

42,273
37,095

6,156
5,583

0,758
0,518

1,38

0,241

5,79

180,000

,000%*

s6. Kadinlarin
kariyer hedeflerine
ulasma konusunda
belirli bir plani
vardir.

Kadn

Erkek

66

116

3,970

3,250

0,656

0,941

0,081

0,087

24,096

0,000

6,052

172,598

,000%*

s7. Kadinlar i¢in
kariyerinde
ilerleme ve
kendini
gergeklestirme
onemlidir.

Kadmn

Erkek

66

116

4,090

3,530

0,717

0,946

0,088

0,088

18,174

4,468

165,587

,000%*

s8. Kadinlar iyi bir
yonetici olmak
igin gerekli becert,
biitiinii gérebilme
ve inisiyatif alma
yetenegine
sahiptirler.

Kadmn

Erkek

66

116

4,390

3,370

0,762

1,084

0,094

0,101

13,91

7,438

171,949

,000%*

s9. Ust diizey
yoneticilik
gorevlerine
yiikselen kadmlar
yalniz kalma
korkusu yasarlar.

Kadn

Erkek

66

116

3,606

3,241

1,214

1,010

0,149

0,094

4,914

0,028

2,068

116,091

,041*

s10. Ozgiiveni
olan kadinlar tist
kademe
yoneticiligin
zorluklari ile daha
kolay basa
cikabilirler.

Kadmn

Erkek

66

116

4,270

3,660

0,814

1,022

0,100

0,095

3,796

0,053

4,205

180,000

,000%*

s11. Kadinlar
gorevlerinde
yiikselme
konusunda
isteksizdirler.

Kadmn

Erkek

66

116

4,242

3,681

0,745

0,974

0,092

0,090

4,124

0,044

4,356

164,788

,000%*

s12. Kadinlar iist
diizey yonetici
olduklarinda aile
yasamlarina
yeterince zaman
ayiramayacaklarmi
diisiiniirler.

Kadmn

Erkek

66

116

3,318

2,828

1,152

1,057

0,142

0,098

2,298

0,131

2,912

180

,004*
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Tablo Devami Cam Tavan Algisinin “Kisisel Tercih ve Algilar” Alt Boyutu Puanlarimin

Cinsiyete Gore Farkhlasmasim1 Sinamak I¢cin Yapilan Bagimsiz Gruplar T-Testi

Istatistik

Levene's testi

t-testi

Faktor ve

Maddeler

Cinsiyet

N  Xort

SS

shx

F

p

t

sd

s13. Kadinlar
kariyer hedefleri
konusunda ne
kadar ugrasirlarsa
ugrassinlar bazi
seylerin istedikleri
gibi gitmeyecegini
diigiintirler

Kadmn

Erkek

66

116

3,076

3,043

1,141

0,990

0,140

0,092

4,755

0,031

0,195

120,182

,846

s14. Kadinlar,
orgiitlerde
degismeyecegini
diisiindiikleri
politika ve
yargilari
kabullenmeyi
tercih ederler.

Kadmn

Erkek

66

116

3,485

3,147

1,085

1,032

0,134

0,096

0,411

0,522

2,087

180

,038%

s15. Kadinlar iist
diizey yonetici
olamayacaklarini
diisiiniirler.

Kadmn

Erkek

66

116

3,894

3,629

0,963

0,919

0,119

0,085

0,58

0,447

1,836

180

,068

s16. Kadinlar iist
diizey yonetici
olmak igin
yeterince bilgi
beceriye sahip
olmadiklarini
diisiiniirler.

Kadmn

Erkek

66

116,000

3,924

3,716

1,057

0,949

0,130

0,088

0,071

0,79

1,368

180

,173

*p<0,05

Tablo 39’da goriildiigli lizere, cam tavan sendromunun “Kisisel Tercih ve

Algilar” alt boyutu puanlarinin cinsiyete gore farklilagsmasini smamak ic¢in yapilan

bagimsiz gruplar t testi sonucunda;

Kisisel tercih ve algilar alt boyutunda erkek yoneticiler ile kadin

yoneticilerin algilar1 arasinda kadmlar lehine p<0,001 diizeyinde istatistiksel olarak

anlaml farklilik tespit edilmistir. (t=5,79; p=0,000). istatistiksel farklilik, faktore ait

8 soruda da goriilmektedir (p<0,05).

Kisisel tercih ve algilar faktoriine ait sorulardan sadece 13,15 ve 16.

sorularda, erkekler ile kadinlar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit

edilmemistir. (p>0,05).
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Tablo 40.Cam Tavan Algisimin “Orgiit Kiiltiirii” Alt Boyutu Puanlarinin Cinsiyete
Gore Farkhilasmasim1 Snamak I¢in Yapilan Bagimsiz Gruplar T-Testi

Istatistik

Levene's
testi

t-testi

Faktor ve Maddeler

Cinsiyet

N

Xor

SS

sh,

F

p

sd

Orgiit Kiiltiirii

Kadmn
Erkek

66
116

25,652
29,034

4,49
4,945

0,55
,459

,119

,731

-4,585

180

,000%*

s17. Kurumlarda
iicret, prim ve statii
konusunda kadmlar
cinsiyet temelli
ayrimciliga maruz
kalirlar.

Kadmn

Erkek

66

116

2,833

3,560

1,260

1,082

,155

,100

6,557

,011

-3,935

119,125

,000%*

s18. Kurumda {ist
diizey yoneticilik
kademelerine
yiikselme konusunda
erkeklere daha fazla
firsat taninmaktadir.

Kadmn

Erkek

66

116

2,470

3,310

1,384

1,247

,170

,116

1,085

,299

-4,201

180

,000%*

s19. Kurumlarda
kadinlar, sahip
olduklar1 yeteneklerin
altinda gorevlerde
calistirilmaktadir.

Kadmn

Erkek

66

116

2,667

3,595

1,219

1,030

,150

,096

9,561

,002

-5,215

117,511

,000%*

$20. Kurumda ayni1
konumda ¢alisan
erkek ve kadinlar esit
ticret alirlar.

Kadmn

Erkek

66

116

4,015

4,026

,813

1,025

,100

,095

2,918

,089

-,073

180

,942

s21. Kurumda
yonetsel kademelere
yiikselmelerde verilen
egitimlerden, erkek
ve kadmn ¢alisanlar
esit olarak
yararlanmaktadirlar.

Kadmn

Erkek

66

116

3,833

4,009

,887

,991

,109

,092

,211

,646

-1,190

180

,235

s22. Kriz
donemlerinde
personel ¢ikartilmasi
gerektiginde oncelikle
kadmn g¢aliganlar
¢ikartiimalidir.

Kadmn

Erkek

66

116

4,318

3,612

914

1,028

,113

,095

2,131

,146

4,633

180

,000%*

s23. Kurumda kadin
ve erkek calisanlarin
performanslari esit
olarak
degerlendirilmektedir.

Kadmn

Erkek

66

116

3,197

3,448

1,026

1,145

,126

,106

1,094

,297

1,477

180

141

s24. Kurumda
¢alisma yasami
erkeklerin koydugu
kurallarla
yonetilmektedir.

Kadmn

Erkek

66

116

2,318

3,474

1,125

1,190

,139

,508

ATT

-6,423

180

,000%*

*p<0,05
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Tablo 40°da goriildiigii iizere, cam tavan sendromunun “Orgiit Kiiltiiri” alt
boyutu puanlarinin cinsiyete gore farklilasmasmi smamak icin yapilan bagimsiz

gruplar t testi sonucunda;

Orgiit Kiiltiirii alt boyutunda erkek yoneticiler ile kadin yoneticilerin algilar:
arasinda kadinlar aleyhine (s.17,s.18,s.19,s.24) ve lehine (s.22) p<0,001 diizeyinde
istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmistir. (t=-4,585; p=0,000). Istatistiksel
farklilik, faktore ait 5 soruda da goriilmektedir (p<0,05).

Orgiit Kiiltiirii faktoriine ait 20, 21 ve 23. sorularda, erkekler ile kadmlar

arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmemistir. (p>0,05).
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Tablo 41. Cam Tavan Algisinin “Resmi Olmayan Iletisim Aglarina Katilamama”
Alt Boyutu Puanlarinin Cinsiyete Gore Farklilasmasim1 Sinamak I¢in Yapilan
Bagimsiz Gruplar T-Testi

Levene's

Istatistik . t-testi
testi
AF/I‘:IIZZZIZ Cinsiyet N Xont SS sh, F D t sd D
Resmi Kadin 66 8,545 2,185 ,269 ,009 924 -3,313 180 ,001%*
Olmayan
Tletisim Erkek 116 9,681 2,244 208
Aglan

s25. Kadinlar Kadin 66 3,773 ,873 ,108 1,500 222 1,387 180 ,167
erkek tistleri

ve ¢alisma

arkadaslari ile Erkek 116 3,578  ,934 ,087

kolay iletigim

kurarlar.

s26. Erkekler Kadin 66 2,273 1,075 ,132 3,096 ,080 -5,463 180 ,000*
birbirleri ile

is disinda

kadinlardan

daha fazla

zaman

gecirirler. Bu  Erkek 116 3,233 1,175 ,109
durum

hemcinslerini

kayirmalarina

neden

olmaktadir.

s27. Kadinlar Kadin 66 2,500 1,099 ,135 ,104 ,747 -2,197 180 ,029*
erkeklerin
kendi
aralarindaki
sosyal
iletisim
aglarina
girmekte
zorlanirlar.

Erkek 116 2,871 1,092 ,101

*p<0,05

Tablo 41.’de goriildiigii lizere, Cam tavan sendromunun “Resmi Olmayan
Iletisim Aglarina Katilamama” alt boyutu puanlarmin cinsiyete gore farklilagmasini

smnamak i¢in yapilan bagimsiz gruplar t testi sonucunda;

Resmi olmayan iletisim aglarma katilamama alt boyutunda erkek yoneticiler
ile kadin yoneticilerin algilar1 arasinda kadmnlar aleyhine p<0,001 diizeyinde
istatistiksel olarak anlamh farklilik tespit edilmistir. (t=-3,313; p=0,000). Istatistiksel

farklilik, faktore ait 2 soruda goriilmektedir (p<0,05).
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Resmi Iletisim Aglarma katilamama faktdriine ait sorulardan sadece 25.
soruda, erkekler ile kadinlar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit

edilmemistir. (p>0,05).

Tablo 42. Cam Tavan Algisinin “Mentor-Rol Model Eksikligi” Alt Boyutu
Puanlarinn Cinsiyete Gore Farkhlasmasim1 Smmamak i¢in Yapilan Bagimsiz
Gruplar T-Testi

Istatistik Levene's testi t-testi

Faktor ve

Maddeler Cinsiyet N Xort SS sh, F p t sd p

Mentor-Rol Kadin 66 4,3788 1,78683 ,220 1,872 ,173 -5,320 180 ,000%*

Model
Eksikligi Erkek 116 5,8966 1,88532 ,175

s28. Kadmn 66 11,9697 92769 ,114 22,102 ,000 -5,347 160,720 ,000*
Kurumda

kadinlara rol

model

(6rnek)

olabilecek Erkek 116 2,8103 1,16405 ,108

yeterince

kadin

yonetici

yoktur.

s29. Rol Kadin 66 2,4091 1,05214 ,130 ,568 452 -4,354 180 ,000%*
model
eksikligi
nedeniyle,
kadinlar
kariyer
hedeflerine
ulagmak i¢in
danigman
bulmakta
zorlanirlar.

Erkek 116 3,0862 ,98306 ,091

*p<0,05

Tablo 42.’de goriildiigii tizere, Cam tavan sendromunun “Mentor-Rol Model
Eksikligi” alt boyutu puanlarmin cinsiyete gore farklilasmasini sinamak icin yapilan

bagimsiz gruplar t testi sonucunda;

Mentor-rol model eksikligi alt boyutunda erkek yoneticiler ile kadin
yoneticilerin algilar1 arasinda kadmlar aleyhine p<0,001 diizeyinde istatistiksel
olarak anlamli farklilik tespit edilmistir. (t=-5,320; p=0,000). Istatistiksel farklilik,
faktore ait 2 soruda da goriilmektedir (p<0,05).
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Tablo 43.Cam Tavan Algisinin “Mesleki Ayrim” Alt Boyutu Puanlarinin Cinsiyete

Gore Farkhilasmasim1 Snamak I¢in Yapilan Bagimsiz Gruplar T-Testi

Levene's

Istatistik . t-testi
testi

Faktor ve Maddeler  Cinsiyet N X SS  sh, F p t sd p
Mesleki A Kadm 66 2223 4,15 0,51 0,53 047 2,05 180 ,045%*
eslexd Ayrim Erkek 116 21,00 423 0,39
s30. Aileler kiz Kadm 66 2,15 1,11 0,14 0,08 0,78 -1,52 180 ,130
¢ocuklarini, kadin
meslegi olarak
gordiikleri is Erkek 116 2,40 1,00 0,09
alanlarina
yonlendirmektedirler.
s31. Kurum i¢indeki  Kadm 66 264 1,13 0,14 080 0,37 0,51 180 ,614
is boliimii kadin ve
erkek calisanlar
oo oA Erkek 116 2,55 1,06 0,10
gostermektedir.
s32. Kadn ¢alisanlar  Kadmn 66 239 1,15 0,14 0,00 096 -4,18 180 ,000%*
kariyer hedeflerine
ulagmak i¢in daha
gok zaman harcarlar o 16 391 100 0,10
ve daha fazla
¢alismak zorunda
kalirlar.
s33. Ust diizey Kadin 66 224 1,05 0,13 0,16 0,69 -491 180 ,000%*
yonetici
kademelerine
ulagmada stratejik
6nemi bulunan alt Erkek 116 3,03 1,03 0,10
gorevlerde kadinlar
daha az yer
almaktadirlar.
s34. Kadinlara ist Kadm 66 468 0,50 0,06 31,62 0,00 8,09 170,670 ,000*
dizey yonetici gorevi by 0 116 368 115 0,11
verilmemelidir.
s35. Kadnlarin ve Kadm 66 3,62 127 0,16 0,60 044 3,34 180 ,001*
erkeklerin
yapacaklar1 Erkek 116 2,97 1,25 0,12
meslekler ayridir.
s36. Erkekler iist Kadm 66 450 0,77 0,09 33,57 0,00 8,39 178,151 ,000*
diizey yoneticilik
kademelerine daha Erkek 116 3,26 1,22 0,11
uygundur.
*p<0,05
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Tablo 43.’de goriildiigii gibi, cam tavan sendromunun “Mesleki Ayrim” alt
boyutu puanlarinin, cinsiyete gore farklilagsmasini sinamak i¢in yapilan bagimsiz

gruplar t testi sonucunda;

Mesleki aymrim alt boyutunda erkek yoneticiler ile kadmn yoneticilerin
algilar1 arasinda (s.34,s.35,5.36) kadmlar lehine ve (s.32,5.33) aleyhine p<0,05
diizeyinde istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmistir. (t=2,05; p=0,045).
Istatistiksel farklilik, faktore ait 5 soruda da goriilmektedir (p<0,05).

Mesleki aymrim faktoriine ait sorulardan 30. ve 31. sorularda, erkekler ile

kadinlar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmemistir. (p>0,05)

Tablo 44.Cam Tavan Algisinin “Cinsiyete Dayalhh Kalip Yargilar” Alt Boyutu
Puanlarinin Cinsiyete Gore Farkhilasmasim1 Sinamak I¢in Yapilan Bagimsiz

Gruplar T-Testi
Istatistik Levene's testi t-testi
Faktor ve .
Maddeler Cinsiyet N Xort SS sh, F p t sd p
Kalip Kadin 66 28,773 3,774 ,464 4,006 ,047 10,438 160,792 ,000*
Yargilar Erkek 116 22,095 4,738 ,440

s37. Erkekler, Kadin 66 4,318 0,897 ,110 9,547 ,002 8,167 162,003 ,000*
kadinlara gore
kariyerlerine
daha ¢ok
baglidirlar.

Erkek 116 3,069 1,140 ,106

s38. Kadimlar ~ Kadin 66 4,576 0,528 ,065 12,039 ,001 6,841 179,245 ,000*
seri ve dogru

diisiinme

yetenegine Erkek 116 3,802 0,998 ,093

sahip

degildirler.

s39. Kadinlar ~ Kadin 66 4394 0,857 ,106 6,822 ,010 6,645 158,105 ,000%*
iyi bir yonetici

olma Erkek 116 3.440 1,049 097

yetenegine

sahiptirler.

s40. Erkekler  Kadmm 66 3,652 1,102 .136 ,005 943 6,796 180 .000%

is diinyasinin
zorluklari ile
kadinlara gére
daha kolay
miicadele
edebilirler.

Erkek 116 2,483 1,123 ,104
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Tablo Devam Cam Tavan Algisinin “Cinsiyete Dayalh Kahp Yargilar” Alt
Boyutu Puanlarinin Cinsiyete Gore Farklilasmasini Smamak icin Yapilan

Istatistik

Bagimsiz Gruplar T-Testi

Levene's testi

t-testi

Faktor ve
Maddeler

Cinsiyet

N

Xort

SS

shx

F p t

sd p

s41.
Kadmlarmn
duygusalligi
ust kademe
gorevlerde
basarili
olmalarmi
engeller.

Kadmn

Erkek

66

116

3,955

2,974

0,867

1,107

,107

,103

11,243 ,001 6,617

162,484 ,000%*

s42. Kadinlar
i§ yerinde
fazla mesai
yapmaktan ve
gorev icin
seyahat
etmekten
hoslanmazlar.
(sehir dist,
yurt dist
seyahat vs.)

Kadmn

Erkek

66

116

3,424

2,595

1,253

1,103

,154

,102

3,179  ,076 4,639

180 ,000%*

s43. Kadmlar
ist diizey
yoneticilik
icin gerekli
bilgi ve
beceriye sahip
degildirler.

Kadmn

Erkek

66

116

4,455

3,733

0,748

0,963

,092

,089

3,670 ,057 5,251

180 ,000%*

*p<0,05

Tablo 44.’de goriildiigli lizere, cam tavan sendromunun “Cinsiyete Dayal1

Kalip Yargilar” alt boyutu puanlarinin, cinsiyete gore farklilasmasini siamak i¢in

yapilan bagimsiz gruplar t testi sonucunda;

Kalip yargilar alt boyutunda erkek yoneticiler ile kadin yoneticilerin algilari

arasinda kadinlar lehine p<0,001 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit

edilmistir. (t=10,438; p=0,000). Istatistiksel farklihk, faktdre ait 7 sorunun

tamaminda da goriilmektedir (p<0,05).
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Tablo 45. Cam Tavan Algisinin “Kralice Ar1 Sendromu” Alt Boyutu Puanlarinin
Cinsiyete Gore Farkhilasmasim1 Sinamak I¢cin Yapilan Bagimsiz Gruplar T-Testi

Istatistik

Levene's testi

t-testi

Faktor ve
Maddeler

Cinsiyet

N

Xor

SS

sh,

F p

sd

Kralice An
Sendromu

Kadmn
Erkek

66
116

17,848
16,388

5,824
4,619

717
,429

6,486 ,012

1,748

111,764

,083

s44. Kadinlar
ist diizey
yonetici
olduklarinda
erkeksi
tutumlar
olustururlar.

Kadmn

Erkek

66

116

3,424

2,871

1,216

1,146

,150

,106

,749 388

3,064

180

,003*

s45. Kadinlar
olusturduklar
1 erkeksi
tutumlar1
daha ¢ok
kadin
calisanlar
lizerinde
kullanirlar.

Kadmn

Erkek

66

116

3,530

3,112

1,140

1,102

,140

,102

579,448

2,432

180

,016%*

s47. Kadinlar
hemcinslerini
kariyer
hedefleri
konusunda,
erkeklere
gore daha az
desteklerler.

Kadmn

Erkek

66

116

2,742

2,784

1,281

0,994

,158

,092

13,359 ,000

-,230

109,887

,818

s48.
Kurumlarda
kadinlar
erkeklere
gore
birbirlerini
daha ¢ok
kiskanirlar.

Kadmn

Erkek

66

116

2,485

2,310

1,193

1,114

,147

,103

1,399 ,238

,990

180

,324

s49. Kadinlar
kiskanglik
yiiziinden
birlikte
hareket
edemedikleri
icin, kariyer
hedeflerine
ulagsma
konusunda,
erkeklere
gore daha
fazla zaman
ve emek
harcarlar.

Kadmn

Erkek

66

116

2,667

2,569

1,328

1,065

,163

,099

159

7,922,005

11

112,732

,610



Tablo Devami Cam Tavan Algisinin “Kralice Ar1 Sendromu” Alt Boyutu
Puanlarimin Cinsiyete Gore Farkhilasmasim1 Sinamak I¢in Yapilan Bagimsiz
Gruplar T-Testi

Istatistik

Levene's testi t-testi

Faktor ve

Maddeler Cinsiyet N Xort SS

shx F p t sd D

50.
Kurumlarda,
genellikle
kadmlar
hemcinslerini
iistlerinin
goziinden
diisiirmek
i¢in, onlarin
hatalarmi
bulmaya
calisirlar.

Kadin 66 3,000 1,381

Erkek 116 2,741 1,104

,170 8,504 ,004 1,303 112,471 ,195

,103

*p<0,05

Tablo 45.°de goriildiigli tzere,

cam tavan sendromunun “Kralice Ar1

Sendromu” alt boyutu puanlarinin cinsiyete gore farklilasmasini smmamak i¢in yapilan

bagimsiz gruplar t testi sonucunda;

Kralice ar1 sendromu alt boyutunda erkek yoneticiler ile kadin yoneticilerin

algilar1 arasinda istatistiksel olarak anlaml farklilik tespit faktore ait 4 soruda da

tespit edilmemistir. (t=1,748; p=0,083).

Kralige ar1 sendromu faktoriine ait sorulardan sadece 44. ve 45. sorularda,

erkekler ile kadinlar arasinda, kadinlar lehine istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde

anlaml farklilik tespit edilmistir. (t=2,432; p=0,016).
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3.5.2. Medeni Durum Degiskeni Fark Testi Bulgular

Tablo 46. Cam Tavan Algisinin “Medeni Duruma” Gore Farkhilasmasini
Simamak Icin Yapilan Bagimsiz Gruplar T-Testi

Istatistik Levene's testi t-testi

Medeni
Faktorlerr  Durum N X,, SS sh, F p t sd p

Coklu Rol Bekér 36 3,74 0,742 0,124

Ustlenme  Evli 146 342 083 0060 D18 0292 2,113 180 0,036%

Kisisel Bekar 36 3,75 0,705 0,117

Tercihler Evli 146 7,698 0,006 2,061 45,041 0,045%*
ve Algilar 3,49 0,525 0,043

Orgiit Bekar 363,32 0,565 0,094 053 0468 -1,709 180 0,089
Kiiltiri Evli 146 3,52 0,641 0,053

Resmi Bekar 36 3,00 0,695 0,116
Olmayan  Evli

Iletisim 146 1,058 0,305 -0,789 180 0,431
Aglari 3,11 0,777 0,064
Mentor- Bekar 36 2,44 0,877 0,146
Rol Model Evli 146 3,022 0,084 -1,549 180 0,123
Eksikligi 2,73 1,014 0,084

Mesleki  Bekar 36 3,15 0,602 0,1 0029 0864 0922 180 0358
Ayrim  Evli 146 3,04 0,605 0,05

Kalip Bekdr 36 3,76 0,799 0,133 0048 0828 2221 180 0,028*
Yargllar  Evli 146 3,44 0,764 0,063

Kralice Bekar 36 2,77 0,800 0,133

Arl Evli 146 0,605 0,438 -0,4 180 0,69
Sendromu 2,83 0,868 0,072

*p<0,05

Tablo 46.’da goriildiigli iizere, cam tavan sendromunun “Medeni Duruma”

gore farklilasmasini sinamak i¢in yapilan bagimsiz gruplar t testi sonucunda;

Coklu rol iistlenme alt boyutunda (p=0,036), kisisel tercihler ve algilar alt
boyutunda p< (p=0,045) ve kalip yargilar alt boyutunda (p=0,028) bekar yoneticiler
ile evli yoneticilerin algilar1 arasinda bekar yoneticiler lehine p<0,05 diizeyinde

istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmistir.

Diger alt boyutlarda medeni durumdan kaynaklanan istatistiksel olarak

anlamli bir farklilik tespit edilmemistir.
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3.5.3. Cocuk Sahibi Olma Degiskeni Fark Testi Bulgulan

Tablo 47. Cam Tavan Algisinin “Cocuk Sahibi” Olma Durumuna Gore
Farkhlasmasim Sinamak i¢in Yapilan Bagimsiz Gruplar T-Testi

Istatistik Levene's testi t-testi
\. Cocuk
Faktor Sahibi X SS sh, F p t sd p
14
Var 345 0822 0,069
S‘S’EL‘;QQ 1 0,002 0963 -1,08 180 0,279
Yok 41 3,6 0817 0,128
Kisisel Var 1‘1‘ 3,51 0,529 0,045
tercihler 5828 0,017 -142 54219 0,161
vealgilar Yok 41 3,67 0,694 0,108
Orgit Var 1‘1‘ 348 0,634 0,053
Kiiltiri 0,04 0,842 0,039 180 0,969
Yok 41 347 0,627 0,098
Resmi \ 14 51 0771 0,065
ar s 5 D
Olamayan 1 0498 0481 0391 180 0697
Iletigim
Aglan Yok 41 3,05 0,732 0,114
14
Var 2,68 0,981 0,083
Rol Model 1 0,009 0923 0285 180 0776
Eksikligi
Yok 41 2,63 1,043 0,163
14
. Var 305 0,609 0,051
X[esllr‘;k‘ 1 0,051 0822 -0408 180 0684
yr Yok 41 3,1 0,593 0,093
Kall Var 1‘1‘ 348 0,747 0,063
Yarfilar 2242 0,136 -0,579 180 0,563
g Yok 41 3,56 0,888 0,139
14
. Var 2,79 0,823 0,069
Kralige an 1 0875 0351 -0.844 180 04
Sendromu
Yok 41 2,92 0,955 0,149
*p<0,05

Tablo 47.’de goriildiigli iizere, cam tavan sendromunun “Cocuk Sahibi”

olmaya gore farklilasmasini sinamak i¢in yapilan bagimsiz gruplar t testi sonucunda;

Coklu rol iistlenme alt boyutunda (p=0,279), kisisel tercihler ve algilar alt
boyutunda (p=0,161), orgiit kiiltiirii alt boyutunda (p=0,969), resmi olmayan iletisim
aglar1 alt boyutunda (p=0,697), mentor-rol model eksikligi alt boyutunda (p=0,776),
mesleki ayrim alt boyutunda (p=0,684), kalip yargilar alt boyutunda (p=0,563) ve

kralice ar1 sendromu alt boyutlarinin hi¢ birinde (p=0,4) cocuk sahibi olma
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degiskeninden kaynaklanan

edilmemistir.

istatistiksel

3.5.4. Yas Degiskeni Fark Testi Bulgularn

olarak anlaml

bir farklilik

tespit

Tablo 48. Cam Tavan Algisinin “Yas” Durumuna Goére Farkhilasmasini Sitnamak

I¢in Yapilan Kruskal Wallis H-Testi

2

Yas N Xara x Sd p
Coklu rol iistlenme 26-40 arasi 83 96,31 1,450 2 ,484
41-55 arasi 89 88,19
56 lizeri 10 81
Toplam 182
Kisisel Tercihler ve 26-40 arasi 83 96,07 4,285 2 117
Algilar 41-55 arasi 89 90,81
56 tizeri 10 59,75
Toplam 182
Orgiit Kiiltiirii 26-40 arasi 83 88,37 1,557 2 ,459
41-55 arasi 89 92,34
56 lizeri 10 110
Toplam 182
Resmi Olamayan Iletisim  26-40 aras1 83 85,92 1,940 2 , 379
Aglar 41-55 arasi 89 96,96
56 tizeri 10 89,25
Toplam 182
Rol Model Eksikligi 26-40 arasi 83 84,52 3,102 2 ,212
41-55 arasi 89 96,39
56 tizeri 10 105,9
Toplam 182
Mesleki Ayrim 26-40 arasi 83 88,45 2,680 2 ,262
41-55 arasi 89 96,66
56 tlizeri 10 70,9
Toplam 182
Kalip Yargilar 26-40 arasi 83 93,06 6,157 2 ,046*
41-55 arasi 89 94,54
56 tizeri 10 51,5
Toplam 182
Kralice Ar1 Sendromu 26-40 arasi 83 82,02 5,229 2 ,073
41-55 arasi 89 100,35
56 tizeri 10 91.4
Toplam 182 96,31
£p<0,05

Tablo 48.’de goriildiigli gibi, cam tavan algisinin “Yas” degiskenine gore

farklilagsmasimni sitnamak i¢in yapilan kruskal wallis h testi sonucunda;



Coklu rol iistlenme alt boyutunda (p= 0,484), kisisel tercihler ve algilar alt
boyutunda (p=0,117 ), orgiit kiiltiirii alt boyutunda (p=0,459), resmi olmayan
iletisim aglar1 alt boyutunda (p=0,379), rol model eksikligi alt boyutunda (p=0,212),
mesleki aymrim alt boyutunda (p=0,262 ) ve kralice ar1 sendromu alt boyutunda
(p=0,073 ) yas degiskeninden kaynaklanan istatistiksel olarak anlamli bir fark tespit

edilmemistir.

Kalip yargilar alt boyutunda ise p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak
anlaml farklilik tespit edilmistir (p=0,046). Kalip yargilar alt boyutunda ortaya ¢ikan
anlamli farkliligi hangi alt gruplar arasinda oldugunu tespit etmek i¢in yapilan non-

parametrik mann whitney u testi asagidadir.

Tablo 49. Cam Tavan Algisinin “Cinsiyete Dayah Kahp Yargilar” Alt Boyutunda
Yas Degiskeninden Kaynaklanan Farklihklarin Hangi Alt Gruplar Arasinda
Oldugunu Smamak I¢in Yapilan Mann Whitney U- Testi.

Yas grubu N Xara ST U Z p
26-40 arasi 83 85,77 7118,50 3632,500 -,187 ,851
41-55 arasi 89 87,49 7874,00
Toplam 172
26-40 arasi 83 49,30 4091,50 224,500 -2,368  ,018*
56 tizeri 10 27,95 279,50
Toplam 93
41-55 arasi 89 52,35 4659,50 235,500 -2,438  ,015%*
56 tizeri 10 29,05 290,50
Toplam 99
*p<0,05

Tablo 49.’da goriildiigli iizere cam tavan algismin kalip yargilar alt
boyutunda yas degiskeninden kaynaklanan farkliliklarinin hangi alt gruplar arasinda

oldugunu smamak i¢in yapilan mann whitney u testi sonucunda;

26-40 aras1 yas grubu ile 41-55 aras1 yas grubu arasindaki fark istatistiksel

olarak anlamli degildir.

26-40 yas grubu ile 56 ve {izeri yas grubu arasinda 26-40 yas grubu lehine
(p=0,018) 41-55 yas grubu ile 56 ve iizeri yas grubu arasinda 41-55 yas grubu lehine
(p=0,015) istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde anlamli farklilik tespit edilmistir.
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3.5.5. Egitim Durumu Degiskeni Fark Testi Bulgulan

Tablo 50. Cam Tavan Algisinin “Egitim” Durumuna Gore Farkhilasmasini
Smamak I¢in Yapilan Kruskal Wallis H-Testi

2

Egitim N Xara x° Sd P
Coklu rol iistlenme Lise 14 62,82 5,096 3 ,165
On lisans 17 84,79
Lisans 121 94,75
Lisansiisti 30 95,57
Toplam 182
Kisisel tercihler ve algilar Lise 14 73,04 1,987 3 ,575
On lisans 17 89.91
Lisans 121 93,87
Lisansiisti 30 91,45
Toplam 182
Orgiit Kiiltiirii Lise 14 79 1,807 3 ,613
On lisans 17 82,21
Lisans 121 92,71
Lisansiisti 30 97,72
Toplam 182
Resmi Olmayan Iletisim  Lise 14 89,5 2,744 3 ,433
Aglar On lisans 17 87,82
Lisans 121 95,52
Lisansiisti 30 78,28
Toplam 182
Mentor-Rol Model Lise 14 113,64 4,224 3 0,238
Eksikligi On lisans 17 75,91
Lisans 121 90,62
Lisansiisti 30 93,57
Toplam 182
Mesleki Ayrim Lise 14 83,11 0,748 3 0,862
On lisans 17 85,74
Lisans 121 93,5
Lisansiisti 30 90,6
Toplam 182
Kalip yargilar Lise 14 74,39 2,267 3 0,519
On lisans 17 91,59
Lisans 121 94,79
Lisansiisti 30 86,15
Toplam 182
Kralice Ar1 Sendromu Lise 14 95 1,362 3 0,714
On lisans 17 84,88
Lisans 121 94,07
Lisansiisti 30 83,25
Toplam 182
£p<0,05
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Tablo 50.’da goriildiigli iizere, cam tavan algisinin “Egitim” degiskenine

gore farklilasmasini sinamak i¢in yapilan kruskal wallis h testi sonucunda;

Cam tavan algismin alt boyutlarindan higbirisinde istatistiksel olarak
anlamli farklilik tespit edilmemistir.
3.5.6. Yonetim Kademesi Degiskeni Fark Testi Bulgulan

Tablo 5S1. Cam Tavan Algisinin “Yonetim Kademesine” Gore Farklhilasmasini
Smamak I¢in Yapilan Bagimsiz Gruplar T-Testi

Istatistik Levene's testi t-testi
Faktorler ~ YO"€™ N XSS shx  F P t sd P
Kademesi
Alt

Coklu Rol  Kademe 136 SEgF 0814 0,07

Ustlenme Ut 0,002 0,968 -0,54 180 0,589

46 3,54 0,838 0,124

Kademe
.. Alt
Kisisel Kademe 136 3,53 0,581 0,05
Tercihler Ust 0,035 0,852 -0,47 180 0,641
ve Algilar Kad 46 3,58 0,55 0,081
ademe
Orgiit é:deme 136 3,42 0,628 0,054
Kiiltiirii Ust 0,001 0978 -2,15 180 0,033*
46 3,65 0,612 0,09
Kademe
gffnrz;an élatdeme 136 3,02 0,716 0,061
Hetisim Ust 3,516 0,062 -2,16 180 0,032%*
Aglan Kademe 46 3,3 0,856 0,126
Alt

Rol Model  Kademe 136 2,56 0,953 0,082

- *
Eksikligi Ust 1,568 0,212 -2,63 180 0,009

Kademe 46 31,043 0,154
Mecleki éltd 136 304 0,601 0,052
Aese‘ Uat eme 0,003 0,96 -0,99 180 0,324
yrm s 46 3,14 0613 0,09

Kademe

Alt

136 3,5 0,756 0,065

5“111’1 gatdeme 2492 0116 -0.1 180 092
argriar s 46 351 0854 0,126

Kademe

Alt

Kralige At Kademe 136 2,72 0,843 0,072

Sendromu  Ust
Kademe

0,21 0,648 -2,74 180 0,007*
46 3,11 0,825 0,122

*p<0,05

Tablo 51.’de goriildiigii tizere, cam tavan sendromunun yonetim kademesine

gore farklilasmasini sinamak i¢in yapilan bagimsiz gruplar t testi sonucunda;
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Orgiit Kiiltiirii alt boyutunda (p=0,033), resmi olmayan iletisim aglarina
katilamama alt boyutunda (p=0,032), rol model eksikligi alt boyutunda (p=0,009),
ve krali¢e ar1 sendromu alt boyutunda (p=0,007) alt kademedeki yoneticilerin algilar
arasinda iist kademedeki yoneticilerin lehine p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak

anlamli farklilik tespit edilmistir.

Coklu rol iistlenme alt boyutunda (p=0,589), kisisel tercihler ve algilar alt
boyutunda (p=0,641), mesleki ayrim alt boyutunda (p=0,324) ve kalip yargilar alt
boyutunda (p=0,92) yonetim kademesinden kaynaklanan istatistiksel olarak anlamli

bir farklilik tespit edilmemistir.

3.5.7. Yoneticilik Kidemi Degiskeni Fark Testi Bulgulan

Tablo 52. Cam Tavan Algisinin “Yoneticilik Kidemine” Gore Farkhilagsmasim
Smamak I¢in Yapilan Kruskal Wallis H-Testi

Yoneticilik 2
Kidemi P Korra g 5d p
6-10 y1l 30 37,13 0,351 3 0,95
11-15 y1l 10 41,6
Coklu rol tistlenme 16-20 y1l 20 38,2
20 y1l uistii 16 39,5
Toplam 76
6-10 y1l 30 41,85 1,726 3 0,631
11-15 y1l 10 40,55
Kisisel tercihler ve algilar  16-20 y1l 20 36,23
20 y1l uistii 16 33,78
Toplam 76
6-10 y1l 30 37,85 2,104 3 0,551
11-15 y1l 10 30,1
Orgiit Kiiltiirii 16-20 y1l 20 41,03
20 y1l Gsti 16 41,81
Toplam 76
6-10 y1l 30 354 8,821 3 0,032*
) - 11-15 y1l 10 24,6
R?sml Olmayan lletisim 16-20 ;l 20 48.3
Aglar -
20 y1l uistii 16 40,75
Toplam 76
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Tablo Devam Cam Tavan Algisinin “Yoneticilik Kidemi” Gore Farkhilasmasini
Smamak I¢in Yapilan Kruskal Wallis H-Testi

Yoneticilik
Kidemi N Xsira x2 Sd p
6-10 y1l 30 3592 1,718 3 0,633
11-15 y1l 10 34,65
Rol Model Eksikligi 16-20 yil 20 43,1
20 y1l uistii 16 40
Toplam 76
Mesleki Ayrim 6-10 y1l 30 36,52 3,894 3 0,273
11-15 y1l 10 30,75
16-20 yil 20 38,53
20 yil tstii 16 47,03
Toplam 76
Kalip yargilar 6-10 y1l 30 37,33 0,916 3 0,822
11-15 y1l 10 43,3
16-20 y1l 20 40,08
20 yil tstii 16 35,72
Toplam 76
. 6-10 y1l 30 37,25 1416 3 0,702
Kralice ar1 sendromu 11-15 yil 10 3775
16-20 y1l 20 36,18
20 y1l uistii 16 44,22
Toplam 76

*p<0,05

Tablo 52.’de goriildiigli iizere, cam tavan algismnin yoneticilik kidemi
degiskenine gore farklilasmasini smamak icin yapilan kruskal wallis h testi

sonucunda;

Kurumdaki yoneticilik siiresi (yOneticilik kidemi) degiskeninden dolayi,
resmi olmayan iletisim aglarma katilamama alt boyutunda (p=0,032) istatistiksel
olarak p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmistir. Bu
farkliliklarin hangi alt gruplar arasinda oldugunu tespit etmek i¢in yapilan mann

whitney u testi asagida Tablo 52.’de sunulmustur.

Cam tavan algisinin diger alt boyutlarinda istatistiksel olarak anlamli

farklilik tespit edilmemistir.
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Tablo 53. Cam Tavan Algisinin “Resmi Olmayan letisim Aglarina
Katilamama” Alt Boyutunda Yoéneticilik Kidemi Degiskeninden Kaynaklanan
Farklihklarin Hangi Alt Gruplar Arasinda Oldugunu Sinamak icin Yapilan
Mann Whitney U-Testi.

Y b’netici{ik N Xors ST U 7 p
Kidemi

6-10 y1l 30 21,92 657,5 107,5  -1,346 0,178
11-15 yil 10 16,25 162,5
Toplam 40
6-10 y1l 30 22,15 664,5 199,5  -2,007 0,045%*
16-20 y1l 20 30,53 610,5
Toplam 50
6-10 y1l 30 22,33 670 205  -0,815 0,415
20 y1l Gsti 16 25,69 411
Toplam 46
11-15 y1l 10 9,3 93 38 -2,754 0,006*
16-20 y1l 20 18,6 372
Toplam 30
11-15 y1l 10 10,05 100,5 45,5  -1,845 0,065
20 y1l Gsti 16 15,66 250,5
Toplam 26
16-20 y1l 20 20,18 403,5 126,5 -1,075 0,282
20 y1l Gstii 16 16,41 262,5
Toplam 36
*p<0,05

Tablo 53.’de goriildiigii iizere, Cam tavan algismin, resmi olmayan iletisim
aglarina katilamama alt boyutu puanlarinda yoneticilik kidemi degiskeninden dolay1
ortaya ¢ikan farkliliklarinin hangi alt gruplar arasinda oldugunu smamak i¢in yapilan

mann whitney u testi sonucunda;

Ayni kurumda calisma suresi 6-10 yil grubunda olanlar ile 16-20 yil
gurubunda olanlar arasinda, p<0,05 diizeyinde, 16-20 yil grubu yoneticiler lehine

istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmistir (p<0,045).

Ayni kurumda calisma suresi 11-15 yil grubunda olanlar ile 16-20 yil
grubunda olanlar arasinda, p<0,05 diizeyinde, 16-20 yil grubu yoneticiler lehine

istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmistir (p<0,006).

Diger alt gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit

edilmemistir.
169



3.5.8. Aynmi Kurumda Calhisma Siiresi Degiskeni Fark Testi Bulgulan

Tablo 54. Cam Tavan Algisinin “Aym1 Kurumda Calisma Siiresine” Gore
Farkhlasmasim Sinamak i¢in Yapilan Kruskal Wallis H-Testi

2

Mezuniyet N Xiira x° Sd P
Coklu Rol Ustlenme 6-10 y1l 60 100,90 7,573 3 0,046*
11-15 yil 16 63,25
16-20 yil 27 81,72
20 y1l istii 78 92,29
Toplam 181
Kisisel Tercihler ve Algilar 6-10 y1l 60 97,83 6,456 3 0,091
11-15 yil 16 68,63
16-20 yil 27 76,80
20 y1l tistii 78 96,25
Toplam 181
Orgiit Kiiltiirii 6-10 y1l 60 81,96 5344 3 0,148
11-15 yil 16 112,88
16-20 yil 27 86,02
20 y1l tistii 78 95,19
Toplam 181
Resmi Olmayan Iletisim 6-10 y1l 60 83,18 2484 3 0,478
Aglar 11-15 yil 16 100,84
16-20 y1l 27 90,07
20 y1l tstii 78 95,32
Toplam 181
Mentor-Rol Model Eksikligi  6-10 y1l 60 84,03 1,962 3 0,58
11-15 yil 16 94,00
16-20 yil 27 89,89
20 y1l tistii 78 96,13
Toplam 181
Mesleki Ayrim 6-10 y1l 60 93,70 4,321 3 0,229
11-15 yil 16 69,75
16-20 yil 27 82,44
20 y1l tistii 78 96,24
Toplam 181
Kalip Yargilar 6-10 y1l 60 93,03 6,652 3 0,084
11-15 yil 16 71,63
16-20 yil 27 74,93
20 y1l tistii 78 98,97
Toplam 181
Kralice Ar1 Sendromu 6-10 y1l 60 82,65 7,531 3 0,047*
11-15 yil 16 73,97
16-20 yil 27 85,50
20 y1l tistii 78 102,82
Toplam 181
*p<0,05
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Tablo 54.’de goriildiigii tizere, cam tavan algisinin kurumdaki ¢aligma siiresi
(kurumsal kidem) degiskenine gore farklilasmasini smamak i¢in yapilan kruskal

wallis h testi sonucunda;

Kurumdaki ¢alisma siiresi degiskeninden dolayi, kisisel tercih ve algilar alt
boyutunda (p=0,091), 6rgiit kiiltiirii alt boyutunda (p=0,148), resmi olmayan Iletisim
Aglarma katilamama alt boyutunda (p=0,478), rol model eksikligi alt boyutunda
(p=0,58), Mesleki ayirim kalip yargilar alt boyutunda (p= 0,229) ve Kalip yargilar alt
boyutunda (p=0,084) istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilmemistir.

Kurumdaki calisma siiresi degiskeninden dolayi, coklu rol iistlenme alt
boyutunda (p=0,046 ) ve kralice ar1 sendromu alt boyutunda (p=0,047 ) istatistiksel
olarak p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmistir. Bu
farkliliklarin hangi alt gruplar arasinda oldugunu tespit etmek icin yapilan mann

whitney u testleri Tablo 54.’de sunulmustur.

Tablo 55. Cam Tavan Algisinin “Coklu Rol Ustlenme” Alt Boyutunda Aym
Kurumda Cahsma Siiresi Degiskeninden Kaynaklanan Farkhhklarin Hangi Alt
Gruplar Arasinda Oldugunu Sinamak Icin Yapilan Mann Whitney U Testi

Mezuniyet N X ST U Z D

6-10 y1l 60 41,75 2505 285 -2,492 0,013*
11-15 yil 16 26,31 421

Toplam 76

6-10 y1l 60 46,91 2814,5 635,5 -1,607 0,108
16-20 y1l 27 37,54 1013,5

Toplam 87

6-10 y1l 60 73,24 4394,5 2115,5 -0,968 0,333
20yl isti 78 66,62 5196,5

Toplam 138

11-15 yil 16 19,28 3085 172,5 -1,097 0,273
16-20 y1l 27 23,61 637,55

Toplam 43

11-15 yil 16 34,66 554,5 4185 -2,077 0,038*
20yl isti - 78 50,13 3910,5

Toplam 94

16-20 y1l 27 48,57 1311,5 933,5 -0,88 0,379
20yl Gstic 78 54,53 4253,5

Toplam 105

*p<0,05
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Tablo 55.°de goriildiigii lizere, cam tavan algisinin, mesleki aymrim alt
boyutunda ortaya ¢ikan farkliliklarinin hangi alt gruplar arasinda oldugunu smamak

icin yapilan mann whitney u testi sonucunda;

Ayni kurumda 6-10 yil ¢aligma grubu ile 11-15 yil (p=0,013) calisan
gruplar1 arasinda, 6-10 yil arasinda calisanlar lehine p< 0,05 diizeyinde, istatistiksel

anlamli bir farklilik tespit edilmistir.

Ayni kurumda 11-15 yil ¢alismis olanlarla, 20 yil ve istiinde calismis
olanlar arasinda 20 yil ve iizerinde ¢alisanlar lehine p<0,05 diizeyinde (p=0,038)
istatistiksel fark tespit edilmistir.

Diger alt gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit

edilmemistir.

Tablo 56. Cam Tavan Algisinin “Kralice Ar1 Sendromu” Alt Boyutunda Ayni
Kurumda Cahsma Siiresi Degiskeninden Kaynaklanan Farkhihklarin Hangi Alt
Gruplar Arasinda Oldugunu Sinamak I¢in Yapilan Mann Whitney U-Testi.

Mezuniyet N X ST U VA y

6-10 y1l 60 38,88 2333 457 -0,294 0,769
11-15 yil 16 37,06 593

Toplam 76

6-10 y1l 60 43,59 2615,5 7855 -0,226 0,822
16-20 y1l 27 4491 12125

Toplam 87

6-10 y1l 60 61,18 3670,5 1840,5 -2,151 0,032*
20yl st 78 75,9 5920,5

Toplam 138

11-15 yil 16 19,53 312,5 176,5 -1,002 0,316
16-20 y1l 27 23,46  633,5

Toplam 43

11-15 yil 16 34,38 550 414  -2,12 0,034*
20yl asti 78 50,19 3915

Toplam 94

16-20 y1l 27 45,13 1218,5 840,5 -1,566 0,117
20yl Gstii 78 55,72 4346,5

Toplam 105

*p<0,05
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Tablo 56.’da goriildiigii lizere, cam tavan algisinin, kralice ar1 sendromu alt
boyutu puanlarinda kurumdaki kidem degiskeninden dolayr ortaya ¢ikan
farkliliklarinin hangi alt gruplar arasinda oldugunu sinamak i¢in yapilan mann

whitney u testi sonucunda;

Ayni kurumda ¢aligsma suresi 6-10 yi1l grubunda olanlar ile 20 yil iistiinde
olanlar arasinda, p<0,05 diizeyinde, 20 yil ve {lstii yoneticiler lehine istatistiksel

olarak anlamli farklilik tespit edilmistir (p<0,032).

Ayni kurumda ¢alisma suresi 16-20 yil grubunda olanlar ile 20 yil iistiinde
olanlar arasinda, p<0,05 diizeyinde, 20 yil ve istii yOneticiler lehine istatistiksel

olarak anlamli farklilik tespit edilmistir (p<0,034).

Diger alt gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit

edilmemistir.
3.6. ARASTIRMA SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

Bu kisimda arastirma bulgularina iliskin verilerden betimleyici istatistik ve

fark testleri istatistiklerinin sonuglar1 yorumlanmistir.
3.6.1. Betimleyici Istatistik Sonuclar

Arastirma kapsaminda PTT yoOneticilerinin cam tavan sendromuna iligkin

algilarina iliskin bulgulardan su sonuclar1 ¢ikarabiliriz.

Coklu rol iistlenme alt boyutunda (X, -3,48 SS=0,82 ), kisisel tercih ve
algilar alt boyutunda (X =3,54 SS=0,57) orgiit kiiltiirii alt boyutunda (X -3,48
SS=0,63) ve kalip yargilar alt boyutunda (Xox - 3,50 SS= 0,78 ) PTT

yoneticilerinin algilar1 yiiksek diizeyde tespit edilmistir.

Resmi olamayan Iletisim Aglarina katilamama alt boyutunda (X -3,09
SS=0,76), mesleki ayirim alt boyutu (Xo= 3,06 SS=0,60), krali¢e ar1 sendromu alt
boyutunda (Xoi= 2,82 SS= 0,85) ve mentor-rol model eksikligi alt boyutunda (X =
2,67 SS=0,99) yonetici algilar1 orta diizeyde tespit edilmistir.
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Arastirma sonuglarindan, farkl aragtirmalarda ve farkli kurumlarda ortaya
konan kadin yoneticilerin yasadigi cam tavan sendromunun PTT’de de yasandigi
anlasilmistir. Bu alginin diizeltilmesi i¢in, kadin calisanlarin cam tavan sendromu
yasamasina neden olan faktorlerin ortadan kaldirilmasi icin gerekli c¢aligmalarin

yapilmasi Onerilir.
3.6.2. Sosyo-demografik Ozellikler Fark Testleri Sonuclar
3.6.2.1. Cinsiyet Degiskenine Iliskin Sonuclar

Cam tavan sendromunun cinsiyete gore farklilagsmasmi stnamak icin yapilan
bagimsiz gruplar t testi sonucunda: Coklu rol iistlenme alt boyutunda, kisisel
tercihler ve algilar alt boyutunda, 6rgiit kiiltiirti alt boyutunda, resmi olmayan iletisim
aglarma katilamama alt boyutunda, mentor-rol model eksikligi alt boyutunda ve kalip
yargilar alt boyutunda erkek yoneticiler ile kadin yoOneticilerin algilar1 arasinda
kadinlar lehine p<0,001 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit
edilmistir. Mesleki aymrim alt boyutunda ve Kralige ar1 sendromu alt boyutunda ise

bir farklilik tespit edilmemistir.

Buna gore, cinsiyet, PTT yoneticilerinin cam tavan sendromunun ¢oklu rol
iistlenme, kisisel tercihler ve algilar ve kalip yargilar alt boyutlarinda kadmlar lehine
farklilik olusturan bir etmenken, orgiit kiiltiirii, resmi olmayan iletisim aglarina
katilamama ve rol model eksikligi alt boyutlarinda ise erkeklerin lehine farklilik
olusturan bir etmendir. Mesleki Ayirim ve Kralice ar1 sendromu farklilik olusturan

bir etmen degildir denilebilir.

Cinsiyet degiskenine iliskin sonuglar ile yoneticilerin kadin ve erkeklere
gore dagilimina dair frekans tablosu birlikte incelendiginde, kadmlarin kariyer engeli
olarak cam tavan sendromunun varligi dogrulanmistir. Zira kadin yoneticilerin alt
diizey yonetim kademelerindeki %38,2 ortalama ile erkeklerden az olan orani, iist
diizey yonetim kademelerinde %30,4’e diismektedir. Cinsiyete iliskin t testi sonuglari
ile yoneticilerin cinsiyetlerine gore dagilimina iligkin bu iki bulgu, kadin

yoneticilerin cam tavan sendromu yasamalarindaki reel durumu agiklamaktadir.
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H1: Kadin calisanlar ve kadin yoneticilere yonelik tutumlar, yoneticilerin

cinsiyetine gore farklilik gostermektedir.
H1 hipotezi arastirma ile dogrulanmastir.

Bu algiy1 degistirmek icin kadmn yoneticilerin cam tavan sendromu

yasamasina neden olan faktorlerin ortadan kaldirilmasi onerilir.
3.6.2.2. Medeni Durum Degiskenine iliskin Sonuclar

Cam tavan sendromunun medeni duruma gore farklilasmasini sinamak icin
yapilan bagimsiz gruplar t testi sonucunda: Coklu rol iistlenme, mesleki ayrim ve
cinsiyete dayal1 kalip yargilar alt boyutlarinda bekar yoneticiler ile evli yoneticilerin
algilar1 arasinda bekar yoneticiler lehine p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak
anlaml farklilik tespit edilmistir. Kisisel tercihler ve algilar alt boyutu ile kralige ar1
sendromu alt boyutunda medeni durumdan kaynaklanan istatistiksel olarak anlamli

bir farklilik tespit edilmemistir.

Buna gore yoneticilerin medeni durumu ¢oklu rol iistlenme, mesleki ayirim
ve cinsiyete dayali kalip yargilar alt boyutlarinda bekar yoneticiler lehine farklilik
olusturan bir unsur iken; orgiit kiiltiirii, resmi olmayan iletisim aglarmna katilamama,
rol model eksikligi, kisisel tercihler ve algilar ve kralice ar1 sendromu alt

boyutlarinda algilar1 farklilastiran bir faktor degildir denilebilir.

H2: Kadin calisanlar ve kadin yoneticilere yonelik tutumlar, yoneticilerin

medeni durumuna gore farklilik gostermektedir.
H2 hipotezi arastirma sonuglar1 ile biiyiik oranda dogrulanmustir.
3.6.2.3. Cocuk Sahibi Olma Degiskenine iliskin Sonuclar

Cam tavan sendromunun ¢ocuk sahibi olmaya gore farklilasmasmi sinamak
icin yapilan bagimsiz gruplar t testi sonucunda; alt boyutlarin hicbirisinde, ¢ocuk

sahibi olmaktan kaynaklanan bir farklilik tespit edilmemistir.
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Buna gore ¢ocuk sahibi olmak, yoneticilerin cam tavan sendromuna iligkin

algilarin etkileyen bir faktor degildir denilebilir.

H3: Kadin c¢alisanlar ve kadin yoneticilere yonelik tutumlar, yoneticilerin

cocuk sahibi olma durumuna gore farklilik gostermektedir.
H3 hipotezi arastirma sonuglar1 ile reddedilmistir.
3.6.2.4. Yas Degiskenine iliskin Sonuclar

Cam tavan algismin yas degiskenine gore farklilagmasini sinamak igin
yapilan kruskal wallis h testi sonucunda: Coklu rol iistlenme, kisisel tercihler ve
algilar, orgiit kiiltlirii, resmi olmayan iletisim aglarina katilamama, mentor-rol model
eksikligi, mesleki ayirim ve kralige ar1 sendromu alt boyutlarinda yas degiskeninden
kaynaklanan istatistiksel olarak anlamli bir fark tespit edilmemistir. Cinsiyete dayali
kalip yargilar alt boyutunda ise p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli farklilik
tespit edilmistir ve farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu tespit ermek i¢in non-
parametrik mann whitney u testi yapilmistir. Yapilan mann whitney u testi
sonucunda; 26-40 yas grubu ile 56 ve lizeri yas grubu arasinda 26-40 yas grubu
lehine ve 41-55 yas grubu ile 56 ve iizeri yas grubu arasinda 41-55 yas grubu lehine
istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde anlamli farklilik tespit edilmistir. Buna gore,
yas grubu 56 ve lizerine ¢iktiginda, cam tavan sendromunun cinsiyete dayali kalip

yargilar alt boyutuna ait puanlarm azaldig1 goriilmektedir.

Buna gore yas degiskeni, ¢oklu rol iistlenme, kisisel tercihler ve algilar,
orgiit kiiltiiri, resmi olmayan iletisim aglarina katilamama, mentor-rol model
eksikligi, mesleki ayrim ve kralige ar1 sendromu alt boyutlarinda farklilik olusturan
bir faktor degilken, cinsiyete dayali kalip yargilar alt boyutunda sadece 56 ve iizeri

yas grubundaki yoneticilerin algilarini azaltici etki yapan bir faktordiir denilebilir.

H4: Kadin calisanlar ve kadm yoneticilere yonelik tutumlar yoneticilerin

yasina gore farklilik gostermektedir.

H4: hipotezi, arastirma sonuglar1 ile kismen dogrulanmistir.
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3.6.2.5. Egitim Degiskenine iliskin Sonuclar

Cam tavan algisinin egitim degiskenine gore farklilasmasini sinamak i¢in
yapilan kruskal wallis h testi sonucunda; Cam tavan algismin alt boyutlarindan

hicbirisinde istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmemistir.

Buna gore, mezuniyet diizeyi, PTT yoneticilerinin cam tavan algisini

farklilagtiran bir unsur degildir denilebilir.

HS: Kadin galisanlar ve kadin yoneticilere yonelik tutumlar, yoneticilerin

egitim durumuna gore farklilik géstermektedir.
HS: hipotezi, arastirma sonuglar1 ile reddedilmistir.
3.6.2.6. Yonetim Kademesi Degiskenine fliskin Sonuclar

Cam tavan sendromunun yonetim kademesine gore farklilasmasini sinamak
icin yapilan bagimsiz gruplar t testi sonucunda: Coklu rol iistlenme, kisisel tercihler
ve algilar, mesleki ayrim ve cinsiyete dayali kalip yargilar alt boyutlarinda, yonetim
kademesinden kaynaklanan istatistiksel olarak anlamli bir farklhilik tespit
edilmemistir. Orgiit kiiltiirii, resmi olmayan iletisim aglarma katilamama, mentor-rol
model eksikligi ve kralice ar1 sendromu alt boyutlarinda ise orta yonetim kademesi

lehine, p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmistir.

Buna gore, PTT yoneticilerinin yonetim kademeleri, ¢coklu rol iistlenme,
kisisel tercihler ve algilar, mesleki ayrim ve cinsiyete dayali kalip yargilar alt
boyutlarinda farklilik olusturan bir unsur degilken; Orgiit kiiltiirli, resmi olmayan
iletisim aglarma katilamama, mentor-rol model eksikligi ve kralige ar1 sendromu alt
boyutlarinda ise orta yonetim kademesi lehine farklilik olusturan bir faktordiir

denilebilir.

H6: Kadin calisanlar ve kadin yoneticilere yonelik tutumlar, yoneticilerin

yonetim kademelerine gore farklilik gostermektedir.

H6 hipotezi arastirma sonuglari ile biiylik oranda dogrulanmustir.
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3.6.2.7. Yoneticilik Kidemine Degiskenine fliskin Sonuclar

Cam tavan algisinin yoneticilik kidemi degiskenine gore farklilagmasini
sinamak i¢in yapilan kruskal wallis h testi sonucunda; cam tavan algismin alt
boyutlarindan sadece resmi olmayan iletisim aglarma katilamama alt boyutunda

istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmistir.

Cam tavan algisinin, resmi olmayan iletisim aglaria katilamama, alt boyutu
puanlarinda yoneticilik kidemi degiskeninden dolayr ortaya ¢ikan farkliliklarinin
ayni kurumda caligma suresi 6-10 yil grubunda olanlar ile 16-20 yil gurubunda
olanlar arasinda, p<0,05 diizeyinde, 16-20 yil grubu yoneticiler lehine istatistiksel
olarak anlamli farklilik tespit edilmistir (p<0,045). Ayn1 kurumda c¢alisma suresi 11-
15 yil grubunda olanlar ile 16-20 yi1l grubunda olanlar arasinda, p<0,05 diizeyinde,
16-20 y1l grubu yoneticiler lehine istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmistir
(p<0,006). Diger alt gruplar arasinda istatistiksel olarak anlaml bir farklilik tespit

edilmemistir.

Buna gore, yoneticilik kidemi, 16-20 yil olan yoneticilerin cam tavan
algisimm alt boyutu olan resmi olmayan iletisim aglarina katilamamaya yonelik

algilarinin yiikseldigi sdylenebilir.

H7: Kadin calisanlar ve kadin yoneticilere yonelik tutumlar, yoneticilerin

yoneticilik kidemine gore farklilik gostermektedir.

H7 hipotezi, arastrma sonuglar1 ile sadece resmi olmayan iletisim aglarina

katilamama yoniinden kismen dogrulanmastir.
3.6.2.8. Aym Kurumdaki Calisma Siiresi Degiskenine Iliskin Sonuclar

Cam tavan algismmm ayni kurumda g¢alisma siiresi (kurumsal kidem)
degiskenine gore farklilasmasini smamak icin yapilan kruskal wallis h testi
sonucunda; Kurumdaki caligma siiresi degiskeninden dolay1 kisisel tercihler ve
algilar, orgiit kiiltlirii, resmi olmayan iletisim aglarina katilamama, mentor-rol model
eksikligi, mesleki ayrim ve cinsiyete dayali kalip yargilar alt boyutlarinda istatistiksel

olarak anlamli bir farklilik tespit edilmezken; coklu rol iistlenme ve kralice ar1
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sendromu alt boyutlarinda p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli farklilik

tespit edilmistir.

Cam tavan algismi, ¢oklu Rol {iistlenme alt boyutunda ortaya c¢ikan
farkliliklarinin hangi alt gruplar arasinda oldugunu sinamak icin yapilan mann
whitney u testi sonucunda; Ayni kurumda 6-10 yil ¢calisma grubu ile, 11-15 yil
(p=0,013) c¢alisan gruplar1 arasinda, 6-10 yil arasinda calisanlar lehine p< 0,05
diizeyinde, ayn1 kurumda 11-15 yil caligmis olanlarla, 20 yi1l ve iistiinde ¢alismis
olanlar arasinda 20 yil ve iizerinde c¢alisanlar lehine p<0,05 diizeyinde istatistiksel
fark tespit edilmistir(p=0,038). Diger alt gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli
farklilik tespit edilmemistir.

Cam tavan algisinin, kralice ar1 sendromu alt boyutu puanlarinda ayni
kurumda ¢alisma stiresi degiskeninden dolay1 ortaya ¢ikan farkliliklarmin hangi alt
gruplar arasinda oldugunu sinamak i¢in yapilan mann whitney u testi sonucunda; 6-
10 yil grubunda olanlar ile 20 yil tstiinde olanlar arasinda(p<0,032), p<0,05
diizeyinde, 20 y1l ve listii yoneticiler lehine ve 16-20 yi1l grubunda olanlar ile 20 yil
istiinde olanlar arasinda, p<0,05 diizeyinde, 20 yil ve istii yOneticiler lehine
istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmistir(p<0,034). Diger alt gruplar

arasinda istatistiksel olarak anlaml bir farklilik tespit edilmemistir. Buna gore,

Kurumdaki ¢aligsma siiresi degiskeninden dolay1 kisisel tercihler ve algilar,
orgiit kiiltiiri, resmi olmayan iletisim aglarina katilamama, mentor-rol model
eksikligi, mesleki ayrim ve cinsiyete dayali kalip yargilar alt boyutlarinda farklilik

olusturan bir etmen degildir;

Kurumdaki ¢aligma siiresi 10 ile 20 yil araligina geldiginde cam tavan
algisinin ¢oklu rol iistlenme alt boyutuna ait puanlar diismekte, 20 yi1ldan sonra tekrar
yiikselmektedir. Kurumdaki caligma siiresi, mesleki aymrim puanlarmi 10-20 yil

arasinda diistiriicii bir farklilik olusturan etmendir denilebilir.

Kralice ar1 sendromu alt boyutundaki tespit edilen anlamli farklilik
kategorik bir nitelik gostermemektedir. Bu nedenle, ayn1 kurumda ¢alisma suresinin

kralige ar1 sendromu puanlarinda meydana getirdigi kismi farklilig1 rastlantisal
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oldugu sdylenebilir. Bundan dolayi, kurumdaki c¢alisma suresinin, kralice ar1

sendromu puanlarini kategorik farklilagtiran bir etmen degildir denilebilir.

HS8: Kadin calisanlar ve kadin yoneticilere yonelik tutumlar, yoneticilerin

ayn1 kurumdaki ¢caligma surelerine gore farklilik gostermektedir.

HS hipotezi, arastirma sonuglar1 ile kismen dogrulanmistir.
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SONUC

Aragtirma sonuglarma gore PTT kurumunda kadin yoOneticilerin temsil
oranlarinin (%36) olduk¢a az oldugu, kadmlarin erkeklere oranla daha fazla bekar
(%38) kalmay tercih ettigi, cocuk sahibi olan kadmlarin (%30) erkeklere gore daha
az oldugu, kadin yoneticilerin daha ¢ok 26-40 yas (%58) araliklarinda olduklar1
goriilmiistiir. Kadinlar oransal olarak karsilastirildiklarinda daha fazla egitimlidirler
ancak buna karsm en fazla alt gorevlerde (%79) yer bulabilmisler ve yoneticilik

deneyimlerinin agirlikli olarak 1-5 y1l (%71) arasinda oldugu goriilmiistiir.

Arastirmada, PTT kurumunda y6netici olarak ¢alisan kadinlarin, Tiirkiye’de
yapilmis bir¢ok arastirmada (Aktas vd. 2009, Basaran ve Nuroglu 2009, Caliskan
2012, Dogru 2010, Jahangirov 2012, Kara vd.2014, Oztiirk 2011, Sezen 2008. )
oldugu gibi cinsiyet farkindan kaynaklanan cam tavan engelleri ile miicadele etmek

durumunda kaldiklar1 sonucuna ulasilmistir.

Arastrma kapsaminda cam tavan engelleri sosyal ve orgiitsel faktorler
olmak tizere iki ana faktor altinda incelenmistir. Sosyal faktorlerin (¢oklu rol
istlenme, kisisel tercih ve algilar, mesleki ayrim, kalip yargilar, kralice ar1
sendromu) cam tavani nispeten azaltici yonde etki etmesine karsin, Orgiitsel
faktorlerin (Orgiit kiiltiiri, resmi olmayan iletisim aglarina katilamama, mentor-rol

model eksikligi) cam tavani arttirict yonde etki ettigi sonucuna ulasilmastir.

Orneklem iginde yer alan ydneticilerin, daha ¢ok dagitic1 (postact) kdkenli
oldugu bilgisi, veri toplama asamasinda elde edilmistir. Posta sektorii, beden giicline
dayali ¢alismayr ve gorevi yerine getirirken yogun fiziksel aktivite sarf etmeyi
gerektirmektedir. Tiim bu nedenlerle PTT kurumunda c¢alisan kadm yoneticiler
iizerinde, cam tavan engellerinin, sosyal faktorlerin olumlu etkisine karsm, orgiitsel

faktorlerin negatif yonlii bir etki olusturdugu diisiiniilmektedir.

Kadinlarin iist diizey yonetim kademelerinde daha fazla yer almalar1 ve
nitelikli kadin isgiiciiniin kurumlara art1 deger olarak yansimasi amaciyla yapilmasi

gerekenlere iligskin Onerilere asagida deginilmistir.
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Aragtrmanmm PTT disinda diger kamu kurumlarinda da tekrarlanmasi,
kamuda gorev yapan yonetici kadinlarin kariyer engellerinin belirlenmesi ve
almabilecek onlemler hususunda stratejilerin olusturulmasi agisindan oldukca faydali

olacaktir.

Calisma yasaminda birgok kadmin sosyal yasamda istlendikleri ¢oklu
rolleri geregi, her seyi milkkemmel yapmaya calisma egilimleri gelistirdikleri,
arastirmanin teori kisminda belirtilmistir. Siiper kadin olma olarak isimlendirilen bu
durum, kadinlarin fiziksel ve ruhsal anlamda ciddi problemler yasamalarina neden
olmaktadrr. Kadmnlar kariyer hedeflerine ulasma konusunda basarili olmak
istiyorlarsa her seyin miikemmel olmasinin, imkansiz oldugunun bilincinde olmali,
yapabileceklerinin sinirmi1 bilmelidirler. Bunun i¢in orgiitler, kadin ¢alisanlarina is ve
aile yasammin uyumlastirilmas1t konusunda danismanlik hizmeti sunmalidirlar.
Ozellikle cocuk sahibi olma diisiincesinin kadinlarin kariyer hedeflerine olumsuz
yansimasinin Oniine gecebilmek i¢cin 6zel sektér ve kamu kurumlarinda giindiiz
bakim evlerinin zorunlu hale getirilmesi i¢in yasal Onlemlerin alinmasi

gerekmektedir.

Kadinlarin kisisel tercih ve algilarmin kariyer hedeflerine ulasmalarinda
arastrmanin varsayimlar boliimiinde belirtildigi tizere, cok fazla etkili olmadigi
arastirma sonuglarindan anlasilmis olup ancak, erkek baskin i yeri anlayisi, zamanla
bircok kadmin 6grenilmis c¢aresizlik algis1  gelistirmelerine neden oldugu
goriilmiistiir. Nitekim arastirmada “kadinlar kariyer hedefleri konusunda ne kadar
ugrasirlarsa ugrassinlar bazi seylerin istedikleri gibi gitmeyecegini diisiiniirler”
ifadesine kadinlarin ortalama algilarinin kararsizlik diizeyine diismesi, kadmlarin
onemli bir kisminin, 6grenilmis ¢aresizlik hissi yasadigini gostermektedir. Kadinlarin
olusturduklar1 bu olumsuz algilarin 6niine ge¢mek icin Orgiitlerin, mentorluk ve
kariyer damigmanligi hizmetlerine agirlik vermeleri gerekmektedir. Zira pek cok
kadin kendilerine yol gosterecek bir danisman bulmakta zorlandigi i¢in, kariyer
hedeflerinden vazge¢mek zorunda kalmaktadir. Bu durum o6zellikle nitelikli kadin
isgliclinde kayiplara yol agmakta, dolayisiyla orgiitler icin de ciddi zararlara neden

olmaktadir.
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Devletler, kadmnlarin yetenekleri ve becerileri dogrultusunda tiim
mesleklerde temsil sansimi yakalayabilmeleri i¢in yasal diizenlemeleri yapmali ve
mevcut diizenlemelerin islerliginin arttirilmasi anlaminda, denetim mekanizmalarini
giiclendirmelidirler. Toplumlarda cinsiyete dayali kalip yargilarin etkisinin en aza
indirilmesi ve bilinglenme diizeyinin arttirilmasi i¢in okullarda kiz ve erkek
cocuklarma cinsiyet esitligi lizerine egitimler verilmelidir. Yine sivil toplum
kuruluslar1 ve devlet kurumlar1 nezdinde cinsiyet esitligine iligkin bilgilendirme
calismalar1 yapilmali ve mevcut ¢aligmalarmm kapsaminin genisletilmesi yoniinde

tedbirler alinmalidir.

Orgiitler calisanlarin kurum aidiyet duygusu gelistirmek igin yaptiklar:
etkinlikleri, kadinlarin da dahil olabilecegi sekilde diizenlemelidirler. Boylece
kadinlarin resmi olmayan iletisim aglarina katilamamalar1 nedeniyle olusan iletisim

kopuklarinin 6niine ge¢ilmesi miimkiin olacaktir.

Arastirma sonuglarindan anlagilacag iizere kadin yOneticiler, hemcinslerini
kariyer hedeflerine konusunda yeterince desteklememektedirler. Kadinlarin {ist
diizey yonetici olduklarinda alttan gelen diger kadinlara danigsmanlik yapmalari, bilgi
ve tecriibelerini paylagmalar1 gerekmektedir. Sayet bu sekilde bir dayanigma anlayisi
ile hareket edebilirlerse ilist kademe yonetim kadrolarinda daha fazla temsil imkani

bulabileceklerdir.
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EKLER

EK 1- Anket Formu

Sayin Yonetici;

Beykent Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Yonetimi Anabilim Dali,Yonetim
Organizasyon Bilim Dalinda "Kariyer Engellerinden Cam Tavan Sendromunun Kadin
Yoneticiler Agisindan Incelenmesi ve Bir Aragthrma" konulu yiiksek lisans tezi
hazirlamaktayim. Bu ¢alisma akademik ve bilimsel bir g¢aligmadir. Zaman ayirip sorulart
cevapladiginiz, arastirmanuza destek verdiginiz i¢in ilginize tesekkiir ederim.Saygilarimla.

Not. "Cam Tavan " kadinlarin {ist diizey yonetici kademelerine
yiikselmelerinde goriinen higbir engel olmamasina ragmen
yiikselememe durumunu ifade etmektedir.

Yrd. Dog. Sefer GUMUS Reyhan KARAOGLAN
Beykent Universitesi Beykent Universitesi
Ogretim Uyesi Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Y®&netimi
Tez Danigmant Yonetim ve Organizasyon Boliimii
Yiiksek Lisans Ogrencisi
() ()
1 | Cinsiyetiniz Kadin | Erkek
() [C)
2 | Medeni durumunuz Bekar | Evli
) (C)
3 | Cocugunuz var m1? Var Yok

C) (C) 1) ()
18-25 | 26-40 | 41-55 | 56 ve

4 | Yasmiz iizeri

() {CH) JC) (C) )

[lkégr. | Lise | Onli- |Lisans | Lisans-
5 | Egitim durumunuz sans istii

CH) (CH JC) (C) ()
1-5 Y1l |6-10 | 11-15 | 16-20 |20 Yil

6 | Bulundugunuz kurumda kag yildir ¢alistyorsunuz? Yil Yil Yil Uzeri

CH (CH JC) (C) ()
1-5 Y1l |6-10 | 11-15|16-20 |20 Yil

Kag yildir yonetici olarak gorev yapiyorsunuz? Yil Yil Yil Ugzeri

2

8 | Calistigimz kurumdaki géreviniz nedir?

ASAGIDAKI SORULARI KADINLARIN UST DUZEY
YONETICILIK KADEMELERINDE YER ALMALARINA
[LISKIN TUTUMLARINIZI GOZONUNDE
BULUNDURARAK, SiZE EN YAKIN SIKKI (X) iLE
ISARETLEYINIZ

Kesinlikle
Katilmiyorum|
Katiliyorum
Tamamen
Katiliyorum

Katilmiyorum|
Kararsizim

1 | Kadinin yeri esinin ve ¢ocuklarinin yanidir.

Kadin ve erkek ev islerini esit olarak paylasmalidir.

3 | Calisan kadinlar iyi bir es ve anne olamazlar

Evli ve ¢ocuk sahibi kadinlarin is performansi, bekar kadinlara
4 | gore daha diigiiktiir.

Kadinlarm ¢ocuk sahibi olma diisiincesi, kariyer hedeflerini
5 | sinirlamalarina neden olmaktadir.

Kadinlarm kariyer hedeflerine ulasma konusunda belirli bir plani
6 | vardir.

Kadinlar i¢in kariyerinde ilerleme ve kendini gerceklestirme
7 | 6nemlidir.

Kadinlar iyi bir yonetici olmak igin gerekli beceri, biitiinii
8 | gorebilme ve inisiyatif alma yetenegine sahiptirler.
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Ust diizey yoneticilik gdrevlerine yiikselen kadinlar yalniz kalma
korkusu yasarlar.

10

Ozgiiveni olan kadinlar {ist kademe yoneticiligin zorluklari ile
daha kolay basa ¢ikabilirler.

11

Kadinlar gorevlerinde yiikselme konusunda isteksizdirler.

12

Kadinlar iist diizey yonetici olduklarinda aile yagamlarina
yeterince zaman ayiramayacaklarim diistiniirler.

13

Kadinlar kariyer hedefleri konusunda ne kadar ugrasirlarsa
ugrassinlar bazi seylerin istedikleri gibi gitmeyecegini diisiiniirler

14

Kadinlar, orgiitlerde degismeyecegini diigiindiikleri politika ve
yargilar1 kabullenmeyi tercih ederler.

15

Kadinlar iist diizey yonetici olamayacaklarin diigiiniirler.

16

Kadinlar iist diizey yonetici olmak i¢in yeterince bilgi beceriye
sahip olmadiklarini diigiiniirler.

17

Kurumlarda iicret, prim ve statii konusunda kadinlar cinsiyet
temelli ayrimciliga maruz kalirlar.

18

Kurumda iist diizey yoneticilik kademelerine yiikselme
konusunda erkeklere daha fazla firsat taninmaktadir.

19

Kurumlarda kadinlar, sahip olduklar yeteneklerin altinda
gorevlerde caligtirtlmaktadir.

20

Kurumda ayn1 konumda ¢alisan erkek ve kadinlar esit ticret
alirlar.

21

Kurumda yo6netsel kademelere yiikselmelerde verilen
egitimlerden, erkek ve kadin galisanlar esit olarak
yararlanmaktadirlar.

22

Kriz dénemlerinde personel ¢ikartilmasi gerektiginde oncelikle
kadin ¢aliganlar ¢ikartilmalidir.

23

Kurumda kadin ve erkek calisanlarin performanslar esit olarak
degerlendirilmektedir.

24

Kurumda ¢alisma yasami erkeklerin koydugu kurallarla
yonetilmektedir.

25

Kadinlar erkek iistleri ve ¢alisma arkadaglari ile kolay iletisim
kurarlar.

26

Erkekler birbirleri ile is disinda kadinlardan daha fazla zaman
gecirirler. Bu durum hemcinslerini kayirmalarina neden
olmaktadir.

27

Kadinlar erkeklerin kendi aralarindaki sosyal iletisim aglarina
girmekte zorlanirlar.

28

Kurumda kadinlara rol model (6rnek) olabilecek yeterince kadin
yonetici yoktur.

29

Rol model eksikligi nedeniyle , kadinlar kariyer hedeflerine
ulagmak icin danigman bulmakta zorlamirlar.

30

Aileler kiz ¢ocuklarini, kadin meslegi olarak gordiikleri is
alanlarina yonlendirmektedirler.

31

Kurum igindeki is boliimii kadin ve erkek ¢alisanlar arasinda
farklilik gostermektedir.

32

Kadin ¢alisanlar kariyer hedeflerine ulasmak i¢in daha ¢ok
zaman harcarlar ve daha fazla caligmak zorunda kalirlar.

33

Ust diizey yonetici kademelerine ulasmada stratejik énemi
bulunan alt gorevlerde kadinlar daha az yer almaktadirlar.

34

Kadinlara iist diizey yonetici gorevi verilmemelidir.

35

Kadinlarm ve erkeklerin yapacaklar1 meslekler ayridir.

36

Erkekler iist diizey yoneticilik kademelerine daha uygundur.

37

Erkekler, kadinlara gore kariyerlerine daha ¢ok baglidirlar.

38

Kadinlar seri ve dogru diisiinme yetenegine sahip degildirler.

39

Kadinlar iyi bir yonetici olma yetenegine sahiptirler.

40

Erkekler is diinyasinin zorluklari ile kadinlara gére daha kolay
miicadele edebilirler.

41

Kadinlarm duygusallig: {ist kademe gorevlerde basarili
olmalarini engeller.

42

Kadinlar is yerinde fazla mesai yapmaktan ve gorev i¢in seyahat
etmekten hoslanmazlar.( sehirdisi, yurt dis1 seyahat vs.)

43

Kadinlar iist diizey yoneticilik icin gerekli bilgi ve beceriye sahip
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degildirler.

44

Kadinlar iist diizey yonetici olduklarinda erkeksi tutumlar
olustururlar.

45

Kadinlar olusturduklar erkeksi tutumlart daha ¢ok kadin
calisanlar iizerinde kullanirlar.

46

Kadin ¢alisanlar kadin yoneticilerinin, kendilerine daha toleransl
davranmasi gerektigini diisiiniirler.

47

Kadinlar hemcinslerini kariyer hedefleri konusunda, erkeklere
gore daha az desteklerler.

48

Kurumlarda kadinlar erkeklere gére birbirlerini daha ¢ok
kiskamirlar.

49

Kadinlar kiskanglik yiiziinden birlikte hareket edemedikleri igin,
kariyer hedeflerine ulagma konusunda, erkeklere gore daha fazla
zaman ve emek harcarlar.

50

Kurumlarda genellikle kadinlar hemcinslerini iistlerinin
goziinden diigiirmek i¢in, onlarin hatalarin1 bulmaya ¢alisirlar.
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EK 2- PTT A.S. Anket Onay Yazsi
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EK 3- Anket Sorularinin Yanit Dagilim

Kesinlikle Katilmiyorum | Kararsiam | Katihlyorum Tamamen
Katilmiyorum Katiliyorum Toplam
s1 Frekans 64 47 16 39 16 182
Yiizde 35,2 25,8 8,8 21,4 8,8 100
2 Frekans 11 35 16 72 48 182
Yiizde 6 19,2 8,8 39,6 26,4 100
3 Frekans 70 66 21 22 3 182
% [ Yiizde 38,5 36,3 11,5 12,1 1.6 100
s4 Frekans 44 57 16 50 15 182
Yiizde 242 31,3 8,8 27,5 8,2 100
5 Frekans 19 47 26 76 14 182
5 [ Yiizde 10,4 25,8 14,3 41,8 7.7 100
6 Frekans 4 23 49 88 18 182
Yiizde 2,2 12,6 26,9 48,4 9,9 100
- Frekans 5 15 30 105 27 182
s Yiizde 2,7 8,2 16,5 57,7 14,8 100
<8 Frekans 8 20 30 77 47 182
Yiizde 4.4 11,0 16,5 423 25,8 100
Frekans 27 66 46 34 9 182
s9 Yiizde 14,8 36,3 25,3 18,7 49 100
s10 Frekans 7 16 12 104 43 182
Yiizde 3,8 8,8 6,6 57,1 23,6 100
S11 Frekans 45 93 25 16 3 182
Yiizde 24,7 51,1 13,7 8,8 1,6 100
12 Frekans 21 44 38 73 6 182
Yiizde 11,5 24,2 20,9 40,1 3,3 100
s13 Frekans 14 56 44 62 6 182
Yiizde 7,7 30,8 242 34,1 3,3 100
14 Frekans 20 69 37 52 4 182
Yiizde 11,0 37,9 20,3 28,6 2,2 100
s15 Frekans 32 97 25 27 1 182
Yiizde 17,6 53,3 13,7 14,8 ,5 100
<16 | Frekans 38 99 19 21 5 182
Yiizde 20,9 54,4 10,4 11,5 2,7 100
s17 Frekans 27 71 26 45 13 182
Yiizde 14,8 39,0 14,3 24,7 7,1 100
18 Frekans 25 62 14 51 30 182
s Yiizde 13,7 34,1 7,7 28,0 16,5 100
§19 Frekans 19 84 20 43 16 182
Yiizde 10,4 46,2 11,0 23,6 8,8 100
20 Frekans 8 9 5 109 51 182
Yiizde 4.4 49 2,7 59,9 28,0 100
21 Frekans 6 13 13 103 47 182
Yiizde 3,3 7,1 7,1 56,6 25,8 100
22 Frekans 56 74 28 20 4 182
Yiizde 30,8 40,7 15,4 11,0 2,2 100
23 Frekans 11 36 33 81 21 182
Yiizde 6,0 19,8 18,1 445 11,5 100
24 Frekans 20 70 18 48 26 182
Yiizde 11,0 38,5 9,9 26,4 14,3 100
25 Frekans 4 21 32 103 22 182
Yiizde 2,2 11,5 17,6 56,6 12,1 100
26 Frekans 18 50 30 61 23 182
Yiizde 9,9 27,5 16,5 33,5 12,6 100

205




Kesinlikle Katilmiyorum | Kararsiam | Katihlyorum Tamamen

Katilmiyorum Katiliyorum Toplam

Frekans 12 41 32 81 16 182
27 Viizde 6,6 25 17.6 445 8.8 100
28 Frekans 10 37 19 85 31 182
Yiizde 5,5 20,3 10,4 46,7 17,0 100
29 Frekans 10 45 47 66 14 182
Yiizde 5,5 24,7 25,8 36,3 7,7 100
30 Frekans 7 26 16 100 33 182
Yiizde 3,8 14,3 8,8 54,9 18,1 100

31 Frekans 7 43 19 93 20 182
Yiizde 3,8 23,6 10,4 51,1 11,0 100

32 Frekans 9 61 29 60 23 182
Yiizde 49 33,5 15,9 33,0 12,6 100
33 Frekans 8 47 38 68 21 182
Yiizde 4,4 25,8 20,9 37,4 11,5 100

34 Frekans 75 68 18 14 7 182
Yiizde 41,2 37,4 9,9 7,7 3,8 100
Frekans 38 48 22 62 12 182

35 Viizde 20, 264 12,1 341 6.6 100
36 Frekans 56 69 16 30 11 182
Yiizde 30,8 37,9 8,8 16,5 6,0 100
Frekans 44 64 27 37 10 182

37 Viizde 242 352 14,8 20,3 55 100
38 Frekans 68 77 24 10 3 182
Yiizde 37,4 423 13,2 5,5 1,6 100
39 Frekans 8 15 37 70 52 182
Yiizde 4,4 8,2 20,3 38,5 28,6 100
40 Frekans 23 43 31 64 21 182
Yiizde 12,6 23,6 17,0 35,2 11,5 100

41 Frekans 30 60 37 50 5 182
Yiizde 16,5 33,0 20,3 27,5 2,7 100
42 Frekans 21 44 32 65 20 182
Yiizde 11,5 242 17,6 35,7 11,0 100

43 Frekans 59 82 26 11 4 182
Yiizde 32,4 45,1 14,3 6,0 2,2 100
44 Frekans 26 46 38 59 13 182
Yiizde 14,3 25,3 20,9 32,4 7,1 100
45 Frekans 27 56 46 44 9 182
Yiizde 14,8 30,8 25,3 24,2 49 100
46 Frekans 10 48 30 78 16 182
Yiizde 5,5 26,4 16,5 429 8,8 100
Frekans 15 17 24 91 35 182

47 Viizde 82 93 132 50,0 19,2 100
48 Frekans 16 27 34 79 26 182
Yiizde 8,8 14,8 18,7 434 14,3 100
<49 | Frekans 19 41 36 63 23 182
Yiizde 10,4 22,5 19,8 34,6 12,6 100
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