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ON SOz

Ticari sistemlerin uluslararasi pazar yapisinin kiiresel bir boyuta taginmasi ile
birlikte yasadigi gelisim, tiiketicilerin ihtiyaglarina yonelik {iretilen mal ve hizmetlerin
dogru zamanda, dogru sekilde, dogru yerde bulunmasina yonelik ¢abalarin tiimiinii
kapsayan lojistik disiplinin de gelisimini etkilemistir. Sektorel olarak yasanan bu
gelisim lojistigin ayr1 bir disiplin olarak degerlendirilmesi zorunlugunu dogurmustur.
Bu bilgiler 1s181nda lojistik disiplinin gelisimi kadar sektoriin ¢alisma sartlarini ve sektor
calisanlarinin karsilastiklar1 meslek hastaliklariin da incelenmesi gerekliligini ortaya
¢ikarmistir. Bu ¢alismanin tez konusunda bu bilgiler referans olarak seg¢ilmistir.
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GIRIS Cigdem CILGIN

1. GIRIS

Degisen ekonomik kosullar ve Diinya ticaret hayatinin kiiresel bir yiikseliste
olmasi iiretimde verimliligin artmasint énemli kildig1 kadar, s6z konusu iiriinlerin en
dogru sekilde, en etkili yontemleri kullanarak ve en kisa zamanda tiiketiciyle bulugmasi
gerekliligini de dogurmustur. Bu noktada literatiir taramas1 yapildig1 zaman geleneksel
nakliye anlayisinin ¢ok 6tesinde olan, dogru mal ve hizmetlerin, dogru yerde ve dogru
zamanda olmasini saglayan tiim faaliyetler lojistik kavraminin karsiligi olarak karsimiza
cikmaktadir (Mutlu, 2012: 13). Bununla birlikte giincel ¢alisma disiplinine uygun genel
bir tanimlama yapacak olursak lojistik; hammaddelerin temini ve iiretim noktasina
ulastirilmasit ile tiiketim noktasina dogru zamanda varis1i ve tiikketim sonrasi geri
doniisiime tabi tutulmasi ile ilgili yapilan planlama, yontem ve bunlarin uygulanmasi ile
takibinin yapilmas1 faaliyetlerine yonelik islemlerin tiimiinii kapsayan bir disiplindir
(Y1lmaz, 2017: 6).

Artan rekabet ortami ile firmalarin seri liretime ge¢cmesi ve beraberinde gelen
yogun c¢alisma kosullar1 farkli sektorlerde gorev alan calisanlarda, sektoriiyle baglantili
birtakim meslek hastaliklarinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu agsamada meslek
hastaligi, yapilan igin yiiriitiim sartlar1 sebebiyle ortaya c¢ikan ve c¢alisanin ugradigi
gecici veya siirekli hastalik ile sakatlik halleri olarak tanimlanmaktadir (Tasoluk, 2011:
30).

Bu calismayla amaglanan, gelisen lojistik sektoriinde gorev alan calisanlarin
yogun is akis disiplini i¢inde karsilastiklart meslek hastaliklarinin aragtirilmasi ve ortaya
konmasidir. Bu baglamda ¢alismanin birinci boliimiinde lojistik ve lojistik yonetimi
kavramlar1 detayli bir sekilde ele alinacaktir. Lojistik kavraminin literatiire
kazandirilmasi, lojistik tiirlerinin ne oldugu, lojistik disiplinin Diinya ve Tiirkiye
genelindeki gelisimi, lojistik yonetimi kavrami ile lojistik kavrami arasindaki farklar
tizerinde detayl sekilde durulacaktir. Calismanin ikinci boliimiinde ise meslek hastaligi
kavraminin ne oldugu, bu konuda Diinya’da ve Tirkiye’de yetkili kuruluslarin meslek
hastaligin1 nasil tanimladiklari, bununla birlikte meslek hastaliginin siniflandirilmasi,
meslek hastaligi ile is kazasi kavraminin farklari, meslek hastaligina yakalanan
calisanlarin yasal zeminde belirlenen haklar1 ve son olarak meslek hastaliklarinin
onlenmesine yonelik bireysel, yonetimsel ve kamusal dnlemlerin ne olmasi gerektigine
dair bilgiler ele alinacaktir. Caligmanin son bolimiinde ise lojistik sektoriinde
karsilagilan meslek hastaliklarinin ne olduguna dair yapilan arastirmanin detaylarindan
bahsedilecek ve sonu¢ kisminda ise caligmanin literatiire saglayacagi katkilar ifade
edilecektir.
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2. KONU ILE ILGILI ONCEKI ARASTIRMALAR

Lojistik sektoriinde karsilagilan meslek hastaliklarina yonelik yapilan literatiir
incelemesinde konuyla ilgili olarak dogrudan yapilmis bir ¢alismaya rastlanmamustir.
Yapilan calismalarda Peker (2009: 111) lojistik sektoriinde is giivenligi uygulamalari ve
is kazalarina etkisi lizerine bir arastirma yapmis ve is kazalari ile is glivenligi
uygulamalari arasinda negatif ve kuvvetli bir iligski oldugu sonucuna ulagmaistir.

Onder (2018: 20) yapmis oldugu calismasinda lojistik regresyon analizi ile bir
yeralt1 metal madeninde giiriiltiiye bagli isitme kayiplarinin incelemis ve giiriiltiiye bagl
isitme kaybindaki en 6nemli etkenlerin, calisanlarin yaslar1 ve ortamin giiriiltii diizeyi
oldugu sonucuna varmistir.

Karadogan (2017: 6) limanlarda ¢alisan is¢ilerin is saglig1 ve giivenligi lizerine
bir arastirma yapmis ve limanlarda 24 saat kesintisiz verilen hizmetin sonucu olarak
ortaya ¢ikan yogun ¢alisma sartlarinin yaratabilecegi saglik sorunlarini 6nlemek adina
limanlarda is saghigi ve gilivenligi 6nlemlerini almanin is¢i sagligr agisindan Snemli
oldugunu vurgulamistir.

Gonen vd. (2017: 298) depolama alanlarinda goérev alan personelin ¢alisma
pozisyonlarint ve bu pozisyonlarin c¢alisanlar iizerindeki etkilerini inceledikleri
arastirmalarinda, malzemeleri raflara yerlestirirken ya da raflardan alirken, ¢alisanlarin
uzanmasi ya da egilmesi gerektigini ve bu durumun calisanlarin omuzda ve belde
zorlanmalarinin fazla oldugunu ifade etmislerdir.

Kuyucu (2016: 87) lojistik faaliyetlerinde depolama siireclerinin is sagligi ve
giivenligi risklerinin degerlendirilmesine yonelik yapmis oldugu ¢alismasinda bu alanda
faaliyette bulunan isletmelerde en biyiik risk faktoriinlin motorlu tasitlar oldugunu
belirtmis ve calisma sahalarinda trafik kurallarina uyulmamasindan kaynaklanan is
kazalarinin yasandig1 sonucuna ulagmistir.

Yapilan incelemeler lojistik sektorii ile ilgili ¢alismalarin agirlikli olarak is
giivenligi ve is kazalarina yonelik oldugu sonucunu vermektedir. Bu caligmayla
amaclanan ise, gelisen lojistik sektoriinde gorev alan ¢alisanlarin yogun is akis disiplini
icinde karsilastiklart meslek hastaliklarinin aragtirilmasi ve ortaya konmasidir.
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3. LOJISTIK KAVRAMI VE LOJISTiK YONETIMIi

.....

Kiiresellesen diinya ekonomik sistemi i¢inde uluslararasi ticaretin Gnem
kazanmas1 ile birlikte lojistik ag1 ve bu dogrultuda uluslararasi standartlarda bir
tasimacilik sistemi olusturulmasi da tilkeler acgisindan son derece énem kazanmaktadir.
Uretimin baslamasiyla beraber tasimacilik sistemlerinin konusulmasi her ne kadar tarih
olarak literatiire kazandirilmasit 1900°li yillar sonrast olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Sezgin ,2008: 22). Bugiinkii anlamda kullandigimiz lojistik kavrami ve kavramin
esaslarmin temellerinin atilmasi ise 1940’larda Diinya genelinde yasanan savaglarla
birlikte askeri alanda atilmistir (http://www.atillayildiztekin.com). Yapilan c¢alismalar
gostermistir ki askeri alanda basar1 elde etmek icin gelismis silah, ara¢g ve donanima
sahip olmak kadar bu ekipmanlarin uzmanlasmis personeller tarafindan siirekli aktif
olabilecek sekilde kullanilmasi da biiyilk 6nem tasidigi i¢in bu durum lojistik
faaliyetlerinin gelisiminin de kacinilmaz olmasini saglamistir (
https://www.lojiport.com).

faydali olacaktir. Ozellikle Ikinci Diinya Savasi’nin baslamasiyla birlikte askeri alanda
onem kazanan lojistik faaliyetleri 1956’da yasanan deniz konteynirlarinin icadi ile ivme
kazanmig ve 1990’lar da {ireticinin piyasa belirleyicilerine hizli yanit vermesine yonelik
teknolojileri karsilayan QR (hizli yanit) kavrami ve tiiketicinin ihtiyaglarina verimli
cevaplar verebilen teknolojileri karsilayan ECR ( verimli tiikketici yanit1) kavramlar ile
birlikte gelisiminde 6nemli adimlar atmistir (Cuturela ve Manole , 2013: 197).
Giliniimiizde ise lojistik kavrami {iriinlin tedarik asamasi ile baglayan ve tretici ile son
kullanict arasindaki ileri ve geri yonlii hareketlerini de takip eden tiim siire¢
faaliyetlerini aktif sekilde i¢ine alan tedarik zinciri yonetimi kavraminin bir ¢alisma
alan1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Baskol, 2016: 49).

Lojistik kelimesinin kokeni incelendigi zaman Yunanca bir ifade olan
‘Logistikos’ kelimesinden geldigi ve ‘hesap yapmada yetenekli’ anlami tasidigi
goriilmektedir (Sezgin, 2008: 26).Bununla birlikte lojistik kavramimin literatiirde ilk
karsimiza ¢iktigi kaynak Henri de Jomini’ ye ait olan ve 1838 tarihinde yayimlanan
The Art of War (Savas Sanati) adli kaynak oldugu ifade edilmektedir (Kogak, 2020:
247).Glincel kaynaklar incelendigi zaman ise lojistik kavrami, {riinlin iiretim
noktasindan alinarak depolanmasi, stoklanmasi, {iriiniin hedef ulasim noktasina dogru
sekilde teslim edilmesi ve bu siirecin planli, verimli ve en hizli sekilde yapilmasi olarak
tanimlanmaktadir (Cevik ve Kaya, 2010: 23).Bir baska tanimlamada ise lojistik
kavrami, iriinlin dogru yerde ve dogru zamanda, en dogru stok sayisinda , yiiksek
kalite ile ve minimum maliyetlerle bulundurulmas: olarak ifade edilmektedir (Elgiin,
2011: 204). Genel bir tanimlamayla lojistik; triinlerin tedarik¢iden alinarak nihai
tilkketiciye ulastirilmasina varana kadar olan siirecte tiim fiziksel akis semasini igine
alan, genis kapsamli bir tedarik ve teslim faaliyetidir (Keskin, 2006: 8).

Diinya’da bir¢ok otorite tarafindan kabul gormiis olan Tedarik Zinciri Yonetimi
Profesyonelleri Konseyi (TZYPK) tarafindan yapilan ve gilincelde de kabul ettigimiz
tanima gore ise lojistik, “Miisterilerin ihtiyaglarin1 karsilarken ilk orijinal ¢ikis
noktasindan nihai tiikketim noktasina kadar olan iiriinlerin, hizmetlerin ve ilgili bilgi
akigint ve stoklanmasmi planlayan ve kontrol eden tedarik zinciri yOnetiminin bir
parcast” olarak tanimlanmistir (Murphy,Jr. ve Knemeyer, 2016: 4). Farkli bir bakisla
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lojistik kavramini tanimlamak gerekirse ise mal ve hizmetlerin, tedarik, ellecleme,
tasima, depolama ve dagitimi ile stok kontrolii ve hurdaya ayirma faaliyetlerinin, birbiri
arasindaki bilgi transferini de igerecek sekilde kaynak noktasindan son kullaniciya
kadar olan ileri ve geri yonli hareketleridir (Erturgut , 2016: 2).

Miisterilerin ihtiyaclarina uygun olmak kaydiyla hammadde, yar1 mamul ve
nihai {irlin ile bunlara ait bilgilerin verimli ve etkili sekilde iiretim noktasindan son
tikketim noktasina kadar olan akis1 da yine lojistik i¢in yapilan bir baska tanimlamadir
(Kiigtik, 2015: 4).

Tedarik zinciri boyunca biitlin {iriin akisinin hareketinden sorumlu olan
fonksiyon lojistik olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bir bagka ifadeyle lojistik, tedarik
zinciri kaynaklarinin zaman esas alinarak konumlandirilmasi ¢alismalarinin biitlintidiir
(Baskol, 2016: 49).

Literatiirde yer alan bir baska tanimlamaya gore ise lojistik, tiiketicilerin
ihtiyaglarini karsilamak i¢in tirtinlerin etkin maliyetle akisinin saglanmasi, depolanmasi,
hammaddelerin islenerek tamamlanmis iiriinlerin elde edilmesine kadar gegen siirede
ortaya ¢ikan bilginin de kaynak noktasindan son kullaniciya kadar olan yolculugunun
sistematik yonetimi olarak ifade edilmektedir (Cakir vd., 2014: 4).

Daha yalin bir ifadeyle lojistik, mal ve hizmet akisinin sistematik ve etkili bir
sekilde gerceklestirilmesidir.

Bu bilgilerle birlikte lojistik biliminin prensiplerine de goz atmak gerekirse
(https://acikders.ankara.edu.tr/):

e Standartlik: Isletmelerde kullanilan lojistik sistemlerinin evrensel standartlara
uyarak her yerde ayni olmasi gerektigini ifade eden prensiptir.

e Ekonomiklik: Kaynak kullaniminda minimum maliyet ilkesine uygun hareket
etmek esas alinmalidir.

o Yeterlilik: Kaynaklarin fazla veya az olmasindan ziyade etkin ¢dziimler liretecek
yeterlilikte olmas1 gerekmektedir.

e Elastikiyet: Lojistik sistemlerinin degisen durumlara uygun ¢oOziimler
tiretebilecek esneklikte olmasi gerekmektedir.

e Yalinhk: Verimliligi arttirabilmek adina sistem i¢inde komplike yapilardan uzak
durmak gerektigini ifade etmektedir.

o [Izlenebilirlik: Ozellikle bilgi sistemlerinin de destegi ile birlikte lojistik
faaliyetlerinin izlenebilirligi miisteri memnuniyeti agisindan 6nem tagimaktadir.

e Uyum ve koordinasyon: Lojistik sistem galigsanlar1 ile miisteriler arasinda en
uygun koordine sistemi kurulmalidir.

e Planlama ve olgeklendirme: Lojistik faaliyetlerine baslamadan 6nce mutlaka
planlama yapilmast ve faaliyet sonucunda ise degerlendirme yapilmasi
gerekmektedir.

Kiiresellesen Pazar yapisi icinde firmalara rekabet avantaji yaratan lojistik
disiplinin ~ faaliyet  alanlarm1  ise  su  sekilde  swralamak  miimkiindiir
(http://bayramdede.com):

e Nakliye e Tahmin

e Stok ydnetimi e Uretim planlama
e Depolama e Satin alma

e Paketleme e Miisteri hizmeti
e Malzeme ve ekipman e Yer se¢imi

e Siparis islemi
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e Hizmetler (pargalar, iadeler, atiklar)
e Giimriikleme Hizmetleri
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3.2. Lojistik Yonetimi

Tedarik zinciri slirecinin bir asamasi olarak karsimiza ¢ikan lojistik yonetimi,
miisterilerin ihtiyaglarinin karsilanmasi igin, tiretim ve tiikketim noktalar1 arasindaki mal,
hizmet ve bilgi akisinin ileri ve geri yonli hareketleri ile depolama faaliyetlerinin etkin
sekilde planlamasi, uygulanmasi ve kontroliiniin saglanmasi olarak ifade edilmektedir
(https://www.biymed.com). Tedarik Zinciri Yonetimi Profesyonelleri Konseyi
(CSCMP) tarafindan yapilan tanimlamaya gore ise lojistik yOnetimi; “miisteri
ihtiyaclarim1 karsilamak icin mal ve hizmetlerin ilk tedarik noktasi ile son tiiketim
noktas1 arasindaki ileri ve geri yonlii akisini, mallarin depolanmasin1 ve dagitimini,
servis hizmetlerini ve bunlarla ilgili her tirli bilginin akisinin etkili bir sekilde
planlanmasini, uygulamasini ve kontrol edilmesini saglayan tedarik zinciri yonetiminin
bir parcas1’’ seklinde ifade edilmistir (Erturgut, 2016: 11). Daha 6z bir ifadeyle lojistik
yonetimi, birden fazla tagimacilik sistemlerinin ve buna bagli olan hizmet sektoriiniin
yonetilmesini anlatmaktadir (Ozcan, 2008: 277). Bu tamimlamalar 1s13inda genel bir
tanimlama yapilacak olursa lojistik yOnetimi, yasal mevzuatlar da goz Oniinde
bulundurularak miisteri taleplerinin karsilanmasina yonelik gergeklestirilen, kaynak
noktasi ile nihai tiiketim noktasina kadar olan ¢ift yonlii hareketlerin planlanmasi,
uygulanmasi ve kontroliiniin saglanmasidir.

3.2.1. Lojistik Yonetiminin Faaliyetleri

Lojistik faaliyetlerinin birbiri ile de etkilesim halinde olan faaliyet alanlarini su
sekilde siralamak miimkiindiir (Baskol, 2016: 57):

o Siparis Isleme: Bilgi teknolojilerinin etkin ve verimli kullanilabilmesi
isletmelere rekabet avantaji saglarken, lojistik yoOnetiminin daha sistematik
ilerleyebilmesi icin giincel bilgi teknolojilerinin lojistik sistemleri i¢inde siparis
isleme yoOnetimine entegre edilmesi biiyllk Onem tasimaktadir. Miisteri
taleplerini belirleme, etkin lojistik sisteminin tasarimi ve siparislerin yerine
getirilmesi seklinde tanimlanan siparis isleme, rekabet avantaji yakalamig
tedarik zinciri yonetimi i¢in 6nemli bir unsurdur (Dinger, 2009: 192).

e Stok: Uretim planlamasina uygun sekilde, isletmenin stok hedeflerine hitap eden
iiriin ve malzemelerin stok durumlarinin belirlenmesi ve stoklarin sistematik
sekilde takip edilmesi de lojistik yonetimi igin rekabeti etkileyen 6nemli bir
unsurdur (Eymen, 2007: 12).

e Tasima: Lojistik yOnetiminin temel faaliyetlerinden bir digeri olan tasima
faaliyeti ise, kaynak noktasi ile son kullanici arasinda koprii gérevi olmayi
iistlenmektedir. Havayolu, denizyolu, demiryolu, karayolu ve kombine
tagimacilik ile miisterilerin {irline sorunsuz ve zamaninda sahip olmas1 gorevini
yerine getirir (Aysen ve Y1ldiz,2018:190).

e Depolama ve paketleme: Depolama esas olarak kontrol, teslim alma,
yerlestirme, saymm, toplama, kontrol ve gdnderme faaliyetlerini kapsar. Uriiniin
belirli bir siire i¢in Ozelliklerini kaybetmeden korunmasi ve miisteri taleplerinin
eksiksiz bir bi¢imde yerine getirilmesine yonelik tiim c¢abalar1 (liriinlerin
ayristirtlmasi, siparise uygun bir bicimde hazirlanmasi, etiketleme, barkot, alarm,
ambalajlama, paketleme, vb.) kapsayan faaliyet unsurudur
(https://www.etasimacilik.com). Paketleme ise bir iirliniin stoklanmasin1 ve gecis
alaninda tutulmasini ifade etmektedir (Murphy vd., 2015: 17). Uriinlerin iireticiden
tilketiciye dogru olan hareketini kapsayan dagitim zincirinde, mal ve hizmetlerin
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giivenli ve hasarsiz sekilde tiiketiciye ulagiminin saglanabilmesi i¢in kullanilan
koruyucu araglarmn tiimii olarak ifade edilen paketleme, lojistik yonetiminde oldukca
onemli bir faaliyet olarak kabul edilmektedir (Sen, 2014: 12).

3.3. Lojistigin Tiirleri

Literatiir incelendigi zaman lojistigin genel olarak bes ana baslik altinda
toplandig1 goriilmektedir:
e Tedarik Lojistigi
e Uretim Lojistigi
e Tersine Lojistik (Geri Doniis Lojistigi)
e Yesil Lojistik’tir.

3.3.1. Tedarik Lojistigi

Tedarik lojistigi siireci iiretim Oncesi siirece hizmet eden lojistik tiirii olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Isletmelerin tedarikgilerini ilgilendiren hammadde ve yari
mamulleri ile ilgili olan tedarik, tasima, takip, teslim alma, depolama, stok muhafazasi
gibi faaliyetlerini icerir (Eker, 2006: 7). Bir baska ifadeyle tedarik lojistigi isletmeye
deger katan islevleri de igine alan ve hammaddelerin tedarik¢iden iireticiye varisi ve
depolara sorunsuz girisinin saglanmasini ve iirlin akiginin sorunsuz gergeklesmesini
saglayan tiim faaliyetleri igine alan bir lojistik tiirii olarak ifade edilmektedir (Hazir vd.,
2015: 238). Hammadde ve girdilerin tedarik noktasindan {iretim birimine kadar olan
hareketiyle ilgili olan tiim etkinlikleri ile nihai tiiketiciye iletilmesiyle ilgili hareketleri
ilgili kullanicilara ulagtirilmasiyla ilgili tiim asama ve durumlar inceleyen her tiirli
faaliyet tedarik lojistiginin ¢aligma alanina girmektedir (Akyiiz, 2019: 4).

Son olarak tedarik lojistigini isletmelerin ekonomik faydalari igin gerekli olan
tim girdileri en kisa silirede tedarik etmeyi hedefleyen ve hammaddelerin yonetim
stirecini takip eden faaliyetler biitiinii olarak ifade etmek miimkiindiir.

3.3.2. Uretim Lojistigi

alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Uretim lojistigi, isletmede iiretim esnasinda; iiretim
icin gerekli olan yol haritasini, malzeme ve bilgi akisini, stoklanmasini ve depolara
sevkini i¢ine alan lojistik tiiriidiir (http://www.algudepoculuk.com).

Lojistik ve iiretim sistemi, hammadde iiretmek, iiretilen hammaddeleri nihai
iriine dontistiirmek ve bu iriinleri dogru pazarlara sunmak icin birlikte hareket eden
entegre bir lojistik sistemi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (https://ie.sabanciuniv.edu/tr).

.....

Uriinlerin  {ireticiden almarak depolanmasi ve sonrasinda tiiketicilere
dagitilmasini saglayan siirecin yonetimini gerceklestiren lojistik tiirii dagitim lojistigidir
(Konuk, 2011: 8). Perakende miisterileri arasindaki malzeme akisinin dagitimindan

sorumlu olan lojistik tiirii olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dagitim lojistigi; tirilinler ile
ilgili siparig, teslim etme ve sonraki asamalarin en etkili ve sorunsuz sekilde
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gerceklestirilmesi i¢in calismaktadir (Yesilyurt, 2019: 4). Bu tanimlara ek olarak

.....

tanimlanabilir (Hazir vd., 2015: 237).
3.3.4. Tersine Lojistik (Geri Doniis Lojistigi)

Tersine lojistik; tiiketim noktasindaki iiriinlerin liretim noktasindaki iiyelere
dogru geri yonlii hareketini ifade eden bir lojistik tiriidiir (Sorkun, 2018: 244). Bir
ifadeye ek olarak tersine lojistik, tiiketime tabi tutulmus bir iiriiniin onarmak, yeniden
tiretime sokmak, geri donilisiimiinii saglamak veya hurdaya ayirmak i¢in tiiketiciden
alinarak firmaya geri gelmesini sirasindaki tiim faaliyetleri kapsamaktadir (Alkan vd.,
2020: 713). Ozellikle kullanilmayan ya da tiiketici tarafindan iade edilmis iiriinlerin
firma tarafindan geri alinarak yeniden {iretime katilmasi veya kullanilamayacak
durumda olan firtinlerin hurdaya ayrilma iglemleri ile ilgilenen tersine lojistik disiplini
giiniimiizde daha da 6nem kazanan lojistik tiiriidiir (Orhan, 2020: 31). Tiim bunlara ek
olarak iiretime katki saglayan hammaddelerin dogada azalmaya baslamasi isletmeleri
tiriinlerin geri déniistiiriilebilmesi acisindan ¢alismalar yapmaya itmistir. iste bu noktada
kullanilmis {riinlerin son kullanicidan isletmeye geri gelisi ve {iretime yeniden
kazandirilmasi icin tersine lojistik faaliyetleri her gecen giin 6nem kazanmaktadir
(Erturgut, 2016: 231).

Sonug¢ olarak yapilan calismalar gostermistir ki tersine lojistik, isletmeler
acisindan iyi bir planlama ve organizasyon gerektiren lojistik tlirii olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

3.3.5. Yesil Lojistik

Kiiresellesen iiretim ag1 icerisinde kullanilan iiretim faktorlerinin de etkisi ile
birlikte ¢evre kirliligi her gecen giin daha da artis gostermektedir. Kiiresellesme ile
beraber hizl1 sanayilesmenin de etkisiyle, giinliik olarak kullandigimiz bir¢ok ara¢ ve
gereclerin ¢evreye zararli salinimlar yaptigi kabul edilmektedir (Demirci ve Manavgat,
2019: 103). Bu durumun 6zellikle lojistik sistemleri i¢inde karsimiza ¢ikan etkilerinin
minimum seviyeye indirilmesini hedefleyen yesil lojistik kavrami giincel ve iizerinde
caligmalar yapilmast gereken bir lojistik tiirii olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu bilgiler
1s1ginda yesil lojistik; lojistik faaliyetlerinin, ¢evreye en az zarar verecek sekilde
gerceklestirilmesi amaciyla, tiim islemlerin ¢evre lizerindeki olumsuz etkisini 6lgmek ve
bu etkileri en asgari seviyeye c¢ekmeyi amaglayan lojistik  tiiriidiir
(http://www.lojistikkulubu.ist).

Yesil lojistik tiim lojistik faaliyetlerine ¢evreci bir bakis agisiyla yaklasmaktadir.
Ozellikle yesil lojistik ydnetimi oOrgiitsel gelisimi saglarken kaynaklar1 korumaya
yonelik hareket etmeyi ve bununla birlikte sosyal beklentileri karsilamay1
hedeflemektedir (Demirci, 2019: 280).Gerekli diizenlemeler yapildiginda yesil lojistigin
firmalar acisindan rekabet {istilinliigii yaratacagi kabul edilmektedir(Sar1 ve Yanginlar,
2014: 178). Yesil lojistik, lojistik faaliyetleri uygulanirken olusabilecek olumsuz etkileri
6lgmeyi ve bu etkileri en aza indirgemeye ¢aligmay1 hedeflemektedir (Egmen vd., 2012:
89). Uriinlerin ¢evreye duyarli bir yaklagimla iiretilmesi ,dagitiimasi ,hurdaya ayrilan
tirtinleri geri doniligiimiiniin yapilmas: ve yeniden iiretilerek tiiketime tabi tutulmasi
esnasinda yesil lojistik disiplininin yonetim ilkelerinden faydalanmak gerekmektedir
(Giltas ve Yiicel, 2015: 76).Tiim bu tanimlamalara ek olarak yesil lojistik yiik dagitim1
sirasinda ortaya cikan c¢evresel ve enerji ayak izini azaltan ve tedarik zinciri yonetimi
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uygulamalarinda cevreci yaklagimi benimseyen lojistik disiplinidir
(https://transportgeography.org).

ewe

3.4. Lojistigin Diinya Genelindeki Gelisimi

Lojistik sistemlerinin ilk olarak askeri disiplin ig¢inde ortaya ¢iktigindan daha
once sOz edilmistir. Bununla birlikte artan Diinya niifusuna paralel olarak gelisen
kiiresel iiretim ve tiikketim faaliyetleri, lirlinlerin kaynak noktasindan son tiiketiciye en
hizl1 ve sorunsuz sekilde ulastirilmasini da zorunlu kilmistir. Iste bu noktada lojistik
faaliyetleri de kiiresel boyutta 6nem kazanmaktadir.

Diinya genelinde lojistik sektoriiniin gelisimi incelendigi zaman kiiresellesmenin
etkisiyle firmalarin uluslararasi pazarlarda rekabet edilebilirligi baglaminda katkis1 olan
Oonemli bir faaliyet alani oldugu goriilmektedir. Firmalarin yeni pazarlar bulma ve bu
pazar yapilari icinde rekabet {istlinliigli saglama ¢abalar1 uluslararasi ticaret sistemine
entegre olma zorunlulugunu da beraberinde getirmistir. Bu noktada lojistik disiplinin bu
entegrasyonu sagladigi da kabul edilen bir goriis olarak literatiirde yerini almigtir
(Glimiis, 2013: 306).

Bu bilgiler 1s181nda lojistik faaliyetlerinin kiiresel boyutta gelisimini incelerken
siireci bilimsel oncesi donem ve bilimsel donem olmak iizere iki baslikta incelemek
daha dogru olacaktir. Lojistik sistemlerinde bilimsel donem Oncesi zaman
incelendiginde avcr toplayict toplum yapilarina kadar giden tasimacilik hareketlerinin
varligindan s6z etmek miimkiindiir. Asil hareketlilik ise yerlesik diizene gegilmesi ile
birlikte baglamistr.

Ortagag ile birlikte ise dis ticaretin gelismesi lojistik sektoriindeki gelismeleri
olumlu anlamda etkilemistir (Erturgut, 2016: 20).
gerekmektedir. Lojistik kavrami ilk olarak 18. yy. da Fransizlar tarafindan askeri alanda
‘strateji’ kelimesini karsilamak i¢in kullanilmistir (http://osmancikmyo.hitit.edu.tr).

Bunun disinda ise lojistik gelisimini donemlere ayirarak incelemek gerekirse:

e /800l yillar: Lojistik kelimesinin ilk olarak 1838’de yayimlanan The Art of War
(Savas Sanat1) isimli eserde yer aldigindan bahsedilmistir. Bununla beraber ingilizce
akademik ¢aligmalar iginde lojistik kavraminin 1898’den itibaren yer aldig1 da kabul
edilmektedir (Kogak, 2020: 247). Bu gelismelerle birlikte 19. yy’da yasanan ve
Ingiltere’de kesfi gerceklesen demir yolu icadi (Erkan ve Ahunbay, 2008: 16),
Pennsylvania'nin bat1 kesiminde ham petroliin kesfi gibi yasanan 6énemli gelismeler
lojistigin gelisimine biiyiik katkilar saglamistir (https://www.bbc.com).

e 1940’li yillar: Lojistik disiplini Diinya savaslarinin yasanmasi ile birlikte 6zellikle
askeri alanda 6nem kazanmistir. Esas 0nemi ise 2. Diinya Savasi ile anlasilmistir.
Kalabalik ordulara sahip olmanin zafer kazanmada tek basina yeterli olmadig
anlagilmistir (Bakkal ve Demir, 2011: 3). Ikinci Diinya Savasi sirasinda lojistik
faaliyetlerinin etkisiyle yasanan gelismeler 6zellikle A.B.D.’de endiistriyel sektor
tarafindan dikkat ¢ekmis ve lizerine ¢alismalar yapilmaya baslanmistir (Erdumlu,
2006: 16).

o [950°li yillar :1956’da yasanan deniz konteynerlerinin icadi bu dénem ig¢inde
tasimacilik  sistemleri  i¢in  bir  devrim  olarak  kabul  edilmektedir
(http://osmancikmyo.hitit.edu.tr). Standart yiikleme sistemlerine alternatif tiretmek
icin yola ¢ikan ve giliniimliz konteyner sisteminin temelinin atilmasini saglayan
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Malcolm P. McLean konteyner tasimacili§in babasi kabul edilmektedir ki bu atilim
lojistik disiplinine yeni bir soluk getirmistir (Ates vd., 2010: 85). Konteyner
tasimaciligin kullanilmaya baslanmasi ile birlikte liman performansi, geleneksel
yonetim agamalarinin kullanilmasina kiyasla ¢ok daha etkili olmustur (Akgil vd.,

2015: 2).

.....

.....

ve isletme bilimleri iginde arastirilarak aydinlatilmasi gereken bir alan oldugunu
ifade etmektedir (Erturgut, 2016: 21).

o 1970-1980’ler: Lojistigin ozellikle orgiitsel disiplin i¢inde konusulmaya baslandigi
donemlerdir ve Toyota Motors sirketi biinyesinde ¢alisan Taiichi Ohno ve Shigeo
Shingo tarafindan ortaya atilan Tam Zamaninda Uretim kavramu lojistik disiplinine
de 6nemli bir katkida bulunmustur (Duman vd., 2014: 15). 1980’lerde ise lojistik
artik basli basina bir yonetim faaliyeti olarak kabul edilmeye baslanmistir.

o [990’lar ve giiniimiiz: Lojistigin oOzellikle Diinya genelindeki gelisim siireci
incelendigi zaman 1990’lar ve sonrasi lojistik sektoriiniin gelismeye basladigi
donemler olarak karsimiza cikmaktadir. Ozellikle 1990’lar ve sonrasi ticaret
sektorlinde kiiresellesmenin 6ne c¢ikmasi ile birlikte bu ulagim sektoriinii de
etkilemistir. 2000’1 yillar ve sonrasi lojistik sektoriinde biitlinlesmenin 6ne ¢iktig
zamanlar olarak kabul edilmektedir ki bu durum biitiin lojistik faaliyetlerinin tek bir
cat1 altinda toplanmasini ifade etmektedir(https://www.lojistikcilerinsesi.biz).
Entegre lojistik olarak adlandirilan bu sistemde lojistik faaliyetlerinin teknik ve idari
aktivitelerinin birlikte yuriitildiigt bir ag akisi s6z konusudur. Yeni Diinya diizeni
icerisinde lojistik artik bir bilim olarak kabul edilmektedir.

.....

.....

gelisimini iilke gruplar1 agisindan kisaca degerlendirmek gerekmektedir.
3.4.1. ABD’de Lojistik Sektoriiniin Gelisimi

Lojistik kavraminin endiistriyel alanda kullanilmaya bagslandig ilk yer ABD
olarak karsimiza cikmaktadir (http://www.atillayildiztekin.com). Ozellikle Amerika
Birlesik Devletleri’nin 2. Diinya Savasi’nda askeri alanda elde ettigi basarilar ve lojistik
sonucunu dogurmus ve bu gelismeler ABD’nin tiim diinya pazarimi1 yoneten ekonomi
haline gelmesini saglamistir (Cekerol ve Kurnaz, 2011: 49). Giiniimiizde hala ABD,
lojistik sektoriiniin 6nde gelen ve Diinya piyasasini yoneten firmalari sinirlart igerisinde
bulundurmaktadir. Bu bilgiyle paralel olarak 2020 yilinda yapilan bir arastirmaya gore
Diinya’nin en degerli 20 lojistik firmast agiklanmis ve listede ilk onda 7 ABD kokenli
firmanin yer aldigi gorilmistiir (https://brandirectory.com). Yine ayni verilerden
hareketle 2020 yili i¢inde lojistik firmalarinin marka degerinin iilkelere goére dagilimi
incelendiginde ABD firmalarinin  %60,05’lik oran ile ilk sirada yer aldigt
gorilmektedir.
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2020 Yili Lojistik Firmalarinin Ulkelere Gére Marka Degeri
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Grafik 3.1.: 2020 Yili Lojistik Firmalarmin Ulkelere Gére Marka Degeri
(Brandirectory)

3.4.2. AB’de Lojistik Sektoriiniin Gelisimi

Avrupa Birligi acisindan lojistik sektorii incelendigi zaman “Avrupa Birligi’nin
Ulastirma Politikas1” ¢ergevesinde oOzellikle AB vatandasglarinin sosyal hak ve
ozgiirliikleri g6z oniinde bulundurularak, birlik i¢cinde rekabetin korunmasi ve ekonomik
istikrarin saglanmasi hedeflenmistir (http://lojistikvetzy.blogspot.com). Bu baglamda
ele aldig1 ve belirledigi stratejiler AB’nin ilk etapta 10 yillik daha sonrasinda ise 40
yillik bir planlama yaptigim1 ve bu planlarin eyleme gecirilmesi icin stratejilerini
akademik arastirmalar, egitimler, karsiliksiz fon ve wuygun oranli kredilerle
destekleyecegi bildirilmektedir (http://www.atillayildiztekin.com).

3.4.3. Uzakdogu Ulkelerinde Lojistik Sektoriiniin Gelisimi

Lojistik sektoriiniin Uzakdogu iilkelerindeki gelisimi incelendigi zaman pazarda
gittikce paym arttiran bir bdlge olmasi ile dikkat gekmektedir. Ozellikle Cin’in ucuz
iiriin tireten konumundan ¢ikma istegi ile birlikte liretim kapasitesini arttirmasi batil
iilkelerin de dikkatinden kagmamistir (Giimiis, 2013: 309). 124 {ilkenin ticaret ortagi
olarak kabul edilen Cin Halk Cumbhuriyeti’'nin en biiyiik ticaret ortagi ise Avrupa
Birligi’dir (Tuerxun,2017:46). Bu gelismeler paralelinde lojistik sektorii Cin igin yeni
yeni gelisme gostermeye baslamis bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir ki bu duruma
alt yap1 yetersizliginin neden oldugu disiiniilmektedir. Bununla birlikte alt yapidaki
eksikligin genel olarak haberlesme sisteminden kaynaklandigi ileri siiriilmektedir ve
Cin’de mevcutta var olan ulagim altyapisinin ise talebin ancak %60°’n1 karsilamaya
yettigi diisiiniilmektedir (ITKIB, 2007: 28).

3.5. Lojistik Sistemlerinin Tiirkiye Genelindeki Gelisimi

Tiirkiye’deki mevcut lojistik sisteminin gelisimi incelendigi zaman o6zellikle
gocebe yasam tarzinin vermis oldugu kiiltiir ve Onemli ticaret gegis yollarina sahip
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olmast iilkemizde lojistik sistemlerinin eskiye kadar dayandirilabilecegini
gostermektedir (Daskan, 2019: 39). Bununla birlikte 6zellikle Cumhuriyet’in ilan1 ile
birlikte baslayan siire¢ iizerinde ve ekonomik gelismelere bagli bir degerlendirme
yapmak gerekirse 1923 sonrasi donemde baglayan ve Tiirkiye’nin uluslararas: ticaret
piyasasina entegre olmasi adina birtakim politikalarin 6zellikle tarimsal alanda
uygulandigr goriilmektedir (Karagdl ve Akdeve, 2013: 329). Diinya ekonomisini biiyiik
Olclide etkileyen 1929 Ekonomik Buhrani, Tiirk ekonomi sistemini de etkilemis ve
ozellikle 1930’lardan baglayarak 1950’lere kadar gecen siirede devletgilik politikasinin
da etkisiyle bazi sanayi mallarmin ithal edilmesine sinirlama getirilmistir. Yine
1950’lere gelene kadar yatirimlart tesvik edici herhangi bir politikanin uygulanmadigi
goriilmektedir (http://www.ekodialog.com). Bu durum Tirk ticaret hayatinda bir
yavaglamaya neden olurken dolayli yollardan lojistik sektdriiniin de gelisimini etkilemis
ve yavaglamasina neden olmustur. 1950’lerin ortalarindan baslayarak 1980’lere kadar
gecen silirede Tirkiye’de ithal ikameci bir ekonomik anlayisin benimsendigi
goriilmektedir. Bu durumun yasanmasina sebep olan olayin 1945 sonrasi gergeklesen
disa acilma uygulamalarinin kisa siire sonra ekonomide tikaniklik yaratmasi ve bunun
Onlenmesi icin tiiketim mallarinda ithal {riinler yerine yerli iiretim {irlinlere oncelik
taninmasini amaglayan politikalar izlenmesi kararmin alinmasidir (Ataay, 2001: 59).
1960’lar ozellikle bu uygulamanin egemenligini arttirdigi yillar olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Ancak 1980’lere kadar gecen siirede bu uygulamalarin da yetersiz kalmasi,
enflasyonist ortamin dogmasi yeni bir diizenleme ihtiyacin1 dogurmus ve Tiirkiye, 24
Ocak 1980 Kararlar ile tanigsmistir (Doruk ve Yavuz, 2018: 2242). 24 Ocak Kararlar
Tiirkiye ekonomisi i¢in bir doniim noktasi olarak kabul edilmektedir. Bu kararlar ile
Tiirkiye’nin o giine kadar almig oldugu disa kapali ekonomik yapi sonlandirilmak
istenerek Tiirk ekonomi ve iiretim piyasasinin Diinya ekonomisine entegre edilmesi
amaclanmistir. Rekabetci bir piyasa yapist hedeflenerek ihracati tesvik eden politikalar
uygulanmak istenmistir (https://www.dunyabulteni.net). Rekabet ortaminin olusmasina
katki saglayan 24 Ocak kararlarimin halkin biiyiik cogunlugun istihdam sagladig:
tarimsal {irtinlerin iiretimi ve ihracatinda yetersiz kaldig goriisleri de literatiirde yer
almaktadir (Oztiirk vd., 2008: 30). Bununla birlikte 24 Ocak kararlarmin Tiirk
ekonomisinde liberallesme siirecini baglattigi da goriilmektedir. Tim bu gelismelerin
dis ticaret politikalarmi etkilerken lojistik sistemlerinin gelisimi de destekledigi
goriilmektedir. Ancak lojistik sektorliniin istenilen gelisme seviyesini yakalamasi
2000’ler sonrasma denk gelmektedir. Ozellikle 2000°li yillar Tiirkiye nin lojistik
alaninda yavas adimlarla ilerlemeyi biraktig1 ve siirekli gelisen ve de8isen dinamikleri
takip ederek uluslararasi firmalarla isbirligi yapmaya basladigi donemler olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Dagkan, 2019: 39).

2019 yilinda yaymlanan Denizcilik Sektér Raporu’nda yer alan bilgilere gore
2017 yilinda 851 milyar dolar olarak gerceklesen Gayri Safi Yurtici Hasila (GSYIH)
icinde lojistik sektoriinlin paymin 100 milyar dolar {izerinde oldugu ve bu rakamin
%14’lik paymin ise lojistik hizmetlerine ait oldugu ifade edilmistir. 2018 itibariyle
Tiirkiye’de 3000’1 agkin lojistik firmasi oldugu bilgisi de kaynaklarda yer almaktadir
(https://kargolinlojistik.com).Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) sayfasindan alman
verilere gore 2019 yilinda hizmet ihracat1 igerisinde en biiyiik pay %71,7 ile tasimacilik
sektoriiniin  olmustur. Yine aymi verilere gore 2019 yilinda tasimacilik sektorii
thracatinin 2018 yilina gore %0,6 oraninda azaldig1 da goriilmektedir. Hizmet ithalat
sektoriinde de yine tasimacilik faaliyetlerinin %40,1 ile ilk sirada yer aldigi
goriilmektedir (https:/data.tuik.gov.tr). Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) sayfasindan
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alman ve 2019 yili hizmet ticaretinin hizmet tiirlerine gore dagilimin aktarildig:
grafiklerde agagida yer almaktadir:

ihracat ithalat

%2,3 %10 %0,4 _%3,1

r

%0,4

%23,1

%39,1

Bagskasina ait fiziksel girdiler icin imalat hizmetleri Bakim ve onanm hizmetleri

= Tagimacilik ® insaat

u Sigorta ve emeklilik hizmetleri # Finansal hizmetler

= Fikri mulkiyet haklan kullamim tcretleri Telekomunikasyon, bilgisayar ve bilgi hizmetleri
Diger is hizmetleri = Kisisel, kiltirel ve eglence hizmetleri

® Resmi hizmetler (Devlet hizmetleri)

Grafik 3.2.:2019 Y1l Hizmet Ticaretinin Hizmet Tiirlerine Gére Dagilimi: (TUIK)

Bu bilgilere ek olarak Tiirkiye lojistik sisteminin gelisimini karayolu, havayolu,
demiryolu, denizyolu ve boru hatt1i tasimaciligt agisindan da degerlendirmek
gerekmektedir:

3.5.1. Karayolu Tasimacilig

Cumhuriyet’in ilk yillarinda ulasim alaninda alt yap1 ¢alismalarmma ©onem
verilmigtir. Bu donemde ozellikle demiryolu atilimlarinin daha agirlikli oldugu
goriilmektedir. Karayolu ile ilgili yatirimlarin ise 1950’1i yillarla birlikte ivme kazandigi
kabul edilmektedir (Oda, 2008: 39). Bu gelismelerle beraber yurti¢i ve yurtdisi
tasimaciliginda karayolunun yogun kullanildig:r goriilmektedir. Bu duruma, karayolu
tagimaciliginin diger tasima tiirlerine gore daha genis bir ulagim agina sahip olmasi ve
aktarmasiz sekilde tiim tagimanin yapilabilmesi ile lilkemizde 6zellikle karayolu icin
arac filosu fazlaligmm neden oldugu gériisii savunulmaktadir (UTIKAD, 2020: 51).
Bunlara ek olarak Tiirkiye’de karayolu tagimaciliginin en aktif yapildigi bolgeler ise
Avrupa Birligi, Kafkasya ve Ortadogu olarak tespit edilmektedir (Yarmali vd., 2013:
71). Tiirkiye’nin karayolu tasimaciligi ile ilgili diizenlemeleri 2003 yilinda yayimlanan
4925 no’lu Karayolu Tagima Kanunu ile bu kanunun 34. maddesinin dayanak teskil
ettigi Karayolu Tasima Yonetmeligi ve bu mevzuata bagl diger alt yasal diizenlemeler
cercevesinde yer almaktadir (UTIKAD, 2020: 52).

3.5.2. Havayolu Tasimacihgi
Havayolu tasimaciligi ile ilgili olarak tarihsel siire¢ incelendigi zaman 6zellikle
1930’lardan sonra Onem kazanmaya basladigi goriilmektedir. Bunun beraberinde

1980’lere kadar Tiirk Hava Yollar1 (THY) nin tek elinde olan hava tagimaciliginin,
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1980 sonras1 6zel havayolu sirketlerinin de piyasaya giris yapmasi ile beraber sektorde
payini arttirdigr gorilmistiir (Bakirci, 2012: 348).

Tiirkiye’de hava tasimaciliginin gelisimine katki saglayan bir bagka olayin ise
ABD’nin Marshall Plan1 kapsaminda Tiirk Hava Yollari’'na yonelik olarak yapmis
oldugu desteklerdir. ABD’nin 6zellikle Ikinci Diinya Savasi’nda kazanmis oldugu
basarilar Tiirkiye ve ABD arasinda hem siyasi hem ekonomik birtakim yakinlagmalari
dogurmustur ki Marshall Plan1 kapsamina Tiirkiye’nin de dahi edilmesi bunun bir
gostergesidir (Yalginkaya, 2019: 412).

Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii sayfasindan alinan verilere gore Aralik 2019
itibariyle Tiirkiye’de THY, MNG Hava Yollar1 ve Tasimacilik A.S., ACT Hava Yollar1
A.S. ve ULS Havayollar1 Kargo Tasimacilik A.S. ye ait olmak iizere toplamda 30 adet
kargo tipi ugak bulunmaktadir (http://web.shgm.gov.tr/tr/kurumsal). Teknolojik agidan
gelismis, yiliksek kapasiteli, yakit tasarrufuna olanak tamiyan ucgaklarin havayolu
sitketleri tarafindan kullanilmaya baglanmasi ile havayolu firmalarmin faaliyetleri
artmis olmasina ragmen yiikk tasimaciligt konusunda karayoluna verilen agirlik,
tasimacilik faaliyetleri icinde havayolunun oransal olarak binde 2 gibi diisiik oranlarda
kalmasina neden olmaktadir (Kaya, 2008: 34).

3.5.3. Demiryolu Tasimaciligi

655 sayili Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi'nin Tegskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikkmiinde Kararname’ye gore Demiryolu Diizenleme
Genel Midirliigii, demiryolu ile yapilacak tasimacilik faaliyetlerine iligkin
diizenlemelerden sorumlu kurum olarak belirlenmistir (UTIKAD, 2019: 38). Tiirkiye’de
demiryolu yapiminin tarihsel siireci incelendigi zaman Osmanli Devleti’nden baglayip
giiniimiize uzanan bir yapim siireci bulunmaktadir. Bu bilgiye ek olarak Tirkiye
Cumhuriyeti Devlet Demiryollar: Isletmesi Genel Miidiirliigii tarafindan 2019 yilinda
yayinlanan Demiryolu Sektor Raporu’na gore 2003 yilinda demiryollarinin devlet
politikas1 haline getirilmesi ile demiryolu uzunlugunun artmis oldugu goriilmektedir.
Yine aym1 raporda yer alan bilgilere gore Tirkiye’de demiryolu tagimaciliginin
yiikselise ge¢mesini saglayan en onemli gelismenin ise 01.05.2013 tarihli ve 28634
sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 24.04.2013 tarihli ve 6461 sayili
“Tiurkiye Demiryolu Ulastirmasimin Serbestlestirilmesi Hakkindaki Kanun” oldugu
ifade edilmektedir. Bu diizenleme ile Tiirkiye’de demiryolu tagimaciligi sektoriine diger
demiryolu tren isletmeciligi sirketleri girmeye baslamis ve ilk 6zel tasimacilik sirketi
Bakanlik tarafindan yetkilendirilerek; 6zel sektor kendi trenleri ve kendi personeli ile
demiryollarinda yiik ve yolcu tasimacilig1 yapmaya baglamistir.

3.5.4. Denizyolu Tasimacihigi

Tiirkiye’de denizyolu ile yapilan tagimaciligin doniim noktasi olarak kabul
edilen tarihsel olayin, kabotaj hakkinin da elde edilmesini saglayan ve 1923 tarihinde
imzalanan Lozan Baris Antlasmasi oldugu ifade edilmektedir (UTIKAD,2019:79).
Denizyolu tagimaciligi i¢inde Ozellikle deginilmesi gereken konu ise konteyner
tagimacilig1 ve konteyner limanlar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tiirkiye sahip oldugu
konum ile Akdeniz’de kavsak noktasinda yer almakta ve hinterlandiyla Atlantik’ten
Avrupa’ya kadar ulagimin merkezinde yer almaktadir ancak tiim bu avantajlara ragmen
Tiirkiye’nin  uluslararast  konteyner tasimaciliinda etkin rol oynayamadigi
goriilmektedir (Ates vd., 2010:91). Bu bilgilere ek olarak denizyolu iizerinden
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gergeklestirilen lojistik faaliyetleri ile ilgili olarak Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi Deniz
Ticareti Genel Miidiirliigii sayfasinda yaymnlanan Denizcilik istatistiklerine gére 2019
yili sonu i¢in kargo tipleri bazinda limanlarda gercgeklestirilen toplam ellegcleme
faaliyetlerine iliskin yiikkleme ve bosaltma istatistiklerine goére 2019 yili sonunda
limanlarimizda gergeklestirilen toplam yiikleme rakami 224.888.326 ton olurken,
toplam bosaltma rakami ise 259.280.086 ton olarak gergeklesmistir.

3.5.5. Boru Hatt1 Tasimacihigi

Gaz veya sivi halde olan enerji kaynaklarimin kaynak noktasindan tiiketim
noktasina ¢esitli materyaller kullanilarak hazirlanmis borularla yardimei ekipmanlar
kullanarak yer altindan ulastirilmasini saglayan sistem boru hattt tagimaciligin
olusturmaktadir (Bakirct vd., 2018: 613). Boru hatti tagimaciliginin  kurulum
asamasinda yiiksek maliyetler ile karsilasilmasina ragmen ozellikle karayolu ve
denizyolu tagimaciligina gore daha hizli, daha kesintisiz tagima imkani saglamasi
bakimindan yapilan yatirimlari kisa siirede geri kazandirmaktadir (Aydemir, 2016: 400).

Tiirkiye’de boru hatt1 tagimacilig ile ilgili is ve islemlerin yapilmasi i¢in Boru
Hatlar1 ile Petrol Tasima Anonim Sirketi (BOTAS) kurulmustur (Bakirc1 vd., 2016:
614).

T.C. Ticaret Bakanlig tarafindan 12.11.2020 tarihinde yayinlanan rapora gore
boru hatti, posta ile yapilan tagimalar, elektrik enerjisi iletimi ve kendinden hareketli
araclar1 kapsayan diger tasima sekilleri olarak ifade edilen tagimacilik modunun 2019
yil1 i¢in genel dagilim i¢indeki payi ihracat i¢in %0,8 olurken, ithalat i¢cin genel dagilim
icindeki pay1 %14 olarak aciklanmistir (https://ticaret.gov.tr/data).

3.6. Lojistik Sektoriinde Meslek Hastaliklar1 Ve s Kazalar

Lojistik faaliyetleri literatiirde sanayilesme siireci ile birlikte goriilse de tarihsel
siirecte tekerlegin icadi ile basladig kabul edilmektedir (Ates ve Isik, 2010: 100).
Gelisen lojistik sektoriiniin ¢alisanlarina yonelik yapilan aragtirmalar incelendiginde,
Xia vd. (2020: 12) Ulusal Tasimacilik ve Lojistik Sektorii Saglik ve Refah Arastirmasi
Raporu’'nda Avustralya kamyon siiriiciilerinde isle ilgili yaralanma ve hastalik
durumunu arastirmis ve kamyon siiriiciileri arasinda isle ilgili yaralanma ve hastaliklarin
cografi bolgeye gore esit dagilmadigimi belirtmistir. Bununla birlikte kamyon
stiriiciilerinin yasa bagli olarak daha sik mesleki hastalik yasadigini ifade etmislerdir.

Erten ve Utlu (2017: 1) ilag lojistik sektorii ilizerinde yapmis olduklar
arastirmalarinda, is saghg ve gilivenligi acisindan calisilan sektoriin ve sektor
faaliyetlerinin dogru analiz edilmesinin igyerlerinde mevcut veya meydana gelebilecek
riskleri 6nleyebilmek i¢in 6nemli bir adim oldugunu ifade etmistir.

Delibalta (2020: 486) lojistik yonetiminin madencilik sektorii is sagligr ve
giivenligi iizerine etkilerini arastirdigi ¢alismasinda Tirkiye’de is kazalarinin%46,4’
ve buna bagli Olimlerin %41,1°1 maden, insaat ve metal sektdrlerinde meydana
geldigini belirtmis ve tlilkemiz madencilik sektoriinde yasanan is kazalarina bagli olarak
birtakim lojistik problemlerinin ortaya ¢iktigini ifade etmistir.

Akan ve Dalbay (2015: 62) lojistik sektoriinde kalite ve is sagligi- giivenligi
yonetim sistemlerine yonelik yapmis olduklar1 aragtirmalarinda lojistik isletmelerinin
biiyiik ¢ogunlugunun Is Sagligi ve Giivenligi konusunda yasal mevzuatlara uygun
davrandiklarini ancak buna karsilik olarak 6zellikle kara tagimaciliginda is kazalarinin
yiiksek oranda yasandigini belirtmislerdir.
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Yapilan literatlir incelemesi gostermistir ki lojistik sektorii ile ilgili olarak
yapilan ¢aligmalar agirlikli olarak is kazalar1 ve is glivenligine yoneliktir. Bu ¢alisma ile
amagclanan ise, gelisen lojistik sektoriinde gorev alan ¢alisanlarin yogun is akis disiplini
icinde karsilagtiklart meslek hastaliklarinin arastirilmasi ve ortaya konmasidir.
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4. MESLEK HASTALIKLARI
4.1. Meslek Hastaliklar1 Kavrami ve Kapsami

Meslek hastaligi ifadesi literatiire sanayilesme siireci ile birlikte girmistir (Mil ve
Giivercin, 2016: 85). Meslek hastaliklart igyeri ortamlarinin etkisiyle ortaya cikan
faktorlerin sebep oldugu hastaliklara verilen genel addir. Literatiirde yer alan bir diger
tanimlamaya gore ise meslek hastaligi, sigortalinin yapmis oldugu isin niteliginden
dolay1 ortaya ¢ikan bir nedenle veya isin yapilma sartlarindan kaynaklanan herhangi bir
sebeple gecici veya siirekli hastalik ile bedensel veya ruhsal engellilik halleridir
(Casgem, 2013: 7). Bu tamimlamalara ek olarak Diinya Saglik Orgiitii ve Uluslararasi
Calisma Orgiitii gibi uluslararast kuruluslarin  yapmis oldugu tanimlamalar1 da
inceledigimiz zaman meslek hastaligi; zararli bir etken ile bundan etkilenen insan
viicudu arasinda, calisilan ise Ozgli bir neden—sonug, etki-tepki iliskisinin ortaya
kondugu hastalik gruplaridir (Meslek Hastaliklar1 Rehberi, 2011: 11).

Meslek hastaliklari ¢alisanin is yerinde bulundugu siiregte ve yapmis oldugu ise
bagli olan tekrarlanan nedenler ile ortaya c¢ikmalidir. Meslek hastaliklar1 adli vaka
olarak kabul edilmekle birlikte bir hastaligin meslek hastaligi sayilabilmesi icin icra
edilen meslek ile hastalik arasinda mutlaka bir neden -sonug iliskisi bulunmalidir
(Iiman, 2015: 21). 6331 sayili is Saghg ve Giivenligi Kanunu (ISGK) madde 3/1” de
yapilan tanimlamaya gore ise meslek hastaligi “mesleki risklere zorunluluk sonucu
ortaya ¢ikan hastalik” olarak yer almistir.

Bununla birlikte meslek hastaliklarinin birtakim tipik ozellikleri vardir. Bu
Ozelikler;

= Onlenebilir oluslari,
» Birden fazla zararl etkenin bir araya gelmesi ile olugsmast,
= Kendine has klinik tablo olusturabilmeleri seklinde siralanabilir (Yesiltepe ve

Karadag, 2019: 294).

Bir hastalik veya engellilik durumunun meslek hastaligi sayilabilmesi igin
asagidaki unsurlar1 tasimasi gerekmektedir:

= (Calisanin sigortali olmasi,
= lgili hastaligin veya engellilik halinin yiiriitiilen ise bagl olarak ortaya ¢ikmasi,
» Hastaligin Calisma Gilicii ve Meslekte Kazanma Gilicii Kaybr Oranm1 Tespit

Islemleri Yénetmeligi’nde tanimlanmis olmasi,

» Hastaligin doktor raporu ile dogrulanmis olmasi gerekmektedir (Mil ve

Givercin, 2016: 86).

Tiim bunlara ek olarak 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk Sigortasi
Kanunu’nun 14. Maddesine gore sigortalinin calisti1 isten dolayr meslek hastaligina
yakalanmasinin;

a) Sosyal Sigortalar Kurumu’nun yetkilendirdigi saglik hizmet sunucular tarafindan
diizenlenen saglik kurulu raporu ile,

b) Sosyal Sigortalar Kurumu'nun gerekli gordiigii hallerde, SGK Saghk Kurulu
tarafindan tespit edilmesi zorunludur.

Bu sartlar altinda meslek hastaliginin ortaya ¢iktig1 andan itibaren ii¢ (3) is glinii
icinde is kazasi ya da meslek hastaligi bildirgesi ile Sosyal Sigortalar Kurumu’na
bildirilmesi zorunludur. Bu duruma aykir1 davranan isveren hakkinda yasal islem
uygulanmasi kanun 6niinde uygun gorilmiistiir ( https://www.genel-is.org.tr/meslek-
hastaligi). Meslek hastaliginin ortaya ¢ikmasi ve Sosyal Sigortalar Kurumu’na gerekli
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bildirimlerin yapilmasi halinde hastalig1 yasayan sigortaliya saglanan haklar ise su
sekilde siralanmaktadir (https://www.tekcan.av.tr/meslek-hastaligi):

e Sigortaliya, gecici is goremezlik siiresince giinliik gecici is goremezlik 6denegi

verilmesi,
e Sigortaliya siirekli is gdremezlik geliri baglanmast,
e Is kazas1 veya meslek hastaligi sonucu dlen sigortalimin hak sahiplerine, gelir
baglanmast,

e QGelir baglanmis olan kiz ¢ocuklarina evlenme 6denegi verilmesi,

e Meslek hastaligl sonucu 6len sigortali i¢in cenaze 6denegi verilmesi,
Bunlara ek olarak uzun vadeli sigortalilik durumunda ise;
Malulliik sigortasi kapsaminda malulliik aylig1,
Yaslilik sigortasi kapsaminda yaslilik aylig1 ve toptan 6deme,
Oliim sigortast kapsaminda 6liim ayhigs,
Oliim toptan ddemesi ve aylik almakta olan kiz ¢ocuklarina evlenme ddenegi ile
cenaze 6denegi verilmektedir (Casgem, 2013: 37).
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)’in 2019 yilinda agikladig raporda 5510 Sayili
Kanun’un 4-1/a Maddesi Kapsamindaki “Sigortalilardan Is Kazas1 Gegiren veya Meslek
Hastaligima Tutulan Sigortali Sayilarinin Ekonomik Faaliyet ve Cinsiyete Gore
Dagilim1” incelendiginde Tirkiye’de 2019 yili iginde 1088 galisanin (997 erkek, 91
kadin olmak iizere) meslek hastaligina yakalandigir kayitlara gegmistir. Yine ayni
rapordan edinilen bilgiye gore 2019 yili icinde meslek hastaligina bagl bir 6liim kayda
gecmemistir (http://www.sgk.gov.tr).

Meslek hastaliklar ile ilgili yapilan literatiir arastirmalarinda meslek hastaligi
kavramiyla birlikte dikkat ceken bir diger ifadenin “Is Kazasi” kavrami oldugu
goriilmektedir. Bu noktada is kazalarinin ne oldugu ve meslek hastaliklarindan nerede
ayrildiklariyla ilgili bir degerlendirme yapmak gerekmektedir. Buna gore Uluslararasi
Calisma Orgiitii tarafindan is kazasi; énceden planlanmayan, dngoriilemeyen, belli bir
zarar veya yaralanmaya neden olan olay olarak tanimlanmistir (Kaplan, 2017: 3). Is
Saghg ve Giivenligi Kanunu (ISGK)’ya gore ise is kazasi, “isyerinde veya isin
yiiriitimii nedeniyle meydana gelen, dliime sebebiyet veren veya viicut biitiinliigiinii
ruhen ve bedenen engelli hale getiren olay” olarak tanimlanmistir. Bir bagka
tamimlamaya gore ise is kazasi, c¢alisanlarin ise gidisleri ile isyerinde calismalari
esnasinda veya isle ilgili almis olduklar1 egitim esnasinda karsilasmis olduklari ve
calisana fiziksel ve ruhsal yonden zarar veren, iiretimde yavaslamaya neden olan
olumsuzluklar olarak ifade edilmektedir (Ozkilic, 2005: 8). Bu bilgiler 1s1ginda
bakildiginda meslek hastaligi ve is kazasi is yerinde veya isin yliiriitimii nedeniyle
bulunulan ortamda ortaya cikmalar1 ve calisanda ruhsal veya bedensel birtakim
engellilik halleri ortaya c¢ikarmalar1 bakimindan ortak iken ortaya c¢ikis siireleri
bakimindan birbirlerinden ayrilmaktadirlar. Is kazalarmin isin yiiriitiimii esnasinda bir
anda ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.

4.2, Meslek Hastaliklarinin Siniflandirilmasi

Meslek hastaliklar1 ile ilgili olarak literatiirde karsimiza ¢ikan ilk siiflandirma
Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO)’niin Meslek Hastaliklar1 listesinde yer almaktadir ve
bu liste iiye llkelerin meslek hastaliklar1 politikast gelistirmesi yolunda en 6nemli
dokiimani olmaktadir. Buna gore meslek hastaliklari li¢ kategoride toplanmustir;

= Risk etmenleri ile meydana gelen meslek hastaliklari,
» Hedef organ ve sistemlerin meslek hastaliklari,
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= Mesleki kanserler

Bununla birlikte meslek hastaligina sebep olan etkenlere gore ise;

= Kimyasal nedenler,
= Fiziksel nedenler,
= Biyolojik nedenler,

» Tozlar seklinde bir siniflandirma yapmak miimkiindiir ((Erdogan, 2010: 10).

Farkl1 bir degerlendirmede ise meslek hastaliklar1 hastaligin seyrine gore de akut

ve kronik olmak tizere de siniflandirilabilir (Tarim, 2017: 57).

4.2.1. Meslek Hastaligina Neden Olan Etmenler

Mesleki hastalia neden olan isyeri kaynakli risk etmenleri Tablo 4.1.’de yer

almaktadir:

Tablo 4.1. Mesleki Hastaliga Neden Olan Risk Etmenleri

Fiziksel risk etmenleri

Giriilti, titresim, aydinlanma, 1s1, nem, tozlar, radyasyon...

Kimyasal risk etmenleri

Madenler, zehirli gazlar, asit ve alkaliler, plastik maddeler, tozlar, vb.

Biyolojik risk etmenleri

Brusella, sarbon, KKKA, vb.

Psikososyal risk

Is giivencesizligi, gelecek kaygis, is stresi, siddet, mobbing, taciz, vb.

etmenleri
Ergonomik risk Uzun calisma siireleri, yorgunluk, durus bozukluklari, agir yiik tasima ve
etmenleri kaldirma, vb.

Tiirkiye acisindan degerlendirme yapildiginda ise meslek hastaliklar ile ilgili
yapilan meslek hastaligi listesi “Sosyal Sigortalar Kanunu Saglik Islemleri Tiiziigiy
ekinde bulunmaktadir. Bu liste; hastaliklar ve belirtileri, yiikiimliiliik siiresi ve hastalik
tehlikesi olan isler olmak tizere {i¢ bolimden olusmustur (Casgem, 2013: 13). Ayrica
smiflandirma ve organa gore yapilan

ilgili

mevzuata etkene gore yapilan

siniflandirmanin birlesimi olacak bi¢imde bes ana grup tanimlanmistir:

Tablo 4.2. Tirkiye’de Meslek Hastaliklarina Ait Simiflandirmalar

GRUPLAR

ALT GRUP VE HASTALIKLAR

A Grubu: Kimyasal maddelerle olan meslek
hastaliklari

25 alt grupta 67 hastalik

B Grubu: Mesleki cilt hastaliklari

2 alt grupta Deri Kanseri & Kanser dis1 deri
hastaliklar1

C Grubu: Pnomokonyozlar ve diger mesleki
solunum sistemi hastaliklari

6 alt grupta 9 hastalik

D Grubu: Mesleki Bulasici Hastaliklart

4 alt grupta 30 hastalik

E Grubu: etkenlerle olan meslek

hastaliklar1

Fiziksel

7 alt grupta 12 hastalik

Kaynak: www.nedenisgiivenligi.com
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4.2.1.1. Kimyasal Maddelerle Olan Meslek Hastaliklari

Meslek hastaligina neden olan kimyasal etmenleri bir ana baghk altinda

toplamak gerekirse (https://www.ailevecalisma.gov.tr):

Metaller ve metalsiler

Gazlar

Coziiciiler

Asit ve alkali maddeler

Pestisitler seklinde siralamak miimkiindiir

Bu grupta toplanan meslek hastaliklarinin belli bash olanlar1 ise Tablo 4.3.’te yer

almaktadir:

Tablo 4.3. Kimyasal Maddelerin Neden Oldugu Baz1 Meslek Hastaliklar

KULLANILAN KIMYASAL YAN ETKILERI HASTALIK
TEHLIKESI OLAN
BASLICA iSLER VE
KiSiLER:
Metanol (Metilalkol) Bas donmesi, halsizlik, bas agrilari, | — Uretim ve
bulantk gbérme, kusma, mide | konteynerlerin
bulantisi, solunum sikintisi, sinir | doldurulmasi,
sistemi  bozukluklari, dolagim | — Antifiriz ve sogutucu,
yetmezligi, ¢oziicli, ucak yakitt ve

karbonlagtirma katkis,

— Metanol igeren astar
boyasi ve tavan-kaplayici
yapistiricilarin kullanimi,

— Petrol pompasi destegi
veya benzer bir
fonksiyonda motorlu arag
depolarinin metanol
iceren yakitla
doldurulmast.

Karbon Silfiir

Yiizde kizarma, uykusuzluk, hizli
derin Dbilingsizlik hali, otonomik
sinir sisteminde hasar belirtileri,
depresif tiirden ruhsal degisimler,
istah kaybi, kas reflekslerinde
zayiflik, cabuk yorulma, ajitasyon

-Karbon siilfir tiretimi,
- Karbon siilfiirden
karbon tetrakloriir {iretimi,

Viskon yapimi ve
islenmesi,
— Yaglh tohumlar, iskelet,
yin, deriden yaglarin
ekstraksiyonu,
- Tastan siilfiir

ekstraksiyonu,
— Karbon siilfiir tiretimi

Kaynak: https://www.ailevecalisma.gov.tr

hastaliklardan

Kimyasal etkenlerle ortaya c¢ikan meslek hastaliklarini 6nlemek ve bu
korunmak i¢in alinmasi gereken Onlemler ise su sekilde

degerlendirilmistir:

Oncelikli olarak calisanlara temas halinde olduklar1 kimyasallarm dogru
kullanimu ile ilgili bilgi vermek amaciyla egitim programlari diizenlenmek
(https://www.kyk.com.tr),
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e Ozellikle ¢cok zehirli kimyasallarm kullanildig1 isyerlerinde bu kimyasallar ile
kimyasallarin bulundugu béliimleri ,diger birimlerden tecrit ederek bunlarin
etkilerini azaltmak (https://isgfrm.com),

e Maske ve koruyucu kiyafet saglayarak kullaniminmi  denetlemektir.
(https://isgfrm.com).

4.2.1.2. Mesleki Cilt Hastaliklar

Mesleki cilt hastaliklart tiim meslek hastaliklarinin yaklasik %50 sinden sorumlu
oldugu kabul edilmektedir(https://drabdullahinan.com/mesleki-cilt-hastaliklari-
aralik2018). Deri hastaligina neden olan mesleksel faktorler ise Tablo 4.4’te yer
almaktadir (Dogan, 2015: 3):

Tablo 4.4. Mesleki Cilt Hastaliklarina Neden Olan Faktorler

KIMYASAL BIYOLOJIK MEKANIK
o Asit-alkaliler e Viriisler (orf-hpv- e Basing
e (oziciiler herpes) e  Friksiyon
e  Yaglar e  Bakteri (anthraks- e Vibrasyon
e Deterjanlar erisopeloid) e Fiziksel
e Resinler e Fungus (kandida- o Is1
e Plastikler dermatofit) e Iyonize radyasyon
e Metaller e Parazitler ( skabies) e Non-iyonize
e  Petrol iirtinleri radyasyon
e Bitki ve agaglar

Bu etkenlere bagli olarak ortaya ¢ikan ve en sik goriilen mesleki cilt hastaliklar
ise su sekilde siralanmistir (Dogan, 2015 :7):

e Mesleki dermatitler

e Mesleki fotosensitivite reaksiyonlari
e Mesleki fototoksisite reaksiyonlari

o Mesleki deri kanserleri

e Mesleki kontakt tirtiker

e Mesleki akne

® Mesleki pigmentasyon hastaliklari

e Mesleki deri infeksiyonlari.

Bunlara ek olarak mesleki cilt hastaliklarinin ¢ogu Onlenebilir hastaliklardir.
Bunun i¢in gevresel, bireysel ve tibbi birtakim 6nlem ve koruma programlari ile meslek
hastaliginin ortaya ¢ikmasi ve ilerlemesi Onlenebilir. Bu dnlemlere sirasiyla deginmek
gerekirse:

a) Cevresel Onlemler: Uygulanacak dnlem politikalar iginde en maliyetli nlemler bu
baslik altinda yer almaktadir. Tehlike analizinin yapilmasi, siklikla kullanilan ve zarar
veren kimyasallarin yerine, daha az alerjenik etkisi olan kimyasallarin kullanilmasi ve
islem sirasinda yapilan izolasyon ile kimyasallarin havalandirilmasi ¢evresel dnlemler
arasinda one ¢ikan maddeler olarak siralanmaktadir.
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b) Bireysel -Tibbi Onlemler: Koruyucu kiyafetler, eldiven kullanimi, koruyucu krem
kullanim1, maske kullanimi, kisisel temizlik ve hijyen kurallarina uyum ise bu baslik
altinda alinacak 6nlemlere ornek teskil etmektedir (http ://www.dataakademi.com.tr).

4.2.1.3. Mesleki Solunum Sistemi Hastaliklar:

Mesleki Solunum Sistemi Hastaliklar1 tozlarin neden oldugu hastaliklar olarak
ifade edilmektedir. Tozlardan olusan bu hastaliklarin genel adlarina ‘Pnémokonyoz’ adi
verilmektedir ve bu hastaliklar neden olan toza gore isimlendirilirler
(https://isgtedbir.com/). Tozlarin neden oldugu ve en sik karsilasilan hastalik tiirleri ise
Tablo 4.5.’te yer almaktadir (Casgem, 2013: 22):

Tablo 4.5. Tozlardan Kaynaklanan Meslek Hastaliklar1

INORGANIK TOZLARIN NEDEN OLDUGU ORGANIK TOZLARIN NEDEN OLDUGU
HASTALIKLAR HASTALIKLAR

* Asbestosis (Asbestoz) * Bisinozis
» Silikosis (Slikoz)

* Komiir Tozu Hastalig1

* Siderosiz

Kaynak :T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1

Bunlarin disinda sik goriilen diger mesleki akciger hastaliklart ve riskli sektorler
ise Tablo 4.6.’da yer almaktadir:

Tablo 4.6. Mesleki Akciger Hastaliklar1 ve Bagli Oldugu Riskli Sektorler

HASTALIK RiSKLi SEKTORLER

* Akciger Kanseri * Patlatma, kirma, delme ve 6giitme isleri
* Mesleki Astim (yiikiimliiliik siiresi 1 yil) * Maden ocaklar1

» Agir metal Hastaliklar1 * Yol, Tiinel ve baraj yapimu igleri

* Kronik Obstriiktif Akciger Hastaligi(KOAH) * Dokiim isleri (kum ve grafit)
* Porselen sanayi,
* Tugla ve kiremit sanayi
* Mermer sanayi
* Cimento sanayi
+ Kaynak isleri
* Pamuklu dokuma sanayi ve ¢ir¢ir sanayi
« Tahil silolar1, un degirmeni ve un fabrikalari
* Sigara sanayi
* Agac dograma ve mobilya isleri
* Metal sanayi

Kaynak :T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1

4.2.1.4. Mesleki Bulasic1 Hastahklar

Mesleki  bulasic1  hastaliklar  genel olarak 13 ortaminda yer alan
mikroorganizmalarin neden oldugu hastaliklardir. Bulasict hastaliga neden olan
mikroorganizmalart ve olas1 bulasma yollarin1 Tablo 4.7°de gorildigli sekilde
siralamak miimkiindiir (Ocaktan, 2014: 20) :
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Tablo 4.7. Mesleki Bulasici Hastaliklar1 ve Olasi1 Bulasma Yollar1

MIKROORGANIZMALAR OLASI BULASMA YOLLARI
e  Virusler e Deri: Sarbon, Brusella, tularemi, kuduz,
e Mantarlar kene ile bulasan hastaliklar
e Bakteriler e  Solunum: Tiberkiiloz, influenza,
o Parazitler histoplazmoz.
e Sindirim: Hepatit A-E, gastroenterit yapan
etkenler.

o Kan/kesici-delici  alet  yaralanmast:
Hepatit B-C,HIV, KKKA.

Mesleki bulasict hastaliga neden olan etkenlerden korunmak ve hastaligin ortaya
cikisini engellemek icin tehlikeyi kaynaginda yok etmek, koruyucu ekipmanlar
yardimiyla mikroorganizmalara dogrudan temasi en aza indirmek, diizenli periyotlarda
dezenfekte calismalarinin yapilmasi saglanmalidir. Bu dogrultuda alinacak en etkili
onlem ise calisanlara egitim programlart saglamaktir (Ogun ve Akkoyunlu, 2019: 109).

4.2.1.5. Fiziksel Etkenlerle Olan Meslek Hastahklar:
Meslek hastaligina neden olabilecek baslica fiziksel etkenler sunlardir:
a) Giiriiltii

Yapilan literatiir incelemeleri sonucunda genel bir ifadeyle giiriiltii, istenmeyen
ve rahatsiz eden ses olarak tanimlanmistir. Sanayi alaninda karsilasilan giiriilti ise,
calisanlarin iizerinde fizyolojik ve psikolojik olumsuz etkiler birakan ve verimliligi
negatif yonde etkileyen sesler olarak ifade edilebilir (https://www.riskmed.com.tr).
Sesin siddetini 6lgmek igin kullanilan birim desibeldir(dB) ve bir insanin desibel
Olcegine gore duyma esigi sifir (0) desibel ile yetmis bes (75) desibel arasinda olmalidir.
Bu bilgiler 15181inda yetmis bes (75) desibelin {lizerinde ortaya ¢ikan sesler tehlike arz
etmekte seksen bes (85) desibel iizerine ¢ikan sesler ise insan sagligi agisindan zararh
kabul edilmektedir (https://www.isgtecrubeleri.com). Literatiir incelemeleri sonucunda
fiziksel kaynakli meslek hastaliklar1 iginde en yaygin etkileri goriilen etken giirtiltii
olarak kabul edilmektedir.

Giriiltiinlin ortaya c¢iktig1 isletmelerde makinelerin yerlestirildigi zeminde
giiriiltiinlin ortaya c¢ikmasini engelleyecek Onlemleri alarak, giiriiltiiniin kaynag: ile
giiriiltiiye maruz kalan kisi arasina giiriiltiiyli onleyici bariyer koyarak veya mesafe
olusturarak, sesin gegebilecegi ve yansiyabilecegi duvar, tavan, taban gibi yerleri uygun
yalittm malzemeleri ile kaplayarak giirliltiiniin yarattig1 zararlar asgari seviyeye
cekilebilir (Kestek vd., 2008:4, https://cdn.bartin.edu.tr).

b) Tozlar

Tozlar genellikle maddelerde asinma ve parcalanma sonucunda ortaya
cikmaktadir. Ozellikle maden isletmeleri, ¢imento ve kire¢ sanayi ya da cam sanayi gibi
kirma, asindirma, parcalama gibi islemlerin siklikla uygulandigi yerlerde ortaya
cikmaktadir. Tozlar kimyasal 6zelliklerine gore iki ana gruba ayrilmaktadir:

- Organik Tozlar (bitkisel ve sentetik bilesenlerden kaynaklanan),
- Inorganik Tozlardir (metalik tozlar, kimyasal bilesen tozlar1 ve dogal bilesiklerin
tozlart ) (Erdogan, 2010 : 2).
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Tozlarin neden oldugu hastaliklarin genel adma ise pnémokonyoz adi
verilmektedir (Ediz vd., 2001: 112). Pnomokonyozlar, hastaliga neden olan toza gore
isimlendirilirler. Meslek gruplarina gore degisiklik gostermekle beraber en sik goriilen
hastaliklar silikoz, asbestoz, berillioz, bisinoz gibi hastaliklardir
(http://www.marbleport.com).

Meslek hastaliklarinin genelinde hastalik ortaya ¢ikmadan Once alinabilecek
onlemler ile hastaligin ortaya ¢ikmasi engellenebilmektedir (Yesiltepe vd., 2019: 296).
Bu durum tozlara bagli ortaya ¢ikabilecek meslek hastaliklarinin 6nlenmesinde de etkili
olmaktadir. Bu 6nlemleri su sekilde siralayabiliriz:

e Tozun ortaya ¢iktig1 ortamlarin sik sik havalandirilmast,
Tozun tiiriine uygun olacak sekilde en dogru maske kullanima,
Siperlik kullanimu,
Islem sirasinda olusan toz i¢in ‘toz emme’ sisteminin kullanim,
Tozlu malzemenin basingli hava ile borular araciligtyla tasinmasi olarak
siralanabilir (http://www.cankayasaglik.com.tr).

c) Titresim

Potansiyel enerjinin kinetik enerjiye, kinetik enerjinin potansiyel enerjiye
donilismesi sonucu ortaya c¢ikan etkiye titresim (vibrasyon) adi verilmektedir (Bilal,
2014: 128).Calisma ortamlarinda titresim ise makine, tezgah, arac ve geregler ile tezgah
tizerinde veya kurulmus sistemlerde ya da binalarda meydana gelen etkilesim ile ortaya
¢ikmaktadir (https://www.isgtecrubeleri.com).

Bu bilgiler 1s18inda 22/5/2003 tarihli ve 4857 sayili Is Kanunu kapsamima giren
ve mekanik titresime maruz kalma riski bulunan tiim isletmelerde uygulanmasi zorunlu
tutulmus olan Titresim YoOnetmeligi’ne de bakmak gerekmektedir (Zeyrek, 2009: 65).
Bu yonetmelikle amaclanan calisanlarin mekanik titresime maruz kalmalar1 halinde
ortaya cikabilecek saglik ve giivenlik risklerinden korunmalar1 i¢in gerekli 6nlemlerin
alinmasini saglamaktir (https://www.mevzuat.gov.tr).

Genel olarak incelendigi zaman titresim c¢alisanlarin fiziksel bitiinliikleri
tizerinde olumsuz etkiler yaratarak ruhsal siireglerini de etkileyen bir durum olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Ortaya ¢ikan bu olumsuz etkilerin en asgari seviyeye c¢ekilmesi
icin birtakim tedbirler alinmalidir. Bu baglamda yapilmasi gereken c¢alisma kontrol
planlamasinin yapilmasi olmalidir ki bu siirecte izlenecek yol haritasi su sekilde tayin
edilmistir:

* Ana titresim kaynaklarinin tespit edilmesi,

* Titresime maruz kalma 6nceligine gore siralama yapma,

* Bulunan c¢oziimlerin maliyet ve wuygulanabilme durumlarina gore
degerlendirilmesi,

* Ulasilabilir hedefler tayin etme,

* ‘Eylem Plan1’ olusturma,

* Gorev dagilim1 ve sorumluluk atamasi yapilmast,

* Programin uygulanmasi

» izleme, 6lgme ve degerlendirme yapilmasidir (Ozmen vd., 2019: 22).

d) Sicak — Soguk ortam

Isletmenin 1s1 dengesinin saglanamamis olmasi durumunda da birtakim meslek
hastaliklar1 ortaya ¢ikmaktadir. Calisma ortaminin agir1 sicak, soguk, kuruluk veya

23



LOJISTIK KAVRAMI VE LOJISTIK YONETIMI Cigdem CILGIN

nemden korunmasi gerekmektedir. Aksi durumda soguk hava akimina maruz kalinan
ortamlarda gribal enfeksiyonlara sik rastlanirken kisin yiiksek sicakligin oldugu
ortamlarda ise tuz ve sivi kaybina bagl olarak gelisen farkli meslek hastaliklar1 ortaya
cikmaktadir.
Literatiirde uygun goriilen sicaklik ve nem seviyeleri su sekilde karsimiza

¢ikmaktadir (www.hisam.hacettepe.edu.tr):

- Ortam Sicakhigi: Yaz aylarinda 22-25 °C, Kis aylarinda 20-23 °C

- Bagil Nem :% 40-50

-  Hava Akimi  :0,1-2,0 m/s

e) Yiiksek ve Al¢cak Basing

Normal standartlarda 4 N/cm? kadar basing degisiminin organizmada, rahatsizlik
hissi disinda herhangi bir saglik sorunu yaratmadigi saptanirken, atmosfer basincindan
daha yiiksek ya da daha diisiik basin¢h yerlerde ¢alisanlarda kalp, dolasim ve solunum
rahatsizliklarimin goriildiigii saptanmistir (Colak, 2014: 34).

Basing dengesinin bozuldugu durumlarda ortaya cikabilecek akut hastaliklara
ornek olarak;

e Yiiksek basinca ani gecis durumunda bas agrisi, kulak ve dis agrilari,
Denge bozukluklari,
Algak basinca geciste kulaklarda, yiiz siniislerinde agr1,
Biling kaybu.
Isitme kayb,
Hipertermi (sicak ¢arpmasi),
Stenokardi (kalp bolgesinde siddetli agr1),
Sinirsel bozukluklar (6fori, psisik bozukluklar, epilepsi, felgler)
Meniere Sendromu verilebilir (http://www.meslekhastaligi.org).
Basinca bagh ortaya ¢ikabilecek meslek hastaliklarinin 6nlenmesi i¢in ise giris
sirasinda tam sistematik muayene yapilmasi ve beraberinde periyodik kontrollerin
aksatilmamasi gerekmektedir.

4.3. Meslek Hastaliklarinin Sektorel Dagilimi

Literatiir taramas1 yapildigi zaman Tiirkiye’de meslek hastaliklariin sektorel
acidan incelenmesi konusunda temel olarak asagidaki sektorler {iizerinden bir
gruplandirma yapildig1 goriilmektedir:

e Maden Sektori
Metal Sektori
Insaat Sektorii
Tekstil Sektort
Gida Uriinleri ve igecek imalati Sektorii
Mobilya Sektorii
Kimya Sektorii

4.3.1. Maden Sektoru

Diinya genelinde oldugu gibi iilkemizde de en sik is kazasi ve meslek
hastaliginin meydana geldigi veya karsimiza ¢iktig1 sektorlerin basinda maden sektorii
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gelmektedir. Ozellikle kémiir madenciligi sektor icinde en ¢ok meslek hastaliginin
ortaya ciktigt madencilik tiirii olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Bilim vd., 2018: 427).
Calisma ortaminin tozlu ve kapali olmasi; solunum sorunlar1 yaratmak ve enfeksiyona
yatkinlig: arttirmakla birlikte yapilan islerin agir beden hareketlerine bagli olmasi ile de
kas iskelet sisteminde rahatsizliklar meydana gelmektedir
(http://www.tezmedikal.com.tr).

Maden sektoriinde ortaya ¢ikan meslek hastaliklart genel olarak iki ana tehlike
grubuna bagli olarak ifade edilebilir (https://www.isguvenligi.net):
a)Kimyasal tehlikelerden kaynaklanan hastaliklar

o Silis tozlart  (Akciger kanseri, tiiberkiiloz, silikoz...)
e KoOmiir madeni tozlari1 (Kronik bronsit , amfizem...)
e Gazlar (Yanma , anoksi ...)
b)Fiziksel tehlikelerden kaynaklanan hastaliklar
o Giiriiltii (isitme kayiplar1 )
e lIyonize radyasyon (Kanser)
o Is1 (Yiikseklik hastalig1)

Bu bilgilere ek olarak kapali ortamda uzun siire kalinmasi, ¢alisma ortaminin
tozlu ve karanlik olmasi, asir1 sicak ya da soguk sahada galigmak, nemli, oksijensiz
ortamin yarattig1 ¢calisma kosullar1 ve agir bedensel ¢alisma zorunlulugu nedeniyle ¢ok
sayida meslek hastaligi ortaya c¢ikmaktadir. Madencilik faaliyetleri degisen ortam
sartlarina gore calismak, degisik jeolojik yapilarda iiretim yapmak gibi ozellikleri
bakimindan diger iskollarindan ayrilmaktadir. Sektoriin bu 6nemli 6zellikleri meslek
hastaliklarina karsi alinacak oOnlemlerde is sagligi ve giivenligi uygulamalarinin da
Oonemini arttirmaktadir (Bayraktar vd., 2018: 88). Madencilik faaliyetlerinde isin
yiirlitiim sartlarindan dolay: risk faktorlerinin kaynaginda yok edilmesi pek miimkiin
olmamaktadir. Bu nedenle meslek hastaliklarinin ortaya ¢ikmasinin 6nlemede alinacak
tedbirlerin basinda kisisel koruyucu donanimlar gelmektedir (Eser, 2015: 301).

4.3.2. Metal Sektorii

Tiirkiye’de ozellikle en ¢ok ihracati yapilan sektorler iginde 3. Sirada yer alan
metal sektorii artan taleple birlikte birgok alanda kullanima kaynak olusturmaktadir
(Giillioglu, 2019: 71). Metal sektorii genel olarak demir-gelik, otomotiv, savunma
sanayii, otomobil yedek parca sanayisi gibi bircok alanda yapilan {retimi
kapsamaktadir. Sektdr incelendigi zaman cevher ve hurda eritme, dokiim, dovme ve
presleme, kaynakeilik ve metal kesme, tornacilik gibi birgok metal isleme teknikleri
uygulanmaktadir. Uygulanan bu teknikler metal sektoriiniin, yiiksek riskli sektorler
icinde bas1 cekmesine neden olmaktadir. Ozellikle metal sektdriinde kullanilan kursun
ve kursun tozlarmin sebep oldugu meslek hastaliklarin, diger etkenlere bagli olarak
ortaya c¢ikan meslek hastaliklarina gore %90 oraninda daha sik ortaya ciktigi
belirtilmistir (Onaran, 2008: 66).

4.3.3. insaat Sektorii

Insaat sektorii ekonomi icerisinde sahip oldugu ciro ve buna baglh ortaya ¢ikan
yiiksek istihdam yaratma giicii ile meslek hastaliklart ve is kazalarinin en c¢ok
karsilagildigr bir diger sektordiir (Duman ve Etiler, 2013: 30). Sektorde goriilen belli
bash riskler ve bunlara baglh olarak ortaya c¢ikan meslek hastaliklarina asagida yer
verilmistir (https://insaathesabi.com):
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e Giiriiltii Bagh Olarak Ortaya Cikan Isitme Kayb1

e Beyaz Parmak Hastalig1

e Iskelet Sistemi Rahatsizliklari

e FEl Bileginde Ortaya Cikan Karpal Tiinel Sendromu
e Toz Yiiziinden Olusan Meslek Hastaliklari

e Kimyasallar Yiiziinden Olusan Meslek Hastaliklar
e Mesleki Astim

4.3.4. Tekstil Sektorii

Temel tiiketime hizmet eden en 6nemli sektorlerden olan tekstil sektorii artan
ticaret hacmine bagli olarak istthdamin en c¢ok saglandigi sektorlerin basinda
gelmektedir. Bu istthdam yaratma giiciine bagl olarak meslek hastaliklarinin da ayni
siklikta yasandigr bir sektor oldugu goriilmektedir. Diinya ¢apinda artan rekabet ve
calisma kosullarimin elverissizligi nedeniyle ortaya c¢ikan belli basli meslek
hastaliklarina Tablo 4.8.”de yer verilmistir (CSGB Tan1 Rehberi, 2019: 53):

Tablo:4.8. Tekstil Sektoriinde Ortaya Cikan Meslek Hastaliklari

MESLEK HASTALIGI ORTAYA CIKMA NEDENI
Kas Iskelet Sistemi Hastaliklar Glg
Tekrarli Hareketler
Uzanarak Calisma

Elle Tagima
Omurga Hasarlar1 Titresim
Kanser Kimyasallar; Boyalar, Dizel Egzoz Gazlari
Gegici ve Kalic1 Isitme Kayb1 Giirilti
Kursun Zehirlenmesi Kursun

Kaynak: CSGB Tam Rehberi, 2019
4.3.5. Gida Uriinleri ve icecek imalati Sektorii

Gida ve igecek tirtinleri sektori tirtin ¢esitliligi ve kullanilan tekniklerin fazlalig
nedeniyle farkli meslek hastaliklarinin goriindiigii en genis kapsamli sektordiir. Bu
baglamda incelendiginde dort farkli ana baslik altinda meslek hastaliklarini siralamak
miimkiindiir (https://www.isguvenligi.net):

e Solunum sistemi hastaliklar1
Cilt hastaliklar1
Enfeksiyon hastaliklar
Giiriiltiiden kaynaklanan hastaliklar

4.3.6. Mobilya Sektorii

Giliniimiiz kiiresellesen sanayi sektorii icinde mobilya sektorii de her gecen giin
artan ticaret hacmiyle etkinligini ¢ogaltmaktadir. Ozellikle Tiirkiye acisindan
incelendiginde 1990’I1 yillardan sonra mobilya sektoriinlin iiretim igindeki payinin
arttigr gozlemlenmektedir (Atilgan vd., 2015: 665). Meslek hastaligina neden olan
etkenler ise su sekilde siralanmaktadir (Turan, 2013: 33):

o Giirilti
e Agac tozu
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e Kimyasallar
e Agir malzemelerin taginmasi ve elverissiz ¢alisma pozisyonlaridir.

4.3.7.Kimya Sektorii

Endiistriyel iiretim ag1 icerisinde kimya sektdrlii 6nemli bir paya sahiptir. Bu
etkinlik alani igerisinde kimya sanayi sektor siniflandirmalarina gore asagidaki basliklar
altinda degerlendirilmektedir (Tarim, 2017: 50):

- Kok komiirii ve rafine edilmis petrol tiriinleri imalati,

- Kimyasallar ve kimyasal iiriinler imalati,

- Temel eczacilik iiriinlerinin ve eczaciliga iliskin malzemelerin imalati
- Kauguk ve plastik iiriinlerinin imalat.

Kimya sanayi i¢inde kullanilan birtakim agir kimyasallar, organik c¢oziiciiler,
toksik etkili baz1 kimyasallar, zehirli gazlar ve benzeri diger bilesenler kimya sektorii
icinde kanserden agir solunum yolu hastaliklarina kadar uzanan bir cergevede cesitli
meslek hastaliklarina neden olmaktadir (Korkmaz, 2011:134).

Sektorde kullanilan kimyasal ve neden oldugu meslek hastaliklarindan
korunmak icin, kimyasallarin belli araliklarla denetiminin yapilmasi, ¢aliganlara egitim
verilmesi Onem arz etmektedir (Yavuz, 2020: 228).

4.4. Meslek Hastaliklarinin Tani ve Tedavi Siireci

Tiirkiye’de meslek hastaliklarinin tam1 ve tedavi siireci Zonguldak, Istanbul ve
Ankara’da bulunan Meslek Hastaliklar1 Hastaneleri ile devlet iiniversitesi hastaneleri
(2008) ve Saglik Bakanligi’na bagl olan Egitim ve Arastirma Hastaneleri’nde saglik
kurulu raporlarina bagl olarak yapilmaktadir (Kegeci, 2019: 53). Meslek hastaligi
sliphesi ile bagvuran ¢alisanin hastaliginin meslek hastaligi olup olmadiginin tespitinde
asagidaki yollar izlenmelidir:

e Hastaliga neden olabilecek sartlarin tanimlanmasi,
Klinik bulgularin incelenmesi,
Hastaligin olas1 bir nedeni olarak meslek dis1 faktorlerin hari¢ tutulmasi,
Meslek hastaligina iliskin olusturulan kanaat,
Isyerinde 6nleyici tedbirler igin dneriler olusturulmasidir,
Meslek hastaliklarinin yetkili makamlara bildirilmesi (Erdogan, 2010: 12).
Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi (CASGEM)’in 2013
yilinda yayinlamis oldugu Meslek Hastaliklar1 Rehberi ‘ne gore meslek hastaligi tanisi
konulmasi i¢in gereken kriterler su sekilde siralanmaistir:

e Hastalikla calismanin veya ¢alisma ortaminin arasinda zorunlu nedensellik bagi

olmasi,

¢ Kisinin SGK’l1 olmast,

e Hastaligin;

- Meslek hastaligi listesinde yer almasi,

- Kisinin ilgili hastalik maruziyet degerinin iistiinde maruziyeti olmasi,

- Hastaligin yiikiimliiliik siiresi i¢inde ¢ikmasi,

- Meslek hastaliginin yetkili hastanelerde hekim raporuyla belirlenmesi,

e Kurum Saglik Kurulu tarafindan onaylanmasi,

e Ayni sartlar altinda deneysel olarak meydana getirilebilen hastaliklar olmasi

gerekmektedir.
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Meslek hastaliginin tam siirecinde iki asamali bir yontem izlenmektedir. Ilk
asamada meslek hastaliginin 6n tanis1 gergeklestirilmektedir ki bu durumun igveren
tarafindan 6331 sayil Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’na dayanarak Sosyal Giivenlik
Kurumu tarafindan yetkilendirilen saglik hizmeti sunucularina, 3 isgiinii icerisinde
bildirilmesi gerekmektedir (Iliman, 2015: 9).

Kesin tani siirecinde ise 5510 sayili kanuna gore hareket edilmekte ve
sigortalinin ¢alistig1 isten dolay1 meslek hastaligina yakalanmasi halinde;

e Meslek hastaliklar1 hastaneleri,

e Egitim ve arastirma Hastaneleri,

e Devlet Universite Hastaneleri tarafindan diizenlenecek saglik kurulu raporuyla
belgelendirilmesi gerekmektedir(https://www.ailevecalisma.gov.tr).

Kesin tani siirecinin sonunda ise meslek hastalig1 tanisini koyan yetkilendirilmis
saglik hizmeti sunuculari durumu en ge¢ on (10) giin icinde Sosyal Giivenlik
Kurumu’na bildirmelidir (https://www.ailevecalisma.gov.tr). Meslek hastaliklar1 akut
veya kronik olma durumlaria bagli olarak kisa ve uzun siireli tedavi yontemleri ile
tyilestirilmeye calisilir. Ancak uygulanacak tiim tedavi yontemlerinden 6nce hastalik
isyeri ve ¢alisma sartlarina bagl olarak ortaya ¢ikigi i¢in uygulanmasi gereken ilk adim
calisanin igyeri ortamindan uzaklastirilmasit olmalidir. Sonrasinda yapilmasi gereken
tedavi adimlar1 izlenmelidir.

4.5. Meslek Hastahklarimin Onlenmesine Yoénelik Arastirmalar

Meslek hastaliklarinin - 6nlenmesine yonelik ¢alismalar {i¢ baslik altinda
degerlendirilmektedir (Ocaktan, 2014: 52):

a) Calisana yonelik yapilmasi gereken calismalar
Ise Giris Muayenesi
Aralikli (Periyodik) Muayeneler
Ozel Tarama Muayeneleri
Ise Doniiste Yapilacak Muayeneler
Egitim

b) isyerine yonelik yapilmasi gereken caliymalar
e Isyeri ortam analizleri

c) Cevreye yonelik yapilmasi gereken ¢alismalar
e (alisma diizeni ve ¢evre diizeni

Uygun calisma ortaminin yaratilmasi ile birlikte isin niteligine uygun olarak
kullanilmast gereken koruyucu ekipmanlarin saglanmasi ve kurallarin uygulanmasinin
stirekliligi bakimindan saha denetimlerinin diizenli periyotlarla yapilmas: meslek
hastaliklarinin 6nlenmesi agisindan en temel adimlar olarak kabul edilmektedir. Bunlara
ek olarak yasal mevzuatta da meslek hastaliklarinin 6nlenmesi i¢in igveren, ¢alisan ve is
yeri hekimleri ve i glivenligi uzmanlar1 agisindan birtakim diizenlemeler mevcuttur.

Isveren, calisanlar ve is yeri hekimleri ile is giivenligi uzmanlarinin sorumlu
olduklar1 yiikiimliiliikler 6331 sayili is Saglhigi ve Giivenligi Kanunu cergevesinde
belirlenmistir (Senol vd., 2020: 63).

Buna gore isverenlerin bu konudaki sorumluluklart 6331 sayili Is Saghg ve
Giivenligi Kanunu’nun 4. Maddesi’nde diizenlenmistir:
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“(1) Isveren, ¢alisanlarn isle ilgili saglik ve giivenligini saglamakla yiikiimlii olup
bu cercevede;

a) Mesleki risklerin onlenmesi, egitim ve bilgi verilmesi dahil her tiirlii tedbirin
alinmasi, organizasyonun yapimasi, gerekli ara¢ ve gereglerin saglanmasi, saglik ve
giivenlik tedbirlerinin degisen sartlara uygun hale getirilmesi ve mevcut durumun
iyilestirilmesi i¢cin ¢calismalar yapar.

b) Isyerinde alinan is saghgi ve giivenligi tedbirlerine uyulup uyulmadigini izler,
denetler ve uygunsuzluklarin giderilmesini saglar.

¢) Risk degerlendirmesi yapar veya yaptirir.

¢) Calisana gorev verirken, ¢alisamin saglik ve giivenlik yoniinden ise
uygunlugunu goz ontine alir.

d) Yeterli bilgi ve talimat verilenler disindaki ¢calisanlarin hayati ve ozel tehlike
bulunan yerlere girmemesi icin gerekli tedbirleri alir.

(2) Isyeri disindaki uzman kisi ve kuruluslardan hizmet alinmasi, isverenin
sorumluluklarini ortadan kaldirmaz.

(3) Calisanlarin is saghgi ve giivenligi alamindaki yiikiimliiliikleri, isverenin
sorumluluklarini etkilemez.

(4) Isveren, is saghgr ve giivenligi tedbirlerinin maliyetini ¢alisanlara
yansitamaz. '’ (https://www.mevzuat.gov.tr)

Ayni sekilde sorumluluklar1 6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’nun 19.
Maddesi’nde ise ¢alisanlarin yiikiimliiliikkleri tayin edilmistir:

“(1) Calisanlar, is saghgi ve giivenligi ile ilgili aldiklar: egitim ve igverenin bu
konudaki talimatlar: dogrultusunda, kendilerinin ve hareketlerinden veya yaptiklar
isten etkilenen diger calisanlarin saghk ve giivenliklerini tehlikeye diisiirmemekle
viikiimliidiir.

(2) Calisanlarin, igveren tarafindan verilen egitim ve talimatlar dogrultusunda
viikiimliiliikleri sunlardir:

a) f§yerindeki makine, cihaz, arag, gereg, tehlikeli madde, tagima ekipmani ve
diger tiretim araglarimi kurallara uygun gsekilde kullanmak, bunlarin giivenlik
donanmimlarinit dogru olarak kullanmak, keyfi olarak ¢ikarmamak ve degistirmemetk.

b) Kendilerine saglanan kisisel koruyucu donanimi dogru kullanmak ve korumatk.

c) f;yerina’eki makine, cihaz, arag, gereg, tesis ve binalarda saglik ve giivenlik
yoniinden ciddi ve yakin bir tehlike ile karsilastiklarinda ve koruma tedbirlerinde bir
eksiklik gordiiklerinde, isverene veya calisan temsilcisine derhal haber vermek.

¢) Teftise yetkili makam tarafindan isyerinde tespit edilen noksanlik ve mevzuata
aykiriiklarin giderilmesi konusunda, isveren ve ¢aligsan temsilcisi ile is birligi yapmak.

d) Kendi gorev alamnda, is saghgi ve giivenliginin saglanmasi igin isveren ve
calisan temsilcisi ile is birligi yapmak.’’ (https://www.mevzuat.gov.tr)

Son olarak 6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’nun 8. Maddesi’nde ise is
yeri hekimi ve is giivenligi uzmanlar ile ilgili olarak ise;

“(1) Isyeri hekimi ve is giivenligi uzmanlarimn hak ve yetkileri, gorevlerini yerine
getirmeleri nedeniyle kisitlanamaz. Bu kigiler, gorevlerini meslegin gerektirdigi etik
ilkeler  ve  mesleki  bagimsizlik  icerisinde  yiiriitiir.””  ifadelerine  yer
verilmistir(https://www.mevzuat.gov.tr).

Yukarida da belirtildigi gibi taraflar kanun nezdinde kendilerine tayin edilmis
sorumluluklarin1 yerine getirerek de meslek hastaliklarinin 6nlenmesine yonelik
caligmalara katk1 saglayacaklardir.
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5. LOJISTIK SEKTORUNDE MESLEK HASTALIKLARI: BiR ALAN
ARASTIRMASI

5.1. Arastirmanin Amaci

I¢inde bulundugumuz kiiresel ticaret ortami ve buna bagli olarak gelisen {iretim
yontemleri ile isletmelerin daha modern iiretim anlayisiyla faaliyette bulunduklari
gozlemlenmistir. Bu duruma bagli olarak isletmelerin katma degeri yiiksek ve
inovasyonla irettigi tirlinlerin diinya ticaret hayatina farkli bir yon verdigi kabul
edilmektedir. Ancak bu ¢esitlilik ortaminda tiiketicilerinde beklentileri degismekte ve
irlinilin iiretim siireci kadar tiiketiciye dogru zamanda ve dogru yerde ulagsmasi da 6nem
kazanan bir diger durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Nitekim dogru iiriiniin, dogru
zamanda, dogru yerde ve dogru miisteriye ulastirilabilmesi isletmeler agisindan
pazardaki rakiplerine gore farklilik yaratilabilmesinde Onemli bir stratejik aragtir
(Glimiis, 2007: 98).

Bu bilgiler 1s181inda {irtinlerin dogru zamanda dogru yere sorunsuz ulastirilmasi
ile ilgili olan kavram lojistik kavrami sayesinde {irlinlerin miisterilere gilivenli,
ekonomik ve hizli bir sekilde ulastirllmas: saglanmakta ve bu gelismeyle birlikte
isletmelerin farkli piyasalara girmesi, pazardaki payini ve rekabet giiclinii arttirmasi
hedeflenmektedir (Bayraktutan vd., 2012: 61).

Kiiresellesen ticaret hayatt ve firmalarin bu ortamda lojistik sisteminde
yaratacagi yenilikler ile rekabet giiciinii arttirma istegine bagli olarak uygulayacagi
yogun program ve beraberinde ¢alisanlarin karsilasabilecegi sikintili durumlara yonelik
gerekli onlemlerin alinmamasi birtakim olumsuz durumlara neden olabilmekte ve bu
durumlar firmalarin rekabet giiciinii tersi yonde etkileyebilmektedir. Nitekim tiretim
sistemleri i¢inde giderek hacmi ve Onemi artan lojistik sektoriiniin ¢alisanlarinin
karsilasabilecegi meslek hastaliklarinin tespiti ile buna bagl olarak ilgili tan1 ve tedavi
stirecinin dogru sekilde uygulanmasi 6nem kazanmaktadir. Bu baglamda ilgili yasal
mevzuatin takibi ve uygulanmasi da bir diger 6nemli konular arasindadir.

Bu calismayla amaglanan ise, gelisen lojistik sektdriinde gorev alan calisanlarin
yogun is akis disiplini i¢inde karsilastiklart meslek hastaliklarinin arastirilmasi ve ortaya
konmasidir.

5.2.Arastirmanin Onemi

Firmalarin rekabet giicline etki eden lojistigin sektdr ¢alisanlarinin
karsilagabilecegi meslek hastaliklar1 firmalarin  ve sektoriin - gelisimi  agisindan
incelenmesi gereken 6nemli konular olarak kabul gérmektedir.

Bu baglamda meslek hastaliklari; sigortalinin ¢alistigi isin niteliginden dolayi
tekrarlanan bir sebeple veya isin yiiriitiilme sekli yiiziinden ugradigr gecici veya siirekli
hastalik, bedensel veya ruhsal 6ziirliiliikk halleri olarak tanimlanmaktadir. (Akarsu vd.,
2013: 7).

Baska bir ifadeyle sigortali olarak calisan personelin ¢alisma esnasinda
karsilastig1 veya liretim sirasinda c¢esitli etmenlerle ortaya ¢ikan saglik durumlarinin
bozulmasina neden olan saglik sorunu, “meslek hastalig1” olarak tanimlanmaktadir.
(https://www.linkedin.com).

Uretimin siirekliligi ve calisanlarm motivasyonu agisindan, karsilasilacak
mesleki hastaliklarin tespiti, bu hastaliklarin 6nlenmesi ya da minimal seviyeye
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indirilmesi ve olast bir meslek hastaliginin ortaya ¢ikmasi halinde uygulanacak
tedavilerin ve rehabilite ¢aligmalarinin yapilmasi 6nemlidir.

Nitekim bu alanda yapilan arastirmalar incelendigi zaman meslek hastaliklarinin
yiizde yiize kadar onlenebildigi ifade edilmistir. Bu anlamda kontrol yontemleri dogru
yontemlerle uygulandigi zaman ve gerekli risk yonetimine dair ¢alismalar yapildiginda
isletmeler agisindan meslek hastaliklarinin 6niine gegilebilecegi aktarilmistir (Iliman,
2015: 35).

Lojistik kavrami ise esasen askeri alanda kullanilan bir kavram olmakla birlikte
glinlimiiz ticari faaliyetleri karsilamasi bakimindan da ticaret literatiiriine girmistir.
Bununla birlikte lojistik kavrami; hammadde, ara mallar ve ticari mallarin tedarik
edilmesini, stokta olan durumunu, isletme i¢indeki hareketini ve iiretilmis olan tiriinlerin
son kullaniciya ulastirilmalari ile s6z konusu iiriinlerin herhangi bir nedenle iadeleri i¢in
gerekli tiim faaliyet zincirini ifade etmektedir (Tokay vd., 2011: 2).

Globallesen diinya standartlarinda {ilkelerin giderek artan dis ticaret hacmi ve
buna bagli olarak artan {iretim — satis rakamlari, firmalarin rekabet giiciinii etkileyen en
onemli disiplinlerden biri olan lojistigin 6nem kazanmasina katki saglamistir.

Bunlara ek olarak miisterilerin almak istedikleri triinleri en kisa siirede, en
giivenilir sekilde ve en uygun fiyatla almak istemeleri de lojistik sektoriiniin 6nem
kazanmasinda bir baska etkendir(http://amfiweb.net/kuresellesen-dunyada-lojistigin-
onemi/).

Bu bilgiler 1s18inda literatiir incelemesi yapildiginda lojistik sektorii ve sektor
calisanlarinin karsilagabilecegi meslek hastaliklarina yonelik yapilan alan ¢aligmalarinin
az olmasindan dolay1 bu calisma ortaya ¢ikmistir ve bu calismanin literatiire katki
saglayacagi diiginiilmektedir.

5.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklem

Arastirmada gelisen lojistik piyasasi icinde faaliyet gdsteren lojistik firmalar
referans alinmistir. Bu dogrultuda Gaziantep ilinde faaliyette bulunan ve Uluslararasi
Nakliyeciler Dernegi (UND)’ne kayith olan 61 firma iginden 38 firmaya ulagilmistir.
Ulagilan 38 firmanin toplam ¢alisan sayisinin 750 kisi oldugu bilgisine erisilmistir.
Orneklem dahilinde yapilan ¢alismaya gore 750 calisan icinden 200 kisiye ulasilmis ve
anket uygulanmustir.

5.4. Arastirmanin Sinirlar1 ve Varsayimlari

Bu calisma Gaziantep ili genelinde faaliyette bulunan lojistik firmalari ile
yirlitilmistiir. Dolayistyla arasgtirmanin farkli illerde daha fazla sayida calisana
yapilmas1 halinde sonuglarin farklilik gostermesi olasidir. Arastirmaya katilim saglamis
olan sektor ¢alisanlarin anket i¢inde yer alan sorulara tarafsiz sekilde yanit verdigi
varsayilmaktadir.

5.5. Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Yontemi

Bu arastirmada veri toplama teknigi olarak anket yontemi kullanilmigtir. Anket
sorular1 olusturulurken, meslek hastaliklar1 i¢in National Hazard Exposure Worker
Surveillance (NHEWS) (2008) tarafindan olusturulan sorular kullanilmistir. Uygulanan
bu anket ile lojistik sektorii calisanlarinin maruz kaldig: etkilerin sektdrde bir meslek
hastaligina neden olup olmadig1 Olgiilmiistiir. Anketlerin uygulanacagi kisilere
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Uluslararas1 Nakliyeciler Dernegi (UND) web sitesi lizerinde yer alan adres ve telefon
numaralart yardimiyla ulagilmistir. Anketin ilk boliimiinde katilimcilarin demografik
Ozelliklerinin (yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, aylhik gelir) tespit
edilmesine yonelik dnermeler yer almaktadir. ikinci boliimiinde ise katilimcilarin sektor
icinde mevcut ¢alisma kosullar1 ve calisma esnasinda maruz kalinan etkiler (kimyasal,
biyolojik, fiziksel, psikolojik ) ile ilgili onermeler yer almaktadir. Katilimcilarin ankette
belirtilen etkilere bagli olusan hastalik hallerinin arastirilmasina yonelik 6nermelere ise
5’li Likert olg¢egi (1:Hi¢, 2:Nadiren, 3:Arasira, 4:Siklikla ve 5:Her zaman ile
1:Kesinlikle Katiliyorum, 2:Katiliyorum, 3:Kararsizim, 4:Katilmiyorum ve 35:
Kesinlikle Katilmiyorum ) kullanarak yanit vermeleri istenmistir. Elde edilen veriler
SPSS Statistics 25 programu ile analiz edilmistir.
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6. ARASTIRMA BULGULARI
6.1. Demografik Degiskenler ile Ilgili Tanimlayic Istatistikler

Arastirmaya katilan kisilerin demografik 6zelliklerini ortaya koymak amaci ile
katilimcilara ¢esitli sorular yoneltilmis ve yanitlar tablolar halinde diizenlenmistir.
Ankete katillanlarin  %23,5’ini  kadimnlar, %76,5’ini erkekler olusturmaktadir.
Katilimeilarin medeni durumlari incelendigi zaman ise %37’si hi¢ evlenmedigini ifade
ederken, %58’1 evli ve %5’lik dilimin ise bosanmis oldugu goriilmektedir. Anket
sonuglarindan elde edilen diger verilere gore ise katilimcilarin %2’si ilkokul ve altinda
egitim aldiklarini ifade etmis, %21,5°1 ilkdgretim ve ortaokul seviyesinde egitim almus,
%28’1 lise ve %7’si meslek lisesi mezunu iken, yiiksekokul ve {istli egitim alanlar
%41,5 ile dagilimdaki en yliksek paya sahiptir. Katilimeilarin gelir durumlar ile ilgili
verdikleri cevaplar incelendigi zaman ise %2’ si 1000 TL ve alt1, %2,5’1 1001-2000 TL
aras1 gelir ile dagilimdaki en az paya sahip olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Katilimcilarin
%65,5’1 2001-3500 TL gelir seviyesi ile en biiyiik orana sahipken bunu %30 ile 3501-
5000 TL arasi1 gelir elde edenler izlemektedir.

Tablo 6.1. Katilimcilarin Demografik Degiskenler Durumuna Goére Dagilimi

Degisken Ozellik Say1 Yiizde Gecerli% | Kiimiilatif%
Kadin 47 23,50% 23,5 100
Cinsiyet Erkek 153 76,50% 76,5 76,5
Toplam 200 100% 100
Hig evlenmedi 74 37% 37 37
Medeni Durum Evli 116 58% 58 95
Bosandi 10 5% 5 100
Toplam 200 100% 100
Ilkokul ve alt1 4 2% 2 2
[Ikdgretim ve ortaokul 43 21,50% 21,5 23,5
Egitim Lise _ 56 28% 28 51,5
Meslek Lisesi 14 7% 7 58,5
Yiksekokul ve uistil 83 41,50% 41,5 100
Toplam 200 100% 100
1000 TL ve alt1 4 2% 2 2
1001-2000 TL 5 2,50% 2,5 4,5
Gelir 2001-3500 TL 131 65,50% 65,5 70
3501-5000 TL 60 30% 30 100
Toplam 200 100% 100

6.2. Meslek Hastaliklar ile lgili Tanimlayici Istatistikler

Katilimcilarin ankette yer alan meslek hastaliklar: ile ilgili sorulara verdigi
cevaplar agagidaki tablolara aktarilmistir. Bu asamada Tablo 6.2°de katilimcilarin %11
kimyasal kokenli meslek hastaligi yasadigini ifade ederken %99’ u bdyle bir rahatsizlik
yasamadigini sdylemistir. Yine ayn1 tabloda yer alan verilere gore katilimcilarin en ¢cok
meslek hastaligi yasadigini ifade ettigi grup %69 evet yaniti alan fiziksel hastalik
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grubudur ve bu grupta hastalik yasamadigini belirten katilimer oram1 %31 olarak dikkat
cekmektedir. Katilimeilarin %48,5°1 psikolojik meslek hastaligi yasadigini belirtirken
kalan %51,5’lik kesim herhangi bir psikolojik hastalik yasamadigini ifade etmistir. Son
olarak katilimcilarin %2,5°1 biyolojik meslek hastaliklari yasamis olmalarina dair evet
yanitin1 verirken %97,5’1 bu 6nermeye hayir cevabini vermistir. Verilen yanitlara gore
lojistik sektoriinde ¢alisan katilimcilarin en sik karsilastiklart meslek hastaligi grubu
fiziksel olurken bu grubu psikolojik meslek hastalig1 grubu takip etmektedir.

Tablo 6.2. Katilimcilarin Meslek Hastaligi Grubu Durumu Degiskenine Gore Dagilimi

Degisken Ozellik Say1 Yiizde Gegerli% | Kiimiilatif%
Evet 2 1% 1 1
Meslek Hastahigi Grubu Hayir 108 99% 99 100
Kimyasal
Toplam 200 100% 100
Meslek Hastaligi Grub cvet 138 69% 69 69
eslek Hastahigi Grubu
Fiziksel Hayir 62 31% 31 100
Toplam 200 100% 100
Mestek TN ol Evet 97 48,5% 48,5 48,5
eslek Hastaligi Grubu
Psikolojik Hayir 103 51,5% 51,5 100
Toplam 200 100%
Evet 5 2,5% 2,5 2,5
Meslek Hastaligi Grubu o
Biyolojik Hal 195 975%  |97,5 100
Toplam 200 100% 100

6.3. Fiziksel-Kimyasal Tehlikeler ile flgili Tanimlayici Istatistikler

Katilimcilara bu asamada c¢alisma ortamlarinda karsilastiklart fiziksel ve
kimyasal tehlikelerle ile ilgili olarak 11 farkli segenek sunulmus ve sectikleri tehlikelere
verdikleri cevaplar evet-hayir seklinde kodlanarak tablolara aktarilmistir. Bu noktada
katilimcilarin titresim ile ilgili verdikleri cevaplarin %6’°s1 evet seklinde olurken %94’
hayir yanitim1 vermistir. Giirtiltii ile ilgili olarak katilimecilarin %49°u evet yanitini
vermistir. Katilimcilarin %4,5°1 gazlar ile ilgili tehlike yasadigini ifade ederken %95,5°1
hayir yanitin1 vermistir. Tozlar ile ilgili tehlike yasadigini bildiren katilimci oran1 %22
iken bu 6nermeye hayir yanit1 veren katilimeir oran1 %78 olmustur. Duman ve buharlari
kendine tehlike olarak kabul eden katilimci oranm1 %8,5 olurken %91,5’1 bu tehlikeyi
yasamadiginmi sdylemistir. Katilimeilarin %36°s1 ¢alisma yerinde tehlike oldugunu buna
karsilik %64’ hayir yaniti ile boyle bir durum yasamadigini belirtmistir. Calisma
sirasinda durus ile ilgili tehlike yasadiginmi belirten katilimer oranm1 %40,5 iken %59,5°1
bu tehlike ile karsilasmadigini belirtmistir. Tehlikeli maddelere maruz kalan katilimci
sayist %7,5 olurken %92,’1 boyle bir tehlike yasamadigini ifade etmistir. Katilimcilarin
%1°1 tablonun da en az oran olarak cilt duyarlastiricilar ile ilgili bir tehlike yasadigini
belirtirken %99°u hayir yanitin1 vermistir. Islak ¢calismaya maruz kalan katilimci orani
%2,5 iken bu tehlikeye maruz kalmayan katilimci orani ise %97,5’tir. Son olarak
fiziksel ihtiyaclar ile ilgili olarak tehlike yasadigini belirten katilimer orant %18,5 ve bu
onermeye hayir diyen katilimci orani ise %81,5 olmustur (Tablo 6.3.).
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Tablo 6.3. Katilimcilarin Fiziksel-Kimyasal Tehlikeler Grubu Durumu Degiskenine
Gore Dagilimi

Degisken Ozellik Say1 Yiizde Gecerli% | Kiimiilatif%
Fiziksel-Kimyasal Evet 12 6% 6 6
Tehlikeler Hayir 188 94% 94 100
Titresim Toplam 200 [100% | 100
Fiziksel-Kimyasal Evet 98 49% 49 49
Tehlikeler Hayir 102 51% 51 100
Giiriiltii Toplam 200 100% 100
Fiziksel-Kimyasal Evet 9 4,5% 4,5 4,5
Tehlikeler Hayir 191 95,5% 95,5 100
Gazlar Toplam 200 100% 100
Fiziksel-Kimyasal Evet 44 22% 22 22
Tehlikeler Hayir 156 78% 78 100
Tozlar Toplam 200 100% 100
Fiziksel-Kimyasal | EVet 17 85% |85 85
Tehlikeler Hayir 183 915% | 915 100
Duman ve Buharlar Toplam 200 100% 100
Fiziksel-Kimyasal | EVet 72 36% 36 36
Tehlikeler Hayir 128 64% 64 100
Caliyma Yeri Toplam 200 100% 100
Fiziksel-Kimyasal | EVl 81 4055% | 40,5 40,5
Tehlikeler Hayir 119 59,5%  |59,5 100
Durus Toplam 200 100% 100
Fiziksel-Kimyasal Evet 15 7.5% 75 75
Tehlikeler Hayir 185 925%  |925 100
Tehlikeli Maddeler Toplam 200 100% 100
Fiziksel-Kimyasal Evet 2 1% 1 1
gielr;"ke'er Hayir 198 |99% 99 100
Duyarlastiricilar: Toplam 200 100% 100
Fiziksel-Kimyasal ~ | V! > 25% |25 2.5
Tehlikeler Hayir 195 975%  |97,5 100
Islak Calisma Toplam 200 100% 100
Fiziksel-Kimyasal | EVel 37 185%  |185 18,5
Tehlikeler Hayir 163 81,5%  |815 100
Fiziksel Ihtiyag:lar Toplam 200 100% 100

6.4. Bulasict Maddeler ile Tlgili Tanimlayici istatistikler
Bu bdliimde tablo 6.4.’te yer alan bilgilere gore katilimeilarin %99,51 herhangi

bir bulagici maddeye maruz kalmadigimi ifade ederken, 90,5 ‘i bu Onermeye evet
cevabini vermistir.
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Tablo 6.4. Katilmcilarin Bulasict  Maddeler Durumu Degiskenine Gore Dagilimi

Bulagici Hastaliklar Say % Gecgerli% Kiimiilatif%
Evet 1 0,5 0,5 0,5
Hayir 199 99,5 99,5 100,0
Toplam 200 100,0 100,0

6.5. Psikolojik Tehlikeler ile lgili Tanimlayic1 Istatistikler

Katilimeilara is yerinde karsilastiklart psikolojik tehlikeler ile ilgili 8 farkli
secenek sunulmustur. Bu se¢imler Tablo 6.5.°¢ aktarilmistir. Bu bilgiler dogrultusunda
katilimcilarin %34,5°1 is talebi ile ilgili psikolojik tehlike yasadigini buna karsilik
%65,5’1 bu durumu yasamadiklarini ifade etmistir. Katilimcilar is yiiki ile ilgili
psikolojik bir tehlike yasayip yasamadiklar1 6nermesine ise %9 oraninda evet yanitini
veritken %91°1 hayir yaniti vermistir. Destek gérmekle ilgili bir psikolojik tehlike
yasadigini belirten katilimer oran1 %74 olurken hayir cevabi veren katilime1 oran1 %26
olmustur. Katilimcilarin %18°1 is kontrolii noktasinda psikolojik tehlike yasadiklarini
ifade etmistir. Karar verme yetkisi noktasinda katilimcilarin %35,5’1 psikolojik tehlike
yasarken %64,5’1 bu durumu yasamadiklarin1 dile getirmistir. Yetenek takdiri gérme
konusunda katilimcilarin %15°1 tehlike yasadigini sdylerken %85’ hayir yanitimi
vermigtir. Katilmeilarin %13’ is yeri zorbaligi yasarken %87’si ise yasamadigini
belirtmistir. Son olarak is giivenligi ile ilgili katilmecilarin %8,5’i tehlike yasadigini
buna karsilik %91,5°1 bu durumu yasamadigini ifade etmistir.

Tablo 6.5. Katilimcilarin  Psikolojik Tehlikeler Durumu Degiskenine Gore Dagilimi

Degisken Ozellik Say1 Yiizde Gegerli% | Kiimiilatif%
Psikolojik Tehlikeler | Evet 69 34,5% 34,5 34,5
Grubu Hayir 131 65,5% 65,5 100
Is talebi Toplam 200 100% 100

Psikolojik Tehlikeler | Evet 18 9% 9 9
Grubu Hayir 182 91% 91 100
Is Yiikii Toplam 200 100% 100

Psikolojik Tehlikeler | Evet 148 74% 74 74
Grubu Hay1r 52 26% 26 100
Destek Toplam 200 100% 100

Psikolojik Tehlikeler | Evet 36 18% 18 18
Grubu Hayir 164 82% 82 100
Is kontrolii Toplam 200 100% 100

Psikolojik Tehlikeler | EVet 1 35,5% 355 355
Grubu Hayir 129 64,5% 64,5 100
Karar yetkisi Toplam 200 100% 100

Psikolojik Tehlikeler | Evet 30 15% 15 15
Grubu Hay1r 170 85% 85 100
Yetenek Takdiri Toplam 200 100% 100

Psikolojik Tehlikeler | EVvet 26 13% 13 13
Grubu Hay1r 174 87% 87 100
Isyeri Zorbalig Toplam 200 100% 100

Psikolojik Tehlikeler | EVvet 17 8,5% 8,5 8,5
Grubu Hay1r 183 91,5% 91,5 100
Is Giivenligi Toplam 200 100% 100
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6.6. Katihmcilarin Calisma ve Sektér Durumu ile lgili Tammlayici istatistikler

Arastirmanin bu boliimiinde katilimcilara ¢alisma sekilleri ve sektér durumlari
ile ilgili olarak sorular yoneltilmis ve cevaplar Tablo 6.6’da listelenmistir. Buna gore ilk
sirada katilimcilarin faaliyet gosterdigi sektor dagilimlarina yer verilmistir ve en yiliksek
oran %90 ile tasima ve depolama sektoriinde iken bunu %8 ile diretim, %1,5 ile insaat
ve %0,5 ile diger sektorler takip etmektedir. Tablonun devaminda katilimeilarin isi kim
icin istlendikleri incelenmistir ve katilimcilarin %82,5’luk kismi isini igveren igin
yaparken, %12,5’1 kendisi igin, %2,5’luk oranda serbest meslek ve yiiklenici olarak
calistiklar1 goriilmektedir.

Katilimcilarin ¢alisma diizenleri ile ilgili cevaplari ise tablonun devaminda yer
almaktadir. %69,5 oranla en yiiksek dagilimda c¢alisma diizenini devam/i olarak ifade
ederken, onu %19,5 oranla kalic1 galisma diizeni takip etmektedir. En az dagilim ise.
%11 le gecici galisma sisteminde olan katilimcilardan olusmaktadir .

Isletmelerde ki ¢alisan sayilari incelenmis ve yogunlugun %53 ile 5-19 arasinda
calisan sayilarindan olugsmaktadir. Bu sayiy1 %31,5 ile 20-199 arasi galisan sayisi olan
firmalar takip etmektedir. 5’ten az ¢alisani olan firmada gorev olan katilimci orani ise
%14,5 olurken en az dagilim %] ile 200 ve {izeri ¢alisan sayist olan firmada bulunan
katilimcilardan olusmaktadir.

Katilimeilarin  meslekleri ile ilgili yanitlar1 ise tablonun devaminda yer
almaktadir. Buna gore katilimcilarin %31°lik oranda sektorde sofor olarak calistig
goriiliirken %17,5 ile depo sorumlusu ve %14,5 ile sektorde lojistik destek personeli
olarak gorev almaktadir. Sektorde en az gorev alan meslek grubu ise %0,5 ile mimar,
miihendis ve personel sorumlusu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Katilimcilarin aktif caligma siireleri incelendigi zaman ise %61,5’1 46 saat ve
tizerinde yiiksek calisma saatlerine maruz kalmaktadir. Bu oranm1 %30 ile 40-45 saat
arast ¢alisanlar takip ederken katilimcilarin %8,5°1 de 40 saatten az calistigini ifade
etmistir. Tablonun devaminda yer alan bilgilere gore ankete katilan g¢alisanlarin %
98’inin mevcut isleri disinda herhangi bir ek isi bulunmamaktadir.

Bununla birlikte lojistik sektoriinde calisan katilimcilarin %66°’lik orani is
diizenini diizenli ve sabit calisma seklinde ifade etmistir. Devaminda ise %27,5’lik bir
oranda is durumuna gore degisen ¢alisma sistemi s6z konusudur. Katilimcilarin %5,5’1
vardiyal1 ve kalan %1’°lik orani ise ndbetci ¢alisma sisteminde devam etmektedir.
Katilimeilarin %831l mesai yapmazken %14’1 8 saatten mesai yaptiini, kalan %3’liik
oran ise mesai siiresinin 8 saati astigini1 belirtmistir. Son olarak ¢alisanlarin %811 gece
nobetine kalmadigini belirtmis, %19°u ise bu 6nermeye evet yanitin1 vermistir.

Tablo 6.6. Katilimcilarin Calisma ve Sektor Durumu Degiskenine Gore Dagilimi

Degisken Ozellik Say1 Yiizde Gecerli% | Kiimiilatif%
Uretim 16 8% 8 8
. Tasima ve Depolama 180 90% 90 98
1S)eak't1(1)1rml Grubu I3 caat 3 15% 15 99,5
g Diger 1 0,5% 05 100
Toplam 200 100% 100
Isveren 165 82,5% 82,5 82,5
isin Ki ci Kendi isi 25 12,5% 12,5 95
I'?;ltllenilzllir,:“;i 1 "Serbest Meslek 5 2,5% 2,5 97,5
Grubu Dagihimi Yiklenici 5 2,5% 2,5 100
Toplam 200 100% 100
is Diizeni | Devamlt 139 69,5% 69,5 69,5
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Grubu Gegici 22 11% 11 80,5
Dagilim Kalici 39 19,5% 19,5 100

Toplam 200 100% 100
5tenaz 29 14,5% 14,5 14,5
Firma Cahsan |5 ile 19 arasi 106 53% 53 67,5
Sayisi 20 ile 199 aras1 63 31,5% 315 99
Grubu Dagilim | 200 ve fazlasi 2 1% 1 100
Toplam 200 100% 100
Depo sorumlusu 35 17,5% 17,5 17,5
Mimar 1 0,5% 0,5 18
Sofor 62 31% 31 49
Birim Destek Sorumlusu 9 4,5% 45 53,5
Uretim sorumlusu 4 2% 2 55,5
Biiro gorevlisi 8 4% 4 59,5
Meslek  Grubu | Yonetici 15 7,5% 75 67
Dagilim Y onetici asistant 10 5% 5 72
Lojistik destek personeli 29 14,5% 14,5 86,5
Firma sahibi 9 4,5% 45 91
Miihendis 1 0,5% 0,5 91,5
Sevkiyat 14 7% 7 98,5
Stajyer 2 1% 1 99,5
Personel sorumlusu 1 0,5% 0,5 100
Toplam 200 100% 100
. 40 Saatten az 17 8,5% 8,5 8,5
‘;;‘:gl (alsma [40-45 Saat Arast 60 30% 30 385
Grubu Dagilin 46 Saat ve Uzeri 123 61,5% 61,5 100
Toplam 200 100% 100
. Evet 4 2% 2 2
g‘;gmlfm Grubu v 196 98% 98 100
Toplam 200 100% 100
. Hi¢ Mesai Yok 166 83% 83 83
lg\j/laeﬁ:; . Dist 8" aatten az 28 14% 14 97
Grubu Dagihmi 8 saatten fazla 6 3% 3 100
Toplam 200 100% 100
Is Diizeni | Diizenli veya sabit 132 66% 66 66
Grubu Is durumuna gore degisen | 55 27,5% 27,5 93,5
Dagilim Vardiyali 11 5,5% 55 99
Nobet¢i Calisma 2 1% 1 100
Toplam 200 100% 100
Gece Nobeti | Evet 38 19% 19 19
Grubu Hayir 162 81% 81 100
Dagilim Toplam 200 100% 100

6.7. Katihmeilarin Cahsma Giinii Durumu ile Ilgili Tamimlayici istatistikler

Ankete katilan ¢alisanlardan haftanin hangi giinleri ¢alistiklarina dair cevaplar
istenmis ve sonuglar Tablo 6.7’ye aktarilmistir. Buna gore katilimcilarin %95,5’nin
haftanin 5 giinii aktif olarak calistigi sonucuna ulasilmistir. Haftanin 6.Giinii

cumartesi)calisan kisi orani ise %7,5 olarak kaydedilmistir.
y
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Tablo 6.7. Katilimcilarin - Calisma Giinii Durumu Degiskenine Gore Dagilimi

Degisken Ozellik Say1 Yiizde | Gegerli% | Kiimiilatif%
Caliyma  Giinii  Grubu Evet 196 98 % 98 98
Daglllml Haylr 4 2% 2 100
Pazartesi Toplam 200 100% | 100

Calsma  Giini  Grubu Evet 199 99,5% 99,5 99,5
Dagilim Hayir 1 0,5% 0,5 100
Sah Toplam 200 100% | 100

Calsma  Giinii ~ Grubu | EVet 198 99% 99 99
Dagilim Hayir 2 1% 1 100
Carsamba Toplam 200 100% 100

Calisma  Giinii  Grubu | EVvet 197 98,5% 98,5 98,5
Dagilim Hayir 3 1,5% 15 100
Persembe Toplam 200 100% 100

Calsma  Giini  Grubu Evet 191 955% |95,5 95,5
Dagilimm Hayir 9 4,5% 4,5 100
Cuma Toplam 200 100% 100

Callsma Giinii  Grubu | Evet 15 7,5% 75 7,5
Dagilim Hayir 185 92,5% 92,5 100
Cumartesi Toplam 200 100% 100

6.8. Giines Isig1 ve Yiiksek Giiriiltii Durumu ile Tlgili Tanimlayici Istatistikler

Tablo 6.8’de ise katilimcilarin olagan bir giinde giines 15181 altinda ¢alisma ve
yiiksek giiriiltiilii ortamlarda ¢alisma siireleri ile ilgili verdikleri yanitlar yer almaktadir.
Buna gore ise katilimcilarin %71,5°1 giines altinda bir saatten az calisirken, %28,5°1 bir
saatten fazla ¢alismaktadir. Giiriiltiilii ortamlarda bir saatten az ¢alisan katilime1 orani
%67 olurken %33’ii ise bir saatten fazla calistigini ifade etmistir.

Tablo 6.8. Katilimcilarin Giines Isig1 ve Giiriiltii Durumu Degiskenine Gére Dagilimi

Degisken Ozellik Say1 Yiizde | Gegerli% | Kiimiilatif%
5 o . 1 Saatten Az 143 71,5% 71,5 71,5
Olagan Bir Giinde Giines
Ingn  Alanda  Cahsma | 1 Saatten Fazla 57 28,5% 28,5 100
Dagilim: Toplam 200 100% 100
Olagan Bir Giinde | 1 Saatten Az 134 67% 67 67
yiksek Guriltali | 1 gaqtten Fazla 66 33% 33 100
rtamlarda Calisma
Dagihm Toplam 200 100% 100

6.9. Mekanik Stres ve Titresim ile Ilgili Tanmimlayici Istatistikler

Katilimcilarin mekanik stres ve titresime maruz kalma sikliklari ile ilgili
onermelere verdikleri cevaplar1 ise Tablo 6.9°da gosterilmistir Buna gore agir yiik
tasimak-kaldirmak ile ilgili 6nermeye katilimcilarin %42,5°1 hi¢ yasamadigini ifade
ederken, %16°s1 nadiren, %21°i ara sira, %18,5’1 siklikla ve %?2’si ise her zaman bu
onermeyi deneyimledigini belirtmistir. Katilimcilarin aym1 el kol hareketlerini
tekrarlamak ile ilgili verdigi cevaplarda ise %26 ile en yiiksek oranin ara sira yanitina
verildigi goriilmektedir. Bunu takip eden cevap %25,5 ile siklikla olurken, %23,5 hi¢
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,%16 nadiren ve en az oranda ise %9’la her zaman yamit: verilistir. One dogru egilerek
calismak Onermesinde ise yanitlara verilen oranlar incelendigi zaman %25,5’1 hi¢
yanitin1 verirken %24,5’i nadiren, %23,5’i ara sira ve en az oranda %20,5’i siklikla,
%6’s1 ise her zaman yanitin1 vermistir. Katilimeilarin viicut doniik ¢alismak onermesine
verdigi yanitlar ise en fazla %41 ile hi¢ cevabi olurken, %30,5 ile nadiren, bunu %20 ile
ara swra cevabi takip etmektedir ve son olarak %35,5 oraninda katilimci cevabi ise
stklikla olurken bunu en az oranla %3’liikk her zaman cevabi izlemistir. Tabloda yer alan
oturarak caligmak Onermesine katilimcilarin en yiiksek verdigi cevap %40 ile siklikla
olurken bunu %27,5 ile her zaman izlemis ve %15,5 ile ara sira yamtinm1 %10 ile
nadiren, %7 ile hi¢ cevabi takip etmistir. Tabloda katilimcilarin Ai¢ cevabint en gok
verdikleri 6nermenin %350,5 ile ¢Omelerek c¢alismak oldugu goriilmektedir ki bu
onermede her zaman yanitin1 veren katilimei olmamistir. Gii¢ kullanarak itme -¢ekme
yapan katilimec1 cevaplarinda ise yine en yliksek oran %41 ile hi¢ yanitinda olurken,
%20,5 i ara siwra ifadesini kullanmigtir. Son olarak ise ayakta ¢alismak Onermesine
katilimeilarin yanitlari su sekilde olmustur; %31,5 ile en yiiksek oran nadiren, %24,5 ile
hi¢, %24 ile ara sira %145 ile siklikla ve en az oran %5,5 ile her zaman yanitinda
olmustur.

Tablo 6.9 Katilimeilarin Mekanik Stres ve Titresim Durumu Degiskenine Gore

Dagilimi

. 1 2 3 4 5
Mekanik Stres ve Titresim ile Ilgili
Onermeler % % % % %
Agir Yiik Tasimak-Kaldirmak 425 16 21 18,5 2
Ayni1 El Kol Hareketlerini Tekrarlamak 23,5 16 26 25,5 9
One Dogru Egilerek Calismak 25,5 24,5 23,5 20,5 6
Viicut Doniik Caligmak 41 30,5 20 55 3
Oturarak Calismak 7 10 15,5 40 275
Comelerek Calismak 50,5 24,5 20 5 0
Gii¢ Kullanarak Itme -Cekme 41 20 20,5 17 15
Ayakta Caligmak 245 315 24 14,5 55

Hig :1, Nadiren :2, Ara sira :3, Siklikla :4, Her zaman :5
6.10. Maruz Kahinan Etkiler ile Tlgili Tanimlayici Istatistikler

Katilimeilarin galisirken maruz kaldig: etkiler ile ilgili 6nermeler ve verdikleri
cevaplar Tablo 6.10°da yer almaktadir. Buna gore katilimcilar yorgunluk durumu ile
%152 oran ile siklikla karsilastiklarini, %20 ile her zaman, % 18,5 ile ara sira, %5,5 ile
nadiren ve %4 ile hi¢ karsilasmadiklarini bildirmislerdir. Bas agris1 yasadigini bildiren
katilimcilarin %36,5°1 bunu siklikla yasarken %11,5’1 hi¢ yasamadigini ifade etmistir.
Katilimcilarin %48’1 siklikla sirt ve boyunda agr1 yasarken %20’si ara sira, %16’ her
zaman ve %4’ hi¢ yasamadigimi belirtmistir. Omuz, kol ve bileklerde siklikla agri
yasayan katilimct orami %40 la en yiiksek seviyeyi veritken %35,5’1 hi¢ agn
yasamadigini ifade etmistir. Son olarak ise kalca, bacak ve dizde agr1 yasayan
katilimcilarin %30’u nadiren cevabini verirken bunu %27,5 ile siklikla yaniti izlemis ve
%6 oraninda ise her zaman yanit1 verilmistir.
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Tablo 6.10 Katilimeilarin Maruz Kalinan Etkiler Durumu Degiskenine Gore Dagilimi

. 1 2 3 4 5
Maruz Kalnan Etkiler ile Ilgili
Onermeler % % % % %
Yorgunluk 4 55 18,5 52 20
Bas Agrisi 11,5 16,5 22 36,5 13,5
Sirt ve Boyunda Agri 4 12 20 48 16
Omuz-Kol- Bileklerde Agri 55 20,5 21,5 40 12,5
Kalga-Bacak-Dizlerde Agri 21 30 15,5 27,5 6

Hig :1, Nadiren :2, Ara sira :3, Siklikla :4, Her zaman :5
6.11. Calisma Ortamim Etkileyen Degiskenlerle ile ilgili Tammlayic1 Istatistikler

Katilimcilara bu boliimde calisma ortamlarini etkileyen birtakim Onermeler
sunulmus ve cevaplar Tablo 6.11°de listelenmistir. Buna gore katilimcilarin olagan bir
giinde titresim olusturan ekipmanlarla ¢aligma siireleri sorulmustur ve %67’si bir
saatten az calistigini, %33 ise bir saatten fazla calistigin1 sdylemistir. Kullandiklar1 ana
ekipmanlari ise siralarken su sekilde cevaplar vermislerdir. Katilimeilarin %39,5°1 yanit
vermezken, en ¢ok kullanilan ekipman i¢in %36,5 ile ofis malzemeleri, %16 ile tir ve
bunu %6,5 ile forklift ve son sirada %1,5 ile yiikleme band1 izlemektedir. Katilimcilara
maruz kaldiklar1 toz ve maruz kalma stireleri sorulmustur. %73’ tozlu ortamda 1
saatten az kalirken, %27’si bu siirenin 1 saati astifini ifade etmistir. En ¢ok maruz
kalian toz tiirii ise %10 ile sanayi tozu olurken bunu %6,5 ile depo tozu izlemistir.
Gaz, buhar ve dumana maruz kalma ile ilgili siirelere bakildiginda ise %92’si siirenin 1
saatten az oldugunu %8’1 ise siirenin 1 saati astigini ifade etmistir ve bu gaz, buhar ve
dumanin ana tipi ile ilgili tanimlar1 soruldugunda ise %94,5’1 yanit vermezken %3,5’1
egzoz dumanina, %?2’si ise makine dumanina maruz kaldigini ifade etmistir. Biyolojik
materyallere maruz kalma ile ilgili katilimcilarin hepsi bu durumu yasamadiginm dile
getirmistir. Katilimcilara olagan bir giinde el yikama sikliklar1 soruldugunda ise %42,5°1
giin iginde elini 5-7 kez aras1 yikadigini, %30,5°i 2-4 kez arasi, %27’si ise 8 ile 10 kez
aras1 yikadigim belirtmistir. Tablonun devaminda ise siviya maruz kalma siireleri ve
maruz kaliman sivi tiirlerine yer verilmistir. Katilimceilarin %85°1 sivilara 1 saatten az
siirede maruz kalirken %15°1 bu siirenin 1 saati agtigin1 belirtmistir. Maruz kalinan sivi
tiirleri iginse %63,5°1 herhangi bir tanimlama yapmazken, %9,5°1 yakit yanitin1 vermis,
%9’u yag, %8’1 yapiskan ve %6’s1 ise mazot yanitin1 vermistir. Tablonu son kisminda
ise kimyasal maddelere maruz kalma siireleri incelenmistir ve %91 oranda katilimcilar
siirenin 1 saatten az oldugunu belirtmis ve bu kimyasal tiiriiniin tanimlanmasinda ise
%96 ile herhangi bir tanimlama yapilmamis ve %3,5 ile ise tiner, %0,5 ile de siva
malzemeleri cevabi verilmistir.
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Tablo 6.11 Katilimeilarin Calisma Ortamini Etkileyen Etkenler Durumu Degiskenine
Gore Dagilimi

Degisken Ozellik Say1  Yiizde Gegerli%  Kiimiilatif%
Titresim Olusturan 1 Saatten Az 134 67% 67 67
Ekipmanlara Maruz 1 Saatten Fazla 66 33% 33 100
Kalma Toplam 200 100% 100
Tamm Yok 79 39,5% 39,5 39,5
Tir 32 16% 16 55,5
Kullanilan Ana Ofis malzemeleri 73 36,5% 36,5 92
Ekipmanlar Forklift 13 6,5% 6,5 98,5
Yiikleme bandi 3 1,5% 15 100
Toplam 200 100% 100
1 Saatten Az 146 73% 73 73
gg:llsji Ortamda - Kalma 1 Saatten Fazla 54 27% 27 100
Toplam 200 100% 100
Tamm Yok 162 81% 81 81
Insaat Tozu 5 2,5% 2,5 83,5
Maruz Kalinan Toz Depo Tozu 13 6,5% 6,5 90
Sanayi Tozu 20 10% 10 100
Toplam 200 100% 100
Gaz  Buhar. Dumana 1 Saatten Az 184 92% 92 92
Mar’uz Kalma,Sﬁresi 1 Saatten Fazla 16 8% 8 100
Toplam 200 100% 100
Tanim yok 189 94,5% 94,5 94,5
Gaz, Buhar ve Duman Makina 4 2% 2 96,5
Ana Tipi Egzoz 7 3,5% 3,5 100
Toplam 200 100% 100
Biyolojik — Materyallere ; o.,0n A, 200 100% 100 100
Maruz Kalma Siiresi
Biyolojik Materyal Tiirii  Tanim Yok 200 100% 100 100
El Yikama Sayisi 2 ile 4 arasi 61 30,5% 30,5 30,5
5 ile 7 arasi 85 42.5% 425 73
8 ile 10 aras1 54 27% 27 100
Toplam 200 100% 100
Siviya Maruz Kalma 1 Saatten Az 170 85% 85 85
1 Saatten Fazla 30 15% 15 100
Toplam 200 100% 100
Yapiskan 16 8% 8 8
Yakat 19 9,5% 9,5 17,5
Yag 18 9% 9 26,5
Maruz  Kalinan Sivi  Petrol 7 3,5% 3,5 30
Tiirleri Mazot 12 6% 6 36
Yanit yok 127 63,5% 63,5 99,5
Su 1 0,5% 0,5 100
Toplam 200 100% 100
. 1 Saatten Az 182 91% 91 91
ﬁgiislzilalma S'i\l_"ri‘:ide'ere 1SaattenFazla 18 9% 9 100
Toplam 200 100% 100
Belirtilmemis 192 96% 96 96
Kimyasal Tiirii Sl_Va malzemesi 1 0,5% 0,5 96,5
Tiner 7 3,5% 3,5 100
Toplam 200 100% 100
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6.12. Duygu Durum ile ilgili Tammlayici istatistikler

Tablo 6.12 de ise katilimcilarin is yerinde hissettikleri duygu durumlarina dair
onlara onermeler sunulmus 5°li likert olgegine gore (hi¢ :1, nadiren :2, ara sira :3,
siklikla :4, her zaman :5) cevap vermeleri istenmistir.

Bu bilgiler 1s18inda katilimeilarin uzun caligma siiresi ile ilgili olarak %35°1
siklikla bu durumu yasadigimi ve bunu %34 ile ara sira cevabinin izledigi
goriilmektedir%7,5°1 ise bu 6nermeye hi¢ yanitin1 vermistir. Katilimcilar ulagilamaz son
teslim tarihi ile ilgili olarak ise %31 oranda bu durumu hi¢ yagamadigini ifade ederken,
%26’s1 nadiren ve %24,5’1 ise ara sira yasadigini ve %15°1 siklikla, en az oranda ise
%3,5’1 her zaman bu durumu yasadigimi ifade etmistir. Her zaman hizli ¢alismak
zorunda oldugunu diisiinen katilimcet orani ise %5 olurken, %35,5°1 ara sira bu durumla
karsilastigin1 belirtmistir. Buna karsilik %28’1 nadiren ve %21°1 ise siklikla yanitimi
vermistir. Katilimcilarin ara verememek ile ilgili yanitlari ise su sekildedir; %33 ile ara
stira, %26 ile nadiren ve siklikla, %8,5’1 ise her zaman yanitin1 vermistir. Gorevleri
gormezden gelmek konusunda ise katilimcilar %47,5 ile hi¢ yanitin1 vermis ve bunu
%30,5 ile nadiren cevabi izlemistir ki bu durum bize katilimcilarin bu konuda sorun
yasamadiklarin ifade etmektedir. Is idaresinde zorlanmak ile ilgili olarak da katilimcilar
%38,5’le hi¢ ve %31 ile nadiren yanitlarin1 vererek bu onerme ile ilgili olarak da bir
sorun yasamadiklarin1 belirtmislerdir. Birden fazla isi takipte zorlanan katilimi
oranlarina bakildiginda ise %32,5°1 bu durumu siklikla yasadigini, %21,5°1 ara sira ve
%15,5 ise her zaman yanitim1 vermistir. Nadiren de olsa bu durumu deneyimleyen
katilimcr orant %18 olurken %12,5 ise hi¢ yanitin1 vererek bu durumu yasamadigim
belirtmistir. Isinin béliinmez takip gerektirdigini belirten 6nerme ile ilgili olarak
katilimcilarin %5,5” hi¢ yanitin1 verirken, nadiren de olsa bu durumu yasayan katilime1
orani %21,5 ve ara sira deneyimledigini sOyleyen katilimci orami %27,5 olarak
belirlenmigtir. Katilimcilarin %26,5 ise bu durumu siklikla yasarken, %19’u ise her
zaman cevabini vermistir. Ara zamanlarina karar verebilme hakkiyla ilgili yanit veren
katilimcilarin %40°1 ara sira, %22,5°1 ise nadiren yanitin1 vermistir. Kalan katilimcilarin
%15,5’1 ise siklikla yanitin1 vermistir. Katilimcilarin is {izerinde séz sahibi olma ile
ilgili olarak ise %34,5’1 ara sira, %24,5’1 siklikla ve %181 ise her zaman yanitini
vermistir. Cinsel tacize maruz kalma Onermesinde ise katilimcilarin %99,5°1 hic
yasamadiklarini ifade ederken %0,5 ise nadiren yanitin1 vermistir. Son olarak zorbaliga
maruz kalma durumunu her zaman yasadigini ifade eden katilimci oran1 %0,5 olurken,
%382,5 ise hi¢ zorbalik yasamadigini belirtmistir.
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Tablo 6.12. Katilimeilarin Isyerinde Hissettigi Duygu Durumu Degiskenine Gore
Dagilimi

is Yerinde Hissettigi D Grub L 2 y 4 >

s Yerinde Hissettigi Duygu Grubu % % % % %
Uzun Caligma Siiresi 7,5 15,5 34 35 8
Ulasilamaz Son Teslim Tarihi 31 26 245 15 3,5
Hizli Calismak 10,5 28 35,5 21 5
Ara Verememek 6,5 26 33 26 8,5
Gorevleri Gormezden Gelmek 475 30,5 14,5 6,5 1
Is Idaresinde Zorlanmak 38,5 31 24,5 3,5 2,5
Birden Fazla 1§i Takipte Zorlanmak 12,5 18 215 325 15,5
1§in Boliinmez Takip Gerektirmesi 55 21,5 275 26,5 19
Ara Zamanlarina Karar Verebilme 10 22,5 40 15,5 12
15 Uzerinde S6z Sahibi Olma 5 18 34,5 245 18
Cinsel Tacize Maruz Kalma 99,5 0,5 0 0 0

Zorbaliga Maruz Kalma 82,5 10 7 0 0,5
Hig :1, Nadiren :2 , Ara sira :3 , Siklikla :4 , Her zaman :5

6.13. Cahsma Arkadaslari ile Ilgili Tammlayic1 Istatistikler

Katilimcilara ¢aligma arkadaglar ile ilgili yoneltilen 6nermeler Tablo 6.13° te
yer almaktadir. Burada katilmcilarin 5°li likert 6lcegine gore (Kesinlikle katiliyorum,
Katiliyorum, Kararsizim, Katilmiyorum, Kesinlikle katilmiyorum) cevap vermeleri
istenmistir. Bu tabloya gore katilimcilarin ¢aligma arkadaglarindan yeterli destegi almasi
ile ilgili 6nermeye verdigi cevaplara bakildiginda %631 katildigini, %18,5°1 kesinlikle
katildigini ifade etmistir. %10’luk oranda katilimecilar kararsiz kalirken katilmadigini
belirtenlerin oran1 %35 olmustur. Katilimcilarin ¢alisma arkadaslarinin saygi gostermesi
durumu ile ilgili yanitlart ise %65 oranda katiliyorum olurken %23’ kesinlikle
katildigini ifade etmistir. Kararsiz kalan katilimcilarin oram1 %8,5 olarak olgiilmiistiir.
Son olarak ise katilmadigini ifade eden katilimci orant %1 ve kesinlikle katilmayan
katilime1 orant ise %2,5 olmustur. Katilimcilarin ¢alisma arkadaglarinin isle ilgili
sorunlarin1 dinlemesi ile ilgili dnermeye verdigi cevaplar ise %50,5 ile katiliyorum
olurken, %26,5 ile kararsizlik cevabi ikinci sirada yer almistir. Bunu %13 ile kesinlikle
katildigin1  belirtenlerin  verdigi cevap izlemistir. Katilmiyorum ve kesinlikle
katilmiyorum yanitim1 veren katilimci orani ise toplamda %10 olarak ol¢iilmiistiir.
Calisma sekli tizerinde s6z sahibi oldugunu ifade eden 6nermeye katilimcilarin %401
katiliyorum ifadesini segerken, ikinci sirada %30,5 ile kararsizlik cevabi gelmektedir.
%17’si ise kesinlikle katildigini ifade etmistir. Katilmadigini ifade eden katilime1 orani
%10,5 olurken %2’si ise kesinlikle katilmadigini belirtmistir. Katilimeilarin isini
kaybetme konusunda endise duymalariyla ilgili yanitlar1 ise su sekilde olmustur; %4
oranda kesinlikle katilirken ,13%’liikk oran katildigin1 belirtmistir. Kararsizlik yasayan
katilimc1 orant 30% olurken, 36% ve 17%’lik oranda ise katilmadigini belirtenlerden
olusmaktadir.
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Tablo 6.13. Katilimcilarin Calisma Arkadaslar ile Tlgili Dagilimi

Degisken Ozellik Say1 Yiizde | Gecerli% | Kiimiilatif%
Kesinlikle 37 185% |185 18,5
katiliyorum

Cahsma Katiliyorum 126 63% 63 81,5

Arkadaslarindan Yeterli | Kararsizim 20 10% 10 91,5

Destek Alma Katilmiyorum 10 5% 5 96,5
Kesinlikle 7 3.5% 35 100
katilmiyorum
Kesinlikle 46 23% 23 23
katilryorum
Katiliyorum 130 65% 65 88

Cahsma  Arkadaslarim [, 17, 17 85% |85 96,5

Bana Saygi Duyar
Katilmiyorum 2 1% 1 97,5
Kesinlikle 5 2.5% 25 100
katilmiyorum
Kesinlikle 2 13% 13 13
katiliyorum

Calisma  Arkadaslarim | Katiliyorum 101 50,5% |50,5 63,5

isle ilgili Sorunlan | Kararsizim 53 26,5% 26,5 90

Dinler Katilmiyorum 14 7% 7 97
Kesinlikle 6 3% 3 100
katilmryorum
Kesinlikle 34 17% 17 17
katiliyorum
Katiliyorum 80 40% 40 57

Calisma Seklim 0

Uzerimde Soz Sahibiyim Kararsizim 61 30,5% 30,5 87,5
Katilmiyorum 21 10,5% 10,5 98
Kesinlikle 4 204 2 100
katilmiyorum
Kesinlikle 8 4% 4 4
katiliyorum

. Katiliyorum 26 13% 13 17

Isimi Kaybetme [y rsizim 60 30% |30 47

Konusunda Endiseliyim
Katilmiyorum 72 36% 36 83
Kesinlikle 34 17% |17 100
katilmiyorum

6.14. Katihmeilarin is Yerinde Yasadiklari Durumlari ile Tlgili Tanimlayici
Istatistikler

Katilimcilarin is yerinde yasadiklari durumlar ile ilgili 6nermelere verdikleri
cevaplart 5’li likert 6l¢egine gore (Kesinlikle katiliyorum, Katiliyorum, Kararsizim,
Katilmiyorum, Kesinlikle katilmiyorum) degerlendirmeleri istenmistir ve sonuglari
Tablo 6.14°te listelenmistir. Katilimcilar is yerinde onlari izen bir durumla ilgili olarak
yoneticileriyle konusabildiklerini ifade ettikleri Onermeye %62,5 ile katiliyorum
cevabini verirken, %18,5 ile kesinlikle katildigin1 belirtmistir. Kararsiz kalan katilime1
orani %13 olurken, %4 ile katilmiyorum ve %2 oraninda kesinlikle katilmiyorum
cevabi alinmistir. Yoneticilerinin onlari cesaretlendirmesi ile ilgili onermede ise %56 ile
katiliyorum cevabr alinirken, %23,5 oran ile kararsizlik cevabi ve %13 ile kesinlikle
katiliyorum cevabi alinmisgtir. %6 oran ise katilmadigini ifade etmistir. Zorlu is boyunca
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yoneticileri tarafindan desteklendigine dair Onermeye cevap veren katilimcilarin
yanitlar1 incelendigi zaman %83’ katiliyorum yanitin1 verirken %27°lik oranda ise
kesinlikle katiltyorum yanitt alinmistir. %66 oraninda kararsizim yanitin1 segen
katilimcilarin %18°1 ise katilmiyorum yanitini vermis ve son olarak ise %6’lik oranin
kesinlikle katilmadigini belirten yanitlara ulagilmistir. Katilimcilarin isi igin gerekli
bilgiye sahip olduklari ile ilgili yanitlart incelendigi zaman ise en ¢ok cevabin %55,5 ile
katiliyorum yanitina verildigi goriilmektedir. Bunu %38.,5 ile kesinlikle katiliyorum
izlerken, katilimecilar %3 oranla katilmadigini ve %1 ile kesinlikle katilmadigini
belirtmistir. Kararsiz kalan katilimci orani ise %2 olarak Ol¢lilmiistiir. Tablonun en
sonunda yer alan ve katilimcilarin isi icin gereken ekipmana sahip oldugu ile ilgili
cevaplari ise %26,5 ile kesinlikle katiliyorum ve %65,5 ile katiliyorum olmustur. %4
oraninda kararsiz kalan katilimcilar olurken bunu %3 ile katilmiyorum yaniti veren
katilimcilar izlemistir. Kesinlikle katilmadigini belirten katilimer orani ise %1 olarak
Olclilmiistiir.

Tablo 6.14. Katilmcilarin Is Yerinde Yasadiklart Durumlari ile ilgili Dagilimi

Kiimiilatif
Degisken Ozellik Say1 | Yiizde Gecerli% | %
Kesinlikle katiliyorum 37 18,5% 18,5 18,5
is yerinde iizen bir | Katiliyorum 125 62,5% 62,5 81
d}ﬂr“rf“.a H9ili [ i ararsizim 26 13% 13 94
yoneticimle 5
konusabilirim Katilmiyorum 8 4% 4 98
Kesinlikle katilmiyorum 4 2% 2 100
Kesinlikle katiliyorum 26 13% 13 13
L w Katiliyorum 112 56% 56 69
Yoneticim beni iste [y, org7m 47 |235% 235 92,5
cesaretlendirir
Katilmiyorum 12 6% 6 98,5
Kesinlikle katilmryorum 3 1,5% 1,5 100
Kesinlikle katiliyorum 27 13,5% 13,5 13,5
Zorlu is boyunca Katiliyorum 83 41,5% 41,5 55
yoneticim beni | Kararsizim 66 33% 33 88
destekler Katilmiyorum 18 9% 9 97
Kesinlikle katilmryorum 6 3% 3 100
Kesinlikle katiliyorum 77 38,5% 38,5 38,5
Katiliyorum 111 55,5% 55,5 94
I§im igip_ gereken | o arsizim 4 2% 2 96
bilgiye sahibim
Katilmiyorum 6 3% 3 99
Kesinlikle katilmiyorum 2 1% 1 100
Kesinlikle katiliyorum 53 26,5% 26,5 26,5
. Katiliyorum 131 65,5% 65,5 92
Islm em - _gereken Kararsizim 8 4% 4 96
ekipmana sahibim
Katilmiyorum 6 3% 3 99
Kesinlikle katilmiyorum 2 1% 1 100
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6.15. Katihmcilarin Isiniz Ne Kadar Stresli ile ilgili Tammlayici istatistikleri

Katilimcilarin  %42’s1 isini ortalama stresli bulurken, %.32,5’1 ¢ok stresli,
%17,51 biraz stresli ve son olarak %8’1 asir1 stresli bulmaktadir (Tablo 6.15).

Tablo 6.15. Katilimcilarm Isiniz Ne Kadar Stresli Grubu Durumu Degiskenine Gore

Dagilimi
Isiniz ne kadar stresli? Say Yiizde(%) Gegerli% Kiimiilatif%
Biraz stresli 35 17,5 17,5 17,5
Ortalama stresli 84 42,0 42,0 59,5
Cok stresli 65 32,5 32,5 92,0
Asir stresli 16 8,0 8,0 100,0
Toplam 200 100,0 100,0

6.16. Giines Isigma Bagh Olusan Saghk Sorunlarindan Korunmak ile Tlgili
Tanmimlayic Istatistikler

Tablo 6.16 da katilimcilara giines 1s1gina maruz kalma sonucu olusabilecek
saglik sorunlarinin 6nlenmesine yonelik 6 farkli 6nerme sunulmus ve her 6nerme igin
verdikleri cevaplar analiz kolayligi saglamasi agisindan evet-iayir seklinde kodlanarak
tabloya aktarilmistir. Buna gore katilimcilar giines koruyucu kullanmak onermesine
%09,5 ile evet derken, %90,5’1 hayir yanitim1 vermistir. Koruyucu kiyafet kullanmak
noktasinda katilimcilarin %62,5’1 hayir derken, %37,5’1 evet cevabini vermistir.
Katilimcilar korunmak i¢in sapka kullanimina %24,5 ile evet derken, %75,5 ile hayir
cevabin vermistir. Gozliik saglamanin koruyucu bir 6nlem oldugun diisiinen katilimei
orant %47,5 olurken bunu tercih etmeyen katilimci oran1 %52,5 olmustur. Korunmak
icin bunlarin disinda secenekler oldugunu belirten diger onermesi ile ilgili olarak
katilimcilarin %13,5 evet derken, %86,5’1 herhangi bir durum belirtmemistir. Son
olarak ise islerin gilines 1sinlarinin oldugu saatler disinda organize edilmesi gerektigini
diisiinen katilime1 orani %3,5 olurken, %96,5°1 bu 6nermeye hayir ifadesini belirtmistir.

Tablo 6.16. Katilimcilarin Giines Isigina Bagli Olusan Saglik Sorunlarindan
Korunmak Grubu Durumu Degiskenine Gore Dagilimi

Degisken Ozellik Say1 Yiizde Gegerli%  Kiimiilatif%
Evet 19 9,5% 9,5 9,5
Giines Koruyucu Hayir 181 90,5% 90,5 100
Toplam 200 100% 100
Evet 75 37,5% 37,5 37,5
Koruyucu Kiyafet Hayir 125 62,5% 62,5 100
Toplam 200 100% 100
Evet 49 24,5% 24,5 24,5
Sapka Saglamak Hayir 151 75,5% 75,5 100
Toplam 200 100% 100
Evet 95 47,5% 47,5 47,5
Gozliik Saglamak Hayir 105 52,5% 52,5 100
Toplam 200 100% 100
Diger Evet 27 13,5% 13,5 13,5
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Hayir 173 86,5% 86,5 100
Toplam 200 100% 100
Giines  Ismlann Evet 7 3,5% 35 3,5
Disinda is Hayir 193 96,5% 96,5 100
Organize Etmek  Toplam 200 100% 100

6.17. Yiiksek Giiriiltiiye Bagh Olusan Duyma Problemlerini Onlemek ile Tlgili
Tanimlayici Istatistikler

Tablo 6.17°de katilimcilarin yiiksek giiriiltiiye bagli olusan duyma problemlerine
yonelik alinmasi gereken oOnlemlere verdigi yanitlar yer almaktadir. Bu tabloya gore
katilimcilari %53,5’1 kulaklik saglamak gerektigini ifade ederken bunu %47,5 ile kulak tikac1
saglamak izlemektedir.

Tablo 6.17. Katilimeilarin Yiiksek Giiriiltiiye Bagli Olusan Duyma Problemlerini
Onlemek Grubu Durumu Degiskenine Gére Dagilimi

Degisken Ozellik Say1 Yiizde Gegerli%  Kiimiilatif%

Evet 95 47 5% 475 475
ulak 0K g 105 52.5% 52,5 100,0
saglama Toplam 200 100,0% 100,0

Evet 107 53,5% 53,5 53,5
Kulakhk Hayir 93 46,5% 46,5 100,0
saglamak

Toplam 200 100,0% 100,0

Evet 21 10,5% 10,5 10,5
Egitim saglamak Hayir 179 89,5% 89,5 100,0

Toplam 200 100,0% 100,0

Evet 6 3,0% 3,0 3,0
Isleri degistirmek Hayir 194 97,0% 97,0 100,0

Toplam 200 100,0% 100,0

Evet 19 9,5% 9,5 9,5
Izole odalar ... 181 90,5% 90,5 100,0
kullanmak

Toplam 200 100,0% 100,0

Evet 14 7,0% 7.0 7.0
Da?(? | IseSSllZ Hayir 186 93,0% 93,0 100,0
maKinaiar aimas oplam 200 1000%  100,0

Evet 5 2,5% 2,5 2,5
Diger Hayir 195 97,5% 97,5 100,0

Toplam 200 100,0% 100,0

6.18. Ac1 ve Agriy1 Onlemek ile ilgili Tanimlayicx Istatistikler

Katilimcilara aciy1 ve agriyr dnlemeye yonelik 6 farkli onerme sunulmus ve her
onerme icin verdikleri cevaplar analiz kolaylig1 saglamasi acgisindan evet-hayir seklinde
kodlanarak Tablo 6.18’ye aktarilmistir. Bu bilgiler dogrultusunda bu durumu 6nlemek
icin katilimcilarin kaldirma ekipmanlart kullanilmasina yonelik dnermeye verdikleri
cevap %58 oraninda evet olurken, %42 oraminda ise hayir yaniti alinmigstir.
Katilimcilara yiik arabasi kullanmak ile ilgili yoneltilen 6nermeye %59,5 ile evet yanitt
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alinirken, %40,5 ile hayir cevab1 alinmistir. Calisma diizeninin degistirilmesinin bir
Onlem olabilecegine inanan katilimcilarin oran1 %12 iken, bu 6nermeye katilmayanlarin
orani %88 olmustur. Katilimcilarin %30’u yiiklerin sekil ve boyutunun degistirilmesi
gerektigini belirtirken, %70’si ise bu dnermeye herhangi bir katilim saglamamaistir.
Egitim saglamanin bir 6nlem olacagina katilanlarin orani 18,5 olurken, %81,5’1 bu
onermeye dahil olmamistir. Verilen 6nermeler disinda énlemler alinabilecegini belirten
katilimei orani ise %1,5 olmustur.

Tablo 6.18. Katilimcilarin Acty1 ve Agriy1 Onlemek Grubu Durumu Degiskenine Gore

Dagilimi

Degisken Ozellik Say1 Yiizde Gegerli%  Kiimiilatif%

Evet 116 58% 58 58
Kaldirma Hayir 84 42% 42 100
Ekipmani

Toplam 200 100% 100

Evet 119 59,5% 59,5 59,5
Yiik Arabasi Hayir 81 40,5% 40,5 100

Toplam 200 100% 100

... Evet 24 12% 12 12

g:‘g‘é‘t‘i‘:mﬁze“““ Hayir 176 88% 88 100

Toplam 200 100% 100
Yiiklerin ~ Sekil- EVvet 60 30% 30 30
Boyutunu Hayir 140 70% 70 100
Degistirmek Toplam 200 100% 100

Evet 37 18,5% 18,5 18,5
Egitim Saglamak Hayir 163 81,5% 81,5 100

Toplam 200 100% 100

Evet 3 1,5% 15 15
Diger Hayir 197 98,5% 98,5 100

Toplam 200 100% 100

6.19. Titresimle Olusan Sorunlar1 Onlemek ile ilgili Tanimlayic1 Istatistikler

Katilimeilara titresim sonucu olusabilecek saglik sorunlarini dnlemeye yonelik 5
farkli onerme sunulmus ve her Onerme i¢in verdikleri cevaplar analiz kolaylig
saglamas1 acisindan evet-hayir seklinde kodlanarak Tablo 6.19’a aktarilmistir.
Titresimin etkisini azaltmak icin eldiven kullanilmasi gerektigini diisiinen katilimci
orani %14,5 olurken, %85,5’1 bu 6nermede fikir belirtmemistir. Titresim soniimleyici
saglanmas1 gerektigini diisiinen katilimci  oram1  %34,5 olarak Olcililmiistiir.
Katilimeilarin titresim emici koltuklar saglamak onermesi ile ilgili diisiinceleri ise
%49,5 ile evet olurken, %350,5 ile hayir olmustur. Egitim saglanmasi gerektigini
savunan katilimc1 oran1 %20 iken bu 6nermeye katilmayanlarin oranit %80 olmustur.
Son olarak ise bu Onermeler disinda fikir beyan eden katilimci orami %5,5 olarak
Olclilmiistiir.
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Tablo 6.19. Katilimcilarm Titresimle Olusan Sorunlart Onlemek Grubu Durumu
Degiskenine Gore Dagilimi

Degisken Ozellik Say1 Yiizde Gegerli%  Kiimiilatif%

Evet 29 14,5% 14,5 14,5
Eldiven Saglamak Hayir 171 85,5% 85,5 100

Toplam 200 100% 100

Evet 69 34,5% 34,5 34,5
Titresim Soniimleyici Hay1r 131 65.5% 655 100
Saglamak ) )

Toplam 200 100% 100

Evet 99 49,5% 49,5 49,5
Titresim Emici Koltuklar Haylr 101 50 5% 50 5 100
Saglamak ! !

Toplam 200 100% 100

Evet 40 20% 20 20
Egitim Saglamak Hayir 160 80% 80 100

Toplam 200 100% 100

Evet 11 5,5% 55 55
Diger Hayir 189 94,5% 94,5 100

Toplam 200 100% 100

6.20. Havadaki Tehlikeli Seyleri Onlemek ile Ilgili Tamimlayici istatistikler

Tablo 6.20’de ise katilimcilara havadaki tehlikeli seyleri 6nlemeye yonelik 5
farkli Onerme sunulmus ve her Onerme igin verdikleri cevaplar analiz kolayligi
saglamas1 agisindan evet-hayir seklinde kodlanarak tabloya aktarilmistir. Maske
kullanilmasinin bir 6nlem olacagini diisiinen katilime1 oran1 %78 olurken, katilimcilarin
%7,5’1 solunum cihaz1 kullanilmasi gerektigini belirtmistir. Katilimecilarin %47’si
havalandirma sistemlerinin yeterli olabilecegini belirtirken, ortamda gegen siirenin
azaltilmasi gerektigini diisiinen katilimci oran1 %14,5 olmustur. Katilimcilarin %3,55
ise bu 6nermeler disinda 6nlemler alinmasi gerektigini belirtmistir.

Tablo 6.20. Katilimeilarin Havadaki Tehlikeli Seyleri Onlemek Grubu Durumu
Degiskenine Gore Dagilimu

Degisken Ozellik Say1 Yiizde Gegerli%  Kiimiilatif%

Evet 156 78% 78 78
Maske Hayir 44 22% 22 100

Toplam 200 100% 100

Evet 15 7,5% 75 75
Solunum Cihaz1  Hayir 185 92,5% 92,5 100

Toplam 200 100% 100

Evet 94 47% a7 a7
Isli:tvear;ai“d“ma Hayir 106 53% 53 100

Toplam 200 100% 100

Evet 29 14,5% 14,5 14,5
gﬁr::;’ukzaltﬁgin Hayir 171 855% 85,5 100

Toplam 200 100% 100

Evet 7 3,55% 3,5 35
Diger Hayir 193 965% 96,5 100

Toplam 200 100% 100
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6.21. Saghk Sorunu Yaratabilecek Biyolojik Materyalleri Onlemek ile ilgili
Tamimlayic1 Istatistikler

Saglik sorunu yaratabilecek biyolojik materyalleri onlemek i¢in alinmasi
gereken Onlemler Tablo 6.21°de yer almaktadir. Katilimcilarin %59,5°’1 bu konuda
eldiven saglamanin onlem almada etkili olacagimi belirtmis ve %40,5°1 ise yanit
vermemistir. Maske saglamak gerektigini savunan katilime1 orani ise %58 olmustur.
Katilimeilar etiket ve uyar1 levhasi saglamak ile ilgili olarak %35 ile evet yanitini
verirken, %65 ile hayir cevabin1 vermistir. Koruyucu saglamak gerektigini diisiinen
katilimcr orant %35,5 olarak ol¢iilmiistiir. Katilimcilarin %11°1 gilivenlik gozliikleri
saglamanin alinabilecek Onlemler arasinda yer aldigini belirtmistir. Buna karsilik
giivenlik kabinleri saglamanin 6nlem olup olmayacagma dair fikir belirten katilime1
oranlarina bakilinca %38,5 bu onermeye evet derken, %91,5’1 hayir yanitin1 vermistir.
Egitim saglamak gerektigini diisiinen katilimci orant %15,5 olurken, havalandirma
sistemi saglanmas1 gerektigini belirten katilimec1 orani %8,5 olmustur. Bu Onlemler
disinda bir 6nlem gerektigini diislinen katilimci orani ise %5’°te kalmistir.

Tablo 6.21. Katilmcilarin Saglik Sorunu Yaratabilecek Biyolojik Materyalleri Onlemek
Grubu Durumu Degiskenine Gore Dagilimi

Degisken Ozellik Say1 Yiizde Gegerli%  Kiimiilatif%

Evet 119 59,5% 59,5 59,5
Eldiven Saglamak Hayir 81 40,5% 40,5 100

Toplam 200 100% 100

Evet 116 58% 58 58
Maske Saglamak Hayir 84 42% 42 100

Toplam 200 100% 100

. Evet 70 35% 35 35

S;gingiar‘ Levhast v 130 65% 65 100

Toplam 200 100% 100

Evet 71 35,5% 35,5 35,5
Koruyucu Saglamak Hayir 129 64,5% 64,5 100

Toplam 200 100% 100

Evet 22 11% 11 11
Gii'venlik Gozliikleri Hayir 178 89% 89 100
Saglamak

Toplam 200 100% 100

Evet 17 8,5% 8,5 8,5
Giivvenlik Kabinleri Hay1r 183 91,5% 915 100
Saglamak

Toplam 200 100% 100

Evet 31 15,5% 15,5 15,5
Egitim Saglamak Hay1r 169 84,5% 84,5 100

Toplam 200 100% 100
Havalandirma Evet 17 8,5% 8,5 8,5
Sistemi Saglamak Hay1r 183 91,5% 91,5 100

Toplam 200 100% 100

Evet 10 5% 5 5
Diger Hay1r 190 95% 95 100

Toplam 200 100% 100
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6.22. Sivilara Maruz Kalma Nedeniyle Olusabilecek Saghk Sorunlarmi Onlemek
ile Ilgili Tanimlayici Istatistikler

Tablo 6.22’de ise katilimcilara sivilara maruz kalma nedeniyle olusabilecek
saglik sorunlarim1 6nlemeye yonelik 7 farkli 6nerme sunulmus ve her Onerme icin
verdikleri cevaplar analiz kolaylig1 saglamasi agisindan evet-zayir seklinde kodlanarak
tabloya aktarilmistir. Eldiven saglamak gerektigini belirten katilimer orami %62,5,
koruyucu krem saglamak gerektigini belirtenlerin orani %20, dénlem i¢in nemlendirici
saglanmas1 gerektigini belirten katilimci oran1 %7, ortamda gecen siirenin kisitlanmasi
gerektigine inanan katilimci orani %11 ve egitim saglamak gerektigine katilim
gosterenlerin oran1 ise %?20,5 olmustur. Katilimcilarin %3’ ise yanitim1 diger
Oonermesinden yana kullanmistir.

Tablo 6.22. Katilimeilarin Sivilara Maruz Kalma Nedeniyle Olusabilecek Saglik
Sorunlarint Onlemek Grubu Durumu Degiskenine Gore Dagilimi

Degisken Ozellik Say1 Yiizde Gegerli% Kiimiilatif%
_ Evet 125 62,5% 62,5 62,5
Eldiven Hayir 75 37,5% 37,5 100
Saglamak
Toplam 200 100% 100
Evet 40 20% 20 20
Koruyucu Hayir 160 80% 80 100
Krem
Toplam 200 100% 100
. Evet 14 7% 7 7
’g‘:[‘l‘z'l‘::l‘:l'(”c' Hayir 186 93% 93 100
& Toplam 200 100% 100
. Evet 75 37,5% 37,5 37,5
Etiket ve Uyan ... 125 62,5% 62,5 100
Levhasi
Toplam 200 100% 100
Ortamda Gecen Evet 22 11% 11 11
Zamam Hayir 178 89% 89 100
Kisitlamak Toplam 200 100% 100
- Evet 41 20,5% 20,5 20,5
Egitim Hayir 159 79,5% 79,5 100
Saglamak
Toplam 200 100% 100
Evet 6 3% 3 3
Diger Hayir 194 97% 97 100
Toplam 200 100% 100

6.23. Kimyasallar Nedeni ile Olusan Saghk Sorunlarim Onlemek ile Tlgili
Tammlayici Istatistikler

Tablo 6.23’te katilimcilara kimyasallar nedeniyle olusabilecek saglik sorunlarini
onlemeye yonelik 6 farkli 6nerme sunulmus ve her 6nerme icin verdikleri cevaplar
analiz kolayligi saglamas1 acisindan evet-hayir seklinde kodlanarak tabloya
aktarilmistir. Kimyasallardan korunmak i¢in eldiven kullanilmasi gerektigini belirten
katilimc1 orant %62 olarak tabloya yansimistir buna karsilik katilimcilarin %38’1
eldiven kullanimina hayir yanitin1 vermistir. Katilimcilarin %55,5 1 koruyucu kiyafet
kullanilmast gerektigini belirtirken, %35,5’1 etiket ve uyart levhalarinin da onlem
alinmada kullanilmas1 gerektigini ifade etmistir. Yikama iiniteleri saglamak gerektigini
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savunanlarin orani ise %19,5 olarak Olc¢llmiistir. Katilimcilarin %20°si ise onlem
amagcl kullanilan kimyasallar ile egitim saglamak gerektigini savunmustur. Bu dnlemler
disinda karar alinmasi gerektigini savunan katilime1 orani ise %20 olmustur.

Tablo 6.23. Katilimcilarin Kimyasallara Maruz Kalma Nedeniyle Olusabilecek Saglik
Sorunlarint Onlemek Grubu Durumu Degiskenine Gore Dagilimi

Degisken Ozellik Say1 Yiizde Gegerli%  Kiimiilatif%
Evet 124 62% 62 62
Eldiven Saglamak Hayir 76 38% 38 100
Toplam 200 100% 100
Evet 111 55,5% 55,5 55,5
Koruyucu Kiyafet Hayir 89 44,5% 44,5 100
Toplam 200 100% 100
. Evet 71 35,5% 35,5 35,5
E‘;‘V‘f;lfryla“ Hayir 129 64,5% 64,5 100
Toplam 200 100% 100
. Evet 39 19,5% 19,5 19,5
Yikama Uniteleri 161 80,5% 80,5 100
Saglamak
Toplam 200 100% 100
Evet 40 20% 20 20
Egitim Saglamak Hayir 160 80% 80 100
Toplam 200 100% 100
Evet 10 5% 5 5
Diger Hayir 190 95% 95 100
Toplam 200 100% 100

6.24. Eldiven Kullanim ile Tlgili Tanimlayic Istatistikler

Katilimcilara kullandiklar1 eldiven tiirleri ile ilgili olarak 10 farkli segenek
sunulmus ve her segenek icin verdikleri cevaplar analiz kolaylig1 saglamas1 agisindan
evet-hayir seklinde kodlanarak Tablo 6.24°¢ aktarilmistir. Bu tabloya gore atilabilir
lateks eldiven kullanan katilimci oran1 %56,5, atilabilir vinil kullananlarin oran1 %26,5,
atilabilir nitril kullananlarin orami %7,5, deri eldiven kullananlarin orami %5, cerrahi
lateks kullananlarin orami %3, cerrahi nitril kullanan katilimcilarin orami %1 tekrar
kullanilabilir neopren kullananlarin oranm1 %S5,5, tekrar kullanilabilir lastik tercih eden
katilimcilarin orami %10,tekrar kullanilabilir PVC tercih edenlerin orami ise %2,5
olmustur. Bu 6nermeler disinda baska tiir eldiven kullanan katilimci orani ise %1 olarak
Olctilmiistiir.

Tablo 6.24. Katilimcilarin Eldiven Kullanimi Grubu Durumu Degiskenine Gore

Dagilimi

Degisken Ozellik Say1 Yiizde Gegerli% Kiimiilatif%
Atilabilir Evet 113 56,5% 56,5 56,5
L ateks Hayir 87 43 5% 435 100

Toplam 200 100% 100

Evet 53 26,5% 26,5 26,5
Atilabilir Vinil  Hayir 147 73,5% 73,5 100

Toplam 200 100% 100
Atilabilir Nitril Evet 15 7,5% 7,5 7,5
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Hayir 185 92,5% 92,5 100
Toplam 200 100% 100
Evet 10 5% 5 5
Deri Hay1ir 190 95% 95 100
Toplam 200 100% 100
Evet 6 3% 3 3
Cerrahi Lateks Hayir 194 97% 97 100
Toplam 200 100% 100
Evet 1 0,5% 0,5 0,5
Cerrahi Nitril  Hayir 199 99,5% 99,5 100
Toplam 200 100% 100
Tekrar Evet 11 5,5% 55 55
kullanilabilir Hayir 189 94,5% 94,5 100
neopren Toplam 200 100% 100
Tekrar Evet 20 10% 10 10
kullamilabilir Hayir 180 90% 90 100
lastik Toplam 200 100% 100
Tekrar Evet 5 2,5% 2,5 2,5
kullamlabilir Hayir 195 97,5% 97,5 100
PVC Toplam 200 100% 100
Evet Evet 1% 0,5 0,5
Diger Hayir Hayir 199% 99,5 99,5
Toplam Toplam  200% 100 100

6.25. Stresi Onlemek ile Ilgili Tamimlayiei istatistikler

Katilimcilarin stresi 6nlemek igin yapilmasimi uygun gordigii durumlar ise
Tablo 6.25’te gosterilmistir. Buna gore katilimcilar %71,5 en ¢ok yapilmasi gereken
uygulamanin egitim saglamak oldugunu belirtirken bunu %27,5 ile danisma hizmeti
saglamak cevabi izlemistir. Stresi onlemek i¢in kurallar koymak gerektigini diistinen
katilimc1 oran1 ise %13 olmustur. Bunlarin disinda diger secenekler kullanilmasi
gerektigini diisiinen katilimci orani ise %22 olmustur.

Tablo 6.25. Katilimcilarm Stresi Onlemek Grubu Durumu Degiskenine Gére Dagilimi

Degisken Ozellik Say1 Yiizde Gegerli% Kiimiilatif%
I Evet 26 13% 13 13
II:oL;/rr?]air Hayir 174 87% 87 100
Toplam 200 100% 100
cels Evet 143 71,5% 715 715
lszaggl::‘nak Hayir 57 285% 285 100
Toplam 200 100% 100
Danisma Evet 55 27,5% 27,5 27,5
hizmeti Hayir 145 72,5% 72,5 100
saglamak Toplam 200 100% 100
Evet 44 22% 22 22
Diger Hayir 156 78% 78 100
Toplam 200 100% 100
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6.26. Sertifikali Egitime Katilmak ile Ilgili Tanimlayic1 Istatistikler
Son olarak ise ankete dahil olan katilimcilara herhangi bir sertifikali egitime
katilip katilmadiklar1 sorulmustur ve katilimcilarin %36,5’1 evet yamitin1 verirken,

%63,5’1 ise hayir cevabini vermistir.

Tablo 6.26. Katilimcilarin Sertifikali Bir Egitime Katilmak Grubu Durumu Degiskenine

Gore Dagilimi
Sertifikall Egitime Katilmak Sayt % Gecgerli% Kiimiilatif%
Evet 73 36,5 36,5 36,5
Hayir 127 63,5 63,5 100,0
Toplam 200 100,0 100,0
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7. SONUC

Literatiir incelemeleri yapildiginda lojistik kavraminin ilk olarak askeri
faaliyetler sonucunda ortaya c¢iktigi goriilmektedir. Ancak kiiresellesen ekonomik
sistemler ile beraber gelisen uluslararasi ticaret piyasasi lojistik kavraminin ekonomik
sistem i¢inde de bir disiplin olarak yer almasini saglamistir. Glinlimiiz ticari faaliyetleri
incelendigi zaman ise firmalarin uluslararasi pazar yapisi i¢inde kendilerine rekabet
istlinliigi olusturmalarinda kullanmis olduklar1 lojistik aglarinin ¢ok onemli oldugu
kabul gérmektedir. Bu noktada uluslararasi ticaret piyasasinda yasanan gelismeler ve
artan ekonomik faaliyetler lojistik sistemlerinin de kullanimi etkileyerek sektoriin
gelisimine katki saglamaktadir (Ates ve Isik, 2010: 100).

16. ylizyilda baslayan Ronesans ile birlikte bilimde yasanan birtakim
gelismeleri, 18. ylizyllda yasanan ve hammaddelerin farkli teknikler ve icatlarla
islenmesini ve iiretime katma deger yaratilmasini saglayan Sanayi Devrimi izlemistir
(Unal, 2009: 124). Bu gelismeler 1518inda artan seri iiretimle birlikte isletmeler yogun
calisma saatleri ile tanigmig ve bu durum dolayli olarak farkli sektorlerde ve
mesleklerde gorev alan ¢alisanlarda bazi meslek hastaliklarinin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Meslek hastaligi, sigortalinin calistigi veya yaptigi isin niteliginden dolay1
tekrarlanan bir sebeple veya isin yiiriitlim sartlar1 yliziinden ugramis oldugu gecici veya
sirekli hastalik, bedensel ve ruhsal Ozirlilik halleri olarak kabul edilmektedir
(https://www.ailevecalisma.gov.tr).

Meslek hastaliklar1 adli vakalar olarak kabul edildikleri ve meslek hastaligi tanisiyla
karsilasan sigortalinin sistem tarafindan saglanan haklardan faydalanabilmesi igin
meslek hastaliklariin dogru tespit edilmesi 6nem arz etmektedir (Celik, 2019: 56).

Calismanin ilk boliimiinde lojistik kavrami ve tarihsel siiregte ortaya cikist,
lojistik yonetimi kavrami, Diinya’da ve Tiirkiye’de lojistik disiplininin gelisimi
tizerinde durulmustur.

Caligmanin izleyen diger bdliimiinde ise meslek hastaligit kavraminin
literatiirdeki tanimi, hangi hastalik hallerinin meslek hastaligi smnifina dahil
edilebilecegi, meslek hastaliklarinin tan1 ve tedavi siireclerinin nasil ilerledigi ve son
olarak koruyucu onlemlerin ne olmasi gerektigi ile ilgili aragtirmalara yer verilmistir.
Calismanin devaminda ise arastirma modelinde yer alan degiskenler {izerinde durulmus
ve alan aragtirmasina geg¢ilmistir. Alan arastirmasi ile ilgili olarak sonuclara ulasabilmek
adina Gaziantep ilinde faaliyet gosteren ve Uluslararasi Nakliyeciler Dernegi (UND)’ne
kayitli olan 61 lojistik firmasi ile goriisme saglanmis ve iglerinden 52 adet lojistik
firmasinin toplam 200 c¢alisanina, ¢alisma sartlar1 ve yasadiklari olasi rahatsizlik halleri
ile 1lgili 52 adet soru yoneltilmistir. Arastirmaya katilim saglayan 200 ¢alisandan 153’1
erkek iken 47’si kadinlardan olugmaktadir ki bu bilgi bize lojistik sektdriinde
yogunluklu olarak erkek personelin istihdam edildigi bilgisini vermektedir. Bununla
birlikte katilimcilarin %41,5’lik oranla yiiksekokul mezunu oldugu bilgisi aragtirma
sonucunda ulasilan bir bagka veridir. Bu orani ise %28 ile lise mezunlar izlerken,
%21,5 ile ilkogretim ve ortaokul mezunlar1 3. Sirada yer almaktadir. Arastirmada elde
edilen bir baska veri ise katilimcilar, %31°lik oran ile en ¢ok sofor olarak sektorde
gorev alanlardan olugsmaktadirlar. Bunu %14,5 ile lojistik destek personeli izlemektedir.

Ankette, arastirma modelinde yer alan meslek hastaligi ve lojistik sektorii
calisma sartlarima ait, literatiirde gecerliligi ve giivenilirligi onaylanmis Olgekler
kullanilmistir.

Arastirmanin devaminda katilimcilara kimyasal, fiziksel, psikolojik ve
biyolojik hastalik gruplarindan hangilerini deneyimledikleri sorulduklarinda ise,
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katilimcilarin %69°u fiziksel hastaliklar1 yasadiklarini ifade ederek arastirmadaki en
biiyiilk oran1 vermistir. Fiziksel hastalik grubunu ise %48,5 ile psikolojik hastalik
yasadigimi ifade eden katilimcilar izlemektedir. Fiziksel hastaliga neden olduklarini
diisiindiikleri 6nermeler i¢inde giiriiltii ilk sirada yer alirken bunu durus ve ¢alisma yeri
takip etmektedir. Psikolojik olarak ise katilimcilar en g¢ok destek ile ilgili sikinti
yasarken bunu karar yetkisi ve is talebinin izledigi goriilmektedir. Anketteki dnermelere
verilen yanitlarin genel goriiniisii incelendigi zaman katilimcilarin is yogunlugu,
calisma sekilleri ve haftalik 40 saatin {izerine ¢ikan calisma siirelerine bagli olarak
siklikla fiziksel ve psikolojik meslek hastaligi gruplarina ait olan meslek hastaliklarini
yasadiklari bilgisine ulagilmaktadir.

Arastirmanin devam eden boliimiinde olas1 meslek hastaliklarinin 6nlenebilmesi
adina katilimcilara birtakim Onermeler sunulmus ve bu asamada asagida yer alan
Onerilere ulasilmistir:

e Aciy1 ve agriy1 Onlemek igin yiik arabasi, kaldirma ekipmanlar1 kullanilabilir ve
bunlarla beraber yiiklerin sekil ve boyutlar1 degistirilebilir.

e Olusabilecek titresimi Onlemek adina titresim soniimleyici koltuklar
kullanilabilir.

e Yiiksek giiriiltiiniin yaratacagi olumsuz durumlardan korunmak i¢in kulaklik ve
kulak tikaci saglanabilir.

e Havada olusan tehlikelerden korunmak i¢in maske kullanimi ve havalandirma
sistemleri tercih edilebilir.

e Stresi dnlemek adina egitim ile birlikte danismanlik hizmetleri sunulabilir.

e Kimyasallar ve biyolojik materyallerin yaratacag: hastalik hallerinden korunmak
adina ise calisanlara egitim saglayarak maske- eldiven kullanimi tesvik
edilebilir.

Arastirma sonucunda lojistik sektoriinde faaliyet gdsteren firma calisanlarinin,
bolgedeki yogun ticaret faaliyetlerine bagli olarak haftalik 45 saati asan ¢alisma siireleri
ile sektorde gorev aldiklari goriilmektedir. Yogun is akist ve uzun siireli c¢alisma
kosullarinin personel iizerinde oOzellikle fiziksel ve psikolojik birtakim meslek
hastaliklarinin  ortaya ¢ikmasimna neden oldugu bilgisine ulasilmaktadir. Farkl
sektorlerde ortaya c¢ikan meslek hastaliklar {izerinde yapilan calismalar gostermistir ki
meslek hastaliginin ortaya ¢ikmasma neden olabilecek kosullar iyilestirilerek veya
tamamen ortadan kaldirilarak, gerekli koruyucu onlemler alinarak meslek hastaliklarinin
onlenmesi miimkiin olmaktadir. Lojistik sektorii ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi ve
alimacak koruyucu Onlemler neticesinde sektdrde ortaya cikabilecek meslek
hastaliklarinin 6nlenmesinin de miimkiin olabilecegi diisiiniilmektedir.

Yapilan ¢alismanin ve arastirmalarin sonucunda mikro 6l¢ekte firmalara, makro
Olcekte 1se {ilkelere rekabet avantaji yaratan lojistik sistemlerinde verimliligin
arttirtlmas1 adina meslek hastaliklarinin tespiti ve Onlenmesine yonelik caligmalar
kiiresel ticaret sistemleri iginde 6nem kazanmaktadir.
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