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ONSOZz

Arsiv Calisanlarinin Mesleki Etik Algisi: Deniz Kuvvetleri Komutanligt Arsivleri
Ornegi adli bu calismada etik, meslek etigi, arsivcilik etigi konular1 irdelenmeye
calisilmis ve konuyla ilgili literatiirde ve saha ¢alismalarindaki mevcut durum gozler
Online serilmigtir. Ayn1 zamanda c¢alismanin devaminda Deniz Kuvvetleri
Komutanlig: arsivlerinde gorev yapan personelin mesleki etik algisinin ne diizeyde
oldugu belirlenmistir. Giiniimiize kadar hazirlanan ilgili literatiire bakildiginda
calismalarin arsiv etigi ana konusunun her alanina etki edebilecek cesitlilige sahip

olmadig1 ve konu hakkinda sadece genel degerlendirmeleri kapsadig1 goriilmektedir.

Bu c¢alisma ile birlikte arsivcilik disiplininde meslek etigi calismalarinin tarihsel
geligimi, tilkemizde gerek literatiir gerekse arsivcilik uygulamalarinda mevcut
durumu, idari yaptirimlar1 ve yasal boyutu gibi hususlarda genis ve kapsamli
degerlendirmeler yapilmis ve ilgili kisi ve kurumlar nezdinde yararlanilabilecek bir
kaynak olusturulmaya ¢alisilmistir. Arsivcilik meslek etiginin 6nemine dikkat ¢ekip
mesleki drgutlerin ve profesyonellerin glindemine taginmasi hedeflenmistir. Boylece
arsiv calisanlariin mesleki etik konusu iizerinde algi diizeylerinin yiikseltilmesinde

yasanilan etik sorunlarin ¢oziimlenmesinde yararlanilmasi saglanacaktir.

Bu ¢calismanin gergeklesmesinde engin tecriibesi ile beni yénlendiren, ¢alismanin her
asamasini titizlikle  degerlendirerek  goruslerini  paylasan, arastirmanin
tamamlanmasinda biyiik katkilari bulunan, sabrini hosgdoriisini ve yardimlarini
hi¢cbir zaman esirgemeyen danigsman hocam Prof. Dr. Hiiseyin ODABAS’a
tesekkirlerimi sunarim. Ilaveten hayatim boyunca yetismemde katkisi olan tiim

hocalarima tesekkiirlerimi sunmay1 bir borg¢ bilirim.
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Tezin Bashg1 : Arsiv Calisanlarinin Mesleki Etik Algisi: Deniz Kuvvetleri Komutanligi
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Etik, bir toplumda yasayan bireylerin degerini korumasi adina yapilmasi ya da
yapilmamasi gerekenlere iliskin ilkeler biitiiniidiir. Meslek etigi ise bir meslekle
ugrasan kisilerin o meslegi icra ederken daha iyi hizmet verebilmesi, ayni
zamanda mesleki ve kigisel sayginligini arttirmasit igin yapmasi ya da
yapmamasi gereken normlari ifade eder. Meslek etigi her meslekte oldugu gibi
“arsivcilik” disiplininde de oOnemlidir. Bu kapsamda c¢alismanin konusunu
arsivcilik uygulamalarinda etik ilkeler ve arsiv calisanlarinin mesleklerini icra
ederken bilmeleri ve uygulamalar1 gereken etik ilkelere yodnelik algilari
olusturmaktadir. Calismada arsivcilik mesleginin etik boyutu tarihi perspektif
igerisinde tartisilmis ve Deniz Kuvvetleri Komutanligi arsivlerinde gorev yapan
arsiv ¢alisanlarinin mesleki etik algis1 saptanmaya ¢alisilmistir. Bu kapsamda
calisma boyunca arsiv ¢alisanlarinin etik tutum ve davraniglarina yonelik veriler
derlenmis ve daha sonra elde edilen veriler iizerinden degerlendirmeler

yapilmistir.

Calismada elde edilen verilerin derlenmesinde betimleme y&nteminin
bilesenlerinden biri olan “goériisme” tekniginden yararlanilmistir. Bu dogrultuda
katilimcilara miilakat formunda yer alan 18 adet soru yoneltilmistir. Yiiz yilize
yapilan derinlemesine goriismelerden elde edilen verilerin degerlendirilmesi
sonucunda arsiv c¢alisanlarinin mesleki etik algilarinin  diisiik oldugu
saptanmistir. Ayn1 zamanda meslek etigi konusunda hig¢bir egitim almadiklari,
katildiklar1 hi¢gbir etkinligin olmadig1 ve bu konuda egitim ihtiyaglarinin oldugu

anlagilmistir.

Arastirma siiresince elde edilen bulgular 1s181inda arsiv g¢alisanlarinin meslek
etigi farkindaliginin arttirilmasi gerektigi anlasilmistir. Arsivlerde karsilasilan

etik sorunlar1 ¢6zmek ve personelin alg: diizeyini yiikseltmek i¢in meslek etigi
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konusunda farkli diizeylerde egitimler verilmelidir. Ayrica kurumun etik olgusu

tizerinde kurumsal politika gelistirmesine de gerek vardir.

Anahtar Kelimeler: etik, meslek etigi, arsiv etigi, arsivcilik etigi, etik algi
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Title Of Thesis : Professional Ethics Perception of Archive Personnel: The
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Ethics is a set of principles regarding what should or should not be done in order
to protect the value of individuals living in a society. Professional ethics, on the
other hand, refers to the norms that people who are engaged in a profession
should or should not do in order to provide better service while performing that
profession and at the same time to increase their professional and personal
dignity. The meth is important in the "archive" discipline as in every profession.
In this context, the subject of the study is the ethical principles in archival
practices and the perceptions of the ethical principles that archive employees
should know and apply while performing their profession. In the study, the
ethical dimension of the archive profession was discussed in historical
perspective and the perception of professional ethics of the archives working in
the archives of the Naval Forces Command was tried to be determined. In this
context, data on ethical attitudes and behaviors of archive employees were
compiled throughout the study, and then evaluations were made on the data

obtained.

The "interview" technique, one of the components of the description method,
was used to compile the data obtained in the study. Accordingly, 18 questions
in the interview form were asked to the participants. As a result of the evaluation
of the data obtained from in-depth interviews made face to face, it was
determined that the perception of professional ethics of archive employees was
low. At the same time, it was understood that they did not receive any training
on professional ethics, there was no activity they attended and they needed

training on this subject



In the light of the findings obtained during the research, it was understood that
the awareness of professional ethics of archive employees should be increased.
In order to solve ethical problems encountered in the archives and to increase
the perception level of the personnel, trainings on professional ethics should be
given at different levels. In addition, the institution needs to develop a corporate

policy on ethics.

Keywords: ethics, professional ethics, archive ethics, archival ethics, ethical

perception
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1. GIRIS
1.1. Konu

Etik, bir toplumda yasayan bireylerin degerini korumasi adina yapilmasi ya da
yapilmamas1 gerekenlere iliskin ilkeler biitiinidiir. Meslek etigi ise meslek
mensuplarinin o meslegi icra ederken en iist diizeyde hizmet verebilmesi, ayni
zamanda mesleki ve kisisel sayginligini arttirmasi i¢in yapmasi ya da yapmamasi
gereken normlari ifade eder. Meslek etigi kurallari, meslek mensuplar1 ve orgiitlerinin
meslekle ilgili dogru davranis prensiplerini esas almalarinda rehberlik eder; meslegin
vazgecilmezi olan sorumluluklari agiklar ve mesleki itibar1 gliglendirir. Meslek etigi

her meslekte oldugu gibi “arsivcilik” disiplininde de 6nemlidir.

Arsivceilik disiplininde meslek etigi kurallar ile ilgili ilk ciddi ¢calisma 1955 yilinda
Grover (1955) tarafindan yayimlanan bir egitim dokiimanidir. 7 maddeden olusan bu
dokiiman Amerikan Arsivciler Dernegi (SAA) tarafindan uzun yillar arsiv ¢aliganlar
icin bir rehber olarak kullanilmistir. Daha sonra arsivcilik meslek etigi ile ilgili
yasanan tartigmalar g¢esitli dergilerde yayimlanan makalelerle giindeme gelmistir. Bu
makalelerde yer alan bazi yazilar var olan etik kodlar1 gelistirmek ve uygulanmasina
devam etmek isterken, bazilar1 yeni etik kodlarin olusturulmasi ve eski kodlarda
degisiklik yapilmasinin gerekliligini 6ne siirmiistiir. Bu tartismalarin ilki bir tarihginin,
Franklin D. Roosevelt’e yazilan birtakim mektuplari incelemesine izin vermeyen arsiv
gorevlileriyle ilgili davanin anlatildigr Polenberg (1971)’in kaleme aldigi makale
olmustur. Bu olay, calisma prensipleri ve kurallar1 iizerinde goriis birligi icerisinde
olunmasinin Onemini, arsiv c¢alisanlart ve kullanicilarin bu standartlar1 biliyor

olmalarmin gerekliligini gdstermesi agisindan dnemlidir.

Bununla birlikte 1976 yilinda Russell (1976) tarafindan arsiv etigini biitiin boyutlariyla
ele alan bir makale yayimlanmistir. Russell bu yayinda arsiv personeli ile arastirmact
birey ve kurullar arasinda yaganilacak sorunlarin gdzden gegirilmesi ve roller, haklar
ve sorumluluklarin belirlenmesinin gerekliligini vurgulamaktadir. Bunun igin etik
kodlarin gerekliligini ve bazi spesifik konularda politikalarin olusturulmasini dile
getirmistir. Yine ayn1 y1l Amerikan Arsivciler Dernegi Grover’in yayimladigi kodlarin

yerine yeni kodlara ihtiya¢ duyuldugunu dile getirmis; bu kodlarin olusturulmasi ve



yaptirimlarinin uygulanmasi i¢in bir komite gorevlendirmistir. Komite tarafindan

olusturulan taslak 1980 yilinda onaylanmistir (Horn, 1989, s.65).

Cooke (1987) kaleme aldig1 makalede Avusturalya Arsivciler Derneginin Arsivcilik
kodlarimin olusturulmasi siirecinde, bazi yararli noktalar sunmak istemistir.
Olusturulacak kodlarin nedenini, islevini ve uygulanabilirligini tartismigtir. Kodlarin
etkili olabilmesi i¢in kullanicilara acik bir sekilde anlatilmasinin; diizenli araliklarla
g6zden gecirilerek kullanicilarin ihtiyaglar1 dogrultusunda giincellenmesinin gerekli

oldugunu soylemistir.

Danielson (1989) c¢alismasinda arsivlerde yasanilan karmagsiklik ve erigim
sorunlarindan bahsetmistir. Bu sorunlarin ¢dziimiinde birtakim politika ve kilavuzlarin

ise yarayacagini savunmustur.

Horn (1989) ise yayimladigi makalede arsivlerde uygulanagelen eski etik kurallar ile
1980 yilinda kabul edilen yeni kodlart karsilastirmistir. Bunun yaninda degisen
kosullar1 ve arsiv kullanicilarinin ihtiyag duydugu egitimi karsilamak icin devam eden

incelemelere ihtiyag duyuldugunu belirtmistir.

MacNail (1992) de arsiv ortaminda erigim etiginden bahsettigi kitabinda arastirma
ozgurliigiine karsihk  gizliligin ~ korunmasmin  gerekliliginden  bahsetmistir.
Politikalarin sistematik bir hale getirilmesi, arsivciligin bir meslek olarak tartigilmasi
ve kamu kurumlarmin gizlilik konularindaki farkindaliginin arttiritlmasi konularina

iligkin yiikiimliiliklerden bahsetmistir.

Tiirkiye’de arsivcilik meslek etigi ile ilgili literatiir incelendiginde konu ile ilgili
calismalara ilk olarak 2004 yilinda Siileymanoglu (2004) tarafindan kaleme alinan
makalede rastlanmaktadir. Siileymanoglu  makalesinde = Amerika Birlesik
Devletleri’'nde arsiv etiginin gelisimini anlatmig ve Uluslararas1 Etik Konseyinin
olusturdugu kodlarin ¢evirisini paylagmistir. Yine ayni konulara deginen diger bir
makaleyi ise Furat (2009) kaleme almistir. Furat makalesinde Grover’in etik
kurallarim1 ve Uluslararast Arsiveilik Konseyi (ICA) “Etik Kurallar1” metninin
terciimesini vermistir. Arsivcilik meslek etigi ile ilgili genel tartismalar1 ortaya

koyarak konuyu iilkemizdeki arsivcilerin glindemine tagimaistir.

Yayincilik faaliyetlerinin yaninda 2009 yilinda Tirk Arsivciler Dernegi tarafindan 7
maddelik “Arsivcilik Mesleki Etik Kurallar1” (TAD, 2019) yayimlanmistir. Bu



kurallar konuyla ilgili iilkemizde olusturulan ilk kurallar olmasi nedeniyle 6nemli bir

yere sahiptir.

Odabas (2012) “Arsivlerde Kullanici Haklari: Tapu ve Kadastro Genel Miidiirligi
Arsivleri Ornegi” adli c¢alismasinda arsivlerden yararlanan arastirmacilarin sahip
oldugu haklara ve ne gibi sorumluluklarinin olduguna deginmistir. Calismada
arastirmacilarin Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigli Arsivinde ne gibi sorunlarla
karsilastigin1 irdelemektedir. Sonu¢ olarak mevcut bir otomasyon sisteminin
olmamasi, dijitallestirme caligmalarinin  yetersizligi ve arsiv faaliyetlerinin
aragtirmacilarin - durumunun gozetilerek diizenlenmesinin  gerekliligi {izerine

saptamalar yapilmistir.

Pamuk (2015) ise “Tiirk Arsivciligi i¢cin Bir “Mesleki Etik Kurallar1” Onerisi adli
makalesinin ilk boliimiinde ahlak kavrami ve etik kavraminin ayrimini yapmis ve
meslek etiginin tanimmna deginmistir. Makalenin ikinci bolimiinde ise arsiv
calisanlarini etik kurallarin gerekliligine iten nedenleri arastirmis ve konuyla ilgili
yapilan ¢aligmalara deginmistir. Son boliimde ise arsivcilik meslek etigi kurallar ile

ilgili bir 6neri sunmustur.

Akdogan ve Subasioglu (2017) ¢aligmalarinda Amerikan Arsivciler Dernegi, Kanada
Arsivciler Dernegi, Avustralya Arsivciler Dernegi, Yeni Zelanda Arsivciler Dernegi,
Ingiltere Arsivciler Dernegi, Irlanda Arsivciler Dernegi ve Tiirk Arsivciler Derneginin
arsivcilik mesleki etik kurallarini incelemis; benzer ve farkli yonlerini saptamaya
calismislardir. Tespit edilen bulgular neticesinde iilkemizdeki arsivcilik meslek etigi

kurallarinin gelismesi i¢in Onerilerde bulunmuslardir.

Yukarida belirtilen caligmalardan da anlasilacagr gibi konu ile ilgili yapilan
caligmalarin arsiv etigi ana konusunun her alanina etki edebilecek ¢esitlilige sahip
olmadigi ve neredeyse tamaminin akademik amagli arastirmalardan olustugu
ortadadir. Yine bahse konu ¢alismalarin biiyiik 6lciide evrensel etik degerlerin tespit
edilmesi ve Tiirkiye 0Ozelinde genel bir degerlendirme yapilmast seklinde
tamamlandig1 goriilmektedir. Bu kurallarin uygulayicisi olan arsiv ¢alisanlarinin etik
sorunlar1 nasil ele almas1 gerektigi, etik algilarinin ne diizeyde oldugu gibi sorularin

cevabin karsilar nitelikte degildir.

Profesyonel olarak belirlenen standartlarin ve davranis ilkelerinin uygulanmasinda

zorluklar olsa da bu standartlar sadece meslegin gelisimine yardimci olmakla



kalmayacak ayni1 zamanda arsivleme faaliyetlerinin de bir diizen iginde yiiriitiilmesine
katki saglayacaktir. Bu standart ve ilkelerin uygulanmasindan daha 6nemli olan ise
bunlarin olusum asamasidir. Goode (1957, s.197) etik kurallar olusturulurken bir
meslegin degeri ile o meslegin hizmet verdigi toplulugun degerleri arasinda bir
kolerasyon oldugunu sdylemistir. Iyi ve etkili etik kodlar tasarlamak hizmet edilen
toplulugun isteklerini anlamaktan gecer. Arsivlerin dogasindan tiireyen temel ilkeleri
anlamak ve lizerinde anlagsmak, meslegin amaclari, degerleri ve 6ncelikleri konusunda

fikir birligine varmak i¢in ¢ok 6énemlidir.

Arsivcilerin kim oldugunu ve topluma kars1 gorevlerinin ne oldugunu anlamanin bir
yolu da iizerinde galistiklari malzemenin dogasindan kaynaklanmaktadir. Arsivler
geemis olaylarin ve insan iglemlerinin ¢iktilaridir. Bu nedenle onlar sadece arsiv
malzemesini olusturan kisi ya da kurumlarla degil, ayn1 zamanda olusturulan dénemle
de ayrilmaz bir sekilde baglantilidir. Arsivlerin, gegmiste nelerin ortaya ¢iktigina dair
gercegi ortaya koymasi, onlari vazgegilmez kilan seydir. Bu da arsiv ¢alisanlarini arsiv

malzemesinin degerlendiricileri ve koruyuculari olarak vazgecilmez kilar.

Bu baglamda arastirmanin asil konusunu arsiv etigi olusturmaktadir. Arsiv etigi
kavraminin daha anlamli hale doniistiiriilebilmesi i¢in etik olgusu lizerinde durulmus,
etik caligmalarimin tarihi gelisimi iizerinde degerlendirmeler yapilmistir. Ayni
zamanda uygulama gesitliligine bagli olarak ortaya ¢ikan etik tiirleri tizerinde
aciklamalar yapildiktan sonra arsiv etigini de i¢ine alan meslek etigi iizerinde ayrintili
olarak durulmustur. Calismanin sonunda daha ayrintili olarak Deniz Kuvvetleri
Komutanlig1 arsivlerinde gorev yapan arsiv calisanlarinin meslek etigi algilarinin
diizeyi, mevcut etik sorunlar ve kullanici diizeyinde olusan magduriyetler saptanmaya

caligilmistir.
1.2. Amag ve Hipotez

Tirk Dil Kurumu ‘etik’ kavramini, ‘ahlaki, ahlakla ilgili’ seklinde tanimlamaktadir
(Tirk Dil Kurumu So6z1gii,2005). Keseroglu meslek etigi veya meslek ahlaki icinse
‘bir meslekle ilgili ahlaki kurallar’ seklinde tanimlama yapmaktadir (Keseroglu,2007,
s. 173). Daha genis anlamda ise bir meslekle ilgili neyin dogru, neyin yanlis, neyin
adil, neyin haksizlik olduguna dair inanglara dayanan ilke ve kurallar1 ifade eder

(Selimoglu, 1998, s. 44). Hem ahlak kurallar1 hem de yasal kurallar, toplumsal ve



sosyal yagamin diizenini saglamak icin var olan ilkelerdir. Evrensel nitelik tasir.
Herkes i¢in gegerlidir; meslek etigi ise yalnizca o meslegin diizen iginde yiiriitiilmesini
saglayan daha dar bir alanda uygulanan kurallardir.

Her sosyal faaliyet alan1 ahlaki kurallara duyulan ihtiyact hisseder (Durkheim, 1949,
s. 22). Insan davranislarmin temeli ahlaka dayanir ve ahlakin olmadig1 bir davranis
yoktur. Her meslek ait oldugu toplumda belirli bir gérev iistlenir ve meslekler,
kendilerini yalnizca topluma fayda sagladiklar1 siirece devam ettirebilir (Hatemi,
1976, s. 31). Mesleklerin topluma yarar saglayabilmesi igin, meslek ilkelerine uygun
olarak hareket etmeleri gerekir. Ancak bu sekilde bir meslek sahibi ondan beklenenleri

yerine getirebilir.

Bir meslegin toplumdaki varligini siirdiirmesi ve hak ettigi yere ulasmasi i¢in bir bagka
yol da profesyonellerin toplumun giivenini kazanmasidir. Profesyonellerin mesleki
etik ilkelerine uygun davranip davranmadiklari, toplumda bu gilivenin olusumunu
belirler.

Ozellikle toplumsal ve kurumsal hafizanin teminati olan arsivlerde gérev yapan
personelin, gerceklestirdigi is ve eylemlerde meslek etigine uygun davranmasi oldukga
onem arz etmektedir. Bu baglamda tezin amaci Deniz Kuvvetleri Komutanhigi
arsivlerinde gorev yapan arsiv ¢alisanlarinin mesleki etik algisini saptamak, gézlem
ve deneyimlerine gore ne gibi etik sorunlarla karsilagtiklarini belirlemek, saptanan
sorunlarin ¢6zlimi ile ilgili 6nerilerde bulunmaktir.

Bu amaca bagl olarak asagidaki sorulara yanit aranmasi amaglanmaktadir:

e Arsiv ¢alisanlarinin etik algilari ne diizeydedir?

e Arsiv ¢alisanlarinin meslek etigi ile ilgili tutum ve yaklasimlari nasildir?

e Arsiv calisanlarina gore meslektaglarinin meslek etigi konusundaki bilgi
duzeyleri yeterli midir?

e Arsiv ¢alisanlarina gore arsiv faaliyetleri yiiriitiiliirken karsilasilan etik sorunlar
nelerdir?

e Arsiv ¢alisanlarinin mesleki etik konusunda egitime ihtiyaglar1 var midir?

e Arsiv calisanlarina gore etik disi davranislarin 6nlenmesi ic¢in yapilmasi

gerekenler nelerdir?



Yukarida belirtilen amag ve arastirma sorulart dogrultusunda ¢alismanin hipotezi:
“Deniz Kuvvetleri Komutanlig: arsivlerinde gorevli arsiv ¢alisanlarinin mesleki etik
alg1 diizeyleri diisiiktiir ve arsiv faaliyetleri gergeklestirilirken mesleki etik ilkelere

uygun davranilmamaktadir” seklinde belirlenmistir.
1.3. Onem

Arsiv en basit tanimiyla bir devletin veya bir sahsin gecmisine ait belgelerin
toplulugudur. Ge¢misle irtibat saglayip, gelecekte dogru yolun bulunmasina yardime1
olacak en giivenilir kaynaktir (Furat, 2009b, s.1). Arsivlere duyulan giivenin
sarsilmadan devam edebilmesi icin arsiv faaliyetlerinin belirli kurallara gore
yurutilmesi gerekmektedir. Bu kurallarin uygulanmasinda arsiv ¢alisanlar1 biiyiik
sorumluluklar Gstlenmektedir. Arsivlerin ana islevi olan bilgiye erisim ve en (st
diizeyde hizmet saglamak arsiv ¢alisanlarinin bu etik davranislari ne derece uyguladigi
ile dogru orantilidir. Arsiv ¢alisanlarinin kurumsal aidiyet duygusunun gii¢clendirilerek
hizmet etkinliginin artmasi ve toplumun arsivlere karsi duymus oldugu giivenin
muhafazasini saglamak tizere her durum ve kosulda uyulmasi gereken bu kurallar

“Arsivcilik Meslek Etigi” kurallaridir.

Bu calisma ile etik, meslek etigi, arsivceilik etigi konulari irdelenmis ve konuyla ilgili
literatlirde ve saha ¢alismalarindaki mevcut durum gozler oniine serilmistir. Ayni
zamanda c¢alismanin devaminda Deniz Kuvvetleri Komutanligi arsivlerinde gorev
yapan personelin mesleki etik algisinin ne diizeyde oldugu belirlenmistir. Aragtirma
sonucunda konu hakkinda mevcut durum ortaya konulmus ve basta arsiv yonetimi
olmak {lizere tiim arsiv calisanlarinin ve konuya ilgi duyan arastirmacilarin
bilinglenmesinin saglanmas1 amaglanmistir. Arsiv ¢alisanlarinin  meslek etigi
konusundaki farkindalik ve algi diizeylerinin daha iyi seviyelere ¢ikartilmasi igin

gerekli olan bir kaynak ortaya ¢ikarilmaya caligilmistir.

Meslek etigi kurallari sadece o meslek mensuplarinin sorumluluklarini belirler. Ahlak
ve hukuk kurallar1 gibi toplumun tamamina hitap etmez. Ahlak ve hukuk kurallari
olmayan bir toplum nasil ayakta kalamazsa meslek etigi olmayan mesleklerde yok
olup giderler (Pamuk, 2015, s. 4). Bu ¢alisma ile birlikte arsivcilik disiplininde meslek
etigi calismalarinin tarihsel gelisimi, iilkemizde gerek literatiir gerekse arsivcilik

uygulamalarinda mevcut durumu, gibi hususlarda genis ve kapsamli degerlendirmeler



yaptlmis ve ilgili kisi ve kurumlar nezdinde yararlanilabilecek bir kaynak
olusturulmustur. Bu sayede konunun onemine dikkat ¢ekip mesleki orgiitlerin ve
profesyonellerin giindemine taginmasi saglanacaktir. Bdylece arsiv g¢alisanlarinin
mesleki etik konusu lizerinde algi diizeylerinin yiikseltilmesinde yararlanilabilecek
veriler paylasilacak ve yasanilan etik sorunlarin ¢6ziimii igin Onerilerden
yararlanilacaktir. Ozetlemek gerekirse arsiv etigi konusunda arsiv ¢alisanlar1 arasinda
farkindalik saglanacaktir.

Arsivler, diinya medeniyet tarihine damgasini vuran 6énemli kurumlardir. Gegmisle
gelecek arasindaki kopriiyii saglam kurabilmenin yolu arsivlerden geger. Arsivlerine
sahip ¢cikmayan milletler kendi kiiltiiriine ve tarihine yabancilasir. Ulkemizde var olan
onemli argivlerden biri de Deniz Kuvvetleri Komutanligi arsividir. Calismada Deniz
Kuvvetleri Komutanlig1 arsivlerinde ¢alisan personelin mesleki etik algisinin tespit
edilmesi, arsiv yoneticilerinin kendi personelinin konu ile ilgili farkindalik diizeyini
gormesi agisindan dnem arz etmektedir. Buna bagli olarak kurumda karsilagilan etik
sorunlarin ¢6ziimii konusunda da daha dogru adimlarin atilmasi saglanacaktir. Arsiv
calisanlar1 hem kendi degerlerini hem de bagli bulundugu kurumun degerlerini nasil
korumalar1 gerektigi hakkinda bilgi sahibi olacaktir. Arastirma, gerek goriilmesi
durumunda Deniz Kuvvetleri Komutanligi arsivlerinde ¢alisan personele dagitilacak;
mesleki etik konusunda egitim programlarinin sinirlarinin ¢izilmesinde yol gosterici

bir kaynak olacaktir.

Son olarak arastirmada gergeklestirilen literatiir degerlendirmesine gore yapilan
calisma mesleki etik konusunda Tiirkiye 6zelinde yapilan diger ¢alismalardan farkl
olarak arsiv calisanlarmin konu ile ilgili deger ve yargilarini belirlemeye yonelik

yapilan ilk kapsamli ¢alisma olmasi agisindan olduk¢a 6nem arz etmektedir.
1.4.YOntem

Aragtirmada Deniz Kuvvetleri Komutanlig1 arsivlerinde gorev yapan arsiv
calisanlarinin Mesleki etik algilarini belirleyebilmek i¢in ilk olarak mevcut durumu
saptayabilmek adina “olaylarin, varliklarin, kurumlarin, gruplarin ve ¢esitli alanlarin
ne oldugunu acgiklamaya calisan” (Kaptan, 2000, s. 59) betimleme yoOntemi
kullanilacaktir. Betimleme yontemi ile okuyucularin islenmis olan veriyi anlamalari

ve bu veriyi kullanmalar1 amaglanmistir (Altunisik vd., 2007, s. 268).



Calismada bulgu verilerinin derlenmesinde betimleme yonteminin bilesenlerinden biri
olan “gdriigme” tekniginden yararlanilacaktir. Goriisme teknigi arastirmalarda yaygin
olarak kullanilan veri toplama tekniklerden biridir. Onceden hazirlanmis sorularin
soruldugu ve karsisinda bulunan kisinin bu sorulara serbest¢e yanitlar verdigi ve bir
amaca dayanan sOylesi olarak tanimlanabilir. (Kus, 2003, s. 50). Caligmada birebir
goriisme yontemi gorlisme ile elde edilen veriler kodlanmak suretiyle konu gruplarina
ayrilacak ve ayni konu hakkinda ortak goriisler ve/veya farkliliklarin yogunlastigi

alanlar saptanmaya calisilacaktir.
1.5. Kapsam

Calismada genel olarak etik, meslek etigi, arsivcilik meslek etigi konular1 {izerinde
durulmaktadir. Calisma igerisinde Tirk Silahli Kuvvetlerinde yiiriitiilen arsiv
uygulamalar1 hakkinda bilgiler verilmis ve son olarak c¢alisma kapsaminda Deniz
Kuvvetleri Komutanligi arsivlerinde gorev yapan ritbeli ve sivil personelden goriisme
yontemiyle veriler elde edilmis, elde edilen veriler neticesinde ortaya ¢ikan bulgularin

degerlendirilmesi ile ¢galisma tamamlanmaistir.
1.6. Evren

Arastirmanin evrenini Deniz Kuvvetleri Komutanligi arsivlerinde goérev yapan
personel olugsmaktadir. Evren icerisinde yer alan unsurlarin ¢galismanin temel noktasini
olusturdugu diistiniildiigiinde; arsiv ¢alisanlarinin mesleki etik algisinin dogru tespit
edilmesi i¢in Deniz Kuvvetleri Komutanlig: arsiv faaliyetlerinin yiiritilmesinden
sorumlu 7 sivil ve 4 ritbeli personelin tamami ile yiiz ylize goriisme
gerceklestirilmistir. 11 kisiden olusan katilime1 grubu yonetici, arsivci ve veri
hazirlama ve kontrol isletmeni kadrolarinda gorev yapmaktadir. Goriismeye katilan
personelin durumu ve Ozelliklerine iliskin ayrintili  veriler Bulgular ve

Degerlendirmeler bolumunde verilecektir.
1.7. Duzen

Aragtirma bes boliimden olugmaktadir. Bu boliimler sirasiyla su sekildedir;

Birinci boliim, arastirmanin konusu, amaci ve hipotezi, 6nemi, kapsami, diizeni ve

yonteminin belirlendigi giris kismindan olugmaktadir.



Ikinci boliimde etik kavrammin tanimi, etik olgusunun tarihsel gelisimi, etik tiirleri,
etik kuramlart ile ilgili kavramlar literatiire dayali olarak ele alinmaktadir. Devaminda
meslek kavraminin tanimi, meslek modelleri, meslek ve arsivci iligskisi basliklarinin
yer aldig1 ikinci boliim, arsiv g¢alisanlari i¢in meslek etigi agiklandiktan sonra

arsivlerde karsilasilan etik sorunlar 6rneklendirilerek son bulmaktadir.

Uclincti boliimde Tiirk Silah1 Kuvvetlerindeki arsiv uygulamalarindan bahsedilerek
genel hatlariyla Tiirk Silah1 Kuvvetleri arsivleri hakkinda bilgiler verilmektedir ve son
olarak ¢aligmanin ana konusunu olusturan Deniz Kuvvetleri Komutanlig1 arsivleri

tanitilmaktadir.

Dordiincii boliimde aragtirma kapsaminda yapilan goriisme sonucunda elde edilen

veriler degerlendirilmistir.

Besinci boliimde arastirmamizla ilgili ortaya ¢ikan sonucglara ve bu sonuglar

kapsaminda gelistirilen 6nerilere yer verilmistir.
1.7. Kaynaklar

Arastirma konusu ile ilgili daha 6nceden yapilmis ¢aligmalar1 belirleyebilmek adina

biitlin ortamlarda yer alan bilgi kaynaklarindan literatiir taramasi yapilmistir.

Tirkce kaynaklar icin;

Ac¢ik Anahtar

Arsiv Diinyas1

Bilgi Diinyasi1

Tiirkiye Bibliyografyasi

Tiirkiye Makaleler Bibliyografyasi

Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi Biilteni
Tiirk Kiitiiphaneciligi

ULAKBIM Sosyal Bilimler Veri Tabani

Ulusal Toplu Katalog (TO-KAT)



YOK Tez Katalogu

Yabanci kaynaklar icin;

Annual Rewiev of Information Science and Technology (ARIST)
Dissertation Abstracts

Directory of Open Access Journals (DOAJ)
Ebary

EBSCOHost

Elsevier

EMERALD

Library and Information Science Abstract (LISA)
Proquest

Science Citation Index

Scopus

Social Science Citation Index

SpringerLINK

Web of Science

Ayrica Google ve Google Schoolar araciligi ile konu ile ilgili tarama yapilmistir.
Yapilan taramada belirlenen konu basliklar1 ve olusturulan anahtar kelimeler asagida

belirtilmistir:
Etik (Ethic)
Ahlak (Morality)
Erdem (Virtue)

Etik Davranis (Ethical Behavior)
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Meslek Etigi (Professional Ethics)

Bilgi ve Belge Yonetimi Etigi (Information and Document Management Ethics)
Arsivcilik Etigi (Ethics of Archiving)

Arsiv Sorunlart

Tez ¢alismamizin yazim agamasinda bi¢imsel diizenlemeler i¢in Cankir1 Karatekin
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Tez Yazim Kilavuzu esas alinmis; ayrica atif
ve kaynakea diizenlemede APA stilinden yararlanilmistir. Bu diizenleme i¢in Kaynak
Gosterme El Kitabi’'ndan (Kurbanoglu, 2004) faydalanilmistir. Ayrica dil bilgisi
kurallar1 i¢in “Tirk Dil Kurumu Yazim Kilavuzu”ndan faydalanilmistir (Tirk Dil

Kurumu Yazim Kilavuzu, 2020).
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2. MESLEKI ETiK VE ARSIVCILIiK MESLEK ETiGi

2.1. Etik Olgusu

2.1.1. Etik Kavramm

Etik, bireylerin toplumda yapmasi veya yapmamasi gereken davraniglara yonelik
ilkelerin tamamini ifade eder. Aristotales’ten bu yana tek basina bir felsefe disiplini
olarak kabul edilen etik, Yunanca “ethos” ve Latince “moral” sodzciiklerinden
gelmektedir. Bu kavramlarin ikisi de tore ile ilgilidir. Bireylerin edindigi ¢esitli

aligkanliklar1 gosterir. Gelenek ve gorenekler gibi kavramlari igerisinde barindirir

(Atayman, 2005, s.7).

Etik kavrami {iizerine c¢ok sayida diislince ortaya konmus ve cesitli tanimlar
yapilmistir. “Etik” kelimesinin en genel ve toplumda yer alan bireyler tarafindan kabul
gormiis kullanimi “ahlak™tir. Oxford Sozliik ise etigi; bireylerin davranislarini kontrol
eden veya etkileyen ahlaki ilkeler olarak tanimlamaktadir (Oxford Learner’s
Dictionaries, 1990).

Svara (2007, s.59)’ya gore etik, insana neleri yapmasi ya da neleri yapmamasini
oneren, dogru ile yanlisi ayirmasimi saglayan degerler biitiinlinii ifade eder. Bu
degerleri dort ana boliimde incelemek miimkiindiir. Bunlar; 6dev, erdem, ilke ve
toplum yararidir. Sucu ve Evin (2007, s.11) ise etigi, belirli bir toplumda yasayan
bireylerin uymak zorunda bulunduklar1 davranis kurallar1 ya da bireyin iginde
bulundugu c¢evrede goriilen téreye uyma bigimi baska bir ifadeyle bir topluluk ya da
bireyin iyi ve kot tizerine yiikledigi deger yargisi” olarak tanimlamaktadir. Thiroux
(1998, s.1) etigi, insan davraniglarinin kontroliinde, neyin dogru neyin yanlig
olduguyla iligkilendirmistir. Sam (2010) etigi, bireyler arasinda gergeklesen toplumsal
iliskilerin, diistinsel bir eylem olarak yansitilmasidir, seklinde agiklamigtir. Lamberton
ve Minor (1995, s.464) etigi, gegmise ve bugiine dair dogru ve yanliglarin anlatimi
olarak tammlamistir. Ozdemir (2008, 5.179)’ e gére etik toplumun ¢ikarini gdzeten,

bir toplumda yasayan bireylerin lehine olan davraniglarin tiimiidiir.

Cevizci (2014, s.11) etigin tam olarak ne oldugu, neyi ifade ettigi ve neleri kapsadigini
anlatirken sinirlarin ¢izilemedigini ve bu konuda her zaman bir belirsizlik durumunun

var oldugunu dile getirmistir. Bu belirsizlik etik davranig ve ahlaki eylem
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kavramlariin birbirinin yerine kullanilmasina yol agmistir. Ancak bu iki kavram ayni

degildir ve bazi farkliliklar1 vardir.

Ahlak iyi ve giizel olan davranislari ifade eden ve felsefe bilimi igerisinde yer alan bir
kavramdir. Ahlak kokeni itibariyle Arapcadaki h-1-k koklerinden gelir. “Hulk”
kelimesi huy, mizag, karakter gibi anlamlara gelmektedir. TDK sézliigiinde ise ahlak;
belirli bir grup insan tarafindan takip edilen ahlaki ilkeler sistemi olarak agiklanmistir
(TDK, 2005, s.16). Noorthcraft ve Neale’e gore (1990, s.29) ahlak, kiiltiirel degerler
ve diisiincelerle ilgili dogrular ve yanliglar dogrultusunda kime nasil davranilmasi
gerektigini belirler. Buna iligkin yazili olmayan standartlar1 igermektedir. Ahlaki

yargilar toplumdan topluma farklilik gosterebilmektedir.

Etik ve ahlak kavramlarinin farkli disiplinlerde birgok tanimi yapilsa da bu tanimlarin
odak noktasini bireylerin davranislarinin olusturdugu diisiiniilmektedir (Kiz116z, 2017,
s.10). Calislar (1983, s.135) etigi insanlarin giinliik hayatta toresel, geleneksel veya
ahlaksal iligkilerini anlamlandirmaya ¢alisan, davranis bigimlerini ve goriislerini
arastiran bir felsefe dalidir, seklinde ifade etmistir. Calislar’in etik taniminda, ahlak
kavraminin bireylerin giinliilk yasam faaliyetleri i¢inde gergeklestirilen uygulamalar,
etik kavraminin ise bu uygulama ve davraniglarin arkasindaki felsefeyi arastiran bir

disiplin oldugunu vurgulanmaktadir.

Kuguradi (2003, s. 7)’ye gore, etik ve ahlakin ayrim noktasi bireylerin igerisinde
yasadiklar1 toplumdur. Ahlakta bu toplumun sahip oldugu kiiltiirel degerlerden ve
ortak diisiincelerden s6z edilmektedir. Etigin ise yalnizca bir topluma ait olan bu

olgulardan bagimsiz olarak diigiiniilmesi gereken kurallar oldugunu belirtmistir.

Cogu kez birbiri yerine kullanilan bu iki kavrami ayirmak i¢in Cevizci (2014, 5.18)
sunlar1 ifade etmistir; etik geneldir, teoriktir ve bir sistematigi vardir. Iddialarim
ispatlayip temellendirmek igin argumanlar sunar. Ahlak ise olgusal ve tarihsel olarak
yasanan ve zamanla olusan bir birikimdir. Bunun yaninda, ahlak yerel bir 6zellikler
gosterir. Etik ise evrenseldir (Cevizci, 2014, s. 18). Bu kavramlarin ayrimini
yapmamiza yardime1 olan bir diger tanim ise Ors tarafindan yapilmistir. Ors (2001,
5.249-250)’e gore ahlak ve etik ayni konulari i¢erir. Ancak ahlak toplumda yer alan
bireylerin tutum ve davranislarina yonelik istekleri anlatan degerlerin tamamini ifade

ederken etik ise akademik bir alt alandir seklinde agiklamistir.
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2.1.2. Tarihsel Siirec i¢erisinde Etik

Etik kavrami insan davraniginin var oldugu caglardan beri iizerinde tartigmalarin ve
fikir aligverislerinin yapildig1 bir felsefe disiplini halini almistir. Etigin en yalin hali
olarak ifade edilen ahlak felsefesinin baslangict M.O. 5. yiizyila dayanir. Ahlak
felsefesinin bilinen ilk savunuculart Sophistler, olmustur (Berdibek, 2019, s. 9). Etik
ve ahlak kavramlarimin gelisimi sofistlerin insan davraniglarinin 6ziine ve toplum
sorunlarinin temeline yonelmeleriyle baslamistir. Bu konuda ilk énemli adim1 atan
filozof Sokrates’tir ve devaminda onu Platon ve Aristotales izler (Iyi, 2011, s.47). Bu
filozoflar erdem, adalet, diiriistliik ve iyi gibi kavramlar iizerine ¢alismalar yapmis ve
bunun neticesinde etik felsefesini bir bilim olarak gérmeye baslamislardir. Kendi

diistince okullarinda etik ile ilgili dersler vererek etigin gelisimini saglamislardir.

Her donemin etik anlayisi birbirinden farklidir. Etik anlayis1 ¢aglara gore farkliliklar
gdstermistir. i1k Cagda etik anlayis1 bireyin mutlulugu iizerine kuruluyken, Orta Cagda
bu anlayis genel anlamda mutlulugu kabul etmistir. Modern Cagda ise kisinin kendi
kendine mutlu olamayacagi, bireyin mutlulugunun kaynagi yasadigi toplum igerisinde
gerceklestirecegi davraniglardir ve bu davraniglarin toplumsal yarar cercevesinde
diisiiniilmesi  gerektigi fikri savunulmustur (Warburton, 2000, s.37). Degisik
donemlerde farkl: fikirlerle hazza ulagsmak isteyen insanoglu bu noktada etik 6gretiden

yararlanmistir.

Felsefenin alt disiplini olan etik 6gretiyi anlayip yorumlayabilmek i¢in ortaya ¢iktig
ilk donemin, yani Antik Yunan Doéneminin bilinmesi gerekir. Bu donemde halk
siiflara ayrilmistir. Kdleler ve yabancilar her tiirlii agir islerde ve agir sartlarda
calistirilmisg, soylular ise sadece islerin yonetiminde gorev almislardir. Bu anlayisla
beraber haksiz muameleye maruz kalan halk, haklarini aramaya koyulmuslardir. Daha
cok ayricalikli sinif olan soylularin diizenine uygun kanun ve kurallarin oldugu bu
donemde, ahlak ve etik degerler bu cercevede olusmustur. Ilk Cag etik degerlerinin,
“insanin davranislariin ve beklentisinin temel amaci mutluluktur.” Onermesini
savunan eudaimonist karakterli oldugu sdylenebilir. Donemin diisiiniirlerinden
bazilar1 ruh dinginliginin ve sakinliginin insanin mutlu olmasiyla ilgisinin oldugu
Onermesini savunmuslardir. Eudaimonismin devami olarak kabul edilen hazcilik
goriisiiniin de Ik Cag etik disiplininde yer aldigi goriilmiistiir. Eudaimonismin ve

hazciligin ikisinin de ortak gayesi insanin mutlu olmasidir (Elmali, 2007, s. 11).
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Orta Cagda ise etik felsefesi tamamen dini degerler lizerine kurulmustur. Bu donemde
bat1 toplumlarinda ahlak ve etik kurallarin Hristiyanliktan ayr1 diigiiniilmesi, konuyla
ilgili arastirma yapilabilmesi ve bu kavramlarin sorgulanabilmesi miimkiin
olmamustir. Biitiin ¢alismalar din olgusu {izerinden gergeklestirilmistir. Dogu
toplumlarinda ise galismalar daha yerel bir kavram olan ahlak felsefesi iizerine
yogunlagmustir. Islam ahlak anlayisinin temelini Kur’an ve slinnet olusturmustur
(Cagrici, 2009). Bu iki kavrami kendisine kaynak edinen dénemin bilim insanlari,
gerceklestirdikleri c¢alismalar1 ahlak felsefesi lizerine yapmuslardir. Bu bilim

insanlariin basinda ise Farabi, Mevlana ve Yunus Emre gibi isimler yer almistir.

Orta Cagin dine dayali diisiince diizenin degismesi, 6zgir diisiince ortaminin
saglanmasi, degerlerin ve inanglarin sorgulanabilmesi, bilimsel ¢alismalarin
yapilabilmesi ne yazik ki ¢ok sayida can kaybinin oldugu biiyiik savaslardan sonra
miimkiin olabilmistir. Bu olaylardan sonra etik, din ile olan baglarin1 kopararak ayri
bir disiplin olarak goriilmeye ve arastirilmaya baslanmistir (Akarsu, 1982, s. 118-
119). Teolojik fikirlerden tamamen ayrilmis olarak ahlak ve etik felsefesinden
bahseden ilk isim Francis Bacon olmustur. Bacon’dan sonra konu ile ilgili Hobbes,
Locke, Hume, Descartes ve Kant gibi diisliniirler ¢alismalar yapmis ve Orta Cag
Hiristiyanlik ahlak felsefesinden ayrilarak yenilik¢i anlamda etik konusuna katki

sunmuslardir (Akarsu, 1982, s. 120-160).

Modern Cag etik felsefesinde ise teolojik ve deontolojik etik kuramlariyla
karsilasilmistir. Bu iki etik felsefesinde de belirli bir karakterden bahsedilmemis
olmasi erdem etiginin gerekliligini 6ne ¢ikarmistir. Erdem etiginin temel diisiincesi,
1y1 bir karaktere sahip olmak ve erdemli davranislarda bulunmaktir. Eger bir kisi erdem
sahibiyse bu kisi ayn1 zamanda ahlakhidir, felsefesini savunur (Kavi, Kocgak, 2011,
s.10-11). Yine Modern Cag etik felsefesinde tek bir etik kuram ya da ahlak anlayist
yoktur. Gegmiste filozoflar tarafindan ifade edilen etik felsefelerinin ayr1 ayri her
birinden bir seyler gérmek miimkiindiir. Glinlimiizde biiyiik bir hizla degisen diizen ve
farklilasan yasam bi¢imlerinde bu kuramlardan yararlanmaya halen devam
edilmektedir. Bugiin is hayat1 ve giinliik yasantimizla ilgili degisen etik anlayislardan
bahsetmek mumkinddr (Atayman, 2005, s.60).
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2.1.3. Etik Turleri

Etik biliminde bireylerin gergeklestirdigi eylemleri anlayabilmek ve sonuglarini dogru
degerlendirebilmek i¢in farkli etik tiirlerinden bahsetmek miimkiindiir. Etik tiirleri etik
ilke ve normlarinin mesrulastirilmasi, ahlakli ve erdemli davranislarin neler oldugunun
siirlarinin anlamlandirabilmesi i¢in 6nemlidir (Nuttall, 1997, s. 221-223). Ge¢misten
giintimiize etik tiirlerine bakildiginda etigin tiirlerini ii¢ alt baslikta incelemek

mumkunddr. Bunlar; betimleyici etik, normatif etik ve meta etiktir.

2.1.3.1. Betimleyici Etik

Betimleyici etik; ahlak felsefesinin alt kimelerinden birisidir. Bireylerin
gerceklestirdigi eylemlerinin bilimsel arastirmalara dayandirilarak uygulanmasi
sonucunda olusmustur (Cevizci, 2014, s38-39). Bu etik turiinde savunmak icin belirli
bir konu gerekmez. Bireylerin ahlaki diistince ve inanc¢larina iligkin nesnel ve tarafsiz
bir diisiinme eylemi gelistirir. Bununla birlikte ahlakin 6gelerini ayrintili bir sekilde
anlatir (Dogan, 2010, s.96). Bu yonuyle ahlak felsefesinde bilimsel bir yéntem

kullanir. Gézleme dayanan maddeci bir yaklagimi benimser (Cevizci, 2002, s.6).

Bu etik tiirii kisilerin davranislarini takip eder. Etigi bu sekilde elde ettigi sonuclar
tizerinden degerlendirir. Betimleyici etikte kural s6z konusu degildir yani olmasi
gerekenle degil var olanla ilgilenir. Bu baglamda betimleyici etik insan davraniglarina

kars1 bir gézlemleyici durumundadir (Cevizci, 2014, s.41).

2.1.3.2. Normatif Etik

Normatif etik tiirii betimleyici etik tiirtinden farkli olarak ahlak yoniinden neyin dogru-
neyin yanlis oldugunu belirler. Iyinin ve kétiiniin tanimlarimi yapar. Bu tespiti belirli
Olclitlerle ortaya koymaya calisir. Bu kavramlarin hakliligini temellendirmeye c¢alisan
uygulamali bir etik tiiriidiir (Bong, 2004, s.286). Tiirk Dil Kurumu Tiirk¢e sozliigiine
gore norm; “yargilama ve degerlerin kendisine gore yapildig: dl¢iit uyulmasi gerekli
olan kural” olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2019). Normatif etik ise, bireylere yagsam
boyu Onciiliik edecek normlar1 saglamayi ifade eder (Cevizei, 1996). Normatif etik
zaman ve mekan kavramlarindan bagimsiz olarak sadece daha dnceden olusturulan

sekilleri ve belirli kurallar1 hedef alir (Ulken, 2001, s5.152).

Teorikten ziyade pratige yonelik bir etik yaklagimi olan normatif etik, davraniglarla ile

ilgili degerlendirmeler yaparak ilkelerin belirlenmesini saglar (Kinay, 2005, s.
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12). Bireylerin ahlaki yonden nasil bir birey olacagi, bunun ger¢eklesmesi igin ne gibi
davraniglar sergilemesinin gerektigi gibi konular bu etik tiirlinlin ugrag alanina
girmektedir (Flew, 2005, s.256). Normatif etigin ilgilendigi sorular1 Flew (2005,
S.257) sOyle siralamistir: Nasil yagsamaliyiz, bireyin yagsamini1 dogru yapan nedir, birey
icin erdem c¢esitleri nelerdir, ahlaki davranis nedir ve nasil davranmaliyiz. Kisaca
normatif etik yaklagiminin ugras alanini ilkeler, normlar, standartlar ve ahlak kurallar

olusturur.

2.1.3.3. Meta-Etik

Meta-etik yaklasimi ahlakin dogas1 hakkinda elestirel diistinmeyi ifade eder (Kavi ve
Kogak, 2011, s.65). Purtilo ve Cassel’e (1981, s.6) gore ahlaki yargilamanin
gerekeelerini arastirir. Bu etik tiirliniin en 6nemli 6zelligi analizdir. Bu kavrami bir tiir
analitik kural seklinde degerlendirmek miimkiindiir (Cevizci, 2003, s.264). Meta-
etikte bir davranisin neden dogru oldugu, dogru olmasini hangi unsurlarin etkiledigi
gibi sorular derinlemesine incelenerek temellendirilmeye calisilir (Tepe, 2000, s.
20). Meta-etik sahip oldugumuz degerlerin ve ilkelerin dogrulanabilir nitelikte olup
olmadigint ve bunun yaninda ahlaki terimlerin manalarin1 inceler (Resnik, 2004,
5.35). Kuguradi’ye (2009) gore ise, gliniimiiz etik felsefesinin vardigi son nokta meta-
etiktir. Bu dogrultuda meta-etik savunucularina gore kuramcilarin baglica gorevi
bireylere tavsiyede bulunmaktan ziyade etik normlarin ve ahlak ilkelerinin ne anlama

geldigini agiklamaktir (Giirler, 2007, s.113).

2.1.4. Etik Kuramlar:

Insan eyleminin dogasi1 meselesi, antik gaglardan beri bu meseleyi temel almaya
calisan etik kuramlarin temel amaci olmustur. Bireylerin eyleme gegme noktasi veya
eylemin amact her zaman sorgulanmistir (Macit, 2009, s.84). Bu durum bireylerin
eylemlerinin sonucunun mu yoksa amacinin mi ahlaki oldugunu sorgulamak anlamina
gelir. Diisiince tarihi boyunca etik ile ilgilenen filozoflarin bazilari eylemin sonucunun
ahlakini vurgularken, bazilar1 sonucun degil niyetin dnemine dikkat cektiler. Etik
tarihi boyunca deontolojik ve teolojik yaklagimlar arasinda var olan tartisma; aslinda
bu iki farkl perspektif etrafinda ger¢eklesmistir (Ashby, 1950, s.765). Arastirmada bu
iki temel yaklagimin disinda karsilastigimiz etik kuramlar “Diger” baghigi altinda ele

alinmistir. Bu baglamda yapilan literatir taramasinda ¢esitli akademik ¢alismalar
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icerisinde kendisine yer edinmis etik kuramlarin smiflandirilmas: Sekil 1°de

gosterilmistir.

Faydacilik

Sekil 1: Etik kuramlar (Kara, 2019, s. 10)

2.1.4.1. Teolojik Etik

Teolojik etigin odak noktasi, bireylerin gergeklestirdigi eylemlerinin dogurdugu
sonuglardir. Erdemli bir davranig degerlendirilirken o eylemin ne derece degerli
oldugu irettigi sonugla o6l¢iiliir (Cevizci, 2003, s.388). Teolojik yaklagimda bireyin
davraniglarinda beklenilen sonucun olusup olusmadigina bakilir (Kavi ve Kogak,
2011, s.74).Bu etik yaklagiminda temel amag¢ bireysel mutluluk ve kendini
gergeklestirmedir. Bu yaklagimin problemini “en yiiksek iyi” sorusu olusturmaktadir
(Cevizci, 2003, s.388). Teolojik etik kuramlar, faydacilik ve bencillik olarak iki temel

baslik altinda incelenebilir.

2.1.4.1.1. Faydacihk

Teolojik etigin altinda yer alan faydacilik kuraminda dogru davranis mutlulugun
kaynagidir. Dogru davranisin mutluluktan en iist diizeyde hazzin alinmasin1 saglayan
eylem olarak tanmimlandigi ahlaki kuramdir (Poyraz, 1996, s.154). Faydacilik
yaklagiminin bilinen en 6nemli savunuculari1 Jeremy Bentham ve John Stuart Mill’dir.
Faydacilik etigini Bentham; toplumda yer alan tiim bireylerin sonsuz mutlulugu elde

etmesi adina harekete gegmek, eylemde bulunmak ve davranis sergilemek olarak ifade

18



etmistir (Bentham, 2002, s.11). Bentham toplumsal fayda veya kamu yarar1 olarak
ifade edilenler, toplumda yer alan bireylerin kisisel ¢ikarlarinin toplamidir seklinde
belirtmistir (Arslan, 2012, s. 29). Mill’in savundugu faydacilik kurami ise bireyin
hazzi aramasindan geger. Bu arayis igerisinde acidan kaginmak bu kuramin temel
felsefesidir. Mill’in faydacilik kuramina gére mutlulugu yakalamak i¢in, “iyi” olarak
nitelendirilen eylemin sonuglandiginda sagladigi faydaya bakilir. “Iyi”nin 6lgiitii
kabul edilen mutluluk, eylemde bulunan bireyle beraber davranislarin sonuglarindan
etkilenen herkesin, dolayisiyla biitiin toplumun mutlulugu seklinde ifade edilir

(MEGEP,2006).

2.1.4.1.2. Bencillik

Teolojik kuramin ikinci temel bashigi olan bencillik yaklagiminin savunuculari
Niccolo Machiavelli ve Max Weber’dir. Bu kuramda toplum igerisinde var olan
bireylerin ¢ikarlart ahlakiligin temel tagi kabul edilir (Sokmen, 2016, s. 42). Bu
yaklagimda bir davramisin etik olabilmesi igin gerekli ve yeterli sart, eylemi
gerceklestiren bireyin sahsi c¢ikarlarinin en yiiksek seviyede olmasidir. Bencillik
yaklasiminda, birey yalnizca kendi ¢ikarlar i¢in gergeklestirdigi eylemlerle degil,
toplum igerisinde var olan farkli bireyler i¢in de eylemde bulunurken bencil
davraniglar gosterebilmektedir. “Bagkalarinin yararina fayda saglayacak seyler
yapilmas1 bireye bir doyum saglarsa ve bu doyumdan haz alinirsa yapilan faydal
davranis bu hazza ulasmak igin bir aragtir (Frenkena, 2007, s.49)”. Bu da kisinin
egosunu tatmin etmesidir. Bu konuyla ilgili ahlak felsefecileri egoizmi kisisel bencillik
ve kisisel olmayan bencillik olarak iki sekilde ele aldiklarini ifade etmislerdir. Kisisel
bencillik yaklasiminda, bireylerin zaman icerisinde ¢ikar elde edebilecek durumlarinin
olusma ihtimali varsa diger bireylerin eylemlerine karismamasi gerektigi tavsiye
edilmektedir. Kisisel olmayan bencillik yaklagiminda ise uzun vadede her bir bireyin
kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda hareket etmesinin gerektigi savunulmaktadir (Arslan,

2012, s. 28).

2.1.4.2. Deontolojik Etik

Koken olarak bakildiginda Latincedeki “deon” kokiinden gelen deontoloji, Yunanca
Odev bilimi anlamina gelmektedir (Kavi, Kogak, 2011, s.86). Bu kuramda eylemin
ahlak normlarima uygunlugunun eylemin sonucuna gore degil, gerceklestirilme

amacina bagli olarak degerlendirilmesi savunulmaktadir. Birtakim ahlaki ddev ya da
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eylemlerin yerine getirilip getirilmemesini 6lgiit kabul eden etik goriisiidiir (Cevizci,
2003, 5.100). Davranislarin kisilerin i¢ diinyasindan kaynakli ahlaki etkileri vardir ve
bu tiir davranislarin yol acti1 sonuglarina bakilmaz. Burada bireyin yapmasi gereken
ahlaki sorumluluklarini yerine getirmesidir. (Downs, Swienton, 2012, s. 3). Bu
kapsamda deontolojik etik bireylerin gerceklestirdigi eylemlerin sonuglariyla degil
dogru eylemin ne oldugu, bir amag ile baglantisinin olup olmadig1 konusuyla ilgilenir.
Erdemli bir davranista bulunurken o eylemin dogru olup olmadigi, eylemin dogurdugu
sonugla degil 6devlerin yerine getirilmesi ve kurallarin uygulanmasi ile ilgilidir.
Deontolojik etik Immanuel Kant tarafindan 6ne siiriillen 6dev ahlaki ile Williem D.
Ross tarafindan ileri siiriilen ilk bakista d6dev ahlaki yaklagimlarini kapsamaktadir
(S6kmen, 2016, s.46). Bu iki yaklasimin disinda dini kuram adi verilen bir
yaklagiminda deontolojik etik basligi altinda ele alindigi bazi calismalarda
gorulmektedir (Cevizci, 2018, s.98).

2.1.4.2.1. Kant Ahlaki

Bu kuram Immanuel Kant tarafindan gelistirilmisir. Literatiirde Kant’1n 6dev ahlaki
olarak da ifade edilmistir (Usta, 2010, s.171). Bu kuramin temelini kesinlik, mutlaklik
ve zorunluluk olusturur. Kant ahlakinda bir yasanin ahlak yasasi olabilmesi, kesin
anlamda zorunluluk sartinin yerine getirilmesine baghdir (Kant, 2013, s.4). Kant’in
O0dev ahlaki kuraminda “ahlakin dogasi nedir” sorusunun cevabi aranmaya c¢alisilir
(Stroll vd., 2008, 5.69). Kant’in bu kuraminin temeli hi¢bir birey i¢in degismeyen, iyi
davraniglar1 isteme ve herkes igin gegerli olan ahlaki degerlerden olusmaktadir

(Arslan, 2012, s. 24).

Kant, Ahlak Metafiziginin Temellendirilmesi adli kitabinda ahlak kuramiyla ilgili
sunlar1 sdylemistir. “Insan ve genel olarak her akil sahibi varlik, su veya bu istem igin
rastgele kullanilacak sirf bir ara¢ olarak degil, kendisi amag olarak vardir ve gerek
kendine gerekse baska akil sahibi varliklara yonelen biitiin eylemleri amag olarak
gormelidir” (Kant, 2002, s. 96). Bu climlesiyle Kant, bireyin eylem ve davranislarinin
amacii belirleyen ahlaki ilkelerin nerede olusturuldugu sorusunu cevaplamaya
calismistir. Kant’a gore bu sorunun cevabi akildir. Bireyin eylem ve davranislari kendi
hlr iradesinin Urintdir ve irade bireyin istegi disinda belirlenemez (Atayman, 2005,
5.49-50). Son olarak Kant’in ahlak etiginde toplumun menfaati saglamak adina

kisilerin feda edilmemesi gerektigini, insan davranislarinin neticelerden ayr1 bir ahlaki
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sorumluluk oldugunu ve bireyin eylemlerinin dogrulugunun degerlendirilmesinde
onlart tesvik eden Ogelerin onemli birer unsur oldugu goriisiinl savunmaktadir

(Resnik, 2004, s.37).

2.1.4.2.2. Ross Ahlaki

Bu yaklasim William David Ross tarafindan gelistirilmistir. Kant’in ahlak kuraminda
yer alan “kosulsuz buyruk” ifadesinin yerini Ross ahlakinda “ilk bakista 6dev”
kavrami almistir. Ross’a gore bu kavram, bireyin gergeklestirdigi bir davranisin ahlaki
yonden uygun olmasi igin gerekli sartlarin belirlenmesine yonelik bir ahlak yasasinin
olusturulmasiyla saglanabilir. Ross ilk bakista 6dev olgusunu, belirli bir davranisi
neden yapmamiz gerektigini veya neden yapmamamiz gerektigini anlamamiz i¢in
kaginilmaz bir ahlaki sorumluluk ve erdemin nedeni olarak tanimlanmaktadir
(Markosian, 2009, s. 1-2). Bu duruma ornek vermek gerekirse verilen bir s6zln

tutulmast, bir s6z verilmemis olsa bile cinayet islenmemesi Ross ahlakina uygundur.

Kant’in kosulsuz buyruk kurami ve Ross’un ilk bakista 6dev kuraminin ortak yani
bireylerin verdigi s6zleri tutmalarinin temel bir 6dev oldugu diisiincesidir. Bunun yani
sira Ross’un ilk bakista 6dev yaklasiminda Kant’in ahlak kuramindan farkli olarak
yapilan 1yiligin karsiliginda ¢ikar olmasi ve verilen soziin yapilan yardimseverlige
oranla Onemsiz kalmasi durumunda bireylerin yapmasi gereken bir Odeve

doniisebilecegi kabul edilir (Tohaneanu, 2015, s. 112).

2.1.4.3. Diger Etik Kuramlar
Diger etik kuramlarini iki ana baglik altinda incelemek miimkiindiir. Bunlar, adalet

etigi ve erdem etigidir.

2.1.4.3.1. Adalet Etigi

Adalet sozciik anlami olarak, hak, hukuk ve dogruluk gibi kavramlarla tanimlansa da
bu kavraminin genel olarak kabul gormiis bir taniminin yapilamadig goriilmektedir.
Bu durumu Kelsen (1960, s.24) “insanligin 6zledigi mutlak hak, esitlik ve dogrulugun
ne anlama geldigini bilmiyorum. Mutlak adaleti aciklamamsa miimkiin degildir”
sozleriyle ifade etmistir. Aristo adaleti, esit insanlar i¢in esit uygulamalar olarak
tanimlamistir ve din, mezhep, 1k, kolelik gibi farkliliklara sahip kisilerin esit bir

sekilde adaletten yararlanamayacagini belirtmistir (Giingor, 2008, s.105). TDK (2005,
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s.13) ise adaleti var olan yasalar sayesinde sahip olunan haklarin o toplumda yasayan

herkes tarafindan kullanilmasinin saglanmasi, tiire olarak tanimlamaistir.

Adalet kuraminin amaci, o toplulukta yasayan biitiin bireylere iyi davranmak ve
insanlarin hak ettiklerini vermektir. Adalet etigi kisilerin diger bireylere karsi
sorumluluklarini kendi bireysel sinirlarini ihlal etmeden nasil yerine getirecegini
gosterir (Yazici, 2008, s.77). Adalet etigi yaklasiminin 6ziinii esit davrananlara esit
davranilacak, aksi davranista bulunanlara ise esit davranilmayacak ilkesi
olusturmaktadir (Arslan, 2012, s. 33). Adalet etiginin en 6nemli dgelerinden biri de
hukuktur. “Hukuk ve ahlak kavramlarinin birbiriyle olan yakin iligkisinden 6nce her
iki disiplinin farkli yanlarini belirtmekte fayda vardir. Hukuk, adaleti ger¢eklestirmeyi
amag edinmisken, buna karsin ahlak iyi olani, adil olan1 bulmay1 ve dogruya ulagmay1

hedeflemektedir (Ozgener, 2004, s.13).

2.1.4.3.2. Erdem Etigi

Aristotales’e gdre erdem bireyin eylemlerini en iyi sekilde gerceklestirme halidir
(C")zlem, 2004, s.129). Erdem kelimesi sozciikte ‘“ahlakin 6vdiigl iyilikei, algak
goniillii olma, yigit davranista bulunma, dogruluga sahip olma gibi niteliklerin genel
ad1” seklinde gegmektedir (TDK, 2005, s.174). Erdem kelimesi Arapgada fazilet ile es
anlaml olarak ge¢mektedir. Fazilet ise iistlinliigli ifade eden bir kelimedir. Bu da
erdemli insan iistiin insandir, anlamina gelmektedir. Erdem sahibi insanlar yasadiklar

cevrede her zaman sayg1 gormiislerdir.

Erdem etigi yaklagiminda, Kant’in ahlak kuraminda yer alan 6dev kavramini bu
yaklasimda erdem kavrami olarak gormekteyiz (Arslan, 2012, s. 33). Bu yaklasima
gore ahlakiligin 6lgiitii erdemli olmaktir. Erdem etiginde bireyin onurlu bir hayat
yagsamast i¢in erdemin énemi vurgulanmistir. Erdem etigini, teolojik ve deontolojik
kuramdan ayirmamizi saglayan en belirgin 6zellik davranigsal bir etik kuram
olmasidir. Bahsedilen tiim yaklasimlarda kabul géren ana 6ge eylemdir. Fakat erdem
etigini farkl kilan; kisi dogru davranista bulundugu anda veya davranisim yaptiktan
sonra, bu eylemin sonucunu kendisiyle i¢sellestirmesi ve bu sekilde etik anlamda iyi

karakter olusturmasidir.

Erdem etiginin problemini “ne yapmaliyim” degil “nasil bir insan olmaliyim” sorusu

olusturur (Resnik, 2004, s.39). Bu nedenle erdem etigi kuraminda bireyler mutlulugu
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nasil elde edebilecekse o sekilde davranmalarinin gerekli oldugu savunulmaktadir
(Stroll vd., 2008 s.37). Bu konuya 6rnek vermek gerekirse kuyuya diismiis bir kedi
yavrusunun yardima muhta¢ oldugu agiktir. Teolojik yaklasimda bu kediye yardim
etmenin sonuglarinin hazzi en iist seviyeye ¢ikarip ¢ikaramayacagina bakilirken,
deontolojik kuramda bu eylemin bir 6édev olup olmadigina bakilir. Erdem ahlaki
kuraminda ise bu davranisin yardimseverlik geregi yapilmasi eylemin erdem ilkelerine

dayanan dogru bir davranis olmasini saglar.
2.2 MESLEK KAVRAMI VE MESLEKLERIN PROFESYONELLESME SURECI

Arsivcilik disiplininde meslek etiginden bahsetmek i¢in meslek kavraminin iyi
anlasilmas1 gerekmektedir. Meslekler olusmaya basladigi ilk andan itibaren
beraberinde etik kaygilar1 getirmistir. Bu nedenle meslek ve etik konusu birbiriyle
ayrilmaz bi¢imde baglantilidir. Bununla birlikte 20.yy boyunca meslek terimi bircok
anlam kazanmistir. “Meslek” ile neyin kastedildigi, arsivcilerin ve arsiv kodlarinin

neler ifade ettigi aragtirmanin bu bdliimde agiklanmaya ¢aligilmistir.

2.2.1. Meslek Kavraminin Tanim

Meslek kavramiyla ilgili tiirev terimleri basitge tanimlamak gerekirse profesyonellik,
bir uygulayicinin ¢aligmalarina, bagliliklarina, degerlerine, ilkelerine, tekniklerine ve
bir biitiin olarak hizmetine olan bagliliginin 6l¢iistidiir. Profesyonellesme, mesleklerin
meslek olarak taninmasi ve kabul edilmesi i¢in caba gosterilen siirectir. Yari
profesyoneller, sosyologlar tarafindan genellikle mesleki statii sartlarinin bir kismini
yerine getiren meslek mensuplarina atfedilen bir terimdir (Oxford Dictionary,1990).
Bu terimlerin tiimii bir meslegin 6zelliklerinin ne oldugu anlayisina dayanir ve bu
nedenle sosyologlar arasinda bir meslegi nelerin olusturduguna nasil karar verilecegi

konusunda fikir birligi yoktur.

‘Meslek’ ve ‘profesyonel’ terimleri giiniimiizde bir¢ok popiiler ¢agdas ¢agrisima
sahiptir. Hukuk ve tip gibi meslekleri, bunun yaninda sporu, sanati ve buna benzer
bircok alani tanimlamak i¢in kullanilirlar. Hukuk ve tip mesleklerinde, zorlu hazirlik
ve fedakarlik yoluyla toplumun en temel ihtiyaglarina baglilik anlayisi vardir.
Sporcular ve sanatcilar s6z konusu oldugunda, bu sadece kisisel kar i¢in tam zamanl
bir faaliyette bulunmaktan ibarettir. TDK (2019) meslek olgusunu “belli bir egitim ile

kazanilan, sistemli bilgi ve becerilere dayali, insanlara yararli mal iiretmek, hizmet
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vermek ve karsiliginda para kazanmak icin yapilan, kurallar belirlenmis is” seklinde
tanimlamaktadir. Ayni kaynakta profesyonel ise “meslege ait, bir isi kazang saglamak
amaciyla yapan (kimse), amator karsiti, uzmanlagmis, yetkin” seklinde ifade

edilmektedir.

Bu tanimlarin smirlarimi gérmek kolaydir. Bu tanimlardan da anlasilacagi iizere bir
meslegin genellikle ileri 6grenmeyle iliskisi vardir; ancak bu tek kistas degildir. Bir
profesyonelin beceri ve yetkinlik gosterdigi aciktir ama bu neredeyse her tiirlii meslek
icin sdylenebilir. Bu nedenle meslek kavraminin tam anlamiyla ne oldugu, kriterlerinin

neler oldugu konusunda so6zliikk anlamlar1 bize pek yardimci olmamaktadir.

Sosyologlar ideal meslek modellerini ortaya koyarken gercek mesleklerle meslek
olarak nitelendirilmeyen ugraslar arasinda net bir ayrim yapmak i¢in bir siniflandirma
araci belirleyememislerdir. Bazi sosyologlar, meslekler ve meslek olmayanlar arasinda
net bir ayrimin olmadig1, bunun yerine, siireklilik arz eden ve bu siire boyunca degisen

derecelerde profesyonellik oldugu sonucuna varmislardir (Bernard, 1988, s. 35-36).

2.2.2. Mesleklerin Profesyonellesme Seriiveni

Sosyologlar meslekler icin profesyonellik kavraminin ne anlama geldigini ti¢ temel
modelde ele almistir. Bunlardan birincisi, 1970'lerden 6nceki baskin goriis olan
siniflandirict model. ikincisi, mesleki statii kazanilmasina yol acan olaylarin sirasina
odaklanan siire¢ modeldir. Ugiincii yaklasim ise, bir meslegin profesyonellesme
durumunu 6l¢gmek i¢in sahip oldugu iktidar ve 6zerklige eslik etmeye odaklanan gii¢

modelidir.

2.2.2.1. Smiflandirma Modeli

Smiflandirma her zaman bir olguyu agiklamanin en iyi teorik yolu olmasa da
mesleklerin genel 6zelliklerinden bazilarini incelemek, sosyologlarin profesyonel
statli arayan mesleklerde aradiklarina dair bir fikir vermesi acisindan Onemlidir.
Siniflandirma modeli genellikle mesleklerin bes 6zelligini tanimlar. Her ne kadar bu
say1 yazardan yazara degisse de buradaki amag¢ meslegin ne oldugunu anlamanin olasi
bir yolunu gostermektir (Cox, 1986). Bu bes 6zelligi Turner ve Hodge (1970, s.23-33)
su sekilde belirtmislerdir:

1. Sistematik bir egitim
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Mesleki statii i¢in en sik belirtilen gerekliliklerden biri, yogun ve uzmanlasmis
egitim yoluyla edinilen sistematik bilgidir. Bu soyut bilgi birikiminin
ustaligina ulagmak, bir uzman topluluguna girmenin temel sartlarindan biridir
ve uzmanligin temelini olusturur. Bu bilgi taban1 zaman zaman uygulayicilarin
katkilartyla ve {iiniversiteler gibi taninmis akademik kurumlarda yapilan
arastirmalarla gelistirilmistir. Bir meslegin altinda yatan teori yapisi, yalnizca
alanda karsilasilan ¢esitli sorunlara uygulanabilecek prensiplere dayali olarak
degil, aynm1 zamanda halk tarafindan da ilgili gorilen ilkelere dayanarak icsel
olarak tutarli olmalidir. Bu bilgilerin devlet tarafindan kabul edilmesi,
okullarda ogretilmesi ve bu egitimin siiresi meslegin meslek olarak durumu

icin kritik dneme sahiptir.
2. Hizmet yonelimi

Hizmet yonelimi bireysel ¢ikarlara degil, topluluk c¢ikarlarina agik bir ana
yonelim olmalidir. Bir hizmet yonelimi, bireysel ya da kolektif miisterilerin
ihtiyaclarini tanimay1 ve bu ihtiyaglan tarafsiz, yetkin ve vicdani bir sekilde
karsilamay1 icerir. Hizmetlerin yeterlilik standartlar1 siirekli egitim ile
korunurken etik kurallar ise, sosyallesme ve muhtemelen bir ddiillendirme
sistemi araciligiyla profesyonel topluluk tarafindan tesvik edilir ve

guclendirilir.

3. Profesyonel organizasyon

Bir grup olarak etkili olabilmek igin, bir meslegin, biiyiik 6l¢iide tek bir sesle
konusan birlesik bir kurum olarak diizenlendigini kanitlamasi gerekir. Mesleki
organizasyonlar veya dernekler, genellikle mesleki sorunlari tartismak ve
ilerletmek icin ortak bir platform saglamak amaciyla kurulur. Bu kuruluslar,
bir iiyeligin profesyonel ¢agri ile 6zdeslesmesine yardimei olur, ortak ¢ikarlar
tanir ve buna oncelik verir, performans tizerinde kontrol mekanizmalar1 kurar
ve meslege kabul standartlarini belirler. Profesyonellik derecesi, grubun resmi
organizasyonunun hem icerde hem de disarida gostermis oldugu etkinligi ile

olgulebilir.

4. Profesyonel bir kulttr
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Kiiltiir, bu baglamda, herhangi bir meslege 6zgii davranislari, inanglar1 ve
aligkanliklar1 kapsayan, meslege ait ortak bir degerler ve normlar kiimesi
olarak gorulebilir. Mesleki organizasyonlar ve dernekler, profesyonel bir
kiltir gelistirmek i¢in tek basina yeterli degildir. Bununla beraber
profesyonellik egitiminin verildigi okullardaki 6gretmenler yalnizca pratik
beceriler ve ilkeler vermek igin degil, ayn1 zamanda misyon duygusunu
desteklemek i¢in degerler ve ideoloji asilamak i¢in de firsat tanir. Alaninda,
profesyonel kiiltiirii, disiplini ve hizmete bagliligini gelistirmek bir meslegin

kolektif eylemi ile gelistirilir.
5. Ozerklik

Meslek grubu, bilgi ve uzmanliginin grup disindaki kisi ve kurumlara da iistiin
oldugunu kanitlamalidir. Bu 6zerklik alani, toplumca taninmis degere sahip
belirli faaliyetler {izerinde tutulan tekel derecesi ile Slgiilebilir. Tekellesme
toplumda taninma ve gesitli gerekgelerle (ilkeler ve teknikler) desteklenme ile
saglanir. Ozerklik, hem miisteriler hem de isverenlerle iliskilerde ortaya
cikabilir. Profesyonel-miisteri iliskisinde, profesyonel en iy1 hareket tarzina
karar verebilmelidir. Miisteriler geleneksel olarak bireyler olarak diisiiniilmiis
olsa da sirketler ve devletler gibi kolektif miisteriler de literatiirde kabul
gormektedir. Sonug olarak 6zerklik, toplum tarafindan kabul gérme ve belirli

yetki ve imtiyazlara sahip olunmasi yoluyla elde edilir.

2.2.2.2 Sure¢ Modeli

Smiflandirma modeli meslekleri meslek olarak niteleyen ozellikleri anlamay:
amagclamaktadir. Mesleki kalitenin, bazi mesleklerin sahip oldugu ve bazilarinin da
sahip olmadig1 6zelliklerden ibaret oldugunu gostermektedir. Belirtilen bu 6zelliklerin
basit tanimi, verilen herhangi bir meslegin profesyonel statiiye ulastigi dereceyi
O0lcmek veya belirlemek i¢in bazen yeterli olmamaktadir. Bu eksiklik, bazi
sosyologlarin, tarih 6rneklere dayanarak, ¢esitli unsurlari bir ¢esit siralamaya koyarak
profesyonellesme siirecine odaklanan baska bir yaklasimi benimsemelerine neden
olmustur. Bu yaklasgimin adi siire¢ modelidir. Siire¢ modelinin 1iyi bilinen
destekgilerinden biri olan Harold L. Wilensky (1964)’ye gore mesleklerin tarihsel

olarak mesleki statii kazandig1 teorik siireci tanimak, genel kriterleri anlamaktan daha
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onemlidir. Bu yaklagima gore profesyonellesmek isteyen bir meslek, su siireclerin her
birini deneyimlemelidir: Teknik bir temele sahip olmali, 6zel bir yargi yetkisine sahip
olmali, hem beceri hem de yargi alanim1 egitim standartlarina baglamali ve halki
hizmetlerinin benzersiz bir sekilde glivenilir olduguna ikna etmelidir (Wilensky, 1964,

5.138).

Kituphanecilik dahil on sekiz meslegin evrimini inceledikten sonra, Wilensky tipik
bir olaylar dizisi olusturmustur. Bu silire¢ tam zamanli1 bir meslegin olugmasi ile baglar
ve resmi bir egitim programinin olusturulmas: seklinde devam eder. Bir sonraki
asamay1, meslek grubu iiyelerinin temel gorevlerini tanimladiklar1 ve lobicilik
faaliyetleri ile ugrastiklar: mesleki birlikler olusturur. Son olarak, miisterileri korumak
ve hizmetlerin en ideal sekilde yerine getirilmesini saglamak i¢in resmi etik kurallarin

benimsenmesiyle siire¢ tamamlanir (Wilensky, 1964, s.142-146).

2.2.2.3 Ozerklik Modeli

Profesyonellesme modellerinin sonuncusu ve belki de en kapsamli olan yaklagimdir.
Profesyonellesmeyi kisisel bakis acisiyla ele alan bir siire¢ olarak goriir. Ancak
bireysel uygulayicilarin toplum ve bireysel miisterilerle aralarindaki iliskilerinden
aldig1 glice odaklanmaktadir. Bu modelin savunuculari, mesleklerin toplumlarin
algilarinda nasil degil, neden degistiklerini de bilmeyi isterler. Forsyth ve Danisiewicz
gore Ozerklik; miisterilerden, farkli meslek gruplarindan ve isverenlerden gelen
baskilara karst bu baskilarin ve dis etkenlerin etkisi altinda kalmadan karar
verebilmeyi ifade eder. Bir meslek mensubunun ¢alisma ortamindaki etik durusunu
uygulayabilme kabiliyeti sahip oldugu 6zerklikten biiyiik 6l¢iide etkilenir. Bu nedenle,
bir meslegin 6zerkligini analiz edebilmek, sadece bir meslek olarak basarisini tahmin
etmemize degil, etik anlamdaki etkinligini de tahmin etmemize yardimci olacaktir

(Forsyth ve Danisiewicz,1985, s.60).

Bu modele gore 6zerklik, meslek orgiitlerinin istekli bir toplumdan haklar, ayricaliklar
ve sorumluluklar kazanma kabiliyetini ifade eder. Bu giiclin iki ana kaynagi vardir:
Belirsizlik payr (meslek faaliyetlerinin rutinlestirilemedigi veya pek c¢ok Kkisi
tarafindan kolayca yonetilemedigi derece) ve gorevle ilgili belirsizlik diizeyi. Bu gii¢
kaynaklar1 her meslege gore onemli dl¢iide degisir. Bu modelin savunucularina gore

mevcut dzerkligi korumak icin en etkili araglar ideolojidir. Ozerklik modelinin
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savunuculart siniflandirmact modelde yer alan islevsel unsurlart yalnizca en sik

kullanilan ideolojik araglar olarak gormiislerdir (Ritzer, 1977, s.59).

Forsyth ve Danisiewicz (1985, 5.62-66), belirli bir meslegin ulastigi profesyonellesme
derecesini giicli bakimindan test ederken ii¢ asamali bir siire¢ olarak goriilmesi
gerektigini vurgulamiglardir. Bunlar; birinci asamada, Ozerklik potansiyelinin
belirlenmesi, ikinci asamada meslegin halk tarafindan taninmasi ve iiglincii asamada

ozerklikteki kazanimlarin neler oldugunun belirlenmesidir.

Forsyth ve Danisiewicz (1985, s.62-66), birinci agsamanin, mesleki statiide 6zerklik
olusturma potansiyelinin Oncelikle ii¢ belirleyici 6zellige ve bunun yaninda de imaj
olusturma faaliyetine dayandigini savunmaktadirlar. Bu {i¢ belirleyici 6zelligin ilki
saglanan hizmetin 6nemidir. Bunu hizmetlerin kontrolii asamasi izler ve son asama ise
hizmet verilmesi igin gereken bilginin ne zaman ve nerede kullanilmasi gerektigini
iceren karmasik bir gérev sorumlulugudur. Bu gorev sorumlulugu Johnson (1972,
s.43) tarafindan ifade edilen iki gii¢c kaynagi ile kabaca eslestirilebilir. Bu 6zellikler
verilen hizmetlerde otorite sahibi olma ve isin karmasikligidir. Direkt olarak etik
kodlarla ilgili olduklar1 i¢cin ¢ok Onemlidir. Burada bahsedilen otoritenin temel
kaynaklarindan biri yetkinliktir. Benzer sekilde, bir goérevin karmasikligi, toplumda
var olan sorunlarin ¢éziimiine mesleki ilkelerin dogru uygulanmasiyla da anlagilabilir.
Etik kurallar, profesyoneller tarafindan belirli durumlarda kullanilan bu ilkelerin
uygulanmasinda yol gosterici olurlar. Bu nedenle etik kurallar giivenilir bir meslegin
olusturulmasinda &nemli bir aractir. Imaj olusturma faaliyeti ise, toplumu meslek
hizmetinin yukaridaki gereklilikleri yerine getirdigine ikna etmeye caligmaktan geger

(Forsyth ve Danisiewicz, 1985, s62-64).

Ozerklik modelinin son asamasinda, kazanimlar kurallastirilir ve muhafaza edilir.
Miisteriden veya isverenden 6zerklik elde eden meslekler yari-meslekler haline gelir
ve her ikisinden de yeterli 6zerklige sahip olanlar gercek meslek haline gelirler.
Yukarida bahsedilen ozellikleri gosteremeyen ve hicbir asama kaydedemeyenler
"taklit meslekler"dir. Yar1 meslekler ise, bir meslegin tim goriiniir belirtilerine sahip
olan ancak tam anlamiyla meslek olarak disiiniilemeyen islerdir (Forsyth ve

Danisiewicz, 1985, s64-65).
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2.2.3 Meslek ve Arsivei Iliskisi

Arasgtirmanin  bu  boliimiinde arsivcilik  disiplininin ~ yukarida bahsedilen
profesyonellesme siireglerindeki yeri belirlenmeye ¢alisiimistir.1986 yilinda Richard
Cox (1986, s 229-247) tarafindan arsivcilik disiplininin meslekler 6l¢egindeki
ilerlemesinin 6l¢iilmesi amaciyla bir ¢alisma yapilmistir. Bu calismaya gore Cox
profesyonellesme modellerine gore arsivciligin meslek sayilma adina belirli bir yol
aldiginmi ifade etmistir. Siniflandirmaci modeli kullanarak gergeklestirdigi ¢calismada
arsivcilik disiplini ile ilgili sunlar1 belirtmistir: Teorik bilgi tabaninin kismen gelismis
oldugu, kontrol ve egitim standartlarinin az miktarda oldugu, meslege giris i¢in
herhangi bir yaptirrmin veya denetimin bulunmadigi sdylenebilir. Ayrica Cox,
arsivciler arasindaki uyumun giiglii oldugunu, ancak arsiv derneklerinin etkisinin
yeterli olmadigini belirtmistir. Bunun disinda kurumsal fedakarlik ve hizmet ideali ile
belgesel mirasin erisilebilir kilinmast ve Amerikan Arsivciler Dernegi (SAA)’nin
goniillii bir sekilde etik kodlar1 olusturmasi gibi g¢alismalar, arsivei kimliginin
olusmasima katki saglamis ve belli bir arsiv kiiltiiriinii olusturmustur. Ozerklik
konusunda ise arsivciligin tarih disipliniyle olan yakin iliskisinden dolay1 arsivciligin
Ozerkliginin kisitlandigini; bu nedenle arsivciligin taklit veya yari-meslek olarak

goriildiigiinii ifade etmistir.

Richard Cox, meslegin kabul edilebilir bir statiisiiniin kurulmasinda alti meselenin ele
alinmasinin gerektigi sonucuna varmistir. Bunlar; arsivcilerin ve arsiv kurumlarinin
taninmasini tesvik etmek, arsivcilerin ve arsiv derneklerinin bir butin halinde hareket
ederek ulusal anlamda ses getirmesini saglamak, lisansiistii programlar yoluyla egitimi
giiclendirmek, kurumsal akreditasyon icin sistemler gelistirmek, sertifikalandirmak,
arsiv faaliyetlerini desteklemek ve son olarak en yiiksek diizeyde standartlarin
olusturulup gelistirilmesini tesvik etmektir (Cox, 1986, s 235-245). Sonug olarak, bir
meslegin misyonunu yerine getirme kabiliyeti, toplumu bu misyonun 6nemine ikna
etme kabiliyetiyle belirlenir. Bu baglamda, ortak ilkeler ve bilgi standartlar1 setini
olusturan bir egitim programi ¢ok 6nemlidir. Etik kurallar bu degerleri yansitir ve
uygun sekilde yapilandirilirsa, yalnizca uygun davranis kurallarini olusturmak i¢in

degil ayn1 zamanda toplumun hizmetinde yetkinligi géstermek i¢in de hizmet eder.

Arsiv disiplini Forsyth ve Danisiewicz (1985) tarafindan belirlenen giic modeline gore

degerlendirildiginde, toplum tarafindan yeteri kadar taninmamasi arsivciler i¢in en
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biiyiik sikintiyr olusturmaktadir. Bunun nedeni ise meslegin belirsizligi ve bir arsiv
kiiltiiriiniin olugsmamas1 olarak goriilmektedir. Giiniimiizde, Bilgi Edinme Hakki
Kanunu ile birlikte kamu kayitlarina erisim talebi artmistir. Kamu kurum ve
kuruluglart bu kanun kapsaminda verecekleri bilginin simirlarini iyi belirlemelidir.
Seffaf yonetimin saglanmasi adina bu durum arsivciler i¢in bir firsat niteligindedir. Bu
durum arsivcilerin kamu yararin1 gézetme konusundaki uzmanliklarini ve mesleklerini

kabul ettirmeleri igin 6nemlidir.

Bugiin arsivciler i¢in en biiyiik sorun arsivcilerin ne yaptiklarina iliskin kamu cehaleti
sorunudur, ¢linkii yaptiklar1 iglere dair toplum tarafindan higbir sey bilinmedigi i¢in
halk arsivler ve arsivcilerin yetersizligini yadirgamamaktadir. Bu noktada
kltuphanecilerin ¢alismalar1 arsivcilere nazaran daha iyi anlasilmistir ancak bu da
yeterli degildir. Bu konuyla ilgili Good (1969, s 295-296) tarafindan yapilan bir
arastirmada kiitiiphane kullanicilarinin gdziinden kiitiiphanecilerin imaji ortaya
konmaya calisilmistir. Arastirmada kiitliphanecilerin kullanicilara yardim edebilecegi
ancak kiitliphaneciler olmasa bile kullanicilarin bilgi ihtiyaclarini karsilayabilecekleri
sonucuna varilmistir. Kamudaki genel kaniya gore kiitliphanecilere 6zerklik ve giiven
vermek icin ¢ok az bir neden vardir; kiitiiphanecilere ihtiya¢ duyulmadan da ihtiyaglar
giderilebilmektedir (Good, 1969, s. 297). Bu baglamda arsivciler, sahip olduklar
uzmanlik bilgilerinden ve mesleki becerilerinden yararlanilmadiginda bu durumun

hem kurumlar hem de kullanicilar i¢in ciddi zararlara yol agabilecegini gostermelidir.

Ikinci kriter, arsiv hizmetleri {izerindeki kontrol asamasidir. Arsivciler, geleneksel
olarak tarihgiler ve sanat tarihgileri ile iliskilendirilmistir ve bu durum arsivcilerin,
kutlphanecilerin, belge yoneticilerinin ve diger "bilgi yonetimi" mesleklerinin roliiyle
ilgili kafa karigikligina neden olmustur (Pemberton ve Pendergraft,1990, s.3-4). Bu
anlamda, arsivciler otorite saglama konusunda ve toplum tarafindan taninmak i¢in bu
mesleklerle rekabet halindedir. Bu amagla, iistiin bir bilgi tabanina sahip olmak ve

hizmet oryantasyonu ¢cok énemli olacaktir.

Uciincii kriter, uygulayicilarin, bilginin dogru bir sekilde kullanilmasmi igeren
karmagik bir isin gerceklestirmesi ile ilgilidir. Arsivciler igin, gdrevlerinin
karmasikligin1 gostermek ¢ok zordur, ¢linkii degerlendirme, analiz etme, diizenleme
ve tarafsiz aciklama gibi entelektiiel faaliyetler kamu tarafindan goriilmez veya takdir

edilmez. Insanlar genellikle sonuglar1 gérmez veya kayitlardan yararlandiklarinda bu
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kayitlarin kullanilabilir duruma getirildiginden kimin sorumlu oldugunu diisiinmezler.
Baktigimizda arsivciler toplumu kendi bilgi ve becerilerinin belgesel mirasimizi
korumak ve erisilebilir kilmak i¢in gerekli oldugu konusunda ikna edememislerdir.
Ciinkii meslegin dayandig1 temel bilimi topluma iyi anlatamamaislardir (Good,1966,

5.39-40).

2.2.4 Meslek ve Etik Tliskisi

Arsiv etik kurallari, toplumun refahi iizerinde bariz bir sekilde yer alan ortak bir
ilkedir. Topluma ve meslege karst bir amag ve baglilik birligini ifade eder. Kalkinan
bir¢cok meslek icin etik kurallari bes seyi ortaya ¢ikaran ve pekistiren belgedir. Bunlar:
alman egitim sirasinda edinilen ilkeler, verilen hizmetin kalitesi, meslegin birligi,
meslegin herkes tarafindan yapilamayan bilgi ve beceri gerektirmesi ve 6nemi,
meslegin toplum tarafindan benimsenmesidir. Bu kurallar ayn1 zamanda arsivciler i¢in
bir uyar1 veya rehberdir. Pemberton ve Pendergraft ayrica, meslegin sosyal ilgi diizeyi
ile dogrudan ilgili olan “sosyal etik” ile etik davranislar arasindaki farka dikkat
cekmektedir. Profesyonellik sadece bir kisinin becerilerini gelistirmekle ilgili degildir.
"Etik sorumluluk ve yiikiimliiliiklerinin yalnizca birinin c¢alisma ortamina ya da
yalnizca bir meslek birligine bagl oldugunu varsaymak, tehlikeli ve dar bir bakis
acisidir”" (Pemberton ve Pendergraft, 1990, s.10-11). Meslegin bir yandan sosyal
degerlere sahip hale getirilmesi ve diger yandan davranislar1 diizenleme islevini yerine
getirmek i¢in kodlarin etkili ve uygulanabilir olmasi gerekir. Bu kurallar
uygulayabilmek i¢in, etik kurallarin toplum adina korudugu degerlere ve ilkelere ortak
bir bagliligimin olmasi1 gerekir. Bu nedenle meslek dernekleri tarafindan toplumca

kabul goren etik kurallar olusturulmustur.
2.3 MESLEK ETIiGi

2.3.1 Meslek Etiginin Tanim

Meslek etigi en basit tanimiyla “bir ig-ugras alaninda insanin degerini korumak adina
o isin gerektirdigi tutum ve davranislar ile ilgili ilkelerdir” (Yilmaz, 2009, s. 396).
Aydin (2012) meslek etigini, meslegi korumak icin belirli bir meslek grubu tarafindan
olusturulan ilkeleri ifade eder seklinde tanimlamistir. Meslek etigi mesleklerde belirli
kurallar dahilinde davranilmasini ve kigisel egilimlerden kagiilmasini saglar. Ayrica

meslekler i¢in ahlaki bir disiplin teskil eder ve bu disipline ihtiya¢ duymayan sosyal
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bir faaliyet yoktur (Durkheim, 1949, s.12). Meslek etigi kurallar1 sadece yapilmasi
gerekeni degil ayn1 zamanda yapilmamasi gerekenleri de gosterir. Bu yonlyle etik
kodlarla beraber davranislar disipline edilmekte, dogru ve kabul edilebilir
davraniglarin standartlastirilmasi saglanmaktadir (Yilmaz ve Altinkurt, 2009, s. 72).
Kuguradi (1988)’ye gore ise meslek etigi, belirli bir meslegin psikolojisinin,
ideolojisinin ve ahlaki bilincinin aynadaki yansimasidir. Meslek etigi, bir meslek
grubunun ortak triiniidiir. Meslekler olusturulan bu degerleri ve ilkeleri korudugu
miiddetge bu kurallar yiirtirliikte kalabilir, meslek mensuplarinin farkl sekillerde degil

de standart bir sekilde davranmasi saglanabilir (Durkheim, 1949, s. 13).

Meslek etigi kavrami is etigi ve ¢alisma etigi gibi kavramlarla karistirllmaktadir ve
hatta bazen bu kavramlarin birbiri yerine kullanildigin1 goérmek miimkiindiir.
Literatiirde bu sekilde kullanimlar olsa da temelde bu kavramlar birbirinden farklidir.
Is etigi; is diinyasinda davranisa yol gosteren ahlaki ilke ve standartlar1 kapsamaktadur.
Bir organizasyon igerisinde, bireylerin davraniglarini iyi ya da koétii veya dogru ya da
yanlis olarak degerlendiren olgunun incelenmesi olarak tanimlanmaktadir
(Shaw,1991, s. 5). Meslek ahlaki; mesleki uygulamalardan dogan sorunlart ve
agmazlari ¢ozlimlemeye ¢alisan ve bunlari ahlaki agidan ele alan felsefenin bir dalidir
(Usta, 2012, s.411). Calisma ahlaki ise, is ya da ugras sahiplerinin ¢alisma alanini
ilgilendiren ilke ve normlardir ve bunlarin tarihsel gelisimini inceler (T. Sentiirk, 2006,
s.5). Belirtilen bu farkliliga 6rnek vermek gerekirse bir doktorun mesaiye zamaninda
baslamasi1 calisma etigi, personeline adil bir sekilde davranis sergilemesi is etigi,
hastalarina esit muamele etmesi, onlara gereken Ozeni goOstermesi ve onlar
onemsemesi ise meslek etigi olarak aciklanabilir (A. Sentiirk, 2011, s. 29). Sonug
olarak meslek etigi, meslek mensuplarinin mesleklerini icra ederken sergileyecekleri
tutumun nasil olmasi1 ve davraniglarinin sinirlarinin neler olmasi gerektigini ortaya
koyar. Boylece mesleklerin sayginlig1 artar ve meslek mensuplar toplum icin degerli

hale gelir (Toplu, 2010, s. 648).

2.3.2 Meslek Etiginin Gelisimi

Insanlik tarihi, avci-toplayici gruplarin tarim toplumuna, daha sonra da yerlesik
topluma doniismesiyle bilinir. Uygarlik tarihinin ilk donemlerinde insanlar ihtiyaglar
kadar iiretim ve tiikketim yaptiklar i¢in mesleki etik ve ahlaktan s6z etmek miimkiin

olmamistir (Usta, 2012, s.41). Ilerleyen donemlerde isletmelerin, kisilerin
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gerceklestirdikleri ticari faaliyetlerinin ve meslek ahlaklarinin uygulanmasinda dinler
etkin rol oynamistir (Arslan ve Akinci, 2007, s. 30-33). Toplumlarin gelismesi ve
Avrupa’da gergeklesen sanayi devrimiyle beraber verimliligi artirmak ve daha fazla
iretim yapmak icin ¢alisma disiplini zorunlu hale gelmistir (Usta, 2012, s.
36). Disiplinli bir sekilde ¢alismak, iiriin kalitesini arttirmak ve verimliligi saglamak,
is¢i ve igverenlerin haklarini korumak i¢in mesleki etik ilkeler gelistirilmistir. 1900°1i
yillarin basinda ABD’de isletmelerde calisan insanlara ge¢im iicreti verilmeye
baslanmistir. 1950’lere gelindiginde ise is ortamlarinda etik olmayan davranislarin
artmasiyla meslek etigi konusundaki ¢alismalar hizlanmistir (Kirel, 2000, s. 12-14).
1900’11 yillarin son ¢eyregine gelindiginde bilim ve teknolojinin gelismesine paralel
olarak kiiresellesmenin de etkileri artmistir. Bunun sonucunda isletmeler uluslararasi
platformda faaliyet gostermeye baslamis ve farkl kiiltlirlere mensup insanlar ayni
ortamlarda c¢alismaya baglamiglardir. Bu nedenle ¢alisanlar ve yoneticiler tarafindan
gerceklestirilen hizmetlerde belirli kurallar gercevesinde hareket etmek kaginilmaz
hale gelmistir ve tiim bu gelismeler meslek etigi kurallarinin uygulanmasini mecburi
kilmistir. Biitiin bu gelismelerden sonra her meslegin kendisine 6zgii problemlerinin
oldugu anlasilmis ve bu durum her meslegin mesleklerini icra ederken uymasi gereken
etik kurallart olusturmasina yol agmustir (Tepe, 2002, s. 54-56). Kiitiiphanecilik etigi,
tip etigi, hukuk etigi bunlardan bazilaridir.

2.3.3 Meslek Etiginin Onemi

Insanlarin ait oldugu topluluklardan biri, profesyonel galismalari iceren meslek
gruplaridir. Meslekler, herkes tarafindan bilinmeyen bilgi ve davranig sistemlerini
igerir. Bir meslegin isleyisinin ayrintilari herkes tarafindan bilinemez. Bu nedenle
meslek oOrgiitleri, ahlaki degerleri de gozeterek, biinyesinde barindirdigi meslek

mensuplari i¢in baz etik ilkeler olusturma ihtiyaci duymuslardir.

Pieper (1999)"1n ifade ettigi gibi ne oldugu ile ne olmasi gerektigi arasinda bir esitsizlik
oldugunda etik kavrami anlam kazanir. Bu durum ayn1 zamanda meslek etigi agisindan
da gecerlidir. Benzer sekilde, meslek etigi tartismalarina ve meslek etigi kurallarina
duyulan ihtiyag, meslek mensuplarinin meslegin amag¢ ve ideallerinden uzaklastigi
durumlarda ortaya ¢ikmustir. Kamuda gorilen ve ahlaki olmayan davranislarin

artmasi, kapitalist sistemdeki bireysel davraniglar, meslegin ideallerinden ayrilmasi
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gibi faktorler neticesinde mesleki etik tartigsmalar1 yogunlagsmis ve teorik tartismalar

O6nem kazanmaya baslamistir (Pieper, 1999, s.45-47).

Bir meslek grubu icin var olan etik kurallarinin énemini Subasioglu (1997, s. 469)
kisisel davranislarin 6niine geger, bireysel ¢ikarlarin sinirlarini belirler ve grup icin bir
dinamik olusturur seklinde belirtmistir. Akkaya (2013, s. 613) ise bu kurallarin
Oonemini bir meslegi icra ederken gergeklestirilen uygulamalarin standartlarini
belirlemek adina énemli oldugunu vurgulamistir. Yilmaz (2009, s. 396)’a gore ise bu
ilkeler sadece mesleklerle kalmayip insan yasaminin her alaninda insanin degerini
korumasi adina 6nemlidir. Aksoy (2012, s.21) ise mesleki etik ilkelerin kurumlar
acisindan onemini “Etik temelli olusturulmus is ortaminda insanlar etik kurallara
bagh davranacaklardir. Bu da giiven dolu ortamin olusmasini, karsilikly tavirlarin
belli oldugu ortamlarda sorumluluk duygusu gelismesini, diizenli ve dikkatli isler

vapilmasini saglayacaktir.” seklinde ifade etmistir.

Her meslegin yiiriittiigii hizmet ve uygulama alani farkli oldugu icin biitiin meslekler
kendilerine ait meslek etigi ilke ve normlarina ihtiya¢ duyar. Bu nedenle her meslek
kendi meslek etigi kurallarint olusturmalidir. Mesleklerin siirdiiriilebilir olmas1 buna
baglidir. Meslek ahlakinin diger bir 6nemini ise Yilmaz (2007, s.37) bu kurallar
sayesinde diinyanin neresin de olursa olsun, ayn1 meslegi icra eden bireylerin meslegin
gerektirdigi kurallarina uygun hareket etmesi ile sonuglanabilecek bir kazanima atif

yaparak vurgulamaktadir.

Etik konusunu meslekler kadar devletler de 6nemsemistir. Bu konuda Tiirkiye’deki
otorite kurul, kamuda gorev yapan personelin uymasi gereken etik kurallarin
belirlenmesi ve uygulanmasini saglayan Cumhurbaskanligi biinyesinde yer alan
“Kamu Gorevlileri Etik Kurulu (KGEK)” dur. 25/5/2004 tarihli ve 5176 sayili
Kanunla kurulan bu kurul 11 iiyeden olusur. Uyelerini Cumhurbaskani seger. Bu kurul
tarafindan cikarilan “Kamu Gérevlileri Etik Davranis Ilkeleri ile Basvuru Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik” ise 13.04.2005 tarihinde ve 25785 sayili Resmi

Gazetede yayimlanmastir.

Kamuda yer alan personel gorevlerini yerine getiritken 5176 sayili bu yonetmelige
uymakla miikelleftir (Bagbakanlik, 2012, s. 24). Yine yonetmelik blinyesinde yer alan

“Kamu Gorevlileri Etik S6zlesmesi’ni ilk kez goreve baslayan kamu gorevlileri bir ay
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icinde imzalayarak bu s6zlesmeye uygun davranmalidir. 7 maddeden olusan bu

s0zlesme kamu yararin1 gozetmesi agisindan oldukga onemlidir.

Bu yonetmelikle etik konusunun 6neminin sadece mesleklerle sinirli olmadigina
devlet is ve islemlerinin de etik degerler lizerine kurulmasi gerektigine dikkat
¢ekilmistir. Kamu Gorevlileri Etik Davranislari ile Bagvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmeligin ikinci kisminda da kamu gorevlisinin hangi etik davraniglarda
bulunmasi gerektigi “Kamu Gérevlileri Etik Davranis Ilkeleri” baslig altinda agik¢a
belirtilmistir. Etik sozlesmesinde yer alan maddeler ile yetinilmeyip hangi ilkeler
dogrultusunda yapilacaginin aciklanmasi, etik ilkelerin ne kadar 6nemli oldugunu bize

gOstermektedir.

Kamu Gorevlileri Etik Davranis Ilkeleri hakkindaki yonetmelikte yer alan ilkelerle
devlet tarafindan vatandasa verilen hizmetlerin adil, diiriist, seffaf ve tarafsiz bir
sekilde saglanmasi amaglanmistir. Aynt zamanda toplumun devlete olan giivenini
azaltan birey ya da durumlari engellemek, kamu yararini gozetmek, toplumun kamu
kurumlarina bagvuru usul ve esaslarim1 diizenleyip bilgilendirmek gibi islevler

amagclanmustir.

2.3.4 Meslek Etiginin Temel ilkeleri

Meslek etigi ilkeleri, biitiin mesleklere gore farklilik gostermektedir. Bunun nedeni her
meslegin kendisine 6zgii teknik bilgi, beceri, deney vb. uygulamalarinin gesitliliginden
kaynaklanir (Yetisken, 2005, s.74). Bir meslege ait etik ilke ve normlarin
olusturulmas1 ve bunlarin yazili hale getirilmesi her meslek i¢in ayr1 bir énem arz
etmektedir. Cilinkii meslek mensuplarinin, i ve eylemlerini gerceklestirirken bazi
kriterlerin olmasi ve standardi saglayabilmeleri yazili bir dokiimanin olmasi kosuluna

baglidir (Toplu, 2007, s. 190).

Her bir meslegin uymak zorunda oldugu kendine 6zgii etik ilke ve normlar1 olsa da
bunun yaninda bazi evrensel degerler vardir. Bu degerler biitlin meslekler i¢in
gecerlidir ve meslek etiginin temel ilkeleri olarak adlandirilir. Insanin degerini
korumak adina her meslekte kabul goren ve olmazsa olmaz olan bu temel ilkeleri 7

baslik altinda toplamak miimkiindiir (Herold, 2010, s.100). Bunlar;

1. Adalet
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Durustlik
Sorumluluk

Saygi ve Hosgoru
Demokrasi
Hukuka Uygunluk
Yeterlilik

N o bk D

2.4 TURK SiLAHLI KUVVETLERINDE MESLEK ETiGi

Tiirk Silahli Kuvvetleri (TSK)’nde mesleki etik kurallarinin amaci, biinyesinde
barindirdig1 personelin gorev ve sorumluluklarini en iyi sekilde yerine getirmesi icin
yapmast ya da yapmamasi gereken davranis ve tutumlari bildirmektir. “TSK Mesleki
Etik Kurallar” adiyla yayimlanmig olan Tiirk Silahli Kuvvetleri meslek etigi ilkeleri,
subay, astsubay, sivil personel, uzman erbas, sozlesmeli erbas ve erler ve her

seviyedeki askeri 6grencileri kapsar.

TSK mesleki etik ilkeler genel olarak su bagliklari igerir:

o Askerlik yeminine ve orduya sadakat

e Yasalara baglilik

e Askerlik meslegini yasam tarzi olarak tatbik etmek
e Daima goreve hazir olmak

e Emir ve itaat anlayist

e Adil olmak

e Insan haklarina saygili olmak

e Devamli olarak kendini gelistirme ve etkin ¢alisma
e Kurumsal itibara zarar verici davranislardan kaginma
e Ahlakli olmak

e Diizenli ve intizamli olmak

e Askeri nezaket ve terbiye kurallarina uymak

e Astlarini gbzetmek
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Yiikiimli askerlere en iyi imkan1 saglama gayretinde olmak
Durtst olmak

Obijektif olmak

Israftan kacinmak

Hediye ve kisisel menfaatten kaginmak

Tevazu sahibi olmak

Sehit ve gazi yakinlaria hiirmet

Cevreye ve dogaya saygili olmak

Sosyal faaliyetlere katilim

Kadin personele pozitif ayrimcilik

Ast-iist iligkilerinde profesyonellik

2.5 ARSIV CALISANLARI iCiN MESLEK ETiGi

Mesleki etik kurallar1 baslangigta sadece tip alaninda kabul gérmekteydi. Eski
donemlere iliskin arsivcilik disiplininde mesleki etik kurallardan bahsetmek miimkiin
degildir. Arsivciler kendi disiplinlerinde meslek etigine olan ihtiyacin farkina

varamamislardir. Bunun en biiyiik nedeni ise arsiv hizmetlerinin arsiv kanunu ve

cesitli yonetmeliklerle ilgili oldugu diislincesi olmustur.

Arsivcilikle ilgili ilk etik kod, Amerikan arsivei Wayne Grover (1955) tarafindan
kaleme alinan 7 boliimden olusan bir egitim dokiimaniydi. Bu dokiiman Amerikan

Arsivciler Dernegi (SAA) tarafindan 1979 yilina kadar ulusal arsiv ¢aligsanlari igin bir

rehber olarak kullanilmistir (Benedict, 2003, s. 91).

Wayne Grover’in (1955) kaleme aldig1 etik kodlarda yer alan maddeler su sekilde

listelenmektedir:

Arsivciler, olaylar1 aydinlatacak delillerin korunmasi igin gerekli bitln
Onlemin alinmasinda, topluma kars1 ahlaki sorumluluga sahiptir.

Arsivciler, arsiv belgelerini saklamak veya imha etmek i¢in karar verirken
gecmisle gelecek arasinda belge mirasinin temsilcisi oldugunun farkina

varmali, belgelerle ilgili karar1 verirken ideolojik, siyasi ya da Kkisisel

egilimlerden uzak durmali ve objektif kararlar vermelidir.



e Arsivciler, sorumlu oldugu belgelerin nem, rutubet, fazla 151k, toz, hirsizlik gibi
olumsuzluklara kars: fiziksel biitiinligiinii koruyarak belgesel delil niteligini
kaybetmesini 6nlemelidir.

e Arsivciler, sorumlu oldugu malzemeye erisimi ilgili politika ve kanunlar
cercevesinde saglamali, biitce ve imkanlar cergevesinde koleksiyonun
gelismesi igin siirekli ¢caba gostermelidir.

e Arsivciler, kullanicilara sabirli ve nezaketli bir sekilde cevap vermeli ancak
mantik dis1 sorulara ayrintili cevap vererek vakit kaybetmemeli, kullanicilara
belge saglama konusunda gereksiz bir sekilde engel olusturmamali ve onlara
gerekli yardimi gostermelidir.

e Arsivciler, biinyesinde barindirdig kayitlarda yer alan 6zel bilgilerden ticari
kazang saglamamali; genel bilgileri ise saklamamali arastirmacilarin hizmetine
sunmalidir.

e Arsivciler, kendi ya da kurum adma yaptigi arastirmalart arsiv biliminin
gelismesi adina paylagsmali; kendinden sonra gelecekler i¢in sorumlu oldugu

malzemenin kayit ve organizasyonunu dogru bir sekilde yapmalidir.

Grover’in etik kodlar1 uzun yillar kullanilmasinin ardindan 1976 yilinda SAA kendi
etik kodlarini olusturma karar1 verdi ve bu konuyla ilgili etik komitesinin kurulmasini
sagladi. Bahse konu komite 1977 yilinda SAA’nin yillik toplantisinda ¢aligmaya
basladi. Konuyla ilgili komitenin ¢alismasi yaklasik 3 yil siirdii. 3 yillik ¢alismanin
ardindan 1980 yilinda Amerikan Arsivciler Dernegi ilk kez mesleki etik kurallarini

olusturdu (Furat, 2009b, s. 76).

Arsiveilik meslek etigi ile ilgili gelismeler SAA’nin etik kodlarini olusturmasindan
sonra hiz kazanmistir. 1982 yilinda Uluslararast Arsivciler Konseyi (ICA) arsivlerde
erisim engelleri ile ilgili bir g¢alisma yaymlamistir. Yine 1985 yilinda ICA
gerceklestirdigi toplantinin konusunu “Arsivlerde Erisim ve Mahremiyet” olarak
belirlemistir. 1988 yilinda Ingiltere’deki arsivciler etik ile ilgili konferanslar
dizenlemis ve Kanada’da yer alan bazi arsiv cemiyetleri arsivcilik meslek etigi

kodlarini kabul etmistir (Furat, 2009b, s. 79).

Biitiin bu gelismelerin ardindan 1996 yilinda ICA genel komitesi Cin’in Pekin

sehrinde diizenlenen oturumda arsivciler i¢in mesleki etik kurallarini kabul ederek
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resmilestirdi. Bu oturumdan sonra 1997 yilinda Almanya’da yapilan toplantida etik
kodlarin tim diinyada arsiv dernekleri tarafindan tatmin edici bulundugu ifade
edilmistir. Olusturulan bu kodlar ii¢ yil igerisinde bir¢ok dile gevrilmis ve arsivcilik

meslek orgiitleri tarafindan kullanilmaya baslanmistir (Furat, 2009b, s. 80).

Mesleklerin halk tarafindan kabul gérmesi ve 6zerklik kazanabilmesi, kendilerine ait
mesleki etik kurallarinin olusturulmasindan geger. Clinkii mesleklerin siirdiirtilebilir
olmasi buna baglidir. Bu baglamda Uluslararasi Arsiv Konseyi (ICA)’nin yayimladigi
mesleki etik kurallari, arsivcilik disiplininde meslegin gercek bagimsizligr yolunda

onemli bir adimdir.

ICA’nin yayimladig1 mesleki etik ilkelerin amaglarindan biri de arsivciligin mesleki
statiisiinii korumaktir. Arsiv disiplininin 6zerkligini korumasi meslek mensuplarinin
profesyonelligine baglhidir. Arsivcilerin tarafsizlik, seffaflik ve hesap verilebilirlik

ilkeleriyle hareket etmesi profesyonelligin en 6nemli 6lgiitlerindendir.

Mesleki etik kurallari ile hukuk kurallart birbirinden farklidir ve aralarinda higbir
astlik-tistliik iliskisi yoktur. Hukuk kurallar1 bir toplumda yasayan tiim vatandaslar
ilgilendirirken meslek kurallari sadece o meslege mensup kisilerle ilgilidir. Mesleki
etik kurallar ve hukuk kurallar1 her ne kadar birbirlerinden farkli kavramlar olsa da
temelde bir¢ok meslegin etik kurallarinda hukuk kurallarina uyulmasinin gerekliligi
konusu ortaktir. Bunun nedeni ise meslege karsi duyulan giiven duygusunu

arttirmaktir.

Etik a¢idan bakildiginda arsivcilerin sorumluluklar1 dort ana bashk altinda
incelenmektedir (Bkz. Sekil 2):
1- Topluma karsi sorumluluk

Arsivciler arsiv faaliyetlerini gergeklestirirken daima kamu yararin1 gézetmek
zorundadir.

2- Isverene kars1 sorumluluk

Arsivciler bilgi ve becerilerini kullanarak kendisine verilen gorevleri en iyi
sekilde yerine getirmelidir.

3- Kullamicilara karsi sorumluluk
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Arsivciler kullanicilara karsi elinden geldigince yardimsever olmali ve onlarin
bilgi ihtiyaglarina en uygun sekilde cevap vermelidir.

4- Meslek ve meslektaslara karsi sorumluluk

Arsivciler meslegin ve meslektaslarinin degerlerini korumalidir.

Topluma
Kars1

Sekil 2:Arsivcinin etik sorumluluklar

2.5.1 Uluslararasi Arsiv Konseyi (ICA) Meslek Etigi Kurallar

Arsivcilik disiplininde mesleki etik kurallar meslegin icrasindaki standartlari
belirtmeli, meslege yeni katilanlara bu standartlar1 benimsetmeli, deneyim sahibi
meslektaglara sorumluluklarini animsatmali ve toplumun meslege olan giivenini
saglamlastirmalidir. Bu kapsamda Uluslararas1 Arsiv Konseyi tarafindan 6 Eyliil 1996
yilinda kabul edilen etik kodlar su sekildedir (ICA,1996):

1. Arsivciler, arsiv malzemesinin biitiinliigiinii korumali ve bu nedenle

gegmisin giivenilir bir kanit1 olmaya devam ettigini garanti etmelidir.
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Arsivcilerin  Oncelikli gorevi, arsiv kayitlarin biitiinliigiinii kendi gdzetim ve
denetiminde muhafaza etmektir. Bu gorevin yerine getirilmesinde, igverenlerin,
bagiscilarin, veri konularinin ve kullanicilarin, ge¢misteki, simdiki ve gelecekteki
mesru, ancak bazen c¢eliskili, hak ve c¢ikarlarina saygi gostermeleri gerekir.
Arsivcilerin nesnellik ve tarafsizliklari, profesyonellikleri i¢in bir dlgiittiir. Gergekleri
gizlemek veya carpitmak i¢in delilleri manipiile etmek i¢in herhangi bir kaynaktan

gelen baskiya direnmelidirler.

2. Arsivciler, arsiv malzemelerini tarihsel, yasal ve idari baglaminda
degerlendirmeli, se¢gmeli ve korumalidir, bdylece belgelerin orijinal

iligkilerini muhafaza ederek biitiinliik ilkelerini koruyacaktir.

Arsivciler genel kabul gormis ilkelere, uygulamalara ve hukuk kurallarina uygun
hareket etmelidir. Arsivciler, elektronik ve multimedya kayitlari, arsiv gozetim
kayitlarinin se¢imi ve satin alinmasi, korunmasi da dahil olmak Uzere mevcut
kayitlarin olusturulmasi, bakimi ve elden ¢ikarilmasi ile ilgili gorev ve islevlerini arsiv
ilkelerine uygun olarak yerine getirmelidirler. Arsivciler arsiv malzemelerinin
korunmasi, muhafaza edilmesi ve bu belgelerin kullanimi i¢in diizenlenmesi,
aciklanmasi, yaym yapilmasi ve kullanima sunulmasindan sorumludur. Arsivciler,
kurumlarmin idari gereklilikleri ve satin alma politikalar1 hakkinda kapsamli bilgileri
temel alarak kararlarini tarafsiz bir sekilde degerlendirmelidirler. Uzun siireli
saklamak amaciyla secilen kayitlari, arsivleme ilkelerine ve kabul edilen standartlara
uygun bir sekilde imkanlar dahilinde diizenlemeli ve tanimlamalidirlar. Arsivciler,
kurumlarmin amaglarina ve kaynaklarina uygun olarak kayitlar almalidirlar. Bu
kayitlarin  biitiinliiglinii veya giivenligini tehlikeye atacagi zaman kazanimlar
aramamali veya kabul etmemelidir; bu kayitlarin en uygun depoda saklanmasini
saglamak icin is birligi yapmalidirlar. Arsivciler yerlerinden edilmis arsivlerin

iilkesine geri gonderilmesinde de is birligi icinde olmalidirlar.
3. Arsivciler, arsiv islemleri sirasinda belgelerin orijinalligini korumalidir.

Arsivciler, elektronik veya multimedya kayitlar1 dahil olmak tizere kayitlarin
degerlendirme, diizenleme, aciklama, koruma ve kullanimini igeren arsiv

faaliyetlerinde orijinalliginin bozulmamasini saglamalidir. Her 6rnekleme, 6zenle
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belirlenmis yontem ve kriterlere gore yapilmalidir. Orijinallerin bagka formatlarla
degistirilmesi, yasalar ¢er¢cevesinde ve kaynagin bilgi degerini kaybetmeyecek sekilde
yapilmalidir. Kisitlanan belgelerin gegici olarak bir dosyadan kaldirilmasi durumunda,

bu durum gercek kullanici tarafindan da bilinmelidir.

4. Arsivciler, arsiv malzemelerinin siirekli erisilebilirligini ve anlasilirligini

saglamalidir.

Arsivciler, belgeleri degistiren ve biriktiren, ancak ayn1 zamanda degisen arastirma
ihtiyaclarimi géz 6niinde bulunduran kisinin veya kurumun faaliyetinin temel ifadesini
korumak icin oncelikle saklanacak veya imha edilecek belgeleri tespit etmelidir.
Arsivciler, dikkate deger belgelerin saglanmasinin yasadis1 ticareti tesvik
edebileceginin farkinda olmalidirlar. Arsiv kayitlarinin ¢alinmasindan siiphelenilen
kisilerin yakalanmas1 ve kovusturulmasiyla ugrasan biitiin arsiv personeli ve kolluk

kuvvetleriyle is birligi yapmalidirlar.

5. Arsivciler arsiv malzemesi {izerinde yaptiklar1 islemleri kaydetmeli ve

gerekcelendirmelidirler.

Arsivciler belgelerin kullanim Omrii boyunca iyi kayit tutma uygulamalarini
savunmali ve yeni formatlart ve yeni bilgi yonetimi uygulamalarini benimseme
konusunda belge {ireticileri ve yoneticileriyle is birligi yapmalidir. Sadece mevcut
kayitlar1 arsive kazandirmakla degil, ayn1 zamanda arsiv faaliyetlerinin diizenli bir
sekilde ylriitiillmesi ve belgeleri korumak i¢in yapilan tiim islemleri kayit altina
almalidir. Transfer gorevlileri veya kayit sahipleriyle pazarlik yapan arsivciler,

asagidaki faktorleri goz onilinde bulundurarak dogru kararlar almalidir:
Devretme, bagis veya satis yetkisi;

Finansal duizenlemeler ve faydalar;

Isleme icin planlar;

Telif hakki ve erigim sartlari.

Arsivciler, katilim, koruma ve yapilan tiim arsiv ¢calismalarini belgeleyen siirekli bir

kayit tutmalidir.
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6. Arsivciler arsiv malzemelerine miimkiin olan en genis erigimi tesvik etmeli

ve tum kullanicilara tarafsiz bir hizmet sunmalidir.

Arsivciler, koleksiyondaki tiim kayitlar i¢in hem genel hem de 6zel arama-bulma arac
ve yontemlerini uygun sekilde liretmelidirler. Herkese tarafsiz tavsiyeler sunmali ve
dengeli bir hizmet yelpazesi sunmak i¢in mevcut kaynaklari kullanmalidirlar.
Arsivciler, sahip olduklar1 materyalle ilgili tim makul talepleri nazik¢e ve bir
yardimseverlik ruhu ile cevaplamali ve kurumsal politikalar, isletmelerin korunmasi,
yasal hususlar, bireysel haklar ve bagis sozlesmeleriyle tutarli bir sekilde miimkiin
olan en iyi sekilde kullanilmasini tesvik etmelidir. Potansiyel kullanicilara ilgili
kisitlamalari agiklamali ve bunlar esit sekilde uygulamalidirlar. Arsivciler erisim ve
kullanim konusundaki makul olmayan kisitlamalar1 engellemelidirler. Satin alma
stireclerini bilingli gézlemlemeli ve satin alma sirasinda yapilan tim sézlesmeleri

tarafsiz bir sekilde uygulamalidir.

7. Arsivciler hem erisime hem de mahremiyete saygi gostermeli ve ilgili

mevzuatin sinirliliklar: dahilinde hareket etmelidir.

Arsivciler, kurumsal ve kisisel gizliligin yan1 sira ulusal giivenligin, 6zellikle de
giincelleme ve silme isleminin yaygin oldugu elektronik kayitlar s6z konusu
oldugunda, bilgiyi yok etmeden korunmasina 6zen gostermelidir. Kayitlar1 olusturan
veya kayitlara konu olan kisiler ile ilgili malzemelerin kullaniminda mahremiyet

konusuna sayg1 gostermelidirler.

8. Arsivciler, kendilerine verilen 6zel giiveni genel menfaat i¢inde kullanmali
ve pozisyonlarini, kendilerine veya bagkalarina adil olmayan sekilde fayda

saglamak i¢in kullanmaktan ka¢inmalidir.

Arsivciler, mesleki biitiinliklerini ve tarafsizliklarin1  tehlikeye atabilecek
faaliyetlerden kaginmalidir. Kurumlarin, kullanicilarin ve meslektaslarin zararina
finansal olarak veya baska bir sekilde, kisisel olarak faydalanmamalidirlar. Arsivciler
kisisel amaglar1 dogrultusunda orijinal belgeleri toplamamali veya herhangi bir belge
ticaretine kendi baslarina katilmamalidir. Halkin kafasinda bir ¢ikar c¢atigmasi
goriintiisii yaratabilecek faaliyetlerden kaginmalidirlar. Arsivciler, kurumsal bilgi

kaynaklarin1 baskalarmma da benzer kosullar ig¢inde sunulmasi kaydiyla kisisel
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arastirma ve yayinlari i¢in kullanabilirler. Erisimin kisitli oldugu isletmelerle birlikte
elde edilen c¢alismalar ve bilgileri ifsa etmemeli veya kullanmamahdir. Ozel
arastirmalar1 profesyonel veya idari gorevleri yerine getirmelerine engel olmamalidir.
Blnyesinde yer aldiklar1 kurumlarin arsiv malzemelerini kullanirken aragtirmaya agik
olmayanlar1 kullanmamalidirlar. Kendi kurumlarinin arastirmaya agik belgelerine
dayanan calismalar1 gézden gecirip yorum yapabilirler. Arsivciler meslek disindaki
kisilerin arsiv uygulamalarina ve mesleki yiikiimliiliiklerine miidahale etmelerine izin

vermemelidir.

9. Arsivciler arsivsel bilgilerini sistematik ve stirekli giincelleyerek ve
arastirma ve deneyimlerinin sonuglarin1  paylasarak profesyonel

miikemmelligi siirdiirmelidirler.

Arsivciler, mesleki anlayislarini ve uzmanliklarimi gelistirmek adina mesleki bilgi
birikimini arttirmak i¢in caba gostermelidir. Aldiklar1 egitim veya gerceklestirdikleri
faaliyetler gorevlerini yetkin bir sekilde yerine getirmelerini ve donanimli olmalarini

saglamalidir.

10. Arsivciler, kendi belgesel mirasinin korunmasini ve kullanilmasini, kendi
tyeleri ve diger meslek mensuplariyla is birligi icinde ¢alisarak

desteklemelidir.

Arsivciler, meslektaslariyla is birligini gelistirmeyi, birbirleriyle c¢atigmalardan
kaginmay1 ve arsiv standartlarina ve ahlakina uyumu tesvik ederek zorluklari
gidermeyi amaglamalidir. Arsivciler, meslek mensuplari ile karsilikli saygi ve anlayis

temelinde is birligi yapmalidirlar.

ICA meslek etigi kurallariin biiylik bir kismi arsiv faaliyetlerinin niteligiyle ilgilidir
ve bu nitelik arsivcilerin bireye ve topluma en list diizeyde hizmet vermesiyle
dogduran iliskilidir. Arsivciler belgelerin korunmasi ve kullanilmasi i¢in bagli oldugu
yasal ¢er¢evede hareket etmeli, belgesel mirasin korunmasi icin arsivcileri ve diger

meslek mensuplarini tegvik etmelidir.

ICA meslek etigi kurallar1 arsiv hizmetlerinin niteliginin yaninda arsivciler i¢in de

yeterlilik standartlar1 belirlemistir. Arsivciler mesleki bilgilerini sistematik ve devamli
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olarak yenilemeli, daima arastirmaya ve 6grenmeye acik olmali, biitiin bu kazanimlari

uygulayabilmeli ve bu konuda meslektaslariyla paylasimda bulunmalidir.

2.5.2 Tiirk Arsivciler Dernegi (TAD) Meslek Etigi Kurallar

Diinya genelinde arsivcilik disiplininde meslek etigi ile ilgili ilkelerin olusturulmasi
gelisen bilgi teknolojilerine ve hukuk kurallarmma paralel olarak ilerlemistir.
Tiirkiye’de bu konuyla ilgili yapilan caligmalara baktigimizda ise ¢ok az sayida

calismanin yapildigimi gérmekteyiz.

Gelismislik diizeyi yiiksek olan bircok Avrupa iilkesinde arsivcilik disiplininde etik
ilkelerin belirlenmesi 20’inci yy ikinci yarisinda baslamistir. Tiirkiye’de arsivcilik
meslek etigi konusunda yapilan caligmalar ise ilk kez 2000’li yillarin baginda

karsimiza ¢ikmaktadir.

Tarih boyunca devletler yikip devletler kuran ve birgok farkli cografyada hiikiim siiren
Turk milletinin kurdugu devletler ¢cok sayida belgenin iiretildigi zengin bir arsive
sahiptir. Turk milleti koklii bir devlet geleneginden gelmesine ve milyonlarca belgeye
sahip olmasima karsin arsiv faaliyetlerini etkili bir sekilde yiiriitiilmesini saglayan
mesleki etik ilkelerin olusturulmasi konusunda ¢ok ge¢ kalmistir. Tiirkiye’de arsivcilik
meslek etigi ilkeleri ilk kez 2009 yilinda Tiirk Arsivciler Dernegi tarafindan

olusturulmustur.

Tiirk Arsivciler Dernegi tarafindan yaymlanan meslek etigi ilkeleri su sekildedir (Tiirk

Arsivciler Dernegi, 2019);

1. Arsivciler, arsivcilik alaninda gergeklestirilen biitiin calismalart meslek ilkeleri
dogrultusunda ve yasalarin sinirlari igerisinde gerceklestirmelidir.

2. Arsivciler, meslek ile ilgili biitiin gelismeleri yakindan takip etmeli ve bu
hususta oneriler sunmalidir.

3. Arsivciler, birey, toplum ve devlet haklarmin korumali ve bu konular
diizenleyen kanun ve yonetmeliklere bagl kalmalidir.

4. Arsivciler, arsiv malzemesi ile ilgili her tiirlii bilgi ve belgeyi arastirma araglari
sayesinde kullanima sunmalidir.

5. Arsivciler, arsiv malzemesini kullandirirken din, dil, irk, mezhep, yas, cinsiyet

gibi nedenlerden dolayi higbir grup ya da ziimreye ayricalik yapmamalidir.
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6. Arsivciler, arsiv malzemelerinin tasnif islemlerini gerceklestirirken kisisel
talepleri degil kamu yararini gézetmelidir.

7. Arsivciler, diger iilke ve dilinya arsivlerinin ¢esitli nedenlerden dolay1 yok
olmasimi 6nlemek igin her tiirlii tedbiri alip, buna yonelik faaliyetlerde yer

almali ve paydaslariyla is birligi icinde olmalidir.

Tirk Arsivciler Dernegi tarafindan yayinlanan ilkeler konu ile ilgili Tirkiye’deki
boslugu doldurmasi adina Onemlidir ancak yeterli degildir. Kodlarin
olusturulmasindaki gecikmeyi ve giiniimiiz modern arsiv uygulamalar1 i¢in yetersiz
kalmasinin nedenlerini Pamuk (2015, s. 9-10) soyle agiklamaktadir: Arsivlerin
Ooneminin yeteri kadar anlasilamamasi, bilgi ve belge yoneticisi yetistiren egitim
kurumlarimin ge¢ acilmasi, verilen egitimlerde meslek etigi ile ilgili derslerin
olmamasi ya da yetersiz olmasi, meslek organizasyonu ve derneklerinin ¢ok gec
kurulmus olmasi, mevcut demokratik yapinin hak aramaya uygun olmamasi seklinde

aciklamistir.

Konuyla ilgili ileriki surecte yeni ve kapsamli bir kod hazirlanirsa meslek
organizasyonlar1 ve meslek mensuplar1 iizerine diiseni yapmalidir. Ihtiyaglar
dogrultusunda, hukuki yapiy1 gozeterek ve daha dnceden gergeklestirilen calismalari

bilimsel bir sekilde degerlendirerek kodlar olusturulmalidir.

2.6 ARSIVLERDE KARSILASILAN ETIK SORUNLAR

Bugiin diinya ¢apinda orgiitsel deger ve normlara gitgide artan bir dnem verildigi
gorilmektedir. Biitiin olarak bakildiginda evrensel deger ve normlar kurumlar igin
vizyon ve misyonlarin ger¢eklesmesinde ihtiya¢ duydugu 6nemli degerlerler haline
gelmistir. Bu ilke ve normlarin ne derece 1yi uygulandigi kurumlarin bagarisinin temel
oOl¢iitleri arasinda gosterilmektedir. Arsivler ise bir¢ok yoniiyle kamu etigi ve sosyal
bilim etigi gibi konularin degismez mekanlaridir. Arsivcilik meslek etiginin gelismesi,
genel anlamda etigin gelisimine katki saglamaktadir. Bunun yani sira hukuk
kurallarinin eksik kaldig1 yerlerde insan davranmiglari 6zelinde normatif bir rehber

roliinii iistlenir ve hukuk kurallarinin etkin bir sekilde islemesine katkida bulunur.
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Giliniimiizde bilisim teknolojinin gelisimiyle arsivlerde karsilagilan etik sorunlarin
cesitliligi artmistir. Bu gelismelerle birlikte arsivcilerin karsilastigi koleksiyon, yeterli
kullaniciya ulagsamama, fiziki sartlarin uygun olmamasi gibi temel sorunlarin yaninda
entelektiiel miilkiyet hakki, dogru bilgi, erisim problemleri, farkli sosyal gruplara
hizmet gibi konularda cesitli etik sorunlar ortaya ¢ikmistir (Myers ve Miller, 1996,
5.153-160).

Arsiv islemlerinde etik sorunlar1 ¢ozmek adina 1996 yilinda uluslararasi diizeyde ICA
Etik Ilkeler yayimlanmistir; ancak etik sorunlar bitmemis; arsiv calisanlari, arsiv
kullanicilar1 ve arsivlik belge iireticilerinin birbirleriyle olan iligkilerinde cesitli
sorunlarin yasanmasina devam edilmektedir. Bu problemler genellikle mali ve idari
sorunlar, bagiscilarla yasanan sorunlar, hukuk kurallar1 ve etik kurallarinin
birbirleriyle kesisim noktasindan dogan sorunlar ve arsiv calisanlarinin kisisel
davraniglarindan kaynaklanan sorunlardir. Arsivlerde yasanilan etik sorunlari
Benedict (2003); diisiince 6zgiirliigli ve sansiir, koleksiyon gelistirme politikalari,
erisim sorunlari, telif hakki, gizlilik, adil kullanim, kullanici gruplarina karsi

sorumluluk ve bagiscilarla ilgili problemler seklinde tanimlamaistir.

Bireylerin herhangi bir konu iizerinde istedigi gibi diisiinme hakki, bu inang ve
diisiincelerini istedigi sekilde ifade etmesi diisiince Ozgiirliigli olarak adlandirilir
(Saglamtung, 1991, s. 93). Diislincelerin hi¢bir baskiya maruz kalmadan 6zgiirce ifade
edilmesi, toplumdaki diger bireylerin bu diisiincelerden 6zgiirce faydalanmasi ve
bireyin kendi diisiincelerinden dolayr higbir sekilde ayiplanmamasi diisiince
Ozglrliigiiniin temel konularidir (Kizilkan, 1994, s.1). Diislince 6zgiirliigiiniin kapsam1
ise; ifade Ozgiirliigii, erisim olanaklarmin engellenmemesi, diisiinme eyleminin
serbestce gerceklestirilmesi, fikir aligverisi, zit diisiincelere saygili olma, bireylerin
herhangi bir konudaki diisiincesinden dolay1 toplum tarafindan ayiplanmamasi ve
diisiincelerini zorla ifade etmemek ve aciklik getirememek gibi durumlari i¢inde
barindirmaktadir (Alaca ve Yilmaz, 2015, s. 89). Arsivciler mesleklerini icra ederken
gerceklestirdikleri her asamada diisiince 0zgiirliigiinli savunmalidir; ¢iinkii diisiince
Ozgiirliigiiniin bulunmadig1 ya da cesitli nedenlerle kisitlandigi bir ortamda bilgi
kaynagini elde edemeyecegi ve kullanicilara sunamayacagi icin bilgi erigim ilkesine

uyulmasi olanaksizdir (Yilmaz, 2009, s. 399).
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Demokratik devlet olabilmenin gereklerinden biri “aciklik” yani saydamlik,
seffafliktir. Seffaf yonetimler herhangi bir konuya yonelik karar ya da dizenlemeler
hakkinda halkin haberdar edilmesine dayali yonetimlerdir. Devlet tarafindan
gergeklestirilen faaliyetlerin kamuya agik bir anlayisla yiiriitiilmesine olanak taniyan
seffaflik ilkesi; yoOneticilerin kamu karsisinda giiven kazanmasini ve devlet
yonetiminde daha etkili olunmasimi saglamaktadir. Idare tarafindan vyiiriitiilen is ve
eylemlerin kamuoyundan bagimsiz diisiiniilemeyeceginin benimsendigi seffaflik
ilkesi; kamunun yonetimle ilgili bltin faaliyetlerden haberdar olmasini saglamayi
ongdrmektedir. Bu kapsamda seffaf bir yonetim, acik ve saydam bir devlet yonetimi
anlayisinin olabilmesinin en temel kosullarindan biri kamunun bilgiye 6zgiir bir

sekilde erisebilmesiyle miimkiindiir.

Bilgi edinme 6zgiirliigl, bireylerin idarenin gergeklestirdigi hizmetler ile ilgili talep
ettikleri bilgi ve belgelere erisimini miimkiin kilan bir haktir. Bilgi edinme 6zgiirligi
bireylere belirli sinirlar dahilinde kendisi ya da kamu yonetimi ile ilgili bilgi ve
belgelere erisebilmesi, gerektiginde idare tarafindan yiiriitiilen yonetsel siireglere katk1
sunabilmesi gibi haklar tanir (Oztemiz ve Yilmaz, 2015). Yirminci yiizyilin son
ceyreginden itibaren bir¢ok diinya iilkesi tarafindan kanunlarla koruma altina
alimmistir. Bilgi edinme 6zgiirliigli tilkemizde 2004 yilinda yiirtirliige giren “Bilgi
Edinme Hakki Kanunu (BEHK)” ile yasal altyapisi olusturulmus ve giivence altina

alinmustir.

Arsivlerde adil bir erisim sistemi olusturmak temelde basit bir islem gibi goriinebilir.
Arsivlerde esit erisim ilkesi, ICA kurallarinda erisime iliskin maddede agik olarak
belirtilmistir. Prensipte ve teoride bu kurala uyan arsivciler, pratikte, ¢esitli yasal, etik
ve pragmatik nedenlerle tutarli bir sekilde bu ilkeyi uygulayamazlar. Erisim, etik
sorunlar dogurabilecek giiclii etkiye sahip 6nemli bir sorundur. Erisim etigiyle ilgili
Gary M. Person ve Trudy H. Peterson (1980, s.414), konunun artan onemini
vurgulamak icin "Bugiin erisim, kesinlikle arsivcilerin karsilastigi en biiyiik yasal

sorundur” seklinde ifade etmislerdir.

Erisim etigiyle ilgili karsilagilabilecek etik durumlara Ornek vermek gerekirse
Danielson (1989, s.60) konuyla ilgili su 6rnegi vermistir: “Belirli bir konuda bir donem
Odevi yazan bir lisans 6grencisi ve ayni konuda bir kitap yazan 6nde gelen bir otorite

ayni anda arsiv okuma odasina gelir. Her ikisi de, kabul gérmiis arsiv uygulamalarina
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uygun olarak ayni hacimli belgelere erisebiliyor; ancak ikisi de ayni referans yardimini
ve ayni miktarda personel siiresini hak ediyor mu? Bazi arastirmaci gruplar tercihli
muamele gérmeli midir? gibi sorularin sorulmasini gerektiren durumlar arsivciler i¢in

sorun olabiliyor”.

Arsiv materyallerinin bir kismu telif hakki kapsamina da girebilmektedir. Telif hakki
(entelektiiel miilkiyet), bir fikir veya sanat eserini yaratan kisinin, bu eserden dogan
haklarinin hepsi (TDK, 2005) seklinde tanimlanmaktadir ve bu haklar Tiirkiye’de
Telif Hakki Kanunu tarafindan giivence altina alinmigtir. Telif hakki ile ilgili etik

sorunlart Yilmaz (2004, s.74) su sekilde listelemektedir:

e Kullanicilarin telif hakkiyla korunan materyallerden izinsiz ve herhangi bir
ticret ddemeden yararlanmalarina yonelik adil kullanim doktrini,

e Bilgi merkezlerinde hem koruma amacl hem de kullanicilar i¢in tipkicekim
hizmeti

e Telif hakk: acisindan eserlerin 6diing verilebilirligi

Hem yasal hem de etik agidan telif hakkinin ihlal edilmesini belirleyen temel unsur,
eserin herkes icin adil bir sekilde kullanimina baglidir. Bunu belirleyen durumlar ise
materyalin kullanim amaci, materyalin 6zelligi, kullanilan miktarinin yararlanilan
kaynaktaki orani, yararlanilan materyalin olas1 piyasa degerine etkisi gibi agilardan
degerlendirilmektedir (Pressman, 2008 s.89-110). Bu kriterler g6z Oninde
bulunduruldugunda telif hakki ihlalinin takip ve tespiti zor olsa da arsivciler bu konuda
hem mesleki hem de etik sorumluluklara sahiptirler. Telif hakk: yasalar1 bugiin gelisen
teknolojinin gerisinde kalmaktadir. Bu noktada yasalarin yetersiz kaldig1 durumlarda

haklarin korunmasi adina arsivcilik etik ilke ve normlari 6nemli bir rol {istlenir.

Arsiv faaliyetleri yiiriitiilirken bilgiye erisimin sirlari konusunda ¢ok dikkatli
kararlar vermek gerekir. Ornegin kisiler ile ilgili hassas bilgilere erisim izni verildigi
takdirde bir bireyin gizliligi tehlikeye girebilir. Arsivciler, koleksiyonlarda bulunan
kisisel bilgilere saygi duymali ve kararlarinin potansiyel sonuclarini diisiinmelidir.
Koleksiyonlarin islenmesi ve diizenlenmesi gibi, gizlilik ilkesi de arsivciler i¢in en
onemli etik kaygilardan biridir. Bir kullaniciya ait kisisel bilgiler, kullanicilarin
yararlandig1 kaynaklara ait bilgiler gibi veriler kimseyle paylagilmamalidir. Bunun
yani sira bazi kurum arsivleri i¢in gizlilik gok énemli bir husustur; ¢linkl bir bireyin

gizlilik hakki, sosyal giivenlik ve kredi karti numaralari, saglik bilgileri gibi kisisel
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olarak tanimlanabilir bilgiler igeren belgelerin {igiincii taraflarin eline gegme tehlikesi
yasanabilmektedir. Bu konuda arsivcilerin gizlilik ilkesi etik normlarina gore hareket

etmesi ve bu bilgileri paylasmamasi1 6nem arz eder.

Isverenler bazi durumlarda arsivcileri etik olmayan davranislarda bulunulmasi igin
cesitli baskilar uygulayabilir, ya da birtakim tesviklerde bulunabilir. Arsivcileri bir
dosyanin biitiinliigiinii degistirmeye zorlayabilir, dosyanin genel amacini degistirmek
icin belge eklemelerini veya kaldirmasini ya da bir konunun agikliga kavusmamasi

icin kismi bilgi vermesini zorlayabilir.

Belgelerin korunmasinin ihmal edilmesi arsivciler igin bir diger etik sorundur.
Arsivlerde tarihsel, kurumsal ya da hukuksal olarak 6nemli materyallerin mimkin
oldugu kadar uzun siire saglam durumda ve uygun kosullar altinda muhafaza
edilmesini saglamak arsivcilerin sorumlulugundadir. Koruma, arsiv c¢alismalarinin
Ozldur. Kullanicilar igin belgelerin siiresiz olarak erisilebilir hale getirilmesi
arsivcilerin temel gorevlerindendir. Arsivciler koleksiyonlar1 korumak igin
calismazlarsa kullanicilarin bu belgelere erismesi miimkiin degildir. Fiziksel arsiv
korumasi, en temel tanimiyla malzemeleri kimyasal, mekanik ve biyolojik bozulma ve
cevresel faktorlerden korumaktan ibarettir. Bunlar; yikici asit gogii, asirt veya yanlis
kullanim ve tiim arsivi bir anda silebilen yangin ve sel gibi dogal afetlerdir. Glivenli
bir ortam olusturmak, bir koleksiyonu korumak i¢in ilk adimdir. Devaminda sicaklik
ve bagil nemi kontrol etmek i¢in glvenlik sistemleri ve gevresel izleme sistemlerinin
kurulmasi gerekmektedir. Belgeler asit icermeyen klasorlere yerlestirilmeli ve paslh
veya paslanabilecek metal tutturucular (zimbalar, baglayici klipsler ve ataglar) gibi

Ogeleri ¢ikarilmalidir.

Yine arsivcilerin koleksiyonda bulunan belgelerden kazang saglayacak islerde yer
almasi, mesleki bilgiden uzak ve arsiv egitimi almamis kisilerin arsivlerde
calistirilmasi, arsivcilerin uygun c¢alisma sartlarinin bulunmamasi, kurumun ve
arsivcinin bilgi teknolojilerine uzak, kendilerini glincel tutmayan ve elektronik

yonetimde zorlanilmasi gibi konularda arsivlerde karsilasilan etik sorunlardandir.

Degisen diinya ve gelisen bilgi teknolojileriyle beraber ortaya ¢ikan dijital arsivler etik
acidan biiyiik bir sorumluluk gerektirir. Arsiv malzemelerinin Internet {izerinde herkes

tarafindan kullanilabilmesi i¢in sahne arkasinda ¢ok sey yapilmasi gerekir. Bu konuyla
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ilgili arsivciler, dijital varliklar1 uzun siiredir mevcut arsiv yapilarina dahil etmenin en
iyl yolunu bulmakla mesgul olmuslardir ve konuyu dijitallestirme, dijital isleme ve
web arsivleme seklinde ii¢ temel baslik altinda sekillendirmislerdir (Taylor, 1987).
Dijitallestirme fiziksel malzeme ve dokiimanlara erisimi gelistirmek i¢in
dijitallestirmek, taramak veya fotograflamak, aciklayici meta veriler olusturmak,
kalite kontrol yapmak ve bunlari sitelerde ¢evrim igi olarak kullanilabilir hale getirmek
islemlerini igerir. Dijital isleme ise dijitallestirilmis materyallerin aksine, dijital
ortamda dogan dokiimanlarin islenme siirecini kapsar. Web arsivleme ise web

sitelerinin arsivlenmesi ile ilgili bir siirectir.

Dijital arsivlerde de cesitli etik problemlerle karsilasabilmekteyiz. Bu duruma 6rnek
vermek gerekirse giinimuzdeki ¢evrim ici ortamlardan bahsetmek 1960'larda mimkiin
degildir. O donemde yazilan bir mektubun dijitallestirilerek bu ortamlara koyulmasi
etik anlamda bazi kaygilara neden olmaktadir. Belge olusturucularin gizlilik
beklentilerinin ne oldugunu, belgelerin igeriginde bahsedilen kisilerin bu belgelere
gevrim i¢i erigim saglanip saglanmamast konusunda ne diisiindiiklerini bilmemiz
miimkiin olamayabilir. Bu gibi durumlar etik kaygilar gerektiren ve {iizerine
diistiniilmesi gereken konulardir. Yine dijital ortamlarda dogan materyaller kolayca
degistirilebilir veya bozulabilir. Bu belgelerin orijinalligini korumak arsivcilerin

mesleki etik sorumluluklarindandir.

Arsivlerde karsilagilan etik sorunlar ile ilgili Benedict (2003)’in “Ethics and the
Archival Profession: Introduction and Case Studies” adli kitabinda ele alinan 6rnek
vakalar diginda arsivcilik disiplini ile ilgili diinya basininda glindem olan bazi 6nemli
vakalar da mevcuttur. Bunlar; Loewenheim olayi, Heiner olayr ve Papon/Eunaudi

olayidir.

2.6.1 Loewenheim Olay1

1934 yilinda Amerika’nin Almanya Biiyiikel¢isi William E. Dodd tarafindan Franklin
D. Roosevelt'e birkac mektup yazilmis ve bu mektuplarin alti tanesi, 1960'larda
1930'larda oldugundan c¢ok daha fazla 6nem kazanmistir. Franklin D. Roosevelt
Kiitiiphanesi'ndeki bu mektuplara 1968'de Rice Universitesi'nden Profesor Francis L.
Loewenheim erigsmek istemistir. Ancak bu belgelere erisimi miimkiin olmamistir.
Loewenheim belgelere erisim talebinin uygunsuz bir sekilde reddedildigini iddia

etmistir. Loewenheim bu olayda sadece Roosevelt Kiitliphanesi'ndeki calisanlarini
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degil aym1 zamanda Ulusal Arsivlerdeki gorevlileri, Harvard University Press'in
direktorlerini ve Amerikan Tarih Kurumu yetkililerini de elestirmistir. Bazi
tarihcilerin de Loewenheim’e destek vermesi ile New York Times ve diger gazeteler
tartismay1 yayimlamiglar. Bunun iizerine arsivleme prosediirlerine yonelik sorusturma
yapilmasinin gerekliligi tartisilmaya baslanmistir. Yasanan bu tartisma, tarih disiplini

ve arsiv disiplinini biiyiik 6l¢iide sarsmustir (Polenberg,1971, 5.277-284).

2.6.2 Heiner olay1

Quinseland’da hiikiimet tarafindan idare edilen bir ¢ocuk merkezinde gorev kotiiye
kullanma vakas1 gergeklesmistir. Bu konu hakkindaki sorusturmay1 yonetmek iizere
Noel Heiner adinda bir hakim atanmistir. Ancak Heiner gérevinden uzaklagtirildigi
icin bu davayr tamamlayamamis ve dava dokiimanlarin1 Quinseland Aile Hizmetleri
Birimine iade etmistir. ilerleyen siiregte Heiner tarafindan hazirlanan sorusturma
kayitlariin  kopyalar1 ticaret birligi temsilcisi Kevin Lindeberg tarafindan
mahkemeden talep edilmistir. Kendisine bahse konu dava ile ilgili evrakin tahrif
edildigi bilgisi verilmigtir. Birtakim olaylardan sonra belgelerin Kevin Lindeberg
tarafindan istenildigi zaman bozulmamis oldugu anlasilmistir. Daha sonra bu olaya
delil olacak bu belgeler ortadan kaldirilmistir. Bunun {izerine Quinseland Belediye
Meclisi, ulusal arsiv personelinden bu tiir belgelerin uzun siire saklanip
saklanmayacagini ve eger arsiv degeri tasiyip saklaniyorsa bu belgelerin tahrif olma
durumlarinin arastirilmasii istemistir. Arsivciler belgelerin saklanmasi gerektigi
konusunda goriis bildirmiglerdir. Daha sonra kabinenin bu olaylar1 bildigine dair
iddialar ortaya atilmis ve bu durumun merkezi hiikiimete kars1 kullanilmasinin 6niine
gecmek icin de bu belgelerin tahrif edildigi s6ylenmistir. Belgelerin Lindeberg’in
basvurusundan sonraki bir giin igerisinde bir kamu personeli ve kurum arsivcisi
tarafindan kagit kirpma makinesinde imha edildigi anlagilmistir. Lindeberg cesitli
zamanlarda ve ¢esitli mahkemelere bu imhalarin yasa disi olduguyla ilgili bagvuruda
bulunsa da sonu¢ alamamistir. Bu durum kamu tarafindan takip edilen bir olay
yasandigi zaman belgelerin yOnetimler tarafindan yasadisi bir sekilde ortadan
kaldirilacagi durumunu ortaya ¢ikarmis ve konuyu tartismaya a¢cmistir (Proctor ve

Cook, 2007, 5.155-157).
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2.6.3 Einaudi/Papon olay1

Fransiz siyaset¢i ve biirokrat olan Maurice Papon isledigi ¢esitli suglar yliziinden 1999
yilinda mahkemede ifade vermistir. Gazeteci yazar Jean-Luc Einaudi ise Paponu 1961
yilinda Fransiz emniyet teskilatinda gorev yaptig1 sirada Cezayir’in bagimsizligini
savunan gostericilerin 6liimiine yonelik emir vermesiyle suglamistir. Bunun {izerine
Papon, Einaudi’ye kars1 iddialarin asilsizligini 6ne siirerek iftira davasi agmastir. Paris
Emniyet Teskilati Arsivi’ne erismek isteyen Einaudiye izin ¢ikmamistir. Einaudi
Kiiltiir Bakanligina durumu anlatir bir dilek¢e yazmistir. Cevap olarak bakanlik, bu
belgelere erisimin kisa siire igerisinde agilacagini bildirmistir. Bakanin sdziiniin
ardindan bir gazeteci Paris belediye yonetimi tarafindan olaylari agiga kavusturacak
belgeleri incelemek i¢in cagirilmistir. Arsivei Philippe Grand refakatinde arastirmact
arsiv depolarma indiginde herhangi bir belgeye dokundurulmamais; ancak 1961 yilinda
gerceklesen olaylarda hayatin1 kaybeden bireylere ait yiizlerce dosyanin saklandigini
gormiistiir. Arsiv calisanlarindan Philippe Grand ve Brigitte Lame bu olayla ilgili
mahkemede taniklik etmis ve Einaudi iddialarini desteklemislerdir. Bunun (zerine
mahkeme Paris belediye yonetiminin tavrinin utang verici oldugunu ifade etmistir.
Yasanan bu gelismelerin ardindan Kiiltiir Bakanlig1 ve Paris belediye yonetimi arsivcei
Philippe Grand ve Brigitte Laimne hakkinda erisime kapali belgelerin saglanmasina
yonelik ellerinde bulunan yetkinin kétiiye kullanilip kullanilmadigini tespit etmek ve
bir karar vermek icin haklarinda bir sorusturma baslatmistir. Sorusturma kapsaminda
Brigitte Laine ifadesinde; yaptig1 davranisin gizli bilgileri ifsa etmek olmadigini,
yalnizca bir devlet sucunun agikliga kavusturulmasimi istedigini belirterek kendini
savunmustur. Ayrica bu belgelerin gizli kalmasinin meslek anlayisina ters diistiiglinii
ifade etmistir. Yine sorusturma kapsaminda Fransiz Ulusal Arsivi ile Fransiz
Arsivciler Dernegi’ne goriis sorulmus ve bu durum ICA nin 7. maddesinde yer alan
“Arsivciler hem erisime hem de mahremiyete saygi gostermeli ve ilgili mevzuatin
siirlart dahilinde hareket etmelidir.” ifadeleri referans gosterilerek Brigitte Laine gizli

belgeleri ifsa etmekten haksiz bulunmustur (Boyce, 2003, 5.157-178).
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3. DENiZ KUVVETLERIi KOMUTANLIGI ARSIVLERI

Tiurk Silahli Kuvvetleri (TSK) arsivlerinde etik uygulamalarinin durumunu dogru
degerlendirebilmek i¢in s6z konusu kurumun arsiv yapismin ve burada
gerceklestirilen argiv uygulamalarinin durumunun bilinmesi 6nem arz etmektedir. Bu
kapsamda ¢alismanin bu boliimiinde 6ncelikle TSK’da , diger kamu kurumlarindan
farkli olarak gercgeklestirilen arsiv uygulamalariyla ilgili bazi 6nemli hususlar
hakkinda bilgiler verilmektedir. Daha sonra ayr1 ayr1 basliklar altinda, TSK Arsivleri
igerisinde yer alan Milli Savunma Bakanlig1 Arsivi, ATASE Arsivi, Hava Kuvvetleri
Komutanlhigr Arsivi ile ilgili genel bilgiler aktarilmistir ve degerlendirmeler
yapilmistir. Bu arsivler disinda TSK biinyesinde yer alan ve bu c¢alismanin da
konusunu olusturan bir diger arsiv olan Deniz Kuvvetleri Komutanligi Arsivi ayr1 bir

baslik altinda ele alinmustir.
3.1. Tiirk Silahlh Kuvvetlerinde Arsiv Uygulamalar:

TSK biinyesinde yer alan karargéh, birlik ve kurumlarin hizmetlerini dogru, hizli ve
verimli olarak yerine getirmeleri; evrak, dosyalama ve arsiv islemleriyle dogru
orantilidir. Arsivlik malzemenin belirli bir siire sonunda arsivleri olusturacagi dikkate
alindiginda arsiv faaliyetlerinin etkin bir sekilde yliriitiilmesi; evrak uygulamalari,
arsiv kategorilerinin belirlenmesi ve dosyalama islemlerinin sistemli bir bi¢imde
yerine getirilmesiyle miimkiindiir. Bu baglamda arsiv malzemesinin saklama amaci ve
saklama siireleri esas alinarak arsiv kademeleri, hangi arsiv kademesinde ne kadar

stire ile saklanacaginin belirlenmesi amaciyla da arsiv kategorileri olusturulmustur.

3.1.1. Arsiv Kademeleri
Tirk Silahli Kuvvetleri arsiv uygulamalariyla ilgili genel teskilat yapis1 Sekil 3’te
verilmistir. Sekil 3’te arsivlerin, kurumun fonksiyonel yapisini da yansitacak sekilde

ic kademe altinda ele alindig1 goriilmektedir.

BiRiINCi KADEME (BiRIM ARSIiVI)
(A-B-C-D-E Arsiv kategorili Argiv Malzemesi)
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IKiNCi KADEME (KARARGAH, BIiRLiK VE KURUM ARSiVi

(C-D-E Arsiv Kategorili Argiv Malzemesi)

UCUNCU KADEME (GENEL ARSIV)

(D Arsiv Kategorili Arsiv Malzemesi)

Milli Savunma Bakanlig1 Arsiv Deniz Kuvvetleri Komutanligi Hava Kuvvetleri Komutanlig1
Miidirlugi Arsiv Midurliigi Arsiv Midirliigii
ATASE ARSIVI

(E Arsiv Kategorili Arsiv Malzemesi)

Genelkurmay Askeri Tarih ve Stratejik Etiit Daire Baskanligi Arsiv Sube Midiirliigi

Sekil 3 Tiirk Silahli Kuvvetleri arsiv teskilat yapisi

3.1.1.1. Birinci Kademe Arsiv

Karargah, birlik ve kurumlarda bulunan birimler tarafindan goérev ve sorumluluklar
kapsaminda tiretilen veya alinan arsivlik malzemenin dosyalandig arsivlerdir. Birinci
kademe arsivlerde arsivlik malzemeden; islemi tamamlananlarin bes yil siireyle veya
saklama planinda belirtilen stireyle saklandigi, islemi tamamlanmamis olanlarin islemi
tamamlanincaya kadar veya islemi tamamlansa bile elde bulundurulmasi gerekenlerin
muhafaza edildigi arsivlerdir. Ayn1 zamanda saklama siirelerini tamamlayip imha
edilmesine karar verilenlerin imha edilmesine yonelik iglemler burada tamamlanir;

imha edilmeyenlerin ise ilgili arsiv kademesine devri bu arsivlerde yapilir.
3.1.1.2. ikinci Kademe Arsiv

Birim arsivlerdeki s6z konusu birimin iist unsuru karargah, birlik ve kurumun alacagi
tedbirlere gore olusturulan ve birinci kademe arsivlerde islemi tamamlanarak gelen
arsivlik malzemenin on yil veya saklama planinda belirtilen siire kadar muhafaza
edildigi arsivlerdir. Ikinci kademe arsivler kendi biinyesinde bulunan saklama siiresini
tamamlamis arsivlik malzemenin degerlendirme, ayiklama, tasnif ve imha islemleri
i¢in birinci kademe arsive, bir list kademe arsivde muhafazasi gerekenlerin ise bir {ist

kademe arsive devredilmesini saglayan arsivlerdir.
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3.1.1.3. Uciincii Kademe Arsiv

Birinci kademe arsivler tarafindan dogrudan veya ikinci kademe arsivlerde
saklandiktan sonra arsiv malzemesi niteligi kazanan malzemenin ayiklanarak ve tasnif
edilerek saklama planinda belirtilen siire kadar muhafaza etmek tizere sevk edildigi en

uist arsivlerdir.
3.1.1.4. ATASE Arsivi

Askeri tarih yazimina kaynak olabilecek nitelikteki malzemenin dogrudan veya ilgili
arsiv kademelerinde saklama siirelerini tamamladiktan sonra siiresiz saklanmak Uzere

gonderildigi arsivdir.

3.1.2. Arsiv Materyali Kategorileri

Herhangi bir arsivlik veya arsiv materyalinin uzun siireligine arsivlenmesine yonelik
stireglere hazirlanmasinda en 6nemli husus; malzemenin, arsiv sistemi igerisinde hangi
arsivde ne kadar siire ile saklanmas1 gerektigine ve son islemin ne zaman, nerede ve
ne sekilde yapilmasina dair kararin verilmesidir. Bu konuda en dogru karar, eldeki
arsivlik veya arsiv materyali ile ilgili ¢alisma ve cabay1 gosterecek islem makami
tarafindan verilecek olan karardir. Tiirk Silahli Kuvvetleri arsivlerinde miimkiin olan
Olciide en dogru karari elde etmek ve gereksiz birikimleri 6nlemek maksadiyla A, B,
C, D ve E harflerinden olusan kategori sistemi, evrakin muhafaza edilecegi arsiv

kademesinin belirlenmesi icin kullanilmaktadir.

Tirk Silahli Kuvvetleri biinyesinde olusturulan evraklar icin arsiv kategorisi
belirlenirken; Tiirk devlet ve millet hayatini ilgilendiren, devletlerarasi, milletlerarasi
ve kurum veya bireylerin hakkini gozetmek esastir. Bu hakki belgelemeye, korumaya
ve bunlara iliskin herhangi bir konuyu aydinlatmaya, diizenlemeye, tespite veya ispata
yarayan her tiirlii arsiv malzemesinin gelecekte istifade edilmek {lizere saklanmasi ve
korunmasi gerektigi diisiincesi 6n planda tutulmustur. Bununla birlikte, TSK’ya bagh
birliklere isnat edilen gorev ve sorumluluklar kapsaminda ihtiya¢ duyulan veya
mevzuatta belirtilen arsiv malzemelerinin de ayn1 amaglarla saklanmasi1 ve korunmasi
gerekmektedir. Bu arsiv malzemesinden bir degeri oldugu halde halihazirda veya
gelecekte kullanilmasina gerek goriilmeyen, hukuki kiymetini ve delil olma niteligini
kaybetmis olanlarin ise 1imha edilmesi gerektigi hususlart g6z Oniinde

bulundurulmustur.

56



Gorev ve faaliyetler sonucunda yil icerisinde iiretilen belgeler ile bagka birimler
tarafindan tretilerek gonderilen belgeler bes kategori altinda gruplandirilmakta ve
kodlanmaktadir. Bu kodlama yapilirken arsivlik veya arsiv malzemesinin konusu esas
alinarak, arsiv kategorileri ve saklama siirelerinin tespitini kolaylastirmak amaciyla
hazirlanan saklama planindan yararlanilir. Arsiv kategorisi verilirken dnce arsivlik
veya arsiv malzemesinin konusu saklama planindan tespit edilir. Konusu tespit edilen
arsivlik malzemenin en son hangi arsiv kademesinde saklama siiresi belirtildi ise o

arsivin karsilig1 olan kategori, arsivlik malzemeye “arsiv kategorisi” olarak verilir.

“A” Arsiv Kategorisi: Cari yilin sonunda veya evraki bulunduran makamin ihtiyag
duymas1 halinde cari yili miiteakip bir yi1l daha muhafaza edildikten sonra imha
edilecek ya da kategorisi yiikseltilerek birinci kademe arsive sevk edilecek arsivlik

malzemeden olusmaktadir.

“B” Arsiv Kategorisi: Cari yili miiteakip bes yil, varsa saklama planinda belirtilen
siire kadar ya da islemi tamamlanincaya kadar birinci kademe arsivler tarafindan
saklandiktan sonra, imha edilecek veya kategorisi yiikseltilerek ikinci kademe arsive

sevk edilecek arsivlik malzemeyi kapsamaktadir.

“C” Arsiv Kategorisi: Cari yili miiteakip ncelikle birinci kademe arsivlerde, daha
sonra on y1l veya varsa saklama planinda belirtilen siire kadar ikinci kademe arsivler
tarafindan saklandiktan sonra, imha edilecek veya kategorisi yiikseltilerek {igiincii

kademe arsive sevk edilecek arsivlik malzemeyi ifade etmektedir.

“D” Arsiv Kategorisi: Oncelikle birinci ve ikinci kademe arsivlerde muhafaza
edildikten sonra, ilgili ligiincii kademe arsiv tarafindan saklama planinda belirtilen siire

kadar saklanacak arsiv malzemesini tanimlamaktadir.

“E” Arsiv Kategorisi: Oncelikle birinci ve/veya ikinci kademe arsivde muhafaza
edildikten sonra, ATASE Arsivinde sUresiz saklanacak arsiv malzemesini ifade

etmektedir.

Tirk Silahli Kuvvetlerinde bir evraka arsiv kategorisi verme islemi uygulamalarinda,
evraka uygun olan arsiv kategorisi; evrakin ¢ikarildigi karargah, birlik veya kurumun

evraka islem yapan biriminin amiri veya komutani tarafindan belirlenir.
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Tiirk Silahli Kuvvetleri argivlerinin amaci Tiirk Milletini ve Tiirk Tarihini ilgilendiren
fiziki veya elektronik ortamda iiretilen arsivlik malzemeden arsiv malzemesi haline
gelecek olanlarin tespit edilmesi, arsiv malzemesinin herhangi bir sebepten dolay1
kayba ugramamasi igin gerekli sartlar altinda korunmasi, degerlendirilmesine
miiteakip saklanmasi, liizum goriilmeyenlerin ise imha edilmesi ve arsiv malzemesinin

gerektiginde istifadeye sunulmasidir.
3.2. Genel Hatlaryla Tiirk Silahlhh Kuvvetleri Arsivleri

Arsivceilik disiplininde modern anlamda ilk dnemli girisim donemin Maliye Nazir1
Safvetl Pasa tarafindan gergeklestirilmistir. Safveti Pasa 1845 yilinda Enderun’daki
tarihi vesika ve defterleri bir diizen igerisine koymaya g¢alismistir. Tam anlamiyla
arsivcilik faaliyetleri ise 1846 yilinda Babiali’de Hazine-i Evrak Nezareti'nin
kurulmasiyla baglamistir (Devlet Arsivleri Tarihgesi, 2019). Bu gelismelerden sonra
Askeri arsivler de sistematik bir sekilde olusturulmaya baslanmis, 1909 yilinda
Sultanahmet’te “Askerl Evrak Mahzen Memurlugu” kurulmustur (MSB Arsiv
Hizmetleri Sube Miidiirliigti Tarihgesi, 2019).

Ikinci Diinya Savasi yillarina kadar gergeklestirdigi faaliyetleri Sultanahmet’teki
“Askeri Evrak Mahzen Subesinde” devam ettiren arsiv, ayn1 zamanda doguda
konuslandirilmis birlikler i¢in Kayseri’de de “Evrak Mahzen Memurlugu” ad1 altinda
teskilatlandirilmistir. Ayrica, bu yillarda Eskisehir’de Milli Savunma Bakanliginin
Hesap Teftis Arsivinin yer aldig1 bilinmektedir. Istanbul Sultanahmet’teki arsiv 29
Haziran 1962 tarihinde Eskisehir’de bulunan hesap teftis arsivine tasinmis. Daha sonra
yer darlig1 ve uygun olmayan fiziksel kosullar nedeniyle Kayseri’de konuslandirilmis
arsivle birlikte 20 Kasim 1962 tarihinde Izmir’in Tire ilcesine tasmarak,
“Genelkurmay Baskanlhigi Tire Askeri Arsiv Miidiirliigii” seklini alarak arsiv
faaliyetlerine devam etmistir. Yine Tire arsivi de 1976 yilinda Eskisehir’e tasinmis ve
Eskisehir’de yer alan MSB Hesap Teftis Arsivi ile birlestirilmistir. Birlestirilen bu
arsivler “MSB Miistesarlig1 Arsiv Miidiirligi” adin1 almis ve 1982 yilina kadar arsiv
faaliyetlerini burada gerceklestirmeye devam etmistir. MSB Miistesarligt Arsiv
Midiirliigii, 1982 senesinde Eskisehir’den bugiin halen hizmet verdigi Ankara Bilkent
Lodumlu’da yer alan kiglaya tasimmistir (MSB Arsiv Hizmetleri Sube Miidiirliigii
Tarihcesi, 2019).
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MSB Arsiv Hizmetleri Sube Miidiirliigli giiniimiizde halihazirda Milli Savunma
Bakanlig1 merkez teskilatinin ve bakanliga bagli birimlerinin ii¢lincii kademe arsivi
olup genel arsiv faaliyetlerini yiiriitmektedir. Koleksiyonunda Tiirk askeri tarihiyle
ilgili 1864 senesinden giliniimiize kadar tutulan kayit ve dokiimanlardan olusan igerige
sahip ¢ok zengin bir arsivdir. Koleksiyonda tarihi dokiimanlarin yani sira personel,

askeralma, ikmal, saglik ve hukuk gibi pek ¢cok konuda arsiv belgeleri yer almaktadir.

Genelkurmay AskerT Tarih ve Stratejik Etiit Daire Bagskanligi (ATASE) arsivi; Tiirk
askeri tarihinin gesitli bilimsel yontemlerle, giivenilir bilgi ve belgelere dayanilarak
arastirilmasini, bu aragtirmalardan elde edilen bilgilerle yazilmasini, gelecek kusaklara
saglikli bir sekilde aktarilmasini ve hem ulusal hem de uluslararasi askeri tarih
disiplininde tanitilmasini gergeklestirmek amaciyla faaliyetlerini ylrlten bir askeri
arsivdir. ATASE arsivinin kurulusu Birinci Diinya Savasi yillarinda gerceklesmistir.
O zamanlar Harp Tarihi Subesi ad1 altinda kurulan ATASE Daire Bagkanligi, Harbiye
Nazirt Enver Pasa tarafindan verilen emirle Hazine-i Evrak Nezaretinden bagimsiz
olarak Nezaret Miistesart Muavinligine bagli olarak kurulmustur. Harp Tarihi
Subesinin kurulus amaci, birliklerin tuttugu harp ceridelerini toplanmasina ve
Canakkale Savaslari’ndan baslayarak Birinci Diinya Harbi’nin tarihini yazilmasina
hizmet etmek olmustur. Sube, sonraki senelerde Erkan-1 Harbiye-i Umumiye’ye bagli
5’inci ve sonra 8’inci Sube olarak faaliyetlerini gergeklestirmeye devam etmistir.
Arsiv, cumhuriyetin ilan edilmesinin ardindan 1923 yilinda Konya’ya tasinmis ve
1926 yilina kadar calismalarim1 Konya’da devam ettirmistir. 1926 senesinde
Ankara’ya taginan Harp Tarihi Subesi bu tarihten itibaren “Harp Tarihi Dairesi” olarak
faaliyetlerini devam ettirmistir. 1928 yilinda ise Erkan-1 Harbiye-i Umumiye Harp
Tarihi Enclimeni adi altinda yapilandirilmig; 1931 yilinda yeni yapilan ve halen
Genelkurmay Basgkanliginin hizmet verdigi binaya tasinmistir. Arsivde yer alan
belgeler 1955 yilina kadar sandukalar icerisinde saklanip korunmustur. Imkansizliklar
ve yersizlikler yiiziinden yararlanilamayan evrakin siniflandirilmasi, dosyalanmasi ve
tasnif islemleri i¢in farkli bir binaya ihtiya¢ duyuldugu anlagilmis ve yine ayni yil
icerisinde Deniz Kuvvetleri Komutanligimin yaninda, halen ATASE (Genelkurmay
Askeri Tarih ve Stratejik Etit ve Denetleme Baskanligi) adiyla hizmet veren binanin
insas1 baglamistir. 1956 yilinda insaatin tamamlanmasiyla beraber Harp Tarihi Dairesi

yeni insa edilen bu binaya taginarak diizenli ve siirdiiriilebilir bir arsive kavusmustur.
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Harp Tarihi Dairesi 1967 yilinda Harp Tarihi Bagkanligi adin1 almistir. 13 Haziran
1978 tarihinden itibaren Askeri Tarih ve Stratejik Etiit Bagkanlig1 ismi kullanilmaya
baslanmistir. Bu isim, son olarak 3 Kasim 2011 tarihinde yapilan kadro kurulus ve
teskilat degisikligiyle birlikte Askeri Tarih ve Stratejik Etiit Daire Bagkanlig1 seklinde
degistirilmistir. Genelkurmay Baskanligt ATASE Arsivinde farkli donemlere ait
yaklasik on milyon belge yer almaktadir. Bu yoniiyle askeri tarih konusunda ¢aligma
yapacak arastirmacilar i¢in O6nemli bir arsivdir. Koleksiyon igerisinde Osmanli
Tirkcesi (Osmanlica) eserler basta olmak {izere, Almanca, Yunanca, Arapga,
Ingilizce, Farsca, Fransizca, Ermenice, Rus¢a, Bulgarca ve Italyancadan olusan
belgeler mevcuttur. Bu belgeler Osmanli-Rus (Kirim) Harbi (1853-1856), Osmanli-
Yunan Harbi (1897), Osmanli-italyan Harbi (1911-1912), Balkan Harpleri (1912-
1913) Birinci Diinya Harbi (1914-1918), Tiirk Istiklal Harbi (1919-1923), ikinci
Dinya Harbi (1939-1945), Kore Harbi (1950-1953) ile ilgili belgelerdir (ATASE
Daire Baskanlig1 Arsivi Tarihgesi, 2018).

Diinyanin ilk kurulan askeri havacilik teskilatlar1 igerisinde yer alan Tiirk Hava
Kuvvetleri Komutanliginin kurulusu 1909 yilina kadar gitmektedir. Tiirk ordusunda
havacilik faaliyetleri ile ilgili ilk ¢alismalar 1909 yilinda baslamistir; 1910 senesinde
yapilan bu caligmalar ilerletilmis ve Fransa’nin Paris sehrinde toplanan Uluslararasi
Havacilik Konferansi’na Tiirkiye’den bir heyet gonderilmistir. 1910 yilinin sonlarina
gelindiginde Tiirk ordusunda havacilik teskilatlanmasinin olusturulmasi konusunda
karar verilmis ve havaci personel egitimi almak ve yetistirilmek iizere birka¢ subayin
Avrupa’ya gonderilmesi planlanmistir. Ancak, Tiirk havacilik alaninda alinan bu
onemli karara ragmen, {ilkenin i¢inde bulundugu maddi ve manevi zorluklar nedeniyle
gerekli 6denek ayarlanamamis ve alinan kararin geregi yerine getirilememistir. Milli
Savunma ve jeopolitik konum bakimindan, havacilik teskilatinin gelecekteki 6nemini
goren donemin Harbiye Bakani Mahmut Sevket Pasa, konuyla tekrar ilgilenmeye
baslamis ve ugus egitimi i¢in iki personeli Temmuz 1911°de Fransa’ya Bleriot
Fabrikasi’nin ugus okuluna gondermistir. Bu gelismelere paralel olarak yine 1911
yilinda, Yarbay Siireyya Ilmen’e havacilik teskilatin1 kurma gorevi verilmistir. Tiirk
Silahli Kuvvetlerinin ilk resmi havacilik teskilat1 da Harbiye Bakanlig1 biinyesinde
"Havacilik Komisyonu" adi altinda 1911 yilinda faaliyete gecirilmistir. Bu tarihten

itibaren belge liretmeye baglamasiyla beraber arsiv faaliyetleri de onem kazanmistir.
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Hava Kuvvetleri Komutanligi Arsiv Midiirligii bugiin Ankara Etimesgut 3’iincii
Hava Ikmal Bakim Merkezi Komutanhig: igerisinde konuslandirilmis ve Hava
Kuvvetleri Komutanlhigi’nin {iicilincii kademe arsiv faaliyetlerini yiiriitmektedir.
Koleksiyonunda Balkan savaslari, Birinci Diinya Harbi, ikinci Diinya Harbi Kibris
Barig Harekati gibi konular1 igeren arsiv belgelerinin yer almasindan dolay1 6nemli bir

arsivdir (Hava Kuvvetleri Komutanligi Tarihgesi, 2019).
3.3. Deniz Kuvvetleri Komutanhgi Arsivleri

Osmanl arsivciliginin baslangici, bilhassa devlet katina gesitli sebeplerden dolay1
gelen belgelerin lizerinde gerekli islem yapildiktan sonra, tomarlar halinde toplanmasi
ve bunlarin “kese” diye tabir edilen torbalara konulup saklanmasi ile olusmustur.
Bunlarin istiflenme yeri olarak da Istanbul’da Sultanahmet’te bulunan Defterhane

yanindaki mahzen seg¢ilmistir (Avunduk, 2011 s.154-155).

Ulkemizde modern anlamda arsivcilik faaliyetleri, Tanzimat sonrasinda Sadrazam
Mustafa Resit Pasa’nin 6nciiliigiinde baglamistir. Bu yillarda depolara doldurulan eski
vesikalar1 harap olmaktan kurtarmak ve bunlarin muhafazasinin temini bir ihtiyag
olarak belirmistir (Korkmaz, 2019, s.751). Bu amagla Isvi¢re’den bir mimar getirilerek
o donemde sadrazamlik makaminin merkezi olan Gtilhane Parki kapisina bakan yone
1846 yilinda Hazine-i Evrak binasi yaptirilmis ve bu bina 1849 yilinda hizmete
girmistir. Bina igerisinde her tiirlii anlagsmalar, fermanlar, Hariciye ve Dabhiliye
Nezaretlerinin yazigmalari, Divan-1 Hiimayuna ait defterler, mazbatalar, diisturlar ve
benzeri devlet evraki saklanmaktaydi. Bu donem arsiv birimleri dzellikle Osmanl
Devleti’nin yiikselme devrinden yikilisina kadar gegen siireci kapsamaktadir (Devlet

Arsivleri Tarihgesi, 2019).

Tiirk bahriyesi i¢inde arsivcilik calismalari yine ayn1 yillarda hiz kazanmistir. Bahriye
Nezaretinde de Evrak-1 Umumiye Midiirligine bagli olarak Mahzen-i Evrak
Miimeyyizligi kurulmustur. Kaptan-1 Deryalik doneminde Tersane-i Amire igerisinde
muhafaza edilen bahriyeye ait belgeler ve 1821 yilindaki biiylik Kasimpasa yangiminda
kil olanlar disinda kalan belgeler ile birlikte Bahriye Nazirligi olarak insa edilmis olan
ve giiniimiizde Kuzey Deniz Saha Komutanligi olarak hizmet veren binaya

getirilmistir (Deniz Tarihi Arsiv Miidiirliigli Tarihgesi, 2018).
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Bahriye Mahzen-i Evrak Miimeyyizligi 1 Kasim 1922 tarihinde Saltanatin kaldirilmasi
ve Bahriye Nezaretinin lagv edilmesinden sonra Istanbul Bahriye Komutanligina
baglanarak faaliyetlerini devam ettirmistir. II. Diinya Harbi’nin baslama tehlikesi
olusunca, 1939 yilinda miize malzemesinin ve arsiv belgelerinin giivenlik nedeniyle
Anadolu’da bir yere tasinmasi karart almmustir. Arsiv 6nce Izmit’in Bahgecik
Nahiyesine oradan da Bilecik vilayetinin Bozoyiik ilgesine nakledilerek Haziran 1949
tarihine kadar Deniz Miistesarligi Donanma Subesi’ne bagli bir mudirlik olarak gérev
yapmistir. 1 Temmuz 1949 tarihinde Deniz Kuvvetleri Komutanliginin tesekkiili
tizerine Deniz Arsiv Amirligi olarak isimlendirilmis ve Personel Baskanligina

baglanmistir (Lalahan Deniz Genel Arsiv Miudiirliigii Tarihgesi, 2018).

Il. Dunya Harbi’nin sona ermesinin ardindan miize malzemesi ve arsiv belgelerinin
Istanbul’a tekrar tasinmasi hedeflenmis ve bunun icin yeni bir bina arayisina
gidilmistir. Uzun arama ve arastirmalardan sonra Dolmabahc¢e Camii ile miistemilat
binalart uygun yer olarak secilmistir. Bu yeni olusum sirasinda miize materyali ve
Deniz Tarihi Arsivi’nin 1908 yilina kadar olan boliimii Bozdyiik’ten Dolmabahge’ye
getirilmistir. 1956 yilinda Dolmabahge yolunu genisletme caligmalari esnasinda
miizenin miistemilatina ait olan garaj ve kayikhane binalari, istimlak sahasinda
kalmistir. Bu sebeple miize ve arsiv malzemelerinin nakil islemine ihtiyag
duyulmustur. Bu gelismelerin ardindan Dolmabahge Sarayi’nin kuzeyinde yer alan
Arabacilar Dairesi ve faytonlarin oldugu yer, Deniz Miizesine tahsis edilmis ve arsiv
belgeleri de yeni yerine taginarak 1970 yilina kadar burada faaliyet gostermistir (Deniz

Tarihi Arsiv Midirliigti Tarihgesi, 2018).

Dolmabahge’ye nakledilmeyen ve Bozoyiik’te kalan belgeler ise Agustos 1950
tarihinde Izmit’te yer alan Ussii Bahri Komutanligina, oradan da aymi yilin aralik
ayinda ise Izmit Konca’ya nakledilmis ve Temmuz 1950 tarihine kadar burada vazife

gérmiistiir (Deniz Tarihi Arsiv Midiirliigii Tarihgesi, 2018).

Hem Konca’da hem de Dolmabahge’de yer alan arsivler donemin Deniz Kuvvetleri
komutaninin emriyle 3 Agustos 1970 tarihinden itibaren Ankara’nin Mamak ilgesine
bagli Lalahan Mahallesinde Muhabere-Elektronik Tesisler Komutanlig: tarafindan
bosaltilan binalara nakline baglanmis ve ii¢ ay i¢erisinde nakil islemleri tamamlanarak
Deniz Kuvvetleri Komutanligi Arsiv Midiirliigii adi altinda faaliyete gegcirilmistir

(Lalahan Deniz Genel Arsiv Miidirligi Tarihgesi, 2018).
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Bir siire sonra ¢esitli nedenlerden dolay1 Deniz Tarihi Arsivinin Ankara Lalahan’dan
Istanbul Dolmabahge’ye nakli tekrar giindeme gelmistir. Bu kapsamda yapilan
calismalar 1 Haziran 1984 tarihine kadar slirmiis ve bu tarihte arsivin Osmanli
Dénemine ait boliimiiniin Istanbul’a tasmmasi, Latin harfleri ile olusan belgeleri
iceren kisminin ise Lalahan’da kalmasi emri verilmistir. Arsiv bu tarihten sonra Deniz
Genel Arsiv Midirliigii ve Deniz Tarihi Arsiv Miidiirligli olarak Ankara ve

Istanbul’da faaliyetlerini devam ettirmektedir.

3.3.1. Deniz Tarihi Arsiv Miidiirligii

Ulkemizin en 6nemli arsivlerinden olan Deniz Tarihi Arsivi, Osmanli Bahriye
Teskilatinin giiniimiize biraktig1 belgeleri ihtiva etmektedir. Arsivde 18.yy’dan
baslayarak 1928 yilina kadar gegen siireci kapsayan 20 milyondan fazla belge
bulunmaktadir. Arsiv kayitlarinda yer alan en eski belge 1670 yilina ait kale
mubhafizlari tarafindan tutulan bir vukuat defteridir. Deniz Tarihi Arsiv Midiirliigi,
koleksiyonunda yer alan belgelerin fiziksel giivenligini saglama, envanter kayitlarini
gerceklestirme, tasnif islemlerini yapma ve belgeleri kataloglayarak arastirmacilarin
hizmetine sunma gorevlerini yerine getirmektedir (Deniz Tarihi Arsiv Mudiirligi
Tarihgesi, 2018).

Deniz Tarihi Arsivindeki defter ve dosyalarin incelenmesi ve tasnif iglemlerinin
yapilmasi uzun zaman almistir. 2. Diinya Savasi’nin baglama ihtimali arsiv
belgelerinin giivenlik gerekgesiyle Anadolu'ya yollanmasi belgelerin tasnif edilmesini
giiclestirmistir. Daha sonra Deniz Miizesi’nin Besiktag'a nakledilmesi ve arsiv
belgelerinin de buraya taginmasinin ardindan 1960'li yillardan itibaren emekli deniz
subaylarinin da destegiyle belgelerin tasnif islemlerinin yapilmasi ¢abasina girilmistir

(Deniz Tarihi Arsiv Miidiirliigi Tarihcesi, 2018).

Deniz Tarihi Arsiv koleksiyonunda yer alan belgelerin tasnifinde Bahriye Teskilat
yapis1 gz 6niinde bulundurularak dosya / defterlerin ayirimi sirasinda belgeler degisik
boliimlerde toplanmistir. Deniz Tarihi Arsivi, kataloglama agisindan yirmi sekiz ana
boliimden meydana gelmektedir. Bunlardan yirmi yedi boliimiin olusturulmasinda,
gecmis yillarda arsivde yapilan tasnif gruplar1 esas alinmistir. Burada tasnif yaparken
izlenen yol Bahriye Teskilat yapisi igerisinde yer alan belirli boliimleri dikkate alma
seklinde olmustur. Bu sekilde 25 bdliimden olusan bir tasnif ¢aligmasi yapilmstir.

Tasnif iglemleri hizlandik¢a belirlenen basliklarin ihtiyaglar1 karsilamadigi tespit
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edilmis ve 1995 senesinden itibaren farkli boliimlerden olusan tasnif isleminden
vazgecilmis; onun yerine belgeler yirmi altinct ve son boliim olarak belirlenen Miilga
Bahriye Nazirlig1 adi altinda toplamaya baslanmistir. Bu baglamda arsivde materyaller
su konu gruplar1 altinda siniflandirilmistir (Deniz Tarihi Arsiv Midiirligi Tarihgesi,
2018):

Mektubi BolUmu

Muhasebe Bolimu

Bahriye Tahsilat Komisyonu Bolimdi
Sura-y1 Bahriye Boliimii
Gemiler BolUmu

Erkan-1 Harbiye Bolimii
Tersaneler BOlUmu

Limanlar Bolimi

Fabrikalar Bolimd

10. Miiteferrik Bolim

11. Sandiklar Bolimii

12. Komodorluklar Bélum

13. Muhakemat Bolimi

14. Hukuk Miisavirligi Bolimii
15. Mektepler Bolim

16. Kittab Komisyonu Bolimii
17. Evrak Bolimi

18. Umumi Evrak Bolimu

19. Magaza ve Ambarlar Boliimii
20. Heyet-i Sihhiye Boliimii

21. Islahat BolUimu

22. Sicil-i Ahval Bolumu

23. Yoklama Defterleri Bolimui
24. Amele Defterleri Bolimu

25. Daireler Boliumu

26. Milga Bahriye Nezareti Bolumi

CoNoOA~WNE

Halen Miilga Bahriye Nezareti Boliimii igerisinde yer alan belgelerin tasnif ¢aligmalari
devam etmektedir. Deniz Tarihi Arsivinde yer alan ve aragtirmacilarin hizmetine
sunulan belgeler i¢in 10 ciltlik kiinye katalogu, Mektubi-Surayr Bahri-Tersane
Boliimlerinin Alfabetik Fihristi ve 14 adet katalog hazirlanmistir. Deniz Tarihi Arsivi
bugiin halen Besiktas Deniz Miizesi Komutanligi biinyesinde faaliyetlerini

strdiirmektedir (Deniz Tarihi Arsiv Midiirliigii Tarihgesi, 2018).

3.3.2. Lalahan Deniz Genel Arsiv Miidiirliigii
Lalahan Deniz Genel Arsiv Midiirliigli, Deniz Tarithi Arsiv Midiirliigiinden farkl
olarak Bahriye Teskilatinin 1928 yilindan sonraki Deniz Miistesarligi (1928-1949) ve
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daha sonradan da Deniz Kuvvetleri Komutanligi (1949- ...) donemlerine ait
belgelerini ihtiva eden arsivdir. Burasi, giinlimiiz Deniz Kuvvetleri Komutanliginin 3.
kademe arsivi; yani genel arsividir. Tiirk denizcilik tarihinin iy1 anlagilmasi ve gelecek
kusaklara dogru aktarilmasi i¢in, denizlerimizde gerceklesen olaylarin iyi bilinmesinin
gerekliligini savunan Deniz Genel Arsiv Miidiirliigii, arsiv faaliyetlerini bu bilingle

gerceklestirmektedir (Lalahan Deniz Genel Arsiv Midirligii Tarihgesi, 2018).

Lalahan Deniz Genel Arsiv Miidiirliigiiniin  koleksiyonunu; Deniz Kuvvetleri
Komutanligi biinyesinde yer alan karargah, birlik ve kurumlar ile Sekil-4 de belirtilen
Ana Ast Komutanliklar ile 1. ve 2. kademe arsivlerin gonderdigi D kategorili arsiv

malzemeleri olusturmaktadir.

Deniz Kuvvetleri
Komutanlgi

Kuzey Deniz Guney Deniz Den_i_z Egitim ve
Saha Saha Ogretim
Komutanlgi Komutanligi Komutanligi

Donanma
Komutanhgi

Sekil 4 Deniz Kuvvetleri Komutanligi organizasyon semasi (Deniz Kuvvetleri, 2019)

Ankara kent merkezinin yaklasik 30 km disinda, 3600 m2 alana sahip bir binada
hizmet veren ve yaklasik 180 milyon belgeyi biinyesinde bulunduran arsiv alt1 ana
bolimden meydana gelmektedir. Bunlar;

1. Personel Arsivi

Amiral, Subay, Yedek Subay, Astsubay, Devlet Memuru, Is¢i, Uzman Erbas,

Er/Erbas ve Ogrencilere ait sahsi dosyalardan olusmaktadir.
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2. Hastaneler Arsivi

Deniz hastanelerine ait saglik kurulu muayene fisi, hasta tabela dosyasi, saglik

raporlar1 ve protokol defterlerinden olugsmaktadir.

3. Mahkemeler Arsivi

Gegmis yillarda Deniz Kuvvetleri Komutanligina bagli askeri mahkemelere ait

mahkumiyetle sonuglanmig dava dosyalarindan olugmaktadir.

4. Gemi ve Mevki Jurnalleri Arsivi

Gemilere ait seyir jurnalleri ile Deniz Kuvvetleri Komutanliginin kara
birliklerinde tutulan mevki jurnallerinden olusmaktadir. Jurnaller; birliklerin
ya da gemilerin igerisinde bulunduklari durumun, yapilan biitiin islerin,

gerceklesen olaylarin kayit altina alindig1 defterlerdir.

5. Yaym Arsivi

Deniz Kuvvetleri Komutanliginin RAY (Resmi Askeri Yaymn) ve ROAY
(Resmi Olmayan Askeri Yaym)’lari, MSB ait yaymlar, Genel Kurmay
Bagkanligina ait yaymlar, diger Kuvvet Komutanliklarina ait yaymlar, sivil

yayinlar, Deniz Okullarina ait yayinlar ve Resmi Gazetelerden olugsmaktadir.

6. Karargah Arsivi

Deniz tarihine yon veren 1929 yilindan itibaren komutanlik ve karargahlardan

gelen D kategorili belgelerden olusmaktadir.

Bunun disinda gemi mavi resimleri, haritalar, muhtelif defterler, 6nemli olay ve
faaliyet arsivi, bordro arsivi gibi bir¢ok arsiv malzemesine sahiptir. Arsiv envanterinde

yer alan en eski kayit, bir bahriye subayi ile ilgili 1891 yilina ait belgelerdir.

Gegmisten gliniimiize biiyiikk bir hizla gelisen teknoloji, siirekli bir devinimi de
beraberinde getirmistir. Bu hareketlilik gerek bireylerin gerekse kurumlarin bir
degisim icerisinde bulunmasimi kaginilmaz kilmistir. Bu kapsamda Lalahan Deniz
Genel Arsiv Midiirliigli de arsiv uygulamalarinin siirdiiriilebilir bir altyapiya sahip
olmast i¢in fiziksel ortamla beraber 2012 yilindan itibaren dijital ortamda da

caligmalara baglamistir. TSE 13298 Elektronik Belge Yonetimi Sistemi standardina
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uygun olarak gerceklestirilen sayisallastirma ¢alismalarinda 2019 yili aralik ay1 itibari
ile 17.348.925 adet belge dijital ortama aktarilmistir. Sayisal ortama aktarilan belgeler
2020 y1l1 icerisinde mikrofilmlere kaydedilmeye baglanacaktir.

Deniz Kuvvetleri Komutanligr kurumsal hafizasi olan arsiv gerek kendi biinyesinde
bulunan birimlere gerek diger kamu kurum ve kuruluslarina gerekse bireysel
miiracaatlara cevap veren énemli bir argivdir. Lalahan Deniz Genel Arsiv Miidiirligii
halen Harp Karargdh1 ve Muhabere Elektronik Tesisler Komutanlig1 baglist olarak

Lalahan Ankara’da hizmetlerini stiirdirmektedir.
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4. BULGULAR VE DEGERLENDIRME

Calismanin bu boliimiinde arsiv ¢alisanlariin etik, meslek etigi ve meslek etigi algi
diizeylerinin boyutlarini gozler 6niine sermek i¢in arsiv ¢alisanlarinin diistincelerine
yer verilmis ve bu kapsamda bir analiz ve degerlendirme yapilmaya caligilmistir.
Arastirmada nitel veri analizi kullanilmigtir. Nitel aragtirma, insanlarin yasam
bicimlerini, hayat hikayelerini, davranislarini, Orgiitsel yapilar1 ve toplumsal
degismeyi anlamaya doniik bilgi Gretme sireclerini ifade eder (Strauss ve Corbin,
1990). Yani toplumun yasadiklari olaylara ne tiir anlamlar yiikledikleri, diger bir
ifadeyle olaylar1 nasil niteledikleri sorusunun cevabidir (Dey, 1993). Calismada Deniz
Kuvvetleri Komutanlhigi arsivlerinde gorev yapan yoneticiler, arsivciler ve arsiv
memurlarinin mesleki etik alg1 diizeylerini tespit etmeye yonelik goriisme teknigine
uygun olarak miilakat yapilmistir. Yiiz ylize yapilan derinlemesine goriismelerden elde
edilen veriler analiz edilerek ve betimsel olarak sunulmustur. Katilimeilarin
diisiincelerinin dogru ifade edilmesi i¢in yer yer direkt olarak kendi diisiincelerinin yer
aldig1 alintilar kullanilmistir. Elde edilen veriler araciligiyla tespit edilmis bulgularin
acik bir sekilde betimlenerek diizenli ve yorumlanmis bir sekilde sunulmasi
amaclanmistir (Yildirim ve Simsek, 2003, s.239). Bu dogrultuda katilimcilara miilakat
formunda yer alan 18 adet soru yoneltilmistir. Bu boliimde, miilakat formunda yer alan
her bir soru i¢in ayr1 baslik olusturulmus; katilimcilarin egilimleri, vurgular ve dikkat
cekmek istedikleri hususlar iizerinde incelemeler yapilmis ve goriislerin miisterek

noktalar1 saptanmis ve degerlendirilmistir.
4.1. Katihmar Ozellikleri

Calismada yer alan katilimcilara ait baz1 temel 6zellikler Tablo 1 de verilmistir.
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Tablo 1: Katilimci 6zellikleri

N %

Cinsiyet

Kadin 4 36,0
Erkek 7 64,0
Kurum I¢indeki Statii

Veri Hazirlama ve Kontrol 6 54,0
Isletmeni

Arsivcei 3 27,0
[dareci 2 19,0
TOPLAM 11 100

Tabloya bakildigima katilimcilarin %36’sinin kadin, %64’iiniin ise erkek oldugu
goriilmektedir. Goriismecilerin meslekte bulunma siirelerine bakildiginda biiyiik bir
cogunlugunun on bes yili agkin bir siireden beri kurumlarinda ¢alismakta olduklari
anlagilmaktadir. Bunlardan yalnizca birinin on yilin iizerinde ve ikisinin ise on yilin
altinda bu deneyime sahip oldugu goriilmektedir. Buradan da anlasildig1 gibi gériisme
yapilan personelin biiyiik bir ¢ogunlugu alaninda belirli bir bilgi birikimi olan ve
kurumlarinda etik sorunlari degerlendirebilecek deneyime sahip kisilerden

olusmaktadir.

Ayn1 zamanda miilakat yapilan toplam 11 kisinin %54°1i(6) veri hazirlama ve kontrol
isletmeni, %27’s1(3) arsivei ve %19°u(2) idareci kadrosunda goérev yapmaktadir.
Katilimcilarin  tamami, arsiv belgelerinin  secilmesi, saglanmasi, depolanmasi
korunmasi ve ihtiyag duyuldugunda erisime sunulmasi gibi arsiv hizmetlerinin her
asamasinda gorev yapan personelden olugmaktadir. Calismada katilimcilarin bu
Ozelliklere sahip olmasma 6zen gosterilmesinin nedeni, calismada personelin etik
algisinin ve arsivde yasanan etik problemlerin tam ve dogru tespit edilmesini saglamak

ve calisgmanin amaglarini isabetli sekilde gergeklestirmektir.
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4.2. Etik Olgusu

Insan bilen bir varliktir. Bilmek var olmanin en temel kosuludur. Ayn1 zamanda insan
etkin bir varliktir ve siirekli bir etkinlik icerisindedir. Bunun yaninda insan tavir
takinan, egiten ve egitilen, inanan, sanatin yaraticisi olan vb. birgok 6zellik gosteren
bir varliktir. Biitlin bu 6zellikler sadece insana 6zgiidiir ve insanin {istlin 6zelliklerini
gosterir. Bu 6zelliklere sahip olmanin bir sonucu olarak insan dogumundan itibaren
bireysel, toplumsal, kurumsal, kiiltiirel, bilimsel vb. a¢ilardan degerler iiretir ve bu
degerlerin sosyal ozellikler sergileyen bir kismi korunmalidir. Insanin {irettigi
degerlerin tliretilmesinden yayilmasina, arsivlenmesinden korunmasina kadar pek ¢ok
noktada etik Olglitler devreye girmektedir. Bu baglamda etik kavraminin nasil
tanimlandiginmi gérmek amaciyla goriismecilere ‘Sizce ‘etik’ kavrami ne anlama
gelmektedir, tanmimlar misiniz?’ sorusu yoneltilmistir. Katilimcilarin bircogu etik
kavramint dogru davranista bulunmak, bireylerin neleri yapip neleri yapmamasi
gerektigini ifade eden kurallar olarak tanimlamaktadir. Etik kavramini bu sekilde
tanimlayan bir katilimei, diger katilimcilarin goriislerine oldukca benzer olan
diistincelerini “Etik, bireylerin yapmasi: ve yapmamasi gerekenlerle iliskin ilkelerin

biitiiniidiir.” seklinde ifade etmistir.

Etik ve ahlak kavramlarinin tanimi yapilirken kesin bir ayrimdan s6z etmek oldukca
giictiir ve bu kavramlar sik sik birbiri yerine kullanilmaktadir. Bu duruma diger
katilimcilarin da goriislerine benzer sekilde bir goriismecinin verdigi “Etik ahlaktir,
gorgii kurallaridir.” cevabi giizel bir 6rnek teskil etmektedir. Bu kavramlar genellikle
ayni kavramlarmig gibi algilansa da aslinda birbirinden farkli olgulardir. Bu ayrimi
Heimssoeth (2007, s.14) etik, ahlaki degerlerin felsefesidir, seklinde ifade etmistir.
Etik ve ahlak ile ilgili bir diger fark ise ahlak normlart yerel 6zellikler gosterirken etik
ise evrenseldir (Cevizci, 2018, s. 18). Bu ayrim bir goriismeci “Etik felsefenin bir
konusudur ve asil amaci ahlak degildir. Yunanca ethos sozciigiinden gelir, genel
yvargilar anlamindadir. Etik ahlakla karistiriliyor ashinda etik  felsefenin  bir

sorusudur.” seklinde ifade etmistir.

Sonug olarak goriisme verilerine biitlin olarak bakildiginda etik kavramu ile ilgili tiim
goriismecilerin az ya da ¢ok fikir sahibi oldugu ve kavramla ilgili ¢esitli tanimlamalar

yapabildigi goriilmektedir. Ancak verilen cevaplar, etik ve ahlak kavramlarinin
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karistirildigini; etik kurallarin bireyler tarafindan mi yoksa toplum tarafindan mi
olusturuldugu ve son olarak bu kurallarin yazili kurallar olup olmadig1 konularinda bir

karmaganin yagsandigin1 gostermektedir.

4.3. Meslek Etigi Olgusu

Meslekler kazang elde etmek icin yapilan ugraslardir. Kisinin kendi doyumunun
yaninda baskalarmmin yararmi gozeten ugraslardir. Toplumsal gereksinimleri
kargilamak mesleklerin varolus nedeni ve gerekliligidir. Her meslek, egitim ve
deneyimle kazanilmis 6zel bilgi ve beceriler setine ihtiya¢ duyar. Ayrica her meslek
kendine 6zgii temel degerlere sahiptir. Doktorlugun temel degeri insan yasamini ifade
ederken; hukukun temel degeri adaletin tesis edilmesidir. Her meslekte yer alan bu
temel degerlerin korunmasi i¢in meslek mensuplarinca uyulmasi gereken davranislar,

meslek etigi olarak adlandirilir.

Meslek etigi meslek mensuplarina bazi sorumluluklar yiikler; bu sorumluluklarin
yerine getirilebilmesi igin meslek etigi konusunda bilgi sahibi olmaya ihtiya¢ vardir.
Bu kapsamda katilimcilarin meslek etigi konusundaki bilgi ve goriislerini 6grenmek
icin “Meslek etigi sizin ig¢in ne anlama gelmektedir?” sorusu yoneltilmistir.
Goriigmecilerin meslek etiginin anlam1 hakkinda verdigi cevaplarin biiyiik ¢ogunlugu
‘Bir meslegin geregini en iyi sekilde yerine getirmek i¢in gerekli olan kurallar’
seklinde betimlenebilir. Gorlismecilerin neredeyse tamaminin bu sekilde ifade ettigi
diisiincelerini benzer bir sekilde tasvir eden bir goriismeci “Meslegi icra ederken
sorumluluklart dogru ve noksansiz olarak yerine getirmek icin gerekli olan

kurallardir” seklinde anlatmaya ¢aligmistir.

Insanlarin sahip oldugu degerler temelde iige ayrilir. Bu degerler; yiiksek deger (iyilik,
sevgi, hosgorlii vb.), ¢ikar deger (kendi c¢ikarlarini diisiinerek hareket etmek) ve
aliskanliklardir (kiiltiirimiizden gelmis olan degerler) (Y1lmaz,2014). Meslek etigi bir
meslegin yiiksek degerlerle yiiriitiilmesini saglar. Yonetici seviyesindeki bir
katilimcinin bu konuyla ilgili verdigi cevap “Meslek etigi bir meslekle ilgili normlar
olarak degerlendirilmelidir. Meslek etigi konusunu Kant ahlakindaki Kantin bakkal

ornegiyle agiklamam gerekirse ddeve uygun eylem (¢ikar deger) ile 6devden dolayi
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vapilan eylem (yiiksek deger) arasinda goriiniiste bir fark yoktur. Aralarindaki fark bu
eylemlerin temelindeki niyette bulunur. Biri ¢ikara dayamyr digeri iyiliktir. Iki bakkal
diistinelim bu iki bakkal da miisterilerini kandirmvyor. Bu bakkallardan biri,
kandirdigi 6grenildigi takdirde miisterilerini kaybetme korkusundan, digeri ise diiriist
bir insan oldugundan kandirmiyor. Bu farkin olusmasinda mesleki etik ilkelere sahip

1

olmanin etkisi oldugunu diistiniiyorum.” seklinde olmustur. Tanimda insanlarin
meslek etigini anlama, algilama sekillerinin farkli olabilecegi; meslek etigi icin
uygulanan temel prensiplerin sebep-sonug iliskileri arasinda farkliliklarin olabilecegi

degerlendirmeleri yapilmaistir.

Gorilismecilerin yanitlarina biitiin olarak bakildiginda meslek etigini tanimlarken {i¢
alan1 kapsayacak sekilde sinirlama yaptiklart anlasilmaktadir. Tanimlarda ilk olarak
vicdani sorumluluk ¢ergevesinde kisinin kendisiyle baglarinin oldugu diistiniilmekte;
daha sonra kisinin kurumuna kars1 sorumlulugu tizerinde durulmakta; son olarak ise
ulkede var olan yasal mevzuatla ilgisi oldugu dile getirilmektedir. Tanimlarin iilke ile
sinirlandirilarak yapildigr goriilmektedir; ancak meslek etigi evrenseldir. Bolgesel
ozelliklerle ifade edilemez. Diinyanin neresinde olursa olsun o meslege mensup
kisilerin bu kurallara uymasi beklenir. Bu durum meslek etiginin en Onemli

Ozelliklerinden birini ifade eder.

Goriismecilerin ¢ogu tarafindan ifade edilmeye calisilan bu durum, su iic

goriismecinin konu hakkinda ortaya koyduklari diisiincelerden saptanabilmektedir:

“Meslek etigi, meslegin gereklerini vicdammiz rahat bir sekilde yerine getirme

durumudur”’;

“Meslek etiginin c¢alisigimiz isyerinde yapmamiz gerekenleri belirleyen, bize

rehberlik eden kurallar oldugunu degerlendiriyorum”;

“Meslek etigi bir meslekle ilgili kanunlar, yénetmelik ve ydnergeler ve gorev

tammmlaridr”.

Meslekler, toplum tarafindan benimsenirse ancak o zaman meslek olarak tanimlanir;
clinkii meslekler kisilerin kendi gereksinimlerinin yaninda toplumun gereksinimlerini
karsilamak i¢in de yapilan ugraslardir. Bir meslegin etik ilkelerinin olmas1 o meslegin

toplum tarafindan benimsenmesinde 6nemli rol oynar ve o meslege sayginlik
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kazandirir. Mesleki sayginlikla ilgili bir goériismeci durumu “Meslek etigi, icra edilen
meslegi yiiceltmek ve daha ileri tasimak igin uyulmasi gereken kurallardir.” seklinde

ifade etmistir.

Yapilan gorlismeler neticesinde meslek etiginin herhangi bir meslegi yaparken
saglanmas1 gereken diizen ve uyulmasi gereken kurallar olarak dogru tanimlandigi;
ancak smirlarinin dogru olarak ¢izilmedigi goriilmektedir. Bununla birlikte meslek
kavramin yerine is kavraminin da kullanildig1 anlagilmaktadir ve bu durum meslek ve

is kavramlarimin birbirinden ayirt edilemedigini diisiindiirmektedir.
4.3. Meslek Etiginin Onemi

Meslek etigi, bir meslek grubunun, meslege iliskin olusturdugu ve korudugu mesleki
ilke ve normlarin tamamidir. Meslek mensuplarinin davraniglarini diizenler ve hizmet
ideallerini ortaya koyar (Kirel, 2000, s.4). Bir meslegin saglam temellere
dayandirilmasi, toplum tarafindan hak ettigi sayginligi kazanmasi, sunulan hizmetlerin
kalitesi ve giivenilirligi yalnizca meslek etigi ile saglanabilir. Konuya arsiv
calisanlarinin perspektifiyle bakildiginda verilen bilgi hizmetlerin esitligi, tarafsizligi,
dogrulugu ve giivenilirliginin temel kosulu meslek normlara gore hareket etmektir.
Bu kapsamda arsiv calisanlar1 tarafindan yiiriitiillen hizmetlerde meslek etiginin
onemini ve roliinii ortaya koymak adina goriismecilere “Meslek etigi konusunda bilgi
sahibi olmak, arsiv hizmetlerinin yiiriitiilmesinde onemli midir? Onemli ise
nedenlerini agiklayiniz.” seklindeki soru yoneltilmis ve konu hakkindaki
diisiincelerini paylagsmalar1 istenmistir. Gorligmecilerin tamami arsiv hizmetlerinin
yiirlitiilmesinde mesleki etik ilke ve normlarinin ¢ok 6nemli oldugunu; meslek etigine
saygl duyuldugu ve uyumlu davranildigi takdirde hizmetlerin en dogru sekilde
yiriitilmesinin miimkiin olacag ifade edilmistir. Goriismecilerin  tamaminin
diisiincelerini kapsayict sekilde paylasim yapan bir goriismeci “Argsivier gecmigsle
gelecek arasindaki kopriilerdir. Bu kopriiyii saglam tutmak icin arsiv hizmetlerini
meslek etigine uygun sekilde yiiriitmek gerekir. Bu nedenle meslek etigi ilkeleri arsiv

hizmetleri i¢in hayati 6nem tasir.” seklinde ifadesiyle konuyu aciklamaya ¢aligmistir.

Gortismeciler meslek etiginin temel Ozellikleri ile ilgili bazi1 degerlendirmelerde

bulunmustur. Bu 6zellikleri ifade eden iki goriismeci su diisiinceleri paylagmistir;
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“Meslek etigi konusunda bilgi sahibi olmak onemlidir. Sunulan hizmetlerde kurumu

ve kullanzcyt korumak meslek etigi ile olur”;

“Arsiv hizmetlerinde meslek etigi kullanicilarin taleplerine karsilik vermek, onlarin
mutlu ayrilmasini saglamak ve personelin kigisel davranis ve ¢ikarlarin éniine gegme

noktasinda oldukca onemlidir”.

Goriismecilerin yaptig1 bu degerlendirmelerde meslek etiginin meslek tiyeleri arasinda
kurumlarina olan baghiliklarin1 pekistirecegi; ayn1 zamanda dolayli olarak meslegine
kars1 sorumluluklarin1 giiclendirecegi vurgusu yapilmaktadir. Meslek etigine uygun
davranan personelin disipline olmasimin da olasi oldugunu belirten gériismeciler,
meslek etiginin meslek iiyelerinin kisisel davranis ve sinirlar1 da belirlemeye dair

katkilar1 oldugunu ifade etmektedirler.

Meslek kavramini TDK (2019), belirli bir egitimle kazanilan sistemli bilgi ve beceriyi
toplumun yarari dogrultusunda mal ve hizmet iiretmek icin kullanan ve bunu
karsihiginda para kazamlan ugras seklinde tamimlamaktadir. Is ise ortaya bir sonug
cikarmak i¢in gilic harcanarak yapilan etkinlik seklinde tanimlanabilir. Meslek ve is
kavramlari birbirinden farklidir. Bu farkin en belirgin nedeni mesleklerin kendine 6zgii
ilke ve degerlere sahip olmasidir. Arsivciligi meslek olarak yapmak ile is olarak
yapmak arasindaki farki bir goriismeci “Meslek etigi konusunda bilgi sahibi olmak ¢ok
onemlidir. Meslek ile is arasindaki fark: ortaya ¢ikarir. Arsivciligi meslek olarak ve ig
olarak yapmak arasinda biiyiik farklar vardir. Meslek etigi konusunda bilgi sahibi
olmak ve arsiv hizmetlerini arsivcilik mesleginin kurallart dogrultuda gercgeklestirmek

verilen hizmetlerin kalitesini arttirr.” seklinde agiklamstir.

Yanitlara biitiin olarak bakildiginda goriismeciler, arsivcilik meslek etigi konusunda
bilgi sahibi olmay1 arsiv hizmetlerinin en iyi sekilde ylriitiilmesiyle es deger
gormektedirler. Onlara gore arsivciligin toplum tarafindan bir meslek olarak kabul
edilmesi argiv hizmetlerin bu etik ilke ve normlar tarafindan yiiriitilmesiyle
saglanabilir. Arsivcilik meslek etigi ilkelerini uygulamanin 6n kosulu, bu konuda bilgi

sahibi olmaktan gegmektedir.
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4.4. Mesleki Etik Egitimi

Glinlimiiz arsivlerinde yasandigi bilinen etik sorunlarin bilgi teknolojilerinin
yayginlagsmasindan sonra artis gosterdigi ve ¢esitlendigi diistiniilmektedir. S6z konusu
sorunlarin ortaya ¢ikmasina, artis gostermesine ve g¢esitlenmesine ¢ok sayida neden
etki edebilir. Dijitallesme, yasal bosluklar, kullanici ihlalleri, idari yapilanma, yonetici
tahakkiimii gibi etkenlerin yan1 sira personelin etik ilkeler ve uygulamalar konusunda
deneyimi ve egitimi de bu sorunlarin varligi ve niceligi Uzerinde etkilidir. Etik ilkeler
ve uygulamalar konusunda egitimi ve deneyimi olan personelin verdigi hizmetlerde
etik sorunlarin daha diisilk oranlarda ortaya ¢ikacagi varsayilabilir. Bu nedenle
goriismecilere “Mesleki yasantinizda meslek etigi ile ilgili herhangi bir egitim aldiniz
mi (hizmet igi egitim, bilgi kazandirmaya yénelik egitim vb.)? Meslek hayatinizda
meslek etigi ile ilgili katildiginiz herhangi bir etkinlik (sempozyum, seminer,
konferans) bulunmakta mudir?” sorulart yoneltilmistir. Bu sorulara yonetici
konumundaki bir goriismeci hari¢ diger tiim goriismeciler meslek etigi ile ilgili higbir
egitim almadiklarini ve konu ile ilgili hi¢bir etkinlige katilmadiklarini ifade
etmislerdir. Diger goriismecilerle ayni diistinleri paylasan bir gériismeci sorulara yanit
olarak sunlar1 soylemistir: “Meslek hayatimda konu ile ilgili herhangi bir egitim

almadim. Bu konuda katildigim bir etkinlik yok.”

Kisisel, kurumsal ve ulusal hak ihlallerine yol agabilecek 6zel ve nadir belgelerle i¢
ice hizmet veren goriismecilerin ¢ok ciddi bir kisminin bu konuda herhangi bir egitim
almamis olmasi oldukga diislindiiriiciidiir. Bu durum konu ile ilgili verilen egitimlerin
eksikligini gozler oniine sermektedir. Yine ayni sekilde gorligmecilerin meslek etigi
hakkinda herhangi bir etkinlige katilmamis olmas1 da hem kullanici hizmetleri hem de
kurum i¢i performans gostergeleri agisindan potansiyel bir kayip olarak
degerlendirilebilir. Zira meslek etigi ilke ve uygulamalaria hakim olan personelin,
kurum aidiyeti, liretim bilinci, meslektas ve mesleki kuruluslara olan saygi ve baglilig
giiclenir; bu durum kurumun genel performansina olumlu yonde etki eder. Bu nedenle
meslek etigi ile ilgili egitimlerin verilmesinin ve etkinliklerin arttirilmasimin arsiv

hizmetlerine yarar saglayacag diistiniilmektedir.

Arsiv belgelerinin etik olgltler dahilinde hizmete sunulmasini ve gelecek nesillere

giivenle aktarilmasini saglamanin ancak arsiv c¢alisanlarinin sahip oldugu bireysel
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sorumluluklarla birlikte beraber ¢alistig1 meslektaslarinin etik bilgi ve becerilere sahip

olmasi ile miimkiin olacagina inanilarak goriismecilere;

Meslek etigi konusunda bilgi ve pratiginizin yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz?
Kurumunuzda arsiv birimlerinde meslektaglarinizin meslek etigi konusunda bilgi ve

pratiklerinin yeterli oldugunu diistintiyor musunuz? sorulari yoneltilmistir.

Gortismecilerin verdigi yanitlar biitlin olarak ele alindiginda %55 inin bu konuda bilgi
ve pratiginin yeterli oldugu anlasilmaktadir. Bu grupla aym diisiincelere sahip bir
goriismeci bilgi ve pratiginin yeterli oldugu diisiincesini “Bu konuda kendi bilgimin
veterli oldugunu diigiiniiyorum ve bu konuda kendime giiveniyorum.” ifadeleriyle
paylasmustir. Bununla birlikte goriismecilerin %91°1 etik olgusu ile ilgili herhangi bir
egitim almadiklarini ve konuyla ilgili katildiklar1 herhangi bir etkinlik olmadigini dile
getirmektedir. Buna karsin goriismecilerin yarisindan fazlasinin etik konusunda bilgi
ve pratiklerinin oldugunu belirtmeleri ise oldukg¢a diislindiiriiciidiir. Bu duruma
bilgisinin yeterli oldugunu diisiinen goriismecilerin ¢oguyla ayni fikri paylasan bir
goriismeci “Bu konuda ig hayatinda yasadigim tecriibelerimden dolayt bilgimin yeterli
oldugunu diistiniiyorum.” ifadesiyle aciklik getirmis ve etik konusundaki pratigin is
hayatinda kazanilan deneyimlerle ¢oziimlenebilecegini kendinden 6rnek vererek ifade

etmistir.

Gortismecilerin birlikte calistiklar1 personelin etik hakkinda bilgi ve pratiginin
yeterliligi konusunda verdikleri cevaplara bakildiginda ise goriismecilerin ¢ogunlugu
arkadaglarinin bilgi ve pratiginin yetersiz oldugunu diistinmektedir. Goriigmecilerin
genelinin diislincesiyle ayni fikirde olan bir gorlismeci durumu “Bu konuda iy

arkadagslarimin bilgilerinin yeterli oldugunu diigiinmiiyorum.” seklinde agiklamigtir.

Is arkadaslarinin bilgisini yeterli géren bazi gériismeciler bu durumu profesyonellikle
bagdastirmis; arsivei kadrosunda goérev yapan personelin bu konudaki bilgisinin
yeterli oldugu belirtilmistir. Bu diisiinceye sahip yonetici sinifinda gorev yapan bir
goriismeci “Arsivci kadrosunda ¢alisan personelimin bu konuda bilgisinin oldugunu,

ancak diger personelimin konu hakkinda bilgisinin yeterli olmadigint diisiiniiyorum.’

seklinde ifade etmistir.

Gortismecilerin ¢cogunlugu mesai arkadaslarinin etik olgusu iizerinde egitim alip

almadiklarin1 bilmedigini; ancak arkadaslarmin bilgi ve pratiklerinin yetersiz
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oldugunu ifade etmislerdir. Goriismecilerin arkadaslar1 ve ortam {iizerine yaptiklari
degerlendirmelerin biitiiniine bakildiginda personelin etik konusunda bilgilerinin

arttirllmasina ihtiyag¢ oldugu saptanabilmektedir.

Goriismecilere kendilerinin ve diger mesai arkadaslarmin etik hakkinda bilgi ve
pratiklerini degerlendirmelerini istedikten sonra konu hakkinda bilgi ihtiyaglarini
tespit etmek i¢in “Meslek etigi konusunda sizin ve diger arsiv ¢alisanlarinin bilgi
ihtiyacinin oldugunu diigiiniiyor musunuz? ” sorusu yoneltilmistir. iki personel disinda
goriismecilerin  tamami konu hakkinda bilgi ihtiyaglarinin oldugunu dile
getirmislerdir. Gorligmecilerin genelinin diisiincesini yansitir sekilde bir goriismeci
diisincelerini  su sekilde Dbelirtmistir:  “Meslek etigi konusunda benim ve
arkadaslarimin  bilgi ihtiyacumizin  oldugunu diistintiyorum.” Bilgi ihtiyacinin
olmadigini belirten iki goriismecinin konu hakkinda egitim almayan ve herhangi bir
etkinlige katilmayan goriismecilerden olmasi dikkat ¢ekmektedir. Etik dis1 sorunlarla
karsilastiklarinda ya da etik sorunlar dogurabilecek potansiyel olaylar karsisinda nasil
davranacagindan emin olmadiklarmi belirten diger tiim goriismeciler, bu durumda

mesleki sorumluluk bilincinin olusamayacagini dile getirmiglerdir.

Verilen yanitlara biitiin olarak bakildiginda goriismeciler, arsivde verdikleri
hizmetlerde, caligmalar1 boyunca sergiledigi davraniglarda ve aldiklar1 kararlarda
daima etik bir boyutun oldugunu dile getirmekteler; ayn1 zamanda etik davranislar
sergilemenin bir geregi olarak karsilasilan sorunlar1 egitimler ve yonergeler seklinde

kazandirilabilecek etik ilke ve normlarla ¢ozmek istediklerini belirtmislerdir.
4.5. Arsivlerde Etik ilke ve Davramslar

Kalic1 koruma degeri olan belgelerin saklandig arsivlerin en yiiksek diizeyde hizmet
sunabilmesi etik ilke ve davranislarin uygulanmasiyla miimkiindiir. Bu nedenle
goriismecilere “Arsiv kurumlarinda etik ilkeler ve davraniglar sizce ne anlama
gelmektedir?” sorusu yoneltilmistir. Gorlismecilerin tamamina yakini soruyu, arsiv
belgelerinin secgilmesi, saglanmasi, diizenlenmesi, korunmasi, muhafaza edilmesi ve
gerektiginde kullanima sunulmasi hizmetlerinin en dogru sekilde yerine getirilmesi
icin uygulanmasi gereken davranis ve sorumluluklar seklinde yanitlamistir.
Gortismecilerin tamaminin diisiincelerini kapsayici1 sekilde bir goriismeci kendi

diisiincelerini “Arsiv kurumunda bulunan malzemenin, arsiv personeline verilen yetki
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sorumluluk c¢ercevesinde dogru ve giivenilir bir bicimde teslim alinmasi, kayda
gecirilmesi gerektigi zaman istifadeye sunulmast arsiv kurumlart igin etik

davramslardwr.” seklinde ifade etmistir.

Bunun yaninda goriismecilerin verdigi cevaplar arasinda arsiv hizmetlerinde etik ilke
ve davraniglara yonelik agiklamalarda asagidaki hususlarin etik davranig ornekleri

olarak gosterildigi anlagilmaktadir:
1. Mesai saatlerine riayet etmek,
2. Islerin aksatmadan yapmak,
3. Adil olmak,
4. Aragtirmacilara kars1 yardimsever olmak,
5. Bilgi giivenligini saglamak,
6. Arsivlerin bagl oldugu kurumun degerlerini korumak,
7. Arsiv faaliyetlerinin siirekliligini saglamak,
8. Arastirmacilarin talepleri karsilanmak,
9. Herkese esit davranmak,
10. Keyfi uygulamalardan kaginmak,
11. Kullanict memnuniyetini 6n planda tutmak,

12. Tutarli davranmak.

4.6. Arsivlerde Etik Dis1 Davramslar

Bilgi hizmetlerinin {iretildigi merkezlerden biri olan arsivlerde etik davranislar ve
ilkeler kadar etik olmayan davranislarla karsilagsmak da miimkiin olabilmektedir. Etik
olmayan bu davranislarin bir kismi kasitli/bilingli sekilde ortaya ¢iksa da bazen de

istenmeden gergeklesebilmektedir. Calismada goriismecilerin etik dis1 davranis olarak
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degerlendirdikleri tutumlar, konu hakkinda yaptiklar1 aciklamalar {izerinde analiz

yapilarak bes gruba ayrilmis ve devam eden basliklar igerisinde irdelenmistir.

4.6.1. Arsiv Cahisanlarimin Sergiledigi Etik Dis1 Davramslar

Arsiv personelinin gerceklestirdigi etik dis1 tutum ve davraniglari saptayabilmek adina
goriismecilere “Arsivierde gozlemlediginiz, yoneticilerin/calisanlarin etik olmayan
tutum, davranig ve isteklerine ornekler verebilir misiniz?” sorusu yoneltilmistir.
Goriismecilerin ¢ok biiylik bir boliimii konuyla ilgili etik dig1 davranislara 6rnekler
vermis; sadece bir personel herhangi bir etik disi davranigla karsilasmadigini
sOylemistir. Veri hazirlama ve kontrol isletmeni kadrosunda calisan bu personel
diisiincelerini “Arsiv ¢alisant olarak calistigim kurumda herhangi bir etik disi
davranis gozlemlemedim.” seklinde dile getirmistir. Bu goriismecinin daha 6nce etik
konusunda egitim almadigi ve herhangi bir etkinlige katilmadig: bilgisi géz Oniinde

bulunduruldugunda bu soruya verdigi cevabin manidar oldugu diisiiniilebilir.

Yonetici sinifinda gorev yapan personelin verdigi cevaplara biitiin olarak bakildiginda
goriigmeciler, c¢alisanlarin gorevini tam anlamiyla yapmamasi, sorumluluktan
kagmasi, cesitli bahaneler {iireterek isleri aksatmasi gibi etik dis1 davranmiglar
sergilediklerini ifade etmislerdir. Iki yoneticinin konu iizerinde yaptig

degerlendirmenin bir kismi su sekildedir:

“Caliganlarin meslek normlarini tam anlamiyla uygulamamasi, gérev tanimlarinda
ver alan gorevierden cesitli nedenler éne siirerek kaginma ve sorumluluk almama

cabasi icerisinde bulunmasi”,

“Calisanlarin gorev bilincine sahip olmamasi, zamani etkin kullanamamasi ve arsiv

isleri harig farkli is ve islemlerle ugrasmasi”.

Calisanlarin verdigi cevaplar biitiin olarak ele alindiginda goriismecilerin neredeyse
tamami yOneticilerin ¢alisanlarina karsi esit ve adil davranmadigini dile getirmektedir.
Bu diisiinceleri agikca ifade eden {i¢ goriismecinin yaptig1 degerlendirmeler arasindaki
ilgili diistincelerini;

“...Yoneticiler bazen personel konusunda segici davranabiliyor ve is dagilimi ve izin

’

konusunda bilerek ya da bilmeyerek adaletsiz davranabiliyor...”,
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“...Arsivlerde gozlemledigim etik olmayan duruma ornek vermem gerekirse
voneticilerin makamlarimi kullanarak personeli kismi baski altinda tutmalar: ve bazi
personele esit davranmamalari, gorev dagiliminda bir kisim personeli muaf

1

tutmalari...”,

“...Yoneticilerin bazi durumlarda personeline esit davranmamasi...” seklinde ifade

etmislerdir.

Goriismeciler tarafindan verilen cevaplarda 6ne ¢ikan diger bir husus ise oldukga
dikkat ¢ekicidir. Arsivci kadrosunda galisan, alaninda uzman ve oldukga tecriibeli bir
goriismecinin “Uzman olmayan personelin arastirma yapmaktan imtina etmek, bilgiyi
saklamak, arastirma sonuglarimi ilgisiz kisilerle paylasmak gibi davranislar
[olmaktadir] ” seklinde dile getirdigi etik disi davramislar arsiv hizmetlerinde
profesyonelligin 6nemini bir kez daha vurgulamaktadir. Goriismeciler, arsivei
kadrosunda gorev yapmayan personelin sergiledigi davraniglarin baz1 etik sorunlara
yol acacagini belirtmislerdir. Bunlari; bilgi erisim sorunlari, sansiir ve esit kullanim

hakkinin ihlali seklinde 6rneklendirmislerdir.

4.6.2. Arsiv Cahisanlarinin Maruz Kaldig:r Etik Dis1 Davranislar

Calismanin etik dis1 davraniglar seklinde temel hedeflerinden birini olusturan bulgulari
saptayabilmek icin arsiv ¢alisanlarina arsivlerde karsilastiklar: etik dis1 davranislarin
yaninda bu davraniglara maruz kaldiklart durumlari da sormanin uygun olacagi
diisiiniilmiis ve goriismecilere “Arsivierde gozlemlediginiz, ¢alisanlarin etik disi
tutum, davranis ve isteklere maruz kaldiklar: durumlara ornekler verebilir misiniz?”
sorusu yoneltilmistir. Bu konuda herhangi bir davranisa maruz kalmadigini belirten
bir goriismeci haricindeki diger goriismecilerin tamami idare tarafindan verilen ek
gorevlerin arsivde yiiriitiilmesi gereken asli gérevlerin Oniine gegtigini dile getirerek
etik dis1 davraniglara maruz kaldiklarini belirtmislerdir. S6z konusu goriismecilerin
tamaminin diisiincelerini kapsayici seklide cevap veren ii¢ goriismeci diisiincelerini

asagidaki sekilde dile getirmislerdir:
“Arsiv faaliyetlerinde ek gorevierin asli gérevierin oniine gegmesi diyebilirim.”

“Personelin asli gorevinin yaminda fazlaca ek gérev verilmesi ve buna bagl olarak

’

arsiv faaliyetlerinin aksamasz...’
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“Arsiv  faaliyetleri yiiriitiiliirken o isin sorumlusunun goriisleri alinmadan
calismalarin baslatilmasi, personele asli gorevlerinin disinda ek gorevier verilerek
calisma konsantrasyonlarimin bozulmasina ve asli gOrevlerinin gecikmesine neden

olabilmektedir.”

Goriismecilerin verdigi yanitlara bakildiginda ¢ogunlugun maruz kaldiklarmi dile
getirdikleri diger bir 6nemli etik dis1 davranis ise iist yonetim tarafindan arastirma
yapilmast istenilen konularin ¢ok kisa siirede tamamlanmaya zorlanmasi ve bilgilerin
ivedi olarak istenmesinin bir sonucu olarak mesai zorunlulugu getirilmesidir.
Goriismecilerin birgogu ile ayni diislinceleri paylasan iki goriigmeci diisiincelerini

sOyle aciklamiglardir:

“Ust makamlar tarafindan ¢ok sayida talebin “cok acil” denilerek kisa siirede
istenmesi, aslinda acil olmayan islere oncelik verilerek personelin is planlamasini

’

bozmaktadir.’

“Arastirma igin verilen siireler bazen ¢ok kisa olabiliyor ve buna bagh olarak

’

arastirmalar olumsuz etkileniyor.’

Goriismeciler yerine getirilmesi zor olan bu taleplerin iist yOnetimin arsiv
hizmetlerinden tam olarak haberdar olmamasindan ve ast-iist iligkisini kullanarak
bask1 yapmasindan kaynaklandigini dile getirmislerdir. Bu durumun kendileri ve diger
personel (zerinde ¢esitli saglik sorunlarina yol actigimi vurgulamiglardir.
Goriismecilerin ¢ogunlugu ile aymi diisiinceyi paylasan bir goriismeci bu durumu
“Personele yapabileceginden fazla is yiikii ve sorumluluk verilmektedir. Bunun
yvaninda uzun arastirma gerektiven durumlarda kisa siireler verilerek personelin
kendisini asirt yipratmasina ve arastirmalarin bazen saglikli sonuglar vermemesine
neden olmaktadir. Biitiin bunlar ¢alisanlarin hem ruhsal hem de fiziksel anlamda

saglik problemleri yasamasina neden olabilmektedir.” diisiinceleriyle agiklamistir.

4.6.3. Arastirmacilarin Sergiledigi Etik Dis1 Davranislar

Arsivler tarihsel belgeleri muhafaza etmenin yaninda gerektiginde bu belgeleri
kullanima sunma gorevini Ustlenen bilgi merkezleridir. Belgelerden faydalanmak
isteyen bir¢ok arastirmaci arsivlere basvurur. Arsivlerde personelin oldugu kadar
arastirmacilarin da sergiledigi etik dis1 davraniglar yasanmaktadir. Bu davranislarin

neler oldugunu saptayabilmek icin goriismecilere “Arsivierde gozlemlediginiz,
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kullamicilarin/arastirmacilarin etik olmayan tutum, davranis ve isteklerine ornekler
verebilir misiniz?” sorusu yoneltilmistir. Verilen cevaplar biitiin olarak ele alindiginda
goriismecilerin tamami calistiklar1 arsivde arastirmalarin bazi kurallar ve izinler
dahilinde gergeklestirildigini belirtmisler ve arastirmacilarin arastirma konularinin
disinda farkli konular hakkinda bilgi edinmek istemesinin kendilerini zor durumda
biraktigini belirtmislerdir. Gorlismecilerin tamaminin diisiincelerini kapsayici sekilde

diisiincelerini agiklayan {i¢ goriismeci sorulara yanit olarak sunlari sdylemistir:

“Kural olarak arastirma izin konusu belirli bir bashk altinda verilmektedir.
Arastirmactlar her firsatta bu konunun disina ¢cikmak istiyor ve bunu isterken de uygun

’

olmayan davraniglarda bulunabiliyor.’

“Arastirmacilarin kendi konularimin disinda farkli konular hakkinda bilgi sahibi

’

olmak istemeleri...’

“Arastirmacilarin ¢alisma alanlari disinda kalan diger konularla ilgili malzemelere

>

erismek istemesi...’

Goriismecilerin arastirmacilarin sergiledigi etik dis1 davranislar hakkinda paylastiklar
cevaplara bakildiginda bircogunun 6ne ¢ikardigi diger bir davranisin ise cep telefonu
kullanimi1 oldugu goriilmektedir. Goriismeciler, kurum mahremiyetinden dolay1 cep
telefonu ve kamera kullaniminin yasak oldugunu arastirmacilara hem sozlii hem de
yazil1 olarak teblig etmelerine ragmen, arastirmacilarin israrla bu davranislari
sergileme ¢abasi igerisinde olduklarini dile getirmisler. Bu durumu digerlerinin de

ifadelerine benzer sekilde iki gériismeci su sekilde aciklamaya ¢alismistir:

“Aragtirmacilarin arastirma kurallarina uymayarak belgelerin cep telefonu ile

’

goriintiilerini ¢cekmek istemeleri...’

“Cep telefonuyla goriintii almanmin yasak olmasina ragmen bu tiir girigimlerde

’

bulunulmasi...’

4.6.4. Arastirmacilarin Maruz Kaldig1 Etik Dis1 Davramislar

Arsivlerden faydalanmak isteyen aragtirmacilar ¢esitli nedenlerden dolayr bazen etik
dis1 davraniglara maruz kalabilirler. Arastirmacilarin karsilastigi etik dis1 davraniglari
tespit etmek icin goOriismecilere “Arsivierde gozlemlediginiz, kullanicilarin

/arastirmacilarin etik disi tutum, davranis ve isteklere maruz kaldiklart durumlara
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ornekler verebilir misiniz?” sorusu yoOneltilmistir. Verilen cevaplar biitiin olarak
incelendiginde goriismecilerin cogu aragtirmacilarin herhangi bir etik davranisa maruz
kalmadiklarint belirtmislerdir. Bu sekilde diisiinen goriismecilerin diisiincelerini

kapsayici sekilde yanit veren ii¢ goriigmeci konu hakkinda su ifadeleri kullanmustir:

)

“Gelen arastirmacilarin maruz kaldigi bir durum gézlemlemedim.”;

“Arastirmacilar ile ilgili olarak benim gozlemledigim ya da arastirmacilar tarafindan

1

bana iletilen bir herhangi bir etik dist davranis bulunmamaktadir.”;

“Aragtirmacilara etik dis1 bir davramista bulunuldugunu hi¢ hatirlamiyorum,

karsilasmadim”.

Gortismecilerin verdigi cevaplar incelendiginde ¢ogunlukla arastirmacilarin maruz
kaldig1 etik dist davranisin olmadigi belirtilse de belirli sayida goriismecinin
arastirmacilarin  bazi konularda etik disi davramisa maruz kaldiklarmi dile
getirmislerdir. Bunlar genel olarak; fotokopi imkanlarinin siirli olmasi, personelin is
yiikii nedeniyle arastirmacilarla yeteri kadar ilgilenememesi, teknik alt yapidan
kaynakli sorunlar ve kurum mahremiyetinin getirdigi belgelere erisim engelleri gibi
sorunlardir. Bu sekilde diisiinen goriismecilerin bazilariin verdigi cevaplar ise su

sekildedir:

“Personelin is yogunlugu nedeni ile arastirmacilara yeterince yardim edememesi

arastirmactlar igin sorun olabiliyor”;

“Eger bir sorun yasaniyorsa bunun bilgi sistemleri ve teknik altyapidan oldugunu

sOyleyebilirim”;

“Izni olmasina karsin bazi belgelerin askeri mahremiyete girecegi diisiincesiyle

arastirmactya siirlt sayida belge ¢ikarmak, fotokopi imkanlarinin sinirli olmasi”;

“Bilgisayarlarin bazen kullanilamamasi, tarama cihazlarmmin gayrifdal olmast gibi
Sistemsel aksakliklar kullanicilart bazen magdur edebiliyor”. Gortismeciler ¢ogu,
kurumsal/idari sorunlar gibi goriinen; fakat aslinda kroniklesmesi nedeniyle etik
soruna doniisen bu problemlerin iist yonetimden kaynaklandigini belirtmiglerdir. Bu
durumun olugmasinda {ist yonetimin siirekli kurum mahremiyetini gerekge gostermesi;

arsiv i¢in gerekli olan sistem ve teknik altyapinin temininde yapilan yazigsmalarin ¢ok
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uzun siirmesi; yeterli blitcenin ayrilmamasi ve arsive kurumsal hafizadan c¢ok

belgelerin kaldirildig: bir depo goziiyle bakilmasinin biiyiik etkisi vardir.

4.6.5. Arsiv Malzemesinin Maruz Kaldig1 Etik Dis1 Davranislar

Arsivlerde etik Olgiitler igerisinde siirdiiriilen davranislar kisinin degerini korudugu
kadar arsiv malzemesinin degerini de korur. Arsiv materyallerinin gelecek nesillere
giivenli bir sekilde aktarilmasi, bu malzemelerin ne kadar iyi korundugu ve muhafaza
edildigiyle dogrudan ilgilidirr. Bu kapsamda goriismecilere “Arsivlerde
gozlemlediginiz, arsiv  materyalinin/koleksiyonunun/belgesinin ~ etik  dis1
kullanima/uygulamaya maruz kaldigi durumlara 6rnekler verebilir misiniz?” sorusu
yoneltilmistir. Verilen cevaplara biitiin olarak bakildiginda goriismecilerin ¢ogu,
belgelerin kullanim dmriiniin olmas1 gerekenden daha kisa siirede tamamlandigint;
kurum arsivindeki saklama siiresini tamamlamadan belgelerin kullanilamaz hale
geldigini ifade etmislerdir. Gorlismecilere gore bu duruma, personel noksanligi, tasnif
islemlerinin zamaninda tamamlanamamasi, sahip olunmasi gereken donanim ve
teknik malzemenin yetersizligi, arsiv malzemesinin hor kullanilmasi gibi etkenler
neden olmaktadir. Gorlismecilerden bazilarinin bahsedilen bu nedenleri igeren

cevaplar su sekildedir:

“Uygun saklama kosullarimin saglanmamast ve cihazlarin teknik bakimlarinin

aksatilmasini soyleyebilirim”;

“Arsiv malzemelerinin korunmasi igin gerekli olan ortamin ve malzemelerin temin

1

edilmemesi/edilememesi”;

“Restorator personelimizin yedi yil gibi uzun bir siiredir farkl bir kurumda gegici

gorevde olmast bazi belgelerin zamana yenik diismesine neden oluyor”;

“Arsiv malzemesinin gelen arastirmacilar tarafindan hor kullaniimasini bu duruma

’

ornek olarak verebilirim”;

“Arsiv materyallerinin kayda gegirilmemesinden otiirti uygun olmayan saklama

kosullarinda bekletilmesi”.

Goriismeciler arsiv materyallerinin kullanim 6miirlerini yitirdigi takdirde arsivlerin
devamliligin1 saglayamayacagi ve bagl olduklar1 kurum ve igerisinde bulunduklari

sosyal ¢evreye karsi sorumluluklarini yerine getirmeyeceklerini belirtmislerdir.
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Milakat formunda yer alan personel, kullanici ve arsiv materyalleri igin karsilagilan

ve maruz kalinan etik dis1 davranislarla ilgili goriisme sorunlarina verilen cevaplarin

tamami incelendiginde goriismeciler tarafindan belirtilen arsivlerde meydana gelen

etik dis1 davranislar agsagida listelenmistir.

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Idarecilerin personele seffaf davranmamast,

Idarecilerin personele esit davranmamast,

Idarecilerin personele ¢ok fazla ek gérev vermesi,

Idarecilerin personele baski yapmasi,

Idarecilerin personele adil davranmamasi,

Idarecilerin personele gerekli maddi ve manevi destegi vermemesi,
Idarecilerin personeli kendi 6zel ¢alismalarinda kullanmast,
Idarecilerin gorevlendirdigi personelin o kadroya uygun olmamast,
Idarecilerin personeli mevcut isi bitmeden baska bir ise yonlendirmesi,
Idarecilerin yapilmasini istedigi arastirmalarda yeterli zamani vermemesi,
Personelin gérev tanimina uygun davranmamasi,

Personelin mesleki sorumluk bilincine sahip olmamasi,

Personelin isten kaytarmak istemesi,

Personelin bilgiyi saklamak istemesi,

Personelin arastirma yapmaktan imtina etmek istemesi,

Personelin aragtirma sonuclarmi ilgisiz kisilerle paylagmak istemesi,
Personelin gorevi disinda kisisel isleriyle ugragmast,

Personelin takibi yapilmayan isleri aksatmasi,

Arastirmacilarin yaptigi bagvurularinin usuliine uygun yapilmamasi,
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20. Arastirmacilarinin konu dis1 arastirma taleplerinin olmasi,

21. Arastirmacilarin personele kaba davranmasi,

22. Arastirmacilarin arastirma kurallarina uymamasi,

23. Arastirmacilarin telif hakkini ihlal edecek taleplerde bulunmasi,
24. Arastirmacilarin arsiv malzemesini hor kullanilmast,

25. Arastirmacilarla ilgilenen personelin asir1 yogun olmast,

26. Arastirmacilar i¢in tipkigekim imkanlarinin sinirli olmast,

27. Arsiv malzemesinin ilgilisiyle koordine kurulmadan tasnif faaliyetlerinin

baslatilmasi,
28. Bilgi sistemleri ve teknik alt yapinin yeterli olmamasi,
29. Tasnif islemlerinin aksamasi,
30. Personelin yeterli sayida olmamasi,
31. Cihazlarin teknik bakimlarmin yapilmamasi,
32. Uygun saklama kosullarinin saglanmamasi,
33. Birim arsivlerden kurum arsivlerine malzeme akisinin saglanmamasi,

Bu etik dis1 davraniglara baktiimizda yoneticilerin, ¢alisanlarin ve arastirmacilarin
benzer oranda etik dist davramista bulunma egilimlerinin oldugu goriilmektedir.
Buradan anlasilmaktadir ki arsivcilerin etik sorumluluklart oldugu kadar yoneticiler

ve arastirmacilarda bazi etik sorumluluklara sahip olmalidir.
4.7. Arsiv Calisanlarimin Etik Dis1 Davramista Bulunma Egilimleri

Arsivlerde karsilagilan etik sorunlar1 ortadan kaldirmak i¢in bu davraniglarin daha ¢ok
kimler ve hangi gruplar tarafindan ve hangi gerekgelerle yapildigiin bilinmesinde
yarar vardir. Gorligmecilerin kurumlarinda yasanan etik dis1 davraniglarin kisi ve
gruplar iizerindeki egilimleri tespit etmek icin “Kurumunuzda arsiv g¢alisanlari

icerisinde kadinlar, erkekler, meslege yeni baslayanlar, deneyim sahibi olanlar,
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siviller, riitbeliler vb. gruplarin etik davranis sergileme noktasinda hangilerinin
digerlerine kiyasla farkliliklart bulunmaktadir? Neden?” sorusu yoOneltilmistir.
Goriismecilerin tamamai etik dis1 davranis sergileme noktasinda kadin erkek ayriminin
olmadigmi ve bu durumun cinsiyet ayrimciligiyla agiklanabilecek bir tarafinin
bulunmadigini belirtmislerdir. Gorlismecilerin tamaminin diisiincelerini kapsayacak
sekilde cevap veren bir goriismeci soruya “Bu gruplar arasinda bir farklilik
bulunmamaktadir. Ciinkii boyle bir davranista bulunmak herhangi bir cinsiyet ayrimi

va da sinif gerektirmez.” seklinde yanit vermistir.

Verilen cevaplara biitiin olarak bakildiginda goriismecilerin ¢ogu etik sorunlarin
ortaya c¢ikmasma genellikle meslege yeni baslayanlarin neden oldugunu dile
getirmislerdir. Bu durum hakkinda degerlendirmelerde bulunan ii¢ goriismeci

diistincelerini su sekilde agiklamistir:

“Bu konuda meslege yeni baslayanlarin etik davranig konusunda eksik oldugunu
diistiniiyorum. Islerle ve isleyisle ilgili yeterince tecriibe sahibi olmamalarinin bunda

biiyiik etkisi var”;

“Meslege yeni baslayan personelin etik olmayan davranista bulunma egilimlerinin
daha fazla oldugunu degerlendiriyorum. Bu arkadaglarimiz bilmeyerek ve istemeyerek
bazen etik disi davranabiliyorlar. Bu durumun tecriibesizlikten kaynaklandigini

diigtiniiyorum”;

“Meslege yeni baslayan personelin intibak egitimlerinin yeterli ol¢iide verilmemesi bu

personelin bazen etik olmayan davranislar yapmasina neden olabiliyor”.

Goriligsmecilerin yeni personel hakkinda saptadigi bu duruma, yeni baglayan personelin
meslegi ile ilgili yeterince tecriibeye sahip olmamalari; etik konusunda herhangi bir
egitim almamis olmalari; kurumun ve kullanicilarin 6zelliklerini tam anlamiyla

bilmemeleri durumlari etkili olmus olabilir.

Goriismecilerin verdigi cevaplar arasinda dikkat ¢eken durumlardan biri ise bu
davraniglar1 meslege yeni baslayanlarin yani sira uzman ve tecriibe sahibi kisilerin de
gerceklestirdigi degerlendirmelerinin yapilmis olmasidir. Yonetici sinifinda gorev
yapan bir goriismeci konu hakkinda disiincelerini “Tecriibeli personelin bu konuda

bazen yanhs davramslarda bulundugunu diisiiniiyorum. Ornegin  Osmanlica
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konusunda ¢ok iyi olan bir personel bu durumu kurumuna karsi koz olarak
kullanabiliyor. Bu durumdan fayda sagladigi iliskiler, goérevier vb. durumlar
olabiliyor.” seklinde agiklamistir. Mesleki bilgi ve becerilerin kisisel ¢ikarlar i¢in
kullanilmas1 iddias1 bile kurum igerisinde mesleki sorumluluklara olan bagliligin

zaman i¢inde bozulmasina neden olabilir.

Goriismecilerin verdigi cevaplara bakildiginda etik dist davranis sergileme egiliminde
olan baska bir grup daha dikkat ¢ekmektedir. Goriismecilerin bazilar1 bu davranislari
daha cok riitbeli personelin® sergiledigini ifade etmektedir. Bu sekilde diisiinen
goriigmecilerin diisiincelerini yansitacak sekilde yanit veren ii¢ goriismeci konu

hakkinda su ifadeleri kullanmaistir:

“Calistigimiz kurumun statiisii nedeniyle riitbeliler ve siviller seklinde genel olarak
yazilt olmayan bir farklilik soz konusudur. Riitbeli personel sivil personeli bazen ast —
ust iliskisinde gormektedir ve bu sekilde davranmaktadir. Bundan kaynakl olarak

bazen riitbeli personelin etik dis1 davranmis sergiledigini diigiinmekteyim”;

“Riitbeli personelin etik davranig sergileme konusunda sivil personele gore
eksiklikleri bulunmaktadir. Cogunlukla askeri hiyerarsi etik degerlerin odniine

gecmektedir”’;

“Riitbeli personel sivil personele gore daha rahat davranmaktadir. Arsiv islerinin
daha cok sivil personel Gzerinden yirutilmesini bunun nedeni olarak soylemek

muimkiin”.

Verilen cevaplardan da anlasildigi gibi goriismecilerin yariya yakin bir bolimi
arsivlerde calisan riitbeli personelin etik disi davranis sergilemeye daha yatkin
olduklarii belirtmektedir. Bu duruma TSK’da personel iletisimine temel olusturan
emir-komuta zincirinin neden oldugu goriisiindedirler. Ritbeli personel igin 6ncelik
argiv faaliyetlerinin yirutilmesi degil iist yonetim tarafindan verilen emirlerin

uygulanmasidir.

! Rutbeli personel: Tiirk Silahli Kuvvetleri biinyesinde subay, astsubay ve uzman g¢avus
kadrolarinda gdrev yapan personel.
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4.8. Arsiv Calisanlarinin ifade Ozgiirliigii

Arsiv hizmetlerinde personelin goriislerini rahatca ifade etmesi, yiritulen faaliyetlerin
saglikli isleyebilmesinin ve aksakliklarin en kisa siirede giderilebilmesinin 6n
kosullarindan biridir. Pozisyon farki gdzetmeksizin her personelin kurum iginde
yasanan diizensizlikler ve sorunlari rahat¢a dile getirebilecek 6zgiirliige sahip olmasi,
kurumun performans gostergelerinin artmasina katkida bulunabilir. Bu bakimdan
arsivlerde hizmet veren biitiin personelin mesleki siiregler hakkinda goriis ve
kanaatlerini yoneticilerine ve ilgili kurullara aktarmalarinda higbir engel olmamals;
aksine bu yaklasim yonetim tarafindan tesvik edilmelidir. Personelin kurum ve is
stirecleri hakkinda fikirlerini rahatca aciklayip agiklayamadiklarini tespit etmek i¢in
goriismecilere “Kurumunuzda argiv hizmetleri ile ilgili goriis ve dnerilerinizi rahatca
ifade edebiliyor musunuz?” Meslektaslarinizla arsiv hizmetleri ile ilgili etik
degerlendirmeler ya da tartismalar yapiyor musunuz? sorulari yoneltilmistir. Verilen
cevaplarda 6ne ¢ikan ortak kanaat, personelin tamaminin diisiincelerini rahatlikla ifade
ettigi ve meslektaslariyla arsiv hizmetlerinin etik degerleri koruyup korumadigi
hususlarinda goriis aligverisinde bulunabildikleri yoniindedir. Goriismecilerin
tamaminin gorlslerini yansitir sekilde cevaplar veren dort goriismecinin konu

hakkinda degerlendirmeleri su sekildedir:

“Cogunlukla goriiglerimizi rahatca ifade edebiliyoruz. Meslektaglarimizla bu tiir

tartismalar ve fikir alisverisi gerceklestiriyoruz”’;

“Goriis ve onerilerimi rahatca dile getirebiliyorum. Is arkadaslarimla isin dogru

vapilip yapimadigi ile ilgili goriismeler yapiyoruz™;

“Evet  goriislerimizi rahat¢a ifade edebiliyoruz. Meslektaslarimizia etik

degerlendirmeler yapryoruz”;

“Evet rahatlikla ifade edebiliyoruz. Arkadaglarimla arsiv hizmetleri ile ilgili olarak

etik degerlendirmeler ve goriis aligverisi yapabiliyoruz”.

Gortigmecilerin verdigi cevaplara bakildiginda diisiince 6zgiirliiglinlin yasandigini
belirten acgiklamalarin yapilmasi s6z konusu arsiv kurumunun bagarisini yansitmasi

bakimindan sevindiricidir. Yapilan aciklamalardan personelin birbiriyle uyum ve is
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birligi i¢inde ¢alistig1, arsiv hizmetlerinin ekip ruhu igerisinde yiiriitiilmeye calisildig

anlasilmaktadir.

Diislincelerini rahatlikla ifade eden personelin diislincelerinin dikkate alinip
almmadigini tespit etmek icin de goriismecilere “Idari ve mesleki kararlarla ilgili
goritisleriniz dikkate alinmakta midir?” sorusu yoneltilmistir. Gériigmecilerin cogu bu
soruya goriiglerinin kismen dikkate alindigini belirterek yanit vermistir. Yanitlarin
biiyiik kisminin igerigini yansitacak sekilde goriis bildiren ii¢ goriismecinin konu

hakkinda diisiinceleri su sekildedir:

“Goriislerimizin kismen dikkate alindigini diisiiniiyorum”;
“Goriislerimiz yoneticiler tarafindan kismen dikkate aliniyor”;
“Goriislerimiz iist yonetim tarafindan kismen dikkate aliniyor”.

Goriismecilerin verdigi cevaplara biitiin olarak bakildiginda yoneticilerin personelin
goriis ve Onerilerini yeterince dikkate almadigi goriilmektedir. Bu durumun
calisanlarin idareye olan giivenini ve kuruma olan baglilik duygusunu azaltacagi
diisiiniilmektedir. Idarenin bu tutumundan vazgegmesi ve personelin diisiincelerini
dikkate almasi arsiv hizmetlerinin saghkli bir sekilde yliriitilmesine olanak

saglayacaktir.
4.9. Arsiv Cahisanlarinin Etik Sorunlar: Bildirme Yontemleri

Her kurumda oldugu gibi rekabet, ¢gikar, cekememezlik, terfi gibi kurum igi iliskilerin
zedelenmesine neden olan bazi etkenler arsivlerde de etik sorunlarin yasanmasina
neden olabilmektedir. Bu sorunlarin ¢6ziimii, oncelikle sorunun tespit edilmesini,
¢oziim i¢in gerekli analizlerin yapilmasin1 ve Onerilerin gelistirilmesi zorunlu
kilmaktadir. Etik sorunlarla karsilastiklarinda ¢6ziilebilmesini saglamak iizere nasil bir
yol izlediklerini tespit etmek i¢in goriismecilere “Kurumunuzda etik disi davranis ve
uygulamalarla karsilastiginizda neler yapryorsunuz? Etik disi bir davranmisi gerekli
verlere bildirmek istediginizde nasil bir yol tercih ediyorsunuz? ” sorusu yoneltilmistir.
Verilen cevaplar incelendiginde yonetici sinifinda gorev yapanlar disinda diger
personelin tamam1 durumu iist makamlara bildirerek ¢6ziim bulmaya calistiklarini

belirtmislerdir. Ust makamlara iletilmek istenen sorunu, genellikle sirali amirlerden
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olugsan hiyerarsik yapiyr agsmadan aktarma yoluna gittiklerini ifade etmislerdir.
Gortismecilerin dile getirdigi diisiinceleri yansitan iki goriismeci konu hakkinda su

ifadeleri kullanmistir:

“...Konuyu tistlerimize bildiriyorum. Ust makamlara durumu anlatirken siwrali amirler

ile bildiriyoruz”;

“Etik dist bir durumla karsilastigimiz zaman bunu amirlerimize iletmemiz gerekir. Bu
durumu iletirken sirali amirlerime bildirme seklinde bir yol izliyorum.” seklinde

aciklamstir.

Yonetici sinifinda gérev yapan goriigmecilerin verdigi cevaplar incelendiginde ise
genellikle yoneticilerin etik dis1 davranista bulunan personelin uygun bir dille
uyarilmasi yolunu tercih ettikleri anlagilmaktadir. Yonetici sinifinda gorev yapan iki

goriismecinin konu hakkinda verdikleri cevaplar sdyledir:

“Etik dis1 davramslarla karsi karsiya kaldigimizda personelimi uyaririm. Sozlii olarak

personeli kirmadan ifade eder durumu onlara anlatiruim”;

“Davramista bulunan personeli uygun bir dille ikaz ediyorum ve durumu diizeltmeye

calisiyorum”.

Goriismeciler davraniglar1 nedeniyle ikaz edilmesi gerekenleri oncelikle s6zlii olarak
uyarma yolunu tercih ettigini belirtmektedir. Durum ¢6ziilmediginde konuyu dilekce
kanaliyla yazili olarak bildirme yoluna basvurduklarini ifade etmektedirler. So6zlii ya
da yazili olarak iist yonetime iletilen bu tiir durumlarin ¢6ziime kavusup
kavusmadiginin belirlenebilmesi amaciyla goriismecilere ayn1 zamanda “Kurumunuz,
bildirdiginiz etik dis1 davranislarin onlemini almakta midr?” sorusu yoneltilmistir.
Verilen cevaplara bakildiginda goriismecilerin tamaminin gerekli idari ve yasal
stirecin saglikli isletildigi ve sonug alindig1 yoniinde yanitlar verdigi goriilmektedir.
Gorlismecilerin tamaminin diislincelerine benzer yanitlar veren ii¢ gériismecinin konu

hakkinda degerlendirmeleri su sekildedir:
“Evet gerekli 6nlemler alinarak sorunlar ¢oziiliiyor”,;

“Kurumumda karsilasilan etik disi durumlarda bunlarin onlenmesi igin gerekli

yaptirimlarin ve tedbirlerin alindigim diistiniiyorum”;
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“Idari ve hukuki boyutlarda kurum miidahalesi kacinilmazdir”.

Gortigmeciler karsilasilan sorunlarda dilekgelerini yazili olarak iist yonetimin yaninda
bazen iiyesi olduklari sendikaya da gonderdiklerini belirtmistir. Sendikalar bir meslek
kurulusu degildir ve bu nedenle meslek etigi sorunlarinin ¢oziimiinde katkilar1 sinirh
kalmaktadir ve yaptinm giiciine de sahip degildir. Sendikalar daha ¢ok personelin
ozlik haklarin1 savunmaya yonelik hizmet {ireten kuruluslardir. Buna ragmen
goriigmecilerin etik sorunlar karsisinda ¢6ziimii sendikalarda ariyor olmasi, konu
hakkinda isabetli kararlar alamadiklarini; mesleki etik sorunlar ile bireysel

sorunlarinin ¢dziim yontemlerini karigtirdiklarini géstermektedir.
4.10. Arsiv Hizmetlerinde Etik Dis1 Davramslar

Kurumlarda verilen hizmetlerin tiirii ve yogunlugu, yasanan sorunlarin belirleyicisi
olabilmektedir. Sorunlar, bazen yapilan isin dogasi, idari mekanizmalarin isleyisi,
personel idaresi gibi faktorlere, bazen de is giiciiniin yetersizligi, gelir dengesizligi,
sosyal hak ve adaletin olusturulamamasi gibi etkenlere bagli olarak ortaya
c¢ikabilmektedir. S6z konusu sorunlar ayn1 zamanda hizmetlerin etik 6l¢iitler icerisinde
sirdirilememesine de neden olabilmektedir. Bu baglamda goriismecilere
kurumlarinda yasanan etik disi davraniglarin arsiv hizmetlerinin daha ¢ok hangi
asamasinda gerceklestigini tespit etmek icin “Kurumunuzda karsilasilan etik dis
davramslarin idari hizmetler, teknik hizmetler, kullanict hizmetleri vb. hizmet
birimlerinden hangisinde daha ¢ok yapildigini diisiiniiyorsunuz? Neden?” sorusu
yoneltilmistir. Verilen yanitlara bir biitiin olarak bakildiginda goriigmecilerin ¢ogu bu
davraniglarin idari hizmetler kisminda ortaya ¢iktigin1 belirtmislerdir. Bu durum
hakkinda degerlendirmelerde bulunan {i¢ goriismeci diislincelerini su sekilde

agiklamistir:

“Idari hizmetlerde yetki séz konusu oldugu icin daha ¢ok burada bu davranislarin

oldugunu diisiiniiyorum’”;

“Idari isler tarafindan yapildigim diisiiniiyorum ciinkii gelen arastirmalar icin ¢ok

kisa bir siirede cevap bekleniyor”,;

“Idari hizmetlerinde yapildigim diisiiniiyorum. Gerek arastirma siireleri olsun gerek

personel gérev dagilimindaki tutumu olsun etik sorunlara yol agmaktadr”.
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Verilen yanitlardan goriismecilerin ¢ogunun idari hizmetler olarak cevapladigi bu
durumun ¢esitli nedenleri oldugu anlagilmaktadir. Bu durumlarin dogmasina; idarenin
dogru kararlar almamasi, is planlamasini dogru yapamamasi, personel politikalarini

diizgiin gelistirememesi gibi sorunlar neden olmaktadir.

Goriismecilerin verdigi cevaplara bakildiginda etik dis1 davranislarin ayn1 zamanda
kullanic1 hizmetleri biriminde goriilebildigi; bunlarin birimin isletimi ilgili bazi
hususlarda ve kullanicilarin davranislarinda olmak tizere iki noktada yogunlastigi
anlagilmaktadir. Bu dogrultuda cevap veren goriismecilerin diigiincelerini yansitacak

sekilde yanit veren ii¢ goriismeci konu hakkinda su ifadeleri kullanmistir:

“Kullanict hizmetlerinde yapildigini diisiiniiyorum. Ciinkii bazi arastirmacilar izin

alirken tist makamlar araciligi ile baski kurduruyorlar”;

“Gelen kullanicilarin davramislar: haricinde hi¢bir birimde etik dist bir davranisla

karsilasmadim™;

“Kullanict hizmetlerinde yapildigini diisiiniiyorum. Kullanicilarla iletisim kurmak

bazen ¢ok zorlasabiliyor”.

Goriismecilerin verdigi cevaplara biitiin olarak bakildiginda bu birimlerde karsilasilan
etik sorunlarin arsiv ¢alisanlarinin disinda, idareciler ve kullanicilar 6zelinde ortaya
ciktig1 goriilmektedir. Sorun, her ne kadar idareci ve kullanicilar1 kapsar nitelikte ise
de, bu duruma goriisme sonucunda elde edilen bulgularin biiyiik oranda arsivlerde

gorev yapan personelden derlenmis olmasi da neden olmus olabilir.
4.11. Arsiv Calisanlarimin Etik Kurallara Uygun Davranma Egilimleri

Arsiv kurumlarinda muhafaza edilen belgeler kadar 6nemli olan bir diger unsur
personeldir. Arsiv personelinin etik kurallara uygun davranma konusundaki basarisi
arsiv hizmetlerinin en dogru sekilde ylriitiilmesinde dogrudan etkilidir. Arsiv
calisanlarinin sergiledigi davramiglarin etik kurallara ne kadar uygun oldugunu
O0grenmek i¢in gorliismecilere “Kurumunuzda arsiv yoneticileri ve ¢alisanlart etik
kurallara uygun hareket etmekte midir?” ana bashig altinda cesitli sorular
yoneltilmistir. Goriismecilerin bu sorulara daha detayli cevaplar vermesi beklenmis

ancak kurum mahremiyeti ve personelin idare karsi olan cekinceleri gerekcesiyle
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goriismeciler bu sorulara kisa ve 6z cevaplar vermistir. Elde edilen bulgular tizerinde

bu dogrultuda degerlendirmeler yapilmistir.

Verilen cevaplara biitiin olarak bakildiginda goriismecilerin tamami arsiv personelinin
sorumluluklar1 dahilinde etik kurallara uygun davraniglar sergilediklerini ifade
etmistir. Gorlismecilerin tamaminin uyuldugunu belirttigi etik davranis ve kurallar su

sekilde belirtilmistir:

e Arsiv hizmetlerinde siyasi, ideolojik, dinsel ve kisisel c¢ikarlara gore

davranilmamaktadir,
e Biitiin kurum ve kisilerden gelen taleplere uygun davranilmaktadir,

e Bireysel hak ihlalleri, diisiince 6zgiirliigii ve telif hakki konularina dikkat
edilmektedir,

e Arsiv malzemesinin en iyi sekilde erisime sunulmasi igin Ozveriyle

calisilmaktadir,
e Yabanci kokenli arastirmacilara da esit kullanim hakki verilmektedir,

e Arastirmacilarin statiileri, arastirma konulari, demografik gostergeleri gibi 6zel

verileri kesinlikle tigiincii kisi veya kurumlarla paylasilmamaktadir,

e Yeni kesfedilen/rastlanan 6zel belgeler ve fonlarin arastirmacilarin tiimiine
acilmadan oOnce bazi arastirmacilara haber edilerek ikram edilmesi

kurumumuzda yasanmamaktadir.
Bu etik kurallara uyuldugunu belirten iki gériismecinin cevaplari asagidaki sekildedir:

“Genellikle etik kurallara uygun davraniliyor. Ideolojik, dinsel veya siyaset agisindan
kesinlikle bir ayrim yapiumamaktadir. Kisi ve kurumlardan gelen taleplere gordiigiim
kadarwyla esit davranmaya ¢alisitliyor. Bireysel hak ihlalleri, diisiince ozgiirliigii ve
telif hakki konularina dikkat ediliyor. Tasnif ¢alismalarinda kamu yararimin
gozetildigini diistiniiyorum, sonugta bizim isimiz zaten kamuya fayda saglamak.
Yabanct kokenli arastirmacilara esit davraniliyor, Amerikali bir arastirmacimizin
oldugunu ve diger arastirmacilarin yararlandigr tiim haklardan yararlandigini

biliyorum. Arastirmacilarin statiistine iliskin veriler, arastirma konulari, demografik
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ozellikleri vb. kisisel bilgileri kurumumuz hichir kisi ve kurumla paylasim
saglamamaktadir. Yeni kesfedilen ozel belgelerin aragtirmacilarin tiimiine agilmadan
once bazi arastirmacilara haber edilmesi gibi bir durum kurumumuzda

gerceklesmemektedir”;

“Etik kurallara dikkat edildigi goriisiindeyim. Ideolojik, dinsel veya siyaset acisindan
kesinlikle boyle bir kaygt ve ¢ikar s6z konusu degil. Hem kurum hem de kisiden gelen
arastirmalara esit bir sekilde davranilmaktadir. Bireysel hak ihlalleri, diigiince
ozgiirliigii ve telif hakki unsurlara kurumumuzda dikkat ediliyor. Kamu i¢in hizmet
veren bir kurumda tasnif ¢alismalarinda da kamu yararindan baska bir amag
gudilemez. Arsiv malzemesinin en iyi sekilde erisime sunulmasi igin, ben ve
arkadagslarim imkanlar dahilinde en hizli sekilde erisime agmaya ¢alisiyoruz. Yabanci
kokenli arastirmacilar da mevcut izinler ddhilinde arsiv  hizmetlerimizden
vararlaniyorlar. Kurumumuzda tiim arsiv faaliyetleri gizlilik esasina gore gerceklesir
ve arastirmacilara ait kisisel veriler paylasiimaz. Yeni kegfedilen ozel belgelerin
arastirmactlarin tiimiine agilmadan 6nce bazi arastirmacilara haber edilmesi gibi bir

durum hi¢ olmadi”.

Sonug olarak goriigmecilerin tamaminin is hayatinda bu kurallara uygun hareket
etmesi kurumlarinda etik kararlarin alinmasini ve arsiv hizmetlerindeki verimliligin

artmasini saglayacaktir.
4.12. Arsiv Hizmetlerinde Yasal Mevzuat

Devletlerin, kurumlarin ve kisilerin haklarini korumak, saklamak ve bunlar
belgelemek arsivlerin en temel gorevleri arasindadir. Bu gorevlerin dogru bir sekilde
gerceklestirilmesi yasal diizenlemelere uygun hareket edilmesiyle saglanabilir. Arsiv
calisanlarinin yasal mevzuatla ilgili diisiincelerini 6grenmek igin goriismecilere
“Kurumunuzda arsiv faaliyetlerinin yasal sinirlar ¢ergevesinde stirdiiriildiigiinii mii
diigtiniiyorsunuz? Arsiv hizmetlerini ve kullanici haklarint diizenleyen mevzuatin
veterli oldugunu diisiiniiyor musunuz? Degilse ne tiir noksanliklarin oldugunu
diistintiyorsunuz?” sorular1 yoneltilmistir. Verilen cevaplarin tamaminda arsiv
faaliyetlerinin yasal sinirlar ¢ercevesinde gerceklestirildigi tizerine vurgular yapildigi
anlagilmaktadir. Bununla birlikte bir goriigmeci hari¢ goriismecilerin tamami ayni

zamanda yasal mevzuatin da yeterli oldugu yoOniinde goriis belirtmistir.
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Gorligmecilerin tamaminin bu sekilde ifade ettigi diisiincelerine benzer yanitlar veren

li¢ gorlismecinin konu hakkinda degerlendirmeleri su sekildedir:

“Evet mevcut yasa ve yonetmeliklerle yiiriitiiliiyor. Yasal mevzuatin fazlasiyla yeterli
oldugunu diistiniiyorum. Hatta bazi islemler icin gerektiginden fazla form icerdigi

kanaatindeyim”’;

“Arsiv hizmetlerinin mevcut yasal sinirlar ¢ercevesinde yiirtitiildiigiinii diistiniiyorum.

Mevzuat bence yeterlidir”;

“Kurumumuzda arsiv faaliyetleri yasal ¢erceve sinirlari icerisinde gerceklestiriliyor.

Mevcut yonetmeliklerin bu konuda yeterli oldugunu diisiintiyorum”.

Yasal mevzuatin disinda yoOnetim tarafindan varsa farkli uygulamalarin
gerceklestirildigini tespit etmek igin goriismecilere “Yonetim tarafindan mevzuatin
izin vermedigi keyfi uygulamalar gerceklestiriliyor mu?” sorusu yoOneltilmistir.
Gorilismecilerin tamamu arsiv hizmetlerinde yonetim tarafindan keyfi bir uygulamanin
gerceklesmedigini belirtmislerdir. Goriismecilerin tamaminin diislincelerini kapsayict
sekilde paylasim yapan bir goriismeci diisiincelerini “Yonetimin arsiv hizmetlerinin

gergeklesmesinde keyfi hareketini gozlemlemedim” seklinde ifade etmistir.

Alinan cevaplara bakildiginda goriismeciler tarafindan yasal mevzuatin yeterli
bulundugu, islemlerin bu yasal cergevede gergeklestirildigi ve yonetim tarafindan
keyfi bir uygulamanin gerceklestirilmedigi goriilmektedir. Bu durum arsiv
hizmetlerinde bir standardin saglandigini gostermektedir. Ancak mevcut yasal
mevzuat incelendiginde EBYS sistemlerinde belge kayitlarinin nasil tutulacagi,
fiziksel arsivlerde belgeler icin kullanilan formlarin EBYS sistemlerine ne sekilde
entegre edilecegi, ¢ikti imkaninin bulunmadigi EBYS sisteminden islak imzali
belgelerin gonderilmesi gerektigi durumlarda fiziksel ¢iktilarin nasil alinacagi, kurum
arsivinde saklanmasi uygun goriilen elektronik belgelerin saklama standartlarinin
neler oldugu ile ilgili yasal mevzuatin yeterli olmadig1 goriilmektedir. Bu konuda
kurumun mevcut yasal mevzuatlarin giincellemesi ve politikalar gelistirmesi gerektigi

diistiniilmektedir.
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4.13. Arsiv Calisanlarimin Mesleki Gelisimleri

Calisanlarin, mesleki bilgi ve becerilerini gelistirmesi, gelismeleri kendi mesleklerine
uyarlama becerilerini arttirmasi ve ayni zamanda mesleki aidiyet ve etik bilincinin
yiikseltilmesi egitimin yasam boyu ve Ozellikle de g¢alisma yasami boyunca
stirdiriilebilirligini gerektiren bir gercektir. Calisanlar, meslek yasamlart boyunca
mesleki egitim uygulamalarindan ne oranda yararlanirlarsa, kurumun genel
performansi, personelin mesleki aidiyet bilinci ve etik siireglere olan bagliligi o oranda
yiiksek olacaktir. Bu baglamda goriismecilere mesleki gelisimlerini tespit etmek icin
“Arsivcilik ile ilgili mesleki gelismeleri takip edebiliyor musunuz? Arsivcilik ile ilgili
Tiirkiye ve diinyada gergeklestirilen egitimler, ¢ikarilan yayinlar, yapilan etkinlikleri
takip ediyor musunuz? sorusu yoneltilmistir. Arsivci ve veri hazirlama ve kontrol
isletmeni olarak gdrev yapan goriismecilerin tamami arsivcilik ile ilgili mesleki
gelismeleri ve yapilan etkinlikleri takip etmedigini belirtmistir. Goriismecilerin
tamaminin  diisiincelerinin  yansitacak sekilde gorlis bildiren bir goriismeci
diisiincelerini “Arsivierle ilgili mesleki gelismeleri takip etmiyorum. Gergeklestirilen
egitimler, ¢ikarilan yaywnlar, yapilan etkinlikleri de takip etmiyorum, ¢ogu zaman

bilgim dahi olmuyor” seklinde agiklamistir

Yonetici smifinda gorev yapan goriismeciler ise arsivcilik ile ilgili mesleki
gelismeleri, gergeklestirilen egitimleri, yaymlanan meslek kaynaklari ve yapilan
etkinlikleri takip ettigini belirtmistir. Yonetici simifinda gdrev yapan personelin
tamaminin bu sekilde ifade ettigi diislincelerine benzer yanitlar veren bir goriigmeci
bu konudaki diisiincelerini “Mesleki gelismeleri takip ediyorum. Cikarilan yaymnlari
ve yapilan etkinlikleri takip ediyorum. Hatta Tiirk Arsivciler Derneginin ¢ikardigi bir

yvaymn vardi artik o yaymni ¢ikartmiyorlar” seklinde agiklamistir.

Sonug olarak verilen cevaplara biitiin olarak bakildiginda yonetici sinifinda gérev
yapan personel hari¢ diger calisanlarin kendini gelistirmek i¢in mesleki bilgi ve
becerilerini gelistirmek i¢in beslenmesi gereken kaynaklarla temasinin kapali oldugu
gorilmektedir. VHKI kadrosunda calisan personelin yani sira arsivci kadrosunda
gorev yapan personelin de mesleki gelisimlerini saglayacak kaynaklarla temasinin
olmamasi, arsiv hizmetlerini olumsuz etkiledigi varsayilmaktadir. Bunun yaninda

karar mekanizmasinda gorev yapan alan yoneticilerin mesleki gelismeler konusunda
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kendilerini  giincel tutmalarmin kurum adina biyiik faydalar sagladig

distiniilmektedir.

Gortigmecilere mesleki gelisimlerinde kurumlarinin katkisini  6grenmek igin
“Kurumunuz sizin mesleki gelisiminizi destekliyor mu?” sorusu yoneltilmistir.
Goriismecilerin neredeyse tamami kurumun mesleki gelismelerini destekledigini
belirtmistir. Bununla birlikte bir 6nceki soruya verdikleri olumsuz yanitlarin daha ¢ok
mesleki gelisimlerine katkida bulunabilecek bireysel ¢abalar1 yagsama gegirmedikleri
yoniinde yanitlar oldugu varsayilmaktadir. Bu soruya verdikleri yanitlarin biiyiik
kisminin igerigini yansitacak sekilde goriis bildiren ii¢ goriismecinin konu hakkinda

disiinceleri su sekildedir:
“Kurumumuz mesleki gelisimi her zaman destekliyor”’;

“Evet, kurumumuz gelismemizi destekliyor firsat bulduk¢a kurum biinyesinde agilan

kurslara katilmaya ¢aligsiyorum”;
“Kurumum imkanlar ddhilinde desteklemektedir”.

Arsiv calisanlarinin  mesleki gelisimine kendi kurumlarmin ve diger kamu
kurumlarimin arsivleriyle etkilesim i¢inde bulunmanin saglayacagi katkilar
gorebilmek amaciyla goriismecilere “Kurumunuzdaki ve farkli kurumlardaki arsiv
calisanlari ile is birligi ve dayanisma icerisinde misiniz?” sorusu yoneltilmistir. Biri
hari¢ goriigmecilerin tamami diger kurumlarla is birligi icerisinde olduklarini
belirmistir. Goriismecilerin tamaminin goriislerini yansitir sekilde cevaplar veren ii¢

goriigmecinin konu hakkinda degerlendirmeleri su sekildedir:

“Diger kamu kurum ve kuruluslari ile is birligi icindeyiz, olmakta zorundayiz”’;
“Cesitli kamu kurum ve kuruluslari ile ig birligi icindeyiz”’;

“Ihtiya¢ dahilinde farkl arsivlerle is birligi yapiyoruz”.

Yapilan goriismeler neticesinde alinan yanitlar incelendiginde kurumun diger kamu
kurumlariyla biiyiik oranda is birligi igerisinde oldugu goriilmektedir. Bunda TSK’nin
diger kurumlara nazaran arsiv uygulamalarina daha fazla 6nem vermesinin etkisi
biiyiiktiir. Diger arsivlerle iletisim igerisinde olunmasi, personelin farkli kurumlardaki

arsiv uygulamalar1 hakkinda bilgi sahibi olmalarina imkan saglamasi, bu bakimdan
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kendi birimlerini ve bireysel becerilerini ve ayn1 zamanda diger kurumlarin etik ilke

ve uygulamalarini yakindan tanima firsat1 yakalamalari a¢isindan oldukga yararlidir.
4.14. Arsivlerde Kullanic1 Hizmetleri

Bir arsiv kurumunun arastirmacilara sundugu firsat ve olanaklar ile bunlarin niteligi,
o kurumun verdigi hizmetlerin etik sorumluluk Sl¢iitiine ne oranda uydugunu yansitir.
Hizmetlerin zengin imkan ve olanaklar dahilinde verilmesi, bir bilgi merkezinin
sorumlulugunu etik sorumluluk cercevesi dahilinde siirdiirdiigiinii gosterir; buna
karsin hizmetlerde bir aksama yasanmasi da kullanicinin memnuniyet diizeyini
disiirdiigti gibi esdeger kurumlar arasinda goriilen basar1 ¢izgisinin altinda
kalinmasina yol agar. Bu bakimdan arsivden faydalanmak isteyen arastirmacilara
saglanan hizmetleri tespit etmek ve ayn1 zamanda hizmetlerin sunumunda yasanan
sorunlart belirlemek icin goriismecilere “Arastirmacilar i¢in kurumunuzun sagladigi
imkanlar nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. Gorlismecilerin  tamami  dncelikle
arastirmacilar i¢in 6zel olarak tasarlanan bir aragtirma alaninin oldugunu belirtmistir.
Bu soruya oncelikli olarak 6zel bir alanin varligini ortaya koymak seklinde bir yanit
verilmesi olduk¢a manidar olsa da bazi goriismeciler aragtirmacilara tahsis edilen bu
alanin da yeterli olmadigimi belirtmistir. Bu durumu dile getiren goriigmecilerin
gorislerine oldukca benzer olan diisiincelerini bir gériismeci “Arastirmacilarimizin
calismalarim gerceklestirmek igin tahsis edilmis bir arastirma odamiz var. Buradaki
fiziki alamin yeterli oldugunu diistinmiiyorum. Ciinkii modern arsiv hizmetlerini
gelistirip arastirmaciya belgeleri degil dijitallerini sunmaliyiz hatta uzaktan erigimde

olmali diye diisiintiyorum” seklinde ifade etmistir.

Alinan yanitlar genel olarak incelendiginde arastirmacilar i¢in kurumun sagladig
fiziksel imkanlar ve kataloglarin yeterli olmadigi goriilmistiir. Arastirmacilarin
arsivde yer alan bilgi kaynaklarina erigememesi, yeni bilgilerin iiretilmesini ve
yayilmasini olumsuz etkileyecegi diisiiniilmektedir. Yine arastirmacilara higbir
ayrimcilik yapilmadan hizmet verilmesi ise arsivlerde etik ilkelerin basinda gelen

esitlik ilkesinin uygulandiginin gostergesidir.

Arsiv kurumlarinda koleksiyonlar daha onceden olusturulmus kataloglar sayesinde
bilinmektedir. Mevcut katalogun arastirmacilarin  ihtiyaglarmi  karsilayip

karsilamadigint tespit etmek icin goriismecilere “Koleksiyona erisim igin
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katalogunuzun ihtiyaglar: yiiksek diizeyde karsiladigint mi diistiniiyorsunuz? Sizce
neden?” sorusu yoneltilmistir. Bir gorligmeci mevcut katalogun yeterli oldugunu,
baska bir goriismeci kismen yeterli oldugunu, bu iki goriismeci hari¢ diger
goriismecilerin tamami mevcut katalogun yetersiz oldugunu belirtmislerdir.
Goriismecilerin ¢ogu ile ayni diisiinceleri paylasan ii¢ goriismeci konu hakkinda su

ifadeleri kullanmustir:

“Hayir  katalogumuzun yeterli oldugunu diisiinmiiyorum  ¢iinkii  kataloglar
sayisallastirma ¢alismalariyla paralel ilerlemiyor. Taranmig belgelerin tam anlamiyla

duizgun bir listesi bulunmuyor. ”;

“Koleksiyona erigim i¢in katalogumuz ve listelerimiz ihtiyaglari karsilamada yeterli
oldugunu diisiinmiiyorum. Ciinkii malzeme akisi ¢ok fazla gelen malzemeleri kontrol
edip, teslim almak bile ¢ok uzun siiriiyor bu yiizden katalog olusturmak icin pek vakit

kalmyyor.”;

“Katalogumuzun yeterli oldugunu diisiinmiyorum. Kurum icerisinde gorev ve
sorumluluklar: kapsaminda olusturulan bazi arsivier kapatilarak malzemeler bizim
arsivimize gonderildi. Zaten ¢ok fazla is yiikiine sahibiz, bu ylzden gelen bu arsiv

malzemelerinin ince tasnif islemi tamamlanip katalog bilgileri olusturulmadi.”.

Verilen cevaplara biitlin olarak bakildiginda kurumun envanterini gosteren listelerin
ve belge kataloglarinin yetersiz oldugu anlasilmaktadir. Gorlismeciler tasnif islemleri
tamamlanan ve dijitallestirilen belgelerin heniiz katalog bilgilerinin olusturulmadigini
belirtmislerdir. Bu duruma malzeme akisinin yogun bir sekilde artarak devam etmesi
ve mevcut ig yiikliniin fazla olmasinin neden oldugu disiiniilmektedir. Katalog ve
listelerin yetersiz olmasi kurumun ve arastirmacilarin bilgi gereksinimlerinin

giderilmesini olumsuz etkilemektedir.

Deniz Kuvvetleri Komutanligi arsivleri halen yogun bir malzeme akisinin saglandigi
canlt ve dinamik arsivlerdir. Bu nedenle arsiv niteligi kazanmis yeni belgeler ve
olusturulacak yeni fonlarin mevcut kataloglara eklenmesi 6nem arz etmektedir. Bu
kapsamda goriismecilere “Nitelikli bir katalogun hazirlanmasi konusunda yeterli
sayida ve ozellikle de yetkin personel bulunmakta midir?” sorusu yoneltilmistir.
Verilen cevaplara biitiin olarak bakildiginda goériismecilerin cogu mevcut personelin

niteliklerinin bu konuda yeterli oldugunu ancak bu isi gerceklestirecek sayida
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personelin olmadigini belirtmislerdir. Goriismecilerin ¢ogu tarafindan ifade edilmeye
calisilan bu durum, su i¢ goriismecinin konu hakkinda ortaya koyduklar

diisiincelerden saptanabilmektedir:

“Katalog hazirlamada mevcut personelin ozelliklerinin yeterli oldugunu ancak

personel sayisimin yeterli olmadigini diigiiniiyorum”;

“Mevcut personelin dzelliklerinin yeterli oldugunu ancak personel sayisinin yeterli

olmadigim diigiiniiyorum”;

“Daha kapsamli bir envanter listesi ¢ikarmak icin personelin yetenekli oldugunu

ancak yeterli sayida olmadigin diisiiniiyorum ™.

Alinan yanitlar genel olarak incelendiginde arastirmacilara kurumun sagladig fiziksel
imkanlarin ve katalog hizmetlerinin yeterli olmadig1 anlagilmaktadir. Aragtirmacilarin
arsivde yer alan bilgi kaynaklarina erisememesi, yeni bilgilerin iiretilmesini ve
yayilmasini olumsuz etkileyecegi diisiiniilmektedir. Bu sorun, arastirma hizmetleri
kapsaminda temel sorumluluklarin yerine getirilmesi baglaminda etik sorunlarin
yasandiginin bir gostergesidir. Arastirmacilara hi¢bir ayrimcilik yapilmadan hizmet
verilmesi ise arsivlerde etik ilkelerin basinda gelen esitlik ilkesinin uygulandiginin

gOstergesidir.
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5. SONUC VE ONERILER

Etik, bir toplumda var olan bireylerin degerini korumak adina ortak dogrular olarak
kabul edilen; kisisel ve toplumsal iligkileri diizenleyen kurallar ve ideal davraniglardir.
Meslek etigi ise bir meslegin hedeflerini tanimlayan; s6z konusu hedefleri hakkiyla
yerine getirmenin Olgiitlerini belirleyen ve bu yoniiyle meslegin ve meslek
mensuplarinin itibarini1 koruyan kurallarin biitiiniidiir. Meslek etigi her meslek icin
O6nemli olan ve 6nemine binaen siirekli olarak gelistirilmesi gereken bir alt ¢aligma
alanidir. Meslek etiginin gerekliligi ve etkileri, “arsivler”, “arsivciler” ve “arsivcilik”
Uzerinde daha da onemlidir. Zira her vatandasin, vatandaslardan ibaret toplum
gruplarinin, toplumlarin olusturdugu Orgiitlerin, uluslarin, kiiltiirlerin, kisaca
insanoglu tarafindan olusturulan her odagin mahremiyeti arsivlerde gizlidir,
gizlenmelidir; gizli olan her sey gibi arsivler de potansiyel beseriyet riski ile karsi

karsiya kalabilmektedir.

Arsivcilik mesleki etik ilkeleri, toplumun arsiv i¢in beklentilerini ortaya koyar ve arsiv
calisanlar1 ve halk arasinda giivenin olusmasini saglar. Arsiv calisanlarina duyulan bu
giivenin kaynagi ve onlar1 6nemli kilan ise arsiv malzemesinin kendisidir. Arsivler
toplumlarin hatirasinin, varliginin ve kiiltiiriniin temel kaynagidir. Gegmisi bugiine
tasimalar1 ve yarmna hazirlama rolleri, arsivlerin Onemini ortaya koyan
sorumluluklardir. Bu sorumluluk, arsiv malzemesinin degerlendiricileri ve
koruyucular1 sifatiyla arsiv ¢alisanlarinin  arsivleme siireclerinde hassasiyet
gostermelerini gerekli kilmaktadir. Arsiv hizmetlerinin saglam temellere oturtulmasi,
arsiv belgelerinin gelecek nesillere giivenle aktarilmasi ve arsivcilerin topluma karsi
olan sorumluluklarimi layikiyla yerine getirmeleri, mesleki etik ilkelerin varligini
gerekli kilmakta; s6z konusu ilkelerin arsivlerin her biriminde titizlikle uygulanmasini

gerektirmektedir.

Bu ¢alismanin ana konusunu arsiv etigi olusturmaktadir. Arsiv etigi kavraminin tam
olarak anlasilmasi i¢in etik olgusu iizerinde durulmus, etik ¢alismalariin tarihi
gelisimi lizerinde degerlendirmeler ve uygulama cesitliligine bagl olarak ortaya ¢ikan
etik tiirleri ilizerinde agiklamalar yapilmistir. Daha sonra meslek etigi konusunda

bilgiler verilmis ve ¢alismanin ana konusunu olusturan arsiv etigi {izerinde ayrintili
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olarak durulmustur. Calismanin sonunda daha ayrintili olarak Deniz Kuvvetleri
Komutanlig: arsivlerinde gorev yapan arsiv ¢alisanlarinin meslek etigi alg1 diizeyleri

saptanmaya calisilmistir.

Konuyla ilgili kavramsal cercevenin analiz edilmesi ile elde edilen veriler arsiv
calisanlarinin  konu hakkinda degerlendirme yapabilmesini saglayacak olan
yapilandirilmig goriisme formunun olusturulmasina katki saglamistir. S6z konusu
formdan yararlanmak suretiyle Deniz Kuvvetleri Komutanligi arsivlerinde y0netici,
arsivei ve VHKI kadrosunda gorev yapan personel ile goriismeler yapilmistir. Bu
goriismeler sirasinda goériismecilerden diisiincelerini acik¢a ifade etmeleri ve konu
hakkinda bilgi vermeleri istenmistir. Elde edilen veriler, Deniz Kuvvetleri
Komutanligi arsivlerinde calisan personelin mesleki etik algisinin hangi diizeyde
oldugunu ortaya ¢ikaran bu kaynagin olusmasina olanak saglamistir. Dolayisiyla bu
calismada Deniz Kuvvetleri Komutanlig: arsivlerinde personelin etik olgusuna bakist
ve davraniglarina yonelik mevcut durum ortaya konulmus. Bu yoniiyle calisma, basta
arsiv idarecileri olmak iizere tiim arsiv calisanlarinin ve konuya ilgi duyan
arastirmacilarin yararlanabilecegi bir kaynak eser niteligindedir. Arsiv ¢alisanlarinin
meslek etigi konusundaki farkindalik ve algi diizeylerinin daha iyi seviyelere
c¢ikartilmasi i¢in gerekli olan bir kaynak ortaya ¢ikarilmistir. Biitiin olarak bakildiginda
calisma, arsiv calisanlarinin mesleki etik konusu iizerinde algi diizeylerinin
yiikseltilmesine, yasanilan etik sorunlarin ¢6ziimii i¢in 6nlemlerin alinmasina ve arsiv

calisanlar1 arasinda farkindalik olusmasina yardime1 olacak sonuglar1 icermektedir.

Calismanin sonlandirilmasina kadar yiiriitiillen alan aragtirmasinda amaca uygun
sekilde olusturulan “Deniz Kuvvetleri Komutanligi arsivlerinde goérevli arsiv
calisanlarinin mesleki etik alg1 diizeyleri diisiiktiir ve arsiv faaliyetleri sirasinda
mesleki etik ilkelere uygun davranilmamaktadir” varsayiminin dogru olup olmadigi
yoniinde saptamalar yapilmaya calisilmistir. Goriismeler, s6z konusu varsayimi gesitli
acilardan sinamaya yonelik sorulardan olusan soru formu kullanilarak stirdiiriilmiis ve
derlenen veriler ayn1 konu etrafinda beyan edilen goriislerin bir araya getirilmesiyle
tamamlanmistir. Elde edilen bulgular sonucunda Deniz Kuvvetleri Komutanlig
arsivlerinde c¢alisan personelin mesleki etik alg1 diizeylerine dair detayli bir

degerlendirme yapilmistir.
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S6z konusu varsayim dogrultusunda yapilan goriismelerden elde edilen bulgular su

sekilde siralanabilir:

Calismanin ana konusunu olusturan Deniz Kuvvetleri Komutanligi
arsivlerinde ¢alisan personelin tamamina genel olarak bakildiginda ¢ogunun
on bes yili askin siiredir ¢alisan tecriibeli personel oldugu goriilmektedir.
Calisanlarin ~ ¢ogunlukla VHKI  kadrosunda istihdam edildikleri
anlasilmaktadir. Alaninda uzman arsivci personel sayisi, VHKI kadrosunda
calisan personelin ancak yarisi kadardir. Erkek personel sayis1 kadin personel
sayisinin neredeyse iki kati kadardir. Arsiv envanterinde yer alan biyuk
ebatlara sahip agir defterler, muhtelif malzemelerin saklandig1 buyik boy arsiv
kutulari, metal kaplar igerisinde saklanan mikrofilm rulolar1 diisiiniildiigiinde
arsiv hizmetlerinde siklikla fiziksel gii¢ unsuruna basvurulmaktadir. Bu durum
g6z oniine alindiginda daha ¢ok erkek personel tercih edildigi goriilmektedir.
Bunun yaninda uzmanlik gerektiren arsiv faaliyetlerinde {ist yOnetim
tarafindan gorev dagilimi yapilirken egitim gec¢mislerine ve kadrolarina
bakilmaksizin gorevlendirme yapildigs; arsivei ve VHKI kadrosunda ¢alisan
personele ayrim yapmaksizin ayni gorevlerin verildigi sonucuna varilmistir.
Gorlismecilerin tamami etik kavramina iliskin genel bir tanimlama yaptig
goriilmiistiir. Ancak s6z konusu tanimlamalarda ‘etik’ ve ‘ahlak’ kavramlar
arasindaki ayrimin farkinda olmadiklar1 anlasilmaktadir. Bunun bir sonucu
olarak goriismecilerin tamamin etik kurallarin yazili ya da sozli olmasinin
gerekliligi, sebepleri ve sonuglar {izerinde belirsizlikler i¢cinde bulunduklar
gorilmiistiir.

Yapilan goriismelerde arsiv c¢alisanlarinin  meslek etigini tanimlarken
sinirlarint tam anlamiyla ¢izemedigi goriilmektedir. Evrensel gegerlilik 6l¢iitii
icinde yer alan meslek etigi kurallarin1 goriismeciler, ‘isinin kendisiyle olan
vicdani sorumlulugu’, ‘kisinin kurumuna olan baglilig1’ ve ‘kisinin yasadigi
toplumda var olan yasal mevzuatlar’ seklinde ii¢ odak etrafinda
tanimlamaktadirlar. Meslek etigi olgusuyla ilgili tespit edilen bir diger sonug
ise goriismeciler tarafindan meslek ve is kavramlarinin birbiriyle karistirilmasi

seklinde olmustur. Arsiv ¢alisanlarinin etik ve meslek etigi konusunda sinirli
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bilgiye ve kavram karmasalarina sahip olmasi, bu ¢aligmanin varsayimini
destekler niteliktedir.

Arsiv c¢alisanlarinin - genel olarak mesleki etik ilke ve normlari
onemsediklerini ifade etmeleri, s6z konusu normlarin arsiv c¢alisanlarinin
gbzinde cok 6nemli bir yere sahip oldugu anlamina gelmektedir. Arsiv
hizmetlerinin bu normlar sayesinde en iyi sekilde yiiriitiilecegine, arsivciligin
toplum tarafindan kabul edilen bir meslek olmasmi, ¢alisanlarin kisisel
davranig ve smirlarini bu normlarin ¢iziyor olmasina inanmalar1 gibi
gerekceler bu durumun temel nedenini olusturmaktadir. Bu konuyla ilgili
ortaya c¢ikan bir diger sonu¢ ise meslek etiginin Oneminin kullanici
memnuniyetinin artmasi ve bilimsel arastirmalara olan olumlu etkisidir.

Arsiv calisanlarindan yonetici pozisyonunda olan bir goriismeci hari¢ diger
goriismecilerin tamami mesleki etik ile ilgili herhangi bir egitim almamis ve
konu ile ilgili sempozyum, seminer, konferans gibi etkinliklerin hicbirine
katilmamustir. Kurum tarafindan bu konu tizerinde giiniimiize kadar hizmet ici
egitim verilmemistir. Caligmanin varsayimini (4.4. Mesleki Etik Egitimi)
dogrudan etkileyen ve fazlasiyla destekleyen bu durum arsivcilik meslek etigi
konusunda goriismecilerin bilgi ihtiyaglarini ve verilen egitimlerin eksikligini
ortaya koymaktadir. Goriismecilerin  %55’1  mesleki tecriibelerinden
edindikleri bilgileri gerekce gostererek etik konusundaki bilgi ve pratiklerinin
yeterli olduguna inanmaktadirlar. Buna karsin meslek etigi konusunda bilgi
thtiyaglariin oldugunu belirten goriigmecilerin orani ise %82°dir. Bu durum
kurum tarafindan konu hakkinda egitim verilmesinin 6nemini ve gerekliligini
go6zler dniine sermektedir.

Arsiv ¢alisanlarinin neredeyse tamami arsiv kurumlarinda mesleki etik ilke ve
davraniglarini, ‘arsiv kurumunda bulunan malzemenin, arsiv personeline
verilen yetki ve sorumluluk ¢ergevesinde dogru ve giivenilir bir bicimde teslim
alinmas1’, ‘malzemenin kullanima agilmasi i¢in gerekli olan davranislar ve
uyulmasi gereken kurallar’ seklinde tanimlamaktadir. Goriismeciler tarafindan
ifade edilen bu davranis ve kurallar Uluslararas1 Arsivcilik Konseyi (ICA)
tarafindan saptanan ve yayimlanan Meslek Etigi Kurallar1 ile uyumlu olsa da
yeterli degildir. Yaptiklar1 degerlendirmelerde goriismeciler mesleki etik

normlarinin sebebi ve sonucuna dogrudan etki eden 6rnegin kisisel ve mesleki
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gelisime, mesleki dayanigsmaya ve is birligine dair herhangi bir ifadeye yer
vermemistir.

Calismada etik olmayan davranislara iliskin ¢alisanlarin yaptig1 agiklamalar
bes konu 6zelinde dikkat cekmektedir. Bunlar; arsiv ¢alisanlarinin sergiledigi,
arsiv ¢alisanlarinin maruz kaldigi, aragtirmacilarin sergiledigi, arastirmacilarin
maruz kaldigi ve arsiv malzemesinin maruz kaldigi etik disi davranislar
seklinde simiflandirilabilir. Goriismeciler bu bes kategori ilizerinde otuzdan
fazla hususta etik dis1 davranisin ortaya ¢iktigini belirtilmistir. Goriismecilerin
bu durum hakkinda c¢ok sayida sorundan bahsetmis olmasi c¢alismanin
varsayimini (4.6 Arsivlerde Etik Dis1 Davraniglar) destekler niteliktedir. Dile
getirilen etik dist davraniglara bakildiginda yoneticilerin, ¢alisanlarin ve
arastirmacilarin benzer oranda etik dis1 davranista bulunduklar1 goriilmektedir.
Bilisim teknolojileri alaninda yasanan gelismeler ve bu gelismelerin arsiv
hizmetlerinde kullanilmasi, arsiv hizmetlerinin g¢esitlenmesine neden oldugu
gibi etik dis1 davranislarin sayisinin artmasina ve c¢esitlenmesine de neden
olmaktadir. Bu durumla ilgili aragtirma verilerinde dikkat ¢eken bir diger
sonug ise arastirmacilarin cep telefonu kullanimi olmustur. Gegmis yillarda
arastirmacilar arsiv malzemelerinin arasindan belgeleri yirtarak gizlice
cikarmaya g¢alisma egiliminde olurken artik cep telefonu ile goriintii alma
cabasi icerisine girmislerdir. Teknoloji konusunda yasanilan bu tiir gelismeler
arsivlerde karsilagilan etik sorunlar1 artirmakta ve arsiv ¢alisanlarinin farkl
etik sorunlarla karsilagsmalarina neden olmaktadir.

Calismada derlenen veri grubundan biri de arsiv c¢alisanlarinin etik dist
davranigta bulunma egilimleridir. Bu dogrultuda ¢alismada personel arasinda
kadin-erkek, meslege yeni baslayanlar-deneyim sahibi olanlar, siviller-
riitbeliler vb. gruplarin hangilerinin etik dis1 davranista bulunma egilimlerinin
daha fazla oldugu saptanmaya c¢alisilmistir. Goriismecilerin konu iizerinde
yaptig1 degerlendirmelerde kadin-erkek personelin davraniglart arasinda
herhangi bir ayrimin olmadig1 anlagilmis; bu durumun cinsiyet ayrimciligiyla
aciklanabilecek bir tarafi bulunmamistir. Bunun yani sira etik sorunlarin ortaya
cikmasina genellikle meslege yeni baslayanlarin neden oldugu goriilmektedir.
Bu duruma s6z konusu grubun is ilgili yeterince tecriibe sahip olmamalarinin

neden oldugu diisiiniilmektedir. Konu ile ilgili dikkat ¢eken bir diger sonug ise
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meslege yeni baslayanlarin yani sira alaninda uzman, oldukca tecriibeli
personelin de bazen tecriibelerini kurumuna karsi koz olarak kullanma
egiliminde oldugu goriilmiistiir. Bu durum mesleki sorumluluga zarar
vermektedir. Calismanin varsayimini (4.7. Arsiv Calisanlarinin Etik Dis1
Davranigta Bulunma Egilimleri) destekleyen bu davraniglari sergilemedeki en
onemli neden her iki grubun da mesleki etik algilarinin diisiik olmasindan
kaynaklanmaktadir. Deniz Kuvvetleri Komutanligi arsivlerinde kurumun
Ozelliklerinden dolayr hem sivil hem de riitbeli personeli ayni anda
calismaktadir. Bu iki grup calisanin etik disit davranista bulunma egilimine
bakildiginda ise arsivlerde calisan riitbeli personelin etik dis1 davranis
sergilemeye daha yatkin olduklar1 anlasilmaktadir. Bu durumun genel olarak
iki faktoriin neden oldugu anlasilmaktadir. Bunlardan ilki arsivde is
stireclerinin daha cok sivil personel lzerinden yirutilmesi nedeniyle riitbeli
personelin konuya daha az 6zen gostermesi ve ikincisi ise TSK’da personel
iletisimine temel olusturan emir-komuta zincirinin neden oldugu sorunlardir.

Yapilan goriismelerde arsiv ¢alisanlarinin  tamaminin  kurum igerisinde
diistincelerini rahatlikla ifade ettigi ve meslektaslariyla arsiv hizmetlerinin etik
boyutlar1 hakkinda goriis alisverisinde bulunabildikleri anlasilmaktadir. Bu
durum mesleki diizeyde ifade 6zgiirliigiiniin saglandiginin gostergesidir. Ifade
Ozglirligliniin oldugu bir yerde personel g¢alismalarimi uyum ve is birligi
icerisinde yiirlitebilir. Bununla birlikte goriiglerini ifade eden arsiv
calisanlarinin diisiinceleri, idare tarafindan yeterince dikkate alinmamaktadir.
Bu durumun calisanlarin idareye olan giiven duygusunu zedeledigi
anlasilmaktadir.

Calismada arsiv c¢alisanlarinin  etik  dis1  davramis ve uygulamalarla
karsilastiklarinda takindiklar1 tutumlar1 saptamaya yonelik veriler lizerinde de
inceleme yapilmistir. Goriismeciler boyle bir durumla karsilastiklarinda
bireysel miidahaleden kacinarak sirali amirlerden olusan hiyerarsik yapiy1
asmadan aktarma yoluna gitmislerdir. Amirlere ulasan sorunlarin 6ncelikle
s0zli uyar1 ve ikaz ile ¢oziilmeye calisildigi; ¢oziilememesi durumunda ise
sorusturma yoluyla giderilmesi yoluna gidildigi anlasilmaktadir. Yapilan
degerlendirmelerde konu ile ilgili idari ve yasal surecin yonetim tarafindan

saglikli bir sekilde isletildigi ve ¢oziime kavustugu anlasilmaktadir.
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Yapilan goriismelerde ¢alismada elde edilen bir diger sonuca gore etik disi
davraniglarin en ¢ok idari hizmetler sinifinda gergeklestigi gorulmektedir. Bu
durumu kullanici hizmetleri izlemektedir. Bu durum, arsiv ¢alisanlar1 kadar
yoneticiler ve arastirmacilarin da etik sorunlarin dogmasina neden oldugunu
ortaya koymaktadir. Bununla birlikte goriismeler yalnizca arsiv personeli ile
yapilan goriigmeler sonucunda elde edilen bu saptamalar tek taraflidir;
kullanicilarin goriislerini yansitmamaktadir.

Calisma kapsaminda arsiv ¢alisanlarinin etik kurallara uygun hareket edip
etmedigi de arastirilmistir. Bu kapsamda arsiv hizmetlerinde siyasi, ideolojik,
dinsel ve kisisel ¢ikarlara gore hareket edilmedigi; biitiin kurum ve kisilerden
gelen taleplere esit davranildigi; bireysel hak ihlalleri, diisiince 6zgiirliigii ve
telif hakki konularina dikkat edildigi; arsiv malzemesinin en iyi sekilde erisime
sunulmast i¢in Ozveriyle calisildigl; yabanci kokenli aragtirmacilara da
kullanict haklar1 baglaminda esit davranildigi; arastirmacilarin statiileri,
arastirma konulari, demografik gostergeleri gibi 6zel verileri kesinlikle tigiincii
kisi veya kurumlarla paylasilmadigi sonuglari elde edilmistir.

Arastirma kapsaminda arsiv calisanlarinin yasal mevzuatla ilgili yaptiklar
degerlendirmelere bakildiginda, yasal duzenlemeleri yeterli bulduklari,
kurumsal ve arastirma siireglerine iligskin islemleri ilgili yasal cerceveye uygun
olarak gerceklestirdikleri ve yonetim tarafindan keyfi bir uygulamanin
gergeklestirilmedigini diigiindiikleri gorilmektedir. Goriismeciler genel olarak
verilen hizmetlerde ve gercgeklestirilen arsiv faaliyetlerinde belli bir diizen ve
standardin yakalandigini diisiinmektedirler. Buna karsin konu ile ilgili dikkat
ceken husus ise gorlismecilerin EBYS sistemlerinde belge kayitlarini nasil
tutulacaklar1 ve fiziksel arsivlerde belgeler i¢in kullanilan formlarin EBYS
sistemine ne sekilde entegre edeceklerini gibi durumlar ile ilgili yasal
mevzuatta eksikler oldugunu diisiinmeleridir.

Yapilan goriismelerde arsiv calisanlarinin mesleki gelisim ve etkilesimleri de
calisma kapsaminda aragtirllmistir. Elde edilen sonuglara gore ydnetici
pozisyonunda calisan personelin mesleki gelismeleri takip ettigi, arsivei ve
VHKI olarak gorev yapan goriismecilerin ise arsivcilik ile ilgili mesleki
geligsmeleri ve yapilan etkinlikleri takip etmedigi anlagilmaktadir. Bu duruma

kurumdan kaynaklanan nedenler kismen etki etse de asil sorunun bireysel
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cabalarin yeterli olmamasindan kaynaklandigi goriilmektedir. Ciinki
goriismecilerin - neredeyse tamami kurumlarinin  mesleki  gelisimlerini
destekledigini bildirmistir.

Calisma kapsaminda elde edilen bir diger 6nemli sonuca gore, goriismecilerin
etik konusunda kendi gorev ve sorumluluklar1 digindaki alanlara daha fazla
vurgu yaptiklar1 goriilmektedir. Bireysel olarak igerisinde bulunmadiklart
konularda durumu daha hassas bir bakis agisiyla ele almaktadirlar. Yoneticiler
daha c¢ok calisanlar ile ilgili durumlar1 dile getirmis, ¢alisanlar yoneticiler ve

arastirmacilar ile ilgili etik dis1 durumlara deginmistir.

Calisma kapsaminda katilimcilardan derlenen veriler ile elde edilen sonuglar 15181nda

“Deniz Kuvvetleri Komutanlig: arsivlerinde gorevli arsiv calisanlarinin mesleki etik

alg1 diizeyleri diistiktiir ve arsiv faaliyetleri sirasinda mesleki etik ilkelere uygun

davranilmamaktadir” seklinde belirlenen varsayim bazi noktalarda oldukea giiclii bazi

noktalarda ise kismen dogrulanmistir.

Arastirmada elde edilen sonuglar neticesinde arsiv ¢alisanlarinin mesleki etik algi

diizeylerinin yiikseltilmesine, mesleki etik ilkelere daha fazla bagli kalmalarina ve

uygun davranislar sergilemelerine yonelik oneriler su sekilde siralanabilir:

Meslege yeni baslayan arsiv calisanlarina mutlaka etik ve meslek etigi
konularinda, teorik ve uygulama yontemlerinin ikisini de kapsayacak sekilde
intibak egitimleri verilmeli; bitin personel belirli periyotlar halinde giincel
konulara vakif olabilmek ve sorunlarmi ¢6zmek amaciyla konu hakkinda
hizmet i¢i egitim programlarina dahil edilmelidir.

Arsiv calisanlarinin  meslek etigi ile 1lgili gerceklestirilen etkinliklere
katilimlar1  saglanmalidir; personel bu konuda kurum tarafindan
desteklenmelidir.

Arsiv calisanlarimin mesleki organizasyonlara ve derneklere iiye olmalari
tesvik edilmeli ve desteklenmelidir. Boylece meslektaglar1 ile dayanisma
icerisinde ve farkli kurumlardaki arsiv uygulamalar1 hakkinda bilgi sahibi
olmalar1 saglanabilecektir. Bu durum, c¢alisanlarin bireysel becerini
gelistirmelerini ve diger kurumlarin etik ilke ve uygulamalarini yakindan

tanima firsat1 yakalamalarini saglayacaktir.
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Arsiv calisanlart arsivcilik alaninda ICA ve TAD gibi uluslararast ve ulusal
otorite kurumlarin yayinladigr mesleki etik ilkelerden haberdar edilmeli; s6z
konusu kuruluslarin konu iizerinde hazirladigi calismalar ¢evrilerek personelin
yararlanmasi ve bu kurallar1 rehber edinmeleri saglanmalidir.

Kurum kendi etik kodlarini olusturmali; personel ve kullanicinin hak ve
sorumluluklarini acikca deklare edecek sekilde ilan etmelidir.

Kurumun etik kodlarinin geregince uygulanmasini temin etme, zaman ig¢inde
dogan yeni durumlara uygun olarak giincellenmesini saglama, etik
uygulamalara uygunsuz davranislart denetleme ve sorunlara ¢oziim iiretme
sorumlulugunu yerine getirmek i¢in kurum igerisinde mesleki etik kurulu
olusturulmalidir.

Arsiv galisanlar1 arsiv hizmetlerinin yiiriitiilmesinde goriis ve Onerilerini
rahatca ifade edebilmeli ve diisiinceleri kurum tarafindan dikkate alinmalidir.
Bu durum vyiritilen faaliyetlerin saglikli isleyebilmesinin ve yasanan
aksakliklarin en kisa siirede giderilebilmesini saglayacaktir.

Kurum igerisinde etik dis1 bir davranis sergilendiginde bu davranisin kesinlikle
bir daha tekrarlanmamasi saglanmalidir.

Kurum yonetimi keyfi uygulamalardan kaginarak mevcut yasal mevzuata gore
hareket etmelidir. Ancak var olan yasal mevzuat yeni bilgi teknolojileri ve
bunlarin etik boyutlar1 diistintilerek kurum tarafindan giincellenmelidir.

Y 6netim tarafindan personele adaletli ve esit davranilmali; baski yapilmamaly,
gerekli maddi ve manevi destek verilmeli; gorevler icin yeterli 6lctide sure
verilmeli, ¢ok fazla ek gorev verilmemeli ve seffaf davranilmalidir.

Personel mesai saatlerine riayet etmeli, arastirmacilara karsi yardimsever
olmali, kurumun degerlerini gbzetmeli, islerini aksatmadan yapmali, ¢alisma
saatleri igerisinde kendi Ozel islerini yapmaktan kag¢inmali, arastirma
yapmaktan imtina etmemeli, bilgi ve belgeleri saklamamali, tutarli davranmali
ve arsiv faaliyetlerinin siirekliligini saglamalidir.

Kurum tarafindan aragtirmacilara saglanan imkan ve kabiliyetler
gelistirilmelidir. Arastirmacilar i¢in daha saglikl bir fiziksel ortam saglanmali
ve uzaktan erigime olanak saglanmalidir.

Kurum tarafindan arsiv hizmetlerinin yiiriitiilmesi i¢in alaninda uzman ve

gorevin niteligine uygun personel se¢imi yapilmalidir. Bu nedenle oncelikle
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kurumda ihtiyacin saptanmasina yonelik personel analizi yapilmali, personel
istihdam politikas1 gelistirilmeli; gelisen ve degisen arsiv hizmetlerini
kapsayacak sekilde bu politika belirli araliklarla giincellenmelidir.

e Kurum tarafindan arsivlerde var olan bilgi/belgelerin eksiksiz bir katalogunun
olusturulmasi saglanmalidir.

e Bu calisma cergevesinde arastirmanin devami niteliginde gelecekte arsiv

kullanicilarina yonelik de bir aragtirmanin yapilmasi onerilebilir.

Bu ¢aligmada genel olarak etik, meslek etigi ve arsivcilik meslek etigi olgular
tizerinde degerlendirmeler yapilmis; Deniz Kuvvetleri Komutanligi arsivlerinde gorev
yapan arsiv ¢alisanlarinin mesleki etik algi diizeyleri saptanmaya calisilmis; S0z
konusu kurumda personelin etik sorumluluklar dahilinde tutumlar1 degerlendirilmistir.
Arastirma siiresince elde edilen bulgular dogrultusunda arsiv calisanlarina arsiveilik
meslek etigi konusunda farkindalik yaratmak, arsivlerde karsilasilan etik sorunlar
cozmek ve konu hakkindaki algi diizeylerini yiikseltmek i¢in cesitli egitimlerin
verilmesine ve kurum tarafindan etik konusunda politikalarin gelistirilmesine ihtiyag

duyuldugu sonucuna varilmistir.

Yapilan calismanin arsivcilik etiginin gelismesine katki saglamasi; konu hakkinda
yapilan ¢calismalarin ¢esitlenmesi; arsivcilik mesleki etik ilkelerin arsivciler ve toplum
tarafindan benimsenmesi; arsivlerde karsilasilan etik sorunlara yonelik alinacak
Oonlemlere fayda saglamasi; etik konusunda verilecek egitim ve gelistirilecek

politikalara yarar saglayacag ongoriilmektedir.
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EKLER

Ek-1 Arsiv Calhisanlarinin Mesleki Etik Algisi: Deniz Kuvvetleri Komutanhg:

Arsivleri Ornegi Yapilandirilmis Miilakat Formu

Kurum Adz: Tarih:
Katilbmcinin Adi ve Soyada:

Katilimcinin Unvani ve Pozisyonu:

Katilimecinin Mesleki Tecriibesi:

Katilimcinin Cinsiyeti:

1- Sizce ‘etik’ kavrami ne anlama gelmektedir, tanimlar misiniz?

2- Meslek etigi sizin i¢in ne anlama gelmektedir?

3- Meslek etigi konusunda bilgi sahibi olmak, arsiv hizmetlerinin yiiriitilmesinde
onemli midir? Onemli ise nedenlerini agiklayiniz.

4- Mesleki yasantinizda meslek etigi ile ilgili herhangi bir egitim aldimiz m1
(hizmet i¢i egitim, bilgi kazandirmaya yonelik egitim vb.)?

e Meslek hayatinizda meslek etigi ile ilgili katildigimiz herhangi bir
etkinlik (sempozyum, seminer, konferans) bulunmakta midir?

e Meslek etigi konusunda bilgi ve pratiginizin yeterli oldugunu
diisliniiyor musunuz?

e Kurumunuzda arsiv birimlerinde meslektaslarinizin meslek etigi
konusunda bilgi ve pratiklerinin yeterli oldugunu diigiiniiyor musunuz?

e Meslek etigi konusunda sizin ve diger arsiv c¢alisanlarinin bilgi
ihtiyacinin oldugunu diisiiniiyor musunuz?

5- Arsiv kurumlarinda etik ilkeler ve davranislar sizce ne anlama gelmektedir?
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6

7

8

9

10-

11-

12-

13-

Arsivlerde gozlemlediginiz, yOneticilerin/calisanlarin etik olmayan tutum,
davranis ve isteklerine 6rnekler verebilir misiniz?

Arsivlerde gozlemlediginiz, ¢alisanlarin etik dist tutum, davranis ve isteklere
maruz kaldiklar1 durumlara 6rnekler verebilir misiniz?

Arsivlerde gozlemlediginiz, kullanicilarin/arastirmacilarin  etik olmayan
tutum, davranis ve isteklerine 6rnekler verebilir misiniz?

Arsivlerde gozlemlediginiz, kullanicilarin/aragtirmacilarin etik disi tutum,
davranis ve isteklere maruz kaldiklart durumlara 6rnekler verebilir misiniz?

Arsivlerde gozlemlediginiz, arsiv materyalinin/koleksiyonunun/belgesinin etik
dis1 kullanima/uygulamaya maruz kaldigi durumlara ornekler verebilir
misiniz?

Kurumunuzda arsiv ¢alisanlart icerisinde kadinlar, erkekler, meslege yeni
baslayanlar, deneyim sahibi olanlar, siviller, riitbeliler vb. gruplarin etik
davranis sergileme noktasinda hangilerinin digerlerine kiyasla farkliliklar
bulunmaktadir? Neden?

Kurumunuzda arsiv hizmetleri ile ilgili gorlis ve Onerilerinizi rahatga ifade
edebiliyor musunuz?

e Meslektaglarinizla arsiv hizmetleri ile ilgili etik degerlendirmeler ya da
tartigmalar yapiyor musunuz?
e Idari ve mesleki kararlarla ilgili goriisleriniz dikkate alinmakta midir?

Kurumunuzda etik disi davranis ve uygulamalarla karsilagtiginizda neler
yaptyorsunuz?

e Etik dis1 bir davranis1 gerekli yerlere bildirmek istediginizde nasil bir
yol tercih ediyorsunuz?

o Kurumunuz bildirdiginiz etik dist davranislarin 6nlemini almakta
midir?
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14- Kurumunuzda karsilagilan etik dist davraniglarin idari hizmetler, teknik
hizmetler, kullanict hizmetleri vb. hizmet birimlerinden hangisinde daha ¢ok
yapildigini diisiiniiyorsunuz? Neden?

Bu etik dis1 davranislar1 yoneticiler, arsiv ¢alisanlart ve kullanicilar
arasindan hangisinin daha ¢ok gerceklestirdigini diisiiniiyorsunuz?

15- Kurumunuzda arsiv yoneticileri ve galisanlar1 etik kurallara uygun hareket
etmekte midir?

Arsiv hizmetlerinde siyasi, ideolojik, dinsel ve kisisel ¢ikar kaygilarina
gore hareket edildigini diistinliyor musunuz?

Kisi ya da kurumlardan gelen taleplere esit davraniliyor mu?

Bireysel hak ihlalleri, diisiince 6zgiirligi ve telif hakki konularina
dikkat ediliyor mu?

Tasnif calismalarinda kisisel cikarlarin aksine kamu yararinin
gozetildigini diisiiniiyor musunuz?

Arsiv malzemesinin en iyi sekilde erisime sunulmasi i¢in ¢aligildigini
diisiiniiyor musunuz?

Yabanci kokenli arastirmacilara da esit kullamim hakki mu
uygulanmaktadir?

Arastirmacilarin  statiisiine iliskin  veriler, arastirma konulari,
demografik  Ozellikleri ~ vb. kisisel bilgilerinin  baskalariyla
paylasilmamasi i¢in kurumunuzda alinan tedbirler nelerdir?

Yeni kesfedilen/rastlanan 6zel belgeler ve fonlarin arastirmacilarin
tiimline agilmadan Once bazi1 arastirmacilara haber edilerek ikram
edilmesi uygulamasi kurumunuzda da var midir?

16- Kurumunuzda arsiv faaliyetlerinin yasal sinirlar ¢ercevesinde siirdiiriildiigiinii
mu diistiniiyorsunuz?

Arsiv hizmetlerini ve kullanici haklarini diizenleyen mevzuatin yeterli
oldugunu diistiniiyor musunuz? Degilse ne tiir noksanliklarin
oldugunu diisiiniiyorsunuz?

Yonetim tarafindan mevzuatin izin vermedigi keyfi uygulamalar
gerceklestiriliyor mu?

17- Arsivcilik ile ilgili mesleki gelismeleri takip edebiliyor musunuz?
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e Arsivcilik ile ilgili Tiirkiye ve diinyada gerceklestirilen egitimler,
¢ikarilan yayinlar, yapilan etkinlikleri takip ediyor musunuz?

e Kurumunuz sizin mesleki gelisiminizi destekliyor mu?

e Kurumunuzdaki ve farkli kurumlardaki arsiv ¢alisanlari ile is birligi ve
dayanisma igerisinde misiniz?

18- Arastirmacilar i¢in kurumunuzun sagladigi imkanlar nelerdir?

e Fiziki alanlar yeterli mi?
e Arastirma izni konusunda baz1 arastirmacilara ayricalik yapildigini
diisiiniiyor musunuz?
e Arastirmacilar gereksiz yere kisitlanmakta midirlar?
e Koleksiyona erisim i¢in katalogunuzun ihtiyaglar1 yiiksek diizeyde
karsiladigini mu diistinityorsunuz? Sizce neden?
Nitelikli bir katalogun hazirlanmas1 konusunda yeterli sayida ve 6zellikle de yetkin

personel bulunmakta midir?
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