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07/

Faaliyet tabanh biitgeleme, gelecek donem faaliyetleri i¢in yapilmasi planlanan
ciktilar1 temin edebilmek amaciyla gerekli olan kaynaklarin faaliyetler dikkate alinarak
biitgelenmesini saglayan bir biitceleme siirecidir. Isletmelerin hedeflerine ulasabilmek
adma Onlerine ¢ikabilecek her tiirlii zorluga karst hazirlikli olmalar1 gerekir. Faaliyet
tabanl biit¢celeme stireci, stratejik planlama yardimiyla hedeflere ulagsmak i¢in biitce
sistemini faaliyet tabanli biitce ile birlikte yiiriitmekte olup, gelecek donem iiriin ve
hizmetlere olan talebi yerine getirebilmek adina gereksinim duyulan kaynak kullanim

miktarini tespit etmekte ve kaynaklarin elde edilmesine yardime1 olmaktadir.

Bu baglamda gergeklestirilen ¢alismada, modern bir yaklasim teknigi olan
faaliyet tabanli biitceleme yonteminden bahsedilmis ve bir yemek sirketinde uygulama
yapilmustir. Uygulama sonuglarina gore degerlendirilmesi amaglanmistir. Bu amagla,
calismanin birinci bolimiinde biitce, biitce cesitleri ve geleneksel biitge anlayisindan
bahsedilmistir. Daha sonra modern biitce sistemi olarak adlandirilan faaliyet tabanli
biitceleme ve siirecinden bahsedilmis olup, bir yemek sirketinde uygulamasma yer

verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Faaliyet tabanli biitgeleme; Geleneksel biitce; Biitce.



ABSTRACT

Activity-based budgeting is a budgeting process that allows you to budget the
resources necessary to ensure the results planned for future activities, taking into
account the activities. Businesses need to be prepared for any challenges they may face
in order to achieve their goals. Activity-based budgeting and strategic planning process
to achieve your goals with the help of the budget system of activity-based budget along
with leading and next term in order to fulfill the demand for their products and services

to obtain resources that are needed to help determine the amount of resource usage.

In this context, activity-based budgeting method, which is a modern approach
technique, was mentioned and applied in a catering company. It is intended to be
evaluated according to application results. For this purpose, budget, budget types and
traditional budget understanding were mentioned in the first part of the study. Activity-
based budgeting and its process, later called the modern budget system, were

mentioned and their application was included in a catering company.

Keywords: Activity-based budgeting; Traditional budget; Budgeting.
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ARASTIRMANIN KONUSU

Isletmelerin, piyasadaki konumlarini koruyabilmeleri, gelisen teknolojik
degisimlere uyum saglayabilmeleri ve gelecege yonelik hedeflerinde siireklilik
gosterebilmeleri agisindan, yenilikleri takip ederek analiz etmeleri gerekmektedir.
Ancak bu anlamda geleneksel yontemler yetersiz kalmaktadir. Bu sebeple isletmelere
faaliyet tabanli biitceleme, faaliyet tabanli maliyetleme gibi stratejik yontemlerden
yararlanmalar1 Onerilmektedir. Bu baglamda arastirmanin konusu, modern bir
biitceleme teknigi olan faaliyet tabanli biitcelemenin isletmeler iizerindeki etkisi ve bu

teknigin bir yemek sirketi iizerinde uygulanmasidir.

ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Calismada, gelecege yonelik kararlar almak adina, geleneksel biitge yontemiyle
biitce hazirlayan, ancak hedeflerine ulagabilmeleri yolunda yetersiz kalan isletmelere,
faaliyet tabanli biitcelemenin O6nemini gostermesi amaglanmaktadir. Ayrica teorik
bilgilerden faydalanarak gergeklestirdigimiz uygulama sonucunda ortaya ¢ikan veriler
dogrultusunda, faaliyet tabanli biitceleme sisteminin gerek yemek sektoriinde gerekse
akademik anlamda c¢alismalar yapan uygulayicilara yol goéstermesi de

amaglanmaktadir.

ARASTIRMANIN YONTEMIi

Calismada, arastirma yontemi olarak Ornek Olay Yéntemi tercih edilmistir. Bu
yontem, arastirmada nicel ve nitel tekniklerin kullanilmasia olanak saglamaktadir.
Ornek olay yonteminin en 6nemli avantajlarindan biri veri toplama siirecindeki
metotlarin kullanilmasina pozitif bakmasidir. Calismada veriler agik uglu sorulardan

olusan bir miilakat sonucu ve verilerin dokiiman analizi ile elde edilmistir.

KAPSAM VE SINIRLILIKLAR/KARSILASILAN GUCLUKLER

Biitce, isletmenin devamliligit ve kar oranmin artirilmast i¢in 6nemli bir
faktordiir. Gliniimiizde isletmeler dar kapsamli biitce planlamasi1 yapmaktadir. Ancak
isletmelerin birgogu biitceye gereken onemi vermemekte ve detayli bir biitce hazirlig
yapmamaktadir. Biitce hazirlig1 yapan isletmeler ise biit¢elerini biinyelerinde bulunan

muhasebe birimlerine hazirlatmaktadir.
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Arastirma kapsaminda, gériisme yapilan yedi tane isletmeden bes tanesi ile yiiz
yiize, iKi tanesi ile telefonda goriistilmistiir. Ancak yapilan goriismelerde, sadece
Bursa’da bulunan isminin gizli tutulmasini isteyen bir yemek sirketi muhasebe
bilgilerinin verilmesine izin vermistir. Bunun iizerine bu yemek sirketi ile yiiz yiize
goriisiilmeye devam edilmis ve uygulama yapilmasina karar verilmistir. Ancak
isletmede yeterli muhasebe kayitlar1 ve sistemi bulunmadigi i¢in Excel’de hazirlanmig

veriler incelenmistir.
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BIRINCI BOLUM
BUTCELEME

Arastirmanin birinci boliimiinde, oncelikle biitce ve biitceleme kavramlari
tanimlanacak, daha sonra isletme biit¢esi ve biitge ¢esitleri tizerinde durulacak, etkin
bir biitge olusturmak icin yapilmasi gerekenler agiklanacak, son olarak da biitgeleme

ve performans iliskisi tizerinde durulacaktir.
1.1. Biitce Kavrami

Biitce kelimesi, Fransizcadan dilimize gegmis bir sozciiktiir. Fransizcada deri,
torba veya c¢ekmece anlamina gelmektedir. Kelimenin kokii “bouge-bougette”
kelimesine dayanmaktadir (Ttigen K. , 2014). Biitce kavrami, bugiinden baslayarak
gelecek donemlerde hangi konumda olmak istedigimizin c¢esitli durumlarda elde
edilmis bir planmidir. Biitce, kimine gére hesap planiyla, kimine gore tahmini belirlemis
oldugu rakamlarla, kimine gore elde ki kiiclik not kagitlar1 ile olusturulabilmektedir.
Teknolojik gelismeler, ekonominin 6nem kazanmasi, isletmeler arasi rekabet, gelecege
doniik bazi Onlemler alinmasina sebep olmustur. Bu baglamda biitge, isletmenin
seviyesini artirmak, rekabet ortaminda isletmeyi giivence altina almak, kazang elde
etmek i¢in ulagmak istedigi noktanin seviyesinin belirlendigi bir plan olarak da
tanimlanabilir. Genel olarak biitge, yapilan giderlerin ve elde edilen gelirlerin gelecege

yonelik tahminlerini belirten belgelere verilen 1simdir (Haftaci, 2005).

Isletme bilimi alaninda biitge kavramiyla ilgili cesitli tanmimlarin yer aldig
goriilmektedir. Biitge stireci, 1920’li yillarda maliyetlerin ve nakit akislariin
yonetilebilmesi igin bir arag olarak ortaya ¢ikmistir (Hope & Fraser, 2003). Bagka bir
ifadeyle, isletmenin onceki donemlere ait verileri ile tahmin edilen verilerinin uygun
teknik ve yontemler kullanilarak isletmeye ait gerekli planlarin olusturulmast ve bu
konuda yonetime yardimci olunmas ile ilgili faaliyetler biitlinii olarak tanimlanabilir
(Kaygusuz, 2003). Baska bir tanimla biitge, belirli bir doneme ait heniiz
gerceklesmemis olan, tahmini rakamlari gdsteren mali bir plandir. Bunlarla birlikte
“Biitce, bir isletmenin gelecekte belli bir dénemine ait faaliyetlerinin tiim cephelerini

kapsayan bir yonetim planlamas: *’ olarak tanimlanmaktadir (Yalkin, 1989).
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Biitge kavraminin tanimlarindan yola ¢ikilarak kullanilan bazi ortak noktalar

su sekilde siralanabilir;

1) Gelecek donemlere yonelik planli olmasi
2) Belirli bir doneme ait verileri analiz ederek olusturulmasi
3) Maliye politikasinin aract olmasi

4) Verimlilik ve etkinligin artirilmasinin dikkate alinmasi

Son olarak biit¢e, isletmenin hedeflerine ulasabilmek i¢in dnceden planlanmis
ve gelecege ait bir donemde belirlenen politikalar ve yapilacak isleri parasal ve sayisal
terimlerle agiklayan bir rapor ya da raporlar serisi seklinde tanimlanmaktadir

(Sevgener & Haciriistemoglu, 1993).
1.1.1. Biit¢celeme

Belirli bir donemde kaynaklarin nasil elde edilecegini ve ne sekilde
kullanilacagin1 gdsteren biit¢elerin, hazirlanmasi i¢in uygulanan yontem ve tekniklere
biitgeleme denir. Biitceleme kavraminin diger bir adi da kar planlamasidir. Biitgeleme;
Planlama, iletisimi ve Koordinasyonu Kolaylastirma, Kaynaklarm Dagilimi, Karin ve
Faaliyetlerin Denetimi, Basarinin Degerlendirilmesi seklinde bes ana unsura hizmet
etmektedir (Hilton & W. Donald, 2001). Biit¢eleme sisteminin ana unsurlarini
maddeler halinde agiklayabiliriz:

1) Planlama: Biitcelemenin en temel 6zelligidir. Faaliyetlerin rakamsal olarak
raporlanmasidir. Planlamanin igletme ydnetimi ve organizasyon semasi ile dogru
orantili olmas1 gerekmektedir. Bu durum, isletmenin elde etmis oldugu kaynaklarin,
uygulayacagi faaliyetlerin verimli bir sekilde kullanmasini saglayarak isletmenin
karliligi, faaliyetleri, verimliligi, siirekliligi gibi kriterlerin 6n plana ¢ikmasini
saglamaktadir. Ayrica isletmelerin yiiriitmiis oldugu faaliyetlerin her biriminde
planlama fonksiyonuna ihtiyag¢ vardir. Isletmelerin mevcut kapasiteleri, yogunlugu,
tiretim miktarlar1 farklilik gosterebilmektedir, tiim yoOnetim birimlerinin planlama
fonksiyonuna ihtiyaci oldugundan faaliyetlerin etkin bir planlama anlayisina gore
ilerlemesi gerekmektedir. Planli bir biitce sisteminin olmasi isletmeler i¢in yarar

saglamaktadir (Bliylikmirza & Kamil, 2012).
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2) iletisimi ve Koordinasyonu Kolaylastirma: Biitcenin verimli bir sekilde
ilerleyebilmesi igin yoneticilerin isletme iginde birbirleri ile koordinasyon iginde
olmasi gerekmektedir. Bu nedenle, biitce planlarinin yoneticilerin birbirleriyle iletisim
icinde olarak dilizenlenmesi gerekmektedir. Bu asamada ydneticilerin yapilmasi
gereken isleri ne zaman, hangi asamada, ne kadar siire igerisinde yapilacagindan

birbirlerini haberdar etmesi gerekmektedir.

3) Kaynaklarin Dagilimi: isletmelerde elde edilen kaynaklarm en uygun
sekilde dagitilmasini saglar. Kaynaklarin, biitgede belirtilmis olan amaglar ve hedefler
dogrultusunda agik ve anlasilir bir sekilde ifade edilmesi, sorumluluklar1 ve yetkileri

olan birimler tarafindan diizenlenmesi gerekmektedir.

4) Karm ve Faaliyetlerin Denetimi: Biitce hazirlanmig bir plandir ve planlar,
degisebilirler. Buna gore biitce, gerceklesen sonuglarla elde ki planlarin
karsilastirilmasini saglayan 6nemli bir aragtir. Yapilan bu karsilastirmalar, maliyetlerin
kontrol altinda tutulmasi, varsa eksikliklerin belirlenmesi ve bunlarin analiz edilmesine
olanak saglar. Bunun sonucunda da isletmenin etkinlik ve verimliliginin arttirilmasina

yonelik gerekli tedbirler alinmasina yardimei olabilir.

5) Basarmin Degerlendirilmesi: Biitge ile olusan raporlar, faaliyet sistemleri
ve sapmalarin degerlendirilmesidir. Elde edilen sonuglarla, gerceklesen sonuglarin
karsilastirilmasidir. Baska bir ifadeyle biit¢celeme, elde edilen rakamlarin toplanmasi ve
bir araya getirilmesi siirecinden hari¢ isletmenin 1iy1 bir rekabet avantaj1 elde etmesini
saglayan plan niteligindedir. Biitgeler, isletmenin stratejik hedeflerinin basarilmasinda
kullanilacak olan kaynaklarin dagitilmasi ve bu dagitimin ne sekilde uygulanacagini
belirtmek amaciyla diizenlenirler (Kathryn, 1999). Dolayisiyla biitcenin amact, en iyi
sonuclarin ortaya c¢ikaracagi hedefleri belirlemek ve belirlenen bu hedeflere isletme

kaynaklarimi en etkili sekilde kullanarak ulagim yollarini saptamaktir.

Bu cergevede, biitceleme kavramini asagida verilen 6zellikler bakimindan
degerlendirmek mimkiindiir.

1) Biitgeleme sistemi, gelecegi 6ngdrme geregini beraberinde dogurmaktadir.

2) Faaliyetlerin etkin bir sekilde denetimine olanak saglamaktadir.

3) Yoneticilerin giinliik sorunlardan uzaklasarak planlama ve yaratici

diistinmelerine olanak saglamaktadir.
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4) Cesitli birimler arasinda ortak kararlarin alinmasina olanak saglamaktadir.
5) Plan ve amagclarin yoneticiler ve ¢alisanlar tarafindan agik bir sekilde

anlagilmasina olanak saglamaktadir.

Ozetle biitceleme, isletmeler arasinda rekabetin artmasi ile zorunlu hale
gelmistir. Giiniimiiz isletmelerinin kalite ve etkinlik arayisi, yoneticileri fonksiyonlar
lizerinde diisiinmek yerine, siirecler iizerinde diisiinmeye zorlamaktadir. Ydnetim
anlayislarinda ortaya ¢ikan bu degisim karsisinda biitceleme yaklasiminin da
degismesi kagiilmaz olmaktadir. Biit¢e siirecinin etkin bir bigimde ¢aligmasini
saglamak i¢in uygun yoOnetim sistemlerinin uygulanmasi Onemlidir. Ydnetim
sistemlerinin igletmelerin gereksinimlerine gére hazirlanmasi ve biitce siirecine isletme
yonetici ve calisanlarinin katki vermesi gerekir (Drury, 2012). Bu tanimlamalar

dogrultusunda biit¢eleme siireci sonunda isletme biit¢esi olugmaktadir.
1.2.Isletme Biitceleri

Isletme biitcesi, bir isletmenin gelecek donemlere ait faaliyetlerinin tiim
asamalarini kapsayan bir yonetim planlamasidir (Yalkin, 1989). Isletme biitcesi, biitce
kavramindan ortaya ¢ikmistir. Ik olarak devlet daha sonra 6zel sektdre ait belirli bir
donem icindeki 6n goriilmiis gelir, gider ve karlarin ayrintilarini tasarlayan yonetim
aract olarak kullanilan biit¢e, genel anlamda “tutar olarak ifade edilen ve bir hesap
donemi i¢indeki gelirler ile harcamalarin, karlar ile maliyetlerin tahminlerini igeren bir
faaliyet planidir.” Bu kavramdan gelistirilen isletme biitcesi ise isletmelerin iist
yoneticileri tarafindan gelecek bir faaliyet donemi icin belirlenen politikalarin,
amaglarin, hedeflerin resmi ve sayisal ifadesidir (Haftaci, 2005). Bir isletme biit¢esinin
basarili olabilmesi i¢in, isletmenin ¢alisanlar1 ve iist yoneticileri tarafindan tam olarak
desteklenmesi gerekmektedir. Yonetim kadrosunda bulunanlarin her biri, biitce
sisteminin neler gerektirdigini ve isletmeye saglayacagi faydayi iyi bilmelidir. Genel
miidiir ve yoneticiler blitceyi desteklemezlerse biitce basarili bir sonuca ulasamaz.
Ozetle, tiim departmanlarin destegine sahip olmak, basarili bir isletme biitcesinin en

onemli sartidir.

Bu dogrultuda isletme biitcelerinin kendilerine yonelik bazi amaglar1 vardir,

bunlar maddeler halinde siralanabilir (Haftaci, 2005).
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1) Isletmenin gelecek ddénemdeki beklentilerini ve bu beklentilerin altinda
yatan sebepleri resmi olarak tanimlayabilmek.

2) Ust yonetim tarafindan belirlenen sebeplerin, biitceyi tanimlayarak ve
anlamasini saglayarak alt yonetimdekilere destek olmasini saglamak.

3) Amaglara ulasabilmek adina alt yonetim ¢alisanlarinin iiretim safhalarina
uyumlarini saglamak.

4) Beklentilerin bir basari ¢ergevesi olusturmasi saglandiktan sonra alt kademe
yoneticilerin kendilerinden bekleneni anlamasini saglamak.

5) Calisanlarin  biit¢elenen hedefler dogrultusunda kendilerini motive

edebilmeleri ve degerlendirmelerini saglamak.

Bazi arastirmacilara gore basarili biitgelerin bir¢ok ortak 6zellige sahip oldugu
bilinmektedir. Bunlarin iginde en Onemlisinin, biit¢enin biitiin {ist yoneticiler ve
calisanlar tarafindan kabulii ve desteklenmesi (Boucher, Scott, Cokins, & Kung, 2005)
oldugu varsayimi da biit¢cenin yonetim araci roliinii ortaya c¢ikaran diger bir 6zellik
olarak degerlendirilmektedir. Biitcenin bir yonetim araci olarak goriilmesi, biitceyi
isletme agisindan onemli bir deger haline getirmektedir. Basarili bir biit¢e ise daima
teknik yonden dogru ve anlamli sayilar1 yansitir. Teknik yonleri ile yetersiz olan bir
biitce degersiz kabul edilecegi gibi yetersiz verileri ortaya ¢ikaran biit¢e gilivensiz ve
kullanima elverissiz hale gelecektir (Boucher, Scott, Cokins, & Kung, 2005). Bir baska
eserde biitge, bir zaman ¢izelgesinde isletmedeki finansal ve finansal olmayan
kaynaklarin kullanim1 ve satin almalar i¢in yapilan detayli plan olarak ifade edilirken;
aym eserde biitceleme ise igletmenin hali hazirda devam eden faaliyetlerinin ve bu
faaliyetlerinin finansal etkilerinin tasarlanmasi siireci olarak vurgulanmaktadir (Yalkin

& Demir, 2015).

Baska bir calismada biitce “planlarin sayisal olarak ifade edilmesi ve isletme
calisanlarinin gelecekteki faaliyetlerinin belirlenmesi olarak™ ifade edilmektedir
(Haftaci, 2005). Bu tanim dogrultusunda biitceleme, isletmelerin hedefledikleri
amaglarina ulagmalarinda gerekli davraniglarin yerine getirilmesi amaciyla ihtiyag
duyulan kaynaklarin nasil elde edilecegini ve nerelerde kullanilacagiin planlanmasi

olarak ac¢iklanmaktadir.
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Literatiirde genel olarak kabul goren tanimlardan hareket edildiginde “biit¢e”
Ozetle; bir isletmenin gelecege yonelik faaliyet tahminlerini ve hedeflerini ortaya

koyan bir mali yonetim araci olarak goriilmektedir.

Isletme biitcesi kavramini en genis bicimde su sekilde tanimlayabiliriz: Daha
once belirlenen ama¢ ve hedeflere ulasabilmek icin isletmenin gelecek donemde
izleyecegi politikay1, uygulayacagi faaliyetleri miktar bakimindan ve sayisal olarak

aciklayan bir rapor ve raporlar dizisidir (Yikgt, 2007).
1.3.Isletme Biitcelerinin Cesitleri

Isletme biitceleri bircok sekilde siniflandirilabilir. Bunlar: Konularina gére
biitgeler, kapsamlarina gore biit¢eler, amaclarina gore biitgeler, teknik o6zelliklerine
gore biitgeler, sorunlar1 ele alis bicimine gore biitceler, hazirlanma sekline gore
biitceler ve rakamlarin niteligi acisindan biitceler seklinde yapilabilir (Dogan, Zeki-

Hatunoglu, & Zeynep(Ed), 2012).
1.3.1. Konularma Gore Biitceler

1) Gelir Biitgeleri

Faaliyet sonuclar1 maliyet ve mamul iligkileri basta olmak iizere, hasilat
bakimindan degerlendirilen biitge tiirtidiir (Haftaci, 2005). Gelir biitgeleri, satis biitgesi
ve diger faaliyetlerden ortaya ¢ikan olagan gelir ve karlar gibi gelir durumlarim

kapsayan tahminleri igerirler (Haftaci, 2005).
2) Gider Biitgeleri

Faaliyet sonuglarinin maliyetlerinin, kapsamlarinin ve giderlerinin tahmin
edildigi ve degerlendirilmesinin yapildig1 sayisal planlardir. Hammadde, isgilik, genel
tiretim giderleri, satilan malin maliyeti, ar-ge, pazarlama, satis ve genel yoOnetim
giderleri gibi kavramlar gider biitgelerine drnek olarak gosterilebilir. Isletme biitesi ve
kontrol programina ait satis biitgesinden tiretim miktar1 tespit edilir (Kaplan R. , 2011).
Ciktinin 6lglimiiniin yapilabildigi sorumluluk merkezlerinde bulunan iiriine standart
madde ve iscilik uygulanir. Boylece her birim kendilerine ait standart madde ve isgilik
biit¢esini temin etmis olur. Daha sonra biitcelenmis olan iiretim hacmine gore genel

tiretim giderlerinin hesaplanmasi yapilarak tiretim boliimlerine dolayli ya da dolaysiz
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olarak yiiklenir (Giirsoy, 1985). Isletmenin yapmis oldugu iiretim faaliyetleri, iiretilen
mal veya verilen hizmet ile bunlarin arasinda olusan iliskinin degerlendirilmesine

‘“‘gider biitceleri’” denmektedir.
1.3.2. Kapsamlarina Gore Biitceler

Kapsamlaria gore biitgeler, boliim biitceleri ve genel biitgeler olmak {izere

ikiye ayrilir.
1) Bolim Biitgeleri

Genel biit¢elerin olusmasini saglayan kisim biitceleridir. Her bir bolim igin
ayr1 ayr1 hazirlanmakta olan biitgeleri ifade eder. Isletmenin yapmis oldugu belirli bir
faaliyeti veya bolimiinii dikkate alan biit¢elerdir. Kisim (boliim) biitgeleri uygulama
sirasinda genel biitgenin pargalarini olusturur ve islevsel bir temele dayanirlar. Genel
biitceyi aktif hale getirebilmek i¢in kisim biitceleri ile etkilesim i¢inde olmasi gerekir.
Bu etkilesimin gergeklesebilmesi i¢in var olan boliimlerin biitgelenmesine, boliimler ve
islevler arasinda bulunan iligkiyi dikkate alan bir siralama ile baslamak gerekir.
Isletmede bulunan faaliyetlere ydnelik isletme biitcesi adi altinda yer alan biitgeler

(Bulat, 2002):

e Satis biitgesi

e Uretim biitcesi

e Direk ilk madde ve malzeme ( DIMM )
e Direk is¢ilik biitcesi

e Genel iiretim giderleri ( GUG ) biitgesi
e Satislarin maliyeti biitcesi

e Faaliyet giderleri biitcesi

e Yatirim biit¢esi

e Nakit biitcesi
2) Genel Biitgeler

Genel Biitge, isletmenin i¢inde bulunan ve yapmis oldugu tiim faaliyetleri
biinyesinde bulunduran sayisal planlara denir. isletme faaliyetlerine ve islevlerine gore

diizenlenmis olan biitgeler bir araya getirilerek genel biitce hazirlanir (Giirsoy, 1985).
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Bu biitgeler, isletmenin tiimiini ve islevlerini kapsayan biitcelerdir. Genel biitgelere
‘ana biitge’ de denilmektedir. Genel biitceler, biitcelerin bir araya getirilerek
Ozetlenmesi ile diizenlenmektedir. Genel biitgenin diizenlenmesi yapilirken asagidaki

sira izlenmektedir (Gilirsoy, 1985).

1) Olagan faaliyet biitgesi
2) Yatirim plani

3) Finansman biitgesi

Ayrica faaliyet donemi i¢inde yapilan tahmini sonuglar bilango ve gelir tablosu
ile tespit edilir. Gelismelere yonelik tahminleri giiclendirmek amaciyla donem basi

gelir tablosu ve bilango kullanilarak fon akis tablolar1 hazirlanmaktadir (Ozkan, 2006).
1.3.3. Amaglarma Gore Biitceler

Amaglarina gore biitgeler, program biitgeleri ve faaliyet biitgeleri olmak iizere

ikiye ayrilir.
1) Program biitgeleri

Isletmelerin gelecek faaliyet dénemi icinde katilmayr planladigi tanitim,
seminer, egitim Vvb. gibi isletmenin faaliyet doneminde yapilmasini planladigi
programlara program biit¢esi denir. Gelir / gider iliskisi kisa zamanda ve net bir
sekilde belirlenemedigi i¢in bu biitgelerin uygulanmasinda kontrol, gelirden ¢ok
programin gerceklestirilip gergeklestirilemedigi durumunda yapilir. Ancak detayli
yapilan analizler programlarin gelirleri arttirmaya yonelik olmadigini ortaya koyarsa
program degistirilir. Bu durumda yeni program biit¢esi (6rnegin yeni seminer biitgesi)
yenilenen programa gore diizenlenir. Bu tiir biit¢elere Odenek tipi biitgelerde
denilmektedir. (Yalkin, 1989).

2) Faaliyet biitgeleri

Gelir-gider dengesinin 6lgiilebilir diizeyde oldugu faaliyetler i¢cin diizenlenmis
olan biitgelerdir. iki ana parcadan olusmaktadir. Bunlar; sorumluluk biitceleri, mamul
hatlar1 ve satis bilesimlerini programlama biit¢esidir. Sorumluluk biit¢esi, faaliyetleri
daha 6nce belirlenmis olan Slgiilere uygun sekilde karsilastirma yapilarak faaliyetleri

yiiriitmekten sorumlu kisimlara gére boliimleyen biitcelerdir. Mamul hatlar1 ve satig
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bilesimlerini programlama biitgesi ise iiretim ve satis hacimleri i¢inde gerekli olan

arastirmalar1 yaparak en uygun sonuca ulasma amaci olan biitgelerdir (Peker, 1988).
1.3.4. Teknik Ozelliklerine Gore Biitceler

Teknik ozelliklerine gore biitceler, statik(duragan) biitceler, karsilastirmali

statik biitceler, dinamik (esnek) biit¢eler olmak iizere lige ayrilmaktadir.

1) Statik (duragan) biit¢eler

Isletmelerde belirlenmis olan kapasite kullammini dikkate alan ve sadece bu
faaliyet kapasitesi icin hazirlanan biitgelere statik(duragan) biitgeler denilmektedir
(Isiklilar, 1997). Faaliyet kapasitesi, faaliyetlerin planlamasi zaman ve kapasite
miktarina gore yapilir. Statik (duragan) biitgelerde giderler ayrintili olarak incelenmez
ve kapasiteye bakilarak degerlendirme yapilmaz. Ancak gergek durumla biitce arasinda
cok biiytik bir fark olusmasi halinde gézden gegcilir (Peker, 1988).

2) Karsilagtirmali (mukayeseli) statik biitgeler

Secenekli biitceleme ya da alternatif biitce seklinde de isimlendirilebilen
biitgelerdir. Farkli faaliyet bigimlerine gore biitce taslaklart hazirlama sistemi olarak da
bilinir. (Haftaci, 2005). Isletme olumsuz bir duruma diistiigiinde degisik taslaklardan
yararlanarak se¢im yapma ve secenek belirleme durumunda isletmeye yardimci

olacaktir (Isiklilar, 1997).

3) Dinamik (esnek ) biitgeler

Farkli faaliyet kapasitelerine gore hazirlanan biitcelerdir. Donem basinda
hesaplanan faaliyetlerin olusabilecek olumsuz durumlarmin dnceden tespit edilmesini
saglayan biitce cesidine dinamik biitceler denilmektedir. Esnek biitgeler, sabit biitce ile
karsilastirildiginda uygulama yapilmasi daha kolay olan biitge ¢esididir. Faaliyet hacmi
daha diisiik olan isletmelerde, teknik olarak daha fazla tercih edilmektedir (Ozkan,
2006).

1.3.5. Sorunlari Ele Alis Bicimine Gore Biitceler

Sorunlar1 ele alis bigimine gore biitceler, proje biitgeleri ve donem biitceleri

olmak iizere ikiye ayrilir.
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1) Proje biitgeleri

Belirlenmis bir projenin tamamlanmasini hedefleyen biitceye proje biitgesi
denilmektedir. Zaman faktorii proje biitgelerinde projenin hazirlanma siiresine goére

degisiklik gosterebilir, degiskendir (Cam, 2008).

2) Donem biitgeleri
Belli bir donemi ve faaliyetleri temel alan biit¢eler donem biit¢eleridir. Donem

biitceleri li¢ aylik, alt1 aylik, yillik gibi donemler dikkate alinarak yapilabilir.
1.3.6. Hazirlanma Sekline Gore Biitceler

Hazirlanma sekline gore biitgeler, klasik(geleneksel) biitgeler ve sifir tabanli

biitceler olmak tizere ikiye ayrilir.
1) Klasik (geleneksel) biitgeler

Gergeklesen bir Onceki faaliyet donemini dikkate alarak hazirlanmig olan

biitgelere klasik biit¢ce denir.

2) Sifir tabanl biitceler
Her donemi gerceklesmis olan bir dnceki faaliyet doneminden bagimsiz olarak
ele alan yalnizca i¢inde bulundugu doénemi ve faaliyetleri dikkate alarak hazirlanan

biitgelerdir.
1.3.7. Rakamlarin Niteligi A¢isindan Biitceler

Rakamlarin niteligi agisindan biitgeler, miktar biit¢eleri ve tutar biitceleri olmak

tizere ikiye ayrilmaktadir.
1) Miktar biitceleri

Isletmenin hammadde ve iiretim faaliyetlerinin miktar olarak tahmininin
yapilmasma miktar biitceleri denir. Buna Ornek olarak iiretim miktar1 biitceleri

verilebilir.
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2) Tutar biitgeleri

Isletmenin maliyet (nakit, satis) vb. faaliyetlerinin parasal(tutar) olarak
degerlendirilmesine tutar biitgesi denir. Ornek olarak satis biitcesi ve nakit biitgesi

verilebilir.
1.4.sletme Biitcelerinin Yararlar

Isletme faaliyetleri biitiin emek gerektiren planlamalar gibi dikkatli bir hazirlik,
ciddi bir uygulama ve kontrol ¢abasi gerektirmektedir. Bu dogrultuda, biitcelemenin
isletmelere bazi yararlar1 bulunmaktadir. Bu yararlar asagidaki gibi siralanabilir

(Civelek & Ozkan, 2015):

1) Biitgeler, isletmelerin gelecege doniik bir yol gostergesi olabilir; isletmeleri
ortak amagclar ve hedefler dogrultusunda birlestirir ve bilingli olarak ilerlemesini
saglar.

2) Departmanlar arasindaki koordinasyonu ve iletisimi saglar. Birimler
arasindaki anlagmazliklar1 6nlemeye yardimer olur.

3) Calisanlar1 amag ve hedefler dogrultusunda galismaya tesvik eder.

4) Uygulama gergeklestikten sonra biitce faaliyetlerini kontrol araci olarak
kullanir.

5) Giderlerin etkin kullanilip kullanilmadigini kontrol eder.

6) Guniimiizdeki sartlarin faaliyetlere etkisini dnceden belirlemeye yardimci
olur.

7) Isletme kararlarinin {ist yoneticiler ve ¢alisanlar tarafindan en iyi sekilde
anlasilmasina olanak saglar.

8) Gelecege yonelik kararlarin alinmasinda gereken konularla ilgilenen
birimlerin dikkate alinmasina olanak saglar ve bu sayede yatirnm kararlar1 alinirken
rakamlar dikkate alindig1 i¢in daha saglikli sonuglar ortaya ¢ikarir.

9) Ust yénetimin izleyecegi yolu dnceden gérmelerine olanak saglar ve buna

gore strateji gelistirmelerine yardimer olur.
1.4.1. Etkin Bir Biit¢e Olusturmak I¢in Yapilmasi Gerekenler

Biitce ¢esitli parcalardan olusan bir biitiinden olusmaktadir. Isletme, saglikli bir

biitge olusturabilmek i¢in bu pargalari belli hedefler dogrultusunda bir araya
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getirmelidir. Etkin bir sekilde biitce hazirlamak i¢in baslangi¢ sathasindan sonuca
kadar bazi fonksiyonlar1 dikkate almak gerekir (Welsch & (Cev. Sadik Baklacioglu ve
digerleri), 1978).

1) Biitce hedefleri faaliyetler dogrultusunda net bir sekilde belirlenmelidir.

2) Hedeflerin gergekei sapmalar sonucunda belirlenmis olmasi gerekir.

3) Biit¢eleme yapilacak isletmenin aktif katilim saglamasi gerekir.

4) Biitgeler yoneticiler tarafindan destek ¢ikilmali; kabul edilir nitelikte
olmalidir.

5) Biitgeler isletmenin kullanmis oldugu hesap plani ile uyumlu olmalidir.

6) Uygulama doneminde ¢ok gerekli olmadigi siirece iyilestirmeye

gidilmemelidir.

Biitceler ne kadar iyi diizenlenmis olsalar da yukarida belirtilen esaslarin
sonucunda ortaya c¢ikan ihmal, hata, eksiklik biitiin biitceleme siirecini etkiler.
Biitgelerin iyi olusturulabilmesi i¢in tiim yOnetim biriminin ¢alismast gereklidir.
Isletmenin iist yoneticileri ve calisanlar1 arasinda is birligi olmadan etkin bir biitce
olusturmak miimkiin degildir. Biitce sisteminin yararli ve etkin olabilmesi i¢in
muhasebe sisteminin iyi olmasi gereklidir. Biitgelerin isletmelere ¢esitli yararlari vardir

(Pmney C. , 1992). Bunlar;

1) Biitceler performans dl¢limiine bir segenektir.

2) Isletmenin gelecek donemleri hakkinda bilgiler vermektedir.

3) Biitgeler, isletmenin farkli birimlerine kisa vadeli hedefleri ulastiran bir
aractir.

4) Biitgeler, performansin belirlenmesinde etkilidir.

5) Biitgeleme yonetici planlarini ve genel planlarin yapilmasini saglayan bir
aractir.

Teknolojik gelismeler ve artan rekabet ortami ile birlikte gelisen iiretim
hacminde, hammadde, iscilik ve tretim giderleri gibi maliyet unsurlar1 degisim
gostermeye baslamistir. Bu degisimler; teknolojik gelismelerin artis gdstermesi sonucu
insan giicline olan ihtiyacin azalmasindan kaynaklanan is¢ilik, yapilan sabit yatirimlar,
isletme yatirnmlart ve bunlarin maliyetler {izerindeki etkisinin artis gostermesidir.
Ortaya ¢ikan bu degisimler biitge siirecini de etkilemektedir (Tanis, 2005). Biitceler;

hazirlik stireci, uygulama silireci ve raporlama siireci olarak ii¢c ana baghk altinda
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toplanabilir. Verimli bir biitge olusturmak igin belli birimlerin orgiitler halinde
calismas1 gerekmektedir. (Haftaci, 2005). Isletmenin biiyiikliigiine gore, biitce
hazirlama asamasindan gorevli kisi miidiir ya da muhasebeden sorumlu olan diger
calisanlardir. Biitce hazirlama kadrosu yine isletmenin biiyiikliigiine gore belli
olmaktadir (Tirk, 1999). Biitceleme siirecinin en O©nemli adimlarindan biri

organizasyon halinde bilgi paylasimi i¢erisinde olmaktir (Parker & L. Kyj, 2006).

Birimlerden gelen biit¢e tahminleri ve bunlarin kontrol edilmesi gibi onemli
islemlerin bir¢ogu biitce komitesi tarafindan kontrol edilmektedir. Ortaya ¢ikan
durumlarin degerlendirilmesi komitenin kendisi tarafindan kontrol edilmektedir.

(Haftaci, 2005).

Biitce hazirlama siirecinde igerik hazirlanirken bazi temel unsurlara dikkat

etmek gerekir. Bunlar;

1) Sanis gelirleri: Uriin veya hizmetlerin parasal tutaridir.

2) Toplam maliyet: Mal ve hizmetlerin kazanilmasi igin yapilan galismalarin
tutaridir.

3) Kar: Gelirler ile giderler arasindaki farktir (Pinney & Woelful, 1992).

Genel olarak etkin bir biit¢e olusturmak icin ilk adim isletmenin ihtiyaclarinin
belirlenmesidir. Gerekli tespitler yapildiktan sonra biitce komisyonu kendilerine ait
birimlerin durumlarina gore bir rapor hazirlamalidir. Baslangigta da bahsedildigi gibi
bu asamalardan sonra kontrol, hedefin belirlenmesi ve siirecin baslamasi
gerekmektedir. Biitcelemenin en O6nemli asamalarindan biride yapilan kontroller
sonucunda hatalarin tespit edilmesi ve biitgenin isleme koyulmasidir. Kontrolden
gecirilmemis bir biitgce daha sonra isletmeyi yanlis adimlar atmaya yoneltebilir. Son
olarak, etkin bir biitgenin olusmasi igin, hazirlanmasi, kontrolden ge¢mesi ve

uygulama siireci bir biitiin olarak ele alinmalidir.
1.5. isletme Biitcelerinin Hazirlanmasi

Isletme biitgeleri, isletmelerin gelecek donem mali ya da takvim yilin1 dikkate
alarak hazirlamis oldugu planlardir. Genel biitgelerin hazirlik asamasinda genel olarak
asagida belirtilen siralama izlenmektedir (Dogan, Zeki- Hatunoglu, & Zeynep(Ed),
2012).
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1) Satis biitcesi

2) Uretim biitgesi

3) Direkt ilk madde ve malzeme biitgesi (DIMM)
4) Direkt iscilik biitgesi

5) Genel iiretim giderleri biitgesi

6) Faaliyet giderleri biitgesi

7) Nakit biitcesi

8) Proforma bilango ve proforma gelir tablosu

Biitceleme siireci, satis biitcesi ile baslar, iiretim biitcesi, DIMM biitcesi, direkt
is¢ilik biitgesi, genel iiretim giderleri, faaliyet giderleri biitgesi, nakit biitcesi, proforma

gelir tablosu ve proforma bilangonun da hazirlanmasi ile son bulur (Balci, 2007).
1.5.1. Satis Biitcesi

Isletme biitcesi hazirlanirken oncelikli olarak satis biitcesinin diizenlemesi
yapilmaktadir. Satig biitcesi, isletmenin gelecek donemde ki faaliyetlerine yonelik
satiglart; tirtinlere, kurumsal onceliklere ve zamanina gore belirten ayrica isletmenin
amaglarina, stratejilerine uygun sekilde miktar ve tutar olarak diizenleyen, yetkisi olan
kisiler tarafindan onaylanan bir plandir. Satis biit¢esi, diger biit¢e c¢esitlerinin

diizenlenmesine yardimci olur (Yalkin, 1989).

Satis biitgesinde miktar ve fiyatin belirlenmesi en Onemli asamadir. Fiyat
belirlenirken, piyasa diizeyinde iiretilen mamullerin ve verilen hizmetin maliyetlerinin

dikkate alinmas1 gerekmektedir (Gokgen, Celenk, & Horasan, 2017).
1.5.2. Uretim Biitcesi

Satis biitcesi tamamlandiktan sonra iiretim biitcesi hazirlanmaktadir. Uretim
biitgesi, satis ve stok miktarinin belirlenmesine yardime1 olan biitgedir. Uretim biitgesi
sadece iretim miktar1 hakkinda bilgi verdigi i¢in maliyetlere ulagmak miimkiin
degildir (Shim, Joel G. , & Allison, 2005). Uretim biitcesinin hazirlanmasinda éncelik,
stok miktarinin belirlenmesidir. Daha sonra tiretimi yapilacak triinlerin miktarini, satis
biitcesi ile stok miktarlarini dikkate alarak hazirlanir. Uretim biitgesini satis biitgesini
baz alarak hazirlamak gerekiyor olsa da mevcut iiretim kapasitesi yetersizse ve satis

biitgesinin ihtiyaglara destek olamiyorsa isletme biitgelerinin olusturulmasinda ki ana
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biitce iiretim biitesi olur. Uretim ydneticileri isletmenin is giicii kapasitesine ve iiretim
boliimii hakkinda bilgiye sahip olduklar1 igin tiretim biitgesinin hazirligi tiretim
departmanindaki yoneticiler tarafindan yapilmaktadir. Hazirlanan {iretim biitgesi iist
yoneticilere sunulduktan ve gerekli diizeltmeler yapildiktan sonra en son halini alir.
Boylece satis ve stok miktarlarinin durumuna gore iiretimi yapilacak iiriinlerin iiretim
zamanlar1 ve miktarlar1 belirlenmis olur (Yalkin & Demir, 2015). Uretim biitgesinin
temel amact; satiglar, stoklar ve liretim miktarlar1 arasindaki dengeyi saglamaktir. Bu
denge saglanmadik¢a iiretim asamalarinda bazi sorunlar ¢ikmasi kaginilmaz
olabilmektedir (Haftaci, 2005). Biitiin bu siirece bagl olarak iiretim biitgesinden
faydalanilarak direkt ilk madde ve malzeme biitcesi, direkt iscilik biitcesi ve genel

tiretim giderleri biitcesinin hazirlig1 yapilmaktadir.
1.5.3. Direkt Ilk Madde ve Malzeme Biitcesi

Uretim asamasinda ihtiyag duyulan stok miktari ve direkt ilk madde ve
malzeme miktarimi tespit edebilmek icin diizenlenen biitcedir. Direkt ilk madde ve
malzeme blit¢esinin genel amaci; iiretim biitgesinde ihtiya¢ duyulan malzeme ve
hammadde, direkt ilk madde ve malzeme stok miktarlari, direkt ilk madde ve malzeme
satin alinmast olmak iizere belirlenen ve degiskenlik gdsteren denetim ve

planlamalarin devamliliginmi saglamaktadir (Durmus & Toroslu, 2013).
1.5.4. Direkt Iscilik Biitcesi

Direkt iscilik biitcesi, tiretimi gerceklestirebilmek icin direkt is¢ilik siiresinin ve
giderlerinin belirlenmesini saglayan biitgedir. Direkt is¢ilik, verilecek bir hizmetin
veya bir tirlinlin iiretimi sirasinda kullanilan ve direkt olarak maliyete eklenen isgilik
payidir. Direkt is¢ilik biitgesi de iiretim biitcesinden faydalanmaktadir. Direkt iscilik
biitgesi, direkt iscilik maliyetlerinin kontroliiniin yapilmasina ve iirlin maliyetlerinin
tespit edilmesine olanak saglamalidir (Yalkin & Demir, 2015). Direkt iscilik
biitcesinde s6zii gecen iiretim miktarlart igin gerekli olan is giiciiniin hacmi tespit
edilmektedir (Balci, 2007). Uretimi yapilan iiriin miktarmin sayisina gore direkt is¢ilik

ile tiretilen {irlin miktarinin ¢arpilmasi direkt is¢ilik saatlerinin toplamini vermektedir.
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1.5.5. Genel Uretim Giderleri Biitcesi

Genel tiretim giderleri, mamullere direkt olarak yansitilmayan giderlerdir ve
mamul maliyetine dagitilmak {izere yansitilmaktadir (Akgii¢, 1998). Uretim miktarinin
belirlenebilmesi igin diizenlenmesi gereken biitgelerden biridir. Uretimi yapilan
mamuller ile arasinda direkt bir iliski olmayan 1s1, bina, 151k, enerji ve iscilik gibi
birbirinden farkli verilerden olusan iiretim maliyetlerinin hangi mamul veya maliyet
yerine ait oldugunun bilinmedigi ancak maliyet ve mamullere boliinebilen kullanimlar

olarak agiklanabilir (Haftaci, 2005).
1.5.6. Faaliyet Giderleri Biitcesi

Isletmenin gerceklesen faaliyet konusuyla ilgili olan fakat iiretim giderlerine
yiiklenmeyen giderleridir. Pazarlama ve satis, dagitim, tanitim, arastirma ve gelistirme,

genel tiretim giderleri gibi unsurlar faaliyet giderleri biit¢esini kapsamaktadir (Haftac,

2005).
1.5.7. Nakit Biitcesi

Nakit biitgesi, blitce doneminde isletmenin elinde bulunan kaynaklar1 ve bu
kaynaklarmm kullaniminin nasil yapilacagini tahmin etmeye yardimci olan biitge
sistemidir. Nakit biit¢esi iki temel amaca hizmet etmektedir. Bunlardan birincisi,
gelecek donemlerde elde edilecek nakit miktarlarini tespit edebilmek; Bir digeri ise
nakit akis durumuna gore isletmenin performansini belirleyebilmektedir (Ceylan &
Korkmaz, 2015). Ayn1 zamanda nakit biit¢esi bir finansman biitgesidir. Nakit giris ve
¢ikis tahminlerinin yapilmasi, donem basi nakit miktarii ve faaliyetler siiresince

tahmin edilen nakit seviyesini tespit etmek durumundadir.
1.5.8. Proforma Gelir Tablosu ve Proforma Bilanco

Proforma gelir tablosu, isletmenin basarisini amaglayan biitgelerdir. Proforma
gelir tablosundaki temel amag; isletmenin gergeklestirmeyi 6n gordiigii faaliyetlerin
degerlendirmesini yapmak ve on gordiigii hedeflerin sonucuna ne kadar siirede

ulagabildigini gormektir (Tokag, 2012).
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Proforma bilango ise gelir tablosunda gergeklesmis olan hedeflerin ekonomik

boyutunun ulasacagi noktay1 gostermektir.
1.6. Biitceleme ve Performans iliskisi

Biit¢eleme ve performans konusu altinda isletmelerde performans 6l¢iimiinden,
performans kavramindan, performans ve biitceleme arasindaki iliskiden

bahsedilecektir.
1.6.1. Performans Kavrami

Performans kavrami; amacglanmis, hedeflenmis ve planlanmis bir calisma
sonucunda elde edilen verilerin nitel/nicel olarak degerlendirilmesinin yapilmasidir

(Akal, 1998). Performans kavraminin gesitli tanimlari da yapilmaktadir.

Falay’a gore performans; “bir isi yapan bireyin, grubun veya kurumun bununla
amaglamis oldugu seyi ne kadar gergeklestirebildiginin nicelik ve nitelik olarak ifade
edilmesidir” (Falay, 2000).

Baska bir tamima gore performans, belirlenmis bir hedefe ulasmak adina
yapilan ¢aligmalarin sonucudur (Sentiirk, 2006). Baska bir ifadeyle performans,
gerceklesmesi planlanan hedeflerin ne kadarmmin gerceklesip gergceklesmedigidir
(Schick, 2003). Performans yonetimindeki genel amag; birimlerin etkinliklerini,
verimliliklerini, katki ve becerilerini daha iyi seviyeye getirmek amaciyla bir algi
olusturmaktir. Bu algmin temel unsurlari; verim, Kalite ve insanlar arasindaki

iletisimdir (Canman, 2000).

Performans, bir kisinin yapmis oldugu calismalarin sonucunda elde etmis
oldugu basar1 oranidir. Bir kisinin performansi sahip oldugu basarilarla dogru
orantilidir. Kisinin performansi verdigi emege, yaptig1 ¢alismalara, gdstermis oldugu
cabaya ve yeteneklere gore degisim gostermektedir. Kisaca bu tanimlamalardan yola

cikarak, performans kavrami hakkinda degisime agik bir 6l¢iim aracidir diyebiliriz.
1.6.2. Performans Olciimii

Performans dl¢timii, iyi veya kotii performansin degerlendirilmesinde etkili bir

kavramdir. Performans Olglimiinde ki temel amag, mal ve hizmetlerin kalitesinin
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artmasina yoneliktir. Performans 6l¢timii bir isletmede, belirlenen amag ve hedefler ile
gosterilen performansin ne kadar yerine getirildigi konusunda yardimci olmaktadir.
Performansin olgiilmesi yapilan islerin hesap verilebilirliginin artmasina neden
olmaktadir. Calisan kisilerin yapmis oldugu islerin degerlendirilmesi, performans
Ol¢limiiniin bir parcasidir. Calisan performanslarinin 6lgiilmesi, isletmeye katkilarinin
bir biitiin olarak tespit edilmesini saglamaktadir. Performans 6lglimii ¢alisan kisilerden
beklenen performansin artis gostermesine olanak saglamaktadir (Robson, 2005).
Performans oOl¢iimiiniin 6nemli bir baska islevi de degerlendirme yapilmasidir.
Degerlendirme, performans Ol¢iimii  sonucuna gore 1iyi olan performansin
odiillendirilmesi, koti performansin cezalandirilmasidir. Performans

degerlendirilmesinin yapilmasi 6zellikle kamuda ¢ok zor bir siirectir (Kurnaz, 2010).

Son olarak performans 6l¢limii, bir isletmenin degerlendirilmesi sirasinda en
onemli unsurdur. Isletmeyi ileri diizeye tasiyacak amaglarin belirlenmesinde,
belirlenen amagclarin kontrol altina alinmasinda, siiregler iizerinde olumlu etkiler

birakilmasinda kullanilan bir yonetim aracidir (Amaratunga & Baldry, 2002).
1.6.3. Biitceleme ve Performans

Biit¢celeme ve performans arasindaki iligki, uygulanan biitce sistemine gore
degisim gostermektedir. Geleneksel biitceleme sisteminde, tahsis edilen kaynaklarin ve
girdilerin finanse edilmesi biitcelemenin performans durumunu olusturmaktadir. Bu
tanimlamalar1 agiklamak gerekirse, biitge ve performans arasindaki iligski performans
esasli biitceleme (PEB) ile ortaya cikmamistir. Uzun bir gelisim ve degisim
asamasindan sonra bu noktaya ulastigi sdylenebilir. Bu biit¢e sistemindeki asil amac,
kamu faaliyetlerinin etkinligini artirmak, faaliyetlerin gerceklesebilme derecelerini
olgmektir (Eker, 2004). Biitge ve performans arasindaki iliski sonucu ortaya ¢ikan PEB
sistemini kisaca agiklamak gerekirse: Performans esasli biitceleme (PEB), uygulama
alan1 olan basarili bir biitge sistemidir. Planlama, performans, verimlilik, tutumluluk
gibi kavramlari icerisinde barindirmasi kamu sektoriinde kendisine 6nemli bir yer
edindirmistir. PEB ile siire¢clerden daha ¢ok sonuglara ve girdilere odaklanilmaktadir.

Literatiirde bir¢cok tanimi bulunan PEB:
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Diamond’a gore; birimlerin performans gostergelerinin net olarak belirlenmesi,
karar alma-verme sorumluluklarinin artirtlmasi, performans sonuglarinin net olarak

ortaya koyulmasi agisindan dnemlidir.

PEB; kurumlarin fonksiyonlarini, amag¢ ve hedeflerini belirleyen, kaynaklarin
bu amaglar ve hedefler dogrultusunda kullanilmasini saglayan, performans ol¢imii
yaparak hedeflere ulasilip ulasilamayacagini degerlendiren biitceleme teknigidir

(Edizdogan & Cetinkaya , 2007).

PEB, 1912 yilinda kurulan Ekonomi ve Etkinlik Komisyonu'nun biitge
sistemindeki eksikliklerini diizeltmek amaciyla harcama verimliligi, maliyet hesaplama
ve faaliyetlerin siiflandirilmasi gibi ¢aligmalarda ortaya ¢ikmistir (Hager & Habson,
2001). PEB; etkinlik, verimlilik, tutumluluk gibi kavramlarla birlikte anilmaktadir. Bu
kavramlarin tanimlarina kisaca deginecek olursak; etkinlik, belirlenen amag ile ortaya
¢ikan sonucun degerlendirilmesine dayanarak, degerlendirme sonucunda dogru islerin
yapilmasidir. Verimlilik, girdi/¢ikti oranina gore belirlenen, yapilmast gereken isleri
dogru yapmak olarak tanimlanabilmektedir. Tutumluluk ise amaglara ulagsma derecesi
olarak tanimlanabilir (Koseoglu, 2007). PEB; geleneksel biitce sisteminden farkli
olarak ihtiyaca gore kaynak dagitimi yapmayi, faaliyet ve projeler igin performans
hedefleri olusturmay1 saglamaktadir (Aktan, 2006). PEB sistemi, performansa dayali
uygulama aracidir. Bu sistemin temel amaci1 daha fazla kaynak ¢iktisina sahip olmak
ve bu ciktilarla planlanan hedeflere ulagmaktir (Altay & Kaplan, 2006). Son
donemlerde kaynaklarin daha etkili ve verimli kullanilmasi agisindan PEB sistemi
onem kazanmistir (Biilbiil, 2014). PEB sisteminde, yalnizca biitce planlamasindan
degil, bununla Dbirlikte olusumundan, siirecinden ve uygulanmasinda da

yararlanilmaktadir (Sahin, 2013).

Diinyada uygulama alan1 yaygin olan PEB sistemi, kalitenin arttirilmasi ve
kaynaklarin daha etkili kullanimmi saglamak amaci ile 6nemli bir yere sahiptir.
Literatiir incelendiginde daha once yapilmis olan bir ¢alismada, PEB sisteminin
ilerlemesi bakimindan iilkelerin i¢inde bulundugu gelismislik diizeyinin 6nemli oldugu
anlasilmaktadir (Tiigen, Egeli, & Ozen, 2007). Sonug olarak biitce, isletmelerde iist
yoneticiler i¢in belirlenmis olan hedeflerle bu hedefler sonucunda ortaya c¢ikan
sonuglarin arasinda bulunan iliskiyi belirlemek ve nedenlerini analiz etmek ister.

Analizleri belirli araliklarla ve sistematik bir sekilde yapmak ister. Bu dogrultuda,
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biitce belirlenen amaglar ve koyulan hedefler dogrultusunda performansin

degerlendirilmesi i¢in 6nemli bir aragtir (Weygant, Kimmel, & Kieso, 1993).

33



IKINCi BOLUM
FAALIYET TABANLI BUTCELEME VE GELENEKSEL
BUTCELEME

2.1. Geleneksel Biitce Anlayis

Geleneksel anlamda biit¢e anlayisi, miktar olarak ifade edilen ve bir hesap
donemi igindeki gelirler, giderler, karlar ve maliyetlerin finansal olarak tahminini
iceren bir faaliyet donemidir (Haftaci, 2009). Geleneksel biitce kavramindan ortaya
cikan igletme biitgesi ise yoneticilerin gelecek faaliyet doneminde gerceklestirmek
istedigi hedefleri, amaglar1 ve politikalart kapsayan bir sistemdir (Haftaci, 2009).
Geleneksel biit¢eleme anlayisi, 1920’11 yillarda gelismis biiyiik ¢apli sanayi kuruluslari
tarafindan ortaya ¢ikmistir. Bu kuruluslara 6rnek olarak Siemens, General Mobile gibi

gelismis kuruluslar verilebilir (Hope & Fraser, 2003).

Drury (2012) geleneksel biitce anlayisinin bazi temel islevleri oldugunu

belirtmektedir. Bunlar;

1) Isletmelerin gelecege doniik planlarinin iyilestirilmesi

2) Isletmelerin birimleri arasinda is birligi saglanmasi ve kisisel iliskilerin
saglamlastirilmasina yardime1 olmasi

3) Yoneticilerin isletme ¢alisanlarina amag¢ ve hedeflerin aktarilmasinda
yardimc1 olmasi

4) Gergeklestirilmesi beklenen hedefler i¢in gereken motivasyonun saglanmasi

5) Isletme faaliyetlerinin kontrol edilmesi

6) istenen  hedeflere ulasma cabasinda  ydnetici  performanslarmnin
degerlendirilmesi

Rickards (2006) biitcelemenin planlama ve kontrol etme baglaminda
diistiniilmesine karsi ¢ikmakta, isletmenin belirlemis oldugu hedeflerin ve stratejilerin
uygulanmasinda yardimci bir ara¢ oldugu diislincesini savunmaktadir. Degisen ve
gelisen teknolojik sartlar, is siiregleri, cevresel etkenler ile birlikte biitge siire¢lerinde
de bazi degisiklikler olmustur. Bu degisimler faaliyet tabanli biitceleme, sifir tabanli
blitceleme, zaman esasli faaliyet tabanli biitceleme, performans esash biitceleme gibi

cesitli modern biitce sistemlerinin ortaya ¢ikmasina olanak saglamistir.
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Geleneksel biitceleme, isletme yoneticileri ile iist diizey yoneticiler arasinda
devamli olarak tekrarlanan bir pazarlik siirecidir. Isletme yoneticileri, devamli bir
sekilde daha fazla kaynak arastirmasi yapma cabasi igerisinde iken; ist diizey
yoneticiler ise harcamalar sonucunda meydana gelen artiglart kontrol c¢abasi
igerisindedirler. Sonug¢ olarak gelecek yil gerceklesmesi planlanan biitge dnceki yilin
gerceklesmis olan biitgesini temel alarak, st diizey yoneticiler ve departman
yoneticileri arasinda yapilan pazarliklarin sonuglarina gore artirilarak veya eksilme
yapilarak tekrar diizenlenir. Diger taraftan faaliyet tabanli biitceleme, giic kullanma,
karsisindakini etkileyebilme ve pazarlik yetenekleri gibi durumlardan daha ¢ok;

biitcelerin gergege ulasabilmesi yolunda firsat saglamaktadir (Kaplan R. S., 1992).

Geleneksel biitgeler, isletmenin boliimleri i¢in gerekli olan kaynak miktarini
artirmak amaci ile yillik olarak hazirlanan finansal tablolardir. Bu nedenle biitce
hazirlik siirecinden sorumlu tutulan yoneticiler igin biitgelemede ki temel amag

rakamlarin en dogru sekilde tespit edilmesidir (Rehnber, 1995).

Genel olarak geleneksel biitce sisteminde bir 6nceki donemin rakamlar1 dikkate
alinmaktadir. Biitceleme islemi li¢ ana unsur iizerinde gerceklesmektedir (Akgiic,

1998). Bunlar;

1) Gegmis donem harcama miktarin1 gelecek yil i¢in dikkate almak,

2) Analizlerle elde edilen seviyeyi; maaglar ve 6denecek icretlerle, satin
alinmasi gereken malzeme ve hizmet maliyetlerinde olmasi beklenen artiglar icin
yiikseltmek,

3) Yapilacak yeni programlar i¢in harcama miktarini artirmak,

Giiniimiizde geleneksel biitgelere bakildiginda, isletme yoneticilerinde bulunan
kaynaklari verimli ve etkin kullanmalar1 agisindan yapilan planlardir. Geleneksel
biitcelerin hazirlanmasindaki esas amag ise faaliyetlerin yonetilmesi ve planlanan

durumlarin gergeklesmesidir (Akgiic, 1998).
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2.1.1. Geleneksel Biitceleme Tekniklerinin Yetersizligi

Isletmelerin hazirlamis oldugu biitcelerin ana hatlar1 incelendiginde goze
carpan ilk Ozellik, finansal boyutta olan biitcelerin islem 6zelligi tasiyan konulari
icermemesidir. Ayrica ortaya c¢ikan degisiklikler ve sorumluluklar da mevcut
biitgeleme sisteminde yer bulamamaktadir. Finansal ve mali boyut disinda zaman
boyutu incelendiginde elde bulunan biitceler klasik olarak gelecege yonelik dar

gergeve ile mevceut gelismeleri genellemektedir (Hope & Fraser , 1997).

Isletmelerde uygulanan yonetim anlayisindan yola ¢ikarak biitcelemenin
gereken sorulara neden cevap vermedigi anlagilmaktadir. Biit¢eler; piyasalarda degisen
gelismelere hizli bir sekilde cevap verememekte, personel bulma ve daimi galistirma
konusunda da engel teskil etmektedir. Stratejik calismalara karsi olan mevcut
biitgeleme, islem 6zelligi tasima anlaminda da basarmin 6niine gegmektedir. Bagka bir
bakimdan mevcut biitgeleme sisteminde miisteriler ile yakindan ilgilenmek s6z konusu
olmamaktadir. Bu davramis sekli devamli ve rekabetci sonuglarin elde edilmesini
olumsuz yonde etkilemektedir. Yillik biitgelerin hazirlanma siireci ve analiz
edilmesinde ¢ok fazla kaynak harcandigi ortaya c¢ikmaktadir. Bununla birlikte elde
edilen bilgilerin de gecersiz oldugu ve gereken ihtiyaclara cevap vermedigi
goriilmektedir. Elde bulunan biitgeleme ve planlama ile deger ortaya ¢ikmamaktadir.
Daha 6nceki zamanlarda deger; kar, hisselerden elde edilen kazang, nakit akis1 ve 6z
kaynaklar gibi finansal durumlar ile tespit edilirken; son donemlerde ekonomik, pesin
ve piyasa katma degeri gibi pay sahipligine dayanan Olgiitler bir isletme tarafindan
ortaya c¢ikarilan degerin gostergeleri olmustur. Miisteriler, isletmenin vermis oldugu
hizmet ve triinleri almak isterler ise deger yaratilmis demektir. Deger yaratmak i¢in
isletmenin hedeflerini, amagclarini, tanimlayabilecegi bir stratejiye doniistiirmesi
gerekir. Amaclar ve hedeflerde deger yaratmaktir. Biitceleme siireci ve anlayis1 deger
kavramini tam olarak tanimlayamamakta ve sonug¢ olarak deger yonetilememektedir
(Kaygusuz, 2002). Yapilan deneysel arastirmalarin bir¢ogu, isletmelerin biiyiik
cogunlugunun biitce sistemini etkin bir kontrol araci olarak gordiigiini ifade
etmektedir. Ancak yaygin bir kontrol araci olarak siirekli bir bi¢imde kullanilmasina
ragmen isletme yoneticilerinin biitce sistemindeki planlama ve kontrol araci
kullanimma yodnelik memnuniyetsizlikleri siirekli olarak artmakta; planlama ve

blitceleme siirecinin etkisini ve verimini kaybettigi diislincesine neden olmaktadir.
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Planlama ve biit¢eleme siireglerinin tiikettikleri kaynak miktarina gére daha az fayda

sagladig: diistiniilmektedir (Rickards, 2006).

Hope ve Fraser (2003) geleneksel biitge anlayisimi yillik bir gelenek olarak
gormekte ve sebebi olmayan bir fayda icin isletmenin ¢alisma saatlerinin biiyiik bir
kismini mesgul ettigini soylemektedirler. Hope ve Fraser’e gore ortalama olarak bir
blitce 4-5 ay siiren kismen uzun sayilabilecek bir slirede olusturulmaktadir. Bu siire
yaklasik olarak ydneticiler ile finansal yoneticilerin zamanlarinin % 20’sine ya da %
30’una denk gelmektedir (Hope & Fraser, 2003). Bu siire¢, modern isletmelerin daha
once karsilastig1 gevrelerde tespit edilemeyen faaliyetler gostermelerinin bir kaniti
olarak serbest ve uyarlanabilir olma 6zelliklerinin ortadan kalkmasina, stratejilerinden
vazgecilmesine ve bu sebeple rekabet sartlarina uygun davranis gosterememelerine

neden olur (Libby & Lindsay, 2010).

Geleneksel biit¢e anlayisi igin ortaya atilan bu elestiriler genellikle Hope ve
Fraser’in yapmis oldugu caligsmalarla ifade edilmektedir. Glinlimiiziin teknolojik ve
bilgi cagindaki rekabet ortaminda biitcelerin gereklerini tagimadiklarini iddia eden
Hope ve Fraser, yaptiklar1 calismalarinda geleneksel biitcelerin kullanilmamasi ve
biitce Otesi anlayisina gecilmesi gerektigini diisiinmektedirler. Genel anlamda

geleneksel biitgelere asagidaki elestiriler yapilmaktadir (Drury, 2012).

1) Kati1 kurallar uygulamaya ve farkli diisiinmeye tesvik etmesi,

2) Zaman kaybina neden olmasi,

3) Kisa vadeli ekonomik gostergelere daha fazla dikkat ederek isletmenin uzun
vadeli donemde degerini artiracak onemli etkenlere dikkat etmemesi,

4) Isletmelerin giiniimiizdeki gelisen ortamlarda esnek ve kullanilabilir
olmalarini engelleyen biitgeler haline doniismesi,

5) Kesin sonuglari olmayan tahmin yontemine dayali oldugundan, isletmeleri
riskli stireclere (12 aylik) baglamasi,

6) Yalnizca minimum hedefleri gergeklestirmek ve hedeflerin gelistirilmesi
girisiminde bulunmamasi,

7) Bir sonraki yil gerek olmasa dahi biitge rakamlarinin diisiiriilmesine yonelik
harcama kalemleri olusturmasi,

8) Istenilen sonuglar1 vermese de biitce rakamlarina ulasilmaya ¢alismast,

9) Isletmenin belirlemis oldugu stratejik yonetimden uzak olmasidur.
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Geleneksel biitce anlayisina yapilan bu elestiriler, 1990’11 yillarin sonundan

itibaren yeni kavramlar olusmasina neden olmustur (Rickards, 2006).

Geleneksel biitgeleme anlayisinin dezavantajlarini ortadan kaldirmak amaciyla
isletmeler tarafindan yeni biitceleme sistemleri gelistirilmistir. Gelisen bu sistemlerden
biri de faaliyet tabanli maliyetleme yonteminin temelinde faaliyet tabanli biitceleme
sistemidir. Muhasebe yOnetiminin en 6nemli gereksinimlerinden biri olan biitgelerin,
zaman iginde degisen yonetim ihtiyaglarina karsilik verebilmesi gerekir. Ihtiyaglarin
cevabini verebilmek igin gelistirilmis olan faaliyet tabanli biitceleme modern bir

biitgeleme yontemidir (Zaneta, 2013).
2.1.2. Faaliyet Tabanh Biitce Kavrami

Gilinlimiizde is diinyasindaki rekabetin artmasi, teknolojinin gelismesi,
makinelesme, isletmelerin iiretim siireclerini, teknik yapilarini, iiriin veya hizmetlerin
kontroliinii ve finansman yapisini dnemli derecede etkilemistir. Bu durum tiiketici
kullanimindaki degismelere ve giin gectikce artan rekabetle dogru orantili olarak
isletmelerin planlama, performans ve kontrolii agisindan onemli bir ihtiyac¢ haline
gelmistir (Bengu, 2010). Asagida verilen yonetim yaklasimlarinin uygulanmasiyla
isletmelerde yeni bir donem s6z konusu olmustur. Bu yaklagimlarla birlikte maliyet ve

yonetim muhasebesi alaninda yeni bir donem baslamistir (Dalgar, Tas, Cevher, & Akin
, 2010).

1) Mamul yasam doneminde maliyetleme yontemi
2) Hedef maliyetleme yontemi

3) Kaizen maliyetleme yontemi

4) Deger mithendisligi

5) Kalite maliyetleri

6) Stratejik maliyet yonetimi

7) Faaliyet tabanli maliyetleme

8) Tam zamaninda iiretim

Geleneksel biitceleme yontemleri isletmelerin ihtiyaclarini ve taleplerini yerine

getirmek i¢in eksik kaldigindan yukarida belirtilen gelismelerin ortaya ¢ikmasiyla daha
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etkin ve gelismis biitgeleme yontemlerine duyulan ihtiya¢ ortaya ¢ikmustir (Bengu,
2010).

Faaliyet tabanli biitceleme yonteminin agiklamasin1 yapmadan oOnce faaliyet
kavramimin tanimma yer vermek daha uygun olur. Faaliyet; bir etkinligi yerine
getirmek amaci ile yapilan ¢aligmalarin tamami, calismalar ise bagimsiz bir sekilde
yapilan detayli ¢alismalar olarak tamimlanabilir (Oker, 2003). Faaliyet Tabanl
Biitgelemenin tanimini yapacak olursak; gelecek donem faaliyetleri i¢in planlanmis
olan verileri karsilayabilmek amaciyla yapilmasi gereken kaynaklarin biitgelenmesine
yardimer olan modern bir biitceleme siirecidir (Ozer, 2001). Geleneksel biitceleme
sisteminin yaratmis oldugu olumsuzluklari ortadan kaldirip finansal tahminlerin
dogruluk oranimi arttirir ve kaynaklarin kullanimi, faaliyet merkezleri, maliyet
birlesimini olusturmakla birlikte, yonetim anlayisinin gelismesine maliyet ve basari
oranini artirarak yonetilmesine destek olur. FTB siirecinin uygulamasina alisildiginda,
sektorel anlamda farklilik gosteren is ve faaliyet merkezleri i¢in gerekli olan ekonomik
planlar1 hizli ve dogru adimlarla iiretebilir bir yandan geleneksel biitceleme siirecinin
gereksiz is yiikiiniin ortadan kaldirilmasini saglar. FTB, iiretimi yapilacak {iriinlerin ve
verilecek hizmetlerin ortaya g¢ikmasinda ihtiyag duyulan kaynak miktarini ortaya
cikarir (Ozer, 2001). Faaliyet tabanli biitceleme siirecinde kullanilacak kavramlar genel

olarak asagida belirtilmistir. (Bleeker, 2001).

1) Tahmin: Biitgeleme siireglerinin tamaminda oldugu gibi faaliyet tabanli
biitceleme siirecinin amaci da gelecek donem ig¢in ihtiya¢ duyulacak kaynagin
belirlenmesiyle birlikte iretilecek {irlin ve hizmetlerin tespit edilerek ihtiyaglarinin
ongoriilmesidir.

2) Tiiketim Orani: Hedeflenen iriiniin ortaya ¢ikarilmasinda tiiketilen kaynak
miktarinin oran1 seklinde ifade edilmektedir. FTB yonteminde iki farkli tiiketim orani
bulunmaktadir. Kaynak tiiketim orani, faaliyetlerin tiikketmis oldugu kaynaklarin
oranini, faaliyet tiiketim oran1 demek maliyetlerden elde edilen verilerinin faaliyetleri
tiikketme oran1 demektir.

3) Finansal Denge: Mali analiz (toplam maliyet, birim maliyet, kar vb.)
sonuglarmin isletmenin finansal hedefleri ile mukayese edilmesiyle belirlenen finansal

hedeflerin gergeklesmesi durumudur.
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4) Tahmini Is Yiikii: Isletmenin gelecek donemlerde hedefledigi iiriiniin
olusmasi agamasinda yapmis oldugu faaliyetlerin miktarini ifade etmektedir. Bununla
birlikte ihtiya¢ duyulan kaynaklarin miktarinin hesaplanmasinda tahminin is yiikii
kullanilmaktadir.

5) Operasyonel Denge: Elde ki kaynaklarla, sonuca ulagsmasi istenen triinlerin
kaynak ihtiyacina gore denge de olmasini ifade etmektedir. ihtiya¢ duyulan kaynak
miktar1 var olan kaynak miktarina es deger veya yakin olmalidir.

6) Kullamilan Kaynaklar: Faaliyet doneminde aktif olarak kullanilan {iriin

miktaridir.
2.2.Faaliyet Tabanh Biitcelemenin Genel Ozellikleri

FTB, isletmenin stratejik planlamasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Faaliyet
tabanli biit¢eleme, gelecek donemle alakali faaliyetlerin tespit edilmesiyle birlikte

faaliyetlerin kontrol edildigi bir planlama sistemidir (Kaygusuz, 2003).
FTB’nin baz1 6zellikleri asagidaki gibi siralanabilir (Bleeker, 2001).

1) Faaliyet merkezlerinin kaynaklarinin kullanilmasinda planlamaya destek
olur,

2) Is anlasmalarindaki faaliyetlerin yerine getirilmesini ve ayni zamanda
faaliyetlerin ilerlemesine destek olur,

3) Daha ¢ok faaliyetlere ve is siireglerini dikkate alir,

4) Misteri istek ve ihtiyaclarini sorgular,

5) Ciktilara odaklanir,

6) Faaliyetlerin nasil uygulandigina ve is yiikiine destek olur, elde Kki
kaynaklarin yapilan faaliyetlerin sonucu oldugunu dngoriir,

7) Isletmelerin biitcelemeleri ve amaclar1 arasinda iliski kurmasma yardimci
olur,

8) Isletme calisanlarina yapmus olduklari faaliyetler ile ilgili karar verme ve
sorumluluk bilincine sahip olma firsati verir,

9) Ciktilarda ve faaliyetlerde istikrarli olmaya calisir,
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2.2.1. Faaliyet Tabanh Biit¢celemenin Amaclari

FTB’nin genel olarak amaci, isletmenin gelecek donem gereksinimlerinin
onceden ongoriilmesidir. Bu gereksinimleri belirleyen 6zellik {irin ve hizmetlerin talep

edilme derecesidir.

FTB’nin diger bir amac1 da biitcede belirtilmis olan amag¢ ve hedeflerin fiili
faaliyet sonuglari ile daha 6nceden biitgelenmis faaliyet sonuglariin karsilastirilmasini
dogru bir sekilde yapmaktir (Saygi, 2019). Karsilagtirma sonucunda s6z konusu bir
sapma ortaya ¢ikiyorsa bunun nedeni veri analizi yapildiktan sonra daha detayl1 ortaya
cikmaktadir (Eker, 2004). Faaliyet tabanli biitceleme sonucunda isletmelere personel
alimlar1 ihtiya¢ oldugu kosulda yapilmaktadir. Ayrica isletmeye katkis1 olmayan
caligmalar tespit edilerek ayirt edilmektedir (Shane, 2005).

2.2.2. Faaliyet Tabanh Biitceleme ile Geleneksel Biitcelemenin

Karsilastirilmasi

Faaliyet tabanli biitceleme ileriye doniik kaynak ihtiyacinin ongoriilmesinde
faaliyet tabanli maliyetlemenin temel Ozelliklerinden faydalanir. Faaliyet tabanli
biitceleme yOnteminin, geleneksel biitceleme anlayisina gore iki farkli temel 6zelligi
vardir. Bunlardan ilki, FTB’nin geleneksel biit¢elemeye karsin daha dogru maliyet
bilgisi ortaya ¢ikarmasidir. Diger bir 6zelligi ise kaynak taleplerinin tiretim hacmi ile

daima dogru orantili olmamasidir (Cooper R. -S., 2000).

Faaliyet tabanli biitceleme, geleneksel biitgeleme yontemi ile ortaya ¢ikan hata
ve sorunlarin ¢éziimii i¢in ortaya ¢ikarilmis bir yontem olmasinin yani sira isletmeye

saglamis oldugu bir¢ok faydasi bulunmaktadir (Dogan S. , 2016).

Faaliyet tabanli biitgeleme ve geleneksel biitceleme karsilagtirilmasi tablo 1°de

verilmistir.
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Tablo 1. Geleneksel Biitgeleme ve Faaliyet Tabanli Biitgelemenin Karsilastirilmasi.

Geleneksel Biit¢celeme

Faaliyet Tabanh Biit¢celeme

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Gegmis yilin biitgesi  dikkate
alinarak, gelecek donem biitcesi
hazirlanir, biitce kalemleri
enflasyon ve gelirlere gore artirilir
veya azaltilir.

Gegmis donemin durumlar1 cari
donem biitgesinde de dikkate
alinir.

Maliyetlerin azaltilmasi, gereksiz

faaliyetler ve verilen gorevlerin

ortadan kaldirilmasima  yonelik
firsatlar1 degerlendirmez.

Yoneticiler  tarafindan  biitce
kalemlerinde istenilen  oranda

kesintiler yapilmaktadar.
Cesitli departmanlar tarafindan is
yiikii miktar1 degisiklik gosterse

de biitge planinda bu duruma yer

verilmez.

Maliyetleri kullanilan ~ veya
kullanilmayan maliyet yerine sabit
ve degisken maliyet olarak
siiflandirir.

Maliyet ~ miktarim azaltmak

hedeflense de bunun ig¢in ¢alisma

ortaya konulmamaktadir.

1)

2)

3)
4)

5)

6)

7)

Faaliyet merkezleri ve isletme
departmanlari {izerinde yogunlagr.
Is siireglerinin birlikte hareket
etmesine olanak saglar,
faaliyetlerin gelismesine yardimci
olur.

Miisteri beklentilerini dikkate alir.
Girdilerden daha ¢ok c¢iktilar
tizerinde durulur.

Faaliyet cesitleri, nasil ve ne
sekilde yapildigi tizerinde durulur;
faaliyetlerin sonucuna gore kaynak
miktarini belirler.

Kendi faaliyetlerini yonetme
konusunda g¢alisanlarini
gorevlendirir.
Kaynaklarda ve faaliyetlerde
devamligt ve uyumu saglamaya

0zen gosterir.

Kaynak: Bleeker, R. (2001). Key Features Of Activity Based Budgeting, Journal Of Cost Management.

s. 5-20.
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2.2.3. Faaliyet Tabanh Biit¢celeme Modelleri

Faaliyet tabanli biitceleme yoOnteminin ortaya c¢ikisindan giliniimiize kadar
literatiirde farkli modeller olusturuldugu goriilmektedir. Bu ¢aligmada ele alinan temel
modeller sunlardir: Brimson ve Fraser (1991), Kaplan ve Cooper(1998) ile Bleeker'in
faaliyet tabanli biitceleme modelleri ve CAM-1 (Consortium for Advanced
Manufacturing international)in Kapali Déngii Modelidir. Bu modellere bakildiginda
ana temanin ayni oldugu fakat detayli inceleme sonucunda, yonetim esasina uygun
olarak farkli yollar izlenerek farkli modellerin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir (Zengin &
Sen, 2014). Faaliyet tabanh biitceleme ilgili iki ana model ortaya ¢ikmistir. Ilk model
Brimson ve Fraser tarafindan diger model ise Kaplan ve Cooper tarafindan
gelistirilmistir. Brimson ve Fraser, FTB ile ilgili ana modellerden bahsederken, Kaplan
ve Cooper ise bu modellere aciklama getirmektedir (Zengin & Sen, 2014). CAM-
I(Consortium for Advanced Manufacturing International)in FTB Kapali Dongii
Modeli ve Bleeker’ in FTB modelleri ise yukarida belirtilen iki model dikkate alinarak
olusturulmustur (Dogan S. , 2016).

2.2.3.1. Brimson ve Fraser’in Faaliyet Tabanh Biitceleme Modeli

Brimson ve Fraser’ i faaliyet tabanli biitceleme modeli; basarisini ortaya
koymus olan 6ncelige dayali FTB, toplam kalite yonetimi, faaliyet tabanli maliyetleme
gibi yonetim uygulamalarinin birlesiminden olusmaktadir. Bu modelin temel hedefi,
isletmenin Ongoriilen faaliyetlerinin planlanmasi ve denetlenmesine bagli bir
biitceleme siireci gelistirmek, ayrica tahmini is yikii ve isletmenin stratejik
hedefleriyle uyumlu maliyet-etkin bir biitge olusturmaktir (Dogan S. , 2016) Brimson
ve Fraser faaliyet tabanli biitceleme sisteminin temel yapisini sema seklinde
aciklamistir. Sekil 2’ de goriildiigii gibi Brimson ve Fraser, faaliyet tabanli biitceleme
sisteminin ¢aligma asamalarim belirtmektedir. ik asama olan planlama asamasinda,
isletme stratejileri ve biitge hedeflerinin yer aldigir planlama kilavuzunun hazirligi
yapilmaktadir. Planlama kilavuzunda yer alan hedefler ve faaliyet tabanli maliyetleme
sisteminden elde edilen faaliyetlere iliskin bilgilerden yararlanilarak hangi faaliyetlerin
iyilestirilebilecegi  belirlenir. ~ Faaliyetlere iligkin  1iyilestirme  segenekleri
degerlendirildikten sonra biitce teklifleri hazirlanir. Oncelik verilecek biitge teklifleri

belirlendikten sonra uygulamaya asamasina gegilir.
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Ikinci asama ise kontrol asamasidir. Bu asama biitgelenen verilerle ortaya ¢ikan
sonuglarin  karsilastirilmas:  ve isletmenin stratejik hedeflerini yerine getirip
getiremedigini  kontrol etmektedir. Eger isletme stratejik hedeflerini yerine
getirememigse bir sonraki donemi ilgilendiren degisiklikleri yapmak iizere hedefledigi

stratejileri tekrar kontrol etmektedir (Dogan S. , 2016).

PLANLAMA
(. ASAMA)
- Planlama
Siste) Kilavuzu
3
v v 4
Faaliyet iyilestirme Biitce Oncoiar
Listesi
Analizi *| Secenekleri| | Teklifleri Istest
KONTROL
l (Il. ASAMA)
Faaliyet Tabanl Planlarin FTZ?)Iz\TIt R Gerceklesen
Maliyetleme Uygulanmasi Biitceleme Sonuglar

Sekil 1. Brimson ve Fraser’in FTB Modeli.

Kaynak: Metin Y1lmaz ve Ali Coskun, “Maliyetlerin Stratejik Y&netimine Iliskin Bir Yaklagim: Faaliyet
Tabanli Biitgeleme”, Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say1.34 (2012), 5.252.

2.2.3.2. Kaplan ve Cooper’in Faaliyet Tabanh Biit¢celeme Modeli

Kaplan ve Cooper tarafindan gelistirilen faaliyet tabanli biitgeleme modelinde
siireg; lrlin, hizmet ve misteri ihtiyaglarina bagli olarak talep tahminlerinin
yapilmasiyla baglar, faaliyet ve kaynak ihtiyaglarinin belirlenmesi ile devam eder
(Dogan S. , 2016). Daha sonra ihtiya¢ duyulan faaliyet hacmi biiyiikliigiiniin
belirlenmesi ile tahminlere gore uyarlama islemi yapilir. Kaynaklarin biitgesel olarak
bir ispati olan veriler, kaynaklar ile taleplerin uyum iginde olmasina olanak

saglamaktadir (Zengin & Sen, 2014).

Kaplan ve Cooper’in faaliyet tabanli biitceleme modelindeki akis asagida

belirtilmistir:

1) Gelecek donem satis ve iiretim hacminin tahmin edilmesi: Satis1 yapilan
iiriin ve hizmetlerin talep tahminleri yapilir ve {irlin talebinde bulunan miisteriler

hakkinda bilgi toplanir (Dogan S. , 2016).
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2) isletme faaliyetleri icin talebin tahmin edilmesi: Geleneksel biitce
yonteminde uygulanan bu asama, gelecek donem i¢in tahmin edilen iirlin, hizmet,
misteri ve hacmi degerlendirilerek isletmenin yiiriitmiis oldugu faaliyetlerin talep
miktarlarmin tahmini yapilir (Zengin & Sen, 2014).

3) isletmenin faaliyetlerinin yiiriitiilmesi icin gerekli olan kaynak talebinin
hesaplanmasi: Faaliyetler i¢in tahmin edilen talep miktarinda faydalanarak
faaliyetlerin gerceklesmesi i¢in gereken kaynak miktarlari belirlenir (Zengin & Sen,
2014).

4) Kaynak taleplerini Kkarsilamak i¢cin gercek kaynak ihtiyacinin
belirlenmesi: Faaliyetlerin devamliligin1 saglayabilmek amaciyla ihtiyag duyulan
kaynaklarin talep miktarlar1 belirlenerek bir sonraki donem igin gerekli olan kaynak
miktari belirlenir (Dogan S. , 2016).

5) Faaliyet kapasitesinin belirlenmesi: Faaliyetlerin gergeklestirilebilmesi
icin gereken tiim kaynaklarin tanimlanmasiyla faaliyetlerin pratik kapasiteleri

belirlenmis olur (Dogan S. , 2016).

Gerekli Kaynaklar
Kaynaklar
ipari Deotimn Paketleme
: Siparig iligkin Makine
Faaliyetler Emri Hnanssl Pt ve
Raporlar Sevkiyat
‘;na:l?y:tt Siparig Uriin Hatti Uriin Parti Sevkiyat
Etker?leri Sayist Sayisi Sayisi Sayisi

e WA LT

Uriinler Mamul/Hizmetler/Musteriler

Sekil 2. Kaplan ve Cooper’in Faaliyet Tabanli Biitceleme Modeli.
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Kaynak: Metin Yilmaz ve Ali Coskun, “Maliyetlerin Stratejik Yonetimine iliskin Bir
Yaklasim: Faaliyet Tabanli Biitceleme”, Dumlupmar Universitesi Sosyal Bilimler

Dergisi, Say1.34 (2012), s.253.

Bu modelde faaliyet tabanli maliyetleme yonteminin tersine ilerleyen bir siireg
s0z konusudur. Faaliyet tabanli maliyetleme siireci, kaynak maliyetlerinin faaliyetlere
uyarlanmasiyla baglar, faaliyet maliyetlerinin faaliyet maliyet etkenleri araciligiyla da
iirtin, miisteri gibi maliyet faktorlerine uygulanmasiyla devam eder. Maliyet akis
stireci, kuzeyden-giineye (yukaridan-asagiya) dogrudur. FTB siirecinde ise giineyden-
kuzeye (asagidan- yukariya) dogru bir akis sz konusudur (Dogan S. , 2016). Ters
yonde ilerleyen FTB ile FTM siiregleri sekil 4’te verilmistir.

Faaliyet Tabanh Maliyetleme Faaliyet Tabanh Butceleme
[
v

Kaynaklar Kaynaklar
Kaynak Kaynak

Etkenler Etkenler

Faaliyetler Faaliyetler
Faaliyet Faaliyet
Maliyet Maliyet

Etkenleri Etkenleri

Uriin 1 Uriin 2 Uriin N Uriin 1 Uriin 2 Uriin N

Sekil 3. Kaplan ve Cooper’ in Ters Yonde Isleyen FTM ve FTB Siireci.

Kaynak: Metin Y1lmaz ve Ali Coskun, “Maliyetlerin Stratejik Y&netimine iliskin Bir Yaklasim: Faaliyet
Tabanl Biit¢eleme”, Dumlupmar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say1.34 (2012), 5.254.

2.2.3.3. CAM-I (Consortium for Advanced Manufacturing International —
Uluslararasi fleri Uretim Korsorsiyumu)’in Faaliyet Tabanh Biitceleme Modeli
(Kapah Dongii Modeli)

Consortium for Advanced Manufacturing-International (CAM-I), global alanda
bir arastirma yapis1 olarak yonetimsel ve teknik konularin farkli endiistri alanlarinda

ortak ve kritik olan sorunlarini ¢6zebilmek ve bu sorunlarin ilgilendigi konular1 daha
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detayli anlamalarina ¢6ziim bulabilmek amaciyla kurulmustur. Bununla birlikte
maliyet yonetim alaninda da ciddi degisikliklerin onclisii olarak gosterildiginden
dolayi faaliyet tabanli biitceleme konusuyla ilgili olarak da 6nemli bazi degisiklikleri
ilgilendiren bir ¢caligma grubu olusturmustur. Faaliyet Tabanli Planlama ve Biitgeleme
llgi Grubu (The Activity-Based Planning&Budgeting Interest Group) olarak
adlandirilan bu ekip, faaliyet tabanli biitceleme icin “CAM-I Faaliyet Tabanh
Biitceleme Kapali Dongiisii (The CAM-1 ABB Closed Loop)” olarak isimlendirilen bir
model ortaya ¢ikarmigtir (Dogan S. , 2016).

Kapali dongii modelinde, operasyonel ve finansal denge olmak iizere siireg iki
asamadan olusmaktadir. Bunlardan ilki isletme stratejisidir. Isletme stratejisinin
kalitesi, kaynak istekleri ve operasyonel kararliligi basarisi i¢in kaynak miktarina
duyulan ihtiyaci belirler. Daha sonra finansal denge olusturmak amaciyla kullanilmasi
gereken finansal araglarin ilgili faktorlerini tespit etmekle ilgilenir. Sonra ki islerin
tamamiyla ilgilenecek olan dagilimlar, finansal ve operasyonel planlardir (Zengin &

Sen, 2014).

Operasyonel denge asamasinda ilk olarak uygun bir bigimde operasyonel plan
olusturabilmek icin isletme stratejisinden faydalanilir. Belirli bir donem i¢in strateji ve
tahmini isteklere bagl kalarak ve operasyonel planlarin ihtiya¢ duyulan kaynaklarla
degerlendirilebilmesi i¢in mevcut olan kaynak kapasitesi ile bir denge kurulmaya
calisilir. Operasyonel denge asamasi olarak nitelendirilen ilk asamadaki amag, gelecek
donem faaliyetleriyle ilgili ihtiyag duyulan kaynaklarmm miktar1 ve kaynaklarinin
tamamiin yeterliligi arasinda bir denge kurulmasini saglamaktir. Ikinci asama olan
finansal denge asamasinda, biitceleme doneminde ihtiya¢ olan kaynaklar ve kaynak
fiyatlarinin ¢arpilarak elde edilmesiyle, kaynaklarin maliyeti belirlenir. Biitgeleme
donemini ilgilendiren harcama miktarlar1 bu sayede belirlenmis olur. Isletmenin
hedeflemis oldugu finansal degerler ile elde edilen sonuglar 6rtiismiiyorsa bu durumda
mali denge ve planlamanin ortiismedigini gostermektedir. Buna bagli olarak finansal
dengeyi saglamak i¢in daha Onceki asamalar tekrar gozden gecirilir ve finansal boyutta
onaylanabilecek bir sonug¢ orta c¢ikar. Kapali dongli modeli, gercek¢i bir plan ve
blitceyi diizenlemek amaciyla isletmenin 6nceki donem verilerini dikkate alarak
gelecek donemdeki ihtiyaclarini belirler. Finansal sonuclari elde etmeden Once

operasyonel denge saglamak amaciyla biitgeleme sisteminin gereksiz olarak tekrar
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edilmesini engellenmis olur. Biitceleme isleminin bu sekilde verimliligini arttiracak ve
bu islem, fonksiyon ve islemler arasindaki baglantinin daha belirgin bir sekilde
anlasilmasina olanak saglayacaktir (Yilmaz & Ali Coskun, 2012). Finansal dengenin
saglanamadig1 durumda Kapali dongii modeli, isletmenin biitcelemis oldugu hedeflere

ulasabilmesi adina 5 temel faktorii kullanmasi i¢in olanak saglar (Dogan S. , 2016).

1) Uriin talep miktar
2) Faaliyet/Kaynak tiikketimi
3) Kaynak kapasitesi
4) Kaynak maliyeti
Uriin ya da hizmet fiyatlar1

1. Agsama: Operasyonel

Dongl Eksik ya da Fazla 2. Asama: Finansal Dongu

Kaynak Kapasitesi -«
l Miktar Operasyonel Denge
Kapasite T l s —E
ynak Maliyeti
Ayarlama
’ Kaynaklar Ayarlama
A
T Kaynak
Gereksinimi v

WI/ Faaliyetler
v Orani

T Maliyet Dagitimi l

Faaliyet Gereksinimi
Kullanim o
Ot T Maliyet Dagitimi l

Mamuller/Hizmetler

! Miktar T l

Talep
Ayarlama

Kullanim Orami
Ayarlama

A

Fiyat Ayarlama

Hedeflenen
Sonuglar

Y

Talep Gereksinimleri Finansal Sonuclar|——>

Stratejik Plan

Sekil 4. CAM-I’in FTB Kapali Dongii Modeli.

|

Finansal
Denge

Kaynak: Metin Y1lmaz ve Ali Coskun, “Maliyetlerin Stratejik Y&netimine iliskin Bir Yaklasim: Faaliyet
Tabanli Biitgeleme”, Dumlupmar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say1.34 (2012), s.255.
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2.2.3.4. Bleeker’in Faaliyet Tabanh Biit¢celeme Modeli

Bleeker’in faaliyet tabanli biitgceleme modeli, yedi asamadan olusan iki agamasi
birbirini tekrar eden bir siiregtir. Tekrar edilmesinin sebebi isletmenin belirlemis
oldugu finansal hedeflerini karsilamak ve kaynak miktarinda denge saglamaya

caligmaktir. Bleeker’in faaliyet tabanli biitceleme siirecinin asamalar1 sekil 6’da

gosterilmistir.
7. Maliyet objesine olan talebi
karsilamak icin ihtiya¢ duyulan
K&X&?::r kaynak maliyetinin hesaplanmasi.
6. intiyac duyulan kaynak
miktarinin kaynak maliyetine
donustirilmesi.
ihtiyag Duyulan 5. ihtiyag duyulan faliyet miktari ile
Kaynak Kaynak Miktarini kaynak kullanim oranini ¢carparak
Kullanim Belirlemek ihtiya¢c duyulan kaynak miktarinin
Orani hesaplanmasi.
4. Kaynak kullanim miktarinin
belirlenmesi.
Faaliyetler
(Miktar)
- 3. Bir uirtin/hizmete iligkin tahmini
Faalivet F"a‘:%agt%l%zalzrr‘u talep ile faaliyet kullanim oranini
Kulla¥1|m —_— BZlirlemek carparak ihtiyac duyulan faaliyet
Orami miktarinin belirlenmesi.
2. Faaliyet kullanim oraninin
belirlenmesi.
Maliyet Objesi 1. Her ariin/hizmet igin tahmini
talebin belirlenmesi.

Baslangic Noktasi ——— Tahmini Talep

Sekil 5. Bleeker’in FTB Modeli.

Kaynak: Metin Y1lmaz ve Ali Coskun, “Maliyetlerin Stratejik Y&netimine liskin Bir Yaklagim: Faaliyet
Tabanl Biitgeleme”, Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say1.34 (2012), 5.256.

2.3. Faaliyet Tabanh Biitceleme Siireci

Faaliyet tabanl biitceleme siireci, Bleeker’in FTB siirecinin dikkate alan bir
siirectir. FTB uygulama siireci sekiz asamadan olusmaktadir. Iki asama iizerinde baz1

degisiklikler yapilmistir. Bunlar operasyonel ve finansal dengenin saglanmasindaki
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degisikliklerdir. FTB silirecinin sonucuna ulasilmadan Once ilk olarak isletmenin
sagladig1 kaynaklara yonelik operasyonel denge kurulmalidir. Daha sonra finansal
denge icin hedefler uygulanmaya baslanir. FTB siirecinde uygulamalar agsagidaki

gibidir (Bleeker, 2001).

1) Uriin veya hizmetler i¢in talep tahmini yapilmasi

2) Faaliyet kullanim oraninin belirlenmesi

3) Gereksinim duyulan faaliyet miktarinin hesaplanmast

4) Kaynak kullanim oraninin belirlenmesi

5) Gereksinim duyulan kaynak miktarinin hesaplanmasi

6) Gereksinim duyulan kaynak miktarmin kaynak maliyetine doniistiiriilmesi

7) Tahmini Talebi Karsilayabilmek Icin Gereksinim Duyulan Toplam Kaynak
Maliyetinin Hesaplanmasi

8) Biit¢enin olusturulmasi

2.3.1. Uriin Veya Hizmetler I¢cin Talep Tahmini Yapilmasi

Faaliyet tabanli biitgeleme siirecine baslarken oOncelikle isletme, iiretim
hacmini ve satis hacimlerini tahmin ederek baslar. Tahminler yalnizca satilacak olan
triin ve hizmetleri ilgilendirmez bununla birlikte bunlar1 satin alacak miisterileri de
ilgilendirir. Yapilacak tahminler, toplam iiretim kapasitesi ve satiglar1 yapilacak
miusterilerle birlikte siparislere dayali detaylar1 kapsamalidir. Buna bir 6rnek vermek
gerekirse Uretim miktar1 sayisi, siparig sikligi, ulastirma yontemi vb. unsurlardir

(Cooper & Kaplan, 1998).

Biit¢e hazirlanirken 6ncelikli olarak satis tahmini gergeklestirilir. Bunun sebebi
satis hasilatinin belirlenmesidir. Uriinlerin hangi fiyattan satilacagin belirlemek ve
onceden tahmin etmek isletmenin isine yarayan bir etkendir. Satig biit¢esi ne kadar
dogru ise diger biitgelerde o kadar gerceke¢i olacaktir (Haftaci, 2005). Ancak satis
biit¢elerinin tek amaci gelecekteki satiglar1 tahmin etmek degildir ayn1 zamanda daha
once belirlenmis hedeflere ulasacak ve onlardan 6ne gececek bicimde caligmalarin
nasil yonetilecegini gostermektir (Cam, 2008). Satis biit¢esinin hazirlanmasinin

ardindan iiretim biitcesi hazirlanmaktadir. Uretim biitgesinin amaci, satiglar, {iretim
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seviyesi ve stok miktarlar1 arasindaki dengeyi en uygun bi¢cimde gostermektir (Haftac,

2005).
2.3.2. Faaliyet Kullanim Oraninin Belirlenmesi

[Ik asamada, iiriin ve hizmetlere yonelik talep tahminleri yapildiktan sonra
trlinlerin ve hizmetlerin {iretilmesinde kullanilacak olan faaliyet miktarinin
belirlenmesi icin faaliyetleri kullanan iirlinlerin ve hizmetlerin faaliyet kullanim

miktarinin hesaplanmasi gerekmektedir (Kaygusuz, 2003).

Faaliyet kullanim orani, talep edilen iiriinlerin {iretilebilmesi i¢in ihtiyag

duyulan faaliyetlerin miktaridir.

Bu siire¢ gelecek donemi kapsadigi igin geleneksel biitgeleme siirecine benzer
niteliktedir. Bunun sebebi direkt isciligin hesaplanmasi, makine kullanimi, direkt ilk
madde ve malzemenin satin alma siirecleridir. Faaliyetlerin kullanim oranlar
belirlenmeden 6nce ge¢cmis donem verileri elde edilmekte ve bunun yaninda arastirma
teknikleri kullanilarak daha sonraki siirecte planlanmig iiriin ve hizmetlerin siireg
degisikleri degerlendirilmektedir. Bunlara ek olarak FTB modelinde talep miktari,
faaliyetler ve kaynaklar arasindaki iliskinin gelismesine ve bu iliskinin siireci nasil

etkileyeceginin anlasilmasina yardimc1 olacaktir (Eker, 2004).
2.3.3. Thtiya¢ Duyulan Faaliyet Miktarimin Hesaplanmasi

Faaliyet kullanim miktarlar ile tahmini {iriin ve hizmet miktarinin ¢arpilmasi
sonucunda ihtiyag¢ duyulan faaliyet miktari hesaplanir. Ihtiyag duyulan faaliyet
miktarmin belirlenmesinde {i¢ asama etkendir. Bu etkenler asagida agiklanacaktir

(Brimson & Antos, 1999). Bunlar;
e Temel Faaliyetlere Yonelik Is Yiikii

Isletmenin toplam is yiikii tahmininde ilk asama, maliyet nesnesine (iiriin,
hizmet, dagitim kanali gibi isletmenin ig¢inde bulunan etkenler) bunlara iliskin talep
miktarinin tahmin edilmesi ve daha sonra faaliyetlerin is yiikiiniin belirlenmesidir.
Faaliyetler isletmenin amaclarma dogrudan katk: saglamaktadir. Bunlara; mamul veya

hizmetin agiklanmasi, tasarlanmasi, gelistirilmesi, kontrol edilmesi, kurulmasi,
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dagitilmasi ve siirdiiriilebilmesi gibi faaliyetler 6rnek gdsterilebilir. Temel faaliyetlere

yonelik is yiikii asagida belirtilen kriterlere gore belirlenmektedir.

- Yeni mamullere ve hizmetlere yonelik faaliyetlerin agiklanmasi,

- Mamul, hizmet ve miisteri 6zelliklerinin agiklanmast,

- Mevecut {iriin ve hizmetlere yonelik planlanan degisiklilerin uygulanmasi,

- Uriin ve hizmet hattinin tamami icin faaliyet listesi olusturulmasi ve
giincellenmesi,

- Hizmet ve tiriinler i¢in tek tek siire¢ ve faaliyet miktari tespit edilerek faaliyet
tablosunun olusturulmasi,

e Destek faaliyetlere yonelik is yiikii

Isletmenin faaliyetlere yonelik is yiikiiniin tespit edilmesinde ikinci asama,
muhasebe, idari iglemler, bilgi sistemleri, insan kaynaklar1 ve giivenlik sistemi gibi
destek hatlar1 tarafindan uygulanan faaliyetlere yonelik is yiikiiniin belirlenmesidir
(Dogan S. , 2016). Burada bahsedilen destek hatlari isletmenin temel faaliyetlerinin
uygulanmas1 i¢in onlar1 destekleyen faaliyetlerdir. Kisaca destek faaliyetlerine ait
maliyetler belirlenerek bu maliyetlerin temel faaliyetlere dagitimimin yapilmasi
gerekmektedir (Saygi, 2019). Faaliyetlere yonelik is yiikiiniin belirlenmesinde biitiin
faaliyetler icin faaliyet etkenleri ayr1 ayr1 dikkate alinmaktadir. Faaliyet etkenlerine
ornek vermek gerekirse; miisteriler i¢in diizenlenmis faturalarin sayisi, iirlin ve
hizmetler i¢in verilen satin alma emirleri, par¢a sayist vb. gibi unsurlar 6rnek

gosterilebilir.
o Ozel Projelere Yonelik s Yiikii

Is yiikiiniin tespit edilmesinde etken olan ii¢iincii asama, mevcut veya gelecege
doniik 6zel projelerin is yiikiiniin belirlenmesidir. Ozel projelere 6rnek verecek olursak

bunlar (Brimson & Antos, 1999) ;

- ISO 9000 kalite yonetimi sisteminin kurulmasi
- Yeni bilgisayar sistemine ge¢ilmesi
- Ofis alaninin biiyiitiilmesi

- Giincel bir bilgi sistemi kurulmasi
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Faaliyetlerin is yiikii belirlendikten sonra her 6zel proje icin faaliyet ve

gorevlerin belirlendigi bir program hazirlanmalidir.
2.3.4. Kaynak Kullanim Miktariin Belirlenmesi

Isletmenin i¢inde bulundugu faaliyet dénemlerinde iiriin ve hizmet {iretimini
saglamak amaciyla ihtiya¢ gerektiren isletme girdilerini elde etmek icin maddi
kaynaklara ihtiya¢ duyar. Kaynak kullaniminin hangi oranda kullanilacagmin tespit
edilmesi ve hesaplanmasi i¢in kaynak kullanim miktarinin belirlenmesi gerekmektedir
(Kaygusuz, 2003).

2.3.5. Ihtiyac Duyulan Kaynak Miktarinin Hesaplanmasi

Isletmenin  icinde bulundugu doénemi ilgilendiren talep miktarim
karsilayabilmek adina gereken kaynak miktarini tespit etmesi gerekmektedir. Kaynak
miktarin1  hesaplayabilmek i¢in kaynak kullanim oram1 ve faaliyet miktar
carpilmaktadir. Kaynaklar, isletmeler i¢cin 6nemli unsurlardir, faaliyetler tarafindan
tilketilen ve harcama yapilmasina sebep olan ekonomik unsurlardandir. S6z edilen
kaynaklardan bazilar1 ihtiya¢ halinde temin edilmektedir: Bu kaynaklar esnek
kaynaklardir. Baz1 kaynaklar ise ihtiya¢ duyulmadan da tedarik edilmekte olup bu
kaynaklarda bagli kaynaklardir. Faaliyet doneminde {iriin talebini kargilamak amaciyla
mevcut  bulunmas: gereken kaynak miktarimi ihtiyag duyulan kaynaklar
olusturmaktadir. Ihtiyag duyulan kaynaklarin maliyeti ve kaynak kullanim maliyeti
birbirine esittir. Buna 6rnek vermek gerekirse; tliretim siirecinde olan bir makinenin
calismasi i¢in elde edilen enerji maliyeti, enerji tiiketim maliyetine, bagka bir durumda
ithtiyac halinde elde edilen ham madde maliyeti, kullanilan ham madde maliyetine esit
olmak zorundadir. Ihtiyag¢ duyulmadan temin edilen kaynak miktar1 olan bagh
kaynaklar ise eldeki ya da gelecekteki faaliyetleri karsilanmasi amaciyla temin edilen
kaynaklardir. Buna 6rnek verecek olursak; kiralanmis ofis ya da satin alinmis binalar,

vb. (Eker, 2004).

Kaynaklarin kontrol edilmesinden ve kaynak miktarlarinin belirlenmesinden
sonra operasyonel dengenin saglanabilmesi i¢in gereksinim duyulan kaynak miktar1 ve
tedarik edilen kaynak miktarinin karsilastirilmas: yapilir.  Kaynaklar kontrol

edildiginde gereksinim duyulan kaynaklarin kaynak kullanim maliyeti, kaynak tedarik
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edilme maliyetine esit olmalidir. Ancak kaynak tedarik maliyetinin, kaynak kullanim
maliyetine esit olmadigi durumlarda asir1 kapasite ya da kullanilmayan kapasite
cikabilmektedir. Asir1 kapasite, talep edilen ihtiyact kullanilmayan kapasitenin bir
miktart ile karsilanmakta ve isletmede olmasi beklenen maliyetinin ¢ok istiindeki
maliyetlerle karsilamaktadir. Fakat taleplerin yiiksek oldugu bazi durumlarda asiri
kapasiteden yararlanilmaktadir. Kapasitenin yetersizligi sebebiyle eksik kapasite
ortaya c¢ikmaktadir ve kaynak ihtiyaci karsilanamamaktadir. Boylece operasyonel
denge saglanamayacagindan kotiiye giden finansal sonuglarla karsilagiimadan
durumun Kkontrol altina alinmasi gerekmektedir. Ancak gereksinim duyulan kaynak
miktar1, tedarik edilen kaynak miktari ile esitse ya da bu seviyeye yakin ise kaynak
miktarinda kontrol saglanir ve bir diger asama olan altinc1 asamaya gegilebilir. Aksi
durumda ise gereksinim duyulan kaynak miktar1 tedarik edilen kaynak miktari ile esit
degilse eksik veya fazla kapasite bulunuyorsa denge saglanmasi agisindan bazi
diizenlemelere gidilebilir. Bu diizenlemelerden birincisi kapasite miktaridir. Gereken
dengenin saglanabilmesi i¢in personel alimi yapilmasi veya isine son verilmesi, demir
bas, makine alim satimi, yabanci kaynaklardan faydalanarak kapasite miktarinin
arttirilmasi-azaltilmasi vb. gibi durumlardan yararlanilabilir ancak bu durumlar hem
ekonomik olarak pahali hem de islevsel degildir. Tiiketim miktarlarini kontrol altina
almanin, operasyonel dengesizligin ¢6ziimiinii saglamanin bir bagka secenegi de siireg
gelistirme girisimleridir. Buna 6rnek olarak; faaliyetleri gerceklestirmek adina ihtiyag
duyulan siirenin en aza diisiiriilmesi gosterilebilir veya talebin diizenlenmesi, elde olan
kapasite ve karlilik amaglar1 ile uygun bir dengenin saglanmasi i¢in hizmet veya liriin
karmasimin diizenlenmesi diger bir segenektir. Bu secenek isletmenin kaynaklarini
kullanabilen, en gekici hizmet veren ve {irlin karmasinin olusmasinda rol oynayarak
isletmenin finansal anlamda Kkesin sonuglara ulasmasimi saglayabilir. Operasyonel
dengenin kesin sonuca varmasi i¢in ¢6ziim yollar1 aranabilir ve tekrar edilebilir

(Dogan S. , 2016).

2.3.6. ihtiyac Duyulan Kaynak Miktarinin Kaynak Maliyetine

Doniistiiriilmesi

Operasyonel dengeye ulasilmasiyla, gereken kaynak miktarlar1 finansal
degerlere dontistiiriiliir. Kaynak maliyetini hesaplanmasinda iki faktor gerekir; gereken

kaynaklarm her birinin birim maliyeti ve kaynagin tamaminin miktaridir. Bu sayede
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birim maliyeti ve kaynak miktar1 c¢arpilarak kaynaklarin her birine dair maliyet
hesaplamasi yapilmis olur. Sonrasinda ihtiya¢ duyulan kaynaklara dair maliyetler
tiretilen tiriin ya da verilen hizmete yiiklenerek birim mamul veya toplam mamul

maliyetine doniistiiriiliir (Dogan S. , 2016).

2.3.7. Tahmini Talebi Karsilayabilmek i¢in Gereksinim Duyulan

Toplam Kaynak Maliyetinin Hesaplanmasi

Bu asamada her bir kaynaga gore hesaplanan maliyetler toplanir ve toplam
kaynak maliyeti elde edilir (Bleeker, 2001). Hesaplamasi yapilan kaynak maliyetleri,
faaliyetlerin kaynak kullanim miktarina gore dagitim yapilacaktir. Daha sonra ki
asamada ise, biriken faaliyetlerin kaynak maliyetleri ve bu faaliyetleri tiiketen mamul
ya da hizmetlere faaliyet kullanim oranina gore dagitilacaktir. Bu sayede mamul veya
hizmet birim maliyeti, toplam maliyet ve toplam gelir, kar vb. gibi finansal sonuglar
elde edilecektir. Elde edilen sonuglar ve isletmenin 6nceden hedefledigi finansal
oranlar ile karsilastirma yapilmalidir. Istenilen hedeflere ulasilmissa, mevcut kaynaklar
ve gereksinim duyulan kaynaklar dengededir. Ancak hedeflere ulasiilmamissa, aradaki
farkin diizeltilip diizeltilemeyecegini tespit etmek icin iirlin, hizmet fiyati ya da kaynak
maliyeti degistirilebilir. Bu degisimlerden sonra yine hedefler istenildigi oranda
basarilamamissa, finansal dengeyi saglamak icin bir 6nceki asamaya geri doniilmeli ve
ilk asamadan dordiincli asamaya gelene kadar olan biitiin girdiler ya da tedarik edilen
kaynaklar degistirilmelidir. Bu sayede isletmenin finansal hedeflerini elde etmesine
yardimci olan, maliyet unsurlarinin tahmin edilen talep miktarini saglayan operasyonel
denge seviyesine ulasmak icin faaliyete dayali biitgeleme siirecinde ¢esitli

tekrarlamalar yapilabilir (Dogan S. , 2016).
2.3.8. Biitcenin Olusturulmasi

Biitceleme siirecine dair operasyonel ve finansal denge saglandiktan sonra

isletme resmi biit¢esi olusturulabilir.
2.4.Faaliyet Tabanh Biitcelemenin Avantajlari ve Dezavantajlar

Faaliyet tabanli biitcelemenin isletmeye sagladigi en Onemli yarar, donem

icinde mevcut olan kaynaklar ve kullanilan kaynaklarin arasindaki farki ortaya
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cikarmak ve isletmeye sagladigi yararlar hakkinda bilgi vermektir. Faaliyet tabanh
blitcelemenin igletmelere sagladigi avantajlar genel anlamda asagida belirtildigi gibidir

(Brimson & Antos, 1999).

Isletmenin hedefledigi performans derecesine ulagmasi ve bu ydnde
faaliyetlerin en iyi sekilde koordinasyonunun saglanmasi i¢in ¢alisanlara gorev ve
sorumluluklar verir. Maliyet analizinde ger¢ek sorumlularin tespit edilmesine yardimci

olur.

1) Is yiikii miktarmin hizmet seviyesini belirler.

2) Departmanlar arasindaki iliskiyi anlamaya yonelik bakis acis1 saglar.

3) Kontrol ve 6n izleme becerisinin gelismesine olanak saglar.

4) Is stratejisine yonelik ¢aligmalar1 diizenler.

5) Miisterilere isletmeye yoOnelik taleplerinin maliyetini 6grenmeleri agisindan
yardimc1 olur ve bu durum sonucunda geri ¢ekilmelerine olanak saglar.

6) Miisteri taleplerinin anlasilmasiyla proje ve hizmet giderlerine yonelik
hazirlanan biit¢eyi savunurlar.

7) Biit¢eleme siireci boyunca, giivenilir bilgiye ulasma ve bunun sonucunda
karar almaya yardimc1 olma olanag: saglar.

8) Isletme igindeki verimsizliklerin ortaya ¢ikmasini saglar.

Finansal listelerin acik, anlasilir, dogru ve biitgeleme ile uyumlu olarak

belirlenmesini saglar.

Faaliyet tabanli biitceleme siirecinde isletmelerin bir takim sorunlar ile
karsilastig1 goriilmektedir (Balci, 2007). FTB siirecine iligkin bu dezavantajlar genel
olarak asagida belirtildigi gibidir (Dogan S. , 2016).

1) Ust yonetim ve ¢alisanlar FTB siirecinde ortaya ¢ikan sonuglar1 gereginden
fazla dikkate alabilirler.

2) Faaliyet tabanli biitgeleme siirecine baslayabilmek i¢in Oncelikle faaliyet
tabanl1 maliyetleme sistemi kurulmasi gerektiginden dolay1 FTB siirecinin
uygulanmasi zor olabilmektedir.

3) FTB siireci karmagsikliga sebep olabilir, bu durum calisanlar iizerinde

olumsuzluklara yol agabilir.
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4) Belirlenen biitge, dagitilan maliyetlerin durumuna gore tartismalara sebep
olabilir.

5) FTB siireci uzun zaman almaktadir ve sabir gerektirir.

6) Calisanlar tarafindan kayitlar dogru ve anlasilir sekilde tutulmadigi

durumlarda, FTB siirecinde karisikliklar ortaya ¢ikabilir.
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UCUNCU BOLUM
FAALIYET TABANLI BUTCELEME: YEMEK SiRKETI
UYGULAMASI

3.1. Literatiir Arastirmasi

Bu boliimde, uygulama ile ilgili olacag1 diisliniilen ¢aligmalar yer almaktadir.
Calismalarin kim tarafindan yapildigi, amacinin ne oldugu ve bu ¢aligmalar sonucunda
neler elde edildigi kronolojik sirayla agiklanmistir. Arastirmaya benzerlik gosteren

bazi ¢alismalar asagida 6zetlenmektedir.

Nemli (2005) tarafindan yapilan ¢alismada Faaliyet tabanli maliyetleme ve
FTB sistemleri agiklanmis; Faaliyet tabanli biitcelemenin kullanim sebepleri, ¢alisma
kosullar1 ve 6zellikleri irdelenmis ve bir sanayi firmasinda uygulama yapilarak elde

edilen sonuclar incelenmistir.

Balc1 (2007) tarafindan yapilan caligmada Faaliyet tabanli maliyetleme ve
Faaliyet tabanli yonetime uygun olacak bir biitce hazirlamak amacglanmistir. Bu amag
dogrultusunda bir tiretim isletmesinde Faaliyet tabanli biitceleme uygulamasi yapilmis
ve c¢aligma sonucunda FTB’nin biitiin isletmeler i¢in dinamik, etkin ve faydali bir ara¢

oldugu sonucuna varilmstir.

Pockeviciute (2008) tarafindan yapilan ¢alismada Faaliyet tabanli biitgelemenin
tarim sektoriinde uygulanmasina yer verilmistir. Bu ¢alisma sonucunda, daha dogru
iiretim maliyeti hesaplamalarinin, biitcelemenin ve biitce kontroliiniin degisen ve
olumsuz sartlarda is basarisizliklarini  Onlemeye yardimcr oldugu tespitinde

bulunulmustur.

Karaca (2011) tarafindan yapilan c¢alismada kaynaklarin biitcelenmesinin
Oonemini ortaya cikaran bir FTB modeli gelistirmek ve gelistirilen FTB uygulamasini
detayli bir sekilde agiklamaktir. Bu uygulama ile ortaya ¢ikan modelin, isletmede
maliyet kontrolii ve performans degerlendirmesi gibi amacglarin gergeklestirilmesinde

yol gosterecegi diisiiniilmektedir.
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Kaplan (2011) tarafindan yapilan ¢alismada giiniimiiz sartlarinda isletmelerde
kullanilan geleneksel biitcelemenin eksikliklerini belirleyip FTB’nin  6nemini
anlatmaktir. Bu amagcla Oncelikle geleneksel biitgeleme anlatilmis ve sonrasinda

Faaliyet tabanl biitgeleme sistemi anlatilarak 6rnek bir uygulamaya yer verilmistir.

Vaznoniené ve Stonciuviene (2012) tarafindan yapilan ¢alismada bir sirket i¢in
blitcelemenin 6nemini ortaya koymak ve biitceyi analiz etmek amaglanmistir. Bu
dogrultuda isletmelerde biitceleme sistemi uygulamasinin yapilmast ve analiz
edilmesinin sirketlerde biit¢e sistemi olusturulmasinda yol gosterici olacagi tespitinde

bulunulmustur.

Sen (2013) tarafindan yapilan calismada konaklama isletmelerinde faaliyet
tabanli biitceleme yontemine dikkat c¢ekerek FTB’nin konaklama isletmelerinde
uygulanmasinda, isletmede tiim yapilan faaliyetler, faaliyetlerin maliyetleri ve
bunlardan sorumlu olan kisilerin belli olmasi nedeniyle daha verimli performans dlgme

ve biit¢e analizi yapilacagi konusunda yol gosterecegi diisiiniilmektedir.

Dogan (2016) tarafindan yapilan ¢aligmada faaliyet tabanl biitceleme kavrami
irdelenmis ve bir tekstil firmasinda uygulanmas: ile geleneksel biitceleme yonteminin
eksik taraflarimi gidermek amaciyla ortaya ¢ikarilan faaliyet tabanli biitceleme ile
isletme faaliyetleri biitcelenmek amaciyla etkin ve verimli kaynak kullanim1 saglandigi

belirlenmistir.

Ertiirk (2019) tarafindan yapilan ¢aligmada biitce, cagdas biitge ve geleneksel
biitge yonteminin detayli incelenmesi amaclanmistir. FTB sisteminin amagclar1 ve bu
sisteme duyulan ihtiya¢ anlatilmis geleneksel biitceleme sistemi ve karsilastirilmasi
yapilmistir. Calisma, saglik sektoriinde hizmet vermekte olan 6zel bir diyaliz
merkezinde yapilmistir. Calisma sonucunda isletmede faaliyet tabanli biitcelemenin

temelleri atilmastir.

Saygi (2019) tarafindan yapilan c¢alismada modern bir yaklagim olarak
degerlendirilen Faaliyet tabanli biitcelemenin bir insaat firmasinda uygulanmasina yer

verilmis ve geleneksel biitceleme yontemi ile arasindaki farkliliklara yer verilmistir.

Saltukoglu (2020) tarafindan yapilan ¢aligmada ihale asamasinda olan bir insaat

firmasinda vaka temelli bir ¢alisma yapilmustir. Isletmeye ait maliyet sistemi, projeye
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ait ornek belgeler ve onceden tamamlanan projelere ait dosyalar incelenerek ortaya
¢ikan sonuclar karsilastirmali olarak analiz edilmistir. Calismanin insaat sektoriinde

yapilacak ¢alismalar i¢in bir baslangi¢ olacagi diisiiniilmektedir.
3.2. Uygulamanin Yapildig isletme Hakkinda Genel Bilgi

Isletme yoneticilerinden izin alinamamasi sebebiyle sirket ismi gizli tutulmus,

uygulama sirasinda X Limited sirketi olarak bahsedilmistir.

Uygulamaya konu olan isletme, 2010 yilinda Bursa ilinin Yildirim ilgesi’nde
hizmet vermeye baslamustir. 432 m?’lik alana kurulmus iki katl1, birinci katinda iiretim
(yemeklerin hazirlanmasi), ikinci katinda yonetim kismi bulunan bir Limited
Sirketidir. Isletme, Bursa’da tasimali egitim veren devlet okullarina giinlik 6gle
yemegi menii hizmeti vermektedir. Isletmede iiretilen meniiler giinliik olarak ve kisi
sayis1 dikkate alinarak hazirlanmaktadir. Isletmeden alinan bilgiye dayanarak, 2019
yilinda 1.500 kisiye yemek hizmeti verilmektedir. Isletmede giinliik olarak 3 cesit

yemek lretimi yapilmaktadir ve yemekler tabldot ile servis edilmektedir.

Isletmede ¢alisan personel saatleri farklilik gdstermektedir. Ascilar 00.00-08.00
saatleri arasinda, sevkiyat sorumlusu personel 08.00-16.00 saatleri arasinda diger

calisan personel ise 8.00-18.00 saatleri arasinda ¢aligmaktadir.

Sirketin iiretim bdliimiinde as¢1, sevkiyat sorumlusu, depo sorumlusu,
bulasik¢r ve temizlik elemani tam zamanli olarak gorev yapmaktadir. Yonetim
boliimiinde ise isletme miidiirii, muhasebe sorumlusu, insan kaynaklar1 sorumlusu,
satin alma sorumlusu, kalite yonetim sorumlusu ve satig pazarlama sorumlusu tam
zamanl olarak gorev yapmaktadir. Gida giivenligi ekip lideri (gida miihendisi) ise yar1
zamanl1 (part-time) olarak gorev yapmaktadir. Sirket calisanlarindan bazilar1 birden
fazla departmanda gorev almaktadir. Tablo 2’de sirket personeline ait bilgilere yer

verilmistir.
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Tablo 2. Isletme Personel Sayisi.

Satin Alma 1
Asct 2

Gida Miihendisi 1
Sevkiyat Sorumlusu 4
Bulasike1 2
Temizlik Elemani 1
Muhasebe 1
Midiir 1
TOPLAM 13

Tablo 2’de goriildigi iizere isletmede ¢esitli birimlerde ¢alistirilmak tizere

toplam 13 personel bulunmaktadir.
3.3. Biit¢enin Olusturulmasi

Bir isletmede biit¢ce hazirlayabilmek i¢in Oncelikli olarak iiriin ya da verilecek
hizmetlerin satiglarinin tahmin edilmesiyle baglanmaktadir. Tahmin edilen satis

miktarlari igletmenin satig biitgesini de olusturmaktadir.
3.3.1. Satis Biit¢esinin Hazirlanmasi

Uygulamaya konu olan igletmede bu asamada oOncelikle iiretimi yapilan
meniilerin gergeklesmis satis miktarlarina yer verilmistir. 2019 yilinda meniilerin kisi
basi satis fiyat1 5,00 TL dir. Isletmenin satis biit¢esi olusturulurken tablo 3’te verilen

2019 yilina ait ger¢eklesmis satis verilerinden yararlanilmistir.
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Tablo 3. 2019 Yilina Ait Gergeklesmis Satis Miktari.

Aylar Yemek Sayis1 | Birim Satis Fiyati Tutar
Ocak 17.482 5,00 87.410
Subat 29.149 5,00 145.745
Mart 29.160 5,00 145.800
Nisan 29.759 5,00 148.795
Mayis 29.113 5,00 145.565
Haziran 7.136 5,00 35.680
Temmuz 29.023 5,00 145.115
Agustos 7.557 5,00 37.785
Eyliil 25.738 5,00 128.690
Ekim 29.745 5,00 148.725
Kasim 29.559 5,00 147.795
Aralik 29.629 5,00 148.145

TOPLAM 1.465.250

2019 yilinda gergeklesmis satis hasilati tablo 3’te gortildiigi tizere 1.465.250
TL dir.

Isletme, 2019 yilinda hafta i¢i 5 giin tam giin egitim veren okullarda 1.500
ogrenciye 0gle yemegi hizmeti vermistir. Ancak 2020 yilinda, hizmet verilen bolgede
tam giin egitime gececek bir okulun daha bulunmasindan dolay1 2020 yili egitim
ogretim doneminde bu saymnin %10 oraninda artacagi ve tahmini 1.650 Ogrenciye
yemek hizmeti verilecegi diisiiniilmektedir. Onceki dénemler dikkate alindiginda,
meniiler i¢in kullanilan malzemelerde yapilacak zamlar ve enflasyon oranlar
diisliniildiiglinde mentilerin satis fiyatinda %10 oraninda bir artis olmasi
beklenmektedir. Buna goére 2020 yili satig fiyat1 5,5 TL olarak hesaplanmistir.
Isletmenin satis biitgesi, aylik olarak hazirlanmistir ve dnceki dénemlerden edinilen
bilgiye gore baz1 aylarda resmi tatiller dolayisiyla ve okullarin tatil olmasindan dolay1
satis miktarlarinda degisiklik olacagi disiiniilmektedir. 15 giinliilk Subat tatili ve 2
aylik yaz tatili doneminde yemek satislarinda azalma meydana gelmektedir. Ancak yaz
tatilinde haftanin 2 giinii yaz donemi okul kurslarinin devam etmesinden dolay1 yemek
hizmeti verilmektedir. Bu bilgilerden hareketle 2020 yil1 tahmini satis biitgesi tablo

4’te verilmistir.
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Tablo 4. 2020 Yilina Ait Biitgelenen Satis Biitgesi.

Aylar Yemek Sayisi Birim Satis Fiyati Tutar
Ocak 19.425 55 106.837,5
Subat 32.338 55 177.859
Mart 32.400 55 178.200
Nisan 33.066 55 181.863
Mayis 32.348 55 177.914
Haziran 7.929 55 43.609,5
Temmuz 32.248 55 177.364
Agustos 8.397 55 46.183,5
Eyliil 28.598 55 157.289
Ekim 33.050 55 181.775
Kasim 32.844 55 180.642
Aralik 32.922 55 181.071
TOPLAM 1.790.607,5

Tablo 4’te goriildiigli lizere isletmede 2020 yilina ait biitcelenen toplam satis
hasilat1 1.790.607,5 TL dir.

3.3.2. Uretim Biitcesinin Hazirlanmasi

Tablo 5’de yemek isletmesine ait ger¢eklesmis iiretim biitcesi yer almaktadir.

Uretim biitgesi olusturulurken isletmenin satis biitcesinde tahmin edilen satis miktarlari

dikkate alinmistir. Isletme menii iiretimini giinliik olarak hazirladigindan dénem basi

stok ve donem sonu stok miktar1 bulunmamaktadir. 2019 yilinda igletmenin iiretimini

yapmis oldugu toplam yemek sayist 293.050 adettir.

Tablo 5.2019 Yilina Ait Gergeklesmis Uretim Miktar.

Aylar Uretim Miktar

Ocak 17.482
Subat 29.149
Mart 29.160
Nisan 29.759
May1s 29.113
Haziran 7.136
Temmuz 29.023
Agustos 7.957
Eyliil 25.738
Ekim 29.745
Kasim 29.559
Aralik 29.629
TOPLAM 293.050
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Bu verilere gore 2020 yilinda biitgelenen yemek iiretim sayisi tablo 6’da
verilmistir. Verilen bilgiye gore isletmede yemek verilen kisi sayisinda %10 oraninda
artis beklendiginden dolayr iretim biitcesi de bu oranda artis hesaplanarak
hazirlanmistir. Meniiler giinliik olarak iiretildiginden donem basi stok ve donem sonu
stok bulunmamaktadir. Bu baglamda 2020 yilinda {iiretilmesi i¢in biitcelenen yemek

say1s1 325.565 adettir.

Tablo 6. 2020 Yilina Ait Biitcelenen Uretim Miktari.

Aylar Satis Miktari

Ocak 19.425
Subat 32.338
Mart 32.400
Nisan 33.066
Mayis 32.348
Haziran 7.929
Temmuz 32.248
Agustos 8.397
Eyliil 28.598
Ekim 33.050
Kasim 32.844
Aralik 32.922
TOPLAM 325.565

3.4. Uretimde Kullanilacak Malzeme Maliyetlerinin Biitcelenmesi

Isletmede iiretilmesi planlanan ve isletmenin satista bulunacagi meniilerin
hazirlanmasinda kullanilan malzeme miktarlar1 asagida belirtilmistir. Isletmenin 2019
yilinda gergeklesmis verilerine dayanarak 2020 yilinda giinliik 1.650 kisilik yemek
liretimi yapacagmi &ngdérmektedir. Isletmede iiretilen meniilerin sayis1 net olarak
bilinmemektedir. Ve bazi giinlerde meniiler farkli ikramlarla cesitlendirilmektedir. Bu
nedenle tablo 7°de uygulama sirasinda 6rnek olarak kullanilacak bes adet yemek
meniilerinin iiretimine ait verilen bilgiler isletmenin kendisi tarafindan temin

edilmistir.
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Tablo 7. Uretilmesi Planlanan Yemek Meniileri.

Menii 1 | Taze Fasulye Bulgur Pilavi Meyve suyu
Menii 2 | Sebzeli Tavuk Makarna Meyve (elma)
Menii 3 | Mercimek Corba | Makarna Kadinbudu Kofte
Menii 4 | Sebzeli Bezelye Piring Pilavi Yogurt

Menii 5 | Nugget Sehriye Corba | Makarna

1.650 kisi i¢in meniilerin {iretiminde kullanilacak biitcelenmis malzeme

maliyetleri tablo

& 9, 10,

11 ve 12°de verilmistir. Malzeme maliyetlerinin

blitcelenmesinde yemek sirketinden alinan bilgiler dikkate alinmistir.

Tablo 8. Menii 1 Uretim Maliyetinin Hesaplanmas.

Kullanilacak
Malzeme Kg/Adet Birim Fiyat1 Toplam
Taze Fasulye 110,00 kg 6,00 660,00
Havug 10,00 kg 4,50 45,00
Siviyag 7,00 kg 8,00 56,00
Salca 8,00 kg 7,00 56,00
Sogan 10,00 kg 1,00 10,00
Bulgur 50,00 kg 4,25 212,50
Sehriye 10,00 kg 3,30 33,00
Yag 15,00 kg 8,00 120,00
Meyve Suyu 2.008 adet 0,65 1.305,20
Gida toplamm 2.497.,70
Not: Gida toplami= kg/adet x birim fiyati
Tablo 9. Menii 2 Uretim Maliyetinin Hesaplanmasi.
Kullanilacak
Malzeme Kg/Adet Birim Fiyati Toplam

Eriste 60,00 kg 3,30 198,00
Siviyag 15,00 kg 8,00 120,00
Elma 250,00 kg 2,50 625,00
Bezelye 40,00 kg 7,50 300,00
Havug 20,00 kg 4,50 90,00
Patates 80,00 kg 1,75 140,00
Sogan 10,00 kg 1,00 10,00
Siviyag 7,00 kg 8,00 56,00
Salca 7,00 kg 7,00 49,00
Tavuk 35,00 kg 13,95 488,25
Gida toplanm 2.076,25

Not: Gida toplami= kg/adet x birim fiyati
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Tablo 10. Menii 3 Uretim Maliyetinin Hesaplanmasi.

Kullamlacak Malzeme Kg/Adet Birim Fiyati Toplam
Un 10,00 kg 5,00 50,00
Yesil Mercimek 5,00 kg 5,90 29,50
Nohut 5,00 kg 10,50 52,50
Eriste 5,00 kg 3,30 16,50
Yag 10,00 kg 8,00 80,00
Yogurt 10,00 kg 4,00 40,00
Yumurta 1,00 kg 10,00 10,00
Makarna 55,00 kg 3,30 181,50
Yag 15,00 kg 8,00 120,00
Kadinbudu Kofte 72,00 kg 11,95 860,40
Gida toplamm 1.440,40
Not: Gida toplami= kg/adet x birim fiyat
Tablo 11. Menii 4 Uretim Maliyetinin Hesaplanmas.
Kullamlacak Malzeme Kg/Adet Birim Fiyati Toplam
Bezelye 90,00 kg 7,25 652,50
Havug 20,00 kg 4,50 90,00
Sogan 10,00 kg 1,00 10,00
Salga 7,00 kg 7,00 49,00
Patates 40,00 kg 1,75 70,00
Yag 7,00 kg 8,00 56,00
Piring 60,00 kg 7,25 435,00
Sehriye 10,00 kg 3,30 33,00
Yag 15,00 kg 8,00 120,00
Yogurt 110,00 kg 4,00 440,00
Gida toplam 1.955,50
Not: Gida toplami= kg/adet x birim fiyati
Tablo 12. Menii 5 Uretim Maliyetinin Hesaplanmasi
Kullamilacak Malzeme Kg/Adet Birim Fiyati Toplam
Naget 72,00 kg 10,50 756,00
Patates 200,00 kg 1,75 350,00
Siviyag 15,00 kg 8,00 120,00
Makarna 55,00 kg 3,30 181,50
Siviyag 15,00 kg 8,00 120,00
Un 10,00 kg 3,50 35,00
Salga 10,00 kg 7,00 70,00
Sehriye 5,00 kg 3,30 16,50
Siviyag 10,00 kg 8,00 80,00
Gida toplam 1.729,00

Not: Gida toplami= kg/adet x birim fiyati
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3.5. sletmedeki Faaliyetler ve Faaliyet Merkezlerinin Belirlenmesi

Isletme faaliyetlerinin belirlenmesinde is akis semasi ve isletme personeli ile
yapilan goriismelerden yararlanilmistir. Bu dogrultuda isletmeye ait 4 faaliyet merkezi

belirlenmistir. Isletmeye ait faaliyet merkezleri tablo 13’te verilmistir.

Tablo 13. Isletme Faaliyet Merkezleri.

Faaliyet Merkezleri Faaliyetler

e Satin alma boliimiiniin malzeme listesini
hazirlamasi

¢ Gerekli piyasa arastirmalarinin yapilmasi

e Uretimi yapilacak yemeklerin
hazirlanmasinda kullanilacak malzemelerin
temin edilmesi

Tedarik Faaliyet Merkezi

¢ Yemeklerin 6n hazirliginin yapilmasi

¢ Kesme, dograma, yikama islemlerinin

Pisirme Faaliyet Merkezi gerceklestirilmesi

e Hazirlanan malzemelerin pisirilerek
dagitima hazir hale getirilmesi

e Sevkiyati yapilacak yemeklerin araglara
yiiklenmesi

e Yemeklerin dagitim merkezlerine
ulastirilmasi

e Dagitilan yemeklerden kalan bulagiklarin
toplanmasi

Sevkiyat Faaliyet Merkezi

e Hazir hale getirilen yemeklerin
paketlenmesi,

e Dagitim sirasinda kullanilacak pegete,
eldiven, ¢Op poseti gibi malzemelerin
hazirlanmasi

Temizlik Faaliyet Merkezi

3.5.1. Tedarik Faaliyeti Merkezinin Biitcelenmesi

Tedarik faaliyetinde kullanilacak malzeme miktarinin Dbiitcelenmesinde
isletmenin 2019 yili toplam tedarik etmis oldugu malzeme fiyatindan yararlanilmigtir.
Gida aligverisinde birden ¢ok malzeme oldugu icin toplam tedarik fiyati iizerinden
yapilmistir. Toplam malzemeler biinyesinde et ve siit {irtinleri, bakliyatlar, meyve ve
sebzeler, icecekler, yag, salca, tuz gibi temel gida {riinlerini bulundurmaktadir.
Isletme, et ve siit iiriinlerini giinliik, sebze ve meyveleri haftalik, bakliyatlar,

paketlenmis gidalar gibi {riinleri aylik olarak tedarik etmektedir. 2019 yilinda
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isletmenin toplam tedarik maliyeti 720.989 TL’dir. Bu bilgiler dogrultusunda 2020
yilinda enflasyon orani olarak son 5 yilin enflasyon ortalamasi olan 12,33 TL dikkate

alimmistir. Bu bilgilerden hareketle 2020 yilinda biitgelenen tedarik maliyeti
809.886,944 TL dir.

2019 yil1 tedarik edilen malzeme miktar1 = 720.989,00 TL
2020 y1l1 tedarik edilen malzeme miktari= 720.989+%12,33= 809.886,944 TL

Isletmede tedarik faaliyet merkezinde gorevli olan 1 personele uygulanacak

ticret 2020 y1l1 asgari ticretidir.
1 tedarik personeli iicreti = 2.324,70 TL (Aylik)

1 tedarik personeli iicreti = 2.324,70x12 = 27.896,40 TL (Y1llik)

Tablo 14. Tedarik Faaliyeti Merkezinin Biitgelenmesi.

Tedarik Faaliyeti Merkezinin Biitcelenmesi Tutar (TL)

Tedarik Faaliyeti 809.886,944
Tedarik Personeli 27.896,40
TOPLAM 837.783,344

Tablo 14’te gorildigi tizere isletmenin tedarik faaliyeti merkezi igin
biitgelenmis toplam maliyeti 837.793,344 TL dir.

3.5.2. Pisirme Faaliyeti Merkezinin Biitcelenmesi

Tedarik faaliyeti tamamlandiktan sonra yemeklerin pisirilmesi islemi sirasinda
kullanilacak malzemeler yikanir, dogranir ve isleme hazir hale getirilir. Ascilar
tarafindan yemeklerin pisirilmesi islemi gergeklestirilir. Isletme bu faaliyet merkezi
icin biinyesinde 2 adet as¢i ve yemeklerin kontrol edilmesi amaciyla, 1 adet gida
miithendisini part-time(yar1 zamanli) olarak calistirmaktadir. 2020 yilinda personel
sayisinda bir degisiklik olmayacag: bilgisi sdylenmistir. Isletmenin biinyesinde
calistirdigi 2 as¢1 i¢in 6dedigi ticret aylik 5.000 TL iken part-time olarak ¢alisan gida
miihendisine ddenen iicret aylik 600,00 TL dir.
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2 Ase1 ticreti = 10.000 x 12 = 120.000 TL (y1llik)
1 Gida Miihendisi Ucreti = 600,00x12 = 7.200 TL (y1llik)

Tablo 15. Pisirme Faaliyet Merkezinin Biitgelenmesi.

Pisirme Faaliyetinin Biitcelenmesi Tutar (TL)
Pigirme Faaliyet Giderleri 127.200
TOPLAM 127.200

Tablo 15’de goriildiigi tlizere isletmenin pisirme faaliyeti merkezi igin

biitcelenmis toplam maliyeti 127.200 TL dir.
3.5.3. Sevkiyat Faaliyeti Merkezinin Biitcelenmesi

Isletme sevkiyat faaliyetinde calistirilmak {izere biinyesinde 4 sevkKiyat
sorumlusu personel calistirmaktadir. Isletmeye ait sevkiyat biitgesi olusturulurken
2019 y1li verilerinden yararlanilmistir. Isletme hafta i¢i 5 giin belirli mesafelere yemek
dagitim1 yapmaktadir. Sevkiyat sirasinda isletmeye ait 2 ara¢ kullanilmaktadir.
Kullanilan araglar motorin ile calismaktadir. 2018 ve 2019 yili ortalama motorin
fiyatlar1 degerlendirildiginde 2020 yilinda 1 litre motorin bedelinin tahmini olarak 6,50
TL olmasi diisiiniilmektedir. Sevkiyat sorumlusu personel, dagitim sirasinda haftada

ortalama 250 km yol gitmektedir.

250 km x 4 hafta = 1000 km
1000 km x 6,50 TL = 6.500 TL (aylik motorin fiyati)
6.500 TL x 12 ay = 78.000 TL (y1illik motorin fiyati)

Personele 2019 yilinda 2.500 TL iicret uygulanmaktadir. 2020 yilinda da

ticretlerde bir degisiklige gidilmeyecegi ve ayni licretin verilecegi sOylenmistir.

4 Sevkiyat sorumlusu x 2.500 = 10.000 (aylik ticret)
10.000 x 12 = 120.000 (y1llik ticret)
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Tablo 16. Sevkiyat Faaliyetinin Biitgelenmesi.

Sevkiyat Faaliyetinin Biitcelenmesi Tutar (TL)
Motorin 78.000
Sevkiyat Sorumlusu Personel 120.000
TOPLAM 198.000

Tablo 16’da gorildigi ilizere sevkiyat faaliyet merkezi igin isletmenin

biitgelenmis toplam maliyeti 198.000 TL dir.
3.5.4. Temizlik Faaliyeti Merkezinin Biit¢celenmesi

Her alanda oldugu gibi yemek isletmelerinde de temizlik ve hijyen son derece
onemlidir. Gerek yemeklerin pisirilmesi gerekse insan sagligi agisindan kullanilacak
malzemelerin temizligine onem verilmesi gerekmektedir. Bu dogrultuda isletme
temizlik faaliyetinde calistirllmak iizere biinyesinde 2 bulasik¢1 ve 1 temizlik elemani
calistirmaktadir. Temizlik faaliyeti hesaplanirken yemek dagitim sirasinda kullanilan

malzemeler dikkate alinmistir. Personele 2020 yil1 asgari iicret uygulanmaktadir.

2 bulasike1 x 2.324,70 = 4.649,40 ( aylik bulasike1 icreti )
4.649,40 x 12 = 55.792.80 ( yillik bulasiker ticreti)
1 temizlik eleman1 = 2.324,70 x 12 = 27.896,40 (y1llik temizlik elemani {icreti )

Isletme yemeklerin hazirlik asamasindan dagitim siirecine kadar gegen siirede
biitiin agamalarin temiz olmas1 agisindan onem gostermektedir. Dagitima hazirlanan
yemeklerin paketlenmesinde oldukega titiz davranilmaktadir, bu baglamda isletmede
¢cOp poseti, tabldot, kasik, catal, stre¢ film, eldiven, gibi iiriinler kullanmaktadir. Bu
faaliyetin biitcelenmesinde de bir onceki faaliyetlerde oldugu gibi 2019 verilerinden

yararlanilmistir. 2020 yilinda ayni fiyatlarin gecerli olacagi tahmin edilmektedir.

Kopiik tabak, kasik+catal = 2. 000 TL (aylik)

Kopiik tabak, kagik+catal = 2.000x12 = 24.000 TL(y1llik)
Streg, ¢op poseti, eldiven =200 TL (aylik)

Streg, ¢op poseti, eldiven = 2.400 TL (yillik)
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Tablo 17. Temizlik Faaliyetinin Biitgelenmesi.

Temizlik Faaliyetinin Biit¢celenmesi Tutar (TL)
Tabldot, Kasik, Catal 24.000
Streg, COp poseti, Eldiven 2.400
Temizlik Sorumlusu Personel 83.689,20
TOPLAM 110.089,20

Tablo 17’de gorildigi tizere temizlik faaliyet merkezi igin isletmenin

blitcelenmis toplam maliyeti 110.089,20 TL dir.

Tablo 18. Faaliyet Merkezleri Faaliyet Biitgesi.

Faaliyet Merkezleri Biitcelenen Yillik Maliyet
Tedarik Faaliyet Merkezi 837.783,344
Pisirme Faaliyet Merkezi 127.200
Sevkiyat Faaliyet Merkezi 198.000
Temizlik Faaliyet Merkezi 110.089,20
TOPLAM 1.273.072,54

Tablo 18’de isletmeye ait belirlenen faaliyet merkezleri ve bu faaliyetler
dogrultusunda biitcelenmis maliyetleri verilmistir. Buna gore isletmenin biitcelenmis

toplam yillik maliyeti 1.273.072,54 TL olarak hesaplanmuistir.
3.6.Isletmede Ortaya Cikan Diger Giderler

Uygulamada kullanilan hesaplamalar isletmenin 2019 yilinda gerceklesmis

olan ve kullanilan kapasiteleri dikkate alinarak hesaplanmstir.

1) Elektrik Gideri;

Isletme yoneticisi ile yapilan gdriisme sonucunda elektrik tiiketiminde gecen
yila gore bir artig veya azalma beklenmedigini ancak birim fiyatta olusabilecek zamlar
ve enflasyon orani dikkate alindiginda, 2020 yili igin biitgelenen elektrik giderinin
8.400 TL olacag diisiiniilmektedir. Toplam 432 m?lik alana sahip olan isletmenin,
%26,38 m?’lik alan1 yonetim, %73,62 m?’lik alani1 iiretim bdliimiinii olusturdugundan
elektrik gideri bu oranda dagitim yapilacaktir. Isletmenin y&netim boliimiinde 2 klima,
3 bilgisayar bulunmaktadir. Uretim béliimiinde firm ve soguk hava deposu elektrik

tiiketiminde 6nemli bir paya sahiptir. Bu bilgiler dogrultusunda;

71



Yonetim Boliimiiniin Elektrik Gideri Biitgesi: 8.400 TL X %26,38 = 2.215,92
TL
Uretim Boliimiiniin Elektrik Gideri Biitcesi: 8.400 TL x %73,62 = 6.184,08 TL

2) Su Giderti;

Su kullanimmin gegen yila gore miktar olarak bir artis veya azalis
gostermeyecegi ancak birim fiyatta olusabilecek zamlar ve enflasyon orani dikkate
alindiginda 2020 yilinda biitgelenmis su maliyeti 9.000 TL’dir. Isletmeden edinilen
bilgiye gore su kullaniminin %70°1 iiretim boliimiinde, geriye kalan %30’luk kisminin

ise yonetim boliimiinde kullanildig: sdylenmistir.

Y 6netim Boliimiiniin Su Gideri Biitgesi: 9.000 TL x %30=2.700 TL
Uretim Boliimiiniin Su Gideri Biitgesi: 9.000 TL x %70 = 6.300 TL

3) Dogalgaz Gideri;

Elektrik tliketim miktarinin belirlenmesinde oldugu gibi dogalgaz tiiketiminde
de isletme ile yapilan goriismelerden yararlanilmis ve aymi dagitim oranlar
kullanilmigtir. Buna gore 2020 yilinda isletmenin 9.600 TL dogal gaz gideri olacagi
diisiiniilmektedir. Isletmede yemeklerin pisirilmesi sirasinda kullanilan ocaklar dogal

gaz tiiketiminde 6nemli bir paya sahiptir. Bu bilgiler dogrultusunda;

Yonetim Bolimiiniin Dogalgaz Gideri Biitgesi: 9.600 TL x %26,38 = 2.532 TL
Uretim Béliimiiniin Dogalgaz Gideri Biitcesi: 9.600 TL x %73,62 = 7.068 TL

4) iletisim Gideri
Isletmenin kullanmis oldugu is yeri telefonu, sabit hatlar, muhasebe
personelinin kullanmis oldugu sirket hatti, internet ve faks kullanimini kapsamaktadir.

Iletisim gideri aylik biitcelenmis maliyeti 420 TL’dir.
Tletisim Gideri (y1llik) : 420,00 TL x 12 = 5.040 TL
5) Bakim ve Onarim Gideri;

Isletme ile yapilan goriismelerde yemeklerin hazirlanmasinda kullanilan
ocaklar icin yaptirmig oldugu bakim onarim giderinin mevcut oldugu sdylenmistir.

Yilda 2 defa bakimi yapilan ocaklar i¢in bakim ve onarim maliyeti yillik 2.400 TL dir.
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Isletme ile yapilan goriismelerde bu fiyatta bir degisiklik olmayacagi 2020 yilinda da

bakim onarim maliyetinin 2.400 TL olacagi séylenmistir. Bu dogrultuda;
Bakim ve Onarim Gideri (yillik) : 1.200x2= 2.400 TL

6) Amortisman Gideri;

Isletmede amortisman ayrilabilecek kalem tasitlardir. Isletmenin kurulus tarihi
2010 y1l1 olmasina ragmen kurulus yillarinda isletmeye ait araclar bulunmadigi, kiralik
araclar vasitasiyla sevkiyat yapildig1 sdylenmistir. Isletmeye ait 2015 yilindan sonra
alan ve su anda sevkiyat i¢in kullanilan faydali 6mrii (5 y1l) tiikenmemis 2 minibiis

oldugu bilgisi verilmistir.

Tasitlarin Maliyeti: (90.500 TL+115,000 TL) =205.500 TL
2020 Y1lt Amortisman Orani: (205.500 TL+%20) =41.110 TL

7) Kira Gideri;

Isletmenin 2020 yilinda ddeyecegi aylik kira 7.500 TL’dir. Isletmenin yillik
toplam kira maliyeti 90.000 TL’dir. 432 m?’lik isletmenin %26,38’lik kism1 ydnetim
birimini, %73,62’lik kismi {retim bolimiinii olusturmaktadir. Bu dogrultuda

isletmenin;

Yo6netim Boliimiiniin Kira Gideri (yillik) : 90.000 TL x %26,38 =23.742 TL
Uretim Béliimiiniin Kira Gideri (yillik) : 90.000 TL X %73,62 = 66.258 TL

8) Kirtasiye Malzemeleri;

Isletmenin 2019 yilinda kalem, kagit, toner gibi ydnetim birimine iliskin
kirtasiye maliyeti aylik ortalama 200 TL’dir. Kirtasiye malzemelerinin tamanu
yonetim biriminde kullanilmaktadir. 2020 Yilinda bu fiyatta bir degisiklik olmayacag:

ongoriilmektedir. Bu dogrultuda;

Y 6netim Boliimiiniin Kirtasiye Malzeme Gideri (yillik): 200 x 12 =2.400 TL
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Tablo 19. Isletmede Ortaya Cikan Diger Giderlerin Biitgelenmesi.

Isletmede Ortaya Cikan Diger Giderler

Biitcelenen Maliyet (TL)

Elektrik 8.400
Su 9.000
Dogalgaz 9.600
Tletisim 5.040
Bakim ve Onarim 2.400
Amortisman Orani 41.110
Kira 90.000
Kirtasiye Malzemeleri 2.400
TOPLAM 167.950

Tablo 19’da goriildiigli lizere isletmede ortaya ¢ikan diger giderler igin

biitgcelenmis maliyeti 167.950 TL dir.

Tablo 18’de hazirlanan faaliyet biitgesi ile tablo 19°da hazirlanan isletmede

ortaya ¢ikan diger giderlerin tretimle ilgili kisimlar birlestirilerek Tablo 20°de yer

alan gider dagitim tablosu olusturulmustur.

Tablo 20. Gider Dagitim Tablosu.

Gider Kalemleri Giinliik Tiiketim | Birim Fiyat TOPLAM
Adedi
Ekmek 2.600 0,21 546,00
Tabldot, Kasik, Catal 2.000 0,40 800,00
Aylhk Tiiketim Maliyeti Giinliik Tiiketim
Maliyeti
Dogalgaz+Elektrik+Su+Diger 27.000 900,00
Motorin 6.500 216,66
Eleman + Kira 46.954,46 2.347,72
Stre¢, COop poseti 2.400 200,00
TOPLAM 5.010,38

Not: Ekmek=Adet x birim fiyati, Tabldot + kasik, catal= Adet x birim fiyati

Isletmede ortaya cikan diger giderlerin iiretimi yapilacak meniilere iligkin

maliyetleri tablo 20°de belirtilmistir. Meniilere ait biitgelenen malzeme maliyetleri ve

biitcelenen diger giderler birlestirilerek meniilerin isletmeye olan toplam maliyetleri

bulunmustur.

74




Tablo 21. Uretimi Yapilacak Meniilerin isletmeye Maliyeti.

Uretilecek | Biitcelenen Malzeme Sabit Giderler | Biitcelenen Toplam
Meniiler

Menii 1 2.497,70 5.010,38 7.508,08
Menii 2 2.076,25 5.010,38 7.086,63
Menii 3 1.440,40 5.010,38 6.450,78
Menii 4 1.955,50 5.010,38 6.965,88
Menii 5 1.729,00 5.010,38 6.739,38

Buna gore, yemek dtretimi sirasinda kullanilacak malzemelerin biitcelenen
maliyeti ile diger giderlerin birlestirilmesi ile meniilerin isletmeye olan giinliik
maliyetleri ortaya ¢ikmistir. Her meniiniin liretim sirasinda isletmeye olan 1 giinliik
maliyeti hesaplanmistir. Buna gore, menii 1 maliyeti 7.508,08 TL, menii 2 maliyeti
7.086,63 TL, menii 3 maliyeti 6.450,78 TL, menii 4 maliyeti 6.965,88 TL, menii 5
maliyeti 6.739,38 TL olarak hesaplanmustir.

Isletme tarafindan biitcelenen toplam menii maliyetine gore birim menii

fiyatlar1 tablo 22°de gosterilmektedir.

Tablo 22. 2020 Y1l Biitcelenen Uriin Maliyeti.

Meniiler | Biitcelenen Uretim Maliyeti | Kisi Sayis1 | Birim Fiyat
Menii 1 7.508,08 1.650 4,55
Menii 2 7.086,63 1.650 4,29
Menii 3 6.450,78 1.650 3,90
Menii 4 6.965,88 1.650 4,22
Menii 5 6.739,38 1.650 4,08

Not: Biit¢elenen iiretim maliyeti/kisi sayisi= Birim fiyati

Tablo 22°de meniilerin birim fiyatlar1 verilmistir. Buna gore, menii 1 birim
fiyat1 4,55 TL, menii 2 birim fiyat1 4,29 TL, menii 3 birim fiyat1 3,90 TL, menii 4 birim
fiyat1 4,22 TL, menii 5 birim fiyat1 4,08 TL olarak hesaplanmistir.

3.7.2020 Y1l isletme Karmin Hesaplanmasi

Isletmeden alinan bilgiye gore Milli Egitim Bakanligi, 2019 yilinda kisi basi
menii fiyatr i¢in 5,00 TL 6deme yapmaktadir. Bu bilgiden yola ¢ikarak 2020 yilinda
tahmini 6deme yapmasi diisiiniilen fiyat 5,5 TL’dir. Isletmenin meniilerden elde etmesi
diisiiniilen toplam kar maliyeti asagidaki tabloda verilmistir. Isletmenin yillik

kazancinin hesaplamasinda ortalama tiretilen menii maliyetleri dikkate alinmistir.
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Tablo 23. 2020 Y1l Biit¢elenen Kar Tutar1

Meniiler Birim Kar | Biitcelenen Satis Miktar1 | Biitcelenen Toplam Kar

Menii 1 0,95 1.650 1.567,50
Menii 2 1,21 1.650 1.996,50
Menii 3 1,60 1.650 2.640,00
Menii 4 1,28 1.650 2.112,00
Menii 5 1,42 1.650 2.343,00

Tablo 23’de verilen bilgiler dogrultusunda isletmenin menii 1’den elde etmis
oldugu kar 1.567,50 TL, menii 2’den elde etmis oldugu kar 1.996,50 TL, menii 3’ten
elde etmis oldugu kar 2.640,00 TL, menii 4’ten elde etmis oldugu kar 2.112,00 TL ve

menii 5’ten elde etmis oldugu kar 2.343,00 TL’dir. Isletmenin menii basi1 elde etmis

oldugu ortalama gelir hesaplanmistir. Bu dogrultuda isletmenin aylik menii satisindan

elde etmis oldugu ortalama geliri 42.636,00 TL olarak biit¢elenmistir. Isletmenin elde

etmesi disiiniilen tahmini yillik kazanci ise ortalama 511.632,00 TL olarak

hesaplanmistir.

3.8. Biitcelenen Gelir Tablosu

Tablo 24’te 2019 y1l1 gergeklemis gelir tablosu verilmistir.

Tablo 24. 2019 Y1l Gelir Tablosu.

Net Satiglar 1.465.250
SMM (-) 1.074.745,72
Briit Satis Kan 390.504,28
Faaliyet Giderleri (-) 106.560
Faaliyet Kan 283.944,28
Olagan Gelir ve Karlar (+) 331.200
Olagan Gider ve Zararlar (-)

Finansman Giderleri (-)

Olagan Kar veya Zarar 615.144,28
Olagandis1 Gelir ve Karlar

Olagandis1 Gider ve Zararlar

Donem Kari 615.144,28
Vergi (%22) 135.331,742
Doénem Net Kanr 479.812,538

Biitcelenen satiglar ve maliyetler dikkate almarak 2020 yili tahmini gelir

tablosu olusturulmustur.
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Tablo 25°de yer alan gelir tablosuna gore donem net kar1 540.748,229 TL dir.
Isletmede kurumlar vergisi (%22 alimustir) 152.518,731 TL olarak hesaplanmistir.

Isletmenin faaliyet giderlerinden genel yonetim giderleri 167.950 TL olarak

hesaplanmustir.

Isletmenin satislardan elde etmesi diisiiniilen kazan¢ 511.632,00 TL olarak

hesaplanmustir.

2019 yili gelir tablosuna bakildiginda 2020 yilinda isletme donem net karinda

artis oldugu goriilmektedir.

Tablo 25. 2020 Y11 Biit¢elenmis Gelir Tablosu.

Net Satislar 1.790.607,50
SMM () 1.441.022,54
Briit Satis Kar 349.584,96
Faaliyet Giderleri (-) 167.950
Faaliyet Kan 181.634,96
Olagan Gelir ve Karlar (+) 511.632,00

Olagan Gider ve Zararlar (-)
Finansman Giderleri (-)

Olagan Kar veya Zarar 693.266,96
Olagandis1 Gelir ve Karlar

Olagandis1 Gider ve Zararlar

Doénem Kari 693.266,96
Vergi (%22) 152.518,731
Donem Net Kan 540.748,229
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SONUC

Giliniimiizde igletmeler i¢in biitce hazirlamanin zor oldugunu sdylemek gerekir.
Isletmeler biitge hazirlig1 yaparken gelecek donemde gerceklesmesi diisiiniilen faiz
oranlari, doviz kurlari, enflasyon orani ve bunlarin sektor tizerindeki etkilerini analiz
etmek durumundadir. Ancak biitce hazirlamak ne kadar zor olsa da isletmenin gelecegi

gorebilmesi ve kendini bu duruma hazirlamasi agisindan 6nem arz etmektedir.

Biitgelerin  olusturulmasinda basariya ulasmak i¢in mevcut durumla
karsilagtirma yapilmasi, isletmenin gerekli bilince sahip olmasi, mevcut durum ve
gerceklesmesi diisliniilen durumun farklarinin iyi analiz edilmesi ve isletme iist
yoneticileri ve ¢alisan personel dahil olmak iizere herkesin bu siirecte birlikte hareket
etmesi gerekmektedir. Faaliyet tabanli biitceleme yaklasimimin genel 6zelligi genel
tiretim giderlerinin kullanilan mamul ve hizmetlere yonelik degil, bu hizmetlerin
kullanimina yonelik faaliyetler agisindan tiiketiminin saglanmasidir. FTB sistemine
gore kullanilan kaynaklarin biitcelenmesi ve kaynaklarin verimli bir sekilde

dagitilmasi miimkiindiir.

Tez caligmasinda oncelikle, faaliyet tabanli biitgeleme sistemi anlatilmis ve bir
yemek sirketinde uygulamasi yapilmistir. FTB siirecine baslarken ilk olarak satis
biit¢esi hazirlanmistir. Satig tahminlerinin yapilmasinda isletmenin 2019 yili verileri ve
isletme yonetimi ile yapilan goriismeler dikkate alinmistir ve bu dogrultuda 2020 yilt
tahmini satis biitgesi olusturulmustur. Satis biit¢esinin devaminda isletmede iiretilen ve
gelecek donemde iiretilmesi diisiiniilen meniilerin kisi sayis1 dikkate alinarak maliyeti
hesaplanmigtir (Ornek olarak: 1650 kisilik pilav yapiminda ne kadar piring
kullanilmast gerektigi gibi). Yine satis biitgesinde oldugu gibi {retim biitgesi

hazirlanirken de bir 6nceki yilin verileri dikkate alinmistir.

Isletme giderlerinin biitcelenmesinde ilk olarak isletmenin faaliyetleri
belirlenmistir. Bu baglamda isletmede 4 ana faaliyet merkezi olusturulmustur. Bu
faaliyetlerin biitgelenmesi yapilirken 2019 yilinda kullanilan kapasite dikkate alinmis

ve faaliyet merkezleri biitgesi hazirlanmistir.

Yemek sirketinde ortaya cikan diger giderler belirlenerek kullanima gore
gerekli dagitim oranlariyla faaliyetlere diisen paylar hesaplanmis ve faaliyet merkezleri

ile diger giderler birlestirilerek meniilerin birim fiyat1 belirlenmistir.
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Uygulama sirasinda 6rnek 5 menii temel alinmistir. Bunun nedeni isletmede
gilinliik olarak ve meniilerin ¢esitlenerek hazirlanmasidir ve dolayisiyla hazirlanan
biitiin mentilerin iiretim maliyetlerinin hesaplanmasi zor olacagindan bdyle bir yontem
diistiniilmiistir. Meniilerin hazirlanmasinda genel olarak pilav, makarna gibi temel

yemekler sabit kalarak, meyve, corba gibi yardimci yemekler ¢esitlendirilmistir.

Yemek sirketinde daha 6nceden yapilmis bir biitge hazirligi, giderlerin analiz
edilmesi, muhasebe programinin  kullanilmasi  gibi  kavramlar {izerinde
durulmadigindan  yapilan c¢alismanin  sirket acgisindan fayda saglayacagi

distiniilmektedir.

Sonug olarak Faaliyet tabanli biitgeleme sistemi ile yemek sirketinin gelir ve
giderleri hakkinda daha kapsamli bir bilgiye ulasacagi, biitce hazirhig1 yaparken genel
bir biitce hazirligi yapmak yerine faaliyetler bazinda bir tahminde bulunulmasi
gerektigi, satis fiyat1 belirlerken ayn1 zamanda sirketin faaliyet giderlerine de hakim

olacag diisiiniilmektedir.

79



KAYNAKCA

Akal, Z. (1998). Isletmelerde Performans Olgiim ve Denetimi. Ankara: Mert Yayinevi.

Akgiig, O. (1998). Finansal Y&netim. Istanbul: Avciol Basim.

Aktan, C. C. (2006). Kamu Mali Yonetiminde Stratejik Planlama ve Performans Esasli
Biitceleme. Ankara: Seckin Yayinlari.

Altay, A., & Kaplan, E. (2006). Tirkiye’de Performansa Dayali YOnetim
Uygulamasina Gegis ve IMF’nin Rolii. Maliye Dergisi, s.3-6.

Amaratunga, D., & Baldry, D. (2002). Moving from Performance Measurement to
Performance Management Facilities. s.217.

Balci, B. R. (2007). Faaliyet Tabanli Biitceleme ve Bir Uretim Isletmesindeki
Uygulamasi. Sakarya: Doktora Tezi, Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii.

Bengu, H. (2010). The Role Of Activity Based Budgeting On Target Costing Practices.
Suleyman Demirel University, The Journal of Faculty of Economics and
Administrative Sciences, s. 213-233.

Bleeker, R. (2001). Key Features Of Activity Based Budgeting , Journal Of Cost
Management. s. 5-20.

Boucher, Scott, E., Cokins, D. E., & Kung, G. v. (2005). Cost Management: A
Strategic Emphasis. USA.

Brimson, J. A., & Antos, J. (1999). Driving Value Using Activity-Based Budgeting.
Newyork: John Wiley&Sons Inc.

Bulat, 1. O. (2002). Isletme Biitceleri Sisteminin Incelenmesi ve Isletme Biitcesi
Sisteminin Mekanik Ihtiyaclarimin  Saglanmasina Yonelik Bir Uygulama
Arastirmasi. Adana: Yiiksek Lisans Tezi.

Biilbiil, D. (2014). Biit¢e. Ankara: Gazi Kitabevi.

Biiyiikmirza, & Kamil, H. (2012). Maliyet ve Yonetim Muhasebesi. Ankara: Gazi
Kitapevi.

Canman, D. (2000). /nsan Kaynaklar: Yonetimi. Yarg1 Yayinevi.

Ceylan, A., & Korkmaz, T. (2015). Finansal Yonetim Temel Konular. Bursa: Ekin
Yayinevi.

Civelek, M., & Ozkan, A. (2015). Maliyet ve Yénetim Muhasebesi. Ankara: Detay
Yayincilik.

80



Cooper, R., & Kaplan, R. (1998). “The Promise and Peril of Integrated Cost Systems”.
Harvard Business Review, s. 109-119.

Cam, S. (2008). Isletmelerde Biitce Yonetimi. Istanbul: Hayat.

CEPNI, S. (2014). Arastirma ve Proje Calismalarina Girig . Trabzon: Celepler
Matbaacilik.

Dalgar, H., Tas, S., Cevher, E., & Akin , O. (2010). Maliyet Yonetim Araci Olarak
Alt1 Sigma: Kuramsal Bir Yaklasim. Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, s. 235-255.

Dogan, S. (2016). Faaliyet Tabanli Biitceleme ve Bir Tekstil Firmasinda Uygulamasi
Doktora Tezi. Istanbul: Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.
Dogan, Zeki- Hatunoglu, & Zeynep(Ed). (2012). Maliyet ve Yénetim Muhasebesi.

Istanbul : Lisans Yaymcilik.

Drury, C. (2012). Management and cost accounting. London: Cengage Learning
EMEA.

Durmus, C. N., & Toroslu, M. (2013). Isletme Biitceleri. Ankara: Seckin Yayimncilik.

Edizdogan, N., & Cetinkaya , O. (2007). Kamu Biitcesi. Bursa: EKin Kitabevi.

Eker, M. (2004). Faaliyet Tabanl Biitceleme Teknigi ve Bir Uygulama Doktora Tezi.
Bursa: Uludag Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Ertirk, E. (2019). Faaliyet tabanli biit¢celeme: Bir saghk isletmesi uygulamast.
Istanbul: Yiikseklisans Tezi, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler enstitiisii.

Falay, N. (2000). “Yerel Yénetimlerde Performans Olgiimii”. Antalya: XV. Tiirkiye
Maliye Sempozyumu.

Gokeen, G., Celenk, H., & Horasan, E. (2017). Yonetim Muhasebesi ve Uygulamalari.
Beta Basim.

Giirsoy, U. (1985). Isletmelerin Kar Planlamas: ve Denetim Siirecinde Muhasebenin
Rolii Bir Sanayi Isletmesinde Uygulama. Adana: Yiiksek Lisans Tezi,
Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Haftac1, V. (2005). Isletme Biitceleri. Istanbul: Beta Yaymevi.

Haftaci, V. (2009). Isletmelerde Finansal Coziimleme. Kocaeli: Umuttepe Kitabevi.

Hager, G., & Habson, A. v. (2001). Performance-Based Budgeting: Concepts and
Examples. Legislative Research Commission, Committee for Program Review

and Investigation Report.

81



Hilton, & W. Donald. (2001). Managerial Accounting. Newyork: Sixth Edition, Mc
Graw Hill Co.

Hope, J., & Fraser , R. (1997). “Beyond the Budgeting...” Management Accounting:
Magazine for Chartered Management Accountants. s.40.

Hope, J., & Fraser, R. (2003). Beyond budgeting: how managers can break free from
the annual performance trap. Soundview Executive Book Summaries, 1-8.

Innes, J. -M., & Falconer. (1995). A Survey of Activity — Based Costing In The U.K.’s
Largest Companie. Management Accounting Research, s. 137-153.

Isiklilar, S. (1997). Isletme Biitceleri Orta Vadeli Planlama. Istanbul: Beta Basim.

Kaplan, R. (2011). Isletmelerde Faaliyet Tabanh Biitceleme. Kayseri: Yiikseklisans
Tezi, Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Kaplan, R. S. (1992). "In Defense of Activity — Based Cost Management”.
Management Accounting, s. 58-63.

Karaca, N. (2008). Faaliyet Tabanli Biitceleme Modellemesi ve Bir Uretim Isletmesi
Uygulamasi. Sakarya : Doktora Tezi, Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti.

Kathryn, J. (1999). Budgeting as a Competitive Advantage. Strategic Finance, 54.

Kaygusuz, S. Y. (2002). Maliyet ve Yonetim Aract Olarak Faaliyet Tabanli
Biit¢celeme. Active Dergisi, s. 2-15.

Kaygusuz, S. Y. (2003). Balikesir Universitesi Yaymnlart, s. 115-158.

Koseoglu, O. (2007). Tiirk Kamu Yé&netiminde Degisen Denetim Anlayisi ve
Performans Denetimi. s. 309-339.

Kurnaz, A. (2010). “Kamuda Performans Esasli Biitce Uygulama Sonuglarinin
Degerlendirilmesi ve Bu Cercevede Part (Program Assessment Rating Tools)
Sisteminin Incelenmesi”. Ankara: T.C. Maliye Bakanlig1 Strateji Gelistirme
Bagkanlig1, Mesleki Yeterlilik Tezi.

Libby, T., & Lindsay, R. (2010). Beyond budgeting or budgeting reconsidered? a
survey of north-american budgeting practice. Management Accounting
Research, s. 56-75.

Nemli, A. Y. (2005). Stratejik Maliyet Yonetiminde Faaliyet Tabanli Maliyetleme ve
Faaliyet Tabanli Biitceleme . Istanbul: Yiikseklisans Tezi, Istanbul Universitesi

Sosyal Bilimler Universitesi.

82



Oker, F. (2003). Faaliyet Tabanli Maliyetleme — Uretim ve Hizmet Isletmelerinde
Uygulamalar. Istanbul: Literatiir Yaynlari.

Ozer, G. (2001). Uriin Gelistirme Siireglerinde Faaliyete Dayali Tekniklerin
Kullanimi1. Muhasebe ve Denetime Bakis Dergisi, S. 79-97.

Ozkan, E. (2006). Stratejik Karar Araci Olarak Dinamik Biitceleme ve Bir Uretim
isletmesi'nde Uygulama. XKiitahya : Yiiksek Lisans Tezi, Dumlupimar
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Parker, R., & L. Kyj. (2006). Parker, R. ve Kyj, L. (2006): “Vertical information
sharing in the bud- geting process”, Accounting, Organizations and Society,.

Peker, A. (1988). Modern Yonetim Muhasebesi. Istanbul Universitesi, Muhasebe
Enstitiisii Egitim ve Arastirma Vakfi Yaywn.

Pockevicitté, R. (2008). Case study: Activity based budgeting at agricultural holdings
in Lithuania. Economics and rural development, 2008, vol. 4, no. 2, p. 26-34.

Pinney, C. (1992). Budgeting For The Small Business. USA.

Rehnber, S. M. (1995). “Keep Your Head Out of the Cockpit” 1995, ss.34-34.
Management Accounting, s. 34.

Rickards, R. (2006). Beyond budgeting: boon or boondoggle. Investment Management
and Financial Innovations, s. 62-76.

Robson, J. (2005). Implementing A Performance Measurement System Capable of
Creating A Culture of High Performance, International Journal of Productivity
and Performance Management. s. 138.

Saltukoglu, A. (2020). Insaat Taahhiit Isletmelerinde Faalivet Tabanli Biitceleme
Temelinde On Maliyetleme: Bir Otoyol Projesi Uygulamas:. Istanbul: Doktora
Tezi, Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Saygi, E. 1. (2019). Insaat Sektoriinde Faaliyet Tabanli Biitceleme ve Bir Uygulama.
Istanbul: Yiikseklisans Tezi, Istanbul Aydm Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii.

Schick, A. (2003). The Performing State: Reflection on an Idea Whose Time has Come
but Whose Implementation has not. OECD Journal on budgeting.

Sevgener, A., & Haciriistemoglu, R. (1993). Yénetim Muhasebesi. Istanbul: Marmara
Universitesi Nihat Sayar Egitim Vakfi.

Shane, J. M. (2005). Activity-Based Budgeting: Creating a Nexus Between Workload
and Costs. FBI Law Enforcement Bulletin, s. 1-20.

83



Shim, J. K., Joel G. , & Allison, S. (2005). Budgeting Basics and Beyond Second
Edition. Willey.

Sahin, 1. (2013). Kamu Kesiminde Performans Yonetim Araci Olarak Performans
Esasli Biitceleme Sistemi: Biiyiiksehir Belediyeleri Ornegi. Ankara.

Sen, L. M. (2013). Konaklama Isletmelerinde Faaliyet Tabanli Biitceleme ve Bes
Yildizli Otel Isletmesi Uygulamasi . Sakarya : Doktora Tezi, Sakarya
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Sentiirk, H. (2006). Belediyeler I¢in Performans Yonetim Rehberi.

Tams, V. N. (2005). Teknolojik Degisim ve Maliyet Muhasebesi. Adana: Nobel
Kitabevi.

Tokag, A. (2012). Isletmelerde Biitceleme ve Raporlama. Istanbul: Derin Yayinlari.

Tiigen, K. (2014). Devlet Biitcesi. Izmir: Bassaray Matbaasi.

Tiigen, K., Egeli, H., & Ozen, A. (2007). Gelismis Ulkelerde Performans Esasl
Biitceleme Sistemine Y 6nelik Reform Arayislari ve Biitge Uygulamalari.

Tiirk, Z. (1999). Isletmelerde Yénetim Aract Olarak Kar Planlamas: ve Kontrolii
Uygulamalarinda Karsilagilan Sorunlar ve Céziim Onerileri. Adana: Cukurova
Universitesi Sosyal Bilimler Fakiiltesi Isletme Anabilim Dalx.

Vaznoniené, M., & Stonciuviené, N. (2012). The formation of company budgeting
system: importance, problems and solutions. Management theory and studies
for rural business and infrastructure development, 30(1).

Welsch, G. A., & (Cev. Sadik Baklacioglu ve digerleri). (1978). Isletme Biitceleri Kar
Planlamasi ve Kontrolii. Ankara: Ayyildiz Matbaa.

Weygant, Kimmel, & Kieso. (1993). accounting principles (third edition). NEW
YORK: John Wiley & Sons.

Yalkin, Y. K. (1989). Genel Muhasebe Ilkeleri ve Uygulamasi. Ankara: Turhan
Kitapevi.

Yalkin, Y. K., & Demir, V. (2015). Yonetim Aracit Olarak Isletme Biitceleri. Ankara:
Nobel Akademik Yayincilik.

Yilmaz, M., & Ali Coskun. (2012). Maliyetlerin Stratejik Y®netimine Iliskin Bir
Yaklasim: Faaliyet Tabanlh Biitceleme. Dumlupinar Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, s. 241-257.

Yiikcii, S. (2007). Yonetim Muhasebesi. izmir: Birlesik Matbaacilik.

84



Zaneta, P. (2013). Traditional Versus Activity Based Budgeting in Non-
Manufacturing Companies. Social Scences, s. 26-37.

Zengin, B., & Sen, L. (2014). Faaliyet Tabanli Biit¢geleme ve Temel Faaliyet Tabanl
Biitceleme Modelleri. Akademik Turizm ve Yonetim Arastirmalart Dergisi, S.

265-276.

85



TABLOLAR LiSTESI

Tablo 1. Geleneksel Biitgceleme ve Faaliyet Tabanli Biitgelemenin Karsilagtirilmasi. 42
Tablo 2. Isletme Personel SAYISI.....ccvueuererereuereeeieiereeeeee ettt seseseseseens 61
Tablo 3. 2019 Yilina Ait Gergeklesmis Satis MiKtart.........cceevvveiveeiieiieesie e 62
Tablo 4. 2020 Yilina Ait Biitgelenen Satig BUtCEST.....vvvviierieiieiieiesie e 63
Tablo 5. 2019 Yilina Ait Gergeklesmis Uretim Miktart .........ccoocevveveveveeiereeeceeennnne. 63
Tablo 6. 2020 Yilma Ait Biitcelenen Uretim MiKtart ..........cococvvveveeieeieeseseeeee e, 64
Tablo 7. Uretilmesi Planlanan Yemek Mentileri..........cccccovvirueveriiieccreeesieceeeenane 65
Tablo 8. Menii 1 Uretim Maliyetinin Hesaplanmasl...............ccoevveeueriererecrersneserennns 65
Tablo 9. Menii 2 Uretim Maliyetinin Hesaplanmasl...........c..ccoeevecueriverereerersnenesennnns 65
Tablo 10. Menii 3 Uretim Maliyetinin Hesaplanmasi..........ccocovvveveriiereniesnnienennnns 66
Tablo 11. Menii 4 Uretim Maliyetinin Hesaplanmasi..............cccvueveriirerenseresneneinnnns 66
Tablo 12. Menii 5 Uretim Maliyetinin Hesaplanmast..........c..cccvveveriiererseeesnerennnens 66
Tablo 13. Isletme Faaliyet MErkezZIEri ..........cceueveuevrveiuerieieieseeeieesie e 67
Tablo 14. Tedarik Faaliyeti Merkezinin Blitgelenmesi...........ccccooevenereniiininieienn, 68
Tablo 15. Pisirme Faaliyet Merkezinin Bit¢elenmesi ........c..coovevereiineneiininiinninnnn, 69
Tablo 16. Sevkiyat Faaliyetinin BlUtgelenmesi...........ccoovveiierieiieeieeneiic e 70
Tablo 17. Temizlik Faaliyetinin BUtgelenmesi ..........cc.covvvvrieiiiiieneeseeseseeeees 71
Tablo 18. Faaliyet Merkezleri Faaliyet BULCEST .........oovririiiiiiiieic e 71
Tablo 19. isletmede Ortaya Cikan Diger Giderlerin Biitgelenmesi..............cccceueeee.. 74
Tablo 20. Gider Dagitim TablOSU ........cceiviiriiriiisiieeeies e 74
Tablo 21. Uretimi Yapilacak Meniilerin Isletmeye Maliyeti............cccocvverriririrerennnne. 75
Tablo 22. 2020 Y1l Biitgelenen Uriin Maliyeti ..........cccccevvverevereriiieceereresieeesenenans 75
Tablo 23. 2020 Yil1 Biitgelenen KAr TULAIT ........ccccvviieiieiieeic e 76
Tablo 24. 2019 Y1li Gelir TabIOSU .....ecvviviiiiiiieieieie et 76
Tablo 25. 2020 Y11 Biitgelenmis Gelir TabloSu ......ccvvveeiverieiieiieie e 77

86



SEKILLER LISTESI

Sekil 1. Brimson ve Fraser’in FTB Modeli .........cccocoiiiiiiiiiiii e 44
Sekil 2. Kaplan ve Cooper’in Faaliyet Tabanl Biitceleme Modeli..........ccoccvevvveennen. 45
Sekil 3. Kaplan ve Cooper’ 1n Ters Yonde Isleyen FTM ve FTB Siireci...........cc......... 46
Sekil 4. CAM-I’in FTB Kapalt Dongii Modeli .........ccooveiiiiiniiiiiicscce 48
Sekil 5. Bleeker’ in FTB Modeli ........ooiiiiiiiiiiiiicie e 49

87



OZGECMIS

Cansel Ciftgi 1996 yilinda Bursa’da dogdu. Ilk ve orta &grenimini Bursa’da
tamamladi. 2018 yilinda Karabiik Universitesi Isletme Fakiiltesi Isletme Béliimii’'nden
mezun olarak lisans egitimini tamamlamistir. Ayn1 yil kazandig1 Karabiik Universitesi

Lisansiistii Egitim Enstitiisii Isletme Anabilim Dal1 yiiksek lisans programina basladi.

88



