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Universite Ogrencilerinin Yilmazlik Ve Genel Oz Yeterlilik Diizeylerinin Kariyer
Stresini Yordayicihginin incelenmesi

(Yiiksek Lisans Tezi)

Adile OZKAN

(0Y4
Bu arastirmanin amaci, iiniversite 6grencilerinin kariyer stresi diizeylerinin yas, cinsiyet, sinif,
olup olmadigi, ailesinin yasadigi yer, ailenin aylik geliri degiskenlerine anlamli bir farkliligin
olup olmadiginin incelenmesi, yilmazlik ve genel 0z yeterliligin kariyer stresini
yordayiciliginin incelenmesi ve genel 6z yeterlilik diizeyleri ve kariyer stresleri arasinda
yilmazligin aracilik roliinlin  belirlenmesidir. Arastirmada betimsel tarama modeli
kullanilmigtir. Aragtirmanin ¢alisma grubunu, 2018-2019 6gretim yili bahar déneminde Agr
Ibrahim Cegen Universitesi (AICU) Okul Oncesi Ogretmenligi, Tiirk Dili ve Edebiyati
Ogretmenligi, Tarih, Psikolojik Damgmanlik ve Rehberlik, Ilkdgretim Matematik
Ogretmenligi, Sosyal Bilgiler Ogretmenligi, Islami ilimler, iktisat, isletme ve Resim Is
Ogretmenligi boliimlerinde ogrenim goren 432 iiniversite Ogrencisi olusturmaktadir.
Arastirmanin verileri, Ozden ve Sertel Berk (2017) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan ve gegerlik
giivenirlik calismasi yapilmis olan “Kariyer Stresi Olgegi”, Giirgan (2006) tarafindan
gelistirilen “Y1lmazlik Olgegi”, Ilhan ve Yildirim (2010) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan ve
gecerlik giivenirlik calismasi yapilmis olan “Genel Oz Yeterlilik Olgegi” ve arastirmaci
tarafindan gelistirilen “Kisisel Bilgi Formu” ile toplanmistir. Kariyer Stresi Olceginin
Cronboach alfa giivenirlik katsayis1 .94, Yilmazlik Olgeginin Cronboach alfa giivenirlik
katsayis1 .80 ve Genel Oz Yeterlilik Olgeginin Cronboach alfa giivenirlik katsayis1 .80 olarak
hesaplanmigstir. Verilerin analizi, SPSS programu ile yapilmistir. Verilerin ¢éziimlenmesinde,
frekans, ylizde, aritmetik ortalama, standart sapma, t testi, tukey testi, ANOVA, varyans
analizi, korelasyon analizi ve aracilik analizleri kullanilmistir. Arastirma sonuglarina gore
iniversite Ogrencilerinin kariyer stresi ile genel 6z yeterlikleri ve yilmazliklari arasinda
negatif yonde anlamli iliski tespit edilmistir. Universite dgrencilerinin yilmazliklar1 ve genel
o6z yeterlilikleri arttikca kariyer streslerinin diistiigii goriilmektedir. Universite dgrencilerinin
kariyer stresleri 6grenim gordiigi boliimden memnuniyete gore istatistiksel olarak anlamli
farklilk gostermektedir. Ogrenim gordiigii bolimden memnun olmayan iiniversite
ogrencilerinin kariyer stresleri memnun olanlardan daha yiiksektir. Universite dgrencilerinin
kariyer stresleri 6grenim gordiigli boliime isteyerek girip girmedigine gore istatistiksel olarak
anlamli farklihik gostermektedir. Ogrenim gordiigii boliime isteyerek girenlerin kariyer
stresleri istemeyerek girenlerden daha diisiiktiir. Universite dgrencilerinin kariyer stresleri
ogrenim gordiigli bolimi tercih nedenine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermektedir. Puana gore tercih edenlerin kariyer stresleri sevdigi meslek olanlardan daha
yiiksektir. Diger yandan baska segenek yok diyenlerin kariyer stresleri puana gore tercih
edenler, sevdigim meslek, tavsiye (aile, 6gretmen) ve gecerli bir meslek diyenlerden daha
yiiksektir. Benzer sekilde tesadiifen, tavsiye (aile, 6gretmen) ve diger diyenlerin (iiniversite
bitirmis olmak i¢in, ailem istedigi i¢in, yatay ge¢is yapmak i¢in, is bulabilmek i¢in, yasadigim
yerde iiniversite oldugu i¢in, kendimi gelistirmek igin) kariyer stresleri sevdigi meslek
diyenlerden daha yiiksektir. Universite 6grencilerinin kariyer stresleri ailesinin aylik gelirine
gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir. Ailesinin aylik geliri 1000 TL ve altt
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olan 6grencilerin kariyer stresi 1001-2000 TL aras1, 2001-3000 TL arasi, 3001-4000 TL arast,
4001-5000 TL aras1, 5001-6000 TL aras1 olanlardan daha yiiksektir. Universite dgrencilerinin
kariyer stresleri ailesinin yerlesim yerine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermektedir. Ailesi kdyde yasayanlarin kariyer stresi il ve biiyiiksehir de yasayanlardan
daha yiiksektir. Diger yerlesim yerlerinden yasayanlar arasinda anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir. Yilmazligin genel 6z yeterlik ve kariyer stresi arasinda kismi araci bir
degisken oldugu goriilmektedir. Universite ogrencilerinin kariyer stresi diizeylerinde
cinsiyete, simif diizeyine, is tecriibesi olup olamadigina gore istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik bulunmamustir.
Anahtar Kelimeler: Genel Oz Yeterlilik, Kariyer Stresi, Y1lmazlik

Sayfa Adedi:133
Danisman: Dog¢. Dr. Mehmet Ali CAKIR



The Investigation Of Unmiversity Students' Resilience And General Self-Efficacy Levels
Of Prediction Of Career Stress

(Master Thesis)

Adile OZKAN

ABSTRACT
The of purpose this study is to examine whether the stress levels of university students have a
significiant difference according to their age, gender, class, their enthusiasism to enter the
department, reasons for choosing the department they study at, their work experience, their
family lives, family monthly income, examining the predictors of resilience and general self-
efficacy in career stress, and determining the mediating role of resilience between general
self-efficacy levels and career stresses. Descriptive scanning model was used in the research.
The study group of the research is consists of 432 university students in the spring term of
2018-2019 academic year, Agri Ibrahim Cegen University (AICU) Pre-School Teacher
Education, Turkish Language and Literature Teacher Education, History, Psychological
Counseling and Guidance, Primary Mathematics Teacher Education, Social Studies Teacher
Education, Islamic Sciences, Economics, Business Administration the Department of Painting
Education. The data of the research are collected with “Career Stress Scale”, whose validity
and reliability study was conducted and adapted to Turkish by Ozden and Sertel Berk (2017),
“Resilience Scale” developed by Giirgan (2006) and “General Self-Efficacy Scale” whose
validity and reliability was conducted and adapted to Turkish by Yildirim and Ilhan (2010),
“Personal Information Form” created by the researcher. The cronboach alpha reliability
coefficient of the Career Stress Scale was .94, the cronboach alpha reliability coefficient of
the Resilience Scale was .80, and the cronboach alpha reliability coefficient of the General
Self-Efficacy Scale was .80. The analysis of the data was done with the SPSS program. In
analyzing the data, frequency, percentage, arithmetic mean, standard deviation, t test, tukey
test, ANOVA, variance analysis, correlation analysis and mediation analysis were used.
According to the results of the research, a negative relationship was found between the career
stress of university students and their general self-efficacy and resilience. Career Stress
decreases as the resilience and General Self-Efficacy of university students increase. Career
Stress of the university students show a statistically significant difference according to the
satisfaction from the department they are studying. The career stresses of university students
who are not satisfied with the department they study at are higher than those who are satisfied.
Career Stress of university students varies statistically according to whether they intentionally
enter the department they are studying. Career stresses of those who enter the department
where they study intentionally are lower than those who do not want to enter the department.
The section where university students study career stress varies statistically according to their
preference. The career stresses of those who prefer according to the scores are higher than
those they love. On the other hand, those who prefer the career stresses according to the
scores of those who say there are no other options are higher than those who call my
profession, advice (family, teacher) and a valid profession. Likewise, career stresses are
higher than those who say that they love counseling (family, teacher) and other people (who
want to be graduated from the university, because my family wants, to move horizontally, to
find a job, to be a university where 1 live, to improve myself). Career stress of the university
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students show statistically significant difference according to the monthly income of the
family. Career stress of students whose family income is 1000 TL or less is higher than those
between 1001-2000 TL, 2001-3000 TL, 3001-4000 TL, 4001-5000 TL, 5001-6000 TL. Career
Stress of the university students show a statistically significant difference according to the
location of the family. The career stress of those whose families live in the village is higher
than those living in the province and metropolitan areas. There is no significant difference
between those living in other settlements. The resilience is seen that the partiality between the
general self-efficacy and career stress is a mediating variable. There was no statistically
significant difference in the career stress levels of university students according to gender,
class level, and whether they have work experience.
Key Words: Career Stress, General Self-Efficacy, Resilience

Page Number: 133
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BOLUM I

GIRIS

Bu béliimde arastirmaya temel teskil eden problem durumu, problem ciimlesi ve alt

problemler ile aragtirmanin amaci, 6nemi ve sinirliliklarina yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu

Egitim, bireye yasamdaki rollerini yerine getirebilmesi ve tiim yonleriyle
gelisebilmesi i¢in belli 6zellikler kazandirmaya yonelik bir siiregtir. Bu siirecte de
bireyler; birey olarak insan, sosyal varlik olarak insan, meslek elemani olarak insan
olmak ftizere li¢ farkli alanda yetistirilmeye ¢alisilir. Cagdas egitim sistemi {ilkenin
kalkinmas1 ve refah1 i¢in bireylerin performanslarini en iist seviyede kullanmasini
ister bunun ic¢inde bireylerin bu performanslarini sergileyebilecegi en iyi meslegi

se¢cmesine ve kariyerini siirdiirmesine 6nem verir (Yesilyaprak, 2019).

Kariyer; bir kimsenin hayatinda herhangi bir aninda sahip oldugu tiim yasam
rollerinin gerektirdigi etkinliklerin bir araya gelmesidir ve bu roller bireyin “calisan”
olarak tstlendigi rolleri i¢ine alir. Kariyer, yasam boyu devam eden bir siiregtir, bir
meslek se¢mekle veya meslege girmekle tamamlanmaz. Ciinkii kariyer kavrami
meslek Oncesi- meslek sonrasi gorevleri oldugu kadar, bos zaman faaliyetlerini,
toplumda {istlenilen diger rolleri ve biitiin bu rolleri oynarken bireyin kendine 6zgii

gelisimini ve uyumunu ifade eden bir kavramdir (Yesilyaprak, 2019).

Kariyer siireclerinin basinda kariyerin planlanmasi vardir. Kariyer planlama siireci
bireyin kendini degerlendirme, Orgiit, meslek ve is atamalar ile iligkili olarak
farkinda olarak yapilan secimleri igerir. Bireyin kariyer planlamasi {izerinde yakin
cevresi, meslegin zorluk derecesi, meslegin farkliligi, meslegin sayginligi, meslegin
saglayacagl giivenlik ve giig, basarma arzusu ve meslek Oncesi egitim etkili

olmaktadir (Adigiizel, 2008). Kariyer planlama siirecinde énemli olan diger unsurlar



ise bireyin ilgi, yetenek ve degerleridir. Ornegin, yetenek ile bireyin mesleginden
memnun olmasi, mutlu bir meslek 6mrii siirmesi ve kendini gergeklestirmesi arasinda
bir iliski s6z konusudur. Eger kisi mesleginde basarili olursa hem gizil giiclerini
sergiledigi i¢cin mutlu olacaktir hem de g¢evresinden aldigi desteklerle diger
gereksinimlerini  karsiladigir i¢in doyum saglayacaktir. Bu durum da kisinin
yetenekleriyle meslegin karmasiklik diizeyinin birbirine yakin olmasini gerekli kilar.
Kisinin meslegi yeteneginin iistlinde bir kapasite gerektiriyorsa basarisizliga,
yeteneklerinin altinda bir yetenek gerektiriyorsa bu kisinin fazla kapasitesini

kullanamadigi i¢in mutsuz olmasina neden olur (Kuzgun, 2017).

Kariyerle ilgili bircok durumu goéz 6niinde bulundurarak dogru kararlar verebilmek
Oonemli olmakla beraber meslek tanimlar1 bulundugumuz bilgi iletisim ¢ag1 igerisinde
hizli bir degisim gdstermektedir. Ornegin maden miihendisliginin 80°li yillardaki
gorev tanimiyla su an ki gorev tanimi, is anlayist ve sektoriin beklentileri birgok
yonden farklilik gostermektedir (Erol ve Miiftiioglu, 2013). Ayn1 zamanda issizlik
tehdidi de gittikge artmaktadir. Universite egitimi alanlarin sayis1 artsa da mezun
olduktan sonra is bulma imkan1 azalmaktadir bu durum bireylerin kaygilarinin ve
umutsuzluklarmn artmasina neden olmaktadir. Ozellikle son sinifta dgrenim géren
ogrencilerin gelecek ve is kaygilar1 daha fazla olmaktadir (Aytag ve Dursun, 2009).
2020 yili Mart ayi itibari ile TUIK (Tiirkiye Istatistik Kurumu) tarafindan yapilan
aragtirmaya gore issizlik oran1 %13,2°dir. Geng niifustaki yani 15-24 yas arasindaki
issizlik oran1 ise %24,6°dir (TUIK, 2020). Geng niifustaki issizlik oraninin genel
igsizlik oranindan yiliksek olmasi gencglerin daha fazla issizlik sorunu yasadigini
gostermektedir. Universite dgrencilerinin is degerleri ile kariyer se¢imleri arasindaki
iliskinin incelendigi bir aragtirmaya gore; 0grencilerin en fazla 6nem verdikleri is
degerlerinin sirastyla yaraticilik, basar1 ve gilivenlik oldugunun yonetim, prestij ve
degisiklik degerlerinin ise en az O6nem verilen is degeri oldugu goOriilmiistiir.
“giivenlik” degerinin yiiksek olmasi bireylerin i bulma ve isten c¢ikarilma

endiselerinin oldugunu gostermektedir (Pilavci, 2007).

Ogretmen adaylarinin  dgretmen istihdamma ve mesleki geleceklerine iligkin
goriiglerinin belirlenmesi amaciyla yapilan arastirmaya katilan bireylerin goriisleri
incelendiginde beste dordiiniin mesleki gelecekleriyle ilgili olumsuz diisiincelere

sahip oldugu goriilmiistiir. Aragtirmaya katilan bireylerin %28’1 gelecekleri hakkinda



kaygi duydugunu; %19’u kendilerini gelecekte biiyiik biiyiik olasilikla &gretmen
olarak gormediklerini ve 0gretmenlik disinda bir is yapmak zorunda kalacaklarini
disiindiigi; %18’1 KPSS’nin gereksiz, yipratict ve ¢ok sagcma oldugunu,
psikolojilerini olumsuz etkiledigini, kendilerini alan bilgisinden ve sosyallikten

uzaklastirdigini ifade etmislerdir (Sahin, 2011).

Bireylerin bir iste calisiyor olmalari da tek basina basarili bir kariyer i¢in yeterli
olmamaktadir 6rnegin, hizli teknolojik degisimler bireylerin eskiye oranla daha fazla
is degistirmelerine neden olmaktadir. Teknolojik degisimlere ayak uydurabilen
kisiler kariyer siireglerinde ilerleme yasarken bu degisimlere ayak uyduramayan
kisiler ise meslek yasaminda yer almakta ya da daha yiiksek iicretle calismakta
zorlanmaktadirlar (Piskin, 2019). Arik ve Seyhan’in (2016) iiniversite son sinifta
O0grenim gormekte olan dgrencilerin kariyer planlar iizerine yaptiklari aragtirmaya
gore, lniversite dgrencilerinin kariyer planlamalar1 lizerinde gelecek beklentisi ve

teknoloji farkindaliginin olumlu etkisi oldugu goriilmistiir.

Kariyer planlama siirecinin ilgi, yetenek ve degerlerin belirlenmesi gibi danigmanlik
gerektiren farkli siiregleri igermesi, degisen mesleki tanimlar, teknolojik gelismeler

ve igsizlik gibi durumlar bireylerin kariyer stresi yasamalarina neden olmaktadir.

Bireyler yasamlar1 boyunca farkli stres durumlartyla karsilasirlar ve stres insani
yakin duygusal iligkilerden uzaklastiran, verimliligini diistiren ve en Onemlisi
hayattan aldig1 zevki azaltan bir durumdur (A. Baltas ve Baltas, 2013). Stres tepkisi,
ortamda ne olduguna bagl olarak degil insanin olana nasil tepki verdigine bagh
olarak ortaya ¢ikar burada onemli olan bireysel farkliliktir (A. Baltas ve Baltas,
2013). Stresle basa ¢ikmay1 kolaylastiran bazi etkenler vardir 6rnegin yeni kosullar
uyum saglayabilen, degisim sartlarim1 gormeye gayret eden esnek kisilik
ozelligindeki bireyler ve icten denetimli kisiler stresle daha kolay basa
cikmaktadirlar. Igten denetimli bireyler, zihinsel ve duygusal enerjilerini kendi
dislarindaki faktorlere degil kontrol edebilecekleri kendi iclerindeki faktorlere
yoneltirler. Bir problemle karsilasan kisi sartlardan sikdyet etmek ve hayiflanmak
yerine, duygusal ve zihinsel enerjisini problemi nasil ¢dzecegine yoOneltirse hem

stresi azalir hem de basarili olma sansi artar (A. Baltas ve Baltag, 2013).



Bazi insanlarin strese karst daha dayanikli oldugu bilinmektedir. Strese dayanikli
bireyleri digerlerinden ayiran 6zellikler arastirildiginda ilk sirada islerine ve sosyal
hayata daha aktif katilanlar, yaptiklar isten ve katildiklar1 sosyal faaliyetten zevk
alanlarin oldugu goriilmektedir. Diger oOzelliklerde su sekilde siralanmaktadir:
miicadele ve degisiklikten zevk alanlar, hayatlarin1 ve c¢evredeki sartlar1 kontrol
ettiklerine inananlar, gelecekle ilgili olumlu beklenti i¢cinde olanlar (umut faktorii),
kisiliklerinde hosgorii ve esneklik faktoriinii bulunduranlar, yakin ¢evreleriyle
olumlu duygusal iliski i¢inde bulunanlar (A. Baltas ve Baltas, 2013). Is yasaminin
strese dayaniklilik {izerinde ilk sirada etkili olmasi kariyer siirecinin bireyin yasami

tizerindeki 6nemini gostermektedir.

Eryllmaz ve Mutlu'nun (2017) arastirmasina goére bireylerin ruh sagligi onlarin
kariyer gelisimini etkilemektedir. Bireylerin ruh sagliy1 iyiyse kariyer gelisimi de
bundan olumlu etkilenmektedir. Kariyer gelisimini olumlu olarak etkileyen faktorler
pozitif ruh saglig1 baglaminda degerlendirildiginde kariyer gelisimini olumsuz olarak
etkileyen faktorler ise ruh sagligmin patolojik yanimin yansimasi olarak
degerlendirilebilir. Gelisim donemlerine gore kariyer gelisimi ve ruh saghigi
arasindaki iliskiye bakildiginda ¢ocukluk doneminde, yasam doyumu ve duygusal
kontrol olumlu ruh sagligi gostergesiyken durumluk kaygi olumsuz ruh sagligi
gostergesidir. Ergenlik doneminde yasam doyumu, 6znel iyi olus, yasama anlam
yiikleme, umut, iyimserlik olumlu ruh saghg gostergesiyken durumluk kaygi ve
stirekli kaygi olumsuz ruh sagligi gostergesidir. Beliren yetiskinlik doneminde
yasama anlam yiikleme, 6z-yeterlik, yasam doyumu, iyimserlik, umut olumlu ruh
saglhig1 gostergesiyken akilci olmayan inanglar, stres, nevrotizm, depresyon, kaygi
olumsuz ruh saglig gostergesidir. Yetiskinlik doneminde ihtiya¢ doyumu, kisi- ¢cevre
uyumu, yasam doyumu olumlu ruh saghigr gostergesiyken iskoliklik, intihar,
depresyon, uyku bozukluklari, stres, nevrotizm, aile i¢i c¢atigmalar; olumsuz ruh
sagligr gostergesidir. Ileri yetiskinlik doneminde yasam doyumu, disa doniikliik,
psikolojik 1iyi olus, psiko-sosyal iyi olus olumlu ruh sagligi gostergesiyken

depresyon, madde kullanimi, nevrotizm olumsuz ruh saglig1 gostergesidir.

Kariyer stresinin yasanmasinda is bulmayla ¢evresel faktorlerle ve strese dayaniklilik

gibi kisisel 6zelliklerin etkili olmasiyla birlikte bireylerin sahip olduklar1 genel 6z



yeterliliklerinin ve yilmazliklarinin kariyer stresiyle bas etmede etkisinin

arastirilmasi da 6nemli goriilmektedir.

Bireyin basar1 ve refahi i¢in iyimser bir yeterlilik duygusu gerekmektedir. Ciinkii
yasam; engeller, sikintilar, aksilikler, hayal kirikliklar1 gibi zorluklarla doludur.
Bireylerin bu zorluklar karsisinda basarili olmak i¢in gerekli azmi siirdiirmeleri
saglam bir 6z yeterlilik inancina sahip olmalarini gerektirir. Yeterlilik inanc1 yiiksek
kisiler zorluklar karsisinda daha dayaniklidirlar (Bandura, 1994). Yeteneklerine
giivenen, eyleme gegcmekte cesaretli, problemlerle bas etme konusunda azimli 6z
yeterliligi yiliksek bireyler, yeni fikirlere olumlu bakmakta ayni zamanda orgiitsel
alanda daha cok yenilik yapmaktadirlar. Belirsizlik igeren durumlarda hesapli bir
sekilde risk almada 0z yeterliligi diisiikk calisanlara gore daha cesur davranma

egiliminde olduklar1 goriilmektedir (Basim, Kokmazyiirek ve Tokat, 2008).

Oz yeterlilik inanci yiiksek bireyler kendi yeteneklerine ve yapabileceklerine dair
inanglarinin ve 6zgiivenlerinin yiiksek olmasi dolayisiyla islerinde de daha azimlidir,
islerinde yiiksek basariya odakli, sorumluluk sahibi olmakla birlikte diger ¢alisma
arkadaslarina karsi sert, koruyucu ve tehditkdr davranmamaktadir. Bu durum 6z
yeterliligi yiiksek kisilerin giic elde etme arayislarinda kigisel yeterliliklerin ve
kendine giivenlerinin roliiniin etkili oldugunu olumsuz dissal etkenlerin etkili

olmadigini géstermektedir (Cetin ve Basim, 2010).

Oz yeterlilikle ilgili yapilan arastirmalara bakildiginda 6z yeterlilik inanci ile isin
kendisinin ¢aligana, ortaya koydugu performans ile ilgili i¢sel geri bildirim saglamasi
arasinda kuvvetli bir iliskinin oldugu goriilmistiir (Tirkmen, 2009). Diger bir
arastirmada 6z yeterliligin ilkokuma yazmaya etkisi incelenmistir. Arastirmaya gore
okuma yazma etkinliklerinde kendilerine ve yeteneklerine glivenen &grencilerin
diger 6grencilere gore daha fazla gayret gosterdikleri, daha 1srarci olduklar1 ve daha
basarili olduklar1 goriilmiistiir (Akar, 2008). Yapilan arastirmalar 6z yeterlilik ve

kariyer stresi arasinda onemli bir iligkinin olabilecegini gostermektedir.

Yilmazlik, 6nemli sikintilar kargisinda olumlu adaptasyon siirecini kapsayan dinamik
bir stirectir (Isik, 2016). Yilmaz bireylerin; icten denetim odakli, problem ¢dzme
becerisine sahip, 0z saygis1 yiiksek, iyi bir iletisim becerisine sahip, olumlu benlik

algisina sahip, zorluklar karsisinda yilmayan, pes etmeyen, miicadeleci, igsel



yiiklemeler yaparak kendini gelistiren ve empati becerisine sahip bireysel 6zelliklere

sahip oldugu yilmazlikla ilgili arastirmalardan derlenmistir (Glirgan, 2006).

Bireyler yasamlar1 boyunca zorlayici, orseleyici, travmatik, stresli durumlarla yiiz
yiize gelmektedir. Fakat her bireyin karsilastigi bu zorluk karsisinda tepkisi,
etkilenmesi veya miicadelesi farklilik gostermektedir. Bazi bireyler yasadiklari stresli
bir durum karsisinda depresyon ve anksiyete gibi olumsuz durumlar
yasayabilmektedir. Baz1 kimseler ise aymi zorlu durumlar karsisinda kisa siirede
kendilerini toparlayabilmekte ve normal yasamlarina devam edebilmektedir.
Bireylerin bu kendini toplama, normal yasantilarina hizli gegme giigleri, pozitif

psikoloji yaklagiminda, yilmazlik kavramiyla agiklanmistir (Dogan, 2015).

Yilmazlikla ilgili yapilan arastirmalara bakildiginda, yilmazligin kariyer siirecine
olumlu etkisinin oldugu goriilmektedir. Yilmazlik, is yasaminda bireyin basarili
olmasini saglamaktadir. Ciinkii yilmaz birey, is yasaminda stresi daha iyi
yonetmektedir, catisma ve kriz durumlarinda sakinligini koruyarak dogru kararlar
alabilmektedir. Stres durumlar1 karsisinda kolayca yipranmayip is tatmini
saglayabilmektedirler (Kavi ve Karakale, 2018). Diger bir arastirmada kamu
calisanlarinin tiikenmisglikleri ve yilmazliklar1 arasindaki iliskiye bakilmistir. Bu
aragtirmaya gore yilmazligin is gorenlerin tiikkenmisligini negatif yonde etkiledigi

gorilmistiir (Bitmis, SOkmen ve Turgut, 2013).

Kariyer stresi liniversite siirecinde ve sonrasinda bir¢ok bireyin karsilasacagi énemli
bir sorun olabilmektedir. Fakat her bireyin stres durumuyla bas etmesi farklilik
gostermektedir. Bazi bireyler kariyerleriyle ilgili iyimser bir gelecek beklentisi
icindeyken bazi bireyler ise olumsuz bir beklenti i¢inde olmaktadir. Bireylerin benzer
durumlara farkli tepkiler vermesi iizerinde etkili olankisisel ozelliklerin agikliga
kavusturulmas1 onemli goriilmektedir. Bireyin belli bir performansi meydana
getirmesi i¢in gerekli etkinlikleri organize edip basarili bir bigimde yapma
kapasitesine iliskin algis1 olarak tanimlanan 6z yeterliligin ve hastaliklardan,
olumsuz durumlardan, psikolojik sorunlardan veya stresli durumlardan hizlica
kurtulabilme, iyilesme ve kendini toparlayabilme gilicii olarak tanimlanana

yilmazligin kariyer stresiyle iligkisinin incelenmesi 6nem arz etmektedir.



1.2. Problem Ciimlesi

Bu arastirmanin problemini; “Universite Ogrencilerinin Yilmazlik ve Genel Oz
yeterlilik  Diizeylerinin  Kariyer  Stresini  Yordayiciigmin  Incelenmesi”

olusturmaktadir.

1.2.1. Alt problemler. Bu c¢alismada asagidaki alt problemlere cevap
aranmigtir.

1. Universite dgrencilerinin genel 6z yeterlilik diizeyleri kariyer stresini yordamakta

midir?
2. Universite dgrencilerinin yilmazlik diizeyleri kariyer stresini yordamakta midir?

3. Universite dgrencilerinin kariyer stresi diizeyleri cinsiyete gore istatistiksel olarak

anlamli bir farklilik géstermekte midir?

4. Universite Ogrencilerinin kariyer stresi diizeyleri ile okuduklar1 béliimden

memnuniyet durumlarina gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik var midir?

5. Universite dgrencilerinin kariyer stresi diizeyleri smifa gore istatistiksel olarak

anlamli bir farklilik géstermekte midir?

6. Universite dgrencilerinin kariyer stresi diizeyleri dgrenim gordiikleri boliime
istekli girip girmediklerine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gdstermekte
midir?

7. Universite 6grencilerinin kariyer stresi diizeyleri 6grenim gordiikleri boliimii

tercith nedenlerine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermekte midir?

8. Universite dgrencilerinin kariyer stresi diizeyleri is tecriibesi olup olmamasina

gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gdstermekte midir?

9. Universite dgrencilerinin kariyer stresi diizeyleri ailenin aylik gelirine gére gore

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik géstermekte midir?

10. Universite 6grencilerinin kariyer stresi diizeyleri ailenin yasadig1 yerlesim yerine

gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gdstermekte midir?

11. Universite dgrencilerinin genel 6z yeterlilik diizeyleri ve kariyer stresleri arasinda

yilmazligin aracilik rolii nedir?



1.3. Arastirmanin Amaci

Bu arastrmanin amaci, Agri Ibrahim Cegen Universitesinde, Okul Oncesi
Ogretmenligi, Tiirk Dili ve Edebiyati Ogretmenligi, Tarih, Psikolojik Danismanlik ve
Rehberlik, Ilkogretim Matematik Ogretmenligi, Sosyal Bilgiler Ogretmenligi, islami
[limler, iktisat, isletme ve Resim Is Ogretmenligi boliimlerinde 6grenim gdrmekte
olan iiniversite 0grencilerinin kariyer stresi diizeylerinin yas, cinsiyet, sinif, boliime
istekli olarak girip girmedigi, boliimii tercih nedenleri, 1§ tecriibesi olup olmadigi,
ailesinin yasadigi yer, ailenin aylik geliri degiskenleriyle iliskisinin incelenmesi;
yilmazlik ve genel 6z yeterliliklerinin kariyer stresini yordayiciliginin incelenmesi ve
genel 6z yeterlilik diizeyleri ve kariyer stresleri arasinda yilmazligin aracilik roliiniin

belirlenmesidir.

1.4. Arastirmanin Onemi

Kariyer siireci bireylerin yasamlarinda 6nemli bir konumdadir. Fakat iilkemizde
bir¢ok birey bu siiregte zorlanmaktadir. Bu bireyler istedigi boliimii okuma, kendine
uygun meslegi se¢cmeve is bulma konusunda stres yasamaktadirlar. Karsilarina
kariyerle ilgili birgok engel ¢ikmaktadir. Kariyerle ilgili engeller arttik¢a da bireyler
kariyer stresi yagsamaktadirlar. Karsilasilan kariyer engellerinin fazla olmasi, kariyer
karar1 vermemis olmak ve kariyer karar1 verme 6z yetkinliginin diisiik olmas1 kariyer
karar1 verme giigliigiinii arttirmaktadir (Salman, 2018). Yeterli mesleki bilgiye sahip
olmayan, is bulma olanag1 diisiik olan ve kisilik ozelliklerini engel olarak goren
ogrencilerin kariyer se¢imlerine bagliliklarinin da zayif oldugu arastirma bulgulari
arasindadir. Ise girme olanagini engel olarak goren 6grencilerin erken mesleki karar
verme egilimleri diismekte ve farkli meslekleri arastirma egilimleri artmaktadir
(Balin, 2008). Baz1 ogrencilerin akademik kariyer yapma ve kendini gelistirme
diisiinceleri olmasina ragmen giiclii ve zayif yonlerinin bu duruma uygun olmadigi
goriilmektedir (Esmer ve Pabugcu, 2019). Kariyerle ilgili algilanan engel ne kadar az
olursa kariyer gelecegiyle ilgili algida daha olumlu olmakta ve birey daha fazla
sorumluluk almaktadir (Kalafat, 2014). Bu nedenle kariyer stresine neden olan farkl
degiskenlerin  incelenmesi, bireylerin  karsilastiklar1  kariyer  engellerinin

azaltilabilmesi i¢in 6nemli goriilmektedir.



Ogrencilerin kariyerle ilgili algilarinda, daha ¢ok kisilik dzelliklerinin ve basa ¢ikma
becerilerinin etkili oldugu goriilmiistiir. Oz disipline sahip ve basariya odaklanan
bireylerin aktif basa ¢ikma ve planlama becerilerini kullandiklari; deneyimlere agik
olan bireylerin sorunlar karsisinda daha kolay alternatifler iiretebildikleri ve
problemler karsisinda daha ¢6ziim odakli olduklar1 goriilmiistiir. Deneyime agik olan
ve sorumluluk sahibi bireylerin kariyer gelecekleriyle ilgili olarak daha iyimser
olduklar1 goriilmiistiir (Kalafat, 2014). Deneyime agiklik gibi kisilik 6zelliklerinin
kariyer siirecinde etkili oldugu goriilmiistiir bu baglamda 6z yeterlilik ve yilmazlik
kisisel oOzelliklerinin kariyer stresini azaltmadaki etkisinin incelenmesi kariyer
danigsmanligr siireci i¢in dnemli goriilmektedir. Ayn1 zamanda okullarda yapilacak

mesleki ve egitsel rehberlik ¢alismalari i¢in yararli olacagi diisiiniilmektedir.

Stres genellikle cevredekilerin diisiinceleri, toplum baskisi, smav kaygilari,
mezuniyet sonrast hemen is bulma diisiincesi, akademik konular, Onceki
basarisizliklar, sosyal iliskiler, kariyer siireci, finansal kaygilar veya asir
miikemmeliyet¢ci olma gibi sebeplerden dolayr ortaya cikmaktadir (Altan ve
Tarsuslu, 2019). Essel ve Owusu’un (2017) arastirmalarinin sonuglarina gore,
tiniversite 6grencilerinin en dnemli stres kaynaklarmin gelecek kaygist ve is baskisi
oldugu ifade edilmistir. Bu nedenle birey iizerinde onemli bir etkisi olan stres
durumunun kariyer siirecinde de ortaya ¢ikmasi kariyer stresi iizerinde durulmasi
gerektigini gostermektedir. En 6nemli stres dnleme mekanizmalarindan biri, ileride
ne oldugunu tahmin etme ve buna hazirlik yapma yetenegimizdir. Kendimiz ve
seceneklerimiz hakkinda net bir anlayisa sahipsek ve g¢evremizde olup bitenleri
desifre edebiliyorsak daha i1yi secimler yapabiliriz (Schein, 1990). Bu nedenle
kariyer stresi iizerinde etkili olan degiskenlerin bilinmesiyle bireyin daha fazla

kariyer stresi yasamasi da onlenebilir bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Yurt disinda kariyer stresi ile yilmazlik ve genel 6z yeterlilik arasindaki iligkilerin
incelendigi bazi1 arastirmalar yapilmistir. Brouwers, Evers ve Tomic (2002),
tarafindan yapilan bir arastirmaya gore dgretmenlerin 6z yeterlilik inanglarinin stres
diizeyleriyle iligkili oldugu goriilmiistiir. Bagka bir arastirmada daha yiiksek umut,
iyimserlik, 6z yeterlilik ve dayaniklilik seviyelerinin daha diisiikk mesleki stres ve
tikenmislik seviyeleri ile iligkili oldugu goriilmiistiir (Herbert, 2011). Yilmazlik ne

kadar yiiksek olursa mesleki stresin o kadar diisiik ve mesleki memnuniyet de o
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kadar yiiksek olacagi arastirmacilar tarafindan belirtilmistir (Kim, Oh, & Park,
2011). Fakat lilkemizde kariyer stresiyle 6z yeterlilik arasindaki iliskinin incelendigi
sadece Esen’in (2019) arastirmasi oldugu goriilmiistiir. Kariyer stresiyle yilmazlik
arasindaki iliskinin incelendigi bir arastirma ise yapilmamistir. Bu nedenle kariyer
stresi ile yilmazlik ve 6z yeterlilik iligkisinin incelenmesinin alan yazina katki

saglayacagi diistiniilmektedir.

1.5. Smirhliklar
Bu arastirma,

1. 2018-2019 egitim &gretim yili; Agr1 Ibrahim Cegen Universitesinde Okul Oncesi
Ogretmenligi, Tiirk Dili ve Edebiyati Ogretmenligi, Tarih, Psikolojik Danigmanlik
ve Rehberlik, Ilkogretim Matematik Ogretmenligi, Sosyal Bilgiler Ogretmenligi,
Islami Ilimler, iktisat, isletme ve Resim Is Ogretmenliginde, 2., 3. ve 4.sinifta

Ogrenim goren dgrenciler ile sinirlidir.

2. Arastirmadan elde edilen bulgular Kariyer Stresi Olgegi, Yilmazlik Olgegi ve

Genel Oz Yeterlilik 6l¢eginin dl¢tiigii nitelikler ile snirhidir.
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BOLUM II

KURAMSAL CERCEVE VE ILGILIi ARASTIRMALAR

2.1. Kuramsal Cerceve

Bu boliimde arastirmanin konusu ile ilgili literatiir bilgisi taranarak arastirmanin

kuramsal ¢ergevesi olusturulmustur.

2.1.1. Kariyer kavrami. Kariyer kavrammin tamimlarina bakildiginda
kariyer kavrami Tiirk Dil Kurumu sozliigiinde “bir meslekte zaman ve calismayla
elde edilen asama, bagar1 ve uzmanlik” olarak tanimlanmistir (TDK, 2011). Bir baska
kariyer taniminda ise kariyer; bir kimsenin hayatinda herhangi bir aninda sahip
oldugu tiim yasam rollerinin gerektirdigi etkinliklerin bir araya gelmesidir ve bu
roller bireyin “calisan” olarak tistlendigi rolleri i¢ine alir. Kariyer, yasam boyu
devam eden bir stirectir, bir meslek se¢mekle veya meslege girmekle tamamlanmaz.
Ciinkii kariyer kavrami1 meslek Oncesi- meslek sonrasi gorevleri oldugu kadar, bos
zaman faaliyetlerini, toplumda iistlenilen diger rolleri ve biitiin bu rolleri oynarken
bireyin kendine 06zgli gelisimini ve uyumunu ifade eden bir kavram olarak
tanimlanmaktadir (Yesilyaprak, 2019). Super (1976), kariyerin yasam boyu olusan
olaylarin bir yonii oldugunu, Richardson (1992), ise kariyerin iginde goniillii
etkinliklerin ya da ev hanim1 olma yasam roliiniin de oldugunu ifade etmislerdir (akt.
Niles ve Harris Bowslbey, 2013). Bu tanimdan da goriildiigii tizere kariyer sadece
is/calisma kavramiyla sinirli degildir, bir yasam bigimi olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Niles ve HarrisBowslbey, 2013). Bireylerin yasamlarinda takip ettikleri yol veya
basarilmasi gereken mesleki bir siire¢ olarak da tanmimlanabilir (Acar ve Ozdasl,

2017).

Alan yazinda kariyer kavrami gelisim kavramini da i¢inde barindirdigr icin meslek
sOzcligiinlin yerini almaktadir. Kariyer siirecine bakildiginda kariyerin duragan

olmadig1 mesleki gelisim siireci olarak ele alindigi goriilmektedir. Kariyerimiz
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yasam bicimimiz tizerinde etkilidir ¢linkii kariyerimiz biitiin yasamimiz boyunca
devam eder ve egitimimizin ilk yillarindan emekliligimize kadar siiregelir. Bireyler
kariyerleri stiresince farkli mesleklere gegis yapabilirler ya da bu siire¢ bazen sekteye
ugrayabilir bu nedenle kariyer siirekli bir gelisim goOstermeyebilir. Calisanlarin
kariyer siirecinde hem is yasamlar:i hem de serbest zaman etkinlikleri 6nemli bir yer
tutar. Kariyer siireci sadece para karsiligi yapilan hizmetleri degil para karsilig
yapilmayan hizmetleri de igine alir. Serbest zamanlar1 degerlendirmekte, topluma
hizmet etmekte amaclanabilir (Ozyiirek, 2016). Birey kariyer gelisimi siirecinde
farkli kararlar verir, se¢imler yapar, kendi 6zellik ve kosullar iginde yasamda
mesleki rolleri ve diger rollerin kendine 6zgii bir sekilde devam ettirerek kariyerini
olusturur. Kariyer, bireye hazir sunulan ve alternatifler arasindan secilen bir sey
degil, olusturulan/yapilan bir seydir; kisi kariyerini kendisi olusturur. Bu durumda
meslek seciminden bahsedebilir fakat kariyer, bireyin se¢imlerinin 6tesinde bireyin
aldigt sorumluluklariyla ve gosterdigi cabalariyla olusturup sekillendirdigi bir

sliregtir (Bendat, Raufman & Sukiennik 2004, akt. Yesilyaprak, 2019).

Kariyer kavramimin tanimlar1 incelendiginde; kariyer siirecinin bireyin egitim
hayatinin ilk yillarindan emeklilige kadar siiren, bireyin aktif katilimiyla
sekillendirdigi bir siireci kapsadigi goriilmektedir. Sadece meslek se¢imi veya
meslegi icra etme durumuyla sinirlandirilmayan meslek se¢imini, meslek icrasini,
bireyin meslek hayati disinda yaptig1 hobilerini, meslek degisikliklerine kadar daha

genis bir anlamda ifade edildigi goriilmektedir.

2.1.2. Kariyer gelisim kuramlari. Kariyer kavramimin tam anlasilabilmesi
ve kariyer gelisim siirecini daha iyi anlayabilmek i¢in kariyer gelisim kuramlarinin
bilinmesinin 6nemli oldugu sdylenebilir. Kariyer gelisimi bagli basina bireyin
yasaminda Onemli bir siiregtir. Bu siire¢ beraberinde birgok zorlugu da getiren
karmagik, 6nemli ve uzun bir siirectir. Kariyer gelisim kuramlari ise bu siireci farklh
disiplinlerin bakis acisiyla daha anlasilir kilmakta ve siire¢ hakkinda fikir

vermektedir.

Sadece bir tane kariyer kurami degil bir¢ok farkli kariyer kurami vardir. Bu kadar

farkli kariyer kuraminin olmasiin en 6nemli nedeni ise tek bir kariyer kuraminin
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bireyin ya da kariyer davranigini tam olarak agiklamada yetersiz kalacagidir.
Kuramlar karmasik kariyer davranislarimi farkli farkli yonlerden agiklayarak
birbirlerini tamamlamaktadir (Niles ve Harris Bowlsbey, 2013). Bu sebeple farkli
kariyer kuramlarinda yararlanilmas1 bir kariyer kuramindan yararlanilmasindan daha
onemli ve kacinilmaz bir durumdur (Yesilyaprak, 2013). Asagida cesitli kariyer

kuramlarina dair bilgi ve agiklamalara yer verilmistir.

2.1.2.1. Ozellik faktor uyumlu kuramlar. Bu boliimdeki kuramlarm genel
ozelligi kisinin ozellikleriyle mesleklerin gerektirdigi ozelliklerin eslestirilmesiyle
mesleki basar1 ve doyumun elde edilebilecegi yoniindedir. Bu goriisteki en eski
kuram ise Parsons’in Ozellik ve Etmen kuramidir. Sonraki siiregte ortaya cikan Is
Uyumu kurami ve Holland’m kurami da Ozellik Faktor Uyumlu kuramlar

arasindadir (Bacanli, 2019).

2.1.21.1. Ozellik etmen kurami. Meslek alanlarina uygun elemanlari
yerlestirmek icin bir kurama dayanmadan mesleki rehberlik ¢aligmalar1 baslamistir.
Bu amagla Parsons tarafindan baglatilan, genellikle ampririk yontemlerle yiiriitiilen
model daha sonra Minnesota Universitesi dgretim elemanlart olan Williamson,
Peterson ve Darley tarafindan gelistirilerek Ozellik Etmen kurami olmustur (Kuzgun,
2017).

Bu kurama gore bireyin kendine 6zgii 6zellikleri vardir ve her mesleginde kendine
ait Ozellikleri vardir. Bu nedenle meslek se¢im siireci karmasik degildir, bu siireg
bireyin 6zellikleriyle meslegin 6zelliklerinin eslestirilmesidir. Kisinin 6zellikleriyle
meslegin gerektirdigi 6zellikler birbirine ne kadar yakin olursa da meslekte basar1 o
kadar artacaktir. Kuram’a gore farkli mesleklerde calisan kisilerin genel 6zelliklerini
objektif 0lgme araclariyla belirlemek ve bu temel Ozellikleri standart ve yilizdelik
puanlarla ifade etmek miimkiindiir. Bu 6l¢me araglar1 kullanilarak kisiyi en uygun

meslek belirlenebilir (Kuzgun, 2017).
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2.1.2.1.2. Ise uyum kurami. Rene Dawis, Lloyd Dawis ve meslektaslari
bireyin is ¢evresinin en temel ¢evre oldugunu diisiindiigli i¢in bireyin is ¢evresine
odaklanmistir. Bu teoriyi olusturanlar “her birey ¢evresiyle uyum kurmaya ve bu
uyumu siirdiirmeye ¢abalar” goriisiinii ileri siirmiislerdir (Dawis, Lofquist & Weiss,
1968, akt. Bacanli, 2019). Uyusma/benzesme, kuramin 6énemli kavramlarindandir.
Her birey cevreyle uyusmaya benzesmeye ¢aligir, kurama gére bu insanlarin temel
gidisidiir.  Uyusma/benzesme, is cevresiyle birey arasinda farkli faktorler
arasindaki uyumdur. Birey ve ¢evre arasindaki iliskide birey ¢evrenin
gereksinimlerini, ¢evrede bireyin gereksinimlerini karsilamalidir. Bireyin cevrede
kalabilmesinin kosulu bireyin ve c¢evrenin uyusma/benzesmeyi biiyiikk oranda
saglamasidir. Bireyin meslegini uzun siire devam ettirmesi de uyusma/benzesmenin
en biiyiik kamtidir (Bacanli, 2019). Ornegin ¢alisaninin performansindan memnun
olmayan is yeri sahibinin ¢alisanin performansini arttiracak calisma yapmasi veya
calisma kosullarindan memnun olmayan calisaninin yoneticisiyle iletisim kurarak
calisma kosullarin1 diizeltmesi konusunda talepte bulunmasi ve sonugta iki tarafinda
memnun olacagi sekilde bu durumun sonuglanmasi bireyin ve g¢evrenin birbirini

etkiledigini gostermektedir (Unsal, 2014, akt. Demirci, 2017).

Ise uyum kuraminda bireyler ev, okul ve is ortamlariyla iliski kurmalidir, bu
cevrelerden biriyle kurulan uyusma/benzesme basarisi diger alanlarinda basarisini
etkiler. Bu gevrelerden de is cevresi iliski kurulmasi gereken en temel cevredir. Is
ortami ve bireyler siirekli degisim igindedir. Is uyumu da bireyin de bu degisime
ayak uydurmay siirdiirebilmesi, uyusmayi benzesmeyi basarmak ve siirdiirmek i¢in
siirekli bir cabayr gOstermesi gereken bir siirectir. Bireyin becerileri i ¢evresinin
gereksinimlerini, i¢ gevresini sagladigi odiiller (6diiller, para, prestij gibi) de bireyin
gereksinimlerini karsilayabilmelidir. 1s cevresi bireyin gereksinimlerini tam
anlamiyla karsilarsa birey isinden doyum saglar (Sharf, 2010, akt. Bacanli, 2019;
Patton & McMahon, 2006, akt. Bacanli, 2019).

2.1.2.1.3. Holland’in tipoloji kurami. John L.Holland Amerika’da egitim,
ordu ve ruh sagligi ile ilgili farkli kurumlarda meslek danismani olarak gorev yaptigi

sirada  tecriibelerinden yararlanarak  bireylerin kisilik ozelliklerinin
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gruplanabilecegini, bu niteliklerine uygun ¢evrelerde olan kisilerin mutlu ve basaril
olabilecegi goriisiine ulasmistir. Bu tecriibelerinin sonucunda “Kisilik Kurami “n1

gelistirmistir (Kuzgun, 2017).

Holland’in gelistirdigi kisilik kuraminda, kisilik yapist bireylerin meslek se¢imleri
tizerinde etkilidir. Clinkii meslek se¢imi kisiligin bir gostergesidir. Holland bireylerin
farkli kisilik yapilar1 nedeniyle ilgilerinin, amaglarinin, yeteneklerinin ve
tutumlarinin degistigini bu nedenle de her bireyin kendine uygun olan meslegi veya
is1 sectiklerini belirtmistir. Birey eger ki ilgilerinin, yeteneklerinin, degerlerinin ve
beklentilerinin farkinda olursa kendisi icin daha iyi olan mesleki tercihlerde
bulunacaktir. Holland is tatmininin ve meslekte mutlu olmanin bu siirecin saglikla

islemesine bagli oldugunu belirtmistir (Swanson ve Fouad, 1999. akt. Yusupu, 2015).

Holland’in kuramina goére insanlar alti kisilik tipinden birine dahildir. Bu kisilik
tipleri; realistik, arastirmaci, yaratici, sosyal ve girisimci kisilik tipleridir. Bu alt1
kisilik tipinin de basat oldugu alt1 tane ¢evre vardir. Kisiler kendi kisilik tiplerine
uygun cevreyi olusturup o c¢evreyi tercih ederler (Kuzgun, 2017). Holland
(1973;1994), tarafindan tanimlanan alt1 kisilik tipinin Ozellikleri su sekilde
siralanabilir (akt. Niles ve Harris Bowlsbey, 2013):

e Gergekei kisilik tipi: Nesneler, aletler, makineler, hayvanlarla ilgili diizenli ve
sistemli yapabilecekleri isleri tercih ederler, egitsel ya da terapotik etkinlikleri
tercih etmezler. Bu kisiler, tamircilik, ciftcilik, elektrik¢ilik gibi isleri

secerler.

e Arastirmact kisilik tipi: Bazi durumlari ve olaylar1 anlamak ve kontrol
edebilmek i¢in kiiltiirel, biyolojik ve fiziki olaylar lizerinde yaratici, sembolik
ve simgesel arastirmalar yapmayi tercih eder. Ikna gerektiren isleri, sosyal
etkinlikleri ve tekrar eden etkinlikleri tercih etmezler. Bu kisiler, kimyager,

biyolog, antropolog, tibbi teknisyenlik gibi isleri tercih eder.

o Artistik kisilik tipi: Sanat eserlerini yaratmak icin farkli materyalleri
bicimlendirmesini gerektiren esnek, plansiz, 6zgiir faaliyetleri tercih eder.
Diizenli isleri tercih etmezler. Bu kisiler, miizisyenlik, sahne yonetmenligi,

yazarlik, aktorliik/ aktrislik gibi meslekleri tercih ederler.
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e Sosyal kisilik tipi: Diger insanlari yardimci olabilecekleri, bilgilendirici,
egitici, tedavi edici etkinlikleri tercih ederler. Materyallerle ilgili isleri,
diizenlilik gerektiren isleri tercih etmezler. Bu kisiler, 6gretmenlik, konugsma

terapistligi, psikolojik danismanlik, hemsirelik gibi isleri tercih ederler.

e Girigsimci kisilik tipi: Organizasyon yapmayi, ekonomik kazang saglayacak
isleri ve digerlerini yonlendirecek etkinlikleri tercih ederler. Liderlik, ikna
becerisine sahiptirler. Bu kisiler pazarlamacilik, is idareciligi, televizyon

yapimciligi gibi isleri tercih ederler.

e Geleneksel kisilik tipi: kayit tutma, materyalleri doldurma, yeniden iiretme,
sayisal verilerle calisma, bilgisayar kullanma gibi etkinlikleri tercih ederler.
Bu kisiler esnek, 6zgiir, sistematik olmayan isleri tercih etmezler. Bu kisiler
muhasebecilik, finansal analistlik, hesap uzmanligi gibi meslekleri tercih

ederler.

Holland’in kuramina gore kisilik tipleri onemlidir ¢linkii bireyler meslek se¢imi
yaparlarken kisilik tiplerine uygun, kendi uyum oryantasyonlar1 ile baglantili
meslekleri secmeye calisirlar. Bireyin mesleki kararlar1 tizerinde kaliplagsmis mesleki
ozellikler etkili olur. Eger ki mesleki kararsizlik yasaniyorsa sebebi bireyin sectigi
meslek ile kisilik tipinin uyusmamasidir (Cakir, 2003). Bireyler kendi kisilik
tiplerine uygun ¢evreyi ve meslegi tercih ederlerse mesleki doyum, mesleki kararlilik
ve basar1 gibi beklenen olumlu durumlarn yasayacaklardir (Holland, 1997, akt.
Ozyiirek, 2016).

2.1.2.2. Psikodinamik yaklasimlar. Bu bolimdeki yaklasimlar, erken
cocukluk yasantilarinin meslek yasami tizerindeki etkilerini vurgular. Bu boliimde

Psikanalitik yaklasim, Adlerin yaklasimi1 ve AnnRoe’ nun yaklagimi incelenecektir.

2.1.2.2.1. Psikanalitik yaklagim. Bu yaklasim, gelisim ile mesleki davraniglar
arasindaki iliskiye deginmistir. Bu iliski psikoseksiiel gelisim evrelerinden ziyade
tizerinde durulan gelisimsel baglanti cocukluk yasantilarinin gelisim tizerindeki

etkisidir. Bu sebeple yetiskinlikteki meslek siireciyle ilgili davraniglar erken
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cocukluk doneminden kaynaklanmaktadir, yetiskinlikteki davraniglarin etkisi ise
daha azdir (Crites,1969, akt. Giineri, 2019). Bilingalt1 kariyer se¢imi iizerinde
etkilidir (Pines ve Yanai, 2001, akt. Giineri). Bu yaklagimda meslek se¢imi kisiligin
bir ifadesi olarak degerlendirilmis. Ozdeslesme, savunma mekanizmalarini
Ozelliklede yiicelte savunma mekanizmasint meslek se¢imini anlamada

kullanilabilecegini ifade edilmistir (Osipow, 1968, akt. Giineri, 2019).

2.1.2.2.2. Adlerin yaklasimi. Bu kuramda aile biitiinliigii, dogum sirasi, yasam
tarzi, ilk cocukluk anilar1 ve sosyal ilgili kuramin 6nemli temel kavramlaridir ve bu

bes faktor meslek secimi lizerinde etkili olmaktadir (Gtineri, 2019).

Aile biitiinliigii: Cocuklarin i¢inde yetistikleri aile ortam1 onlar hakkinda bilgi verir.
Bireyi bir biitiin olarak incelenmelidir hem anne- baba- ¢ocuk iliskisine bakilmalidir
hem de kardesler arsindaki iligkiye bakilmalidir. Bir iste calismanin ne anlama
geldigi, calisan rolii gibi kavramlara yonelik ilk algilar aile bireyleriyle iletisimle ve
onlar1 izlemeyle olusur (Adler, 2000, akt. Giineri, 2019). Ornegin ¢ocukluk
doneminde babasiyla sorun yasayan birey is yasaminda yonetici pozisyonundaki

bireylerle sorun yasayabilir (Aytac ve Keser, 2017).

Dogum sirasi: Adler dogum sirasinin kesin olarak bireylerin iizerinde etkisinin
olmasa da etkisinin olabileceginden bahsetmistir. Ornegin; birinci cocuklar liderlik
ve hirsin oldugu meslekleri; ortanca ¢ocuklar daha sosyallik ve yaraticilik gerektiren
meslekleri; en kiiciik cocuklar yaraticilik gerektiren ve 6n plana ¢ikmayr saglayacak
meslekleri, tek cocuklar da yiiksek basar1 gerektiren meslekleri secebilirler (Campell,

Davies, Pilkington, Stewart & White, 1997, akt Giineri, 2019).

Yasam tarzi: Yasam tarzi kisini kendisi, baskas1 ve diinyas: hakkindaki inanglarin
kapsar. Bu nokta da kisinin mesleki benligi, kendine kars1 algisinin ve tutumunun bir
uzantisidir. Bu yaklasima gore meslek, ilgilerin, yeteneklerin, degerlerinin ve yasam
amaglarmin gergeklestirilmesini saglar. Bu sebeple yasam tarzi kisinin kariyer
konusundaki kararsizligini, kararliligini veya ulasilmak istenen kariyer diizeyinin tek
belirleyicisidir.  Kisinin beklentileriyle mesleki beklentiler de paralellik gosterir.
Bireyin kendisine yonelik algilar1 da is arkadagslarina yonelik algisi lizerinde etkili

olacaktir (Giineri, 2019).
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Ik ¢ocukluk anilari: Adler ilk amilarin bireylerin mesleki tercihleri siirecinde etkili
oldugunu, ilk anilara bakilarak bireyin ilgi alanlarimin anlagilabilecegini ifade

etmistir (Aytag ve Keser, 2017).

Sosyal ilgi: Adler’e gore toplumda bir yere sahip olma, ait olma Snemli temel
ihtiyaglardandir. Bu ihtiya¢ sayesinde toplumda bireyler birbirlerine baglanir. Adler
topluma ait olma duygusunu sosyal ilgi olarak aciklar. Cocuklar ailesinde ve
toplumda yeri oldugu inancinda olurlarsa topluma katki saglamak isteyeceklerdir
fakat bunun tam tersi bir inanca sahiplerse insanlik ve toplum igin iyi isler yapmak
yerine kendilerini ispatlayacaklari, yer olusturabilecekleri mesleklere yoneleceklerdir

(Ferguson, 2008, akt. Giineri, 2019).

2.1.2.2.3. AnnRoe’nun yaklagimi. AnnRoe (1957)’nun yaklasimina gore
bireylerin ¢ocukluk yasantilari, ebeveynleriyle kurdugu iliskilerden sagladigi doyum
bireyin gelecekteki davramiglarimi sekillendiren i¢ uyaricilar olmaktadir. Cocukluk
yasantilar1 bir kisinin gereksinim goriintlisiinii belirler. Bireyler bu gereksinim
yollarin1 doyurma sekli de bireyin ilgi, yetenek ve tutumlarindan hangilerini
gelistirecegini hangisini geri plana atacagini belirler. Omegin aile ortaminda sevgi
doyumunu saglayamamis ¢ocuklar meslek se¢iminde bu sevgi doyumunu telafi
edebilecegi mesleklere yonelebilirler (Ultanir, 2000). Ayni zamanda bilingdist
gereksinim Oriintlisii ve siddeti bir kimsenin calisma istegini ilizerinde de etkili

olmaktadir (Kuzgun, 2017).

AnnRoe (1956)’ nun yaklasiminda {i¢ farkli ebeveyn yaklasimi vardir. Bu
yaklasimlar; ¢ocuga duygusal yogunlasma, cocuktan kaginma ve ¢cocugun kabuliidiir.
Bireylerin ailelerinden etkilenme durumlarina gore “insanlara yonelik” ve “insanlara
yonelik olmayan” iki temel meslek grubu s6z konusudur (akt. Giineri, 2019).
Yaklagimda vurgulanan nokta ¢ocukluk yasantilarinin ve ebeveynle kurulan iletisim
araciligiyla karsilanan ve karsilanmayan gereksinimlerin meslek se¢iminde etkili

oldugudur.

2.1.2.3. Gelisimsel kuramlar. Meslek secim siirecine gelisimsel agidan bakan

kuramcilara gore, meslek se¢imi ¢ocukluktan baslar, meslek secimi ve icrasiyla
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emeklilige kadar devam eden gelisimsel bir siiregtir. Bu siiregte bireyin kisisel

ozellikleri ve gevre de etkili olmaktadir (Cakir, 2003).

2.1.2.3.1. Ginzberg ve arkadagslarinin mesleki gelisim kuramlari. Ginzberg ve
arkadaslar1 meslek se¢im siirecini gelisimsel bir siire¢ olarak degerlendirmislerdir.
Meslek se¢im siireci, sadece bir anda ger¢eklesmeyip, cocukluktan ergenlige,
ergenlikten de yetiskinlige dogru uzanan genis bir siireci kapsar. Kuramin temel {i¢
0zelligi bulunmaktadir; meslek se¢imi belirli bir anda ger¢eklesmez bir siireci kapsar,
bu siire¢ ise biiyiik oranda geri doniilemezdir ve bu se¢im siireci stirekli bir uzlagma
gerektirir (Ginzberg, 1952, akt. Cakir, 2003). Meslek secim siireci, hayal, deneme ve

gerceklik donemi olmak tizere ii¢ doneme ayrilir (Kuzgun, 2017).

Hayal Donemi (6-11 yas): Bu donemde ¢ocuklarin meslek se¢imleri hayalidir, cocuk
gelecekle ya da meslegin mali durumuyla ilgilenmez. Keyfi secimlerde bulunur,
hoslandiklar1 meslekleri tercih ederler. Bu donemde cocuklar yetiskinlerle 6zdesim
kurarlar ve hoslandiklart meslekleri yapmak istediklerini sOylerler (Altanir, 2000).
Donemin sonlarina dogru gerceklik faktorii artmaktadir. Bu donemin en onemli

gelisimsel gorevi, oyunlardan yavas yavas uzaklasip ise yonelmektir (Kuzgun, 2017).

Deneme Donemi (11-12 yas ile 17- 18 yas arasi): 11-12 yas arasinda c¢ocuklarin
ilgileri belirginlesmeye basalar. 12-14 yas arasinda cocuklar yeteneklerini fark
etmeye, 15-16 yas arasinda da mesleki deger kavramlar1 sekillenmeye basalar. En
sonunda da geng¢ birey daha somut ve gergek¢i kararlar vermeye baslar (Kuzgun,
2017).

Gergeklik Donemi (18-22 yas): Birey bu donemde oncelikle mesleki segimlerini
daraltir, sonrasinda kararlar1 giderek sekillenir ve en sonunda da 6zgiil bir is belirler.
Dogru bir meslek se¢imi lizerinde bireyin, ger¢eklik kontrolii, uygun zaman
yonetiminin gelisimi, zevklerini erteleyebilmesi, mesleki planlarimin gercekle

uzlastirabilme yetenegi gibi etmenler 6nemlidir (Kuzgun, 2017).

2.1.2.3.2. Super’mn yagsam boyu yasam alam kurami. Super, Ginzberg’in

goriiglerinden yola ¢ikarak olusturdugu kuraminda sosyoekonomik statii, cinsiyet,
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sosyal degisim ve secim siireci gibi kavramlara yer vererek digerler kuramcilardan

ayrilmigtir.  Ayni zamanda Super kuramini olustururken gelisim psikolojisi,

farkliliklar psikolojisi, sosyoloji ve kisilik kuramlari ile ilgili yapilan arastirmalardan

etkilenmistir (Siyez, 2013).

Super, 1953 yilinda yaymladigi makalesinde kuramin 10 temel varsayiminin

oldugunu belirtmistir. Bu varsayimlar ise su sekildedir:

1.

Insanlar yetenekleri, ilgi alanlar1 ve kisilik 6zellikleri agisindan farklidirlar.

Bu 6zellikler sayesinde bireyler farkli mesleklere uygundurlar.
Bireyler bu 6zellikleri nedeniyle bir¢ok isi yapabilecek donanima sahiptir.

Her meslegin gerektirdigi karakteristik bir yetenek, ilgi alan1 ve kisilik
ozelligi vardir. Her birey de bu mesleklerin karakteristik 6zelliklerinin bir

Oriintlistine sahip olmalidir.

Mesleki tercihler ve yeterlilikler, insanlarin ¢alistigi durumlar degistigi
icin 6z kavramlar1 da zamanla ve deneyimle degisir. Mesleki se¢im siireci,
bireyin 6z kavrami genellikle ge¢ ergenlikten son olgunluga kadar

istikrarli olsa da yine de bir siire¢ halindedir.

Bu siireg, biiylime, kesif, yerlesme, silirdirme ve c¢ekilme seklinde

Ozetlenebilir.

Kariyer modelinin dogas1 (yani edinilen meslek diizeyi ve istikrarl islerin
strast, siklig1 ve siiresi) bireyin ebeveyninin sosyoekonomik diizeyine,
zihinsel yeteneklerine, kisisel 6zelliklerine ve ona sunulan firsatlara gore

sekillenir.

Cevrenin istekleriyle bas edebilme bireyin yagam evreleri boyunca olusan,
yeteneklerinin gelisim siireciyle hazir olusuna (kariyer olgunluguna)

baghdir.
Mesleki gelisim siireci aslinda benlik kavrami gelistirme siirecidir.

Benlik kavrami ile gecgeklik arasinda uzlagmada bireysel ve sosyal

faktorler, danismalik goriismeleri, yar1 zamanli isleri, calisma deneyimleri

etkilidir.
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10. Bireylerin is yasam doyumlari, bireyin yetenekler, ilgi alanlari, kisilik
ozellikleri, degerlerine uygun bir benlik kavramlarina uygun bir ¢ikis

bulmalarina baghdir.

Super’in varsayimlart dikkate alindiginda kuramin gelisimsel kuramdan ¢ok daha
fazlast oldugu ve ne kadar kapsamli oldugu ortaya c¢ikmaktadir. Varsayimlara
bakildiginda benlik kavraminin 6nemli oldugu karsimiza ¢ikmaktadir. Super’a gore
meslek gelisim siireci bir bakima benlik kavrami gelistirme siirecidir (Brown &
Isaacson, 2000, akt. Siyez, 2013). Benlik kavraminin gelisimi de ¢ocuklukta ya da
duruma gore ergenlik doneminde baslar. Birey ¢ocukluktaki gozlemleriyle
cevresindeki insanlardan kime benzeyip benzemeyecegi konusunda bilgi edinir.
Sonraki stirecte de farkli mesleklerdeki bireyleri izleyerek mesleklerin 6zellikleri
konusunda da bir fikir edinir. Tiim bu siiregler benlik kavraminin sekillenmesinde
etkili olur (Ultanir, 2000).

Kuram da iizerinde durulan onemli bir kavram mesleki olgunluktur, mesleki
olgunluk bireyin mesleki gelisim evrelerinde ondan beklenen gelisimsel gorevleri
yerine getirebilmesi olarak tanimlanmaktadir. Genel mesleki gelisimsel gérevler de
olumlu ve gergekei bir 6z kavram olusturabilme, meslekler ve is yasami konusunda
ayrintili, dogru bilgilere ulagsma, calisma ve farkli mesleklere karst olumlu bir bakis
acis1 gelistirme, dogru secimler yapma olarak siralanabilir (Kuzgun, 2017).
Bireylerin dogru mesleki kararlar verebilmeleri i¢in mesleki olgunluklarimin ytiksek
olmas1 beklenir ¢linkii diisiik mesleki olgunluk diizeyi bireyin dogru mesleki kararlar
verebilmek i¢in uygun davraniglar1 yeterince kazanmadigim1 gostermektedir (Cakar,
2003).

Super’in kuraminda bireylerin geng yetiskinlik ve ergenlik doneminde ¢ogunlukla
mesleki kararlarmi sekillendirdigi goriilmektedir. Fakat 1970 yili ve sonrasinda
teknolojik gelismelerin hizli degisimiyle bireylerin meslekte calisma siireleri
kisalmigtir. Su an ki zaman dilimine bakildiginda da bireylerin bir iste uzun siire
calismalar1 da eskiye oranla zorlasmistir. Bu sebeple de cocukluk ve ergenlik
doneminde verilen mesleki kararlarin uzun siire gecerli olmayacag1 goriilmektedir.

Bu nedenle Super ve Knasel (1981) “kariyer olgunlugu” kavraminin yetigkinlikte
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“kariyer uyumlulugu” kavrami olarak sekillenmesi gerektigini belirtmislerdir

(Kalafat, 2014).

Super’in kuraminda kariyer gelisim silireci bes donemde gerceklesmektedir. Bu
evreler: biiyiime donemi, kesfetme donemi, yerlesme donemi, siirdiirme dénemi ve

¢okiis donemidir (Kuzgun, 2017).

e Biiyiime donemi (4-13 yas): Bu donemin gelisimsel gorevleri; gelecekle
ilgilenme, yasami giderek daha fazla kontrol edebilme, okulda ya da meslek
hayatinda basarili olacagina dair inang gelistirme, verimli ¢alima aligkanlig

geligtirme.

e Arastirma donemi (14-24): Bu donemin gelisimsel gorevleri, mesleki

hedeflerini billurlagtirma, belirleme ve uygulamadir.

e Yerlesme basamagi (25-44): Bu donemin gelisimsel gorevleri bireyin iginde

bulundugu mesleki pozisyonu saglamlastirmasi ve ilerlemesidir.

e Siirdiirme basamagi (45-65): Bu donemin gelisimsel gorevleri, calistigi iste

kalma ve bu igine yenilikler katabilmedir.

2.1.2.3.3. Gottfredson’in daraltma-uzlasma kurami. Bu kuramda meslek
secimi bir eslestirme stireci olarak goriiliir. Bireyler ilgilerine, yeteneklerine, kisilik
Ozelliklerine uygun meslek se¢gmek isterler bunun icinde farkli mesleklerin
gerektirdigi  Ozelliklerine gore kendilerine en wuygun meslegi se¢meleri
gerekmektedir. Kuramda onemli olan nokta ise kariyer se¢im siirecinin st diizey
biligsel yeterlilik gerektirdigidir (Gottfredson, 2004, akt. Siyez, 2019). Aym
zamanda Gottfredson’in kuraminda da zekaya, mesleki ilgiye, yeterliliklere ve
degerlere yer verilmektedir (Ultanir, 2000). Gottfredson’in (1996) kuraminda kariyer
hedeflerinin gelisimiyle ilgili dort varsayim vardir (Brown & Isaacson, 2000, akt.
Siyez, 2019):

e Kariyer gelisim siireci ¢ocukluk doneminde baslar.

e Kariyer hedefleri, kisinin benlik kavramin1 ortaya koyma girisimleridir.
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e Kariyer memnuniyeti ve is doyumu kisinin kariyer yasaminin sahip oldugu

benlik algisi ile ne kadar tutarli olduguna baglhidir.

e Bireyler, kariyer secim siireglerinde kullanacaklar1 bazi mesleki kalip yargilar

gelistirirler.

Daraltma ve uzlastirma kuramina gore eslestirme siirecinde Onemli olan dort
gelisimsel siire¢ bulunmaktadir. Bu siirecler, biligsel biiylime, 6z yaratim, daraltma
ve uzlagmadir. Yasla beraber biligsel becerilerin gelisimi biligsel biiyiime siirecidir;
bireyin kendine yoneliminin artmasi ve benlik algisinin gelisimi 6z yaratim siirecidir;
kademe kademe daha az tercih edilen mesleklerin elenmesi daraltma siirecidir;
meslek se¢imi siirecinde digsal sinirliklarin fark edip bu duruma uyum saglanmasi da
uzlasma stirecidir (Gottfredson, 2004, akt. Siyez, 2019). Uzlasma siirecinde rekabetci
is piyasast gibi nedenlerle bireyin ¢ok istememesine ragmen sirayla ilgilerinden,
sayginliktan ve cinsiyet tipinden o6diin vererek mesleki tercihlerde bulunmasidir

(Ultanir, 2000).

2.1.2.4. Sosyal biligsel kuramlar. Sosyal bilissel kariyer kuramlarinda kariyer
belirleme siirecinde; yeteneklerin, genetik yapinin, ¢evresel deneyimlerin, 6grenme
yasantilarinin, sosyal kosul ve durumlarin, yasam olaylarinin etkili oldugu goriisii
savunulur. Bu siirecin anahtar kavramalar1 karar verme ve problem ¢6zme
becerisidir. Ogrenme siireci énemlidir. Yanlis inanglarin degistirilerek daha akilc

kararlar verilebilecegi savunulur (Ozyiirek, 2019).

2.1.2.4.1. Krumboltz’'un sosyal ogrenme kurami. Krumboltz, Albert
Bandura’nin sosyal 6grenme kuramina gore kariyer kararlarinin nasil verildigini
aciklamistir (Krumboltz, 1996, akt. Ozyiirek, 2019). Sosyal égrenme kuramina gore
kariyer karar1 siireci birey ve ¢evrenin etkilesimiyle olusur. Buna gore meslek se¢imi,
bireyin sosyallesme siireci igerisinde bir¢ok farkli etmenin karsilikli etkilesimiyle
ortaya ¢ikmaktadir (Ozyiirek, 2019). Krumboltz’a gére mesleki inanglarin gelisimi

tizerinde etkili dort unsur mevcuttur. Bu unsurlar: genetik yapi, ¢evresel kosul ve
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olaylar, 6grenme yasantilar1 ve goreve yaklasim becerileridir (Jones, 1982; Enright

1996; Herr & Cramer, 1992. akt. Cakir, 2003):

e Genetik yap1: Bireyin kalitim yoluyla getirdigi, dogustan sahip oldugu
Ozelliklerdir. Genetik becerilerin fazla olmasi da bireyin Ogrenme ve

Ogretmeye daha yatkin olmasina katki saglayacaktir.

e (evresel kosul ve olaylar: Bireyin kontrolii disinda olusan ¢evresel,
toplumsal durumlardir. Ornek olarak, kiiltiirel, politik ve ekonomik durumlar
gosterilebilir. Ornegin teknolojik degisiklerle yeni meslekler ortaya
¢ikmaktadir bu durumda bireyin mesleki kararlarini etkilemektedir. Diger bir
ornek olarak cografi yapiya baktigimizda kirsal kesimde ciftgciye daha ¢ok
ihtiyag duyulurken sehirlerde ¢iftginin yerini satict ve pazarlamaci

almaktadir.

e Ogrenme yasantilari: Bireyin yasami boyunca gevreyle etkilesim siirecinde
kendi deneyimleriyle veya baskalarmi gozlemleyerek olusturdugu
yasantilaridir. Ornegin 6gretmenini gozlemleyen bir 6grenci 6gretmenlik
meslegi hakkinda bir fikir edinecektir. Her bireyin yasantisinin farkli olmasi

nedeniyle 6grenme yasantilar1 da birbirinden farklilik gostermektedir.

e (Goreve yaklasim becerileri: Bireyin genetik yapisi, yetenekleri, ge¢mis
O0grenme yasantilar1 ve ¢evrenin etkileri arasindaki etkilesim goreve yaklagim
becerilerinin olugumunu saglar. Bireyin c¢alisma aligkanliklarini, 6grenme
yollarini, duygusal tepki verme sekli bir bakima onun genetik 6zelliklerinin,
gecmis Ogrenme yasantilarinin ve ¢evre etkisinin bir sonucudur. Bu nedenle

de goreve yaklasim becerileri mesleki karar siirecinde 6nemlidir.

Bireyler g¢evreyle etkilesim siirecinde problem ¢6zme becerilerini kullanirlar, bu
stirecte aktiftirler bu nedenle de yukarida belirtilen dért durumun karmasik etkilesimi
sonucunda bireyler farkli tepkilerde bulunabilirler. Kendilerine ve diinyaya iliskin
farkl1 genellemeler ve inancglar gelistirebilirler. Bu gelistirilen inanglar ve
genellemelerde yeni becerilere yaklagimi ve buna bagli olarak bireyin hayallerini ve
davramglarini etkiler. Ozetle bu dért etmen bireyin kendine iliskin genellemelerine,
diinya goriisiiyle ilgili genellemelerine, karar vermede kullandig1 goreve yaklagim

becerilerine ve eylemlerine etki eder (Ozyiirek, 2019).
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2.1.2.4.2. Lent, Brown ve Hackett’in sosyal bilissel kariyer kurami. Sosyal
Biligsel Kariyer Kurami (SBKK)’na gore kariyer siireglerinde biligsel etmenler
onemlidir. Bu kuram Krumboltz’un Kariyer Psikolojik Danismanliginda Ogrenme
Kuramiyla iligkilidir ama yine de birka¢ yonden farklilik gosterir. SBKK kariyer
kararinda biligsel siireglere daha fazla 6nem verir, bireylerin gelecekleri iizerinde
kontrolleri oldugunu vurgular. Bunlara ek olarak o6zellik-faktér yaklasimi ve
gelisimsel modelleri tamamlayic1 bir model olarak degerlendirmektedir (Brown &
Lent, 1996; Lent, 2005; Lent & Brown, 2002; Lent & Brown, 2006, Lent & ark.,
1996, 2002, akt. Niles ve Harris Bowlsbey, 2013).

SBKK Albert Bandura’nin (1986) Sosyal Biligsel Kuramindan etkilenmistir. SBKK
Bandura’nin, kisisel yiiklemeler, cevre ve agik davramislarin birbirini etkiledigi
seklinde ifade edilen karsilikli {icli nedensellik modelini kapsamaktadir. Fakat
SBKK bu model igerisinde 6z yeterlilik inanglari, sonu¢ beklentileri ve kisisel

hedeflere de vurgu yapmaktadir (akt. Niles ve Harris Bowlsbey, 2013).

Oz yeterlilik inanglar1 “insanlarin kapasitesini organize etmek ve performanslarin
diizenlenmis tiplerine ulagmak icin gereken davranis bicimlerini yerine getirmekle
ilgili yargilart” seklinde tanimlanmaktadir (Bandura, 1986, akt. Niles ve Harris
Bowlsbey, 2013). Bireyin bir isi, beceriyi yapip yapamayacagina dair inanglar1 vardir
ve bireyin yetenekleri hakkindaki inanclari kariyer karari verme siirecinde etkili
olmaktadir. Eger birey bir meslegi yapmak i¢in kendi kapasitesini yeterli bulursa o
meslege yonelir fakat kapasitesini yetersiz bulursa da o meslekten uzaklagmay:1 tercih
eder. Oz yeterlilik inanglar iizerinde etkili olan dért kaynak vardir, bunlar; basarili
kisisel performanslar, dolayli 6grenme, sosyal ikna ve fizyolojik durum ve
tepkilerdir. Basarili kisisel performanslar ise digerlerine gore bireyin inanglari
lizerinde daha fazla etkili olmaktadir. Yapilan davranis olumlu sonu¢lanmigsa kisinin
yapacagi ise dair 6z yeterlilik inanglar1 da artmaktadir (Niles ve Harris Bowlsbey,
2013).

Sonug beklentileri, dissal pekistiriciler, bireyin kendisinin yonlendirdigi sonuglar ve
belirli bir gorevi yaparken ortaya ¢ikan sonugla ile ilgili inang¢lardir. Kisaca belirli
davraniglar1 yapmanin sonucuyla ilgili davraniglardir (Niles ve Harris Bowlsbey,

2013). Sonug beklentileri insanlarin 6nceden sergiledigi davraniglar sonucunda ne
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gibi durumlarla karsilagtiklarini  hatirlamayla, diger insanlarin davranislarinin
sonuclarina dikkat etme, bireyin kendi davranislarinin sonuclarint gézlemleyerek ve
diger insanlarin kendi davraniglarina verdigi tepkilere dikkat ederek, bedensel-
fizyolojik ipuglarini inceleyerek elde edilir. Yetkinlik inanglar1 bireyin kapasitesiyle
ilgili bir durumken sonug¢ beklentileri bireyin belirli bir davranisi sergilemesinden
sonra olugsmasi muhtemel durumlarla ilgilidir. Karmasik durumlarda ise yetkinlik
inanclar1 sonug¢ beklentilerinden daha etkili olmaktadir (Ozyiirek, 2019). Nitekim
Bandura (1986), yetkinlik beklentisinin, sonug¢ beklentisine gore davranisi daha iyi
yordadigin1 belirtmektedir. Ciinkii yiiksek bir yetkinlik beklentisine sahip olan
kisiler, belirli bir hedefe ulasmada ya da sorunlariyla basa ¢ikma c¢abalarinda 1srarci
ve kararli olurlar. Diger taraftan, diisilk 6z yeterlik algisina sahip bireyler ise,
iistesinden gelemeyecegini diisiindiikleri seyleri yapmaktan kaginir, bu dogrultuda
caba gostermezler ve hizlica vazgegme egiliminde olurlar (akt. Yazgan Inang ve

Yerlikaya, 2014).

Kisisel hedefler, bireyin istedigi hedefe ulasmasi siirecindeki kararliligini ifade eder.
Bu da bireyin uzun bir siirecte davraniglarini yonlendirmesini ve organize etmesini
katki saglar (Niles ve Harris Bowlsbey, 2013). SBKK’nda se¢im hedefleri ve
performans hedefleri birbirinden farklidir. Seg¢im hedefleri daha genel ve daha uzak
hedeflerdir ama performans hedefleri uzak olan hedefe ulasma siirecinde yapilmasi
gereken alt hedeflerdir, 6rnegin 6grencinin tip kazanmak istemesi se¢im hedefi
sinavda ¢ikacak konulari ¢aligmay1 planlamasi performans hedefi olabilir. Bireylerin
kisisel kontrollerini ellerine tutabilmeleri agasindan kisisel hedefler Onemlidir

(Ozyiirek, 2019).

Sosyal biligsel kuram, kisisel hedeflerin, yetkinlik ve sonug¢ beklentilerinin karmagik
bir sekilde etkilesimiyle davranis iizerinde etkili oldugu gériisiindedir. Ornegin,
hedefler yetkinlik beklentilerinin gelismesine katki saglar, yetkinlik beklentileri ve
sonu¢ beklentileri de sonrasinda bireyin hedeflerini etkilemektedir. Daha yetkin
oldugunu diisiinen birey yeni performans ve daha olumlu sonug¢ beklentisi i¢inde

olabilir (Ozyiirek, 2019).

Sosyallesme insan yasaminin énemli bir parcasidir ve kariyer gelisimi de insanin

sosyallesmesinin sonuglar1 ve etkilerinin bir boyutudur. Bu siire¢ ise karmasik,
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etkilesimsel ayni zamanda yordanmasi giictiir. Bu sebeple kariyer kuramlar1 bu
karmagik siirece farkli agilardan, farkli durumlar dikkate alarak disipline bir bakis
sunarak kariyer gelisim siirecinin anlasilmasini kolaylastirmaktadir. Kuramlar bir
harita gibi yol gdstericidir ve de gergegin bir resmidir. Bu resim gercegi diisiinmeyi
ve daha kolay kavramayi saglamaktadir (Yesilyaprak, 2013). Bu acidan bakildiginda
kariyer kuramlar1 bireylerin kariyer gelisim siireclerini daha anlasilir olmasini
saglamakta ve her bireyin iginde bulundugu gelisim evresindeki gorevlerinin
belirlenmesini kolaylastirmaktadir. Bireylerin de i¢inde bulundugu kariyer gelisim
evrelerinin bilinmesi yasanilan kariyer streslerinin nedenlerini daha iyi agiklayacaktir
ve bireye ihtiya¢c halinde daha planli ve dogru bir kariyer danigmanlig
verilebilecektir. Bu nedenle bireylerin kariyer streslerinin nedenleri ve bu nedenlerle
iligkili durumlarin daha anlasilir olmasi i¢in kariyer kuramlarmin bilinmesi

Onemlidir.

2.1.3. Kariyer secimini etkileyen faktorler. Dogru kariyer se¢imi birey i¢in
onemli ve stresli bir siirectir. Bireyin meslek se¢imi siirecinde kisisel farkindaliginin
yiilksek olmasi bireye kariyer silirecinde yol gosterici olacaktir. Kariyer se¢im
stirecinde etkili olan psikolojik faktorler, sosyolojik faktorler, cinsiyet ile politik ve

ekonomik faktorler bu boliimde incelenecektir.

2.1.3.1. Psikolojik faktorler. Psikolojik faktorler bireyin kisisel
ozelliklerinden ve kisisel tercihlerinden kaynaklanan her bireyde farklilik
gosterebilen durumlardir. Bu boliimde psikolojik faktorler arasinda yer alan yetenek,

ilgi, kisilik 6zellikleri ve mesleki deger incelenecektir.

2.1.3.1.1. Yetenek. Meslek se¢imi tiizerinde en oOnemli etkenlerden biri
yetenektir. Tiirk Dil Kurumu s6zliiglinde yetenek “bir kimsenin bir seyi anlama veya
yapabilme niteligi, istidat, kabiliyet, kudret” olarak tanimlanmistir (TDK, 2011).
Kuzgun da (2017), yetenegin tanimini su sekilde yapmustir;

Yetenek, herhangi bir davranisi (bilgi veya beceriyi) 6grenebilmek i¢in dogustan sahip
olunan gizil giiclin (kapasitenin) g¢evre ile etkilesim sonucu gelistirilmis ve yeni
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ogrenmeler i¢in hazir hale getirilmis kismidir. Bu anlamda yetenek, bir kimsenin belli
yasa kadar kapasitesini kullanarak gelistirdigi zihinsel, duyussal ya da psiko-motor
beceriler olup, daha sonra kisinin gorecegi egitimden ne dl¢iide yararlanabilecegi, ne
gibi yeni beceriler dgrenebilecegi hakkinda bir tahminde bulunmaniza yardimci temel
davranislar sayilabilir.

Yetenek genel anlamda farkli alanlarda bireyin sergiledigi performans kapasitesi
anlamina gelmektedir. Ayn1 zamanda 6grenme giicii veya bir is gorev ya da faaliyeti
diger insanlara gore daha basarili ve daha hizli bir sekilde yapabilme yetisi olarak
tanimlanabilir. Bu sebeple bireyler yetenekli olduklari alanda diger alanlara gore
daha hizli dgrenebilir ve daha basarili olabilirler (Piskin, 2019). Ornegin sayisal
alanda yetenekli bir 6grencinin matematik sinavindan yiiksek not almasi beklenen bir
durumdur ¢iinkii 6grenci yetenekli oldugu bu alanda daha hizli 6grenme kapasitesine

sahiptir.

Yetenekleri Guilford (1976), belli bir icerigin (bunlar sayilar, sozciikler, sekiller,
sesler, renkler, devinsel uyarimlar soyut kavramlar vb. olabilir) belli islemlerden
sonra (uyaranlari alma, duyumlar1 olusturma, bunlari siniflama, genelleme ve zihinde
canlandirma, yeni bilesimler yapma, belli iirlinler (yeni kavramlar, tasarimlar vb.)
tiretme giicii olarak tasarlanmistir. O halde yetenek belli tiirdeki uyarimlart algilayip
onlarn isleyerek kavramlar olusturma ve bunlar1 yeni durumlara uyum igin

kullanabilme giicli olarak tanimlanabilir (akt. Kuzgun, 2017).

Tanimlanabilecek cok sayida yetenek vardir ve alanyazinda farkli sekilde yetenek
siniflandirilmasi yapilmistir. Rotundo (2006) yetenekleri: a) Zihinsel Yetenekler
(cognitiveability), b) Psikomotor yetenekler (psychomotorabilities), ¢) Duyussal veya
Algisal yetenekler (sensory or perceptualabilities) ve d) Fiziksel yetenekler
(physicalabilities) olmak tlizere dort temel kategoriye ayirmistir. Zihinsel yetenekler
daha ¢ok okuma, yazma, diisiinme, muhakeme, matematiksel usavurum gibi zihinsel
kapasite ile ilgili olan yeteneklerdir. Psikomotor yetenekler bedenle ve kaslarla
yapilan etkinliklerde kendini gosterir. Bu yetenek bedensel etkinliklerde ortaya
konan reaksiyon zamani, reaksiyon hizi, bedensel koordinasyon, duyarlilik ve
bedensel faaliyetlerde ortaya konan beceriyle iligkilidir. Duyugsal veya algisal
yetenekler bir uyariciyr algilama ya da fark etmeyi saglayan isitsel, gorsel
kapasiteyle ilgilidir. Fiziksel yetenekler ise kardiyovaskiiler dayaniklilik, kas giicli ve
bedensel olarak yapilabilen hareket kalitesi ile iligkilidir. Rotunda bu yetenek

tiirlerinden zihinsel yetenegin diger yetenek alanlarina gore kariyerle daha iligkili
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oldugunu iddia etmektedir (akt. Pigkin, 2019). Her bir davranis tiirii i¢in ayr1 yetenek
tanimlansa da bircok davranis karmasik bir yapidadir ve bu nedenle her iste birden

fazla yetenege ihtiya¢ duyulmaktadir (Kuzgun, 2017).

Yetenek, meslek se¢imi siireciyle birlikte meslegin icra edildigi siire i¢erisinde de
onemlidir. Ciinkii birey yetenegine uygun bir meslek secmemisse ¢alisma yagaminda
daha fazla zorluk ve stres yasayabilir. Basarili bir kariyer yasami igin bireyin

yetenekleriyle ilgili kisisel farkindalig1 da 6nemlidir (Algelik, 2011).

Meslek seciminde etkili olan diger bir diger psikolojik faktor ise ilgidir.

2.1.3.1.2. Ilgi. Kuzgun (2017), ilgiyi “belli faaliyetlere isteyerek yonelme, bu
faaliyeti kisitlayic1 kosullarda dahi bagka bir faaliyeti yapmak yerine tercih etme ve
bu faaliyetleri yaparken yorgunluk yerine dinlenmislik, bikkinlik yerine devam etme
istegi duyma durumlarinda, varligmma hiikkmettigimiz bir i¢ uyarict” olarak
diisiiniilebilecegini ifade etmistir. Ilgi, bireyin eylemsel bir faaliyete siireklilikle
baglanmasi olarak da tanimlanabilir. Baz1 psikologlar ilginin, birey icin belirli bir
alan da gereksinimlerini gideren ve hoslanma durumunu ortaya ¢ikaran bir belirli
davraniglar oldugunu belirtmektedir (Kog, 2006). Piskin’e gore (2019) ilgi, gorev ya
da nesneye karst duyulan sevme ya da sevmeme durumudur ve ilgilerin olusumunda,
i¢gsel dinamikler, aile yapisi, kiiltiir, sosyal sinif, aile yapis1 ve ¢evre gibi faktorler

etki olmaktadir.

Birey ilgisi oldugu alanda ¢aba harcayip bilgi ve beceri kazanmazsa bir siire sonra o
alana ilgisi zayiflayacaktir. Bu nedenle birey ilgisi oldugu alani kesfetmeli ve kendini
bu alanda gelistirmelidir. Fakat kiiciik yaslarda cocugun 06zel ilgi alanlarinin
belirlenmesi zordur bu nedenle genel ilgi alanlari belirlenmelidir. Yas ve egitim
diizeyi ilerledik¢e, meslek egitimi gérme siirecine girilecegi zaman daha 6zgiil ilgi
alanlar1 belirlenmelidir. Dogru ilgi alanlarin1 kesfeden birey de mesleginden daha

fazla doyum alacaktir (Kuzgun, 2017).
Super (1957), mesleki ilgilerin dort farkli yontemle anlagilabilecegini ifade etmistir;

e Iifade Edilen Ilgiler: Bireyin kendisinin sdzle ifade ettigi ilgiler.
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e Gozlenen Ilgiler: Bireyin yaptiklarindan veya yaptig1 davranislara bakilarak

anlagilan ilgiler.

e Envanterle Olgiilen Ilgiler: Bireyin hangi etkinlikten hoslanip hangi
etkinliklerden hoslanmadigin1 anlamak ic¢in bir dizi maddeden olusan

envanterlerle dl¢iilen ilgiler.

e Testlerle Olgiilen Ilgiler: Yetenek testi sonuglarma gore belirlenen ilgiler (akt.
Piskin, 2019).

2.1.3.1.3. Kisilik ozellikleri. Eysenck (1970), kisiligi, “insanin ¢evreyle kendine
0zgl bir bi¢imde uyum saglamasini belirleyen karakterlerinin, duygusal, biligsel ve
fiziksel yapisinin nispeten kararli ve duragan bir bigimde Orgiitlenmesi” olarak
tanmmlamistir (akt. Pigkin, 2019). Kisilik bireyin farkli durumlarda sergiledigi
davraniglart ve kariyer stiregleri tizerinde etkilidir. Kisilik 6zellikleri erken kariyer
arastirmasi, kariyer degisiklikleri, meslek se¢imi ve is performansi gibi temel kariyer
kararlarim1 etkilemektedir. Kisiligin sadece bir temel boyutu diisiiniildiigiinde belki
de akla binlerce farkl kisilik 6zelligi akla gelebilir. Bu kisilik 6zellikleri arasindan
0zsaygi, benlik kavrami, 6z yeterlilik inanci, denetim odagi kavramlart bireylerin
kariyer gelisimleri iizerinde en etkili olan kavramlar arasinda sayilabilir. Insanlarin
farkli kisilik oOzellikleri oldugu kadar mesleklerinde gerektirdigi farkl kisilik
ozellikleri mevcuttur. Bireylerin kisilik 6zellikleriyle meslegin gerektirdigi kisilik
ozellikleri ne kadar ortiigiirse iy doyumu ve verimlilik o kadar artacaktir. Bu sebeple
meslek seciminde bireylerin kisilik 6zelliklerine uygun meslekleri tercih etmeleri

onemlidir (Piskin, 2019).

2.1.3.1.4. Mesleki deger. Meslek degerleri (kariyer degerleri), “bir meslege
girme sonucunda o meslegin getirilerinden elde edilen doyumdur” seklinde
tanimlanabilmektedir. Meslegin kazandirdig: statili, sayginlik, sayginlik, maddiyat,
meslekle gelen yan olanaklar, devamli bir gelir kaynagimi neticesinde kendini
giivende hissetme meslek degerleri arasinda yer alir. Mesleki degerleri
cesitlendirmekte miimkiindiir: risk alma, iin sahibi olma, liderlik, igbirligi, degisiklik,

diizenlilik, esnek c¢alisma saatleri gibi mesleki degerlerde mevcuttur. Bu degerler
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aslinda meslegi birey i¢in 6nemli kilan durumlar ve mesleki doyum tiirlerinin de bir
seklidir. Her birey icin ayn1 mesleki degerler 6nemlidir denilemez bu durum kisiden
kisiye gore farklilik gostermektedir. Bir bireyin i¢in meslekte dncelikli olan giivenlik
olurken diger bir birey icin yiiksek kazang veya meslegin toplumdaki sayginlig
olabilmektedir (Ugurlu, 2007). Ornegin cinsiyete gore degerlerin degisip
degismedigiyle ilgili bir arastirmada kiz 6grencilerin erkek dgrencilere gore giivenlik

degerine daha fazla 6nem verdigi goriilmiistiir (Koca, 2010).

2.1.3.2. Sosyolojik faktorler. Her birey bir yonden i¢inde dogup biiyiidigi
sosyal smifin bir tirliniidiir. Cogu zaman bireyin benimsedigi degerlerde, gosterdigi
davranis kaliplarinda ve yaptig1 se¢imlerde bu sosyal sinifin etkileri goériilmektedir

(Piskin, 2019).

Bir kisinin egitim basamaklarinda nereye kadar ¢ikabilecegini oncelikle yetenegine
baglidir. Fakat yetenekler gevre ile desteklenirse gelisir bu nedenle de kisinin egitim
hedeflerinin belirlenmesinde ailenin ekonomik durumu ¢ok 6nemlidir. Diyebiliriz ki
ailenin ekonomik kosullar1 kisinin gorecegi egitimi bu da bireyin segcecegi meslegi
belirler. Diger sosyal ve psikolojik faktorlerin etkisi dnemli olmakla beraber, ailenin
statiisii ile psikolojik 6zellikler, ulasilan egitim hedeflerini etkilemektedir. Ulagilan
egitim diizeyi sonugta mesleki hedefi, kazanci ve statiiyii belirlemektedir. Egitim
gorebilme imkan ailenin sosyoekonomik diizeyine bagli oldukga iist sosyoekonomik
diizeydeki bir ailenin ¢ocugu alt sosyoekonomik diizeydeki ¢ocuklara gore iist diizey
mesleklere ulasma olasilig1 daha fazla olacaktir. Maddi imkénsizliklar bireylerin

egitim gorme sansini azaltmaktadir (Kuzgun, 2017).

Diisiik sosyoekonomik diizeydeki ailelerin ¢ocuklar1 ergenlik donemine geldiginde
Ogrenimlerine yarida birakip bir iste ¢aligmak zorunda kalabilirler. Dolayisiyla bu
ailelerin ¢ocuklar1 uzun siireli egitim imkanlarina sahip olamamakta, ¢evrelerindeki
olumsuz durumlar1 degistirme konusunda kendilerini giliclii hissedememekte, dis
kosullar1 degistiremeyeceklerine inanmakta ve yetiskinlik yillarma geldiklerinde ise

uzun siireli igsizlik sorunu yasayabilmektedirler (Ozyiirek, 2016).
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2.1.3.3. Cinsiyet. Cinsiyet kavrami, kadin ve erkek arasindaki biyolojik
faklilik ile beraber toplum, cinsiyet rolleri ve medya gibi bazi faktorlerin etkili
olmas1 nedeniyle toplumsal bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kadinlarla ve
erkeklerle iligkili toplumsal cinsiyet rolleri s6z konusudur ve bu durum bireylerin
meslek secimleri iizerinde etkili olmaktadir (Degirmenci, 2018). Ornegin erkek
cocuklarin kizlara gore kariyer edinme konusunda daha fazla gilidiillenmis
olmalarinda toplumsallagma siiresince edindikleri 6z kavram ve kimlik duygusu

etkili olmaktadir (Kuzgun, 2016).

flerleyen zamanla birlikte kadinlar da erkekler kadar is yasaminda yer almaya
baslamistir. Buna bagli olarak da meslek tanimlar1 degisim gostermektedir. Zamanla
erkeklerin daha iyi oldugu sdylenen mesleklerde kadinlarinda basarili olduklari
goriilmiistiir. Miihendislik, kameramanlik ve kaymakamlik gibi meslekler buna 6rnek
gosterilebilir. Fakat kadinlara uygun oldugu diisiiniilen mesleklerde ekonomik
kosullarin zorlamasi1 gibi nedenlerle erkekler de mesleklere karsi bakis agilarini
degistirmektedirler. Hemsirelik, hosteslik, sekreterlik gibi meslekler bu duruma
ornek gosterilebilir (Eser, 2010).

Cinsiyete gore meslek se¢iminin ¢evresel kosullar, toplumsal bakis acisi, ekonomik

ihtiyaclar ve bireysel tercihler gibi durumlardan etkilenerek farklilastigi sdylenebilir.

2.1.3.4. Politik ve ekonomik faktorler. Ulkenin ekonomik ve politik sitemleri
bireylerin kariyerleri lizerinde etkili olmaktadir. Ekonomik faktorlerin basinda da
isletmelerin ihtiya¢ duydugu meslek elemani ve bu meslegin gerektirdigi becerilere
sahip kisilere duyulan ihtiya¢ gelir. Bu arz talep dengesi bireylerin is bulmasini, isini
stirdiirmesini, alinacak ticretleri ve toplumsal statiileri iizerinde etkili olabilmektedir.
Ozellikle de meslege talebin fazla o alanda calisacak yeterliliklere sahip kisinin az
olmas1 bireylerin is bulmasim kolaylastirmakta alacaklar {cretleri arttirmaktadir.
Tam tersi bir durum olursa sayet bir meslege talep ihtiyactan fazlaysa bireylerin is
bulma imkéanlar1 da azalmakta ve daha diisiik iicretlerle calismak zorunda
kalmaktadirlar. Fakat meslege talep ne kadar olursa olsun calisanlarin yasalarca

belirlenen asgari iicretin altinda calisamamasi ve belli bir yasin altindaki kisilerin
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calistirilamamasi isletmelerin basina buyruk hareket etmesini engellemektedir

(Piskin, 2019).

Calisanlar sadece arz talep dengesi ve serbest ekonomi degil ¢ikarilan yasalar,
yonetmelikler ve mevzuatta calisanlara yeni is olanaklar saglayabilir ya da
mesleklerin &niinii kapatabilir. Ornegin 4857 sayili Is Kanunu’nun 82. Maddesine
gore 2010 yilinda ¢ikartilan bir yonetmelikle 50 is¢i calistiran sanayi isletmelerinde
calisanlarin is giivenligi egitimi almalarinin zorunlu olmasiyla Tiirkiye de “is
giivenligi uzmani1” alaninda yeni bir meslek alaninin dogmasini saglamistir (Piskin,

2019).

Bireylerin is bulmalar1 ya da igsiz kalmalar1 iizerinde iilkelerin ya da bolgelerin
egitim sistemi (Vurucu, 2010), ekonomik durumlari ve is giici piyasalarinin
biiylikliigii etkili olmaktadir. Teknolojik gelismelerle de is hayati da toplumsal
hayatta degisim i¢indedir. Bu degisime ayak uydurmaya saglayan bireyler
kariyerlerinde daha ileri basamaklara gidebilirken degisime ayak uyduramayan
bireylerde kariyer basamaklarinda duraganlik yasayabilmektedir. Politik, ekonomik
ve teknolojik degisim nedenleriyle 21. yiizyilda bireyler is bulma, iste tutunmalar1 ve

yiikselebilmek i¢in bilgi ve becerilerini giincellemek zorundadirlar (Pigkin, 2019).

Yapilan bazi aragtirmalar incelendiginde ailenin ekonomik diizeyi bireyin meslek
secimleri tizerinde etkili olmaktadir. Ekonomik diizeyi yiiksek ailelerin ¢ocuklarin
yetenekleri ve ilgileri dogrultusunda meslek se¢imine yonlendirdigi fakat gelir
durumu disiik ailelerin ¢ocuklarini ilgileri ve yetenekleri yerine oncelikli olarak

geliri ve itibar yiiksek mesleklere yonlendirdikleri goriilmektedir (Vurucu, 2010).

2.1.4. Kariyer stresi. Bu boliimde stres ve kariyer stresi kavramlarina yer

verilmistir.

2.1.4.1. Stres kavrami. Stres, Ingilizce dilinde kullanilan Latince de
“Estrictia”dan tiiretilmis Latince kokenli bir kavramdir. Stresin, kelime anlamina
bakildiginda zorlanma, gerilme baski gibi anlamlara gelmektedir. 17. yy’da bela,

musibet, felaket, keder, elem, dert gibi anlamlarda; 18. ve 19. yy’da kavramin
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degisen anlamlariyla birlikte stres; objelere, organlara, kisiye veya ruhsal yapiya
yonelik gii¢, baski ve zor gibi anlamlarda kullanilmistir (A. Baltag ve Baltas, 2014).
Stres, bireyin psikolojik ve fiziksel kaynaklarim1 zorlayici, tehdit edici olarak
algiladig1 g¢evresel uyaranlara karsi bireyin kaynaklarimi ve biitiinliigiinii korumak
icin gosterdigi ¢aba ve miicadeledir. Bu siire¢ birey ve ¢evre arasinda etkilesimsel
olarak devam eder (Semerci, 2016). Lazarus ve Folkman da stresin insanin ve
cevrenin etkilesimiyle ortaya ¢iktigini belirtmistir. Clinkii ¢evre insanin kaynaklarini
zorlayabilir veya sinirlarini asabilir bu durumda bireyin iyilik halinin bozulmasina
neden oldugu i¢in birey stres yasar. Strese neden olan durumun nedeninin i¢sel mi
digsal m1 oldugu zarar verici olup olmadigi konusunda bireyin zihninde bir
degerlendirme siireci ortaya ¢ikar (Lazarus, 1993). Kisacasi stresin organizmanin
biitiinliglinii  etkileyen ve tehdit eden durumunun varlifiyla ortaya c¢iktig

sOylenebilir (Yildirim, 1991).

Stresin genel ozelliklerine bakildiginda ise stresin yapisinin istekler, tepkiler ve
sonuglar icerisinde anlagsilabildigi goriilmektedir. Stresin ortaya ¢ikmasinda bireyin
istekleri ve bu isteklere ulasma siirecindeki karsilastigi engeller etkili oldugu gibi
(Aktas, 2001) bireyin fizyolojik, psikolojik veya sosyal kaynakli stres nedenleriyle
cevreden gelen istekleri eslestirememesi, degiskenlik, belirsizlik hissetmesi ve/veya
bu durumun kaynaklarin biitiinliigiinii bozan bir durum olarak degerlendirmesi etkili
olmaktadir (Semerci, 2016). Bunun disinda kisilik 6zellikleri, sosyal cevre, is
yasami, ¢aligma arkadaslari, fiziksel ortamla ilgili sicaklik sogukluk gibi durumlarda

stresin nedenleri arasinda gosterilebilir (Aktas, 2001).

Stres kavrami ne kadar olumsuz bir durum gibi goriinse de bazi durumlarda olumlu
olabilmektedir. Ciinkii zorlanmalar yeni seyleri aramak ve ¢aligmak konusunda da
insanlar1 tesvik etmektedir. Bir bakima stresler insani ileriye gétiirmektedir. Ornegin
egitim hayat1 slirecinde bireylerin karsilastiklart sinavlar, mesleki ilerleme siirecinde
yasanilan zorluklar, psikososyal yonden bireyin ilerlemesini saglayacagi i¢in olumlu
stres durumlaridir bununla birlikte biyolojik degisim stirecindeki stresler de
yasanilmasi zorunlu ve gereklidir (A. Baltas ve Baltas, 2014). Fakat Kanner ve
Lazarus bireyin sorumluluklarin1 ¢ok fazla olmasi, bireyin enerjisinin diisiik olmasi,
mesleki alanlarda yasanan kaygi durumunun, dinlenme ig¢in yeterli zamaninin

olmamasi, reddedilme korkusu, hayatin anlami gibi endiselerin bireyin glinliik stresle
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bas etmesini zorlagtirdigin1 ve bu durumlarinda tek bagina birey i¢in dnemli stres

nedenleri oldugunu belirtmislerdir (akt. A. Baltag ve Baltas, 2014).

Stresin kisa veya uzun donemli fizyolojik, duygusal ve zihinsel etkileri
olabilmektedir. Kisa doénemde kalp atisinin hizlanmasi, ellerin terlemesi gibi
fizyolojik; endise, karamsarlik ve kizgmlik gibi duygusal ve dikkat daginikligi,
unutkanlik gibi biligsel kisa donemli etkileri olabilmektedir. Stresin uzun siire devam
etmesi durumunda ise kronik hastaliklara, kronik anksiyeteye, depresyona, diisiince
ve hafiza kusurlarina neden olabilmektedir. Yogun stres, bireyin iretkenligini
azalmakta, hayattan zevk alamamasina neden olmakta, yakin c¢evreyle olan
iligkilerine ve duygusal yakinligina zarar vermektedir (A. Baltas ve Baltas, 2014).
Stres, bireyin sahip oldugu 6grenme ve bilgiyi kullanma yetisini zarar verdigi i¢in
bireyin ise girme ve verimlilik saglama gibi durumlarda zorlanmasina neden olur ve
sonugta bireyin kariyer siirecini olumsuz etkiler (Bariscil, Fekete Farkas &

Yavuzaslan, 2016).

2.1.4.2. Kariyer stresi. Kariyer; meslek segimini, is yasamini, bireyin
hobilerini, meslek i¢indeki pozisyon degisikliklerini, ise yerlesmeyi, isten ayrilmayzi,
emeklilik siirecini ayni zamanda bireyin bu gelisimsel silirecteki uyumunu da igine
alan genis bir kavramdir. Bu siire¢ bireyin yasaminda uzun bir donemi kapsamasi
nedeniyle de birgok zorlugu beraberinde getirebilmektedir. Bu zorluklar kargisinda
ise her bireyin bunlarla bas etme becerileri, stres tepkileri ve stres seviyesi farklilik

gosterebilmektedir.

Yiiksekogretimde yapilan birgok arastirmada 6grencilerin yasadiklari en temel sorun
olarak kariyer planlama i¢in yardima ihtiya¢larinin oldugunu bildirdigi gortilmiistiir
(Niles ve Harris Bowlsbey, 2013). Universitede okunan béliimiin bireyin ileride
yapacagl meslegi etkiliyor olmasi, bireyin meslek secimi siirecinde dogru kararlar
vermesini gerekli kilmaktadir. Ayn1 zamanda meslek secimi bireyin yasamini
gecirecegi isi de belirlemektedir. Isi bireye hem maddi hem de manevi bir kazang
saglamakta ve siirekli ugrasi alan1 olusturmaktadir. Meslek se¢imi siirecinde bireyin
cinsiyeti, fiziksel Ozellikleri, istekleri, hayalleri, meslegin toplumdaki statiisii,

meslegin geliri, meslege olan talep, akademik basari, 6gretmenlerin diisiinceleri,
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ailenin beklentisi etkili olmaktadir. Bireyin kendilik algisi, bireyin c¢alisma
aligkanliklar1, okul basarisi, ilgileri, 6zel yetenekleri, zekasi, akranlarmin etkisi,
ailenin sosyoekonomik diizeyi, ¢evre etkisi, ililkenin ekonomik kosullari, teknolojik
gelismeler, ilerlemeler, bireyin mesleki bilgi diizeyi ve bireyin mesleki olgunluk
diizeyi de meslek seciminde etkili olan diger faktorlerdir (Deniz, 2001). Meslek
seciminin birey i¢in 6nemli olmasi ve meslek seciminde etkili olan bu siireclerin
fazla olmasi kariyer siireciyle ilgili zorluklar1 beraberinde getirmektedir. Bu durum
Yiiksekogretimde yasanan temel sorunun kariyer planlamasi olmasmin bazi

nedenlerini de agiklar niteliktedir.

Choi ve arkadaglar1 (2011), kariyer stresini bireyin karsilastigi zorluklarve sahip
oldugu kaynaklarina ¢evreden gelen engellemeler ya da ¢evrenin bireyden
beklentisinin bireyin yapabileceklerinden fazla olmasi gibi nedenlerle bireyin
psikolojik iyi olusunun zarar gordiigii siire¢ olarak ifade etmislerdir. Choi ve
arkadaglarinin (2011) kariyer stresiyle ilgili yaptiklari arastirmaya gore kariyer stresi
dort alt boyuttan olusmaktadir. Bu alt boyutlardan kariyer belirsizligi ve bilgi
eksikligi alt boyutlari, yeterli mesleki bilgiye sahip olmamayi1 ve kariyerle ilgili
hedeflerin net olmamasi durumunu agiklamaktadir. Digsal ¢atigma alt boyutu ise
bireyin kariyer tercihleri ile bireyin ailesinin ve g¢evresinin kariyer tercihleri
arasindaki catisma durumunu ve desteklenmemesi durumunu aciklamaktadir. Son
olarak is bulma baskis1 alt boyutu ise bireyin istedigi, kendine uygun isi bulmakta
giiclik yasamasi, iilkenin issizlik durumu, is imkanlarmin yetersizligi gibi

karsilasilan zorluklarin olmasidir.

Choi ve arkadaglariin (2011) da belirttigi gibi kariyer belirsizligi ve bilgi eksikligi
kariyer stresinin bir boyutudur. Herr (1989), yiliksek seviyedeki kariyer belirsizligi ve
is doyumsuzlugunun yiiksek seviyede fiziksel ve psikolojik stres ile iligkili oldugunu
belirtmektedir (akt. Niles ve Harris Bowlsbey, 2013). Fakat Sagdi¢ ve Demirkaya’
nin (2009) arastirmasina bakildiginda bazi 6grencilerin kariyerleriyle ilgili bir
planlarinin  olmadigr  goriilmektedir. Ogrencilerin  gelecege yonelik kariyer
planlarinin olmamasinda ise yabanci dil egitimindeki yetersizlikler, kariyer
gelisimine yonelik danisman ve yonlendirici eksikligi, maddi olanaksizliklar ve bir

an once is hayatina atilma istegi etkili olmaktadir.
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Schein’e gore (1990) kariyer stresinin kaynaklari arasinda; issizlik, okuldan ise
gecisle birlikte her meslekte ortaya ¢ikan gergeklik soku yer almaktadir. Orta yas ve
orta kariyer doneminde kisisel ve aile sorunlarinin kariyeri etkilemesi, isle ilgili
degisiklikler, birlesmeler, devralmalar, erken emeklilik imkanlarinin olmamasi,
baska bir yerde yeniden ise baslamanin zorlugu gibi nedenler diger kariyer stresinin
nedenleri arasindadir. Emeklilikte de finansal acidan glivende olma ihtiyaci, is
hayatindan ev hayatina gegmeyle beraber bu yeni yasam diizenine ayak uydurabilme
yasanmas1 muhtemel kariyer stresi kaynaklaridir. I¢ ve dis kariyer siireci de kariyer
stresinin nedenleri arasindadir. I¢ kariyer, gelecekte hangi beceri ve bilgi araclarna
ihtiya¢ duyulacagimi bilinememesi gibi nedenlerle calisanlarin hayatlar1 boyunca
kendi meslekleriyle ilgili degisen is kosullarina uyum saglamalart siirecidir. Dis
kariyer ise bir kisinin belirli bir meslege girme ve onu ge¢me yolunda attig1 adimlar,
bir kisinin genellikle bir 6zge¢mis haline getirdigi seyler olarak diisiiniilebilir. Hem
ic hem de dis kariyerle ilgili degisiklikler, kariyerle ilgili yeniden planlamalar

kisacas1 kariyer yonetimi de birey i¢in stresli bir siirectir.

Bireyin kariyer olgunluguna, yeterli mesleki bilgi ve beceriye sahip olmamasi gibi
kisisel durumlarin yaninda iilkenin i¢inde bulundugu ekonomik durum, is imkanlari,
teknolojik ilerlemeler ve degisen mesleki tanimlar gibi c¢evresel faktorler kariyer
stresi lizerinde etkili olabilmektedir. Ayn1 zamanda bir meslege yerlestikten sonra ise
uyum siireci, isle ilgili yasanan zorluklar, pozisyon degisiklikleri gibi meslek ici
zorluklarla beraber aile yasantis1 ve i uyumu gibi bir¢ok durum da kariyer stresinin
nedenleri arasinda yer aldig1 sdylenebilir. Ciinkii kariyer siireci uzun ve karmasik bir
stireci kapsamakta ve bir¢ok durumdan da etkilenmektedir. Niles ve Harris
Bowlsbey’in (2013) de belirttigi gibi bir yasam alaninda karsilasilan zorluk diger bir
yagam alan1 lizerinde etkili olmaktadir ve yayilan etki iziici ve olumsuz
olabilmektedir. Ornegin issizlik sorunuyla kars1 karsiya kalan birey icin bu durum

aile yasaminda da farkli sorunlar yagamasina neden olabilmektedir.

2.1.5. Yilmazhk kavrami. Bu bdliimde yilmazligin tanimina ve yilmazlikla

iligkili kavramlara yer verilmistir.
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2.1.5.1. Yilmazhigin tamimu. Ingilizce bir kelime olan “Resilience”mn Tiirkge
de farkli kullanimlar1 bulunmakla birlikte alan yazinda ilk defa Ogiilmiis (2001)
tarafindan “yilmaz” olarak kullanilmustir. Tiirkiye de yapilan farkli arastirmalar
incelendiginde “resilience” kavrami, psikolojik saglamlik (Gizir, 2007), kendini
toparlama giicii (Terzi, 2006) ve yilmazlik (Cakar, Karatag ve Cakir, 2014; Giirgan,
2006) olarak Tiirk¢eye g¢evrilmis ve kullanilmistir. Bu arastirmada ise Yilmazlik

Olgegi kullanldig1 igin “y1lmazlik” kavrami tercih edilmistir.

Yilmazlik kavrami; Latince “resiliens” kokiinden tiiremistir, bir maddenin elastik
olmasi ve aslina kolayca donebilmesini ifade etmektedir (Greene, 2002). Yilmazlik
kavrami, insanin asir1 travmanin istesinden gelme kapasitesine ve/veya normalin
altindaki yasam olaylar1 kiimesi karsisinda dayanma kapasitesine vurgu yapmasi
nedeniyle stres arastirmalarinda O6nemli bir kavramdir (McCubbin, 2001). Ayni
zamanda yilmazligin hastaliklardan, olumsuz durumlardan, psikolojik sorunlardan
veya stresli durumlardan hizlica kurtulabilme, iyilesme ve kendini toparlayabilme
giicii olarak da tanimlandig1 goriilmektedir (Dogan, 2015). Fraser, Richman ve
Galinsky (1999) yilmazligi “olaganiistii durumlara uyum saglama, zor kosullar
altinda olumlu ve beklenmedik basarilar elde edebilme ve sira dist kosul ve
durumlara uyum saglama becerisi” olarak tanimlamaktadirlar. Bu kavram igerisinde
iki dnemli durumu igerir birincisi 6nemli tehdide veya ciddi sikintiya maruz kalma;
ikincisi gelisim siirecine yonelik biiyiik saldirilara ragmen olumlu adaptasyonun
basarilmasidir (Becker, Cicchetti & Luthar, 2000). Yilmazlik, ilk basta tiimiiyle
yikict olarak hissedilen yasamdaki olumsuzluklara karsi yeniden toparlanabilme
giiciine sahip olma anlamma gelir. Yilmaz kisiler, hayat diizenleri bozuldugunda,
duygulariyla saglikli yollardan basa cikabilen kisilerdir. Incitildiklerinde ve rahatsiz
edildiklerinde; kendilerine iiziintii, 6fke, kaybolmusluk ve saskinlik gibi duygular
yasamay1 miisaade etmekle birlikte bunun kalic1 duygusal bir duruma gelmesine izin
vermezler. Yilmazlik, bireylerin beklenmeyen olumsuz bir durumdan sonra
diizelmenin yaninda oncekinden daha giiglii bir hale gelmesidir. Yilmaz bireyler
zorluklardan sonra daha da giiclenmeleri nedeniyle genellikle énemli zorluklarla,
diger bireylere gore daha kolay basa ¢ikarlar. Kendileri i¢in bozulan hayatlarini yeni
bir sekilde tekrardan olusturmay1 timit ederler ve zorluklarin iistesinden gelmek icin

cabalariyla yeni giiglerin gelismesini saglarlar (Uniivar, 2012). Yilmaz bireyler, bir
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stres veya olayr yeniden kavramsallastirma yetenegi ile yasam olaylarmin olumsuz
etkilerini hafifletebilirler (McCubbin, 2001). Yilmazlik, 6énemli sikintilar karsisinda
olumlu adaptasyon siirecini kapsayan dinamik bir siirectir. Yilmazlik kavraminin
cesitli tanimlarinda; “risk ve/veya zorluk”, “olumlu uyum goOsterme, bas etme,
yeterlik” ve * koruyucu faktdrler” olmak iizere ii¢ temel ortak noktanin oldugu ifade
edilmektedir (Isik, 2016). Yilmazlik tanimlari incelendiginde yilmaz bireylerin zorlu
bir yasam olay1 karsisinda diger kisilere gore daha fazla bas etme becerisi sergiledigi
miicadele etmeyi tercih ettikleri goriilmektedir. Bu bireylerin zor durumlar karsisinda
kendilerine olumsuz duygular1 yasama firsat1 verdikleri ve karsilagilan zorlukla bas

etme siirecinin sonucunda bu durumdan giiglenerek ¢iktiklar: goriillmektedir.

2.1.5.2. Yilmaz bireylerin ozellikleri. Aricioglu ve Capan (2014), yilmazhig
yilksek olan bireylerin dissal yiikklemelerden ziyade igsel yiliklemeler de
bulunduklarini, gelecek i¢in planlamalar yapabilme yeteneklerinin oldugunu, endiseli
durumlar karsisinda miicadeleci olduklarini, yiiksek motivasyonlu olduklarini, yeni
bir duruma kolayca uyum saglama becerisine sahip olduklarini, duygularinin
farkinda ve bu duygu durumlarini yonetme becerisine sahip olduklarini, 6z saygi, 6z
giiven ve kendini kabul gibi kendine yonelik algilarmin yiiksek oldugunu, iletigim
becerilerini iy1 oldugunu, travmatik ve stresli durumlar karsisinda giiclii kalabilen,

miicadele edebilen kimseler oldugunu ifade etmislerdir.

Yilmazlikta koruyucu bazi bireysel faktorler vardir ve yilmazlikla ilgili yapilan
arastirmalarda belirtilen bu 6zelliklerden bazilarinin, igten denetim odakli olmak,
problem ¢dzme becerisine sahip, 6z saygisi yiiksek, iy1 bir iletisim becerisine sahip,
olumlu benlik algisina sahip, zorluklar karsisinda yilmayan, pes etmeyen,
miicadeleci, igsel yiiklemeler yaparak kendini gelistiren ve empati becerisinin yiiksek

olmasi gibi kisisel 6zellikler oldugu goriilmektedir (Giirgan, 2006).

I¢ kontrol odag1 ya da kisinin hayatin sekillendiren kuvvetlerin biiyiik dlciide kendi
kontrolii dahilinde oldugu inancina sahip dgrenciler dis yonelimli 6grencilere gore
stresli durumlarda daha iyi basa ¢ikmaktadirlar. Strese kars1 korunmada kisilerarast

becerilerin rolii etkili olmaktadir. Sinifta popiiler olan 6grencilerin strese karsi daha
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dayanikli oldugu goriilmiistiir. Zeki ¢ocuklar ise cevrelerine karsi daha hassas

olmalar1 gibi nedenlerle strese karsi daha duyarli olabilmektedirler (Luthar, 1991).

2.1.5.3. Yilmazlhikta risk ve koruyucu faktorler. Yilmazlik; kisisel ozellikler,
dayaniklilik, uyumluluk gibi farkli yapilarin gelisimini ayni zamanda da risk ve
koruyucu faktorleri de kapsamaktadir. Bu nedenle yilmazlik degerlendirilirken,
cevreye uyum, zorlu durumla bas edebilme becerisi gibi bir¢ok durum ele alarak
degerlendirilmektedir (McCubbin, 2001). Literatiirdeki baz1 tanimlara gore risk ve
koruyucu faktorlerin etkilesim i¢inde oldugu belirtilmektedir. Risk faktorleri, birey
icin zorlayici-giic yasam kosullar1 ve olaylart olup kisiyle ve gevresiyle iligkili
zorluklar olmak iizere iki baslikta ele alinmistir. Koruyucu faktorler ise olusan bu
olumsuz kosullara ve olaylara kars1 destekleyici, tedavi edici bir gorev
tistlenmektedir. Bu koruyucu unsurlar bazen kisisel 6zellikler olurken bazen de okul,

aile ve toplum tarafindan olugmaktadir (Demirbag, 2010).

Risk ve koruyucu faktérler her bireyde farklilik gosterebilmektedir. Cocuklukta bir
risk faktorii veya stres faktorii olarak diisiliniilebilecek sey, yetiskinlerin karsilastig
stres faktorlerine gore ¢ok farkli olabilir. Ayrica, diinya hakkinda daha fazla tecriibe
ve bilgi birikimi kazandik¢a bu stres faktorleriyle nasil basa ¢ikabilecegi veya uyum
saglayabilecegi de zaman i¢inde degisebilir. Gii¢lii baglar1 olan bir aile ortami, giiclii
bir dini inang, gen¢ yaslarda koruyucu faktor olabilirken ergenlik donemindeki
isyankarlik ise bir risk faktorii olabilir. Kiiltlire gore aile yaninda olmak koruyucu bir
faktor olabilirken farkli bir kiiltiirde aileden ayr1 olmak bagimsizlik olarak
tanimlanabilecegi icin farkli kiiltiirlere gore ailenin koruyucu 6zellikler arasinda olup
olmayacag1 degisiklik gostermektedir. Zamanla bireylerin sahip oldugu kisilik
ozellikleri ve ¢evresel faktorlerde degisebilecegi i¢in risk ve koruyucu faktorlerde

degisebilmektedir (McCubbin, 2001).

Yilmazlik siirecini daha iyi anlayabilmek i¢in yilmazlikla ilgili risk ve koruyucu

faktorlerin bilinmesi 6nemli goriilmektedir.

2.1.5.3.1. Risk faktorleri. Risk terimi belirli, klinik, biyolojik, bilissel,

duyussal ya da duyusal bozukluklar1 (6rnegin fiziksel engel, zihinsel gerilik, otizm,
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isitsel bozukluk gibi) olan ¢ocuklarin zorladiklari durumlar i¢in kullanilmamaktadir.
Risk, tek basmma ya da diger faktorlerle bir araya gelerek cocugun basarisizlik
ihtimalini arttiran ¢evresel faktorler anlamima gelmektedir (Dryden, Howard &

Johnson, 1999).

Yilmazligin ortaya ¢ikmasinda risk ana faktor konumundadir. Herhangi bir 6rseleyici
yasam olayina maruz kalmayan fakat yasamin farkli alanlarinda basarili olan bireyler
saglam (resilient) degil yalmizca yeterli (competent) veya basarili (successful)
bireyler olarak nitelendirilmektedirler (Becker, Cicchetti & Luthar, 2000).
Yilmazligin ortaya g¢ikabilmesi i¢in bireyin zorlayici bir durumla veya bir riske
maruz kalmasi ve siire¢ sonunda da duruma uyum saglayarak tiim zorluklara ragmen

yasaminin farkli noktalarinda basari elde etmesi gerekmektedir (Gizir, 2007).

Bu nedenle yilmazlikla ilgili risk faktorlerinin yiiksek oldugu kosullarda yasayan
bireylerin bilinmesi veya riskin miktarmin yiiksek oldugu durumlara uyum
saglayabilmeyi basarmis kisilerin incelenmesi gereklidir. Risk unsurlari
arastirmalarda igsel (bireysel) ve dissal (ailesel/cevresel ve toplumsal) olmak iizere

iki baslikta ele alinmuastir.

Yilmazlikla iligkili igsel (bireysel) risk faktorleri arasinda: prematiire dogum,
yasamda karsilagilan olumsuz hadiseler, kronik hastaliklar (Gizir, 2007) aymn
zamanda 13-19 yaslarinda anne olma, okula uyum saglayamama, okulda basarisizlik,
okulu birakma yer almaktadir (Giirgan, 2006).

Yilmazlikla iligkili digsal (ailesel/cevresel ve toplumsal) risk faktorleri arasinda:
bireyin annesinin babasmin hastaliklar1 ve psikopatolojisi, ilgisiz anne baba
tutumlari, kotii ¢ocuk yetistirme yontemleri, bosanma, ebeveynlerin ayr1 yasamasi,
aile sikintilar1 ve evsizlik gibi ailesel/cevresel durumlar yer almaktadir. Diisiik sosyo-
ekonomik diizey, yoksulluk, cocuk ihmali ve istismari, savaslar, dogal afetler ve
toplumsal siddet gibi toplumsal durumlar yer almaktadir (Giirgan, 2006; Gizir,
2007). Goriilmektedir ki birgok risk faktorii yilmazligin olusmasi iizerinde etkili

olmaktadir.

2.1.5.3.2. Koruyucu faktorler. Risklerin kiimiilatif olarak tanimlandig1 gibi,

koruyucu faktorlerin bireylerin yasamlarinda ayni kiimiilatif etkiye sahip oldugu
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goriilmektedir. Bir ¢ocugun hayatinda ne kadar koruyucu faktor varsa zorluklar
karsisinda direng gosterme olasiligi da o kadar yiikselmektedir (Dryden vd., 1999).
Koruyucu faktorler, riskli durumlar karsisinda maruz kalinan olumsuz etkiyi
azaltmaya yarayan ve bireyin gelisimsel ihtiyaglarmin karsilanmasina yardimei
bireysel, ¢evresel ve toplumsal degiskenleri ifade etmektedir (Mangham, McGrath,
Reid & Stewart, 1999 akt. Terzi, 2006). Bireyin i¢inde bulundugu c¢evredeki
koruyucu faktoérler hem bir sorunla karsilasmayr onlemekte hem de problemli bir
durumun birey {lizerindeki etkisini azaltmakta, bireyin fiziksel ve duygusal iyi
olusunu arttiracak davranislari, tutumlar1 ve bilgilerini giiclendirerek zorluklar
karsisinda miicadele etmesini kolaylagtirmaktadir (Romano & Hage, 2000, akt. Terzi,
2006).

Garmezy (1987), yilmazlikla 1ilgili koruyucu faktorleri ii¢ baglhik altinda
degerlendirmektedir. Birinci koruyucu etmen, bireyin kendisine giiveni, iginde
bulundugu sosyal ¢evresine karsi duyarlilign ve her tirlii konuya iligkin
iyimserligidir. Ikinci koruyucu etmen, Onceligin aile olmasiyla beraber cevreyle
kurulan aktif iletisim sayesinde digerlerinin destegi ve yonlendirmesidir. Ugiincii
koruyucu etmen ise sosyallesme siirecinin katkist olan sinerjinin ve karsilikli

koruyuculugun hissedilmesidir (akt. Ozday1, 2016 ).

Sosyal hayat sayesinde kurulan kisiler arasi iliskiler bireyin kendine gilivenini
arttirmakta ve ihtiyag hissetmesi halinde destek alabilecegi kisilerin oldugu
rahatligin1 vermektedir. Bu sebeple de birey zorlanmasi halinde ona destek olacak
kisilerin de oldugunu diisiinerek kendine daha fazla giiven duyacak ve daha fazla
olumlu, motivasyonlu olarak sikintilarla miicadele edebilecektir. Kisaca sosyal ¢evre
bireyin yetersiz kalmasi durumunda ona destek kaynaklari olusturmaktadir ve

zorlugun iistesinden gelebilecegi inanci vermektedir (Ozdayi, 2016).

Haynes (2005), yilmaz gencleri diger genglerden ayiran sosyal, duyussal ve
biligsel/akademik o6zelliklerinin oldugunu belirtmistir. Yilmaz genglerin sosyal
ozellikleri arasinda, sosyal becerileri daha gelismis olmasi, arkadaglik kurmakta daha
iyl olmalar1 ve digerlerine gore daha olumlu iliskiler kurmada yetenekli olmalari,
sOzli iletisim kurmada ve ihtiyac¢ halinde yardima ulasmada daha iyi olmalar1 gibi

ozellikler yer almaktadir. Yilmaz genclerin duygusal o6zellikleri arasinda, yiiksek
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Ozgliven, yiiksek 6z yeterlilik duygusu, duygu farkindaligi ve duygulart yonetebilme
becerisi, yeni bir duruma uyum saglayabilme becerisi ve kaygi verici zorlu durumlar
karsisinda dayanikli olabilme gibi ozellikler yer almaktadir. Yilmaz genclerin
biligsel/akademik 6zellikleri arasinda; basaracaklarina dair motivasyonlarinin yiiksek
oldugu, gelecegi planlama konusunda kabiliyetli olduklari, stres verici zor
durumlarla dogru bas etme stratejileri kullanabildikleri, ig¢sel yiiklemeler(sans,
yetenek vb.) yapabildikleri daha az digsal yiiklemeler (¢aba vb.) yaptiklari, i¢inde
bulundugu ¢evresini sekillendirirken ¢evresindeki bireylerin yararini diisiindiikleri ve

onlar1 bu amagla sekillendirip harekete gegirdikleri goriilmektedir (akt. Giirgan,
2006).

Yilmazlikta risk faktorlerinin igsel (bireysel) ve digsal risk faktorleri olmak iizere iki
baslikta eli aldig1 goriilmektedir. Yilmazlikla ilgili arastirmalarda ele alinan bazi igsel
(bireysel) faktorler arasinda sosyal yeterlilik, etkili problem ¢6zme becerisine sahip
olmak, bagimsizlik, iyimserlik, umutluluk, iyimserlik, 6z yeterlilik, yiiksek 6z saygi,
mizag ve i¢ kontrol odagi yer almaktadir. Bu bireysel 6zellikler gelistirilebilen az ¢ok
bir¢ok insanda da bulunan o6zelliklerdir. Bu 6zellikler, daha ¢ok zorlu durumlarda
ortaya cikan, bireyin bu zorlukla miicadelesini kolaylastiran, bireyin bagkalariyla
iletigsim kurabilmesini saglayan, olasi zorlu durumlar1 6ngérebilmeyi ve tedbir almay1
saglayan Ozelliklerdir. Burada 6nemli olan ise diger durumda bireyin sahip oldugu bu
ozelliklerini destekleyecek ve gelistirebilmesini saglayacak ortamin olmasidir

(Giirgan, 2006).

Digsal koruyucu faktorlere bakildiginda yetkin ebeveyn, iyi bir aile ortami,
diizenlenmis ev cevresi, anne babanin egitim diizeyi, destekleyici ebeveyn tutumu,
ailenin ¢ocuga yonelik hem yliksek hem de gergek¢i beklentilerinin olmasi aile
icindeki koruyucu faktorler arasindadir. Yakin iliskiler, toplumla barisik aile cevresi
ve yakin iligkilerin varligi, aile ve iligkiler i¢cindeki koruyucu faktorler arasindadir.
Etkili okul, toplum yanlis1 kurumlar (okul, kuliipler, genclik merkezleri, genclik
organizasyonlar1 vb. ), giivenli ¢evre, sorunlarin ¢éziimiinde isbirlik¢i etkin mahalli
kosullar, yeterli sosyal hizmetler ve halk sagligi hizmetlerinin varligi, toplum

icindeki koruyucu faktorler arasinda yer almaktadir (Demirbas, 2010; Gizir, 2007).
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Dissal koruyucu faktorler okul, aile, toplum gibi ti¢ farkli baslik altinda toplanabilir.
Bu ii¢ boyut birbiriyle etkilesim halinde ve birbirini destekler niteliktedir. Ug
boyuttan birinde yasanilan eksiklik diger alanlar1 da olumsuz etkileyecektir. Bu
sebeple {i¢ alandaki faktorlerin iglev géormesi yilmazlik i¢in 6nemlidir. Fakat bireysel
koruyucu faktorler digsal koruyucu faktorler kadar kolay korunmamaktadir. Cilinkii
bir¢ok kisi veya kurumun etkisi s6z konusudur. Eger ki i¢sel faktorler kadar dissal
faktorlerinde etkililigi saglanirsa yilmazligin gelismesi i¢in en uygun kosullarin

olusmasi saglanmis olur (Giirgan, 2006).

2.1.6. Oz yeterlilik kavrami. Bu béliimde 6z yeterliligin tanimina ve 6z

yeterlilikle iligkili kavramlara yer verilmistir.

2.1.6.1. Oz yeterliligin tanmimi. Sosyal Ogrenme kuramcilarindan Bandura
(1977) Self efficacy (0z yeterlilik) kavramini ortaya atmistir (Kuzgun, 2017). Bandura
(1994), 6z yeterliligi, “bireyin belli bir performansit meydana getirmesi i¢in gerekli
etkinlikleri organize edip basarili bir bi¢imde yapma kapasitesine iliskin inanc1”
olarak tanimlamistir. Bu kavram Tiirkgede bir 6l¢iide azimli ve kararli olma seklinde
ifade edilebilir. Oz yeterlilik, kisinin kendi yetenekleri sayesinde cevreyi etkileyerek
engelleri agsacagi ve sonucunda hedefine ulasabilecegi inanci olarak tanimlanabilir
(Kuzgun, 2017). Oz yeterlilik bireyin potansiyel zorluklarla miicadeleyi ya da belli
bir alandaki davranigi sergileyebilecegine dair kisisel inanci olarak tanimlansa da
temelde insanin kendini gergeklestirmesini saglayan igsel bir kaynaktir (Avci
Temizer ve Erol, 2016). Oz yeterlilik, bireyin istedigi bir alanda basarili
olabilecegine dair inanci olarak tanimlanirken genel 6z yeterlilik, daha genel bir
anlamda bireyin yasam kosullariyla basa ¢ikabilecegine dair inancidir (Kalayci
Kirlioglu, 2019).

Azar (2010), 6z yeterliligin, bireyin becerilerinin bir fonksiyonu olmadigini bireyin
kendi becerilerine ya da becerisine giivenerek yapabileceklerine dair kisisel yargilar
oldugunu belirtmistir. Oz yeterlilik bireyin ulasmak istedigi hedef igin harekete
gecmesinde etkilidir. Ozellikle ilk defa bir becerinin kazanilmasinda ve

Ogrenilmesinde ayni zamanda Ogrenilenin veya kazanilan becerinin hayata
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aktarilmasinda kritik bir 6neme sahiptir (Kotaman, 2008). Yiiksek (olumlu) 6z
yeterlilik bireyin bir isi yapmak i¢in harekete gecmesini saglarken tam tersi diisiik
(olumsuz) 6z yeterlilik algis1 da bireyin harekete ge¢gmesini engellemektedir (Avci
Temizer ve Erol, 2016). Oz yeterliligin bireyin davranislarinda giidiileyici bir durum
oldugu goriilmektedir. Birey bir davranisi yapmak icgin giidiilenirse davranig

sonucunda basariya ulasma ihtimali yiikselmektedir (Zararsiz, 2012).

Oz yeterlilik inanc1 bireyin davranislarmni, bir is karsisinda gosterecegi cabay, isle
ilgili edinimlerini dogrudan etkiledigi i¢in basarili bir performans sergileyebilmek
icin bireyin 6z yeterlilik inancinin yiiksek olmasi gerekmektedir (Kiremit, 2006).
Yiiksek 6z yeterlilik inancina sahip bireyler yeteneklerine giivenirler zor durumlari
bir tehdit olarak algilaylp kagmak yerine iistesinden gelinmesi gereken zorluklar
olarak algilarlar. Basarisizliklarinin nedeninin yeterli ¢aba sarf etmediklerine ya da
yeterli bilgi ve beceriye sahip olmadiklarina baglarlar. Bu bireyler kendilerini hizla
toparlayip bu siirecte ¢abalarmi daha da arttirirlar (Bandura, 1994). Ornegin yazma
becerilerine glivenen dgrenciler, yazma 6devlerinde yliksek notlar beklerken tersine
yazma becerilerinden siiphe duyan Ogrenciler yazmaya baslamadan once diisiik
puanlar almay1 beklerler. Ornekten de anlasilacag: iizere 6z yeterlilik 6grencilerin
akademik yeterliliklerinin gelistirilmesinde rol oynar (Pajares & Schunk, 2001). Oz
yeterlilik diisiincesiyle olaylara yaklasim, kisisel basar1 saglar, stresi azaltir ve
depresyona kars1 savunmayt arttirir fakat bireylerin 6z yeterlilik inanglar1 zayif ise bu

durumda stres ve depresyon yasamalart muhtemeldir (Bandura, 1994).

2.1.6.2. Oz yeterlilik inancinin kaynaklari. Oz yeterlilik inanglar1; insanlarin
kendilerini nasil hissettiklerini, diistindiiklerini, kendilerini nasil motive ettiklerini
(Bandura, 1994), bireylerin istedikleri hedeflere ulagsmak i¢in ne kadar gayret
gostereceklerini, bu siirecte karsilagtiklar1 giicliiklerle ne kadar siire bas
edebileceklerini ve basarisizlik durumunda nasil tepki vereceklerini etkilemektedir
(Cubukg¢u ve Girmen, 2007). Oz yeterlilik inancinin dért ana kaynag: vardir. Bunlar
bireyin kendi deneyimleri, sosyal modellerin sagladigi dolayli deneyimler, sosyal

ikna ve fizyolojik durumlardir (Bandura, 1994;1989).
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En etkili yol bireyin kendi deneyimleridir. Eger birey basarili bir deneyim gegirdiyse
bu 0z yeterlilik inancini arttiracaktir. Basarisizliklar ise 6z yeterlilik inanct tam
olusmadan oOnce gergeklestiyse 0z yeterlilik inancini zayiflatir. Fakat kolayca
basariya ulasilmigsa bu durum bireylerde hizli bir sonug¢ beklentisi olusturur ve bu
beklentide bireylerin ¢abuk vazgegmesine neden olabilir (Bandura, 1994;1989).
Bireyin basarilar1 onda 6diil etkisi olusturmaktadir ve benzer durumlarda tekrar
basar1 elde edebilecegini dair bireyin inancinin gelismesini saglamaktadir (Arslan,
2019). Genel 6z yeterlilik inanci lizerinde de bireyin yasaminda karsilastigi basarili

ve basarisiz tecriibeleri etkili olmaktadir (Chen, Eden & Gully 2004).

Oz vyeterlilik inanglarin1 olusturmanin ve giiclendirmenin diger yolu sosyal
modellerin sagladigi dolayli deneyimlerdir. Baska insanlarin c¢abalarini goriip
basarili olduklarin1 gézlemlemek bireyin kendisinin de basarili olabileceklerine dair
inancini arttirmaktadir. Fakat digerler bireylerin yiiksek caba gostermelerine ragmen
basarisiz  olduklarin1  gbzlemlemek kendilerine dair yeterlilik inanglarinin
zayiflamasina ve c¢abalarinin azalmasina neden olur. Model alinan kisiyle benzer
yonler ne kadar fazla olursa bireyin 6z yeterlilik inanci lizerindeki etkisi de daha
fazla olur. Birey model aldig1 bireylerden yeni bilgiler 6grenir, farkli diistinme
becerisi kazanir ve yeni stratejiler edinir. Bu yeni deneyimler de bireyin 6z yeterlilik

inanglari iizerinde etkili olur (Bandura, 1994;1989).

Sosyal ikna, 6z yeterlik inanglarinin tg¢iincli kaynagidir (Bandura, 1994). Bireyin
cevresindeki insanlar, kisinin basarisinin ya da basarisizlik durumunun kasisin da
sozel ikna yoluyla kisiyi cesaretlendirebilir ve gayretinin artmasini saglayabilirler.
Bu durum bireyin kendine olan inancinin artmasina katki saglar (Altinparmak, 2018).
Etkinliklerde basaril1 olabileceklerine sozlii olarak ikna edilen kisiler, kendilerinden
sliphe duysalar ve problemler yasasalar da kisisel eksikleri {izerinde eskisine gore
daha az dururlar ve basarmak i¢in daha fazla ¢apa gosterirler. Fakat sosyal ikna ile
bireyin gercek¢i olmayan yeterlilik inanglar1 basarili deneyimlerle desteklenmezse
zayiflar. Tkna ediciler arttikca bu durum bireylerin daha fazla ¢aba harcamasina ve
becerilerini gelistirmesine tesvik eder buna bagli 6z yeterlilik inanglarinin artmasina
katk1 saglar. Eger bireyler yetenekli olmadiklarina ikna olurlarsa potansiyellerini
gelistirmekten vazgecme ve zorlu durumlarda kolayca pes etme egiliminde olurlar

(Bandura, 1994;1989). Kadin ve erkekler farkli toplumsallasma siirecinde olduklari
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icin c¢evrenin kadin ve erkefin yaptigt davranislara verdigi tepkiler farkli
olabilmektedir ve bu nedenle de bireyler kendilerini farkli alanlarda ve diizeylerde

yetkin gormektedir (Kuzgun, 2017).

Yeterlilik  inanglarinin  dordiincii  kaynagi  fizyolojik durumdur. Yorgunluk,
uykusuzluk, kaygi, stres ve ruh hali gibi psikolojik durumlar 6z yeterlilik inancinin
diger kaynaklar1 arasmdadir (Israel, 2007). Ornegin pozitif ruh hali algilanan 6z
yeterliligi arttirir, umutsuz ruh halini ise algilanan 6z yeterliligi azaltir. Bireylerin
yeterlilik inanglarini arttirmak igin stres tepkilerini azaltmak, olumsuz duygusal
egilimlerini azaltmak ve fiziksel durumlarini yanlis yorumlamalarini diizeltmek
gerekir. Ciinkii 6nemli olan duygusal ve fiziksel tepkilerin yogunlugu degil bunlarin
nasil algilandig1 ve yorumlandigidir. Yeterlilik duygusu yiiksek olan kisiler duygusal
durumlarinin ~ enerjilerini  arttiracagim1  ve  performansini  kolaylastiracagini
diistiniirken kendinden kusku duyan kisiler bu duygusal uyarimlarinin enerjilerini ve

performanslarini diigiirecegine inanmalart muhtemeldir (Bandura, 1994;1989).

2.1.6.3. Oz yeterliligin birey iizerindeki etkileri. Oz vyeterlilik inanglari
bireylerin duygularini, diislincelerini ve davraniglari {izerinde etkilidir. Bireylerin 6z
yeterlilik inanclart farkli sekillerde biligsel, motivasyonel, duygusal ve se¢im

stirecleri iizerinde etkili olur (Bandura, 1994).

Bilissel siireclere etkisi: Bireyler 6z yeterlilik inancglarini olustururken oncelikle
deneyimlerini biligsel bir siizgegten gecirirler ve sonrasinda bu inanglart sekillenir
(Giines, 2016). Bir¢ok eylem tarz1 oncelikle diisiincede diizenlenir. Insanlarmn
yeterliliklerine olan inanglari, insa ettikleri ve prova ettikleri beklenen senaryo
tiirlerini sekillendirir. Yeterlilik duygusu yiiksek olan bireyler olumlu kilavuzlar ve
basarili olacaklarina dair senaryolar iretirler. Yeterliliklerinde siiphe edenler
basarisizlik beklentisi iginde olurlar daha ¢ok ¢ikabilecek olumsuzluklar tizerinde
dururlar ama birey kendisinden siiphe duyarken basarili olmasi zordur (Bandura,
1994). Yiiksek 6z yeterlilikteki bireyler, daha fazla biligsel kaynaklara ve daha cesitli
stratejilere sahiptirler. Bu bireyler sorumluluk alanindaki durumlar1 yonetme
konusunda daha basarilidirlar (Yalgmn, 2016). Altimparmak (2018), 6z yeterliligi

yiiksek bireylerin, zorlanmalar1 durumunda ¢o6ziim odakli olduklarini, etkin
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diistinebildiklerini ve farkli ¢oziim yollarin1 denediklerini fakat 6z yeterliligi diisiik
olan bireylerin daha ¢ok olumsuz diisiinmeye meyilli olduklarini, kendilerini yetersiz
hissettiklerini ve bunun da daha az gayret gostermelerine neden oldugunu
belirtmistir. Diistik 6z yeterlilik inancindaki kisiler yeteneklerinden siiphe duyarlar.
Farkli durumlarin ger¢ekte oldugundan daha zor oldugunu diisiiniirler. Bu sebeple

basaracaklarina dair inanglari1 da daha diigiiktiir (Pajares & Schunk, 2001).

Motivasyonal siireclere etkisi: Oz yeterlilik inanci, motivasyon iizerinde kilit bir rol
oynar. Insanlar hedefler belirler ve gelecekleri i¢in eylem planlar1 olusturur bu
stirecte de kendilerini motive eder, eylemlerini tahmin ederek ydnlendirir ve
yapabileceklerine dair inang gelistirir (Bandura, 1994). Eger bir kisinin bir isi
basaracagina dair inanci yiiksekse bu durum onun motivasyonunu da yiikseltmektedir
(Avct Temizer ve Erol, 2016; Kotaman, 2008). Kariyer tercihleri siirecinde basarilt
olacagi inancina sahip bireylerin de bir isi baslatmak i¢in daha fazla motivasyona

sahip olacaklari diistiniilebilir.

Bandura (1993), 6z yeterlilik inancinin motivasyona dort sekilde katkisi oldugunu
belirtmistir: birincisi, belirlenen hedefe ulasma azmi; ikincisi, bu siiregte gereken
caba; l¢linciisi, gilicliikler karsisinda azim ve dordiinciisii de hatalara karsi anlayig

gosterebilmektir (akt. Yalgin, 2016)

Duygusal siireclere etkisi: Insanlarin bas edebilme yeteneklerine olan inanglari
yasadiklari stres, depresyon ve motivasyon diizeyleri {izerinde etkilidir. Oz yeterlilik
algist stresorler lizerindeki kontrol algisinda etkilidir. Kontrol edebilme algis1 yiiksek
olan kisiler olumsuz diisiince kaliplar1 gelistirmezler. Ancak tehditlerle bas
edemeyecegini diisiinen bireylerin kaygi seviyesi yiikselir. Cevrelerini tehdit olarak
goriirler, olas1 tehdit durumlarini da normalden daha fazla biiyiitiirler, ger¢eklesmesi
diisiik durumlar i¢in bile endiselenirler. Algilanan basa ¢ikma 6z yeterliligi ve de
diisiince kontrol yeterliligi, kaygiyr ve kacinma davraniglarini azaltmada etkilidir

(Bandura, 1994).

Secim siireglerine etkisi: Bireylerin 6z yeterlilik inanglari, sectikleri faaliyetleri ve
ortam tiirlerini etkileyerek yasamlarinin izledigi yolu sekillendirir. Bu sekilde de
farkli yeterlilikler, ilgi alanlar1 ve sosyal aglar gelistirirler. Oz yeterlilik inanglari

kariyer secimi ve gelisimi siirecinde etkili olmaktadir. Bireylerin 6z yeterlilik
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inancglar1 ne kadar yiiksek olursa diisiindiikleri kariyer se¢enekleri de o kadar genis,
ilgisi o kadar fazla ve basarilar1 da o kadar biiylik olur. Se¢meyi planladiklari
meslekler icin kendilerini egitime daha iyi hazirlarlar (Bandura, 1994). Fakat 6z
yeterlilik inanci diigsiik bireyler bir isi baslama konusunda kendilerini yetersiz
hissederler ve istenilen alanda kendilerini yetenekli gérmezler. Bireyin bu kisisel
yiiklemeleri onlarin giidiilenmeleri, basarilar1 ve duygusal durumlar iizerinde etkili

olur (Cubukgu ve Girmen, 2007).

2.1.6.4. Kariyer yasami ve 07 yeterlilik. Geng yetiskinlik, insanlarin kalici
ortakliklar, evlilik iliskileri, ebeveynlik ve mesleki kariyerlerden kaynaklanan yeni
taleplerle basa ¢ikmay1 6grenmesi gereken bir donemdir. Daha 6nceki deneyimler ve
basarilar saglam bir 6z-yeterlik duygusu kazanmada etkilidir. Oz yeterlilige sahip
olmayan ve kendinden sliphe duyarak yetiskinlige girenler yetiskinlikte daha stresli
ve depresif olabilirler. Yetiskinlik yasaminda {iretken bir mesleki kariyere baslamak
birey i¢in onemlidir. Bu donemde bireylerin algiladiklar1 6z yeterlilikleri, mesleki
kariyerleri iizerinde etkili temel biligsel siirecleri, 6zyonetim ve kisilerarasi becerileri
kismen belirler. Bu durum, daha basarili bir kariyer hayatinin olusmasina katki saglar
(Bandura, 1994). Taylor ve Betz (1983), bireylerin mesleki karar verme siirecinde 6z
yeterliligin 6nemli oldugunu ¢iinkii 6z yeterliligi diisiik bireylerin mesleki kararsizlik

yasayabileceklerini belirtmislerdir (akt. Cakir, 2003).

Kariyer yasami {izerinde de etkili olan 0z yeterlilik, bireyin bir ige girip
girmeyecegine, yapmakta oldugu isi sonlandirip sonlandirmayacagi, isterse isi
sonlandirmak i¢in ne kadar emek vermesi gerektigi, engeller veya yikici durumlar
karsisinda ne kadar direnecegi iizerinde etkili olmaktadir. Meslek yasamu siirecinde
de 6z yeterlilik inanc1 yiiksek bireyler bir isi yapmak i¢in giidiilenirken 6z yeterlilik
inanc1 distik bireyler basaramayacaklarina dair inanclar1 nedeniyle bir ise
girismekten uzak durabilmektedirler (Kuzgun, 2017). Ayni1 zamanda is yasami bireye
toplumsal statii saglamakla birlikte ailesine daha iyi imkanlar saglar ve bireyin yasam
doyumu {iizerinde etkilidir. Bu nedenle de is yagami bireyin beden ve ruh sagligiyla
yakindan iligkilidir (A. Baltas ve Baltas, 2013). Modern yasamdaki hizl1 teknolojik

degisikliklere, is degistirme ve mesleki faaliyetlerin yeniden yapilandirilmasinin
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gerekmesi gibi durumlarla etkili bir sekilde basa ¢ikabilmek i¢in bireylerin yiiksek
problem ¢dzme becerisine ve yiiksek 6z yeterlilige ihtiyaglar1 vardir. Ornegin yiiksek
0z yeterlilik inancina sahip kadinlar hem ailevi hem de mesleki rollerini daha iyi
yonetebilmektedirler. Fakat yiiksek 6z yeterlilik inancina sahip olmayan kisiler ise bu
siiregte daha fazla stresli olabilmektedirler (Bandura, 1994). Kadin ve erkeklerin
toplumsallagma siireci birbirinden farkli oldugu i¢in mesleklere dair yeterlilik

inanglar1 birbirinden farklilik géstermektedir (Ugurlu, 2007).

Kariyer yasaminda karsilagilan bir¢ok zorluk karsisinda yiiksek 6z yeterlilige sahip
bireylerin zorluklar1 asabileceklerine dair inanglarinin yiiksek olmast nedeniyle diger
bireylere oranla daha miicadeleci olduklar1 ve buna bagli daha az stres yasadiklar
goriilmektedir. Bu durum kariyer yasami i¢in yiiksek 6z yeterliligin 6nemli oldugunu

gostermektedir.

2.2. Tlgili Aragtirmalar

Bu boéliimde kariyer stresi, yilmazlik ve genel 6z yeterlilikle ilgili yapilmis
arastirmalara yer verilmistir.

2.2.1. Kariyer stresiyle ilgili arastirmalar. Bu boliimde kariyer stresiyle ilgili

yurt i¢inde ve yurt disinda yapilmis aragtirmalara yer verilmistir.

2.2.1.1. Yurt icinde yapilmis arastirmalar. Universitede 6grenim gdrmekte
olan 6gretmen adaylarimin kariyerleriyle ilgili olarak yasadiklari stres diizeylerinin ve
mesleklerinin gelecegine iliskin ongoriilerinin incelendigi bir aragtirma yapilmistir.
2017-2018 Egitim-Ogretim yilinda Kirkkale Universitesinde Rehberlik ve Psikolojik
Damigmanlik béliimiinde, Okul Oncesi 6gretmenligi boliimiinde ve Beden Egitimi
ogretmenligi boliimiinde 6grenim gdren 239 kisiyle yapilan ¢alismada “Kisisel Bilgi
Formu”, “Ac¢ik Uglu Soru Formu” ve “Kariyer Stresi Olcegi” kullanilmustir.
Aragtirma bulgularina gore; Ogretmen adaylarinin orta seviyede kariyer stresi
yasadiklar1 goriilmiistiir. Ogretmen adaylarinin yasi arttik¢a yasanan kariyer stresinde

azalmanin meydana geldigi sonucuna ulasilmistir. Arastirmada nitel bulgular
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incelendiginde 6gretmen adaylarinin atanamama, KPSS den atanmak i¢in yeterli
puani alamamak, yeterli kadro aliminin olmamasi, iicretli 6gretmen istihdamu,
formasyonlarin verilmesiyle artan mezun sayisi, meslegin gerektirdigi bilgi beceri ve
donanima sahip olmama alanlarinda kaygi yasadiklari goriilmiistiir. Atamalarda
yeterli alimin olmamasi nedeniyle Ogretmen adaylarmin %80’inin  kariyer
geleceklerine iliskin olumsuz diisiincelere sahip oldugu sonucuna ulasilmistir.

(Yilmaz, 2019).

Bozyigit ve Gokbaraz (2020) spor bilimleri alaninda 6grenim gdérmekte olan
tiniversite 6grencilerinin kariyer stresi kaynaklarini arastirmigtir. Arastirmada kariyer
stresi Olcegi ve kisisel bilgi formu kullanilmigtir. 2018-2019 egitim 6gretim yilinda
ogrenim gormekte olan 280 6grenciyle calisma yapilmistir. Ulasilan sonuglara gore,
bu boliimdeki 6grencilerin diisiik diizeyde kariyer stresi yasadiklar1 ve bu durumun
sporla ugrasan bireylerin stresle bas etme becerilerini siire¢ igerisinde grenmelerinin
etkili olabilecegi ifade edilmistir. Kariyer stresi dl¢geginde cinsiyete gore bir farklilik

goriilmemistir. Sinif diizeyi arttik¢a kariyer stresi puanlarinin arttig1 goriilmustiir.

Sahin’in (2011) 6gretmen adaylariyla yaptig1 bir arastirmaya gore 6gretmen adaylari
bu meslegi secerlerken bazilar isteyerek bazilari da zorunlu olarak se¢mislerdir.
Isteyerek secen kisiler alani sevdigi, ilgi duydugu, merak ettigi ve kolaylikla is
bulabilme diisiincesi, kisisel 6zelliklerini ve yeteneklerini uygun bulduklar: i¢in bu
meslegi sectiklerini sOylemiglerdir. Bu meslegi isteyerek se¢cmeyenlerde se¢cmek
zorunda kaldiklar1 i¢in, bagka bir alan i¢in puanlarinin yeterli olmadigini, acikta
kalmamak, bir meslek sahibi olmak, is bulma kolaylig1 veya is garantisi oldugu

diisiincesiyle sectigini belirtmistir.

Universiteli genglerin issizlik kaygilar1 ve psikolojik dayamklilik diizeyleri
arasindaki iligkiye bakildiginda issizlik kaygisi diizeylerinin cinsiyet ve
sosyoekonomik diizeylerine gore farklilasmaktadir. Kadinlarin “’istthdam daralmasi
ve isgilicli ihtiyacindaki azalmanin etkisi”, ¢gevre ve sosyal bask1”, kisisel karamsarlik
ve Ozgiiven eksikligi” ve niteliksel bilgi ve beceri eksikligi” konularinda erkeklere
gore daha fazla kaygili olduklar1 bulunmustur. Arastirmanin diger bir bulgusu igsizlik
kaygisinin dort alt boyutu (istthdamdaki daralma ve is giicii ihtiyacindaki azalmanin

etkisi, ¢cevre ve sosyal baski, niteliksel bilgi, kisisel karamsarlik ve 6zgiiven eksikligi
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ve beceri eksikligi) ile psikolojik dayaniklilik arasinda negatif yonde anlaml iligki
oldugudur. Psikolojik dayanikliligin igsizlik kaygisinin alt boyutlarint anlamh
diizeyde yordadigi goriilmiistiir (Bogazliyan, Bozgeyikli ve Tasgin, 2017).

Yiiksekogretimde egitim ve genglerin okullasma, issizlik oraniyla ilgili yapilan
arastirmaya gore is tecriibesine sahip Ogrencilerin is bulabileceklerine yonelik
kendine gilivenlerinin artmasiyla beraber kaygi ve umutsuzluklarinin da azaldigi
gorilmiistlir. Arastirmaya katilan 6grenciler issizlik lizerinde istihdam daralmasi ve
isgiicii ihtiyacindaki azalmanin, ¢evrenin ve sosyal baskinin, bireysel karamsarlik ve
Ozgiiven eksikliginin, niteliksel bilgi, beceri eksiliginin ve de psikolojik

dayanikliligin etkisi oldugunu ifade etmislerdir (Sezer, 2020).

Bireyler gelecege yonelik kariyer planlarinin olmamasinda yabanci dil egitimindeki
yetersizlikler, kariyer gelisimine yonelik danisman ve yonlendirici eksikligi, maddi
olanaksizliklar ve bir an once is hayatina atilma istegi etkili olmaktadir (Sagdi¢ ve

Demirkaya, 2009).

Kariyer stresinin bireyin psikolojik iyi olusuna ve iyimserlik durumuna etkisinin
incelendigi bir arastirma yapilmistir. Arastirma Siileyman Demirel Universitesi
fletisim Fakiiltesi Halkla iliskiler ve Tanitim boliimiinde 6grenim gérmekte olan 293
ogrenciyle yapilmistir. Arastirmada Kariyer Stresi Olgegi, Psikolojik Iyi Olus dlgegi
ve lyimserlik Olgegi kullanilmistir. Arastirma bulgularina gore kariyer stresi
tizerinde Ogrencilerin psikolojik iyi oluglarmin ve iyimserliklerinin etkili oldugu

goriilmiistiir (Giinay ve Celik, 2019).

Universite dgrencilerinin kariyer stresi diizeylerini ve kariyer streslerini etkileyen
faktorleri belirlemek igin Erciyes Universitesi ve Erzincan Binali Yildirim
Universitesi “Ilk ve Acil Yardim Program1” ve “Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik
Programi”nda Ogrenim goren 253 Ogrencinin katilimiyla arastirma yapilmigtir.
Aragtirmada kariyer stresi Olge8i ve kisisel bilgi formu kullanilmistir. Arastirma
bulgularma gore kadin ogrencilerin erkek Ogrencilere gore daha yiiksek stres
yasadiklar1 goriilmistiir. Boliim stajin1 yapan 6grencilerin kariyer streslerinin daha
diisiik oldugu bununda is basinda egitimin 6grencilerin kendilerine olan giivenlerini
yiikseltmesiyle beraber kariyerlerine iliskin stres diizeylerinin de etkilendigi ve

birebir alandaki ¢alisanlarla iletisim kurmanin bu sekilde bir sonug ¢ikmasi lizerinde



53

etkili olabilecegi aciklanmistir. Boliimii tercih sirast 6 ve lizerinde olan 6grencilerin
kariyer stresi bolim tercih sirast 6’nin altinda olan Ogrencilere gore daha fazla

oldugu belirlenmistir (Altan ve Tarsuslu, 2019).

Farkl fakiiltelerdeki {iniversite 6grencilerinin yas, cinsiyet, fakiilte, sinif ve finansal
durum degiskenlerine gore kariyer stres diizeylerini incelemek i¢in arastirma
yapilmistir. Arastirmaya Kastamonu Universitesi Egitim Fakiiltesi, Beden Egitimi ve
Spor Yiiksekokulu, Sanat Fakiiltesi ve Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi'nden 1.189
{iniversite dgrenci katilmustir. Arastirmada Kariyer Stres Olgegi kullanilmistir.
Caligmanin bulgularina gore, kariyer stres dl¢geginin toplam puanindan katilimcilarin
ortalama puaninin 2.43 oldugu belirlenmistir. Bu sonuca gore katilimcilarin kariyer
stresi diizeylerinin alt smirda orta diizeyde oldugu bulunmustur.  Arastirma
sonucunda, arastirmaya katilan {iniversite Ogrencilerinin kariyer stres diizeylerinin
orta diizeyde oldugu, cinsiyet, sinif, yas, fakiilte ve gelir durumu gibi degiskenlere
gore farkliliklar oldugu bulunmustur. Arastirmada diisiik yas ve diistik gelir diizeyine
sahip tUniversite Ogrencilerinin kariyer stres diizeyleri yasi daha biiyiik ve gelir
durumu daha fazla olan 6grencilere gore daha fazla bulunmustur, fakiilte degiskenine
gore Mimarlik ve Mihendislik Fakiiltesi 6grencilerinin kariyer stres diizeylerinin
daha yiiksek oldugu bulunmustur. Bu durumun nedeni Mimarlik ve Miihendislik
Fakiiltes1 mezunlariin diger fakiilte 6grencilerine gore kamu sektoriinde istthdam
edilme olasiliklarinin diisiik olmasi ile agiklanabilecegi arastirmaci tarafindan
belirtilmistir. Gelir degiskenine gore 0-500 TL ve 501-1.500 TL'lik gruplarla 1.501
ve Ustli gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goriilmiis. Baska
bir deyisle, kariyer stresi ile artan gelir arasinda negatif bir iliski oldugu bulgular

arasindadir (Turgut ve Yasar, 2019).

Universite  dgrencilerinin  kariyer —streslerinin  belirlemek amaciyla Giresun
tiniversitesinde 223 turizm egitimi alan lisans ogrencileriyle, Kariyer Stresi dl¢egi
kullanilarak yapilan arastirma bulgularina gore, cinsiyet degiskenine gore kariyer
stresi dilizeylerinde anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmamistir. Turizm sektoriinde is
deneyimi olan Ogrencilerin i deneyimi olmayan Ogrencilere gore kariyer stresi
diizeyleri yiiksek ¢ikmistir. Bu durumun daha once turizm sektoriinde is deneyimi

olmayan 6grencilerin sektore yabanci olmalar1 ve belirsizlik olusturmasi nedeniyle
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kariyer beklentileriyle ilgili daha fazla stres yasadiklari sonucunun ortaya ¢iktigi

aciklanmistir (Akyurt ve Turpcu, 2018).

Beden egitimi ve spor boliimlerindeki Ogrencilerin kariyer stresi ve akademik
motivasyon diizeylerini belirlemek i¢in Ahi Evren Universitesi, Erciyes Universitesi,
Dumlupmar Universitesi ve Canakkale 18 Mart Universitesi Beden Egitimi ve Spor
Akademileri'nde egitim goren 527 Ogrencinin katilimiyla arastirma yapilmistir.
Aragtirmada veri toplama araci olarak kisisel bilgi formu, kariyer stres dlgegi ve
akademik motivasyon Olgegi kullanmilmistir. Analizler sonucunda cinsiyet
degiskenine gore anlamli bir fark goriilmemistir. Kariyer stresi sinif degiskenine gore
anlamli farklilik gOstermistir. Yapilan regresyon analizi sonuglarina gore,
katilimcilarin akademik motivasyon ve kariyer stres diizeyleri arasinda negatif

anlamli korelasyon saptanmistir (Cetinkaya, 2019).

Yilmaz (2019), tarafindan 6z yeterlik ve kariyer gelisiminin incelendigi bir aragtirma
yapilmistir. Aragtirmaya 6zel ve devlet okullarinda calisan 755 6gretmen, 90 miidiir
yardimcist ve 80 okul miidiirii katilmistir. Arastirmada genel 6z yeterlilik dlcegi ve
kisisel bilgi formu kullanilmistir. Arastirma bulgularina gore, okul yoneticilerinin 6z
yeterlilik diizeyleri ortalamadan daha yiiksek ¢ikarken 6gretmenlerin 6z yeterlilik
diizeyleri ortalamaya gore daha diisiik ¢ikmistir. Kariyer hedefi olan 6gretmen, okul
miidiri ve midiir yardimcilarinin 6z yeterlilik diizeyi kariyer hedefi olmayanlara
gore daha yiiksek oldugu bulgular arasindadir. Egitim diizeyine gore lisans ve yiiksek
lisans mezunu 6gretmenlerin 6z yeterlilik diizeyleri farklilasirken miidiir ve miidiir
yardimcilarinin 6z yeterlilik diizeyleri farklilasmadigi, yiiksek lisans mezunu
ogretmenlerin 0z yeterlilik diizeyleri lisans mezunu 6gretmenlere gore daha yiiksek

oldugu goriilmiistiir.

Esen (2019), meslek yiiksekokulu 6grencilerinin kariyer stresi ile 6z yeterlilik inanci
arasindaki iligkisinin demografik degiskenlerin farklilagtirici yolu baglaminda bir
arastirma yapmustir. Arastirmaya Izmir meslek yiiksekokulu lktisadi ve Idari
Programlarda &grenim goren 287 ogrenci katilmistir. Arastirmada kariyer stresi
Olcegi, 0z yeterlilik 6lcegi ve kisisel bilgi formu kullanilmistir. Arastirma sonucunda
0z yeterliligin artis1 durumunda kariyer stresinde azalmanin oldugu goriilmiistiir.

Calismaya katilan Ogrencilerin 6z yeterliliklerinin yiiksek kariyer streslerinin orta
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diizeyde oldugu ve orta diizeyde yasanan stresin kisilerin kariyer hedeflerine
ulagsmasinda umutsuzluga neden olmayip motive edici bir durum oldugu

degerlendirilmistir.

Egitim fakiiltesinde 6grenim goren oOgrencilerin kariyer stresleri, kariyer uyum
yetenekleri ve mentorliikk arasindaki iligskinin incelendigi bir arastirma yapilmustir.
Arastirma bulgular1 Kastamonu iiniversitesinde 6grenim goren 294 Ogrencinin
katilimiyla toplanmistir. Arastirmada kariyer stresi Ol¢egi, kariyer uyum yetenegi
Olcegi ve yliksekogretim 6grenci mentorliik 6lgedi kullanilmistir. Arastirma bulgular
incelendiginde, 6grencilerin kariyer uyum yetenekleri, kariyer stresleri ve 6grenciye
sunulan mentdrliik hizmetleri arasinda anlamli bir iligki bulunmustur. Yiiksekogretim
de 6grenci mentdrliigliniin ve kariyer uyum yeteneklerinin, kariyer stresini anlamli

diizeyde yordadig1 arastirma sonucunda ulasilmistir (Duru ve Giiltekin, 2020).

Is tecriibesi gecirmis kisilerin herhangi bir is tecriibesi olmayan kisilere nazaran
kayg1 ve umutsuzluk diizeyleri daha diisiiktiir. Is konusunda kiz 6grencilerin erkek

Ogrencilere gore kaygi ve umutsuzluk diizeyleri ise daha fazladir (Ayta¢ ve Dursun,

2009).

Bireylerin kariyer gelecegi algilarinin 6grenim gordiikleri bolime gore bir farklilik
goriilmemistir. Arastirmaci bu durumu kariyer psikolojik danigmanliginin yetersiz
olabilecegi seklinde yorumlamustir. Universitede 6grenim gérmekte olan dgrencilerin
gelecekteki kariyerleriyle ilgili algilar1 lizerinde cinsiyetin etkili olmadig1 bu konuda
ogrencilerin kararlarin1 6nceden verdikleri i¢in cinsiyetin etkili olmayabilecegi

degerlendirilmistir (Kalafat, 2014).

Staj/yar1 zamanli is deneyimi olan ve olmayan iiniversite Ogrencilerinin kariyer
karar1 verme gii¢liikklerinde herhangi bir farkliligin olmadigi goriilmiistiir, Salman
(2018), bu durumun Ogrencilerin staj gibi mesleki deneyimleri ders kapsaminda bir

zorunluluk olarak gérmelerinden kaynaklanabilecegini ifade etmistir (Salman, 2018).

Ailesinin aylik geliri 7.501 tl olan 6grencilerin bu miktardan daha az miktarda gelire
sahip liniversite dgrencilerine kiyasla ig/meslek bilgisi konusunda kendilerini daha

yetkin gordiikleri goriilmistiir (Ugurlu, 2020).

Ogretmen adaylarinin meslege yonelik tutumlarinin incelendigi bir arastirmaya gore

ogretmen adaylarinin 6gretmen meslegine yonelik tutup puanlarinin (OMYT)
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boliimii tercih nedenlerine gore degistigi gorilmiistiir. Bolimii “6gretmen olma
istegi” ile segen adaylarin “is garantisi ve c¢aligma kosullar1” ile “ailemin istegi”
nedenlerine gére Ogretmenlik meslegini secen adaylarn OMYT puanlart daha
yiiksek bulunmustur. Arastirmaci meslek se¢iminde 6gretmen adaylarinin tutumu
tizerinde istegin Onemli olabilecegini belirtmistir. Ailemin istegi ile 6gretmenlik
meslegini sectim diyen 6gretmen adaylarinin OMYT puanlarmin diisiik oldugu
gorilmiistlir. Arastirmacilar 6gretmen olma istegi ile ogretmenlik meslegine karsi
olumlu tutum gelistirme arasinda iliskinin oldugunu belirtmistir (Ozder, Konedrali ve

Zeki, 2010).

Ogretmenlik meslegini iiniversiteye gegis tercihlerinde ilk bes sirada yazarak bu
boliime yerlesen Ogretmen adaylarinin meslege yonelik tutumlarinin ilk bes’e

yazamayanlar gore daha olumlu oldugu gériilmiistiir (Cetinkaya, 2009).

Universite de odyoloji béliimiinde 6grenim gdren dgrencilerin meslege yonelik kaygi
ve umutsuzluk diizeylerinin belirlenmesi i¢in yapilan arastirmaya gore, 6grencilerin
meslegi se¢me nedenleri ile durumluk kaygi ve umutsuzluk diizeyleri arasinda
anlaml farklilik oldugu belirlenmistir. Odyoloji boliimii kendi istegimle segtim diyen
ogrencilerin meslegi farkli nedenle sectim diyen 6grencilere gore meslege yonelik
umutsuzluklarinin daha diisiik oldugu goriilmiistiir. Meslegi is bulma kolayligi i¢in
secen Ogrencilerin durumluluk kaygi diizeyleri farkli nedenlerle bu meslegi secen
ogrencilere gore daha yiiksek bulunmustur. Ailenin aylik gelirinin arttik¢a stirekli
kaygi ve umutsuzlugunda azaldigi bulgular arasindadir. Segtigi boliimden
memnuniyet ile kaygi diizeyleri arasinda anlamli iligkinin oldugu goriilmiis (Adals,

Uludag, Kartal, Erbasaran, Iskender ve Konukseven, 2019).

Ozkan’m (2017) Ogretmen adaylarinin psikolojik saglamlik, duygusal zeka 6zelikleri
ve kariyer gelecegi algilar1 arasindaki iliskiyi inceledigi aragtirmasinda, 6grencilerin
kariyer gelecegi algilarinin sinif diizeyine gore farklilasmadigi goriilmiistiir. Kariyer
gelecegi algisinin - boliimden memnun olan Ggrencilerin ¥ memnun olmayan
ogrencilere gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ogrencilerin bdliimii tercih
nedenlerine gore kariyer gelecegi algilarina bakildiginda kendini meslege yatkin
hissedenlerin kariyer gelecegi algilar1 aile ve yakinlarinin istegi ile segenlere gore

daha yiiksek oldugu, ekonomik getirisi yiiksek meslek oldugu i¢in boliimii segenlerin
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kariyer gelecegi algilar1 {iniversite smavindan alinan puana goére meslegini
secenlerden daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Yasamin ¢ogunu gegirilen yerlesim

yerine kariyer gelecegi algilarinin farklilasmadigi goriilmustiir.

Sosyal bilgiler 6gretmeni adaylarinin mesleki kaygi diizeylerinin incelenmesi igin
yapilan arastirmada biiyiliksehir ve sehirde yetisene 6grencilerin mesleki kaygilarinin

farkli oldugu goriilmiistiir (Avarogullari, Oran ve Uygun, 2016).

U. Ugkun, Ugkun ve Uziim (2018) Universite dgrencilerinin kariyer stresleriyle ilgili
yaptiklar1 arastirmaya bulgularina gore cinsiyet, gelir durumu ve sinif degiskenlerine

ile kariyer stresi arasinda anlamli bir fark bulunmamastir.

Ogretmen adaylarmin mezun olmadan 6nce var olabilecek mesleki kaygilarmin
tikenmislik  diizeylerini  yordayipyordamadiginin  belirlenmesi i¢in yapilan
arastirmaya gore, cinsiyet, yas ve ailenin gelirine gore mesleki kaygi arasinda

anlamli bir fark bulunmamistir (Akin Kosterelioglu ve Bozgiin, 2018).

2.2.1.2. Yurt disinda yapilmis arastirmalar. Cinsiyet, 6gretilen sinif diizeyi,
Ogretim yili deneyimi ve strese katkida bulunan caligma faktorlerinin 6gretmen
algilar1 arasinda bir baglanti olup olmadigini belirlemek i¢in 6gretmenlerin yasadigi
stres faktorlerini karsilastirmak icin bir arastirma yapilmistir. Mesleki strese neden
olan veya azaltan faktorlere iligkin bulgular anket yontemiyle analiz edilmistir.
Aragtirma sonucuna gore cinsiyete, deneyime gore mesleki stres diizeylerinde bir
fark olmadigi ve stresin farkli deneyim siirelerindeki tiim Ogretmenler arasinda
mevcut oldugu goriilmiis. Ogretilen sinif diizeyine gore ise mesleki stres diizeylerinin
farklilasmadigi; ilkokul Ogretmenleri ortaokul veya lise Ogretmenlerinden daha
yiikksek stres seviyeleri sergiledikleri arastirma bulgularindandir. Arastirmaci
Ogretmenlerin orta derecede mesleki stres sergiledigini ve maas endiselerinin
ogretimde isle ilgili strese katkida bulunan bir¢cok sorundan biri oldugunu ifade

etmistir (Johannsen, 2011).

388 tiniversite dgrencisinin katilimiyla depresyon ve olumlu / olumsuz etkiler dahil
duygusal yasamlar ile kariyer karar durumu ve ortalama mesleki yeterlilik diizeyleri
arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Kariyer karar1 vermis olan 6grencilerin kariyerleri

hakkinda kararsiz olan 6grencilere gére daha az depresyonda olduklart goriilmiis.
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Ayn1 zamanda Ogrencilerin kariyer planlama asamasinda kaygi nedenlerine
bakildiginda 6grencilerin karar verme asamasinda kendilerini yeterli gérmemeleri,
bireysel Ozelliklerini, yeteneklerini yeterince iyi bilmemeleri ve gelecege yonelik
hedef belirlemede zorlanmalar1 ifade edilmistir (Rottinghaus, Jenkins & Jantzer,
2009).

Greenbank ve Hepworth (2008), arastirmasinda daha iyi geliri olan iiniversite
Ogrencilerinin geliri daha diisiik 6grencilere gore daha makul ve akillica kariyer karar

verme siire¢lerine sahip olduklarini belirtmistir.

Basar1 ¢abasi ve stres arasinda bir iligki oldugu goriilmiis. Giiclii bir basar1 yonelimi
ve yiiksek derecede mesleki bagliligi olan 6gretmenler, iizerinde kontrol sahibi
olmadiklart durumlar veya cevresel stres faktorleri ile karsi karsiya kaldiklarinda

genellikle daha az is stresi algilarlar (Forrest & Jepson, 2006).

Dewhurst, Savellis, Parker ve Wilhelm (2000) 1979 ve 1994 yillar1 arasinda on bes
yillik bir boylamsal calisma yiirlitmiistiir ve 6gretmenlerin meslekte kalmay1 ya da
meslekten ayrilmayr se¢cme nedenlerini belirlemeye calismistir. Caligmayi
tamamlayan 156 katilimcidan 70 kisi (% 45) 68retim alanindan ayrilmistir ve 52'si
(% 74) ilk bes yil iginde istifa etmistir. Arastirmacilar 6gretmenlikten ayrilmay1

secenlerin, finansal endiseleri iceren nedenlerle boyle yaptiklarini bulmusgtur.

Batchelor ve Gold (2001) tarafindan yapilan bir arastirmada, cinsiyet ve Ogretilen
siuf diizeyi gibi faktorlerin 6gretmenler arasinda tiikenmislige neden olan belirleyici
etkenler olup olmadiklar1 arastirilmistir. Calisma, cinsiyet veya Ogretilen sinif

seviyesi ve algilanan stres duygulari arasinda bir iliski olmadig1 sonucuna varmustir.

Yeni hemsireler arasinda is stresi, i memnuniyeti ve i§ birakma niyetinin incelendigi
arastirma Karasek'in (1979) Is Talepleri Kontrol-Destek (JDC-S) modeli kuramsal
cergevesi kullanilarak yapilmistir.  Bu model, is taleplerinin c¢alisan stresini
artirdigini, ancak artan kontroliin yliksek taleplerin olumsuz etkilerini
hafifletebilecegini 6ne siirmektedir. Sosyal destek ve 6z-yeterlik bu ¢alismaya, talep
ve kontrol ile sonu¢ degiskenleri arasindaki iligkilerin potansiyel moderatorleri
olarak dahil edilmistir. Veri toplamak i¢in anket yonteminin kullanilmistir. Anketler
Kanada, Ontario'daki akut bakim hastanelerinde calisan yeni hemsirelerin evlerine

postalanmistir. Veriler, % 23.8'lik yanit oran1 olan 232 yeni hemsireden alinmistir.
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Orneklemdeki hemsireler ortalama 18.2 ay is deneyimine sahiptirler. Veriler her
bagimli degisken i¢in ayr1 hiyerarsik regresyon modelleri kullanilarak analiz
edilmistir. Sonuglar gostermistir ki, is stresi, i tatmini ve isten ayrilma niyeti
incelendiginde, is taleplerinin ana etkileri, sosyal destek ve O6z-yeterlilik JDC-S
modeli i¢in kismi destek saglamistir. Sadece 6z-yeterlik meslegi birakma niyeti ile

onemli 6l¢iide iliskili oldugu goriilmistiir (Peterson, 2009).

Seindjoki Uygulamal1 Bilimler Universitesi dgrencileri arasinda stresin dgrencilerin
akademik performansi ve stres yonetimi lizerindeki etkisi incelenmistir. Arastirmanin
temel amaci, stresin Ogrencilerin akademik basarisini, sagligini ve genel yasam
tarzini ne Olgiide etkiledigini tespit etmek veya tanimlamak ve ayni zamanda
Ogrencilerdeki mevcut stresin etkilerini ortadan kaldirmak ic¢in hafif tedbirler
arastirmaktir. Verilerin toplanmasinda ve analizinde nicel bir yontem kullanilmstir.
Bu amagla, Finli ve uluslararasi dgrencilerden olusan iki 6grenci grubuna anket
uygulanmistir. Arastirma sonucunda 6grenciler arasinda strese neden olan faktorler,
Iliski faktorleri, Cevresel faktorler, Akademik faktorler ve Kisisel faktorler olmak
lizere dort gruba ayrilmustir. Iliski faktoriinde yeni gruplarla ¢alismak stresin ana
kaynagiyken cevresel faktorde stresin ana kaynagi gelecek kaygist olusturmustur.
Akademik faktorler agisindan, simiftaki is yiikii, kisisel faktorler kategorisinde
finansal problemler 6grencilere en fazla stres yaratan durumlar olmustur (Essel &

Owusu, 2017).

2.2.2. Yilmazhkla ilgili arastirmalar. Bu bdliimde yilmazlikla ilgili yurt

icinde ve yurt disinda yapilmis aragtirmalara yer verilmistir.

2.2.2.1. Yurt icinde yapilmis aragstirmalar. Giinal ve Furat (2012) Ilkogretim
ve Ortadgretim okullarinda gorev yapan yoneticilerin yilmazlik diizeylerini
inceledikleri bir arastirma yapmislardir. Arastirma sonucunda yilmazlik 6l¢eginin alt
boyutlarindan (giiclii lider olma, girisimci olma, iyimser olma/yasama bagli olma,
iletisim/iliski kurma, amaca ulasma, lider olma, arastirmaci olma) 6ngorii alt boyutu
hari¢ kadin ve erkek yoneticiler arasinda anlamli bir fark goriilmemistir. ilkdgretim

kademesinde gorev yapan yoneticilerin ortadgrenimde gorev yapan yoneticilere gore
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“Ongoril”, “amaca ulagsma” ve “lider olma” alt boyut puanlarinin daha yiiksek oldugu
bulgular arasindadir. Mesleki hizmet yilina gore yilmazlik dlgeginin “arastirmaci
olma” alt boyutunda hizmet siiresi 26 yil ve iizeri olan yoneticilerin, 21-25 yil hizmet

siiresi olan yoneticilere gore daha arastirmaci olduklar1 goriilmiistiir.

Yilmazlik ile iyilik hali arasinda olumlu yonde anlamli iliskiler bulunmustur.
Gelecege yonelik umut ve iyimserlik diizeyi arttik¢a iyilik hali ve yilmazligin da
arttig1 arastirma bulgular1 arasindadir. Cinsiyet degiskenine gore yilmazlik puanlari
arasinda anlamli fark bulunmamistir. Siif kademesine gore yilmazlik ve iyilik hali
puanlart arasinda anlamli farkliliklar bulunmustur. 3. smiflarin yilmazlik ve iyilik
hali puanlart 1. simiflara goére daha yiiksek oldugu goriilmistir. Balikesir
Uiniversitesinde  Ogrenim goren Ogrencilerin  yilmazlik diizeyleri Kosava
tiniversitesinde Ogrenim goren Ogrencilere gore daha yiiksel oldugu bulgular
arasindadir bu durum lizerinde Kosova da yasanan savas gibi durumlarin etkili olmus

olabilecegi ifade edilmistir (Giirgan, 2014).

Yasam doyumu ve yilmazlik arasindaki iliskide duygusal zekanin aracilik etkisinin
incelendigi Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesinde Ogrenim goren Ogrencilerin katilimiyla gerceklestirilen arastirmada
yilmazlik ile yasam doyumu arasinda olumlu anlamli iligki bulunmustur. Duygusal
zekd, yilmazhik ve yasam doyumu iliskisinde araci etkide bulunmustur (Bal ve

Taskirmaz, 2019).

Biiyiiksahin Cevik, Dogan ve Yildiz (2016), Adiyaman Universitesinde dgrenim
goren 155 erkek ve 174 kadin 6grencinin katilimiyla pedagojik formasyon egitimi
alan 6grencilerin yilmazlik ve tlikenmislik diizeylerinin incelendigi bir arastirma
yapmuslardir. Arastirmada yilmazlik dlgegi ile tiikenmislik dlcegini kullanmislardir.
Arastirma sonucunda cinsiyet degiskenine gore yilmazlik ve tiikenmislik puanlari
arasinda anlamhi farklilik bulunmamistir. Fakat yilmazlik puanlarinin yiikselirken
tikenmisligin diistiigii, yilmazlhik ile tikenmislik arasinda negatif yonde iligkinin
oldugu goriilmiistiir. Bu durumu arastirmacilar, yilmazligin zorlu yasam kosullartyla
miicadele edebilmeyi icerdigini ve bu baglamada ruh sagligini koruyucu bir faktor
oldugunu fakat tiikenmisligin bireylerin kendilerinin basarisiz ve duygusal anlamda

tikenmislik hissetmelerini agikladigini ifade etmislerdir. Bu iki olgudan yilmazlik
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olumlu bir durum iken tiikenmislik olumsuz olarak ele alinan bir degisken olmasi
sebebiyle iki degisken arasinda ki iligkinin negatif yonde olmasi beklenen bir durum
olarak agiklanmistir. Arastirmanin diger bir bulgusu okumakta oldugu boliimiinden
memnun olmayan, yanlighkla sectigini diisiinen 06grencilerin  yilmazlik ve
tiikenmislik puanlar1 arasinda anlamli farkliligin olmasidir. Bulgulara gore yanlis
alan sectigini diisiinen 6grencilerin daha yiiksek diizeyde yilmazlik puanlarina sahip
oldugu ve daha az diizeyde tlikenmislik yasadiklar1 goriilmiistiir. Bir iste calisan
Ogrencilerin yilmazliklar1 bir iste calismayanlara gore daha diisiiktiir. Bu durumun
calisanlarin zorlu yasam kosullar1 ile miicadele etmeleri (diisiik maasla calisma,
sigortall bir ise sahip olmama, vb.), calisma ve yasam standartlarinin diisilk olmasi
nedeniyle yilmazlik puanlarinin da diisiik olabilecegi belirtilmistir. Bir iste calisip
calismamaya gore tlikenmislik puanlart arasinda anlamli fark goriilmemistir.
KPSS’ye hazirlanmakta olan 6grencilerin yilmazlik puanlart hazirlanmayanlara gore
daha diisiikk diizeydedir. Arastirmaya katilan 6grencilerin yaridan fazlast KPSS’de
basarili olmayacagini diisiinmektedir. Ogrencilerin basarisiz olacaklarina dair
inanglarinin yilmazlik puanlarinin diisiik olmasinda etkili olmus olabilecegi ifade

edilmistir.

Lisans diizeyinde turizm egitimi alan 6grencilerin yilmazlik, umutsuzluk ve sektorel
tutumlarinin kariyer secimleri tizerindeki etkileri belirlenmeye c¢alisildigl arastirma
bulgularina gore; kariyer se¢imi ile yilmazlik dlgeginin alt boyutu olan lider olma
arasinda pozitif iligki gortiliirken diger alt boyutlar (gili¢lii olma, iyimser olma,
Ongorii) arasinda anlamli farkliliklar goriilmemistir. Kariyer se¢imi ile umut arasinda

anlaml iligkiler bulunmustur (Ilgaz Yildirim ve Toker, 2017).

Alt sosyoekonomik diizey bir ailede yetisen cocuklarin akademik basarilar ile
yilmazliklart arasindaki iligkiyi arastirmak i¢in vaka analizi incelemesi yapilmustir.
Veriler ti¢ kiz kardesten ikisiyle yapilan goriismelerle toplanmistir. Arastirmada yari
yapilandirilmis goriisme formlar1 kullanilmistir. Arastirmaya katilan Ogrencilerin
ailelerinin gelirleri ¢ok diisiik olmasina, kdyiin diginda izole bir yasam siirmelerine,
elektrik, su ve ulagim gibi temel ihtiyaglardan yoksun olmalarina ragmen 6grenciler
okulda ¢ok basarihidirlar.  Bulgular yilmazlik kurami c¢ergevesinde, bireysel
ozellikler, aile ve ¢evre boyutlar1 ele alinarak aciklanmistir. Aragtirma bulgularina

gore ailenin sosyoekonomik diizey’i diisiik olmasina ragmen babanin, annenin ve
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cocuklarin bakis acisina gore bu durum bir zorluk ve stres kaynagi olarak
yorumlanmamustir. Ogrencilerin basarilar iizerinde hayata olumlu bakmak, kendi
eksikliklerini fark edip diizeltmek i¢in 1srarct olmak, 6grenme ve ¢alisma stillerini
bilmeleri ve kendi yeteneklerinin farkinda olmalar1 ve yasitlarina gore daha olgun
olmalar1 gibi kisilik &zellikleri etkili olmaktadir. Ogrencilerin 6zellikle icsel
motivasyonlar1 ve sorumluluk bilinci yiiksektir. Aile i¢i iletisimin kuvvetli olmasi ve
Ozellikle babanin destegi, kardeslerin birbirlerine karsi ve anne babalarina karsi
olumlu bir bakis agisinda olmalar1 da basarilar1 lizerinde etkili olmustur. Cevre ile
ilgili faktorlere bakildiginda 6grenciler okullun hayatlarin da ¢ok 6énemli bir yerinin
oldugunu, 6grenmek ve sosyallesmek i¢in en giizel yer oldugunu ifade etmislerdir.
Arkadas iliskilerinin iyi oldugunu, dersleri iyi dinlediklerini, 6gretmenleriyle sohbet
etmeyi sevdiklerini, okulun eve uzak olmasina ragmen okul yolunda ¢ok sey
ogrendiklerini belirmislerdir. ~ Arkadaslariyla ve O&gretmenleriyle iyi iletisim
kurabilmelerinin da basarilar1 tizerinde etkili oldugu diisiiniilmektedir (Perdeci ve

Seban, 2016).

Ogretmen adaylariyla ilgili baska bir ¢aliymada, 6gretmen adaylarmin tiikenmisligi
ile yilmazlig1 arasinda negatif yonde anlamli bir iligski bulunmustur. Ayn1 arastirmada
bir iste ¢alisanlarin yilmazlik puanlarinin bir iste ¢alismayanlara gore daha diisiik
diizeyde yilmazlik puanlarmin oldugu goriilmiis ve KPSS’ye hazirlananlarin
yilmazlik puanlarimin  hazirlanmayanlara gore daha diisiik diizeyde oldugu

goriilmistiir (Biiyliksahin Cevik vd., 2016).

Birinci simif hemsirelik ve ebelik 6grencilerinin yilmazlik diizeyleri ile stresle bag
etme becerileri arasindaki iliskinin incelendigi arastirmaya gore, 6grencilerin stresle
bas etmede olumlu yaklasimlar1 daha ¢ok kullandiklar1 goriilmiis. Katilimeilar stresle
bas etme konusunda sosyal destek aramayi nadiren basvurduklarini belirtmisler.
Yilmazlik ile kendine glivenli yaklagim arasinda olumlu fakat zayif bir iligki, ¢aresiz
yaklasimlar1 arasinda olumsuz yonde kuvvetli bir iligki, boyun egici yaklagim ile
olumsuz yonde zayif bir iligki, iyimser yaklasim ile arasinda olumlu yonde zayif bir

iligski oldugu bulgular arasindadir (Bahadir Yilmaz, 2015).

Cift¢i Aridag ve Unsal Seydoogullar: (2019), lise 6grencilerinin yasam doyumu ve

yilmazlik diizeylerinin anne-baba tutumlarina gore iliskisini incelemislerdir.
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Arastirmaya Istanbul ve Kocaeli'nde farkli liselerde egitim géren 679 (Meslek
Lisesi, Imam-Hatip Lisesi, Fen Lisesi ve Anadolu Lisesi) lise dgrencisi katilmistir.
Arastirmada verilerin toplanmasi igin Kisisel Bilgi Formu, Yasam Doyumu Olgegi,
Yilmazlik Olgegi ve Ana-Baba Tutum Olgegi kullanilmistir. Anne baba
tutumlarindan demokratik tutum ile yagam doyumu ve yilmazlik arasinda pozitif
yonde zayif bir iliski, otoriter tutum arasinda negatif yonde zayif bir iligki oldugu
gorilmistiir. Cinsiyete gére yasam doyumu ve yilmazlik diizeyi farklilasmamaktadir.
Akademik bagarisin1 diisiik olarak algilayan ogrencilerin yilmazliklar1 akademik
basarisin1 ortanin alti, orta, iyi ve ¢ok iyi algilayan Ogrencilere gore daha diisiik
oldugu goriilmiis. Ayn1 zamanda akademik basarisin1 orta olarak algilayan
Ogrencilerin yilmazliklarinin akademik basarisini iyi olarak algilayan G6grencilere
gore daha diislik oldugu goriilmiis. Yasam doyumu ve anne baba tutumunun birlikte

yilmazlig1 anlamli bir sekilde yordadigi gozlenmistir.

2010-2014 yillar1 arasinda Tiirkiye’de “Resilience” kavramiyla yapilmis lisansiistii
tezleri ve ULAKBIM Ulusal Veri Tabaninda indeksli dergilerde yayimlanmis
arastirmalar incelemek i¢in nitel bir aragtirma yapilmistir. “Resilience” kavraminin
Tiirk¢e karsiligi konusunda farkliliklar oldugu goriilmiis, Tiirkce karsiligr olarak;
psikolojik saglamlik, psikolojik dayaniklilik, yilmazlik ve kendini toparlama giicii
kavramlart kullanilmistir. 2010-2014 yillar1 arasinda 56 lisansiistii tez de ve 21
arastirmada yilmazlik ile ilgili arastirmalar yiriitilmiistiir. Bu arastirmalarin 21
tanesi psikolojik saglamlik kavramini, 16 tanesi psikolojik dayaniklilik kavramini, 15
tanesi yilmazlik kavramini, tanesi kendini toparlama giicli kavramini ve 1 tanesi de

psikolojik giiclendirme kavramini kullanilmistir (Isik, 2016).

Savi Cakar (2018), yetiskinlerin ¢ocukluk ¢agi travmatik yasantilari ile psikolojik
belirtileri arasindaki iligkide yilmazligin ve cinsiyetin araci roliinii incelemek igin
yaptig1 arastirmada, yetiskinlerin ¢ocukluk travmatik yasantilarinin yilmazlik
tizerinde negatif yonde anlamli etkisi oldugu goriiliirken yetigkinlerin ¢ocukluk
travmatik yasantilarinin psikolojik belirtileri lizerinde pozitif yonlii anlaml diizeyde
etkisi oldugu tespit edilmistir. Yilmazligin ¢ocukluk travmatik yasantilar ile

psikolojik belirtiler arasindaki iliskide aracilik ettigi belirlenmistir.
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Ogretmenlerin yilmazlhik diizeyleri ile is doyumu, mesleki tiikenmislik, orgiitsel
baglilik diizeyleri ve orgiit iklimi algilar1 arasindaki iliskilerin incelenmesine yonelik
yapilan arastirmada; mesleki tiikenmiglik ile yilmazlik arasinda negatif yonde
anlaml bir iliski, yilmazlik ile i doyumu, 6rgiitsel baglilik ve orgiitsel iklim arasinda

pozitif yonde anlaml1 iligki bulunmustur (Polat, 2018).

Karatag ve Savi Cakar’in (2011) aragtirmalarinda benlik saygist ve umutsuzlugun

ergenlerde yilmazligin yordayicist oldugu goriilmiistiir.

2.2.2.2. Yurt disinda yapilmis arastirmalar. Abbott, Collins ve Patterson
(2004), basarili kent okulu Ogretmenleri ve ydneticileri arasinda mevcut olan
yilmazlik 6zelliklerini belirlemeye calismislardir. Nitel bir caligsma ile arastirmacilar,
olumsuz ekonomik ve c¢evresel kosullara ragmen yiiksek seviyelerde 6grenci basarisi
ortaya ¢ikarmak i¢in egitim c¢alisanlarinin tercih ettigi ise alim stratejilerini igeren
ortak bir liste hazirlamiglardir. Yilmazlik o&zelligi gosteren o6gretmenlerin,
Ogrencilerin 6grenmesini daha iyi desteklemek i¢in yeni Ogretim yOntemlerini
arastirdiklar1 ve ayn1 zamanda siirekli olarak diger 6gretmenlere danigsmanlik hizmeti
verdikleri ve kendilerini arastiran, problem ¢oziiciiler olarak nitelendirdikleri
gorilmustiir. Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin ayrica meslektaslarindan ve
arkadaslardan entelektiiel ve duygusal destek almanin 6nemini vurguladiklar: ifade

edilmistir.

Yar1 yapilandirilmis miilakatlarla 6grencilerin yilmazlik faktorleri ve siireglerinin
incelendigi bir arastirmada katilimcilar agik bir sekilde ifade etmeseler de sahip
olduklar1 ve gelistirmeye devam ettikleri kisileraras1 ozelliklerin ve akademik
basarilarini arttirmak i¢in kisilerarasi iligkileri ve destegin dnemini ifade etmislerdir.
Ifade edilen kisileraras: beceriler ise, gelecege yonelik, kararli, azimli, inatc1, kararli,
iyimser ve sosyal agidan yetkin olmaktir. Basarilarina katkida bulunan dis destekler
oncelikle aile, arkadaslar, meslektaglar ve egitmenlerle olan iliskilerin yani sira
kapsayict miifredat, danismanlik ve finansal yardim gibi kurumsal faktorlerde

mevcuttur (McMahon, 2007).

Geng ve yagh yetigkinlerde yilmazligin arastirildigi bir arastirmada 6zellikle problem

¢ozme, duygusal diren¢ gibi direncin alt boyutlarinda yash yetiskinlerin geng
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yetiskinlere gore daha direngli olduklar1 goriilmiis. Bununla beraber sosyal destekle
ilgili olarak geng¢ yetiskinler yasl yetiskinlerden daha gii¢lii bir yilmazliga sahip
olduklar1 goriilmiis. Arastirmanin diger bir amaci olan hasta saghiginin direng
tizerindeki etkileriyle ilgili bulgulara bakildiginda kotii saglik algis1 ve diistik enerji
diizeyleri, yas grubuna bakilmaksizin genel olarak diisiik diren¢ diizeyiyle iliskili
oldugu bulunmus. Depresyondan ziyade umutsuzluk diisiik yilmazligin yordayicisi

oldugu arastirmanin bir diger bulgusudur (Gooding, Hurst, Tarrier & Johnson, 2012).

Klinik hemsirelerin yilmazligini, mesleki stresini ve mesleki memnuniyetini
incelemek ve aralarindaki korelasyonlar1 tespit etmek i¢in yapilan arastirmada,
yilmazlik yas, medeni durum, din, egitim diizeyi, yillik gelir, hemsirelik bilimini
secme giidiisii, klinik kariyer, pozisyon ve isyerine gore anlamli farklilik
gostermistir. Yilmazlik ile mesleki stres arasinda negatif korelasyon (r = -.405) ve
mesleki memnuniyet arasinda pozitif korelasyon (r = .380) oldugu goriilmiis. Is stresi
ile is tatmini arasinda da negatif bir iliski (r = -. 637) oldugu arastirmanin diger
bulgular1 arasindadir. Yilmazlik ne kadar yiiksek olursa, mesleki stres o kadar diisiik
ve mesleki memnuniyet de o kadar yiiksek olacagi arasgtirmaci tarafindan
belirtilmistir (Kim vd., 2011).

2.2.3. Oz yeterlilikle ilgili arastirmalar. Bu boliimde 6z yeterlilikle ilgili yurt

icinde ve yurt disinda yapilmis aragtirmalara yer verilmistir.

2.2.3.1. Yurt icinde yapilmis arastirmalar. Basim, Kokmazylirek ve Tokat
(2008), calisanlarin 6z yeterlilik algilarmin yenilikgilik ve risk alma tizerine etkisini
arastirmiglardir. Farkli kamu kurum ve kuruluslarinda ¢alisan 230 kisi bu arastirmaya
katilmistir. Arastirmada genel 6z yeterlilik Olgegi ve yenilikgilik ve risk alma
davraniglart 6lgegi kullanilmistir. Arastirma bulgulart dogrultusunda 6z yeterliligi
yiiksek olan kisilerin, 6z yeterliligi diisiik olan kisilere gore daha yiiksek oranda

yenilik¢i davrandiklar ve risk aldiklarr goriilmustiir.

Karabiik il merkezinde, Yenice ve Eflani il¢elerinde 13-16 yas arasinda olan 352
ergenle bir farkli aile yapisina sahip(genis, ¢ekirdek ve parcalanmis) ergenlerin 6z

yeterlilik ve psikolojik dayaniklilik diizeylerinin incelenmesine yonelik bir aragtirma
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yapilmustir. Arastirma da “Cocuklar i¢in Oz Yeterlilik 6lcegi” ve “Ergen Psikolojik
Dayaniklilik 6lgegi” kullanilmigtir. Arastirma bulgularina gore farkli aile yapilarina
gore ergen Oz yeterliligi ve psikolojik dayaniklilik diizeyleri arasinda anlamli bir
farklilik olmadig1r goriilmiistiir. Ergenlerin cinsiyetine gore genel 6z yeterlilik
puanlart arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir. Cekirdek aileye sahip kiz
ergenlerin erkek ergenlere gore psikolojik dayanikliliklarinin daha fazla oldugu
gorilmistiir. Yasanilan yere gore ergenlerin 6z yeterlilikleri degismedigi

gorilmistiir (Saka, 2017).

Miizik 6gretmeni adaylarmin 6z yeterlilik diizeylerinin problem ¢dzme becerisi
diizeylerine etkisini belirlemeye yonelik 2016-2017 egitim o6gretim yilinda
Necmettin Erbakan Universitesinde, Gazi Universitesinde ve Omer Halis Demir
Universitesinde 6grenim gérmekte olan 306 &grencinin katilimiyla bir arastirma
yapilmistir. Arastirma da Oz Etkinlik Yeterlilik 6lgegi ile Problem Cozme Envanteri
kullanilmistir. Arastirma bulgularina gére problem ¢6zme becerisi ile 6z yeterlilik
arasinda olumlu yonde anlamli bir iliski oldugu goriilmistir.  Arastirmada
liniversite, cinsiyet, mezun olunan lise tiirii, yas ve bireysel ¢alg1 degiskenlerine gore
oz yeterlilik ve problem ¢6zme becerisinin degisip degismedigi incelenmistir. Oz
yeterlilik diizeyi ile 21 yas ve iizerindeki 6grenciler i¢in olumlu yonde anlamli bir
farklilik oldugu diger degiskenlerle anlamli bir fark olmadigi, problem ¢6zme
becerisi degiskenine gore ise kadin Ogrenciler lehine olumlu yonde anlamli bir
farklilik oldugu diger degiskenlerle ilgili anlamli bir fark olmadigr goriilmustiir
(Ertekin, 2017).

Ogretmenlerin genel 6z yeterlilik algilar1 ile duygusal emek davranislari arasindaki
iliskinin incelenmesi: izlenim yontemi taktiklerinin aracilik rolii ile ilgili bir
aragtirma yapilmistir. Bu arastirmaya 2016-2017 egitim 6gretim yilinda Gaziantep
ilinde ilkokulda gorev yapan 480 6gretmen ile ortaokulda gorev yapan 466 6gretmen
katilmistir. Arastirmada Genel 6z yeterlilik 6l¢egi, duygusal emek 6lgegi ve izlenim
yontemi taktikleri dlgegi kullanilmustir. Ogretmenlerin 6z yeterlilik algilarmin
yiiksek oldugu goriilmiistiir. Okullarda 6gretmenlerin duygusal emek davranislar
sergiledikleri yoniinde algilarinin yiiksektir yani durumsal sartlara gére 6gretmenler
duygularmi diizenleyerek karsiya yansitmaktadirlar.  Ogretmenlerin  genel 6z

yeterlilik diizeyleri ile izlenim yonetimi taktikleri ile negatif, duygusal emek
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davraniglar1 ile pozitif anlamli bir iligski vardir. Duygusal emegin alt boyutlar1 olan
derinden rol yapma ve dogal duygular alt boyutlar: ile genel 6z yeterlilik arasinda
pozitif, yiizeysel rol yapma boyutu ile negatif anlamli bir iliski vardir. Genel 6z
yeterlilik ile yilizeysel rol yapma arasinda izlenim yonetimi taktikleri tam aracilik
yapmaktadir. Genel 06z yeterlilik ile ylizeysel rol yapma arasinda yonetim
taktiklerinin kismi araci etkisi vardir. Ogretmenlerin genel 6z yeterlilik algilari,
kullanacaklar1 izlenim yonetimi taktiklerini ve sergileyecekleri duygusal emek

davraniglarini etkilemektedir (Alev, 2018).

Gegmiste basarili deneyimleri olan, kendi yeteneklerine giiveni yliksek olan ve
akademik ge¢cmisleri basarili olan bireylerin gelecege yonelik umutlarinin da yiiksek
oldugu goriilmektedir. Bireyler hedeflerine ulastikca 6z yeterlilik inanglar1 artmakta,
0z yeterlilikleri arttik¢a da daha ileri diizeyde amaglar belirlemektedirler (Bacanl ve

Tarhan, 2016).

Ogretmenlerin 6z yeterlilik algilar ile is stresleri arasindaki iliskinin incelendigi bir
arastirma yapilmistir. Arastirmaya 2018-2019 egitim 6gretim yilinda Kastamonu ve
Denizli illeri, ilgeleri ve kasabalarinda goérev yapan 300 oOgretmen katilmistir.
Arastirma da Kisisel bilgiler formu, 6gretmen 6z yeterlilik Olcegi, Minnesota
Ogretmen gerilimi 6lgeginin Tiirk¢e formu kullanilmistir. Arastirma bulgularina gore
ogretmenlerin genel 6z yeterlilik algilar1 olumludur. Demografik degiskenlere gore
0z yeterlilik algisinin degisip degismedigi incelenmistir. Cinsiyet degiskenine gore
ogretmenlerin genel 6z yeterlilik algilart ile 6grenci katilimi ve sinif yonetimi alt
boyutlarinda erkek 6gretmenlerin lehine anlamli bir farklilik vardir. Yas degiskenine
gore 41-50 ve 51 yasin iizerinde olan Ogretmenlerin 22-30 yas arasindaki
ogretmenlere gore 0z yeterlilik algilar1 daha yiiksektir. Egitim durumu degiskenine
gore yiiksek lisans/doktora ve lisans mezunu kisilerin 6n lisans mezunu kisilere gore
genel 0z yeterlilik algilarinin daha fazla oldugu 6grenci katilimi ve 6gretim stratejisi
alt boyutlarinda da fazla oldugu goriilmiis. Mesleki kidem degiskenine gore de 6z
yeterlilik algilar1 arasinda anlamli farkliliklar vardir. Gorev yaptiklar yere gore sehir
merkezinde gorev yapan 6gretmenlerin ilgede ve kasabada gorev yapan §gretmenlere
gore 6z yeterlilik algilar1 daha azdir. Ogretmenlerin is stresi incelendiginde; is stresi
diizeylerinin orta seviyede oldugu goriilmiis. s stresinin alt boyutlar1 incelendiginde

Ogretmenlerin en fazla egitim politikalar1 en az miidiir ve belirsizlik alt boyutlarinda
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is stresi yasadiklart bulgularina ulasilmigtir. 11 yil ve {stii siiredir calisan
Ogretmenlerin is stresi diizeyleri 1-5 yildir ¢alisan dgretmenlerin is streslerine gore
daha azdir. Ogretmenlerin genel 6z yeterlilik algilar1 diistiikge belirsizlige ve is

yiikiine yonelik stres diizeylerinin arttig1 gdzlenmistir (Colak, 2019).

Tiikenmislik ile 6z yeterlilik inanci arasindaki iliskide sosyal destek algisinin araci
rolii: akademik personel 6rneginde kusaklar arasinda farklilik konusunda, bir vakif
tiniversitesinde calisan 211 akademik personelle Maslach tiikkenmislik 6lcegi, genel
0z yeterlilik olgcegi ve ¢ok boyutlu algilanan sosyal destek 6lgegi kullanilarak bir
aragtirma yapilmistir. Akademik personelin 6z yeterliliginin, tikenmisliginin ve
sosyal destek algisinin yiiksek oldugu goriilmiis. Tikenmislik ile 6z yeterlilik
arasinda negatif anlamli bir iliski bulunmustur. Arastirma da 6z yeterlilik inanci ile
tilkenmisglik 6l¢eginin alt boyutlar1 olan kisisel basar1 da diisme hissi ve duygusal
tikenmiglik arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Duygusal tiikkenme ile 6z
yeterlilik inanci arasindaki iliskide sosyal destek algisi 6lgeginin alt boyutlarindan

aile alt boyutu kismi aracilik etkisine sahiptir (Arslan, 2019).

Universite 6grencilerinin mutluluk, psikolojik saglamlik ve 6z yeterlilik diizeyler
arasindaki iligskinin incelendigi bir arastirma yapilmistir. Arastirmaya 208 kadin ve
105 erkek toplamda 323 &grenci katilmustir. Arastirmada Oxford Mutluluk Olgegi,
Genel Oz Yeterlilik Olgegi, Kisa Psikolojik Saglamlik Olgegi ve Kisisel Bilgi Formu
kullanilmistir. Universite dgrencilerinin mutluluk diizeyleri ile psikolojik saglamlik
ve 0z yeterlilik diizeyleri arasinda pozitif yonde orta diizeyde anlamli iliski
bulunmustur. Ogrencilerin mutluluk diizeyleri demografik degiskenler agisindan
incelendiginde; cinsiyet, 6grenim goriilen fakiilte, sinif diizeyi, nerede kalindigina
gore mutluluk diizeyinin degismedigi sonucuna ulasilmis. Psikolojik saglamligin
demografik degiskenlere gore farklilagip farklilagsmadig: incelendiginde; 6grencilerin
psikolojik saglamliklarinin cinsiyete, yasamini gecirdigi yere, Ogrenim goriilen
fakiilteye gore farklilasmadigi sadece sinif diizeyine gore bir anlamhi bir farklilik
oldugu goriilmiis, 4. siif 6grencilerinin 1, 2 ve 3. sinif 6grencilerine gore psikolojik
saglamliklarmin daha fazla oldugu goriilmiis. Oz yeterliligin demografik
degiskenlere gore farklilasip farklilasmadigi incelendiginde Ogrenim goriilen
fakiilteye gore 6z yeterlilik degismemeksimsektedir. Cinsiyete gére anlamli bir

farkliligin oldugu, erkeklerin kadinlara oranla 6z yeterliklerinin daha fazla oldugu



69

bulgular arasindadir. 4. smif 6grencilerinin 1, 2 ve 3. sinif 6grencilerine gore yalniz
yasayan Ogrencilerin yurtta ve ailesinin yaninda yasayan Ogrencilere gore 0z

yeterliliklerinin daha fazla oldugu goriilmiis (Can ve Cantez, 2018).

Ortadgretim 6grencilerinin  akademik basarilarin1  yordayan akademik igsel
motivasyon ve genel 6z yeterlilik iizerine bir aragtirma yapilmistir. Arastirmada
veriler 254 ortadgretim 6grencisinden ulagilmistir. Bulgular incelendiginde akademik
basar1 ile akademik i¢sel motivasyon arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski,
akademik basar1 ile genel 6z yeterlilik arasinda da pozitif yonde anlamli bir iliski

oldugu goriilmiistiir (Akkuzu ve Uyulgan, 2017).

Biger, Ekiz ve Ilman (2018), Saglik yonetimi mezunlarinin 6z yeterliliklerinin
istthdam durumuna etkisini aragtirmislardir. Arastirmaya 1988-2017 yillar1 arasinda
saglik yonetimi boliimiinden mezun olan 255 kisi katilmistir. Arastirma sonucunda
egitim diizeyi(lisans, yiiksek lisans, doktora) arttikca istthdam oraninin da arttigi
goriilmiis. Mezunlarin 6z yeterlilik diizeyleri ile mezun olduklar tiniversite, cinsiyet
ve meslek sahibi olma durumlan ile pozitif yonde anlaml bir iliski bulunmustur.
Erkeklerin kadinlara oranla, meslek sahibi olanlarin meslek sahibi olmayanlara
oranla 0z yeterlilik diizeylerinin daha fazla oldugu sonucuna ulasilmigtir. Saglik
yonetimi mezunu kisilerin istihdam oraninin diisiik oldugu ve bu bolimden mezun
olsalar bile kendi alanlar1 disinda g¢alistiklar1 goriilmiis. Saglik yonetimi boliimiiyle
ilgili islerde calisan kisilerinde aldiklari egitimin igeriginden farkli isler yaptiklari

gorilmiis.

Smif 6gretmeni adaylarinin psikolojik 1yi olus halleri, mesleki kaygi diizeyleri ve 6z
yeterlilik inan¢larinin incelenmesi i¢in bir arastirma yapilmistir. Arastirma
bulgularina gore adaylarin mesleki kaygi diizeyleriyle yas, mezun olunan lise ve
anne baba egitim durumu degiskenleriyle anlaml farklilik oldugu goriilmis sinif,
cinsiyet, genel not ortalamasi, kardes sayisi ve boliimi tercih siras1 degiskenine gore
anlamli farklilik olmadigr gorilmiistiir. Sinif 6gretmeni adaylarinin, psikolojik iyi
olus diizeyleri ile mesleki kaygi diizeyleri arasinda negatif yonlii ve zayif ile orta
giiclik derecesi arasinda degisen anlamli bir iligki tespit edilmistir. Adaylarin
mesleki kaygilar1 azaldik¢a psikolojik iy1 oluslarinin arttigi goriilmiistiir (Saritas,
2019).



70

Bayer ve Bayram (2019), yasam doyumunun 6z yeterlilige etkisini ve bu etkide
yasam yOneliminin araci roliinii arastirmiglardir. Arastirmaya Ankara ilinde farkli
hastanelerde c¢alisan 250 hemsire katilmistir. Arastirmada yasam doyumu oSlgegi,
yasam yonelimi Olgegi ve genel 6z yeterlilik Olgegi kullanilmistir. Arastirma
sonucunda ulasilan sonuglar su sekildedir: yasam doyumunun 6z yeterlilik {izerinde
anlamli bir etkisi vardir, yasam doyumu ile yasam yonelimi arasinda da pozitif yonde
anlaml iligki vardir, yasam doyumunun 6z yeterlilik {izerinde yasam yoneliminin

kismi araci etkisi vardir.

Saka (2017), ergenlerin aile igindeki zorlu durumlarla bas edebilme becerileri
tizerinde 6z yeterlilik ve psikolojik dayaniklilik diizeylerinin etkili oldugunu
belirtmistir. Bu dogrultuda genis, ¢ekirdek ve parcalanmis aileye sahip ergenlerin 6z-
yeterlik ve psikolojik dayaniklilik diizeylerini arastirmistir. Betimsel bir arastirma
yapilmistir. Arastirma Karabiik il merkezi, Yenice ve Eflan il¢elerinde 6grenim
goren 13-16 yas arasindaki 352 ergenin katilimiyla yapilmistir. Verilerin toplanmasi
i¢in “Cocuklar Igin Oz yeterlik Olgegi” ve “Ergen Psikolojik Dayaniklilik Olgegi”
kullanilmistir. Aragtirma bulgular1 dogrultusunda aile yapilari ile ergen 6z yeterlilik
diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmamistir. Cinsiyete gore ergen 0z
yeterlilikleri arasinda bir farklilik yokken cinsiyete gore psikolojik dayaniklilik
diizeyleri arasinda kiz ergenler lehine fark anlamlidir. Yasanilan yere gore ergenlerin
0z yeterlilik diizeyleri arasinda anlamli fark bulunmamustir, psikolojik dayaniklilik
diizeylerinde genis aile yapist degiskeninde anlamli farklilik bulunmustur. Arastirma

da yas ve anne baba egitim durumuna gore de sonuglar incelenmistir.

Bal (2008), 21 sirkette ¢alisan 1033 ¢alisanla yaptig1 arastirmada onemli bir kisisel
kaynak olan 6z yeterliligin ise goniilden adanma iizerinde farkli ortamsal faktorlere

oranla daha gii¢lii bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymustur.

2.2.3.2. Yurt disinda yapimis arastirmalar. Kranzler ve Pajares (1995) o6z
yeterlilik inanclart ile matematik problemi ¢6zme konusundaki genel biligsel
beceriler arasindaki iliskiyi incelemek icin 329 lise 6grencisinin katilimiyla aragtirma
yapmiglardir. Analizler sonucunda 6grencilerin matematik yapabilirlikleriyle ilgili 6z

yeterlilik inanclar1 ve matematik problemlerini ¢ézme performanslar1 arasinda
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biligsel beceri kontrol edilse dahi dogrusal ve giiglii bir iliski oldugu sonucuna
ulagilmistir. Arastirma O6grencilerin bilissel beceri seviyeleri nasil olursa olsun 6z
yeterlilik inang¢larinin 6grencilerin basarilar1 arasinda fark olusturdugunu géstermistir
(akt. Kotaman, 2008). 16 ila 19 yas arasindaki ergenler iizerinde hem ergenlerden
toplanan veriler hem de ebeveynlerden toplanan veriler dogrultusunda 6z yeterlik,
kontrol algilari, strese tepki, kalicilik ve basa ¢ikma mekanizmalari gesitli anketler ve
yapilandirilmig formlar kullanilarak Slgiilmiistiir. Analiz sonucunda ergenler; esnek
ergenler, yetkin ergenler, uyumsuz ergenler ve diisilk bir olumsuzluk / diisiik
yeterlilik grubunda olan ergenler olmak iizere dort gruba ayrilmistir. Esnek ve yetkin
ergenlerin O6z-yeterlik ve basa ¢ikma mekanizmalart agisindan benzer olduklar
goriilmiis, uyumsuz ve diisiikk yeterlilik/diisiik olumsuzluk grubunda yer alan
ergenler Oz-yeterlik ve basa ¢ikma mekanizmalar1 agisindan esnek ve yetkin
gruplardan daha diisiik puan almistir. Oz yeterlik ve basa ¢ikma tepkilerini ifade
etme yetenegi, esnek grubu uyumsuz genglerden ayiran onemli kisilik ozellikleri
arasinda gozlenmistir. I¢ kontrol, strese yanit, kalicilik ve pozitif basa ¢ikma
secenekleri se¢me yetenegi dort grup arasinda farklillk gostermemistir ve bu
ozelliklerin olumsuzluk karsisinda 6z yeterlilik gelisiminde daha az 6nemli bir rol

oynayabilecegi olasilig1 ortaya ¢ikmistir (Hamil, 2003).

Genel 0z yeterlilik ve farkli tilkelerdeki cesitli diger psikolojik yapilar arasindaki
iligkileri belirlemeye yonelik bir aragtirma yapilmistir. Arastirmada algilanan 6z-
yeterliligin sadece goreve 6zgii nitelikte olmadig1 ayn1 zamanda daha genel bir islev
diizeyinde de tanimlanabilecegi ifade edilmistir. Kosta Rika, Almanya, Polonya,
Tiirkiye ve ABD'den 8796 katilimci arasinda genel 6z-yeterlik ve kisilik, esenlik,
stres degerlendirmeleri, sosyal iligkiler ve basarilar arasindaki iligkiler incelenmistir.
En yiiksek pozitif iliski iyimserlik, 6z diizenleme ve benlik saygisi arasinda, en
yiiksek negatif iligki ise depresyon ve kaygi arasinda ortaya ¢ikmistir. Akademik
performans 6z yeterlilikle iliskili oldugu gériilmiistiir. Oz-yeterlik ve diger kisilik
Olciitleri arasindaki iliskiler, kiiltiirler ve 6rnekler arasinda sabit kalmistir. Algilanan
genel oz-yeterlik, diger psikolojik yapilarla anlamli iligkiler saglayan evrensel bir

yap1 gibi goriindiigi agiklanmustir (Gutie, Luszczynska & Schwarzer, 2005).

Giliney Afrika baglaminda tiikenmislik, calisan bagliligi, mesleki stres ve psikolojik

sermaye (Ornegin umut, iyimserlik, 6z-yeterlik ve dayaniklilik) gibi kisisel kaynaklar
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arasindaki iligkileri arastirmak ve Psikolojik Sermaye (PS)’nin mesleki stres,
tikenmislik iliskisinde 1limli bir rol oynayip oynamadigmi belirlemek i¢in bir
arastirma yapilmistir. Bu dort yap1 arasindaki iligkileri arastirmak i¢in deneysel
olmayan bir arastirma tasarimi (yani kesif arastirma calismasi) kullanilmistir.
Arastirmaya Giliney Afrikanin Bati Cape bolgesinde orta biiylikliikte bir ingaat
sirketinin 209 daimi ¢alisan1 ve destek personeli katilmistir. Aragtirmada Kopenhag
Tiikenmislik Envanteri, Utrecht Ise Katilim Olgegi, Algilanan Stres Olgegi ve
Psikolojik Sermaye Anketi-Kisisel Degerlendirici Stirimii uygulanmistir. Arastirma
sonucunda tiikenmislik ve mesleki stres arasinda negatif yonde anlamli iligkiler
bulunmustur.  Korelasyon sonuglari ayrica daha yiiksek umut, iyimserlik, 6z
yeterlilik ve dayaniklilik (ve PS toplam puani) seviyelerinin daha diisiik mesleki stres
ve tilkenmislik seviyeleri ile iliskili oldugunu ortaya koymustur. PS alt boyutlar
arasinda ¢oklu orta pozitif korelasyonlar goriilmiistiir. Mesleki stres ile titkenmisligin
calisan baglilig1 ile negatif yonde iliskili oldugu bulunmustur. Sonuglar ayrica daha
yiiksek PS'nin daha yiiksek katilim diizeyleri ile iliskili oldugunu ve PS alt boyutlar1
olarak Iyimserlik ve 6z yeterliligin calisan katiliminin en giiclii iki 6ngériiciisii olarak
ortaya ¢iktigini ortaya koymustur. Mesleki stres ile kisisel ve is tlikenmigligi arasinda
psikolojik sermaye moderator olarak ortaya c¢ikmistir. Kigisel bir basa ¢ikma
mekanizmas1 olarak PS’nin uzun vadede tiikenmisligi azaltabilecegi gorilmistiir

(Herbert, 2011).

Bir diger aragtirmada stresle iligkili caligsan tiikkenmisliginde 6z yeterlik ve Calisan
Yardim Programi'nin (EAP) rollerini arastirilmistir. Tayvan'daki bir Bilim
Parki'ndaki yiiksek teknoloji endiistrilerindeki ¢alisanlardan toplam 600 anket
gonderilmistir ve 205 tane veri toplanmistir. Modeli test etmek icin yol analizi
kullanilmistir. Sonuglar stres faktorlerinin tiikenmisligi 6z-yeterlik yoluyla olumsuz
ve dolayli olarak etkileyebilecegini gostermistir. Bu bulgu, calisan tiikenmisligini
azaltmaya calisan sirketlerin, calisanlarin 6z yeterliklerinin artirilmasina daha fazla
dikkat etmesi gerektigi anlamina geldigi arastirmaci tarafindan belirtilmistir (ChuYu,

Lin & Hsu, 2009).

Luthans ve Stajkovic (1998), 6z yeterlilik ve isle ilgili performans arasindaki iliskiyi
inceledikleri bir arastirma yapmuglardir. Grup ici korelasyonla bireysel isle ilgili

performans arasinda anlamli sonu¢ ortaya ¢ikmistir. Analizleri 75 smiflara gore
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(simiilasyon ve gercek alan) ve gorev karmasikligi (basit ile karmasik arasi seviyeler)
seklinde seviyelere bolerek yapmiglardir. Arastirma sonucunda 6z yeterlilik ile isle
ilgili dogal spesifik bir yaklasimla yetkinlik inang¢larinin insan davranislarina katkisi

oldugu agiklanmistir.

Brouwers vd., (2002) tarafindan yapilan bir arastirmaya gore Ogretmenlerin 6z
yeterlilik inanglar1 stres diizeyleriyle iliskilidir ve ayni zamanda yeni O6gretim
stratejilerini uygulamaya hazir olus derecelerini belirler. Arastirmacilar yiiriitiilen
yeni ve yenilik¢i bir calisma ev 6gretim programi uygulama siirecindeki, yaklasik
olarak 500 ortaokul Ggretmeninin katilimiyla 6z yeterliligin dgretmen stresinin
azaltilmasinda oynadigi rol ve buna bagli olarak yeni programin uygulanma
basarisini belirlemeye calismislardir. Aragtirma bulgularina gore yiiksek derecede 6z-
yeterlilige sahip 6gretmenlerin daha istekli olduklarini ve yeni bir 6gretim ydntemini
benimseyebildiklerini ve bunu diisiik 6z yeterlilige sahip 6gretmenlerden daha az

stres ile yaptiklarini belirtmislerdir.
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BOLUM III

YONTEM

Bu boliimde arastirma modeli, calisma grubu, veri toplama araci, verilerin

toplanmasi ve verilerin analizi alt boliimleri ile ilgili bilgiler yer almaktadir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Universite dgrencilerinin yilmazlik ve genel 6z yeterlilik diizeylerinin Kariyer stresini
yordayiciliginin incelenmesi, genel 6z yeterlilik diizeyleri ve kariyer stresleri
arasinda yilmazligin aracilik roliiniin belirlenmesi ve kariyer stresinin bazi
degiskenlere gore anlamli bir farklilik gosterip gdstermedigini belirlemeyi amaglayan
bu arastirma i¢in tarama modeli kullanilmistir. Tarama modelleri, ge¢miste ya da
halen var olan bir durumu oldugu sekliyle betimlemeyi amacglayan arastirma
yaklasimlaridir. Arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne, kendi kosullar
icinde ve degistirilmeden, oldugu gibi tanimlanmaya ¢aligilir. Onlar1, herhangi bir
sekilde degistirme, etkileme cabasi gosterilmez. Bilinmek istenen sey vardir ve
oradadir. Burada 6nemli olan onu uygun bir bigimde belirleyebilmektir (Karasar,
2016).

Aracilik etkiyi inceleyebilmek i¢in de Pearson Korelasyon Katsayisi, Betimleyici
[statistikler ve Bootstrap Y&ntemi kullanilmistir. Bu analiz ydntemiyle alman
orneklem tizerinde tekrar tekrar yerlestirmeler uygulayarak evrenin kiiciik bir provasi
yapilmaktadir (Preacher & Kelley, 2011). Bootstrapping yontemiyle olusturulan
orneklemelerden dogrulanabilen 6rneklem dagilimlar iiretilebilmekte ve dolayli

etkiler hesaplanabilmektedir (Bollen & Stine, 1990).

Bu arastirmada, {niversite Ogrencilerinin yilmazlik ve genel 0z yeterlilik
diizeylerinin kariyer stresini yordayipyordamadigi, genel 6z yeterlilik diizeyleri ve

kariyer stresleri arasinda yilmazligin aracilik roliiniin olup olmadigi, kariyer stresinin
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baz1 degiskenlere gore anlaml bir farklilik gosterip gostermedigi var oldugu sekliyle

betimlenmeye calisilmistir.

3.2. Calisma Grubu

Arastirmanin ¢aligma grubunu, 2018-2019 egitim-6gretim yili bahar doneminde Agri
Ibrahim Cegen Universitesinde Okul Oncesi Ogretmenligi, Tiirk Dili ve Edebiyati
Ogretmenligi, Tarih, Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik, ilkdgretim Matematik
Ogretmenligi, Sosyal Bilgiler Ogretmenligi, islami ilimler, iktisat, isletme ve Resim
Is Ogretmenligi 2., 3. ve 4. smifta dgrenim goren 441 {iniversite Ogrencisi
olusturmaktadir. Bu toplanan verilerin uzaklik degerleri hesaplanmis ve 9’u
analizden ¢ikarilmistir. Kalan 432’ si veri analizine alinmistir. Calisma grubu ise
secimi, kolay ulasilabilir 6rneklem teknigine (Simsek ve Yildirim, 2011) gore
belirlenmigtir. Arastirmanin  ¢alisma grubunun Agri ilinden secilmesi ise

aragtirmacinin bu ilde yasamasidir.

Katilimcilarin yas, cinsiyet, siif, okumakta oldugu boliim, boliime istekli olarak
girip girmedigi, boliimii tercih nedenleri, ailesinin yasadigi yer, is tecriibesi olup

olmadig, ailenin aylik geliri degiskenlerine gore dagilimlar: Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1.

Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Okumakta Oldugu Béliim, Cinsiyet, Simif, Béliime
Istekli Olarak Girip Girmedigi, Béliimii Tercih Nedenleri, Okudugu Béliimden
Memnuniyet, Is Tecriibesi Olup Olmadigi, Ailenin Aylik Geliri, Ailesinin Yasadigi

Yer, Degiskenlerine Gore Dagilimlart

Dagilimlar Frekans Yiizde
Okumakta Oldugu Boliim

Okul Oncesi Ogretmenligi 29 6.71
Tiirk Dili ve Edebiyat1 Ogretmenligi 61 14.12
Tarih 67 15.51
Psikolojik Danigmalik ve Rehberlik 46 10.65
Eczacilik 34 7.87
[Ikdgretim Matematik Ogretmenligi 38 8.80
Sosyal Bilgiler Ogretmenligi 30 6.94
Islami flimler 54 12.50
Iktisat 21 4.86
Resim Is Ogretmenligi 27 6.25

Isletme 25 5.79
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Cinsiyet

Kadm 267 61.81
Erkek 165 38.19
Toplam 432 100.00
Sinif

2 17 5.94
3 324 75.00
4 90 20.83
Toplam 432 100.00
Okudugu Béliime Isteyerek Girme

Evet 303 70.14
Hayir 129 29.86
Toplam 432 100.00
Boliim tercih sebebi

Puana Gore Tercih 140 32.41
Sevdigim Meslek 170 39.35
Gegerli Bir Meslek 25 5.79
Bagka Segenek Yok 21 4.86
Tavsiye(aile, 6gretmen, arkadas) 40 9.26
Tesadiifen 18 4.17
Diger 15 3.47
Toplam 432 100.00
Okudugu Boliimden Memnuniyet

Duyuyorum 320 74.07
Duymuyorum 112 25.93
Toplam 432 100.00
Is Tecriibesi

Evet 176 40.74
Hayir 256 59.26
Toplam 432 100.00
Ailesinin Aylik Geliri

1000 tl ve alt1 83 19.21
1001-2000 TL arast 139 32.18
2001-3000 TL aras1 96 22.22
3001-4000 TL arasi 54 12.50
4001-5000 TL aras1 29 6.71
5001-6000 TL arasi 20 4.63
Diger 11 2.55
Toplam 432 100.00
Ailesinin Yagadig1 Yer

Koy 116 26.85
Ile 112 25.93
Sehir 129 29.86
Biiyiiksehir 75 17.36
Toplam 432 100.00

Ogrencilerin yas ortalamas1 22.7 ve standart sapmasi 2.3 olarak tespit edilmistir.

Arastirmaya katilan iiniversite dgrencilerinin %6,71°i Okul Oncesi Ogretmenliginde,
%14,12’si Tiirk Dili ve Edebiyati Ogretmenliginde, %15,51°i Tarih boliimiinde,
%10,65’1 Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik bdéliimiinde, %7,87°si Eczacilik

boliimiinde, %8,80’1 Ilkogretim Matematik Ogretmenligi boliimiinde, %6,94i

Sosyal Bilgiler Ogretmenligi béliimiinde, %12,50’si Islami Ilimler béliimiinde,
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%4,86’s1 iktisat boliimiinde, %6,25°1 Resim Is Ogretmenligi boliimiinde, %5,79’u
Isletme boliimiinde &grenim gdrmektedir. Cinsiyete bakildiginda katilimeilarin
%61,81°1 kadin, %38,19’u erkek oOgrencidir. Siniflara bakildiginda 6grencilerin
%35,941 2. smif, %75,00°1 3. smif ve %20,83’{i 4. smiftir. Ogrencilerin béliime
istekli girip girmedigine bakildiginda: %70,14°1i evet cevabini, %29,86’s1 hayir
cevabmi vermistir. Ogrencilerin okumakta oldugu boliimii tercih nedenlerine
bakildiginda: %32,41°1 puana gore tercih, %39,35’1 sevdigim meslek, %5,79’u
gecerli bir meslek, %4,86’s1 baska segenek yok, %9,26’s1 tavsiye (aile, 6gretmen,
arkadas), %4,17’si tesadiifen ve %3,4’si diger cevabini vermistir. Bolimden
memnuniyete  bakildiginda:  6grencilerin = %74,07’si  duyuyorum, %25,93’1
duymuyorum cevabimi vermistir. Is tecriibesine bakildiginda %40,74’i evet,
%59,26’s1 hayir cevabini vermistir. Ailenin aylik gelirine bakildiginda: 6grencilerin
%19,21°’1 1000 TL ve alt1, %32,18’1 1001-2000 TL aras1,%22,22°si 2001-3000 TL
arasi, %12,50’si 3001-4000 TL aras1, %6,71°1 4001-5000 TL arasi, %4,63’1 5001-
6000 TL aras1 ve %2,55°1 diger cevabini vermistir. Ailenin yasadig yer degiskenine
bakildiginda 6grencilerin %26,85°1 kdy, %25,93°1 ilce, %29,86°s1 sehir ve %17,36’s1

biiyiiksehir cevabini vermistir.

3.3. Veri Toplama Araclar

Aragtirmanin  verileri, “Kisisel Bilgi Formu”nun, “Kariyer Stresi Olgegi nin,
“Yilmazlik Olgegi”nin ve “Genel Oz Yeterlilik Olgegi”nin yer aldign formlar
araciligiyla toplanmistir. Kisisel bilgi formu arastirmac tarafindan 6grencilerin bazi
demografik bilgilerini (yas, cinsiyet, sinif, okumakta oldugu boliim, boliime istekli
olarak girip girmedigi, boliimii tercih nedenleri, ailesinin yasadig yer, is tecriibesi

olup olmadigy, ailenin aylik geliri) belirlemek amaciyla hazirlanmistir.

3.3.1. Kariyer stresi 6l¢cegi. Kariyer Stresi Olcegi (KSO) (Choi ve ark., 2011),
Ozden ve Sertel Berk (2017) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanarak dlgegin psikometrik
ozelliklerini snanmustir. KSO’niin Tiirk¢e versiyonunun i¢ tutarlik katsayis1 .94 olup
madde-toplam puan korelasyonlar1 .44 - .80 arasinda degismektedir. Test-tekrar test

giivenirlik katsayisi ise .81 olarak hesaplanmistir. A¢imlayici faktor analizi, toplam
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varyansin %64.7’sini agiklayan ve “Kariyer Belirsizligi ve Bilgi Eksikligi”, “Digsal
Catisma” ve “Is Bulma Baskisi” olarak adlandirilan 3 faktorlii bir yap1 ortaya
koymustur. Olgegin “Kariyer Belirsizligi ve Bilgi Eksikligi” boyutu toplam 10
maddeden (3, 5, 11, 13, 14, 16, 17, 18, 19, 20), “Digsal Catisma” boyutu toplam 4
maddeden (1, 2, 4, 15) ve “Is Bulma Baskis1” boyutu da toplam 6 maddeden (6, 7, 8,
9, 10, 12) olugmaktadir. 5°1i Likert tipi bir dlcektir. Olgegin cevaplama sistemi her
ifade i¢in "(5) Tamamen katihyorum”, "(4), Epey katiliyorum", "(3) Biraz
katiliyorum", "(2) Cok az katiliyorum, (1) " Hi¢ Katilmiyorum" olarak besli Likert
Olcegi seklindedir. Her bir maddenin puanlari "5" ile "1" arasinda degismektedir.
KSO’den hem toplam puan hem de alt dlgek puanlari elde edilebilmektedir. Olgekten
aliabilecek en diisiik puan 20 en yiiksek puan ise 100°diir. Alinan yiiksek puan
yiiksek diizeyde kariyer stresine isaret etmektedir (Ozden ve Sertel Berk, 2017).

3.3.2. Yilmazhik o6lcegi. Giirgan (2006), tarafindan iiniversite ogrencilerine
yonelik gelistirilmistir. Olgegin giivenirlik ¢aligmasinda test-tekrar test giivenirligi ile
Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayisi hesaplanmistir. Uygulama sonunda yapilan analiz
sonucunda birinci ve ikinci uygulamada alinan puanlar arasindaki korelasyon .89
olarak bulunmustur. Cronbach alfa degerleri de .80 bulunmustur. Yilmazlik
Olgeginin gegerlik calismasinda 6lgiit gecerligi ve yapi gegerligine bakilmistir.
Olgegin 6lgiit gegerliligi ve yap1 gegerliligi icin benzer testler gegerliligi secilmistir
ve bu sonuca gore Yilmazlik Olgegi ile Rosenbaum’un Ogrenilmis Giigliiliik Olcegi
arasindaki iliski .763 (p< .001) bulunmustur. “Yilmazlik Olgegi’nin, “Kontrol Odag:
Olgegi” ile arasidaki iliski -.437 (p<.001), “Beck Umutsuzluk Olcegi” ile arasindaki
iliski -.670 (p<.001), “Problem Coézme Envanteri” ile arasindaki iliski -.788
(p<.001)’dir. “Yilmazlik Olgegi” ile “Kontrol Odag Olgegi”, “Beck Umutsuzluk
Olgegi”, “Problem Cozme Envanteri” arasinda negatif korelasyon bulunmasi
“Yilmazlik Olgegi nin gecerliligini gostermektedir. Faktor analizi sonucuna gore
Ol¢ek toplam varyansin %57.56’sm1 agiklayan 50 maddelik giiclii olma, girisimci
olma, iyimser olma/yasama bagl olma, iletisim/iliski kurma, 6ngorii, amaca ulagma,
lider olma, arastirmaci olma seklinde 8 faktorlii bir yapidadir. Olgek temelde
yilmazlik diizeyini 6lgmektedir faktorler i¢in ayri ayr1 hesaplanamaz. 5°’li Likert

seklinde derecelendirilmis bir dlgektir. Derecelendirme, hi¢ tanimlamiyor (1), biraz
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tanimliyor (2), orta diizeyde tanimliyor (3), iyi tanimliyor (4), ¢cok iyi tanimliyor (5)
seklinde yapilmakta ve puanlanmaktadir. Ters ifadeler ise yukaridaki derecelemenin
tam tersi seklinde puanlanmaktadir. Puanlardaki yilikselme yilmazlik diizeyinde

artis1, dists ise yilmazlik diizeyinin azligin1 gostermektedir (Giirgan, 2006).

3.3.3. Genel 6z yeterlilik olcegi. Sherer ve arkadaslari (1982) tarafindan
gelistirilen Genel Oz Yeterlilik Olceginin Tiirkce formunun gegerlilik ve giivenirlik
calismasi ilhan ve Yildirim (2010) tarafindan yapilmistir. Olgek 5°li Likert seklinde
derecelendirilen bir o6lgektir. Olgekten alman toplam puan 17-85 arasinda
degismektedir. Olgek 17 maddeden, yilmama, siirdiirme ¢abasi ve 1srar olmak iizere
lic alt boyuttan olusmaktadir. Olgegin ii¢ faktorlii yapmin varyansm % 41,5’ini
aciklamaktadir. Genel Oz yeterlilik Olgeginin 17 maddesinin bir biitiin olarak
degerlendirilebilir ve dlgegin tiimiinden elde edilen tek bir toplam puan iizerinden
calistima yapilabilir. Genel Oz yeterlilik Olgegi ve diger olgekler arasindaki
korelasyonlar istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Tim o6lcegin i¢ tutarlilik
katsayis1 (Cronbach alfa) 0,80 ve ikinci kez ulasilabilen toplam 236 kisiden elde
edilen veriler {izerinden elde edilen test tekrar test glivenilirlik katsayis1 0,69 olarak
bulunmustur. Genel Oz yeterlilik Olgegi Tiirkce formu 18 yas ve iistii en az ilkokul
mezunu kisilerin genel 6z yeterliliklerini 6lgmede gecerli ve giivenilir bir aractir

(Ilhan ve Yildirim, 2010).

Bu arastirmadan elde edilen verilerle giivenirlik analizleri tekrar yapilmis ve

analizler sonucunda elde edilen bulgular Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2.

Arastirmada Kullanilan Olgeklerin Giivenilirlik Analizi Sonuclar:

Faktorler Madde sayilari Giivenilirlik
katsayilar (o)

Kariyer Stresi Olgegi 20 .92

Genel Oz Yeterlilik Olgegi 17 .86

Yilmazlik Olgegi 50 .93
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Tablo 2’deki giivenilirlik analizi sonuglarina bakildiginda, Kariyer Stresi 6lgeginin
givenilirlik  katsayisinmn (o) .94, oldugu, Yilmazlik Olgeginin giivenilirlik
katsayisinin () .93 oldugu ve Genel Oz Yeterlilik dlceginin giivenilirlik katsayisinin
(o) .86 oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara gore Ol¢egin genel olarak gilivenilir

oldugu sdylenebilir.

3.4. Verilerin Analizi

Aragtirma sorular1 dogrultusunda analiz i¢in t testi, ANOVA, korelasyon, betimsel
istatistikler ve aracilik analizleri kullanilmistir. Analizlerden 6nce 441 kisi lizerinden
Mahalanobis uzaklik degerleri hesaplanmis analiz sonucunda 9 kisinin u¢ deger
oldugu ve analizden ¢ikarilmasina karar verilmistir. Analizler toplamda 432 kisi

tizerinden gerceklestirilmistir.

Aracilik ve parametrik testlerin sartlar1 i¢in ¢oklu dogrusal baginti, normal dagilim
incelenmistir. Basiklik ve carpikligin -2 ile +2 araliginda olmasi sartt aranmuistir.
Varyanslarin  homojenligi i¢cin Levene testi sonuglarma bakilmistir. Verilerin
analizinde IBM SPSS 26 ve PROCES Macro kullanilarak analizler yapilmustir.
Ayrica calismada test edilen aracilik modeline ek kanit saglamak amaci ile

Bootstrapping yontemi kullanilmistir (Bollen & Stine, 1990).

Bootstrapping son yillarda aracilik etkilerini ve dolayh etkileri test etmek icin daha
fazla kullanilmaya baglanan bir tekniktir. Bootstrapping yoOntemiyle varolan
orneklem iizerinde tekrar tekrar yerlestirmeler yapilarak evrenin kii¢lik bir provasi
yapilmaktadir. Yapilan simiilasyonlar gostermistir ki bu yontem Sobel Testi gibi
kullanilan diger yontemlerden daha giiclii sonuclar ortaya koymustur (Preacher &
Kelley, 2011). Bootstrapping yontemiyle ulasilan 6rneklemlerden dolayli etkiler
hesaplanabilmektedir ayn1 zamanda dogrulanabilen Orneklem dagilimlan
uretilebilmektedir. Bu dagilimlardan p degeri, standart hata veya giiven aralig
katsayilar1 gibi hesaplamalara ulasilabilmektedir. Degiskenlerin dolayli aracilik
etkilerinin istatistiksel olarak anlamli olup olmadig: aract degigskenin nokta tahminin
% 95 (BCa) Giiven Araligi igerisinde sifir igerip icermemesine gore yapilan Boostrap
sonucu degerlendirilmektedir. Bu sebeple giiven araligi hesaplanmali ve sonrasinda

aralikta sifir olup olmadigina bakilmalidir. Eger ki aralikta sifir yoksa arastirmaci
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giivenle dolayli etkinin oldugunu ifade edebilir (Bollen & Stine, 1990). Bu arastirma
da test edilen modeldeki dolayli etkilerin istatistiksel agidan 6nemli olup olmadigi,
10000 Bootstrap orneklemi kullanilarak incelenmistir (Baron & Kenny, 1986).
Tahminler % 95 giiven aralig1 igerisinde degerlendirilmistir. Aragtirmada kullanilan

temel aracilik modeline iliskin 6rnek sema, sekil 1°deki gibidir.

Y

X

Sekil 1. Ornek temel aracilik modeli
X: yordayici degisken, Y: kriter (sonug) degisken, M: araci1 degisken

Sekil 1’de goriildiigii tizere Yordayict Degisken (X) ile Kriter Degisken (Y)
arasindaki iliskilerin Arac1 Degisken (M) araciligiyla oldugunu gosteren temel
aracilik modeline gore, ‘yol a’, X’in aract degisken {zerindeki -etkisini
gostermektedir, ‘yol ¢’, X’in Y {izerindeki toplam etkisini (total -effect)
gostermektedir. “yol b” ise araci degiskenin sonu¢ degisken olan Y {izerindeki

2

etkilerini bize gostermektedir. “ ¢” 7 seklinde gosterilen “yol ¢’ ” ise arac1 degisken
kontrol altinda tutuldugunda X ile Y arasinda bir iliski olup olmadiginin test
edilmesini saglayan dogrudan etki (directeffect) durumunu gostermektedir. Burada
arac1 degisken (M) miidahale edici ya da siire¢ degiskeni (processvariable) olarak
adlandirilmaktadir. Tam aracilik (completemadiation) durumunda X’in Y iizerindeki
etkisi ortadan kalkmaktadir. M degiskeni tam kontrol sahibi olup yol ¢’ degeri O olur.
Yar aracilik (partialmediation) durumunda arac1 degisken modele dahil edildiginde

X ile Y arasindaki asil degerden sifirdan (0) farkli olmak sartiyla azalma olur (Baron

& Kenny, 1986).

Test edilen model 6zerindeki dolayl etkileri belirlemek i¢in PROCESS Macro 3.3
kullanilarak analizler yapilmistir ve PROCES’te 4 no’lu model kullanilmigtir
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(Preacher & Hayes, 2004). PROSESS Macro, Preacher ve Hayes (2004) tarafindan
SPSS ve SAS programlart igin gelistirilmistir. Bu yazilimin katkisiyla regresyon
temelli bosstsraping yontemi kullanilarak degiskenler arasindaki hem dogrudan hem
de dolayli etkiler hesaplanmakta ve araci degiskenlerin gii¢ bakimindan
karsilagtirmalarina saglayan belirli dolayli etki testi yapilmaktadir. Bootstraping
yonteminde rassal olarak yeni veriler secilir ayn1 zamanda eldeki veriler de tekrar
dahil edilmek kosuluyla yeni bir veri seti olusturarak model iizerinde yeniden

orneklenen her veri kiimesinde dolayli etki tahmin edilebilmektedir (Hayes, 2013).
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BOLUM IV

BULGULAR VE YORUM

Bu boéliimde aragtirma bulgular1 ve bulgulara dayali olarak yapilan yorumlar yer
almaktadir. Arastirmada elde edilen bulgular ve yorumlar, arastirmanin alt

problemleri dogrultusunda sunulmustur.

4.1. Degiskenlere iliskin Betimsel Istatistikler
Universite 6grencilerinin kariyer stresi, genel 6z yeterlilik, yilmazlik degiskenlerine

iliskin betimsel dagilimlar Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3.

Degiskenlerine Iliskin Betimsel Istatistikler (N:432)

Degiskenler Kariyer stresi )(li;gfll iI? i Yilmazlik
Kariyer Stresi 1 379" -3707
Genel 6z yeterlilik -,379: 1 756"
Yilmazlik -,370 ,756 1
Gegerli kisi sayisi 432 432 432
Ortalama 49.36 63.02 178.50
Standart sapma 17.21 11.38 26.90
Carpiklik 0.41 -0.51 -0.23
Carpiklik Std. H. 0.12 0.12 0.12
Basiklik -0.55 -0.02 -0.38
Basiklik std. H. 0.23 0.23 0.23
En diigiik deger 20 27 79
En yiiksek deger 97 85 229
**p <.01

Tablo 3’te goriildigl tlizere, iiniversite Ogrencilerinin kariyer stresi ile genel

ozyeterlikleri arasinda negatif (r = -.38, p < .01) yilmazlik arasinda da yine negatif
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(r =-.37, p <.01) yonde anlaml1 iliskiler gosterdigi anlasilmaktadir. Diger taraftan
tiniversite 0grencilerinin genel 6zyeterliligi ile yilmazlik arasinda ise (r = .76, p <
.01) pozitif yonde anlaml1 bir bi¢imde iligkilidir. Arastirmada t testi, varyans analizi
ve aracilik modeli yapilacagi i¢in carpiklik-basiklik ve histogramlar géz Oniinde
bulundurularak normallik incelenmistir. Tablodaki carpiklik ve basiklik degerlerinin

+1 ve -1 arasinda oldugu yani verilerin normal dagildig1 soylenebilir.

4.2. Universite Ogrencilerinin Kariyer Streslerinin Cinsiyete Gore

Incelenmesine iliskin Bulgular

Calismada, tniversite Ogrencilerinin kariyer streslerinin cinsiyete gore degisimi
incelenmistir. Bu cercevede iiniversite dgrencilerinin kariyer streslerinin cinsiyete
gbre incelenmesi neticesinde ortalamalar1 ve standart sapmalari ile t testi sonuglar

Tablo 4’te verilmistir. Aragtirmada varyanslarin esit oldugu gorilmiistiir.

Tablo 4.

Cinsiyet Degiskenine Gore Universite Ogrencileri Kariyer Stresi T Testi Sonuglar

Grup N Ortalama Ss T Sd P Cohend
Kadin 267 48.88 17.42 -0.73 430 0.47 -0.07
Erkek 165 50.12 16.87

Tablo 4’te gortildiigli gibi liniversite dgrencilerinin kariyer stresleri incelendiginde,
cinsiyete baglaminda anlamli olmadigi tespit edilmistir (t (430) = -0.73, p< .47).

Buna gore kadinlar ve erkekler arasinda cinsiyet baglaminda bir fark yoktur.

4.3. Universite Ogrencilerinin Kariyer Streslerinin Okuduklar1 Béliimden

Memnuniyet Durumlarina Gére incelenmesine Iliskin Bulgular

Calismada, tiniversite oOgrencilerinin kariyer streslerinin okuduklar1 boéliimden
memnuniyet duyup duymamalarma goére degisimi incelenmistir. Bu gercevede
tiniversite Ogrencilerinin kariyer streslerinin okuduklari bdliimden memnuniyet

duyup duymamalarina gore incelenmesi neticesinde ortalamalar1 ve standart
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sapmalar ile t testi sonuglar1 Tablo 5’de verilmistir. Arastirmada varyanslarin esit

oldugu goriilmiistiir.

Tablo 5.

Okudugu Béliimden Memnuniyet Duyup Duymamalar: Degiskenine Gore Universite

Osrencilerinin Kariyer Stresi T Testi Sonuclar

Grup N Ortalama Ss T Sd P Cohend
Duyuyorum 320 44.79 15.43 -10.43 430 <.001 -1.14
Duymuyorum 112 62.41 15.28

Tablo 5’te goriildiigii gibi liniversite 6grencilerinin kariyer stresleri incelendiginde,
okuduklart bélimden memnuniyet duyup duymamalar1 baglaminda anlamli oldugu
tespit edilmistir (t (430) = -10.43, p< .001). Buna gore okuduklari bolimden

memnun olmayanlarin kariyer stresi memnun olanlardan daha yiiksektir.

4.4. Universite Ogrencilerinin Kariyer Streslerinin Simifa Gore Incelenmesine

fliskin Bulgular

Arastirmada Uiniversite Ogrencilerinin kariyer streslerinin Sinifa gore farklilasip
farklilasmadigini belirlemek hedeflenmistir. Bu ¢ercevede {iniversite dgrencilerinin
kariyer streslerinin Sinifa yonelik puanlariin ortalamalar1 ve standart sapmalari, tek
yonlii varyans analizi sonuclar1 tablo 6’da sunulmustur. Varyanslarin homojen

oldugu tespit edilmistir.

Tablo 6.

Universite Ogrencilerinin Kariyer Streslerinin Sinifa Gore Incelenmesine Iligkin

Varyans Analizi Sonuglar

Standart N Varyansin

Simif  Ortalama KT Sd KO F P n?

sapma kaynagi
2 41.12 15.62 17 Simf 120732 2 603.66 2.05 0.13 9.48
3 49.54 16.66 324

4 50.04 19.13 90
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Tablo 6’da goriildiigli gibi liniversite 0grencilerinin kariyer streslerinin okuduklari

siifa gore gruplar arasinda anlamli farklilik bulunmamaktadir.

4.5. Universite Ogrencilerinin Kariyer Stresinin Okudugu Béliime Isteyerek

Girip Girmedigine Gore incelenmesine iliskin Bulgular

Caligmada, iiniversite 6grencilerinin kariyer streslerinin okudugu bdliime isteyerek
girip girmedigine gore degisimi incelenmistir. Bu ¢ercevede liniversite §grencilerinin
kariyer streslerinin okudugu boliime isteyerek girip girmedigine gore incelenmesi
neticesinde ortalamalar1 ve standart sapmalar1 ile t testi sonuglar1 Tablo 7’de

verilmistir. Arastirmada varyanslarin esit oldugu goriilmiistiir.

Tablo 7.

Ogrenim Gordiigii Boliime Istekli Olarak Girip Girmedigi Degiskenine Gére

Universite Ogrencilerinin Kariyer Stresi T Testi Sonuglar

Grup N Ortalama Ss T Sd P Cohend
Evet 303 45.27 15.72 -8.12 430 <.001 -0.85
Hayir 129 58.96 16.76

Tablo 7°de goriildiigii gibi lniversite 6grencilerinin kariyer stresleri incelendiginde,
okudugu boliime isteyerek girip girmedigi baglaminda anlamli oldugu tespit
edilmistir (t (430) = -8.12, p< .001). Buna gore okuduklar1 bdliime isteyerek

girenlerin kariyer stresi istemeyerek girenlerden daha diistiktiir.

4.6. Universite Ogrencilerinin Kariyer Streslerinin Okudugu Béliimii Tercih

Nedenine Gore incelenmesine iliskin Bulgular

Arastirmada iiniversite 0grencilerinin kariyer streslerinin okudugu boliimii tercih
nedenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek hedeflenmistir. Bu gercevede
tiniversite Ogrencilerinin kariyer streslerinin okudugu boliimii tercih nedenine
yonelik puanlarinin ortalamalari ve standart sapmalari, tek yonlii varyans analizi

sonuglari tablo 8’de sunulmustur. Varyanslarin homojen oldugu tespit edilmistir.
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Universite Ogrencilerinin Kariyer Streslerinin Okudugu Béliimii Tercih Nedenine

Gore Incelenmesine Iligkin Varyans Analizi Sonuclar

Bu Bolimi
Tercih 022'3 Sstgnfna: V;;ya‘ffln KT sd KO F Py
Nedeni P ynag
Baska .
64.63 19.13 21 Tercih 15899.69 6 2649.95 10.09 <.001 0.13
secenek yok
Diger 58.27 21.18 15
Gegerlibir — yg95 1064 25
meslek
Puanagdre  5o51 1671 140
tercih
Sevdigim 4271 1558 170
meslek
Tavsiye
(aile, 52.11 14.84 40
Ogretmen)
Tesadiifen 55.11 18.82 18

Tablo 8’de goriildiigii gibi tniversite Ogrencilerinin kariyer streslerinin okudugu

boliimii tercih nedenine gore gruplar arasinda anlamli farklilik bulunmaktadir (p<

.001). Hangi nedenler arasinda fark oldugunu tespit etmek icin yapilan post hoc

testlerinden Tukey testi sonuglari Tablo 9’da sunulmustur.

Tablo 9.

Universite Ogrencilerinin Kariyer Streslerinin Okudugu Béliimii Tercih Nedenine

Gore Iliskin Tukey Testi Sonuglart

lr?;j l;gilumu tercih Or;:rlle(lra SE T Cohend P ey
Puana gore tercih Sevdigim meslek 9.80 1.85 5.30 0.61 <.001
Baska segenek yok -12.13 3.79 -3.20 -0.71 0.02
Sevdigim meslek Baska segenek yok -21.92 2.75 -5.84 -1.36 <.000
Tavsiye(aile, 940 285 -330 061  0.02
Ogretmen)
Tesadiifen -12.41 4.2 -3.09 -0.78 0.03
Diger -15.56 4.36 -3.57 -0.97 0.01
Gegerli bir meslek Baska segenek yok -15.67 4.80 -3.27 -1.04 0.02
Baska segenek yok Tavsiye(aile, 1252 437 287  0.76 0.06

Ogretmen)
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Tablo 9’da goriildigli gibi puana gore tercih edenlerin kariyer stresleri sevdigi
meslek olanlardan daha yiiksektir. Diger yandan baska segenek yok diyenlerin
kariyer stresi puana gore tercih edenler, sevdigim meslek, tavsiye (aile, 6gretmen) ve
gecerli bir meslek diyenlerden daha yiiksektir. Benzer sekilde tesadiifen, tavsiye
(aile, 6gretmen) ve diger diyenlerin (liniversite bitirmis olmak igin, ailem istedigi
icin, yatay gecis yapmak icin, is bulabilmek i¢in, yasadigim yerde {iniversite oldugu
icin, kendimi gelistirmek ic¢in) kariyer stresi sevdigi meslek diyenlerden daha

yiiksektir.

4.7. Universite Ogrencilerinin Kariyer Stresinin Bir Is Tecriibem Olup

Olmadigina Gore incelenmesine iliskin Bulgular

Calismada, iiniversite Ogrencilerinin kariyer streslerinin bir is tecriibem olup
olmadigina gore degisimi incelenmistir. Bu c¢er¢evede iiniversite Ogrencilerinin
kariyer streslerinin bir is tecriibem olup olmadigina gore incelenmesi neticesinde
ortalamalar1 ve standart sapmalar1 ile t testi sonuglar1 Tablo 10°da verilmistir.

Arastirmada varyanslarin esit oldugu goriilmiistiir.

Tablo 10.

Bir Is Tecriibem Olup Olmadigi Degiskenine Gore Universite Ogrencilerinin Kariyer

Stresi T Testi Sonuglart

Grup N Ortalama Ss T Sd P Cohend
Evet 176 49.99 16.12 0.64 430 0.52 0.06
Hayir 256 48.92 17.93

Tablo 10°da goriildiigii gibi tiniversite 6grencilerinin kariyer stresleri incelendiginde,

bir is tecriilbem olup olmadig1 baglaminda anlamli olmadig: tespit edilmigtir.



89

4.8. Universite Ogrencilerinin Kariyer Streslerinin Ailenin Ayhk Gelirine Gore

incelenmesine Tliskin Bulgular

Aragtirmada tiniversite 0grencilerinin kariyer streslerinin ailenin aylik gelirine gore

farklilasip farklilasmadigini belirlemek hedeflenmistir. Bu c¢ergevede {iniversite

ogrencilerinin kariyer streslerinin ailenin aylik gelirine yonelik puanlarinin

ortalamalar1 ve standart sapmalari, tek yonlii varyans analizi sonuglart Tablo 11°de

sunulmustur. Varyanslarin homojen oldugu tespit edilmistir.

Tablo 11.

Universite Ogrencilerinin  Kariyer Streslerinin Ailenin Aylik Gelirine Gére

Incelenmesine Iliskin Varyans Analizi Sonuclar:

Ailemin aylik Ortala  Standart Varyanfln KT sd KO F p n
geliri ma sapma kaynagi

iﬁ?o TLVve 6022 1740 83  Gelir 13917.87 6 231964 867 <.001 0.1
10012000 TL 4595 1610 139

arasi

0018000TL oo oo g6

arasi

0014000 TL e o1, o

arasi

0015000 Tl 4o00 1661 20

arasi

5001-6000TL oo oo g

arasi

Diger 5218 1934 11

Tablo 11°de goriildiigii gibi liniversite 6grencilerinin kariyer streslerinin ailenin aylik

gelirine gore gruplar arasinda anlamli farklilik bulunmaktadir (p< .001). Hangi gelir

gruplar1 arasinda fark oldugunu tespit etmek i¢in yapilan post hoc testlerinden tukey

testi sonuglari tablo 12°de sunulmustur.



90

Tablo 12.

Universite Ogrencilerinin Kariyer Streslerinin Ailenin Aylik Gelirine Gére Iliskin

Tukey Testi Sonuglar

Ailemin aylik geliri Or;:r'li;“a SE T  Cohend Py
1000 TL ve alt 1001-2000 TL arast 1327 227 585 080  <.001
2001-3000 TL arast 1286 245 525 077  <.001
3001-4000 TL arast 1511 286 528 091  <.001

4001-5000 TL arast 1032 353 593 060 006
5001-6000 TL aras: 2052 47 54 120  <.001

Tablo 12’de goriildiigii gibi ailenin aylik geliri 1000 TL ve alt1 olan 6grencilerin
kariyer stresi 1001-2000 TL arasi, 2001-3000 TL arasi, 3001-4000 TL aras1, 4001-
5000 TL arasi, 5001-6000 TL aras1 olanlardan daha ytiksektir.

4.9. Universite Ogrencilerinin Kariyer Streslerinin Ailenin Yasadig1 Yerlesim

Yerine Gore Incelenmesine iliskin Bulgular

Arastirmada tiniversite 0grencilerinin kariyer streslerinin ailenin yasadigi yerlesim
yerine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek hedeflenmistir. Bu cergevede
tiniversite 0grencilerinin kariyer streslerinin ailenin yasadigi yerlesim yerine yonelik
puanlarinin ortalamalar1 ve standart sapmalari, tek yonlii varyans analizi sonuglari

Tablo 13’te sunulmustur. Varyanslarin homojen oldugu tespit edilmistir.

Tablo 13.

Universite ogrencilerinin kariyer streslerinin aileSinin yasadigi yerlegim yerine gore

incelenmesine iligkin varyans analizi sonuglar

Ailenin Standart Varyansin

Yasadigi  Ortalama N ryans KT sd KO F P e
Yer sapma kaynag1

Biiyiiksehir 45.27 1731 75 ‘\(;‘::‘dlg‘ 383575 3 127858 4.42 0001 0.03

flge 49.97 16.17 112

Koy 53.56 1805 116

Sehir 47.41 16.56 129
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Tablo 13’te goriildiigii gibi iiniversite dgrencilerinin kariyer streslerinin ailenin
yasadig1 yerlesim yerine gore gruplar arasinda anlamli farklilik bulunmaktadir (p<
.001). Hangi yerlesim yerleri arasinda fark oldugunu tespit etmek i¢in yapilan post

hoc testlerinden tukey testi sonuglar1 Tablo 14’te sunulmustur.

Tablo 14.

Universite Ogrencilerinin Kariyer Streslerinin Ailenin Yasadigi Yerlesim Yerine

Gore Iliskin Tukey Testi Sonuglar

Ailemin Yasadig1 yer Or;alama SE T Cohen d D ey
arki
Koy flge 3.59 2.25 2.59 0.21 0.38
Sehir 6.15 2.18 2.83 0.36 0.03
Biiyiiksehir 8.30 2.52 2.29 0.47 0.01
flge Sehir 2.56 2.20 1.17 0.16 0.65
Biiyiiksehir 4.71 2.54 1.86 0.28 0.25
Sehir Biiyiiksehir 2.15 2.47 0.87 0.13 0.82

Tablo 14’te goriildiigii iizere ailesi kdyde yasayanlarin kariyer stresi Il ve Biiyiiksehir
yasayanlardan daha yiiksektir. Diger yerlesim yerlerinden yasayanlar arasinda

anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

4.10. Genel Oz Yeterlik ve Kariyer Stresi Arasindaki Iliskide Yilmazhigmn
Aracilik Roliine iliskin Bulgular

Universite ogrencilerinde genel 6z yeterlik ve yilmazlik ile kariyer stresleri
arasindaki aracilik iligkisi regresyon temelli bootstrapping aracilik analizi
kullanilarak gerceklestirilmistir. Gergeklestirilen analizden elde edilen dogrudan ve

toplam etkiler sekil 2 *de sunulmustur.
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=- =.001
Genel 6zyeterlik ¢ =-38,p=.00 Kariyer stresi

Y

Yilmazlik

a=.75p=.001 b =-.19 p=.001

¢'=-.23 p=.001

Genel 6z yeterlik Kariyer stresi

Y

Sekil 2. Genel 6z yeterlilik, yilmazlik ve kariyer stresi arasindaki aracilik modeli

Sekil 2°de goriildiigi iizere, dogrudan etkiler incelendiginde {iniversite 6grencilerinin
genel 0z yeterlikleri onlarin yilmazligini dogrudan anlamli yordadigi F(1,430)=
571.85, p=.001, R2= .57 ve bu iliskinin pozitif yonde t ( 430)= 23,91, B=.75, p=
.001 oldugu tespit edilmistir. Diger taraftan genel 6zyeterlik ve yilmazligin kariyer
stresini dogrudan yordadign goriilmiistir. F(2,429)= 40.85, p= .001, R*= .16. buna
gore genel Ozyeterlik kariyer stresini negatif yonde t (429)= -.3,43,p= -.23, p=.001
benzer sekilde yilmazlikta kariyer stresini negatif yonde t ( 429)= -2,88, = -.19,
p=.001 yordamaktadir. Genel Ozyeterliligin kariyer stresi iizerindeki toplam
etlilerinin anlamh oldugu F(1,430)= 72.19, p= .001, R?= ,14 ve bu etkilerin negatif
yonde oldugu t (430)=-8.49, p=-.38, p=.001 tespit edilmistir.

Sonug olarak genel 6zyeterligin kariyer stresi tizerindeki toplam etkisinin -.38 oldugu
ve araci degisken yilmazlik modele dahil edildiginde bu etkinin -.23’e distiigii i¢in
aracilik etkisinin varliindan s6z edilebilir. Nitekim Literatiirde yazildigr gibi X
degiskeni ve Y degiskeni arasindaki iliski M degiskeni dahil oldugunda sifirdan (0)
farkli olmak sart1 ile diisiis gOsteriyorsa aracilik iligkisinin anlamhidir (Judd &
Kenny, 2010; Preacher & Hayes, 2004). Bu oneriler dogrultusunda yilmazligin
tiniversite Ogrencilerinin genel Ozyeterlik ile kariyer stresleri arasinda kismi araci

oldugu soylenebilir.

Sekil 2°deki yilmazligin genel 6zyeterlik ile kariyer stresi arasindaki aracilik iligkine

ek kanit saglamak amaci ile dolayl etkinin anlamliligini test etmek i¢in 10000 kisilik
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Bootstrapping Orneklemi katsayisi ile %95 giliven araliklart (GA) Tablo 15°te

sunulmustur.

Tablo 15.

UniversiteOgrencilerinde Genel OzYeterlik, Yilmazlik Ve Kariyer Stresi Arasindaki

Aracilik Iliskisi Bootstrapping Sonuclar

Dolayl etki
Bootstrapping %095 Giiven araliklari
Model Katsayi (sh) Sh Alt limit Ust limit
GO >YL> -14 .05 -25 -.04

KST

GO genel dzyeterlik; YL yilmazlik; KST kariyer stresi

Tablo 15’teki Bootstrapping analizi g6z Oniinde bulunduruldugunda yilmazligin
dolayl1 etkisinin anlamli oldugu goriilmektedir (Bootstrap katsayis1 = -.14, %95 GA
= -25, -.04). Boylece yilmazligin genel 6zyeterlik ve kariyer stresi arasinda kismi

araci bir degisken oldugu soylenebilir.
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BOLUM V

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu boliimde arastirmanin sonuglarima ve bu sonuglar dogrultusunda onerilere yer

verilmistir.

5.1. Sonug¢ ve Tartisma

1) Universite dgrencilerinin Kariyer stresi ile genel 6z yeterlikleri arasinda negatif
yonde anlamli iliski oldugu goriilmistiir. Bu bulgu Esen’in (2019) arastirmasiyla
ortigmektedir. Benzer bir arastirmada da yiiksek 6z yeterliligin daha diisiik mesleki
stres ve tlikenmislik seviyeleri ile iliskili oldugu goriilmiistiir (Herbert, 2011).
Kariyer stresi ve 6z yeterlilik iliskisinin birebir arastirildigi bagka arastirmalarin
olmamasi nedeniyle kariyer stresi ve 0z yeterlilikle ilgili benzer arastirmalar
incelenmistir. Biger vd. (2018) Saglik yonetimi mezunlarinin 6z yeterliliklerinin
isttihdam durumuna etkisini arastirmiglardir. Arastirma sonucunda mezunlardan
meslek sahibi olanlarin meslek sahibi olmayanlara oranla 6z yeterlilik diizeylerinin
daha fazla oldugu goriilmiistir. Basim, Kokmazylirek ve Tokat’m (2008)
arastirmasina gore 0z yeterliligi yiiksek olan kamu kurumu calisanlarinin, 6z
yeterliligi diisiik olanlara gore daha yliksek oranda yenilik¢i davrandiklar1 ve risk
aldiklar1 goriilmiistiir. Yapilan baska bir arastirmada 6z yeterliligin meslegi birakma
niyeti ile 6nemli Ol¢iide iliskili oldugu goriilmiistiir (Peterson, 2009). Bal (2008) ise
21 farkl sirkette calisan 1033 calisanla yaptig1 arastirmada dnemli bir kisisel kaynak
olan 0z yeterliligin ise goniilden adanma tizerinde farkli ortamsal faktorlere oranla

daha giiclii bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymustur.

Rottinghaus vd. (2009) aragtirmalarinda 6grencilerin kariyer planlama asamasinda
kaygi yasama nedenlerini incelemislerdir. Bu arastirmaya gore Ogrenciler Kkarar
verme asamalarinda kendilerini yeterli gdérmemelerini, bireysel 6zelliklerini,

yeteneklerini yeterince iyi bilmemelerini ve gelecege yonelik hedef belirlemede
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zorlanmalarini kariyer planlama asamasinda kaygi yasama nedenleri olarak ifade
etmislerdir. Kariyer hedefinin 6z yeterlilikle iliskisinin incelendigi Yilmaz’in (2019)
arastirmasinda kariyer hedefi olan 6gretmen, okul miidiirii ve miidiir yardimcilarinin
0z yeterlilik diizeylerinin kariyer hedefi olmayanlara gore daha yiiksek oldugu aym
zamanda yliksek lisans mezunu Ogretmenlerin 6z yeterlilik diizeylerinin lisans

mezunu 0gretmenlere gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Ogretmenlerle yapilan arastirmalarda 6gretmenlerin genel 6z yeterlilik diizeyleri ile
mesleklerini icra ederken ki duygusal emek davranislar1 arasinda pozitif anlamli bir
iliski oldugu Alev‘in (2018) arastirmasinda goriilmiistiir. Ogretmenlerin genel 6z
yeterlilik algilarinin distiikge belirsizlige ve is yiikiine yonelik stres diizeylerinin
arttig1 Colak’in (2019) arastirmasinda goriilmektedir. Yiiksek derecede 6z yeterlilige
sahip Ogretmenlerin daha istekli olduklari, yeni bir Ogretim ydntemini
benimseyebildiklerini ve bunu diisiik 6z yeterlilige sahip 6gretmenlerden daha az

stres ile yaptiklart Brouwers vd. (2002) arastirmasinda goriilmiistiir.

Diger bir arastirma stres faktorlerinin tilkenmisligi 6z yeterlik yoluyla olumsuz ve
dolayli olarak etkileyebilecegini gostermistir. Arastirmacilar bu durumunla ilgili
olarak c¢alisan tiikenmisligini azaltmaya calisan sirketlerin, c¢alisanlarin  0z-
yeterliklerinin artirilmasina daha fazla dikkat etmesi gerektigini vurgulamislardir
(ChuYu vd., 2009). Oz yeterliligin isle ilgili performans iizerinde etkili oldugu
Luthans ve Stajkovic (1998) arastirmalarinda ve akademik performansla iligkili
oldugu Gutie vd. (2005) aragtirmalarinda goriilmiistiir. Aragtirmalar incelendiginde
kariyer stresiyle 6z yeterlilik arasinda negatif yonde anlamu iliski oldugu bulgusunun

desteklendigi goriilmektedir.

2) Universite dgrencilerinin kariyer stresleri ile yilmazliklar1 arasinda da negatif
yonde anlamli iligkiler oldugu goriilmistir. Bu bulguya gore {iniversite
ogrencilerinin kariyer stresleri arttikga yilmazlhiklarinin azaldigi goriilmektedir.
Alanyazin incelendiginde kariyer stresi ile yilmazligin iligkisinin incelendigi
arastirmalara ulasilamamistir. Bu nedenle bu bulgu benzer arastirmalar
dogrultusunda tartisilacaktir. Yilmazlik ile mesleki stres arasinda anlamli iligkinin
oldugu arastirmalar da goriilmiistiir (Kim vd., 2011). Aynm1 zamanda giiglii bir basar1

yonelimi ve yiiksek derecede mesleki bagliligi olan 6gretmenlerin, iizerinde kontrol
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sahibi olmadiklart durumlar veya cevresel stres faktorleri ile karsi karsiya
kaldiklarinda genellikle daha az is stresi algiladiklar1 bilinmektedir (Forrest &
Jepson, 2006). Abbott vd., (2004) arastirmalarinda yilmazlik Ozelligi gosteren
Ogretmenlerin, 0grencilerin 0grenmesini daha iyi desteklemek i¢in yeni O6gretim
yontemlerini arastirdiklar1 ve ayni zamanda siirekli olarak diger Ogretmenlere
danismanlik hizmeti verdikleri ve kendilerini arastiran, problem ¢oziiciiler olarak
nitelendirdikleri goriilmiistiir. Arastirmalara bakildiginda yilmaz bireylerin sorunlar
karsisinda olumlu tutum sergiledikleri bu durumunda onlarin kariyerleriyle ilgili

daha az stres yasamalarinda etkili olabilecegini gdstermektedir.

Isik (2016) alanyazindaki aragtirmalart incelemistir ve yilmazhigin farkli
arastirmalarda psikolojik dayaniklilik olarak da kullanildigini belirtmistir. Bu sebeple
psikolojik dayaniklilikla ilgili arastirmalara da yer verilmistir. Ozden ve Sertel
Berk’in (2017) Tiirk kiiltirtine uyarlama, gecerlilik ve giivenirlik c¢aligmalarini
yapmis olduklart kariyer stresi Olgeginin is bulma kaygist alt boyutu
diisiiniildiiglinde; Bogazliyan vd. (2017) ile Sezer’in (2020) arastirmalarinda igsizlik
kaygist ve psikolojik dayaniklilik arasinda negatif yonde anlamli iliski tespit
edilmistir. Bu bulguda arastirma bulgulariyla ortiismektedir.

Gelecege yonelik umut ve iyimserlik diizeyi arttikca iyilik halinin ve yilmazligin da
arttig1 bilinmektedir (Giirgan, 2014). Kariyer stresinin gelecege yonelik stresle iliskili
oldugu diisiiniiliince bu durumun arastirma bulgusunu destekledigi sdylenebilir.
Bununla beraber arastirmacilar, yilmazligin zorlu yasam kosullariyla miicadele
edebilmeyi icerdigini ve bu baglamada ruh sagligini koruyucu bir faktdr oldugunu
fakat tiikenmisligin bireylerin kendilerinin basarisiz ve duygusal anlamda
tiikenmislik hissetmelerini agikladigini ifade etmislerdir ayn1 zamanda yilmazlik ile
tiikenmislik arasinda negatif yonde iliskinin oldugu goriilmiistiir (Biiyiiksahin Cevik
vd., 2016). Bu baglamda Herbert’in (2011) arastirmasina bakildiginda tiikkenmislik ve
mesleki stres arasinda anlamli iliski oldugu goriilmektedir. Polat’in (2018)
aragtirmasina bakildiginda ise mesleki tlikenmislik ile yilmazlik arasinda negatif
yonde anlamli bir iligki, yilmazlik ile is doyumu, orgiitsel baglilik ve orgiitsel iklim

arasinda pozitif yonde anlamli iliski oldugu goriilmiistiir.
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3) Universite dgrencilerinin cinsiyetleri ile kariyer stresleri arasinda anlamli bir
farklilik olmadig1 goriilmiistiir. Bu bulgu Bozyigit ve Gokbaraz (2020), Akyurt ve
Turpcu (2018), Cetinkaya (2019) ve U. Uckun vd. (2018) tarafindan yapilan
arastirmalar ile ortiismektedir. Benzer arastirmalara bakildiginda Johannes (2011) ve
Batchelor ve Gold’un (2001) arastirmalarina gore farkli cinsiyetteki 6gretmenlerin
mesleki stresleri arasinda anlamli fark olmadig goriilmiistiir. Bir bagka aragtirmada
tiniversitede 6grenim goérmekte olan 6grencilerin gelecekteki kariyerleriyle ilgili
algilar tlizerinde cinsiyetin etkili olmadig1 goriilmiis bunun nedenin ise 6grencilerin
kararlarim1  Onceden verdikleri ic¢in cinsiyetin etkili olmayabilecegi olarak
degerlendirilmistir (Kalafat, 2014). Ote yandan Turgut ve Yasar’in (2019)
arastirmasina bakildiginda cinsiyete gore kariyer stresinin farklilastigi goriilmiistiir.
Altan ve Tarsuslu’nun (2019) arastirmasinda da kadin 6grencilerin erkek 6grencilere

gore daha fazla kariyer stresi yasadiklar1 goriilmiistiir.

4) Universite o6grencilerinin kariyer stresi diizeylerinin okuduklar1 béliimden
memnuniyet duyup duymamalarina gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
oldugu goriilmiistiir. Ogrenim gordiigii boliimden memnun olan dgrencilerin dgrenim
gordiglii bolimden memnun olmayan Ogrencilere gore kariyer streslerinin daha
diisiikk oldugu goriilmiistiir. Yapilan arastirmalar da iiniversite de sectigi boliimden
memnuniyet ile kaygi diizeyleri arasinda anlamli iliskinin oldugunu gostermektedir
(Adal1 vd., 2019). Bir diger aragtirmada kariyer gelecegi algisinin boliimden memnun
olan Ogrencilerin memnun olmayan Ogrencilere gore daha yiiksek oldugu
goriilmiistiir (Ozkan, 2017). Yapilan arastirmalar bu bulguyu desteklemektedir.
Istemedigi bir boliimii okuyan dgrencilerin mezun olduktan sonra kendi alanlarinda
calismak istemedikleri diislintilebilir bu durum da okudugu béliimden memnun
olmayan 6grencilerin kariyer stresini okudugu bdliimden memnun olanlara gore daha

fazla yasamalari1 beklenen bir durum olarak goriilmektedir.

5) Universite ogrencilerinin kariyer streslerinin smifa gore anlamli farklilik
gostermedigi goriilmiistiir. U. Uckun vd. (2018) Universite dgrencilerinin kariyer
stresleriyle ilgili yaptiklar1 arastirma bulgularina gore sinif ile kariyer stresi arasinda
anlamli bir fark bulunmamstir. Benzer sekilde Ozkan’in (2017) arastirmasinda
ogretmen adaylarinin kariyer gelecegi algilarinin sinif diizeyine gore farklilagsmadigi

goriilmiistiir. ~ Fakat bu bulgu Bozyigit ve Gokbaraz’in (2020) bulgulartyla
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celismektedir ¢linkii arastirma bulgularina gore sinif kademesi arttik¢a kariyer stresi
de artmaktadir ayni zamanda Cetinkaya’nin (2019) arastirmasinda da simif

degiskenine gore anlamli farklilik oldugu goriilmiistiir.

6) Universite dgrencilerinin kariyer streslerinin okuduklar1 béliime istekli girip
girmediklerine gore anlamh fark oldugu tespit edilmistir. Okudugu boliime istekli
girenlerin kariyer stresleri okudugu boliime istekli girmeyenlerden daha diistiktiir.
Aragtirma bulgularini destekler sekilde Altan ve Tarsuslu’nun (2019) arastirmasina
gore bollimii tercih sirasi 6 ve lizerinde olan 6grencilerin kariyer streslerinin bolimii
tercih siras1 6 ve altinda olan 6grencilerden daha yiiksektir. Diger bir arastirmada
ogretmenlik meslegini iiniversiteye gecis tercihlerinde ilk bes sirada yazarak bu
boliime yerlesen Ogretmen adaylarinin meslege yonelik tutumlarinin ilk bes’e
yazamayanlara gore daha olumlu oldugu goriilmistir (Cetinkaya, 2009). Aym
sekilde 6gretmen adaylariin “6gretmen olma istegi” ile segen adaylarin “ig garantisi
ve calisma kosullar1” ile “ailemin istegi” nedenlerine gore dgretmenlik meslegini
secen adaylarin Ogretmenlik meslegine yonelik tutum puanlarn daha yiiksek
bulunmustur.  Arastirmacilar tarafindan 6gretmen olma istegi ile Ogretmenlik
meslegine karsi olumlu tutum gelistirme arasinda iligkinin oldugunu belirtmistir
(Ozder vd., 2010). Bu bulgular da gdstermektedir ki istemedigi boliimde okuyan
ogrenciler istedigi bolimde okuyan oOgrencilerden daha az Kariyer stresi

yasamaktadir.

7) Universite dgrencilerinin kariyer streslerinin okuduklar1 béliimii tercih nedenlerine
gore anlamh farklilik gosterdigi goriilmiistiir. Puana gore tercih edenlerin kariyer
stresleri sevdigi meslek olanlardan daha yiiksektir. Diger yandan bagka se¢enek yok
diyenlerin kariyer stresleri puana gore tercih edenler, sevdigim meslek, tavsiye (aile,
Ogretmen) ve gecgerli bir meslek diyenlerden daha yiiksektir. Benzer sekilde
tesadiifen, tavsiye (aile, 6gretmen) ve diger diyenlerin kariyer stresi sevdigim meslek
diyenlerden daha yiiksektir.  Ogrencilerin boliimii tercih nedenleri farklilik
gostermektedir 6rnegin; Sahin’in (2011) 6gretmen adaylariyla yaptig: bir arastirmaya
gore 0gretmen adaylar1 bu meslegi secerlerken bazilar isteyerek bazilar1 da zorunlu
olarak secmislerdir. Isteyerek segen kisiler alam sevdigi, ilgi duydugu, merak ettigi
ve kolaylikla is bulabilme diislincesi, kisisel 6zelliklerini ve yeteneklerini uygun

bulduklar1 i¢in bu meslegi sectiklerini sdylemislerdir. Bu meslegi isteyerek
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secmeyenlerde segcmek zorunda kaldiklari i¢in, baska bir alan i¢in puanlarinin yeterli
olmadigini, agikta kalmamak, bir meslek sahibi olmak, is bulma kolaylig1 veya is

garantisi oldugu diisiincesiyle sectigini belirtmistir.

Yapilan bazi arastirmalar incelendiginde; ailemin iste8i ile 6gretmenlik meslegini
sectim diyen 6gretmen adaylarinin 6gretmenlik meslegine yonelik tutum puanlariin
diisiik oldugu gériilmiistiir (Ozder vd., 2010). Benzer sekilde Odyoloji boliimiinii
kendi istegimle sectim diyen Ogrencilerin meslegi farkli nedenle sectim diyen
Ogrencilere gore meslege yonelik umutsuzluklarinin daha diisiik oldugu goériilmiistiir.
Meslegi is bulma kolaylig1 i¢in segen 6grencilerin durumluluk kaygi diizeyleri farkli
nedenlerle bu meslegi segen Ogrencilere gore daha yiiksek bulunmustur (Adal vd.,
2019). Ozkan’m (2017) arastirmasinda da kendini meslege yatkin hissettigi igin
okudugu boliimii tercih edenlerin kariyer gelecegi algilart aile ve yakinlarinin istegi
ile secenlere gore daha yiiksek oldugu, ekonomik getirisi yiiksek meslek oldugu icin
boliimi segenlerin kariyer gelecegi algilart liniversite sinavindan alinan puana gore
meslegini segenlerden daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu bulgular da arastirma

bulgularini desteklemektedir.

8) Universite dgrencilerinin kariyer streslerinin bir is tecriibeleri olup olmadigia
gore anlamli bir farklilik gostermedigi gortilmiistiir. Johannes’in (2011) arastirmasina
gore farkli mesleki deneyim siirelerine sahip Ggretmenlerin mesleki streslerinin
degismedigi arastirma bulgular1 arasindadir. Salman’in (2018) arastirmasinda
staj/yar1 zamanli i deneyimi olan ve olmayan {liniversite 6grencilerinin kariyer karar1
verme gliclikklerinde herhangi bir farkliligin olmadigi goriilmiistiir. Arastirmaci bu
durumun 6grencilerin staj gibi mesleki deneyimleri ders kapsaminda bir zorunluluk
olarak gormelerinden kaynaklanabilecegini ifade etmistir. Arastirma bulgulariyla
Ortiigen arastirmalar olmakla birlikte arastirma bulgulariyla ¢elisen aragtirmalarda
bulunmaktadir. Altan ve Tarsusulu’nun (2019) arastirmasina gore boliim stajini
yapan Ogrencilerin kariyer streslerinin boliim stajini yapmayan 6grencilere gére daha
diisiik oldugu goriilmiistiir. Akyurt ve Turpcu’nun (2018) aragtirmasinda da Turizm
sektoriinde is deneyimi olan &grencilerin is deneyimi olmayan Ogrencilere gore
kariyer stresi diizeyleri yiiksek bulunmustur. Aytag¢ ve Dursun (2009) Is tecriibesinin

bireylerin kaygi ve umutsuzluklar iizerinde etkili oldugunu belirtmistir.
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9) Universite dgrencilerinin kariyer streslerinin ailenin aylik gelirine gére anlamli
farklilik gosterdigi goriilmiistiir. Bulgulara bakildiginda ailenin aylik geliri 1000 TL
ve alt1 olan 6grencilerin kariyer stresi 1001-2000 TL arasi, 2001-3000 TL arasi,
3001-4000 TL arasi, 4001-5000 TL arasi, 5001-6000 TL arasi olanlardan daha
yiiksektir. Turgut ve Yasar’in (2019) aragtirma bulgular1 da ayni sekilde kariyer
stresi ile artan gelir arasinda negatif bir iligki oldugunu gostermektedir. Greenbank
ve Hepworth (2008) arastirmasinda da daha iyi geliri olan iiniversite 6grencilerinin
geliri daha diisiik 6grencilere gore daha makul ve akillica kariyer karar verme
stireglerine sahip olduklar1 goriilmiistiir. Baska bir arastirmada ailesinin aylik geliri
7.501 TL olan &grencilerin bu miktardan daha az miktarda gelire sahip iliniversite
Ogrencilerine kiyasla ig/meslek bilgisi konusunda kendilerini daha yetkin gordiikleri
goriilmiistiir (Ugurlu, 2020). Johannes (2011) ogretmenlerin mesleki stres
yagsamalarinda maas endiselerinin oldugunu belirtmistir. Dewhurst vd. (2000) on bes
yillik boylamsal calismasinda isinden ayrilmayi secen Ogretmenlerin finansal
endiseleri igeren nedenlerle bdyle yaptiklarini bulmustur. Bagka bir arastirmada
finansal problemler Ogrencilere en fazla stres yaratan durum olmustur (Essel &
Owusu, 2017). Ailenin aylik gelirinin arttikca meslege yonelik siirekli kaygi ve
umutsuzlugunda azaldig1 goriilmiistiir (Adali vd., 2019). Oteki taraftan 6gretmen
adaylarinin mezun olmadan 6nce var olabilecek mesleki kaygilarinin ailenin aylik
gelirine gore farklilagsmadigi goriilmistiir (Akin Kosterelioglu ve Bozgiin, 2018).
Benzer sekilde, U. Uckun vd. (2018) Universite dgrencilerinin kariyer stresleriyle
ilgili yaptiklar1 arastirma bulgularmma gore gelir durumu kariyer stresi arasinda

anlamli bir fark bulunmamustir.

10) Universite dgrencilerinin kariyer streslerinin ailesinin yasadigi yer degiskenine
gore anlaml farklilhik gosterdigi goriilmiistiir.  Ailesi kdyde yasayanlarin kariyer
stresi il ve biiyiiksehir de yasayanlardan daha yiiksektir. Diger yerlesim yerlerinde
yasayanlar arasinda ise anlamli bir farklilik bulunmamaktadir. Kariyer stresiyle
ailenin yasadig1 yer arasindaki iliskinin incelendigi bir arastirma yapilmamistir ama
benzer bir arastirmada Sosyal bilgiler Ogretmeni adaylarmin mesleki kaygi
diizeylerinin incelenmesi icin yapilan arastirmada biiyiliksehir ve sehirde yetisen
ogrencilerin mesleki kaygilarinin farkli oldugu goriilmiistir (Avarogullari, vd.,

2016). Fakat bagka bir arastirma da yasamin cogunu gegirilen yerlesim yerine
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dgrencilerin kariyer gelecegi algilarinin farklilasmadig1 goriilmiistiir (Ozkan, 2017).

Bu konuda daha fazla arastirmanin yapilmasi gerekmektedir.

11) Genel 6z yeterlik ve kariyer stresi arasindaki Iliskide yilmazligin aracilik roliine
iliskin bulgulara bakildiginda genel 6z yeterligin kariyer stresi iizerindeki toplam
etkisinin -.38 oldugu ve araci degisken yilmazlik modele dahil edildiginde bu etkinin
-23’e distiigli i¢in aracilik etkisinin oldugu goriilmiistiir. Yapilan arastirmalar
arasinda bu konuda yapilmis bir aragtirmaya ulasilamamistir. Fakat benzer bir
arastirmada psikolojik sermayenin mesleki stres ile kisisel ve is tiikenmisligi arasinda
araci etkiye sahip oldugu ortaya ¢ikmistir (Herbert, 2011). Bu konuda daha fazla

arastirmanin yapilmasina ihtiyag vardir.

5.2. Oneriler

1) Bu arastirma sadece Agri ile sinirlidir. Farkli illerde ve fakiiltelerde daha genis

orneklemle arastirmalarinin yapilmasi yararli olacaktir.

2) Kariyer stresiyle yilmazlik ve genel 6z yeterlilik disinda farkli kisisel, sosyal ve
cevresel 0zelliklerin iliskisinin arastirilmasi, kariyer stresiyle iliskili durumlarin daha

iyi anlagilmasi i¢in yararli olacaktir.

3) Kariyer stresiyle bu arastirmada ol¢iilmeyen degiskenler arasindaki iliskilerin

incelenmesi literatiirii zenginlestirecektir.

4) Arastirma bulgularia gore yilmazligin ve 6z yeterliligin kariyer stresini yordadigi
goriilmektedir. Bu nedenle bireylerin kariyer stresi yasamalarini Onlemek ve
azaltmak i¢in yilmazliklarim1 ve 6z yeterliliklerinin arttirilmasimin etkili olabilecegi

diistiniilmektedir.

5) Kariyer yasaminin bireylerin diger kisisel, sosyal yasamalar1 {izerinde etkili
oldugu diisiiniildiigiinde meslek se¢imi onemlidir. Bu nedenle bireylerin gerek lise
tercihlerinde gerek tiniversite tercihlerinde kendi kisisel 6zelliklerine, ilgi, yetenek ve
mesleki degerlerine uygun olarak tercih yapabilmeleri i¢in okul psikolojik

danigmanlari tarafindan danigsmanlik ve rehberlik ¢caligmalar1 yapilmalidir.
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6) Ogrencilerin {iniversite hayat: boyunca kariyerleriyle ilgili konularda bilgi
alabilecekleri ve ihtiyag halinde psikolojik danigma alabilecekleri danisma

merkezlerinin olmas1 gerekmektedir.
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EK-1
Aciklama

Bu caligmanm amaci; Universite Ogrencilerinin Kariyer Stresini yordamada cesitli degiskenler agisindan
degerlendirmektir. Arastirma sonuglari bagka amagla kullanilmayacaktir. Bu amagla farkli yeterlilikleri i¢eren
Likert tipi olgekler asagida verilmistir. Formlarin doldurulmasi katilimeinin goniilliigiine baghdir. _Yeterlilik
formlarin1 doldururken Kkimlik bilgilerinizi belirtmenize gerek yoktur. Kendiniz hakkinda degerlendirme
yaparken miimkiin oldugunca gergek diisiincelerinizi belirtmeniz ve samimi olmaniz aragtirma i¢in 6nemlidir.
Katkilarinizdan dolay: tesekkiir ederiz.

Kisisel Bilgi Formu

Okumakta Oldugunuz Boéliim:

Cinsiyetiniz: Kadin () Erkek ()

Yasmnz :

Siifiniz:

Okudugum Boéliime isteyerek girdim: Evet( ) Hayir( )

Bu béliimii tercih nedenim:
Puana gore tercih( )

Sevdigim Meslek( )

Gegerli bir Meslek( )

Baska secenek yok( )
Tavsiye(aile, 6gretmen)( )
Universite mezunu olmak icin( )
Tesadiifen ( )

Diger( )

Boliimde Okumaktan Memnuniyet

Duyuyorum () Duymuyorum ()

Bir is tecriibem oldu: Evet( ) Haywr( )

Ailemin ayhk geliri:
1000 tl ve alta( )
1001-2000 TL arasi( )
2001-3000 TL arasi( )

3001-4000 TL arasi( )
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4001-5000 TL arasi( )
5001-6000 TL arasi( )

Diger Yazimz( )

Ailemin Yasadig1 yer:
Koy( )

ilge ()

()

Biiyiiksehir( )
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Kariyer Stresi Olcegi
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Yonerge: Asagida kisilerin kariyer siirecinde yasadiklar1 durumlara iliskin bir takim ifadeler verilmistir.
Liitfen her bir maddeyi dikkatlice okuyunuz ve ifade edilen duruma kendinizle ilgili olarak ne dlciide

katildi@inizi size en uygun segenege (X) isareti koyarak belirtiniz.

Kariyer Stresi Olcegi

Hi¢ Katilmiyorum

Cok Az Katiliyorum

Biraz Katiliyorum

Epey Katiliyorum

Tamamen Katiliyorum

. Ailemle catigma yasiyorum ¢iinkii ailem benim garantili bir ise
girmemi istiyor ve benim neyi 6nemsedigimle ilgilenmiyor.

Ben memnun oldugum halde, kariyer planimin bana yakin olan
insanlarin beklentileriyle uyusmamasindan endise duyuyorum.

Kariyerim i¢in neyin gerekli oldugunu bilmedigim i¢in kendimi
engellenmis hissediyorum.

Bagkalarinin kariyer tercihim konusundaki olumsuz diisiinceleri
zihnimi mesgul ediyor.

Istedigim is hakkinda yeterince bilgi sahibi olmadigima dair
endiselerim var.

Kariyer alamimda yeteri kadar pozisyon olmadigi konusunda
endiselerim var.

Ise ahm smavimi ilk defada gecemeyecegim konusunda
endigeliyim.

Istedigim isin bana giivenceli bir gelir saglamayacag: konusunda
endise duyuyorum.

. Aym1 anda hem okul derslerine caligmak hem de bir ise
hazirlanmak zor oldugundan kendimi baski altinda hissediyorum.

Bir is bulmak igin yapilmasi gereken ¢ok fazla sey
oldugundan kendimi stres altinda hissediyorum.

Gelecekte ne yapmak istedigimi bilmedigim i¢in kendimi
engellenmis hissediyorum.

Istedigim ise giremeyebilecegim konusunda endiseliyim.
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13. Istedigim kariyerin ne tiir nitelikleri gerektirdigini
bilmedigim i¢in kendimi engellenmis hissediyorum.

14, Istedigim is i¢in nasil hazirlanmam gerektigi konusunda tam
olarak emin olamadigimdan kendimi engellenmis hissediyorum.

15. Ailemle gatigma yastyorum, ¢iinkil onlarin benden yapmami
istedikleri ile benim yapmak istediklerim farkli.

16. Kariyerim i¢in hazirlanmama yardimci olan pek fazla kisi
olmadigindan kendimi engellenmis hissediyorum.

17. Nasil bir kariyer istedigim konusunda kesin bir karara
varmadigim i¢in endiseli hissediyorum.

18. Gelecegim igin planladiklarimin  gergekten istediklerim
oldugu konusunda siiphe duydugum igin kendimi engellenmis
hissediyorum.

19. Se¢mis oldugum meslek ile yeteneklerimin birbirine uygun
olup olmadig1 konusunda kaygilarim var.

20. Neye yetenegim oldugunu bilmedigim igin endiseliyim.
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Aciklama: Asagida cesitli konulardaki diisiincelerinizi 6grenmek iizere ciimleler verilmistir. Ciimlede
gecen ifadenin sizi ne kadar tammmladi@in, liitfen, size uygun olan bélmeye isaretleyiniz.

Sizi ne kadar tammmhiyor?

Hic Cok lyi

1 4 5
1. Planlar yaparken, onlar1 hayata gegirebilecegimden eminimdir. | 1 4 5
2. Sorunlarimdan biri, bir ise zamaninda baglayamamamdir. 1 4 5
3. Eger bir isi ilk denemede yapamazsam, bagarana kadar 1 4 5
ugrasirim.
4. Belirledigim 6nemli hedeflere ulasmada, pek basarili olamam. | 1 4 5
5. Her seyi yarim birakirim. 1 4 5
6. Zorluklarla yiiz yiize gelmekten kaginirim. 1 4 5
7. Eger bir is ¢ok karmagik goriiniiyorsa onu denemeye bile 1 4 5
girismem.
8. Hosuma gitmeyen bir sey yapmak zorunda kaldigimda onu 1 4 5
bitirinceye kadar kendimi zorlarim.
9. Bir sey yapmaya karar verdigimde hemen ise girisirim. 1 4 5
10. Yeni bir sey denerken baslangicta basarili olamazsam 1 4 5
cabucak vazgegerim.
11. Beklenmedik sorunlarla karsilastigimda kolayca onlarin 1 4 5
iistesinden gelemem.
12. Bana zor goriinen yeni seyleri 6grenmeye ¢aligmaktan 1 4 5
kaginirim.
13. Bagsarisizlik benim azmimi arttirir. 1 4 5
14. Yeteneklerime her zaman ¢ok giivenmem. 1 4 5
15. Kendine giivenen biriyim. 1 4 5
16. Kolayca pes ederim. 1 4 5
17. Hayatta karsima ¢ikacak sorunlarin ¢oguyla bas 1 4 5
edebilecegimi sanmiyorum.
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EK-4
Yilmazlik Olcegi

ACIKLLAMA: Liitfen asagidaki maddeleri dikkatle okuyarak her maddede

yer alan ifadenin size ne derece uygun olduguna (sizi ne derece tanimladigina) karar
veriniz. Verdiginiz karara gore asagidaki ifadeleri dikkate alarak yanindaki
bosluklardan bir tanesine ¢arp1 (X) isareti koyunuz. Ornegin ifadelerden bir tanesi
size hi¢ uygun degilse “hi¢ tammmlamiyor”, size olduk¢a uygunsa “¢ok iyi

tanimhiyor” seceneklerini isaretleyiniz. Liitfen biitiin ifadeleri cevaplayimz

Hig tanimlamiyor

Biraz tanimliyor

Orta diizeyde tanimliyor
Iyi tanimliyor

Cok iyi tanimliyor

1 Genel olarak olaylara koétiimser bakarim

2 Gtgliikler karsisinda yilmadan, sabirla miicadele
ederim

3 Kimsenin fark edemedigi yaratici ¢dziim yollarini
gorebilirim

4 Atilgan bir kisi degilim

5 Iyi liderlik yapamam

6 Kararlarimin sonuglarina baktigimda genellikle
isabetli kararlar verdigimi goriirim

7 Cevremdeki olanak ve firsatlar1 kolay goriip
degerlendiririm

8 Basar1 i¢in olabildigince yliksek ama ulasilabilir
hedeflerim var

9 Inandigim dogrular i¢in gaba gdstermek zor
geliyor

10 | Kendi yasamim iistiinde kontrol sahibi degilim
11 | Parlak bir gelecege sahip olma duygusu ve umudu
icindeyim

12 | Cevremdekiler iizerinde olumlu izlenimler
birakarak onlarin giivenini kazanirim

13 | Merakliyim, sorular sorar, bilmedigim seyleri
Ogrenmek icin arastiririm

14 | Kendimi yasama pek bagli hissetmiyorum

15 | Iginde yer aldigim gruplarda etkin rol oynarim
16 | Zorluklar karsisinda dayanaksizim

17 | Sokulgan (arkadas canlisi, sicakkanli) degilim
18 | Bagkalarinin iistesinden gelemeyecegi olumsuz
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yasam kosullari ile bag etmeyi bilirim

19 | Kendime her zaman giivenirim

20 | Sorumluluklar tistlenmek bana zor geliyor

21 | En zor sartlarda bile kendi kendimi iyilestirme
yetisine sahibim

22 | Hedeflerime ulasmak i¢in kendimi
giidiileyebilirim

23 | Inandigim seyler icin sonuna kadar miicadele
ederim

24 | Zor olan durumlari bile lehime ¢evirmekte
hiinerliyim

25 | Cikabilecek problemleri 6nceden kestirerek
onlemlerimi alirim

26 | Sahip oldugum ozellikleri degerli bulmuyorum

27 | Catismalarimi ¢ozmekte sikintilar yasiyorum

28 | Zor bir durumda kaldigimda genellikle o
durumdan ¢ikis yolumu bulabilirim

29 | Coziim yollarin1 hemen gorerek uygulamaya
koyarim

30 | Planlar yaptigim zaman, onlari sonuna kadar
gotururum

31 | Genellikle giilecek bir seyler bulabilirim

32 | Olaylar karsisinda genellikle ¢aresiz kaldigimi
hissediyorum

33 | Rahat ve kolay iletisim kuramam

34 | Kendi biricikligimi i¢inde yasadigim toplumla
catigmadan ortaya koyabilirim

35 | Yeni insanlarla tanigmak, yeni yasantilar beni
urkiitiir

36 | Kendimle barigigim

37 | Genellikle bir duruma bir¢ok yonden bakabilirim

38 | Yasamimi anlamsiz buluyorum

39 | Yapmak zorunda oldugum seyler i¢in yeterli
enerjiyi bulamiyorum

40 | En zor durumlarda bile kendime inancimi
kaybetmem

41 | Yasamimda azimli bir insan olmay1 beceremedim

42 | Kendimi gii¢lii hissetmiyorum

43 | Yasamimda iistlendigim rollerimden zevk
almiyorum

44 | Anlatim ve ifadelerimle karsimdakileri ikna
edemem

45 | Sozli ve yazili olarak kendimi ifade etmeyi
basaririm

46 | Diger insanlardan gelen sinyalleri iyi okurum

47 | Problemlerin kaynagini saptayamiyorum

48 | Dertlerimi unutabilmek i¢in yaraticiligimi
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kullanabilirim

49 | Neyin dogru neyin yanlis olduguna karar
veremem

50 | Inandigim seyler i¢in tehlikeleri gdze almak zor

geliyor
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EK-5

M Gmaill Adile Ozkan < >

Kariyer Stresi Olgedgi
3 ileti

Adile Ozkan < > 3 Mayis 2018 10:55
Alici:

Sayin Kadir Ozden Hocam, ben Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Bslimil, Yiuksek Lisans dgrencisiyim. Tez
calismamda izniniz olursa Tiirkge'ye uyarlamasini ve psikometrik &zelliklerinin sinamasini yaptiginiz Kariyer Stresi Olgegini kullanmak istiyorum.
Izniniz olursa, rica etsem bana dlgegi génderebilir misiniz?

Kadir ﬁzde_n < > 3 Mayis 2018 12:24
Alici: Adile Ozkan < >

Adile Merhaba,

Ekte 6lcedi ve makalesini yolluyorum. Puanlama ve degerlendirme bilgileri élcedin altinda yer aliyor. Calismanda basarilar, kolayliklar.
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EK-6

Genel Ozyeterlilik Olcedi ~ selenkutusu x b - I
Adile Ozkan < > 2 Mar 2019 Cmt21:26 Ty 4
Alici: hd

Sayin Fatma Hocam, Ben Mehmet Akif Ersoy Universitesi Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Bolumi yuksek lisans ogrencisiyim Yiksek Lisan
tezim icin sizin Gegerlilik ve Givenirlik calismasini yapmis oldugunuz Genel Ozyeterlilik Olgegdine ihtiyacim var. izniniz olursa bu dlgedi tez
calismamda kullanmak istiyorum. Izniniz clursa rica etsem 6lgedi bana gonderebilir misiniz acaba?

Fatma Yildirim < > & 3 Mar2019 Paz 00:50 Yy

Alci: ben =

Merhaba,
Genel Ozyeterlilik Olcegini calismanizda elbette kullanabilirsiniz.

Ters puanlanan maddelere, gecerlik ve givenirlik ile ilgili bilgilere makalede ayrintili sekilde yer
verilmigtir. Puan arttikeca ozyeterlilik inanc artiyor.

Elkte dlgek formunu gonderiyorum.

Kolay gelsin

Iyi calismalar



132

EK-7

Yilmazlik olcedi kullanma izni Gelen Kutusu x ~ B B
Adile Ozkan - > 2 Nis 2020 Per 13:36 1§ ¥
Alici: -

Sayin Ugur hocam, ben Adile Ozkan, Mehmet Akif Ersoy Universi Tezli YUksek Lisans égrencisiyim.” Universite 6grencilerinin yilmazlik ve genel
ozyeterlilik dizeylerinin Kariyer stresini yordayicigi” ile ilgili tez calsmam kapsaminda sizin gelistirmis oldufjunuz Yiimazlik 6icedine intiyacim
var, size dnceden mail atmistim ve dlcedi kullanabilecegimi ifade etmistiniz fakat mail edresimden kaynakli bir sorun nedeniyle izin yaziniza
ulasamiyorum. [zin verdiginizi tekrar ifade edebilir misiniz liitfen

ugur giirgan - B @ 2 Nis 2020 Per 1447 Y&
Alici:ben =

Adile merhaba

Yilmazlik Olgefime gasterdigin ilgi icin tesekkir ederim
Yilmazlik Olgedimi tezinde kullanmana izin veriyorum
Hocana da selamlanmi litfen ilet.

Basarlannin devamini dilerim

Iyi gunler
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