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ONSOZ

*Insan ticareti magdurlari sadece yabancilar degildir, ayni iilke icerisindeki vatandagslar da olabilir!
*[nsan ticareti sadece organize sug tiirii degildir, tek kisi dahi bu sucun faili olabilir!
*[nsan ticareti sadece cinsel sémiirii degildir, baska cesitleri de vardir!

*[nsan ticareti ile insan/gocmen kacakgiligr ayni sey degildir!

Insan ticareti gergekten anlasilmasi zor bir konu, igerisine girdiginizde ¢ikamazsimiz.
Ciinkii insan ticareti magdurlarinin sizin desteginize ihtiyaci oldugunu goriir ve vazgegemezsiniz.
Bu alanda ¢aligmak adanmighik gerektirir. Yillarca sosyal hizmet uzmani ve akademisyen olarak
calistiktan sonra emekli oldum. Birgiin Uluslararas1 Go¢ Orgiitii’niin  konuyla ilgili bir
toplantisina katildim, kendimi insan ticareti alaninda ¢aligsirken buldum ve yaklagik 12 yildir bu

alanda ¢aligmaktayim.

Bu alanda galismaya bagladiktan sonra, magdurlarin sémiirii siirecinde yasadiklari
sorunlarin goértinmesinin miimkiin olmadigini, bu alanda c¢aligmam gerektigini diisiindiim ve
bir¢ok ¢aligmanin yani sira doktora yapmaya karar verdim. Tezimde onlara, onlarin diinyalarina
ve yasadiklari sorunlara yer vermeye calistim. Bir sonraki ¢alismamda, onlarin bulunduklari
yerlere gidip, simdi ne durumda olduklarimi incelemeyi disiiniiyorum. Bu konuda magdur

cocuklar: da merak ediyorum.

Tezimde yer verdigim ve insan ticareti sorununu iyi anlattigim diisiindiigiim bazi
climlelere, burada da yer vermek istiyorum. Siginmaevinde magdurlara hizmet saglayan
uzmanlardan biri, insan ticareti ile ilgili olarak; “Insanlarin caresizliginden yararlanilmasimin en
vahgsi halinin insan ticareti oldugunu diisiiniiyorum” demisti. Bagka bir uzman da magdurlarin
icerisinde bulundugu durumu séyle 6zetlemisti; “Onlart merak eden insanlar yok” gergekten de
yok (1). Magdurlar siginmaevinde kisa dénem kalmis, ¢ok yonlii olarak desteklenmis ve hemen
sonrasinda tilkelerine donmiislerdir. Ayrilmadan 6nce geribildirim niteliginde bizlere mektuplar
yazmaktadirlar. Yogun psikolojik destek alan bir magdur kendisine hizmet saglayanlar
kastederek sunu sOylemistir; “Ben onlarsiz kendimi kaybederdim.” Somdriildigi sirada
kendisinden vazgegmis olan ve intihar etmeyi diisiinen bir magdur ise; “Bu hayata inanmak

b

gerektigini anlattimiz”. Bugiine kadar hi¢ deger gérmemis bagka bir magdur da soyle demisti;
“Beni unutmayin, ben de sizi seviyorum.” Tiirkiye’de insan ticareti ile miicadelede ¢aligmalarina
¢ok degerli katkilar sunan basta Aile Danismanlar1 Dernegi olmak tizere, birlikte caligtigim tiim

hizmet saglayicilarina goniilden tesekkiir ederim.



Insan ticareti magdurlarma ait arsivlerinin kullanimmna izin verdikleri igin, Aile
Danigsmanlar1 Dernegi Yonetim Kurulu {iyelerine; hazirlamis oldugum 6n raporu okuyarak bana
degerli geribildirimler veren Dernek Yonetim Kurulu Uyesi Prof. Dr. Selma ONCEL’e 6zellikle

tesekkiir ederim.

Tezimi hazirlarken beni yiireklendiren, motive eden basta Turgay CAVUSOGLU, Yusuf
ERDEMIR, Murat CAY, Belgin KOC olmak iizere tiim dostlarima; Ayrica, Ingilizce, Rusga ve
diger dillerdeki gevirilerime katki saglayan sevgili Sila SUNGUR’a ve sevgili komsum Olga
KOCYIGIT’e ¢ok tesekkiir ederim.

Yillarca Istanbul’da ve Antalya’da insan ticareti magdurlarma sigmmaevinde hizmet
vermis, Tirkiye’de tespit edilmis olan 2600 magdurdan 502’siyle sigimmaevinde bire bir
caligmus; iyi ki tanidim, iyi ki birlikte ¢alismigim dedigim kocaman yiirekli, cesur, samimi,
caliskan, sabirli, sevgi dolu... Ruziye KUCUKKAYHAN, tezimi hazirladigim dénemde Covit19
nedeniyle ansizin aramizdan ayrildi. Tezimin sigmmmaevi giinliiklerinde siklikla yer verdigim
sevgili arkadasim Ruziye, tutmus oldugu giinliiklerin sonunda, her bir magdur i¢in yiireginin
giizelligini su ciimlelerle ifade etmistir; “...bugiin evine doniiyor, ...yiizii giiliiyor, ...yolu agik
olsun, ...iyi bir gelecegi olsun, ...hep mutlu olur insallah...” Canim arkadasim, ayni zamanda
gorlisme yaptigim hizmet saglayanlardan biri olarak tezime katki saglamigti. Tiirkiye’de ondan
daha fazla insan ticareti magdurlarina dogrudan hizmet saglayan olmamusti. Ben ve birlikte

calistigim arkadaglarim O’nu hi¢ unutmayacagiz.

Doktora programma Yildirrm Beyazit Universitesi Sosyal Politika Anabilim Dalinda
basladim ve yeterlilik dncesi Selguk Universitesine gegtim. Yildirim Beyazit Universitesinde
bana katki saglayan degerli Hocalarimdan Prof. Dr. Cigdem ARIKAN, Prof Dr Niikhet HOTOR,
Prof Dr. Emrah AKBAS, Prof Dr. Erdal Tanas KARAGOL ve Dr. Ogr. Uyesi Nergis DAMA’ya

tesekkiirlerimi sunarim.

Saygideger danismanim, doktora yeterlilik siirecimde de yanimda olan, Dog. Dr. Nur
Feyzal KESEN’e ilk gilinden itibaren destegini, emegini, zamanini esirgemedigi i¢in igtenlikle
tesekkiir ederim. Tezimin Izleme Kurulu Uyeleri Dog. Dr. Doga BASER ile Dr. Ogr. Uyesi
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Tiim diinyada insan ticaretinin son bulmasi dilegimle...
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OZET

T.C.
SELCUK UNIVERSITESI
SAGLIK BILIMLERI ENSTITUSU

Insan Ticareti Kapsaminda Cinsel Somiiriiye Maruz Birakilan

Kadinlarin Magduriyet Siirecleri

Giingor CABUK
Sosyal Hizmet Anabilim Dah
DOKTORA TEZI /KONYA-2021

Insan ticareti, bireyin arastirilip bulunmasiyla baslayan ve sémiiriilmesiyle devam eden
bir stire¢ olup, insanlarin temel haklarinin ve 6zgiirlikklerinin ihlal edildigi ve insanlik onuruyla
bagdasmayan muamelelerle karsilastiklar1 bir olgudur. insan ticareti biitiin diinya iilkelerini
ilgilendiren sosyal bir sorun olup bu dzelligiyle sosyal hizmet meslegini dogrudan ilgilendirir

Bu calismanin amaci, Tiirkiye'de insan ticaretine maruz birakilan kadinlarin sorunlarin
anlamak, bu kadinlarin ve ailelerinin 6zelliklerini belirlemek, insan ticareti siirecinde yasadiklari
sorunlar1 ve insan ticaretine iligkin gostergeleri tespit etmek, risk faktorlerini ve gilivenlik
ihtiyaglarin1 ortaya cikarmaktir. Bu g¢aligmanin alandaki diger caligmalardan ayirilan temel
ozelligi, dogrudan insan ticareti magdurlariyla ilgili olmasidir.

Bu ¢alismada, nitel aragtirma tasarimlarindan gomiilii teorinin yapilandirmaci deseni
kullamlmigtir. Veri toplama araci olarak, Aile Danigmanlar1 Dernegi’nin hizmet verdigi, baska
iilkelerden Antalya’ya getirilerek cinsel sOmiiriiye maruz birakilan insan ticareti magduru
kadinlara iligkin arsiv kayitlari ile bu magdurlara dogrudan hizmet saglayanlarla yapilmis olan
goriismelerin kayitlar: kullanilmistir.

Aragtirmada genel olarak ulasilan sonuglar; magdurlarin egitim ve gelir diizeylerinin
yetersiz oldugu, kiigiik yasta siddete ve cinsel istismara maruz kaldiklari, sorunlu evliliklerinin
oldugu, ailedeki erkeklerin sorumluluk almadiklari, bunlara bagli olarak magdurlarin sorunlarinin
ve sorumluluklarmin arttigidir. Insan ticaretiyle ilgili olarak, tiim alanlarda bilgi ve farkindalik
eksikligi oldugu, bu nedenle magdurlarinin yeterince tespit edilemedigi, baslangic ve yer
degistirme asamasinda magdurlarin somiiriileceklerinden haberdar olmadiklari, ancak hedef
iilkeye ulastiktan hemen sonra ozgiirliiklerini kaybettikleri, aklin ve mantigin kabul etmedigi
somiiriiye maruz kaldiklar1 belirlenmistir. Insan ticareti magdurlarmin diger siddet
magdurlarindan daha agir travmaya maruz kaldiklari, dolayisiyla kendileriyle ilgili saglikli
kararlar alabilmeleri i¢in giivenli bir ortamda dinlenmeye ve iyilesmeye ihtiya¢ duyabildikleri
anlasilmistir. Insan ticaretinin tiim siireclerinde risklerin ve giivenlik ihtiyacinin oldugu
saptanmustir. Bu ¢alismada, ¢ogunlugu somiirii asamasinda kullanilan, ancak diger ¢aligmalarda
rastlanmayan acik veya Ortiik 18 yeni gosterge belirlenmistir.

Anahtar sozciikler: Cinsel somiirii, gdmiilii teor, insan ticareti, sosyal hizmet.



SUMMARY

REPUBLIC of TURKEY
SELCUK UNIVERSITY
HEALTH SCIENCES INSTITUTE

Victimization Processes of Women Exposed to Sexual Exploitation on
Account of Human Trafficking

Giingor CABUK

Department of Social Work
PhD THESIS /KONYA-2021

Human trafficking is a process that starts with research and recruitment and continues
with exploitation of an individual. Human trafficking is also a phenomenon in which the
individuals’ basic rights and freedoms are violated and in which individuals face behaviours that
are against human dignity. Human trafficking is a social problem which concerns all the
countries of the world and with that feature, it directly concerns the social service proffesion.

The purposes of this study are to understand the problems of trafficked women in
Turkey, to identify the characteristics of these women and their families, to determine the
problems they face during the process of trafficking, to detect the indicators of human trafficking,
and to reveal the risk factors and security neeeds. This study differs from the other studies in this
field is that it is directly related to the victims of human trafficking.

In this study, as one of the qualitative research designs, a configurative pattern of
grounded theory was used. For research sampling, Family Consultant Association’s records of
sexually-exploited trafficked women that were recruited from other countries to Antalya and
interview recordings of the service providers who directly helped the trafficked individuals were
used.

The general conclusions of the study are; inadequate levels of education and income in
trafficked individuals, exposure to domestic violence and sexual abuse in childhood, the presence
of problematic marriages, irresponsible men in families and in relation to that, the increase in
problems and responsibilities of the trafficked individuals. There is lack of knowledge and
awareness about human trafficking and for that reason, the trafficked individuals could not be
identified properly. For the same reason, the individuals were not aware that they would be
exploited during the phases of recruitment and translocation. It is also identified that the
individuals lost their freedom right after their arrival to the destination country and they were
exposed to exploitation that was beyond human mind and logic. It is also understood that the
victims of human trafficking were exposed to trauma that was heavier than those of victims of
other types of violence, so that they might need to rest and recover in a safe environment in order
to make the right decisions about themselves. There are risks and security needs in all phases of
trafficking. In this study; 18 new indicators, which were explicit or implicit, were identified.
These indicators were mostly used at the exploitation phase and were not present in other studies.

Keywords: Grounded theory, human trafficking, sexual exploitation, social work,



1. GIRIS

Insan ticareti biitiin diinya iilkelerini ilgilendiren, cogunlugu yoksul ve
caresiz olan insanlarin daha iyi bir yasam umuduyla aldatilarak veya kandirilarak
ya da sinir Otesi go¢ ederek veya ettirilmeleri saglanarak istek ve iradeleri
disinda sOmiiriilmeleridir (Yenidiinya 2007). Tarihsel siirecte insan ticareti
kolelik ve esir ticareti olarak varligini siirdiiriirken, gilinlimiizde insanlig
etkileyen, sosyal, fiziksel ve psikolojik biitiinliigiine zarar veren, Onemli bir
sosyal sorun olarak kendini gostermektedir (Miller ve ark 2007). Bireyler

tizerinde uzun siiren ruhsal etkileri olan bir durumdur (Abas ve ark 2013).

Goc Idaresi Genel Midiirliigii’niin (GIGM) 2016 yili Tiirkiye Insan
Ticaretiyle Miicadele Raporunda, insan ticareti sugunun uyusturucu ve silah
kagake¢iligindan sonra, sug¢ oOrgiitlerine yiiksek kazang sagladigi, ulusal ve
uluslararasi diizeyde tehlikeli boyutlara ulastigi belirtilmistir. Ayrica toplumlar
acisindan onemli bir insan hakki ihlali sorunu haline geldigi vurgulanmistir
(GIGM 2017). Insamin somiirii amaciyla iskenceye varan diizeyde istismar
edildigi, insan onurunun hige sayildigi, temel hak ve 6zgiirliiklerinin yok edildigi

ciddi bir insan hakki ihlalidir (Saym 2018, Arslan 2006).

Insan ticareti sadece bireyleri degil, onlarin ailelerini, yakin cevrelerini
ve icinde yasadiklari toplumlari da dogrudan etkilemektedir (Barker 1999,
Gonzelez ve ark. 2017). Bu durumdan iilkelerin gelismislik diizeyleri ne olursa
olsun hepsi etkilenmektedir. Savaslar, yerel ¢atismalar, siyasi gegisler, ekonomik
dalgalanmalar insan ticaretinin olugmasini destekleyen 6nemli unsurlardandir
(Hanser 2000). Sovyetler birliginin dagilmasindan sonra Tiirkiye, insan ticareti
acisindan, bolgede hedef lilke konumuna gelmistir. Tiirkiye’ye yonelik goc
hareketliligi yapanlar; (1) ¢alisma amagh diizensiz gogmen, (2) transit gogmenler
(3) siginmacilar / miilteciler ve (4) diizenli go¢menler olmak iizere dort grupta

toplanmustir (igduygu ve Kirisgi 2009).

Insan ticaretindeki asil amag, onlarm ¢aresizliginden yararlanmak oldugu
icin, bu su¢ degisik bicimlerde karsimiza ¢ikmaktadir. Insan ticaretinin en
yaygin bi¢imi fuhus yaptirmak, digeri ise isgiicli somiiriistidiir. Ayrica degisik

amaglarla kacirilan, aileleri tarafindan satilan ya da kiraya verilen ¢ocuklar da



ticarete konu olmaktadir. Bazi durumlarda bir kisi birden ¢ok somiiriiye maruz

kalabilmektedir (Kocasakal 2003).

Almanya, Yunanistan ve Tiirkiye’de insan ticareti magdurlarina hizmet
saglayan sivil toplum kurulusu (STK) temsilcileriyle yapilan bir ¢alismada; bir
olgunun insan ticareti olarak degerlendirilebilmesi i¢in, magdurlarin kandirilmis,
Ozgirliikklerinin engellenmis, zarar gormiis, sOomiiriilmiis ve haklarmin ihlal
edilmis olmasi; tiim bunlarin bireyin istegi disinda gergeklesmis ve siirecin de
yasadist olmasi gerektigi belirtilmistir (Erdemir ve Cabuk 2017). Burada insan

ticaretinin ne anlama geldigi, anlasilir ve net bigimde belirtilmistir.

Insan ticareti sugu her gecen giin artan oranda yasami tehdit etmektedir.
Bu tehditler bireye, topluma ve devletin giivenligine yéneliktir.  Ozellikle
issizlik ve sug, bireylere yonelik tehditlerin basinda gelmekte; boyutlarinin
biiyiimesi de toplumsal giivenligi tehdit etmektedir (Hanser 2000). Ulkelere
yonelik tehditler i¢ giivenligini ve sinir kontrollerini olumsuz etkilemektedir. Bu
ozelligiyle yasa dis1 go¢ olgusu, insan ticaretinin ortaya ¢ikma nedenleri arasinda
siirasan boyutta dnemli bir yere sahip olmus, bu sucla miicadelede ulusal ve

uluslararasi platformlarda igbirligini zorunlu kilmistir (Sever ve ark 2012).

Glinlimiizde insan ticareti tlirlerine iliskin farkli gruplandirmalar
bulunmaktadir. Birlesmis Milletler Uyusturucu ve Sug¢ Ofisi (UNODC) 2018
Yili Kiiresel Insan Ticareti Raporunda, insan ticaretinin cesitlerini zorla
calistirma, cinsel somiirii, zorla dilendirme, zorla evlilik, organlarin alinmasi,
cocuk satis1 ve cocuk asker olmak tizere yedi grupta toplamistir (UNODC 2018).
Uluslararast Caligma Orgiitii (ILO) 2017 Yili Modern Kéleligin Kiiresel
Tahminleri Raporunda, insan ticaretini zorla ¢alistirma ve zorla evlendirme
olmak tiizere iki grupta toplamistir. Cinsel somiirliyli zorla calistirma igerisinde

ele almis ve insan ticareti sorununu “modern kolelik™ olarak adlandirmustir.

Insan ticaretiyle ilgili aciklamalara bakildiginda, magdurlarin
somiiriilmesiyle ilgili “insan onuru”, “insan haklar1”, “esitlik” gibi kavramlar 6n
plana ¢ikmaktadir. Bu Ozelligiyle insan ticareti sosyal hizmetin sorun
alanlarindan biridir. Tiirkiye’de heniiz yeterince fark edilmemis ve bu alan

gelistirilmemigtir.  Uluslararas1  literatiir  incelendiginde, sosyal hizmet



uzmanlarinin insan ticaretiyle miicadele ve magdurlarin desteklenmesinde
onleme, koruma ve savunuculuk g¢aligmalarinda énemli rol ve islevlere sahip
olduklari, insan ticareti magdurlarina ilk ulasilma anindan baslayarak, vaka
yonetimi siStemiyle magdurlarin bagimsiz yasam seviyesine ulasincaya kadar
sorumluluk aldiklarmna iliskin ¢alismalar bulunmaktadir (Alvarez, Alessi, 2012,
Barner ve ark 2014, Hodge 2014, Sahin 2014, Kolovou 2017).

Bu calismayla, sosyo-ekonomik yetersizlikler nedeniyle kendisinin ve
ailesinin temel ihtiya¢larini karsilayabilmek icin care aradiklari sirada, insan
tacirleri tarafindan somiiriilmek tizere kandirilarak Tiirkiye’ye getirilen insan
ticareti magdurlarinin, magduriyet siiregleri ¢ok yonlii olarak incelenmis ve

sosyal hizmet agisindan degerlendirilmistir.
1.1. Arastirmanin Problemi

ILO (2017), 2016 yilinda diinya genelinde tahmin edilen insan ticareti
magduru sayisinin 40,3 milyon oldugunu agiklamistir. UNODC’un 2018 yili
raporunda ise, 2003 - 2016 yillar1 arasinda, 142 iilkeden insan ticareti magduru
olan toplam kisi sayist 225 bin olarak agiklanmistir. Buna ek olarak 2016
yilinda bu sayinin 24 bin kisi ile en tepe noktaya ulastig1 belirtilmistir (UNODC
2018). Bu iki veriden yola ¢ikilarak, sadece 2016 yilinda, her 1680 magdurdan
birine ulagilabildigi sdylenebilir. Ayrica, UNODC’un bu raporunda kadimnlarin
(%49) ve cocuklarin (%30), yetiskin erkeklere (%21) oranla daha fazla
magduriyet yasadiklar1 belirtilmistir.

Insan ticareti magdurlarinin ¢ogunlugu kirsal kokenli ve egitim diizeyi
diisiik, derin ekonomik yoksullugu bulunanlar, bekar ¢ocuklu anneler, ailesini
kaybetmis ya da ailesinden ayr1 diismiis refakatsiz ¢ocuklar ile aile i¢i siddete

maruz kalmus bireylerdir (Cabuk ve Cavusoglu 2015).

Insan tacirleri dezavantajli durumdaki bireyleri sdmiirerek yiiksek kazang
elde etmekte, edindikleri ekonomik giicii de ellerinde tutabilmek i¢in, her tiirlii
Onlemi almaktadirlar (Cabuk ve Cavusoglu 2015). Ceza almamak ve 0zgiir
kalarak daha ¢ok kisiyi somiirmek ve dolayisiyla daha fazla kazang elde etmek
icin, magdurlara her tiirlii siddeti uygulamakta ve denetim altinda tutmaktadirlar.

Boylece, hem insan ticareti sucunu gizlemekte, hem de yeni yodntemler
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kullanarak magdurlarin goriiniir olmasin1 engellemektedirler (Sever ve ark
2012). Hodge (2014) yapmis oldugu ¢alismasinda, sug orgiitlerinin insan ticareti
magdurlarim1 somiirerek yiiksek gelir elde ettiklerini ve yillik kiiresel kazancin

yaklasik 44,3 milyar ABD dolar1 oldugunu belirtmistir.

Insan ticaretiyle ilgili bilgi ve farkindalik eksikligi bulunmaktadir.
Bunlarin basinda insan ticareti ile insan/go¢men kagakciligi kavramlarinin
karistirilmasi, sadece yabancit kadinlarin insan ticareti sucunun hedefi
olabilecegiyle ilgili yanlis bir algmmin olmasi, insan ticareti ¢esidinin sadece
cinsel somiirli olarak bilinmesi, ilgili kurumlarin ve hizmet saglayicilarinin bilgi
eksiginin bulunmasi, bazi durumlarda da magdurun magduriyetinin farkinda
olmamasi gelmektedir (Clawson ve Dutch 2008, Sever ve ark 2012, Fadina ve
DeForge 2017, Recknor ve ark 2018).

Insan ticaretiyle miicadelede onemli baska bir sorun da, insan ticareti
taniminin Yyetersiz olmasidir. Bu konudaki tartismalar ve anlasmazliklar bir¢ok
iilkede devam etmektedir. Elestirilerin basinda, tanimin yeni insan ticareti
tiirlerini yeterince igermedigi, ekonomi, hukuk, psikoloji, sosyoloji, tip gibi ana
disiplinlerde arastirmalarin daha fazla {iretilmesi gerektigi, boylece insan ticareti
tanmminin diger disiplinlerin katkilariyla kapsayici ve agiklayici olabilecegi
belirtilmistir (Meshkovska ve ark 2015). Benzer sorun Tiirkiye icin de
gegerlidir. Tirk Ceza Kanunun (TCK) 80. maddesi insan ticareti suguyla ilgili
olup, bu madde uluslararas1 sozlesme olan, Palermo Protokolii metnindeki
tanimin birebir Tiirkceye cevrilmis halidir ve yeterince anlasilir degildir. Bu
maddede yer alan insan ticareti tanimi yoruma agik ve goreceli kavramlarla ifade
edilmektedir. Birbirine ¢ok benzeyen vakalarda farkli adli makamlarin farkli

kararlar verebildigi goriilmektedir (Cabuk ve Demir 2016).

Sever ve arkadaslar1 (2012), hukuksal diizenlemelerdeki diger bir
sorunun, insan ticareti sucunun diger suglarla karistirilmast oldugunu
belirtmiglerdir. Fuhus Sugu (TCK 227) bunlarin basinda gelmektedir. Ayrica,
tacirler bu sucun unsurlarini ¢ok iyi bildiklerinden kanit olabilecek tiim delilleri
gizleyebilmekte, bu da yeterince ceza almamalarina neden olmakta, dolayisiyla

sorun artarak devam etmektedir.



UNODC’un 2018 yili raporunda, ilkelerin %40’inda insan ticareti
sucuyla ilgili ¢ok az sayida mahk(imiyet karar1 verildigi veya hi¢ verilmedigi,
son on yilda kiiresel ceza adalet sisteminde bir artig goriilmedigi, dolayisiyla
bireylerin 6nemli bir kisminin bu suglarin karsisinda savunmasiz kaldigi

belirtilmistir.

Insan ticaretinin sona erdirilmesi, magdurun korunmaya almmasi ve
faillerin tespit edilerek cezalandirilabilmesi i¢in en kritik agama magdurun tespit
edilme asamasidir. Magdur tespiti anlik bir islem degil; ayni zamanda dinamik,
karmasik, ¢ok aktorlii ve uzun bir zaman dilimine yayilan tarama ve takip
gerektiren bir siiregtir. Bu siire¢ magdura “acilen” ulasilmasini gerekli
kilmaktadir. Magdurun, siirecin baslangicinda belirlenememesi veya geg
kalinmasi, haklarin ihlal edilerek yeterli koruma saglanamamasi anlamina

gelmektedir (OSCE 2004, Clawson ve Dutch 2008, Fadina ve DeForge 2017).

Tirkiye’de insan ticareti magdurlarinin desteklenmesine yonelik idari
diizenlemeler 11.04.2014 tarihinde yiiriirliige giren, 6458 Sayili Yabanci ve
Uluslararast Koruma Kanununda yer almaktadir (Resmi Gazete 2013). Tiirk
Vatandasi olan insan ticareti magdurlarina yonelik 6zel idari bir diizenleme
bulunmaktadir. Tiirk vatandaslarina, diger siddet goren magdurlarina uygulanan
6284 Sayili Ailenin Korunmas: ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesine Dair
Kanun’a gore islem yapilmaktadir. Dolayisiyla daha agir siddet goren ve
yasamsal riskleri bulunan, insan ticareti magdurlar1 yeterince desteklenmemekte

ve tekrar magdur olabilmektedir.

Diinya genelinde, insan ticaretiyle miicadele caligsmalari ile bu alandaki
literatlir ¢caligmalar1 incelendiginde; 2000 yilinda Palermo Protokoliiniin insan
ticaretinin smirasan boyutuna odaklamis olmasi ve kisa siirede ¢ok sayida
tilkenin bu s6zlesmeye taraf olmasi nedeniyle; hem bilimsel hem de miicadele
calismalarinda artis olmustur. Buna karsin her iki alanda da insan ticaretinin
smir asan boyutu On plana ¢ikmis ve iilke icerisindeki c¢alismalar sinirh
kalmigtir. Tiirkiye’de insan ticareti ile ilgili ¢alismalar simirli sayida olmus,
bunlar agirlikli olarak hukuk, uluslararasi iligkiler, sosyoloji, kamu yonetimi ve
polis akademisi gibi alanlarda yapildigi bilinmektedir. Ayrica, bu ¢aligsmalarin

magdurun 6zelligine ve ihtiyacina yonelik degil, daha ¢ok insan ticareti suguna
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yonelik oldugu dikkat c¢ekmektedir. Dolayisiyla, bu sorunun merkezinde
magdurlar olmasina ragmen, magdur odakli calismalar yetersiz kalmas,
yasadiklar1 sorunlar, ihtiyaglar1 ve onlara verilen hizmetlerle ilgili ¢calismalar da
goriiniir olamamugtir. Tirkiye’de de insan ticareti hakkinda sosyal hizmet
alaninda yeterince bilimsel caligmanin ve uygulama deneyiminin olmamasi;
sucun Onlenmesi, magdurlarin tespit edilmesi, desteklenmesi ve haklarinin
savunulmasi gibi konularin da yetersiz kalmasina neden olmustur. Bu ¢alismayla
Tiirkiye’de insan ticareti magduru olan kisilerin verileri analiz edilerek
magdurlarin yasadiklar1 siirecler, ihtiyaclari, ozellikleri, riskleri, somiiriiniin

boyutlar1 incelenmis, sosyal hizmet meslegi agisindan degerlendirilmistir.
1.2. Arastirmanin Amaci

Bu c¢alismanin amaci, Tirkiye'de insan ticaretine maruz birakilan
kadinlarin sorunlarini anlamak, bu kadmnlarin ve ailelerinin 6zelliklerini tespit
etmek, insan ticareti siirecinin asamalarimi belirlemek, her bir asamada insan
ticaretinin unsurlarin1  ve gostergelerini  ortaya ¢ikarmak, magdurlarin
korunabilmesi i¢in risk faktorlerini ve gilivenlik ihtiyaglarini inceleyip analiz
etmektir. Bunlarin yani sira hizmet saglayicilarinin insan ticareti sorunu ve

magdurlar hakkindaki degerlendirmelerini 6grenmektir.
Arastirmanin alt amaglart ise:

1. Ticarete maruz kalan kadinlar ve ailelerinin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel

ozelliklerini belirleyerek maruz kalma nedenlerini ortaya koymak,
2. Insan ticaretinin {i¢ unsuruna iliskin siiregleri ve yasanan sorunlar1 incelemek,

(a). Baslangi¢ asamasi (Yontem): Magdurun, kandirilmasi, ikna

edilmesi, aldatilmasi vb.

(b). Yer degistirme /seyahat asamasi (Eylem): Magdurun bir yerden

baska bir yere gotiiriilmesi,

(c). Somiirii asamast (Amag): Magdurun tehdit ve baski altinda ¢ikar

amacli ¢esitli bicimlerde somiiriilmesi.



3. Insan ticaretinin unsurlarini temel alarak gdstergeleri belirlemek,

4. Tespit edilen magdurlarin, yasadiklar1 somiiriiye bagh gelisen psiko-sosyal

travmalari ile ihtiyaglarinin neler oldugunu belirlemek,

5. Magdurlarin ve ailelerinin hedef ve kaynak iilkelerdeki risk faktorlerini ve

giivenlik ihtiyaglarmi anlamak,

6. Hizmet saglayicilarinin magdurlart nasil desteklediklerini ve nasil

degerlendirdiklerini 6grenmek,
seklinde ifade edilmistir.
1.3.  Arastirmanmn Onemi

[lgili tiim alanlarda, insan ticaretiyle ilgili bilgi ve farkindalik
eksikliginin giderilmesi, insan ticareti sugunun 6nlenmesi, magdurlarin gii¢lii bir
sekilde korunmasi ve desteklenmesine yonelik hukuksal ve idari diizenlemelerin
yapilmasi, kurumlar arasi sistemlerin olusturulmasi ve esgiidiimiin saglanarak
magdura kesintisiz hizmetin verilmesi 6nemli ve gereklidir (Sever ve ark 2012).
Tacirler insan ticareti sugundan ¢ok biiyiik gelir elde ettikleri i¢in, sugu gizlemek
amaciyla, siirekli yeni yontemler kullanmakta, somiirdiikleri bireyleri tehdit
altinda tutarak sikayet etmelerini engellemektedirler (Clawson ve Dutch 2008).
Dolayisiyla bu sorunlara maruz kalan bireyler ¢ogu zaman sessiz kalmakta,
insanlik onurlar1 zarar gérmekte ve bazi durumlarda giinliik islevlerini dahi
yerine getirememektedirler. Bu suctan zarar gdrenlerin ¢ok yonli destege ve
tedaviye ihtiyaglar1 olmaktadir. Magdurlarin gerekli ve yeterli destegi
alamamalar1 durumunda, yasam boyu olaylarin etkisinde kaldiklari, kendileriyle
ilgili saglikli kararlar veremedikleri; siirekli sugun magduru olmaya devam
ettikleri ya da bir siire sonra sugun faili olabildikleri goriilmektedir (Hodge 2014,
Cabuk 2017, Gonzelez ve ark 2019).

Insan ticaretiyle miicadele edebilmek igin, insan tacirlerinin kullandig
eylemler ile magdurlarin somiirii sirasinda yasadigi sorunlar, riskler ve giivenlik
ihtiyaclarmi belirlemek, bilgileri gilincellemek, kanit acisindan da gerekli ve
onemlidir. Risk, potansiyel tehlikenin ve sonuglarinin gergeklesme olasiligidir.

Burada tehlikenin boyutlarinin ne oldugu ve neleri igerdigi, kim ya da kimlerin
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risk altinda oldugu, nasil azaltilacagi ve ortadan kaldirilacagi ile magdurun
giivenliginin kimler tarafindan, nasil saglanacaginin belirlenmesi gerekmektedir

(Baykara Acar ve ark 2014).

Sosyal hizmet mesleginin temelinde bireylerin, ailelerin ve toplumun
sorunlarini ¢ézmelerine yardim etmek ve destek olmak vardir. Sorunlarin
¢cozliimii, giiclendirme ve destekleme yoluyla yiiriitiilmektedir. Sosyal hizmet
meslegi insan haklar1 ve sosyal adalet ilkesini esas alir ve bireyin, ailenin,
toplumun iyilik halini arttirir (Yolcuoglu 2014). Bu o6zelligiyle, ciddi hak
ihlallerine maruz kalan insan ticareti magdurlarinin desteklenmesinde sosyal

hizmet uzmanlar kilit neme sahiptir.

Konuyla ilgili yiiriitiilen ¢alismalarda, somiiriiye ve tehdide maruz kalan
bireylerde 6nemli ruhsal sorunlarin olustugu belirtilmis ve multidisipliner bir
yaklagimla destek verilmesi gerektigi vurgulanmistir (Zimmerman ve ark 2011).
Bu calismayla sosyal hizmet mesleginin rol ve islevlerinin belirlenmesi ekolojik

sistem igerisinde, vaka yonetimi anlayisiyla ilerleme saglanmasi 6nemlidir.

Insan ticaretine konu olan magdurlarin yasadiklar: siiregleri anlamak ve
aciklamak onemlidir. Bunun sonucunda magdurlara hizmet veren kurumlar ile
hizmet saglayicilarina, magdurlar hakkinda bilgi sunmak; magdurlarin
Ozelliklerini ve siirece dahil olma nedenlerini ortaya ¢ikarmak, miidahale
calismalarina katki saglayacak ve rehber olacaktir. Ayrica, literatiire yeni bilgiler
kazandiracak, ozellikle sosyal hizmet uzmanlarina ve sosyal hizmet meslegine
katk1 saglayacaktir. Biitiin bunlar dikkate alinarak bu aragtirmanin yapilmasina
ihtiya¢ duyulmustur. Bu c¢alismayla ortaya ¢ikarilan bilgiler sayesinde, bu alanda

hissedilen bilgi agiginin bir kisminin giderilecegi diisiiniilmektedir.
1.4.  Insan Ticareti Olgusuna Iliskin Kuramsal Cerceve

Insan Ticaretinin Tanimi

Insan ticareti, bireyin dogustan sahip oldugu “insanlik onurunun” hige
sayilarak cesitli bigimlerde ve amaglarla somiiriilmesidir (Arslan 2006). Insan
ticareti bireylerin temel haklarinin ve 6zgiirliiklerinin ihlal edildigi ve insanlik
onuruyla bagdasmayan muamelelerle karsilastiklart bir olgudur (GIGM 2018).
Insan ticareti kavrammin ge¢misinde kolelik ve esir ticareti bulunmaktadir.

8



Onceleri yalnizca kadinlarin fuhus amaciyla ticaretine konu olan “beyaz kadin
ticareti”, kiiresellesmeyle beraber gecirdigi doniisiimle, giiniimiizde “insan
ticareti” kavram olarak yerini almistir. Insan ticareti bireyi metalasmis bir unsur
olarak gorerek, insan onuruna ve sayginligina yonelik bir saldirt niteligi
tasimaktadir (Yenidiinya 2007). Insan ticaretinde basvurulan yontemlerin
basinda kisi hak ve o6zgiirliigiini, giivenligini, viicut bitiinligiinii bozan onur
kirict miidahaleler gelmekte ve bunlar insan haklar1 sorunu olarak
degerlendirilmektedir (Kurt Yiicekul 2011).

Uluslararasi literatiirde insan ticareti kavrami “human
trafficking, trafficking in persons, trafficking in human beings”; insanlarin
ticareti “trade of human beings”, ticari bir meta olarak insanlarin alinip satilmasi
“human commodity trafficking” ve insan aligverisi “human trade” seklinde
kullanilsa da, en yaygin kullanim bi¢imi “human trafficking”dir (Seyhan ve
Akgiil 2014, Memisoglu 2019). Amerika Birlesik Devletleri (ABD) 2020 Insan
Ticareti Raporunda (Trafficking in Persons, TIP), “trafficking in persons”,
“human trafficking” ve “modern slavery” olarak adlandirilan bu kavramlari,
birbirinin  yerine kullanilabilen ¢att kavramlar olarak belirtmistir (US
Department of State 2020).

Insan ticaretinin en yaygm kabul géren tammmi, 12-13 Aralik 2000
tarihlerinde, italya’nin Palermo sehrinde diizenlenen konferansta kabul edilen ve
Sinirasan Orgiitlii Suglara Karsi Birlesmis Milletler Sézlesmesinin Ekinin 3.
maddesinde yer alan; insan Ticaretinin Ozellikle Kadin ve Cocuk Ticaretinin
Onlenmesine, Durdurulmasina ve Cezalandirilmasina Iliskin Protokolde

(Palermo Protokolii) yapilmistir;

(a) “Insan Ticareti: Kuvvet kullanarak veya kuvvet kullanma tehdidi ile veya diger
bir bi¢imde zorlama, kagirma, hile, aldatma, niifuzu kétiiye kullanma, kiginin
caresizliginden yararlanma veya baskast iizerinde denetim yetkisi olan kisilerin
rizasint kazanmak igin, o kisiye veya baskalarina kazang veya ¢ikar saglama
yoluyla kisilerin istismar amagli temini, bir yerden bir yere tasinmasi,
devredilmesi, barindirilmast veya teslim alinmast anlamina gelir. Istismar terimi,
asgari olarak baskalarmin fuhus amacgl istismar edilmesini veya cinsel istismarin
baska bi¢imlerini, zorla ¢alistirmayr veya hizmet ettirmeyi, esareti veya esaret

benzeri uygulamalart, kullugu veya organlarin alinmasini icerir.



(b) Insan ticaretinin (a)bendinde belirtilen yéntemlerden herhangi biriyle
yapilmis olmast halinde, magdurun bu istismara razi olup olmamasi durumu

degistirmeyecektir.

(c) Bu maddenin (a) bendinde ongériilen yontemlerden herhangi birini icermese
bile ¢ocugun istismar amag¢lh temini, bir yerden bir yere tasinmasi, devredilmesi,

barindirilmasi veya teslim alinmast “insan ticareti” olarak kabul edilecektir.

(d)Onsekiz yasimin altindaki herkes “cocuk” kabul edilecektir.

TCK 80 maddesinde goriildiigii iizere ulusal mevzuatta da ayni tanim
kullanilmigtir. Ayrica bu tanim 16 Mayis 2005 tarihinde Avrupa Konseyi insan
Ticaretine Karst Eylem Sozlesmesi’nde higbir degisiklik yapilmaksizin
Sozlesmenin 4. maddesinde kabul edilmistir (IOM 2009).

Insan ticareti, orgiitlii su¢ olmakla beraber, olgulardan tiimii organize sug
orgiitiiyle iliskilendirilemez. Ornegin ¢ocuklara yonelik ticari somiirii orgiitlii
suglardan ¢ok, kiiltiirel uygulamalari igermektedir (UNODC 2016). Ayrica
catisma ve zulimden kagan insanlarin aileleri ya da tamidiklar1 tarafindan
magdur edildikleri goriilmiistiir.

Sosyal hizmetin amacinda, insan haklarii kisitlayan veya engelleyen
durumlarin onlenmesi, sosyal ve ekonomik adaletin saglanmasi, yoksullugun
ortadan kaldirilmasi, yerel, ulusal ve evrensel diizeyde tiim insanlar i¢in yasam
kalitesinin artirilmasi icin ¢aba sarf edilmesi gerektigi belirtilmektedir (CSWE
2015). insana ticaretinin tanimi ile sosyal hizmetlerin amaci incelendiginde,
insan ticareti sorununun, sosyal hizmet mesleginin dogrudan sorumluluk

alaninda olmasi gerektigi kolaylikla anlagilmaktadir.

insan Ticareti Taniminin Unsurlari

Bu arastirmanin alt amaglarindan biri de, magdurlarin maruz kaldiklari
somiirii siirecini {i¢ unsur acisindan agiklamaktir. Insan ticaretinin taniminda, bu
tic unsur bulunmaktadir. Buna gore Sekil 1’de, TCK 80. maddesindeki tanimda
yer alan insan ticareti sugunun {i¢ unsuruna (1-2-3) ve igeriklerine yer

verilmigtir.
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iINSAN TICARETININ TEMEL UNSURLARI

3
1 2 £
ASIL FILLER AMAC FHILLER
ARAC FILLER ORI,
x ~ ) R
SUC EYLEMI KULLANILAN YONTEM SOMURL —
(NE YAPILDIGT) (NASIL YAPILDIGI) (NICIN YAPILDIGTH) -+
@
—
Ulkey: cmak +Zorta calst , hizmet
*Ulkeye sokmak *Aldatma, hile, tehdit, baski, en‘l’rn:‘effiﬁ lr’:l‘wn’r‘?le ©
cebir , siddet uygulama uygulamalar, : L_)
*Ulke disina gikarmak -
“Fuhus yapurma, diger cinsel
*Niifuzn kitiiye kullanma :mach“lsurm:':l'in:‘h e c
“Tehdit etmek, Kacwrmak (g0}
“Kisiler dizerinde denetim “Viicat organlarnus abnmasi 2
*Bir yerden bir vere gitiirmek olanaklarni Kullanma veya .

aresizliginden yararlanma
Serestip < . 2 “Digeristismar tiirleri

*Sevk etmek, *Barnndiwrmak

insan ticaretinin gergeklesebilmesi igin: 1'den, 2'denve 3'den bir tanesinin gergeklesmesi
gerekmektedir. Ayrica, ¢ocuk olinasi durumunda 2 'nin (arag filler) gergeklesmesi aranmaz

Sekil 1:insan Ticaretinin Temel Unsurlari.

Sekil 1, TCK 80’nin taniminda yer alan unsurlara gore uyarlanmis olup, Palermo

Protokolii’ndeki tanimla aynidir.

Insan ticaretinin unsurlari, sugun hukuksal gostergelerle anlatilmasidir.
Buna gore ili¢ grupta degerlendirilmistir. Sekil 1’de yer alan, “Asil fiiller”
basligl, insan ticareti sugunun olusumunda somut gosterge olarak somiiriilecek
magdurun {iilke icine sokulmasi, iilkeden c¢ikarilmasi, tedarik edilmesi,
kacirilmasi, bir yerden alinip baska bir yere gotiiriilmesi, sevk edilmesi ve
barindirilmasi eylemlerini icermektedir. “Arag fiiller” bashig ise, somiiriilecek
magdurlarin aldatilarak, hile yapilarak, tacirin giiclinii ve konumunu kullanarak
veya caresizligini firsat bilerek ya da magdur iizerinde denetim kurarak temin
etmek ve somiirmek iizere kullandig1 siddet, tehdit, baski cebir gibi yontemleri
icermektedir. “Amag fiiller” ise, bireyin istegi disinda somiiriilmesini, lizerinden

kazang ya da ¢ikar saglanmasini igermektedir.

Bu unsurlar, insan ticareti sugunun olusup olugsmadigini gostermektedir.
Buna gore Sekil 1°de belirtilen asil fiil, arag fiil ve amag fiillerinin her birinden
en az bir unsurun bir araya gelip gerceklesmesiyle insan ticareti sugu
olugmaktadir. Magdurun ¢ocuk olmasi durumunda asil fiil ve amag fiillerden en
az birinin ger¢eklesmesi yeterli olup ara¢ fiillerin olusmasi kurali

aranmamaktadir.
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Insan ticaretinin unsurlari, insan ticareti tanimida bulunan “sinirasan”
kavramindan dolay1, alandaki calismalarin cogunlugu da sinirasan suglarla ilgili
olmustur. Ayrica literatiirde ti¢ unsurla ilgili ¢alismalar sadece hukuksal
kavramlarin agiklanmasi biciminde olmustur. Saymn (2018) yapmis oldugu bir
calismasinda, insan ticaretinin unsurlarim1 silire¢ olarak ele almis, sucgun
evrelerini “baglangi¢”, “gelisme” ve “sonu¢” olmak iizere ii¢ grupta toplamistir.
Asagida, insan ticareti sugunun daha dogru anlasilabilmesi i¢in, su¢un olusum
siireci ii¢ asamada incelenmistir. Buna gore, Sekil 1°de, Birinci ve ikinci grupta
bulunan kavramlarin hem birinci, hem de ikinci asamalarda gergeklestigi de

goriinmektedir.

Birinci Asama; Somiiriilecek bireyin belirlenmesi, temas kurulmasi ve
ikna edilmesi yani, angaje edilmesi, kandirilmasi, aldatilmasi, niifuzun kotiiye
kullanilmasi, caresizliginden yararlanilmasidir. Birinci boliimde kimlerin
secilecegi, hangi amacla somiiriilecegine baghdir. Saymn’a (2018) gore, tacirler
magdurlar yasal yollarla ytiksek ticretli isler bulmakla ikna etmekte ve ¢alisma
ortamlar1 i¢in ev hizmetleri, ¢ocuk bakicilig1 vaatleriyle (eglence sektoriinde
fahiselik yaptirmadan) calistirilacaklarim1 beyan ederek ikna etmektedirler.
Magdurlarin motivasyon kaynagi ise, yiiksek iicret ve miikemmel ¢aligma ortami
ile kendileriyle kurulan sosyal iligkidir. Bu asamada magdurlarin ekonomik
yetersizlik ya da kisithlik igerisinde bulunduklar;; bu nedenle seyahat
belgelerinin hazirlanmasi, bunlar icin giderlerin karsilanmasi1 ve bu konuda
magdurlarin borg¢landirilmalar1 s6z konusudur. Boylece bor¢landirmanin giicii
kullanilarak (ikinci agamada belirtildigi gibi) magdurlarin hedef iilkede mal gibi
almip satilmast ve (iiclincli asamada belirtildigi gibi) istenilen sartlarda

calistirilmasi saglanmaktadir.

fkinci Asama: Somiiriilecek bireyin nakledilmesi, tasinmasi, satilmasi,
devredilmesi, kagirilmasi, sevk edilmesi, kabul edilmesi, barindirilmasi; diger
bir ifadeyle bulundugu yerden, somiiriilecegi yere gotiiriilmesidir. Sayin’a
(2018) gore, magdurun kaynak tilkeden hedef iilkeye gotiiriilmesi ile ilgili siireg
cografi kosullara gore degismektedir. Bunun i¢in kara, deniz, havayolu
kullanilmakta, bazi durumlarda gilizergaha gore transit tilkelerden gecilmektedir.

Sinirlarin gecilmesi legal ya da illegal olmaktadir. ikna edilme asamasinda,
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nakledilme siireciyle ilgili olarak da, tacirle beraber hareket etmek istemeyenler

kacirilmakta ya da uyusturucu verilerek transferi saglanmaktadir.

Uciincii Asama: Bireyin baski, tehdit, cebir, korku, zor ve siddet
uygulanarak ¢esitli amagclar i¢in somiiriilmesidir. Saym’a (2018) gore, ulasilarak
tasinmis olan magdurlar, tacirlerin amaclar1 dogrultusunda somiiriilmektedir.
Tehdit, siddet, baski ve diger yontemler kullanilmakta, magdurlar esaret benzeri
uygulamalara tabi tutulmaktadirlar. Bu asamada artitk magdurun o6zgiirliigi,
kendisiyle ilgili karar hakki bulunmamakta, bor¢landirma katlanarak devam
etmekte, pasaport, kimlik gibi seyahat belgelerine el konulmakta, tecrit
edilmekte, yabancisi oldugu ortamda korunmasiz birakilmakta ve sadece tacirin
istedigi kosullarda davranmasi saglanmaktadir. Boylece magdur itaat etmeye

zorlanmaktadir.

Insan ticaretinin unsurlariyla ilgili uluslararasi ¢alismalarda, daha ¢ok
tacirlerin amagclarina ulagmak icin kullandiklar1 yontemlere ve yabanci kiz
¢ocuklarinin uzak Tllkelere tasinmasina ve somiriilmesine yer verilmistir
(Vethoeven ve ark 2015). Tacirlerin cinsel istismar amagli somiirdiikleri kadinlar
icin kullandiklar1 yontemler arasinda; kadinlarin hassasiyetine gore yaklasilip
once giivenlerini sagladiklari, sevgi ve saygi ihtiyacini kullanarak evlenme teklif
ettikleri, sonrasinda siddet uygulayarak ve kontrol altinda tutarak ticarete maruz

biraktiklar1 gelmektedir (Hom ve Woods 2013).

Tacirlerin kullandig1 diger bir yontem ise, somiirecekleri kisilere yiiksek
ticretli istthdam teklif etmektir. Burada bireyin ekonomik kirilganlhigi
kullanilmakta, genellikle go¢ etmeleri saglanmakta, sonrasinda baski ve tehdit
ile degisik amaclarda somiiriilmektedirler. Bu yontemle teklif edenler genellikle
somiiriilenin bir tanidigi ya da bir aract olmaktadir.  Istihdamla ilgili
bilgilendirmeler ise daha ¢ok internet ortaminda, televizyonda veya gazete
ilanlarinda yer alan reklamlar yoluyla yapilmaktadir. Yapilacak isler ise,
genellikle bebek bakiciligl, yiyecek igecek endiistrisinde servis gorevlisi,
garsonluk, eglence sektoriinde dans etmek vb. olmaktadir (Di Tommos ve ark
2009, Meshkovska ve ark 2015).

13



Insan Ticareti ile Tlgili Kavramlar

Asagida insan ticareti alaninda dogrudan ya da dolayl olarak kullanilan,
aynt zamanda sosyal hizmetlerle iligkili kavramlarin tanimlar1 bulunmaktadir.
IOM’in Uluslararas1 Go¢ Hukuku G6¢ Terimleri Sozliigiine gore; ilgili tanimlar

syledir (IOM 2013).

Cinsel istismar (sexual exploitation): Bir baskasini cinsel agidan istismar ederek
mali, sosyal veya siyasi kazan¢ saglamak dahil ve bunlarla simirli olmamak
tizere, cinsel amaglarla, hassas durumun, gii¢ farkliliklarinin veya giivenin fiilen

kotiiye kullanilmast veya kotiiye kullanmaya tesebbiis edilmesi.

Esaret (servitude): Bir kisinin ozgiirliigiinden mahrum kalmasi ve bir baskasina

boyun egmesi durumu.

Gi¢men Kagakcigr (smuggling): Dogrudan veya dolayli olarak, maddi ya da
diger maddi ¢ikar elde etmek amaciyla, bir kisinin, vatandasi olmadigi ya da
daimi olarak ikamet etmedigi bir devilete yasadist giriginin saglanmas: (madde
3(a), S Asan Orgiitlii Su¢lara Karsi BM Sézlesmesine Ek Kara, Deniz ve
Hava Yoluyla Géemen Kacakgiligina Karsi BM  Protokolii, 2000).Insan
ticaretinden farkli olarak gé¢men (insan) kacak¢iliginda somiirii, zorlama ya da

insan haklary ihlali yoktur.

Hedef iilke (country of destination):Gog¢ akinlari (diizenli ya da diizensiz)igin
vartlacak hedef konumdaki iilke.

Insan ticareti magduru (victim of human trafficking): Insan ticareti sucuna

maruz kalan her tiirlii gergek kisi.

Insan taciri (trafficker,): Istismar amaciyla kandirma, fiziksel veya psikolojik
olarak zorlama suretiyle insanlardan ekonomik ya da baska bir kdr edinmek
amaciyla onlarin hareketini saglayan araci kigi. Tacirin niyeti en bastan itibaren

(abinitio) kisiyi somiirerek bundan kdr veya avantaj saglamaktir.

Kolelik (slavery): Uzerinde sahiplik hakkina iliskin her tiirlii ya da tiim yetkilerin
uygulandigi kisinin statiisii ya da durumu (madde 1, 1953 Protokolii ile
degistirildigi sekliyle 1926 tarihli Kolelik Sozlesmesi). Kolelik, bir baskasinin
hayati iizerindeki sahiplik ya da kontrol unsuru, zorlama ve hareketlerin
kasitlanmast ile bir kiginin isverenini terk etme ya da degistirme ozgiirliigiiniin
olmadigi durumlarda (geleneksel kolelik (esya) borclandirmak suretiyle
calistirma, serflik, zorla ¢alistirma ve ayinsel ya da dinsel kélelik gibi) ortaya

ctkar.
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Mensei iilke (country of origin):Gog¢ akinlarimin (diizenli ya da diizensiz)

kaynagi durumundaki iilke. Ayn1 zamanda “Kaynak iilke”.

Somiirii | istismar (exploitation): Bir seyden ya da bir kimseden avantaj saglama
eylemi, ozellikle bir kisinin kendi ¢ikart i¢in bir baska kisiden haksiz fayda elde
etmeye yonelik davranisi (6r: cinsel somiirii, zorla ¢aligtirma veya hizmet ettirme,

kélelik ya da kélelige benzer uygulamalar, kulluk ya da organlarin nakli).

Temel insan haklart (fundamental human rights): Insan haklarimn genis
kapsami icerisinde, insanoglunun onuru ve degeri, kadin ve erkegin esit haklari,
toplumsal ilerleme ve daha iyi yagam standartlar dikkate alindiginda bazi insan
haklarimin ozel 6neme sahip oldugu kavramini yansitan goriis. Bazi haklarin
kisitlanamaz (non-derogable) niteligi bu goriisii destekler. Buna gére, 1966
tarihli Medeni ve Siyasi Haklar Uluslararasi Sozlesmesi‘nin 4(1) maddesi,
“ulusun hayatini ve tehdit eden olaganiistii bir durumun meydana gelmesi”
halinde bu haklardan derogasyona izin vermekle birlikte, madde 6 (vasam
hakki), madde 7 (iskence), madde 8(1) ve (2) (kulluk ve kolelik), madde 11
(akitten dogan yiikiimliliigiin ihlali nedeniyle hapsedilme), madde 15 (geriye
doniik cezai sorumluluk), madde 16 (kanun omiinde kisi olarak taminma) ve
Madde 18 e (diisiince, vicdan ve din 6zgiirliigii) iligskin bir derogasyonu yasaklar.
Bununla beraber, biitiin insan haklarmmin aym temelde ve aynmi vurguya sahip
olarak adil ve esit bir sekilde degerlendirilmesi ve evrensel, boliinemez, birbirine

bagimli ve birbiriyle iligkili gériilmesi yoniinde bir egilim vardir.

Zorla evlendirme (forced marriage): Bir kisinin istegi disinda ger¢eklestirilen
goriicii usulii evlilik. Genelde, aileye baslik parasi odenir. Evlilige itiraz edilmesi

genelde siddet ve/veya tacizle sonuglanir.

Zorla/zorunlu calisrma (forced/compulsory labour): Bir kiginin herhangi bir
ceza tehdidi altinda géniillii olmaksizin sunmak zorunda birakildigr her tiirlii
calisma ya da hizmet (Madde 2(1), Uluslararast Calisma Orgiitii Zorla
Calistirma Hakkindaki Sozlesme No. 29, 1930).

Uciincii Ulke (third country): Bir kisinin mengsei disindaki iilkesidir.

Insan ticareti alaninda kullamlan kavramlar ¢ogu zaman karistirilmakta
ya da farkli yorumlanmaktadir. Insan/gégmen kacakgiligi ile insan ticareti
kavramlar1 birbiriyle en ¢ok karistirilanlardir. Burada yer alan tanimlar, bu

calismada deginilen konularin anlagilmasini kolaylastircaktir.
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insan Ticaretinin Nedenleri

Hiiklimetler, uluslararast kuruluglar, akademisyenler ve sivil toplum
kuruluslari, insan ticaretinin nedenlerini itici ve ¢ekici faktorler ya da arz-talep
acisindan degerlendirmislerdir. Itici faktdrler olarak, magdurlarin yasadiklari
sorunlar nedeniyle ortamdan uzaklagsmak istemeleri; ¢ekici faktorler olarak da
sorunlarinin ¢oziimii icin tacirlerin magdurlara vaatler sunmalar1 bi¢iminde
aciklamiglardir. Arz ve talep faktoriiniin de, g¢esitli aktorleri bulunan, sosyal ve
ekonomik etmenlerin birbirini etkiledigi karmasik bir olgu olarak incelenmesi
gerektigi belirtilmektedir (Sayimn 2018).

Sigmon’a (2008) gore, insan ticaretinin nedenleri; sosyal ve ekonomik
sorunlar, dogal afetler, catismalar ve bunlara benzer felaketlerdir. Bu olaylar
insanlarin igerisinde bulundugu durumu zorlastirmakta ve yasamlarin
kotiilestirmektedir. Bunlarin etkisiyle insanlar hayatta kalabilmek i¢in evlerinden

uzakta is bulmak tizere go¢ etmek zorunda kalmaktadir.

Tiirkiye’de bugiine kadar tespit edilen magdurlarin biiyilk ¢cogunlugu,
Orta Asya iilkelerindendir. Kelly (2005), Orta Asya’da Kazakistan, Kirgizistan,
Tacikistan, Tiirkmenistan ve Ozbekistan olmak iizere bes iilkede karsilastirmali
bir arastirma yapmis V€ insan ticaretini arz ve talep agisindan degerlendirmistir.
Insan ticaretinin nedenleri arasinda 6zellikle kadinlarm toplumsal statiisiiniin
giderek azaldigini, etnik Onyargilarin yoksullugun arttigini, buna bagl olarak
devletin zayif kaldigini, tiim bu nedenlerle insan ticaretinin arttigini belirtmistir.
Bu calismayla insanlarin daha c¢ok kandirilarak angaje edildiklerini, cinsel
istismar ve emek somiiriisii icin Israil ve Giiney Kore’ye, cinsel somiirii icin
Tirkiye, Yunanistan ve Bati Avrupa’ya; emek somiiriisii i¢in de Kazakistan ve
Rusya’ya gotiiriildiiklerini; sugun ekonomik boyutunda ise, ozellikle cinsel

somiiriiden elde edilen gelirin yliksek oldugunu vurgulamistir.

Roby (2005), insan ticaretinin nedenlerini, sosyal hizmetin bakis agisiyla
makro ve mikro diizeyde degerlendirmistir. Makro diizeyde; insan ticaretinin
gerceklestigi uluslararasi, ulusal ve yerel demografik yapinin; sosyal, ekonomik,
etnik ve kiiltiirel o6zelliklerin, insan ticaretinin olusmasinda etkili oldugunu
belirtmistir. Ekonomik adaletsizligin ve yoksullugun temel risk faktorlerinden

oldugunu; buna bagh olarak, bir¢ok tilkede yoksullugun derinlestigini, savaslarin
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oldugunu ve ulusal diizeyde degisik krizlerin yasandigini vurgulamistir. Tiim
bunlarin temel egitim, tibbi kaynaklar ve sosyal hizmetlere ayrilan biit¢elerin
kesintiye ugramasma neden oldugunu, bdylece insan ticaretinin olusmasini
kolaylastirdigin1 belirtmistir. Mikro diizeyde ise, par¢alanmis ya da zayiflamis
aile iliskileri, ¢ocuklarin ihmal ve istismari, akil hastaligi, sagliga erisimin
yetersizligi, ebeveynlerin madde kullanimi, ¢ocuklarin evsiz kalmasi, sokagin
riskleri gibi ¢esitli faktorlerin, bireylerin insan ticareti magduru olmalarini

kolaylastirdigini belirtmistir.

insan Ticaretinin Tiirleri

Konuyla ilgili literatiir incelendiginde, insan ticaretinin tiirleri, formlari,
ortaya c¢ikma bigimleri, cesitleri, gibi farkli kavramlarla ifade edildigi

goriilmektedir.

Magdurlarin igerisinde bulundugu durum ile arz ve talep iliskisi,
sOmiiriiniin bi¢imini, dolayistyla da insan ticaretinin ¢esitliligini olusturmaktadir.

Somiiriilme bigimlerine gore insan ticaretinin gesitleri soyledir;

Cinsel somiirii; zorla fuhus, seks ticareti, seks kolesi olarak da
adlandirilmakta ve 6zetle bireyin istemedigi halde cinsel hizmet vermek zorunda
kalmasi, kacirilmasi, tecaviiz edilmis veya mecbur birakilmis olmasidir.
UNODC (2018), tespit edilen insan ticareti magdurlarinin igerisinde cinsel
sOmiiriiye maruz kalanlarin eskiden oldugu gibi hala 6n siralarda oldugunu ve
diinyanin her yerinde goriildiigiinii belirtmistir. Cinsel somiirilye maruz kalan
magdurlara daha ¢ok Amerika, Avrupa, Dogu Asya ve Pasifik’te ulasildigi, Orta
Amerika'da ve Karayipler'de daha fazla kiz ¢ocuklarinin bu sorunun magduru

oldugu belirtilmistir.

Isgiicii somiiriisii; zorla c¢ahistirma, emek ticareti, olarak da
adlandirilmaktadir. Ev i¢i hizmetlerdeki somiirii de bu grupta yer almaktadir.
Yetigkin erkeklerin ¢ogunlukta oldugu, diisiik {icretle veya iicretsiz olarak ¢ok

kotii sartlarda calistirma amaciyla somiirtilmeleridir. Bireyler genellikle tarim,
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insaat, tiretim ve hizmet sektdriinde ¢alistirilmaktadir. Stop the Traffik (2020)%
ev i¢i islerde calisanlarin, ev igerisinde hareketlerinin kisitlanarak
calistirildiklarini, {icretsiz ya da diistik iicret karsiliginda, uzun saatler ¢alismaya
zorlandiklarini; ayrica fiziksel ve cinsel tacize ugrayabildiklerini belirtmistir.
UNODC (2018) ise, zorla g¢alistirma biciminin insan ticaretinin asil Ogesi
oldugunu ve yaygin olarak Sahra alti Afrika’sinda ve Orta Dogu’da
bulundugunu, daha ¢ok yetigkinleri igerdigini belirtmektedir. Orta Asya ve

Gliney Asya’da cinsel somiiriiyle ayni diizeyde oldugu da tespit edilmistir.

Zorla dilendirilme; basta ¢ocuklar olmak iizere engelliler, kadinlar ve
yashilarin dilendirilmeleridir. Tacirlerin, ailelerden gocuklarini satin alarak,

kiralayarak veya kagirarak dilendirebildikleri belirtilmistir (Cabuk ve ark 2017).

Zorla Evlendirilme: Stop the Traffik’a (2020) gore, bir kisinin baska
biriyle istegi disinda zorla evlendirilerek baski altima alinmasidir. Zorla
evlendirilen birey hem cinsel somiiriiye, hem de ev i¢i sOmiiriiye maruz
kalmaktadir. ILO’nun (2017) tahminlerine gore, diinya genelinde 15,4 milyon
insanin zorla evlendirildigi, bunun 6,5 milyonunun son bes yil igerisinde
gerceklestigi, zorla evlendirilenlerin {icte birinin evlendikleri sirada ¢ocuk yasta
ve hepsinin kiz ¢ocuk oldugu belirtilmistir. UNODC’a (2018) gore, zorla

evlendirmenin yaygin oldugu yer Glineydogu Asya’dir.

Organ ve/veya doku ticareti: Bireylerin rizasi alinmadan veya
kandirilarak ya da ¢aresizliginden yararlanilarak organ veya dokularinin alinmasi
yoluyla somiiriilmesidir. Stop the Traffik’a (2020) gore, organ ticareti, genellikle
yasadis1 yollarla, viicudun bir kisminin, genellikle de bobreklerin ve karacigerin
cikarilmasint icermektedir. Organlar cesitli sekillerde alinabilmektedir. Bir
magdur bir organi resmen veya gayri resmi olarak satmay1 kabul edebilmekte,
ancak daha sonra organ i¢in 6deme yapilmamakta veya taahhiit edilen fiyattan
daha az 6deme yapilabilmektedir. UNODC’a (2018) gore, organ ticaretinin
oncelikle tespit edildigi yer Kuzey Afrika, Orta ve Gilineydogu Avrupa ile Dogu
Avrupa’dir.

!Stop the Traffik, 2006 yilinda diinya capinda insan ticaretine son vermek iizere bir

kampanya koalisyonu olarak kurulmugtur.

18



Cocuk satisi; Yasadis1 evlat edinme basta olmak iizere, ¢ocuklar1 para
karsiliginda evlendirmek, dilendirmek, sucta kullanmak gibi cesitli amaclarda
kullanilmak {izere satilmasi veya tacirler tarafindan satin alinmasidir (Cabuk ve
ark 2017). UNODC’a (2018) gore, yasadisi evlat edinmenin yaygin olarak tespit
edildigi yer Orta ve Giiney Amerika'dir.

Sucta kullanma; Stop the Traffik’a (2020) gore, bireyin baski altinda
veya kandirilarak su¢ faaliyetinde bulundurulmasidir. Sucta kullanma sunlar
olabilir; kenevir yetistiriciligi, uyusturucu tasityiciligt ve dagitimi, hirsizlik,
kapka¢ vb’dir. UNODC’a (2018) gore, sucta kullanmanin yaygin olarak tespit
edildigi yer Bat1 ve Giiney Avrupa'dir.

Cocuk asker / silahlh ¢atisma; Stop the Traffik’a (2020) gore, 4
yasindan 18 yasina kadar kiz ve erkek cocuklarin, cogunlugu terdr orgiitleri
tarafindan olmak tizere, herhangi bir askeri amacla somiiriilmesidir. Cocuklarin
catigmalarda ©on saflarda yer almalar1 ve siddet eylemlerinde bulunmalar
saglanmakta, muhbir olarak kullanilmakta veya mutfak islerinde calistirilmakta
ve ¢ocuklarin ¢cogunlugu cinsel istismara maruz kalmaktadir. Bu tiir uygulamalar

en ¢cok Afrika ve Asya'nin bazi bolgelerinde goriilmektedir.

Diger; (a) Zorla tastyict annelik; kadinlarin istegi ya da caresizliginden
yararlanilarak, baskalarima ait c¢ocugu dogurmasidir. (b) Sosyal yardim
dolandiriciligy; Stop the Traffik (2020) tacirler magdurlarin sosyal yardim
ithtiyacin1 ve llkenin sosyal yardim saglama kurallarimi bilmekte, magdurun
sosyal yardim almasi i¢in bagvuru yapmasina Onciiliik etmekte; ayni anda
magdurun sug¢ islemesini saglayarak, islenen sugu baski araci olarak
kullanmakta, boylece magdurun sosyal yardim kartina el koyarak, hem devlet,

hem de magdur istismar edilmektedir.

Insan ticareti magdurlari ¢ogu zaman birden ¢ok farkli insan ticareti
somiiriisiine maruz kalmaktadir. Insan tacirinin amacinin ne oldugu, sémiirii
tiriiniin  belirlenmesinde etkili olmaktadir. Kanita dayali insan ticaretiyle
miicadele calismalar1 artarak devam ettikge insan ticaretinin cesitlerinde de

Oonemli artiglar olacagi tahmin edilmektedir.
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Diinyada ve Tiirkiye’de Insan Ticaretinin Boyutlar1

Insan ticareti sorunu kiiresel diizeyde olup, bireyleri ve toplumlari
derinden etkileyen sosyal bir sorundur. Ulkeler hem transit, hem hedef, hem de
kaynak tilke konumunda olabilmektedir (Beydili 2014). Bundan sonra diinyada
ve Tiirkiye’de durum ele alinarak insan ticaretinin mevcut durumu anlagilmaya

caligilacaktir

Diinyada Insan Ticaretine Yonelik Mevcut Durum

Insan ticaretinin gizli dogas1 geregi diinyadaki boyutlar1 hakkinda gercek
rakamlar1 gérmek higbir zaman miimkiin olmamistir. Degerlendirme yapabilmek

icin, asagida ILO, UNODC ve ABD’nin ¢aligmalara yer verilmistir.

ILO’nun Modern Koélelik Kiiresel Tahminlerine gore, 2005 yilinda diinya
genelinde modern kolelige maruz kalan kisi sayis1 12,3 milyon, 2012 yilinda
20,9 milyon ve 2017 yilinda ise 40,3 milyon olmustur. 2017 tahminlerine goére
24,9 milyon kisinin zorla ¢alistirildigi, 15,4 milyon kisinin de zorla
evlendirildigi belirtilmistir. Ayrica, diinyada her 1000 kisiden 5,4’linlin insan
ticareti magduru oldugu belirtilmistir.  Burada modern koéleligin en c¢ok
Afrika’da yaygin oldugu, kadmlar ve kiz ¢ocuklarmin modern kolelikten

orantisiz bi¢cimde etkilendigi belirtilmistir (ILO 2017).

UNODC Kiiresel Insan Ticareti Raporu, iilke icerisinde veya iilke disinda
tanimlanmis olan insan ticareti magdurlarinin verilerini iilkelerden toplayarak
aciklamaktadir. 2018 yili caligmasinin raporlari, 2016 yili verilerine gore, 110
tilkeden tespit edilen 26.750 magdurun bilgilerine dayanarak hazirlanmistir. Bu
rapora gore; toplam magdurlarin igerisinde yetiskin kadinlarin orani %49,
yetiskin erkeklerin orant %21, cocuklarin orani ise %30 (%21°1 kiz, %7’si

erkek) olmustur. (UNODC 2018).

ABD Disisleri Bakanligi “Insan Ticareti Magdurlarmi  Koruma

Yasasi’na” (TVPA)2 gore iilkelerin uymasi1 gereken normlar belirlenmistir.

’ABD’de 2000 Yilinda, Disisleri Bakanligi “insan Ticareti Magdurlarmi Koruma Yasasi”
(TVPA) kabul edilmis ve bu yasa geregi 2001 yilindan itibaren her yil iilkelerin insan ticareti ile
ilgili durumlarini igeren “Insan Ticareti Raporu” (Trafficking in Persons, TIP) hazirlanmstir. Bu
kanunun temel amaci; insan ticaretine iliskin farkindaligin artirtlmasi, tilkeler arasinda diyalogun
gelistirilmesi, hesap verebilirlik olmasi ve iilkelerin ciddi ve siirekli gelisme gosteren gabalarinin
bulunmasidir. Bunun i¢in normlar belirlenmis ve tilkeler ii¢ seviyede gruplandirtlmstir.
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Buna gore tilkeler normlarda belirtilen konular yerine getirme kosullarina gore,
ic seviyede degerlendirilmektedir. En iyi durumda olan iilkeler birinci seviyede,
en yetersiz durumda olan iilkeler de iigiincii seviyede yer almaktadir. Ayrica
ikinci seviye biri normal, digeri izlenen (yani {li¢ilincli seviyeye yakin) olmak
tizere iki gruba ayrilmistir. Tiirkiye 89 iilkeyle birlikte ikinci seviyede yer
almaktadir. ABD (TIP) 2020 insan Ticareti Raporu, 187 iilkeden gonderilmis
veriler ile diger hiikiimet dis1 kaynaklardan elde edilen veriler kullanilarak
hazirlanmistir. Bu rapora gore, diinyada 25 milyon kisinin insan ticareti magduru

oldugu tahmin edilmektedir (US Department of State 2020).

Tiirkiye’de Insan Ticaretine Yonelik Mevcut Durum

Insan ticareti Tiirkiye’de, Sovyetler Birligi’nin dagilmas1 sonrasinda
yasanan biiyiik go¢ dalgalar1 sirasinda giindeme gelmistir. Ozellikle kadin gogii
seklinde gerceklesen bu goclerde 6n plana cikan iki hareket olusmustur.
Bunlardan ilki, bavul ticaretidir. Ulkelerinden getirdikleri mallar1 Tiirkiye’de
satan mekik go¢menleri, daha sonra Tiirkiye’den satin aldiklari {iriinleri kendi
iilkelerine gotiirerek satmislardir. 1990’larin sonlarina kadar ekonomiye dnemli
getirisi olan bu go¢ hareketi bliylik dlciide goniillitlydii. Diger goc hareketi ise,
yabanct gen¢ kadin ve kiz ¢ocuklarinin, Kimi zaman kendi insiyatifleri, kimi
zaman yabanci veya Tirk tacirler araciligiyla Tirkiye’ye getirilerek fuhus
sektoriinde calismaya zorlanmasiyla goriilmistiir (Erder ve Kaska 2003). Bu

ikinci hareketin odaginda yabanci kadinlar ve ¢ocuklari olmustur.

GIGM’e  (2017) gore, 2004-2008 yillar1 arasinda tespit edilen
magdurlarin biiyiik ¢ogunlugunu Rusya Federasyonu, Moldova ve Ukrayna
uyruklu kadinlar olusturmaktadir. 2008 yilindan sonra ise, magdurlarin biiyiik
cogunlugunu Orta Asya Cumhuriyetlerinden gelen kadinlar ve genc kizlar
olusturmaktadir. Ayrica, son iki yilda tespit edilen magdur sayilarinda 6nemli bir

artis gorilmustir.

Tirkiye cinsel somiirii ve kismen de zorla ¢alistirma amacli insan ticareti
bakimindan hedef ve transit iilke; kismen de kaynak iilke konumundadir.
Tiirkiye’de ¢ogunlukla Orta Asya, Dogu Avrupa, Kuzey Afrika ve son yillarda
Suriye uyruklu yabancilar, insan ticaretinin magduru olmaktadirlar (US

Department of State 2016).

21



Tirkiye’deki Palermo Protokolii’yle birlikte siire¢ baslamis ve 2002
yilinda Dasisleri Bakanligi’nin koordinatorliigiinde ilgili tim kurum ve
kuruluslarin icerisinde yer aldig1 Ulusal Gérev Giicii (UGG) kurulmustur. insan
ticaretiyle miicadele alaninda gorevi ve sorumlulugu bulunan kamu kurumlari,
sivil toplum kuruluslar1 ve uluslararasi kuruluslar; UGG catis1 altinda yer alarak
Ulusal Yonlendirme Mekanizmasint (UYM) olusturmuslardir. UGG, insan
ticaretinin Onlenmesi, magdurlarin tespit edilmesi, korunmast ve insan
tacirlerinin cezalandirilmasina yonelik politikalarin gelistirilmesinde 6nemli rol
oynamistir. Birinci ve ikinci Ulusal Eylem Programlari hazirlanmis, ilki 2003
yilinda uygulamaya ge¢cmis ve 2005 yilinda eklemeler yapilmis; ikincisi 2009
yilinda yiirtirliige girmistir. 2005’de IOM biinyesinde 7/24 hizmet veren 157 acil
yardim hatt1 hizmete girmistir. 2004 yilinda Istanbul’da, 2005 yilinda Ankara’da
ve 2009 yilinda Antalya’da, STK’larin sorumlulugunda siginma evleri agilmustir.
Bu donemde magdurlarin tanimlanmas1 Emniyet Genel Miidiirliigli Yabancilar
Dairesi Baskanligi'nca (EGMYDB) yapilmistir (IOM 2007, IOM 2009,
Cavusoglu 2014).

Yabancilar ve Uluslararast1 Koruma Kanununun (YUKK) yiiriirliige
girmesinin ardindan, 11 Nisan 2014 tarihinden itibaren GIGM’in énciiliigiinde,
UYM’da 6nemli degisiklikler olmustur. UGG yerine Insan Ticaretiyle Miicadele
Komisyonu kurulmus, 157 yardim hatti GIGM’de Yabanci iletisim Merkezi
(YIMER) olarak hizmet vermeye baslamistir. Insan ticareti ile ilgili ¢aligmalar
GIGM’in koordinatorliigiinde yiiriitiilmeye baslanmistir. Insan ticaretiyle ilgili
calismalar GIGM’in sorumluluguna gectikten sonra, magdurlarin tespiti, diger
adiyla tamimlama islemleri 11 Go¢ Miidiiriiniin teklifiyle, ayni ilin Valisi

tarafindan verilmeye baslanmistir.

Ayrica, insan ticareti suguyla miicadele etmek lizere, 2016 yilinda Sahil
Giivenlik Komutanligi, Jandarma Genel Komutanligit ve Emniyet Genel
Miidiirliigiinde insan Kacakg¢iligi ve Insan Ticareti alaninda merkez ve tasra

birimleri olusturulmustur.

Tiirkiye’de insan ticareti magdurlarina iliskin istatistikler 2004 yilindan
baglayarak, 2013 yilina kadar EGMYDB tarafindan; 2014 yilindan itibaren
GIGM tarafindan tutulmustur. Buna gére, 2004-2013 yillar1 arasinda EGMYDB
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tarafindan tespit edilen magdur sayis1 1327; 2014-2020 yillar1 arasinda GIGM
tarafindan tespit edilen magdur sayis1 1273 ve toplam magdur sayis1 2600 kisi

olmustur. Burada sozii edilen bilgiler Grafik 1°de gdsterilmistir.

Tiirkiye’de 2004-2020 Yillar1 Magdur Sayilari
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Grafik 1:Tiirkiye’de 2004-2020 Yillar1 Arasinda Tespit Edilen Insan Ticareti Magdurlari.

Grafik 1, Cavusoglu (2014) ve GIGM (2021) verileri kullanilarak arastirmaci
tarafindan diizenlenmistir. Ayrica dokiiman incelemesi sirasinda, EGMYDB’ne

ait verilere Dernegin arsivinde de rastlanmustir.

Grafik 1°de goriildiigii gibi Tiirkiye’de tespit edilen magdur sayilarinda

yillara gore dalgalanmalar gostermektedir.

Insan Ticaretiyle ilgili Hukuksal ve idari Diizenlemeler

Tiirkiye’de insan ticaretiyle ilgili yasal diizenlemeler ge¢misten
giinlimiize ihtiyaca gore yenilenerek devam etmistir. Tiirkiye nin de taraf oldugu
uluslararas1 sozlesmeler ile ulusal diizeydeki hukuksal ve idari diizenlemelere

iligkin yiiriitiilen caligsmalar agagida yer almaktadir.

Insan ticareti sucuyla ilgili ilk uluslararasi belge “Beyaz Kadin
Ticaretinin Engellenmesi Sozlesmesi” olup, Paris’te 18 Mayis 1904 tarihinde 13
tilkenin katilimiyla kabul edilmistir. Bu sozlesmeyle su¢ eylemlerinin

onlenmesine yonelik tedbirler alinmistir (IOM 2016).

Insan ticareti sucunun kolelik benzeri uygulamalarini igeren baska bir

uluslararas1 belge “Kolelik, Kéle Ticareti ve Kolelige Benzer Kurum ve
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Uygulamalarin  Lagvina Dair Ek Sozlesme” olup, bu belge Birlesmis
Milletler’de (BM) 07 Eyliil 1956 tarihinde kabul edilmistir (IOM 2016).

Cocuklarla ilgili insan ticareti sucunun eylemlerini igeren diger bir
uluslararasi belge de “Cocuk Haklar: Sozlesmesi”olup, bu belge BM’de 02 Eyliil
1990 tarihinde kabul edilmis, 27 Ocak 1995 tarihinde Resmi Gazetede

yaymmlanmistir (Resmi Gazete 1995).

Diinyada yasanan ekonomik, sosyal ve siyasal sorunlarla beraber
Sovyetler Birliginin dagilmasiyla artan goég¢, yoksulluk, catigsmalar gibi insan
ticaretini artiran problemler, insan ticareti ile ilgili miicadele ¢aligmalarim1 da
onemli kilmistir. Bdylece insan ticareti 6zelinde en kapsamli diizenlemeleri
iceren ve cok sayida iilkenin taraf oldugu “Swmrasan Orgiitlii Suclara Karsi
Birlesmis Milletler Sozlesmesine Ek Insan Ticaretinin, Ozellikle Kadin ve Cocuk
Ticaretinin  Onlenmesine, Durdurulmasina ve Cezalandirilmasina Iliskin
Protokol” 2000 yilinda Italya’nin Palermo sehrinde imzalanmistir. Bu sdzlesme
30.01.2003 tarihinde Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nde (TBMM) onaylanmis ve
04.02.2003 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanmistir (Resmi Gazete 2003).

Insan ticaretiyle ilgili baska bir uluslararasi belge de “Avrupa Konseyi
Insan Ticaretine Karsi Eylem Sézlesmesi” olup, bu belge 2006 yilinda
Varsova’da kabul edilmistir. Palermo Protokolii insan ticareti olgusunu organize
su¢ olarak degerlendirirken, bu s6zlesme; insan ticaretinin ger¢eklesebilmesi igin
sucun organize bi¢imde olmasinin gerekmedigini, tek kisinin dahi bu sucun faili
olabilecegini; sucun olusmasi i¢in magdurun bir lilkeden bagka bir iilkeye
gotliriilmesinin  gerekmedigini, ayni iilke icerisinde de gergeklesebilecegine
iliskin diizenlemeleri icermistir. Ayrica, bu sézlesmeyle insan Ticaretine Kars
Eyleme Iliskin Uzmanlar Grubu (GRETA) olusturulmustur. GRETA iilkelerin
insan ticaretiyle ilgili gelismelerini izleyerek iilke raporlarini hazirlamakta ve
iilkelere tavsiyeler vermektedir (GRETA 2013). Avrupa Konseyi Insan
Ticaretine Karst Eylem Sozlesmesi iilkemizde TBMM’de 30.01.2016 tarihinde
uygun goriilmiis ve 18.02.2016 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanarak

yiirlirliige girmistir (Resmi Gazete 2016a).
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Ulusal diizeyde, insan ticareti sugu 5237 Sayili TCK’nin 6zel hukuklar
kisminda uluslararasi suglar bashigi altinda 80. maddede yer almistir. Burada,
ceza yaptirimi olarak sugun faili olan kisiler icin en az sekiz yil, en fazla 12 yil

hapis cezas1 ve onbin giine kadar para cezasi belirlenmistir (IOM 2009).

Insan ticaretiyle ilgili idari diizenlemelerin basinda 6458 sayil1 yasayla,
04 Nisan 2013 tarihinde kabul edilen “Yabancilar ve Uluslararas: Koruma
Kanunu” gelmektedir. Bu diizenleme 11 Nisan 2013 tarihinde Resmi Gazetede
yaymmlanmistir (Resmi Gazete 2013). S6z konusu kanunun 48, 49, 55, 108 ve
123’tlincii maddeleri insan ticareti magdurlarina yonelik 6zel diizenlemeleri
icermektedir. Bunlar, insan ticareti magdurlarinin tanimlanmasi, tedavisi, bakimi

ve korunmasina iliskindir.

Insan ticaretiyle ilgili diger bir idari diizenleme ise “/nsan Ticareti ile
Miicadele ve Magdurlarin Korunmast Hakkindaki Yonetmelik” olup, bu
diizenleme 17.03.2016 tarihli Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmistir
(Resmi Gazete 2016 b).

Insan Ticaretinin Aktorlerinden Olan: Tacirler ve Miisteriler

Bu boliimde insan ticaretinin, ticaret kisminda yer alan tacirlere ve
miisterilere iliskin ¢alismalara yer verilmistir. Insan ticaretinde, sucun failleri
olan ve ¢ikar saglayan, siirecin arz tarafinda bulunan tacirler ile bu sugun talep

tarafinda bulunan miisteriler insan ticareti sorununun énemli aktérlerindendir.

Insan tacirlerinin genis aglara sahip, yiiksek diizeyde orgiitlenen sug
gruplar1 oldugu; iiyelerinin farkli milliyetlerden ve etnik kdkenlerden olustugu;
uluslararasi diizeyde faaliyet gosterdikleri kabul edilmektedir (Shelley 2010).
Tacirlerle ilgili calismalarin biiylik cogunlugunun insan ticaretinin cinsel sOmiirii
bicimiyle ilgili oldugu ve tacirlerin farkli cinsiyetlerde ve statiilerde oldugu

anlasilmustir.

Surtees (2008), insan ticaretinde kadin tacirlerin, daha ¢ok somiiriilecek
kadinlarin belirlenmesinde ve siirece dahil edilmesinde sorumluluk aldiklarini
belirtmistir. Ayn1 zamanda bu kadinlarin bir kisminin ayn1 zamanda seks is¢isi
oldugunu veya bir donem insan ticareti magduruyken, daha sonra insan taciri
oldugunu, bu kisilerin daha ¢ok erkek tacirlerle birlikte ¢aligtiklarini
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vurgulamigtir. IOM tarafindan 2004 yilinda yapilan bir calismaya gore, insan
tacirlerine iliskin suc¢ Orgiitleri yapilarma,  biiylikliiklerine ve calisma
sistemlerine gore {ist, orta ve alt diizey olmak tizere {i¢ grupta toplanmistir (IOM

2004’den akt. Erdal 2008).

Musteriler, seks ticareti siirecinde enaz bilinen konulardan biridir.
Burada, miisterinin seks hizmetini aldig1 kadina, {icret 6deyip 6demedigi
belirleyici olmaktadir. Miisterilerin seks hizmeti satin aldiklar1 kadinlarin insan
ticareti magduru ya da seks iscisi olup olmadigmi ayirt etmesi kolay
degildir. Todres (2009) bir ¢alismasinda, seks hizmeti satin alan bazi erkeklerin,
birlikte olmak istedikleri kadinlarin etnik kokenlerine, irkina ve uyruguna goére
oteki olarak gordiikleri kadinlari tercih ettiklerini, onlarin savunmasiz ve boyun

egen Ozelligini ¢ekici bulduklarini belirlemistir.

Allred’in (2006) yapmis oldugu baska bir ¢alisma da ise, son yillarda
baska lilkelere asker ya da baris gorevlisi olarak gonderilenlerin seks isgilerine
taleplerinin arttigini, ancak goniillii olan seks iscilerinin talebi yeterince
karsilayamadigi; dolayisiyla insan ticareti yoluyla bu talebin karsilandigini
belirtmistir.  Burada  s6zii  edilen  askerlerin  gittikleri  {ilkelerde
dokunulmazliklarinin bulundugunu, bu nedenle sorumlu tutulmadiklarini ve
mevzuatin yetersizliginin de siireci kolaylastirdigin1 belirtmistir.  ABD (2020)
TIP raporunda da son yillarda bu yolla insan ticaretinin artmis oldugu

belirtilerek tilkelerin 6nlem almalar1 istenmistir (US Department of State 2020).

insan Ticareti Magdurlarina Ulasilamama Nedenleri

Insan ticareti magdurlarma destek verebilmek icin éncelikle tespit etmek
gerekir. Magdurlarin tespit edilememe nedenlerinin basinda, insan ticaretinin
karmasik yapt sergilemesi, sucun gizli islenmesi, Onyargilarin olmasi,
magdurlarin ve hizmet saglayicilarinin bilgi ve farkindalik eksikligi gelmektedir
(Clawson ve Dutch 2008, Fadina ve DeForge 2017). Bu konuda yapilan
calismalar, su¢un dogasindan ve hizmet saglayicilardan kaynaklanan nedenler ile
magdurlardan kaynakli nedenler olmak iizere iki ana faktor etrafinda

birlesmislerdir.
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Sucun Dogasindan ve Hizmet Saglayicilarindan Kaynakh Nedenler

Insan ticaretinin gizli islenen bir su¢ olmasi, magdurlarin genellikle tecrit
edilerek tehdit ve baski altinda tutulmasi nedeniyle, hem sucun faillerine hem de
delillerine erisimde giigliikler yasanmaktadir. Magdurun yabanci olmasi ve
bulundugu iilkenin dilini bilmemesi, tacirin magduru gizli tutmasina yardimci
olan diger faktorlerdendir (Clawson ve Dutch 2008). Ayrica, ev i¢i hizmetlerde
somiiriilen kisiler ile orman, tarim ve maden gibi gozden uzak yerlerde
calistirilan magdurlarin tespit edilmesi zor olmaktadir. Insan ticaretinin karmasik
yapisi, kanmita dayali bilgilerin yetersizligi, tacirin eylemlerini siirekli

degistirmesi, birgok bilinmeyenin olusmasina neden olmaktadir.

Seks iscisi ve seks ticareti kavramlarinin farkli yorumlanmasi, her iki
kavramla ilgili yanlis algilarin bulunmasi, magdurlara ulagsma potansiyeli
bulunan 6ncelikle kolluk gorevlileri olmak iizere bazi1 hizmet saglayicilarinin bu
kavramlar1 ahlak dis1 olarak nitelendirmesi magdurlara ulasilamamasinin
nedenlerindendir. Cinsel somiiriiyle ilgili baska bir sorun da; bu somiiriiye
sadece yabancilarin maruz kalacagi algis1 olup, iilke igerisinde ki magdurlarin
fark edilememesine neden olmaktadir. Ayrica, insan ticaretinin yaygin bilinen
tiriiniin cinsel sOmiirli olmasit nedeniyle, diger somiirii tiirlerinin géz ardi
edilmesine neden olmaktadir. Basta kolluk birimleri olmak {izere, bu sucla
miicadele eden tiim hizmet saglayicilarinin bilgi ve farkindalik eksikligi
magdurlara ulagilamamasinin asil nedenleri arasindadir (Clawson ve Dutch

2008, Fadina ve DeForge 2017, Recknor ve ark 2018).

Bir baska neden de, polis ve jandarmanin mesleki formasyonlar1 geregi,
daha ¢ok faile ve sug delillerine odaklanmalari, magduru merkeze alan yaklagim
yerine; magdurdan sucluyu anlamak, su¢ delillerine odaklanarak magdurun

igerisinde bulundugu hassas durumu g6z ardi etmeleridir (Logan ve ark 2009).

Magdurlardan Kaynakh Nedenler

Magdurlar kendilerine yardim edebilecek kisilerle temasa ge¢mis olsalar
dahi, kendilerini magdur olarak gérmedikleri i¢in, hizmet saglayicilar tarafindan
fark edilmeyebilmektedirler. Magdurlarin egitim diizeyinin diisiik olmasi,

yetersiz sosyal ve ekonomik kosullar icerisinde yasamis olmasi, gegmisinde
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birgok kez siddete maruz kalmis olmasi gibi nedenlerle, i¢inde bulundugu
durumu degerlendirememektedirler. Bu durum, hizmet saglayicilarinin da onlari
magdur olarak gormemesine neden olmaktadir. Ayrica bazi hizmet
saglayicilarmin tacirlerin yaninda yer almalar1 da magdura ulasilamamasinin

nedenleri arasindadir (Clawson ve Dutch 2008, Hodge 2014).

Magdurlar bulunduklar1 yerdeki refah sistemlerini ve hizmet
saglayicilarmin kim oldugunu veya hangi kaynaklar i¢in nerelere bagvurulmasi
gerektigini bilemedikleri i¢in yardim isteyememektedirler. Diger bir sorun da,
magdurlarin tacirlere bagimli hale gelmesidir. Bu durum, magdurun taciri
kendisinin koruyucusu ya da erkek arkadasi gibi gérmesi; baska bir ifadeyle
magdurun tacire Stockholm Sendromuyla baglanmasidir. Boyle bir durumda,
magdurlar kendilerini magdur olarak goérmedikleri gibi tacirin yanlis bir sey

yapmadigina da inanmaktadirlar (Clawson ve Dutch 2008).

Magdurlar cinsel somiirii sirasinda yasadiklarindan dolayr utandiklari
veya kendilerini sucladiklari;  ayrica, hizmet saglayicilarin kendilerini
damgalayabilecegi veya ifsa edebilecegi diislincesiyle yardim istememektedirler.
Ayrica, magdurlarin bulunduklar1 yerin yerel dilini bilmemesi kendilerini

anlatmalarina engel olmaktadir (Recknor ve ark 2018).

Sever ve arkadaglar1 (2012), Tiirkiye’de magdurlarin tespit edilmesiyle
ilgili kurumlarin kapasitelerini degerlendiren bir analiz ¢alismasinda,

magdurlarin tespit edilememesindeki baslica nedenleri sdyle siralamiglardir;

e Vatandas ya da yabanci magdurlar icin standart bir tespit siireci ve

uygulama modelinin olmamasi,

e Hizmet saglayicilarinin zorla calistirllma c¢esidine yonelik biling

diizeyinin az olmasi,

e Magdur tespitinin ¢ok sektorlii bir kurul kararina dayanmiyor olmasi,

yeterli sayida STK’ nin siirece dahil olmamasi,
e Tercliman yetersizligi,

e Kolluk birimlerinde insan ticareti konusunda uzman personel eksikligi,
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e Sosyal hizmet uzmanlarindan yeterince yararlanilmamasi,

e Yasal diizenlemelerdeki eksiklikler, yorum farkliliklar1 ile magdur tespiti

ve miilakatlar1 i¢in 6zel yerlerin olmamasidir.

Kadinlarmm Cinsel SOmiiriisii

Cinsel ticaretin 1990’11 yillardan 6nce Asya’da yogun oldugu bilinirken
(Erez ve ark 2004), giiniimiizde kiiresellesmenin etkisiyle bir¢ok cografi bolgede
siirasan diizeyde akiskan hale geldigi belirtilmektedir (Monzini 2004, Hodge ve
Lietz 2007).

Konuyla ilgili ¢aligmalar incelendiginde, kadin ve kiz cocuklarinin
erkeklere oranla daha fazla insan ticaretine maruz kaldiklari, cinsel somiirii
bi¢iminin diger somiirii bi¢imlerinden daha fazla oldugu belirtilmistir (Hodge ve
Lietz 2007). UNODC’nin Insan Ticareti Kiiresel Raporuna gore; yetiskin
kadinlarin tiim insan ticareti magdurlari igerisindeki oraninin %49 oldugu,
bunlarin %383’iiniin cinsel somiiriiye maruz kaldigi; kiz ¢ocuklarinin oraninin
%23 oldugu, bunlarin da %72’sinin cinsel somiiriiye maruz kaldigi belirtilmistir
(UNODC 2018). GIGM’in 2017 Tiirkiye Insan Ticaretiyle Miicadele Yillik
Raporuna gore, 2005-2013 yillar1 arasinda 1088 insan ticareti magdurunun
belirlendigi, bunlardan %95,96’sinin (1044) cinsel sOmiirliye maruz kalan
kadinlardan olustugu; 2014-2017 yillar1 arasinda 642 magdurun belirlendigi ve
bunlardan da %71,7’sinin (460) cinsel sOmiiriiye maruz kalan kadinlardan
olustugu belirtilmistir (GIGM 2018). Bu verilerden hareketle, hem diinyada hem
Tiirkiye’de kadinlarin  ciddi oranda cinsel sOmiiriiye maruz kaldiklar

anlagilmaktadir.

Curtol ve arkadaslar1 (2004), insan ticaretinin en biiylik alt kiimesini
kadin ve kiz ¢ocuklariin cinsel ticaretin olusturdugunu belirtmislerdir. Flowers
(2001) ve Kelly (2004) ise, son yillarda bu alt kiimenin dramatik bicimde artig
gosterdigini belirtmislerdir. Goodey de (2004), neredeyse sadece geng kadin ve

kiz ¢ocuklariin cinsel somiiriiye maruz kaldiklarina dikkat ¢ekmistir.

A b 19

Kadinlarin cinsel somiiriisiine iliskin ¢aligmalar “gd¢”, “seks endiistrisi”

ve “feminist yaklasim” olmak {izere daha ¢ok bu ii¢ ana eksende ele alinmistir.
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Insan ticaretini go¢ baglaminda ele alanlar, siireci daha cok diizensiz goc
yaklagimiyla aciklamislardir (Kalfa 2008). Kelly (2005), bu yaklasimi
kiiresellesen go¢ hareketliligi olarak degerlendirmis ve kadmlarin biiytik
cogunlugunun ailelerini gegindirmek iizere fuhus sektoriinde ¢alismak zorunda
kaldiklarini, hayatta kalma miicadelesi verdiklerini ve bu sektorde caligmanin
diger sektorlerden daha kazancli oldugunu belirtmistir. Ayrica, Bati’da seks
is¢isi calisgan gogmen kadinlarin sayisinin fazla oldugunu, boylece bazi
kadinlarin fuhus sektoriinde bilerek yani seks isgisi olarak ¢alistigini, bazilarinin
da insan tacirleri tarafindan farkli is vaatleriyle hedef tilkelere gotiiriiliip cinsel

sOmiirliye maruz birakildiklarini vurgulamstir.

Insan ticaretini seks endiistrisi baglaminda ele alanlar; diinya genelinde
cinsel hizmetlere olan talebi karsilamak {izere, daha ¢ok organize sug
orgiitlerinin cinsel somiirii amaciyla kadinlar1 bir meta olarak alip satilmalarini
ve fuhus sektoriinde kullanilmalarini konu etmektedirler (Kalfa 2008). Organize
sug¢ Orgiitlerine en yiliksek kazang saglayan uyusturucu madde, satildiktan sonra
bir defada tiiketilmekte, oysa fuhus yaptirilmak iizere satilan kadinlar tacirlere
siirekli kazang saglamakta, giderleri asgari diizeyde olmakta ve cogu zaman bu
giderleri kadinlar kendileri karsilamaktadir (UNODC 2004). Yiiksek kazanca ek
olarak insan ticaretiyle ilgili riskler nispeten minimum diizeydedir (Bertone
2000). Kadin ve kiz ¢ocuklarmin satisi karli olmakla beraber fiyatlari
degismektedir. Ayrica cinsel sOomiirii sirasinda kazanglarinin ¢ok azina

ulagsmakta veya hi¢ ulasamamaktadirlar (Zimmerman ve ark.2003).

Insan ticaretini feminist yaklasim baglaminda ele alanlar ise konuyu
“radikal feminizm” ve “materyalist feminizm” olmak iizere iki farkli yaklagimla
degerlendirmislerdir. Buna gore, radikal feminizm durumu “fahiselik” olarak
degerlendirmekte ve fuhus sektoriinde c¢alisan kadinlari ataerkil toplumlarin
yansimasi olarak ele almakta, bu durumu kadin bedenini cinsel amagla
kullanilan bir tecaviiz ve siddet bi¢imi olarak gormekte ve seks hizmetlerinin
alinip satilamayacagini savunmaktadirlar (Kalfa 2008). Materyalist feminizm,
fahiseligi bir is olarak gormekte ve baska yapacak isi olmayan kadinlarin
miicadelesi olarak degerlendirmektedirler Bu goriisii savunanlar, cinsel hizmet

sunmanin yasaklanmamasi gerektigini, aksine bunu is olarak yapanlarin
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haklarina aykir1 oldugunu, c¢ok sayida kadinin seks iscisi olarak calistigini,
diinyada fuhusu yasaklamanin gelecegi gorememek oldugunu belirtmektedirler
(Peach 2005). Miriam (2005), fuhus sektoriiniin yasaklanmasi, seks is¢isi olarak
calisan kadinlarin basta siddet, tecaviiz ve cinsel yolla bulasan hastaliklar olmak

tizere, ¢esitli risklere agik hale gelmelerine neden olacagini belirtmektedir.

Bunlarin yani sira, kadin ticaretiyle miicadele eden uluslararasi iki
onemli sivil toplum kurulusu bulunmaktadir. Bunlardan biri Kadin Ticaretiyle
Miicadele Birligi (CATW) ve digeri Kadin Ticaretiyle Miicadele Kiiresel
Birligidir (GAATW ). Bu kuruluslardan CATW radikal feminizmi, GAATW ise

materyalist feminizmi benimsemektedir (Kalfa 2008).

CATW, fahiseligin her tiirliisiiniin siddet oldugunu, goniillii ya da zorla
fahiseligin  birbirinden farkli olmadigini, fuhusun yasaklanmasi ve
sorumlularinin  cezalandirilmas1 gerektigini savunmaktadir. Ayrica, fuhus
sektoriiniin yasal olmasi durumunda insan ticaretinin cinsel somiirii bigiminin

artacagina da vurgu yapmaktadir (Shah 2004).

GAATW ise, calismalarinin odagina go¢men kadinlarin haklarini
almakta ve insan ticaretini go¢ ve kiiresellesme baglaminda degerlendirmektedir.
GAATW insan ticaretini emek ticareti ve diger somiirii bigimleriyle de ele
almaktadir. GAATW bu durumu materyalist feminizm yaklasimiyla
degerlendirerek, “fuhus igerisindeki” kadinlarin tamaminin “magdur” olarak
degerlendirilmemesi gerektigini, Ozellikle magdur taniminda “zorla fuhus”
kavraminin 6nemli bir kistas oldugunu, kadin go¢iiniin diger sOmiirii

bi¢imlerinin de iginde barindirildigin1 savunmaktadir (Andrijasevic 2004).

Isve¢’te 1998 yilinda kabul edilen bir yasayla, cinsel hizmet satin almak
suc sayllmis ve seks hizmeti satin alan kisinin cezalandirilmasi, hizmet sunanin
ise cezalandirilmamasi benimsenmistir. Clausen (2007), bu yasanin Isveg’te
uygulanmasinin ardindan sokak fahiseliginde 6énemli bir azalma oldugunu, ancak
yasaklamayla beraber seks ticaretinin yeraltina indigini, Isvegli erkeklerin seks

hizmeti satin almak tizere diger iilkelere yolculuk ettiklerine vurgu yapmustir.

Bu alandaki diger bir goriiste, lilkelerde fuhusun yasal olup olmamasi

kadinlarin cinsel ticaretini etkilemektedir. Sdyleki, fuhusun yasal oldugu
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iilkelerde kanit zorlasmakta ve dolayisiyla tacir ceza almamakta veya diisiik ceza
almaktadir. Bu tiir {ilkelerde kadin baska bir iilke vatandasiysa suclanma
korkusuyla fark edilmeden kalmaya ¢aligmakta, dolayisiyla tacirin esaretine ve
misillemelerine maruz kalmakta, boylece tacirler kadinlari kontrol altinda

tutmak i¢in siddet uygulamaktadir (Hughes 2000).

insan Ticareti Magdurlarinda Gériilen Saghk Sorunlari

Bu boliimde insan ticareti magdurlarinin sémiirli sonrasinda yasadiklari
saglik sorunlarimin neler olduguna iliskin ¢alismalara yer verilmistir. Bu
caligmalar (1) fiziksel, (2) psikolojik, (3) sosyal ve (4) akil saglig1 sorunlar

olmak tizere dort baslikta incelenmistir.

Fiziksel sorunlar: Cinsel somiirliye maruz kalanlarda daha g¢ok bel
soguklugu, frengi (sifiliz), HIV/AIDS, kasik biti, idrar yolu iltihaplanmasi ve
cinsel yolla bulasan hastaliklara rastlanmaktadir. Ayrica tiiberkiiloz, hepatit,
sitma veya zatiirre gibi bulagici hastaliklara da yakalanabilmektedirler. Bunlarla
beraber pelvik agrilari, vajinal / anal yirtilma, rektal travma ve/veya idrar
yapmada zorluklar goriilmektedir. Magdurlar genellikle fiziksel olarak istismar
edilip, iskence gordiikleri i¢in, kadinlarda ve kiz ¢ocuklarinda kemik kiriklari,
clirtikler, yaniklar, agik yaralar, dis problemi gibi ciddi fiziksel yaralanmalar da
ortaya c¢ikmaktadir. Ayrica, sarsintiya bagli beyin hasari, hafiza kaybi, bas
donmesi, bas agris1 ve uyusma olabilmekte; yetersiz beslenmeye bagl halsizlik
gibi diger fiziksel saglik sorunlar1 da gelisebilmektedir. Magdurlar tecaviiz ve
fuhus sonucu, istenmeyen gebelik, diisiik veya zorla kiirtaja maruz kalabilmekte
veya adet diizensizligi, kisirlik gibi sorunlar yasayabilmektedirler (Deshpande ve
Nour 2013).

Psikolojik sorunlar: Magduriyet siirecinde =zihinsel, duygusal ve
psikolojik siddete maruz kalanlar orta veya ileri diizeyde psikolojik sorunlar
yasamaktadirlar. Bunlarin basinda asagilanma, giivensizlik, kendinden nefret
etme, inancgsizlik, inkar, intihar diisiinceleri, yonelim bozuklugu, kafa karisikligi

gibi duygular gelmektedir (Estes ve Weiner 2001). IOM Ankara Ofisinin
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hazirlamis oldugu bir brosiirde,’ magdurlarin psikolojik sorunlar1 sdyle
Ozetlenmistir; temel giliven kaybi, c¢aresizlik, sokta olma, korku, kaygi,
mutsuzluk, degersizlik, isteksizlik, sugluluk, utang, odaklanma zorlugu,
tahammiilstizliik, duygusal inis cikislar, irkilme, huzursuzluk, nerede veya kim
oldugunu bilememe/hatirlayamama, bellek kayiplari, gergeklikten kopma, hayal
gérme, ses isitme, anlamsiz konusma, travmayla ilgili siirekli diisiinme,
kabuslarin tekrarlanmasi, travmay1 6nemsizlestirme, adil diinyaya olan inancin
bitmesi ve olumsuz olay beklentileridir. Lederer ve Wetzel’in (2014) yiizden
fazla magdurla yapmis olduklar1 bir ¢alismada, magdur kadinlarin % 41,5'nin

intihara tesebbiis ettigini belirlemislerdir.

Sosyal sorunlar: Cinsel somiirii magdurlarinin sosyal sorunlarina iligkin
yeterince arastirma bulunmamaktadir. Ancak, bu konuda Miller ve arkadaslari
(2007), magdurlarin biiyiik ¢ogunlugunun egitimsizlikten kaynakli evsizlik,
yoksulluga bagli ekonomik somiirii, bor¢ batagi, yasal giivencesizlik, uygun
olmayan calisma ve yasam kosullari, zorla uyusturucu ve alkol kullanimu,
hareket kisitlamas1 ve sosyal izolasyon gibi pek ¢cok sorun yasamakta olduklarini
belirtmislerdir. Ayrica bu durumun gégmen ve/veya marjinal olmayla baglantili
diger riskleri de beraberinde getirdigine vurgu yapmislardir. Zimmerman ve
arkadaslar1 (2011), magdurlarin madde bagimlilig1 sorunlar yasayabildiklerini
veya bagimlilik gelistirebildiklerini; bu konuda, bazen tacirlerin uyusturucu
kullanim1 yoluyla magdurlar1 somiirebildiklerini; bazen de magdurlarin
zorlandiklar1 veya caresiz durumlariyla basa ¢ikmak i¢cin madde kullandiklarinm
belirtmislerdir. Dolayisiyla, magdurlar icerisinde bulunduklar1 durum nedeniyle
segenekleri smirlt kalmis, siddet ve istismara karsi daha fazla savunmasiz

olmuslardir.

Akil saghgi sorunlari: Magdurlarda yaygin olarak goriilen akil sagligi
sorunlar1 anksiyete, depresyon ve travma sonrasi stres bozuklugudur (TSSB)
(Kiss ve ark 2015, Oram ve ark 2012, Oram ve ark 2015, Turner-Moss ve ark
2014, Zimmerman ve ark 2006).

* IOM Ankara Ofisi, alanda calisan kolluk gorevlilerini magdurlarm ruhsal sorunlart hakkinda

bilgilendirmek iizere, ruh sagligi calisanlariyla birlikte bilgilendirme brosiirii hazirlanmigtir.
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Magdurlar, somiirii sirasinda siddet ve tehdit temelli agir travmalara
maruz kalmaktadirlar. Bu konuda yapilmis olan ¢aligmalarda, kadin magdurlar
arasinda yliksek seviyelerde depresyon, anksiyete ve TSSB goriilmistiir (Abas
ve ark 2013). Dovydaitis (2010) bir ¢alismasinda, cinsel istismar magdurlarinin
diger su¢ magdurlarina gore, yiiksek diizeyde korku ve daha siddetli travma ve

daha fazla akil saglig1 sorunu yasadiklarini belirlemistir.

Magdurlar en yaygin olarak anksiyete bozukluklari yasamaktadirlar.
Bunlar sosyal anksiyete, spesifik fobiler ve genellesmis anksiyete semptomlari
olarak belirlenmistir. Depresyon da cinsel somiirliye maruz kalanlar arasinda
yaygin olarak goriilmektedir. Depresif bozukluklar ve anksiyete bozukluklari
bireylerin sosyal, mesleki veya diger yasam iliskilerini 6nemli dl¢iide bozmakta
ve sikintiya sokmaktadir (American Psychiatric Association 2013). Bu konuda
yapilan ¢aligmalarda, genel niifusun %13’line yasami boyunca depresyon tanisi
konurken, cinsel magdurlarin %89'una yasami boyunca depresyon tanisi

konulmaktadir (Varma ve ark 2015).

Uzun siliren veya tekrarlanan travmalar, bireyin izolasyona maruz
kalmasi, itaat etmeye zorlanmasi, diger hastaliklarin bulunmasi ile gocukluk

travmalarinin da varligr TSSB riskini artirmaktadir (Abas ve ark 2013).

Sosyal Hizmet Bakis Acisiyla Insan Ticareti ile Miicadeleye Yonelik
Yaklasimlar ve Uygulamadaki Sistemler

Bu boliimde insan ticaretiyle etkin bir sekilde miicadele edebilmek icin
gelistirilen yaklasimlara kisaca yer verilmistir Bunlar; 4P yaklasimi, standart
operasyonel/miidahale prosediirleri (SOP), ulusal yonlendirme mekanizmasi
(UYM), uluslararast yonlendirme mekanizmasi (UAYM), magdur merkezli
yaklagim, vaka yonetimi yaklagimi, gliclendirme yaklagimi, ekolojik yaklagim ve

risk degerlendirilmesidir.
4P Yaklasin

Konuyla ilgili ABD’de Baskanlik Kurumlararasi Kadin Konseyi
tarafindan, insan ticaretiyle miicadeleye yonelik 4P yaklasimi gelistirilmistir.
Ingilizcede bas harfleri P ile baslayan ve Tiirkce karsilign nleme, koruma,

kovusturma ve ortaklik olan 4P yaklasimi sdyledir (USAID 2012) ;
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Onleme - Prevention: Insan ticaretinin olusumunu dnlemeyi amaglayan
calismalar1 igermektedir. Insanlarin ulasabilecegi yeterli ekonomik ve egitim
ortaminin olmamasi, toplumsal cinsiyet, ayrimcilik, yolsuzluk, zayif yonetisim

gibi sorunlarin ¢oziimiine yonelik ¢abalarin biitiiniidiir.

Koruma — Protection: Magdur odakli yaklasimin temel yapitasidir. Bu
stire¢, magdura erisim, barinma, beslenme, saglik, giivenlik, psiko-sosyal destek,

hukuksal danigmanlik gibi magdurun ihtiyag¢larinin karsilanmasini icermektedir.

Kovusturma - Prosecution: Magdurun adalete erisimi ve faillerin
cezalandirilmasidir.  Polis, jandarma, avukat, savci, hakim ve mahkeme

gorevlileri bu siirecin ana aktorleridir.

Ortaklik - Partnership: Miicadelenin basarili olabilmesi igin ilgili tiim
kamu, STK ve uluslararasi kuruluslarin ¢aligmalarini koordineli olarak
yuriitmesidir. Koordinasyonun yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi diizeyde

olmasi gerckmektedir.
Ulusal Yonlendirme Mekanizmasi1 (UYM)

UYM, ozelligi geregi iilkeden iilkeye farklilik gosterebilmektedir. Bunun
nedeni iilkelerin hukuksal diizenlemeleri ile kurumsal hizmetlerinin farkl
olmasidir.  Devlet aktorlerinin, magdurlarin insan haklarim1 korumak ve
desteklemekle ilgili ylikiimliiliikleri ile sivil toplum kuruluslarinin stratejik
ortakligini ve katilimlarini da igeren tiim girisimlerin koordine edildigi miisterek
bir ¢er¢evedir (OSCE 2012, ICMPD 2017). Diger bir agiklamayla UYM, iilke
icerisinde insan ticareti magdurlarina ulasildigi andan itibaren, magdurun
ilkesine gonderilmesine ya da islevlerini bagimsiz olarak yerine getirmesine
kadar gegen siirecte, magdurla ilgili ¢calismalar1 dogrudan yiiriiten kurumlar ve

bu kurumlarin ¢aligsma sistematiklerini kapsamaktadir.
Uluslararasi Yonlendirme Mekanizmas1 (UAYM)

Insan ticareti magdurlarini desteklemeye yonelik kapsamli koruma ve
yardim ¢aligmalarini i¢eren, uluslararasi diizeyde yapilmasi gerekenleri kapsayan
is ve islemlerin olusturdugu mekanizmalar anlamina gelmektedir. UAYM insan

ticareti magdurlarina ilk ulasildigi andan baslayarak, korunmasi, tanimlanmasi,
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adli islemleri, hedef tlilkeden kaynak iilkeye giivenli geri doniisleri olmak {izere
biitiinciil bir yaklasimla ele alan ve kesintisiz hizmetleri iceren, iilke igerisinde

ve iilke disinda farkli kurum ve kuruluslarin isbirligidir (ICMPD 2017).
Standart Operasyonel (Miidahale) Prosediirleri (SOP)

Insan ticaretinin onlenmesi, magdurlarin tespit edilmesi, korunmasi ve
giiclendirilmesi ile ilgili tiilke Ornekleri incelendiginde, {ilkelerin gog
akimlarindan etkilenme, hedef veya kaynak iilke olma 6zelliklerine ya da iilke

icerisinde One ¢ikan insan ticareti formlarina gore farklilik gostermektedir.

SOP, iilke igerisinde insan ticareti alaninda aktif rol alan, ilgili kamu
kurumlari ve sivil toplum kuruluslarinin isbirligine dayanan, disiplinler arasi bir
yaklasimi  igerir. Insan ticareti magdurlarmin  desteklenmesine ve
yonlendirilmesine yonelik tiim islemlerin adim adim tanimlanmasi ve her bir
adimda ilgili kurumlarin rol ve sorumluluklari ile temel ilkelerini kapsayan
biitiinciil bir sistemdir. SOP’larin gelistirilmesindeki amag; her bir asama igin
prosediirlerin belirlenmesidir. Hangi is ve islemlerden hangi kurumlarin sorumlu
olacagmin protokollerle olusturulmasi ve ilgili kisilerin irtibat noktalarinin ve
iletisim bilgilerinin sistem igerisindeki tiim aktorlere bildirilmesi; dolayisiyla

etkili, siiratli ve kesintisiz hizmetin saglanmasidir (ICMPD 2017).

Tiirkiye’de insan ticareti magdurlarinin desteklemesi amaciyla Oneri

niteliginde gelistirilen SOP ile ilgili bes adim sdyledir (Cabuk, Demir 2016)4;

Adim 1. Magdurlara ulasma, 6n tespit ve yonlendirme: Bu adimda insan
ticareti magduruna iligkin gostergelerde yer alan Ozellikleri tasiyan ve insan
ticareti magduru oldugu varsayilan kisilerin belirlenerek acil temel ihtiyaglar

karsilanmalidir.

* IOM ve GIGM tarafindan yiiriitiilen, Aile Danismanlar1 Dernegi’nin de yararlanicisi oldugu,
A.B. Komisyonu ve T.C. Hiikiimetinin ortak finanse ettigi, Insan Ticareti Magdurlarmin
Korunmas: Proje kapsaminda; “Magdur Tespiti ve Yardimi Konusunda Standart Operasyonel
Prosediirler ve Kurumlararasi Isbirligi” i¢in; insan ticareti magdurlarma erisim ve etkin sekilde
korunmalarim saglamak amaciyla, danismanlar tarafindan hazirlanan, Tiirkiye’de Insan Ticareti
Magdurlarinin Korunmast igin Standart Operasyonel Prosediirler (SOP): Bir Model Onerisi
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Adim (2). Kolluk islemleri ve yonlendirme: Kolluk islemleri, sadece bilgi
alinmak amaciyla degil, magduru merkeze alan bir anlayisla yiiriitiilmeli, giiven
iliskisine 6nem verilmeli, tacirin magdurla ayn1 ortamda olmamas1 kesin olarak
saglanmali, dil problemi varsa mutlaka giderilmelidir. Magdur yasadigi olaylarin
olumsuz etkisinde oldugu igin isbirligi kuramiyor ve kendisini ifade edemiyorsa;
30 giinliik dinlenme ve iyilesme hakki kullandirilmalidir. Bu siire igerisinde

magdurun giivenlik riski varsa gerekli dnlemler alinmalidir.

Adim (3). Magduru tanimlama ve yonlendirme: Magdur oldugu
varsayilan kisiye gerekli destegi vermek ve magdurla ilgili neler yapilacagini
planlamak iizere, kisinin idari anlamda magdur olup olmadigin1 anlamaya
yonelik miilakat yapmak ve gerekli gostergelerin varligi durumunda kisiye
magdur statiisii vermektir. Bu siirecte magdurun kendisiyle ilgili karar verme

hakkini kullanmal1 ve bu konuda gii¢lendirilmelidir.

Adim (4). Magdura kisa ve uzun vadede destek vermek: Magdurla ilgili
sosyal inceleme vyapilmasi, bunun miimkiin olmadigi durumunda,
degerlendirmeye yonelik miilakat yapilmasi, goriismeler sirasinda magdurla
birlikte risklerin degerlendirilmesi ve ardindan magdurun normal yasama
donmesine yonelik, magdura taninan haklara erismesi ve kurumlarin vermis

oldugu hizmetlerden iist diizeyde yararlanmasinin saglanmasidir.

Adim (5). Adli siireg: Insan ticareti magduru sugun anlasilmasinda
onemli bilgi kaynagidir. Bu nedenle inceleme ve delil toplamada kolluk ve vaka
yoneticisi isbirligi icerisinde olmalidir. Riskler iyi degerlendirilerek magdurun
durusma sirasinda sikdyetci olmasina ya da tanik olarak bilgi vermesine
yardimct olunmali, tazminat talebi degerlendirilmeli ve iicretsiz hukuki yardim

verilmelidir.

Magduru Merkeze Alan Yaklasim

Insan ticareti alaninda, magduru merkeze alan yaklasimlarla ilgili
caligmalar incelendiginde sadece adli siirecle ilgili caligmalara rastlanmistir. Bu
yaklagim, magdurun kendi kaderini tayin hakkin1i benimseyen, magdurun
kendisiyle ilgili kararlar1 kendisinin vermesini saglayan ve magdurun yeniden

travmatize olmasin1 en aza indiren bir yaklasgimdir. Burada esas amag, bireyi
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bilgilendirerek giiclendirmek ve bdylece bireyin bilingli karar almasini
saglamaktir. OVC-TTAC® magdur merkezli yaklasimi soyle tammlamaktadir:
Su¢ magdurunun Onceliklerini, ihtiyaglarim1i ve c¢ikarlarini isin merkezine
koymak, kisinin kendi kaderini tayin etmesini saglamak, yargilayici olmadan
desteklemek, magdurun bilingli se¢cim yapmasina yardimeir olmak; magdurun
giivende ve emniyette oldugu duygusunu saglamak, bir magduru yeniden
travmatize edebilecek politika ve uygulamalara karsi korumaktir. Dolayisiyla
su¢c magdurlarini etkileyen sistem ve toplum temelli ¢alismalar gelistirirken ve
uygularken; magdurun haklarinin  ve beklentilerinin  dahil edilmesini

saglamaktir.

Vaka Yonetimi Yaklasim

Somiirii sirasinda magdurlar 6zgiirlikklerinden mahrum birakilmakta ve
her tirlii siddete defalarca maruz kalabilmektedirler. Magdurun fark edilmesi
olduk¢a giic oldugundan; giinlerce, aylarca ve hatta yillarca siirecin icerisinde
kalabilmektedir (Sahin 2014). Magdurlar, kendilerine ulasildiginda ¢ogu zaman
yasadiklar1 sOmiirlinlin ve olaylarin olumsuz etkisiyle, kendilerini ifade
edememekte ve buna bagh olarak fiziksel, ruhsal ve sosyal anlamda iyilesme
ihtiyac1 icerisinde olabilmektedirler. Ozellikle bu dénemde vaka yonetimi
sistemi magdurun dogru degerlendirilmesi, ihtiyaglarinin kesintisiz ve hizli

karsilanmasi, dolayistyla bagimsiz karar verebilmesi i¢in 6nemlidir.

Vaka yoOnetimi, miiracaatcinin gelisme ve de8isme kaydetmesi igin
birbirinden farkli ve gesitli hizmetlerin, profesyonel miidahaleyle miiracaatgi
lehine diizenlenmesi, esgiidiim igerisinde uygulanmasi, izlenmesi ve
degerlendirilmesidir (Barker 1999). Ayri ayn uygulayicilar tarafindan verilen
hizmetlerin bir vaka yoOneticisi tarafindan profesyonel olarak hizmet alana
ulagtirllmasidir. Destek saglanacak kisinin  hizmetlere erisebilmesi, bu

hizmetlerin kordinasyonu ve uygulanmasi igin, genellikle bir kurum sorumluluk

> OVC-TTAC. Office for Victims of Crime Training & Technical Assistance Center. Sug
Magdurlart Egitim ve Teknik Yardim Merkezi Ofisii. OVC-TTAC magdurlara hizmet
saglayanlara, ilk miidahale ekiplerine, kamu kurumlar1 ve diger miittefiklerin profesyonellerine,
su¢ magdurlarina daha hizmet vermelerini saglamak iizere kapasitelerini gelistirmelerine destek
vermekte olan ve genis bir kaynak yelpazesine sahip olan bir organizasyondur.
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almakta ve bir vaka yoneticisi atamaktadir (Sahin 2014, Kolovou® 2017). Vaka
yonetiminde onemli olan, hangi hizmetlerin, hangi kaynaklardan, hangi sirayla
ve hangi zamanda aksatilmadan verilmesidir. Vaka yonetimi multidisipliner
yaklagimla ¢ok yonlii igbirligini gerektirir ve hizmet alan i¢in biitlinliik arz eder

(Caglar 2014).

Kolovou (2017), ticarete, ihmal ve istismara maruz kalan c¢ocuklara
hizmet verirken, vaka yoOnetimi sistemiyle beraber kullandiklar1 ve
benimsedikleri diger yaklagimlar1 sdyle siralamistir; biitlinciil bakim, hak temelli
ve yagam dongiisii yaklasimi, aile ve toplum temelli yaklasim, cinsiyete duyarh

yaklasim ve multidisipliner yaklasimdir.

Vaka yonetimi, karmasik ve pek ¢ok problemi olan insan ticareti
magdurlarinin  zamaninda ve uygun bi¢imde ihtiyaglari olan hizmetlere
ulagabilmesine olanak saglayan sistemdir. Yukarida sozii edilen SOP ile her
adimda hangi kurumlarin, hangi hizmetleri, hangi irtibat gorevlisi aracigiyla
yiiriitiileceginin belirlenmesi durumunda; vaka yonetimi sistemi magdurun tim

hizmetlerden kesintisiz yararlanmasina firsat saglayacaktir.

Baykara Acar ve arkadaslari (2014), insan ticareti magdurlarinin
ihtiyaglarimi dikkate alarak, genelci sosyal hizmet yaklagiminin planli degisme
siirecini, vaka yonetimi sistemiyle birlestirmislerdir. Insan ticareti magdurlart
icin, vaka yoOnetimi sistemine magdurlarin  tanimlanmasi, risklerin
degerlendirilmesi, krize miidahale ve acil ihtiyaglarin karsilanmasi gibi insan
ticareti magdurlarina 6zgli eklemeler yaparak sistemi onbir asamada

belirlemislerdir.

¢ Marianna V. Kolovou, Sosyal hizmet uzmani ve sistem psikoterapisti olup, Selanik’te ARSIS-
Genglere Sosyal Destek Derneginde yonetici olarak ¢aligmakta, ticaret magduru ¢ocuklar ile
refakatsin ¢ocuklara hizmet veren rehabilitasyon merkezi yoneticiligini yiiriitmekte ve vaka
yonetimi sistemini uygulamaktadir.
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Sekil 2: Vaka YOnetiminin Asamalari.

Bu gorsel Baykara Acar ve arkadaglarinin (2014) ¢alismasindan alinarak

tizerinde degisiklik yapilmadan arastirmaci tarafindan yeniden diizenlenmistir.

Gelistirilmis olan bu calismanin degerlendirme asamasinda; magdurun
mikro, mezzo ve makro diizeyde ihtiyaclarinin belirlenmesi, bu ihtiyaclarin nasil
giderilebilecegi ile ilgili analiz yapilmasi gerektigi belirtilmistir. Ayrica, insan
ticareti magdurlarina iliskin yapilacak c¢alismada, magdurun fiziksel, sosyal,
ekonomik, psikolojik durumunu gozeterek degerlendirme yapilabilmesi igin
verilerin toplanmasi ve bu verilerin gizliliginin saglanmasit gerekmektedir
(Baykara Acar ve ark. 2014). Magdurun ekolojik gevresi igerisinde (6rnegin,
ailesi ve arkadaslari gibi) degerlendirilmesi gerektigi, problemler tanimlanirken,
miimkiin oldugunca vaka yoneticisinin yaninda magdurun ve magdur igin
onemli kisilerin (6rnegin, ailesi gibi) problemi nasil gordiigiiniin de irdelenmesi,
magdurun ihtiyaglarmin giderilmesi kadar, kendi kararin1 kendisinin vermesi

ilkesinin hayata gegirilmesi ile risklerin degerlendirilmesi 6nemlidir.

Giiclendirme Yaklasimi

Giiclendirme hem bir siire¢ hem de bir sonuctur. Insan ticareti sucu
bireyin kendisiyle ilgili kararlar1 almasin1 engelleyen bir su¢ olup; giiclendirme
yaklasiminin  kullanimi  magdurun kendisiyle ilgili karar alma hakkim
kullanmasina ve Ozgiirlesmesine firsat olusturmaktadir. Magdurlar kendi

yasamlarimin uzmanidirlar. Bu nedenle kendilerini savunabilecek ve kendi
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hayatlarin1 insa edebilecek giice erismeleri gerekmektedir. Her birey bunu insa
edebilecek kisisel yetenege ve giice sahiptir. Hizmet saglayicilar1 her bireyin
biricik oldugunu kabul ederek, bireyin giiclenme ve gilivenme duygusunu
gelistirmesini  desteklemeli ve bireyin giicline odaklanmalidir. Hizmet
saglayicilarmin buradaki rolii secenekler ve hizmetler sunarak magdurun karar
almasini1 saglamaktir. Giiclendirmenin amaci1 magdurun kisisel giiciinii yeniden
kazanmasimi saglayarak, yeterli hale gelmesi, siire¢ icerisinde hizmet
saglayicilarina olan bagimhihmin azaltimasidir (Castellanos ve ark 2018)°.
Burada magdurun ii¢ temel gii¢ alanina odaklanmak gerekmektedir. Bunlar; (1)
magdurun kendisi (sahip oldugu kaynaklar, kisisel 6zellikleri, egitimi, sagligi
gibi), (2) magdur i¢in 6nemli olan kisiler (ailesi ve yakinlariin gii¢lii yanlarini
saptamak gibi.) ve (3) yardim saglayan kurumlari/kuruluslarin kaynaklaridir

(hastaneler, sosyal hizmet ve sosyal yardim kuruluslari, hukuksal diizenlemeler
gibi).
Ekolojik Sistem Yaklasim

Ekolojik sistem teorisi Bronfenbrenner tarafindan gelistirilmis olup, bu
teori bireyin c¢evresiyle ve davranislari arasindaki iliskiye odaklanmakta ve
degisiklikleri “birey ve cevre” etkilesimine gore anlamaya c¢alismaktadir.
Bronfenbrenne’e gore bireyler bes etki siireci igerisinde gelismektedir. Bunlar;
(1)birey, (2)mikrosistem, (3) mezosistem, (4) ekzosistem ve (5) makrosistemdir.
Model iceriden disariya dogru diger bir ifadeyle kisinin kendisinden baslayarak
onu cevreleyen sistemin en genis halkasina dogru i¢ ige gecmis daireler

kiimesinden olusmaktadir (Bronfenbrenner ve Morris 1998).

Clawson ve arkadaslar1 (2003) insan ticareti magdurlarinin korunmasi ve
bakimina iliskin ihtiya¢ degerlendirmesine iliskin yapmis olduklar1 bir

calismada, ozellikle insan ticareti magdurlar1 ve insan haklar1 ihlallerinde risk

’ Guing principles: For Agencies Serving Survivors of Human Trafficking. ABD Giineydogu
Bolgesinde, Insan Ticareti Damisma Grubu Tarafindan, zorla ¢alistirilan, cinsel somiiriiye maruz
kalan ve kurtarilmis olan insan ticareti magdurlarina hizmet verenle igin gelistirilmis rehber
ilkeler.
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faktorlerinin  belirlenmesinde ve degerlendirilmesinde “ekolojik sistemin”

onemli olabilecegini vurgulamiglardir.

Risk Degerlendirmesi

Risk, potansiyel tehlikenin ve sonuglarinin gerceklesme olasiligidir.
Insan ticaretinde sozii edilen risk degerlendirmesi &ncelikler tehlikenin ne
oldugudur. Buradaki risk, magdur ve gevresindekilerin giivenliginin saglanmasi
ve korunmasina; yiiriitiilen sorusturmanin biitiinliigiine (deliller, beyanlar vb.)
iligkin bir tehdidin varligidir. Risk degerlendirmesi, her vakanin kendine 6zgii
ozellikleri gozetilerek, o vakaya 6zgii yapilmalidir (Baykara Acar ve ark 2014).

Buna gore; risk analizi yapilirken su ii¢ temel nokta dikkate alinmalidir;
(1) Sug orgiitlerinin zarar verme potansiyeli,
(2) Magdurun iginde yasadig1 toplum ve ailesi,
(3) Magdurun psiko-sosyal durumu.

Risk durumlar1 yeni olaylara ve gelismelere bagli olarak siirekli
yenilenmeli ve risk analizi yapilirken her asamada magdurun goriisiine

bagvurulmalidir.

Sosyal Hizmet Mesleginin insan Ticaretiyle Miicadeledeki Rolii

Insan ticareti tiim insanlig: ilgilendiren insan haklari, sosyal adalet ve
sosyal esitsizlik sorunu olup, bu yoniiyle sosyal hizmeti dogrudan
ilgilendirmektedir. Kiiresel diizeyde sosyal hizmet mesleginin uygulanmasinda
farkliliklar olmasina ragmen, meslegi uluslararasi baglamda birbirine sikica
baglayan degerleri ve prensipleri vardir. Bu konuda; Amerikan Ulusal Sosyal
Calismacilar Birligi (NASW), Britanya Sosyal Calismacilar Birligi (BASW) ile
Uluslararas1 Sosyal Calismacilar Federasyonu’nun (IFSW) etik kodlar1, 6zellikle
savunmasiz ve baski altindaki insanlar i¢in ve tiim insanlarin Ozgiirlesmesi
amaciyla meslegin sosyal degisimi ve insan haklarini takip etme sorumlulugunu

onaylamaktadirlar (NASW 2008, BASW 2012, IFSW 2012).

Ayni sekilde, IFSW, Uluslararasi Sosyal Hizmet Okullar1 Birligi
(IASSW) ve Uluslararasi Sosyal Refah Konseyi (ICSW) bu ortak amag
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dogrultusunda, bir meslek olarak sosyal ¢alismanin, insan haklar1 ve onuruna
saygt duyulan, insan iligkilerinin farkli bir diizlemde yapilandig1 bir gerceklik’
icin yeni bir diinya diizeninin savunuculugunu yapmast gerektigini ifade
etmektedir (Addams 1910, Council on Social Work Education 2004, National
Association of Social Workers 2008, Reichert 2003, Reisch veAndrews 2002,
Van Voorhis ve Hostetter 2006°dan akt. Alvarez ve Alessi 2012).

Ayrica TUniversitelerdeki sosyal calisma programlarini akredite eden
Sosyal Calisma Egitimi Konseyi (CSWE-ABD) Sosyal c¢alismanin amacini,
“sosyal ve ekonomik adalet, insan haklarimi kisitlayan durumlarin énlenmesi,
voksullugun ortadan kaldirilmasi, yerel ve evrensel diizeyde tiim insanlar igin
hayat kalitesinin artirilmasimin arayisiyla gerceklestirildigini” ifade etmektedir
(CSWE 2015).

Bu ifadelerde yer verilen insan haklari ve insan onuruna saygi, ekonomik
ve sosyal adalet, yerel ve evrensel diizeyde tiim insanlarin yasam kalitesini
yiikseltme gibi kavramlar, giiniimiizde insan ticareti magdurlarinin diinyanin her
yerinde yasadiklar1 ve giderek artan diizeyde, maruz kaldiklar1 insanlik disi
sOomiirii karsisinda sasirtici bicimde yetersiz kalmaktadir. Bu 6zelligiyle ulusal
ve uluslararasi diizeyde sosyal hizmet meslegi ve egitiminde temel sorun alanlari

icerisinde yer almalidir.

Bu konudaki ¢aligmalar incelendiginde, sosyal hizmet uzmaninin, insan
ticaretiyle ilgili yapabilecegi mesleki uygulamalar soyle siralanmistir; talebin
azaltilmasi, magdurun (aranarak) bulunmasi (sokak sosyal hizmeti), miilakat
yapilmasi, tanimlanmasi, ¢ok yonlii korunmasi, restorasyonunun saglanmasi
(vani onceki seviyesine ulasincaya kadar desteklenmesi), savunulmasi ve

politika gelistirilmesi olmustur.

Roby (2005), sosyal hizmet uzmanlarinin neler yapmasi gerektigi ve
yapabilecekleriyle ilgili genis bir perspektif ¢izmistir. Buna gore, sosyal hizmet
uzmanlariin savunuculuk c¢alismalarinin yani sira, 6zellikle multidisipliner bir
yap1 igerisinde yer alarak, topluluklarin egitimlerine, gelisimlerine ve
magdurlarin  topluma geri doniislerine katkida saglayabileceklerine vurgu

yapmustir. Bunlarin yanisira, kanun uygulayicilarinin egitilmesi, faillerin
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cezalandirilmasi, magdur dostu adli politikalarin uygulanmasi ve &nceki
magdurlar arasinda ag kurarak kamu politikasi olusturmalarina katilmalarinin
saglanmasi gibi konularda ¢aligmalar yapmalari gerektigini belirtmistir. Ayrica,
sosyal hizmet 6grencilerine konuyla ilgili egitim verilmesi ve 6grencilere insan
ticaretine karsi kamu birimlerinde ve STK’larde staj firsati verilmesi, bu
fakiiltelerde akademik caligmalarin tretilmesi, yerel ve ulusal diizeydeki

kuruluslarla ve 6zel sektorlerle igbirligi yapilmasi gerektigi belirtilmistir.

Barner ve arkadaglar1 da (2014), yine makro diizeyde ¢ergeve ¢izerek;
sosyal refah savunucularinin, dar miidahale ve Onleme calismalarinin, insan
ticaretiyle miicadelede yetersiz kaldigini, insan ticareti sorununun diinya ¢apinda
i¢ ice gecmis ve karmasik oldugunu; miicadele edenlerin kolelikle yoksullugun
birbiriyle baglantili oldugunu bilmesi gerektigini bildirmislerdir. Ayrica
cabalarin ekonomik giivensizlik ve sosyal esitsizlik iizerinde yogunlasamasi
gerektigini belirtmislerdir. Okech ve arkadaslar1 da (2012), insan ticaretinin
siirdtesi itici ve ¢ekici faktorler agisindan ele alinarak uluslararasi diizeydeki

savunucu ¢aligmalara katki verilmesi gerektigini belirtmiglerdir.

Sosyal hizmet uzmanlar1 sadece magdurun tespit edilmesinde ve yardim
saglanmasinda degil; dnleme g¢abalarinda da 6nemli sorumluluk almali, mikro,
mezzo ve makro diizeyde degisiklik yaratabilecek calismalar icerisinde olmalidir

(Alvarez ve Alessi 2012).

Adli  siiregte, insan ticareti sugunun magdurlart  yeterince
desteklenemediklerinden, sugun failleri i¢in ciddi yaptirimlar olmasina ragmen,
gereken cezalar maalesef almamaktadirlar. Hatta bazi durumlarda magdurlar
sugun faili olarak degerlendirilebilmektedir (Herzog 2008). Bu nedenle, sosyal
hizmet uzmanlarinin magdurun tespit edilmesinde, kurtarilmasinda, acil

ihtiyaglarinin karsilanmasinda ve psikolojik destek saglanmasinda 6nemli bir

role sahiptir. (Hodge 2014).

Sosyal hizmet uzmanlarinin, magdurlarin korunmasi siirecinde, bagka bir
ifadeyle iyilesme siirecinde miiltidisipliner ekipte kilit dneme sahiptir (Clawson
ve ark 2009). Campbell-Grossman ve arkadaglar1 (2005), sosyal hizmet

uzmanlarinin magdurlarin sosyal destek sistemi igerisinde desteklenebilmeleri
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konusunda dort alanda ¢alismalar yapabileceklerini belirtmislerdir. Bunlar; (1)
ihtiyagc duydugu konularda bilgilendirmek, (2) duygularimi paylagmasini
saglamak, (3) temel ihtiyaclarin1 karsilamak ve (4) kendisiyle 1ilgili
degerlendirme yapabilme ve kisisel kararlar alabilme becerisini kazandirmaktir.
Bunlar magdura kisa ve uzun vadede psiko-sosyal destek siirecinde dikkate

alinmasi gereken adimlar olarak degerlendirilmelidir.

Sosyal Hizmet ve insan Ticaretiyle Ilgili Yapilmis Olan Arastirmalar

Bu boliimde, ulusal ve uluslararasi caligmalara yer verilmistir.

Ulusal Diizeyde Yapilmis Arastirmalar:

Tiirkiye’de insan ticareti alaninda yapilan ¢alismalar, Ulusal Yok Tez
Merkezi® ile Dergipark® Makale Sitesinde taranmis olup, sayica az oldugu, var
olanlarin ise hukuk, uluslararas: iliskiler, sosyoloji, kamu yo6netimi ve polis
akademisi alanlarinda oldugu; calisma konularinin da daha c¢ok hukuksal

diizeyde, su¢a ve sucluyu anlamaya yonelik oldugu anlasilmistir.

Bu ¢alismanin konusuyla iliskili iki ¢alisma bulunmaktadir. Bunlardan
ilki Ozer’in (2010) sosyoloji (antropoloji) alaninda, dogrudan insan ticareti
magdurlariyla yapilmis yliksek lisans ¢aligmasi; digeri ise Topguoglu’nun (2007)
sosyal hizmet alaninda yapmis oldugu “Tiirkiye'de insan ticareti: Miiracaatgi
profili, siginmaevi hizmetleri ve sosyal hizmet onerileri” konulu yiiksek lisans
caligsmasidir. Topcuoglu (2007) ¢alismasinda, insan ticaretine yonelik kayit dist
calisma sektoriinii, su¢ ve insan haklar1 agisindan incelenmis ve konu hakkinda
feminist sosyal hizmet yaklasimi olusturmustur. Bu yaklagimla Tiirkiye’de insan
ticaretine maruz kalan ve sigimmaevinden hizmet alan kadinlarin ihtiyaclar1 ve
bu ihtiyaglarin karsilanma diizeylerine iligkin caligmalar yapmis; bunun ig¢in
siginmaevi  kayitlarint  analiz  etmis ve c¢alismasini tamamladiginda

siginmaevlerine 6zel ve genel bazi konularda 6neriler gelistirmistir.

® Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Yok Tez Merkezi veri tabaninda Tiirkiye’de yapilmus olan
tezlerinin internet tizerinden erisilebildigi web sitesidir.

® TUBITAK ULAKBIM catisi altinda Tiirkiye’de yayimlanan akademik dergilerin internet
iizerinden erisilebildigi web sitesidir.
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Uluslararasi Diizeyde Yapilmis Arastirmalar:

Insan ticaretiyle ilgili ulusal diizeyde yapilan calismalarin aksine,

uluslararasi diizeyde yapilmis olan ¢ok sayida arastirma bulunmaktadir.

Laczko (2005), son 20 yilda insan ticareti sorununa yonelik cesitli
arastirmalarin yapildigini, bunlarin 6nemli bir kisminin sorunu anlamaya,
nedenlerini ve etkilerini ortaya koymaya yonelik oldugunu, insan ticareti
sugunun gizli dogasi geregi magdurlarla ilgili ¢alismalarin yetersiz kaldigini,
magdurlara ulasabilmenin ve onlar1 temsil edebilecek bir Orneklem

olusturabilmenin neredeyse imkansiz oldugunu belirtmistir.

Okech ve arkadaglar1 (2018), Ocak 2000- Eyliil 2017 tarihleri arasini
kapsayan, konusu insan ticareti olan ve sosyal hizmet alaniyla ilgili uluslararasi
diizeyde bir derleme calismasi yapmislar; sosyal hizmete Ozgii 34 hakemli
dergide 94 makale belirleyerek analiz etmislerdir. Buna gore, makalelerin
%352’sinin cinsel somiirli, %42’sinin hem cinsel hem de isgiicli somiiriisiiyle
ilgili oldugunu, ayrica evlat edinme, ¢ocuk ticareti, tasiyici annelik, doku ve

yumurta ticareti gibi konulara da yer verildigini saptamislardir.

Asagida bu yil igerisinde (2021) yapilmis olan c¢aligmalara yer

verilmistir.

Kuzey Carolina Universitesi, Sosyal Hizmet Okulu’ndan Rizo ve
arkadaglarinin, Amerika’nin Giineydogu eyaletlerindeki okul miidiirleriyle
yapmis olduklar1 ¢alismadir. Son zamanlarda, O6grencilere ulagilmasi ve
okullarda seks ticaretine iligskin konularin ele alinmasi kabul gdren bir yaklagim
oldugundan; Rizo ve arkadaslar1 (2021), genclerin seks ticareti konusunda
egitilmesi ve okullarda yiriitiilecek uygulamalara katki saglanmasi amaciyla,
devlet okullarinda bir ¢alisma yapmiglardir. Bu ¢alismayla, okullarda seks
ticaretiyle ilgili olarak, 6gretme ve miidahale etme konularinda cabalarin sinirlt
olmast ve okul personelinin seks ticaretini ele almaya hazir olmamasindan
kaynakl1 zorluklar olabilecegini belirlemislerdir. Calismanin sonunda, genglerin
okullarda seks ticaretiyle ilgili egitilmeleri konusunda 6n rehber hazirlanmasi;

okul personelinin de seks ticareti konusunda bilgili olmas:t ve seks ticareti
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konusunu ele alabilmeleri i¢in endiselerinin  giderilmesi  gerektigini

Onermislerdir.

Insan ticaretiyle miicadele eden uzmanlar ve arastirmacilar cinsel sdmiirii
magdurlarinin karmasik ihtiyaglarini gidermek ve tedavi etmek lizere strateji
gelistirmeye acil ihtiya¢ duyduklarimi belirtmiglerdir. Ayrica bu giine kadar
hangi tiir hizmetlerin daha etkili oldugu konusunda c¢ok az sey bilinmektedir.
Amerika’nin Ortabat1 eyaletlerinden Giiney Dakota’da, insan ticaretinden
kurtulmus olan cinsel somiirli magdurlarina kapsamli ve stirekliligi olan
“Ozgiirliige Cagr1” adinda bir program yiiriitiilmekte olup bu program, kurtulan
magdurlara travmaya dayali ilkeleri iceren vaka yonetimi, mesleki terapi, gegici
barinma, suca bulastirllan magdurlarin cezadan kurtulmalarini saglama gibi
yerinden hizmetleri i¢ermektedir. Bu programin diger bir amaci da, hizmet
saglayicilarmin egitim yoluyla gii¢lendirilmesidir. Edwards ve arkadaslar
(2021), bu programin yiiriitilmesini degerlendirmek ve magdurlara kapsamli
hizmet sunmak isteyen kurumlara Onerilerde bulunmak iizere c¢alismalar

yapmuslardir.

Cordisco Tsai ve arkadaglar1 (2021), Kambogya'da insan ticaretiyle
miicadele kapsaminda, hizmetlerin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi amaciyla,
insan ticareti ve cinsel somiiriiden kurtulanlarin istek ve beklentilerini merkeze
alan ve onlarin Onerilerini igeren, 10 yillik boylamsal bir ¢alismanin verilerini
incelemisler ve 2011-2016 yillarinda 111 kisiyle 362 roportaj yaparak analiz
etmiglerdir. Buna gore katilimcilardan elde ettikleri verileri dort ana temada
kategorize etmis ve bir dizi tavsiye sunmuslardir. Bu temalar; (1) kurtulan
magdurlara hizmet veren kurumlarin tesvik edilmesi ve bu kurumlarin
yetkilendirilmesine dayali yaklasim big¢iminin benimsenmesi, (2) Siginma
evlerine oncelik verilmesi ve ihtiyaglarinin karsilanmasi, (3) personel ve
magdurlar arasinda saglikli isbirligi kurulmasinin tesvik edilmesi, (4) yeniden

entegrasyon ve toplum temelli hizmetlerin giiglendirilmesidir.

Wright ve arkadaslart (2021), Amerika’da yapilmis olan aragtirmalarda
evden kacan ve evsiz olan genclerin insan ticareti riskine agik olduklari
bilgisinden yola ¢ikarak; 2018 yilinda Atlanta’da 14-25 yas grubu evden kagan

ve evsiz 564 gengle insan ticareti magduru olup olmadiklarini tahmin etmek
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lizere bir saha ¢alismasi yapmislardir. Bu calismaya gore katilimcilardan
%39,9’nun bir ¢esit insan ticareti deneyimi yasadigin tespit etmislerdir. Ayrica
genglerin  %15,6’sinin  ticari cinsel sOmiirii, %29,3’nlin zorla c¢alistirma
deneyimlerinin oldugunu belirlemislerdir. Bunlarin yani sira, bir yildan uzun
siire evsiz kalmis genclerin insan ticaretine maruz kalma olasiliklarinin yiiksek

oluguna da vurgu yapmiglardir.

Meneses-Falcon ve arkadaglar1 (2021), cinsel sOmiiriiye maruz kalan
insan ticareti magdurlarinin kovusturulmasina iligkin hakimlerin roliinii anlamak
iizere Ispanya’nin Barselona, Malaga ve Madrid sehirlerinde 71 hakimle adli
sorusturma ve yargilama sirasinda Karsilastiklar1 zorluklar1 anlamak tizere bir
aragtirma yapmigslardir. Bu arastirmada, hakimlerin neredeyse yarisinin bu
suglarla ilgi en az bir davaya baktigi ve bunlardan tigte birinin davay1 kapattigi
belirlenmistir. Ayrica magdurlarin adli siiregte isbirligi yapmadiklari, diger
suclar islemis olduklari, sugu sorusturmak iizere kaynaklarin yetersiz oldugu

gibi zorluklar da tespit etmislerdir.

Rai ve Rai (2021), Hindistan’da kadinlarin cinsel amagh
sOmiiriilmelerine iliskin yayinlanmis olan mevcut nicel ve nitel arastirmalari
sistematik olarak analiz etmis ve ¢ok sayida kadin ve kiz ¢ocugunun cinsel
amagcli ticarete maruz kaldiklarin1 belirlemislerdir. Bu calismada 6ne ¢ikan
basliklar sunlar olmustur; Hindistan’daki insan ticaretinin ulus Otesi diizeyde
oldugu ve sugun gizli islendigi; sosyo-ekonomik yetersizlik icerisinde bulunan
geng kizlarin daha savunmasiz oldugu, kismen cinsel yolla bulasan hastaliklarin
bulundugu ve bakire kizlar i¢in artan oranda talebin oldugu, siirecin organize sug
mafyalari tarafindan kontrol edildigidir. Bu ¢aligmada 6neri olarak, insan haklar1
ihlalinin, insan ticaretinin hem nedeni hem de sonucu oldugunu ve insan haklari
yaklagimina entegre edilmis kapsamli bir insan ticaretiyle miicadele stratejisi

gelistirilmesi gerektigi belirtilmistir.

Insan ticaretiyle miicadele politikalarnin uygulanmasina yénelik olarak
Amerika’daki eyalet ve sehirlerde son 10 yilda komisyonlar kurulmus;
Hounmenou da (2021), bu komisyonlarin etkinligini ve konuya iliskin algilarin
incelemek iizere, Amerika’nin Ortabati eyaletinde bir ¢alisma yapmustir. Bu

calisma kapsaminda, eyaletteki 90 komisyon iiyesine posta yoluyla anket formu
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gonderilmis ve 73 kurulus lideri anketi tamamlayarak gondermistir. Calismada,
komisyonlardaki hizmetlerin ve kaynaklarin cesitli oldugu, devletin kurumlar
arasindaki isbirligini saglayarak magdurlari destekledigi, bircok komisyon
liyesinin insan ticareti magdurlarin1 desteklemek ic¢in isbirligi yaptigi, bazi
tiyelerin bu konuda simirli kaldigi, bazi tiyelerin de katilim saglamadigi tespit
edilmistir. Ayrica insan ticareti magdurlarina dogrudan destek saglayan iiye

kuruluslarin igbirliginde basarili algiya sahip olduklar: belirlenmistir.

Fang ve arkadaglar1 (2021), Amerika’daki profesyonel saglik orgiitlerinin
insan ticareti magduru hastalarin tespit edilmesi ve onlara yardim edilmesi
konusunda bir politikalarinin olup olmadigini belirlemek tizere Scholar, PubMed
ve Google dahil olmak {izere arama motorlarini kullanarak bir arastirma yapmus;
265 ulusal tip kurulusundan, 8’inde insan ticaretiyle ilgili bir politika oldugunu

belirlemislerdir.

Bishop-Royse ve arkadaslar1 (2021), Amerika’daki erotik isgiicii
piyasasinda insan ticaretini inceleyen bir calisma yapmislardir. Erotik isgiicii
faaliyetlerinin ¢esitlilik gostermesi (isciler, yoneticiler, destek personeli ve
miisteriler) nedeniyle, 1000’den fazla kisiye insan ticareti konusundaki
deneyimlerini 6grenmek i¢in, web {izerinden isimsiz anket diizenlemislerdir.
Calismanin sonunda, tim sektdrlerin insan ticareti magdurlarinin tespit
edilmesinde 6nemli olabilecegini belirlemislerdir. Bu nedenle, cinselligi ve seks
is¢iligini su¢ sayan politikalarin insan ticaretine maruz kalan bireylerin ihbar
edilmesinde caydiric1  olabilecegini, konuyla ilgili politikalarin  gbzden

gecirilmesi gerektigini dnermislerdir.
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2. GEREC VE YONTEM

Arastirmanin bu bdoliimiinde, arastirmanin yontemi ve siireci hakkinda
bilgi verilmistir. Bu kapsamda aragtirmanin modeli, evren ve 6rneklem, veri
toplama araglari, verilerin analizi, gegerlilik ve giivenilirlik, arastirmacinin rold,

literatiir tarama ve arastirmanin etigi ile ilgili agiklamalar yapilmustir.
2.1.  Arastirmanin Modeli

Bu caligsmada, nitel arastirma tasarimlarindan gémiilii teorinin (Grounded

Theory) “yapilandirmact deseni” kullanilmistir.

2 13 2 13

Nitel arastirma “durumsal arastirma”, “yorumlayici arastirma”, “eylem
arastirmasi”, “dogal arastirma”, “betimsel arastirma”, “kuram gelistirme”,
“icerik analizi” gibi kavramlardan olusmakta, degisik disiplinler tarafindan
kullanilmakta ve bu ozelligiyle daha c¢ok bir semsiye kavram olarak
goriilmektedir. Bu kavramlar analiz teknikleri a¢isindan da benzerlik

gostermektedirler (Yildirim ve Simsek 2018).

Bas (2008), nitel arastirmalarda gergeklik ve evren kavramlarini
aciklayarak, yontem ve veri kaynagi agisindan iliskilendirmis ve bu biitiinliik
icerisinde gomiilii teorinin yerini gostermistir. Varlikbilimsel disiplin “evren” ve
“gerceklik” konularindan olusmaktadir. Bilimsel gergeklik kavrami geg¢misten
giiniimiize ii¢ farkli yaklasimi benimsemistir. Bunlar, (1) modern oncesi
yaklagimda, sadece kisinin kendi gergekliginin oldugu; (2) modern yaklasimda,
kisinin kendi gercekligi disinda diger insanlarinda gergekliginin oldugu, (3)
postmodern yaklasimda ise, gercekligin icerisinde bulunulan duruma gore
farklilik gosterdigi yaklasimdir. Gergeklik ile arastirma evreninin iliskisini de
sOyle aciklamistir;, modern Oncesi yaklagimin Ongoriisii olarak “nesnel
gercekligi”, modern yaklasimin Ongdriisii olarak “sosyal gercekligi ve
postmodern  yaklagimin  Ongoriisii = olarak da  “bireysel  gercekligi”
iligkilendirmigtir. Bag (2008), burada soOziinii ettigi ii¢ arastirma evreni ile
aragtirma yontemleri ve veri toplama kaynagi arasindaki iliskileri gdsteren Tablo
1’1 olusturmus ve farkli goriinen arastirma evrenleri arasinda bazi gri alanlar

oldugunu vurgulamstir.
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Tablo 1: Evren, Yoéntem Veri Kaynag: iliskisi.

Arastirma | Arastirma Veri Kaynagi
Evreni Y ontemi
Nesnel Bilimsel Temel kaynak: Deney
Gergeklik | aragtirma )
Ikincil kaynak: Anket, gézlem, raporlar
Temel kaynak: Gozlem, odak grubu, goériisme,
alan notlar1
Etnografya
Ikincil kaynak: Dokiimanlar, kayitlar
Temel kaynak: Odak grubu, goriisme, gozlem,
Sosyal alan notlari
Gergeklik | Gomiilii
Teori Ikincil kaynak: Kisisel tecriibeler
Soylem Temel kaynak: Dergi, gazete, web sitesi
Analizi _
Ikincil kaynak: Raporlar, bilgi notlar
Bireysel | Fenomenoloji | Temel kaynak: Derinlemesine goriisme
Gergeklik .
Ikincil kaynak: Gozlem, alan notlar1

Tablo 1’de gomiilii teorinin Sosyal gergeklik evreninde yer aldigi ve
temel veri kaynaginin gozlem, odak grup, goriisme ve alan notlarindan, ikincil
veri kaynagmin ise kisisel tecriibelerden olustugunu belirtmistir. Arastirmaci
arastirmada yer alan magdurlara sosyal hizmet uzmani olarak, iyilik halinin
gelistirilmesine saglamis, bu nedenle kisisel tecriibeleri, verilerin amaca uygun
olarak ortaya c¢ikartilmasina, veriler arasinda iliski kurulmasina, karsilagtirma

yapilmasina, analiz edilmesine 6nemli katki saglamustir.

GOmiili teori kavrami ile ilgili ¢aligmalar incelendiginde, “grounded

19 (13

teori”, “alt teor1”, “temellendirilmis kuram”, “kuram olusturma” gibi farkl
isimlerde kullanildigr goriilmiistiir. Gomiilii teorinin metodolojisi ve temelleri
1967 yilinda, Barney Glaser ve Alselm Strauss tarafindan hazirlanan “The
Discovery of Grounded Theory” adli ¢alismayla ortaya ¢ikmistir. Daha sonra,
“Glaser 1978, 1992” , “Chenits ve Swanson 19867, “Strauss ve Carbin 1990,

1994, 19987, “Charke 2005 ve “ Charmaz 1995, 2000, 2006 tarafindan farkli
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yaklagimlarla giinlimiize kadar zenginlestirilerek giincellenmistir (Akturan ve

Hatemoglu, 2008 Arik ve Arik 2016).

GOmiilii teori, sosyolojinin temel felsefesinden ve bu alanda yiiriitiilen
caligsmalardan ortaya ¢ikmis, ancak giiniimiizde egitim, sosyal hizmet, psikoloji,
saglik, siyasal bilimler, yonetim, ticaret, isletme, antropoloji sanat gibi bir¢ok
disiplin tarafindan kullanilmaktadir (Cutcliffe 2005, Flint 2005, Haig 1995°den
akt. Celik ve Eksi 2015). Sosyal bilimlerde yaygin olarak kullanilan gdmiilii
teori, ham verilerde “gomiili” halde bulunan kategorileri kesfetmek,
davraniglarin nedenlerini agiklamak, arastirilan olgularin deneyimlenme stirecini
ortaya koymak, dolayisiyla verilerden yola ¢ikarak teori iiretmek gibi
Ozelliklerinden dolay1 arastirmacilar tarafindan tercih edilen, nitel arastirma
desenidir (Creswell, 2013). Ayrica, Creswell’e (2012) gore, arastirilacak olgulari
istenen diizeyde agiklayacak bir kuramin olmadig1 veya bu olgularin tam olarak

anlasilamadigi durumlarda en uygun yontem gomiilii teoridir.

GOmiilii teorinin Oziinii olusturan iki temel inan¢ bulunmaktadir.
Bunlardan ilki bir teoriyi ¢iiriitmek, test etmek, kanitlamak ya da gelistirmek igin
bir aragtirmaya baslanmaz, aksine bilinen inanglar bir metin olarak ele alinir ve
arastirma siiresince diger metinlerle birlikte analiz edilir. Ikincisi, olusturulan
kategoriler arasinda farkliliklar ve benzerlikler incelenerek siirekli karsilastirma
yapilir ve boylece kesif ger¢eklesmis olur (Glaser 1978, Glaser ve Strauss
1967°den akt. Celik ve Eksi 2015).

Nitel arastirma desenlerinin benzer yanlariin yani sira farkli 6zellikleri
de bulunmaktadir. Charmaz (2015) gomiilii teorinin diger nitel ¢aligmalardan

ayrilan 6zelliklerini sdyle belirtmistir;
(1) Veri toplama ve veri analizi es zamanli olarak yiirtitiiliir,

(2) Verilerden analitik kodlar ve kategoriler olusturulur; 6n yargilardan

ve hipotezden uzak durulur,
(3) Analizin her asamasinda karsilastirma yapilarak ilerlenir.

(4) Veri toplama ve veri analizinin her asamasinda teori gelistirilir,
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(5) Memo yazimi; kategorilerin 6zelliklerini olusturmak, detaylandirmak,
aralarindaki iliskileri ag¢iklamak, bosluklar1  belirlemek ve

tanimlamalar yapmak iizere tutulan notlardir,

(6) Orneklem toplumu temsil etmek iizere degil, teori gelistirmek iizere

secilir,
(7) Literatiir tarama islemi bagimsiz olarak, analizden sonra yapilir.

GOmiilii  teorinin  olusumuna ve gelisimine katki  verenlerin

yaklagimlarina gore ti¢ farkli desen ¢esidi bulunmaktadir (Bryant ve Charmaz

2007°den akt. Celik ve Eksi 2015). Bunlar Tablo 2’de gosterilmistir;

Tablo 2: Gomiilii Teori Desenlerinin Cesitleri ve Ozellikleri.

Desen ad1 Deseni Desenin Ozellikleri
Gelistirenler
Strauss ve Kategorileri birbiriyle iligskilendirmek
Corbin tizere, onceden olusturulmus
1.“Sistematik” kategoriler, diyagramlar ve
i ) (1990; 1998; baglantilar ortaya ¢ikarmak,
(Systematic design) | 2008) somutlastirmak lizere 6nermeleri
iceren bir yaklagimdir.
2.“Geligen / Klasik” | Glaser Onceden kategori belirlemeden, bir
sosyal siirecin kesfedilmesini
(Emerging design) | (1992) hedefleyen bir yaklagimdir.
3. “Yapilandirmaci / | Charmaz Katilimcilarin ortaya koyduklari ile
Insac1 yaklagim” arastirmacinin degerleri ve
(1990; 2000; inanglarinin bir arada islendigi, kesin
(Constructivist 2006) veya belirsiz sonuglar iizerine
approach) odaklanan bir yaklagimdir.

Tiirkiye’de insan ticareti alaninda yapilan ¢alismalarin siirli oldugu, var

olanlarin ise magdurlarin 6zellikleri yerine; insan ticareti suguna odaklandiklar

anlagilmistir. Ayrica, magdura ulasmanin gii¢c olmasi, gizlilik olgusu ve giivenlik

ihtiyact nedeniyle, insan ticareti magdurlariyla dogrudan yapilan g¢alismalar

sadece bir yiiksek lisans teziyle sinirli kalmistir (YOK Tez Merkezi 2020,

Dergipark 2020).

Magdurlarin  kendileriyle yapilan c¢alismalarin yeterli
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olmamasi, insan ticareti sorununun yeterince anlasilamamasina neden
olmaktadir. Bu calismada insan ticareti magdurlarinin dokiimanlarina; onlara
hizmet saglayanlara ve tiim siireclerinde vaka yoneticisi olarak gorev alan

arastirmacinin bilgilerine yer verilmistir.

Insan ticareti sorununu anlamada, magdurlarin ihtiyaglarini ¢ok yonlii
olarak  belirlemede, onlara yonelik gelistirilecek  hizmetlere  katki
saglayacagindan; bu calisma gerekli ve Onemlidir. Arastirmada magdurlarin
hangi stireglerden gectikleri, neler hissettikleri, kendilerini, ailelerini ve yakin
cevrelerini nasil anlamlandirdiklari; 6te yandan s6z konusu magdurlara hizmet
saglayanlarin konuyu nasil degerlendirdiklerini anlamak, betimlemek, agiklamak
ve yorumlamak i¢in kuramsal bir modele ihtiya¢ duyulmus ve arastirma

stirecinde gdmiilii teorinin yapilandirmaci deseni model olarak secilmistir.

Charmaz’a (2006) gore, yapilandirmaci desen, ylizeyde goriilen
nedenlerle degil, bir adim 6teye giderek verilerin igerisine agik ya da ortiikk
girerek degerleri, inanglar1 ve ideolojileri anlamaya c¢aligmaktadir.  Bu
yaklasimin odak noktasinda, katilimecir ve arastirmacinin anlami beraberce
yapilandirmast ve arastirmacinin gozlemci olmak yerine girisimei roli

ustlenmesi s6z konusudur.

Bu desenin se¢imindeki diger neden ise, aragtirmacinin bu c¢alismadaki
tim magdurlarla o6nceden ¢alismis olmasidir. Bu durum magdurlarin
anlasilmasini kolaylastiracak ve arastirma i¢in gerekli olan kayitlarin ve notlarin
arastirmaci tarafindan Onceden tutulmus olmasi, diger yandan goriisme
yontemiyle ulasilacak tiim hizmet saglayicilarinin aymt magdurlarla ¢esitli
bi¢imlerde karsilasmis veya hizmet saglamis olmasi ve onlarin deneyimlerinin

bulunmasidir.

Ayrica, aragtirma kapsamindaki bazi magdurlarin yasadiklar1 olumsuz
olaylarin etkisinde kalarak, i¢inde bulunduklart durumu anlayamadiklari,
dolayistyla kendilerini magdur olarak goéremedikleri ya da sok durumlarinin
devam ediyor olmasi gibi nedenlerden dolayi, goriinmeyen detaylarin goriiniir
olmasinda, olusan bosluklarin tamamlanmasinda, magdurlara hizmet

saglayanlar ile arastirmacinin degerlendirmeleri calismaya zenginlik katmistir.
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2.2.  Evren ve Orneklem

Bu calismada “amagli Ornekleme” yontemi kullanilmistir. Amacl
ornekleme yontemi, zengin verilere sahip oldugu varsayilan olgu ve olaylarin
derinlemesine incelenmesi sonucu, bilgiye dayali veri setinin olusturulmasina
firsat saglamaktadir. Amagli 6rnekleme ydnteminin cesitleri bulunmaktadir.
Arastirmada amagli O6rnekleme yontemlerinden “asir1 veya aykiri durum
orneklemesi” ile “maksimum cesitlilik 6rneklemesi” kullanilmigtir. Asir1 veya
aykir1 durum 6rneklemesinin amaci, derinlemesine inceleme yapilabilecek sinirlt
miktarda ve birbirinden farkli zengin olgu ve olaylardan olusan &rneklemin
se¢ilmesidir. Bu 6rneklem, arastirma probleminin ¢ok boyutlu ve derinlemesine
anlagilmasini saglar. Maksimum cesitlilik 6rneklemesinin amaci da: ¢esitlilik
gosteren durumlar arasinda herhangi bir ortak ya da paylasilan olgularin olup
olmadig1 ve bu ¢esitlilige gore problemin farkli boyutlarini ortaya koymaktir
(Yildirim ve Simsek 2018).

Arastirmanin  drneklem biiylikligliniin  belirlenmesinde, “kuramsal
ornekleme” yaklasimi kullanilmistir. Bu yaklasimda, arastirma siiresince ortaya
cikan kavramlar ve siiregler birbirini tekrar etmeye baslayip veriler yeterli
doygunluga ulastiginda, 6rneklem sayisinin da yeterli olduguna karar verilir

(Yildirim ve Simsek 2005).

Biitiin bunlar dikkate alinarak, aragtirmanin katilimcilari, insan tacirleri
tarafindan, baska iilkelerden Tiirkiye’ye getirilerek, cinsel istismar amaciyla
somiiriilen, kolluk birimlerince kurtarilan veya tacirinden kurtularak
yetkililerden yardim isteyen ve insan ticareti magduru olarak tanimlanan
kadinlar ile onlara destek veren hizmet saglayicilarindan olusmaktadir.
Aragtirmanin  0rneklemi, Kasim 2009- Haziran 2016 tarihleri arasinda
Antalya’da tespit edilmis olan ve Aile Danismanlar1 Dernegi tarafindan
desteklenen, insan ticareti magdurlarinin magduriyet siireclerini ve kendileriyle
yapilan calismalar1 igeren arsiv kayitlart arasinda, yeterli doygunluga ulastigina
karar verilen 24 magdura ait dosya ile s6z konusu magdurlara dogrudan hizmet
saglayanlarla yapilmis olan 10 goriisme kayitlarindan olugmaktadir. Dernek

arsivinde, her bir magdura ait tiim kayitlar1 igeren bir dosya bulunmaktadir.
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Orneklemin  belirlenmesinde  cesitli ~ faktdrler gdz  Oniinde
bulundurulmustur. Insan tacirlerinin magdurlar1 kontrollerinde tutabilmek igin
stirekli taktik degistirdikleri bilinmektedir. Ayrica, insan ticareti sorunu arz ve
talebe bagli olarak kiiresel degisimlerden etkilenen dinamik bir siirectir.
Baslangic asamasinda, dosya igerikleri genel olarak gozden gegirilmis,
aragtirmanin problemini en iyi sekilde agiklayabilecek ve olabildigince zengin
bilgiler igeren dosyalar belirlenmistir. Burada, magdurlarin kendilerini ifade
ettikleri miilakat raporlar1 ve ¢cogunlugu kendi dillerinde ve kendi el yazilariyla
yazdiklar1 mektuplar, meslek elemanlarmin raporlar1 ile siZinmaevi
gorevlilerinin tuttugu giinliikler 6ncelikler arasinda yer almistir.  Verilerin
toplanmas1 ve analizi asamasinda burada s6zii edilen Oncelikler dikkate
almmigtir.  Buna gore, asagida sunulan Tablo 3’de cinsel somiirliiye maruz

kalmis 18 yasindan biiyiik 24 kadina ait bilgiler bulunmaktadir.
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Tablo 3: Insan Ticareti Magdurlarmin Ozellikleri.

Tiirkiye’deki Magdura Sigimmaevinde Incelenen

Magduriyet Siiresi | Ulasilan Tarih | Kaldig1 Siire (Giin) | Dokiimana Ait
Kod | Yasi Sayfa Sayisi
M1 |25 lay 11 giin 17.05.2016 5 39
M2 |36 3 giin 18.04.2016 7 33
M3 |26 lay 07.03.2016 10 61
M4 |34 15 giin 12.11.2015 4 29
M5 |41 1 ay 23 giin 23.06 2015 4 32
M6 |28 5 gilin 17.02.2015 8 29
M7 |29 1 glin 03.11.2015 3 16
M8 |28 lay 17.11.2015 3 20
M9 |19 Say 17.11.2015 3 25
M10 |19 4 ay 9 giin 30.09. 2014 13 19
M11 |28 3 ay 10 glin 30.09. 2014 13 17
M12 |33 1 ay 21 giin 25.07.2014 15 24
M13 |19 Say 2 giin 07.10.2013 18 22
M14 |28 5 ay 22 giin 16.06.2013 16 31
M15 |18 6 ay 25.02.2012 14 27
M16 |18 5 ay 3 giin 25.02.2012 14 28
M17 |34 6 ay 19.11.2012 18 43
M18 |20 8 ay 02.06.2012 2 14
M19 |28 3 giin 11.06.2011 7 22
M20 |23 3ay 15 glin 28.11.2011 23 20
M21 |20 2ay 25.10.2011 12 14
M22 |21 9 giin 27.10.2011 8 29
M23 |24 5 ay 22 giin 12.06.2010 6 6
M24 |28 19 ay 13 giin 13.12.2009 9 19
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Tablo 3’de magdurlarin yaslari, Tiirkiye’de magdur olduklar1 siire,
tacirden kurtarildiklar1 ya da kurtulduklan tarih, Aile Danismanlar1 Dernegi’ne
ait siginmaevinde kaldiklart siire ve her birinin dosyalarinda bulunan dokiiman
sayfa sayilarina iliskin bilgiler bulunmaktadir. Magdurlarin yas hesaplamalari,

onlara ulasilan tarih esas alinarak yapilmistir.

Gorlisme yapilan katilimcilar, Aile Danigmanlar1 Derneginde magdurlara
dogrudan hizmet saglayan uzmanlar ile ayni magdurlara diger kurumlar
araciligiyla hizmet saglayan gorevlilerden olugmaktadir. Asagida sunulan Tablo

4’de katilimcilarin 6zellikleri yer almaktadir.

Tablo 4: Magdurlara Hizmet Saglayanlarm Ozellikleri.

Mesleki Calistig1

Tecriibesi Magdur
Kod | Meslegi Yas1 | Cinsiyeti |(Y1l) Sayisi
Gl |Sosyal Hizmet Uzmant | 66 E 46 53
G2 |Sosyal Hizmet Uzmani | 66 E 46 4
G3 |Rusca Terciiman 62 K 4 502
G4 | Adli Tip Doktoru 41 K 16 3
G5 |Psikolog 36 K 9 32
G6 | Psikolog 28 K 7 12
G7 |Psikolog 31 K 5 20
G8 | Avukat 55 K 35 30

Kolluk Goérevlisi

G9 |Jandarma 50 E 27 15
G10 | Kolluk Gorevlisi Polis 43 K 22 30

Tablo 4’de katilimcilarin meslegi, yasi, cinsiyeti, mesleki tecriibesi ve
hizmet verdigi insan ticareti magdur sayilarina iliskin bilgiler bulunmaktadir.

Katilimcilarin tamami Giniversite mezunudur.
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2.3.  Veri Toplama Araglan

Nitel arastirmada en yaygin olarak kullanilan ii¢ tiir veri toplama araci
vardir. Bunlar goriisme (odak grup goriismesi dahil), gozlem ve yazili
dokiimanlarin incelenmesidir. Charmaz (2015), metodolojinin sadece bir arag
oldugunu, 6nemli olanin arastirma sorusunu en iyi cevaplandiracak veriye
ulagmak i¢in dogru aracin seg¢ilmesi oldugunu belirtmektedir. Verilerin hangi
kaynaklardan toplanacaginin belirlenmesinde, gémiilii teorinin metodolojisine
uygun olarak, dokiimanlarda ve deneyimlerde gOmiilii olan bilgiye
odaklanilmistir.  Arastirma konusunun o6zelligine uygun olarak dokiiman

incelemesi ve gorliisme olmak tizere iki ayr1 veri toplama araci kullanilmistir.

Dokiiman Incelemesi

Bu arastirmada dokiiman incelemesi olarak, Aile Danigmanlar1 Dernegi
tarafindan hizmet verilen, 2009- 2016 yillar1 arasindaki insan ticareti

magdurlarina ait arsiv kayitlar1 incelenmistir.

Dokiiman incelemesi hakkinda, Yildirim ve Simsek (2018) arastirmada
hedeflenen olgularla ilgili bilgileri kapsayan yazili materyallerin analiz edilmesi
oldugunu, kullanilacak dokiimanlarin ise arastirmanin problemine gore karar
verilmesi gerektigini belirtmislerdir. Akturan (2008) ise, aragtirma problemine
iliskin yazili ve gorsel dokiimanlarin incelenmesinin, arastirmada zengin ve
kapsamli bir ¢ikarim saglanmast agisindan olduk¢a Onemli oldugunu ve

literatiirde dokiimanlarin “fiziksel veri” olarak adlandirildigint belirtmistir.

GOmiilii teoride goriisme ve gozlem teknigi yaygin olarak
kullanilmaktadir. Yildirim ve Simsek (2018) arastirmanin gegerliligini arttirmak
tizere dokiiman incelemesine, goriisme ve gbzlem gibi diger tekniklerin dahil
edilmesini onermektedirler. Bu arastirmada, dokiiman incelemesi arastirmanin
odagma alinmis olup, goriisme teknigi caligmanin igerigini zenginlestirmek ve

gecerliligini arttirmak tizere kullanilmugtir.

Dokiimanlara ulasilmasi, 6n inceleme yapilmasi ve érneklemin belirlenmesi

Arastirma verilerine ulasmak icin su siire¢ izlenmistir: Once, Aile

Danigsmanlar1 Dernegi’nden verilerin kullanilabilmesi i¢in resmi olarak yazili
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izin almmustir. Izin alindiktan sonra dernek yonetim kurulu orijinal dokiimanlari
arastirmaciya teslim etmis ve magdurlara iliskin kisisel bilgilerin agik referans
verilerek kullanilmamasini istemistir. Burada sozii edilen verilerin korunmasiyla
ilgili olarak, Patton (1990) arastirmacinin dokiimanlari sadece kendi
bilgilenmesi, ikinci ve iglincii kisilere aktarmamasi ve arastirma raporunda
kullanmasi gerektigini belirtmistir. Burada vurgulandig gibi, arastirma siiresince
aragtirmaci tarafindan dokiimanlarin gizliligi korunmustur. Arastirmact dernek

merkezinde kendisine ayrilan bir odada dokiimanlari incelemistir.

Dokiimanlar, magdurlara ait kisisel belgeler ile dernegin insan ticareti
alaninda yiiriittigli caligmalar1 konu alan faaliyet raporlar1 ve resmi yazilardan
olugsmaktadir. Dokiiman incelemesi yapilan 24 magdura ait dosyalarin icerisinde
bulunan 613 sayfalik belge sunlardan olugmaktadir; magdurlarla yapilan miilakat
tutanaklari, kolluk biriminde tutulan kayitlar, saglik kurulusu raporlari, pasaport
fotokopileri, sosyal hizmet uzmani, psikiyatrist, psikolog ve avukatin diizenlemis
oldugu raporlar; sigmmaevi gorevlilerinin giinliikleri, magdurlarin iilkelerine
donmeden Once geribildirim niteliginde kendi duygular1 ile dernek gorevlileri
icin kendi dillerinde ve el yazilartyla yazmis olduklar1 mektuplari, magdurlarin
serbest zaman aktivitesi olarak yaptiklar1 resimleri ve kurumlarin yazismalaridir.
Magdurlarin  kaldiklar1 siire, sorunlari, ihtiyaglar1 ve Ozellikleri farklilik
gosterdiginden, dosya icerisindeki belgeler de farklilik gostermektedir. Yani tim
dosyalarda ayni 6zellikteki belgeler bulunmamaktadir. Dokiimanlar arastirmanin
problemine gore genel olarak incelenmis ve olabildigince zengin bilgileri iceren
24 dosya lizerinde calisilmistir. Segilen dosyalarin hangi 6zellikte olduklarina
iligkin bilgi yukaridaki evren ve Orneklem baslig1 altinda ayrintili olarak

belirtilmistir.

Tablo 5’de belgelerin niteligine gore kodlar verilmis ve bulgular

kisminda Tablo 3’deki magdur bilgileriyle eslestirilmistir.
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Tablo 5: Veri Analizinde Kullanilan Dokiimanlarin Ozellikleri.

Kod | Dokiimanlarin Ozellikleri *Magdur | Evrak | Toplam
sayi1sl Cesidi | sayfa
Sayis1 | sayis1

D1 | Magdurlarla yapilan miilakat tutanaklar 19 23 55
D2 | Kolluk biriminde tutulan kayitlar 16 23 44
D3 | Meslek elemanlarinin (sosyal hizmet 20 44 50
uzmani, psikiyatrist, psikolog ve avukat)
raporlari
D4 | Siginmaevi gorevlilerinin giinliikleri 12 15 64
D5 | Pasaport fotokopileri 17 17 66

D6 | Magdurlarn iilkelerine ddonmeden 6nce

geribildirim niteliginde kendi duygulari ile
dernek gorevlileri icin kendi dillerinde ve | 13 16 23
el yazilartyla yazmis olduklari mektuplari

D7 | Resmi Yazilar (dernegin faaliyet raporlari,
diger kurumlarla yapilan yazigsmalar,

tutanaklar ile saglik kurulusu raporlart 24 136 276
dahil)

D8 | Magdurlarin serbest zaman aktivitesi
olarak yaptiklar1 resimler ile bu resimlerin
iizerine yazdiklari notlar. S 26 35

TOPLAM 613

* [lgili dokiimanin ka¢ magdura ait dosyada yer aldigini gdstermektedir.

Bulgularda Kullanilan Kisaltmalar ve Kodlar

Magdurlarin gizliligini saglamak ve kolay takip edebilmek igin ¢esitli
kodlar kullanilmistir. Belgeler niteliklerine gore Tablo 5’de kodlanmis olup,
bulgular kisminda bu kodlar arastirmanin 6rnekleminde Tablo 3’de belirlenen
magdurlara ait dosyalarla eslestirilerek kullanilmistir. Ornegin, bulgularda
alintilardan sonra kullanilan (M14D1) kodundaki “M14” Tablo 3’deki 14
numarali magduru, “D1” ise Tablo 5’deki belgelerin o6zelligini, Yyani
“Magdurlarla Yapilan Miilakat Tutanaklarin1” gostermektedir. Diger bir ifadeyle
(M14D1) kodu; s6zkonusu alintinin 14 numarali magdura ait oldugunu ve bu

bilginin 14 numarali magdurla yapilmis olan miilakat tutanagindan alindigini
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gostermektedir. Boylece hangi magdura ait, hangi dokiimanin kullanilarak ilgili

bilginin elde edildigi kolayca takip edilebilmektedir.

Diger yandan, magdurlarin gizliligini korumak iizere, magdurlarin
iilkelerinin ismi kullanilmamig, bunun yerine “ililkesinin adi” seklinde ifade
edilmis; iilkelerindeki ikamet ettikleri sehirlerinin ismi de “X sehri” olarak
kullanilmis. Ancak magdurlarin diger tilkeler hakkindaki anlatimlari ile tacirlerin

tilkelerinin ismi agik kullanilmustir.

Alint1 yapilan metinlerin igerinde, Tablo 3’de belirtildigi gibi M1, M2,
M3... M24 olarak kodlanmistir. Diger yandan, magdurlarla iletisim igerisinde
bulunan tiim bireylere de kodlar verilmistir. Diger bireylere kodlar verilirken
takibin kolay yapilabilmesi i¢in su yontem kullanilmistir. Kod verilen her
bireyin isminin ilk harfi ilk sirada, ayni kiginin isminde yer alan herhangi bir
harfi ikinci sirada; cinsiyeti tgiincii sirada (kadin i¢in K, erkek icin E harfi
kullanilmistir) ve bu kisinin magdur ya da tacir oldugunu gosterir harf de
dordiincii sirada (magdur i¢in M, Tacir i¢in T harfi kullanilmistir) gosterilmistir.
Omegin kisi “Miikerrem, Erkek ve Tacir” ise kodu da “MRET” olarak
kullanilmistir. Ayni ismin birden ¢ok kiside olmas1 durumunda koddan sonra her
bir kisiye 1 ya da 2 olarak numara verilmistir. Ilgili kisinin magdur veya tacir
olduguna dair bilgi olmamasi durumunda sadece ilk ii¢ harf kullanilmistir.
Ayrica bulgularda, “magdur” olarak ifade edilen kisi ile” insan ticareti magduru”

ayni1 anlamda kullanilmistir.

Arastirmada kullanilan dokiimanlarin giiclii yanlar:

Kullanilan dokiimanlarin i¢eriginde her bir magdura ait zengin belgeleri
iceren birer dosyanin olmasi, dernekte konuyla ilgili tiim belgelerinin bulunmasi,

veri setinin ¢esitliligini ve giiclinli olusturmaktadir. Bunlar;

(1) Arastirmada kadinlarin cinsel istimarina odaklanilmis olup, bu

konudaki bilgilerin kapsamli olmasi,

(2) Verilerin alt1 yillik siireye yayilmis olmasi ve tiim yillara ait verilerin
ornekleme dahil edilmesiyle, sorunun siire¢ igerisindeki degisiminin

anlagilmasina katki saglamasi,
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(3) Magdurlarin tespit edilmesine yonelik miilakatlarin ¢ogunlugunun

arastirmaci tarafindan yapilmis olmasi,

(4) Her bir dosyada, magdurun ikna edilmesi siirecinden baslayan,
sOmiirti, kurtarilma, desteklenme ve ailesine doniinceye kadar, tiim siireclere dair

kayitlarin bulunmasi,

(5) Belgelerde magdurlarin kendileriyle ve siirecle ilgili duygu, diisiince

ve degerlendirmelerine iligkin kayitlarin olmasi,

(6) Hizmetlerin multidisipliner yaklasimla ger¢eklesmis olmasi
nedeniyle, magdura destek veren tiim meslek elemanlarinin gozlem ve

degerlendirmelerini igeren raporlarin ve giinliiklerin tutuldugu kayitlarin olmasi,

(7) Arastirmacinin sosyal hizmet uzmani olmasi, dernek adina insan
ticaretinin dnlenmesi ve magdur destek programini, multidisipliner yaklagimla,
vaka yoOnetimi sistemiyle ylriitmiis olmasi, magdurla ilgili goézlem ve

degerlendirmelere iliskin memolarin (notlar) gegmiste tutulmus olmasidir.

Arastirmanin Simirhhiklari

Arastirmada kullanilan dokiimanlar, Tirkiye’de tespit edilmis olan

magdur istatistikleriyle de uyumlu olarak;
(1) Dokiimanlarin sadece yabancilarla ilgili olmast,
(2) Son yillara ait verilerin olmamasidir.

Goriisme Siireci

Derinlemesine goriisme agik uclu, kesif odakli bir ara¢ olup; gériismenin
amacini, goriismecinin duygularini, bakis acisin1 kesfetmektir. Bunun igin
ozellikle belirli aktorlerin  kisisel goriislerinin 6nem kazandigr konularda

derinlemesine goriisme tercih edilir (Akturan ve Hatemoglu 2008).

Arastirmada ki goriismeler, magdurlara dogrudan hizmet veren 8
personel ile aymi magdurlara hizmet veren 2 diger kurum gorevlisiyle
yapilmistir. Hizmet saglayicilarindan alt1 kisiyle dernek merkezinde, ti¢ kisiyle

bulunduklar1 yere gidilerek ve bir kisiyle online goriisiilmistiir. Derinlemesine
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goriismeler Agustos - Eyliil 2020 aylarinda yapilmis; ancak rapor yazim
asamasinda bazi katilimcilarla, bazi magdurlar hakkinda tekrar goriistilmiistiir.
Arastirmacinin hizmet saglayicilartyla birlikte 6nceki yillarda magdurlara hizmet
vermis olmasi; katilmeilarin da magdurlarin ihtiyaclarinin bu c¢alismayla
gorliniir olmasia katki saglayacagi inanciyla, goriismeye ve katki vermeye

istekli olmustur.
2.4.  Verilerin Analizi

Gomiilii teoriyi gelistirenlerin, verilerin analizi hakkindaki ortak goriist,
siirecin toplanan ilk verinin analiziyle basladigi, verilerin es zamanli olarak
toplandig1, analiz edildigi ve bu siirecin arastirma tamamlanincaya kadar devam
ettigidir (Glaser 1992, Corbin ve Strauss 1990, Charmaz 2006). Akturan ve
Hatemoglu (2008), gémiilii teorideki veri analizini, ger¢ek veriler, notlar ve
teoriler arasindaki siirekli etkilesimi iceren bir miinazara olarak
degerlendirmektedir. Buradan, siireglerin birbirinden bagimsiz olmadig1 ve veri

doygunlugu saglanincaya kadar ileri ve geri adimlarin atilmasi gerektigi

anlasilmaktadir.
| Yazma /Yayma |
- Kategorilerin
[Wr; oiuslurma \ doyuma.ulasmas o
@‘ Tamamlanmams anlama sorulamn
PR T olusturulur, kategorilerin dzellikleri
Kategori Olugturma I doldurulur.
A6\ Siirekli
[\“.\I;Qll,? ) ﬁ kargilastirma
o [ ilk Kodlama ‘ @‘ Verilerin icerisiqde Grnekler metodu
— bulunu veya yeni verilerden
yararlamlir |
| Veri Toplama [
Katihimeilan Teorik kategoriler
Toplamam ve olugturmak igin 6rneklem ————
ity ) belirlemek
[Kéﬂ';fnrnﬁé}iﬁ{;ii_l

Sekil 3: Gomiilii Teori Yapilandirmaci Desenin Gorseli.

Sekil 3’lin 6nceki versiyonu Tweed ve Charmaz tarafindan gelistirilmis
ve Alison Tweed tarafindan orijinal sekli olusturulmustur (Tweed ve Charmaz
2011°den akt. Charmaz 2015). Arastirmaci tarafindan tizerinde degisiklik

yapilmadan yeniden hazirlanmistir.
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Charmaz (2015), gelistirmis oldugu bu analiz siireciyle ilgili olarak,
arastirmacinin herhangi bir zamanda aklina gelen bir fikri oldugunda durup onu
yazdigini, en giizel fikirlerin bazen siirecin sonuna dogru ortaya ciktigini ve
goriis almak lizere tekrar sahaya doniildiigiinii belirtmektedir. Celik ve Eksi’ye
(2015) gore, Charmaz sistematik desendeki gibi kat1 veri analizi adimlarin takip
etmek yerine, kendi felsefesine uygun su adimlari Onermektedir. Bunlar,
“baslangic kodlamasi (initial coding)”, “odaklanilmis kodlama, (focused
coding)” ve “kuramsal kodlama (theoretical coding)” olmak iizere {i¢c asamadan
olugmaktadir. Burada so6zii edilen adimlar, Sekil 3’deki yer alan adimlarla
uyumlu olup; baslangi¢ kodlama-ilk kodlamayla; odaklanilmis kodlama- odakl

kodlama ve kuramsal kodlama-kategori olusturmayla ortiismektedir.

Kodlama, gomiilii teori analizinin Onemli &gelerindendir. Charmaz

(2015), kod yazimuyla ilgili olarak arastirmacilara su uyarilarda bulunmustur.
(1) Farkl: fikirlere kars1 agik olun,
(2) Verinizle ig ige ve ilgili olun,
(3) Kodlarinizi kisa tutun, anlasilir, agik ve net olsun,
(4) Eylemleri koruyun,
(5) Verinizi verilerle karsilastirin,
(6) Verinizin lizerinden hizli hareket edin.

Bu aragtirmada, once dokiiman incelemesi ardindan gorligmeler
sonucunda elde edilen veriler analiz edilmistir. Dokiiman incelemesinde
kullanilan tiim belgeler Once arastirmaci tarafindan okunmus, Akturan ve
Hatemoglu'nun (2008) belirttigi gibi, kapsamli bir ¢ikarim elde etmek ve veri
cesitliligi saglamak tizere, baslangigta 28, ardindan 24 magdur dosyast
belirlenmistir. 24 magdur dosyasinin se¢iminde, veri doygunlugunun saglanmis
olmas1 dikkate alinmistir. Bu dosyalardaki belgeler 6nce Pdf olarak taranmus,
Word dosyasina doniistliriilmiis, daktilo ile yazilmis olan ve Word dosyasina
doniisemeyen dosyalar yeniden Word belgesi olarak yazilmis ve analiz edilmek

tizere MAXQDA 2020 programina aktarilmistir. Dokiimanlarin igerisindeki el
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yazilari, resimler, giinliikler ve pasaport fotokopileri ile taranamayan bazi resmi
yazilar arastirmaci tarafindan manuel olarak degerlendirilmistir. Dokiiman
inceleme siireci ilerlerken gorlisme siireci baslamis, ilk gorlismeden itibaren
katilimcilardan izin alinan ses kayitlar1 arastirmaci tarafindan desifre edilmis ve
analiz edilmek tizere MAXQDA 2020 programina aktarilmistir. MAXQDA ayni
pencerede hem goriisme metnini hem kodlar1 gosteren ve verileri gorsellestirme

olanagi sunan bir nitel analiz programidir.
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[ Literatiir caliymasina baglama ¢ ve tamamlama ) | Rapor yazma
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Sekil 4: Arastirmanin Analiz Siireci.

Sekil 4’de bulunan “Arastirmadaki Analiz Siireci”, Sekil 3’deki “Gomiilii
Teori Yapilandirmacit Desenin Gorseliyle” uyumlu olarak kisaca su islemleri

takip etmistir.

Charmaz (2015), kodlamayla ilgili olarak arastirmacilara kelime-kelime,
satir-satir ya da olay-olay kodlama cesitlerinden uygun olan1 secip
kullanmalarin1 6nermektedir. Dokiiman incelemesine ait veriler ile goriisme

yoluyla elde edilen bilgiler baslangi¢ asamasinda olay-olay kodlanmistir.

Bu asamada, belgeler tlizerinde katilimcinin kanaatini en iyi yansitan ve
uygun kodlar (Celik ve Eksi 2015) secilmistir. ilk kodlamanin ardindan giiclii
analitik yon belirlenerek odaklanilmis kodlamaya gecilmistir. Odaklanilmis

kodlama asamasinda kategoriler ve alt kategoriler olusturulmustur.
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Son olarak, odaklanilmis kodlar1 analitik bir cerceveye daha entegre
etmek lizere teorik kodlama (teori olusturma) yapilmistir. Arastirmaci kodlama
stiresince, veriler, olaylar, kodlar ve kategoriler arasinda, benzerlikler ve
farkliliklart bulabilmek, analitik karsilastirma yapabilmek {izere, siirekli
karsilastirma yontemini kullanmistir. Ayrica, arastirmanin tiim asamasinda
notlar (memolar) tutulmus, bu notlar kuramsal teori olusturma asamasinda,
veriler arasindaki baglantilar1 saglamak, bosluklar1 aciklamak, katilimcilarin
olayla ya da konuyla ilgili duygu ve davranislarin1 agiklamak tizere
kullanilmistir. Boylece analiz siirecinin son agamasinda elde edilen kategoriler
arasindaki baglantilar degerlendirilmis, arastirmanin amaglariyla uyumlu olarak
elde edilen “kuramsal teori” bulgular boliimiinde “tema” ve “alt tema” olarak
Sekil 5 ve Sekil 13’de detayl bir sekilde yer almaktadir. Ayrica, bu arastirmanin
tartisma ve sonu¢ kisminda yer alan gostergelerin olusturulmasinda Sekil 4’de
belirtilen veri analiz siireci etkin olarak kullanilmistir. Hizmet saglayicilariyla
yapilan goriigmede de ayni siiregler izlenmistir. Aragtirmada gelistirilen kodlar,

ulagilan temalar ve alt temalar ekte yerlamaktadir (EK 4).
2.5.  Gegerlilik ve Giivenilirlik

Nitel arastirmalarda dokiiman incelemesi yapilirken, gézlem ve goriisme
de yapilarak, dolayisiyla veri ¢esitliligini artirmak, toplanan verileri birbirlerini
destekleyecek ve dogrulayacak bigimde sunmak, arastirmanin gegerliligini
artirmaktadir (Yildirrm ve Simgsek 2018). Bu arastirmada temel veri kaynagi
olarak dokiiman incelemesi belirlenmis, verilerin birbirini desteklemesi ve
dogrulamasin1 saglamak {iizere, dokiimanlarda incelenen olgularla ge¢miste
iletisimi olan hizmet saglayicilariyla goriismeler yapilarak veri cesitliligi

saglanmstir.

GOmiilii teorinin degerlendirilmesinde iki faktor bulunmaktadir. Bunlar;
“teoride uygunlugun” olmasi ve “teorinin ¢aligmasidir” (Backman ve Kyngas
1999’dan akt. Akturan ve Hatemoglu 2008). Teoride uygunluk kavramiyla
belirtilmek istenenin, kategoriler ile kavramlar arasinda baglantinin olmasi ve
bunun da arastirma boyunca siirekli karsilagtirma yapilarak saglanabilmesidir.
Teorinin ¢aligmasi ise, gelistirilen teorinin olguyu agiklamasi ve olguyla iligkili

olan olaylar1 ve davraniglar1 tahmin edebilmesidir. Bunun da saglanabilmesi i¢in
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elde edilen teorinin test edilmesi gerekmektedir. Bu konuda Akturan ve
Hatemoglu (2008), arastirma bulgularinin gegerliligini kontrol etmek i¢in proje
disindan ve konu hakkinda bilgili bir uzmandan goriis alinmas1 gerektigini;
ancak bu uzmanin arastirmanin  yorumlarini  degerlendiremeyecegini
belirtmektedir. Arastirmada temel veri kaynagi dokiiman incelemesi olup;
konuyla ilgili olarak Yildirnm ve Simsek de (2018), arastirma raporunda
kullanilan dokiimanlarin ne diizeyde dogru kullanildigi konusunda asil
kaynagina damisilmasi gerektigi, miimkiinse On raporun gdnderilerek

onaylanmasini 6nermektedir.

Bu aragtirmanin 6znesini insan ticareti magdurlar1 olusturmakta olup,
magdurlara iliskin veriler, Aile Danigmanlari Dernegi tarafindan desteklenen ve
basta giivenlik ihtiyaci olmak iizere gesitli nedenlerden dolay: gizlilik prensibi
icerisinde korunan magdurlara iliskin dokiimanlardir. S6z konusu dokiimanlar
tutanakla arastirmaciya teslim edilmis, sonrasinda hazirlanan ©6n raporun
dernegin yonetim kurulu iiyesi, ayn1 zamanda 6gretim iiyesi olan akademisyene
incelenmek tizere teslim edilecegi taahhiit edilmistir. Buna gore, arastirmaci
hazirlamis oldugu 6n raporu, ilgili 6gretim {iyesine iletmis; 6gretim {iyesi de,
kullanilan dokiimanlarin bulgularla uygunlugunu ve tutanakta sozii edilen

gizligin saglandigin1 yazili olarak bildirmistir.

Gomiili teoride “gecerlilik” kavrami “dogruluk” olarak kullanilmaktadir
(Creswell, 2012). Bu da olgularin olabildigince yansiz ve oldugu gibi
aktarilabilmesi anlamina gelmektedir. Lincnl ve Guba (1985), nicel
arastirmalarda kullanilan i¢ gecerlilik ve dis gecerlilik kavramlarinin yerine, nitel
arastirmalarda “inandiricilik” ve “aktarilabilirlik” kavramlarinin kullanilmasini
onermektedir. Inandiricilik, verilerin analiziyle ortaya c¢ikan sonuglarm,
katilimcilardan toplanan verilerin dogru betimlemesi, alanda uzun siire gézlem
yapilmasi, veri ¢esitliliginin saglanmasi, uzman degerlendirmesi ve katilimci
teyidinin alinmas1 gibi, stratejileri igermektedir. Aktarilabilirlik ise, aragtirma
sonuglarinin benzer ¢alismalara, olaylara, ortamlara ve gruplara hangi diizeyde

uygun oldugudur.

Yildirim ve Simsek (1999) nitel arastirmalarda uygunlugu; aragtirmacinin

alana olan yakinligi, dogal ortamda bilgi toplamasi ve gézlem yapmasi, bilgiyi
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uzun siirede toplamasi, yiiz yiize goriiserek ayrintili bilgi almasi, elde edilen
bilgileri teyit edebilmesi, alana geri donebilmesi ve ek bilgi toplama firsatinin

olmasi olarak belirtmektedir.

Aragtirmaci, uzun yillardir arastirma problemi ile ilgili alanda olgular,
projeler ve egitimler konusunda g¢alismalar yapmuis; arastirmanin 6znesi olan
insan ticareti magdurlarina ulasildigi ilk andan itibaren, iilkelerine
gonderilinceye kadar ki tiim siireglerinde bulunmus; onlarla miilakat yapmis ve
sosyal hizmet uzmani olarak mesleki miidahalede bulunmustur. Bdylece
magdurlar1 yakindan tanima ve gozlemleme firsati bulmustur. Dernek
yoneticileri, arastirmada ihtiya¢ duyulan tiim dokiimanlarin kullanim kolayligini
saglamis; bu da ihtiya¢ duyuldukga diger belgelerin tekrar tekrar incelenmesine
firsat saglamistir. Ayrica arastirmanin ikinci veri kaynagi goriisme teknigi olup;
tim goriismeler arastirmaci tarafindan yiliz ylize yapilmis, ses kayitlart birebir
desifre edilmis, raporlamada olabildigince katilimcilara ait dogrudan alintilar

kullanilmis, hazirlanan 6n rapor kendilerine (8 kisi) gonderilerek teyit edilmistir.

Arastirmaci, arastirma siiresince kendisini izlemeli, konuyla ilgili
degerlendirme yaparken kendi inang ve disiincelerinin farkinda olmalidir
(Creswel 2013, Hays ve ark 2016’dan akt. Tiirk 2018). Arastirmaci, uzun yillar
aragtirma konusuyla ilgili ¢alistigindan, arastirma boyunca kendi duygu, inang

ve diislincelerinin farkinda olarak ilerlemistir.

Bu arastirmada kullanilan yapilandirmaci desenin degerlendirilmesinde,
dort temel kriter One c¢ikmaktadir. Bunlar: “giivenilirlik / inandiricilik
(credibility)”, 6zgiinliik (originality)”, “rezonans / yankilanma (resonance)” ve
“kullanishiliktir (usefulness)”. Inandiricilik ve 6zgiinliigiin arasinda giiglii bir
iligki bulunmakta, bu ikisi yankilanma ve kullamishilig1 giliclendirmektedir
(Charmaz 2015). Ayrica arastirmacilarin  gegerli bir c¢alisma yapip
yapmadiklarin1 anlamalar1 i¢in, bu dort temel Olciit altinda yer alan sorulari
kendilerine sormalar1 ve miimkiin oldugunca yiiksek olumlu yanitlar almalidirlar
(Celik ve Eksi 2015). Arastirmayla ilgili olarak temel Olgiitlerde yer alan
sorulardan olumlu yanit verilenler arastirmaci tarafindan Tablo 6’da

diizenlenmistir.
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Tablo 6: Gegerlilik ve Giivenilirlik.

Giivenilirlik / Inandiriciik (Credibility ) Evet

Arastirmaniz kurulumu veya konuyla ilgili samimi sonug elde etti mi? *

Gozlemler ve kategoriler arasinda sistematik karsilagtirma yapildi mi? *

Elde edilen kategoriler ampirik gézlemlerin genis alani iceriyor mu? *

Verilerle, arastirmacinin goriisleri ve bulgular arasinda mantiksal ve gii¢lii *

baglantilar var mi1?

Arastirmaniz, okuyucunun bagimsiz degerlendirme yapabilmesi i¢in yeterli *

kanit sagliyor mu? Okuyucular aragtirmaciyla ayni fikirde mi?

OZGUNLUK (ORIGINALITY)

Kategoriler yeni mi? Yeni goriisler sunmakta m1? *

Calismaniz, verilere iligkin yeni kavramsal yorum getirmekte mi? *

Calismaniz sosyal ve teorik acidan 6nemli mi? *

Aragtirmaniz, birtakim ortak durumlar deneyimleyen insanlar i¢in mantiklt mi1? | *

Onlarin yasamlarima yeni anlayislar sunmakta mi1?

REZONANS / YANKILANMA (RESONANCE)

Kategoriler, iizerinde galisilan deneyim biitiinliigii ortaya koydu mu? *

Hem belirsizlik olan, hem de sorgulanmaksizin kabul edilen anlamlarin *

degiskenligi ortaya ¢ikarildi mi1?

Verilerin isaret ettigi gibi, daha biiyiik topluluklar veya kurumlar ile bireysel *

yasamlar arasinda baglantilar kuruldu mu?

Calismaniz, katilimcilariniz ve onlarla ayni kosullar1 paylasan insanlarin *

hayatlarina ve diinyalarina derin anlayis sunmakta m1?

KULLANISLILIK (USEFULNESS)

Analiziniz insanlara gilinliilk yagamlar1 veya giinliik hayatta kalabilecekleri *

cikarimlar sunmakta mi1?

Olusan analitik kategorileriniz herhangi bir genelleyici sosyal siireci *

agiklamakta mi1?

Eger Oyleyse, Arastirmaci ortiik sosyal siirecleri agiklamis midir? *
*

Calismaniz, mevcut bilgi birikimine katki saglamakta midir? Daha iyi bir
diinyanin insasina katkida bulunacak midir?
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2.6.  Arastirmacinin Rolii

Aragtirmaci, 20 y1l siireyle sosyal hizmet uzmani ve akademisyen olarak
calistiktan sonra emekli olmus, calismalarini sivil toplum kuruluslarinda ve
mahkemelerde bilirkisi olarak stirdirmistiir. 2009 yilindan itibaren Aile
Danigsmanlar1 Dernegi’nde, insan ticareti ile miicadele ve magdur destek
programinmn  koordinatdrliigiinii  yiiriitmiistiir. Insan ticareti magdurlartyla
dogrudan c¢aligmaya basladiktan sonra, magdurlarin agir sOmiiriiye maruz
kaldiklarini, ancak sorunun kamu kurumlarinca, yargi mensuplarinca ve meslek
elemanlarinca bilinmedigini fark etmistir. Ayrica, 2009 yilindan 6nce bilirkisi
olarak gorev yaptig1 sirada, insan ticaretinin tlirlerinden yasa dis1 evlat edinme
ve cocuklarin sugta kullanilmasi olgulariyla karsilasmis, ancak bu olgularin
insan ticareti oldugunu fark etmemistir. 2009 yilindan sonra konuyla ilgili birgok
farkindalik ¢alismalarina katilarak deneyimlerini paylagsmistir. Ayrica, insan
ticareti magdurlarinin yasadigi sorunlarin akademik calismalarda yer almasi
gerektigine inanarak emekli olduktan sonra doktora c¢alismasina baslamistir.
Arastirmaci bu diisiinceyle, arastirma siiresince bilimsel etik ilkelere hassaslikla

uymus, katilimcilara ait verilerden olabildigince dogrudan alint1 yapmustir.
2.7.  Literatiir Tarama Siireci

Gomiilii teoride, literatiir taramanin hangi asamada yapilmasi gerektigi
konusunda farkli goriisler bulunmaktadir. Bir goriise gore, iiretilen teorinin
tamamen veri temelli olabilmesi ve arastirmacinin literatiirden etkilenmemesini
saglamak {izere, literatiir taramasinin veri toplama ve analizden sonra yapilmasi;
diger goriis ise, veri toplama ve analiz asamasindan Once yani baslangic
noktasinda, bu konu hakkinda ne biliyoruz? sorusunun cevaplanmasi igin
literatlir taramasina baglanmasimi (Akturan 2008) ve gelistirilen bagimsiz
analizlerden sonra olusturulan teoriyle uyumlu, kapsamli literatiir taramasinin

yapilmasidir (Charmaz 2015).

Bu arastirmada, gomiilii teorinin bu 0zelligi geregi, arastirmacinin
kuramsal bilgilerden etkilenmemesi amaciyla, literatiir tarama siireci baslangigta
kismen yapilmis, asil literatiir tarama islemi bulgulardan elde edilenlerle uyumlu

olarak, analiz silirecinden sonra yapilmustir.
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2.8. Arastirmanmn Etigi

Arastirma oncesi, Selcuk Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi
Dekanligi, Girisimsel Olmayan Klinik Arastirmalar Etik Kurulu Onay1
almmistir. Arastirmada kullanilan dokiimanlarin incelenmesi ve goriisme
yontemleri igin etik ilkeler uygulanmistir. Bunun i¢in dokiiman incelemesi
sirasinda cevaplari incelenmek iizere hazirlanan sorular ile goriismeler sirasinda
kullanilacak yar1 yapilandirilmis goriisme formu hazirlanmis ve onaylar

almmistir. (EK 1 ve 2).

Tiim katilimcilara goriisme Oncesi arastirmanin amaci, siiresi ve siireci
hakkinda ac¢iklama yapilmistir. Ayrica goriisme sirasinda konusanlarin
unutulmadan dogru aktarilabilmesi icin ses kaydi yapilacagi, arastirmaya
katilmanin ve siirdiirmenin goniillillik ilkesine bagli oldugu, bu nedenle
isterlerse hi¢c baslamayacaklar1 ya da goriisme sirasinda cekilebilecekleri;
gizlilik ilkesi dogrultusunda elde edilen bilgilerin sadece arastirmada
kullanilacag1 ve kisisel bilgilerin korunacagi belirtilmistir. Goriisme yapilan
katihmcilar ~ “Bilgilendirilmis Goniilli Onam Formunu” (Ek 7) okuyup

imzaladiktan sonra goriisme yapilmistir.

Dokiimanlarin  orijinalleri incelenmek iizere tutanak karsiliginda
almmistir. Tutanakta; magdura iliskin kisisel bilgilerin referans verilerek
kullanilmayacagi, dokiimanlardaki tiim bilgilerin sadece arastirma igin
kullanilacagi, ikinci ve tli¢iinci kisilere verilmeyecegi, inceleme tamamlandiktan
sonra tiim dokiimanlarin eksiksiz iade edilecegi ve hazirlanan 6n raporun
dernegin akademisyen olan yonetim kurulu iiyesi tarafindan incelenip onayinin
alinmasina yer verilmistir. Dokiiman incelemesi tutanakta belirtilen ilkelere gore

gerceklestirilmistir.

Arastirmact Aile Danismanlart Dernegi’nin Y6netim Kurulu iiyesi olmasi
nedeniyle, kurumdan izin alinmasi sirasinda yonetim kurulu toplantisina
katilmamig ve izinler diger yonetim kurulu iiyelerinin onayiyla ve imzasiyla

alinmustir.
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3. BULGULAR

Bu boliimde elde edilen bilgiler, dokiiman incelemesi ve goriismeye
iliskin bulgular olmak tizere iki baglik altinda yer almigtir. Calismada, asil veri
kaynagi dokiiman incelemesi oldugu i¢in, once dokiimanlardan elde edilen
bulgulara; ardindan destekleyici veri kaynagi olan goriismelere iliskin bulgulara
yer verilmistir. Bulgularin sunumunda dogrudan alintilar yapilmis, boylece
olabildigince katilimcilarin diislinceleri, duygulari ve deneyimleri ortaya

¢ikarilmaya caligilmustir.
3.1. Dokiiman Incelemesine iliskin Bulgular

Dokiiman incelemesinde elde edilen bulgular, arastirmanin genel
amacinda belirtilen konulara uygun olarak, gelistirilen kategoriler dogrultusunda
dort ana tema ve on alt tema olarak incelenmistir. Bunlar asagida Sekil 5°de

gosterilmistir.

1. insan ticareti magdurlarina ve ailelerine ait bilgiler

eAlt tema 1 Demografik 6zellikler
e Alt tema 2 Magdurlarin ve ailelerinin 6zellikleri

2. insan ticareti magdurlarinin magduriyet siireci

eAlt tema 3 insan ticaretinin i unsuru baslangig, yer degistirme ve seyahat,
somurd,

eAlt tema 4 Magdurlarin somdrildikleri yerler, somiriilme sikligi ve elde
ettikleri kazang,

eAlt tema 5 Magdurlarin maruz kaldiklari diger siddet durumlari,

eAlt tema 6 Musterilerin magdurlara uyguladiklari siddet,

eAlt tema 7 Diger magdurlarin durumu,

eAlt tema 8 Magdurlarin kurtulma girisimleri ve kurtarilma stiregleri,

eAlt tema 9 Kurtulduktan sonra magdurlarin aileleri ve kendileriyle ilgili istekleri,

eAlt tema 10 Tacirlerin 6zellikleri ve yakalanmamak igin kullandigi yontemler

3. Magdurun korunma sireci
4. Riskler ve glivenlik dnlemleri

Sekil 5: Dokiiman Incelemesine Iliskin Gelistirilen Tema ve Alt Temalar.
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Aragtirma kapsamina alinan 24 insan ticareti magduruna ait arsiv
belgeleri incelenirken, “miilakat tutanagindaki” bilgilere agirlik verilmistir.
Bunun nedeni ise; magdurlarin kendilerini ifade ettikleri belge olmasi ve
miilakatlarin biiyiik ¢cogunlugunun arastirmaci tarafindan yapilmis olmasidir.
Ayrica, magdurun igerisinde bulundugu durumu daha iyi agiklayabilmek ig¢in
magdurlara destek veren gorevlilerin magdurlar hakkinda hazirlamig olduklar

dokiimanlardan da etkin olarak yararlaniimistir.

Tirkiye’de magdurlara ilk ulasan kamu c¢alisanlari genellikle kolluk
(polis ve jandarma) gorevlileridir. Kolluk birimleri uygulamalar1 sirasinda
yapmis olduklar1 degerlendirmelerde, yabanci uyruklu kisinin insan ticareti
magduru oldugunu ongordiiklerinde; ilgili kisinin dokiimanlarini adli sistem
acisindan insan ticareti magduru olarak diizenlemekte ve kisiyi korunmak {izere
Gog Idaresi II Miidiirliiklerine bagli Geri Gonderme Merkezlerine (GGM)
gotiirmektedirler. Ayni1 sekilde seks iscisi olarak ¢alistigini degerlendirdikleri
kisileri de, izinsiz ¢aligmalarindan dolay1 sinir dis1 edilmek {izere GGM’lerine
gotiirmektedirler. GGM’de, hem insan ticareti magdurlartyla, hem de insan
ticareti magduru olma olasilig1 bulunan seks is¢ileriyle miilakatlar yapilmakta ve
idari anlamda kisinin insan ticareti magduru olup olmadigina karar

verilmektedir.

Aragtirmaci, Kasim 2009 — Haziran 2016 tarihleri arasinda, ilgili kisilerin
insan ticareti magduru olup olmadigin1 anlamaya yonelik 584 miilakata
katilmistir. Boylece, insan ticareti magdurlarinin anlagilmasinda, magdur tespit
miilakatlarinin  kritik 6neme sahip oldugu anlasilmistir. Hem miilakatlar
sirasindaki deneyimler, hem de dokiimanlar incelendiginde magdurlarin tespit
edilmesinde veya tanimlanmasinda 6nemli sorunlar oldugu fark edilmistir. Sekil
6’da belirtildigi gibi, bazt magdurlar, magdur olmadig1 halde kolluktaki adli
islemleri insan ticareti magduru baslamis, bazilar1 da magdur oldugu halde fark

edilmemislerdir.
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Magdur tespitine iligkin Verilerin Ozellikleri. Katilimci Sayisi : 24

4 e M2, M4, M7, M8, M9,

| [lgili tiim birimlerce magdur olarak M10, M11, M13, M14,

| belirlenenlerin sayis1 (14) M19, M21, M22, M23,

\ / M24

" Adli sistemde magdur olarak |« M1, M3, M6, M12,
tanimlanmayan, daha sonra magdur M15, M16, M17,
oldugu fark edilenlerin sayis1 (9) . M18, M20
Tacir oldugu halde magdur olarak tanimlananlarin | « M5

| sayist (1)

/

Sekil 6: Magdur Tespit Miilakatlarinin Durumu.

Burada, arastirmacinin katildigi miilakatlarin = durumu  soyledir.
Arastirmaci M2, M14 ve M23’tin hem kolluk biriminde, hem de GGM’nde
yapilan miilakatina katilmig; M1, M3, M4, M6, M7, M8, M9, M10, M11, M12,
M13, M15, M16, M17, M18, M19, M20 ve M22’iin GGM’nde yapilan
miilakatina katilmig M5, M24 ve M21 nin higbir miilakatina katilmamustir.

Asagidaki bulgularin sunumu Tema 4’de goriilecegi gibi, M5’in tacir
oldugu sonradan anlasilmistir. Ayrica Sekil 6’da belirtildigi gibi M1, M3, M6,
M12, M15, M16, M17, M18 ve M20 olmak iizere 9 magdurun, kolluk
birimlerince yapilan miilakatlar sirasinda insan ticareti magduru olduklar fark
edilmemistir. Bu kisilerin GGM’nde yapilan miilakatlarinda, magdur olduklar
anlagilmis ve adli siirecin de insan ticareti olarak degerlendirilebilmesi i¢in
sonradan bildirimde bulunulmustur. Ayrica Sekil 6’da yer almayan ve kolluk
birimlerince adli iglemi insan ticareti olarak baglayan, arastirmacinin GGM’nde
katildig1 miilakatta, insan ticareti magduru olmadigi anlasilan kisi sayisi da

14’ diir.

Magdurlardan sadece 3’1 Tiirk¢e bilmekte (M2, M13 ve M22), digerleri
¢ok az ya da hi¢ bilmemektedir. Dil bilmeyenlerle, kendi dillerini konusan
terciimanlar araciligryla miilakatlar yapilmistir. Ancak, Tiirkce bilmeyenler
kendilerini ifade edemedikleri i¢in, basta adli islemler ve saglik muayeneleri

olmak tizere hizmetlerden yeterince yararlanamamislardir.
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Sekil 7°de, goriildiigii gibi magdurlart magduriyet siirecinin baslangig
asamasina dahil edilmesiyle baslayan; somiirii agamasindayken kagarak kurtulan
veya kurtarilan magdurlarin, siginmaevinde desteklenmesinin ardindan, tilkesine

ulagincaya kadar devam eden asamalar bulunmaktadir.

KAYNAK
] ULKE .
5 1
SIGINMAEVi BASLANGIC

4 2

KURTULMA

UL SEYAYI-IIE,:\(T VE
KURTARILM DEGISTIRME

SOMURU

Sekil 7: Insan Ticareti Magdurlariin Magduriyet Siireci ve Sonrasi.

Insan Ticareti Magdurlarina ve Ailelerine Ait Bilgiler

Bu bolimde, arastirmanin birinci alt amacina uygun olarak, insan
ticaretine maruz kalan bireyler ve ailelerinin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
ozellikleri belirlenmis ve insan ticaretine maruz kalma nedenleri iki alt temada
incelenmistir. Birinci alt temadaki demografik bilgiler, magdurlarin kendileriyle
ilgili anlatimlarindan yola ¢ikilarak belirlenmis ve sayilarla ifade edilmistir.
Ikinci alt temada ise, magdurlarn anlatimlarindan dogrudan alintilar yapilarak

ayrintilar tizerinde durulmustur.

Demografik ozellikler

Magdurlarin demografik 6zellikleri; tilke, yas, egitim, meslek, yaptiklar
is, medeni durum, ¢ocuk sayis1 ve aile biiylikliiklerine gore incelenmis ve Sekil

8’de gosterilmistir.
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ULKE YAS i$ VE MESLEK Nl
e Kirgizistan -7 EéiTiM G 8
g eGarson - Dy LS
+18-19 Yas5Kisi |, 5y uma bil ) BUYUKLUGU
e Tiirkmenistan-3 uma biimeyen - oAsqi -4
. . . +7 Kisilik aile -5
« &zbekistan-3 20-24 Yas 5 Kisi llkokul ya da ortaokul eKuafor -2 $
& 6 Kisilik aile -3
*Rusya-3 ©25-29 Yas 9 kisi terk 3 * Temizlik isleri-6
y 5 Kisilik aile -4
*Romanya-2 L. *Ortackul mezyny -6 e Cocuk bakicisi-1
*30t Va5 Skigl eLise ya da meslek lisesi *4 Kisilik aile -6
*Fas-2 ¢ Kreste yardimci
mezunu- 7 3 Kisilik aile -3
*Moldova-2 anne -1
e Universite terk-2 o 2 Kisilik aile -1
¢ Azerbaycan-1 e Bilgisayar

« Universite mezunu-4 1 Kisilik aile -1

e Ukrayna-1 operatorii 1
*Ebe Hemgire-1
«itfaiye eri-1
*Pazarci-1

¢ Animator-1

*Spiker-1

Sekil 8: Tema 1: Insan Ticareti Magdurlarina ve Ailelerine Ait Bilgiler.
Sekil 8’de goriildiigi gibi;

e Vatandasi olduklar iilkelere goére magdurlar Kirgizistan, Tiirkmenistan,
Ozbekistan, Rusya, Romanya, Fas, Moldova, Azerbaycan ve Ukrayna

uyrukludur.

e Magdurlardan 5’1 18 ve 19 yas grubunda, 5’1, 20-24 yas grubunda 9’u
25-29 yas grubunda ve 5’1 30 ve daha yukar1 yaglarda bulunmaktadir.

e Magdurlarin 2’si okuma yazma bilmemekte, 3’ii ilkokul ya da ortaokulu
terk etmis, 6’s1 ortaokul mezunu, 7’si lise ya da meslek lisesi mezunu,
2’si lniversiteyi terk etmis ve 4’1 universite mezunudur. Magdurlarin
insan ticaretine maruz kalmadan Once, 15’nin bir ¢esit is deneyimi

oldugu, 8’nin iki ¢esit is deneyimi oldugu ve 1’nin ise is deneyiminin ne
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oldugunun belirtilmedigi anlagilmistir. Bunlardan 8’1 garson, 6’s1

temizlik isleri, 4’1 asc1, 2’si kuafor olarak calismistir.

e Magdurlarin kendileri dahil {ilkelerinde bir arada yasadiklar1 aile
biiyiikliikleri incelendiginde ise; 5’nin aile biiyiikliigii 7 kisi, 3 niin 6 kisi,
4’nilin 5 kisi, 6’smin 4 kisi, 3’niin 3 kisi,1’nin 2 kisi, 2’nin ise 1 kisidir.

Birinin ise aile biiytikligii ile ilgili bilgisi bulunmamaktadir.

I Magdurlarin Medeni Durum, Cocuk Sayilar1 Ve Yasam Yerleri I

U

L - = — = —
EVLI VE AYRI EVLI 1 KiSi A .
YASAYAN 3 KiSi BEKAR 20 KISI

Esi ve 2 ¢ocuguyla
birarada
Kok = E—
ailesinin
yaninda 4 l l l
¢ocuklu
Esi 6lmiis 3 kisi Hig Kok ailesinin
Kok evlenmemis yaninda 8 kisi
ailesinin 9 kisi
yaninda 1 Biri kok Biri kok -
cocuklu ailesinin ailesinin T - 2 kisi iki
yaninda 1 yanmda Biri Hamile cocuklu
gocuklu 2
Yalniz ..
yasayan .. 6 kisi tek
cocuksuz Biri yalniz yasiyor cocuklu
cocudn vok

Sekil 9: Tema 1: Magdurlarin Medeni Durumu, Cocuklar1 ve Yasam Yerleri.

Magdurlardan 1’1 evli, esi ve 2 g¢ocuguyla birlikte yasamaktadir.
Magdurlardan 3’4 evli ve esinden ayri yasamakta olup, bunlardan biri bir
cocuklu ve ¢ocuguyla birlikte kok ailesinin yaninda, biri yalniz, digeri ise dort
cocuguyla birlikte kok ailesinin yaninda yasamaktadir. Magdurlardan 20’si
bekar olup, bunlardan 9’u hi¢ evlenmemis ve biri hamile, 3’niin esi 6lmiis,
bunlardan birinin 2, birinin bir gocugu bulunmakta ve her ikisi de kok ailesiyle
birlikte yasamaktadir. Esi 6len bir kisinin ise hi¢ ¢ocugu bulunmamakta ve

yalniz yasamaktadir. Diger 8’1 ise evlenmis ayrilmis olup, bunlardan 1’nin 2,
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6’sinin 1’er cocugu bulunmakta ve biri hamile, digerinin ise hi¢ ¢ocugu

bulunmamakta ve bosananlarin hepsi kok ailesiyle birlikte yasamaktadir.

Magdurlarin ve Ailelerinin Ozellikleri

Insan ticareti magdurlarmmn bireysel dzellikleri, aile yapilar1 ve aile igi
iligkileri incelendiginde; ailede yasanan oliimler, uzun siireli hastaliklar, erkek
esin sorumluluk almamasi, ¢alisma kosullarinin koti, gelirin yetersiz olmasi,
ailedeki inanglar, degerler ve beklentilerin alinan kararlarda etkili olmasi,
toplumsal cinsiyet rollerinde sorumluluklarin daha ¢ok kadinlarda olmasi 6ne

c¢ikan sorunlar arasinda yer almaktadir.

Magdurlar arasinda bazi farkliliklar bulunsa da, hepsinin ortak 6zelligi
ailedeki sorunlarin i¢ ice ge¢mis ve uzun siiredir devam ediyor olmasidir.
Ayrica, lilkelerde aileleri ve bireyleri destekleyen sistemlerin yetersiz kalmasi,
insan ticaretinin olusumunu kolaylastiran faktorler arasinda yer almaktadir.
Asagida 18 magdurun kisisel ve aile 6zellikleri ile ekonomik durumlarini iceren

bilgiler bulunmaktadir.

Asagida ayni iilkeden olan iki magdurun aile 6zellikleri ile her birinin

kisa yasam Oykiileri bulunmaktadir.

“...annem cecendir, Annem ve babam hayattalar. Ben 18 yasindayken eviendim,
dort yil evli kaldiktan sonra uyusturucu kullandigi ve ¢alismadigi icin ayrica bana
siddet uyguladigi icin esimden ayrildim. Ailemle birlikte kalmaya basladim ve
sekiz yasinda bir oglum var. Benim ve ailemin geliri ¢ok yetersiz, oturdugumuz ev
kira, ayrica oglum dogum sirasinda travma gegirdi, her yil yaklasik ii¢ ay
hastanede tedavi gormesi gerekiyor, bu nedenle ¢cok borcumuz birikti” (M7D1).

“..babam ¢alismiyor ve aym zamanda stirekli alkol almaktadw. Annem ise
yatalak, hasta, sag tarafi fel¢li, 20 yasinda erkek kardesim var issiz, 9 yasinda
erkek ¢cocugum var, esimden yaklasik 7 yil énce bosandim. Cocugum ve evli olan
erkek kardegim anne ve babamla birlikte yasiyorlar. Cocuguma ve anneme erkek
kardegimin esi bakmaktadwr” (MI18 DI). “MI8 Giircistan’da ¢aligtigi sirada,
tamistigt bir kadimin yonlendirmesiyle, bagska bir ickili lokantada ¢alismaya
baslamis, ayni zamanda iicret karsiliginda erkeklerle birlikte olmaya baslamus.
Giircistan'da c¢alistigy siire icerisinde miisteri olmadig igin, Tiirkiye'de ¢aligmasi
onerilmis ve Tiirkiye've seks isc¢isi olarak ¢alismak iizere gelmis” (MI18D3,
Arastirmact SHU).

Ayni iilke vatandasi olan iki magdurun kendisine ve ailesine iliskin kisa

yasam Oykiileri ile karsilastiklar1 zorluklar;

“( Babam ben kiigiikken oldii. ... Annemin belinde ve ayaklarinda problemler
oldugu icin yaklasik 4-5 yildir ¢alisamiyor, genellikle yatiyor ve evin gecimini
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sadece ben sagliyyorum. 2 yil barda garsonluk yaparak ayda 150 dolar kazandim.
Zaman zaman Rusya'va giderek kafelerde garsonluk yaparak para kazandim”
(M8D1).

“Ulkemde dokuz sene okul okudum. Annem ve babam ben 7-8 yaslarindayken
ayrildilar...  Annem baska bir adamla eviendi. Ben ve erkek kardesimi ise
babaannem biiyiittii. Ama babam bizimle yasamazdi. Babam annemi ¢ok
doverdi.... Yaklasik iki yil 6nce babaannem fel¢ gecirdi ve 6ldii, ben de daha sonra
X Sehrine tagindim... Annemin ikinci evliliginden bir kiz kardesim var. ...bir kreste
yardimcr annelik yaptim. Ayda yaklasik 100 dolar alyyordum. ..” (M9D1).

M2’nin evlilik siireci ile esi ve ¢ocuklarina iligkin anlatimlart;

“Ben 21 yasindayken bir eviilik yaptim. 14 yasinda bir kizim ve 9 yasinda bir
oglum var. Evlendikten 6 yil sonra ¢ocuklarimin babast ile bosanmak durumunda
kaldim. Daha sonra esim bagka bir evlilik yapti....” (M2DI).

Ayni iilke vatandasi olan iki magdurdan biri kok ailesi, digeri evlilik
stireciyle ilgili yasadig1 sorunlar su ifadelerle anlatmstir;

“Babam 6ldii, Annem ikinci evliligini yapti, U¢ kardesim var. Kardeslerimin ikisi
tiveydir. Daha odnce kuaforliik isi ile ugrastim. Su an herhangi bir isle
ugrasmryorum. Evin gecimini kardeslerim saglamaktadir” (M10D2).

“M11, daha once bir evlilik yapmis, esi kendisini siklikla aldatan bir kocaymuis
ve bu yiizden (M11) esinden ayrilmig. Bosanmanin ardindan eski esi alkol alip
alkollii izli ara¢ kullamimindan kaza yapmis ve olmiis, kendisine eski esinden
kalan mirasi reddettigini ifade etti” (M11D3 Psikolog).

Ayni lilke vatandasi olan iki magdurdan birinin evlathik verilme siireci
ve buna bagh olarak gelisen sorunlari ile diger magdurun evlilik siireci ve
esinin 6liimiine iliskin ifadeleri asagidaki gibidir;

“Bir yil once evlendim dort ay evli kaldiktan sonra esimden ayrildim, esim ile
halen bosanmadim. X sehrinde ayri ev kiralayarak yalniz yasamaya basladim,
restoranda garson olarak ¢alistim” (M13D1). “M3’un biyolojik annesi M13"ii
dogurduktan sonra, o donemde evli ve bir oglu olan kiz kardesine eviatlik
vermis. MI13 aile icerisinde ihmal edilmis ¢ocuk olarak biiyiimiis ”(M13D3,
Psikolog). “M13tin iivey babasi yarg: mensubu olup ailesi hayatta ve hepsi bir
aradadwr” (M13D3, Arastirmact SHU).

“Dokuz yil once evlendim, dort yil énce esim trafik kazasi gecirdi, oziirlii kalinca
intihar ederek hayatim kaybetti. Iki yil énce kizimla birlikte anne ve babamin
yaninda kalmaya basladik.” (M14D1).

Aynt tilke vatandasi olan iki bekar gen¢ magdurun kendisine ve ailesine
iliskin kisa yasam Oykiileri asagida belirtilmistir,

“Ben iilkemde annem ve agabeyim ile birlikte yasiyorum. Babam dort yil énce
intihar etti ve oldii. Annem iy buldukca calisiyor, agabeyim is olmadigi icin
calismwyor. Maddi olarak zorluk ¢ekmekteyiz” (M15D1).

“Ben iilkemde babam ile birlikte yasiyorum. Annem ve babam dért yil énce
ayridilar. Ben babamla, iki erkek agabeyim de annemle yasamaya baslad.
Annem ve babam bir aradayken babam bankada ¢alistyordu, ancak bosandiktan
sonra babam bunalima girdi ¢alisamadi ve bizlerde gelirimiz olmadigi icin zor
durumda kaldik” (M16D1).
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Ayni iilke vatandasi olan ti¢ magdur; kendilerinin ve ailelerinin kisa
yasam oykiilerini ve karsilastiklar1 zorluklar1 asagidaki gibi ifade etmislerdir;

“Ben ailem ile birlikte yasiyordum. Babam ben kiiciikken vefat etti. Ulkemde
evlendim bu evliligimden bir kizim oldu daha sonra esimden bosandim. Su anda
bes yasinda bir kizzim var, kizim annem ile birlikte yasamaktadir. Annem
gecirdigi rahatsizliktan dolayt ameliyat oldu ve ¢alisamiyordu. Ben restoran ve
magaza islerinde ¢alistim.”( M1 D2).

“Benim 9 yasinda oglum, 7 yasinda bir kizim var. Eviiydim ve esimle birlikte X

kéyiinde yasityordum. Esim bobrek hastasi oldu, bende esime bakmak igin
isimden ayrildim, esim dért ay dnce 6ldii. Annem ve babam esim dldiikten sonra
bize yardimci olmak icin bizim evimize tagindilar. Biz bes kardesiz, benden
biiyiik iki ablam, benden kiiciik de iki erkek kardesim var” (M6D1).

" Babam ben ¢ocukken oldii. ...Sekiz yil once evlendim, yedi yasinda bir kizim
var. Esimle resmen evliyiz ancak iki yildwr ayri yaswyoruz. Ayri yasadigim esim
elektrikgi... Esimin bana maddi olarak hi¢cbir faydasi yok... Ben X sehrinde
agabeyimin iki kiziyla birlikte kiraladigimiz evde kalyyorum..” (M12D1).

Ayni iilke vatandasi olan iki magdurun ¢ocuk yasta baslayan yasam
miicadelelerine iligkin anlatimlar1 sdyle olmustur;

“Biz alti kardesiz. Annemi 2003 yiuinda kaybettik, babam bekar kardeslerimle
birlikte koyde ciftcilikle ugrasiyor. Daha énce evlendim esimden ayri yasamaya
basladim ve on bir yasinda bir oglum var, oglumda ailemin yaninda kalryor”
(M19D1). “M19, esinin uyusturucu kullanmasi nedeniyle yaklasik sekiz yil énce
ayrimislar. M19 un ¢ocuguna halen tivey annesi ve babasi bakmakta.” (M19D3,
Arastirmact SHU).

“M24, 28 yasinda iiniversite mezunu (Ekolog), bekdr, alti yasindayken babasini
kaybetmis, on kardesin sekizincisi, ...agabeyinin yaninda ¢alisan ve Tiirk olan
erkek arkadasiyla birlikte Tiirkiye’ye gelmis ve ardindan ticaret magduru
olmugstur” (M24D7, Dernek raporu,).

Ayni iilke vatandasi olan iki magdurun kendilerine ve ailelerine iligkin
kisa yasam Oykiileri asagidaki belirtilen sekilde olmustur;

“M23, 24 yasinda tiniversite mezunu, ilkokul ogretmeni, esinden ayrilmis ve
ablasinin yaminda iki yasinda bir erkek ¢ocugu bulunmaktadr. Babasini erken
yasta kaybetmis, annesi ikinci evliligini yapmis ve bir kéyde yasamaktalar”
(M23D7, Dernek raporuy).

“...Ben hi¢ okula gitmedim. Kiiciik kardesim dogdugu icin ona bakmak
zorundaydim. Babam kalpten hastaydi ¢calisamiyordu, annem ¢alisiyordu... Ben
10 yasindayken babam vefat etti. Zaten ¢ok hastaydi. O éliince annem de ¢ok
bunaldy stkildi, o da hastalandi, ¢alisamamaya basladi... Ben ve biiyiik kardesim
calismaya basladik. ...Ben kafede ¢alisirken sabah 6'da gidiyordum, aksam 5'te
geliyordum. Kafede yemek, temizlik her seyi yapiyordum... Aksam eve giderken
de kafedeki yemeklerden gotiiriiyordum. Hem de para gotiiriiyordum... Biz evde
toplam 7 kisi yasiyorduk.” (M3DI
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Insan Ticareti Magdurlarinin Magduriyet Siireci

Bu béliimde arastirmanin ikinci alt amaciyla iliskili olarak ulasilan diger
bir tema da insan ticareti magdurlarinin magduriyet siireci ve bunun alt temalar1
yer almaktadir. Burada arastirma kapsamina alinan magdurlar, insan ticaretinin
lic unsuru olan sugun eylemi, yontemi ve amaci agisindan ele alinmistir.
Magdurlarin nasil kandirildig1 ve ikna edildigi, somiirli asamasina kadar hangi
yontemlerin kullanildigi ve somiirliniin hangi amacla nasil gerceklestigi ortaya

cikarilmaya ¢alisilmustir.

Insan Ticaretinin U¢c Asamasi: (1) Baslangig, (2) Yer Degistirme ve Seyahat,
(3) Somiirii

Aragtirma kapsamina alinan magdurlarin tamami bagska iilkelerden,
Tiirkiye’ye getirilerek Antalya’da somiiriilmiislerdir. Bu boliimde tacirlerin
sOmiiriiyii. ~ gerceklestirebilmek  i¢cin  izledikleri  siliregler —magdurlarin

anlatimlariyla li¢ asamada incelenmistir.

(1) Baslangi¢ asamasi: Magdurla ilk iletisimin nasil kuruldugu, iletisimi
kuranlarin kimler oldugu, bunlarin bilinen 6zelliklerinin neler oldugu, magdura
yakinligi, magdura hangi vaatlerin verildigi ve nasil ikna edildigi, hangi
ithtiyaclariin (pasaport, ucak bileti, har¢lik gibi) nasil karsilandig1 ile magdurun

karar verme motivasyonunun neler oldugudur.

(2) Yer degistirme ve seyahat asamasi: Magdurun Tiirkiye’ye ulagiminin
nasil gergeklestigi, kimlerle birlikte, hangi ulasim araglarini kullanarak seyahat
ettigi, ilk hangi sehre geldigi, hangi sehirlere gotiiriildiigii, nasil ve kimlerin

karsiladig1, nereye nasil gotiirildiigt, gittigi yerde ortamin nasil oldugudur.

(3) Somiiri agamasi1: Somiiriiyle ilgili olarak, magdura ilk olarak hangi
sOzciiklerin sdylendigi, nasil sdylendigi, magdurun nasil tepki verdigi, somiirii
baslamadan 6nce ve sOmiirii sliresince tacirin uyguladigi siddetin boyutlarinin

neler oldugudur.

Asagida, insan ticaretinin li¢ unsurunu da igerecek sekilde, magdurlarin
kisa yasam Oykiileri yer almaktadir. Goriilecegi iizere her birinin magduriyet
siireci benzerlik gosterse de icerisinde bulunduklar1 yasam kosullari, insan

ticareti siirecine katilmalarinda ve maruz kaldiklar1 siddetin boyutlarinda etkili
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olmustur. Ayrica tacirlerin 6zellikleri, kendilerini ve sugu nasil gizledikleri,
magdurlar1 baski altinda tutabilmek i¢in hangi yontemleri kullandiklari da
magduriyet siirecinde etkili olmustur. Sekil 10 insan ticareti magdurlarinin ¢

asamada magduriyet stireclerini igermektedir.

Magduru ikna edenler Vaatler Caresizlik Durumu
*Kendisinin Yakin arkadas *Evlenme *QGelirinin diisiik ya da hi¢ olmamast
*Bv arkadas1 *Ev temizligi *Esinin 6lmesi
*Babasimin yakin arkadasi *Maga;adzi term:.iman. *Cocugunun saglik sorunu
* Annesinin yakin arkadasi *Tekstil atolyesinde is
: *

:Smlf arkadaginin annesi *ASQI  bakiotlia Siirece dahil edilme bicimi
*Koms‘ls“ 5 G seamiiy Kaynak iilkede ikna edilenler (21)

latfersnet (i, v ol Tiirkiye"deyken dahil edilenler (3)
Unsurlar
*Hile Karsilanan ihtiyaclari
*Aldatma *Pasaportunun hazirlanmast
*Gergek dis1 vaatler 1 *Ulasim giderinin karsilanmasi
*Caresizliginden yararlanma BASLANGIC *Borglarinin karsilanmast

Unsurlar

*Ulkeye sokmak

*Ulke digma ¢ikarmak

*Bir yerden bir yere gotiirmek,
*Sevk etmek,

Ulasimin Nasil Saglandig:
*Kaynak tilke icerisinden aktarmali
*Hedef igerisinden aktarmali
*Transit tilke aktarmali
* Aktarmasiz

2

2 SEYAHAT

VE YER *Barindirmak

Ulasim bicimi | DEGISTIiR
Ucak / Otobiis Somiirii sirasinda sira dig1 siddet
- *Uyusturucu kullandirma
Tacirin Ozellikleri *A¢ birakma,
*Ekipler halinde ¢aligmaktadirlar *Regl ddneminde cinsel somiirii
*Takma isim kullanmaktadirlar * Antibiyotik Igne
*Sik adres degistirmektedirler *Fiziksel Siddet
*Silahla tehdit...
Unsurlar
*Cinsel somiirii 3
*Tehdit A\ B Somiiriildiigii yer
. SOMURU *Otel
*Cebir *Pansiyon
*Siddet uygulama *Magdurun kaldig1 ev

*Magdurun gotiirildigi ev
*Miisterinin evi
*Miisterinin arabast

*Kisiler tizerinde denetim
olanaklarmndan yararlanma
*Caresizliginden yararlanma

(Birden ¢ok yer)

Somiiriilme bicimi (Cinsel istismar)
*Birlikte oldugu kisi sayisi: Giinde en az iki, en fazla 12 Kurtulma/ Kurtarilma
*Bir giinde kag kez somiiriildiigii: Glinde en az iki, *Kacarak kurtulma

20’den fazla

*Calistirilma bigimi: Saatlik veya gecelik
*Tacirin her bir miisteriden kazanci: Glinde en az
120.00TL, en fazla 2200TL (1000 Dolar)

*Acil Yardimi arayarak kurtulma,
*Kolluk birimlerince kurtarilma

Sekil 10: Tema 2: insan Ticareti Magdurlarinin Magduriyet Siireci: U¢ Asama.

M1 iilkesinde uzun zamandir tanidig1 bir arkadasinin is ve iyi bir maas

karsiliginda ikna edilmesi sonucu, giderleri karsilanarak Antalya’ya yalniz
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gelmesi saglanmis ve geldigi giin, erkeklerle birlikte olarak calisacagi ve
kendilerine yapilan masraflarin  karsiliginda 4000 dolar borcu oldugu
sOylenmistir. Ayrica bu konusmalar sirasinda M1’in kendisi i¢in yardim
isteyebilecegi telefonu ile lilkesine geri donebilmek i¢in ihtiyaci olan pasaportu
zorla alinmis; bagimsiz hareket edemeyecegi sekilde evde kontrol altinda
tutulmustur. Kendisine gézdag: vermek ve korkutmak iizere yanindaki baska bir
magdura fiziksel siddet uygulanmis ve kabul etmemesi durumunda kendisine de
uygulanacagi belirtilmistir. M1 istenenleri kabul etmedik¢e daha fazla siddete
maruz kalmistir. Ayrica burada anlasilabilecegi gibi ulasim disinda herhangi bir
O0deme yapilmamis ve borg¢ olarak ifade edilen rakamin, ger¢ek giderin ¢ok

tizerinde ve magdurun ddeyemeyecegi miktarda oldugu anlagilmaktadir.

Sonraki bir¢ok magdur Oykiisiinde, benzer yonlendirme, bor¢landirma,

bask1 ve siddet kullanarak yapilan sémiirii yer almaktadir.

M1’in baslangi¢ asamasinda nasil ikna olduguna ve neler vadedildigine

iligkin ifadelerine asagidaki yer vermistir;

“AAKT ismindeki arkadasim daha dnce Tiirkiye've gelip gittigini Tiirkiye'de i
imkdmmmin ¢ok oldugunu, ...bana tamdiklar: vasitasiyla is bulabilecegini soyledi.
...ekonomik zorluklardan dolayr bu teklifi diistindiim. AAKT Antalya da bulunan
KKET ve Moldova uyruklu esi ile internet araciligi ile beni goriistiirdii. KKET ve
esi Tiirkiye'de c¢ocuk bakiciligi ve temizlik iglerinde ¢alismak iizere birine
ihtiyaglart oldugunu, aylik 800 Dolar para vereceklerini, Tiirkiye'yve gelis
masrafimn tamamint karsilayacaklarini soylediler... Tiirkiye'de sadece temizlik
isleri ¢ocuk bakimi ve buna benzer islerde c¢alisabilecegimi séylemigtim.
...alacagim iicret dahil anlagmistik”(M1D2).

MZ>’in yer degistirme ve seyahat asamasi ile Antalya’da nasil

karsilandigina iliskin ifadelerine asagidaki yer vermistir;

“(AAKT’dan bahsederek) biletimi kendisinin patronunun alacagint soyledi ve
patronun esi biletimi almis bana yolladilar. Antalya havaalaninda patronu ve esi
beni karsiladi. Daha sonradan isimlerini KKET ve ZZKT olarak ogrendim.
ZZKT'in gercek adimin ANKT oldugunu 6grendim. ...once Istanbul'a, oradan da
Antalya'ya geldim " (M1D1).

M1, sOmiirii siirecinin nasil basladigi, nasil gelistigi, ne kadar
borg¢landirildigi ve hangi siddet bicimlerine maruz kaldigini s6yle anlatmistir;

“Beni bir eve gotirdiiler, ‘bugiinliik misafirimiz ol, yarin otelle is igin

konusacagiz’ dediler. Geldigim aksam iki erkek bir kadin eve geldiler. Hepsi

oturuyorlardi, ben konusmalarmi duydum. Fuhus normal bir is ¢alisilabilir vs.
diye konusuyorlardi. Ben 'herkes i¢in normal olabilir ama ben ¢alismam dedim'.
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Sen fuhus yapacaksin, dediler. ...Ben tepki verdikce beni tehdit ettiler, ‘beni
goénderin’ dedim, ‘4000 dolar odedik, bize bor¢lusun’ dediler. Cantamdan zorla
pasaportumu ve telefonumu aldilar... Ertesi giin beni baska bir eve gétiirdiiler
orada INKM adinda bir kiz daha vardi. INKM’in elinde telefon vardi, sanirim
biriyle gériismiis. Ona ¢ok kizdilar ve yamimda dévdiiler bogazim siktilar. Tiirkge
konustuklart icin ne dediklerini hi¢ anlamadim ama c¢ok korktum. Daha sonra
sakinlesip beni yanlarina cagirdilar. ‘Sende dediklerimizi yapmazsan, bu hale
gelirsin’ dediler. Ben direndikce beni de dévdiiler ve tehdit ettiler. ...ben kesinlikle
fuhus yapmayacagimi kendilerine séyledim bunun iizerine bana (Ulkesinin
adi)'daki ailemi tamidiklarimi, onlara zarar vereceklerini bu igten kurtulusumun
olmadigini séyleyerek beni tehdit ettiler” (MID1).

M19, M9 ve M&’1n tacirleri ayni kisilerdir. M9 ve M8’in sOmiiriilmeye
baslanma tarihleri birbirinden farkli olsa da, her ikisi birbiriyle Ortiisen tarihlerde
sOmiiriilmiis ve ayni tarihte kurtarilmislardir. M19 ise diger ikisinden farkli
tarihlerde ve Antalya’nin farkli ilgelerinde somiiriilmiistiir. Bu durum, ayni
tacirlerin tek bir yerlesim yerinde degil, farkli yerlerde de magdurlar
sOomiirdiiklerini gostermektedir. Ayrica, burada tacirlerin kendileri i¢in takma
isim kullandiklar1 magdurlarin anlatimlarindan anlasilmakta olup, bilgiler kolluk

dokiimanlar1 incelenerek de dogrulanmustir.

M19 Antalya Havaalaninda karsilandiktan sonra, hep beraber tacirin 6zel
arabasiyla kalacaklar1 yere gidinceye kadar, samimi ve sicak bir iletisim
ortaminin oldugu goriilmiis, ayni glin bir magazaya alig veris yapmak iizere
gidilmis, M19’a giysi alinmistir (alisveriste miisteri tercihleri goz Oniinde

bulundurulmus).

M19, baslangic asamasinda komsusundan nasil etkilendigini ve bu

komsusunun kendisini nasil ikna ettigini asagidaki gibi dile getirmistir.

“...sekiz dokuz yil once, NEKT(1) adindaki kadmmla komsumuz NEKT(2)'nin evine
gelip gidiyorken tamistik, ¢ok giizel giyiniyordu, bundan etkilenmigtim.... Yaklasik
ti¢ ay once komsum olan NEKT(2) bana ‘herkes Tiirkiye've ¢alismak iizere gidiyor
¢ok para kazanwyor sen de gitsene’ demisti. Ben de ‘Tiirkiye'ye giden kizlara fuhug
yaptiryorlar diye duydum gitmem’ dedim. Komsum olan NEKT(2)'de bana, 'orada
cok geng ve giizel kizlar var, yashsin kim seni ne yapacak. ... Tiirkiye'ye gidersen,
NEKT(1)de Tiirkiye'de ev temizlemeye gidiyor, her bir ev igin ayda 300 Dolar
alor, Tiirkiye'de ii¢ dort ailenin yaninda is var, NEKT (1) ile birlikte ¢alisirsiniz,
ayda 1500 dolar kazanirsin' dedi...” (M19D1).

M19, yer degistirme ve seyahat asamasi ile Antalya’da nasil

karsilandigina iligkin anlatimlarini asagidaki bigimde ifade etmistir;

“Tiirkiye'deki NEKT(1)de ugak biletimi alarak gonderdi. Ailem de ‘evierde
calisabileceksen ve iyi bir is ise gidebilirsin’ dedi. Ailem bana giivendigi, ben de
NEKT(2)'e inandigim icin Tiirkiye've Antalya’ya geldim’. Beni Antalya'da
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havalimaninda NEKT(1), sevgilisi SRET ile SRET'in kardesi SHET karsiadilar”
(M19D1).

M19, sOmiirii siirecinin nasil basladigini, nasil gelistigini, ne kadar

borg¢landirildigini ve hangi siddet bigimlerine maruz kaldigini sdyle anlatmistir;

“...kendi arabalaryla Manavgat Side've gotiirdiiler. ...yolda sohbet ettik eve
geldikten sonra biraz dinlendim ve ‘seni gezdirelim’ dediler, birlikte disariya
¢iktik. Beni bir magazaya gotiirdiiler. 'Senin kiyafetlerin ¢ok kapali, kéylii
kiyafetleri, bunlari degistirelim' deyip bana iki elbise ve bir topuklu yazlik
ayakkabt aldilar. I¢ ¢amasirt almak istediler, benim var deyip istemedim. Ertesi
giin sabah ... NEKT(1) bana ‘sen artik Tiirkiye'desin burada fuhus yaparak para
kazanilir sende bu igi yapacaksin, ben senin i¢in 1000 Dolar u¢ak parasi verdim,
burada hava, su, yemek, kalmak, her sey para, 1000 dolara her giin faiz isliyor,
bana borcun 5000 Dolar. Calisip 5000 Dolar kazanacaksin ve bana borcunu
odeyip istedigin yere gidebilirsin’ dedi. Ben ¢alismayacagimi séyledim. ...kapt
kilitliydi, 4-5 saat sonra NEKT(1)'in sevgilisi SRET geldi, bana bagirdr ¢agird.
‘Eger bu isleri yapmazsan seni oldiiriir ormana gomeriz kimse seni bulamaz,
silahim da var’ dedi. Biraz sonra SRET'in erkek kardesi de geldi ve belinde silahi
vardi, bana silahimi gonderdi. ...cok korktum ve ¢aresizdim. Kaldigimiz evin
karsisinda pansiyon vardi ve kendilerine aitti, aymi giin pansiyonda dokuz erkekle
birlikte oldum, diger giin yedi, son giin de sekiz erkekle birlikte oldum. Her
seferinde beni SRET ya da erkek kardesi BBET (lakabi BBET ve gercek ismi
SHET dir) gotiiriip getiriyordu, pasaportum da beni kim gétiiriip getiriyorsa onda
oluyordu..." (M19D1).

M9 iilkesindeyken uzun zamandir tanidigi ve son altt ayda ayni evi
paylastig1 arkadasi tarafindan kandirilarak satilmis ve insan ticaretine maruz
birakilmistir. Antalya’da tacirin fuhus yaptirarak c¢alistirdigi ¢ok sayida kadin
bulunmakta ve bunlar farkli evlerde kalmaktadir. M9’un fuhus yaparak ¢alismak
istememesi ve siirekli sorun ¢ikarmasi nedeniyle, kagmasini 6nlemek ve kontrol
edebilmek icin, tacir M9’u kendi evinde tutmustur. Oturduklar1 evin bahg¢esinin
duvarlan yiiksek, bahge kapisi uzaktan kumandali ve kumandasi da sadece

kendilerindedir.

M9’un baslangic ile yer degistirme ve seyahat asamasina iliskin

anlatimlart sOyledir;

“...(ev)arkadasim AEKT ‘Antalya’da is var, iki tane de biletim var, birlikte
gidelim’, dedi. ...AEKT bana temizlik islerinde, ev islerinde ¢alisacagimi séyledi.
.AEKT"in daha once Tiirkiye've geldigini bilmiyordum, soylememisti... AEKT
bana, Tiirkiye'de bizi ECKT diye birinin karsilayacagin ve bize is bulacak kisinin
de o oldugunu soylemisti. AEKT bizim biletlerimizi alan kisinin de IBET oldugunu
soylemisti. Havaalamina 4 arkadas geldik. Diger iki arkadasimiz bizi yolcu etmek
icin gelmislerdi. Sonra AEKT, 'Benim u¢agim senin ucagindan bir saat énce’ dedi
ve gitti. Ben onunla aymi ucaga binmedim. Sonra ben Antalya'da ucgaktan
indigimde AEKT ile karsilasmadim ve havaalaninda beni ECKT karsilad:.
ECKT"in yaninda sevgilisi IBET da vardi. AEKT daha énceden benim fotografimi
ECKT'e gonderdigi i¢cin ECKT beni tamdi. Onlara AEKT'in nerede oldugunu
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sordugumda, Tiirkive'den deport® edilmis oldugunu ve bu yiizden (Ulkesinin
adi) ’de polisinin onu yakaladigini soylediler... Ertesi giin iki dakika AEKT ile
(telefonla) konusmama izin verdiler. AEKT bana poliste oldugunu ve eve ¢iktig
zaman beni muhakkak arayacagini soyledi. Stkinti yapmamam gerektigini, onlarin
¢ok iyi insanlar oldugunu ve bana kétiiliik yapmayacaklarini séyledi.

M9, sOmiirii siirecinin nasil bagladigini, arkadasinin kendisini nasil

sattigin1 ve hangi siddet bigimlerine maruz kaldigini agsagida ifade etmistir;

... IBET bana kiyafetler aldi, makyaj malzemeleri aldi. Magaza sahibini IBET
taniyordu. Ne istiyorsan al dedi. Kiyafet ¢ok degil, ama i¢c ¢camaswr1 olarak kiilot,
stityen, atlet, sort ve makyaj malzemesi aldik. Bana burada ne is yapacagimi,
kizlarin oldugu eve gittigimde anlattilar. AEKT beni IBET'e 1000 dolara satmus.
IBET bana para édedigi icin 'bu isten hi¢ kurtulusun yok. Borcunu ddeyeceksin'
dedi. ..., IBET, 'Eger benim dediklerimi yapmazsan, sana ters iliski yaparim' diye
tehdit ediyordu... AEKT benden énce iki ay IBET ile ¢calismus. ...Benim kacacagimi
bildikleri icin beni... HLKT'in evine gonderdiler (HLKT IBET’in esi). Ben daha
cok HLKT'in yani IBET'in evinde kalmistim" (M9D1).

Tacirler M9’a baski yapmis, M8’i internet iizerinden ikna etmesini
saglanmislar, dolayisiyla M9, M8’in somiiriilmesine neden olmustur. Buna gore
MS8’in stirece nasil dahil oldugu, sémiirii siirecinin nasil basladigi, nasil gelistigi,
sOmiirii yerinin nasil oldugu ve hangi siddet bigimlerine maruz kaldigina iliskin

anlatimlar1 s6yle olmustur;

“...skypeda tamistigim M9’la konusmaya basladim. Bana Antalya’ da ev islerinde
calistigini, aylik 3000 dolar alarak evin iglerine (temizlik, yemek, bulasik) yardim
edecegimi soyledi. ..M9 ve calistigi evdeki HLKT (TC vatandasi) isimli kadin
benim biletimi ald: ve ben Antalya Havaalani'na geldim. ...Beni HLKT ve M9
almaya geldi, ancak ¢ok hizli sekilde taksiye bindirdiler. Her sey ¢ok hizli gelisti...
Goyniik'te bir eve geldik. Ev 2 katlhh havuzlu idi, evi sadece kendileri
kullanwyorlardy ve kiralikti. Bahgeye ¢ikabiliyordum. Havuza giriyordum. Evin
kapilart kumandali idi. Her yil bir ev degistiriyorlarmus, bir yillik kira sézlesmesi
yapiyorlarmis. Kapilarin kumandalarindan biri HLKT'da digeri IBET'deydi,
sadece onlar acabiliyorlardi. Evde IBET, IBET"in esi HLKT ve ikisinin ¢ocugu ile
bir de arkadaglart vardi. Eve geldigimde zorla fuhus yapacagimi soylediler.
(Kendisini zorlukla ifade etmis, dnce bir sessizlik olmus, ardindan aglamaya
baglamis ve sesi titreyerek anlatmaya devam etmistir.) Sok oldum. ... siirekli
evime donmek istedigim icin IBET benim kacacagimdan korkuyordu, beni kontrol
ediyor, hi¢ yalniz birakmiyordu. M9 ise siirekli beni izliyor ve IBET"e sikdyet
ediyordu. Ancak IBET beni zorladigi gibi M9'u da zorluyordu, onu da déviiyordu”

(M8D1).

% Deport-Simirdisi  etme: Devletlerin  egemen hakkim kullanarak vatandas
olmayan bir kisinin {ilkeye girisini reddetmesi ya da iilkede kalma izninin sona

ermesi sonucunda bu kisiyi mese iilkesine ya da ii¢iincii bir iilkeye gondermesi.
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M10 ve M11 kendi iilkelerinden birbirlerini taniyan iki arkadaslar.
Tacirler 6nce M10 evlendirme vaadiyle kandirarak Tiirkiye’ye getirmis, daha
sonra M10’u kullanarak M11°1 ikna etmiglerdir. Her ikisin de tacirleri aymi
kisiler olup tacirler takma isim kullanmaktadirlar. M10’un baslangi¢, seyahat,
yer degistirme ve iskenceye varan sOmiirli agamasini ayrintili olarak asagidaki

bicimde anlatmaistir;

“YUET ile kafeteryada tamistim ‘gel seni Tiirkiye'ye gotiireyim orada evlenirsin,
kafeteryada ¢alisirsin para kazamirsin’ dedi. ... Tiirkiye've Alanya’ya YUET ile
beraber geldik. ...YUET beni GOET isimli birine satti, ama kag¢ paraya sattigini
bilmiyorum. GOET bana, ‘ben seninle evlenip sana bakacagim’ dedi. (Ug giin)
sonra bana para karsiligi fuhus yapmami soylediler. Ben de gitmem deyince
GOET, HLET ve EKET agzimi, boynumu bantla bagladilar, dovdiiler, iskence
yaptilar. Hatta ben nefes alamadim 6lecek duruma geldim. Daha sonra beni fuhug
yapmak iizere miisteriye gotiirdiiler. ... GOET goziime yumrukla vurarak haftalarca
goziimiin morarmasina neden oldular. ‘Seni oldiiriiriim seni keserim kimsenin
haberi olmaz. ...elimdeki telefonu kirdi, daha sonra kendi telefonunu verereck
‘annen ile konus benim herhangi bir sikintum yok islerim iyi rahat yasiyyorum,
GOET ile evlenecegim de’ dedi, anneme bunlari soyledim. ... GOET'in evinde silah
gordiim. GOET beni ii¢ defa dovdii. ...Zaten siirekli tehdit edip, déviiyorlardi,
zaten GOET'in beni dovmesi aligkanlik haline gelmisti. Kapiyi iistiime kilitleyip
¢ctkmama izin vermiyorlardl, ... Sadece bana yemek verirlerse veriyorlardi, firsatim
olursa uyuyordum” (M10D2). (Siginmaevinde M10'na gerekli psiko-sosyal destek
verildikten ve giiven iligkisi saglandiktan sonra, M10 bu olayla ilgili olarak su
bilgileri vermistir.) " GOET ve arkadaslari, M10’u yaklasik yarim saat siiren bir
araba yolculugundan sonra issiz ve ormanliik bir alana gotiirmiis, iizerini soyarak
agaca baglamis, hem tecaviiz edip, hem de fiziksel siddet uygulamislardir"
(M10D3, Arastirmact SHU).

MI11’un baslangi¢ asamasi ile seyahat ve yer degistirme asamasina iliskin

anlatimlar1 s6yle olmustur;

“...MI10 ile yakin arkadasiz. Gegtigimiz Mayis ayinda, YUET yasadigimiz X
sehrine geldi.... Ona Tiirkiye'de (evlilik ve ) is ayarladi, ... M10 ve YUET birlikte
Tiirkiye 'ye gittiler. Ben daha sonra M10’nun annesinden M10’nun Tiirkiye'de iyi
oldugunu ogrendim. ...(sonra)YUET benim ¢alistigim kafeteryaya geldi ve bana
Tiirkiye've  gitmem durumunda kafeteryada c¢alisarak daha ¢ok para
kazanabilecegimi, M10 nun bu sekilde iyi bir iste calismakta oldugunu ve ¢ok para
kazandigini sdyledi. Ben de hi¢ tereddiit etmeden kabul ettim, ... YUET uc¢ak
biletimi ald1 ve bana Alanya'da arkadagim GOET'in yaminda ¢alisacaksin ve seni
Istanbul'da SEET karsilayacak dedi. Bana SEET'nin fotografini gosterdi, SEET e
de benim fotografimi gondermis. ...Beni (Istanbul’da) SEET karsilad: ve tekrar
ugakla Istanbul'dan Antalya'va SEET ile ikimiz birlikte geldik. Bizi Antalya'da
GOET karsiladi. SEET, GOET ve ben, GOET 'in kullandigi arabayla Alanya'da
bir eve gittik. ...bir iki saat sonra M10 geldi. M10 ile ikimizin birbirimizle
konusmamizi istemediler... " (M11DI).

M14 kendi iilkesindeyken kok ailesinin yakin tanidiklar1 araciligiyla
cocuk bakiciligi isi i¢in Tirkiye’ye calismak iizere yonlendirilmis ve kendisine
sOylendigi gibi Tiirkiye’de ¢ocuk bakmis, donerken de giderleri alacagindan

diisiilerek emeginin karsihgimi almustir. Iki ay sonra ayni kisiler M14 ile
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goriiserek memnun kaldiklarini, kendileri i¢in tekrar ayni isi yapmasini
istemigler. M14 hi¢ tereddiit etmeden kabul etmis ve Tirkiye’ye ikinci kez
geldiginde insan ticaretine maruz birakilmigtir. Tiirkiye’deki vize siiresi
doldugunda, tacirler M14’¢ Tiirkiye’de suglu durumda oldugunu belirterek, bu
durumu tehdit araci olarak kullanmiglar, M14 de kanunlar1 bilmedigi icin
sOylenenlere inanmustir. Ayrica, M14 fuhus yaparak c¢alismak istemedigini
soyledikge, her defasinda daha fazla siddete maruz kalmis, yerine baska iki
kadin getirmesi durumunda serbest kalabilecegini sdylenmistir. Tacirler
genellikle bu yontemi kullanarak daha ¢ok kadini somiirmekte, ancak magdurlar

kendi yerlerine baska kadinlar1 getirseler dahi, serbest birakmamaktadirlar.

Tacirler genellikle gruplar halinde galismaktadirlar. M14, M3 ve M13’iin
sOmiiriilme Oykiileri incelendiginde, farkli tacir gruplarinin ortak ¢alisabildikleri
tespit edilmistir. Yani bir magdur, zaman zaman farkl tacirlerin miisterilerine

de cinsel somiirii amagli gonderilmislerdir.

Tacirin tanidiklar1 olmasi nedeniyle, M14’iin nasil kolay ikna olduguna

ve neler vaad edildigine iliskin anlatimlar1 asagida yer almistir;

“Yaptigim iglerin karsihginda ayda ortalama 100 Dolar kazaniyordum ve
gecinmemize yetmiyordu. Babamin okul arkadasinin kizi MSKT bana, 'Tiirkiye'de
MYKT isminde bir kiz kardesim var, ¢cok zengin kocasi var, evinde temizlik islerini
yapacak birisi gerekli, buradaki islerle ugrasacagina aylik 400 Dolar verecekler,
onlarin yaminda ¢alig' dedi. Ailem istememisti, ancak ben 1srar edince ailemde
uygun gordii” (M14D1). (Tirkiye’ye gidip dondiikten iki ay sonra) “MSKT bize
gelerek 'senden ¢cok memnun kalmiglar, aylik 600 Dolar verecekler, MYKT hamile,
seni ¢cagiryorlar' dedi. Bana Tiirkiye'deyken iyi davranmislardi, bu nedenle kabul
ettim. Yine giderlerimi karsiladilar ve Antalya'ya yalniz geldim, bir taksiye bindim,
MYKT ve esi taksi soforiine telefonla evi tarif etti ve eve geldigimde taksi parasini
kendileri karsiladilar... Ben ¢alismak istemedigimi her soyledigimde, memleketten
iki kiz getirdigim siirece evde dinlenebilecegimi, onlarin benim yerime
calisacagini séyliiyorlardr "(M14D1).

MI14’lin somiirli asamasinda, baska bir tacirle ¢alistirilmasina iliskin
anlatimlar1 da s6yle olmustur;
“...Bir siire sonra islerin icerisinde APET lakapli bir adam daha oldugunu ve

onun miisterisi ve yaminda ¢alistirdigi ¢ok fazla kiz oldugunu 6grendim. FEET de
bazen bizi onun miisterilerine gétiiriiyordu. ..." (M14D1)

M3 ile GGM’nde iletisime gecilmis, pasaportu olmadigr ve kendisini
yeterince ifade edemedigi igin, saglikli iletisim diizeyine gelinceye kadar

Dernegin siginmaevine yerlestirilmistir. M3’tin giivende oldugunu hissetmesi
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saglandiktan sonra, kendisinin de istegiyle vermis oldugu yeni bilgiler
jandarmayla paylasilmig, birlikte Side jandarma karakoluna gidilmis, tacirler
yakalanmig, magdurun pasaportuna ulasilmis ve adli silire¢ degistirilerek

islemleri insan ticareti olarak stirdiiriilmiistiir.

MIl16, M15 ve M12’nin tacirleri aym kisiler olup, tacir LIKT M12’yi

sOmiirdiigii sirada kendisi icin NZKT takma ismini kullanmaistir.

M16, M15 ve onlarin taciri LIKT ayni tlilkeden olup, magdurlarla tacir
arasinda ge¢mise dayali bir iliski bulunmakta, ancak magdurlarin kendi
aralarinda oncesine ait bir iligki bulunmamaktadir. Konuyla ilgili anlatimlar1 ve

yasadiklar siire¢ asagidaki gibidir;

“...LIKT bana, Tiirkiye'de yasadigimi, Tiirk'le evli oldugunu ve diikkdnlart
oldugunu anlatarak diikkinda c¢alisabilecegimi soyledi. ...benim ugak biletime
kadar biitiin masraflarimi LIKT karsiladi ve beni Alanya'ya getirdi. LIKT bana
‘sen erkeklerle birlikte seks yapacaksin ve para kazanacaksin' dedi, ... LIKT ve esi
OMET ‘eger sen bu isi yapmazsan senin ailene senin Tiirkiye'de fuhus yaptigim
soylerim’ diye tehdit etti. ...Bana pasaportumun fotokopisini verdi, ...pasaportum
hep LIKT''n c¢antasindaydi. ...Miisterinin memnun olmasi icin,  miisterinin
begenecegi kiyafetler alindi, saglarimiz boyatild... " (M16D1).

“Annem ve LIKT yulardir birbirlerini tammaktalar. LIKT'in biiyiik oglu okuldan
smif arkadasimdr. LIKT bana ve anneme kendisinin Tiirkiye'deki ii¢ yasindaki
cocuguna bakmami, bunun karsihiginda iyi iicret 6deyecegini soyledi. ...Alanya'ya
geldim. ... Fuhug yapmam igin tehdit ettiler. Ben de... istemeyerek kabul ettim.
...pasaportum hep LIKT'in ¢antasindaydi. Bir giin LIKT beni lokantaya gétiirdii,
41 yasindaki bir erkekle tanmistirdi, ben bakireydim ve 1500 TL karsiliginda ii¢ giin
icin bu erkege verdi ve bu erkek de beni alarak Gazipasa'va gotirdii. Ug giin
stireyle benimle birlikte olduktan sonra da geri getirerek LIKT'ya teslim etti...
Miisterilere ¢ogu zaman tek basima gonderiliyordum, ancak bazen birden fazla
erkekle ayni anda beraber olmak tizere, bazen da bir erkegin birden fazla kadinla
birlikte olmasi1 icin (M16 ile) gonderiliyordum. Miisterinin istedigi seyleri
yapmadigimda, miisteri beni LIKT'va sikayet ediyordu, LIKT da her defasinda...
beni doviiyordu" (M15D1).

M12 kendisine ilk ulasildiginda, tacir tarafindan onceden korkutulmus
olmas1 nedeniyle, kolluk personeline yasadigi somiiriiyle ilgili hi¢ bilgi
vermemis; hi¢ kimseyi tanimadigini, hi¢bir sey bilmedigini ve misafir olarak
ortamda bulundugunu beyan etmistir. GGM’inde kendisiyle yapilan goriismede
korktugu, konusmaktan kagindigi, goz goze gelmemek igin caba gosterdigi
gozlenmis; dinlenmesi i¢in siginmaevine alinmig, giliven iliskisi saglandiktan

sonra miilakat yapilabilmistir.
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M12’nin yasam Oykiisiinde, tacir MEKT’in M12’yi iilkesindeyken ikna
ettigi, somiirii yerine kadar birlikte gittikleri, MEKT’in M12’yi tacir NZKT ye
sattig1 goriilmektedir. Ayrica, M12’nin somiiriildiigii ortamda ¢evredekiler dahil
herkesin tacirlerle isbirligi ve iletisim igerisinde oldugu, bu durumun M12’nin

caresizligini artirdig1 anlagilmistir.

M12, yer degistirme ve seyahat asamasinda ulasim giderlerinin nasil
karsilandigini, tacirle birlikte nasil seyahat ettiklerini ve Antalya’da nasil

karsilandiklarini s0yle anlatmustir;

“MEKT ‘ucak biletinin parasim Tiirkiye 'de ¢alistiginda odersin’ dedi” (M12D]1).
“(Ulkesinin adi) Havaalanina birlikte geldik, ucaga gecerken MEKT beni énden
génderdi, pasaport kontroliine ayri ayr: gidelim dedi, nedenini sordugumda ayri
daha iyi olur dedi, baska bir sey sdylemedi, ben de siiphelenmedim. Ugakta ayri
yerlere oturduk. Once Istanbul'a, sonra Antalya'va geldik. Antalya'da bir sari
taksiye bindik ve Alanya'ya gittik. " (M12D1).

M12, somiirii siirecinin nasil basladigini, nasil gelistigini, ne kadar
bor¢landirildigini ve hangi siddet bigimlerine maruz kaldigimi soyle dile

getirmistir,

senin pasaportun gerekli dedi’ ve MEKT benim pasaportumu aldi... Ben ise gitmek
istedim MEKT ‘patron gelecek onu bekliyoruz’ dedi. Romanyali oldugunu
sonradan ogrendigim NZKT adinda bir kadin geldi, ‘fabrika kapandi, sen baska is
yap, erkeklerle birlikte ol para kazan’ dedi. Ben kabul etmedim. ... MEKT ve
NZKT birlikte yamuma geldiler, erkeklerle birlikte olmam igin dnce giizellikle
soylediler, kabul etmeyince beni burada dovdiiler. Ardindan kendi aralarinda
benim i¢in pazarlik yaptilar ve MEKT beni orada 4000 TL karsiliginda NZKT'e
satti. Pasaportumu NZKT alarak el koydu. NZKT bana ‘senin ¢ok borcun var,
ayrica senin bilet parasi, yemek, ev kirasi gibi ¢ok borcun var ve hepsi birikti’
dedi. Ben evime gitmek isteyince ‘bir hafta ¢alis, para kazan seni gonderelim’
dediler. ... MEKT de erkeklerle birlikte olup para kazaniyordu. Beni ilk miisteriye
MEKT gdétiirdii, otelde bes giin kalmistik, daha sonra baska mahallede bir eve
gotiirdiiler. ... Sokaga ciktigimda cevredeki herkes bana adimla hitap ederek
selam veriyordu ve MEKT'i yakindan tanmiyorlardi. Arabanin camlart siyahti,
disaridan igerisi, iceriden digarisi goriinmiiyordu. Miisteriye gitme konusunda
stirekli problem c¢ikartryordum, Eger problem ¢ikartmaya devam edersem
kolumdan uyusturucu vereceklerini ve daha sonra hi¢ problem ¢ikarmadan
miisteriyle birlikte olacagimi soyliiyorlardi. Miisteriye gittikce viicudumun her yeri
agryordu, CRKT bana ‘miisteriye isteyerek gidersen hi¢cbir yerin agrimaz, bak
benim hi¢bir yerim agrimiyor’ diyordu. MEKT beni miisteriye gétiiriip getirirken
‘daha once senin gibi bir (Ulkesinin adi)’li kadin NZKT'vi polise sikdyet etti,
NZKT hapse girdi ve daha sonra NZKT, (Ulkesinin adi)’li kizin memleketteki
ailesini ve kizin kendisini buldu ona kotiiliik yapti” dedi. " (M12D1).

M13, sigmimaevine geldiginde, bacaginin iist boliimiinde 4 cm ¢apinda
iltihapli yara oldugu gorilmiis ve s6z konusu yara ile ilgili dokiimanlarda

herhangi bir bilgiye rastlanmamistir. Konuyla ilgili M13 ile yapilan gériismede,
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kolluk birimlerinin kendisini kurtardigi sirada, memleketlisi olan MTET’in
esinin yakalanmamis olmasindan dolayi, bu kisinin kendisine ve ailesine zarar
vereceginden korktugundan, koti durumda olan iltihapli yarasini gizledigi,
doktor dahil hi¢ kimseye sdylemedigi; ayrica MTET in esiyle ilgili kolluk
birimlerine hi¢ bilgi vermedigi de anlagilmistir. M13 sozii edilen yarayla ve
MTET in esiyle ilgili olarak sunlar1 sdylemistir:
“Tacir MTET’in egsinin kendisi gibi (Ulkesinin adi)’li oldugunu, IRKT nin
kendisini  ikna ettigi swada MTETin Tiirkiye'deki karisiyla telefonla
konustuklarimi, M13’iin kendilerinin evinde kalarak ¢ocuklarina bakacagini, evin
temizlik islerini yapacagini soylemistir. Antalya’ya geldiginde MTET’in esiyle
birlikte M13’ii havaalanindan karsiladigini, eve gidinceye kadar arabada samimi
sohbet ettiklerini, eve ulaswr ulasmaz da, kapiyr kilitlediklerini, zaman
kaybetmeden MTET’in MI3’e, ¢ocuk bakiciligi isi yerine, erkeklerle birlikte
olacagimi soyledigini, M13’iin karst ¢ikmasi iizerine, MTET in kendisini elektrik
kablosuyla dovdiigiinii, ardindan karisimin sivri topuklu ayakkabisiyla bacagina
tekmeyle vurdugunu ve ayakkabr topugunun bacagina girip kemige kadar
ulagtigimi, bacagimin ¢ok kanadigimi, o haldeyken yarim saat sonra bir erkekle
birlikte olmaya zorlandigini, sonrasinda tedavi edilmedigini, erkeklerle birlikte

olmaya zorlandiginda ise yaramin siirekli yenilendigini ve iyilesemedigini
belirtmistir.." (M13D3, Aragtirmact SHU)

M2 internet ortaminda tanistigt ADET tarafindan ikna edilmis, tiim
giderlerini M2 kendisi karsilayarak gelmis, ancak Antalya’ya geldikten sonra
vize iglemi tlicreti bahanesiyle bor¢landirilmaya calisilmistir. Ayrica ADET ile
ayni evde kalmakta olan GUKM magdur olmasina ragmen, ADET'in yaninda
yer almis ve M2 igin agilan internet hesabindan ADET’in istediklerini yerine
getirmistir. Kolluk birimlerine vermis oldugu ifadesinde de ADET’i

savunmustur.

M4 Tirkiye’de uzun zamandir seks is¢isi olarak goniilli ¢alismistir.
Tacirler M4’lin vize ihtiyacin1 firsat bilip evlenme vaadiyle kandirmis,
Alanya'dan Antalya'ya bilmedigi bir eve gotiiriilerek insan ticaretine maruz
birakmis ve dahasit magdurun altin bilezigini de almislardir. Burada iki tacirin
isimleri aym1 oldugundan SLET(1) ve SLET(2) olarak kodlanmistir. M4’{in

insan ticareti unsurlarindan somiirii asamasina iligkin anlatimlar1 s6yle olmustur,

“Simdiye kadar 17 kez Tiirkiye've geldim. ...otobiis soforii SLET(1) ile arkadas
oldum. ...Tiirkiye'de kalmak igin vize yaptirmam gerekiyordu. SLET(1) de bana
yardim edecegini, benimle evlenecegini ve daha sonra vize yaptiracagini séyledi.
... O beni Alanya'dan aldi. Antalya'va getirdi... arabada benimle birlikte dort
kisivdik: ben, otobiis soforii SLET(1), (SLET(2) ve CNET. Antalya'da bir eve
geldik. Ben SLET(1)'e ‘burada mi yasayacagiz’ dedim. O da bana ‘hayir burada
iki saat kalip gidecegiz’ dedi. Sonra arabadan valizlerimi ¢ikarmaya basladilar.
Ben ne oldugunu anlayamadim. Diger (SLET(2) beni bir odaya kapatti. Cantami
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almak istedi, vermedim, zorla elimden ¢antami aldi. Sonra SUET(1) disar: ¢ikti
ve diger adam da kapiyr kapatti. Cantamdan telefonlarumi ve bir sim kartimi
aldilar. Valizlerimi kontrol ettiler, kitabimi, bilezigimi aldilar. Benim iki
telefonum ve bir sim kartim var. Sonra bana elbiseni ¢ikar dediler. Ben
istemedim, elbisemi ¢ikarmadim. O da silahini ¢ikardi ve elbisemi ¢itkarmami
soyledi. Ben de soyundum. .... Burada bana ‘ bu senin yeni hayatin, eski hayatini
artik unut’ dediler. Sabah oldu ve SUET(2) bana ‘hadi kalk miisteri geldi,
calisacaksin’ dedi. Ben zaten goktaydim ne oldu anlayamiyordum. Sonra siirekli
miisteri gelmeye baslad1” (M4D1).

M18, Tirkiye’ye goniillii seks isciligi yapmak ve bu yolla kazang elde
etmek iizere gelmis, ancak insan ticaretine maruz birakilmistir. Ozbekistan
uyruklu kadin KHKT ve Tiirk uyruklu MMET ile evli, 35 kadina, 7 farkli evde
fuhus yaptirmakta iken kolluk gorevlilerine yakalanmislardir. GGM’nde 35
kadinla yapilan miilakat sonrasinda asagida yasam ykiisii bulunan M18’in insan
ticareti magduru oldugu anlasilmustir. Oykiisii incelendiginde kazancina tiirlii
bahanelerle siirekli el konuldugu, diger kadinlarin istemedigi islere ve iliskilere

gonderildigi i¢in insan ticareti magduru olduguna karar verilmistir.

“...Evde bizden baska KHKT''n kocast MMET ve bizim gibi fuhus yapan
Ozbekistan uyruklu Bomba lakapl ismini bilmedigim bir kadin ile Ozbekistan
uyruklu MOKM isimli kadin vard:. ...KHKT ozellikle benim her tiirlii muameleyi
(miigteriyi memnun etmek) yapar diyerek miisteriye gonderdigi icin siirekli
miisteri ile problem yasiwyordum, miisteri tarafindan talep edilen istekler bana
yanlig ve ters geldigi icin kabul etmiyordum... KHKT bana siirekli bagirp ¢agirip
baski yapwyordu. ...giderlerimizi (kisisel ihtiyaglar giysi vb.) daha ¢ok miisterinin
vermis oldugu bahsislerle karsilyyorduk, bunlarin disinda bana sadece toplamda
(8 ayhik siire icinde) har¢lik olarak 250-300 TL para verdiler... Miisterilerden
kazandigim parayr KHKT'dan istedigim zaman bana siirekli 'senin paran birikiyor
sana toplu verecegim' dedigi icin ben siirekli sabrediyor, birikmis olan toplam
(90008) parami alabilmek ve aileme génderebilmek icin biitiin  bunlara
katlaniyordum" (M18D1).

MI17’yi Tiirkiye’ye getirmek iizere ikna eden VIKM o6nceki yillarda
Tiirkiye’de seks iscisi olarak calismistir. Ancak son geldiginde beraberinde
getirdigi M17°nin fuhus yapmak istememesi ve tacirlere siirekli sorun ¢ikarmasi
nedeniyle, M17’ye uyguladiklar1 siddetin aymisim1 VIKM’de uygulanuslardir.

VIKM baslangigta tacir iken zaman igerisinde magdur konumuna doéniismiistiir.

MI17°nm, kendisini Tiirkiye’ye getiren VIKM ile birlikte, somiirii

asamasinda maruz kaldiklar1 sorunlarla ilgili anlatimlar1 séyledir;

“Yaklastk dort yil once, meslegi psikolog olan VIKM ile iilkemde tanistim, ...
VIKM ugus giderlerimizi karsiladi, birlikte Antalya’da bir eve gittik. ...evde
NCET ve DVET vardi. Eve gittigimde evdeki kadinlarin, evdeki erkekler
tarafindan para karsihiginda fuhus yaptirdiklarimi anladim. Arkadasumin da
fuhus yaptigini Antalya'va gelince anladim. Her sey ortadaydi, ¢ok pisman
oldum ve yapabilecegim bir sey yoktu. NCET eve geldigim ilk giin, eve gelen bir
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erkekle birlikte olmami istedi, caresizligimden kabul ettim. Bir iki giin sonra
pasaportumu aldilar. Bu evde yaklagsik iki buguk ay kaldim. "Biz eve yerlestikten
dort giin sonra... NCET tecaviiz etmek istedi, karsi koydum, beni déverek tecaviiz
etti, yiiziim goziim viicudum morarmis ve sismisti. Iki bucuk hafta 6lmiis gibi
hasta yattim. Bu siire igerisinde kendisi ila¢ aldi. Daha sonra iyilesince tekrar
hem eve gelen miisterilerle birlikte olup, hem de miisterilerin evine giderek, ara
swra da otele giderek calismaya basladim. Hasta oldugum donemdeki ilag, yeme
igme masraflart olarak ¢alistirip para vermeyecegini soyliiyordu (NCET’1 kast
ederek). ...VIKM ile birlikte otele bir miisteriye gittigimizde, miisteriden bize
telefon karti almast i¢in yardim istedik. Miisteri de bize telefon kartimi aldi ve
bunu NCET've séylemis, NCET'de bizi dovdii ve evin bodrum katina koydu.
Bodrum katina evin igerisinden iniliyordu. Bodrumda tek oda vardi, tuvalet
ihtiyacimiz icin bir delik, banyo ihtiyacimiz i¢in duvara asili dus vardi. Bu odada
VIKM ile birlikte aym yatakta ii¢ hafta kaldik. Burada kaldigimiz siire icerisinde
eve gelen miisterilerle birlikte olmak igin eve ¢ikiyorduk, dus alip miisteriyle
birlikte olup sonra tekrar bodruma iniyorduk (bodrumda kaldiklar: siire 20
giindiir)" (M17D1).

M6 ailesiyle iligkileri giiclii olup kendilerini Tiirkiye’ye gelmek iizere
ikna eden kisilerle ilgili oncesinde bir tereddiit yasamislar, ancak her seye
ragmen ikna olmuglardir. M6, yakin zamanda esinin Olmesi nedeniyle,
magduriyet siiresince yogun iiziintli ve garesizlik duygusu yasamistir. M6, insan

ticareti unsurlarindan baslangi¢ asamayla ilgili sunlar1 anlatmistr;

“...Esim oldiikten sonra komsular, tamdiklar bize basiniz sag olsun demek icin
geldiler. AZET adindaki adam bizimle ayni kéyde yasiyor. AZET de bize taziyeye
geldi. Bizim zor durumda oldugumuzu goriip... ‘Benim kiz arkadasimin Tiirk
ablast var, yedi aydwr Tiirkiye' de ¢alisiyor, iyi para kazaniyor, sana da yardimci
olacak, Tiirkiye've gidersen ayda 1000 dolar para kazamirsin’ dedi. Ne is
yapacagimi sordum, ‘mutfakta patates sogan soyacaksin, restoranda ¢alisacaksin’
dedi. Esim oldiigii icin acumiz tazeydi ‘simdi olmaz, sonra diistiniirtim’ dedim.
Daha sonra AZET benim telefonumu kiz arkadasi ARKT'va vermis. ARKT, beni
telefonla her giin aradi. ...kabul ettim. ARKT bana bilet almak igin benim pasaport
bilgilerimi istedi, benim biletimi aldilar” (M6D1).

M6’ nin somiirii stirecinin nasil basladigi, nasil gelistigi, hangi siddet

bi¢imlerine maruz kaldig1 ve nasil tehdit edildigine iliskin anlatimlar1 s6yledir;

“..Aymi giin aksam CMKT bana git banyo yap, makyaj yap gel miisteriye
gideceksin dedi. ...ne yapacagimi ogrendigimde, ...aglamaya basladim. ...CMKT
erkek arkadasmmin uyusturucu bagimlisi oldugunu, daha once cezaevine girip
ctktigini, ii¢ tane silahimin oldugunu, daha énce AGKM adinda baska bir kadini
getirdiklerini, bu igleri yapmak istemedigi icin onu dovdiiklerini, AGKM'nin
tilkesine hastalanarak gittigini sdyledi. CMKT beni zorla banyoya génderdi, sonra
bana makyaj yapmaya basladi, ...evden birlikte ¢iktik. ...Ben siirekli agliyordum.
Odaya girdikten sonra da aglamaya devam ettim. Tiirk¢e bilmedigim igin
(Miisteriyi kastederek) derdimi anlatamadim. Ancak soyunmak istemedim ve
montumun oniine de kapatarak odanin girisinde sandalyede beklemeye basladim.
Adam bana hitaben bagirryordu, Tahmin ettigim kadari ile benim soyunmami
istiyordu. Ben soyunmayinca telefonla CMKT'y1 aradi. CMKT geldi, odaya girdi
ve benim montumdan tutarak cekistirdi ve bagirarak soyunmama istedi ve kendisi
benim iizerimde bulunan giysilerimi ¢ikartti. Bana bu miisteriden 300 TL para
aldigini, ...istemesem de bu kigiyle birlikte olmam gerektigini soyleyerek odadan
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¢ikti. Bu kisiye birlikte olmak istemedigimi anlatmak istedim ancak bu kisi benimle
ti¢ kez cinsel iliskiye girdi... " (M6D1).

Kolluk birimlerinin miidahalesi sirasinda, kadin tacir CMKT M6 ’nin
yanindan hi¢ ayrilmamis ve M6’y1 hem tehdit etmis, hem de para verecegini
sOyleyerek vaatte bulunmustur. CMKT’in yonlendirmesiyle, yakalandiklart
sitrada M6’nin kolluk gorevlilerine misafir oldugunu, kimseyi tanimadigini
sOylemesini saglamistir. Her ikisi de GGM’ne sinir dist edilmek iizere
getirildiginde yapilan miilakatta M6’nin insan ticareti magduru oldugu
anlasilmis ve daha sonra M6 tacirlerle ilgili hem Tiirkiye’de, hem de kendi

ilkesinde su¢ duyurusunda bulunmustur.

M22, yasam Oykiisiinde yer alan AHET’e Stockholm Sendromu ile
baglanmis olmasi nedeniyle, kendisini para karsiliginda sattigi halde AHET
hakkinda hep olumlu konusmustur. M22 ablasiyla birlikte magdur edilmis,
ikisine de ayni tarihte ulasilmis ve M22 Tiirkge bildigi i¢in tiim goriismeler
sadece M22 ile yapilmis, konuyla ilgili gercekler siginmaevinde bulunduklari
sirada ablasiyla terciiman esliginde yapilan goriismeler sonrasinda anlagilmistir.
Aslinda ablasiin ¢alismak tizere degil, kiz kardesinin geleceginden endise ettigi
icin kardesini yalniz birakmamak icin geldigi anlagilmistir. Ayrica her iki kiz
kardesle giliven iliskisi saglandiktan sonra goriismeler yapilmis; magdurlarin
kuafore gece gotiiriildiikleri, kuaforiin tacirleri tanidigi, ayrica ayakkabici ve bir
magaza sahibiyle tacirin iligkilerinin iyi oldugu, bu nedenle kiyafet ve ayakkabi
almaya da gece gittikleri, dolayisiyla kimseyle karsilagsmadiklar1 anlasilmistir.
Goriismeler sirasinda, M22’nin hamile olmas: nedeniyle bazi miisteriler
tarafindan 6zellikle tercih edildigi, birlikte olduklari sirada M22’nin hamile olan

karnini sevdikleri 6grenilmistir.

M7, kiigiik ¢ocugu hasta oldugu i¢in caresiz kalmis, MAKT’da bu
durumu kendisi i¢in firsata doniistiirmiistir. M7 yasadigr somiirii siirecinin
ozellikle gizli kalmasimi istemis kayitlarda yer almasini istememistir. M7 nin
gizli kalmasini istedigi konulara burada da yer verilmemistir.

“MAKT"y1 arayarak bor¢ para istedim. MAKT'da bana bor¢ para verebilecegini,
ancak kendisinin Tiirkiye'de kuafor salonu oldugunu, yanina gelmem durumunda

kuafor salonunda bana is verecegini sdyledi. Ben de kabul ettim. Pasaportumu

¢tkartabilmem i¢in bana 100 Dolar para gonderdi, ardindan ugus biletimi
gonderdi..." (M7D1).
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Magdurlarin Somiirildiikleri Yerler, Somiiriilme Sikhigi ve Elde Ettikleri
Kazang

Magdurlar cinsel somiiriiye maruz kaldiklart ig¢in; somiirii siirecinin
magdur, tacir ve talep eden olmak iizere ii¢ tarafi bulunmaktadir. Burada talep
eden konumunda olan magdurlarla cinsel iliskiye giren erkekler, baska bir
ifadeyle cinsel hizmet satin alan erkekler, magdurlarin ifade etme big¢imiyle

miisteriler olarak yer olmaktadir.

Magdurlarin nerelerde cinsel somiiriiye maruz kaldiklar1 incelendiginde;
daha ¢ok otel, pansiyon, miisterinin evi veya arabasi, magdurun kaldig1 ev ya da
tacirin belirledigi baska bir ev oldugu; bir¢ogunun da birden ¢ok yerde
sOmiiriildiigli anlagilmistir. Konuyla ilgili olarak bir magdur su bilgiyi vermistir,
"Hep ilk getirdikleri evde kaldim ve miisteriler de bu eve geliyorlardi, tek bir
tuvalet vardi, ayrica banyo yoktu" (M4D1), baska bir magdur, “(... CMKT beni
saatligine iki farkli miisteri icin otele, dort farkly miisteri i¢in miigterinin evine,
iki farkly miisteri icin de arabaya gotiirdii” (M6D1), diger bir magdur ise sunlar
anlatmistir; "MHET beni hep ayni evde miisterilere pazarlamaya bagladi. Ayni
sitede baska bir bloktaki dairede kaltyordum" (M13D1).

Tacirler kolluk birimlerince yakalanmamak igin yer ve ydntem
degisikligi yapmaktadirlar. M12 tacirin kendisini Alanya’da ¢esitli semtlerde 12
farkli otele gotiirdiigiinii belirterek, NZKT nin somiirii yeri konusunda nasil bir
yol izledigini sOyle ifade etmistir.

"En son bir ay dnce NZKT yamma gelip polislerin tiim otellere baskin

diizenlediklerini, bu nedenle acilen buradan (kalmakta oldugu oteli kast ederek)

ayrilip baska yere gitmemiz gerektigini séyledi. Bilmedigim bir apartmamn 4.

katinda bulunan eve gotiirdii. Bu arada diger ¢alisan kizlar ortadan kayboldu ve

bir daha da gormedim. ...NZKT artik otele gidilmeyecegini, polisin siirekli baskin
yaptigini, genelde miisterilerin evine gidilecegini soyledi” (M12D2).

Magdurlarin nasil bir sistemle calistirildiklari, bir giinde kag kisiyle, ne
kadar siire, cinsel iliskiye girmek zorunda kaldiklari, bunun karsiliginda
tacirlerin ne kadar kazang sagladiklar1 incelenmistir. Bu konuda, magdurlarin
saatlik ya da gecelik olarak calistirildiklari, genellikle giinliik 3 ile 12 farkli
kisiyle birlikte olmak zorunda kaldiklari, cogu zaman bir kisinin birden ¢ok kez

iligkiye girdigini, saatlik iicretle gecelik iicretin degistigini, licret konusunda
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magdurlarin yasi, fiziksel 6zellikleri, miisteri tercihleri gibi konularin 6nemli
oldugunu, yillar igerisinde de iicretin degistigini, magdurlara iicretin diginda
bahsis verildigini anlatmiglardir. Konuyla ilgili olarak, Bir magdur, *“..ayn:
giin CMKT beni toplam 8 miisteriye saatlik olarak gonderdi" (M6D2), baska
bir magdur; "Giinde ortalama bizi ii¢ dort defa miisteriye gotiiriiyorlardi.
Bazen ise gecelige gonderiliyorduk” (M11D1), diger bir magdur ise, "Bir saat
ise iki kere, iki saat ise 3 kere, gecelik ise 3 kere iliskiye girecegimi soylediler.
... Bazen giinde 5- 6 miisterimiz de oluyordu" (M9D1). Ayni magdur kendisi
icin verilen bahsisle ilgili sunlar1 belirtmistir, “Bazi miisteriler bir saate 300 TL
veriyorlardl. Ama bunlar bahsis icin verilen paralarmis, IBET sonra bunlar
benden alryordu"” (M9D1). Bir magdur bulundugu fiziksel ortamin 6zellikleri
hakkinda sunlari anlatmistir, “Bulundugumuz eve bir giinde ortalama 5-6
miisteri geliyordu, Evde o6zel bir oda yoktu, her kadin kendisine ait yatakta
erkeklerle birlikte oluyordu™ (M17D1). Baska bir magdur da misterilerin
ozelligi ile ilgili olarak sunlar1 belirtmistir; “Gelen miisterilerin bazilar: pis,
bazilar: temiz oluyordu” (M4D1).
Magdurlarin maruz kaldiklar1 durumlar, kendilerine uygulanan siddetin
boyutu, tacirlerin miisterilerle olan iliskileri gibi konularda, magdurlarin yapmis

oldugu aciklamalardan bazilar1 asagidadir;

"Bir giinde ortalama 5-6 kez, hatta bir giinde 10-12 kez miisteriye
gonderiliyordum, her bir miisteride bir den ¢ok kez birlikte oldugu icin bir giinde
20'den fazla iliskiye girmek zorunda kaliyordum. ... MHET bu zamana kadar benim
bildigim ve gordiigiim kadariyla saatlik miisteri olunca 120-150 lira, gecelik
olunca 350-400 TL alwyordu, ama eger miisteri gecelik benim kaldigim evde
kalrsa daha fazla odiiyordu. Parayr beni miisteriye vermeden once MHET
alyyordu. MHET bana miisteri basina 40 TL verecegini soyledi, bana hesap tut ben
sana sonra parani veririm dedi, ...tuttugum hesaplardan 6800 TL alacagim var"
(M13D1).

"Bir giinde ortalama 4-5 Kez; bir- iki- ii¢ saat ya da gecelik olarak miisteriye
gonderiliyordum. Ancak miisteriler her defasinda birden ¢ok cinsel iliski istedigi
icin bir giinde 10-15 kez birlikte olmak zorunda kaliyordum. Miisteriye
gonderildigimde saatligine 150TL iki saatligine 250TL, ti¢ saatligine 300TL,
gecelik gonderildigimde ise 400-500TL bazen da daha fazla iicret aliyorlard:.
Paralart IAET alip LIKT'va veriyordu" (M16D1).

" ...Hatta bir keresinde bogazimi sikti ve ¢ok korktum. 'Bosuna aglama,
calisacaksin.’ diyordu. Cok stresli oldugum icin bas agrilarim c¢ok fazlayd...
IBET'in miisterilerden saatlik 200-300 dolar, gecelik 800- 1000 dolar aldigim
duydum. Bir kere miisteri 800 dolari bana vermisti ama IBET hemen elimden aldi.
Giinde yaklastk 7-8 bazen 10 miigteriye gidiyordum" (M8D1).
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Magdurlarin Maruz Kaldiklar: Diger Siddet Durumlar:

Tacirler magdurlarin direnglerini kirmak, baskilamak, daha fazla kazang
elde etmek ve talep edenin isteklerini 6n planda tutmak i¢in, 6ngériilmesi kolay
olmayan ve cinsel istismarin 6tesinde bazi siddet bi¢imlerini de uygulamiglardir.
Asagida yaygin olarak kullanilan uyusturucu kullandirmak, a¢ birakmak,
menstriiasyon doneminde cinsel iliskiye zorlamak, magdurlara igne yapmak gibi
insan haklarinin en koti bicimlerinin uygulanmasina iligkin konulara yer

verilmistir.

Tacirler, magdurlarin beslenme ihtiyaglarini Onemsemeyerek veya
misterilerin zayif kadinlar1 tercih etmesini gerekce gostererek magdurlar ag
birakmis veya ¢ok az yiyecek vermislerdir. Bu konularda bir magdur "...ben de
kendisine a¢ oldugumu soyledim. Bana ‘mutfaktan bir seyler hazirla ye’ dedi,
ancak mutfakta yiyecek herhangi bir sey yoktu, su icerek karnmimi doyurmaya
calistim” (M6D2), baska bir magdur “Miisteri ince kizlari tercih ediyor diye bir
giinde sadece bir ogiin yemek verdiler, ¢cogu zaman ag¢ birakilyyordum ve tam
onbes kilo verdim" (M15D1) seklinde agiklamalarda bulunmustur. Diger bir
magdur ise asagidaki aciklamay1 yapmistir;

"...bize az yemek veriyorlardi, hep a¢ kalwyorduk. Hatta bir giin evde sadece ben

vardim, ‘Istanbul'dan kiz getirmeye gidiyoruz, yarn gelecegiz’ devip iizerime

kapyi kilitleyip gittiler, evde yiyecek hicbir sey yoktu, ii¢ giin gelmediler ve onlar
dondiigiinde ben a¢liktan baylmisim" (M14D1).

Miilakatlar sirasinda, magdurlarin istemeden cinsel iliskiye girdikleri, bu
durumun miisteri agisindan sorun olabilecegi, dolayisiyla magdurun miisteriden
siddet gérmiis olabilecegi diisliniilmiis ve magdurlarla bu eksende goriismeler
yapilmistir. Magdurlara somiiriiden once uyusturucu verildigi, magdurun
uyusturucuyu tanimadigi ve uyusturucu aldigimi bilmedigi i¢in anlayamadigi,
ancak iligki sirasinda kendi bedenini kontrol edemedigini ve dolayisiyla
miisteriye de problem ¢ikarmadigimi anlatmiglardir. Uyusturucu kullanimryla
ilgili olarak iki magdur yasadiklarin1 asagidaki sekilde anlatmistir;

"Miisteriye gonderildigimde ilk bir hafta iceceklerime bir seyler koydular, ben de

bir hos oluyordum, kafami kaldwramiyordum, erkeklerle birlikte olurken sorun

¢ctkarmiyordum. Sonra anladim ki iceceklerime bir seyler katiyorlar, uyusturucu

olacagim diisiindiim. Daha sonra hicbir yerde higchir sey icmedim ve normal

oldum, Yemek yiyemedigim icin bir buguk ayhik donemde alti kilo verdim. "
(M12D1).
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"Miisteriye gonderildigim ilk hafta icerisinde mavi ve sart renklerde (uyusturucu
ekstazi) hap kullandwdilar. Uyusturucuyu kullandirip bana dans ettiriyorlards.
Kendimi ¢ok kotii  hissediyordum, kalbim ¢ok ¢arpiyordu, olecegimden
korkuyordum, sonralart dilimin altinda saklayip atmaya bagsladim, sonra da fark
edip vermediler. Ardindan esrar sigarasi icirmeye basladilar. Bana, sen artik

uyusturucu kullanan bir kadinsin ailen seni reddeder... tehdit ediyorlardi”
(M14D1).

Tacirler magdurlar {izerinden daha fazla kazang¢ saglamak icin kadinlar
menstriiasyon donemlerinde de cinsel iliskiye zorlamiglar, bu konuda
miisterilerin durumu fark etmemeleri icin 6zel yontemler kullanmislardir.
Kadinlar anlatimlarinda, menstriiasyon dénemleri i¢in regl, adet, hasta ve 6zel
giin kavramlarin1 kullanmislardir. Arastirma kapsamindaki 24 magdurdan 18’nin
miilakat formu dokiimani bulunmakta olup; bunlardan 11’nin menstriiasyon
doneminde cinsel iligkiye maruz birakildig:r anlasilmistir. Ayrica, magdurlarin
hastalanmadan ¢alisabilmelerini saglamak, miisterilere kadinlarin cinsel yolla
bulasan hastaliklar acgisindan saglikli kadinlarla birlikte olduklarin1 beyan
edebilmek i¢in, giiclii antibiyotik 6zelligi bulunan bir ignenin, saglik kurulusu ve
saglik personeli olmaksizin, tacirler tarafindan sik araliklarla magdurlara
yapildig1 6grenilmistir. Konuyla ilgili bir magdur “Beni bu eve getirdiklerinde
regl doneminin son giinlerindeydim, ama kani kimse umursamiyordu, yine de
iligki oluyordu” (M4D1), baska bir magdur "...adet donemindeyken bile siinger
kullanarak iliskiye zorlandim" (M8D1), diger bir magdur sunlari sOylemistir;
“Adet oldugum giinlerde bile vajinama siinger koydurarak miisteriyle birlikte

olmaya zorlaniyordum" (M13D1).

Ayrica, menstrilasyon donemi ve igne yapilmasiyla ilgili olarak dort

magdur yasadiklarini asagidaki sekilde anlatmiglardir;

"Menstriiasyon oldugum zamanlarda dahi, iki adet 1slak mendili katlayip rulo
yapip vajinama yerlestirerek erkeklerle birlikte olmaya zorlandim, erkekler
kondom kullanmadiklari i¢in hem gebe kalmamam, hem de hastalanmamam igin
bana iki kez igne yaptilar" (M15D1).

"Adetliyken de beni miisterive gonderdiler. IBET bize siinger veriyordu, bunu
rahmimize koyuyorduk. Adet oldugumuz zaman siirekli siinger kullandigimiz ve
kanamamiz oldugu i¢in ¢ok zor oluyordu, ¢ok camim yaniyordu. Daha sonra
stingeri elimle kendim ¢ikartyordum. Bunu anlatmaya ¢ok utantyorum" ( M9D1).

"Hatta benim ozel giinlerimde beni miisterilere gonderdiler. Bana tampon koymay:
GUKT takma isimli MMKT o6gretti.... miisteriler ile bu sekilde birlikte olduktan

sonra bazen ¢ok asiri kanamalarim oluyordu” ( M3D2 ).

"Adet oldugumuz donemde vajinamiza siingeri islatip iyice siktiktan sonra
yerlestirmem gerektigini, i bittikten sonra siingeri tekrar icimden nasil c¢ekip
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ctkarmam gerektigini MYKT ogretti. (sessizlik oldu, bagini yere dogrultarak,
aglamaya bagladi ve hem agladi hem de anlatti.) Hatta bir giin siingeri iyi
verlestiremedigim igin miisteri fark etti, siingeri icimden ¢ekip ¢ikardi, ardindan
FEET'ye telefon ederek ‘adet goren bir kadini bana génderdiniz, ben boyle bir
miisteri miyim?’ dedi ve beni génderdi, parasimt da geri aldi. Bunun iizerine
beceremedim diye FEET beni dovdii ve daha sonra diger kizlara alay konusu
edildim. Ayrica, DYKM hi¢cbir sey bilmiyordu. Soylenenleri yapmis adet oldugu
donemde, vajinasina pamuk yerlestirmis, ¢itkarmasi gerektigini bilmemis. Giin
gectikce hastalandi, halsizlesti, viicudunu patlayacakmis gibi hissediyordu, alerji
olmaya bagsladr. ...birlikte banyoya gittik, yardimci oldum, pamugu ¢ikardik.
Cikardigimiz pamuk kararmisti ve dayanilmaz kokuyordu, temizleme sivist aldilar
ve evde tedavi edildi. Hamile kalmamamiz ve hastalanmamamiz i¢in MYKT her ay
bana ve diger kadinlara igne vuruyordu” (M14D1).

Miisterilerin Magdurlara Uyguladiklar Siddet

Cinsel hizmet satin alan miisteriler, birlikte olacaklar1 kadinlarla ilgili
nasil bir hizmet alacaklar1 (licreti, siireci, nerede ve nasil olacagi vb.) konusunda
tacirlerle anlagmakta, magdurlarin kendileriyle ilgili s6z hakki bulunmamaktadir.
Magdurlarla yapilan goriismelerde, baz1 miisterilerin, tacirlere 6dedikleri ticretin
disinda, magdurlara bahsis verdikleri, baz1 miisterilerin de magdurlara zarar
verdikleri 6grenilmistir. Asagida bazi magdurlarin ifadelerine yer verilmistir;

" Miisteriler alkol aliyorlards, ben iliskiyi kabul etmedikce beni sikayet ettiler. O

yiizden stirekli siddet gordiim, hatta hala viicudumda morluklar var. Miisterileri
memnun edemedin diye bana siirekli ceza yaziyorlardi” (M1D1).

"Benimle ters iliskiye girmek isteyen miisteriler oldu, ama ben asla bunu
yapmadim. Gittigim miisterilerden bir tanesi beni dovdii, ben yapmak istemedigim
icin beni dévdii. Ben kactim daha sonra tekrar beni ayni miisteriye gotirdiiler”
(M10D2).

"Miisterilerin istediklerini yapmiyordum, beni NZKT e sikdyet ediyorlardl ya da
siddet uyguluyordu, viicudumu iswriyorlardi. NZKT bana bagirip ¢agiriyor, kiifiirlii
konuguyor, ardimdan da yavrum, kizim, evladim deyip seviyor sabret borcunun
bitmesine az kaldi dayan diyordu" ( M12D1).

"Ue giin siireyle birlikte olmaya zorlandigim erkeklerin istedigini yeterince yerine
getirmedigim i¢in, beni SRET'a sikayet ediyorlardi. SRET'da NEKT'e soyliiyordu,
eger miisterileri memnun etmezse onu ormana gotiiriir ldiiriir ve gomeriz diye
tehdit ediyordu™ (M19D1).

" Ciinkii miisterilerden de yardim isteyemiyordum. Hepsi her seyi sikdyet ediyordu.
Ictigimiz sigara sayisimi bile patrona séyliiyorlardr ve borg olarak yaziliyordu"
(M24D1).

Diger Magdurlarin Durumu

Tacirler magdurlar1 somiiriirken, bazen magdurlart miisteri disinda hig
kimseyle goriistiiriilmeden ¢alistirmakta; bazen diger insan ticareti magdurlariyla

bir arada c¢alistirmakta; bazan da seks iscisi olarak calisan diger kadinlarla
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calistirmaktadirlar. M8 ile M9, M10 ile M11 ve MI15 ile M16 bir arada
calistirlmislardir. Asagida magdurlarla bir arada bulunan diger kadinlarin
konumu ile ulasilamayan diger insan ticareti magdurlarina iligkin bilgiler yer
almaktadir.
" FEET ve MYKT min yaminda kaldigim siirede ii¢- dort tane daha Tiirkmenistan
uyruklu  kadin  kandirilarak getirilip erkeklere para karsiliginda  fuhug
yaptirtyorlardi. Bunlarin birkagi kendileriyle,  digerleri kiraladiklar: baska

evilerde kaliyorlardi. Son olarak DYKM adinda bir kiz geldi bana yaptiklarinin
hepsini ona da yaptilar..." (M14D1)

Siirecin igerisinde seks iscisi olarak calisan kadinlar, aldiklar1 ticretin
belirli bir oranini tacirle paylagsmakta ve cogunlukla onlarla birlikte hareket
etmektedirler. Bu konumda olanlar, insan ticareti magdurlarmin kontrol
edilmesinde aktif olarak gorev almakla beraber, magdurlarin miisteriyi nasil
memnun etmesi gerektigini de dgretmekte, tacirle ilgili olumlu yonde telkinlerde
bulunmakta, bazen da tacir adina tehditlerde bulunmaktadirlar. Bazi evlerde
birden ¢ok magdur, tacir ve seks is¢ileri bir arada olabilmektedirler. Asagida
seks iscileri, diger magdurlar ve konumu magdur tarafindan bilinmeyenlerle

(isim kodu ii¢ harfli olanlar) ilgili bilgiler yer almaktadir.

"

...evde benden baska ii¢ yabanct uyruklu kadin daha vardi. Bu kadinlarin
Moldova uyruklu olduklarini, isimlerinin NKM, MNK ve YNK oldugunu ogrendim.
Bu kadinlarda KKET "in buldugu miisterilere para karsiliginda fuhug yaptirildigini
o giin dgrendim"” (M1D2).

"Evde ben, M9 ve bir Moldoval: kiz daha vardi. Cok zayif biriydi, onu begenmeyip
10 giin sonra génderdiler. Sonra beni baska bir eve gétiirdiiler Bu evde benimle
birlikte yedi kiz daha vardi. O evi daha sonra bana oturma izni almak igin
kullandilar... Buradaki kizlarin isimlerinin hepsi takmaydi. Kizlardan begsi
Moldovaliydi. Biri de evliydi... Kizlarin hepsi farkli zamanlarda gelmislerdi. 3 ay
kalan, yani vizesi dolan gidiyordu. Onlar IBET'den c¢alistiklarinin karsihigini
aldilar. Bir ay i¢in 1500 Dolar aliyorlard. Bir giinleri 50 Dolardi. IBET bunlarn
hepsine fuhus yaptiriyordu. Bu kadinlar da giinde 2- 3 kez ige gidiyorlard..
Miisteri kimi daha ¢ok isterse o daha ¢ok ige gidiyordu" (M8D1).

Tacirlerin, magdurlar1 gizlemek, yakalanmalarini Onlemek {izere

magdurlar i¢in de takma isim kullandiklar1 goriillmektedir.

Magdurlarinin Kurtulma Girisimleri ve Kurtarilma Siirecleri

Burada, dokiiman incelemesi yapilan magdurlarin caresizlik duygulari,
basarisiz kurtulma girisimleri, yakalandiklarinda gordiikleri siddet ile kurtulma

ya da kolluk birimlerince kurtarilmalarina iliskin bilgilere yer verilmistir.
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M4’iin kurtulma diisiincesi, kurtulma firsatt ve kurtarilma aniyla ilgili
aciklamalari sdyle olmustur,
"...bir giin beni ¢orbacrya gétiirdiiler. Tuvalete gidip rujla yazacaktim, yardim
isteyecektim, ama tuvalete giderken bana ¢antami vermediler. Kurtulmak icin tek
sansim buydu, baska da yoktu, birinden yardim istemeye c¢alistim, ...kimse beni
anlamiyordu. Miisterilerden de yardim istiyordum, ama onlar biz bu ise
karismayiz diyorlardi. Sonra miisterilerden yardim istedigimi anlamislar. SUET(2)
geldi, miisterilerle konusma, ayagim keseriz dedi. Beni ¢ok korkuttular. ...ben
uyudum, sonra bir ses duydum, kalktim, karsida bir ev tamiri yapryorlard.

Pencereye vurdum. Beni duydular, yamma geldiler. Polisi arayin dedim, beni

satiyorlar dedim. Bu bir riskti. Ama ben yapmak zorundaydim... Sonrasinda polis
geldi" (M4D1).

MS, kurtulma konusundaki ¢aresizligini sOyle belirtmistir;

i

'...cok kere
evden kagmaya ¢alistim, ama evin her yeri alarmli ve kumandaliydi. Telefonuma
ise cihaz takmugslar, M9 telefonumuzun dinlendigini soyledi” (M8D1). Tacirlerin

magdurlarin kagmasini 6nlemek iizere ciddi dnlemler aldiklar1 anlagilmaktadir.

M10 ve M11 kacip kurtulmak i¢in ortak plan yapmislar, bunun icin para
biriktirmisler, ancak kolluk birimleri plam1 hayata ge¢irmeden 6nce magdurlari
kurtarmistir. M11’in s6z konusu planla ilgili agiklamasina asagida yer
verilmistir;

"...ara sira giysi almamiz igin bize para veriyorlardi, Ben ve arkadasim M10
bilet parast biriktirip kacabilmek icin bize verilen alisveris har¢liklarimiz ile
miisterilerin verdigi bahsisleri biriktirerek, pasaportlarimizi da alabilirsek

ka¢may planladik, bu sekilde benim 1700 TL arkadasim M10’un da 1300 TL'st
birikti " (M11D1).

M3, somiiriildiigi evden kagtiktan sonra yaklasik bir saat ylriimiis,
bulundugu yerden iki kilometre uzaktaki bir mahalleye ulasmis, yaninda
pasaportu ve parasi olmadigi i¢in nereye gidecegini bilememis, calisip para
kazanip, bir sekilde pasaportunu da alip lilkesine donmek istemis. Gordiigii bir
lokantada mutfakta bulasik yikayarak calismak istemis, kabul edilmis ve bir
sonraki giin sabah oradan ayrilmig, yolda kolluk birimleri kendisini bulmus,
yaninda pasaportu olmadig i¢in karakola gotiiriilmiis. M3 tacirlerden korktugu
icin kolluk gorevlilerine eksik bilgi vermis ve sinirdisi edilmek lizere GGM’ne
gonderilmis, daha sonra yapilan miilakatta insan ticareti magduru oldugu
anlagilmistir. M3 kurtulma/kurtarilma stireciyle ilgili sunlar1 anlatmistir;

"Sonra bir giin ben sabah namazi kildim, evden sessizce ¢iktim. GUKT gérse izin

vermezdi. Hichir sey almadim. Pasaportumu da alamadim. ...Sonra oramn

patronu (Lokantamin sahibinden soz etmektedir) beni zorladi, kolumdan tuttu,
sagimdan ¢ekti, onunla seks yapmami istedi. Ben kabul etmedim. Eger seks
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yapacaksan burada calisirsin, yoksa ¢alisamazsin dedi. Ben istemedim. Sabaha
karst oradan ¢iktim, yoldan gegen jandarmalar beni buldu™ ( M3D1).

M12, kurtulmak i¢in buldugu ilk firsat1 nasil degerlendirdigini ve tacirin

kendisini nasil engelledigini soyle agiklamistir;

"Ben her firsatta kurtulmak istiyordum, telefonum vardi ancak polisin telefonunu
kurtaridigimda  ogrendim, polise onlart sikdyet edecegimi  soyliiyordum,
miisterilerden yardim istiyordum, hi¢biri yardimci olmuyordu. Etrafta polis
artyordum, bir giin taksi soforii ELET, beni miisteriden aliyordu, otelden taksiye
dogru gidiyorduk, biraz ileride polis arabasi gordiim, polise el salladim, yardim
istedim, polis beni gormeden taksi soforii elimi indirdi, bana sevgilisiymigim gibi
sarildi ve beni hizlica arabaya gotiirdii. Eve geldigimizde bana bagirip ¢agirdl ve
sagimi yolarak déovdii, ‘al polisin telefonunu ara, onlar bizim arkadasimiz, bize bir
sey yapmazlar’ dedi" ( M12D]).

M13, Basarisiz kurtulma girisimiyle ilgili sunlar1 anlatmstir;

"MHET’in digsariya ¢iktigi bir swrada firsat bularak evden kagtim, param yoktu,
yanimda telefonum vardi, nerede oldugumu bilmiyordum, nereye ve kime
gidecegimi bilmiyordum. 15 dakika icerisinde MHET beni telefonla aradi, ‘eve
don seni iilkene gonderecegim’ dedi. Dogru soyledigine yemin ettirdim, gidecek
baska bir yerim olmadigi icin bulundugum yeri oradan birisine tarif ettirdim,
MHET gelip beni aldi. Ancak eve gittigimizde beni yine ¢ok kotii dovdii, doverken
de ‘nereye gidersen git, seni bulurum ve kemiklerini kirarim’ diye tehdit ediyordu"
(M13D1).

M20, Tirkiye’ye tatil yapmak iizere gelmis, memleketlisi olan bagka
kadinlarla tanigmus, tatil siliresini uzatarak onlarin evinde kalmaya baslamis, bu
sirada insan ticaretine dahil edilmek istenmis, baski gormiis, evden kagmis, geri
donmek zorunda kalmis, siddete maruz kalmis, tekrar kagmis, kurtulmus ve
kurtarilmistir. M20’nin yasamis oldugu bu siirecle ilgili aciklamalarina asagida

yer verilmistir.

"...Fuhug yapmayt kabul edersem disarrya ¢iktigimizda kacarim diye diisiindiim ve
kabul ettigimi soyledim. AGKT beni (adres) gonderdi, ben de oraya gitmek yerine
kagtim, dnceden tamstigim AFE'in yamna gittim, 15-20 giin onun bir yakininin
evinde saklandim. AFE bana ‘bir takim adamlarin beni (M20’yi) sordugunu,
kendisini siirekli rahatsiz ettiklerini’ soyledi. AFE'yi korumak i¢in AGKT'i aradim,
eve gelmemi soyledi, eve gittim. AGKT bagwrip ¢agirdi, bana tokat atti. ‘Seni
bulmak igin masraf yaptim, borcun ¢ogaldi, ¢calisacaksin’ dedi. Bu arada AGKT'in
telefonu ¢aldi, ‘disariya ¢ikalim, bunlart disarida konugalim’ dedi. ... Biz AGKT
ile evden c¢iktik ve bir arabaya bindik. Arabanmin icinde bir kadin, AGKT’in
sevgilisi MFET ve MFET min dayt dedigi bir erkek vardi... Birlikte bir otele gittik,
dayi gidip gelecegim diyerek yamimizdan ayrildi. Ben ve MFET 110 numaral
odaya ¢iktik. MFET ‘ben sana nasil ¢alisacagini dgretirim dedi. Bir taraftan beni
doviiyor, bir taraftan da zorla kiyafetlerimi ¢ikaryordu. Yaklasik 20 dakika sonra
kapr ¢aldi, konugsmalardan dayr oldugunu anladim. MFET kag kisi geldiniz diye
sorunca ‘4 kisi geldik’ dedi; bana dort kisinin tecaviiz edecegini diisiinerek
kiyafetlerimi yamima alarak otelin balkonundan ¢iplak olarak atladim. Oda ikinci
kattaydi. ...Kosarak oradan uzaklastim, yol kenarinda bulunan ¢op konteynirinin
icine saklandim. Sonra korkarak yoldan gegen birinden yardim istedim, o kisi
‘orada kal jandarmaya haber veriyorum’ dedi ve 10 dakika icerisinde Jandarma
geldi. Yammdaki kiyafetlerimi giydim ve karakola gittik " (M20D1).
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M1, M2 ve M19 bulduklar ilk firsati degerlendirerek kurtulmuslardir.
Buna gore; M1 kolluk birimlerini telefonla arayarak kurtulmus, M2 evden ¢ikip
cevredekilerin yardimiyla kolluk birimlerini arayarak kurtulmus, M19 ise
bulundugu yerden bir taksiye binerek kendisini kolluk birimlerine gotiirmesini
isteyerek kurtulmuslardir. M1 ve M19’un konuyla ilgili agiklamalar1 agsagida yer
almaktadir.

"... Bunlarn elinden bévle kurtulamayacaktim ve bir giin ‘tamam cahsacagim’

dedim. Bundan sonra bana telefonumu verdiler. Biz kagmayalm dive evde cami

a¢imayan odalarda biz kaliyorduk. HSET'tn gece horladigini duydum, o uyurken

ben telefonumdan Google'a girdim ve jandarmanin numarasini buldum. Sessizce
aradim, HSET le beni Jandarma aldi, ancak diger kizlar miisterideydi” ( M1D1).

"..sabah erken uyanmistim, asagiya inmek icin NEKT'den 5 dakikaligina izin
istedim, NEKT de ‘yaninda pasaportun var mi?’ dedi, ben de ‘yok’ dedim ve bana
izin verdi. Disarya ¢iktim biraz bankta oturdum. Bu swrada kardesim aradi,
basima gelenleri anlattim, kagmamu soyledi, o sirada basumi kaldirip etrafa baktim
kimsenin olmadigini goriip kosup bir taksiye atladim ve beni jandarmaya
gétiirmesini istedim. Taksici beni jandarmaya getirdi" ( M19D1).

M17 yakinini telefonla arayarak nasil kurtuldugunu soyle agiklamistir.

"NCET ve DVET ilk iki ay kapuy hep kilitli tutuyorlardi, son 15 giin de ara sira
unutuyorlardi. Bana wuyguladiklar: siddete daha fazla dayanamadim evden
kagmayr planladim, akrabam olan ve Antalya'da yasayan SVK’yi aradim ve
yardim istedim. Bloknotum da yazili akrabalarimin telefonlart vardi. SVK
Antalya'da olmama ¢ok saswrdi, beni nereden alacagimi soyledi, eve gittim
esyalarimi topladim ve evin yakiminda ki SVK'min tarif ettigi yola ¢iktim, yaklasik
25 dakika sonra SVK geldi ve beni aldi kendi evine gétiirdii" (M17D1).

Sonrasinda, M17 Antalya’daki akrabasinin evindeyken, akrabalarinin
yardimiyla seyahat belgesini almis ve {lilkesine gitmek iizere hazirlik yaptigi
sirada, kolluk birimleri SVK ve esinin fuhus yapiyor ve yaptirtyor olmast
nedeniyle, evlerine baskin diizenlemis, evdeki herkesi karakola gdtiirmiistiir.
M17 karakoldayken akrabalarinin da bu islerin igerisinde oldugunu 6grenmis,
ikinci kez gliven kayb1 yasamis ve kolluk birimlerine de basindan gegenleri
anlatmamistir. GGM’ne getirildikten sonra, insan ticareti magduru olabilecegi
diisiincesiyle sigimmaevine almmis ve birka¢ gilin sonra miilakat yapilarak

magdur oldugu anlagilabilmistir.

M6 ve 12’nin kurtarilma siireci, herhangi bir sikdyet olmaksizin kolluk

birimlerince ger¢eklesmistir. Magdurlarin konuyla ilgili agiklamalar1 asagidadir.

"...miisteri beni arabasiyla aldi gotiirdii, isi bitince beni eve geri birakti, kisa bir
siire sonrada jandarma gelerek CMKT'y1 ve beni karakola gotiirdii. Tiirkiye'ye
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geldigim ilk giin CMKT pasaportumu aldi, ...jandarma bizi evde yakaladiktan
hemen sonra pasaportumu bana geri verdi" (M6D1).

"Son giin ELET beni miisteri icin otele birakti, pasaportumu da resepsiyona birakti
ve gitti, resepsiyon gérevlisi beni ¢cagirarak pasaportumu verdi ve gitmem gereken
odayr soyledi, odada miisteri vardi, bana ismimi sordu, kendi isminin FTE
oldugunu soyledi, ‘biz arkadasiz tamam mi?’ dedi. O sirada kapt ¢aldr ve polis
geldi bizleri polis merkezine gotiirdii, FTE biz arkadasiz diyordu, ben de haywr o
miisteri, biz arkadas degiliz dedim" ( M12D1).

Tacirler, M12’in hikayesinde oldugu gibi, miisterilerin ve magdurlarin
bir aradayken kolluk birimlerince yakalanmalari durumunda, su¢ olarak
degerlendirilmemesi igin, birbirleriyle arkadas olduklarini, aralarinda herhangi

bir iicret iliskisinin olmadigini sdylemeleri istenmektedir.

Tacirler, M14’lin vize siiresi doldugu i¢in yakalanmasi durumunda
polislerden cok dayak yiyecegini, hapse atilacagini, 15 yil hapis yatacagim
sOyleyerek korkutmuglardir. M 14 kurtarilma karariyla ilgili sunlar1 sdylemistir.

"FEET ve MYKT'in bana yaptigi eziyete daha fazla dayanamadim, polise gitmem

durumunda, FEET nin beni dovdiigii kadar dévmelerine razi oldum, hi¢ olmazsa

cezaevinde dayak yemem ve erkeklere gonderilmem diye diisiindiim. Evden tekrar
kagtim, geceyi bir pansiyonun bahgesinde gizlenerek gecirdim, sonraki sabah bir

taksiye binerek beni polise gotirmesini istedim. Karakola gittigimde bana
yardimci oldular, keske polise daha dnce gelseydim diye diisiindiim" ( M14D1).

M15 ve M16 bir arada ayni tacirler tarafindan somiiriildiikleri i¢in bir
stire sonra kurtulmak {izere birlikte plan yapmiglar ve kendilerine verilen
bahsigleri biriktirip, pasaportlarii da alarak iilkelerine ugakla gitmek {iizere
otobiisle Alanya’dan Istanbul'a gitmisler, durumu fark eden tacirler onlardan
once Istanbul'a giderek onlar1 otogardan alip tekrar Alanya’ya getirmislerdir.
Bir siire sonra magdurlar telefonla yardim isteyerek kurtulmuslar. O dénemde
112 acil servis hizmetleri, pilot uygulama olarak tiim acil ihtiyaglar1 karsilamak
tizere kullanilmis ve farkli dillerde gorev yapan calisanlar oldugu igin
magdurlarla kolay ve dogru iletisim saglanarak kurtarilmislardir.

"Ben ve M15 kagmaya karar verdik, miisterilerin verdigi bahsisleri sakladik ve

birlikte 800 TL biriktirdik. ...Ocak 2013 aksami bir miisteriden yardim istedik,

miisteri bir sonraki sabah saat 07.30 i¢in bize (Firma adi) otobiis firmasindan bilet
ayarladi ve biz sabaha karsi LIKT 'nin ¢antasindan gizlice pasaportlarimizi aldik

ve otobiise bindik ve Istanbul'a gittik. Istanbul'da otogarda otobiisten indigimiz

sirada LIKT i bes adami (biri IAET) bizi alarak nce bir otele gétiirdii, sonra da

Istanbul'a geldikleri arabayla bizi geri Alanya'ya getirdiler. Firsat buldugum ilk

anda (iilkesinin adi)'daki babami aradim durumu anlattim, babam kisa siirede

tekrar beni aradi ve 112 acil yardimi aramami séyledi ve ben de ilk firsatta 112°yi
arayarak durumumuzu anlattim, polisler... eve gelerek bizleri kurtardi" (M16 D1).
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Kurtulduktan Sonra Magdurlarin Aileleri ve Kendileriyle lgili Istekleri

Kurtarilan magdurlarla yapilan miilakatlarda, kendileriyle ilgili yapilmasi
gerekenleri planlamak tizere, neler yapmak, nerede kalmak ya da nereye gitmek
istedikleri 6grenilmekte olup, gdriisme yapilan kadinlarin tamamina yakini bir
an Once lilkelerine donmek istemislerdir. Baska bir istekleri de, cinsel somiiriiye
maruz kaldiklarinin aileleri tarafinda 6grenilmemesi olmustur. Konuyla ilgili
olarak bir magdur; "Bir an once iilkeme gitmek istiyorum. Ailemin
vasadiklarimdan haberinin olmasint istemiyorum"” (M11D1), baska bir magdur;
"Ailemin yasadiklarimi bilmesini asla istemiyorum. Yol giderlerimi karsilayarak
tilkeme gondermenizi istiyorum" (M12D1), baska bir magdur; “Ben biran énce
tilkeme, ¢ocuklarima kavusmak istiyorum. Burada daha fazla kalmak
istemiyorum™ (M2 D1). Diger bir magdur ise; "Annemle iletisim halindeyim,
ailem bana eziyet edildigini biliyor, ancak fuhus yaptirildigini bilmiyor. Ulkeme
gidince MSKT hakkinda su¢ duyurusunda bulunmak istiyorum" (MI14D1)
seklinde belirtmislerdir.

Bir magdur da hamile oldugu ve gebeligini sonlandirmak istedigi i¢in
kendisi agisindan giivenli yer olarak baska bir iilkeye gitmeyi tercih etmis ve

magdurun konuyla ilgili istekleri ve onun igin yapilanlar asagida yer almistir;

"Benim Tiirkiye'de oldugumu ailem bilmiyor, beni halen Giircistan'da saniyorlar,
onlar ile telefon goriismesi yaparken numarami gizliyordum, Ailemden gizli
Tiirkive'de bu isi (fuhus) yaptigimi ve ailemin duymast halinde beni
yasatmayacaklarini KHKT da bildigi i¢in bu durumu benim iizerimde baski olarak
kullaniyordu. ...Benim bu hamilelik durumundan kurtulmam icin az giiniim var,
acilen kurtulmak istiyorum. Ayrica bu durumumun ailem tarafindan bilinmesini...
halinde ise hayatimin tehlikeye girecegini bildigim icin bu kiirtaj islemini
Giircistan'da yapmak istiyorum. Giircistan'da bulunan teyzemin kizi ile telefonda
goriistiim, bu konuda bana yardimci olacak. Dedigim gibi ben ihtiyacim oldugu
icin fuhus yaparak para kazanmak icin Giircistan'dan Tiirkiye've geldim ancak,
hem psikolojik olarak hem de maddi olarak magdur edildim. Hem KHKT, hem de
miisteriler tarafindan istegim disindaki islere zorlandim, parami alamadim,
alabilirim umudu ile ¢ok seye katlandim. ...ailemin fuhus yaptigimi 6grenmesi
durumunda beni oldiireceklerini bildigim igin onlardan da para isteyemedim.
Hatta igerisinde bulundugum c¢aresizligi diisiindiikce sik sik intihar etmeyi
diistindiigiim zamanlar oluyor" (M18D1).

Tacirlerin Ozellikleri ve Yakalanmamak i¢in Kullandig: Yontemler

Tacirlerin kendi aralarinda ¢esitli gorev dagilimlar1 ve sorumluluklari

bulunmaktadir. Daha 6nceki boliimlerde magdurlarin somiiriilmeleriyle ilgili
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anlatimlarindan da kolaylikla anlasilabilecegi gibi; magdurlarin bulunmasi,
cesitli vaatlerle ikna edilmesi, sOmiirii yerine kadar gotiiriilmesi, miisteriye
gotiiriiliip getirilmesi, kaldigr yerde denetim altinda tutulmasi, miisterilerin
tedarik edilmesi vb. tacirlerin ¢ok c¢esitli sorumluluklart bulunmaktadir.
Herhangi bir magdurun hikayesinde en az iki tacirin oldugu, ancak kolluk
birimlerinin dokiimanlar1 incelendiginde genellikle dort ve daha fazla sayida
olduklar1 anlagilmaktadir. Ayrica, siirecin tiim asamasinda aralarinda otoriteye

dayal1 giiglii bir iletisim oldugu sdylenebilir.

Tacirlerle ilgili baska bir konu da cinsiyetleri ve medeni durumlaridir.
Yonetici konumda oldugu anlasilan tacirlerin daha ¢ok kar1 koca olduklari, erkek
esin Tiirk vatandasit oldugu, kadin esin (biri hari¢) ise daha ¢cok magdurun
mengei lilkesinden oldugu, magdurlar ikna edenlerin (evlenme vaadi disinda) ve
seyahatine eslik edenlerin daha ¢ok kadin oldugu, somiirii sirasinda miisteriye

gotiirtip getirenlerin ise erkek oldugu anlasilmistir.

Tacirlerin  kullandiklart baska bir yontemde taninmamak ve
yakalanmamak i¢in kendileri i¢in takma isim kullanmalaridir. Magdurlar bu
durumu ¢ogu zaman kurtarildiktan sonra kolluk birimlerindeyken tacirlerin
fotograflarindan ya da ayna arkasindan tacirleri teshis ettikleri sirada

1

ogrenmiglerdir. Konuyla ilgili bir magdurun agiklamas: soyledir, "...gercek

ismini bilmedigi "APET" lakapl kisiden ve MYKTnin ablasi MSKT'dan

3

sikayetgiyim..." (M14D1), diger bir magdurun acgiklamasi da; “...takma ismi
GUKT olan, Ozbekistan vatandas: kadin MMKT ile Tiirk kocast beni zorlayarak
ve tehdit ederek para karsihiginda erkek miisterilere gonderiyorlardi..." (M3D2),
baska bir magdurun ise; “ilk giin CMKT bana benim Tiirkiye'deki ismi SYET
demisti, kendisine bundan sonra SYET demem gerektigini de séyledi. Ayrica

SNKT lakapli ve adint burada 6grendigim DZKT'den de...". (M6D1) olmustur.

Ayni1 konuda bagka bir magdurun agiklamasi da asagidaki gibidir;

“...kurtarildigimda GOET'm gercek isminin CHET, ISET'in gercek isminin
HLET, EKET olarak bildigim kisinin adinin ESET ve yine bizi ara sira miisteriye
gotiiriip getiren SEET olarak ismini bildigim kigsinin ORET, IYET olarak bildigim
kiginin gerc¢ek isminin de YUET oldugunu fotograflardan teyit ederek 6grendim”
(M11D1).
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Tacirler insan ticaretinden biiyiik kazang elde etmektedirler. Giinliik
kazanclar1 konusuna daha &nce deginilmisti. Insan ticaretinde elde edilen
kazancin neredeyse biitiinii tacirler tarafindan kullanilmaktadir. Bu ve benzer
nedenlerden dolay1 yakalanmamak, daha ¢ok magdura ulasarak onlari sémiirmek
ve talep eden kitleyi, yani miisteriyi memnun etmek lizere tiirlii yontemler
kullanmaktadirlar. Bu boliimde magdurlarin tacirlerin kullandiklar1 yontemler

konusunda yapmis olduklar1 agiklamalara yer verilmistir.

Tacirler aynt anda c¢ok sayida kadini calistirmakta, c¢ogunlugunu
kiraladiklar1 evlerde, kiiciik gruplar halinde barindirmaktadirlar. Bu yodntemi
kullanmalarinin nedeni, yakalandiklarinda daha az ceza almalar1 (magdur sayisi
kadar  cezalandirildiklar1  ig¢in) ve  miisteri  iliskilerini  kesintisiz
stirdiirebilmeleridir. Bu konuda bir magdur; "LIKT'nin Alanya'da kullandig iki
tane evi var ve her iki evi de kullaniyorlardi" (M15D1), baska bir magdur
"KAKT diger kizlarla birlikte baska evde yasvyor, gelip gidiyor..." (M9D1), diger

bir magdur ise "...evimize polis baskint yapilacak diye, FEET beni annesinin

Antalya'daki evinde ii¢ giin sakladi” (M14D1) seklinde agiklama yapmustir.

Asagida, i1ki magdurun nerelerde kaldiklari ve ka¢ kez yer

degistirdiklerine iligkin bilgiler yer almaktadir;

" KHKT'min evinde bir hafta kaldik, sonra bir otel'de bir ay kaldum, benimle
birlikte bu otelde KHKT'min pazarladigi baska kadinlar vardi. Daha sonra da
KHKT'min buldugu iki ayri evde yine KHKT'min calistirdigi kizlarla kaldim"
(M18D1).

" .kaldigim eve baska yabanci uyruklu kadinlarda geldi bir siire sonra bu
kadinlar baska yerlere gotiiriildii, yerine baska kadinlar getirildi. Bu sekilde
stirekli kadin bulunduruyorlardi” (M1D2), “Onlarin ¢ok evieri ve ¢ok kizlar
oldugunu biliyorum. Kizlar siirekli kontrol altinda" (M1D]1).

Tacirler, M8 ve M9’un kagmasindan korktuklar1 ve ayni zamanda ikna
edebilmek icin kendileriyle ayni evde bulundurmuslar; tacirin esi de magdurlar
ikna etmek {izere siirece dahil olmustur. Magdurlarin agiklamalar1 soyledir;

“Bizim iizerimizden ¢ok fazla para kazaniyordu. Evde IBET'in esi ve ¢ocugu

stirekli duruyordu. Hatta ben agladigim zamanlar HLKT (tacirin esi) ‘aglamana
gerek yok, aile gibi yasayalim’ diyordu" (M8DI).

"Ben hep agliyordum. HLKT'da bana, aglamama gerek olmadigini, bu isi yapmak

zorunda oldugumu, eger bir sey istersem yardim edecegini soyledi. Ama bu
yardimdan IBET'in haberi olmaswmn diyordu" (M9D1I).
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Bagka bir magdur ise; kar1 koca olan tacirlerden MYKT 1n magdurlar
nasil bilgilendirdigini ve onlar1 miisteri i¢in nasil hazirladigini sdyle anlatmistir;
"MYKT daha dnce fuhus yaptigi icin miisteriyi memnun etmem gerektigini her
firsatta bana ve diger kizlara ogretiyordu. Miisteriye giderken kiyafetlerimizi
MYKT alyordu. Bana agik, siislii ve renkli i¢ kiyafetler aldi. Kisa giyinmem igin
etek ve agik bluzlar aldi. ...bana makyaj yapryordu, miisteriyi memnun edebilmem
icin nasil seks yapmam gerektigini ogretiyordu. Miisterinin istediginden daha ¢ok
verirsen, miisteri de seni tekrar ister, sana bahsis verir diyordu. ...miisterinin beni

tercih etmesi icin miisteriye telefon ettiriyordu. Eger miisteri herhangi bir kadim
ozellikle tercih ederse bir bucuk kati ticret 6diiyormus” ( M14D1).

Tacirlerin en yaygin kullandiklar1 diger bir yontem ise; magdurlar kolluk
birimlerince yakalandiklarinda, ilk firsatta onlara ulasip, kolluk birimlerine
kendileriyle ilgili su¢ duyurusunda bulunmamalarini saglamak iizere c¢aba
gostermeleridir. Bunun igin, magdurlara ya tekrar vaatte bulunmakta ya da tehdit
etmektedirler. Bazen da ikisini bir arada yapmaktadirlar. Konuyla ilgili olarak
M6’nin taciri olan CMKT ile ilgili agiklamalarina asagida yer verilmistir;

"Jandarma bizi aldiktan sonra CMKT ile hep yan yanaydik. CMKT benimle

(Ulkesinde konusulan dil) konusuyordu, bizim konustuklarimizi gorevliler

anlamiyordu. CMKT bana ‘sadece kendisini tamdigimi, buraya turist olarak ii¢

giin once gezmeye geldigimi, hi¢ kimseyi tanimadigimi, kimsenin ne is yaptigini

bilmedigimi" soylememi istedi. Ayrica Tiirkiye'deki polis ve jandarmanin

kendisinin arkadas1 oldugunu, bankada 10.000 Dolar parasi oldugunu, eger
sikayetci olmazsam bana bu parayi verecegini;, ancak sikdyetgi olursam fuhus

yaptigim i¢in beni cezaevine gondereceklerini ve 15 yil hapis yatacagimi soyledi”
(M6D1)

Kadin tacir LIKT, M15 ve M16 ile ayni iilke vatandast oldugu ve her
ikisinin ailesini tanidigi i¢in; magdurlarin aileleri de kizlarinin (M15 ve M16)
tacirin ¢ocuklarina baktigin1 sandiklar1 i¢in; LIKT magdurlarin ailelerine
sliphelenmemeleri i¢in her ay belirli miktar para géndermistir. Bu konuda her iki
magdur ayni agiklamay1 sdyle yapmislardir; " LIKT her ay ailemize 100 Dolar
para gonderiyordu” (M16D1), " Bize hi¢ para verilmedi, ancak LIKT her ay
ailemize 100 Dolar para génderiyordu. Ailemiz de ‘temiz para kazandigimizi™
diigiinerek memnun oluyordu” (M16D1). LIKT yakalandiginda, evdeki kii¢lik
kizina bakacak kimsenin olmadigin1 bahane gdostermis; diger yandan

magdurlarin ailelerine gondermis oldugu banka dekontlarini mahkemeye delil

olarak sunmus ve magdurlara fuhus yaptirmadigini, onlarin sadece kendi

1! Temiz para kazanma kavrami magdurlar arasinda, fuhus disindaki diger sektorlerde ¢alisarak

kazanilan geliri ifade etmektedir.
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cocuguna baktigini, magdurlarin ailelerini yakindan tanidigim1 ve her ay
cocuguna bakmalariin karsiliginda 100 Dolar para gonderdigini belirterek sartl

saliverilmisgtir.

Bagka bir magdur hikayesinde yukaridakinin aksine, M9 kardesinin okul
ihtiyac1 igin tacirlerden para istemis, onlar da ihtiyag duyulan paray1
gondermisler, ancak yakalandiklarinda sug¢ delili olarak kullanilmasin diye
dekontlarini yok etmislerdir. Ayrica, tacirler magdurlar ikna etmek ve siirecin
icerisinde tutmak iizere, onlar ic¢in c¢alismalarinin karsiliginda para
biriktirdiklerini sdyleyip, sonrasinda vermemektedirler. Bu konu M9’un
aciklamasi soyledir;

"Erkek kardegime okulu icin para géndermek istedim. Bunu HLKT'ya soyledim.

Onlar da ‘adimi soyadimi soyle génderelim ve bunu senin parandan keseriz’

dediler. Bu gsekilde para gonderdiler. Kardesime gonderdikleri paranin

dokiimanlarint da tuvalete atiyorlard:. Ciinkii polis geldiginde onun bulunmasini
istemiyorlardi. Elime hi¢ para vermiyorlardi, ama para géndermek istedigimde bu

sekilde yapryorlardi. Sonra oturma izni yaptirmak icin benim hesabima 18000 TL
yatwrdilar" (M9D1).

Bu konuyla ilgili siginmaevi kayitlart incelendiginde Arastirmaci

SHU’nun raporlarindaki agiklamasina asagida yer verilmistir;

“M9 siginmaevine geldikten sonra, tacirlerin kendi hesabina para yatirdiklarini ve
bu parayr ¢ekmek istedigini belirtmis ve gorevliyle birlikte parayr ¢cekmek iizere
bankaya gidilmis, hesapta para olmadigi ogrenilmistir. Hesabinda para
olmadigini 6grenen magdurun hayal kirikligi ve yeniden giiven kaybi yasadig,
uzun siire agladigi, o giin yemek yemedigi ve yatagindan ¢tkmadigr gozlenmistir.
Banka ile yapilan goriismelerde hesaptaki paranin, hesaba yatirildiktan 20 dakika
sonra ¢ekildigi, paramin ¢ekilmesi icin magdurun parayr yatirdiklar: sirada es
miktar, magdurun ait oldugu iilkeden birinin Tiirkiye 'de ikamet iznini alabilmesi
icin banka hesabinda ikamet siiresince kendisine yetecek kadar parasimin
bulunmas igin gerekli banka dekontunun alinmasidir” (M9D3).

MO9’u miisteriye gotiiriip geciren tacir, kaza gecirdikten sonra da isini

yapmaya devam etmistir. Bu konuda magdurun agiklamasi sdyle olmustur;

“Miisteri oldugunda IBET 'hazirlan’ diyordu. Bizi o gétiiriip getiriyordu. Kaza
gecirdiginde sofor tuttu, ama IBET yine yamimizda oluyordu. Tiim kizlart bu
sekilde gotiiriip getiriyordu”( M9D1).

Tacirler kendilerine sorun ¢ikartan, bas edemedikleri, yeterince
somiiremedikleri ve parasini vermek istemedikleri kadinlari, ¢esitli bahaneler
bularak sikayet etmekte ve sinir dis1 edilmelerine neden olmaktadirlar. Konuyla

ilgili M14’lin bir kadinla ilgili agiklamalar1 sdyle olmustur;
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"GSKM adindaki kiz ¢ok giicliiydii ve onlari polise sikdyet edecegini séyliiyordu.
Bu nedenle GSKM'yi miisteriye gonderip ardindan polise ‘GSKM para
karsiliginda fuhus yapiyor’ diye sikdyet edip sinwr digi ettivdiler”(M14D1).

Bazi durumlar da tacirler magdurlarin su¢ islemesine neden olup daha
sonra da islenen sugla ilgili olarak polise sikayet edeceklerini belirterek magduru
baski altinda tutmaktadirlar. Bu konuda M14’in agiklamasi séyle olmustur;

"...gonderildigim bir miisterinin yamindayken, FEET beni arayarak miisterinin

cebinde para oldugunu, gelirken paralari almami séyledi. Miisteri ¢ok alkol almuig
sizmisti, FEET'e miisterinin cebinde para yoktu diye yalan soyledim" (M14D1).

Magdurun Korunma Siireci

Bu bdliimde aragtirmanin ddrdiincii alt amaci olan, ulagilan magdurlarin
yasadiklart sOomiiriiye bagl olarak gelisen psiko-sosyal travmalar1 ile

ihtiyaglarinin neler oldugu ve nasil desteklendikleridir.

Bu oOzelligi ile arastirmada ulasilan diger bir tema da magdurlarin
korunma siirecidir. Burada, magdurlara ilk wulasildigi andan baslayarak,
iilkelerine gidinceye kadarki asamada hangi kurumlarin, hangi islemleri

yurittiigi ile ilgili bilgiler dernek raporlari esas alinarak incelenmistir.
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KAYNAK ULKEYE VARIS
Magdurun Korkusu: Cinsel )
sOmiiritye maruz kaldigini ailesi ve
cevresinin duymasi )

Magdurun Talebi: Beklemeksizin
iilkesine donmek

Gri alan
*Psiko-sosyal Ihtiyact olan ancak destek alamayan ya da alamayan magdurlarin
sonraki durumu? *Onceki ¢aresizlik durumunun devam ediyor olmasi?

Giiven Iliskisi Saglandiktan Sonra Adli Siireg I¢in
Bildirimler Yapild1 (11 kisi)

Magdurun Dinlenme ve iyilesme ihtiyaci vardir.

Magdurun temel ihtiyaci: Kriz destegi (Psikolojik ilk yardim)

‘| Siginmaevine kabul : *Muhtemel magdur *Tanimlanmig magdur

Sekil 11: Tema 3: Magdurun Korunma Siireci.

Insan ticareti magdurlarinin tamamimin ilk islemleri kolluk birimleri
tarafindan (Cumhuriyet savciliklari, jandarma ve polis) yiiriitiilmiistiir. Magdura
ilk ulasilma ani ayni zamanda adli islemlerin de baslangic zamani olup, adli
stiregle ilgili sorusturma ve kovusturma islemleri ilerleyen tarihlerde de devam
etmektedir. Burada incelenen; 24 magdurdan 15’1 dogrudan kolluk birimleri
tarafindan kurtarilmig (M3, M5, M6, M7, M8, M9, M10, M11, M12, M13, M17,
M18, M22, M23 ve M24), 5’1 tacirlerinden kagarak kolluk birimlerine ulagsmis
M1, M2, M15, M19 ve M21), 4’i, acil yardim hatlari arayarak yardim
istemis ve kolluk birimleri tarafindan kurtarilmislardir (M4-155 Polis, M15 ve
M16-112 saglik ve M20-156 jandarma).

Insan ticareti magdurlarinin ilk asamada vermis olduklar1 bilgiler, kolluk
birimleri  tarafindan, bazen  sikdyet eden, bazen tanik olarak
degerlendirilmektedir. Magdurlarin vermis oldugu bilgilere gore tanik ya da
sikayet¢i olmalarina karar verilmektedir. Bu asamada magdurlar ¢cogu zaman
yukarida da deginilen ¢esitli nedenlerden dolayr sikayet¢i olmamaktadirlar.
Bunlar, magdurlarin, magdur olduklarmin farkinda olmamalari, tacirin gesitli

tehditlerinden ve ailelerinin durumu Ogreneceginden korktuklari i¢in ifade
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vermeyip sessiz kalmalar1 veya tacirlerin istedigi gibi ifade vermek zorunda

kalmalandir.

Insan ticareti magdurlari icin ikinci asama, GGM’ne getirilmeleriyle
baslamaktadir. Ikinci asamada magdurlarla miilakat yapilmakta ve bireyin idari

anlamda insan ticareti magduru olup olmadigina karar verilmektedir.

Ikinci asamada magdurla yapilan goriismede, magdurun igerisinde
bulundugu durum dikkate alinarak, Aile Danigmanlari Dernegi’nin siginmaevine
yonlendirilmektedir. Magdurun igerisinde bulundugu durumdan kastedilen;
magdurun yasadigi sokun etkisiyle kendisini ifade edemiyor olmasi, ciddi bir
saglik sorununun bulunmasi, tereddiit yasanmis olmasi, tacirin GGM’nde
oldugu yoniinde siiphelerin bulunmasidir. Cogu zaman da kolluk birimlerince
magdurun 6zel durumu hakkinda onceden bilgi verilmis olmasit ve miilakat
sirasinda insan ticareti magduru olduguna dair kanaatin olugsmasidir. Magdurun
siginmaevine yerlestirilme siireci liclincli asama olup, sig§inmaevinin istasyon tipi
ozellik gostermesi nedeniyle, ¢ogu zaman ikinci ve iiclincli asama i¢ ice
ilerlemistir. Magdurlarm korunma siirecinde sigimmaevinde kaldiklart dénemde,
sigimmaevindeki hizmetler; tam zamanli olarak bir psikolog ya da bir sosyal
hizmet uzmanin sorumlulugunda, tercimanlar ve diger gorevliler tarafindan
ylriitiilmiigtiir. Ayrica magdurun ihtiyacina gdre yar1 zamanl olarak avukat,
psikiyatrist, psikolog ve sosyal hizmet uzmani magdura destek vermislerdir.
Gizliligin saglanabilmesi i¢in kurumlarla yapilan yazigsmalarda ve kurum igi

raporlarda si§inmaevi gorevlilerinin isimleri hi¢ kullanilmamastir.

Dernegin faaliyet raporlar1 incelendiginde, ikinci ve {iglincli asamada, bir
magdurun igerisinde bulundugu 6zel nedenlerden dolayi, kolluk birimlerine
vermis oldugu ilk ifadesinin aksine, gercekleri sdylemeye karar vermesi ile ilgili

aciklamasi sdyle olmustur;

"Geri gonderme merkezinde kalan, ancak ismini bilmedigim bir kadin (ayn1 dili
konusan ve bagka iilke vatandasi olan bir kadindan s6z etmektedir), CMKT'in beni
kandwrdigimi, fuhus yapan kisilerin cezaevinde yatmadigini, sadece iilkeden
gonderildigini (simirdis1 edilmeyi kastetmektedir), bu yiizden ger¢ekleri anlatmam

gerektigini soyledi. Bunun iizerine bende buradaki gérevlilerle goriistiim ve
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dogrulari anlatacagimi soyledim. Beni geri gonderme merkezinden alarak

siginmaevine gotiirdiiler ve burada da biitiin dogrulart anlattim” (M6DLY).

M6, hikayesinde belirttigi gibi GGM’ndeki bir kadinla kendi dilinde
yapmis oldugu sohbet sirasinda; tacirin kendisine sodyledigi ‘fuhus yapanlar
cezaevinde kalir’ yoniindeki tehdit iceren bilginin dogru olmadigini 6grenmis ve
sonrasinda yardim istemistir. Siginmaevine gittikten sonra gerekli bilgilendirme
ve giliclendirme yapilmis, ardindan kolluk birimlerine gidilerek yeniden sug

duyurusunda bulunmustur.

Aragtirmaci, Aile Danigsmanlar1 Dernegi adina insan ticareti ile ilgili
caligmalar1 yiirlitmesinin yani sira, Adalet Bakanlhiginin Bilirkisi sisteminde
sosyal hizmet uzmani olarak gorev almis, bazi durumlarda kolluk birimlerinin
cagrist tiizerine, ilk asamadan itibaren siirece dahil olmus, ikinci asamada
miilakatlara katilmis ve dolayisiyla kurumlar aras1 isleyiste magdurun
anlagilmasina ve desteklenmesine katki saglamistir. Buna gdre siginmaevine
yerlestirilen ve durumunda tereddiit yasanan magdurlarla ilgili olarak,
arastirmaci, avukat, psikiyatrist, psikolog, sosyal hizmet uzmani ve terciimanin
birlikte yiiriittiikkleri ¢alismalarda elde ettikleri, ekipte gorev alan uzmanlarin
mesleki goriislerini iceren raporlar olarak sorusturma evrakina eklenmesi i¢in
dernek tarafindan bildirimde bulunulmustur. Bildirimde bulunulan magdurlar;
M3, M6, M12, MI15, M16, M17, M18, M20, M21, M22 ve M23’dir.
Magdurlardan bazilari, psikolojik yonden desteklendikten ve kendilerini
giivende hissettikten sonra, tacirler hakkinda sikdyet etmek tizere fikirleri
degismistir. Dernek raporlarindan anlasilan diger bir konu da, tacirlerin ceza
almamak i¢in, ifadelerini degistirmeleri yoniinde magdurlarin ve ailelerinin cep
telefonlarina tehdit mesajlar1 gonderdikleri, magdurlarin ailelerini telefonla ya da
dogrudan tehdit ettikleri i¢in kolluk birimlerine bildirimde bulunulmustur. Bu
konuda M15 ile M16’ya tacir LIKT tarafindan gonderilen tehdit mesajlar1 ve
magdurlarin bildirimlerine asagida yer verilmistir;

“...Tacir denetimli serbestlik kapsaminda salwerildikten sonra disarida oldugu

icin hem magdurlarin cep telefonlarina, hem de magdurlarin ailelerine tehdit

mesajlart gondermistir. Tehdit mesajlarinda magdurlarin acilen ifadelerini “...biz

cocuk bakiyorduk, fuhus yaptirmadilar’ seklinde degistirmeleri istenmistir.

(Ailelere gonderilen, tehdit mesajlarinin icerisinde) magdurlarin hangi semitte,

hangi kurumun siginmaevinde kaldigini bildikleri de (siginmaevinin gizli tutulan
adresini dogru soylemislerdir) vurgulanmigtir. Magdurlarla birlikte savciliga
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gidilerek tekrar su¢ duyurusunda bulunmalart saglanmistir. Su¢ duyurusu
swrasinda, terciiman tacirin uyguladigi cinsel siddete iligkin bilgileri ¢evirmeye
utanmig, ¢evirinin eksiksiz yapilabilmesi igin her defasinda (magdurla 6nceden
miilakat yapildig1 icin konu bilindiginden) terciimana yeniden sorularak dogru
¢eviri yapmast saglanmigtir. Ayrica magdurlar tacirin evinden ayrilirken, aceleyle
tacire ait bir pantolon magdurlarin esyalarina karigmig, tacirin pantolon cebinde
kalan, sonra fark edilen ve magdurlarin giinliik olarak hangi miisteriye, ka¢ para
karsilhiginda génderildiginin yazili oldugu pecete de delil olarak (sikdyet sirasinda)
gosterilmis, pecete tizerinde yazan notlar savcilik kayitlarina aktarimustir”
(M15ve M17D7).

Bagka bir magdurun hikayesinde ise; igerisinde bulundugu durum
nedeniyle, M20 adli siirecte kendisini ifade edememis, dolayisiyla gerekli bilgi
ve belgeler tamamlanamamistir. Ancak magdurun sigmmaevinde meslek
elemanlari tarafindan desteklenmesiyle hazirlanan raporlar mahkemeye iletilmis
ve boylece davanin niteligi degismistir. Bu siiregte, psikiyatrist, psikolog,
arastirmaci ve avukat birlikte calismis; mahkemeye iletilmek {izere miilakat
tutanagi, hukuki degerlendirme raporu ile mesleki raporlar hazirlanmistir.
Mahkemeye gonderilen belgelerin 6zellikleri sdyledir; arastirmaci, avukat ve
terclimanin katilimiyla yapilmis olan ve M20’nin tacirler hakkindaki sikayetini
iceren ‘miilakat tutanagl’; psikiyatrist, psikolog ve arastirmacinin mesleki
goriisleri ile ligiinlin ortak degerlendirmesini igceren ‘mesleki rapor’ ve avukatin
hukuki degerlendirmesini ve tavsiyesini i¢ceren rapordur. Konuyla ilgili dernek

raporlar1 ve resmi yazilardan bazilarinin icerigi asagidaki gibidir;

I

. Manavgat’taki jandarma goreviileri arastirmaciyr aramis, M20’nin zor
durumda oldugunu bildirmis ve arastirmaci magdurla miilakat yapmak iizere
Manavgat’a gitmistir. Goriisme sirasinda, magdur diz kapagindan gogsiine kadar
olan kismint arastirmaciya gostermis, arastirmaci da, magdurun cinsel bolgesi
yogunlukta olmak iizere fiziksel ve cinsel siddet uygulandigini gormiis, durumu
jandarma gorevlileriyle gériismiis; bu durumun adli muayene ve savcilik
islemlerindeki kayitlarda yer almadigi anlasilmistir. Ilgili birimlerin tekrar
bilgilendirilmesiyle yeniden adli tip raporu alinmis, magdurun sokta olmast ve
kendisini ifade edemeyecek durumda olmasi nedeniyle, daha sonra tekrar miilakat
yapilmak iizere siginmaevine gotiriillmiistiir. Yaklagik bir hafta sonra magdurun
kendisini ifade edebilecek diizeye gelmesinin ardindan miilakat yapilabilmistir.
(Bu durum) 30 giinliik dinlenme ve iyilesme siirecine magdurlarin ihtiyacimn
oldugu ile ilgili 6nemli bir 6rnek olup, soz konusu magdurla ilgili ilk islemler énce
TCK madde 227’ye gore yapumis daha sonra, uzman raporlart ile avukat
yazisimin ilgili mahkemeye gonderilmesiyle dosya TCK 80°e ¢evrilmistir"”
(M20D7).

Dernegin, 2014-2016 Insan Ticaretiyle Miicadele Raporundan
‘Magdurlarla Ilgili Siginmaevi Deneyimleri’ bashiginda su konulara yer

verilmistir;
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"*Magdurlar yasadiklari somiiriiniin etkisiyle korku,  irkilme, giivensizlik,
degersizlik, huzursuzluk, sucluluk, sik duygu degisimi, dfke patlamasi,
tahammiilsiizliik, inancim yitirme, uyku, kdbus, viicut agrilari, vb durumlar
sergilemektedirler.

*Cinsel somiirti amagh ¢aligtirilan kadinlar, bir giinde ortalama 5-8 defa
soyunduklart ve giiniin yaklasik 8-10 saatini ¢iplak gegirdikleri icin yasadiklart
olaylarm da etkisiyle siginmaevine geldiklerinde normale doéniinceye kadar
giyinmeyi diisiinememektedirler.

*Magdurlar, miisteriye siirekli gece gonderildikleri igin uyku konusundaki
biyolojik ritimleri, sabaha karsi uyumak ve d&gleye dogru uyanmak seklinde
olmaktadur.

*Magdurlar siginmaevine geldikten sonra kendilerini giivende hissettiklerinde
saatlerce uyumaktadirlar. Sadece tuvalet ihtiyaglarini karsiayip, bazen kiiciik
atistirmalar yapip hemen uyumaktadirlar. (Ornegin bir magdur bu sekilde 24 saat,
baska bir magdur 30 saat, baska bir magdur 35 saat, diger bir magdur da 52 saat
uyumustur)” (D7).

Magdurlara daha iyi destek vermek {izere gelismelerin takip edilebilmesi
ve ayrintilarin gézden kagmamasi i¢in siginmaevi gorevlileri tarafindan
glinliikler tutulmustur. Giinliiklerde yer verilen bilgiler, Dernegin, 2014-2016
Insan Ticaretiyle Miicadele Raporunda yer alan bilgileri destekler niteliktedir.
Buna gore; Siginmaevinde gorevli tercliman ve psikologun, kendisiyle aym
iilkeden (memleketlisi) oldugunu 6grenen M2’nin degisen duygularina iliskin
gorevlinin glinliigiinde su bilgiler yer almigtir;

“Kimseye giivenmedigi icin iki giin hi¢ kimseyle konusmadi. Bizim memleketlisi

oldugumuzu &grenince giivendi, giivendikce nesesi artti ve herkese sarilmaya
basladi. Ayrica evde telefon zili ve kap zili ¢aldiginda irkiliyordu” (M2D4)

M12 SOomiirii sirasinda agir siddete maruz kaldigindan, siginmaevinde
kaldig1 siirede, ozellikle de ilk giinlerde, dernegin iki yillik raporunda belirtilen
ozelliklerin biiylik ¢ogunlugunu sergilemistir. M12’in davraniglar1 ve duygular

siginmaevi gorevlilerinin glinliiglinde soyle yer almistir.

"[lk giin: M12 misafirhaneye aksam geldi. Gozlerinde korku ve ¢ekingenlik vardi,
hepimizi, her yeri inceliyordu ve kagacakmis gibi kapiya yakin oturuyordu, siirekli
pencereye bakiyordu. Birlikte yemek yedik, basinin ve viicudunun ¢ok agridigini,
midesinin bulandigini soyledi, uyumak istedi ve saat 23.20°de uyumak iizere
odasia gitti. Birlikte nevresimini gegirdik, dolaba esyalarini yerlestirmesini
soyledim, ancak ‘esyalarim yamimda dursun’ dedi ve kiiciik ¢antasin yastiginin
yanina koydu. Iki saat sonra salona yammiza geldi ‘uyuyamadim, ¢ok yorgunum
ama uyuyamiyorum’ dedi. Kendisine pijama vermistim ama tizerindeki
kiyafetlerini degistirmemigti. Bence hala korkuyordu. Beraber bitki ¢ayt yapip
ictik, saat 03.25°de tekrar uyumak iizere odasina gitti ve saat 04.00 gibi
uyuyamadigini soyleyerek tekrar geldi, biraz sohbet ettik ve koltukta uyudu, koluna
girdim ve yatagina gétiirdiim. Sonraki giin saat 12.35de uyand...” (M12D4).
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M20 siginmaevine yerlestirildigi sirada yasadigi siddetin etkisiyle
kendisini ifade edemeyecek durumdayken, gii¢lendirilmesinin ardindan
siginmaevindeki yedinci giiniinde miilakat yapilabilmis ve miilakattan sonra
kendisini iy1 hissedip, 52 saat uyumustur. M20 iilkesinde spiker olarak goérev
yapmaktadir. Uyandiktan sonra kendisiyle ilgili ilk kez olumlu diisiindiigiini
ifade etmistir. Bu konu sigimmmaevi gorevlisinin giinliiglinde su sekilde

belirtilmistir;

“...10. giin (miilakattan ii¢ giin sonra) ii¢ giin boyunca uyudu, ...aksam basindan
gecenleri yazdi, yalmiz kalip diisiinmek istedi, basindan gegenlerle ilgili haber
yapmak istedi, ancak kendisinin basina geldiginin anlagilacagin diisiinerek korktu
ve vazgegti. Bugiin bana ‘ilk kez iyi seyler diisiinebilecegini’ séyledi” (M20D4).

Siginmaevi gorevlisinin bir giinliik rutin isleyisle ilgili glinliigii soyledir;

“M18 misafirhaneye (siginmaevi) getirildi. Magdurun durumu iyi degildi. Bitkin,
¢ekingen, korku ve giivensiz haldeydi. Ben ve SHU ona evimizin, kurallarini ve
haklari anlattik. Okumast yazmasi yoktu. 2 aylik hamileydi. Bizi dinledi, hi¢ bir
sey istemedigini soyledi ve uyumaya gitti. Sabah kalktik, kahvaltida daha sakin,
daha dinlenmis goriiniiyordu. Bana ailesini anlatmaya bagladi. Babasinin her giin
icki i¢tigini, onun yiiziinden annesinin 3 kere kalp krizi gecirdigini ve simdi baston
ile gezdigini soyledi. 12 yasinda oglu var, bosanmis. Saat 11.00°de psikiatrist
geldi. 12.30°da psikolog geldi, 14.30°da sosyal hizmet uzmani geldi, saat 16.00
diger sosyal hizmet uzmani geldi ve M18’i kadin dogum doktoruna gotiirdiik.
Aksam sosyal hizmet uzmani M18’i telefonla aradi, gerekli onaylarin ve otobiis
biletinin alindigint séyledi. M18 sevindi, ¢ighk atti, hem giildii hem de agladi
Morali ¢ok iyi oldu, bizimle oturup konustu, yarin gidecegi icin hazirlanmaya
basladi, sik-sik dinleniyordu, ¢iinkii hamileydi, Erken uyudu...” (M18D4).

Yaglar1 18 olmasina ragmen daha kii¢iik gosteren, ayni iilke vatandasi
MI15 ve M16, aym tacirler tarafindan somiiriilmiis ve somiirii sirasinda sadece
birbirlerine glivenmis ve birlikte hareket etmislerdir. Magdurlarin siginmaevinde
bulunduklar1 siire icerisinde sergiledikleri davranislarla ilgili siginmaevi
gorevlisinin giinligli ile sosyal hizmet uzmani ve psikiyatristin hazirlamig

olduklar1 ortak raporda yer alan bilgiler asagidadir;

“..kapt zili caldiginda korkuyla si¢rayip aglamaya basladiklari, giin icerisinde stk
stk aglama ve giilme krizlerine girdikleri, tuvalete birlikte gittikleri, biri
tuvaletteyken digerinin onu bekledigi, banyoya da birlikte gittikleri, biri banyo
yaparken digerinin kapida bekledigi ve beklemekte oldugunu banyo yapana sik sik
soyledigi gozlenmistir. (M15 ve M16D4”).

“... Magdurlar kirlendiklerini diiiindiikleri icin kiliseye gidip giinah ¢ikarmak
istemigler, ancak giivenlik sorunlari olmasi nedeniyle, arastirmact ve psikiyatrist
magdurlarla goriiserek giivenlik sorunundan bahsetmigsler, psikiyatristin rahmi
temizleyen soliisyonu onermis, magdurlar kabul etmis, soliisyonu kullanmalarinin

ardindan, saatlerce banyo yapmiglar sonrasinda temizlendiklerini belirtmiglerdir"
(M15 ve M16D3).
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Magdurlar siginmaevindeyken giivenmeye basladik¢a, yasadiklar
durumu agiklayan bagka bilgiler de vermislerdir. Konuyla ilgili bir magdurun

paylasimlar1 da sOyledir;

“M21 somiirildiigii evden kagmis, daha sonra polisle birlikte eve egyalarim
almak iizere gitmigler ve bu siwrada kendisine ait tiim esyalarini valizine koymus,
siginmaevine geldiginde kiyafetlerini ayikladigi swrada, Tiirkiye'ye geldigi giin
tacirin kendisi igin almis oldugu renkli kiyafetler ile i¢ ¢amasirlart ve danséz
kiyafetlerini atmak iizere aywmistir. Bu sirada her bir kiyafet parcasini somiirii
swrasinda nasu kullandirdiklarim anlatmistir. Sozii edilen bu kiyafetlerin bir
kasminin fotografi ( Fotograf 1,2,3) asagida bulunmaktadr” ( M21D3).

Fotograf:1 Fotograf:2 Fotograf:3

Tacirlerin, miisterilerini memnun etmesi i¢in magdurlara almis oldugu kiyafetler

(Fotograflar: Arastirmaci).

Siginmaevinde magdurlarin  iyilesmelerine yonelik kisa siirede
sonuglarin1 alabilecekleri ¢esitli ugrasi calismalar1 yapilmistir. Bu caligmalar
arasinda yemek pisirmek, taki yapmak (yaptiklari takilardan ailelerine hediye

gotiirmislerdir), resim yapmak, tas boyamak vb. yer almaktadir (Fotograf 4,5,6).

Fotograf:6

-

Fotograf:4 Fotograf:5

Magdurlarin ~ siginmaevinde yapmis olduklari ¢alismalar (Fotograflar:

Arastirmaci).

Magdurlar1 daha 1yi anlamak, onlardaki degisimi takip edebilmek, verilen
hizmetin niteligini anlamak iizere, magdurlardan istemeleri halinde {ilkelerine
donmeden Once siginmaevi calisanlari, siginmevinin kosullart ile kendilerinin

duygu ve diisiincelerini igeren mektup yazmalar1 istenmistir. Mektup yazmaya
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gontlli olanlardan, kendi odalarina giderek yalnizken, mektubu kendi dillerinde
yazmalar1 veya istemeleri durumunda Tiirk¢e yazmalari, yazdiklar1 mektuplari
zarfin igerisine koyarak kapatip gorevliye vermeleri istenmistir. Magdurlara,
iilkelerine ulastiktan sonra mektuplarin agilacagi belirtilmistir. Asagida M6,
M12, M13, M15, M17 ve M20’nin yazmis oldugu mektuplar bulunmaktadir.
M12 ve M20 mektubu Tiirkge, digerleri ise kendi dillerinde yazmislardir.

“Ben sizlere uzun omiir diliyorum. Beni buraya (siginmaevinden séz ediyor)
getirdiniz, kendimi ¢ok sansli olarak goriiyorum. Ben sizi hi¢bir zaman

unutmayacagim, Allah sizden razi olsun, bahtiniz daim agik olsun. Ben sizi ¢ok
seviyorum™ (M6D6).

“Bu evde ben kendime geldim. Sizin ¢alisanlarmmiz bana ¢ok yardimci oldular. Ben
oyle diisiiniiyorum ki, bu iste herkes c¢alisamaz. Onlar biiyiik insanlard:.
“Melekler” idiler. Ben onlarsiz kendimi kaybederdim. Onlar siirekli yanimdalardi.
Hatta ben uyurken bile. Bana iyi yemekler yapwyorlar, hatta burada kilo aldim.
Ben burada ¢ok sey ogrendim, anlatmak i¢in s6z bulamiyorum. Sizlere samimi ¢ok
kalpten tesekkiir ediyorum. Ben sizleri hi¢cbir zaman unutmayacagim. Benim
MELEKLERIM. Sizin yolunuz agik olsun ki insanlara yardim edebilesiniz. Allah
sizden razi olsun!!!! Ben eve gitmek i¢in acele ediyorum" (M12D6).

“( Sigmmaevi yetkilisi olan psikolog icin yazmis) Selam, sana ¢ok tesekkiir
ederim. Bana bu kadar iyiligi, hatta kendi annem bile yapmadi. Benim yanimda
hayatimda senin gibi arkadas hi¢c gérmedim. Seni hi¢bir zaman unutmayacagim.
Bir sey soyleyim mi? Senin bana séylediklerini hep hatirlayacagim. Benim hep
yammda oldugun icin sana hep omriinde mutluluklar Allahtan dilerim. Biliyor
musun, bu giine kadar icimde sakladigimi, sana anlattigim igin ben ¢ok mutluyum,
sizin gibi insanlart tamdigim icin. ... (Diger ¢alisanlar i¢in yazmis oldugu Mektup)
Bu hayata inanmak gerektigini anlattiniz. Siz olmasaydiniz omriimde ne
yapmaliydim bilemezdim ve memlekette her sey boyle kolay diizelmeyecekti, simdi
her sey iyi eve doniiyorum. Siz olmasaydiniz ben ne yapacaktim bilmiyorum. Beni
unutmayn, ben de sizi seviyorum" (M13D6).

“Siginmaevinde bulundugum siire boyunca (¢alisanlarin isimleri yazmis) bana
eslik ettiler. Bu kisiler sayesinde kendimi aile evimdeymisim gibi hissettim"
(M17D6).

M20’nin tiim c¢alisanlar i¢in yazdiklari: “Allah’im beni siz kibi (gibi)
insanlarinan tamstirdigt ugun (igin) siikiirler edecam sizler ugun dualar
edecam” Biitlin ¢alisanlar i¢in ayr1 yeni yil kartlart yazmistir. Psikiyatrist igin
yazdiklar1 “(Psikiyatristin ismi) Nur yiiziiz parlak, goziiniiz daim giilsiin”
Aragtirmaci i¢in yazdiklar “(4Arastirmacinin ismi) sizi ¢ok seviyorum, bu yil sizin

olsun” M20D6

Magdurun korunma siirecinin dordiincii agsamasi, onlarin iilkelerine
gonderilmeleridir. Dordiincii asama, onceki yillarda Emniyet Genel Midirliigii
ve IOM’in ortak koordinasyonuyla; 2014’den sonra ise GIGM ve yine IOM’in

ortak koordinasyonuyla gerceklestirilmistir.

119



Bu asama, magdurlarin havaalanina kadar gétiiriilmesi ve tlkelerinde
karsilanarak evlerine gilivenle ulasmalar1 bi¢iminde saglanmaktadir. Magdurlar
cinsel istismara maruz kaldiklarimin bilinmesini istemedikleri i¢in, biiyiik
cogunlugu iilkelerinde karsilanmak istememekte ve evlerine yalniz donmek
istemektedirler. Bu nedenle onlarin tilkelerine glivenli geri doniisleri genellikle

Tiirkiye’den ugaga bininceye kadar eslik etme bigiminde ger¢eklestirilmistir.

Riskler ve Giivenlik Onlemleri

Bu boliimde arastirmanin besinci alt amaci olan, magdurlarin ve
ailelerinin hedef ve kaynak iilkelerdeki risk faktorlerinin ve gilivenlik
ihtiyaglarinin anlasilmasiyla iliskili olarak ulasilan diger bir tema da “Riskler ve
Giivenlik Onlemleri”dir (Sekil 12). Bulgular béliimiinde, magdurlarin
aciklamalarinda yer alan bilgiler biitiin olarak degerlendirildiginde, insan ticareti
magdurlarinin tiim siireglerinde risklerin oldugu ve giivenlik ihtiyaglarinin
bulundugu kolaylikla anlasilmaktadir. Bu bdliimde, magdurlar tarafindan dile
getirilen bilgiler ile kayitlarda yer alan riskler ve giivenlik sorunlari ile alinan

onlemlere iliskin bilgilere yer verilmistir.

Magdurun ‘ Magdurun
ailesi ve yakin RISKLER VE sOmiirii sirasinda
¢evresinin GUVENLIK /// maruz kaldig:
deger JENIRAC fiziksel ve ruhsal
yargilarina sagligina iliskin
iliskin riskler riskler
Tacirden Kaynakli Glivenlik Riski
5 Magd ilesi .
Magdqmn ST EE Magdura hizmet
kendisine zarar ve yakin ¢evresine N
saglayanlara zarar
verme zarar verme B
o s verme potansiyeli
potansiyeli potansiyeli

Sekil 12: Tema 4: Riskler ve Giivenlik Onlemleri.
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Magdurlar tarafindan yapilan agiklamalarda, tacirlerin tehditleri, aile
ozellikleri, yasadiklart toplumun inan¢ ve degerleri ile magdurun soémiiri
sirasinda yasadig saglik sorunlarina iligkin risk faktorleri ve giivenlik ihtiyaclar

on plana ¢ikmustir.

Asagida, M8 ve M9’la ilgili olarak, kolluk birimlerince adli islemleri
insan ticareti olarak baslatilan ve GGM’nde gotiiriilen, orada miilakat siireci
devam ederken, tacirlerin magdura ulasarak ifadelerini degistirme cabalarini
igeren uzman raporu yer almaktadir.

"M8 ve M9, geri gonderme merkezinde bulundugu siire icerisinde, tacirler
tarafindan tehdit edilmis, jandarmada vermis oldugu ifadesini degistirmesi icin
para teklif edilmis, aksi durumda o6liimle tehdit edilmistir. Magdur ise
Jjandarmadaki ifadesini degistirmek istememis ve miilakatta bizimle paylastigi
bilgilerin jandarmaya ve savciliga goénderilmesini yazdigi bir dilekge ile
bildirmigtir. Ayrica jandarma tarafindan alti aydwr siiren takip sonucu yapilan bu
operasyonda yakalanan tacirlerin isimlerinin fuhus sektoriinde bilinen isimler
oldugu, baska magdurlarla yaptigimiz miilakatlarda da aymi isimlerin gegtigi
fark edilmistir. Bu durumun magdur agisindan son derece riskli oldugu

degerlendirilmistir. Soz konusu durumlardan étiirii magdurun baska bir sehirde
bulunan siginmaevine acil gonderilmesi uygun goriilmiistiir” (M9 D3).

Konunun hassasiyeti nedeniyle, M8 ve MO9’un baska sehirdeki
siginmaevine sevkleri planlanmis, ayni giin ucak biletleri alinmig, Dernek
gorevlisi SHU nin refakatinde baska sehre ulasimlari saglanmigtir. Ancak, ugus
saatinden dort saat Once biletlerin alinmis olmasina ragmen, tacirlerin avukatlar
ayni ugaga binmis; magdurlarin diger sehirdeki siginmaevi gorevlilerine teslim
edilmeleri sirasinda, s6z konusu avukatlar magdurlarin avukatlar1 olduklarini
iddia ederek goriismek istemislerdir. Siirecin bu sekilde gelistigi magdurlarin
cep telefonlarina tacirler tarafindan gonderilen mesajlardan anlasilmis ve
magdurlarin  s6z konusu avukatlarla goOriigmesine izin verilmemistir.
Magdurlarin da istegiyle iilkelerine gonderilmeleri hizlandirilmis, ilkelerindeki
konuyla ilgili faaliyet gosteren STK’larla iletisime gegilmis, STK gorevlileri
magdurlart havaalaninda karsilanmis, siginmaevine yerlestirilmis, ancak bir giin
sonra magdurlar yetiskin olduklar1 i¢in siginmaevinde kalmak istemeyip
ayrilmislardir. Bu durum, tacirlerin tehdit ve baskilardan vazge¢medigini

diistindiirmiistiir.

Magdurlar1 ikna eden tacirlerin biiyilkk ¢ogunlugu, magdurlarin kendi

iilkesinden olup, bunlarin ¢ogunlugu tlkelerinde kalarak yeni magdurlar temin

121



etmekte, diger yandan sOmiiriilmekte olan magdurlarin problem ¢ikarmalari
durumunda onlarin ailelerini tehdit etmektedirler. Tacirler magdurlar1 tehdit
ederken; magdurlar1 ve ailelerini yakindan taniyan ve magdurun iilkesinde
bulunan taciri hatirlatarak; tilkesindeki yakinlarina zarar vereceklerini belirterek
korkutmaktadirlar. M1’de bu sekilde tehdit edilmis olup, iilkesindeki ailesi
hakkinda endiselerini i¢eren agiklamalar1 sdyledir;

"Ulkeme donmek istiyorum. Kizim ve anneme bir sey yaparlar diye ¢ok

korkuyorum. Isterseniz omiir boyu deport edin, yine de hemen gitmek istiyorum.
...sugsuzum. Bir an once gitmek istiyorum. Biitiin viicudum agriyor” (M1D1).

M23 kendisine ulasan kolluk gdorevlilerinden, tiim tacirlerin
cezalandirilmasini istemis, biitiin bildiklerini anlatmis, yakalananlar1 dogrulamak
lizere ylizlesmis ve tim tacirlerin yakalanmasini saglamistir. Asagida,
siginmaevi yetkilisi sosyal hizmet uzmaninin giinliigiinde, tacirlerin magdurun
ailesine yonelik yapmis oldugu tehditlere ve miidahalelere iliskin bilgiler

bulunmaktadir.

“M23 kendisine ulagsan Jandarmayla igbirligi yapti, tiim magdurlar: ve tacirleri
bildirdi. Yakalananlarla ilgili yiizlestirmeye katildi. Tacirin evinde diger tacirlerin
giydikleri, magduru inandirmak, direncini kirmak ve sindirmek iizere polis ve
Jjandarma kiyafetleri bulundu. Magdur siginmaevine geldiginde ailesiyle telefonla
goriismesi saglandi, tacirlerin magdurun memleketindeki annesini ve ablasim
degistirmesi, aksi takdirde ¢ocugunu kacirip zarar vereceklerini” séyliiyorlardi.
M23 ise, ablasiyla telefonla goriiserek, ablasinin yanmindaki ¢ocugunu baska bir
ilcedeki annesinin yanina gétiirmesini ve polise haber vermesini séyledi, ancak
tacirler iki giin beklemeden magdurun cocugunu kagwrdilar. Sorun jandarmaya
iletildi, Magdur iilkesine acil gitmek istedi, islemi hizlandwrildi, gittikten sonra bir
daha iletisim kurulamadi” ( M23D4).

M15 ve MI16 sigimmaevindeyken tacirler tarafindan tehdit edilmis,
magdurlar da savciliga su¢ duyurusunda bulunmuslardir. Ancak tacirler,
magdurlar iilkelerine gittikten sonra da, hem magdurlara hem de ailelerine zarar
vereceklerini telefon mesajlariyla bildirmisler, magdurlar da konsolosluklariyla
iletisime gec¢mis, iilkelerinde giivenlik Onlemlerinin alinmasini istemislerdir.
Asagida konuyla ilgili dernek raporlarindan alinan bilgiye yer verilmistir.

“Tacirin magdurlar:t tehdit etmesi nedeniyle, ozellikle kendi iilkelerine

ulastiklarinda evlerine gidinceye kadar (arabayla iki bucuk saatlik yol) giivenligin

saglanmas i¢in Konsolosluk araciligryla kolluk birimlerinden yardim istenmistir.

Magdurlar iilkelerine gittiklerinde aileleri karsilamus, tacirin yakinlarmmin da

havaalaminda oldugu magdurlar tarafindan fark edilmis, polise bilgi verilmis,

evlerine kadar kolluk birimleri eslik etmis ve bulunduklar: sehirde tacirler

hakkinda su¢ duyurusunda bulunmuslardir. Giderken magdurlara magdur
tammlama belgesinin ornegi yeminli terciimandan kendi dillerinde c¢evirisi
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vapilarak verilmis, bu belgeyle polisin evierine kadar eslik etmesi saglanmistir"
(M15ve M16D7).

Risk ve giivenlik agisindan magdurlar i¢in 6ne ¢ikan baska bir sorun da,
magdurlarin cinsel istismar amagli somiiriilmesine ailelerinin ve toplumun
verecegi tepkiler olmustur. Asagida, konuyla ilgili M7’in kendi agiklamas: ile
siginmaevi gorevlisinin giinliigii yer almaktadir;

"(Kok ailesinin etnik kokenini vurgulamistir)... bizim kiiltiiriimiizde béyle bir sey

yapmak ¢ok kétii, fuhus yapan kadinlart taslayarak oliimle cezalandirirlar. Ayrica

Tiirkiye've gelen kadinlar genellikle fuhus yaparak para kazanwyor olarak

bilinirler” (M7D1). “Magdur geldiginde ¢ok endiseliydi ve korku icerisindeydi.

Ailesinin toresine gore fuhus yapan kadinlar: taslayarak oldiiriiyorlarmig. Ailesine

Moskova'ya gittigini séylemis ve Tiirkiye'ye gelmis. Tiirkiye've gelen kadin kétii

kadin olurmus. M7 eve erken gitmesi gerektigini soyledi. Bence de ailesi
ogrenmeden donmeli. Ailesini telefonla hi¢ aramadi” (M7D4).

Yapilan haberler bazen magdurlar i¢in 6nemli sorunlarin olusmasina
neden olmaktadir. Kolluk birimlerinin diizenlemis oldugu operasyonlardan sonra
gazeteciler konuyu haber yapmakta ve bu haberleri c¢esitli sekilde
duyurmaktadirlar. Magdurlarin gizli kalmas1 gereken gorselleri ve hikayeleri,
cogu zaman gizli olmamakta ve internette yayinlanmaktadir. Asagida bir
magdurun kendisi ile ilgili internetteki haberi Ogrendikten sonra duydugu
kaygilara yer almaktadir.

“M21 internetteki gazetede yiiz ve boy fotografinin oldugu haberi goriince ¢ok

korktu, ‘bunu ailem goriirse her seyi ogrenir, benim hayatim kararir’ diye ¢ok

agladi. Aslinda ¢ok iyilesmisti, her sey tersine dondii. Haberin internette

yaymlanmis olmasi magdur i¢in kdbus gibiydi. Gazete haberinde yash bakicilig
icin geldigi ve fuhus yaptirildigi yaziyordu...” (M21D4).

Magdurlarin yasadiklari, devam eden ruhsal ve fiziksel sorunlart onlar
i¢in risk olusturmaktadir. Bu konuda, M18 ve M3’iin kendilerini ifade etmekte
glicliik cektikleri ve neden sonug iliskilerini kavrayamadiklar fark edilmis,
ekipte yer alan meslek elemanlarindan psikologun Rusga biliyor olmasi
nedeniyle, magdurlarin iilkelerinde, gecerliligi giivenilirligi test edilmis zeka
testlerini uygulamasi saglanmis ve MI18 ile M3’lin sinir zekdda olduklari
Ongoriilmiistiir. Asagida her iki magdurun da saglik agisindan risk olusturan
durumlarina iligkin bilgilerine yer verilmistir.

“M18 ile yapian miilakatta, tacirin magduru miisteriye gonderirken ‘her tiir
hizmeti goriir’ deyip en olumsuz ve en kotii kosullardaki yerlere ve islere
gonderildigi, miisterinin memnun olmadigi durumlarda duygusal ve psikolojik

siddet uygulandigi, kadin tacirin eginin ayaklarin yikattigi, ...Bu kanaate (zeka
sorunu olabilecegi) varilmasinda M18’in su ézellikleri etkili olmustur. Miilakat
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swrasinda kendisini ifade etmekte giicliik ¢cektigi, konulari ve olaylart anlamakta,
neden sonug iliskilerini degerlendirmekte giicliik yasadigi, magduriyetinin
Sfarkinda olmadigi, hamileliginin dahi farkinda olmadigidir.(Magdurla yapilan
goriismede hamileligini 6grendiginde sok oldugu gézlenmis) ~ ( M18D7).

M3 de, siginmaevindeyken diirtiisel davranmig, kabuslar yasamis ve
psikiyatrik destek almistir. Asagida, M3 ile ilgili siinmaevi yetkilisi olan
psikolog giinliigiine yer verilmistir.

”...M3 gece krize girdi, ‘Onu (tacir GUKT’i kast ederek) jandarma icin ben

buldum, onu buraya getirin ya da beni ona gétiiriin, onun cezasint da ben

verecegim’ diye, bizleri tehdit etti, bunu yapmazsaniz kendimi camdan atarim

dedi. Ardindan kendisini dévmeye basladi. Arastirmaciya haber verdik,

arastirmact  siginmaevine gidip magduru sakinlestirdi. Bir sonraki giin

psikiyatristle goriiserek ilag baslandi. Geceleri kabus goriiyordu. Sanrilart vardh.

“Kocade” olarak adlandirdigi birini goriiyordu ve bu kisi kendisine “beni niye

hapsediyorsunuz” diyordu. Siginmaevindeyken diirtiisel davraniyordu, zekasi da
strdaydl” (M3D).

Dokiimanlar incelendiginde risk faktorleri arasinda goriilen baska bir
sorun ise, tacirlerin kendilerini magdur olarak tanitmalaridir. Bu konuda, M6’ nin
GGM’ndeyken kendisi i¢in yardim istemesi sonucu siginmaevine alinarak
yapilan miilakatta magdur oldugu belirlenmistir. O sirada GGM’nde bulunan
M6’nin tacirinin yakin arkadasi, kendisininde de magdur oldugunu belirterek
basvuru da bulunmustur. Kendisiyle miilakat yapilmis ve magdur olmadigi
diisliniilmiis, konuyla ilgili M6 ile goriisiildiiglinde ise durum daha iyi
anlasilmistir. M6 sozii edilen kisinin kendisinin taciri olan kadinin yakin

arkadas1 oldugunu belirtmistir.

Diger bir konu da, M5 insan ticareti magduru olarak tanimlanmis, dnce
Antalya’daki, sonra da Ankara'daki insan ticareti magdurlarina hizmet veren
siginmaevinde kalmistir. Ancak Ankara'daki siginmaevinde kaldigi sirada
besinci giin kimseye bilgi vermeden ayrilmis; yaklasik bes ay sonra da baska bir
magdurun Oykiisinde MS5’in tacir oldugu anlagilmistir. Ayrica, M5’e ait
dokiimanlar incelendiginde, miilakat tutanagi, sigimmaevi giinliikleri ve diger
raporlardan M5’in magdur olmadigim1 diisiindiiren bilgilerin yer aldig1
goriilmiistiir. Bunlar 6zetle: M5’in Ozbekistan’dan Tiirkiye’ye yasadis1 yollarla
gelmis olmasi, beyanlarinda ve pasaportunda Tiirkiye’ye ilk kez gelmis olmasina
ragmen, ¢ok i1yi ve akict Tiirkce konusmasi, yasinin cinsel somiirii amagh
kullanilan kadinlarin yasindan oldukg¢a biiyiik olmasi, celiskili bilgiler vermesi,

Ornegin tacir olarak adlandirilan kisilerle kizini1 evlendirmeyi diisiindiiglini
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belirtmesi, cep telefonunun alblimiinde tacirlerle mutlu ve eglenirken ¢ekilmis
fotograflarmin  bulunmasidir (bu fotograflar1 kizinm1i evlendirecegi kisinin

fotografini gosterirken gdstermistir).

Bu durum, tacirlerin, hangi kurumlar tarafindan, hangi personeller
araciligiyla, hangi siginmaevlerinde ve nasil bir islem siras1 ile takip edildigini

ogrenmeleri bakimindan ¢ok 6nemli bir sorundur.

Dokiimanlarin incelenmesi sirasinda, dikkat ¢eken baska bir konuda
magdurlarin pasaportlarinda yer alan ve magdurlarin ilkeler arasindaki
hareketliliklerini igeren bilgiler olmustur. M24’{in pasaportu incelendiginde;
tacirlerin, magdurun Tiirkiye’deki yasal durumunun kurallara uygun olacak
sekilde devam edebilmesi i¢in, yurtdisina ¢ikis giris yaptiklar1 anlagilmaktadir.
M24’iin pasaportunda yer alan iilkeler arasindaki hareketlilik sdyle olmustur;

“M24’iin ilk hareketlilik tarihi: Subat 2008 de Ulkesinden Ozbekistan i Baskenti

Tagskent 'te olmus, bir giin sonra da Tiirkiye’ye gelmistir. Daha sonra Kibris'a 10

kez giris ¢ikis yapmis, bunlardan sekizinde Kibris'a gittikten hemen sonra ayni

giin icerisinde, diger ikisinde ise bir giin sonra tekrar Tiirkiye'ye donmiistiir.

Ayrica bir kez de Mohag'a gitmis ve tekrar Tiirkiye've geri donmiistiir. M24

tilkesinden Subat 2008 'den ayrilmis ve Araltk 2009 ortalarinda kolluk birimlerince

kendisine ulasilmis, insan ticareti magduru olarak tammlanmasimin ardindan
tilkesine geri donebilmistir” (M24D5).

Arastirma kapsaminda incelenen 17 magdurun pasaport fotokopisi
bulunmakta olup; Bunlar Tablo 3’de yer alan M2, M6, M7, M§, M9, M10, M11,
M12, M15 ve MI19 olmak {iizere 10 magdurun pasaportlarinin ilk kez
diizenlenmis oldugu ve sadece Tiirkiye’ye geldikleri anlasilmistir. Ayrica,
M14’iin aym tacirler tarafindan iki kez Tirkiye’ye getirildigi, M24 ile birlikte,
pasaport bilgisi bulunan toplam 17 magdurdan 12’sinin pasaportunun tacirler
tarafindan ilk kez ¢ikartildigr ve ilk yurtdisi seyahatlerinin hedef iilke olan
Tiirkiye’ye oldugu anlagilmaktadir. Geriye kalan M3, M13 ve M18 olmak {izere
3 magdurun Tirkiye dahil ii¢ farkli lilkeye gittikleri, diger 2’sininde ¢ok sayida
ilkeye seyahat ettikleri anlagilmistir. Buradan pasaportlarin diizenlenme tarihi ve

seyahat sayisinin insan ticaretinde 6nemli oldugu anlasiimaktadir.

Dernegin faaliyet raporlari, resmi yazilari ve egitim notlar

incelendiginde; magdurlarin, personelin ve siginmaevinin gizliligini saglamak
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tizere dernek tarafindan alinmis olan giivenlik Onlemlerine iliskin bilgiler

asagida belirtilmistir.

*Dernek tarafindan siginmaevi hizmetinin yiiriitiildiigii tarihler arasinda
dernegin web sayfasit dahil sosyal medya hesaplarinda insan ticareti ile ilgili

higbir bilgi yer almamustir.

*Dikkat ¢ekmemesi i¢in resmi yazi, kira kontrati, personel ve magdurlar
dahil olmak tizere hem yazigmalarda, hem de sozlii olarak siginmaevi kavrami

kullanilmamius, yerine misafirhane ve glivenli ev kavramlar1 kullanilmistir.

*Si1ginmaevinin yerinin tacirler tarafindan 6grenildiginin anlasilmasinin

ardindan ii¢ kez yer degisikligi yapilmistir.

*Siginmaevi ¢alisanlarin isimleri hi¢bir raporda ya da resmi yazida
kullanilmamig, dernegin {yeleri dahi kimlerin sigimmaevinde ¢alistigini

ogrenmemislerdir.

*Siginmaevinde acil durumlar i¢in 6zel cep telefonu bulundurulmus ve
cep telefonunun numarasi belirli araliklarla degistirilmis; ayrica magdurlarin

aileleriyle iletisimleri dernek merkezindeki sabit telefonlarla saglanmstir.

*Magdurlarin transferinde, siginmaevinde yar1 zamanl calisan personel
tarafindan GGM’nden ya da kolluk birimlerinden alinan magdurlar 6nce dernek
merkezine getirilmig, magdurlarin aileleriyle iletisimleri saglanmis ve gerekli
bilgilendirmeler yapildiktan sonra, miimkiin oldugunca aksam olmas1 beklenerek
dernegin arka kapisindan otoparka gegilerek, bir siginmaevi gorevlisi tarafindan

baska bir aracla siginmaevine gotiiriilmiistiir.

*Magdurlarin yasam Oykiileri ve kolluk birimlerinden alian bilgiler
dikkate alinarak, her bir magdurun ihtiyacina gore 6zel onlemler alinmustir.
Ornegin magdurun sigimaevi disina ¢ikmasi gereken durumlarda, taninmamasi
icin farkli kiyafetler giymeleri saglanmis, sehir i¢i ulagimi i¢in farkli duraklarin
taksileri kullanilmis, asla siginmaevine, GGM’ne ve Dernege yakin duraklarin

taksileri kullanilmamustir.
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*Magdurlarin, si§inmaevinin bulundugu sehirde istismar edilmis olmalar1
nedeniyle; magdurlarla cinsel birlikteligi olan kisilerin, her yerde bulunma
olasiligindan dolay1; miisteriler ile tacirin iletisim halinde oldugu ve olabilecegi
diisiincesiyle; miisterilerin magduru gérmesi ve tanimasi durumunda tacire haber
verebilecegi dikkate alinarak, magdurlar korunmakta ve islemleri bittikten
hemen sonra ya iilkelerine gitmeleri saglanmis ya da Ankara veya Istanbul'da

bulunan siginmaevlerine gonderilmislerdir.

*Yillar igerisinde, dernegin insan ticareti magdurlarina siginmaevi
hizmeti verdiginin tacirler tarafindan 6grenilmesi, birbirleriyle iletisim icerisinde
olmalar1 nedeniyle, dernek ¢alisanlar1 ve magdurlarin giivenligi dikkate alinarak

2016 yilinda sigimmaevi hizmeti verilmesinden vazgecilmistir.
3.2.  Yiiriitiilen Derinlemesine Goriismeye iliskin Bulgular

Bu boliimde, korunma asamasinda magdurlara hizmet saglayanlarla
yapilan goriismelerin  bulgularmma yer verilmistir.  Elde edilen bulgular,
aragtirmanin amacina uygun olarak, gelistirilen kategoriler dogrultusunda dort
ana tema ve dort alt temadan olugmaktadir. Belirlenen temalar Sekil 13°de yer

almistir.

1. Cesitli Yonleriyle Insan Ticareti Magdurlarmin Ozellikleri

+ Alt tema 1 Insan Ticareti Magdurlar1 Ile Siddet Magdurlar1 Arasindaki
Farkliliklar

+ Alt tema 2 Magdurlarinin Psikolojik Ozellikleri

2. Tacirlerin Ozellikleri

3. Insan Ticaretiyle Miicadele Edebilmek I¢in Yapilmas1 Gerekenler

» Alt tema 3 Hukuksal A¢idan Yapilmasi Gerekenler
* Alt tema 4 Magdurun Desteklenmesi Igin Yapilmasi Gerekenler

4 Hizmet Saglayicilarinin Kisisel Deneyimleri

Sekil 13: Gériismeye iliskin Gelistirilen Temalar.
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Goriismeler iki sosyal hizmet uzmani, ii¢ psikolog, iki kolluk gorevlisi,
bir adli tip uzmani, bir avukat ve bir terciimanla yapilmistir. Tablo 4’de belirtilen
katilimcilarin magdurlara sagladiklar1 hizmetlere iliskin gorevleri soyledir; G1
(sosyal hizmet uzmani); Dernegin insan ticaretiyle miicadele ve magdur destek
programinin asistani olup, ayni zamanda magdur miilakatlari, magdur refakati,
siginmaevi yonetim ekibi, psiko-sosyal destek ekibi ve egitim grubunda gdrev
almistir. G2 (Sosyal hizmet uzmani); psiko-sosyal destek ekibi ve egitim
grubunda gorev almigtir. G3 (Tercliman); Siginmaevinin tam zamanh ekibinde
gorev almistir. G4 (Adli tip uzmani); magdurlarin adli siireclerinde adli tip
uzmani olarak gorev almig, ayn1 zamanda magdurlarin 6zel saglik sorunlari ile
adli tip konularinda yapilmas1 gerekenler hakkinda magdura ve diger hizmet
saglayicilarma bilgi destegi vermistir. G5 (Psikolog); yar1 zamanl olarak psiko-
sosyal destek ekibinde ve magdur miilakatinda goérev almistir. G6 ve G7
(Psikolog); her ikisi de farkli zamanlarda hem siginmaevi sorumlulugunu
ylrlitmiis, hem de psiko-sosyal destek ekibinde gorev almiglardir. G8 (Avukat);
magdur miilakatlarina katilmis, magdurlara ve dernege hukuki danismanlik
vermistir. G9 (Kolluk- Jandarma); Adli siirecin ilk agamasi olan, magdurlara ilk
ulagsma ve operasyon asamasinda gorev almistir. G10 (Kolluk-Polis) GGM’nde

magdur tanimlama siirecinde gorev almstir.

Goriismeye iliskin Bulgularm Ozellikleri. Katilimcr Sayist: 10

* Psikolog (3)

Magdurlara siginmaevinde hizmet saglayanlar - T (1)

Magdurlara hem siginmaevinde hem de + Avukat (1)

diger ihtiyaclarinda hizmet saglayanlar * Sosyal hizmet uzmani (2)
J

Magdurlara diger kurumlar araciligryla hizmet * Adli tip uzmani (1)

saglayanlar * Kolluk gorevlileri (2)

Sekil 14: Goriisme Yapilanlarin Durumu.
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Cesitli Yonleriyle Insan Ticareti Magdurlarimin Ozellikleri

Katilimcilarin agiklamalarindan insan ticareti magdurlaria iligkin 6ne

¢ikan ozellikler sunlar olmustur;
*Genellikle par¢alanmis aile tiyesi,
*Ekonomik yoksulluk icerisinde,
*Egitim diizeyi distk,
*Erken yasta evlilik yapmis, evliligi sorunlu veya evliligi bitmis,
*Kiictik yasta siddete ve cinsel istismara maruz kalmus,
*Sosyal destek sistemlerinden yoksun,

*Psikolojik sorunlar1 olan, 6zgiiven eksikligi bulunan, insanlara glivenini

kaybetmis...

Katilimcilar agirlikli olarak, magdurlarin insan ticaretine maruz kaldiktan
sonraki durumuna iligkin agiklamalar yapmislardir. Konuyla ilgili G1, G5, G6 ve

G7’nin goriislerine agagida yer verilmistir;

“...Calismak amacwyla... iilkemize gelen; ancak burada kendilerine séylenen
isler yerine zorla fuhus sektoriinde calistirilan; bu nedenle de ozgiirliikleri
kisitlanan ve istemedikleri bir isi yapmak durumunda kalmalarindan dolayt
psikolojik ve sosyal travmalara maruz kalmis insanlardr” ( G1)

“Fiziksel ozellikleri; bakimsiz, ¢cogu zayif (kg), bedensel olarak yarali, ruhsal
olarak endiseli, korkmus, travmatik, yerli dile (Tiirk¢eye) hakim olmayan. Cok ve
hizl konusan veya tam tersi hi¢ konusmayan. Genellikle samimi ama giivenli bir
iliski kurmada zorluk yasayan (Ya kendini gereksiz — asirt derece acan ya da sir
paylasmayan) kadinlar" (G5).

“... Yasadiklar: deneyimin itilkeleri ve aileleri tarafindan bilinmesinden olduk¢a
endise duyuyorlardi. Cogunun aileleri tarafindan kabul gérme ile ilgili endiseleri
vardi... Ozellikle cocuk sahibi olan kadinlar stres ile bas etme becerileri
konusunda daha basariliydi, ‘giiclii olmalyim, ¢iinkii bakmam gereken bir
cocugum var’ inanci ile ilgili olabilir. Ortak ézellikleri yogun kaygi ve ¢aresizlik
yasamalariydi" (G6).

“Ulkelerinde sefil bir hayatlarimin oldugunu, ...aileleri tarafindan korunup deger
gormediklerini  diigiiniiyorum. Onlart merak eden insanlar yok. Ortadan
kaybolduklarinda korkup onlari aramiyorlar samrim. Egitim diizeyleri ¢ok diisiik
tehlikelerin farkinda degiller” (G7).

Katilimcilardan, insan ticareti magdurlarinin cinsiyetlerine ve cocuk

olmalar1 durumlarina gore degisen Ozelliklerini belirtmeleri istenmis;
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katilimcilar ise, ¢ocuklarin savunmasiz ve somiiriiye agik olduklarini, igerisinde
bulunduklart durumu degerlendiremediklerini, kadinlarin ve kiz ¢ocuklarinin
benzer somiirliye ve siddete maruz kaldiklarini, erkeklerin emek yogun

sOmiirtildiiglinii belirtmislerdir.

Katilimcilar goriislerini belirtirken kadinlar, erkekler, ¢ocuklar, kadin ve
kiz ¢ocuklar1 olmak iizere dort grupta degerlendirme yapmislardir. Burada kadin
ve kiz cocuklarin1 6zellikle ayni kategoride degerlendirmistir. Buna gore, G2,
G1 ve G5’in konuyla ilgili agiklamalarina asagida yer verilmistir.

“Kadinlar ve kiz ¢cocuklart seks kélesi olarak calistirilirken, erkek cocuklar, cocuk

isciligi, cocuk asker, erkekler ise biiyiik ¢cogunlukla zorla c¢aligtirmayla karsi
karsiya kalmaktadir” ( G2).

"Insan Ticaretine konu kadin ve kiz ¢ocuklari daha cok fuhus sektoriinde
calistirildiklart igin psikolojik travmalar: daha fazladir. Her an bulunduklar:
ortamdan uzaklasmak, kacmak icin firsat kollamaktadirlar. Erkeklere karsi
giivensizlikleri had safhadadiwr. Polis veya Jandarmaya karsi da giiven sorunlari
vardir. Genelde sehir merkezlerinden uzakta, baska insanlarla sosyal iliski
kurmalarina izin verilmemektedir” (G1).

“Kadin ve ¢ocuk grubu ile karsilagtim. Cocuk grubu; basina gelmis olaylardan —
maruz kaldigi durumdan genel olarak bilgisi olsa da duygusal olarak bilingsiz ve
analitik  degerlendirmeye wuzakti. Utan¢ duygusu tutarsizdi. Cocuk grubu
yonlendirmelere asirt derecede acikti. Kadin grubunda ahlaki degerler ve utang
duygulart ¢ocuk grubuna gére daha yiizeyde — belirgin bicimde yasaniyordu.
Kadin grubu kendi yasam planlamasin — gelecegini belirginlestirmeye ¢alistyor”
(G5).

Insan Ticareti Magdurlar ile Siddet Magdurlar1 Arasindaki Farkhliklar

Bu alt temada, insan ticareti magdurlar1 ayn1 zamanda siddete magdurlar
olup, insan ticareti magdurlarmin diger siddet magdurlarindan farklilasan
ozelliklerinin olup olmadigi, varsa bunlarin neler oldugunun belirlenmesi
amaglanmistir. Tiim katilimcilar insan ticareti magdurlarinin yasadiklari siddetin
farklilasan boyutuyla ilgili olarak sunlar1 sdylemislerdir; insan ticareti
magdurlarmin 6zgiirligliniin kisitlandigini, kendisiyle ilgili insiyatif kullanma
kapasitesi olsa bile bunu kullanamadigini, siddetin boyutlarinin agir oldugunu,
yardim isteme firsatinin olmadigini, yasadigi travmanin émiir boyu siirdiiglinii
vurgulamislardir. Konuyla ilgili G2, G6 ve G10’un degerlendirmeleri soyle
olmustur.

“...Ozellikle tacirin uyguladigi yontemler psikolojisini bozmakta ve umutsuzluk
duygularimi arttirmaktadwr. Diger siddet magdurlart kendileri yetersiz kalsa bile
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cevreden yardim alarak basa ¢itkma yollarmi bulmaktadwr. Siddet magdurlar
genellikle yakin ¢evreden siddet goriirken, insan ticareti magdurlari 6zellikle seks
koleligine zorlanmakta ve tacir ile yakinlar: ve miisteriler tarafindan istismara
zorlanmaktadr” ( G2)

“Calistigim insan ticareti magdurlarinda yogun olarak c¢aresizlik duygusu
mevcuttu. Ozellikle baska bir iilkede yabanct olma halinden kaynakli iginde
bulundugu durumdan ¢ikmak igin yapabilecekleri hakkinda bilgi sahibi
olabilecekleri kaynaklarinin olmamasi kendilerini diger siddet magdurlarindan
aywran en onemli faktor oldugunu diisiiniiyorum. Diger siddet magdurlarinin
siddeti sonlandiracak kaynaklara erigimi kolayken insan ticaret magdurlarinin
oldukga zor olabilmektedir" ( G6).

“Insan ticareti magdurlarinin segim hakki yoktur. Disarida kalma, sokakta kalma,
ailesinin yanina gitme ya da ‘cocuklarimdan ayrt kalmaya dayanamam’ gibi secim
hakki yok, onlarin olmeye bile haklari yok. Onlardan istenilen seyleri yapmak ve
istedikleri yerlerde, durumlarda bulunmak zorundalar. Tamamen c¢aresizlik
icerisinde yasadiklart bir durumdalar. Bir insamin 6lmeyi isteyip duygusal
anlamda o noktaya gelip bununla ilgili tesebbiiste bulunamamasi bile bir
caresizliktir; o yiizden insan ticareti magdurlari ile diger tiirden siddet magdurlar
kesinlikle kiyaslanamaz ve aralarinda biiyiik bir ugurum vardwr. Diger siddet
magdurlart en kétii sartlardan, kéti olan bir tanesini se¢me haklari var, ama
insan ticareti magdurlarimin boyle bir secenegi de yok. Kendilerine ne
dayatildiysa, ne verildiyse insan olmaktan da ote, saksidaki bir bitki gibi,
bulunduklar: yerde istenileni yaparak kalmak zorundalar" (G10).

G5, yukandaki katilimcilardan farkli olarak, sadece cinsel siddet goren
magdurlarla, cinsel siddetle ve diger siddet big¢imlerini bir arada yasayan

magdurlar karsilagtirmigtir.

“Siddet gormiis olan insan ticareti grubu, gérmemis olanlara gére daha
travmatiktiler. Siddet gérmemis olanlar daha cesaretli ve kararli davramislar
sergiliyordu. Siddet gérmiis olanlar daha az konusuyordu ve bedensel durum
degisiklikleri siklikla yasiyorlardi. Ornegin giin giin degisen bas agrisi, karin
agrisi, st — bacak — kol — eklem agrilart oluyordu. Yasanan bu bedensel agrilarin
bazilar1 siddet gordiikleri bolgelerle ilgiliydi; bazi agrilar siddet veya darbenin
dogrudan maruz kalindigi bolgelerle ilgili degildi — Stres ve kaygiyla baglantili
olarak disa vuruyordu. Cogunlukta siddet goren grup konusurken titreme halinde
oluyordu. Kaslart kastlmis haldeydiler. Bu belirtilerin azalmast en az 5 giin en ¢ok
3 hafta olabiliyordu. Yine siddet goren grupta, intihar diisiincelerine daha sik
rastlanyyordu. Zihinsel bir dagimishik, uyusukluk ve fluluk (bulamkitk — netlik
anlaminda) vardi. Siddet gérmeyen grup gelecegini ve yasamini tekrar organize
etmek igin daha aktif ve istekliydi" (G35).

Magdurlarinin Psikolojik Ozellikleri
Katilimcilar bu alt temada, magdurlarda goézlenen psikolojik durum

hakkindaki goriislerini, magdurlarla gecirdikleri siireye, ¢calisma bigimlerine ve

mesleklerine uygun olarak agiklamislardir.

Psikologlar daha ¢ok magdurlarin duygu durumlarina, bunu nasil
yansittiklarina ve travmatik gostergelere odaklanmislardir. Asagida psikologlarin

degerlendirmelerine yer verilmistir.

131



“Genel olarak insan ticareti magdurlari, endigeli, giiven duygusu zedelenmis, ajite
(asirt uyarilmis) veya asirt ice kapanmuis oluyorlardi. Rahatlamak ve kisisel bakim
iceren giincel yagamlarina (yemek — uyku — temizlik) donmeleri 2-3 giinii aliyordu.
Anksiyete, depresyon, travma belirtileri genellikle vardi ve olgeklerde orta veya
siddetli seklinde sonuglaniyordu. 2-3 giin sonra daha rahat, konuskan, dengeli ve
gevsemis oluyorlardir. Uyku ve yemeleri 2-3 giin i¢cinde diizene giriyordu” (G5).

“Cogu travma sonrast stres bozuklugu semptomlart gostermekteydi. Bazilart i¢in
gece uykulart ¢ok zorlayici olabiliyordu. Ozellikle giivenlik ile ilgili korkular:
mevcuttu. Zaman zaman Ofke patlamalart yaganabiliyordu. Bulundugu yerden
sadece kendisi kurtarilmis veya kurtulmus olan magdurlarda su¢luluk duygusu
gozlemliyordum™ (GB6).

“Bir travma yasadiklari kesin. Kendileri ile yemek yerken durup durup bir anda
tiim ¢iplakhig ile yasadiklar: en insanlik dist seyleri anlatabiliyorlardi. Sonra giile
oynaya dans edebiliyor sohbet edebiliyorduk. Duygularinin ve yasadiklarimin tam
farkinda olmadiklar: bir donemde bize geliyorlardi ve travmalarinin farkina yavag
yavas variyorlardi. Birka¢ giiniin  sonunda sinir krizleri, aglamalar ice
kapanmalar dofke krizleri baslardi. O an sevilme korunma ihtiyaglarinin
giderilmesi gerekirdi. Yemek yemek doymak onlart iyilestirirdi"” (G7).

Sosyal hizmet uzmanlar1 da konuyu mesleki agidan ele almis ve her
magdurun kendine 6zgii 6zellikleri oldugunu belirterek, magdurlarin psikolojik
Ozellikleri hakkinda sdyle agiklama yapmislardir;

“Her vaka kendine has oézellikler tasimaktadir. Mesleki terminolojide her vakanin

biricikligi vardir. Korku, ¢aresizlik, kaygi, depresif, boyun egme, hafiza kayiplari,

g6z temasindan kag¢inma, yer ve zaman kavrami yitimi, tacire baglanma gibi bir
takim psikolojik ozellikler goriilmektedir" (G2).

“Bu durumda psikolojik olarak giiven duygusu sikintisi olan, ¢aresizlik icinde
sorunlariyla bas edemeyen bireylerdir” (G1).

Adli tip uzmani, magdurlarin psikolojisiyle ilgili su agiklamay1 yapmustir;

“Agwr depresyon ya da anksiyete hakimdir. Yani iimitsiz, kaygili ve korkunun
hakim oldugu bir ruh halindedirler. Kendileri igin diinyanin sonunun geldigi, ¢ikig
noktasmin bulunmadigini diigiinme, c¢aresizlik hakimdir. Resmi makamlara ve
diger kisilere de giiven duymazlar" (G4).

‘

Avukat ise gézlemlerini s0yle degerlendirmistir; “...benim gozlemledigim
kadarwyla giiven duygularimi kaybetmis, iirkek, ¢ogunun sadece psikolojik degil

psikiyatrik tedaviye de ihtiyaci oldugu kanaatindeyim”(G8).

Kolluk gorevlileri, ilk kurtarilma aninda magdurlarla karsilasip
destekledikleri igin, magdurlarin psikolojik acil ihtiyaglarina taniklik etmisler ve
gozlemleri de bu yonde olmustur. Buna gore kolluk gorevlilerinin konuyla ilgili
aciklamalar1 da sdyle olmustur;

“Insan ticareti magdurlar: genellikle korku, giivensizlik, icinde bulundugu durumu
saklama veya kendini tam olarak ifade edememe seklinde olmaktadir" (G9).
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“...gormiis oldugum kadariyla; hayattan kopmus ve yasadiklarimin ¢ok farkinda
degiller, bitkisel hayatta gibilerdi, insanlara ve diinyaya olan biitiin itimitlerini
kaybetmiglerdi. Ikinci olarak da kendilerini miithis derecede kirli hissediyorlardi.
Ruhen yok olmuglardi, kaybolmuglardi, Bazilarinda ¢ok fazla siddet egilimi ve dfke
vardi. Diisiinsenize, bir mahremiyet duygulari var ve o hislerini her giin,
istemedigi halde ii¢c ya da bes kisiyle birlikte olarak, ruhen paramparc¢a
ediliyorlar" (G10).

Magdurlarla en wuzun siire siginmaevinde g¢alisan terclimanin
degerlendirmesi de soyle olmustur; “Gozlerinde korku, utang, devamli banyo
vaparak iizerlerinden tecaviizii yikamak gibi hatta intihar edecek duruma

gelecek noktaya gelme durumlari”( G3).

Tacirlerin Ozellikleri

Tacirlerin 6zellikleri ve kullandiklar1 yontemler hakkinda katilimcilarin
goriisleri O0grenilmek istenmis olup; Avukat ve kolluk gorevlileri tacirlerle
dogrudan Kkarsilagtiklar1 i¢in degerlendirmelerini deneyimlerine gore; diger
katilimcilar ise, miilakat tutanaklarindaki kayitlar ile magdurlarin anlatimlarina

gore yapmiglardir.

Katilimcilarin - agiklamalarindan, insan tacirlerinin 6zelliklerine ve

yontemlerine iligkin one ¢ikan konular sunlardir;
* Empatiden uzak, acimasiz ve her tiirlii siddeti uygulayabilen,
* Uyusturucu ve diger suglarla iligkili,
* Genellikle bu isi meslek edinmis ve sebeke halinde ¢alisan,
*Kaynak iilkelerle hedef iilkeler arasinda baglantilar1 bulunan,
*Magduru insan olarak degil meta olarak gdren... bireylerdir.

Konuyla ilgili olarak, kolluk gorevlileri tacirleri daha yakindan tanima

firsat1 bulduklar1 i¢in, tacirler hakkinda daha kapsamli agiklama yapmislardir;

“Insan tacirleri genellikle 30-50 yas araliginda olmakta, tacirlerin ¢ogunlugu
erkek olmakla birlikte, son donemlerde yapilan ve icra edilen faaliyetlerde %10-20
oranminda kadin tacir de tespit edilmistir” (G9)

“Benim karsilastiklarim, herhangi bir vasfi olmayan kisilerdi. Ama bu isi
yaparak, bu kadinlar iizerinde kendilerine soz hakk: saglayan, bununla onore olan
“pe....k”" vasfiyla bile kendilerini toplumda bir yer sahibi sanan insanlardir.
Ayrica, bunlar siddete egilimli ve toplumda ¢ok fazla gordiigiimiiz insanlardir.
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Yaptiklari seyin yanlis bir sey olmadigini diisiiniirler, onlar buna bir is olarak
govriirler ve onlara gére boyle para kazanmak bir basari. Onlar ne kadar insan
pazarladiklarina, ne kadar kisiyi bu ise zorla soktuklarina ve ne kadar para
kazandiklarina  bakarlar. Bu tacirlerin  patronlarimin  egitimli  olduklarini
diigtiniiyorum” (G10).

Avukat ise, daha ¢ok hukuki acidan genel bir ¢erceve ¢izmistir.

"[nsan ticareti tacirlerinin en biiyiik 6zelligi para kazanmayr herkese ve her seye
ragmen hayat araci haline getirmis olmalaridwr. Genis bir ¢alisma (!) agina da
sahiplerdir. Magdurlar: getirdikleri iilkede bu sug teskilatinin bir adami mutlaka
vardir. Magdurlar kendi iilkelerinden olan, kendi vatandaslar: tarafindan
kandirilarak getirilmiglerdir. Insan tacirleri, insan ticareti sugunu, bu sugun
diizenlenmesindeki bogluklar: ¢ok iyi bilirler. Bu sug iglenirken birlikte hareket
ettikleri, sucu istirak halinde isledikleri insanlar giivendikleri kisilerden segerler.
Gozii kara ve ¢ok tehlikelidirler" (G8).

Sosyal hizmet uzmani, insan tacirlerine iligkin daha genis bir ¢ergeve

cizerek, diinyada farkli 6zellikler gosterdigine vurgu yapmustir;

“Tacirler, yasadiklary iilkenin ozelliklerine gore degisiklikler gostermektedir. Uzak
Dogu, Balkan, Afrika, Tiirkive vb. mafyalari kendine has yontemler
uygulamaktadwr.  Tacirler genellikle acimasiz bir sekilde magdura yaklasarak
siddet, hile, aldatma yolunu tercih etmektedir. Ozellikle kaynak iilkeyle bag
kurularak magdurlarin incelemesi yapilmakta, aile par¢alanmasi, yoksulluk,
egitim yetersizligi olan bireyler yakin cevresi tarafindan tedarik edilerek tuzaga
diistiriilmektedir” (G2).

Diger katilimcilar ise, tacirleri magdurlarin anlattigi bigimiyle asagidaki

sekilde agiklamislardir;

“Insan tacirleri, éncelikle baskalarinin iizerinden haksiz kazang elde eden, kendi
¢tkarlart icin baskalarvmn ozgiirliigiinii kisitlamada, psikolojik ve fiziksel siddet
uygulamada tereddiit etmeyen bireylerdir. Magdurlart araci vasitasi ile
kandirmakta, magduru taniyan, giiven duyabilecekleri kisileri bularak aglarina
diigiirebilmektedir. Bazen de kullandiklari bir magduru kullanarak baska
magdurlara ulasabilmektedirler. Kullandiklari yontemlerin éziinde yalan soyleme,
tehdit etme, zor kullanma vb. ozellikler vardir. Tacirlerin magdurlara verdikleri
zararlart ozgiirliiklerini kisitlama, baska erkeklerle para karsiligi cinsel iliskiye
zorlamak, kotii kosullarda yasamlarim siirdiirmeleri, psikolojik ve fiziksel siddet
uygulamalaridir” (G1).

“...Magdurlarin hemen hemen hepsi tacirleri tarafindan yogun psikolojik siddete
maruz kalmigti. Ornegin; a¢ birakilmak, tehdit edilmek vs. Bazi magdurlar,

tacirleri tarafindan fiziksel siddet de goriiyordu. Bir magdur viicudunun estetigi
bozulmasin diye sogutulmus et ile doviildiigiinden bahsetmisti.” (G6).

Insan Ticaretiyle Miicadele Edebilmek Icin Yapilmasi Gerekenler

Insan ticareti sorununun ¢dziimiinde etkili bir uygulama yiiriitiilebilmesi
icin, hangi kurumlarin, hangi meslek elemanlariyla c¢alismas1 gerektigi

konusunda katilimcilarin goriiglerine bagvurulmustur. Katilimeilar, insan ticareti
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sorununun ¢ok boyutlu oldugunu dikkate alarak bir degerlendirme yapmislar,
magduru  ve ait oldugu toplumu koruyan ve gelistiren, tacirlerin
cezalandirilmasini dnceleyen ulusal ve uluslararasi kuruluglarin etkin isbirligini

iceren yaklasimlar agiklamislardir.

Sosyal hizmet uzmani, Insan Ticareti ile Miicadele ve Magdurlarin
Korunmas1 Hakkindaki Yonetmelik’te yer alan kurumlarin yeterli oldugunu
vurgulayarak; s6z konusu kurumlarin igbirligi igerisinde ¢aligmalar1 gerektigini
belirtmistir. Diger sosyal hizmet uzmani da, konunun ulusal ve uluslararasi
diizeyde ele alinmasina ve magduru merkeze alan bir anlayisla etkili yontemlerin
gelistirilmesi gerektigini soyle aciklamustir;

“Sorun uluslararast bir konu oldugu igin ¢éziim de ulusal ve uluslararasi diizeyde

olmak iizere iki bashkta ele alinabilir. ...bir insan ticareti magdurunun gii¢lii bir

sekilde desteklenebilmesi icin, bu konuda c¢alisan tiim kamu ve sivil toplum
kuruluslarimin insan odakli olarak, sadece magdurun yiiksek yarari gozetilerek, ig
birligi icinde ¢alismasi gerekmektedir. Bugiinkii uygulamada yer alan tiim kurum

ve kuruluglarin magdurun korunmasimni, desteklenmesini amaclayan calismalari

farkly yontem ve anlayislarla yapmis olmalaridir. Bu durumda ayni amag icin

calisan kurum ve kuruluslar arasinda gerekli is birliginin saglanmasini
engellemektedir. Alanda ¢alisanlarm, gérevierini yerine getirirken konuya insan
odakli olarak bakabilmeleri, hicbirinde kisisel ¢ikar, siyasal beklenti, gercekleri

gizleme vb. arka planlart olmamalidir. Ozellikle kamu kurumlarinda yapilan
gorevilendirmelerde isin uzmani ¢alisanlara yer verilmelidir" (G1).

Kolluk temsilcisi de, kurumlararasi1 koordinasyon ve isbirligine dikkat
cekerek, sorumluluklarin zamaninda yerine getirilmesi ve kontrol sisteminin
olmasi gerektigini sdyle vurgulamistir;

“Insan ticareti bir uluslararasi su¢ olmast nedeni ile basta kolluk birimleri olmak

tizere adli, miilki kurumlar, iiniversiteler, Milli Egitim kurumlari, Saglhk Bakanlig,

sivil toplum orgiitleri vb. kurum ve kuruluslar insan ticareti ile miicadele

kapsaminda ig birligi ve koordinasyon iginde ¢alismali. Her kurum iizerine diiseni
zamaninda ve etkin bir sekilde yapmali ve kontrol sistemi... yaratimalidir” (G9).

Katilimer Psikologlar ise asagida belirtildigi gibi, daha ¢ok magdurlarin
psiko-sosyal yonden desteklenmesine ve ¢alisanlarin siipervizyon ihtiyacina
odaklanmiglardir. Buna gore bir psikologun diisiincesi; “Sosyal destek, egitim, is
olanagi, topluma aidiyet duygusuna yonelik gelistirici faaliyetlere katilma" (G4),
baska bir psikologun diisiincesi; “Magdurun kurtarildiktan sonraki siiregte
fiziksel ve ruhsal saglamhigi icin harekete gegilmesi gerekmektedir” (G6). Diger

psikolog diisiincesini ise sOyle olmustur; “Bu alanda calisan tiim kurum ve
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uzmanlarin yenilenen egitim ve siipervizyon egitimlerinden gecmesi gerektigini

diigtiniiyorum" (G5).

Avukat olan katilimer ise insan ticareti konusunda yetismis personelin
onemine ve kurumlarin uyguladigi personel rotasyonunun olumsuzluklarina

vurgu yapmistir.

Katilimeilar, bu alanda yer almasi gereken meslek elemanlar1 ile
aralarinda olmasi gereken isbirlifine yer vermislerdir. Buna gore, yargi
mensuplart (hakim-savci-avukat), kolluk personeli (polis-jandarma), Doktor
(psikiyatrist, adli tip uzmani) sosyal hizmet uzmani, psikolog, gé¢ uzmani,
terciiman, sosyolog, egitimci ve hemsire bu alanda ihtiya¢ duyulan meslek

elemanlar1 olarak ac¢iklanmustir.

Insan ticaretiyle miicadele alaninda olmasi gereken meslek
elemanlarinin, nasil bir isbirligi igerisinde g¢alismasi gerektigi konusunda bir
katilimcinin agiklamasi sdyle olmustur;

“Insan ticareti alani, multidisipliner bir ekip ¢alismasina gerek duymaktadir. Bu

meslek gruplari, ulusal ve uluslararast egitim programlarina katilmali; periyodik

olarak egitime alinarak kendilerini yenilemelidir. Bakanliklar arasi ortak egitim

programlart diizenlenerek, koordinasyon ve igbirligi ¢alismalarina agirlik
verilmesinde yarar bulunmaktadir” (G2).

Hukuksal A¢idan Yapilmasi Gerekenler

Katilimeilar bu alt temada, TCK’nin ilgili 80. maddesinde insan ticareti
sucunun taniminin anlagilir olmadigina, konuyla ilgili bilgi eksikligine, bu sugun
diger suclarla karistirildigina vurgu yaparak, daha ¢ok uygulamadan kaynakli

hukuksal sorunlara ve ¢6zlim onerilerine yer vermislerdir.

Kolluk gorevlileri, hukuki diizenlemelerde oOnemli bir eksikligin
olmadigini, ancak sucgun ozelliklerinin yeterince bilinmiyor olmasinin ortaya
cikardigt  sorunlara yer  vermislerdir.  Ayrica  tacirlerin  yeterince
cezalandirilmadigint ve magdur destek mekanizmalariin uluslararasi diizeyde
yetersiz kaldigini, bu nedenle magdurlarin yeterince desteklenemedigini

belirtmislerdir. Dolayisiyla magdurlarin zaman igerisinde tacir niteligine
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dontisebildiklerine agiklamalarinda yer vermislerdir. Kolluk gorevlilerinin bu

konudaki degerlendirmelerine asagida yer verilmistir.

“..mevzuat anlaminda sorun olmamakla birlikte, ...0zellikle tasra
uygulamalarinda sucun nevinin belirlenmesi, fuhus veya cinsel istismar
niteliginde basite indirgenmesi insan tacirlerinin kismi olarak az ceza
alimmasina neden olmakta ve su¢un devami saglanmaktadir” (G9).

“Sahislarin korunmasi agisindan hukuki olarak ¢ok fazla problem yok, fakat
problem tacirlerin cezalandwrilmasi1 kisminda karsimiza ¢ikiyor. ...sorunun
¢oziimii  konusundaki is birliginin uluslararas: olmasi gerekiyor. Clinkii
magdurlar, magdur olduklari iilkede ne kadar iyi korunursa korunsun, kendi
tilkelerindeki sevdikleri tehdit altindaysa ve onlar soz konusu oldugu zaman
magduru iyilestiremezsiniz. Magdurun yakinlarimin can giivenliginin saglanmasi
gerekir" (G10).

Katilimc1 avukat ise; adli sistemdeki sorunlara dikkat ¢ekerek, ¢oziim
icin ayr1 bir biiro olusturulmasimi Onermistir. Katilimcinin konuya iliskin

aciklamasi agagida yer almistir.

“Hukuki a¢idan karsilasilan en biiyiik sorun “Insan Ticareti” su¢unun “Fuhugs
Yapmak” sucu ile karistiriliyor olmasi yoniindedir. Maalesef yargt mensuplarinca
bu karistirma siklikla yapiliyor. Insan ticareti magduru tanimi yapilan bir magdur,
TC Savcisi  tarafindan  fuhus yapma  sugunu isleyen  biri  olarak
degerlendirilebiliyor. Bu nedenle kanaatimce adliyelerde her suca ayri bir biiro
varligindan hareketle, hirsizlik biiro, gasp biiro vb. sadece insan ticareti suguna
bakan bir biiro kurulmali ve basta ilgili biironun TC Savcist olmak iizere, bu
biiroda gérevli tiim yardimci personelin de bu konuda seminerler diizenlenerek,
(uzman kisilerce) bilgilendirilmesi gerektigi kanaatindeyim" (G§).

Sosyal hizmet uzmani, adli siire¢ devam ederken, magdurun icerisinde
bulundugu durumu, tacirin kendi lehine avantaj olarak kullanmasina ve bu

alandaki bilgi eksikligine asagida yer verilmistir.

“Tacirlerin yakalanmas: sonrast yargilanmalarinda kanunlarin  yeterince
uygulanmamasi, yargilama siirecinde magdurlarin iilkelerine donmesinin tacirin
lehine kullamilmasi, ilk alinan ifadelerin yargilama siirecinde tehdit vb. nedenlerle
degistirilmesi ve yargilamayr tacirin lehine doniistiirmesi. Insan ticareti
magdurlarina yonelik yargilamalarda gorevli yargt mensuplarmin bu alanda
egitilmeleri bilgi sahibi olmalari..." (G1).

Diger sosyal hizmet uzmanmi da adli sistemdeki bilgi eksikligine ve
personel rotasyonuna deginmis olup, konuyla ilgili agiklamas1 asagidadir;

“TCK 80 insan ticareti su¢u bircok sucla karisabilmektedir. Bunun icin savel ve

hakimlerin egitimlerinin siirdiiriilmesinde yarar vardir. Ayrica, Adalet ve Igisleri

Bakanliklarinda insan ticareti alaminda yetismis personelin miimkiin oldugunca
aynt alanda ¢alismalarin siirdiirmelerini desteklemek gerekmektedir” (G2).
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Magdurlarla  dogrudan c¢alisan iki  psikolog da, cezalarin
uygulanamadigina iliskin  ¢ikarimlarda  bulunmuslardir, konuyla ilgili

aciklamalari asagidadir;

“Evet. Ben magdurlar ile ¢calistigim donemde onlart magdur eden tacirleri. Ceza
alp almadiklarimi  bilmiyorum. Ama almiyorlard:  ¢iinkii  bir magdurdan
duydugumuz taciri baska bir magdurdan da duyuyorduk. Bu ¢ok aciydi, ceza
almwyor olmalar. Bosa kiirek ¢ekmek gibiydi bazen ya da okyanustan sadece bir
baligi kurtarmak gibi" (G7),

“...yakalanan tacirin bir bagka yeni hikdyede tekrar ortaya ¢iktigina, yakalanan
ve tutuklanan tacirlerin bilinmeyen bir sekilde serbest bwrakildigina sahit
olmustuk” (G35).

Magdurun Desteklenmesi icin Yapilmasi Gerekenler

Katilimecilar bu alt temada magdurlarin desteklenmesi konusunda
olabildigince kapsamli degerlendirmelerde bulunmuslardir. One g¢ikan konu

basliklar1 sunlardir;
*Magdur odakl1 yaklasimin 6ncelenmesi,
*Yasalarin etkin uygulanmasi,

*Magdurun gilivenliginin saglanmas1 (buna bagli olarak daha c¢ok

magdurun tespit edilebilecegi),
*Sivil toplum kuruluslarinin siire¢ icerisinde etkin rol almasi,

*Magdurlarin  rehabilitasyonuna  odaklanilmast  ve  hizmetlerin

cesitlendirilerek artirilmasi,
*Magdura hizmet veren kurumlarin koordinasyon igerisinde olmasi,
*Uluslararasi igbirliginin yapilmasi,

*Magdurun hem hedef, hem de kaynak {ilkede tiim ihtiyaclarinin

karsilanarak kesintisiz desteklenmesi’dir.

Katilimcr bir sosyal hizmet uzmani, kurumlarin farkli yaklasimlarla

caligmalarin1  yirittiiklerini  ve  aralarinda  esgiidimiin ~ olmadigini,
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uzmanlasmanin ve uluslararasi isbirliginin gerektigini belirtmis olup, konuyla

ilgili aciklamalar1 asagidadir;

“..bu konuda c¢alisan tim kamu ve sivil toplum kuruluslarmn... alanda
calisanlarin,  gérevlerini  yerine getirirken konuya insan odakli olarak
bakabilmeleri, ...Ozellikle kamu kurumlarinda yapilan goreviendirmelerde isin
uzmani olan ¢aliganlara yer verilmelidir. Uluslararast isbirligi arttirilmalidir.
Ozellikle kaynak iilkelerde farkindalik egitimlerine agurlik verilmelidir. Adalet,
I¢isleri, Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler ve diger bakanliklar arasinda isbirligi
ve koordinasyon giiclendirilmeli ve bu alanda yetismis personelin yerlerinin
degistirilmemesi  konusunda  dikkatli ~ olunmalidir.  STK ile isbirligi
gliclendirilmelidir. ... Savunuculuk konusunda, medya yardimi saglanmalidir”

(G2).

Katilimcr adli tip uzmani, ¢ocuk izlem merkezlerindeki uygulamaya
benzer bir modelin insan ticareti magdurlart i¢in de gelistirilmesi gerektigini

Oneren aciklamasi soyledir;

“Yasal prosediirler, kamu spotlari olarak duyurulmal, kurumlar arast is birligi
asamalart net olmali, hatta kurumlar arasi olmaktan c¢ikarilarak tek bir cati
altinda toplanmali. Izlem gerekirse baska kuruma devredilmeli. O ¢at1 altinda her
magdurun bir vaka yéneticisi olmalidir" (G4).

Katilimer bir psikolog, magdurun giivenlik ihtiyaci, beden ve ruh
sagligina iliskin hizmetlerin kesintisiz slirdiiriilmesi ve magdurlara destek veren

personelin tikkenmisligini 6nlemeye iliskin konular1 su sekilde belirtmistir;

“Giivenlik onlemleri arttirimalidir. Ulkemizde insan ticareti magdurlarimn
kurtarilmasi icin yapilan bir¢ok ¢alisma var ancak takip konusunda yetersiz
kalimdigint diigiiniiyorum. Magdurlarin iilkelerinde bulunan uzmanlarca fiziksel ve
ruhsal takibinin yapilmasini 6nemli buluyorum. Ulkemizde, baska iilkelerde insan
ticaretine konu olmus Tiirkiyeli vatandaslara yonelik de hizmetlerin iiretilmesi
gerektigine inaniyorum. Ayrica bu alanda ¢alisan meslek elemanlarina yénelik
ikincil travmadan koruyucu ve giiclendirici ¢alismalarm da yayginlastirilmasi
gerektigini diisiintiyorum" (G6).

Ayni konuyla ilgili diger bir psikologun, agiklamasi da soyledir;

“Can saghg icin oncelikle kimsenin ona erigemeyecegi bir siginmaevine acilen
nakledilmeli. Bu evde ona kisa zamanda ¢ok yonlii destek verilmeli. Psikiyatrist,
avukat, doktor, psikolog, sosyal hizmet uzmani bu kurumda bulunmali ve magdur
iyilestirilmeli. Korunmas: icin tedbirler alimmali. Ulkemizden evine gidene kadar
eslik edilmeli ve belirli periyotlarla aranarak ve ziyaret edilerek iyi olup olmadigi

raporlanmali. Hayatinin kalan kisminda da desteklenmeli, hem maddi, hem
manevi olarak" (G7).

Kolluk gorevlilerinin magdurlarin giiclii bir sekilde desteklenmesine
iliskin degerlendirmeleri ve Onerileri asagida yer almistir. Kolluk gorevlileri

aciklamalarinda egitimli ve deneyimli personelin olmasi gerektigine,
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kurumlararas1 igbirligine, magdur tespiti i¢in miilakatin 6nemine ve terciiman

ithtiyacina vurgu yapmislardir.

“Her kurumda, bu konu iizerine egitim alan, deneyim kazanmus kisi veya kigiler
stirekli aynt konu iizerinde ¢alismali, baska yerlere atanmamali, miicadelenin
devami ve siirekliligi agisindan insan ticareti ile miicadelede etkin olunmasi
maksaduyla miicadeleci kurumlarin temsilcileri asil ve yedek olarak belirlenmeli ve
belirlenen temsilcilerin siirekliligi saglanmalidir. Ayrica, iilkemizde gerek siginma
evleri gerekse Gog Idaresi Geri Gonderme Merkezlerinde yeteri kadar psikolojik
destek verecek, sosyal hizmet binasi bulundurulmasi” (G9).

“Bir bireyin magdur olup olmadigimin tespitinde yaninda tasidigi evraklar
belirleyici olmayabilir. Baska bir deyisle, evraklarda siipheli bir durum goéze
carpmayabilir. Bu kisiyle birebir giiven ortami saglayabilmek i¢in sohbet
havasinda  konusulmasi, resmi miilakat sonraya bwrakilmaldir. .. Ayrica,
magdurlarin kendi yakinlary, iilkelerinden olan kisiler veya birlikte bulunduklar:
kisiler magdurlara terciimanlik yapmamaldr. Kurumlarin bu alanda terciiman
eksikligi giderilmelidir” (G10).

Hizmet Saglayicilarinin Kisisel Deneyimleri

Sigimmaevi sorumlusu olan bir psikolog 6rnekleme dahil edilmeyen ve
sigimmaevinde kalan bir magdurun yasadigi travmanin sonrasinda sergiledigi
duygular ve davraniglariyla ilgili deneyimini ve insan ticareti konusundaki
diisiincesini sdyle agiklamistir.

“Heniiz 18 yasinda, (iilkesinin adi)’li bir magdurun yasadigi siddetli korkuyu

unutamiyorum. Odasinda uyuyamiyor, tek basina kalamiyor, isiklarin kapali

kalmasina tahammiil edemiyordu. Tiirk¢e hi¢ bilmedigi icin (Google) ¢eviri
programlart araciligi ile iletisime gegebiliyorduk. Bazen resim ¢izerek anlasmaya
calistyorduk. Cizdigi resimlerin birinde tacirin adini yazip iizerini siyah ile
boyamig sonra da kdgidi yakmistik. Duygusunu anlatamamak onu daha ¢ok
baskilyyordu. Yogun kabuslari vardy. Uykusunda stirekli sayikltyordu. Ayni odada
kalp sakinlestirmeye ¢alistyordum. Sik sik aglama nébetleri yastyordu. Insanlarin

caresizliginden yararlaniimasimin en vahsi halinin insan ticareti oldugunu
diistintiyorum ” (G6).

Siginmaevi sorumlusu diger bir psikologun, 6rnekleme dahil edilmeyen
ancak siginmaevinde kalan bir ¢ocuk magdurla ilgili deneyimi ve diigiincesi
sOyledir;

“Calisma donemimde hala unutamadigim tabi ki cocuk magdurumuzdu kiiciiciik
bedeni ile yasadiklarini bilmek bana hala ¢ok agir geliyor. Bir ¢ocugun iilke

disina ¢ikarilarak uzun siire boyunca nasil bu kadar magdur edilebildigini
anlayamiyorum. Ulkeler arast bir politika eksikligi var sanirim* (G7).

Insan ticareti magdurlarina yonelik ¢alismalarin tiim asamalarinda gorev
alan sosyal hizmet uzmani, giivenligin bu alanda ¢ok temel bir ihtiya¢ oldugunu
vurgulayarak; sigimmaevinin glivenligini saglamak {izere alinan onlemlere yer

vermistir.
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“Tacirlerin elinde iken kendi ¢abalar: veya kolluk kuvvetlerinin baskinlarindan
kurtulan magdurlar, kolluk kuvvetlerindeki islemleri sonrasinda dernegimizin
sigimmaevinde bakim ve koruma altina alinmaktaydilar. Magdurlarin tacirlerle
ilgili kolluk kuvvetlerine verdikleri ilk ifadeler ¢ok onemlidir. Adli siire¢
basladiginda; tacirler bu ifadelerin kendi lehlerinde degistirilmesi i¢in her yolu
deneyebiliyorlardi. Bunlardan en énemlisi magdurla iletisime ge¢mek, onu ikna
etmekti. Bu nedenle de korumamiz altinda bulunan magdurun en iyi sekilde
saklanmasi gerekiyordu. Bazen magdur olmadigi halde kendisini magdur olarak
gosterip, siginmaevine yerlesenler de (M5°i kastetmektedir) olabiliyordu” (G1).

Magdurlarin tanimlanma asamasinda gorev alan bir kolluk gorevlisi,
magdurlarin maruz kaldiklar1 siddetin boyutlarina yer vererek magdurlar
degerlendirmis ve konuyla ilgili neler hissettigini agiklamigtir. Katilimcinin

aciklamasina asagida yer verilmistir;

“Magdurlardan birinin gozlerini hi¢ unutamiyorum, o rengi her gordiigiimde o
kadin géziimiin oniine geliyor. O kadin bana ‘bir insana nasil ve ne kadar
vurmak gerekir ki, gozlerinin alti o kadar morarsin ve gézlerinin i¢i o kadar
kipkirmizi olsun ve tiim bunlardan sonra beyin nasil yerinde kalsin?’ diye
diigtindiirmiistii. Baska bir magdur ise ¢op tenekesinde ¢urilciplak ve ¢ok uzun bir
siire kalmisti. (Burada sozii edilen magdur M20’dir.) Bireysel olarak bende
biraktigy izler var. Bazit magdurlarin ise adet olduklar: dénemlerinde dahi cinsel
organlarina pamuk ya da baska bir madde koyarak iliskiye hald devam etmek
zorunda kalmalaridir. Gergekten bunlart duydugum ilk zamanlarda bende
travma olugturdu. Bunlari konusurken bile su an kollarum giigsiizlesti. Gozlerim
de bu hissin bende yaratmis oldugu hissiyati belli ediyor olmali”(G10).
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4. TARTISMA

Bu boliimde, sosyal bir sorun olarak insan ticareti olgusu, insan ticareti
magdurlarinin magduriyet siiregleri, 6zelikleri, hizmet sunucularinin magdurlara
sagladiklar1 psikolojik ilk yardim hizmeti, sosyal hizmet mesleginin ilkelerinden
olan insan haklar1 ve insan onurunun insan ticareti acisindan degerlendirilmesi

ile kanita dayali olarak ortaya ¢ikan gdstergeler tartigilmistir.
4.1.  Sosyal Bir Sorun Olarak Insan Ticareti Olgusu,

Son yillarda yapilan caligmalarin 6nemli bir kismi, insan ticareti
sorununu anlamak, etkilerini ve nedenlerini ortaya ¢ikarmak tizerine olmus,
ancak insan ticareti sucunun gizli dogasi geregi, magdurlara ulasmak neredeyse
imkansiz oldugu i¢in onlarin ihtiyag ve Onceliklerini belirlemek yetersiz
kalmistir (Laczko 2005). Bu calismanin en biiyiik zenginligi insan ticareti
magdurlariyla dogrudan yapilan uygulamalarin dokiimanlarindan yararlanilmis
olmas1; magdurlarin kendilerini ifade ettikleri dokiimanlarin kullanilmis olmasi
ve ayni magdurlara hizmet saglayan kisilerle derinlemesine goriisme yapilmis
olmasidir. Ayrica bu ¢aligmayla magdurlarin ve ailelerinin 6zellikleri, ihiyagclari,

sOmiirii sirasinda yasadiklari sorunlar ayrintili olarak belirlenmistir.

Alanda yapilan caligmalar incelendiginde, insan ticareti sorununun,
sosyal hizmet mesleginin merkezinde olmasi1 gerekirken, ihmal edildigi
goriilmiistiir. Genelde ihmal edilmis olmasina ragmen umut verici birgok
calisma da bulunmaktadir. Onleme calismalar1 kapsaminda, Kuzey Carolina
Universitesi, Sosyal Hizmet Okulu’ndan Rizo ve arkadaslar1 (2021), okullarda
ogrencilere ulasilip seks ticareti konusunda egitilmesi ve okullarda yiiriitiilecek
caligmalara katki saglanmasi amaciyla, okul miidiirleriyle bir c¢alisma
yapmiglardir. Bu ¢alismanin sonunda, genclerin okullarda seks ticaretiyle ilgili
egitilmelerini saglamak {izere o6n rehber hazirlanmasi; okul personelinin de seks
ticareti konusunda bilgili olmasi ve endiselerinin giderilmesi gerektigi

Onerilmistir.

Bulgulardan da anlasilacagi gibi, basta magdurlara ulasabilmek olmak
lizere, magduriyet siirecinin tiim asamalarinda sosyal hizmet miidahalesine

gereksinim duyulmaktadir. Oysa bu alandaki bilgi eksikligi ve tacirin durumu
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gizlemeyi bagarmis olmasi; diger alanlarda oldugu gibi, sosyal hizmet alaninda

da goz ard1 edilmesine neden olmustur.

Diinyada oldugu gibi, Tiirkiye’de de tespit edilen magdur sayilarinin,
olmasit gerekenin ¢ok altinda oldugu disiiniilmektedir. ABD’nin her yil
yayinladigt TIP raporlar1 ile ILO’nun insan ticareti ile ilgili raporlarinda
tahminlere yer verilmis olup; Ozellikle tespit edilenlerin sayisinin yetersiz

kaldigina vurgu yapilmaktadir (ILO 2017, US Department of State 2020).

Tiirkiye’deki mevcut sisteme gore, insan ticareti magdurlarina ilk ulasan
ve adli islemlerini baslatan kolluk gorevlileri (polis veya jandarma) olup,
magdurlarla ilgili adli islemler ile idari islemler pes pese ve birbirlerinden
bagimsiz yiiriitilmektedir. Magdurlarin Tiirk vatandasi veya yabanci ¢ocuk
olmas1 durumunda, magdur olduklarina iligkin bilgiler sadece adli kayitlarda yer
alirken; magdurlarin yetiskin yabanci olmasi durumunda, hem adli kayitlarda
hem de idari kayitlarda yer almaktadirlar. Bir magdurun her iki kurumun
kayitlarinda da yer alabilmesi igin ayr1 ayr1 yapilan miilakatlarda her iki kurum
gorevlisinin de ayni kisiyi insan ticareti magduru olarak degerlendirmesi
gerekmektedir. Tiirkiye’de insan ticareti magdurlarina iligkin ortak veri tabani
bulunmamakta, bu nedenle kurumlar arasinda magdur sayilar1 agisindan
farkliliklar bulunmaktadir. Bunlarin yanisira son yillarda siirli sayida Tiirk
vatandaglarinin idari anlamda insan ticareti magduru olarak tespit edildigi de

bilinmektedir.

Adli sistem kayitlartyla ilgili olarak Yargitay Savcisi Sagut, egitim
sunumlarinda, yargitay dairesinde goriilen insan ticareti dava sayilarinin 2008
yilinda 34, 2009 yilinda 55, 2010 yilinda 52, 2011 yilinda 82, 2013 yilinda 113,
2014 yilinda 74 ve 2015 yilinda 41 oldugunu belirtmistir (Sagut 2017). Bir
dosyanin yargitay dairesine ulasabilmesi i¢in davanin Onceki bir zaman
diliminde acilmis olmasi gerekmektedir. Grafik 1’de belirtilenlerin g¢ogunlu
sadece yetiskin yabanci kadinlar olup, Yargitay dairesindeki dosyalar, ¢ocuk ve
yetigkin Tiirk vatandaslari ile yabanci yetiskinlerin sayilarini da icermektedir. Bu
iki bilgi arasinda anlamli bir iliski kurulamayacagi agik olup; adli sistemde insan
ticaretine iliskin davalarin yetersiz oldugu sdylenebilir. Meneses-Falcon ve

arkadaslar1 (2021), cinsel somiiriiye maruz kalan insan ticareti magdurlarinin
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kovusturulmasina iliskin Ispanya’da 71 hakimle goriiserek, adli siiregle ilgili bir
arastirma yapmislar ve hakimlerin neredeyse yarisinin bu suclarla ilgi en az bir
davaya baktigini ve bunlardan tigte birinin davayi kapattigini belirlemislerdir. Bu
iki bilgiden yola ¢ikarak, insan ticaretine iliskin dava sayilarinin, magdur olarak
tamimlananlarin sayisindan daha az oldugu sOylenebilir. Bu da magdurlarin

adalete ersimlerinin sinirli kaldigini acik¢a gdstermektedir.

Bulgularda belirtildigi gibi, 24 magdurdan 9’u magdur oldugu halde
kolluk birimlerince fark edilememis, yani adli sisteme girmemis, biri de tacir
oldugu halde, hem kolluk birimlerince, hem de GIGM gérevlilerince magdur
olarak tanimlamis, yani sucun faili oldugu halde sugun magduru olarak
degerlendirilmistir. Diger taraftan magdurlarla yapilan gorlismelerde,
kendileriyle ayn1 zamanda somiiriilen ¢ok sayida baska magdurlar oldugu, ancak
onlara ulagilamadigi anlagilmistir. Bu ¢alisma bulgularindan da anlasildig gibi,
magdurun tespit edilmesi siirecinde yer alan; bilgilendirilmis ve yetkilendirilmis
bir sosyal hizmet uzmanimnin, sonucu magdurlar lehine nasil degistirdigi ve

sosyal hizmet mesleginin alanda ne kadar gerekli oldugu goriilmektedir.

Insan ticaretiyle miicadelede dikkat ¢eken baska bir konu, kapsamli
calismalar yiiriitilmesine ragmen, az sayida magdura ulasilabilmis olmasidir.
Bunun nedenleri ise, insan ticareti sorununun zor ve karmasik olmasi, magdurun
ve hizmet saglayicilarinin bilgi ve farkindalik eksikligi ile kolluk gorevlilerinin
suc delillerine odaklanarak magdurun igerisinde bulundugu, hassas durumu goz
ard1 etmeleridir. (Fadina ve DeForge 2017, Recknor ve ark 2018, Logan ve ark
2009).

Ulkelerin bilgi ve farkindalik diizeyleri degisiklik gostermektedir. Bazi
tilkelerde insan ticareti sorunu heniiz bilinmezken, bazi iilkelerde de daha ¢ok
hizmetlerin iyilestirilmesine ve gelistirilmesine odaklanilmaktadir. insan
ticaretiyle miicadele caligmalar1 kapsaminda, Cordisco Tsai ve arkadaslari
(2021), Kambogya'da, hizmetlerin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi i¢in, insan
ticareti ve cinsel somiiriiden kurtulmus olanlarin istek ve beklentilerini inceleyen
bir caligma yapmus, elde ettikleri verileri dort ana temada kategorize etmis ve bir
dizi tavsiye sunmusglardir. Bu temalar; (1) kurtulan magdurlara hizmet veren

kurumlarin tesvik edilmesi ve bu kurumlarin yetkilendirilmesine dayali yaklagim
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bi¢iminin benimsenmesi, (2) siginma evlerine 6ncelik verilmesi ve ihtiyaglarinin
karsilanmasi, (3) personel ve magdurlar arasinda saglikli igbirligi kurulmasinin
tesvik edilmesi, (4) yeniden entegrasyon ve toplum temelli hizmetlerin
gliclendirilmesidir. Baska bir calismada, Amerika’daki eyalet ve sehirlerde,
insan ticaretiyle miicadele politikalarimin uygulanmasi i¢in komisyonlar
kurulmus, Hounmenou da (2021), bu komisyonlarin etkinligini ve konuya iliskin
algilarim1  incelemek {izere, Amerka’nin Ortabati eyaletinde bir c¢alisma
yapmistir. Hounmenou (2021), eyaletteki 90 komisyon iiyesine posta yoluyla
anket gondermis ve 73 kurulus lideri ankete cevap vermistir. Calismada,
komisyonlardaki hizmetlerin ve kaynaklarin ¢esitli oldugu, devletin kurumlar
arasindaki isbirligini saglayarak magdurlar1 destekledigi, bircok komisyon
liyesinin insan ticareti magdurlarini desteklemek i¢in isbirligi yaptigi, bazi
tiyelerin bu konuda smirli kaldigi, bazi tiyelerin de katilim saglamadigi, tespit
edilmistir. Son yillarda Tirkiye’de de insan ticaretinin yaygin olarak tespit
edildigi illerde komisyonlar kurulmus, ancak heniiz etkinligi konusunda bir
calisma yapilmamistir. Diger yandan, Fang ve arkadaslar1 (2021), Amerika’daki
profesyonel saglik Orgiitlerinin, insan ticareti magdurlarinin tespit edilerek
onlara yardim edilmesi konusunda bir politikalarinin olup olmadigini anlamak
lizere arama motorlarmi (Scholar, PubMed, Google gibi) kullanarak bir
arastirma yapmis; 265 ulusal tip kurulusundan, 8’inde insan ticaretiyle ilgili bir
politika oldugunu belirlemiglerdir. Tiirkiye’de ozellikle saglik kuruluslarinda
insan ticaretiyle ilgili herhangi bir politika bulunmamakta olup; tibbi sosyal
hizmet uzmanlarimin gorev tanimlarinda insan ticareti magdurlarina destek
vermeleri gerektigi belirtilmektedir. Bu bilgi sevindirici olmakla birlikte saglik
alaninda c¢alismakta olan sosyal hizmet uzmanlarinin insan ticareti konusunda

bilgilendirilmeleri gerektigi disiiniilmektedir.

Sever ve arkadaglar1 da (2012), Tiirkiye’de magdurlara ulagilamamasinin
nedenlerini, yasal diizenlemelerdeki yetersizlikler, sosyal hizmet uzmanlarindan
yeterince yararlanilmamis olmasi, hizmet saglayicilarinin bilgi ve biling eksikligi
olarak ifade etmislerdir. Bu arastirmada sozii edilen nedenlerin yani sira,
magdurlarin magduriyet siiresi boyunca yasadiklar1 siddetin etkisiyle “durumsal
kriz” siireci igerisinde olduklari, bunun etkisiyle biyopsikososyal tehdit altinda

bulunmalar1 belirlenmistir.
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4.2. Magdurlarin Ozellikleri ve Magduriyet Siirecleri

Bu calismayla, kendisine ve ailesine daha iyi bir gelecek hazirlamak
tizere cesitli umutlarla Tirkiye’ye getirilmis ve sonrasinda cinsel somiiriiye
maruz kalmig yabanci uyruklu kadinlarin deneyimleri iizerinden insan ticaretinin
gizli kalan yonlerinin goriintir olmasina katki saglanmaya ¢alisilmistir. Buradaki
bulgularin diger bir¢ok ¢alismanin yaygin sdylemleriyle Ortlistiigii goriilmiistiir.
Ayrica ¢alismanin detaylarinda insan onurunun hige sayildigi, aklin ve mantigin

kabul etmedigi yasanmigliklarin da oldugu tespit edilmistir.

Roby (2005), insan ticaretinde makro diizeyde ekonomik adaletsizligin
ve yoksullugun temel sorun oldugunu belirtmistir. Buna ek olarak gelismekte
olan iilkeler basta olmak iizere, bir¢ok iilkede derin yoksullugun, savaslarin,
ulusal dilizeyde yasanan krizlerin, i¢ catismalarin, kadinlara daha az deger
verilmesinin insan ticaretinin olusmasina neden oldugunu vurgulamistir. Diger
yandan pargalanmis ya da zayiflamus aile iligkileri, ¢ocuklarin ihmal ve istismari,
akil hastaligi, ebeveynlerin madde kullanimi, ¢ocuklarin evsiz kalmasi,
bireylerin insan ticareti magduru olmalarinin kolaylastiran etmenler arasinda yer

aldigini belirtmistir.

Sayin (2018) yapmis oldugu bir c¢alismasinda, insan ticaretinin
olusmasinda arz ve talep faktoriiniin 6nemli oldugunu, sosyal ve ekonomik
etmenlerin birbirini etkiledigini belirtmistir. Gonzelez ve arkadaslar1 da (2019),
ABD’nin Orta Bati Eyaleti’nde Midwest’te yapmis olduklari bir ¢aligmada,
magdurlarin egitim diizeylerinin diisiik oldugunu, yetersiz sosyal ve ekonomik
kosullar igerisinde yasadiklarini ve gecmislerinde bir¢ok kez siddete maruz

kaldiklarini belirtmislerdir.

Ayni sekilde bu ¢alismada da, magdurlarin egitim diizeylerinin diistik ve
gelirlerinin gecinmeleri i¢in yetersiz oldugu; problemli evliliklerinin bulundugu,
erkeklerin sorumluluk almadigi, i¢inde yasadiklart toplumun inan¢ ve degerler
sisteminin kadinlan yeterince desteklemedigi belirlenmistir. Ayrica magdurlarin
magduriyet Oncesi i3 deneyimlerine bakildiginda, diisiik olan egitim
seviyeleriyle uyumlu oldugu, dolayisiyla, magdurlarin siirekliligi olmayan ve

nitelik gerektirmeyen temizlik is¢isi, garson, asci gibi islerde calistiklar
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anlasilmistir. Magdurlardan sadece birinin esi ve cocuklariyla bir arada yasadigi,
biiylik ¢ogunlugunun ¢ocuk yasta evlenip ayrildigi, eslerinin 6ldiigii veya ayr1
yasadiklar1 anlasilmigtir. Ayrica evliligi sona erenlerin biiyiik cogunlugunun,
cocuklarint da alarak kok ailelerinin yanina dondiikleri, biten evliliklerinin
bliyiik ¢cogunlugunun resmi olmadig1 belirlenmistir. Buna ek olarak {ilkelerinde
kendilerini koruyan ve destekleyen bir hukuk sisteminin olmamasi, onlarin insan
ticaretinin sinirasan risk grubunda yer almasina neden olmustur. Hizmet
saglayicilarin  goriisleri de bu bulgular1 destekler niteliktedir. Soyleki,
magdurlarin  ekonomik yoksulluk igerisinde olduklarina, ¢ocuk yasta
evlendiklerine, gegmiste hem cinsel, hem fiziksel siddete maruz kaldiklarina,
sosyal destek sistemlerinin olmadigina ve 6zgiiven eksikliklerinin bulunduguna

vurgu yapmislardir.

Bu calismanin bulgulart ile Ozer’in (2010) yapmis oldugu calismanin
bulgular1 arasinda ortak Ozelliklerin yani1 sira kismen ayrilan yanlar da
bulunmaktadir. Ozer’in c¢aligmasinda yer alan magdurlar sorusturma evresi
tamamlanmis ve magdur olduklar1 kesinlesmis kadinlardir. Bu calismada ise,
cogunlugunun sorusturma evresi yeni baglamis, tacirlerden yeni kurtulmus ve
sOmiirtiniin magdur tizerindeki olumsuz psikolojik etkileri devam etmektedir.
Ayrica bazilart heniiz magdur olarak tanimlanmamis ve muhtemel magdur
oldugu varsayilan kadinlardan olusmaktadir. Her iki ¢alismanin ortak bulgulari
sunlardir; insan tacirlerinin sadece erkeklerden olusmadigi; oOnceden gog
deneyimi bulunan, sistemi iyi bilen, degisik milliyetlerden kadinlar, tim
asamalarda aktif olarak yer almiglardir. Bazi magdurlarin insan ticareti
stirecinden ¢ikamama nedenleri arasinda, tacirin tiim gevresiyle (miisteri, satict,
akraba, arkadas, hemseri, komsu gibi) “ortak sosyal aglar” olusturmasi ve
onlarin da tacirin ¢ikarina gére hareket etmeleri her iki ¢alismada ortaya ¢ikan
bulgulardandir. Diger ortak bir bulgu ise; insan ticareti magdurlarinin, en agir ve
yogun magduriyet donemini Tiirkiye’ye getirildikleri ilk gilinlerde yasamis
olmalaridir. Geldikleri iilkenin dilini hi¢ bilmemeleri, ¢cevreleriyle iletisimlerinin
kisitlanmast ve yogun baskilara maruz kalmalar1 nedeniyle, her agidan
giicsiizlik yasamis, direng gosterememis ve cabuk kabul sergilemislerdir.

Direng gosterdiklerinde ise, daha fazla siddete maruz kalmis ya da aymi evde

147



tutulduklar1 diger kadinlara uygulanan siddete taniklik ettirilerek direncgleri

kirilmstir.

Ozer (2010) calismasinda, magdurlarin biriktirmis oldugu bahsislerin
onlar i¢in ne kadar 6nemli olduguna vurgu yaparak; magdurlarin memleketlerine
donerken miktar kiiclik olan bahsislerle cocuklarin1 mutlu etmek tizere hediyeler
almak istediklerini, paranin kaynagina bakmadan kendisini bekleyenleri mutlu
etmek istediklerini belirtmistir. Buna ek olarak, kadinlarin iilkelerine eli bos
gidip, bir¢cok soruya cevap vermek yerine, cocuguna gofret/hediye alarak, daha
iyl bir hayat yasamayi tercih ettiklerini belirtmistir. Bu calismada da benzer
bicimde kadinlara verilen bahsislerin onlar i¢in ¢ok degerli oldugu, bazi
durumlarda ise daha fazla somiiriilmelerine neden oldugu anlasilmistir. Bu
calismada bir magdur evine déonmeden bir giin 6nce, kendisine verilmis olan 20
TL bahsisi sakladigini sdyleyerek, cocuguna hediye almak iizere markete gitmek
istedigini belirtmistir. Bu rakamin hediye almak icin az oldugu kendisine
sOylendiginde ise, ‘cikolata gofret alirim yeterli’ demistir. M15 ve M16 tacirin
yanindayken, kagma plani yapmis ve kendilerine verilen bahsisleri biriktirerek
otobiis bileti almis ve Alanya’dan Istanbul’a gitmisler; ancak Istanbul’a
ulastiklarinda tacirler onlardan 6nce gidip, onlar1 otogardan alarak geri getirmis,
oncekinden daha fazla siddet uygulamislardir. Baska bir magdur dykiisiinde ise,
tacirlerin magduru daha fazla pazarlayabilmek igin, miisteriyi memnun etmesi
durumunda daha fazla bahsis alabilecegini, alacagi bahsis kendisine
vereceklerini sdylemisler ve magduru tesvik ederek siirecin icerisinde tutmaya

calismislardir.

Gozdziak’in (2016), Moldova’dan baska tilkelere gotiiriilerek magdur
edilen, 15 kadinla yapmis oldugu bir calismasinda; onlar1 ikna ederek siirece
dahil edenlerin farkli 6zellikler gosterdikleri, ancak birka¢ vakada magdurlarin
tacirleri 6nceden tanidiklar1 ve giivenilir arkadaslar1 oldugunu belirlemistir. Bu
calismadaki iki Moldovali magdurdan birini ikna eden tacirin kendisiyle ayni
evde alt1 ay birlikte kalan arkadasi oldugu; ev arkadasina giivendigi i¢in hig
sorgulamadan teklifini kabul ettigi anlasilmistir.  Ayrica, onu Antalya’da
sOmiiren tacirin de Tiirk vatandasi ile evli olan bagka bir Moldovali kadin oldugu

belirlenmistir. Diger magdurlarin dykiilerinde de tacirlerin kaynak tilkeden hedef
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iilkeye kadar gii¢lii baglarinin ve iligkilerinin oldugu, magduru ikna edenlerin

onun en yakinindaki arkadaglar1 ya da tanidiklar1 oldugu anlagilmistir.

Ayrica, bu ¢alismanin goriisme yapilan katilimeilari; tacirlerin, ulusal ve
uluslararas1 aglar1 bulundugunu, uyusturucu ve diger suglarla iliskili oldugunu,
magduru meta olarak gordiiklerini, acimasiz davrandiklarin1 ve her tiirlii siddeti

uygulayabildiklerini belirtmisglerdir.

Insan ticareti sorununun goriiniir olmasini saglamak iizere caligmalar
ylirliten medya mensuplar1 farkindali§i artirmak, etkili tamitim yapmak ve
dikkatleri bu soruna ¢ekmek {iizere, cogu zaman magdurlarin gercek Oykiilerini
aciktan kullanmakta ve dolayisiyla magdurlarin yeniden magdur olmasina neden
olmaktadirlar (Countryman-Roswurm ve ark 2017). Bu calismada M21’nin
gazetede ve internet haberinde yiiz ve boy fotograflarinin agiktan kullanilarak
cinsel istismara maruz kaldigimin belirtilmis olmasi, sozii edilen bulguyla
uyumludur. S6z konusu magdur konuyla ilgili olarak, ‘bunu ailem goriirse her
seyi 6grenir, benim hayatim kararir’ sozleriyle igerisinde bulundugu zor durumu
ifade etmis ve bu durum magdur acisindan geri doniisii olmayan sorunlarin

ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

Literatiirde halki insan ticareti konusunda bilgilendirmekle gorevli medya
mensuplarinin, pedagojik cergevede kanita dayali materyaller ile bilgilendirme
kampanyalar1 gelistirmeleri gerektigi belirtilmektedir (Preble ve ark 2016).
Aslinda, insan ticareti slirecinde magdurlarin maruz kaldigi sorunlar1 anlamak ve
tahmin etmek hi¢ de kolay degildir. Bu sorunun topluma anlatilabilmesi igin
gercek oOykiileri kullanmak onemlidir. Ancak gizlilik prensibine uygun olarak
magdurlarin kisisel bilgilerinin ve goriintiilerinin desifre edilmeden kullanilmast,

mahremiyet/gizlilik ilkesine uyulmas1 gerekmektedir.

4.3. Magdurlarin Psikolojik Acil Yardim TIhtiyaclarn ve Hizmet
Saglayicilarinin Vermis Olduklar: Destekler

Arastirma kapsaminda incelenen magdurlarin, magduriyet Oncesi ve
sirasinda krize neden olabilecek 6nemli sorunlar yasadiklar1 belirlenmistir. Bu
sorunlara bagl olarak, magdurlara ulasildiginda bir¢ok acil ihtiyaclarinin yani

sira psikolojik ilk yardim ihtiyaglarinin da oldugu anlasilmistir. Sayil (2000),
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bireylerin yagamlar1 boyunca bir olaya veya duruma bagli olarak cesitli kriz
bigimleriyle karsilagabildiklerini, bdyle durumlarda bas etme becerilerini
kaybettiklerini, kendilerini tehlikede hissettiklerini ve dengelerinin bozuldugunu

belirtmistir.

Arastirmacilar krizi ¢esitli basliklar altinda incelemis ve genel olarak
“gelisimsel yasam krizleri” ve “durumsal yasam krizleri” olmak {izere iki grupta
ele almiglardir. Palabiyikoglu (2000) gelisimsel yasam krizini, ¢ocukluktan
yasliliga ulasirken, bireylerin her bir gelisim donemine ozgli gorevlerini
basariyla tamamlayamamalari veya engellenmeleri durumunda yasadiklari
krizler olarak belirtmistir. Durumsal yasam krizlerini ise, yasamin belirli bir
doneminde beklenmedik bicimde ve zamanda ortaya ¢ikan, kontrol edilemeyen
olay veya durumlar karsisinda yasadiklar1 krizler olarak belirtmistir. Hastalik,
trafik kazasi, tutuklanma, iflas, saldirtya ugrama, dogal afetler gibi travmatik
deneyimler durumsal kriz i¢in tetikleyici olaylar olarak degerlendirilmekte ve

bireyin biyolojik, psikolojik ve sosyal biitiinltigiinii tehdit etmektedir.

Bu arastirmanin bulgularinda kolaylikla goriilebilecegi gibi, magdurlar
magduriyet 6ncesi gelisimsel donem krizlerinden olan ergenlik donemindeyken,
durumsal kriz olarak nitelendirilen ¢ocuk yasta evlendirilme ve cocuk yasta
cocuk sahibi olma, bosanma, siddet gorme, ekonomik yetersizlik, hastalik gibi

pek ¢ok sorunla kars1 karsiya kalmislardir.

Stevens ve Ellerbrock (1995), sosyal hizmet uzmanlari, psikologlar,
danigmanlar, ruh sagligi personeli ve terapistlerin, krizdeki bireylere dogrudan
miidahale ederek yardimci olabileceklerini belirtmislerdir. Ayrica krize
midahalenin, kriz yasayan kisinin, gelecekte fiziksel veya duygusal bozulma
yasamasini onlemek i¢in, i¢inde bulundugu olumsuz durumuyla basa ¢ikmasina
onceden yardimci olmak {izere zamaninda yapilan ve beceri gerektiren bir destek
oldugunu vurgulamiglardir. Caplan’a gore krizler 1-5 hafta arasinda iyi veya
kotii olarak sonuglanmaktadir (Caplan’a 1964’den akt. Sayil 2000). Sayil’a
(2000) gore, bireyin kisilik ozellikleri ile geg¢mis deneyimleri bu sonucu
etkilemektedir. Olumlu sonucglanirsa birey krizden giiclenmis olarak ¢ikmakta,

ancak olumsuz sonuglanirsa norotik veya psikotik semptomlar olugmaktadir.
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Kriz yasayan bireyin acil ilk yardim ihtiyac1 bulunmaktadir ( Burak 1987,
Stevens ve Ellerbrock 1995). Stevens ve Ellerbrock (1995) psikolojik ilk
yardimin asamalarini; psikolojik iliski kurma, Sorunun kapsamini belirleme,
alternatif ¢oziimleri ve mevcut kaynaklar1 birey ve diger uzmanlarla karsilikli
olarak belirleme ve somut adimlar atma olarak belirlemistir. Burak (1987),
bunlara ek olarak bireyin igerisinde bulundugu kiiltiiriin 6zelliklerini dikkate
almak gerektigine vurgu yaparak, bireyin yabancist oldugu bir kiiltiirde kriz
yasamast durumunda, kiiltiirel farkliliginin ek bir kaygi unsuru olusturduguna
dikkat cekmis, krize miidahale edenlerin hizli, etkili ve hassas davranmasi

gerektigini belirtmistir.

Krize neden olan sorunlarin en travmatik olani tecaviiz olgusudur ve
bireyi hem bedensel hem de ruhsal olarak oOrselemektedir. Tecaviize
ugrayanlarda yaygin olarak 6z saygiy1 yitirme, depresyon, anksiyete, 6ldiiriilme
korkusu, dissosiasyon gibi belirtiler goriinmektedir. Ayrica, tecaviize ugrayan

bireyler “acilen giivence altina alinmaya ihtiya¢ duyarlar” (Sayil 2000).

Dovydaitis (2010) bir ¢alismasinda, cinsel istismar magdurlarinin diger
su¢ magdurlarina gore; daha ¢ok izole olduklarini, yiiksek diizeyde korku,
siddetli travma ve daha fazla akil sagligi sorunu yasadiklarini belirlemistir.
Jedrzejewski ve arkadaslar1 (2017), Polonya’da cinsel istismar amagli somiiriilen
insan ticareti magdurlart ile seks iscilerini karsilastiran bir calisma
yapilmiglardir. Bu calismada insan ticareti magdurlarimin artan oranda cinsel
siddete maruz kaldiklar, pazarlik yapamadiklari, prezervatif kullanimi ve
miisteri reddetme segeneklerinin olmadigi belirlenmistir. Yapilan bagka iki
calismada insan ticareti magdurlarinin diger siddet ve su¢ magdurlarina gore
daha agir fiziksel, psikolojik travmaya ugradiklari, asirn darp ve iskence
gordiikleri ve daha fazla etkilendikleri belirtilmistir (Clawson ve ark 2003,
Jedrzejewski ve ark 2017).

Bu ¢aligmada da insan ticareti magdurlariin diger siddet magdurlarindan
daha fazla zarar gordiiklerini ve etkilendiklerini sdylemek miimkiindiir.
Aragtirmanin bulgularinda, magdurlarin yabancisi olduklar1 {ilkelere geldikleri
ilk giin Ozglrliiklerini kaybettikleri, hi¢ tanimadiklar1 kisilerle “tek seferlik

olmayan" sistematik cinsel somiiriiye maruz kaldiklari, a¢ birakildiklari, silahla
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tehdit edildikleri, dolayisiyla kendisi ve ailesi i¢in can giivenligi sorunu
yasadiklar1 belirlenmistir. Oysa diger cinsel siddet magdurlar1 genellikle tek kisi
tarafindan, tek seferde cinsel saldiriya maruz kalmakta ve c¢ogunlukla
ozgiirliikleri bulunmaktadir. Bu ¢alismanin bulgularinda (Tablo 3), insan ticareti
magdurlariin 6’s1 1-15 giin, 2’si 16-30 giin, 4’ 31-60 giin, 8’i 3-5 ay, 3’1 6-12
ay ve biri de yaklasik 20 ay siireyle araliksiz olarak cinsel somiirii amagli insan

ticareti su¢una maruz kalmislardir.

Insan tacirleri daha ¢ok kazanmak icin; magdurlara fiziksel siddet
uygulamakta, istegi disinda, giinliik 10-20 miisteri ile glivenli olmayan
ortamlarda, saatlerce ¢ok sayida cinsel eylemde bulunmaya zorlamakta ve
minimum diizeyde beslenmeye maruz birakmaktadirlar (Zimmerman 2011).
Burada sozii edilen ve magdurlarin maruz kaldigi durumlar bu aragtirma
bulgulariyla da uyumludur. Bu caligmada 6ne ¢ikan bulgulardan birisi de
miisterilerin zayif kadinlar tercih ettigi bahanesiyle, tacirlerin magdurlar1 ag
birakmasi, dolayisiyla kisa siirede ciddi kilo kaybetmelerine sebep olmalari
gerekmektedir. Konuyla ilgili bir magdur, “tacirin haberi olmadan evde sadece
piring bulup hasladiklarini, tam o swrada tacirin eve geldigini ve haslanmus
pirinci saklaywp yediklerini”’; baska bir magdur da, “evde kilitli tutuldugunu ve
yivecek olmadigi icin iiciincii giin ag¢liktan bayilmis olarak bulundugunu”

belirtmistir. Ortaya ¢ikan bu bulgular literatiirii destekler niteliktedir.

Insan ticareti magdurlarinin yasamis olduklar1 agir travmanin etkisiyle,
diisinme yeteneklerinin tamamen bozulabilecegi  (Hopper ve ark 2010,
Zimmerman ve ark 2008), iyilesmeye ve diisinmeye ihtiyag duyabilecekleri;
magdurlarin giivenliklerinin saglanarak iyilesmelerinin tesvik edilmesi gerektigi

belirtilmektedir (Zimmerman ve ark 2008).

Buraya kadar krizin ne oldugu, kriz yasayanlarin 6zellikleri ve ihtiyaglar
belirtilerek, insan ticareti magdurlarinin krizin biitiin 6zelliklerini tasidiklarina
ve daha gii¢lii destege ihtiya¢ duyduklarina yer verilmis ve bundan sonrasinda da
magdura saglanan krize miidahale desteginin nasil saglandigina iligkin bilgilere

yer verilmistir.
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Bu arastirmanin  bulgulari, acil psikolojik miidahale ag¢isindan
degerlendirildiginde; insan ticareti magdurlarinin tespit edilmesi sirasinda,
magdurlarin igerisinde bulunduklari kriz durumu dikkate alinarak uygun miilakat
yapilmig, magdurlardan 9’unun kendisini ifade edemeyecek durumda olmasi
nedeniyle, dnce siginmaevine alinarak psikolojik acil yardim destegi saglanmis
ve ardindan magdur tanimlama islemi yapilmistir. Bu siiregte magdurla ilgili
sOyle bir deneyim olmustur; magdura ilk ulasildiginda sandalyede cenin
pozisyonunda oturdugu, ritmik olarak One arkaya sallandigi ve elindeki
peceteyle durmaksizin agzini ve dislerini sildigi, kimseyle géz temas1 kurmadig,
kendisiyle konusulanlar1 duymadigi fark edilmis ve destek verilmek iizere
siginmaevine yerlestirilmistir. Bu 6rnek, magdurun ne kadar acil psikolojik

yardim ihtiyac1 igerisinde oldugunu gostermektedir.

Magdurlarin  sigimmaevinde desteklendikleri siireler incelendiginde
(Tablo 3), 14’iniin 1-10 giin, 9’unun 11-20 giin, 1’nin de 21-30 giin siireyle
kaldiklar1 tespit edilmistir. Kriz doneminin 1-5 hafta siirdiigli dikkate
alindiginda, aslinda magdurlarin siginmaevinde desteklendikleri siire “krize
miidahale” olarak degerlendirilebilir. Bulgulardan yola ¢ikarak insan ticareti
magdurlarindaki kriz siirecinin, sOmiirliniin ilk giiniinden basladigi, somiirii
siirecinde artarak devam ettigi anlasilmaktadir. Ancak bazi magdurlarin
icerisinde bulundugu durumu degistirmek icin ¢aba gosterdigi, bir kaginin bu
cabay1 kendi lehine sonuclandirabildigi, bazilarinin, basarisiz oldugu, bu kisiler
icin krizin derinlestigi; bazilarmin ise girisimde bulunamadan kendisine

ulasildig1 anlagilmistir.

Siginmavinde magdurlara hizmet saglayanlar, ¢calismalar yiiriitiirken her
bir magdurla ilgili siirekli etkilesim icerisinde olmuslar ve birbirlerini
destekleyen bigimde ¢aligmalarini yiiriitmiislerdir. Siginmaevine yerlestirilen
magdurla ilgili olarak, magdurun igerisinde bulundugu durum, yasadig: sorunlar,
ihtiyaglart ve nasil desteklenmesi gerektigi yoniinde onceden tiim hizmet
saglayanlar bilgilendirilmis ve magdur siginmaevine yerlestirildikten sonra
hizmet saglayanlar arasinda siirekli bilgi akigt saglanmis, ayrica magdur
kendisini ilgilendiren tiim konularda bilgilendirilmistir. Bulgulardan da
goriilebilecegi gibi bir magdurla ayn1 giin igerisinde psikiyatrist, psikolog ve
sosyal hizmet uzmani mesleki goriismeler yapmis, devam eden giinlerde de
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mesleki goriismeleri yogun bir bigimde siirdiirmiislerdir. Ayrica siginmaevi
gorevlilerinin ayrintili olarak tuttuklar1 giinliikler bilgi akisin1 kolaylastirmistir.
Diger yandan siginmaevi yetkililerinin psikolog ya da sosyal hizmet uzmani
olmasi, magdurla ilgili mesleki gozlem yapilmasini ve acil ihtiyag duyulmasi

durumunda dogru ve uygun kararlar alinmasini sagladig: diistiniilmektedir.

Bu c¢alismada, magdurlarin bireysel oOzellikleri ile 6nceden maruz
kaldiklar1 sorunlarla basetme deneyimleri, magdurun icerisinde bulundugu 6zel
durum dikkate alnarak yapilan ilk miilakat ve siginmaevinde uzman bir ekiple
saglanan acil psikolojik destegin, magdurun kisa silirede kriz doneminden
cikmasint sagladig1 sOylenebilir. Magdura hizmet saglayan bir psikologun, “bir
magdurun ortalama 2-3 giin icinde uyku, yemek gibi giinliik iglevierinin normale
donmeye basladigini” belirlemis olmasi, bu bilgiyi desteklemektedir. Bu
donemde desteklenerek normal diisiinme seviyesine erisen ve kendisini glivende
hisseden magdurlarin, kendilerine zarar veren tacirlerle ilgili sikayetci olmalari,
gelecege yonelik planlar yaparak ailelerine ve cocuklarina ulasmaya istekli
olmalari, siginmaevindeyken yazmis olduklari olumlu icgerikli mektuplar1 ve
hizmet saglayicilarinin degerlendirmeleri; magdurlarin biiyiik ¢ogunlugunun
krizden giiclenerek ¢iktiklarini; ancak orta ve uzun vadede psiko-sosyal destek

ihtiyaci igerisinde olduklar seklinde degerlendirilmistir.

Bu ¢alismada, her ne kadar cinsel somiiriiye maruz kalan insan ticareti
magdurlarina ulasildiktan sonra krize miidahale yontemi kullanilarak destek
verildigi belirtilmis olsa da, bu magdurlarin orta ve uzun vadede giiclii bir
sekilde desteklenmeleri gerekmektedir. Bugiine kadar yiiriitiilmekte olan
hizmetlerin hangilerinin daha etkili oldugu konusunda ¢ok az sey bilinmektedir.
Amerika’nin Ortabat1 eyaletlerinden Giliney Dakota’da, insan ticaretinden
kurtulmus cinsel somiirii magdurlaria yonelik yiiriitilmekte olan “Ozgiirliige
Cagr1” programu ile magdurlara tarvmaya dayali ilkeleri iceren vaka yonetimi,
mesleki terapi, gecici barimma, suca bulastirilanlarin cezadan kurtulmalarini
saglamak gibi hizmetler verilmektedir (Edwards ve ark. 2021). Insan ticareti
magdurlarinin diger siddet magdurlarindan daha agir siddete maruz kaldiklari
dikkate alinarak, insan ticareti magdurlarina 6zgii, travmaya dayali destek

sistemlerinin gelistirilmesine ihtiyag oldugu diistiniilmektedir.
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4.4.  Sosyal Hizmetin Temel Ilkeleri Acisindan Insan Ticareti

Ulkemizde ve diinyada insan ticareti sorununu ¢ézmek iizere, ne kadar
Oonlem alinmis olsa da, insan ticareti ¢esitlenerek artmaya devam etmektedir.
Ciinkii ¢ikar gruplart bu sugtan yiiksek kazang elde etmekte, hedef ve kaynak
iilkelerde giivenlik, toplumsal cinsiyet, is yasami, gO¢ gibi birgok alan
etkilemektedir. Bu suctan en ¢ok sugun magduru olan kadinlar ve kiz ¢ocuklari

zarar gormektedir.

Sosyal hizmet, insanlarin sorunlarini ¢6zmeyi ve ihtiyaclarini karsilamay1
kendisine amag edinen bir disiplin ve meslektir. Akarcay (2015) ile Kéroglu ve
arkadaglar1 (2016), sosyal hizmetin temellerini insan haklari, insan onuru ve
degeri, sosyal adalet, esitlik kavramlar ile agiklamislardir. Koroglu ve
arkadaslar1 (2016), onur ve deger kavramlarini, dili, dini, cinsiyeti, ekonomik
durumu ne olursa olsun, birey sadece insan oldugu i¢in degerlidir, seklinde

ifade etmislerdir.

Bu calismada asagida yer alan gostergelerde belirlendigi gibi, insan
ticareti magdurlar1 somiirii sirasinda, dilini bilmedikleri ve yabancisi olduklar
bir iilkede, bireysel ozgiirlikkleri olmadan, istemedikleri kisilerle, istemedikleri
bicimde, regl olduklar1 giinlerde dahi, defalarca cinsel sOmiiriiye maruz
kalmislardir. Bunlarin higbiri, sosyal hizmet mesleginin ve disiplininin temel
ilkelerinden olan insan onuru, insan degeri ve insan haklariyla
bagdagmamaktadir. Oysa tartigmalarda da goriildiigli gibi, insan ticareti
magdurlart diger siddet magdurlarindan daha agir travmaya maruz kalmakta,
etkileri Omiir boyu siirebilmektedir. Ayrica, magdurlar somiirii 6ncesinde de
kirilgan gruplar arasinda yer aldiklari i¢in, somiirii sonrasinda da caresizlikleri

derinleserek devam etmektedir.

Sosyal hizmet mesleginin odaginda insan vardir ve tiim insanlari
ilgilendiren ortak degerleri bulunmaktadir. Bireyin onuruna ve degerine saygi
duyulmasi, kendisiyle ilgili kararlar1 alabilmesinin saglanmasi, toplumda islevsel
olarak kendisine yer bulmasi, sosyal adaletin ve esitligin saglanmasi

gerekmektedir. Aykara’nin (2016) belirttigi gibi, sosyal hizmet disiplininin bu
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ilkeleri diinyanin her yerinde gegerlidir ve bu 6zelligiyle evrenselci yaklagim

oldugunu séylemek miimkiindiir.

Magdurlar kurtarildiktan hemen sonra, olabildigince hizli iilkelerine
donmek istemektedirler. Bunun nedeni siddet gordiikleri ortamdan ka¢gma istegi
ve ailelerinin kendisine olan ihtiyacidir. Ayrica cinsel sOmiirliye maruz
kaldiklarini ailelerinin bilmesini istememekte, dolayisiyla tilkelerinde de destek
almay1 kabul etmemektedirler. Diger yandan kaynak iilkelerdeki destekleyici
hizmetler de yeterli degildir. Bu nedenle; kurtarildiktan hemen sonra baslayan ve
iilkesine dondiikten sonra da devam eden, tacirlerden zarar gérme riski ile
magdurlarin igerisinde bulunduklar1 iklim ve ¢aresizlik durumu, onun yeniden
magdur olmasima neden olabilmektedir. Akarcay’in (2015) soykirim sugu igin
vurguladigi gibi, insan ticareti sucunun da toplumlar {istii anlayisla
degerlendirilmesi ve uluslararasi sosyal hizmet uygulamalar1 icerisinde yer
almasi gerekmektedir. Ciinkii insan ticareti magdurlarmin hem hedef, hem de

kaynak iilkede kesintisiz destege ihtiyact bulunmaktadir.
4.5. Kamta Dayah Bilgi ve Gostergeler

Insan ticareti sorununu anlayabilmek, magdurlar1 destekleyebilmek, sucla
miicadele edebilmek ve politika gelistirebilmek igin, tacirlerin arz ve talep
durumunu goézeterek stirekli yeni stratejiler gelistirdikleri dikkate alinarak, kanita

dayal1 gegerli ve giincel bilgiye ihtiyag¢ vardir.

Sosyal hizmet mesleginin, degisen sorunlara gore kendisini hizli bir
sekilde gelistirmesi, yeni roller edinmesi gerekmektedir. Sorunlar1 anlamak, bu
sorunlara bagli ihtiyacglar1 ortaya koymak ve olasi riskleri degerlendirebilmek
onemlidir. Diger yandan benzer durumlardaki miidahale yontemlerinden ve
bilgiden faydalanmak, kanita dayal1 bilginin kullanimi  agisindan
vazgecilmezdir. Ayrica, kanita dayali uygulamalar sosyal hizmet miidahalesinin
tiim asamalarinda, etkili yontemlerin se¢ilmesinde ve dogru kararlar alinmasinda
kiymetli bir aractir (Cay 2020). Insan ticaretiyle miicadelede, dogru bilgiye ve
kanita ulagmak, sosyal hizmet meslegi kadar diger tiim disiplinler icin de
onemlidir. Bilginin siirekli degismesi, bircok profesyonel meslek iiyelerinin de

uygulamalarin1 ve yontemlerini sorgulamasini ve ihtiyaca gore degistirmesini

156



zorunlu kilmaktadir. Insan ticaretinde dogru bilimsel kanitlarin kullanilmasi, bu
sorunun daha iyi anlasilmasina ve c¢oziimlerin daha nitelikli olmasina katki

saglayacaktir.

Bu calismada, insan ticareti magdurlarinin magduriyet siirecleri sugun
eylemi, yontemi ve amaci olmak lizere {i¢c unsur agisindan incelenmistir. Bu
sliregte tacirler, magdurlarin igerisinde bulundugu kirilgan durumu firsat bilerek
kendi lehlerine doniistirmekte ve magdurun ihtiyaglarii da gdzeterek
amaclarma ulasabilmek icin c¢alismalarin1 sistemli ve kesintisiz olarak
yiriitmektedirler. Bu calismanin bulgularinda da goriildiigii gibi, tacirlerin
kullandigr ve hizmet saglayicilar1 tarafindan bilinen yontemlerin biiyiik
cogunlugunu kisa siirede degistirdikleri; her defasinda yeni yontemler
kullandiklar1 anlasilmistir. Ornegin, yakin zamana kadar tacirler, magdurlarin
pasaportuna el koyarken, giiniimiizde daha ¢ok pasaportlara el koymus olsalar
bile, fotokopisini magdura vermekte ve magdurlarin kolluk birimlerine
yakalanmalar1 durumunda, “pasaportunu kaybetmemek igin fotokopisini yaninda
tasidigini, aslimin  evde oldugunu” sdylemelerini istemektedirler. Bazi
durumlarda ise magdura pasaportu verilmekte ancak onu denetleyen kisilerin

ona eslik etmesi saglanmaktadir.

Gilinlimiizde tacirler kolluk birimlerince yakalandiklarinda kendilerini
masum goOsterebilmek i¢in kanitlar olusturmaktadirlar. Bu c¢alismada
magdurlarla ayni iilkeden olan ve kii¢iik ¢cocugu bulunan kadin tacir, iki geng
kadin1t ve onlarin ailelerini, kendi cocuguna bakmak {izere ikna ederek
Tiirkiye’ye getirmis ve sonrasinda cinsel istismara maruz birakmustir. Her bir
magdurun ailesine de ¢ocuguna baktiginin karsiligi olarak her ay 100 Dolar
gondermis ve dekontlar1 saklamistir. Kolluk birimlerine yakalandiginda ise,
kendi lehine olusturmus oldugu ve kanit niteligi tasiyan banka dekontlarini

gostererek serbest kalmistir.

Insan ticareti sorununun boyutlar1 anlasilmaya basladik¢a, cocuk
istismari, cinsel saldir1 ve aile i¢i siddet alanlarinda oldugu gibi; bu alanda da
miicadele etmek ve strateji gelistirmek icin kanita dayali yaklasimlarin
kullanilmas1 gerekmektedir. Insan ticareti konusunda politika gelistirmek, iyi

uygulama standartlari olusturmak, veri toplamak ve degerlendirme yapmak
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onemlidir. Bu alandaki kanita dayal1 bilgiler heniiz yeterli degildir. Ciinkii bu
alanda veri toplamak zor olup; hizmet sunucular1 da siirekli bilgi akisini
saglamamaktadirlar (Castellanos ve ark 2018). Son derece karmasik olan insan
ticareti sorunu, ayni zamanda 6grenilmesi zaman alan ve uzmanlasma gerektiren
bir olgudur. Tiirkiye’de insan ticareti alaninda ¢alisan personelin siirekli yer
degistirmesi, yeni bilginin olugsmasini engellemektedir. Ayrica, kamunun
gizliligi korumak admna kati tutum sergilemesi de bilgi akisin1 engelleyen

nedenlerdendir.

Robjant ve arkadaslar1 (2017), insan ticaretiyle etkili miicadelede
edebilmek i¢in, magdurun tespit ve tedavi edilebilmesinde kanita dayali bilgiye
ihtiyag oldugunu belirtmislerdir. Magdurlarin tekrarlayan ¢oklu travmaya maruz
kaldiklari, TSSB dahil olmak iizere depresyon, anksiyete gibi yliksek diizeyde
ruh saglhig sorunu yasadiklarmin bilindigine vurgu yaparak; tedavi edebilmek
i¢cin sorunlarin ne diizeyde oldugunu gosteren kanitlara ve bu alanda yapilacak
aragtirmalara ihtiya¢ oldugunu belirtmislerdir. Bu ¢aligmanin  hizmet
saglayicilarindan olan psikologlar, magdurlarin biiyilk ¢ogunlugunun maruz
kaldiklar1 sémiirtiniin ardindan TSSB yasadiklarini, uygulanan 6l¢eklerde orta ya
da siddetli anksiyete ve depresyon belirlediklerini, siginmaevine geldikten kisa
bir slire sonra magdurlarin uyku ve yemek gibi giinliik islevlerinin normale
donmeye basladigin1 ifade etmiglerdir. Bu durum literatiirle benzerlik

gostermektedir

Buradan da anlasilacagi gibi, tiim alanlarda degisen bilgilerin siirekli
giincellenmesi ve bilgi akisinin saglanmasi1 gerekmektedir. Bu calismada hizmet
saglayan bir psikolog, kendi iilkelerinde gegerliligi ve giivenirligi yapilmis olan
“zeka diizeyi belirleme testini” iki magdur i¢in uygulamis ve her iki magdurun

da zeka diizeyinin siirda oldugunu belirlemistir.

Tartigmanin buraya kadarki kisminda, kanita dayali bilginin insan
ticaretinde kilit 6neme sahip olduguna vurgu yapilmistir. Bu agiklamalarla
gelinmek istenen nokta, Oncelikle insan ticareti magdurlarinin tespit
edilebilmesidir. Tespit edilemeyen magdur “yok” demektir. “Yok” igin
yapilabilecek bir sey de yoktur. Magdurlari tespit edememenin baginda TCK 80

maddesinde yer alan insan ticareti taniminin anlagilir olmamasi gelmektedir.
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Tanimda yer alan “kandirilma”, “niifuzu kotiiye kullanma”, “caresizliginden
yararlanma”, “ikna etme”, “tedarik etme”, “hizmet ettirme” gibi kavramlar ilk
bakista anlasilir gibi goziikse de, pratikte kisiye gore degismekte, farkli

yorumlanabilmektedir.

Sever ve arkadaslar1 (2012), insan ticaretinin ne anlama geldigi
konusunda hizmet saglayicilarinin ikilem yasadiklarini belirtmislerdir. ikilem
yasayanlarin tanimlamay1 kisisel degerlendirmeleri {izerinden yaptiklarini,
bunun da farkli uygulamalara neden oldugunu, dolayisiyla tanimda yer alan
kavramlarin anlasilamadigin1 belirtmislerdir. Burada kafa karisikligina neden
olan baska bir sorun da insan ticareti taniminda yer alan terimlerin hukuki

metinlerde bulunan baska maddelerde de karsiliginin olmasidir.

Goz Onilinde bulundurulmasi gereken baska bir faktor de, somut
verilerden yola ¢ikilarak olusturulan insan ticareti gdostergeleridir. Insan
ticaretinde kullanilan gostergeler, aslinda kanit anlamima gelmektedir.
Gostergeler bu giine kadar magdurlarin maruz kaldig1 sorunlardan yola ¢ikilarak

olusturulmus ve insan ticareti sugunun anlagilmasini kolaylastiran kanitlardir.

ILO ve Avrupa Komisyonu, insan ticaretinin operasyonel gostergelerini
belirlemek tiizere ortak ¢alisma ylritmiis, tanimda yer alan bilgiler temel
alinarak 6 baslikta, 67 gosterge belirlemislerdir (ICMPD 2017). Bunlar; 1.
magduru aldatma yoluyla temin etmek (transfer ve ulagimi saglama-10
gosterge); 2. magduru zorla temin etmek (kisinin istegi digsinda zorlanarak
yapilan temin-10 gosterge); 3. magdurun caresizliginden yararlanma yoluyla
temin etmek (16 gosterge); 4. istismar diizeyine ulasan calisma kosullart (9
gosterge); 5. hedef lilkeye varis noktas1 (15 gosterge); ve 6. hedef lilkeye varis
noktasinda kisinin ¢aresizliginden yararlaniimasidir (7 gosterge). Cabuk (2018)*2
Tiirkiye’de insan ticareti magdurlarin1 anlamay1 kolaylastiran gdstergeleri alti

grupta toplamis ve toplam 97 gosterge belirlemistir. Bunlar; 1. Magdurun

12 Uluslararasi Gog Politikalari Gelistirme Merkezi (ICMPD) tarafindan
yiiriitiilen, Tiirkiye’de Insan Ticaretinin Onlenmesi, Tespiti ve Miicadelesi
Projesi (P-TIP) kapsaminda gergeklestirilen, Cok Disipliner Egitim igin
hazirlanmistir.
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goriiniimii ile ilgili gostergeler (6), 2. Tiim insan ticareti somiirii ¢esitlerinde
goriilebilen gostergeler (21); 3. Zorla ¢alistirilanlarla ilgili gdstergeler (21); 4.
Ev hizmetlerinde calistirilanlarla ilgili gostergeler (8); 5. Cinsel somiirii ile ilgili
gostergeler (15) ve 6. Cocuk magdurlarla ilgili gostergelerdir (26). Her iki
calismada da sozii edilen gostergelerin biiylikk cogunlugu ile arastirmanin

bulgularinin ortiistigli anlagilmistir.

Bu arastirmanin igilincii alt amaci insan ticaretinin unsurlarini temel
alarak, buna iligkin gostergeleri belirlemektir. Buna gore, insan ticaretinin her bir
unsurunda kullanilmis olan, ancak diger calismalarda rastlanmamis, acik ve
ortiik gostergeler belirlenmistir. Magdurlarin hikayelerinde ayrintili olarak yer

alan bu gostergeler agiklamalariyla birlikte asagida belirtilmistir.

Belirlenen Gostergeler ve Arkasindaki Nedenler

1. Tacirler kendilerini sugsuz gosterecek deliller biriktirmektedirler (Bunlar,
magdurlarin ya da kendilerinin kolluk birimlerince yakalanmalar
durumunda; s6z konusu magdurlarla ya da diger eylemlerle ilgili,

kendilerinin masum oldugunu kanitlayacak delillerdir.).

2. Magdurlara antibiyotik igne yapilmaktadir (Tacirler magdurlarin is kaybini
ve hastalanmasini 6nlemek, cinsel yolla bulasan hastaliklarin olusmasini
engellemek amaciyla, saglik personeli olmaksizin magdurlara antibiyotik

igne yapmaktadirlar.).

3. Tacirler magdurlari, “gece yaris1” tanidiklar1 kuaforlere veya tanidiklari
magazalara aligveris icin gotiirmektedirler (Tacirler magdurlarin yardim
isteyebilecegi diger kisilerle karsilasma olasiligint engellemek; gece
gonderecekleri misterileri memnun etmek i¢in, magduru kendileriyle ortak
calisan kuaforlere gotiirmekte ve yine ayni amacgla, magdurun olgiilerine
uygun giyim ve i¢ c¢amasirt almak iizere, tamidiklarinin magazalarini

actirarak alis-veris yapmaktadirlar.).

4. Tacirler genellikle kendileri i¢in takma isimler kullanmaktadirlar (Yaptiklari
isin su¢ oldugunu bildiklerinden, basta miisteriler ve magdurlar olmak {izere
cok sayida kisiyle iletisim igerisinde olduklarindan, takma isimler kullanarak
kendilerini gizlemektedirler.).

160



5.

10.

Tacirler magdurlar i¢in takma isimler kullanmaktadirlar (Tacirler
magdurlarin  taninmasint  6nlemek ve ailelerinin aramasi durumunda
ulagmasint  engellemek ilizere magdurlar ig¢in de takma isimler

kullanmaktadirlar.).

Ayni tacirler, ayni tarihlerde veya farkli tarihlerde; farkli yerlesim yerlerinde
caligsmalarini yiiriitmektedirler (Daha ¢ok miisteriye ulagmak veya ayni yerde

uzun siire kalip desifre olmamak i¢in yer degistirmektedirler.).

Tacirler kendilerine problem ¢ikartan magdurlart sikayet ederek sinirdisi
edilmelerine sebep olmaktadirlar (Bazi magdurlar tacirlerin kontrol
edemeyecegi diizeyde sorun ¢ikartabilmekte, bazilar1 miisterilerle duygusal
bag kurarak tacirle baglarimi azaltmakta, bazi tacirler de diger tacirin
magdurunu ele gecirmek ic¢in; magdurun yabanci oldugunu ve izinsiz
calistigini O6ne siirerek bildirimde bulunmakta ve smirdist edilmelerini
saglamaktadirlar. Tiirkiye’de cinsel hizmet satin almak su¢ olmadigi igin,
boyle durumlarda ¢ogu zaman tacirler bildikleri bir miisteriyle magdurun
cinsel iligki icin bir araya gelmelerini saglamakta ve ayn1 zamanda kolluk
birimlerine sikayet etmekte; yakalanmalart durumunda miisteri olan kisi para
karsihiginda birlikte olduklarin1 beyan etmekte ve magdur izinsiz g¢alistigi

i¢in siirdist edilmektedir.).

Tacirler ¢ok sayida magduru ayn1 anda, kiiglik gruplara ayirarak
somiirmektedirler (Bunun nedeni, magdurlarin kendi aralarindaki sosyal
iliskilerini engellemek, dolayisiyla dayanismalarini 6nlemek, boylece yalniz
olduklarini hissettirerek direnglerini kirmaktir. Baska bir neden de, bir grup
magdurun yakalanmasi durumunda diger magdurlarin talebi karsilamasini
saglamak; daha da 6nemlisi ceza sisteminde tacirler her bir magdur icin ayr1

cezalandirildiklari i¢in olabildigince daha az ceza almaktir.).

Tacirler igerisinde bulunduklar1 sosyal ¢evreyi de (market, komsu vs) siirece
dahil ederek veya gizli kamera sisteminin goriis alanini genisleterek

magdurun kontroliinii saglamaktadirlar.

Farkli tacir gruplar1 kendi aralarinda magdur degisimi yapmakta veya

birbirlerinden magdur kiralayabilmektedirler.
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11.

12.

13.

14.

15.

Tacirler magdurlar1 somiiriinlin icerisinde tutabilmek icin, Tirk hukuk
sistemi ve idari uygulamalar hakkinda, magdurlara gergek olmayan bilgiler
vererek sindirmektedirler (Ornegin Tiirkiye’de izinsiz ¢aligan yabancilarin

hapis yatacagini sdyleyerek korku yaratmaktadirlar).

Tacirler magdurlar1 kaynak {ilkeden hedef iilkeye gotiiriirken genellikle eslik
etmekte ancak yan yana goriintii vermemektedirler (Ugakla yapilan seyahat
kayitlar1 ile havaalanindaki goriintiiler saklanabilmektedir. Tacirlerin kendi
aralarinda gorev dagilimlar1 bulunmakta ve genellikle tedarik eden ile sevk
eden tacirler aymi kisiler olmakta, magdurlarin ulasimlar1 da ¢ogu zaman
ucakla saglanmaktadir. Tacirler yakalanmalar1 durumunda sugsuz olduklarini
ispatlayabilmek ve somut delillerin olugmasini engellemek amaciyla, seyahat
sirasinda  magdurla iletisim igerisinde olmamakta, ancak magdurlari

denetleyebilmek i¢in ayni ucakta bulunabilmektedirler.).

Tacirler, magdurlarin kisisel kontrollerini yitirmelerini saglamak {izere;
hedef iilkeye gotiiriildiikleri ilk giin, ¢ok sayida kisiyle cinsel iligkiye
zorlayarak sokta olmalarin1 saglamakta ve magdurlarin kendilerini

toparlamalarina firsat vermeden somiirmektedirler.

Tacirler magdurlara uyusturucu olarak ekstazi vererek direncini
kirmaktadirlar (Ekstazi viicutta enerji artisi, canlilik, karsi cinse yakinlik
hissi uyandirmakta ve uykusuzluga neden olmaktadir. Magdurlara agr
kesici hap olarak ekstazi verilmekte, ancak magdurlar ekstaziyi tanimadiklari
icin ilag sanmakta ve kullandiktan sonra miisteriye  sorun
cikarmamaktadirlar. Magdurlar uyusturucu kullandiklarini bilmedikleri igin
kolluk islemleri sirasinda Onemli delil sayilabilecek “uyusturucu

kullandirilmasini” da beyan edememektedirler.).

Magdurlar regl olduklar1 donemlerinde dahi miisterilerle cinsel iliskiye
zorlanmaktadirlar (Magdurlar miisterinin durumu fark etmemesi i¢in iligki
Oncesi siinger, tampon ve benzeri seyler kullanarak cinsel iliskiye
zorlanmakta ve iliski sonrasinda da, magdurlar rahmine kagan bu cisimleri
cikarmak zorunda kalmaktadirlar. Tacirler bu islemlerin nasil yapilmasi

gerektigini magdurlara 6gretmektedirler.).

162



16. Magdurlarin pasaportlarinin diizenlenme tarihi ile seyahat sayilar1 onlarin
magdur olduklarina isaret edebilmektedir (Tacirler kolay somiirebilecekleri
kirilgan bireyleri tercih etmekte ve bunlarin biiyiik cogunlugunun daha 6nce
yurtdisi deneyimleri bulunmamaktadir. Tacirler magdurlar1 ikna ettikten
hemen sonra pasaportlarinin diizenlenmesine yardimci olmakta ve zaman
gecirmeden seyahat etmelerini saglamaktadirlar. Bu nedenle pasaportlar
incelendiginde, diizenlenme tarihi ile ilk seyahat tarihinin birbirine yakin
olmasi ve tek yone gidilmis olmasi; bu arastirmanin bulgularinda 6ne ¢ikmis
cok degerli bilgi olup, bu durum kisinin magdur olma olasiligini
diistindiirmektedir. Ayrica tacirler memnun olduklari magdurlarin ilke
icerisindeki durumlarimi resmilestirmek icin, bagka iilkelere c¢ikis giris
yapmalarini saglayabilmektedirler. Magdurlarin pasaportlarinda ¢ikis giris
tarihleri arasindaki siirenin kisa olmasi ve bunun belirli araliklarla

tekrarlamis olmasi da dikkate alinmasi gereken gostergelerdendir.).

17. Magdurlarin somiirii sirasinda maruz kaldiklar1 saglik sorunlari, adli siiregte
gozden kacgabilmekte ve kayit altina alinmayabilmektedir (Diger siddet
magdurlar1 maruz kaldiklar1 siddet sonucunda olusan saglik sorunlarinin
raporlarla kanitlanmasi i¢in doktoru ayrintili olarak bilgilendirmektedirler.
Oysa insan ticareti magdurlar1 ¢cogu zaman yasadiklar1 somiiriiniin etkisiyle
kurtarildiktan sonra adli siiregte muayene i¢in gotiriildiikleri hastanede
bazen dil bilmedikleri, ¢cogu zaman da kendilerini ifade edemeyecek kadar
sok ve benzeri durum igerisinde olmalar1 nedeniyle saglik sorunlar1 kayit

altina alinamamaktadir).

18. Tacirler sorusturma siireci devam ederken, davanin agilmasini Onlemek
tizere; kendilerinden sikayet¢i olmus olan magdura ulasarak ifadesini

degistirmek i¢in ¢cogu zaman magduru ve ailesini tehdit etmektedirler.

Asagida, MAXQDA 2020 programindan yararlanilarak, bu c¢alismanin
icerisinde yogun olarak yer alan kelimelerden olusturulmus kelime bulutu

bulunmaktadir.
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5. SONUC VE ONERILER

Bu arastirmanin amaci, Tiirkiye'de insan ticaretine maruz kalan kisilerin
sorunlarini anlamak, bu bireylerin ve ailelerinin &zelliklerini tespit etmek,
yasadiklar1 sorunlar1 ortaya ¢ikarmaktir. Ayrica, bu ¢alismayla, insan ticareti
unsurlarinin  ve  gostergelerinin  belirlenmesi, tespit edilen magdurlarin
korunmasi, risk faktorlerinin ve gilivenlik ihtiyaglarimin incelenip analiz
edilmesidir. Bu ¢alismay1 diger ¢alismalardan 6zel kilan, dogrudan insan ticareti
magdurlartyla ilgili olmast ve bu magdurlara hizmet saglayanlarla yapilmis
olmasidir. Arastirmada, nitel arastirma tasarimlarindan gomiilii teorinin
(Grounded Theory) “yapilandirmaci deseni” kullanilmistir. Arastirmada veri
toplama aract olarak dokiiman incelemesi ve goriisme tekniginden
yararlanilmistir.  Verilerin analizi MAXQDA 2020 programi kullanilarak
yapilmistir.

Aragtirmada genel olarak su sonuglara ulagilmistir;

Insan ticareti magdurlarinin; egitim diizeylerinin diisiik ve gelirlerinin
yetersiz oldugu, buna bagl olarak ekonomik yoksulluk igerisinde bulunduklari
belirlenmistir. Magdurlarin genellikle parcalanmis aile iiyesi olduklari, kiiglik
yasta siddete ve cinsel istismara maruz kaldiklari, biiyiik ¢ogunlugunun ¢ocuk
yasta evlendigi, eslerinin 6ldiigii veya ayr1 yasadiklar1 goriilmiistiir. Evliligi sona
erenlerin biliylik c¢ogunlugunun, cocuklariyla birlikte kok ailelerinin yanina
dondiikleri, biten evliliklerin ¢gogunlugunun resmi olmadigi, ailedeki erkeklerin
sorumluluk almadiklari, uyusturucu ya da alkol kullandiklari, boylece
magdurlarin sorunlarinin i¢ ice gegtigi ve sorumluluklarmin giderek arttig

anlagilmistir.

Arastirmada belirlenen O6nemli sonuglardan biri, insan ticareti
magdurlarmin yeterince tespit edilememis olmasidir. Tiirkiye’de tespit edilmis
olan magdur sayilarinin, tespit edilmemis olanlarin ¢ok altinda oldugu tahmin
edilmektedir. Magdurlarla ilk temas kuran kolluk gorevlileri olup, bulgulardan
da anlasildig1 gibi, 24 magdurdan 9’u magdur oldugu halde kolluk birimlerince
fark edilememis, biri de tacir oldugu halde, hem kolluk birimlerince, hem de

GIGM gorevlilerince magdur olarak tanimlanmistir.  Magdurlarla yapilan
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goriismelerde, kendileriyle ayn1 zamanda somiiriilen ve ulasilamayan ¢ok sayida

baska magdurlar oldugu da anlagilmistir.

Magdurlarin tespit edilememesinin ¢esitli nedenleri vardir. Bunlar:

7/
A X4

Sosyal hizmet uzmanlar1 ve diger hizmet saglayicilar1 basta
olmak iizere, tiim alanlarda bilgi ve farkindalik eksikliginin

olmasi,

Insan ticaretinin zor, karmasik ve dinamik olmasi; miicadele
edebilmek i¢in uzmanlagma gerektirmesi, buna ragmen
Tirkiye’de insan ticareti alaninda ¢alisan personelin siirekli yer

degistirmesi,

TCK 80’de insan ticareti sugunun taniminin anlasilir olmamast,
tanimdaki bazi terimlerin hukuki metinlerde baska maddelerde

karsiliginin olmasi, bu nedenle sugun diger suglarla karigtirilmast,

Idari diizenlemelerin yetiskin  yabancilarla ilgili olmasi,
dolayisiyla yetiskin Tiirk vatandaslari ile ¢ocuklari igermemesi,
buna baglh olarak insan ticareti magduru algisinin sadece cinsel

sOmiiriiye maruz kalan yetiskin yabanci kadinlarla ilgili olmasi,

Insan ticareti magdurlarmin kirilgan grupta yer almasi, ait
olduklar1 toplumun inang ve degerler sisteminin onlar
desteklememesi, ayrica iilkelerinde onlar1 koruyan ve destekleyen

bir hukuk sisteminin ve sosyal destek sistemlerinin olmamasi,

Tacirlerin yiiksek kazang elde etmesi, stirekli yeni yontemler ve

stratejiler gelistirerek durumu gizlemeyi bagarmig olmalari’dir.

Insan ticaretinin unsurlar siire¢ olarak ele alinmis ve insan ticaretinin

olusumu ii¢ asamada degerlendirilmistir. Burada, magdurlarin baglangi¢ ve yer

degistirme asamasindayken soOmiirii siirecinden hi¢ haberdar olmadiklari,

ihtiyaclarmi karsilamak ve iyi bir gelecek saglamak umuduyla yola ¢iktiklari;

ancak hedef iilkeye ulagtiktan hemen sonra 6zgiirliiklerini kaybettikleri, siddete

maruz kaldiklar1 tespit edilmistir. Magdurlar dilini bilmedikleri bir iilkede, izole
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edilerek direngleri kirilmig, silahla tehdit edilmis, tanimadiklar kigilerle tekrarlayan
cinsel sOmiiriiye maruz kalmis, a¢ birakilmig, uyusturucu kullandirilmig, Gzetle
hunharca insanlik dis1 muamelelere maruz kalmiglardir. Ayrica magdurlar karsi ¢iktikca
daha fazla siddete ve tehdide maruz kalmislardir. Bu ozelligiyle insan ticareti
magdurlart diger siddet magdurlarindan daha agir siddete maruz kalmislardir.
Dolayisiyla yasadiklart agir tavmanin etkisinin azalmasi, kendileriyle ilgili
saglikli kararlar alabilmeleri, tacirler hakkinda sikayetci olabilmeleri i¢in giivenli

bir ortamda dinlenmeye ve iyilesmeye ihtiyaglar1 bulunmaktadir.

Magdurlar, Aile Danigmanlar1 Dernegi tarafindan alti yil siireyle
desteklenmislerdir. Hizmet saglayanlar insan ticareti magdurlarina 06zgii
sorunlart ve ihtiyaglari zaman igerisinde daha iyi anlayabilmisler, dolayisiyla
uygulamalarimi giincelleyerek siirdiirmiislerdir. Bu kapsamda, magdurlarin
sOmiirli sirasinda yasadiklar1 sorunlar1 “kriz donemi” olarak degerlendirmis ve
magdura ilk ulasildigi andan itibaren “acil psikolojik destek” saglamis ve
magdurun giivenlik, adli sisteme erisim, fiziksel saglik, 6zbakim, beslenme,
barinma Ve ailesiyle iletisim gibi diger ihtiyag¢lar1 da olabildigince zamaninda ve
yerinde karsilanmistir. Hizmetler ruh sagligi grubunda yer alan sosyal hizmet
uzmani, psikiyatrist ve psikolog ile avukat ve terclimanlarlan olusan
uzmanlasmig bir ekiple, krize miidahale yontemi temel alinarak siirdiiriilmiis,
once giliven saglanmis ve beraberinde koruyucu, destekleyici, cesaretlendirici
yaklagimla kullanilmigtir. Hizmet saglayanlar, her bir magdurla ilgili siirekli
etkilesim icerisinde olmus, kendi aralarinda kesintisiz bilgi akisin1 saglamis ve

dolayisiyla birbirlerini destekleyen ve tamamlayan ¢aligsmalar yiirtitmiiglerdir.

Magdurlar somiirii siirecinden kurtulduktan hemen sonra, iilkelerine
donmek istemis ve yasadiklar1 cinsel somiiriiden ailelerinin ve yakinlarmin
haberdar olmasini istememislerdir. Magdurlarin bu tercihleri fiziksel, psikolojik,
sosyal ve akil sagligi agisindan tedavi gerektiren ihtiyaglarinin yeterince

giderilememesi anlamina gelmektedir.

Tacirler ¢ogu zaman uyusturucu ve diger suglarla iliskili, ekipler halinde
caligmakta ve kendi aralarinda cesitli gorev dagilimlari ve sorumluluklari
bulunmaktadir. Bunlar, magdurlarin bulunmasi, ¢esitli vaatlerle ikna edilmesi,

sOmiirli yerine kadar gotiiriilmesi, miisteriye gotiiriiliip getirilmesi, kaldig1 yerde
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denetim altinda tutulmasi, miisterilerin tedarik edilmesi ve benzeridir. Yonetici
konumunda olan tacirin daha ¢ok kar1 koca olduklari, erkek esin Tiirk vatandasi
oldugu, kadin esin ise daha c¢ok magdurlarin mensei iilkesinden oldugu,
magdurlar1 ikna edenlerin ve seyahatine eslik edenlerin daha ¢ok kadin oldugu,

sOmiirii sirasinda miisteriye gotiiriip getirenlerin ise erkek oldugu anlasiimistir.

Insan ticaretinin tiim siireglerinde risklerin ve giivenlik ihtiyaclarinin
oldugu kolaylikla anlasilmistir. Burada sozili edilen riskler hem magdurlar ve
aileleri, hem de hizmet saglayanlar icin gegerlidir. Magdur agisindan risk
faktorleri sunlardir; somiiri sirasinda maruz kaldiklart saglik sorunlari, tacirin
magdura ve yakinlara zarar verme potansiyeli, digeri ise magdurun cinsel
istismar amagli somiriilmiis olmasindan dolay:1 ailesi ve toplumun verecegi

tepkilerdir.

Tacirler somiirii siirecinde, hizmet saglayicilar1 tarafindan G6grenilen
gostergelerin biiyiik ¢ogunlugunu kisa siirede degistirmekte ve her defasinda
yeni yontemler ve stratejiler gelistirmektedirler. Bu ¢alismayla, daha ¢cok somiirii
asamasinda kullanilmis olan, ancak diger ¢aligmalarda rastlanmayan agik veya

ortiik yeni gostergeler belirlenmistir.
Bu gostergeler:

% Tacirler kendilerini sugsuz gosterecek deliller biriktirmektedirler.

X/
L X4

Magdurlara antibiyotik igne yapilmaktadir.

s Tacirler magdurlari, ‘“gece varisi” tanmidiklar1 kuaforlere veya
; y Yy

tanidiklar1 magazalara aligveris icin gotiirmektedirler.

>

X/
*

Tacirler genellikle kendileri i¢in takma isimler kullanmaktadirlar.

X/
L X4

Tacirler magdurlar i¢in takma isimler kullanmaktadirlar.

% Aym tacirler, ayni tarihlerde veya farkli tarihlerde; farkli yerlesim

yerlerinde calismalarini yiirtitmektedirler.

X/
£ %4

Tacirler kendilerine problem c¢ikartan magdurlar1 sikayet ederek

siirdisi edilmelerine sebep olmaktadirlar.
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7/
°e

X/
£ %4

X/
L X4

Tacirler ¢ok sayida magduru aynmi anda, kiiciik gruplara ayirarak

somirmektedirler.

Tacirler igerisinde bulunduklar1 sosyal ¢evreyi de (market, komsu vs)
siirece dahil ederek veya gizli kamera sisteminin gorlis alanini

genisleterek magdurun kontroliinii saglamaktadirlar.

Farkli tacir gruplar1 kendi aralarinda magdur degisimi yapmakta veya

birbirlerinden magdur kiralayabilmektedirler.

Tacirler magdurlar1 sOmiirliniin igerisinde tutabilmek icin, Tiirk
hukuk sistemi ve idari uygulamalar hakkinda, magdurlara gergek

olmayan bilgiler vererek sindirmektedirler.

Tacirler magdurlar1 kaynak {ilkeden hedef iilkeye gotiiriirken

genellikle eslik etmekte ancak yan yana goriintii vermemektedirler.

Tacirler, magdurlarin kisisel kontrollerini yitirmelerini saglamak
iizere; hedef iilkeye gotiirtildiikleri ilk giin, ¢cok sayida kisiyle cinsel
iliskiye zorlayarak sokta olmalarim1 saglamakta ve magdurlarin

kendilerini toparlamalarina firsat vermeden somiirmektedirler.

Tacirler magdurlara uyusturucu olarak ekstazi vererek direncini

kirmaktadirlar.

Magdurlar regl olduklar1 donemlerinde dahi miisterilerle cinsel

iliskiye zorlanmaktadirlar.

Magdurlarin pasaportlarinin diizenlenme tarihi ile seyahat sayilar

onlarin magdur olduklarina isaret edebilmektedir.

Magdurlarin somiirii sirasinda maruz kaldiklar saglik sorunlari, adli

stirecte gbzden kagabilmekte ve kayit altina alinmayabilmektedir.

Tacirler sorusturma siireci devam ederken, davanin agilmasini
onlemek iizere; kendilerinden sikayet¢ci olan magdura ulasarak
ifadesini degistirmesi i¢in ¢ogu zaman magdurun ve ailesini tehdit

etmektedirler.
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5.1. Insan Ticareti Magdurlarina Hizmet Saglayanlara Yonelik Oneriler

Insan ticareti sorunu dogasi geregi siirekli degisim gostermekte ve
anlasilmasi kolay olmamaktadir. Bu 6zelligiyle diger sorunlardan farkli olarak
ele alinmasi ve hassas bir sekilde odaklanilmasi gerekmektedir. Bu siiregte
magdurun onuruna ve degerine saygi duyulmasi, kendisiyle ilgili kararlari
alabilmesinin saglanmasi, toplumda islevsel olarak kendisine yer bulmasi, sosyal

adaletin ve esitligin saglanmas1 gerekmektedir.
Magdurlarin giiclii bir sekilde desteklenebilmeleri i¢in;

+* Magduriyet stirecinin kriz donemi olarak degerlendirilmesi ve onlara
y

ilk ulasildiginda krize miidahale tekniklerinin kullanilmasi,

% Bu konuda tiim alanlarda bilgi ve farkindaligin artirilmasi, bunun igin

kanita dayali bilginin iiretilmesi ve siirekli veri akiginin saglanmasi,

% Magdur odakli yaklagimlarm  Oncelenmesi, yasalarin  etkin

uygulanmasi, magdurun giivenliginin gii¢lii bir sekilde saglanmasi,

% Sivil toplum kuruluslarinin siire¢ icerisinde etkin rol almasi,
magdurlarin  rehabilitasyonuna  odaklanilmasi  ve  hizmetlerin

cesitlendirilerek artirilmasi,

% Magdura hizmet veren personelin nitelikli ve multisipliner sistem

icerisinde c¢alisan, travma ve insan ticareti konusunda bilgili olmasi,

% Magdurlarin giivenlik sistmi giiclii olan ve ihtisaslagsmis siginma

evinde desteklenmesi ve gli¢lendirilmesi,

% Magdura hizmet veren kurumlarin koordinasyon igerisinde olmasi,
uluslararas1 igbirliginin yapilmasi, magdurun hem hedef, hem de

kaynak iilkede tiim ihtiyaglarinin giderilmesi gerekmektedir.
5.2.  Sosyal Hizmet Meslegine ve Alanina Yénelik Oneriler

Sosyal hizmet, insanlarin sorunlarini ¢6zmeyi ve ihtiyaglarini karsilamay1

kendisine amag edinen bir disiplin ve meslek olup, insan ticareti sorunu bir¢ok
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meslek ve disiplinde oldugu gibi sosyal hizmet alaninda da ihmal edilmistir.
Sugun Onlenmesinde magdura ulasilmasi, korunmasi ve desteklenmesinde,
sorunun ¢ozlimiine yonelik politika gelistirilmesinde, yani tiim asamalarda

sosyal hizmet uzmanina ve sosyal hizmet meslegine ihtiya¢ vardir.

¢ Bireyi cevresiyle bir biitiin olarak kabul edip, bulundugu yerden
baslanmasi, her magdurun biricikligi 6zelinde, siirdiiriilebilir insan

degerinin saglanmast;

% Magdurlarin saglanan tiim firsatlardan kesintisiz yararlanabilmesi igin
vaka yoOnetimi yaklasiminin benimsenmesi magdurun giiglii bir sekilde

desteklenmesi,

« Insan ticareti sugunun toplumlar iistii anlayisla ele alinip uluslararasi
sosyal hizmet sisteminin olusturulmasi ve tim iilkelerde

yayginlagtirilmasi,

¢ Magdurun kendi iilkesine gonderilmesinde vaka devrinin yapilmasi ve

ulkesinde de desteklenmesi onerilmektedir.

5.3. Arastirmacilara Yonelik Oneriler
Insan ticaretiyle ilgili mevcut calismalar son derece yetersiz olup, basta
insan ticaretinin tanimi olmak tizere tim alanlarda bilimsel ¢alismalara ihtiyag

duyulmaktadir.

Insan ticareti magdurlarinin sémiirii sirasinda uzun siireli ve tekrarlayan
bicimde maruz kaldiklart kriz durumunun, literatiirde yer alan kriz bilgilerinden
farkli olmasi nedeniyle, insan ticareti magdurlarina kriz miidahalesi hakkinda

calismalar yapilmalidir.

Tiirkiye’de insan ticaretiyle miicadele edebilmek i¢in ulusal yonlendirme
mekanizmasi sisteminin yabanci yetiskin, Tiirk yetiskin ve cocuk icin ayr1 ayri
olusturulmasi ve her bir alan i¢in standart operasyonel prosediirlerin
belirlenmesi, ilgili kurumlarin  sorumluluklarinin  olusturulmasina  katki
verilmesi; bu sistemin islemesi icin siirekli gelistirilerek desteklenmesi

saglanmalidir.
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Insan ticaretinin neredeyse tek bilinen cesidi yabanci1 uyruklu kadilarin
maruz kaldig: cinsel somiirii olup; insan ticaretinin dilendirilme, zorla ve ¢ocuk
yasta evlendirilme, yasa dis1 evlat edinme gibi diger tiim ¢esitlerinin ¢ok yonlii
olarak incelenmesi; 6zelliklerinin ve gostergelerinin, belirlenerek her birine 6zgii

miicadele sisteminin olusturulmasi i¢in akademik ¢aligmalara ihtiyag vardir.

Tirkiye’de magdur edildikten sonra iilkelerine donmiis olanlarin
durumuna iliskin ¢aligmalarin yapilmasi, onlarin tekrar magdur olmamalari i¢in
sorunlarinin ve ihtiyaglarinin dogru tespit edilmesi, sorunun ¢éziimiine énemli

katki saglayacaktir.

Ayrica, insan ticareti sorununun ¢ok yonlii olarak degerlendirilebilmesi

icin sempozyum, konferans, panel gibi bilimsel toplantilar diizenlenmelidir.

Insan ticaretinin sosyal hizmetin sorun alanlarmdan biri olarak kabul
edilmesi, tniversite egitimlerine dahil edilmesi, magdurlarin desteklenmesine
iliskin ¢aligmalar yiiriitilmesi, sorunun ¢oziimiine yoOnelik savunuculuk

calismalar1 yapmasi ve politika gelistirilmesine dnciiliik edilmelidir.
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7. EKLER

Ek 1. Dokiiman Incelemesine iliskin Sorular

Dokiiman incelemesi sirasinda asagidaki sorularin cevaplari incelenecektir:
Insan Ticareti Magdurlarina ve Ailesine Ait Bilgileri

1) Magdura ait kisisel bilgiler.

*Uyrugu, iilkesi.

*Yas1.

*Egitimi (Kagine1 simifa kadar okudu? Hangi meslekle ilgili okudu? Akademik basarisi neydi?
gibi).

*Medeni durumu, varsa evlilik siireci.

*Varsa Cocuklarinin durumu (sayisi, yaslari, egitimleri, saglik durumlari, kimin yaninda
kaldiklar1 gibi).

*Caligma yasami (hangi islerde calistig1 / meslegi gibi).
2) Ailesine ait bilgileri:

* Anne ve babasinin durumu (yasayip yasamadiklari, yaslari, yaptiklari isler, saglik
durumlari, nerede yasadiklar1? (hangi sehirde /ilgede/koyde) gibi).

*Kardeslerinin durumu (sayisi, yaslari, egitimleri, saglik durumlari, nerede yasadiklari, evli
bekar durumlari, ne is yaptiklar, aileyle iligkileri vb.).

*Kendisinin ve ailesinin ekonomik durumu (annesi, babasi, kardesleri, kendisi varsa esi ve
cocuklarinin gelir durumu, gelir kaynaklari, temel giderleri, ihtiyaglari vb.).

II. Insan Ticareti Magduriyet siiregleri
1. Baslangi¢ asamast:

* Magdurla ilk iletisim nasil kurulmug ( Kimler vesile olmus ya da kimler yonlendirmis? Bu
kisilerin bilinen 6zellikleri neler, magdura yakimnligt var m1? gibi).

* Magdur nasil ikna edilmis? Hangi vaatlerde bulunulmus? Magdur nasil karar vermis?

* Magdurun hangi ihtiyaglarin1 karsilamiglar (pasaportu nasil ¢ikartilmig? Biletini kimler, nasil
almig? gibi).

2. Yer degistirme /seyahat asamasi:

* Magdurun seyahat siireci nasil ger¢eklesmis (kimlerle birlikte ve hangi yolla seyahat etmis?
(ugak/otobiis/o6zel araba/ yiirliyerek) gibi).

* Tirkiye'de ilk hangi sehre gelmis ve hangi sehirlere gotiirilmiis?
* Nasil karsilanmis? Nereye gotiiriilmiis? Kim ya da kimlerle bir arada karsilamis?

3. SOmiirii asamast:
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* Somiirii ile ilgili olarak, magdura ilk neler sdylenmis ve nasil sdylenmis?

* Magdur, somiiriiyle ilgili ilk sdylenenlere nasil tepki gostermis?

* Somiirliyii gergeklestirebilmek icin tacirin uyguladigi siddet ne/neler olmug?

(SOomiirii baglamadan 6nce ve somiirii sirasinda).

* Magdurun 6zgiirligii nasil engellenmis ve hangi konularda tehdit edilmis?

* Magdur hangi konularda somiiriilmiis? / Nasil somiiriilmiis? / Nerelerde somiiriilmiig?

* Magdur maruz kaldig1 somiirii nedeniyle, kendisini nasil tanimlamig? / Neler hissetmis?/ Neler
diisinmiis?

* Somiirdi sirasinda maruz kaldig: diger durumlar (gosterge niteliginde diger bilgiler).

* Siire¢ igerisinde bagka magdurlarin olup olmadigi, varsa ozellikleri cinsiyet, sayisi, konumu
/rolii vb.

* Magdurlarin beraberinde goniillii olarak calisanlarin olup olmadigi.  (Varsa ozellikleri:
Cinsiyeti, sayisi, rolii, tacirlerle anlagma bigimi vb).

* Tacirlerin 6zellikleri: Somiirii 6ncesinde ve sirasinda tacirlerin sayilari, cinsiyetleri 6zellikleri
statiileri ve ya konumlart.

* Magdurlarin tacirlerden kurtulabilmek i¢in 6zel ¢abalart olmus mu? Olmussa neler yapmis?
3. Magdurun Korunmas: Siireci:

* Magdurun agiklamalarina gére: Magdura nasil ulasilmis ve nasil kurtarilmig?

* Resmi siireg: Magdura hangi kurumlar, nasil ulagmiglar?

* Magdurla miilakat nerede ve hangi gorevliler tarafindan yapilmig?

* Magdurun tanimlanma asamasi ve siginmaevine yonlendirilmesi.

* Siginmaevi personelinin 6zellikleri ve sorumluluklari,

* Magdurun karsilanan acil ihtiyaclari(fiziksel saglik, giyim, ailesiyle iletisimi, hukuki yardim
VS).

* Magdurun si§inmaevinde kaldig: siire.

* Magdurla ilgili adli birimlere bildirim yapilip yapilmadig1? Yapildiysa hangi konularda.
* Siginmaevinde magdurlarda gézlenen davranislar.

*Magdura dogrudan psiko-sosyal destek veren meslek elemanlarinin degerlendirmeleri.
*Magdurlarin siginmaevinden sonra gittikleri yerler

IV. Riskler ve giivenlik dnlemleri

* Magdurlarin igerisinde bulundugu tehditler ve risklerin neler oldugu. (Ulkesindeki yakinlartyla
ilgili, kendisiyle ilgili ve gelecegi ile ilgili).

* Magdurlarin giivenlik ihtiyaglar1 var miyd1? Varsa hangi konularda ve hangi diizeydedir.
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Ek 2. Dokiiman Incelemesine iliskin Sorular

Gorlisme tiirii olarak ise yari-yapilandirilmis goriisme formu kullanilacaktir. Goriismeler
sirasinda asagidaki sorularin cevaplari incelenecektir:

1.Yasimiz: .......... 2. Cinsiyetiniz: () Erkek ()Kadin 3.GOreviniz.......ccocvvevenene
4. Bugiine kadar, ka¢ insan ticareti magduruyla karsilagtiniz? .................

5. Insan ticareti magdurlariyla hangi asamada calistiginiz.

() 1. Magdura ulagma ve tespit agamasi,

() 2. Koruma asamasi (ulasilmis magdurun desteklemesi)

6. Insan ticaretine konu olan bireylerin profili nasildi? Baska bir ifadeyle, magdurlarin genel
ozellikleri nelerdi?

7.Insan ticaretine konu olan kadin, erkek ve gocuklar hakkinda neler soylersiniz?
8.Sizce, insan ticareti magdurlarinin, diger siddet magdurlarindan ayrilan yanlari nelerdir?
9. Insan ticareti magdurlar1 nasil bir psikolojik durum igerisindedir?

10. Insan tacirlerinin ozellikleri nelerdir?  Yaslari, cinsiyetleri, meslekler, somiirii icin
kullandiklar1 yontemleri, magdurlara nasil zarar verdikleri gibi.

11. Sizce, sorunun ¢6ziimii i¢in, hangi konularda kurumlar arasi isbirligine ihtiyag¢ vardir?
12. Sizce, sorunun ¢oziimii igin, hangi meslek elemanlarina ve nasil bir igbirligine ihtiyag vardir?
13.Hukuki a¢idan karsilastiginiz sorunlar var mi? Varsa ¢dziim onerileriniz neler olur?

14. Bir insan ticareti magdurunun giiglii desteklenebilmesi i¢in neler yapilmali? Nasil dnlemler
almmali? Neler degismeli?
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Ek 3. Bilgilendirilmis Goniillii Onam Formu

BILGILENDIRILMIS GONULLU ONAM FORMU

Sizi, Do¢ Dr. Nur Feyzal KESEN'nin danismanhiginda, Giingdr Cabuk tarafindan yiiriitiilen
"Insan Ticareti Magdurlarinin Magduriyet Siireglerinin Sosyal Hizmet Perspektifinde
Incelenmesi: Nitel Bir Calisma" baslikli Doktora Tezine katilmaya ve katki vermeye davet
ediyoruz. Bu c¢aligmayla, Tiirkiye'deki insan ticareti sorununu anlamak, ticarete maruz kalan
bireylerin ve ailelerinin 6zelliklerini tespit etmek, yasadiklari sorunlari ortaya cikarmaktir.
Ayrica, bu tez ¢alismasiyla, insan ticareti unsurlarinin ve gostergelerinin belirlenmesi, tespit
edilen magdurlarin korunmasi, risk faktorlerinin ve gilivenlik ihtiyaclarinin incelenip analiz
edilmesi; ayni zamanda magdurlarla dogrudan g¢alisanlarin magdurlar hakkindaki goriisleri ile
insan ticareti sorununun ¢dziimiine yonelik dnerilerinin tespit edilmesi amaglanmaktadir.

Bu arastirmada dokiiman incelemesi i¢in, insan ticaretiyle miicadele ve magdur destek
programinda yer alan, Aile Danigmalart Derneginin hizmet vermis oldugu 66 insan ticareti
magduruna ait belgeler ile Dernegin konuyla ilgili arsiv kayitlar1 kullanilacaktir. Ayrica séz
konusu magdurlarla dogrudan ¢alisan uzmanlar ile ayn1 magdurlara hizmet veren diger kurum
personeliyle derinlemesine goriisme yapilmasi planlanmistir. Bu arastirmada séz konusu
magdurlarla bir bi¢cimde iletisimde bulunmaniz nedeniyle sizinle de derinlemesine goriisme
yapilarak katki vermeniz arzu edilmektedir.

Gorlisme icin yaklasik bir saatinizi ayirmaniz beklenmektedir. Vereceginiz bilgilerin arastirma
raporuna unutulmadan dogru aktarilabilmesi i¢in ses kayit cihazinin kullanilmasma ihtiyac
duyulmaktadir. Bu c¢aligmaya katilmak Goniilliiliik esasina dayanmaktadir. Sizden beklenen
biitiin sorulara sizin i¢in en uygun cevabi igtenlikle vermenizdir. Bu formu okuyup onaylamaniz,
arastirmaya katilmay1 kabul ettiginiz anlamina gelmektedir. Ancak bu ¢aligmaya katilmaya veya
katildiktan sonra herhangi bir anda ¢aligmay1 birakma hakkina da sahipsiniz. Bu ¢alismadan elde
edilecek bilgiler tamamen arastirmanin amaci i¢in kullanilacak olup, kisisel bilgileriniz Gizli
tutulacaktir. Eger arastirmanin amaci ile ilgili verilen bu bilgiler disinda simdi veya sonra daha
fazla bilgiye ihtiya¢ duyarsaniz aragtirmaciya simdi sorabilir ya da gunxXxxxxxx e-posta adresi
ve / veya 05XXXXXXX numarali telefondan ulasabilirsiniz.

Yukarida yer alan bilgileri, goriisme yapilmadan 6nce okudum ve katilmam istenen ¢aligmanin
kapsamini, amacini ve goniillii olarak iizerime diisen sorumluluklar1 anladim. Calisma hakkinda
yazili ve sozli agiklama, Arastirmaci Giingdr Cabuk tarafindan yapildi.

Bu calismanin muhtemel riskleri ve faydalar1 sozlii olarak da anlatildi. Kisisel bilgilerinin
korunacagi konusunda yeterli giiven verildi. Bu kosullarda s6z konusu arastirmaya kendi
istegimle higbir baski ve telkin olmaksizin katilmay1 kabul ediyorum.

Gorlismeyi Yapan: Giingoér Cabuk Katilimemin Adi Soyadi:
Tarih: Tarih:
Imza: Imza:
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Ek 4. Kullanilan Kodlar, Ulasilan Temalar ve Alt Temalar

Aciklama: Dokiiman incelemesi ve goriisme Yyoluyla elde edilen veriler
baslangi¢c asamasinda olay-olay kodlanmistir. Odaklanilmis kodlama asamasinda
kategoriler ve alt kategoriler olusturulmustur. Analiz siirecinin son agamasinda
bu kategoriler arasindaki baglantilar degerlendirilmis ve elde edilen “kuramsal
teori” tema ve alt tema olarak bulgular béliimiinde yer almistir.

DOKUMAN iNCELEMESIi

1 Ana
Tema

Insan ticareti magdurlarina ve ailelerine ait bilgiler

Alt tema 1

Demografik ozellikler

Kod

Magdurun demografik bilgileri

Dogum tarihi ve yasi

Ulkesi (farkliysa uyrugu)

Egitimi (mezun oldugu seviye/ kaginct sinifa kadar okudu )

Meslegi /ne is yaptig1 / bugiine kadar hangi isleri yaptigi

Kod

Cekirdek ailesinin demografik bilgileri

Medeni durumu (Simdi evli mi? Evliligi yasal mi? Bekar ise daha once
evlendimi? Bosandi m1? Kag kez evlendi? Kag yasinda evlendi?)

Esinin Durumu ( Hayatta m1? Nerede? Ne is yapiyor? Egitimi nedir)

Cocuklart hakkinda bilgi ( Kag ¢ocugu var? Yaglar1 ka¢? Egitimleri ne?)

Kod

Kok ailesinin demografik bilgileri

Anne ve babasimin evlilik durumu

Annesi: Yasi, Hayatta mi1? Nerede yasadig1? Ne is yaptig1?

Babasi: Yasi, Hayatta m1? Nerede yasadigi1? Ne is yaptig1?

Kardesleri (kardes sayisi, egitimleri, medeni durumlari, gocuklar)

Alt tema 2

Magdurlarin ve ailelerinin 6zellikleri

Kod

Magdurun ozellikleri

Kisa yasam Oykiisii ve varsa gegmis travmalar

Bugiine kadarki is yasami ve kazanci

Nerede ve kimlerle bir arada yasadig:

Varsa, magdura 6zgii bilgiler

Kod

Cekirdek ailesinin ozelligi

Cekirdek ailesinin gelir kaynaklari, yapilan isler, kazang durumu

Varsa, magdurun cekirdek ailesine 6zgii bilgi

Evlenme bigimi, evlilik siireci

Cocuklar1 hakkinda bilgi: Neredeler? Kimin yanindalar? Egitimleri, Sagliklari,

Kod

Kok aile bilgileri
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Annesinin ve babasinin Saglik durumu

Kardesleri: Ne durumdalar, Iletisimleri var m1? Saglhk durumlar

Varsa, magdurun kok ailesine 6zgii bilgi

Magdurun ailesiyle iligkileri ve iletigimleri

Ailenin degerleri, inanglar, beklentileri

Kok ailesinin gelir kaynaklari, yapilan isler, kazang durumu

2.Ana tema

Insan ticareti magdurlarimin magduriyet siireci

Alt tema 3

Insan ticaretinin asamalari

Kod

Baslangic Asamasi.

Magdurla ilk iletisim nasil kuruldu, kimler vesile oldu, kimler yonlendi? Bu
kisinin ya da kisilerin bilinen &zellikleri, magdura yakinligi

Magdurun ikna olma motivasyonu, vaatler, caresizlik durumu, karar verme
bigimi ve siiresi

Magdurun karsilanan ihtiyaglari, borglarinin kargilanmasi, pasaportunun
¢ikartilmasi, ucak biletinin alinmasi, harglik verilmesi vb.

Bu giderleri karsilayanlarin kimler oldugu ve ihtiyaglarin karsilanma big¢imi

Magdurun bu siireci nasil degerlendirdigi, ne diigiindtigii

Kod

Yer Degistirme ve Seyahat Siireci:

Magdurun seyahatinin hangi ulagim araciyla gergeklestigi (ucak, otobiis, 6zel
araba, yiiriiyerek)

Magdurun hangi asamalardan gectigi / seyahat siireci: Ulke ici / iilkeler arasi/
hedef iilke i¢i

Seyahat sirasinda yaninda kimler oldugu

Tirkiye’de ilk hangi sehir ya da sehirlere gittigi

Magduru Tiirkiye’de kimlerin nasil karsiladigi ve kalacaklari yere kimlerle
nasil gotirildigi

Magdurun bu siireci nasil degerlendirdigi

Kod

Somiirii Asamasi

Somiiriiyle ilgili olarak magdura ilk neler sdylendi? Nasil séylendi? Kimler
sOyledi? Ortamda kimler vardi?

Magdur, somiiriiyle ilgili ilk sdylenenlere nasil tepki verdi?

Somiirii baglamadan dnce ve somiirii sirasindaki iligkiler nasildi?

Magdurun konakladigi yerin 6zelliklerinin nasil oldugu

Magdurun bir giinliikk yasaminin nasil oldugu

Magdurun somiirii sirasinda neler hissettigi ve neler diisiindigi

Hangi konularda ne kadar borg¢landirildigi

Yasanan saglik sorunlari

Alt tema 4

Magdurlarin somiiriildiikleri yerler, somiiriilme sikhgi ve elde
ettikleri kazang,

Kod

Magdurlarm Sémiiriildiikleri Yerler

Kod

Magdurlarin Sémiiriilme Siklig1
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Kod

Elde edilen kazang

Alt tema 5 | Magdurlarin maruz kaldiklan diger siddet durumlari,

Kod | Magdurun sémiiriiniin baslangi¢ asamasindaki siddet deneyimleri

Kod | Somiirii sirasinda maruz kaldig1 diger siddet deneyimleri

Kod | Magdurun 6zgiirliigii nasil engellendi ve hangi konularda tehdit edildi

Kod | Nerelerde somiiriildii

Kod | Magdurun maruz kaldigi somiirii nedeniyle kendisini nasil hissettigi, neler
diistindiigi

Kod | Somiirii sirasinda karsilastigi sira dist durumlar

Alt tema 6 | Miisterilerin magdurlara uyguladiklar siddet

Kod | Miisterilerin 6zellikleri, magdurlara nasil davrandiklar, tacirlerle iletisimlerinin

nasil oldugu
Alttema 7 | Diger magdurlarin durumu

Kod | Siire¢ icerisinde baska magdurlarin durumu (Yasi, cinsiyeti, sayisi, Ozelligi,
nelere maruz kaldigi, gibi)

Kod | Sémiirii sirasinda seks isgilerinin durumu ve konumu ( Yaslari, sayilari, tacirle
iletisim bi¢imi, rolli, durumu, nasil g¢alistiklar1 ve ne kadar iicret aldiklari,
kendisiyle olan iletigimi gibi)

Alt tema 8 | Magdurlarin kurtulma girisimleri ve kurtarilma siirecleri

Kod | Kurtulma diisiince ve firsatlari

Kod | Kurtulma girigimleri ve engeller

Kod | Kurtulma siiregleri

Kod | Kurtarilma sirasinda tacirlerir durumu

Alt tema 9 | Kurtulduktan sonra magdurlarin aileleri ve kendileriyle ilgili
istekleri

Kod | Magdurun istekleri

Alt tema 10 | Tacirlerin 6zellikleri ve yakalanmamak icin kullandiklar1 yontemler

Kod | Tacirlerin 6zellikleri

Kod | Tacirlerin yakalanmamak i¢in kullandiklar1 yontemler

3 Ana tema Magdurun korunma siireci

Kod | Magdura hangi kurumlarin nerede ve nasil ulastidigi,

Kod | Magdurun miilakatinin nerede, kimler tarafindan, nasil gerceklestirildigi

Kod | Magdurun magdur olarak tanimlanma stirecinin nasil gerceklestigi

Kod | Siginmaevine kabul
Muhtemel magdur
Tanimlanmis magdur

Kod | Magdurun temel ihtiyaci

Kriz destegi (Psikolojik ilk yardim)

Karsilanan acil ihtiyaglar ( fiziksel saglik, giyim, ailesiyle iletisimi, vs)

Magdurun Dinlenme ve iyilesme ihtiyaci vardir.
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Kod

Magdurun siginmaevinde kaldig: siire

Kod

Magdurlarla ilgili adli birimler

Kod

Meslek elemanalarainin magduru degerlendirmesi

Kod

Magdurun sigimmaevinden sonra nereye nasil gittigi

4. Ana tema

Riskler ve giivenlik 6nlemleri

Kod

Magdurun ailesi ve yakin gevresinin deger yargilarma iligkin riskler

Kod

Magdurun somiirii sirasinda maruz kaldig: fiziksel ve ruhsal sagligina iliskin
riskler

Kod

Tacirden Kaynakli Giivenlik Riski

Magdurun kendisine zarar verme potansiyeli

Magdurun, ailesine ve yakin ¢evresine zarar verme potansiyeli

Magdura hizmet saglayanlara zarar verme potansiyeli

DERINLEMESINE GORUSME

1.Ana tema

Cesitli Yonleriyle insan Ticareti Magdurlarimin Ozellikleri

Kod

Kadm, Erkek ve Cocuk magdurun 6zellikleri

Alt tema 1

Insan Ticareti Magdurlari Ile Siddet Magdurlar1 Arasindaki
Farkhhklar

Alt tema 2

Magdurlarmin Psikolojik Ozellikleri

Kod

Magdurun siginma evinde sergiledigi sira dis1 davranislari

Kod

Magdurun psikolojik durumu

2. Ana tema

Tacirlerin Ozellikleri

Kod

Tacirlerin kullandiklar1 yontem

Kod

Tacirin magdura verdigi zarar

Kod

Tacirin magdura nasil ulastigi

3. Ana tema

Insan Ticaretiyle Miicadele Edebilmek Icin Yapilmas:
Gerekenler

Alt tema 3

Hukuksal A¢idan Yapilmasi Gerekenler

Alt tema 4

Magdurun Desteklenmesi I¢in Yapilmasi Gerekenler

Kod

Magdurlara giiglii destek verilmesi i¢in gerekli olan meslekler

Kod

Hangi kurumlar hangi konularda isbirligi yapmali

Kod

Meslek elemanlarinin esgiidiimii nasil olmali

4 Ana tema

Hizmet Saglayicilarinin Kisisel Deneyimleri
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