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OZET

ILKOKUL COCUKLARINDA SALDIRGANLIKLA BAS ETMEDE ANNE
KENDINE YARDIM GRUBU iLE PSIKOEGITIiM GRUBUNUN ETKIiSiNIN
KARSILASTIRILMASI

Asena BAYKARA

Doktora Tezi, Egitim Bilimleri Ana Bilim Dal
Damisman: Dog. Dr. Mehmet BILGIN
Eyliil 2021, 130 sayfa

Bu arastirmada saldirgan davranis gosteren ¢ocuklarin annelerinin olusturdugu
kendine yardim grubu ile yine saldirgan davranis gosteren ¢ocuklarin olusturdugu farkli
bir gruba uygulanan psikoegitim programinin c¢ocuklardaki saldirgan davraniglar
tizerindeki etkisi incelenmistir.

Aragtirmanin deney 1 grubunda bulunan 6grencilere 8 oturumluk Saldirganlikla
Bas Etme Psiko-egitim programi uygulanmistir. Deney 2 grubunu olusturan 6grencilerin
anneleri ile Kendine Yardim Grubu olusturulmustur. Kontrol gruplarina ise herhangi bir
islem yapilmamgtir. Ogrencilerin ~ saldirganlik ~ diizeylerini  belirlemek amaciyla
Saldirganlik Olgegi kullanilmistir. Olgek deney ve kontrol grubu dgrencilerine éntest,
sontest ve izleme Olgiimleri olarak uygulanmistir. Arastirmanin verilerinin analizinde
SPSS 22 paket programi kullanilmistir.

Arastirma bulgularina gore annelere uygulanan kendine yardim grubunun
cocuklara uygulanan psikoegitim grubuna oranla saldirganlig1 azaltmada daha etkili oldugu
goriilmistiir. Kendine yardim grubu ile psikoegitim grubu ve kontrol grubu izleme puanlar
arasinda anlamli fark c¢ikmamasimnin pandemiden kaynaklandigi diisliniilmektedir.
Psikoegitim grubunun ve kontrol grubunun son test ve izleme puanlari incelendiginde
puanlarda cok az artis olmasma ragmen kendine yardim grubunun izleme puanlarinda
onemli bir artig oldugu goriilmiistiir. Bu durum yapilan etkili yardimin etkisinin olaganiistii

kosullarda azalabilecegini gostermistir.

Anahtar kelimeler: Kendine yardim grubu, anne kendine yardim grubu, saldirganlik,

saldirganlikla bas etme psiko-egitim programi.



ABSTRACT

COMPARISON OF THE EFFECTS OF THE MOTHER SELF-HELP GROUP
AND THE PSYCHO-EDUCATION GROUP ON COPING WITH AGGRESSION
IN PRIMARY SCHOOL CHILDREN

Asena BAYKARA

Ph. D. Thesis, Department of Educational Sciences
Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Mehmet BILGIN
September 2021, 130 pages

In this study, the effect of the psychoeducation program applied to the self-help
group formed by the mothers of the children with aggressive behavior and the different
group consisting of the children with the aggressive behavior on the aggressive behaviors
of the children was investigated.

An 8-session Coping with Aggression Psycho-education program was applied to
the students in the experimental group 1 of the study. A Self-Help Group was formed with
the mothers of the students who formed the Experiment 2 group. No action was taken
against to the control groups. Aggression Scale was used to determine the aggression
levels of the students. The scale was applied to the experimental and control group
students as pretest, posttest and follow-up measurements. SPSS 22 package program was
used in the analysis of the data of the research.

According to the research findings, it was seen that the self-help group applied to
the mothers was more effective in reducing aggression than the psychoeducation group
applied to the children. The lack of a significant difference between the self-help group,
psychoeducation group and control group monitoring scores is thought to be due to the
pandemic. When the post-test and follow-up scores of the psychoeducation group and the
control group were examined, it was observed that there was a significant increase in the
follow-up scores of the self-help group, although there was a slight increase in the scores.
This situation has shown that the effect of effective aid can be reduced in extraordinary

circumstances.

Keywords: Self-help group, mother self-help group, aggressiveness, psychoeducational

program for coping with aggression.
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BOLUM I
GIRIS

1.1. Problem

Bireyler yasantilart boyunca ¢evre ile etkilesime girerek kendileri hakkinda daha
fazla farkindalik kazanirlar. Cevre ile etkilesime giren bireyler zaman zaman degisik
davranig bigimleri sergilerler. Bu davranis bi¢imlerinden biri de saldirgan davranistir.
Saldirgan davranig gosteren bireylerin bu tiir davraniglar sergileme nedenleri merak
konusu olmustur (Sahan, 2007).

Saldirganhigin nedeniyle ilgili varsaymmlar iki gruba ayrilmaktadir. Ilk grup,
saldirganligin icgiidiisel ve diirtiisel oldugunu kabul ederken, ikinci grup ise toplumsal
ve biligsel kokenli oldugunu ve sonradan kazanildigini savunur. Insanda saldirganlik
diirtistinlin ya da ig¢giidiisiiniin dogustan itibaren oldugunu iddia eden psikanalitik
kurama gore insanlar, kendilerini a¢, susuz ya da cinsel olarak uyarilmis
hissedebildikleri gibi, saldirgan da hissedebilirler. Baska diirtiilerle oldugu gibi,
saldirganlik ile ilgili bilinen higbir fizyolojik mekanizma bulunmamasina karsin,
saldirganlik temel diirtiilerden biri olarak kabul edilir (Freedman, Sears ve Carlsmith,
1998).

Saldirganligin 6grenmeler sonucu kazanildigini gosteren en dnemli ¢aligmalarin
Bandura ve arkadaslar tarafindan yapildigint gérmek miimkiindiir. Bandura, Sosyal
Ogrenme Modelinde, saldirganligin diger karmasik sosyal davranislar gibi dgrenildigini
belirtir. Dogrudan veya dolayli yollarla, 1) hangi gruplara veya kisilere daha kolay
saldirganca davranilabilecegi, 2) bagkalarinin ne tiir davranislarinin saldirgan tepki
gerektirdigi, 3) hangi durum veya baglamlarin saldirganlik i¢in uygun veya uygunsuz
olacagi dgrenilir (Bandura, 1973).

Sosyal 6grenme ve modelden 6grenmenin, saldirganlik iizerinde onemli bir
etkisi vardir. Cocuklar, baskalariyla olumlu iliski kurabilmek ic¢in saldirganlik
egilimlerini engelleyip uygun zamanlarda ve toplumun onaylayacag: bir bigimde ifade
etmeyi O0grenmek zorundadirlar. Ana-babalar kendi davraniglar1 ile c¢ocuklarindaki
saldirganligin artmasinda ya da azalmasinda rol oynamaktadirlar (Morgan, 2000).

Cocuklar her modeli ayn1 oranda taklit etmemektedirler; bazi insanlari
digerlerinden daha fazla taklit etmektedirler. Bireyler onemli, giiclii, basarili ve sevilen

kisiler olmalar1 6l¢iisiinde ¢cocuklar tarafindan taklit edilmektedirler. Ayrica ¢cocuklarin



en fazla taklit ettikleri kisiler en ¢cok gordiikleri kisilerdir. Biitiin bu 6lg¢iilere uyan ana-
babalar, ilk yillarda ¢cocuk i¢in temel modelleri olusturur. Hem temel pekistirme kaynagi
hem de baglica taklit modelli olduklar1 i¢in ¢ocugun saldirgan davranisi biiyiik 6l¢lide
anne-babalarin ona ve birbirlerine karsi nasil davrandiklarina baghdir (Freedman, Sears
ve Carlsmith, 2003).

Ebeveynlerin ¢ocuk iizerinde dogrudan ya da dolayli etkisi bulunmaktadir. Bu
nedenle ebeveynlerin ¢ocuklarina yonelik tutumlari, ¢cocuklarin saldirganligi olumlu ya
da olumsuz yollarla ifade etmesinde dnemli rol oynamaktadir (Yildiz, 2004). Uygun
ebeveyn egitiminin yayginlagmasi; hem aile i¢i siddeti, hem de okullarda siddeti
azaltmaktadir (Karako¢ Demirkaya, 2001). Bu nedenle, bireyin ilk 6grenmelerinin
kaynagi olan aile ile farkli bir yaklasimla ¢alisilmas1 gerektigi diisiiniilmektedir. Son
yillarda ruh saglig1 alaninda iyilesmeye yardimci olmak ve psikolojik iyilik halini
gelistirmek i¢in birbirlerini destekleyen kisilerin katildig1 en yaygin yardim alma bigimi
kendine yardim gruplar (self-help groups) dir (Loat, 2011).

Psikolojik sorunlar yasayan kisiler psikiyatr, psikolog, psikolojik danigsman,
sosyal hizmet kurumlari, aile iiyeleri, is arkadaslar1 ve komsular cesitli kisi ve
kuruluglardan yardim isterler (Bloom, Ross ve Burnell, 1978; Caplan, 1974; DiMatteo
ve Hays, 1981; Dimond, 1979; Finlayson, 1976; Gottlieb, 1981; Hirsch, 1980; Lesser
ve Watt, 1978; Pilisuk ve Froland, 1978). Baz1 kisilerin yardim i¢in basvurdugu diger
bir kaynak da kendine yardim gruplaridir. Kendine yardim gruplar genellikle benzer
durumu veya deneyimi paylasan kisilerden olusur. Cogunlukla lider iiyelerin
kendilerinden biri olur ve birbirlerine yardimci olmak igin goniillii olarak bir araya
gelirler (Gartner ve Riessman, 1977; Katz ve Bender, 1976; Caplan ve Killilea, 1976;
Lieberman ve Borman, 1979; Robinson ve Henry, 1977; Smith ve Pillemer, 1983).
Gruplarim isleyisinin temeli, {iyelerin kendilerinin kontrolii altinda olmasidir. Uyeler
sunulan hizmetleri yonetir ve kullanilan yardim tekniklerinin ¢ogu kisisel
deneyimlerinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikar. Bu gruplarda 6zgiivene vurgu yapilir ve
genellikle kolayca ve ticretsiz olarak erisilebilen bir arkadaslik agi gibi hizmet verirler
(Lieberman, 1988). Genel olarak, kendine yardim gruplarinda yetkilendirme, dahil
etme, hiyerarsik olmayan karar verme, sorumluluklar1 paylasma ve insanlarin kiiltiirel,
ekonomik ve sosyal ihtiyaglari ele alinir. Kendine yardim gruplarinin amaci isbirligi
icinde kendi kendine 6grenmeyi, kendi kendine orgiitlenmeyi, profesyonel olmayan
karsilikli yardim etmeyi ve karsilikli sosyal destek edinmeyi icerir (Schopler ve
Galinsky, 1993; Segal, Silverman ve Temkin, 1993).



Son yillardaki gelismeler psikolojik saglik i¢in kendine yardim gruplarinin énemli
bir potansiyele sahip oldugunu gostermektedir. Sinirli mali kaynaklardan dolayi
giinimiizde geleneksel profesyonel psikolojik hizmetler konusunda gittik¢e artan
sorgulamalar baglamistir. Kendine yardim gruplari, daha fazla insana ulasarak ve
insanlar1 problem ¢6zmede bagimsiz ancak birbirlerine yardim alip vermede bagimli hale
getirerek hizmetleri genisletmenin yeni bir yolu haline gelmektedir. Ayn1 zamanda
kendine yardim gruplari, bireylere kisisellestirilmis ve enerjik bir yaklasim saglamaktadir
(Gartner ve Riesmann, 1982).

Kendine yardim gruplari, problemlerle karsi karsiya kalan kisiler i¢in giderek
daha onemli bir destek kaynagi olarak goriilmektedir (Lieberman ve Borman, 1979;
Caplan ve Killilea, 1976). Kendine yardim gruplar1 genellikle sorunlari tanimlayan ve
onlarin etkisini azaltmak i¢in yeni yol sunan bir yaklagim tizerine dayanmaktadir (Suler,
1984). Antze (1976), kendine yardim gruplarinin adsiz alkoliklerde oldugu gibi belirgin
bir amag¢ etrafinda sorunlarint ¢6zmek igin toplanmis kisilerden olustugunu
belirtmektedir.

Birg¢ok insan son yirmi yilda sorunlariyla miicadelede ihtiyag duyduklar1 destek
ve anlayis i¢in, psikoterapistler yerine kendine yardim gruplarina yonelmektedir.
Prochaska ve Norcross (1982), kendine yardim grubu formatimin 1990'larda ruh saghgi
hizmetinin ana yontemi olacagini tahmin etmislerdir (Tyler, 1980), ise 2000'li yillara
gelindiginde, bu gruplarin standart uygulama haline gelecegini belirtmistir. Kendine
yardim gruplari mevcut kurumlar tarafindan karsilanmayan bir ihtiyaci karsilamak i¢in
yaratilmigtir. Ornegin, alkolizm konusunda profesyonelin olmamasi nedeniyle Adsiz
Alkolikler gruplari olugturulmustur (Lieberman, 1988).

Glinlimiizde kendine yardim gruplari, 1935'te ABD'de Adsiz Alkolikler'in (AA)
kurulusuna dayanmaktadir (Borkman, 1997). AA gruplari, iyelerin birbirlerini
onaylandiklar her tiyenin lider olabilecegi alternatif bir yontem olarak ortaya ¢cikmuistir
(Borkman, 1997; Adamsen ve Rasmussen, 2001).

1960'larda ve 1970'lerde, kendine yardim gruplarinin ortaya ¢ikmasi ile birlikte
saglik alaniyla ilgili kendine yardim gruplarindaki hemen hemen her konuda belirgin bir
artis goriilmiistiir. Bu kendine yardim gruplarindan; yeni emziren anneler, bekar anneler
veya babalar, intithar magdurlarinin aileleri, engelliler, feministler bu donemde ortaya
cikan binlerce gruptan sadece birkagidir (Lessor, 2013). Giiniimiizde kendine yardim
gruplarina katilan kisilerin sayisinin profesyonel yardima yonlendirilen kisilerin sayisini

astigr tahmin edilmektedir. Ortalama 25 milyon Amerikali'nin, yasamlarinin bir



noktasinda 500.000 kendine yardim grubundan birine katildigi tahmin edilmektedir.
Rastgele aranan kisilerin telefon anket sonuglari, insanlarin neredeyse %?7'sinin herhangi
bir zamanda kendine yardim grubuna aktif olarak katildigini gostermektedir (Burlingame
ve Davies, 2002).

Yillar i¢inde sadece kendine yardim gruplarinin sayisi degil, bu gruplarda ele
alinan problemler de cesitlilik gdstermistir. Diinya Saglik Orgiitii tarafindan listelenen
hemen hemen her hastalik kategorisi i¢in kendine yardim gruplart ve c¢ok cesitli
psikososyal sorunlarla ilgilenen gruplar vardir. Engelli ¢ocuklarin ebeveynleri, yeni
doganlarin ebeveynleri, cocugu 6len ebeveynler, bekar ebeveynler, bosanmis ebeveynler,
hasta ya da yaslh ebeveynlere bakanlar, ergenler ve ebeveynleri i¢in gruplar
gelistirilmistir. izole yashlar, engelliler, uyusturucu bagimlilari, intihara meyilli kisiler,
sigara i¢enler, asir1 yiyenler ve akil hastanelerinden taburcu edilen hastalar i¢in de gruplar
bulunmaktadir.

Kendine yardim gruplarinin g¢esitleri ve kapsami hakkinda detayli bilgiler ¢esitli
kendine yardim merkezlerinden (clearing house) edinilebilmektedir. Ornegin, Chicago
Kendine Yardim Kurulusu 320 kendine yardim merkezinin oldugunu belirtmektedir. Bu
gruplarda ele alinan sorunlarin gesitliligi sasirticidir. Birgok kronik hastalik ve psikiyatrik
durumlar i¢in gruplar bulunmaktadir. Bu gruplar; depresyon, epilepsi, norolojik
hastaliklar, yeme bozukluklari, emeklilik, intihar, ¢ocugun 6liimii, cocukta hastalik veya
sakatlik, igsizlik ve bosanma gibi hem beklenen hem de beklenmeyen yasam olaylarinin
getirdigi ¢ok sayida ciddi duygusal kriz ile ilgili gruplardir. Aslinda, fiziksel veya
duygusal kaygilardan kaynaklanan hemen hemen her tanimlanabilir sorun, bir kendine
yardim grubunun olusturulmasi igin yeterlidir (Lieberman, 1988).

Kendine yardim gruplarinin etkisi bir¢ok arastirmada incelenmistir (Chappel ve
DuPont, 1999; Fiorentine, 1999; Magura, 2007; McKay, McLellan, Alternman,
Cacciola, Rutherford ve O'Brien, 1998; Vogel, Knight, Laudet ve Magura, 1998;
Witbrodt ve Kaskutas, 2005). Bu gruplarin en ¢ok vurgulanan yararlari; izolasyonun
azalmasi, gelismis 6zgiiven, pratik bilgi ve destegin alinmasi, kabul edilme hissi, yeni
beceriler 6grenme ve bas etme stratejileridir (The Mental Health Foundation, 2004).

Arastirmalar, kendine yardim gruplarimin olumlu etkilerine isaret etmektedir
(Ayers, 1989; Furlong, 1989; Gottlieb, 1982; Gottlieb, 1985; Kyrouz ve Humphreys,
1997; Lipson, 1982; Yalom, 1985). Kendine yardim gruplarinin saglayabilecegi yardim
tirlerini ve basarilarinin teorik nedenlerini anlamak i¢in Onemli sayida arastirma

yapilmustir. Fikirlerin ve yasantilarin paylasilmasi, bir konunun her iki tarafin1 gormek



icin diyaloga girmek, “tabu’ konularini tartismak, "ayni1 gemide" olmak, karsilikl1 destegi
deneyimlemek, kendine benzer olarak algilanan modellerden karsilikli degisim talebini
deneyimlemek, problem ¢6zme ve prova yapma, yabancilasma ve izolasyonun iistesinden
gelmek, artan duygusal yatirim, yardimci roliinii iistlenmek, ilham ve umut gelistirmek,
sosyal aglar gelistirmek ve daha fazla insana daha ucuza yardim etmek (Boreman, Brock,
Hess ve Pasquale, 1982; Caplan, 1974; Katz ve Maida, 1990; Lieberman, 1976;
Riessman, 1965) kendine yardim gruplarinin bir dizi faydalar1 olarak belirtilmektedir.

Son 10 yilda, hem grup terapilerinin sayis1 hem de grup terapilerinin etkileriyle
kiyaslandiginda kendine yardim gruplarini kullanan psikolojik yardim elemanlariin
sayist gittikge artmaktadir. (Jacobs ve Goodman, 1989). Profesyoneller, kendine yardim
gruplarinda uzmanlar, kolaylastiricilar ve hatta grup liderleri olarak ¢esitli rollerde
bulunmaktadirlar (Carlsen, 2003). Cogu arastirmaci, profesyonel liderligin grup ve
tiyeleri i¢in olumsuz bir etki yarattigini 6ne stirmektedir (Kurtz, 1990; Maton, Leventhal,
Madara ve Julien 1989; Schubert ve Borkman, 1991; Toro, Reischl, Zimmerman,
Rapaport, Luke ve Roberts, 1988). Kurtz (1990), liderlik veya kolaylastirma da dahil
olmak iizere profesyonelin aktif katiliminin, {iyelerin birbirine yardim etme firsatlarini
azaltarak grubu profesyonellestirme riski tagidigini belirtmistir. Bununla birlikte, birkag
calisma profesyonel liderligin grup ve iiyeleri lizerinde olumlu bir etkisi olabilecegini
gostermektedir (Comstock ve Mahmoud, 1990; Lieberman ve Bliwise, 1985; Stewart,
1990; Stewart, Banks, Crossman ve Poel, 1994). Baska arastirmalar, akran liderligindeki
ve profesyonel liderligindeki kendine yardim gruplar1 arasinda ¢ok az fark bulmus veya
fark bulmamistir (Lund ve Caserta, 1992; Meissen, Gleason ve Embree, 1991; Stewart,
1990; Toseland, Rossitter, Peak ve Hills, 1990).

Bir profesyonel yardim elemaninin kendine yardim grubuna dahil olmasinin tek
yolu kolaylastiric1 veya lider olmaktan gegmemektedir. Wintersteen ve Young (1988),
grup iiyelerinin danigman rolii oynayan lider hakkinda olumlu goriislere sahip oldugunu
ancak gruplarma hakim olmaya calisan liderleri elestirdigini belirtimislerdir. Uye
tarafindan kontrol edilen kendine yardim gruplarinda ise, liderin rolii (Emerick, 1990;
Maton vd., 1989; Wintersteen ve Young, 1988), kolaylastirici roliinden (Yoak ve Chesler,
1985) ara sira bir konusmaci olma roliine kadar degismektedir.

Profesyonellerin kendine yardim gruplarina katilimimin kapsami farkliliklar
gostermektedir. Literatiir incelendiginde, profesyonellerin dahil oldugu gruplarin,
profesyonel katilimi olmayan gruplardan olduk¢a farkli oOzelliklere sahip oldugu

goriilmektedir. Profesyoneller grup iiyelerinin sayisini, grubun istikrarini, grubu



olusturan tiyelerin 6zelliklerini ve grubun digerleriyle iliski kurma bigimini etkileyerek
kendine yardim grubunun yapisini etkileyebilmektedirler.

Sonug olarak benzer deneyimleri yasayan kisiler birbirileri ile daha iyi empati
kurabilir ve birbirilerine profesyonellerin bilmedigi ya da diistinemedigi pratik 6neri ve
tavsiyelerde bulunabilirler (Mead ve Macneil, 2006). Bu kapsamda saldirganlik
davranig gosteren ailelerin olusturacagi kendine yardim grubunun etkisinin, okuldaki
psikolojik danisman tarafindan yapilacak ¢alismalardan (aile egitimi, psiko-egitim gibi)
daha etkili olacag: diistiniilmektedir. Caligsmalar, psikolojik yardim veren elemanlarin
bu gruplarin basarili bir sekilde yiiriitiillmesini desteklemek igin uzmanliklarini
kullanabileceklerini onermektedir (Longden, Read ve Dillon, 2018).

Alan yazin incelendiginde iilkemizde okullarda aile ile yapilan ¢alismalarda; ev
ziyaretleri, aile egitimleri, ebeveyn psiko-egitim programlari, aile terapisi gibi aile
katilimin1 amaglayan aile temelli programlarn yer aldigi goriilmektedir. Ulkemizde
kendine yardim gruplart ile yapilan ¢aligmalarin daha ¢ok tipta psikiyatri alaninda hasta
yakinlari ile ilgili oldugu goriilmektedir. Okullarda kendine yardim gruplar1 ile yapilan
calismalara rastlanmamistir. Bu baglamda, saldirgan davranislar sergileyen g¢ocuklari
olan ailelerle kendine yardim gruplar1 olusturularak ailelerin ebeveynlik ve aile igi
etkilesim becerilerini artirma, benzer problem yasayanlarla ayni ortamda bulunma,
paylasim saglama, empati, liderin olmadig1 ortamda rahat olma, pratik 6neriler alma ve
sosyal destek saglayarak yasadiklari problemler ile daha kolay basa ¢ikabilecekleri
diistiniilmektedir.

Bu amagla, aragtirmada saldirgan davranmis gosteren cocuklara psikolojik
danisman tarafindan uygulanan ‘Saldirganlikla Bas Etme’ programinin etkililigini
incelemek ve yine saldirgan davranis gdsteren ¢ocuklarin anneleri ile "Kendine Yardim
Grubu" olusturarak grubun c¢ocuklardaki saldirgan davraniglar1 {izerindeki etkisini

incelemek bu aragtirmanin problemini olusturmaktadir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, farkli diizeyde saldirgan davraniglar gosteren ¢ocuklara
uygulanan psiko-egitim grubu ile saldirgan davramiglar gosteren ¢ocuklarin
annelerinden olusturulan kendine yardim grubunun ¢ocuklarin saldirganlik davraniglari

tizerindeki etkisini incelemek ve karsilagtirmaktir.



1.3. Arastirmanin Alt Amaglari:

Arastirmada, anne kendine yardim grubu ve ¢cocuklara yonelik saldirganlikla bag

etme psiko-egitim programinin ¢ocuklarin saldirgan davraniglarn tlizerindeki etkisini

incelemek tizere belirlenen alt amaclar asagida yer almaktadir.

10.

Saldirganlikla bag etme psiko-egitim grubuna katilan ¢ocuklar ile kendine
yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik 6lgegi on-test
puanlar1 arasinda anlaml bir fark var midir?

Saldirganlikla bag etme psiko-egitim programi uygulanan deney grubu ile
bdyle bir programin uygulanmadig1 kontrol grubu saldirganlik dlgegi 6n-
test puanlar1 arasinda anlamli bir fark var midir?

Kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarindan olusan deney
grubu ile boyle bir programin uygulanmadigi kontrol grubu saldirganlik
Olcegi On-test puanlart arasinda anlamli bir fark var midir?

Saldirganlikla bas etme psiko-egitim programi uygulanan deney grubu ile
kendine yardim gurubuna katilan annelerin ¢ocuklarindan olusan deney
grubu saldirganlik 6lgegi son-test puanlari arasinda kendine yardim grubu
arasinda anlamli bir fark var midir?

Kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik dlgegi
On-test ve son-test puanlar1 arasinda anlamli bir fark var midir?

Kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik dlgegi
son-test puanlari ile kontrol grubu son-test puanlari arasinda anlamli bir fark
var midir?

Kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik dlgegi
On-test-son-test puanlar1 farki, kontrol grubu On-test-son-test puanlari
farkindan anlamli olarak farkli midir?

Kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik 6l¢egi
On-test-son-test puanlari farki, saldirganlikla bas etme programina katilan
grubun On-test-son-test puanlar1 farkindan anlamli olarak farkli midir?
Kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik 6l¢egi
son-test ve izleme puanlar1 arasinda anlamli fark var midir?

Kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklariin saldirganlik dlgegi
izleme puanlari, saldirganlikla bas etme programina katilan grubun izleme

puanlarindan anlamli olarak farkli midir?



1.4. Arastirmanin GereKcesi ve Onemi

Saldirganlik, hayatin her alaninda, sokakta, okulda, aile i¢erisinde her gegen giin
biraz daha artan 6nemli bir sorun haline gelmistir. Saldirganlik ve siddet igeren olaylarin
artis gostermesi ve bu artigla saldirganligin okullara da sigramasi, okul ¢agi cocuk ve
gengleri i¢ine alacak sekilde yayginlagsmasi uzmanlarin, 6nleyici ve kalici eylem planlari
belirlemelerini zorunlu kilmaktadir (Yilmaz, 2013).

Cocuklarda sozel beceriler gelismediginde fiziksel saldirganlik daha fazla
goriilebilmektedir. Ancak ¢cocukluk ve ergenlik doneminde bazi becerilerin 6gretilmesi
ile saldirgan davranisin 6nlenebilmesi miimkiindiir (Korkut, 2003). Ailede ve okulda
ogretilecek olumlu davraniglar ve kendini denetleme yetenegi hem ¢ocugun olumlu
yonde gelismesini hem de daha az saldirgan davranislar gostermesini saglayacaktir
(Erman, 2000).

Yasamin ilk yillarinda birey, temel model olarak anne-babasini1 almaktadir. Bu
nedenle hem temel pekistirme kaynaklari hem de baslica taklit modelleri olduklart i¢in,
bir cocugun gelecekteki saldirgan davranisi biiyiik 6l¢iide ana-babalarin ¢ocuklarina ve
birbirlerine kars1 takindiklar1 tavirlarin niteligine baglh olmaktadir (Freedman vd.,
1998). Cocuklar anne babalarini, 6gretmenlerini, arkadaslarin1 veya kendileri i¢in
onemli olan diger bireyleri gozleyerek, onlart model almakta, saldirganligin kime karst,
ne zaman, nasil sergilenebilecegini 6grenmektedirler (Franzoi, 2003).

Literatiirde, saldirganligi 6nlemek i¢in aile katilimu ile ilgili farkli uygulamalar
bulunmaktadir. Bunlar; biligsel davranis¢1 odakli veya iliski odakli programlar (Gross
ve Grady, 2002), sosyal becerilerin, problem ¢6zme becerilerinin 6gretildigi ve oyun
ortaminda davranis degisikligi yaratmak amacli olusturulan programlar (Eddy, Reid ve
Fetrow, 2000), ailelerin ¢ocuklarimin davraniglarini yonetme ve etkili iletisim
kurmalarini gelistirme konusunda etkilesimli gorsel-isitsel egitim materyali (CD-ROM)
kullanilarak egitildigi programlar (Gordon, 2000) olarak gbze ¢arpmaktadir. Bunun
yaninda, ailelere sosyal destek saglamak amacgli kendine yardim gruplar1 (Wolfe ve
Hirsch, 2003), anne-babalar i¢in psikolojik danigma ve tartisma gruplar1 (Lang, 1988)
anne babalarin ¢esitli iletisim becerileri konusunda egitilmeleri ve aileleri giiclendirmek
amagch programlar (Gordon, 2002) dikkat ¢cekmektedir. Bu ¢calismalar, genellikle ilkokul
cagindaki cocuklarin anne-babalar1 ic¢in gelistirilmis olup, hemen hemen hepsi

cocuklarin ve anne-babalarin gelisimi ile ilgili olumlu sonuglar ortaya koymustur (Lang,



1988; Eddy, Reid ve Fetrow, 2000; Gordon, 2000; Gross ve Grady, 2002; Gordon, 2002;
Wolfe ve Hirsch, 2003).

Anne babalarin ya da ¢ocuga bakim verenlerin, kendi akranlarinin bilgi ve
deneyimlerini 6grenmesini saglamak ve sorunu yalnizca kendisinin yasamadigini fark
ettirmek amaciyla onlara yonelik destek ve egitim gruplar1 olusturulmaktadir. Bu destek
ve egitim gruplarinda, tecriibe sahibi anne babalar tarafindan yapilandirilmis ya da yar1
yapilandirilmig bir program c¢ergevesinde uygulamalar gerceklestirilmektedir (Baxter,
2001; Dennis, 1999; Mayeux, 1995).

Nitekim, ¢ocuklar1 benzer durumda olan ailelerin bir araya getirilmesi ve destek
gruplarinin  olusturulmasinin yararlarin1 agiklayan calismalar mevcuttur (Benett,
Deborah ve Robin, 1996; Ainbinder, Blanchard ve Singer, 1998; Kerr ve McIntosh,
2000). Aragtirmalardan da yola ¢ikarak bu calismada, saldirganlik davranisi gosteren
cocuklarin anneleri ile kendine yardim grubu olusturulmasinin saldirganlikla bag
etmeye katki saglayacag diistiniilmektedir.

Son on yilda kendine yardim gruplari, insanlarin ¢esitli yasam sorunlariyla baga
¢itkmalarina yardimci olmanin énemli bir yolu haline gelmistir. Kendine yardim grubu
benzer bir sorunu paylagsmak, bilgi aligverisinde bulunmak, psikolojik destek almak ve
vermek i¢in diizenli olarak bir araya gelen kisilerin olusturdugu grup olarak
tanimlanmaktadir (Klaw ve Loung, 2010). Gruplar, iiyelerin saglikla ilgili cesitli
problemlerine ve diger sorunlarin iistesinden gelmelerine yardimci olmak igin organize
olmuslardir (Gartner ve Riesmann, 1982).

Cagdas toplumlarin insanlara cesitli yonlerden hizmet etmeleri biiyiik 6nem
tasimaktadir. Ancak giiniimiiz toplumlar1 bu hizmetleri karsilayacak yeterli insan ve
maddi kaynaga sahip degildir. Fiziksel ve zihinsel rahatsizliklar1 bulunan ¢ok sayida
insan hizmet beklemektedir. Toplumdaki profesyonel bakim hizmetlerinin bu kisilerin
thtiya¢ duydugu tiim hizmetleri saglamas1 miimkiin goériinmemektedir. Bundan dolay1
kendine yardim stratejisi 6nemli bir anlam kazanmaktadir. Kendine yardim, sorunlari
veya ihtiyaglar1 kaynaklara doniistiirmektedir. Kendine yardim gruplari ucuzdur,
oldukga duyarlidir ve hem bakict hem de alic1 olan tiiketici i¢in erisilebilirdir. Siirekli
genisleyen ihtiyaclarla basa ¢ikmak igin sonsuza kadar genisleyebilir. Thtiyac arttik¢a,
yanit potansiyeli de artmaktadir (Gartner ve Riesmann, 1982)

Kendine yardim gruplar bireysel kendine yardimdan biraz farklidir. Kendine
yardim yonelimli gruplar insanlarin sadece kendilerine degil, birbirlerine de yardim

edebilecekleri gruplardir. Aslinda, bu tiir bir grubun temel degerlerinden biri, karsilikli
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yardim sunma kapasitesidir (Coplon ve Strull, 1983). Bireyler siklikla yeni bir topluluk
ve farkli bir yasam tarzi i¢in kendine yardim kuruluslarina katilirlar (Humphreys ve
Rappaport, 1994; Miller ve Kurtz, 1994; Robinson ve Henry, 1977). Ornegin, iiyeler
yeni dostluklar, yeni sosyal aktiviteler, uzun vadeli de§isim ve manevi bakim arayisi
icinde olabilirler. Uzmanlar tiim bunlart saglayamaz (Dumont, 1974). Kendine yardim
gruplarinin ~ giiciiniin ~ bir kismi, katilimcilarin ~ profesyonellerin  tavsiyelerine
giivendikleri bagimlilik kokan roller yerine, birbirlerine esit olarak yardim ettikleri
giiclendirici niteliklerinde yatmaktadir (Brown, 2009).

Kendine yardim gruplarinda ¢ok farkli sorunlar ele alinmaktadir. Hemen hemen
her ciddi fiziksel ve psikolojik problem ve klinisyenlerin karsilastigi her tiir problem
icin gruplar olusturulmaktadir. Kendine yardim gruplari, benzer sorunlari yasayan
Kisilerin oldugu benzerlik duygusunu ve derin kisisel duygulari ifade etme istekliligini
artiran bir psikolojik islev gormektedir. Gruplar arasinda format, iislup ve ideoloji
acisindan genis bir cesitlilik olmasina ragmen, siirecin kendisi esas olarak 6zyonetim,
problem benzerligi demokratik bir ideoloji ve kar amaci giitmemek gibi ortak
paydalarda bulusmaktadir (Jacobs ve Goodman 1989).

Kendine yardim gruplarimin kanitlanmis olumlu yonlerinden bazilari; destek
vermek ve almak, bilgi paylasmak, aidiyet ve normallesme duygusu iletmek, deneyimsel
bilgiyi paylagsmak, basa ¢ikma yontemlerini paylagsmak ve gelistirmektir (Adamsen, 2002;
Cheung ve Sun, 2001; Kurtz, 1997; Mok ve Martinson, 2000).

Genel olarak, deneysel arastirmanin sinirliliklarina ragmen, kendine yardim
gruplarina iligkin bulgular cesaret vericidir (Lieberman, 1988). Arastirmalar, destek
gruplarina katilimin algilanan psikolojik, sosyal, egitimsel ve fizyolojik destek
acisindan faydalarini incelemislerdir. Bununla birlikte, cogu calisma, fiziksel veya
psikiyatrik sorunlar1 olan kisiler i¢in destek gruplarinin iglevini ve etkililigini dikkate
almistir (Subramaniam, Stewart ve Smith, 1999). Kendine yardim gruplarinin
faydalarindan bazilar1 duygusal destekte artma, yalnmizli§in azalmasi, 6zgiivende artis,
kisileraras1 iligkileri gelistirme, basa ¢ikma becerilerini gelistirme gibi kazanimlar
olarak goriilmektedir (Gartner, 1984; Gray, Fitch, Davis ve Phillips, 1997). Kendine
yardim gruplarma katilimin saglik sorunlarinin giderilmesinde etkili olduguna dair
sonuglar oldugu ileri siiriilmektedir-(Pistrang, Barker ve Humphreys, 2008; Seebohm,
Chaudhary, Boyce, Elkan, Avis ve Munn-Giddings, 2013). Ayrica katilimcilarin sosyal
becerilerini gelistirmelerine yardimci olmaktadir (Ruddle, Mason ve Wykes 2011). Grup

benzer insanlarla birlikte olmak i¢in uygun bir deneyim yaratmakta (Newton, Larkin,
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Melhuish ve Wykes, 2007) ve katilimecilarin benlik saygilarinin artmasia katkida
bulunabilmektedir (Ruddle vd, 2011).

Literatiir incelendiginde geleneksel kendine yardim gruplarinin profesyoneller
tarafindan degil iiyelerin kendileri tarafindan kuruldugu dikkati ¢ekmektedir (Pistrang,
Barker ve Humphreys, 2008). Liderin baskisint duymayan, ama koruyuculugundan
yoksun olan, grup kararlarinin sorumlulugunu tasiyan tiyeler, lideri olan gruplardakinden
daha cok birbirlerine danisir ve giivenirler (Edwards, 1965, Bloch ve Crouch, 1985).
Bazen de kendine yardim gruplarini olusturmaya yardimci olan profesyoneller olabilir
veya gruplarda profesyoneller kolaylastirici roliinde olabilirler (The Mental Health
Foundation, 2004). Bazi arastirmalar ise baz1 kendine yardim gruplarinin profesyoneller
tarafindan kuruldugunu ileri siirmektedir-(Katz ve Bender, 1990). Ayrica kendine yardim
gruplarinda profesyonellerin lider roliinde olma oraninin yiizde 70 gibi yiiksek oldugu
bildirilmektedir (Burstein, 1985; Lotery ve Jacobs, 1994; Madara, 1990; Meissen ve
Warren, 1993; Toseland ve Hacker, 1982). Profesyonellerin herhangi bir grubun farkli
noktalarinda farkli roller oynayabilecegini ve oynamasi gerektigini unutmamak
onemlidir. Kendine yardim grubunun tiim asamalarinda, ancak 6zellikle ilk asamalarinda,
tiyelerin gruba girip ¢ikmalarina yardimci olmak igin bir profesyonele ihtiyag duyulabilir
(Coplon ve Strull, 1983). Incelenen calismalarin sonuglarindan yola ¢ikarak, gruplarin
profesyonel tarafindan yiiriitiilmesinin avantajlari da goz oniine alinarak bu c¢aligmada
aragtirmaci profesyonel olarak gruba katilim saglamis fakat kolaylastirict roliinde yer
almistir.

Tiirkiye’de aile egitimini konu edinen arastirmalar incelendiginde, egitimlerin
okula/kuruma ya da ¢ocugun yasadig1 eve dayali sekilde planlandigi, bunun yani sira
grup seklinde veya bire-bir egitim verilerek uygulandigr goriilmektedir. Aile egitimini
konu edinen aragtirmalarin, hali hazirdaki bir egitim programinin uygulama becerilerini
annelere/babalara kazandirmayr ve uygulanan aile egitim programinin ¢ocuk
davranislarina etkisinin olup olmadig1 veya ne diizeyde etki ettigi izerinde yogunlastig
goriilmektedir.

Yapilan literatlir incelemesi sonucunda; fiziksel ve psikiyatrik sorunlarin
yonetiminde kendine yardim gruplarinin roliinii degerlendiren ¢ok sayida arastirma
caligmas1 bulunurken, kendine yardim gruplarmin ¢ocuklarin saldirgan davraniglari
tizerindeki etkisini inceleyen g¢alismaya rastlanilmamistir. Ayni zamanda okullarda
kendine yardim gruplar ile yapilan bir arastirmaya da rastlanilmamigtir. Yapilan bu

arastirma ile psikolojik danigma ve rehberlik alaninda farklt problem alanlari ile
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calisirken kendine yardim gruplariin avantajli ve ekonomik olmasinin alanda ¢alisan
uzmanlara kolaylik saglayacagi diisiiniilmektedir. Anneler ile olusturulan kendine
yardim grubunun iilkemizde ilk defa uygulanan bir ¢alisma olmasindan dolayi literatiire

Ozgiin bir katki saglayacag: diisiiniilmektedir.

1.5. Sayiltilar

1. Arastirmaya katilan 6grencilerin kendilerine uygulanan 6l¢me aracini icten

ve yansiz bir sekilde yanitladiklar1 varsayilmaktadir.

1.6. Smirhliklar

1. Arastirma bulgulari, “Buss-Perry Saldirganlik Olgegi” uygulanmasiyla elde
edilen verilerle sinirhidir.

2. Aragtirmada uygulanan miidahale programinin etkileri, deney grubuna
uygulanan "Saldirganlikla Basg Etme" programi igerisindeki etkinliklerin
yapist, siiresi ve uygulayicinin etkililigi ile sinirlidir.

3. Anne kendine yardim grubuna aragtirmacinin katilimi kolaylastirici rolii ile

smirlidir.

1.7. Tanimlar

Saldirganhk: Saldirganlik, bireylerin bagkalarini incitmeyi amacladig: her tiirlii
davranis olarak tanimlanmaktadir (Freedman, Sears ve Carlsmith, 1989).

Kendine Yardim Grubu (Self-help group): Kendine yardim grubu, belirli bir
amacin gergeklestirilmesinde karsilikli yardim lizerine dayali goniillii kiigiik grup yapilari
olarak tanimlanmistir. Genellikle ortak bir ihtiyacin karsilanmasinda, ortak bir engelin
veya yasami bozan sorunun istesinden gelmede ve istenen sosyal veya kisisel degisimi
saglamada karsilikli yardim icin bir araya gelen akranlar tarafindan olusturulmaktadir

(Katz ve Bender, 1976).
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BOLUM II

KURAMSAL ACIKLAMALAR VE IiLGILI ARASTIRMALAR

Bu boéliimde arastirma konusuna yonelik kuramsal bilgiler ile kendine yardim
gruplari ve saldirganlig1 azaltmaya yonelik deneysel arastirmalari konu alan yurt i¢i ve

yurt dis1 aragtirmalara yer verilmistir.

2.1. Kendine Yardim Gruplar

Kendine yardim, cogu zaman bireylerin kendilerine, ailelerine veya arkadaslarina
yardim etmek icin Ustlendikleri bir faaliyet olarak kabul edilmektedir (Humphreys ve
Rappaport, 1994; Burns ve Taylor, 1998; King ve Moreggi, 2006; Avis, Elkan, Patel,
Walker, Ankti ve Bell, 2008).

Bazi arastirmacilar bu gruplari tanimlarken 'kendine yardim' ve 'karsilikli yardim'
terimlerini birlestirmislerdir (Borkman, 1999; Hatzidimitriadou, 2002; Munn-Giddings,
2003; Munn-Giddings ve Borkman, 2005; Seebohm vd., 2013). Munn-Giddings ve
McVicar (2006), bu terimlerin kullaniminda olusan farkliliklarin genellikle “akademik™
oldugunu belirtmektedirler. Grup tiiyeleri gruplarini adlandirirken veya tanimlarken
kendine yardim terimini her zaman kullanmamaktadirlar. Bunun yerine, “akran destegi”
veya “arkadaglik grubu” gibi karsilikli destek siireglerini karsilayan terimleri tercih
etmektedirler (ESTEEM, 2011). Bu arastirmada literatiirde yaygin olarak kullanilan

"kendine yardim gruplar1” terimi kullanilmistir.

2.1.1. Tarihsel Gelisimi

Glinlimiizde kendine yardim gruplari, 1935'te ABD'de Adsiz Alkolikler (AA)'in
kurulusuna dayanmaktadir (Borkman, 1997). Uzun yillardir alkolizmle miicadele eden
Dr. Robert Holbrook Smith (AA'nin kurucu ortagir “Dr. Bob” olarak da bilinir) ile
William Wilson, Henrietta Seiberling'in evinde birka¢ saat boyunca alkol sorunlari
hakkinda konusurlar. Konugmalar1 ilk AA toplantisi olarak kabul edilir. Her ikisi de bu
gorigsmeden etkilenirler. Birbirlerinin hikayeleriyle 06zdeslesebileceklerini  ve
birbirlerine giic ve umut saglayabileceklerini kesfederler. Bu deneyim onlara
alkoliklerin iyilesme yolunun, diger alkoliklere yardim etmekten gectigini Ogretir

(Humphreys, 2004).
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AA, 1950’lerden giiniimiize kadar istikrarli bir sekilde biiyiimeye devam
etmistir. Bu siireg boyunca, AA’nin fikirlerinin bir kismi diger kendine yardim
kuruluslar1 ve ruh sagligi hizmetleri tarafindan uyarlanmistir (Kurtz, 1997). AA’nin
1940’larda ve 1950’lerde Amerika Birlesik Devletleri disindaki biiylimesi 6zellikle
Kuzey ve Orta Amerika, Avustralya, Avrupa, Afrika ve Asya’da belirginlesmistir.
Adsiz Alkolikler (AA)'in biiylimesi, kurulusun su anda ABD ve Kanada'da 63.000'den
fazla grup ve 1,4 milyon iiye bildirmesi kendine yardim gruplarinin ne kadar
bliyiidiigiiniin bir isaretidir (Lessor, 2013). Sosyal bilimciler kendine yardim gruplarini
“sosyal yapiy1, sosyal iliskileri ve politika konularini aragtiran dogal bir laboratuvar”
olarak kabul etmislerdir (Katz, 1981).

AA toplantilarinda, toplantinin basinda ve sonunda bir ritiiel (belirli bir s6z
okuma veya dua) yiriitiiliir. Bu ritiieller tanidik duygular hissettirir, iiyeleri daha
konforlu hale getirir ve toplantilari “kutsal alan” olarak dig diinyadan ayirir
(Humphreys, 2004).

AA toplantilar1 dort tiire ayrilir:

1. Acik Toplantilar: ilgilenen herhangi bir kisi katilabilir.

2. Kapali toplantilar: Yalnizca alkol kullanan veya alkol kullanmay1 birakma
istegi olan kisiler katilabilir.

3. Tartigma toplantilari: Genelde baskan grup i¢in bir konu onerir.

4. Konusmaci toplantilari: Konusmaci gruba girmeden 6nce yasamini ve o

zamandan beri kazandig1 kazanimlar1 sunar (Burlingame ve Davies, 2002).

Diger bilinen kendine yardim gruplarindan; Adsiz Narkotikler, Adsiz Duygular
(Kurtz ve Chambon, 1987), Adsiz Kumarcilar (Browne, 1991; Petry ve Armentano,
1999) gibi gruplar bulunmaktadir. Ornek olarak; intihar magdurlarinin aileleri, cesitli
norolojik hastaliklar, yeme bozukluklari, yasam donemlerindeki krizler (emeklilik,
cocuk kaybi, cesitli hastaliklar, engeller, issizlik, bosanma), kronik hastaliklar,
azinliklarin olusturduklart gruplar sayilabilir. Kendine yardim gruplarina katilan kisi
sayisinin bireysel ve grup terapisine katilan kisi sayisini astigi tahmin edilmektedir.
Ortalama 25 milyon Amerikali'nin, yasamlarinin bir noktasinda 500.000 kendine
yardim grubundan birine katildigi tahmin edilmektedir. Yapilan anket sonuglari,
insanlarin neredeyse % 7'sinin herhangi bir zamanda kendine yardim grubuna aktif

olarak katildigin1 gostermektedir (Burlingame ve Davies, 2002).
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19901 yillarda, her 10 Amerikalidan 4'i, iyilesme ya da kendini gelistirmeye
yonelik kendine yardim grubuna katilmistir (Wuthnow, 1996). Amerika'da dini yasamin
temeli olan kiliselerin sundugu cesitli ve ¢ok sayida kendine yardim gruplar1 oldugu
gorilmektedir (Snow, Banny, Peria ve Stobaugh, 2010).

Mellinger ve Balter (1983), kendine yardim gruplarinin yayginhigi ve
kullanimini belirlemek i¢in 3.000'den fazla kisinin gesitli yardim tiirlerine bir yillik
katilim oranlarini aragtirmislardir. Calisma sonuglarina gore, ruh sagligi uzmanlarinin
tercih edilmesi % 5,6, din adamlar1 veya kirsal kaynaklarin tercih edilmesi % 5 ve
kendine yardim gruplarinin kullanimi % 5,8.'dir. Bu bulgular, kendine yardim
gruplarmin cesitli fiziksel ve duygusal zorluklar i¢in 6nemli ve biiyliyen bir terapotik
tedavi kaynagi oldugunu gostermektedir. Sonuglar ayrica, 12-14 milyon Amerikalinin
kendine yardim gruplarina hayatlarinin bir doneminde katildigina dair 6nceki tahminleri
desteklemektedir (Lieberman, 1988).

Kendine yardim gruplari toplantilarinin iiyelerin evlerinde veya kafeler gibi
resmi olmayan ortamlarda yapilmasi su anda faaliyet gdsteren gruplarin sayisinin

tahmin edilmesini zorlagtirmaktadir (Wilson ve Myers, 1998).

2.1.2. Kendine Yardim Gruplarinin Ozellikleri

“Kendine yardim grubu” ve “karsilikli destek grubu” terimleri, akademik alanda
ve giinliik dilde farkli sekillerde kullanilmaktadir. Kendine yardim gruplar1 karmasik ve
cesitlidir. Ruh saglig1 uzmanlariin uygulamalarinda, sosyal ve toplum temelli kurulug
alanlarinda yer almaktadirlar. Bu nedenle, terimlerin ve gruplarin 6zelliklerinin dikkatli
bir sekilde tanimlanmasi gereklidir (Humphreys, 2004). Kendine yardim gruplarinin
kesin bir tanimi olmamasina ragmen g¢ogu grubun bazi temel oOzellikleri vardir
(ESTEEM, 2011). Asagida kendine yardim gruplarinin bazi 06zelliklerinden
bahsedilmektedir.

Paylasilan Deneyim veya Durum

Kendine yardim gruplarinda, liyeler ortak bir durumu veya problemi konugmak
i¢in yliz ylize ya da online olarak bir araya gelirler (Chaudhary, Avis ve Munn-Giddings,
2013). Kendine yardim gruplarinin temeli deneyimsel bilgiye dayanmaktadir. Borkman
(1999), “deneyimsel bilgi” tiiriinii kendine yardim gruplar i¢in gelistirmistir. Borkman

(2006)'a gore; deneyimsel bilgi, dogrudan deneyim yasanmasa bile herkesin
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erisebilecegi uzmanlik bilgisinden farkli, uzun vadeli gelisim ve sistematik bilgi
birikiminden ziyade simdi ve burada eyleme yonelik, teorik veya bilimsel olmaktan ¢cok
pragmatiktir. Kendine yardim gruplari eylem odaklidir. Gruplarin felsefeleri tiyelerin
yaparak ve yasayarak Ogrenmesidir. Borkman, deneyimsel bilginin kendine yardim
gruplariin belirleyici bir 6zelligi oldugunu iddia etmektedir.

Kendine yardim gruplarinin iiyeleri arasindaki benzer 6zellikler, kitap kuliibii gibi
etkinlige dayali bir grupta olan ortak ilgi ve 6zelliklerden fazlasidir. Kendine yardim
grubunda, liyeler benzer deneyimleri sayesinde bir araya gelirler (Wilson ve Myers,
1998; Borkman, Munn-Giddings, Smith ve Karlsson, 2005).

Kendine yardim grubu iiyeleri kisisel deneyimlerini benzer durumdaki kisilerle
paylasarak onaylama, katarsis, sosyal ve duygusal yalnizligin azaltilmasini saglarlar

(Coates ve Winston, 1983; Finn, 1999; Helgeson ve Gottlieb, 2000; Lieberman, 1993).

Karsihikh Destek

Kendine yardim gruplar iiyelerin birbirlerine karsilikli destek sunmalarini,
deneyimlerini paylagmalarini, birbirlerine destek olmalarmi, pratik bilgi ve
problemlerle basa ¢ikma yollarini bir araya getirmelerini saglar (Wright, 2004). Uyeler
arasinda karsilikli destek ve deneyimsel bilgi aligverisinin, gruptaki merkezi terapdtik
siire¢ olduguna inanilmaktadir (Brown, Shepherd, Merkle, Wituk ve Meissen, 2008;
Humphreys, 2004).

Kendine yardim gruplarmin iiyeleri tarafindan yiiriitilmesi, akran destek
gruplart ve diger kendini yoneten topluluk temelli gruplarla aynidir. Benzer sekilde,
karsilikli destek saglanmasi tiim bu gruplar i¢in ortak bir ozelliktir (Wallcraft, 2003;
Wright, 2004; Faulkner ve Kalathil, 2012). Destek veren ve alan kisinin her iki rolde
bulunmasi kendine yardim gruplarini diger topluluk gruplarindan ayiran temel bir

ozelliktir (Borkman, 1999; Munn-Giddings ve McVicar, 2006).

Tletisim Kurma ve Ait Olma
Kendine yardim grubuna katilim, iiyelerin birbirleriyle iletisim kurmalarini ve

ait olma duygusunu saglamaktadir (Kurtz, 1997; Humphreys, 1997).

Baskalarindan Ogrenmek
Uyelerin karsilikli 6grenme firsatinin olmasi kendine yardim gruplarini diger ruh

saglig1 hizmetlerinden ayiran bir 6zelliktir. (Borkman, 1999). Borkman, grup tiyelerinin
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deneyimlerini ve tecriibelerini paylasarak birbirlerinden 6grendikleri sayesinde bilgi ve
anlayislarini da gelistirdiklerini savunmaktadir. Kendine yardim gruplarinda zamanla
grup iiyelerinin 6grendigi ve katkida bulundugu, paylasilan ve biriken deneyimsel bilgi
tiirli gelismektedir. Borkman, deneyimle her zaman bilgi sahibi olmadigimizi ancak
diger grup iiyeleriyle konusarak deneyimleri anlamli bilgiye doniistiirmek i¢in yansitici

bir siirecin gerekli oldugunu savunmaktadir (Borkman, 2006).

Uyeler

Kendine yardim gruplarinin iiyeleri gruplara gonillii katilirlar. Bazi kendine
yardim gruplarinin ayni kisisel deneyime sahip olan ya da olmayan, ticretli ya da
licretsiz calisanlar tarafindan yliriitilmesine ragmen, gruplar genellikle iiyeleri
tarafindan yiiriitiiliirler (Wright, 2004).

Grup toplantilarina katilim, fazla sayida (50 kisi) veya sadece 2 ila 5 kisiyi i¢eren
(ortalama katilim 13 ila 21 kisi arasinda) olmak iizere, onemli 6l¢iide degismektedir.
Kendine yardim gruplarina yeni {iye olanlarin ¢cogu, grubun varligini mevcut iiyelerden
duyarak katilmaktadirlar. Bazilar1 ise gruplar1 gazete veya dergi reklamlarindan duyarlar
ya da gruba yonlendirilmek icin profesyonellerden yardim isterler (Burlingame ve
Davies, 2002). Kilit bir {iyenin gruptan ayrilmasi ¢ogu zaman grubun ayakta kalmasini
tehdit eder, clinkii gruplar hizli bir sekilde tiyelerini ve motivasyonlarini kaybedebilirler
(Nelson, 2007; Chaudhary, Avis ve Munn-Giddings, 2010).

Uyelerin 6nceden tanidig: kisilerin gruba katilimi duruma gore degismektedir
(Room, 1998). Ensest magdurlarinin olusturdugu kendine yardim gruplari, cogu zaman
tiyelerinin durumdan etkilenmemeleri i¢in magdurun cinsel partnerlerini gruba liye
olarak kabul etmemektedirler. Buna karsilik, bazi1 kendine yardim gruplar1 (gérme

engelliler gibi) akrabalarin gruba katilimin1 desteklemektedir (Humphreys, 2004).

Acik Grup

Kendine yardim gruplariyla ilgili yapilan arastirmalar gruplarin biiyiimelerini ve
gelismelerini kolaylagtiran birkag Onemli faktdr oldugunu gostermektedir. Kendine
yardim gruplar1 gruba yeni katilimci kabul ettiklerinde en iyi sekilde ¢alismaktadirlar.
Boylece yeni tiyelerin daha eski tiyelerdeki degisiklik ve gelismeleri gormeleri miimkiin
olmaktadir.

Arastirmalar, yeni liye kabul etmeyen kapali gruplarin ¢ok ge¢cmeden sosyal

gruplar olarak devam ettiklerini ya da dagildiklarin1 gostermektedir (Lieberman, 1988).
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Uyeler agik gruplara istedikleri zaman katilabilirler veya ayrilabilirler. Uyeler gruba artik
ihtiya¢ duymadiklarini diisiindiiklerinde veya ayni konular bir¢ok kez ele alindiginda
doymus olduklarindan dolay1 ayrilmay1 segebilirler (Richardson, 2003). The Mental
Health Foundation (2004), gruplardaki {iye sayis1 arttiginda yeni iiyelere yer agabilmek
icin kisilerin gruplardan ayrilmalarini beklemek yerine grubun iki gruba bdliinebilecegini

belirtmektedir.

Ruh Saghg1 Uzmanlarinin Rolii

Kendine yardim gruplari, ruh sagligi hizmetlerine alternatif oldugu icin gruplar
ile ruh saglhigi uzmanlar arasindaki iliski uzun siireden beri tartisma kaynagi olmustur
(Gartner ve Riessman, 1984; Hermalin, Melendez, Kamarck, Ballen ve Gordon, 1976).

Kurtz (1997), kendine yardim gruplarina ruh sagligi uzmanlarinin katilimi igin
denge teorisini savunmaktadir. Denge teorisi; gruplarin ¢alismasi igin etkili bir isbirligi,
gruplarin baslatilmasi, tiyelerle iletisim, gruplara sponsor olma, toplantilara gozlemci
olarak katilma veya gruplari yonetme gibi ruh saglhigi uzmanlarinin faaliyetlerini
icermektedir. Kurtz bu durumun ruh sagligi uzmanlarina, alanda yeteri kadar
karsilanmayan ihtiyaglar1 karsilamalari i¢in danisanlar1 yonlendirebilecekleri bir alan
sagladigim1 savunmaktadir. Kendine yardim gruplari ise ruh sagligi uzmanlarinin
glivenilirlik ve destek avantajindan yararlanmaktadirlar.

Literatiirde kendine yardim gruplarinin ruh sagligi uzmanlarina yonelik tutumlari
ti¢ sekilde siniflandirilmistir: Ruh sagligi uzmanlarinin liye olarak girmesine izin
vermeyen ayrilik¢1 gruplar, ruh sagligi uzmanlarinin yardimci olarak katilmasina izin
veren destekleyici gruplar ve ruh sagligi uzmanlarinin lider olarak hareket etmesine izin
veren ortaklik gruplaridir.

Ruh saglig1 uzmanlarinin kendine yardim gruplarina katilimina yonelik iiyelerin
tutumlar1 yapilan ¢aligmalara gore farklilik gostermektedir. Emerick (1990), kendine
yardim gruplarinin % 62'sinin ruh sagligi uzmanlarindan destek aldigini, % 21'inin
gruplarina ruh saglig1 uzmanlarinin liderlik ettigini ve % 16'sinin gruplarina ruh sagligi
uzmanlarinin katilimini reddettigini ortaya koymustur. Genellikle kendine yardim grubu
tiyeleri ruh sagligi uzmanlarmin gruplara katilimini bilgilendirici ve yararli bulmuslardir.
(Lotery ve Jacobs, 1994). Kendine yardim gruplari birgok durumda ruh sagligi uzmanlari
ile isbirligi yapmaya isteklidirler. Grup iiyeleri ruh sagligi uzmanlariin degerini bilirler,
ayn1 zamanda uzmanlarin grubu devralmasindan da korkabilirler. Uyeler, ruh saglig

uzmanlarinin grubun ihtiyacina cevap verdiklerini ve kontrolii iiyelerden almadiklarini
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gordiiklerinde giivenerek isbirligi yaparlar (Coplon ve Strull, 1983). Cherniss ve Cherniss
(1987), kendine yardim gruplarina ruh sagligi uzmanlarinin katiliminin faydali oldugunu
ve uzmanlarin ebeveynler ile isbirligine dayali ¢alistiklarinda grubun gelisecegini ileri
siirmiiglerdir. Burlingame ve Davies (2002), ruh saglig1 uzmanlarinin katildig1 gruplar
tiyelerin daha yararli, etkili, iyi, gii¢li, saglikli, anlagilabilir, aktif, ilging, ongoriilebilir ve
giivenli olarak gordiiklerini ortaya koymuslardir.

Maton, Leventhal, Madara ve Julien (1989), kendine yardim gruplarinin
dagilmasii onlemek i¢in ruh sagligi uzmanlarinin katiliminin asgari diizey desteginin
gerekliligini savunmuslardir. Calismalar, ruh sagligi uzmanlarinin birgok kendine yardim
grubunun kurulmasina ve desteklenmesine dahil oldugunu, ayn1 zamanda kendine yardim
gruplarindaki iiyelerin, liye olmayanlara gére 6nemli 6l¢iide daha sik profesyonel yardim
kullandiklarini gdstermistir. Incelenen 10 kendine yardim grubunun 6'sinda, ruh saglig
uzmanlarinin gruplarin kurulmasinda, organize edilmesinde ya da destek saglanmasinda
kilit bir rol oynadiklar1 goriilmektedir (Lieberman, 1988).

Ruh sagligi uzmanlarinin kendine yardim gruplarinda cesitli rol ve amaclar
vardir. Ruh sagligi uzmanlarmin gruptaki rolleri; gruplarin kurulmasini kolaylagtirmak,
siirl bir siire i¢in miidahale etmek, katilim1 sona erdirmek veya liderlik roliinii devam
ettirmek olarak degismektedir (Gartner ve Riesmann, 1982). Ruh sagligi uzmanlari saglik
kurumlart ve diger resmi kurumlar ile arabuluculuk yaparak kendine yardim gruplarina
dogrudan veya dolayli olarak yardimci olurlar (Borkman, 1997).

Ruh saglig1 uzmanlari, kendine yardim grubu kurmayi planlayip ve iiyelerin
grubun kontroliinii tistlenmesini istediklerinde iiyeleri planlama siirecine bastan dahil
etmeleri daha etkili olmaktadir. Uyeler, grubun olusturulmasinda rol aldiklarinda grup
isleyisi icin sorumluluk alma olasiliklart muhtemelen daha yiiksek olacaktir (Cherniss
ve Cherniss, 1987). Ruh sagligi uzmanlarinin, grubun biiylime hedeflerini
degerlendirmesi ve gruba yeni {iye alarak grubun uzun omiirlii olmasini istemelerine
karar vermeleri énemlidir. Uyeler gruba yeni iiye almak istemediklerinde bu kararmn
sonuglarint  ve grubun dagima riskine karsi {iyeleri uyarmak uzmanin
sorumlulugundadir. Her iki kararin da kabul edilebilir oldugu ve iiyeler tarafindan
yapilacak bir se¢im oldugu agikliga kavusturulmalidir. Boylece, ruh sagligi uzmanlari,
kendine yardim gruplarmin yapisini ve ihtiyacini iiyelerin kendilerinin belirleme
hakkin1 vurgulamis olurlar (Coplon ve Strull, 1983).

Bazi kendine yardim gruplar ruh saglhigi uzmanlarimi bagimsizliklarini tehdit

edici olarak gormeleri, son care olarak gruba dahil etmek istemeleri veya siipheci
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tutumlarindan dolay1 siklikla ruh sagligi uzmanlar1 tarafindan bir tehdit olarak
algilanirlar. Ruh sagligi uzmanlarinin kendine yardim gruplar1 hakkindaki sorularindan
bazilar1; gruplar isimizi tehdit edecek mi? Gruplar biz olmadan iyi isleyebildigi i¢in lider
olarak hareket etme yetenegimizi kaybedecek miyiz? Yeni rollerimiz ve islevlerimiz
neler olacak? Lidersiz gruplar iiyelerine gergekten yardim edebilir mi yoksa yarardan
cok zarar verebilirler mi? (Coplon ve Strull, 1983) seklindedir.

Incelenen bazi arastirmalar, ruh saglig1 uzmanlarin kendine yardim gruplarma
katiliminin karsilikli yardim siireglerini olumsuz etkiledigini gostermektedir (Gartner
ve Riessman, 1984; Penney, 1997; Toro, Reischl, Zimmerman, Rapaport, Luke ve
Roberts, 1988). Balgopal, Ephross ve Vassial (1986), arastirmalarinda ruh sagligi
uzmanlarinin kendine yardim gruplariyla ¢calismaktan rahatsiz olduklarini, gruplarda net
rol oynayamadiklarini, iyelerin gayret ve motivasyonlari ile ilgili problem yasadiklarini
belirtmisglerdir.

Ruh sagligi uzmanlari, kendine yardim gruplariyla isbirligi gelistirmek icin
nelerin miimkiin olup olmadigmin farkinda olmahdirlar. Uzmanlar bu gruplarla
iliskilerinde gercek esitlige dayali bir yaklasimi benimsemeli ve mesleki tiinvanlarini bir

kenara birakmaya istekli olmalidirlar (Emerick, 1990).

Ucret

Kendine yardim gruplar1 iiyelerden hicbir {icret almazlar. Toplantilarinda
genellikle oda kiralama, igecekler ve brosiirler gibi rutin giderlerin 6denmesi i¢in kiiciik
miktarlar goniillii olarak toplanir. Onemli ekonomik maliyetlerin olmamasi, kendine
yardim gruplarma katilimin yiiksek olmasii saglamaktadir (Humphreys ve Tucker,

2002; Riordan ve Beggs, 1988, Wilson ve Myers, 1998).

Online (Cevrimici) Gruplar

Online kendine yardim gruplari, engelli olanlar da dahil, ruh sagligi hizmetleri ile
ilgili kaygilar1 olan bir¢ok insana destek saglamada yeni ve 6nemli bir gelismedir. Yiiz
yiize kendine yardim gruplarimin biiyiikk ¢ogunlugu online olarak olusturulmustur (Finn,
1999).

Online gruplar, kirsal kesimde yasayanlar, yiiz yiize toplantilara katilamayacak

hastaligi olanlar ve toplantilara erisemeyen kisiler igin degerlidir (Borkman, 1997). Sinirh
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sayida ruh sagligi hizmetleri ve uzmanlarin smirliligi géz oniine alindiginda, online
gruplar yiiz yiize hizmetlere 6nemli bir ek destek saglamaktadir (Finn, 1995).

Online gruplarin yardim ve destek saglamaya yonelik teorik ve pratik avantajlari
incelenmistir (Ferguson, 1996; Fernback, 1997; Finn ve Lavitt, 1994; Fullmer ve
Majumder, 1991). Online gruplar zaman ve mesafe ile ilgili zorluklar1 ortadan
kaldirabilmektedirler. Bu durum, yiiz yiize bir gruba katilimin zor veya imkénsiz oldugu
kisiler i¢in ozellikle énemlidir. Uyeler bilgisayarlar1 ile online gruplara istedikleri
zaman katilabilirler. Sabah erken saatlerde veya hastanede olduklarinda bile gruplarina
katilmaya devam edebilirler (Finn, 1999). Online kendine yardim gruplarina katilan
kisiler, hastaliklariyla basa ¢ikmada diger hastalarla iletisim kurmanin kendilerine
onemli bir yardim kaynagi sagladigini ifade etmislerdir (Josefsson, 2007; Walther,
Pingree, Hawkins ve Buller, 2005).

2.1.3. Kendine Yardim Gruplar: Nasil Cahisir?

Kendine yardim gruplarinin iiyeleri, yalnizca kendilerine yardim ettikleri igin
degil, ayn1 zamanda baskalarina yardim ettikleri i¢in de giiclenirler. Bu durum, kendine
yardim literatiiriinde “yardimeci terapi ilkesi” olarak bilinir. Benzer problemi olan
insanlarin birbirlerine yardim etme firsati ¢ogu zaman kisisel degisim i¢in gereklidir.
Benzer problemleri olan insanlara yardim eden roliinde olmak, bireysel psikoterapide
olmayan bir firsattir ve kendine yardim gruplarinin {iyeleri i¢in 6nemli bir deneyim
saglar. Kendine yardim gruplarmnin ¢ogunda, ciddi zorluklar yasayan iiyelere bile
gruptaki diger kisilere yardim etme firsat1 verilir (Burlingame ve Davies, 2002).

Kendine yardim gruplart kisilere, benzer problemlerin iistesinden gelen grup
tiyeleri ile kendilerini karsilastirmak icin 6nemli bir firsat sunar. Festinger’in sosyal
karsilastirma teorisine gore, insanlar kendilerine benzer gordiikleri kisilerle kendilerini
karsilagtirarak goriislerini ve yeteneklerini degerlendirme diirtiisiine sahiplerdir. Giicli
rol modeller grup normlarmi gii¢lendirebilir, empati ve motivasyonu artirabilirler.
Kendine yardim gruplarinda, bircok basarili iiye basarilarimi paylasmak ve
problemleriyle miicadele eden iiyelere destek sunmak i¢in katilmaya devam ederler.
Uyeler genellikle iicret ddemedikleri icin gruplara uzun siireli katilim saglayabilirler.
Bir liye kendine yardim grubuna ne kadar uzun siire katilirsa, gruptan faydalanma

thtimalinin o kadar yiiksek oldugu goriilmektedir (Burlingame ve Davies, 2002).
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2.1.4. Kendine Yardim Gruplarinin Etkinligi

Kendine yardim gruplan ile ilgili yapilan bilimsel arastirmalar zor ve yavas
ilerlemistir. Psikoterapi gruplarinin etkinligini incelemek i¢in geleneksel arastirmalarda,
katilimcilar deney ve kontrol gruplarina rastgele atanir ve daha sonra gruplar arasindaki
fark gozlemlenir. Bu durumun kendine yardim gruplarina uygulanmasi zor olmaktadir.
Ciinkii tiyelerin gruba tedavi gdérmek ic¢in secilmesi veya rastgele kontrol grubuna
atanmasi arastirmacinin kontroliinde degildir. Daha dogrusu, iiyelerin gruba katilmasini
reddetmek veya ertelemek kendine yardim gruplarinin felsefesine dogrudan karsidir.
Ayrica aragtirmacilar kendine yardim gruplarinin etkililigini degerlendiren ¢alismalarda
igsel bir se¢im yanlilig1 oldugunu ileri siirmektedirler (Burlingame ve Davies, 2002).

Geleneksel grup psikoterapisinde ruh sagligi uzmanlari, patolojinin altinda yatan
nedenler (uyumsuz iliskiler, carpik bilis vb.) ile calisarak semptomlarin giderilmesine
odaklanirlar. Kendine yardim gruplar ise karsilikli destege odaklanirlar. Kisacast,
kendine yardim ve psikoterapi gruplarindan beklenen sonuglar farklidir. Kendine
yardim gruplari, tiyelerinin ruhsal rahatsizliklarindaki belirtilerin azalmasindan ziyade
genellikle grubun yliksek memnuniyet diizeyi ve yalnizlik duygularimin iyeler
tizerindeki etkilerini vurgulamaktadir. Kendine yardim gruplarinin etkinligi hakkindaki
ampirik veriler az olmasma ragmen, mevcut literatiir etkinligini desteklemektedir.
Kendine yardim gruplarina katilim, kisisel refah diizeyinin artmasi, problemlerin daha
kolay kabul edilmesi, problemlerle basa ¢ikma becerilerinin artmasi, ruh sagligi
alaninda ¢alisan uzmanlara olan ihtiyacin azalmasi ve hastanede yatis siiresinin azalmasi
ile 1iliskilendirilmistir. Kendine yardim gruplari, bireylerin yeni bir kimlik
olusturmasina, aitlik ve grup olma duygusu hissetmesine, destek ve giiclendirme yoluyla

kisisel doniisiimiinii saglamasina yardimei olmaktadir (Burlingame ve Davies, 2002).

2.1.5. Kendine Yardim Gruplarinin Avantajlari

Kendine yardim gruplarinin farkli problemleri tedavi etmesi bir¢ok arastirmada
incelenmistir (Chappel ve DuPont, 1999; Fiorentine, 1999; Magura, 2007; McKay,
McLellan, Alternman, Cacciola, Rutherford ve O'Brien, 1998; Vogel, Knight, Laudet ve
Magura, 1998; Witbrodt ve Kaskutas, 2005).

Mevcut arastirmalardan, kendine yardim grubuna katilimin iyelere cesitli
faydalar1 oldugu goriilmektedir. Bunlar arasinda 6zglivenin artmasi, kisilerarasi

iligkilerin gelismesi, problemlerle basa ¢ikma becerilerinin artmasi ve yalmzligin
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azalmasi gibi kisisel kazanimlar1 s6z konusudur (Gray, Fitch, Davis ve Phillips, 1997).
Kendine yardim gruplarina katilimin kisilerdeki genel saglik durumlarini iyilestirdigine
dair kanitlar artmaktadir (Pistrang, Barker ve Humphreys, 2008; Seebohm, Chaudhary,
Boyce, Elkan, Avis ve Munn-Giddings, 2013). Ayrica kisilerin sosyal becerilerini
gelistirmelerine yardimci olmaktadir (Ruddle, Mason ve Wykes 2011). Grup, iiyelere
kendilerine benzeyen insanlarla birlikte olmalarin1 saglayarak sakin bir ortam
saglamaktadir (Newton, Larkin, Melhuish ve Wykes, 2007) ve benlik saygisini
arttirmaktadir (Ruddle vd., 2011). Toplantilar sirasinda ise yarar bilgiler paylasan
tiyeler, diger bireylerden olumlu geri bildirim alirlar (Brown, 2009; Luks, 1991). Grup
tiyelerinin destek saglamasi ve olumlu degerlendirmeler yapmasinin, 6zgiiveni artirdigi
ve akil sagligini iyilestirdigi goriilmektedir (Brown, 2012; Maton, 1988).

Kendine yardim grubu fiyeleri, genellikle ruh sagligi uzmanlarimin verdikleri
hizmetlerin bir par¢asi olmayan pratik ve deneyime dayanan rehberlik de sunabilirler
(Norcross, 2006). Dahasi, kendine yardim gruplarina katilim, yardim almanin yani1 sira
yardim verme konusunda da énemli bir firsat saglayarak daha iyi psikososyal uyum ve
daha uzun yasam gibi faydalarla baglantili bir deneyim saglamaktadir (Brown, Nesse,
Vinokur ve Smith, 2003; Roberts, Salem, Rappaport, Toro, Luke ve Seidman, 1999).
Kendine yardim gruplari, kisinin ruh saglig1 hizmetleri tarafindan elde ettigi kazanimlari
koruma ve devam ettirmeye de yardimci olmaktadir (Powell, 1990; Lotery ve Jacobs,
1994; Wituk, Shepherd, Slavich, Warren ve Meissen, 2000; Magura, 2007).

Psikiyatri, psikoloji ve sosyoloji alanlarindan elde edilen arastirma verileri,
kendine yardim gruplarinin tyelerini hastaliklarin duygusal ve fiziksel zararh
etkilerinden koruduguna ve yasam kalitelerini iyilestirdigine isaret etmektedir. Birgok
kronik hastalikta, temel problem, tedaviden ¢ok bakimdir ve kendine yardim grubu
bireylerin hastaliklar, aile, iy ve yasam tarziyla ilgili yasam sorunlar1 ile basa
¢ikmalarina yardim etmede gii¢lii bir rol oynamaktadir. Gruplar hastaliga eslik eden
yalmzlik ve stresi azaltmada temel destek saglayabilmektedir. (Gartner ve Riesmann,
1982). Kendine yardim gruplarina katilimin madde bagimliligi olan kisiler tizerinde de
tyilestirici etkisi oldugu goriilmektedir (Witbrodt, Mertens, Kastutas, Bond, Chi ve
Weisner, 2012; Pagano, White ve Kelly, 2013),
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2.1.6. Kendine Yardim Gruplarimin Dezavantajlari

Kendine yardim gruplari ile yapilan arastirmalarin ¢ogunlugu bu gruplarin
avantajlarina odaklanmistir, ancak yapilan bazi elestiriler de olmustur. Bu elestiriler; ruh
sagligl uzmanlarmin gruplara yonlendirmesiyle goniillii olmayan katilim, bireylerin
grupla ¢ok giicli uyum saglayarak gruba bagimli olmasi ve grup tartismalarinin
duygusal yogunlugundan dolay1 psikolojik zarar gorme potansiyelidir (Galaif ve
Sussman, 1995; Kaskutas, 1994). Bununla birlikte yeni kurulan gruplar, etkisiz liderleri
olan gruplar, ¢ok az diizen ve organizasyona sahip eski gruplar katilimcilarini olumsuz

deneyimlere maruz birakabilirler (Maton, 1988).

2.1.7. Diinyada Kendine Yardim Gruplar

Kendine yardim gruplari bat1 diinyasinda bilinmekte ve siirekli biiyiimektedir
(Kessler, Mickelson ve Zhao, 1997; Kurtz, 1997). Kendine yardim gruplari, hem
ABD'de hem de uluslararas1 diizeyde cok cesitli irksal, etnik, kiiltiirel grup ve
ortamlarda etkilidir (Chien, Thompson ve Norman, 2008; Humphreys ve Woods, 1994).

Amerika Birlesik Devletleri'ndeki yetiskinlerin %9'unun yasamlariin bir
doneminde Adsiz Alkolikler (AA) toplantisina katildigit (Room, 1998) ve alkol
bagimlilig1 i¢in yardim arayan yetigkinlerin yaklasitk % 80'inin AA'ya katildig
goriilmektedir (Dawson, Grant, Stinson ve Chou, 2006). Gruplara katilim Kanada ve
Avrupa'da da olduk¢a yaygindir (Humphreys, 2004; Ogborne ve DeWit, 1999).

Norveg¢ ve Almanya kendine yardim gruplarini ve faaliyetlerini destekleyen
politikalara sahiptir. Norvec'te saglik, sosyal hizmetler ve politikalarda kendine yardimi
iceren ulusal bir plan varken, Almanya da ulusal kendine yardim gruplarina bilgi ve
gelisimsel destek saglamaktadir (Munn-Giddings, Oka, Borkman, Matzat, Montano ve
Chikoto, 2016).

Elsdon, Reynolds ve Stewart (2000), ingiltere'de her 25 yetiskinden birinin
kendine yardim grubuna iiye oldugunu ve yaklasik 23.000'den fazla kendine yardim
grubunun faaliyet gosterdigini tahmin etmektedirler.

Kendine yardim gruplari genel olarak Islim diinyasinda ihmal edilmesine
ragmen, Adsiz Alkolikler (AA) Tiirkiye'de bir yer edinmistir. Tiirkiye, 22 AA grubuna
sahip 500 diizenli iiyesi olan tek Islami toplumdur (Humphreys, 2004).
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2.1.8. Kendine Yardim Gruplarimmin Gelecegi

Goodman ve Jacobs (1994), kendine yardim gruplarinin éniimiizdeki 10 ila 20
yil i¢inde diinyada “tercih edilen tedavi” olacagini dngdérmektedirler. Son yillarda
kendine yardim gruplarinin biiyiimesi goz oniine alindiginda, gruplarin olmadig bir ruh
saglig1 alam1 hayal etmenin zor oldugu goriilmektedir. Kendine yardim gruplari,
danisanlar i¢in 6nemli bir kaynak olarak kabul edilmektedir ve artan sayida ruh sagligi
uzmanlarinin bu gruplara katilmak i¢in rekabet edecegi ongoriilmektedir.

Kendine yardim gruplarmma katilimin, tibbi tedaviye olan ihtiyaci, tedavi
maliyetlerini ve hastanede yatis oranlarmmi azaltmaya yardimci olacag ifade
edilmektedir (Humphreys ve Moos, 2001; Humphreys ve Moos, 2007; Landers ve Zhou,
2011).

2.2. Saldirganhk

Saldirganlik teriminin, hem bilimsel literatiirde hem de giinliik dilde pek ¢ok
anlami vardir. Yakin donem psikoloji literatiirii incelendiginde, fiziksel siddetten
hakkin1 savunmaya kadar pek ¢ok durumu iceren saldirganlik tanimlari tartismalara
neden olmaktadir (Harvey, 2004).

Saldirganlik, kisinin kendisine ya da bagkalarina zarar vermeyi, yaralayarak aci
cektirmeyi ve eziyet etmeyi amaglayan davranis seklidir (Basoglu, 1998; Ogiing, 1999;
Dogan, 2006).

Freud saldirganligi, insanin kendine yonelik olan yikict egilimlerinin dig
diinyadaki nesnelere ¢evrilmesi olarak tanimlamistir. Fromm, insana, hayvana ve cansiz
nesneye zarar veren ya da zarar vermeyi amaglayan biitiin hareketleri saldirganlik olarak
tanimlamistir (Fromm, 1995).

Kagitgibasi (2014), davranisin saldirgan bir davranis olup olmadigin1 anlamak
icin niyete bakmak gerektigini sdylemektedir. Eger sergilenen davranig zarar verme
amaciyla yapilmigsa bu saldirgan bir davranig olarak tanimlanir. Boyle bir amag
tasimiyorsa saldirgan davranig olarak tanimlanmaz.

Freedman, Carlsmith ve Sears (1998), saldirganligi bagkalarin1 incitmek
amaciyla yapilan her tiirlii eylem ve davranis olarak tanimlamislardir.

Petit (2005), saldirganlik iizerine yapmis oldugu ¢aligmada saldirganligin ortak

Ogelerini siralamistir. Bunlar:
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*  Cocukluk ¢aginda istismar veya ihmal,

« Intihar girisimi veya kendine zarar verme davranist,

*  Gegmiste siddet veya ailesel siddet yasantisi,

*  Geng olma (13-25 Yas),

»  FErkek olma,

*  Rubhsal hastaliklar ile madde kétiiye kullaniminin birlesimi,
*  Sosyal destek yetersizligi,

*  Sosyoekonomik yetersizlik,

+  Tlaglarin yan etkisi seklinde gruplanmustar.

Saldirganligin dogustan geldigi, i¢giidiisel oldugu veya 6grenilen bir davranis
oldugu konusu ylizyillardir tartisilmaktadir ve biitiiniiyle bir gorlis birligine
varilamamistir (Freedman vd., 1998). Saldirganligin kaynagi konusunda yapilan
arastirmalarda, saldirganliga iliskin teoriler gelistirilmis ve davranigin ortaya ¢ikisi i¢sel
ve digsal faktorlerle agiklanmaya ¢alisilmistir (Brewer ve Crano, 1994).

Saldirganlikla ilgili olarak farkli tanimlar ve kavramin ¢ok boyutlu yapisi ¢esitli
saldirganlik siniflamalarinin yapilmasina yol agmaistir.

Asagida bu smiflamalar kapsaminda ele alinan saldirganlik tiirlerine yer

verilmektedir.

2.2.1. Saldirganhk Tirleri

Saldirganlik {izerine yapilan arastirmalar incelendiginde saldirganligin ¢ok farkli
tirlerde siniflandirildigr goriilmektedir. Bu arastirmada Buss’un saldirganlik 6lcegi
kullanilmistir ve iligkili olmasi agisindan saldirganlik tiirleri de Buss’un siniflandirdigi
sekilde aciklanmistir.

Buss saldirganlik tiirlerini Tablo 1'de goriildiigli gibi siniflandirmastir.

Tablo 1.
Buss (1973) a Gére Saldirganhik Tiirleri

PASIF AKTIF

Dolayh Dogrudan Dolaylh  Dogrudan
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Gereken gorevi Bir bagka kisinin ~ Rahatsiz Hedefe yumruk
yerine yolunu kapatmak edici atmak
FiZiKSEL getirmemek sakalar
yapmak (el
sakast)
Onaylamamak Konusmay1 Kin Kiifiir etmek
(zamana bagl reddetmek beslemek,
SOZEL olarak) dedikodu
yapmak ve
yalan
sOylemek

Tablo 1°deki bilgilerden yola cikarak, saldirganligin sadece fiziksel nitelikli
olmadigi, sozel olarak da saldirgan davranislarin sergilenebilecegi goriilmektedir.
Fiziksel ve sozel saldirganlik pasif ve aktif sekilde sergilenmektedir. Pasif ya da aktif
olarak sergilenen fiziksel ya da sozel saldirganlik dolayli ya da dogrudan nitelikli
olabilmektedir. Buna bagli olarak bir saldirganlik davranisi; pasif-fiziksel dolayli, pasif-
fiziksel dogrudan, aktif-fiziksel dolayli, aktif-fiziksel dogrudan, pasif-sézel dolayls,
pasif-sozel dogrudan, aktif-sozel dolayli, aktif-sézel dogrudan saldirganlik olarak
adlandirilabilmektedir (Sahin, 2007). Bu saldirganlik tiirleri; fiziksel aktif dolaysiz
saldirganlik, birisini yumruklama; sézel aktif dolaysiz saldirganlik, hakaret etme, onur
kirma; fiziksel aktif dolayli saldirganlik, sakalar; sézel aktif dolayli saldirganlik, hos
olmayan dedikodular yapma; fiziksel pasif dolaysiz saldirganlik, bir seylere engel olma;
sozel pasif dolaysiz saldirganlik konusulanlari reddetme; sozel pasif dolayli saldirganlik

ise yazarak ya da konusarak siirekli reddetme durumlarini icerir (Buss, 1978).

2.2.2. Saldirganhga fliskin Kuramsal Yaklasimlar

Saldirganligi  agiklamak iizere  gelistirilmis birgok farkli  yaklasim
bulunmaktadir. Bunlar saldirganligin nedenlerini, ortaya ¢ikis bigimlerini ve islevlerini
aciklama agisindan farklilasan yaklagimlardir. Bu arastirmada, bu yaklasimlardan en
yaygin olarak kullanilanlar iizerinde durulmaktadir. Bunlar sirasiyla; I¢giidii Kuramlari,
Biyolojik Kuramlar, Engellenme-Saldirganlik Kuramlart ve Sosyal Ogrenme

Kuramlari'dir.
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2.2.2.1. i¢giidiisel Kuram

Icgiidii, biyolojik olarak uyarilmanmn psikolojik ifadesidir. Bu kurami
savunanlara gore icgiidiller davrams: giidiilemektedir. I¢giidiiler ayn1 zamanda
davranigin yoniinii de belirlerler ve uyaran i¢in kisinin duyarliligini artirirlar (Gegtan,
1988). Freud, McDougal ve Lorenz, insanda dogustan saldirganlik diirtiisii ya da
icglidiisiiniin bulundugunu iddia etmislerdir. Freud insanda iki temel diirtiiniin
bulundugunu bunlarin da; yapici cinsel enerji “libido” ve yikici saldirganlik enerjisi
“thanatos” oldugunu ileri siirmiistiir. ice ve disa doniik olarak etkilesebilen bu diirtiilere
6liim arzulari adini vermistir. Ice doniik etkilesimlerde kendine zarar verme ve kendini
cezalandirma, disa doniik etkilesmelerde ise saldirganlik davraniglar olarak ortaya
ciktigini 6ne slirmiistiir (Freedman vd., 1998).

Icgiidii teorisini kanitlamak igin yapilan caligmalar genellikle hayvanlar
lizerinde olmustur (Aronson, Wilson ve Akert, 2012). Insanlarda bu i¢giidiiyii
ispatlayabilmek i¢in tamamen dis etmenlerden yalitilmis bir ortamda gozlem yapmak
gerekmektedir. Boyle bir aragtirma yapilmasi miimkiin olmadigi i¢in hayvanlar iizerinde
incelemeler yapilmistir (Freedman vd., 1998). Lorenz, hayvan davraniglar1 {izerine
yaptig1 caligmalarda, saldirganligin kendine zarar verici olmaktan ¢ok uyarlanabilir ve
diirtiisel oldugunu kabul etmistir (Myers, 2002). Ayn1 zamanda saldirgan davranislarin
bireyin ve tiirtin varhigin siirdiirmesini sagladigini ileri siirmiistiir (Fromm, 1995).

Icgiidii kurami, saldirganlik davranisi dogustan gelen iggiidiilerle agiklamakta
ve saldirganligin kacinilmaz oldugunu ileri siirmektedir. Saldirganlif: icgiidiilerle
aciklamak bu davranisi olagan kabul ettigi i¢in bu kuram ozellikle sosyal 6grenme
kuramcilar1 tarafindan yogun elestirilere ugramistir (Freedman vd., 1998). Icgiidii
kuramlarmin baska bir elestiriime nedeni de kuramin ampirik bulgularla
desteklenmemis olmasidir (Berkowitz, 1993).

Hayvan davraniglarinin goézlenmesi, saldirganligin belli yasam amaclar1 igin
kullanildigin1 gdstermistir. Ancak insanin davranisi ¢ok daha karmasiktir (Yoriikoglu,
2021). Bu yaklagim, saldirganligin bireyden bireye ve kiiltiirden kiiltiire gosterdigi
farkliliklari agiklamada yetersiz kalarak zamanla giincelligini yitirmistir (Brehm, Kassin
ve Fein, 1999; Myers, 2002).

I¢giidiisel kuramin bilinen savunucular1 psikoanalizin kurucusu Freud ve etolog
Lorenz’dir. I¢giidiisel kuram asagida psikoanalitik ve etiyolojik kuram basliklar1 altinda

daha detayl ele alinmaktadir.
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2.2.2.1.1. Psikoanalitik Kuram

Psikoanalitik kuramin temsilcisi olan Freud, saldirganligin ¢evresel kosullardan
bagimsiz olarak i¢giidiiler tarafindan kontrol edildigini 6ne siirmektedir. Freud’a gore
saldirganlik, insanin kendisine doniik yikict egilimlerinin, dig diinyadaki nesnelere
cevrilmesidir. Yasam ve 6liim icgiidiileri birbirini etkisiz kilabilir, biri digerinin yerine
gecebilir (Gegtan, 1988).

Psikanalitik kurama gore, insanda saldirganlik diirtiisii ya da i¢giidiisii dogustan
itibaren vardir. Insanlar, kendilerini a¢, susuz ya da cinsel olarak uyarilmus
hissedebildikleri gibi saldirgan da hissedebilirler (Freedman vd., 1998).

Saldirganligi psikoseksiiel kuram kapsaminda agiklamaya c¢alisan Freud,
gelisimin birinci donemi olan oral donemin ilerleyen asamalarinda ¢ocukta 1sirma,
yikma, yok etme egilimlerinin basladigini ve bu tiir egilimlerin ona haz verdigini sdyler
(Koknel, 1996).

Freud, saldirganligin yararli oldugunu ve belki de gerekli bir islevi yerine
getirdigini One siirmiistiir. Eger insanlar saldirgan davraniglarda bulunamazlarsa
saldirgan enerji birikir, kendine bir ¢ikis arar ve bir sekilde davranisa yansimazsa
sonugta ruhsal rahatsizliklar seklinde kendini gosterir. Saldirganligin davranisa
yansimas1 durumunda ise kisi desarj olur ve saldirgan enerji diizeyi azalir, yani daha
sonra saldirgan olma olasiligi diiser. Bu goriise psikanalitik kuramda katarsis
denilmektedir (Kagitcibasi, 2014).

Jung ve Adler, saldirganlik konusunda Freud’un goriislerini benimsemeyerek
psikoanalitik gelenekten ayrilmiglardir. Adler, saldirganlig1 yasamdaki tiim ihtiyaglarin
giderilmesi icin ¢aba sarf edilen bir i¢giidii olarak ele almis ve saldirgan iggiidiilerin
birgok farkli sekilde kanalize edilebilecegini savunmugstur. Ayrica Adler, saldirgan
diirtiilerin  kiiltiiriin  etkisiyle farkli sekillerde ortaya ¢ikabilecegini belirtmistir
(Hatunoglu, 1994).

Horney ise, 6liim ve saldirganlik i¢giidiilerini reddederek saldirganligi, kisinin
tehlikelerle dolu bir evrende temel anksiyete duygusuna baglamistir. Horney'e gore,
cocuk dogdugu andan itibaren yabanci, diigman diinya karsisinda yalniz, yardimsiz,
caresiz konumdadir ve bu durum onda temel kaygiyr meydana getirir. Temel kaygi,
kisiligin biitiinliigli lizerinde, ¢ocukluk doneminden itibaren etkili olan bir giictiir.
Cocugun ana-babasi ile olan iliskisinde giliven sarsict herhangi bir durum, onda

anksiyete yaratir. Giivensiz ve kaygili ¢ocuk, yalnizlik ve caresizlik duygulari ile basa
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cikabilmek icin tiirlii stratejiler gelistirir ve bunlar1 yasaminin yetiskinlik doneminde de
stirdiiriir. Cevresine diismanlik duyabilir, kendisine kotii davranmis olanlara karsi 6¢
alic1 bir tutum gelistirebilir, yitirmis oldugu sevgiyi kazanabilmek amaci ile asir1 uysal
davraniglara yonelebilir veya baskalarinin kendisini sevmesi i¢in zor kullanabilir.
Horney’e gore, bu temel anksiyete duygusu insanlara dogru, insanlara karsi ya da
insanlardan uzaklasarak ¢ozlime kavusturulmaya calisilabilir. Problemini insanlara
kars1 olarak ¢ozmeye calisan kisi saldirgan olarak nitelendirilmistir (Morgan, 2000;
Koknel, 1999; Gegtan, 1990).

Fromm (1995), saldirganlig1 oyuncu siddet, tepkisel siddet, dengeleyici siddet
ve ilkel siddet olarak dorde ayirir. Insandaki yasam sevgisine karsi saldirganligi da
icinde barindiran bir 6liim sevgisinin oldugunu 6ne siirer. Fromm (1995), insanlarda ve
hayvanlarda genetik olarak programlanmis olan saldirganligi, biyolojik bir tepki verme
bicimi olarak tanimlamistir. Fromm, saldirganlig1 tehdide kars1 bir tepki bigimi degil,
varolusun tehlikeye donlismesi durumunda basvurulan tepki olarak agiklamistir.

Freud'un saldirganligi agiklamada icgiidiileri temel almasina karsin Adler,
Horney ve Fromm kisilik gelisiminde sosyo-Kkiiltiirel etmenlerin rolii {izerinde daha
agirliklt olarak durmuslardir. Bu kuramecilar saldirganligin agiklanmasinda, g¢evresel
faktorlerin rolii {izerinde daha ayrintili durmalariyla Freud'un psikanalitik
yaklasimindan ayrilmislardir (Tok, 2001).
2.2.2.1.2. Etiyolojik Kuram

Saldirganligin 6grenilmeyen, dogustan gelen diirtiisel bir davranis oldugunu
savunan i¢gudiisel yaklasimlardan bir digeri de Etiyolojik Kuram’dir. Hayvan
davraniglarini inceleyen Lorenz tarafindan ortaya atilan bu kurama gore, saldirganlik
insanin atalarindan kalitimsal olarak gelen savasma ig¢giidiisiinden kaynaklanmaktadir
(Myers, 2002). Bu i¢giidli, evrim siirecinde birgok fayda sagladigi i¢in saldirganlik
davranig1 gelismis ve yerlesmistir. Psikoanalitik kuram gibi etiyoloji kurami da
saldirganligin dogustan geldigini savunur. Ancak Freud‘un psikoanalitik kuramina gore
saldirganlik yikict bir giic iken, etiyolojik kurama gore organizmanin uyumunu
kolaylastiran olumlu bir 6zelliktir (Baron ve Byrne, 1987).

Lorenz’e gore dogal saldirganlik, yonelebilecek bir hedef bulamazsa hayvanlar
bu siddeti kendilerine yonelterek veya yavrularini yiyerek gosterir. Birey ise patolojik

davraniglar sergilemeye baglar (Michaud, 1991).
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Etologlar, cocuklar1 dogal ortamlarinda gézlemleyerek saldirgan davraniglarin
betimlemesini ve simiflamasimi yapmaya calismuslardir. itme, vurma, tekmeleme ve
bagirma gibi davranislarin saldirganligin yapisimi olusturdugunu ileri siirmiislerdir
(Inang, 2013).

Lorenz’in insan ve hayvan davranislari arasinda paralellik kurmasi ve evrim
stireci icerisinde 6grenme ve kiiltiirel gelismeyi dikkate almamis olmast bu kurama

yoneltilen en biiyiik elestiridir (Koksal, 1991).

2.2.2.2. Biyolojik Kuram

Saldirganligin ortaya g¢ikmasinda biyolojik etkenlerin 6nemli ve belirleyici
oldugu one siiriilmektedir. Bu kuramin savunuculara gore, insanoglu ig¢giidiilerinin
yant sira biyolojik donanimlarinin etkisiyle de saldirganca davranabilmektedir.
Insanlarin saldirgan davranislarim etkileyebilen biyolojik faktdrler; genler, sinir sistemi
ve biyokimyasal faktorler olarak siralanmaktadir (Kenrick, Neuberg ve Cialdini, 1999;
Franzoi, 2003). Biyolojik faktorler tek baslarina saldirganliga neden olmamakta, diger
faktorler gibi bireyleri saldirganliga daha yatkin hale getirmektedirler. Biyolojik
faktorler, ¢gevreden gelen kiskirtici ve uyaricilara nasil davranacagimizi belirlemektedir
(Berkowitz, 1993).

Ozellikle erkeklik hormonu olan androjenin saldirgan davramslar iizerinde
onemli rol oynadig1 belirlenmistir (Maccoby ve Jacklin, 1980). Erkeklerde daha yiiksek
diizeyde bulunan ve erkeklik hormonu olarak da adlandirilan testosteron hormonunun
diizeyini dusiiren ilaglarin erkeklerin saldirgan egilimlerini bastirdigi goriilmustiir.
Ayrica testosteron diizeyi yiiksek olan bireylerin engellenme esiklerinin daha diisiik
oldugu belirlenmistir. Bazi arastirmacilar da, ergenlik doneminde saldirgan
davraniglarda gozlenen artis1 testosteron diizeyinin yiikselmesiyle aciklamigtir
(Berkowitz, 1993; Aronson vd., 2012).

Yapilan calismalarda testeron seviyesi yiiksek kisilerin saldirganhik diizeyi,
testeron seviyesi diigsiik olan bireylere gore yiiksek bulunmustur. Suc¢ oranlarina
bakildiginda erkeklerin kadinlara oranla siddet igeren suglari daha ¢ok isledigi
goriilmektedir. Bu sonuglara gore saldirganlik davranisinda testeron hormonunun etkisi
oldugu goriilmektedir. (Aronson vd., 2012).

Kandaki baz1 maddeler de saldirganlig: etkilemektedir (Renfrew, 1997). Kanda

tiroid bezinin salgis1 olan tiroksinin artmasi endise, kaygi, kizginlik ve 6fke diizeylerini
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yiikseltir. Saldirgan davraniglarin ortaya ¢ikma olasiligimi artirir (Myers, 2002).
Saldirganlikla iligkilendirilen hormonlardan bir digeri de serotonindir. Serotonin,
beyinde saldirgan diirtiilere ket vurabilen bir hormondur. Serotonin iiretiminin az oldugu
insanlarda siddet igerikli suca yonelik davranislarin daha sik ortaya ¢iktig1 gérilmiistiir.
Serotonin iretimi engellendiginde saldirgan davranislarin artis gosterdigi gozlenmistir
(Aronson vd., 2012).

Saldirganligin her kosulda dogrudan ya da dolayl1 bir tehdide kars1 verilen bir
tepki olmadig1 zihinsel rahatsizliklarin, bazi kisilik bozukluklarinin ve hastaliklarin
(sizofreni, epilepsi, alkolizm gibi) sonucu olarak da ortaya ¢ikabilecegi goriilmektedir
(Liu, 2004). Bireyin mizac1, dogustan getirdigi 6zellikleri, ndrolojik ve hormonal yapisi
da saldirgan davranista etkili olan biyolojik faktorler arasindadir (Poggenpoel ve
Mybrugh, 2002).

McBurnett (1996), davranis bozuklugu olan 7-12 yaslarindaki erkek cocuklarla
yaptig1 caligmada, diisiik kortizol seviyesinin saldirganlikla iliskili oldugunu tespit
etmistir. Yani kortizol seviyesi diisiik olan ¢ocuklarin saldirganlik seviyelerinin daha
yiiksek oldugunu belirtmistir. Yine ergenlik donemindeki 6grenciler {izerine yapilan
aragtirmalarda erkeklerin kiz O0grencilere gore siddete ve saldirganliga daha yatkin
oldugu bulgusuna ulasilmistir (Yildirim, 2007; Aral ve Koksal, 1999; Akay, 1990; Kurg,
1989).

Ozetle, biyolojik etmenler tek basina saldirganliga neden olmamakta, diger tiim
etmenler gibi bireyleri saldirganliga daha yatkin hale getirmektedirler. Bu etmenler,
cevreden gelen kigkirtict ve tetikleyici uyaricilara karst nasil tepkiler verilecegini

belirlemektedirler (Berkowitz, 1993).

2.2.2.3. Engellenme-Saldirganhk Kuram

Saldirganligin  ortaya c¢ikis nedenlerini agiklayan diger bir kuram da
Engellenme—Saldirganlik Kurami'dir. Yale psikologlarindan Dollard, Doob, Miller,
Mowrer ve Sears (1939)'1n, Freud'un goriislerinden yararlanarak agiklamaya ¢alistiklar
bu kuramin iki temel iddiast bulunmaktadir. Bunlar; “Engellenme, her zaman
saldirganliga yol agar ve saldirganlik yalnizca engellenmenin bir sonucudur”
(Freedman vd., 1998). Yani saldirganlik bir seyin veya bir kimsenin herhangi bir
girisimimizi engellemesiyle ortaya cikar. Engellenme-Saldirganlik Kurami dort sayilti

One siirmektedir. Bunlar;
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*  Engellenme, saldirganliga hazir bir durum yaratmaktadir.

»  Saldirganlik, engellenmenin kaginilmaz bir sonucudur.

»  Eger saldirganin hedefi ¢ok giicliiyse, saldirganlik ertelenir veya daha az
giiclii hedeflere yonelir.

» Saldirganlik, engellenmeden dolay1 olusan gerilimi azaltir ve daha
sonrasinda saldirganligin ortaya ¢ikma olasilig1 diiser (Brewer ve Crano,

1994).

Saldirganligin toplumsal olarak kabul edilmedigi veya engellenme kaynaginin
ulagilamaz oldugu durumlarda saldirganlik diirtiisii bastirilabilir ya da bireyin kendisine
yonelebilir. Boylece, saldirganlik “yer degistirerek”™ asil hedefine degil, baska hedeflere
yonelir ve gerginlik azalmis olur (Aronson vd., 2012; Berkowitz, 1993; Brehm vd.,
1999; Franzoi, 2003; Myers, 2002).

Engellenmeler karsisinda bireylerin depresyon, oOgrenilmis c¢aresizlik ve
insanlara bagimlilik gibi tepkiler sergiledikleri gozlenmistir. Saldirganlik engellenmeye
kars1 gosterilen bilingsiz tepkilerden sadece biridir (Ciiceloglu, 2019). Sonugta,
engellenme saldirganlik i¢in ne yeterli bir sebep ne de gerekli bir neden olmamakla
beraber, bu egilimi artirict 6nemli bir durumdur (Kagit¢ibasi, 2014).

Freedman, Carlsmith ve Sears (1998), calismalarinda bir grup ¢ocuga bir oda
dolusu sevimli oyuncak gosterilmis fakat odaya girmelerine izin verilmemistir.
Cocuklar, disaridan oyuncaklara bakmis, oynamak istemis fakat oyuncaklara
ulasamamiglardir. Cocuklar bir siire bekletildikten sonra oyuncak dolusu odaya
alinmislar ve oyuncaklarla oynamalarina izin verilmistir. Diger gruptaki ¢ocuklar, boyle
bir engellenmeyle karsilasmadan dogrudan oyuncaklarla oynamaya baglamislardir.
Engellenen birinci gruptaki ¢ocuklar oyuncaklart yere vurmus, duvarlara carpmis ve
yikic1 davranmislardir. Engellenmeden oyuncaklara ulasan ikinci gruptaki ¢ocuklarin
ise daha sessiz ve daha az yikici olduklar1 gézlenmistir.

Engellenme-Saldirganlik Kurami’nin, saldirganligin altinda yatan temel etmenin
engellenme oldugu dnermesi bir¢ok arastirmayla dogrulanmis olsa da, bu yaklasima
cesitli elestiriler de yoneltilmistir. Kurama yoneltilen elestirilerden 1ilki, her
engellenmenin saldirganliga neden olmadig1 yoniindedir (Aronson vd., 2012).
Engellenme, saldirganligin ortaya ¢ikmasi igin tek basina yeterli olmamaktadir. Eger
engellenme bilingli ve amagli olarak gerceklestiriliyorsa ve hedef tarafindan haksizlik

olarak algilaniyorsa saldirganliga yol agma olasiligi artmaktadir (Berkowitz, 1993).
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Ayn1 zamanda, her saldirganlik da engellenmeden kaynaklanmamaktadir. Bu nedenle
Engellenme-Saldirganlik Kurami aragsal saldirganligi aciklayamamaktadir (Kenrick
vd., 1999). Engellenme, saldirganligin nedenlerinden sadece birisidir (Berkowitz,

1993).

2.2.2.4. Sosyal Ogrenme Kurami

[lk olarak 1977 yilinda Bandura tarafindan tanimlanan Sosyal Ogrenme Kurami,
1980'erde “Sosyal Bilissel Ogrenme Kurami1” olarak genisletilmistir. Bu kurama gére
davraniglar hem digsal uyaranlardan hem de igsel bilissel siireclerden etkilenmektedir.
Bandura'nin (1973), Sosyal Ogrenim Teorisi'ne gore saldirganlik durumunda kisiler
davraniglarint pekistirecek sosyal deger, 6diil ve sembolik odiiller kazandiklarini
diisiinmektedirler. Saldirgan davranislar genellikle ¢evre tarafindan pekistirilen ilkelerle
aciklanabilir. Pekistirilen davranislar tekrarlanir, pekistirilmeyen davranislar ise
tekrarlanma olasiligini azaltir (Eron, Gentry ve Schlegel, 1994).

Bu kurama gore, pekistirecin disinda taklit de bir ¢ocugun davranigina bigim
vermektedir. Tiim insanlarda 6zellikle de c¢ocuklarda gii¢lii bir model alma egilimi
vardir. Cocuklar insanlar1 yemek yerken izler, konusurken dinler ve aynisin1 yapmaya
calisirlar. Cocuklar ayn1 zamanda diger insanlar1 saldirgan davranirken veya saldirgan
davraniglarint kontrol ederken gozlemleyerek taklit etmeye calisirlar (Freedman vd.,
1998).

Bandura’ya gore, saldirgan davraniglar1 sonucunda siklikla ceza alan ¢ocuklar,
gittikge daha fazla saldirgan hale gelirler. Ciinkii yogun sekilde cezalandirma o6fke
duygusuna sebebiyet vermektedir (Freedman vd., 1998).

Bandura (1973), saldirganligin taklit ve model alma yoluyla 6grenildigine iliskin
yaptig1 deneysel calismada, li¢ farkli gruptaki ¢ocuklari gozlemlemistir. 1. gruptaki
cocuklar, oyuncak bir bebege ¢ocuklarin saldirgan davrandig: bir film seyretmistir. 2.
gruptaki ¢ocuklar, yetiskinlerin bebege yaptiklar1 saldirgan davraniglar1 seyretmistir. 3.
gruptaki ¢ocuklar, saldirgan davranisin bulunmadigi bir film seyretmisler veya saldirgan
davranigta bulunmayan yetiskinleri gozlemlemislerdir. Cocuklar daha sonra oyuncak
bebekle bas basa birakilmis ve davranislart gézlenmistir. Saldirgan davranist gozleyen
gruptaki ¢ocuklar, oyuncak bebege tekme ve tokat atarak saldirgan davranista
bulunmuslardir. Bu durum, g¢ocuklarin g¢evrelerinde gordiikleri davraniglari model

aldiklar1 ve bu modele gore hareket ettiklerine agik bir 6rnek teskil etmektedir. Model
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ve c¢ocuklar saldirgan davraniglart i¢in Odiillendirilmedigi halde ¢ocuklar yeni bir
davranig 6grenmistir. Yani saldirganlik tekrarlama ya da odiillendirme olmaksizin
baskasinin yaptigini yaparak égrenilebilmektedir (Brewer ve Crano, 1994).

Atkinson, Atkinson, Smith, Bem ve Hoeksama (1999), ¢ocuklarin kisilerarasi
saldirganlik davranislarint ve hemen ardindan gelen olumlu pekistirecleri (saldiriya
ugrayanin korkmasi ya da aglamasi) ya da notr tepkilerini (saldirtya ugrayanin saldirana
aldirmamasi) 10 hafta kadar gézlemlenmis ve kaydetmislerdir. Saldirganligin taklit
yoluyla 6grenilebilen ve olumlu pekistirildigi zaman siklig1 artan bir davranis oldugu
belirtmislerdir.  Cocuklar  saldirgan  davranislarinin = pekistirildikleri ~ zaman
cezalandirildiklar1 zamana kiyasla daha ¢ok saldirgan tepki gostermislerdir.

Ogrenme yaklagimi arastirmalarla desteklenmisse de kurama yonelik bazi
elestiriler yapilmigtir. Ogrenme yaklagimimin kisiligin siirekliligini ve degismezligini
aciklayamamasi bu elestirilerin basinda gelmektedir. Bu elestirilere gore, kisilik
ozellikleri stlirekli ve bireyin iginde tutarlidir sadece pekistirme kavramlart ile
aciklanamaz. Diger bir elestiri ise genetik faktdrlerin 6nemini savunan psikologlardan
gelmistir. Bu psikologlara gore biyolojik yapiya bagh kisilik 6zellikleri ve davraniglar

o0grenme kavramlari ile agiklanamaz. (Ciiceloglu, 2019).

2.3. Tlgili Arastirmalar

[lgili alan yazin incelendiginde bu béliimde, kendine yardim gruplari ile yapilan
calismalar ve Ogrencilerin saldirgan davranislarinin azaltilmasina yonelik uygulanan

psiko-egitim programlari yer almaktadir.

2.3.1. Kendine Yardim Gruplarmna Yonelik Arastirmalar

Passa ve Giovazolias (2015), madde bagmliligi olan ¢ocuklarin
ebeveynlerinden olusan kendine yardim grubunun etkililigini incelemislerdir.
Calismada nicel aragtirma yontemi kullanilmistir. Calismaya 92 anne ve 6 baba
katilmistir. Veri toplama araci olarak Aile Uyumluluk ve Uyum Degerlendirme Olgegi,
Durumluk ve Siirekli Anksiyete Envanteri ve Basa Cikma Anketi uygulanmigtir.
Arastirma sonucunda, kendine yardim grubunun kayginin azaltilmasina, etkili basa
citkma becerilerinin benimsenmesine ve aile dinamiginin iyilestirilmesine katki

sagladig1 goriilmistiir.
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Schubert (2015), tstlin yetenekli ve Ogrenme giicligii ¢eken Ogrencilerin
ebeveynlerinin yasadiklar1 zorluklarla bas etmede kendine yardim grubunun etkililigini
incelemistir. Arastirmaci, nitel arastirma yontemlerinden katilimer eylem arastirmasini
kullanarak deneyimsel bilgilere odaklanmistir. Calismaya 18 anne katilmistir.
Arastirmada goriismeler sonucunda olusturulan kategoriler; iistiin yetenekli ve 6grenme
giicliigiinii anlama, ebeveynlerin ¢ocuklari ve kendileri hakkindaki endiseleri, cocuklari
icin uygun yardim alma endiseleri, 6zel kaynaklardan yardim alma endiseleri,
cocuklarina pratik yardim saglama yollar1 ve gruba dahil olma yararlaridir. Kendine
yardim grubu, iiyelerine deneyimlerini, bilgilerini ve kaygilarmi farkli sekillerde
paylagsma sansi1 vermistir.

Frigerio ve Montali (2016), Dikkat Eksikligi Hiperaktivite Bozuklugu (DEHB)
tanist alan cocuklarin ebeveynlerinin kendine yardim grubunda gercgeklestirdikleri
etkilesimsel dinamikleri incelemislerdir. Arastirmada karma arastirma yontemi
uygulanmistir. Caligsma 35 ebeveyn (20 anne ve 15 baba) ile yiiriitiilmiistiir. Aragtirma
sonucunda, ebeveynler belirli bir DEHB anlayis1 i¢in ortak fikir birligine dayali bir
anlatt  olusturmuslardir. Gruba katilm ebeveynlerin sugluluk duygusundan
kurtulmalarina, deneyimlerini ifade etmelerine ve kendilerini “iyi ebeveynler” olarak
ifade etmelerine yardimci olmustur.

Bull (2003), disleksi ve O6grenme gii¢liigii olan ¢ocuklarin ebeveynlerinin
olusturdugu kendine yardim gruplarinin etkililigini incelemistir. Arastirmada nitel
arastirma yontemi kullanilmistir. Calisma 25 ebeveyn ile yiiriitiilmiistiir. Ebeveynler ile
yar1 yapilandirilmis goriismeler yapilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara
gore, ebeveynler c¢ocuklarina evde yardimci olmak amaciyla disleksi ve Ogretim
yontemlerindeki son gelismeler hakkinda oneriler almislardir. Ebeveynler cocuklari i¢in
ogrenme giigliikklerini destekleyen ilgili kuruluslar, egitim stratejileri, ilaglar ve yeni
tedaviler hakkinda bilgi aligverisinde bulunmuslardir. Genel olarak ebeveynler, grup
toplantilar1 esnasinda 6grendikleri bilgi diizeyinden memnun kalmiglardir.

Evans, Jones ve Mansell (2001), 6grenme giicliigii c¢eken ¢ocuklarin
kardeslerinden olusan kendine yardim grubunun etkililigini incelemislerdir.
Arastirmada nicel arastirma yontemi kullanilmistir. Calisma yaslar1 8-12 olan 10 g¢ocuk
ile yiiriitiilmiistiir. Veri toplama araglar1 olarak Aile Iliskileri Testi ve Kiiltiirden
Bagimsiz Benlik Saygis1 Testi kullanilmigtir. Arastirma bulgusuna gore kardeslerin 6z

saygisinda, dgrenme giigliigli ve zorlayici davraniglarinda olumlu gelisme olmustur.
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Ayrica ebeveynler, cocuklarinin kendine yardim grubuna katilmalarina olumlu
yaklagmiglardir.

King, Stewart, King ve Law (2000), 6zel gereksinimli ¢ocuklarin ailelerine
yonelik dokuz kendine yardim grubunun etkililigini incelemislerdir. Calismada nitel
aragtirma yontemi kullanilmistir. Veriler goriisme ve oturumlarin gézlemlenmesi
yoluyla elde edilmistir. Calisma 20 ebeveyn (10 anne ve 10 baba) ile yiirtitilmiistiir.
Arastirma bulgularina gore, grubun felsefesi ve faaliyetleri grubun algilanan
ihtiyaglarma gore degisiklik gostermistir. Gruplar, bilgi saglamaya odaklananlar ve
duygusal destege odaklananlar olarak farklilik gdstermistir. Gruplarin sagladig bilgi
paylasimi ve duygusal destegin diizeyi grubun genel yonelimine yansimaistir.

Hodges ve Dibb (2015), Duchenne hastaligi olan g¢ocuklarin ebeveynlerinin
katildig1 kendine yardim grubunun deneyimlerini incelemislerdir. Arastirmada nitel bir
yaklagim kullanilmistir. Calisma 8 ebeveyn ile yiritilmistiir. Ebeveyler ile yari
yapilandirilmis goriismeler yapilmistir. Veriler tematik analiz yontemi ile incelenmistir.
Arastirma sonucunda, ebeveynlerin hastalik ile basa ¢ikmada asagi ve yukari sosyal
karsilastirmalar yaptiklar1 goriilmiistiir. Ozellikle bozulmanin kagmilmaz oldugu kronik
bir hastalikta, sosyal olarak karsilagtirmanin karmasikligi vurgulanmastir.

Kendine yardim gruplart ile ilgili arastirmalar incelendiginde ¢alismalarin
yurtdisinda ¢ok yaygin oldugu iilkemizde ise sinirli galigmalar yapildig: goriilmektedir.
Ulkemizde yapilan g¢aligmalar daha c¢ok tip alanindadir. Psikolojik danismanlik ve
rehberlik alaninda kendine yardim gruplar1 ile ilgili yapilan bir c¢alismaya

rastlanilmamastir.

2.3.2. Saldirganh@1 Azaltmaya Yonelik Deneysel Arastirmalar

Gold ve Tucker (2005), gelistirdikleri 6fke yonetimi programinin saldirganligin
azaltilmasinda etkililigini incelemislerdir. Calismada nicel arastirma yontemi
kullanilmistir. 20 ergen erkek 6grenci ile yar1 deneysel bir ¢alisma yiiriitiilmiistiir. Veri
toplama araglar1 olarak Durum-Ozellik Ofke ifade Envanteri kullanilmistir. Calismanin
sonucunda, 6fke yonetimi programinin ergenlerde saldirganligi azaltmada etkili oldugu
gorilmiistiir.

Sukhodolsky, Solomon ve Perine (2000), bilissel davraniggr miidahale
yontemlerini igeren 6fke kontrolii programinin saldirganliga etkisini incelemislerdir.

Calismada nicel aragtirma yontemi kullanilmistir. Calisma 11-12 yag aras1 dort ile sekiz
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erkek 0grenciden olusan gruplar ile yliriitiilmiistiir. Veri toplama araci olarak Cocuk
Ofke ifadesi Olgegi ve Ogretmen Dereceleme Olgegi kullanilmistir. Arastirma
sonucunda, bilissel davranigsgr miidahale programina katilan Ogrencilerin 6fke
diizeylerinin kontrol grubundaki 6grencilere gore anlamli diizeyde azaldig1 saptanmustir.

Tarazon (2003), Ogrencilerin Olumlu Nitelikleri ve Dayaniklilik Programinin
ofke, saldirganlik ve empati tizerindeki etkisini incelemistir. Arastirma 10-13 yas arasi
149 ilkokul 6grencisi ile yiirttiilmiistiir. Veri toplama araglar1 olarak Bilgi Formu,
Durumluk-Siirekli Ofke ve Ofke ifadesi Envanteri; Silahlara ve Siddete Yonelik
Tutumlar Envanteri ve Kisileraras1 Tepki Olgegi kullanilmistir. Calismadan elde edilen
bulgular, deney ve kontrol grubundaki Ogrencilerin 6fke, saldirganlik ve empati
diizeylerinde anlamli farklilik olmadigin1 géstermistir.

Williams, Waymouth, Lipman, Mills ve Evans (2004), cocuklarda 6fke ve
saldirganlig1 azaltmada bilissel-davranig¢1 grup terapisinin etkililigini incelemislerdir.
Calismada nicel arastirma yontemi kullanilmistir. Calismaya, 7-13 yaslar1 arasinda 68
cocuk ve ebeveynleri katilmistir. Veri toplama araclari olarak Cocuk Ofke Envanteri ve
Cocuk Diismanlik Envanteri kullanmilmistir. Arastirma bulgularmma gore, grup
programinin c¢ocuklarin 6fke ve saldirganligini azalttigi goriilmistiir. Ebeveynler
cocuklarinin saldirganlik ve oOfke davranislarinin sikliginda azalma oldugunu
belirtmislerdir.

Akgiil (2000), 6fke yonetimi programinin dgrencilerin 6fke yonetimi becerisi
tizerindeki etkisini incelemistir. Caligmada nicel arastirma yontemi kullanilmastir.
Calisma yaslar1 11-16 arasindaki 60 6grenci ile yiiriitilmiistiir. Veri toplama araglari
olarak Siirekli Ofke ve Ofke Ifade Tarz1 Olgegi uygulanmistir. Arastirma sonucunda,
deney ve kontrol grubu karsilastirildiginda deney grubundaki 6grencilerin siirekli 6fke,
ofke icte, otke dista puanlarinin anlamli diizeyde azaldigi, 6fke kontrol puanlarin ise
anlamli diizeyde artt1g1 saptanmustir.

Sahin (2004), saldirgan davranislart azaltmaya yonelik Ofke denetimi
programinin 6grencilerin saldirganlik diizeylerini iizerindeki etkisini incelemistir.
Calismada nicel aragtirma yontemi kullanilmistir. Calisma yaglar1 10-11 yaslan
arasindaki 18 dgrenci ile yiiriitiilmiistiir. Veri toplama arac1 olarak Saldirganlik Olgegi
uygulanmistir. Elde edilen bulgulara gore, 6fke denetimi programina katilan grubun
saldirganlik puanlarinda diger gruplara gére 6nemli diizeyde azalma oldugu ve bu

durumun iki aylik izleme siiresince de devam ettigi goriilmiistiir.
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Siit¢ii (2006), ergenlerde otke ve saldirganligi azaltmada bilissel-davranisci
miidahale programinin etkililigini incelemistir. Calismada nicel arastirma yontemi
kullanilmistir. Calisma 19 deney ve 21 kontrol olmak iizere 40 ogrenci ile
yiiriitiilmiistiir. Veri toplama araci olarak Siirekli Ofke ve Ofke Tarz Olgegi (SOOTO),
Cocuklarin Hareket Egilimi Olcegi (CATS) ve Novaco Ofke Envanteri (NOE)
uygulanmustir. Arastirma bulgularina gére, deney grubundaki ergenlerin SOOTO niin
siirekli ofke, disa yoneltilen dfke, CATS 1n saldirganlik alt dlgeklerinden ve NOE’den
aldiklar1 puanlarin kontrol grubuna gére anlamli diizeyde azaldigi, SOOTO niin 6fke
kontrolii alt dl¢geginden aldiklar1 puanlarin anlaml dl¢tide arttigi bulunmustur.

Gliner (2007), c¢atisma ¢ozme Dbecerilerini gelistirmeye yonelik grup
rehberliginin lise 6grencilerinin saldirganlik ve problem ¢6zme becerileri iizerine
etkisini incelemistir. Calismada nicel arastirma yontemi kullanilmistir. Calisma
dokuzuncu sinifta okuyan 60 6grenci ile yiiriitiilmiistiir. Arastirma sonucuna gore, deney
ve kontrol grubundaki 6grencilerin saldirganlik diizeylerinde ve problem ¢6zme
becerilerinde anlamli diizeyde farklilik oldugu ve deney grubundaki Ogrencilerin
saldirganlik puanlarinda azalma ve problem ¢dzme becerilerinde artis olmustur. Izleme
caligmasinin sonuglarina gore ¢atigma ¢dzme grup rehberliginin etkisinin devam ettigi
bulunmustur.

Giiltekin (2008), Saldirganlik ve Ofkeyi Azaltma Programi (SOAP)’nin
Ogrencilerinin saldirganlik ve 6tke diizeyleri tizerindeki etkisini incelemistir. Calismada
nicel arastirma yontemi kullanilmistir. Arastirma 6, 7, 8. siifta okuyan 27 6grenci ile
yiiriitiilmiistiir. Veri toplama araglar1 olarak Saldirganlik Olgegi, Siirekli Ofke ve Ofke
Ifade Tarz1 Olgegi ve Siirekli Ofke ve Ofke Kontrolii Alt Olgekleri kullanilmustir.
Aragtirma sonucunda SOAP’a katilan deney grubu 6grencilerinin saldirganlik ve siirekli
ofke diizeylerindeki diisiisiin anlamli olmadigi gortilmiistiir. Deney grubu 6grencilerinin
Otke kontrolii puanlar1 program sonunda anlamli bir artig gostermis ve bu durum bes
aylik izleme siiresince devam etmistir. Deney, kontrol ve plasebo gruplarinin son test-
izleme testleri puan farklar1 arasinda ise anlamli bir farklilik bulunmamugtir.

Karatas (2008), biligsel-davranigsal teknikler ile psikodrama teknikleri
kullanilarak yapilan grupla psikolojik danigma uygulamalarinin ergenlerde saldirganligi
azaltmada etkilerini incelemistir. Arastirma, iki deney ve kontrol gruplu 6n test, son test
ve izleme modeline dayali yar1 deneysel bir ¢aligmadir. Caligma lise dokuzuncu sinifta
okuyan 30 &grenci ile yiiriitiilmiistiir. Veri toplama arac1 olarak Saldirganlik Olgegi

uygulanmistir. Arastirma bulgularina gore, bilissel davraniser teknikler kullanilarak
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uygulama yapilan birinci deney grubunun psikodrama teknikleri kullanilarak uygulama
yapilan ikinci deney grubuna gore, 6grencilerin saldirganlik toplam, fiziksel saldirganlik
ve 6fke puanlari lizerinde daha etkili oldugu goriilmiistiir. Diger alt 6lgeklerde etki farki
bulunmamistir. Yapilan izleme calismasinda, iki deney grubunun etkisinin 16 hafta
sonra alinan izleme 6l¢iimiine kadar siirdigli saptanmustir.

Saglam Saf6z (2008), bos zaman degerlendirme grup rehberligi programinin
Ogrencilerin saldirgan davraniglari iizerindeki etkisini incelemistir. Arastirma, on test-
son test kontrol gruplu yar1 deneysel bir calismadir. Arastirma 10-11 yaglar1 arasinda 42
dgrenci ile yiiriitiilmiistiir. Veri toplama araci olarak Saldirganlik Olgegi ve Kisisel Bilgi
Formu kullanilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gore, bos zaman
degerlendirme grup rehberligi programinin, G6grencilerin saldirganlik diizeylerini
azaltmada etkili oldugu goriilmiistiir.

Bac1 (2011), Cocuk ve Ergenlerde Siddet ve Saldirganligi Onleme Programinin
ergenlerin saldirgan davranisglari izerindeki etkisini incelemistir. Arastirmada, iki deney
ve iki kontrol gruplu Ontest-sontest modeline dayali deneysel desen kullanilmistir.
Arastirma sekizinci sinifta okuyan 40 6grenci ile yiiriitiilmiistiir. Veri toplama araci
olarak Saldirganlik Olgegi kullanilmistir. Arastirma sonucuna gore, deney gruplarinin
saldirganlik 6lgegi puanlari, kontrol grubu saldirganlik 6l¢egi puanlarina gore anlamli
diizeyde diisiik olarak bulunmustur.

Kiligarslan (2016), saldirgan davraniglari olan ergenlere yonelik Siddet ve
Saldirganlikla Bas Etme programi ve bu ergenlerin ebeveynlerine yonelik Siddetsiz
Kars1 Koyma ebeveyn programinin ergenlerde goriilen saldirganlik, anne-babalarinin
ebeveynlik roliine iligkin kendilik algilar, aile iliskileri ve anne-baba stres diizeyleri
tizerindeki etkisini incelemistir. Arastirma karma desenli bir ¢aligmadir. Arastirma 9.
10. 11. smiflardan 34 6grenci ve 34 ebeveyn ile yiiriitiilmiistiir. Arastirmanin nicel
verileri deney ve kontrol grubunda bulunan égrencilere uygulanan 'Saldirganlik Olgegi',
ve ebeveynlere uygulanan 'Anne-Baba Stres Olgegi', 'Aile Degerlendirme Olgegi' ve
'Ebeveynlik Roliine Iliskin Kendilik Algis1 Olgegi' araciligiyla elde edilmistir.
Arastirmanin nitel verileri arastirmaci tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis
goriigme formlariyla elde edilmistir. Nitel verilerin analizinde igerik analizi yontemi
kullanilmistir. Arastirma sonucuna gore, ergen ve anne babalarina uygulanan
programlarin ergenlerde goriilen saldirgan davraniglar1 azalttigi, ana-babalarmin
ebeveynlik becerilerini ve aile iliskilerini gelistirdigi ve anne-baba stres diizeylerini

anlaml derecede diisiirdiigli ve bu etkinin uzun siireli oldugu goriilmiistiir.
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Yurt i¢inde ve yurt disinda yapilan arastirmalar incelendiginde saldirganlik ile
ilgili 6grencilere yonelik birgok saldirganlikla bas etme programi oldugu goriilmektedir.
Programlarin genel olarak ¢ocuklarin veya ergenlerin saldirgan davraniglarini azalttigi,

problem ¢d6zme ve empati becerilerini arttirdig1 goriilmektedir.
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BOLUM I11

YONTEM

Bu boliimde, arastirmanin modeli, ¢aligma grubu, veri toplama araglari, verilerin
toplanmasi, pilot uygulama, deneysel islemler ve verilerin analizinde kullanilan

istatistiksel teknikler yer almaktadir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Arastirmada, On-test-son-test iki deney ve bir kontrol gruplu eslestirilmis
seckisiz yar1 deneysel desen kullanilmistir. On-test-son-test iki deney ve bir kontrol

gruplu desenin simgesel gosterimi asagida sunulmustur.

Grup On-test Islem Son-test Izleme
Gi Mr O, X 0)) O3
G2 Mr O4 X Os Os
K Mg o7 Os O9
Gi. Psiko-egitim Grubu (Cocuk) O1.Psiko-egitim Grubu On-test
G2 Kendine Yardim Grubu (Anne) O Psiko-egitim Grubu Son-test
K: Kontrol Grubu O3 Psiko-egitim Grubu izleme testi
Mg. Segkisiz Atama O4: Kendine Yardim Grubu On-test
X: Islem Os. Kendine Yardim Grubu Son-test

Os: Kendine Yardim Grubu Izleme testi
O7. Kontrol Grubu On-test

Os. Kontrol Grubu Son-test
0. Kontrol Grubu izleme testi

3.2. Orneklem

Aragtirmada uygun drnekleme yontemi kullanilmistir. Orneklem Adana'da bir
ilkokulda 2019-2020 egitim-6gretim yilinda 6grenimlerine devam eden, arastirmaya
gontllii olarak katilim gosteren 4. smif Ogrencileri ve onlarin annelerinden

olusturulmustur.
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3.2.1. Katihmcilarin Secimi ve Gruplarin Olusturulmasi

Adana'da bir ilkokulda 6grenimlerine devam eden 9-10 yaslar arasindaki 4. sinif
ogrencilerine Saldirganhik Olgegi uygulanarak 6n-test olgiimleri yapilmistir. Olgek
toplam 256 6grenciye uygulanmistir. Uygulanan 6lgek sonrasi yapilan degerlendirmede
Olcekten elde edilen puanlarin aritmetik ortalamasina gore bir standart sapma saginda
ve solunda bulunan puanlar dikkate alinarak 6l¢ek puanlari alt, orta ve iist olmak {izere
lic kategoriye ayrilmistir. Daha sonra alt-orta ve iist kategoride bulunan 6grencilerden
her puan araligindan 4'er 6grenci olmak iizere ¢ocuk psiko-egitim grubu (deney 1), anne
kendine yardim grubu (deney 2) ve ¢ocuk kontrol grubuna atanmistir. Deney 2 grubuna
secilen 0grencilerin goniillii anneleri ile de kendine yardim grubu olusturulmustur.

On olgiimler sonucunda olusturulan 1.deney, 2.deney ve kontrol grubu

Ogrencilerinin say1, aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri, Tablo 2’de yer

almaktadir.
Tablo 2.
Kontrol ve Deney Gruplarina Ait Puanlarin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma
Degerleri
Grup N X S
Cocuk Psikoegitim Grubu 12 78,41 28,57
Anne Kendine Yardim Grubu 12 77,16 31,62
Cocuk Kontrol Grubu 12 76,16 29,54

Tablo 2 incelendiginde, olusturulan gruplarin aritmetik ortalamalarinin yakin
oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara gore, isleme baglamadan 6nce gruplarin birbirine

denk kabul edilebilecegi sdylenebilir.

3.3. Veri Toplama Araglan
3.3.1. Buss-Perry Saldirganhk Ol¢egi

Buss ve Durke tarafindan gelistirilen Diismanlik Envanteri, ilk defa 1957 yilinda
yapilandirilmistir. Bu 6lgek 1960-1989 yillar1 arasinda saldirganlik iizerine yapilan
arastirmalarda en fazla kullanilan 6l¢ek olmustur (Donat-Baci, 2011; Anderson ve Dill,
2000). Diismanlik Envanteri daha sonra Buss ve Perry tarafindan saldirganlik diizeyini

belirlemek amaciyla 1992 yilinda “Saldirganlik Olgegi” (Aggression Questionnaire)
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adiyla yeniden yapilandirilmistir (Can, 2002). Ancak daha sonra 2000 yilinda Buss ve
Warren tarafindan bu 6l¢ek giincellenmistir.

Saldirganlig1 bes boyutta inceleyen ve benzeri testlere gore saldirganliin nasil
yansitildigini da tanimlayan pek ¢ok calismada kullanilmis olan bu 6lgek bireylerin
rahatca yanitlayabilecegi sistematik bir dl¢ektir (Can, 2002).

Buss ve Perry tarafindan gelistirilen 6lg¢egin orijinal versiyonuna iligkin
caligmada test-yeniden test giivenilirliginin fiziksel saldirganlikta 1=.80, sozel
saldirganlikta r =.76, 6fkede r =.72, diismanlikta r =.72, dolayl saldirganlikta r =.74,
toplam puanda r =.80 oldugu belirlenmistir (Can, 2002).

Saldirganlik Olgegi Can (2002) tarafindan Tiirk popiildssyonuna uyarlanmus,
gecerlilik ve giivenirlik caligmasi yapilmistir. Kendini degerlendirme teknigine dayanan
bu Olgek toplam 34 maddeden olusmaktadir ve a) fiziksel saldirganlik, b) sozel
saldirganlik, c) 6fke saldirganlik, d) diisman saldirganlik ve e) dolayli saldirganlik
olmak iizere toplam bes alt boyutta olusmaktadir.

Degerlendirme kriterlerinde, toplam saldirganlik puanlarina ve alt Olgek
puanlarina bakilmaktadir. Buss ve Perry fiziksel, sozel ve dolayli saldirganligin
“digerlerini incitmeye ya da onlara zarar vermeyi” i¢erdigi sonucuna varmislar ve bu
saldirganlik tiirlerinin ayrica saldirganhigin davranigsal bilesenini temsil ettigini
belirtmislerdir. Bununla birlikte Buss ve Perry ofkenin, “fizyolojik uyarilma ve
saldirganliga hazirlanmay1” icerdigi ve saldirganligin duygusal bilesenini olustururken
diigmanca saldirganligin ise “acimasizlik ve haksizlik duygularm" igerdigini ve
saldirganligin bilissel bilesenini temsil ettigi sonucuna varmiglardir.

Saldirganlik Olgeginde; 8. 10. 11. 17. 23. 24. 25. 27’nci sorular fiziksel
saldirganlik alt boyutuna; 1. 4. 6. 20. 26 1nc1 sorular sdzel saldirganlik alt boyutuna; 3.
7.12.19.22.29.32’nci sorular 6fke alt boyutuna; 2. 5. 9. 16. 21. 28. 31. 33’{incii sorular
diismanlik alt boyutuna; 13. 14. 15. 18. 30. 34’lincii sorular dolayli saldirganlik alt
boyutuna ait maddeleridir. Hepsinin toplami Toplam Saldirganlik degerlerini
vermektedir. Fiziksel Saldirganlik kadin ve erkeklerde ayr1 degerlendirilmektedir.

Olgekte 1 puan 'hi¢ uygun degil', 2 puan '¢ok az uygun', 3 puan 'biraz uygun', 4
puan '¢cok uygun' ve 5 puan 'tam uygun' olarak degerlendirilmektedir. Degerlendirmede
sadece 19. soru (ben sakin biriyim) ters puanlanmamaktadir. 30. soruda ise dolayl
saldirganlik sorguladigindan ters degildir. Olgekte normal araliklar degerlendirirken
profil gizelgesinden yararlanilmaktadir. Saldirganlik Olgeginden (t skorlarinda) 40-60

arasinda puan alanlar normal kabul edilmektedir. Ust degerler o alt lgek icin yiiksek
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kabul edilmektedir. 40 alt1 ise o alt 6l¢ekten diisiik puan alindig1 anlamina gelmektedir.
Ayrica toplam saldirganlik puani 40-60 arasinda ise (% 15-% 83) normal kabul
edilmektedir. Saldirganlik Olgegi 9-18 yas aralig1, 19-39 yas aralig1 ve 40 ve iizeri yas

gurubu olmak lizere ii¢ yas araligini igerisinde barindirmaktadir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Arastirmada deney ve kontrol gruplarina segilecek 6grencilerin belirlenmesi i¢in
ilk asamada Adana'da bir ilkokulda 6grenimlerine devam eden 4. sinif 6grencilerine
'Buss-Perrry Saldirganlik Olgegi’ uygulanmustir. Veri toplama islemi, smif ortaminda
toplu bir bicimde 6grencilere arastirmanin konusu ve veri toplama araci ile ilgili gerekli
aciklamalar yapildiktan sonra gergeklestirilmistir.

Psiko-egitim ve anne kendine yardim grubu oturumlar1 bittikten sonra deney
gruplari ve kontrol grubuna son test olarak Buss-Perry Saldirganlik Olgegi
uygulanmigtir.

Arastirmada uygulanan deneysel miidahale programinin etkisi ile elde edilen
kazanimlarin kaliciligini test etmek iizere son-test 6l¢limlerinin uygulanmasindan ii¢ ay
sonra hem deney gruplarina hem de kontrol grubuna izleme ¢alismasi kapsaminda Buss-
Perry Saldirganlik Olgegi uygulanmistir. Izleme c¢alismasmin uygulamasit COVID-19
pandemi donemine denk gelmistir. Pandemi nedeniyle okullar online egitim yaptig1 i¢in
deney ve kontrol gruplarma 6lgek WhatsApp uygulamasi ile gonderilmistir. Ogrenciler
6l¢egin cevaplarimi doldurarak tekrar WhatsApp uygulamasi iizerinden arastirmaciya

iletmistir.

3.5. Arastirmacinin Rolii

Bu calismada arastirmacinin rolii anne kendine yardim grubunda ve ¢ocuklarda
saldirganlikla bag etme psikoegitim grubunda farklilik gostermektedir. Arastirmact anne
kendine yardim grubunda kolaylastirici roliinde yer almistir. Arastirmact grubun
olusturulmasinda, iiyelere grup Ozellikleri hakkinda bilgi verilmesinde, iiyelerin
secilmesinde, iiyelere toplant1 i¢in yer ayarlanmasinda, toplantilarin baslatilmasinda ve
bitirilmesinde kolaylastirici olarak rol almistir. Arastirmaci toplantilar1 baslatma ve
sonlandirma haricinde toplant1 siiresince sessizligini korumus ve goézlem yapmustir.
Arastirmact ¢ocuklarla saldirganlikla bag etme psikoegitim grubunda grup lideri olarak

rol almistir. Arastirmaci saldirganlikla bag etme programini hazirlamis ve uygulamistir.
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3.6. Pilot Uygulama

Bu arastirmaya baglamadan Once ve aragtirma siiresince alan yazin
incelendiginde iilkemizde okullarda wuygulanan kendine yardim gruplarina
rastlanilmamustir.  Yurtdisinda yapilan caligmalar incelenerek ve degerlendirilerek
okulda uygulanabilecek bir pilot uygulama tasarlanmustur.

Farkli diizeyde saldirgan davranig gosteren cocuklarin annelerine yonelik
olusturulan kendine yardim grubunun nasil isledigini gorebilmek ve etkililigini
degerlendirebilmek icin pilot uygulama yapilmistir.

Kendine yardim grubunun pilot uygulamasi 2018-2019 egitim-6gretim yili
bahar doneminde yiiriitilmiistiir. Pilot uygulama yapilan okulun panolarina kendine
yardim grubu hakkinda brostirler asilarak duyuru yapilmigtir. Brosiirde grubun
ozellikleri, kimlerin katilabilecegi ve nasil basvurulabilecegi hakkinda bilgiler yer
almistir. Grup olusturulurken bagvuran anneler ile bireysel gorlismeler yapilarak grubun
amaci, kurallar1 ve 6zellikleri ile ilgili bilgiler verilmistir. A¢ik grup 6zelligi olan gruba
goniillii 6 anne ile baglanmistir. Grup her hafta giderek artan kisi sayisiyla son hafta 12
kisi ile sonlandirilmigtir. Uygulama 4 hafta devam etmistir. Her bir oturum 45-50 dakika
stirmiistiir. Oturumlar annelerin izni ile video kaydina alinmistir. Arastirmaci grup
siirecine dahil olmamistir. Arastirmaci grubun olusturulmasinda, ortam ve zaman
ayarlamasinda kolaylastirici olarak gorev almistir. Pilot uygulamalar sirasinda herhangi
bir 6l¢lim yapilmamistir. Uygulama bittikten sonra kendine yardim grubu anneleri ile
yar1 yapilandirilmig goriismeler yapilmistir. Goriismeler annelerin izni ile ses kaydina
alimmustir. Ses kayitlar1 yazilihale getirilmistir. Yazili formlar EK 1'de sunulmustur. Pilot
uygulamanin video kayitlari ve uygulama sonunda yapilan goriismelerin ses kayitlari
tez danmismanu ile birlikte degerlendirilerek asil calismada yapilacak degisikliklere karar

verilmistir.

3.7. Deneysel Islem

Cocuklara yonelik “Saldirganlikla Bas Etme Psiko-egitim Programi” deney 1
grubuna 05.11.2019-13.01.2020 tarihleri arasinda haftada bir kez, yaklasik 45 dakikalik
oturumlar halinde ve 8 oturum sekilde uygulanmistir.

Deney 2 dgrencilerinin annelerinden olusturulan Kendine Yardim Grubu ile
toplantilar 06.11.2019-14.01.2019 tarihleri arasinda, haftada bir kez, yaklasik 65-75

dakikalik oturumlar halinde ve 8 oturum seklinde yapilmistir.
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Cocuklarin psiko-egitim uygulamalar1 ve kendine yardim grubunun toplantilari
okul tiyatro salonunda, iiyelerin c¢ember bi¢iminde rahatga oturabilecekleri ve

etkinliklerin yapilmasina olanak verecek bir ortamda yapilmuistir.

3.7.1. Kendine Yardim Grubu Toplantilar

Kendine yardim grubu iiyeleri saldirganlik davranisi gosteren deney 2 grubundaki
ogrencilerin annelerinden olusturulmustur. Grup olusturma siirecinde anneler ile bireysel
on gorlismeler yapilmistir. Kendine yardim grubu toplanti1 siireci hakkinda bilgi
verilmistir. Arastirmact her zaman grup toplantilarina katilacagini vurgulamistir. Ancak
kendini grup siirecinde higbir sekilde uzman olarak islev gérmeyecek kisi olarak
tanimlamigtir. Katilacak kisilerden uygun giin ve saat 6nerisi alinmigtir. Katilamayacak
olan annelerin yerine saldirganlik 6lgegi sonucunda dlgek toplam puanindan alt-orta ve
iist puan alan 6grencilerden tekrar yansiz olarak atama yapilarak secilen 6grencilerin
anneleri ile gruptaki liye sayisi tamamlanana kadar goriismeler devam etmistir. Yapilan
goriismelerde kendine yardim grubuna ilgi duyan anneler ile grup olusturulmustur. Grup
liye sayis1 tamamlandiginda tiyelerin en ¢ok tercih ettigi toplanti giiniine karar verilmistir.
Ik toplantinin giin, saat ve yeri annelere telefon ile ulagilarak bildirilmistir. Pilot
uygulamada giderek artan kisi sayis1 dikkate alinarak ve her bir tiye i¢in 6l¢timlerin farkl
zamanlarda yapilmasinin arastirmayi olumsuz etkileyebilecegi diisiintilerek grup kapali
grup olarak olusturulmustur. Kendine yardim grubu toplantilar1 esnasinda her toplanti
Oncesi lyelerin rahatca icecek icebilmesi i¢in ¢ay ve kahvelerin oldugu masa
hazirlanmistir. Uyeler toplantiya baslamadan veya toplanti esnasinda iceceklerini
alabilmislerdir. Toplantilar annelerin izni ile ses kaydina alinmistir. Toplantilarin ses

kayitlar1 dinlenerek konusmalarin genel igerikleri asagida yazili bigimde sunulmustur.
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KENDINE YARDIM GRUBU 1. TOPLANTI
06.11.2019

Anneler (10 kisi) ile saat 9 da toplant1 salonunda bulusuldu. Anneler ¢ay veya
kahve aldiktan sonra oturum baslatildi. Grup kurallar1 anneler ile beraber belirlendi.
Uyelerin birbirlerine karsi elestiride bulunurken saygili olmasi, grupta konusulanlarin
grupta kalmasi grup kurallar1 olarak belirlendi.

Anneler sirayla kendilerini tamittilar. Isimlerini, yaslarmni, ka¢ ¢ocuklarmin
oldugunu soylediler. Daha sonra bir anne c¢ocugunun saldirgan davranislarindan
bahsetmeye bagladi. Diger anneler de kendisi ve ¢ocugu hakkinda sorular sorarak ve
tavsiyeler vererek anneye yardimci olmaya calistilar.

Bagka anneler de kendi ¢ocuklarindaki saldirgan davranislart anlatmaya basladi.
Bir annenin ¢ocugunun saldirgan davranislarini esinin il disinda ¢alismasina baglayarak
izlilmesi ve aglamasi tizerine diger anneler de benzer yasantilarini paylastilar. Bircok
annenin ayni durumda oldugu goriildii.

Anneler ¢ocuklar1 saldirgan davranis gosterdiginde okuldaki diger velilerden
gelen sikayetler ve elestiriler hakkinda konustular. Annelerden bazilar1 bu konu
yiiziinden ¢ocuklarina kizdiklarimi ve sonrasinda pismanlik yasadiklarini sdylediler.
Bazilar ise ¢ocuklarint anlamaya ¢alistiklarini ifade etti.

Anneler ¢ocuklarinin saldirgan davraniglarini  daha ¢ok kardeslerine
uyguladiklarindan soz ettiler. Annelerin bu durumla sik karsilagtig1 ve farkli yontemler
uyguladiklart goriildii. Anneler ¢gocuklar arasinda arabuluculuk yaparak, biiyiik ¢cocuga
kiictigli idare etmesini soyleyerek, esit davranmaya calisarak ve kiskanclik yapan
cocuga kizarak farkli bas etme yontemlerini uyguladiklarini belirttiler.

Anneler kendi yontemlerini konusurken ayni zamanda kendilerini de elestirdiler.
Diger annelere neler yapabileceklerini sordular. Anneler birbirlerine oneriler verdiler.
Benzer durumlar yasayan ve benzer yontemler uygulayanlar birbirlerini tamamlayici
ifadeler kullandilar.

Bir anne c¢ocuguna asir1 ilgi gosterdigi zamanlarda c¢ocugunun saldirgan
tutumlarmin oldugunu anlatti. Diger anneler de neler yaparsa daha iyi olur diye oneriler
sundular.

Oturumun sonunda anneler kardes kiskancliginin baska ailelerde de yasandigini

duyduklart i¢in rahatladiklarini, sorunsuz bir ev olmadigin1 6grendiklerini ve aslinda
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stikiir etmeleri gerektigini soylediler. Arastirmaci oturumu haftaya ayni giin ve saatte

bulusmak tizere sonlandirdi. Oturum 70 dakika siirdii.

KENDINE YARDIM GRUBU 2. TOPLANTI
13.11.2019

Anneler (11 kisi) ile saat 9 da toplant1 salonunda bulusuldu. Anneler ¢ay veya
kahve aldiktan sonra oturum baglatildi. Bir 6nceki oturuma gelemeyen 2 anneye grup
hakkinda bilgi verildikten sonra onlara kendileri hakkinda konugmalari i¢in s6z hakk1
verildi. Kendilerini tanitip ¢ocuklarinin saldirgan davranislarindan bahsettiler ve bu
davraniglar karsisinda nasil bir tutum sergilediklerini anlattilar. Cocuklarinin saldirgan
davraniglarin1 azaltmak amaciyla futbola yonlendirdigini sdyleyen bir annenin Onerisi
tizerine diger annelerde ¢ocuklarini daha 6nce gonderdikleri gesitli spor ve sanatsal
faaliyetlerden ve yararlarindan konustular.

Bir anne ¢ocugu kiifiir 6grenmesin diye sokaga ¢ikmasina izin vermedigini ve
bu ylizden ¢ocugunun sosyallesemedigini ifade etti. Diger anneler de ¢ocuklarinin kiifiir
ettiklerini ve bu durumda kendilerinin nasil tepkiler verdiklerini anlattilar. Cocugu kiifiir
etmeyen fakat kiiflir duyan bir ¢ocugun annesi bununla bas etmede nasil bir yol
izledigini anlatti. Bunun {izerine her bir anne ¢ocugu saldirgan davranislara maruz
kaldiginda ya da kalmadan once ¢ocuguna hangi bas etme yOntemlerini 6g8rettigini
paylasti. Anneler yontemlerini paylasirken oOneri ve farkli diislinceleri olanlar ise
elestirilerini sundular. Tavsiye verirken kendi denedikleri yontemlerden ise yarayan ve
yaramayanlardan bahsettiler.

Bir anne ¢ocugunun okulda yasadig1 bir olayda saldirganliga verdigi tepkinin
aynisini baska durumlarda kendisinin de verdigini sdylemesi iizerine diger anneler de
kendi hayatlarindan Ornekler ile katki sagladilar. Kendilerini elestirmeye bagladilar.
Kendisini ¢ok elestiren bir anneye dneri sundular ve cesaret verdiler. Anne duygularin
paylastikca agladi ve o agladigi i¢in gruptaki bir anne de onun igin iiziildiiglinii ifade
ederek agladi. Yanlarinda oturan anneler onlarin omuzlarina dokunarak rahatlatmaya
calistilar.

Her bir annenin ¢ocuklarina saldirganlikla bas etmek icin 6grettikleri farkl
yontemler oldugunu ve ¢ocuklarinda farkli yontemler denediklerini 6zetlediler. Etkili
yontemi gelistirmek i¢in neler yapilabilir diye soruldu. Anneler saldirganlikla bas etmek
icin ¢ocuklarin kendi sorunlarini kendileri ¢ézmeleri gerektigini, insan haklarni ve

cocuk haklarini 6gretmenin gerekliligini, dogruyu yanlisi 6gretmeyi, sorumluluk
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vermeyi, empati kurabilmeyi, cocuklarin konusmalari i¢in firsat vermeyi, mutlu olmay1
Ogretmeyi, sevgi gostermeyi ve once kendilerini sonra da ¢ocuklarini anlamanin 6nemli
oldugunu soylediler.

Anneler daha sonra ¢ocuklarmmin saldirgan davraniglarinin hayatlarindaki
dongiisiinden bahsettiler. Eslerinin saldirgan davraniglarinin - ¢ocuklarini  nasil
etkiledigini konustular. Bazi cocuklarin babalarini 6rnek aldiklari bazilarinin ise
almadiklar1 goriildii.

Grup oturumunu sonlandirirken anneler; rahatladiklarini, bu problemi yasayanin
sadece kendileri olmadigimi 6grendiklerini, siikrettiklerini ifade ettiler. Haftaya okul
tatilinden dolayi ara verilerek bir sonraki hafta ayni giin ve saatte bulusulmak tizere grup

sonlandirildi. Oturum 70 dakika stirdi.

KENDINE YARDIM GRUBU 3. TOPLANTI
27.11.2019

Anneler (8 kisi) ile saat 9 da kiitiiphanede bulusuldu. Cay ve kahvesini alan
anneler yerlerine gegtikten sonra oturum baglatildi. Gegen hafta neler konusuldugu
hatirlatildi ve bu hafta yine ¢ocuklarin saldirgan davranislar1 hakkinda konusmak {izere
annelere s6z hakki verildi.

Bir anne esinin uzak bir yere ise gittigi icin ¢ocugunun sabaha kadar agladigini
ve kendisine karst geldigini anlatti. Cocugunun bu durumuna ¢ok tiziildiigiinii soyledi
ve anlatirken agladi. Kendisi gibi esi uzakta calisan bir ka¢ anne onu teselli etti. Bunun
izerine grubun ismini "Sen Dullar" koyalim diye sakalastilar. Esi uzakta olan bagka bir
anne esine kiistiiglinii ve aramadigimi sdyledi. Onun gibi ayn1 durumda olan diger
annelerde eslerini bazen aramadiklarim ve kiistliklerini sdylediler. Eslerine baska hangi
durumlarda kiistiiklerinden bahsettiler.

Bir anne ¢ocugu ile yasadig1 anlagmazliklarindan bahsetti ve agladi. Kendisini
artik ¢aresiz gordiigiinli ve yetersiz hissettigini anlatti. Annelere bagka ne yapabilirim
diye sordu. Anneler farkli yontemler oOnerdiler, ¢ocuklar1 ile benzer yasadiklar
durumlar1 anlattilar. Bu durumu yasayan anne biitiin onerileri dinledikten sonra birinin
tavsiyesini bu hafta deneyecegini soyledi. Anneler kendi annelerinin zamaninda
uyguladiklart yontemler ile su an kendilerinin yaptiklari ¢ocuk yetistirme yontemlerini
kiyasladilar. Bazilar1 annelerinin yontemlerinin olumlu yonlerini bazilari ise olumsuz

yonlerini anlatt.
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Bagka bir anne ¢ocugunun saldirgan davraniglarinin nedeninin esinin ilgisiz ve
sorumsuz davraniglarindan kaynaklandigini sdyledi. Esinin ¢ocuklar ve kendisi ile
ilgilenmedigini ve bu durumun aileyi nasil etkiledigini anlatti. Diger anneler sorular
sorarak anneyi ve durumu daha iyi anlamaya ¢alistilar. Anne aglamaya baslayinca
digerleri yansitma, empati, 6zetleme gibi beceriler kullanarak anneye geri doniitler
verdiler. Konugurken aralarda kendi hayatlarindan da benzer 6rnekler verdiler.

Oturum boyunca hi¢ konugmayan bir anneye baska bir anne siz de konusmak
ister misiniz diye sorunca anne bugiin konusmak istemedigini soyledi. Annelerden biri
konusmayan iiyenin katilim saglamasa da her bir anneden bugiin neler 0grenmis
olabilecegini 6zetledi. Digerleri de giiliistiiler.

Annelerden biri herkesten 6nce kendimize deger vermemiz gerektigini sdyledi.
Baska bir anne hep kendimizi konustuk aslinda sorun bizde once kendimizden
baslamaliyiz dedi. Haftaya ayn1 giin ve saatte bulugmak iizere oturum sonlandirildi.

Oturum 75 dakika stirdi.

KENDINE YARDIM GRUBU 4. TOPLANTI
04.12.2019

Anneler (11 kisi) ile saat 9 da kiitliphanede bulusuldu. Cay ve kahvesini alan
anneler yerlerine gectikten sonra oturuma baslatildi. Gegen hafta neler konusuldugu
hatirlatildiktan sonra bu hafta yine c¢ocuklarin saldirgan davraniglar1 hakkinda
konusmak tizere annelere s6z hakk1 verildi.

Bir anne kiz1 ile sabah yasadig1 bir tartisma esnasinda kendine yardim grubunda
konusulanlar sayesinde tartismay1 yonetebilmeyi basardigini anlatti. Diger annelere de
buna benzer durumlar yasayip yasamadiklarini sordu. Bagka bir anne burada
konusulanlar1 kendisine hatirlatarak nasil rahatlayabildigini anlatti. Birka¢ anne daha
gruptan 0grendikleri sayesinde ¢cocuklarindaki degisimlerin hoslarina giden taraflarini
paylastilar.

Anneler c¢ocuklarinin ev 06devi yaparken gostermis olduklar1 saldirgan
davraniglardan bahsettiler. Baz1 anneler ¢ocuguna nasil daha kolay 6dev yaptirdigin
anlatirken bazilar1 ise yasadiklari zorluklardan bahsetti. Baz1 ¢ocuklarin 6dev yapma
siireleri ¢cok kisa olurken bazilarinin ¢cok uzun olmasinin evde tartisma problemi
yarattig1 goriildii.

Bazi ¢ocuklarin temizlik tutumlari yiiziinden aileleri ile tartistiklar1 ve aglama

krizleri yasadiklar1 glindeme getirildi. Annelerden benzer durum yasayanlar birbirlerine
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oneriler verdiler. Bazi anneler bu durumu yasayan ¢ocuklarin temizlik anlayiglarim
annelerinin tutumlarina baglayarak onlar1 olumlu bir yaklagimla elestirdiler.

Anneler bu yasadiklar1 problemleri bazi ¢ocuklarinda yasarken diger ¢ocuklari
ile yasamadiklarin1 ifade ettiler. Bunun nedenini konusurken cocuklarin karakter
ozellikleri ile ilgili olabileceklerini sdylediler. Fakat konustukca aslinda kendilerinin
tutumlarinin da her bir ¢ocukta degistigini fark ettiler. Bununla ilgili 6rnekler paylastilar.
Ornekler ile birlikte diger annelerin yorumlarmi da dinlediler.

Annelerden biri ¢ocuguna zamaninda haksizlik ettigini ¢ocugunu c¢ok defa
dinlemeden vurdugunu ve bu ylizden pisman oldugunu anlatt1 ve agladi. Diger anneler
de sorular sorarak neden o zaman bunu yaptigini anlamaya c¢alistilar. Bu sirada
kendilerinden Ornekler verdiler. Cocuklarini dinlemenin 6neminden bahsettiler. Bir
problem yasandiginda o anda ¢dzmenin faydalarindan bahsettiler. Ozelestiri yaptilar.
Problemi yasayan anneye tavsiyelerde bulundular. Kendi ¢ocuklarina eger deger verip
dinlemezlerse baskalarinin deger vermeyip dinlemeyeceklerini soylediler. Hig bir sey
icin ge¢ olmadiginm1 sdyleyerek anneyi cesaretlendirdiler. Burada konusulanlar1 aklina
getirmesini sOylediler. Haftaya ayn1 giin ve saatte bulusmak tizere oturum sonlandirildu.

Oturum 70 dakika stirdi.

KENDINE YARDIM GRUBU 5. TOPLANTI
11.12.2019

Anneler (10 kisi) ile saat 9 da kiitliphanede bulusuldu. Cay ve kahvesini alan
anneler yerlerine gectikten sonra oturum baslatildi. Gegen hafta neler konusuldugu
hatirlatildiktan sonra bu hafta yine cocuklarin saldirgan davraniglart hakkinda
konusmak iizere annelere s6z hakk: verildi.

Bir anne burada anlattiklarini baska biri ile konusamadig1 ve sadece buradaki
kisiler ile konusabildigi i¢in bu grubun kendisine huzur verdigini sdyledi. Bagka bir
anne kizin1 diizeltmek yerine artik kendisini diizeltmeye basladigini sdyledi. Ciinkii
kizinin kendisinin yaptiklarinin aynisini yaptigini anlatti. Artik kendine sasirdigini ifade
etti. Baska bir anne kendi davraniglarina dikkat etmeye baslayinca ¢cocugunun da
karsiligini verdigini sOyledi. Bir bagka anne ise ¢ocugunun annem kendine yardim gruba
gittiginden beri hi¢ bana kizmiyor dediginden bahsetti.

Annelerden biri grupta daha sessiz kalan bir anneye konusmak isteyip
istemedigini sordu. Anne konusmak istemedigini sdyleyince diger anneler konugmasi

i¢in onu cesaretlendirdiler. Konusursa rahatlayacagini, sorunlariin kendilerinden farkl
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olmadigini, kimsenin dort dortlik olmadigimi sdylediler. Bir anne de eskiden
konusmakta onun gibi zorluk yasadigini fakat artik zorlanmadigini sdyledi. Baska bir
anne baskalarina séyleyemedigi duygu ve diisiinceleri yiiziinden fiziksel rahatsizliklar
yasadigini, panik atak gibi nobetler gec¢irdigini ve konusursa ancak rahatlanabilecegi
onerisinde bulundu. Buraya ilk geldikleri giinkii gibi olmadiklarin1 daha rahat
olduklarini sdylediler. Anneler daha sessiz kalan anneyi ve ¢ocuklarini tanimaya yonelik
sorular sordular. Annenin verdigi cevaplara karsilik Oneriler sunarak ona yardimci
olmaya calistilar.

Bir anne herhangi bir konuda esi kendisine izin vermediginde kendisi de
cocuguna izin vermedigini anlatti. Esi ile ancak bu sekilde iletisim kurdugunu, bunu koz
olarak kullandigini ve istediklerini boyle yaptirabildigini sdyledi. Diger annelerde bu
yontemin olumlu ve olumsuz yonlerinin neler olabilecegi hakkinda fikirlerini
paylastilar.

Annelerden biri ¢ocuklarinin kavgasini esine anlattigini soyledi. Bunun {izerine
diger annelerden de bu konu hakkinda yorumlar geldi. Bir anne eskiden ¢ocuklarinin
sikint1 ve problemlerini tek basina hallettigini, sakladigini ve icine atip stres yaptigi i¢in
bayginliklar yasadigini anlatti. Doktora gittikten sonra esi ile ¢ocuklari hakkindaki
problemleri paylastigini ve artik sorumlulugu tek basina lizerine almayarak rahatladigini
sOyledi.

Bir anne bu hafta giizel bir olay yasadigin1 ve bunu anlatmak istedigini sdyledi.
Esinin onceden ¢ocugunu hep azarladigini ve geri zekal gibi kelimeler kullandigim
sOyledi. Bu hafta ise esinin ilk defa okula gelerek ¢cocugunun durumunu sordugunu ve
ogretmen de cocuk hakkinda olumlu 6zelliklerden bahsedince babanin sasirip mutlu
oldugunu sdyledi. Anne ¢gocugunun babasinin ilk defa okula gelmesinden dolayi sasirip
mutlu oldugunu ve bu durumun kendisini de ¢ok sevindirdigini anlatti. Diger annelerde
ona burada aldig1 tiiyolar sayesinde bunu basardigini sdyleyerek giiliistiiler. Haftaya

ayni giin ve saatte bulusmak tlizere oturum sonlandirildi. Oturum 65 dakika siirdii.

KENDINE YARDIM GRUBU 6. TOPLANTI
19.12.2019

Anneler (8 kisi) ile saat 9 da kiitiiphanede bulusuldu. Cay ve kahvesini alan

anneler yerlerine gegtikten sonra oturum baglatildi. Gegen hafta neler konusuldugu
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hatirlandiktan sonra bu hafta yine ¢ocuklarin saldirgan davranisi hakkinda konusmak
tizere annelere soz hakki verildi.

Bir anne cocugunun kendisini bazen begenmedigini, ¢irkin buldugunu ve
sevmeye yakinlagsmadigini s0yledi. Cocugu boyle diisiindiigii i¢in endise duydugunu ve
ne yapmasi gerektigini bilmedigini sdyleyerek annelerden yardim istedi. Anneler de
sorular sorarak bu durumun nedenini anlamaya ¢alistilar. Oneri sundular ve tavsiye
verdiler. Birka¢ anne de benzer durumlar yasadigin1 6rnekler vererek anlattilar. Bu
durumu paylasan anne ¢ocugunun kendisine diisiincelerini rahatlikla soyleyebildigi i¢in
hem sevindigini hem de iiziildiigiini soyledi. Diger anneler de kendi anne babalari ile
konusamadiklart konulart su an c¢ocuklari ile konusabildiklerini sdylediler. Cocuk
haklarindan bahsettiler. Anneler cocukken anne-babalari tarafindan kendilerine yapilan
haksizliklart ¢ocuklarina yapmadiklarini ifade ettiler.

Anneler ¢ocuklarini 6zgiivenli yetistirmek i¢in neler yapabilecekleri hakkinda
konustular. Bir anne artitk ¢ocugunu dovmedigini ama ofkelendiginde sinirden
agladigini anlatti. Cocugunun karakterinden dolayi saldirgan oldugunu sdyledi. Anneler
ise karakter ile sinirlayamayacagini ailenin yetistirme tarzinin da 6nemli oldugunu
anlattilar. Diger anneler de ¢ocuklarinda istemedikleri hareketler gordiiklerini ve bu
tavirlar karsisinda neler yaptiklarim1  anlattilar.  Cocuklart nasil daha iyi
sevebileceklerinden bahsettiler.

Konugmayan bir anneye sorular sordular. Konusmasi i¢in cesaretlendirici sozler
sOylediler. Kendilerinin anlatarak nasil rahatladiklar1 ve nasil 6grendiklerini sylediler.

Bir anne esinin yapmast gereken sorumluluklart yerine getirmedigini ve bu
yiizden onun sorumluluklarini da kendisinin yaptigimi sdyledi. Bu konu ile ilgili ne
yapabilecegini diger annelere sordu. Anneler ise sorumlulugu esiyle nasil
paylasabilecegi konusunda tavsiyeler verdiler.

Annelerden biri ¢ocugunun ihtiyaclarimi karsilarken esi ile anlagsmazlik
yasadigini, esinin savurgan, kendisinin ise tutumlu olmasindan dolay1 cocugun anneye
kars1 ofkeli oldugundan bahsetti. Buna benzer olaylar yasayan diger anneler de
fikirlerini paylastilar. Bu durumun ¢ocuk ve kendileri i¢in yarattigt olumsuzluklari
konustular.

Bir anne ¢ocuklugunda annesinin kendisine sevgilisinin olmamas1 gerektigini
sOyledigini anlatti. Bu sdylediginin de o zamanki sartlarda dogru oldugunu soyledi.
Diger anneler buna tepki gosterdi. Annelerden bazilar1 o donemde sevgililerinin

olduklarindan bahsetti. Bu yaklasimla ¢ocuk yetistirmenin sakincalarindan bahsettiler.
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Haftaya aynm1 giin ve saatte bulusmak tlizere oturum sonlandirildi. Oturum 65 dakika

surdi.

KENDINE YARDIM GRUBU 7. TOPLANTI
09.01.2020

Anneler (8 kisi) ile saat 9 da kiitiiphanede bulusuldu. Cay ve kahvesini alan
anneler yerlerine gegtikten sonra oturum baslatildi. Gegen hafta neler konusuldugu
hatirlandiktan sonra bu hafta yine ¢ocuklarin saldirgan davraniglar1 hakkinda konusmak
tizere annelere soz hakki verildi.

Annelerden biri bu hafta ¢ocugunun bir ka¢ yalanmi yakaladigini soyledi.
Cocuguna hikayeler iizerinden yalan s0ylemenin kendisine ve baska insanlara nasil
etkileri olabilecegi hakkinda konustugunu anlatti. Bu konugsmalarindan sonra
cocugunun yalan sdylemedigini belirtti. Ufak bir gseyin Onlem alinmazsa
biiyliyeceginden korktugunu ve kendi 6nlemini konusarak aldigini sdyledi. Anne en
basta da bizim yalan sdylemememiz gerekiyor dedi.

Bagka bir anne g¢ocuklarina verdigi odiil ve cezalarin ¢ocuklarinin arasinda
kiskanglik ve kiyaslamalara neden oldugunu anlatti. Biiyilkk c¢ocugunun hir¢in
hareketlerinin devam ettigini fakat kii¢iik oglunun bu toplantilar sayesinde daha iyi
oldugunu derslerine de olumlu etkisinin yansidigini ifade etti. Cocugunun
ogretmeninden de gilizel sozler duymaya basladigin1 sdyledi. Annelerden biri biitiin
cocuklartyla birlikte konusarak orta yolu bulmasini 6nerdi. Bagka bir anne ise ceza
verirken iki cocuguna da birden ceza verdigini fakat kavgay: baslatana daha fazla ceza
vererek bu yontemle ¢ocuklariin zamanla kavgalarini azalttiklarindan bahsetti.

Bir anne okulda saldirgan davranislar gosteren bir ¢ocuk var ise ¢ocuguna ondan
uzak kalmasi gerektigi sOyledigini fakat onu diglayarak degil siirekli saldirgan
davraniyorsa ¢ok zaman gegirmemesi gerektigini anlattifindan bahsetti. Anne kendi
yasaminda da boyle yaptigini kendisini lizecek ve zarar verebilecek insanlara yakin
olmadigin ifade etti. Cocuklarimiza ne 6gretiyorsak bizim de yasadigimiz o dedi.

Bir anne ¢ocuklarimizin cinsel istismardan da kendilerini nasil koruyacaklarini
ogrenmeleri gerekiyor dedi. Anne digerler annelere ¢cocuklarinin kendilerini korumasi
icin nasil bir yontem izlediklerini sordu. Annelerden biri egitici bir videoyu ¢ocuguna
Ogrenene kadar izlettigini, bagska biri cocuguna yabanci ve kendine zarar vermeye

calisan biriyle karsilasirsa ne yapmasi gerektigini anlattiini, bir anne c¢ocugunu
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akrabalara bile yatiya kalmaya gondermedigini, diger bir anne ise ¢ocuguna okulda
tuvalete gittiginde nelere dikkat etmesi gerektigini tembihledigini anlatt1.

Annelerden biri oglunun kendisine her seyi anlattigini ¢iinkii anne olarak
anlayislt oldugunu her seyine miidahale etmedigini ve genellikle ¢6ziimii ¢cocuguna
biraktigin1 sdyledi. Bunun {izerine bir anne de ¢ocuklar ile konusmanin Gnemini
vurguladi ve onlarin anlattig1 hikayelerde bazen 6nemli ayrintilar1 yakaladigini ifade
etti.

Bir anne ¢ocuguna daha yararli olabilmek i¢in yeni seyler arastirip 6grenmek
gerektigini ve ¢gocugunu bir sonraki kademede hangi okula gonderecegi ile ilgili bilgi
toplamanin 6neminden bahsetti. Su anda okula sik sik gelip cocugunun arkadaslar1 ve
Ogretmeni ile iliskisinden haberdar oldugunu sdyledi. Annelerden biri ¢ocuklarin
ortaokula gectikleri zamanda da arkadaslarini tanimak i¢in evlerimize davet ederek
tanimaya calisabiliriz 6nerisinde bulundu. Bazi anneler ¢ocuklarinin arkadaslarini simdi
de eve davet edip birlikte oynamalarina izin verdiklerini ve ¢ocuklarinin ¢ok mutlu
olduklarini sdylediler.

Annelerden biri ¢ocugunun sevdigi bir aktiviteyi ¢ogu zaman birlikte
yaptiklarini soyledi. Bu sayede belki cocugum derslerine daha iyi ¢alisir, belki hir¢in
olmaz, belki paylagmay1 6grenir ve mutlu olmay1 6grenir diyerek umut ettigini anlatti.
Mabhallede pek fazla park olmadigini olan parklarinda ¢ocuklara uygun olmadigini ve
bu yiizden uzaktaki park ve eglence yerlerine gittiklerini sdyledi.

Bir anne bu hafta oglunun kii¢iik ev islerinde kendisine yardim etmeye
basladigini sdyledi. Oglunun yalan soylemedigini, paylasmay1 ¢ok sevdigini, comert
oldugunu boyle giizel 6zellikleri oldugunu ama hemen &fkelendigini belirtti. Onceden
simif ogretmenininden ¢ok sikayet geldigini ve 0gretmene karsi utandigini ifade etti.
Acaba bugiin kim sikayet edecek diye beklerdim dedi. Fakat bu aralar ¢ocugunun
davraniglarindan sikayet gelmedigini ve memnun oldugunu séyledi. Annelerden biri bu
durumda daha ¢ok sorumluluk vermelisin ve takdir etmelisin diye tavsiyede bulundu.
Diger annelerde bu tavsiyeye katildilar ve evde g¢ocuklarina hangi sorumluluklari
verdiklerinden kisaca bahsettiler.

Haftaya son oturum oldugu hatirlatildi. Annelerden biri burada bir¢ok sey
yasandi ama her seyden Once sizleri tanidigima ¢ok memnun oldum dedi. Diger
annelerde bizim i¢in de dyle diye katildilar. Haftaya ayn1 giin ve saatte bulugmak {izere

oturum sonlandirildi. Oturum 70 dakika siirdi.



58

KENDINE YARDIM GRUBU 8. TOPLANTI

14.01.2020
Anneler (8 kisi) ile saat 9 da kiitiiphanede bulusuldu. Cay ve kahvesini alan

anneler yerlerine gegtikten sonra oturum baslatildi. Gegen hafta neler konusuldugu
hatirlandiktan sonra bu hafta yine ¢ocuklarin saldirgan davraniglar1 hakkinda konusmak
tizere annelere soz hakki verildi.

Annelerden biri cocugunun oyuncagini baska ¢ocuklarla paylasmak istemedigini
ve oyuncagini vermek zorunda kaldiginda 6tkelendigini ve kendisinin de bu durumdan
memnun olmadigint sdyledi. Diger annelerden de benzer durumu yasayanlar
paylasimda bulundular. Bazi anneler de ¢ocuklarin bu davranisi neden yaptigina dair
ongoriilerde bulundular.

Bir anne bu hafta baslarina gelen {iziicii bir olaydan bahsetti. Evlerini su basmasi
lizerine yasadiklarini anlatip duygularini dile getirdi. Gruptaki diger anneler ona destek
ve moral verdiler. Anne bu siiregte cocugu ile 6gretmeni arasinda yasanan bazi sorunlari
paylasti. Diger anneler sorunun ¢6ziimii i¢in yardimci oldular, 6neriler sundular ve
cesaretlendirdiler.

Birkag hafta grupta olmayan bir anne aile i¢inde biiyiik kizi ile ilgili stres yaratan
bir kiz isteme olay1 yasadiklarini ve bu durumun kiigiik kiz1 da dahil olmak {izere evdeki
herkesi etkiledigini anlatti. Anneler yasanan durumla ilgili yorumlar yaptilar. Kendi
hayatlarinda yasadiklar1 benzer deneyimleri paylastilar. Zaman zaman mizahi
kullanarak yasadiklar1 olumsuz durumlar ile nasil basa ¢iktiklarini anlattilar.

Kolaylastirici, gruptan toplantilarin en basindan su ana kadar gecen siirecin
genel bir degerlendirmesini yapmalarini istedi.

Uyeler sirayla duygu ve diisiincelerini paylastilar.

Annelerden biri “Gruba katildigim i¢cin mutlu oldum, herkesin de dertleri
oldugunu gordiim, bir derse gider gibi oturumlara geldim, c¢ocuklarima karsi
davraniglarinda kendimi artik frenleyebiliyorum, acele etmeden zamanla davranig
kazandirmaya bagladim. Disaridaki ¢cevremde boyle bir arkadas ortamim yok, buradaki
kisiler saygili olduklar1 ve birbirlerini dinledikleri i¢in kendini ¢ok mutlu hissettim”
dedi.

Bir anne “Birbirimizi dinleyerek eksiklerimizi tamamladigimizi diisiiniiyorum.
Buradaki annelerin farkli yontemleri vardi. Psikologa gitmis gibi oldum. Herkesi

tanidigima ¢ok memnun oldum” dedi.
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Bir digeri “Cok sabirsiz biriydim buraya geldikten sonra daha sabirlt olmay1
o0grendim. Sadece benim c¢ocugum saldirgan diger c¢ocuklar daha iyi diye
diistiniiyordum, tek olmadigimi 6grendim. Her ¢ocugun kendine gore problemi varmis.
Her kural her ¢ocuga uygulanmazmis” dedi.

Annelerden biri “Ben insanlarla sohbet etmeyi iletisim kurmay1 her zaman ¢ok
severim. Sizlerle tanistigim i¢in ¢ok memnun oldum. Herkesin degisik bir yapisi
oldugunu 6grendim. Herkesi oldugu gibi kabullenip sevmek lazim aslinda. Hakkinizi
helal edin. Derdimizi dinlediniz. Birbirimizin derdine ortak olduk. Fikir alisverisi
yaptik. Akil akildan {istlindiir. Bana getirisi bunlar, gotiiriisii yoktur” dedi.

Bagka bir anne “Cok sey o0grendim. Sizlerden hosgoriiyi 6grendim. Sadece
benim ¢ocugumda ufak tefek sorunlar yokmus herkeste varmis. Herkesin kisiliginin ¢ok
farkli oldugunu 6grendim. Cok aceleci bir yapim var aslinda ama burada oluruna
birakmay1 6grendim. Kizima ders konusunda ¢ok yanlislarim vardi. Onceden kizim
diistik not aldiginda ¢ok kiztyordum. Simdi ise bunlar1 yapmiyorum. Artik derslerini cok
ciddiye almiyorum. Benim i¢in saglikli olmasi cok daha 6nemli. Ben daha anlayigliyim
ve kizim da daha basarili. Bu dénem derslerini ¢ok giizel basariyor” dedi.

Bir diger anne “Cocuguma bagirmamaya c¢alistyorum. Eskiden ¢ok sik
bagirirdim. Katilamadigim haftalar i¢in herkesten 6ziir dilerim. Tesekkiir ederim” dedi.

Daha 6nceki oturumlarda hi¢ konugsmayan bir anne “Ben hepinizi tanidigima ¢ok
memnun oldum pek konusmasam da. Benim ¢ocuklarim yaramaz ama sadece benim
cocuklarim bdyle degilmis. Tek degilmisim. Burada arkadasligin ne demek oldugunu
o0grendim. Tesekkiir ederim” dedi.

Annelerden bir digeri “Cocuklarla ilgili devam eden sorunlar var ama ben artik
daha farkli bakiyorum. Onlar1 dinliyorum. Daha 6zverili davranityorum. Daha 6ncesinde
oglum derse oturmak istemediginde illa oturtuyordum artik aklinda ne varsa onu
yaptirtiyorum. Cilinkli aklindakini yapmadig siirece derse odaklanamiyor. Cok siikiir
artik daha 1yiyiz. Biraz daha relax oldum bence. Cok kati1 davraniyordum. Saat 4 de
televizyonu fisi ¢ekilecek ve oglumu dersin basinda gorecektim. Meyve istiyordu ama
hayir diyordum saat 4’e kadar meyve yemediyse artik yiyemezdi. Ama artik izin
veriyorum  c¢alisirken  yiyebilmesine. Artik  bahanelerini  ve ihtiyaglarini
anlayabiliyorum” dedi.

Kolaylastirict “Her birinizin bu gruba katilmasi1 ve paylagimlar yaparak yeni
bilgiler edinmesi beni cok memnun etti. Zaman zaman birileri soru sordugunda kendimi

cevap vermemek i¢in tuttugum zamanlar oldu. Ama sonra goérdiim ki benim verecegim



60

cevaptan daha etkili 6neriler geldi. Her birinize katiliminiz i¢in ¢ok tesekkiir ederim.
Goriismek tlizere” dedi.
Herkes birbiriyle vedalastiktan sonra oturum sonlandirildi. Oturum 75 dakika

surdu.

3.7.2. Saldirganhkla Bas Etme Psiko-egitim Program

Cocuklara uygulanan Saldirganlikla Bas Etme Psiko-egitim Programi sosyal
O0grenme kurami yaklasimina dayali olarak arastirmaci tarafindan hazirlanmistir. Bu
grubun genel amaci bir dizi ¢atisma durumunda saldirganligin farkina varilmasi, etkili bir
sekilde ifade edilmesi ve yonetilmesi {lizerinde odaklanmaktadir. Cocuklarin 6tke ve
catigmanin farkina varmalarina ve bunlar1 yonetmeyi 6grenmelerine yardimci olmak
saldirgan davranislarini 6nlemede yardimci olacakti. Bu varsayimla hazirlanan
programin hedefi, kisilerarasi becerilerin gelistirilmesi, problem ¢ézme ve bireyin etkili
iletisim becerilerini 6grenmesi yoluyla saldirganlik ile bas etmede etkili yollarin
gelistirilmesidir.

Programin grup icin belirli baz1 hedefleri asagida siralanmastir:

*  Saldirganlik hakkinda bilgi saglanmasi1 ve saldirgan davranislarla bas etme ile
ilgili tutumlarin izah edilmesi,

*  Saldirganligin farkina varilmasi ve saldirgan davraniglarla bag etme ile ilgili
becerilerin gelistirilmesi,

*  Duygulari tanima yeteneginin artirilmasi,

* Catismalan ¢ozmede etkili yollar sunulmasi.

Saldirganhkla Bas Etme Psiko-egitim Programi Oturumlari ve I¢erigi

OTURUM 1

ICERIK

1. Tamisma (Isinma alistirmasi- Birbirini en az taniyan grup iyelerinin eslesip
birbirlerini tanimalar istenir. Daha sonra her ikilinin birbirlerine anlattiklarini gruba
anlatmalari istenir.)

2. Programin amaglarinin agiklanmasi
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. Grup kurallarinin agiklanmasi

. Grup iiyelerinin beklentilerinin konusulmasi

. Giiven olusturma amagh aligtirmalar yapilmasi ve bunlarin paylasilmasi (el aynasi,
gliven yiirtiytisti)

. Amag belirlemenin 6neminin konusulmasi

. Saldirganlik teriminin tanimlanmasi

AMACLAR

. Uyelerin birbiriyle tanismasini saglamak.

. Grup tiyelerinin birbirlerine giiven duymalari ve rahat etkilesimde bulunabilmeleri
icin grup kurallarini belirlemek.

. Grup tyelerinin amag¢ belirlemenin saldirganligt yonetmedeki etkisini fark

etmelerine yardimci olmak.

ARACLAR
. Yaka kartlar1

Isinma

. Uyelere hos geldiniz diyerek grup lideri kendini tanitir.

. Gruba psikolojik danigma calismasi hakkinda bilgi sahibi olmalar1 i¢in grup
calismasi hakkinda bilgi verilir. Haftada bir kez toplanilacagi, calismanin yaklasik
olarak 45 dk siirecegi, calisma esnasinda amag olusturma, saldirganligin ve 6fkenin
farkina varilmasi, saldirganlikla bas etme ile ilgili becerilerin arttirilmasi, duygulari
tanima yeteneginin gelistirilmesi, ¢atismalar1 ¢ozmede etkili yollar sunulmasi ile
ilgili paylasimlarin yapilacagi, alistirmalar yapilacagi ve ¢alisilan konuyla ilgili ev
Odevlerinin verilecegi anlatilir.

. Programa diizenli devam eden, ev ddevlerini diizenli yapmaya ¢alisanlara her hafta
bir kart verilecegi ve bu kartlardan dort tane alana grup lideri tarafindan hediyeler
verilecegi agiklanir (hediyeler, kirtasiye malzemesi).

. Grup kurallarinin amaglar1 agiklanir. Grup kurallarinin ¢alismaya sagladig: yararlar

tizerinde durulur. Asagidaki kurallar agiklanir:

-Burada yaptigimiz ve sdyledigimiz seyler 6zeldir ve grup icinde kalmalidir. Disarida

hi¢ kimseyle paylasilmamalidir.
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-Gruptan yararlanmak i¢in aktif olarak gruba katilmak ve paylagimlarda bulunmak
gerekir. Fakat tiyeler istemedigi bir seyi paylagsmak zorunda degildir.

-Kimse kimseyi fiziksel olarak veya sozel olarak incitmemelidir. Birbiriyle kavga
etmemeli ve kotli s6z sOylememelidir.

-Herkesin grupta esit konusma siiresi vardir.

-Konusana sayg1 gosterilmeli ve dinlenmelidir.

-Konusmak i¢in soz istemeye veya parmak kaldirmaya gerek yoktur. Arkadasimizin
konusmasi bitince uygun yerde konusmaya baglayabilirsiniz.

-Grup haftada bir toplanacak ve her oturum yaklasik olarak 45 dakika siirecektir.

-Grup oturumlarina diizenli ve zamaninda gelmek zorunludur. Grup oturumlarina
katilmayacak olanlar dnceden grup liderine haber vermelidir.

-Oturumlar sonunda verilen ev 6devlerini zamaninda ve eksiksiz yapmak 6nemlidir.

5. Grup kurallarma herkesin uymasi i¢in ne yapilmasi gerektigi iiyelere sorulur ve
oneriler degerlendirilir.

6. Uyelere grup ¢aligmast hakkindaki diisiincelerinin neler oldugu sorulur ve bu grup

calismasiyla ilgili amaclarini paylagsmalari istenir.

Psikolojik Etkilesim

1. Uyelerden en az tamidiklari grup iiyeleriyle eslesmeleri istenir. Eslesen iiyelerin
kendilerine bir kose bulmalar1 ve birbirlerini tanimalar1 yonergesi verilir. Tanimaya
iligskin lider yapilanma yapmaz. Eslerin birbirlerinden 6grenmek istediklerine gore
sorular1 farklilagir. Bu sorulara ya da konusulanlara gore grup iyelerinin
gereksinimleri ortaya ¢ikmis olur. Alti-yedi dakika sonra daire biciminde oturmalari
ve birbirlerine anlattiklarini gruba getirmeleri sdylenir (Voltan-Acar, 2002).

2. Uyelere arkadaslar1 hakkinda neler 6grendikleri sorulur.

3. Uyelerin duygularini fark etmelerini ve kendilerini tanimalarini saglamaya yonelik
el aynas1 (Voltan-Acar, 2002) alistirmasit yapilir. Bunun i¢in grup iiyeleri ikiserli
eslesir. Uyeler eslerinin karsisinda elleri agik, hareket ettirerek birbirlerini izlemeye
caligirlar. Uyeler bu aligtirmayla kendileri hakkinda neler &grendiklerini grup
tiyeleriyle paylasirlar.

4. Uyelerin kendilerini tanimalar1 ve gruba giiven gelistirmeleri icin giiven yiiriiyiisii
alistirmasi yapilir. Bu amagcla tiyeler ikiser ikiser eslesir. Biri gozlerini kapar digeri
g0zl kapali olan1 yonlendirir degisik yasantilar gecirtir. Bu yasantilar dokunma, el

sikigma, soguk, sicaga dokunma, merdiven ¢ikartma, indirme vb. Bu yapilirken hi¢
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konusulmaz. Sonra roller degisir. Daha sonra bu alistirma, konusarak tekrar edilir.
Sonra gozler agikken gozler kapaliyken konusuldugunda, suskunlukta neler

yasandig1 paylasilir (Voltan-Acar, 2002).

. Grup lideri amag belirlemenin gerekliligi ve 6nemini belirtir.

. Saldirganlik teriminin ne oldugu iiyelere sorulur. Uyeler &rnekler vererek

tanimlamaya calisirlar. Verdikleri 6rnekler lizerinde durulur ve sonra saldirganlik

terimi lider tarafindan tanimlanir.

Oturumu Kapatma:

. Oturum yasantisiyla ilgili iiyelerin neler yasadiklar iiyelere sorulur. Siiregle ilgili

duygu ve diisiinceler paylasilir.

. Grup lideri grup iiyelerine katilimlari i¢in tesekkiir eder. Uyelere gosterdikleri olumlu

davraniglara yonelik olumlu duygular ifade edilir. Gruba katilanlara puan karti

. Gauipiriiyelerine siiregle ilgili sormak istedikleri herhangi bir sey olup olmadigi

sorulur, bir istekleri varsa degerlendirilir.

. Grup tliyelerine bir sonraki oturuma yonelik olarak 6dev verilir.

Bir sonraki oturumun tarihi, saati ve yeri kararlastirilir.

Oturum kapatilir.

OTURUM 2

ICERIK

Bir 6nceki oturumun genel bir hatirlatmasinin yapilmasi
Verilen ev ddevleriyle ilgili yasantilarin paylasiimasi

Grup i¢ine girme alistirmasi

Uyelerin 6fkelendikleri seylerin listesinin paylasilmasi
Termometre gorseli ile 6fke derecelerinin agiklanmasi

Ofkeli durumlar igin sakinlesme yollarinim listesinin yapilmasi
Oturumun 6zetinin yapilmasi

Ev 6devi verilmesi

AMACLAR
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1. Grup iiyelerinin gruba katilimlarini arttirmak amaciyla gruba 1sinmalarini saglamak.

2. Ev 0odevleriyle ilgili paylasimda bulunularak saldirganlik yasantilarinin farkina
varmalarini saglamak.

3. Ayn1 problemin farkli olarak algilanabilecegini ve herkeste farkli tepkiler

yaratabilecegini farkina varmalarini saglamak.

ARACLAR
1. Beni 6fkelendiren seylerin listesi

2. Termometre gorseli

SUREC
Isinma:

1. Bir 6nceki oturumda konusulanlarin 6zeti yapilir.

2. Odevlerini paylasmak isteyen iiyelerin 6devleri paylasilir.

3. Uyelerin gruba katilma sorunu oldugunu varsayan ya da gruba ait oldugunu
hissetmeyenlerin olabilecegi diisiiniilerek bu duygularin tizerinde odaklanilmasi igin
grup icine girme alistirmasi (Voltan-Acar, 2002) yapilir. Bunun igin grup iiyeleri bir
daire olusturur. Kendini grubun disinda hisseden iiye dairenin disinda kalir. Grubun
icine girmeye ¢alisir. Grup liyeleri de onu igeri almamak i¢in ¢aba harcarlar. Grubun
icine girmeye ¢abalayan liye bu sirada ve gruba alindiginda ya da giremediginde

neler yagsadigini ve grubun diger tiyeleri neler yasadigini paylasir.

Psikolojik Etkilesim:

1. Uyeler “Beni 6fkelendiren seylerin listesi” formunu doldururlar. Listede yazdiklarini
grup lyeleri ile paylasirlar.

2. Uyelere termometre gorseli iizerinden her bir durumla ilgili hislerinin diisiik
seviyedeki ofkeden en iistte yer alan kaynama derecesine kadar siralanmis olan
derecelerini paylasmalar1 istenir. Uyeler termometre gorseli kullanarak ofke
derecelerini paylasirlar.

3. Grup lideri iiyelerle beraber "soguma yollarini” tartisir. Uyeler 6fkelendikleri zaman
kontrollerini kaybetmeden oOnce kendilerini nelerin sakinlestirdiginin listesini
yaparlar. Uyelerin 6rnekleri {izerinden diger iiyelerin diisiinceleri almir ve soguma

listesi gelistirilir.
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Oturumu Kapatma:

. Uyelere bu oturum sonunda neler yasayip diisiindiikleri ve hissettikleri sorulur.

. Grup lideri tarafindan katilimda bulunan {iyelere isimleri ve yaptiklar katki

belirtilerek paylasimda bulunulur ve tesekkiir edilir. Odevlerini yapan ve oturuma

katilan iiyelere puan kartlar1 verilir.

. Grubu kapatmadan once tiiyelere sormak istedikleri bir sey olup olmadigi ve

yapilandirmaya iliskin gereksinim duyduklar1 bir sey olup olmadigi sorulur, farkl

gereksinimler varsa bu gereksinimlerin karsilanmasi i¢in degerlendirmede bulunulur.

. Bir sonraki haftanin ddevleri verilir.

. Bir sonraki oturumun tarihi, saati bildirilir ve oturum kapatilir.

OTURUM 3

ICERIK

Bir 6nceki oturumda yapilan ¢alismalarin ve yasantilarin hatirlatilmasi
Gegen oturumda verilen ev ddevi le ilgili paylasimlarin yapilmasi
Kizilderili atesi alistirmasinin yapilmast

Yansitict dinleme becerisi alistirmasinin uygulanmasi

Oturumun 6zetinin yapilmasi

Gelecek oturum i¢in 6dev verilmesi

AMACLAR

. Bir onceki oturumun o6zetlenip oturumla ilgili yasanan duygu ve diisiincelerin

hatirlanmasini saglamak.

. Dinleme ve anlama arasindaki farki ayirt etmelerini saglamak.

. Soylenenleri dinleme ve duydugunu geri yansitma becerilerini gelistirmelerine

yardimci olmak.

ARACLAR
Bos bir saks1
Kagit kalem

SUREC

Isinma:
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. Bir onceki oturumda paylasilan yasantilar ve iizerinde durulan calismalarin
hatirlatilmasi yapilir.
. Uyelere ev ddevi olarak verilen etkinliklerin paylasilmasi yapilir.

. Kizilderili atesi aligtirmasi yapilir.

Psikolojik Etkilesim:

. Kizilderili atesi (Voltan-Acar, 2002) alistirmasi uygulanir. Bunun igin grup
tiyelerinden gozlerini kapamalari, gevsemeleri, rahatlamalari, kurtulmak istedikleri
bir anilari, bir 6zelliklerini hatirlamalar1 istenir. Hayal etmeleri bittikten sonra
gozlerini agmalar1 ve akillarina gelenleri bir kagida yazmalar1 sdylenir. Bu arada
ortaya kamp atesini andiran bir saksi konulur. Sirayla herkes bu atesin i¢ine kendi
yazdiklarin1 yakarak atar sonra neleri yaktiklari, yakarken neler hissettikleri
paylasilir.

. Uyeler goz temasm devam ettirme, araya girmeme ve bir bagkasinin sdylediklerini
nasil isittiklerini geriye yansitma gibi olan dinleme becerilerinin alistirmasini
yaparlar. Yansitic1 dinleme becerisi alistirmasinda grup ikili gruplara boliinerek ve
herkese konusma siras1 verilerek yapilir. ikili gruptaki her iiye sdylenenleri dinler ve
duydugunu geri yansitir.

. Yansitict dinleme becerisiyle ilgili liyelerin yaptig1 olumlu davranislar sdzel olarak

pekistirilir.

Oturumu Kapatma:

. Oturum siirecinde grup tiyelerinin neler yasadigi neler hissettigi ve neler diislindiigii
sorulur ve yasadiklar1 duygu ve diisiincelerin paylagilmasi saglanir, oturum kisaca
Ozetlenir.

. Grup tiyelerine genel anlamda katilimlar1 ve katkilari i¢in tesekkiir edilir.

. Grubu kapatmadan once tiiyelere sormak istedikleri bir sey olup olmadigi ve
yapilandirmaya iliskin gereksinim duyduklar1 bir sey olup olmadig: sorulur, farkli
gereksinimler varsa bu gereksinimlerin karsilanmasi i¢in degerlendirmede bulunulur.
. Grup tiyelerine gelecek oturumda paylagmalari i¢in 6dev verilir.

. Bir sonraki oturumun saati ve tarihi hatirlatilir.

. Oturum kapatilir.
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OTURUM 4

ICERIK

Gegen haftaki oturumda konusulan konularin ve paylasilan yasantilarin hatirlatilmasi
Gegen hafta verilen ev d6devleriyle ilgili paylasimda bulunulmasi

Sessiz Sinema alistirmasinin uygulanmasi

Duygu listesi formu ile farkli duygularin ifade edilmesi

Rol oynama etkinliginin uygulanmasi

Oturumun 6zetinin yapilmasi

Ev 0devlerinin verilmesi

AMACLAR

. Grup iyelerinin bir onceki oturumda konustuklari ve paylastiklart yasantilari

hatirlatmak ve ele alinan konularla ilgili farkindaliklarini artirmalarini saglamak.

. Grup iiyelerinin duygularimin farkina varmasmi saglamak ve adlandirmalarina

yardimci olmak.

. Grup tiyelerinin duygularini ifade etmelerini saglamak.

. Grup tiyelerinin baskalarinin duygularint anlamalarina yardimci olmak.

ARACLAR

. Duygu listesi
. Ornek olay kartlart

SUREC

Isinma:

1. Bir onceki hafta konusulan konularin ve paylasilan yasantilarin 6zeti grup lideri
ve liyeler tarafindan yapilir.

2. Gegen hafta verilen ev 6devlerinin goniillii iiyelerce paylasimi yapilir.

3. Sessiz Sinema (Cetin, Alpa-Bilbay ve Albayrak-Kaymak, 2003) alistirmasi
uygulanir. Uyeler ikiser gruplara ayrilir. Grup lideri iiyelerden birinin kulagma bir
duygu ad1 syler ve soyledigi kisinin eslestigi arkadasina konusmadan hareketleriyle
beden dilini kullanarak anlatmaya c¢alismasini ister. Uyeler anlatma sirasim1 kendi

arasinda sirasiyla degistirir. Uyelere mutlu, kizgin, {izgiin, saskin, korkmus,
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heyecanli, neseli, merakli gibi duygulari anlatmalar1 istenir. Uyeler duygulari

anlatirken ve anlamaya calisirken neler yasadiklarini paylasir.

Psikolojik Etkilesim:

1. Uyelere Duygu Listesi Formu dagitilir. Formun arkasina kendi yasadiklar1 ve
bildikleri duygular1 yazmalari istenir. Uyeler forma yazdiklar1 duygulari sirasiyla
grup ile paylasir. Grup lideri duygu listesindeki duygulart okur.

2. Uyelere duygularin1 nasil ifade ettikleri sorulur. Uyelerden goniillii olanlar
paylasir.

3. Uyelere gesitli rnek olaylar vererek rol oynama etkinlikleri ile birbirleriyle
duygularin alistirmasin1 yapmalari istenir. Uyeler eslestikleri diger iiyeler ile 6rnek
olaylar1 canlandirir.

4. Rol oynama etkinligi ile ilgili iiyelerin duygularin1 ifade edebilmesi i¢in iiyeler

sozel olarak pekistirilir.

Oturumu Kapatma:

1. Uyelerin bu oturum sonunda neler diisiindiikleri, neler hissettikleri sorulur.
Duygular1 ve diigiinceleri paylagmalar istenir.

2. Katilimda bulunan tiyelere tesekkiir edilir.

3. Grubu kapatmadan Once iiyelere sormak istedikleri bir sey olup olmadigi ve
yapilandirmaya iliskin gereksinim duyduklart bir sey olup olmadigi sorulur,
farkli gereksinimler varsa bu gereksinimlerin karsilanmasi i¢in degerlendirmede
bulunulur.

4. Bir sonraki haftanin 6devi verilir.

5. Bir sonraki oturumun saati ve tarihi hatirlatilir ve oturum kapatilir.

OTURUM 5

ICERIK
1. Bir 6nceki oturumda konusulan yansitici dinleme becerisinin 6zetlenmesi
2. Uyelere gecen oturumda verilen ddevlerin gozden gecirilmesi ve paylasimda

bulunmak isteyenlere s6z verilmesi
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. Catisma durumlar1 ve bunlardan kaginma yollarinin tartisilmasi
. Oturum 6zeti yapilmast

. Ev 6devlerinin verilmesi

AMACLAR

. Bir 6nceki oturumda yapilanlarin hatirlanmasini saglamak.

. Uyelerin ¢atismaya verdikleri yapici/etkili olmayan yaklasimlarm ve belirli
durumlarla basg etmek i¢in sahip olduklar1 alternatiflerin farkina varmalarim
saglamak.

. Catismaya yol agan durumlar1 ve davraniglari taniyabilmek.

. Biiyiik olasilikla catismaya yol agacak belirli kisileri, yerleri ve durumlar

taniyabilmek ve bunlara etkili tepki verebilmek.

ARACLAR
. Farkli hayvanlar gorsel kartlari

SUREC

Isinma:

. Bir onceki oturumda yapilan caligmalar ve iizerinde konusulan konularin
hatirlatilmasi tiyelerle birlikte yapilir.

. Ev 6devi olarak verilen etkinliklerin paylasiimasi yapilir.

Psikolojik Etkilesim:

. Catismaya yol agma olasilig1 yiiksek olan durumlar sorulur. Uyeler 6rnek durumlar
vererek agiklarlar.

. Catisma durumlarindan kaginma yollarinin neler olabilecegi sorulur. Uyeler kendileri
veya digerleri i¢in ise yaramis olan stratejileri paylasirlar.

. Uyelere sagliksiz durumlardan kaginma ve siyrilma teknikleri dgretilir. Bu teknikleri
ogretirken ¢esitli hayvan gorsellerinin oldugu kartlardan yararlanilir.

. Uyelerden dérdiincii oturuma kadar diizenli katilan ve 6devlerini yapanlara kirtasiye

malzemeleri hediye edilir.

Oturumu Kapatma:
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Oturum siiresince grup Uyelerinin neler yasadigi, neler hissettigi ve neler
diisiindiigii sorularak ve yasadiklar1 duygu ve diisiincelerinin paylasimi saglanarak
oturum kisaca 6zetlenir.
Oturum siirecinde iiyelerin varsa 6zel katkilar1 belirtilip tesekkiir edilir. Grup
iyelerine genel anlamda da katilim ve katkilart i¢in tesekkiir edilir.
Odevlerini yapan ve oturuma katilan iiyelere puan kartlari verilir.
Grubu kapatmadan Once iiyelere sormak istedikleri bir sey olup olmadigi ve
yapilandirmaya iliskin gereksinim duyduklar bir sey olup olmadig: sorulur, farkli
gereksinimler varsa bu gereksinimlerin karsilanmasi i¢in degerlendirmede
bulunulur.

Grup lyelerine gelecek oturumda paylagmalari ig¢in 6dev verilir.

Bir sonraki oturumun saati ve tarihi hatirlatilir.

Oturum kapatilir.

OTURUM 6

ICERIK

Gegen oturumda konusulanlari hatirlatma

Bir dnceki hafta verilen 6devlerin paylasiimasi
Alet kutusu etkinliginin uygulanmasi
Oturumun 6zetinin yapilmasi

Gelecek oturum igin ev d6devi verilmesi

AMACLAR

. Gegen haftaki oturumda konusulan konularin hatirlanmasini saglamak.
. Gegen oturumda ev 6devi olarak verilen etkinliklerle ilgili farkindalik olusturmak.

. Uyelerin problemleri ¢dzmek igin sahip olduklar1 becerilerin farkina varmalarini

saglamak.

ARACLAR

. Karton alet kutulari

SUREC

Isinma:

. Bir dnceki oturumda paylasilan yasantilar ve ele alinan konularin 6zeti yapilir.
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. Bir dnceki oturumda verilen 6devlerle ilgili tiyelerin neler yaptiklari paylasilir.

Psikolojik Etkilesim:

. Alet kutusunun ne oldugu ve nasil kullanilacagi anlatilir.

. Paylagma, nobetlesme, yazi tura atma, agik¢a konusma, 6ziir dileme, mizah kullanma

ve uzlagsmanin bu tip aletlerin 6zellikleri ve 6rnekleri agiklanir.

. Uyelerin kendilerine saklamalar1 icin fikirlerini kapsayan kisisel alet kutularini

olusturmalari istenir.

. Grup iiyeleri kendileri i¢in olusturduklar: alet kutusunda nelerin oldugunu paylagir

ve o aleti neden sectigini agiklar.

Oturumu Kapatma:

. Uyelerin bu oturum sonunda neler diisiindiikleri, neler hissettikleri sorulur. Duygulari

ve diislincelerini paylagmalari istenir.

. Katilimda bulunan iiyelere tesekkiir edilir.

. Grubu kapatmadan once iiyelere sormak istedikleri bir sey olup olmadigi ve

yapilandirmaya iliskin gereksinim duyduklar1 bir sey olup olmadig: sorulur, farkl

gereksinimler varsa bu gereksinimlerin karsilanmasi i¢in degerlendirmede bulunulur.

. Bir sonraki haftanin 6devi verilir.

. Bir sonraki oturumun saati ve tarihi hatirlatilir ve oturum kapatilir.

OTURUM 7

ICERIK

Gegen oturumda konusulanlar1 hatirlatma

Bir 6nceki hafta verilen 6devlerin paylasiimasi

Baristiricilar igin sarkilar videosunun izlenmesi
Arabuluculugun agiklanmasi ve 6rnek davranislarla gosterilmesi
Arabuluculukla ilgili resim ¢izilmesi

Oturumun 6zetinin yapilmasi

Gelecek oturum i¢in ev ddevi verilmesi

AMACLAR
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. Grup iyelerinin bir onceki oturumda konustuklari ve paylastiklar1 yasantilari
hatirlatmak ve ele alinan konularla ilgili farkindaliklarini hatirlatmak.

. Arabuluculuk ile problemleri bariscil bir sekilde c¢oziimlemede farkindaligin
artmasini saglamak.

. Uyelerin kendi yasantilarindan 6rneklerle arabuluculugu resim g¢izerek farkina

varmalarini saglamak.

ARACLAR
. Bilgisayar
. Projeksiyon aleti

. Resim malzemeleri (Kagitlar ve Boyalar)

SUREC

Isinma:

. Bir 6nceki hafta konusulan konularin ve paylasilan yasantilarin 6zeti grup lideri ve
tiyeler tarafindan yapilir.

. Gegen hafta verilen ev ddevlerinin goniillii tiyelerce paylasimi yapilir.

Psikolojik Etkilesim:

. Banistiricilar igin sarkilar videosu izlenir. Uyeler video hakkinda diisiincelerini
paylasirlar. Grup lideri problemlerin baris¢il bir sekilde nasil ¢éziimlenecegini ve
arabuluculugun nasil yapilacagini agiklar ve drneklerle gosterir.

. Grup lideri iiyelerden arabuluculuk ile ilgili kendi yasantilarindan 6rnekleri resim
cizerek anlatmalarini ister.

. Grup lideri iiyelere bos kayit ve boya kalemleri dagitir. Resim ¢izmeleri i¢in belirli
bir siire verir. Uyeler ¢izdikleri resimleri paylasir. Uyelere isterlerse ¢izdikleri
resimlerin okul rehberlik panosuna asilacagi sdylenir. Resimleri panoda goniillii
paylasmak isteyen liyelerden ¢izimleri alinir.

. Grup lideri ve flyeler problemleri arabuluculuk ile ¢ozerken okulda, evde ve

topluluklarda her birinin oynadigi rol hakkinda konusarak paylasim yaparlar.

Oturumu Kapatma:
. Uyelerin bu oturum sonunda neler diisiindiikleri, neler hissettikleri sorulur. Duygulari

ve diisiinceleri paylasmalar istenir.
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. Katilimda bulunan iiyelere tesekkiir edilir.

. Grubu kapatmadan once tiiyelere sormak istedikleri bir sey olup olmadigi ve

yapilandirmaya iliskin gereksinim duyduklar1 bir sey olup olmadigi sorulur, farkl

gereksinimler varsa bu gereksinimlerin karsilanmasi i¢in degerlendirmede bulunulur.

. Bir sonraki haftanin 6devi verilir.

. Bir sonraki oturumun saati ve tarihi hatirlatilir ve oturum kapatilir.

OTURUM 8

ICERIK

. Grup flyelerinin bir 6nceki oturumda ele alinan konular ve paylasilan yasantilarin

hatirlatilmasi

. Gegen oturumda verilen 6dev ile ilgili isteyenlerin paylasimda bulunmasi

Uyelerin grupla danisma oturumlarmin bitmesiyle ilgili duygu ve diisiincelerinin
paylasilmasi

Sevgi bombardimani aligtirmasi uygulanmasi

Gruptan alianlar1 bir dogru iizerinde gosterme aligtirmasinin uygulanmast

Gruba verilenleri bir dogru lizerinde gosterme alistirmasinin uygulanmasi

Hosca kal etkinliginin uygulanmasi

Biitiin oturumlarin 6zetlenmesi

AMACLAR

. Grup iiyelerinin bir 6nceki oturumda ele alinan konular ve paylasilan yasantilarla

ilgili farkindalik diizeylerini arttirmaya yardimci olmak.

. Grup tyelerinin grup siiresince kendilerine ve diger iiyelere ne kadar yardim

ettiklerinin farkina varmalarini saglamak.

. Grup iiyelerinin grubun bitmesiyle ilgili duygu ve diisiincelerinin farkina varmasina

yardimc1 olmak.

. Grup tiyelerinin diger tiyelerle ilgili duygularinin farkina varmalarini saglamak.

. Uyelerin gruptan ayrilirken hissettiklerini paylasmak.

ARACLAR

Bos sandalye (sevgi bombardimani alistirmasi i¢in)
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SUREC

Isinma:

. Bir d6nceki oturumda paylasilan konularin 6zeti liyelerle birlikte yapilir.

. Grup iiyelerinin ev 0&devlerinin paylagilmasi istenir ve ev oOdevleriyle ilgili

yasadiklar1 duygu ve diislincelerinin ifade edilmesi istenir.

Psikolojik Etkilesim:

. Sevgi bombardimani alistirmasi uygulanir (Voltan-Acar, 2002). Bu amagla ortaya bir
sandalye konulur. Uyelerden biri sandalyeye gecer, diger iiyeler, ortadaki iiyenin
olumlu yanlarini, fakat, ama, lakin gibi sozciikler kullanmadan ifade ederler.
Ortadaki tiye konusmaz. Herkes konustuktan sonra, tesekkiir ederek o iiye yerine
oturur, ortada oturmanin nasil bir duygu oldugunu paylasir. Tiim grup {iyeleri ortaya
tek tek gelir ve iglem tekrar edilir.

. Gruptan alinanlar1 bir dogru iizerinde gosterme alistirmast (Voltan-Acar, 2002)
uygulanir. Bunun i¢in grup tiyelerine, ayaga kalkmalar1 ve odanin i¢inde bir dogru
oldugunu varsaymalar1 birden ylize kadar olan bu dogruda, gruptan aldiklarina gore
kendilerini yerlestirmeleri, ancak bir noktada birden fazla kisinin olmamasi soylenir.
Grup tyeleri, bu hayali ¢izgide dizilir ve ne yonden kendilerini bu noktaya
yerlestirdiler, bunu paylasirlar. Boylece, lider ve grup iiyeleri grup i¢inde gruba
verdiklerine gore nerede yer aldiklarini goriirler.

. Gruba verilenleri bir dogru iizerinde gosterme (Voltan-Acar, 2002) alistirmasi
uygulanir. Grup tiyelerine ayaga kalkmalar1 ve odanin i¢inde bir noktasi ve yliz
noktasi belli olan bir dogru oldugunu varsaymalar1 ve bu dogru iizerinde kendilerini
yerlestirmeleri, ancak bir noktada birden fazla kisinin olmamasi sdylenir. Eger ayni
noktada birden fazla kisi olursa, aralarinda anlasip bir, ileride veya bir geride yer
alabilirler. Grup iiyeleri, bu hayali ¢izgide dizilir ve ne yonden kendilerini bu noktaya
yerlestirdiler, bunu paylasirlar. Boylece lider ve grup tiyeleri gruba verdiklerine gore
nerede yer aldiklarini goriirler.

. Hosga kal etkinligi uygulanir. Bunun i¢in iiyelere bos kagit ve renkli kalemler
dagitilir. Lider bu deneyimin bir hatirasi olarak resim malzemeleri kullanarak
gruptaki her bir liyenin imzaladig1 veya siisledigi bireysel hos¢a kalin resimleri

yaratmalarini ister. Bu, tiim iiyeler uygulamay yapip bitirene dek siirer.

Oturumu Kapatma:
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1. Uyelerin bu oturum sonunda neler diisiindiikleri, neler hissettikleri sorulur. Duygulari
ve diislincelerini paylagmalari istenir. Diizenli devam eden ve ddevlerini yapan
tiyelere ¢esitli hediyeler verilir.

Biitiin oturumlarin 6zetinin tiyelerle birlikte yapilmasi istenir.

Uyelerin grup siirecine yaptiklar1 katkilar tek tek belirtilerek tesekkiir edilir.

Grup lideri tarafindan getirilen patlamis misir, kek ve meyve suyu ile kutlama yapilir.

o B~ DN

Grup oturumu sonlandirilir.

3.8. Verilerin Analizi

Arastirmada deney Oncesi ve deney sonrasinda toplanan veriler SPSS 24
istatistik paket programina girilmis ve istatistiksel ¢oziimlemeler bu program yardimiyla
gergeklestirilmistir.

Cozlimleme siirecinde Slgeklerden elde edilen verilerin normallik sayiltisini
karsilayip karsilamadigina ¢alisma grubundaki katilimer sayis1 50°den az oldugu i¢in
Shapiro-Wilk testi ile bakilmistir (Biiyiikoztiirk, 2011). Yapilan 6l¢iimlerde elde edilen
puanlarin normal dagilim gosterdiginin saptanmasinin ardindan verilerin analizinde
‘Iliskili Gruplar I¢in t Testi’ ve 'iliskisiz Gruplar I¢in t Testi' kullanilmistir. Calismada
hata pay1 .05 olarak 6l¢iit alinmistir.
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BOLUM IV

BULGULAR

Bu bolimde alt amaglarin incelenmesi amaciyla yapilan istatistiksel analizler
sonucunda elde edilen bulgular yer almaktadir. Arastirmadan elde edilen bulgular alt

amag sirasina uygun olarak asagida sunulmustur.

Alt Amag¢ 1: Arastirmanin birinci alt amaci ""Saldirganliklia bas etme psiko-
egitim grubuna katilan c¢ocuklar ile kendine yardim grubuna katilan annelerin
cocuklarimin saldirganlik olgcegi on-test puanlart arasinda anlamli bir fark var midwr?”
seklinde ifade edilmistir.

Saldirganlikla bas etme psiko-egitim grubuna katilan ¢ocuklar ile kendine
yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik 6lgegi On-test puanlar
arasindaki farki incelemek icin, iliskisiz Olgiimler icin t testi kullanilmustir. T testi

sonuclari agagida Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3.
Saldirganhikla Bas Etme Psiko-Egitim Grubuna Katilan Cocuklar Ile Kendine Yardim
Grubuna Katilan Annelerin Cocuklarinin Saldirganlik Olcegi On-Test Puanlarimin t Testi

Sonuclart
Grup N X S Sd t p
Psiko-egitim Ontest 12 78,41 28,57
22 ,102 ,920
Kendine yardim ontest 12 77,16 31,62

Tablo 3 incelendiginde, saldirganlikla bas etme psiko-egitim grubuna katilan
cocuklarin saldirganlik Glgegi on test puan ortalamasi 78,41 iken, kendine yardim
grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik 6lcegi on test puan ortalamasi
77,16'dir. Saldirganlikla bas etme psiko-egitim grubuna katilan ¢ocuklar ile kendine
yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik o6lcegi On-test puan

ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik goriilmemektedir (t22=,102, p>.05).

Alt Amag¢ 2: Arastirmanin ikinci alt amaci1 "Saldirganlikla bas etme psiko-

egitim programi uygulanan deney grubu (cocuk) ile program uygulanmayan kontrol
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grubu saldirganlik olcegi on-test puanlar: arasinda anlaml bir fark var midwr?”

seklinde ifade edilmistir.

Saldirganlikla bas etme psiko-egitim programi uygulanan deney grubu ile
program uygulanmayan kontrol grubu saldirganlik 6lgegi On-test puanlart arasindaki
farki incelemek i¢in, iligkisiz 6l¢iimler igin t testi kullanilmistir. T testi sonuglart asagida

Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4.
Saldirganlikla Bas Etme Psiko-Egitim Program: Uygulanan Deney Grubu Ile Program
Uygulanmayan Kontrol Grubu Saldirganlik Olgegi On-Test Puanlarimn t Testi Sonuglart

Grup N X S Sd t p
Psiko-egitim Ontest 12 78,41 28,57

22 ,19 ,851
Kontrol ontest 12 76,16 29,54

Tablo 4 incelendiginde, saldirganlikla bas etme psiko-e8itim programi
uygulanan deney grubu On-test puan ortalamast 78,41 iken, program uygulanmayan
kontrol grubu saldirganlik 6lgegi 6n-test puan ortalamasi 76,16 dir. Saldirganlikla bag
etme psiko-egitim programi uygulanan deney grubu ile program uygulanmayan kontrol
grubu saldirganlik Olgegi On-test puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik

olmadig1 gortilmektedir (t22=,19, p>.05).

Alt Amag 3: Arastirmanin liciincli alt amac1 "Kendine yardim grubuna katilan
annelerin ¢ocuklarindan olugan deney grubu ile kontrol grubu saldirganlik ol¢egi on-

test puanlari arasinda anlamly bir fark var midir? ” seklinde ifade edilmistir.

Kendine yardim grubuna katilan annelerin cocuklarindan olusan deney grubu ile
kontrol grubu saldirganlik 6l¢egi On-test puanlari arasindaki farki incelemek igin,
iligkisiz Ol¢limler i¢in t testi kullanilmistir. T testi sonuglar1 asagida Tablo 5’te yer

almaktadir.

Tablo 5.



78

Kendine Yardim Grubuna Katilan Annelerin Cocuklarindan Olusan Deney Grubu Ile
Kontrol Grubu Saldirganlik Olcegi On-Test Puanlarinin t Testi Sonuclar

Grup N X S Sd t p
Kendine yardim ontest 12 77,16 31,62

22 ,08 937
Kontrol ontest 12 76,16 29,54

Tablo 5 incelendiginde, kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarindan
olusan deney grubu 6n-test puan ortalamasi 77,16 iken, kontrol grubu saldirganlik 6l¢egi
On-test puan ortalamast 76,16’dir. Kendine yardim grubuna katilan annelerin
cocuklarindan olusan deney grubu ile kontrol grubu saldirganlik dlgegi On-test puan

ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik olmadig: goriilmektedir (t22=,08, p>.05).

Alt Amag 4: Arastirmanin dordiincii alt amac1 "Saldirganlikla bas etme psiko-
egitim programi uygulanan deney grubu ile kendine yardim grubuna katilan annelerin
cocuklarindan olusan deney grubu saldirganlik olgegi son-test puanlari arasinda

kendine yardim grubu lehine anlamli bir fark var midir?” seklinde ifade edilmistir.

Saldirganlikla bas etme psiko-egitim programi uygulanan deney grubu ile
kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarindan olusan deney grubu
saldirganlik 6lgegi son-test puanlari arasindaki farki incelemek icin, iliskisiz 6l¢timler

icin t testi kullanilmistir. T testi sonuclar1 asagida Tablo 6’da yer almaktadir.
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Tablo 6.
Saldirganlikla Bas Etme Psiko-Egitim Programi Uygulanan Deney Grubu Ile Kendine
Yardim Grubuna Katilan Annelerin Cocuklarindan Olusan Deney Grubu Saldirganilik

Olcegi Son-Test Puanlarinin t Testi Sonuclar

Grup N X S Sd t p
Psikoegitim sontest 12 75,66 27,04

22 2,15 ,043
Kendine yardim sontest 12 56,41 15,18

Tablo 6 incelendiginde, saldirganlikla bas etme psiko-e8itim programi
uygulanan deney grubu son test puan ortalamasi1 75,66 iken, kendine yardim grubuna
katilan annelerin ¢ocuklarindan olusan deney grubu saldirganlik Slgegi son-test puan
ortalamasi 56,41°dir. Saldirganlikla bas etme psiko-egitim programi uygulanan deney
grubu ile kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarindan olusan deney
grubunun saldirganlik 6lgegi son-test puan ortalamalar1 kendine yardim grubu lehine

anlamli bir farklilik gostermektedir (t22=2,15, p<.05).

Alt Amag 5: Arastirmanin besinci alt amac1 "Kendine yardim grubuna katilan
annelerin ¢ocuklarimin saldirganlik 6l¢egi on-test ve son-test puanlar: arasinda anlaml

bir fark var midir?” seklinde ifade edilmistir.

Kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik dlgegi 6n-
test ve son-test puanlar1 arasindaki farki incelemek igin, iliskili dlglimler i¢in t testi

kullanilmistir. T testi sonuclar1 asagida Tablo 7°de yer almaktadir.

Tablo 7.
Kendine Yardim Grubuna Katilan Annelerin Cocuklarinin Saldirganlik Olcegi On-Test

Ve Son-Test Puanlarinin t Testi Sonuclar

Grup N X S Sd t p

Kendine yardim ontest 12 77,16 31,62
11 4,07 ,002
Kendine yardim sontest 12 56.41 15,18
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Tablo 7 incelendiginde, kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin
saldirganlik Olgegi On-test puan ortalamasi 77,16 iken, son test puan ortalamasi
56,41°dir. Kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik 6lgegi
On-test ve son-test puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik goriilmektedir

(t1=4,07, p<.05).

Alt Amag 6: Arastirmanin altinci alt amac1 "Kendine yardim grubuna katilan
annelerin ¢ocuklarimin saldirganlik olgcegi son-test puanlar ile kontrol grubu son-test

puanlart arasinda anlamly bir fark var midir?” seklinde ifade edilmistir.

Kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik 6l¢egi son-
test puanlari ile kontrol grubu son-test puanlari arasindaki farki incelemek i¢in, iliskisiz

Olctimler i¢in t testi kullanilmistir. T testi sonuglar1 asagida Tablo 8’de yer almaktadir.

Tablo 8.
Kendine Yardim Grubuna Katilan Annelerin Cocuklarimn Saldirganlik Olgegi Son-Test

Puanlart Ile Kontrol Grubu Son-Test Puanlarinin t Testi Sonuclar

Grup N X S Sd t p

Kendine yardim sontest 12 56,41 15,18
22 2,36 ,027

Kontrol sontest 12 71,58 16,20

Tablo 8 incelendiginde, kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin
saldirganlik Olcegi son-test puan ortalamasi1 56,41 iken, kontrol grubu son-test puan
ortalamas1 71,58'dir. Kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin
saldirganlik Glgegi son-test puanlari ile kontrol grubu son-test puan ortalamalari

arasinda anlamli bir farklilik goriilmektedir (t22=-2,36, p<.05).

Alt Amag 7: Arastirmanin yedinci alt amaci1 "Kendine yardim grubuna katilan
annelerin ¢ocuklarimin saldirganlik 6l¢egi on-test-son-test puanlari farki, kontrol grubu
on-test-son-test puanlart farkindan anlamli olarak farkli mudir?” seklinde ifade

edilmistir.
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Kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik dlgegi 6n-
test-son-test puanlar1 farki ile kontrol grubu 6n-test-son-test puanlart farkinin farkini
incelemek icin iliskisiz 6lgtimler i¢in t testi kullanilmistir. T testi sonuglar1 asagida Tablo

9’da yer almaktadir.

Tablo 9.

Kendine Yardim Grubuna Katilan Annelerin Cocuklarimn Saldirganlik Olgegi On-test-
Son-test Puanlari Farki Ile Kontrol Grubu On-Test-Son-Test Puanlari Farkimin Fark: t
Testi Sonuclar:

Grup N X S Sd t p

Kendine yardim 12 20,66 17,65

ontest-sontest farki 22 2,99 ,042

Kontrol 12 491 4,88

Ontest-sontest farki

Tablo 9 incelendiginde, kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin
saldirganlik 6lgegi On-test-son-test puanlart farki ortalamasi 20,66 iken, kontrol grubu
On-test-son-test puanlar1 farkinin ortalamasi 4,91'dir. Kendine yardim grubuna katilan
annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik 6lgegi On-test-son-test puanlar1 farki ile kontrol
grubu On-test-son-test puanlart farkinin  farki arasinda anlamli  bir farklilik

goriilmektedir (t22=2,99, p<.05).

Alt Amag 8: Arastirmanin sekizinci alt amaci ""Kendine yardim grubuna katilan
annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik ol¢egi on-test-son-test puanlari farki, saldirganlikla
bag etme programina katilan grubun én-test-son-test puanlari farkindan anlaml olarak

farkl midir?” seklinde ifade edilmistir.

Kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢cocuklarinin saldirganlik 6lgegi on-
test-son-test puanlar1 farki ile saldirganlikla bas etme programina katilan grubun 6n-
test-son-test puanlar1 farkinin farkini incelemek igin iligkisiz Ol¢limler igin t testi

kullanilmistir. T testi sonuglar asagida Tablo 10°da yer almaktadir.
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Tablo 10.

Kendine Yardim Grubuna Katilan Annelerin Cocuklarinin Saldirganlik Olcegi On-test-
Son-test Puanlar: Farki Ile Saldirganlikla Bas Etme Programina Katilan Grubun On-
Test-Son-Test Puanlar: Farkinin Farki T Testi Sonuclart

Grup N X S Sd t p

Kendine yardim 12 20,66 17,65

Ontest-sontest farki 22 3,13 1,022

Psiko-egitim 12 4,58 3,89

Ontest-sontest farki

Tablo 10 incelendiginde, kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin
saldirganlik Glgegi On-test-son-test puanlari farki ortalamasi 20,66 iken, saldirganlikla
bas etme programina katilan grubun on-test-son-test puanlar1 farki ortalamasi 4,58'dir.
Kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik 6l¢egi on-test-son-
test puanlar1 farki ile saldirganlikla bas etme programina katilan grubun 6n-test-son-test

puanlart farkinin farki arasinda anlamli bir farklilik goriilmektedir (t22=-3,13, p<.05).

Alt Ama¢ 9: Arastirmanin dokuzuncu alt amaci1 "Kendine yardim grubuna
katilan annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik 6l¢egi son-test puanlari ve izleme puanlart

arasinda anlamli bir fark var midir?” seklinde ifade edilmistir.

Kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik dlgegi son-
test ve izleme puanlar1 arasindaki farki incelemek icin, iligkili dl¢timler i¢in t testi

kullanilmistir. T testi sonuglar1 asagida Tablo 11°de yer almaktadir.
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Tablo 11.
Kendine Yardim Grubuna Katilan Annelerin Cocuklarinin Saldirganlik Olcegi Son-Test

Puanlar1 Ve Izleme Puanlarimin t Testi Sonuclar

Grup N X S Sd t p
Kendine yardim sontest 12 56,41 15,18

11 4,49 ,001
Kendine yardim izleme 12 74,41 23,19

Tablo 11 incelendiginde, kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢gocuklarinin
saldirganlik 6lcegi son-test puan ortalamasi 56,41 iken, izleme testi puan ortalamasi
74,41°dir. Kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik 6lgegi
son-test puanlari ve izleme puanlart ortalamalari arasinda anlamli bir farklilik

goriilmektedir (t11=-4,49, p<.05).

Alt Amac 10: Arastirmanin onuncu alt amaci "Kendine yardim grubuna katilan
annelerin ¢ocuklarimin saldirganlik 6l¢egi izleme puanlari, saldirganlikla bas etme
programina katilan grubun izleme puanlarindan anlaml olarak farkl midir? ” seklinde

ifade edilmistir.

Kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik olgegi
izleme puanlari ile saldirganlikla bas etme programina katilan grubun saldirganlik
Olcegi izleme puanlart arasindaki farki incelemek i¢in, iliskisiz dlgiimler i¢in t testi

kullanilmistir. T testi sonuglar1 asagida Tablo 12°de yer almaktadir.

Tablo 12.

Kendine Yardim Grubuna Katilan Annelerin Cocuklarimin Saldirganhik Olgegi Izleme
Puanlart ile Saldirganlikla Bas Etme Programina Katilan Grubun Saldirganlik Olgegi
Izleme Puanlarimin T Testi Sonuclart

Grup N X S Sd t p

Kendine yardim izleme 12 74,41 23,19
22 ,291 774
Psikoegitim izleme 12 77,16 23,13
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Tablo 12 incelendiginde, kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin
saldirganlik Olcegi izleme testi puan ortalamasi 74,41 iken, psiko-egitim grubu izleme
testi puan ortalamasi1 77,16'dir. Kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin
saldirganlik 6lcegi izleme puanlar ile saldirganlikla bas etme programina katilan
grubun saldirganlik Olgegi izleme puan ortalamalari arasinda anlamli bir farklilik

goriilmemektedir (t22=-,291, p>.05).
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BOLUM V

TARTISMA VE YORUM

Bu bolimde kendine yardim grubu ve saldirganlikla bas etme psiko-egitim
programinin ¢ocuklarin saldirgan davranislan lizerindeki etkisine iligkin tartisma ve

yorumlara yer verilmistir.

5.1. Kendine Yardim Grubuna Katilan Annelerin Cocuklarinin Saldirganhk Olcegi

Puanlarina iliskin Bulgularin Tartisma ve Yorumu

Arastirmanin besinci alt amaci kapsaminda, kendine yardim grubuna katilan
annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik dlgegi On-test ve son-test puanlar1 arasinda anlamli
bir fark olup olmadigi incelenmistir. Arastirma bulgusu, kendine yardim grubuna katilan
annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik 6lgegi sontest puanlarinin ontest puanlarina gore
anlamli diizeyde diistiigiinii géstermektedir.

Literatiir incelendiginde, saldirgan c¢ocuklarin annelerinden olusan kendine
yardim gruplarini inceleyen ¢aligmalara rastlanmamistir. Bu nedenle, bdyle bir gruba
kimin katildig1, nasil ¢alistiklar: ve katilimcilar tizerindeki etkileri hakkinda ¢ok az sey
bilinmektedir. Fakat farkli problem alanlar1 i¢in kendine yardim gruplarinin iglevini ve
etkililigini inceleyen O6nemli sayida arastirma yapilmistir. Bu ¢alismalarda kendine
yardim gruplarmin sosyal destek, problem ¢6zme yollar1 ve kendini savunma
ihtiyaglarin karsilanmasi gibi islevleri oldugu belirlenmistir (King, Stewart, King ve
Law, 2000).

Kendine yardim gruplarina katilimin faydalarini  gOsteren aragtirmalar
bulunmaktadir (Kyrouz ve Humphreys, 1997: Pistrang, Barker ve Humphreys, 2008).
Geligmis iilkelerde yapilan arastirmalar, kendine yardim gruplarina katilimin birgok
yarar1 oldugunu gostermistir. Giiney Verona (Italya) kendine yardim gruplarma katilan
psikiyatri hastalarinin sayisi arttik¢a yatan hasta sayisinin azaldigi goriilmektedir (Burti,
Amaddeo, Ambrosi, Bonetto, Cristofalo, Ruggeri ve Tansella 2005). ABD'de, 12 haftalik
aile ve akran kendine yardim grubu programinin, endisede azalma, depresyon diizeyinde
diisme ve yeterlilik duygusunda artma yarattigi belirtilmektedir (Dixon, Lucksted,
Stewart, Burland, Brown, Postrado, McGuire ve Hoffman, 2004: Lucksted, Stewart ve
Forbes, 2008). Hollanda'da, psikozlarda akran kendine yardim gruplarinin sosyal destek

ve sosyal aglar {izerinde olumlu bir etkisi oldugu ortaya konmustur (Castelein,
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Bruggeman, van Busschbach, van der Gaag, Stant, Knegtering ve Wiersma, 2008). Hong
Kong'da yapilan aragtirmalarda, aile kendine yardim gruplarinin hastalarin kendine bakim
islevlerini gelistirdigini ve daha az bakic1 destegi talep ettiklerini ileri stirmektedir (Chien,
Chan ve Thompson, 2006: Chien, Thompson ve Norman, 2008).

Avis, Elkan, Patel, Walker, Ankti ve Bell (2008), kanser hastalarinin kendine
yardim grubuna katiliminin iiyelerde destek duygusunun gelismesine, yasam olaylariyla
basa ¢ikma yeteneginin artmasina, kaygi, kafa karisikligi, depresyon ve garesizligin
azalmasina yol agtigin1 gostermistir. Glosser ve Wexler (1985), demans hastasi olanlarin
yakinlarinin olusturdugu kendine yardim grubundaki katilimcilarin diger aile iiyeleriyle
temas kurma, duygularini paylasma, destek alma ve birbirlerinden 6grenme firsatlari
bulduklarin1 saptamiglardir. Benzer sekilde, Biegel ve Yamatani (1987), psikolojik
rahatsizlig1 olan kisilerin aileleri i¢in kendine yardim gruplarinda empati, katarsis ve
karsilikli onaylama gibi olumlu etkileri oldugunu belirlemistir.

Ilgili alan yazin incelendiginde, kendine yardim gruplarinin ebeveynler
tizerindeki etkililigini inceleyen c¢alismalarin oldugu goriilmektedir. Bu arastirma
bulgusu yapilan diger arastirmalarla paralellik gostermektedir. Toseland, Rossiter, Peck
ve Hill (1990), ebeveynler i¢in kendine yardim grubunun duygusal degisim, deneyimin
onaylanmasi, tartisma ve baga ¢ikma stratejilerini igeren faydalarini vurgulamiglardir.
Aragtirmalar gelisimsel engellerii olan ¢ocuklarin ebeveynlerinin, gruplara katilmaktan
elde ettikleri canlilik ve aidiyet duygusundan olduk¢a memnun olduklarini (Solomon,
Pistrang ve Barker, 2001) yalnizligin azalmas1 ve duygusal destek sayesinde ebeveynlik
becerilerinin gelistigini (Kerr ve Mclntosh, 2000; Law, King, Stewart ve King, 2001)
bildirmislerdir.

Aragtirmalar, ebeveynlerin kendine yardim gruplarina katilmanin bir¢ok
faydasin1 gordiiklerini  gostermektedir (Law, King, Stewart ve King, 2001).
Ebeveynlerin ¢ocuklarin problemleriyle bas etmelerine yardimci olmak igin duygusal
acidan sosyal destek almalari, problem ¢6zme becerilerinin gelismesi gibi pratik bilgiler
ogrenmeleri ve ebeveynleri ruh sagligi uzmanlarina karsi giiglendirerek ortak bir amag
duygusu saglamalar (Kerr ve MclIntosh, 2000; King ve King, 1994; Law ve digerleri,
2001; Munn-Giddings ve McVicar, 2006) bu faydalardan bazilaridir.

Bireyin kendi durumunu degerlendirmek i¢in benzer durumdaki diger bireylerle
kendisini karsilagtirma diisiincesi kendine yardim gruplarina katilan {iyelerin ortak
ozelliklerindendir (Festinger, 1954; Dibb ve Yardley, 2006). Ancak, bu etkilerin her

zaman olumlu oldugu goriilmemistir (Buunk, Collins, Taylor, Vanyperen ve Dakof,
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1990; Dibb ve Yardley, 2006). Daha az basarili olan bir kisiyle karsilastirmanin
yapildig1 asagr dogru karsilastirma, benlik saygisinin artmasina katkida bulunabilir
(Bogart ve Helgeson, 2000; Wills, 1981). Ornegin, bir¢ok ebeveyn kendi ¢ocuklarindaki
problemlerden daha fazla problem yasayan diger ebeveynlerle tanistiginda, kendi
sorunlarini 6nemli gérmeyebilir (Winch ve Christoph, 1988). Aksine, durumu daha iyi
olan bir kisiyle yukar1 dogru karsilastirma umutla sonuglanabilir (Taylor ve Lobel,
1989). Ornegin, etkili basa ¢ikma stratejileri kullanan aileler, halihazirda miicadele eden
ebeveynlere kendilerinin de basa cikabileceklerine dair giiven verebilirler (Davies ve
Hall, 2005; Hartman, Radin ve McConnell, 1992). Bununla birlikte, kendisinden daha
iyi durumda olan insanlart gérmek karamsarlik duygular yaratabilmektedir (Bogart ve
Helgeson, 2000; Dibb ve Yardley, 2006). Bu ¢alismada annelerin diger anneler ile grup
paylasimlar1 esnasinda yukari veya asagi karsilastirma yaptiklar1 goriilmektedir. Bu
karsilagtirmalarin sonucunda annelerin kendi problemlerini daha iyi degerlendirdikleri
ve saldirganlikla basa ¢ikmada kendilerinden daha iyi basa ¢ikabilen anneleri rol model
olarak aldiklari, kendilerinden daha kotii basa ¢ikan annelere ise rol model olduklar:
gbzlemlenmistir. Boylece ¢ocuklarinin saldirganliklariyla bas etmek i¢in etkili yontem
ve teknikleri birbirlerinden 6grendikleri ve uygulayabildikleri goriilmektedir.

Bu arastirmanin bulgusuna gore, kendine yardim grubuna katilan annelerin
cocuklarmin saldirganlik dlgegi son test puanlarindaki diisiisiin annelerin kendine yardim
grubuna katilimina bagli oldugu sdylenebilir. Grup calismasi teorisi, iyi isleyen bir
grubun tiyelerinin hem sosyo-duygusal hem de gorev ihtiyaglarini karsilayabilecegini 6ne
stirmektedir (Rose, 1977). Bu grupta annelerin, ¢ocuklarinda gézlemledikleri saldirgan
davraniglar1 ve basa ¢ikma yontemlerini paylastiklari, birbirlerine uygulanabilir 6neriler
verdikleri, ¢ocuklarinin saldirgan davraniglari ile ilgili hissettikleri duygulari paylastiklar
ve birbirlerine destek olduklar1 goriilmiistiir. Duygularini samimi bir ortamda
paylasmalart ve Diger annelerin de benzer problemler ve duygular yasadiklarini
gormeleri yalmiz olmadiklarimi fark etmelerine yardim etmis olabilir. Annelerin
problemlerinin diger annelerin yasadiklar1 ile hem benzer hem de farkli oldugunu
ogrenmeleri kendi basa ¢ikma yontemlerini gelistirmelerini saglamis olabilir. Uygulanan
kendine yardim grubunun annelere yeni arkadaslar edinme firsati vermesi, benzer
problemi olan kisileri bir araya getirmesi, deneyimsel bilginin paylasilmasi, duygusal
destek saglanmasi, farkli baga ¢gikma becerilerinin 6grenilmesi, yalniz olmadiklarinin fark
edilmesi ve farkli rol modeller sunmasi ¢ocuklarinin saldirgan davraniglarinda azalmaya

neden olmus olabilir.
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Arastirmanin dokuzuncu alt amaci kapsaminda kendine yardim grubuna katilan
annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik 6lgegi son-test puanlari ve izleme puanlari arasinda
anlamli fark olup olmadigi incelenmistir. Arastirma bulgusunda, kendine yardim
grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik 6l¢egi izleme testi puan
ortalamasinin, sontest puan ortalamasina gore anlamli diizeyde yiikseldigi
goriilmektedir.

llgili alan yazmn incelendiginde pandemi ddéneminde cocuklarin saldirgan
davraniglarinin arttigi bulgusu bu arastirma bulgusu ile paralellik gostermektedir
(Imran, Zeshan ve Pervaiz, 2020; Olness, Mandalakas ve Torjesen, 2015; Biger ve ilhan,
2020; Brom vd., 2020; Fan vd., 2020; Qiu vd., 2020; Pisano vd., 2020; Russell vd.,
2020). Cocuklarin pandemi gibi donemlerde yaygin olarak gosterdikleri tepkileri
inceleyen caligmalar, okul ¢agindaki ¢ocuklara yonelik bulgular arasinda korku ve
kaygida belirgin artis, kardeslerle sorun yasama, huzursuzluk, saldirganlik,
sorumluluklarin1 yerine getirmekten kacinma, sosyal c¢ekilme gibi davranislarin
gozlenebilecegine isaret etmektedir (Imran, Zeshan ve Pervaiz, 2020; Olness,
Mandalakas ve Torjesen, 2015). Cocuklarin pandemi doneminde hareketlilikleri
tizerindeki kisitlamalar da saldirgan davraniglara ve itaatsizliklere yol agmistir (Biger ve
[lhan, 2020). Pek ¢ok ¢ocukta depresyon, kaygi, saldirganlik, dfke gibi davranislar bu
doénemle birlikte artmistir (Brom vd., 2020; Fan vd., 2020; Qiu vd., 2020; Pisano vd.,
2020; Russell vd., 2020).

COVID-19 salgmi nedeniyle 2019-2020 egitim 6gretim yilinin mart ayinda
okullarda yiiz yiize egitime ara verilmistir. Izleme testi deneysel uygulamalardan 3 ay
sonra yani nisan ayinda online olarak uygulanmistir. [zleme testinin online uygulanmasi
esnasinda veliler ile yapilan goriismelerde c¢ocuklarinin evde c¢ok sikildiklarini,
arkadaslar1 ile disarida oynayamadiklar1 i¢in Ofkelendiklerini, ekran kullanim
siirelerinin arttigin1 ve saldirgan davranislarinda artis gordiiklerini ifade etmislerdir.
Salgin nedeniyle iilkede bir¢ok alanda kisitlamalar getirilmistir. Okullarin kapanmasi,
sokaga ¢ikma yasaginin getirilmesi, sosyal mesafe, arkadas/aile tiyeleri/biiylikanne ve
biiylikbabay1 ziyaret edememe ve ailedeki maddi kayiplarin cocuklarda saldirgan
davranislara neden oldugu disiiniilmektedir. Annelerin de pandemi silirecinde
saldirganlikla bas etme ve dnleme becerilerini ise kosamamalari krizden etkilenmelerine
ve kriz yonetimindeki sinirliliklarina bagli oldugu sdylenebilir. Bu bulguya gore, izlem
caligmas1 sonucunda c¢ocuklarda saldirganlik puanlarmin yiikselmesi pandemi

doneminde kisitlamalarin olmasina, okullarin kapali olmasina ve sosyal aktivitelerin
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azalmasina bagl olabilir. COVID-19 pandemisinin ¢ocuklarda saldirganligin tutarl bir
yordayicist oldugu goriilmektedir. Bu bulguya gore, pandemi doneminde kisilerin yeni
ogrendikleri davranislart ve becerileri siirdiirmekte zorlandiklart ve bilindik eski

tutumlarini siirdiirmeye devam ettikleri sdylenebilir.

5.2. Kendine Yardim Grubuna Katilan Annelerin Cocuklari, Saldirganhkla Bas
Etme Psiko-Egitim Programm Uygulanan Cocuklar Ve Kontrol Grubunun
Saldirganlik Ol¢ek Puanlarmin Karsilastirilmasina iliskin Bulgularin Tartisma Ve

Yorumu

Aragtirmanin birinci alt amaci kapsaminda saldirganlikla bag etme psiko-egitim
grubuna katilan c¢ocuklar ile kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin
saldirganlik dlgegi On-test puanlar1 arasinda anlamli fark olup olmadigi incelenmistir.
Arastirma bulgusu incelendiginde, saldirganlikla bas etme psiko-egitim grubuna katilan
cocuklar ile kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik 6lcegi
On-test puan ortalamalar arasinda anlamli bir fark olmadig1 goriilmiistiir.

Aragtirmanin ikinci alt amaci kapsaminda saldirganlikla bas etme psiko-egitim
programi uygulanan deney grubu ile program uygulanmayan kontrol grubu saldirganlik
Ol¢egi On-test puanlar1 arasinda anlamli fark olup olmadigi incelenmistir. Arastirma
bulgusuna gore, saldirganlikla bas etme psiko-egitim programi uygulanan deney grubu
ile program uygulanmayan kontrol grubu saldirganlik 6l¢egi on-test puan ortalamalari
arasinda anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Arastirmanin iclincii alt amaci1 kapsaminda kendine yardim grubuna katilan
annelerin ¢ocuklarindan olusan deney grubu ile kontrol grubu saldirganlik 6lgegi on-
test puanlar1 arasinda anlamli fark olup olmadigi incelenmistir. Aragtirma bulgusuna
gore, kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarindan olusan deney grubu ile
kontrol grubu saldirganlik 6lgegi On-test puan ortalamalari arasinda anlamli bir fark
olmadig1 goriilmiistiir.

Aragtirmada gruplar olusturulmadan Once uygulanan saldirganlik Glgegi
sonucunda alt, orta ve list puan aralifindan esit sayida c¢ocuk secilerek uygulama
baslamadan gruplarin saldirganlik diizeylerinin birbirlerine yakin olmasi amaglanmigtir.
Arastirmanin birinci, ikinci ve liclincii alt amaci bulgular1 sonucuna gore, saldirganlikla
bas etme psiko-egitim grubuna katilan ¢ocuklar ile kendine yardim grubuna katilan

annelerin c¢ocuklarinin ve kontrol grubunun saldirganlik Slgegi On-test puanlarmin
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arasinda anlamli fark olmadigi ve puanlarin birbirine yakin oldugu goriilmektedir.
Boylece uygulamaya baslamadan 6nce gruplarin birbirlerine denk oldugu sdylenebilir.
Bu da arastirma igin istenen bir durumdur.

Arastirmanin dordiincii alt amaci kapsaminda saldirganlikla bas etme psiko-
egitim programi uygulanan deney grubu ile kendine yardim grubuna katilan annelerin
cocuklarindan olusan deney grubu saldirganlik 6l¢egi son-test puanlart arasinda kendine
yardim grubu lehine anlaml1 fark olup olmadig1 incelenmistir. Arastirma bulgusuna gore,
saldirganlikla bag etme psiko-egitim programi uygulanan deney grubu ile kendine yardim
grubuna katilan annelerin ¢ocuklarindan olusan deney grubu saldirganlik dl¢egi son-test
puanlart arasinda kendine yardim grubu lehine anlamli bir fark goriilmektedir.

Literatiir incelendiginde kendine yardim gruplarinin iiyelerini kendileri sectigi
icin bu gruplarin diger miidahale yontemleriyle karsilagtirilmasina iliskin arastirmalar
genel olarak yapilamamaktadir. Liderlik becerileri ve tedavi yontemlerine yonelik
tutumlar gibi faktorler, hangi yontemin en uygun oldugunu belirlemede 6nemli bir rol
oynamaktadir. Ucret, zaman ve uygulama agisindan bakildiginda, kendine yardim
gruplar1 daha ¢ok tercih edilmektedir (Lieberman, 1988). Calismalar, kendine yardim
gruplariin ailelere sosyal veya akran destegi sunmada en etkili yontem oldugunu
gostermektedir (Gonyea, 2008).

Kendine yardim gruplarinin giicii tyelerinin kendi giiglerini hissetmeleri,
kullanmalarin1 ve yasamlari {izerinde kontrol sahibi olmalarindan kaynaklanmaktadir.
Yardimci terapi ilkesi, en ¢ok yardim edenlerin yardim gordigiinii belirtir (Riesmann,
1965). Bu ilkeye gore, baska bir anneye yardim ve destek saglayan anne gruptan en gok
fayda saglayan olmaktadir. Gruptaki tiim anneler tiim siire¢ boyunca en az bir kere bu
rolii oynadigindan, hepsinin yardim siirecinden yararlandigi goriilmektedir. Yardim
slirecinden yararlanan annelerin de ¢ocuklarinin saldirganlikla bas etmesinde etkili rol
oynadiklar1 sdylenebilir.

Kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin saldirganhik diizeyleri
psikoegitim grubuna katilan ¢ocuklarin saldirganlik diizeyinden diisiik ¢ikmistir. Bu
sonuca gore, annelere uygulanan kendine yardim grubunun g¢ocuklarda saldirganligi
azaltmada c¢ocuklara uygulanan psiko-egitim grubundan daha etkili oldugu
goriilmektedir. Psikoegitim programi arastirmacinin liderliginde yapilandirilmig bir
sekilde uygulanmistir. Kendine yardim grubunda ise liderlik annelerin katilimima goére
farklilik gostermistir. Grupta rahat hisseden ve diger ebeveynlerle arkadas olan annelerin

gruba diizenli olarak katiliminin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Annelerin yeni sosyal
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rollerinin olmasi ve arkadaslik iligkilerini gelistirmeleri sayesinde kendilerini anlama ve
ifade etmede becerilerindeki artisin ¢ocuklarinin saldirgan davranislarindaki azalmay1
sagladig1 sdylenebilir. Annelere uygulanan kendine yardim grubunun ¢ocuklara etkisinin
cocuklarin kendilerine uygulanan yardimdan daha etkili olmasi1 annelerdeki degisimin
diger aile iiyelerini de etkilemesinden kaynaklandigini disiindiirmektedir. Annelerin
esleri ile iligkilerini oturumlarda ele almalar1 ve bu iligkinin ¢ocuklar tizerindeki etkisini
fark etmeleri sayesinde eslerine kars1 tutumlarinda degisiklikler oldugu bazi oturumlarda
dile getirilmistir. Bu durumla birlikte babalarin ¢ocuklarinin okul ve sosyal aktivitelerine
katilmlarinin  arttigt  gorilmiistiir. Anne ve babalarinin tutum ve miidahale
yontemlerindeki degisim sayesinde ¢ocuklarin saldirgan davraniglarinda azalma oldugu
sOylenebilir. Sonug olarak, anneler ile yapilan kendine yardim grubunun etkisinin sadece
cocuklara degil ailenin diger iiyelerine de olumlu etkisinin oldugu sdylenebilir.

Arastirmanin altinci alt amaci kapsaminda kendine yardim grubuna katilan
annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik 6lgegi son-test puanlari ile kontrol grubu son-test
puanlar1 arasinda anlamli fark olup olmadigi incelenmistir. Arastirma bulgusu, kendine
yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik 6l¢egi son-test puanlarinin
kontrol grubu son-test puanlarina gére anlamli diizeyde diisiik oldugunu gostermektedir.

Alan yazinda bu bulguyu destekleyen bazi ¢alismalar bulunmaktadir. Koroloff ve
Friesen (1991), ¢ocuklarinda duygudurum bozuklugu olan ebeveynlerin olusturdugu
kendine yardim gruplarina iiye olanlarin iiye olamayanlara gore daha fazla bilgi ve
hizmete ihtiya¢ duyduklarimi ve bunlari kullandiklarini bildirmislerdir. Katilimcilarin
yiizde otuz biri, diger ebeveynlerle iliski kurmanin, ¢ocuklarinin sorunlariyla bas etmede
en yararl aktivite oldugunu belirtmistir.

Gordon, Kapostins ve Gordon (1965), dogum sonrasinda kendine yardim
gruplarina katilan annelerin dogumdan sonraki alt1 ayda kontrol grubundaki annelere gore
daha az duygusal sikinti yasadiklarini ve bebeklerinin daha saglikli oldugunu
belirlemislerdir. Dort ila alti y1l sonra yapilan takip caligmalari, kontrol grubundaki
anneler ile karsilagtirildiginda kendine yardim grubundaki annelerin duygusal
kazanimlarini siirdiirdiiklerini, daha fazla sayida saglikli gocuk dogurduklarini ve daha az
fiziksel ac1 ¢ektiklerini gostermistir.

Payne ve Blanchard (1995), Huzursuz Bagirsak Sendromu olan hastalarin
tedavisinde kendine yardim grubu ve kontrol grubu karsilastirildiginda kendine yardim
grubundaki hastalarin, kontrol grubundaki hastalara gore iyilesme oranlarinin daha iyi

oldugu goriilmiistiir.
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Kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarmin saldirganlik
puanlarindaki diisiisiin kontrol grubundaki cocuklarda goriilmemis olmasi kendine
yardim grubunun etkililigi ile agiklanabilir. Kendine yardim grubuna katilim annelere
onemli duygusal destek ve yardim kaynagi saglamistir. Annelerin diger anneler ile grup
disinda goriismeye devam ederek grupta baslattiklar1 yeni arkadasliklarini siirdiirdiikleri
goriilmistiir. Kendine yardim grubuna katilan annelerin gruptaki diger anneler ile yeni
arkadasliklar kurmalar1 sosyal destek aglarini genislettiklerinin bir gostergesi olarak
goriilmektedir. Bu yeni sosyal aglar ve grup kazanimlarn sayesinde kendine yardim
grubuna katilan annelerin ¢ocuklarindaki saldirgan davranislarin azaldigi sdylenebilir.

Arastirmanin yedinci alt amaci kapsaminda kendine yardim grubuna katilan
annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik 6lgegi 6n-test son-test puanlari farkinin, kontrol grubu
On-test son-test puanlar1 farkindan anlamli olarak farkli olup olmadigi incelenmistir.
Arastirma bulgusuna gore, kendine yardim grubuna katilan annelerin g¢ocuklarinin
saldirganlik Glgegi On-test son-test puanlari farki ile kontrol grubu On-test son-test
puanlar1 farkinin farki arasinda anlamli bir farklilik goériilmektedir. Kendine yardim
grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik Slcedi On-test son-test puanlari
farkinin kontrol grubu On-test son-test puanlar1 farkina gére anlamli diizeyde yiiksek
oldugu goriilmektedir.

Literatiir incelendiginde kendine yardim gruplart ile kontrol gruplarini
karsilastiran aragtirmalar bu arastirmanin bulgusunu destekler niteliktedir (Koroloff ve
Friesen, 1991; Gordon, Kapostins ve Gordon, 1965; Payne ve Blanchard, 1995).

Kendine yardim gruplarmin kanitlanmis olumlu etkilerinden bazilari; destek
vermek ve almak, bilgi paylasimi saglamak, aidiyet ve normallesme duygusu iletmek,
deneyimsel bilgiyi paylagsmak, basa ¢ikma yontemlerini paylasmak ve gelistirmektir
(Adamsen, 2002; Cheung ve Sun, 2001; Kurtz, 1997; Mok ve Martinson, 2000).
Baskalarinin benzer problemlerle karsilastiktan sonra basa ¢ikabildiklerini gérmek,
kisinin kendi bas etme becerisi i¢in umutlanmasini saglamaktadir (Lieberman, 1979;
Maxmen, 1973).

Kendine yardim grubu ile kontrol grubu on-test-sontest puanlari farkinin anlaml
¢ikmasi kendine yardim grubunun saldirganligi azaltmada etkili oldugunu gostermektedir.
Modelleme yoluyla dolayli deneyim, kendine yardim gruplarina katilan kadinlar igin
ogrenmenin 6nemli bir yoniidiir. Grupta birgok kadinin hikayeleri araciligiyla farkli rol
modelleri gérmesi, 6grenilen davranisin gecerliligini arttirmaktadir (Bandura, 1986). Bu

caligmada kendine yardim grubuna katilan anneler arasinda farkli rol modelde anneler
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bulunmaktadir. Anneler arasinda ¢ocuklarina kars1 daha sinirli, sabirsiz, gergin ve 6tkeli
davranan annelerle birlikte ayn1 zamanda daha sabirli, sakin, anlayisli, tutarli ve dngoriilii
davranan annelerin de oldugu goriilmektedir. Anneler ¢ocuklarinin saldirgan davranislari
hakkinda konusurken Kkendilerinin bu davranislara verdigi tepkiler ve bu tepkilerin
cocuklarindaki etkilerinden ornekler vermiglerdir. Bu paylagimlari yaparken kendi
annelik tutumlarint ve diger annelerin tutumlarini degerlendirmislerdir. Anneler
¢ocuklarinin saldirgan davranislarinda kendi davranislarinin etkisini fark etmislerdir.
Daha fazla saldirgan davranis gosteren ¢ocuklarin anneleri, daha az saldirgan davranis
gosteren ¢ocuklarin annelerinden bu durumu nasil basardiklarini anlatmalarini istemis ve
oneriler almiglardir. Cocuklar1 daha az saldirgan davranig gosteren anneler diger
annelerin  paylagimlarindan sonra kendi c¢ocuklarindaki saldirgan davranislar
abarttiklarini fark etmislerdir. Grubun farkli rol modeldeki anneleri bir araya getirmesi
sayesinde anneler birbirlerinden farkli annelik modellerini gézlemlemislerdir. Boylece
daha saldirgan ¢ocuklarin annelerinin gruptaki olumlu rol model anneleri gézlemleyerek
cocuklarmin saldirgan davranislar1 ile bas etmede yeni beceriler kazandiklari
sOylenebilir. Daha az saldirgan olan ¢ocuklarin annelerinin ise daha olumsuz rol modeller
sayesinde c¢ocuklarinin davranislarini  normallestirdikleri ve esnek davranmaya
basladiklar1 ve bu sayede ¢ocuklarinin saldirgan davraniglarinda daha da azalma oldugu
sOylenebilir.

Arastirmanin sekizinci alt amaci kapsaminda kendine yardim grubuna katilan
annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik 6l¢egi 6n-test son-test puanlari farkinin, saldirganlikla
bas etme programina katilan grubun On-test son-test puanlar1 farkindan anlamli olarak
farkli olup olmadig1 incelenmistir. Arastirma bulgusuna gore, kendine yardim grubuna
katilan annelerin c¢ocuklarinin saldirganlik Glgegi On-test son-test puanlart farki ile
saldirganlikla bas etme programina katilan grubun 6n-test son-test puanlari farkinin farki
arasinda anlaml bir farklilik goriilmektedir. Kendine yardim grubuna katilan annelerin
cocuklariin saldirganlik 6lgegi 6n-test son-test puanlar1 farkinin saldirganlikla bas etme
programina katilan grubun 6n-test son-test puanlar1 farkina gore anlamli diizeyde ytiksek
oldugu goriilmektedir.

Bu arastirmanin bulgular1 literatiirdeki bazi arastirma sonuglariyla farklilik
gostermektedir. Kane, DiMartino ve Jimenez (1990), arastirmalarinda ruh sagligi
uzmanlar tarafindan sizofreni hastalarinin ailelerine uygulanan kisa siireli psikoegitimsel
miidahalenin, ruh saglig1 uzmanlari tarafindan kolaylagtirilan kisa siireli kendine yardim

grubuna gore depresyonu azaltmada daha etkili oldugunu belirtmislerdir (Kane,
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DiMartino ve Jimenez, 1990). Lappalainen, Pakkala, Strommer, Sairanen, Kaipainen ve
Lappalainen (2021), kronik rahatsizliklar1 ve gelisimsel engelleri olan g¢ocuklarin
ebeveynlerinin olusturdugu online kendine yardim grubuna katilanlar ile kabul ve
kararlilik  terapisine dayali kendine yardim grubuna katilan ebeveynleri
karsilastirdiklarinda her iki grubun tiikenmislik seviyelerinin azaldigini belirtmislerdir.
Kabul ve kararlilik terapisine dayali kendine yardim grubuna katilan ebeveynlerde
depresif belirtiler, psikolojik esneklik ve farkindaligin gelismesinde online kendine
yardim grubuna gore daha iyi gelisme goriilmiistiir.

Kendine yardim gruplarinda insanlar, ortak bir deneyimi paylastiklar1 kisilerle
birlikte olmakta teselli ve gii¢ bulurlar (Jacobs ve Goodman 1989). Bireyler kendilerine
benzediklerini diistindiikleri kisilerden daha ¢ok etkilenirler. Grupta uzun siireden beri
tiye olan kisiler rol model olarak islev goriirler (Suler, 1984). Kendine yardim
gruplarinin katilimeilarinda fedakarlik, grup baglihigi, katarsis, kendini anlama ve
icgorii gibi degisimi etkilemede Onemli olan iyilestirici deneyimler goriilmustiir.
Normallestirme ve duygusal destek gibi belirli siireglerin kendine yardim gruplarinin
merkezinde oldugu bulunmustur (Levy, 1979).

Kendine yardim grubu ile psikoegitim grubu dn-test son-test puanlari arasinda farkin
anlamli olmasi kendine yardim gruplarinin psikoegitim gruplarina oranla saldirganligt
azaltmada daha etkili oldugunu gostermektedir. Kendine yardim grubuna katilan annelerde
grup bagliligi, katarsis, kendini anlama ve i¢gorii gibi degisimi etkilemede énemli olan
iyilestirici deneyimler gériilmiistiir. Annelerin ortak bir deneyimi paylastiklar1 diger
anneler ile ayn1 grupta olmaktan teselli ve giic bulduklari gézlemlenmistir. Ebeveynler
cocuklar biiytidiik¢e ve belirli bir problemle daha fazla deneyim kazandikga, bilgiye daha
az destege daha fazla ihtiyag¢ duyuyor olabilirler. Bu grubun annelere sagladigi destek
sayesinde ¢ocuklarinda saldirgan davraniglarin azaldigi s6ylenebilir.

Arastirmanin onuncu alt amaci kapsaminda kendine yardim grubuna katilan
annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik 6lgegi izleme puanlarinin, saldirganlikla bas etme
programina katilan grubun izleme puanlarindan anlamli olarak farkli olup olmadigi
incelenmistir. Arastirma bulgusuna gore, kendine yardim grubuna katilan annelerin
cocuklarimin saldirganlik 6lgegi izleme puanlari ile saldirganlikla bas etme programina
katilan grubun saldirganlik 6l¢egi izleme puan ortalamalari arasinda anlamli bir fark
goriilmemektedir.

Pandemi doneminde cocuklarin saldirgan davraniglarinin arttigimi gosteren bazi

arastirmalar bu aragtirmanm bulgusunu desteklemektedir (Imran, Zeshan ve Pervaiz,
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2020). Vaka ve oliimlerin sayisindaki hizli artig, giinlik rutinlerin bozulmasi, ev hapsi,
enfeksiyon korkusu, akran ve arkadaglardan uzak kalma ve egitim kaynaklarma erisim
eksikligi, cocuklar arasinda bir belirsizlik ve endise duygusu yaratmistir (Imran, Zeshan ve
Pervaiz, 2020). Bir¢ok aile pandemi doneminde evde izole, biiyiik stres altinda ve yiiz yiize
destek alamamaktadir. Kapanma, sosyal izolasyon ve kisisel alan, aile/arkadaslarla ziyaret,
aligveris merkezine veya sinemaya gitme, disarida yemek yeme, arkadaslarla yiiriiytis gibi
tanidik basa ¢ikma mekanizmalarini kullanamama durumu daha da kétiilestirmistir (Imran,
Zeshan ve Pervaiz, 2020). Imran, Zeshan ve Pervaiz (2020), pandemi déneminde
cocuklarin ruh sagligimi gelistirmeye yonelik ebeveynlerin ¢ocuklar ile diizenli olarak
iletisim kurmalarini ve kendine yardim gruplarina dahil olmalarini 6nermektedir.
Kendine yardim grubu ile psikoegitim grubu ve kontrol grubu izleme puanlari
arasinda anlamli fark ¢cikmamasi pandemiden kaynaklanmis olabilir. Psikoegitim grubunun
ve kontrol grubunun son test ve izleme puanlar incelendiginde puanlarda ¢ok az artis
olmasina ragmen kendine yardim grubunun izleme puanlarinda énemli bir artis oldugu
goriilmektedir. Bu da bize yapilan etkili yardimin olaganiistii kosullarda etkisinin

azalabilecegini gostermektedir.
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BOLUM VI

SONUC VE ONERILER

Bu boliimde arastirma bulgularindan ortaya c¢ikan sonuglar 6zetlenmis ve bu

sonuglara dayanarak ileride yapilacak arastirmalara ve uygulayicilara Onerilerde

bulunulmustur.

6.1. Sonuclar

1.

Saldirganlikla bas etme psiko-egitim grubuna katilan ¢ocuklar ile kendine
yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik dlgegi On-test
puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark olmadig goriilmektedir.
Saldirganlikla bas etme psiko-egitim programi uygulanan deney grubu ile
program uygulanmayan kontrol grubu saldirganlik olge§i On-test puan
ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarindan olusan deney grubu
ile kontrol grubu saldirganlik 6lcegi On-test puan ortalamalar1 arasinda
anlamli bir fark olmadig1 goriilmektedir.

Saldirganlikla bas etme psiko-egitim programi uygulanan deney grubu ile
kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarindan olusan deney grubu
saldirganlik Olcegi son-test puanlar1 arasinda kendine yardim grubu lehine
anlamli bir fark goriilmektedir.

Kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik 6lcegi
son-test puanlarinin 6n-test puanlarina goére anlamli diizeyde diistligli ortaya
cikmistir.

Kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik 6lgcegi
son-test puanlarinin kontrol grubu son-test puanlarina gore anlaml diizeyde
diisiik oldugu goriilmektedir.

Kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik 6lgegi
On-test-son-test puanlar1 farki ile kontrol grubu On-test-son-test puanlari
farkinin farki arasinda anlamli bir farklilik goriilmektedir.

Kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklariin saldirganlik dlgegi

On-test-son-test puanlari farki ile saldirganlikla bas etme programina katilan
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grubun On-test-son-test puanlar1 farkinin farki arasinda anlamli bir farklilik
goriilmektedir.

Kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik 6lgegi
izleme testi puan ortalamasinin, sontest puan ortalamasina gore anlamli
diizeyde yiikseldigi goriilmektedir.

Kendine yardim grubuna katilan annelerin ¢ocuklarinin saldirganlik 6lgegi
izleme puanlar1 ile saldirganlikla bas etme programina katilan grubun
saldirganlik Olgegi izleme puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark

goriilmemektedir.

6.2. Oneriler

Bu boliimde arastirma bulgular1 dogrultusunda, alanda calisan arastirmacilar ve

uygulayicilara yonelik 6nerilerde bulunulmustur.

6.2.1. Arastirmacilara Oneriler

1.

Kendine yardim gruplart ile ilgili ilkemizde sinirl sayida ¢alisma oldugu
goriilmektedir. Bu calisma, psikolojik danigsmanlik ve rehberlik alani i¢in
birgok olumlu etkinin 6n kanitlarii gostermekte ve daha fazla arastirma
yapmanin yolunu isaret etmektedir. Yeni yapilacak arastirmalarla bu
konudaki alan yazina katki sunulabilir.

Arastirmanin izleme ¢alismasinin pandemi ddneminde yapilmasinin
arastirma sonuclarini etkiledigi diisliniilmektedir. Benzer calisma yapmay1
planlayan arastirmacilar kriz donemlerinde ¢alismalarinin sonuglarinin bu
stirecten etkilenebilecegini géz oniinde bulundurabilirler.

Kendine yardim gruplarina katilm sikligi ile klinik, sosyal ve islevsel
sonuglar arasindaki iliski incelenebilir.

Kendine yardim grubuna dahil olan ruh sagligi uzmanlari, bas etme stratejileri
veya problemler hakkinda deneyime dayali bilgileri toplamay1 ve sistematik
hale getirmeyi diisiinebilirler. Bu tiir bilgiler alanda ¢alisan uzmanlara veya

yeni kendine yardim grubu katilimcilarina sunulabilir.
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6.2.2. Psikolojik Damisman ve Uygulayicilara Oneriler

1.

Kendine yardim gruplarmin iilkemizde yaygin olmadigi goriilmektedir.
Alanda ¢alisan uzmanlarin insanlar1 kendine yardim gruplari hakkinda
bilgilendirerek yonlendirmeleri iikemizde de bu gruplarin gelismesine ve
bliylimesine firsat saglayabilir.

Ruh sagligi uzmanlarinin, kendine yardim gruplarini ¢ok sayida insana destek
ve tedavi saglamak i¢in uygulanabilir bir yontem olarak gérmeleri ruh sagligi
alanindaki gelismeler i¢in katki saglayabilir.

Ruh sagligi uzmanlariin insanlarin ihtiyaglarina uygun kendine yardim
gruplarii segmelerine izin vermeleri ve se¢im firsatlar1 saglamalarinin
tiyelerin gruplardan alacagi verimi artiracagi diisiiniilmektedir.

Ruh sagligi uzmanlarinin kendine yardim gruplarina nasil dahil olacaklarina
karar vermeden once kendine yardim gruplarini tanimalari i¢in zaman
ayirmalar1 ve yapilan ¢alismalarin sonuglarint degerlendirerek yeni gruplar
olusturmalar1 6nerilmektedir.

Okul psikolojik danismanlari okullarda kendine yardim gruplari olusturmak
ve gruplarin etkililigini belirlemek amaciyla velilerin ve &gretmenlerin
ithtiyaglarmma gore farkli problemlerle ilgili kendine yardim gruplar
olusturabilirler.

Ruh sagligi uzmanlari, doktorlar, arkadaslar veya grup iiyesi olan kisiler
kendine yardim gruplar hakkinda insanlar1 haberdar edebilir veya gruplara
katilmaya tesvik edebilirler. Boylece bir¢ok insan bu gruplara katilabilir.
Pandemi doneminde ¢ocuklarin saldirgan davramislarini 6nlemek veya
azaltmak amaciyla ¢ocuklariyla sik iletisim kurabilmeleri, ¢ocuklarin giinliik
rutinlerini stirdiirmeleri ve hastalik bilgilerine erisebilmeleri hakkinda aileler

bilgilendirilmelidir.
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EKLER

Ek 1. Kendine Yardim Grubu Pilot Uygulama Goriisme Soru Ve Cevaplari

KENDINE YARDIM GRUBU PILOT UYGULAMA GORUSME SORU VE
CEVAPLARI

1- Bu ¢alisma ile ilgili genel izleminiz nedir?

Hatice D: Ailelerin ¢ocuklarina ikili davranmasini gordiim. Hem ceza veriyorlar. Sonra
cezayl bozuyorlar. Ben son oturuma katilamadim fakat benimle birlikte 3 oturuma
katilanlar da ¢ok faydasini gordiiklerini sdylediler.

Zeynep: lyiydi, icimizi doktiik, rahatladik. Ben kadinlarin konustuklarinin birazim evde
uyguladim. Bazen yaradi, bazen yaramadi. Ben diizenli devam ettim. Cocuguma bir
faydasi olsun diye geldim. Kardesiyle anlasamiyordu bunun i¢in geldim. Iyi de oldu. ise
yaramasaydi, bir ay boyunca gelmezdim. Yine olursa yine gelirim.

Selda: Iyi oldu. Herkesten bir fikir alisverisi oldu. Kim neler yapmus, kim nasil bir yol
uygulamis onlardan bir seyler 6grendim.

Nihal: lyi, giizel hem kafamiz rahatladi. Ogretmenimiz ¢agird1 geldim. Cocugumla ilgili
cok bir sikintim yok ama. Ogretmenimizin ve sizin ¢agirdiginiz her egitime gelirim. Ben
kendi yaptigim disiplin yontemlerini anlattim. Annelere ¢ocuklarina dayak ve siddet
uygulamamalarindan bahsettim. Kendimde ise yarayanlari anlatttm. Ama uygularlar,
uygulamazlar bilemem.

Fatma: Verimliydi. Benim hosuma gitti, giizeldi. Diger arkadaslarin da anlatimi giizeldi.
Olcay: Giizel, mantikli, devami olsa iyi olur. Annelerden kurallar1 6grendim. Kurallara
nasil uyulmasi gerektigini 6grendim.

Hanife: Oglumu ¢ok yaramaz diye goriirdim. Ama arkadaglarin anlattiklarina gore
benim ¢ocugum ¢ok cok iyiymis. Kendimdeki hatalar1 da gordiim. Cocuguma eskisi gibi
Onyargili davranmiyorum. En azindan ilk 6nce dinliyorum onu.

Tugba: Baktigim zaman annelerin arasinda en vasati benim. Anneligi tam beceremedim
mi, anne olacak yasta degil miyim? Ben herhalde i¢lerinde en kotiisiiyiim. Kendimle ilgili
sOyleyebilecegim bu. Herkes anlattiklarimdan korktu. Eksikligim ¢ok fazla.

Hatice O: Ben memnun kaldim. Herkesin fikrini 6grendim. Giizeldi. Buradaki

arkadaslardan gordiigim, 6grendigim fikir aldigimda oldu. Bu ¢alisma harikaydi.
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Emine: Cok giizeldi, basariliydi. Ama sizin orada olmaniz daha iyi olurdu. Konu bazen
dagildi. Eslere kayinvalidelere bagka seylere gidiyor dedikodu gibi oluyor. Sizin olmanizi
daha tercih ederdim. Ama iyiydi, memnun kaldim.

Fatma: Herkesin fikrini almak giizel, herkesin kendi yontemi var. Degisikti, benim
hosuma gitti. Seneye devam etmek isterim.

Pinar: Giizeldi, bayanlar oturuyoruz, fikirlerimizi soyliiyoruz, birbirimizden bir seyler

altyoruz. Iyi oluyor yani.

2- Ne kadar siirmesini istersiniz?

Hatice D: Bence 2 ay devam etmeli, 8 hafta.

Zeynep: Yine 1 ay olsa olur.

Selda: 2-3 ay siirebilirdi.

Nihal: Siz ne kadar uygularsaniz ben o kadar katilmaya raziyim. Sizler bizim igin
yaplyorsunuz zaten.

Fatma: Ben gelirim ne kadar derseniz gelirim. Cocuguma ne kadar iyi gelecekse ben
istiyorum.

Olcay: Yine ayn1 boyle 4-5 hafta stirmesini isterim.

Hanife: Gergekten toplantilar ¢ok iyi. Ilk toplant1 ¢ok giizeldi. Sadece ¢ocuklar iizerine
konustuk. Ama son toplant1 cocuk disinda da ¢cok konusuldu. Ama birinci donem veya
bir donem siirekli siirse isterim.

Tugba: Ben katilabildigim kadar katilmak isterim. Ne kadar olursa.

Hatice O: Eyliil'de baslasa okul bitene kadar gelirim. Cok memnun kalirim.

Emine: Gittigi yere kadar gelirim, sorun olmaz benim igin.

Fatma: Cocugum diizelene kadar devam etmesini isterim. Bir arkadasim 6nerdi geldim,
tekrar devam etmek isterim.

Pinar: Ben hep slirmesini isterim. Her hafta okul bitene kadar olabilir.

3- Gruplar standart m kalsin, giris ¢ikislar olsun mu? Sizce hangisi daha iyi olur?
Hatice D: Bence standart kalsin. Sonradan yeni gelenler en bastan kendi dertlerini
anlatmaya basliyorlar.

Zeynep: Grup standart kalsin. Bagladigimiz kisilerle devam edelim.

Selda: Bence giris ¢ikislar olsun. Farkli bir kisi farkli bir diisiince daha iyi olur bence.

Ciinki ayn1 kisiler olunca ayni konular konusuluyor, bir gelisim olmuyor.
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Nihal: Benim i¢in fark etmez. Ama bazilar1 gelince ¢ocuklari disinda da konusuyor
esinden, kaymvalidesinden, maddi sorunlarindan bahsettiler. Gelenler sadece
konustugumuz konu iizerinde konussa iyi olur.

Fatma: Baska kisilerin olmas1 daha iyi olur. Yeni gelen kisinin bir derdi varsa onu da
dinleriz.

Olcay: Degisik fikirler iyi olur. Herkesin farkli bir yontemi var.

Hanife: Degisik olsa farkli sorunlar goériiriiz. Arada bir degisiklik kisiler gelebilir.
Tugba: Benim gibi olanlar varsa gelsin. Hepsi ¢ok 1yi insanlardi.

Hatice: Yeni kisiler gelsin. A¢ik olacagiz ki degisik fikirleri 6grenelim.

Emine: Yeni kisiler gelebilir, onlar da bizde fayda saglayabiliriz. Ayni1 kisiler de iyi.
Fatma: Her hafta biri katilsa herkesin yontemini goriiriiz. Akil akildan iistiindiir derler

ya.

Pinar: Yeni kisiler katilabilir.

4- Ne tiir yararlar sagladimiz?

Hatice D: Masallah benim ¢ocugum akilliydi. Cocugumun kiymetini bildim.
Izlemissinizdir ben hep onlara yardimci olmaya calistyordum. Oglum rahatsiz diye ona
biraz daha toleransli davraniyordum. Kizima yiikleniyordum, artik ikisinde de ayni
davranmaya calistyorum. Kizima da eski baskimi uygulamiyorum.

Zeynep: Ben c¢ocugumla konustum. Bayanlarin sdyledigini yaptim. Cocuklarim
bazilarin1 yapti bazilarim yapmadi. Ise yaradi faydasi oldu. Bayanlarin yaptigi gibi
cocuguma Ornek olmaya, 6diil vermeye bagladim.

Selda: Ben ¢ocugumla ilgili olan sorunlari, babast ile ilgili olan durumlari sundum. Anne
ve baba ne sOyleyecekse ayni seyi sdylemeli bunu 6grendim. Cocugumun dikkat eksikligi
ile ilgili bagka bir bayan kitap okumustu onu denedim faydali oldu.

Nihal: Cocugumla konustum. Cocugum neden oraya (grup toplantisina) gidiyorsun diye
soruyor. Senin daha iyi olman i¢in diyorum. Bir sorun mu var diyor hayir senin i¢in
gidiyorum diyorum. Buraya geldigimi bilmesi bile iyi oldu. Ben size tesekkiir ederim, bu
ortam1 sagladiginiz igin.

Fatma: Burada dinledik ettik giizel. Ben eve gidince uygulamaya calistim ama baba ile
ayristyoruz. Benim ak dedigime baba kara diyor her seferinde boyle oluyor. Geliyorum
konusuyorum sizinle olsun kadinlarla olsun bir seyler 6greniyorum eve gidiyorsun bitiyor

hepsi.
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Olcay: Kurallar1 égrendim. Once dedim ki bir onlar1 dinleyeyim. Benim onlara ¢ok
onerim olmadi.

Hanife: Ben ¢ocugumu baskalari ile kiyasladim. Artik kiyaslamiyorum. Onu ¢ok daha
iyi anliyorum. Tek o yaramaz degil bunu biliyorum artik. Bir¢ok seyi aslinda anladim.
Kendimle bag basa kalinca daha ¢ok anladim.

Tugba: Esim artik daha iyi dinliyor beni. Ben burada konustuklarimizi gittim ona
anlattim. Yaptiklarinin normal olup olmadigini sordum. Esimde artik bunu diisiinmeye
basladi. Hak verdi.

Hatice O: Fikir aligveriginde bulunmak giizeldi. Her sey ¢ocuklarimiz igin oldugundan,
¢ocugum i¢in burada olmak gurur verici. Siz de bu ¢aligmay1 yaptiginiz i¢in minnettarim.
Bi seyler 6grenmek bir seyler almak giizeldi. Faydasini gordiim.

Emine: Insan igindekileri dokebiliyor, rahatliyor. Cocugumdaki problemleri gorebilmis
oldum. Esim ile ilgili i¢imi doktiim, iyi geldi.

Fatma: Diger kadinlar kendi ¢ocuklarinin problemlerini anlatirken siikrettim halime. Bir
kadin ¢ocuguna karsi ¢ok sinirli davrandigini anlatti ondan etkilendim biraz. Benim de
cocuklara daha fazla sabir gostermem gerekiyor.

Pmnar: Sadece 2 hafta geldim ama bilgi kazaniyorum, yeni fikirler aliryorum.

Ogrendiklerim hosuma gitti.

5- Zararlari oldu mu?

Hatice: Hig¢ zarar1 olmadi.

Zeynep: Bazen ters tepti de. Cocuklar bana "Anne sen bdyle yapmazdin, niye boyle
yaptin, sen bizi stkmazdin, bayanlar m1 soyliiyor bunlari1 yap diye" diyorlar. Biliyorlar
buraya geldigimi. Anliyorlar buradaki bayanlardan 6grendigimi.

Selda: Zarar1 olmada.

Nihal: Hayir hi¢ bir zarar1 olmadi.

Fatma: Yok bana ne zarar1 olsun ki!

Olcay: Yok hig bir zarar1 olmadi.

Hanife: Hayir, kesinlikle olmadi.

Tugba: Yok olmadi. Daha ¢ok onlar beni dinledi.

Hatice O: Zarar1 olmadi.

Emine: Hayur.

Fatma: Zarar1 olmadi.

Pinar: Hayir olmadi.
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7- Grupta tamidiginiz biri ya da tanimadiginiz biri hangisinin olmasini tercih
edersiniz?

Hatice: Tanidigim biri olabilir, rahatsiz olmam.

Zeynep: Tanidigim biri olsun kendimi daha rahat hissederim.

Selda: Tanimadigim biri olsa daha iyi olur. Tanidigim biri ile zaten disarida goriiyorum
fikir aligverisi yapiyorum.

Nihal: Simdi siirekli ayn1 s6zii duymaktansa degisik sozleri dinlemeyi tercih ederim.
Fatma: Tanidigimi zaten tantyorum i¢ini digin1 biliyorum. Tanimadigimdan daha bilgi
edinmek istiyorum.

Olcay: Fark etmez.

Hanife: Aslinda bir tane bayan var onun katilmasini ¢ok isterim. Ondan 6grendigim bir
seyler vardi. Tanidigim veya tanimadigim birinin olmasit benim i¢in sorun degil.

Tugba: Tanimadigim insanlarla daha iyi diyalog kuruyorum.

Hatice O: Tanimadigim birinin olmasi benim i¢in daha iyi. Grupta tanidigim biri senin
de panik atagin var dedi, biliyordu ve herkesin i¢cinde sdylemesi beni iizdii. Tanimadigim
kisileri tercih ederim.

Emine: Benim i¢in fark etmiyor.

Fatma: Tanidigim insan olabilir de ama hep tanmidigim bir kisiden yeni bir sey
O0grenemem, degisik seyler 6grenmek istiyorum.

Pinar: Tanidigim kisiler olmasi daha 1yi, 6nceden de tanidigim igin.

8- Konu ile ilgili size egitim verilmesini ister misiniz? Veya ne diisiiniirsiiniiz?
Hatice D: Isteriz. Bir bayanin ¢ocuklar1 ¢ok saldirgandi. Bigak filan ¢ekiyormus. Bence
egitimin olmasi lazim.

Zeynep: Boyle bir seye ihtiyacim yok. Ciinkii diger bayanlari goriince ben kendi
durumuma siikrettim. Gerek yok yani.

Selda: Isterim. Saldirganlik ile ilgili nasil davranmam gerekiyor. O durumda ne
yapmaliyim. Anne babalar olarak duygusal davranabiliyoruz.

Nihal: Olabilir, siz nasil uygun goriirseniz katilirim.

Fatma: Isteriz, evet.

Olcay: Olur.

Hanife: Isterim tabi ki ¢ok isterim.
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Tugba: Evet isterim. Benim kendi saldirgan davranislarim da oluyor. Cok cabuk
sinirleniyorum, hakaret ediyorum. Cocuklar beni ¢ildirtiyorlar. Ben de agryorum agzimu.
Hatice O: Evet isterim.

Emine: Evet isterim.

Fatma: Isterim. Ciinkii bazen ¢ocuklarin saldirganliklari ile bas edemiyorum.

Pinar: Ben isterim.

9- Onerileriniz neler?

Hatice D: Bence basimizda siz olsaniz "soyle yapin, boyle yapmn" diye yonlendirseniz,
¢ogu bir psikolojik destek almiyor, ya destek almalari lazim ya da sizin olmaniz gerekiyor
gibime geliyor benim. Ben bildigim kadar bir seyler anlatiyorum onlara ne kadar dogru
ne kadar yanlis bilmiyorum. Mesela bir kadinin ¢ocugunda dikkat daginikligi vardi, ben
kizimla oglumdan bir seyler anlattim. Cok faydasini gérdiim demisti. Diizenli katilim
saglanmasi gerekiyor. Emine hanimda ¢ok faydasini gérdiigiinii sdylemis.

Zeynep: ben biraz da sizin yanimizda olmanizi isterdim. Siirekli video kamera degil sizin
ya da baskasinin bizi dinlemesini isterdim. Bazen konu dagiliyor, isterdim miidahale
etmenizi. Bazen yanimizda yarim saat ya da 15 dakika kalmanizi isterdim.

Selda: Her hafta farkli bir konu hakkinda konusabiliriz. Mesela ders ¢alisma, dikkat
daginiklig1. Bir de kalabalik olmasin. Mesela 6 kisi. Kalabalik olunca konu dagiliyor.
Nihal: Herkesin ayr1 derdi var. Ama ¢ocuklarimiz disinda baska konular konusulmasi
gereksiz, hosuma gitmedi. Ozel aile konularinin konusuldugu velilerin katilmasim
istemiyorum.

Fatma: Ben 2 seanstir geliyorum. Cocuklar i¢in toplaniyoruz. Sadece ¢ocuklar igin
konusulsun, bu konu konusulsun istiyorum.

Olcay: Siiresi, saati iyiydi. Bagka bir 6nerim yok.

Hanife: bizde konusmay1 dinleme eksikligi vardi. Bir kisi konusurken digeri dinlemeyi
bilmiyor. Daha az kisi olursa konu dagilmaz. Cok kalabalik oldu mu konu dagiliyor.
Tugba: Biz konusurken orada uzman biri olsa neleri yanlis yaptigimizi sdylese daha iyi
olur.

Hatice O: Konu ¢ok dagilmasin diye en fazla 5-6 kisi olsun. Kendi aralarinda konusmalar
oluyor. Cocugu cok sikintili olan gelirse biz de 6grenmis oluruz, neler yapiyor goriiriiz.
Bir de basgimizda bir tane bilgili bir kadin gelirse (ama gruptan kimse bilmeyecek) hem

toparlayici olur, konuyu ortaya atacak kisi o olur.
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Emine: Eksikligimiz su an sizin orada olmamaniz. Gelen kisi ortami sicak buldugu igin
icini dokmek istiyor, giizel ama sizin olmaniz daha iyi olur. Konusmalarimiza tanik
olursunuz. Cevap verirsiniz. Kamera degil de sizin olmaniz daha iyi olur.

Fatma: Su an bir 6nerim yok.

Pinar: Cocuklar hakkinda konugsmamiz daha iyi olur. Bazen farkli konularda konustuk.



