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Ozet

Ogrencilerin Cevrimici Ortamda Ogrenmeye Hazirbulunusluk, Memnuniyet ve
Akademik Basar Diizeyleri Arasindaki iliskinin Incelenmesi
Sibel DEMIR
Eskisehir Osmangazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii
Yiiksekogretimin Yonetimi ve Politikas1 Anabilim Dali
Danisman: Dog. Dr. Esra EREN
2021

Amag: Arastirmanin amact; Ingilizce | dersini alan 6n lisans 6grencilerinin ¢ev-
rimigi ortamda 6grenmeye hazirbulunusluk, memnuniyet ve akademik basar1 diizeyleri
arasindaki iliskinin incelenmesidir.

Yontem: Arastirma karma yontem desenlerinden agimlayici sirali desen ile yiirii-
tilmustir. Arastirmanin nicel asamasinda iligskisel tarama modeli, nitel asamasinda ise
olgu bilim yaklagimi kullanilmistir. Aragtirmanin ¢alisma grubunu 2020-2021 egitim-6g-
retim y1l1 giiz doneminde Nisantas1 Universitesi Meslek Yiiksekokulu’nda 6grenim goren
505 6n lisans dgrencileri olusturmustur. Arastirmanin verileri Kigisel Bilgi Formlari,
“Universite Ogrencilerinin E-6grenmeye Hazir Bulunusluk Olgegi” ve “E-6grenme Sii-
recine Iliskin Memnuniyet Olgegi” ile toplanmustir. Nicel verilerin analizi, IBM SPSS
Statistics 25.0 programi araciligiyla gergeklestirilmistir. Verilerin analizinde frekans,
yiizde, ortalama ve standart sapma gibi betimsel analizler, bagimsiz 6rneklemler t-testi
ile Scheffe ve Games-Howell testi hesaplamalarindan olusan tek yonlii varyans analizi
kullanilmistir. Anlamli farkin etki biiyiikligiinii belirlemek igin eta-kare (n2) hesaplan-
mustir. Bagimli degiskenler arasindaki iliskileri belirlemek amaciyla Pearson Momentler
Carpim1 Korelasyon Katsayis1 hesaplanmistir. Aragtirmanin ikinci agamasini olusturan
nitel veriler ise betimsel analiz teknigiyle ¢6ztimlenmistir.

Bulgular: Arastirmada 6grencilerin ¢evrimici 6grenmeye yonelik genel hazirbu-
lunusluk ve memnuniyet diizeylerinin yiiksek, akademik basarilarinin iyi diizeyde oldugu
sonucuna ulasilmistir. Ogrencilerin ¢evrimigi ortamda &grenmeye hazirbulunusluk ile
memnuniyet diizeyleri arasinda pozitif yonlii ve oldukga yiiksek bir diizeyde iliski bulun-
mustur. Bununla birlikte 6grencilerin ¢evrimigi ortamda 6grenmeye hazirbulunusluk ve

memnuniyet ile akademik basari diizeyleri arasinda anlamli bir iligki bulunamamustir.



Ogrencilerin goriisleri cevrimici 6grenmeye hazirbulunusluklar1 agisindan ince-
lendiginde, 6grencilerin 6grenme yonetim sistemini kolaylikla kullanabildikleri, ders ma-
teryallerine rahat bir sekilde erisebildikleri tespit edilmistir. Bununla birlikte 6grencilerin
kendi kendine 6grenme becerilerinin ¢evrimig¢i 6grenmeye hazirbulunusluklarina 6nemli
bir katki saglayabilecegi sonucuna ulasilmistir. Memnuniyetleri baglaminda analiz edil-
diginde, Ogrencilerin genel olarak c¢evrimig¢i 6grenme ortamindan memnun olduklari,
Ozellikle 6gretim elamanu ile iletisim ve etkilesimlerinin derse katilimlarini1 ve memnuni-
yetlerini arttirdigy, iletisim kanali olarak tartisma formu kullaniminin 6grencilerin mem-
nuniyetleri agisindan 6nemli bir faktor oldugu belirlenmistir. Akademik basarilari agisin-
dan irdelendiginde, derslerin senkron olarak yiirtitiillmesinin ve daha eglenceli bir sekilde
yapilandirilmasinin 6grencilerin akademik basarilarina olumlu katkida bulunacagi sonu-
cuna ulasilmistir.

Sonuc ve Oneriler: Ogrencilerin ¢evrimici ortamda 6grenmeye yonelik genel ha-
zitbulunusluklari ile memnuniyetleri yiiksek, akademik basarilari ise iyi diizeydedir. Og-
rencilerin ¢evrimigi ortamda 6grenmeye hazirbulunusluk ile memnuniyet diizeyleri ara-
sinda oldukga yiiksek ve pozitif yonlii bir iligki vardir. Bununla birlikte 6grencilerin ¢ev-
rimi¢i 6grenmeye hazirbulunugluk ve memnuniyet ile akademik basari diizeyleri arasinda
anlaml bir iliski yoktur. Ogrenciler gevrimigi 6grenme ortamiyla ilgili genel olarak
olumlu goriislere sahiptir. Ders materyallerine kolay ve rahat bir sekilde erigebilmenin
yaninda 6gretim elemaninin kullandigi 6gretim yontemleri ile 6lgme ve degerlendirme
teknikleri 6grencilerin memnuniyetlerini arttiran bazi faktorlerdir.

Ogrencilerin internet erisim olanaklar1 ile hazirbulunusluk diizeyleri birlikte artis
gdstermektedir. Internet erisimine sahip olmayan 6grencilere iiniversiteleri tarafindan
destek saglanabilir. MEB tarafindan olusturulan EBA Destek Noktalar1 gibi YOK tara-
findan da benzer destek noktalar1 olusturularak 6grencilere internet erisimi saglanabilir.
Derse kisisel bilgisayar ile erisim saglayabilen 6grencilerin memnuniyet seviyeleri daha
yiiksektir. Bu baglamda kisisel bilgisayara sahip olmayan Devlet Planlama Tegkilati ara-
ciligryla bilgisayar destegi saglanabilir. Yiiksekogretim programlarinda zorunlu ders olan
Ingilizce I dersi senkron olarak vyiiriitiilebilir. Ogretim elemanlar1 ¢evrimici grenme or-
taminda 6grencilerin motivasyonlarini arttirmak amaciyla oyunlastirma uygulamalarin-

dan yararlanabilir.

Anahtar kelimeler: Cevrimigi 6grenme, Hazirbulunusluk, Memnuniyet, Akademik Ba-

sar1, Yiksekogretim
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Purpose: The purpose of this study is to investigate the relationship among asso-
ciate degree students’ online learning readiness, satisfaction and academic achievement
levels taking English I course.

Method: The study was conducted with the exploratory sequential design, one of
the mixed method research designs. In the study, quantitative data were collected with
the correlational model. When collecting qualitative data, phenomenological approach
was used. The study group was comprised of 505 associate degree students receiving
education at Nisantasi University Vocational School in the fall term of 2020-2021 aca-
demic year. The data of the study were collected with the personal information forms,
“University Students E-Learning Readiness Scale” and “E-Satisfaction Scale”. The quan-
titative data analysis was carried out using IBM SPSS Statistics 25.0 program. In data
analysis, descriptive statistics such as frequency, percentage, arithmetic mean and stand-
ard deviation and independent groups t-test, and one-way analysis of variance (ANOVA)
comprising of Scheffe and Games-Howell test calculations were used. Eta-square (n2)
was calculated to determine the effect size of the significant difference. In an attempt to
examine the relationship between dependent variables, Pearson Product-Moment Corre-
lation Coefficient was calculated. The qualitative data constituting the second stage of the
study were analyzed through descriptive analysis.

Results: To begin with, depending upon the results of this study, it was concluded
that students’ online learning readiness and satisfaction levels were high in the overall
scale, and their academic achievement was at a good level. Moreover, a very strong pos-
itive correlation was found between students' readiness and satisfaction. Yet, no signifi-
cant correlation was found between students' readiness and academic achievement, and

their satisfaction and academic achievement.
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Eventually, when students’ views were evaluated regarding their online learning
readiness, it was determined that students could use the learning management system eas-
ily, and access course materials comfortably. Then it was concluded that students' self-
directed learning skills could make a significant contribution to their online learning read-
iness. Upon examining their satisfaction in online learning environment, it was identified
that students were generally satisfied with online learning environment. Especially, their
communication and interaction with the instructor increased their academic participation
and satisfaction, and the use of discussion forums as a communication instrument was a
significant factor in terms of students' satisfaction. When examined in terms of their aca-
demic achievement, it was concluded that provided the lessons were conducted synchro-
nously and they could be more enjoyable, the academic achievement of the students
would be better.

Conclusion and Suggestions: Students’ online learning readiness and satisfac-
tion levels are high in the overall scale, and their academic achievement is at a good level.
There is a very strong positive correlation between students' readiness and satisfaction.
There is no significant correlation between students' readiness and academic achieve-
ment, and their satisfaction and academic achievement. Students generally have positive
opinions about online learning environment. In addition to being able to access course
materials easily and comfortably, the teaching methods and assessment and evaluation
techniques used by the instructor are some factors that increase students' satisfaction.

As students' availability of internet access increases, so do their readiness levels.
Students who do not have internet access can be supported by their universities. Such as
the EBA Support Points established by the Ministry of National Education, similar sup-
port points may be established by the Council of Higher Education in order to provide
internet access to students. Students accessing the course with a personal computer have
higher satisfaction levels. In this context, computer support can be provided to students
who do not have a personal computer through the State Planning Organization. English |
course, a compulsory course in higher education programs, may be conducted synchro-
nously. So as to increase students’ motivation in online learning environment, lecturers

can use gamification platforms.

Keywords: Online learning, Readiness, Satisfaction, Academic Achievement, Higher

Education



BIiRINCi BOLUM

1. Giris

Bu boéliimde arastirmanin problem durumu, amaci 6nemi, varsayimlari ve sinirli-

liklar1 yer almaktadir.

1.1. Problem Durumu

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin getirdigi yeniliklere paralel olarak glinlimiizde
birtakim degisimler yaganmaktadir. Bu degisimler egitim alaninda da kendini goster-
mekte ve yeni 6gretim uygulamalarina gecilmesine olanak saglamaktadir. Cevrimici 68-
renme, bu teknolojilerin egitimde sagladigi 6nemli firsatlardan biridir ve son yillarda 6g-
retim faaliyetlerinin ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir. Cevrimigi 6grenme, 6grencilere
nerede ve ne zaman Ogrenecekleri konusunda esneklik saglamaktadir. Ogrenciler 6g-
renme etkinliklerini ne zaman ve nasil tamamlayacaklar1 konusunda daha fazla kontrol
sahibi olmaktadir. Bununla birlikte ¢evrimici 6grenme, 6grencilere sagladigi kolaylikla-
rin yaninda 6grencilerin gelisen ve degisen kosullara uyum saglamalarina imkan tanimak-
tadir (Hergiiner, Son, Hergiiner-Son ve Dénmez, 2020, s. 102; Joosten ve Cusatis, 2020,
s. 180; Serttas ve Kasabali, 2020, s. 66; Uyar ve Karakuyu, 2020, s. 2906).

2019 yil1 sonlarina dogru Cin’de ortaya ¢ikan Covid-19’un tiim diinyaya yayilma-
styla birlikte acil uzaktan 6gretime (emergency remote teaching) gegis yapilmistir (Boz-
kurt, 2020, s. 116; Bozkurt ve Sharma, 2020, s. ii; Keskin ve Ozer-Kaya, 2020, s. 60).
Tiirkiye’de yiiksekdgretim kurumlarinda, 23 Mart 2020 tarihi itibariyle derslerin uzaktan
yiirlitiilmesi karar1 alinmig, miiteakiben dersler ¢evrimici 6grenme ortaminda 6grencilere
verilmeye baslanmistir (Yiiksekdgretim Kurumu [YOK], 2020a). Tiirkiye’de 6gretim fa-
aliyetlerine ara verilip daha sonra ¢evrimici ortamda devam edilince, her kademeden 6g-
renci ¢evrimi¢i 6grenmenin zorunlu tarafi olmak durumunda kalmistir (Saritas ve Ba-
rutcu, 2020, s. 11). Bu yiizden yasanan olaganiistii siire¢ igerisinde 6grencilerin ¢cevrimici
ogrenme faaliyetlerine ne kadar hazir olduklar1 sorusuyla birlikte ¢evrimi¢i 6grenmeye
hazir olmanin 6nemi ortaya ¢ikmistir (Canpolat ve Narin-Canpolat, 2020, s. 79; Saritas
ve Barutcu, 2020, s. 11).

Cevrimici 6grenme, egitimin kalitesini yiikseltmede bir firsat olarak goriilmekte-

dir ve etkili bir gevrimici 6grenme girisimi; 6grenci ve 0gretmenin her zaman aktif olarak



tesvik edildigi ve desteklendigi bir e-6grenme ortaminin planlanmasi, tasarlanmasi, ge-
listirilmesi, degerlendirilmesi ve uygulanmasina iligkin sistematik bir siireci icermelidir
(Mercado, 2008, s. 18.2). Basarili bir e-6grenme uygulamasinin on temel boyutu (plan-
lama, hazirbulunusluk, pedagoji, teknoloji, yonetim, destek, fakiilte, kurum, degerlen-
dirme ve etik) bulunmaktadir (Al-Fraihat, Joy ve Sinclair, 2017). Bu boyutlardan biri
olan e-6grenmeye hazirbulunusluk ¢evrimici 6grenmenin ilk adimi olarak 6ne ¢ikmakta-
dir (Moftakhari, 2013, s. 2).

Cevrimigi 6grenmede basarisizlik riskini en aza indirgeyebilmek ve basariy1 art-
tirabilmek i¢in kapsamli bir hazirbulunusluk degerlendirmesinin yapilmasi gerekmekte-
dir (Mercado, 2008, s. 18.2). Cevrimigi ortamda egitim alacak bireylerin hazirbulunusluk
diizeyleri hakkinda bilgi sahibi olmak hem egitmenler hem de yoneticiler i¢in 6nem arz
etmektedir. Ogretim siireclerinde gerekli giincellemeler, 6grenenlerin ¢evrimigi gren-
meye hazirbulunusluk diizeylerine iliskin verilere dayali olarak kolaylikla ve dogru bir
sekilde yapilabilir (Adnan ve Boz-Yaman, 2017, s. 234; Giilbahar, 2012, s. 122).

Cevrimigi ortamda 6grenen memnuniyeti; 6grencilerin, derslerin ve programlarin
basarisini veya basarisizligini belirlemede bir diger 6nemli degiskendir (Bolliger ve Mar-
tindale, 2004, s. 66). Cevrimigi 6grenme ortaminda 6grencilerin memnuniyet diizeyleri
hakkinda bilgi sahip olmak 6grencilerin egitim deneyimlerine iligkin diisiincelerini ortaya
¢ikarmak baglaminda da 6nemlidir (Giilbahar, 2012, s. 124). Motive olmus 6grenciler,
isine bagli 6gretim elemanlari, uygun 6gretim, 6grenme ve degerlendirme yontemleri,
yeterli altyap1 ve verimli yonetim sistemi nitelikli bir yiiksekdgretimin temel unsurlaridir
(Deshmukh, 2020, s. 284). Ogrenciler ¢evrimigi ortamda 6grenmeye ne kadar motive
olurlarsa, ilgili alanin hedeflerine ulasmada 0 kadar basarili olabilirler (Wang, 2003, s.
75). Dolayisiyla, 6grencilerin ¢evrimi¢i ortamda 6grenmeye hazirbulunugluk, memnuni-
yet ve motivasyon diizeylerinin akademik basarilarini etkileyen faktorler olarak goriil-
diigii soylenebilir. Bu baglamda dgrencilerin ¢evrimigi ortamda 6grenmeye hazirbulunus-
luklarinin yani sira memnuniyetlerinin ve akademik basarilarinin da arastirillmasi 6nem
tasimaktadir.

Alanyazinda lisans ve on lisans 6grencilerinin ¢evrimici ortamda dgrenmeye ha-
zirbulunusluklar: ve memnuniyet diizeyleri ile akademik basarilarini birlikte inceleyen az
sayida arastirmaya ulasilmistir (Kirmizi, 2015; Korkmaz, Cakir ve Tan, 2015; Saeed,
Zare, Sarmadi ve Safarpour, 2012; Wei ve Chou, 2020). Son zamanlarda yasanan kiiresel
salgin ile miicadele kapsaminda “Yiiksekdgretim Kurumlarinda Uzaktan Ogretime Iliskin

Usul ve Esaslarda” bazi degisiklikler yapilmis ve 27/05/2020 tarihli YOK toplantisinda
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alinan kararda yer alan "birinci ve ikinci 6gretim programlarindaki derslerin en fazla
%40°1 uzaktan dgretimle verilebilir" ibaresi eklenmistir (YOK, 2020b). YOK ’iin dijital-
lesmeye verdigi onem bu olaganiistii sliregte daha da artmis, Tiirk Yiiksekogretiminde
uzaktan egitimin 6n plana gegtigi ve kitlesel ¢evrimici agik derslerle egitimin biiyiik 6nem
kazandig1 vurgulanmistir (YOK, 2020¢). Cevrimigi ortamda verilen derslerin sayisinin
her gegen giin artmasi, konuyla ilgili daha fazla arastirma yapilmasina ihtiya¢ oldugunu
gostermektedir. Bu baglamda arastirmanin alanyazina katki saglayacagi diisiiniilmekte-
dir.

1.2. Aragtirmanin Amaci
Bu arastirmanin amact; Ingilizce I dersini alan 6grencilerin ¢evrimici ortamda 6g-

renmeye hazirbulunusluk, memnuniyet ve akademik basar1 diizeyleri arasindaki iligskinin
incelenmesidir. Bu amag¢ dogrultusunda arastirma sorular1 su sekilde belirlenmistir:
1. Ogrencilerin gevrimici grenmeye hazirbulunusluk diizeyleri nedir?
2. Ogrencilerin gevrimigi 6grenmeye hazirbulunusluklari;

e Cinsiyetlerine,

e Yagslarina,

e Internet erisim olanaklarina,

e Cevrimici ders alma deneyimlerine gore farklilagmakta midir?
3. Ogrencilerin ¢evrimigi dgrenme ortamina yénelik memnuniyet diizeyleri nedir?
4. Ogrencilerin ¢evrimici dgrenme ortamina yonelik memnuniyetleri;

e Cinsiyetlerine,

e Yaslarimna,

e Derse erisim araglarina,

e Derste kullandiklari iletisim kanallarina,

e (Ogrenme ydnetim sisteminde gecirdikleri siireye gore farklilasmakta midir?
5. Ogrencilerin Ingilizce | dersinde akademik basari diizeyleri nedir?
6. Ogrencilerin ¢evrimigi ortamda 6grenmeye hazirbulunusluk ile memnuniyet diizeyleri
arasinda bir iligki var midir?
7. Ogrencilerin gevrimici ortamda 6grenmeye hazirbulunusluk diizeyleri ile ingilizce |
dersi akademik basarilar1 arasinda bir iligki var midir?
8. Ogrencilerin ¢evrimigi 6grenme ortamina iliskin memnuniyet diizeyleri ile Ingilizce |

dersi akademik basarilar1 arasinda bir iligski var midir?



9. Ogrencilerinin ¢evrimigi dgrenme ortamina ydnelik goriisleri nelerdir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Covid-19 salgini kiiresel baglamda bir krize sebebiyet vermistir ve 6gretim faali-
yetleri ¢evrimici 0grenme ortaminda yiiriitiilmeye baslanmistir. Bu donemde yiiritiilen
Ogretim faaliyetleri uzaktan egitim olarak isimlendirilen siirecten daha farklidir ve “acil
uzaktan 6gretim” ya da “acil durum uzaktan 6gretim” olarak adlandirilmaktadir (Yiikse-
kogretim Kalite Kurulu [YOKAK], 2020a). Uzaktan egitim planli bir 8gretim faaliyetidir
ve yiriitiilmesi kendi dogasina 6zgii teorik ve pratik bilgilere dayanmaktadir. Diger taraf-
tan acil durum uzaktan 6gretim” ¢evrimici ve/veya ¢evrimdisi tiim kaynaklarla kriz do-
neminde hayatta kalabilmek ile ilgilidir (Bozkurt vd., 2020, s. 2). Benzer bir tanimla; acil
durum uzaktan 6gretim acil durum veya kriz sirasinda hizli bir sekilde “gecici olarak”
alternatif bir 6gretim faaliyetine ge¢ilmesidir (Hodges, Moore, Locke, Trust ve Bond,
2020). Bu siirecin bu sekilde isimlendirilmesinin nedenlerinden biri daha dnceden plan-
lanmamis olmasi ve acil bir sekilde yapilandirilmasinin gerekliliginden kaynaklanmakta-
dir (Torun, Oksiiz, Ak ve Gokdas, 2020, s. 17). Ozetle acil uzaktan gretimin kriz aninda
durumu kurtarma; uzaktan egitimin ise egitimin niteligi arttirabilmek amaciyla bir 6g-
renme ortami sunma ile ilgili oldugu ifade edilebilir (Biyikli ve Ozgiir, 2021, s. 113).

Acil uzaktan 6gretim faaliyetlerinin ¢evrimici 6grenme ortamina uyum saglaya-
cak sekilde diizenlenmesi; egitim kurumlariin yonetiminden egitimcilere, 6gretim igeri-
ginden dgretim yontemlerine her anlamda hazirbulunuslugu gerekli kilmaktadir ve ciddi
bir hazirlik siireci gerektirmektedir (Kiranli-Giingor, 2021, s. 350). Fakat Covid-19 sal-
ginyla bir¢ok iilkede egitimin siirekliligini saglayabilmek baglaminda egitim kurumlari-
nin, egitimcilerin ve dgrencilerin hazirliksiz oldugu gériilmiistiir (Biyikli ve Ozgiir, 2021,
s. 112; Bozkurt ve Sharma, 2020, s. ii; Sangster, Stoner ve Flood, 2020, s. 435; Sezgin,
2020, s. 276). Bununla birlikte 6grencilerin ¢evrimigi 6grenme ortaminda basarili olmaya
hazir olup olmadiklar1 da sorgulanmasi gereken konular arasindadir (Alipio, 2020).

Yakin gelecekte dijital grenmenin egitimin ana zemini olabilecegi varsayilmak-
tadir (Telli-Yamamoto ve Altun, 2020, s. 33). Salgin sonrasinda diinyada yasananlarin
yeni bir diinya diizeni doguracag: (Bozkurt, 2020, s. 113) ve uzaktan egitim baglaminda
diinyanm artik eskisi gibi olmayacag: diisiiniilmektedir (Durak, Cankaya ve Izmirli, 2020,
S. 791). Dolayistyla yeni sistemde egitim kurumlarinin, egitimcilerin ve 6grencilerin gev-
rimi¢i 6grenmeye hazir olmalart egitimin niteliginin ve d6grencilerin memnuniyetleri ile

akademik basarilarinin arttirilmasi agisindan 6nem arz etmektedir.
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Yiiksekogretim kurumlarinda 6grencilerin sosyal duyarlilik ve iletisim ile yaratici
ve yenilik¢i becerilere sahip olmalar1 ve girisimci olmaya istekli olmalar1 beklenmektedir
(Deshmukh, 2020, s. 284). Bununla birlikte daha fazla otonomluk, kendine yetebilme ve
elestirel bakis agisini gelistirme gibi becerileri (Bozkurt, 2020, s. 122) edinebilmeleri ge-
reklidir. Teknolojinin ise kosuldugu ¢evrimigi platformlar 6grencilerin 21. yiizyilin ge-
rekliligi olarak goriilen teknolojiyi etkin kullanabilme, grup calismasi yapabilme, elestirel
diistinebilme gibi becerileri edinmelerine yardimci olacak potansiyele sahiptir (Demir-
Oztiirk ve Eren, 2020, s. 48). Dolayisiyla uzaktan egitim faaliyetlerinde temel hedef 6g-
rencilerle etkilesimi artirabilmek ve 6grencilerin 21. ylizy1l becerilerini gelistirebilmek
olmalidir (Sen-Akbulut, 2020, s. 53). Iste bu noktada 21. yiizyil becerilerinin yeni diinya
diizeninde yiiriitiilen uzaktan egitimde 6nemli bir konum teskil ettigi goriilmektedir.
Alanyazinda 21. yiizyil becerilerine dair farkli siniflandirmalar oldugu gortilmekle bir-
likte bu becerileri kazandirmanin ortak hedefi 6grencileri gelecege hazirlayabilmektir
(Arslan, 2020, s. 555).

Covid-19 salgini, 21. yiizyilin beceri ve bilgi temellerinin gegisini ve yeniden ger-
cevelendirilmesini gerektiren egitim kurumlarinda, ¢cevrimi¢i egitim ve iletisime hizli bir
gecis cagrisinda bulunmustur (Yavuz, Akbana ve Hiniz, 2021, s. 226). Egitim kurumla-
rinin salgin déneminden en ¢ok etkilenen kurumlardan biri oldugu géz 6niinde bulundu-
rulursa 6grenciler ile egitimcilerin 21. yilizy1l becerilerine sahip olmalar1 6gretim faaliyet-
lerinin daha iyi yonetilebilmesine olanak saglayabilir (Uysal ve Ozkan-Elgiin, 2020, s.
356). Bu arastirma kapsaminda; hazirbulunusluk baglaminda bilgisayar 6z-yeterligi, in-
ternet 6z-yeterligi, cevrimici iletisim 6z-yeterligi, kendi kendine 6grenme, 6grenen kont-
rolii ve motivasyon; memnuniyet baglaminda ise iletim ve kullaniglilik, 6gretim siireci,
ogretim igerigi ve etkilesim ve degerlendirme faktorlerine odaklanilmistir. Arastirmaya
katilan dgrenciler ders kapsaminda ¢evrimici ortamda Ogrenme Y dnetim Sistemi (OYS)
kullanmaktadir. Asenkron sekilde islenen dersleri bu sistem iizerinden takip etmektedir-
ler. Bununla birlikte iletisim ve etkilesim kurabilmek i¢in mesaj ile forumdan faydalan-

2% ¢

maktadirlar. Dolayisiyla 6grencilerin “elestirel diisiinme ve problem ¢ézme”, “iletisim ve
is birligi”, “yaraticilik ve yenilik”, “bilgi, iletisim teknolojileri ve medya okuryazarlig1”,
“girisimcilik ve 6z-yonetim” ile “esneklik ve uyum” becerilerine (BattelleforKids, 2021)
sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu sekilde 6grencilerin ¢evrimici 6grenmeye hazirbulu-

nusluklari ile memnuniyetlerinin arttirilacagina inanilmaktadir.



1.4. Varsayimlar
Arastirmaya katilan 6grencilerin arastirmaci tarafindan uygulanan veri toplama

araglarina samimi yanitlar verdikleri varsayilmaktadir.

1.5. Simirhliklar
Arastirma Nisantas1 Universitesi Meslek Yiiksekokulu’nda 2020-2021 egitim-63-
retim y1l1 giiz ddneminde 6grenim goren Ve Ingilizce I dersini alan 6n lisans dgrencileri

ile sinirhidir.

1.6. Tamimlar

Cevrimigi 6grenme: Senkron ve/veya asenkron dersler araciligiyla edinilmesi ge-

reken bilgi ve becerilerin 6ziimsenmesi (Morrison, 2003, s. 4).

1.7. Kisaltmalar
APA: Amerikan Psikoloji Dernegi
OYS: Ogrenme Yo6netim Sistemi
QM: Kalite Esaslar1 Programi
TDK: Tiirk Dil Kurumu
TU: Transaksiyonel Uzaklik
YAYKUR: Yaygin Yiiksekogretim Kurumu
YOK: Yiiksekodgretim Kurulu
YOKAK: Yiiksekogretim Kalite Kurulu
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IKiNCi BOLUM

2. Kavramsal Cergeve

Bu boliimde aragtirmanin kavramsal ¢ercevesine ve ilgili arastirmalara yer veril-

mistir.

2.1. Uzaktan Egitim

Egitim “bilgi ile etkilesime girerek, 6grenme ve 6gretme yoluyla bireysel anlamda
yiiksek bir yasam diizeyine ulagmanin, toplum olarak gelisme ve ilerlemenin baslica yo-
ludur’ (Ozyilmaz, 2013, s. 3). Yasamin gelismesi ve iyilesmesi bireysel ve toplumsal
boyutta egitim ile miimkiindiir. Bundan dolay: egitim insan yasaminin “en soylu etkin-
ligi” olarak goriilmektedir. Gelecege yonelik iimitlerimizin tahakkuk etmesi, bilim, sanat
ve doga sevgisinin var olmasi, 6zetle, medeni bir yasam siirmenin en temel sart1 egitimdir
(Aydin, 1996, s. 2).

Egitim uygulamalarinda karsilasilan birtakim sorunlar sebebiyle iilkelerdeki tim
bireylere istendik davranislarin kazandirilmasi, ilgi ve yeteneklerle uyumlu bir egitim fir-
satinin taninmasi olanakli kilinamamakta ve geleneksel ¢abalar egitim sorunlari i¢in ye-
terince etkili olamamaktadir (Kaya, 2002, s. 8). Bu sorunlarin baginda egitim kurumlari-
nin fiziki yetersizligi, cografi uzakligi ve 6gretim elemani yetersizligi gelmektedir. Ek
olarak maddi imkanlar, yas, aile ve bireylerin ¢alisma durumu da egitim uygulamalarinda
karsilasilan sorunlar arasindadir. Bu sebeplerden otiirii iilkeler yeni arayislara yonelerek
geleneksel egitim yapilarinin digina ¢ikmigtir. Daha fazla bireye, daha kaliteli ve daha
ucuz egitim firsati tanimaya odaklanmistir ve boylelikle egitimde “uzaktan egitim” olarak
adlandirilan yeni bir disiplinin olusumu giindeme gelmistir (Ozer, 1990, s. 569; Usun,
20064, s. 16).

Hizal’a (1983, s. 21) gore uzaktan egitim; “geleneksel egitim uygulamalarinin 6g-
retim yasi, zamani, yeri, yontemi, amaclart vb. sinirliliklarina bagimli kalmaksizin 6zel
olarak hazirlanmis yazili geregler, kitle iletisim programlari ve kisa siireli yiiz yiize gre-
timin bir sistem biitlinliigii igerisinde kullanilmasi ile yiiriitiilen bireysellestirilmis, kendi
kendine egitim (6gretim) etkinligidir.” Bates (2015, s. 361) ise uzaktan egitimi su sekilde

ifade etmektedir:
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Ogrencilerin 6gretmenle yiiz yiize iletisiminin olmadig1, kendi iste-
dikleri zamanda, istedikleri bir mekanda (ev, isyeri veya 6grenme merkezi
gibi) calistiklar1 ve 6grendikleri, ancak 6grenme destegi veya dlgme-deger-
lendirmeyi gerceklestiren 6gretmen veya 6gretim elemantyla bir sekilde
(6zellikle de giiniimiizde Internet araciliryla) baglantida olduklar1 bir sis-

tem.

Tiirk Dil Kurumu (TDK) tarafindan uzaktan egitim “6grenci ile 6gretmenin yiiz
yiize olmadan cesitli iletisim araclart kullanilarak belli bir merkezden yapilan egitim
bicimi” olarak tanimlanmistir (TDK, 2020). Moore ise uzaktan egitimi bagimsiz 6g-
renme ve 6gretme olarak nitelendirmekte ve 6grenen, 6gretici ve iletisim metodu olmak
lizere ii¢ alt bileseninin oldugunu varsaymaktadir (Moore, 1973, s. 663). Ilgili literatiirde
uzaktan egitim kavramina iliskin ¢ok ¢esitli tanimlar bulunmakla birlikte bu tanimlar
alanla ilgili olarak dort temel 6zellige odaklanmaktadir. Bu 6zellikler su sekilde sirala-
nabilir (Kambutu, 2002, s. 342, Akt., Orakgioglu, 2019, s. 10):

1. Egitim siirecinin teknoloji destegiyle kampiis disinda da yiiriitiilmesi

2. Egitim olanaklarina fiziki ortama bagl kalmadan c¢esitli araclar araciligiyla erisil-
mesi

3. Egitmen ile 6grencinin zaman ve mekan acgisindan farkli ortamlarda olmasi ve

4. Egitim kaynaklarina egitim ortami digindan da ulasilmasi

Uzaktan egitim terimi 0gretme ve 6grenme 6gelerini bir araya getirir. Bu 6geler
kendi aralarinda karsiliklr iliski igerisindedir (Keegan, 1996, s. 38). Uzaktan dgretim ve

O0grenme 6geleri arasindaki iliski Sekil 2.1°de gosterilmektedir.

[ ] Uzaktan
] Egitim

Sekil 2.1. Uzaktan Ogretim ve Ogrenme Arasindaki Iliski (Keegan, 1996, s. 38).
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2.1.1. Uzaktan egitimin diinyada ve Tiirkiye’de tarihsel gelisimi

Alanyazin incelendiginde uzaktan egitimin tarihsel gelisimine dair farkl paradig-
malar oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte diinyadaki ilk uzaktan egitim uygulamasi-
nin Boston Gazetesi’'nde mektup yazismalar1 yoluyla 20 Mart 1728°de hizli yaz1 yazma
(steno) dersleri (Battenberg, 1971) verileceginin duyurulmasiyla basladigi varsayilmak-
tadir. 1833 yilinda ise Isve¢ Gazetesi’'nde posta yoluyla kompozisyon dersleri (Bratt,
1977) verileceginin duyurulmasinin da uzaktan egitimin ilk uygulamalarindan oldugu dii-
stintilmektedir (Akt., Verduin ve Clark, 1991, s. 15). Fakat bu ilanlarda iki yonlii iletigim-
den ya da puanlandirmadan bahsedilmedigi i¢in ilk modern uzaktan egitim uygulamasi-
nin Ingiltere’de 1840°ta Isaac Pitman tarafindan steno dersleri verilerek basladig1 kabul
edilmektedir (Verduin ve Clark, 1991, s. 15).

Uzaktan egitim terimi ilk olarak Wisconsin Universitesi’nin 1892 yili katalogunda
(Rumble, 1986) geg¢mistir ve ayni {iniversitenin yoneticisi William Lighty tarafindan
resmi olarak 1906’da (Moore, 1987) kullanilmistir. 1960 ve 1970’lerde bu terim, Alman
egitimci Otto Peters (Peters, 1968) tarafindan Almanya’da tanitilmis ve Fransa’da uzak-
tan egitim kurumlarina Tele-enseignement (Moore, 1987) isim olarak uygulanmstir.
Uzaktan egitim terimi, Amerika’da Holmberg ve Moore tarafindan “International Coun-
cil for Correspondence Education” (Moore, 1987) kurulusunun toplantisinda yeniden ta-
nitilmistir (Akt., Verduin ve Clark, 1991, s. 8).

Tiirkiye’de uzaktan egitim fikri ilk kez 1927 yilinda egitim sorunlarinin istisare
edildigi bir toplantida giindeme gelmis ve halkin okuryazar olmasi i¢in uzaktan egitimden
faydalanilmas1 gerektigi ifade edilmistir. Bununla birlikte o yillarda mektupla 6gretim
seklinde Onerilen uzaktan egitim hayata gecirilememistir (Alkan, 1987, s. 91). Uzaktan
egitim uygulamas1 1956 yilinda Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Banka ve Ticaret
Hukuku Arastirma Enstitlisii tarafindan banka ¢alisanlarina mektupla 6gretim ile basla-
tilmistir. Milli Egitim Bakanligi biinyesinde ise uzaktan egitim ilk kez 7 Kasim 1960 ta-
rihinde Mektupla Ogretim adiyla ve deneme dgretimi olarak uygulanmistir (Kaya, 2002,
s. 30). 1974 yilinda Mesleki ve Teknik Ogretim Mektupla Ogretim Okulu agilmis, bu
okul 1975'te bakanlik onayi ile kurulan Yaygin Yiiksekogretim Kurumu’na (YAYKUR)
baglanmistir (Bozkurt, 2017, s. 96-97). 1981 yilinda ¢ikarilan 2547 sayil1 Yiiksekogretim
Kanunu ile yiiksekogretimde yeniden yapilanma siirecine gidilmistir. 1982 yilinda ise
uzaktan §gretimin yayginlagsmasini hizlandirabilmek baglaminda YAYKUR un islevleri

Anadolu Universitesi’ne devredilmistir (YOK, 2021).
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1991°de Firat Universitesi’nde ilk uzaktan egitim uygulamasi e-posta araciligiyla
gerceklestirilmistir. 1996 yilinda Ortadogu Teknik Universitesi tarafindan internet yo-
luyla uzaktan egitim uygulamalar1 baslatilmistir ve Istanbul Teknik Universitesi biinye-
sinde Uzaktan Ogretim Merkezi kurulmustur. 2000 yilinda ise Istanbul Bilgi Universi-
tesi’nde web tabanli ve Sakarya Universitesi’nde internet destekli uzaktan egitim uygu-
lamalar1 gergeklestirilmistir. 2009°da Istanbul Universitesi biinyesinde uzaktan egitim
programlari, 2011°de ise agik dgretim programlar1 “Agik ve Uzaktan Egitim Fakiiltesi”
aracihigiyla yiiriitiilmeye baslanmistir. Ayni1 y1l Atatiirk Universitesi tarafindan “Uzaktan
Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi” kurulmustur. 25 Subat 2011 tarihli torba yasasi
ile yiiksekogretimde uzaktan egitim yasal olarak mesrulagmistir. 2014°te ise yiiksekogre-
tim kurumlarinda uzaktan egitime iliskin usul ve esaslar belirlenmistir (Bozkurt, 2017, s.
100-108). Giiniimiizde yiiksekogretim kurumlarinin ¢gogunda uzaktan egitim uygulama-
lar1 bulunmaktadir. Yiiksekogretim kurumlarinda farkli alanlara yonelik sertifika prog-
ramlari ile 6n lisans, lisans ve lisansiistii diizeylerde dersler uzaktan egitim yoluyla ger-

ceklestirilebilmektedir (Kiranli-Giingér, 2021, s. 332).

2.1.2. Uzaktan egitimin giiniimiize yansimalari

Alanyazin incelendiginde, uzaktan egitimin farkli dénemleri oldugu goriilmekte-
dir. Nipper (1989) tarafindan uzaktan egitimin ilk kusagi dgrenci-egitmen iletisiminin
yazigmalar yoluyla saglandigi geleneksel kusak (mektuplagma), ikinci kusagi ses ve video
kasetleri, bilgisayarlar ve yayin araglari gibi modern medyanin basili materyallerle bir-
lestirildigi sanayilesmis multimedya (¢oklu ortam) uzaktan egitim olarak agiklanmakta-
dir. Ugiincii kusak ise uzaktan egitimin interaktif multimedya uzaktan egitimi olarak da
bilinen bilgisayar yoluyla iletisim, gorsel-yazisal ve video konferanslar gibi interaktif
medyanin kullanildigr kusaktir (Akt., Jones, 1996, s. 139). Esnek 6grenme modeli ise
giinlimiizde gelinen dordiincii kusaktir. Bu kusakta etkilesim tist diizeyde saglanabilmek-
tedir. Bu kusak uzaktan egitim kurumlarin1 yeni yapilanmalara gotiirmektedir. Bates bu
kurumlar1 Endiistri Sonrasi (Post-Fordist) kurumlar olarak nitelendirmektedir. Etkilesimli
teknolojileri, tiretimlerinde ve sunumlarinda agirlikli olarak kullanan bu tiir kurumlar kii-
resel liretime yonelen, degisime acik ve daha esnek yonetime sahip olan kurumlardir (Ba-
tes, 2000, s. 41). Taylor (2001) ise uzaktan egitimin gelisim siirecini, kullanilan teknoloji

cesidine gore bes doneme ayirmaktadir:
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Birinci Nesil: Mektupla 6gretim donemi,

ikinci Nesil: Ses ve goriintii kasetleri ile interaktif videolarin kullanildig:
coklu ortam modeli,

Uciincii Nesil: Sesli konferans, video konferans ve egitsel tv/radyo yayinla-
rinin yer aldigi tele 6grenme modeli,

Dérdiincii Nesil: Internet tabanli kaynaklarin ve bilgisayar temelli iletisimin
yer aldig1 esnek 6grenme modeli,

Besinci Nesil: Internet tabanli kaynaklari, otomatik yanith bilgisayar temelli
iletisim sistemlerini ve kampiis portalindan kurumsal siire¢ ve kaynaklara
erisimi saglayan akilli/ileri esnek 6grenme modelidir (Akt., Yorganci, 2014,

5. 1402).

Bu bes nesile ilaveten Caladine (2008, s. 18-20, 296) bloglar, wikiler, simiilas-
yonlar, ¢evrimigi topluluklar ve goriintiilii iletisim imkanlarinin yer aldigi Altinci Nesil
olarak Web 2.0, e-6grenme 2.0 modelini ortaya koymustur. Tiirkiye’de uzaktan egitimin

donem, asama ve evreleri Sekil 2.2°de gosterilmektedir.

L Dél}%rgs()l SPER Kulugka Asamasi: Tartisma ve Oneriler

» Kavramsal

IL. DO;_ISI?nSg 1956- Olgunlagsma Asamast: Yazisarak

» Mektupla

e Déf;ég)(lg%_ Olgunlasma Asamas1: Gorsel-Isitsel Araglarla

« Radyo ve Televizyon

IV. Donem (1996 - 5y Akim Asamasi: Bilisim Tabanli

)

« Internet - Web

Sekil 2.2. Tiirkiye 'de Uzaktan Egitimin Dénem, Asama ve Evreleri (Bozkurt, 2017, s.
88).
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Sekil 2.2°de goriildiigii iizere, lilkemizde uzaktan egitimin kulucka, olgunlagsma
ve ana akim agamalarini i¢eren dort farkli donemi vardir. 1., I1. ve III. donemler 6gretim
merkezlidir. IV. donem ise 6grenme merkezli olarak degisim gostermistir (Bozkurt, 2017,
s. 88).

Sonug olarak, diinyada ve Tiirkiye’de geleneksel 6gretimden uzaktan egitime
dogru bir paradigma degisimi yasanmaktadir. Bu degisimde bilisim teknolojilerinde ya-
sanan gelismeler onemli rol oynamistir. Egitim alaninda kiiresellesmenin etkileri daha
yogun hissedilir hale gelmistir. Bu alanda basarili olabilmek ve dijital ¢agin gerektirdigi
nitelikli bireyleri yetistirebilmek baglaminda egitim kurumlarinin dijital degisime ayak
uydurmalar1 ve bu dogrultuda gerekli uygulamalar1 planli, programli ve sistemli bir se-
kilde hayata gegirmeleri 6nem arz etmektedir (Kiranli-Giingér, 2021, s. 349). Bununla
birlikte egitimcilerin de 6gretim igeriklerini ve dgretim siirecini, iginde bulundugumuz
dijital ¢aga uygun sekilde tasarlamalar1 gerekmektedir. Bu baglamda egitimciler bu siireci
daha verimli bir gekilde yiiriitebilmek baglaminda uzaktan egitim kuramlarindan fayda-

lanabilirler.

2.1.3. Uzaktan egitimin kuramsal temelleri

Alanyazin incelendiginde, Keegan (1996) uzaktan egitim kuramlarini; bagimsiz-
lik ve 6zerklik, 6gretimin endiistrilesmesi ile etkilesim ve iletisim kuramlar1 olarak ii¢
baslik altinda irdelemektedir (Akt., Simonson, Zvacek ve Smaldino, 2008, s. 42). Wede-
meyer’in (1981) 6grenci bagimsizligini vurguladigi Bagimsiz Calisma Kurami ile Mo-
ore’un (1993) 6grenen 6zerkligi ve 68retmen-ogrenci arasindaki uzaklig: vurguladig Ba-
gimsiz Calisma Kurami ve Etkilesim Uzakligi Kurami, Peters’in (1994) uzaktan egitimin
yapisini, dgretim ve dgrenim kavramlarinin sanayilesmis bir sekli olarak ifade ettigi “Og-
retimin Endiistrilesmesi (Sanayilesmesi) Kurami” ve Holmberg’in (1985, 1995) 6gretim
siirecinde Ozellikle Ogretici ve O0grenen arasindaki etkilesimin 6nemini vurguladig,
Oziinde arkadasca ve yakin bir sekilde iletisim, iyi gelistirilmis kendi kendine 6grenilebi-
lir materyaller, kisisel iliski duyumlari, entelektiiel memnuniyet ve ¢alisma motivasyonu
kavramlaria odaklandig1 “Etkilesim ve Iletisim Kuram1” (Akt., Garrison, 2000, s. 5-8)
bu bagliklar altinda incelenen uzaktan egitimin temel kuramlar1 arasinda yer almaktadir.

Teknolojinin ilerlemesi farkli 6gretim yontemleri ve teknikleri kullanma olanagi
saglamis ve var olan bu kuramlara yeni kuramlar eklenmistir. Garrison, Anderson ve Arc-
her’in (2000) 6grenenlerin sosyal, biligsel ve 6gretimsel buradaliklarini agiklayan Sorgu-

lama Toplulugu Kurami; Paulsen’in (1992; 2003) 6grencilerin isbirligine de gereksinim
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duyduklarini vurgulayan Isbirlik¢i Ozgiirliik Kurami; Garrison’in (2003) bireysel sorum-
luluk ve hedef, ders materyali, 6grenme stratejisi gibi se¢me 6zglirliigli konularini iceren
Oz-Yénelimli Ogrenme Kurami ve Anderson’un (2003) 8grenci-dgrenci, dgrenci-dgret-
men ve dgrenci-igerik olmak iizere 3 etkilesim tiirlinii vurguladig1 Etkilesim Esdegerligi
Kurami bu kuramlar arasinda gosterilebilir. Bununla birlikte Simonson, Smaldino, Alb-
right ve Zvacek’in (2006) 6grenenlerin esit 6grenme tecriibesi edinmelerini vurgulayan
Esitlik Kurami, Moore’un (2007) 6grenen ve 0gretici arasindaki psikolojik ve iletisimsel
boslugu aciklayan Transaksiyonel Uzaklik Kurami da yeni eklenen kuramlar arasindadir
(Akt., Gokmen, Duman ve Horzum, 2016, s. 44). Ozetle, uzaktan egitimin kuramsal te-
melleri géz oniinde bulunduruldugunda; Keegan, Peters (1994), Garrison (2000) ve An-
derson (2003) alanin nasil organize edildigi ve isledigi (daha ¢ok yapisal) ile ilgili kuram-
lar; Wedemeyer (1981), Moore (1993) ve Holmberg (1985, 1995) ise 6grenenleri ve et-
kilesimlerini merkeze alan kuramlar ileri stirmiislerdir (Saba, 2003, s. 4).

degerlendirme siireci vb.) 6grencilerin hazirbulunusluklari, memnuniyetleri ve basarilar
ile iliskili olabilecek 6nemli degiskenlerdir. Bu baglamda Holmberg’in etkilesim ve ile-
tisim kurami ile Moore un transaksiyonel uzaklik kuramini daha detayl irdelemek 6nem

arz etmektedir.

2.1.3.1. Holmberg’in etkilesim ve iletisim kurami

Holmberg’in (1989) uzaktan egitim kuraminin merkezinde, rehberlikli didaktik
konusma (guided didactic conversation) kavrami yer almaktadir. Bu kavram hem gercek
(real) hem de temsili (stimulated) etkilesime atifta bulunmaktadir (Garrison, 2000, s. 7).
Holmberg (1985), kuraminin agiklayici bir degeri oldugunu ifade etmektedir ve kurami
icin yedi tane arka plan varsayimi onermektedir (Akt., Simonson vd., 2008, s. 47):

1. Ogretimin 6zii, 6greten ve dgrenen taraflar arasindaki etkilesimdir. Bu etkilesim
ogrenenlerin farkli goriisler, yaklasimlar ve ¢oziimlerle derslere katilmalarina, 6g3-
reticiden daha etkili faydalanmalarina imkan saglar.

2. Duygusal olarak derse dahil olma ve 6greten ile 6grenen taraflar arasindaki kisisel
iligki 6grenme memnuniyetine katki saglamaktadir.

3. Ogrenme memnuniyeti 6grenen motivasyonunu desteklemektedir.

4. Dersle ilgili karar verme siireglerine katilim, §grenen motivasyonu agisindan fay-
dalidir.

5. Yiksek 6grenen motivasyonu 6grenmeyi kolaylastirmaktadir.
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6. Arkadasc¢a bir anlatim ve ders materyallerine kolay erigim, 6grenme memnuniye-
tini ve 0grenen motivasyonu artirarak 0grenmeye katki saglamaktadir.
7. Ogretimin etkililigi, dgrenenin ne 6grendigi ile gosterilmektedir.

Holmberg (1985) 6grenci ve egitmen etkilesimine vurgu yapmaktadir (Akt., Si-
monson vd., 2008, s. 47). Etkilesim ve iletisim 6grenen memnuniyetini olumlu yonde
etkilemektedir. Ogrenen memnuniyeti motivasyonu arttirmakta ve siire¢ grenme, diger
bir deyisle basari ile sonuglanmaktadir. Ogrencilerin memnuniyetlerinin artmasi, moti-
vasyonlarinin yiiksek olmasi ve basarili olmalar1 baglaminda bu kuramin ilkeleri 6nem

arz etmektedir.

2.1.3.2. Moore’un transaksiyonel uzaklik kurami

Transaksiyon kavramu ilk kez John Dewey tarafindan kullanilmistir (Moore, 1997,
S. 22). Transaksiyonel Uzaklik (TU) Kurami1 Moore tarafindan gelistirilen ve 1972 yilin-
dan beri devamli gilincellenen bir kuram ve uzaktan egitimin altinda yatan psikolojiyi id-
rak edebilmek baglaminda formiile edilmis soyut bir teoridir (Usta, 2016, s. 76). TU, 6g-
renci ve dgretici davraniglart arasinda potansiyel yanlis anlamalara sebebiyet veren psi-
kolojik ve iletisimsel bosluktur; yani sadece fiziksel bir uzaklik degildir (Moore ve Ke-
arsley, 1996, Akt., Horzum, 2011, s. 1572).

Moore (1997, s. 22-27) TU’nun kapsamini diyalog, yap1 ve 6grenci 6zerkligi de-
giskenleriyle agiklamaktadir. Diyalog 6grencilerin ve dgreticilerin etkilesimi sonucu or-
taya cikar. Diyalog ve etkilesim kavramlari ¢ok benzerdir, bazen es anlamli olarak kulla-
nilmaktadir. Etkilesim olumsuz ya da notr olabilirken diyalog kavrami olumlu niteliklere
sahip etkilesimi tanimlamak i¢in kullanilir. Yapi, bir egitim programinin hedeflerinin,
Ogretim stratejilerinin ve degerlendirme yontemlerinin katiligin1 veya esnekligini ifade
eder ve her 6grencinin bireysel gereksinimlerini ne dl¢lide karsilayabilecegini veya bun-
lara ne 6lgiide cevap verebilecegini agiklar. Ogrenci dzerkligi ise dgretme/dgrenme ilis-
kisinde, 6grencilerin 6grenme programinin hedeflerini, deneyimlerini ve degerlendirme
kararlarin1 kendi kendine yapilandirabilmesi ile ilgilidir. Ezciimle, diyalog, dgrenci ve
Ogretici arasindaki etkilesimi; yap1, 6gretim materyallerinin tasarimini; 6grenci 6zerkligi
ise 0grencinin kendi kendini yonetme (6z-yonelim/6z-denetim) diizeyini agiklamaktadir
(Kumtepe, 2014, s. 89). TU’da yap1 ve diyalog birbirlerini ters yonde etkilemektedir. Di-
yalogun arttig1 yerde yapi, yapinin arttig1 yerde ise diyalog azalmaktadir. Sonug olarak,
bu kuram TU=Yap1/Diyalog denklemi ile formiillestirilebilmektedir (Horzum, 2010, s.
108-109; Usta, 2016, s. 79). TU’ya gore 0grenci ve Ogretici arasindaki transaksiyonel
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uzakligin artmasi, 6grencilerin motivasyonunu ve baglilik hissini azaltmaktadir. Bununla
birlikte aktif katilimin diigmesine dolayisiyla akademik basarisizliga sebebiyet vermekte-
dir (Pilanci, 2018, s. 78).

Demir-Kaymak ve Horzum (2013) tarafindan yapilan arastirmada, ¢evrimigi 6g-
renmeye hazirbulunuslugun algilanan yapi ve diyalogu etkiledigi tespit edilmistir. Ogren-
cilerin ¢evrimig¢i 6grenmeye hazirbulunusluklarinin, ¢evrimigi 6grenme ortamlarindaki
etkilesimleriyle pozitif, algilanan yapiyla ise negatif yonde iliskili oldugu bulunmustur.
Bununla birlikte algilanan yapi ile etkilesim arasinda da negatif bir iliski oldugu sonucuna
ulagilmistir. Horzum’un (2007) doktora tez ¢alismasinda, internet tabanli egitimde tran-
saksiyonel uzakligin 6grenci basarisi, doyumu ve 6z-yeterlilik algisina etkisi arastirilmis-
tir ve az ve orta transaksiyonel uzak ortamda olan dgrencilerin doyum diizeylerinin, gok
transaksiyonel uzak ortamda olanlarin lehine anlamli derecede yiiksek oldugu sonucuna
ulasilmistir. Dolayisiyla transaksiyonel uzaklik 6grencilerin ¢evrimigi 6grenmeye hazir-
bulunusluklari, memnuniyetleri ve akademik basarilari ile dogrudan iliskilidir. Ogrenci-
lerin hazirbulunugluklari, memnuniyetleri ile akademik basarilarinin arttirilabilmesi icin
diyalog arttirilmali, yap1 ise azaltilmalidir. Nitekim Horzum (2015) tarafindan yapilan
diyalogun arttirilmasi ve yapinin azaltilmasinin 6grencilerin sosyal bulunusglarini ile
memnuniyetleri agisindan olumlu bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.

Hazirbulunugluk, motivasyon, memnuniyet ve basari degiskenlerinin birbiriyle
iliskili oldugu ve etkilesimin bu degiskenler tizerinde bir etkiye sahip oldugu goériilmek-
tedir. Bununla birlikte alanyazinda uzaktan egitimde 6grencilerin hazirbulunusluklarini,
memnuniyetlerini ve akademik basarilarini etkileyebilecek birtakim siirliliklardan ve
karsilasilan engellerden de bahsedilmektedir (Falowo, 2007; Galusha, 1998; Kaya, 1996;
Muilenburg ve Berge, 2005; Perreault, Waldman, Alexander ve Zhao, 2002; Usun
2006Db).

2.1.4. Uzaktan egitimde karsilasilan engeller ve simrhliklar

Galusha (1998, s. 8-14), uzaktan egitimdeki sorunlar1 ve engelleri 6grenciler, 6g-
retim elemanlar1 ve kurumlar olarak {i¢ ayr1 kategoride degerlendirmektedir. Ogrencilerin
karsilastig1 sorunlar arasinda maliyet ve motivasyon problemleri, 6gretmen-0grenci ileti-
simi ve etkilesiminin yetersiz olmasi, izole olma hissi, yetersiz geri bildirim, 6grenci des-
namamasi yer almaktadir. Ogretim elemanlarinin karsilastig1 sorunlar arasinda genellikle

uzaktan egitime yonelik ders gelistirme ve teknoloji kullanimi baglaminda yeterli egitim
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verilmemesi, destek hizmetlerinin yetersiz olmasi, 6gretim elemanlarinin bilgisayar, vi-
deo ekipmany, iletisim yazilimi kullanimi1 vb. hususunda temel becerilere ya da donanim-
lara sahip olmamasi bulunmaktadir. Kurumlarin karsilastigi sorunlar arasinda ise 6zel-
likle alt yap1 ve teknolojiden kaynakli sorunlar (yeni teknolojilerin finansmani, telekomii-
nikasyon, donanim sorunlari, ders tiretimi ve teknolojisi ile internet) bulunmaktadir.

Falowo (2007, s. 323-330) benzer sekilde uzaktan egitimdeki sorunlari ve engel-
leri 6grenciler, 6gretim elemanlar1 ve kurumlar olarak kategorize etmistir. Uzaktan egi-
timde 6grencilerin karsilastigi1 sorunlar arasinda 6gretmen-6grenci arasindaki yetersiz et-
kilesim, yetersiz geri bildirim, 6grenci destek hizmetlerinin yetersizligi, 6zellikle teknik
konular ile ilgili yeterli egitim verilmemesi yer almaktadir. Ogretim elemanlarmin karsi-
lastig1 sorunlar arasinda yanlis teknoloji kullanimi, genel olarak destek hizmetlerinin ye-
tersiz olmasi, 6gretim elemanlarina uzaktan egitim hususunda yeterli egitim verilmemesi,
uzaktan egitim dersleri i¢in sinirli 6gretim elemani se¢imi, uzaktan egitime karsi direnis
ve telif hakki hususunda yasanan yasal problemler yer almaktadir. Kurumlarin karsilastigi
sorunlar arasinda ise genelde donanim ve internet sorunlari gibi teknoloji ile ilgili engeller
bulunmaktadir.

Muilenburg ve Berge (2005, s. 29) digerleri gibi uzaktan egitimde 6grenci engel-
lerini; idari sorunlar, sosyal etkilesim, akademik beceriler, teknik beceriler, 6grenci mo-
tivasyonu, ¢alismalar i¢in zaman ve destek, internet erisimi ve fiyatlari ile teknik prob-
lemler olarak ifade etmektedir. Perreault, Waldman, Alexander ve Zhao (2002, s. 313-
314) ise uzaktan egitim 6grencilerinin genel olarak karsilastiklarr problemleri; 6gretim
elemanlar1 ve diger 6grencilerle yiiz yiize etkilesimin yetersizligi ve geri bildirim sorun-
lar1 olarak ifade etmektedir. Ilgili literatiir incelendiginde uzaktan egitimde karsilasilan
yaygin engeller; 6gretmen-6grenci iletisiminin ve etkilesiminin yetersiz olmasi, yetersiz
geribildirim, 6grencilere ve 6gretim elemanlarina saglanan destek hizmetlerinin yetersiz-
ligi ve teknik problemler olarak siralanabilir.

Kaya (1996, s. 9) uzaktan egitimin sinirhiliklarini; yiiz yiize etkilesimin kolay sag-
lanamamasi, grencilerin sosyallesmelerine engel olmasi, 6z-diizenleme becerilerine sa-
hip olmayan 6grencilere yeterince destek saglanamamasi, ¢aligsma hayati olan 6grencile-
rin dinlenme vaktini almasi, beceri ve tutuma iliskin davraniglarin kazandirilmasinda et-
kili olamamasi ve 6gretmen-6grenci arasindaki iletisimi ve grup ¢alismasini zorlu kilmasi
seklinde ifade etmektedir (Akt., Kaya, 2002, s. 20-22). Benzer sekilde Usun (2006b, s.
20-21) uzaktan egitimin sinirliliklarini, duyussal ve psikomotor davranislarin gergekles-

mesinde ve uygulama gerektiren derslerde etkili olamamasi, bagimsiz ¢alisma kabiliyeti
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olmayan 6grenciler i¢in yeterince verim saglayamamasi, iletisim ve etkilesimin kisitl ol-
mast, 6grenme ve dgretme siireclerinde kullanilan teknolojilerin dagitimi ve erisiminde
baz1 teknik, mali vb. engellerin olugmasi ve verimin diisiik seviyede gerceklesmesi olarak
siralamaktadir. Tlgili literatiirde uzaktan egitimin sinirliliklar1 gogunlukla iletisim ve etki-
lesimin sinirlt olmasti, grup c¢alismasinin zor olmasi, bagimsiz 6grenemeyen dgrencilere
yeterince destek saglanamamasi ve uygulama gerektiren derslerde etkili olamamasi, do-
layisiyla verimin daha diisiik olmasi seklinde 6zetlenebilir.

Icinde bulundugumuz dijital cagda, uzaktan egitimde karsilasilan bu tiir engellerin
ve sinirliliklarin Gistesinden gelinebilir. Soyle ki Holmberg (2008, s. 27) bilgi ve iletisim
teknolojilerinde yaganan hizli gelismeler dogrultusunda 6grenenler ve 6greticiler arasinda
senkron ve asenkron tartismalar yoluyla yeni etkilesim olanaklari olustugunu savunmak-
tadir. Bu tiir iletisim, isleri, aileleri ve diger sorumluluklar1 olan yetiskinler i¢in egitimi
daha erisilebilir hale getirmekte ve igbirligine dayali 6grenme agisindan uzaktan egitimin

esnekligini de artirmaktadir.

2.2. Cevrimici Ogrenme

Alanyazinda, teknolojik kullanim alanina bagli olarak ¢evrimici 6grenme; web
tabanli egitim, internet tabanli egitim ve e-6grenme gibi ¢esitli kavramlarla agiklanmak-
tadir. Bu kavramlar birbirinden farkli kavramlar gibi goriinse de temelde ayn1 tanimlama-
nin farkl sekillerde isimlendirilmesidir (Pala ve Erdem, 2015, s. 215). Anderson (2008,
s. 16) ¢evrimici 6grenme icin farkli terminolojiler kullanilmasinin genel bir tanim gelis-
tirmeyi zorlastirdigini, bu terimlerin tamaminin 6grenenlerin egitimciden uzakta oldugu
durumlarda 6grenme materyallerine erisebilmek ve dgretici ile diger 6grenenler arasinda
etkilesim kurmak i¢in teknolojinin kullanilmas1 anlamina geldigini ifade etmektedir. Bu-
nunla birlikte Anohina (2005, s. 100) uzaktan egitimin, teknoloji temelli 6grenme ve kay-
nak temelli 6grenmenin bir alt kiimesi oldugunu, e-6grenmenin de internet tabanli 6g-
renme, web tabanli 6grenme ve ¢evrimigi 6grenmeyi kapsadigini ifade etmektedir. S6z

konusu kavramlar arasindaki iliskiler Sekil 2.3’te gosterilmektedir.
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Kaynak Temelli Ogrenme

Uzaktan Ogrenme

Teknoloji Temelli Ogrenme

E-Ogrenme

Cevrimici Ogrenme

Internet Temelli
Ogrenme

Bilgisayar Temelli
Ogrenme

Web Temelli
Ogrenme

Sekil 2.3. Terim Gruplar: Arasindaki Alt Kiime Iliskileri (Anohina, 2005, s. 100).

Allen ve Seaman (2008, s. 4), 6gretim igeriginin ¢cevrimi¢i 6grenme ortamina ak-
tarilma orani %0 oldugu dersleri geleneksel; %1 ile %29'unun ¢evrimigi olarak sunuldugu
dersleri web tabanii; %30 ile %79 unun sunuldugu dersleri ise harmanlanmus/hibrit ders-
ler olarak siniflandirmaktadir. Bununla birlikte cevrimici derslerin 6gretim igeriginin en
az %80'inin ¢evrimici 6grenme ortaminda sunuldugu dersler oldugunu ifade etmektedir.
Allen ve Seaman (2008) tarafindan derslerin 6gretim igeriklerine gore gevrimigi 6grenme
ortamina aktarilmasi ile ilgili belirtilen oranlar, ders tiirleri ve tanimlamalar Tablo 2.1°de

gosterilmistir.
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Tablo 2.1

Ders Tiirlerinin Ogretim Iceriklerinin Cevrimici Aktarilma Oranmina Gore Tanimlanmasi

Icerigin Cevrimici Ders Tiirii Karakteristik Tanimlama

Aktarilma Orani

%0 Geleneksel Cevrimigi teknoloji  kullanilmayan
dersler.
%1-29 Web Tabanl Yiiz yiize yapilan bir dersi kolaylas-

tirmak i¢in web tabanli teknolojileri
kullanan dersler.

%30-79 Harmanlanmig/Hibrit Cevrimig¢i ve yiiz yiize yapilan har-
manlanmis/hibrit dersler

%80+ Cevrimigi Icerigin cogunun veya tamaminin

¢evrimici olarak sunuldugu dersler

Not: Tablo, Allen ve Seaman’in (2008, s. 4) calismasindan uyarlanmstir.

Cevrimigi 6grenme ortaminda dersler hem senkron hem de asenkron olarak uygu-
lanabilmektedir (YOK, 2020b). Senkron derslerde dgretim faaliyetleri fiziksel olarak
farkli yerlerde olan 6grenciler ve egitimci ile zamansal olarak ayni anda gerceklesirken;
asenkron derslerde 6gretim faaliyetleri fiziksel olarak farkli yerlerde olan dgrenciler ve
egitimci ile farkli zamanlarda gerceklesir (Biger, 2019, 33-35). Senkron derslerde cift
yonlii iletisim ve karsilikl etkilesim es zamanl olarak gergeklesirken asenkron derslerde
iletisim daha esnek bir sekilde gerceklesmektedir (Yorganci, 2014, s. 1402-1403). Asenk-
ron dersler Moodle, Canvas, Blackboard vb. OYS yazilimlari, senkron dersler ise Adobe
Connect, BigBlueButton vb. canli sinif sistemleri iizerinden yiiriitiilebilmektedir (Izmirli
ve Sahin-Izmirli, 2020, s. 119).

Ogretim siirecinin etkili bir sekilde yiiriitebilmesi baglaminda gevrimigi 6grenme
ortaminda sanal sinif yonetimi 6nem arz etmektedir. Sanal sinif yonetimi ¢evrimigi or-
tamda 0grenenler ile 6greticilerin bulustugu bir ¢cevrimi¢i 6grenme sistemi olarak tanim-
lanabilir (Ceylan, 2020, s. 297). Ogrencilerin basarilarini arttirarak topluma kazandirma,
ogreticilerin dogru yontem ve teknikleri kullanmasi, 6grencilerle e-kaynaklarin, sunularin
ve videolu anlatimlarin paylasilmasi, derslerin senkron ve/veya asenkron olarak planlan-
mas1 sanal sinif yonetiminin 6zellikleri olarak sayilabilir (Ceylan, 2020, s. 302-303). Sa-

nal sinif yonetiminin 6zellikleri Sekil 2.4’te gosterilmistir.
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Yo6netiminin Ozelikleri

Sanal Simif

Davranig Ortam
Istendik Istenmeyen Ders Arag- _ Fiziki
Davranis Davramsin P Geregleri Ozellikler
Onlenmesi
Topluma Ogrenci Yontem E-kaynaklar ' Es zamanl
| kazandirma basarisini
arttirma
Teknik Sunular | Es zamansiz
Videolu
anlatim |Es zamanl1 +

€$ zamansiz

Sekil 2.4. Sanal Sinif Yonetiminin Ozellikleri (Ceylan, 2020, s. 302).

Benzer sekilde YOKAK (2020b) tarafindan ¢evrimici 6grenme ortaminda dersle-

1. Derse Genel Bakis ve Giris
2. Ogrenme Hedefleri (Yeterlilikler)

3. Olgme ve Degerlendirme
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rin bagarili olarak uygulanabilmesi baglaminda bazi anahtar 6zellikler asenkron derslerde
igeriklerin sunum, video, ses, dokiiman vb. seklinde OYS’ye yiiklenmesi ve dgrencilerin
bu bilgilere siirekli olarak erisebilmesi; senkron derslerde ise sistem taratindan canli der-
sin videoya doniistiiriilmesi ve derse katilan ile katilmayan 6grencilerin bu dersi sonradan
da izleyebilmesi olarak ifade edilmektedir. Bununla birlikte ¢evrimigi derslerin kalite gii-
vencesi de 6nem arz etmektedir. Uluslararas: Cevrimici Ogrenme Kalite Esaslar1 Prog-
ram1 (Quality Matters Program [QM]), OYS iizerinden sunulan ¢evrimigi derslerin kalite
giivencesini degerlendirebilmek baglaminda sekiz genel standarttan olusan bir rubrik ha-

zirlamistir (QM, 2021). Rubrikteki genel standartlar su sekilde belirlenmistir:



Ogretim Materyalleri

Ders Etkinlikleri ve Ogrenci Etkilesimi
Ders Teknolojisi

Ogrenen Destegi

Erisilebilirlik ve Kullanilabilirlik

© N o 0 &

Bates (2015, s. 431-432) ¢evrimigi 6grenmeye yonelik birgok kalite giivence stan-
dartlar1 oldugundan bahsetmekte ve bu kalite standartlarini etkili bir sekilde uygulayabil-

mek i¢in egitimcilere kaliteli egitimin dokuz adimini 6nermektedir:

Birinci Adim: Nasil 6gretmek istediginize karar verin.

Ikinci Adim: Ders verme bicimine karar verin.

Ucgiincii Adim: Bir ekiple ¢alisin.

Dordiincii Adim: Var olan kaynaklar1 kullanin.

Besinci Adim: Teknolojiyi 6grenin.

Altinct Adim: Uygun 6grenme amaglarini belirleyin.

Yedinci Adim: Ders yapisini ve 6grenme etkinliklerini tasarlayn.
Sekizinci Adim: Iletisim kurun.

Dokuzuncu Adim: Degerlendirin ve yenilenin.

Cevrimigi 6grenme ortaminda dersler senkron ya da asenkron olarak yiiriitiilse de
sanal sinif yonetimi ve 0gretim siirecinin kalitesi 6nem arz etmektedir. Bununla birlikte
bu adimlarin basaril bir sekilde yiiriitiilebilmesi ¢evrimici 6grenmeye hazirbulunuslugu

gerektirmektedir.

2.2.1. Cevrimi¢i 6grenme ve hazirbulunusluk

Hazirbulunusluk kavramini ilk kullanan kisinin Edward Lee Thorndike oldugu
goriilmektedir (Senemoglu, 2020, s. 139; Sharma ve Sharma, 2006, s. 230). Thorndike’in
(1913) 6grenme kuraminin temel yasalari arasinda bulunan hazirbulunusluk yasasina
gore birey bir etkinligi gostermeye hazir ise etkinligi ger¢eklestirmesi bireye memnuniyet
saglar. Birey etkinligi gostermeye hazir fakat gergeklestirmesine izin verilmezse bu du-
rum bireyde kizginliga neden olur. Birey bir etkinlik i¢in hazir degil ve etkinligi yapmasi
istenirse bu durum bireyde kizginliga neden olur (Akt., Senemoglu, 2020, s. 139; Sharma

ve Sharma, 2006, s. 230-231). Buna gore hazirbulunusluk kavrami memnuniyet kavrami
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ile iliskili olup 6grenenin 6grenmeye hazirbulunuslugu olciisiinde memnuniyeti artmak-
tadir.

Cevrimigi hazirbulunusluk, “bir ulus, iilke ya da kurumun bilgi ve iletisim tekno-
lojilerden yararlanma baglaminda ne kadar hazir, yeterli ve istekli oldugunun bir goster-
gesidir” (Dada, 2006, s. 1). Cevrimi¢i 6grenmeye hazirbulunusluk, “bazi ¢evrimigi 6g-
renme deneyim ve eylemleri i¢in zihinsel ve fiziksel olarak hazirlikli olma” seklinde ta-
nimlanmaktadir (Borotis ve Poulymenakou, 2004, s. 1622). Bu baglamda ¢evrimigi 6g-
renmeye hazirbulunusluk, ¢evrimi¢i ortamda bir davranisi gergeklestirmek i¢in hazir
olma kabiliyeti olarak nitelendirilebilir.

Alanyazinda 6grencilerin ¢evrimi¢i hazirbulunuslugu farkli agilardan degerlendi-
rilmistir. Warner, Christie ve Choy (1998) c¢evrimigi 6grenmeye yonelik hazirbulunus-
lugu; 6grencilerin yiiz yiize egitime tercih etme durumu, 6grencilerin egitim icin bilgisa-
yar ve internet destekli iletisimden faydalanma durumu ve bagimsiz 6grenmeye katilim
becerileri olarak ii¢ farkli agidan degerlendirmistir. Shraim ve Khlaif (2010) ¢evrimigi
o6grenme hazirbulunuslugu; algilanan yarar (kullanislilik), 6z yeterlik, isteklilik ve zor-
luklar olmak iizere dort boyutta gruplandirmistir. Oliver (2001) ise teknolojik araglara
erisim, teknolojik araglar1 kullanabilme becerisi, teknoloji okuryazarligi ve 6z diizenle-
yici 6grenme boyutlar1 olarak dort farkli agidan degerlendirmistir. Chi (2015) gevrimigi
o6grenmeye hazirbulunuslugu; 6gretme-6grenme siireci, sosyal etkilesim ve 6grenci kati-
limu, fakiilte ve teknoloji destegi, ders tasarimi ve dgretimsel tasarim ile 6lgme ve deger-
lendirme olmak iizere bes boyutta ele almistir. Watkins, Leigh ve Triner (2004) ise ¢ev-
rimi¢i 0grenmeye yonelik hazirbulunuslugu teknoloji erisimi, ¢evrimigi beceriler ve ilis-
Kiler, motivasyon, ¢evrimigi sesler/videolar, tartisma forumlari ve basarinin 6nemi olmak
tizere alt1 boyutta degerlendirmistir. Hung, Chou, Chen ve Own (2010) 6z glidiimli 6g-
renme, ¢evrimi¢i 0grenme motivasyonu, dgrenen kontrolii, bilgisayar/internet 6z yeter-
ligi, cevrimigi iletisim 0z yeterligi boyutlar1 agisindan ele almistir. Smith (2005) ¢evrimigi
ortamda hazirbulunuslugu; teknolojik beceriler, 6grencilerin ¢evrimici ortamda nasil 6g-
rendikleri ile ilgili 6grenme stilleri, tercihleri ve stratejileri ile iliskilendirmistir. Ozetle,
arastirmacilar tarafindan ¢evrimici 6grenmeye hazirbulunuslugun teknolojik araclara eri-
sim, teknolojik araglar1 kullanabilme becerisi, cevrimig¢i iletisim 6z-yeterligi, motivasyon,
etkilesim ve 6grenen kontrolii gibi boyutlar ile degerlendirildigi goriilmektedir.

Tiirkiye’de yapilan ¢alismalarda Giilbahar (2012) ¢evrimi¢i 6grenmeye yonelik
hazirbulunuslugu; teknik beceriler, basariy1 etkileyen faktorler, teknolojiye erisim, moti-

vasyon ve tutum ve kisisel ozellikler olmak {izere bes farkli boyutta degerlendirmistir.
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[Than ve Cetin (2013) ¢evrimi¢i grenme hazirbulunuslugunu; bilgisayar ve internet kul-
lanim1 6z yeterligi, kendi kendine 6grenme, 6grenen kontrolii, 6grenme motivasyonu,
cevrimigi iletisim 6z-yeterliligi olarak bes farkli boyutta ele almistir. Yurdugiil ve Alsan-
cak-Sirakaya (2013) da gevrimi¢i 6grenmeye hazirbulunuslugu; ¢evrimigi iletisim 6z ye-
terligi, 6grenme i¢in motivasyon, 6grenci kontrolii, 6z giidiimlii 6grenme ve bilgisayar/in-
ternet 6z yeterligi olmak iizere bes boyut ile iligkilendirmistir. Demir (2015) ise ¢cevrimigi
O0grenmeye hazirbulunuslugu; bilgisayar 6z-yeterligi, internet-6z-yeterligi, ¢cevrimigi ile-
tisim 6z-yeterligi, kendi kendine 6grenme, 6grenen kontrolii ve e-6grenmeye yonelik mo-
tivasyon olmak iizere alt1 boyutta degerlendirmistir. Arastirmalarda ¢evrimici 6grenmeye
yonelik hazirbulunusluk genel olarak ¢evrimigi iletisim 6z-yeterligi, motivasyon, tutum,
bilgisayar ve internet 6z-yeterligi, kendi kendine 6grenme, 6grenen kontrolii gibi boyutlar

ile degerlendirilmistir.

2.2.2. Cevrimi¢i 6grenme ve memnuniyet

Ogrenci memnuniyeti egitim kurumlarinda 6grencinin egitim deneyimlerinin “al-
gilanan degeri” seklinde tanimlanabilir (Astin, 1993, Akt., Bollinger ve Erichsen, 2013,
s. 6) ve egitim kalitesinin dnemli gostergelerinden biridir. Daha yiiksek memnuniyet dii-
zeyi, 6grenme siirecinde daha yiiksek basari olasiligi ile iligkili olabilir ve buna gore 6g-
renciler daha iyi diizeyde akademik performans sergileyebilir (Martin-Rodriguez,
Fernandez-Molina, Montero-Alonso ve Gonzalez-Gomez, 2015, s. 272). Memnuniyet ay-
rica 6grencilerin akademik basarilarina etki eden 6nemli bir faktordiir (American Psyc-
hological Association [Amerikan Psikoloji Dernegi, APA], 1997). Bu baglamda ¢evri-
mici 0grenme ortaminda ogrencilerin egitim deneyimlerine dair memnuniyet diizeyleri
onem arz etmektedir. Etkili ve verimli bir ¢evrimi¢i 6grenme igin 6§renci memnuniyeti-
nin ehemmiyeti kabul edilen bir gergektir. Ogrencilerin memnuniyet diizeylerine etki
eden faktorler incelenerek hem akademik hem de idari agidan gerekli diizenlemeler yapi-
labilir ve egitim siireci daha etkili ve verimli bir hale getirilebilir (Giilbahar, 2012, s. 122;
Martin-Rodriguez vd., 2015, s. 272).

Alanyazinda grencilerin ¢evrimigi 6grenme ortaminda memnuniyet diizeylerine
etki eden faktorler farkli agilardan degerlendirilmistir. Arbaugh’a (2000) gére bu faktor-
ler; 6grenme yazilimlarinin algilanan yarari, algilanan esnekligi ve algilanan ders etkile-
simidir. Bolliger ve Martindale’a (2004) gore egitmen, teknoloji ve etkilesim faktorleri
ogrencilerin memnuniyetlerine etki etmektedir. Wang’a (2003) gore ¢evrimigi 6grenme

ortaminda ders alan 6grencilerin memnuniyet diizeylerini belirleyen faktorler; 6grenci ara
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yiizli, 6grenme toplulugu, igerik ve kisisel davranislardir. Benzer sekilde Chua ve Mon-
talbo (2014) bu faktorleri 6grenci ara yiizii, 6grenme toplulugu, igerik ve kullanislilik
olarak dort farkli agidan ele almistir. Swan (2001) tasarimin agikligi, egitmen ile etkilesim
ve 6grenciler arasindaki aktif tartisma olarak {i¢ boyutta degerlendirmistir. Sun, Tsai, Fin-
ger, Chen ve Yeh (2008) ise 6grenen, egitmen, ders, teknoloji, tasarim ve gevresel faktor
olmak iizere alt1 boyutta incelemistir. Ezclimle, arastirmacilar tarafindan 6grencilerin
¢evrimigi d6grenme ortaminda memnuniyetlerine etki eden faktorlerin ¢ogunlukla 63-
renme yazilimlari, egitmen, etkilesim, ders icerigi ve tasarimi olarak degerlendirildigi go-
rilmektir.

Tiirkiye’de ise Kolburan-Geger ve Deveci-Topal (2015) ¢evrimigi ortamda 6gren-
cilerin memnuniyet diizeylerini etkileyen faktorleri; kullanilan materyaller ve iletisim
araglar1, 0gretmen-6grenci etkilesimi, ortam tasarimi, e-derse yonelik tutum, dersin ige-
rigi ve o6gretim siireci olmak iizere bes farkli boyutta degerlendirmistir. Giilbahar (2012)
iletim ve kullanishilik, 6gretim siireci, 0gretim igerigi ve etkilesim ve degerlendirme ola-
rak dort farkli boyutta degerlendirmistir. llgaz (2008) 6grenci-6grenci etkilesimi, 6grenci-
ogretmen etkilesimi, ¢evrimigci dersler, teknik destek, basili materyaller ve yiiz yiize et-
kinlikler olmak {izere alt1 farkli boyutta ele almistir. Arastirmalar etkilesim, derste kulla-

-----

nik destek gibi faktorlerin 6grenci memnuniyetine etki ettigini géstermektedir.

2.2.3. Cevrimic¢i 6grenme ve akademik basari

Basari, “bir isin, bir diisiincenin, bir arzunun ya da projenin, kisinin veya kurumun
istegi dogrultusunda ve usuliine uygun olarak, belirli siire i¢inde gergeklestirilmesidir”
(Akga, 2002, s. 12). Genel anlamda basar1, “istenilen bir sonuca ulasma yoniinde bir iler-
lemedir” (Wolman, 1973, s. 78). Cevrimi¢i 6grenme ortaminda 6grencilerin basarili olup
olmadigina karar vermek i¢in degerlendirme siireci dnem arz etmektedir. Ogrencilerin
akademik basarisini belirleyebilmek i¢in 6gretim dénemi i¢inde ve sonunda gesitli deger-
lendirmeler yapilmaktadir (Ozer, 1990, s. 589). Degerlendirme siireci ile hedeflenen, uy-
gulamanin basar1 derecesini tarafsiz bir sekilde saglamaktir. Degerlendirmenin tarafsiz
olmasini saglayabilmek baglaminda ise, degerlendirme 6l¢iisiiniin uygulamadan once ha-
zirlanmasi gerekmektedir (Bursalioglu, 1994, s. 128).

Uzaktan egitimde degerlendirme, 6grencinin akademik basarisinin 6l¢iilmesi ola-
rak kabul edilmektedir. Degerlendirme geleneksel ile alternatif degerlendirme olarak iki

baslik altinda yapilmaktadir. Geleneksel yontemler; sézlii sinavlar, yazili sinavlar, ¢oktan
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secmeli testler ve bunlara ilaveten kullanilan kisa cevapli sinavlar ve dogru — yanlis test-
leri olarak ele alinmaktadir (Balta ve Tiirel, 2013, s. 41). Alternatif degerlendirme ise;
otantik degerlendirme (performans degerlendirme) (Mueller, 2005), {iriin dosyas1 (port-
folio) degerlendirme, projeler ve probleme dayali 6grenme gibi yapilandirmaci yontem-
leri igermektedir. Bu yontemler 6grenme ile gergek hayat arasinda baglanti kurulmasina
ve Ogrenme transferinin gerceklesmesine yonelik degerlendirme tiirleridir (Simonson,
vd., 2003, Akt., Altan ve Seferoglu, 2009, s. 862). Bu arastirma kapsaminda akademik
basar1 6grencilerin donem sonu vize ve final sinavlarinin ortalamasi olarak degerlendiril-

mistir.

2.3. Tlgili Arastirmalar
Bu boliimde ¢evrimici 6grenme ortaminda hazirbulunusluk, memnuniyet ve aka-
demik basari ile ilgili 6ncelikle yurt i¢inde yapilan arastirmalara, daha sonra yurt disinda

yapilan aragtirmalara yer verilmistir.

2.3.1. Hazirbulunusluk, memnuniyet ve akademik basari ile ilgili yurt di-

sinda yapilan arastirmalar

Rafique, Mahmood, Warraich ve Rehman (2021) tarafindan Covid-19 salgin1 si-
rasinda 6grencilerin ¢evrimig¢i 6grenmeye hazirbulunusluklari aragtirilmistir. Arastirma-
nin katilimcilarin1 Pakistan’da dokuz farkli devlet iiniversitesinde Kiitiiphanecilik ve
Bilgi Bilim ile Bilgi Yonetimi boliimlerinde 6grenim goren 340 6grenci olusturmustur.
Arastirmada 6grencilerin bilgisayar ve internetin temel islevlerini kullanma konusunda
kendilerine giivendikleri tespit edilmistir. Ogrencilerin cinsiyetlerine gére ¢evrimici 63-
renmeye hazirbulunuglugun "bilgisayar ve internet 6z-yeterligi" ve "¢evrimici iletisim 6z-
yeterligi" alt boyutlarinda erkeklerin lehine fark gosterdigi belirlenmistir. Doktora 6gren-
cilerinin ¢evrimici 6grenmeye hazirbulunusluklar1 “bilgisayar ve internet 6z-yeterligi”,
“cevrimigi iletisim 6z-yeterligi” ve “6grenme motivasyonu” alt boyutlarinda lisans ve li-
sansiistii 6grencilerine gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ayrica 6grencilerin yas-
larinin ve akademik basarilarinin ¢evrimici 6grenmeye hazirbulunuslugun énemli belir-
leyicileri oldugunu sonucuna ulagilmistir.

Dorsah (2021) tarafindan 6gretmen adaylarinin ¢evrimigi 6§renmeye hazirbulu-
nusluklari arastirilmistir. Arastirmanin katilimcilarini 115 6gretmen adayi olusturmustur.

“Cevrimi¢i Ogrenmeye Hazirbulunusluk Olgegi” ile verilerin toplandig1 arastirmada 63-
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retmen adaylarinin genel olarak ¢evrimigi 6grenmeye hazir olduklarit sonucuna ulasilmis-
tir. Alt boyutlara gore degerlendirildiginde; en yiiksek ortalama puana sahip boyutun “6g-
renme motivasyonu” daha sonra ise “kendi kendine 6grenme” boyutu oldugu belirlen-
mistir. Bununla birlikte, “6grenen kontrolii” “bilgisayar ve internet 6z-yeterligi” ve “cev-
rimigi iletisim 6z-yeterligi” boyutlarinin diislik ortalamalara sahip oldugu tespit edilmis-
tir. Cevrimi¢i 6grenmeye hazirbulunuslugun 6lgek genelinde cinsiyete gore fark goster-
medigi belirlenirken “6grenen kontrolii” alt boyutunda erkeklerin lehine fark oldugu so-
nucuna ulasilmstir.

Bawaneh (2021) tarafindan yapilan arastirmada, ¢evrimici 6grenme ortaminda 6g-
rencilerin memnuniyet diizeylerinin boliimlerine, sinif diizeylerine ve genel not ortalama-
larina gore belirlenmesi amacglanmistir. Aragtirmanin katilimcilarini Fizik, Kimya, Biyo-
loji ve Matematik boliimlerinde 6grenim goren lisans 6grencileri olusturmustur. Aragtir-
manin verileri arastirmaci tarafindan gelistirilen 6lgek araciligiyla toplanmistir. Arastirma
sonucunda 6grencilerin ¢evrimigi 6grenme ortaminda aldiklar1 derslerden orta diizeyde
memnun olduklari, memnuniyet diizeylerinin boliimlerine, sinif diizeylerine ve genel not
ortalamalarina gore farklilasmadigi sonucuna ulasilmistir.

Malkawi, Bawaneh ve Bawa’aneh (2021) tarafindan yapilan arastirmada, lisans
ogrencilerin ¢evrimi¢i 0grenme ortaminda memnuniyet diizeyleri ile tutumlarinin cinsi-
yetlerine, sinif diizeylerine, ikamet yerlerine, boliimlerine ve genel not ortalamalaria
gore incelenmesi amaglanmistir. Arastirmanin verileri arastirmacilar tarafindan gelistiren
Olcek araciligiyla toplanmistir. Arastirma sonucunda dgrencilerin ¢evrimigi 6grenme or-
tamida memnuniyet diizeylerinin ve tutumlarinmn yiiksek oldugu tespit edilmistir. Og-
rencilerin ¢evrimi¢i 6grenme ortaminda memnuniyet diizeyleri ve tutumlar: cinsiyetle-
rine, ikamet yerlerine, boliimlerine ve genel not ortalamalarina gore farklilasmamaistir.
Bununla birlikte 4. smifta 6grenim goren Ogrencilerin ¢evrimici dgrenme ortaminda
memnuniyet diizeylerinin 1. sinifta 6grenim gorenlere gore daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir.

Kumar (2021) tarafindan yapilan arastirmada, 6grencilerin ¢evrimici 6grenmeye
yonelik hazirbulunusluklar ile memnuniyetleri arasindaki iliski incelenmistir. Aragtirma-
nin katilimeilarin1 Hindistan iiniversitelerinde 6grenim goren 155 lisans 68rencisi olus-
turmustur. Arastirmada 6grencilerin ¢evrimi¢i 6grenmeye dair hazirbulunusluklar ile
memnuniyetleri arasinda pozitif yonde bir iliski oldugunu tespit edilmistir. “Kendi ken-
dine 6grenme”, “0grenen kontrolii” ve “cevrimigi iletisim 6z-yeterligi” alt boyutlarinin

ogrencilerin memnuniyetlerini tahmin etmede kritik faktorler oldugu; “6grenen kontrolii”
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alt boyutunun ise dgrencilerin memnuniyetleri agisindan en 6nemli belirleyici oldugu so-
nucuna ulagilmistir.

Satuti, Sunaryanto ve Nuris (2020) tarafindan yapilan arastirmada, ¢evrimici 6g-
renme ortaminda hizmet kalitesinin ve akademik katilimin 6grenci memnuniyeti aracili-
giyla akademik basar1 lizerindeki etkisi analiz edilmistir. Arastirmanin katilimcilarini
Muhasebe boliimiinde 6grenim goren 222 dgrenci olusturmustur. Arastirmada ¢evrimici
O0grenme ortaminda hizmet kalitesinin ve akademik katilimin 6grenci memnuniyeti iize-
rinde olumlu ve anlamli bir etkisinin oldugu belirlenmistir. Bununla birlikte ¢evrimigi
O6grenme ortaminda hizmet kalitesi, akademik katilim ve 6grenci memnuniyeti degisken-
lerinin 6grencilerin akademik basarilari tizerinde olumlu ve anlamli bir etkisi oldugu so-
nucuna ulasilmstir.

Osmani (2020) tarafindan Iran’da Covid-19 salgim sirasinda 6grencilerin cevri-
mici 6grenme ortaminda memnuniyet diizeyleri ile memnuniyetlerine etki eden faktorler
arastirilmistir. Arastirmanin katilimcilarini farkl fakiiltelerde 6grenim goren 320 6grenci
olusturmustur. Cevrimi¢i 6grenmeye yonelik 6grenci memnuniyetinin orta diizeyde ol-
dugu sonucuna ulasilmigtir. Ogrencilerin memnuniyetlerine etki eden faktorlerin
OYS’nin kullamlabilirligi, etkilesimli 6grenme aktiviteleri, hizmet kalitesi ve dgretmen
degerlendirmesi oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerin memnuniyetlerinin cinsiyet degis-
kenine gore kadin 6grencilerin, bilgisayar becerileri degiskenine gore orta diizeyde bilgi-
sayar kullanma becerilerine sahip olanlarin, 6grenim goriilen déneme gore 6. donemde
olan 6grenenlerin lehine farklilastigi tespit edilmistir.

Abuhassna vd. (2020) tarafindan “Transaksiyonel Uzaklik” ve “Bloom Taksono-
misi” teorileri temel alinarak, ¢cevrimici 6grenme ortaminda 6grencilerin akademik basa-
rilarin1 ve memnuniyetlerini etkileyen potansiyel faktorler arastirilmistir. Arastirmanin
katilimcilarini yiiksekogretimde ¢evrimici 6grenme platformlarini kullanan 243 6grenci
olusturmustur. Arastirmada ¢evrimi¢i 6grenme ortaminda 6grencilerin akademik basari-
lar1 ve memnuniyetlerini artirabilmek baglaminda on bir faktdr belirlenmistir. Ogrenci-
lerin ge¢misleri, deneyimleri, isbirlikleri, etkilesimleri ve 6zerkliklerinin memnuniyetle-
rini olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Ek olarak, 6grencilerin uygulama, ha-
tirlama, anlama ve analiz etme ile memnuniyetlerinin akademik basarilar ile pozitif
yonde iligkili oldugu belirlenmistir.

Wei ve Chou (2020), 6grencilerin ¢evrimigi 6grenme algilari ile hazirbulunugluk
diizeylerinin ¢evrimi¢i 6grenme basarisina ve ders memnuniyetine etki edip etmedigini

belirlemek ve kapsamli bir yapisal model 6nermek amaciyla bir arastirma ylriitmiistiir.
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Arastirmanin ¢alisma grubunu Tayvan'da ¢evrimigi derslere kaydolan 356 lisans 6gren-
cisi olugturmustur. Arastirma bulgulari, hazirbulunuslugun alt boyutlari olan “bilgisayar
ve internet 6z-yeterligi” ile “6grenme motivasyonunun”, ¢evrimigi tartisma puani ve ders
memnuniyeti iizerinde dogrudan olumlu bir etki olusturdugunu gostermistir. Ek olarak,
“bilgisayar ve internet 6z-yeterliginin” ¢evrimic¢i 6grenme algist ve ders memnuniyeti
tizerinde aracilik etkisi oldugu tespit edilmistir.

Khan ve Igbal (2016) tarafindan ¢evrimigi 6grenme ortaminda dgrencilerin mem-
nuniyetleri ile akademik basarilar1 arasindaki iliskiyi incelemek i¢in korelasyonel bir
arastirma yiriitiilmistiir. Arastirmanin katilimcilarini Pakistan’da bir tiniversitede egitim
alaninda 6grenim goren 351 yiiksek lisans 6grencisi olusturmustur. Arastirmada dgrenci-
icerik etkilesimi ile 6grenci-Ogretici etkilesiminin 6grenci memnuniyetinin énemli yor-
dayicilar1 oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte 6grenci-6grenci etkilesimi ile 6grenci-
ortam etkilesiminin 6grenci memnuniyetinin 6nemli yordayicilar1 olmadig: belirlenmis-
tir. Son olarak, dgrencilerin ¢evrimici 6grenme ortaminda memnuniyetleri ile akademik
basarilar1 arasinda anlamli bir iliski olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Cole, Shelley ve Swartz (2014) tarafindan ¢evrimigi 6grenme ortaminda dgrenci-
lerin memnuniyet diizeylerini incelemek amaciyla karma yontemle ii¢ yil siiren bir arag-
tirma yiirtitiilmistiir. Arastirmanin katilimcilarint Amerika’nin bir eyaletinde bulunan bir
tiniversitede Isletme alaninda 6grenim goren 553 lisans ve yiiksek lisans 6grencisi olus-
turmustur. Arastirmanin verileri sekiz donem boyunca ¢esitli 6l¢ekler ve acik uclu sorular
araciligiyla toplanmistir. Arastirmada ¢evrimi¢i 6grenme ortaminda dgrencilerin mem-
nuniyetlerinin orta diizeyde oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin memnuniyetlerinin cinsi-
yet, yas ve 0grenim diizeyi degiskenlerine gore fark gostermedigi tespit edilmistir. Son
olarak, 6grencilerin memnuniyetlerini en ¢ok etkileyen faktor “kolaylik” iken; memnuni-
yetsizliklerini etkileyen faktor ise “etkilesim eksikligi” olmustur.

Saeed vd. (2012) lisans diizeyinde ¢evrimigi ortamda ders alan 6grencilerin bilis-
sel ve tist biligsel stratejileri, etkilesim, 6z-yonelimli 6grenmeye hazirbulunusluk diizey-
leri, akademik basarilar1 ve memnuniyetleri arasindaki iliskiyi incelemek ve yapisal bir
model olusturmak amaciyla bir aragtirma yapmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu uzak-
tan egitim lniversitelerinde farkli boliimlerde ders alan 352 lisans 6grencisi olusturmus-
tur. Aragtirma bulgulari, 6z-yonelimli (kendi kendine) 6grenmeye hazirbulunusluk ile
akademik basar1 arasinda iligski oldugunu, 6grencilerin biligsel ve {ist biligsel stratejileri
ile 6z-yonelimli 6grenmeye hazirbulunusluklar1 ve akademik basarilart arasinda ise do-

layl1 bir iliski oldugunu gdstermistir. Ogrenci-6gretmen etkilesiminin akademik basariy1
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etkileyen en 6nemli faktor oldugu ortaya ¢ikmistir. Biligsel ve iist bilissel stratejiler ile
etkilesim ve memnuniyet arasinda iligki oldugu ancak 6z-yonelimli 6grenmeye hazirbu-
lunusluk ile memnuniyet arasinda iligki olmadig1 sonucuna ulasilmstir.

Paechter, Maier ve Macher (2010) tarafindan 6grenci deneyimlerine gore gevri-
migi 6grenme ortamindaki akademik basar1 ve ders memnuniyetini etkileyen faktorler
arastirilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu Avusturya'daki 29 {iniversiteden 2196 6g-
renci olusturmustur. Aragtirma sonuglaria gore 6grencilerin bagsar1 hedefleri, akademik
basarilarini en ¢ok etkileyen yordayicidir. Bununla birlikte 6gretim elemaninin e-6gren-
medeki uzmanligi, danismanligi ve destegi, akademik basariy1r ve ders memnuniyetini
yordayan diger etmenler olmustur. Ayrica, 6z-yonelimli 6grenme (kendi kendine 6g-
renme) ve is birligine dayali 6grenme ile akademik basar1 arasinda iligki bulunmustur.

Selim (2007) tarafindan {iniversite 6Zrencileri tarafindan algilanan e-6grenme ba-
sar1 faktorlerini belirlemek amaciyla 538 lisans 6grencisiyle yapisal esitlik modellemesi
yontemiyle bir arastirma yapilmistir. Arastirmanin verileri egitmen, 6grenci, bilgi tekno-
lojisi ve iiniversite destegi olarak dort kategoride analiz edilmistir. Arastirma sonucunda
tiniversitelerin ve egitmenlerin e-0grenme teknolojilerini etkin ve etkili bir sekilde be-
nimsemelerine yardimci olabilmek baglaminda sekiz e-6grenme basar faktorii kategorisi
belirlenmistir. Bunlar egitmen 6zellikleri (teknolojiye iliskin tutum ile kontrol ve 6gretim
stili), 6grenci Ozellikleri (bilgisayar yeterliligi, etkilesimli i birligi ve e-6grenme ders

icerigi ile tasarimzi), teknoloji (erisim ve altyapi kolaylig1) ve destektir.

2.3.2. Hazirbulunusluk, memnuniyet ve akademik basar ile ilgili yurt icinde

yapilan arastirmalar

Tuysuz ve Ugulu (2021) tarafindan yapilan aragtirmada, ¢evrimi¢i 6grenme orta-
minda 6gretmen adaylarinin memnuniyet diizeylerinin belirlenmesi amaglanmistir. Aras-
tirma iligkisel tarama modeli ile desenlenmistir. Arastirmanin verileri “E-68renme Siire-
cine Iliskin Memnuniyet Olgegi” ile toplanmustir. Arastirmanin katilimcilarini Tiirki-
ye'deki bir devlet iiniversitesinde 6grenim géren 520 dgrenci olusturmustur. Ogrencilerin
cevrimigi ortamda aldiklart derslerden genel olarak memnun olduklar: tespit edilmistir.
Ogrenciler "iletisim ve kullanislilik", "6gretim siireci" ve "dgretim igerigi" alt boyutlarin-
daki ifadeleri ¢ogunlukla "siklikla" ve "her zaman”; “etkilesim ve degerlendirme" alt bo-

yutunda degerlendirme ile ilgili ifadeleri "siklikla" ve "her zaman"; etkilesim ile ilgili

ifadeleri ise "nadiren" ve "siklikla" seklinde yanitlamistir.
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Bahadir (2020) tarafindan 6n lisans 6grencilerinin ¢evrimig¢i 6grenmeye hazirbu-
lunusluklarinin arastirildig arastirma iligkisel tarama modeli ile desenlenmistir. Katilim-
cilarini bir meslek yiiksekokulundaki ayni programin hem 6rgiin hem de uzaktan dgren-
cilerinin olusturdugu arastirmada, 6grencilerin ¢evrimi¢i 6grenmeye hazirbulunuslukla-
rmin yeterli oldugu sonucuna ulasilmistir. Olgegin alt boyutlarina gore degerlendirildi-
ginde, “bilgisayar 6z-yeterligi”, “internet 6z-yeterligi”, “cevrimici iletisim 6z-yeterligi”,
“kendi kendine 6grenme” ve “6grenen kontrolii” alt boyutlarinda yeterli; “e-6grenmeye
yonelik motivasyon” alt boyutunda ise 6grencilerin kendilerini ne yeterli ne de yetersiz
olarak algiladiklari tespit edilmistir. Cevrimig¢i 6grenmeye hazirbulunuslugun 6grencile-
rin cinsiyetlerine ve siniflarina gore fark gostermedigi belirlenmistir. Bununla birlikte 61-
cegin “bilgisayar 6z-yeterligi” alt boyutunda kisisel bilgisayara sahip olan 6grencilerin;
“kendi kendine 6grenme” ve “e-0grenmeye yonelik motivasyon” alt boyutlarinda ise
uzaktan egitim O6grencileri ile orgiin egitim 6grencileri arasinda uzaktan egitim 6grenci-
lerinin lehine fark oldugu ortaya ¢ikmustir.

Buluk ve Esitti (2020) tarafindan yapilan arastirmada, Covid-19 salgini sirasinda
derslerin ¢evrimigi 6grenme ortaminda siirdiiriilmesi hakkinda Turizm Fakiiltesi 6grenci-
lerinin gorislerinin belirlenmesi ve ¢evrimigi 6grenme ortaminin degerlendirilmesi
amaclanmistir. Aragtirmada 6grencilerin biiylik ¢ogunlugunun dersleri takip edebildigi,
ozellikle erkek 6grencilerin memnuniyetlerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu-
nunla birlikte destek hizmetlerinin, 6grenme siirecinin, degerlendirme yonteminin, prog-
ram etkililiginin ve bu yeni sistem i¢in 6grencilerin kisisel uygunluklarinin 6grencilerin
ders memnuniyetleri lizerinde 6nemli belirleyiciler oldugu sonucuna ulagilmistir.

Atasoy, Ozden ve Kara (2020) tarafindan yapilan arastirmada, iiniversite grenci-
lerinin Covid-19 salgini siirecinde almig olduklari e-derslere yonelik memnuniyet algilar
ile 6gretmen yenilik¢iliginin e-6grenmeye yonelik 6grenci memnuniyetini yordama dii-
zeyinin ortaya konulmasi amaglanmigtir. Arastirmanin katilimcilarini 6zel bir tiniversite-
nin Fen Edebiyat ve Egitim Fakiiltelerinde 6grenim goren 263 tiniversite 6grencisi olus-
turmustur. Veri toplama araci olarak ‘E-derslere Y6nelik Memnuniyet Olgegi’ ile TALIS
(Teaching and Learning International Survey) 2018’de yer alan “6gretmen yenilik¢iligi
boyutu” kullanilmistir. Ogrencilerin memnuniyetlerinin orta diizeyde oldugu, en diisiik
memnuniyetin “materyal”, en yiikksek memnuniyetin ise “6grenci-0gretmen etkilesimi”
ve “dgretmen yenilik¢iligi” boyutlarinda oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin e-ders etkin-

liklerine yonelik ilgi, memnuniyet ve motivasyon diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore
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erkek 6grencilerin, anne egitim durumuna goére anneleri lise ve iizeri egitim alanlarin le-
hine daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Ayrica okudugu boéliime gore bilgisayar
boliimii 6grencilerinin, ders amagli internet kullanimina gore ise interneti daha ¢ok kul-
lananlarin lehine fark bulunmustur. Son olarak, 6gretmen yenilikg¢iliginin 6grencilerin e-
ders memnuniyetinin anlamli bir yordayicisi oldugu sonucuna ulasilmistir.

Ozdemir ve Sarican (2020) tarafindan yapilan bir arastirmada, siif 6gretmeni
adaylarinin uzaktan egitim yoluyla aldiklar1 derslerdeki akademik basarilarini yordamada
o0grenme stilleri, kisilik 6zellikleri ve akademik motivasyonun giicii analiz edilmistir. Bu-
nunla birlikte uzaktan egitim derslerindeki akademik basartya iliskin aday 6gretmenlerin
goriiglerine bagvurulmustur. Arastirma karma arastirma deseni ile yiiriitiilmiistiir. Veri
toplamak amaciyla “Ogrenme Stilleri Olgegi”, “Kisilik Olgegi” ve “Akademik Motivas-
yon Olgegi” ile arastirmacilar tarafindan hazirlanan yar1 yapilandirilmis goriisme formu
kullanilmistir. Arastirma sonuglarina gore, sinif 6gretmeni adaylarinin uzaktan aldiklari
Egitim Tarihi dersindeki akademik basarilar1 ile 6grenme stilleri ve kisilik 6zellikleri ara-
sinda iliski bulunmamstir. Diger taraftan motivasyon ile akademik basari, Kisilik 6zellik-
leri ile akademik bagar1 arasinda ise anlamli fark tespit edilmistir.

Yilmaz, Sezer ve Yurdugiil (2019) tarafindan 6grencilerin ¢evrimi¢i 6grenmeye
hazirbulunusluklari ve bunun iizerinde etkili olan faktorler aragtirilmistir. Arastirma ilis-
kisel tarama modeli ile desenlenmistir. Arastirmanin katilimcilarini birinci ya da son si-
nifta 6grenim géren 5021 6grenci olugturmustur. Veri toplama araci olarak “E-6grenmeye
Hazirbulunusluk Olgegi” kullanilmistir. Arastirmada dgrencilerin ¢evrimici dgrenmeye
hazirbulunusluklarmin yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Olgegin alt boyutlarma gore
incelendiginde; Ogrencilerin “internet 6z-yeterligi”, “cevrimici iletisim O6z-yeterligi”,
“kendi kendine 6grenme” ve “0grenen kontrolii” alt boyutlarinda yiiksek, “bilgisayar 6z-
yeterligi” ve “e-0grenmeye yonelik motivasyon” boyutlarinda ise orta diizeyde hazirbu-
lunusluga sahip olduklar1 belirlenmistir. Cevrimici 6grenmeye hazirbulunusluk cinsiyet
degiskenine gore 6lgek genelinde erkekler lehine anlamli bir fark ortaya ¢ikmistir. Bu-
nunla birlikte son siifta 6grenim géren 6grencilerin birinci siniftakilere gore, kisisel bil-
gisayara sahip olan dgrencilerin olmayanlara gore, internet baglantis1 ve akilli telefona
sahip olan 6grencilerin olmayanlara gore ¢evrimici 6grenmeye hazirbulunusluklar1 daha
yiiksek oldugu sonucuna varilmastir.

Enfiyeci (2019) tarafindan lisansiistii uzaktan egitim 6grencilerinin topluluk hissi,
motivasyon ve akademik basarilar1 arasindaki iliskiyi irdelemek amaciyla bir aragtirma

gerceklestirilmistir. iliskisel tarama modeli ile yiiriitiilen bu arastirmaya, 16 farkl yiiksek
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lisans programinda dgrenim gérmekte olan 453 dgrenci katilmistir. “Cevrimici Ogrenme
Toplulugu Hissi Olgegi” ve “Motivasyon Olgegi”nin kullanildig: arastirmada topluluk
hissi ve motivasyon arasinda bir iligski saptanmamustir. Topluluk hissi ve akademik basari
arasinda negatif yonde anlamli olmayan bir iliski oldugu, akademik bagar1 ve motivasyon
arasinda pozitif anlamli bir iligki oldugu belirlenmistir. Topluluk hissinin motivasyon
tizerinde bir etkisi olmadig1 saptanirken, motivasyonun akademik basarinin anlamli bir
yordayicisi oldugu tespit edilmistir.

Coskun, Ozeke, Budakoglu ve Kula (2018) tarafindan 4.sinif T1p Fakiiltesi 6gren-
cilerinin ¢evrimigi 0grenmeye hazirbulunusluklarini belirlemek amaciyla bir arastirma
yirltilmistir. 106 katitlimciin yer aldig aragtirmada 6grencilerin ¢evrimicgi grenme
hazirbulunusluk diizeylerinin kismen yiiksek oldugu belirlenmistir. Erkek 6grencilerin
kiz 6grencilere gore, giin iginde veya giinde birkag kez egitim ve 6grenim amagh interneti
kullanan 6grencilerin hazirbulunusluk diizeylerinin digerlerine gére daha yiiksek oldugu
sonucuna ulasilmistir.

Adnan ve Boz-Yaman (2017) tarafindan yapilan arastirmada, insaat ve Bilgisayar
Miihendisligi Boliimii 6grencilerinin e-0grenmeye dair beklenti, hazirbulunusluk ve
memnuniyetleri degerlendirilmistir. Iliskisel tarama modeli ile yiiriitiilen arastirmada ka-
tilimcilari beklenti, hazirbulunusluk ve memnuniyetleri cinsiyetlerine, bolimlerine ve
daha 6nceden e-6grenme deneyimine sahip olma durumlarina gore incelenmistir. Elde
edilen verilere gore, 0grencilerin e-6grenmeye yonelik beklenti, hazirbulunusluk ve
memnuniyet diizeylerinin devam ettikleri boliim, cinsiyet ve daha 6nceden e-6grenme
deneyimine sahip olma durumlarina gore farklilasmadig: belirlenmistir.

Ozaydin-Ozkara (2016) tarafindan gevrimigi ortamda probleme ve is birligine da-
yali 6grenme yOntemi ile bireysel 6grenme yontemi uygulanan dgrencilerin akademik
basarilarini, motivasyonlarini ve memnuniyetlerini karsilagtirmak; 6grencilerin 6grenme
ortamina katilimlarini ve yontem kullanimlar1 hakkindaki diisiincelerini etkileyen faktor-
leri ortaya ¢ikarmak icin bir arastirma yiiriitiilmiistiir. Arastirma karma yontem ile bir
devlet iiniversitesindeki meslek yiliksekokulunda kursa katilan ve kursu tamamlayan 30
ogrenci ile gerceklestirilmistir. Arastirma sonucunda; basar1t ve memnuniyet agisindan
gruplar arasinda anlamli fark olmadigi, bununla birlikte deney grubundaki dgrencilerin
motivasyonlarinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Korkmaz vd. (2015) tarafindan yapilan bir arastirmada, 6grencilerin e-6grenme
stirecine iliskin hazirbulunusluk ve memnuniyet durumlarinin akademik basariya etkisi

incelenmistir. Aragtirma iliskisel tarama deseni ile yiiriitiilmistiir. Arastirmanin verileri
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313 kampiis dis1 grenciden “E-Ogrenme Siirecine iliskin Hazir Bulunusluk ve Beklenti”
ve “E-Ogrenme Siirecine iliskin Memnuniyet” dlgekleri ile toplanmistir. Ogrencilerin
akademik basarilarina iliskin veriler, 6grenci bilgi sisteminden edinilmistir. Ogrenciler e-
O0grenme ortaminda egitim almak i¢in gerekli kisisel 6zelliklere sahip olduklarina inan-
diklari, kullandiklar1 e-6grenme ortaminin iletisim 6zelliklerinden ve kullanigliligindan
orta diizey ve lizerinde memnuniyet duyduklart belirlenmistir. Ayrica 6grencilerin aka-
demik basarilar1 ile memnuniyetleri arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu tespit edil-
mistir.

Kirmizi (2015) tarafindan yiiksekdgretimde uzaktan egitim 6grencilerinin hazir-
bulunusluk ile memnuniyetleri arasindaki iligkiyi incelemek ve uzaktan egitimde 6grenci
memnuniyetinin ve akademik basarinin yordayicilarini belirlemek amaciyla bir arastirma
yiiriitiilmiistiir. Ingiliz Dili ve Edebiyat: Boliimii’nde dgrenim goren 84 uzaktan egitim
programu dgrencisinin yer aldig1 arastirmada veri toplama araci olarak “Cevrimigi Ogren-
meye Hazir Bulunusluk Olgegi” kullanilmistir. Arastirma bulgulari, grenen hazirbulu-
nuslugunun tiim alt boyutlarinin, 6grenci memnuniyeti ve akademik basarisi ile anlaml
diizeyde iligkili oldugunu gostermistir. Cevrimici 6grenmede 6grenci memnuniyetini et-
kileyen en 6nemli boyutun "motivasyon"; akademik basariy1 etkileyen en 6nemli boyutun
ise "6z-yonelimli 6grenme" oldugu ortaya cikmistir. Oz ydnelimli §grenmeden sonra aka-
demik basariyr yordayan diger faktorler; "6grenen kontrolii" ve "motivasyon" olarak tes-
pit edilmistir.

Kurt (2014) tarafindan web tabanli uzaktan egitim sisteminde 6grenim goren on
lisans, lisans ve lisans tamamlama programlarinda okuyan 6grencilerin akademik basari
alg1 faktorlerini tespit etmek amaciyla 440 katilimci ile bir aragtirma gergeklestirilmistir.
Cikarimsal istatistik model ve saha taramasi (betimsel) modelinde desenlenen arastirma-
nin verileri arastirmaci tarafindan gelistirilen “Akademik Basar1 Degerlendirme Anketi
(ABDA)” ile toplanmistir. Arastirmanin sonucunda dgrencilerin medeni durumu goz
oniinde bulunduruldugunda, hizmet memnuniyeti, egitmen memnuniyeti ve LMS mem-
nuniyetinin akademik bagar1y1 etkileyen birer faktor oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerin
internete baglanma yeri géz 6niinde bulunduruldugunda, hizmet memnuniyetinin akade-
mik basarty1 etkileyen faktor oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin okuduklar1 sinif gz
ontinde bulunduruldugunda ise, hizmet memnuniyeti ile egitmen memnuniyetinin akade-

mik basarty1 etkileyen faktorler oldugu tespit edilmistir.
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UCUNCU BOLUM

3. Yontem

Bu boliimde arastirma deseni, ¢alisma grubu, veri toplama araglari, verilerin top-

lanmasi ve ¢éziimlenmesi asamalar1 sirasiyla agiklanmustir.

3.1. Arastirma Deseni

Arastirma karma yontem desenlerinden “agiklayici desen” olarak da adlandirilan
“acimlayict siralt desen modeli” ile yiriitilmiistiir. Bu desen, aragtirmacinin nicel asa-
maya Oncelik verdigi; 6zel sonuglart daha derinlemesine yorumlamak amaciyla ikinci
asama olan nitel aragtirmaya sirali olarak devam ettigi karma yontem desenidir (Creswell,
Plano Clark, Gutmann ve Hanson, 2003, s. 178). S6z konusu model ilk olarak nicel veri-
lerin toplanmas1 ve ¢oziimlenmesi, daha sonra nitel verilerin toplanmasi ve ¢éziimlen-
mesi, son olarak ilgili sonuglarin yorumlanmasi seklinde {i¢ asamadan olusmaktadir
(Creswell ve Plano Clark, 2015, s. 79). Arastirma kapsaminda bu asamalarin uygulanmasi

Sekil 3.1°de gosterilmektedir.

3. Asama
( D b d "K. . 1 ( A
Bil (i)rll?e;l:mjglﬁe%fjn;\ss;i te Yar1 yapilandirilmig Nicel ve nitel
— O'gencilerinin E-6grenmeye | goriisme formu ile bulgularin
H agzr v Bulunusluk ('f)glc;egi"ri,in verilerin toplanmasi yorumlanmasi
L uygulanmasi ; ’
( N\
Dénem sonunda "Kisisel | | | Betimsel analiz ile
| Bilgi Formu" ile "E-6grenme verilerin ¢oziimlenmesi
Siirecine Iliskin Memnuniyet L )

_ Olgegi"nin uygulanmasi |

( )
Ingilizce I dersi dénem sonu
—  notlarinin Ogrenci Bilgi

Sisteminden alinmasi
|\ J

IBM SPSS Statistics 25.0
— paket programu ile verilerin
¢Oziimlenmesi

Sekil 3.1. Arastirmanin Asamalart
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Arastirmanin ilk asamasinda degiskenler arasi iligkiler incelendigi igin iliskisel
tarama modeli kullanilmustir. iliskisel tarama modeli; “iki ya da daha fazla degisken ara-
sindaki iliskileri belirlemek ve neden-sonug ile ilgili ipu¢larina ulasabilmek™ amaciyla
tercih edilmektedir (Biiyiikoztiirk, Kilig-Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2020, s.
191). Benzer sekilde Karasar (2009, s. 114) bu modeli; “iki ve/veya daha ¢ok degisken
arasinda birlikte degisim varligini veya derecesini belirlemeyi amaglayan arastirma mo-
deli” olarak tanimlamaktadir.

Arastirmanin ikinci agamasini olusturan nitel veriler toplanirken bazi bulgular
ayrintili agiklayabilmek baglaminda olgu bilim (fenomenoloji) yaklasimi tercih edilmis-
tir. Olgu bilim; “farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip
olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir” (Yildirim ve Simsek, 2018, s. 69). Bundan dolay1

arastirmaci tarafindan bazi problemlere derinlemesine odaklanilmaya calisilmistir.

3.2. Calisma Grubu

Arastirma kapsaminda drneklem se¢gme yoluna gidilmistir. Orneklem; “belli bir
evrenin belli sayida birimlerinin se¢imiyle olusan evrenin temsilcisi bir birimdir” (Balci,
2021, s. 96). Ornekleme ise “evrenin 6zelliklerini belirlemek, tahmin etmek maksadiyla
onu temsil edecek uygun ornekleri segcmeye yonelik siireci ve bu siiregte gergeklestirilen
tim islemleri tamimlar” (Cingt, 1994, Akt., Biiyiikoztirk vd., 2020, s. 83). Arastirmanin
orneklemini (birinci asamada) Nisantas1 Universitesi Meslek Yiiksekokulu’nda 6grenim
goren Ingilizce I dersini alan 505 6grenci olusturmustur ve olasiliga dayali (rassal) olma-
yan ornekleme tekniginden uygun 6rnekleme teknigi tercih edilmistir. S6z konusu teknik;
“aragtirmacinin kolayca ulasabilecegi bir orneklemden verilerin toplanmasi” olarak ta-
nimlanmaktadir (Biiylikoztiirk vd., 2020, s. 95). Arastirmacinin meslek yiiksekokulunda
Ingilizce I derslerini yiiriitiiyor olmasindan dolay1 uygun érnekleme teknigi secilmistir.

Arastirmanin ikinci asamasi igin ise Ornekleme tekniklerinden olasiliga dayali
(rassal) olmayan amacgli 6rneklemeden 6l¢iit 6rnekleme ile katilimcilar belirlenmistir.
Amach 6rneklemede, “6rnegi olusturan elemanlar arastirmacinin arastirma problemlerine
cevap bulacagma inandiklarindan segilir” (Coskun, Altunisik ve Yildirim, 2017, s. 149).
Olgiit 6rneklemedeki amag ise “Onceden belirlenmis bir dizi dl¢iitii karsilayan biitiin du-
rumlarin ¢alisilmasidir” (Yildirim ve Simsek, 2018, s. 122). Bu baglamda, katilimcilar
Ingilizce I dersini alan 13 goniillii boliim temsilcilerinden secilerek arastirma problemle-

rine yanit aranmigtir.

39



Calisma grubuna iliskin demografik bilgiler Tablo 3.1’de yer almaktadir.

Tablo 3.1
Calisma Grubuna Iliskin Demografik Bilgiler

Degisken f %

Cinsiyet Kadin 320 63,4
Erkek 185 36,6

Yas 18-21 428 84,8
22 ve listil 77 15,2

Bolum Adalet 26 51
Agiz ve Dis Sagligi 17 3,4
Ameliyathane Hizmetleri 29 5,7
Anestezi 18 3,6
Ascilik 14 2,8
Bankacilik ve Sigortacilik 6 1,2
Bilgisayar Programciligi 34 6,7
Cocuk Gelisimi 28 55
Dis Ticaret 3 6
Dis Protez Teknolojisi 3 6
Diyaliz 21 42
Elektrik 9 1,8
Elektrondrofizyoloji 5 1
Fizyoterapi 16 3,2
Grafik Tasarimi 3 6
Halkla Iliskiler ve Tanitim 5 1
Ic Mekan Tasarimm 7 14
ilk ve Acil Yardim 24 4.8
Insaat Teknolojisi 9 1,8
Isletme Y®netimi 8 1,6
Is Saglig1 ve Giivenligi 4 8
Lojistik 5 1
Muhasebe ve Vergi Uygulamalari 4 8
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Tablo 3.1 (Devam)

Calisma Grubuna Iliskin Demografik Bilgiler

Degisken f %

Bolum Mimari Restorasyon 7 1,4
Moda Tasarimi 7 1,4
Makine 5 1
Odyometri 14 2,8
Optisyenlik 4 8
Ortopedik Protez ve Ortez 1.4
Otomotiv Teknolojisi 1 2
Patoloji Laboratuvar Teknolojileri 26 51
Perflizyon Teknikleri 1 2
Radyo ve Televizyon Programcilig 9 1,8
Radyoterapi 35 6,9
Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi 4 8
Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri 5 1
Sosyal Hizmetler 3 ,6
Spor Yonetimi 4 8
Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik 6 1,2
Tibbi Goriintiileme Teknikleri 17 3,4
Tibbi Laboratuvar Teknikleri 33 6,5
Turizm ve Otel Isletmeciligi 5 1
Ucak Teknolojisi 14 2,8
Toplam 505 100

Tablo 3.1°e gore calisma grubunu olusturan 6grencilerin %63,4’1 kadin (n=30),

%36,6’s1 (n=185) ise erkektir. Ogrencilerin %84,8’i 18-21 (n=428), 15,2’si ise 22 ve iistii

(n=77) yas aralifindadir. Ogrencilerin ¢ogunlugunun 18-21 yas araliginda olmas 1. si-

nifta 6grenim gormelerinden dolayidir. Calisma grubunda 43 farkli béliimden 6grenci yer

almaktadir. iliskisel calismalarda gruplar aras1 karsilastirma yapilabilmesi icin en az 30

kisinin bulunmasi gerekliliginden dolay1 (Balci, 2021, s. 106) boliimler arasi karsilagtirma

yapilamamustir.
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3.3. Veri Toplama Araclar

3.3.1. Nicel veri toplama araglari

Arastirmanin 1. asamasinda veri toplama araglari olarak arastirmaci tarafindan ha-
zirlanan “Kisisel Bilgi Formlar” (EK-1, BOLUM-1 ve BOLUM-2) ile Demir (2015) ta-
rafindan gelistirilen “Universite Ogrencilerinin E-6grenmeye Hazir Bulunusluk Olgegi”
(EK-1, BOLUM-3) ve Giilbahar (2012) tarafindan gelistirilen “E-6grenme Siirecine Ilis-
kin Memnuniyet Olgegi” (EK-1, BOLUM-4) kullanilmistir. Ogrencilerin akademik ba-
sarilarini degerlendirebilmek baglaminda dgrencilerin Ingilizce 1 dersi dénem sonu not-

lar1 kullanilmastir.

3.3.1.1. Kisisel bilgi formlart
Arastirmaci tarafindan iki farkli form hazirlanmistir. Kisisel bilgi formlar1 8’er
soru igermektedir. Ilki “Universite Ogrencilerinin E-6grenmeye Hazir Bulunusluk Ol-

cegi” ile birlikte dénem basinda uygulanmustir. Digeri ise “E-6grenme Siirecine Iliskin

Memnuniyet Olgegi” ile birlikte dSnem sonunda uygulanmistir.

3.3.1.2. Universite égrencilerinin e-6grenmeye hazir bulunusluk élcegi

“Universite Ogrencilerinin E-Ogrenmeye Hazir Bulunusluk Olgegi” Demir
(2015) tarafindan gelistirilmis, yedili Likert tipi bir 6lgektir. Maddeleri “Bana Hi¢ Uygun
Degil” (1) ile “Bana Tamamen Uygun” (7) arasinda degisecek sekilde derecelendirilmis-
tir. Olgekten en fazla 231 puan, en az 33 puan aliabilmektedir. Olgekten alinan yiiksek
puan e-6grenmeye daha fazla hazir olundugu anlamina gelmektedir. Olgek 33 madde ve
6 faktorden olusmaktadir. “Bilgisayar Oz-yeterligi” faktriinde 5, “Internet Oz-yeterligi”
faktoriinde 4, “Cevrimigi Iletisim Oz-yeterligi” faktoriinde 5, “Kendi Kendine Ogrenme”
faktoriinde 8, “Ogrenen Kontrolii” faktoriinde 4 ve son olarak “E-6grenmeye Yonelik
Motivasyon” faktdriinde 7 madde vardir. Olgekte ters kodlanacak madde bulunmamakta-
dir. Olgegin gegerliligi agimlayici ve dogrulayici faktdr analizleri yontemleriyle incelen-
mistir. Cronbach Alfa giivenirlik katsayis1 0,92 olarak elde edilmistir. Faktorlere gore
Cronbach Alfa giivenirlik katsayilar1 sirasiyla “Bilgisayar Oz-yeterligi” 0,84, “Internet
Oz-yeterligi” 0,85, “Cevrimigi Iletisim Oz-yeterligi” 0,84, “Kendi Kendine Ogrenme”
0,88, “Ogrenen Kontrolii” 0,91, “E-6grenmeye Yonelik Motivasyon” i¢in 0,95 olarak

elde edilmistir.
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Bu arastirmada 6lgegin geneline iligkin Cronbach Alfa giivenirlik katsayist 0,95
iken alt boyutlarina goére Cronbach Alfa giivenirlik katsayilar sirasiyla “Bilgisayar Oz-
yeterligi” 0,90, “Internet Oz-yeterligi” 0,92, “Cevrimici lletisim Oz-yeterligi” 0,90,
“Kendi Kendine Ogrenme” 0,94, “Ogrenen Kontrolii” 0,93 ve son olarak “E-dgrenmeye

Yonelik Motivasyon” igin 0,93 olarak belirlenmistir.

3.3.1.3. E-dgrenme siirecine iliskin memnuniyet ol¢egi

“E-Ogrenme Siirecine iliskin Memnuniyet Ol¢egi” Giilbahar (2012) tarafindan
gelistirilmis, besli Likert tipi bir 6lgektir. Maddeleri “Hemen Hemen Higbir Zaman” (1)
ile “Hemen Hemen Her Zaman” (5) olmak iizere derecelendirilmistir. Olcek 29 madde
ve 4 faktérden olusmaktadir: “Iletim ve Kullamslilhk™ faktoriinde 7, “Ogretim Siireci”
faktoriinde 8, “Ogretim Igerigi” faktoriinde 4 ve son olarak “Etkilesim ve Degerlendirme”
faktoriinde 10 madde bulunmaktadir. Olgekte ters kodlanacak madde bulunmamaktadir.
Olgegin gegerliligi agimlayici ve dogrulayici faktor analizleri yontemleriyle incelenmis-
tir. Cronbach Alfa giivenirlik katsayisi 0,97 olarak elde edilmistir. Faktorlere gore Cron-
bach Alfa giivenirlik katsayilar1 sirasiyla “Iletim ve Kullanishilik” 0,91, “Ogretim Siireci”
0,93, “Ogretim Icerigi” 0,94, “Etkilesim ve Degerlendirme” i¢in 0,96 olarak elde edil-
mistir.

Bu arastirmada dlcegin geneline iligkin Cronbach Alfa giivenirlik katsayis1 0,96
iken alt boyutlarma gére Cronbach Alfa giivenirlik katsayilar1 sirastyla “Iletim ve Kulla-
mshilik” 0,90, “Ogretim Siireci” 0,92, “Ogretim Icerigi” 0,92 ve son olarak “Etkilesim ve

Degerlendirme” i¢in 0,94 olarak belirlenmistir.

3.3.1.4. Ogrencilerin akademik basar: puanlart

Ogrencilerin akademik basarilart ddnem sonu harf notlar1 4°liikk not sistemine gore
belirlenmistir. Ogrencilerin 2020-2021 giiz ddnemi vize ve final smavlarinim her biri ¢ev-
rimi¢i ortamda, 25 sorudan olusan ¢oktan se¢meli test seklinde uygulanmistir. Sinav ta-
rihleri ve uygulanis sekilleri iist yonetim tarafindan belirlenmistir. Hem vize hem de final
simav sorular1 hazirlanirken ders kitabinin basildig1 yaymevinin Yabanci Diller Koordi-
natorligi ile paylagsmis oldugu basari testlerinden faydalanilmistir. Arastirmaci tarafin-
dan ilaveten akademik basar1 testi gelistirilmemistir. Yine yayimevi tarafindan belirlenen
dersin 6grenme ¢iktilar1 ders izlencesi ile birlikte koordinatorliik tarafindan aragtirma-
ctyla donem baginda paylasiimustir. Ingilizce I dersine iliskin haftalik (14 hafta) 5grenme

ciktilart EK-5’te sunulmustur. Ogrencilerin akademik basar1 puanlar1 hesaplanirken vize
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siavlariin %401, final sinavlarinin ise %60°1 hesaplanmistir. Harf notlar1 Nigantasi

Universitesi sinav yonergesine gore 4°liik not sistemine déniistiiriilmiistiir.

3.3.2. Ol¢me araclarinin giivenirlik analizi

Cronbach Alfa i¢ tutarlilik giivenirlik katsayis1 degerlendirme olgiitii su sekilde
yorumlanabilir (George ve Mallery, 2016, Akt., Sonmez-Cakir, 2019, s. 115):

a > 0,90 - Mikemmel

a >0,80 -lyi

a > 0,70 - Kabul edilebilir

a > 0,60 - Kuskulu

a>0,50 - Zayif

a < 0,50 - Kabul edilemez

Bu arastirma kapsaminda kullanilan “Universite Ogrencilerinin E-Ogrenmeye
Hazir Bulunusluk Olgegi” geneline iliskin Cronbach Alfa giivenirlik katsayis1 0,95; “E-
Ogrenme Siirecine Iliskin Memnuniyet Olgegi” geneline iliskin giivenirlik katsayisi ise
0,96 olarak belirlendiginden 6tiirii her iki 6l¢egin de “Miikkemmel” diizeyde giivenilir ol-

dugu ifade edilebilir.

3.3.3. Nitel veri toplama araclari
Aragtirmanin iKinci asamasinda aragtirmaci tarafindan hazirlanan “Yari Yapilan-

dirllmis Goriisme Formu” (EK-1, BOLUM-5) kullanilmistr.

3.3.3.1. Yar: yapilandirimig gériisme formu

Bu form arastirmaci tarafindan kullanilan “Universite Ogrencilerinin E-Ogren-
meye Hazir Bulunusluk Olcegi” ve “E-Ogrenme Siirecine Iliskin Memnuniyet Olcegi”
alt boyutlarindaki ifadeler géz oniinde bulundurularak hazirlanmistir. Oncelikle alt1 agik
uclu sorudan olusan bir goriisme formu hazirlanmistir. Bu formun ilk sorusunda bes, di-
ger sorularinda iiger olmak iizere toplam yirmi alt soru yer almistir. Bilgisayar ve Ogretim
Teknolojileri Egitimi ile Egitim Bilimleri Boliimlerinden alanlarinda uzman ti¢ kisinin
gorilisiine basvurulmustur. Uzman goriisleri dogrultusunda goriisme formundan bir soru
ile her sorudan birer tane alt soru ¢ikarilmistir. Diizenlenen goriisme formu bes agik uglu
sorudan olusmaktadr. ilk soruda dért, diger sorularda ikiser alt soru olmak iizere toplam

on iki alt soru bulunmaktadir. S6z konusu veri toplama aracinda “Ingilizce I dersinin cev-
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rimi¢i ortamda yapilmasi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?”, “Cevrimici ortamda verilen in-
gilizce I dersinde 0gretim elemant ile sohbet, forum vb. araciligiyla iletisim kurma konu-
sunda ne diisiiniiyorsunuz?” ve “Cevrimici ortamda yapilan Ingilizce I dersinde basari-
niza etki eden faktorlerle ilgili ne diistiniiyorsunuz?” seklinde agik uglu sorular yer al-

maktadir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Veriler 2020-2021 egitim-6gretim yili giiz doneminde arastirmaci tarafindan 63-
rencilere kisisel bilgi formlari, veri toplama araglar1 kisminda belirtilen iki 6l¢ek ve yari
yapilandirmis goriisme formunun ¢gevrimici ortamda uygulanmasi yoluyla elde edilmistir.
“Universite Ogrencilerinin E-Ogrenmeye Hazir Bulunusluk Olgegi” donem basinda, “E-
Ogrenme Siirecine Iliskin Memnuniyet Olgegi” ise dSnem sonunda OY'S (Sanal Kampiis)
iizerinden uygulanmustir. Ilk olarak 6grencilere veri toplama araclar1 hakkinda detayl
bilgi verilmistir. Toplanan verilerin tamamen bilimsel amagl kullanilacag, kisisel deger-
lendirme yapilmayacagi, arastirma bitiminde arsivlenecegi veya imha edilecegi ve arag-
tirmaya katilimin goniilliiliik esasina dayandigi veri toplama araglarinin 6n kisminda agik-
lanmistir. Ogrencilerin akademik harf notlari iiniversitede tarafindan kullanilan Ogrenci
Bilgi Sisteminden (OBIS) ¢ekilmistir. Vize ve final sinavlari kapsaminda uygulanan gok-
tan se¢meli testlerde 6grenci notlar1 Sanal Kampiis sistemi tarafindan hesaplanmaktadir.
Dersin dgretim elemani tarafindan Sanal Kampiis {izerinden hesaplanan notlarin Excel
dosyalari indirilerek OBIS’e girilmektedir. Son olarak, salgin sebebiyle yar1 yapilandiril-
mis gériisme formundaki sorulara yanitlar donem sonunda e-posta ve Google Formlar
aracilifiyla boliim temsilcilerine gonderilerek alinmistir. Goriigme formundaki sorular

yamtlayan goniillii grenciler “O1, 02, O3...” olarak kodlanmistir.

3.5. Verilerin Coziimlenmesi

Arastirmanin ilk agsamasini olusturan nicel veriler ¢oziimlenirken IBM SPSS Sta-
tistics 25.0 paket programi kullanilmustir. Tlk olarak Excel’de gerekli kodlar olusturularak
veriler diizenlenmis ve IBM SPSS Statistics 25.0 programina aktariimistir. Olgek alt bo-
yutlarindan eksik veriler analiz edilerek EM Means tablosu degerlendirilmistir; p<,05 ol-
dugundan dolay1 kayip veri atamak yerine eksik veriler (missing values) cikarilmstir.
Daha sonra verilerin normal dagilip dagilmadigina bakilmig, sapli kutu grafikleri

(boxplots) ile u¢ degerler (outliers) tespit edilerek 3’iin iizerinde olan alti u¢ deger veri
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setinden ¢ikarilmistir. Miiteakiben arastirmanin 6rneklemini (birinci asamada) Ingilizce
I dersini alan 505 6grenci olusturmustur.

Hazirbulunusluga iliskin verilerin ¢arpiklik katsayisi -,75, basiklik katsayis ise.
10 olarak saptanmistir. Memnuniyete iligkin verilerin ¢arpiklik katsayisi -,74, basiklik
katsayisi ise ,03 olarak saptanmistir. Son olarak, akademik basariya iliskin verilerin ¢ar-
piklik katsayist -,32, basiklik katsayisi ise -1,37 olarak saptanmistir. Bununla birlikte
gruplar arasi karsilastirma yapildigindan o6tiirii her bir bagimli degiskene ait bagimsiz de-
giskenlerin de carpiklik ve basiklik katsayilari incelenmistir. Hazirbulunusluga iliskin ba-
gimsiz degiskenlerin basiklik ve carpiklik katsayilar1 Tablo 3.2°de, memnuniyete iligkin
basiklik ve ¢arpiklik katsayilari ise Tablo 3.3’te verilmistir.

Tablo 3.2
Hazirbulunusluga Iliskin Bagimsiz Degiskenlerin Basiklik ve Carpiklik Katsayilar:
Cinsiyet Kadin Carpiklik katsayist -,82
Basiklik katsayisi 15
Erkek Carpiklik katsayisi -,64
Basiklik katsayisi ,09
Yas 18-21 Carpiklik katsayisi - 71
Basiklik katsayisi ,01
22 ve {istii Carpiklik katsayisi -1,06
Basiklik katsayisi ,59
Internete erisim olanag: Nadiren Carpiklik katsayist -,07
Basiklik katsayisi -,85
Zaman zaman Carpiklik katsayisi -,43
Basiklik katsayisi -,37
Sik sik Carpiklik katsayist -,84
Basiklik katsayisi ,36
Hemen hemen her zaman Carpiklik katsayist -,97
Basiklik katsayisi 97
Cevrimigi ortamda ders alma Evet Carpiklik katsayisi -,83
deneyimi Basiklik katsayisi 39
Hayir Carpiklik katsayisi 71
Basiklik katsayisi -,01

Tablo 3.2°de goriilebilecegi iizere, hazirbulunusluga iliskin bagimsiz degiskenle-

rin basiklik ve garpiklik katsayilart her bir grupta normal dagilim sergilemektedir.
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Tablo 3.3

Memnuniyete Iliskin Bagimsiz Degiskenlerin Basiklik ve Carpiklik Katsayilari

Cinsiyet Kadin Carpiklik katsayist -,85
Basiklik katsayist ,18

Erkek Carpiklik katsayisi -,56

Basiklik katsayisi -,32

Yas 18-21 Carpiklik katsayist -,68
Basiklik katsayisi -,20

22 ve tisti Carpiklik katsayisi -1,09

Basiklik katsayist 1,02

Derse erisim araglari Kisisel bilgisayar Carpiklik katsayisi -, 78
Basiklik katsayisi ,06

Cep telefonu Carpiklik katsayist -,68

Basiklik katsayisi -,19

Kisisel bilgisayar ve cep tele-  Carpiklik katsayisi -,68

fonu Basiklik katsayisi -,01

Coklu erisim Carpiklik katsayisi -,60

Basiklik katsayisi -,45

Derste kullanilan iletigim ka- Tartigma formu Carpiklik katsayisi -,94
nallar1 Basiklik katsayisi ,60
Sosyal medya (WhatsApp Carpiklik katsayist -,43

vb,) Basiklik katsayist -,72

E-posta Carpiklik katsayisi -,64

Basiklik katsayisi -,36

Coklu iletigim Carpiklik katsayisi -,62

Basiklik katsayisi -32

OYS’de gegirilen siire 1 saatten az Carpiklik katsayisi -,68
Basiklik katsayisi -,24

1-3 saat arast Carpiklik katsayisi -,55

Basiklik katsayisi -,47

3-5 saat arast Carpiklik katsayist -1,28

Basiklik katsayisi 1,47

5 saat ve iizeri Carpiklik katsayist -,67

Basiklik katsayisi -,36

Tablo 3.3’te goriilebilecegi ilizere, memnuniyete iliskin bagimsiz degiskenlerin
basiklik ve ¢arpiklik katsayilar1 her bir grupta normal dagilim sergilemektedir.
Carpiklik ve basiklik katsayilarinin -1,5 ile +1,5 arasinda olmasi durumunda, ve-

rilerin normal dagilim gosterdigi varsayillmaktadir (Tabachnik ve Fidell, 2012, s. 80).
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Veri seti normal dagildigindan verilerin analizinde parametrik tekniklerden faydalanil-
mistir. Frekans, ylizde, ortalama ve standart sapma gibi betimsel istatistikler ile farklar
incelemeye yonelik bagimsiz 6rneklemler t-testi ve Scheffe ve Games-Howell testi he-
saplamalarindan olusan tek yonlii varyans analizi kullanilmistir. Grup varyanslarinin ho-
mojenligini test etmek i¢in Levene testi sonuglari incelenmistir. Bununla birlikte gruplar
aras1 anlamli farkin etki biiylikliigiinii hesaplamak i¢in eta-kare (n2) korelasyon katsayisi
formiilii kullanilmastir; ,01, ,06 ve ,14 diizeyindeki n2 degerleri, sirasiyla “kiictik”, “orta”
ve “genis” etki biytikliigii olarak yorumlanmustir (Biiytikoztiirk, 2020, s. 44). Son olarak,
iligkileri incelemeye yonelik ise Pearson Momentler Carpim Korelasyon Katsayist hesap-
lanmustir.

Ogrencilerin dlgek geneli ile alt boyutlarinda aldiklari ortalama puana gore ¢evri-
mici 6grenmeye hazirbulunusluk diizeylerinin degerlendirilmesinde kullanilan aritmetik
ortalama aralig1 belirlenmistir. Aralik belirlenirken; 7°1i Likert 6l¢egi bes grupta oranla-
narak artis degeri hesaplanmustir. “1-2,20” aras1 “gok diisiik™, “2,21-3,40” aras1 “diisiik”,
“3,41-4,60” aras1 “orta”, “4,61-5,80” aras1 “yiiksek”, “5,81-7,00” aras1 “cok yliksek” dii-
zeyde olarak tespit edilmistir.

Ogrencilerin 6lgek geneli ile alt boyutlarinda aldiklar1 ortalama puana gore, gev-
rimi¢i 0grenmeye iliskin memnuniyetlerinin degerlendirilmesinde kullanilan aritmetik
ortalama aralig1 belirlenmistir. Aralik belirlenirken 5°1i Likert 6l¢egi bes grupta oranla-
narak artis degeri hesaplanmistir. “1,00-1,80 aras1 “gok diistik”, “1,81-2,60 aras1 “dii-
sik”, “2,61-3,40” aras1 “orta”, “3,41-4,20 aras1 “yliksek”, “4,21-5,00” aras1 “¢ok yiik-
sek” diizeyde olarak belirlenmistir.

Ogrencilerin gevrimici 6grenme ortaminda akademik basarilarinin degerlendiril-
mesinde kullanilan aritmetik ortalama aralig1 belirlenirken 6grencilerin harf notlar1 4’1k
sisteme doniistiiriilmiistiir. Nisantas1 Universitesi’nde basar1 notu degerlendirilmesinde
#’liik sistem kullanilmaktadir. Bu baglamda “4-Pekiyi”, “3,50-Iyi-Pekiyi”, “3-lyi”,
“2,50-Orta-iyi”, “2-Orta”, “1,50-Orta-Geger”, “1-Geger” ve “0-Basarisiz” olarak belir-
lenmistir.

Ogrencilerin hazirbulunusluklari ile memnuniyetleri; hazirbulunusluklari ile aka-
demik basarilar1 ve memnuniyetleri ile akademik basarilar arasindaki iliskiyi incelemek
icin Pearson Momentler Carpim Korelasyon Katsayis1 hesaplanmistir. Pearson Moment-
ler Carpim Korelasyon Katsayisi iligki bliytikliigii hesaplanirken, “0,00-0,25” aras1 “cok
zayif”, “0,26-0,49” aras1 “zayif”, “0,50-0,69” aras1 “orta”, “0,70-0,89” aras1 “yiiksek”,
“0,90-1,00” aras1 “cok yiiksek” olarak degerlendirilmistir (Sungur, 2016, s. 117).
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Arastirmanin ikinci asamasini olusturan nitel veriler betimsel analiz teknigi ile
¢coziimlenmistir. Betimsel analizde; “veriler daha 6nceden belirlenen temalara gore yo-
rumlanir ve amag elde edilen bulgular1 diizenlenmis ve yorumlanmis bicimde okura sun-
maktir.” Dolayisiyla dogrudan alintilara sik sik yer verilir (Yildirim ve Simsek, 2018, s.
239). Betimsel analiz; “analiz i¢in bir ¢ergeve olusturulmasi, tematik ¢ergeveye gore ve-
rilerin islenmesi, bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi olmak tizere dort asamadan
olusmaktadir” (Yildirim ve Simsek, 2018, s. 240). Bu baglamda 6grencilerin verdigi ya-
nitlar daha 6nceden olusturulan temalara gore tanimlanmis ve yorumlanmaistir.

Verilerin gecerliligi kapsaminda uzman incelemesi 6nem arz etmektedir (Yildirim
ve Simsek, 2018, s. 279). Bu baglamda sorularin gecerligi kapsaminda Bilgisayar ve Og-
retim Teknolojileri Egitimi ile Egitim Bilimleri Boliimlerinden {i¢ uzman goriisiine bas-
vurulmustur. Verilerin giivenirligi kapsaminda ise uyusum yiizdesine bakilmistir. Bu ¢a-
ligmay1 yiiriiten iki arastirmact ve bir uzman tarafindan kodlamalar yapilmistir. Miitea-
kiben uyusum yiizdesi hesaplanmistir. Uyusum Yiizdesi Formiilii “P= (Nax100) (Na+Nd)
(P: Uyusum ytizdesi, Na: Uyusum miktari, Nd: Uyusmazlik miktar1)” olarak ifade edil-
mektedir (Miles ve Huberman, 1994, s. 64). Uyusum yiizdeleri 1. soruda %92, 2. soruda
%88, 3. soruda %86, 4. soruda %91 ve son olarak 5. soruda %88 olarak tespit edilmistir.

Bu baglamda arastirmanin giivenilir oldugu ifade edilebilir.
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DORDUNCU BOLUM

4. Bulgular

Bu bdliimde, ilk olarak 6n lisans dgrencilerinin ¢evrimig¢i 6grenmeye hazirbulu-
nusluk diizeylerine ve 6grencilerin hazirbulunusluklarinin gesitli degiskenlere gore fark-
lilasip farklilasmadigina yonelik bulgulara yer verilmistir. ikinci olarak, &n lisans dgren-
cilerinin ¢evrimigi 6grenme ortaminda memnuniyet diizeylerine ve 6grencilerin memnu-
niyetlerinin cesitli degiskenlere gore farklilasip farklilasmadigina yonelik bulgulara yer
verilmistir. Uciincii olarak, 6n lisans 6grencilerinin ¢evrimici 6grenme ortaminda akade-
mik basar1 diizeylerine iliskin bulgulara yer verilmistir. Dordiincii olarak, ¢cevrimigi 6g-
renme ortaminda sirasiyla 6grencilerin hazirbulunusluklari ile memnuniyetleri, hazirbu-
lunusluklar1 ile akademik basarilar1 ve memnuniyetleri ile akademik basarilar1 arasinda
istatiksel olarak anlamli bir iligki olup olmadigina dair bulgulara yer verilmistir. Son ola-

rak, ¢evrimigi 6grenme ortamina iliskin 6grencilerin goriislerine yer verilmistir.

4.1. Betimsel Istatistiklere Ait Bulgular

Aragtirmanin bulgularina yer verilmeden once degiskenlere iliskin betimsel ista-
tistiklere yer verilmistir. Internet erisim olanagma iliskin istatistikler Tablo 4.1; cevrimigi
ortamda ders alma deneyimine iliskin istatistikler Tablo 4.2; derse erisim araglarina ilis-
Kin istatistikler Tablo 4.3; derste kullanilan iletisim kanallarina iliskin istatistikler Tablo

4.4 ve son olarak OYS’de gegirilen siireye iliskin istatistikler Tablo 4.5’te gdsterilmistir.

Tablo 4.1
Internete Erisim Olanagina Iliskin Betimsel Istatistikler
Degisken f %
Internete erisim olanag1 Hemen hemen her zaman 227 45
Sik sik 164 32,5
Zaman zaman 84 16,6
Nadiren 30 59
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Tablo 4.1°de goriildiigii izere, hemen hemen her zaman internete erisim saglaya-
bilen 6grencilerin orant %45 iken sik sik erisim saglayabilenlerin ise %32,5’tir. Buna

gore, 0grencilerin ¢ogunun internete kolaylikla erisim saglayabildigi ifade edilebilir.

Tablo 4.2

Cevrimici Ortamda Ders Alma Deneyimine Iliskin Istatistikler
Degisken f %
Cevrimigi ortamda ders alma Evet 181 35,8
deneyimi Hayir 324 64,2

Sekil 4.2°de gorildiigii lizere, 6grencilerin cogunun (%64,2) daha dnce ¢evrimigi
ortamda ders almadig1 goriilmektedir. Cevrimigi ders alma deneyimine sahip olan 6gren-
ciler; iiniversite hazirlik kurslart (n=74), acik egitim kaynaklari (Khan Academy, You-
Tube, vb.) (n=46), kitlesel a¢ik ¢evrimigi dersler (Coursera, Udemy, vb.) (n=33), yabanc1

dil kurslar1 (n=28) yoluyla ¢evrimigi ders deneyimi kazandiklarini belirtmislerdir.

Tablo 4.3
Derse Erisim Araglarina Iliskin Betimsel Istatistikler
Degisken f %
Derse erisim Kisisel bilgisayar 296 58,6
araclari Cep telefonu 93 18,4
Kisisel bilgisayar ve cep telefonu 65 12,9
Coklu erisim (kisisel bilgisayar + tablet 51 10,1

+ cep telefonu + baskasinin bilgisayari)

Tablo 4.3’te goriildiigii izere, 6grencilerin ¢ogunun (%58,6) derse kisisel bilgisa-
yar ile erisim sagladigi goriilmektedir. Bu baglamda 6grencilerin cogunun kisisel bilgisa-

yara sahip oldugu ifade edilebilir.
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Tablo 4.4
Derste Kullanilan Iletisim Kanallarina Iliskin Istatistikler

Degisken f %

Derste kullanilan iletisim ka-  Tartisma formu 183 36,2

nallar1 Sosyal medya (WhatsApp vb,) 98 19,4
E-posta 112 22,2
Coklu iletigim (tartisma formu + 112 22,2

sosyal medya + e-posta)

Tablo 4.4’te goriildiigi iizere, 6grencilerin %36,2’si derste iletisim kanali olarak
tartisma formunu kullanmustir. Ogrencilerin %22,2’si e-posta ve ¢oklu iletisim (tartisma
formu + sosyal medya + e-posta) kanallarini kullanmistir. Katilimeilarin %19,4’iniin ise
sosyal medya (WhatsApp vb.) kullandig1 goriilmektedir. Bu baglamda derste kullanilan

iletisim kanallarinin oranlarinin birbirine yakin oldugu ifade edilebilir.

Tablo 4.5
OYS’de Gegirilen Siireye Iliskin Betimsel Istatistikler
Degisken f %
OYS’de gegirilen siire 1 saatten az 133 26,3
1-3 saat aras1 277 54,9
3-5 saat arasi 62 12,3
5 saat ve Uzeri 33 6,5

Tablo 4.5’te goriildiigii iizere, 6grencilerin ¢ogunun (%54,9) Ingilizce 1 dersi icin
Sanal Kampiis’te 1-3 saat aras1 zaman gegirdikleri goriilmektedir. Ogrencilerin %26,3’ii

ise bu ders icin OYS’de 1 saatten az zaman gecirmektedir.
4.2. Ogrencilerin Cevrimici Ogrenmeye Hazirbulunusluk Diizeyleri

Aragtirmada oncelikle 6grencilerin ¢evrimici 6grenmeye hazirbulunusluk diizey-

leri incelenmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 4.6’da verilmistir.
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Tablo 4.6
Osrencilerin Cevrimici Ogrenmeye Hazirbulunusluk Diizeylerine Iliskin Betimsel Istatis-

tikler

Olgek geneli ve alt bo- En diisiik En yiiksek X SS x/k
yutlari puan puan

Olgek geneli 52 231 167,61 39,09 5,07
Bilgisayar 6z-yeterligi 5 35 23,45 8,30 4,69
Internet 0z-yeterligi 4 28 24,79 5,44 6,19
Cevrimigi iletisim 0z- 5 35 27,11 1,77 5,42
yeterligi

Kendi kendine 6grenme 8 56 43,99 11,32 5,49
C)grenen kontroli 4 28 22,63 5,96 5,65
E-6grenmeye yonelik 7 49 25,62 12,70 3,66
motivasyon

Tablo 4.6’ya gore, 6grencilerin 6lgek genelinden aldiklari en diisiik puan 52, en
yiiksek puan 231, 6lcek ortalamast ise 167,61°dir. Olgek genelinde dgrencilerin ¢evrimigi
ogrenmeye hazirbulunusluk diizeylerinin yiiksek oldugu (i/k=5,07) belirlenmistir. Alt

=9

boyutlara gore incelendiginde; 6grencilerin “internet 6z-yeterligi” boyutunda ¢ok yiiksek,
“bilgisayar 6z-yeterligi”, “cevrimig¢i iletisim 6z-yeterligi”, “kendi kendine 6grenme” ve
“dgrenen kontrolii” alt boyutlarinda ise yiiksek diizeyde ¢evrimici 6grenme hazirbulunus-
luguna sahip olduklar1 goriilmektedir. Diger boyutlardan farkli olarak 6grencilerin “e-
o0grenmeye yonelik motivasyon” boyutunda ise orta diizeyde hazirbulunusluga sahip ol-

duklar1 sonucuna ulagilmistir.

4.3. Ogrencilerin Cevrimici Ogrenmeye Hazirbulunusluk Diizeylerinin Cesitli De-
giskenlere Gore incelenmesi

Bu alt problemde, 6grencilerin ¢evrimici 6grenmeye hazirbulunusluk diizeyleri-
nin cinsiyet, yas, internete erisim olanagi, ¢evrimigi ders alma deneyimi bagimsiz degis-

kenlerine gore degisip degismedigine iliskin bulgulara yer verilmistir.
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4.3.1. Cinsiyete gore 6grencilerin ¢evrimici 6grenmeye hazirbulunusluk dii-

zeyleri

Arastirma kapsaminda, 6grencilerin ¢evrimi¢i 6grenmeye hazirbulunusluk diizey-
lerinin 6l¢egin genelinde ve alt boyutlarinda cinsiyet degiskenine gore farklilagsma duru-

muna iliskin sonuglar Tablo 4.7°de verilmistir.

Tablo 4.7
Cinsiyete Gore Ogrencilerin Cevrimici OSrenmeye Hazirbulunugluk Diizeyleri t-Testi
Sonuclari
Olgek geneli ve alt bo- ~ Cinsiyet  n X sS t sd p n2
yutlari
Olgek geneli Kadin 320 169,26 38,67 1,24 503 21

Erkek 185 164,76 39,76

Bilgisayar 6z-yeterligi ~ Kadin 320 2308 836 -131 503 ,18
Erkek 185 24,09 8,19

Internet 0z-yeterligi Kadin 320 24,73 5,56 -31 503 ,75
Erkek 185 2489 524

Cevrimigi iletisim 0z- Kadin 320 2691 7,74 -75 503 ,45

yeterligi Erkek 185 2745 7,84

Kendi kendine 6grenme Kadin 320 45,33 11,29 353 503 ,00 ,02
Erkek 185 41,68 11,02

Ogrenen kontrolii Kadin 320 2319 585 282 503 ,00 ,01
Erkek 185 2165 6,03

E-6grenmeye yonelik Kadin 320 26,00 12,49 .86 503 ,38

motivasyon Erkek 185 24,98 13,06

Tablo 4.7°de 6grencilerin ¢evrimig¢i 6grenmeye hazirbulunusluklarinin dlgek ge-
nelinde cinsiyete gore fark gostermedigi goriilmektedir (tso3=1,24; p>,05). Bununla bir-
likte “kendi kendine Ogrenme (ts03=3,53; p<0,5)” ve “O6grenen kontroli (tso3=2,82;
p<0,5)” alt boyutlarinda kadinlar lehine anlamli fark bulunmaktadir. Eta-kare (n2) deger-
leri incelendiginde; “kendi kendine 6grenme” alt boyutundaki puanlarda gozlenen var-
yansin %2’sinin, “0grenen kontrolii” alt boyutunda ise %1’ inin cinsiyete bagli oldugu
goriilmektedir. Bu farklara iliskin etki biiyiikligi yorumlandiginda, cinsiyet degiskenin
her iki alt boyutta da kiigiik derecede etkiye sahip oldugu ifade edilebilir.

54



4.3.2. Yasa gore 6grencilerin cevrimici 6grenmeye hazirbulunusluk diizey-

leri

Arastirma kapsaminda, 6grencilerin ¢evrimi¢i 6grenmeye hazirbulunusluk diizey-

lerinin 6lgegin genelinde ve alt boyutlarinda yas degiskenine gore farklilasma durumuna

iliskin sonuglar Tablo 4.8’de verilmistir.

Tablo 4.8
Yasa Gore Ogrencilerin Cevrimici Ogrenmeye Hazirbulunusluk Diizeyleri t-Testi Sonug-
lart
Olgek geneli ve alt  Yas n X sS t sd p M2
boyutlar
Olgek geneli 18-21 428 166,33 37,84 -1,74 503 ,08
22 velsti 77 174,75 45,04
Bilgisayar 6z-yeter- 18-21 428 23,32 8,26 -,82 503 A1
ligi 22veistt 77 2416 8,54
Internet 6z-yeterligi  18-21 428 2484 535 49 503 ,62
22 vetsti 77 2450 5,96
Cevrimigi iletisim 18-21 428 2699 7,68 -,83 503 40
oz-yeterligi 22veisti 77 27,79 8,31
Kendi kendine 6g-  18-21 428 43,78 11,14 -99 503 31
renme 22 vetusti 77 4518 12,27
Ogrenen kontrolii 18-21 428 2259 591 -33 503 73
22 velsti 77 22,84 6,23
E-6grenmeye yone- 18-21 428 24,79 1221 -3,13 96,73* ,00 ,02
lik motivasyon 22 vetsti 77 30,25 14,37

* Welch testi uygulanmustir.

Tablo 4.8 incelendiginde, d6grencilerin ¢evrimici 6grenmeye hazirbulunusluklari-

nin dlgek genelinde yasa gore fark gostermedigi goriilmektedir (tso3=-1,74; p>,05). Bu-

nunla birlikte “e-6grenmeye yonelik motivasyon (tee73=-3,13; p<,05)” alt boyutunda 22

yas ve Ustiinde olan dgrencilerin lehine anlamli fark bulunmaktadir. Eta-kare (n2) degeri

incelendiginde, “e-6grenmeye yonelik motivasyon™ alt boyutundaki puanlarda gbzlenen

varyansin %2’sinin yasa bagli oldugu goriilmektedir. Bu farka iliskin etki biiytikligii yo-

rumlandiginda, yas degiskeninin bu alt boyutta kiiciik derecede etkiye sahip oldugu ifade

edilebilir.
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4.3.3. internet erisim olanagina gére d@rencilerin ¢evrimici 63renmeye ha-

zirbulunusluk diizeyleri

Arastirma kapsaminda, 6grencilerin ¢evrimi¢i 6grenmeye hazirbulunusluk diizey-
lerinin Olgegin genelinde ve alt boyutlarinda internet erisim olanagina gore farklilasma

durumuna iliskin sonuglar Tablo 4.9°da verilmistir.
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Tablo 4.9

Internet Erisim Olanagina Gore Ogrencilerin Cevrimici Ogrenmeye Hazirbulunugluk Diizeyleri ANOVA Sonuclar

Olgek geneli ve Erisim n X SS Var. K. K.T. sd K.O. F p n2
alt boyutlar1
Olgek geneli Hemen hemen 227 178,92 34,48 G. Arasi 97215,23 3 32405,07 24,11 ,00 ,12

her zaman

Sik sik 164 167,93 38,55 G. I¢i 673274,24 501 1343,86

Zaman zaman 84 149,64 36,65 Toplam 770489,47 504

Nadiren 30 130,63 41,83

Toplam 505 167,61 39,09
Bilgisayar 6z-ye- Hemen hemen 227 25,74 7,82 G. Arasi 3795,82 3 1265,27 20,46 ,00 ,10
terligi her zaman

Sik sik 164 23,37 7,75 G. I¢i 30977,33 501 61,83

Zaman zaman 84 20,03 7,59 Toplam 34773,15 504

Nadiren 30 16,10 9,34

Toplam 505 23,45 8,30
Internet 6z-yeter-  Hemen hemen 227 26,15 3,89 G. Arasi 1651,12 3 550,37 20,74 ,00 A1
ligi her zaman

Sik sik 164 24,84 5,37 G. Igi 13292,62 501 26,53

Zaman zaman 84 23,01 6,62 Toplam 14943,75 504

Nadiren 30 19,13 7,21

Toplam 505 24,79 5,44
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Tablo 4.9 (Devam)
Internet Erisim Olanagina Gore Ogrencilerin Cevrimici Ogrenmeye Hazirbulunugluk Diizeyleri ANOVA Sonuclar

Olgek geneli ve alt Erisim n X Ss Var. K. K.T. sd K.O. F p n2
boyutlar1
Cevrimigi iletisim 6z-  Hemen hemen 227 28,97 6,93 G. Arasi 2756,98 3 918,99 16,60 ,00 ,09
yeterligi her zaman

Sik sik 164 27,29 7,62 G. I¢i 27732,35 501 55,35

Zaman zaman 84 23,88 7,85 Toplam 30489,33 504

Nadiren 30 21,10 8,82

Toplam 505 27,11 7,77
Kendi kendine 6g- Hemen hemen 227 46,60 10,07  G. Arasi 3887,32 3 1295,77 10,69 ,00 ,06
renme her zaman

Sik sik 164 43,44 11,58 G. I¢i 60725,67 501 121,20

Zaman zaman 84 40,15 11,12 Toplam 64612,99 504

Nadiren 30 38,06 13,95

Toplam 505 43,99 11,32
Ogrenen kontrolii Hemen hemen 227 23,95 5,24 G. Arasi 1321,82 3 440,60 13,31 ,00 ,07

her zaman

Sik sik 164 22,63 5,84 G. I¢i 16583,67 501 33,10

Zaman zaman 84 20,65 6,56 Toplam 17905,49 504

Nadiren 30 18,16 6,50

Toplam 505 22,63 5,96
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Tablo 4.9 (Devam)

Internet Erisim Olanagina Gore Ogrencilerin Cevrimici Ogrenmeye Hazirbulunugluk Diizeyleri ANOVA Sonuclar

Olgek geneli ve alt Erisim n X Ss Var. K. K.T. sd K.O. F p n2
boyutlar1
E-6grenmeye yonelik ~ Hemen hemen 227 27,48 12,85  G. Arast 3749,30 3 1249,76 8,07 ,00 ,04
motivasyon her zaman

Sik sik 164 26,34 12,12 G. I¢i 77564,70 501 154,82

Zaman zaman 84 21,90 12,20 Toplam 81314,01 504

Nadiren 30 18,06 11,55

Toplam 505 25,62 12,70

* K.T.: Kareler toplami, K.O.: Kareler ortalamast
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Tablo 4.9 incelendiginde, 6grencilerin internete erisim olanaklarina gore cevri-
mici 6grenmeye hazirbulunugluklarinin dlgek genelinde (Fzs501=24,11; p<,05) ve “bilgi-
sayar Oz-yeterligi (F3501=20,46; p<,05)”, “internet 6z-yeterligi (F3501=20,74; p<,05)”,
“cevrimic¢i iletisim 0Oz-yeterligi (F3501=16,60; p<,05)”, “kendi kendine 0&grenme
(F3,501=10,69; p<,05)”, “6grenen kontrolii (F3501=13,31; p<,05)” ve “e-6grenmeye yone-
lik motivasyon (Fz501=8,07; p<,05)” olmak {izere tiim alt boyutlarda farklilastig1 goriil-
mektedir.

Farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla 6l¢ek genelinde
ve “bilgisayar 6z-yeterligi” ile “e-0grenmeye yonelik motivasyon” alt boyutlarinda var-
yanslar homojen oldugu i¢in post-hoc testlerden Scheffe testi; “internet 6z-yeterligi”,
“cevrimici iletisim 6z-yeterligi”, “kendi kendine d6grenme”, “6grenen kontroli” alt bo-
yutlarinda varyanslar homojen olmadigi i¢in post-hoc testlerden Games-Howell testi uy-
gulanmistir. Uygulanan Scheffe ve Games-Howell analizi sonuglar1 Tablo 4.10°da veril-

mistir.

Tablo 4.10
Internet Erigim Olanagina Gore Ogrencilerin Cevrimici Ogrenmeye Hazirbulunugsluk

Diizeyleri Scheffe ve Games-Howell Analizi Sonuglart

Olgek geneli ve alt boyutlar Anlaml fark

Olgek geneli *4-1; *4-2; *3-1; *3-2; *2-1
Bilgisayar 6z-yeterligi *4-1; *4-2; *3-1; *3-2; *2-1
Internet 6z-yeterligi *4-1; *4-2; *3-1; *2-1
Cevrimigi iletisim 0z-yeterligi *4-1; *4-2; *3-1; *3-2
Kendi kendine 6grenme *4-1; *3-1; *2-1
Ogrenen kontrolii *4-1; *4-2; *3-1
E-6grenmeye yonelik motivasyon *4-1; *4-2; *3-1

*Lehine; Gruplar: 1- Hemen hemen her zaman, 2- Sik sik, 3- Zaman zaman, 4- Nadi-

ren

Tablo 4.10°daki verilere gore, dlgcek genelinde ve “bilgisayar 6z-yeterligi” alt bo-
yutunda internete hemen hemen her zaman ve sik sik internete erisim saglayabilen 6gren-
cilerin hazirbulunusluk seviyelerinin nadiren erisim saglayabilenlere gore daha yiiksek

oldugu belirlenmistir. Internete hemen hemen her zaman ve sik sik erisim saglayabilen
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Ogrencilerin hazirbulunusluk seviyeleri internete zaman zaman erisim saglayabilen 6g-
rencilere gore daha yliksektir. Ayni zamanda internete hemen hemen her zaman erisim
saglayabilen 6grencilerin sik sik internete erisim saglayabilen 6grencilere gore hazirbu-
lunusluk seviyelerinin daha yiiksek oldugu sonucuna varilmastir.

“Internet 6z-yeterligi” alt boyutunda hemen hemen her zaman ve sik sik internete
erisim saglayabilen 6grencilerin hazirbulunusluk seviyeleri nadiren erisim saglayabilen-
lere gore daha yiiksektir. Internete hemen hemen her zaman erisim saglayabilen 6grenci-
lerin hazirbulunusluk seviyeleri internete zaman zaman erisim saglayabilen 6grencilere
gore daha yliksektir. Ayn1 zamanda internete hemen hemen her zaman erisim saglayabi-
len dgrencilerin sik sik internete erisim saglayabilenlere gore hazirbulunusluk seviyeleri-
nin daha yiiksek oldugu sonucuna varilmastir.

“Cevrimigi iletisim 6z-yeterligi” alt boyutunda hemen hemen her zaman ve sik sik
internete erisim saglayabilen 6grencilerin hazirbulunusluk seviyelerinin nadiren erigim
saglayabilenlere gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Internete hemen hemen her za-
man ve sik sik erisim saglayabilen 6grencilerin hazirbulunusluk seviyeleri internete za-
man zaman erisim saglayabilen 6grencilere gore daha yiiksektir.

“Kendi kendine 6grenme” alt boyutunda internete hemen hemen her zaman erigim
saglayabilen 6grencilerin hazirbulunusluk seviyeleri internete nadiren, zaman zaman ve
sik sik erigim saglayabilenlere gore daha yiiksektir.

“Ogrenen kontrolii” ve “E-6grenmeye yonelik motivasyon™ alt boyutlarinda ise
hemen hemen her zaman ve sik sik internete erisim saglayabilen 6grencilerin hazirbulu-
nusluk seviyelerinin nadiren erisim saglayabilenlere gore daha yiliksek oldugu belirlen-
mistir. Internete hemen hemen her zaman erisim saglayabilen 6grencilerin hazirbulunus-
luk seviyeleri internete zaman zaman erisim saglayabilen 6grencilere gore daha ytiksektir.

Eta-kare (n2) degerleri incelendiginde, puanlarda agiklanan varyansin 6l¢ek ge-
nelinde %12’si, “bilgisayar 6z-yeterligi” alt boyutunda %10’u, “internet 6z-yeterligi” alt
boyutunda %11°1, “cevrimigi iletisim 0z-yeterligi” alt boyutunda %9°u, “kendi kendine
o6grenme” alt boyutunda %6’s1, “6grenen kontrolii” alt boyutunda %7’si ve son olarak “e-
ogrenmeye yonelik motivasyon” alt boyutunda ise %4’niin internet erisim olanagina bagh
oldugu goriilmektedir. Bu farklara iligkin etki biiyiikliigli yorumlandiginda, internete eri-
sim olanag1 degiskenin 6l¢ek genelinde ve “e-08renmeye yonelik motivasyon” alt boyutu
hari¢ diger tiim alt boyutlarda orta, “e-6grenmeye yonelik motivasyon” alt boyutunda ise

kiiciik derecede etkiye sahip oldugu ifade edilebilir.
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4.3.4. Cevrimici ders alma deneyimine gore 6grencilerin cevrimici 6gren-

meye hazirbulunusluk diizeyleri

Arastirma kapsaminda, 6grencilerin ¢evrimi¢i 6grenmeye hazirbulunusluk diizey-
lerinin 6lgegin genelinde ve alt boyutlarinda ¢evrimigi ders alma deneyimine gore farkli-

lagsma durumuna iliskin sonuglar Tablo 4.11°de verilmistir.

Tablo 4.11
Cevrimici Ders Deneyimine Gore Ogrencilerin Cevrimici Ogrenmeye Hazirbulunusluk

Diizeyleri t-Testi Sonuglart

Olgek geneli  Cevri- n X SS t sd p n2

ve alt boyut-  migi ders

lart deneyimi

Olgek geneli  Evet 181 17193 38,05 1,86 503 ,06
Hay1r 324 165,20 39,52

Bilgisayar Evet 181 24,64 7,79 2,41 503 ,01 01

oz-yeterligi Hayir 324 22,79 8,51

Internet 6z- Evet 181 25,60 465 2,69 *44236 ,00 ,01

yeterligi Hayir 324 24,33 5,79

Cevrimigci Evet 181 28,09 6,96 2,23 *423,03 ,02 ,00

iletisim 0z- Hayir 324 26,56 8,15

yeterligi

Kendi ken- Evet 181 45,07 11,22 1,60 503 ,10

dine 6g- Hayir 324 4339 11,34

renme

Ogrenen Evet 181 23,06 591 122 503 22

kontroli Hayir 324 22,38 5,98

E-6gren- Evet 181 25,44 1285 -23 503 81

meye yone- Hayir 324 25,72 12,63

lik motivas-

yon

* Welch testi uygulanmigstir.

Tablo 4.11 incelendiginde, 6grencilerin ¢evrimi¢i 6grenmeye hazirbulunuslukla-
rinin ¢evrimigi ortamda ders alma deneyimlerine gore fark gostermedigi goriilmektedir
(ts03=1,86; p>,05). Bununla birlikte “bilgisayar 6z-yeterligi (tsp3=2,41; p<,05)”, “internet
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0z-yeterligi (ts42,36=2,69; p<,05)” ve “cevrimici iletisim 6z-yeterligi (ts23,03=2,23; p<,05)”
alt boyutlarinda ¢evrimigi ders alma deneyimine sahip olan 6grencilerin lehine anlamli
bir fark goriilmektedir. Eta-kare (n2) degerleri incelendiginde, puanlardaki agiklanan var-
yansin “bilgisayar 6z-yeterligi” ve “internet 6z-yeterligi” alt boyutlarinda %1 inin, “cev-
rimici iletisim 6z-yeterligi” alt boyutunda ise %0’1mnin ¢evrimici ders alma deneyimine
bagli oldugu goriilmektedir. Bu farklara iligkin etki biiyiikliigli yorumlandiginda, ¢evri-
mici ders alma deneyimi degiskeninin “bilgisayar 6z-yeterligi” ve “internet 6z-yeterligi”
alt boyutlarinda kiigiik derecede etkiye sahip oldugu ifade edilebilir. Bununla birlikte

“cevrimigi iletisim 6z-yeterligi” alt boyutunda ise etkisi bulunmamaktadir.

4.4. Ogrencilerin Cevrimici Ogrenme Ortamina Yénelik Memnuniyet Diizeyleri
Arastirmada li¢lincli olarak 6grencilerin ¢evrimi¢i 0grenme ortamina yonelik

memnuniyet diizeyleri incelenmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 4.12°de verilmistir.

Tablo 4.12
Osrencilerin Cevrimici Ogrenme Ortamina Yonelik Memnuniyet Diizeylerine Iliskin Be-

timsel Istatistikler

Olgek geneli ve alt boyut-  En diisiik  En yiiksek X ss x/k
lar puan puan

Olgek geneli 42 145 116,68 22,76 4,02
Iletim ve kullanislilik 9 35 28,83 5,72 411
Ogretim siireci 10 40 32,07 6,97 4,00
Ogretim igerigi 4 20 16,64 3,51 4,16
Etkilesim ve degerlendirme 10 50 39,12 9,20 3,91

Tablo 4.12°ye gore, 6grencilerin e-6grenme siirecine iliskin memnuniyet 6l¢egi
genelinden aldiklar1 en diisiik puan 42, en yiliksek puan 145, 6lcek ortalamasi ise
116,68°dir. Olgek genelinde dgrencilerin gevrimigi dgrenme ortamina yonelik memnuni-
yet diizeylerinin yliksek oldugu (ix/k=4,02) belirlenmistir. Alt boyutlara gore incelendi-
ginde; “iletim ve kullaniglilik™, “6gretim siireci”, “0gretim icerigi” ve “etkilesim ve de-

gerlendirme” olmak iizere tiim alt boyutlarda 6grencilerin ¢evrimi¢i 6grenme ortamina

iliskin memnuniyet diizeylerinin yiiksek oldugu goriilmektedir.
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4.5. Ogrencilerin Cevrimici Ogrenme Ortamina Yénelik Memnuniyet Diizeylerinin
Cesitli Degiskenlere Gore incelenmesi

Bu alt problemde, 6grencilerin ¢evrimigi 6grenme ortamina yonelik memnuniyet
diizeylerinin cinsiyet, yas, derse erisim araclari, derste kullanilan iletisim kanallari,
OYS’de gegirilen siire bagimsiz degiskenlerine gore degisip degismedigine iligkin bulgu-

lara yer verilmistir.

4.5.1. Cinsiyete gore 6grencilerin ¢cevrimici 6grenme ortamina yonelik mem-

nuniyet diizeyleri

Arastirma kapsaminda, 6grencilerin ¢evrimici 6grenme ortamina yonelik memnu-
niyet diizeylerinin 6l¢egin genelinde ve alt boyutlarinda cinsiyet degiskenine gore farkli-

lagsma durumuna iliskin sonuclar Tablo 4.13’te verilmistir.

Tablo 4.13

Cinsiyete Gore Ogrencilerin Cevrimici Ogrenme Ortamina Yonelik Memnuniyet Diizey-

leri t-Testi Sonuclar

Olgek geneli ve alt boyutlari Cinsiyet n X ss t sd p

Olgek geneli Kadin 320 117,62 22,82 1,23 503 ,21
Erkek 185 115,04 22,62

Iletim ve kullanislilik Kadin 320 29,18 558 1,80 503 ,07
Erkek 185 28,23 5,92

Ogretim siireci Kadin 320 32,33 6,98 1,09 503 ,27
Erkek 185 31,63 6,96

Ogretim icerigi Kadin 320 16,73 3,53 ,70 503 ,48

Erkek 185 16,50 3,48
Etkilesim ve degerlendirme Kadin 320 39,37 920 ,82 503 ,40
Erkek 185 38,67 9,21

Tablo 4.13’e gore 6grencilerin ¢evrimi¢i 6grenme ortamina yonelik memnuniyet
diizeyleri, 6lgegin genelinde cinsiyete gore fark gostermemektedir (ts03=1,23; p>,05). Ayni
zamanda “iletim ve kullamiglilik”, “6gretim siireci”, “6gretim igerigi” ve “etkilesim ve
degerlendirme” olmak {izere tiim alt boyutlarda da 6grencilerin gevrimi¢i 6grenme orta-

mina iligkin memnuniyet diizeylerinin cinsiyete gore farklilagmadigi goriilmektedir.
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4.5.2. Yasa gore 6grencilerin ¢evrimici 6grenme ortamina yonelik memnu-

niyet diizeyleri

Arastirma kapsaminda, 6grencilerin ¢evrimi¢i 6grenme ortamina yonelik memnu-
niyet diizeylerinin 6lgegin genelinde ve alt boyutlarinda yas de§iskenine gore farklilagsma

durumuna iligskin sonuglar Tablo 4.14’te verilmistir.

Tablo 4.14
Yasa Gére Ogrencilerin Cevrimici Ogrenme Ortamina Yonelik Memnuniyet Diizeyleri t-

Testi Sonuclart

Olgek geneli ve alt Yas n X sS t sd p 2
boyutlar
Olgek geneli 18-21 428 116,22 2253 -1,06 503 ,28
22 veusti 77 119,23 23,99
Iletim ve kullamishilik ~ 18-21 428 28,86 5,57 26 503 |79
22 veisti 77 28,67 6,54
Ogretim siireci 18-21 428 31,90 7,01 -1,27 503 ,20
2 veusti 77 33,01 6,72
Ogretim igerigi 18-21 428 16,68 3,46 55 503 57
22 vetusti 77 16,44 3,82
Etkilesim ve deger- 18-21 428 38,76 9,24 -2,06 503 ,04 ,00
lendirme 22vetustt 77 41,10 8,76

Tablo 4.14 incelendiginde, Ogrencilerin ¢evrimi¢i 0grenme ortamina yonelik
memnuniyet diizeylerinin 6lgek genelinde yasa gore farklilasmadig goriilmektedir (tso3=-
1,06; p>,05). Bununla birlikte “etkilesim ve degerlendirme (ts03=-2,06; p<,05)” alt boyu-
tunda 22 yas ve istiinde olan 6grencilerin lehine anlamli fark bulunmaktadir. Eta-kare
(n2) degeri incelendiginde, “etkilesim ve degerlendirme” alt boyutundaki puanlarda goz-
lenen varyansin %0’ 1min yasa bagli oldugu goriilmektedir. Bu farka iliskin etki bliytikligi
yorumlandiginda, yas degiskenin bu alt boyutta etkisi bulunmamaktadir.
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4.5.3. Derse erisim ara¢larina gore 6grencilerin ¢evrimici 6grenme ortamina

yonelik memnuniyet diizeyleri

Arastirma kapsaminda, 6grencilerin ¢evrimi¢i 6grenme ortamina yonelik memnu-
niyet diizeylerinin 6l¢ek genelinde ve alt boyutlarinda derse erisim araglarina gore fark-

lilagma durumuna iliskin sonuglar Tablo 4.15’te verilmistir.
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Tablo 4.15

Derse Erisim Araclarina Gére Ogrencilerin Cevrimici Ogrenme Ortamina Yonelik Memnuniyet Diizeyleri ANOVA Sonuglart

Olgek geneli ve  Erisim araglar n X SS Var. K. K.T. sd K.O. F p n2
alt boyutlar
Olgek geneli Kisisel bilgisayar 296 117,40 22,58 G. Arasi 982,42 3 327,47 ,63 ,59

Cep telefonu 93 113,86 24,80 G. I¢i 260245,24 501 519,45

Kisisel bilgisayar ve 65 117,76 22,01 Toplam 261227,67 504

cep Telefonu

Coklu erisim 51 116,23 21,05

Toplam 505 116,68 22,76
fletim ve kulla- Kisisel bilgisayar 296 29,26 5,54 G. Arasi 307,06 3 102,35 3,16 ,02 ,01
nislilik Cep telefonu 93 27,21 6,30 G. I¢i 16212,29 501 32,36

Kisisel bilgisayar ve 65 29,20 5,51 Toplam 16519,35 504

cep telefonu

Coklu erisim 51 28,84 5,53

Toplam 505 28,83 5,72

Kisisel bilgisayar 296 32,23 6,97 G. Arasi 62,23 3 20,74 42 73
Ogretim siireci ~ Cep telefonu 93 31,41 7,34 G. I¢i 24461,74 501 48,82

Kisisel bilgisayar ve 65 32,49 6,53 Toplam 24523,98 504

cep telefonu

Coklu erisim 51 31,82 6,92

Toplam 505 32,07 6,97
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Tablo 4.15 (Devam)

Derse Erisim Araclarina Gére Ogrencilerin Cevrimici Ogrenme Ortamina Yonelik Memnuniyet Diizeyleri ANOVA Sonuclari

Olgek geneli ve  Erisim araclar n X SS Var. K. K.T. sd K.O. F p n2
alt boyutlar
Ogretim icerigi  Kisisel bilgisayar 296 16,68 3,45 G. Arast 20,78 3 6,92 55 ,64
Cep telefonu 93 16,24 3,81 G. I¢i 6212,47 501 12,40
Kisisel bilgisayar ve 65 16,87 3,43 Toplam 6233,25 504
cep telefonu
Coklu erisim 51 16,84 3,44
Toplam 505 16,64 3,51
Etkilesim ve Kisisel bilgisayar 296 39,21 9,35 G. Arasi 12,95 3 4,31 ,05 ,98
degerlendirme  Cep telefonu 93 38,97 9,60 G. i¢i 42670,67 501 85,17
Kisisel bilgisayar ve 65 39,20 9,09 Toplam 42683,63 504
Cep telefonu
Coklu erisim 51 38,72 7,85
Toplam 505 39,12 9,20

* K.T.: Kareler toplami, K.O.: Kareler ortalamasi
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Tablo 4.15 incelendiginde, 6grencilerin ¢evrimi¢i 6grenme ortamina yonelik
memnuniyet diizeylerinin 6lgek genelinde derse erisim araglarina gore farklilasmadigi
goriilmektedir (F3501=,63; p>,05). Bununla birlikte 6lgegin alt boyutlarina gore ¢evrimi-
¢in O0grenmeye yonelik memnuniyet diizeyinin “iletim ve kullanislilik (F3501=3,16;
p<,05)” alt boyutunda farklilagtig1 goriilmektedir.

Farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amactyla “iletim ve kulla-
niglilik” alt boyutunda varyanslar homojen oldugu i¢in post-hoc testlerden Scheffe testi

uygulanmistir. Uygulanan Scheffe analizi sonuglar1 Tablo 4.16°da verilmistir.

Tablo 4.16
Derse Erisim Araglarina Gére Ogrencilerin Cevrimici Ogrenme Ortamina Yonelik Mem-

nuniyet Diizeyleri Scheffe Analizi Sonuglari

Olgek geneli ve alt boyutlar Anlamli fark

Iletim ve kullanislilik *2-1

*Lehine; Gruplar: 1- Kisisel bilgisayar, 2-Cep telefonu, 3- Kisisel bilgisayar ve cep
telefonu, 4-Coklu erisim (kisisel bilgisayar + tablet + cep telefonu + baskasinin bilgi-

sayart)

Tablo 4.16°daki verilere gore, derse kisisel bilgisayar ile erisim saglayan 6grenci-
lerin memnuniyet diizeylerinin derse cep telefonu ile erisim saglayanlara gore daha yiik-
sek oldugu belirlenmistir. Eta-kare (n2) degeri incelendiginde, “iletim ve kullanighilik”
alt boyutundaki puanlarda gozlenen varyansin %1 inin derse erigim araglarina baglh ol-
dugu goriilmektedir. Bu farka iligkin etki biiyiikliigii degerlendirildiginde, derse erisim
araglar1 degiskeninin bu alt boyutta kiigiik derecede etkiye sahip oldugu ifade edilebilir.

4.5.4. Derste kullanilan iletisim kanallarina gore ogrencilerin cevrimici 6g-

renme ortamina yonelik memnuniyet diizeyleri

Arastirma kapsaminda, 6grencilerin ¢evrimigi 6grenme ortamina yonelik memnu-
niyet diizeylerinin 6l¢ek genelinde ve alt boyutlarinda derste kullanilan iletisim kanalla-

ria gore farklilasma durumuna iliskin sonuclar Tablo 4.17’de verilmistir.
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Tablo 4.17

Derse Kullanilan Iletisim Kanallarina Gére Ogrencilerin Cevrimici Ogrenme Ortaminda Memnuniyet Diizeyleri ANOVA Sonuglart

Olgek geneli ve alt  letisim kanallar1 n b ss Var. K. K.T. sd K.O. F p n2
boyutlar
Olgek geneli Tartisma formu 183 118,44 22,49 G. Arasi 6300,43 3 2100,14 4,12 ,00 ,02
Sosyal medya 98 113,83 23,46 G. I¢i 254927,24 501 508,83
(WhatsApp vb,)
E-posta 112 111,79 24,50 Toplam 261227,67 504
Coklu iletisim 112 121,17 19,61
Toplam 505 116,68 22,76
fletim ve kullanig- Tartisma formu 183 29,71 5,42 G. Arast 612,04 3 204,01 6,42 ,00 ,03
lihik Sosyal medya 98 27,98 570  G.lci 15907,31 501 31,75
(WhatsApp vb,)
E-posta 112 27,19 6,51 Toplam 16519,35 504
Coklu iletisim 112 29,77 491
Toplam 505 28,83 5,72
Tartisma formu 183 32,25 6,97 G. Arasl 358,42 3 119,47 2,47 ,06
Ogretim siireci Sosyal medya 98 31,07 7,45 G. Ici 24165,56 501 48,23
(WhatsApp vb,)
E-posta 112 31,34 7,32 Toplam 24523,98 504
Coklu iletisim 112 33,39 5,97
Toplam 505 32,07 6,97
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Tablo 4.17 (Devam)

Derse Kullanilan Iletisim Kanallarina Gére Ogrencilerin Cevrimici Ogrenme Ortaminda Memnuniyet Diizeyleri ANOVA Sonuglar

Olgek geneli ve alt  Iletisim kanallart n b ss Var. K. K.T. sd K.O. F p n2
boyutlar
Ogretim icerigi Tartigma formu 183 16,90 3,49 G. Arasi 118,61 3 39,53 3,23 ,02 ,01
Sosyal medya 98 16,05 3,88 G. I¢i 6114,64 501 12,20
(WhatsApp vb,)
E-posta 112 16,13 3,68 Toplam 6233,25 504
Coklu iletigim 112 17,25 2,88
Toplam 505 16,64 3,51
Etkilesim ve de- Tartisma formu 183 39,56 9,15 G. Arast 798,55 3 266,18 3,18 ,02 ,01
gerlendirme Sosyal medya 98 38,72 8,71 G. I¢i 41885,08 501 83,60
(WhatsApp vb,)
E-posta 112 37,11 10,06 Toplam 42683,63 504
Coklu iletisim 112 40,75 8,50
Toplam 505 39,12 9,20

* K.T.: Kareler toplami, K.O.: Kareler ortalamasi
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Tablo 4.17 incelendiginde, derste kullanilan iletisim kanallarina gore 6grencilerin
cevrimi¢i Ogrenme ortamima yonelik memnuniyet diizeylerinin Olgek genelinde
(F3501=4,12; p<,05) farklilastig1 goriilmektedir. Bununla birlikte “iletim ve kullanislilik
(F3,501=6,42; p<,05)”, “6gretim igerigi (F3501=3,23; p<,05)” “etkilesim ve degerlendirme
(F3,501=3,18; p<,05)” alt boyutlarinda da farklilasmaktadir.

Farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla 6l¢ek genelinde,
“iletim ve kullanmiglilik”, “6gretim igerigi” ve “etkilesim ve degerlendirme” alt boyutla-

rinda varyanslar homojen oldugu i¢in post-hoc testlerden Scheffe testi uygulanmistir. Uy-

gulanan Scheffe analizi sonuglar1 Tablo 4.18’de verilmistir.

Tablo 4.18
Derse Kullanilan Iletisim Kanallarina Gore Ogrencilerin Cevrimici Ogrenme Ortamina

Yonelik Memnuniyet Diizeyleri Scheffe Sonuglari

Olgek geneli ve alt boyutlar Anlamli fark
Olgek geneli *3-4
Iletim ve kullanislilik *3-1: *3-4
Ogretim igerigi *2-4; *3-4
Etkilesim ve degerlendirme *3-4

*Lehine; Gruplar: 1- Tartisma formu, 2- Sosyal medya (WhatsApp vb.), 3- e-posta, 4-

Coklu iletisim (tartisma formu + sosyal medya + e-posta)

Tablo 4.18’deki verilere gore 6lcek genelinde ve “etkilesim ve degerlendirme” alt
boyutunda derste iletisim kanali olarak ¢oklu iletisim kanallarini kullanan 6grencilerin
memnuniyet seviyelerinin sadece e-posta kullanan 6grencilere gore daha yiiksek oldugu
belirlenmistir.

“letim ve kullanishilik™ alt boyutunda derste ¢oklu iletisim kanallarii kullanan
Ogrencilerin memnuniyet seviyelerinin iletisim kanali olarak e-posta kullanan 6grencilere
gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ayn1 zamanda derste iletisim kanali olarak
tartisma formu kullanan 6grencilerin memnuniyet seviyeleri e-posta kullanan 6grencilere
gore daha yiiksektir.

“Ogretim igerigi” alt boyutunda ise ¢oklu iletisim kanallarini kullanan 6grencile-

rin memnuniyet seviyelerinin iletisim kanali olarak Sosyal Medya (WhatsApp vb.) kul-

lanan 6grencilere gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Ayn1 zamanda ¢oklu iletisim
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kanallarin1 kullanan 6grencilerin memnuniyet seviyeleri iletisim kanali olarak e-posta
kullanan 6grencilere gore daha yiiksektir.

Eta-kare (n2) degerleri incelendiginde, puanlarda gozlenen varyansin 6lgek gene-
linde %2’sinin, “iletim ve kullaniglilik” alt boyutunda %3’ tiniin, “6gretim igerigi” ve “et-
kilesim ve degerlendirme” alt boyutlarinda ise %1 inin derste kullanilan iletisim kanalla-
rina bagl oldugu goriilmektedir. Bu farklara iliskin etki biiyiikliigii degerlendirildiginde,
derste kullanilan iletisim kanallar1 degiskeninin 6l¢ek genelinde ve bu alt boyutlarda kii-

clik derecede etkiye sahip oldugu ifade edilebilir.

4.5.5. Ogrenme yonetim sisteminde gecirilen siireye gore 6grencilerin ¢evri-

mici 6grenme ortamina yonelik memnuniyet diizeyleri

Arastirma kapsaminda, 6grencilerin ¢cevrimici 6grenme ortamina yonelik memnu-
niyet diizeylerinin 6lgek genelinde ve alt boyutlarinda OYS’de gegirilen siireye gore fark-

lilagma durumuna iligskin sonuglar Tablo 4.19°da verilmistir.
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Tablo 4.19

OYS’de Gegirilen Siireye Gore Ogrencilerin Cevrimici Ogrenme Ortamina Yonelik Memnuniyet Diizeyleri ANOVA Sonuglar

Olgek geneli ve Gegirilen siire n X SS Var. K. K.T. sd K.O. F p n2
alt boyutlari
Olgek geneli 1 saatten az 133 112,39 25,76 G. Arasi 6238,15 3 2079,38 4,08 ,00 ,02
1-3 saat aras1 277 116,67 21,47 G. Igi 254989,51 501 508,96
3-5 saat arast 62 121,35 22,21 Toplam 261227,67 504
5 saat ve lizeri 33 125,27 17,63
Toplam 505 116,68 22,76
[letim ve kulla- 1 saatten az 133 27,75 5,99 G. Arasi 223,43 3 74,47 2,29 ,07
nislilik 1-3 saat arasi 277 29,16 5,42 G. Ici 16295,92 501 32,52
3-5 saat arasi 62 29,14 5,95 Toplam 16519,35 504
5 saat ve uzeri 33 29,84 6,32
Toplam 505 28,83 5,72
1 saatten az 133 31,18 7,62 G. Arasi 684,78 3 228,26 4,79 ,00 ,02
Ogretim suireci 1-3 saat aras1 277 31,72 6,81 G. 1(;i 23839,20 501 47,58
3-5 saat arast 62 33,87 6,25 Toplam 24523,98 504
5 saat ve lizeri 33 35,30 5,51
Toplam 505 32,07 6,97
Ogretim igerigi 1 saatten az 133 15,84 4,22 G. Arasi 157,02 3 52,34 4,31 ,00 ,02
1-3 saat arast 277 16,76 3,18 G. Ici 6076,23 501 12,12
3-5 saat arast 62 17,24 3,30 Toplam 6233,25 504
5 saat ve uzeri 33 17,81 2,76
Toplam 505 16,64 3,51
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Tablo 4.19 (Devam)
OYS’de Gegirilen Siireye Gore Ogrencilerin Cevrimici Ogrenme Ortamina Yonelik Memnuniyet Diizeyleri ANOVA Sonuglar

Olgek geneli ve Gegirilen siire n X SS Var. K. K.T. sd K.O. F p n2
alt boyutlari
Etkilesim ve de- 1 saatten az 133 37,60 10,28 G. Arasi 882,75 3 294,25 3,62 ,01 ,02
gerlendirme 1-3 saat arasi 277 39,02 8,77 G. Ici 41800,88 501 83,43

3-5 saat arast 62 41,09 8,87 Toplam 42683,63 504

5 saat ve lizeri 33 42,30 7,43

Toplam 505 39,12 9,20

* K.T.: Kareler toplami, K.O.: Kareler ortalamasi
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Tablo 4.19 incelendiginde, OYS’de gegirilen siireye gore dgrencilerin gevrimici
O6grenme ortamina yonelik memnuniyet diizeylerinin 6l¢ek genelinde (F3501=4,08; p<,05)
farklilastig1 goriilmektedir. Bununla birlikte ¢evrimigi 6grenme ortamina iliskin memnu-
niyet diizeyleri “Ogretim siireci (Fss501=4,79; p<,05)”, “Ogretim igerigi (F3s01=4,31;
p<,05)” ve “etkilesim ve degerlendirme (F3501=3,52; p<,05)” alt boyutlarinda da farkli-
lagmaktadir.

Farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla 6l¢ek genelinde,
“Ogretim siireci” ve “0gretim igerigi” alt boyutlarinda varyanslar homojen olmadigi i¢in
post-hoc testlerden Games-Howell, “etkilesim ve degerlendirme” alt boyutunda ise var-

yanslar homojen oldugu i¢in Scheffe testi uygulanmistir. Uygulanan Games-Howell ve

Scheffe analizi sonuglar1 Tablo 4.20’de verilmistir.

Tablo 4.20
OYS de Gegirilen Siireye Gore Ogrencilerin Cevrimici Ogrenme Ortamina Yonelik Mem-

nuniyet Diizeyleri Games-Howell ve Scheffe Sonuglari

Olgek geneli ve alt boyutlar Anlaml fark
Olgek geneli *1-4
Ogretim sureci *1-3; *1-4: *2-4
Ogretim igerigi *1-4
Etkilesim ve degerlendirme *1-3; *1-4

*Lehine; Gruplar: 1- 1 saatten az, 2- 1-3 saat arasi, 3- 3-5 saat arasi, 4- 5 saat ve

lizeri

=19

Tablo 4.20°deki verilere gore, dlgek genelinde ve “6gretim icerigi” alt boyutunda
Sanal Kampiis’te haftada 5 saat ve lizeri zaman gegiren 6grencilerin memnuniyet diizey-
lerinin 1 saatten daha az zaman gegiren 6grencilere gore daha yiiksek oldugu belirlenmis-
tir.

“Ogretim siireci” alt boyutunda Sanal Kampiis’te haftada 5 saat ve iizeri ve 3-5
saat aras1 zaman gegiren 6grencilerin memnuniyet diizeylerinin 1 saatten daha az zaman
geciren Ogrencilere gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Ayn1 zamanda Sanal Kam-
piis’te haftada 5 saat ve iizerinde zaman geciren dgrencilerin memnuniyet diizeyleri 1-3

saat aras1 zaman gegiren 6grencilere gore daha ytiksektir.
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“Etkilesim ve degerlendirme” alt boyutunda ise Sanal Kampiis’te haftada 5 saat
ve lizeri ve 3-5 saat arasi zaman gegiren dgrencilerin memnuniyet diizeylerinin 1 saatten
daha az zaman geciren 6grencilere gore daha yliksek oldugu belirlenmistir.

Eta-kare (n2) degerleri incelendiginde, puanlarda gozlenen varyansin 6lgek gene-
linde, “0gretim siireci”, “Ogretim igerigi” ve “etkilesim ve degerlendirme” alt boyutla-
rinda %2’sinin OYS’de gegirilen siireye bagl oldugu goriilmektedir. Bu farklara iliskin
etki biiyiikliigii yorumlandiginda, OYS’de gegirilen siire degiskeninin 6lcek genelinde ve

bu alt boyutlarda kiiclik derecede etkiye sahip oldugu ifade edilebilir.

4.6. Ogrencilerin Cevrimici Ogrenme Ortaminda Akademik Basar1 Diizeyleri
Arastirmada besinci olarak dgrencilerin ¢evrimigi 6grenme ortaminda akademik

basari diizeyleri belirlenmeye c¢alisilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 4.21°de verilmistir.

Tablo 4.21
Osrencilerin Cevrimici Ogrenme Ortaminda Akademik Basar: Diizeylerine Iliskin Betim-
sel Istatistikler
Degisken Harf notu f % xX/k ss
AA 179 35,4 3,20 74
BA 89 17,6
Akademik basar1 BB 67 13,3
CB 97 19,2
CcC 73 14,5
Toplam 505 100

Tablo 4.21°e gore 6grencilerin %35,4’liniin harf notu AA; %17,6’sinin harf notu
BA; %13,3’niin harf notu BB; %19,2’sinin harf notu CB ve %14,5’nin harf notu CC’dir.
CC’nin altinda harf notu bulunmamaktadir. Akademik basar1 harf notlar1 {iniversitenin
sinav yonetmeligindeki 4°liik not sistemine doniistiiriilmiistiir. Ogrencilerin akademik ba-

sarilarinin iyi diizeyde (x/k= 3,20) oldugu belirlenmistir.
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4.7. Ogrencilerin Cevrimici Ortamda Ogrenmeye Hazirbulunusluklar ile Memnu-
niyetleri Arasindaki Iliski

Arastirmada altinci olarak 6grencilerin ¢evrimigi ortamda 6grenmeye hazirbulu-
nusluklar1 ile memnuniyetleri arasindaki iligski belirlenmeye ¢alisilmistir. Analiz sonug-

lar1 Tablo 4.22°de verilmistir.

78



Tablo 4.22

Osrencilerin Ogrenmeye Hazirbulunugluklar: ile Memnuniyetleri Arasindaki Iliski

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1. Hazir bulunusluk 61- 1 730 733" ,815™ 847 ,805™ ,655™ ,994™ ,839™ ,914™ ,849™ ,920™
cegi geneli
2 Bilgisayar 6z-yeterligi 1 599" 623 469" 482" 311 725 653" 651 638" 650"
3. Internet 6z-yeterligi 1 ,701™ ,596™ ,629™ ,180™ ,725™ 657" ,656™" ,635™ ,646™
4. Cevrimigi iletisim 6z- 1 617 ,614™ ,350™ ,816™ 697" 749 ,689™ 753"
yeterliligi
5. Kendi kendine 6g- 1 ,789™ ,405™ ,841™ 707" ,785™ ,718™ J772%
renme
6. Ogrenen kontrolii 1 ,344™ ,800™ ,683" 740 6717 ,736™
7. E-6grenme siirecine 1 ,650™ ,496™ ,602™ 546™ ,636™
yonelik motivasyon
8. Memnuniyet dlgegi 1 841" ,919™ ,855™ ,927
geneli
9. fletim ve kullanighlik 1 ,706™ ;703 ,655™
10. Ogretim siireci 1 734 ,796™
11. Ogretim igerigi 1 ,740™

12. Etkilesim ve deger-

lendirme

**p<01
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Tablo 4.22°de goriildiigi lizere, 6grencilerin ¢evrimici ortamda 6grenmeye hazir-
bulunusluklar1 ile memnuniyetleri arasinda anlaml bir iliski olup olmadigini belirlemek
icin Pearson Momentler Carpim Korelasyon Katsayis1 hesaplanmistir. Buna gore iki de-
gisken arasinda pozitif yonlii ve oldukca yiiksek bir diizeyde iliski bulunmustur (r=,994,
p<,01).

Ogrencilerin gevrimici 6grenmeye hazirbulunusluklar ile “e-dgrenme siirecine
iliskin memnuniyet dl¢egi” alt boyutlar1 arasindaki iliskiye bakilmistir. Ogrencilerin ha-
zirbulunusluklari ile “iletim ve kullanishilik™ alt boyutu arasinda pozitif yonlii ve yiiksek
bir diizeyde iliski bulunmustur (r=,839; p<,01). Ogrencilerin hazirbulunusluklari ile “6g-
retim siireci” alt boyutu arasinda pozitif yonlii ve yiiksek bir diizeyde iliski tespit edilmis-
tir (r=,849; p<,01). Ogrencilerin hazirbulunusluklar1 ile “6gretim igerigi” alt boyutu ara-
sinda pozitif yonlii ve oldukca yliksek bir diizeyde iliski oldugu belirlenmistir (r=,914;
p<,01). Ogrencilerin hazirbulunusluklari ile “etkilesim ve degerlendirme” alt boyutu ara-
sinda pozitif yonlii ve oldukga yiiksek bir diizeyde iliski bulunmustur (r=,920; p<,01).

Ogrencilerin ¢evrimici 6grenme ortamia ydnelik memnuniyetleri ile “e-6gren-
meye hazirbulunusluk 6lgegi” alt boyutlar1 arasindaki iliskiye bakilmistir. Ogrencilerin
memnuniyetleri ile “bilgisayar 6z-yeterligi” alt boyutu arasinda pozitif yonli ve yliksek
bir diizeyde iliski saptanmistir (r=,725; p<,01). Ogrencilerin memnuniyetleri ile “internet
0z-yeterligi” alt boyutu arasinda pozitif yonlii ve yliksek bir diizeyde iliski oldugu belir-
lenmistir (r=,725; p<,01). Ogrencilerin memnuniyetleri ile “cevrimici iletisim &z-yeter-
ligi” alt boyutu arasinda pozitif yonlii ve yiiksek bir diizeyde iliski bulunmustur (r=,816;
p<,01). Ogrencilerin memnuniyetleri ile “kendi kendine 6grenme” alt boyutu arasinda
pozitif yonlii ve yiiksek bir diizeyde iliski oldugu tespit edilmistir (r=,841; p<,01). Og-
rencilerin memnuniyetleri ile “6grenen kontrolii” alt boyutu arasinda pozitif yonlii ve
yiiksek bir diizeyde iliski saptanmistir (r=,800; p<,01). Ogrencilerin memnuniyetleri ile
“e-0grenmeye yonelik motivasyon” alt boyutu arasinda pozitif yonlii ve orta bir diizeyde

iliski oldugu tespit edilmistir (r=,650; p<,01).

4.8. Ogrencilerin Cevrimici Ortamda Ogrenmeye Hazirbulunusluklari ile Akade-
mik Basarilar1 Arasindaki iliski

Arastirmada yedinci olarak dgrencilerin ¢evrimici ortamda 6grenmeye hazirbulu-
nusluklar ile akademik basarilart arasindaki iligki belirlenmeye ¢alisilmistir. Analiz so-

nuglar1 Tablo 4.23’te verilmistir.
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Tablo 4.23
Osrencilerin Cevrimici Ortamda Ogrenmeye Hazirbulunusluklar: ile Akademik Basari-

lar1 Arasindaki Iliski

1 2 3 4 5 6 7 8

1. Akademik bagart 1,002 -093" -026 -065 -080  -047 -,064

2. Bilgisayar 6z-ye- 1 599" 623" 4697 4827 3117 730"
terligi

3. Internet 6z-yeter- 1 ,701™  596™ 629" 180" 733"
ligi

4. Cevrimigi ileti- 1 6177 614" 350" 815"
sim 0z-yeterligi

5. Kendi kendine 1 ,789™ 4057 847
O0grenme

6. Ogrenen kontrolii , 1 344 805™
7. E-6grenme siire- 1 ,655™
cine yonelik moti-

vasyon

8. Hazir bulunusluk 1

olgegi geneli

**p<,01 *p<.05

Tablo 4.23’te goriildiigii lizere, 6grencilerin ¢evrimici ortamda §grenmeye hazir-
bulunusluklari ile akademik basarilar1 arasinda anlamli bir iligki olup olmadigin1 belirle-
mek i¢in Pearson Momentler Carpim Korelasyon Katsayis1 hesaplanmigtir. Buna gore iki
degisken arasinda istatiksel olarak anlamli bir iligski olmadig: tespit edilmistir (r=-,064;
p>,05).

Ogrencilerin “e-6grenmeye hazirbulunusluk 6lgegi” alt boyutlar ile akademik ba-
sartlar1 arasindaki iliskiye bakilmistir. Ogrencilerin “internet dz-yeterligi” ile akademik
basarilar1 arasinda negatif yonlii yiiksek bir diizeyde anlamli bir iliski goriilmektedir (r=-
,093; p<,05). Ogrencilerin “bilgisayar dz-yeterligi” alt boyutu ile akademik basarilari ara-
sinda anlaml bir iliski yoktur (r=,002; p>,05). Ogrencilerin “cevrimigi iletisim 6z-yeter-
1igi” arasinda anlaml bir iliski olmadig: belirlenmistir (r=-,026; p>,05). Ogrencilerin

“kendi kendine 6grenme” alt boyutu ile akademik basarilar arasinda anlaml bir iliski
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bulunamamustir (r=-,065; p>,05). Ogrencilerin “6grenen kontrolii” ile akademik basari-
lar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir iligki yoktur (r=-,080; p>,05). Son olarak, 6gren-
cilerin “e-6grenmeye yonelik motivasyon™ alt boyutu ile akademik basarilar1 anlamli bir

iliski olmadig1 tespit edilmistir (r=-,047; p>,05).

4.9. Ogrencilerin Cevrimi¢i Ogrenme Ortamina Yoénelik Memnuniyetleri ile Aka-
demik Basarilar1 Arasindaki fliski

Arastirmada sekizinci olarak 6grencilerin ¢evrimigi 6grenme ortamina yonelik
memnuniyetleri ile akademik basarilar1 arasindaki iligki belirlenmeye ¢alisilmistir. Analiz

sonuglar1 Tablo 4.24’te verilmistir.

Tablo 4.24
Osrencilerin Cevrimici Ogrenme Ortamina Yonelik Memnuniyetleri ile Akademik Basa-

rilart Arasindaki Iiski

1 2 3 4 5 6
1. Akademik basari 1 -,075 -,060 -,037 -,064 -,069
2. Iletim ve kullanishilik 1 ,706™ ,703™ ,655™ ,841™
3. Ogretim siireci 1 7347 ,796™ ,919™
4. Ogretim igerigi 1 740" ,855™
5. Etkilesim ve degerlendirme 1 927"
6. Memnuniyet 6lgegi geneli 1

**p<.01

Tablo 4.24’°te goriildiigl tizere, 6grencilerin ¢cevrimigi 6grenme ortamina yonelik
memnuniyetleri ile akademik basarilar1 arasinda anlamli bir iligki olup olmadigini belir-
lemek i¢in Pearson Momentler Carpim Korelasyon Katsayis1 hesaplanmistir. Buna gore
iki degisken arasinda istatiksel olarak anlamli bir iligki olmadig: tespit edilmistir (r=-
,069; p>,05).

Ogrencilerin “e-6grenme siirecine iliskin memnuniyet dlgegi” alt boyutlar ile
akademik basarilar1 arasindaki iliskiye bakilmistir. Ogrencilerin “iletim ve kullanislilik”
alt boyutu ile akademik basarilar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir iligki yoktur (r=-
,075; p>,05). Ogrencilerin “dgretim siireci” alt boyutu ile akademik basarilar1 arasinda

istatiksel olarak anlamli bir iligki olmadig1 belirlenmistir (r=-,060; p>,05). Ogrencilerin
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“Ogretim icerigi” alt boyutu ile akademik basarilar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir
iliski olmadig1 belirlenmistir (r=-,037; p>,05). Son olarak, 6grencilerin “etkilesim ve de-
gerlendirme” alt boyutu ile akademik basarilari arasinda istatiksel olarak anlamli bir iligki

yoktur (r=-,064; p>,05).

4.10. Ogrencilerin Cevrimi¢i Ogrenme Ortamina Yonelik Goriisleri

Arastirma kapsaminda son olarak 6grencilerin ¢evrimig¢i 6grenme ortamina iliskin
goriislerine bagvurulmustur. Ogrencilerin goriisleri; ¢evrimici ortamda dgrenmeye hazir-
bulunusluklari, memnuniyetleri ve akademik basarilari olmak tizere ii¢ baslik altinda top-

lanmistir.

4.10.1. Cevrimici ortamda 6grencilerin 6grenmeye hazirbulunusluklarim
etkileyen faktorler ve arttirmaya yonelik onerileri
Cevrimici ortamda yiiriitiilen Ingilizce I dersinde 6grencilerin égrenmeye hazir-

bulunusluklarini etkileyen faktorler ve arttirmaya yonelik Onerilerine Tablo 4.25°te yer

verilmistir.
Tablo 4.25
Cevrimi¢i Ogrenmeye Hazirbulunuglugu Etkileyen Faktorler ve Arttirmaya Yonelik
Oneriler
Kategoriler Katilimcilar

1. Hazirbulunuslugu etkileyen faktorler

OYS’nin kolay ve kullamsl olmas1 “01, 02, 04, 07, 08, 09, 011, 012,
O13~
Ders materyallerine kolaylikla erisilmesi “01, 02,04, 011, 012, 013~

2. Hazirbulunuslugu arttirmaya yonelik 6neriler

Iletisim ve etkilesimi arttirabilme (Ogretim elemanlart)
Ogrenme toplulugu olusturulmali “03, 04,0117
Soru-cevap etkinlikleri yapilmali “013”

Ogrenme siirecini yonetebilme (Ogrenciler)

Ingilizce pratik yapilmali “06, 011, 013~
Disiplinli ¢alisilmali “03”
Dersler diizenli olarak takip edilmeli “013”
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Tablo 4.25’te goriildiigi lizere, cevrimici 6grenmeye hazirbulunuslugu etkileyen
faktdrler OYS’nin kolay ve kullanish olmasi ve ders materyallerine kolaylikla erisilme-
sidir. O7 “Gayet iyi”, O8 “Gayet ulasilabilirdi”, O9 “Gayet giizel ilerliyor ve olduk¢a
anlasilir” ve 02 “Gayet giizel kullanisli her sey” diyerek OYS’nin kolay ve kullanish
oldugunu ifade etmistir.

Katilimeilardan O2 “Cevrimici ortamda yapilmasi giizel, kolay erisim saglandi”
diyerek ders materyallerine kolaylikla erisim sagladigim, O4 ise “Gerek kitap olsun gerek
video konferans ders olsun Sanal Kampiis 'ten ¢ok kolay ve rahat bir sekilde erigebiliyo-
ruz” diyerek ders materyallerine kolaylikla erisebildiklerini ifade etmistir.

Ogrencilerin hazirbulunuslugu arttirmaya iliskin 6gretim elemanlarina yonelik
onerileri incelendiginde ise O13 “Soru-cevap ve her dersin sonunda birkag kisiyi secer,
se¢tigim o kisilere soru sorardim eger biliyorsa sinavina ek puan verirdim bu hem derse
katilimi arttirir hem de ogrencinin istekli olup olmadigint anlamaya yardimcet olur diye
diistintiyorum” diyerek 6grenci ile 6gretim elemani arasinda iletisimi saglamak ve etkile-
simi arttirmak i¢in her dersin sonunda soru-cevap yonteminin kullanilmasini ve dogru
yanitlayan 6grencilere sinavda ek puan verilmesini 6nermistir. Ayn1 zamanda bu hususun
dgrencilerin derse katilimlarini da etkileyebilecegini dile getirmistir. O3 ise WhatsApp
grubu kurularak farkli becerilerin gelistirilebilmesi baglaminda 6grenme toplulugunun
olusturulmasini 6nermistir ve bu sekilde 6grenci ile 6gretim elamani arasinda iletisim ve

etkilesimin arttirilabilecegini ifade etmistir.

“Ben dersin ogretim elemani olsaydim, biitiin boliimlerin icerisinde oldugu
(Ingilizce dersini alan) bir WhatsApp grubu acar ve sadece Ingilizce ko-
nusma tizerine iletisim kurulmasini ve boylece Speaking (WhatsApp sesli
konugma tizerinden) ve Writing konusunda ilerlememize etki saglayacak bir

topluluk olustururdum” O3.

Ogrencilerin diger 6grencilere yonelik onerileri irdelendiginde, O13 “Dersleri
gtinii giintine tekrar etmesini soylerdim giin icinde gramerlere uygun aile bireyleriyle ile-
tisim kurmasini isterdim” seklinde goriis bildirerek, 6grencilerin 6grenme siirecini ken-
dileri yonetebilmeleri i¢in dersleri diizenli olarak takip etmelerini ve konusma pratigi yap-

malarini1 onermistir.
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03 ise dgrencilerin dgrenme siirecini kendileri yonetebilmeleri igin disiplinli ¢a-

ligmalarin1 dnermistir.

“Pandemi dolastyla evde gecen yabanci dil derslerimizde ders yonetimi ¢ok

zor, bu yiizden kendimizin rehber ogretmeni olmali ve disiplinli ¢alismalyiz.

1,2 ay igerisinde diizen oturtturuldugunda devaminin gelecegime eminim.

Ogretim elemani ben olsaydim 6grencilerime de bunu tavsive ederdim” O3.

4.10.2. Cevrimici 6grenme ortaminda égrencilerin memnuniyetlerini etkile-

yen faktorler ve arttirmaya yonelik onerileri

Ogrencilerin ¢evrimici ortamda yiiriitiilen Ingilizce I dersinde memnuniyetleri et-

kileyen faktorler hakkindaki goriisleri ile gretim elemanlarina yonelik 6nerilerine Tablo

4.26’da yer verilmistir.

Tablo 4.26

Cevrimi¢i Ogrenme Ortaminda Ogrencilerin Memnuniyetlerini Etkileyen Faktérler ve

Arttirmaya Yonelik Oneriler

Kategoriler

Katilimcilar

1. Memnuniyeti etkileyen faktorler

Iletisim ve etkilesim

Ogretim yontemi

Degerlendirme yontemi

“01, 02, 04, 05, 66, 07, 09,
010,011, 012, 013~
“01, 02, 03, 05, 07, 08, 09,
010, 011, 012, 013~
“01, 04, 06, 011, 012, 0137

2. Memnuniyeti arttirmaya yonelik oneriler
Konugma pratigi icin etkinlikler yapilmali
Eglenceli olmasi saglanmali

Proje yapilmali

Kisa siav yapilmali

Ek kaynaklara yonlendirilmeli

Senkron ders yapilmali

“O11, 012, 013~
“010, 011, 013~
“03, 013~
“011, 013~
“Oln
“06”
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Tablo 4.26’da goriildiigii lizere, gevrimi¢i 6grenme ortaminda memnuniyeti etki-
leyen faktorler iletisim ve etkilesim, 6gretim yontemi ve degerlendirme yontemidir. O4
“Cok saglikli ve hizli bir iletisim oldugunu soylemek isterim” ile 06 “Istedigimiz zaman
yaziyoruz ve hocamiz hizli bir doniis yapryor” diyerek dersin 6gretim elamani ile hizli
iletisim kurmalarinin ve etkilesimlerinin derse katilimlarina ve memnuniyetlerinin artma-
sinda etkili oldugunu ifade etmistir. O9 “Rahatlikla iletisim kurulabiliyor. Etkilesim de
olmamiz daha rahat ve kolay anlamamiz konusunda yardimer oluyor” ile O11 ise “Og-
retim elemani ile etkilesim igerisinde oldugumuzda aklimizdaki sorulara ¢cabucak yanit
alabiliyoruz” seklinde goriislerini ifade ederek 6gretim elemani ile etkilesim iginde ol-
malariin daha rahat ve kolay sekilde 6grenmelerine katki sagladigini ve merak ettikleri
sorulara hizl bir sekilde yanit alabildiklerini belirtmistir. Diger bir deyisle 6grenciler do-
layli olarak 6gretim elemant ile etkilesim i¢cinde olmalarinin derse katilimlarina ve mem-
nuniyetlerine dnemli katki sagladigini belirtmistir.

O5 “Bu forum konusu gercekten iyi diigiiniilmiis bir sey” ile O7 “Sohbet formu
sayesinde Ingilizce dersimden gayet iyi anliyorum” diyerek tartisma formunun &grenci-
lerin derse katilimlarinda ve memnuniyetlerinin artmasinda etkili oldugunu ifade etmistir.

O3 “Ogretim elemammin ders anlatim ve isleyis tarzindan memnunum” ile OS5
“Ogretim elemamn egitim-6gretim yonteminden oldukca memnunum” seklinde goriisle-
rini bildirerek 6gretim elemaninin gretim yonteminin memnuniyetlerini etkiledigini dile
getirmistir.

Ogrencilerin memnuniyeti arttirmaya iliskin 6gretim elemanlarina yonelik éneri-
leri analiz edildiginde ise O11 “Sinav ve édev bence yeterli belki bir tane de quiz eklene-
bilir” ile O13 “Sinav ve édev gayet iyi ama bence quiz de yapilmali, ben olsaydim her
dersin 10 ya da 20 dakikasini 6grencilere quiz yaparak degerlendirme yapardim” sek-
linde goriislerini ifade ederek 6gretim elemaninin degerlendirme yontemlerinin memnu-
niyetleri etkileyen faktorler oldugunu dile getirmistir. Bununla birlikte 6grenciler kisa si-
nav yapilmasini onermistir.

06 “Ders senkron olsa daha iyi olur. Ogrencilerden 5'erli grup olmalarimi ve
hangi tinitedeysek onunla alakali bir diyalog yazmalarini ve okumalarint isterdim bunun
sebebi ise hem hayal gii¢leri hem aksan ve okumalart hem de yazma becerileri geligir”
diyerek derslerin senkron olarak yapilabilecegini dnermistir. O11 “Ben olsam dersin ilk

ya da son 10 dakikasini égrenciler ile soru cevap yaparim” ile O12 “Konusma pratigini
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on planda tutan etkinlikler yapmaya ¢alisirdim” seklinde goriis bildirerek dgrencilere In-
gilizce konusma becerilerinin kazandirabilmesi baglaminda etkinlikler ve soru-cevap ya-
pilabilecegini ifade etmistir.

O1 “Ingilizceye destek veren kitaplar tavsiye ederdim” diyerek 6grencilerin mo-
tivasyonunu desteklemek icin ek kitaplar tavsiye edilebilecegini, O10 “Eglenceli bir 6g-
retim saglardim”, O11 “Kahoot adli bir 6grenme platformu iizerinden dgrenciler ile kii-
¢tik bir oyuna benzer quizler yapardim. Hem bu sayede eglenceli oldugu icin daha ¢ok
katilim saglamirdi” ve O13 “Projeler verir ve daha eglenceli kilmasini saglardim” sek-
linde goriislerini bildirerek 6grencilerin motivasyonunu desteklemek i¢in oyunlastirma
platformlarindan faydalanilabilecegini, projeler yapilabilecegini ve boylelikle derslerin

daha eglenceli olabilecegini ifade etmistir.

4.10.3. Cevrimici 6grenme ortaminda égrencilerin akademik basarilarini et-

kileyen faktorler ve arttirmaya yonelik onerileri

Ogrencilerin ¢evrimici ortamda yiiriitiilen ingilizce I dersinde akademik basarila-
rin1 etkileyen faktorlere iliskin goriisleri ile 6gretim elemanlarma yonelik Onerilerine

Tablo 4.27°de yer verilmistir.

Tablo 4.27
Cevrimici Ogrenme Ortaminda Ogrencilerin Akademik Basarilarim Etkileyen Faktérler

ve Arttirmaya Yonelik Onerileri

Kategoriler Katilimeilar

1. Basariy1 etkileyen faktorler

Daha cok caligmak “02, 08”
Dil bilgisi ¢alismak “01”
Yanliglara takilmamak “03”
Ogretim elemanindan memnun olmak “09”
Ingilizce arastirmalar yapmak “012”

2. Basariy1 arttirmaya yonelik oneriler

Senkron ders yapilarak pratik yapilmali “06, 013
Oyunlastirmadan faydalanilmali “010, 011~
Video ¢ekilmeli “013”
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Tablo 4.27°de goriildigii tizere, ¢cevrimici 6grenme ortaminda akademik basariy1
etkileyen faktdrler daha ¢ok calismak, dil bilgisi ¢alismak, yanhslara takilmamak, ingi-
lizce arastirmalar yapmak ve dgretim elemanindan memnun olmaktir. O1 “Gramer ¢a-
lismak” diyerek Ingilizce dil bilgisine yogunlasmanin, O3 “Bu ders icin basarimi en ¢ok
yanliglar etkiler ve yanlislarima ne kadar az takilirsam o kadar ¢ok ilerlerim” diyerek
yanlslara takilmamanm, O8 “Daha ¢ok ¢alisabilirdim” diyerek daha ¢ok ¢alismanin,
012 ise “Egitimin uzaktan olmasi nedeniyle internet ortaminda daha ¢ok sey 6grenmem
gerektigi konusunda kendimi zorladim ve cogu kaynagi artik Ingilizce arastirir oldum. Su
an kendimi basarili hissediyorum” seklinde goriisiinii bildirerek Ingilizce arastirma yap-
manin basariy: arttirabilecegini ifade etmistir. Son olarak, O9 “Ogretim iiyesinden mem-
nuniyetimden dolayr basarili oldugumu diistiniiyorum” seklinde goriistinii ifade ederek
Ogretim elaman1 memnuniyetinin basariy: arttirabilecek bir faktor oldugunu dile getirmis-
tir.

Ogrencilerin akademik basariy1 arttirmaya iliskin dgretim elemanlarina yonelik
onerileri incelendiginde ise O6 “Ben olsaydim dersi senkron yapar, 6grencilerle Ingilizce
konusur pratik yapardik, bunun sebebi ise aksan ve konusma becerileri gelisir ve kendi-
lerine giiveni artar. Yanhy yaptiklarinda ise diizeltir tekrar séylemelerini isterdim” diye-
rek dgretimin daha etkili ve verimli olmasi icin senkron ders yapilarak, grencilerin Ingi-
lizce konusma becerilerinin ve telaffuzlarmin gelistirebilecegini, O10 “Oyun ile égren-
meyi saglardim” seklinde goriisiinii ifade ederek oyunlagtirma platformlarindan faydala-
nilarak dgretim saglanabilecegini belirtmistir. O13 ise “Konusmalar ve ciimle kurmalar
olsaydi sesli bir sekilde daha iyi olabilirdi diye diisiiniiyorum. Ogrencilere videolar atar-
dim diyaloglu onlari aymi sekilde telaffuz edip videosunu cekip atmalarini isterdim mail
olarak” diyerek 6gretimin daha etkili ve verimli olmasi i¢in video kullaniminin etkili

olabilecegini ifade etmistir.
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BESINCi BOLUM

5. Sonug, Tartisma ve Oneriler

Bu boliimde, ilk olarak arastirmanin sonuglarina yer verilmistir. Daha sonra aras-
tirmanin sonuglari alanyazinla desteklenerek tartisilmistir. Son olarak, uygulamacilara ve

arastirmacilara yonelik oneriler sunulmustur.

5.1. Sonug¢ ve Tartisma
Bu arastirmada Ingilizce I dersini alan 6grencilerin ¢evrimigi ortamda 6grenmeye
hazirbulunusluk, memnuniyet ve akademik basar1 diizeyleri arasindaki iligki incelenmis-

tir. Bu baglikta aragtirmanin sonuglar1 alanyazin gergevesinde tartigilmistir.

5.1.1. Ogrencilerin cevrimici 6grenmeye hazirbulunusluk diizeylerine iliskin

sonuc¢ ve tartisma

Arastirmada ilk olarak dgrencilerin ¢evrimigi 6grenmeye hazirbulunusluk diizey-
leri incelenmistir. Olgek genelinde dgrencilerin cevrimici dgrenmeye hazirbulunusluk dii-
zeylerinin yiiksek oldugu tespit edilmistir. Konuyla ilgili yapilan aragtirma sonuglart bu
arastirmanin bulgularin1 destekler niteliktedir (Korkmaz vd., 2015; Nayci, 2021; Yilmaz
vd., 2019; Tirkmen, Asci ve Ugur-Zor, 2020; Uyar ve Karakuyu, 2020). Son zamanlarda
yapilan arastirmalarda da 6grencilerin ¢evrimici 6§renmeye hazirbulunusluk diizeylerinin
yeterli oldugu tespit edilmistir (Bahadir, 2020; Uyar ve Karakuyu, 2020). Diger taraftan
bir bagka arastirmada, 6grencilerin ¢evrimici 6grenme hazirbulunugluk diizeylerinin kis-
men yliksek oldugu belirlenmistir (Coskun vd., 2018).

Ogrencilerin gevrimigi 6grenmeye hazirbulunusluklar1 6lgegin alt boyutlarina
gore degerlendirildiginde; Ogrencilerin “internet 6z-yeterligi” boyutunda c¢ok yliksek,
“bilgisayar 0z-yeterligi”, “cevrimigi iletisim 6z-yeterligi”, “kendi kendine 6grenme” ve
“dgrenen kontrolii” alt boyutlarinda yliksek diizeyde ¢evrimici 6grenme hazirbulunuslu-
guna sahip olduklar belirlenmistir. Diger boyutlardan farkli olarak 6grencilerin “e-6g-
renmeye yonelik motivasyon” alt boyutunda ise orta diizeyde hazirbulunusluga sahip ol-
duklar ortaya ¢ikmistir. Yilmaz vd. (2019) tarafindan yapilan arastirmada, 6grencilerin
cevrimici 0grenmeye hazirbulunugluk diizeyleri “kendi kendine 6grenme”, “cevrimigi
iletisim 6z-yeterligi” ve “0grenen kontrolii” alt boyutlarinda yiiksek diizeyde; “e-6gren-

meye yonelik motivasyon™ alt boyutunda ise orta diizeyde oldugu belirlenmistir. Farkli
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olarak “bilgisayar 6z-yeterligi” alt boyutunda orta, “internet 6z-yeterligi” alt boyutunda
ise yliksek diizeyde ¢evrimici 6grenme hazirbulunusluguna sahip oldugu belirlenmistir.
Benzer sekilde Bahadir (2020) tarafindan yapilan arastirmada, “bilgisayar 6z-yeterligi”,
“cevrimigi iletisim 6z-yeterligi”, “kendi kendine 6grenme”, “68renen kontrolii” alt bo-
yutlarinda 6grencilerin hazirbulunusluk diizeylerinin yeterli ve “e-6grenmeye yonelik
motivasyon” alt boyutunda ise ne yeterli ne yetersiz olarak belirlenmistir. Farkli olarak,
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Ogrencilerin “internet 6z-yeterligi” alt faktoriinde “yeterli” diizeyde hazirbulunusluga sa-
hip olduklar1 belirlenmistir. Demir (2015) tarafindan yapilan bir arastirmada, 6grencilerin
“internet 6z-yeterlilik” diizeylerinin yiiksek, “e-0grenmeye iliskin motivasyonlarinin” ise
diisiik oldugu tespit edilmistir.

Arastirmada ikinci olarak on lisans 6grencilerinin ¢evrimici 6grenmeye hazirbu-

lunusluk diizeyleri cinsiyetlerine, yaslarina, internet erisim olanaklarina, ¢evrimici or-

tamda ders alma deneyimlerine gore incelenmistir.

5.1.1.1. Cinsiyete gore dgrencilerin ¢evrimici ogrenmeye hazirbulunusluk dii-

zeylerine iligkin sonuc¢ ve tartisma

Cevrimigi 6grenmeye hazirbulunuslugun 6lgek genelinde cinsiyete gore fark gos-
termedigi belirlenmistir. Bununla birlikte “kendi kendine 6grenme” ve “0grenen kont-
rolii” alt boyutlarinda kadinlar lehine anlamli bir fark bulunmustur. Bu arastirmadan farkl
olarak Yilmaz vd. (2019) tarafindan yapilan arastirmada, dlcegin geneli ve “kendi ken-
dine 6grenme” boyutu da dahil olmak {izere ¢evrimici 6grenmeye hazirbulunuslugun er-
kek dgrenciler lehine oldugu tespit edilmistir. Ibili (2020) tarafindan yapilan arastirmada
da “kendi kendine 6grenme” boyutu hari¢ 6l¢egin geneli ve diger tiim alt boyutlarda ¢ev-
rimigi 6grenmeye hazirbulunuslugun erkek dgrenciler lehine oldugu tespit edilmistir. Er-
dugan (2020) tarafindan yapilan arastirmada ise sadece “e-0grenmeye yonelik motivas-
yon” alt boyutunda ¢evrimi¢i 6grenmeye hazirbulunuslugun erkek 6grenciler lehine ol-
dugu tespit edilmistir. Bagka bir arastirmada 6grencilerin ¢evrimici 6grenme hazirbulu-
nusluk alt faktorlerinden “bilgisayar-internet 6z yeterliligi” erkekler lehine ve “6z gii-
diimlii 6grenme” kadinlar lehine anlamli fark tespit edilmis ve “6grenen kontroli”, “6g-
renme i¢in motivasyon” ve “cevrimigi iletisim 6z-yeterligi alt boyutlarinda anlamh fark
tespit edilememistir (Sirakaya-Alsancak ve Yurdugiil, 2016). Coskun vd. (2018) tarafin-
dan yapilan arastirmada ise “bilgisayar 6z-yeterligi”, “internet 6z-yeterligi”, “cevrimici
iletisim 6z-yeterligi” boyutlarinda erkek 6grencilerinin hazirbulunuslugunun kadinlara

gore daha yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Uyar ve Karakuyu (2020) tarafindan
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yapilan arastirmada, e-6grenmeye yonelik hazirbulunuslugun cinsiyet degiskenine gore
fark gostermedigi tespit edilmistir. Sonug olarak, diger arastirmalarda bu arastirmadan

farkli olarak daha ¢ok erkek 6grenciler lehine fark oldugu belirlenmistir.

5.1.1.2. Yasa gore ogrencilerin ¢evrimici ogrenmeye hazirbulunusluk diizeyle-

rine iliskin sonuc ve tartisma

Cevrimigi 6grenmeye hazirbulunuslugun 6l¢ek genelinde yasa gore fark goster-
medigi tespit edilmistir. Bununla birlikte “e-6grenmeye yonelik motivasyon™ alt boyu-
tunda, 22 ve iistii olan 6grencilerin 18-21 yas araliginda olan 6grencilere gore hazirbulu-
nusluk diizeylerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Diger alt boyutlarda ise ¢evri-
mic¢i 6grenmeye hazirbulunusluk yasa gore fark gostermemistir. Diger yandan Korkmaz
vd. (2015) tarafindan yapilan arastirmada, 6grencilerin ¢evrimici hazirbulunusluk ve bek-
lenti diizeylerinde yas gruplar agisindan fark tespit edilmemistir. Benzer sekilde, Kiling
ve Demir-Kaymak (2019) tarafindan yapilan arastirmada da 6grencilerin gevrimigi 6g-
renmeye hazirbulunusluk diizeylerinin yas degiskenine gore anlamli bir fark géstermedigi
belirlenmistir. Nayci (2021) tarafindan yapilan arastirmada, 6l¢ek genelinde ve tiim alt
boyutlarda ¢evrimici 6grenmeye hazirbulunuslugun yasa gore fark gostermedigi sonu-
cuna ulagilmstir.

“E-06grenmeye yonelik motivasyon” alt boyutunda yas1 daha biiyiik olan 6gren-
cilerin motivasyon diizeylerinin daha yiiksek olmasi arastirmanin dikkat ¢eken bulgula-
rindan biridir. Bu durum yas1 daha biiyiik olan 6grencilerin deneyimleri ile ilgili olabilir.
Yilmazsoy ve Kahraman (2019) tarafindan yapilan arastirmada, yas ortalamasi yiiksek
olan ogrencilerin, ¢evrimi¢i 0grenme ortaminda 6z-yonetimli 6grenim faaliyetlerini
daha iyi yonettigi tespit edilmistir. Bu baglamda yas1 daha biiyiik olan 6grencilerin daha
disiplinli ve kontrollii bir sekilde 6gretim siirecini yonettigi ve kendi kendine 6grenme
becerilerini gelistirdigi ifade edilebilir. Adams, Sumintono, Mohamed ve Noor (2018)
tarafindan yapilan arastirmada ise 30 yas alt1 olan 6grencilerin teknoloji ile daha fazla
etkilesim halinde olmasindan 6tiirii, ¢evrimigi ortamda kendilerini daha rahat hissettik-

leri tespit edilmistir.
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5.1.1.3. Internet erisim olanagina gore ogrencilerin cevrimici ogrenmeye ha-

zirbulunusluk diizeylerine iliskin sonug ve tartisma

Internete erisim olanagina gore, dlgegin genelinde ve tiim alt boyutlarda internet
erisim imkan1 daha ¢ok olan 6grencilerin lehine anlamli fark bulunmaktadir. Ogrencilerin
teknolojiye olan erisim imkanlarinin artmasiyla ¢evrimici hazirbulunusluk diizeylerinin

artmas1 beklenen bir durumdur.

5.1.1.4. Cevrimici ders alma deneyimine gore ogrencilerin ¢evrimici ogren-

meye hazirbulunusluk diizeylerine iliskin sonuc ve tartisma

Son olarak, ¢evrimi¢i 6grenmeye hazirbulunuslugun 6lgek genelinde g¢evrimigi
ders alma deneyimine gore fark gostermedigi tespit edilmistir. Bununla birlikte “bilgisa-
yar 6z-yeterligi”, “internet 6z-yeterligi” ve “cevrimici iletisim 6z-yeterligi” alt boyutla-
rinda daha 6nce ¢evrimigi ders alan 6grencilerin lehine anlamli bir fark bulunmustur. Ad-
nan ve Boz-Yaman (2017) tarafindan yapilan aragstirmada, deneyimin &grencilerin ¢evri-
mic¢i 6grenmeye yonelik hazirbulunusluklarinda anlamli fark olusturmadigi belirlenmis-
tir. Benzer sekilde, Kiling ve Demir-Kaymak (2019) tarafindan yapilan bir arastirmada,
ogrencilerin hazirbulunusluk diizeylerinin daha 6nce ¢evrimici ders alip almama durum-
larina gore anlamli bir fark gostermedigi tespit edilmistir. Farkli olarak, Uyar ve Kara-
kuyu (2020) tarafindan yapilan bir arastirmada, daha 6nce ¢evrimigi §grenme deneyimine
sahip olan 6grencilerin e-6grenmeye hazirbulunugluklarinin daha once e-6grenme dene-
yimine sahip olmayan 6grencilere gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu bulgu bu

arastirmanin bulgularindan farklilasmaktadir.

5.1.2. Ogrencilerin ¢evrimici 6grenme ortaminda memnuniyet diizeylerine

iliskin sonuc¢ ve tartisma

Arastirmada tliciincii olarak, 6n lisans 6grencilerinin ¢evrimi¢i 6grenme ortaminda
memnuniyet diizeyleri incelenmistir. “E-68renme siirecine iliskin memnuniyet 6l¢egi”
genelinde Ogrencilerin ¢evrimigi 6grenme ortaminda memnuniyet diizeylerinin yliksek
oldugu tespit edilmistir. Konuyla ilgili yapilan arastirma sonuglar1 bu arastirmanin bul-
gularin destekler niteliktedir (Basith, Rosmaiyadi, Triani ve Fitri, 2020; Demuyakor,
2020; Karaoglan-Y1lmaz, Yilmaz ve Teker, 2014; Malkawi vd., 2021; Ozturk, Ozturk ve
Ozen, 2018; Terzi, Akalin ve Erdal, 2020; Tuysuz ve Ugulu, 2021). Ote yandan bazi
arastirmalarda O0grencilerin c¢evrimici 6grenme ortaminda memnuniyetlerinin orta dii-

zeyde oldugu belirlenmistir (Atasoy vd., 2020; Bagci, 2018; Bawaneh, 2020; Caliskan,
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2019; Deveci-Topal, 2016). Adnan ve Boz-Yaman (2017) tarafindan yapilan arastirmada
ise 0grencilerin memnuniyet diizeylerinin ortalamanin altinda oldugu tespit edilmistir.
Geng ve Giimriik¢iioglu (2020) tarafindan yapilan arastirmada da, 6grencilerin memnu-
niyet diizeylerinin diisiik oldugu sonucuna ulasilmstir.

<99

“E-6grenme siirecine iligkin memnuniyet 6l¢egi” alt boyutlara gore degerlendiril-
diginde; “iletim ve kullaniglilik”, “6gretim siireci”, “Ogretim igerigi” ve “etkilesim ve de-
gerlendirme” olmak iizere tiim alt boyutlarda 6grencilerin ¢evrimici 6grenme ortaminda
memnuniyet diizeylerinin yiiksek oldugu tespit edilmistir. Farkli olarak Korkmaz vd.
(2015) tarafindan yapilan arastirmada, dlcek genelinde, “6gretim siireci”, “Ogretim ice-
rigi” ve “etkilesim ve degerlendirme” alt boyutlarinda 6grencilerin memnuniyetlerinin
oldukea yiiksek, “iletim ve kullanishilik” alt boyutunda ise orta diizey ve {izerinde oldugu
belirlenmistir.

Arastirmada dordiincii olarak, on lisans 0grencilerinin ¢evrimi¢i 6grenme orta-
minda memnuniyet diizeyleri cinsiyetlerine, yaslarina, derse erisim araglarina, derste kul-

lanilan iletisim kanallarma ve OYS’de gegirdikleri siireye gore incelenmistir.

5.1.2.1. Cinsiyete gore dgrencilerin ¢evrimici ogrenme ortaminda memnuniyet

diizeylerine iligkin sonug ve tartisma

Ogrencilerin ¢evrimigi 6grenme ortaminda memnuniyet diizeylerinin dlgek gene-
linde ve “iletim ve kullanighlik”, “6gretim siireci”, “6gretim icerigi” ve “etkilesim ve de-
gerlendirme” olmak tizere tiim alt boyutlarda cinsiyete gore fark gostermedigi tespit edil-
mistir. Konuyla ilgili yapilan arastirma sonuglar1 bu arastirmanin bulgularin1 destekler
niteliktedir (Adnan ve Boz-Yaman, 2017; Cole, vd., 2014; Malkawi vd., 2021; Yalman,
Basaran ve Gonen, 2017). Ote yandan Korkmaz vd. (2015) tarafindan yapilan arastirmada
“iletim ve kullaniglilik” alt boyutunda kadin 6grenciler lehine fark oldugu belirlenmistir.
Bazi arastirmalarda ise erkek 6grenciler lehine fark oldugu tespit edilmistir (Atasoy vd.,
2020; Buluk ve Esitti, 2020; Karaoglan-Yilmaz vd., 2014). Basith vd. (2020) tarafindan
yapilan aragtirmada, 6grencilerin memnuniyet diizeylerinin “6grenme ¢iktilari/hedefleri”,
“dleme ve degerlendirme”, “6grenme kaynaklari ve materyalleri”, “6grenci etkilesimleri”
ve “ders teknolojisi” olmak iizere tiim alt boyutlarda kadinlar lehine farklilastig1 tespit
edilmistir. Bagc1 (2018) tarafindan yapilan arastirmada ise “kullanilan materyaller ve ile-

tisim araglar1” ve “e-0grenmeye karsi tutum” alt boyutlarinda erkek 6grencilerin lehine

fark oldugu sonucuna ulasilmistir.
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5.1.2.2. Yasa gore dgrencilerin ¢evrimici 6grenme ortaminda memnuniyet dii-

zeylerine iligkin sonug¢ ve tartisma

Ogrencilerin ¢evrimici 6grenme ortaminda memnuniyet diizeylerinin dlgek gene-
linde yasa gore fark gostermedigi belirlenmistir. Bununla birlikte “etkilesim ve degerlen-
dirme” alt boyutunda, 22 ve iistli olan d6grencilerin 18-21 yas araliginda olan 6grencilere
gbére memnuniyet diizeylerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Diger alt boyutlarda
ise ¢evrimi¢i 6grenme ortaminda 6grencilerin memnuniyetleri yasa gore fark gosterme-
mistir. Benzer sekilde Caliskan (2019) tarafindan yapilan arastirmada 6lgek genelinde
ogrencilerin ¢evrimici 6grenme ortaminda memnuniyet diizeylerinin yasa gore fark gos-
termedigi sonucuna ulasilmistir. Cole vd. (2014), tarafindan yapilan arastirmada da 6g-
rencilerin memnuniyetlere yas degiskenine gore fark géstermemistir. Farkli olarak, Kork-
maz vd. (2015) tarafindan yapilan aragtirmada “6gretim siireci”, “6gretim igerigi” ve “et-
kilesim ve degerlendirme” alt boyutlarinda 30 yas ve {istii olan 6grencilerin lehine fark
oldugu belirlenmistir. 22 yas ve iistiinde olan 6grencilerin memnuniyet diizeylerinin daha
yiiksek olmasi; etkilesim amaciyla tartisma formu, e-posta ve sosyal medya araclar1 gibi
daha fazla iletisim araglarini kullanmalari, rahat bir sekilde tartigsmalari, is birligine dayali
grup etkinliklerine daha fazla katilmalar1 ve daha hizli geri bildirim almalar1 seklinde yo-

rumlanabilir.

5.1.2.3. Derse erigim araglarina gore dgrencilerin cevrimici 6grenme orta-

minda memnuniyet diizeylerine iligkin sonug¢ ve tartisma

Ogrencilerin ¢evrimici grenme ortaminda memnuniyet diizeylerinin dlgek gene-
linde derse erisim araglarina gore fark gostermedigi belirlenmistir. Bununla birlikte, “ile-
tim ve kullaniglilik™ alt boyutunda derse kisisel bilgisayar ile erisim saglayabilen 6gren-
cilerin memnuniyet seviyelerinin derse cep telefonu ile erisim saglayabilenlere gore daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir. Kisisel bilgisayarlarin kullanishiligi goz 6niinde bulundu-
ruldugunda (kolay erisim, genis ekran vb.) derse kisisel bilgisayar ile erisim saglayabilen

ogrencilerin memnuniyet seviyelerinin daha yiiksek olmas1 beklenen bir durumdur.
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5.1.2.4. Derste kullanilan iletisim kanallarina gore ogrencilerin ¢evrimici 6g-

renme ortaminda memnuniyet diizeylerine iliskin sonug ve tartisma

Ogrencilerin ¢evrimigi 6grenme ortamimda memnuniyet diizeylerinin derste kul-
lanilan iletisim kanallarina gore dlgek genelinde, “iletim ve kullanmiglilik”, “6gretim ige-
rigi” ve “etkilesim ve degerlendirme” alt boyutlarinda fark gosterdigi tespit edilmistir.
Olgek genelinde ve “etkilesim ve degerlendirme” alt boyutunda goklu iletisim kanallarini
kullanan 6grencilerin memnuniyet seviyelerinin derste iletisim kanali olarak e-posta kul-
lanan dgrencilere gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir. “Iletim ve kullanislilik” alt bo-
yutunda derste ¢oklu iletisim kanallarini kullanan 6grencilerin memnuniyet seviyelerinin
iletisim kanali olarak e-posta kullanan 6grencilere gore daha yiiksek oldugu sonucuna
ulagilmistir. Derste iletisim kanali olarak tartisma formu kullanan 6grencilerin memnuni-
yet seviyeleri e-posta kullanan 6grencilere gore daha yiiksektir. “Ogretim icerigi” alt bo-
yutunda ise ¢oklu iletisim kanallarini kullanan 6grencilerin memnuniyet seviyelerinin ile-
tisim kanali olarak Sosyal Medya (WhatsApp vb.) kullanan 6grencilere gore daha yiiksek
oldugu belirlenmistir. Ayn1 zamanda ¢oklu iletisim kanallarin1 kullanan 6grencilerin
memnuniyet seviyeleri iletisim kanali olarak e-posta kullanan 6grencilere gore daha yiik-
sektir.

Birden fazla iletisim kanallarini bir arada kullanan 6grencilerin memnuniyet dii-
zeylerinin daha yiiksek olmast; dersin dgretim elemant ve diger simif arkadaslari ile sii-
rekli olarak farkli kanallardan istedikleri zaman iletisime gecebilmeleri ve boylelikle daha
fazla etkilesim iginde olabilmeleri ile agiklanabilir. Ogretim igerigi, degerlendirme yon-
temleri vb. konularda hem 6gretim elamanindan hem de kendi sinif arkadaslarindan daha
hizli geri bildirim alabilmeleri gibi unsurlarla iligkili olabilir. Sumarna, Kansil ve Hamid
(2020) tarafindan yapilan arastirmada, ¢evrimigi 6grenme ortaminda dogru platformlarin
seciminin ve kullaniminin 6grencilerin memnuniyet diizeylerinde dnemli bir etkiye sahip
oldugu ve 6grenciler tarafindan yaygin olarak Zoom, Google Classroom ve WhatsApp
uygulamalarinin bir arada kullaniminin tercih edildigi sonucuna ulasilmistir. Coklu ileti-
sim kanallarmin kullanimi ile iletisim ve etkilesim, 6gretim ve degerlendirme siiregleri

daha etkili ve verimli olabilir.
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5.1.2.5. Ogrenme yonetim sisteminde gecirilen siireye gore dgrencilerin cevri-

migi 6grenme ortaminda memnuniyet diizeylerine iliskin sonug ve tartisma

Ogrencilerin ¢evrimici dgrenme ortaminda memnuniyet diizeylerinin OYS’de ge-
cirdikleri siireye gore 6lgek genelinde, “6gretim siireci”, “Ogretim icerigi” ve “etkilesim
ve degerlendirme” alt boyutlarinda fark gosterdigi tespit edilmistir. Olgek genelinde ve
“Ogretim icerigi” alt boyutunda Sanal Kampiis’te haftada 5 saat ve {lizeri zaman gegiren
Ogrencilerin memnuniyet diizeylerinin 1 saatten daha az zaman gegiren dgrencilere gore
daha yiiksek oldugu belirlenmistir. “Ogretim siireci” alt boyutunda Sanal Kampiis’te haf-
tada 5 saat ve lizeri ve 3-5 saat aras1 zaman gegiren dgrencilerin memnuniyet diizeylerinin
1 saatten daha az zaman geciren 6grencilere gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Ayni
zamanda Sanal Kampiis’te haftada 5 saat ve lizeri zaman gegiren d6grencilerin memnuni-
yet diizeyleri 1-3 saat aras1 zaman gegiren 0grencilere gore daha yliksektir. Son olarak,
“etkilesim ve degerlendirme” alt boyutunda ise Sanal Kampiis’te haftada 5 saat ve {lizeri
ve 3-5 saat aras1 zaman gegiren dgrencilerin memnuniyet diizeylerinin 1 saatten daha az
zaman gegiren dgrencilere gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Baygeldi, Oztiirk ve
Dikkartin-Ovez (2021) tarafindan, dgrencilerin ¢evrimigi 63renme ortaminda motivasyon
diizeyleri uzaktan egitim sisteminde gecirdikleri siireye gore arastirilmis ve 4-6 saat ile
1-3 saat aras1 zaman gegiren ogrencilerin motivasyon diizeylerinin 1 saatten az zaman
gecirenlere gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerin OYS’de gegirdikleri
slirenin artmastyla birlikte memnuniyet ile motivasyon diizeylerinin artmasi beklenen bir
durumdur. Satuti vd. (2020) tarafindan yapilan arastirmada, ¢gevrimici 6§renme ortaminda
akademik katilimin 6grenci memnuniyeti lizerinde olumlu ve anlaml bir etkisi oldugu

belirlenmistir.

5.1.3. Ogrencilerin cevrimici 6grenme ortaminda akademik basar1 diizeyle-

rine iliskin sonug ve tartisma

Arastirmada besinci olarak, 6n lisans 6grencilerinin ¢evrimig¢i 6grenme ortaminda
akademik basar1 diizeyleri incelenmistir. Ogrencilerin ¢cevrimici 6grenme ortaminda aka-
demik basarilar1 durumlarimin iyi diizeyde oldugu tespit edilmistir. Alanyazinda ¢evrimigi
0grenme ortaminda dogrudan 6grencilerin akademik basari diizeylerini tespit eden aras-
tirmaya rastlanmamistir. Akademik basar1 degiskeninin hazirbulunusluk ve memnuniyet
degiskenleri (Atasoy vd., 2020; Basith vd., 2020; Cigdem ve Ozturk, 2016; Dikbas-To-
run, 2020; Kirmizi, 2015; Kumar, 2021; Satuti vd., 2020; Yilmaz, 2017) yan1 sira basari

motivasyonlari ve can sikintilart (Kuloglu, 2020); kisisel 6zellikler, 6grenme stilleri ve
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motivasyon (Ozdemir ve Sarican, 2020); topluluk hissi ve motivasyon (Enfiyeci, 2019);
etkilesim ve gezinme Oriintiileri (Yildirim, 2018); bilissel 6zellikler (Tatli, 2018) ve top-
luluk hissi ve katilim (Yildiz, 2016) gibi degiskenler ile iliskilendirilerek incelendigi go-

rilmiistiir.

5.1.4. Ogrencilerin cevrimici 6grenmeye hazirbulunusluklari ile memnuni-

yetleri arasindaki iliskiye dair sonug ve tartisma

Arastirmada altinci olarak, ¢evrimici 6grenme ortaminda 6n lisans 6grencilerinin
hazirbulunugluklar ile memnuniyetleri arasinda anlamli bir iliski olup olmadig: arastiril-
mistir. Ogrencilerin hazirbulunusluklar1 ile memnuniyetleri arasinda pozitif yonlii ve ol-
dukca yiiksek bir diizeyde iliski oldugu belirlenmistir.

Ogrencilerin cevrimici dgrenmeye hazirbulunusluklar ile e-6grenme siirecine
iligkin memnuniyet 6lgegi “iletim ve kullanislilik” ve “6gretim siireci” alt boyutlar1 ara-
sinda pozitif yonlii ve yiiksek; “6gretim igerigi” ve “etkilesim ve degerlendirme” alt bo-
yutlar1 arasinda ise pozitif yonlii ve oldukca yiiksek bir diizeyde iliski oldugu tespit edil-
mistir. Ogrencilerin memnuniyetleri ile e-6grenmeye hazir bulunusluk 6lgegi “bilgisayar
0z-yeterligi”, “internet 6z-yeterligi”, “cevrimigi iletisim 6z-yeterligi”, “kendi kendine 6g-
renme” ve “Ogrenen kontroli” alt boyutlar arasinda pozitif yonlii ve oldukca yiiksek bir
diizeyde iligki oldugu tespit edilmistir. “E-0grenmeye yonelik motivasyon” alt boyutu
arasinda ise pozitif yonlii orta bir diizeyde iligki oldugu belirlenmistir.

Ogrencilerin gevrimigi 6grenmeye hazirbulunusluklari arttikga memnuniyetleri de
artmaktadir. Ogrencilerin ¢evrimici 6grenmeye hazirbulunusluklar1 azaldikga memnuni-
yetleri de azalmaktadir. Kirmizi (2015) tarafindan yapilan arastirmada 6grencilerin ¢ev-
rimi¢i 6grenmeye hazirbulunugluklar: ile memnuniyetleri arasinda pozitif yonde bir iliski
oldugu tespit edilmistir. Benzer sekilde, Kumar (2021) tarafindan yapilan arastirmada da
Ogrencilerin ¢evrimici 6grenmeye hazirbulunusluklari ile memnuniyetleri arasindaki ara-
sinda pozitif yonde bir iligki oldugunu belirlenmistir. Yilmaz (2017) tarafindan yapilan
aragtirmada, 6grencilerin ¢evrimici 6grenmeye hazirbulunusluklari ile memnuniyetleri ve
motivasyonlar1 arasinda iliski oldugu saptanmistir. Bu bulgular arastirmanin bu bulgu-
sunu destekler niteliktedir. Farkli olarak, Atasoy vd. (2020) tarafindan yapilan arastir-

mada Ogrencilerin ¢evrimig¢i 6grenme ortaminda memnuniyetleri ile internet kullanimi

arasinda negatif yonde bir iligski oldugu sonucuna ulasilmistir.
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5.1.5. Ogrencilerin ¢evrimici 6grenmeye hazirbulunusluklari ile akademik

basarilar arasindaki iliskiye dair sonug ve tartisma

Arastirmada yedinci olarak, ¢evrimici 6grenme ortaminda 6n lisans 6grencilerinin
hazirbulunusluklari ile akademik basarilar1 arasinda anlamli bir iligki olup olmadig aras-
tirilmistir. Ogrencilerin ¢evrimici grenmeye hazirbulunusluklari ile akademik basarilart
arasinda anlaml bir iliski olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Ogrencilerin e-6grenmeye ha-
zir bulunusluk 6l¢egi “internet 6z-yeterligi” alt boyutu ile akademik basarilar1 arasinda
ise negatif yonlii yiiksek bir diizeyde bir iliski oldugu tespit edilmistir. Ote yandan “bil-
gisayar 0z-yeterligi”, “cevrimigi iletisim 6z-yeterligi”, “kendi kendine 6grenme”, “0gre-
nen kontrolii” ve “e-6grenmeye yonelik motivasyon” alt boyutlar1 ile 6grencilerin akade-
mik basarilar1 arasinda anlamli bir iliski olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Ogrencilerin internet 6z-yeterlikleri arttikca, akademik basarilari azalmaktadir.
Akademik basarilari arttik¢a internet 6z-yeterlilikleri azalmaktadir. Konuyla ilgili yapilan
arastirma sonuglari bu arastirmanin bulgularindan farklilagsmaktadir. Bahsi gecen arastir-
malarda 6grencilerin ¢evrimi¢i 6grenmeye hazirbulunusluklar ile akademik basarilari
arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu tespit edilmistir (Cigdem ve Ozturk, 2016; Dik-
bas-Torun, 2020; Kirmizi, 2015).

Dikbas-Torun (2020) tarafindan yapilan aragtirmada ek olarak dgrencilerin gevri-
mici 6grenmeye hazirbulunusluklari ile e-6grenmeye hazir bulunusluk 6l¢egi “kendi ken-
dine 6grenme” ve “e-6grenmeye yonelik motivasyon” alt boyutlar1 arasinda pozitif yonlii
ve yiiksek bir diizeyde iliski oldugu belirlenmistir. Saeed vd. (2012) tarafindan yapilan
arastirmada ise “kendi kendine 6grenme” ile 6grencilerin akademik basarilari arasinda
anlaml bir iligki bulunmustur. Wang, Shannon ve Ross (2013) tarafindan yapilan aragtir-
mada, dgrencilerin “e-6grenmeye yonelik motivasyon” diizeyleri arttik¢a, “teknoloji 6z-
yeterliklerinin” ve ders memnuniyetlerinin arttig1 ve iliskili olarak akademik basarilarinin

yiikseldigi sonucuna ulagilmistir.

5.1.6. Ogrencilerin cevrimici 6grenme ortaminda memnuniyetleri ile akade-

mik basarilar arasindaki iliskiye dair sonu¢ ve tartisma

Arastirmada sekizinci olarak, ¢cevrimig¢i 6grenme ortaminda 6n lisans 6grencileri-
nin memnuniyetleri ile akademik basarilar1 arasinda anlamli bir iligski olup olmadig aras-
tirlmigtir. Ogrencilerin memnuniyet ile akademik basarilar arasinda anlaml bir iliski

olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Ayn1 zamanda dgrencilerin e-6grenme siirecine iligkin
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memnuniyet 6l¢egi “iletim ve kullanighlik”, “6gretim siireci”, “6gretim igerigi” ve “etki-
lesim ve degerlendirme” olmak {izere tiim alt boyutlar ile akademik basarilar1 arasinda
anlaml bir iligski olmadig tespit edilmistir. Benzer sekilde, Karaoglan-Yilmaz vd. (2014)
tarafindan yapilan arastirmada, 6grencilerin memnuniyetleri ile akademik basarilar1 ara-
sinda anlamli bir iliski olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Khan ve Igbal (2016) tarafindan
yapilan arastirmada da 6grencilerin memnuniyetleri ile akademik basarilari arasinda an-
laml1 bir iligki tespit edilememistir. Farkli olarak Korkmaz vd. (2015) tarafindan yapilan
arastirmada, 0grencilerin memnuniyetleri ile akademik basarilar1 arasinda pozitif yonlii
bir iliski tespit edilmistir. Bununla birlikte 6grencilerin e-6grenme siirecine iliskin mem-
nuniyet 6l¢egi “iletim ve kullanighilik”, “6gretim siireci”, “0gretim icerigi” ve “etkilesim
ve degerlendirme” olmak {izere tiim alt boyutlar ile akademik basarilar1 arasinda pozitif
yonde bir iligki oldugu belirlenmistir. Benzer sekilde Tossy (2017) tarafindan yapilan
arastirmada, ¢evrimigi 6grenme ortaminda 6grencilerin memnuniyetleri ile akademik ba-
sarilar1 arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugu sonucuna ulasilmigtir. Basith vd. (2020)
tarafindan yapilan arastirmada, 6grencilerin genel memnuniyetleri ve memnuniyet dlge-
ginin tiim alt boyutlar1 ile akademik basarilar1 arasinda anlamli bir iliski oldugu saptan-
mustir. Satuti vd. (2020) tarafindan yapilan arastirmada ise ¢evrimici 6grenme ortaminda
hizmet kalitesi, akademik katilim ve 6grenci memnuniyeti degiskenlerinin 6grencilerin
akademik basarilari izerinde olumlu ve anlamli bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Bu bul-

gular aragtirmanin bulgularindan farklilagmaktadir.

5.1.7. Cevrimi¢i 6grenme ortamina iliskin 6grenci goriislerine dair sonug ve
tartisma
Cevrimigi 6grenme ortaminda 6grencilerin hazirbulunusluk, memnuniyet ve aka-

demik basari ile ilgili goriislerine dair sonug ve tartismaya ii¢ boliimde yer verilmistir.

5.1.7.1. Cevrimici é6grenme ortaminda égrencilerin hazirbulunusluk ile ilgili

goriiglerine iligkin sonuc ve tartisma

Oncelikle dgrenciler OYS’yi kolaylikla kullanabildiklerini, ders materyallerine
rahat bir sekilde erisim saglayabildiklerini dile getirmistir ve 6grenme siirecini kendileri
yonetebilmeleri i¢in disiplinli ¢alismanin, dersleri diizenli olarak takip etmenin ve kendi
kendilerinin rehber 6gretmenleri olabilmelerinin gerekliligini ifade etmistir. Daha sonra
ogrenciler derste 6grenilen konulart uygun dil bilgisi kaliplarini kullanarak Ingilizce ko-

nusma pratigi yapabilmenin 6nemini belirtmistir. Son olarak 6grenciler WhatsApp grubu
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kurularak farkli becerilerin gelistirilebilmesi baglaminda 6grenme toplulugunun olustu-
rulabilecegini ve bu sekilde 6grenci ile 6gretim elamani arasinda iletisim ve etkilesimin
arttirilabilecegini dile getirmistir.

Ogrencilerin goriisleri cevrimi¢i 6grenmeye hazirbulunusluklar1 agisindan deger-
lendirildiginde, OYS’yi kolay ve kullamisli bulduklari ve ders materyallerine kolay bir
sekilde erisebildikleri tespit edilmistir. Bununla birlikte 6grencilerin kendi kendine 6g-
renme becerilerinin ¢evrimi¢i 6grenmeye hazirbulunusluklarina 6nemli bir katki saglaya-
bilecegi belirlenmistir. Benzer aragtirmalarda “kendi kendine 6grenme” ile 6grencilerin
hazirbulunusluklari arasinda yiiksek diizeyde bir iligki oldugu sonucuna ulasilmistir (Cig-
dem ve Ozturk, 2016; Dikbas-Torun, 2020; Kirmizi, 2015; Saed vd., 2012). Cabi ve Ka-
lelioglu (2019) tarafindan yapilan arastirmada ise ¢evrimi¢i 6§renme ortaminda alinan
derslerin, 6grencilerin bilgisayar ve internet 6z-yeterliklerini kazanmalarinda 6énemli bir
etkiye sahip oldugu ve kendi kendine 6grenme becerilerini gelistirmede etkili oldugu tes-
pit edilmistir. Ote yandan Wang vd. (2013) tarafindan yapilan arastirmada, dgrencilerin
“kendi kendine 6grenme” ile “teknoloji 6z-yeterlikleri” dogrudan birbirini etkilememis-
tir. Bunun yerine 6grenme hedeflerinin etkililigi, “e-6grenmeye yonelik motivasyon” dii-
zeylerini; “e-6grenmeye yonelik motivasyon diizeyleri de “teknoloji 6z-yeterliklerini”
dogrudan etkilemistir.

Ek olarak WhatsApp gibi sosyal medya araglari ile 6grenme toplulugu olusturu-
labilecegi ve ¢evrimici 6grenme ortaminda dgrencilerin hazirbulunusluklar ile etkilesim
ve iletisimleri agisindan etkili olabilecegi sonucuna ulagilmistir. Adnan ve Boz-Yaman
(2017) tarafindan yapilan arastirmada, 6grencilerin “6grenme toplulugu hissi” ¢cevrimigi
o6grenme ortaminda memnuniyetleriyle iligkilendirilmistir ve memnuniyet dl¢eginden en
diisiik ortalama puanlara sahip olan iki boyut, “6grenme toplulugu hissi” ile “bilgisayar
destekli iletisim” boyutlar1 olmustur. Sumarna vd. (2020) tarafindan yapilan aragtirmada,
¢evrimi¢i 6grenme ortaminda dogru platformlarin se¢iminin ve kullaniminin 6grencilerin
memnuniyetlerinin arttirilmasinda 6nemli bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Gok-
demir ve Koseler (2020) tarafindan yapilan arastirmada ise dgrencilerin sosyal medya
kullanim1 akademik basar1 degiskeni ile iligskilendirilmistir ve sosyal medya kullaniminin
ogrencilerin akademik basarilarini arttirdig: tespit edilmistir. Ayn1 zamanda aragtirmada
WhatsApp ve Instagram’in 6grenciler tarafindan en ¢ok kullanilan sosyal medya plat-
formlar1 oldugu sonucuna ulagilmistir. Yildiz (2016) tarafindan yapilan arastirmada, ¢ev-
rimigi 6grenme ortaminda 6grencilerin topluluk hisleri ile akademik basarilar1 ve akade-

mik katilimlar1 ve akademik katilimlari ile akademik basarilar1 arasinda anlamli bir iligki
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oldugu belirlenmistir. Dolayisiyla ¢evrimi¢i 6grenme ortaminda dgrencilerin 0grenme
toplulugu hisleri ile sosyal medya platformlar1 araciligiyla etkilesim ve iletisimleri yal-
nizca hazirbulunusluklariyla degil; ayn1 zamanda memnuniyetleri, akademik katilimlar

ve akademik basarilariyla da iligkilidir.

5.1.7.2. Cevrimigi ogrenme ortaminda dgrencilerin memnuniyet ile ilgili goriis-

lerine iligkin sonuc ve tartisma

[lk olarak &grenciler dersin dgretim elamani ile hizli iletisim kurmalarinin ve tar-
tigma formu kullaniminin derse katilimlarinda, etkilesimlerinde ve memnuniyetlerinin
artmasinda etkili oldugunu, 6gretim elemaninin 6gretim yontemi konusunda memnun ol-
duklarini ve derste kullanilan degerlendirme yontemlerinin yeterli oldugunu, fakat ek ola-
rak kisa yapilabilecegini dile getirmistir. Bununla birlikte 6grenciler, motivasyonlarinin
arttirllmasi baglaminda senkron dersler ve projeler yapilabilecegini, oyunlastirma plat-
formlarindan faydalanilabilecegini ve boylelikle derslerin daha eglenceli olabilecegini
ifade etmistir. Son olarak, dgrenciler Ingilizce konusma becerilerinin kazandirilabilmesi
baglaminda etkinlikler yapilabilecegini belirtmistir.

Ogrencilerin goriisleri ¢evrimici 6grenme ortaminda memnuniyetleri agisindan
degerlendirildiginde, 6grencilerin genel olarak ¢evrimi¢i 6grenme ortamindan memnun
olduklari, 6zellikle 6gretim elamani ile iletisim ve etkilesimlerinin derse katilimlarini ve
memnuniyetlerini arttirdigy, iletisim kanali olarak tartisma formu kullaniminin 6grencile-
rin memnuniyetleri agisindan 6nemli bir faktor oldugu tespit edilmistir. Son olarak, oyun-
lagtirma platformlarindan yararlanilirsa derslerin daha eglenceli olabilecegi belirlenmis-
tir. Arastirmada etkilesimin 6grencilerin memnuniyetlerinde 6nemli bir faktor oldugu so-
nucuna ulasilmistir. Demir (2015) ¢evrimici 6grenme ortaminda etkilesim ve iletisim be-
cerilerinin akademik basariy1 dogrudan etkileyebilecegini ifade etmistir. Al-Fraihat, Joy,
Masa'deh ve Sinclair (2020) etkilesimli bir gevrimigi 6grenme ortaminin 6grencilerin
memnuniyetlerini ve akademik basarilarin1 destekleyebilecegini dile getirmistir. Saeed
vd. (2012) tarafindan yapilan arastirmada memnuniyet ile etkilesim arasinda anlamli bir
iliski bulunmustur. Ayn1 zamanda 6grenci-6gretmen etkilesiminin akademik basariy1 et-
kileyen en 6nemli faktor oldugu ortaya ¢ikmistir. Ilgaz ve Giilbahar (2015) tarafindan
yapilan arastirmada da ¢evrimici 68renme ortaminda etkilesimi ve farkli degerlendirme
yontemlerinin kullanimini arttirabilmek baglaminda cesitli etkilesim araglarinin kullani-
minin ve etkilesimli aktiviteler planlamanin 6grencilerin memnuniyetlerini etkileyen en

onemli faktorler oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda etkilesim degiskeni 6grencilerin
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cevrimici 0grenmeye hazirbulunusluklari, memnuniyetleri ve akademik basarilari ile
dogrudan iliskilidir.

Ogrenciler iletisim arac1 olarak tartisma formunun kullanimimin da derse katilim-
larinda ve memnuniyetlerinin artmasinda etkili bir faktor oldugunu bildirmistir. Deveci-
Topal (2016) tarafindan yapilan arastirmada, sanal sinif (senkron ders), forum (asenkron
ders), sohbet, e-posta gibi etkilesim ve iletisim arag¢lart; web sayfalari, animasyon, video,
grafik ve gorseller gibi icerik araclar: ve son olarak anket gibi degerlendirme araglar
kullanildiginda ¢evrimigi 6grenme ortaminda 6grencilerin memnuniyetlerinin daha ytik-
sek oldugu saptanmistir. Son olarak, 6grencilerin goriislerinden oyunlastirma platformla-
rindan yararlanilirsa derslerin daha eglenceli olabilecegi sonucuna ulagilmistir. Alanya-
zinda oyunlastirma platformlarinin kullaniminin 6grenciler tarafindan daha eglenceli bu-
lunduguna dair arastirmalar mevcuttur (Bicen ve Kocakoyun, 2018; Demir-Oztiirk ve

Eren, 2020; Ertan, 2020; Sirakaya, 2020).

5.1.7.3. Cevrimici 6grenme ortaminda égrencilerin akademik basart ile ilgili go-

riislerine iligkin sonuc ve tartisma

Ogrenciler Ingilizce dil bilgisi konularina yogunlasmanin, daha ¢ok calismanin ve
Ingilizce arastirmalar yapmanin basariy1 arttirabilecegini ifade etmistir. Ayn1 zamanda
ogrenciler 6gretim elamani memnuniyetinin basariy: arttirabilecek bir faktdr oldugunu
dile getirmistir. Ogrenciler bu soruda da derslerin senkron yapilabilecegini, oyunlastirma
platformlarindan faydalanilarak 6gretim saglanabilecegini belirtmistir. Son olarak, 6gren-
ciler 6gretim siirecinin verimli olmasi igin video kullaniminin etkili olabilecegini 6ne siir-
mustir.

Ogrencilerin goriisleri ¢evrimici 6grenme ortaminda akademik basarilar1 acisin-
dan degerlendirildiginde, derslerin senkron olarak yiiriitiilmesinin ve daha eglenceli bir
sekilde yapilandirilmasinin 6grencilerin akademik basarilarina olumlu katkida buluna-
cagi tespit edilmistir. Ogrenciler hem memnuniyet hem de akademik basar1 degiskenleri
ile ilgili sorulara benzer goriisler bildirmistir. Bu baglamda ¢evrimig¢i 6grenme ortaminda
ogrencilerin memnuniyetleri ile akademik basarilarinin iligkili oldugu goriilmektedir.

Ogrencilerin goriislerinden dgretim elamani memnuniyetinin akademik basariy
arttirabilecek bir faktor oldugunu belirlenmistir. Selim (2007) tarafindan yapilan arastir-
mada, ¢cevrimigi 6grenme ortaminda dgretim elemaninin akademik basariy: etkileyen kri-
tik faktorlerden biri oldugu belirlenmistir. Ogretim elemanin teknolojiye iliskin tutum ve

kontrol ile 6gretim stilinin 6grencilerin akademik basarilar1 agisindan 6nemli oldugu ifade
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edilmistir. Marlina, Tjahjadi ve Ningsih (2021) tarafindan yapilan arastirmada, 6gretim
elemaninin 6zelliklerinin (6gretim siirecini planlama, uygulama, degerlendirme vb.) 6g-
rencilerin akademik basarilarin1 dogrudan etkiledigi tespit edilmistir. Benzer sekilde,
Ukut ve Krairit (2019) tarafindan yapilan arastirmada 6gretim elemaninin dzellikleri ile
ogrencilerin akademik basarilarinin iligkili oldugu sonucuna ulasilmistir. Gopal, Singh ve
Aggarwal (2021) tarafindan yapilan aragtirmada da 6gretim elemanlarinin niteliklerinin
cevrimi¢i 6grenme ortaminda 6grencilerin memnuniyetlerini olumlu yonde etkiledigi ve
iliskili olarak memnuniyetlerinin de akademik basarilarina olumlu yonde etki ettigi belir-
lenmistir. Al-Fraihat vd. (2020) tarafindan yapilan arastirmada, ¢evrimi¢i 6grenme orta-
minda 6gretim elemani faktdriiniin 6grenci memnuniyeti tizerinde 6nemli bir etkisi ol-
dugu sonucuna ulagilmistir. Benzer sekilde Ilgaz ve Giilbahar (2015) tarafindan yapilan
arastirmada, farkli formatlarda sunulan 6gretim igeriklerinin ve dgretim elemanlarinin
akademik deneyimlerinin 6grenci memnuniyetlerini olumlu yonde etkiledigi tespit edil-
mistir. Bununla birlikte 6grenciler 6gretim elemanlari ile etkilesimlerinin ve 6gretim ela-
manlarmin onlara sagladigi teknik ve idari desteklerin akademik basarilarina katki sagla-
yabilecek faktorler oldugunu belirtmistir. Bolliger ve Wasilik (2009) tarafindan yapilan
arastirmada, 6gretim elemani memnuniyetinin ¢evrimigi derslerin basarisi baglaminda
onemli bir faktor oldugu ifade edilmistir.

Ogrencilerin goriislerinden 6gretim siirecinin daha verimli olmast i¢in video kul-
laniminin etkili olabilecegi sonucuna ulagilmistir. Kog¢dar, Karadeniz, Bozkurt ve Biiyiik
(2017) tarafindan yapilan arastirmada, “zenginlestirilmis etkilesimli videolarin™ kulla-
nima konusunda 6grencilerin memnuniyet diizeylerinin yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Bu baglamda etkilesimli videolarin 6grencilerin memnuniyetlerinin ve akademik basari-
larinin artmasinda rol oynayabilecegi anlagilmistir. Son olarak, 6grenciler derste oyunlas-
tirma platformlarinin kullanmanin akademik basariy1 arttirabilecek bir faktor oldugunu
ifade etmistir. Alanyazinda oyunlastirma platformlarinin akademik basariy1 arttirdigina
dair arastirmalar mevcuttur. Tsay, Kofinas ve Luo (2018) tarafindan yapilan aragtirmada,
OYS sistemi olan Moodle kullanilan oyunlastirilmis bir derste dgrencilerin akademik ba-
sarilarinin daha yiiksek oldugunu sonucuna ulasilmistir. Benzer sekilde Ertan (2020) ta-
rafindan yapilan aragtirmada, oyunlagtirmanin akademik basar1 lizerindeki etkisinin an-
laml1 bir sekilde olumlu oldugu tespit edilmistir. Agaoglu (2020) tarafindan yapilan aras-
tirmada da uzaktan Ingilizce derslerinde kullanilan oyunlastirma uygulamalarinin égren-

cilerin akademik basarilarin1 anlamli diizeyde artirdigi belirlenmistir.
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5.2. Oneriler
Bu boliimde arastirmacinin sonuglarina iligkin uygulamacilara ve arastirmacilara

yonelik onerilerde bulunulmustur.

5.2.1. Uygulayicilara yonelik oneriler

1. Ogrencilerin internet erisim olanaklari ile hazirbulunusluk diizeyleri birlikte ar-
t1s gdstermektedir. Internet erisimine sahip olmayan dgrencilere iiniversiteleri tarafindan
cesitli sponsorlar araciligiyla destek saglanabilir. Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Baskanligi tarafindan kurumun 6grencilerine kablosuz internet ile kampiis disi erisim
hakk1 taninabilir. Bununla birlikte iiniversitelerin bilgisayar laboratuvarlari belirli zaman-
larda herhangi bir yiiksekdgretim kurumunda 6grenim goéren Ogrencilerin kullanimina
acilabilir. MEB tarafindan olusturulan EBA Destek Noktalar1 gibi YOK tarafindan da
benzer destek noktalar1 olusturularak 6grencilere internet erisimi saglanabilir.

2. Derse kisisel bilgisayar ile erisim saglayabilen §grencilerin memnuniyet sevi-
yeleri daha yiiksektir. Bu baglamda kisisel bilgisayara sahip olmayan 6grencilere tiniver-
siteleri tarafindan ¢esitli projeler ile kampanyalar diizenlenerek ya da Devlet Planlama
Teskilat1 (DPT) araciligiyla bilgisayar destegi saglanabilir.

3. Cevrimigi 6grenme ortaminda yapilan derslerde OYS’de daha fazla zaman ge-
ciren 0grencilerin memnuniyet diizeyleri daha yiiksektir. Dolayisiyla 6grencilerin ders-
lere akademik katiliminin arttiritlmasi 6nemlidir. Bu baglamda yiiksek 6gretim program-
larinda zorunlu bir ders olan Ingilizce I dersinin senkron olarak yiiriitiilmesi saglanabilir.
Sistemin kalitesi 6grencilerin akademik katilimini, memnuniyetini ve akademik basari-
sin1 etkileyebilir. Bu baglamda uygulayicilar tarafindan sistem arayiiziinde cesitli 1yiles-
tirmeler yapilabilir. OYS kullanim1 hakkinda 6grencilere oryantasyon egitimi diizenlene-
bilir.

4. Cevrimici 6grenme ortaminda 0gretim eleman1t memnuniyeti 6grencilerin aka-
demik katilimlarini, memnuniyetlerini ve basarilarini etkileyen bir faktérdiir. Bu yiizden
tiniversiteler tarafindan 6gretim elamanlarina daha etkilesimli ve profesyonel dersler ha-
zirlayabilmeleri baglaminda Scorm araciligiyla OYS’de derslerini paylasabilecekleri iSp-
ring Suit ve isEazy gibi bulut tabanli ¢evrimi¢i 6grenme yazarlik araglariin kullanimi
hakkinda ders tasarimi c¢alistay1 programlari ile hizmet i¢i egitim saglanabilir. Bununla
birlikte ilgili kurumlar ile gesitli protokoller imzalanarak ¢evrimigi 6§renme ortamina uy-

gun ders materyalleri hazirlama hizmeti alinabilir.
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5. Ogrencilerin ¢evrimici 6grenmeye hazirbulunusluklar1 6lgegin alt boyutlarina
gore analiz edildigi zaman, “e-6grenmeye yonelik motivasyon” boyutu harig tiim alt bo-
yutlarda 6grencilerin yiiksek diizeyde ¢evrimici 6grenme hazirbulunusluguna sahip ol-
duklar belirlenmistir. Bu baglamda 6grencilerin ¢evrimici 6grenmeye yonelik motivas-
yon seviyelerinin arttirilmasi gerekmektedir. Ogretim elemanlari ¢evrimigi 6grenme or-
taminda 0grencilerin motivasyonlarini arttirabilmek i¢in 6grenenlerin 6grenmeleriyle il-
gili anlik geri bildirim saglayan, ilerlemelerini sistem iizerinden takip etme olanagi sunan
ve eglenerek 6grenmelerine yardimci olan oyunlastirma uygulamalarini kullanabilir.

6. Ogrencilerin salgin sebebiyle ¢evrimigi grenmeye zorunlu olarak miidahil ol-
mast onlarin motivasyonlarini ve etkilesimlerini olumsuz yonde etkilemis olabilir. Daha
geng 6grencilerin derse karsi ilgilerini ¢ekebilmek, hazirbulunusluklarini yiikseltmek, et-
kilesimlerini attirmak ve 6grenme toplulugu olusturabilmek baglaminda 6gretim eleman-
lar1 tarafindan dersler sosyal aglar ya da yukarida belirtildigi lizere oyunlastirma uygula-
malar1 gibi ¢esitli Web 2.0 araclariyla desteklenebilir ve etkilesimli videolardan faydala-
nilabilir.

7. Ogrencilerin dgretim yonetim sisteminde gegirdikleri siirenin diger bir deyisle
derslere akademik katilimlarinin arttirilmasinin saglanmasi gereklidir. Bu baglamda 6g-
retim elemanlar1 tarafindan 6grencilere daha fazla is birligine dayali 6devler ve/veya pro-
jeler verilebilir, bununla birlikte 6gretim ve degerlendirme siireci kisa sinavlar ile destek-
lenebilir.

8. Tartigma forumu ve birden fazla iletisim kanallarini bir arada kullanan 6gren-
cilerin memnuniyet diizeyleri daha yiiksektir. Ogretim elemanlar1 OYS’de birden fazla
etkilesim ve iletisim araclarini bir arada kullanabilir. Bununla birlikte 6grencilerde mem-
nuniyetlerini arttirabilmek baglamida OYS’de birden fazla etkilesim ve iletisim aragla-
rin1 bir arada kullanmaya gayret gostermelidir.

9. Ogrenciler hazirbulunusluklarina olumlu yonde katki saglayacak 6z-diizenle-
meli 6grenme davraniglarini gelistirmelidir. Bu baglamda 6§renme hedeflerini ve deger-
lendirme programlarini kendileri belirleyebilir. Bununla birlikte akademik basarilarini
arttirabilmek baglaminda siber aylaklik davraniglarini azaltmalar1 gerekmektedir. Bu yiiz-

den 6grenciler kendi tiniversitelerinden akademik danismanlik hizmeti alabilir.
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5.2.2. Arastirmacilara yonelik oneriler

1. On lisans 6grencilerinin ¢evrimici 6grenme ortamida memnuniyet diizeyleri-
nin derse erisim araclarma, derste kullanilan iletisim kanallarina ve OYS’de gegirdikleri
siireye iliskin inceleyen higbir arastirmaya rastlanmamuistir. Farkli calismalarda arastir-
macilar tarafindan 6n lisans ve/veya lisans 6grencilerinin ¢evrimi¢i 6grenme ortaminda
memnuniyet diizeyleri bu degiskenlere gore arastirilabilir.

2. Arastirmacilar tarafindan 6grencilerin ¢evrimi¢i 6grenmeye hazirbulunusluk-
lari, memnuniyetleri ve akademik bagarilari ile ilgili farkli 6grenim seviyelerine yonelik
nitel ve karma arastirmalar desenlenebilir.

3. Ogrencilerin ¢evrimigi dgrenmeye hazirbulunusluklar;, memnuniyetleri ve aka-
demik basarilar1 arasindaki iligski senkron olarak yiiriitiilen farkli derslerde tekrar incele-
nebilir.

4. Bu arastirma kapsaminda 6grencilerin ¢evrimigi 6grenmeye hazirbulunusluk-
lar1 ile memnuniyetleri ve hazirbulunugluklari ile akademik basarilar1 arasinda anlamli
bir iliski tespit edilemediginden dolay1 arastirmacilar tarafindan bu degiskenler arasindaki
iliski tekrar incelenebilir.

5. Etkilesim ve motivasyon degiskenleri; 6grencilerin ¢evrimici 0grenmeye hazir-
bulunusluklari, memnuniyetleri ve akademik basarilari ile iligkili olan degiskenlerdir. Bu
baglamda arastirmacilar bu degiskenler ile 6grencilerin ¢evrimi¢i 6grenmeye hazirbulu-
nusluklari, memnuniyetleri ve akademik basarilari arasinda korelasyonel bir ¢alisma yii-
ritebilir.

6. Arastirmacilar tarafindan regresyon analizi yapilarak 6grencilerin ¢evrimigi 68-
renmeye hazirbulunusluklarini, memnuniyetlerini ve akademik bagarilarini etkiyen fak-
torlerin yordayicilar tespit edilebilir.

7. Ogrencilerin gevrimigi 6grenmeye hazirbulunusluklari, memnuniyetleri, etki-
lesimleri, motivasyonlar1 ve akademik basarilarinin bir arada oldugu modelle yapisal esit-

lik modellemesi yontemiyle arastirmacilar tarafindan bir ¢calisma yiirtitiilebilir.
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