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Bu calismada lise 6gretmenlerinin is yasam kalitesi algilari ile is doyumu diizeyleri arasindaki
iliskinin belirlenmesi amaglanmistir. Arastirmanin calisma evrenini Elazig 11 Merkezinde
bulunan liselerde goérev yapan 1548 ogretmen, Orneklemini ise oranli kiime oOrnekleme
yontemi ile secilen 320 lise 6gretmeni olusturmustur. Arastirmada veri toplama araci olarak is
yasam kalitesi ve is doyumu 6lgekleri kullanilmustir.

Aragtirma sonucunda katilimcilarin ig doyumu 6lgegine “katiliyorum” diizeyinde, i¢sel doyum alt
boyutuna “katiliyorum” diizeyinde ve digsal doyum alt boyutuna ise “katiliyorum” diizeyinde cevap
verdikleri; 6gretmenlerin is doyumu 6lgegi ve alt boyutlarina katilim diizeylerinin cinsiyet ve 6grenim
durumu degiskenlerine bagli olarak anlamli diizeyde farklilasmadigi; yas, medeni durum, mesleki
kidem ve imkan dizeyleri degiskenleri agisindan istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilik
bulundugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin is yasam kalitesi diizeyleri “kararsizim”, is kariyer
memnuniyeti “katiliyorum”, genel iyi olma “kararsizim”, isi kontrol edebilme “kararsizim”, ¢alisma
kosullar1 “kararsizim”, is yasaminda stres “katilmiyorum” ve aile-is yasanm dengesi alt boyutu
diizeylerinin ise “katiliyorum” diizeyinde oldugu; Ogretmenlerin is yasam kalitesi Olgegi ve alt
boyutlar1 katilim diizeyleri ile cinsiyet ve 6grenim durumu degiskenleri arasinda istatistiksel olarak
anlamli diizeyde bir iliskinin bulunmadig1, 6gretmenlerin yas, medeni durum, mesleki kidem ve imkan
diizeyleri ile is yasam kalitesi Olcegi ve alt boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir
iliskinin bulundugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin is doyumu &lgegi ve alt boyutlarma katilim
diizeylerinin cinsiyet ve Ogrenim durumu degiskenlerine bagli olarak anlamli diizeyde farklilik
gostermedigi; yas, medeni durum, mesleki kidem ve imkan diizeyleri arasinda istatistiksel olarak
anlamh diizeyde farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Sonug olarak Ggretmenlerin is yasam kalitesi
algilar1 ve is doyumu diizeylerinin orta diizeyde oldugu; is yasam kalitesi algilar ile i3 doyumu
diizeyleri arasinda pozitif yonli orta dereceli ve dogrusal bir iligki oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Is yasam kalitesi, is doyumu, 6gretmen, lise.



ABSTRACT

The Relationship Between The Working Life Quality And Job Safisfaction Levels of
High School Teachers
Seyda DEVECI

Master Thesis
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Division of Education Management
2021, P: xiii+108

In this study, it was aimed to determine the relationship between high school teachers' perceptions
of work life quality and their job satisfaction. The study population of the study consisted of 1548
teachers working in high schools in Elazig City Center, and the sample of 320 high school teachers
selected by proportional cluster sampling method. In the research, work life quality and job
satisfaction scales were used as data collection tools.

As a result of the study, the participants answered the job satisfaction at the level of “I agree”, the
internal satisfaction sub-dimension at the level of “T agree” and the external satisfaction sub-dimension
at the level of “I agree” The teachers' participation levels in the job satisfaction scale and its sub-
dimensions did not differ significantly depending on the variables of gender and educational status; It
was determined that there is a statistically significant difference in terms of age, marital status,
professional seniority and opportunity levels variables. Teachers' work life quality levels are
"undecided", job career satisfaction "agree", general well-being "undecided", ability to control work
"undecided", working conditions "indecisive", work life stress "disagree" and family-work life balance
sub-dimension their level is "I agree”; It was determined that there was no statistically significant
relationship between teachers 'participation levels in the work life quality scale and its sub-dimensions
and the variables of gender and educational status, and there was a statistically significant relationship
between teachers' other characteristics and the work life quality scale and its sub-dimensions. It was
found that teachers' participation scores in the job satisfaction scale and its sub-dimensions did not
differ significantly depending on the variables of gender and educational status; It has been determined
that there is a statistically significant difference between age, marital status, professional seniority and
opportunity levels. As a result, it is found that teachers' perceptions of work life quality and job
satisfaction are at medium level; It was determined that there is a positive, moderate and linear
relationship between perceptions of job quality of life and job satisfaction levels.

Key Words: Job quality of life, job satisfaction, teacher, high school,
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BIRINCIi BOLUM

|. GIRIS

Toplumsal yasama gecis ile birlikte insanoglu, sahip olduklar1 yetenekleri planl
eylemlere déniistiirerek, mesleklerin ortaya ¢ikmasini saglamustir. Insan yasaminin
onemli bir boliimiinii kapsayan is hayatinda bireylerin edindikleri olumlu ve olumsuz
edimler bireylerin 0zel hayatlarini, psikolojik ve fizyolojik sagliklarini dogrudan
etkilemektedir. Bu baglamda insanlarin is yasamindaki mutluluk diizeyleri ve is
yasamindan doyum elde etmeleri, onlari sosyal, psikolojik ve ekonomik agidan
dogrudan etkilemektedir.

Glinlerinin ortalama {icte birini ¢caligma ortamlarinda gegiren insanlarin ¢alisma ve
sosyal yasantilar1 bir biitlin haline gelmistir. Bu nedenle ¢alisma yasantilarinda
karsilagilan olumlu ya da olumsuz durumlar, bireylerin sosyal yasantilarini dogrudan
etkilemektedir (Yiiksel ve Yiiksel, 2014, 560). Bireylerin ¢alisma ortamlarinda is
doyumu saglamalari, hem sosyal hayatlarin1 olumlu yonde etkileyebilmekte hem de
bireylerin is yerlerinde sarf ettikleri gayretin artmasini saglayabilmektedir. Is yasam
kalitesi yiiksek olan kurumlarda galisanlarin yiliksek cabalarina bagli olarak kurum
basaris1 da artmaktadir (Unal, 2015, 7). Orgiitsel faaliyetlerin basarisinda ve calisanlarin
i doyumu iizerinde 6nemli rol oynayan is yasam kalitesi, egitim ve saglik kurumlar
gibi insan odakli hizmet veren kuruluslar i¢in olduk¢a dnemlidir. Giinlimiiziin kiiresel
problemi haline gelen ve yasamin her alanin1 olumsuz yonde etkileyen pandemi stireci,
diinya {lkelerinde yiiz yiize egitim faaliyetlerini hemen hemen durma noktasina
getirmis; bu durum Ogretmen ve okulun egitim-0gretim siirecindeki onemini bir kez
daha vurgulamistir. 2018 y1il1 Ekim ayinda Milli Egitim Bakanlig: tarafindan yayinlanan
2023 Egitim Vizyonunda on sekiz maddede siralanan egitime yonelik hedefler
incelendiginde; egitim-6gretim faaliyetlerinin temel amacimin giiniimiiz ihtiyaglarina
cevap verebilecek becerilere sahip bireylerin yetistirilmesi oldugu goriilmektedir (MEB,
2018, 7-9). Bu baglamda ogretmenlerin i yasam kalitelerinin ve is doyumu
diizeylerinin artirllmas1 amaciyla lisansiistii egitim programlarmma katilimlarinin

desteklenmesi, kurum ve kuruluslar tarafindan diizenlenen mesleki egitim faaliyetlerine



katilimlarinin saglanmasi, 06zliik haklarinin iyilestirilmesi ve kariyer uzmanlik
alanlarinin olusturulmasi1 gibi birtakim hedefler belirlenmistir (MEB, 2018, 43).
Orgiitlerde 6diil, ceza, terfi, iicret, orgiitsel kaynaklar, 6diil ve ¢alisma ortamlarinin
diizenlenmesi gibi kaynaklarin iiyelere adil bir sekilde dagilimimnin olusturulmasi ve
tiyelerin mesleki gelisimleri i¢in egitim olanaklarinin saglanmasi, ig giivenligi teminati
ve personel gelisimine yonelik faaliyetlere erisim imkéani taninmasi gibi durumlar
tiyelerin performans ve motivasyon diizeylerini dolayisiyla is yasam kalitesini ve is
doyumu diizeylerini artirabilmektedir (Sangar, 2016, 3). Egitim-6gretim faaliyetlerinin
en temel Ogelerinden birisi olan Ogretmenlerin is yasam kalitesinin ve i doyumu
diizeylerinin artirllmasina yonelik faaliyetler, 6gretmenlerin gayret diizeylerinin ve buna
bagli olarak egitim kalitesinin artmasina ve milli egitimin hedeflerine ulasilmasina katki
saglayabilecektir.

Toplumlarin kalkindirilmasi ve yonlendirilmesinde aktif rol iistlenen 6gretmenler
okullarda; alan Ggretimi, sube rehber O6gretmenligi, sosyal kuliip faaliyetleri, milli
bayramlar ve belirli giin ve haftalara yonelik faaliyetler vasitasi ile Ogrencilerin
sosyallesmelerine katki saglamaktadirlar. Is doyum diizeyleri ve is yasam kaliteleri
yiiksek olan orgiitlerde, ¢alisanlar gérev ve sorumluluklarini iist diizey gorev bilinci ve
gayretiyle yapmaya calisirlar (Toulabi vd., 2013, 692). Bu baglamda 6gretmenlerin is
yasam kaliteleri ve is doyumu diizeylerinin belirlenmesinin ve artirilmasia yonelik
Onlemlerin alinmasi, egitim kalitesinin artmasi, toplumsal kalkinmanin saglanmasi ve
egitimin hedeflerine ulagsmasi agisindan 6nemli oldugu soylenebilir. Bu calismada
Elazig ili merkez okullarinda gérev yapan ogretmenlerin g¢esitli 6zellikleri agisindan is
yasam kaliteleri ve is doyumu diizeyleri, is yasam kaliteleri ile i doyumu iizerindeki

arasindaki iliski incelenmistir.

1.1.Arastirmanin Problemi

Caligsma yasami, isgorenlerin yasaminin 6nemli bir boliimiinii kapsamaktadir. Birey
ve ailelerinin yasamlarini siirdiirebilmek i¢in ihtiya¢ duyduklar1 maddi geliri temin
edebilmelerini saglayan is yasami, ayn1 zamanda bireylerin kendilerini mutlu ve
bagimsiz hissedebilmelerini saglayabilen (Tabassum vd., 2012, 38), yasam kosullarim
tyilestirmeleri ve toplumsal sayginlik elde edebilmeleri agisindan biiyiik 6nem arz

etmektedir.



Bilim ve teknolojide yasanan gelismeler ve iletisim aglarinin yayginlagmasi
bireysel ve toplumsal beklentilerin degismesine neden olmustur. insan hayatinin birgok
alaninda etkisini gosteren bu degisim; Orgiitsel yapilarda, is yasaminda ve sosyal
iliskiler iizerinde de etkili olmustur (Srivastava ve Kanpur, 2014, 57). Insanlik tarihi ile
baslayan is yasami, ilk donemlerde isverenlerle c¢alisanlar arasindaki iligkiye
odaklanilirken, zaman igerisinde kalite, verimlilik, memnuniyet ve etkinlik gibi
kavramlar tizerinde durmus ve bu kavramlarin ¢alisanlarin mutluluk ve memnuniyet
diizeyleri ile baglantili oldugu belirlenmistir (Torlak, 2019, 13). Calisanlarin mutluluk
ve memnuniyet diizeyleri temeline dayanan is yasam kalitesinin yiiksek oldugu
orgiitlerde, calisanlar maksimum performans gostermekte ve verimlilik diizeyleri
artmaktadir (Giimiis vd., 2013, 44). Bu baglamda malzemesi insan olan egitim ve saglik
orgiitlerinde c¢alisanlarin motivasyonlarinin ve is yasam kalitesi diizeylerinin, bu
alanlardaki faaliyetlerin verimlilik ve etkililik diizeyi lizerinde 6nemli rol oynadigi
sOylenebilir.

Calisanlarin mevcut fiziksel ve zihinsel durumu ile is hayatina yonelik elde ettigi
motivasyon ve is doyumu diizeyi is yasam kalitesi olarak tanimlanmaktadir (Parveen
vd., 2017, 744). Is yasam kalitesi calisanlarin islerine yonelik kaygi diizeylerinin
azaltilmasini, sosyal ihtiyaglart ile birey arasindaki dengenin saglanmasini, Orgiitsel
kararlar alma siirecine aktif olarak katiliminin saglanmasini, orgiit igerisinde ortaya
cikabilecek kaza ve yaralanma olaylar1 gibi olumsuzluklarin asgari diizeye
indirilmesini, maddi gelirlerinin artirilmasini, performans ve verimliliklerinin
artirilmasini ve yeteneklerini fark ederek maksimum diizeyde kullanmasini saglamay1
amaglamaktadir (Kim vd., 2017, 311). Is yasam kalitesi ¢alisma ortamimin fiziksel ve
ergonomik oOzellikleri, yoneticiler ile calisanlarin iliskileri, yonetim tarzi, Orgiitsel
kaynaklar-6diil ve cezalarin dagilimi, isin niteligi, stres kaynaklari, egitim olanaklari,
teknolojik donanim ve orgiit i¢i stres kaynaklar1 gibi birtakim orgiitsel faktorlere baglh
olarak artip azalabilmektedir. Is yasam Xkalitesini etkileyen bu faktdrlerin orgiitler
tarafindan g6z onilinde bulundurulmasi ve orgiitte is yasam kalitesinin azalmasina neden
olan olumsuzluklarin ortadan kaldirilmasina yonelik 6nlemler alinmasi ¢alisanlarin is
yasam kalitelerinin ve dolayisiyla performans ve verimlilik diizeylerinin artmasini

saglayabilirler (Acar, 2016, 12).



Is yasam kalitesi ile calisanlarin performans ve verimlilik diizeyleri arasinda pozitif
yonlii bir iliskinin oldugu literatiirde yer alan bir¢ok ¢alisma sonucunda belirlenmistir.
Aba (2009) is yasam kalitesi algis1 ile ¢alisanlarin motivasyon diizeyleri arasindaki
iliskiyi inceledikleri ¢alismasinda, is yasam kalitesi algilar1 yiiksek olan c¢alisanlarin
memnuniyet diizeyinde belirgin diizeyde artis gozlendigini belirlemigtir. Demir (2016)
caligmasinda meslek liselerinde gorev yapan 6gretmenlerin is yagam kalitesi algilar ile
orgiitsel baghlik diizeyleri arasindaki iligkiyi incelemistir. Arastirma sonucunda is
yasam kalitesi algilar1 yiiksek olan 6gretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeylerinin, is
yasam kalitesi algilart diisilk olan 6gretmenlere oranla daha yiiksek diizeyde oldugu
belirlenmistir.

Duygusal, bireysel ve sosyal boyutlar1 olan doyum kavrami yalnizca birey
tarafindan tanimlanabilen, hissedilen ve bireylerin i¢ diinyasindaki huzuru ifade eden
kompleks ve degisken bir unsur olup, diger bireyler tarafindan gozlenememektedir
(Tekingiindiiz vd., 2015, 42). 1920’1i yillarda ortaya ¢ikan ve calisanlarin orgiitlerine
yonelik tutum ve duygularini ifade eden is doyumu kavrami, giiniimiizde orgiitlerdeki
hizmet kalitesinin ve etkililik diizeyinin belirlenme kriterlerinden birini olusturmaktadir
(Bekmez, 2018, 15). Calisanlarin duygusal ve fiziksel olarak iyi olma durumunu ifade
eden is doyumu kavrami, bir baska deyisle bireylerin yaptiklar1 ise ve oOrgitlerine
yonelik tutumlar olarak ifade edilebilmektedir (Karabay, 2015, 116). Literatiirde is
doyumu kavramina yonelik farkli tanimlar yer alirken (Erdil vd., 2004; Tekingiindiiz
vd., 2015; Christen vd., 2006; Kaitelidou vd., 2012; Goswami vd., 2019; Chen vd.,
2019), yapilan tanmimlarda genellikle calisanlarin oOrgiitlerinden ve islerinden genel
olarak beklenti ve isteklerinin karsilanma durumuna bagli olarak ortaya ¢ikan mutluluk
diizeyi olarak ifade edilmistir.

Kisilere gore degisiklik gosteren bir olgu olan is doyumu, ayni orgiit igerisinde yer
alan calisanlar arasinda farkli diizeylerde gozlenebilmektedir. Calisanlarin yas, cinsiyet,
medeni durum, kisilik, egitim diizeyi, Orgiitsel statii, meslek, zeka diizeyi ve sosyo-
kiiltiirel ozellikleri gibi birtakim demografik 6zellikler orgiit igerisindeki is doyumu
diizeylerinin ¢alisanlar arasinda farkli diizeylerde ortaya ¢ikmasinda etkili olan baglica
faktorlerdir. Calisanlarin bireysel farkliliklarinin yani sira ayn1 zamanda orgiitsel yapi,
caligma ortam1 ve sartlar1 gibi orglitsel unsurlar da is doyumu diizeylerinin farklilik

gostermesinde etkili olabilmektedir (Yiiksel ve Yiiksel, 2014: 563). Orgiit ici terfi



olanaklari, orglitsel sartlar, iicret, yonetici-calisan iligkileri, calisan-¢alisan iliskileri, is
giivencesi, toplumsal statii ve ¢evresel unsurlar ig doyumu lizerinde etkili olan orgiitsel
faktorleri olusturmaktadir (Ozcan, 2013, 17).

Calisma hayatinda onemli rol oynayan is yasam kalitesi ve is doyumu kavramlari
arasindaki iliski, calisanlari sosyal ve psikolojik acidan etkileyerek performans ve
verimliliklerini dogrudan etkilemektedir. Literatiirde yer alan calismalarda is yasam
kalitesi ile i3 doyumu kavramlari arasinda pozitif yonlii bir korelasyonun oldugu,
calisanlarin yonetim ve karar alma stirecine dahil edildigi, ihtiyag ve isteklerinin goz
oniinde bulunduruldugu orgiitlerde is yasam kalitesi ve is doyumu diizeyinin yiiksek
oldugu ve buna bagl olarak calisanlarin performans ve verimliliklerinin artarak orgiitsel
basariy1 artirdigi belirlenmistir (Celik ve Kilig, 2019; Santas vd., 2018; Toulabi vd.,
2013; Ogztiirk, 2010).

Son yillarda egitim-0gretim faaliyetlerinin kalitesinin artirilmasina yonelik
gerceklestirilen birgok politika belgesinde Ogretmenlerin is yasam kalitelerini ve is
doyumu diizeylerini artirmaya yonelik birtakim kararlara yer verilmistir. Okul
yoneticiliginde yasanan sorunlarin giderilmesi, 6gretmenler ile yoneticilerin niteliksel
olarak benzer diizeylere getirilmesi ve meslege yeni baslayan Ogretmenlerin
desteklenmesi gibi konular s6z konusu galismalarda {izerinde durulan konulardandir.
Egitim-6gretimde kalitenin artirilmasia yonelik gergeklestirilen “Milli Egitim Kalite
Cercevesi” Dokiimaninda; egitim-6gretim siirecinde aktif olarak rol oynayan okul
yoneticileri, dgretmenler, maarif miifettisleri ve diger c¢alisanlar gibi tiim ogelerin
desteklenmesi hedeflenmistir (MEB, 2014, 8). Bilim ve teknolojide yasanan
gelismelerle birlikte degisen ve gelisen kiiresel sartlara uyum saglayabilecek ve ¢agin
sorunlartyla basa c¢ikabilecek nesillerin yetistirilebilmesi icin egitim sistemlerinde
kapsamli yenilikler gergeklestirilmelidir. Egitim sistemlerinin etkili ve verimli bir
sekilde uygulanabilmesi ve istenilen sonuca erisebilmesi agisindan, programlarin
yiiriitiiclisii olan 6gretmenler tarafindan benimsenmesi ve ¢aligma ortamlarinin egitim
programlar1 ve 6gretmenlerin gereksinimlerine uygun olarak diizenlenmesi biiyiik 6nem
tagimaktadir (Erdem, 2010, 517). Son dénemlerde egitim teknolojilerinin gelistirilmesi
(FATIH, EBA, MEBBIS, e-okul...), okullarin fiziki kosullarinm iyilestirilmesi ve
ogretmenlerin 6zliik haklarini iyilestirmeye yonelik birtakim uygulamalar 6gretmenlerin

is yasam kalitesi ve i3 doyumu diizeylerini yiikseltmeye yonelik girisimlerdendir.



Literatlirde farkli meslek alanlarina yonelik is yasam kalitesi ile i3 doyumu arasindaki
iliskiyi inceleyen farkli galismalar bulunmaktadir (Tekingiindiiz vd., 2015; Unlii ve
Aydogan, 2015; Yilmaz, 2016; Yilmaz, 2017; Demir, 2019; Torlak, 2019).

Milli Egitim Bakanligi’na ait en {ist egitim kurumu olan liseler, gerek 6grencilerin
gelisim donemleri acisindan gerekse de resmi is ve islemler agisindan oldukga zorlu
calisma kosullarma sahip olabilmektedir. Ogrencilerin lise dénemi sonrasinda
hayatlarinin doniim noktalarindan biri olan iiniversite sinavlarmma hazirlik stireci,
liselerde gorev yapan 6gretmenlerin is yiikii ve stresinin artmasina ve bu baglamda is
yasam Kkalitelerinin ve is doyumu diizeylerinin azalmasina neden olabilmektedir.
Alanyazinda 6gretmenlerin is yasam kalitesine iligskin algilar1 ile cesitli degiskenler
arasindaki iligkilerini inceleyen arastirmalar bulunurken, lise 6gretmenlerinin is yasam
kalitesi ile i3 yasam doyumlar1 konusunu dogrudan arastiran bir ¢aligmaya
rastlanmamistir. Bu baglamda 6gretmenlerin is yasam kaliteleri ve is yasam doyumu
diizeyleri arasindaki iligski olup olmadig1 ve dgretmenlerin demografik 6zelliklerinin bu

iligki tizerinde ne tiir bir etkisinin oldugu bu ¢alismanin problemini olusturmaktadir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu caligmada; 2019-2020 egitim 6gretim yilinda Elazig ilinde gorev yapan lise
Ogretmenlerinin i yasam kalitesine yonelik algilari ile i3 doyumu alg1 diizeylerinin
belirlenmesini, bu algilarin  demografik ve mesleki Ozelliklerine  gore
degisip/degismedigini, 6gretmenlerinin is yasam kalitesi algilari ile i doyumu algilari
arasindaki iliski olup/olmadigin1 varsa diizeyinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu
amac dogrultusunda asagida arastirma sorularina yanit aranmistir.

1. Lise 6gretmenlerin is yasam kosullarina iligkin algilart ne diizeydedir?

2. Lise ogretmenlerinin is yasam kosullarma iliskin algilari; cinsiyet, yas
diizeyi, medeni durum, 6grenim durumu, mesleki kidem, imkan durumu
gibi demografik ve mesleki 6zelliklerine bagl olarak farklilik gostermekte
midir?

3. Lise 6gretmenlerinin is doyumu algilar1 ne diizeydedir?

4. Ogretmenlerin is doyumu algilari; cinsiyet, yas diizeyi, medeni durum,
ogrenim durumu, mesleki kidem, imkan durumu gibi demografik ve

mesleki 6zelliklerine bagl olarak farklilik gostermekte midir?



5. Ogretmenlerin is yasam kosullar1 algilari ile is doyumu algilar1 arasinda

anlamli diizeyde iliski var midir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Toplumsal kalkinma ve gelismede lokomotif rolii istlenen egitimin hedeflerine
ulagsma diizeyi, toplumun tim kesimlerini dogrudan etkilemektedir. Egitimin en 6nemli
unsurlarindan birisi olan Ogretmenlerin is yasam kaliteleri ve is doyumu diizeyleri,
performans ve verimliliklerini artirarak okuldaki egitim-6gretim faaliyetlerinin basarili
olmasini saglayabilmektedir. Bu nedenle 6gretmenlerin is yagam kaliteleri ve is doyumu
alg1 diizeyleri belirlenmesi, bu konuda uygulayicilarin bilgilendirilmesi, egitimde
kalitenin artmasi ve egitim hedeflerinin gerceklestirilmesinde biiylik 6nem tasimaktadir.
Bu aragtirmada elde edilen sonuglar egitim yoneticilerine, konuya yonelik veri kaynagi
saglayacagi ve bu dogrultuda alinan kararlar1 yonlendirebilecegi diisiiniilmektedir.

Arastirmada liselerde gorev yapan 6gretmenlerin is yasam kalitesi algilart ve is
doyum diizeylerinin mesleki ve demografik o6zelliklerine gore belirlenmesi ve soz
konusu iki unsur arasindaki iliskilere yonelik kuramsal ve sistematik bilgilere erigsilmesi
amaglanmistir. Arastirma sonucunda ulasilacak sonuglar 6gretmenlerin performans,
verimlilik, i doyumu ve ise katilim diizeylerinin degerlendirilmesi agisindan fayda
saglayacag diisiiniilmektedir. Arastirma sonuglar1 6gretmenlerin is yasam kalitesi ve is
doyum diizeylerini artirmaya yonelik yeni strateji ve politikalarin gelistirilmesinde
yararli olabilecegi diisiiniilmektedir.

Diger yonden arastirma bulgular egitsel hedeflere ulasmaya yonelik yapilacak
arastirmalara kaynak olusturmasi bakimindan da &nem tasimaktadir. Ogretmenlerin
mevcut durumlarinin degerlendirilmesi, yasadiklar1 sorunlarin belirlenmesi ve bu
sorunlara ¢oziimler {iretilmesi agisindan is yasam kalitesi ve is doyumu diizeyi
arasindaki iligkini belirlenmesinin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

Literatiirde yer alan ¢alismalar incelendiginde 6gretmenlerin is yasam kalitesi ve 1s
doyumu diizeyleri arasindaki iliskiyi inceleyen ¢aligmalarin siirli oldugu (Asgari vd.,
2012; Bahatnagar ve Soni, 2015; Karakaya Cicek ve Coruk, 2017), calismalarin biiyiik
bir boliimiiniin yalniz is yasam kalitesini belirlemeye (Cigek, 2005; Yal¢in, 2014;
Ismetoglu, 2017; Demir, 2019; Akkurt, 2019; Duman, 2019) veya is doyumu diizeyini
belirlemeye (Gengay, 2007; Tasdan ve Tiryaki, 2008; Sahin ve Dursun, 2009; Yilmaz



ve Izgar, 2009; Giinbay1 ve Toprak, 2010; Yilmaz ve Altinkurt, 2012; Kis vd., 2012;)
yonelik ¢alismalar oldugu goriilmiistiir. Bu ¢alismanin lise 6gretmenlerinin is yasam
kalitesi diizeyleri ve is doyumu diizeylerinin saptanmasi, bu iki degisken arasindaki

iliskinin belirlenmesi yonii ile literatiire katki saglayacagi diisiintilmektedir.

1.4. Arastirmanin Sayiltilar:

Bu calismada katilimc1 Ogretmenlerin  arastirmada kullanilan 6lgeklere ve
maddelerine tarafsiz ve dogru cevaplar verdigi varsayilmistir. Arastirmada ayrica
Ogretmenlerin is yagam kalitesi ve is doyumu diizeylerini belirlemeye yonelik kullanilan
Olgeklerin konuya iliskin 6gretmen goriislerini yansitabilecek yeterlilige sahip oldugu

varsayilmistir.

1.5. Arastirmanin Simirhhiklar:

Ogretmenlerin is yasam kalitesi diizeyi ve is doyumu diizeylerini mesleki ve
demografik 6zellikler acisindan incelemek ve bu unsurlar arasindaki iliskiyi belirlemek
amactyla gerceklestirilen bu arastirma;

1. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin is yasam kalitesi ve is doyum
olgeklerine verdikleri cevaplarla sinirlidir.

2. Arastirma sonucunda elde edilen veriler ve genellemeler, 2019-2020
egitim-ogretim yili Elazig il merkezinde faaliyet gosteren resmi

ortadgretim okullarinda gorev yapan 6gretmenlerle sinirlidir

1.6. Arastirmanin Tanimlari

Is yasam Kalitesi: Calisanlarin orgiitsel kararlara dahil edildigi, ihtiyag ve
beklentilerinin  karsilandigi, kendilerini giivende hissedebildikleri ve degerli
olduklarinin hissettirildigi ortamlarin olusturulma diizeyidir (Pugalendhi vd., 2010, 3).

Is doyumu: Calisanlarm orgiitlerine yonelik duygular1 ve tutumlaridir (Sevimli ve
Iscan, 2005, 57).

Egitim: Bireylerin davraniglarinda planli olarak istendik yonde kalici davranig
degistirme stirecidir (Akkurt, 2019).



IKiNCi BOLUM

II. KURAMSAL CERCEVE VE iLGILi ALAN YAZIN

Arastirmanin bu bolimiinde is yasam kalitesi ve is doyumuna iliskin kavramlar

ele alinmis ve alan yazisina iligkin yerli ve yabanci ¢alismalar incelenmistir.

2.1. Is Yasam Kalitesi

Is yasam kalitesi kavrammin heniiz ortaya ¢ikmadig1 19. yiizyilin sonlarinda bazi
sirketler, kar payr dagitimi gergeklestirerek ¢alisanlarin performans ve verimlilik
diizeylerini artirmay1 hedeflemislerdir. Is yasam kalitesini artirmaya yonelik bir girisim
olarak nitelendirilebilen bu uygulama, 1950’li yillara gelindiginde gelismis sanayiye
sahip olan iilkelerde caligma sartlarinin iyilestirilmesi temeline dayanan i yasam
kalitesi uygulamalarina dontigmiistiir (Demir, 2019, 16). Hizmet sektorii II. Diinya
Savas1 sonrasinda diinya ekonomisinde Onemli bir paya sahip olmasma ragmen,
calisanlarin performans ve verimlilik diizeyleri {riin temelli yaklasimlarla
degerlendirilmistir (Eren, 2017, 21). Endiistriyel devrim ile birlikte dnem kazanan
tiretim faaliyetlerine bagli olarak verimlilik politikalarinin 6n plana ¢ikmasi, insanlarin
bir makine olarak goriilmesine ve calisanlarin ihtiyag ve beklentilerinin goz ardi
edilmesine neden olmustur. Bu durum beraberinde yorgunluk, moral bozuklugu,
devamsizlik, dikkatsizlik, is kazalari, alkol ve uyusturucu bagimliligir gibi olumsuz
durumlarin artmasina neden olmustur (Alan, 2012, 13). 20. ylizyilin baslarinda is¢ilerin
calisma sartlarin1 1yilestirmek ve artan is kazalarmi Onlemek amaciyla birtakim
mevzuatlar hazirlanmis ve 1930-1940’11 yillarda ortaya ¢ikan sendikalagma hareketi ile
calisanlarin giivenligine yonelik caligmalar ortaya ¢ikmistir. 1950-1960 yillar1 arasinda
gerceklestirilen birtakim c¢alismalarda ¢alisanlarin moral ve motivasyon diizeyleri ile
verimlilik arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugu ifade edilmis ve ¢alisma kosullarinin
tyilestirilmesiyle birlikte hem ¢alisanlarin moral ve motivasyon diizeylerinin artacagi
hem de iiretimde verimliligin artabilecegi ifade edilmistir. 1970’11 yillara gelindiginde
Louis Davis tarafindan ortaya ¢ikarilan is yasam kalitesi kavrami Amerika Birlesik

Devletleri’nde arastirma dergilerinde yer almistir (Bindu ve Yashika, 2014, 14).



Literatiirde is yasam kalitesi kavramina yonelik yapilan tanimlarda, is yasam

kalitesinin ¢aligma ortaminin 6zellikleriyle iliskili oldugu ifade edilmistir (Alan, 2012;

Tasdan ve Erdem, 2010; Usha ve Rohini, 2018). Is yasam kalitesini etkileyen sekiz alt

unsur bulunmaktadir. Bunlar (Tasdemir Afsar, 2014, 7):

1.
2.

N o g &

8.

Gelir ve tazminat dagiliminin yeterlilik ve adillik diizeyi

Calisma kosullarinin uygunluk ve giivenirlik diizeyi

Calisanlarin  becerilerini ve yeterlilik diizeylerini kullanabilecekleri ve
gelistirebilecekleri firsat olanaklarini saglama diizeyi

Orgiit ici terfi ve is giivencesi olanaklarini saglama diizeyi

Y Onetici-galisan ve calisan-galisan iligkileri

Orgiit igi kurallar

Orgiit ici isleyisin sosyal hayata uyumluluk diizeyi

Orgiitteki yasam alanlarinin yeterlilik diizeyi

Calisanlarin  orgiitsel karar alma siireclerine dahil olma ve orgiitteki isinden

memnuniyet diizeyi is yasam kalitesi olarak tanimlanmaktadir (Arslan, 2018, 4). Bir

baska deyisle iiretim siirecine ekonomik ve teknik boyutlarin yani sira insan faktoriiniin

de dahil edilme ve c¢alisma sartlarinin ¢alisanlarin beklentilerine ve ihtiyaglarma gore

organize edilme durumu is yasam kalitesi olarak tanimlanmaktadir (Alan ve Yildirim,

2016, 89). Is yasam kalitesi baska bir calismada ise orgiitlerin, ¢alisanlarinin maddi ve

manevi ihtiyaglarint goz 6niinde bulunduran bir yonetim felsefesi olarak tanimlanmigtir
(Oktar, 2019, 16).

Is yasam kalitesi kavrami;

1.

2.

Orgiitsel sartlarm ve uygulamalarin ¢alisanlarin ihtiyaglar1 dogrultusunda
diizenlenmesi, yonetim ve karar alma siireclerine calisanlarin dahil
edilmesi, is glivenliginin saglanmasi ve igin zenginlestirilmesi

Mevcut oOrgiitsel sartlarin, calisanlarin memnuniyet, refah ve mutluluk
diizeylerine etkisinin belirlenmesi olmak {izere iki temel yaklasima

dayanmaktadir (Ismetoglu, 2017, 22).

Orgiit hedeflerinin ¢alisanlar tarafindan benimsendigi ve calisan hedefleriyle

orgiitsel hedeflerin birlestigi orgiitlerde, artan moral, motivasyon ve verimlilige bagl

olarak is yasam kalitesi diizeyi de artmaktadir (Almaki vd., 2012, 3). Giliniimiizde
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insanlarin is yerlerinde gegirdigi siireler gbz Oniinde bulunduruldugunda is yasam

kalitesinin ¢alisan sagligi ve mutlulugu agisindan oldukga dnemli oldugu soylenebilir.

2.1.1. Is Yasam Kalitesinin Unsurlart

Orgiitlerin ~ etkinlik ~ ve  verimlilik  diizeylerini  artirarak  hedeflerini
gerceklestirebilmek amaciyla, yetenekli ve performans diizeyi yiiksek olan c¢alisanlarini
orgiitte kalmalarin1 saglamak, performans ve beceri diizeyi yiiksek bireyleri orglite
¢ekmek ve calisanlarin istekli ve mutlu bir sekilde gorevlerini yerine getirebilmelerini
saglayabilmek is yasam kalitesinin temel amacini olusturmaktadir (Sandrick, 2003, 7).

Orgiitsel organizasyonlarmn etkili ve verimli bir sekilde yiiriitiilebilmesi acisindan
bliylk 6nem arz eden is yasam kalitesi, Orgiitlerin insan kaynaklarini gelistirmeye
yonelik galigmalara ve faaliyetlere odaklanmaktadir (Giindiiz, 2016, 19). Orgiitlerde;

1. Saglikl ve giivenli bir ¢aligma ortami olusturma,
2. Orgiit kaynaklari, iicret ve ddiil dagilimlarinda adil olma,
3. Orgiit calisanlarin birbirleriyle ve 6rgiit yoneticileriyle etkili iletisim
kurabilmelerine olanak saglama,
4, Orgiitteki uygulamalarm orgiitsel ve etik kurallara uygun olmasini
saglamak,
5. Calisanlarin kisisel ve mesleki gelisimlerini saglamaya yonelik faaliyetler
diizenleme,
6. Calisanlarin becerilerini gelistirmeye ve tam kapasiteyle kullanabilmelerine
olanak saglama,
7. Calisanlarin 15 yasantilartyla sosyal yasantilar1 arasindaki dengeyi
saglayabilme,
gibi birtakim unsurlar, ¢alisanlarin performans ve verimlilik diizeylerini dogrudan
etkileyen unsurlardir (Srivastava ve Kanpur, 2014, 56). Bu baglamda s6z konusu
olanaklar1 calisanlarina sunan Orgiitlerde c¢alisanlarin  moral ve motivasyon
diizeylerindeki artisa bagl olarak mutluluk ve memnuniyet diizeylerinin ve dolayisiyla

is yasam kalitesi algilarinin artacagi sdylenebilir.
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2.1.1.1. Saghkh ve giivenli calisma sartlari

Orgiitlerin sahip olduklar1 kaynaklar arasinda en dnemli kaynak insan kaynagi olup,
insan olmaksizin orgiitlerin sahip oldugu tiim fiziksel kaynaklarin atil oldugu zaman
icerisinde anlasilmis ve g¢alisan sartlarinin iyilestirilmesine yonelik caligmalar 6nem
kazanmistir (Aydemir, 2006, 99). Orgiit ierisinde ¢alisanlarm hayatim1 kaybetmelerine
ya da yaralanmalarina yonelik unsurlarin belirlenerek bu dogrultuda onlemlerin
alinmasi is giivenligi olarak tanimlanmaktadir (Cevik, 2018, 21). Orgiitlerde ¢alisanlara
yonelik yeterli saglik hizmetlerinin sunulmasi, tehlike olusturan durumlarin belirlenerek
Onlemlerin alinmasi ve is gilivenligini saglayacak calisma ortamlarinin olusturulmasi
calisanlarin motivasyon ve mutluluk diizeylerini artirarak is yasam kalitesi algilarini
yiikseltmektedir (Boztug ve Akyol, 2017, 77). Is giivenligi 6nlemlerinin yetersiz oldugu
orgiitlerde, calisanlar yasanabilecek olumsuz durumlart ve sonuglarini siirekli olarak
diistineceklerinden islerine odaklanamaz ve siirekli tedirgin olduklarindan dolay: diisiik
performans sergilerler (Unlii ve Aydogan, 2015, 45). Is yasam Kkalitesine yonelik
yapilan bir arastirmada saglikli ve giivenli ¢alisma sartlar1 saglamanin, c¢alisanlarin is
yasam kalitesi algilarin1 etkileyen unsurlarin basinda geldigi belirlenmistir (Usha ve

Rohini, 2018, 789).
2.1.1.2. Orgiit kaynaklary, iicret ve 6diil dagihmlarinda adil olma

Bireylerin sosyo-ekonomik gereksinimlerini karsilamalarini  saglayan Onemli
unsurlardan olan ve orgiitteki performans ve verimliliginin maddi karsilig1 olan {icret,
calisanlarin is yasam kalitesi algisi ilizerinde dogrudan etkili olan unsurlarin basinda
gelmektedir (Borjas, 2015, 333). Calisanlar yaptiklari is, performans ve orgiit i¢erisinde
gecirdikler1 zamana bakarak kendilerini Orglitteki diger arkadaslariyla mukayese
ederler. Orgiit icerisinde iicret, kaynak, 6diil ve ceza dagilimlarmin adil ve dengeli bir
sekilde yapilmasi calisanlarin oOrgiitlerine yonelik gliven ve baglilik diizeylerini,
motivasyonlarini, verimliliklerini ve performanslarint artirmalarinda  6nemli rol
oynamaktadir (Catak ve Bahcecik, 2015, 89). Egitim programlarinin temel uygulayicisi
olan Ogretmenlerin T{cretlerine iligkin goriislerini belirlemek amaciyla yapilan
caligmalarda 6gretmen maaslariin yeterli diizeyde olmadigi ve bu durumun meslegin
toplumsal saygimliginin azalmasina neden oldugu belirlenmistir (Bozbayindir, 2019,

2077). Disiik O0gretmen maaglarinin, 6gretmenlik mesleginin toplumsal statiisiiniin

12



diisiik olmasinda etkili oldugu yapilan baska bir aragtirma sonucunda da belirlenmistir
(Unsal, 2018, 116). Calisan iicretlerinin yeterli diizeye getirilmesi, performans
degerlendirme sistemi olusturularak personel Tticret dagilimimin adil bir sekilde
gerceklestirilmesi, orglitsel kaynaklarin orgiit icerisindeki dagiliminin adil bir sekilde
gerceklestirilmesi gibi unsurlar ¢alisanlarin is yagam kalitesi algisinin artmasini ve bu

sayede oOrgiitsel verimliligin artmasi saglanabilir (Cigek, 2005, 10).
2.1.1.3. Orgiit ici iliskilerin diizenlenmesi

Bireylerin sosyal ortamlarindan biri olan orgiitlerde calisanlarin birbirleriyle ve
yoneticileriyle iyi iligskiler kurabilmeleri, sorunlarin Onlenmesi, ¢oziilmesi ve
calisanlarin mutlulugu acisindan oldukca onemlidir. Orgiit ici iliskileri ¢alisanlarn is
yasam Kkalitesi ve 6zsaygi diizeylerini dogrudan etkilemektedir. Orgiitte ortaya ¢ikan
bazi unsurlar ¢alisanlarin moral, motivasyon, performans ve verimlilik diizeylerini
olumsuz yonde etkileyerek is yasam kalitesi algilarinin diismesine neden
olabilmektedir. Bunlar (Boas ve Morrin, 2019, 261):

1. Calisanlarin cinsiyet, yas, inang, etnik koken, irk ve yasam tarz1 gibi kisisel
ozelliklerine gore herhangi bir 6n yargiya kapilmaksizin Orgiit icerisinde
kosulsuz kabul gérmesi,

2. Orgiitte hiyerarsik smiflar olusturulmadan herkese yonelik esit ve adil
uygulamalar gerceklestirilmesi,

3. Calisanlarin Orgiit igerisinde liyakat ve beceri sartlarin1 saglamasi
durumunda kariyer basamaklar1 arasinda terfi imkanlarina sahip olmalari,

4. Orgiitte ¢alisanlar, bdliim ya da departmanlar arasinda yardimlasma ve
birbirlerine destek olmalar1 ve hiimanist anlayisin benimsenmesi,

5. Orgiit calisanlar1 arasindaki arkadaslik iliskilerinin is yeriyle sinirh
kalmamas1 ve c¢alisanlar arasinda baglilik duygusunun olusmasi,

6. Calisanlarin birbirleriyle ve yoneticileriyle duygu, diisiince ve sorunlarini
rahatlikla paylasabilmeleri gibi durumlar calisanlarin is yasam kalitesi
algilarinin artmasini saglamaktadir.

Ogretmenlerin meslektaslariyla bir araya geldikleri 6gretmen odalar1 duygu,

diisiince ve deneyimlerin paylasilmasi, egitim-6gretim faaliyetlerinin yiiriitilmesi ve
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insani ihtiyaglarin karsilanmasi agisindan dnemli bir sosyal ortam niteligi tagimaktadir

(Turhan vd., 2015, 999).
2.1.1.4. Orgiitteki uygulamalarin érgiitsel ve etik kurallara uygunlugu

Orgiitsel kararlarin  birgogu ¢alisanlar1 dogrudan ya da dolayli olarak
etkileyebilmektedir. Calisanlarin karar alma siirecine dahil edilmesi ve tiim ¢alisanlarin
katilimiyla orgiit i¢i kurallarin olusturulmasi, calisanlarin Grgiitlerine olan giivenlerini
artirmasiin yani sira ayni zamanda yasal haklarinin farkinda olmalarin1 ve haklarini
koruyabilmelerini de saglayabilecektir (Amini vd., 2016, 377). Is¢i sendikalar1 birtakim
diizenlemeler gelistirerek calisanlari isveren ve yoneticilerin keyfi uygulamalarina karsi
korumaya yonelik sendikalar tarafindan birtakim diizenlemeler gelistirilebilmektedir.
Bu durum calisanlarin yasal haklarin1 koruyabilmelerinde etkili olmakta, haksiz
uygulamalarla kars1 karsiya kalan ¢alisanlar1 miicadeleye tesvik edebilmektedir (Cicek,

2005, 14).
2.1.1.5. Kisisel ve mesleki gelisim olanaklari saglama

Orgiitler, calisanlarmin mesleki ve kisisel becerilerini gelisimlerini saglamaya
yonelik egitim ya da seminer faaliyetleri diizenleyerek, Ozgiivenlerini ve mesleki
bilgilerini artirabilirler. insanlar yapmayn istedikleri ve yapmaya deger gordiikleri isleri
yapmaktan haz duyar ve basarili olmak i¢in maksimum diizeyde performans gosterirler.
Uzun siire yapilan isler zamanla bikkinlik yaratabilir ve buna bagli olarak
yeteneklerinde azalma meydana gelebilir. Mesleki egitimler ¢alisanlara yeni beceriler
kazandirabilmekte = veya mevcut  yeteneklerini  gelistirebilmelerine  olanak
saglayabilmektedir. Bu durum calisanlarin islerine daha fazla odaklanmalarin1 ve is
yasam kalitesi algilarinin artmasini saglayabilmektedir (Eren, 2008, 574). Son yillarda
ogretmenlerin mesleki gelisimlerini saglayabilmek amaciyla diizenlenen hizmet igi
egitim faaliyetleri, 6gretmenlerin kiiltiir, sanat, teknoloji, 6gretim yontem ve teknikleri,
O0lcme ve degerlendirme yontemleri, uzaktan egitim faaliyetleri gibi bir¢ok alanda

yeterlilik kazanmalarini ve bu konulardaki becerilerini gelistirmelerini saglamistir.
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2.1.1.6. Becerilerini gelistirme ve tam kapasite kullanma

Orgiitsel kaynaklarin adil ve esit dagitildig1, ¢alisanlarin karar alma siirecine dahil
edildigi, uygun sartlar1 saglamalarina baglh olarak farkli kariyer basamaklarina terfi
edebilme olanaklarinin saglandigi, etkili iletisim kanallar1 olusturularak etkili yonetici-
calisan ve calisan-galisan iligkilerinin kuruldugu 6rgiitlerde calisanlarin is yasam kalitesi
algis1 yiikselir ve buna bagl olarak orgiitlerine deger katarlar (Bateman ve Snell, 2007,
179). Bu baglamda calisanlarin yeteneklerini gelistirebilecekleri ortamlar olusturularak
calisanlarin mevcut kapasitelerini  gelistirebilecekleri, performans ve verimlilik

diizeylerinin artacagi sdylenebilir.
2.1.1.7. is yasamu ile sosyal hayat arasinda denge saglayabilme

Bilim ve teknolojide yasanan gelismelerle birlikte hayatin bircok alaninda oldugu
gibi calisma hayatinda da insanlarin isleri kolaylasmis ancak artan niifus artisina bagh
olarak artan talebi karsilayabilmek i¢in ¢aliganlar 6zel hayatlarindan 6zveride bulunmak
zorunda kalabilmislerdir (Gergek vd., 2015, 67). Is yasantilar1 ile 6zel yasantilari
arasinda denge kurabilen c¢alisanlarin motivasyon ve moral diizeyindeki artisa bagl
olarak performans ve verimliligi artarken, is stresi diizeyi azalir (Byrne, 2005, 56). Bu
baglamda c¢alisanlarin 6zel yasantilarin1 g6z oniinde bulundurarak is yasantilari arasinda
denge saglayan orgiitlerde artan performans ve verimlilige bagl olarak orgiit basarisinin

artacagi sOylenebilir.

2.2. Is Doyumu

Insan hayatinda énemli bir yere sahip olan ¢alisma hayatinin maddi boyutunun yan
sira ayni zamanda insanlar1 psikolojik yonden de etkilemektedir (Akkas, 2018, 20).
Calisanlar, isleri dolayisiyla maruz kaldiklar1 etkilere yonelik birtakim algilar ve
davraniglar gelistirirler. Islerinden memnun olmayan ve mutsuz olan ¢alisanlar
genellikle islerine yonelik herhangi bir algi ya da davranis gelistiremezken, islerini
seven ve ¢alistigl ortamdan memnun olan ¢alisanlar ise islerine yonelik birtakim algi ve
davraniglar gelistirebilmektedirler (Tol, 2018, 17). 1920°1li yillarda ortaya c¢ikan is
doyumu kavrami bircok aragtirmanin konusunu olusturmus ve 1930°lu yillara
gelindiginde is doyumunun insan hayatinin bir¢ok alaninda etkili oldugu ifade edilmistir

(Ogmen, 2019, 25). Latince kdkenli bir kelime olan is doyumu yeterli anlamina gelen
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“satis” kelimesinden tliremistir. Literatiirde i doyumu kavramina yonelik yapilan
bir¢ok tanim bulunmaktadir. Bireylerin, islerine yonelik ortaya koydugu tepkilerin tiimii
olarak tanimlanan (Kerkez, 2018, 9) is doyumu kavrami bir baska ¢alismada bireylerin
islerine yonelik hissettikleri duygular olarak tanimlanmistir (Rengber, 2012, 14). Farkl
bir ¢alismada ise bireylerin islerine yonelik olarak sergiledikleri biligsel, psikolojik,
fizyolojik ve bedensel tepkileri is doyumu olarak tanimlanmistir (Kiigiik, 2014, 12). Bir
baska deyisle calisanlarin islerine yonelik memnuniyet diizeyi is doyumu olarak
nitelendirilebilir (As¢io0glu, 2018, 6).

Is doyumuna yonelik yapilan tamimlamalara bakildiginda en fazla c¢alisanlarin
islerine yonelik sahip olduklari olumlu duygularin tiimii olarak nitelendirilmistir (Birgili
vd., 2010, 27; Erogluer, 2011, 123; Korkmaz vd., 2013, 701; Cavusoglu ve
Palamutguoglu, 2017, 433). Is doyumu kavrami su ii¢ temel boyuta dayanmaktadir
(Luthans, 2011, 141):

e Bireylerin ¢alisma ortamina yonelik duygusal tepkileri is doyumu olarak
nitelendirildiginden dolay1 somut olarak gézlenemez, ancak hissedilebilir.

e (Calisanlarin is yerlerindeki beklentileri ile is yerinin sunduklar1 arasindaki
orantiya bagli olarak ortaya ¢ikmaktadir. Calisanlarin beklentilerinin
karsilandig1 orgiitlerde is doyumu diizeyi ylikselirken, beklentilerin goz
ard1 edildigi orgiitlerde ise iy doyumu diizeyi diismektedir.

e (alisanlarin Orgiit icerisindeki c¢alisma kosullari, ticret, yaptiklari isin
ozellikleri, yonetim bi¢imi, calisma arkadaslari, 6diil ve ceza sistemleri vb.
gibi birbirleriyle iligkili birtakim unsurlar1 elde edebilme diizeyleri is
doyumu olarak ifade edilmektedir.

Literatiirde i3 doyumu kavrami i¢sel doyum ve digsal doyum olmak iizere iki alt
baslkta incelenmistir (Ozaydin ve Ozdemir, 2014, 253; Giirkan vd., 2017, 135).
Calisanlarin oOrgiitte yaptiklar: isten kaynaklanan unsurlar igsel doyumu olustururken;
orgiitsel unsurlar ise digsal doyumu olusturmaktadir (Mete ve Karahan, 2014, 18;
Cavusoglu ve Palamutcuoglu, 2017, 433). Orgiitsel unsurlar ve isten kaynaklanan

unsurlarin toplami ise bireyin genel is doyumu diizeyini meydana getirmektedir (Keklik
ve Us, 2013, 145).
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2.2.1. Is Doyumunun Onemi

Is doyumu kavrami 1920°1i yillarda ortaya ¢ikmasina ragmen kavramin 6neminin
anlasilmast 1940’11 yillar1 bulmustur (Filiz, 2014, 158). Calisma hayatin1 etkileyen
Oonemli unsurlarin basinda yer alan is doyumu (Diri ve Kiral, 2016, 126), ¢alisanlarin
genclik doneminden neredeyse yaslilik donemine kadar uzanan bir donem olmasi ve
calisanlarin fiziksel ve ruhsal saglig1 iizerinde dogrudan etkili olmasi agisindan oldukca
onemlidir (Sudak ve Zehir, 2013, 148).

Insanlar giinliik yasamlarmi siirdiirebilmek igin gerekli olan maddi kazanci elde
etmelerinin yan1 sira ayni zamanda birtakim diislince, inan¢ ve amaglar1 dogrultusunda
da ¢alisabilmektedirler. Orgiitler calisanlarmin beklentilerini géz 6niinde bulundurarak
onlarin bu beklentilerini karsilamaya yonelik calismalar diizenlemesi calisanlarini
kazanmalarin1 saglayabilmektedir. Bu orgiitlerde ¢alisanlar gorev ve sorumluluklarinin
bilincinde olup bu gorev ve sorumluluklarini yerine getirebilmek i¢in maksimum
performans sergiler, drgiitsel amaglar1 benimseyerek bu amacglarin gerceklestirilmesi
dogrultusunda ¢aba gosterir. Literatiirde Orgiitlerini benimseyen, orgiitsel amaclar ile
bireysel amagclarint biitiinlestiren calisanlara sahip Orgiitlerin rakipleri karsisinda
ustiinliik elde ettiklerini, pazar paym arttirdiklarin1 ve kar oranlarinmi yiikselttiklerini
ifade etmektedir (Tor ve Esengiin, 2011, 55).

Is doyumu ¢alisanlarin performanslarini artirmasinin yani sira ayni zamanda orgiit
igerisindeki islerinin kalitesini de artirabilmektedir. Bu durum orgiitleri ve isverenleri,
calisanlarinin 13 doyumu diizeylerini artirmaya yonelik birtakim c¢alismalar yapmaya
yonlendirmistir. Orgiit ve isverenlerin son yillarda ¢alisanlarmin is doyumu diizeylerini
dikkate almalar1 ve oOrgiitsel kosullar1 isverenlerinin beklentileri dogrultusunda
diizenlemeleri, ¢aliganlarin performans ve verimlilik diizeylerini artirmalarinin yani sira
ayni1 zamanda kaliteli iiriin elde edilmesini de saglayabilmektedir (Kog vd., 2009, 144).
Orgiitlerin sahip olduklar1 en onemli kaynaklarm basinda gelen insan kaynagini
olusturan calisanlarin mutluluk ve doyum diizeyleri, orgiit basaris1 ve devamliliginda
hayati rol oynamaktadir. Calisanlarin i doyumunun artmasina bagl olarak performans,
verimlilik ve mutluluk diizeyi artmakta ve bu durum c¢alisanlar arasinda isbirligi
yapilmasii da saglayabilmektedir. Bu baglamda c¢alisanlarin orgiitsel isleyise dahil
edilerek i3 doyumu diizeyinin artmasinin saglanmasinin, Orgiitiin tiim birimlerinde

verimlilik artigini saglayabilecegi soylenebilir (Demirtas, 2010, 186).
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2.2.2. Is Doyumunu Etkileyen Unsurlar

Calisanlarin  orgiitlerinden beklentilerini elde etme diizeyi arttik¢a islerinden
duyduklart memnuniyet diizeyi ve buna bagli olarak is doyumu diizeyleri artmaktadir
(Akpmnar ve Tas, 2011, 162). Is doyumu diizeyi yiiksek olan calisanlar orgiitlerinin
amaglarin1 benimseyerek bu amaglarin gergeklestirilebilmesi yoniinde {ist diizey
performans gosterirler. Orgiitler calisanlarinin is doyumu diizeylerini belirleyerek etkili
ve verimli insan kaynaklar1 politikalar1 olusturabilir ve bu sayede ortaya c¢ikabilecek
muhtemel sorunlarin asgari diizeye indirilmesini saglayabilirler (Skaalvik ve Skaalvik,
2011, 1031). Toplumlarin gelecegini insa eden Ggretmenlerin maksimum performans
gosterebilmeleri ve 6grencileri cagin gereksinimlerini karsilayabilecek donanima sahip
olmalar1 yOniindeki motivasyon diizeylerinin artirilmas1 ag¢isindan is doyumu
diizeylerinin belirlenmesi biiyiik 6nem arz etmektedir (Filiz, 2014, 163).

Orgiitsel amaglar1 gergeklestirebilmek amaciyla bilissel ve fiziksel performanslarini
sergileyen calisanlar, bu siirecte Orgiit tarafindan birtakim gereksinimlerinin
karsilanmasin1 beklerler. Calisanlarin gereksinimlerini belirlemek ve karsilamakla
yikiimlii olan Orgiit yonetimleri, birtakim araclar ve yontemlerle bu gereksinimleri
karsilamaya calisirlar. Orgiitlerde ¢alisanlarin is doyumu diizeyleri iizerinde etkili olan
farkl1 birgok unsurun bulundugu literatiirde yer alan bir¢ok calismada ifade edilmektedir
(Tilev ve Beydag, 2014, 141). Bu unsurlar bireysel faktorler ve ¢evresel faktorler olmak
tizere iki temel baslik altinda incelenmis ve calisanlarin i doyumu {izerinde her iki
unsurun da olumlu ya da olumsuz etkiye sahip olduklar1 ifade edilmistir (Asik, 2017,

348).
2.2.2.1. Bireysel Faktorler

Calisanlarin dogustan sahip oldugu 6zellikler ve edindigi deneyimler ¢alisanlarin is
doyumu diizeylerini etkileyen bireysel faktorler olarak nitelendirilmektedir (Sudak ve
Zehir, 2013, 149). Calisanlarin yas, cinsiyet, medeni durum, egitim, mesleki deneyim,
calisma siiresi, orgiitsel statiisli, karakter 6zellikleri, inanglar1, degerleri, tutumlar1 ve

takdir edilme istekleri bireysel unsurlar1 olugturmaktadir.
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2.2.2.1.1. Yas

Yas, calisanlarin is doyumu tizerinde etkili olan en 6nemli unsurlarin basinda yer
almaktadir. Yas degiskeninin is doyumu tizerindeki etkisini inceleyen caligmalarda ii¢
farkli sonuca ulasildig1 belirlenmistir. Bu ¢aligmalara gore geng yas grubunda yer alan
calisanlarin is doyumu diizeylerinin yiiksek diizeyde, orta yas grubunda yer alan
calisanlarin orta diizeyde ve ileri yas grubunda yer alan c¢alisanlarin iy doyumu
diizeylerinin ise diisiik oldugu (Yilmaz ve Donmez, 2013, 92); baz1 calismalarda da is
doyumu ile yas arasinda dogrusal bir iliski bulundugu, ¢alisanlarin yaslarindaki artisa
bagli olarak is doyumu diizeylerinin de arttigi (Cankaya, 2018, 410) ve bazi
caligmalarda ise is doyumu diizeyinin belli bir yasa kadar artis gosterdigi, ilerleyen
donemlerde azalan fiziki gili¢ ve beklentilere bagli olarak is doyumu diizeyinin azaldigi

ifade edilmistir (Tuzcu, 2016, 171).
2.2.2.1.2. Egitim Durumu

Calisanlarin egitim diizeyi ile is doyumu diizeyleri arasindaki iligkiye yonelik
literatiirde yer alan ¢alismalarda farkli sonuclara ulasildigir goriilmektedir. Literatiirde
yer alan ¢aligmalarin bazilarinda ¢alisanlarin is doyumu diizeyleri ile egitim durumlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde iligki bulunmadig1 belirlenirken (Yilmaz ve
Donmez, 2013, 92), bazi ¢alismalarda ise ¢alisanlarin e8itim durumlar ile is doyumu
diizeyleri arasinda istatistiksel olarak pozitif ya da negatif yonlii iligkilerin oldugu tespit
edilmistir (Tunacan ve Cetin, 2009, 159). Yiiksek egitim seviyesine sahip calisanlar, bu
konuda yiiksek ticret, pozisyon ve c¢alisma kosullar1 beklentisine sahip olabilmelerinden
dolay1 is doyumu diizeyleri diisiik olabilirken; bazi orgiitlerde daha yiiksek {icretlerle
daha 1yi pozisyonlarda calistiklarindan dolayr 1s doyumu diizeyleri yiiksek
olabilmektedir. Orgiit igerisinde ydnetici ya da {ist pozisyonlarda calisan bireylerin is
doyumu diizeyleri, daha alt pozisyonlarda g¢alisanlara oranla daha yiiksek oldugu

literatiirde yer alan ¢alismalarda belirlenmistir (Gliglii ve Zaman, 2011, 544).
2.2.2.1.3. Cinsiyet

Literatiirde yer alan bazi calismalarda is doyumu ile cinsiyet arasindaki iliskinin

istatistiksel olarak anlamli diizeyde oldugunu; bazi ¢alismalarda kadinlarin is doyumu
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diizeylerinin yiliksek oldugu (Keser, 2006; Tor ve Esengiin, 2011) belirlenirken bazi
caligmalarda ise erkek calisanlarin i doyumu diizeylerinin daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir (Kumas ve Deniz, 2010). Is doyumu diizeyi ile cinsiyet degiskeni arasindaki
iliskiyi inceleyen birtakim c¢alismalarda ise bu iki olgu arasinda istatistiksel olarak
anlamli diizeyde bir iligkinin olmadig1 tespit edilmistir (Bilge vd., 2007; Yilmaz ve
Ceylan, 2011).

Erkek egemen toplum yapisina sahip olan iilkemizde, ¢alisma hayatinda erkeklerin
kadinlara oranla daha fazla olanaklara sahip olmas1 is doyumu diizeylerinin daha yiiksek
olmasinda etkili olabilmektedir (Okpara, 2006, 51). Erkek calisanlar, toplumsal rolleri
geregi is yasantilarini, 6zel yasantilart kadar 6nemseyebilmekte iken kadin ¢alisanlar is
hayatlarinin yani sira ayni zamanda ev isleri, yemek ve ¢ocuk bakimi gibi
sorumluluklarin1 da yerine getirmek zorundadirlar. Bu durum erkek calisanlarin is
doyumu diizeylerinin kadin c¢alisanlara oranla daha yiiksek olmasinda etkili
olabilmektedir. Kadiin toplumsal cinsiyet rollerine bagli olarak ¢alismasinin toplum
tarafindan hos karsilanmamasi, ¢alisma hayatinda erkeklere oranla daha fazla giicliikle
karsilasmas1 ve Ozel yasantisiyla calisma yasami arasinda denge saglamak zorunda
olmast gibi etkenler kadinin calisma hayatinda daha fazla yipranmasina neden
olabilmekte ve bu durum is doyumu diizeylerinin azalmasina neden olabilmektedir
(Cam ve Yildirim, 2010, 65; Arslan, 2012, 111; Tuzcu, 2016, 171). Ozellikle kiigiik
sehirlerde kadin c¢alisanlarin ¢ocuk bakimi ve temizlik hizmetlerine ulasmakta
zorlanmasi, sosyal baski, aile baskis1 vb. gibi birtakim sorumluluklar1 kadinlarin ¢alisma
yasamina katilmalarimi engelleyebilmekte ve hatta islerini birakmalarina neden
olabilmektedir. Baz1 orgiitlerde kadin calisanlarin iicret ve terfi olanaklarinin erkek
calisanlara oranla kisitli olmas1 ya da bu haklarmin verilmemesi gibi olaylar kadin
calisganlarin hem orgiitlerine hem de islerine yonelik olumsuz duygulara sahip
olmalarina ve dolayisiyla is doyumu diizeylerinin azalmasimna neden olabilmektedir.
Gilintimiizde bilim ve teknolojide yasanan gelismelere bagli olarak internet ve sosyal
medya kullaniminin artmasiyla birlikte kadinlarin ¢alisma yasantisindaki basarilari
bir¢cok platformda konu edilmis, bu durum kadin girisimciligi ve calisma hayatina
katilmasina yonelik ¢alismalarin artmasini saglamis ve calismayr diisiinen kadinlara
ornek olusturmustur. Bu durum c¢alisan kadinlarin islerine psikolojik olarak baglilik

diizeylerini artirmis ve is doyumu diizeyini artirabilmistir (Cam ve Yildirim, 2010, 66).
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Kadinlarin ¢alisma hayatina katilmasini kolaylastirmak i¢in kadinlara yonelik esnek
calisma saatleri olanaklarinin saglanmasi, erken emeklilik hakki taninmasi ve aile
yasantilarin1 koruyabilmeye yonelik birtakim calisma politikalari, kadinlarin is doyumu
diizeylerinin yiikselmesinde etkili olabilmistir (Tuzcu, 2016, 166).

Literatiirde yer alan bazi c¢alismalarda ise aymi ise yonelik kadin ve erkek
calisanlarin benzer duygulara sahip olmalarina ragmen, kadin ¢alisanlarin is doyumu
diizeylerinin daha yiiksek oldugu ifade edilmektedir (Hos ve Oskay, 2015, 10). Bu
durumun kadin ¢alisanlarin beklenti diizeylerinin daha diisiik olmasindan kaynaklandigi
diisiiniilmektedir. Toplumsal cinsiyet rolleri kadin ve erkeklerin ¢alisma hayatindaki
beklentilerini dogrudan etkileyebilmekte ve dolayisiyla bu durum caligma hayatinda
karsilagilan unsurlarin kadin ve erkek calisanlarin is doyumlarimi farkli diizeylerde
etkileyebilmektedir. Erkek calisanlar is yerlerinden terfi, {icret ve kariyer olanaklarini
daha 6nemserken, kadin ¢aligsanlar ise daha ¢ok galisma saatlerinin esnetilmesi, orgiitsel
iletisim ve esnek yonetim gibi unsurlara yonelik daha fazla beklentilerinin oldugu ve bu
baglamda ayni unsurlarin is doyumu iizerinde farkli diizeylerde etkili oldugu

sOylenebilir (Carik¢1 ve Oksay, 2004, 160).
2.2.2.1.4. Medeni Durum

Bireylerin i3 doyumu diizeyleri lizerinde dogrudan etkili olan 6énemli unsurlardan
biri de medeni durum degiskenidir. Literatiirde yer alan c¢alismalarda calisanlarin
medeni durumlarinin, is doyumu diizeylerini dogrudan etkiledigi, bazi ¢aligmalarda bu
etkinin is doyumunu artiric1 yénde oldugu (Ozaydin ve Ozdemir, 2014) ifade edilirken
baz1 galismalarda ise bu etkinin is doyumu diizeyini azaltic1 ydnde oldugu (Ozpehlivan,
2018) ifade edilmistir. Evli calisanlarin bakmakla yiikiimlii olduklar1 bir ailelerinin
olmasi, sorumluluklarinin bekar c¢alisanlara oranla daha fazla olmasi, evlilik
yasantilarindaki doyum diizeylerinin iy doyumlarina yansimasi ve evli ¢alisanlar ile
bekar calisanlarin beklentilerinin farkli olmasi gibi unsurlar evli ¢alisanlarin i doyumu
diizeylerinin daha yiiksek olmasinda etkili olabilmektedir (Ozaydin ve Ozdemir, 2014,
255). Baz1 calismalarda ise evli kadin ¢alisanlarin is doyumu diizeylerinin bekar kadin
calisanlara oranla daha diisiik oldugu, bu kadinlarin 6zel yasantilari ile is yasantilari
arasinda denge kurmakta zorlandig1r ve bu durumun is doyumu diizeyinin azalmasinda

etkili oldugu belirlenmistir (Cam ve Yildirim, 2010). Farkli bir ¢calismada ise bekar,
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bosanmis ve evli olmayip birlikte yasayan bireylerin is doyumu, performans ve
verimlilik diizeylerinin evli bireylere oranla daha diisiik oldugu tespit edilmistir (Lam

vd., 2001, 159).
2.2.2.1.4. Hizmet Siiresi

Bireylerin orgiitlerindeki ¢alisma siiresini ifade eden hizmet siiresi, ¢alisanlarin is
doyumu diizeylerini dogrudan etkileyen temel faktorlerden birini olusturmaktadir
(Ozpehlivan, 2018, 49). Literatiirde yer alan calismalarda, bireylerin orgiitlerindeki
caligsma stireleri ile is doyumu diizeyleri arasinda dogrusal bir iliski oldugu; bireylerin is
yerlerindeki ¢aligma siiresi arttik¢a is doyumu diizeylerinin de arttig1 tespit edilmistir
(Asik, 2010, 40). Calisanlarin is yerlerindeki hizmet siirelerindeki artis, ¢alisanlarin
yaslarindaki artis1 da ifade etmektedir. Calisanlarin artan yaslarina bagli olarak farkl
alanlara yonelmeleri ve yeni bir alanda uzmanlagmalar1 siirlanmaktadir. Bu durum
calisanlarin hizmet siirelerindeki artigla beraber islerine yonelik deneyimlerinin arttigini
ve iglerinde uzmanlastiklarini, buna bagl olarak da is doyumu diizeylerinin arttigini

gdstermektedir (Ozaydin ve Ozdemir, 2014, 255).
2.2.2.1.5. Tecriibe

Calisanlarin islerine yonelik tecriibeleri is doyumu diizeyini etkileyen unsurlardan
biridir. Calisanlarin orgiitte ya da isinde uzmanlagsma derecesi veya gegirdigi siire olarak
ifade edilen tecriibe degiskeni ile ¢alisanlarin i doyumu diizeyleri arasinda pozitif
yonlii dogrusal bir iliski bulunmaktadir (Ozpehlivan, 2018, 52). Islerine yonelik yeterli
tecriibe ve deneyimi olmayan calisanlar, tecriibeli ¢alisanlara oranla daha fazla hata
yapabilmekte ya da islerine yonelik daha fazla zorlukla karsilasabilmektedirler. Bu
durum meslege yeni baslayan genglerin i3 doyumu diizeylerinin tecriibeli ¢alisanlara
oranla daha diisiik olmasinda etkili oldugu diisliniilmektedir. Ayrica meslege yeni
baslayan bireylerin yaslarinin geng yasta olduklar1 g6z 6niinde bulunduruldugunda geng
yastaki bireylerin beklentilerinin tecriibeli calisanlara gére daha farkli olmasinin da
deneyimsiz olan c¢alisanlarin is doyumu diizeylerinin diisiik olmasinda etkili oldugu
sdylenebilir (Ozaydin ve Ozdemir, 2014, 256). Bilim ve teknolojinin gelismesine bagl
olarak internet ve sosyal medya kullanimindaki artis ile birlikte gencler daha farkli

hayaller kurabilmekte ve bu beklentilerini karsilayabilmek igin farkli hedeflere
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yonelebilmektedirler. Bu durum c¢alisanlarin i doyumu saglayabilmelerini
engelleyebilmektedir. Bazi calismalarda ileri yas grubunda bulunan c¢alisanlarin da
farkl1 beklentilere sahip olduklarini ve bu beklentilerini karsilayabilmek amaciyla farkl
hedeflere yonelebildiklerini ve bu durumun is doyumu diizeylerini azalttigin1 ifade

etmektedirler (Sevimli ve Iscan, 2005, 57).
2.2.2.1.6. Orgiitsel Statii

Literatiirde yer alan calismalarda calisanlarin oOrgiitteki statiileri ile is doyumu
diizeyleri arasinda pozitif yonlii giiclii bir iliskinin oldugu belirlenmistir (Nergiz ve
Yilmaz, 2016, 55). Orgiitte yonetici pozisyonunda ya da yiiksek pozisyonda calisan
bireylerin i doyumu diizeyleri, daha alt pozisyonlarda ¢alisan bireylere oranla daha
yiiksek olabilmektedir. Yoneticilerin is doyumu diizeylerinin belirlenmesine yonelik
yapilan birtakim calismalarda da iist pozisyonlarda yer alan yoneticilerin, daha alt
pozisyonlardaki yoneticilere oranla daha yiiksek is doyumu diizeyine sahip olduklar1

tespit edilmistir (Ozpehlivan, 2018, 51).
2.2.2.1.7. Calisanlarin Karakter Ozellikleri

Calisanlarin karakter ozellikleri ve kisilik yapist beklentilerini ve dolayisiyla is
doyumu diizeyini etkileyebilmektedir (Nergiz ve Yilmaz, 2016, 54). Insanlar
cevrelerinde meydana gelen olay, olgu ve durumlarn karakter o6zellikleri ve kisilik
yapilar1 c¢ergevesinde yorumlayarak tepkilerini olustururlar. Bu durum c¢alisanlarin
orgiitlerindeki yonetim yapisini, orgiit igi sosyal iliskileri, isin yapisint karakterlerine
bagli olarak farkli sekillerde yorumlayabilmelerine ve dolayisiyla is doyumu
diizeylerinin farkli olmasina neden olabilmektedir (Sudak ve Zehir, 2013, 150). Sabir ve
hosgorii diizeyi diisiik olan, cevresindeki olaylara karsi asirt ve hizli tepkiler veren
uyumsuz bireyler daha diisiik i doyumu diizeyine sahip olabilirken, ¢evresine karsi
hosgoriilii olan, olaylara olumlu yonleriyle bakmaya calisan, sakin bir karakter yapisina
sahip bireyler ise daha yiiksek is doyumuna sahip olabilmektedirler (Hos ve Oskay,
2015, 11). Yine rekabet duygusuna sahip olan, dis kontrol odakli, yiiksek basar1 giidiisti,
Ozbenlik algisi, 6zgliven duygusu yiiksek olan ve kendisine yonelik olumlu tutuma

sahip olan bireyler daha yiiksek is doyumu diizeyine sahip olabilmektedirler. Bir baska
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calismada ise yaptiklari is ile karakter 6zellikleri uyumlu olan ¢alisanlarin is doyumu

diizeylerinin yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir (Karcioglu ve Akbas, 2010, 146).
2.2.2.1.8. Inang, Deger ve Tutumlar

Bireylerin yasamlarindaki dogrular1 ve dogru olarak nitelendirdikleri olay, olgu ve
durumlar1 niteleyen duygular sarmali bireylerin deger, inan¢g ve tutumlarini
olusturmaktadir (Tiitlincii ve Kiiciikusta, 2008, 3). Bu deger ve tutumlar bireylerin
hayatinin hemen hemen tiim alanlarinda oldugu gibi ¢alisma hayatinda da belirleyici rol
oynamaktadir.

Calisanlarin islerine yonelik diisiincelerini ve eylemlerinin sonuglarini ifade eden
degerler, is doyumu diizeylerini de dogrudan etkileyebilmektedir (Dursun ve Kaya,
2016, 168). Calisanlarin sahip olduklar1 degerler, sosyal iliskilerini etkilemektedir. Ayni1
toplumda dogup biiyiiyen ve benzer degerlere sahip olan insanlar kendi aralarinda kolay
bir sekilde iletisim kurabilmekte, isbirligi yapabilmekte ve karsilastigi olay olgu ve
durumlar karsisinda benzer tepkiler verebilmektedirler. Sosyo-kiiltiirel ¢cevre bireylerin
degerlerinin ortaya ¢ikmasinda veya degismesinde etkili oldugundan dolay1 is doyumu
diizeyini de etkiledigi sdylenebilir. Kirsal kesimlerde yasayan insanlarin fiziksel gii¢
gerektiren islerden daha az kacindigi goriiliirken, sehir merkezinde yasayan insanlarin
fiziksel gii¢ gerektirmeyen ya da kendilerini fiziksel olarak daha az yoracak islere daha
fazla yoneldigi goriilmektedir (Sevimli ve Iscan, 2005, 56). Bireylerin inanglar1 da is
doyumu diizeyini etkileyebilmektedir. Orgiitlerinde inanglarina aykir1 is ve eylemler
gerceklesen calisanlar, is yerlerine yonelik olumsuz duygular besleyebilmekte ve bu
durum c¢alisanin performans, verimlilik ve is doyumu diizeyini azaltabilmektedir

(Koroglu, 2011, 48).
2.2.2.1.9. Basar: Istegi

[nsanoglu yasam siirecinde farkli amaglarla farkli eylem ve girisimlerde
bulunmakta ve bu girisimleri sonucunda amagclarina ulagsmak i¢in ¢aba
gostermektedirler. Literatiirde bireylerin eylem ve girisimlerinin  sonuglarinin
milkemmel olabilmesi i¢in gostermis oldugu gayretler basarma giidiisii olarak
tanimlanmaktadir (Bakan ve Sozbilir, 2013, 4). Basarma istegi tlim insanlarda bulunan

ortak bir duygu olmasina ragmen, bu istegin seviyesi kisilerin karakteristik 6zelliklerine
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gore farklilik gosterebilmektedir. Bagsarma giidiisii yiiksek olan c¢alisanlar orgiitlerindeki
gorev ve sorumluluklarini yerine getirebilmek i¢in daha fazla calisir, orgiitsel amaglarin
gerceklestirilmesi konusunda daha fazla gayret gosterir, ¢alisma silirecinde karsilastigi
problemleri ortadan kaldirmaya yonelik miicadele istegi daha yiiksektir, ortaya
c¢ikabilecek risk ve olumsuzluklari tahmin etmeye calisir ve riskleri iistlenebilir, kisisel
gelisimini saglayarak oOrgiitlerine ve amaclarina daha fazla hizmet etmeye calisr,
kendilerini isine adayarak yiiksek performans ve verimlilik gosterir. Bu durum basari
giidiisii yiiksek olan c¢alisanlarin i doyumu diizeylerinin daha yiiksek oldugunu
gostermektedir (Kaya ve Selguk, 2007, 176).

2.2.2.1.10. Takdir Edilme Istegi

Insanoglu yapisi geregi yaptiklari iste basarili olmasini ve basarilarinin diger
insanlar tarafindan fark edilerek takdir edilmesini istemektedirler. Yasamin her alaninda
gecerli olan bu durum c¢alisma hayatinda kendini daha fazla gosterebilmektedir.
Calisanlar orgiitlerindeki basarili calismalarinin 6rgiit yoneticileri ve ¢alisma arkadaslar
tarafindan fark edilmesini ve kendisinin s6z konusu calismalari nedeniyle takdir
edilerek Gviilmesini bekleyebilmektedir. Calisanlarin yiiksek performans, verimlilik ve
basarilarinin takdir edilmesi ve Oviilmesi, g¢alisanin kendini Onemli ve degerli
hissetmesini, elinden gelenin en iyisini yapmasini, daha iyisini yapabilmek i¢in siirekli
gayret gostermesini ve i doyumu diizeyinin artmasini saglayabilmektedir (Nergiz ve

Yilmaz, 2016, 56).
2.2.2.1.11. Olumlu Geribildirim

Orgiit yoneticilerinin, yiiksek performans ve verimlilik gdsteren calisanlari takdir
etmesi, basarilarini 6vmesi ve diisiik performanslar1 ve yanlslarina iliskin yapict ve
olumlu bir sekilde elestirmeli, calisanlarin gelisimlerini siirdiirebilmelerine yonelik
sorumluluk ve risk alma davraniglarini yonlendirerek bu davranislart desteklemelidir.
Yoneticiler ve arkadaslar tarafindan takdir edilen, desteklenen ve calismalarina iliskin
olumlu geri doniitler alan ¢alisanlar 1§ doyumu saglayarak orgiitsel hedeflerin
gerceklestirilmesi dogrultusunda yiiksek performans ve orgiitlerine baglilik gosterirler
(Akkas, 2018, 23). Digsal etkilerden dogrudan etkilenen meslek gruplarindan olan

o0gretmenlik mesleginde okul yonetiminin Ogretmenleri desteklemesi ve basarilarini
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takdir etmesi, velilerin 6gretmenlere egitim-6gretim siirecinde destek olarak olumlu geri
bildirimlerde bulunmasi ve 6grencilerin 6gretmenlerinin siiregteki ¢cabalarini fark ederek
bu cabalar1 destekleyici yonde geribildirimde bulunmasi gibi durumlar 6gretmenlerin is
doyumu saglamalari agisindan biiyiikk 6nem arz etmektedir (Ada vd., 2013, 163). Milli
Egitim Bakanlig1 muhtemel kamu zararlariin ortaya ¢ikmasini engelleyen ya da asgari
diizeye indiren, kamu kaynaklarinin tasarruflu kullanilmasin1 ve bu kaynaklardan
maksimum dilizeyde faydalanilmasii saglayan, somut veriler ve olaylar ¢ergevesinde
sunulan hizmetlerin verimlilik ve kalite dilizeyinin artirilmasina yonelik calismalar
gerceklestiren egitim calisanlarinin takdir edilmesine yonelik yasal mevzuat olugturmus
ve Milli Egitim Bakanhigi Personeline Basari, Ustiin Basar1 Belgesi ve Odiil
Verilmesine Dair Yonerge ile calisanlarin olumlu davraniglarimin 6diillendirilmesi

saglanmistir.
2.2.2.1.12. Sosyal statii

Toplumsal ve orgiitsel statii ¢alisanlarin moral ve motivasyon diizeyleri agisindan
biliylik dnem tagimaktadir. Bireylerin ait oldugu grup icerisinde giiclii, s6z sahibi ve
sayginlik derecesini ifade eden statii, calisanlarin icerisinde bulundugu ortam igerisinde
itibar gorme isteginin karsilanmasidir (Eren, 2008, 575). Ulkemizde o6gretmenlik
mesleginin statiisiinde son yillarda 6nemli diizeyde diistiigli literatiirde yer alan
calismalar sonucunda belirlenmistir (Unsal vd., 2017; Aydmn vd., 2015; Ozankaya,
2002). Ogretmenlik mesleginin statiisiine iliskin yapilan bagka bir arastirmada ise 2013
yilinda Tiirkiye’de dgretmenlik mesleginin statiisii Cin ve Yunanistan’dan sonra {igiincii
sirada gelirken, bu siralama 2018 yilina gelindiginde yedinci siralara kadar gerilemistir
(Varkey GEMS Vakfi, 2018, 18-21). Bu baglamda 6gretmenlik statiisiinde yasanan
gerilemelerin 6gretmenlerin is doyumu diizeyini olumsuz yonde etkiledigi sdylenebilir.

Orgiitlerin calisanlarina yonelik sunduklari sosyal imkanlar, calisma sartlarmin
tyilestirme, 1is giivenligi Onlemlerini alma, diizenli bir calisma sistemi kurma,
calisanlarin karsilastiklart olumsuz durumlarda moral verme ve destek olma, sosyal
yasantisi ile ¢aligma yasantisi arasindaki dengeyi saglama, prestij saglama, yaptigi isin
degerli ve onemli oldugunu hissettirme, Orgiit icerisinde yetki ve sorumluluk verme,

objektif yonetim politikalar1 gelistirme ve calisanlar1 yonetim siirecine dahil etme gibi
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durumlar ¢aliganlarin i doyumu saglamalarini ve dolayisiyla performans ve verimlilik

diizeyinin artmasini saglayabilmektedir (Yasar, 2018, 25).
2.2.2.2. Orgiitsel Unsurlar

Calisanlarin i3 doyumlar: iizerinde bireysel faktorler kadar etkili olan bir diger
unsur da orgiitsel faktorlerdir. Orgiitsel ortamlar ve isin 6zellikleriyle iliskili olan
orgiitsel unsurlarin tiimiiniin saglanmasi, ¢alisanlarin is doyumu diizeylerini artirmada
tek basina yeterli olamamaktadir. Bu durum ¢alisanlarin is doyumlarinin kisisel
Ozelliklerinden de etkilenmesinden kaynaklanmaktadir. Bu baglamda Orgiitlerin
calisanlarina yonelik sundugu olanak ve sartlarin ¢alisanlarin i doyumu, performans ve
verimlilikleri tizerindeki etkisi, c¢alisanlarin kisisel ozellikleri ¢ercevesinde nasil
degerlendirdigine bagli olarak degisebilmektedir (Eginli, 2009, 38).

Calisanlarin i3 doyumu {iizerinde etkili olan orgiitsel unsurlar literatiirde yer alan
caligmalarda ticret miktari, ticretlendirme sistemi, isin 6zelligi, yonetim tarzi, yonetici-
calisan iligkileri, arkadaslik iliskileri, kariyer olanaklari, terfi olanaklari, 6diil ve ceza
sistemleri, Orgiitsel yap1 ve Orglitiin biiyiikliigli, calisma sartlari, is glivenligi, hizmet i¢i

egitim ve is giivencesi seklinde gruplandirilmistir.
2.2.2.2.1. Isin Niteligi

Calisanlarin oOrgiitte yaptiklar1 isin sahip oldugu ozellikler calisanlarin islerini
sevmelerini ve benimsemelerini saglayabilmesinin yani sira islerinden sogumalarina ve
performans ve verimlilik diizeylerinin azalmasina da neden olabilmektedir (Bakan vd.,
2014, 300). Bireylerin ¢alisma ortamlarina uyum saglayabilmesi ve yaptiklar1 ise kisa
sirede adapte olmalart islerini kolaylikla yapabilmelerini saglayarak is doyumu

diizeyini arttirabilmektedir (Ozler ve Unver, 2012, 333).
2.2.2.2.2. Odiil-ceza, iicret ve kaynaklarin dagilimi

Calisanlarin  orglitteki emeklerinin maddi karsili§i olan {icret, ¢alisanlarin
performans ve verimlilik diizeylerini dogrudan etkileyen en 6nemli araglardan biridir
(Eren, 2008, 571). Orgiitteki ¢abalarmnin karsilig1 olan iicret, 8diil ve kaynaklar1 aldigin
diistinen ¢alisanlar, iy doyumu saglar ve orgiitlerine olan baghliklar1 artar. Diisiik

ekonomik gelire sahip meslek gruplarindan olan 6gretmenlik mesleginde maasin diigiik
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olmas1 sosyal statiisiiniin diisiik olmasinda énemli rol oynamaktadir (Unsal, 2018, 116).
Calisanlarin orgiitlerindeki verimli ¢aligmalar ve st diizey performanslari karsiliginda
maas disinda elde ettigi ek gelirler olan prim ve odiiller, calisanlarin motivasyon
diizeyini artiran diger 6nemli araglar1 olusturmaktadir.

Calisanlarin Orgiit icerisindeki hizmetlerinin karsiligi olarak belirli periyotlarda
aldiklar1 maddi karsilik olarak tanimlanan iicret (Iscan ve Saym, 2010, 199), calisanlar
tarafindan Orgiitteki emeklerinin karsiligir olarak nitelendirilmekte ve Orgiitteki ticret
sistemleri calisanlarin performans, verimlilik ve is doyumu diizeylerini dogrudan
etkileyebilmektedir. Orgiitlerde {icret sistemlerinin adil bir sekilde belirlenmesi,
ticretlerin ¢aliganlarin performans, verimlilik ve emekleri géz oniinde bulundurularak
esit bir sekilde dagitiminin saglanmasi ¢alisanlarin orgiitlerine glivenlerini artirmaktadir.
Orgiitlerde iicret sistemleri belirlenirken calisanlarin doyum saglayabilecegi ve drgiitiin
maddi olanaklarinin zorlanmayacagi ticret miktarlarinin belirlenmesi, c¢alisanlarin
verimlilik ve is doyumu diizeyini artirabilecektir (Eroguer, 2011, 126).

Orgiitlerinden aldiklari iicretlerden doyum saglayamayan galisanlar maddi sikintilar
nedeniyle islerine odaklanamamakta, ise devamsizlik yapabilmekte, daha fazla gelir
elde edebilecegi bir ise yonelme istegi isten ayrilma niyetini ortaya ¢ikarabilmekte,
performans ve verimlilik diizeyini diigiirmekte ve is doyumu diizeyinin diismesine

neden olabilmektedir (Asik, 2010, 41).
2.2.2.2.3. Arkadashk Iliskileri

Orgiit calisanlarin birbirleriyle olan iliskileri de is doyumu diizeyleri iizerinde etkili
olabilmektedir (Ozler ve Unver, 2012, 332). Calisanlar 6rgiit icerisinde gegirdikleri
zamanin biyiik bir boliimiinii calisma arkadaglariyla birlikte gegirmekte ve birbirleriyle
iletisim kurmaktadirlar. Caligma arkadaslariyla iyi iliskiler kuran ve onlarla olan
iletisiminden memnun olan c¢alisanlar hem yaptiklar1 isten hem de calisma
ortamlarindan zevk duyarlar. Dolayisiyla bu durum calisanlarin i doyumu diizeylerinin

artmasini da saglayabilir (Kogoglu, 2015, 20).
2.2.2.2.4. Yonetim Bicimi ve Yonetici-Calisan Iliskileri

Orgiitlerde yonetim bi¢imi ve yoneticilerin ¢alisanlarma yonelik tutumlari,

calisanlarin performans, verimlilik ve is doyumu diizeylerini dogrudan etkilemektedir
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(Nergiz ve Yilmaz, 2016, 57). Calisan merkezli yonetim anlayisina sahip orgiitlerde,
yoneticiler calisanlar arasinda igbirligi ve dayanismay1 destekleyici bir rol iistlenebilir
ve calisanlarin sorun ve isteklerine dogrudan ulasarak aninda miidahale edebilme
imkam saglayabilirler. Orgiitte karar alma siirecine ¢alisanlarn dahil edilmesi ve
calisanlarin isteklerinin goz Oniinde bulundurulmasi, c¢aligsanlarin 6nemsendigini
hissetmesi ve aidiyet duygusunun olugmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Calisanlarin
orgiitte fikirlerinin ve goriislerinin 6nemsendigini diisiinmeleri, orgiite olan baglilik
diizeyleriyle birlikte is doyumu diizeylerinin de artmasini saglayabilmektedir (Yerlisu

ve Celenk, 2008, 88).
2.2.2.2.5. Kariyer ve Terfi Imkinlari

Orgiitlerin ¢alisanlarina yonelik terfi ve kariyer olanaklar1 saglamasi, ¢alisanlarin
performans ve verimlilik diizeylerini artirmada tesvik edici rol oynayabilmektedir.
Calisanlarin Orgiit icerisinde mevcut pozisyonlarindan daha iyi pozisyonlara gelebilme
imkan1 olarak tanimlanan terfi, ¢alisanlarin ¢alisma sartlarinin iyilestirilmesi,
icretlerinin yiikselmesi, yetki ve karar mekanizmalarina katilim diizeyinin artmasi,
orgiit icerisinde daha ayricalikli bir konuma yiikselmesi ve daha az emir almas1 gibi
birtakim olumlu 6zellikleri beraberinde getirmektedir. Orgiitlerde terfi ve kariyer
dagilimlarinin sartlarimin  belirlenmesi ve dagilimmin adil bir sekilde yapilmasi
calisanlarin Orgiitlerine olan giivenlerini artirirken, adil olmayan terfi ve kariyer
dagilimlan calisanlarin orgiite olan gilivenlerini sarsmalarinin yani sira motivasyon ve
verimlilik diizeylerinin diismesine de neden olabilmektedir (Nergiz ve Yilmaz, 2016,
56). Bu baglamda orgiit igerisinde terfi ve kariyer basamaklari adil ve seffaf bir sekilde
calisanlarin katilimiyla belirlenmesi ve tim ¢alisanlarin gerekli sartlar1 tasimalari
durumunda s6z konusu imkanlara esit bir sekilde erisimlerinin saglanmasinin
calisanlarin moral, motivasyon, performans, verimlilik ve is doyumu diizeylerinin

artirilmast agisindan 6nemli oldugu sdylenebilir.
2.2.2.2.6. lletisim

Iletisim, toplumsal bir varlik olan insanoglu igin temel gereksinimlerden birini
olusturmaktadir. Gerek toplumsal yasaminda gerekse de ¢aligma hayatinda insanlarin

birbirleriyle olan iliskilerini yiiriitmelerini saglayan iletisim, oOrgiitler acisindan da
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biiyiik énem tagimaktadir. Orgiitlerde calisanlarin kendi aralarinda ve yoneticiler ile
calisanlar arasinda etkili iletisimin kurulmasi hem oOrgiitsel hem de bireysel agidan
oldukca Onemlidir. Etkili iletisim kanallar1 olusturulan orgiitlerde calisanlarin
birbirleriyle ve yoneticilerle pozitif iligkiler kurmalar1 ve dolayisiyla yiiksek is
doyumuna sahip olmalar1 saglanabilirken; iletisim kanallarinin yetersiz oldugu
orgiitlerde ise sorunlar her gegen gilin artmakta, calisanlar ve ydneticiler mutsuz
olmakta, negatif iligkiler kurulmakta ve c¢alisanlar isten ayrilmay1 diisiinebilmektedirler
(Oztiirk ve Alkis, 2011, 440). Orgiitlerde yoneticiler ve ¢alisanlar arasinda etkili bir
iletisim kanalinin kurulmasi, orgiit ¢alisanlar1 tarafindan 6diil olarak nitelendirilmekte
ve yoneticiler ¢alisanlardan beklentilerini ve calisanlar da yoneticilerden taleplerini
dogrudan etkili bir bigimde birbirlerine aktarabilmektedirler. Calisanlarin talep ve
gortiglerinin dinlenmesi ve Orgiitsel karar alma siirecinde s6z hakki verilmesi
calisanlarin kendilerini degerli ve mutlu hissetmelerini saglayabilmekte ve dolayisiyla is

doyumlarini yiikseltebilmektedir (Asik, 2010, 42).
2.2.2.2.7. Calisma Kosullar:

Orgiit sartlarmin  ¢alsanlarin  saghg, konforu ve giivenligine ydnelik
diizenlenmesini ifade eden ¢alisma kosullar1 (Iscan ve Saym, 2010, 199), ¢alisanlarimn is
doyumu diizeylerini etkileyen Onemli unsurlardan birini olusturmaktadir. Calisma
kosullar1 c¢alisan sagh@ini ve yapilan is veya fretilen iriiniin kalitesini dogrudan
etkileyebilmektedir (Oksay, 2015, 11). Orgiitlerde calisanlarin ihtiya¢ duyduklar:
gerekli donanimlara erigme imkani, orgiitte 151k-1s1-nem-havalandirma parametrelerinin
uygun olmasi, calisanlarin fiziksel olarak rahat bir sekilde c¢alisabilecekleri, ortaya
cikabilecek 15 kazalarmi engellemeye yonelik gilivenlik Onlemlerinin alinmasi,
calisanlar1 rahatsiz edebilecek giiriiltii seviyesinin minimuma indirilmesi ve gerekli
teknolojik altyapinin saglanmasi gibi unsurlar calisanlar tarafindan Onemsendigi
literatiirde yer alan ¢alismalarda ifade edilmistir (Ozaydin ve Ozdemir, 2014; Demirel
ve Ozgmar, 2009; Kogoglu, 2015). Calisma ortamlarmimn uygun olmadig orgiitlerde
calisanlar fiziksel ve ruhsal agidan sorunlar yasayabilmekte ve bu durum is doyumu

diizeylerinin azalmasina neden olabilmektedir.
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2.2.2.2.8. Is Giivencesi

Calisanlarin sosyal ve maddi haklarinin korunmasi olarak tanimlanan is giivencesi,
calisanlar ile isverenler arasindaki iliskiyi yasal zeminlere oturtan, zorunlu sartlar
olusmadigr halde c¢alisanlarin islerinden c¢ikarilmasini  engelleyen  birtakim
diizenlemeleri icermektedir (Citir ve Kavi, 2010, 233). Calisanlarin geleceklerine
giivenle bakmalar1 ve isten ¢ikarilma korkularinin ortadan kaldirilmasi daha rahat bir
calisma ortami saglayarak is doyumu diizeyinin ylikselmesini saglayabilmektedir
(Poyraz ve Kama, 2008, 144). Orgiitlerde is giivencesi saglanmamasi durumunda
calisanlarin tedirginlik diizeyi artar ve gelecek kaygisi performans, verimlilik ve is

doyumu diizeyinin azalmasina neden olur (Karaman, 2018, 68).
2.2.2.2.9. Hizmetici Egitim

Bireylerin mesleki ve kisisel anlamda gelisimini saglayabilmek amaciyla yapilan
faaliyetlerin tiimii olarak adlandirilan hizmeti¢i egitim, ¢alisanlarin mesleklerine iligkin
bilgi, beceri ve deneyimlerinin artmasini saglayarak is doyumu diizeyinin artmasini
saglayabilmektedir. Hizmet i¢i egitim faaliyetleri c¢alisanlarin beceri, bilgi ve
davraniglarin1 gelistirerek performans ve verimliliklerini hedeflemektedir (Oriicii ve
Esenkal, 2005, 151). Calisanlar hizmet i¢i egitim faaliyetleri neticesinde bilgi ve
becerilerinin farkina varir ve bu baglamda 6zgiivenlerindeki artisla birlikte i doyumu

diizeyi de artar (Karcioglu ve Akbas, 2010, 146).

2.2.3. Is Doyumunun Sonuclari

Dinamik bir kavram olan 1§ doyumu, degisen sartlara gore degiskenlik
gosterebilmektedir. Orgiitlerde calisanlarin is doyumu diizeylerinin yiiksek olmast,
ilerleyen donemlerde bu seviyenin diismeyecegi anlamina gelmemektedir. Calisanlarin
i3 doyumu diizeyleri, Orgiitsel sartlarin degisimine bagli olarak kolay bir sekilde
yiikselebilirken yine ayni sekilde oOrgiitsel ve bireysel problemler karsisinda hizla
diisebilmektedir (D6nmez ve Birdir, 2007, 91).

Is doyumu hem orgiit agisindan hem de ¢alisanlar acisindan birtakim sonuglari

dogurabilmektedir (Ozyer vd., 2015, 263).
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2.2.3.1. is Doyumunun Bireysel A¢idan Sonugclar

Is doyumunu etkileyen faktorler bireylere gore farklilik gosterebildigi gibi aym
zamanda is doyumunun bireysel sonuclari1 da bireylere gore farklilik gosterebilmektedir.
Calisanlarin kisilik 6zelliklerinin birbirlerinden farkli olmasi, is doyumunu etkilerini de
farkli hissetmelerinde etkili olabilmektedir. is doyumu ¢alisanlarin yalmzca orgiitteki
yasantisini degil ayn1 zamanda sosyal yasantisint da olumlu etkileyebilmektedir (Cevik
ve Korkmaz, 2014, 127). Literatiirde is doyumunun ¢alisanlarin hem fiziksel hem de
psikolojik saglig1 iizerinde olumlu etkiye sahip oldugu, is doyumu diizeyi yiiksek olan
bireylerin hayata pozitif bakabildigi, yasamindan zevk aldig1, giinliik yasantisindaki tiim
problemlerle miicadele etme istegine sahip olduklari ifade edilmektedir (Gavcar ve
Topaloglu, 2008; Yildiz ve Esentas, 2014; Ozyer vd., 2015). is doyumu c¢alisanlarin
moral ve motivasyon diizeylerini artirarak ¢alisma hayatindaki ve sosyal yasantisindaki
performans ve verimlilik diizeyi, miicadele ve azim duygusunu artirabilmekte, sosyal
cevresinde bulunan kisilerle is birligi yapabilmekte, islerinde daha hassas davranmakta
ve basarma giidiileri artmaktadir (Asik, 2010, 44).

Is doyumu &rgiit galisanlarmin yani sira isverenler iizerinde de birgok olumlu etkiye
sahip olabilmektedir. Is doyumu diizeyinin yiiksek oldugu &rgiitlerde galisanlar daha az
problem c¢ikarabilmekte, performans ve verimlilik diizeyindeki artigla birlikte islerini
daha hizli ve kaliteli yapabilmekte, isten ayrilma niyetinin azalmasini ve saglikli bir
calisma ortami olusmasmi saglayabilmektedir. Bu durum isverenlerin ve Orgiit
yoneticilerinin mevcut potansiyellerini isyerindeki problemleri ¢6zmek yerine rakipleri
karsisinda daha giiglii bir konuma yiikselmeye harcamalarini saglayabilmektedir

(Kogoglu, 2015, 19).
2.2.3.2. is Doyumunun Orgiitsel Acidan Sonuclari

Is doyumu bireysel a¢idan oldugu kadar 6rgiitsel acidan da bircok olumlu sonuglart
dogurabilmektedir. Calisanlarin performans ve verimlilikleri, orgiitlerinin rakipleri
karsisindaki konumunu belirleyen temel Ozelliklerden birini olusturmaktadir. Etkili
yonetim sistemlerine sahip isletmelerde, calisanlar ile yonetim arasinda etkili bir
iletisim kanali kurulmakta, sorun ve taleplere yonelik kisa siire igerisinde doniit
verilebilmektedir. Bu durum c¢alisanlarin 6nemsendigi diisiincesini saglayabilmekte ve

dolayisiyla is doyumu diizeylerini artirabilmektedir. Orgiit yoneticileri tarafindan
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dinlenen, talep ve arzular1 dikkate alinan ve karar alma siirecine ¢alisanlarini dahil eden
orgiitlerde calisanlarin moral, motivasyon, performans ve verimlilik diizeylerinin
artisina bagli olarak kaliteli bir iscilik ortaya konulabilmekte ve bu durum orgiitiin
rakipleri karsisinda gii¢lii bir pozisyona yerlesmesinde etkili olabilmektedir (Karakus,
2011, 47). Calisanlarin is doyumu diizeylerinin is kalitesine ve miisteri memnuniyetine
yansidigini fark eden orgiitler ¢alisanlarinin is doyumu diizeylerini artirmaya yonelik
birtakim faaliyetler gerceklestirmektedirler (Ozpehlivan, 2018, 59).

Orgiitsel kosullarm iyi olmadiginin en dnemi gostergesi calisanlarin is doyumu
diizeylerinin diisiik olmasidir. Literatiirde yer alan caligmalarda yiiksek is doyumu
diizeyine sahip calisanlarin oldugu orgiitlerde rekabet giicli, miisteri memnuniyeti,
miisteri sadakati, Orgiitsel basari, gliven duygusu, miisteri odakli davranislar,
motivasyon, miisteri degeri, verimlilik, biiyiime hizi, Orgiitsel baghlik, kar oram
diizeylerinde artis yasanirken, miisteri sikayetleri, is devri, ise devamsizlik ve orgiitsel
sorun diizeylerinde ise Onemli diizeyde diisiis gorilebilmektedir (Ugkun vd., 2004;

Yazicioglu ve Sokmen, 2007; Pelit ve Oztiirk, 2010).

2.3. Is Yasam Kalitesi ve Is Doyumu ile Ilgili Yapilan Cahsmalar

Aver  Oztirk (2010), calismasinda hemsirelerin - saglikli  yasama  yonelik
sergiledikleri davranislar ile is yasam kalitesi algilarinin is doyumlar1 tizerindeki etkisini
incelemistir. Toplam 478 hemsirenin katilimiyla gerceklestirilen arastirmada is yasam
kalitesi algilarinin orta diizeye yakin olmakla birlikte diistik diizeyde oldugu; is doyumu
diizeylerinin ise orta seviyede oldugu belirlenmistir. Arastirmada ayrica hemsirelerin
hastane ici iletisimlerinin, hastane kosullarinin, sosyal olanaklarmin ve iicret
diizeylerinin is yasam kalitesi ile i3 doyumu arasindaki iliskiyi pozitif yonde
destekledigi tespit edilmistir.

Aksungur (2009), ebe ve hemsirelerin is yasam kalitesi algilar1 ile is doyumu
diizeyleri arasindaki iliskiyi inceledigi arastirmasinda Dr. Zekai Tahir Burak Kadin
Saglig1 Egitim ve Arastirma Hastanesi’nde gorev yapan 286 hemsire ve 390 ebe olmak
lizere toplam 676 katilimciyla c¢alismistir. Arastirmada katilimcilarin is yasam
kalitelerini ve is doyumu diizeylerini belirleyebilmek amaciyla “Yasam Kalitesi Olcegi”
ve “Is Doyumu Olcegi” olmak iizere iki farkli &lgek kullanilmustir. Arastirma

sonucunda ebe ve hemsirelerin yas, hizmet siiresi, ¢alisma siiresi, istihdam sekli ve
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sigara icme gibi demografik 6zellikleri ile i3 doyumu ve yasam kaliteleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli diizeyde iligkinin bulundugu tespit edilmistir.

Ustiinbas (2011), fizyoterapistlerin tiikkenmislik, is doyumu ve yasam Kkalitesi
degiskenleri arasindaki iligkiyi inceledigi c¢alismasinda kamu ve 0Ozel sektorde
akademisyen olarak gorev yapan toplam 439 fizyoterapitstle caligmistir. Arastirma
sonucunda fizyoterapistlerin biiylik bir boliimiiniin i doyumu ve yasam Kkaliteleri
diizeylerinin orta ya da yiiksek diizeyde oldugu; fizyoterapistlerin seminer ve kongrelere
katilma isteklerinin is doyumu ve yasam kalitesi algilar1 {izerinde istatistiksel olarak
anlamli diizeyde etkili oldugu sonucuna ulagilmistir.

Sangar (2016), is yasam kalitesi ile is doyumu arasindaki iligkiyi inceledigi
arastirmasinda toplam 97 akademisyenin is yasam kalitesi ve is doyumu diizeylerini
cesitli Ozellikler acisindan incelemistir. Arastirma sonucunda arastirmaya katilan
akademisyenlerin is yasam kalitesi algilari ile i3 doyumu diizeyleri arasinda istatistiksel
olarak anlaml diizeyde bir iligkinin bulundugu, is doyumu diizeyleri yiliksek olan
calisanlarin is yasam kalitesi algilarinin daha yliksek diizeyde oldugu belirlenmistir.

Bhavani ve Jegadeeshwaran (2014), kadin akademisyenlerin i3 doyumu diizeyleri
ile is yasam kalitesi algilar1 arasindaki iligskiyi inceledigi aragtirmasinda arastirmaya
goniillii olarak destek veren 289 akademisyenin goriislerini degerlendirmistir. Arastirma
sonucunda akademisyenlerin is yasam kalitesi algilar1 ve i3 doyumu diizeylerinin
demografik o©zelliklerine bagli olarak anlamli diizeyde farklilastigi; iicret, calisma
garantisi gibi degiskenlerin i3 doyumu ve is yasam kalitesi algilarin1 en fazla etkileyen
degiskenler oldugu ve is yasam kalitesi ile i3 doyumu diizeyi arasinda pozitif yonde
giiclii bir iliskinin oldugu belirlenmistir.

Bhatnagar ve Soni (2015), 6gretmenlerin is yasam kalitesi algilar ile i doyumu
diizeyleri arasindaki iligkiyi inceledigi ¢aligmasinda Udaipur sehrinde gorev yapan
toplam 100 6gretmene anket uygulamistir. Arastirma sonucunda dgretmenlerin is yasam
kalitesi algis1 ve is doyumu diizeylerinin yiiksek oldugu ve is yasam kalitesi algisi ile is
doyumu arasinda istatistiksel olarak anlamli1 diizeyde iliskinin oldugu belirlenmistir.

Toprak (2019), Sivas il 6zel idaresinde atdlye boliimiinde kaynakei, tamir bakim ve
mekanik alanlarinda calisan toplam 150 personelin i yasam kaliteleri ile is doyumu
diizeyleri arasindaki iligkiyi incelemistir. Katilimcilarin is yasam doyumu ve is yasam

kalitesi diizeylerini belirleyebilmek amaciyla kisisel bilgi foru, minnseota i doyum
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Olcegi ve is yasam kalitesi olmak tizere li¢ farkli anket uygulanmistir. Arastirma
sonucunda calisanlarin is yasam kalitesi Ol¢egi puan ortalamasinin 7.462+2,795, is
doyumu 0lgegi puan ortalamalarinin ise 48.56+8.269 oldugu belirlenmistir. Calisanlarin
sosyo-demografik 6zellikleri ile is yasam kalitesi ve i3 doyumu diizeyleri arasindaki
iliskiye yonelik calisanlarin yas ve meslek degiskenleri ile is yasam kalitesi 6l¢egi alt
boyutlar1 arasinda ve calisanlarin yaslari ile i¢sel doyum alt boyutlar1 puan ortalamalari
arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farklilik oldugu belirlenirken;
calisanlarin egitim durumu, medeni durumu, ekonomik durumu ve aile yapisi gibi
ozellikleri ile is doyumu ve is yasam kaliteleri arasinda istatistiksel olarak anlamli
farklilik goriilmedigi tespit edilmistir.

Mercan (2019), bankacilik sektoriinde calisan bireylerin orgiitsel baghlik, is yasam
kalitesi ve i3 doyumu diizeylerini belirlemeyi amagladigi c¢alismasinda 2019 yilinda
Istanbul ilindeki bankalarda ¢alisan 307 bireye orgiitsel baglilik, is yasam kalitesi ve is
doyumu o6l¢egi olmak tizere ii¢ farkli anket uygulamistir. Arastirma sonucunda
katilimcilarin is yasam kalitesi ve is doyumlar ile evden g¢alistiklart giin sayilar1 ve
evden caligma giin yogunlugu arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilik
oldugu ve ayrica calisanlarin Orgiitsel baghlik-is yasam kalitesi, orgiitsel baglilik-is
doyumu ve ig yasam kalitesi-is yasam doyumlar1 arasinda da istatistiksel olarak anlamli
diizeyde farklilik oldugu belirlenmistir.

Emiroglu (2015), Bursa Il Halk Saglhigi Miidiirliigii’nde ¢aligan hekimlerin is yasam
kalitesi ile i3 doyumu diizeylerini belirlemeyi amagladig: calismasinda 529 hekime is
doyumu ve is yasam kalitesi 6l¢egi uygulamistir. Arastirma sonucunda hekimlerin
%10,0’unun i3 doyumlarmin yiiksek oldugu ve yasam kalitesi Olgegi puan
ortalamalarinin 26,47 oldugu belirlenmistir. Calismada hekimlerin ¢alistiklar1 kurum ve
aldiklar1 ticretlerden memnun olmalarinin is doyumu diizeylerinin artmasini sagladigi
buna karsin hasta yakinlar1 ve hastalar tarafindan sozlii ya da fiili olarak siddete maruz
kalmalarinin ve yillik izinlerinin {i¢ haftadan az olmasinin ise 13 doyumu ve is yasam
kalitesi diizeylerini azalttig1 tespit edilmistir.

Celik ve Kili¢c (2019), hemsirelerin mesleki tiikkenmislik, is doyumu ve is yasam
kalitesi diizeylerini belirlemeyi amagladiklar1 ¢alismalarinda Afyon Kocatepe
Universitesi Arastirma ve Uygulama Hastanesi’nde gorev yapan toplam 171 hemsireye

Maslach tiikenmislik Slgegi, Minnesota is doyum oOlgegi ve is yasam kalitesi dlgegi
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(WHOQOL-BREF) olmak ftizere t¢ farkli anket formu uygulamistir. Arastirma
sonucunda hemsirelerin is doyumu 6l¢egi puan ortalamasinin 3,15; mesleki tiikkenmislik
Olcegi puan ortalamasinin 2,60 ve is yasam kalitesi 6l¢egi puan ortalamasinin ise 3,47
olarak tespit edilmistir. Bu durum hemsirelerin is yasam doyumu ve is yasam kalitesi
algilarinin orta diizeyde; mesleki tilkenmislik 6l¢eginin ise diisiik diizeyde oldugu tespit
edilmistir. Aragtirmada ayrica is doyumu ve is yasam kalitesi ile mesleki tiikenmiglik
arasinda negatif yonlii giiclii bir iligki; is doyumu ile yasam kalitesi arasinda pozitif
yonlii giiclii bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Behliil (2015), istanbul il ve ilgelerinde faaliyet gosteren toplam 36 kamu
hastanesinde gorev yapan toplam 476 saglik calisaninin is yasam doyumu ile is
doyumlar1 arasindaki iligkiyi incelemistir. Arastirmada veri toplama araci olarak
Minnesota doyum dlgegi ve Diinya Saglik Orgiitii yasam kalitesi 6l¢egi olmak iizere iki
farkli anket formu kullanilmistir. Arastirma sonucunda doktorlarin is yasam kalitesi ve
is doyumu diizeylerinin hemsire ve teknisyenlere oranla daha yiiksek oldugu, saglik
calisanlarinin genel olarak is doyum diizeylerinin orta seviyede oldugu ve is yasam
kalitesi algilarinin orta diizeyde oldugu tespit edilmistir. Arastirmada ayrica galisanlarin
mesleki deneyim ve yas degiskenleri ile is yasam kalitesi ve is doyumu diizeyleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir iligki oldugu; yas ve mesleki deneyim
arttikca calisanlarin 1 yasam kalitesi ve i3 doyumu diizeylerinin de arttig1 tespit
edilmistir.

Yildirim vd. (2016) ¢alismalarinda dgretmenlerin is yasam kaliteleri ile Orgiitsel
bagliliklar1 arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Arastirmada 2014-2015 egitim-0gretim
yilinda Erzincan’da ilkokul, ortaokul ve lise diizeyi okullarda gorev yapan toplam 155
Ogretmene Orgiitsel baglilik ve is yasam kalitesi Olgekleri uygulanmistir. Arastirma
sonucunda ogretmenlerin is yasam kaliteleri ile orgiitsel bagliliklar1 arasinda istatistiksel
olarak anlamli diizeyde bir iliskinin oldugu; 6gretmenlerin is yasam kaliteleri arttikca
orgilitsel bagliliklar1 ve dolayisiyla is doyumu diizeylerinin arttig1 tespit edilmistir.

Coruk ve Karakaya Cigek (2017), calismalarinda 2014-2015 egitim-6gretim yilinda
Canakkale merkez ilgede gorev yapan toplam 310 ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin is
yasam kalitesi ve is doyumu alg1 diizeylerini belirlemeyi amaglamislardir. Arastirmada
O0gretmenlere Minnesota is doyumu 0Olgegi ve is yasam kalitesi 6l¢egi uygulanmis ve

aragtirma sonucunda ilk ve ortaokullarda gorev yapan 0gretmenlerin is yasam kalitesi ve
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is doyum algilar1 diizeylerinin orta diizeyde oldugu; is yasam kaliteleri ile i3 doyumu
algilar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir iliski bulundugu tespit
edilmistir. Arastirmada ayrica 6gretmenlerin is yasam kalitesi algilarindaki artisa baglh

olarak is doyumu diizeylerinin de arttig1 tespit edilmistir.
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UCUNCU BOLUM

I11. ARASTIRMANIN YONTEMI

3.1. Arastirmanin Yontemi

Lise o6gretmenlerinin is yasam kalitesi algilar1 ile is yasam doyumu diizeyleri
arasindaki 1iliskiyi belirlemeyi amaclayan bu calismanin modeli iliskisel tarama
modelidir. Iliskisel tarama modeli iki ya da daha fazla degisken arasinda karsilikli bir
degisimin var olup olmadigin1 belirlemeyi amaglayan tarama modeli olarak
tanimlanmaktadir (Karasar, 2012, 67). Bu modelin temel amaci mevcut degiskenler
arasinda karsilikli bir degisimin var olup olmadigini; var olan karsilikli degisimin

yoniini ve derecesini belirlemektir (Karasar, 2011, 41).

3.2. Evren ve Orneklem/ Calisma Grubu / Katihmeilar

Aragtirmanin evrenini 2019-2020 6gretim yili bahar doneminde Elazig ili Merkez
ilcede bulunan 35 resmi Lise (Genel, Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi ve Anadolu
Imam Hatip Liseleri) de gérev yapan 1548 Ogretmen olusturmaktadir. Oranli kiime
ornekleme yontemi kullanilarak calismanin 6rneklem grubu biiyiikliigli belirlenmistir.
Bu 6rneklem belirleme yonteminde evrene iligskin alt evrenler olusturulur ve olusturulan
alt evrenlerin, tim evren igerisindeki oranlarma bagli olarak kiimeler olusturulur
(Karasar: 1999:115). Bu ¢alismada Elazig ilinde faaliyet gosteren liseler tiirlerine gore
Anadolu Liseleri (Genel Liseler), Imam Hatip Liseleri ve Teknik Liseler olmak iizere iig
farkli alt evren olusturacak sekilde ayrilmistir. Olusturulan alt evrenlerde gorev yapan
Ogretmen sayilarma iliskin veriler Tablo 1’de verilmis ve alt evrenlerin, evren
icerisindeki yiizdelik dilimleri hesaplanmistir.  Alt evrenlerin evren igerisindeki
yiizdelik oranlarina bagli olarak belirlenen 6rneklem sayisina gore her bir alt evrende
bulunmas1 gereken minimum O&gretmen sayist belirlenmistir. Cochran (1962)’1n
orneklem bliylikliigii hesaplamak i¢in Onerdigi formiil gdz Oniinde bulundurularak

arastirmanin toplam 6rneklem sayisi tespit edilmistir.



. (PQ)
_ d’

1+Hljt2.(PQ)}
N d?
1962 x 222

n= E _ 278

14| 1 x1,082x 222
1548 0,5

Evrene iliskin elde edilen degerler Cochran formiiliinde yerlerine konularak
matematiksel islemler gergeklestirildiginde 6rneklem biiyiikliigliniin en az 278 olmasi
gerektigi belirlenmistir. Arastirmada Orneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesinde ayrica
Krejcie ve Morgan (1970) ile Gay (1996)’in g¢alismalarinda kullandiklar1 6rneklem
biiyiikliigii tablosu dikkate alinmis ve evren biiyiikliigii g6z onlinde bulunduruldugunda
orneklem gurubunda en az 306 6gretmenin bulunmasi gerektigi belirlenmistir (Tablo 1).
Bu c¢alismanin 6rneklem grubunun 320 Ggretmenden olustugu @6z Oniinde
bulunduruldugunda, arastirmanin 6rneklem grubu biyiikligiiniin yeterli oldugu

sOylenebilir.
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Tablo 1

Orneklem grubu biiyiikliigiiniin belirlenmesi (Krejcie ve Morgan, 1970)

N S N S N S
10 10 220 140 1200 291
15 14 230 144 1300 297
20 19 240 148 1400 302
25 24 250 152 1500 306
30 28 260 155 1600 310
35 32 270 159 1700 313
40 36 280 162 1800 317
45 40 290 165 1900 320
50 44 300 169 2000 322
55 48 320 175 2200 327
60 52 340 181 2400 331
65 56 360 186 2600 335
70 59 380 191 2800 338
75 63 400 196 3000 341
80 66 420 201 3500 346
85 70 440 205 4000 351
90 73 460 210 4500 354
95 76 480 214 5000 357
100 80 500 217 6000 361
110 86 550 226 7000 364
120 92 600 234 8000 367
130 97 650 242 9000 368
140 103 700 248 10000 370
150 108 750 254 15000 375
160 113 800 260 20000 377
170 118 850 265 30000 379
180 123 900 269 40000 380
190 127 950 274 50000 381
200 132 1000 278 75000 382
210 136 1100 285 100000 384
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Tablo 2

Arastirmanin 6rneklemine iliskin bilgiler

fom
= c S — i': —~
E £ <gZ BE
z 3o T E 58 z &
z D& £ g v 5 3 53
Okul Tiirii ZIA s £ 2O % a5
= < > c O 7 O o 0O
=} O (<SR- 2 2
=~ o W = M v S E E E
o = o3 S E B S 3
o e E O =4 5
> = .8 ) . [5)
0 <.2 ‘ © E©
O
Anadolu (Genel) Lisesi 20 762 %49,2 136 160
Anadolu Imam Hatip Lisesi 6 268 %17,3 47 55
Mesleki Ve Teknik Anadolu Lisesi 9 518 %33,5 95 105
Toplam 35 1548 %100 278 320

Arastirmanin  gerceklestirildigi donemde Coronaviriis Onlemleri nedeni ile

oranlar dikkate alinarak tiim liselerden veri toplanmaya ¢aligilmistir.
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Tablo 3

Ornekleme alinan okullar, 6gretmen sayilari ve geri donen form sayilart

Okul Ad: Ogretmen Geri Dénen Form
Sayist Sayist

Atatiirk Anadolu Lisesi 63 11
Balakgazi Anadolu Lisesi 48 8
Cubukbey Anadolu Lisesi 36 7
Elazig Anadolu Lisesi 54 15
Firat Anadolu Lisesi 58 9
Gazi Anadolu Lisesi 47 5
Hazar Anadolu Lisesi 36 6
Mehmet Akif Ersoy Anadolu Lisesi 52 10
Mehmet Kologlu Anadolu Lisesi 42 9
Kaya Karakaya Anadolu Lisesi 38 6
Vali Muharrem Goktayoglu Anadolu Lisesi 20 4
Sehit Oktay Bulun Anadolu Lisesi 42 7
Necip Fazil Kisakiirek Anadolu Lisesi 56 10
Fatih Anadolu Lisesi 27 18
Hidir Sever Anadolu Lisesi 59 14
Harput Anadolu Lisesi 48 12
Yahya Kemal Beyatli Anadolu Lisesi 44 9
Metin Kologlu Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 44 10
Karsiyaka Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 13 6
Necip Glingor Kisaparmak Mesleki ve Teknik Anadolu 39 7
Lisesi
Sehit Mehmet Oter Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 28 15
Murat Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 46 5
Gazi Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 80 10
Goniil Kazanci Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 45 5
100. Y1l Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 95 20
IMKB Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 34 3
Ogretmen Sidika Avar Mesleki ve Teknik Anadolu

A 87 14
Lisesi
Elazig Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 38 6
Zeycan Yildirim Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 29 4
Elazig Anadolu imam Hatip Lisesi 66 15
Cumhuriyet Kiz Anadolu imam Hatip Lisesi 32 7
Sht. Pyd. Bnb. Zafer Kilic Anadolu Imam Hatip Lisesi 52 9
Imam Efendi Anadolu Imam Hatip Lisesi 53 7
Haci Hulusi Yahyagil Anadolu Imam Hatip Lisesi 26 6
Sehit Eyiip Oguz Anadolu Imam Hatip Lisesi 47 11
TOPLAM 1548 320
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3.2.1. Katihmcilarin Kisisel Bilgilerine Iliskin Bulgular

Bu kapsamda ilk olarak arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyetine gére dagilimi

incelenerek Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4

Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Cinsiyetine Gore Frekans ve Yiizde Degerleri

Cinsiyet F %

Kadin 110 40,3
Erkek 163 59,7
Toplam 273 100,0

Tablo 4’de gorildigl {izere arastirmaya katilan Ogretmenlerin 110°u (%40.3)
kadin; 163’10 (%59.7) erkektir. Aragtirmaya katilan ogretmenlerin yas diizeylerine
yonelik bilgiler Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5

Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Yas Diizeylerine Gore Frekans ve Yiizde Degerleri

Yas Diizeyi F %

25ve alt1 18 6,6

26-30 44 16,1
31-35 43 15,8
36-40 56 20,5
41-45 49 17,9
46 ve usti 63 23,1
Total 273 100,0

Tablo 4’de goriildiigii lizere aragtirmaya katilan 6gretmenlerin 18’1 (%6.6) 25 yas
ve alti, 44’1 (%16.1) 26 -30 yas araliginda, 43’1 (%15.8) 31- 35 yas araliginda, 56’s1
(9%20.5) 36-40 yas araliginda, 49’u (%17.9) 41-45 yas araliginda ve 63’1 (%23.1) 46 ve
iistli yaginda oldugu belirlenmistir.

Arastirmada belirlenmek istenen bir diger durum aragtirmaya katilan 6gretmenlerin

medeni durumlarina yonelik bilgiler Tablo 5’de verilmistir.
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Tablo 6

Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Medeni Durumuna Yénelik Frekans ve Yiizde Degerleri

Medeni Durumu F %

Evli 169 61,9
Bekar 69 25,3
Bosanmis 35 12,8
Total 273 100,0

Tablo 6’de goriildiigii lizere arastirmaya katilan 6gretmenlerin 169u (%61.9) evli,
69°u (%25.3) bekar ve 35’1 (12.8) esinden ayr1 oldugu belirlenmistir.
Arastirmada belirlenmek istenen bir diger durum arastirmaya katilan 6gretmenlerin

ogrenim durumlarina yonelik bilgiler Tablo 7°te verilmistir.

Tablo 7

Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Ogrenim Durumunlarina Gore Frekans ve Yiizde Degerleri

Ogrenim Durumu F %

Yiiksekokul 47 17,2
Universite 192 70,3
Yiiksek lisans 34 12,5
Total 273 100,0

Tablo 7’te goriildiigii lizere arastirmaya katilan Ogretmenlerin 47’si (%17.2)
yiiksekokul, 192’si (9%70.3) iiniversite ve 34’1 (%12.5) yiiksek lisans mezunu olduklari
belirlenmistir.

Arastirmada belirlenmek istenen bir diger durum arastirmaya katilan 6gretmenlerin
mesleki kidem durumlarina yonelik bilgiler Tablo 8’da verilmistir.

Tablo 8

Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Mesleki Kidemlerine Gére Frekans ve Yiizde Degerleri

Mesleki Kidem f %
0-5 67 24,5
6-10 63 23,1
11-15 45 16,5
16-20 35 12,8
21 ve usti 63 23,1
Total 273 100,0
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Tablo 8’da goriildiigli lizere arastirmaya katilan 6gretmenlerin 67’°si (%24.5) 0-5
yil, 63’1 (%23.1) 6-10 y1l, 45’1 (%16.5) 11-15 yil, 35’1 (%12.8) 16-20 yil, 63’1 (%23.1)
21 ve tistli y1l kideme sahip olduklar1 goriilmektedir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin imkan diizeylerine yonelik bilgiler Tablo 9’de
verilmigtir.

Tablo 9

Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Imkdan Durumuna Gére Frekans ve Yiizde Degerleri

Imkan F %
fleri 29 10,6
Orta st 91 33,3
Orta 122 447
Ortanin alt1 25 9,2
Zayif 6 2,2
Total 273 100,0

Tablo 9°de goriildiigii lizere arastirmaya katilan 6gretmenlerin 29°u (%24.5) ileri,
91°1 (%33.3) orta lstl, 122°s1 (%44.7) orta, 25’1 (%9.2) orta alt1, 6’s1 (%2.2) zayif

imkana sahip olduklar goriilmektedir.

3.3. Veri Toplama Araglari

Arastirmada veri toplama araci olarak “Minnesota Is Doyumu Olgegi” ve “Is
Yasam Kalitesi Olgegi” olmak iizere iki farkl1 dlgek kullaniimistir.

Weis vd. (1967) tarafindan gelistirilen “Minnesota Is Doyum Olgegi” (MIDO),
1985 yilinda Baycan tarafindan Tiirkcelestirilmis ve Olgegin gegerlik ve gilivenirlik
hesaplamalar1 gergeklestirilmistir. Olgekte Ogretmenlerin genel doyum diizeylerini
belirlemeye yonelik 20 madde yer almakta; bu maddelerin 12 tanesi katilimcilarin igsel
doyum diizeylerini, 8§ tanesi ise digsal doyum diizeylerini belirlemektedir. Katilimcilarin
basari, terfi, taninma ve isin kendisi gibi yaptiklar1 islerinin ic¢sel 6zelliklerine yonelik
faktorler i¢sel doyum alt boyutunu olustururken; denetim, Orgiit politikasi, yonetici-
calisan/calisgan —calisan iligkileri, licret ve calisma sartlar1 gibi c¢evresel unsurlara
yonelik faktorler ise dissal doyum alt boyutunu olusturmaktadir. Olcekte besli likert
tipinde yer alan sorulara 6gretmenler 1-Hi¢ memnun degilim, 2-memnun degilim, 3-
kararsizim, 4-memnunum ve 5-¢ok memnunum olmak iizere bes farkli diizeyde cevap

vermiglerdir. Ogretmenler dlgege iliskin verdikleri cevaplara bagh olarak 20-100 puan

45



araliginda degisen puanlar almislardir. Ogretmenlerin dlgekten aldiklari puanlar 100’e
yaklastikca genel doyum diizeyleri yiikselirken, 20’ye yaklastikga genel doyum
diizeyleri diismektedir. Arastirmada oOlgegin geneli ve alt boyutlar1 i¢in glivenirlik
katsayilar1 hesaplanmis ve genel doyum igin 90, igsel doyum alt boyutu ic¢in ,87 ve
digsal doyum alt boyutu i¢in ,82 olarak tespit edilmistir.

Ogretmenlerin is yasam kalitesi algilarini belirleyebilmek amaciyla Van Laar vd.
(2007) tarafindan gelistirilen is yasam kalitesi 6l¢egi kullanilmistir. Saglik calisanlarinin
is yasam Kkalitesi algilarii belirleyebilmek amaciyla gelistirilen 6lgegin ilk halinde
toplam 61 madde yer almis ve toplam 481 saglik personeline uygulanmistir. Olgegin
ortiilk yapisinin belirlenebilmesi amaciyla 6lgek uygulamasindan elde edilen veriler
kullanilarak kesfedici faktor analizi (exploratory factor analysis) yapilmistir. Yapilan
analiz sonucunda 6lcek, 6 boyut (is ve kariyer memnuniyeti, i yasaminda stres, aile-ig
yasam dengesi, genel iyi olma hali, calisma kosullar1 ve isi kontrol edebilme) ve 23
maddeden olusan son seklini almistir. Van Laar vd. (2007) 6 alt boyut ve 23 maddeden
olusan Olcegi 472 saghk calisanina uygulamis ve elde ettigi verilere dayanarak
dogrulayici faktor analizi (confirmatory factor analysis) yapmistir. Analiz sonucunda
ulagilan uyum iyiligi degerleri, dlgegin 6 alt boyut ve 23 maddeden olusan yapisinin
gegerlik sartlarin1 sagladigini gostermistir (y2/sd= 642.15/472 = 1.36 ; p < .01, CFI =
.93; GFI =.90; NFI = .89; RMSEA = .06).

Saglik ¢alisanlarinin is yagsam kalitesi algilarini belirleyebilmek amaciyla Van Laar
vd. (2007) tarafindan gelistirilen olgek, 6 alt boyut ve 23 maddeden olusacak sekilde
Akad ve Ustiiner (2017) tarafindan Tiirkceye uyarlanmistir. Tiirkgelestirilen is yasam
kalitesi Olcegi, 2015-2016 egitim-0gretim yilinda Gaziantep ilinde farkli egitim
kademelerinde faaliyet gosteren okullarda goérev yapan Ogretmenlerin is ve kariyer
memnuniyeti, isi kontrol edebilme, ¢alisma kosullari, is yasaminda stres, genel iyi olma
hali ve aile-is yasami dengesi olmak iizere alt1 alt boyuta iligkin algi diizeylerini
belirlemek amaciyla uygulanmistir. Akad ve Ustiiner (2017), Tiirkceye uyarladiklar:
Olcegin ortiik yapisini belirleyebilmek amaciyla dogrulayict faktor analizi uygulamis
(x¥/sd = 402.6657 / 224 = 1.79; RMSEA = .05; SRMR = .05; CFIl = .96; NNFI = .95),
analiz sonucunda 6l¢egin uyum iyiligi sartlarini tasidigi ve alt boyut faktor ytiklerinin
33-97 araliginda farklilastign tespit edilmistir. Olgegin gegerlik ve giivenirlik
diizeylerini belirleyebilmek amaciyla test-tekrar test ve Cronbach Alpha i¢ tutarlilik
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testleri belirlenmis ve elde edilen sonuglar sirasiyla; is ve kariyer doyumu is ve kariyer
doyumu (0.78; 0.73), genel iyi olus (.79; .81), iste kontrol (.89; .71), iste stres (.70; .77),
calisma kosullar1 (.80; .80), ev-is arayiizii (.91; .75), isle ilgili genel yasam kalitesi (.93;
.88) olarak belirlenmistir. Gegerlik ve giivenirlik analizleri sonucunda elde edilen
veriler Tiirk¢eye uyarlanan is yasam kalitesi Ol¢egi formunun gegerli ve gilivenilir

oldugunu gostermektedir.

3.4. Arastirma Siireci

Veriler, 2019-2020 egitim-6gretim yilinda Elazig il Milli Egitim Miidiirliigiinden
alinan izin sonrasinda Elazig ili Merkez ilgesindeki 6rnekleme dahil edilen liselerde
gérev yapan Ogretmenlerden toplanmistir. Veri toplama siirecinde Ogretmenlere
arastirmaya goniillii olarak katilabilecekleri bildirilmis ve o6l¢eklere isim yazmamalari
gerektigi vurgulanmistir. Arastirmaci, 6lgek formlarini 6gretmenlerle birebir iletisim
kurarak dagitmis ve uygulamistir. Toplanan Olgekler arastirmaci tarafindan kontrol

edilmis, eksik ya da yanlis toplananlar arastirma dis1 birakilmistir.

3.5. Verilerin Analizi

Arastirmada ilk olarak kullanilan veri toplama araglarina yonelik normallik
degerleri incelenmistir. Demir vd. (2016), basiklik ve garpiklik degerlerinin, verilerin
normal dagilim gosterip gostermediginin belirlenmesinde siklikla tercih edilen
yontemlerden biri oldugunu ifade etmislerdir. Bu baglamda is doyumu ve is yasam
kalitesi Olgeklerinin tamami ve tiim alt boyutlar1 agisindan carpiklik (skewness) ve
basiklik (kurtosis) degerleri incelenmistir. Elde edilen bulgular Tablo 10°de verilmistir.
Tablo 10

Is Doyumu ve Is Yasam Kalitesi Olgekleri ve Boyutlarina Iliskin Carpiklik ve Baskilik Degerleri

Olcek Carpiklik (Skewness) Basiklik (Kurtosis)
Is Doyumu_Tamami -.240; .147 1.011; .293
I¢sel Doyum -.191; .147 .736; .293
Digsal Doyum -.376; .147 .972: .293
Is Yasam Kalitesi_Tamami -.669; .147 1.390; .293
Is kariyer memnuniyeti -.506; .147 .819; .293
Genel iyi olma -.615; .147 1.163; .293
Isi kontrol edebilme -.410; .147 1.422; .293
Calisma kosullari -.810; .147 1.430; .293
Is yagaminda stres -.001; .147 -1.069; .293
Aile-is yasami dengesi -.745; .147 1.604; .293
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Tablo 10°de goriildiigii {izere Is Doyumu &lgegi ve boyutlarmn ¢arpiklik degerleri
[-.376; 147] araliginda degisim gosterirken, basiklik degerinin [1.390; .293] araliginda
oldugu belirlenmistir. Is Yasam Kalitesi 6l¢egi ve boyutlarina iliskin ¢arpiklik degeri [-
.810; .147] araliginda, basiklik degerinin ise [-1.069; 1.163] araliginda degisim
gostermektedir. George ve Mallery (2003), carpiklik ve basiklik degerlerin (+2) /(-2)
araliginda olmasi dagilimin normal oldugu seklinde yorumlanabilecegini belirtmistir.
Bu dogrultuda arastirmada kullanilan veri toplama araglar1 ve tiim boyutlarinin normal
dagilim gosterdigi soylenebilir. Ayrica Is doyum olgegi ve Is Yasam Kalitesi
6l¢eklerine iliskin puanlarin dagiliminin normalliginin belirlenmesi amaciyla histogram

grafikleri ¢ikarilarak Sekil 1°de verilmistir.

Sekil 1

Is doyum élgegi ve Is Yasam Kalitesi Puanlarimn Dagilimin Normalligine Iliskin Histogram
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Sekil 1°de goriilecegi iizere Is doyum 6lcegi ve Is Yasam Kalitesi dlgeklerine ait
histogramlar incelendiginde dagilimin normal oldugu sdylenebilir. Regresyon analizinin
diger bir 6n sayiltis1 ise bagiml (is doyumu) ve bagimsiz (is yasam kalitesi) degisken
arasinda dogrusal iliskinin olmasidir. Bu duruma yonelik Scatter plot grafigi

incelenerek, Sekil 2’de verilmistir.
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Sekil 2

Bagimli (is  doyumu) ve Bagimsiz (is yasam kalitesi) Degisken Arasinda Dogrusal Iliskiye

Yonelik Grafik
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Sekil 2°de goriildiigli iizere bagimli (is doyumu) degisken ile kontrol (is yasam
kalitesi) degiskeni arasinda dogrusal bir iliskinin oldugu belirlenmistir.

Olgek formlarindan elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for Social
Sciences) for Windows 21 programina aktarilarak analiz edilmistir. Kisisel bilgi
formlarindan elde edilen tanimlayici veriler icin frekans, aritmetik ortalama, standart
sapma ve yiizde degerleri hesaplanmistir. Nicel verilerin degerlendirilmesinde, verilerin
normal dagilim gosterip gostermedikleri dikkate alinmistir. Normal dagilim gosteren
ikili gruplar arasindaki iliskinin belirlenebilmesi amaciyla bagimsiz gruplar t-testi
kullanilirken ti¢lii ya da daha fazla gruplar arasindaki iligkinin belirlenebilmesi igin Tek
Yonlii (One Way) Anova testi kullanilmis ve gruplar arasindaki farkliliklarin hangi
gruplar lehine oldugunun belirlenebilmesi amaciyla Tukey Post Hoc testi kullanilmigtir.
Normal dagilim gostermeyen ikili gruplar arasindaki iliskinin belirlenebilmesi amaciyla
Mann Whitney U analizi kullanilirken iiclii ya da daha fazla gruplar arasindaki iligkinin
belirlenebilmesi icin Kruskall Wallis H analizi kullanilmistir. Arastirmada bagiml

degisken (is doyumu) ile bagimsiz degisken (is yasam kalitesi) arasindaki iliskinin
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yoniinlin ve siddetinin belirlenebilmesi i¢in Pearson korelasyon analizi kullanilirken,
bagimsiz degiskenin bagimli degisken iizerindeki etki orani da regresyon analizi ile test
edilmistir. Olgekler arasindaki korelasyon iliskileri Tablo 5°deki kriterlere gore

degerlendirilmistir.

Tablo 11

Korelasyon Iliski Tablosu

r Miski
0.00-0.25 Cok Zay1f
0.26 - 0.49 Zay1f
0.50-0.69 Orta
0.70-0.89 Yiiksek
0.90 —-1.00 Cok Yiiksek

(Kalayci, 2006).

Elde edilen bulgular %95 giiven araliginda %5 anlamlilhik diizeyinde
degerlendirilmistir. Arastirmada ayrica gruplar arasi karsilastirmalarda Levene testine
bakilmigtir. Levene testi anlamli oldugu durumlarda parametrik olmayan testler
yapilmistir.

Arastirma bulgularinin degerlendirilmesinde esas alinan aritmetik ortalama
araliklar (Aralik/Secenek) 4/5=.80 oldugundan; 1.00-1.80; “Kesinlikle katilmiyorum”,
1.81-2.60; “Katilmiyorum”, 2.61-3.40; “Kararsizzim”, 3.41- 4.20; “Katiliyorum” ve
4.21-5.00; “Kesinlikle katiliyorum” seklinde degerlendirilmistir.
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DORDUNCU BOLUM

IV. BULGULAR

Arastirmanin bu kisminda 6gretmenlerin kullanilan 6lgeklere verdikleri yanitlar
analiz edilerek yorumlanmis, arastirmanin alt problemleri dogrultusunda basliklar

halinde sunulmustur.

4.1. Ogretmenlerin is Doyumlarina iliskin Bulgular

Bu boliimde arastirmaya katilan 6gretmenlerin is doyumu 6lgegi ve alt boyutlar

puanlarina iligskin bulgulara yer verilmistir.

Tablo 12

Ogretmenlerin Is Doyumu Diizeylerine Iliskin Bilgiler

Boyutlar N X SS Min. Maks.
I¢sel Doyum 273 3,57 0,62 1,85 5,00
Digsal Doyum 273 3,40 0,59 1,29 4,71
Is Doyumu (Genel) 273 3,51 0,57 1,65 4,80

Tablo 12°da goriilldiigii tizere arastirmaya katilan 6gretmenlerin is doyumu
Olgeginin geneline iliskin ortalamanin (3.51+.57) oldugu, i¢sel doyum diizey
ortalamasinin (3.57+.62), dissal doyum diizey ortalamasinin (3.40+.59) goriilmektedir.
Degerler dikkate alindiginda Ogretmenlerin is doyumuna yonelik algilarinin

“Katiliyorum/Yiiksek diizeyde” oldugu goriilmektedir.

4.1.1. Ogrgtmenlerin Is Doyum Diizeylerinin Cinsiyet, Yas, Medeni Durum, Ogrenim
Durumu, Imkan, Kidem Gibi Degiskenler Acisindan Analizine Iliskin Bulgular

Arastirmanin alt problemleri dogrultusunda Ogretmenlerin iy doyum diizeyleri
cinsiyetlerine gore karsilastirilmak istenmistir. Elde edilen bulgular Tablo 13’da

verilmistir.



Tablo 13

Osretmenlerin Is Doyumlarinin Cinsiyet Degiskeni A¢isindan Analizi

N t Testi
Boyutlar Gruplar X SS
t Sd p

) Kadin 110 352 0,59

I¢sel Doyum -1.149 271 .252
Erkek 163 3,60 0,64
Kadin 110 345 045

Digsal Doyum 1.328 271 185
Erkek 163 3,36 0,66

. Kadin 110 3,49 0,50

Is Doyumu (Genel) -.333 271 .740
Erkek 163 352 0,61

*p<.05

Tablo 13°de goriildiigii lizere d6gretmenlerin is doyum diizeyleri genel ve boyutlar

bazinda cinsiyet degiskenine gore anlamli diizeyde farklilasmadigi belirlenmistir (p>

.05). Cinsiyetin Ogretmenlerin genel iyi olma puanlari tzerindeki etki biiyikligii

katsayisi (12) ise -0.14 olarak hesaplanmustir.

Ogretmenlerin is doyumlarinin yas degiskenine gore farklilasip farklilasmadigim

belirlenmek istenmistir. Gosling (1995) merkezi limit teoreminin uygulanamayacagi

kadar grubun kii¢iik oldugu (n<30) durumlarda, normallik sayiltisinin yeterli diizeyde

kargilanamayacagini belirtmistir. Dolayisiyla yas degiskeni gruplarina diisen frekansin

30’un altinda olmasi nedeniyle parametrik olmayan testlerden Kruskall Wallis H analizi

kullanilmigtir. Bu dogrultuda yapilan analize iligkin bulgular Tablo 14’de verilmistir.
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Tablo 14

Osretmenlerin Is Doyumlarinin Yas Degiskeni Acisindan Analizi

Boyutlar Gruplar/Yas N >_(sira X2 sd p s Fark
25vealt1 18 77,00 1<2
26-30 44 145,09 1<6
f¢sel Doyum géjg gg gggg 24693 5 .000% 039 O
41-45 49 138,07
46ve Ustii 63 167,71
25vealt 18 96,78 1<6
26-30 44 149,67 3<6
Dissal Doyum gé_jg gg 122:;2 17.554 5 .004* 067
41-45 49 135,62
46ve st 63 161,44
25 ve alt1 18 76,61 1<2
26-30 44 148,10 1<5
Is Doyumu (Genel) 31-35 43 108,66 1<6
36-40 56 130,09 27.959 5 .000* ,056 3<6
41-45 49 140,67

46ve usti 63 169,13
1: 25 ve alt1 yas; 2: 26-30 yas; 3: 31-35 yas; 4: 36-40 yas; 5:41-45 yas; 6: 46 ve {istii yas

*p< .05

Tablo 14’de goriildigl lizere 6gretmenlerin is doyumlar1 yas degiskeni agisindan
anlamli diizeyde farklilik gdsterdigi belirlenmistir (p< .05). Anlamli farkliligin hangi
gruplar arasinda oldugunun belirlenmesi amaciyla yapilan ikili karsilagtirmalarda
Olcegin tamami acisindan 25 yas ve altt ile 26 -30 yas arasinda 26-30 yas
araligindakilerin lehine, 25 yas ve alt1 ile 41 — 45 yas araliginda 41 — 45 yasindakilerin
lehine, 25 yas ve alt1 ile 46 ve istii yas arasinda 46 ve Uistii yas grubundakilerin lehine,
31- 35 yas ile 46 yas ve listii arasinda 46 yas ve istii 6gretmenlerin lehine anlamli
farklilik oldugu belirlenmistir. i¢sel doyum alt boyutunda 25 yas ve alt1 ile 26 — 30 yas
arasinda 26 -30 yas grubundakilerin lehine, 25 yas ve alt1 ile ile 46 ve {istli yas arasinda
46 ve Ustii yas grubundakilerin lehine, 31 — 35 yas ile ile 46 ve iistii yas arasinda 46 ve
iistli yas grubundakilerin lehine anlamli farklilik belirlenmistir. Digsal doyum alt
boyutunda ise 25 yas ve alti ile ile 46 ve {isti yas arasinda 46 ve {istli yas
grubundakilerin lehine, 31- 35 yas ile ile 46 ve {istii yas arasinda 46 ve stii yas
grubundakilerin lehine anlamli farklilik belirlenmistir. Sonug olarak yas diizeyi arttikca

is yasam doyumunun da arttifi gozlenmistir. Hesaplanan eta kare etki biiyiikligi

53



katsayisina gore Ogretmenlerin is doyumu tamami puanlarina ait varyansin %6 ‘sinin
yas degiskeni tarafindan aciklandig1 goriilmistiir (n2=.06).

Aragtirmada bir diger karsilastirllmak istenen durum ogretmenlerin medeni
durumlarina goére is doyumlarinin incelenmesidir. Levene analizinin anlamli ¢ikmasi
sonucunda is doyumu 6l¢eginin tamami ve i¢sel doyum alt boyutu agisindan gruplarin
karsilastirilmasinda Kruskall Wallis H analizi kullanilirken, Levene testinin anlamli
ctkmadigr dissal doyum alt boyutunda Tek Yonlii ANOVA analizi kullanilmistir. Bu
dogrultuda elde edilen bulgular Tablo 15’de verilmistir.

Tablo 15

Ogretmenlerin Is Doyumlarinin Medeni Durum Degiskeni A¢isindan Analizi

f, X ve SS Degerleri Levene test : Fark
Boyutlar Grup N X SS F p n
I¢sel Doyum Evli 169 3,72 0,64
Bekar 69 3,31 0,57 rE 2% L - 1>2
35 338 034 7.572 .001* x<=31.900; p=.000 ,065 1>3
bosanmis
Digsal Doyum Evli 169 3,45 0,63
Bekar 69 3,33 0,49 . Iy
35 326 051 2,307 101  F=2.126; p=.121 ,029
bosanmis
isDoymnu Evli 169 3,62 0,60
(Genel) Bekar 69 3,31 0,50 w2 Lo - 1>2
35 334 039 4331 .014* x°=26.034; p=.000 ,055 1>3
bosanmis
1: Evli; 2: Bekér; 3: bosanmig

*p< .05

Tablo 15’de gorildigi tizere is doyumu Olgegi ve igsel doyum alt boyutu
ogretmenlerin medeni durumuna gore anlamli diizeyde farklilastigi belirlenirken (p<
.05), digsal doyum alt boyutu medeni duruma gore anlaml diizeyde farklilasmamaktadir
(p> .05). Anlamli farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunun belirlenmesi amaciyla
yapilan genel ve igsel doyum boyutlarinda ikili karsilastirmalarda MWU Testi, Digsal
Doyum boyutunda Post Hoc testlerinden Scheffe testi kullanilmistir. is Doyumu Geneli
ve I¢sel Doyum alt boyutu agisindan evli ile bekarlar arasinda evlilerin lehine, evli ile
bosanmis olanlarin arasinda evlilerin lehine farklilik oldugu belirlenmistir. Evli olan
ogretmenlerin is doyumlarmin daha yiiksek oldugu sdylenebilir. Hesaplanan eta kare
etki biiylikliigli katsayisina gore 6gretmenlerin is yasam doyumu tamami puanlarina ait

varyansin %10’unun medeni durum degiskeni tarafindan agiklandig1 goriilmiistiir (n2=
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.10). I¢sel doyum puanlara ait varyansin ise %12’sinin medeni durum degiskenine
bagli oldugu oldugu sonucuna ulagilmistir ( n2=.12).

Arastirmanin alt problemleri dogrultusunda 6gretmenlerin is doyumu 6lgegi (genel)
ve alt boyut puanlarimin Ogrenim durumuna gore farklilasip farklilasmadigini
belirlenmek istenmistir. Bu dogrultuda yapilan analize iligskin bulgular Tablo 16°de

verilmisgtir.

Tablo 16

Ogretmenlerin Is Doyumlarimin Ogrenim Durumu Degiskeni Acisindan Analizi

f X vess Degerleri Levene test ANOVA Sonuglari
Boyutlar Grup N X SS F p KT sd KO F p 7> Fark
Igsel Yiiksekokul 47 358 0,68 .405 .667 ,097 2 ,048
Doyum Lisans 192 356 0,61 103,916 270 ,385
12 .882
Yiiksek 34 361 0,57 104,012 272 6 88 005
Lisans
Dissal Yiiksekokul 47 353 048 2333 .099 2,191 2 1,095
Doyum Lisans 192 340 061 91,286 270 ,338
3.240 .041* 012 1>3
Yiiksek 34 320 051 93,477 272
Lisans
Is Yiiksekokul 47 356 056 1.818 .164 ,203 2 ,101
Doyumu  Lisans 192 350 0,59 87,630 270 ,325
313 732,000
(Genel) Yiiksek 34 347 045 87,833 272
Lisans
1: Yiiksekokul; 2: Lisans; 3: Yiiksek Lisans

*p< .05

Tablo 16°de goriildiigi iizere is doyumu oSlgek geneli ve i¢sel doyum alt boyutu
O0gretmenlerin 6grenim durumuna gore anlamh diizeyde farklilagsmadigi belirlenirken
(p> .05), dissal doyum alt boyutu Ogrenim duruma gore anlamli diizeyde
farklilagmaktadir (p< .05). Digsal doyum alt boyutunda anlamli farkliligin hangi gruplar
arasinda oldugunun belirlenmesi amaciyla yapilan ikili karsilagtirmalarda 6grenim
durumu yiiksekokul olanlar ile yliksek lisans olanlar arasinda yliksekokul mezunlarinin
lehine oldugu belirlenmistir. Hesaplanan eta kare etki biiylikliigli katsayisina gore ise
ogretmenlerin digsal doyum puanlarina ait varyansin %2’sinin 6grenim durumu
degiskeni tarafindan ag¢iklandigi sonucuna ulasilmistir (n2=.02).

Arastirmanin alt problemleri dogrultusunda 6gretmenlerin is doyumu 6l¢ek geneli
ve alt boyut puanlarinin mesleki kidem degiskenine gore farklilagip farklilagsmadigini
belirlenmek istenmistir. Bu dogrultuda yapilan analize iligskin bulgular Tablo 17°de

verilmistir.
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Tablo 17

Ogretmenlerin Is Doyumlarinin Mesleki Kidem Degiskeni A¢isindan Analizi

f . X ve SS Degerleri Levene test ANOVA Sonuglari
Boyutlar Grup N X SS F p KT Sd KO F p 7’ Fark
Igsel 0-5 67 348 052 .920 453 5,392 4 1,348 3.663 .006* ,034 1<5
Doyum 6-10 63 356 0,72 98,621 268 ,368 3<5
11-15 45 342 057 104,012 272
16-20 35 350 0,67
21veustu 63 381 0,55
Dissal 0-5 67 348 047 1545 189 2,798 4 ,699 2.067 .085 ,019
Doyum 6-10 63 3,28 0,68 90,679 268  ,338
11-15 45 331 0,555 93,477 272
16-20 35 3,33 0,49
21veustu 63 352 0,64
Is Doyumu 0-5 67 348 046 1318 .264 3,597 4 ,899 2.861 .024* 027 1<5
(Genel) 6-10 63 3,46 0,69 84,236 268 314 2<5
11-15 45 3,38 0,49 87,833 272 3<5
16-20 35 3,44 0,58
21veustu 63 3,71 0,55
1: 0-5 y1l; 2: 6-10 y1l; 3: 11-15 yil; 4: 16-20 y1l; 5: 21 y1l ve iistii

*p< .05

Tablo 17°de goriildiigi tizere is doyumu 6l¢egi tamami ve i¢sel doyum alt boyutu
Ogretmenlerin mesleki kidemlerine gore anlamli diizeyde farklilagtigi belirlenirken
(p<.05), dissal doyum alt boyutu mesleki kidemlerine goére anlamli diizeyde
farklilasmamaktadir (p>.05). Anlamli farkliligin hangi gruplar arasinda Is Doyumu
Olcek geneli acisindan 0-5 yil, 6-10 yil, 11-15 yi1l ve 25 yil ve iistli gruplar: arasinda 21
yil ve iistii kideme sahip 6gretmenlerin lehine oldugu belirlenmistir. igsel Doyum alt
boyutu acisindan incelendiginde ise 0-5 yil, 11-15 yil ve 25 yil ve iistii gruplari arasinda
21 y1l ve istii kideme sahip 6gretmenlerin lehine oldugu tespit edilmistir. Hesaplanan
eta kare etki biiylkligl katsayisina gore Ogretmenlerin is yasam kalitesi tamami
puanlarina ait varyansin %4 lnlin mesleki kidem degiskeni tarafindan aciklandig:
gorilmiistiir (n2=.04).

Arastirma kapsaminda incelenmek istenen bir diger durum ogretmenlerin imkéan
diizeylerine gore is doyumlarini incelemektir. Gruplar arasi dagilimin homojen oldugu
durumlarda ikiden fazla gruplarin karsilastirilmast igin  ANOVA analizi
kullanilmaktadir. Fakat gruplara diisen dagilimin 30’un altinda olmasi durumunda
parametrik olmayan analizlerin yapilmasinin uygun olacag belirtilmektedir. Dolayisiyla
gruplar arasi karsilastirmalar parametrik olmayan testlerden Kruskall Wallis H analizi

ile yapilmustir. Elde edilen bulgular Tablo 18’de verilmistir.
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Tablo 18

Osretmenlerin Is Doyumlarinin Ekonomik Durum Degiskeni A¢isindan Analizi

Boyutlar Gruplar N Xsira X2 sd p " Fark
ileri 29 205,60 1>4
ortatistii 91 159,88 1>3

I¢sel Doyum orta 122 110,40  49.053 4 .000* ,134 1>5
ortaninalti 25 119,94 2>3
zay1f 6 70,42
ileri 29 222,31 59.898 4 1>2
ortaiistii 91 154,57 1>3
orta 122 115,96 1>4

Dissal Doyum ortaninalti 25 93,46 .000* 136 1>5
zayif 6 67,50 2>3

2>4
ileri 29 215,07 1>2
ortaiistii 91 162,23 1>3
orta 122 109,31 61.132 4 .000* 147 1>4

Is Doyumu (Genel)  ortaninalt: 25 106,34 1>5
zay1f 6 67,92 2>3

2>4
2>5

1: ileri; 2: ortaiistii; 3: orta; 4: ortaninalti; 5: zayif

*p< .05

Tablo 18’de goriildiigi iizere Ggretmenlerin is doyumlart ile onlarin ekonomik
durumlart arasinda anlamli farkliligin bulundugu goriilmektedir (p< .05). Anlaml
farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunun belirlenmesi amaciyla 6lgegin tamami ve
alt boyutlarinda gruplar arasi ikili karsilagtirmalar (scheffe testi) sonucund “ileri” ve
“ortalistii” imkana sahip olan Ogretmenlerin lehine anlamli farklilik belirlenmistir.
Hesaplanan eta kare etki biiyiikliigii katsayisina gore 6gretmenlerin is doyumu tamami
puanlarina ait varyansin %22’sinin imkan diizeyleri degiskenine bagli oldugu
goriilmiistiir (n2= .22). Ayrica i¢sel doyum puanlarina ait varyansin %18’inin (n2=.18)
ve digsal doyum puanlarina ait varyansin %22’sinin (n2= .22) imkan diizeyleri
degiskeni tarafindan agiklandigi tespit edilmistir. Egitim-0gretim siirecinde Ogretim
materyalleri ve okullarin sahip olduklar1 teknolojik olanaklar derslerin daha etkili ve
verimli gecmesinde 6nemli rol oynamaktadir. Ogretmen ve ogrencilerine yonelik
imkanlar yiiksek olan okullarda 6gretmenler derslerde daha az yorulmakta ve egitimde
kalic1 6grenmelerin ortaya ¢ikmasini saglayabilmektedir. Kalic1 6grenmelerle birlikte

ogrencilerin sinavlarda daha yiiksek puanlar almalarina bagli olarak amirleri ve veliler
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tarafindan “iyi 0gretmen” olarak nitelendirilebilmekte ve bu durumun 6gretmenlerin is
yasam doyumu diizeylerini artirdig1 diistiniilmektedir.
4.2. Ogretmenlerin Is Yasam Kalitesine Iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda Ogretmenlerin i3 yasam kalitesine yonelik diizey
ortalamalar1 belirlenmek istenmistir. Bu duruma yonelik bulgular Tablo 19’da

verilmistir.

Tablo 19

Ogretmenlerin Is Yasam Kalitesi Diizeyleri

Boyutlar N X SS Min. Maks.
Is kariyer memnuniyeti 273 3,47 0,66 1,50 4,83
Genel iyi olma 273 3,37 0,63 1,33 4,83
Isi kontrol edebilme 273 3,39 0,76 1,00 5,00
Calisma kosullar 273 3,30 0,77 1,00 5,00
Is yasaminda stres 273 2,49 1,06 1,00 5,00
Aile-is yasami dengesi 273 3,53 0,76 1,00 5,00
is Yasam Kalitesi Olgek (Genel) 273 3,33 0,57 1,48 4,57

Tablo 19°da goriildiigii tizere arastirmaya katilan dgretmenlerin is yasam kalitesi
Olgeginin geneline iliskin diizey ortalamasimnin (3.33 + .57) oldugu, is kariyer
memnuniyeti (3.47 + .66), genel iyi olma diizey ortalamasinin (3.37 + .63), isi kontrol
edebilme diizey ortalamasinin (3.39 £ .76) “Orta diizeyde”, calisma kosullar1 diizey
ortalamasinin (3.53 + .76) “Yiiksek Diizeyde”, is yasaminda stres diizey ortalamasinin
(2.49 + 1.06) “Diisiik diizeyde”, aile-is yasami dengesi diizey ortalamasinin (3.40 £ .59)
“Orta Diizeyde” oldugu goriilmektedir.

Arastirmanin alt problemleri dogrultusunda &gretmenlerin is yasam kalitesi
diizeyleri cinsiyetlerine gore karsilastirilmak istenmistir. Gruplarin homojenliginin
belirlenmesi amaciyla yapilan Levene testi sonucunda sadece “is yasaminda stres” alt
boyutunun anlamli olmadig1 goriilmiistiir. Dolayisiyla gruplarin karsilastirilmasinda is
yasaminda stres alt boyutunda Independent Sample t testi uygulanirken, dlgegin tamami
ve diger alt boyutlarinda Mann Whitney U analizi kullanilmistir. Elde edilen bulgular
Tablo 20°de verilmistir.
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Tablo 20

Osretmenlerin Is Yasam Kalitesine iliskin Algilarinin Cinsiyet Degiskeni A¢isindan Analizi

Boyutlar Gruplar N Xira Z sira

Is kariyer memnuniyeti Kadin 110 132,62 14588,00
Erkek 163 139,96 22813,00

U z p
8483.000 -757 449

Genel iyi olma Kadin 110 123,09 13540,00 .
Erkek 163 146,39 23861,00 7435000 -2411 016
Isi kontrol edebilme Kadin 110 134,24 14766,00
Erkek 163 138,87 2263500 8661.000 -.482 .630
Calisma kosullar Kadmn 110 136,29 14991,50
Erkek 163 137,48 22409 50 8886.500 -124 901
I
$ yasaminda stres Kadin 110 133,75 14712,00 (= - 766 444
Erkek 163 139,20 22689,00
Aile-is yasami dengesi Kadin 110 130,08 14309,00

Erkek 163 14167 2300200 8204000 -1204 229

Kadin 110 128,65 14151,00
Erkek 163 142,64 23250,00

Is Yasam Kalitesi (Genel) 8046.000 -1.437  .151

*p< .05

Tablo 17°de goriildiigii lizere cinsiyet degiskenine gore is yasam kalitesi 6l¢eginin
genel 1yi olma alt boyutu agisindan anlamli farklilik belirlenirken (p< .05), dlcegin ve
diger alt boyutlart tamaminda Ogretmenlerin cinsiyetine gore anlamli diizeyde
farklilagsmadig belirlenmistir (p> .05). Hesaplanan etki biiyiikliigii katsayisina gore ise
Ogretmenlerin genel iyi olma puanlarina ait varyansin %2’sinin cinsiyet degiskeni
tarafindan aciklandig1 goriilmiistiir (Kiigiik etki).

Aragtirmanin alt problemleri dogrultusunda oOgretmenlerin is yasam kalitesi
Olgeginin geneli ve alt boyut puanlarinin yas degiskenine gore farklilasip
farklilasmadigini belirlenmek istenmistir. Yas degiskeni acisindan gruplarina diisen
frekansin 30’un altinda olmasi1 nedeniyle parametrik olmayan testlerden Kruskall Wallis
H analizi kullanilmisgtir. Bu dogrultuda yapilan analize iliskin bulgular Tablo 21’de

verilmistir.
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Tablo 21

Ogretmenlerin Is Yasam Kalitesine iliskin Algilarinin Yas Degiskeni Acisindan Analizi

Boyutlar Gruplar N Xsira x2 sd P T’ Fark
25vealti 18 116,08 3<6
26-30 44 142,64

: . L 31-35 43 113,40

Is kariyer memnuniyeti 36-40 56 131.05 15.542 5 .008 ,051
41-45 49 128,43
46ve st 63 167,10
25vealti 18 92,72 1<6
26-30 44 151,98 3<6

Genel iyi olma 31-35 43 113,01 5<6
36-40 56 128,59 27.775 5 .000 ,050 4<6
41-45 49 126,73
46ve isti 63 171,02

Isi kontrol edebilme 25vealtt 18 144,47 1<6
26-30 44 139,85 3<6
31-35 43 115,28 5<6
36-40 56 128,60 12.338 5 .030 ,028 2<6
41-45 49 126,46
46ve st 63 163,37

Caligma kosullart 25vealt 18 116,53 3<6
26-30 44 127,35
31-35 43 106,38
36-40 56 138.96 29.476 5 .000 ,078
41-45 49 122,56
46ve usti. 63 179,97

Is yasaminda stres 25vealt1 18 162,78
26-30 44 177,41 956
31-35 43 121,47
36-40 56 153,52 27.388 5 .000 ,019 gzg
41-45 49 111,38
46ve usti 63 117,26

Aile-is yasami dengesi 25vealti 18 132,50 3<6
26-30 44 121,73
31-35 43 109,63
36-40 56 135.20 13.152 5 022,023
41-45 49 153,79
46ve st 63 156,18
25vealt1 18 124,89 3<6
26-30 44 146,18

Is Yasam Kalitesi 31-35 43 105,42

(Genel) 3640 56 13259 17392 5 00404l
41-45 49 128,26

46ve Usti 63 166,33
1: 25 ve alt1 yas; 2: 26-30 yas; 3: 31-35 yas; 4: 36-40 yas; 5:41-45 yas; 6: 46 ve istl yas

*p< .05

Tablo 21°de goriildiigii iizere is yasam Kkalitesinin geneli ve tiim boyutlarda
ogretmenlerin yaslarma gore anlamli diizeyde farklilastigi belirlenmistir (p< .05).
Anlaml farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunun belirlenmesi amaciyla yapilan

Scheffe ve LSD testlerinde 6l¢egin tamamui, is kariyer memnuniyeti, ¢alisma kosullar
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ve aile-is yasami dengesi alt boyutlar1 agisindan 31-35 yas ile 46 yas ve Ustii gruplari
arasinda 46 yas ve istii 6gretmenlerin lehine anlamli farklilik oldugu goriilmiistiir.
Genel 1yi olma alt boyutu agisindan, 25 yas ve alti, 31-35 yas, 41-45 yas ile 46 ve iisti
yas gruplar1 arasinda 46 ve iistii yas diizeyinde olan Ogretmenlerin lehine anlamli
farklilik tespit edilmistir. Isi kontrol edebilme boyutu agisindan, 25 yas ve alt, 26-30
yas, 31-35 yas, 41-45 yas ile 46 ve iistii yas gruplar1 arasinda 46 ve iistii yas diizeyinde
olan 6gretmenlerin lehine anlamli farklilik bulunmustur. Is yasaminda stres alt boyutu
acisindan 31-35 yas, 41-45 yas, 46 ve {istll yas gruplari ile 26-30 yas grubu arasinda 26-
30 yas grubundaki 6gretmenlerin aleyhine anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. Bu
baglamda yas diizeyi arttikga is yasam Kkalitesinin arttigi is yasamindaki stresin ise
azaldigr goriilmektedir. Hesaplanan eta kare etki biiyiikliigli katsayisina gore
ogretmenlerin yaslarmin is yasam kalitesinin tamami (n? = 0,041), is kariyer
memnuniyeti (n> = 0,051), genel iyi olma (n?> = 0,050), isi kontrol edebilme (n? =
0,028), is yasaminda stres (n? = 0,019) ve aile is-yasam dengesi (n? = 0,023) puanlar
lizerinde diisiik diizeyde; calisma kosullart (n? = 0,078) puanlan iizerinde ise orta
diizeyde etkiye sahip oldugu belirlenmistir.

Arastirmada bir diger karsilagtirnllmak istenen durum o&gretmenlerin medeni
durumlarina gore is yasam kalitesinin incelenmesidir. Levene analizinin anlamli
ctkmast sonucunda is yasam kalitesi 6lgeginin tamami ve tiim alt boyutlarina iligkin
gruplarin karsilastirilmasinda Kruskall Wallis H analizi kullanilmistir. Elde edilen
bulgular Tablo 22’de verilmistir.
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Tablo 22

Osretmenlerin Is Yasam Kalitesine Iliskin Algilarinin Medeni Durum Degiskeni Acisindan

Karsilastirilmasi
Boyutlar Gruplar N Xira X2 sd p " Fark
Evli 169 149,57 12.670 2 .002 ,044 1>2
Is kariyer Bekar 69 110,30
memnuniyeti 35 128,94
bosanmis
Evli 169 146,42 11.114 2 .004 ,020 1>2
Genel iyi olma Bekar 69 109,84
35 145,04
bosanmisg
Isi kontrol edebilme  Evli 169 141,93 3.294 2 193 ,018 -
Bekar 69 122,29
35 142,19
bosanmig
Evli 169 145,43 8.815 2 .012 ,014 1>2
Calisma kosullari Bekar 69 112,96
35 143,66
bosanmig
Is yasaminda stres Evli 169 113,67 43.045 2 .000 ,031 1<2
Bekar 69 165,07 1<3
35 194,29
bosanmis
Aile-is yasami Evli 169 152,59 18.917 2 .000 ,066 1>2
dengesi Bekar 69 105,73
35 123,34
bosanmis
Is Yasam Kalitesi Evli 169 14391 7.827 2 .020 ,021 1>2
(Genel) Bekar 69 114,18
35 148,60
bosanmisg
1: Evli; 2: Bekér; 3: bosanmig
*p< .05

Tablo 22’de gorildiigi lizere is yasam kalitesinin Olgegi ve geneli ve tiim
boyutlarda O6gretmenlerin medeni durumlarma gore anlamh diizeyde farklilastig
belirlenmistir (p< .05). Anlamli farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunun
belirlenmesi amaciyla ikili karsilastirmalar yapilmistir. Olgegin tamami, Is kariyer
memnuniyeti, Genel iyi olma, Calisma kosullar1 ve Aile-is yasam1 dengesi alt boyutlari
acisindan evli ile bekar gruplari arasinda evli olanlarin lehine anlamli farklilik
belirlenmistir. Is yasaminda stres alt boyutunda ise medeni durumu bekar, bosanmus ile
evli gruplar arasinda anlamli farklilik belirlenmis olup bu farkliligin evli 6gretmenlerin
lehine oldugu goriilmektedir. Bu baglamda evli olan 6gretmelerin is yasam kalitesinin

daha yiiksek oldugu soylenebilir. Hesaplanan eta kare etki biiytlikliigii katsayisina gore
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ise Ogretmenlerin i yagam kalitesi tamami puanlarina ait varyansin %3 {iniin medeni
durum degiskenine bagli oldugu tespit edilmistir ( m2= .03).Ayrica is kariyer
memnuniyeti puanlarina ait varyansin %5 ‘inin (2= .05), genel iyi olma puanlarina ait
varyansin %4 ‘linlin (n2=.04), caligma kosullar1 puanlarina ait varyansin %3 iiniin (n2=
.03), is yasaminda stres puanlarina ait varyansin %16’sinin (n2= .16), aile is yasam
dengesi puanlarina ait varyansin %7’sinin (2= .07) medeni durum degiskeni tarafindan
aciklandig1 sonucuna ulasilmistir.

Aragtirmanin alt problemleri dogrultusunda Ogretmenlerin is yasam Kkalitesi
Olceginin tamami ve alt boyut puanlarinin 6grenim durumuna gore farklilagip
farklilagsmadigini belirlenmek istenmistir. Levene analizinin anlamli ¢gikmasi sonucunda
i yasam kalitesi Ol¢eginin tamami ve tim alt boyutlarina iliskin gruplarin
karsilastirilmasinda Kruskall Wallis H analizi kullanilmigtir. Elde edilen bulgular Tablo

23’de verilmistir.

Tablo 23

Ogretmenlerin Is Yasam Kalitesine iliskin Algilarinin Ogrenim Durumu Degiskeni Acisindan

Karsilastirilmasi
Boyutlar Gruplar N X.ira X2 sd " p
Yiiksekokul 47 130,94 .730 2 ,001  .694
[s kariyer memnuniyeti Lisans 192 139,64
Yiiksek Lisans 34 130,49
Yiiksekokul 47 132,20 .841 2 ,002  .657
Genel iyi olma Lisans 192 139,73
Yiiksek Lisans 34 128,19
isi kontrol edebilme Yiiksekokul 47 136,62 2.466 2 ,001 291
Lisans 192 140,50
Yiiksek Lisans 34 117,75
Yiiksekokul 47 142,22 2.740 2 ,005 .254
Calisma kosullari Lisans 192 139,35
Yiksek Lisans 34 116,51
Is yasaminda stres Yiksekokul 47 130,27 .755 2 ,003  .686
Lisans 192 139,65
Yiksek Lisans 34 131,32
Aile-is yasami dengesi Yiksekokul 47 152,96 2.440 2 ,008  .295
Lisans 192 134,23
Yiksek Lisans 34 130,57
Is Yasam Kalitesi (Genel) Yiiksekokul 47 136,54 1.710 2 ,004 425
Lisans 192 139,98
Yiiksek Lisans 34 120,79
1: Yiiksekokul; 2: Lisans; 3: Yiiksek Lisans
*p< .05
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Tablo 23’de gorildigi {izere is yasam kalitesi geneli ve tim alt boyutlarinda
cinsiyet degiskeni agisindan anlaml farklilik gostermedigi goriillmektedir (p> .05).

Aragtirma kapsaminda incelenmek istenen bir diger durum 6gretmenlerin mesleki
kidem siirelerine gore is yasam kalitesi diizeylerini incelemektir. Ogretmenlerin mesleki
kidemlerinin is yasam Kkalitesi {izerinde anlamli farklilik olusturup olusturmadigini
belirlemek amaciyla analizler yapilmistir. Verilerin homojen dagilim gosterdigi
durumda ANOVA analizi kullanilmistir. Fakat Levene testi sonucu is yasam kalitesi
Olgeginin geneli ve tiim alt boyutlarinda (p< .05) varyanslarin homojen dagilim
gostermedigi belirlenmistir. Dolayisiyla gruplar arasi karsilastirmalarda Kruskall Wallis
H analizi kullanilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 24’de verilmistir.

Tablo 24

Ogretmenlerin Is Yasam Kalitesine iliskin Algilarinin Mesleki Kidem Degiskeni Acisindan

Karsilastirilmasi
Boyutlar Gruplar N Xgira X2 sd p " Fark
Is kariyer memnuniyeti 0-5 67 123,25
6-10 63 137,76
11-15 45 133,28 7.370 4 118 ,026 -
16-20 35 127,94
21veustu 63 158,56
Genel iyi olma 0-5 67 110,00
6-10 63 144,50
11-15 45 130,01 18.079 4 .001 ,053 1<5
16-20 35 130,97
21veustu 63 166,56
Isi kontrol edebilme 0-5 67 121,61
6-10 63 132,18
11-15 45 131,42 9.357 4 .053 ,037 -
16-20 35 138,10
21veustu 63 161,56
0-5 67 106,17
Caligma kosullar 6-10 63 135,75
11-15 45 144,87 18.536 4 .001 ,042 1<5
16-20 35 139,74
21veustu 63 163,89
0-5 67 151,18
Is yasaminda stres 6-10 63 146,03
11-15 45 154,89 F=3.005; p=,019 ,018 1>5
16-20 35 112,53
21veustu 63 113,71
0-5 67 118,31
Aile-is yasami dengesi 6-10 63 124,03
11-15 45 134,53 13.842 4 .008 ,042 1<5
16-20 35 154,07
21veustu 63 162,12
Is Yasam Kalitesi (Genel) 0-5 67 115,46
6-10 63 139,51
11-15 45 135,67 10.932 4 .027 ,037 1<5
16-20 35 132,53

21veustu 63 160,83

1: 0-5 y1l; 2: 6-10 y1l; 3: 11-15 yil; 4: 16-20 yil; 5: 21 il ve distii

*p< .05
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Tablo 24°de goriildiigi iizere is kariyer memnuniyetinin dgretmenlerin mesleki
kidemlerine gére karsilastirilmasinda sadece “Isi kontrol edebilme” alt boyutu harig,
Olgek geneli ve tiim boyutlarda anlamli farklilik gosterdigi belirlenmistir (p< .05).
Anlamli farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunun belirlenmesi amaciyla yapilan ikili
karsilastirmalar sonucunda: Is yasam kalitesi 6l¢egi tamami ve alt boyutlarinda 0-5 yil
kideme sahip Ogretmenler ile 21 + yil kideme sahip Ogretmenler arasinda anlaml
farklilik olup, bu farkliligmm 21 ve iistii kideme sahip olanlarin lehine oldugu
goriilmiistiir. Bu baglamda mesleki kidem arttikga is yasam kalitesinin de arttig
goriilmektedir. Hesaplanan eta kare etki biiylikliigli katsayisina gore Ogretmenlerin
mesleki kidemlerinin is yasam kalitesinin tamami (n? = 0,037), genel iyi olma (12 =
0,053), calisma kosullar1 (n? = 0,042), is yasaminda stres (1> = 0,018) ve aile-is yasam
dengesi (m?> = 0,042) puanlari iizerinde diisiik diizeyde etkiye sahip oldugu
belirlenmistir.

Aragtirma kapsaminda incelenmek istenen bir diger durum dgretmenlerin ekonomik
durum degiskenine gore is yasam kalitesi diizeylerini incelemektir. Gruplara diisen
dagilimin 30’un altinda olmasi durumunda parametrik olmayan analizlerin yapilmasinin
uygun goriilmiistiir. Dolayistyla gruplar arasi karsilagtirmalar parametrik olmayan
testlerden Kruskall Wallis H analizi ile yapilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 25’de

verilmistir.
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Tablo 25

Osretmenlerin Is Yasam Kalitesine iliskin Algilarinin Ekonomik Durum Degiskeni Agisindan

Analizi
f, X ve SS Degerleri
Puan Grup N X SS X? p n Fark
ileri 29 4,02 0,41 37.405 .000* 154 1>5
[s kariyer memnuniyeti ortaiistii 91 3,54 0,49 1>3
orta 122 3,37 0,60 1>4
ortaninalti 25 3,28 1,02 1>2
zayif 6 244 1,04
ileri 29 3,69 0,49 30.981 .000* 136 1>3
Genel iyi olma ortalistii 91 3,54 0,58 1>5
orta 122 324 0,56 2>5
ortaninalti 25 3,25 0,76 2>3
zay1f 6 2,33 0,88
ileri 29 4,10 0,74 46.815 .000* 148 1>2
Isi kontrol edebilme ortalistil 91 3,51 0,73 1>3
orta 122 3,27 0,66 1>4
ortaninalti 25 2,97 0,60 1>5
zayif 6 2,22 0,89 2>4
2>5
ileri 29 3,90 0,60 41.215 .000* 197 1>3
Calisma kosullar1 ortaiistii 91 3,44 0,75 1>4
orta 122 3,19 0,63 1>5
ortaninalti 25 297 0,73 2>5
zayif 6 1,72 1,16 3>5
4>5
Is yasaminda stres ileri 29 1,52 0,65 29.463 .000* ,048 1<4
ortaiistli 91 263 112 1<2
orta 122 261 0,98 1<3
ortaninalti 25 260 1,12
zayif 6 2,08 0,80
Aile-is yasami dengesi ileri 29 421 0,45 41.664 .000* 150  1>5
ortatistii 91 3,63 0,58 1>2
orta 122 3,40 0,70 1>4
ortanmalti 25 3,36 0,83 1>3
zayif 6 206 1,72
Is Yasam Kalitesi (Genel) ileri 29 3,73 044 34.316 .000* 166 1>3
ortatistii 91 3,46 0,48 1>4
orta 122 3,24 0,50 1>5
ortaninalti 25 3,14 0,67 2>3
zayif 6 221 0,98 2>5
*p< .05

Tablo 25’de goriildiigii lizere 6gretmenlerin is yasam kalitesi 6l¢ek geneli ve tiim
alt boyutlarimna iliskin algilar1 ile onlarin ekonomik durumlari agisindan anlamli farklilik
oldugu goriilmiistiir (p< .05). Anlamli farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunun
belirlenmesi amaciyla yapilan ikili karsilagtirmalar sonucunda 6lgegin geneli agisindan

orta, ortanin alt1 ve zayif ile ileri diizeydeki 6gretmenler arasinda ileri diizeydekilerin
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lehine, orta iistii ile orta ve zayif arasinda orta iistii diizeye sahip olanlarin lehine anlamli
farklilik belirlenmistir. Is kariyer memnuniyeti alt boyutu acisindan orta iistii, orta,
ortanin alt1, zayif ile ileri diizey arasinda ileri diizeylerin lehine anlamli farklilik oldugu
gorilmistiir. Genel 1yl olma alt boyutu acisindan orta ve zayif ile ileri diizey arasinda
ileri diizey lehine, orta iistii ile orta ve zayif diizey arasinda orta iistii diizey lehine
anlamli farklilik bulunmustur. Isi kontrol edebilme alt boyutu acisindan orta iistii, orta,
ortanin alt1, zayif ile ileri dlizey arasinda ileri diizeylerin lehine, orta iistii ile ortanin alt1
ve zayif diizey arasinda orta iistii olan Ogretmenlerin lehine anlamli farklilik
belirlenmistir. Calisma kosullar1 alt boyutu agisindan orta, ortanin alt1 ve zayif ile ileri
diizey arasinda ileri diizeylerin lehine, orta iistii ile zayif arasinda orta {istii diizeylerin
lehine, orta ile zayif arasinda orta diizeyde olanlarin lehine, ortani alt1 ile zayif arasinda
ortann alt1 diizeydeki dgretmenlerin lehine anlamli farklilik belirlenmistir. Is yasaminda
stres alt boyutu agisindan orta iistii, orta, orta alt1 ile ileri diizeyde olanlar arasindan ileri
diizeydeki 6gretmenler lehine anlamli farklilik vardir. Aile-is yasami dengesi alt boyutu
acisindan orta {istli, orta, ortanin alt1, zayif ile ileri diizey arasinda ileri diizeylerin lehine
anlamli farklilik belirlenmistir. Hesaplanan eta kare etki biiyiikliigli katsayisina gore
Ogretmenlerin is yasam kalitesi tamami puanlarina ait gozlenen varyansin %13 iiniin
imkan durumu degiskenine bagli oldugu goriilmiistiir (n2= .13). Is kariyer memnuniyeti
puanlarina ait gozlenen varyansin %14’iiniin (n2= .14), genel iyi olma puanlarina ait
varyansin %]11’inin (n2= .11), isi kontrol edebilme puanlarina ait varyansin %17’sinin
(m2= .17), calisma kosullar1 puanlarina ait varyansin %15’inin (n2= .15), is yasaminda
stres puanlarina ait varyansin %11’inin (n2=.11) , aile is yasami dengesi puanlarina ait
varyansin %15’inin (n2= .15) imkan durumu degiskeni tarafindan ag¢iklandig1 sonucuna

ulasilmustir.

4.3. Ogretmenlerin is yasam kosullar1 algilari ile is doyumu algilar1 arasinda iliski
durumunu belirlemeye iliskin bulgular

Arastirmada son olarak dgretmelerin i yagam doyum diizeyleri ile is yasam kalite
diizeyleri ve alt boyutlar1 arasindaki iligkiyi belirlemek amaciyla Pearson Korelasyon

analizi yapilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 26’°de verilmistir.

67



Tablo 26

Is Doyumu ve Is Yasam Kalitesi ve Tiim Alt Boyutlart Arasindaki Iliskinin Incelenmesi

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7 8 9

1. Is Doyumu
(Genel)

2. I¢sel Doyum 983**

3. Digsal Doyum ~ 872**  723**

4. Is Yasam 678**  .639** .626**

Kalitesi (Genel)

5. Is kariyer 771*%* [ 731** 703**  902**

memnuniyeti

6. Genel iyi olma  653**  .628** 578** Q21** 797**

7. Isi kontrol 617** 576** 580** 880** 753**  T746**

edebilme

8. Calisma 519**  474** 508** 884** T730** 804** 8H4**
kosullar

9. Is yasaminda - - - 127*  -096  .051 011 .030
stres 325**  304**  .304**

10. Aile-is .650 B602*%*  621**  782**  745**  663** .657** .607** -163**

yasami dengesi

*p< .05; **p< 001

Tablo 23’de goriildiigii iizere is doyumu algilar ile Is Yasam Kalitesi algilari
arasinda pozitif yonde orta diizeyde anlamli korelasyon vardir (= .678; p< .001). Is
doyumu 0Ol¢eginin kendi alt boyutlariyla en yiiksek korelasyon igsel doyum (r= .872; p<
.001) ile is yasam kalitesi Olgeginin alt boyutlarindan ise is kariyer memnuniyeti (r=
771; p< .001) ile oldugu goriilmektedir. Is yasam kalitesi Olceginin kendi alt
boyutlariyla en yiiksek korelasyonu genel iyi olma (r= .921; p< .001) ile i3 doyumu
Olceginin alt boyutlarindan ise igsel doyum (r=.639; p<.001) ile oldugu belirlenmistir.

Arastirmada son olarak 6gretmenlerin is yasam kalitesinin, i3 doyumu iizerindeki
etkisi (yordama giicli) belirlenmek istenmistir. Bu dogrultuda regresyon analizi
yapilmak istenmistir. Arastirmada Oncelikle regresyon analizinin bazi 6n sayiltilar
(normallik ve dogrusallik) incelenmistir. George ve Mallery (2003) ¢arpiklik ve basiklik
degerlerin (+2) /(-2) araliginda olmast dagilimin normal oldugu seklinde
yorumlanabilecegini belirtmistir. Is Doyumu dlgegi ve boyutlarinin garpiklik degerleri
[-.376; 147] araliginda degisim gosterirken, basiklik degerinin [1.390; .293] araliginda
oldugu belirlenmistir. Is Yasam Kalitesi 6l¢egi ve boyutlarina iliskin carpiklik degeri [-
.810; .147] araliginda, basiklik degerinin ise [-1.069; 1.163] araliginda degisim
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gostermektedir. Bu dogrultuda arastirmada kullanilan veri toplama araglar1 ve tiim
boyutlarinin normal dagilim gosterdigi sdylenebilir.

Regresyon analizinin diger bir 6n sayiltis1 ise bagimli (is doyumu) ve bagimsiz (is
yasam kalitesi) degisken arasinda dogrusal iliskinin olmasidir. Arastirmada bagimli (is
doyumu) degisken ile kontrol (is yasam kalitesi) degiskeni arasinda dogrusal bir
iligkinin oldugu belirlenmistir. Bu dogrultuda regresyon analizi yapilmis olup elde

edilen bulgular Tablo 27°de verilmistir.

Tablo 27

Osretmenlerin Is Yasam Kalitesi Algilarinin Is Doyumu Uzerindeki Etkisi

Bagimli Degisken Bagimsiz Degisken B t p F Model (p) R?

Is Doyumu Is Yasam Kalitesi 1.257 8.349 .000 230.273 .000 .46
676 15.175 .000

Tablo 27°de goriildugii tizere is yasam kalitesi algisi ile i doyumu arasindaki iliski
belirlemek iizere yapilan regresyon analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur
(F=230.273; p= .000). Ogretmenlerin is doyumu algilarinin, is yasam kalitesi {izerinde
%46 diizeyinde yordayici etkiye sahip oldugu belirlenmistir (R?= .46). s yasam Kkalitesi,
is doyumu diizeyini olumlu bir sekilde artirmaktadir (3= .676).
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BESINCI BOLUM

V. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Arastirmanin bu boliimiinde anket formlarindan elde edilen verilere dayanilarak
ulagilan bulgular literatiirde yer alan arastirma bulgulariyla karsilastirilarak ¢alismada
ulasilan sonuglara yer verilmistir. Arastirmada ulasilan sonuglara dayanarak onerilerde

bulunulmustur.

5.1.Tartisma

Insan yasaminin 6nemli bir boliimiinii teskil eden calisma hayati, insanlarin fiziki
ve ruhsal sagliklar1 tizerinde dogrudan etkili olabilmekte ve bireylerin sosyal hayatini da
etkilemektedir. Bu baglamda toplumlarin gelecegini sekillendiren &gretmenlerin is
yasam kalitesi algilart ve is doyumu diizeylerinin belirlenmesi saglikli ve mutlu bir
toplumun insa edilmesi agisindan biiyilkk 6nem tagimaktadir. Bu calismada Elazig
ilindeki liselerde gérev yapan Ogretmenlerin is yasam kalitesi algilart ve is doyumu
diizeyleri arasindaki iligskinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu boliimde 6lgeklerden elde
edilen bulgular ve literatiirde yer alan ¢alismalardan elde edilen bulgularla tartisilmistir.

Aragtirmada lise 6gretmenlerinin ig doyum ortalamalart (3,51+0,57) “Memnunum
diizeyinde”; i¢sel doyum alt boyutu ortalamalar1 (3,57+0,62 “Memnunum diizeyinde”
ve digsal doyum alt boyutu ortalamalari ise (3,40+0,59) “Orta Diizeyde Memnunum
diizeyinde” oldugu belirlenmistir. Genelde 6gretmenlerin toplumda hak ettikleri degeri
gormemeleri, lise 6grencilerinin igerisinde bulunduklar1 gelisim donemlerinin etkisiyle
egitim-6gretim siirecinde daha fazla sorun c¢ikarmalari, 6grencilerin hayatlarindaki
doniim noktalarindan biri olan {iniversite sinavlarina hazirlamalari nedeniyle lise
ogretmenlerinin is yiiklerinin fazla olmasi gibi unsurlarin 6gretmenlerin i doyumu
diizeylerinin azalmasinda etkili oldugu disiiniilebilir. Arastirma bulgular1 benzer
calisma sonuglar ile ortiismektedir. Sahin (2013), 6gretmenlerin is doyumu diizeylerini
belirlemeyi amacgladigi caligmasinda 6gretmenlerin i doyumu diizeylerinin kismen
doyumlu (X = 2,18+0,27) oldugunu belirlemistir. Akgiil (2019), Tokat il merkezinde
liselerde gorev yapan oOgretmenlerin okul yoneticilerinin liderlik oOzellikleri ile is

doyumu diizeyleri arasindaki iliskiyi inceledigi calismasinda 6gretmenlerin iy doyumu



6lgegi puan ortalamalarmin X = 3,90+0,57 (katiliyorum); i¢sel doyum alt boyutu puan
ortalamalarinin X = 4,03+0,57 (katiliyorum) ve digsal doyum alt boyutu puan
ortalamalarinin ise X=3.70+0,69 (katiliyorum) oldugu belirlenmistir. Arastirmaci elde
ettigi bu bulgulara gore 6gretmenlerin is doyumu diizeylerinin orta diizeyde oldugunu
ifade etmistir. Sarpkaya (2000), Manisa ilinde gorev yapan Ogretmenlerin is doyumu
diizeylerini belirlemeyi amagladigi calismasinda 6gretmenlerin is doyumu diizeylerinin
orta diizeyde oldugunu belirlemistir. Kiviletm (2014), o6gretmenlerin i3 doyumu,
Ozyeterlilik algilar1 ve yasam doyumu algilar1 arasindaki iligkiyi belirlemeyi amagladigi
calismasinda Ogretmenlerin i doyumu diizeylerinin orta diizeyde oldugunu
belirlemistir.

Sar1 Karadas (2020), dgretmenlerin is yasam Kkalitesi ile i3 doyumu diizeyleri
arasindaki iliskiyi inceledigi calismasinda; ilkokul 6gretmenlerinin is doyumu oOlcegi
puan ortalamalarmin X = 4,06 (katiltyorum), igsel doyum alt boyutu puan
ortalamalarinin X = 4,21 (kesinlikle katiliyorum) ve digsal doyum alt boyutu
ortalamalarinin X = 3,84 (katiltyorum) oldugunu belirlemistir. Arastirmada elde edilen
bu bulgu bu galismada elde edilen bulguyla farklilasmaktadir. Ogretmenlerin sosyo-
kiiltiirel o6zelliklerinin ve gorev yaptiklart egitim kademelerinin farkli olmasimin bu
farkliligin ortaya ¢ikmasinda etkili oldugu diistintilmektedir.

Arastirmamizda 6gretmenlerin is doyumu 6lgegi ortalamalarinin cinsiyet degiskeni
acisindan istatistiksel olarak anlamli dilizeyde farklilasmadigi belirlenmistir.
Gilinlimiizde hem kadin hem de erkek Ogretmenlerin egitim-0gretim siirecinde okul
yonetimi, 68renci ve velilerden kaynaklanan benzer sorunlarla miicadele etmelerinin
arastirmada elde edilen bu bulgu tizerinde etkili oldugu diisiiniilmektedir. Akgiil (2019),
caligmasinda Ogretmenlerin cinsiyetleri ile i3 doyumu Olgegi ve alt boyutlar
ortalamalarinin istatistiksel olarak anlaml diizeyde farklilagmadigini, hem kadin hem de
erkek Ogretmenlerin is doyumu, i¢sel doyum ve digsal doyum diizeylerinin benzer
oldugunu belirlemistir. Yilmaz (2014), calismasinda Aydin ilinde gorev yapan ortaokul
ogretmenlerinin giidiilenmislik diizeyleri ile i doyumu diizeyleri arasindaki iligkiyi
incelemistir. Arastirma sonucunda Ogretmenlerin is doyumu 0lgegi ve alt boyutlar
ortalamalarinin cinsiyet degiskeni agisindan istatistiksel olarak anlamli diizeyde
farklilasmadigini belirlemistir. Benzer sekilde Diiru (2015), Aslan (2013), Tiirkoglu,
2008) ve Kogak (2006) da ¢alismalarinda 6gretmenlerin is doyumu 6lgegi ve alt boyut

71



ortalamalarinin cinsiyet degiskeni agisindan anlamli diizeyde farklilagsmadigini
belirlemistir. Arastirmada elde edilen bu bulgu literatiirde yer alan ¢alismalarin
bulgulariyla benzerlik gostermektedir.

Ozkan (2017), Balikesir ilinde gorev yapan ilkokul ve ortaokul dgretmenlerinin is
doyumu diizeylerini belirlemeyi amagladigi c¢alismasinda 6gretmenlerin cinsiyetlerine
bagli olarak i¢sel doyum ve digsal doyum ortalamalarinin istatistiksel olarak anlamli
diizeyde farklilik gosterdigi, erkek 6gretmenlerin igsel ve digsal doyum ortalamalarinin
kadinlara oranla daha yiiksek diizeyde oldugunu belirlemistir. Sar1 Kardas (2020)
aragtirmasinda ilkokul 6gretmenlerinin is doyumu ortalamalarinin cinsiyet degiskeni
acisindan anlaml diizeyde farklilastigini, erkek 6gretmenlerin is doyumu diizeylerinin
kadin 6gretmenlere oranla daha yiiksek oldugunu tespit etmistir. Arastirmalarda elde
edilen bu bulgular, bu ¢alismada elde edilen bulgularla g¢elismektedir. Bu farkliligin
Ogretmenlerin gorev yaptiklar egitim kademelerinin, gorev yaptiklari cografi alanlarin
ve sosyo-kiiltiirel 6zelliklerinin farkli olmasindan kaynaklandig: diistiniilmektedir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin yaslarina bagl olarak is doyumu, i¢sel doyum ve
dissal doyum ortalamalarmin istatistiksel olarak anlaml diizeyde farklilik gosterdigi
belirlenmistir. Arastirmada 25 yas ve alti grubunda yer alan 6gretmenlerin is doyumu
puan ortalamalarinin 26-30 yas, 31-35 yas, 36-40 yas ve 41-45 yas grubunda yer alan
Ogretmenlere oranla daha diisiik diizeyde oldugu belirlenirken; 31-35 yas grubunda
bulunan 6gretmenlerin 46 yas ve lizerindeki 6gretmenlere oranla daha diisiik diizeyde is
doyumuna sahip olduklar1 belirlenmigstir. Ayrica 25 yas ve altindaki 6gretmenlerin igsel
doyum diizeylerinin 26-30 yas ve 46 yas ve ustiindeki 6gretmenlere oranla daha diisiik
oldugu; 31-35 yas grubundaki 6gretmenlerin de i¢sel doyum diizeylerinin 46 yas ve
tstiindeki Ogretmenlere oranla daha diisiik diizeyde oldugu belirlenmistir. Yine
aragtirmada 46 yas ve iizerindeki 6gretmenlerin digsal doyum diizeylerinin 25 yas ve alt1
ve 31-35 yas grubundaki oOgretmenlere oranla daha yiliksek diizeyde oldugu
belirlenmistir. Geng yas grubunda bulunan 6gretmenlerin mesleki deneyimlerinin daha
az olmasi, Ogretmenlik meslegine yonelik beklentilerinin daha fazla olmasi ve
kendileriyle yakin yas grubunda yer alan 6grencileri kontrol etmede ileri yas grubu
Ogretmenlere oranla daha fazla sorun yasamalarinin bu bulgu iizerinde etkili oldugu
diisiiniilmektedir. Toprak (2019), Sivas II Ozel Idaresi ¢alisanlarinin is doyumu

diizeylerini belirlemeyi amagladigi calismasinda 21-30 yas grubunda yer alan
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calisanlarin i doyumu, i¢sel doyum ve dissal doyum diizeylerinin ileri yas grubunda yer
alan c¢alisanlara oranla daha diisiik oldugunu belirlemistir. Arastirmada elde edilen bu
bulgu bu calismada elde edilen bulguyla benzerlik gostermektedir.

Talub (2013), Urdiin’deki anaokulu o6gretmenlerinin is doyumu diizeylerini
belirlemeyi amagladigi c¢alismasinda geng yas grubundaki Ggretmenlerin ileri yas
grubundaki O6gretmenlere oranla daha yiiksek diizeyde is doyumuna sahip olduklarini
belirlemislerdir. Ololube (2006), calismasinda Nijerya’da gorev yapan égretmenlerin is
doyumu diizeyini arastirmis ve calismasinda Ogretmenlerin yaslar1 ile is doyumu
diizeyleri arasinda anlamli diizeyde bir iliskinin bulundugunu tespit etmistir.
Arastirmada geng yas grubunda yer alan 6gretmenlerin is doyumu diizeylerinin ileri yas
grubundaki 6gretmenlere oranla daha yiiksek diizeyde oldugunu tespit etmistir. Sari
Karadas (2020), calismasinda gen¢ yas grubunda yer alan ilkokul 6gretmenlerinin is
doyumu, i¢sel doyum ve digsal doyum diizeylerinin ileri yas grubunda yer alan
calisanlara oranla daha yiiksek oldugunu ifade etmislerdir. Arastirmalarda elde edilen
bulgular bu ¢alismada elde edilen bulguyla farklilik gostermektedir. Bu farkliligin
caliganlarin goérev yaptiklar1 cografi bolgelerin, sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel
unsurlarin ve 6gretim kademelerinin farkli olmasindan kaynaklandig: diistiniilmektedir.

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin i doyumu ve igsel doyumlart ile medeni
durumlan arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir iliskinin oldugu; dissal
doyum ile medeni durumlar1 arasinda anlamli diizeyde bir iligkinin olmadig1 tespit
edilmistir. Evli 6gretmenlerin is yasam doyumu ve i¢sel doyum diizeylerinin bekar ve
bosanmis dgretmenlere oranla daha yiliksek diizeyde oldugu yapilan analiz sonucunda
belirlenmistir. Sahin (2013) ¢alismasinda ilkokul 6gretmenlerinin is doyumu diizeylerini
belirleyebilmek amaciyla yaptig1 ¢alismasinda, dgretmenlerin medeni durumlar ile is
doyumu diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir iligkinin oldugunu;
evli Ogretmenlerin iy doyumu, i¢sel doyum ve digsal doyum alt boyutlar1 puan
ortalamalarinin bekar 6gretmenlere oranla daha yiiksek diizeyde oldugunu belirlemistir.
Demir (2019), ortaokullarda gérev yapan 6gretmenlerin is doyumu diizeyleri ile medeni
durumlarn arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir iliski bulundugunu, evli
O0gretmenlerin i3 doyumu diizeylerinin bekar ve bosanmis Ogretmenlere oranla daha
yiiksek diizeyde oldugunu belirlemistir. Arastirmada elde edilen bu bulgu literatiirde yer

alan caligmalarin bulgulariyla benzerlik gostermektedir.
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Kavutcu (2016), Denizli ilinde gorev yapan dgretmenlerin iy doyumu diizeylerini
belirlemeyi amagladigi caligmasinda, 6gretmenlerin is doyumu diizeyleri ile medeni
durumlar arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farkliligin olmadigini tespit
etmistir. Ogmen (2018), hemsirelerin is doyumu diizeylerini belirlemeyi amacladig
calismasinda medeni durum degiskeni ile hemsirelerin is doyumu diizeyleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farkliligin bulunmadigini belirlemistir. Toprak
(2019), Sivas 11 Ozel Idaresi ¢alisanlarinin is doyumu, i¢sel doyum ve dissal doyumlari
ile medeni durumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farkliligin
bulunmadigini belirlemistir. Kéroglu (2011), turist rehberlerinin is doyumu diizeylerini
arastirdiglt ¢alismasinda medeni durum ile is doyumu arasindaki iliskinin anlaml
diizeyde oldugunu; “birlikte yasiyor” secenegini isaretleyen turist rehberlerin igsel
doyum ve digsal doyum diizeylerinin diger medeni durumlara sahip turist rehberlerine
oranla daha yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir. Arastirmalarda elde edilen bulgular
bu caligmada elde edilen bulgularla farklihik gostermektedir. Bu farkliligin
Ogretmenlerin gorev yaptiklari okul kademelerinin farklt olmasindan, cografi bolge
farkliliklarindan ve meslek gruplarinin sartlarinin farkli olmasindan kaynaklandig:
distiniilmektedir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin is doyumu ile 6grenim durumlari arasinda is
doyumu ve igsel doyumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir iliski
bulunmadig1 belirlenirken, digsal doyum diizeyleri ile 6grenim durumlar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir iligkinin bulundugu belirlenmistir. Yiiksekokul
mezunu ogretmenlerin digsal doyum diizeylerinin yiliksek lisans mezunu Ogretmenlere
oranla daha yliksek oldugu tespit edilmistir. Yiiksek lisans mezunu 6gretmenlerin
akademisyenlige yonelme isteklerinin ve daha yiiksek beklentilere sahip olmalarinin
dissal doyumlarinin diisiik olmasinda etkili oldugu diisiiniilmektedir. Kavutgu (2016),
Denizli ili Merkezefendi ilgesinde gorev yapan Ogretmenlerin iy doyumu diizeyini
inceledigi ¢aligmasinda Ogretmenlerin i doyumu diizeyleri ile 6grenim durumlar
arasinda istatistiksel olarak anlaml diizeyde bir farkliligin bulunmadigini tespit etmistir.
Teltik (2009), okul oOncesi Ogretmenlerinin is doyumu diizeylerini belirlemeyi
amagladig1 calismasinda Ogretmenlerin 6grenim durumlar ile i3 doyumu diizeyleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilik bulundugunu belirlemistir.

Arastirmada Onlisans mezunu 6gretmenlerin, lisans ve lisanslistli mezunu dgretmenlere,
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meslek lisesi mezun 6gretmenlerin ise lisansiistli mezunu &gretmenlere oranla daha
yiiksek diizeyde is doyumuna sahip olduklar1 belirlenmistir. Toprak (2019), Sivas Il
Ozel Idaresi c¢alisanlarinin is doyumu diizeyleri ile &grenim durumlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir iliskinin bulundugunu; 6grenim diizeyi yiiksek
olan Ogretmenlerin is doyumu diizeylerinin daha diisiik oldugunu belirlemistir.
Arastirmalarda elde edilen bu bulgular bu calismada elde edilen bulguyla benzerlik
gostermektedir.

Akgiil (2019) calismasinda 6gretmenlerin is doyumu diizeyleri ile 6grenim
durumlart arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir iliskinin bulunmadigini
belirlemistir. Ogretmenlerin is doyumu diizeyleri ile dgrenim durumlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir iliskinin bulunmadigi Tuna (2014), Uygur
(2010) ve Degirmenci’'nin (2006) calismalarinda da bulunmustur. Arastirmalarda elde
edilen bu bulgular bu calismada elde edilen bulgularla farklilik gostermektedir. Bu
farkliligin 6gretmenlerin ¢aligma ortamlarinin ve sosyo-kiiltiirel 6zelliklerinin farkli
olmasindan kaynaklandig: diisiiniilmektedir.

Arastirmada 6gretmenlerin mesleki kidemleri ile is doyumlar arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iliskinin bulundugu; 21 yil ve iizeri kideme sahip 6gretmenlerin 0-5
yil, 6-10 yil ve 11-15 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlere oranla daha yiiksek is
doyumuna sahip oldugu; 0-5 yil ve 11-15 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlere oranla
daha yiiksek i¢sel doyuma sahip olduklari belirlenmistir. Ogretmenlerin mesleki
kidemleri arttikga c¢alisma hayatinda karsilastiklar1 problemlerle daha kolay basa
cikabilmelerinin ve beklentilerinin zamanla azalmasinin bu bulgu iizerinde etkili oldugu
diistiniilmektedir. Ko¢ (2014), infaz koruma memurlarinin is doyumu diizeylerini
belirlemeyi amacgladigr calismasinda calisanlarin mesleki kidemleri ile is doyumu
diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir iliskinin oldugu;
ogretmenlerin mesleki kidemleri arttikca 15 doyumu diizeylerinin de arttig
belirlenmistir. Arastirmada elde edilen bu bulgu, bu ¢alismada elde edilen bulguyla
benzerlik gostermektedir.

Akgiil (2019), calismasinda 6gretmenlerin is doyumu, i¢sel doyum ve digsal doyum
diizeyleri ile mesleki kidemleri arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir iligkinin
oldugunu; 6gretmenlerin mesleki kidemleri arttikga is doyumu, igsel doyum ve digsal

doyum puan ortalamalariin diistiigii belirlenmistir. Sar1 Kardas (2020), calismasinda
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ilkokul 6gretmenlerinin is doyumlar ile mesleki kidemleri arasinda istatistiksel olarak
anlamli diizeyde bir iliskinin bulunmadigint belirlemistir. Kosterelioglu (2011),
ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin is doyumu diizeylerini arastirdigi
caligmasinda Ogretmenlerin mesleki kidemleri ile is doyum diizeyleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farkliliin bulunmadigi belirlenmistir.
Arastirmalarda elde edilen bulgular, bu c¢alismada elde edilen bulgularla
farklilasmaktadir. Bu farkliligin 6gretmenlerin gorev yaptiklart okul kademelerinin
farkli olmasindan kaynaklandig diistiniilmektedir.

Arastirmada 6gretmenlerin is doyumlari ile ekonomik imkan diizeyleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli diizeyde iliskinin oldugu; ileri diizeyde imkéna sahip
Ogretmenlerin orta {istii, orta, ortanin alt1 ve zayif imkanlara sahip 6gretmenlere oranla
daha yiiksek i3 doyumu, i¢sel doyum ve digsal doyum diizeyine sahip oldugu,
Ogretmenlerin imkan diizeyleri yiikseldikce is doyumu diizeylerinin arttig1 tespit
edilmistir. Okul imkanlarinin artmasina bagli olarak 6gretmenlerin ders verimliliklerinin
artmasinin bu bulgu tizerinde etkili oldugu diisiiniilmektedir. Seyhan (2020) saglik
calisanlarinin is doyumu diizeylerini arastirdigi calismasinda kurum imkéanlar ile
calisanlarin is doyumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir iliskinin
oldugunu; is yerlerinin imkanlar1 artttkca is doyumu diizeylerinin de arttiginm
belirlemistir. Arastirmada elde edilen bu bulgu literatiirde yer alan ¢aligmalarin
bulgulariyla benzerlik géstermektedir.

Ogretmenlerin is yasam kalitesi ortalamalarmin “orta diizeyde memnun”, is kariyer
memnuniyeti ortalamalarinin “yiiksek diizey”, genel iyi olma alt boyutu ortalamalarinin
“orta diizey”, isi1 kontrol edebilme alt boyutu ortalamalarinin “orta diizeyde memnun”,
calisma kosullar alt boyutu ortalamalarinin “orta diizey”, is yasaminda stres alt boyutu
puan ortalamalarinin “diigiik diizey” ve aile-is yasami dengesi alt boyutu puan
ortalamalarinin ise “yiiksek diizey”de oldugu belirlenmistir. Bu bulguya gore
ogretmenlerin 13 yasam kalitesi ve alt boyutlar1 algilarimin orta diizeyde oldugu
belirlenmistir. Toprak (2019), Sivas il Ozel Idaresi calisanlarinin is yasam Kalitesi
Olgegi ortalamalariin, mesleki tatmin alt boyutu ortalamalarinin, tiikkenmisglik alt boyutu
puan ortalamalarinin ve es duyum yorgunlugu alt boyutu ortalamalarinin diisiik diizeyde
oldugu belirlenmistir. Bu bulgu 6gretmenlerin is yasam kalitesi algilarinin yiiksek

diizeyde oldugunu gostermektedir. Sar1 Karadas (2020), calismasinda ilkokul
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Ogretmenlerinin i yasam kalitesi diizeylerinin “katiliyorum”, ig kariyer memnuniyeti alt
boyutu ortalamalarinin “katiliyorum”, genel iyi olma alt boyutu ortalamalarinin
“kesinlikle katiliyorum”a yakin olmakla birlikte “katiliyorum”, isi kontrol edebilme alt
boyutu ortalamalarinin “katiliyorum”, c¢alisma kosullari alt boyutu ortalamalarinin
“katiliyorum”, i yasaminda stres alt boyutu ortalamalarinin “kesinlikle katiliyorum” ve
aile-is yasami dengesi alt boyutu ortalamalarinin “katiliyorum” diizeyinde oldugu
belirlenmistir. Arastirmada elde edilen bu bulgu literatiirde yer alan ¢alismalarin
bulgulariyla benzerlik gostermektedir.

Toprak (2019), hemsirelerin is yasam kalitesi algilar1 tizerindeki etkileri belirlemeyi
amagladigi c¢alismasinda hemsirelerin is yasam kalitesi ortalamalarinin “yiliksek”

diizeynde, is/¢alisma ortami alt boyutu ortalamalarinin “yiliksek™ diizeyde, yoneticiler ile

[13 2

iligkiler alt boyutu ortalamalarinin “orta” diizeyde, is kosullar1 alt boyutu

< 3

ortalamalarinin “yiiksek” diizeyde, is algis1i alt boyutu ortalamalarinin “yiliksek”
diizeyde ve destek hizmetler alt boyutu ortalamalarinin ise “diisik” diizeyde oldugunu
belirlemistir. Bu bulgu hemsirelerin is yasam kalitesi algilarinin ortalamanin iizerinde
oldugunu ifade etmektedir. Arastirmada elde edilen bu bulgu bu ¢alismada elde edilen
bulguyla farklilik gostermektedir. Bu farkliligin katilimeilarin meslek grubunun farkli
olmasindan kaynaklandig: diistiniilmektedir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin genel iyi olma alt boyutuna katilim diizeyleri ile
cinsiyetleri arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde iliski oldugu belirlenirken, is
yasam kalitesi ve alt boyutlar1 ortalamalar1 ile cinsiyetleri arasinda istatistiksel olarak
anlamli diizeyde bir iligkinin bulunmadig: tespit edilmistir. Erkek 6gretmenlerin genel
1yi olma alt boyutu puan ortalamalarinin kadin 6gretmenlere oranla daha yiiksek oldugu
yapilan analiz sonucunda tespit edilmistir. Yaman (2019), okul 6ncesi 6gretmenlerinin
sinif yOnetimi becerileri ile is yasam kalitesi algilar1 arasindaki iliskiyi inceledigi
calismasinda Sakarya il merkezinde ve ilgelerinde gorev yapan toplam 500 okul 6ncesi
Ogretmeninin i yasam kalitesi algilarin1  belirlemistir. Arastirma sonucunda
ogretmenlerin cinsiyetleri ile is yasam kalitesi algilar1 arasinda istatistiksel olarak
anlaml diizeyde bir iligkinin bulunmadigini tespit etmistir. Bu bulgu, bu ¢aligmada elde
edilen bulguyla paralellik gostermektedir.

Sar1 Karadas (2020), ¢alismasinda ilkokul 6gretmenlerinin cinsiyetleri ile is yasam

kalitesi puan ortalamalar: ile genel isi kontrol, ¢alisma ve aile is yasam alt boyutlari
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puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir iligkinin bulundugunu
belirlemistir. Arastirmada erkek Ogretmenlerin is yasam kalitesi puan ortalamalarinin
kadin 6gretmenlere oranla daha yiiksek oldugu, ayrica 6gretmenlerin is yasam kalitesi
Olcegi alt boyutlarina katilim puanlarinin da kadin 6gretmenlere oranla daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir. Arastirmada elde edilen bu bulgu bu ¢alismada elde edilen
bulguyla farkhilik gostermektedir. Bu farkliligin 6gretmenlerin  gorev yaptiklari
okullarin sartlarindan ve Ogretmenlerin bireysel farkliliklarindan kaynaklandigi
diistiniilmektedir.

Arastirma sonucunda O&gretmenlerin yaslar1 ile is yasam kalitesi olgegi ve alt
boyutlart puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde iliski
bulunmustur. 31-35 yas grubundaki 6gretmenlerin is yasam kalitesi algilari, is kariyer
memnuniyeti, c¢aligma kosullari ve aile is-yasam dengesi alt boyutlar1 puan
ortalamalarinin 46 yas ve lstli 0gretmenlere oranla daha diisiik oldugu; 46 yas ve lsti
Ogretmenlerin genel iyi olma ve isi kontrol edebilme alt boyutlar1 puan ortalamalarinin
diger yas grubundaki 6gretmenlere oranla daha yiliksek oldugu, 26-30 yas grubundaki
Ogretmenlerin 1§ yasaminda stres alt boyutuna katilim diizeylerinin diger yas grubundaki
Ogretmenlere oranla daha fazla oldugu tespit edilmistir. Bu bulgu ileri yas grubunda
bulunan oO6gretmenlerin ig yasam kalitesi algilariin  daha yiiksek oldugunu
gostermektedir. Ileri yas grubunda bulunan dgretmenlerin mesleki deneyimlerinin daha
fazla olmasinin ve Ogretmenlik mesleginden beklentilerinin azalmasmin bu bulgu
tizerinde etkili oldugu diisliniilmektedir. Yaman (2019), calismasinda okul oncesi
Ogretmenlerinin is yasam kalitesi algilar1 ile yaslar1 arasinda istatistiksel olarak anlaml
diizeyde bir iliskinin bulunmadigin1 tespit etmistir. Toprak (2019), calismasinda
hemsirelerin is yagam kalitesi 0l¢egi is calisma ortamu, is kosullari, destek hizmetler ve
is calisma ortami alt boyutlar1 puanlari ile yaslar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli
diizeyde bir iligkinin bulundugunu; yoneticiler ile iligkiler ve is algis1 alt boyutlar1 puan
ortalamalar1 ile yaslar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir iliskinin
bulunmadigini belirlemistir. Arastirmada hemsirelerin yaglar1 arttik¢a is yasam kalitesi
algilarinin arttig1 belirlenmistir. Toprak (2019), Sivas Il Ozel Idaresi ¢alisanlarinimn is
yasam kosullar1 Olcegi mesleki tatmin alt boyutu puanlar1t ile yaslar arasinda
istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir iliskinin bulundugunu; tiikkenmislik ve es duyum

yorgunlugu alt boyutlari ile calisanlarin yaslar1 arasinda anlamli diizeyde bir iliskinin
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bulunmadigini belirlemistir. Arastirmada ¢alisanlarin yaslar arttikca mesleki tatmin alt
boyutu puan ortalamalarinin arttigi belirlenmistir. Arastirmada elde edilen bu bulgu
literatiirde yer alan ¢alismalarda elde edilen bulgularla benzerlik gostermektedir.

Aragtirmada 0gretmenlerin medeni durumlari ile is yasam kalitesi ve alt boyutlar1
ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir iligkinin oldugu
belirlenmistir. Arastirmada evli Ogretmenlerin is yasam kalitesi algilari, is kariyer
memnuniyeti, genel iyi olma, calisma kosullari, aile-is yasami dengesi alt boyutlar
puan ortalamalarinin bekar 6gretmenlere oranla daha yiiksek oldugu; evli 6gretmenlerin
is yasaminda stres alt boyutu puan ortalamalarinin bekar ve bosanmis —besanmis
Ogretmenlere oranla daha diisikk diizeyde oldugu belirlenmistir. Bu bulgu evli
Ogretmenlerin i3 yasam kalitesi algilarmin daha yiiksek diizeyde oldugunu
gostermektedir. Kosterelioglu (2011) calismasinda ilkdgretim dgretmenlerinin medeni
durumlarn ile is yasam kalitesi algilari, yonetici destegi, tesvik etme derecesi, isle ilgili
stres yasamama, otonomi ve ig doyumu alt boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli
diizeyde bir iliskinin oldugu, evli 6gretmenlerin is yasam kalitesi algilarinin bekar
Ogretmenlere oranla daha yiiksek oldugunu belirlemistir. Toprak (2019) hemsirelerin is
yasam kalitelerini belirledigi c¢alismasinda hemsirelerin medeni durumlar1 ile is
kosullar1, is algisi, destek hizmetler alt boyutlar: ile is yasam kalitesi algilar1 puan
ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir iliskinin bulundugunu; evli
calisanlarin is yasam kalitesi algilarinin bekar calisanlara oranla daha yiiksek diizeyde
oldugunu belirlemistir. Arastirmada elde edilen bu bulgu literatiirde yer alan
calismalarin bulgulariyla paralellik gostermektedir.

Toprak (2019), Sivas Il Ozel Idaresi ¢alisanlarinin is yasam kalitesi algilar1 ve alt
boyutlarina katilim puanlari ile medeni durumlar arasinda istatiksel olarak anlamli
diizeyde bir farkliligin olmadigini belirlemistir. Arastirmada elde edilen bu bulgu, bu
calismada elde edilen bulguyla farklilik gostermektedir. Bu farkliligin ¢alisanlarin farkl
meslek gruplarinda yer almasindan kaynaklandig: diistiniilmektedir.

Arastirmada Ogretmenlerin is yasam kalitesi Olgegi ve alt boyutlar1 puan
ortalamalar1 ile 6grenim durumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir
iliskinin bulunmadigr belirlenmistir. Sar1 Karadas (2020), c¢alismasinda ilkokul
ogretmenlerinin is yasam kalitesi dlcegi ve alt boyutlar1 puan ortalamalari ile 6grenim

durumlar arasinda anlaml diizeyde bir iligskinin olmadigini belirlemistir. Benzer sekilde
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Toprak (2019), Sivas 11 Ozel idaresi calisanlarinin da is yasam kalitesi dlgegi ve alt
boyutlart puan ortalamalari ile 6grenim durumlari arasinda anlamli diizeyde bir iliskinin
bulunmadigini belirlemistir. Yaman (2019) ¢alismasinda okul dncesi 6gretmenlerinin is
yasam kalitesi algilar ile egitim diizeyi arasindaki iligkinin istatistiksel olarak anlamli
diizeyde olmadigini belirlemistir. Aragtirmada elde edilen bu bulgu literatiirde yer alan
calismalarda wulagilan bulgularla paralellik gostermektedir. Arastirmada lise
Ogretmenlerinin is yasam kalitesi ve alt boyutlar1 ortalamalar1 ile mesleki kidem
arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde iliski bulundugu belirlenmistir. 21 yil ve
tizeri mesleki kideme sahip 6gretmenlerin is yasam kalitesi ile genel iyi olma, ¢alisma
kosullar1 ve aile is yasami dengesi alt boyutlart ortalamalarinin 0-5 yil mesleki kideme
sahip 6gretmenlere oranla daha yiiksek oldugu, is yasaminda stres alt boyutu puan
ortalamalarinin ise 0-5 yil mesleki kideme sahip Ogretmenlere oranla daha diisiik
diizeyde oldugu belirlenmistir. Meslege yeni baslayan ogretmenlerin karsilastiklari
problemleri ¢cozmede ve sinif hakimiyeti saglamada deneyimli 6gretmenlere oranla daha
fazla zorlanmalarinin bu bulgu lizerinde etkili oldugu diistiniilmektedir. Sar1 Karadas
(2020), calismasinda ilkokul 6gretmenlerinin genel iyi olma ve ¢alisma kosullart alt
boyutu ortalamalar1 ile mesleki kidem degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlaml1
diizeyde bir iliski bulundugunu; is yasam kalitesi 6lgegi ve diger alt boyutlar ile
mesleki kidem arasinda anlamli diizeyde bir iliskinin bulunmadigini belirlemistir.
Arastirmada elde edilen bulgu literatiirde yer alan calismalarda ulasilan bulgularla
benzerlik gostermektedir.

Toprak (2019), hemsirelerin mesleki kidemleri ile is yasam kalitesi ve alt boyutlari
ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir iligkinin bulunmadigini
tespit etmistir. Benzer sekilde Yaman (2019) da calismasinda okul Oncesi
ogretmenlerinin mesleki kidemleri ile is yasam kalitesi algilar1 arasinda anlamli bir
iliskinin bulunmadigini1 belirlemistir. Bu bulgular ¢alismada elde edilen bulguyla
farklilik gostermektedir. Bu farkliligin  meslek gruplarinin  farkli  olmasindan
kaynaklandig: diistintilmektedir.

Arastirmada 6gretmenlerin ekonomik imkan durumlar ile is yasam kalitesi ve alt
boyutlar1 ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir iliskinin
bulundugu; ileri diizeyde imkana sahip 6gretmenlerin is yasam kalitesi, is kariyer

memnuniyeti, genel iyi olma, isi kontrol edebilme, ¢alisma kosullar1 ve aile-is yasami
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dengesi alt boyutlar1 ortalamalarinin diger imkan diizeylerine sahip dgretmenlere gore
daha yiiksek oldugu; is yasaminda stres alt boyutu ortalamalarinin ise daha diisiik
oldugu yapilan istatistiksel analiz sonucunda belirlenmistir. Arastirmada elde edilen bu
bulgu Toprak (2019), Yaman (2019) ve Sar1 Karadas (2020)’nin ¢alismalarinda elde
ettikleri bulgularla benzerlik gostermektedir.

Arastirmada 0gretmenlerin i yagam kalitesi ile is doyumlari arasinda pozitif yonlii
orta diizeyde bir iliskinin oldugu; is yasam doyumu ile i¢sel doyum arasinda pozitif
yonli giiclii bir iligki bulundugu; aymi sekilde is yasam kalitesi ile is kariyer
memnuniyeti alt boyutu arasindaki iligskinin diger alt boyutlara oranla daha gii¢lii oldugu
yapilan analiz sonucunda belirlenmistir. Sar1 Karadas (2020), calismasinda ilkokul
Ogretmenlerinin is yasam kaliteleri ile i3 doyumu diizeyleri arasinda pozitif yonlii orta
diizeyde bir iligkinin oldugunu belirlemistir. Seyhan (2020), caligmasinda saglik
calisanlarinin is doyumu diizeyleri ile is yasam kalitesi algilar1 arasinda pozitif yonli
orta diizeyli bir iliskinin oldugunu tespit etmistir. Arastirmada elde edilen bu bulgular,
bu calismada elde edilen bulguyla paralellik géstermektedir.

Toprak (2019) calismasinda Sivas 11 Ozel Idaresi calisanlarmin is doyumu
diizeyleri ile i yasam kalitesi algilar1 arasinda anlamli diizeyde bir iliskinin olmadigini
belirlemistir. Aragtirmada elde edilen bulgu, bu ¢alismada elde edilen bulguyla farklilik
gostermektedir. Bu farkliligin ¢alisanlarin meslek gruplarinin ve ¢alisma kosullarinin

farkli olmasindan kaynaklandig: diistiniilmektedir.

5.2. Sonuclar

Bilim ve teknolojide yasanan gelismelerle birlikte hayatin her alaninda oldugu gibi
egitim alaninda da 6nemli degisimler yasanmis ve bu gelismeler egitim alaninda kiiresel
boyutta bir rekabetin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Ulkelerin ve toplumlarm
geleceklerini insa etmesi agisindan biiyiik 6nem arz eden Ogretmenlerin, bu zorlu
rekabet kosullarina uyum saglayabilmeleri, ¢cagin gereklerine ve toplumun ihtiyaglarina
cevap verebilecek nesiller yetistirebilmesi acisindan - is doyumu ve is yasam
kalitesi algilarma sahip olmalar1 biiyiik énem arz etmektedir. Calisma hayatinda is
doyumu saglayamayan ve is yerinde gecirdigi siirede mutlu olmayan 6gretmenlerin
verimlilik ve performans diizeylerinin yiiksek olmasi ve dolayisiyla amaca yonelik

Ogrenciler yetistirmeleri miimkiin olamamaktadir. Bu calismada Elazig ilinde liselerde
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gorev yapan dgretmenlerin is doyumu ve is yasam kalitelerinin belirlenmesi ve bu iki
degisken arasinda iligkinin var olup olmadiginin belirlenmesi amag¢lanmaistir.

Aragtirma sonucunda Elazig ilinde liselerde gorev yapan 6gretmenlerin is doyumu
Olgegine yiiksek diizeyde, i¢sel doyum alt boyutuna yiiksek diizeyde ve dissal doyum alt
boyutuna ise orta diizeyde katilim gosterdikleri belirlenmistir. Ogretmenlerin yas,
medeni durum, mesleki kidem ve c¢alistigt okullarin imkan diizeyleri gibi kisisel
Ozelliklerinin is doyumlar1 {izerinde anlamli diizeyde etkili oldugu, cinsiyet ve 6grenim
durumu degiskenlerinin is doyumu iizerinde anlamli diizeyde etkili olmadigi sonucuna
ulastlmistir.

Ogretmenlerin is yasam kalitesi algilarmm orta diizeyde oldugu arastirmada
ulagilan bir diger 6nemli sonugtur. Ogretmenlerin is yasam kalitesi algilari ile yas,
medeni durum, mesleki kidem ve calistiklar1 okullarin sagladigi imkanlar arasinda
anlamli diizeyde bir iliski bulundugu, diger degiskenlerin 6gretmenlerin is yasam
kalitesi algilar1 lizerinde anlamli diizeyde etkili olmadigi belirlenmistir.

Ogretmenlerin is doyumu diizeyleri ile is yasam kalitesi algilar1 arasmda pozitif
yonlii orta diizeyde bir iliskinin oldugu sonucuna ulasilmistir. Katilimcilarin is doyumu
ve is yasam kalitesi Olgekleri alt boyutlar1 arasinda pozitif yonlii giiglii bir iligki
bulundugu belirlenmistir. Ogretmenlerin is yasam doyumu algilarinin, is yasam kalitesi

tizerinde orta diizeyde yordayici oldugu sonucuna ulagilmistir.

5.3. Oneriler

a) Uygulayicilara Oneriler (MEB)

e Okul imkénlar1 6gretmenlerin i doyumu ve is yasam Kkalitesi algilar
tizerinde etkili olan 6nemli unsurlardan birini olugturmaktadir. Bu baglamda
ogretmenlere ¢agdas Ogretim yontemlerine yonelik hizmet i¢i egitimlerin
verilmesi, okullarda teknolojik altyapinin  gelistirilmesi ve ders
materyallerinin saglanmasinin &gretmenlerin iy doyumu ve is yasam
kalitesini artirabilecektir.

e Gen¢ yas grubunda bulunan Ogretmenler basta olmak {izere tiim
ogretmenlere yonelik kariyer olanaklarmin gelistirilmesi, Ogretmenlerin

akademik ¢aligmalarinin hizmet puant ve maas artirimi gibi birtakim
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odiillerle tesvik edilmesi ve yabanci dil 6grenme olanaklarinin saglanmast is
doyumu ve is yasam kalitesini artirmada etkili olabilecektir.

Ogretmenlik meslegi yaparak yasayarak ogrenilen meslek gruplarmin
basinda gelen mesleklerden biridir. Mesleki kidemi az olan 6gretmenlerin i
doyumu ve is yasam kalitesi algilart meslekte deneyimli Ogretmenlere
oranla daha diisiik oldugu arastirmada belirlenmistir. Bu baglamda
Ogretmenlerin smif yonetimi, problem ¢6zme, rehberlik gibi konularda
uygulamali egitim alabilecekleri ortamlar olusturulmasinin 6gretmenlerin
Ozgiiven ve mutluluk diizeyini dolayisiyla is doyumu ve is yasam kalitesini
artirabilecektir.

Ekonomik unsurlar tim meslek gruplarinda oldugu gibi 6gretmenlik
mesleginde de performans ve verimlilik diizeyini dogrudan
etkileyebilmektedir. Ogretmen maaslarmin artirilmasinin is doyumu ve is
yasam kalitesi algilarini artirabilecegi diistiniilmektedir.

Milli Egitim Bakanligi’na bagli resmi ve 6zel okullarda is yasam kalitesi ve
i doyumunun Ogretmenlik meslegine etkilerine yonelik bilgilendirici
seminer ya da hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin diizenlenmesi, 6zellikle okul
ve milli egitim midiirligli yoneticilerinin bu konuya dikkatinin ¢ekilmesini
ve bu dogrultuda 6gretmenlerin is yasam kalitesi ve i3 doyumu diizeylerini
artirmaya yonelik c¢aligmalar yapilmasini saglamada etkili olabilecegi

diistiniilmektedir.

b) Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Bu ¢aligmada 6gretmenlerin is yasam doyumu diizeyleri ile i yasam kalitesi
algilar1 arasindaki iligki incelenmistir. Bu baglamda 6gretmenlerin yani sira
ayni zamanda okul yoneticilerinin is doyumu ve is yasam kalitesi arasindaki
iliski incelenebilir.

Farkli egitim-0gretim kademelerinde goérev yapan Ogretmenlerin ¢aligma
kosullar1 ve karsilagtiklar1 problemler farklilik gosterebilmektedir. Bu
caligmada lisede gorev yapan Ogretmenlerin is yasam doyumu diizeyleri ile
1s yasam kalitesi algilar1 arasindaki iliski incelenmistir. Bu baglamda ilkokul

ve ortaokullarda goérev yapan 6gretmenlerin is doyumu ve is yasam kalitesi
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arasindaki iliski incelenerek daha farkli sonuglara ulagilabilecegi
distiniilmektedir.

Ogretmenlerin is yasam kalitesi algilar1 ve is doyumu diizeylerini etkileyen
unsurlarin sebebinin arastirilmasi bu alanda nitel ¢alisma yapilmasinin
gerekliligini ortaya koymaktadir.

Is yasam kalitesi ve is doyumu kavramlarmm isten ayrilma niyeti,
performans ve verimlilik, orgiitsel baglilik kavramlariyla iligkisinin
aragtirtlmasi, bu yondeki ¢aligmalarin egitim camiasi tarafindan ilgiyle takip

edilmesinde etkili olabilir.
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EKLER

EK 1- Ogretmen Is Yasam Kalitesi Olcegi

Is Yasam Kalitesi Ol¢egi

1-Katilmiyorum

2-Az Katilyyorum

3-Orta Diizeyde Katilyyorum

4-Cogunlukla Katilyyorum

5-Tamamen Katilyyorum

Meslegimi etkin bir sekilde yapabilmem icin bir dizi amag ve hedeflerim
vardir.

Gorev yaptigim okulda gériislerimi rahatlikla dile getirebildigimi ve
yapilan degisikliklerde etkili oldugumu diigtiniiyorum.

Yeteneklerimi isime yansitabilme imkdanim var.

Kendimi iyi (mutlu ve huzurlu) hissediyorum.

Calistgim okul, aile ve is yasanum arasinda uyum saglamamda gerekli
kolaylig1 ve esnekligi saglar.

Calisma saatlerim ézel hayatima zaman ayirmama imkan saglar.

Calistgim okulda kendimi ¢ogunlukla baski altinda hissederim.

Gdrevimi iyi bir sekilde yaptigimda okul yoneticim tarafindan takdir
edilirim.

Son zamanlarda kendimi mutsuz hissediyorum.

Hayatimdan memnunum.

Okul yoneticim tarafindan mesleki olarak gelismem i¢in tegvik edilirim.

Calistigim okulda beni etkileyen kararlara dahil edilirim.

Okul yoneticim isimi etkili bir sekilde yapabilmem igin gerekli olan her
seyi saglar.

Calisigim okul bana esnek ¢alisma saatleri/kosullar: saglar.

Hayatim bir¢ok yonden hayal ettigime yakin bir hayattir.

Calismakta oldugum okul bana olduk¢a giivenli bir is ortami saglar.

Islerim genellikle yolunda gider.

Calisigim okuldaki mevcut kariyer firsatlari beni memnun etmektedir.

Calismakta oldugum okulda ¢ogu zaman kendimi asirt stres altinda
hissederim.

Meslegimi yapabilmem igin almig oldugum egitimden memnunum.

Olup bitenleri géziimiin oniine getirdigimde kendimi olduk¢a mutlu
hissediyorum. Gérev yaptigim okuldaki ¢calisma kosullar: oldukg¢a tatmin
edicidir.

Calisgim okuldaki diger ¢calisanlar: etkileyen kararlara dahil edilirim.

Meslegimi etkin bir sekilde yapabilmem icin bir dizi amag ve hedeflerim
vardir.
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EK 2- Minnesota is Doyum Olcegi

Asagida verilen maddeler isinizi farkli yonleriyle ele almaktadir. Kendinize
“isimin bu yoéniinden ne kadar memnunum?” sorusunu sorunuz ve cevabinizi 1=Hig
memnun degilim, 2=Biraz memnunum, 3=0rta diizeyde memnunum, 4=Memnunum,

5=Cok memnunum biciminde belirtiniz.

1 2 3 |4 |5
1 | Siirekli bir seylerle mesgul olabilme imkani
2 | Tek basina ¢alisma imkant
3 | Zaman zaman farkli seyler yapabilme imkani
4 | Toplumda bir yer edinme imkan1
5 | Yoneticimin elemanlarina karsi davranig tarzi
6 | YOneticimin karar verme konusundaki yeterliligi
7 | Vicdanima ters diismeyen seyleri yapabilme imkan1
8 | Siirekli bir ige sahip olma imkan
9 | Bagkalari i¢in bir seyler yapabilme imkani
10 | Bagkalarina ne yapacaklarini sdyleme imkani
11 | Yeteneklerimi kullanabilme imkéni1
12 | Firma politikasin1 uygulama imkani
13 | Aldigim ticret
14 | Bu iste ilerleme imkanim
15 | Kendi kararimi verme 6zgiirliigii
16 | Is yaparken kendi yontemlerimi deneme imkani
17 | Calisma kosullar1
18 | Calisma arkadaslarimin birbiriyle anlagsmasi
19 | Yaptigim iyi bir is karsiliginda aldigim 6vgii
20 | Isimden elde ettigim basar1 duygusu
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iZiN BELGELERI

Ek 3 Arastirma izin Belgeleri

E\(rak Tarih ve Sayisi: 10/01/2020-164681

T
ELAZIG VALILIGH
Milli Egitim Miidirtiisi

Say1 :79137285-605.01-E.598370 9.01.2020
Konu : Arastirma Izni

FIRAT UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
{ Genel Sekreterlik )
ELAZIG

Ilgi :a) 23/12/2019 tarih ve 107870 say1h vaziniz.
b) Valilik Makamimin 07/01/2020 tarih ve 79137285-603.01-E.374203 say1li onay1.

Firat Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisti Matematik ve Fen Bilimleri Anabilim Dali
Fen Bilgisi Egitimi Bilim Dali yiksek lisans 6grencisi Kibra YAVAST, "Ortaokul
Ogrencilerinin Belirlencn 21.yy Becerilerinin Gelistirilmesine Yonelik Bir Model Onerisi
Gelistirme ve Modclin Ogrencilerin Becerileri Uzerindeki Etkisi® konulu yiiksek lisans tez
anket caligmasima veri toplamak icin izin iste@i ilgi (a) yazimiz ile bildirilmistir,

Soz konusu anket ¢ahsmasinm Midirligiimiize bagh Kovancilar ilgesi|Bayramyaz:
Ortaokulunda #grenim girmelite olan dgrencilere yonelik uygulanabilmesi i¢in Valilik
Makamindan alinan ilgi (b) onay ve uygulanacak anketler ckte gonderilmistir.

Bilgilerinize arz ederim.

Feyzi GURTURK
Milli Egitim Midiirii

Ek:
- Makam: Onay (3 se) fa)
2- Anket (8 sayia)

Akpmar M. Kolordu C. NO:S 23100 /ELAZIG Axtinult bilgi igin: Abmet AKARSU-V.ELK.
Elcktron; : Bttncfelasg meb.govitr Tel  :{0424) 2385024
e-posta; clazigmem «mich.gos 1 Faks : (0 424)233 36 70

Bu cvrak givenh elelienil mazaile imzalsanpnsar Mipséevraksorpa meb.gov. adresinden 7f36-e9bb-36b1-b4bc-8598 kodu e teyit edilebilir
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Ewrak Tarih ve Sayisi: 10/01/2020-164682

T
ELAZIG VALILIGI !
Milli Egitim Midiirligi

Sayi : 79137285-605.01-E.6340065 09.01.2020
Konu : Arastirma lzni

FIRAT UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
{Genel Sekreterlik)y
LELAZIG

lgi :a) 30/12/2(:19 tarih ve 108217 sayilt yazimz.
b) Valilik Makaminin 09/01/2020 tarih ve 79137285-605.01-E.59804 1 sayili onay1.

Universiteniz 3gitim Bilimleri Enstitist Egitim Bilimleri Anabilim Dali Egitim
Yonetimi Bilim Dafi doktora Ogrencisi Ceyda AKILLI'mn, "Okul Yéneticilerinin Alg
Yénetim Uygulamalarima iliskin Ogretmen Gorisleri ile Duygusal Bagliliklarr Arasindaki
Iligki” konulu dokrora tez anket ve gortime formu galigmasina veri toplamak igin izin istegi
ilgi (a) yazinz ile bildirilmistir.

S6z konusu anket ve gdériisme formu ¢ahsmasuun, Midirligimiize bagh i) genelinde
bulunap tinn arackulian, ilkelullar. ortaokullar ve ortadgretim kurumlarinda gérev yapmakta
olan 6gretmentere voneiik uygulanabilmesi i¢in Valilik Makamindan alinan ilgi (b) onay,
uygulanacak anketler ve gériisme formu ekte gonderilmistir.

Bilgilerinive arz ederim.

Feyzi GURTURK
Milli Egitim Mudiiriy

Ek:

1- Makam Onayt (1 sayia)
2- Anket (4 sayta)

3- Goriigme Formu (1 sayfa)

Akpmar M. Kolorda C. NO:5 23100 /ELAZIG Ayrmudn bilgi igin: Ahmet AKARSU-V. H.K.1
El:ktronik Ag: it “elaszig met _gov.r Tel :(0424) 238 5024
e-posta: clazigmer: - meb.gov.tr Faks : {0 424)233 36 70
Bu avrak sdvenb ekt oo zalantis 5 Gdos ko meb gon 1 adiedingen €889-435C-3a68-a226-25bd kodu ile ey it edilebilir.
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Evrak Farih ve Sayisi: 10/01/2020-164680

T.C.
ELAZIG VALILIGI
Milli Egitim Miidtirligii

Sayt :79137285-605.01-E.598208 09.01.2020

Konu : Arastirma izni

FIRAT UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
( Genel Sekreterlik )
ELAZIG

ilgi :a) 23/12/2019 tarih ve 10787 [sayili yazimz,
b) Valilik Makaminin 07/01/2020 tarih ve 79137285-605.01-E.374151 say1l1 onay1.

Firat Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisti Egitim Bilimleri Anabilim Dal Egitim
Yénetimi Bilim Dali yiiksek lisans &grencisi Seyda DEVECI'nin, "Lise Ogretmenlerinin Is
Yasam Kalitesi ile {s Yasam Dovumlar Arasindaki lliski: Elazyg 11i Omegi" konulu yitksek
lisans tez anket ¢alismasina veri toplamak i¢in izin istegi ilgi (a) yazimz ile bildirilmistir.

Séz konusu anket ¢alismasimin Mudirligimiize bagh il merkezinde bulunan tim resmi
ortadgretim kurumlarinda gdrev yapmakta olan dgretmenlere yodnelik uygulanabilmesi icin
Valilik Makamindan alinan ilzi (b) onay ve uygulanacak anketler ekte génderilmistir.

Bilgilerinize arz ederim.

Feyzi GURTURK
Milli Egitim Miidiirii

Ek:
1- Makam Onayt (1 sayfa)
2- Anket (2 sayia)

Akpinar M. Kolordu C. NO:5 23100 /ELAZIG Ayrintili bilgi i¢in: Ahmet AKARSU-V.H.K.I
Elckwonik Ag: hte://elazig.meb.gov.tr Tel  :{(+424) 238 5024
e-posta: elazigmem-@meb.gov.ir Faks : (0 424)233 36 70

Bu esrak giverti elektronk unziale imzalannnytie, btips.eviaksorgu nieb.eos i adiesden 8704-935d-3cea-abfd-2543 kodu ite fesu edilebitir.
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o , FIRAT UNIVERSITESI REKTORLUGU
A =l &
* ) ) Genel Sekreterlik
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Say1 :11611387/100/
Konu :Arastirma Izni (Kitbra YAVAS, Seyda DEVECI, Ceyda AKILLI)

EGITIM BILIMLERI ENSTITUSUNE

Elazig Valiligi Milli Egitim Midardigi'nin "Aragtirma Izni-Kitbra YAVAS, Ceyda
AKILLI ve Seyda DEVECI) konulu 09.01.2020 tarih ve E.598208, E.634065 ve E.598370
saylli yazilan ekte gonderilmistir.

Bilgileriniz ile geregini rica ederim.

e-imzalidir.
Prof. Dr. Halil HASAR
Rektér Yardimaist
EK :
Yaz (3 Sayfa)
Firat Universitesi Rektorligii 23119 ELAZIG/TURKIYE Ayrintil bilgiicin irtibat  : Tuba KAYALI
Tel: ©(424) 23700 00 Faks: 0424 2122717

E-Posta: : Elektronik ag:http://wwuwe firat.edu.tr
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Evrak Tarih ve Sayisi: 15/01/2020-371753
H 164
* BD 4523905332

OMVER, FIRAT UNIVERSITESI REKTORLUGU
A =l |k
= [ ) Egitim Bilimlen Enstitiist

1975

sy

Sayr  :48668769/044/
Konu :Anketler- Kitbra YAVAS, Seyda DEVECI, Ceyda AKILLI

EGITIM BILIMLERI ANABILIM DALINA

Egitim Bilimlenn Anabilim Dali Lisansiisti 6grencilen Kitbra YAVAS ve Seyda
DEVECIH ile Matematik ve Fen Bilimleri Egitimi Anabilim Dali yiiksek lisans 6grencisi Ceyda
AKILLI hakkindaki Universitemiz Rektorliiginiin 13.01.2020 tarih ve 371305 sayili anket
izni konulu yazst ekte sunulmusgtur.

S6z konusu 1zinlenin dgrenci ve damgmanlanna bildinlmesi hususunda geregini rica

ederim.
e-imzalidir.
Prof. Dr. Aysegiil GOKHAN
Enstitit Midari
EK :
Yaz (4 sayfa)
DAGITIM
Egitim Bilimleri Anabilim Dalina
Matematik ve Fen Bilimlen Egitimm
Anabilim Dalina
Firat Universitesi Rektérligii 23119 ELAZIG/TURKIYE Ayrintili bilgiicin irtibat  : Abdullah Miifit Acikses
Tel: 0 (424) 23700 00 Faks: 0424 2122717

E-Posta: : Elektronik ag:http://www firat.edu.tr
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Ek 5 Orijinallik Raporu

i H= v E{{y’ ;mb}s{.’n.l TE. “WW\
i & i i FIRAT UNIVERSITESI FORM )
i o EE e EGITIM BILIMLERI ENSTITUSU 20 |
! v S;f LISANSUSTU TEZ BENZERLIK RAPORU

1975 ° I |

1- OGRENCI BILGILERI

Adive Soyad: | Seyda DEVECI Ogrenci No: 181402103

Bilim Dal1 EYT

Programi Yiiksek Lisans [0 Doktora [ Biitiinlesik Doktora

Il - TEZ BiLGILERI

Lise Ogretmenlerinin is Yasam Kalitesi ve is Doyumu Diizeyleri Arasindaki iligki
Tez Bashgi
i (Enstitii Tescilli)

Damgman Prof. Dr. imam BAKIR ARABACI

| II. Damgman

; 111 - ENSTiTU BENZERLIK RAPORU

Yukarida bilgileri verilen 6grencimizin tezi, CD ortaminda MSWORD ve PDF formatinda
vermis oldugu kopyalarn kullanilarak asagida belirtilen filtreler uygulanmak suretiyle
TURNITIN intihal tespit programinda analiz edilmistir:

l 1. Kaynaklar boéliimii hari¢

I 2. Ozetve Abstract dahil, diger 6n béliimler haric
| 3. Alntlar dahil

4. Benzerlik oram %1 ve lizeri ise dihil

Intihal tespit programinin iiretmis oldugu rapora gére ilgili tezin benzerlik oram

Tez savunma smnavindan Once

0,
taranan sayfasayist ( 88 ) AT

B
|
E

Tez Savunma Sinavindan sonra

0
taranan sayfasayist ( 89 ) 17

degerlerine sahip olup Enstitiimiizce uygulanan kabul edilebilir iist sinir %25’dir.

28/06/2021

Kontrol Personeli
Tez, veri tabanina saklanmistir. [J

Celal YILMAZ

Bilgisayar Isletmeni Saldlanmamisar. [ |

< Diisiince:
Smnav Jiiri Uyesi
| | imza

(Unvani, Ad1 ve Soyadi)

ACIKLAMA

1. Form 6grenci tarafindan bilgisayar ortaminda doldurulur ve {ist yazi ekinde savunma sinavi jiiri tiyelerine gonderilir.
2. Her bir jiiri liyesi bu raporu dikkate alarak Tez Bireysel Degerlendirme Formu’'nda ve bu formda ilgili alanlar1 doldurmalidir.

Firat Universitesi, ; Telefon : +90 424 237 0086
Egitim Bilimleri Enstitiisi, . Fax:  +90 424 237 0087
23119 - Elazig / TURKIYE http://ebe.firat.edu.tr/ e-posta: egtbilens@firat.edu.tr
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