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TEZ KABUL VE ONAY

Doktora tezi olarak sundugum “Cografi isaretli Gastronomik Uriinlerin Bolge
Halki Tarafindan Algilanmas1 Uzerine Analitik Bir Arastirma: Kars Kasar
Ornegi” baslikli bu ¢alismanin, bilimsel ahlak ve geleneklere uygun sekilde
tarafimdan  yazildigini, yararlandifim eserlerin tamaminin  kaynaklarda
gosterildigini ve calismamin ic¢inde kullanildiklar1 her yerde bunlara atif

yapildigini belirtir ve bunu onurumla dogrularim. 20.07.2017

Yal¢in Yaman DURUSOY



TESEKKUR

Bu tezin hazirlanma siirecinde rehberligini, kisisel goriisiinii ve destegini
esirgemeyen, paylasimlariyla calismami biiyilkk bir sabirla takip edip
yonlendirmeleri ile sonuca ulasmama biiylik katki saglayan danigman hocam
sayin Prof.Dr.Mahmut Celal Barla’ya, yine danigmanim olan Yrd.Dog¢.Dr.Nur
Undey Kalpaklioglu hocama ve sundugu katkilariyla tezimde emegi bulunan
degerli hocam Yrd.Dog¢.Dr.Dilistan Shipman’a en igten tesekkiirlerimi sunarim.
Ayrica, tez izleme komitesi ve tez jiirisindeki degerli hocalarima gerek tezimi
okumalarinda ve degerlendirmelerinde gerekse diizeltmelerindeki katkilarindan
dolay1 tesekkiir etmek isterim. Arastirmamin Kars ayaginda yonlendirmeleri ile
calismamin farkli bir boyut kazanmasina katkis1 olan ve ‘Kars Kasar1 Cografi
Isareti Sempozyumu’ icin Kars’a davet eden Bogatepe Cevre ve Yasam Dernegi
baskani sevgili IThan Kogulu’ya, sempozyum sonrasi arastirmalarim igin kaldigim
Kars’ta ilgisini ve zamanini esirgemeden bolgede c¢aligmama yardim eden
Bogatepe-Zavot kdyiinde peynir iireticisi olan sevgili Mehmet Omiir’e de ayrica

siikranlarimi sunmak isterim.

Onemle belirtmek isterim ki, egitim hayatima verdikleri kosulsuz destekle
karanlik yolumu aydinlatan, inang¢larini, tesviklerini ve hos goriilerini bir an olsun
eksiltmeden yanimda olan aileme cani goniilden tesekkiirlerimi sunarim. Sevgi ve

saygilarimla.
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OZET

GENEL BILGILER
Ad1 ve Soyadi : Yalgin Yaman DURUSOY
Anabilim Dali . Isletme Ana Bilim Dali
Programi . Isletme Y®&netimi Doktora Programi
Danismani . Prof. Dr. Mahmut Celal BARLA
Tiirti ve Tarihi : Doktora - 2017

COGRAFIi iSARETLI GASTRONOMIK URUNLERIN BOLGE HALKI
TARAFINDAN  ALGILANMASI  UZERINE  ANALITIK  BIiR
ARASTIRMA: KARS KASARI ORNEGI

Turizm tilkelerin ekonomisini etkilemekle birlikte ayn1 zamanda o {ilkeye ait
kiiltir ve o tilkenin insaninin tanitimi1 bakimindan sosyal bir nitelige de sahiptir. Ki
bu 6zelligi ile turizm, lilkelerin en 6nemli katma deger saglayan kalemlerinin basinda
gelmektedir. Ozellikle sanayi devriminden sonra gelisim gdsteren turizm endiistrisi,
evrilerek biiylimeye davam etmesiyle giiniimiizdeki seviyeye ulasmis Ve igine

sanatin, bilimin girdigi bir disiplin olarak ele alinmaya baglanmustir.

Turizm kavrami, bir iilke i¢in en bilyiik ve en kapsamli tanitim ve pazarlama
araci iken i¢ piyasalar i¢in de sektorel bir yatirim ve istihdam araci olmaktadir.
Turizm endistrisinde rekabet ¢ok sert kosullarda gergeklesmektedir. Ayrica,
globallesmeyle daha da gelisen teknoloji ve teknolojik araglarla turizm endiistrisi, her
tirlii yenilige acik bir sektor konumundadir. Bu yiizden sektorde markalasma
caligmalarinin, bagimsiz karar verebilme ve fark yaratan isletme politikalar: ile
stirdiiriilmesi esas alinmadir. Basariya ulasmak ve sektordeki isletmelerin rekabet
avantaji elde edebilmesi igin, sunduklar1 hizmette kaliteyi 6n planda tutmalar
gerekir. Boylece bu isletmeler, misafirlerinin istek ve arzularini tatmine odakli
caligmalar1 sonucunda bir farklilasma ve sektorel bilinirlik saglayabilecektir. Bu
yonde caligsmalarla tiiketicinin zihninde markaya kars1 bir giiven duygusu belirir ve

isletmeler tiiketici zihninde Kaliteli, tercih edilebilir bir kurum olgusu yaratmis olur.
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Turizm endistisi, i¢inde bulundugumuz donemde ¢ok g¢esitli alt dallara
yayilmistir. Bu ¢esitliliklerin igerisinde gastronomi turizmi, vitrindeki elemanlarin
igerisinde cazibesi ile en ¢ok dikkat ¢eken alanlarin basinda gelmektedir. Bir iilkenin
yemek kiiltiirii, toplumunun biitiin 6z niteliklerini yansitmaktadir ki gastronomi
terimi bu biitiinligii saglamaktadir. Destinasyonlarin segiminde ziyaretgiler i¢in en
biiyiik etkenlerden birisi de yoresel yemek kiiltiiriidiir. Bu 6zelligi ile gastronomi
turizmi deniz, kum ve giines ti¢clemesine en biiyiik alternatif turizm ¢esidi olarak
destinasyonlarin destekgisi konumundadir. Bu kapsamda ele alinan gastronomi
turlar1 Ozellikle bolgesel turizm faaliyetlerinin hareketlenmesine ve bolgesel
farkindaligin saglanmasina biiyiik katki saglamaktadir. Bu noktada devreye yerel ve
geleneksel lezzetler girmektedir ki, bu kapsamda cografi isaretli {iriinler kavrami
kendisini 6n plana cikartmaktadir. Ciinkii cografi isaretli iiriinler bolgeye olan
aidiyeti ile 6ne ¢iktigindan, bagli oldugu bolgenin tiim 6zelliklerinin taniticiligini da
iistlenmektedir. Ayrica cografi isaretli iiriinlerin birkag 6nemi i¢in de, tilke turizmine
katkisinin yaninda sagladigi ekonomik katma deger, bolgesel farkindalik, kirsal
kalkinma ve bunlara bagh olarak da yarattigi ek istihdam ile kiral gégiin Oniine

gegmesine yonelik olumlu etkileri sayilabilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Turizm, Markalasma, Gastronomi, Gastronomi Turizmi,

Cografi Isaretler
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AN ANALYTICAL RESEARCH ON HOW GEOGRAHICALLY
SIGNED GASTRONOMICAL PRODUCTS ARE PERCEIVED BY THE
REGIONAL COMMUNITY: KARS KASHAR CHEESE EXAMPLE

Tourism has an importand effect on the economy of a country as it has a
social impact by representing the culture of that country. This quality characterizes
tourism as one of the most importand added-value. Tourism as a discipline has an
evolutionary progress that includes art and science and has continuously been
growing particularly since the industrial revolution. Tourism is one of the biggest and
the most extensive way of marketing and promotion tool for a country as well as an
investment and employment tool for the domestic market. Competition is highly
intense in the tourism industry. Moreover, tourism is an innovative industry equipped
with tecnology and tecnological tools. Thus, studies in branding in this sector should
be pursued with independent decision making process and different management
policies. Enterprises should present quality service as their first standart in order to
gain advantage on the behalf of the other enterprises in the sector in order to achieve
success. By achieving this, these enterprises, should sustain sectoral awareness and
differentiation since focusing on the guests and their needs is the most important
issue in marketing these days. With these kind of studies, enterprises would maintain
in consumers mind as a preferable enterprise with a trustworthy brand. Recently, the
tourism industry has been divided into smaller branches. Within these branches,
gastronomy tourism is one of the most attractive field. The term “gastronomy”
defines and reflects a countries food culture and characteristics as a community.

Traditional food culture influences in choosing a destination. With this characteristic,
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gastronomy tourism supports an alternative holiday option compared to the sun, sea
and sand holidays. These kind of alternative holidays that includes gastronomy tours,
support regional tourism activities and underlines awareness of regional tourism.
Therefore, local and traditional food has been noticed and geographically signed
products are held in the spotlight. As geographically signed products bring the
relation and attachment to the region to forefront, they also undertake the role of the
promotional work of the region. It can be briefly stated that, geographically signed
products provide added-value to the economy, regional awareness and rural
advancement, with additional opportunities for employment and may help in
preventinging migration, which can be stated as positive outcome.

Key words: Tourism, Branding, Gastronomy, Gastronomy Tourism,

Geographical Signs
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GIRIS

Turizm her evrede siirekli gelisim gostererek ilerleyen ve daima gelisim
gosteren bir sektdr olup giiniimiiz kosullarina endiistri devrimi sonrasinda ulagmustir.
Ulkeler ve toplumlar1 bu devrim neticesinde biiyiik degisimler yasamis ve pek cok
alanda yenilikler getirmistir. Endiistri devrimi ile insanin aklina ilk olarak fabrikalar

gelse de, devrim Once tarimla baglamstir.

Kiiresellesen diinyamizda rekabet lilkeler arasindan ¢ikmis, destinasyonlar
arasinda ve hatta sehirlerde yasanmaya baslamaktadir. Bu durumda turizm
faaliyetleri igerisinde markalasmanin 6nemi daha da 6nem kazanmakta ve konu
turizm pazarlamasinda ele alinmaktadir. Ulkeler acisindan ekonomik girdisi en
yiiksek sektorlerden birisi turizm endistrisidir ve turizmin hizmet sektorii olmasi
sebebiyle memnuniyet esashi ¢aligmalarda bulundugundan dolay: da iilke tanitimina

sagladigi katki ¢ok onemli olmaktadir.

Turistler bir bolgeyi kiiltiirel amagli ziyaret ettiginde Oncelikle nerede
konaklayacaklarim1 ve pesinden o bolgenin ya da iilkenin mutfagini merak
etmektedirler. Ozellikle ydreye 6zgii yerel lezzetleri tatmak ve bunun yaninda
yapimint da Ogrenmek isterler. Bu sekilde de yerel gastronomi kiiltiirii turizm
amaciyla kullanilmaya baslar ki, ilerleyen teknoloji ile birlikte sunulan iriinlerde de
farklilasma goziikmektedir. Emek yogun ve insan iligkileri ile yasayan turizm
sektorii, her alaninda oldugu gibi gastronomik faaliyetlerinde de 6n plana g¢ikarak

rakipleri ile arasin1 agmay1 amaglamaktadir.

Bu gastronomik faaliyetler igerisinde en 6nemli etkiyi yerel iiriinler ve haliyle
cografi isaretli Uriinler gosterirken uluslararasi bilinirligi saglanan bu isaretli
tirinlerin sagladig bilinirligi sayesinde turistlerin ilgisi ¢ekilmektedir. Burada 6nem,
tilkenin bilinirliginin artirilmasi ve cografi isaretli tirtinlerin ¢oklugudur ki bu konuya
en iyi ornek Fransa olmaktadir. Gastronomik agidan ele aldiklar1 1500’¢ yakin
cografi isaretli iriinlerinden yaklasik 500’e yakinina Avrupa Birligi’nden tescil
alarak iilkelerine biiylik bir ekonomik katma deger saglamaktadirlar. Buna benzer
olarak Italya ve Ispanya’yr da &rnekler arasinda sunabiliriz ki 6zellikle Ispanya’nin

Bask mutfagi gastronomik acgidan oldukga zengin ve sektdrde 6n plana ¢ikmaktadir.



Ulkemiz ise cografi isaretli {iriin konseptine yeni onem vermeye
basladigindan dolay1 bu sayilarda rakiplerinden ¢ok daha geridedir ama agigin1 hizla
kapatma egilimi ile yakin gelecekte cografi isaretli iiriin sayimizda hizli bir artisin
yakalanacagi beklenmektedir. Ulkemizi 6n plana cikartacak turizm g¢alismalarinda
ele alinan cografi igaretli Girinlerin bir tilkenin marka degerine sunacagi ekonomik
katma deger yadsinamaz bir ger¢ek olarak dururken, uluslararasi bilinirlik adina da
blyiik katki saglamaktadir. Kisaca cografi isaretli iiriinlerin farkindalik yaratma
konusunda sagladigi avantajlara da deginmek gerekmektedir. Kiiresellesmenin de
etkisiyle insanlar artik yerel ve geleneksel iriinlerin tiketimi konusunda daha da
bilinglenmekte ve oOzellikle Kkaliteli, dogal, yoresel firlinleri tiiketmek icin

biitcelerinden pay ayirmaya ¢alismaktadirlar.

Dogal iirlin arayisinda olan bu insanlar igerisinde cografi isaretli tiriinlere olan
yonelim hiz kazanirken, global olarak egitim seviyesinin yiikselmesi bu yiikselisin
belki de en onemli sebebi olmaktadir. Burada 6zellikle sosyal medya ve internetin
gliciinden de bahsetmek gerekmektedir ki, teknolojinin cebimize girmesi ile pek ¢ok
bilgiye aninda erisebilmenin giicii, aranilan dogal {irinlere ne sekilde ulasilacagi ve

icerikleri hakkindaki bilgilendirmenin yapilmasini imkanli kilmaktadir.

Bu kapsamda, sagligin 6n plana alinmasi ile birlikte dogal ve yerel iiriin
tiketim konsepti kiiresellesen diinyada hizlica yayilmakla beraber, antibiyotikli
tirinler, hormon ve tiirevleri, gida boyalar1 vb. tiikketim zincirlerinde bulunan
riinlerin sagligr tehdit etmesi hakkinda insanlarin bilinglenmesi de toplumlarin
dogal {irtinlere yonelmesini tetiklemistir. Tiim bu etkenler, gastronomi turizminde
kullanilan cografi isaretli ve dogal triinlerin markalagsma caligmalarinda yer almasi
ile birlikte ele alininca biiyiik bir farkindalik saglamakta ve bu sayede tiiketicilere

arzuladiklar1 imkanlar1 sunmaktadir.



BIiRINCi BOLUM

TURIZM ve TURKIYE’DEKi KONUMU

1.1. Turizm Kavram

[k turizm tanimi1 1905 yilinda ortaya koyan Guyer-Feuler Turizm, gittikce
artan hava degisimi ve dinlencenin, doga ve sanatla beslenip biiyiiyen g6z alict
glizelliklerini tanima istegiyle bagdastirmistir. EK olarak, doganin insanlara mutluluk
astladigi inanci ile ticaret ve sanayinin gelismeSi ve ulasim araglarimin da
kusursuzlagsmastyla ulus ve topluluklari birbirine daha fazla yakinlagtiran modern bir
olay olarak turizmi tanimlamistir. Oznesi insan oldugundan dolay: turizm, bireylerin
farklilasan motivasyon arayiglarina cevap vermektedir (Mavis, Ahipasaoglu ve

Kozak, 2002: 2-10).

Bayer’e gore (1992: 14-27), Turizme 1980°1i yillarda daha kapsamli bir tanim
getiren AIEST (Uluslararasi Bilimsel Turizm Uzmanlari Birligi), Turizmi; insanlarin
stirekli ikamet ettikleri, calistiklar1 ve olagan ihtiyaclarmi karsiladiklar1 yerlerin
haricinde seyahatleri ve turizm isletmelerince tiretilen mal ve hizmetleri talep ederek
gecici konaklamalardan dogan olay ve iligkiler bitiini olarak tanimlanmistir.
Bunlardan bagka, her seyahati ve konaklamay: da turizm faaliyetleri igerisinde
degerlendirmemis, tanimlamaya ilave olarak turizm faaliyetine dahil edilmesi igin
esas alinan bir kriter daha eklemistir. O da, yapilan seyahatin kesinlikle gelir elde

etme amaci glitmeden gergeklesmesi gerektigidir.

1.2. Diinyada ve Tiirkiye’de Turizmin Tarihsel Gelisimi

Turizm her evrede siirekli gelisim gostererek ilerleyen ve daima gelisim
gbsteren bir sektdr olmaktadir. Oncelikle ticaret, din ve saglik gibi etkenlerin 6n
planda oldugu seyahatler zaman igerisinde yerini yeni yerler kesfetmeye ya da
macera lizerine yogunlasmis ve giiniimiiz kosullarina endiistri devrimi sonrasinda
ulasmstir. Ulkeler ve toplumlar bu devrim neticesinde biiyiik degisimler yasamis ve

pek ¢ok alanda yenilikler getirmis ve turizm de bu degisimlerden etkilenmistir.



Oncelikle bilim ve sanayi alaninda yeni buluslar, tarimda makinalasma siireci,
matbaadan fabrikalara kadar pek c¢ok alanda teknolojik gelismelerin yasanmasini,

istihdamin gogalmasini ve egitim sisteminin gelismesini saglamustir.

Insanligin beslenme seriiveninde iki farkli déniim noktasi oldugunu sdyleyen
(Giirsoy, 2014: 195-199), bunun ilkini toplayict ve avcr kimlikten kurtulup ¢oban
olmaya, digerini ise mevcut gidanin endiistrilesmesine baglamistir. Her iki kutup da

insanin gida ve beslenmeyle iligkisini yeniden diizenlemistir.

Endiistri devrimi, Fransa basta olmak tizere diger Avrupa iilkelerinde Marie-
Antoine Careme’nin mutfak anlayisint degisime ugrattigi donemin sonlarina
rastlamaktadir. Devrimin yasandigi bu donem, toplumsal hayatin hemen her alaninda
bir degisimi ve yeniden yapilanmayi beraberinde getirmistir. Bir taraftan eskiye
kiyasla ¢ok daha biiyiik sanayi tesisleri insa edilirken, bir yandan da mevcut ticaret

isleyisleri onem kazanmaya baslamistir.

Sanayi devriminin ilk olarak Ingiltere’de baslamasi, Ingiliz toplum yapist
izerinde bir etki yaratir ve yemek hizmetlerinde yasanan gelismelerin ortaya
cikmasini saglar. Sanayi devrimi denince insanlarin aklina 6nce fabrikalar gelse de,
sanayi devrimi bilinenin aksine Once tarimda baglamistir. Zamanla tohum ekme
makinasi, sonra harmanlama ve saman baglama makinas1 gelistirilmistir.
Ingiltere’nin yiyecek-icecek hizmetinde yasadigi gelismeyi demiryollarinda yapilan
yeniliklere bor¢lu oldugu bilinmektedir. Ciinkii bu sayede otellerin yayginlagmasi
gerceklesmistir ve sehir merkezlerinden, sahillere kadar bulunan mevcut eski
tesislerin yerini, mutfaklarinin ¢ok daha modern arag-gereclerle donatildig1 otel ve

restoranlar almaya baslamistir.

Endiistri devriminden giinlimiize gelinceye kadar aradan gegen yiizlerce yilda
(Giirsoy, 2014: 225), mutfaklar ¢ok fazla degisime ugrar. Bu degisiklikler arasinda
pisirme evresinde enerji olarak gaz ve elektrigin kullanilmasi 6n plandadir. Pesinden
giday1 sogutma ve dondurma teknikleri gelir. Sogutmada termostatik kontrol ve dnce
el becerisi ile yapilan isleri daha nitelikli ve hizli yapabilen makinelerin tretilmesi,
tarimin yaninda gida maddelerinin de gelismesi, hayvanciligin modernize edilmesi,

ambalajlama tekniklerinin ¢esitliligi ve yayginlagsmasi, degisiklikler igerisinde



sayilabilir. Atlanmamas1 gerekir ki, motorlu araglarin hayatimiza girisi énemli yer

tutmaktadir, ¢linkii bu motorlu araglar sayesinde yemek aglar1 kurulmustur.

Insanlar yemek yemek icin uzun yollar kat ediyorlarken, araglarin
yayginlasmasi ile bu yollar daha kolay ve zevkle asilir hale geldi. Iste bu etkilerle
baslayan ve yenilikleri kovalayan Avrupa Mutfaginin bu buluslardan sonra

giintimiize kadar kat ettigi degisim donemine modern mutfak donemi denmektedir.

Vellas ve Bcherel’e gore (1995: 34), tarihte belirlenen ilk paket tur 1841
senesinde Thomas Cook tarafindan 570 kisilik bir gurubu tren ile bir schirden diger
sehire gecerek bir festivale gotiirmesi ile gergeklestirdigi yoniinde ele almistir. Ayni
kisi, bu organizasyon sonrasinda 1848’de Amerika’da, American Express Company

Wagons Lift isimli turizm firmasin1 agmustir.

Yiyecek igecek diinyasinda Osmanli Imparatorlugu déneminde iki farkli
devrim yasanmistir. ilki, bat1 uygarhginin yeryiiziiniin tamamini etkiledigi kesifler
devrimi iken, digeri, Osmanli Mutfaginin zamanla derinden etkilendigi Sanayi
Devrimi’dir. Sanayi Devrimi’nin etkileri sanilandan ¢ok daha biiyiikk ve g¢esitli
boyutlar icerir. Bu devrimde, en koklii degisikliklerin ulasim alaninda yasandigi
goriilmiistiir. Gemilerin hizlanmasi ve demiryollarinin yeniden yapimiyla birlikte,
diinyanin cesitli yerlerinden ¢ok cesitli yiyecekler Imparatorluk smirlar1 icine girmis
ve bu gesitlilik 6zellikle Istanbul’da izlenmistir. Boylece ulasima ilaveten, taze
meyve-sebzenin saklama yontemlerinin gelismesiyle uzun siireli tiikketim olanakli

hale gelmistir (Savkay, 2000: 8-11).

Gilinimiize kadar gegen siiregte yasanan bu gelismeler (Gilirsoy, 2014: 215-
216) diinyanin kiiglilmesini saglamakla birlikte, devrim Oncesinde yasanan emek
yogun calisma ortamlarim1 daha standardize calismaya doniistiiriir ve bos zaman
olgusunun yaratilmasini saglar. Haftalik caligma saatlerinin standardize edilmesiyle

birlikte insanlarin dinlenmeye, eglenceye ve tatile ayirdiklar siire daha da artar.

Zaman igerisinde kitle turizmi cazip hale gelir ve 6zellikle yurt digina yonelik
alternatif kiiltiir turlan ile ¢alisan kesimin katilimi1 hedeflenerek hayat goriislerinin

zenginlesmesi saglanir. Bu politikalar, kisi basi gelirin artmasina ve yasam



standardinin yiikselmesine olanak saglar. Insanlarm artik bir geliri ve bos zamani
vardir, bu durum turizm harcamalarini beraberinde getirir ve yeni yerler kesfetme

giidiisii ile farkli noktalara seyahatler diizenlenmeye baslanir.

Ozetle turizm, ister ticaretle baslayan gezilerin ister gezginlerin gezileri ile
ortaya ¢ikan bir baslangi¢ yasasin, diinyadaki farkli kiiltiirlerin birbiri ile etkilesime
girmesi ile oncii bir akim olmaktadir. Bu &zelligi ile turizm, kiiltiirlerin kaynagmasi
ve harmanlanmasi ile iilkeler arasindaki barisin sembolii olabilen sosyal yapisi ve

gelir getirici ekonomik yapisi olan bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

1.3. Turizm Endiistrisi ve Ekonomik Biiyiikliigii

Turizm endiistrisi, igerisinde pek ¢ok faaliyet kolunu barindiran genis bir
biitiinii kapsamaktadir. Globallesen diinyanin hizla endiistrilesmesi ve ayni hizla
artan niifus ile birlikte teknolojinin daha hizli ilerlemesi farkli noktalardaki insanlari
bir takim c¢ekim alanlarina itmektedir. Teknolojinin ilerlemesinin ilk en biiyiik
katkisi, ulasim isletmelerinin gozle goriiliir bir gelisim gostermesi ve en uzak
mesafelerin en kisa silirede kat edilmesi olmustur. Burada en biiyiik etki
havayollarindaki gelismelerde yasanmaktadir. Uluslararast mesafelerde seyahatler
daha kolay ve ulasilabilir hale gelmistir. Bu gelismelerle diinya iilkeleri arasindaki

sinirlar ortadan kalkmakta globallesmenin hizi artmaktadir.

Genel anlamda turizm etkinlikleri turistlerin geldigi bolgelere ve amaglanan
iceriklerine gore i¢ turizm ve dis turizm olarak iki farkli kapsamda degerlendirilir. Bu
durum ulusal sinirlarin igerisinde ya da ulusal smirlarin disinda diistintilmelidir. Bir

bakima ulusal turizm ya da uluslararasi turizm olarak da adlandirilir.

Globallesen diinyada seyahat ve konaklama imkanlarinin g¢esitlenmesi
insanlarda, yeni yerler gérme isteklerinin artmasi, hatta bu isteklerinin kolay elde
edilebilir olmas1 bu sektdriin gelismesine yon vermis ve bireysel turizme yonelik

caligmalarin hizlanmasini saglamistir.



Barutgugil’e gore (1982: 78-93), tatil planlar1 ile gittikleri bolgelerde
yasadiklar1 ve deneyimledikleri seyler insanlara tatil deneyimi kazandirmaktadir. Bu
asamalarin olusumu i¢in pek ¢ok isletme sektore destek saglamaktadir. Bunlar,
reklam ajanslari, seyahat acentalari, ulastirma firmalari, konaklama isletmeleri,
yeme-igme isletmeleri, eglence hizmetleri vb. gibi yardimci hizmetler sunan

isletmelerdir. Bu hizmet isletmelerin kiimiilatifine turizm endiistrisi denilmektedir.

Turizm endiistrisi Olali ve Korzay (1993: 5-9) icin kar amaci giitmeyen,
turizm organizasyonu igerisinde olan, pazarlama, konaklama, ulastirma hizmetleri
sunan, yiyecek-icecek faaliyetleri gosteren, perakende satis magazalari vd. g¢esitli
etkinlikler gibi birbirinden farkli hizmetlerin ve faaliyetlerin bir semsiye altinda
toplandigi bir endiistridir. Bir iilkenin turizm bolgelerinde turizm endiistrisinin
gelisim gostermesi toplumsal, sosyal ve ekonomik degiskenlerin olumlu ya da
olumsuz yonde hareket etmesini saglamaktadir. Ciinkii insanlar, seyahatlerinde

kisisel yargilari, yasam tarzlari, dogmalar1 ve aligkanliklari ile birlikte yer almaktadir.

Destinasyonlar iilkelerin, bolge ya da sehir turizmine hizmet sunan iiriin
karmasinin, ziyaretgilere biitiinlesik bir hizmet deneyimi seklinde sunulmasi olarak
tanimlanmaktadir (Buhalis, 2000: 97-116). Globallesme ile diinya daha da
kiigtiliirken, her gegen giin daha da ilerleyen teknoloji bugiin artik cebimizde
diyebiliriz. Bu durum, ulasilmasi arzu edilen tiim bilgilere daha kolay ulasilmasini
miimkiin kilmaktadir. Bu algi igerisinde turizm faaliyetlerinin de yer almasi ve farkli
yerleri gérme arzusu, insanlarin istedikleri bilgilere aninda ulasmasini saglamaktadr.
Ulasilan bu bilgiler ilgi sahiplerine 6n bir bilgi aktarsa da, deneyimlemenin hazzini
yasatmadigindan arastirmaya konu olan bolgeyi gérme, o kiiltiirle yakinlagsma arzusu

uyandirir. Kisaca tatmine dayanan bir sonug ile karsilagilir.

Turizmi global olarak incelendiginde (Hacioglu, 2000: 31-37), belki de
diinyadaki en biiyiik ve en hizli gelisen ekonomi kaynaklarindan birisidir. Turist
hareketleri ile genel anlamda, her ziyaret edilen iilke i¢in bir doviz girdisi
getirdiginden dolay1 turizm, ilkeler agisindan doviz kazandirici nitelige sahiptir.
Milli ekonomi agisindan uluslararasi turizmi ele alirsak, bir bakima dis ticaret sekli
denilebilmektedir. Ciinkii uluslararas1 turizm, gelen yabanci dovizin karsiliginda

sunulan mal ve hizmetlerin degisimini saglar. Ayrica tilkelerin dis ticaret agiklarinin



kapanmasindan ihracata ve Ozellikle GSMH oranlarina da dogrudan etkisi

olmaktadir. Tablo 1’de iilkemizde turizmin ekonomiye etkisi goriilmektedir

Tablo 1. Ulkemizde Turizmin Ekonomiye etkisi
Turizm Gelirleri (TG)

Dis Ticaret Agigim (DTA) Kapama Payr

Yillar - GoMH (96)  ihracat (%) DTA(S) TG ($) %

2005 4.2 24,7 43.297.743 24124501 5572
2006 3.5 19.7 54,041,498 23148660 42,83
2007 3.2 173 62.790.965 27214988 4334
2008 3.4 16.6 69.936.378 30979.979 4431
2009 21 20,8 38.785.809 32006149 82,52
2010 3.4 18.3 71.661.113 33.027.943 46,09
2011 3.6 20,8 105934807 36151328 3413
2012 3.7 19.2 84.066.659 36.776.645 43,75
2013 3.9 21,3 99.858.613 32308991 32,35
2014 13 218 84.508.918 34305903 4059
2015 62 21.9 63.268.393 31464777 49.73

Kaynak: http://www.tursab.org.tr/tr/turizm-verileri/istatistikler

Barutcugil’e gore (1986: 61-72), ekonomik agidan yiiksek bir potansiyeli
elinde tutan turizm, genelde arz ve talep tizerine islemektedir ama bu arz, turizm i¢in
¢ok az bir esneklik gostermektedir. Bir bolgede turizme talep ne kadar ¢ok olsa da
arz o talebe aninda cevap veremez, bir siireye yayillmak ve ona gore yatirim
kararlarinin alinmasin1 saglamak zorundadir. Bu talepler karsisinda ekonomik,
psikolojik, sosyolojik ve diger 6nemli faktorler géz oniine alinarak degerlendirmeler
yaptlmalidir. Ayni zamanda turizmin ekonomi iizerine pek c¢ok olumlu etkisi

bulunmaktadir.
Bunlardan belli baslicalart;

e Ulke gelirlerine olumlu yonde etkisi,

e Bolgesel ya da iilke geneline yayilan alt-ilist yapilarin gelistirilmesine yonelik
etkisi,

e Turizm ile baglantili sektorlere gelir artirici etkisi,

e Sektorde istihdam yaratic etkisi,

e Ekonomik dengesizligin giderilmesine etkisi olarak ele alinabilmektedir.



Turizm aktiiel dergisinin Diinya Bankasi (2014) verilerine gore hazirladigi

tilkelerin turizm geliri diizeyleri sekil 1°de goriilmektedir.
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Sekil 1.Ulkelerin Turizm Gelirleri
Kaynak: http://turizmaktuel.com/haber/dunya-turizminin-kazananlari-kimler

Sekil 1°de goriiliigii gibi ABD’nin (220 milyar $), Ingiltere’nin (66.8 milyar
$), Fransa’nin (62.8 milyar $), Cin’nin(56.9 milyar $) ve Almanya’nin(55.9 milyar)
en yuiksek turizm gelirine sahip iilkeler oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte 37.4
milyar $’lik turizm geliri ile Tiirkiye’nin ilk 10°da yer aldig1 goriilmektedir

Turizm arttk en Onemli ticaret konularinda odak noktasi olmustur ve
uluslararasi turizm ile global ekonomide yasanan egilimler basta olmak {izere, siyasi
ve sosyal birliktelikler agisindan turizmin 6nemi her gegen giin artmaktadir. Bu da
turizm destinasyonlar1 ile turizm hareketlerinin yogunlagsmasini ve rekabetin
artmasin1 saglamaktadir. Bu sebeple destinasyonlarin kendilerini pazarlamalari ve
rakipleri ile bas edebilmeleri igin markalasma kavramini benimsemeleri ve isletme

stratejilerini ona gore diizenlemeleri gerekmektedir.

Erdogan’a goére (1996: 193-201), uluslararasi turizm yasadigi tilkelerden
farkli bir {ilkelere sadece turizm amacgh seyahat gerceklestirmek {izere giden kisi ya
da kisilerin yaptiklar1 faaliyet biitiinidiir. Diinyanin kiiresellesmesi ile birlikte,
toplumsal refahin artis gostermesi i¢ ve dig turizm faaliyetlerinde bir artis1 saglamis

ve uluslararasi turizm hareketlerinde de artis yasanmustir. Bu artis ile genisleyen is



hacmi, kamu ve 6zel sektorde yatirimlarin artmasini saglayarak uluslararasi turizmin

¢ok daha biiyiik bir endiistri olmasina olanak tanimistir.

Bu faaliyetler igin oOzellikle devlet, yerel yonetimler ve ozel sektorler,
belirlenecek politikalar 1s18inda yatirim kararlarini alip hedeflerini yiikselterek
kalkinmaya destek saglayacaklardir. Boylece ekonomik etki yiikselecek ve bu
yiikselis sadece turizm sektoriinde sinirli kalmayacaktir. Tiirkiye genelinde bolgeler
aras1 gelismislik farkliliginin yarattigi sorunlara deginen (Cagli, 2012: 9), Bat1 ve
Giliney bolgelerinin sahip oldugu avantajlarin dogu bolgesinde dezavantaj olarak
karsilanmasina deginmektedir. Dogu bolgesi i¢in uygulanmis yanlis politikalar
haricinde, 1980’lerden bu yana Ege ve Akdeniz bolgelerinde gelistirilen kitlesel kiy
turizmine odakli kalkinma politikalari, bugiin Tirkiye’deki bolgesel gelismede
yasanan farkliliklarin olugsmasinda 6nemli etkiye sahiptir. Ciinkii pek ¢ok sektorle
(tarim, sanayi, hizmet vb.) yakin isbirligi ig¢inde olmasi nedeni ile turizm, yeni

istihdam alanlarimin yaratilmasi tizerinde de biiyiik bir etkiye sahiptir.

Anlatilanlara kisa bir 6rnek vermek gerekirse turizme kazandirilacak bolgede
ingaat faaliyetlerinin baslayacak olmasini inceleyebiliriz. Burada oncelikle is¢i ¢alisir
ve bir istihdam yaratilir, bu c¢alisanlara yonelik sosyal alanlar kurulur, insaat
faaliyetleri bitiminde bdlge turizme agilir ve yeni istihdamlar yaratilarak bunlarla
birlikte turizm faaliyetleri artacak yeni alanlar kurulur ve bolgeye ulagim yollari
canlanir ve gerekiyorsa yeni yatirimlar yapilir. Bu sekilde zincir etkisi yaratilarak
yatirimlar yiikselen bir grafik izler. Kisaca ortada bir gelir olur ve bu gelirin el
degistirmesi ile vergi, harcama ve tasarruf etkisi yaratilir. Ornegin, bir isletme
diistinelim ve ele alinan siire igerisinde 500.000$ gelir elde etmis olsun, isletme bu
geliri lizerinden ait oldugu bolgede vergisini yatiracak, maas Odeyecek, sabit
giderlerini 6deyecek, isletmesine yeni hammadde alim1 yapacak ve kalan para ile de
tasarruflarin1  gergeklestirecek. Ayni1  senaryonun isletmenin tedarikgileri ve
calisanlar1 agisindan diisliniirsek de siralama bu sekilde devam edecektir. Kisaca
ortada kazanilan bir para varligi ve her el degisiminde yeni bir vergi, harcama ve

tasarruf altinda ekonomi igerisinde doniisiime girmesi s6z konusudur.
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Turizm endistrisi  denilince akla ilk gelen konulardan birisi de
ulagimdir.(Sarikaya, 2014: 9-12). Ciinkii ulasim olmadan turistik bir faaliyet de
bulunulamaz. Ulasim gesitleri i¢in karayolu, suyolu(deniz, nehir, irmak, akarsu,
gdller vb.), demiryolu ve havayolu ele alinmaktadir. Ornek vermek gerekirse
18.yy.’da ath arabalarla yapilan seyahatlerin yarattigi fiziksel sorunlardan dolayi,
ulagim faaliyetleri pek tercih edilmezdi.

Glinimiizde ise ulasim araglart gerek hiz, giivenlik ve konfor, gerekse
donanim ve liiks gibi 6zellikler tasimasindan dolay1 seyahatler zevkli hale gelmistir.
Buna paralel olarak da turizm faaliyetleri ile birlikte ele alinan ulagim endiistrisi daha
da gelisme gostermis ve sektor canlanmistir. Turistik faaliyetlerin siirelerinin
uzamasi ulasim siiresinin hizli ulasim araglar1 vasitasiyla kisalmasi ile miimkiin
kilinmistir. Kisaca turizm ile ulasim sektorleri arasinda dogrusal bir iliski s6z konusu

olmaktayken tilke ekonomisine de bir ivme kazandirmaktadir.

Turizm sektorii (Cagli, 2012: 4-9), Tirkiye’de planli bir kalkinma
déneminden bu yana, ulusal ve bolgesel kalkinmaya yonelik gelistirilen politikalar
icinde 6nemli ve etkin araglardan biridir. Baslangigta Tiirkiye genelinde ekonomiye,
O0demeler dengesine ve iilkenin kalkinmasinda yarattigi etki ile ele alinan turizm
sektorli, son yillarda 6zellikle bolgesel gelismislik farkliliklarinin azaltilmasinda ve
gelisim gosterememis bdlgelerin kalkinmasini saglamada etkin bir arag olarak da ele

alinmaya baglanmustir.

Ic turizm iilke vatandaslarmm ilkelerinin sinirlart igerisinde katilmis
olduklar1 turizm faaliyetlerinin biitiiniinii kapsar. Bu katilimda déviz ihtiyaci, yabanci
dil bilgisi, vize ve pasaport sorunu ile karsilagilmaz ve tilke sinirlart igerisinde serbest
dolagim saglanir. Ulkeye bir doviz girdisi yaratmasa da harcamalar ile milli gelir
acisindan tlilke ekonomisine olumlu etki etmektedir. Belki de i¢ turizmin en 6énemli
etkisi, iilke igerisinde farkli yasam kiilttirlerinin birbiri ile etkilesime girerek daha da
zenginlesmesidir ki, sosyallesme agisindan da son derece 6nemlidir (Kozak, Kozak
ve Kozak, 2014: 12-14).
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Dis turizm iilke vatandaslarinin iilke sinirlarindan disartya giktiklar: turizm
faaliyetlerinin tiimii olarak anilmaktadir. I¢ turizmde aranmayan doviz ihtiyacr,
yabanci dil bilgisi, vize ve pasaport gibi talepler aranir. Ulke disinda yapilan tiim
harcamalar gidilen iilke ekonomisine 6nemli bir doviz girdisi saglayacagindan dolayi
dig turizm o6nemli bir etkiye sahiptir. Dig turizmin, iilkeler arasindaki genel baris
ortaminin korunmasi, farkli kiltiirlerin 6grenilmesi, ulusal kiltiiriin yaninda farkli
kiiltiirlere saygi duyulmasi gerektiginin 6grenilmesi gibi olumlu toplumsal etkileri
vardir. Dis turizm katilimcilarin ekonomik durumlarina gére farklilik gésteren ulasim
cesitleri ile katildiklar1 turizm faaliyetleri sayilabilir. Ornegin, “Av turizmi”,
“Gastronomi Turizmi”, “Golf Turizmi” ya da “Batik Turlar1” gibi faaliyetlere yiiksek
ticretler 6denerek, liiks konaklama tesislerinde ve yine liiks ulasim araglari ile katilim

saglanabilmektedir.

Ozetle, diinyadaki belki de en hizli gelisen ve bilyiime gdsteren sektdr olan
turizm ilkelerin en 6nemli gelir kalemlerinin basinda yer almaktadir. Ekonomik
durgunluk icerisinde bile yer alip biiyiime gosterebilen ender sektorlerden birisi olma
ozelligi ile farkli sektorlerin motor giicli niteligindedir. Yaratmis oldugu istihdam
katkis1 ile bolgelerin gelisimine sagladigir fayda ve sundugu 6zgiliven ile yetismis
kadrolarin olusmasinda &nciiliik yapmaktadir. Ulke genelinde sagladigi bu
girisimcilikle turizm hem iilke tanitimina fayda saglamakta hem de bilinirlik ¢itasim

yiiksek tutmaktadir.

1.4. Turizmin Sosyal ve Ekonomik Cevre Uzerindeki Etkileri

Turizm igin, pek ¢ok endiistri dalinda yarattigi ulusal ya da uluslararasi
kalkinma dolayisiyla kaldirag goérevi istlendigi vurgulanmaktadir. Turizm,
toplumlarin birbirlerini tanimasina fayda saglarken bu toplumlarin birbirlerine karsi
anlays, isbirligi ve kiiltiir aligverisi gibi davramiglarin1 da etkiler. Bireylerin
konaklama ve seyahatleri ile ilgili beklentileri, tatmin diizeyleri, bu siire igerisinde
sergiledikleri davraniglar1 ve tutumlari, bolge insanlart ile kurduklar iliskiler gibi
incelenmesi gereken konular turizmin psikolojik boyutlarini goz oniine sermektedir.

Cilinki turizm olgusu farkli sosyal ve kiiltiirel ¢evrelerden bir araya gelen insanlarin
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birbirleri ile temas kurmasina imkan taniyarak, bilgi, orf, adet, gelenek kiiltiir gibi
davranig kaliplarinin birbirleri ile etkilesime girmesini saglamaktadir. Bunlarla
birlikte turizm denince ilk akla ulasim, konaklama ve yeme-igme gelse de ticari
faaliyetler ve mesleki seyahatler de turizm ile yakin iliskilidir. Toplumlarin gelismesi

i¢in en biiytik itici gliciin turizm oldugu sdylenebilir.

Icinde bulundugumuz zaman diliminde sayilar1 milyonlarla ifade edilebilecek
insanlar glindelik yasamlarin1 idame ettirdikleri bolgelerden gegici siireler i¢in farkl
destinasyonlara gidip gelmektedirler. Bu hareketler esnasinda farkli ulasim

seceneklerinden faydalanmakta ve konaklama tesislerini kullanmaktadirlar.

Bilinen klasik turizm tanimlanmasinda kullanilan ifadelerin aksine turizm, bir
otel ya da yiyecek isletmesi ve sadece yemek yenen veya yatilan bir yer olarak
algilanmamakta ve bunlarin yaninda turizm sosyal ve beseri iliskilerin yogunlastigi
ortak bir bulusma zemini olarak gortiilmektedir (Hacioglu, 2000: 28-31). Turizmde
sunulan hizmetlerin tamami bir tiriinii olusturmaktadir ve olusturulmus bu trtin her
miisteriye gore degismektedir. Bu agidan degerlendirildiginde turizm hem bir
endiistri olarak hem de kurgulanmis bir sistem olarak diisiiniilebilir. Ayn1 zamanda,
turizm sektorii igerisinde pek ¢ok disiplin barindirmasi sebebiyle, farkli bilim dallar

ile yakin iligkidedir.

Turizm, bos bir zamanin ve tasarrufun nasil ve ne sekilde kullanilacagina
iliskin ekonomik bir karar olarak ele alinmis, turizmin sonuglar1 sosyo-ekonomik bir
olay olarak degerlendirilmistir. Diinyada turizmin gesitli toplumsal etkiler yarattig

goriliirmektedir(Kahraman ve Tiirkay, 2004: 1-3).
Bunlar arasinda sunlar sayilabilir;

¢ Diinya ve bolgesel barisa katkida bulunmasi

e Egitimsel ve kiiltiirel agidan yiikselisi saglamasi

e Toplumda yabanci dile kars1 6grenme arzusu yaratmasi

o Kirsal bolgelerde kentlesme olgusunu hizlandirmasi

e Toplumun aile yapisina ve kadin haklarina yonelik yenilikleri getirmesi

e Halkin benimsedigi ulusal ve kiiltiirel degerlerle 6vgii duyulmasini saglamasi
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Ulkeler agisindan turizmin dnemi arttikca, iilke ekonomisine kattig1 katma
deger de ayni oranda artis gostermistir. Tiim bunlarin yaninda, turizm denince akla
konaklama, yeme-i¢me, seyahat isletmeleri, tur acentalar1 vb. kuruluslar geldiginden
dolay1r isletme bilimi ile de yakin iligski i¢indedir. Bununla birlikte isletmelerin
kurulmasi, yonetilmesi, finansmani, pazarlamasi ve insan kaynaklari gibi pek ¢ok

degisken de turizm isletmeciligi ile alakali alt disiplinleri olusturmaktadir.

Ozdemir’e gore (1992: 97-102) turizmde onemli olan turist tipi, yapilan
ziyaretin amaci ve turistik davraniglardir. Turizm hareketlerinde bolge halki ve turist
arasinda iletisim ve etkilesim olmaktadir ve her iki taraf i¢in de rol model alma
egilimi dogmasi olasidir. Kimi zaman bazi bolge insanlar1 kendilerini degisim ve
yeniliklere kapali tuttugundan dolayr turizme direng gosterebilmektedir. Bir
doénemler tilkemizde gengler iizerinde olumsuz 6rnek olusturduklart igin turistlere
kotii davranilirken bazi noktalarda istenmedikleri dahi olmaktaydi. Simdilerde bu
alginin 6tesinde turizm endiistrisine yakin iliskiler igerisinde olmakla birlikte pek ¢ok

aile gegimlerini turizmden saglamaktadir.

Akoglan ve Mavis (1996: 134-142) agisindan, turizm pazarlamasinin
oncelikli gecim kaynagi i¢in eger fiziksel ¢cevre onemli ise bu ¢evrenin korunmasina
hiz katilmas1 gerekmektedir. Bu nedenle, turizm hizmetine sokmak niyetiyle her tilke
kendi biinyesinde ulusal parklar, dogal ve tarihi alanlar, ayristirilmis koruma alanlari
ve bu alanlarin korunmasina yonelik 6zel girisimler ve politikalar gelistirmektedir.
Burada onemli olan, uluslararasi turizm i¢in konulan hedeflerinin artirilabilmesi,
devlet politikalari ile desteklenmesi ve devamliliginin saglanmasi igin fiziksel gevre

unsurlarinin varliklarinin siirdiiriilmesi gerekliligidir.

Turizmin yapisal 6zelliklerini degerlendiren bir bélgenin ziyaretgileri ile o
bolgede yasayan insanlarin ve turizm endiistrisinde gorev alan ya da sahip oldugu
kiiltiirel degerleriyle bir g¢esit turizm ftriinii olusturan bolge halki arasinda sosyo-
kiiltiirel ve sosyo-ekonomik etkilesimlerin olmasi beklenen bir gergekliktir. Tiim bu
bilgilerin igerisinde sadece olumlu yonler bulunmamaktadir. Konu ig¢in
soylenebilecek ilk olumsuz gorlis, toplumlarin her zaman degisimlere uyumlu

davranislar sergileyemedikleri yoniindedir.
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1.5. Siirdiiriilebilir Turizm Aragclar

Turizm sektoriintin bir hizmet sektorii olmasindan dolay1 (Hacioglu, 2000:
37-39) daha ¢ok emek yogun 6zelligi tasidigina ve insan faktoriiniin daima 6n planda
olduguna deginmektedir. Turizm ve otelcilik hizmetleri, genel itibarla bir nevi
ihracat hammaddelerini olusturur ve bu hizmet karsiliginda da iilkeye doviz girdisi
saglar. Uluslararasi ekonomik gelismeler agisindan uluslararasi turizm, gelismeye
cok elverisli ve uluslararasi projelerin hayata gecirilmesine uygun bir zemin niteligi
tasir. Turizm, imaj ve gevreyi temsil etmektedir ve mal ve hizmetlerin somut olarak

tuketimidir.

1925 senesinde Bursa ilimizdeki bir toplantida Mustafa Kemal
ATATURK ’iin turizm ve otelcilik i¢in yapmis oldugu degerlendirme; Efendiler! Cok
temiz tertip olunmus sofranizda haz ile oturdum, sofrada hizmetin intizam ile
cereyanina sahit oldum. Bu hususu zikrederken bundan istifade ederek zaten
malumunuz olan bir iki noktaya igaret etmek isterim. Efendiler! Sofra tertibi, sofra
hizmeti cidden miihimdir. En ehemmiyetli ihtiyacitmizdandir. Bunun i¢in esas
metrdoteller ve garsonlardir. Maateessiif zikretmek lazimdir ki, memleketimiz de bu
nevi sanatkarlar ihtiyag ile miitenasip tarz ve miktarda yetistirilmemistir.
Evlerimizde, lokantalarimizda, otellerde bu hususatt medeni insanlara yakisacak
surette yapmaga mecburuz. Bugiin burada bir defa daha gordiik ki, tabahat (as¢ilik)
sanatinda yiiziimiizii giildiirecek sanatkarlarimiz vardir. Kendilerini takdir ile

yadediyorum (Aktop, 2014).

Dinger, (1997: 51) acisindan gerek ulusal, gerekse uluslararasi pazarda
turizmin yarattigt ekonomik, siyasal, sosyal ve kiiltiirel etkiler, her gecen giin bu
sektore verilen 6nemi arttirmaktadir. Turizmin gelir getirici 6zelliginin olmasi, ayni
zamanda istihdam yaratmasi, milli gelire katkisi, refah diizeyini arttirmasi, bolgeler
arast dengesizligi ortadan kaldirmasi gibi rollerinden dolay1, gelismemis ve
gelismekte olan iilkelerin tiimiinde gelismis iilkelere nazaran turizm politikalarina

daha ¢ok agirlik verildigi goriilmektedir.
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Turizmi yalnizca konaklama bazinda ele almak yanlis olur. Ciinki turistler
gittikleri tilkeye bir otel odasinda konaklamak icin degil, o destinasyonun sahip
oldugu maddi, manevi ve gastronomik ¢ekiciliklerinden faydalanmak igin
gitmektedir. (Kahraman ve Tiirkay, 2004: 16-37), dogal, kiiltiirel ve insan tarafindan

yaratilan kaynaklar, bir iilkenin, bir bdlgenin turizm arzini olusturmaktadir.

Her ne kadar bu kaynaklar, bulundugu iilkenin dogal, tarihsel ve kiiltiirel
zenginliklerinin temel bir gostergesi olsa da, turizm enddistrisi ve turistlerce siklikla
kullanildig1 igin turizm kaynaklar1 olarak ele alinmaktadir. Bu kaynaklar ¢evresel
degerlerin bir biitiiniidiir ve ¢evresel degerler de, turizm igin dstiin ¢ekiciligi olan
birinci degerlerdir. Turizm, turistik iiriin olarak kullandigr bu cevresel degerlerin
varligina ve siirdiiriilmesine olumlu yonde katkida bulunabilecegi gibi, kullandig1 bu

kaynaklarin olumsuz yonde zarar gérmesine de neden olabilmektedir.

1980 yilinda turizm ile g¢evre iliskisi tizerine gergeklesen ilk uluslararasi
toplantilardan birisi olan Manila Turizm Zirvesi’nde yayimlanan Manila Bildirgesi,
bolgelerdeki dogal ve kiiltiirel gevrenin turizm tizerindeki etkisine deginmis, gevresel
degerlerin korunmasinin turizmin uzun vadeli kazanci agisindan gerekli oldugunu

ortaya koymustur.

Diinya Turizm Orgiiti (WTO) ve Birlesmis Milletler Cevre Programi
(UNEP)’nca diizenlenen bu toplantidan sonra, diinya genelindeki ekonomik
kalkinma faaliyetlerinin ¢evresel etkileri arastirilmaya baglanmistir ve bu

aragtirmalardan bir kism1 da turizmi kapsayici 6zelliktedir.

Kiiresellesmenin 6nemi ile artan turizm hareketleri, pek ¢ok iilkenin birbirleri
ile ticari i baglantilarinin artmasina, yabanci yatirim ortakliklarina ve online
calismalarin ¢ogalmasi ve simirlarin kalkmasi ile kiiltiir ve toplum degisimlerine
neden olmaktadir (Emci, 2014: 22-25). Turizm, sektorel alanda ¢ok farkli is kollarina
dagildig1 i¢in tlkelerin artan niifuslarina is istihdami yaratma etkisi ile kalkinma
politikalarinda da yer almaktadir. Tiim bunlarin igerisinde kiiresellesmenin getirdigi
yogun teknoloji kullanimi1 ve internetin bu teknolojinin temelini tasimasi, turizm

hareketlerini farkli bir boyuta tagir.
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Kiiresellesmenin boyutlar1 teknolojiye bagl olmaktadir ve sektorlerin serbest

piyasa ekonomisine ge¢mesinin de kiiresellesme {izerindeki rolii biiyiiktiir (Ercan,
2015: 2).

(Yilmaz ve Cetin, 2007: 15-27) agisindan da, diinyadaki ticari faaliyetlerin
¢ok boyutlu bir hal almas1 ve siirekli gelisim gostermesi, gegmis donemlere kiyasla

cok ileri boyutlar kazanmistir ve de kiiresellesmeyi ortaya ¢ikartip hizlandirmaktadir.

lletisim alaninda yasanan gelismeler ve ulasim sektdriinde gozlenen
ilerlemeler, diinyanin birbirine daha hizli ve diisiik maliyetle yakinlagsmasini,
iletisime girmesini saglamis ve kiiresellesmenin hizinin artmasini saglamistir (Ercan,

2015: 4).

Kiiresellesmenin bir etkisi de hizmet sektoriinde direk insan ile ¢alisan turizm
endiistrisinde goriilmektedir (Mutioglu, 2012: 605-613). Kiiresellesme ile beraber
kiiltirel degisimlerin etkisi ile toplumlar kiltiirlerinde degisimleri yasanmaktadir.
Boylece popiiler kiiltiir kavrami ortaya ¢ikmis ve tiiketim aligkanliklarinda da

benzerlikleri beraberinde getirmistir.

Toplumlar bir takim davraniglarin, alistiklar1 yasam standartlarina miidahale
olarak algiladiklarinda degisime sert bir direng gostermektedirler. Ornek vermek
gerekirse, bazi iilkelerin siirlar1 belirlenmis bolgelerinde (Amsterdam gibi) serbest
olan uyusturucu kullanimini 6rnek alarak, kendi bolgelerine gelen o iilke turistlerine
on yargili yaklagmakta ve kendilerine ya da bolge gencglerine kotii drnek teskil
edecek diyerek olumsuz davraniglar sergileyebilmektedirler. Ya da tam tersi,
bulunduklar1 bolgede tarihi eserler olmasi ve tarihi dokunun ticari faaliyetlerle
bozulacagi inanct o toplumda turistlere karsi olumsuz diisiincelere neden

olabilmektedir.

Kisaca pek ¢ok degiskeni iginde barindiran ve farkl kiiltiirlere sahip bireyler
gittikleri yerler ilizerinde kiltiirel bir koprii gorevi gormektedir ya da toplumlar

arasinda olumsuz 6n yargilara neden olmaktadir.

(Tabak, 2014: 1-2), hedefteki tiiketicinin marka karsisinda satisa yonelik

tutumunu bi¢cimlendirmek diisiiniilmektedir. Pazarlamada esas, tiiketicinin ikna
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edilmesidir. Teknolojinin gelisimi ile globallesen diinyada pazarlama kanallar1 ve

markalagsma yontemleri de degisim gostermistir.

Tiiketiciler artik Uriin ya da hizmet satin almalarindan sonra yorumlarini
internet ortamlarinda paylasmaktan ¢ekinmemektedirler. Turizm endiistrisi hizmet
tabanli bir sektdor olmasiyla birlikte yasanacak olasi olumsuzluklar aninda
paylasilacagindan dolayr giderilmesi zor bir agik yaratacaktir. Turistik miisterilere
markaya yonelik mesajlarin olumlu aktarilmasi hayati 6nem tasimaktadir ve bu
sekilde marka hakkinda kanaatler olusturulup tiiketicilerin satisa yonelik tutum
sergilemesi hedeflenebilmektedir. Burada kullanilacak en onemli arag sosyal medya
olmaktadir. Ciinkii bu mecrada tiiketiciler begenileri ile diger tiiketicileri etki altina
alabilmekte ve destinasyonlar hakkinda bilgilendirme yapabilmektedir. Kisaca sosyal

medyanin tiiketici davraniglarinda ikna etmeye yonelik etkisi oldukea yiiksektir.

I¢inde bulundugumuz iletisim ¢aginda bilgi teknolojileri ¢ok hizli bir sekilde
degismekte ve kullanicilar da sektorde daha ¢ok s6z sahibi olmaktadir. Sektor
isletmelerinin tiiketicilerin bu giiclinli gérmezden gelmeden c¢aligmalarini
yonlendirmeleri gerekir. Tiiketicilerin artik dinlenmesi, taleplerinin incelenmesi,
anlasilmaya calisilmasi ve siirekli iletisimde kalinmasi beklentiler arasindadir. Bu
asamada One ¢ikan isletmeler tiiketicilerin dikkatini ¢cekmekte basar1 gosterirken,
satin alma davraniglarinda da olumlu bir grafik izlemesini saglayabileceklerdir. Artik
tilketicileri triin ya da hizmeti satin alan olarak gorme yanilgisina diisiilmemesi
gerekmekte ve tiiketicilerin aligveris Oncesi ya da sonrasi takip edilmesi
gerekmektedir. Bu minvalde diisiiniildiigiinde bu durumu karsilayacak yegane alan
sosyal medya kanallaridir.

Turizm sektoriinde rekabet arttikca miisterilerin oniine siirekli gelisen ¢esitli
imkanlar ~ sunulduk¢a satin alma kararlarmi etkileyen pek ¢ok faktor
degerlendirilmektedir (Ag¢ikalin, 2009: 1-3). Bu degerlendirmelerin aninda
destinasyonlar ya da isletmelerin sunduklar1 iiriin ve hizmetlerle rakiplerinden
ayrilmas1 ve Ozellikle miisterilerinin zihninde yer almak i¢in dikkat c¢ekmesi

gerekmektedir. Bunun tek yolu tanitim ve reklamdir.
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Ulkelerin destinasyonlarim ve isletmelerin yillik biitce planlamalarinda en ¢ok
dikkat g¢eken kalem tanitim ve reklamdir. Reklam giderlerinin daha verimli
kullanilmasina alternatif olarak son yillarda tercih edilen internet 6n plana ¢ikmustir.
Turizm faaliyetlerinde sunulan hizmetlerin pazarlanmasi markalasmaya yonelik
caligmalarda 6nemlidir. Bu yontemlerden halkla iligkiler, satis promosyonlari, erken

rezervasyon indirimleri, sosyal sorumluluk projeleri vb. yontemler kullanilmaktadir.

Tiim bunlarin igerisinde en vazgegilmez olan yontem reklamdir. Hatta marka
olmay1 basarmis isletmelerin bile vazge¢ilmezleri arasindadir. Reklamin ana amaci
hedef kitleye iiriin ve hizmetlerin igerikleri ile ilgili mesajlarin iletilmesidir. ilk
oncelikli reklam kanali, televizyon ekranlarinda uygulanan iiriin yerlestirme
metodudur. Reklam ¢alismalarinin =~ karsih@min  alindiginin ~ 6lglilmesi  ve
degerlendirilmesi gerekir ki, bu g¢esitli davranig gozlemlemesi ya da anket

uygulamalari ile yapilabilmektedir.

Marka yerlestirme konusunda dikkat edilmesi gereken konu, yerlestirilenin
tirin degil bir marka oldugudur (Odabasi ve Oyman, 2002: 375-376). Bir film
karesinde sanat¢inin elinde kahve yerine kolali bir icecegin yer almasina tiiketici
dikkat etmeyebilir, fakat icecegin Coca Cola ya da Pepsi Cola gibi markal1 bir iiriin
olmasimin tiiketici lizerindeki etkisi daha farklhidir. Zamanimizin en etkili iletisim
araci olan ve izleyici kitlesi giinden giine artig gosteren televizyondur! bu durumun
farkina varan firmalar marka yerlestirme yontemini Kullanarak potansiyel kitlelere
ulagabilmektedirler. Bu c¢alismalarla tiiketicilerin akillarinda daha c¢ok yer edinip
potansiyel tiiketici olan izleyici kesimle marka arasinda iletisim kurulur. Markanin
taninmasi tiiketicinin bilingli olarak o iiriine yonelmesiyle ilgiliyken, o markanin
hatirlamasi, {irlinilin islevine gereksinim duyuldugunda bir markanin akla gelmesidir
(Tosun, 2010: 11-14). Bu konuda televizyon her kosulda kullanima agik bir

konumdadir.

Basarili kurgulanmis bir reklam, tiiketicinin daha 6nce deneyimlemedigi bir
iriinii deneyimleme konusunda ikna edici olmaktadir (Urgancioglu, 2009: 25). Farkh
sektorlerde de reklam ihtiyaglari benzer sekillerde olusmaktadir. Ornegin, giyim
sektorlinde tiiketici kesimin iirlinler hakkinda bilgi sahibi olmast i¢in, Tv

kanallarindaki dizilerden faydalanma yoluyla tiiketiciyi bilinglendirme yolunu
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kullanmak akillica olacaktir (Kiziltas, 2008). Ulkemizdeki dericilik sektdriiniin yurt
disinda daha st bir algi yaratmasi igin farkli etkinlikler diizenlenerek hatirlanmay1
saglanmasi gerekmektedir. Bunun i¢in yurt disinda begenilen ve stirekli izlenen yerli
yapim Tiirk TV dizileri kullanilarak tanitimlarin gergeklestirilmesi hedeflenmektedir

(Matras, 2015).

Aaker ve Keller’e gore (1990: 37-39), tiiketicinin satin almayi planladig
tirline iliskin olusan motivasyondan sonra ilk izlenim, satin alma noktalarinda {iriinle
tiikketicinin bulustugu anda gergeklesmektedir. Televizyon reklamlar1 genel itibarla,
hedef kitleyi kisitli imkanlarla bilgilendirirken, bir anda istenmeyen zamanlarda bu
Kitlenin Kkarsisina ¢ikmakla arzulanmayan bir etkiyi birakma potansiyelini de
beraberinde tasimaktadir. Ornek vermek gerekirse, 2002 yapmmi James Bond
serisinin 120 dakikalik Die Another Day-baska giin 6l isimli filminin i¢inde 23
marka sergilenmis ve izleyiciler bundan ciddi bir rahatsizlik duymuslardir. Pek ¢ok
elestirmen filmin samimiyetini sorgulamistir. Bir taraftan da yine 120 dakikalik
stireye bu sefer 103 markay:1 sigdirma basaris1 gosteren Sylvester Stallone’nin 2001
yapimi Yaris¢1 filmi son donemlerin en ¢ok reklam ve iirlin yerlestirme alan

yapimudir (Lindstrom, 2008: 51-53).

Televizyondan sonra dinamikleri degistiren internetin reklam sektoriinde
kullanilmasindan bu yana c¢alismalar karsiliginda elde edilen sonuclara gergek
zamanli ve sayilar esliginde istenilen anda erisilebilmektedir. Bu 6zellik, marka olma
yolunda kullanilan reklamin hedef kitlesinin dogru belirlenmesine ve en 6nemlisi

biit¢enin verimli kullanilmasina yardimci olacaktir.

Giintimiizde internetin dnemi ve hayatimizdaki yeri hakkinda (Temizel, 2013:
2-6), yayginlasma hizina ve kullanim kolayligmma deginmistir. Dijitallesen cagda
internetin kullanim1 hemen herkesin erisilebilecegi kadar hayatin igerisindedir.
Ozellikle akilli telefonlarin yaygmlasmasi ve satin alma kolayliklar1 mobil

uygulamalarin kullanilmasi karsisinda biiyiik esneklik saglamaktadir.

Ulkemizde de sosyal medya kullaniminin siklig1 goz oniine alindiginda dijital
gelisimin mobil pazarda 6nemi agikga goriiniir. Seyahatler planlanirken sosyal

medyanin etkilesimi icerisinde ve talebe yonelik tasarlanmis kanallari inceleme
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imkanlarina  kolayca ulasilmaktadir. Evimizden, isyerimizden ve hatta
telefonlarimizdan her an interneti kullanma imkan ile talebimize yonelik istedigimiz

bilgiye ulasmada kolaylik saglanmustir.

Giindelik hayatta bir {iriine ya da hizmete ulasmak i¢in arama motorlarindan
arastirmak, sosyal medyadan aradigimiza yonelik yorumlari okumak gibi faktorler
tercih siireclerini olumlu ya da olumsuz yénde etkilemektedir. Ozellikle seyahatlerde
onceki deneyimler hakkinda bilgi sahibi olmak arzu edilen destinasyonlarin igerigi
hakkinda bilgi sahibi olunmasma fayda saglar. Dijital mecralarin turizm odakl
calismalarda bulunmasi yayginlastik¢a, turizm tiiketicileri de bu teknolojilerden

faydalanmaktadir.

Dijital ¢ag baslamadan 6nce farkli planlanan seyahatler, bilinen yerler ya da
cevredekilerin 6nerdigi destinasyonlar tercih edilirdi. Bir bakima agizdan agiza
iletisim 6n plandaydi veya yazili medya gorselliklerinden etkilenerek bir tercih
gerceklestirilirdi. Bugiinlerde bu tercih agsamasi ¢ok daha farkli bir boyuta tasinmigtir
ve bu boyut igerisinde en biiyiik pay sahibi mobil telefonlardir.

Seyahat rezervasyonu, ulasim bilgileri, konaklama tesislerinin kayit islemleri,
bolgede yeme igme mekanlari, harita, fotograf ¢ekmek ve paylagsmak vb. gibi pek
cok islem cep telefonlart ile kolaylikla yapilabilmektedir. Bu durum online pazarin
daha da biiyiimesini saglamakta ve her gegen giin internette yeni kanallar
acilmaktadir. Ornek vermek gerekirse, 2000’lerin basinda diinya genelinde hizmet
veren TripAdvisor adi altinda seyahat sitesi agilmis ve kisa siirede geliserek diinya

capinda bir seyahat sitesi olmustur.

Simdilerde bu sitede seyahatten yeme igme mekanlarina kadar pek ¢ok firma
bilgisine ulasabilmekte ve deneyimlerin paylasildigi forum kanallarindan istenilen
bilgilere ulagmanin kolayligi ile islem yapilabilmektedir. Ornegin, iilkemizde
Istanbul ~Sultanahmet’te bulunan Four Season Hotel, sadece TripAdvisor
kullanicilarinin oylariyla katilabildigi ‘Travellers Choice 2013 ddiilleri kapsaminda
diinyanin en iyi 25 oteli arasinda yer almistir. Bdylece Istanbul ‘Diinyadaki En Iyi 25
Varig Noktas1’ kapsaminda listede 7.olmus, Avrupa dl¢eginde 4.sirada yer almistir.

Bu basar ile Tirk turizmi, hem sosyal medyada adini duyurmus hem de turizm
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piyasasinda iilkemizi tercih eden veya etmeyi diisiinen turistlerin ziyaretlerinde

alacaklar1 hizmetin 6n bir gostergesi niteligini kazandirmustir.

Turistik hareketlerin turizm alanlarinda 6nemine deginen (Sar1 ve Kozak,
2005: 263-268), bu alanlarin kendilerini cazibe unsuru olarak ¢ekmesi ve gelisen
teknolojinin hizmet endistrisine katkisindan bahsetmistir. Bilisim sektoriinde
yasanan Onlenemez yikselis, oOzellikle son yillarda turizm alanlarinda da
farklilasmalara neden olmus, degisik dagitim kanallarinin agilmasina da imkan
sunmustur. Bu durum teknolojiyi kullanan kuruluslarin kullanmayanlara kiyasla
rekabet gilicli acgisindan avantajli kilmakta ve turizm alanlarinda ¢esitliligini

saglamaktadir.

Uluslararasi turizm pazarinda kalite standartlarinin her gecen sene bir {ist
citaya yiikselmesinde tanitim faaliyetlerine ilave olarak teknolojiden faydalanarak
rekabet ile bas edebilmek ve {iriin sayisini artirmak ana hedefler olarak sayilabilir. Bu
hedefler igerisinde ¢evre faktorii gelisen teknolojiden olumlu oldugu kadar olumsuz
yonde de etkilenmektedir. Bu gelismelerin boyutlari ve hizi turizm arzi agisindan

O6nemli bir yer tutmaktadir.

Turizm faaliyetlerine katilacak olanlarin ihtiyaci olan tek sey bilgidir. Bu
bilgiyi de tanitim faaliyetleri ile kullanicilarla bulusturan faktor teknolojidir. Kisaca
uluslararasi turizm pazari, tiiketiciye ulagmak icin bilgi teknolojilerinin en yogun
kullanildig1 alandir. Bilisim teknolojilerini yogunlukla kullananlar arasinda basili
medya hala varligin1 korurken, gorsel ve isitsel iletisim kanallar1 kullanilsa da
internetin sagladig1 elektronik medya kanallari ve her giin pesi sira agilan sosyal
medya kanallar1 dikkat gekmektedir.

Isletmeler ve destinasyonlar bu iletisim kanallarini kullanmak icin plan ve
politikalar belirlerler. Bu sekilde en hizli ve kisa yoldan tiiketiciye ulasma imkani
sunan dagitim kanallarinin  kullanimi mimkiin kiliir.  Bilisim teknolojilerini
kullanan sosyal medya hesaplar1 hizmet boyutunda ¢itay: yiikseltmiglerdir ve sanal
gerceklik programlarmi kullanarak tiiketicilere tatillerini gec¢irmeyi diistindiikleri
destinasyonlarda ne gibi hizmetlerle karsilasacaklarindan, isletmelerin fiziksel

kosullarina ve hatta neler yiyip igebileceklerine varan gorsellikler sunmaktadirlar.
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Destinasyonlarda turizm bdlgelerinin tanitimlari, sosyal medya kanallariyla
bu ve benzeri teknolojilerden yararlanarak ve pazarlama stratejilerini degerlendirerek
fayda saglar. Bu noktadan sonra is, destinasyonu tercih eden turistin sunulan
hizmetlerle tatmin edilme asamasidir. Turist bir sekilde motive olur ve se¢im yapar,
turistin tatmin edilmesi i¢in turizm pazarlamasi asamasinda gerekli 6nem ve 6zenin
gdsterilmesi ve her adimin &ngoriilerle yapilmasi gerekir. Interneti ve sosyal medyay:
kullanarak bolgesel ¢cekicilikler tiim unsurlariyla belirlenip tiiketici ile bulusturulunca
hedeflenen bolgesel rekabet avantaji saglanabilir. Bu avantaj ile isletmeler
kendilerini avantajli konuma gegirerek firsat yaratacaklardir. Teknoloji, isletmelere
¢ok az bir maliyetle birlikte tanitim ve pazarlama imkani sunarken en hizli sekilde

tiikketicilere ulasma imkani da sunmaktadir.

(Doganli, 2006: 1-4), c¢alismasinda destinasyon sec¢iminin Ve rezervasyon
siirecinde internetin ne kadar gii¢lii olduguna deginmistir. Internetin kapsama
alanlarinin her gegen donemde artiyor olmasi marka olmada ya da markanin
bilinirligi konusunda c¢ok biiyiik firsatlar sunar. Diger iletisim araglarinin uzun
yillarda almis oldugu yolu internet géz agip kapayana kadar hizl bir sekilde almistur.
On yarg: ile yaklasan ve olasiligmi bile diisinmeyenler internetin yayilma ve
iletisime gecirme hiz1 karsisinda seslerini ¢ikartmayarak onaylamislardir. 24 saat
kesintisiz hizmeti karsisinda kullanicilaria siirsiz bir hizmeti sunarken marka

konumlandirma agamasinda da yiikii tasima 6zelligi gostermektedir.

Hizmet pazarlamasi bilindigi iizere elle tutulamayan ve bulundugu yerde
iiretilip tiiketilen bir olgudur. Internet ise 24 saat kesintisiz verdigi erisim hizmeti ile
sundugu detayli bilgileri ve geri bildirim olanaginin yogun olmasi karsisinda hizmet

pazarlamasinin etkili bir kolu konumundadir.

Internet ve sosyal medya kullanimi igin (Gégebakan, 2013: 27), kullanicilarin
tizerinde degisimlerin goriildiigline deginmistir. Degisimlere ayak uyduranlarin
pazarda bulunan giicii kontrol edebilmelerini ve farkli kisilere de ulastirabilmeyi
ongdrmiistiir. Isletmeler {iriin, hizmet ya da markalarim1 hedef Kkitlelerine
aktarabilmek ve pazarda giic elde etmek igin internet diinyasina girmek, sosyal
medyay1 aktif olarak kullanmak, pazarlama stratejilerini gelistirmek ve markalarini

farklilastirmak i¢in yatirim yapmak durumundadirlar.
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Isletmeler artik hedef kitlelerine ulastirmak istedikleri mesajlar1 sadece TV,
dergi, gazete vb. araglarla degil interneti kullanarak sosyal mecralarda anlik olarak
iletebilmektedirler. Hatta bilinirligi diisiiste olan bir marka i¢in sosyal medyada
olusturulabilecek marka kimligi ile trend yaratabilir ve satis grafiklerini de aymi
oranda yiikseltebilir. Pek ¢ok insan tatilde gitmeyi diisiindiigi destinasyonu ya da
oglen yemek istedigi bir meniiyii internetten belirleyebilir ya da belirlediklerini
sosyal medya da paylasabilir. Artik teknoloji cebimize kadar girmisken her an her
yerde olunabilme 6zelligi saglayan iletisim araglar1 ile bu paylasimlar daha kolay

yapilmaktadir.

Sekil 2’de Televizyonda Yemek Programlarinin izlenme oranlari ve sikliklar

goriilmektedir

1 79 | Eglence
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Sekil 2. TV Yemek Programlarmin Etkisi
Kaynak: https://venngage.com/blog/88-2-of-people-travel-the-world-to-get-their-hands-on-this-
infographic/

Insanlar bulunduklar1 yerde on dakika icinde yazin tatile ¢ikmayi
planladiklar1 destinasyona gidip gezilecek yerlerin bir listesini ¢ikartabilme sansina
sahiptir. Bu durumun farkina varan isletmeler de kendilerini bu sosyal alanlarda
gostermek ve marka bilinirligi igin en iist siralarda yer almak amaciyla kiyasiya bir

rekabet icerisine girmektedirler.

Sosyal medya tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de Onemli bir ivme
yakalamis ve hem ticari hem de kisisel kullanimlarla etkisini gostermistir. Kitle

iletisimi i¢in kullanilan sosyal medya iletisim kurulamayan kisilerle de irtibata
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gecmek i¢in biiyiik bir etkiye sahiptir. Bilgi paylasimlar1 ve bu paylasimlara anlik
geri doniigler sunulan hizmetin o anda sekil almasinda fayda saglamaktadir.
Pazarlama igeriginde tanimlanmis dogrular {izerinden ¢alismakta ve degerlerini
korumaktadirlar ama teknolojinin gelismesi ile gecen zaman igerisinde
tanimlamalarin degismesi ya da ilavelerin olmasi pazarlama iletisim araglarinin da
degisimini beraberinde getirir. Internet ile birlikte sosyal medyanin hizi ile yayilma
giicii, ulastig1r kullanic1 sayis1 diisliniildiiglinde kitleleri bir araya getirmede g¢ok
etkilidir. Ctinkii sosyal medya bilinen klasik iletisim araglarina kiyasla daha hizli ve
direk bir iletisim aracidir. Sosyal medya, iletisim kanallarinda gézlenen cesitliligin
yaninda marka olma yolunda sagladig iletisim avantajlari ile kullanildigi mecralarda

kullanicilarina biiyiik imkanlar saglamaktadir (Ilhanli, 2014: 1-5).

Tiiketici olsun ya da olmasin pek ¢ok insan sosyal medya hesaplarinda
giinlerini gegirmektedir ve pek ¢ok da paylagimlar yapmaktadir. Marka olma yolunda
ilerleyen isletmeler bu giicii kendilerine fayda saglamak adina kullanarak, hedef
kitlenin yogunlukla kullandig1 ortamlarda ellerinde bulunan kaynaklar1 paylasmakta
ya da iriin gamlar1 hakkinda bilgilendirmede kullanmaktadirlar. Ciinkii tiiketiciler
davranig olarak tek bir standarda sahip degillerdir ve siirekli yenilikler karsisinda
davraniglarinda degisim gostermektedirler. Bu duruma da sosyal medya ile
tilketicilerle siirekli iletisimde kalarak takip etme yolu izleyen isletmeler fayda
saglayabilmektedir. Ayrica, tiiketicilerin de gozii Oniinde olacagi i¢in marka

acisindan bir bilinirlik saglayacak ve bu da rakipleri ile arasinda fark yaratacaktir.

Markaya diisen, tiiketicisinin neleri istedigi yoniinde bir profile sahip
olmaktir, yoksa tiiketicilerin begenisine sunulamayan her girisim markanin sonunu
hazirlayacaktir. Bu sekilde calisan markalar kendilerini her gegen giin daha da
dijitallesme yolunda yenilikleri kovalar olarak bulmaktadirlar. Ciinkii insanlar artik
daha cok online olmaya ve dijital ortamlarda daha ¢ok hayatlarin1 ge¢irmeye devam
etmektedirler. Isletmeler stratejik yol haritalarin1 belirlerken artik sosyal medya

stratejilerini de paralel diizlemde diisiinmek durumundadirlar.
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Ulagim ve iletisime yonelik gelismelerin artmis olmasi diinyanin daha da
kiigiilmesine ve toplumlarin birbirlerine daha da yakinlagsmasina neden olmaktadir
(Artig, 2009: 1-3). Turizme yonelik tlkelerin bagli olduklar1 kiiltiirlerin, yasam
tarzlarmin, ekonomilerinin, cografi kosullarinin tamamu iletisim kanallari ile tim
diinyaya tanitilabilmesi imkan dahilinde olmaktadir. Diinyay1r etkisi altina alan
kiiresellesme, teknolojinin gelismesi, tiketim bilincinin artista olmasi vb. gibi
etkenlerin getirdigi rekabet ortamimin yogunlasmasi pek ¢ok sektorde oldugu gibi

turizmde de hissedilmektedir.

Tiirkiye kiiltiirel agidan pek cok giizellikleri biinyesinde barindirsa da,
zayifliklarinin olmasi sahip oldugu tarihi dokunun biiyiik bolimi ilgisizlik, tedbir
alinmama, ya da bilinglendirilemeyen halkin bolgede bulunmasi gibi nedenlerle
tahribata ugramaktan korunamamaistir (Cetinel, 2008: 2). Zamaninda bu eserlerin pek
¢ogu yurt disina kagirilmis ve sergilenmistir. Fakat Turizm ve Kiiltiir bakanligimiz
son yillarda bu konular karsisinda seyirci kalmamis, eserlerimizin korunmasi
gerektigi lizere c¢aligmalarda bulunmustur. Bu alanlarda yapmis oldugu
modernizasyon caligmalariyla eserlerin korunmasina ve bazi eserlerimizin tilkemize

iadelerine yonelik girisimlerde bulunmaktadir.

Turizm, kiiltiiriin arkasinda genelde duragan bir kavram gibi durmasindan ¢ok
bir siirectir. Kiiltiirin her alaninda oldugu gibi, mutfak diinyamiz da zaman iginde
evrim gegirmistir. Iyi veya kétii gibi bilimsel bir yan1 olmayan deger yargilarin bir
kenara koyacak olursak, her donem kendine has bir moda yaratir ve bir dncekinden
daha fakli bir anlayis1 getirir. Giyimde moda neyse, yemekte de moda ayni1 anlami
ifade eder. Tekstil modas1 kadar hizli degisen bir olgudan s6z etmiyoruz ama tarihin
derinliklerinden baktigimizda ayni moda siirecinin Yiyecek-icecek diinyasinda da
egemen oldugu goriiliir. Turizm 6ncelikle tilkeler i¢in en biiyiik doviz kazanci elde
etme, lilke tanitimlarini saglama ve istihdam yaratma ozellikleri ile ulusal ve
uluslararas1 ekonomilerin kalkinmasinda biiyiik katki saglamaktadir. Bunun yaninda
toplumlar arasi kiiltiir degisimleri ile farklilasan deger yargilari ile toplumlarin

geligsmesine etki eder (Savkay, 2000: 9).
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Bu bilgiler 1s18inda 6zetle, insanlar artik internette ¢ok daha fazla zaman ve
aradiklarin1 bulma gayretiyle vakit gecirmekteler. Bu zaman icerisinde pek cok
sosyallesme kanallar ile de ig igeler, kimilerine tiyelikle, kimilerine de sadece yorum
okuma ve yorum yapma gayreti ile girmekteler. Boylesi kolaylasan birlikteliklerde
de yorumlarin sézelliginden gorselligine varan ¢esitliligi icerisinde ¢ok daha dikkatli
olmak gerekiyor, zira bireyler isletmeler hakkinda tercihlerini bu yorumlara goére
verme egilimindedirler. Yorumlarin yonlendiriciligi altinda olumsuz yorumlarin da
bulunmasi, gerek isletmeleri gerekse arayis igerisinde olan insanlari farkli arayislara
yonlendirmede etkilidir. Tlk zamanlar havayolu sirketleri ve biiyiik dlgekli isletmeler
sosyallesme kanallarin1 kullaniyorlarken simdilerde bu kanallar pek ¢ok isletme
tarafindan aktif olarak kullanilmaktadir. Destinasyon tercih edilirken bolgedeki
kiigiik bir yerel isletmenin reklami1 ile yaratilan farkindaligin cekiciligine
kapilanabiliyor. Diinyay1 parmaklari ile takip eden bir kitlenin olmasi isletmeler
acisindan bir sorun olabilecekken bu yonelime ayak uydurabilenler i¢inse bir avantaj
olarak 3Artik uzmanlhigi olan sosyal medyanin pazarlama stratejilerinde ¢ok 6nemli
bir yeri oldugunu diisiindiiglimiizde turizm gibi pazarlamaya ve tanitima dayali
kurgulanan yapisinin olmasi ile ne denli 6nemli oldugunu uzun olarak ele almak
yerinde olacaktir. Ciinkli turizmin hedef kitlesi artik ekranin Oniinde ve
isletmelerinde o ekranda hedef kitleleri ile olumlu bir pencereden bulugmalar
gerekmektedir. Clinkii turizm hizmet temelli bir sektdr ve hizmette esas kalitedir,
yakalanan kalite stirekliligi saglarken siireklilik de verimliligi pesinden getirecektir
ve bu evrede sosyal medyada takdir goren isletmeler hedef kitleleri ile iletisim
akisin saglayacaklardir. Bu yolla isletmeler markalarmin tanitimimi saglamis ve
diisiik maliyetlerle misafirleri ile iletisim kurmanin kapisini aralamis olacaklardir. Bu
yontem ile farkindalik yakalayabilen isletmeler pazarlama kanallarindaki maliyetleri
de nisbi olarak azaltmis olacaklar ve boylelikle stratejik yol haritalarinda 6nemli bir

avantaj elde edeceklerdir.

1.6. Tiirkiye ve Turizm

Tiirkiye, i¢inde bulundugu destinasyonda turizm endiistrisi i¢in 6nemli bir

cekim merkezidir (Caglar, 2014: 1-2). Degisik iilkelerden gelen turistler iilkemize
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farkli beklentilerle ve aliskanliklarla gelmektedirler, o yiizden bu durum mevcut
turizm politikalarinda yeni anlayislarin olusumunu saglamaktadir. Bu anlayiglart her
sene artan turist ziyaretgi sayilarindan da anlamak miimkiindiir. Ayn1 zamanda artan
bu sayilarla birlikte ziyaretgilerin harcamalar1 da artarak ekonomiye katkilarinin da

saglandig1 gozlemlenmektedir.

Tablo 2. Tiirkiye nin Turizm Gelirleri, Ziyaret¢i Sayisi ve Ortalama Harcamalari

2005 20.322.112 24.124.501 842
2006 18.593.951 23.148.669 803
2007 20.942.500 27.214.988 770
2008 25.415.067 30.979.979 820
2009 25.064.482 32.006.149 783
2010 24.930.997 33.027.943 755
2011 28.115.692 36.151.328 778
2012 29.007.003 36.463.921 795
2013 32.310.424 .39.226.226 824
2014 34.305.904 41.415.070 828
2015 31.464.777 41.617.530 756

Kaynak: http://www.tursab.org.tr/tr/turizm-verileri/istatistikler

Ulkemiz genel anlamda deniz, kum, giines ii¢liisii {izerine yogunlasmaktadir
(Cagli, 2012: 9-10). Bunlarin yaninda dogal ve kiiltiirel ¢evresi, iklimsel cesitlilige
sahip destinasyonlar ile 6nemli bir potansiyeli barindirmaktadir. Flora ortiisii ve
cesitliligi ile diinyanin {icte birini blinyesinde barindirirken termal kaplica olanaklar
ve i¢ kesimlerdeki dogalliklar ile tiim kaynaklara sahiptir. Tirkiye, yogunlagsmasi
beklenen turizm tirleri ile ilgili gelistirecegi politikalar agisindan incelendiginde,
1968-1983 arasinda turizm planlama déneminde daha ¢ok kiyiya yakin bolgelerde
Kitle turizmine agilan, ozellikle de Ege ve Akdeniz kiyilarinda deniz-kum-giines
turizmine yogunlagmistir. Elindeki dogal, tarihi ve kiltiirel potansiyellerin
kullanimin1 turizm politikalar1 neticesinde uzun yillar kiyr turizmi ile sinirlandirarak

gerceklestirmistir.

1980’lerden sonra, kiyt turizminin yarattigi cevresel etkilerin yiiksek
boyutlara ulagsmast ve kiy1 bolgelerinde yasanan niifus artis1 nedeniyle, kitle

turizminin devam ettirilmesi ile birlikte farkli turizm gesitlerinin de gelistirilmesi
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ongoriilmiistiir. Kisaca tilkemizdeki turizm unsurlarinda cesitlilige gidilmis ve bu
vesile ile de iilkemiz AB iilkeleri arasinda biiyliyen bir grafik ¢izerek dikkatleri
¢ekmistir.

AB Ulkelerinde En Cok Biiyiiyen 10 Ulke

NG L A &
‘}'5 6\°¢ Q ,b(\ “,sb . \ - (JQ ()*.

)
q_o

Sekil 3. AB iilkelerinde biiyiiyen 10 iilke
Kaynak: http://www.dunya.com/ekonomi/turkiye-avrupa039nin-en-hizli-buyuyen-ikinci-ulkesi-oldu-
haberi-320626

Tirkiye’nin turizm gesitliliginde, 8000 km’yi bulan kiyilar, farkli
uygarliklardan kalma paha bi¢ilmez kiiltiirel hazineleri, tarihi dokusu, diinyanin nadir
bulunan doga giizellikleri ve bolgesel iklim farkliliklar ile elinde bilyiik bir turizm
potansiyeli bulunmaktadir (Kahraman ve Tiirkay, 2004: 37). Ayrica Tirkiye,
cografyasinda bulunan daglari, yaylalari, dogal magaralari, nehirleri, akarsulari,
golleri, dogal ve sifali termal kaynaklar1 ile ¢ok genis bir turizm yelpazesine sahiptir.
Bunlarin yaninda Turizm Bakanligi turizm iriinlerinde ¢esitlendirmeye giden ve kiy1
bolgelerindeki baskiy1 azaltacak ve turizmin sosyo-ekonomik faydalarini gelismis
bolgelerden daha ¢ok, az gelismis bolgelere yonlendirmeyi amaglayan bir turizm

politikas1 izlemektedir.

Tiirkiye deniz turizmi ile siirekli yenilenen ve yeni yatirnmlarla daha da
bliyliyen marinalari, su alt1 ve su iistii sporlar ile Avrupa’da her gecen sene adindan
soz ettirmektedir. Ayrica saglik turizminde de yenilikler sunan tesisler spa ve
giizellik merkezleri ile bu alandan ¢ok sayida talep almaktadir. Sivas ilimizde
bulunan sifali Balikli Kaplicalar bu konuya 6rnek verilebilir, kaplicalara diinyanin

pek cok yerinden sedef hastalar1 gelmekte ve baliklar resmen doktor gibi kaplicaya
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girenlere hizmet vermektedir. Hatta Avrupa’da bazi iilkelerde bu kaplicalardan

baliklar calinmis ve Dr.Fish ad1 altinda yiiksek bedellerle pazarlanmaya baslanmistir
(Unsallar, 2016).

Cesitlilik konusu, schir otelciliginde son dénemlerde yeni bir trend olarak ele
alinmis ve kongre turizmi kavraminin 6nemine deginilmistir (Kahraman ve Tiirkay,
2004: 37-44). Istanbul basta olmak iizere Antalya ve Izmir gibi sahil
destinasyonlarinda yer alan konaklama tesislerinde, genisleyen alt yapilar ile her
sene artan sayida ve daha biiylik kongre ve seminerlere ev sahipligi yapmaktadir.
Kongre turizminin en 6nemli 6zelligi, hizmet igin bir sezon sarti olmamasidir ve
bundan dolayr sezon disinda da gelir getiren bir turizm gesidi olarak fayda
saglamaktadir. Ayrica, su anda iilke siirlarimiz igerisinde eski ¢aglarda ¢ok cesitli
dinlerin yasadig1 bilindiginden ve bu dinlerin mensubu olan topluluklarin yagamlarin
sirdirirken ya da llkeye gelen ziyaretgilerin  rahatca  ibadetlerini
gerceklestirebildikleri kutsal yerleri oldugundan dolayr inang turizminin tilkemizde

cok onemli bir yeri vardir.

Yiizyillardir pek cok uygarliga ve dine kucak a¢gmis Anadolu topraklari
tarihsel, kiiltirel ve dinsel agidan tiim degerleri tstiinde barindirmaktadir. Hatay’in
tarthi ge¢misi, bir¢ok kiiltiir ve medeniyete besiklik ettigi gibi, Musevi, Hristiyan ve
Islam Kkiiltiirlerinin mabetlerine, tarihi yapilarina ve eserlerine de ev sahipligi
yapmaktadir (Hatay, 2015). Ayn1 dine mensup olup da diinyanin degisik bolgelerinde
yasayan insanlarin, bir araya gelip inanglarin1 paylagmanin yaninda ayn1 dine mensup
olsun olmasm yerel halkla sosyal ve kiltirel anlamda bir etkilesim igerisinde
bulunmaktadirlar. Bu yolla farkli kiiltiirlerin birbirlerini tanimalarina imkén

saglanmaktadir.

Inang turizmi bu acidan ele alindiginda, kardeslik duygusunun 6n planda
oldugu, kiiltiirler ve medeniyetler arasi iliskilerin gelistirilmesine katki saglayacagi
sosyallesme calismalarindan ibarettir. Bu amagla 2015 senesinde “Hatay Inang
Turizmi Sempozyumu” diizenlenmistir. (Hatipoglu, 2010: 1-2) bu konuyu, diinya
tizerindeki farkli din ve inaniglari bulunan insanlarin olmasi ile Yyiyecek-igecek
aliskanliklarinda bir cesitlilik olmasinin gerektigi fikri ile desteklemektedir. Insanlar,

inanglar1 dogrultusunda yapilan yiyecek ve iceceklerin tiiketilmesi konusunda
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hassasiyet gostermektedir. Bu sebeple, ziyaretcilerin konaklamak igin tercih ettikleri
isletmelerde aldiklari yeme-igme hizmeti, bu isletmelerin tercih edilme diizeyini

etkilemektedir.

Ulkemize gelen turistlerin en ¢ok tercih ettigi ve bir o kadar da merak ettikleri
konu mutfagimizdir, hatta pek ¢ok filme konu olmus Osmanli mutfagi ve yoresel
lezzetlerimiz gastronomi turizmi i¢inde 6nemli bir yer tutmaktadir. Ziyaretciler bir
bolgede kiiltiirel amagli ziyarette bulunduklarinda o bdlgenin ya da iilkenin
mutfagini, yemek kiiltiiriinii merak etmeye egilim gosterirler (Turizm trend, 2014).
Ozellikle yoresel yiyecek ve icecekleri dgrenmek, tatmak ve bunun yaninda nasil
yapildigin1 da 6grenmek isterler. Turistlerin pek ¢ogu destinasyon ziyaretlerinde, o
bolgenin yemek kiiltiiriinii tanimak, farkli lezzetleri tatmak, o yemeklerin hazirlik ve
liretim asamalarin1 goriip 6grenmek gibi hislere sahip olmakta bu sebeple bolgeyi
tercih etmektedirler. Tanitim faaliyetlerinde 6n plana ¢ikan etkinlikler kapsaminda
gastronominin ele alinmasiyla dikkatler daha ¢ok ¢ekilmis ve o6zellikle 2000°li

yillardan sonra iilkemizin bilinirliginde artiglar gézlenmektedir.

Tablo 3. Ulkelerin Yillara Gére Turistik Ziyaretgi Siralamalar

Sira 1990 2000 2010 2012 2013
1 Fransa Fransa Fransa Fransa Fransa
2 Ispanya ABD ABD ABD ABD
3 ABD Ispanya Ispanya Cin Ispanya
4 Italya Italya Cin Ispanya Cin
5 Macaristan Cin Italya Italya Italya
6 Avusturya Ingiltere Ingiltere Tiirkiye Tiirkiye
7 Ingiltere Rusya Tiirkiye Almanya Ingiltere
8 Meksika Kanada Almanya Ingiltere Almanya
9 Almanya Meksika Ukrayna Honk Kong  Honk Kong
10 Kanada Almanya Avusturya Rusya Rusya

Kaynak: AKTOB (Akdeniz Turistik Otelciler ve Isletmeciler Birligi), Turizm Istatistikleri.

Turistler artik gegmisten glinimiize gelen kiiltiir miras1 ile degil, gecmis
kiiltirii bugliniin kosullarindaki yasam deneyimlerinde siirdiiren bolge halklar ile
ilgilenmekteler (Cagli, 2012: 41). Bu ilginin sonucunda ortaya ¢ikan kiiltiir turizmi
anlayis1, bugiin turizm sektoriinde hareketliligin biiyiikk boliimiinii kapsamakta ve

bolgelerin  mevcut diizenlerinden kalkinmasi igin etkili bir arag olarak
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kullanilmaktadir. Mesela, turizm gesitlerinden olan gastronomi kiiltiirii, diinyada
farklilik yaratan, toplumlarin mevcut kiiltiirlerine, yasam standartlarina ve ge¢misin
aydinlanmasini saglayan soyut kiiltiir varliklar1 olarak kabul gormiistiir. Kisaca, yerel
gastronomi kiiltiirti  destinasyonlarda turizm hareketlilikleri i¢inde kullanilmaya

baslamistir.

Isletmeler, giiniimiiz kosullarinda miisterilerini maksimum diizeyde tatmin
etme amaciyla hareket etmektedir ve ayrica rekabetin boyut atlamasi nedeniyle
hizmette kusursuzluk 6n plana ¢ikmaktadir (Dilsiz, 2010: 18-19). Ayn1 zamanda bu
isletmeler, miisteri siirekliligini saglamak amaciyla farklilik yaratacak stratejiler
belirlemektedir. Bu c¢alismalar isletmeler i¢in bir firsat yaratabilecegi gibi miisteri
begenisinden uzaklagsma yoniinde tehdit de olusturabilir. Gastronomi turizmi bu
kapsamda ele alindiginda, turizm unsurlari igerisinde alternatif bir turizm sekli olarak

tilkeler arasi rekabette biiyiik bir katki saglayabilir.

Tiirkiye sahip oldugu tarihi ve dogal giizelliklerin yaninda, pek ¢ok
medeniyete yapmis oldugu ev sahipliginin sundugu kiiltiirel zenginliklerle bu
medeniyetlere ait sayisiz eserin yiizlerce yildir saklanip korundugu bir Agikhava
miizesi konumundadir ve bu durum ilkemiz agisindan bir firsat olarak ecle

alinmaktadir (Kizilirmak ve Kurtuldu, 2005: 104-105).

Uluslararast turizm destinasyonlart igerisinde biiyliik bir éneme sahip olan
Tiirkiye dogal, tarihi ve kiiltiirel agidan ele alindiginda her tiirlii ilgi alanma hitap
edebilecek turizm potansiyeline ve farkli karakteristik 6zellikleri olan bolgelere sahip
bir {ilke konumundadir (Cagli, 2012: 54). Turizm endiistrisinin, Tirkiye’nin az
gelismis bolgeleri {izerinde kalkindirma araci olarak kullanilmasi, turizm faaliyetleri
konusunda sektorel bilinglenme ve potansiyeli hareketlendirmede etki saglamaktadir.
Ulkemiz turizm pazarmin gelisimi ile birlikte pek ¢ok sorunu da iginde
barindirmaktadir. Genel anlamda pazarlama asamasinda sikinti yasayan sektor,
tanitim evresinde de sikintiya diismektedir. Bunlarla birlikte altyapida eksikliklerin
olmas1 yaratilmaya ¢alisilan algiy1 destekler nitelikte degildir. Cevre kirliligi, ¢arpik
yapilagmanin getirdigi betonlasma en bas sorunlardandir. Bunlara ilaveten, yasanan

isletme fazlaligi sonucunda ortaya yonetimsel eksikliklerin ¢ikmasi, mevsimlik
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iscilerde goziikken yogunluklar, carpik orgilitlenmeler, mali sorunlar ve denetimsel

eksiklikler gibi alt yapinin yanal sigramalarini beraberinde getirmektedir.

Akig’a gore (1999: 125-130) uluslararasi diizeyde iyi korunmus c¢evresel
etkiler, tim iilkeler igin baslica bir turizm kaynagi olmaktadir. Ayrica, turizmin
cevresel faktorlerin pazarlanmasi ile canliligin siirdiirebilen bir sektér oldugunu da
goriislerinde belirtmistir. Fiziksel ¢evre en ¢ok insan kaynakli etkilesimlerden hasar
alir. Destinasyona asir1 bir talep olmasi, denetleme eksiklikleri, ¢arpik yapilasma,
kontrolstiz atiklar ya da g¢evre Kirlilikleri, ¢evre unsurlarina ve flora yapisina olumsuz

yonde etki eder.

Tiirkiye’nin turizm hakkindaki durumunu bu bilgiler ile ele alirsak, artik
iilkemizin de rakipleri ile boy gdosterebilecek giicte oldugunu ve o6zellikle artan
gelirlerimiz ile pek ¢ok rakibimizi geride biraktigimizi sOyleyebiliriz. Elbette
tilkemizin turizm kalemlerinden elde ettigi ekonomik girdiler heniiz istenilen
diizeyde etkili degildir ama her gegen sene pek ¢ok zorlulukla miicadele ederek bu
acig1 kapatma gayreti ve etkinligi igerisinde olup adindan sik¢a s6z ettirmektedir.
Tiirkiye, iilke genelinde yaratmis oldugu ekonomik istikrar ve istihdama katkisi
acisindan Onemli kalemleri elinde tutmaktadir. Son birka¢ yilda diinya genelinde
yasanan olaylar neticesinde kiiresel olarak turizmde bir gerileme gozlemlense de
tilkemizin 6zellikle sahil kesimleri nisbi olarak faaliyetlerini siirdiirmekte ve turistik
cekim merkezi olarak iilke gelirine fayda saglamaktadir. Bu faaliyetler biitiinii
icerisinde alternatif bir turizm modeli olan gastronomi turizmi, igerisinde ele
alinabilecek faaliyetleri ile de iilkemizin adindan s6z ettirmesi ataklarindan birisi
olarak soOylenebilir. Bu yaklagimla turizmin sadece liikks harcamalarla anilmasinin
ontline gecilmeye calisilmis ve lilkemizin dogal giizellikleri ile anilmasinin birlikte
tasidigr kiiltiirel mirasin ortaya cikartilmasi ile de faaliyetleri genisleterek kendini
farkli bir konuma ¢ikartmay1 basarmistir. Bu yoniiyle iilkemiz agisindan turizm en
onemli biiylime kaynagi olmasi ile 6nemli bir konumdadir ve son yillarda iilkemizin
yapmus oldugu yatirnmlarla bunu kanitlamaktadir. Ornek verecek olursak, diinyanin
en biiylik havaalanlarindan birisinin iilkemizde insa edilmeye baslanmasi ile ilgili
proje ya da Anadolu yakasinda insast devam eden diinyanin en uzun Seyir Kulesi

projesi pek ¢ok iilkenin dikkatini daha simdiden ¢ekmistir. Bunlarin yaninda hali
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hazirda agikhava miizesi konumundaki lilkemizin insa edilerek yapilan miizelerinde
de artis gozlemlenmesi kiiltiirel faaliyetler biitliiniinde ele alinmakta ve dikkatleri
cekmektedir. Ayni zamanda tilkemizin 6zellikle otelcilik alaninda en iist segmentten
butik otelciligine kadar pek ¢ok yeni isletmenin acgilmasi ile rakipleri ile miicadelede

etkin bir yol izlemesi biiyiik bir firsat yaratmaktadir.

1.7. Gastronomi ve Gastronomi Turizmi

Insanlarin beslenme aliskanliklar1 (Giirsoy, 2014: 15) acisindan orman
bitkileri ve meyveleriyle basladigi varsayilmaktadir. Insanlar bu gidalar1 ya
icgiidiileriyle ya da hayvanlarin davranislariyla saptayarak bulup tiiketirler. Yani bir
cesit deneme yanilma yontemi uyguladiklart sdylenebilir. Kutsal kitaplarda yer alan
ifadelere gore insanlarin yiyecek ve igeceklerle bulugsmasi yaradiligin altinci giiniine
denk gelmektedir ve Hz. Musa’nin kitabinda sdyle denmistir: “Ve Allah dedi: Iste,
biitiin yeryiizii iizerinde olup tohum veren her sebzeyi ve kendisinde aga¢ meyvesi
olup tohum veren her agaci size verdim, size Yyiyecek olacaktir.” Zaman igerisinde
insanlarin avlanma konusunda yetenekleri gelismis ve insan hem toplayicilik yapmis,
hem de avci olmustur. En 6nemli ikinci degisim de atesin bulunmasidir. Ates ilk
baglarda 1sinmak i¢in kullamilsa da, vahsi hayvanlar1 uzaklastirmak ve karanlig

aydinlatma amaciyla ve zamanla avladiklarini pisirmek i¢in kullanilmigtir.

Insanoglunun varolus miicadelesine deginen (Gokdemir, 2009: 3-4),
insanlarin temel gereksinimi olarak ele alinan yemek kavraminin 6nemini One
cikarmaktadir. Insanlar, varolusun her evresinde yasamsal faaliyetlerin devamliligim
saglamak adma diger tiim gereksinimlerini ikinci plana almis ya da goz ardi
etmiglerdir. Bu gereksinimlerini karsilayabilmek i¢in zorlu doga kosullariyla ve
kendilerinden  biiylikk, evcil olmayan hayvanlarla miicadele etmekten

kaginmamuslardir.

Gegmis caglardan bu yana pek ¢cok yeme-igme ihtiyaglarini karsilamak tizere
cok cesitli liretim metotlar1 gelisme gostermis ve farklt hammadde kullanimlan ile
cesitlenmeye gidilmistir (Sarusik, 2015: 1-2). Bunlarin yaninda cografik

destinasyonlara has kiiltiirel degisimlerle birlesen mutfak kiiltiirleri olusmus ve temel
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gereksinim olan ihtiyaglarin disinda sosyal statii, zevk ve sosyallesme araci olarak
global bir kiiltiir halini almistir. Burada hemen her iilke kendine has bir damak tadi
gelistirmis ve toplum kiiltiirleri ile tarzlarmi yansitan mutfak kiiltiirlerini
olusturmustur. Bu asamada en etkili degisimlere savaslarda ve sonrasinda yasanan
go¢ durumlarinda karsilagilmig ama en ¢ok din bu kiiltiirel degisimlere etki etmistir.
Kiiltiirlerin degisiminde ve olusmasinda bir etki de destinasyonlardaki iklimsel
degisimler ve flora-fuana yapisidir. Buna 6rnek olarak; sicak bir ekmek Fransa’da
yasayan bir topluma 6nemli gelebilir ama bu durum kutuplarda yasayan bir Eskimo
icin pek de cezbedici olmayacaktir. Yine bir yandan Miislimanlara yasak kilinmis
domuz etine haram gozii ile bakilirken farkli toplum kiiltiirlerinde domuz eti ¢ok¢a

tuketilmektedir.

Bir tarihi ve en 6nemlisi kiiltiirii olmadan ele alinan gastronomi, rastlantiyla
olusmus, sinirlari belirli bir sanattir. Gastronomide ele alinan sofra zevkleri, kendi
icinde siirekli gelisim gosteren bir yon tasir ve gegmisi ile mutfak sanatiyla bir
biitiindiir. Uzun ugraslar verilse de kisa siirede tiiketilen bir sanat tarzi olan mutfak

sanatlar1, zaman i¢inde olusan beceriyi ge¢misten bugiine tasir (Giirsoy, 2014: 7-9).

Tarih¢i Armesto “Felipe Fernandez-Armesto”, insanlarin yemekle iliskisini
tarthsel bir evrime gore almis ve onunda sekiz 6nemli devrimle olustugunu 6ne
siirmiigtiir. Birinci devrim, yemek pisirmenin icadidir. Insanlik bu icad1 ile kendini
diger tiim canlilardan farkli bir konuma getirir. Bir sonraki devrim, yemek yemenin
yalnizca yasami devam ettirmek i¢in zorunlu bir yakit olarak algilanmamasi gerektigi
ve yemek yemenin sosyal bir olgu haline getirilerek tamamen igsellestirilmesidir.
Ugiincii  devrim, hayvanlarin evcillestirilmesi evresidir. Dordiinciisii, tarimin
baslamasidir. Besinci devrim, yemek kavraminin sosyal agidan bir farklilasma araci
olma stirecidir. Altincisi, gida malzemelerinin ¢ok daha uzun yollar kat ederek baska
destinasyonlara gotiiriilmesiyle olusan ve kiiltiirel aligveris sonucu olusan degisim
stirecidir. Yedinci devrim, tamamen ekolojiktir ve bu devrim silireci Amerika’nin
kesfi ile baglamaktadir. Sonuncu devrim, 19. yy’da baglayan ve hala devam eden,

gidanin endiistriyel bir iiriin haline geldigi evredir.
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(Eren, 2007: 19) ise gastronomiyi, i¢inde bulundurdugu tiim sanatsal ve
bilimsel kisimlarla yiyecek ve i¢eceklerin tarihsel gelisme evresinden baglayarak tim
Ozelliklerinin detayli bir bi¢gimde anlasilmasini, uygulanmasmi ve igerikleri
gelistirilip gilinlimiiz kosullarina uyarlanmasini kapsayan bir bilim dali olarak

tanimlamistir.

Gastronomi bir sanattir ve sanat oldugu kadar, bir bilim dali olarak da kabul
edilmektedir (Giirsoy, 2014: 7). Gastronominin diger bir 6zelligi ise fen ve farkli
sanat konulariyla i¢ ice olmasidir. Insanlarin beslenme aliskanliklari, biyolojik bir
eylem olarak alinmakta ve bunu tiiketime uygun hale getirme eylemi de
biolojiklikten ¢ikartip kiiltiirel bir olguya ¢evirmektedir (Sarusik, 2015: 1-2). iginde
bulundugumuz hizli yasam standartlar1 igerisinde mutfak kiiltiirlerinde de farkliliklar
ve degisimler gézlemlenmektedir. Mutfak kiiltiirii Her donemde o kiiltiir toplumunun
standartlar1 ile biitlinlesmis, yasam standartlarin1 benimsemis ve ona gore bir

karakterin olugmasina imkan sunmustur.

Antik yazar Athenacus’un gastronomi hakkindaki kitabinda Yunanca gaster
mide ve nomos da kanun demektir. Yani ikisinin birlesiminden ortaya mide kanunu-
gastronomi ¢ikmistir. Gastronomi, insanlarin rutin hayatlarmi siirdiirebilmeleri igin
gerekli olan beslenmenin igerigini arastiran ¢ok disiplinli bir bilim ve sanat dali
olmakta ve bu arastirmalari yapan kisiye de gastronom denmektedir. Yani gastronom
merak eder, arastirir ve dgretir. Ornek vermek gerekirse, Ingiliz mucit Robert Fulton
arastirmalar1 esnasinda “bir tek kus siitii eksikti” soziinde gecen kus siitiinii kafasina
takmis ve arastirmigtir. Sonunda, ana-baba giivercinlerin kulugka déneminden sonra
yumurtalar ¢atlayan yavrularmin ilk bir ka¢ giinliik beslenmelerine takviye yapmak
lizere, tiikiiriik bezlerinden ¢ikan ve kesmige (yani kesilmis siitiin koyu bdoliimii)
benzeyen bir madde salgiladiklarini  bulmustur. Bdylece, yavru kuslarin
beslenmesine takviye amagl bir tanim oldugunu ortaya koyan bir arastirma yapmistir
(Gitirsoy, 2014: 40).

Gastronomik arastirmalarda karsilasilan ifadeleri calismasinda toplayan
(Glirsoy, 2014: 11-12), bu tanimlarin agiklamalarini yapmustir. Fransizlar, sahip
olduklari yetenekleriyle kendilerine toplumda iyi bir yer edinmis olan ve iyi yemek

yemekle beraber giizel i¢ki igmeyi rafine bir dinlence, hatta bir hobi ya da yaraticilik
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olarak goren kisilere ekikiir (epicture) demislerdir. Gurme (gourmet) tanimin1 daha
kapsamli bicimde ele almis, hangi yemegin yaninda hangi cesit sarabin uygun
olacagim1 bilen, yedigi yemegin lezzetine elestiri getirebilen ve yemegin igine
katilmig en ufak birim baharatin adini1 séyleyebilen kisi i¢in kullanmislardir. Bunun
yaninda, yedigi yemekteki en ayrintiyi, farkli tatlar1 dahi yakalayabilen, g6zii kapali
halde tattig1 sarabin cinsini ve yilin1 sdyleyebilen, tat alma duyular: iist diizeyde
gelismis tadim ustasi kisilere de deglistator (degustator) demislerdir. Degiistatorlerin
en Onemli Ozellikleri asla yemegi yemez ve igkiyi igmezler, yalnizca tadarlar.
Konesor (connaisseur) ise, 0zellikle ickinin tadina bakip onu siniflandirmaya sokan

kisilere denmistir.

Gastronom (gastronome) ise gastronomi uzmanidir; en basit yemekte bile
lezzetli bir tarafi yakalayip, ondan zevk almasini bilen kisiye denilmistir. Bu kisilerin
bir diger farkli yonleri aragtirmaci ve toplumu egitici bir rol iistlenmis olmalaridir.
Bu egitici yonleri ile gastronomlar gurmelerden daha farklidir. Gurmeler kendisi igin
yerken bilgilerini kendine saklar ama gastronomlar topladiklar1 bilgileri toplumla

paylasarak onlar1 egitmektedir.

Yeme ve igme ortamlari insanlarin bir araya gelmelerinde araci rol almaktadir
(Hatipoglu, 2010: 8-10). Arkadaslar ile bulusma, sinema, tiyatro ya da mag
seyretmek gibi sosyal etkinliklerden sonra yenilen yemekler diisiintildigiinde, bu
yemeklerin dostluk, arkadaslik i¢in bir gesit iletisim araci oldugu anlasilmaktadir. Bir
takim yiyecekler sadece bazi toplumlara has olmasi ile merak olgusunu da
beraberinde getirmektedir ve bu sekilde turistik gezilerle yer degistiren kisilerin yeni

tatlar ile tanismasina zemin hazirlamaktadir.

Gastronomi, hiikiimdarlar ile onlara yakin gevrelerin, dini liderlerin ve
taninmig biiyiik tiiccarlarin mutfaklarinda gelisti (Giirsoy, 2014:225). Bu kisilerin
ortak yonleri servetleri, kiiltiir birikimleri ve sahip olduklar1t bos zamanlardi. Bu
kitlenin bir araya geldigi yerlerde daima iyi yemege talep olmus, yaratici asgilar her
tirlii finanse edilebilmis ve gesitlilik hep destek goérmiistiir. Ayrica sektorde
gastronomi bir bilim olarak ele alinmakta ve gelisim gostermektedir. Bu gelisim ile

birlikte tanimlar1 agiklanan gurmeler ve sefler de mesleki gelisimler igerisinde
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yerlerini almaktadirlar. Hatta son yillarda bu alanda farkli egitim programlari,

kuruluglar, tiniversiteler ve sertifika programlar diizenlenmektedir.

Bu alanlarda egitim aldiktan sonra tecriibe etmek iizere gastronomi diinyasina
girenler kendilerini ¢ok biiyiik bir endiistri igerisinde bulup, bilgi ve deneyimlerini de
gelistirmektedirler. Ciinkii her toplumda yemek ile ilgili farkli aligkanliklar
goriinmekte ve bu aligkanliklar bagli olduklart kiiltiirleri temsil etmektedir.
Tiirkiye’de 10 Haziran 1955 senesinde bes yildizli otel konseptinin ilk 6rnegi olarak
hizmete gecen Istanbul Hilton Oteli isi bilen, iyi ascilarm okulu olarak
tanimlanmistir. Hilton’dan sonra agilan Divan oteli ise daha yerel meniilerle hizmet
vererek sistemi izlemistir. Zaman igerisinde de farkli igeriklerle lise ve dengi
okullarda mesleki egitimler kapsaminda konu ele alinmis, daha sonra on lisans
diizeyinde iki yillik meslek yiiksekokullart agilmistir. Agilan okullarda, Turizm ve
Otelcilik ya da Turizm ve Otel Isletmeciligi gibi boliimler kurulmus ve sektore isi
bilen ve nitelikli is gilici sunmak amaglanmistir. Simdilerde ise tiniversitelerde

sadece turizm alaninda degil, artik gastronomi alaninda da kiirsiileri bulunmaktadir.

Hizmet sektorii olan turizm endiistrisinde biiylik bir ekonomik katki
beklenmekte ve bu katki i¢in de ¢ok fazla yatirim yapilmaktadir (Arslan, 2010: 46-
47). Bu olmasi gerekendir ama turizmin beklenen getiriyi saglamasi igin en temel
girdi iilkeyi ziyaret eden turistin ne kadar memnun edildigidir. Bu memnuniyeti
saglayacak olan ise, Kaliteli bir hizmetin sunulmus olmasidir. Burada, misafir iilkeye
girig yaptiktan sonra havaalani hizmetlerinden baslayan ve konaklama yaptig: otelin
oda servisine kadar varan bir hizmet kalitesinden soz edilmektedir. Diisiiniin,
otelinize gelecek misafir kendisini havaalanindan getiren taksiden memnun
kalmamuis, disaris1 sicak ve odasina girdiginde ¢alismayan bir klima ile kirisik bir
yatakla karsilagmis. Restoraniniz ve diger alanlariniz ne kadar iddiali olsa da artik
odasinda memnuniyetsizlikten ibaret bir misafiriniz bulunmaktadir. Kisaca sektor
genelinde arzu edilen kalitede hizmetin sunulmasi i¢in en Onemli konu, g¢alisan

personellerin egitimlerinin yeterli olmasidir.
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(Sezgin, 2001: 11) ig¢in, turizm konusunda verilecek egitimin 6nemi halka
yansitilmali ve turizm ekonomisi hakkinda bilinglendirilmesi saglanmalidir ki
iglerinden turizm endiistrisine yetisecek yetenekli ve donanimli bireyler ve etkin

yoneticiler yetistirilebilsin.

Destinasyonlarin sahip olduklari mutfak kiiltiirleri bolge ve turizm isletmeleri
acisindan birincil rekabet faktorii sayilmaktadir. Konaklama imkanlarimin iyi oldugu
noktada iyi de bir mutfak sanatlar1 sergilenebilirse memnuniyetin en st seviyede
olmasi olasilig1 ¢cok yiiksek olacaktir. Bu durum, farkinda olunmasi ve yetistirilecek
elemanlarin saglanmasi gereken bir alan olarak ele alinmasi gerekmektedir (Tekin ve

Cigdem, 2015: 975).

Mutfak temelli mesleklerde nitelikli ¢alisan sayisinda  eksiklikler
bulunmaktadir. Avrupa’da baslayan gastronomi temelli egitim programlar1 ve on
lisans programlart simdilerde daha da geliserek lisans ve iizerinde olan egitim
programlarinda ele alinmaktadir. Ulkemizde de bu ve benzeri programlar gec de olsa
diizenlenmeye baglamis ve programlara katilan Ogrenciler turizm endiistrisine

nitelikli is giicti olarak hazir hale gelip, kariyer planlar1 yapmaya baslamislardir.

Gastronomi  temelli egitim programlarinin  genislemesi ile birlikte
tiniversitelerin de bdliimlerinden Ogrencilerin yeteneklerinin farkina varmasi
konunun daha derinlemesine bir etkiye sahip olmasini saglamaktadir. Bunun drnegini
Istanbul Bilgi Universitesi Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 boliimiindeki
ogrencilerin, Panama’da uluslararasi katilim ile sergiledikleri performans sonucunda
kazandiklar1 6diil ile gormekteyiz, bu basar1 iilkemizde bir ilk olurken sonraki
yarismalara katilmanin da kapilarini araladi. Sunumlarinda yoresel lezzetlere yer
verilmesi yerel kiiltiirin 6nemini vurgularken kazanilan basari da 6n plana ¢ikan

onemli bir etken olmustur (Food in Life, 2016).

2

Mutfak kelimesinin kokii Arap¢a’dan gelmekte olup “matbah” olarak ele
alinan kelime, “mutfak” olarak dilimize ge¢mistir. Bu kelime de “tabh” yani pisirme,

“tabahat” yani as¢ilik, pisirme sanati kokiinden gelmektedir (Emiroglu, 2001: 22).
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Mutfak sadece bir toplumun kendisine Ozgii yasattigi kiltir ya da
tanimlanabilir bir ifade degildir. Mutfak denilince igerisinde Yyiyeceklerin tarifleri,
yapim-hazirlik asamalari, servisindeki incelikler, kullanilan araglar metotlar ve
geleneksellesmis her tiirlii faktér g6z 6niinde bulundurulmalidir (Sarusik, 2015: 36-
37). Fransa’nin ¢ikarttigi degerli gastronom ve yazar Jean Anthelme Brillant-Savarin
gastronomi i¢in “insanlarin beslenme durumu ile ilgisi olan her konunun sistemli
incelenmesidir” demistir. Bir yandan da tat fizyolojisi konusunda gastronomi bilimi

i¢cin degerli kisileri sektdre kazandirmay1 basarmistir.

Zaman igerisinde restorancilik daha da gozde olmaya baslamis, mevcut
kapasiteler ¢ogalmaya baslamis ve yeni yerler kurulmaya baglamistir. Fransa icin
onemli olan Grande Cuisine, Marie Anteoin Careme ile daha da 6nem kazanmis ve
Il. Henry tarafindan kurulan sévalyelik dernegi olan L’ordredesschevaliersdu Saint-
Espirit ahg¢ilarinin  mavi kurdele(mavi kurdele {istinde bulunan altin hag
sembolleridir) takmalar1 ile yemek kiltiirii igin yiiksek kalitenin simgesi haline
gelmistir. Bu sekliyle mavi kurdele ve gastronomi arasinda bulunan bag bir anlam

kazanir.

Careme’den etkilenen ve donemin mutfak kiiltiiriinii zirveye ¢ikartan George
Agust Escoffier ve Fransiz mutfaginda diger bir 6nemli isim olan Frangois Pierre de
La Varenne Grande Cuisine donemine yeni bir soluk getirerek Cuisine Clasique yani
klasik mutfagi yaratmislardir. Bu girisimlerinin tacin1 1920’de bagbakan Eduard
Herriton tarafindan Legeion D’Honneur o6diilii ile almiglardir. Burada 6diiliin
verilmesindeki neden, Fransa’mmn mutfak kiltiiriinii bir sanata doniistiirmeleri ve
diinyaya tanitmalaridir. Ayrica degeri artirict hareketleri ve devamliligi saglamalari
acisindan kaleme aldiklar1 yemek kitaplar1 karsisinda etkilenmisleridir. Bugiin bile
Avrupa, Fransa’yr mutfagin merkezinde bulundurmasinda bu girisimlerin katkisinin

oldugu bilinmektedir.

Mesleki egitim, toplum igerisinde bulunan bireylerin meslek kazanmalarina
yonelik ve sahip olduklari meslegin bilgi, birikim, beceri ve de pratik uygulama ile
kisilerin kabiliyetlerinin fiziksel, duygusal, ekonomik ve sosyal acidan gelistirip

siandig1 bir siire¢ olmaktadir (Hacioglu, 1995: 40-42).
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Mesleki egitim siirecinde esas, yaparak ogrenmektir ve asil 6gretim ortami
isin kendisinin yapildig1r alandir. Mesleki egitim siirecinin bir amaci ve hedefi

bulunmaktadir (Arslan, 2010: 46-58).
Mesleki egitim i¢in amag;

¢ Kigilerin egitim siirecinin devamliligin1 saglamak
e Meslek hayatinda bilgisi, becerisi ve basarisi ile donanimli personellerin

yetistirilmesini saglamak
Mesleki hedef i¢in hedef;

e Meslekte arzu edilen davraniglarin gelistirilmesini saglamak
e Egitim siirecinde gorerek 6grenmenin imkanlarini saglamak

o Kigsisel becerileri en iist seviyede gelistirmek olarak belirlenmistir.

Buradaki egitimden 6tede asil hedef, egitim siirecindeki 6grencilerin herhangi
bir i ortamina girebilecek yeterlilife hak kazanana kadar egitim siirecinin

devamliliginin saglanabilecek olmasidir.

Gastronomi turizmi genel anlamda yeme-igme iizerine ele alinan bir turizm
bitiniidir (Akgol, 2012: 23-24). Ayrica, turizm enddistrisi igerisinde bulundugu
konum agisindan ekonomik ve toplumsal kalkinma modeli i¢in katkisinin yiiksel
olduguna deginmektedir. Yiyecek ve igecek temelli bir turizm modeli olan
gastronomi turizmi, yoresel tarim iretimine sagladigi destek ile pazara sunulan
tirtinlerinde yiiksek kalitede olmasina imkan vermektedir. Diger taraftan yiyecek
isletmelerinin doluluk yasamasi ile istihdamin yiikselmesine ve isletmelerin
karliligina yansiyan bir ekonomik canlilik da getirmektedir. Bu durum satista,
karlilikta yiikselisi ve pesine yatirimlarda artisi saglamaktadir. Kisaca gastronomi
turizmi ekonomik gelisimin destekleyicisi ve siirdiiriilebilir modellerin tamamlayicisi
niteligindedir. Gastronomi turizmi igin bir bakis agisi da, destinasyon ziyaretlerinde
bilinmeyen yoresel tatlarin deneyimlenmesi diistincesini giidiileyen ve farkli
kiiltiirlerin anlasilmast hakkinda turistlerin tatil se¢imlerine etki eden bir 6zelligidir.
Ciinkii yemek, toplumlarin kendilerini ve yasam standartlarini en iyi ve de etkili

ifade etme seklidir. Kisaca gastronomi turizmi ile yiyecek isletmelerinde ziyaretgileri
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icin hazirlanmis yiyecek ve igeceklerin tiikketimi degil yoresel tatlarin da

deneyimlenmesi ve o kiiltiiriin yasatilmasi amaglanmaktadir.

Ayrica, gastronomi gesitleri uygulamali gastronomi, teorik gastronomi, teknik
gastronomi ve besin gastronomisi olarak dorde ayrilmistir. Teorik gastronomi igin,
yemeklerin receteleri ile konuyu ele alirken; teknik gastronomiyi bu recetelerin nasil
yemek haline getirilecegi ile iliskilendirmistir. Besin gastronomisi igin yapilan
yemeklerin besin degerleri ile ilgilendigine deginirken; en kapsamli ifadeyi
uygulamali gastronomiye aywrmustir. Uygulamali gastronomi, mutfak sanati
kapsaminda global olarak farkli ¢esitlerdeki yiyecek ve igecek g¢esitlerinin
hazirlanmasi, yapilmasi ve 6zellikle de sunulmasi ile ilgilenmektedir. Bir yandan da
yoresel ve ulusal ozellikleriyle estetigi 6n plana alip kiiltiirlerin farkli yemeklerini

ham halde ve pisme evresi ile sonrasindaki teknik ve standartlarini ele alir.

Bu dort modelin disinda giiniimiizde popiilerligi yiikselen yeni bir model olan
Molekiiler Gastronomi de arastirma alanlarin1 kapsamaktadir. Molekiiler gastronomi
teknolojik gelismeleri i¢inde barindiran, genis arastirmalara agik olan yani kisaca
lezzetli olmak i¢in bilimsel caligmalarin gerekli oldugu bir alan haline gelmistir.
Ayrica molekiiler gastronomi, yemeklerin hazirlanma ve tiiketilme asamasinda
cikarttiklan fiziksel ve kimyasal, molekiiler ve yapisal farkliliklar1 anlamlandirmayu,
bunlarda kontrol saglamay1 ve tamamini agiklanmay1 amaclayan bir model olarak ele

alinmaktadir.

Turizm denilince akla deniz, kum ve giines gelse de alternatif bir turizm
¢esidi olan gastronomi turizmi her gegen sene adindan daha ¢ok sz ettirmekte ve
iilke tanitimlarina biiyiik katkilar saglamaktadir. Bu turizm ¢esidinin amaci iilkelerin
yerel lezzetlerini yerelliklerini kaybetmeden ziyaretgileri ile bulusturmak ve bunu en
giizel sekilde sunmak. Bu yolla hem iilkeye gelen turistler kisi bas1 harcamalarimi
artiracak hem de iilkelerine geri dondiiklerinde deneyimledikleri lezzetleri
yakinlariyla paylastiklarinda iilke tanittimina katkida bulunmus olacaklardir. Her iki
sekilde de o tilke bir kazanim saglamis oluyor ve ekonomik girdinin yaninda
pazarlamamin en arzu edilen kismi1 agizdan agiza pazarlama yolu ile iilke tanitimina
katki saglamasi en carpicist olacaktir. Son zamanlarda yerel tatlarin birbirleri ile

tanitim yarigina girmeleri ve pazara farkli bir soluk getirmis olmalar1 gastronomi
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turizminin popiilerligini daha da artirtyor. Artik insanlar tatil igin sectikleri
desinasyonlarda ne gibi yemeklerle karsilagsacaklarin1 merak ediyorlar ve kimileri de
tatil planlarin1 bu tercihlere gore olusturuyorlar. Bu tanimlamalar her ne kadar
iilkeler arasimi1 kastetse de ayni lilke sinirlar igerisinde i¢ turizm kapsaminda da
biiyiik bir Pazar olma 6zelligi ile adindan sik¢a soz ettirmektedir. Ornek vermek
gerekirse iilkemizin sira geceleri ile iinlii Sanlurfa’ya ya da kiiltiirel degerleri ve
zengin mutfagi ile 6n plana ¢ikan Gaziantep’e giiniibirlik turlar diizenlenmekte ve
hem kisa sehir turlan ile kiiltiirel bilgiye hem de gastronomik agidan bir doyuma
ulagilabilmekte. Bu  oOmnekler kisa  siirede  ¢ogaltilabilmekte — ve
cesitlendirilebilmektedir. Burada amag, gastronomi turizmi kapsaminda etkinliklerin
cogaltilmasiyla iilke tanitimiin gergeklestirilmesi ve destinasyon tercihlerinde
istenen etkinin yakalanmasi, yani bir cazibe merkezi olarak yerel yemek kiiltiiriiniin

kullanilmasidir.

1.8. Gastronomik Kimlik

Gastronomi turizminin gelisimi i¢in en dnemli unsurlardan biri olan yerel ve
bolgesel olma ozelligi, hem tatil destinasyonu pazarlama a¢isindan hem de uzun
soluklu rekabetcilige katki saglayabilmek icin Onemlidir. Gastronomi ve turizm
iliskisini kiiltiirel, sosyal, ekonomik ve ideolojik anlamda ele alan bir konu da
gastronomik kimliktir (Caligkan 2013: 40).

Bolgedeki yeme i¢gme kiiltiirii ile bolgede yetisen, iiretilen ve bolgeye 6zgii
yontemlerle sunulan gastronomik iriinler gastronomik kimligi olusturur.
Destinasyonlar1 ziyaret etmek isteyen turistlere, destinasyonun kiiltiirel zenginlikleri
veya gastronomik Uriinleri gibi bolgenin 6nde gelen ozellikleri pazarlanmaktadir.
Destinasyon pazarlamasinin asil amaci, kisilerde destinasyon hakkinda olumlu bir
izlenim birakarak farkindalik yaratmaktir. Son yillarda gastronomik kimlik de

destinasyonlar icin farkindalik yaratan bir unsur olarak karsimiza c¢ikmaktadir
(Karakulak, 2016: 2-3).
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Hemen her {ilke ve ulusun bulundugu cografyada, zamanla yerlesmis bir
damak tadinin ve yeme aligkanliginin neticesinde o cografyaya has bir mutfak
kiltirii olusmustur (Savkay, 2000: 8). Vazgecilmez nitelikler tasiyan ve yillarin
birikimi ile olusan bu tatlar, o Kiiltiirle 6zdeslesmis, bir bakima o kiiltiiriin temsilcisi
olmustur. Yoresellikten siyrilip ulusallagan mutfaklar evrensellesir. Osmanli Mutfagi
icin de bu tanim yapilabilir. Anadolu ve Trakya gibi iki kitanin kesistigi noktada yer
alarak ii¢ biiylik kitanin kiltiirlerini harmanlamak ve bir mozaik yaratmak, diinya

tarihinde ¢ok az imparatorlugun basardigi bir degerdir.

Turizm endiistrisinde ayni hizmeti sunan isletmelerin artis gdstermesi pazarmn
degismesini pesinden getirmistir (Artig, 2009: 1). Marka s6z veren ve verdigi sozleri
yerine getiren bir olgudur. Uriin kimligi ise, tiiketiciye iiriin hakkinda bilgi vermekte
ve bu fikir ile tiiketici satina alma isteginde markaya karsi itibar ve giiven
uyandirmaktadir.  Turizm temelinde vaatleri bulunan ve verdigi vaatleri yerine
getiren bir sektordiir. Iki anlayisin da ortaya koydugu ortak tutum aslinda hizmet ya

da iiriin olsun, tiiketicilerine yarattiklar1 tatmin duygusudur (Savasgi, 2002: 12-15).

Bu kadar bereketli topraklara, bu topraklardaki genis bitki Ortiisiine ve ig
yanindaki denizlerde bulunan su iirlinlerine sahip olmasi da bu mutfagin zenginligini
arttirmustir. Farkli ritiielleriyle, kullandig1 malzemeleriyle benzersiz niteliklere sahip
olan Osmanli Mutfagi, soguk Yyemeklerinden sicaklarina, tatlilarindan igecek
cesitlerine kadar tam bir s6len havasi yaratmaktadir. Bunun bir 6rnegi karsimiza,
Amerika Birlesik Devletleri’nde de ¢ikar. Osmanli mutfak deneyimi bu 6rnekten de
oteye gitmektedir. Amerikan mutfaginin en temel 6zelliklerinden biri, zamanimizda
flizyon olarak isim alan bir mutfagin ortaya c¢ikisidir. Son donemlerde mutfak
diinyasinda siklikla sozii edilen akiminin temel Ozelligi, Amerika siirlarinda
yasayan farkli etnik guruplarin sahip oldugu mutfak geleneklerinin kendi iginde
birlestirilerek ortaya bambagka bir bilesimin daha 6zgiin olarak ortaya ¢ikarilmis
olmasidir. Gliniimiizde biiylik bir bulus olarak algilanan ve alkislanan bu olay, 700
yillik tarihe sahip Osmanli Mutfagi’nda da yer almaktadir. Hatta Osmanli bu kiiltiirii
bir adim daha ileriye gotiirerek Anadolu’ya gogen Tiirklerin mutfak kiiltiiri ile o
bolgelerde yasayan Yyerel halklarin mutfak kiiltiirlerini birlestirip kendi mutfak

gelenegi igine katmistir.
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Amerikan mutfagi genel itibari ile somiirge toplumlarinin kitaya gelmeleri ile
farklilik gosteren ¢ok gesitli kiiltiirlerin bir araya gelmesi ile olugsmus bir mutfak
modelidir (Sarusik, 2015: 117-120). Buna Amerika’ya ¢esitli nedenlerle gelmis olan
Avrupa, Afrika, Arap, Yahudi toplumlarindan aldiklar1 yemek kiilttirleri ile yerli
halkin yemek kiiltiirlerinin  bir sentezi de denilebilir. Amerikan mutfaginin
giinimiizdeki tilke mutfaklarma yansittigi bir aligkanlik, calisma temposu ve is
yogunluklar1 karsisinda ortaya ¢ikan fastfood aliskanligidir. Amerikan mutfagindan
onemli bir akim da Meksika mutfagidir. Bu ¢esitlendirme igerisinde de gogmenlerin
onemli bir etkisi bulunmaktadir. Ornegin; Italyan aileler makarna fabrikalar:
kurmakla, Alman go¢menler bira fabrikalari kurmakla Meksika mutfak kiiltiiriinii

etkilemislerdir.

Meksika mutfaginin bir 6zelligi ise UNESCO’ya yaptiklar1 bagvurudur. Bu
bagvurunun amaci, diinyadaki 6nemli mutfak kiiltiirlerinden birisi olduklar1 ve bu
yiizden de Diinya Kiiltir Mirast olarak literatiirde yer alinmak istediklerini
iletmeleridir. 1950 senesinde Nueva Cocina Mexicana, yani yeni Meksika mutfagi
akimi gelismis yerli mutfak malzemeleri ile birlesen Haute Cuisine teknikleri karma
hale getirilmistir. Bu gelisim sonunda 1990 senesinde uluslararas1 yemek kiiltiirleri
ile etkilesime giren Meksika mutfaginda Fusion Food akimi baslamigtir. Bu akimin
bilinen en meshur yemegi de Huauhzontle Pesto sayilir. Meksika’nin mutfak
kiiltiiriinde acinin ayr1 bir yeri ve 6nemi vardir. Diinyaya adini duyuran biberlerinden
Jalapeno, Pasilla, Guajillo, Habanero ve Cascabel iken, i¢lerinden Habanero biberi

acilik derecesi belirleyicisi olan Scoville 6lgeginin en iistiinde yer almaktadir.

Eski donemlerden kalma bir miras niteligi tasiyan Tiirk mutfak kiltiiri tim
zenginligi ile yagsamii siirdiirmektedir (Sarusik, 2015: 53-66). Her donemde ve
stirecte i¢inde bulundugu cografik farkliliklar ile birlikte sekillenmeye devam
etmekte olup kiiltiirel farkliliklar1 da Iginde barindirmaktadir. Zamaninda Selguklu ve
sonrasinda Osmanli imparatorluklar1 ve ozellikle saray mutfaklarinda sekillenen
mutfak kdiltiirti bugiine kadar pek c¢ok degisken ile temasta kalarak bir mozaik
kurmustur. Mutfak calisanlari saray erkanini hosnut edebilmek icin aralarinda yaris
halinde olmalar iiriin cesitliligini saglamis ve mutfagin zenginlesmesinin temellerini

atmistir. En hizli gelisim Fatih doneminde olurken, Kanuni déneminde seferlerin
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coklugu imparatorlugun da gelisip genislemesini pesinden getirmis ve yemek
listelerinin cogalmasina neden olmustur. Ozellikle Misir’m fethi ile mutfak kiiltiiriine

baharatin girmesi lezzet konusunda farkli bir boyuta gecilmesine sebep olmustur.

Goger bir toplum olmasi ve ekonomisinin tarim ve hayvancilikla saglanmasi
ile beslenme zincirinde et, yag, siit, yumurta ve tahilin ¢ok¢a olmasi, bu farkliliklarin
korunarak yeniliklerin ¢ikartilmasi Tirk mutfagimi diger mutfaklardan farkli
kilmaktadir. Yani biitiin bunlar Tiirk mutfaginin diger diinya mutfaklarindan ayri
tutulmasina yol agmakta ve cesitliligi ile lezzet agisindan 6n siralarda olmasini
saglamaktadir. Ozellikle ilk {i¢ diinya mutfag siralamasinda Tiirk mutfag: Fransiz ve

Cin mutfaklarina eslik etmektedir.

Tiirk mutfaginin zenginligine kendine has kattig1 yorumlari, ulusal bir tarihe
sahip olmasi, gesitli gelenekleri ve en onemlisi cografyasinin farkli kiiltiirlere ev
sahipligi yapmasi neden olmaktadir. Burada toplumlarin mozaigi de etki
gostermektedir. Bunlarin yaninda farkli iilke mutfaklarina da yol agma ozelligi ile de
dikkat ¢ekmektedir, Bulgaristan mutfagi direk Tirk mutfagindan etkilenmistir.
Soyle, 500 yili agkin siire Osmanli himayesinde bulunan Bulgaristan sofra kiiltiiriinii
de Osmanlidan miras olarak almistir. Bu egemenlik siiresince mutfak kullanimlart ve
lezzet zevkleri ¢okga Osmalilasmistir. Bir ornek ise Makedonya mutfagindan
verilebilir. Osmanli himayesinde kalan tilkede bugiin bile yemek adlarina kadar pek

cok benzerlikler bulunmaktadir. Ornegin; Turli, Papaz Yahniya, Tursi, Borek gibi.

(Savkay, 2000: 5-6), ulusal devletlerin arasinda bu yiizyil basinda
belirginlesen ve 1923°de zorluklarla kurulmus Tiirkiye Cumhuriyeti zengin mutfak
kiiltiirtiniin, modern bat1 ve dogunun sanayilesmis kiiltlirliyle harmanlanarak yeni bir
kiiltiiriin kavsaginda yer aldigina deginmektedir. Bu sebeple, Tiirk mutfak kiiltiirii
genigleyerek yeni yemek motiflerini mutfagina katmakta ve daha da
zenginlesmektedir. Kisaca, Osmanlinin kiiltiirel yapisi genel hatlar1 ile Bizans’tan
devraldign Roma Imparatorlugu’nun kiiltiirel yapisina benzemektedir. Cok dinli, ¢cok
dilli, kisacas1 renkli halklarin biitiinliigli s6z konusudur. Bu yapida Osmanli Mutfag:
ad1 altinda tanimlama yapiliyorsa bunun anlami, Istanbul’un baskent olarak en segkin

ve imparatorlugun tiim mutfak geleneklerine agik, bunun yaninda Tirk kiiltiirtiniin
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agirhigini tagiyan, daha oOtesi tarihin kokli mirasini tasiyan bir Ortadogu mutfaginin

uygulamasi olmasidir.

Ayrica her mutfagin 6ziinii olusturan bir felsefesi ve bir de diinya goriisi
vardir. Bu durum tiim mutfak kiiltiirlerinde gegerli olmakla birlikte kimi kiiltiirlerde
yiizeyselken, kimisinde daha derindir. Ornek vermek gerekirse Cin mutfak kiiltiirii
burada en uygun modeldir. Ozellikle iilke tarihinin derinlere dayanmasi ve
mutfagindaki tarif sayisinin ¢oklugu ile yiyecek-icecek konusunda sahip oldugu
felsefi anlayis etkilidir. Ayn1 zamanda Cin mutfak kiiltiirinde yeme ve igme
konusunda c¢esitli derin diislinceler iretilmis ve mutfak standartlar1 bu temeller
iizerine kurulmustur. Ulke tanitimina etki igin tercih ettikleri mutfak kiiltiirlerinin
izledigi yayilma politikalarinda bu felsefenin izlerini gérmek miimkiindiir. Bu durum
diinya mutfaklarinda ve kendi iglerinde de gézlemlenmektedir. Onemli olan Tiirkiye
admin yapilacak imaj calismalarinda olumlu anilmasi ve diinya siralamalarinda
akilda kalict bir konum elde etmesidir. Bunun i¢in siki tanmitim faaliyetlerinde
bulunmak gerekir. Basit bir tanitim faaliyeti gibi goziikse de Cin bu tanitim olaymi
cok etkili kullanmis, pazara ¢ok agresif yatirnmlar yaparak girmis ve hemen her
bolgeye restoranlarin agilmasini tesvik etmistir. Bu yatirimlar neticesinde hem

bilinirligi artmis hem de arzuladig1 basariy1 yakalamistir.

Cin mutfagmma bakildiginda 10.000 {izerinde bir yemek c¢esidine
rastlanmasinin ardinda 50°den fazla etnik gurubun {iilkede hakim o6zelliklerini
almasimi gézlemlenmektedir (Sarnsik, 2015: 94-95). Cin Halk Cumhuriyeti de
kokenlerine bagli ve yiizyillara dayanan tarihi ge¢misi ile bugiine ulagmis bir tilke
konumundadir. Mutfak kiiltiirlerinde ¢ok farkli  medeniyetlerden eserler
goriilmektedir ve kiiltiirel farklhiliklarin  kendi cografyalarinda bile farklilik
gostermesi bundan kaynaklanmaktadir. Cin yemek kiiltiiriinde de yemek yemek
sadece giderilecek bir aglik olarak degil, hazirlanmasindan sunumuna ve yemegin
yenmesine kadar keyif alinmasini esas almaktadir. Bu nedenden 6tiirii yemeklerinde
renk, c¢ok aromalilik, farkli goriinlimler ve servis sekillerinde uyum olmasi

gerekmektedir.
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Uc temel ozellik diinya mutfaklarinda esas alinmaktadir. Bunlar;
taninmighigin saglanmasi, kendine has bir 6zgiinliigiin bulunmas1 ve igeriginde ¢ok
cesitliligin saglanmis olmasidir. Tanmnmislik saglamak igin, ele alinan mutfak
kiiltiirtine ait yemeklerin farkli kiiltiirlerce de bilinmesi ve uygulamaya alinmasidir.
Ozgiinliik sahibi olmak igin, o kiiltiiriin {iretimi olan yemeklerin de o kiiltiiriin izlerini
tasimast gerekmektedir. Cesitliligi saglamak igin, mutfak kiiltiirinden ¢ikan

lezzetlerin bollugu ve zenginliginin bulunmasi gerekmektedir (Sarusik, 2015: 7-8).

Diinya mutfaklar1 bulunduklar1 toplumlarda ayri1 ayr kiiltiirleri iglerinde
barindirmakta ve her toplumun iklimsel, cografi ve sosyal degisimleri de kendilerini
etkilemektedir. Diinya mutfaklart adi altinda dokuz degisik mutfak c¢esidi

bulunmaktadir.
Bunlar;

e Fransiz Mutfag:

o Tiirk Mutfag:

e Uzakdogu Mutfagi (Japon, Cin, Kore, Hindistan, Tayvan, Endonezya,
Singapur, Malezya ve Mogolistan)

e Orta Asya Mutfagi (Kazakistan, Ozbekistan, Afganistan, Kirgizistan,
Tiirkmenistan ve Tacikistan)

e Ortadogu Mutfag1 (Ermenistan, Bahreyn, Katar, Birlesik Arap Emirlikleri,
Azerbaycan, Giircistan, Israil, Irak, Suriye, iran, Kibris Cumhuriyeti, Yemen,
Kuveyt, Misir, Suudi Arabistan, Urdiin ve Umman)

e Kuzey ve Giiney Amerika Mutfagi (Amerika, Kanada, Brezilya, Meksika,
Arjantin ve Kiiba)

o Afrika Mutfag: (Libya, Fas, Senegal, Misir, Cezayir, Tunus ve Giinay Afrika
Cumhuriyeti)

e Kuzey Avrupa Mutfag: (Isvicre, Almanya, Ingiltere, Hollanda, Avusturya,
Polonya, Belgika, Iskandinav Ulkeleri, Ukrayna, Macaristan, Rusya ve Beyaz
Rusya)

e Giiney Avrupa Mutfag: (italya, Yunanistan, Bulgaristan, Ispanya, Portekiz,

Makedonya, Kosova, Hirvatistan ve Bosna-Hersek)
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Diinya mutfaklart icerik olarak arastirildiginda birbirlerinden etkilendikleri,
dogay1 kullanip isledikleri ve bu kiiltiirleri markalasmay1 kullanarak paylastiklari ve

gelecege tasidiklar gergegine ulasilmaktadir.

Bu bilgiler iizerinden, kiiresellesmenin de etkisiyle diinya genelinde turizm
tizerinden fayda saglamak i¢in yapilan tanitim faaliyetlerinde gastronomik unsurlarin
on planda tutulduguna deginebiliriz. Artik gastronomiyi sadece yemek ile
alakalandirmak degil destinasyonlarin ve iilkelerin tamitimlarindaki etkili yollarin
basinda geldigine deginmek gerekmektedir. Ozetle gastronomi ve turizm
iliskilendirmesini yerel {riinlerin farkli kiiltiirlerle bulusmasinda ortak bir taban
olusturmasina ve bu 6zelligi ile de 6nemli bir gastronomik kimlik saglayacagindan
farklilasma gayretini desteklemektedir denebilir. Boylece destinasyonlardaki yoresel
gida pazari ile bu flriinlerin sunumuna, tiiketimine ve satisina yonelik olumlu
yaptirimlarin olusmasina neden olmakta ve de siirdiiriilebilirligi saglayacagindan
dolayi tercih edilen bir alternatif olacaktir. Tim bunlari iilkemize indirgersek, Tiirk
mutfaginin zenginligi diinya mutfaklar1 igerisinde 6nemli bir yer tutmaktadir ama
bunu yeterince tanitamamanin getirisi olarak da yasadigimiz sikinti asikardir.
Konumlandirma ve ¢ekim merkezi yaratmak i¢in gastronomik kimligimizi 6n plana
cikartacak girisimlerimiz olursa bu algiy1 tersine ¢evirebilmemiz miimkiin olacaktir.
Yoksa tlkemiz 12 ay boyunca farkli gastronomik faaliyetleri ylriitebilecek

potansiyeli fazlasiyla barindirmaktadir.

1.9. Gastronomi Turizmi Algisi

Gastronomi, giizel yemek se¢imi, hazirlamasi ve tiikketme sanat1 olarak kisaca
adlandirilabilir. Deniz, kum ve giines liglemesinin pek ¢ok sahil destinasyonlarinda
birbirine alternatif olmaktadir ama konu yemege hele yoresel lezzetlere gelince her
bolgenin kendisine 6zgili bir tadi ve ¢ekim alani bulunmaktadir. Kisaca gastronomi
turizmi Ozellikle ilgi alanlarinda bulunan turist guruplarina hizmet vermektedir.
Diisiiniirsek, bir otele yerlesildiginde oncelikli gidilen yer o otelin restorani ya da

baridir ve yorgunlugun atilmasi i¢in bir seyler yeme, i¢gme arzusu olusur.
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(Gillespie ve Cousins, 2001: 2) acgisindan gastronomiyi tanimlamak ¢ok da
kolay olmamaktadir ve ayrica gastronominin tanimini yapmaya c¢alisan yazarlarin
sayisinin az olusundan bahsetmektedir. Beslenme aliskanliklari, agirlama teknikleri
ve gastronomik degerlerin uygulanmasinda pek ¢ok zorluk bulunmaktadir.
Gastronomi aslinda yiyecek ve icecek zevki ile ilintilidir, zevk varsa konu insandir

ve bu durumda gastronomi konusunun temeli insandir.

Maslow insan ihtiyaglar1 piramidinde yeme-igme konusunu fizyolojik
ihtiyaglar olarak temelde ele alir. Yani, gastronomi agisindan bakildiginda yeme

icme ihtiyaci piramidin tabaninda yer almaktadir (Tikkanen, 2007: 731).

Bugiinkii anlamiyla gastronomi turizminin baslangici 2001 yili olarak kabul
edilmektedir (Cagli, 2012: 25-26). 2001 senesinde Eric Wolf, Culinary Tourism
White Paper’ini yayinlayarak, global anlamda gastronomi turizminin geligimini
baglatmistir. 2001 senesinden dnce akademisyenler gastronomi turizminin gelisimi
icin, yemek ve sarap ile ilgili arastirmalarla sinirli olsa da, bu aragtirmalar zaman
zaman endiistri ile birlesebilmekteydi. Ilk kez 1998 senesinde Bowling Green
Universitesi, culinary tourism terimini Lucy Long ile kullandi. Daha sonra, 2003
senesinde endiistriden alinan destek ve goriiglerin yardimiyla Eric Wolf, Uluslararasi
Gastronomi Turizmi Birligi’ni (Internetional Culinart Tourism Association-ICTA)
kurdu. Kuruldugu seneden itibaren konuya iliskin detaylandirilmis egitim
programlar verilmeye ve diinya ¢apinda gastronomi turizminin gelisimine yonelik

kayith liye sayis1 artmaya devam etmektedir.

Son zamanlarda turizm hareketlerinde kitle turizminden ziyade ilgisel
hareketler olmakta ve bu 0Ozel ilgiler igerisinde gastronomi turizmi dikkat
cekmektedir (Kilic ve Bekar, 2014: 19). Ayrica, yemeklerin hazirlanmasindan
sunumuna kadar gegen evrenin, ait oldugu toplumun kiiltiirel degerleri oldugunu
belirtmistir. Ulkeleri ziyaret eden turistlerin yeme icme aliskanliklarmi bir sekilde
gidereceklerini, aligkanliklarini  gidermek i¢in kendilerine belirli bir biitge
ayirdiklarini ve bu davraniglarinin da onlart gastro turist olarak ele alimmasini

sagladig goriisline deginmistir.
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Ornegin hikayelerinde bile gastronomik kesitler gordiigiimiiz Almanya’da

belirli bolgelere gastronomi turlart diizenlenmektedir.

(Sarngsik, 2015: 210-212) agisindan Mutfak kiiltiiriinde toplumu igin 6nemli
bir kiiltiir olan Almanya bulunmaktadir. Oyleki masal kahramanlar1 olan Hansel ve
Gratel hikayelerinde bile yiyecegin 6nemi vurgulanmaktadir. Tiim diinyaca bilinen
sosisleri Almanya’nin giiney bolgesindeki Frankfurt’dan Wiistchen adi ile ¢ikmistir.
Bunun yaninda gastronomi turlarinda 6zellikle tadilmasi istenen kirazli konyak ile
kek ve turtalarinin kirazlar1 Bavaria’nin giineyindeki engebeli daglarin arasinda
bulunan {inlii Karanlik Orman’dan toplanmaktadir. Bir 6nemli ve popiiler lezzetleri
de Vestfalya jambonlart ve yaninda servis edilen goz yasartict derecede keskin olan
hardallaridir. Bunlarin yaninda Almanya’da Bira diger ickilerin arasinda ¢ok daha
onemli bir yerdedir. Hem bolgelerde yerel tiretimler hem de fabrikalari ile yaygin bir
iiretim icerisindedir. Ozellikle Weissbier, bugday biras1 ¢okca tiiketilmektedir. En
gbzde biralart Kolsch, Schwarzbier iken biranin disinda bilinen ve en ¢ok aranan

ickileri bugday, ¢avdar ve arpa’dan elde edilen Korn’dur.

Diinyanin farkli yerlerinde; farkli cografi kosullar, degisik kiiltiirel, dini ve
sosyo-ekonomik etkenler ile her iilke kendine has bir takim ozelliklere sahiptir
(Cigerim, 2001: 58). Bu ozellikler:

e Tammmushk: Bir mutfagin yemeklerinin, yemek yeme ve sunma
prensiplerinin farkl kiiltiirlerce bilinmesi, hatta uygulanmasini ifade eder.

e Ozgiinliik: Mutfaktan ¢ikan yemeklerin, iiretim asamasi ve servise sunma
usullerinin tamamen o mutfaga ait olmasini ifade eder.

e Cesitlilik: Mutfaktan ¢ikan yemek gesitlerinin ne kadar ¢ok oldugunu ifade
etmektedir (et, balik, tavuk, sebze ¢esitleri vb.).

Toplumda ¢agdas gastronominin durumu géreceli olup insanlar genel olarak
ya geleneksel yemeklere, ya st tabaka yemeklerle ya da bir iilkenin 6zel bir yemek
tirti ile ilgilenirken, bir toplumun gastronomi ile yakindan ilgisi bulunan her bireyi,
bu ii¢ alanla bagdastirilan yemeklerin tamamiyla, uygun bir yerde, zamanda ve

mekanda ilgilenir (Hatipoglu, 2010: 6).
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Turistik destinasyon seciminde gidilecek tatil yoresinin belirlenmesinde,
yemek kiiltiiri onemli bir etkendir (Dilsiz, 2010: 1-3). Kisaca, seyahat edilen
destinasyonun kendisine 6zgii tatlar1 ziyaret¢ilerin ilgisini ¢eken konularin basinda
gelmektedir. Cilinkii turist, gittigi tilkede ya da kendi tilkesinin farkli bir bolgesinde
yasayan insanlarin yiyecek veya degisik i¢eceklerinin verdigi zevkleri deneyimlemek

ve tatil siliresince orada yasayan biriymis gibi kendisini rahat hissetmek ister.

(Bucak ve Ates, 2014: 325) i¢in gastronomi turizmi, yiyecek igecek
kapsamindaki tiim {iriin gam ile turizm endiistrisinin arasindaki iliskinin dogal ve
saglikli bir sekilde kurulmasini saglamaktadir. Bu sayede sadece ekonomik yonden
degil, yerel kimlik ile kiltirlerin giiclenmesinde bulundugu katkiyla yoresel
kalkinmay1 desteklemektedir.

Yiyecek-Icecek piyasasinda kiiresellesmeye deginen (Akgdl, 2012: 19-21),
beslenme modelinin artik evrensellestigine ve turistik faaliyetlerde tanidik lezzetlerin
arandigina ve bu durumunda standart hizmetler sunan isletmelerin gogalmasina
neden olduguna deginmistir. Artik tilkeler sanayi agirlikli degil bilgi agirlikli yasam
stirdiigiinden dolay1 ¢ok daha yogun zaman gegiren toplumlarin olmasi yemek igin
ayrilan zamanin da azalmasina neden olmustur ve bu da daha hizli tiiketime ve hazir

gidalar ile beslenme modelinin benimsenmesine kap1 agmustir.

Gastronomi  turizmi, sektorde kalkinma saglayacak sekilde gelistirme
evresinde paydaslarin karar verme asamasi ve yonetim siireglerine katilimi gok
onemlidir (Alonso ve Liu, 2011: 31). Gastronomi turizminin gelistirilmesinde en

onemli noktalardan birisi, bolgede yasayan halkin yerel iiriinleri sahiplenmesidir.

Destinasyonu ziyaret eden ziyaret¢ileri havaalanindan alan taksiden, yemek
yedikleri restoran isletmecisine kadar tiim yerel halk, yemeklerin ve hatta sarabin
tanitimini, pazarlamasini igten, lirliniine inanarak, giivenerek yapmali ve bu sekilde

imajin olusmasina katkida bulunmalidir.

Gastronomi turizmi (Bucak ve Araci, 2013: 203) agisindan, yiikselen trendler
icinde hizla yer alan, etkinlik kapsamu siirekli genisleyen ve iist derecede farkindalik

yaratan etkisi ile bolge halkinin ve etkinligin gergeklestirildigi bolgenin
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kalkinmasinda ve sektor imajinda ciddi derecede katki yaratan, destinasyonlarin
taniiminda 6nemli rol iistlenen ve stratejik agidan etkin faaliyetler biitlinliigii olarak

tanimlanmaktadir.

Gastronominin geldigi noktada toplum kiiltiirlerinin etkili oldugu gibi, artik
toplumlarin yeme ve i¢gme aligkanliklarmin da degistigi belirtilmistir (Goker, 2011:
36). Globallesen diinyada artik en 6nemli ve paha bigilemez kavram zamandir ve
hizlanan zaman igerisinde belki de en ¢ok degisen konu yemek yeme kiiltiirtidiir.
Artik insanlar evlerinde yemek yeme aliskanliklarii yitirmeye basladilar ya da
evlerinde gecirdikleri kisitlh zamanlarinda daha ¢abuk hazirlayip tiikketecekleri hazir
yemeklere yoneldiler. Bu durum farkli igletmelerin, farkl: trtinler ile piyasada hizmet
vermeye baslamasina neden oldu ve baslh basina bir sektér konumuna gelmeye
basladi.

Yemek (Giirsoy, 2014: 161-164) igin her evrede Onemliydi ama yasam
standartlar ytlikseldik¢e insanlar sadece doymak i¢in degil, yediklerinden zevk almak
icin de yemeye basladi. Yeme-igme konularina son zamanlarda sadece ililkemizde
degil, tim diinyada biiyiik bir ilgi olustu. Disarida, restoranlarda yemek yiyen
insanlarin sayist her gegen giin artiyor; bir taraftan yoresel yemekler, diger taraftan
farkli ilke yemekleri ragbet goriiyor. Artik insanlar yeme-igme konusunda
oldugundan fazla ilgili ve degisik arayislar igerisindeler. Bir yandan da artan taleple,
ascilik meslegi ragbet gormeye basliyor. Verilen kurslar, meslek okullari ve 6zellikle
tiniversitelerin yeni agtigi gastronomi bolimleri ile iilkemizde yeme-igme konusunda

bliytik bir girisimle boy gdéstermeye baslamaktadir.

Gastronomide egitim konusuna eski ¢aglardan 6rnek veren Giirsoy, Fransa’da
yasamis, ihtisam ve asir1 liikse diiskiinliiglinden dolay1 “yiice” lakab1 ile anilmakta
olan XIV. Louis’in (1643-1715), iilkesinde yetistirilmek iizere usta ve ascilarin
yerlestirilecegi okullarin kurulmasina onciiliik ettigi bilgisini de paylagsmistir. Vermis
oldugu diger bir ornek ise, Fransa’da 16.yy donemlerinde yemeklerde kalite olgusu
yeni baslamisti ve ¢ok 6zen gosteriliyordu. italya ise Roma Imparatorlugu’ndan
miras kalan yemek kiiltiiri ile zengin ailelerin mutfaklarina hizmet veriyordu. O
donem Fransiz tahtinin varisi 1. Henry’nin, Italyan Medici ailesinden Catherine’le

evlilik yapmasi ve Paris’e gelisi esnasinda aralarinda Italyan as¢ilarin da bulundugu
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50 kisilik hizmet ekibini de yaninda getirmesiyle Italyan mutfak kiiltiirii Fransiz

saray mutfagi ile tanigma olanagi buldu.

Hayatta kalmanin en onemli sartt yemek yemektir ve tarih sayfalarinda
sadece hayatta kalmak iizere degil ¢cok farkli anlamlar1 da tagiyan bir ifade olmustur
(Sarusik, 2015: 33-37). Yemek kiiltiirii toplumlarin refah diizeyinden zenginliklerine
ve hatta uygarlasma yolunda kendilerine yol aldiran bir yon olarak da ele
alinmaktadir. Uygar toplumlarda yemek kiiltiirlerinde kullanilan materyaller de
degisiklikler goriilmiistiir. Bu duruma en iyi 6rnek; donemin Fransa varisi Il. Henry
Floransa soylu ailesinden Catherine de Medici ile birlikteligi uygun olacaktir. Zira
gelin olarak geldigi Fransa’ya as¢1 ekipleri ile gelmesi Fransiz yemek kiiltiiriinde de
biiylik degisikliklere neden olmus ve ozellikle sofra kiiltiirlerinde catal, bicak ve
kasik kullannmina neden olmustur. Bunu daha Onceleri Fransiz ailelerinin
yemeklerini elleri ve hangerleri ile yedikleri gerceginin degismesi ile kanitlamis
oluyor. Hatta o dénemde Fransa ile yakin iliskiler icinde bulunan Ispanyol aileleri

vasitasiyla Ispanya yemek kiiltiiriine de etkisi oldugu sdylenmektedir.

Yemek kiiltiirii toplumsallagsma {izerinde yiiksek etkiye sahip olurken bir
yandan da kurallar silsilesini de pesinden getirmektedir. Kurallar bir arada yapilan
islemlerin daha biitiinliik i¢inde gerceklesmesini saglamaktadir. Kurallar biitlinii halk
arasinda bilinen sofra adabini getirmistir ve bu kiiltiir hemen her toplumda farklilik

gosterse de islemektedir.

Diinyada hemen her mutfagin temel sayilabilecek bir takim 6zellikleri vardir
(Savkay, 2000: 10-11). Bunlar, bir mutfag: digerlerinden ayri kilan 6zellikler olarak
tanimlanir. Mutfaklar bu o6zellikleriyle bir bakima kimlik sahibi olurlar. Genel
itibarla bunlar, din ve benzeri degisik inanislarin zorunlu tuttugu kisitlamalar veya
fiziki sartlarin yaratti§1 kisitlamalar ile siirlanmaktadir. Ornek vermek gerekirse,
Eskimolarin fok, ayibalig1 ya da balina etiyle yagina bagli olmalari, buna karsilik
meyve ve sebze icermeyen gida zinciri ile sinirlanmis bir mutfaga sahip olmalar
dogaldir. Bu verilen u¢ ornek, aslinda diinyanin hemen her mutfag: i¢in gegerli
sayilabilir. Hele toplumlar arasi iletisimin yok denecek kadar az oldugu ve bununla

birlikte toplumlar aras1 gergeklestirilebilecek bir ulasim ve tasimanin séz konusu
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olmadig1 noktada, bu toplumlar ait olduklar1 cografyalarinda sinirl bir gida zincirine

sahip olmak zorunda kalmistir.

Yore ile birlesmis yiyecek ve igecekler, bulunduklar1 cografi kosullardan
etkilenmeleri ve bolgesel yeme-igme Kkiiltiiriinii yansitmalar1 agisindan gastronomi
turizminin temel c¢ekicilikleri arasinda yer alir. Bolgesel iriinlerin tescil almasi
destinasyonlarin turist agisindan daha ¢ekici olmasinda ve diger destinasyonlarla
kiyaslandiklarinda tercih edilebilirligini arttirmasinda rol almaktadir (Cagli, 2012:
61).

Gastronomi turizmi denilince sadece yemek alimiza gelirken bir kongre icin
gelen misafirin de yemek yiyecegi ya da kayak turuna katilan bir misafirin de yemek
yiyecegini diisiinmeyiz. Ozetle gastronomi, turizm ile alakali tiim faaliyet alanlarinda
kendisini hissettirmektedir. O yilizden alternatif bir turizm kolu olsa da tiim turizm
igerisinde yer almaktadir. Konuya Ornek olarak, Antep’e bir konferansa gitsek
kebaplarindan ve {istiine odillii baklavasindan yemeyecek miyiz? Elbette
tadimlayacagiz ama ana amac gastronomik bir faaliyet degil konferansa katilmakti,
bunun yaninda yoresel lezzetleri deneyimlemek kendiliginden gelismektedir. Burada
onemli olan iilke genelinde bu etkiyi artiracak tanitimlarin gergeklestirilmesi ve bir
farkindalik yaratilmasi ¢iinkii bir tilke kiiltiiriinlin en etkili yansimasidir gastronomi

turizmi.

1.10. Gastonomi Turizmi, Uriin Kimligi ve Markaya Gecis Siireci

Giiniimiizde gastronomi turizminde kizisan rekabet ortaminda avantaj
yakalamak, destinasyonlarin yalnizca tarihi dokusunun, oren yerlerinin ve deniz,
kum, giines ligclemesinin pazarlanmasiyla degil, genel mutfak kiiltiirlerinin de ele
alinmasiyla basarilacaktir (Barut, 2008: 20). Uriin kimligi iiriine biiyiik bir deger
katarken, iiriiniin tiim 6zelliklerini 6zetlemekte ve onu yonlendirmektedir (Kotler ve

Armstrong, 2004: 12).
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Rekabet ortamlarinda giic elde ederek rekabet avantaji yakalamasi ve marka
sadakatinin saglanmas1 i¢in tiiketicilerin goziinde iriin kimligin giliglii durmasi
gerekmektedir. Turistik faaliyetler igerisinde bulunan destinasyonlarin iirtin kimligi,
tiikketicileri olan turistlerin iirlin hakkindaki izlenimleri, duygu ve diisiinceleri,
inanglar1 ve g¢agristirdiklar: ile bir biitiin olarak ele alinmaktadir (Yalgin ve Ene,
2013: 117-118). Ayni zamanda iiriin kimligi markaya ek anlam ylikleyerek deger
katmas1 ile katkida bulunmaktadir. Turizm pazar1 hizmet esasli ve emek yogun bir
pazar oldugundan dolay1 tiiketici tercihlerini ve satin alma siirecini etkileyen en
onemli etki olumlu destinasyon imaji ve {iriin kimligine duyulan giivendir. Bu giiven
ortami oturtulduktan sonra destinasyonlarin asil hedefi, tiiketicilerin marka
sadakatinin saglanmasidir. Bu sekilde pazar kosullarinda satis istikrar1 ve pazar pay1

korunmus olacaktir.

Uriin kimligi; tiiketiciyi ve tiiketicinin satin alma karar siirecini etkileyen ve
sekillendiren ozellikle somut iriinleri birbirinden ayiran, pazarlama ve reklam
faaliyetlerinin odak noktasidir (Tigli, 2003: 24-25). Ayrica, triin kimligi isletmeler
tarafindan markalagtirarak bagli olduklar1 firmayr ve drinleri temsil ederken,
yaratilan marka imajim1 da yansitmaktadirlar. Ozellikle kiiresellesmenin etkisiyle
serbest piyasalarin pazara hakimiyeti, tiriin kimliginin marka gesitliligi ve markalarin

irlin ¢esitliligi hizla ¢cogaltmis ve bu da rekabeti yogunlastirmistir.

Gelisen teknolojik imkanlarla iiriinler hakkinda bilgiye kolay ulasilabilirlik
sayesinde tiiketicinin daha da bilingli olmasi, triinler ve markalar arasinda rekabeti
ateslemis ve Kalite citasini {ist seviye ¢ekmistir. Ornek vermek gerekirse, Hilton
otellerinden birisinde kalan kisi kendini daha iist bir sinif olarak goriir ve hisseder.
Yani markay: 6n plana ¢ikartan ana unsur miisteri duygusalligidir. Uriin ya da
hizmetin sekli, yapisi, varsa ambalaji diginda tiiketicinin bunlar1 algilama bi¢imi ve
zihinde nasil konumlandirdigi marka kavraminin iginde yer almaktadir. Kisaca
satilan sey marka degil algidir. Bu noktada hizmet sunulan tiiketicilere hitap, vaat
edilenlerle ortaya konulan arasindaki uyuma bakarken aslinda tamamen duygulara

yonlendirilmektedir.
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Konumlandirma (Borga, 2004: 161) icin boslukta duran degil tamamen ele
aliacak bir rakiple kiyaslamanin sonucunda olusan bir kavramdir. Farklilagma ile
birlikte basarilan konumlandirma stratejilerinin tek riski genisleme ile beraber gelen
odak kayb1 yasanmasidir ve bu sekilde sektérdeki inandiriciligini kaybetme ile karsi

karsiya kalacaktir.

Alman hizmetten memnuniyetin artmasi ile sadik miisterilerin saglanacagi
asikardir (Mihciyan, 2010: 1-8). Yani hizmetten memnun kalan bir turist farkli bir
destinasyonu tercih ederken memnuniyetsizlik riskini géze almayarak memnun
kaldig1 destinasyondan, tatmin oldugu hizmeti almaya devam edecektir. Ciinki
destinasyondaki isletmelerin yasam dongiilerini siirdiirebilmeleri igin ilk o6zellik

tercih edilmekten gecmektedir.

Giintimiizde turizm sektoriinde siireklilik ve rekabet tistiinliigii saglamanin en
temel kosullarindan birisi kKimlik ve markalagsmadir (Forgacs, 2003: 340). Turizm
sektoriinde yer alan konaklama ve yeme-igme isletmeleri igin iriin kimligi ve
markalasma ayri1 bir 6nem tasimaktadir. Ciinkii gastronomik kimlik ve markalagsma
kavramu, turistlerin bu destinasyonu zihnen tanimlamalarini ve ortaya ¢ikan farklilig

ayirt etmelerini saglayan en hizli yoldur.

Turizm endiistrisinde uluslararast pazardan daha biiyiik bir pay sahibi
olabilmek i¢in tiim iilkeler tanitim, pazarlama ve reklam faaliyetlerinde biiyiik bir

yariga girmektedirler (Selvi ve Temeloglu, 2008: 93-95).

Gastronomi ile turizm birbiriyle iliski i¢erisindedir ve bu konuda (Kivela ve
Crotts, 2005: 2-3), bir iilkeyi ziyarete gelen turistlere yonelik tanitim ¢alismalarinda,
sadece doga ve tarih arastirmalarina baglh kalarak iilkeyi tanitmanin yetersiz
kalacagini, ayn1 zamanda yemekleriyle de bir iilkenin tanitiminin yapilabilecegini
ifade etmislerdir. Ciinkii iilkelerin sahip olduklari yemek kiiltiirleri ayn1 zamanda o

ilkelerin ge¢mis tarihlerini de yansitmaktadir.

Ziyaret edilen destinasyonlarda bulunan yemek Kkiiltiiriiniin zenginligi ne

kadar ¢ok ise ziyaretcilerin buraya yeniden gelme olasiliklar1 da o kadar yiiksek

olmaktadir (Yiiksel, 2001: 153-168).
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Marka, (Odabasi ve Barig, 2002: 148-149) agisindan gergegin yansiticisi
degildir, burada 6nemli olan vurgu alginin turistler tizerinde yarattigi etki ve

duyumlar1 yorumlama, yorumlar1 anlamli hale getirme stirecidir.

Fakat turist ihtiyaglarmin niteligi, destinasyona ait ve gastronomik kimlige ait
Ozelliklerin turistler tarafindan algilanigina yoneliktir (Aktuglu, 2004: 36).
Turistlerin ihtiyaclar ile gastronomik kimlige iliskin algi ve tutumlarinin yarattigi

etkiyle destinasyonun degerlendirilmesi gerekmektedir.

Turizm endiistrisinin en 6nemli kesimini yeme-igme ve konaklama isletmeleri
olusturur ve bu isletmelerin i¢ isleyislerindeki ¢alisma usulleri, isletme faaliyetleri,
yonetim agsamasinda karsilasilan zorluklar ile kolayliklar farkli 6zelliklere sahiptir

(Batman, 2008: 20).

Bir {lirlin ya da mal stoklanip zaman igerisinde tiikketimi saglanabilir ama
hizmet bu sekilde stoklanip bekletilen bir olgu degildir, yani hizmet, zaman faydasini
diistinerek sunulmaktadir (Artig, 2009: 12-13). Globallesen diinyada yasanan rekabet
ortaminda ilkelerin ve turistik isletmelerin ayakta kalabilmesi ve pazarda
tutunabilmesi, hizmette kalitenin yiikseltilmesi ve {iriin kimliginin markalagmasi ile
¢Oziimlenebilmektedir. Ciinkii hizmet sektorii olan turizm endiistrisinin sunduklari
onceden test edilemediginden dolayr markalasma bu sunulan hizmet kalitesinin
tescili niteligindedir. Bu alanda bir Oncelik ise turistik ziyaretcilerin kisi basina

harcama oranlaridir ki lilkemiz ortalamanin altinda bir grafik izlemektedir.
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Sekil 4’de Diinya (11008) gelirine gore iilkelerin turist basina turizm

gelirlerinin oranlar1 goriilmektedir.

Hizmet, soyut yapisi ile tiiketici ve hizmet personelleri ile fiziksel kaynaklari
arasinda olusan ¢Oziim odakl faaliyetler biitiiniidiir (Ural, 2009: 157-159). Hizmetin
en biiyilk Ozellikleri stoklanamaz, dokunulamaz, sahipligi aktarilamaz olusu ve
tiretimi ile tiikketiminin es zamanda ger¢eklesmesi olarak belirtilebilmektedir. Buna
sebep tiiketicilerin  hizmeti deneyimlediklerinde begeni kriterleri Kkalite ile
olusmaktadir. Burada gastronomik kimligin marka olgusunun oOnemi devreye
girmektedir, tiiketiciler gormedikleri (fiziksel olmayan) bu hizmeti ¢ok daha uzak

destinasyonlardan satin alabilmektedirler.

Tiiketici davraniglart ayni zamanda igsel faktorlerden de etkilenmekte ve
inang, tutum, 6grenme, motivasyon, ihtiyaglar, kisilik, alg1 ve degerler gibi faktorleri
ele almaktadir (Wu, 2003: 21). Pazarda bulunan ¢ok sayidaki marka ve
cesitlendirilmis trlinler bulunmaktadir ve pek ¢ok iirlin markalari ile aranmaktadir.
Tiiketiciye sunulan bu denli farkh {iriin yelpazesi aynt zamanda zihin karigikligina
sebep olmaktadir ve bu da satin alma kararlarin1 etkilemektedir. Pazarda
tutunabilmek ve en Onemlisi tiiketici kesiminin gdzline girebilmek ve deger
kazanabilmek i¢in, gereksinimlerin ve olast isteklerin en 1iyi1 sekilde takibi

gerekmektedir.

Turizmin emek yogun ve hizmet odakli ¢alisma nedeniyle diger sektorlerle
arasinda kesin bir ayrim bulunmaktadir (Tayfun ve Yayla, 2013: 160). Her gecen yil
insanlar turizm faaliyetlerine beklenenden daha ¢ok katilim gostermektedir. Burada
devreye isletmelerin bu durumu avantaja ¢evirmeleri  beklenmektedir,
markalasabilmek igin Oncelikle hizmette kalite standartlarin1 yiikseltmeleri

gerekmektedir.

Giglii bir markanin insa edilmesi i¢in, ilk olarak tiiketicinin zihninde giiglii
bir tiriin kimligi ve kalite algis1 yaratilmak zorundadir (Ries ve Ries, 2003: 3).
Rekabetin her daim yasandigi turizm sektoriinde bulunan isletmeler, siirekli

degiskenlik gosteren miisteri profillerine yetisebilmek i¢in sunduklari gastronomik
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tirtinlerin tiriin kimligi ve kalitede en iist duruma ¢ikartmalar1 gerekmektedir (Keles,
2009: 1).

Uriin kimligi, ele alman markanin giiclii ve zayif noktalar1, olumlu olumsuz
yonleri gibi, genellikle kontrol edilebilir algilarin bir araya gelmesidir (Perry ve

Wisnom, 2004: 167).

Rekabette boyut atlandigi, bu nedenle de gastronomik kimlikte kusursuzlugun
arandi1g1 giiniimiiz kosullarinda, bolgeye gelen turistlere en iist diizeyde tatmin
etmeyi amaglayarak hareketlerine yon verirler (Dilsiz, 2010: 18-19). Bu durum ayni
zamanda turist siirekliliginde kalicilik saglamak ve yeni stratejiler belirlemede firsat
yaratmaktadir. Mesela, diinya standartlarinda bir gastronomik kimlik ve Kkalite
olgusunun {izerine ¢ikmis ve hatta neredeyse ongoriilemeyenleri gergeklestirmis bir

destinasyon olan Dubai bu tanimlamalara miikemmel bir 6rnek teskil eder.

Bir cografi isaretlemenin yada gastronomik kimligin markalasmasi,
tirtinlerine ve ayn1 zamanda sundugu hizmetine, misafirine ve ¢alisanlarina ek deger

saglamaktadir (O’neil ve Xiao, 2006: 210-223).

Cografi isaretlemeye sahip bolgelerdeki organizasyonlarda g¢alisan herkes
gastronomik kimlik ve kalitenin sorumlulugunu tasimaktadir (Sarag, 2011: 8). Bu
nedenle her gecen giin pek ¢ok turizm isletmesi EFQM (euroean foundation for
quality management/avrupa kalite yonetimi vakfi) Miikemmellik Modeli iizerinde
calismalara baslayarak gelecek hakkinda tahminde bulunmak ve stratejik yol

haritasini1 daha net goérebilmek i¢in gayret gostermektedirler.

Tiiketicinin hizmetten tatmin olmasi satin almadan sonra gelen memnuniyet
duygusuyla ortiismektedir (Mucuk, 2007: 303-315). Bu tatmin duygusunun
gastronomik kimligin sagladigi olanaklar1 da g6z ardi etmemek gerekir. Artik
tikketicilerin gastronomik kimligine bagliligi artmig, gastronomik driinler fiyat
esnekligi ve kalitesi, pazarlama ve {iiretim giderleri azalmis, mevcut reklam
kanallarin1 gelistirmis ve gastronomik kimliginin markalarinin taninirligini artirma

sansini elde etmistir. Marka bagliligi (Calik, 1997: 114) igin, tiiketicilerin daha 6nce
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satin alarak deneyimledikleri bir markay: her defasinda satin alma egilimi olarak ele

alinmaktadir.

Bolgesel kalkinmada rol oynayan ¢ekiciliklerin turizme katki saglamasi ve
turizmin  mevsimsel algidan uzaklastirilmas: igin siirdiiriilebilirlik agisindan
pazardaki firsatlarin avantaja g¢evrilmesi ve nis pazarlarin daha etKinlestirilmesi
gerekir (Bucak ve Araci, 2013: 204). Ayrica, mutfak kiltiiri ilkeler i¢in turizm
pazarlamasi agisindan 6nemli bir enstriimandir ve bu kiiltiir sadece yemek kavrami
olarak degil, yemegin hazirlanisindan sunumuna ve yeme sekline kadar gegen siireci

de kapsamaktadir.

Marka (Odabasi ve Oyman, 2004: 365) agisindan tiiketicinin satin almay1
planladigi {riinii tanimasini  saglamaktadir. Gastronomik etkinlikler igerik ve
geniglikleri agisindan turizme kazandirdigi hareket ve sosyal etkileri ile bolgesel
farkindaliga katki saglar (Bucak ve Araci, 2013: 205). Gastronomik etkinliklerin
bolgeye ve halkina yonelik sagladigi ekonomik ve sosyal etkisi biiytiktiir.
Gastronomi turizmi iginde degerlendirilen bu etkinlikler destinasyonlarin rekabet
giicii kazanmasinda kilit rol almaktadir. Bu tarz etkinliklerin gergeklestirildigi
destinasyonlarda pek cok avantajlar da goriilmektedir. Turistik faaliyetler igin
sezonun uzamasi, farklilasan ve cesitliligi artan turizm hareketleri, bolgesel gelir
kaynaklarimin yaratilmasi, bolgenin farkindaliginin saglanmasi, medyanin bolgeye
ilgisinin ¢ekilmesi, markalagsma, destinasyonda marka sadakati yaratilmasi ve
bolgedeki mevcut alt yapi ¢alismalarinim turistik hizmetlerin gelistirilmesine katkist
gibi avantajlardan s6z edilebilir. Marka bagliligi genel anlamda davranissal bir tepki
olarak tamimlanmakta ve tiiketicilerin tekrar eden satin alma davranisina

odaklanmaktadir (Ciftyildiz ve Siitiitemiz, 2007: 9-14).

[k satin alma her zaman ¢ok énemlidir (Hacioglu, 2000: 28). Ilk tercih ettigi
otelden memnun kalan kisi, bir sonraki seyahatlerinde tercihini degistirmek istemez.
Hizmet sektoriinde giiven saglamak ne kadar zor ise, onu yikmak da o kadar
kolaydir. Tiiketicilerin markaya olan tutumu, marka hakkinda akilda kalan bilgilerin
degerlendirilmesi seklinde ele alinabilir (Uztug, 2003: 22). Turizm endiistrisi
uluslararasi pazardan daha ¢ok pay almak i¢in markalagsma c¢alismalarinda bulunmasi

gerekmektedir (Artig, 2009: 11). Markalagsma sayesinde otel isletmeleri kendilerine
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sadakatle bagli bir misteri profili saglayabilmekte ve hizmetlerini
gelistirebilmektedirler. Odabasi’na gore (1996: 79) tiiketiciler bagli olduklari
markayla ilgili sunulan tiim mesajlar1 algilamaya, onunla ilgili tim bilgileri
ogrenmeye agikken, farkli markalara yonelik bir bilgi edinme arzusu duymayip

onlarin ikna edici ¢abalarindan etkilenmemektedir.

Tiiketiciler kullandiklart markalart rakip markalara kiyasladiklarinda cazip
gelen tim etkenlere ragmen alisik olduklar1 markalara tam ve giiglii bir baglilik
gostermek ve ¢evresinde bu markanin avukathigini yapmak durumundadirlar.
Tiiketiciler genel anlamda ihtiyag¢ duyduklari ve en ¢ok fayda saglayacagina
inandiklar1 markalar1 satin almaya yonelirler ve kullanimda bir problemle
karsilasmazlar ise markaya giiven duyma egilimi gosterirler ve bu da marka
bagliligini olusturmaktadir (Bayraktaroglu, 2004: 19-23).

Destinasyonlarin marka degerinin olmasi yagam dongiisii agisindan 6nemli
tasimaktadir (Kocaman ve Giingor, 2012: 5-7). Marka degerinin 6l¢iimiinde finansal
kriterler yeterli olmamakla birlikte turistlerin destinasyona yonelik tutumlarinin da
incelenmesi gerekir. Gastronomi turizmi destinasyonlarda turistlerin dikkatini ¢ekici
bir alan yaratmaktadir ve sehirlerde bu turistik faaliyetlerin gergeklesmesi ile

simgelesen bir olgu haline gelmistir.

Markalasma, her gecen giin artan rekabet ile dinamikleri siirekli degisen is
cevresi ve farkli isletmelerin birbirleri ile birlesmeleri sonucunda son 10 yil
icerisinde sektordeki en popiiler pazarlama aracit haline dontigmiistiir. Ulusal ve
uluslararasi alanlarda rekabet edebilme agisindan markalagtirmanin yararlarini goz
Oniine alan pek ¢ok sehir, mal ve hizmet sektorlerinde kullanilan markalagtirma

stratejilerini kendi biinyelerine uyarlamaya ¢alismaktadir (Kozak Kozak ve Kozak,
2014: 155).

Bir sehir markalasma yoluna girmek istiyor ise kesinlikle o sehrin
giizellesmesi ve diinyanin ilgisini ¢ekecek metropol kent olmas1 gerekecektir (Isen,
2013: 15-18). Bunlar igin havaalanlarina yakinligi, ekonomik ya da liikks otellerin
bulunmasi, gece hayatinin ¢esitliligi, gastronomik gesitlilik, resmi kurumlarin kolay

ulagilir destinasyonlarda bulunmasi miimkiin oldugunca etkili olmaktadir. Bu durum
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marka olma yolunda daha ¢ok insanin sehri konusmasina yani agizdan agiza

pazarlama yapmasina imkan saglayacaktir.

Rekabette avantaj yakalamak isteyen destinasyonlar marka olmak igin gerekli
Ozelliklerini belirlemeli ve bunlardan fayda saglamaya ¢alismalidirlar (Aydin, 2015:
1). Her bir kent marka sehir olmak igin bir potansiyel tasir, ¢linkii her sehir bir

digerine kiyasla farkli ayirt edici 6zelliklere sahiptir.

Turizm odakli diisiince icin Oncelikle sehirlerin ele alinmasi ve marka
sehirlerin olugsmasi gerekmektedir. Marka schir olmak i¢in iiriin ve hizmette oldugu
gibi sehir planlamasi ile ticari ve kiiltiirel gelisme saglanmalidir (Ceran, 2013: 539).
Sehirlerin vaatleri ve kisiliklerini olusturan mesajlarin tanimlanmasi ile rakip

sehirlerarasindan ayrilmak icin farkindalik saglamasi gerekmektedir.

Marka olmak demek (Avcilar ve Kara, 2015: 77-78) igin rakiplerinden
kendini bir adim daha 6nde tutacak farkliliklari ortaya koyabilmek demektir ki, tercih
edilme ve deger kazanmada basarili olunabilsin. Kiiresellesmenin hizlanmasi ve
bunun getirisi rekabetin artmasi ile sehirlerin turizmi etkilemek ve gerek yatirimcilar
icin cazibe merkezi konumuna gelmek, gerekse sehirde yasami tercih edilebilir
kilmak i¢in markalasma yoluna girmelerinin gerekliligi {izerine politikalar
belirlemeye ¢alismaktadirlar. Her sey bir markadir (Kotler, 2000: 31). Bir anlami
olup, ¢agrisim tasiyan her etiket bir marka haline gelir ama taninmig bir marka

bundan daha fazlasini yapar; bir {irline veya hizmete renk ve tin1 katar.

Sehirler farkli insanlarin bir araya geldikleri ve zaman gegirdiklersi,
tasarladiklar1 Girinlerini sattiklar1 ya da hizmet sunduklari, sahip olduklar fikirlerin
yayilmasin1 sagladiklar1 ve bu sayede kiiltiirel bir etkiyi meydana getirdikleri
destinasyonlardir (iri vd., 2011: 83).

Sehirlerin marka olmasi igin hedeflenen kitlenin zihinlerinde bir merak

uyandirmali ve o sehre yonelik bir farkindalik olusturulmahidir (Aaker, 2010, 8).

Son yillarda mutfak kiiltiirii her iilke i¢in paha bigilmeyecek 6nemde bir
miras niteligi kazanmistir ve lilkemizin sahip oldugu dogal giizelliklerin yaninda,

kendine has yoresel lezzetlerin olusturdugu mutfagi ile bu algi destinasyon
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pazarlamasinda 6ne ¢ikmaktadir (Aslan, Giineren ve Coban, 2014: 3-5). Globallesen
diinyada turizm de globallesmeye ayak uydurmus ve hizla gelisip degisim
gOstermistir. Bu gelisime destinasyonlarin farklilasmasi ve degisik turistik faaliyetler
de eklenince yeni turizm alanlar1 dogmustur. Ayrica, yasanan rekabette avantajli
durumda olmak i¢in destinasyonlarin kendilerini bir marka olarak konumlandirmalari
gerekmektedir. Burada destinasyonlar yemegi, i¢gmeyi, mutfagi yani gastronomi
turizmini  kendilerini  farklilastirmada kullanmaktadirlar. Kisaca, gastronomi
turizmine ilgi, markalasma saglandik¢a daha da artacak ve destinasyonu tercih

edecek turistlerin merakini1 daha ¢ok ¢ekecektir.

(Sahin ve Unver, 2015: 64-66) c¢alismasinda destinasyonlarda mutfak
kiiltiriinin ~ seyahatlerin  onemli bir kismini olusturduguna deginmektedir.
Gastronomi turizmi gelisen diinyada turizm pazarinda biiyiik bir pay sahibidir ve
ekonomik kalkinmada da etkisi bulunmaktadir. Bu kalkinma igerisinde halkin da
saglayacag fayda ekonomide gelisme saglayacak ve bu da markalasmayi pesinden
getirecektir. Burada markalasma, gastronomi turizmi i¢in faaliyet gosteren
isletmelerin aktiviteleri ile gelmektedir. Turizm genel anlamda filkeler agisindan
yiiksek Oneme sahip gelir kaynaklarmdan baslicasidir. Ozellikle iilkemizde
gastronomi turizmi igin ¢esitlilik ve zengin imkanlarin olmasi turizm alaninda ¢gekim
merkezi olmasi i¢in farkindalik yaratirken, rakipleriyle miicadele etmede 6nemli bir
firsattir. Clinkii her alanda oldugu gibi turizmde de rekabet 6nemli bir boyuttadir ve
rakiplerle bas edebilmenin tek yolu destinasyonlarda farklilik yaratmaktan

gecmektedir.

Gastronomi igin gesitlilik esastir ve daha 6nce deneyimlenmemis bir yeme
icme ortaminin turistik motivasyonda yiiksek pay sahibi olmasi ile 6nemli bir
pazarlama aract konumundadir. Gastronomik zenginliklerin, bir destinasyonun
mutfak kiiltiiriiyle biitiinleserek turizm triinii halinde goziikmesi ile gastronomi, 0
destinasyonu tercih eden turistler i¢in Onemli turizm faaliyetleri olarak ele
alinmaktadir. Ulkemizde bu cesitliligin etkisi yogun olarak hissedilmektedir ve Tiirk
mutfagi, yedi bolgemizin birbirinden farkli lezzetleriyle sundugu en eski mutfak
kiiltirlerine sahiptir. Yedi bolgede, 81 ilde yapilan arastirmalarda 2250 civarinda

yoresel lezzet bulundugu tespit edilmistir. Arastirma igerisinde 300’e yakin yemek
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cesidi ile Gaziantep ilimiz listenin bagindadir. Tirkiye, tarih igerisinde eskilere
dayanan gecmisi ve zengin mutfagi ile turizm faaliyetlerindeki c¢ekiciligi ele
alindiginda gastronomi turizmi agisindan turizm faaliyetlerinde tercih edilen bir {ilke

konumundadir.

Rekabette taklit edilememek Onemlidir ve gastronomide kendine has bir
kimlik, toplum kdltiiri, tarih ve cografi kosullar bulundugundan dolay: taklit
edilmesi neredeyse imkansizdir. Boylelikle rekabet giicli artmakta ve
stirdiiriilebilirlik saglanmaktadir. Gastronomi turizminin en 6nemli 6zelligi, 12 ay
boyunca gerceklestirilebilmesi ve farkli turizm faaliyetleri ile birlestirildiginde gelir
artirtict  etkisinin olmasidir. Boylece turistik faaliyetlere katilim gdsterenler
konaklama siirelerini 12 aya yayabilir ve bu da destinasyonlarin kalkinmasina katki

saglar.

Gastronomi turizmi, yiyecek ve igeceklerin bir sekilde agligi bastirmak olarak
ele alinmadigi, turizm sektoriinde davraniglari ve secimleri etkileyen en Onemli
faktor olarak ele alindigi bir alan olmustur. Ayrica, bolge ve yorelerindeki mutfak ve
yemek kiiltiiriiniin o tilkeleri tercih eden turistler i¢in bu deneyimin ne kadar 6nemli
oldugunun 6nemine deginilmistir (Belpinar ve Bekar, 2015: 6519-6520). Rekabetin
en ist seviyede oldugu giiniimiizde, turizm ile ilgili hi¢ bir lilkede sadece tarihi
noktalar, deniz, kum ve giines U¢liisii ya da dogal giizelliklerin pazarlanmasi ile bir
yere gelinemeyecegi; bu faktorlerin gastronomi turizmi ile desteklenerek mutfak ve
yemek kiiltirlerinin de pazarlama karmalarinda degerlendirilmesi gerektigine
deginilmektedir. Ozellikle iilkemizde hemen her ilimizin kendine has &zelliklere
sahip lezzetleri varken ve uluslararasi bir tine sahip mutfak kiiltiri ile ilkeler
arasinda bir konumu olan Tirkiye, turizm pazarlamasinda gastronomi turizmi ile 6n

plana ¢ikmaktadir.

Gastronomi turizmi, irdelendiginde turizm pazarinda her gecen dénem daha
da Onem kazanmaktadir ve donemsel planlamalara yatirnm araci olarak dahil
edildiginde siirdiiriilebilir ekonomik bir kaynak modeli oldugu asikardir. Ornek
vermek  gerekirse,  Barselona/Ispanya,  Paris/Fransa, Floransa/italya ve
Istanbul/Tiirkiye gastronomi turizmi ile turist ¢ekebilen imaj sahibi iilkelerdendir.

Burada iilkelerin stratejileri, daha fazla sayida turist ¢ekmekten ziyade gelen

65



turistlerin yeniden gelmesini saglayabilecek ve onlar1 en {ist diizeyde tatmine
ulastiracak politikalar gelistirmesi ve onlara birer simge sunabilmesi yoniinde
olmalidir. Ciinkii artan rekabet kosullarinda her iilke pazarda se¢im yapmak iizere
bekleyen turistleri kendi iilkesine ¢ekmek i¢in tiirlii ugraslar vermektedir. Kisaca
gastronomi turizmi sektér acisindan alternatif turizm modeli olarak turizm
endiistrisine  katki saglayacaktir. Boylelikle sektorel istihdamm artmasit ve

isletmelerin sayilarinin artis1 saglanacaktir.

Aaker’e gore (1991: 101-102), amblem ve logolar isletmelerin ve markalarin
ilk temsilcisi olarak, onlarin 6zelliklerini gosteren, anlam yiikli ve 6zel tasarlanmis
semboller ya da bigimlerdir. Ciinkii tiiketicinin dikkatine sunulan bu 6zellikler ile
onlarin bilingaltina etki etmesi hedeflenmektedir. Bu gorsellik 6zellikleri marka ile

tilkketici arasinda iletisimin kisa yoludur da denebilir.
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Sekil 5. Yillara Gére Turizm Istihdamu
Kaynak: AKTOB (Akdeniz Turistik Otelciler ve Isletmeciler Birligi), Turizm Istatistikleri.

Sekil 5’de tilkemizdeki gastronomik faaliyetler heniiz diisiik olarak goziikse
de gegmis yillara gore yiikselen bir grafik izlemektedir (Turizm Giincel, 2016). Buna
gore 1983°de 218, 1993°de ise 574 olan turizm sektoriiniin istihdami, 2013 ¢ok fazla
artig gostermistir. turizm sektoriiniin 2013°de 1298 ihtidamin *%56’s1 yiyecek-igecek
hizmetleri, %30’u konaklama sektorii, %5.7°si seyahat acenteleri %7’si eglence
hizmetleri, %1.2’si de havayolu c¢alisanlaridir. Turistik faaliyetlerin ilk kalemi
konaklama hizmetleri oldugu g6z Oniine alinirsa yeme i¢cme faaliyetlerinin
konaklama hizmetlerinden sonra gelmesi gastronomik alanda yatirimlarin Gnemini
gbz oniine sermektedir. Ulkemizin gastronomi turizmi agisindan degerlendirildiginde

biiyiik avantajlarinin olmasi burada 6nemli bir etki yaratmaktadir.
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Sekil 6. Harcama Tiiriine Gore Seyahat Gelirleri
Kaynak: http://www.turizmguncel.com/haber/turkiye'nin-hizmet-gelirleri

2014

2015

yiizde

degigim
. Kigisel Harcamalar 161 15,5 37
Yeme-igme 49 48 -36
Konaklama 32 33 2,7
Saglk 06 0,5 -295
Dl e Ulastirma ( Tarkiye igi) 15 18 19,7
g 3 é 5 = Spor, egitim, killtiir 01 04 191,4
i“ E E E g Tur hizmetleri 03 0,1 -60,9
;g § ; % % Digier Mal ve Hizmetler 55 i 48 126
i‘ = E - E Paket Tur Harcamalan (Ulkemize kalan pay) 69 56 -19,1
L2 g. % 5 Toplam 20 211 -84

Ayrica iilkemizde son donemlerde yasanan krizlerin turizm endiistrisine

yansimasi karsisinda beklenenin altinda kalsa da turizmden elde edilen seyahat gelir

kalemleri artis gostermeye devam etmektedir (Turizm Giincel, 2016).
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Kaynak: http://www.turizmguncel.com/haber/turkiye'nin-hizmet-gelirleri

Sekil 7. Seyahat Gelirleri ve Ziyaret¢i Sayilari

Istanbul, tarihi ve kiiltiirel dokusuyla, stratejik konumuyla tarihteki pek ¢ok

medeniyete ev sahipligi yapmustir (Dilsiz, 2010: 107-110). Bununla beraber

gastronomi turizmine yonelik ilginin arttigi son donemlerde, Anadolu’nun sahip

oldugu lezzet sentezinin bulusma noktas: olan Istanbul’da, gastronomik faaliyetlerin

yer bulmasi ile marka sehir olma yolunda ziyaretgilerine art1 bir deger sunmaktadir.
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Ulkemizin bir yandan sarapcilik konusunda bir ¢ikis yakalamis olmasi ve cografi
isaretli lirlin sayimizin artiyor olmasi gastronomi piyasasinda s6z edilmesi i¢in iyi bir
firsattir. Ozellikle Elazig Okiizgozii iiziimleri ve Ege bolgesinden ¢ikan Sultaniye
liziimleri yapilan tanitimlarla uluslararasi bilinirligi yakalamistir. Istanbul’a ziyarete
gelen turistlerin kafasinda Tirk Mutfagi sadece Dogu ve Giineydogu bdlgesinin
lezzetleriyle (6zellikle kebap cesitleriyle) ortaya ¢ikan ve arasinda Arap kiiltiiriiniin
izlerini tasiyan bir mutfak goriiniimii ile algilanmaktadir. Bu algmin degistirilmesi
i¢in, Istanbul mutfagindan derlenen farkli lezzetlerle gastronomi turizminde mutfak
kiiltirimiiziin ¢esitliligini 6n planda tutarak sunumlar ger¢eklestirilmektedir. Bu
ozellikleri karsisinda st siralar1 zorlayan kimligi ile rakipleriyle arasindaki farki

korumakta ve bu basarisini her sene daha da ilerletmektedir.

2013 2013 2013
Uluslararasi Beklenen | Biiyiime
2013Uluslararasi Ziyaretgi Turizm %’si
Sehir Ziyaretg¢i Sayisi | Sehir Sayisi Geliri
| [Bankok |15.98 milyon 11 |Seul 8.19 milyon (milyar
2 |Londra 15.96 milyon 12 |Milano 6.83 milyon || Sehir dolar)
3 | Paris 13.92 milyon 13 |Roma 6.71 milyon || Londra 16.3 6.1
4 |Singapur [11.75 milyon 14 [Sangay 6.50 milyon || Paris 14.6 -0.7
5 [New York | 11.52 milyon 15 | Amsterdam [6.35 milyon |{Barselona |8.9 47
6 |lIstanbul |10.4 milyon 16 | Tokyo 5.80 milyon Istanbul  |8.6 5.5
7 | Dubai 9.89 milyon 17 | Viyana 5.37 milyon |[Milan 6.6 -1.6
Kuala Roma 6.4 -1
8 |Lumpur [9.2 milyon 18 | Taipei 5.19 milyon || Amsterdam | 6.3 34
Hong Madrid 5.1 4.1
9 |Kong 8.72 milyon 19 |Riyad 5.05 milyon || Viyana 4.8 6.6
10 | Barselona |8.41 milyon 20 | Los Angles |4.84 milyon ||Miinih 4.6 3.1

Sekil 8. Istanbul’un Turizm Geliri
Kaynak: http://www.turizmdunyasi.com.tr/arsiv/yazi/119-istanbulun-turizm-geliri-86-milyar-dolar-
olacak

Tanmitim faaliyetlerinde bulunmadan bir destinasyonun iriinlerini ilk defa
piyasaya sunmak, miimkiin olmamaktadir (Hacioglu, 2000: 71). Tanitim, bir iilke,
destinasyon ya da isletme hakkinda, onun menfaatlerine uyumlu, olumlu bir imaj
yaratmak ve mevcut sayginligini artirmak amaciyla belirli bir plan ve politika
izlenerek koordinasyon icinde, acik, siireklilik tasiyan ve sistemli bir sekilde

yiiriitiilen faaliyetlerin biitiiniine denilir.
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Son yillarda Tiirkiye’nin turizm konusunda en ¢ok etkilendigi uluslararasi
orgiit, AB’dir (Avrupa Birligi). Ulkemize gelen turistlerin yiiksek bir boliimii Avrupa
Birligi iiyesi llkelerden gelmektedir. Bu durum karsisinda Tiirkiye, 6zellikle AB
tiyesi tlkelerle rekabet iginde olmasi nedeniyle, AB’nin politikalarin1 bilmek,
gelismelerini takip etmek ve konu hakkindaki uygulamalarini yakinen izlemek
durumunda kalmaktadir (Kozak, Kozak ve Kozak, 2014: 130-131). Son yillarda
turizme yatirimlariyla pek ¢ok rakibinin Oniine gegerek ilk on {ilke arasinda yerini

korumus bulunmaktadir.

Tablo 4. AB Ulkelerinde Turist Sayilar1

Uluslararasi Gelen Onceki Yillara Gore
Ulke ve Bolgesi Turist Sayis1 (Milyon) Degisim Oram

2012 2011 2012 2011
1 Fransa Avrupa 83.0 81.6 1.8% 5.0%
2 ABD Amerika 67.0 62.7 6.8% 4.9%
3 Cin Asya Y 57.6 0.3% 3.4%
4 Ispanya Avrupa 57.7 56.2 2.71% 6.6%
5 italya Avrupa 46.4 46.1 0.5% 5.7%
6 Tirkiye Avrupa 35.7 34.7 3.0% 10.5%
7 Almanya Avrupa 30.4 28.4 7.3% 5.5%
8 Ingiltere Avrupa 29.3 29.3 0.1% 3.6%
9 Rusya Avrupa 25.7 22.7 13.4% 11.9%
10 Malezya Asya 25.0 24.7 1.3% 0.6%

Kaynak: http://www.slideshare.net/alkanonder2/dnya-turizminde-trkiyenin-yeri

Sektorde lider otel olmak, pazarin rekabet ortaminda rakipleri ile
kiyaslandiginda stratejileri daha gii¢lii olan ve sundugu hizmet kalitesini en {iste
¢ekebilmis, miisteri memnuniyetini esas alan anlayisla ¢alisan bir otel olabilmektir
(Dinger, 2004: 121-130). Burada amag, sektor liderliginin devamliliginin korunmasi
ve pazara hakimiyetin saglanmasidir. Turizm endiistrisinde marka olmak igin
oncelikle destinaysonlar arasinda fark yaratilmasi ve rakiplerden kendisini ayiracak
Ozellikleri 6n plana ¢ikartacak bir kimlik olusturulmasi gerekmektedir. Yani

basariin yakalanmasi i¢in farklilasma esast g6z oniinde bulundurulmalidir.

Turizm endistrisinde uzun vadede basariy1 saglamak isteyen isletmeler igin,
Ozellikle marka sadakatinin saglanmasi, marka ile tiiketici arasinda duygusal bir

bagin kurulmast ve marka iizerine bir sempati yaratmak iizere tiiketicilerce
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markalarin nasil algilandigint ve bu markanin satin alma tercihleri tizerindeki

etkisinin bilinmesi gerekmektedir (Y1ildiz, 2013: 136).

Icinde bulundugumuz zamanda, isletmelerin ayakta kalmasi ic¢in oncelikle
miisteri memnuniyetini yakalamas1 gerekmektedir (Mihciyan, 2010: 7). Miisteri
memnuniyeti denilince miisterilerin talepleri, beklentileri ve ihtiyaglarinin tatmin
edilmesi ve hatta bu tatminin {izerine ¢ikmay1 amaglayan bir kavram anlagilmaktadir
(Ozgiiven, 2008: 651-682). Gastronomi turizminde cografi isarete ve gastronomik
iriin kimligine sahip olmak sektoriin dis pazarlara agilma ve gelismesi agisindan
onemli olmakla birlikte yeni is imkanlarinin ve pazarin biiyiimesi ile beraber
tanitimin da saglanmasi acisindan Onemli olmaktadir. Turizm gibi bir hizmet
sektoriinde markalasarak tanitim saglanmasi ile yakalanacak karhiliklarin 6ncelikle
iilke ekonomisine saglayacagi katkisi yaninda isletmelerin daha da ileriye gitmesinde

biiyiik bir motivasyon araci olacaktir.

Gastronomi turizminin gergeklestigi bir destinasyonda yeterli sayida bolge ile
uyumlu konaklama tesislerinin bulunmasi, ziyaretcilerin gastronomi turizmi igin o
bolgeyi tercih etmelerinde en etkili faktorlerden biridir (Hjalager ve Richards, 2002:
40). Bunlara ilave olarak, bir destinasyonun sahip oldugu kurum sayist ile mevcut
diizene eklenmesi planlanan igletme sayis1 da gastronomi turizminin gelismisliginin
gostergesidir. Bir destinasyonun sahip oldugu konaklama tesisleri ve bu tesislerin
yatak kapasiteleri, o destinasyonda markalasmay1 basarmis turizmin ne diizeyde

gergeklestiginin birinci derecede gostergesi olarak degerlendirilir.

Son yillarda turizm sektoriindeki hizli degisim turistlere yonelik deniz-kum-
giines ticlemesine sikigsmis olan turizm endiistrisindeki sunulan imkanlarin
cesitliliginin degismesini ve artmasini saglamistir (Zagrali ve Akbaba, 2015: 6633).
Yiyecek-icecek modelleri artik markalasarak destinasyonlar i¢in basli basina bir

tercih nedenidir.

Destinasyonlarda ziyaretcilere sunulan yerel yemek sunumlar ve &zellikle

cografi igaretli iiriinler bu bolgelerin tercih edilmesinde 6nemli rol almaktadir (Dilsiz,
2010: 20).
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Yukaridaki bilgiler igerisinde kapsamlica degerlendirilse de gastronomi
turizmi klasik deniz, kum, giines liclemesinin disina ¢ikan bir anlayigla alternatif
turizm modeli olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bununla birlikte {ilke tanitimina
gastronomik iiriin kimligindeki yerel lezzetleri ile katki vererek hedef kitle iizerinde
bir farkindalik yaratmasiyla da markalasma yolunda yol almaktadir. Ornek vermek
gerekirse, italya saraplari, spagettileri ve pizzasi ile &n plana ¢iktigindan dolayn italya
denilince bu iiriin guruplart animsanmakta ve Italya bu iiriinleri ile konumlanip
alaninda markalasmaktadir. Hollanda peynitleri ile Ispanya paellasi ile konumlanma
ve markalasmalari ile akla gelen iilkelerden olup bu drnekler cogaltilabilir. Ulkemiz
iIse Osmanlidan gelen ¢ok ¢esitli, zengin ve donanimli bir mutfaga, iiriin kimligine
sahiptir. Cografyasi ile de bu cesitliligi gastronomik alanda degerlendirmekte sikinti
yasasa da son yillarda gastronomi turizmi ve cografi isaretli iriin sayilarindaki
yiikselen grafigi ile adindan s6z ettirmeyi basarmaktadir. Bu basarisin1 gastronomik
acidan bilinirlik saglamada kullandigi takdirde markalagsmanin da kapilarini aralamis

ve sektorde rakipleri ile bas edebilecek noktaya ulagsmis olacaktir.

1.11. Cografi Isaretli Uriin Kavram ve Onemi

Insanlar kiiresellesmenin hizlanmas: ile birlikte kendilerine sunulan sagliksiz
beslenme sisteminden yoruldular, artik daha 6zgiin, kaliteli ve saglikli gida triinleri
ile beslenerek dogal tiriinleri tiikketmek istiyorlar. Bu deginilen iiriinlerin de nereden,
ne sekilde geldigini, hangi sartlarda {iretildigini bilme ihtiyac1 hissediyorlar
(Glineysu, 2015). Aslinda 1996 yilinda ortaya ¢ikan deli dana krizi ile baslayip,
dioxin isimli ilagla yemlenen tavuklarla devam eden gida krizleri tiiketicilerin
taleplerindeki bu radikal degisimi ortaya ¢ikarmistir. Bu baglamda Cografi Isaretli ve
yerel iiriinlere yonelik talepler biitiin tilkelerde énemli 6lglide artis gostermektedir.
Cografi igaretli tirtinler agisindan konu ele alindiginda, konunun onciisii olarak “Slow
food Hareketi” ve benzeri hareketler dikkat ¢ekmekte ve pek c¢ok toplum artik
fastfood ¢ilginligina tepki gostermektedir.
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Icinde bulundugumuz kiiresellesen diinyada her gecen giin kiiltiirel birikimler
daha da sinirh hale gelmekteyken tiiketim aligkanliklar1 da birbirine benzemekte ve
bir standartlasmay1 beraberinde getirmektedir (Tepe, 2008: 1). Burada farkindalik
calismalar1 ile yerel triinlerin kullanimi1 6zendirilmeye c¢alisilirken bu gabalar
tireticileri iriinlerini farklilastirmaya yonlendirmektedir. Bu iki olusum birlikte
gelismekte ve yol almaktadir ve buna en giizel 6rnek, hazir yiyecek sektorii onciisii
olan ve sagliksiz oldugu oOne siiriilen fastfood olusumunun karsisindaki
geleneksellesmeyi ve yerel tiriinlerin tiiketiminin savunucusu olarak bilinen slowfood

olusumu calismalaridir.

Slowfood hakkinda yapilan bir arastirmaya goére sistemi, arastirma ve
gelistirme yapip uygulayan ve yemek pisirme sanatinda inceleyen bir akimin adidir.
Bu akim italya’da yasayan sosyolog, gazeteci Carlo Petrini tarafindan 1989°da
baslatilmis ve neden olarak da, o yil Roma meydaninda agilan McDonald’s igin
verilen tepki gosterilmistir. Slow food hareketi gordiigii destek ile kisa siirede 80.000
liye toplaylp tim diinyada yanki uyandirmistir. Amaglari, geleneksel tatlarin
kaybolmasinin oniine gegmek ve fastfood anlayisiyla miicadele etmektir (Dilsiz,

2010: 6-8).

Ulkemizde de 1999 senesinde slow food hareketinden esinlenerek yola
cikilan ve fastfood tarzina karsit girisimcilik Ornegi olan Sefertas1 Hareketi
baslatilmistir. Gazeteci Umit Sinan Topguoglu ve Karakdy Giilliioglu nun sahibi
M.Nadir Giilli’niin 6nderliginde bu hareketin, adina ismini veren sefertasi
kullaniminin yogunlastirilmas: amaglanmistir. Arzu edilen, insanlar1 hem saglikli

beslenmeye hem de yoresel lezzetlerin korunmasina yonelik bilinglendirmektir.

Gastronomi igerisinde Slow food kavrami, mutfak kiiltiiri mirasina sahip
cikilmasini, yerel iriinlerin 6nemsenmesini ve yemek kiiltiiriiniin kesfedilmesini
saglayan bir anlayis1 benimser. Slow food basli basina gastronomi turizmine destek
veren akim olarak ele alinmaktadir. Ciinkii fastfood akimi tiim diinyay: etkisi altina
alan ve bu giicle diinyadaki ydresel lezzetlerin, yillarin olusturmus oldugu sofra
geleneklerinin ve hatta aile yemek kiiltiirlerinin hizla kérelmesine neden olmustur.

Yemek kiiltiiriiniin uluslararast platformda pazarlanmasindan ziyade i¢ pazardaki

72



bilinirliginin saglanmas1 gerekir. Ozellikle bu konu iilkemizdeki gastronomi

turizminin tanitimina ciddi aksakliklar yasatmaktadir.

Ulkemizin yedi farkli bolgesinde birbirinden degisik yoresel lezzetler
bulundugu halde, yine bu bolgelerde yasayan gencg niifusun fastfood aliskanligi elde
etmis olmasi ve neticesinde ilginin yabanci yemek kiiltiirlerine kaymasi Tiirk yemek
kiiltiriiniin tanmitiminda aksakliklara yol acarken slow food hareketi bir bakima bu

olumsuz irdelemenin 6niine gegmeye ve yemek kiiltiiriinii korumaya c¢alismaktadir.

Cografi isaretli tiriinler, markalarda oldugu gibi tiiketicilerin merak ettikleri
bilgileri onlara sundugu i¢in tiiketicilerin arastirma siiresini ve bu siire icerisinde
katlanacaklart maliyetleri minimuma indiren ve Kaliteyi ortaya koyabilen bir arag
olarak ele alinmaktadir (Tepe, 2008: 1-2). Bu o6zelligi ile cografi isaretli triinler
kalitesinin kaynagi olan destinasyonun tanitiminda en onemli etken olurken
cografyanin da prestijini 0n plana c¢ikartan biiyiik bir etkendir. Cografi isaretleme
yontemi bu oOzellikleri ile triinlerin kalitesini ve giivenilirligini kanitlamaktadir.

Ulkemizde cografi isaretleme en fazla gastronomik iiriinler iizerinde yapilmaktadir

(Karakulak, 2016: 1).

Cografi isaretleme uygulamalar1 ise gastronomik kimligin yok olmasini
engelleyip yasal olarak korunmasinda, siirekliliginin  saglanmasinda ve
destinasyonlarin ~ pazarlanmasinda  etkili olan  faktorlerden biri  olarak

degerlendirilmektedir (Caligkan, 2013: 40).

Teknolojinin hizla gelismesi ve her gecen giin farkli alanlarda birbirinden
degisik yeniliklerin kullanima sokulmasi farkli iiretim metotlarin1 gelistirirken
tirtinlerde de degisime sebep olmaktadir (Gokovali, 2007: 141-147). Burada belki de
en onemli etken ¢ok uluslu sirketlerin liretime ve pazarlamaya yonelik yeni alanlar
ve pazarlar1 arama arzulari piyasalara siirekli yeni tiriinlerin girmesine ve kullanima
sokulmasina olanak tanimaktadir. Bu asamada devreye, tiliketicinin korunmasi ve
bilgi karmasasinin Oniine gegmek i¢in Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklar1 (FSMH)
girmektedir. Bu yolla koruma altinda olmak ekonomik biiyiime de siirdiiriilebilirligi

saglarken uluslararasi alanlara agilimda da 6nemli bir yardime1 rol oynamaktadir.
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Degisken bir iklim kusagina sahip iilkemizde cok farkli ve ¢esitli iiriin
yelpazemiz bulunmaktadir. Bu c¢esitliligin igerisinde {ireticilerin bilgisizligi ve
girisime ¢ekinmeleri neticesinde cografi isaretli {iriin sayisinin azligi ¢ok {iziictidiir.
Ulkemizde cografi isaretli iiriinler, bdlgelerin kalkinmasima yonelik bir arac olarak
kullanilabilmektedir. Ulkemizde tarimim teknolojiden faydalanamamasi, tarim
calismalarinda hava durumuna bagimli kalmasi bolge insanlarinin ekonomik dar
bogazdan ¢ikamamalarina neden olmaktadir. Halbuki cografi isaret korumasinda
olsalar {iriin kalitesi karsisinda talebi hazir bir pazara girecekler ve boylelikle
stirdiiriilebilirlik artip fiyat dengesi korunacagindan dolay1 da refah oranlarinda da
artig olacaktir. Tim bunlarin yaninda kirsaldan biiyiikk sehirlere gociin de Oniine

gecilmis ve kirsal kesimlerin degerinde de artig saglanmis olacaktir (Gokovali, 2007:

156).

Ozellikle iilkemizde Cografi Isaret kapsamindaki iiriinlerin azhigi ve bu
sebeple korunamayan iiriinlerin ¢oklugu ve bunun getirisi olan ekonomik faydanin
saglanamamasi igletmeler i¢in sorun teskil etmektedir. Bu ekonomik faydalardan
yararlanabilmek, isletmelerin  kurumsallasma  yoOniindeki alt  yapilarinin
saglanmasindan geg¢mektedir. Boylelikle cografi isaretli {rtinler korunabilecek,
iireticilerin gelirlerinde ve bélgelerde istindamin artis1 saglanacaktir. Ozellikle bu
triinlerin kirsallardan toplandigi g6z oniline almirsa kirsal kesim i¢in biiyiik bir
ekonomik avantaj saglayacaktir. Bununla birlikte cografi isaretli iiriinlerin korunmasi
bolgelerde bulunan geleneklerin de korunmasini yani kiiltiirel mirasin gelecek
nesillere tasinmasina da katki saglayacaktir. Boylelikle bdlgelerin  reklami
yapilacagindan turizm faaliyetlerinde de artis gézlenebilecektir ve bu da bolgeler igin

ek bir ekonomik fayda olacaktir.

Kullanimdaki {irtinleri cografi isaret ile korumanin avantajlarini {i¢ ana

baglikta ele alinabilir;

e Ureticiler i¢in koruma saglamasi
e Uriinlerin pazarlanmasinda kolaylik saglamasi

e Sagladig1 ekonomik fayda ile kirsal bolgelerde kalkinmayi saglamasi
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Cografi isaretler kendi arasinda iki alanda ele alinmaktadir;

Birincisi Mengei Isareti (Designation of Origin); iiriinlerin ad1 ile anildig
cografik alanlar1 smirlar ile ¢izilmis bir yore, bolge ya da iilke ile belirlenmis
olmasidir. Uriinlerin esas nitelikleri ile degisik 6zellikleri bu cografyanin
ozellikleriyle tanimlanmis olmali, dogal ve beseri faktorlerden kaynaklanan ve
tiretime sokulmasiyla alakalandirilabilecek tiim islemlerin belirlenmis sinirlarda ele
alindig1 iiriinleri kapsamaktadir. Ornek vermek gerekirse, yeralt1 kaynagi olarak
gecen Denizli Traverteni, tanimindan da anlasilacagi iizere diinyada sadece
tilkemizde bulunmakta ve iilkemizde de Denizli’de bulunmaktadir. Farki bir yerden

temin edilerek islenme sans1 olmadigindan dolayr Mense Isareti ile tescillenmistir.

Ikincisi ise Mahre¢ (Geographical Indication) Isaretidir. Mense adinda
oldugu gibi tiim 6zellikleri tasirken {iriiniin iiretim, islenme ya da {iriinle alakali farkli
islemlerden en azindan birisinin belirlenmis olan cografi smirlar iginde
gerceklestirilmis {riinleri kapsamaktadir. Bu alan i¢in Ornek olarak, Mersin’de
tiretilen ama Tirkiye geneli olarak tescillenmis Mersin Cezeryesi uygun olacaktir.
Uretim sekli, i¢inde kullanilan maddeleri, fiziksel farkliliklar1 ile Mersin ile 6zdes
olmus bu yiyecek {ilke sinirlart icerisinde nerede yapilip satisa sunulursa Mersin
Cezeryesi ad1 ile etiketlenmek zorunlulugundadir. Bu sekilde Mersin Cezeryesi adi,

tirlinlin ¢ikis yeri belirli oldugundan dolay1 bir markadir.

Kisaca bu iki tanimin birbirinden fark: tiretimin gergeklestirildigi alandan
gelmektedir. Mense adi ile iretilen triinler bulunduklari cografi alanin disinda
tiretime sokulamazken, Mahre¢ isareti ile {iiretilen driinlerin farkli alanlarda da
iiretimi  gerceklestirilebilmektedir. Ulkemizde bu isaretlemelerde artis olmasi

taninirlik acisindan saglayacagi avantajlar asikardir.
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Sekil 9. Cografi Isaretlemede Tescil Tiirleri
Kaynak: TPE, http://slideplayer.biz.tr/slide/2611442/

Son yillarda global olarak iriinlerin nereden geldiklerine ve nasil
tretildiklerine yonelik paketlemeler yapilmaktadir (Kan, vd., 2010: 15-16).
Markalarin bu ¢alismalar tiiketicileri ile aralarindaki etkilesimi artirmis ve trtinlerini
daha da degerli kilmistir. Bu yaklasimla birlikte kiiresellesmeye yonelik
standartlagmis tirtinlere kars1 bir tepki gelismis ve bu bilgileri tiiketicileri le paylagan
markalara yonelik arz ve talepte de artislar goriilmistiir. Bu durum yerel {iretim
yapan isletmeleri benzer ireticilerden ayristirict bir hareket saglamaktadir.
Uriinlerinin kaynaklarin1 paylasan bir pazarlama yolu izleyen isletmeler &zellikle
Avrupa’da ¢ok destek gormektedirler. Ornek vermek gerekirse italya’nin Tuscany
saraplar1 ya da zeytinyaglar1 bu yolla pazarlanmakta ve bu durum iireticisi olan kirsal
bolgedeki insanlara gerek ekonomik gerekse gastronomi turlari gibi turistik
faaliyetler olarak yiiksek bir katma deger saglamaktadir. Boylelikle hem gelenekler
korunmus, hem kirsal turizm gelismis, hem de tiiketiciler kullandiklar1 triinleri
bilerek ve giivenerek tiiketmis olmaktadirlar. Bir zamanlar nis bir pazar olan organik
ve yerel pazarlar sektorii bu yolla biiyiik bir piyasa olmakta ve her gegen giin daha da
gelismektedir. Ulkemizde kiiciik isletmecilikler bu pazarda sz sahibi olurken,
hayvanciligin boyutlar1 diisiiniildiiglinde de siit ve siit {irtinleri bash basina bir sanayi

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tiirkiye gerek dogasi, gerekse kiiltiirel mozaigi ve farkliliklariyla diinyada
essiz bir konumdadir. Ulkemizdeki hemen her ilde ve hatta ilcelerde, kendilerine has

tiriinleri, lezzetleri ve el sanatlar1 bulunmaktadir. Bunlarin cografi isaretlerle tescil
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edilmis olmasi hem {iilkemiz agisindan biiyiik bir reklam hem de gerek ekonomik,
gerekse turistik hareketlenme saglayacagindan dolayir getirisi yiiksek bir girisim
olacaktir (Sahin ve Meral, 2013: 16-17). Cografi isaretli iirlinler ve markalagsma
konseptini ele alacak olursak bunlarin oncelikle reklamlarinin, tanitimlarinin ve
farkindaliklarinin  saglanmasiin gerekliligi ilk asilmasi gereken konu olarak
onlimiizde durmaktadir. Farkindalik saglanmasi i¢in farkli yollarn denenmesi
gerekliligi lizerinde durulmali ve carpici Orneklerle tiiketicilere ulasmanin yollar

aranmalidir.

Cografi isaretli {irlinler nig pazar kavrami altinda da degerlendirilebilmektedir
(Tepe, 2008: 22-24). Mevcut bir pazarmn alt boliimii olarak ele alinan nis pazar
anlayist igerisinde daha ¢ok ufak isletmelerin Ozellikli talepleri karsilanmakta ve
belirli bir kesim tiiketici kesimin taleplerini kar oran1 daha yukarida tutulan bir
caligmay1 tutmaktadir. Bu konuyu cografi isaretli tirinlerin benzer iriinlerden daha
fazla bir bedel ile pazarda satilmasi ile yarattigi katma deger ve {ireticilerin nis
pazarda {riinlerini piyasaya sunmanin sagladigi ekonomik avantajlar net olarak
ortaya koymaktadir. Nis pazarlar daha dar kapsamli pazarlar olmakla birlikte
tireticiler burada pazar paylarmin giiciinii artirirken burada bulunan tiiketiciler de
arzuladiklart tiriini en iyi ve Kaliteyle karsilayan fireticiye daha iist bir bedele
katlanarak sahip olabilir. Bu pazardaki {iretici triine ekledigi degerler ile
maliyetlerinin istiine ciddi karlar koyabilmektedirler ve bu sekilde yiiksek kar
paylarma ulasabilirler. Ornek vermek gerekirse, marketlerde bilinen bir markanimn
standart bir iriinii olan eski kasarin etiket fiyati 15-18TL arasinda seyrederken,
cografi isaretli bir iiriin olan Kars kasar1 ise 30-50TL arasinda bir fiyat ile raflarda

yer bulmaktadir.

Uretim asamasinda masraflarin fazla olmasi ve emek yogun c¢aligmalarin
olmasi Uriin fiyatlandirmasinda da iist bir ¢izgide olmasi getirmis ve enddistriyel
benzer firiinlerden daha pahali olmasi ile de kendini pazarda iist segment olarak
sunmasini saglamstir. Ozetle, iireticiler cografi isaretli iiriinlerin iiretiminden yiiksek
karlilikla fayda saglama sansina sahiptirler. Bu bir fayday: da pesinden getirmektedir

ve igaretli tirlinler bolgede kirsal kalkinmayla birlikte daha fazla iireticinin var olmasi

77



demek olur yani, iireticilerin insanlarin daha az tercih ettigi yerlesim yerlerinde

bulunmasini saglamaktadir, bu da kisaca gogiin artisint engellemektedir.
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Sekil 10. Tiirkiye nin Tescillenmis Cografi Isaretleri
Kaynak: TPE, http://slideplayer.biz.tr/slide/2611442/

Global olarak cografi isaretli tiriin sayisindaki artis ile birlikte tiikketicilerin bu
tiriinleri kullaniminda da artiglar goriilmektedir. Uriinlerin tiiketicilere ayrintili olarak
bilgi vermesine yonelik yapilan cografi isaretlemeler tiiketicilerin tercihinde biiyiik
etkiye sahiptir (Sahin ve Meral, 2013: 16-17). Tim diinyada sosyoekonomik
degisimler ile beraber hizla artan niifus sayilar1 yasayanlarin ihtiyag ve
gereksinimlerini de ayni hizda degistirmektedir. Bu durum baslica iiretim ve tiiketim
asamasinda bulunan gida zincirlerinde de koklii degisimlere neden olmaktadir. Bu
degisimlerle birlikte bu sektorde teknolojinin de yogun kullaniliyor olmasi
tilketicilerin geleneksel metotlarla iiretilen ve yerel iiriinlere yonelik bir arayisa sevk

etmektedir.

Kiiresellesme tiim diinyayi etkisi altina alirken daha fazla kara ulagma istegi
gida tiriinlerinde deformasyona neden olmus ve bu tip igerigi ile oynanmis {iriinlerin
tiketimini artirmistir. Boylelikle tiiketicilerin sagligini tehdit eden diizeye ulagmis
tirtinlerin karsisinda, tiiketicilerin yerel ve dogal {irlinlere ulasma istegi artmistir. Bu
ve benzeri yerel tirtinleri rakiplerinden koruyacak dnlemler i¢inde cografi isaretleme
yolu ile yasalar karsisinda koruma imkani bulunmaktadir. Artik tiiketiciler aldiklar
tirtinler hakkinda bilgi sahibi olmak istiyor ve iiriinlerin iizerinde bulunan etiketleri

okuma yoniinde egilimler gosteriyorlar. Bu etiketlerde, son kullanma tarihi, {iretim
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yeri, i¢inde bulunanlarin agiklamalari, saklama kosullari, pisirme usulleri vb. gibi

unsurlara dikkat edilmektedir.

Cografi isaretli triinler bolgelerin desteklenmesinden ulusal kalkinmaya
kadar pek ¢ok alanda ekonomik fayda saglayan ve bu sayede gelir farkliliklarinin
azalmasma yonelik ek faydasi olan g¢aligmalar biitiinidiir (Tepe, 2008: 24-25).
Bunlarin yaninda en 6nemli 6zelligi de kirsal kalkinmaya yonelik etkisi ki bu etkinin
ilk basta istindama katkist en 6nemli unsurudur. Uretim alanlarindaki hareketlenme
ile gb¢iin de kismen Oniine gegen ve is glicii yaratan etKisiyle bu ¢alisma, tiiketicilere
degisik lezzetlerin sunulmasinda en biiyiik etkiye sahiptir ve bu sekilde gida

tirtinlerindeki standartlasma tehlikesinin de oniine ge¢ilmis olmaktadr.

Bolgenin korunmasi gereken cevre giizelliklerinin korunmasinda ve biyolojik
farkliliklarin g6z Oniinde tutularak korunmasi saglanir. Bu farkliliklar kapsaminda
gerek flora yapist ve gerekse bu flora yapisindaki endemik bitki ortiisii ve hayvan
irklar1 incelenmektedir. Buraya kadar ifade edilenler bolgenin sorumluluklarinda
olmakla birlikte cografi isaretli iiriinlerin korunmasi da devlet diizenlemeleri ile
saglandigindan dolayi, lreticiler daha az bir masrafa katlanmakta ve bu sistemi
kalkinma araci olarak kullanabilmektedirler. Bu iiriinlerin iiretimi emek yogun bir
iretim siireci tasimakta ve buna sebep kiicik isletmelerce iiretimi
gerceklestirilmekte, bu yiizden kirsal bolgelerdeki istihdam artirici yoniiyle bolgesel

turizmin ve de isletmeciligin gelismesine etki etmektedir.

Ornek vermek gerekirse Fransa diinyadaki en ¢ok ziyaret alan iilkelerin
basinda gelir, turist akimi neticesinde iilkeye biiyiik bir doviz girdisi saglanmaktadir
ve bu durumun ulusal ekonomiye katkisini da g6z ardi etmemek gerekir. Ulkemiz bu
konuda ziyaretci sayisina kiyasla elde etmesi gereken gelirin ¢ok altinda bir grafik
izlemektedir. Buna ragmen Amerika turist sayisi olarak Fransa’nin gerisinde
olmasima ragmen turistlerden elde ettigi gelirlere bakildiginda agik ara fark ortaya
cikmaktadir, bu da harcama kalemlerinin fazlalig: ile birlikte turizm enddistrisinin

kendini ortaya ¢ikartmasindan kaynaklanmaktadir.
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Tablo 5 Ulkelerin Turistik Ziyaretcileri ve Turizm Gelirleri

Ziyaretci sayisi (000) Turizm geliri (milyon$)

s Ulke 2013 2014 s Ulke 2013 2014

1 Fransa 83.633 83.700 1 ABD 172901 177.240
2 ABD 69.995 74.757 2 ispanya 62.565  65.187
3 1Ispanya 60.675 64.995 3 Cin 51.664  56.913
4 Cin 55.686 55.622 4 Fransa 56.683  55.402
5 Iyalya 47.704 48576 5 Makao 51.796  50.815
6 Tirkiye 39.226 41.415 6 [Italya 43.912  45.545
7 Almanya 31.545 33.005 7 Ingiltere 41.028  45.262
8 Ingiltere 31.064 32613 8 Almanya 41.279  43.326
9 Rusya 28.356 29.848 9 Tayland 41.780  38.437
10 Meksika 24.151 29.091 10 Hong Kong 38.934  38.376
11 Honk Kong 25.661 27.770 11 Tiirkiye 32.309  34.306

Kaynak: http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=21530

Tiirkiye uluslararasi piyasada mutfaklari ile ortaya ¢ikan iilkeler arasinda ¢ok
daha zengin imkanlara sahip ve Tiirk mutfaginin kendi icerisinde yarisacak 6zelikleri
bulunmasindan dolay1 ¢ekim merkezi olmasina yonelik pazarlanmasi gerekmektedir

(Barut, 2008: 19-20).

2008 verilerinden elde edinilen bilgilerle AB iilkelerinde 5000’den fazla iiriin
cografi isaretler kapsaminda ele alinmaktadir ve bu triinler AB ekonomisine biiyiik
bir katma deger kazandirmaktadir. Bu 5000’in icerisinde 600’den fazlas1 Fransa’ya
ait iken Italya 550’{in {istiinde cografi isaretli {iriinii ile ikinci sirada yer almaktadir
(Tepe, 2008: 2). Ulkemiz tek bagma 2500’yakin yerel iiriine sahipken cografi isaretli
iriin saymmizin 189 olmasi ve isaret bekleyen iirlin sayimizin 253 olmasi bu
kapsamda ¢ok geride oldugumuzu, fayda saglayacak bilince sahip olmadigimizi ve
yol almak i¢in daha ¢ok ¢alismamiz gerektigini gézler 6niine sermektedir. Halbuki
tilkemizin iriin ¢esitliligi yoniinde zenginligi ile ulusal ekonomideki katkisi goz

Oniine alindiginda ¢ok 6nemli cografi isaret potansiyelini elinde tutmaktadir.

Ulkemizde cografi isaretli iiriinlerin pazarlanmasma yonelik tanitim
eksiklikleri ve 6zendirme paketlerinin olmamasi ile kooperatif ya da derneklerin
konuya el atmamalar1 drgiitlenmede sorun yasatmaktadir. Is birligi ve koordinasyon
saglanirsa tiim bu calismalarda basar1 yakalanmasi olasidir ki bir dnclide akademik

calismalarin ¢oklugu olacaktir. Eger tiniversitelerde bulunan gastronomi ya da turizm

80




boliimlerince diizenlenecek seminerlerde bu konularin tartigilmasi bilinirligi daha da
yiikseltecek ve konuyu cazip hale getirecektir. Cografi isaretli {iriinler Oncelikle
iiretim asamasina biiyiik katki saglarken, kirsal kalkinmaya, istihdama, goglerin
Oniine gegilmesine, yerel halkin farkindaligina ya da tilkelerin dogal zenginliklerin

korunmasi tlizerinde de etkili olmaktadir ki, en 6nemlisi topraklarin degerlenmesidir.

1009
’ 79%
809
% 61% 59% 61% .
60% 53%
40%
20% 13%
. )
0% (|
Diger Ascilik Miizeler Yemek Gida Fuarlari  Yemek Turlanni  ireticilere
atolyeleri Etkinlikleri ziyaret

Sekil 11. AB Ulkeleri Gastronomi Faaliyetleri (2015)
Kaynak: UNWTO, Global Report on Food Tourism, www.unwto.org

Cografi isaretli lirlin uygulamalar1 hem {ilkeler i¢in milli bir deger ve yerel
kiiltiirii koruma aract olurken, hem de geleneklerin siirdiiriilebilirligini saglamaktadir
(Sahin, 2013: 23-25). Bunlarin yaninda tanitim, sosyoekonomik kalkinma, gelir artist
ve iilkenin milli gelirine de etkisi bulunmaktadir. Ulkemizde de cografi isaret
alabilecek tirtinler diisiiniildiigiinde ¢ok biiyiik bir potansiyel olmasina karsin 200’¢
yaklasan tescilli {riiniin bulunmasi biliylik bir tezat yaratmaktadir. Mevcut
sinirlarimiz igerisinde Onceki ¢aglardan gelen farkli medeniyetlerin ve kiiltiirlerin
birikimi ile hem kiiltirel hem de gastronomik zenginlikleri diisiiniildiigiinde bu
saymin daha da ¢ogalmasi beklenmektedir. Isaretli iiriinlerdeki sayilarin ¢ogalmasi
iilkeler icin oOncelikle bilinirlik acisindan ve maddi olarak yiiksek Onem arz
etmektedir. Bu durum ozellikle uluslararasi taninma sansini elde eden iilkeler igin
turizm faaliyetlerinde itici bir giic olmaktadir. Ornegin iilkemizde tescil almus
triinlerimizin igerisinde sadece bir tanesi uluslararasi1 tamima kapsaminda
degerlendirilmektedir, o da Antep Baklavasidir. Bu sayilar her gecen sene daha da
artirilmali ve kazang saglanmalidir. Bu konuda Italya ve Fransa diinyaca dinlii
saraplar1 ve peynirleri ile gastronomi turlarina ev sahipligi yaparken gerek tanitimlari

gerekse ekonomik kazanglari ile cografi isaretlerden biiyiik fayda saglamaktadirlar.
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Tablo 6. AB Ulkeleri CI Uriinlerinin 2015 yili ihracat Rakamlari
Cografi Isaretli Uriin

Ihracatta En Biiyiik Paya Sahip AB Ulkesi

Grubu Sayis1
1.Fransa (530 milyon Avro)
2.Ingiltere (490 milyon Avro)
Taze Et 110 - -
3.Ispanya (162 milyon Avro)
4.Portekiz (11 milyon Avro)
1.italya (1.8 milyar Avro)
islenmis Et 08 2.Almanya (707 milyon Avro)
3.Fransa (356 milyon Avro)
4 Ispanya (165 milyon Avro)
1.italya (3.4 milyar avro)
2.Fransa (1.5 miyar Avro)
Peynirler 176 3.Ispanya (186 milyon Avro)
4.Hollanda (90 milyon Avro)
5.Avusturya (89 milyon Avro)
1.italya (320 milyon Avro)
Meyve Sebze 2.Fransa (290 milyon Avro)
ve diger gida 215 3.Ispanya (158 milyon Avro)
malzemeleri 4.Almanya (36 milyon Avro)
5.Yunanistan (31 milyon Avro)

Kaynak: http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2015/07/20150704-7-1.pdf

Sarap tarihinde Fransa Onemli bir yere sahiptir ve hemen her bolgesinde
kendine has saraplar1 vardir. Fransa iklim olarak genelde kirmizi ve beyaz saraba
yatkindir. Bordoux, Burgonye, Kotdiiron bunlara 6rnek teskil eder. Bunlarin yaninca
Champagne kasabasinda kesis olan Dom Perignon tarafindan bulunan sampanya
bilinen en giizel sampanyalardan birisi olarak literatiire girmistir. Ayrica diinyada
pek c¢ok iilkede iiretimi gerceklesen Pinot Noir, Merlot, Chardonnay, Bordoux,
Cabarnet Sauvignon, Franc ve Sauvignon Blanc saraplart vardir ama isimleri
Fransizca olarak literatiirdedir (Sarusik, 2015: 37-39). Fransizlar sarabin yaninda
tercihlerini genellikle peynirden yana kullanmaktadirlar ve Fransiz Mutfag: i¢inde
sarabin Onemi ile birlikte yemegin tek tamamlayicisi olma 6zelligi de bulunmaktadir.
Bunun yaninda diinyada en ¢ok ¢esit peynir iiretimi de Fransa’da bulunmaktadir ve

peynir denilince akla ilk gelen iilke haline gelmistir.
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Hemen her yemekte ve yemek sonrasi, hatta ikindide tiikettikleri aperatiflerde
peynir tiketimleri yogundur. Peynir ¢esitlerinden bilinenlerin basinda Requefort,
Gruyere, Camembert, Maroilles, Cantal, Brie, Valencay, Chevre, Comte, Saint
Marcellin gelmektedir ve iglerindeki Maroilles, Avesners’de bulunan Maroilles
Manastiri’nda tretilmektedir. Yaklasik 400 cesidin {izerinde bir peynir iiretimine
sahip Fransa bunlarin icinde mavi kiifiiyle iinlii Roquefort peynirini
taclandirmislardir. Italya’da peyniri mutfak kiiltiitlerinde &nemli bir yerde
bulundurmaktadir. italya her bdlgesine has peynir ¢esitleri ile onemli bir yerdedir.
Cesitleri icinde Gorgonzola, Parmesan, Montasio, Ricotta, Mascarpone, Pepato,
Calcagno, Canestrato, Mozzarella ve Mozzerella di Bufala en bilindik ve One
cikanlardir. Ulkede parmesan peynirinin énemli bir yerinin olmasi, belki de bir

miizesinin olmasi ile iligkilidir

l\ MiLano

° VENEZIA , l
[

/e

\

Lombardsa 3

Sekil 12. Permesan Miizesinden, Parmigiano Reggiano
Kaynak: Resimler Kisisel Cekim / Harita: http://www.clal.it/?section=parmigiano_altimetria

Sarngik’tan devamla (2015: 37-39), ayrica, sarapgilikta Italya’nin gegmisi
Romalilara kadar dayanmaktadir. Sarap iireticisi Italya’da 1 milyonun iizerindeyken
yaklagik 2000 ¢esit sarap liretilmektedir ve kisi bas1 yillik tiiketim miktar1 100 litreye
yakindir. Simirlarindaki tiiketimin dnemi yaninda Italya diinyadaki en fazla sarap
ihracatcis1 iilke konumundadir. Italya’da da saraplar bolgelere gore farklilik

gostermektedir. Ornegin; Verona’nm Valpolicella’si, Garda’nin Bardolino’su ya da
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Tuscany’nin Chianti’si. Buna benzer olarak yaklasik 20’ye yakin bdlgede sarap
tiretimi gerceklesmektedir ama iglerinde en ¢ok kuzey bolgesinin iiziimleri 6n plana
cikmaktadir. Bu bolgelerden en onemli olanlar1 Tuscany, Piedmont ve Verona’dir.
Italya’nin sarapcilikta en degerli {iziimii sadece Piemonte sehrinde yetisen Nebbiolo
ad1 ile bilinmektedir. Ulkede bir énemli sarap ¢esidi de Kutsal Sarap olarak bilinen
Vin Santo’dur. Vin Santo i¢in {iziimler hasattan hemen sonra prese sokulmayarak bir
kac hafta kadar asilarak dinlendirilip daha sonra 6zellikle kiigiik figilarda bekletilme
suretiyle siselenmektedir. Figilarin 6zellikleri de kiraz, kestane ve mese agaglarindan

yapilmis olmasidir ki tatli ve aromatik bir sarap olmasinda katki saglamaktadir.

Tiirkiye, gastronomi turizminde 6zellikle cografi isaretli {irlin sayisinin artis
gostermesi ile yakaladigi cikisi siirdiirme gayretindedir. Bu cografi isarete sahip
lezzetlerin igerisinden; Antep’in fistigi, kebab1 ve baklavasi, Bursa’nin kestanesi,
Erzincan’nin tulum peyniri, Giresun’un findigi, Malatya’nin kaysisi, Sanliurfa’nin
biberi ve ¢ig koftesi, Kayseri’nin pastirmasi, sucugu ve mantisi, Corum’un leblebisi,
Anamur muzu, Odemis’in patatesi, Siirt biiryan kebabi, perde pilavi ve fistigi,
Gilimiighane’nin dut pestili, Adana kebab1 ve salgami, Afyon sucugu ve kaymagi,
Gemlik zeytini, Inegdl koftesi, Ege’nin zeytini, zeytinyaglar1 ve inciri, Maras biberi
ve dondurmasi, Canakkale’nin peynirleri, Antakya’nin kiinefesi ve gil likori,
Kirkaga¢ kavunu, Finike portakali, Diyarbakir karpuzu, Elazig o6kiizgozi lizimii,
Erzurum cag kebabi, Bafra pidesi, Mardin sambusek, kibe ve kaburga dolmasi ile

Edirne’den tava cigerini segmistir (Atilla, 2012).

Cografi isaretler yerel iriinlerin yasalarla korunma altina alinmasi olarak
degerlendirilmektedir. Bu uygulama ile milli degerler korunmaya c¢alisilmakta ve
kiiltiirel kazanimlar elde edilmektedir. Bu uygulama modeli pek c¢ok alanda
“Yerelligin Diinya Ile Bulusmas1” mottosu ile yol almaktadir (Sahin, 2013: 35-36).
Burada amag, yerel iiriinlerin gelecek nesillere korunarak saklanmasina yonelik yasal
tedbirler zinciri olmasidir. Ulkemizi ele alirsak, cografi konum ve kiiltiirel zenginligi
acisindan ne kadar biiyiikk bir isaretli {irlin potansiyeli barindirdigin1 tahmin
edebiliriz. Bu uygulama isletmeler icin isaretli driinleri kullanma yolu ile
markalasma yolunda Kkapilarmin agilmasini saglamaktadir. Boylece isaretleme

yapilan destinasyon, bahsi gegen iiriinii ile tinlenerek yorede bir kaynak yaratmis
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olacak ve bu kaynak ile gerek sehir markalasmasinda gerekse tiriiniin marka olmasi
yoniinde ¢esitli ekonomik girdilere sahip olacaktir. Bu sekilde yerel halk agisindan
yerinde kalkinma modeli saglanmis olacak ve {iriiniin Kalitesi de yore insanlarinca
ayrica koruma altina alinmis olacaktir. Bu konuya 6rnek vermek gerekirse, Isvicre
diinyaca meshur gravyer peyniri ile biiylik bir kazang elde etmektedir ama burada

asil onemli olan tiriinden ziyade iriiniine yonelik tanitimlarin yapilmasi ve reklamdir.

Ulkemizde cografi isaretini yeni almis olan Kars gravyeri de lezzet olarak
rakibi ile bas etmektedir ama tanmitim eksikligi nedeni ile markalasma yolunda daha
yolun cok baslarindadir. Cografi isaretli lriinlerin sagladigi avantajlar kadar
dezavantajlar1 da bulunmaktadir. Uriinlerin kendileri ile biitiinlesmis 6zelliklerinin
korunuyor olmasi avantaj olurken dezavantaji, bu isaretli tiriinlerden haberi olmayan
tilkketiciler i¢in siradan bir iiriin olarak algilanmalaridir (Sahin ve Meral, 2013: 17).
Cografi isaretli iirlinlerin en ¢ok karsilasilan sorunu taklit iiriinlerin piyasaya ¢ikma
hizidir. Bu konuyla miicadelenin zorlugu yaninda gercek iireticilerin {iretim ve buna
paralel olarak satis hacmini artirmalart daha ucuz olan taklitlerinin satigini

gerceklestirmesinde olumsuz bir etki yaratacaktir (Tepe, 2008: 29-30).

Uretimin emek yogun olmasi bu durumu zora sokarken piyasa kosullarinin
degismesine neden olmaktadir. Bu degiskenlikle bas edebilmenin tek yolu isaretli
triin saticilarmin kimliklerinin belirli olmasidir ki gergek triiniin o6zellikleri ve
kalitesinden de sorumludur. Bu yonii ile tiiketicilerin orjinal iriin kullanmalart
saglanmig ve taklit tiriinler ile aldanmaya, yanli bilgilendirilmeye yonelik tiiketiciye
de koruma saglamis olmaktadirlar. Boyle bir koruma olmadan tiiketilen tiriinlerin
sorumlulugunun olamayacagi da asikardir ve o zaman piyasada pek ¢ok Antep
Baklavasi, Ezine Peyniri, Kars Kasar1, Hereke Halisi, Ayvalik Zeyzinyagi vb. tirtinler
ile karsilasilacaktir. Cografi isaretli tirtinler ile tirtinlerin gergekliginden s6z edebiliriz
ve icerdigi bilgilere erisebiliriz. Ureticilerde bu sekilde haksiz rekabeti engellemis ve

yaptiklar1 islerden kazang saglamis olacaklardir.

Cografi isaretli iiriinlerin kullanilmasi tretici kadar tiiketiciye yonelik de bir
giivence saglar (Gokovali, 2007: 143-151). Yetkili olmayan bir isletmenin iriinleri
yaniltic1 olarak kullanmas1 hem tiiketiciyi hem de iireticisini zor durumda birakmakta

ve hileli iriin sattigindan dolay1 kendisini yasa karsiliginda cezai isleme maruz
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birakmaktadir. Halbuki isaretli iriinleri iireten tiim dreticilerden bu trinlerin
alinmasi yoluyla her tiirli satis islemi yasal olarak gergeklestirilebilir. Kisaca cografi
isaretli drtnlerin kullanilmasi ile Oncelikle tiketicilerin aldatilmasinin Oniine
gecilmekte ve alinan tescil ile de markanin korunmasi saglanmaktadir. Bu
tanimlardan c¢ikartilacak belki de en Onemli neden, uzun yillara mal olmus

gelenekselligin, yerelligin, kiiltiiriin ve emegin korunmasidir.

Ayrica, Cografi isaretli Uriinler yasalarla korunmaktadir. Burada amag,
tirtinlerin tretiminde yasal olmayan isletmelerin bulunmasini, tiriinlerin taklitlerinin
yapilmasini engellemek ve tiiketicilerin hileli iiriin titketmesinin 6niine gegmektir. Bu
korumanin kapsami sadece o {iilke smirlart iginde degil sinirlarin disarisinda da
koruma saglamaktadir. Boylece korunan iiriinlere bir pazar kimligi kazandirilmis ve
yatirimcilar1 da farkli alanlara ¢ekme konusunda tesvik saglamis olmaktadir. Degisik
tilkelerde isleyen smai miilkiyet haklarinin kanun {izerinde bir standart hale
getirilmesi i¢in uluslararasi olgekte hukuksal bir yapi insa etmek {izere ¢alismalar
yapilmistir. Bu ¢alismalar neticesinde 1883 senesinde Paris Sozlesmesi ad1 verilerek
ve 11 iilkenin {iiyeliginde sinai miilkiyet haklarini koruma amaciyla imza altina
alimmistir. Bu sekilde Paris Sozlesmesine basvuru yapacak olan iilkeler tim iiye

iilkelerde koruma saglamistir. Ulkemiz bu iiyelige 1925 senesinde imza atmustir.

Iceriginde  cografi  isaretli iiriinler icin  yeterli bir korunma
gerceklestirememesinden dolayr 1891°de Madrid Anlasmasi imzalanmistir. Burada
amag, lye lilkelerdeki iiriinlerin kaynaklarina yonelik yaniltict ve gergek olmayan
isaretlerin kullaniminin 6niine yasalarla gegmektir. Ulkemiz de bu iiyeligi 1930
senesinde gerceklestirmistir. Burada Paris So6zlesmesi ile Madrid Anlagmasinin
birbirinden farki, tiye tlkelerin isaretli trtinlerinin tiiketicileri kandirmaya yo6nelik
isaretlerin kullanimlarmi engellemek ve kullanilmasi1 durumunda da cezai islemler
uygulamaktir. Zaman icerisinde bu anlagsmalar da korunmada yeterli kalmamis ve
1958 senesinde Lizbon Anlagmasi ile yeni bir sistem kurulmus ve yiiriirlige 1966

senesinde gegcirilmistir.

Bu anlagmaya goére cografi isaretlerin uluslararasi baglamda korumaya
alinabilmesi i¢in 6ncelikle isareti aldig1 cografya siirlarinda yasal olarak korunmaya

alinmis olmasi istenmektedir. Bu asamadan sonra Diinya Fikri ve Sinai Miilkiyet
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Haklar1 Organizasyonu’na (WIPO-World Intellectual Property Organization)
bagvurmasi1 gerekmektedir. Bagvuru incelenip yayinlandiktan sonra, iiye iilkelerin
arasinda bu cografi isaret bagsvurusuna bir sene igerisinde itiraz eden ¢ikmaz ise, tiim

iiye tilkelerde bahsi gecen cografi isaretli liriin i¢in korunma saglanmig olmaktadir.

Cografi isaretli iriinler korumaya almadan da kullanilabilir ve kazang
saglanabilir ama isletmeler o bolgenin adimi kullanarak bu ftriinleri tiiketicilerle
bulusturabilirler. Ornek vermek gerekirse, Ingiliz markasi olan Lipton ve Amerikan
markas: olan Chiquita ¢ok uygun olacaktir. Diinyanin belki de en ¢ok tanimmis
markalaridir ama cay Ingiltere’de, muz da Amerika’da iiretilmemektedir. Bunun
yaninda tim ekonomik fayda marka sahiplerine yararken gercek ireticiler bu

durumdan hig bir fayda saglayamamaktadirlar.

Nelson’un ¢alismasinda (Tepe, 2008: 32-34), tiiketiciler triinlerin Kalitesi
hakkinda daha az bir bilgi sahibi olsalar da fiyatlar hakkindaki bilgiye erisimin
miikemmelliginden gelen memnuniyetsizlik ile triinleri bilgiye ulasim agisindan

kategorize edilmesini saglamistir.

e Arastirilan Mallar: Satin alma isleminden Once tiiketicilerin triinleri arastirip
kalitesinden emin olarak satin aldiklar1 mallardir.

e Deneyimlenen Mallar: Uzerinde bir arastirma iglemi olmayan, tiiketicilerin
tirtinii elde ettikten sonra kalitesinden emin olabildikleri mallardir.

e Givenilen Mallar: Bu turunlerin kalitesi, tiikketicilerin satin aldiktan sonra bile

algilamadiklar1 mallardir.

Aragtirilan mallar ig¢in genelde tarimsal iriinler ile karsilastirilirken, giivenilen
mallar da cografi isaretli tirtinler kapsaminda ele alinmaktadir, bu {irtinler tiikketicinin
sadakatini yakalayabilen iiriinlerdir. Isaret belgesi olmadan tiiketiciler elde ettikleri
tiriinlerden ve kalitesinden emin olamazlar ve sadece o iirlin hakkinda bir Kalite
cikarimi yapabilirler. Isaretli iiriin iireticileri sahip olduklar1 belgeleri ile iiriinleri
disik kalitede mi yoksa yiiksek kalitede bir idriin mi tiketicilerine
sunabilmektedirler. Bu sekilde tiiketiciler aldiklar1 triinlerin kalitesinden emin ve
tatmin olmaktadirlar. Yoksa Kalitenin karsiligini fiyatin yiiksekliginden ¢ikarim

yapmak durumunda kalacaklardir ki bu tirtinlerin kalitesinin bir gostergesi degildir.
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Mutfak, yemek ve gida hayatimizin igerisinde 6nemli bir yeri olan ve de
kiiltiiriimiiziin en énemli temsilcisi haline gelmistir. insanlarm bu konuda duyarl
olmalar1 da bu nedenledir ki gelirin artis1 insanlar1 daha genis yelpazelere sevk
etmektedir. Gelirle birlikte kalite, ger¢ek ve giivenilir tiriin elde etme arayis1 da artar
ve cografi isaretli triinler burada devreye girer, insanlarin kalite algisinda isaretli

iriinler daha ¢ok dikkati ¢ekerler.

Insanligin bu egilimi ile standartlasan iiriinleri kullanmaktansa bdlgesel
kiiltiirti simgeleyen cografi isaretli yerel trtinleri kullanmak daha cazip gelmektedir.
Bu sekilde isaretli iiriinler markalasma galismalarinda basariyr daha ¢abuk yakalama

sansini elde ederler.

Cografi isaret alinmas1 zor ve masrafli bir islemdir ama alindiktan sonra da
bilinirlik saglanacagindan dolay1 fayda saglanacaktir (Sahin, 2013: 35). Bu siirecte
bir ek gorev olarak, iiriin kalitesinin kontrolii ve taklit {iretimlerin kontrol edilmesi
gibi denetleme sistemi kurgulanmalidir. Belirlenmis taklit iirin {reticilerine karsi
yasal yollarin kapist agiktir. Bu konu icin cezai yaptirimlar aciktir; 1-4 sene arasi
hapis ve 30.000TL’ye varan para cezast ile ticaretten men cezalar1 verilmektedir. Bu
ve benzeri suglar igin yasal islemler sadece Istanbul, Ankara ve Izmir illerindeki

Fikri Sinai Hak Mahkemeleri hizmet vermektedir.

Cografi isaretli triinlerin turizme katkisi olumlu diizeyde ve gelismeye agik
olarak devam etmektedir. Direk bir etkisi gozlemlenmese de bdlgelerin tanitimlarini
saglayan driinlerin reklam olarak algilanmas1 yoniiyle bolgesel hizmetlerin
gelismesine ve Uretim asamasina olumlu katkisi vardir (Tepe, 2008: 27-28). Bu
yoniiyle bolgenin farkli tirlinlerine de dikkat ¢eken bir etki saglamaktadir ki, bolgesel
kalkinmanin Oniinii agan yatirnmlari saglar. Bu sekilde yerel ireticiler hem
tanitimlarin1  gerceklestirip hem de gelir elde etmektedirler ve bu da bolgesel
kalkinma i¢in 6nemli bir turizm getirisidir. Ornek vermek gerekirse Italya, ispanya
ve Fransa Gastronomi turlari kapsaminda ulusal tanitimdan ziyade bolgesel tanitim
ile kirsal kalkinma saglamig ve sehirlerin markalasma yolunda ¢ok biiyiik adimlar

atmasina neden olmustur.

88



Bu konu i¢in Italya’da bulunan Toskana bdlgesi en iyi drnegi teskil eder, artik
gastronomi turlar1 denilince ilk akla gelen destinasyonlarin basinda gelen marka bir
nokta olmay1 basarmustir. Gastronomi turlari bolgesel kalkinma igin son derece
onemli olmaktadir, iirtinlerin kiiltiirel baglantisin1 tanimlayan, yerel iiretimlerin
tiretim siireglerini anlatan ve yore mutfaklarimin tadimini saglayan faaliyetler
biitiiniidiir. Burada ana amag, turizm faaliyetleri ile bolgesel pazara ulagsmak ve bu
pazarn insanlara ulastiramayacagi tirtinlerini ulasilabilir kilmaktir. Bu sekilde
trlinlerin tamitim1 gergeklestirilip pazarda yer bulmalar1 saglandigindan, kiiltiirtin
devamliligi ve bolgenin kalkinmasina katki saglamasi ile gastronomi turlart turizm

faaliyetleri igerisinde dnemli bir yer almaktadir.

Yine Italya’dan 6rnek verirsek, bu turlarin getirisini artirmak ve tanitim
faaliyetleri ile birlestirmek i¢in miize sistemini gelistiren ilkelerin baginda
gelmektedir. Parma jambonu ‘Prosciutto di Parma’ ile cografi isaret kazanan italya
actig1 Prosciutto Museum ile Parma’y1 tanitan ve gelisiminden bahseden ve 6zellikle
etin gecirdigi yolculugu anlatan bir {ize olarak turizm faaliyetleri kapsaminda

degerlendirmektedir.

Ulkede buna benzer 3 adet miize bulunmaktadir ve ilk agilan miize Parmesan
Museum ve digeri de Museum of Felino’s Salami’dir. Burada 6nemli olan konu
iilkeye gelen yemek turlarmin ve gastronomik faaliyetlerin neticesinde bolgesel
kalkinmanin degerlenmesini avantaja ¢eviren bir yapinin var olmast ve de cografi
isaretli drtinlerin 6nemsenmesidir. Bu miizeler turizm faaliyetleri kapsaminda ziyaret
edilmekte ve isaretli lirlinler hakkinda bilgilenilmektedir bu da iriinlerin satiginda
biiyiilk pay sahibi olmaktadir. Konuya sadece iiriin satis1 olarak degil gevresel
faaliyetlerde de artan bir grafik oldugu ve otellerin ¢esitlenmesinden, ulagimin

saglanmasina kadar pek ¢ok faktoriin g6z oniine alinmasi gerekmektedir.

Gastronomi  miizeleri i¢in (Cagl, 2012: 79-80), destinasyonlar igin
gastronomi gelisiminin en Onemli belirtilerinden biridir demektedir. Bu miizeler,
bolge halkinin ilgisini konuya ¢ekerken gastronomi turizmi i¢in destinasyonu ziyaret

eden turistlere biiyiik bir ¢ekicilige sahiptir. Gastronomi miizeleri ayn1 zamanda
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destinasyonun sahip oldugu gastronomi kiiltiiriiniin korunmasinda ve tanitilmasinda
etkilidir. Turkiye genelinde farkli destinasyonlarda sarap, zeytinyagi ve yerel mutfak
alaninda toplam 7 adet gastronomi miizesi bulunmaktadir. Tekirdag ilimizde
Tiirkiye’nin ilk ve tek sarap miizesi, Canakkale, Balikesir ve Izmir’de zeytinyag
miizeleri bulunurken, Izmir’deki Oleatrium miizesi Avrupa’da en biiyiik zeytinyag
miizesidir. Bunlarin disinda Gaziantep, Sanliurfa ve Hatay illerimizde yoresel mutfak
kiltliriimiizii tanitan miizeler bulunmaktadir. Sarap miizesi disinda, Tiirkiye’de
bulunan gastronomi miizelerinin agilislar1 6zellikle 2005 yilindan sonraki déneme
denk gelir. Bu durum aslinda gastronomiye verilen 6énemin ve artan ilginin en biiyiik

gostergesidir.

Yukaridaki bilgilerden bir sonuca varmak istersek diinyadaki cografi isaretli
{irlin pazarmin maddi boyutu milyar $’lar1 asmaktadir ve bu bize diinyada Ci
kavraminin ne denli énemli oldugunu gostermektedir. Ozellikle Fransa ve italya bu
konuda 6ncii ilkelerin baginda gelmektedir ve bu kazangtan tilkelerine biiytik girdiler
elde etmektedirler. Bunu dikkate alan AB disindaki iilkeler de artik CI kavraminin
onemine deginmekteler ve girisimlerini yapmaktadirlar. Ulkemiz bu konuda
muazzam bir potansiyeli elinde tutarken CI iiriin sayrmizin bu denli az olmast iiziicii
olsa da yatirimlarin ve patent bagvurularmin yapilmasi umut verici olmaktadir. Ci
tirlinler o iilkenin kiiltiirel mirasindan pargalar1 tasirken bu iirlinlere sahip ¢ikilmasi
da Kkiiltiirin devamlilig1 agisindan son derece dnemli oluyor. Bu miras igerisinde
sadece gastronomik iiriinlerin akla gelmemesi lazim, tasindan halisina ya da yoreye
0zgii hayvanina kadar ¢ok cesitli {iriinlerin oldugu bir haritadan bahsetmek miimkiin
olur. Ozetle, CI iiriinlerin dnemi ilk olarak ekonomik girdilerdeki grafigi ile goz
onlinde tutulurken kiiltiirel mirasin gelecek nesillere taginmasinda da elle

tutulamayan bir fayda saglamaktadir.

1.12. Tiirkiye’de Gastronomi Turizmi

Cografi isaretli tiriinler reklam araci olarak son derece 6nemli kalemlerdendir.
Uriinlerin tanitimi i¢in markalarla birlikte kullanilmakta ve tiiketicilerin o {iriine

sahip olmasinda etkili bir karar verme araci olmaktadir (Tepe, 2008: 21-23). Burada
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en Onemli etki, cografi isaretli {irtinler piyasada bulunan benzer iriinlerle
kiyaslandiginda kendini farklilagtirdigindan dolay tiiketicileri kendine ¢eken 6zelligi
ile 6n plandadir. Bu ¢ekimin ana sebebi, iiriindeki cografi isaret ibaresinin 6n planda
olmasidir, bulundugu yorenin bildirilmesi ile tiiketicilerin dikkatini daha ¢ok
¢ekmektedir. Kisaca cografi isaretli trtinler, tiiketicilerin zihninde uyandirilan bir
imaj haline gelmistir. Tiim bu 6zellikleri ile birlikte hem iriinlerin kdkeni tanitilmisg
oluyor hem de yore hakkinda tiiketici merak ettiklerini 6grenmis oluyor kisaca iiriin
ve yore reklami saglanmis oluyor ki bu yonii ile cografi isaretlerin turizm
faaliyetlerinde ve ozellikle gastronomi turizmi kapsaminda gergeklestirilen turlarda
onemli bir etkisi vardir. Ayn1 zamanda iilke tanitimi ve turizme katkilar1 agisindan
diizenlenen brosiirler, rehberler ya da turizm acentalarinin bolgesel reklamlarinda da

kullanilabilmektedir.

Bu konu igin (Basaran, 2008: 28) mutfak kiiltiirtinii gelistirmek igin sadece
teknoloji ve maddi zenginliklerin yeterli olmadigini sdylerken, bu olusumun zamana
yayilan bir siireci kapsadigma deginiyor. Yiizyillar icerisinde Tiirk’ler, diinya
tarihinin en 6nemli ve en biiyiik uygarliklarinin yagamlarii siirdiirdiigli bolgelerde
yasamislardir. Baglarda Cin, daha sonra Hint, pesinden Orta Dogu ve Anadolu
uygarliklartyla etkilesime girmislerdir. Etkilesime girilen bu bolgelerin sahip oldugu
yemek kiiltiirti diinyadaki gida gesitliliginin %75’ini olusturmaktadir.

Anadolu’da yasamis olan Antik Yunan ve Roma Imparatorluklarinin
yarattiklar mutfak kiltiirleri ile fethedilen yeni bolgelerin mutfak kiiltiirleri birlesmis
ve dolayisiyla yemek c¢esitleri ¢ogalmigtir (Dalby, 2004: 47). Boylece 15.yy’dan
itibaren Anadolu topraklarinda hiikiim siiren Osmanli’nin saray mutfagi sekillenip

giinlimiize kadar uzanan Tiirk Mutfak Kiiltiiriinii olusturmustur.

Global olarak gida isletmeleri ve 6zellikle restoran sektorii her gecen sene bir
onceki yila kiyasla biiyiiyen bir sektor konumundadir. Ayrica, Tiirkiye’de ¢ikis
noktast esnaf mentalitesiyle olusan restoran isletmeciligi, gliniimiizde isim yapmis
sirketlerin isin i¢ine girmesiyle (Orn: Ferit Sahenk, Door’s Grup) bir yatirim araci

haline gelmistir. Bu da sektoriin biiyiime hizinin artmasindaki en biiyiik etki olarak

91



karsimiza ¢ikmaktadir (Ellialtioglu, 2014: 17). Restoran isletmeleri hayatimizin bir
pargasi halinde her gecen giin yasam tarzimizin igine girmeye devam etmektedirler.
Stirekli biiyliyen miisteri potansiyeli {iriin ¢esitliligi ise bunu desteklemektedir.
Boylelikle ortaya farkli yemek c¢esitleri, servis usulleri ve en Onemlisi fiyat
olanaklarinin sunulmasiyla birlikte daha bilingli bir miisteri profili ¢itkmaktadir. Artik
insanlarda ana amag sadece aclik hissiyatin1 gidererek mekandan ayrilmak degil,
kapisindan girmesiyle ¢ikmasina kadar gegen siirenin keyifli bir deneyime
doniismesini saglamaktir. Bu deneyimi miisterisine yasatabilen isletmeler miisteri

sadakatini yakalayabilir.

Buna ragmen (Giiler, 2007: 37) acisindan iilkemizin pek ¢ok konaklama
isletmesinde 1srarla durulmasi gerekirken Tirk mutfak Kkiltiiriiniin  izine
rastlanmamaktadir. Isletmelerin menii diizenlemesinde Tiirk mutfak kiiltiiriinden ya
bahsedilmiyor ya da doner, kebap ve pide c¢esitlendirilmesi ile siirli olarak

sunulmaktadir.

Tablo 7. Yillara Gére Ulkemize Gelen Turistlerin Yeme-i¢me Giderleri

Turizm Geliri (bin$) Yeme icme (bin$) (%)
2004 17.076.609 3.158.780 %18.4
2005 20.322.111 3.690.171 %18.1
2006 18.593.947 3.899.512 %20.9
2007 20.042.501 4.746.747 %23.6
2008 25.415.068 5.774.961 %22.7
2009 25.064.481 5.975.660 %23.8
2010 24.940.996 5.841.251 %23.4
2011 28.115.693 6.440.577 %22.9
2012 29.351.445 6.210.047 %21.1
2013 32.308.991 6.583.641 %20.3
2014 34.305.904 6.523.852 %19.1

Kaynak: TURSAB 2014 Gastronomi Turizmi Raporu

Gastronomi  turizminin  iilkemizdeki  yerinin = biylikligi asikardir.
Gegmisinden bu yana kokli bir yemek kiiltiirine sahip olan Tirkiye’de cografi
cesitliligin sagladig1 avantajlarla bolgesel lezzetler zamanla kendi i¢inde gelismistir.

Ancak tilkemizin gastronomik seyahatler kapsaminda yapilan paket turlara pek fazla
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onem vermemesi, ulusal ve uluslararasi alanda yemek kiiltiiriiniin tanitim etkinliginin

azalmasina neden olmaktadir (Dilsiz, 2010: 21).

Antalya’da YIYDER (Yiyecek Icecek Yoneticileri Dernegi) ve Akdeniz
Universitesi’nin ortaklasa vyiiriittiigii ¢alisma ile {ic kez diizenlenmis olan Ulusal
Gastronomi Sempozyumlart ve gastronomi bilincinin Tirk turizmindeki yeri ile
tilkemizin yemek kiiltiiriiniin gelisimine katki saglayacak fikirler bu panellerde yer
almaktadir. Bu sekilde gastronomi turizmine ve yemek kiiltiiriine verilen deger,
turizmcilerce sektérde c¢alisanlara ve bu Kkiiltiire ilgi duyanlara asilanmaya

calisilmaktadir.

Geleneksellesmis bilgileri ve yerel kiiltiirleri korumanm ©6nemi onlarin
yasatilmasi i¢in ¢ok Onemlidir (Tepe, 2008: 25). Bu birikimlerin nesillere sozlii
aktarimi ile yazili hale gelmesi onem tagimaktadir, bu yol ile kimlik olusumunda
aktif bir rol almaktadir. Bolgesel kimlik olusumunda cografi isaretler ve gastronomi
turlart ile bir gelisme saglanirsa, iireticilerin de fayda saglayacagi ve kiiltiir birikimi
ile tretimin birlesmesi neticesinde tiiketici ile Tiretici arasinda bir iletisim

saglanacaktir.

Gastronomi turizmi amaci ile ziyaretlerin gergeklestirildigi destinasyonlar
olumlu bir trend yakalarken, gelismislik diizeyi diisiik bolgelerde bir hareketlilik
goriilmemektedir. Fakat bu olumsuzluklara ragmen mevcut gastronomi turizmine
yonelik bolgelerle kiyaslandiklarinda kendilerini farklilastiracak ve yarigacak
potansiyelleri ellerinde tutmaktadirlar (Cagli, 2012: 41-42). Tiirkiye’deki gastronomi
turizmi amaciyla ziyaret edilen destinasyonlarin gelismis bolgelerde olduklari,
buralarda yerel gastronomi c¢alismalarinin bulundugu ve bu destinasyonlarda
gerceklesen yerel gastronomi unsurlarina dayali gesitli festival ve senliklerin oldugu
ama bunlarin turizm amacgh gergeklestirilmedigi, bunlarin yaninda destinasyonlarda

gastronomi miizelerinin oldugu incelenmistir.

Yapilan incelemelere gore 291 ¢esit yemek, tatli ve i¢ecek ile Tiirkiye’nin en
zengin mutfagina sahip sehir Gaziantep olarak belirlenmistir (Milliyet, 2016).
Iclerinden, Malhitali (mercimek) kofte, yogurtlu ufak kofte, yagh kofte, ic katmasi

(kisir), omag, cagirtlak kebabi, ayva kebabi, lebeniye, 6z corbasi, mas corbasi,
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beyran, topag, ¢cigdem asi, eksili daraklik tavasi, siveydiz, acur oturtmasi, kakirdak
boregi, loglaz piyazi, yarpuz piyazi, at elmasi tursusu, ¢elem tursusu Gaziantep’in

meshur yemeklerinden bazilaridir.

Ikinci sirada 154 cesit ile Elazig gelmektedir. Fasulye ¢orbasi, anamas,
kelecos, taraklik, kiinciilii kofte, sapan dolmasi, kibe dolmasi, pirpirim borani, tavsan
tifelemesi, kirmanl pilav, simit pilav, nohut ekmegi, fodula, patila, heside, dolanger,
hiirriyet kadayifi, orcik, pilit ‘de Elazig’in onde gelen yemekleri arasinda yer

almaktadir.

Bunlarin yaninda 93 ¢esit ile Ankara mutfag1 zengin illerin i¢inde sayilabilir.
Ankara’nin linii il sinirlart disina tagsmis olan Ankara Tavasi’nin haricinde alabortme,
calla, bici, sizgig, pitpit pilavi, tohma, altiist boregi, hamman, yalki, carciran,

koremez, tamtak tiridi, birtlak ve kartalag gibi degisik yoresel lezzetleri bulunur.
Lezzet haritasi il bazinda ¢ikartilinca liste uzamaktadir.

e Adana: Adana kebabi, salgam suyu, siilliim.

e Adiyaman: Basalla, yapistirma, hitap.

o Afyonkarahisar: Sakala carpan ¢orba, ziirbiye, sirtsirta.

e Agri: Abdigor koftesi, gosteberg et, selekeli (sa¢ kavurma).
e Aksaray: Soganlama, bamya ¢orbasi, ¢igleme.

e Amasya: Kesme ibik ¢orbasi, unutma beni, eli bogriinde.

e Ankara: Calla, bici, 6lliigiin kort, sackiran.

e Antalya: Arap kadayifi, karpuz kabugu receli, bergamut regeli.
e Ardahan: Evelik as1, pisi, kuymak (mihlama).

e Artvin: Hinkal, ¢cergebaz, gendima.

e Aydin: Kulak corbasi, pelvize tatlisi, pasa boregi.

e Balikesir: Sagakli manti, mafis tatlisi, boriilce eksilemesi.

e Bartin: Pumpum ¢orbasi, yumurtal isbut, kabak burmas.

e Batman: Bumbar, Sam borek, perde pilavi.

e Bayburt: Tathi ¢orba, galacos, eksi lahana.

o Bilecik: Keklik kebabi, piruhi, samsi.
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Bingol: Dut pekmezi.

Bitlis: Biiryan kebabi, sekalok, corti koftesi.

Bolu: Kedi batmaz, kaldirik dolmasi, kasik sapi.

Burdur: Testi kebabi, kabak helvasi, Burdur muhallebisi.
Bursa: Eksili bas corbasi, etli gavata, Iinegdl koftesi.
Canakkale: Tumbi, lakerda, erik macunu.

Cankiart: Yaren giiveci, mikla, tutmag.

Corum: Leblebi, cizlak, ¢cullama.

Denizli: Caput as1, alagora, styirma.

Diyarbakir: Karpuz, cartlak kebabi, patlican meftunesi.
Diizce: Cerkez tavugu, sil boregi, lepsi.

Edirne: Mamzama, hardaliye, satir kebabi.

Elaz1g: Anamasi, tavsan iifelemesi, hiirriyet kadayifi.
Erzincan: Tulum peyniri, tava leblebisi.

Erzurum: Cag kebabi, den ¢orbasi, casir.

Eskisehir: Ci borek, abista, harsil.

Gaziantep: Alinazik kebabi, Antep fistig1, Kose Sefer kabagi dolmasi.
Giresun: Hamsi boregi, ¢aligilegi corbasi, karalahana diblesi.
Giimiishane: Kome, lemis, hasil.

Hakkari: Gulul ¢orbasi, kepaye, kiflik.

Hatay: Kaytaz boregi, tas kadayif, kus gozii.

Igdir: Bozbas yemegi, helise, perzana.

Isparta: Sakala sarkan, kabine, kuyrugu sulu.

Istanbul: Kanlica yogurdu, Sultanahmet kéftesi, beyinli Beykoz kebabi.
[zmir: Izmir kéftesi, papaz yahnisi, radika salatasi.
Kahramanmarag: D6vme dondurma, pitpit lapasi, ¢ullama.
Karabiik: Gobii, katlag, malak.

Karaman: Batirik, bidik, parakofte.

Kars: Kasar, gravyer, tandirda kaz ¢gekmesi.

Kastamonu: Kéle hamuru, cirik tatlisi, delioglan sarigi.

Kayseri: Pastirma, sucuk, manti.
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Kirikkale: Kombe, kiilleme, sarig1 burma.

Kirklareli: Sulu kagamak, kuru kacamak, bildircin kagit kebabi.
Kirsehir: Keykef, temal.

Kilis: Cennet camuru, firik pilavi, mazlum.

Kocaeli: Kandira yogurdu, pismaniye, otur Fatma tatlisi.
Konya: Diigiin yemegi, etli ekmek.

Kiitahya: Namaz dolmasi, tosunum, Cene ¢arpan ¢orbast.
Malatya: Kayisi, anali-kizli, kursun gegmez koftesi.
Manisa: Mesir macunu, Kula giive¢ kapamasi, sekerli pide.
Mardin: Ceviz sucugu, ikbebet (icli kofte), semberuk.
Mersin: Cezerye, tantuni, kerebici.

Mugla: Dutmeg, copur, ot eksilemesi.

Mus: Mus koftesi, corti asi.

Nevsehir: Agpakla, divil, sizgit.

Nigde: Mangir ¢orbasi, iizlim boranasi, unlu sogilirme.
Ordu: Melocan (diken ucu) kavurmasi, misir yaglasi, hosgiran kavurmast.
Osmaniye: Tirsik (pancar), yer fistig1, toggar.

Rize: Anzer bali, hamsi ¢igirtasi, eniste lokumu.

Sakarya: Pekmez, yogurt.

Samsun: Samsun pidesi, tursu kavurmasi, kocakar: gerdani.
Siirt: Zivzik nar1, Pervari bali, perde pilavi.

Sinop: Sinop kestanesi, nokul, mamalika.

Sivas: Sivas kebabi, peskutan ¢orbasi, pezik tursusu.
Sanliurfa: Isot, sillik tatlis1, Urfa kebabu.

Sirnak: Kutlik, serbidev, hekehesandi.

Tekirdag: Tekirdag koftesi.

Tokat: Tokat kebabi, bacakli ¢orba.

Trabzon: Vakfikebir ekmegi, Akgaabat koftesi.

Tunceli: Savak tulum peyniri, Piiliimiir bali, zerefet.

Usak: Alacatene, hashas slirtmesi, cigerli bulgur.

Van: Otlu peynir, inci kefali, ilitme.
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¢ Yalova: Pavli, luhu suskey ¢irbuli, lalanga.
e Yozgat: Testi kebabi, arabasi.

e Zonguldak: Caycuma yogurdu, Osmanl ¢ilegi, beyaz baklava ve ekmek.

Ekmek bir statii sembolidir (Shipman, 2012: 20-21). Bir dénemler
Avrupa’da ekmeklerin yapildigi unlar statiiniin gostergesi olarak ele alinmustir.
Beyaz undan yapilan ekmek istiinliigii simgelerken {ist tabakanin, yani soylularin
sofralarinda goriiliirdii. Suglular ya da fakirlerin olusturdugu halk ise siyah undan
yapilan ekmegi tiiketirlerdi. Aradan gecen zaman igerisinde anlasildi ki siyah un
daha degerli ve saglikliydi. Yani beyaz undan uzaklagsmalar basladi ve siyah ekmegin
sirr1 kesfedildi. Hatta, basitce yazdigimiz bir kelime olan ekmek, ekmek 18.yy’da
Avrupa’da savaslarin ¢ikmasina neden olmustur. Un savasi diye bilinen olaylar,
Fransa/Dijon’da bir degirmencinin tahil unundan olusan mahsuliine fasulye unu
karistirmasi siiphesi ile halk tarafindan saldirtya ugramasindan sonra basladi. Pesi
sira gelen olaylarda Kral 16. Louis hareketi bastirmis fakat sonra koyliiler firincilara
saldirmaya baslamistir. Yaz ayinin kurak ge¢mesi ile her ¢esit unun kitliga girmesi
neticesinde beyaz unun kullanimi yasaklanmis, Fransa’da ekmek kitlhigi yasanmaya
baslamistir. En son olarak Marie Antoinette biiyiikk bir laf etmis, “ekmek yoksa
brioche (briyos) yesinler” demistir. Bu hareketi ile halk sokaklara dokiilmiis,
firincilara yonelik siddette bulunulmus ve ihtilalin baslamasina neden olmustur. Bu
hareketlilik Fransa’da karanlik bir donemi baslatirken, ekmegin de hayatta ne kadar

onemli bir yeri olduguna yonelik biiyiik bir gdsterge olmustur.

Bugday (Sarugik, 2015: 3) agisindan, yeryliziinde yetistirilen bitkiler
igerisinde ayr1 bir yer tutmaktadir. Bunda en 6nemli gercek bugday toplandiktan
sonra saklanabiliyor ve uzun siirelerce kullanilabiliyor olusudur. Zaman igerisinde
bugday, pek ¢ok ¢agda ve dinlerde 6nemli yer almistir. Bugday ve ekmek 6nemi ile
kutsallig1 da beraberinde tasimaktadir. Hz. Isa herkesce bilinen son yemekte ekmek
icin bedenim ve sarap icin de kanimdir diye sdylemistir. Miisliimanlikta ekmegin
kutsallig1 karsisinda yerde bile bulunsa Opiiliip alina goétiiriilerek yiiksekce bir kdseye
birakilmasi da buna isarettir. Misir inaniglarinda da ekmek mezarlara birakilan
hediyeler arasindadir. Kisaca ekmek her donemde kutsalligini yitirmeden 6nemli

olmus bulunmaktadir. Zaman igerisinde ekmek pek ¢ok toplumda sosyal bir statii
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sembolii olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Tirk mutfaginda beslenme zincirinin ilk

maddesi ekmek sayilmaktadir.

Tiirk mutfagmin ana yiyecegi ekmektir. Ozellikle fakli mutfaklar ile
karsilastirildiginda pisirme yontemleri agisindan ¢ok ¢esitli ve zengin 6zelliklerimiz
bulunmaktadir (Denizer, 2008: 37). Omnek vermek gerekirse, iilkemizde ekmek
genelde firinda piser ama tandir, kiil, sag, kdz vb. gibi farkli destinasyonlarda farkli
yontemlerle de pisirilmektedir. Cesit ve tat bakimindan bu kadar zengin olan
ekmegin yiyecek isletmelerince servise sunulmasi hem mutfak kiiltiirimiiz hakkinda

bir tanitim olmakta hem de gorsel agidan bir sdlene dontismektedir.

Yoresel tirtinler bakimindan Tiirkiye yeryiiziindeki en cesitli tilkelerden biri
konumundadir. Yoresel lezzet denilince il akla gelen belki de Antep baklavasidir.
Fistig1 bol, agizda dagilan, Antep’in meshur baklavasi artik Avrupali, ¢iinkii Avrupa
Birligi’nden Cografi Isaret tescili almaya hak kazanmstir. Antep baklavasi igin
Cografi Isaret tesciline 2009 yilinda basvuru yapilmis ve Avrupa Resmi Gazetesi’nce
8 Agustos’ta tescil ilan1 yayimlanmistir, itiraz siiresi beklendikten sonra da

Tiirkiye’nin AB’de tescil goren ilk {iriinii olmugstur (Giineysu, 2015).

Anadolu cografyasindaki ilk yerlesim yerlerinden olan Gaziantep igin
turizmin ne denli 6nemli oldugunu bélgesel turizm belgeli isletmelerin artis hizindan
ve yatak kapasitelerinden anlayabiliriz (Ulusoy, 2013). Bo6lgenin lideri konumunda
olan Gaziantep 10.000 yatak kapasitesinin lizerine ¢ikan ve 60’a yaklasan tesis sayisi
ile ziyaretcilerini rahatlikla agirlayabilecek kapasiteye ulagsmis denebilmektedir.
Onceleri 6zellikle Istanbul’dan ve Ankara’dan tarifeli seferler ile yapilan sehir
ziyaretlerinde artik yurt i¢i ve yurt disindan kiltiir turlart ve gastronomi turizmi

kapsaminda cesitli turlar diizenlenmektedir.

(UNESCO, 2016) tarafindan yapilan ¢alisma ve arastirmalar sonucunda
30’dan fazla iilkenin, 50’ye yakin sehrin i¢inde bulundugu “Diinya Yaratic1 Sehirler
Ag1” secimlerinde iilkemizden Gaziantep’in bu aga dahil edilmeye hak kazanmasi,

tilkemizin gastronomi turizminde oncii olmasinda Onemli pay sahibi olacaktir.
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Gaziantep mutfagi, zengin igerigi ile Anadolu mutfaginda 6nemli bir yer tutarken
kazandig1 bu basari ile diinyanin sayili gastronomi sehirlerinden birisi olabilmenin

kapilarini aralamistir.

Cografi isaretlerle ilgili 15 wyildir c¢alismalar yiiriiten Prof. Dr. Yavuz
Tekelioglu, siranin Aydin inciri ile Afyon sucugu ve pastirmasinda oldugunu
sOyliiyor ve cografi isaretli lirlinlerden birgogunun halkimizca bilindigine deginiyor.
En basit ornekleri arasinda sarkiiteri reyonlarinda aradigimiz Ezine peyniri, Gemlik

zeytini ya da meshur Kayseri pastirmasi sayilabilir (Giineysu, 2015).

Bu iiriinlerin timi cografi isaret ve bunlarin en temel 6zellikleri belirli bir
bolge ile alakalandirilmis olmasidir. Farkli bir anlatimla bunlar, yoresel tiriinler olup
gecmisleri, adlar1 ve linleri bulunduklar1 yore ile bir olmus, tarihi ve kiiltiirel derinligi
olan irtinlerdir. Bu iiriinler, haksiz rekabetle karsilastiklarindan dolayr diinyada
geneli lizerinde tasarlanmig yasal diizenlemeler ile korunmaya calisilmaktadir. Bu
koruma faktorlerinin  basinda Cografi Isaretler ve tescillenmesi gelmektedir.
Ulkemizde bu tescil islemlerine TPE (Tiirk Patent Enstitiisii) bakmakta ve bu
kontrollerle iiriinlerimiz haksiz rekabete karsi koruma altina almmaktadir. Ornek
vermek gerekirse, bir firma Alanya’da eski kasar peyniri liretip adina “Kars kasar1”
diyemez ¢ilinkii bu harekete karsi ¢ok ciddi yasal yaptirimlar bulunmaktadir. Bir
yandan alinan tescil ile katma deger olusmakta ve destinasyonda biiyiik bir istihdam
saglanmakta iken diger yandan (ireticinin gelirlerinde olumlu bir gelisme

yaratilmakta ve yoresel tirtinlerin gelisimi ile kalkinma saglanmaktadir.

Kars Ornegini detaylandiracak olursak; Kars bolgesel giizellikleri ile her
mevsimde pek ¢ok turizm tiirtine hitap ederken yoresel tatlar1 ile de gastronomi
turizmine hitap etmekte ve sundugu lezzetlerin yaninda cografi isaret almis oldugu

Kars Kasari ile de adindan oldukca s6z ettirmektedir.

Ulkemiz, degiskenlik gosteren bir iklim kusagina, farkli bir kiiltiir mozaigine
ve bu ¢esitliligin icerisinde bir o kadar da farklilik gosteren gastronomik {iriin
kimligine sahip. Bu cesitliligin icerisinde belki de en 6nemli konu bunu gelecege
tastyacak insanlarin varligidir ki gastronomi bdliimlerinde alinacak egitimlerin bu

diinyaya acilmada biiylik katlilar1 olacaktir. Gerek {iniversitelerin kiirsiilerinden,
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gerekse ekranlardan paylasilacak bilgiler ile yerli, yabanci turistler bilgilendirilerek
gastronomik farkindalik saglanabilecektir. Insana yapilacak yatirim bilgiyi gelecege
ulastirilacak en etkili yol olarak karsimiza c¢ikmakta ve bu yolculukta biiyiik
farkindaliklara olanak tanimaktadir. Ulkemizde gastronomi turizmi kapsaminda ele
alman girisimlerin temelinde ge¢misin izleri ve mirasi olurken bu miras1 gelecege
tasimada bliylik Ozveriler gerekmektedir. Yoresel lezzetlerin bilinirligi igin
yapilacaklarin basinda iilke nezdinde bir farkindalik ¢alismasinin gergeklesmesi
gerekmekte ki c¢esitlilik korunarak gelecege sekillenerek gegebilsin. Bunun i¢in de
yoreselligin tiiketici ile bulusabildigi platformlarin gerceklesmesi gerekir ve
konumuz igerisinde olan Kars kasar1 icin gerek bolgede gerekse biiyiik sehirlerde
tanitim etkinlikleri ile bu konu masaya yatirilmakta ve biiylik ugrasilar verilmektedir.
Ozetle, daha kesfedilmemis ve giin yiiziine ¢ikmayr bekleyen lezzetlerimiz
bulunmakta, gastronomi turizmi kapsaminda degerlendirildiginde tiim bu
farkindaliklar saglanmis olacak ve gelecekte tilkemizin de iginde bulundugu biiyiik

bir ekonomiden bahsedebilecegiz.

1.12.1. Kars ve Kars Turizmi

Kars Kiltir Turizm sitesine gore iilkemizde bolgelerarast kalkinmiglik
diizeylerini dengelemek, turizmden elde edilen gelirleri arttirmak ve tilkenin pek ¢ok
yerinde bulunan dogal, kiiltirel ve tarihi c¢ekicilikleri bir alternatif olarak
kullanabilmek amaci ile alternatif turizm faaliyetlerine yonelim baglamistir (KKT,
2016). Ulkemizde mevcut potansiyelden hareketle dogal, kiiltiirel ve tarihi
cekiciliklere sahip olan Kars alternatif turizm gesitlerinin uygulanabilirligi agisindan

elverisli bir yerlesim merkezidir.

Kars; basta Am1 Antik Kenti olmak tizere tarihi konaklari, camii ve kiliseleri
ile inang¢ turizmine yonelik kiltlir varliklarinin yaninda, ormanlik araziler, avlaklar,
goller ve giftlikler gibi dogal kaynaklari ile yayla, rafting, av turizmi gibi alternatif

turizm gesitlerinin gerceklestirilebilecegi bir yerdir. Ayrica Kars iilkemizin baslica
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kis turizm merkezlerinden birisidir ve yapilacak yatirnmlarla bu alanda daha da

gelismeye devam etmektedir.

&

Sekil 13. Kars’tan Goriintimler

Kaynak: Kisisel ¢ekim

Kars’in ¢evresi ile birlikte ele alinmasi ve genel olarak pazarlama
calismalarina katilmasi  Onemlidir ve tamitim ¢aligmalarimi turizm paket
programlarina dahil etmek uygun olacaktir. Ayn1 zamanda Kars genelinde turizm
belgeli konaklama kapasitesi olarak 1500’e yakin bir saymin ¢ikmasi ve bu sayiy1
cevre misafirhaneleri de kapsadiginda ancak 2500’ bulmasinin zayif bir nokta
olduguna deginerek bu kapasitenin artirilmast gerektigini savunmaktadir. Bu
zayifligin bolgede bulunan tarihi binalarin restore edildikten sonra otel igletmelerine
sunulmasinin, bolgesel pazarlama c¢alismalarinda ¢6ziim olacagi inancindadir
(Kofteoglu, 2011). Bunlarin gerceklesmesi ile 2000°1i yillarda artan gdgiin de Oniine
gegmesi ve ayrica sehirde artan bir istihdamin sehir insanlar1 igin bir cazibe
yaratmasi beklenmektedir. Ciinkii Kars, kiiltiirel agidan ¢ok zengin olmakla birlikte
mutfaginin gesitliligi ve turizm faaliyetlerine agik durusu bu diisiinceleri destekler
niteliktedir. Yasanan gogler sehrin turizme yonelik potansiyelini  6zellikle
etkilemekte ve c¢alisacak niifusun azalmasi ile istihdamin farkli illerden

karsilanmasina imkan vermektedir.
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Sekil 14. Kars’in Yillara Gore Niifus Degigimi
Kaynak: http://www.tuik.gov.tr/UstMenu.do?metod=temelist

Kiltiir Turizm sitesine gore, Kars konum itibar: ile iilkemizin en u¢ dogu
noktasinda bulunan boélgesinde kendini farklilagtirmig bir gehirdir. Turizme yonelik
pek cok alternatifleri olmasi sehrin ve bolgenin kalkinmasinda fayda saglamaktadir
(KKT, 2016). Kars fiziksel agidan degerlendirildiginde, plato ve yaylalardan olusan,
Yayla Turizmi ve Cifttik Turizmi yoniinden 6nemli bir potansiyele sahip bir sehirdir.
Bunlarin yaninda, “Kuyucuk Golii, Cali Go6li ve Balik Golii kus bolgesi Kars icinde
olup yaklasik olarak 300 ¢esit kus tiiriinii barindirmaktadir. Ayrica Kayak Turizmi
icin Ozellikle Avrupa’dan tercih edilen ve Sarikamis ilgesinde bulunan tesisler
onemli bir turizm merkezidir. Kars’1 diger kayak merkezlerinden ayiran en 6nemli
ozellik ise, bolgeye yagan kar cinsi ve doga giizelligidir. Kayak sporu i¢in en
elverisli, diinyada sadece Alpler’ de olan toz kristal kar, Alplerden sonra bir tek
Sartkamis'ta bulunmaktadir. Fiziksel ¢evre unsurlarinda da eski donem eserlerin
bulunmasi sehrin kiiltiirel degerini gostermektedir. Anadolu’nun en zengin miizesi
olan Kars Miizesi, ya da kurulusu M.O. 350-300 yillarina dayanan Ani Antik Kenti
bu kiiltiirel degerler arasindadir. Ani, tilkemizi ziyaret eden turistler igin kent surlari,

ortacag kiliseleri ve Selguklu mimari eserleri ile 6nem tasiyan ugrak merkezlerinden

biridir.

Birlesmis Milletlere goére, Kalkinma Programi kapsaminda Kars, tarih
boyunca ¢ok farkli kiiltiir ve medeniyetlere ev sahipligi yapmis olan Kars binlerce
yildir kusaktan kusaga gelen sozlii geleneklere, gosteriler ve el sanatlarina,

sOlenlerden toplumsal bilgilere zengin bir “somut olmayan kiiltiirel mirasa” sahiptir
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(UNDP, 2010). Kiiltiir ve Turizm Bakanligi ve Kars Valiligi koordinesi ile ¢aligmasi
baglatilan Ani Antik Sehrinin restorasyonu, c¢evre diizenlemesi ve bolgedeki
arkeolojik kazilarin yan sira Kars Kalesi-Kaleici ¢evre diizenlemeleri ¢aligmalar1 ve
Kanli Tabyanin Harp Tarihi Miizesi olarak agilmasina yonelik girisimler, eski Vali
Konagimnin Etnografya Miizesi olarak agilmaya ¢alisilmasi Kars’taki turizm
altyapisin1 yeniden olusturarak yeni destinasyonlarin da oniinii agacaktir, diistiniilen
bu turizm destinasyonlarinda Inang turizmi, Saglik turizmi, Eko turizm, Gastronomi
turizmi ve Kongre turizmi gibi farkli alanlar bas gostermektedir (KKT, 2016). Tim
bunlarin yaninda turizm konusunda gelen ziyaretgilerin 6zellikle sorduklart farkli bir
konu da ilin yoresel tatlart ve Ozellikle Kars Kasaridir. Uzunca bir siire cografi
isaretlemede tescil bekleyen Kars kasar1 2015 senesinde tesciline kavusmus ve
konumunu netlestirmistir. Yoresel tatlar gastronomi turizmi konusunda ele

alindiginda il agisindan ciddi bir deger tasimaktadir.
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Sekil 15. Kars’in Sinirlar
Kaynak: http://kockoy.tr.gg/Kars.htm

Global olarak ele alindiginda iiretim sistemleri, tarimdan gida politikalarina
kadar tiim bu sektorden gegimlerini saglayan toplumlarin giderek yoksullasip bir
basinaliga ve devaminda da gelenek ve adetlerinden uzaklasarak yasamaya ya da
artlarinda birakarak biiyiik sehirlere goce varan sorunlarla karsi karsiya kalmaktadir

(Kogulu, 2014: 6-7). Artik i¢inde bulundugumuz teknoloji ¢aginda yoreselliklerin,
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geleneklerin ve dogalligin bir énemi kalmamis tam tersine giderek hazir tiiketim
sektoriine esir olarak yasami siirdiiriir olmaktayiz. Biiyiik sehirler kirsal yasami
baltalar nitelikte cazibe merkezi haline getirilmekte ve toplumlar1 giidiileyerek
kendilerine 6zgii bir biling yaratmaktadirlar. Bu durumda ne yerelligin, ne
tohumculugun, ne yetistiriciligin ne de geleneklerin bir 6nemi kalmamaktadir. Kars
bunlarin tamaminin yapilabildigi diizeyde yasamina devam etmektedir ve sehirde
bulunan tniversitenin varhigi ile turistik faaliyetlerin bulunmasina peynir miizesinin
de eklenmis olmasi biiyiik 6l¢iide avantaj saglamaktadir. Peynircilik bu sehirde artik
sektor olarak ele alinmakta ve degisik kiiltiirlerin sentezlemesiyle daha da

farklilasmaktadir.

Peynircilik, Kars i¢in ekonomik bir girdi olmanin 6tesinde kiiltiirel bir yasam
standardi olarak yol almaktadir (Ozdogan, 2014: 4). Bu yol almada bilinirligi
saglamak icin farkli festivaller, bilimsel etkinlikler, farkli yazarlarla yapilan Kitap
caligmalar1 Onem tasimaktadir. Bu tarz projeler hem Kars’in bilinirligine, hem
peynirciligin yasamini siirdiirmesine hem de geleneklesen bir isleyisin devam

ettirilmesine olanak saglamaktadir.

Kars’ta siirdiiriilebilir turizm igin ¢esitli ¢aligmalar kapsaminda Ekomiize
Zavot adi altinda bir alanda calismalar bulunmaktadir. Burada sadece peynircilik
anlatilmiyor, faydali bitkilerin kurutulmasi i¢in kurulan atdlyelerden tohumlarin

cogaltilmasi igin kurulan bostanlara kadar genis bir yelpazesi bulunmaktadir (Tatari,
2014: 20).

Insanlarin olusturduklar1 kimlik iginde yemek Kiiltiiriiniin yeri ayridir.
Bulunulan cografya, kiiltiir ve iklim kosullar1 yemek kiiltiiriinde etkilidir. Yemek
yemek sosyallesmenin getirisi olup kiiltiiriin degisken yapisiyla sinirlarin agilmasimin
bir gostergesidir. Kars i¢inde farkli kiiltiirler bir arada yasamakta, birbirlerinin
kiiltiirlerini reddetmeden siirekli temasa girerek deneyimlemekte ve her birisi de
kendi kiiltiirlerini i¢lerinde korumaktadirlar (Durukan, 2014: 204-206). Yerlisi kaz
etine goz kirparken, Azerisi pitiye bakar, Tiirkmeni helvayla kete derken,
Terekemeleri hangel ister, kisaca her toplum kendi i¢inde bir yemek kiiltiiri tasiyor
ve bir araya geldiklerinde ortaya kiiltiir karmasasi1 degil kiiltiir renkliligi ¢ikiyor.

Ciinkii yemek her kiiltiirii birbirine baglayan biitiinlestirici 6zellige sahip bir bag
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dokusu olmaktadir. Ozellikle bu konu Kars igin ele alindifinda tam bir kiiltiir

mozaigi olugmaktadir.

Karsa farkli zamanlarda yerlesmis farkli kiltiirlerin olmasi farkliliklarla
farklilasmis Kars mutfagini olusturmustur. Bunlarin yaninda gastronomi alaninda da
tercih edilen Kars yoresel tatlari ile dikkatleri ¢ekmektedir. Ozellikle sehir merkezi
ve Sarikamis ilgesinde Ev Pansiyonculugu son derece revagtadir ve bu pansiyonlarda
yoresel yemeklerin yenebilmesi ziyaretgilere farkli giizellikler yasatmaktadir.
Boylelikle Kars’a giden turistlerin konakladigi giin sayisinda artis ve turizm
gelirlerinde yiikselis yakalanacaktir. Yoreye 0Ozgli yemeklerden o6rnek vermek
gerekirse; umag helvasi, elma dolmasi, horre (un) corbasi, evelik adli bitkiden
yapilan evelik as1, ekmek iizerine kizgin yag ve yogurt dokiilerek yapilan ekmek asi,
kuymak, hengel (manti), yarma bugdaydan yapilan hasil, kemikli ve parca etten
yapilan ve bir ¢esit ¢orba olan piti, sultani {iziimle yapilan pilav ve Kars boregi
sayilabilir. Ayrica iinii tescillenmis Kars kasar peyniri ve daglarinda, ovasinda dogal

ortaminda yetistirilen bali ¢cok lezzetlidir.

Cografi konumlarda ortaya ¢ikan ozellikler igerisinde yoresel lezzetlerin de
bulundugu ve isaretlemede yerinin ne denli 6nemli oldugu her gegen sene artan tescil
ve patent basvurularindan anlasilmaktadir. Cografi isaretli {riin kapsaminda
tilkemizde hemen her ilimizin bagvurusu olmakla birlikte pek ¢ogu tescillenmistir.
Uriin zenginliklerinin cografi isaretleme yolu ile korunmasi, iilke tanitimma ve
haliyle de bolgesel ekonomiye yaptigi katki agisindan oOnemlidir. Tiirk Patent
Enstitiisti Kars kasarina tescili, 11.03.2015 tarih ve 29292 sayili Resmi Gazetede ilan
etmis, 14.02.2014 tarihinden itibaren gegerli olacak sekilde tescil etmistir (TPE,
2015).

Kars’1 bu bilgiler nezdinde ele alacak olursak, oncelikte iilkemizin en ug
noktasindaki smir sehri olmasmna ve sinirlart igerisinde barindirdigi tarihsel
gecmisine bakmaliyiz. Kiiltiirel mirasini giiniimiize kadar korumay1 basarmasiyla ve
bu c¢esitlilige misafirperverligini de ekleyerek sehre gelenleri agirlayacak

koordinasyonu saglamasiyla adindan sz ettiren bir destinasyonumuzdur. Bolge
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itibar1 ile turizm agisindan incelendiginde Kars kendini farkli bir noktada
konumlamaktadir. Gerek kiiltiirel gerekse yore mutfagindan esintilerin misafirlerin
begenisine sunmasi ile bu turistik 6zelliklerini daha da perginlemektedir. Turistik
faaliyetler acisindan genele hitap edebilecek bir potansiyeli barindiran Kars’ta
ozellikle dogal giizellikler ve gastronomik turlar ¢ok goze carpmaktadir. Kars’in
tanitimindaki yetersizlikler giderildiginde ve bolgesel bir farkindalik yaratildiginda
dogadan inanca, kongre ve fuardan gastronomiye ve 6zellikle kis sporlarina kadar
genis yelpazesi ile 12 aya yayilan turizm faaliyetlerine acgik bir konuma gelecegi
asikardir. Burada arzulanan ilgi yakalanabilirse sehrin markalasmasi da saglanacak
ve tamamen turizm sehri 6zelligi 6n plana ¢ikacaktir. Bu baglamda belki de ilk adim
2013 yilinda yenilenen havaalani ile atilmis oldu, zira Dogu Anadolu’nun en biiyiik
havaalan1 6zelligine sahip olmasiyla sehre daha ¢ok turistin gelmesine en biiyiik
etkendir. Bu oOzelliklerin yaninda sehirde tarihi degerdeki binalarin restorasyon
calismalarinin tamamlanmas: ile turizme kazandirilmasi ve turistik faaliyetlerde
kullanilmas1 Kars’1  biiyilk bir cazibe merkezi konumunda getirmektedir.
Gastronomik agidan ise ¢ok degerli bir iiriin yelpazesi olsa da son yillarda kasar1 ve
gravyerine aldig1 ddiiller ve dzellikle Kars kasarinin 2015 senesinde Cografi Isaret
almastyla gastronomi turizmi kapsaminda dikkatleri tizerine ¢ekmeyi basarmistir. Bu
basarisin1 da bir yandan festival, konferans vb. etkinliklerle duyurmak igin tanitim

faaliyetlerinde bulunarak konumlarini netlestirmektedirler.

1.12.2. Cografi Isaretli Kars Kasar

Peynircilik 19.yy’da Kars’a Avrupa’dan ¢ok zorlu sekillerde gelebilmis bir
lezzet biitiiniidir (Eminoglu, 2014: 10). Sehir biitiiniiyle peynir igin yasamaktadir
zira ikliminden dogal kaynaklarina, bitki ortiistinden hayvanlarina kadar nimetleri ile
doludur. Calismaktan ve yardim etmekten geri durmayan insanlar ile yasayan bir

sehir olmaktadir.

Kars denilince ilk akla gelen gravyer ve kasar peyniridir ama o peynirlerin
Alplerden Kafkaslara kadar nasil yol aldigini, gordiigii savaslari, himayesine aldig
imparatorluklardan sonra yeni baslangiglarmi da ele almak gerekmektedir (Unsal,

2014: 14). Yolculuk demekle, dinsel ve kiiltiirel kimlik olusturmada sinirlar1 asan bir
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cizgisi olan ve sosyal bir mirasin ortak yolculugudur. Ifadesi kolay gelse de eski
liretimine gravyer ve gencine de kasar denilen yillarin birikimiyle farklilasmadan

lezzetini koruyan bir kiiltiirdiir bu.

Kasar peyniri Kars’a, Avrupa’da baslayan sanayi devrimi ile gelmistir.
Avrupa’nin gelisimine ayak uydurmak igin Rus car1 Isvigre ve Almanya’dan peynir
ustalar1 getirtmistir. Zaman igerisinde Osmanli ve Rusya arasinda savas c¢ikar ve
kiiltiirel etkilesimler olmaya baslar. Burada en etkili faktoér savas sirasinda Kars-
Ardahan’in Rus himayesinde olmasi donemine denk gelmektedir. Bolsevik devrimi
doneminde Ruslarin Kars’tan ¢ekilmesi ile bolgede kurulmus olan mandiralar

islemeye devam etmesi kiiltiirel bir miras niteligindedir (Orugoglu, 2016: 18-22).

Kars ilinde kasar peynirinin yapimi eskiye, Cumhuriyet’in kurulus senelerine
dayanmaktadir. Kasar peyniri ilk olarak 1926 senesinde Filibeli Fehmi ve Siileyman

beylerin himayesinde bulunan Nuri, Nesim, Nigalay ve Bilinyamin isimlerinde dort

calisan tarafindan Kars’in Kiimbetli kdyiinde yapilmis bulunmaktadir (Yildiz ve
Yildirim, 2011: 153).

Sekil 16. Kars Kasar1 ve Gravyeri
Kaynak: Kisisel Cekim
Peynir Bilgi Kaynagima gore gravyer peyniri Ingilizceye gruyere cheese ya da
swiss cheese olarak ge¢mistir. Fransa da ayn1 zamanda bu peynir ¢esidini iireterek
Fransiz gravyeri olarak tiiketimini saglamaktadir. iki iilke de gravyer peyniri
tizerinde hak iddia ederek arasinda zaman iginde anlasmazliklara diismektedirler.
Fakat Isvigre gravyer peynirinin tescilini alarak bu konuya agiklik getirmis ve

korumaya almistir. Ulkemizde de Kars bdlgesinde gravyer peyniri geleneksel
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metotlarla iiretilmekte ve tiiketime sunulmaktadir. Bununla da kalmamis Kars
Bogatepe koyiinde dogalligindan 6diin vermeden iiretilen gravyer peyniri Presidium

alarak sektordeki yerini korumaktadir (PBK, 2013).

Isvigre, gravyer peynirleri ile uluslararasi katilimi olan Diinya Peynir
Sampiyonasinda toplam dort sefer birinciligi kazanmasiyla dalinda lider olmus ve

ayrica gravyer peynirine isim hakkini1 2001 senesinde almislardir (Sen, 2014).

Sekil 17. Isvigre peynirlerinin dinlenme odalari

Kaynak: Kisisel Cekim

Kars, gravyer ve kasar denilince hemen ¢agrisim yapan il olma 6zelligi ile
bilinmektedir. Uretimi 1877 senesinde Osmanli ile Rusya arasindaki savas zamania
dayanmaktadir. Topraklar savas sirasinda Ruslara birakilmis ve bdlgeye bu donemde
gelen Isvigreli peynirciler Mandiralar kurarak gravyer yapimma baslamislardir.
Bolge isgal altinda iken Rus Imparatorlugu halki yonetebilmek ve kontrol altinda
tutabilmek icin 1877 Kasiminda ‘Kars Oblast1’ ad1 altinda askeri yonetim standartlari
getirmistir. Bu oblastta gecim kaynaklarinin basinda tarim ve hayvancilik
gelmektedir. Ozde tarimla ilgilenenler hayvanciliga da bakarken, hayvancilikla
ilgilenenler de ellerinden geldigince tarimla ugrasiyorlardi (Badem, 2014: 45-68).
Bolgede bulunan Isvigreli peynirciler zavotlarda (imalathane-mandira) yag ve peynir

dretimi ile ugrasirken ineklerin ve haliyle siitlerin Kkalitelilestirilmesine yonelik
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calisiyorlardi. Baglarda yerli ineklerden elde edilen siitler kullanilirken zamanla Rus
inekleri ile simental ve Isvigre’nin damizlik ineklerinden elde edilen malakan ve
zavot ineklerinin iriinleri kullanilmaya baslanmistir. Zaman igerisinde basarili bir
tiretim grafigi sonunda 1917 senesinde Rusya da gergeklesen devrimlerden sonra Rus
askerleri bolgeden ¢ekilmeye basladilar ve Isvicreli peynirciler de gittiler. Kars’ta

gravyer peynirciligi artik Karapapak iireticiligine devretmistir.

Osmanli déoneminde Kars, tarimsal alanda bolgesel tiiketime yonelik tiretimin
lizerine ¢ikamamisti. Baglarda Rus yonetiminde de tutuk bir iiretim izleyen Kars’ta
yapilan yeni yollarin fazlalagmasi merkez ile koyler arasindaki baglantiyr
yakinlagtirmis ve hizlandirmistir. Ruslarin yollar1 yenilemeleri ve baglantili bolgeleri
yakinlastirmalar1 tasimaciligin da gelismesini saglayarak ticari gelisime katki
saglamisti. Bu baglamda tarimcilikta ve hayvancilikta da diizenlemeler yapilmis ve
iiretimde artis saglanmistir. Ozellikle tarimda elde yapilan isleri gii¢li malakan
atlarinin kullanimi ile hizlanmasina ve pulluk gibi aletlerin kullanimi ile de daha ¢ok
alanin islenmesini sagladilar. Bu sekilde islenen alanlar 5 sene icerisinde iki-ii¢ kat
artis gostererek iiretimde biiyiik bir artis yakaladilar. Rusya, gelisen sanayisinden
ara¢ ve ekipmanlar1 buraya tagiyarak artista onemli bir ivme yakalanmasina olanak
tanidi (Yazici, 2014: 73-83). Tiim bunlar hem is kollarinda artis sagladi hem de
sektorde biiyiik de bir istihdam olanag: yaratti. Ornek vermek gerekirse 1912 de 20
kadar mandira sektore hizmet verirken 1915 senesinde 50’den fazla mandira hizmet
vermeye baslamisti. Kisaca bolgede peynircilikte biiyiik bir doniistim yakalanmis ve

cesitlendirmede zenginlik yakalanmisti.

Bolgeye Isvicre’den gelerek yerlesen ve peynir isletmeciligi yapan David
Moser ile ailesi gravyer yapimimna baglayarak Kars ve yakinlarina, sonra da
Anadolu’ya kadar yayilan bir dagitima sebep olmustur. Burada c¢arlik Rusya’sinin
destegi ile yeni sistemlerin kurulmasi saglanmis ve imalathane sayilarinda artiglar
baglamistir. Bu yiikselen grafik 1918 senesinde imzalanan Brest-Litovsk
Anlagmasina kadar devam etmis sonrasinda ise Rus isgalciler bolgeden ¢ekilmeye ve
zavotlar ise calisacak eleman eksikligi nedeni ile kapanmaya baslamistir. Kars

yeniden Tiirkiye’ye katilmis ve bdlgede biiyiik bir hareketlenme baslamis, Isvigreli
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peynir igletmecilerinden kalan hayvancilik, tarim ve peynircilikteki yenilikler degerli

bulunmustur.

Kafkaslardan gelen usta peynirciler ve zavotlarda ustalasmis Karapapak
aileleri Kars’ta peynirciligi canlandirma caligmalarinda bulunmuslardir. Bolgede
bulunan dogal iirlinler cokca ve uygun fiyatlari ile el altinda bulunmaktayken Filibeli
Fehmi bey ve yaninda yer alan girisimciler Kars’ta ¢alismalarda bulunmuslardir. ilk
kasar imalathanesini Saritkamis bolgesinde kuran Fehmi beyi Sarikamig Halk Firkasi

Reisi olan Ragip Sefik Bey izlemistir.

Carlik Rusya’st isgal doneminde gelisiminin en st seviyesine ¢ikan
peynircilikteki gravyer peynirinden sonra kasar peyniri imalatinda da Kars dikkatleri
¢ekerek Mandiracilikta 6nem kazanmis ve isgalden sonra kapanan imalathanelerin
sayist 1948°de 35’1 gegmistir. Bu imalathanelerin igerisinde en 6nemlisi Bogatepe
koyiinde bulunanlardir ¢iinkii gravyer peynirinin Uretiminde kapanan gravyer

tireticilerinin karsisinda kararlilikla devam eden tek yer 6zelligine sahiptir.

Kars’a go¢ eden Isvicreli ailelerin gd¢ nedeni, 19.yy’da iilkedeki hizli bir
niifus artis1 ve artisi dengeleyemeyen ekonomik durumdan kaynaklanan aglik
sorunudur. Donemin bilgi ve meslek sahibi ailelerini carlik Rusya’si iilkesine davet
ederek sanayi konusunda yatirim yapmalarina olanak tanimis ve mandira
isletilmesine yatkin cografyalarda bulunan Kafkaslar dahil yakin bolgeler iizerine
yerlesen Isvigreli aileler peynircilige baglamislardir. Kars’in Rus isgaline gegmesi ile
dogal kosullarin uygunlugu goriilmiis ve mandiracilik bu bélgeye de sigramistir

(Unsal, 2014: 107-121).

Kars smirlarinda mandiralar kurarak gravyer peyniri imalatina baslayan ilk
aile David Moser’lerdir ve zaman igerisinde pek cok aile bolgeye yerleserek
peynircilige baslamistir. Savas sorasinda Moser ailesi Kars’tan ayrilirken,
mandiralarina ortak olan ve ayni zamanda peynir ustasi olan Alexander Kaiser’a
devreder. Kaiser’ler bolgede peynircilige devam ederken Karapapak ailelerine de
yakinlik kurarak mandiracihigi ilerletmektedirler. Karsin cografi dzellikleri Isvigre ile
benzer olmasi ve flora yapist peynirciligin temelinde bulunan siitiin kaliteli olmasini

saglamis ve gravyer konusunda basar1 yakalanmistir. Kaiser ailesi Kars bolgesinde
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genislemeye baslamis ve zamanla yerine c¢ocuklart ile torunlari gegmistir.
Cumbhuriyet sonrasinda iilkemizde Kogulu soyadini alan, Borgali Ariklilar’dan
Kogulu Omer olarak bilinen aileleridir. Kogulular peynirciligi Tiflis bdlgesinde
bulunan Isvigreli ailelerin islettigi mandiralarda ve 6zellikle ustalari olan Alexander
Kaiser tarafindan 6grenmislerdir. Donemimizde Koculu ailesi halen peynircilik ile
ilgilenmekte ve geleneksel yontemlerle gravyer peyniri ile meshur Kars kasarini imal

etmektedirler.

Sekil 18. Kars Kasar1 imalathanesi ve Dinlendirme Odas1

Kaynak: Kisisel Cekim

1930’larda hiikiimet destegi ile hayvanciligin ve tarimcilifin gelistirilmesi
yoniinde yaklasimlar baglamis ve 1933’de Kars Siit Limitet Sirketinin kurulmasi
gerceklesmistir. 1934°de ise siit tozu fabrikasi iiretime gegmis ve bolgedeki
stitciiliigiin gelismesine ve haliyle de peynircilige biiyiik katkilari olmustur. Biiyiik
gelisimleri ile yoluna devam eden fabrikalar 1960 senesinde Isvigre Federal
Konseyince lilkemizde ortaklasa imzalanan antlasma sayesinde sektorde Onemli
avantajlarin olugmasina olanak saglamistir (Yaziciya, 2014: 84-103). Boylece siit
tirtinlerinde pazarin diizenleyicisi konumunda bir ¢izgisi olmus ve bélgede biiyiik bir
istihdam saglayicisi olmustur. Fabrikalarda iiretilen yaglar ve peynirler kalitesiyle
ilkede biiyiik bir talep gormiis ve gastronomik kimlikle birlikte markalasmaya
baslamistir. Fabrikalar bu denli bir basar1 yakalamigsken yonetimde ayni basariya
ulasamamis olmasi isletmesine zarar vermeye baslamistir. Bu sekliyle yonetim
kararsizliklar1 isletmeye zarar vermis ve siirecin yonetilememesi ile isletme
yalnizlasmistir. Bu durum fabrikalarin verimsiz isletilmesine neden olmus ve

1968’de Siit Endiistrisi Kurumu’na devredilmistir.
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Devirden sonra da pek randiman yakalanamayan isletmelere 1986 senesinde
tim {iretim faaliyetleri durdurularak 6zellestirilme kararinin verilmesini saglamistir.
Ozellestirme gergeklestirildikten sonra da isletmeler 1991°e kadar ¢alismalarina en
diisik diizeyde devam edebilmis ve sonrasinda tiretim faaliyetleri tamamen
durdurularak kapatilmistir. Bu donemlerde Kars Tiirkiye’de en oOnemli siit ve
peynircilik sektoriine ev sahipligi yaparken, 2000’lerin ilk yillarinda kasar
peynirciligi yeniden canlanana kadar, gerilemeye baslamistir. Ozellikle kasar peyniri,

gravyer peyniri ve ¢ecil peynirinde iilkede Oncii olarak isleyisine devam etmektedir.

Peynir bir yasam standardi olmakta ve peynir her asamada
degerlendirilmektedir. Imalatta bazen kaliplar tutmaz ve gravyer ya da kasarlar
istenen kivama gelmezlerdi, bu gibi zamanlarda da i¢lerine krema konularak eritme
peynir olan liggen peynir olarak kullanima sokuluyordu. Mesele peynirden peynir
imal edilmesidir ve ziyan olmanm &niine gegilmesidir (Unsal, 2014: 190-197).
Karper peynirleri isletmecilerin zor zamanlarinda yanlarinda olmakta ve iiretime
sokulacak tiim kullanilamayan peynirleri ziyan olmadan ellerinden almaktaydi.
Gilintimiizde de farkli bir durum olmamaktadir sadece Kars kendi liggen peynirini
tiretmekte ve karpere akis azalmaktadir. Bugilin Kars kasari ve gravyer peyniri
imalatinda aktif bir sekilde devam etmekte ve bolge ekonomisine biiyiikk katki
saglamaktadir. Bu tutum hem kiiltiiriin yasamasini saglamis hem de damak tadi
korunmus olmaktadir. Bu peynirler ilerleyen teknoloji ile artik pazara ¢ok daha kolay
bir sekilde ulasabilmekte ve tiiketime sunulabilmektedir. Zaman ne kadar ilerlerse
ilerlesin Kars kasarina tadini veren uzun yillarin birikimi olan kiiltiiriin nesillere

aktarilmasi ve kokli tarihidir.

Peyniri sadece peynir olarak gormek dogru degildir ve peynir sadece bir gida
maddesi olmaktan ¢ok daha 6nemlidir. Basta saglikla ve ekonomiyle iliskisi oldugu
kadar tarimdan yemek kiiltiiriine, sosyolojik anlami olan, i¢inde oldugumuz giinliik
hayat1 ve tarihi ilgilendiren ¢evreyle ilgili ve kiiltiirel bir parametredir. Peynirin
Tiirkce’ de ele almman ilk adi “udma’dir, uyumak anlamina gelir ve bunu da
mayalanmis siitlin uyumasi, yani siitlin uyutulmasi sonunda olusan peynire verildigi
Ogrenilmistir. Tirkiye’de yaklasik 190 cesit peynir ¢esidi bulunmaktadir ancak

sadece 9’u tescil almistir (Kirklareli peyniri, Malkara eski kasari, Van otlu peyniri,
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Yozgat ¢anak peyniri, Diyarbakir 6rgli peyniri, Erzurum gdégermis peyniri, Hatay
kiinefe peyniri, izmir tulumu ve Kars kasar1). Bunun yaninda Fransa’nm 350’den
fazla peynir ¢esidi ile gurur duymasi ve ulusal agidan da biiyiik bir istihdam yarattigi

atlanmamalidir (Uzuner, 2012).

Kars’ta bulunan peynir zavotlarindan (fabrika) aligveris yaparken, sehirde bir
peynir miizesi oldugu fark edilmistir, bu miize merkeze 45 kilometre mesafede olan
Bogatepe kdyiinde bulunmaktadir. Aslinda bu miize 1880°de Isvigrelilerce kurulmus
bir mandiradir ve doniistiiriilerek bu yil 23 Subat’ta miize olarak acilmistir. (Kireklo,
2013) Kars gravyerinin gegmisten gelen bir miras olduguna ve Isvicre’den gelerek
Kars’ta mandira kuran ailenin sayesinde bugiinlere geldigine deginiyor. Ayrica o
aileye ulasmay1 basaran Ilhan Kogulu bugiin Kars-Bogatepe’de bulunan Peynir

Miizesi’nin de kurulmasini saglamig bulunmaktadir.

Sekil 19. Kars Bogatepe Koyii Ekomiize Zavot

Kaynak: Kisisel Cekim

Peynir miizesi bu konuya iliskin agiklamalarinda Tiirkiye’de ilk ve tek peynir
miizesi Kars Zavot Koyii'nde kurulmustur ve geleneklere bagh olarak kasar ve
gravyer peynirlerinin yapimina halen devam eden kdylerden biri olan Zavot, peynir
kiiltiirini yazili1 olarak belgelemek, gelenegi yasatmak ve gelecek nesillere miras
gibi aktarmak i¢in eski bir mandiray1 uygun sekilde restore ederek giizel bir miize

haline getirmistir (PM, 2013). Bu miize Birlesmis Milletler Kalkinma Programi'nin
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destekledigi proje kapsaminda ele alinmis ve Tiirkiye artik bir peynir miizesi sahibi

olmustur.

Kafkas Haber Ajansi’na gore Kars ve yoresi, sadece kasariyla degil bir
boliimiiniin hala geleneksel iiretimine devam edilen bir kisminin da unutulmaya
baslanan pek ¢ok farkli peynir gesidiyle Tiirkiye’nin gastronomi haritasinda 6nemli
noktalarindan biridir (KHA, 2014). Osmanli ve Tiirk mutfaginda vazgecilmez bir
yeri olan ve sofralarimizda yillardir ekmek ile sarabin tamamlayicist olan peyniri,
Kars’ta tiretim sekilleri ve sektorle bulugsma yollar1 bakimindan ti¢ kolda incelemistir.
Gravyer, eski kasar ve ¢egil peynirleri en fazla iiretimi yapilan ve pazarda kendisine
kullanici bulan peynir tiirleridir. Ozellikle sahip oldugu bitki ortiisii, dogal su
kaynaklari, islemeye elverisli yaylalar1 gibi cografi 6zelliklerin yaninda sahip oldugu
sigir tiirleri de Kars peynirciliginin tutulmasini ve Kalitesini belirleyen énemli etki
unsurlardandir. Zorlu gecen kis aylarindan sonra karin yerden kalkmasi ile bahar
ikliminde doganin yeniden canlanmasi hayvanlarin direk dogadan beslendikleri
donemi baslatir. Bu peynirlerin yapiminda kullanilan siit Mayis ile Temmuz aylari
arasinda en bol sekilde iiretilir. Yiiksek verimlilik i¢in dogada bulunan 1500’e yakin
cicekli bitki ortlisiinden beslenen Dogu Anadolu Kirmizisit ve Zavot gibi ineklerin
yaptigi siit liretiminden elde edilen Kars peynirlerinin tabaninda, ¢evreye uyumlu ve

geleneksel bir hayvancilik modeli bulunmaktadir.

Bir donem Kars’ta sadece aile i¢i tiiketime yonelik olarak koyun siitinden
beyaz peynir iiretiliyordu fakat Isvigreli aileler bolgedeki iklim kosullarmin ve flora
yapisinin kendi iilkelerine olan benzerligi karsisinda inek yetistiriciligi i¢cin yoresel
ineklerini getirerek yerli 1rk ineklerle melezlestirdiler. Mandiralarin sayis: arttik¢a da
slit sanayii olustu ve daha ¢ok hayvancilik gelismeye basladi. Bu sekilde tarimeilik,
stit¢iiliik, hayvancilik ve peynircilik biiyiik Olciide gelisim gostermeye basladi.
Zaman igerisinde kasar peyniri Uretimindeki artis gravyer peynir Ureticiliginin
lizerine ¢ikar ve hatta bazi aileler gravyer mandiralarinda kasar peyniri iiretmeye

baslarlar (Unsal, 2014: 190-192).

Pazarda tutulan kasar peyniri Kars ile biitinleserek marka olurken gravyer
mandiralar1 da kasar imal etmeye baglarlar. Mesela bazi mandiralarda ikili imalatlar

yapilir ve gravyer i¢in kurulan siitleri kasar yapiminda kullanmayarak ayri siit
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kurulmasina c¢alisilir. Bu arada mandiracilik farklt bir sanat ve ustalik
gerektirmektedir. Zaman yonetimi ise en 6nemli 6zellikleridir ¢linkii yilin sadece 3
ayinda imalat yapilabilmektedir. Mayis ile Agustos aylar1 arasinda inekler en verimli
stitlerini verirler ve islemeye ¢alisan mandiralarda yogun calismalar baglar. Sabah
04:00 gibi baslayan mesai gece yarisindan sonra biter ve bu tempo aylarca devam
ederdi. Her usta giinlik ortalama 1500-2000 litre siit isler ve imalat i¢in zaman
ayirirdi.  Kaliplanan peynirler padval’a (mahzen) alinir ve istiflenerek dinlenmeye
birakilirdi. Istif dogru yapilmasi gerekir zira her kalip yaklasik 70-80 kilo
tutmaktadir. Bu tempo icerisinde mandiralarda hep erkekler 6n planda olsa da arka
planda islerin temelinde hep kadinlar var olmaktadir. Siit sagimi, tezek yapimu,
camagirlarin yikanmasi, ekmek yapimi, kahvalti ve yemeklerin hazirlanmasi vb.
islerin tamami kadinlarin eline bakmaktaydi. Bunlar1 giinliik olarak diisiinlince her

devir daimde her seyin hazir olmasi lazim.

Sekil 20. Kars Kasar1 ve Gravyeri Dinlenme Odalari

Kaynak: Kisisel Cekim

Bu konuyu giiclendirmek ic¢in Tiirk Paten Enstitiisii Kars’ta iiretilen kasarin
iretildigi bolgede biiyiik bas hayvan yetistiriciligini genelde mera yetistiriciligi ile
alakalandirmaktadir. Bolgede havalarin ge¢ 1sinmasi, ilkbahar ortamlar1 bilinenin
aksine Mart ayinda degil, Mayis’in sonlarinda goriilmektedir. Bu yagish ve serin
mevsim normallerinin bir sonucu olarak mera tipi biiyiikbas hayvancilik i¢in son

derece uygun kosullar ortaya ¢ikmaktadir (TPE, 2015).

115



Sektorde olgun peynir sinifinda yer alan Kars kasar peyniri aslinda bir dag
kasaridir ve gegen siire igerisinde dahi iiretim siirecinde bir degisime rastlanmamastir.
Peynirin 6zelligi igerisinde en onemli etki yapiminda kullanilan siittiir, bu siite
1500’tin tzerinde ¢igekli bitkinin bulundugu ve iclerindeki 80’e¢ yakininin
endemik(nadir goriilen bitki tiirii)) oldugu ve oOzellikle Kars ile Ardahan’da ki
meralarda otlayan hayvanlardan saglandigi bilinmektedir. Bu peynirin iiretimi
Ozlinde mevsimlik bir islemdir ve hayvanlarin Mayis-Agustos aylar1 arasinda
meralarda serbest dolasimla beslendigi zamanlarda elde edilen siitler ile

saglanmaktadir.

Burada Kars kasari, benzerlerinden merada serbest¢e otlayan hayvanlardan
elde edilen siitle liretilmesi acisindan ayrilmaktadir. Fiziksel 6zellikleri igerisinde
ayirt edici 6zelligi, taze iken kasarin kaliptan ¢iktiginda beyaza yakin bir renkte iken,
bir haftalik bir siirede kabuk baglayarak sariya ¢alan bir renk almasidir ve tadi az
tuzlu olup, siitiin tadin1 andirmaktadir. Kabuk zaman igerisinde bekledik¢e koyu gri
renk almaktadir ve eskime siiresi uzadik¢a kabugun yapisi daha da sertlesir. Iscilik
esast On planda oldugundan firetildiginden bu yana usta-¢irak iliskisiyle
stirdliriilmektedir ve bu durum sayesinde peyniri ortaya koyan is giicli hep bu bolge
insanlarinda kalmaktadir. Tiim iiretim asamalarinda dogal sartlar igerisinde yapilan
kasar peynirinin igeriginde, kullanilan tuz hari¢ higbir katki maddesi

bulunmamaktadir.

Yapimmi tamamlandiktan sonra en oOnemli evre olan yaklasik 40 giinliik
dinlenme asamasina gegilmektedir. Dinlenme odasi adi verilen yerler teknolojik
aletlerden uzak, dogal ortamlar olup yon olarak Gzelikle kuzeyden secilir ¢iinkii
karayel riizgar1 kaliplarin kendilerini salmasini, ¢atlamasini ve kurumasini engeller.
Bu riizgarlama teknigi peynirin karakteri agisindan neredeyse olmazsa olmazdir.
Dinlenme evresinden sonra soguk hava depolarinda da yaklasik 90 giin ile 180 giin
arasinda bekleme donemini gecirip sonra tezgahlara ¢ikmaktadir. Bu siire farki 3
aylikken taze eski kasar olup 6 aylikken eski kasar olarak standardize edilmesiyle
alakalidir. Denetlemelerde sorun yasanmamasi igin saticilar kasar peynirini cografi
isaretli Urtin sinifinda arz ettiklerinde ambalajlarinda mutlaka iiretim tarihini detayli

olarak(giin-ay-y1l) olarak belirtirler.
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Bu sebeple uzun yillardir peynirin iiretim teknikleri muhafaza edilmis,
ustalarinin  bilgileri ve el becerileri yoresel bir kiiltir derecesinde bagliligini

korumustur.

Sekil 21. Meralarda Otlayan Malakan Inekleri (2400 rakim)

Kaynak. Kisisel Cekim

Cografi isaretli tiriinlerin pazarlama faaliyetleri ve reklam ¢alismalar1 diizgiin
yapilirsa ihracat potansiyelinin de ¢ok fazla oldugu bilinmektedir (Gokovali, 2007:
150). Ulkemizde ozellikle kirsal alanlarda bdylesi yapilanmalarm olmayisi
elimizdeki potansiyelin heba olmasina neden olmaktadir. Burada yerel belediyeler,
Valilik, kaymakamlik, ticaret odasi, patent enstitiisii vb. kuruluslar konuya Onciiliik
ederlerse enflasyonla miicadeleden, issizlige ve gelir esitsizligine kadar pek cok

sorunla kars1 karsiya bulunan kirsal alanlarin sorunlarina ¢6ziim olabilecektir.

Yerel tirinlere genel itibar: ile turistik ¢alismalarda pek az deginilmekte ve
beklenen etki goriilememektedir. Buna sebep, hazirlanan turistik c¢alismalarda
(brosiir, afis, dergi vb.) yerel driinlerin geg¢mesi bilinirlik agisindan fayda

saglayacaktir (Sahin, 2013: 36).
Kars kasarina yonelik SWOT Analizi
Giiglii yanlari;

e Bolgede hayvanciligin ana faaliyet konusu olmasi, genis meralari ve ¢ayirlari
e Bolgenin dogal kosullari
e Kars kasarinin kendine has bir iirlin olmasi

e Hala geleneksel metodlarla tiretimin gergeklestirilmesi
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Kars kasarina yonelik yiiksek talep olmasi

Farkli kasar peynirleri ile kiyaslandiginda daha farkli bir lezzet ve aromada
olmas1

Siit Griinlerinin imal edilmesindeki bilgi birikimi

Peynirin olgunlagmasinda yoresel 6zelliklerin bulunmasi

Uretilen iiriinlerin i¢ pazara hakimiyeti
Zayif yanlari;

Imalat asamasinda bir standardin olmamasi

Hijyen kurallarinda sorunlarin yasanmasi

Kredi ve tesviklerin yetersizligi

Uretici birliklerin etkin olamamas1

Uretim noktalari ile kdylerin birbirinden kopuklasmalar

Geleneksel tiretimden modern tiretim usullerine gegilmeye baslanmasi
Uretilen iiriinlerin  6zellikle biiyiik sehirlere transferindeki zorluklar ve
maliyetlerin fazlalig

Uretilen iirlinlerin yeteri kadar ihra¢ edilememesi

Uretimden satisa gegildiginde dil bilen elaman yetersizligi

Akademik arastirmalarin fazlaca yapilmiyor olusu

Sosyal medyanin kullanilmamasi
Fwrsatlar,

Kars’in tarihi gegmisi, tarihi alanlar1 ve turizm faaliyetleri i¢in yiiksek
potansiyelinin bulunmasi

Kars kasarina yonelik taleplerin olmasi ve farkli pazarlara ulagilmasi

Bolgede farkli iiretim alanlarmin bulunmas: ile artacak talebe karsilik
verebilecek olmalari

Meralarin yeterli biiyiikliikte olmasi

Gegmisten gelen tarihi bir kiiltiiriin bulunmasi

Kars Kafkas Universitesinin konuya destek veriyor olmasi
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Tehditler;

e Kars icerisinde bulunan mandiralarin Kars kasar1 adimi haksiz olarak
kullanmalar1

e Kars kasarina benzeyen ama dogal olmayan soguk hava odalarinda bekletilen
iirinlerin fiyat avantaji1 elde ederek rekabette zorlagtirict ortam yaratmalari

e Rekabet dolayisiyla pazarin daralmasi

e Satig sonrast hizmetlerin bulunmamasi ve yeni satis alanlarinin yaratilmasini
saglayacak kalifiye satig personellerinin bulunmamasi

e Batili biiyiik firmalarin kasar ad1 altinda tiretim yapmalar1 ve Kars kasarinin
pazarini daraltmasi

e Hayvancilik faaliyetlerinin yiikselen bir grafik izlemesi ile bolge kadinlarina
daha ¢ok is diismesi

e Hayvanciliktaki bu asiriligin 6ncelikle meralara ve cevre iistline yarattig
baski

e Istanbul gibi bir pazardan uzak olmak

Kars kasarina yonelik markalasma ve deger kazandirma agisindan beklenen
getiri saglanamamig olsa da Kars i¢in 6nemli bir ekonomik girdi saglayan sektordiir
(Gelibolu, 2009: 151-153). Rekabetten uzaklasmamak ve biiyiime ¢abasinda olmak
icin pazarlama kanallarin1 dogru kurgulamali ve stratejilerinizi belirlemelisiniz.
Teknolojinin hizla gelismesi ile degisen tiiketici taleplerini karsilamak miimkiin
olmaktadir. Burada kullanilan teknoloji ile iiretimle hayata tutunan, satis asamasinda

ve sonrasindaki evrelerde devreye giren farklilagan stratejilerdir.

Kars, kendi halinde bir destinasyon olmakla beraber kasar ireticileri ile
ekonomisinde Kars Kasar1 ad1 altinda bir marka iiriine sahip ¢ikmaktadir. Ulkemizde
gida endiistirsi, yilikselen niifus sayimizin ihtiyaclarini karsilamak ve tarim
ekonomisine katki saglamak agisindan onemli bir sektordiir. Gida endiistrisi i¢inde
siit ve siit {rlinlerinin yeri ¢ok yiiksek olmakla beraber, sanayinin siit ihtiyacini

karsilayabilecek potansiyeli bulunmaktadir.

Kars bolgemizde de koyun siitli ile baslayan peynircilik, inek siitlerinin de

kullanima alinmasi ile islemeye devam etmektedir. Kasar peynirleri, dnceleri daha
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cok beyaz peynirin fazla tiretilmedigi bolgelerde ve yaylalarin tepelerinde iiretilirdi
ama simdilerde durum degiserek iilke igerisinde pek ¢ok alanda ve g¢apta isletmeler
tarafindan {iretimi gerceklestirilmektedir. Ornek vermek gerekirse, Kars, Edirne,
Kirklareli, Mus ve Trabzon kasar lretimini gergeklestiren baslica illerimizden
gelmektedir. Ayrica, hayvanciligin mevcut durumun ¢ok daha lizerine ¢ikartilacak
girisimlerin ~ ve  hayvan  yetistiriciliginde  bilin¢lendirilmenin  saglanmasi

gerekmektedir.

Bu konuda Tarim ve Sanayi bakanliginin ¢alismalar baslatmasi ve akademik
caligmalarla sektore yardimi dokunabilecek girisimlerin saglanmasi gerekmektedir.
Kars Kasar1 bir deger olmakla birlikte iilkemiz agisindan da bir marka degeri
tasimaktadir. Bu markanin bilinirligini gelistirmek i¢in siit tiriinlerinde Kkalite ¢itasini
daha yiiksege tasimali ve gerek i¢c pazardaki rekabette giiclenmeye gerekse dis

pazarda tutunma gayretine sahip olunmalidir.

Yazilan bilgilerin 1s18inda, Kars’in lokasyon olarak hayvancilik ve tarimla
gecinen bir cografyada olmasi ve hayvansal iirlinlerin yerellesmesi ile ekonomisi bu
baglamda gerceklesmektedir. Modern siit sanayisi disinda Kars’ta daha c¢ok
mandiracilik  ve peynircilik aile igletmeleri olarak c¢okca goriilmektedir.
Cografyasinin yiiksek rakimli olmasi, flora yapisindaki ¢ok cesitlilik ile endemik
bitkilerin ¢oklugu ve zamaninda Isvigreli ailelerden kalan miras niteligindeki
peynirciligin aile isletmelerince halen siirdiiriiliiyor olmasi sektorel olarak biiyiik bir
ekonomik girdi ile Kars’in lokomotifi niteligindedir. Pazarlama stratejilerinde
aksakliklar yasansa da sektorde satis grafikleri yiikselen bir deger olmaktadir. Bu
yiikselen grafik icerisinde markalasma g¢alismalar1 kapsaminda Kars kasaria 2015
senesinde alinan Cografi Isaretleme standardizasyon agisindan &nemli bir getiri
Kafkas Universitesi ile Serhat Kalkinma Ajansi’nin varligidir ki isaret almada 6nemli
etkiye sahiptir. Bu ve benzeri destekleri siirdiiriildiikge pazarin dinamikleri arasinda
markalagma yolunda netlesme gosterecek ve Kars kasar1 diinya ile bulusma sansini

yakalay1p uluslararasi tesciline de kavusabilecektir
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IKiNCi BOLUM
YONTEM

Yontem boliimiinde arastirmanin amaci ve Onemi, arastirmanin modeli,
evren ve drneklemi, veri toplama aracglari, uygulama ve verilerin ¢éziimlenmesi ve

yorumlanmasi yer almaktadir.

2.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

“Cografi Isaretli Gastronomik Uriinlerin Boélge Halki Tarafindan
Algilanmas1 ve Gastronomi Turizminin Gelismesi Uzerine Bir Arastirma: Kars
Kasar1 Ornegi” isimli arastirmanin amaci, turizm endiistrisinin lokomotiflerinden
olan gastronomi turizminde gastronomik {irliniin yeri ve cografi isaretli tirinlerin
onemine dikkat ¢ekmek, gastronomik iiriin kimliginin yaratilmasinda, bolgelerin,

sehirlerin ve bolge halkinin bu siiregteki katkilarindan bahsetmektir.

Calisma kapsaminda gastronomik iiriin olarak segilen Kars kasarina; 11
Mart 2015 tarihli 29292 sayili Resmi Gazetede, Tiirk Patent Enstitiisii tarafindan
“Cografi Isaret” belgesi verilmistir. Bu kapsamda Kars’1n kiiltiirel, tarihi ve dogal
giizelliklerinin yaninda gastronomik a¢idan zengin mutfak kiiltiirii ile bolgede
iretilen Kars kasar1 incelenmistir. Bunun yaninda elde edilen veriler
dogrultusunda bolgenin turizm potansiyelini artirmaya yonelik, Kars kasarinin
gastronomik {iriin kimliginden daha fazla yararlanilmasi hedefiyle oOnerilerde

bulunulacaktir.

Turizm, insanlarin fretici ve tiiketici olarak rol aldigi bir sektor
konumundadir, Olal1 (1995: 6). Pek ¢ok insan merak giidiisiiyle beraber; egitim,
dinlence, eglence, saglik, is amagli kongreler-seminerler vb. nedenlerle
ikametlerinin  digindaki  destinasyonlara seyahat gerceklestirerek turistik
tiriinlerden fayda saglamaktadirlar. Bu durum karsisinda iilkeler ekonomik agidan
gelisirken diinya barisi bu sonugtan olumlu kazang¢ saglamaktadir. Okumus vd.
(2007: 51)’ne gore turizm sektorii biliyliyerek gelisen bir sektdr olarak goze
carparken bu ivme sektorde bulunan firiinlerin farklilagmasina ve ¢esitliligin

artmasina neden olmaktadir. Bu sekilde cesitli destinasyonlarda iirlin ve
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hizmetlerde de degisimler olmus ve bu da farkli turistik faaliyetlerin ortaya
cikmasina imkan saglamistir. Ayrica, turizm faaliyetleri icinde gastronomi
turizminin yeri her gecen sene daha da artmaktadir. Ulkeler ve ydreler
gastronomik faaliyetleri 6n plana ¢ikaran turizm hareketlerindeki tanitimlarinda
da bu o6zelliklerini sergileme yolunu segcmektedirler. Bu tutumla mutfak kiiltiirleri
turistik c¢ekim merkezi olmanin yolunu a¢mis ve turistlerin destinasyon

tercihlerinde 6nemli bir yer elde etmeye baslamistir, Aslan (2010: 15).

Gastronomi penceresinden konu ele alindiginda bunun etkisi ¢ok daha
hissedilir olmakta. En belirgin gostergeler, gastronomi turlarindaki artis,
televizyon kanallarinda yemek programlarina daha ¢ok yer verilmesi, farkl tilke
ve sehirlerde yeme, igme, kiiltiir turlarinin yaymlanmasi ve gastronomi/gurme TV
kanallarinin acilmasidir. Popiiler ahgilar, yemek yapmay1 seven linliiler, program
yapan gurmeler gibi ¢ok c¢esitli program igerigi, izleyicilerle bulusurken bu
konulara meraki olanlar icin firsat yaratmaktadir. Ik akla gelen drnek Ayhan
Sicimoglu'nun “Renkler” ve “Gastronomi Maceralar’” programlarindan
bahsetmek gerekirse; burada yemegin yaninda o cografyanin kiiltiirii de
anlatilmaktadir. Gastronomiyi bir kiiltiir ¢ergevesinde inceleyen programda
eglenceye yer verirken gastronomi zevkleri hakkinda bilgiler paylagilmaktadir.
Birkag 6rnek daha verecek olursak; Vedat Milor’un “Tadi Damagimda” programa,
Mehmet Yasin’in “Gorevimiz Yemek” programi ve Ezgi Sertel’in “Lezzetin
Haritas1” programi gibi programlar gastronomi tutkunlarina pek c¢ok bilgi
aktarmaktadir. Bu durum isletmeler i¢in bir yandan gastronomik iiriin kimliginin
kazanilmasinda avantaj saglarken bir yandan da tiiketicilere hitap eden iiriiniin
tercih edilmesine ve arzulanan bir marka konumuna yiikselmesinde etkili olacag:

ongoriilmektedir.
2.2. Arastirmanin modeli

Arastirma genel tarama (survey) modelidir. Genel tarama modelleri, sayica
cok elemandan olusan evrende, evren hakkindaki yargiyr genellemek adina
evrenin tamami ya da evrenden bir gurup, 6rnek ya da 6rneklemin alimmasiyla

diizenlenen tarama modelleridir (Karasar, 2004: 79).
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2.3. Evren ve Orneklem

Arastirmada evreni, Kars merkez, Kafkas Universitesi, Bogatepe/Zavot

kdyii olusturmaktadir.

Yapilan c¢aligmanin  evreni tanimlayabilmesi ac¢isindan; sorulari
cevaplayanlarin  farkli cinsiyetlerden, 18-60 yas araligt g6z Oniinde
bulundurularak, toplamda 745 kisiye ulasilarak bir 6rneklem olusturulmustur.
Olgek formlar1 yiiz yiize, telefon ve formlarin birakilip sonradan toplanmasi
yontemleri ile uygulanmistir. Olgek maddeleri, okuma yazmada problem
yasayanlarda; maddelerin tek tek okunarak anlatilmasi karsiligi cevaplar alinip
isaretlenmistir. Ayrica Ol¢cek formlarindan 37 adedinin eksik ve bastan savma
dolduruldugu anlagilarak calisma kapsaminda degerlendirilmemis, toplam olarak

709 adet dlgek formu degerlendirme i¢in uygun bulunmustur.
2.4. Veri toplama Araclar

Arastirmada Demografik ve Bireysel Bilgi Formu, Kars Bolgesi
Gastronomi Algis1 Olgegi, Kars Kasar1 Bilgisi Olgegi ve Kars Kasarinin
Gastronomi Turizmi ve Bolgesel Etkileri Olgegi dlgekleri kullanilmistir. Olgek
caligmasindaki ilk amag¢ gastronomik tutumlarin, bilginin ve yarattig1 alginin
Ol¢iilmesidir. Bunun yaninda iilkemizde gastronomi turizmi ve gastronomi algisi
konularinda bir 6lcek gelistirilmemis olmasindan dolayr bu 6lgegin literatiire

kazandirilarak benzer 6l¢iimler i¢in katki saglamasi amaglanmistir.

[k etapta 40 maddelik bir madde havuzu olusturulmus ve Slceklerin ilk
hali uzman gériisiine sunulmustur. Bu amagla dlgekler, Istanbul Bilgi Universitesi
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 boliim baskani Yrd.Dog¢.Dr. Dilistan Shipman,
Kars kasar iireticisi, Dernek yoneticisi ve bolgede konusunun uzmanlarindan
Ilhan Kocgulu ve tez danismani Prof.Dr. Mahmut C. Barla tarafindan okunarak
revize edilmistir. Uzman goriisleri dogrultusunda taslak maddelerin 6n elemeye
tabi tutulmasiyla havuzdan 11 madde ¢ikartilmis ve madde sayist 29 olarak

belirlenmistir.
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Asagida bu oOlgegin ne sekilde gelistirildigine yonelik asamalara detayli
olarak deginilmistir.

2.4.1. Demografik ve Bireysel Bilgi Formu

Aragtirma hakkindaki verilerin toplanmasi i¢in yas, cinsiyet, egitim
durumu ve ayrica arastirmaya katilan tim katilimcilarin peynir severligi, peynir
yeme sikligi, Kars kasarmi duyduklar, kasarla ilgili bilgi diizeyleri ve bilgi
kaynaklar1 gibi bilgilerini belirlemek tlizere 8 maddelik “Demografik ve Bireysel

Bilgi Formu” uygulanmistir.
2.4.2. Kars Bolgesi Gastronomi Algis1 Olcegi

Bolgedeki gastronomik algiyr 6lgmek amaciyla gelistirilen “Kars Bolgesi

Gastronomi Algis1 Olgegi”, ilgili alan yazim incelenerek gelistirilmistir.

Olgegin gelistirilme asamasinda literatiir ayrintil bir sekilde taranmistir ve
yararlanilan ¢alismalar: Ayhan Gokdeniz, Baris Erdem, Yakup Ding ve Sabriye
Celik Uguz (2014)’e ait ‘Gastronomi Turizmi: Ayvalik’ta Yerli Turistler Uzerinde
Gorgiil Bir Arastirma’; Aydan Bekar ve Burhan Kilig (2014)’a ait “Turistlerin
Gelir Diizeyine Gore Destinaysondaki Gastronomi Turizmi Etkinliklerine
Katilimlar1”; Turgay Bucak ve Ufuk Ates (2014)’e ait “Gastronomi Turizminin I
Turizmine Etkisi: Canakkale Ornegi; Levent Gelibolu (2009)nun “Kars Kasar
Peyniri Isletmelerinin Pazarlama Sorunlar1 ve C6ziim Onerileri Uzerine Bir Alan
Calismas1”; Egem Zagrali ve Atilla Akbaba (2015)’nin “Turistlerin Destinasyon
Seciminde Yoresel Yemeklerin Rolii: Izmir Yarimadasi’ni Ziyaret Eden
Turistlerin Gériigleri Uzerine Bir Arastirma”; Aydan Bekar ve Ayse Belpinar
(2015)’1n “Turistlerin Gastronomi Turizmine Iliskin Goriislerinin Milliyetlerine
Gore Degerlendirilmesi” isimli  ¢alismalardan uyarlanmistir ve ayrica
aragtirmacilarin  Olgekleri danigsman goriis-onayr ile gelistirerek caligmalarina

uyarlanmastir.
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[k etapta 12 maddelik bir madde havuzu olusturulmus ve dlgegin ilk hali
uzman goriisiine sunulmustur. Bu amagla 0Ol¢ek, ayni uzmanlar tarafindan
okunarak revize edilmistir. Uzmanlarin goriisleri dogrultusunda havuzdan 3

madde ¢ikartilarak madde sayis1 9 olarak belirlenmistir.
2.4.3. Kars Kasan Bilgisi Olcegi

Bolgedeki Kars kasari bilgisini 6lgmek amaciyla gelistirilen “Kars Kasari

Bilgisi Olgeg”i, ilgili alan yazin1 incelenerek gelistirilmistir.

Olgegin gelistirilme asamasinda literatiir ayrintil bir sekilde taranmistir ve
yararlanilan ¢alismalar: Adnan Menderes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Turizm Isletmeciligi Ana Bilim Dali1 altinda Deniz Tokatl1 (2016)’ya ait ‘Marka
Bilinirliginin Tiiketici Satin Alma Kararina Etkisi: Efes’i Ziyaret Etmek i¢in
Gelen Yabanci Turistlere Yonelik Bir Arastirma’; Yesim Meral ve Ahmet Sahin
(2013)’e ait “Tiiketicilerin cografi isaretli Uriin Algisi: Gemlik Zeytini Ornegi”;
Levent Gelibolu (2009)’'nun “Kars Kasar Peyniri Isletmelerinin Pazarlama
Sorunlar1 ve Céziim Onerileri Uzerine Bir Alan Caligmasi”; Egem Zagrali ve
Atilla  Akbaba (2015)’nin  “Turistlerin Destinasyon Sec¢iminde Yoresel
Yemeklerin Rolii: izmir Yarimadasi’n1 Ziyaret Eden Turistlerin Goriisleri Uzerine
Bir Arastirma”; Yasemin Akgol (2012)’lin “Gastronomi Turizmi ve Tirkiye’yi
Ziyaret Eden Yabanci Turistlerin Gastronomi deneyimlerinin Degerlendirilmesi”
isimli ¢alismalardan uyarlanmistir ve ayrica arastirmacilarin 6lgekleri danigman

gorlig-onayi ile gelistirerek caligmalarina uyarlanmstir.

Ik etapta 15 maddelik bir madde havuzu olusturulmus ve dlgegin ilk hali
uzman goriisiine sunulmustur. Bu amacla 06l¢ek, ayni uzmanlar tarafindan
okunarak revize edilmistir. Uzmanlarin goriisleri dogrultusunda havuzdan 4

madde ¢ikartilarak madde sayis1 11 olarak belirlenmistir.
2.4.4. Kars Kasarimin Gastronomi Turizmi ve Bolgesel Etkileri Olcegi

Bolgedeki gastronomi turizminin Kars kasar1 ve bolgeye etkisini dlgmek
amaciyla gelistirilen “Kars Kasarinin Gastronomi Turizmi ve Bolgesel Etkileri

Olgegi”, ilgili alan yazini incelenerek gelistirilmistir.
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Olgegin gelistirilme asamasinda literatiir ayrintili bir sekilde taranmistir ve
yararlanilan calismalar su sekildedir: Serife Uskiidar, Mustafa Cakir ve Saadet
Pmar Temizkan (2014)’e ait ‘Yerli Turistlerin Eskisehir’in Kiiltiir Turizmine
Iliskin Algilar’’; Bilge Doganli (2006)’ya ait “Turizmde Destinasyon
Markalagsmas: ve Antalya Ornegi”; Ilyas Isen (2013)’¢ ait “Bir Sehrin
Markalasmasi ve Sehir Pazarlamasi A¢isindan Incelenmesi: Ornek Bir Uygulama”
;Aydan Bekar ve Ayse Belpmar (2015)’in “Turistlerin Gastronomi Turizmine
Iliskin Gériislerinin Milliyetlerine Gore Degerlendirilmesi” ;Yasemin Akgol
(2012)’iin “Gastronomi Turizmi ve Tiirkiye’yi Ziyaret Eden Yabanci Turistlerin
Gastronomi  deneyimlerinin Degerlendirilmesi”; Ayse Belpmar (2014)’mn
“Gastronomi  Turizmine  YoOnelik  Turist  Goriiglerinin - Kiiltiirlerarasi
karsilastirilmasi: Kapadokya Ornegi” isimli calismalardan uyarlanmistir ve ayrica
aragtirmacilarin Olgekleri danigman goriis-onayr ile gelistirerek caligmalarina

uyarlanmastir.

[k etapta 13 maddelik bir madde havuzu olusturulmus ve 6lcegin ilk hali
uzman goriisiine sunulmustur. Bu amacgla 0Ol¢ek, ayni uzmanlar tarafindan
okunarak revize edilmistir. Uzmanlarin goriigleri dogrultusunda havuzdan 4

madde ¢ikartilarak madde sayis1 9 olarak belirlenmistir.
2.5. Uygulama

Katilimcilara ulagmak icin kolayda orneklem yontemi ile ilk Oncelik
“Tirkiye’de ve diinyada yerel-geleneksel peynirler: Kars kasar1 cografi isareti”
konulu konferans siiresinde Kafkas tiniversitesinden gerekli izinler alindiktan
sonra 6grenci ve akademisyenler ile temasa gecilerek ylriitiilmiistiir. Konferans
Kafkas iiniversitesinde ilhan Kogulu’nun énciiliigiinde gerceklestirildi ve aldig1
izinle kampiiste gerceklestirilecek calismalar, arastirmalar; misafirhanede
gerceklesen konaklama siireci arastirmayr hizlandirdi. Ikinci olarak arastirma;
konferansa katilan uzmanlar, ireticiler ve diger katilimcilar ile yiiritiildi.
Konferans bittikten sonra bolgede kalarak ¢aligmalara devam edildi ve bolgedeki
tireticilere ziyaretler gerceklestirildi. Son olarak aragtirmalar Kars merkezde gezen
yerli turist turlar1 ve halk ile goriiserek yiiriitiildi. Katilimcilara arastirmanin

amaci, bilgilerin gizliligi, katilimin goniilliik esasina dayali oldugu hakkinda
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bilgiler verilirken bu siiregte katilimeilarin kimlik bilgileri alinmadi. Arastirmaya
katilmayr kabul edenler, Demografik ve Bireysel Bilgi Formu, Kars Bolgesi
Gastronomi Algis1 Olgegi, Kars Kasar1 Bilgisi Olgegi ve Kars Kasarinin

Gastronomi Turizmi ve Bolgesel Etkileri Olcegi dlceklerini doldurdu.

Calismanin arastirma asamasindaki ol¢ek uygulamalari basta Kars’in
merkezi, Kafkas Universitesi ve Bogatepe/Zavot kdyiinde 14.07.2016-10.08.2016
arasinda gergeklestirilerek sinirlanmistir. Calismanin igerigindeki turizm,
gastronomi, tiriin kimligi ve Kars yoresi ile ilgili arastirmalarin tamami tiniversite
kiitliphanelerinden veriler, akademik yayinlar, internet kaynaklar1 ve ¢aligmanin
Kars ayagi, yerinde gozlem yonteminden faydalanarak sinirlanmistir. Ayrica,
caligmanin Kars’ta ger¢eklesen sempozyum ve sonraki saha aragtirmasindaki
derinlemesine goriisme evresi , lilkemizde yasanan 15 Temmuz kalkigsma siirecine
denk geldiginden bu siirecte yasananlarin g¢alismanin objektifligini etkilememesi

icin ekstra 6zen gosterilmistir.

Arastirmada nitel (kalitarif) arastirma yoOntemlerinin altinda bulunan
derinlemesine goriisme teknigi kullanilarak bolgenin 6nde gelen isimlerinden
[lhan Kogulu ile yapilan gdriismeye, yine bolgede hem iiretim, hem de satis ile
ugrasip gastronomik {iriin kimligine 6nem veren taninmis esnaflarla gériismelere
ve Isvigre’nin Emmantel bolgesindeki peynir iireticileri, sektoriin dnde gelen
isimlerinden olusan uzman bir ekiple ayni diizlemde goriismeler yapilmis ve

degerlendirmeye alinmigtir
2.6. Verilerin Analizi ve Coziimlenmesi

Elde edilen tiim veriler SPSS (Statistical Package For Social Sciences-
Sosyal Bilimler i¢in Istatistik Paketi) 21.0 ve LISREL (Linear Structural
Relations-Yapisal Esitlik Modeli) 8.8 ile analiz edilmistir.
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UCUNCU BOLUM
BULGULAR

Aragtirmanin pilot ¢aligmasindan elde edilen veriler bilgisayar ortamina
aktarilarak, AFA ve i¢ tutarlilik analizleri i¢in SPSS, DFA i¢in de LISREL

programi kullanilmastir.

Veri setlerinin  faktér analizi i¢in uygun olup olmadiginin
degerlendirilmesi amaciyla oncelikle korelasyon matrisi olusturulmus, sonrasinda
da Bartlett Sphericity testi ve Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testleri yapilmustir.
Genel olarak, madde toplam korelasyonu 0.32 ve daha yiiksek olan maddelerin
bireyleri iyi derecede ayirt ettigi, bu degerin altinda kalan maddelerin diizeltilmesi
gerektigi, 0.20’den daha diisiik maddelerin ise teste alinmamasi gerektigi
sOylenebilir. KMO katsayisinin 0,50-0,60 arasinda ise drneklem biiyiikliigii kotii,
0,60-0,70 arasinda ise zayif, 0,70-0,80 arasinda ise orta, 0,80-0,90 arasinda ise iyi
ve 0,90 iizerinde ise milkkemmel diizeyde oldugu seklinde yorumlanabilir

(Bliytikoztiirk, 2006; Kalayci, 2010).

Faktor analizleri sonucunda Slgekler icin ortaya ¢ikan faktor yiikleri goz
online alinarak, faktor ya da faktorler altinda toplanabilecek degiskenler
belirlenmistir. Bir maddenin faktor yiik degerinin diisiik olmasi, o0 maddenin sz
konusu faktorle yeterince giliclii bir sekilde iliskili olmadiginin gostergesi
oldugundan (Biiyiikoztiirk, 2006; Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2010)
faktor yiik degerlerinin 0.40’tan diisiik olmamasia dikkat edilmistir (Hair vd.,
2010). Olgeklerin AFA ile belirlenen faktodrlii yapilarmin gegerligini arttirmak

amaciyla ayni veriler iizerinde DFA uygulanmistir.

Olgeklerin giivenirliklerine iliskin bilgi edinebilmek amaciyla Cronbach
Alfa katsayilar1 degerleri hesaplanmistir. Genel olarak Cronbach Alfa analizi
sonucunda elde edilen diizeltilmis madde toplam korelasyon katsayisi; 0,30 ve
iizeri olan maddelerin iyi maddeler oldugu. 0,20-,0,30 aras1 olan maddelerin
gerektiginde dlgme aracindan aliabilecegi. 0,20’nin altinda olan maddelerin de

Olgme aracindan cikarilmas1 gerektigi belirtilmektedir (Biiyiikoztiirk, 2006).
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Genel Cronbach Alfa katsayisinin 0.40’in altinda ¢ikmasi Olge8in giivenilir
olmadigi, 0.40-0.60 arasinda ¢ikmasi diisiik derecede giivenilir oldugu, 0.60-0.90
arasinda ¢ikmasi oldukga gilivenilir oldugu ve 0.90’1n {izerinde ¢ikmasi yiiksek

derecede giivenilir oldugu seklinde yorumlanabilir (Can, 2013).
3.1. Kars Bélgesi Gastronomi Algis1 Olcegi Faktor Analizi

Gelistirilen 9 maddeli Kars Bolgesi Gastronomi Algist Olgegi pilot
calisma i¢in 200 kisiye uygulanmistir. Bu uygulamadan elde edilen veriler ile
AFA analizi gerceklestirilmistir. Faktor yik degerleri 0,40 degerinin altinda

madde ¢ikmadigr i¢in 6lgekten madde ¢ikarmaya gerek goriilmemistir.

AFA analizden elde edilen Bulgulara gore;

Tablo 8: Kars Bolgesi Gastronomi Algis1 Olgegi Temel Bilesenler Analizi Sonuglar1 Kaiser- Mayer-
Olkin Orneklem (KMO) ve Bartlett’s Test Sonuglar1

Kaiser-Mayer-Olkin Orneklem

Olgiim Deger Yeterliligi =0,708

Bartlett’s Testi Yaklasik Ki-Kare Degeri = 552,524 sd=36 p=0,000

Tablo 8 incelendiginde; agimlayic1 faktdr analizi uygulamasindan once
orneklem biyiikligiiniin faktorlesmeye uygunlugunun test edilmesi amaciyla
Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) testi uygulanmistir. KMO degerinin 0,708 ¢ikmasi
orneklem biiyiikliigiiniin faktor analizi yapmak i¢in orta derecede yeterli oldugu
anlamina gelmektedir. Ayrica Bartlett kiiresellik degeri degerinin 552,524,
p=0,000<0,05 oldugu gorilmektedir. Bu sonug¢ ise, verilerin ¢ok degiskenli
normal dagilimdan geldigini kabul etmemizi saglar (Cokluk, Sekercioglu ve

Biiytikoztiirk, 2010).

Gergeklestirilen agcimlayict faktor analizi sonucunda, analize temel alinan
9 madde i¢in 6z degeri 1’in lizerinde olan ii¢ bilesen oldugu goriilmiistiir. Bu
bilesenlerin toplam varyansa yaptiklar katki %64,16 ¢ikmistir. S6z konusu bu i¢
bilesen, hem agiklanan toplam varyans tablosu hem yamag-birikinti grafigi
(Grafik.1) incelenerek, toplam varyansa yaptiklar1 katkinin 6nemi gergevesinde
birinci bilesenden sonraki katkilarin hem daha kiiciik, hem de yaklasik olarak ayn
oldugu goriilmiistiir. Bu ¢ercevede Olgegin tek faktorlii oldugu ve analizin tek

faktor i¢in tekrarlanmasina karar verilmistir. Analiz 6ncesinde 6l¢egin tek faktorli
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oldugu diisiincesi ve analiz sonuglariin da bu tek faktorlii yapiya uygun ¢ikmasi,

Olcegin yapisal olarak uygun 6l¢iim yaptigini desteklemektedir.

Scree Plot

Eigenvalue
(2% ]
1

T T T T T T T | T
1 2 3 4 3 [ 7 g 9

Component Number

Grafik 1: Yamag-birikinti grafigi

Tek faktorlii yapr igin, Kars Bolgesi Gastronomi Algis1 Olgegi AFA analiz
bulgular1 Tablo 9°da verilmistir.

Tablo 9: Kars Bélgesi Gastronomi Algis1 Olgegi Temel Bilesenler Analizi Sonuglari

Maddeler Faktor Ortak Faktor Yiikii
Varyansi
1 0,243 0,493
2 0,559 0,748
3 0,245 0,495
4 0,208 0,456
5 0,268 0,518
6 0,557 0,746
7 0,362 0,602
8 0,593 0,770
9 0,533 0,730

200 o6grenciye uygulanan, 9 maddeli Kars Bolgesi Gastronomi Algisi
Olgegi i¢in yapilan AFA sonucunda elde edilen bilesenler matrisine gore, faktdr

yiik degerleri 0,40 degerinin altinda kalan madde olmadig: i¢in Ol¢ekten madde
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cikarmaya gerek duyulmamistir. Gergeklestirilen AFA sonucunda elde edilen
bilesenler matrisine gore, dlgegin maddeleri i¢in faktdr yiik degeri 0,493 ve
iizerinde olarak bulunmustur. Bu islemler sonucunda ortaya ¢ikan sonuglara gore
Olcek, tek faktorlii yapiya sahiptir. Tek faktorlii yapr Olgege iliskin toplam
varyansin  %39,64’linli agiklamaktadir. Tek faktorlii desenlerde agiklanan

varyansin %30 ve {izerinde olmasi yeterli goriilebilir (Biiytikoztiirk, 2006).

Elde edilen bu sonucun ardindan, 6lgegin yap1 gecerligi ¢alismasi igin
LISREL 8.8’de dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Mevcut 9 madde ile tek
boyutlu sekilde, model kurularak test edilmistir. Analiz sonucunda elde edilen
bulgulara gore; ¥?=62.29, sd=25 bulunmustur. Bu bulgulara gore, x?*/sd=2.60
bulunmugtur. Bu deger, 3’iin altinda olmas1 miikkemmel diizeyde uyum gosterdigi
seklinde degerlendirilebilir. RMSEA 0.090 olarak elde edilmistir. RMSA degeri
0.090 olmasi iyi uyum olarak degerlendirilebilir. Uyum indekslerinin incelenmesi
sonucunda GFI’'nin 0.93 ve AGFI 0.88 olarak elde edilmistir. GFI ve AGFI
indekslerinin 0.90 1n {izerinde olmasi, iyi uyuma, altinda olmasi zayif uyuma
karsilik gelmektedir (Kline, 2005; Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztirk, 2010).
Buna gore, GFI iyi uyuma, AGFI ise zayif uyuma Kkarsilik geldigi ifade edilebilir.
Standardize edilmis RMR’nin uyum indeksinin 0.065 olarak elde edilmistir. RMR
ve standardize edilmis RMR’nin 0.05 in altinda olmasi miikemmel uyuma, 0.08-
0.05 arasinda olmast iyi uyuma ve 0.10-0.08 arasinda olmasi zayif uyuma karsilik
gelmektedir (Brown, 2014). Buna gore, Standardize edilmis RMR nin iyi uyuma
karsilik geldigi ifade edilebilir. NNFI 0.84 ve CFI 0.90 olarak elde edilmistir.
NNFI ve CFI indekslerinin 0.95’in iizerinde olmast miikemmel uyuma, 0.90 in
iizerinde olmasi, iyl uyuma altinda olmasi ise zayif uyuma karsilik gelmektedir
(Stimer, 2000). Bu durumda CFI iyi diizeyde, NNFI zay1f diizeyde uyuma karsilik
geldigi ifade edilebilir.
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Grafik 2. Dogrulayic1 Faktor Analizi Grafigi

3.2. Kars Bolgesi Gastronomi Algis1 Olgegi Giivenilirlik Cahsmasi

Elde edilen verilere gore, Kars Bolgesi Gastronomi Algisi Olgeginin

giivenirligi, i¢ tutarlilik Kuder Richardson 20 nin genisletilmis hali olan Cronbach

Alfa formiilii incelenmistir.
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3.2.1. Kars Bolgesi Gastronomi Algis1 Ol¢egi I¢c Tutarlihk Analizi

Tablo 10: Kars Bolgesi Gastronomi Algis1 Ol¢egi Madde Analizi Sonuclar

Maddeler Diizeltilmis Madde Toplam Madde Cikarilmasi1 Sonucu
Korelasyonu Cronbach'sAlpha
1 0,391 0,767
2 0,666 0,723
3 0,370 0,785
4 0,323 0,775
5 0,416 0,765
6 0,586 0,737
7 0,448 0,771
8 0,608 0,736
9 0,576 0,749

Cronbach Alfa=0,778

Tablo 10 incelendiginde, diizeltilmis madde toplam korelasyonu degeri
0,30’un altinda madde bulunmamaktadir. Maddeler incelendiginde, madde toplam
korelasyonuna iliskin, madde 2 nin en yiliksek korelasyona (0,666) madde 3’ iin
ise en diisiik korelasyona sahip oldugu (0,370) goriilmektedir. Olgege ait genel
Cronbach Alfa (0,778) kat sayisina gore ise, dl¢cegin oldukca giivenilir diizeyde
oldugu sdylenebilir (0.60<0<0.90) (Can, 2013) .

3.3. Kars Kasan Bilgisi Faktor Analizi

Gelistirilen 11 maddeli Kars Kasar1 Bilgisi Olgegi pilot calisma igin 200
kisiye uygulanmistir. Bu uygulamadan elde edilen veriler ile AFA analizi
gerceklestirilmistir. Faktor yiik degerleri 0,40 degerinin altinda madde ¢ikmadig:

icin 6lcekten madde ¢ikarmaya gerek goriilmemistir.
AFA analizden elde edilen Bulgulara gore;

Tablo 11: Kars Kasar Bilgisi Olcegi Temel Bilesenler Analizi Sonuclar
Kaiser- Mayer- Olkin Orneklem (KMO) ve Bartlett’s Test Sonuclari

Kaiser-Mayer-Olkin Orneklem

Olgiim Deger Yeterliligi  =0,841

Bartlett’s Testi Yaklagik Ki-Kare Degeri = 745,544  sd=55 p=0,000
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Tablo 11 incelendiginde; agimlayict faktor analizi uygulamasindan 6nce
orneklem biylikligliniin faktérlesmeye uygunlugunun test edilmesi amaciyla
Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) testi uygulanmistir. KMO degerinin 0,841 ¢ikmasi
orneklem biiyiikliigiiniin faktor analizi yapmak i¢in iyi derecede yeterli oldugu
anlamma gelmektedir. Ayrica Bartlett kiiresellik degeri degerinin 745,544,
p=0,000<0,05 oldugu goriilmektedir. Bu sonug ise, verilerin ¢ok degiskenli
normal dagilimdan geldigini kabul etmemizi saglar (Cokluk, Sekercioglu ve
Biiytikoztiirk, 2010).

Gergeklestirilen agcimlayict faktor analizi sonucunda, analize temel alinan
11 madde i¢in 6z degeri 1’in iizerinde olan iki bilesen oldugu goriilmiistiir. Bu
bilesenlerin toplam varyansa yaptiklar katki %52,11 ¢ikmistir. S6z konusu bu iki
bilesen, hem aciklanan toplam varyans tablosu hem yamag-birikinti grafigi
(Grafik ) incelenerek, toplam varyansa yaptiklari katkinin 6nemi gergevesinde
birinci bilesenden sonraki katkinin daha kii¢iik oldugu goriilmiistiir. Bu gercevede
Olcegin tek faktorlii oldugu ve analizin tek faktor icin tekrarlanmasina karar
verilmistir. Analiz 6ncesinde O6lcegin tek faktorlii oldugu diisiincesi ve analiz
sonuglarinin da bu tek faktorlii yapiya uygun c¢ikmasi, Olgegin yapisal olarak
uygun 6l¢iim yaptigini desteklemektedir.

Scree Plot

5

Eigenvalue

Component Number

Grafik 3: Yamag-birikinti grafigi
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Tek faktérlii yapr igin, Kars Kasari Bilgisi Olgegi AFA analiz bulgular1 Tablo

12°de verilmistir.

Tablo 12: Kars Kasan Bilgisi Olcegi Temel Bilesenler Analizi Sonuclar

Maddeler Faktor Ortak Faktor Yiikii
Varyansi
1 0,260 0,510
2 0,269 0,518
3 0,178 0,421
4 0,459 0,677
5 0,497 0,705
6 0,283 0,532
7 0,220 0,469
8 0,447 0,668
9 0,694 0,833
10 0,454 0,674
11 0,549 0,741

200 kisiye uygulanan, 11 maddeli Kars Kasar1 Bilgisi Olgegi i¢in yapilan
AFA sonucunda elde edilen bilesenler matrisine gore, faktdr yiik degerleri 0,4
degerinin altinda kalan madde olmadigr i¢in Olgekten madde c¢ikarmaya gerek
duyulmamustir. Gergeklestirilen AFA sonucunda elde edilen bilesenler matrisine
gore, Olcegin maddeleri i¢in faktor yiikk degeri 0,421 ve iizerinde olarak
bulunmustur. Bu islemler sonucunda ortaya ¢ikan sonuglara gore oOlgek, tek
faktorlii yapiya sahiptir. Tek faktorlii yapi Olgege iliskin toplam varyansin
%39,16’s1m1 agiklamaktadir. Tek faktorlii desenlerde agiklanan varyansin %30 ve

tizerinde olmasi yeterli goriilebilir (Biiyiikoztiirk, 2006).

Elde edilen bu sonucun ardindan, 6lgegin yapr gecerligi calismasi i¢in
LISREL 8.8’de dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Mevcut 11 madde ile tek
boyutlu sekilde, model kurularak test edilmistir. Analiz sonucunda elde edilen
bulgulara gore; ¥*=92.99, sd=41 bulunmustur. Bu bulgulara gore, y*/sd=2.268
bulunmustur. Bu deger, 3’{in altinda olmas1 miilkemmel diizeyde uyum gosterdigi
seklinde degerlendirilebilir. RMSEA 0.080 olarak elde edilmistir. RMSA degeri
0.080 olmasi iyi uyum olarak degerlendirilebilir. Uyum indekslerinin incelenmesi
sonucunda GFI’'nin 0.93 ve AGFI 0.90 olarak elde edilmistir. GFI ve AGFI
indekslerinin 0.90 1n {izerinde olmasi, iyi uyuma, altinda olmasi zayif uyuma
karsilik gelmektedir (Kline, 2005; Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2010).
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Buna gore, GFI ve AGFI'nin iyi uyuma Karsilik geldigi ifade edilebilir.
Standardize edilmis RMR ’nin uyum indeksinin 0.064 olarak elde edilmistir. RMR
ve standardize edilmis RMR’nin 0.05 in altinda olmas1 miikemmel uyuma, 0.08-
0.05 arasinda olmasi iyi uyuma ve 0.10-0.08 arasinda olmasi zayif uyuma karsilik
gelmektedir (Brown, 2014). Buna gore, Standardize edilmis RMR’nin iyi uyuma
karsilik geldigi ifade edilebilir. NNFI 0.94 ve CFI 0.96 olarak elde edilmistir.
NNFI ve CFI indekslerinin 0.95’in iizerinde olmas1 miikemmel uyuma, 0.90 in
tizerinde olmasi, iyi uyuma karsilik gelmektedir (Stimer, 2000). Bu durumda
NNFI iyi diizeyde, CFI miikemmel diizeyde uyuma karsilik geldigi ifade
edilebilir.
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Grafik 4. Dogrulayic1 Faktor Analizi Grafigi

136



3.4. Kars Kasan Bilgisi Ol¢egi Giivenilirlik Cahsmasi

Elde edilen verilere gore, Kars Kasar1 Bilgisi Olgeginin giivenirligi, i¢
tutarlilik Kuder Richardson 20 nin genisletilmis hali olan Cronbach Alfa formiilii

incelenmistir.
3.4.1. Kars Kasan Bilgisi Ol¢egi i¢ Tutarliik Analizi

Tablo 13: Kars Kasan Bilgisi Olcegi madde analizi sonuclar

Maddeler Diizeltilmis Madde Toplam Madde Cikarilmasi1 Sonucu
Korelasyonu Cronbach'sAlpha
1 0,411 0,823
2 0,437 0,825
3 0,354 0,828
4 0,573 0,809
5 0,598 0,807
6 0,442 0,821
7 0,352 0,827
8 0,556 0,82
9 0,737 0,793
10 0,556 0,811
11 0,619 0,804

Cronbach Alfa=0,830

Tablo 13 incelendiginde, diizeltilmis madde toplam korelasyonu degeri
0,30’un altinda madde bulunmamaktadir. Maddeler incelendiginde, madde toplam
korelasyonuna iligkin, madde 11’in en yiiksek korelasyona (0,619) madde 7’nin
ise en diisiik korelasyona sahip oldugu (0,352) goriilmektedir. Olgege ait genel
Cronbach Alfa (0,830) kat sayisina gore ise, dlgegin oldukca gilivenilir diizeyde
oldugu sodylenebilir (0.60<a<0.90) (Can, 2013).

35. Kars Kasarimin Gastronomi Turizmi ve Bolgesel Etkileri Olgegi

Faktor Analizi

Gelistirilen 9 maddeli Kars Kasarinin Gastronomi Turizmi ve Bolgesel
Etkileri Olgegi pilot ¢alisma igin 200 kisiye uygulanmistir. Bu uygulamadan elde
edilen veriler ile AFA analizi gerceklestirilmistir. Faktor yiik degerleri 0,40
degerinin altinda madde ¢ikmadig i¢in Olcekten madde c¢ikarmaya gerek

goriilmemistir.
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AFA analizden elde edilen Bulgulara gore;

Tablo 14: Kars Kasarmin Gastronomi Turizmi ve Bolgesel Etkileri Olcegi
Temel Bilesenler Analizi Sonuclar1 Kaiser- Mayer- Olkin Orneklem (KMO) ve
Bartlett’s Test Sonuclari

Kaiser-Mayer-Olkin Orneklem

Olgiim Deger Yeterliligi =0,834

Bartlett’s Testi Yaklasik Ki-Kare Degeri = 826,214  sd=36 p=0,000

Tablo 14 incelendiginde; agimlayict faktor analizi uygulamasindan 6nce
orneklem biytlikligiiniin faktérlesmeye uygunlugunun test edilmesi amaciyla
Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) testi uygulanmistir. KMO degerinin 0,834 ¢ikmasi
orneklem biiyiikliigiiniin faktor analizi yapmak i¢in iyi derecede yeterli oldugu
anlamima gelmektedir. Ayrica Bartlett kiiresellik degeri degerinin 826,214,
p=0,000<0,05 oldugu goriilmektedir. Bu sonu¢ ise, verilerin ¢ok degiskenli
normal dagilimdan geldigini kabul etmemizi saglar (Cokluk, Sekercioglu ve

Biiytikoztiirk, 2010).

Gergeklestirilen agcimlayict faktdr analizi sonucunda, analize temel alinan
9 madde icin 6z degeri 1’in lizerinde olan iki bilesen oldugu gorilmiistiir. Bu
bilesenlerin toplam varyansa yaptiklar katki %60,79 ¢ikmistir. S6z konusu bu iki
bilesen, hem agiklanan toplam varyans tablosu hem yamac-birikinti grafigi
(Grafik ) incelenerek, toplam varyansa yaptiklari katkinin 6nemi gergevesinde
birinci bilesenden sonraki katkinin daha kiiciik oldugu goriilmiistiir. Bu ¢ercevede
Olcegin tek faktorlii oldugu ve analizin tek faktor icin tekrarlanmasina karar
verilmistir. Analiz Oncesinde Ol¢egin tek faktorlii oldugu diisiincesi ve analiz
sonuglarinin da bu tek faktorlii yapiya uygun ¢ikmasi, 6l¢egin yapisal olarak
uygun 6l¢iim yaptigini desteklemektedir.
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Grafik 5: Yamag-birikinti grafigi
Tek faktorli yapr icin, Kars Kasarinin Gastronomi Turizmi ve Bolgesel

Etkileri Olgegi AFA analiz bulgular1 Tablo 15°de verilmistir.

Tablo 15: Kars Kasarimin Gastronomi Turizmi ve Bélgesel Etkileri Olgegi
Temel Bilesenler Analizi Sonug¢lar:

Maddeler Faktor Ortak Faktor Yiikii
Varyansi
1 0,646 0,804
2 0,535 0,732
3 0,338 0,581
4 0,369 0,608
5 0,487 0,698
6 0,435 0,660
7 0,493 0,702
8 0,668 0,817
9 0,459 0,678

200 kisiye uygulanan, 9 maddeli Kars Kasarinin Gastronomi Turizmi ve
Bolgesel Etkileri Olgegi icin yapilan AFA sonucunda elde edilen bilesenler
matrisine gore, faktor yiik degerleri 0,4 degerinin altinda kalan madde olmadig:
icin Olgekten madde c¢ikarmaya gerek duyulmamistir. Gergeklestirilen AFA
sonucunda elde edilen bilesenler matrisine gore, 6lgegin maddeleri icin faktor yiik
degeri 0,581 ve iizerinde olarak bulunmustur. Bu islemler sonucunda ortaya ¢ikan

sonuglara gore 6l¢ek, tek faktorlii yapiya sahiptir. Tek faktorli yapt dlcege iliskin
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toplam varyansin %49,23’simn1 agiklamaktadir. Tek faktorlii desenlerde agiklanan

varyansin %30 ve {izerinde olmasi yeterli goriilebilir (Biiytikoztiirk, 2006).

Elde edilen bu sonucun ardindan, dlgegin yap1 gecerligi ¢alismasi igin
LISREL 8.8’de dogrulayict faktor analizi yapilmistir. Mevcut 9 madde ile tek
boyutlu sekilde, model kurularak test edilmistir. Analiz sonucunda elde edilen
bulgulara gore; ¥?=61.02, sd=24 bulunmustur. Bu bulgulara gére, y%/sd=2.54
bulunmustur. Bu deger, 3’iin altinda olmas1 miitkemmel diizeyde uyum gosterdigi
seklinde degerlendirilebilir. RMSEA 0.088 olarak elde edilmistir. RMSA degeri
0.088 olmasi iyi uyum olarak degerlendirilebilir. Uyum indekslerinin incelenmesi
sonucunda GFI'nin 0.94 ve AGFI 0.90 olarak elde edilmistir. GFI ve AGFI
indekslerinin 0.90 in {izerinde olmasi, iyi uyuma, altinda olmasi zayif uyuma
karsilik gelmektedir (Kline, 2005; Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztirk, 2010).
Buna gore, GFI ve AGFI'nin iyi uyuma Karsilik geldigi ifade edilebilir.
Standardize edilmis RMR’nin uyum indeksinin 0.066 olarak elde edilmistir. RMR
ve standardize edilmis RMR’nin 0.05 in altinda olmasi miikemmel uyuma, 0.08-
0.05 arasinda olmasi iyi uyuma ve 0.10-0.08 arasinda olmasi zayif uyuma karsilik
gelmektedir (Brown, 2014). Buna gore, Standardize edilmis RMR nin iyi uyuma
karsilik geldigi ifade edilebilir. NNFI 0.90 ve CFI 0.93 olarak elde edilmistir.
NNFI ve CFI indekslerinin 0.95’in iizerinde olmast miikemmel uyuma, 0.90 in
tizerinde olmasi, iyi uyuma karsilik gelmektedir (Stimer, 2000). Bu durumda
NNFI ve CFI iyi diizeyde uyuma karsilik geldigi ifade edilebilir.

140



0. 06 - Gl

0.17 . 15 e G5
\"
;\x.aa-ﬂ- G7

1
2

o
[ 2]
w

G9

Chi-Square=€1.02, df=24, P-value=0.0000S5, RMSEA=0.088

Grafik 6. Dogrulayic1 Faktor Analizi Grafigi

3.6. Kars Kasarimin Gastronomi Turizmi ve Bolgesel Etkileri Olcegi

Giivenilirlik Calismasi

Elde edilen verilere gore, Kars Kasarinin Gastronomi Turizmi ve Bolgesel
Etkileri Olgeginin giivenirligi, i¢ tutarlilik Kuder Richardson 20 nin genisletilmis

hali olan Cronbach Alfa formiilii incelenmistir.
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3.6.1. Kars Kasarmmin Gastronomi Turizmi ve Bolgesel Etkileri

Olcegi i¢c Tutarhhk Analizi

Tablo 16: Kars Kasarimn Gastronomi Turizmi ve Bolgesel Etkileri Olcegi

madde analizi sonuclari

Maddeler Diizeltilmis Madde Toplam Madde Cikarilmasi Sonucu
Korelasyonu Cronbach'sAlpha
1 0,695 0,837
2 0,660 0,836
3 0,505 0,861
4 0,491 0,852
5 0,558 0,847
6 0,526 0,849
7 0,647 0,837
8 0,732 0,829
9 0,571 0,845

Cronbach Alfa=0,859

Tablo 16 incelendiginde, diizeltilmis madde toplam korelasyonu degeri
0,30’un altinda madde bulunmamaktadir. Maddeler incelendiginde, madde toplam
korelasyonuna iliskin, madde 8’in en yiiksek korelasyona (0,732) madde 4’{in ise en
diisiik korelasyona sahip oldugu (0,491) goriilmektedir. Olgege ait genel Cronbach
Alfa (0,859) kat sayisina gore ise, Olcegin oldukca giivenilir diizeyde oldugu
soylenebilir (0.60<0=<0.90) (Can, 2013) .

3.7. Normal Dagilim Tablosu

Istatiksel karsilastirmalara gegmeden dnce Kars Bolgesi Gastronomi Algisi
Olgegi (KBGAOQ), Kars Kasar1 Bilgisi Olcegi (KKBO) ve Kars Kasarinin
Gastronomi Turizmi ve Bolgesel Etkileri Olgegi (KKGTBEO) slgeklerinden elde
edilen toplam puanlarinin normal dagilim sergileyip sergilemedikleri kontrol

edilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 17°de verilmistir.

Tablo 17: Normal Dagilim Tablosu (Kolmogorov Smirnov)

Olgek Statistic df P

KBGAO 0,141 709 0,000
KKBO 0,151 709 0,000
KKGTBEQO 0,142 709 0,000
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Tablo 17°ye gore, KBGAO, KKBO ve KKGTBEO o&lceklerinden elde
edilen toplam puanlar normal dagilim o&zelligi sergilememektedir (p<0,05).
Katilimeilarm KBGAO, KKBO ve KKGTBEO o&lceklerinden aldiklar1 toplam
puanlar normal dagilim 6zelligi gostermediginden dolay1 iki kategorili degiskenler
Mann-Whitney U testi ile ti¢ ve tizeri kategorili degiskenler ise Kruskal Wallis H-
Testi ile test edilmistir.

3.8. Demografik Bilgi formu ile Toplanan Bulgular

Bu boliimde ilk olarak katilimcilara ait sosyo-demografik ozelliklere ve
arastirma ile alakali tanitici 6zelliklere ait frekanslara yer verilmistir. Sonraki
boliimde ise, arastirma i¢in uygulanan olgeklerden elde edilen veriler bu

ozelliklere gore incelenmistir.

Tablo 18: Calismaya katilan drneklemlerin sosyo-demografik ozellikleri

Demografik Ozellik Gruplar N %
Cinsiyet Erkek 473 66,7
Kadin 236 33,3
18-25 yas 133 18,8
26-33 yas 202 28,5
Yas 34-41 yas 176 24,8
42-49 yas 123 17,3
50 yas ve lizeri 75 10,6
[Ikogretim 81 11,4
Lise ve Dengi 362 51,1
Egitim Durumu On Lisans 130 18,3
Lisans 112 15,8
Lisansusti 24 3,4
TOPLAM 709 100

Tablo 18‘e gore, calismaya katilanlarin %66,7’si erkek, %33,3i kadindir.
Katilimeilarin en yogun oldugu yas grubu 26-33 yas aras1 (%28,5) oldugu tespit
edilmistir. Katilimcilarin gogunlugu Lise ve Dengi okul mezunu oldugu (%51,1)
tespit edilmistir.
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Tablo 19: Calismaya katilan orneklemlerin tanitict 6zellikleri

Tamtic1 Ozellik Gruplar N %
Peynir Tiiketim  Siklikla 642 90,6
Sikhklar: Nadiren 67 9,4

] Seviyor 689 97,2
Peynir Sevme Durumlari _

Sevmiyor 20 2,8
Bilgisiz 5 0,7
Az Bilgili 33 4,7
Kasar Bilgileri Biraz Bilgili 354 49,9
Oldukga Bilgili 254 35,8
Cok Bilgili 63 8,9
Arkadas - Akraba 174 24,5
Ebeveyn 99 14
Bilgi Kaynaklari Uretim Alani 191 26,9
Basili Yayinlar 56 79
Sosyal Medya - Internet 189 26,7
TOPLAM 709 100

Tablo 19°a gore, c¢alismaya katilanlarin %90,6’sinin  siklikla peynir

tikettigi, %97,2’sinin peynir sevdikleri, %49,9’unun kasar peyniri konusunda

kendilerini biraz bilgili olarak tarif ettikleri ve %26,9’unun kasar konusunda

bilgilerinin kaynaginin iiretim alanlariin oldugunu diisiindiikleri tespit edilmistir.

Tablo 20°de KBGAO, KKBO ve KKGTBEO &lgeklerinden elde edilen

puan ortalamalari, standart sapma ve diger merkezi yigilma olgiileri incelenmistir.

Tablo 20: KBGAO, KKBO ve KKGTBEO dliceklerinden elde edilen verilerin

incelenmesi
Olcek ort Ss Ranj Medyan Min Max
KBGAO 41,74 2,10 10 42 35 45
KKBO 48,10 3,90 19 49 36 55
KKGTBEO 38,65 2,62 14 39 31 45
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Tablo 20°ye gore, KBGAO &lceginden elde edilen ortalama 41,74+2,10,
tepe deger (mod) 42, ortanca (medyan) 42, en diistik puan 35 en yiiksek puan ise
45 olarak hesaplanmis olup bu iki puan arasindaki fark (ranj) 10 olarak

hesaplanmustir.

Tablo 20‘ye gore, KKBO blgeginden elde edilen ortalama 48,10+3,90,
tepe deger (mod) 50, ortanca (medyan) 49, en diisiik puan 36 en yiiksek puan ise
55 olarak hesaplanmis olup bu iki puan arasindaki fark (ranj) 19 olarak

hesaplanmustir.

Tablo 20°‘ye gore, KKGTBEO ol¢eginden elde edilen ortalama
38,65+2,62, tepe deger (mod) 39, ortanca (medyan) 39, en diisiik puan 31 en
yiiksek puan ise 45 olarak hesaplanmis olup bu iki puan arasindaki fark (ranj) 14

olarak hesaplanmustir.
3.9. Arastirma Sorulari

Kars Bolgesi Gastronomi Algis1 Olgegi (KBGAO), Kars Kasar1 Bilgisi
Olgegi (KKBO), Kars Kasarinin Gastronomi Turizmi ve Bélgesel Etkileri Olgegi
(KKGTBEO)

1.  Katilmecilarin cinsiyet degiskenlerine gore, KBGAO, KKBO ve
KKGTBEO 6lgeklerinden elde edilen toplam puanlar istatiksel olarak anlaml1 bir

farklilik gostermekte midir?

2. Katimcilarin yas degiskenlerine gére, KBGAO, KKBO ve
KKGTBEO olgeklerinden elde edilen toplam puanlar istatiksel olarak anlamli bir

farklilik gostermekte midir?

3. Katilimcilarin egitim durumu degiskenlerine gére, KBGAO, KKBO
ve KKGTBEO olgeklerinden elde edilen toplam puanlart istatiksel olarak anlamli

bir farklilik gostermekte midir?

4.  Katilimcilarin peynir sevme durumlar degiskenlerine gore, KBGAO,
KKBO ve KKGTBEO &lgeklerinden elde edilen toplam puanlari istatiksel olarak

anlamli bir farklilik gostermekte midir?
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5. Katilimcilarin  peynir  tiiketim  sikliklart  degiskenlerine  gore,
KBGAO, KKBO ve KKGTBEO &lgeklerinden elde edilen toplam puanlar

istatiksel olarak anlamli bir farklilik géstermekte midir?

6. Katilimcilarin kasar bilgisi degiskenlerine gére, KBGAO, KKBO ve
KKGTBEO blgeklerinden elde edilen toplam puanlar istatiksel olarak anlamli bir

farklilik gostermekte midir?

7. Katilimeilarin bilgi kaynag: degiskenlerine gore, KBGAO, KKBO ve
KKGTBEO 6lgeklerinden elde edilen toplam puanlar istatiksel olarak anlamli bir

farklilik gostermekte midir?

8. Katilimcilarin KBGAO, KKBO ve KKGTBEO o&lceklerinden elde

edilen toplam puanlar arasinda istatiksel olarak anlamli bir iliski var midir?

3.9.1. Arastirma Sorusu 1: Katihmcilarin cinsiyet degiskenlerine gore,
KBGAO, KKBO ve KKGTBEO oélceklerinden elde edilen toplam

puanlan istatiksel olarak anlamh bir farkhihk gostermekte midir?

Katilimcilarn KBGAO, KKBO ve KKGTBEO o&lceklerinden aldiklar
toplam puanlar, katilimcilarin cinsiyet degiskenine gore istatiksel olarak farklilik
gosterip gostermedigi Mann-Whitney U testi ile incelenmistir. Elde edilen

bulgular Tablo 21°de verilmistir.

Tablo 21: Katilimcilarin KBGAO, KKBO ve KKGTBEO oslceklerinden aldiklar:
toplam puanlarimin cinsiyet degiskenine gore incelenmesi

Olcek Grup N Sira Sira u p
Ortalama Toplam
s1
. Kadin 236 375,82 88694 50900 0,053
KBGAO
Erkek 473 344,61 163001
. Kadin 236 381,09 89938 49656 0,016
KKBO
Erkek 473 341,98 161757
. Kadin 236 373,66 88184,5 51409,5 0,084
KKGTBEO
Erkek 473 345,69 163510,5
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Katilimcilarin cinsiyetlerine gére, KBGAO &lceginden aldiklar1 puan
ortalamalar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkin olup olmadigimi anlamak
icin yapilan Mann-Whitney U testi sonuglarina goére; grup ortalamalar1 arasindaki
fark anlamli bulunamamistir (U=50900, p>0,05) (Tablo 21).

Katilimeilarin cinsiyetlerine gore, KKBO &lgeginden aldiklari puan
ortalamalari arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkin olup olmadigimi anlamak
icin yapilan Mann-Whitney U testi sonuglarina goére; grup ortalamalar1 arasindaki
fark anlamli bulunmustur (U=49656, p<0,05) (Tablo 21). Bu sonuca gore kadin
katilimcilarin KKBO puan ortalamalar1 (X=48,55), erkekler katilimcilarin KKBO
puan ortalamalarmdan (X=47,87) istatiksel olarak anlamli diizeyde daha yiiksek

oldugu soylenebilir.

Katilimeilarin cinsiyetlerine gére, KKGTBEO 6lceginden aldiklar puan
ortalamalar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkin olup olmadigimi anlamak
i¢in yapilan Mann-Whitney U testi sonuglarina gore; grup ortalamalari arasindaki
fark anlamli bulunamamistir (U=51409,5, p>0,05) (Tablo 21).

3.9.2. Arastirma Sorusu 2: Katihmecilarin yas degiskenlerine gore, KBGAO,
KKBO ve KKGTBEO olceklerinden elde edilen toplam puanlari istatiksel

olarak anlamh bir farkhilik gostermekte midir?

Katilimeilarm KBGAO, KKBO ve KKGTBEO olgeklerinden aldiklar:
toplam puanlar, katihimcilarin yas gruplari degiskenine gore istatiksel olarak
farklilik gosterip gostermedigi Kruskal Wallis H-Testi ile incelenmistir. Elde

edilen bulgular Tablo 22°de verilmistir.
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Tablo 22: Katilimcilarin KBGAO, KKBO ve KKGTBEO osl¢eklerinden aldiklar:
toplam puanlarinin yas gruplart degiskenine gére incelenmesi

Olgek Grup N Sira df X? P
Ortalamasi
18-25 yas 133 437,03 4 34,585 0,000
26-33 yas 202 348,13
KBGAO 34-41 yag 176 357,78
42-49 yas 123 307,03
50 yas ve lizeri 75 300,17
18-25 yas 133 435,92 4 37,714 0,000
26-33 yas 202 307,18
KKBO 34-41 yas 176 327,21
42-49 yas 123 364,95
50 yas ve lizeri 75 389,2
18-25 yas 133 406,46 4 13,772 0,008
26-33 yas 202 342,96
KKGTBEO 34-41 yas 176 324,43
42-49 yag 123 366,91
50 yas ve lizeri 75 348,37

Katilimcilarin KBGAO 6lgegi puan ortalamalarinin, katilimcilarm yas
gruplart degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarma gore; grup
ortalamalari arasindaki fark anlamli bulunmustur (X2=34,585, p=0,000) (Tablo
22).

Katilimcilarin KKBO 6lgegi puan ortalamalarinmn, katilimcilarin yas
gruplar1 degiskeni acgisindan anlamli bir farklilik gosterip goéstermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarma gore; grup
ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (X2=37,714, p=0,000) (Tablo
22).

Katilimcilarin KKGTBEO 6lgegi puan ortalamalarinin, katilimcilarin yas
gruplar1 degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarma gore; grup
ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (X2=13,772, p=0,008) (Tablo
22).
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Katilimeilarm KBGAO, KKBO ve KKGTBEO &lgeklerinden aldiklar
toplam puanlar, katilimcilarin yas gruplari degiskenine gore istatiksel olarak

anlamli farkliliklar gosterdigi tespit edilmistir (Tablo 22).

Gruplar arasindaki anlamli farkin hangi gruplar arasinda oldugunu
belirlemek icin  Mann-Whitney U testi ile c¢oklu karsilastirmalar
gerceklestirilmistir. Coklu karsilagtirmalar igin, 18-25 yas ile 26-33 yas, 18-25 yas
ile 34-41 yas, 18-25 yas ile 42-49 yas, 18-25 yas ile 50 yas ve tizeri, 26-33 yas ile
34-41 yas, 26-33 yas ile 42-49 yas, 26-33 yas ile 50 yas ve tizeri, 34-41 yas ile 42-
49 yas, 34-41 yas ile 50 yas ve lizeri, 42-49 yas ile 50 yas ve tizeri gruplari arasi

karsilastirmalar gergeklestirilmistir.

Tablo 23: Katilimcilarin KBGAO dlceginden aldiklar: toplam puanlarimin yas
gruplarina gore incelenmesi

Olcek Grup N Sira Ortalamasi Sira Toplanu U p

18-25 yas 133 194,07 258115 9965,5 0,000
26-33 yas 202 150,83 30468,5
18-25 yas 133 176,84 23520 8799 0,000
34-41 yas 176 138,49 24375
18-25 yas 133 149,43 19874,5 5395,5 0,000
42-49 yas 123 105,87 13021,5
18-25 yas 133 117,69 15652,5 3233,5 0,000
50 yas ve iizeri 75 81,11 6083,5
26-33 yas 202 186,78 37729 17226 0,597

. 34-41 yas 176 192,63 33902

KBGAO

26-33 yas 202 170,61 34463,5 10885,5 0,058
42-49 yas 123 150,5 18511,5
26-33 yas 202 144,41 29171 6482 0,062
50 yas ve iizeri 75 124,43 9332
34-41 yas 176 159,58 28085,5 9138,5 0,020
42-49 yas 123 136,3 16764,5
34-41 yas 176 132,58 233345 5441,5 0,026
50 yas ve iizeri 75 110,55 8291,5
42-49 yas 123 100,37 12345 4506 0,784
50 yas ve iizeri 75 98,08 7356
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Katilimeilarin yas degiskenlerine gére, KBGAO 6lgeginden aldiklari puan
ortalamalar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkin olup olmadigimi anlamak

icin yapilan Mann-Whitney U testi sonuglarina gore;

Katilimcilarin yas gruplarina gore, 18-25 yas ile 26-33 yas gruplarinin,
grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=9965,5, p<0,05) (Tablo
23). Bu sonuca gore, 18-25 yas grubundaki katilimcilarm KBGAO puan
ortalamalar1 (X=42,54), 26-33 yas grubundaki katilimcilarm KBGAO puan
ortalamalarindan (X=41,69) istatiksel olarak anlaml1 diizeyde daha yiiksek oldugu

sOylenebilir.

Katilimcilarin yas gruplarina gore, 18-25 yas ile 34-41 yas gruplarinin,
grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=8799, p<0,05) (Tablo
23). Bu sonuca gore, 18-25 yas grubundaki katilimcilarm KBGAO puan
ortalamalar1 (X=42,54), 34-41 yas grubundaki katilimcilarm KBGAO puan
ortalamalarindan (X=41,82) istatiksel olarak anlaml diizeyde daha yiiksek oldugu

sOylenebilir.

Katilimcilarin yas gruplarina gore, 18-25 yas ile 42-49 yas gruplarinin,
grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=5395,5, p<0,05) (Tablo
23). Bu sonuca gore, 18-25 yas grubundaki katilimcilarm KBGAO puan
ortalamalar1 (X=42,54), 42-49 yas grubundaki katilimcilarm KBGAO puan
ortalamalarindan (X=41,23) istatiksel olarak anlaml1 diizeyde daha yiiksek oldugu

sOylenebilir.

Katilimcilarin  yas gruplarina gore, 18-25 yas ile 50 yas ve iizeri
gruplarinin, grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=3233,5,
p<0,05) (Tablo 23). Bu sonuca gore, 18-25 yas grubundaki katilimcilarin KBGAO
puan ortalamalar1 (X=42,54), 50 yas Ve iizeri grubundaki katilimcilarin KBGAO
puan ortalamalarmdan (X=41,11) istatiksel olarak anlamli diizeyde daha yiiksek

oldugu sdylenebilir.

Katilimcilarin yas gruplarina gore, 34-41 yas ile 42-49 yas gruplarinin,
grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=9138,5, p<0,05) (Tablo
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23). Bu sonuca gore, 34-41 yas grubundaki katilmcilarm KBGAO puan
ortalamalar1  (X=41,82), 42-49 grubundaki katilimcilarm KBGAO puan
ortalamalarindan (X=41,23) istatiksel olarak daha anlaml diizeyde yiiksek oldugu

sOylenebilir.

Katilimcilarin yas gruplarina goére, 34-41 yas ile 50 yas ve iizeri
gruplarinin, grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=5441,5,
p<0,05) (Tablo 23). Bu sonuca gore, 34-41 yas grubundaki katilimcilarin KBGAO
puan ortalamalar1 (X=41,82), 50 yas Ve iizeri grubundaki katilimcilarm KBGAO
puan ortalamalarmdan (X=41,11) istatiksel olarak anlamli diizeyde daha yiiksek

oldugu sdylenebilir. Diger gruplar arasinda anlamli fark tespit edilememistir.

Tablo 24: Katihmcilarn KKBO dlceginden aldiklar: toplam puanlarimn yas
gruplarina gére incelenmesi

Olgek Grup N Sira Ortalamasi Sira Toplanm U P

18-25 yas 133 205,37 27314 8463 0,000
26-33 yas 202 143,4 28966
18-25 yas 133 182,18 24230 8089 0,000
34-41 yas 176 134,46 23665
18-25 yas 133 140,85 18733,5 6536,5 0,005
42-49 yas 123 115,14 14162,5
18-25 yas 133 108,52 14433,5 44525 0,196
50 yas ve iizeri 75 97,37 7302,5
26-33 yas 202 184,66 37301 16798 0,354

. 34-41 yas 176 195,06 34330

KKBO

26-33 yas 202 152,9 30885,5 10382,5 0,013
42-49 yas 123 179,59 22089,5
26-33 yas 202 130,72 26406 5903 0,005
50 yas ve iizeri 75 161,29 12097
34-41 yas 176 143,46 25249 9673 0,116
42-49 yas 123 159,36 19601
34-41 yas 176 119,73 21073 5497 0,035
50 yas ve iizeri 75 140,71 10553
42-49 yas 123 96,86 11913,5 42875 0,404
50 yas ve iizeri 75 103,83 77875
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Katilimeilarin yas degiskenlerine gére, KKBO &lgeginden aldiklar: puan
ortalamalar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkin olup olmadigimi anlamak

icin yapilan Mann-Whitney U testi sonuglarina gore;

Katilimcilarin yas gruplarina gore, 18-25 yas ile 26-33 yas gruplarinin,
grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=8463, p<0,05) (Tablo
24). Bu sonuca goére, 18-25 yas grubundaki katihimcilarn KKBO puan
ortalamalar1 (X=49,55), 26-33 yas grubundaki katilimcilarm KKBO puan
ortalamalarindan (X=47,29) istatiksel olarak anlaml1 diizeyde daha yiiksek oldugu

sOylenebilir.

Katilimcilarin yas gruplarina gore, 18-25 yas ile 34-41 yas gruplarinin,
grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=8089, p<0,05) (Tablo
24). Bu sonuca gore, 18-25 yas grubundaki katilimcilarin KKBO puan
ortalamalar1 (X=49,55), 34-41 yas grubundaki katilimcilarm KKBO puan
ortalamalarindan (X=47,56) istatiksel olarak anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu

sOylenebilir.

Katilimcilarin yas gruplarina gore, 18-25 yas ile 42-49 yas gruplarinin,
grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=6536,5, p<0,05) (Tablo
24). Bu sonuca gore, 18-25 yas grubundaki katilimcilarn KKBO puan
ortalamalar1 (X=49,55), 42-49 yas grubundaki katilimcilarm KKBO puan
ortalamalarindan (X=48,38) istatiksel olarak anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu

sOylenebilir.

Katilimcilarin yas gruplarina goére, 26-33 yas ile 42-49 yas gruplarinin,
grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=10382,5, p<0,05)
(Tablo 24). Bu sonuca gore, 42-49 yas grubundaki katilimcilarim KKBO puan
ortalamalar1 (X=48,38), 26-33 yas grubundaki katilimcilarm KKBO puan
ortalamalarmdan (X=47,29) istatiksel olarak anlaml: diizeyde daha yiiksek oldugu

sOylenebilir.

Katilimcilarin  yas gruplarina gore, 26-33 yas ile 50 yas ve iizeri

gruplarinin, grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=5903,
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p<0,05) (Tablo 24). Bu sonuca gore, 50 yas ve tizeri grubundaki katilimcilarin
KKBO puan ortalamalar1 (X=48,51), 26-33 yas grubundaki katilimcilarin KKBO
puan ortalamalarindan (X=47,29) istatiksel olarak anlaml diizeyde daha yiiksek

oldugu soylenebilir.

Katilimcilarin yas gruplarina goére, 34-41 yas ile 50 yas ve iizeri
gruplarinin, grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=5497,

p<0,05) (Tablo 24).

Bu sonuca gore, 50 yas ve iizeri grubundaki katilimcilarin KKBO puan
ortalamalar1 (X=48,51), 34-41 yas grubundaki katilimcilarm KKBO puan
ortalamalarindan (X=47,56) istatiksel olarak anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu

sOylenebilir.
Diger gruplar arasinda anlamli fark tespit edilememistir.

Tablo 25: Katilimcilarin KKGTBEO dlceginden aldiklar: toplam puanlarinin yas
gruplarina gore incelenmesi

Olcek Grup N Sira Ortalamasi Sira Toplam U p
18-25 yas 133 186,41 24793 10984 0,004
26-33 yas 202 155,88 31487
18-25 yas 133 175,06 23283,5 9035,5 0,001
34-41 yas 176 139,84 24611,5
18-25 yas 133 135,11 17970 7300 0,134
42-49 yas 123 121,35 14926
18-25 yas 133 110,87 14746 4140 0,004
KKGTBEO 50 yas ve iizeri 75 93,2 6990
26-33 yas 202 194,14 39215,5 16839,5 0,371
34-41 yas 176 184,18 324155
26-33 yas 202 158,87 32092 11589 0,305
42-49 yas 123 169,78 20883
26-33 yas 202 138,57 27992 7489 0,883
50 yas ve iizeri 75 140,15 10511
34-41 yas 176 142,76 25125 9549 0,008
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42-49 yas 123 160,37 19725

34-41 yas 176 123,16 21676,5 6100,5 0,338
50 yas ve iizeri 75 132,66 9949,5

42-49 yas 123 101,41 12474 4377 0,544
50 yas ve iizeri 75 96,36 7227

Katilimcilarin yas degiskenlerine gore, KKGTBEO 6lceginden aldiklar:
puan ortalamalar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkin olup olmadigini

anlamak i¢in yapilan Mann-Whitney U testi sonuglarina gore;

Katilimcilarin yas gruplarina gore, 18-25 yas ile 26-33 yas gruplarinin,
grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=10984, p<0,05) (Tablo
25). Bu sonuca gore, 18-25 yas grubundaki katilimcilarn KKGTBEO puan
ortalamalar1 (X=39,26), 26-33 yas grubundaki katilimcilarin KKGTBEO puan
ortalamalarindan (X=38,48) istatiksel olarak anlaml diizeyde daha yiiksek oldugu

sOylenebilir.

Katilimcilarin yas gruplarina gére, 18-25 yas ile 34-41 yas gruplarinin,
grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=9035,5, p<0,05) (Tablo
25). Bu sonuca gore, 18-25 yas grubundaki katilimcilarm KKGTBEO puan
ortalamalar1 (X=39,26), 34-41 yas grubundaki katilimcilarm KKGTBEO puan
ortalamalarindan (X=38,23) istatiksel olarak anlaml diizeyde daha yiiksek oldugu

sOylenebilir.

Katilimcilarin  yag gruplarina gore, 18-25 yas ile 50 yas ve iizeri
gruplarinin, grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=4140,
p<0,05) (Tablo 25). Bu sonuca gore, 18-25 yas grubundaki katilimcilarin
KKGTBEO puan ortalamalari (X=39,26), 50 yas ve iizeri grubundaki
katilimcilarm KKGTBEO puan ortalamalarindan (X=38,72) istatiksel olarak
anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

Katilimcilarin yas gruplarina gore, 34-41 yas ile 42-49 yas gruplarinin,
grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=9549, p<0,05) (Tablo
25). Bu sonuca gore, 42-49 yas grubundaki katilimcilarm KKGTBEO puan
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ortalamalar1 (X=38,85), 34-41 yas grubundaki katilimcilarm KKGTBEO puan
ortalamalaridan (X=38,23) istatiksel olarak anlaml: diizeyde daha yiiksek oldugu

sOylenebilir. Diger gruplar arasinda anlamli fark tespit edilememistir.

3.9.3.Arastirma Sorusu 3: Katilmcilarin egitim durumu degiskenlerine
gore, KBGAO, KKBO ve KKGTBEO él¢eklerinden elde edilen toplam

puanlan istatiksel olarak anlamh bir farklihk gostermekte midir?

Katilimcilarn KBGAO, KKBO ve KKGTBEO o&lceklerinden aldiklar
toplam puanlar, katilimcilarin egitim durumu degiskenine gore istatiksel olarak
farklilik gosterip gostermedig@i Kruskal Wallis H-Testi ile incelenmistir. Elde

edilen bulgular Tablo 26’da verilmistir.

Tablo 26: Katilimcilarin KBGAO, KKBO ve KKGTBEO dl¢eklerinden aldiklar:
toplam puanlarinin egitim durumu degiskenine gore incelenmesi

Olcek Grup N Sira Ortalamasi df X? p
[Ikogretim 81 281,14 4 29,216 0,000
Lise ve Dengi 362 337,78

KBGAO On Lisans 130 414,55
Lisans 112 395,58
Lisanstisti 24 352,04
[Ikogretim 81 357,94 4 2,18 0,703
Lise ve Dengi 362 348,73

KKBO On Lisans 130 348,12
Lisans 112 379,75
Lisanstisti 24 361,35
[Ikogretim 81 360,66 4 3,04 0,551
Lise ve Dengi 362 358,98

KKGTBEO  On Lisans 130 328,37
Lisans 112 363,28
Lisansiisti 24 381,54

Katilimeilarm KBGAO 6lgegi puan ortalamalarinin, katilimceilarin egitim

durumu degiskeni acgisindan anlamli bir farkliik gosterip gostermedigini
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belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarma gore; grup
ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (X2=29,216, p=0,000) (Tablo
26).

Katilimeilarin KKBO 6lgegi puan ortalamalarinin, katilimecilarin egitim
durumu degiskeni acgisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarma gore; grup
ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamistir (X2=2,18, p=0,703) (Tablo
26).

Katilimecilarin KKGTBEO 6lgegi puan ortalamalarinin, katilimcilarin
egitim durumu degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup
ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamustir (X2=3,04, p=0,551) (Tablo
26).

Katilimeilarin KBGAO 6lgeginden aldiklari toplam puanlar, katilimeilarin
egitim durumu degiskenine gore istatiksel olarak anlamli farkliliklar gosterdigi
tespit edilmistir (Tablo 26).

Gruplar arasindaki anlamli farkin hangi gruplar arasinda oldugunu
belirlemek icin  Mann-Whitney U testi ile ¢oklu karsilastirmalar
gergeklestirilmistir. Coklu karsilastirmalar icin, Ilkogretim ile Lise ve Dengi,
[kdgretim ile On Lisans, Ilkdgretim ile Lisans, {lkdgretim ile Lisansiistii, Lise ve
Dengi ile On Lisans, Lise ve Dengi ile Lisans, Lise ve Dengi ile Lisansiistii, On
Lisans ile Lisans, On Lisans ile Lisansiistii, Lisans ile Lisansiistii gruplar1 arasi

karsilastirmalar gergeklestirilmistir.
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Tablo 27: Katilimcilarin KBGAO élgeginden aldiklar: toplam puanlarimn egitim
durumlarina gére incelenmesi

Olgek Grup N Sira Ortalamasi Sira Toplamm U p

k6 gretim 81 189,3 15333 12012 0,010
Lise ve Dengi 362 229,32 83013
IIkogretim 81 82,96 6720 3399 0,000
On Lisans 130 120,35 15646
k6 gretim 81 80,78 6543 3222 0,001
Lisans 112 108,73 12178
k6 gretim 81 51,1 4139,5 818,5 0,236
Lisansiistii 24 59,4 1425,5
Lise ve Dengi 362 231,62 83845,5 18142,5 0,000

" On Lisans 130 287,94 37432,5

KBGAO

Lise ve Dengi 362 228,27 82632 16929 0,007
Lisans 112 267,35 29943
Lise ve Dengi 362 193,08 69895,5 41925 0,771
Lisansiistii 24 199,81 4795,5
On Lisans 130 123,52 16057,5 7017,5 0,624
Lisans 112 119,16 13345,5
On Lisans 130 79,24 10301 1334 0,253
Lisansiistii 24 68,08 1634
Lisans 112 69,84 7822 1194 0,387
Lisansiistii 24 62,25 1494

Katilimeilarin egitim durumu degiskenlerine gore, KBGAO 6lgeginden
aldiklar1 puan ortalamalar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkin olup

olmadigini anlamak i¢in yapilan Mann-Whitney U testi sonuglarina gore;

Katilimcilarin egitim durumlarina gore, Ilkdgretim ile Lise ve Dengi
gruplarinin, grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=12012,
p<0,05) (Tablo 27). Bu sonuca gore, Lise ve Dengi egitim durumu grubundaki

katilimcilarin KBGAO puan ortalamalar1 (X=41,60), ilkdgretim egitim durumu
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grubundaki katilimcilarn KBGAQO puan ortalamalarindan (X=40,90) istatiksel

olarak anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Katilimeilarin  egitim  durumlarma gore, ilkdgretim ile On Lisans
gruplarinin, grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=3399,
p<0,05) (Tablo 27). Bu sonuca gére, On Lisans egitim durumu grubundaki
katilimeilarm KBGAO puan ortalamalar1 (X=42,38), ilkdgretim egitim durumu
grubundaki katilimcilarn KBGAO puan ortalamalarindan (X=40,90) istatiksel

olarak anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Katilimeilarin egitim durumlarina gore, Ilkogretim ile Lisans gruplarinin,
grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=3222, p<0,05) (Tablo
27). Bu sonuca gore, Lisans egitim durumu grubundaki katilimcilarm KBGAO
puan ortalamalar1 (X=42,09), ilkdgretim egitim durumu grubundaki katilimeilarin
KBGAO puan ortalamalarindan (X=40,90) istatiksel olarak anlamli diizeyde daha
yiiksek oldugu sdylenebilir.

Katilimcilarin egitim durumlarma goére, Lise ve Dengi ile On Lisans
gruplarinin, grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=181425,
p<0,05) (Tablo 27). Bu sonuca gére, On Lisans egitim durumu grubundaki
katilimcilarm KBGAO puan ortalamalari (X=42,38), Lise ve Dengi egitim
durumu grubundaki katilimcilarm KBGAO puan ortalamalarindan (X=41,60)

istatiksel olarak anlaml diizeyde daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Katilimcilarin - egitim durumlarina gore, Lise ve Dengi ile Lisans
gruplarinin, grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=16929,
p<0,05) (Tablo 27). Bu sonuca gore, Lisans egitim durumu grubundaki
katilimcilarm KBGAO puan ortalamalart (X=42,09), Lise ve Dengi egitim
durumu grubundaki katilimcilarm KBGAO puan ortalamalarindan (X=41,60)
istatiksel olarak anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu soylenebilir. Diger gruplar

arasinda anlamli fark tespit edilememistir.
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3.94.Arastirma Sorusu 4: Katihmcilarin peynir sevme durumlari
degiskenlerine gore, KBGAO, KKBO ve KKGTBEO él¢eklerinden elde
edilen toplam puanlari istatiksel olarak anlamh bir farkhihk gostermekte

midir?

Katilimeilarm KBGAO, KKBO ve KKGTBEO &lgeklerinden aldiklari
toplam puanlar, katilimeilarin peynir sevme durumlari degiskenine gore istatiksel
olarak farklilik gosterip gostermedigi Mann-Whitney U testi ile incelenmistir.

Elde edilen bulgular Tablo 28’de verilmistir.

Tablo 28: Katilimcilarin KBGAO, KKBO ve KKGTBEO osl¢eklerinden aldiklar:
toplam puanlarinin peynir sevme durumlar: degiskenine gére incelenmesi

Olcek Grup N Sira Sira u p
Ortalama Toplami
s1
. Seviyor 689 360,06 248078 3407 0,000
KBGAO
Sevmiyor 20 180,85 3617
. Seviyor 689 359,97 248022 3463 0,000
KKBO
Sevmiyor 20 183,65 3673
r Seviyor 689 357,97 246643 4842 0,022
KKGTBEO
Sevmiyor 20 252,6 5052

Katilimecilarm peynir sevme durumlarma goére, KBGAO olgeginden
aldiklar1 puan ortalamalar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkin olup
olmadigmi anlamak i¢in yapilan Mann-Whitney U testi sonuglarma goére; grup
ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=3407, p<0,05) (Tablo 28).
Bu sonuca gore, peynir sevenler grubundaki katilmcilarin KBGAO puan
ortalamalar1 (X=41,83), peynir sevmeyenler grubundaki katilimcilarin KBGAO
puan ortalamalarindan (X=39,50) istatiksel olarak anlamli diizeyde daha yiiksek

oldugu sdylenebilir.

Katilimeilarm peynir sevme durumlarma gore, KKBO &lgeginden aldiklar
puan ortalamalar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkin olup olmadigini
anlamak i¢in yapilan Mann-Whitney U testi sonuglarina gore; grup ortalamalari
arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=3463, p<0,05) (Tablo 28). Bu sonuca
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gbre, peynir sevenler grubundaki katilimcilarn KKBO puan ortalamalari
(X=48,19), peynir sevmeyenler grubundaki katilimcilarm KKBO puan
ortalamalarindan (X=44,85) istatiksel olarak anlaml diizeyde daha yiiksek oldugu

sOylenebilir.

Katilimeilarin peynir sevme durumlarina gore, KKGTBEO &lceginden
aldiklar1 puan ortalamalar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkin olup
olmadigin1 anlamak igin yapilan Mann-Whitney U testi sonuglarina gore; grup
ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=4842, p<0,05) (Tablo 28).
Bu sonuca gore, peynir sevenler grubundaki katilimcilarin KKGTBEO puan
ortalamalar1 (X=38,70), peynir sevmeyenler grubundaki katilimcilarin KKGTBEO
puan ortalamalarindan (X=37,15) istatiksel olarak anlamli diizeyde daha yiiksek

oldugu sdylenebilir.

3.9.5.Arastirma Sorusu 5: Katihmcilarin peynir tiiketim sikhiklar
degiskenlerine gore, KBGAO, KKBO ve KKGTBEO él¢eklerinden elde
edilen toplam puanlar istatiksel olarak anlamh bir farkhihk gostermekte

midir?

Katilimcilarmm KBGAO, KKBO ve KKGTBEO o&lceklerinden aldiklar
toplam puanlar, katilimeilarin peynir tiikketim sikliklar1 degiskenine gore istatiksel
olarak farklilik gosterip gostermedigi Mann-Whitney U testi ile incelenmistir.
Elde edilen bulgular Tablo 29’de verilmistir.

Tablo 29: Katilimcilarin KBGAO, KKBO ve KKGTBEO oslceklerinden aldiklar:
toplam puanlarinin peynir tiiketim sikliklar: degiskenine gére incelenmesi

Olcek Grup N Sira Sira u p
Ortalama Toplam
s1
. Sikhikla 642 349,91 224641 18238 0,038
KBGAO
Nadiren 67 403,79 27054
. Sikhikla 642 345,39 221742 15339 0,000
KKBO
Nadiren 67 447,06 29953
. Siklikla 642 346,67 222565 16162 0,001
KKGTBEO
Sevmiyor 67 434,78 29130
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Katilimeilarin - peynir tiikketim sikliklarma gore, KBGAO &lgeginden
aldiklar1 puan ortalamalar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkin olup
olmadigin1 anlamak igin yapilan Mann-Whitney U testi sonuglarina gore; grup
ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=18238, p<0,05) (Tablo 29).
Bu sonuca gore, nadiren peynir tiiketenler grubundaki katilimcilarin KBGAO
puan ortalamalar1 (X=42,16), siklikla peynir tiiketenler grubundaki katilimcilarin
KBGAO puan ortalamalarindan (X=41,70) istatiksel olarak anlamli diizeyde daha
yiiksek oldugu soylenebilir.

Katilimeilarn  peynir tiikketim sikliklarina gére, KKBO &lgeginden
aldiklar1 puan ortalamalar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkin olup
olmadigin1 anlamak igin yapilan Mann-Whitney U testi sonuglarina gore; grup
ortalamalari arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=15339, p<0,05) (Tablo 29).
Bu sonuca gére, nadiren peynir tiiketenler grubundaki katilimcilarin KKBO puan
ortalamalar1 (X=49,48), siklikla peynir tiiketenler grubundaki katilimcilarin
KKBO puan ortalamalarindan (X=47,95) istatiksel olarak anlamli diizeyde daha
yiiksek oldugu sdylenebilir.

Katilimeilarin peynir tiiketim sikliklarina gére, KKGTBEO &lgeginden
aldiklar1 puan ortalamalar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkin olup
olmadigin1 anlamak i¢in yapilan Mann-Whitney U testi sonuglarina gore; grup
ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=16162, p<0,05) (Tablo 29).
Bu sonuca gore, nadiren peynir tiiketenler grubundaki katilimcilarin KKGTBEO
puan ortalamalar1 (X=39,48), siklikla peynir tiiketenler grubundaki katilimcilarin
KKGTBEO puan ortalamalarindan (X=38,57) istatiksel olarak anlamli diizeyde
daha yiiksek oldugu soylenebilir.
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3.9.6.Arastirma Sorusu 6: Katihmcilarin kasar bilgisi degiskenlerine
gore, KBGAO, KKBO ve KKGTBEO él¢eklerinden elde edilen toplam

puanlan istatiksel olarak anlamh bir farklihk gostermekte midir?

Katilimeilarim KBGAO, KKBO ve KKGTBEO &lgeklerinden aldiklari
toplam puanlar, katilimcilarin kasar bilgisi degiskenine gore istatiksel olarak
farklilik gosterip gostermedigi Kruskal Wallis H-Testi ile incelenmistir. Elde

edilen bulgular Tablo 30’da verilmistir.

Tablo 30: Katilimcilarin KBGAO, KKBO ve KKGTBEO dlceklerinden aldiklar:
toplam puanlarimin kagar bilgisi degiskenine gére incelenmesi

Olcek Grup N Sira Ortalamasi df X? p
Bilgisiz 5 429,8 4 66,721 0,000
Az Bilgili 33 153,41

KBGAO Biraz Bilgili 354 324,38
Oldukga Bilgili 254 400,02
Cok Bilgili 63 44521
Bilgisiz 5 358,1 4 56,892 0,000
Az Bilgili 33 160,02

KKBO Biraz Bilgili 354 335,7
Oldukga Bilgili 254 378,54
Cok Bilgili 63 470,43
Bilgisiz 5 384,3 4 22,935 0,000
Az Bilgili 33 209,48

KKGTBEO  Biraz Bilgili 354 355,07
Oldukga Bilgili 254 357,97
Cok Bilgili 63 416,52

Katilimeilarim KBGAO 6lgegi puan ortalamalarinin, katilimeilar kagar
bilgisi degiskeni acisindan anlamli bir farklilik gésterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina goére; grup ortalamalari
arasindaki fark anlamli bulunmustur (X?=66,721, p=0,000) (Tablo 30).
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Katilimeilarin KKBO 6lgegi puan ortalamalarmin, katilhimeilarin kasar
bilgisi degiskeni a¢isindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina goére; grup ortalamalari
arasindaki fark anlamli bulunmustur (X?=56,892, p=0,000) (Tablo 30).

Katilimecilarin KKGTBEO 6lgegi puan ortalamalarinin, katilimcilarim
kasar bilgisi degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup
ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (X?=22,935, p=0,000) (Tablo
30).

Katilimeilarm KBGAO, KKBO ve KKGTBEO olgeklerinden aldiklar
toplam puanlar, katilimcilarin kasar bilgisi degiskenine gore istatiksel olarak

anlaml farkliliklar gosterdigi tespit edilmistir (Tablo 30).

Gruplar arasindaki anlamli farkin hangi gruplar arasinda oldugunu
belirlemek icin  Mann-Whitney U testi ile c¢oklu karsilastirmalar
gerceklestirilmistir. Coklu karsilastirmalar igin, Bilgisiz ile Az Bilgili, Bilgisiz ile
Biraz Bilgili, Bilgisiz ile Oldukga Bilgili, Bilgisiz ile Cok Bilgili, Az Bilgili ile
Biraz Bilgili, Az Bilgili ile Oldukga Bilgili, Az Bilgili ile Cok Bilgili, Biraz Bilgili
ile Oldukea Bilgili, Biraz Bilgili ile Cok Bilgili, Olduke¢a Bilgili ile Cok Bilgili

gruplari arasi karsilastirmalar gergeklestirilmistir.
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Tablo 31: Katilimcilarin KBGAO élgeginden aldiklar: toplam puanlarimin kasar
bilgisi degiskenine gére incelenmesi

Olgek Grup N Sira Ortalamasi Sira Toplamm U p

Bilgisiz 4 28,25 113 29 0,730
Az Bilgili 33 17,88 590
Bilgisiz 4 200,25 801 625 0,683
Biraz Bilgili 354 179,27 63460
Bilgisiz 4 119,75 479 469 0,789
Oldukga Bilgili 254 129,65 32932
Bilgisiz 4 27,75 111 101 0,502
Cok Bilgili 63 34,4 2167
Az Bilgili 33 105,44 3479,5 2918,5 0,000

. Biraz Bilgili 354 202,26 71598,5

KBGAO

Az Bilgili 33 57,21 1888 1327 0,000
Oldukga Bilgili 254 155,28 39440
Az Bilgili 33 23,88 788 227 0,000
Cok Bilgili 63 61,4 3868
Biraz Bilgili 354 277,1 788 21,184 0,000
Oldukga Bilgili 254 342,69 3868
Biraz Bilgili 354 198,22 70169 7334 0,000
Cok Bilgili 63 269,59 16984
Oldukga Bilgili 254 154,85 39331 6946 0,100
Cok Bilgili 63 175,75 11072

Katilimeilarm kasar bilgisi degiskenlerine gére, KBGAO odl¢eginden
aldiklar1 puan ortalamalar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkin olup

olmadigin1 anlamak i¢in yapilan Mann-Whitney U testi sonuglarina gore;

Katilimcilarin kasar bilgisi degiskenlerine gore, Az Bilgili ile Biraz Bilgili
gruplarinin, grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=2918,5,
p<0,05) (Tablo 31). Bu sonuca gore, kasar konusunda Biraz Bilgili grubundaki
katilimecilarm KBGAO puan ortalamalar1 (X=41,41), kasar konusunda Az Bilgili
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grubundaki katilimcilarn KBGAO puan ortalamalarindan (X=39,48) istatiksel

olarak anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Katilimcilarin kasar bilgisi degiskenlerine gore, Az Bilgili ile Oldukga
Bilgili gruplarmmin, grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur
(U=1327, p<0,05) (Tablo 31). Bu sonuca gore, kasar konusunda Oldukga Bilgili
grubundaki katilimcilarin KBGAO puan ortalamalar1 (X=42,24), kasar konusunda
Az Bilgili grubundaki katilimcilarin KBGAO puan ortalamalarindan (X=39,48)

istatiksel olarak anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Katilimcilarin kasar bilgisi degiskenlerine gore, Az Bilgili ile Cok Bilgili
gruplarinin, grup ortalamalari arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=227,
p<0,05) (Tablo 31). Bu sonuca gore, kasar konusunda Cok Bilgili grubundaki
katilimcilarin KBGAO puan ortalamalar1 (X=42,70), kasar konusunda Az Bilgili
grubundaki katilimcilarin KBGAO puan ortalamalarindan (X=39,48) istatiksel

olarak anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Katilimcilarin kasar bilgisi degiskenlerine gore, Biraz Bilgili ile Oldukga
Bilgili gruplarmin, grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur
(U=21,184, p<0,05) (Tablo 31). Bu sonuca gore, kasar konusunda Oldukga Bilgili
grubundaki katilimcilarin KBGAO puan ortalamalar1 (X=42,24), kasar konusunda
Biraz Bilgili grubundaki katilimcilarin KBGAO puan ortalamalarindan (X=41,41)

istatiksel olarak anlaml diizeyde daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Katilimcilarin kasar bilgisi degiskenlerine goére, Biraz Bilgili ile Cok
Bilgili gruplarmin, grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur
(U=7334, p<0,05) (Tablo 31). Bu sonuca gore, kasar konusunda Cok Bilgili
grubundaki katilimeilarmn KBGAO puan ortalamalar1 (X=42,70), kasar konusunda
Biraz Bilgili grubundaki katilimcilarin KBGAOQ puan ortalamalarindan (X=41,41)

istatiksel olarak anlaml diizeyde daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Diger gruplar arasinda anlaml fark tespit edilememistir.
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Tablo 32: Katilimcilarin KKBO élgeginden aldiklar: toplam puanlarinin kasar
bilgisi degiskenine gére incelenmesi

Olgek Grup N Sira Ortalamasi Sira Toplamm U p

Bilgisiz 4 23,88 95,5 46,5 0,354
Az Bilgili 33 18,41 607,5
Bilgisiz 4 155,38 621,5 611,5 0,638
Biraz Bilgili 354 179,77 63639,5
Bilgisiz 4 103 412 402 0,472
Oldukga Bilgili 254 129,92 32999
Bilgisiz 4 21,13 84,5 74,5 0,166
Cok Bilgili 63 34,82 21935
Az Bilgili 33 100,88 3329 2768 0,000

. Biraz Bilgili 354 202,68 71749

KKBO

Az Bilgili 33 67,52 2228 1667 0,000
Oldukga Bilgili 254 153,94 39100
Az Bilgili 33 24,21 799 238 0,000
Cok Bilgili 63 61,22 3857
Biraz Bilgili 354 288,72 799 6,895 0,009
Oldukga Bilgili 254 326,49 3857
Biraz Bilgili 354 196,91 69706 6871 0,000
Cok Bilgili 63 276,94 17447
Oldukga Bilgili 254 150,53 38234 5849 0,001
Cok Bilgili 63 193,16 12169

Katilimcilarin  kasar bilgisi degiskenlerine gore, KKBO &lgeginden
aldiklar1 puan ortalamalar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkin olup

olmadigin1 anlamak i¢in yapilan Mann-Whitney U testi sonuglarina gore;

Katilimcilarin kasar bilgisi degiskenlerine gore, Az Bilgili ile Biraz Bilgili
gruplarinin, grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=2768,
p<0,05) (Tablo 32). Bu sonuca gore, kasar konusunda Biraz Bilgili grubundaki
katilimeilarm KKBO puan ortalamalar1 (X=47,90), kasar konusunda Az Bilgili
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grubundaki katilimcilarm KKBO puan ortalamalarindan (X=43,91) istatiksel

olarak anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Katilimcilarin kasar bilgisi degiskenlerine gore, Az Bilgili ile Oldukga
Bilgili gruplarmmin, grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur
(U=1667, p<0,05) (Tablo 32). Bu sonuca gore, kasar konusunda Oldukga Bilgili
grubundaki katilimcilarin KKBO puan ortalamalar1 (X=48,47), kasar konusunda
Az Bilgili grubundaki katilimcilarm KKBO puan ortalamalarindan (X=43,91)

istatiksel olarak anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Katilimcilarin kasar bilgisi degiskenlerine gore, Az Bilgili ile Cok Bilgili
gruplarinin, grup ortalamalari arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=238,
p<0,05) (Tablo 32). Bu sonuca gore, kasar konusunda Cok Bilgili grubundaki
katilimcilarin KKBO puan ortalamalar1 (X=49,95), kasar konusunda Az Bilgili
grubundaki katilimecilarin KKBO puan ortalamalaridan (X=43,91) istatiksel

olarak anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Katilimcilarin kasar bilgisi degiskenlerine gore, Biraz Bilgili ile Oldukga
Bilgili gruplarmin, grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur
(U=6,895, p<0,05) (Tablo 32). Bu sonuca gore, kasar konusunda Oldukga Bilgili
grubundaki katilimeilarin KKBO puan ortalamalar1 (X=48,47), kasar konusunda
Biraz Bilgili grubundaki katilimcilarin KKBO puan ortalamalarindan (X=47,90)

istatiksel olarak anlaml diizeyde daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Katilimcilarin kasar bilgisi degiskenlerine goére, Biraz Bilgili ile Cok
Bilgili gruplarmin, grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur
(U=6871, p<0,05) (Tablo 32). Bu sonuca gore, kasar konusunda Cok Bilgili
grubundaki katilimeilarin KKBO puan ortalamalar1 (X=49,95), kasar konusunda
Biraz Bilgili grubundaki katilimcilarin KKBO puan ortalamalarindan (X=47,90)

istatiksel olarak anlaml diizeyde daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Katilimcilarin kasar bilgisi degiskenlerine gore, Oldukga Bilgili ile Cok
Bilgili gruplarmin, grup ortalamalari arasindaki fark anlamli bulunmustur
(U=5849, p<0,05) (Tablo 32). Diger gruplar arasinda anlamli fark tespit
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edilememistir. Bu sonuca gore, kasar konusunda Cok Bilgili grubundaki
katilimeilarm KKBO puan ortalamalar1 (X=49,95), kasar konusunda Oldukga
Bilgili grubundaki katilimcilarin KKBO puan ortalamalarindan (X=48,47)

istatiksel olarak anlaml diizeyde daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Tablo 33: Katilimcilarin KKGTBEO délceginden aldiklar: toplam puanlarinin kasar
bilgisi degiskenine gore incelenmesi

Olgek Grup N Sira Ortalamasi Sira Toplam U p

Bilgisiz 4 25,75 103 39 0,203
Az Bilgili 33 18,18 600
Bilgisiz 4 168,25 673 663 0,825
Biraz Bilgili 354 179,63 63588
Bilgisiz 4 120,25 481 471 0,800
Oldukga Bilgili 254 129,65 32930
Bilgisiz 4 27,00 108 98 0,455
Cok Bilgili 63 34,44 2170
Az Bilgili 33 121,45 4008 3447 0,000

. Biraz Bilgili 354 200,76 71070

KKGTBEO

Az Bilgili 33 88,55 2922 2361 0,000
Oldukga Bilgili 254 151,2 38406
Az Bilgili 33 32,29 1065,5 504,5 0,000
Cok Bilgili 63 56,99 3590,5
Biraz Bilgili 354 303,16 1065,5 0,051 0,822
Oldukga Bilgili 254 306,37 3590,5
Biraz Bilgili 354 203,84 72161 9326 0,037
Cok Bilgili 63 237,97 14992
Oldukga Bilgili 254 153,1 38887 6502 0,020
Cok Bilgili 63 182,79 11516

Katilimeilarin kasar bilgisi degiskenlerine gore, KKGTBEO &lgeginden
aldiklart puan ortalamalar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkin olup

olmadigini anlamak i¢in yapilan Mann-Whitney U testi sonuglarina gore;
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Katilimcilarin kasar bilgisi degiskenlerine gore, Az Bilgili ile Biraz Bilgili
gruplarinin, grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=3447,
p<0,05) (Tablo 33). Bu sonuca gore, kasar konusunda Biraz Bilgili grubundaki
katitlimcilarin KKGTBEO puan ortalamalart (X=38,81), kasar konusunda Az
Bilgili grubundaki katilimcilarm KKGTBEO puan ortalamalarindan (X=37,06)

istatiksel olarak anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Katilimeilarin kasar bilgisi degiskenlerine gore, Az Bilgili ile Oldukga
Bilgili gruplarmin, grup ortalamalart arasindaki fark anlamli bulunmustur
(U=2361, p<0,05) (Tablo 33). Bu sonuca gore, kasar konusunda Oldukga Bilgili
grubundaki katilimcilarm KKGTBEO puan ortalamalar1 (X=38,59), kasar
konusunda Az Bilgili grubundaki katilmcilarn  KKGTBEO  puan
ortalamalarindan (X=37,06) istatiksel olarak anlaml1 diizeyde daha yiiksek oldugu

sOylenebilir.

Katilimcilarin kasar bilgisi degiskenlerine gore, Az Bilgili ile Cok Bilgili
gruplarinin, grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=504,5,
p<0,05) (Tablo 33). Bu sonuca gore, kasar konusunda Cok Bilgili grubundaki
katilimcilarm KKGTBEQO puan ortalamalart (X=39,40), kasar konusunda Az
Bilgili grubundaki katilimcilarm KKGTBEO puan ortalamalarindan (X=37,06)

istatiksel olarak anlaml diizeyde daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Katilimcilarin kasar bilgisi degiskenlerine goére, Biraz Bilgili ile Cok
Bilgili gruplarmin, grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur
(U=9326, p<0,05) (Tablo 33). Bu sonuca gore, kasar konusunda Cok Bilgili
grubundaki katilimcilarm KKGTBEO puan ortalamalari (X=39,40), kasar
konusunda Biraz Bilgili grubundaki katimcilarn  KKGTBEO  puan
ortalamalarindan (X=38,81) istatiksel olarak anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu

sOylenebilir.

Katilimcilarin kasar bilgisi degiskenlerine gore, Oldukga Bilgili ile Cok
Bilgili gruplarmin, grup ortalamalart arasindaki fark anlamli bulunmustur
(U=6502, p<0,05) (Tablo 33). Diger gruplar arasinda anlamli fark tespit

edilememistir. Bu sonuca gore, kasar konusunda Cok Bilgili grubundaki
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katilimeilarm KKGTBEO puan ortalamalar1 (X=39,40), kasar konusunda Oldukga
Bilgili grubundaki katilimcilarm KKGTBEO puan ortalamalarmdan (X=38,59)

istatiksel olarak anlaml diizeyde daha yiiksek oldugu soylenebilir.

3.9.7.Arastirma Sorusu 7: Katihmecilarin bilgi kaynagi degiskenlerine
gore, KBGAO, KKBO ve KKGTBEO él¢eklerinden elde edilen toplam

puanlan istatiksel olarak anlamh bir farklihk gostermekte midir?

Katilimcilarn KBGAO, KKBO ve KKGTBEO o&lceklerinden aldiklar
toplam puanlar, katilimcilarin bilgi kaynagi degiskenine gore istatiksel olarak
farklilik gosterip gostermedig@i Kruskal Wallis H-Testi ile incelenmistir. Elde

edilen bulgular Tablo 34’de verilmistir.

Tablo 34: Katilimcilarin KBGAO, KKBO ve KKGTBEO oslceklerinden aldiklar:
toplam puanlarinin bilgi kaynag: degiskenine gére incelenmesi

Olcek Grup N Sira Ortalamasi df X? p
Arkadas-Akraba 174 292,17 4 57,369 0,000
Ebeveyn 99 280,08

KBGAO Uretim Alani 191 406,95
Basili Yayinlar 56 453,5
Sosyal Medya-internet 189 370,41
Arkadag-Akraba 174 314,19 4 34,849 0,000
Ebeveyn 99 293,55

KKBO Uretim Alani 191 417 47
Basili Yayinlar 56 381,77
Sosyal Medya-internet 189 353,7
Arkadag-Akraba 174 3415 4 9,454 0,051
Ebeveyn 99 311,02

KKGTBEO  Uretim Alani 191 383,92
Basili Yayinlar 56 362,29
Sosyal Medya-Internet 189 359,08
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Katilimeilarin KBGAO 6lgegi puan ortalamalarinin, katilimcilarin bilgi
kaynagi degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup
ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (X?=57,369, p=0,000) (Tablo
34).

Katilimeilarin KKBO 6lgegi puan ortalamalarmin, katilimcilarm bilgi
kaynagr degiskeni acisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup
ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (X?=34,849, p=0,000) (Tablo
34).

Katilimeilarin KKGTBEO 6&lgegi puan ortalamalarinin, katilimeilarin bilgi
kaynagi degiskeni agisindan anlamli bir farklilk gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarma gore; grup
ortalamalari arasindaki fark anlamli bulunamamistir (X?=9,454, p=0,051) (Tablo
34).

Katilimeilarin KBGAO ve KKBO 6lgeklerinden aldiklar: toplam puanlar,
katilimcilarin bilgi kaynagi degiskenine gore istatiksel olarak anlamli farkliliklar
gosterdigi tespit edilmistir (Tablo 34).

Gruplar arasindaki anlamli farkin hangi gruplar arasinda oldugunu
belirlemek icin  Mann-Whitney U testi ile ¢oklu karsilastirmalar
gerceklestirilmistir. Coklu karsilastirmalar igin, Arkadas-Akraba ile Ebeveyn,
Arkadas-Akraba ile Uretim Alani, Arkadas-Akraba ile Basili Yayinlar, Arkadas-
Akraba ile Sosyal Medya-internet, Ebeveyn ile Uretim Alani, Ebeveyn ile Basili
Yayinlar, Ebeveyn ile Sosyal Medya-internet, Uretim Alani ile Basili Yaynlar,
Uretim Alan1 ile Sosyal Medya-internet, Basili Yaymlar ile Sosyal Medya-

Internet gruplari aras1 karsilastirmalar gerceklestirilmistir.
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Tablo 35: Katilimcilarin KBGAO élceginden aldiklar: toplam puanlarimin bilgi

kaynag degiskenine gére incelenmesi

Olgek Grup N Sira Ortalamasi Sira Toplamm U p
Arkadas-Akraba 174 138,33 24069,5 8381,5 0,709
Ebeveyn 99 134,66 13331,5
Arkadas-Akraba 174 152,55 26543 11318 0,000
Uretim Alam 191 210,74 40252
Arkadas-Akraba 174 103,65 18034,5 2809,5 0,000
Basili Yaymlar 56 152,33 8530,5
Arkadas-Akraba 174 160,15 27865,5 12640,5 0,000
Sosyal Medya-internet 189 202,12 38200,5
Ebeveyn 99 111,27 11015,5 6065,5 0,000

. Uretim Alam 191 163,24 31179,5

KBGAO
Ebeveyn 99 64,92 6427 1477 0,000
Basili Yayinlar 56 101,13 5663
Ebeveyn 99 119,23 11803,5 6853,5 0,000
Sosyal Medya-internet 189 157,74 29812,5
Uretim Alam 191 119,87 22894,5 4558,5 0,088
Basih Yaylar 56 138,1 77335
Uretim Alam 191 201,09 38408,5 16026,5 0,055
Sosyal Medya-internet 189 179,8 33981,5
Basih Yayinlar 56 147,45 8257 3923 0,003
Sosyal Medya-internet 189 115,76 21878

Katilimcilarin bilgi kaynagi degiskenlerine gore, KBGAO &lgeginden

aldiklar1 puan ortalamalar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkin olup

olmadigini anlamak i¢in yapilan Mann-Whitney U testi sonuglarina gore;

Katilimcilarin  bilgi kaynagi degiskenlerine gore, Arkadas-Akraba ile

Uretim Alam gruplarinin, grup ortalamalari arasindaki fark anlamli bulunmustur
(U=11318, p<0,05) (Tablo 35). Bu sonuca gore, kasar bilgi kaynagi Uretim Alan
grubundaki katilimcilarn KBGAO puan ortalamalar1 (X=42,29), kasar bilgi
kaynagi  Arkadas-Akraba  grubundaki  katithmcilarm  KBGAO  puan
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ortalamalaridan (X=41,09) istatiksel olarak anlaml: diizeyde daha yiiksek oldugu

sOylenebilir.

Katilimcilarin  bilgi kaynagi degiskenlerine gore, Arkadas-Akraba ile
Basili Yayinlar gruplarinin, grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur
(U=2809,5, p<0,05) (Tablo 35). Bu sonuca gore, kasar bilgi kaynagi Basili
Yaynlar Alani grubundaki katilimeilarin KBGAO puan ortalamalar1 (X=42,63),
kasar bilgi kaynag Arkadas-Akraba grubundaki katilimcilarin KBGAO puan
ortalamalarindan (X=41,09) istatiksel olarak anlaml: diizeyde daha yiiksek oldugu

sOylenebilir.

Katilimcilarin  bilgi kaynagi degiskenlerine gore, Arkadas-Akraba ile
Sosyal Medya-internet gruplarmin, grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli
bulunmustur (U=12640,5, p<0,05) (Tablo 35). Bu sonuca gore, kasar bilgi
kaynagi Sosyal Medya-Internet grubundaki katihmcilarm KBGAO puan
ortalamalar1 (X=41,92), kasar bilgi kaynagi Arkadas-Akraba grubundaki
katilimecilarim KBGAO puan ortalamalarindan (X=41,09) istatiksel olarak anlamli

diizeyde daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Katilimeilarn bilgi kaynag: degiskenlerine gore, Ebeveyn ile Uretim Alan
gruplarinin, grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=6065,5,
p<0,05) (Tablo 35). Bu sonuca gére, kasar bilgi kaynag: Uretim Alan1 grubundaki
katilimcilarm KBGAOQ puan ortalamalari (X=42,29), kasar bilgi kaynag1 Ebeveyn
grubundaki katilimcilarin KBGAQO puan ortalamalarindan (X=40,98) istatiksel

olarak anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

Katilimcilarin  bilgi kaynagi degiskenlerine goére, Ebeveyn ile Basili
Yayinlar gruplarinin, grup ortalamalari arasindaki fark anlamli bulunmustur
(U=1477, p<0,05) (Tablo 35). Bu sonuca gore, kasar bilgi kaynagi Basili1 Yayinlar
grubundaki katilimecilarn KBGAO puan ortalamalar1 (X=42,63), kasar bilgi
kaynagi Ebeveyn grubundaki katilimcilarm KBGAO puan ortalamalarindan
(X=40,98) istatiksel olarak anlaml1 diizeyde daha yiiksek oldugu soylenebilir.
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Katilimcilarin bilgi kaynagi degiskenlerine goére, Ebeveyn ile Sosyal
Medya-internet gruplarmin, grup ortalamalar1 arasindaki fark anlaml
bulunmustur (U=6853,5, p<0,05) (Tablo 35). Bu sonuca gore, kasar bilgi kaynagi
Sosyal Medya-internet grubundaki katilimcilarmn KBGAO puan ortalamalari
(X=41,92), kasar bilgi kaynag Ebeveyn grubundaki katilimcilarin KBGAO puan
ortalamalaridan (X=40,98) istatiksel olarak anlaml: diizeyde daha yiiksek oldugu

sOylenebilir.

Katilimcilarin bilgi kaynagi degiskenlerine gore, Basili Yayinlar ile Sosyal
Medya-internet gruplarinin, grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamh
bulunmustur (U=3923, p<0,05) (Tablo 35). Diger gruplar arasinda anlamli fark
tespit edilememistir. Bu sonuca gore, kasar bilgi kaynagi Basili Yayinlar
grubundaki katilimcilarin KBGAO puan ortalamalar1 (X=42,63), kasar bilgi
kaynagi Sosyal Medya-Internet grubundaki katilmcilarm KBGAO puan
ortalamalarindan (X=41,92) istatiksel olarak anlaml diizeyde daha yiiksek oldugu

sOylenebilir.
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Tablo 36: Katilimcilarin KKBO odlgeginden aldiklar: toplam puanlarimin bilgi

kaynag degiskenine gére incelenmesi

Olgek

KKBO

Grup N Sira Ortalamasi Sira Toplam U p
Arkadas-Akraba 174 139,16 24213 8238 0,548
Ebeveyn 99 133,21 13188

Arkadas-Akraba 174 155,93 27132 11907 0,000
Uretim Alami 191 207,66 39663

Arkadas-Akraba 174 110,14 19165 3940 0,031
Basili Yayinlar 56 132,14 7400

Arkadas-Akraba 174 171,46 29833,5 14608,5 0,065
Sosyal Medya-internet 189 191,71 36232,5

Ebeveyn 99 111,64 11052,5 6102,5 0,000
Uretim Alam 191 163,05 311425

Ebeveyn 99 70,51 6980 2030 0,006
Basih Yayinlar 56 91,25 5110

Ebeveyn 99 128,19 12690,5 7740,5 0,016
Sosyal Medya-internet 189 153,04 28925,5

Uretim Alam 191 127,18 24290,5 47415 0,194
Basih Yaymlar 56 113,17 6337,5

Uretim Alam 191 207,59 39649,5 14785,5 0,002
Sosyal Medya-internet 189 173,23 32740,5

Basih Yaylar 56 130,71 73195 4860,5 0,352
Sosyal Medya-internet 189 120,72 22815,5

Katilimcilarin  bilgi kaynagi degiskenlerine gore,

KKBO o&lgeginden

aldiklar1 puan ortalamalar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkin olup

olmadigin1 anlamak i¢in yapilan Mann-Whitney U testi sonuglarina gore;

Katilimcilarin  bilgi kaynagi degiskenlerine gore, Arkadas-Akraba ile

Uretim Alan1 gruplarinin, grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur
(U=11907, p<0,05) (Tablo 36). Bu sonuca gore, kasar bilgi kaynagi Uretim Alan1

grubundaki katilimecilarin KKBO puan ortalamalar1 (X=49,13), kasar bilgi kaynag
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Arkadas-Akraba grubundaki katilimcilarm  KKBO puan ortalamalarindan
(X=47,46) istatiksel olarak anlaml diizeyde daha yiiksek oldugu s6ylenebilir.

Katilimcilarin  bilgi kaynagi degiskenlerine gore, Arkadas-Akraba ile
Basili Yayinlar gruplarinin, grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur
(U=3940, p<0,05) (Tablo 36). Bu sonuca gore, kasar bilgi kaynagi Basili Yayinlar
grubundaki katilimeilarin KKBO puan ortalamalar1 (X=48,48), kasar bilgi kaynag:
Arkadas-Akraba grubundaki katilimcilarm  KKBO puan ortalamalaridan
(X=47,46) istatiksel olarak anlaml diizeyde daha yiiksek oldugu s6ylenebilir.

Katilimcilarin bilgi kaynag: degiskenlerine gore, Ebeveyn ile Uretim Alani
gruplarinin, grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (U=6102,5,
p<0,05) (Tablo 36). Bu sonuca gére, kasar bilgi kaynag: Uretim Alan1 grubundaki
katilimeilarm KKBO puan ortalamalar1 (X=49,13), kasar bilgi kaynagi Ebeveyn
grubundaki katilimecilarin KKBO puan ortalamalaridan (X=47,26) istatiksel

olarak anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Katilimcilarin  bilgi kaynagi degiskenlerine gore, Ebeveyn ile Basili
Yayinlar gruplarinin, grup ortalamalari arasindaki fark anlamli bulunmustur
(U=2030, p<0,05) (Tablo 36). Bu sonuca gore, kasar bilgi kaynagi Basil1 Yayinlar
grubundaki katilimcilarm KKBO puan ortalamalar1 (X=48,48), kasar bilgi kaynag:
Ebeveyn grubundaki katilimcilarin KKBO puan ortalamalarindan (X=47,26)

istatiksel olarak anlaml diizeyde daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Katilimcilarin bilgi kaynag degiskenlerine gore, Uretim Alani ile Sosyal
Medya-Internet gruplarmin, grup ortalamalar1 arasindaki fark anlaml
bulunmustur (U=14785,5, p<0,05) (Tablo 36). Bu sonuca gore, kasar bilgi
kaynagi Uretim Alam grubundaki katilmcilarin KKBO puan ortalamalar
(X=49,13), kasar bilgi kaynag: Sosyal Medya-Internet grubundaki katilimcilarin
KKBO puan ortalamalarindan (X=47,97) istatiksel olarak anlamli diizeyde daha
yiksek oldugu soOylenebilir. Diger gruplar arasinda anlamli fark tespit

edilememistir.
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3.9.8.Arastirma Sorusu 8: Katihmcilarm KBGAO, KKBO ve
KKGTBEO él¢eklerinden elde edilen toplam puanlar arasinda istatiksel

olarak anlamh bir iliski var midir?

Calismada kullanilan KBGAO, KKBO ve KKGTBEO bl¢eklerinden elde
edilen toplam puanlar arasindaki iligski, Pearson Momentler Carpimi korelasyonu
ile incelenmistir. Elde edilen bulgular Tablo 37°de verilmistir.

Tablo 37: KBGAO, KKBO ve KKGTBEO Ol¢eklerinden Elde Edilen Toplam
Puanlar Arasindaki Iliskinin Incelenmesi

Olcek KBGAO KKBO KKGTBEO

KBGAO r 1
p

KKBO r 0,313** 1
p 0,000

KKGTBEO r 0,215** 0,258** 1
p 0,000 0,000

**p<0,01

Tabloya gore;

KBGAO 6lgegi puanlar ile KKBO &lgegi puanlar arasinda pozitif yonde
istatiksel olarak anlaml diizeyde bir iligki vardir (r=0,313, p<0,001).

KBGAO o6lgegi puanlar ile KKGTBEO &lgegi puanlari arasinda pozitif
yonde istatiksel olarak anlamli diizeyde bir iliski vardir (r=0,215, p<0,001).

KKBO 6lgegi puanlar ile KKGTBEO odlgegi puanlari arasinda pozitif
yonde istatiksel olarak anlamli diizeyde bir iliski vardir (r=0,258, p<0,001).
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Tablo 38 : KBGAO ve KKBO toplam puanlarimin KKGTBEO toplam puani iizerine
etkisi

Bagimh Bagimsiz Model

t F R?
Degisken Degisken b P (p)

Sabit 12,211 0,000 33,375 0,000 0,086

KKGTBEO KBGAO 0,149 3,932 0,000

KKBO 0,211 5,571 0,000

Tablo da goriildiigi gibi, Kars Kasariin Gastronomi Turizmi ve Bolgesel
Etkileri ile Kars Bolgesi Gastronomi Algisi ve Kars Kasar1 Bilgisi toplam puani
arasindaki iliskiyi saptamak icin yapilan regresyon analizi anlamli bir sonug
vermistir (F=33,375; p<0.001). Kars Kasarinin Gastronomi Turizmi ve Bolgesel
Etkileri toplam puaninin belirleyicisi olarak Kars Bolgesi Gastronomi Algisi ve
Kars Kasar1 Bilgisi degiskenleri ile arasindaki iliskinin zayif oldugu gorilmistiir
(R?=0,086). Arastirmaya katilan bireylerin Kars Bolgesi Gastronomi Algis1 diizeyi
Kars Kasarmim Gastronomi Turizmi ve Bolgesel Etkileri toplam puanini
arttrmaktadir (3=0,149). Arastirmaya katilan bireylerin Kars Kasar1 Bilgisi
diizeyi Kars Kagarmin Gastronomi Turizmi ve Bolgesel Etkileri toplam puanini
arttirmaktadir (8=0,211).

Tablo 39 : KKGTBEO ve KBGAO toplam puanlarinin KKBO toplam puan: iizerine
etkisi

e T T
Sabit 5,104 0,000 55,520 0,000 0,136
KKBO KKGTBEO 0,200 5,571 0,000
KBGAO 0,270 7,538 0,000

Tablo da gorildigi gibi, Kars Kasar1 Bilgisi ile Kars Kasarinin
Gastronomi Turizmi ve Bolgesel Etkileri ve Kars Bolgesi Gastronomi Algist

toplam puani arasindaki iliskiyi saptamak icin yapilan regresyon analizi anlamli
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bir sonu¢ vermistir (F=55,520; p<0.001). Kars Kasar1 Bilgisi toplam puaninin
belirleyicisi olarak Kars Kasarinin Gastronomi Turizmi ve Bolgesel Etkileri ve
Kars Bolgesi Gastronomi Algist degiskenleri ile arasindaki iliskinin zayif oldugu
goriilmiistir  (R?=0,136). Arastirmaya katilan bireylerin Kars Kasarinin
Gastronomi Turizmi ve Bolgesel Etkileri diizeyi Kars Kasar1 Bilgisi toplam
puanimi arttirmaktadir (83=0,200). Arastirmaya katilan bireylerin Kars Bolgesi
Gastronomi Algis1 diizeyi Kars Kasar1 Bilgisi toplam puanini arttirmaktadir
(3=0,270).

Tablo 40 : KKGTBEO ve KKBO toplam puanlarinin KBGAO toplam puan iizerine
etkisi

Bagimh Bagimsiz Model
t F R?
Degisken Degisken b P P
Sabit 23,541 0,000 46,888 0,000 0,117

KBGAO KKGTBEO 0,144 3,932 0,000

KKBO 0,276 7,538 0,000

Tablo da goriildiigii gibi, Kars Bolgesi Gastronomi Algist ile Kars
Kasarinin Gastronomi Turizmi ve Bolgesel Etkileri ve Kars Kasar1 Bilgisi toplam
puani arasindaki iligkiyi saptamak i¢in yapilan regresyon analizi anlamli bir sonug
vermistir (F=46,888; p<0.001). Kars Bolgesi Gastronomi Algis1 toplam puaninin
belirleyicisi olarak Kars Kasarmin Gastronomi Turizmi ve Bolgesel Etkileri ve
Kars Kasar1 Bilgisi degiskenleri ile arasindaki iliskinin zayif oldugu gorilmistiir
(R?=0,117). Arastirmaya katilan bireylerin Kars Kasarinin Gastronomi Turizmi ve
Bolgesel Etkileri diizeyi Kars Bolgesi Gastronomi  Algist toplam  puanini
artttrmaktadir (3=0,144). Arastirmaya katilan bireylerin Kars Kasar1 Bilgisi
diizeyi Kars Bolgesi Gastronomi Algist toplam puanini arttirmaktadir (3=0,276).

3.10.  Kalitatif Calismanmin Amaci ve Yontemi

Arastirmanin, Kars’ta konunun uzmanlarindan ilhan Kogulu, yine Kars’ta
one cikan iiretici ve saticilardan ilgili kisiler ve Isvicre Emmantel bolgesinden

onemli isimlerle yiiriitiillen saha calismasinda derinlemesine miilakat yontemi
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kullanilmistir. Bu modelin se¢ilmesinde baslica neden, konunun uzmanlarinca
yapilacak goriismelerle giivenilir ve gecerli bilgilere ulasabilmektir. Bu nedenle
goriismenin gerceklestirilecegi kisilere konu hakkinda 6n bilgi verilerek randevu
alimmis, isletmelerinde ve imalathanelerinde goriismeler gergeklestirilmistir.
Birbirlerine yakin olan igletmelerden uygunluk durumu ig¢in izin alinip ikili ve
liclii goriismeler yapilarak zaman tasarrufu saglanmistir. Hazirlanan sorular ile
goriismeler katilimcilarla  sohbet niteliginde gergeklestirilmis ve ayrica
goriismelerde bir bilgi kayb1 yasanmamasi adina katilimcilarin onayi alinarak
goriismeler ses kaydina alinmistir. Gortismelerin tamami 20.07.2016-08.08.2016
tarihleri arasinda gergeklestirilmistir. Gorlismeler yaklasik olarak 40dk-120dk’lik

siireler i¢erisinde tamamlanmustir.
3.10.1. Cahismanin Evreni

Kars bolgesinde 6ne ¢ikan bir isim olan ilhan Kogulu, yine bolgede
faaliyetlerini siirdiiren 8 (sekiz) isletme sahibi ve Isvicre’nin Arni bolgesinde
Emmantel peynir lreticileri ile goriisme saglanmistir. Bu arada, 11 isletme ile
planlanan goriismelerden 3 isletme sahibi goriismelerini, iilkemizde yasanan 15
Temmuz kalkisma siirecine denk gelmesi ve bolgede yasan olumsuzluklardan

oOtiirti iptal etmistir.

Tablo 41: Isletme Sahibi Kattlimcilarin Ozellikleri

Mesleki
Katilimcr | Cinsiyeti Egitimi Meslegi Suresi

1 Erkek Lise Uretici ve Tiiccar 15 Sene
2 Erkek Lise Tlccar 17 Sene
3 Erkek Lise Uretici ve Tiiccar 25 Sene
4 Erkek Orta Okul | Uretici ve Tiiccar 20 Sene
5 Erkek Lisans Uretici ve Tiiccar 20 Sene
6 Erkek ilk Okul Uretici ve Tiiccar 35 Sene
7 Erkek Lise Tlccar 20 Sene
8 Erkek Lise Tlccar 25 Sene

180



3.10.2. Veri Analizi

Calisma belirtildigi gibi derinlemesine miilakat yontemi ile hazirlanmistir.
Bu yontem sayisal olmayan, nitel bir arastirma yontemidir. Miilakat sorulari
literatiir calismalarindaki kaynaklardan faydalanilarak tarafimca tiiretilmistir. Tim
katilimcilara ayni sorular sorulmus, cevaplar kayit altina alinmis ve bulgular

yorumlanmigtir.
3.10.3. Ilhan Kocunu ile Gériisme

Kiiltiirel ve tarihi yapilarin korunmasimin ve iyilestirilmesinin turizmin
gelecegi agisindan onemi yadsinamaz, bu konuyu gastronomik agidan ele alirsak

sizin goriisleriniz nelerdir?

Bogatepe koyiine yillik 2000-3000 civarinda turist geliyor. Bu gelenler
neden geliyorlar acaba? Kimisi peynir i¢in geliyor tamam ama peynir bile
vermeden gonderdiklerimiz olmakta. Koylii olarak ne kadar memnunuz ona
bakmali ve koye bir katkist oluyor mu tartisilir. Bunlarin yaninda korunmasi
gereken bir dogamiz ve cografik yapimiz var. Gelenlerin bir kisminin
aradiklarinin karsiligini bulamamasi bizleri {liziiyor, belli ki arastirmadan sadece
dogal yasam olarak gelmisler. Halbuki dogamiz tiim bakirligi ile ortada, yeter ki

sen onun i¢erisinde kendine bir yer ara.

Kars kasari, gravyeri, cegil ve diger yerel peynirlerinizi korunmasi

gereken kiiltiirel bir deger olarak goriiyor musunuz?

Kars mutfaginda peynir kiiltiirii devam etmekte (softayr gostererek) bak
her sey kaldirildi ama peynir tabagi (Kars kasar peyniri var) ve ekmek sofrada
kaldi, dikkat et. Yemekten sonra tathi degil ekmek peynir yeniyor, kiiltiirii bu
bizde. Neden dersen en son yendiginde barsak florasina ¢ok faydali ve hazmu
kolaylastirmakta. Ama simdilerde kolayi, diger gazli igecekleri dayatiyorlar.
Simdi ye bu peynirden ve tat ki beynine yaz, bak i¢ine ve kokla siitiin kokusunu
al. Kars’ta iiretilen peynirlerden gravyer genelde Istanbul’a yollanmaktadir, kasar
da biiyiik sehirlere yollanirken belirli bir kesimin tiiketimine hitap ediyor ama

cecil peyniri hemen hemen tiim mutfaklarin bas tacidir ve en cok tiiketilen
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peynirdir. Bu iriinler pazarda oldugu siirece kiiltiirii de onlarla birlikte
yagayacaktir. Bu kiiltiir korunmaz ise elbette digerleri gibi yok olacaktir ama
simdiye kadar korunabildi ve gerekli 6nlemlerimizi aldik, umarim sonrasinda bir

engelle karsilasilmaz ve korunmaya da devam eder.

Kars ile ozdeslesmis bu peynir ¢esitlerinin korunmasi, gastronomi turizmi

agisindan degerlendirildiginde gerekli midir?

Bizde peynire bir meta olarak bakiliyor, sofraya konulur yenir ve kaldirilir
ama yiyen ne yedigine bile bakmaz genellikle, karnin1 doyursun yeter yani.
Halbuki, peyniri eline alip i¢ dokusuna bakacaksin, koklayacaksin o siit kokusunu
alacaksin ve Kars’1 anlayacaksin. Raflarda alistiginiz peynirler gibi degildir bu
peynirler (sofradaki Kars kasarini ima ederek). Simdi burada Onemli olan
gastronomi turizmine nasil bakildigidir. Bir kiiltiiriin sunulmasidir 6zetle ama
maalesef yiiksek ticret kazanimi icin algr yonetimi yapiliyor bu turlarla. Yilda
milyarlart bulan turistik faaliyetler oldugunu disiiniirsen sayist 10.000’e
varmayan gastronomi turlarmin basarisindan fazla s6z etmemek lazim. Ozellikle
Italya, Fransa ve Ispanya 6n planda ad1 gegen iilkeler ama abartiliyor bu turlar ve
sayilara bakildiginda pastada c¢ok kiiciik bir dilim olmakta. Bunun igin
gelistirmeye calismaliyiz ama sartlart zorlamak ve yatirim saglamak lazim.
Mesela Kars’a gelmek isteyen kaz yemege gelmiyor kaz bahane, ani kentine
gidiyorlar ¢ildir géliiniim buzunu kirip altindan aynali sazan ¢ikartip onu yemege
geliyor, gravyer yiyor kasari yiyor. Ya da kayagina da ¢ikarim diyorlar,
bakiyorsun ki her biri birbirini destekliyor. Gastronomi turlari i¢in ¢ok 6zel yerler
ve markalar olusmus. Kars kazi mesela, Karslidan bagkasina pek bir sey ifade
etmeyen bir et ¢linkii ¢ok tuzlu ve kendine gore bir rayihasi var. Simdi bunu
gelistirebilir misin o dnemli. Tabi gelistirirsin ama izleyebiliyorsan. Nasil yani,
oradaki halk nasil yiyor bu kazi ona bakmalisin. Marine ediyorlar onlar, Fransa’da
bir yerde yedik, sefe baktim bizim koyliilerin marine usulii ile marine etmis,
sonradan tanistik sefle, baktim sef Kars’a gelmis, gezmis ve izlemis olayu.
Tadindan ¢ok kokusunu satiyor orada, elindeki bitkileri karistirmis yaglamis ve
sosunu hazirlamis yanina patatesiyle de renklemis ve mis gibi kokutmus halde

satiyor eti. Ozetle, mekana gelenler ete gelmiyor, adma geliyorlar. Gastronomi
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ayr1 bir kiiltiir ve bu sekilde ortaya ¢ikiyor. Gastronomi gelistirmektir, farklr farkl
seyleri bir araya getirip yeni bir bakis agis1 yaratmaktir. Kaz eti esastir ama onu
farkli bir konsepte sokabiliyor musun iste budur gastronomi. Mesela Antep
baklavaci oldu bir anda, aslinda yoktur onlarda tatlicilik onlar kebapgidir, onlarin
tatli meraki kebaplarinin sonrasinda sunacak bir tatlimiz olsun diye baslamis bir
hikayedir. Ama zamanla tatlilarin1 rekabet etmek icin ve kebaba daha ¢ok miisteri
ceksin diye tathiyr gelistirmistir ve tath kebab1 ge¢mistir. Ta ki UNESCO’dan 6diil

alana kadar. Soziin 6zii, tatliy1 gelistiren kebapgilardir.

Kars’a has bu peynirlerin Kars mutfak kiiltiivii ile oOzdeslestirilmesi

miimkiin muidiir?

Yukarida (2.soru) dedigim gibi, Kars’in sofrasinda daha ekonomik oldugu
icin ¢ecil cokca goriiliir ama diger cesitler de tiiketilmektedir. Ozetle mutfak
kiiltiirimiiz igerisinde peynir ¢esitlerinin yeri ayridir, her yemek sofrasinda

mutlaka bulunur.

Kars mutfak kiiltiirii icin neler séyleyebilirsiniz ve ziyaret¢ilerin yoresel

lezzetleri rahatca tadabildigine inaniyor musunuz?

Antep Ortadogu’nun kesistigi noktada Anadolu mutfagi, Halep mutfag ile
birlesmesi ve diger taraftan da Hindistan etkisindeki iran mutfaginin Halep
mutfagiyla kesistigi noktalardir. Oradan lezzet ve farkliliklar ¢ikmistir. Bunun
yaninda Kars’ta ise Asya, Anadolu, Avrupa, Hint ve Iran’m tamaminin etkisi ile
kendi kimligine sahip olmaktadir. Kars’in kimliginin 6ziinii natiir tatlar ve
meyveli tatlar olusturur. Natiir tat derken baharat az kullaniliyor, ¢iinkii doga
giicliidiir her yiyecek kendi kimligini yansitiyor ve baharatla zenginlestirilmiyor
ama meniilere yansiyan yiyecekler farklilasiyor. Bizde bitkiler esas alinir, her
derde sifadir bitkiler ve Kars’1 farklilastiran bir noktadir ve koklii medeniyetlerin

yer aldig giiglii kenttir.
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Kars’in pazarlanmasinda peynircilik, yore mutfagi ve gastronomi daha

cok kullanilsa sizce ne kadar etkili olur?

Tamam, Kars i¢in peynircilik ¢ok dnemli bir noktada ama sadece peyniri
degil, bali, kazi, hayvanlari, kalesi, Ani antik kenti, Alplerden sonra en verimli
karin bulundugu Sarikamis kayak tesisleri vb. var. Tiim bunlar1 bir arada ele
alirsak Kars icin bir basari elde ederiz yoksa kasar tek basmna bir varlik
gosteremez. Yore mutfagimiz son derece lezzetli fiiriinlerin bulundugu ve
yiyenlerin begendigi bir mutfak olmaktadir. Tiimiinii bir sepette degerlendirmek
bizlere bir fayda saglayacaktir. Ozetle, bu turistik faaliyetler icin gelen yerli ve
yabanci turistlere yonelik aktivitelerde Kars’in tanitimi yapilirken Kars kasarindan
ve diger peynirlerden bahsederek bir farkindalik yaratilmasi olabilir. Bu
basarilirsa da yiikselen bir grafik yakalanmis olacaktir.

Seyahat acentalar: Kars’a gastronomi turlari diizenlese(ornegin miizenize)

bir farkindalik saglanabilir mi?

Kiiltlir turlar1 disinda miizeye kimseyi kabul etmiyoruz. Cilinkii kiiltiirii
dejenere ediyorlar, bakiyorum binanin i¢ine degil disina bakiyorlar ama kiiltiirle
ilgilenmiyorlar. Biitiin tur sirketleriyle konustuk, kiiltiir turlar1 disginda tur
getirmeyin, almayiz diyorum. Bazi donemlerde liselerin yaz okullarimi davet
ediyoruz boylece bilinilirlik saglansin ve gelecek nesiller dedigimiz bu geng
beyinler burada yani yerinde gorerek Ogrensinler ve aktarsinlar. Bunun yaninda
gercekten konuya ilgili turlar diizenlenirse hem tanitima fayda saglar hem de
sehrimizin farkli noktalarinda ticari bir faaliyet olmus olur ve bu haliyle de

komple bir basar1 yakalanmis olacaktir.
Bélgede Peynir Miizesi kurulmasi ile bu kiiltiiriin  yasatiimasi
iliskilendirilebilir mi?

Simdi amacimiz, zaman igerisinde kaybolan 32 ¢esit peyniri her sene bir
iki cesit olsa da pazara kazandirmak ve o Kkiiltiirlin devamlilhigin1 gelecege
tagimaktir. Kaybolan degerleri korumak i¢in ekomiizeler yani yasayan haliyle

miizeleri kurarak nesilleri bilgilendirip gelecege aktarabiliriz. Ekomiizenin
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iilkemizdeki ilk kurucusu bizleriz ve hemen alt katimizda sergilenmektedir.
Fransizlar bu ekomiize anlayigin1 1970 senesinde glindeme tasimiz ve gecis capl
caligmalarla diinyaya yaymayir basarmislardir. Normal miizeler devlet ya da
dernekler tarafindan kuruluyor ve duragan sergiler olarak sunuluyorken ama
ekomiizeler yerel halk tarafindan kurulmakta ve koyii kaplayan agik halleri de
bulunan 6zelliklere sahip miizelerin varligidir. Normal miizeler yerel ya da sosyal
medya lizerinden tanitilip gecmisi gelecek nesillere aktariliyor ama ekomiizeler
bolgelerde yasayan miizelerdir yasamin igerisinde 0grenen ve ogreterek gelecege
tasiyan yani canli kiiltiirlerdir. Ulkemiz ekomiize bilincinde istenen noktada
degilken cok ¢esitli ekomiize kurulabilecek genis imkanlara sahiptir. Bu yonde
oncli olacak projeler ¢ogalirsa konu daha net anlasilabilecek ve ekomiizecilik de

gelisecektir.

Peynir miizesinin kurulmast sonrasinda Kars'in turizm potansiyelinde bir
artis gozlemlediniz mi? Olumlu bir goézlem yok ise nedenleri konusunda bir

degerlendirme yapabilir misiniz?

Kars’in turizmine biitlinciil bakis agis1 ile bakilmali ¢iinkii ¢ok zengin bir
bolge burasi. Miizeyi kurduk ki kiiltlirii yasasin ve yasatilsin. Kars turizmine
etkimizi 6lgmedik, elimizde bir veri yok ama gelen turlarin icerisinde illa peynir
alalim ve miizeyi gorelim diyen ¢ok. Ayrica 7000 yillik bir sehir olan Ani antik
kentine gitmeyip peynir yapimina gelen ¢ok fazla insan var. Bu demek oluyor ki

Kars turizmine etkimiz var.

Peynir miizesini kurarken neler diistiniildii ve diistiniilen dogrultuda bir

ivme yakalayabildiniz mi?

Ise baslarken etnobotanik ¢aligmalarla sifali bitkilerin toplanmasini ve
kurutulmasmi gerceklestirdik. Burada amag, nesli tiikkenen yerel kiiltlirlerin
korunmaya calisilmasiydi ve bunlart tek ¢ati altina almak i¢in de ekomiizenin
kurulmasmi sagladik. Zaman icerisinde muhtarimiz Hayrettin Omiir simdi
miizenin bulundugu alanin st katin1 ¢ok amagli kiiltiir merkezi olarak aginca
misafirlerimizi burada agirlamaya basladik ve tanittmimiz icin biiylik fayda

sagladi. Koylimiize altinci peynir atdlyesini de kurduk ve kaybolmaya yiiz tutmus
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iretim sekillerini 6greterek gelecege aktarmaya gayret ediyoruz. Kars peynirleri
denince 32 cesit peynir ele alinmali. Simdilerde gravyer, kasar ve c¢ecil ele
alimmaktadir. Buna sebep biz o miizeyi kurduk ¢iinkii degerler Sliiyor. 2015°de
Essedra (Kirsal Alanlarin Sosyo-ekonomik Siirdiiriilebilir Kalkinmasi) projesi
basladi ve Mutfak Dostlar1 Dernegi ile ortak calismalar yiiriittik. Yiirittiik
diyorum ¢iinkii Bogatepe Cevre ve Yasam Dernegi olarak bu projede yer
almaktayiz ve hizli yasamin igerisinde yerel gidalarin yok olusuna dur demek i¢in
yola c¢iktik. Kaliteli gidalar ve yerel iriinler ile Slow Food hareketini de
destekliyor bio cesitliligin, kiiltiiriin ve bilginin korunmasi ve de siirekliligini
savunuyoruz. Bu calismalar ve birliktelikler sayesinde Presidium kurulabildi ve
diinya tlizerindeki 450°den fazla Presidium projesinden birisi olarak 2015°de kayit
altina alinan Bogatepe Gravyer Presidium kazanildi. Ulkemizde artik sadece bu ad

ile anilacak bir {iriin elde ettik kisaca. Yani basar1 yakaladigimiz bir gercektir.

Ilhan Kogulu olarak peynircilige adanmig gibi bir dusunuz var, sizin icin

peynircilik neden bu kadar onemli?

Biz 1876 ya kadar ¢obanlik yapmisiz ama ondan bu yana da peynircilik
yapiyoruz. Cobanlig1 peynircilikle birlestirdik. ikisi de birbirinden 6nemli ve
onemsenmesi gereken dallardir.  Ben yasayarak Ogreniyorum her seyi.
Peynirciligi siitiin elde edilip bekletilmesine ve uzun siireli tiiketime sokulmasina
yonelik bir sanat olarak ele almamak lazim. Peynircilik, diinyada pek ¢ok bdlgede
birbirinden degisik iklim ve cografi kosullarda farkli kiiltiirlerde degisik
tekniklerin kullanildig tiretim esaslarinin bulundugu bir meslektir. Peynircilik
denilince, hayvanlarin yasamlarindan bakterilerinkine, gelenekselliklerden
endiistrilesmeye, besin degerine kiyasla gidanin igerigine, meralarina,
mandiralarina, biliylik marketlerden yerel pazarlara ve pek ¢ok turizm

faaliyetlerine kadar pek ¢ok konu ile alakalandirilan bir meslek anlagilmaktadir.

Ulkemize Isvicre den geldigi bilinen gravyer peynirinin Kars'a ne zaman,
nasil, kimler tarafindan geldigini ve bugiinkii seklini alma agamasinda neler

vasandigini kapsamlica anlatir misiniz?
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Kars’in anlagsma geregi savasta 40 yilligina Rus’lara verilmesi bolgedeki
peynirciligin gelismesinde doniim noktasi olarak ele alinir. Kars’ta peynirciligi
Malakanlar baslatti diye bir algi var ama dyle degil, Malakanlar Kars’ta once
degirmenciligi baglattilar, hayvanlarindan siit {reticiligini baglattilar ve
peynircilikte énemli rol oynadilar. Bolgede peynircilik ilk olarak Isvigreliler ve
Almanlar tarafindan baslatilmigtir. Daha sonra kasar da balkanlardan gelmis ve
Isvigrelilerce gelistirilmistir. Kars kasar1 bugiin hem yérede dzdeslesmistir hem de
bir kiiltiir haline gelmistir ve artik beseri bir sermaye olarak goriilmektedir. Cok
daha detayli bir anlatim i¢in verdigim Alplerden Kafkaslara Kars Peynirciliginin
150 y1l1 adl1 kitab1 okumalisin, burada 4-5 dakikada anlatacagim bir konu degil.

Isvigre'yi ¢cikis noktasi olarak ele alirsak, Kars ile farkliliklar: nelerdir ve

biz neden Isvicre nin ulastigi basariya ulasamiyoruz?

Oncelikle iki iilke arasinda cografik acidan biiyiik farkliliklar yok,
rakimlar1 ve flora benzerlikler gosterirken, iiretim asamalarimiz da birbirine yakin
durumdadir. Ama aramizda farkliligin bulundugu nokta onlar {irinlerini gerek
yerel sinirlarinda gerekse smirlarinin disinda ¢ok daha giizel bir pazarlama ve
tanitim anlayisinda sunuyorlar. Bizler onlarin o kadar gerisindeyiz ki, gerek
aldiklar1 devlet destegi gerekse insanlarinin yaklasimi olayin kopma noktasina
gelmesine fayda saglamis durumdadir. Yerel tiiketim onlar icin ¢ok ama cok
onemli bir konumda. Yaklasik 400’iin {izerinde peynir cesitleri bulunmakta ve 10
adedine isaret aldilar, bu ¢ok biiyiik bir basar1 ve 6zellikle 6zveridir. Yaklagimlari
bu yonde olan bir toplumun aslinda fazla da pazarlama yapmasina gerek kalmiyor,
kendileri tiiketerek kendi pazarlamalarini yapmis oluyorlar. Tiim bunlarin yaninda
bilimsel agilardan da destek saglamaktadirlar ve {niversiteler bu konuda oncii
olmaktalar. Biz bile Kafkas Universitesi ile calisarak Kars kasarma Cografi Isaret

alabildik, bunlar ¢ok 6nemli ve ince noktalardir.

Bu peynir c¢esitleri baska hani iilkelerde iiretiliyor ve iilkemiz ile
kiyaslandiginda iilkemizi nerede goriiyorsunuz? Kars kasarmmin iilkemizin farkl

lokasyonlarinda iiretilen benzerlerinden ayiran en 6nemli ozellikleri nelerdir?
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Kasar dogada gezen hayvanlardan elde edilen siitlerden elde edilirken
islemleri sonunda da yine dogada ve kendi dogalligiyla olgunlastirilir, burada
cografya devreye girmektedir. Kasar1 olgunlastiran kuzey riizgarlar1 yani
karayeldir, hatta karayel yememis kasar ac1 olur deyimi vardir. Buna ilave olarak
meralarda hayvanlar o kadar ¢ok ¢esitli bitki ile besleniyor ve biz bu bitkileri sifa

olarak insanlara kullantyoruz.

Kars kagarmmi hala geleneksel (artizanal) metotlarla mi yoksa modern

tesislerde, teknolojik imkanlardan faydalanarak mu iiretiyorsunuz?

Imalatta hala geleneksel metotlarla ¢alistyoruz. Teknolojik ekipmanlar
bizim kontroliimiiziin digina ¢ikiyor ve miidahale edemiyoruz. Elini kullanmazsan
karistiric1 kullanirsin, budur makine ve teknoloji ama hissedemezsin o peyniri.
Bunun disinda asil dikkat etmek gereken siit tuz ve mayadir. Burada {iriin
yapilirken sadece isin ticaret kismi diisiiniilmiiyor, iiretim asamasinda kendini
iiriine katiyorlar. Burada kiiltlirel durumunuz ¢ok 6nemli bir nokta ve ¢ok temel
bir iiretim teknigidir bu. Mesela, Italya yilda yaklasik olarak 2milyar Euro’luk
peynir ticaret hacmine sahip olmaktadir ve bu basariyr da geleneksellesmekten

vazgecmeyerek basarmaktadir.
Gravyer peyniri ile kasar peyniri arasindaki farka deginir misiniz?

Gravyer peynirinin yapiminda kullanilan siit en fazla 1 saat bekleyebilir
yani hemen kullanima sokulmalidir ki peynir formunu yakalayabilsin ve en
onemlisi igerisinde bulunan gazlar ve organizmalar en st verimlilikle
kullanilabilsin. Ayrica gravyer peyniri ¢ok uzun bir islemden gecmektedir. Kasar
peyniri i¢in durum farkhdir, dncelikle siitiin toplanmas1 gerekir ve sonrasinda 1s1l
islemler ve dinlendirme evresine geg¢ilmektedir. Simdi kasar imalati ¢cok kolay
gibi algilanir ama degildir o da ayr1 bir maharet isterken sadece siitiin sagilir

sagilmaz isleme alinmasina gerek olmamaktadir.

188



Ulkemizde pek cok kasar peyniri bulunmaktadir, bu kasar peynirleri

arasinda biyokimyasal farkliiklar olmakta midir?

Kars ¢evresinde yaklasik 1600 cesit bitki oldugu ve bunlardan 110’dan
fazlasinin da endemik oldugu bilinmektedir. Bu bitkilerin kasar igerisinde
oldugunu diisiinlince tadinin diger benzerlerinden ayirici derecede nasil farkli
oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Piyasadaki kasar peynirlerinin igerisinde en fazla bitki
kokenli bilesik Kars kasarinda bulunmaktadir. Yoksa igerisinden kimyasal
bilesenlerini ¢ikartamam bilgi olarak ve zaten icerigimizde dogalligin disinda bir
sey yok, siit, tuz ve maya. Kisaca, hayvanlarin yedigi bitkiler ve yemlerden siite
gegen, siitten peynire gegen ve oradan da lezzete gegen bir yol haritasi

bulunmaktadir. Bitkilerle ilgili detaylar sempozyumda sunum olarak verilecektir.
Kars kasarini tamimlamak isterseniz ne sekilde tanimlardiniz?

Yasayan ve nefes alan bir peynir olmasindan bahsedebilirim ve Kars’in

endemik kultiradir.

Kars kasarimin iilkemizde yeteri kadar tamndigini diigiiniiyor musunuz?
Eger diisiinmiiyorsaniz nedenleri ve taminmasina katki saglayacak goriisleriniz

nelerdir?

Kars kasar1 iilkemiz genelinde taninmaktadir ama niifusun hizli bir
tempoya sahip olmasi ve evlerinde gecirdikleri zamanin sinirli olmasi tiiketim
malzemelerinde de basit kullanimli olanlara yoneltmektedir. Biiyiik marketlerde
hazir paketli {riinleri kullanmak pek ¢ok aile i¢in daha hesapli ve pratik olarak
algilandigindan kimse yerel triinlerin farkina bile varmamakta. Bu durum bizim
icin liziicli olsa da tamitim eksikliklerimizle birlesince tiiketimdeki rekabetin
boyutlarinin 6niinii alamamaktay1z ¢linkii reyonlarda bilinen markalarin reklam
giderleri belki bizlerin yillik satisina denk gelmektedir, yani onlarla basa
¢ikamiyoruz. Tanitimlarin ve reklamin artirilmasi ile bir basar1 saglanacagi asikar
olsa da bu tamamen bir biitge isi ve insanlarin yerel iriinlerin bedeline
katlanmasin1 gerektiren bir de isin maddi boyutu olmakta, yani iki konunun da

dengelenmesini gerektiren bir durum s6z konusu. Isin 6zii pazarlamada kisaca.
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Kars kasarimin iilkemiz igin yeterli miktarda iiretildigine inaniyor

musunuz?

Ulkemizin durumu kendisinin iki kat1 niifusa yetecek kadar ama biz
kendimize yetemiyoruz. Bunun ardini incelemek lazim ve planlama yapmak
lazim, bu duruma sebep tamamen plansizliktan gelmektedir. Simdiki imalatimiz
ile Tirkiye geneline iirlin yetistirmede sikintiya diigmiiyoruz ama talep daha

artarsa ona gore Onlemlerin alinmasi da gerekecektir.

Kars kasarimin uluslararast bilinirliginde neredeyiz ve bu bilinirligi

artirmak igin nelerin yapimasi gerekmektedir?

Bizler ¢aligmalarimizda bilimsel ¢alismalardan uzaktayiz ve tasidigimiz bu
noktalara kadar bile ¢cok biiyiik zorluklarla geldik, isin pazarlamasinda ise dteye
gidemiyoruz. Bilimsel anlamda destek alamadigimiz gibi yasal siireglerde ve
mevzuatlarda da ¢ok zayif durumdayiz. Tanitim ve reklam ¢alismalarina daha ¢ok
destek bulursak ve bilimsel ¢aligmalara konu olursak bunun basarilabilecegine

inantyorum.

Markalasma stratejileri sizde ne ¢cagristirtyor ve markalasma konusunda

kendinizi ve iiriinlerinizi nerede gériiyorsunuz?

Kars’taki cografya ve gelisim kaynaklar1 tarim, hayvancilik ve turizm
noktasinda birlesmistir. Turizm ve hayvancilik destinasyonlarinda hayvanciligin
eti, siitll ve flora zenginliginden bugiin Kars kasar1 kendini markalastirmistir. Kars
kasar1 kendinden markalastiktan sonra da Kafkas Universitesi Kars kasarmin
cografi isaret almasina katki saglamistir. Bugiin artik Kars kasar1 Kars’in oniine
gecmis olmaktadir ve en Onemlisi de diinya literatliriinde yer almaktadir. Kars
kasarinin bu denli basarili ve lezzetli olmasinda en biiyiik katki, bolgede 110°dan
fazla endemik bitkinin ve ¢ok zengin bir flora yapisinin olmasi ile hayvanlarin
stirekli bu zengin meralarda gezerek beslenmesi olmaktadir. Bir yandan da
markalagsmak icin bir standardin olmasi lazim, ireticilerin denetlenmesi ile bu
miimkiin olacaktir. Simdilerde denetlemelerde gevsek durum bizleri sikintiya

sokmakta c¢iinkli her {liretici ayni iretmiyor ve bu da satista {irlinlin begeni
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asamasinda karsimiza ¢ikiyor. Denetlemeye tabi tutulan isletmelerin standardi
yakalamast miimkiin olabilecek iken, markalagsmanin da kapilar1 kalite ile

tamamen ag¢ilmis olacaktir.

Bu kapsamda bilinirligi artirmak igin peynircilik ile ilgili sergiler, tanitim
gtinleri, festivaller vb. etkinlikler yaptiniz mi? Yapmadiysaniz yapmay: diisiiniiyor

musunuz? Kapsamli bir degerlendirme yapabilir misiniz?

Biz burada tadim giinleri ya da festivaller diizenleyerek tanittma 6nem
vermeye calisiyoruz ve ¢ok arastirtyoruz kimleri tadima getirebiliriz nerelere
gidebiliriz diye. Ayrica Bogatepe Yasam Dernegi olarak her sene peynir festivali
diizenler, iiretici ile saticilart bir araya getirerek yeni pazarlarin olugsmasini ya da
mevcut pazarin daha da biiylimesini saglamayr hedefleriz. Ara zamanlarda da
tanitim giinlerimiz olmaktadir, mesela yakinda bir sempozyum diizenlenecek ve
peynircilik hakkinda bilimsel konular konusulacak. Bu arada Kars’ta farkli
iiniversitelerden ogrenciler tezlerine kaynak saglamak icin koylerimizde
yasiyorlar ve aragtirmalarin1 gergeklestiriyorlar. Burada daha farkli arastirmalar da
yapiliyor mesela, Ani antik kentinin mimarisi ya da flora yapisinin gesitliligi gibi

konularla ilgili ¢aligmalar da siirdiiriilmekte.

Pazarlama faaliyetlerini  diigiindiigiintizde Yurti¢ci ve disinda Kars

Kagsarimin pazarlanmasina yonelik neler soyleyebilir siniz?

Yukarida (22.soru) deginmeye calistim. Biz isin pazarlamasinda bu
noktaya kadar gelebildik ama 6tesine gegmek icin daha ¢ok bilimsel ¢aligmalar ve
isaretler almamiz lazim. Tiim bunlar i¢in sadece bizlerin elini tasin altina sokmast
yetmiyor, ¢ok daha kapsamli ¢alismalara imza atilmasi gerekmekte ve taninirligin

saglanmasi gerekmektedir.

Diisiik maliyet stratejisi ile karlilik artisini gézeten isletmeler hakkinda
gortistiniiz nedir ve siz isletme politikast olarak bu konuda kendinizi nerede

gormektesiniz?

Eger bir {riinii kaliteli olarak tliketmek istiyorsaniz piyasada o iriiniin

ucuzuna gitmemelisiniz ¢linkii o {iirlin ucuz ise mutlaka kalitesinden Odiin
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vermistir, bu asla unutulmamalidir. Kisaca, kalite isteyen bedeline katlanir. Biz
imalatta bu peynirin raflara konulana kadar o kadar ¢ok emek veriyoruz Ki
anlatilamaz. Soyle diyeyim, bir tekerlek gravyer yaklasik 80 kilo ve 1 ton siitten
imal ediliyor. Eger sen yerel {iretici isen elinden ¢ikan bu esere ne kadar emek
verdigini kendin bilirsin ve igine hile katarsan kazancinin da birka¢ kerelik

oldugunu bilirsin. Boyleleri aramizda barinamaz bizim.

Uriinlerin  ambalajlanarak satis ve dagitima sokulmasina yonelik

diistinceniz nedir?

Biz peynirlerimizin nefes aldigina inanan insanlariz, tipki bizler gibi.
Icinde hicbir katki maddesi yok ve eger vakumlar da saklamaya calisirsak
peynirin i¢indeki organizmalarin ¢ikarttig1 gazlar o poseti sisirir ve eksime yapar,
haliyle de iirin bozulur. O sekilde satmak icin iglerine dayanikliligini artirici
kimyasallar ve katki maddeleri koyulmasi lazim, bizim iiriinlerimiz sadece siit,
maya ve tuzdan ibarettir. Pek c¢ok saglik sorunu da zaten bu katki maddeli
iirinlerden kaynaklanmaktadir. Bizde bu iiretimler yok, yerel iiretim ve tamamen

dogal kosullarda, dogadan gelen sekliyle dogal iiretim.

Kullandiginiz sosyal medya hesaplariniz var mi? Giiniimiiz kosullarindaki
sosyal medya giictinden ne olgiide faydalaniyorsunuz? Calismalarinizi hi¢ sosyal

medyada paylastiniz mi ve geri doniisler hakkindaki goriigleriniz nelerdir?

Bu ii¢ soruya da tek cevap vereyim. Bizler dagda ve meralarda isin baginda
olan insanlariz, yani bu islerle ugrasirken sosyal medya isleriyle fazla ugrasacak
zamanimiz kalmiyor. Elbette yaptiklarimizi paylastigimiz medya islemlerimiz
oluyor ve ¢ok da glizel geri doniisler aliyor, takdir goriiyoruz ama biz birebir bu
islemlerle ugrasamiyoruz. Belki ileride olacaktir ama kdy yerlerinde internet ile
zamani harcayamiyoruz. Isin inceligi ortada bir sey diyemem ama ugrasmak
lazim. Dernek faaliyetlerimiz oluyor ve goniilliilerimiz bizler i¢cin bu ve benzeri

isleri yliriitiiyorlar o kadar.
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Mandiralarmizin bulundugu lokasyon (rakim, flora yapist vb. etkenler)

tiretim i¢in ne kadar onemli?

Bu konu bizler acisindan ¢ok o6nemli ¢iinkii Oncelikle hayvancilik
yapiyoruz, hayvanlarimiz serbest olarak geziniyor ve dogal ortamlarinda
besleniyorlar. Floramiz ¢ok zengin ve endemik bitki Ortlisiine sahip,
hayvanlarimiz bu kadar zengin bitkilerle besleniyor ve ona gore de aromasi
kendine has bir siit verebiliyorlar. Yazin meralarda beslenen hayvanlarimiz kisin
zorlu kosullarda yine dolagsalar da sinirli alanlara ¢ikabiliyor ve bizim baharda
topladigimiz balyalarla besleniyorlar. Belki yaz bitkileri kadar taze olmuyorlar
ama yine de hazir yem yerine kendi toplayip yaptigimiz balyalardan yemlerini
aliyorlar. Onlarin beslenmesi bizim i¢in ¢ok Onemli olmaktadir, besinlerinde
vitaminli bitkileri olduk¢a fazla tutuyoruz. Doga bize yeniden sunuyor ve yazin
hayvanlarimiz yine meralarina kavusuyorlar. Ayrica kis sartlar1 buralarda ¢ok
cetin ge¢mektedir ve ahirlarimizin 1sinmalar1 i¢in  yine hayvanlarimizin

tezeklerinden faydalaniyoruz.

Mevsimsel hareketler (sicak, soguk, rutubet vb.) canlilari fazlasiyla
etkilemekte ve kiiresel iklimi goz oniine alirsak, bu durum sizin iiretiminize nasil

etki etmekte?

Hava sartlar1 genel olarak degisti ama Kars’in yapis1 bu degisimi en az
diizeyde hissettirmekte. Meralarimiz mevsiminde bize tiim giizelligini sunarken
kis sartlar1 daha da zorlasti kabul etmek lazim. Bu durum eskinin iizerinde biraz
daha degistigi icin yeni bir durum olarak karsimiza ¢ikmiyor ve kendi igimizde
durumu degerlendiriyoruz. Bu durum iiretim asamamiza ¢ok yogun ve olumsuz

bir etkisi yok simdilik ama ileride neler olacak orasini kestiremeyiz.

Cevre kirliligi ve sanayi atiklar: global boyutlara ulagsmis durumda, siz bu

tehlike icin ne sekilde onlemler almaktasiniz?

Dedigim gibi cevresel kirlilikler simdilik dogamizi etkilemiyor ama ilerisi
icin bilemem, bekleyip sagligimiz elverirse gorecegiz. Doga bize iyi imkanlar

sunuyor bizlerde iyi ¢alisarak karsiligini veriyoruz.
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Kentlesme ve endiistrilesme teknoloji ile birlegsince beraberinde
geleneklerden uzaklasmay: da getirmekte, siz bu durum karsisinda geleneklerinize

nasil bagh kalabiliyorsunuz?

Pazarda satilan iirlinlerin tamami geleneksel degil tabi, saticilarin bir kismi
nerede ucuz lretici var onlarin {riinlerini alip daha ucuz olarak satiyorlar. Ama
geleneksel yollarla iiretim yapanlarin iirlinleri kadar bir beklenti olusmamali,
clinkli arasinda c¢ok biiyiik farkliliklar var. Birisinde dogal kursak mayasi
kullanilirken digerinde endiistriyel mayalar kullanilmakta ve iiretimde usta faktori
yok siit makinalarda pisirilip yine makinada yoguruluyor ve elle hissetmeden
kaliplanmaya baslaniyor. En Onemlisi de dogal kosullarda degil soguk hava
odalarinda olgunlastiriliyor yani hi¢ nefes almadan imal ediliyor. Ama geleneksel
metotlarda bu boyle degil ustalik 6n planda ve tamamen hissedilerek yapiliyor
peynirler ve son agamada dogal tas odalarda dinlendirilip olgunlagsmasina imkan

tanintyor. Peynir kendi ortaminda ve dogal havasi ile nefes alarak olgunlastyor.

Ayni durum aile i¢i gelenekleri de etkilemekte ve ozellikle aileler
calistiklart icin kahvalti adetinden uzaklasmaktalar, bu durum sizin tiretiminizi

etkilemekte midir?

Birebir olarak tiretimlerimizi etkilemiyor belki ama genel olarak ele alirsak
etkisi var elbette. Ciinkii insanlar 6zellikle biiyiik sehirlerde pek ¢ok adetten
uzaklasarak yastyorlar. Mesela biiyiiksehirlerde evde kahvalti sadece Pazar
giinleri yapilmaya baslandi resmen ve tiiketilen malzemelerde siipermarket
iirlinleri, yani bizlerin yerel iriinleri degil neden? daha pahali ve ulasmasi
zahmetli. Insanlarm artik zamanlar1 yok ve aligverisleri de en yakinda bulunan
marketlerden ve hatta internetten yapmaktalar. Bu durum yerel bakkalciligin da
bitmesine neden oldu ve daha da biiyiliyerek Oniine gecilemez bir hal ald1 bu
stipermarket anlayisi. Bu konugsmalardan c¢ikartilacag iizere tanitima ve reklama
daha ¢ok destek saglanirsa ve tiiketilen triinlerin kiyaslamasimi yapinca yerel
tirtinlerin aslinda ne kadar da saglikli oldugu anlatilirsa iiriinlerimizin satig grafigi
yiikselecektir belki ama asil olarak yerel iiriinlerimizin geleneklerinden kopmadan

iretilmesi ve bolgeler kazanacaktir. Bu konuyu sadece Kars’1 diislinerek
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sOylemiyorum, iilkemizde ¢ok fazla iiriin var ki geleneklerinden kopmadan

iiretilemeye ¢alisiliyor, kazanilirsa hep birlikte bir basar1 saglanabilir.

Ilhan KOCULU; Aslen Kars’l1 olup Bogatepe kdyiinde aile mirasi olan
peynirciligi devam ettirmektedir. Urettigi peynirler arasinda Gravyer, Kasar ve
yerel peynirler bulunmaktadir. Ayni zamanda “Bogatepe Cevre ve Yasam
Dernegi’nin” kurucusu olup yine Bogatepe kdyiinde bulunan “Ekomiizenin”
kurulumunu saglamistir. Ayrica “Slow Food Kars Birligi’nin” de kurucusu
olmaktadir. Bolgede unutulmaya yiliz tutan “Kavilca” bugdaymnin da yeniden
iretilmesi i¢in yogun ¢abalar gostermis ve farkli yerel bitkileri (sifalilar,
aromatikler, slis olabilecekler ve yenilebilir olanlar1 vb.) kaybolma
asamasindayken kurtarip, “Kurutma Atdyleleri Projesi” ile hayata ge¢mesini
saglamistir. Kars ve peynircilik i¢in ¢ok 6nemli bir isim olan Ilhan Kogulu,
“Alplerden Kafkaslara Kars Peynirciliginin 150 Yillik Tarihi” adli kitabin da
koordinatorliiglinii  tistlenmistir. Yogun ugrasilar neticesinde Kars kasarina
Cografi Isaret alinmasinda Kafkas Universitesi ile ¢ok yakin galismalar yiiriitmiis
ve isaretin alinmasindaki en onemli isimlerden birisi olmustur. Calismalarini bu
kadarla da birakmamis, Bogatepe Gravyer Presidium alinmasinda ¢ok uzun
ugrasilar ve 6zveriler gostermis, kendi tirettikleri gravyer peynirinin bu basari ile
literatiirdeki yerini saglamlastirmistir. Ayrica, gerek c¢alisma ve gerekse
aragtirmalarima verdigi katki ve goriisleri ile konu igeriginin zenginlesmesinde

onemli etki sahibi olmustur.
3.10.4. Yerel Uretici ve Saticilarla Goriismeler

Karsin peynirlerini ve yore mutfagini tanitmak i¢in daha neler yapilabilir

ve sizlere fayda saglamasina olanak saglar?

Uriinlerimizin patentleri olsa bizim igin ¢ok daha faydas1 olacaktir ve
iretici de tiiketici de kendini giivende hisseder. Tadim1 bilmek lazim bu
peynirlerin ki deneyim ile birlesince iirlinleri kiyaslayasin. Mesela Trakya kasari
Kars kasarmin c¢ok oOniinde, neden? Ciinkii biiyiik pazarlara yakinligi ile onu
markalastirdilar. Halbuki, ikisinin arasinda biiyiik farkliliklar olmaktadir, bizim

kasarimizin yaninda ¢ok sert bir yapisi var ve tuzlu yapisiyla agizda ve midede
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asidik bir tat birakmakta. Ama gel gor ki markalagsmada bizim ¢ok onlimiizdeler.
Bu calismalar1 yapacak olanlar biiyiik ireticiler, bizler burada iireticiden alip
iizerine kar koyarak satiyoruz ama biiyiik iireticilerin kazanclar1 da biiyiik
oldugundan otlirii onlar reklam ve pazarlama giderlerini de karsilayacak
captadirlar. Biraz elini tasin altina koymak lazim ama herkes {iriinlerini Rize,
Trabzon, Erzurum, Istanbul gibi biiyiikk pazarlara satiyor ve etliye siitliiye
karismiyor. Burada isin kaymagin1 biiyiik iireticiler ve biiyiik sehirlerdeki saticilar

kazaniyor kisaca.

Pazarin tamitimi igin seyahat acentalart turlar diizenlese ve sehrinize yerli-

yabanci turistler daha ¢ok gelse, nasil karsilardiniz durumu?

Kiiltiir turlar1 olsa ne giizel olur, tanittmimiz saglanir ve bolge kazanir.
Uriinlerimiz dogal ve dogasinda, tabii durumunda sunulmasi lazim ama bir takim
ana hijyen konularinda degisim olmalidir ve bu turlar sonunda insanlar biraz daha

ceki diizen vermeleri gerektigini idrak ederler.
Kars kasart ile gravyer peynirinin farki nedir?

Bizim dogamiz, rakimlarimiz, bitkilerimiz kisin karimiz her seyimiz farklh
olmaktadir ve bu fark kasarimiza da yansimaktadir, yediginde bogazinda bir
aroma birakiyor. Simdi diyemem Isvigre’den daha iyiyiz ama bizim kendimize
Ozgii bir dogamiz ve cografyamiz var. Bunlari kendim uydurmuyorum, buraya
gelen Isvigreli turistlerden duydum. Onlarin memleketleri de gok giizel ve bitki
oOrtlisti olan bir yermis ama bizimkileri daha giizel buldular. $6yle 6rnek vereyim,
Bogatepe daginin iistlerinde yetistirilen arilarin verdigi balin rengi ile eteklerinde
yetistirilen arilarin verdigi balin rengi birbirinden ¢ok farkli olmaktadir. Iki bal da
ayn1 dagdan ama aralarinda rakim farki var ve bitki ortiisii birbirinden farkl, kasar
da ayn1 bunun gibi bir etkiye sahiptir. Biz burada ustalifa ¢ok 6nem veriyoruz ve
ustalarimizin eli ve gozii yurt disinin 6lgeklerinden daha hassaslagsmistir, buradaki

peynire bir 6zellik katan unsur da bu olmaktadir. Kisaca bu bir meziyettir.
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Kars merkezde gezerken gordiim ki 5 Antep kebapg¢isi ve pek ¢ok donerci
varken yoresel yemek yapan iki lokanta vardi, bunlarin sayilari neden boyle ve

daha ¢ok olsa daha ¢ok dikkat cekmez mi?

Simdi burada soyle bir durum var, o yoresel yemekleri kimlere yapacak ve
yedirtecek. Karsli zaten evinde yemegini yiyor ve genelde de yoresel yemekler
piser evlerimizde. Buraya gelen yabancilarda zaten aradiklarinda yore tatlarini
buluyorlar pitisinden hengeline, eriste pilavina ya da bozbasina. Yani esnaf
disarida yoresel yemek yemez. Farkli mutfak tatlar1 esnafa ve calisanlara hizmet
ediyorlar. Ha, yore mutfaklarii sunan yerler ¢ogalirsa is yapamazlar onu
diyorsan. Ama konu surada farklilasir, eger sehrimize turist ¢ok gelmeye baslarsa
da bu sefer farkli mutfaklar is yapmaz olur, yoresel lezzetleri sunanlara yonelir

algi. Bu tamamen pazarin neyi talep ettigi ile alakali diyebilirim.
Peki, Kars kasar Tiirkiye 'de taniniyor mu yeteri kadar?

%90’1 taniniyor tabi, Kars kasarinin tadi hi¢bir peynirde yok ama her yeni
gelen hazir markalar daha 6ne geciyor, ¢linkii endiistriyeller ve katki maddeleri ile
dolular. Halk artik dogalin tadini1 unuttu, hele yeni nesil tamamen unuttu bu tadi.
Ulkemizdeki %80 hastaliklar hep gidadandir ve bunun sebebi de endiistriyellesen
mutfaklardir, katki maddeleridir. Bir Istanbul sosyetesinden miisterim var mesela
soyle der, “Kars’m en kétiisii Istanbul’un en iyisinden evladir” ve her ay balindan
kasarina kadar yiiklii aligverigler yapar benden. Bizim iirlinlerimizin tamami dogal
ve cografyanin Ozelliklerini tagimaktadir. En 6nemli 6zellik flora etkisidir ve

peynire rahiyasini veren de budur.
Uriinlerinizin tamami a¢ik olarak dolaplarda muhafaza ediliyor, neden?

Bizim tirlinlerimiz hazir gidalar gibi ilagli ya da katkili degil tamamen
dogal ve nefes almasi gerekiyor. Hazir gidalarin bir besin degeri olduguna
inanmiyoruz bizler ¢linkii sen peyniri yenecek bir iirlin olarak goriirsiin ama biz
onun nefes aldigini biliriz. Mesela imalatta i¢ine bir kil dahi diisse kaliplar
dinlenmeye alindiginda o kilin kaliptan disariya attigina sahitligimiz vardir, yani

yasayan bir yapidir peynir. Maya olarak sirden/kursak mayasi kullaniliyor ama
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ithal mayalarda kullanan insanlar var, pahali da olsa biz geleneksel olan kursak
mayasindan yanayiz, yani sanayi iretimden miimkiin oldugunca kaginiyoruz.
Denedik, ambalaja aldiginda i¢indeki yag ve organizmalar bakteri iireterek
paketleri sisiriyor ama sanayi iiretiminde katki maddeleri oldugundan dolay1 bu
islemi goremiyorsunuz haliyle. Bizim buradaki mandiralarda modernizasyon
calismalar1 yapildi ve yapilmaya da devam ediliyor. Isci sagligi, egitimleri,
denetlenmesi gibi faaliyetler uygulaniyor ve tesislerin sahipleri tesislerini siirekli
daha modern hale getirme gayretindeler. Yakinda eksigimiz olan pastorize
islemlerine de farkli bir soluk getirecegiz, bu tip ¢aligmalar bir anda olamiyor
burada. Alt yapimiza ¢ok Onem veriyoruz, yolu, suyu ya da elektrigi, 1sitmasi

sogutmasi tamamiyla ilgili calismalar olmaktadir.

Kars kasarimin bilinirligini ve tammirligini ¢ogaltmak icin ne yapmak

lazim.

Oncelikle iiretimin denetlenmesi ve kontrol altina alinmasi gerekiyor
clinkii triinlerin kalitesi her mandirada ayni degil. Birisi sanayi malzemeleri
kullantyor ucuza imal etmek i¢in, digeri kursak mayasi kullanarak imal ediyor ve
haliyle iirlin ayni goriinse de tadi farkli oluyor ve haliyle de bu tiiketiciyi
kandirmak oluyor. Sirf buna sebep cografi isaretlemeye de sicak bakmiyorum,
¢linkii iiretimin bir standart olmasi1 ve ona gore de denetlenmesi lazzim ama bu
denetlemelerin olmamasi bu isaretin de bir siire sonra iirlinlerde bir
standardizasyon saglamayacagi yani aynilasmamasmi getireceginden dolay1
uygulamasina sicak bakmiyorum. Bolgemizin bilemedin %40°’1 lise mezunudur, o
yilizden bu kiiltiir seviyesi ile herkes {iriin tanittmina ya da festivallere katilimi ile
ne kadar reklam saglayabilir, bir kere kimseye dinletemezler kendilerini. Yanlis
da anlasilmasin laflarim, bu isareti almak i¢in ¢ok g¢aba verildi ve basar1 da
yakalandi ama ¢aligmalarin ardindan denetlemeler de olmali, boylece iireticiler bir
standard1 yakalasin, yoksa her iiretici iirliniinii kendine gore iiretmeye devam
edecek. Kisaca markalagma caligmalarinda iiriiniin 6n planda olmas1 gerekir, zaten
Kars kasar1 markalasmis, Otesi i¢in ¢ok calismak ve imalattan satisa kadar
kalitenin korunmasima dzen gostermek lazim. Ureticiler birlik olarak calisirlarsa

bir basar1 yakalanir ve basari ileriye taginabilir, bunu savunuyorum.
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Kars bir simir sehri ve simirda serbest bolge kurulsa nasil bir karsilik
goriir? Hem pek ¢ok turistik faaliyete acik olan (yayla, kis, antik kent, yapilar,

flora vb.) Kars in tammirlig igin ticaretin faydasi olmaz mi?

Mesela bizim mandiraya Almanya’dan treticiler geldiler, ellerinde dijital
Olgekler, bilgisayarli tasimnabilir aletler getirdiler ve bu aletlerle ayarliyorlar
Olgtilerini falan ama lezzete geldiklerinde bizim ustalarin peynirlerinin kivamini
ve tadim1 yakalayamadilar. Ciinkii isin igerisinde teknolojinin ¢ozlimleyemedigi
yillarin tecriibesi var. Bu sekilde bir ticaret yakalanabilirse hem bizim igin
satiglarimizda bir yiikselis olur hem de satilan noktalar i¢in kiiltiir degisimi olur ve
elbette karsilikli bir fayda saglanmis olur. Kaliteye gore bir standart lazim olur
bunun icin ve standartlarin da denetlenmesi gerekir. Bu sekilde bir basar1 elde
edilir ve bu da bilinirligi artirir. Bu basarilir ise turizmde bir canlanma saglar ki
herkesin kazanmasi demektir. Kisaca bahsettiginiz serbest bolge hayata gecer,
denetlenir ve tanmitimi yapilirsa herkes i¢in kazang kapisi olur ve bu da basari

demektir.

Uretimin disinda pazara sunulmus hazir tiiketim gida iiriinlerine bakisiniz

nedir ve katki maddeleri ile dolu olan benzer iiriinler icin neler diistintiyorsunuz?

Simdi yeni nesil bizim iirlinlerimizden ziyade biiyiik marketlerdeki paketli
gida irlinlerini tercih ediyor. Tamam, tercihtir saygimiz var ama bizim
iriinlerimizin dogallifindan o kadar uzak malzemeler ki, bile bile zarar gore gore
bu lrinlerin tiiketiyorlar. Mesela gegenlerde torunum geldi (Akdeniz’de bir
sehirde yastyorlar) benim kasarima kokuyor bu yemem deyip annesinden bilinen
bir marka peynir istedi. Daha yas1 6 o kokuyu nereden biliyorsun da tercih
gosteriyorsun, sastim kaldim. Aldim yaylada mandiraya gotiirdiim anlattim
gosterdim ve zehir gibi akli var, anladi durumu ve yemeye basladi ama bagska
cocuklar bu denli sanshli degil, géremiyorlar bile dogal {irtinleri ve katki maddeli
raf Omri uzun tiikketim malzemelerini yiyorlar. Bizim {riinlerimizin daha ¢ok
tamitimimin yapilmasi1 ve farkli sehirlerde tanitim faaliyetlerimizin artirilmasi,
festivallere katilinmasi gerekmekte, boylece bilinirligi artiralim. Yoksa diger
iirlinleri kotiilemiyorum, adamlar imal ettikleri {irtinlerin {izerine i¢ine kattiklarini

yazmis, e sen ona bakiyorsun ve tiiketiyorsun, ben bir sey diyemem artik bu tercih
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meselesidir. Ben kendi iiretimimin arkasindayim, baska firmalarin ya da biiyiik
imalat¢1 fabrikalarin iirtinleri i¢in bir s6z edemem. Denetleme mekanizmasi olsa
ve cezal yaptirimlart caydirici olsa kalitede oynama yapamazlar ve boylece de
iirlinlerimiz bir standardi yakalamis olur. Mesela bir firma paketinin iizerine
kocaman yazmis %25°1 siitten imal edilmistir diye. Sastim kaldim, yahu dedim bu
kasar siitten bagka neyden imal edilir dedim kendime. Adam katmis i¢ine katki
maddelerini ve kalana siit katmis, yazik. Burada standardi yakalamayan ve
sunamayan imalathanelere yonelik ¢ok keskin yaptirimlar olmali ve uygun
imalatlar1 saglamayanlarin ellerinden {iretim yapma izinlerini alacak maddeleri
hayata sokmali ki bir caydiriciligl olsun. Boylece bu isi hakkiyla yapan sektorde
kalacak, bu sekilde bir basar1 saglanirsa iirlinlerimiz diinya ile yarigir. Bir 6nemli
konu da iiretim asamasindan satis noktalarimiza kadar hijyeni saglamaktir, bilinen
bliylik markalarin hijyen usulleri kadar kurallarimiz var ve bizzat kendimiz
denetlemelerini yapiyoruz ve hatta siitlerimizi getiren mandiralar1 bile
denetliyoruz. Bu sekilde bir basar1 saglanabilirse ufakli biiyiiklii pek ¢ok isletme
kazanir ve sehrimize gelen ziyaretci sayisi da artar, yani her anlamda bir kazang
saglanmig olur burasi tartisilmaz ama yine sOylilyorum, denetleme olmadig
slirece bu basarinin yakalanmasi zordur. Yoksa biz daha refah ve daha yiiksek bir
satis grafigimiz olsun istemez miyiz? Oncelikle dogamiz yeter, yaylalarimiz,
daglarimiz ve ovalarimiz daha bakir ve bunlar1 paylasmak lazim. Bunun igin
markalasmak ve markalasmak icin de egitim lazim. Isin 6zii, isi iyi yapanin mali
iyidir. Ozellikle kiigiik isletmelerin yolunu kalite agacaktir, buna inaniyorum. Biz
imalatin i¢indeyiz ve denetlememizi kendimiz yapiyoruz. Ben miisterimden
ayrilmadan miisterim benden ayrilmaz ve aksine bana miisteri kazandirir, bunun

Oniinii de kalite agiyor.

Karsin pazarlanmasinda kasari ve diger peynirleri ve bir de yoresel

lezzetleri tutmak etkili olur mu sizce?

Elbette olur ve onemli bir fayda saglar. Tezgahin ne kadar zengin ve
bolgenin 6z degerleri ne kadar bu tezgahtaysa o kadar siirlimiin olur ve satigin
olur. Bu sekilde de isim kazanirsin ve ileriye yonelik agilimin olur. Simdi Kars’a

gelen Ani’ye gidiyor, Kaleye cikiyor, Cildir goliine gidip aynali sazan yiyor, kenti
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geziyor ve buraya gelince de kasar, bal, kaz, et alip gidiyorlar. Once burada
peyniri tadacaksin ve i¢indekileri sana beynin sdyleyecek, sen de ona gore satin
alacaksin. Kars hayvanciliga miisait bir alan ve halkta elinden baska is gelmedigi
icin hayvancilik yapar. Bakin yakin zamanda cografi isaret aldik ve ¢ok biiyiik bir
basar1 oldu bu bizim i¢in, bunu devam ettirmek lazim. Burada biz kaliteye 6nem
veriyoruz ki siirim olsun, siirim varsa doniisiim de olacaktir, doniisiim varsa
kazang olacaktir. Bu sekilde ¢alisma giizellesir ve kalite kaliteyi getirir yoksa
moral ile birlikte kaliten de diiser. Hayvanlarimizin hemen hepsi dogada otlar,
yazin meralarda taze otlarla yesille beslenirken kisin yine o doganin verdigi
otlardan bigtiklerimizi balya yapip hazirlariz ve yediririz hayvanlarimiza.
Bitkileri, yulafi, samani hep vitamin bunlar ama yaz yesilliginin yeri baskadir ve
kasara verdigi aroma bile farkli olmaktadir. igeriginde siit yoksa peynirde vitamin
olmaz, simdiki vakumlu hazir peynirler maalesef vitaminsizler ve plastik gibiler.
Bir de sakladigin yer 6nemli tabi, bizim buralarda kuzeye agik pencereleri olan
odalarda saklanip dinlenir, ac1 suyunu ve bakterisini disar1 atip kivamli aromasi
icinde kalsin onlarin ve dyle bekletilir o serin tas odalarda, kisaca hem oda nefes
alacak hem de peynir kaliplari1 nefes alacak. Yoksa her taraf beton ve fayans olan
yerlerde nereden nefes alacak ve dinlenecek o peynirler? Tabi buzhanelerde ama
buralarda olmaz, kasar nefes alacak ve calisacak. Nasil mi1, imal ederken i¢ine at
bir kil pargasi ve aylar sonra git bak kesin digartya atmistir onu. Ciinkii yasayan
bir organizma peynir ve disindaki kiif ile kabuk bunun kanitidir, igindeki
bakterileri disariya atar kaliplar ve o bakteriler de kiif olarak kalip kabuklanir, ha
o kabuk da disaridan pisligin igeri girmesini engeller. Ben peynirden 6te bir
vitamin tanimam ve her yemek sonrasi birka¢ dilim peynir yerim, hazmi

kolaylastirsin diye.
Kars kagarvmin bilinirligini artirmak igin ne yapilmali?

Kaliteyi denetlemek lazim ve farkli mecralarda tanitimlarda bulunmak
lazim ki bilinirligi artsm. Ulkemizde tamitimin ve reklamin ¢ok &nemi var ¢iinkii
bizler biraz markay1 seven bir toplumuz ve ne kadar marka olursak o kadar ragbet
goriirliz ama marka olmak icin de kaliteli olmak lazim. Burada kalitede sorun yok

ama kalitenin siirekliliginde sorun var, yani denetlenme sorunumuz var,
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denetlemeler ne kadar artar ve uymayanlara cezalar ne kadar caydirici olursa o
kadar kaliteli tirlin pazarda olacaktir. Aslinda dis iilkelere ¢ikmamiz lazim ama
ticari anlagmalar farkli isliyor ve maliyetleri bizim boyumuzu asiyor. Biiyiik
marketler var, bizim {irlinlerimiz satilamiyor bile oralarda. Bunun yaninda o
marketlerin  kazandiklar1 paralar sehrimizde kalmiyor, adamlar tezgahi
kapatiyorlar kazanilan para ertesi giin hop ana hesaba aktariliyor ve gidiyor ama
bakkallar 6yle degil, onlar kazaniyor ve sehirde yatirimlarini yapiyorlar ve sehirde
kazanan sehirde harciyor, yani sehir kazaniyor. Kendini, ilini, vatanini
diistineceksin ki kazanasin. Burada biraz da basinin payir olmasi gerekir, basin
gereken Onemi gosterecek bizlere. Hayat hep o masallardaki gibi gitmiyor ve bize
destek wverirlerse bizde bir yerlere gelebilir ve iilkeye 6zlii kazanglar
kazandirabiliriz. Bunu inanarak sdyliiyorum ciinkii bizler ¢cok caligkan insanlariz
ve buraya kadar da bu caliskanlikla geldik, imkan saglansa daha da biiylik igler

basarabiliriz.
Kasar ile gravyerin farki nedir?

Kasar tasima siitle olurken gravyer olmaz, gravyeri hemen taze siitle imal
etmen gerekir yarim saat, kirk dakikayi gecir maya tutmaz gravyerde. 1 tona
yarim litre beklemis siit kat o kazan ¢p olur, zaman o kadar énemli yani. Onemle
belirtmek isterim, Kars’in ekonomik girdileri Oncelikle tarim iriinleri ve
hayvancilik olurken, sanayinin sekillenmesi de tarim iriinleri ile olmaktadir.
Ozellikle son donemlerde tarim ve hayvancilikla ugrasanlarm {iretimlerinde ciddi
bir artis oldu ve baldan kasara iilke geneline iiriin satis1 gerceklesiyorken,
tilkemizde sadece Kars’ta iiretilen gravyer peyniri ile iilkenin lokomotifi olarak
hizmet vermekteyiz. Bunlarin yaninda iilkedeki canli hayvan ticareti ile de
sektorde adimiz gegmektedir. Kars’a yatirnmlarin yapilmasi ile sanayi alaninda
yerel ekonomiye ve istthdama oOnemli katkilarimiz olabilmektedir. Bunu
gelistirmek i¢in kalite bizden ama bizim de desteklenmemiz ve tanimimizin

yapilmasi gerekmektedir.
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3.10.5. isvicreli Peynir Ureticileri Ile Goriismeler

Kiiltiirel ve tarihi yapilarin korunmasi turizmin gelecegi icin bir yatirim
olarak diisiiniiltirse; bu yatirimin gastronomi turizmine etkisi sizce ne olur? / If
protecting the cultural and historical monuments considered as an investment for
the future of tourism, how will this investment will be affecting the gastronmy
tourism? / Wenn es angenommen wird, dass, das schuetzen der kulturellen und
historischen gebauden, ein investition sei fiir die zukunft der tourismus, was wird

der emnfluss auf die tourismus der gastronomie, nach ihrer memnung?

Ispanya’da bir ha¢ yolu var ve Avrupa bunu siirekli konusarak giindemde
tutuyor, Ispanya’ya kadar giden kutsal bir yol bu ve Hristiyanlarda bu yoldan
yiriiyerek etap etap giderek yol aliyorlar, ara¢ kullanmadan yani. O hag¢ yolunu
yiirlimek gibi bir kiiltiir olustu yaklasik 10 yildir. Hag yolu iizerinde harabe
evlerin bulundugu bolgeler var, o harabelerin bulundugu yerlerde artik
konaklamalar basladi ve sayilar1 fazlalaginca bu insanlarin yeni yerler ve
restoranlar acilmaya basliyor ve talep her evrede artinca yeni yerler daha da fazla
aciliyor. Burada ciddi olumlu bir ekonomik etki gézlemleniyor ve hatta ¢cok da
ciddi bir yatirim yapilmadan, yani sanmayin liikks yerler agildi tam tersi mevcut
harabeler biraz restore edildi o kadar. Tek fark ¢ok konusuldu ve insanlar duyarak
buralara geldiler, o. Konusurken aklimiza geldi de acaba orada peynir satisi
sunulsa nasil olur, siz soruyu sorunca canlandi goziimde.. Ayn1 durumu Kars’a da
uyarlamak lazim, tarihi bir bina secilip uygun restore edilse ve turizme
kazandirilsa i¢inde Kars kasari, gravyeri gibi peynirlerin tanitimlari, tadimlariin
sunumu yapilmasi saglansa ve insanlarin bunlar1 satin almalar1 saglansa.. Bizim
kdyiimiizde veteriner hekim emeklisi birisi bir binayr alip tazminatim1 buraya
yatirtyor ve sadece sarap ile peynir tadimi yaptirtyor, baslarda neden boyle bir sey
yapti1 dedik ama simdi aradan 2 sene kadar gecti nerdeyse kapisinda kuyruklar
oluyor. Ciddi boyutta is yapiyor ve simdi ¢ok daha gilizellestirdi binayi. Hem
istihdam yarattt hem de cazibe merkezi haline getirdi lokasyonu. Burada mesele
yatirim, tamam ama yatirima paralel olarak da tanmitim ve reklam ¢ok ama ¢ok
onemli. Yani ikisi birbirinin tamamlayicisi durumdadir. Yine yakin koylerin

birisinde restorator bir girisimci inovatif bir diisiince gelistirdi ve bir otel yapti. O
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otele gelenlere peynir yaptirmaya basliyor ama bunlar1 farkli guruplara ve
derneklere sunuyor sanki bir egitim caligsmasina katilir gibi, siitten damitma ve
olgunlagmak i¢in birakilmaya kadar peynirin tiim evresini gegiriyorlar. Isin giizel
kismi da tim yaptiklar1 peynirleri olgunluk evresinin sonunda yeniden otele
gelerek almalarina imkan sagliyor. Bu simdilerde farkli guruplara ve bireysel
katilimlara da acilan degisik bir konsept olarak 6rnek oldu. Ayni diisiince burada

da yapilmasi olasidir. Kisaca, isin 6zii tanitimin saglanmasindadir.

Isvicre Gravyer peynirini korunmasi gereken bir kiiltiirel deger olarak
gortiyor musunuz? / Do you consider the Swiss Gruyere Cheese as a cultural
value worth protecting? / Sehen sie den schweizer gruyere kaese als einen

kulturellen wert zum schuetzen?

Cografi isaret olarak 450 c¢esidin arasindan sadece 10 adedini almis
bulunmaktayiz. Tamam, kalan g¢esitlerin isaret alamamasi {iziicii ama illa resmi
koruma altina da almak gerekmiyor iiriinlerimizi korumak i¢in. Her biri bir deger
olarak goriiliince tiiketici de bunu koruyor, bu ¢ok onemli tiiketici korumak
zorunda hissediyor. Baz1 peynirlerimizin kendileri birer marka ve kiiltiirel deger
olmustur ve lreticisi sagsmadan ayni nitelikte lireterek koruyor hem de tiiketicisi

onu resmi korumaya gerek kilmadan koruma altina aliyorlar.

Isvicre nin peynir cesitlerin korunmas: gastronomi turizmini etkiler mi? /
Protecting the Swiss Cheeses will be affective for the gastronomy tourism? / Wenn
die schweiz ihre kaese sortiment schuetzt, wird es emn enfluss auf die tourismus

der gastronomie?

Isvigre’de her bolge kendi peynirini {iretmekte ve o peyniri ile 6n plana
cikmakta burada sorun yok ama biz insanlarin sadece peynir i¢in buraya
geldiklerini diisiinmiiyoruz. Lokasyona geliyorlar evet ve gelmisken de peynir
dikkatlerini ¢ekiyor ve satm aliyorlar. Insanlar daha ziyade bolge igin geliyorlar
ama peynir cazibe yaratiyor insanlarda ve peynir 6n plana ¢ikiyor. Mesela Kars’a
Ani kentine ya da kaleye geliyorlar ama peyniri tatmadan ya da almadan

gitmiyorlar.

204



Isvicre mutfak kiiltiiriinde peynirin yeri nedir? / What is the role of the
cheese in swiss cuisine culture? / Was 1st die rolle der kaese in der schweizer

kochkultur?

Cok onemli bir konumdadir ama tiiketicinin bilinglenmis olmas1 daha da
on plana ¢ikmaktadir. Ulkemiz o kadar biiyiik degil ama etkimiz yeterli diizeyde,
soyle, tiiketicilerimizin nerdeyse tamami diyebiliriz ki, tiikettikleri iiriinlerin
sadece %2’si digsaridan gelen lriinlere yoneliktir. Kisaca insanlarimiz tamamen
yerel tiiketimden yanalar ve bu duruma biz iireticilerin hi¢cbir miidahalesi yoktur,
inanin. Bu durum tiiketicilerin tercihi olarak iiriin semsiyesinin altina ne
girerse(Makarna da olur, peynir de) diye diisiliniin, her seyin yerel olmasi ilk
tercih. Bir motto olustu, o lokasyondan ve o lokasyon i¢in. Biz fabrikamizda
mesela manda siitiinden mozarella yapiyoruz ve tamami kesinlikle o bdolgede
yapiliyor ve o bolgede tiiketiliyor yani disariya agilmasi tercih bile edilmiyor. Son
zamanlarda o kadar ¢ok restoran acildi ki ve sadece bu konseptle ¢alisiyorlar, yani
yerel tirlinler ile yerel tiiketiciler, biz de onlara hizmet ediyoruz ve disariya gerek
hissetmiyoruz bile. Buna ¢ok dikkat ediyoruz, globallesmeye inat yerellikten

yanayiz ve giizel kismi, biz kazaniyoruz.

Isvicre’'de gravyer peyniri ile ilgili gastronomi turizmi (kéylere turlar
yapilmast gibi) uygulansa sizce etki ne olur? / How will the gastronomy tourism
of the Swiss Gruyere Cheeese affect the tourism in Switzerland? / Was wird der
ewnfluss nach ithrer meinung, wenn in der schweiz die tourismus der gastronomie

der schweizer gruyere kaese praktiziert wird (zb. besuche nach dérfern usw)?

Mesela Italya’da Toscana vadisi var, normal sezonda 1000Euro’ya tatil
yapabilirken belirli donemlerde sadece gastronomi turlari diizenliyorlar ve
3000Euro’ya varan misli fiyatlarla hizmet veriyorlar. Belki fark yok ama iilke,
sehir, kasaba, tanitim ile bilinirligi sagliyor ve biiyiik de bir maddi kazang elde
ediyorlar, yani isin katma degeri ¢cok yliksek. Bu yontemle de zeytinyagi, sarap ve
peynirleri herkesge biliniyor, boyle diisliniirsek nasil ele alinmaz. Bizde donemsel
tadim turlar1 oluyor yilda bir ve bu giinler festival gibi oluyor, sarapcilikla

peynircilik sektorii olumlu degerlendiriyor durumu.
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Peynircilik ile ilgili miizeniz var mi? Turizm agisindan etkisini
degerlendirebilir misiniz? Yoksa bir miize kurulmasi bu etkiyi artirtr mi? / Do you
have a museum about cheese? If you have, how would you evaluate the effect of it
on tourism? If not, will establishing a museum increase the effect? / Gibt es ein
museum ueber kaese in der schweiz? wie werden sie sein einfluss on tourism

emnschaetzen?

Miizecilik bizde ¢ok ciddi diizlemde degerlendirilmektedir. Duragan bir
miizecilik bizde yok, bizim arsivlerimiz var. Kullanilan aletlerden, tezgahlara
kadar tim ekipmanlar1 topluyoruz ve bakimlarini yapiyoruz onlarin ve sonra
onlarla farkli etkinlikler diizenliyoruz. Gerek tanitim giinlerinde gerekse tiyatral
etkinliklerde sergiliyoruz ama kullanilan aktif bir sergilemeden bahsediyoruz.
Ama igerik miize degil arsiv. Asil bizim miizemiz seyirlik mandiradir, yani iiretim
islerken gelen guruplar sistemi hijyeni bozmayacak sekilde seyrediyorlar. Burasi
yani bahsettigim yer, Emmantel’de biiyiik bir kompleks ve 250 yildir islemekte.
Ta Japonya’dan insanlar gelip, iist katlardan iiretimi seyretmekte ve notlarini
almaktalar. Burasi biiyiik bir miizeden daha fazla talep almaktadir. Farkli miizeler
de olmakta ama duragan bir miize degil, siirekli degiskenlik gostermekte. Ana
konu peynircilik ama i¢ isleyisi degisiyor. Mesela en son eritme peynirleri vardi
simdi mayali peynirler ele alinacak. Ama buraya cok talep olmuyor o6zellikle

Emmantel’deki isletmeye kiyasla.

Kars kasar peyniri hakkinda bilginiz var mi? / Do you know the Kars

Kasseri? / Kennen sie den gruyere der Kars (Kars kaseri)?

Cok giizel ve degerli bir peynirdir. Gravyerden sonra yapilan en giizel
peynirlerden birisi. Deger verilir de tanitimi1 yapilirsa daha da gelisecektir. Bir
yandan kendimize bakiyorum da, AB ile Isvigre arasinda miizakereler devam
ediyor ve ticari ¢alismalar da yapilmaktadir. Su anda 10 ¢esit peynire cografi
isaret aldik ama 450 ¢esidi diisliniince ¢ok {iziintii verici bir durum bu bizim i¢in.
Kars bu konuda ¢ok iyi bir konumda duruyor ve tiim cografyas: konumunu daha
da zenginlestiriyor, hele insanlarmin misafirperverligi ve islerine yaklagimlari en
biiyiikk kazanciniz olmaktadir. Burada peynir Tiirkiye ile Isvigre’yi birbirine

baglayan en biiyiik etki olmakta.
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Tiirkiye'de geleneksel gravyer peyniri iireticiligi sadece Kars ilimizde
bulunmaktadir ve Kars’a da Isvicre'li ailelerin go¢ etmesi ile gelismistir, bu
konudaki goriigleriniz nelerdir? / In Turkey the Gruyere Cheese is traditional
producing only in Kars, by the Swiss families migration to Kars, what are your
comments on this event? / Gruyere kaese konventionell herstellung in der tiirket
wwrd nur i kars praktiziert. und durch die schwizer familien die hierher

eingewandert sind. was 1st thre meinung dariiber?

Isvigre’nin 2000 rakim {izerinde yapilan imalat Kars’ta da 2400 rakimda
cok benzer usullerle yapilmaktadir. Bogatepe/Zavot kdyii Kars iginde farkli bir
konumda ve bu iiretim i¢in en ideal bolge konumundadir. David Mooser ile ayni
koyden gelmekteyiz ve dedelerimiz ayni isleri yapmustir. Isvicre o dénemlerde
Avrupa’nin en fakir iilkelerinden birisiydi ve inanilmaz zor sartlara sahipti. Isvicre
kendi i¢inde ¢alisan ve disariya acilmayr diisiinmeyen bir politika izledigi igin
endiistrilesme de olamadi. Bu durum ile fakirlesen bir iilke olarak yasamini
siirdiiriiyordu. O zamanlar Isvigre biiyiik bir gd¢ veren iilke konumundayd: ve
Mooser ailesi de Istanbul iizerinden Kafkaslara Rusya’ya geliyor ve bdlgenin
tarihine iz birakiyor. Ben kendimi diinyanin ¢ok farkli bir noktasinda goriiyorum,
clinkii gerek endemik bitkilerinden gerekse hayvanciliktan ve gerekse insanlarinin
caligkanligindan dolay1 ¢ok farklisiniz ve bu farkliliklar sonunda ortaya Kars
kasar1 ¢ikmis bulunmaktadir. Buraya belki 5. gelisim ve her defasinda farkli bir
yoniinii kesfediyorum ama degismeyen tek sey misafirperverliginiz ve peynire
olan agkimz. Inekleriniz bile g¢ayirlarmmzda mutlular ve bize o mutlu siitleri
veriyorlar. Hayvanlarinizin meradaki yesilliklerde beslenmeleri ¢ok onemlidir.
Isvicre’de cok onemli bir konudur bu ve bilim kurullari ile cevreleri bizi
desteklemektedir. Sanayi liretimine verdikleri destekle isleri daha da biiyiimekte
ve daha ¢ok noktaya tanitma sansina sahibiz. Ayrica, peynirciligi siitiin elde edilip
bekletilmesine ve uzun siireli tiiketime sokulmasina yonelik bir sanat olarak ele
almamak lazim. Peynircilik, diinyada pek ¢ok bolgede birbirinden degisik iklim
ve cografi kosullarda farkli kiiltlirlerde degisik tekniklerin kullanildigi iiretim
esaslarimin  bulundugu bir meslektir. Peynircilik denilince, hayvanlarin
yasamlarindan bakterilerinkine, gelenekselliklerden endiistrilesmeye, besin

degerine kiyasla gidanin igerigine, meralarina, mandiralarina, biiylik marketlerden
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yerel pazarlara ve pek c¢ok turizm faaliyetlerine kadar pek c¢ok konu ile

alakalandirilan bir meslek anlagilmaktadir.

Ulkemiz de gravyer ve kasar peyniri hala geleneksel (artizanal)
yontemlerle iiretilivken kimilerinde modern tesislerde tiretilmekte, siz nasil
tiretiyorsunuz? / In our country the Gruyere Cheese and Kasseri are still
produced by traditional ways but in some factories modern ways are used, how do
you produce? / In unserem land wird den gruyere kaese und kaserr immer noch
nach traditionellen methoden produziert; aber in manchen fabriken werden auch

modernen methoden angewandet. wie produzieren sie?

Uretim hala geleneksel olarak ele alinmakta ama modern tesisler de hizla
artmakta. Tercih geleneksel iiretimlerden yana ve farkli bir 6rnek vermek
gerekirse Italya yilda yaklasik olarak 2milyar Euro’nun iizerinde bir peynir ticaret
hacmine sahip olmaktadir ve bu basariy1 da geleneksellesmekten vazgegmeyerek
basarmaktadir. Sizin burada da irlin yapilirken sadece isin ticaret kismi
diisiiniilmiiyor, iiretim asamasinda kendilerini iirline katiyorlar. Burada kiiltiirel

durumunuz ¢ok 6nemli bir nokta ve ¢ok temel bir {liretim teknigidir bu.

Markalasmada ana stratejiniz nedir? / What is your main branding

strategy? / Was thre haupt strategie betreffend branding?

Bu konu ¢ok kolay olsa simdi milyon Euro’larin iistiinde oturuyor olurduk
ama maalesef o kadar kolay ele alinir bir konu degil. Her hangi bir {iriinii sifirdan
markalagtirmak o6liim gibidir. Bizim fabrikamiz var ve dlgegini s0yle anlatayim,
tim Kars’in yillik tiretimi bizim yarimiz bile degil. Ama bizim bir iiriini
markalastirmamiz i¢in en az 8 yil ekonomik olarak dayanmamiz gerekiyor ki o
{iriin marka olarak ele aliabilsin. Onemli olan ilk sey kaliteyi diizgiin tutmaktir.
Uretilen {iriin tiiketicinin ihtiyacina yonelik olmali kaliteyle beraber ve sonra en
onemli konu sabir olmakta. Pesini birakmadan, sabirla, pes etmeden devam
edersen basarabilecegin bir konudur bu. Mesela bir 6rnek vereyim, ayni liretim
esaslari ile imal edilmis bir peynir vardi, Isvigre’de yapiyorduk hatta bu peyniri ve
zaman icinde Fransa’da da iiretime aldik. Hammadde ayn1 ama karigmasin 0

kistm. Her asamasi ayni ilerleyen iiretim sonunda Fransa satista Isvigre ile
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yarismaya basladi ve simdi Isvigre’deki fabrika pes etmek zorunda kaldi.
Fransa’da reklam tanitim ve iilke markasi1 daha hizli idi ve onlar kazand1 biz geri
cekilmek zorunda kaldik. Diisiin yani, lriin aymi birebir hemde ama kazanan,
sonradan pazara giren Fransa oldu. Burada asil mesele, Fransa’nin iilke

markasinin bilinirliginin daha 6nde olmasi ve tanitimdaki hizlari.

Bu kapsamda bilinirligi artirmak igin iiriinlerinizle alakali sergi, festival
va da tamtim giinleri gibi etkinlikler yapar misuiz? / In order to increase the
familiarness of your products, do you do presentations like festivals, promotions
or exhibitions? / Um erhéhen der bekanntheit thren produkten, organisieren sie

presentations wie festivals, promotions oder ausstellungen?

Tanitima ¢ok dnem veriyoruz ve pek cok lilkeye baglantilarimiz ile birlikte
tamtimlara, fuarlara gideriz. Uriinlerimizi de gdtiiriir denettirir tanitimi saglamis

oluruz.

Diisiik maliyet stratejisi ile karlilik artisimi gozeten isletmeler hakkinda
goriigtiniiz nedir? / What do you think about the profitable businessses that
consider low cost strategy? / Was st 1hre ansicht iiber den profitierenden

business, der low cost strategy folgt?

Sen ne kadar Kkaliteyi ucuza almaya calisirsan o kadar kalitesize ulasirsin.
Kalite icin bedel 6demek zorundasin, kalitede hem emek vardir hem de iiriiniin
tyisi kullanilmistir. Ucuz kalite olmaz, en iyi siit, en iyi su ve en iyi kosullarin
olmasi lazim aksi halde yasalar bizi affetmez, tiiketiciler hi¢ affetmezler ve bunu
gbze alamayiz. En {licra kdyde bile bu diizeyde calismakta. Bizler acisindan ilk
olarak ele alinan husus kalite olmaktadir. Ciinkii tiiketicilerin ilk olarak baktiklar

kalitedir. Burada dikkate alinacak kalite hususlarini ii¢ ayr1 konuda ele alabiliriz;
Hayvancilik: Siit iiretimi
Peynir iiretimi: Cig siit tiretimi

Isletme: Denetim olmadan 6nlemlerin alinmas1
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Bunlarin disinda ¢iftlik ya da mandiralarda su kalitesi ¢ok onemlidir, en
kaliteli i¢gme suyunun tesis edilmesi gerekmektedir. Burada hem {iretimde
kullanilan su, hem hayvanlarin i¢tigi su ve hem de kaplarin temizliginde
kullanilan suyun kalitesinden bahsediyoruz ve basit degil, Isvi¢re’de kanunlarla
belirlenmis ve kontrol denetimlerinden gecen bir konudur bu. Bu konunun
takipgisi olan yaklasik 10 kisilik bir ekip var ve her giin kontrole ¢ikiyorlar farkli
bolge ve noktalardan. Baska, yem uygulamasi da onemlidir, yazin yesil taze
otlarla, kisinda bu otlarin toplanmislarindan elde edilen kuru otlarla beslemek
gerekmektedir ve en iyi kalitede yem verilmelidir. Ciinkii siit kalitesi burada en
onemli etkiyi yaratacaktir. Bazen hayvanlar da hastalaniyor ve antibiyotikli ilaglar
veriliyor, bu zamanlarda da hayvanlarin verdigi siitler 5 giin tutuluyor ve kontrol
ediliyor. Iclerinden numune alinarak soguk isleme tabi tutulup bakteri Slciimii
yapiliyor, eger bir sey bulunmazsa kullanima sokuyoruz ama o iiriinii de izliyoruz
ve eger peynirde sismeler olursa komple imha ediliyor. Bu anlattiklarimiza 20
sene Once sahip degildik ve simdi kalitemizi bunlara bor¢luyuz. Tiim bunlar
mandiralarin dikkat etmesi gereken hususlardir ama {ireticilerin de denetlemeleri
dikkate almasi lazim ki peynirde bir kalite yakalanabilsin. Bir énemli konu da
tesis, ekipman ve yasam alanlarinin hijyen kurallarina uygun yapilanmasi
konusudur. Calisan personellerin bu konular hakkinda egitimden gecirilmesi ve
bunlarm da denetlenmesi gerekmektedir. Isvigre’de calismak ve peynir ustas
olmak i¢in iki sene egitim almasi gerekir, ayni siire igerisine ilave olarak bir de 3
yillik siit teknigi egitimi alinmas1 gerekir. Bunlarin tlizerine yiiksekokula gidenler,
aldiklar pratik egitimlerden sonra Isvigre devletinden onaylanan bir de sertifika
alarak usta olmaya hak kazaniyorlar, yoksa bu yoldan gegmeden ustalik yapmak
imkansiz, clinkii ¢ok siki denetimler ve ¢ok agir cezalar bulunmaktadir. Bu

egitimlerden sonra daha da egitim alanlar isletmeci olabiliyorlar, o ayr1.

Kullandiginiz sosyal medya hesaplariniz var mi? / Do you have e social
media account? How are you active? / Haben sie ein social media konto? wie

aktive sind sie?

Sosyal medya giiciinden ne élgiide faydalaniyorsunuz? / How do you use

the social media power? / Wie verwenden sie die kraft/ macht der social media?
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Bizde ¢ok fazla akilli telefon, tablet ya da bilgisayar ¢ilginligi1 yoktur. O
yiizden Facebook ya da Twitter gibi ¢ilginliklarla ugrasmiyoruz. Bizde Migros ve
benzeri toptanci market zincirleri var ve onlar da lokal {iriinlere Gnem
vermekteler. Mesela Migros, haftalik ve aylik dergilerinde yerel iiriinlerin
tanittmin1 yapiyor ve biiyiik de satis hacmi yakaliyor. Bizler onlarin bu sistemiyle
ilgili caligmalar siirdiiriiyoruz, bunlarin disinda bir sosyal medya atagimiz yok.
Onlar kendilerini ¢ok giizel ispathyorlar ve bizim disaridan bir reklama
gereksinimiz olmuyor. Isin 6zii tiiketicilerimiz bizim reklamlarimizi yapiyorlar.
Sabrederek tanittik ve oturttuk kendimizi. Mesela bu dergilerde yer aldi, David
Mooser’in mandirasinin iist kati siit alim1 ve islem alani, giris katinda ufak bir
diikkan var, orada tadim ve satis yapiliyor. En alt kismi mahzen ve dinlenme
odalar1 ve en siit katlar1 da ailenin yagam alani. Oraya gelenler orada iiretilen her

seyi aliyorlar ve tam bir satig var.

Mandiralarimizin bulundugu lokasyonlar tirtinleriniz i¢in ne kadar onemli?
/ How the locations of your dairy farms are important to your products? / Wie

wichtig die lage 1hre molkereien fiir ihre produkte?

Bu ¢ok 6nemli bir konu ve iilkemiz bu konuda ¢ok verimli. Sizin Kars’iniz
da bu konuda cok verimli bir diizlemde. Binlerce cesitli flora yapimiz var,

hayvanlarimiz ve verdikleri siit kalitesi i¢in bulunmaz niteliktedirler.

Mevsimsel 1s1 degigimleri, cevre kirliligi ve kiiresel 1sinma gibi krizlerle
nasil basa ¢ikiyorsunuz? Uretiminiz etkileniyor mu? / How do you deal with crises
like; seasonal heat changes, environmental pollution and global warming ? Do
these affect your production? / Wie gehen sie mit den jahreszeitlichen temperatur

wechseln und krisen wie umwelt pollution und globale aufwaermung um?

Kentlesme, endiistrilesme ve teknoloji iiretiminizi geleneksellikten
uzaklastirtyor mu? / Does urbanization, endustrialization and technology keeping
your production away from your tradition? / Halten die wurbanization,
endustrialization und technologie keeping your ihre produktion urbanization,
endustrialization and technology keeping your production entfernt von ihre

tradition?
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Isvigre’de dyle modern olmaya yénelik bir 6zentilik yok, mesela bayanlar
kesinlikle saclarina boya yapmazlar, ne yapalim agariyorsa agariyor saglar derler.
Burada 6zentilik yok dedik ya, akilli telefon bile kullanilmiyor bizde ve dyle asir1
liikks araglar da yok buralarda. Bu kafaya sahip toplumun 16. soruda da etkisini
goremeyiz. Diikkanlarda, marketlerde posetler parali, zaten kimse torba, poset gibi
seyler kullanmaz, sepetleriyle giderler aligverise ve sepetleriyle evlerine donerler.
Cevreciligi benimsemis bir toplumdan da zararli davraniglar beklenmez. Biiyiik
sanayi bolgelerinde gozlemlenebilir belki ama bizden ¢ok uzakta o bolgeler. Ama

ileride ne olur bilinmez.

Fast food aliskanligi iiretiminizi etkiliyor mu? / Does fast food habit affect

the production? / Hat die gewohnheit fast food einen ewnfluss auf thre produktion?

Bizim buralarda sizdeki durumun tersine kirsal bolgeler sehirlerden daha
zengin olmaktadir. Kirsalimiz gelismis ve yasam gelismistir ve ekonomik degerler
yiiksektir. Bliylik sehirlerde elbette fast food var ve az da olsa tercih ediliyor ama
genelde yerellikten yanalar. Uretici olarak fast food olan iiriinlere de hizmetimiz
var. Mesela Emmantel peyniri yuvarlak formda kullanmaya devam mu etsek yoksa
tercih edilen kare formuna mi gegsek dedik ve bu soruyu sorali 20 sene oldu.
Baktik ve arastirdik, istenilen koseli formda zayiat %3 oranindayken, klasik
yuvarlak formda ziyan %30 oraninda oldugunu tespit ettik ve hemen koseli forma
gectik. Bu kararla tiretimde asir1 bir artis yakalandi. Bir 6nemli konu da calisan
aileler yogunlasti ve aligveris yapacak zaman yok, yemek yapacak zaman yok,
bazi aileler var, benzinliklerdeki market dolaplarindan hazir yemek alip evde 1sitip
tilkketiyorlar. Sehirlerde genel bir durum bu ama kirsalda durum farkli, bayanlar
aileleri ile ilgililer, ozellikle organik {riinler alintyor ve menseine bakip
igindekileri okuyorlar ve ona gére de uygun pisiriyorlar. Isvigre’de iiriinlerin
%10’u organik olmakta, kalanlar1 da normal firiinler oluyor. Bizim peynir
iiretiminde de ayn1 durum var. Peynirlerin {iretim agsamasinda tamamen %1°1 tam
organik olmakta ¢iinkii organik olmak icin ¢ok sert 6zellikler var. Organik peynir
icin siitiin de organik olmasi lazim ve o kadar az ki bu. Gelen siitlerden yiizlerce
degil, ufak capli organik iiretim yapilabilmekte. Otundan suyuna kadar ve

tarlasinin  Ustlindeki araclara kadar organik tescili isteniyor. Ama bizim
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iiriinlerimiz tescilli organik olmasa da tamamen temiz iirlinler olmakta. Manda
bolgesinin mozarella peyniri gibi. Organik mi, degil ama sanayi malzemeleriyle

mi yapiliyor hayir, tamamen dogal.
Katihhmcilar;

Andreas Bigler: Isvigre’nin Arni kdyiinde Emmantel peynir iireticisi ve
35 yilt askin siiredir bu bolgede ustalik yapmakta. Simdilerde bu isinin disinda
Emmantel Peynir Uretici Birligi’nin baskanligini yiiriitmekte. Bulundugu koy
aynt zamanda peynirciligin Kars’a gelmesinde en Onemli isim olan David
Mooser’in de kdyii olmakta. Ilhan Kogulu ile tanisikligi bulunan Bigler, ayn
zamanda Alplerden Kafkaslara Kars Peynirciliginin 150 Yillik Tarihi kitap igin
onemli kaynaklar saglamis ve arastirmalara biiyiik katki vermistir. Bununla
birlikte Isvicre Bern sehrinde David Mooser’in arsiv  ¢alismalarinin
diizenlenmesinde de katkilariyla peynircilik adina biiyilk ve degerli bilgilerin

ortaya ¢ikmasina katki saglamistir.

Ernst Beyeler: Geleneksel peynir iiretiminin devamliliginda biiyiik pay
sahibi ve halen geleneksel metotlarla {iretim yapan peynir ustasi. Isvigre Siitgiiliik

Endiistrisi kurucularindan ve faal olarak da endiistri i¢in ustalar yetistiren birisi.

Christian Juan: Isvigre’nin Marbach bdlgesinde peynir fabrikasinin
(Michael Bergkaserei) sahibi ve kendisi de ¢cocukluktan yetisme bir peynir ustasi
ve halen faal olarak fabrikasinda ustalik yapmakta. Ayn1 zamanda da bdlgesinde
geleneksel peynirciligin devam etmesi i¢in seminerler verip 6zellikle gengleri

yetistirmektedir.

Dr. Saduman Karaca: Uskiidar Universitesi'nde Tibbi ve Aromatik
Bitkiler konusunda uzmanligi bulunmakta ve ilhan Kogulu ile Isvigre arasinda
hem konularin ¢evirmenligini hem de arastirmalar1 ylirlitmekte. Kendisi Kars
bolgesinde bulunan flora Ortiistindeki 1600 cesit bitkinin arasinda 112 g¢esit
endemik bitkinin belirlenmesinde aktif rol oynamis ve bu bitkilerin literatiire
girmesine katki saglamistir. Soru cevap asamasinda Almanca gevirilere yardim

ederek ¢aligmamin zenginlesmesine de katki saglamistir.
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3.10.6. Kalitatif Cahismanin Bulgu ve Yorumlari

Ulkemizde cografi isaretli iiriin anlayis1 ozellikle gastronomik iiriinler
iizerinde yogunlagmakla birlikte bu kavram yeni yeni gelisme gostermektedir. Bu
yolla hem iirliniin korunmasi hem de kiiltiirel ve yerel degerlerin korunmasi
saglanmaktadir. Ulkemizin cografi isaret alma potansiyeli tastyan iiriin sayis1 ve
bu konuda saglanan imkanlarin artirilmasi ve tesviklerin sunulmasi goz oniine
alindiginda yakin gelecekte iilke ekonomisine yiiksek oranda katki saglamasi
beklentiler arasindadir, bu beklentilerin ayni zamanfa turizm faaliyetlerini de
tektiklemesi beklenmektedir. Turizm faaliyetleri kapsaminda gastronomi turizmi
ile yoresel iriinlerimizin tanitiminin saglanmasi ve 6zellikle de iireticilerimizin
emeklerinin kiymetlenmesi saglanacaktir. Bu konuda en biiyiik eksiklik, cografi
iseret kavraminin yerinde kullanilamamasi ve iiriinlerin isaret aldiktan sonra kalite
kontrol denetimlerinin eksikliginin hissedilmesidir. Bu agiklik ile AB tescillerinde
istenilen bagarinin yakalanmasinda da geri kaliniyor, Avrupa’nin cografi isaretli
trtin satts hacmi ve sagladiklar1 katma deger oranlari diisiiniildiigiinde bunun
Oonemi gozler Oniine serilmis oluyor. Yoresel {iirlinlerin diinya siralamasinda yer
bulmasi, o iiriiniin tescillenmesi ile gerceklesebiliyor, cografi isaret bu noktada

devreye girmektedir.

Cografi iseretli {irlin kavraminin en biiyiik artilarinin basinda geleni ise
geleneklerin korunmasi ve bu korumayla da cografyada yasayan bolge halkinin da
kazanimlarinin saglanmasi ve kirsal kalkinmadaki etkinligi sayilmaktadir. Isaret
kazanmis iirlinler sehir ve bolge isimleri ile amidigindan dolayr markalagma
asamasinda ¢ok biiyiik bir onem ve deger tasimaktadir. Bu dogrultuda iilkeler
acisindan ekonomik bir kalkinma araci olarak da kullanilabilecek 6nemli bir arag
olmaktadir. Bu noktada en 6nemli unsur, sektordeki aktorlerin cografi isaretli
driinlerin alinmasmi 6zendirmek ve yayginlastirmak amaciyla yapilacak
farkindalik calismalariyla gosterecekleri isbirligi ve yaracaklar1 beraberlik
duygusudur. Ulkemizin iiriinleri diisiiniildiigiinde 6ncelikle reklam, tanitim ve
pazarlama asamasinda 6dnemli girisimlerin saglanmasi gerekecektir, lirniin kendini
ortaya ¢ikartabilsin ve rakipleri ile bas edebilsin. Yoksa iiriin ne denli iddial1 olsa

da bunu anlatamadiktan ya da parazla tanmistiramadiktan sonra Onemini
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kaybedecektir. Ozetle, bu asamada tanitimin 6nemi olmazsa olmaz bir kavram
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tanitim agsamasini da bolgesel olarak ele almak,
kiiltliriiyle, tarihiyle, gelenekleriyle beraber bir biitlin dahilinde {iriin ile
0zdeslestirmek bolgeyi ve hatta bolge halkini da bu tanitim projeleri kapsamina
dahil etmek kapsamli bir kazanim saglayacaktir. Zira tiim bu degerler birbirini
tamamlayan ve turizme hitap edebilecek potansiyeli tasiyan bir ortakligin

igerisindedir.

Ez climle, konumuzun merkezinde olan Kars kasar1 gastronomik agidan
tek bagina diisiiniildiigiinde beklenen varlig1 gosteremez, antik sehrinden kalesine,
kazindan balina ya da el yapimi kilimlerine varan kiiltiirel degerler kapsaminda
ele alindiginda bir deger tasir ve akilda kaliciligi saglamis olur. Burada Kars
kasarinin almis oldugu cografi isaretle siirdiiriilebilirligiin saglanmasi énem arz
etmektedir. Bu farkindalik saglandiginda, ireticiler, saticilar ve tiiketiciler bir
araya gelebilecek ve karsilikli kazan kazan modeli ortaya konulacaktir, bu yolla
agizdan agiza pazarlamanin da kapilar1 acilacaktir. Bu farkindalik kazanmis
haliyle Kars ve Kars kasar1 icin markalasma yarisinda yer almak ve rakipleri ile
miicadele vermek cok daha kabul edilebilir Slgiilerde gerceklesecektir. Tiirk
sofralarinda Fransa’nin Comte peynirinin yer almasi nasil bu ¢aligmalar biitiinii ile
miimkiin olabiliyorsa tlkemizin degerlerinden Kars kasarmin da yabanci
sofralarda ve iinli seflerin mutfaginda yer alabilecek olmasi olasidir. Yani,
yoresel {irlinlerin markalagmasi gelecege birakilacak en biiyiik mirastir ve cografi

isaret bu mirasin garantisi olmaktadir.
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SONUC ve ONERILER

Artik giliniimiizde kiiresellesmenin etkileri hemen hemen tiim sektdrlerde
hissedilmekte, hissetmekle birlikte etkilerinden ve agirlasan rekabet kosullarindan
nasil kurtuluruz sorular1 sorulmaktadir. Turizm sektorii belki de bu kiiresel etkilerden
en ¢ok etkilenen sektdr olmaktadir, ayakta kalip uzun soluklu basariyr yakalamanin,
rakip iilkelerden farklilagarak pazar payini genisletmenin yollarin1 aramaktadirlar.
Ulkemiz bu durumu 2008’de baslayan turizm kalkinma planlamalarinda ele almis ve
meyvasmi da Istanbul’'un 2010 kiiltir baskenti olmasiyla almistir. Bu &nemli
basaridan sonra iilkemizde turizm faaliyetleri hiz kazanmis ve uluslararasi bilinirligi
yiikselerek sektorde onemli bir bagsar1 grafigi yakalayarak markalagsmada onemli
adimlar atmistir. Ayrica, bu ylikselen basari ile birlikte bolgelerimizde yenilenen
isletmeler ve Ozellikle liikks segment otelcilik anlayisinin  yayginlagsmasi ve
destinasyonlarda havaalani yiizlerinin degismesi ve yenilenmesi sektérde 6nemli bir
farkindalik yaratmis ve bu sayede iilkemiz 6nemli turizm merkezleri arasinda yer
bulasina imkan saglamistir. Turizmde hedeflerimize ulasmada en biiyiik basar1 bu

markalasma calismalarindaki kazanimlarimiz olacaktir.

Tiim bu c¢alismalar igerisinde turizm endiistrisinin lokomotifi niteliginde olan
gastronomi turizmi kavrami devreye girmektedir. Gastronomi turizmi ile iilkemiz,
sahip oldugu mutfak ve gegmisinden bugiine tasidig kiiltiirel degerlerini de 6n plana
cikartmaktadir. Kiiresellesmenin yemek kiiltiiriimiizii degistirecek kadar hizli bir
yasami pesinden getirdigi gercegi ile yiizlesen gastronomi diinyasi, 6zellikle yerel ve
geleneksel {iriinlerin 6nemini 6n plana ¢ikartmis ve bu da cografi isaretli liriinlerin
degerini hatirlatmistir. Kisaca, kiiresellesme hazir gidalarin kullanimina neden olsa
da yoresel degerlerimizin korunmasiyla kiiltiirlimiizii gelecek nesillere aktarmada

cografi isaretlemeler 6nem arz etmektedir.

Bu ¢alismada ve aragtirmada amaglanan, gastronomi turizminde on plana
cikan tlilkemizdeki cografi isaretli liriinlerin 6nemine deginmek ve Kars 6rneginde
oldugu gibi kirsal lokasyonlarda kalkinmaya ve bdlge halkinin bilinglenmesine
dikkat ¢ekmektir. Arastirmadaki bulgulardan yola ¢ikarsak, demografik degiskenlere
gore farklilik gdsteren algi, tutum ve bilgi diizeyinin yiiksek orani bolge halkinin

konuya olan ilgisini ortaya koymaktadir. Peynircilik bolge halki i¢in ekonomik bir
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girdi olmanin 6tesinde kiiltiirel bir yasam standardi olarak algilanmaktadir. Bu tarz
projeler hem Kars’in bilinirligine, hem peynirciligin yagamini siirdiirmesine, hem de
geleneksellesmis bir isleyisin devam ettirilmesine olanak saglayacaktir. Kars kasari,
geleneksel iiretim yontemiyle yerli ve yabanci turistlerin dikkatini ¢gekmekte olup
bolgedeki ukasim hizmetlerine yenilenme, lokantalarda farklilagsma, otellerin
gelisimine katki ve hatta yeni konaklama yerlerinin agilmasi vb. bolgesel etkileri
saglamaktadir, bu degisimin bolgeye sagladigi ekonomik katma degeri oldukga
yiiksek olmaktadir. ayrica sehir merkezinde bulunan yerel iireticilerin sahibi oldugu
satig noktalarinin artmasi, vitrin yiizlerini degistirmeleri, iirlinlerini daha c¢ok
pazarlama imkani bulmalar1 ve ozellikle Kars kasarimin tanitiminin yapilmasi ile

akilda kalicilig1 da saglanmaktadir.

Bu noktada deginilmesi gerekir ki, konunun igerigini gastronomik agidan ele
alsak da gidanin diginda kilim (Jirkan Kilimi), dokuma halilar (Hereke Yiin El
Halis1), el sanatlar1 (Gonen igne Oyasi), dogal iiriinler (Denizli Traverteni) vb. 6rnek
gosterilebilecek iiriinler de bu cografi isaretlerin kapsami icerisinde yer almaktadir.
Bir sehrin, destinasyonun ele alinmasinda belki de en 6nemli etki, kazandirdigi
kimligin ge¢misten bugiine olan uzantisinin yansimasidir. Cografi isaretler,
bulundugu destinasyon iizerinden verdigi bilgi ile o sehrin insanlar1 ve kiiltiirleri
hakkindaki o6zellikleri tasimas: yoniiyle ge¢misi ile gelecege acilan en 6dnemli kapi
olmaktadir.  Yoresel iirlinlerimizi diinya ile bulusturma c¢aligmalarinda cografi
isaretlemeler ve AB tescil siireleri onemli olmakla beraber iireticilerin emeklerinin de
kiymetlenmesine olanak saglamaktadir. Bir Fransiz comte peyniri ya da Italyan
Parma Jambonu diinya sofralarina yer buluyorken tilkemizin Kars Kasari’nin da yer
alabilmesinin 6nemi yadsinmamalidir. Burada iriinleri korumakla kiiltiir de

korunmaktadir, kiiltliriin korunmasi kalkinmayi da pesinden getirecektir.

Ulkeler turizm agisindan diisiiniildiigiinde ilk akla gelenler Ispanya, Italya ve
Fransa’dir. Bunun ana sebeplerinin basinda bu iilkelerin turizm politikalarindan
ziyade sehirlerindeki turistik simgeler olmaktadir, 6rnek vermek gerekirse; Fransa
Paris’te bulunan Eyfel kulesi ile, Italya Venedik’teki kanallar1 ile ve Ispanya
Barcelona’da bulunan Sagrada Familia tapmagi ile markalagsmis sehirler

olmaktadirlar. Istanbul, 2010 Kiiltiir Baskenti ve iilkemizin en ¢ok turist ¢eken sehri
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unvani ile markalasma konusunda oncii sehirlerimizdendir. istanbul’da yaratilacak
yeni bir simgenin varlig1 turizm faaliyetlerinde ciddi farklar yaratacaktir. Yaratilacak
bu simgenin Ozellikle begenilen Tiirk mutfagina ve gastronomi turizmine ydnelik
olarak tasarlanmasi Istanbul turizmine farkli bir soluk getirecektir. Konu hakkindaki

On goriilen proje Onerisi kapsamlica Ek 2’de yer almaktadir.

Kars’ta tanitima uygun kullanim agisindan ¢ok fazla alan var ve bunlarin
basinda havaalan1 gelmektedir. Kars’a gelen misafirlerin ilk giris noktas1 Harakani
Havaalan1 olmaktadir. Etrafa bakinca ¢ok fazla bos alanin oldugu ve bu alanlarin
yeteri kadar kullanilmadigi goriilmektedir bu alanlarda konumuzun temeli olan
gastronomik biitiinliigli saglayacak afis, brosiir, canlandirma maketleri ile gorsel
temas saglanmasi vb. gibi ¢alismalarla gelen misafirlere yonelik bir algi ¢aligmasi
yaratilabilir. Isin icinde insan olmasinin sicakligi ve giiclii bir iletisim kurulmasi
olasiligin1 kullanan bir ¢aligmanin varligi ile basarinin yakalanmasi da ayni oranda
artacak ve zaman igerisinde daha giiglii baglarin kurulmasi saglanacaktir. Seyahat
acentalar1 ile gastronomi turlar1 kapsaminda g¢alisilmasi saglandig: takdirde burada
ilk karsilama olarak da kullanilabilecek bu noktadan hos izlenimlerle sehre giris

saglanmig olacaktir.

Sekil 222. Kars Harakani Havaalani giris-¢ikis Noktasi
Kaynak: Kisisel Cekim
Kars kasari, geleneksellesmis bir peynir c¢esidi olarak yerli ve yabanci
turistlerin dikkatini Kars’a c¢ekmekte olup, ulagim hizmetlerinde yenilenme,
lokantalarda farklilasma, otellerin gelisimine katki ve hatta yeni konaklama
yerlerinin agilmasi gibi ekonomik katkilar1 olmaktadir. Sehir merkezinde bulunan

yerel ireticilerin sahibi oldugu satis noktalarinin artmasi, iriinlerini pazarlama
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imkan1 bulmalar1 ve oOzellikle Kars kasarinin tanitiminin yapilmas: ile akilda
kaliciligin1 da saglamaktadirlar. Burada devreye tanmitimin farkli bir yiizii olan
promosyon lrlinler girmektedir, bu tasarlanacak {irinlerin gerek hediyelik olarak
sunulmasi gerekse de satisa sunulmasi taninirlik agisindan ¢ok dikkat ¢ekecektir. Zira
Kars sadece kasari ile degil, gravyeri, bali, tereyagi, malakan peyniri, ¢egil peyniri,
taze kasari, gobel kasar1 vb. tiirleri ile diisiiniildiigiinde olduk¢a genis bir yelpazeye
sahip hediye setleri tasarlanabilecektir. Bu yontem ile Kars bdlgesinin 6n plana
¢ikmasi ve flrlinlerinin tanitimi ile bir farkindalik yaratilmasi saglanabilir, bu
bolgenin  kazanimi  i¢in  bilyllk  bir reklam  ¢aligmasi  kapsaminda
degerlendirilebilecektir. Zira bu ve benzeri iriinlerin yukarida deginilen
havaalaninda satiglarinin yapilacagi magaza konsepti lizerinden ©nemli bir

farkindalik yakalanacag agikardir.

Sekil 24. Hediyelik ve Tadimlik Peynir Setleri
Kaynak: gracelandcheese.co.za, hickoryfarms.com, schoolhouseartisancheese.com ve
nutritiousdeliciousness.com

Bir 6nemli konu daha var, bolge i¢in ¢aligmalarini siirdiiren Serhat Kalkinma
Ajanst yani SERKA. Kars i¢in ¢ok fazla ¢alismasi olmakla birlikte kalkindirmak i¢in
de c¢okca hizmetleri bulunmakta. Kars’in simgelerinden birisi olan Kars Kalesi’nin
mimari restorasyonundan, diizenlenen tanitim seminerlerine kadar pek ¢ok alanda adi
duyulmakta ve varligi hissedilmektedir. Ayrica Kars peynirciliginin gelecek nesillere
aktarilmasi i¢in 6nemli bir ¢alisma olan Alplerden Kafkaslara Kars Peynirciliginin
150 Yillik Tarihi adli kitabin yayinlanmasinda biiyiik katkilart bulunmaktadir.
SERKA, bu c¢aligmalarinin yaninda kendisi ile birlikte yer alacak farkli sponsorluklar
saglama sansin1 yakalarsa, bolgenin ve gastronomik degerlerinin daha c¢ok
farkindaligin1 saglayacagi girisimlerde bulunabilecektir. Bolgede 6nemli festivaller

ve seminerler olmakta ama bu bolgenin disinda yeterli dikkati cekememektedir ve bu
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konunun daha ¢ok dikkatle lizerine gidilmesi gerekmektedir, SERKA bu caligmalari

istlenecek potansiyeli elinde barindirmaktadir.

A,ssm ##ninv“m fﬂ

ALPLERDEN
KAFKASLARA
Hans :
Peynivciliginin 48
150 Yullek Tarihi A48

Sekil 23. SERKA Sponsorluklar
Kaynak: Kisisel Cekim

Ulkemizde bilindigi iizere dizi sektdrii gok gdzde ve her gegen sene daha da
bliylimeye devam ediyor. Hatta iilkemizin diinyadaki dizi ihra¢ eden iilkeler
sirlamasinda st siralarda yer almasi sektdriin onemini gozler Oniine sermekte.
Ulkemizde dizi sektorii bu denli énemli ve TV karsisinda bu kadar vakit gegiriyor
iken cografi igaretli tirlinlerin boylesi organizasyonlarda yer almasi bir anda pek ¢ok
insanin dikkatini ¢ekebilecek diizeyde bir alg1 yaratmasi da degerlendirilebilecek bir
konu olmaktadir. Gerek senaryoya yerlestirme, gerekse iiriin yerlestirme gibi reklam
calismalar1 ile bir anda sayisi azimsanmayacak boyutta bir kitlenin {izerinde
farkindalik yaratilabilir. Yerli dizilerin 6zellikle yurt disinda begeni ile takip ediliyor

olmasi bu iirlinlerimizin tanitimi i¢in ¢ok biiyiik bir firsat olacaktir.

o T:6x
RADYO ve TELEVIZYONWUS

X LER DUL | SAA :
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Sekil 25. Yerli dizi Odiilleri
Kaynak: Kisisel Cekim
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EK.1. SEMPOZYUMDAN NOTLAR

Tezim igin bilgilerinden faydalanmak adina sayin Ilhan Kogulu ile goriismeye
gittigimde Kars’ta bulunan Kafkas Universitesinde bir sempozyum olacagindan ve
katilmamin goriisiim acisindan faydali olacagindan bahsetmisti. Asagida, bu

sempozyumdaki farkli katilimeilarin gériislerinin yer aldigi boliimler siralanmustir.

Sekil 245. Sempozyumdan Kareler
Kaynak: Kisisel Cekim

Prof. Dr. Yahya Kemal AVSAR (Mustafa Kemal Universitesi)

Kars kasar1 Karslinin aromatik parmak izi gibidir. Kars ¢evresinde yaklagik
1600 ¢esit bitki oldugu ve bunlardan 110°dan fazlasinin da endemik oldugu

bilinmektedir. Bu bitkilerin kasar igerisinde oldugunu diisiiniince tadinin nasil bu
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derece farkli oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Kars kasariin en biiylik 6zelligi, tuzlu bir
yapisinin olmasi ve silfiirimsii bir kokusunun olmasidir. Kars kasarmin
tescillenmesi asamasinda 39 c¢esit kimyasal bilesik bulundugu sdyleniyor ama
labaratuar ortaminda yapilan arastirmada 113 ¢esit bulundu, fakat bunlardan 89
ucucu bilesik c¢esidini tanimlayabildik ¢linki tamami lezzet barindirmiyor.
Hayvanlarin yedigi bitkiler ve yemlerden siite gecen, siitten peynire gegen ve oradan
da lezzete gecen bir yol haritas1 bulunmaktadir. Bu peynirlerden ¢ayir, toprak ve
orman kokusunu aliyorsunuz. Kars kasarindaki bu ¢esitliligin sonucunda diger kasar
peynirlerinden farkli olarak biointikatdr(Biokimyasal) farklilik olmaktadir. En ¢ok
bitki kokenli bilesik Kars kasarinda bulunmaktadir. Bu aromatik bilesikler Kars
kasarinda belirli bir konsantrasyonda olmasi gereken ve bel kemigini olusturan

bilesiklerdir.

Dr. Saduman Karaca (Uskiidar Universitesi)

Kars kasar1 tamamen yerel bir peynir olmaktadir ve endemik bitkilerle igerigi
zengin bir peynirdir. Gidamizin sifamiz olmasi tiiketim {riinlerimizin igerigi ile
alakalidir. Sifamizin da gidadan gelmesi sadece dogal beslenmekten gelmektedir ve
tikettigimiz suyun kalitesinden tutunda kendimizi gilinliik stresten arindirmaya kadar
genis bir yelpazesi olmaktadir yoksa viicut bu bilesikleri absorbe edemez ve
hastalanmamizin bas nedenlerini yaratir. Zamaninda sifalar bitkilerden elde
ediliyordu ama simdilerde bu bitkileri bile bulmak o kadar zor ki Kars kasarinin
igerisinde bu denli endemik bitkinin bulunmasi ¢ok sasirtici, degerini bilmek i¢in
isaret almas1 gerekiyormus. Bu peynirin igerisindeki endemik bitkilerin sagligimiza
olan etkisi yliksek olmaktadir. Bu bitkilerden bazilar1 sunlardir; Act Pelin,
Aslanpengesi, Arpa, Aslankuyrugu, Beyaz Ballibaba, Beyaz Civanpercemi, Biiyiik
Ebegiimeci, Biiyiik Isirgan, Biiyiik Cigekli Sigirkuyrugu, Cavdar, Cayir Papatyasi,
Cobancantasi, Dar yaprakli Sinirliot, Dulavarotu, Frenksogani, Glimiisi
Besparmakotu, Karahindiba, Kedinanesi, Kekik, Kurtpengesi, Madimak, Sari
kantaron, Sar1 Yogurtotu, Solucanotu, Tibbi Cayirdiigmesi, Tibbi kokulu Yonca,
Tibbi Papatya ve Yulaf. Bu ve benzeri bitki tiirleri iizerinde arastirmalar yapilmis ve
pek cogu koruma altina alinmistir. Baz1 donemlerde tanitmak ve bilinirlik saglamak

tizere liselerden yaz okullarmi bolgeye davet edip farkindalik saglama yollarinda

236



bulunmaktayiz. Bu sekilde yerel iiriinlerin tarihi ile {iretim yontemleri ve saglikli

beslenmesin esaslar1 anlatilmakta ve yeni nesillere aktarilmaktadir.

Fatih Tatari, (University of California Davis)

Peynircilik Kars’a go¢ ile gelmis bir kiiltiir olmaktadir. Zaman igerisinde
Kars’ta bir ekomiize acilmis ve Kars kasarina da cografi isaret alinmistir. Buradan
peynirin tarih igerisinde duragan olmadigi anlamimi ¢ikartabiliriz. Isvigre peyniri
iireticiliginin Kars’taki yansimasia bakildiginda ilk olarak David Mooser figiirii
bulunmaktadir. Peynircilik maceras1 gravyer ile baslayan ve kasarin yaratildigi bir

stire¢ olmaktadir.

Dr. Ozkan Aydar, (Igdir Universitesi)

Piyasalardaki iktisadi politikalar ve ¢ok uluslu isletmelerin artis1 i¢ pazari ve
kiigiik olcekli igletmeleri ticari anlamda etkilemektedir. Bu durum yerel {iretim yapan
mandiracilarin igleyislerini bitirmesine varan bir sorun yaratmistir. Peynir iiretiminin
gerceklestirmesi ve uygulamalarin AB standartlarina alinmasi igin isletmecilerin
fiziki alt yapilarinda uygunluk arandi. Tarimdaki diizenlemeler, fiziksel alt yap1
degisimleri ve donanimli tesislerin kurulmasi gibi bagvurularin gerceklestirilmesini
kiigiik 6lcekli isletmeler bir yere kadar basarabildiler ama sonunda mandiralarinin
kapanmasinin 6niine gegemediler. Bu noktadan sonra siitlerini isleme devam eden
mandiralara satma suretiyle kazang saglama yoluna girdiler ve fiyatlarin belirleyicisi
olamadiklarindan dolay1 da stirekli bir geri diisiis durumuyla kars1 karsiya kaldilar.
Koyll, fiyatlarin belirlenmesinde dezavantajli durumda kaldi ve mandiralarin
belirledikleri fiyatlardan siitlerini satmaya devam ettiler. Bizler koyli bir toplumuz
ve tarimsal gecim kaynagi ile yasiyoruz. Piyasa kosullarina tabi tutulmayan bir

standardizasyon saglanirsa kazang ¢ogalacaktir.

Prof. Dr. Zafer Yenal, (Bogazici Universitesi)

Aslinda yerellik {ilkemizde pek ¢ok sekilde kullanilmaktadir. Mesela meyve
suyu aliyoruz iistiinde Amasya elma suyu ya da Malatya kayis1 suyu gibi ibareler
yazilmakta. Ya da biiyilk sehirlerde lokantalarda kullanilan malzemeler yerel
tiriinlerden secildiginin belirtilmesine calisiliyor, Trabzon tereyagi ya da Ayvalik

zeytinyag1 kullaniyoruz gibi. Tiim bunlar1 da internet yoluyla kullanicilara ya da
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konunun takipgilerine duyuruyorlar. Yerel kullanim farkli anlasiliyor, kimisine gore
koy, kasabayi tanimlarken kimisi de bolgeyi ya da iilkeyi diisiiniiyor ama biz
yerelligi kiiltiirel miras olarak gelmis ve yasanmislik olarak tanimlayabiliriz. Yerellik
farkli olanlar1 belirliyor ve insanlarin kendi kiiltiirleri iizerinden diinyaya bakmasini
sagliyor. Bunlarin konusulmasinin sebebi, mutfaklarda iiretilen ve tiiketilen iirtinlerin
nereden geldiginin ve nasil bir araya getirilerek sunuma c¢ikartildiginin merak
edilmesidir. Bu merak etme durumlarinda artis goriilmesi yerel iiriinleri 6n plana
cikartmaktadir. Artik yenen yemegin nereden geldigini bilmek 6nemli bir noktaya
geldi ve pek cok insan sertifikali iiriinlerden, cografi isaretli {iriinlerden haberdarken
ozellikle bu tirlinlerin tiikketimine dnem gostermekteler. Baktigimizda Avrupa bu tip
sertifikasyonlu {triinleri kullanmaya ¢ok cok daha Oncelerde baslamis ve Ornek
vermek gerekirse, Fransa ve Italya saraplarrm daha 1960’larda isaretlemis ve
tanitimina baglamig ki bugiin geldikleri nokta tiim diinyaca bilinmekte. Bu diinya
giderek biiyiik sirketlerin, ¢ok uluslu sirketlerin ekonomideki agirliginin arttigi bir
hale ulasmis durumdadir. Burada sorun tedarik zincirlerinin olusturulmasinda ve
bunlarin kontrol edilmesindeki zayifliklar olmaktadir. Bu da sermayeyi gida
zincirleri tizerinde katlanan bir bliylime getirmistir. Yerellikte mesele sadece toprak,
kullanilan farkli teknikler ya da havasi degil, mesele tiim bunlarla beraber iretimde
olan insandir.. toprag: siiren, hayvani otlatan ve onu sagan insan. Burada insanlar,

kiiltiirii ve kiiltiirle beraber isin dogasin1 degistiren en 6nemli faktorlerdir.

Prof. Dr. Artun Unsal, Galatasaray (Universitesi (Moderatér))

Biitin bu cografi isaretlerin dayandigi temel {rlinlerin ayirt edici
ozelliklerinin  bilimsel olarak Olciilebilir olmasin1  gerektiriyor. Dolayisiyla

tiniversiteler burada en vazgecilmez unsurlar olmaktadir.

Mahmut Eskiyoriik, (Tire Siit Kooperatif Baskani)

Ulkemiz su anki niifus durumunun iki katin1 doyuracak bir potansiyeli elinde
barindirtyor ama yoksulluk cekiyoruz, bu biiyiik bir tezat durumudur. Irili ufakli ama
kiiciik olgekli pek ¢ok isletmeye sahipken bu durumdaysak bu 6l¢egi biliylitmemiz
lazim. Demiyoruz ki ufaklar kapansin, tam tersi ufak isletmeler birleserek biiyiik bir
isletme adina islerini yapsin ve iiretimlerini gerceklestirsinler ki dlgek biiyiisiin ve

kazang biiyiisiin. Boylece daha verimli bir satis grafigi ve yiiksek kazang olacak. Biz
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bu calismay1 Tire’de basardik ve iiretim konusunda her gecen sene daha da verimli
bir grafigimiz var. 1967 senesinde elle sayilacak kadar az bir siit {ireticisinin katilimi
ile basladigimiz kooperatif maceramiza bugiin Ege bdlgesinin ve iilkemizin en biiyiik
siit toplama kooperatifi olarak devam etmekteyiz. Aktif olarak ¢alisan ¢iftlik yaklasik
130’un iizerindedir ki, bu sayr bizim giinliik siit isleme kapasitemizi 150 tonun
tizerine ¢ikartmaktadir. Bizlerin genel olarak sorunu, elimizdeki potansiyeli bilingli
ve programli olarak kullanamamak. Mesela temmuz ayinda siit bollugu yasanmakta
ama satamiyoruz ve et bollugundayiz ama et ithal ediyoruz, bunlar tamamen
programsizliktan ve bilgi paylasimindaki eksikliklerden kaynaklanmaktadir. Ayrica,
cografi isaretli irlinlerin izlenebilirligini saglamak lazim ¢iinkii isaret alinirken
sadece son numune iizerinden konu ele aliniyor ve daha sonra iiriinler bu standartta
mu1 iretiliyor kimse kontrol etmiyor ve bu da haksiz kazanctan tutun da yerel pazara
rakip olan fason treticilere kadar pek ¢ok sorunu doguruyor. Ayrica, ticari rekabetin
had sathada olmasi isletmeciligin en biiyiik sorunu olmaktadir. Ticari bagariy1 elde
etmek i¢in endiistriyel olanla zanaat sonucu olan {iretimin ayristirilmasi gerekmekte.
Peynir cografyamizin en dnemli tiikketim malzemesi olmaktadir. Ulkemizdeki peynir
cesitliligi yiiksektir ama bolgesel olarak belirli tiiketim iirlinleri olmaktadir ¢iinkii
yerel lretimlerin zaman i¢inde tanmmirligimin diistiigli gergegini kabul etmeliyiz.
Peynirciligi bir gelenek olarak ele almak ¢ok da abarti olmayacaktir. Tiim bunlarin
yaninda sistemlerde de bir degisim yasanmaktadir. Yeni endiistriyel sistemde
ustaligin pek Onemli oldugu sdylenemez, zamaninda ustalarin elleriyle yaptig
uriinler simdiki fabrikalarda teknoloji kullanilarak {retiliyor, robot gibi yani ve
ustaliga gerek yok clinkii iiretime el degmiyor. Hala geleneksel yol izlemek
istiyorsan ustalik gerekir ama simdi ustalarin yerini de gida miihendisleri ve
teknisyenler aldi. Aslinda bu ayirim yerine bir birlesim olsa yapilan islerin daha da
verimli olacagi asikar. Usta isini askla yapan olmakta ve kendini vererek iiretimde
bulunmakta. Usta kendini yetistirmis, gelistirmis ve yerine yeni ustalar1 yetistiren bir

anlayistir ve bunun unutulmamasi, unutturulmamasi gerekmektedir.

Zafer Yasar, (Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanhg)

Gelenek denilince akla yasam tarzi gelmektedir. Simdilerde kiiresel rekabet

ugruna ¢ok farklilagmis ya da hileli iiriinleri yerel ad1 altinda piyasaya siirmekteler ve
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bu da tiiketicinin kandirilmasi olmaktadir. Mesela Karaman Divre tulum peyniri
dogal magarasinda kirmizi kayalardan rengini alirken bu sdyledigimiz hileli tiriinlerle
ugrasan isletmeler bu renk ic¢in kiremit tozu kullanmakta ya da dogal ortaminda
fermente olan peyniri ¢ok daha kisa slirede soguk hava depolarinda fermente
etmekteler. Bu durumun farkinda olmayan tiiketiciler de daha ucuza piyasada

bulunan bu tirlinleri orijinal ve yerel iiriin altyorum diyerek sevinip tiiketmekteler.

Ahmet Ors, (Gazeteci-Yazar, Arastirmaci ve Gurme)

Cografi isaretlerin alinmasinda da korunmasinda da akademik ¢aligmalariyla
verdigi destekle en onemli faktorler iiniversiteler olmaktadir. Yerel liretmek yaninda
yerel iiretimlerimize pazar bulmak zorundayiz. Onemli bir konu da kayit
mekanizmas1 konusudur ki, endiistriyel {iriinlerin karsisinda duran yerel iirlinlerin bir
envanter kaydi yokken pazarda kaybolmakta olan iirlinlerin de bir envanteri
bulunmamasi ¢ok 6nemlidir. Avrupa Birligi biiyiik sermayelere karsi daha sempatik
bakiyorken bizim gibi bir olusuma nasil bakacagini tahmin ettik ama tahminlerimizin
tizerinde bir ilgi ile karsilastik. Nuh’un ambar1 girisimine tescil alarak yerel tirtinlerin
tilketicilere daha kisa siirede iletilmesini sagladik ve slow food ile bu yaklagimin
karsiligint yakaladik. Bu c¢aligmalarin sonunda da 2015°de Bogatepe gravyerine
presidia alinmasini basardik. Buradaki onem, meralardan gelen siitiin igerisinde
bulunan gazlarin 6zelliklerini yitirmeden hemen yarin saat igerisinde isleme alinmasi
ki bu da peynire ¢ok 6zel bir lezzet kazandiriyor. Yerel iireticiler bu tip gercevelerin
daraltilmasin1 yiiksek sesle savunamiyorlar. Burada yasanan 6zel durum peynirin
rakim yiiksekliginden gelmekte ki, Isvigre’de buna dag peyniri diyorlar ¢iinkii orada
da bizim ki gibi 2500-3000 rakimda beslenen ineklerden elde edilen siitler
kullanilmakta ve hatta bu peynirin bedeli daha da fazladir. Bunun benzerini
yapabilen tek yer de bu kdy yani Bogatepe/Zavot olmaktadir. Kisaca Kars
gravyerinden Bogatepe gravyerini ayiran en Oonemli ayirict ozellik bu olmaktadir.
Bogatepe gravyeri bu sekilde Slow Food hareketinin presidia olarak lanse ettigi
tiriinlerin arasina girdi. Bu {irlinlerin ¢ok fazla meraklis1 var ve buraya bu lezzeti
tatmak i¢in gelecekler, bu da turistik hareketlilik saglayacak ve gurme turlarina sebep

olacaktir.
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Mehmet Omiir, (Bogatepe/Zavot Koyii Peynir Ureticisi)

Siit, Kars’ta biiyiik bir istthdam yaratt1 ve Allah bu hayvanlar1 bize rizk olarak
vermis. Merada otlayan hayvanlarin siitii bizim ge¢imimiz oldu ve bu bizler igin
diisiinemeyecegimiz biiyiikliikte bir lituftur. Zamaninda bdlgede ele alinan meracilik
ve mandiracilik i¢in devletten biiyiik tesvik kredileri alindi ama bu paralar yerinde
kullanilmasi yerine yanlis yatirnma ya da Ozel hayattaki kullanimlara harcandi.
Gergek anlamda kiicilik tireticiye kadar inemedi bu paralar ve para ¢argur oldu gitti,
olan treticiye oldu. Simdi ise ciftci bankaya gittiginde itibar gormiiyor, ¢ilinkii
zamaninda verilen krediler yerinde kullanilmamis. Projeler hayaller biiyliik ama bu
projeler maddi karsiligi olmadigi icin itibar gérmiiyor. Kisaca Tiirkiye’de tarimin
kalkinmas1 sanayilesmesine baglidir. Kisin tezekle mandiram 1siniyor ve yazin da
findikkabugu yakiyoruz peynir saunasinda, Tarim Bakanligi ve bankalardan daha
fazla destek bekliyoruz. Burada yasam ¢ok zor sartlarda ilerliyor. Mesela simdi
rahatiz ama Ekim gibi -20’lere varan havalar ve zamanla -30’lar1 gecen hava
kosullarinda meracilik ¢ok zorluyor. Yem i¢in bakim lazim bu havalarda ve 6zellikle
hayvanlara ¢ok ilgi gerekiyor. Bu kosturma igerisinde peynirin diginda pek bir seyle
ilgilenemiyoruz burada, yani iriinlerimizi pazarlayamiyoruz. Diinyanin tanidig
rokfor peyniri de bizlerle ayni sikintilar1 yasiyor ama pazarlamalari miikemmel
isliyor. Bizim buradaki peynirler onlarinkilerden daha gilizelken tanitamiyoruz.
Kisaca burada bize kimse destek olmayinca pazarlamada cuvalliyoruz. Iscilik cok
onemli, bir tekerlek peynir hemen yapiliyor ama en az 6 ay dogal kosullarda
fermente ediliyor, bu sekilde biz kendi 6z kiiltiirlimiizii yok ediyoruz burada ve igin

0z1 de burasidir.

Ilhan Koculu, (Bogatepe/Zavot Koyii Peynir Ureticisi, Bogatepe Cevre
ve Yasam Dernegi Baskani, Ekomiize Zavot’un Kurucusu, Slow Food
Goniilliisii)

Kars’taki cografya ve gelisim kaynaklar1 tarim, hayvancilik ve turizm
noktasinda birlesmistir. Turizm ve hayvancilik destinasyonlarinda hayvanciligin eti,
stitli ve flora zenginliginden bugiin Kars kasar1 kendini markalastirmistir. Kars kasari
kendinden markalastiktan sonra da Kafkas Universitesi Kars kasarinin cografi isaret
almasina katki saglamistir. Bugiin artik Kars kasar1 Kars’in oniine gegmis olmaktadir

ve en Onemlisi de diinya literatiiriinde yer almaktadir. Kars kasarinin bu denli basarili
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ve lezzetli olmasinda en biiyiik katki, bolgede 110°dan fazla endemik bitkinin ve ¢ok
zengin bir flora yapisinin olmasi ile hayvanlarin siirekli bu zengin meralarda gezerek
beslenmesi olmaktadir. Bu arada, hayvanlarimizin yedigi bu endemik bitkilerin
sonradan farkina vardik ve yurt i¢i ve disindan getirttigimiz bitki uzmanlariyla ortak
caligmalar yaptik. Sonucta hangi bitki neye iyi geliyor ve hangi derde sifa oluyor gibi
Ozellikleri de 6grendik ki insanlarimiza da gerektiginde sifa olsunlar. Yakin bir
zamanda endemik bitki kilavuzu ile birlikte var olan tohumculugumuzu da
gelistirecek ve bilgilerimizi, paylastifimiz ¢alismalarla sentezleyip pazara yeni bir
soluk getirecegiz. Simdi burada cografi isaretli iirlinlerin 6nemi konusulmaktadir. En
onemli konu, kiigiik dlgekli iireticilerin pazarin sert kosullarina dayanabilmesi igin
belki de kooperatiflesmesi yararlarina olacaktir ve Orgiitli g¢alismanin yarar
yerellesmeyi koruyacaktir. Yonetimin ve iiretimin siirdiiriilebilir olmasinin yaninda
taniminin da hizl bir sekilde destek almasi yararimiza olacaktir. Tiim bunlar Kars
kasarinin bir pargasi iken bizler de Kars kasarinin birer parcastyiz. Cografi isaretlerin
Kars ile 0zdeslesmesi bizimle de 0zdeslesmesi olmaktadir ve burada asil mesele
koyliinlin ardinda durulmasidir. Biz Onceleri c¢alismalara erkeklerle basladik ama
stirdiiriilebilirligin asil simgesi olan kadinlar1 da olmazsa olmazlarin basinda gorerek
aramiza, calismalarimiza kattik ve birlikte ¢ok daha verimli imalatlar
gerceklestiriyoruz. Bugiin Kars sinirlarinda 54 adet onayli mandira bulunmaktadir,
bunun 47 adedi kasar iiretirken 7 tanesi de gravyer iretmektedir. Sezonda
mandiralarda yaklasik 150 ton peynir iiretilmekte ve Mayis, Haziran, Temmuz ve
Agustos sezon olarak kabul edilmektedir. Bu arada biz bu donem siitlerinden elde
edilen kasarlar1 da gercek Kars kasar1 olarak kabul ediyoruz, bu sezonun disinda
yapilan peynirler ise sadece kagar peynirleridir. Hayvancilik bizim ge¢im kaynagimiz
olmaktadir ve bu siiregte bizlere peyniri 6greten David Mooser ailesi olmustur.
Kars’in savas donemindeki Rus isgali agamasi, bolgedeki peynirciligin gelismesinde
doniim noktasi olarak ele alinir. Kars’ta peynirciligi Malakanlar baglatt1 diye bir algi
var ama Oyle degil, Malakanlar Kars’ta Once degirmenciligi baglattilar,
hayvanlarindan siit {reticiligini baglattilar ve peynircilikte 6nemli rol oynadilar.
Bolgede peynircilik ilk olarak Isvigreliler ve Almanlar tarafindan baslatilmistir. Daha
sonra kasar da balkanlardan gelmis ve Isvigrelilerce gelistirilmistir. Kars kasari

bugiin hem yorede 6zdeslesmistir hem de bir kiiltiir haline gelmistir ve artik beseri
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bir sermaye olarak goriilmektedir. Bizim bu anlatilanlar karsisinda tikandigimiz
noktalar olmakta. Bilimsel ¢alismalardan uzaktayiz ve tasidigimiz bu noktalara kadar
bile ¢ok biiyiik zorluklarla geldik, artik pazarlamasinda daha 6teye gidemiyoruz.
Bilimsel anlamda destek alamadigimiz gibi yasal siire¢lerde ve mevzuatlarda da ¢ok
zaylf durumdayiz. Fakat tiim bunlara ragmen timidimizi ve enerjimizi kaybetmeden
miicadelemizi veriyoruz. Mesela siirdiirdiiglimiiz bir Slowfood hareketi var, bizimde
iginde bulundugumuz ve destekledigimiz bir proje bu. Temeli insan sagligina zarar
vermeyen, hayvan refahina saygili ve dogayi, ¢evreyi koruyan bir bakis agisiyla
tireten topluluklarin birligi olmaktadir. Bu sekilde bilinirligi koruyacak ve bir
farkindalik yaratacagiz ki, Kars kasari cografi isareti nasil kazandiysa, Bogatepe
gravyeri de pressidium ile 6zel korumayr bu farkindalik caligmalariyla kazand.
2015°de Essedra(Kirsal Alanlarin Sosyo-ekonomik Siirdiiriilebilir Kalkinmasi)
projesi basladi ve Mutfak Dostlar1 Dernegi ile ortak calismalar yiiriittiik. Yrtttiik
diyorum c¢iinkii Bogatepe Cevre ve Yasam Dernegi olarak bu projede yer almaktayiz
ve hizli yasamin igerisinde yerel gidalarin yok olusuna dur demek icin yola ¢iktik.
Kaliteli gidalar ve yerel iriinler ile Slow Food hareketini de destekliyor bio
cesitliligin, kiltlirtin ve bilginin korunmasi ve de siirekliligini savunuyoruz. Bu
calismalar ve birliktelikler sayesinde Presidium kurulabildi ve diinya iizerindeki
450’den fazla Presidium projesinden birisi olarak 2015’de kayit altina alinan
“Bogatepe Gravyer Presidium” kazanildi. Fakat bunlarin yaninda piyasalardaki
standardizasyon, Kars’ta bulunan 32 ¢esit peyniri 3’e indirdi; Kars kasari, gravyer ve
cecil peyniri. Diger 29’u artik yok oldu, belki sehir merkezinde koyliilerce satiliyor
ama pazar pay1 olmadigi igin iiretime gegilip pazarlanamiyorlar bunlar. Biz buradaki
32 c¢esit peyniri kayit altina aldik ve aldiktan sonra iglerinden 3 cesidini pazara
kazandirmaya c¢alistyoruz. Bunlardan ilki Malakan’lara 6zgii olan Malakan peyniri ki
¢ok deneme yapip onlardan 6grendigimiz sekliyle tutturup tretebildik bu peyniri.
Diger cesit, Anadolu’ya gelen gocer Tiirkmen boylarindan 6grendigimiz Tiirkmen
Sacak peyniri yani tel peynir, bunu da yok olmak iizereyken mayasini tutturmayi
basardik, ¢cok zahmetli ve uzun ugraslarla elde edilen bir peynir ama yaptik. Bir
digeri ise, ¢anak peyniri oldu ve onu da pazara kazandirdik. Simdi amacimiz, zaman
igerisinde kaybolan 32 ¢esit peyniri her sene bir iki ¢esit olsa da pazara kazandirmak

ve o kiiltiiriin devamliligin1 gelecege tagimaktir. Kaybolan degerleri korumak igin
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ekomiizeler yani yasayan haliyle miizeleri kurarak, nesilleri bilgilendirip gelecege
aktarabiliriz. Ekomiizenin iilkemizdeki ilk kurucusu bizleriz ve hemen alt katimizda
sergilenmektedir. Fransizlar bu ekomiize anlayisin1 1970 senesinde giindeme tasimis
ve gecis capl ¢alismalarla diinyaya yaymayi basarmislardir. Normal miizeler devlet
ya da dernekler tarafindan kuruluyor ve duragan sergiler olarak sunuluyorken
ekomiizeler yerel halk tarafindan kurulmakta ve koyl kaplayan acik halleri de
bulunan 6zelliklere sahip miizeler olmaktadir. Normal miizeler yerel ya da sosyal
medya tlizerinden tamitilip gecmisi gelecek nesillere aktariliyor ama ekomiizeler
bolgelerde yasayan miizelerdir, yasamin igerisinde 6grenen ve Ogreterek gelecege
tasiyan yani canli kiiltiirlerdir. Ulkemiz ekomiize bilincinde istenen noktada degil
ama bunun yaninda c¢ok cesitli ekomiize kurulabilecek genis imkanlara sahiptir. Bu
yonde oncii olacak projeler ¢cogalirsa konu daha net anlasilabilecek ve ekomiizecilik
de gelisecektir. Bu anlatilanlarin tamami ekip olarak ve ¢ok ¢alismakla kazanilan
basarilardir. Ayrica, Biz burada tadim glinleri ya da festivaller diizenleyerek tanitima
O6nem vermeye calisiyoruz ve ¢ok arastirtyoruz, kimleri tadima getirebiliriz nerelere
gidebiliriz diye. Imalathanelerimiz bize dedelerimizden kaldi. Yaptigimiz tek
degisiklikler zeminlerin ve yan duvarlarin fayans kaplamasi oldu, kazanlarimiz
Isvigrelilerden bize kalan bakir kazanlardir. Mesela birisinde ustanin adi ve tarihi
kazinmig 1897 tarihinden kalmis ama kazan daha eski bir kazan. Krom kazan
kullanmiyoruz ve imalatta bu bakir kazanlar1 kullaniyoruz. imalatlarimiza gelirsek,
geleneksel olarak devam ediyor; toplanan siitleri bekletmeden yarim saat icinde
imalata aliyoruz, mayalama ve pisirme islemlerine 3 saat kadar devam ediyoruz.
Pisim tamamlaninca 62 derecelik kazandaki pismis peyniri kazana ellerimizi sokarak
peynirin altindan bezi gegirip prese sokmak iizere disartya aliyoruz ki yaklasik 70-80
kiloluk tekerleklerdir bu peynir kaliplari. Bu kaliplar 24 saat preslerde birakiliyor,
sonra da 48 saat gozlemleme yapiliyor preslerde yine ve daha sonra cikartilip tuzlu
suda bekletiliyor. Su havuzlarindan ¢ikartilip 30 giin sicak sauna odasinda ve bir o
kadar da soguk odalarda beklemeye birakiliyor, yani tiim bu iglemler 150 giin kadar

stiriiyor ve sonra da depolara giderek dinlenmeye birakiliyor, tiim islem bu kadar.
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Sekil 26. Kars Kasar1 ve Gravyer Imalat Asamalari

Kaynak: Kisisel Cekim

Artik siras1 gelen satisa hazir oluyor ama saticilar iiriinlerin pahaliligindan
sikayetci olan tiiketicilerden sikayatciler ama bu emek karsisinda inanin fiyatlar
gayet normal ve buradaki siireci gorenler de zaten sikayetlerini geri aliyorlar. Kisaca

buradaki geziler, verilen emegin anlagilmasinda ¢ok yardimei oluyor.
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Ek.2. GALATA KOPRUSUNUN GASTRONOMIi TURIZMINE
KAZANDIRILMASI iCiN PROJE ONERISI

Istanbul’un pek ¢ok giizel noktasi var belki ama Galata kopriisii tarihi yarim
adanin baglanti noktas1 olarak turistlerin en yogunlukla kullandigi bir noktadir.
Koprii, gerek yiiriiyerek gerekse ulagim araglari ile giin igerisinde turist akinina ev
sahipligi yapmaktadir. Koprii iizerinde balik tutan insanlarimizin varligt ayri bir
cazibe olarak goriiliirken alt kisminda bulunan magaza, restoran ve barlar da farklh
bir cazibe merkezi olarak goriilmektedir. Karakdy ve Eminonii yakalarindan kalkan
sehir hatlar1 ve 6zel deniz ulasim tekneleri ile balik ekmek satan tekneler kopriiden
ayr1 bir giizellikle turistleri cezbetmektedir. Bunlarin yaninda Galata Koprisii,
gecildikten sonra Emindnii’'nde bulunan Kapali Cars1 ile en yakin baglanti noktasi
olarak dikkatleri ¢cekmektedir. Kapali Cars1 tarihin izlerini tasiyan ve ayni zamanda
turistlerin hem begenisin hem de ilgilerini ¢eken biiyilk ve 6nemli bir cazibe
merkezimizdir. Cars1 igerisinde 6zellikle kuyumculuk, kilim ve halicilik sektoriiniin

el isciligi cok on plana ¢ikmaktadir.
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Sekil 257. Galata Kopriisii Kolaj
Kaynak: http://www.galatakoprusu.org.tr/galeri/

Bu cazibe merkezi kopriiniin tarihi ge¢misi turistlerde merak uyandirirken
giindiiz oldugu kadar aksamlar1 da turistleri ¢eken giizellikte bir lokasyon olmaktadir.
Koprii alt alanlarin kullanimi agisindan degerlendirildiginde gastronomi turizmi
acisindan onemi bir merkezdir ama kullanimi denize sifir olmasi nedeni ile sadece
deniz mahsullerine yonelik hizmet vermektedir. Istanbul’un en ¢ok turist alan
lokasyonu olmasi ile turistlere yonelik amacgla ve oOzellikle {ilkemizin zengin
mutfaginin tanitimi amaglandiginda bu alani daha verimli kullanmanin yollari

aranmasi gerekmektedir.

Koprii teknik olarak incelendiginde, yaklasik 500 metre uzunlugunda ve
ortasinda 80 metrelik bir baskiil kopriisii bulunmaktadir. Bu baskiil kopri
gerektiginde kaldirilip arasindan biiyiik teknelerin giivenli bir sekilde gegmesi
saglanmaktadir. Kopriiniin iist kisminda yaya trafigi i¢in sag ve sol alanda 7’ser
metrelik iki kisim ayrilmistir. Arag trafigi iginde 3 serit gidis ve 3 serit de gelis
yoniinde 6 serit ayrilmig, ayrica orta alaninda da iki yonli elektrikli tramvay hatti

bulunmaktadir.

Bu yiiriiyiis alanlarin iizerine Smx3m yani 15m?*’lik 81 diikkan insa edilmesi
ve bu diikkanlarda da her ilimizin yerel iriinlerinin ve 6zellikle de cografi isaret
almisg trlinlerinin satilmasi saglanirsa, hem {ilkemizin gastronomik tanittmina hem de
yerel tirlinlerimizin taninmasina ve geleneklerimizin zaman igerisinde yok olmasinin
Online gecilmesine ¢ok biiyiik fayda saglayacaktir. Bu 15%’lik alan igerisinde

yerellikten 6diin vermeden turistlere hizmet verilmesi, hali hazirda cazibe merkezi
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olan bu kopriiniin degerinin artirilmasma yonelik bir girisim olacagindan, Istanbul

turizminin de kendisine yeni bir soluk katmasi amaglanmaktadir.
Koprii tizerinde “Tiirkiye nin Gastronomi Merkezi” konsepti ile ¢ikilan noktada;

e Istanbul’un sosyal hayatina yeni bir soluk katmasi,

e Ziyaretcilerinin ve 6zellikle de turistlerin aligveriglerini gerceklestirmeleri,

e Sechrin odak noktasinda bulunmasi ile yeni bir simge olarak ortaya ¢ikmasi,

e Yaratilacak imajdan ¢evre ve baglantili noktalarin bu popiilasyondan olumlu
yonde etkilenmesi,

e Sechirde yasayan insanlarin bu gelisimden etkilenerek yasamsal motivasyon
saglamasi,

e Gozde olan bdlgenin denetlemelerle daha da hijyenik kosullarin
saglanmasimin getirisi olan ¢evre diizenlemelerinin yaratacagr olumlu
baskilar,

e Koprii carsisinin 6zgiin bir yap1 olacak olmasi ve iilkemizi temsil etmesi ile
milli duygulara hitap etmesi,

e (ars1 mimarisinin lilkemizi temsil edeceginden dolayr kiiltiirel motiflerin

olmasiyla sehre ayr1 bir deger katmas1 hedeflenmektedir.

Konu gastronomik ag¢idan ele alindiginda, iilkemizin degerlerinin yok
olmasinin 6niine gegmek ana fikir olmakla birlikte yerel iiriinlerin ve cografi isaretli
driinlerimizin tanitimi, yerli ve yabancit insanlarin bu drlinler hakkinda
bilgilendirilmesinin gerekliligi énemsenmektedir. Koprii lizerinde yapilacak bu proje
ile kopriiyl kullanan tiim yayalarin dikkatini ¢ekmek hedeflenmis, amag ise satis ve
karliliktan ziyade iilke tanitimina yonelik bir farkindalik yaratmaktir. Farkindalik
saglanmasinda basarili olunabilirse turistik agidan zaten cazibe merkezi konumunda
olan bu lokasyonda turist popiilasyonu da artacak ve cevre isletmeler de bu artan
ziyaretgilerden kazang saglayacaklardir ve boylelikle bolge esnaflart ile birlikte pek

cok manevi kazang gerceklesmis olacaktir.

Bu alanda insa edilecek diikkanlar sadece sehirlerin tanitimlarina
ayrilmayacak, kopriiniin her iki kisimda da {ilke tanitim1 i¢in daha genis metrekareli

alanlarda turist danisma ve tanitim ofisleri kurgulanacaktir. Bunun bir 6rnegini,
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Karakéy’den Beyoglu'na baglanti yapan tiinelin girisinde L.E.T.T. giselerinin

yaninda, camekan igerisinde yapilmis “Turist Danigma Ofisi” olarak gormekteyiz.

Sekil 28. Karakdy Tiinel Turist Danigma Ofisi
Kaynak: Kisisel Cekim

Bunun daha gelismis versiyonlar1 ile amag, hem turistlerin bilinglendirilmesi,
hem de daha giivenilir bir bilgilendirmenin saglanmasidir. Bilindigi iizere Istanbul,
gerek turizm, ticari faaliyetler, finans ve gerekse de fuar ve kongre merkezi olmasi
ile yillik 10 milyonun {zerinde turiste ev sahipligi yapmaktadir. Bu farkindalik
calismasi ile turist popiilasyonunda biiyiik bir artis yakalanmasi hedeflenmektedir.
Hatirlanmalidir ki, bir donem imkansiz olarak goriilen Formula 1 projesi
gerceklestirildiginde Istanbul’da artan turist sayisina ne kadar sevinilmisti. Bu proje
ile yakin bolge esnafi da, oteller de kazang saglamis ve tanitimlarinin giliglenmesine
olanak saglamisti. Istanbul, Avrupa'nmin énde gelen turizm bdlgesi olmasi, 2010
Kiiltiir Baskenti olarak hatirlanmas1 ve turist popiilasyonunun her gecen sene
yiikselen bir grafik ¢izmesi degerlendirilmesi gereken bir konu olmaktadir. Bu tarihi
yarmm adanin da Istanbul’un en goz alic1 ve turistler tarafindan en ¢ok tercih edilen
lokasyonu oldugu diisiiniilirse daha farkli ne yapilabilir sorularini sormak
gerekmektedir. Avrupa’da pek ¢ok sehirde simge haline gelmis yapilar artik turistik
cazibe merkezi olarak yer almakta ve hatta bu simgeler bulunduklar1 sehirlerin 6niine
ctkan markalar olarak goriilmektedir. Ulkemizde, bogaz manzaras: ile Bogazigi
kopriisti simge olarak ilan edilmese de turistlerce en ¢ok goriilmek istenen yerler

arasindadir.
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Anlatilmak istenen konu i¢in Avrupa’dan farkli lokasyonlardaki 6rneklere yer
vermek gerekirse, Fransa Paris’teki Eyfel kulesi ile iilke tanitimina katki yapmanin
Otesine gecmis ve basli basina bir marka olmustur. Romantik anlarin taglandirildig
bu kulenin etrafinda resim ¢ektirmek isteyen insanlarin varliginin siirekli artan bir
grafik ¢izmesi bunun kanitidir. Ayrica simdilerde Eyfel’e bir koprii rakip oldu, o da
yine Paris’te bulunan Pont de L’Archeveche kopriisii (Baspiskoposluk Kopriisii).
Buraya yeni evliler ya da sevgililer geliyor, asklarmin oliimsiizlestigine inanarak
asma Kilitlerin tzerlerine isimlerini yazarak kopriintin korkuluklarina kilitleyip
anahtarlarint1 Seine nehrine atiyorlar ve bu anlarinin mutlaka fotograflarim

cektiriyorlar.

Sekil 29. Sekil 18. Paris Eifel & Pont de L’Archeveche
Kaynak: tripadvisor.com.tr

Italya, Pisa’da bulunan Pisa kulesi ile ya da Venedik’te Kanal turlari ile turist
popiilasyonunu her sene artirmaktadir. Ulkesinin dogal giizelliklerini yerel iiriinlerin
kullanilmas: ile destekleyen italya igin gastronomik agidan da c¢ok degerli bir
anlayisa sahip bulunmaktadir. Masalarda hala ev yapimi geleneksel saraplarin
revacta olmasi ve el yapimi ekmeklerin servis edilmesi belki de buna en gilizel 6rnek
olacaktir. Konumuzla alakali bunun yaninda bir koprii de projesi de Venedik’te
bulunan Rialto Kopriisii olmaktadir, Venedik’in en renkli ve hareketli cazibe merkezi

konumundadir. Bu kdpriide Murano’nun el yapimi cam siis esyalarindan, el yapimi
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Venedik maskelerine ve Floransa’nin el yapimi deri esyalardan yerel meyve
sebzesine ve hatta elde yapilmis ¢oreklerine kadar ¢ok genis yelpazesi olan sadece
yerel iirlinlerinin satislar1 gerceklestirilmektedir. Ozellikle yerel iiriinlerin olmasi
ziyaretgilerin ilgisini ¢ekmekte ve de ilgilendikleri {iriinler hakkinda genis bilgi
sahibi olmalarma olanak saglamaktadir. Yine bu koprii lizerinde turist danigma
ofislerinden gerek bolge gerekse iilke hakkinda detayli bilgi alabilme imkaninin
olmas1 da turistlerin rahat bir sekilde gezilerini gerceklestirmesine olanak
saglamaktadir. Koprii projelerine bir 6rnek de Floransa’da bulunan Ponte Vecchio

verilebilir, burada da benzer satislarin olmasi turistlerin dikkatini fazlasiyla
¢ekmektedir.

Sekil 30. Italya’dan Kesitler
Kaynak: tripadvisor.com.tr

Bir benzer ornek ise aristokrat bir iilke ve sehir olan Ingiltere’nin
Londra’sinda bulunmaktadir. Londra’nin tarihi kopriisii Tower Bridge ile hem iki
yakanin birlesimini saglamaktalar ve mimari yapisiyla Londra’nin simgesi olarak
akillara iglenmesi i¢in tanitimlarini gerceklestirmekteler. Her iki yakasinda bulunan
modern mimarilerin ortasindan tarihi bir yapr olarak tiim giizelligi ve ihtisamu ile
turistleri cezbetmekteyken kulelerin igerisinde bulunan tarihi kiitiiphaneler ve
ayaklarindaki zindanlar turistler i¢in basli bagina bir cazibe merkezi olmaktadir.
Ingiltere bu turistik alana ilginin azalmas:1 karsisinda yeni bir turistik ilgi merkezi

yaratmak i¢in de yeni bir mimari yap1 olan London Eye projesini 2000 senesinde
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hayata gecirmistir. Bu proje ile turistlere panoramik turlar sunan Ingiltere, Londra
tizerinde yilda yaklasik 3 milyon turistik bir akim saglamanin yolunu bulmustur. Bu
proje bununla da kalmamus, istanbul Biiyiiksehir Belediyesine benzer bir ¢alismanin
yapilmasi fikrini vermistir. Ulkemizde de bdylesi bir uygulamanin olmasi farkli bir

turistik akimi1 da pesinden getirecektir.

Sekil 31. Londra Tower Bridge & London Eye
Kaynak: tripadvisor.com.tr
Tiirkiye de turizmdeki gozbebegi konumunda bulunan Istanbul igin yeni bir
simge yaratarak ilgiyi yeniden canlandirmak durumundadir ve Galata Kopriisii gerek

tarihi ge¢misi gerekse konumu itibari ile bu simge olmaya aday bir yap1 olmaktadir.

Sekil 26galata kopriisii

253



Bu projenin hayata gegmesi ile lilke turizmine saglayacagi katki ve ozellikle
gastronomik acidan ele aliman konumuzdaki yerel ve cografi isaretli iirlinlerin
tanittmin1 saglamak ve bu sekilde bilinirligini artirmak igin son derece etki sahibi
olacaktir. Bu agidan konu degerlendirildiginde isaret bekleyen diger iiriinlerin
alacaklari isaretlerin hizlanmasina itici bir motivasyon da saglayacagi asikardir. Ana
amag kirsal kalkinmanin ve yerel iiretimlerin desteklenerek bolgelerde istihdamin
artirilmasinin Oniinii agmak olmakla birlikte geleneksellesen bilginin ve kiiltiirel
degerlerin korunarak turizme katki saglamasinda yardime1 olmaktir. Bu proje ile tim
bu kiiltiiriin Istanbul gibi gdzde bir turizm sehrinde tek bir noktada toplanabilmesi
ilgilenenlerin ulasmasinda da kolaylik saglayacak ve ilginin yiikselmesine olanak

saglayacaktir.

Marka kent olma yolunda emin adimlarla ilerleyen Istanbul’un hiz
kazanmasinda fayda saglayacak bu koprii g¢alismasinin saglayacagi avantajlar
icerisinde gastronomi turizmine verecegi olanak da iilke mutfagimizin tanitimin
daha da canlandiracaktir. Zira cografi isaretli triinleri sadece bdlgelerden
kaynaklanan tiriinler olarak diistinmemek lazim, ayn1 zamanda o bdlgenin kendisini
de isaret etmektedirler, ayni zamanda insanlarin1 da tanitan bir etkiye sahiptir.
Geleneksel Tiirk mutfaginin turizme agilmasi, gelir kalemi olarak diisiiniilmeden
direk iilke tanitimina katki olarak ele alinmasi gereken bir konudur. Bu konu {izerine
caligmalar1 bulunan Yemek Sanatlar1t Merkezi, YESAM belirli zamanlarda turistlere
gastronomi turlar1 adinda triinler ile tadim yaptirarak Tiirk mutfak tarihini anlatiyor
ve bu yaklasimi deneyimleyen turistlerin begenisini ¢ekerek oradan memnun
ayrilmalarina neden oluyor. Bir benzer ¢alismay1 da Karakdy Giilliioglu’nun sahibi
olan Nadir Giillii de tiretim turlar1 kapsaminda gergeklestirmekte ve yaklasik olarak
yillik 4500°den fazla turiste baklava turizmi gergeklestirdigine deginmektedir. Bu
turlarin belirli acentalarca gergeklestirildigi distniiliirse, ¢alismanin kapsamini
genisletmenin zor olmadiginin altinin ¢izilmesi gerekmektedir. Tiim diinyada
kiiresellesmenin de etkisi ile geleneklerimize doniis, yerel {riinleri tilketme egilimi
olusmakta ve fastfooda karsi olusturulan slowfood akimina ragbet gosterilmektedir.
Bu kavramlar rekabeti de farklilastirmis ve isaret almig {riinler ile yapilan
yemeklerin bulundugu restoranlar gozdelesmeye baslamistir. Bu kavrama sadece

gastronomik agidan da bakmamak gerek Denizli’nin Traverteni ile Sile’nin Bezi ya
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da Isparta’nin Giilleri bu konuda 6ncii 6rneklerdendir. Bu proje, markalasma yolunda
cografi igaretli tirtinlerimizin bilinirligini artirmanin yaninda, bdlge insanlarinin da
farkina varilmasimi saglayacagindan, iilke ekonomisine ve tanitimina da ayrica bir
katki saglayacaktir. Ozetle, isaretli iiriinlerimizin kendileri birer reklam araci olarak
bu diikkanlarda vitrine ¢ikartilmak istenmektedir. Clinkii cografi isaretli bir iiriin de
en az bir marka {riin kadar géze carpmakta ve satin alma istegi yaratmaktadir.
Anlatilanlarin 15181nda bu proje Onerisi turizme verecegi katki ile turistlerin bolgelere
gitmesine ve llkelerine dondiiklerinde {ilkemizde gordiiklerini anlatmaya
basladiklarinda yaratacaklar sinerji ile agizdan agiza pazarlamanin kapisi agilacak ve
turizmde carpan etkisi yaratacaktir. Bu proje kapsaminda kopriide yer alacak tanitim
ofislerinde bulunan acentalardan bu bolgelere yapilacak turlara katilimin da
olabilecegi diisiiniildiiglinde turistlerin konusup anlatabilecekleri pek ¢ok malzemeyi
kendilerine sunmus olacagiz. Bu turlarin kapsami gastronomi turlart olarak
daraltilirsa iilkemizin pek cok alanindaki gastronomik degerlerin tanitilarak ziyarete
olanak sunulmasi imkani bulunacaktir. Kii¢iik bir 6rnek verecek olursak, Eskisehir’in
‘Ci Borek’ ile iinlenmesi o sehrimize art1 bir deger katmistir ve buraya tadim icin
gidenlerin de sayisinda artiglar yasanmaktadir. Avrupa’da gastronomi turlarindan
yakalanan basarilar ilgili kanallarda géz oniine serilmektedir ve kazanglart ekonomik

kazancin otesinde, iilke ve bolge tanitimin1 saglamasi nedeni ile taglanmasidir.

Italya bu konuda bizler igin bir 6rnektir, Toskana vadisinde diizenlenen
gastronomi turlarinda sarap, peynir ve zeytinyaglarimin tanitimlari, tadimlar
yapilirken bu turlarla iilke ekonomisine katki saglamakta ve en Onemlisi yerel
ireticiler bu durumdan biiyiik bir katma deger kazanmaktadirlar. Simdi artik bir
marka olmus olan Toskana Vadisi, kazandig1 katma degerler ile hem markalarini
giiclendirmekteler hem de gelenekselliklerinden 6diin vermeden {irlinlerinin satiglar

ile kazang saglamaktalar.
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Sekil 33. Toscana
Kaynak: tripadvisor.com.tr

Bir 6rnegi de Ispanya’dan verirsek San Sebastian uygun olacaktir. Ozellikle
Bask mutfaginin gastronomi diinyasinda ayri bir yeri vardir. San Sebastian burada bir
farkindalik yarattt ve geleneksel {liriinlerinin tanitimlari ile gastronomiyi sanata
doniistiirerek bolgelerine ¢ektikleri gastronomi tutkunlart sayesinde biiyiik bir kazang
sagladi ama yaptiklarinin yaninda en Onemlisi de bu sene geleneksellesmeye

yaptiklari yatirimla 2016 Kiiltiir Bagkenti olarak se¢ilmesine olanak saglami oldu.

Sekil 34. San Sebastian
Kaynak: arcadiaboutiquephilly.blogspot.com.tr

Bu ve benzeri Ornekler onlimiizde olduk¢a iilkemizdeki giizelliklerin ve
potansiyellerin varligin1 gérmezden gelmek zor olmaktadir ve imkanlar elverdigi
Olciide bu potansiyellerin daha da gelistirilmesinin yollarin1 agmaya calisilmalidir.
Devletin katkilar1 olmadan bdylesi bir projenin hayata gecirilmesinin imkanlar
dahilinde olmadigi, gerekli yardim ve destekler ile ¢cok daha gelistirilerek hayata
gecirilebilecegi bir proje haline getirilebilirse {ilke turizmine saglayacagi katma deger

ile gastronomi turizminde biz de variz diyebilmek zor olmayacaktir. Avrupa’da

256



verilen Ornekler diisiiniildiigiinde iilkemizin o iilkelerden daha geride olmasinin
oniinde sadece potansiyellerin verimli kullanilmamas1 olmaktadir, yoksa o iilkelerden

cografya ve doga kaynakli bir eksikliklerimiz yoktur.

Ulke turizminin gelisimi ve bulundugu noktadan daha ileriyi
hedefleyebilmesi icin bdylesi bir projenin hayata gegirilmesi etkili olacaktir. Bu
projeye baslanmasi hakkinda kararin verilmesinin ardindan konuyla ilgili bir¢ok
alanda tanitim faaliyetlerinde bulunulmasi ve ¢esitli iletisim faaliyetlerine girilmesi
gerekmektedir. Bu faaliyetlerin kapsami sehir markalama konusunda agirlikli olarak
stirdiirilmeli ve sunulacak hizmetlerle ilgili iletisim alt yapisinin baslamasi
gerekmektedir. Caligmalara baslamadan 6nce yola ¢ikis sloganlari, logolar ve isim
tizerinde etkili bir kararin verilmesi, saglanacak kimlik calismalar1 agisindan ilk
onceliklerden olmalidir. Diisiiniilen diikkan konseptinde kullanilmas1 gereken
posetlerin ve turist danigma ofislerinin web tasarimlari, sergilenecek afis, brosiir vb.
materyallerin de ayrica tasarlanmasi da atlanmamalidir. Bu c¢alismalarla birlikte
sehirde halki konu hakkinda bilinglendirmek i¢in farkindalik caligmalarina yer
verilmeli ve bu duyurular merkezi noktalarda diizenlenebilecek etkinliklerle
desteklenerek katilimin maksimumda tutulmasi hedeflenmelidir. Boylelikle projenin
verimliligi yiikselecek ve farkindalik c¢alismalarinin yaratacagi sinerji ile

caligmalarda itici bir motivasyon saglayacaktir.
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Ek.3. Olgek Formu

Saymn Katilimel,

Bu c¢alisma; Halic Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Doktora
Programi’nda, Prof. Dr. Mahmut Celal Barla danismanlhiginda yapilmakta olan,
Yal¢m Yaman Durusoy’a ait “Cografi Isaretli Gastronomik Uriinlerin Bolge Halk
Tarafindan Algilanmast Uzerine Analitik Bir Arastirma: Kars Kasari Ornegi”
konulu doktora tezinin uygulama kismin1 kapsamaktadir.

Anketler sadece arastirmay1 yapan kisi tarafindan degerlendirilecek olup verdiginiz
bilgiler kesinlikle gizli tutulacak ve sadece akademik amach olarak kullanilacaktir.

Elde edilecek verilerin dogru bir sekilde degerlendirilmesi icin anket formundaki
seceneklerden kendi durumunuzu en iyi yansitan segenegi isaretlemeniz cok
onemlidir. Arastirmaya katildiginiz i¢in tesekkiir ederiz.

Saygilarimizla,

DEMOGRAFIK ve BIREYSEL BiLGi FORMU

1) Yasinz: ()18-25 ()26-33 ()34-41 ()42-49 ()50 vetsti
2) Cinsiyetiniz: ( ) Kadin () Erkek
3) Egitim durumunuz: () lIkdgretim okulu mezunu () Lise veya dengi okul
mezunu

( ) On lisans mezunu ( ) Lisans Mezunu () Lisans Ustii Mezunu

4) Peynir sever misiniz? () Evet () Hayir

5) Ne siklikla peynir yersiniz? () Siklikla () Nadiren ( ) Cok Nadiren

6) Bugiine kadar Kars gravyerini ve kagarin1 duydunuz mu? () Evet () Hayir

7) Kars kasari ile ilgili kendinizi ne diizeyde bilgili olarak diisliniiyorsunuz?

( ) Hig bilgili diisiinmiiyorum  ( ) Az bilgili diisiiniiyorum ( ) Biraz bilgili
diistinliyorum

() Oldukea bilgili diistiniiyorum ( ) Cok bilgili diisiiniiyorum

8) Kars kasar1 hakkinda bilgi edinmek i¢in bugiine kadar hangi bilgi kaynagindan
faydalandiniz?

() Arkadaslar ya da Akrabalar () Seyahat Kanallari
() Ebeveynlerin Bilgisi () Sosyal Medya

() Uretim Alanlar () Internet

() Basili Yayinlar () Higbiri
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Asagidaki ifadeler hakkindaki diisiincelerinize en uygun olan secenegi

liitfen (X) seklinde isaretleyiniz. Degerlendirme su sekildedir;

1. Kesinlikle Katilmiyorum 2. Katilmiyorum 3.Fikrim Yok 4.Katiliyorum 5.

Kesinlikle Katiliyorum

“KARS BOLGESIi GASTRONOMIi ALGISI”

Bu anket formu ile “ bireyin Kars bolgesindeki gastronomi ile ilgili alg1 ” diizeyi

Olciilmektedir.

Yargilar

Kars gravyeri ve kasari kiiltiirel bir degerdir ve korunmas gerekir.

Kars’in ziyaret edilmesinde Kars kasarinin olumlu etkisi vardir.

Bolgede Peynir Miizesi kurularak Kars Kasari kiiltiirli yasatilmalidir.

Kars kasar1 Kars Mutfak Kiiltiirii ile 6zdeslesmelidir.

Yore mutfagi iilkedeki diger mutfaklardan etkilenmistir.

Kars kasarinin Tiirkiye’de yeterince tanindigini diisiiniiyorum.

Kars gravyeri ve kasari ile ilgili geleneksel yemek festivali diizenlenebilir.

Yorenin pazarlamasinda Kars kasari ve gastronomi turizmi daha c¢ok
kullanilmalidir.

Turizm firmalar yoreye gurme turlar diizenleyerek farklilik yaratabilir

“KARS KASARI BILGIiSi”

Bu anket formu ile “ bireyin Kars kasari ile ilgili bilgi ” diizeyi 6l¢tilmektedir.

Yargilar

1

Kars kasar1 gliniimiize kadar en az degisime ugramis peynir ¢esididir.

Kars kasar1 diinyada taninmis en {inlii peynir ¢esididir.

Kars kasari1 (diinyada/Tiirkiye’de?) hak ettigi degeri gormektedir.

Kars kasarinin ulasilabilirligi kolaydir.

Kars kasarinin iiretimi Tirkiye i¢in yeterli miktardadir.

Kars kasarmin satis fiyat1 uygundur.

Kars kasar1 hala geleneksel iiretim metotlariyla iiretilmektedir.

Gravyer ve kasar peyniri Tiirkiye’de ilk olarak Kars’ta iiretilmistir.

||~ |o | w|[N|F o

Kars gravyeri ve kasarindaki deliklerin ¢oklugu kasarin kaliteli oldugunu
gosterir.

Hayvan yetistiriciliginde hayvanlara tiikettirilen iriinler bu peynirlerin
kalitesini etkiler.

11

Kasar peyniri {izerinde bulunan kiifler zararsizdir.

259




“KARS KASARININ GASTRONOMI TURIZMi ve BOLGESEL ETKILERi”

Bu anket formu ile “bireyin Kars kasarinin gastronomi turizmi ve bolgesel etkileriyle
ilgili bilgi” diizeyi 6lglilmektedir.

o

Yargilar 1 |2 |3

Kars Kasarmin oldugu gibi korunmasi Kars’in turistik gelecegi acisindan
olumlu olacaktir.

Gravyer ve kasar peyniri Kars sehrine turizm yatirimlarinin yapilmasini
saglamistir.

Kars Kasar1 Kars’in turistik bolge olarak ziyaret edilmesinin en Onemli
sebeplerindendir.

Kasar peyniri Kars’a gelen yerli ve yabanci turist sayisini arttirmistir.

Kars kagarinin yarattig1 gastronomi turizmi Tiirkiye’nin diger bolgelerindeki
gastronomi turizmiyle rekabet edebilecek diizeydedir.

Kasar peyniri Kars’taki gastronomi turizmini olumlu yonde etkilemistir.

Kars gravyeri ve kasar1 genel olarak gastronomi turizmi amagl beklentileri
kargilamaktadir.

Kasar peyniri Kars’ta bulunan konaklama ve ulastirma hizmetlerinde
cesitlenmeyi saglamigtir.

Kasar peyniri Kars sehrinin ve insaninin bilinilirligini arttirmistir.
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Ek.4.CV

YALCIN YAMAN DURUSOY

ILETIiSIiM BILGILERI

Adres : Cihangir-Beyoglu/ISTANBUL
Cep : 05326461449

e-Mail : yyamandurusoy@gmail.com
Dogum Tarihi : 29.12.1975

Dogun Yeri : Ankara

Medeni Hal : Evli

EGITIiM

Isletme Yonetimi, Doktora. Halic Universitesi, 2017

MBA — Tiirkce Istanbul Bilgi Universitesi, 2012
Isletme Yonetimi (Lisans) Anadolu Universitesi, 2007

Turizm ve Otel Yonetimi (On lisans) Anadolu Universitesi, 2005
Turizm ve Otel Yonetim Ozel Gorkem Turizm ve

Otelcilik Meslek Yiiksek
Okulu, 1992
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