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OZET

Engelli, dogustan veya sonradan herhangi bir sebeple bedensel, zihinsel,
ruhsal, duyusal vb. yeteneklerini belirli diizeyde kaybetmesi nedeni ile giinliik
ihtiyaclarimi karsilamada giigliik ¢ceken ve bakim, iyilestirme gibi hizmetlere ihtiyag

duyan kisidir.

Engelli vatandaglar toplumun belli bir grubunu olusturmaktadir. Bu kisiler
engelli olmalarindan dolayr kamusal alanlarda sorunlarla karsilagmaktadir.
Engellilerin sosyal hayata katilmalarinda en biiyiik engellerin bagsinda ulasim ve
fiziksel ¢evre (Kamu binalari, rampalar, kaldirimlar vb.) problemidir. Engellilerin
sosyal hayata katilmalarini saglayarak toplum i¢inde yer almalarin1 saglamak ancak

engellilerin ilgili alanlara erisebilmeleri ile miimkiin olmaktadir.

Calisma kapsaminda; Konya Ili’nde (Merkezi Ilgeler) bulunan Alaaddin-
Kampus Tramvay Hatti, yaklasik yirmi dokuz (29) kurum binasi, Belediye otobiis
duraklariin bazilari, kaldirimlar, iist gecitler gibi engellilerin erisebilirligine yonelik
hazirlanan tasarim kurallar1 g¢ercevesinde degerlendirilmesi incelenmistir. Bu
arastirmalarin yasal diizenlemelerle belirlenmis olan standartlara uygun olup
olmadig1 konusunda arastirilmis ve degerlendirilmistir. Bu kapsamda arastirmanin
yapildig1 bolgeyi kullanan engellilerin erigebilirligine iliskin degerlendirmelerine de
yer verilmistir. Arastirma kapsaminda bulunan kurumlarin (Bina resimleri)
engellilerin erigebilirlik agisindan uygun olup olmadigi degerlendirilmesi incelenmis
ve bazi kurumlarda yetkili kisilerle roportaj yapilmis olup arastirmaya dahil
edilmistir. Engelli vatandaglar ile goriismeler yapilmis ve karsilagtiklari sorunlar
hakkinda engelli vatandaslarin bilgilerine basvurulmustur. Konya Ili'nde bulunan
baz1 kamu binalarinda ve kamuya agik alanlarda engellilerin erisilebilirligine yonelik
yapilan diizenlemelerin eksik oldugu ve standartlara uygun yapilmadigi tespit

edilmistir.

Anahtar kelimeler: Engelli, Engelli Standartlari, Erisilebilirlik, Tramvay

Istasyonlar1, Kamu Kurumu Binalar1, Universite Binalari, Engelli Haklar:.
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ABSTRACT

Disabled is a person who has difficulty in his/her daily needs and is need of
services such as care and healing due to the loss of physical, mental, spiritual and

sensorial abilities to a certain extent for any inborn or de novo reasons.

Disabled citizens constitute a certain group of the society. These people face
problems in the public areas due to their handicap. The problem of transportation and
physical environment (Public buildings, ramps, pavements etc.) come first among the
drawbacks in disabled citizen’s participation in the social life. It is only possible for
disabled people to access the relevant areas by providing them to take part in society
by making them participate in the social life.

Within the scope of this study; Alaaddin —Campus tram line, about 29 public
institution building, some of the municipal bus stops, pavements, overpasses located
in Konya province have been examined in the context of design rules prepared for
accessibility of disabled. It has been researched and evaluated whether these places
comply with the standards set by legal regulations. In this context, evaluations of the
disabled people, using that region where the research was conducted, about the
accessibility of these places are also included. Institutions (building photographs)
within the scope of this study have also been evaluated in terms of whether they are
compatible for the access of the disabled and authorities in some institutions were
interviewed and these interviews have also been included in the study. Interviews
have been made with disabled citizens and they have been asked for their
information about the problems they face. | has been found that some arrangements
made for the accessibility of disabled citizens are public institutions and public areas

are incomplete and out of keeping with standards.

Key Words: Disabled, Disabled Standards, Accessibility, Tramway Stations, Public
Institution  Buildings, University Buildings, Rights of the Disabled.



GIRIS

Tam olarak anlasilmasi zor olan ve ¢oziime kavusturulamayan engelli kavrami,
insanlik tarihi kadar eskidir. Engellilik kavrami, tiim diinyada evrensel boyutlara
gore olusturulmus ve kamu kurumlarina bu alanda 6nemli gorevler yiiklenmistir.
Tiirkiye’de yasayan engelli vatandaslarimizin haklari, basta Anayasamiz olmak iizere
cesitli yasa ve uluslararas1 sozlesmeler ile giivence altina alinmistir. Bu anlamda
iilkemizde, 07.07.2005 yilinda ¢ikarilan “5378 sayili Oziirliiler Yasas1 ve baz1 Kanun
ve Kanun Hikkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkindaki Kanun”

Resmi Gazete’de yayimlanarak yliriirliige girmistir.

Kentsel alanlarimizda sadece engelli bireyler i¢in degil, tiim bireyler agisindan
mekansal engellerle karsilagilmaktadir. Kentsel alanlarimizda engelli bireylerin de
sorunlarla karsilagmadan rahatca dolasimini saglayacak bigimde, yasanabilirlik
kavraminin istenilen seviyeye kadar yikseltilmesi, bu alanlarin erisilebilir
kapsaminda diizenlenmesi ile dogrudan ilgilidir. Bundan dolay1 kentsel mekanlardaki
cevrenin diizenlenmesi, tasarim asamasindan itibaren, tiim engelli vatandaglar dahil,
biitiin bireylerin erisilebilirlik gereksinimlerini yerine getirecek bigimde, standartlara

uygun olarak diizenlenmelidir.

Sehir icinde her engel smifinin hayatin1 bagkalarina ihtiyagc duymadan
stirdiirebilmesi i¢in gereksinim duydugu sehir i¢i altyapi, toplu ulasimlar ve kamu
kurumu binalar1 gibi kentsel mekan diizenlemeleri, engel tiirtine gore farklilik
gostermektedir. Bir gorme engelli, trafik 1siklarinda sesli sinyalizasyon gibi sisteme
thtiya¢c duyarken, bir ortopedik engelli olup tekerlekli sandalye ve akiilii araba
kullanan engelli vatandasinda yararlanabilecegi 0zel tasarlanmis toplu tagima
araglarina ihtiya¢ duymaktadir. Bu ihtiyaglarin engelli vatandagslara gore diizenlenip
sunulmasi gerekmektedir. Ancak boyle ¢alismalar sonucunda engelli vatandaglarin
yasama katilmalar1 saglanabilecektir. Diizenlemeler yeterli seviyede olmadig
takdirde engelli vatandaslar, kendilerini hayat karsisinda dislanmis olarak gérecekler

ve kendi yagamlari i¢inde hapsolacaklardir.



BOLUM 1
ENGELLI KAVRAMI VE TANIMLARI

Giindelik yasamda “sakat” ve “Oziirlii” kavramlar1 yeri geldiginde “engelli”
ibaresini belirtmek i¢in kullanilmaktadir. 2000 yilindan 6nce “sakat” kavrami daha
cok kullanilirken 2000-2013 yillar1 arasinda “6ziirli” kavrami daha ¢ok kullanildig:
gbze carpmaktadir.

3 Mayis 2013 Resmi Gazete’de yayimlanan “6462 sayili Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Yer Alan Ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun”a gore; kanun ve kanun hiikmiinde
kararnamelerdeki “sakat” ve “oziirlii” kavramlari c¢ikartilip “engelli” ifadesi

getirilmistir (Cagliyangil, 2014:4-6).
1.1. Engellilige iliskin Tanimlar

Engelli kimdir sorusunun cevabi yogun bir sekilde ele alinmasina ragmen
engellinin ve engelliligin tanim1 konusunda tam bir uzlagsmaya varilamamuistir.
Engellilik olgusu, hem biyolojik faktorlere baglidir hem de bireylerin toplumsal
ortamda cesitli sorumluluklar altinda hayatini1 devam ettirmesinden dolay1 toplumsal

bir olgu olup ekonomik ve diger faktorlerden de etkilenmektedir.

Engelli, engellilik gibi bu tir kavramlar insani bilimler agisindan farkli
kavramsallastirilmigtir. Tip alaninda hastalik ve biyoloji alaninda genetik bir
bozukluk olarak cesitli tanimlar iretilmistir. Dil (lisan) gibi ¢esitli farkliliklarda
eklendiginde tam bir uzlasmaya varilmasi giiclesmektedir. Belli bir uzlagsmaya
varilamamasi tiim tilkeler i¢cin gegerlidir. Uzlagmaya varilamamis olmasi bazen ¢ok

yogun tartigmalara da sebebiyet verebilmektedir.

Engellinin ve engelliligin tanim1 konusunda belli bir uzlagmaya varilamamasi
sonucu meydana gelen tartismalarin engelli vatandaslarin sorunlarini tartismanin
Ontine bile gectigi ileri siiriilebilmektedir. Adlandirma ve tanimlama konusundaki
karigikliklara karsin, engellinin ve engelliligin tanimlanmasi ve buna gore gereksinim

tespitinin yapilmasi ihtiyaci ortadadir (Liile, 2008:9).



Tam olarak wuzlagsmaya varildigi takdirde adlandirma ve tanimlama
konusundaki karisikliklarin ortadan kalkacagi ve engelli vatandaglarin sorunlarini

tartismanin Oniine gegmeyecegi saptanmaktadir.

Engellilik kavraminin tanimlanmasi; engellilik kapsamiyla ilgili kavramlarin
irdelenmesi, belli bir siire icinde olusan yaklasimlar agisindan 6nemlidir. Engelli
bireyler hakkinda (Engel ¢esitleri, gilinlik yasam kosullari, engellilerin sosyal
aktiviteleri, sayilari, egitim durumlar1 vb.) bilgi edinmek amaciyla yapilacak
istatistiksel arastirmalarda kullanilacak uygun soru ve yontemi belirlemek igin de

ilgili kavramlarin tanimlanmasi gerekmektedir (Caglar, 2009:7).

Sonug olarak engelli ve engelli vatandaslara yonelik kavramlar tam olarak
Onemsenip ortaya konulmadigi miiddetce bu konuda yapilacak c¢alismalar ve
hizmetlerde 6nemini yitirip belirsizlesmektedir. Uygulama asamasinda karsilasilan
¢ogu sorunun nedeni de bundan kaynaklanmaktadir. Bu kavramlar tam anlamiyla
aydinliga kavustugunda ancak o zaman yapilan hizmetlerde belirsizlik ortadan
kalkacaktir. Asil sorun gerek uluslararasi metinlerde gerekse ulusal diizenlemelerde
tutarlilik bulunmamasidir. Hukuki metinlerde ve kamu kurumlarda genel olarak
"6zlrli" ibaresini kullanilmaktaydi. Yukarida bahsedildigi gibi bu durum 3 Mayis
2013 tarihinden itibaren Tiirkiye’de "6ztrli" kavrami degistirilip "engelli" kavrami

olarak kullanima gec¢ilmistir.

Yukaridaki bilgiler kapsaminda engelli kavrami hakkinda yapilan bazi

uluslararasi ve ulusal tanimlar yapilmistir.
1.1.1. Uluslararasi Tammmlar

Diinyada engellilik kavrami1 WHO, Birlesmis Milletler ve Uluslararas1 Caligma

Orgiitii tarafindan farkl1 agilarda tanimlanmistir. Bu tanimlamalar asagidaki gibidir.

e Diinya Saghk Orgiitii'niin (WHO/Wealth Health Organization)

Tamimina Gore Engellilik:

Engellilik ile ilgili kavramlarin tanimlanmasinda siniflama yontemini kullanan

ilk uluslararas1 6rgiit, BM Diinya Saglik Orgiitii (WHO) diir. ...kavram bulankligini
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gidererek engellilik konusunda daha kapsamli istatistiki bilgi edinilmesini saglamak,

...amactyla 1980 ‘de bir siniflama kabul etmistir (Caglar, 2009:10).

Tanimlamalarda daha ¢ok saglik boyutunun {iizerinde durulmustur. Diinya

Saglik Orgiitii, engellilik kavram1 hakkindaki siiflamalar1 asagida belirtilmistir:

 Yetersizlik (Impairment): Fizyolojik, psikolojik, anatomik veya fiziksel
yap1 ve fonksiyonlardaki bir eksikligi veya dengesizligi ifade eder. Yani bu yapilarin
normalden sapmasi halini ifade eder (Atici, 2007:6). Bu siniflama saglik bakimindan

ele alinmis olup bireyin organ yapisindaki bozukluklar: ifade etmektedir.

+ Oziirliiliik (Disability): Saglik alaminda, sakatlik bir yetersizlik sonucu
meydana gelen ve normal sayilabilecek bir insana oranla bir isi yapabilme
yeteneginin kaybedilmesi ve kisitlanmasi durumunu ifade eder (Koca, 2010:4). Bu

siiflama bireyin bazi fiziksel kayiplarin kaybetmesini ifade etmektedir.

* Engellilik (Handicap): Saglik alaninda “Engellilik” bir yetersizlik veya
Oziirliilik sonucunda, belirli bir kiside meydana gelen ve o kisinin yas, cinsiyet,
sosyal ve kiiltiirel durumuna gore normal sayilabilecek faaliyette bulunma yetenegini

onleyen ve sinirlayan dezavantajli bir durumu ifade eder (Koca, 2010:4).

Yasanan sehirlerde fonksiyonel engellerin siirekli cogalmasindan dolay: engelli
bireyler sosyal hayatta zorluklarla karsilasmakta ve kendilerinden beklenilen sosyal
rolleri yeterince yerine getirememektedir. Bundan dolayi, sosyal engeller, degisik
sosyo-kiiltiirel faaliyetlere katilma acgisindan engelli bireyler i¢in engellilik
(Handicap) olusmaktadir (Ozdingis, 2007:23).

Yukaridaki siniflama kapsaminda yer alan 3 kavramin birbirinden ayri
diistiniilemedigi ve 3 tanimda da hastaliktan veya fonksiyon (viicut) dengesizliginden

kaynaklandig1 goriilmektedir.



Tablo 1.1: Yetersizlik, Oziirliiliik Ve Engellilik Kavramn Ile flgili Ornekler

Yetersizlik Oziirlaliik Engellilik

(Organ Boyutu) (Kisi Boyutu) (Sosyal Boyut)

Kesik bacak Yirime giicligi issizlik

Gorme bozuklugu Okuma glicligi Okula devam edememe
Eldeki hasar Objeleri tutuma ve tasima glglugi Eve bagimli kalma

Kol ya da bacaktaki felg Sinirl hareket etme Sosyal soyutlanma
isitme bozuklugu Konusmalari anlama gugliGgi Sosyal soyutlanma
Zihinsel bozukluk Yavag 68renme Sosyal soyutlanma

Kaynak: Ozdingis (2007), "Istanbul Kent Parklarmin Bedensel Oziirliiler Agisindan
Degerlendirilmesine Yonelik Bir Aragtirma", Yiiksek Lisans Tezi, Bah¢esehir Universitesi, Istanbul,
s.24.

Engelli orgiitler ve yetkili kisiler WHO nun siniflamasina kars1 tepki vermekte
gecikmemislerdir.  Fonksiyon bozuklugunun nedenini kendi kisiliginden
kaynaklandigin1 ve bir trajedi olarak diisiiniilmesine yol agtigini oysa engelli bireyin
daha ¢ok deneyim sahibi oldugunu dile getirmislerdir. Elestirinin diger yonii ise
degerlendirilen boyutlarin birey odakli olmasidir. Ayrica “6ziir” kavrami toplumdaki

bireyleri ‘0ziirlii’ ve ‘6ziirsiiz’ seklinde bolebilecegi konusunda elestiri getirmislerdir.
WHO, orgiitlerin elestirileri karsisinda;

“1993 yilinda “yasam kalitesi” kategorisini ekleyerek, siniflamay1 revize
etmistir. “Yasam kalitesi”, i¢cinde yasadiklari kiiltiir ve degerler sistemi
baglaminda engelli kisilerin hedefleri, beklentileri, ilgi alanlart ve
standartlariyla ilgili olarak yasamin iginde kendi pozisyonlarini nasil
algiladiklarini ifade eden alanlardan olusturulmustur. “Aktivite sinirlamasi”
alami ile engelli kisilerin kendilerinden beklenen goérevleri yerine getirirken
karsilastiklart  giicliikleri ifade etmeleri saglanmis, kisinin toplumsal
katiliminin 6niindeki engellerin kisinin kendi engellilik durumundan degil,
toplumsal ve c¢evresel faktorlerden de kaynaklanabildigi gosterilmistir”
(Caglar, 2009:12).

e Uluslararas1 Calisma Orgiitiiniin Engelli Tamimi: Uluslararas1 Calisma
Orgiitii tarafindan engelli kavrammn tammi yapilmistir. Bu tanimlar asagida

belirtilmistir.
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Uluslararast Calisma Orgiiti  (ILO) engelliyi tanimlarken, engelli bireyin
yaptig1 veya yapabilecegi is ve/veya meslegi goz oniinde bulundurarak, is hayatina
katilabilme yoniinii ele almaktadir. Uluslararas1 Calisma Orgiitii'niin 1955 yilinda
yapmis oldugu engelli tanimima gore; "fiziksel ve zihinsel yeteneklerin azalmasi
sonucu, uygun bir isi elde etme veya koruma imkanii 6nemli derecede kaybeden
kisi" olarak tanimlanmaktadir (Toplu, 2009:28).

1983 yilinda Uluslararas1 Calisma Orgiitii engelli tanimin1 yeniden ele almis ve
bu seferde engelliyi; “fiziksel ve ruhsal bir yetersizlik (ariza) sonucu uygun bir isi
saglama (elde etme), o isi koruma (devam etme) ve bu iste ilerleme ihtimalleri

onemli derecede azalmis bir kisi" olarak tarif etmektedir” (Toplu, 2009:28).

* Avrupa Birligi’nin Engelli Tammm: Avrupa Birligi (AB)’nin engelli
tanimina gore; “fiziksel, zihinsel veya psikolojik (duyusal eksiklikleri de igeren)
eksikliklerin sonucunda, normal olarak kabul edilen bir kisi igin, bir eylem ya da
fonksiyonun yapilabilmesinin imkansiz kilindig1 veya sinirlandigi bir kisidir” (Baran,

2009:32).

Uluslararas1 engelli tanim1 kapsaminda Amerika’da engelli tanimi; “fiziksel,
zihinsel, ruhsal ve duyusal yetilerinde c¢esitli diizeyde kayiplarindan dolay1 topluma
diger bireyler ile birlikte esit kosullarda tam ve etkin katilimini kisitlayan tutum ve

cevre kosullarindan etkilenen birey” olarak tanimlanmaktadir (Alp, 2014:5).
1.1.2. Ulkemizde Engelli Tanimlar

Oziirlii kelimesi Tiirk literatiiriinde farkli anlamlarda kullanilmaktadir. Oziirlii
kavrami sakat, engelli, yetersiz gibi kelimelerle ifade edilmektedir (Ozdingis,
2007:21). Engellilere yonelik kurum, kurulus, kanun, tiizik ve yonetmelik
kapsaminda yer alan engelli kavrami hakkinda farkli tanimlar yapilmistir. Bu

tanimlar asagida belirtilmistir.

* 5378 Sayil Engelliler Kanun’a gore engelli; “fiziksel, zihinsel, ruhsal ve

duyusal yetilerinde ¢esitli diizeyde kayiplarindan dolay1 topluma diger bireyler ile



birlikte esit kosullarda tam ve etkin katilimmi kisitlayan tutum ve cevre

kosullarindan etkilenen birey” olarak tanimlar.

e Tiirk Dil Kurumu’nun sozliigline gore engelli tanimi; “viicudunda eksik

veya kusuru olan” olarak tanimlanmaktadir (www.tdk.gov.tr, Erisim tarihi: 2016).

* 2828 Sayih Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu (SHCEK)
Kanunu’nun 3. Maddesinin “c” fikrasina gére engelli; “dogustan veya sonradan
herhangi bir hastalik veya kaza sonucu bedensel, zihinsel, ruhsal, duygusal ve sosyal
yeteneklerini ¢esitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle normal yasamin gereklerine
uymama durumunda olup; korunma, bakim, rehabilitasyon, danigmanlik ve destek

hizmetlerine ihtiyaci olan kisi” seklinde tanimlanmustir.

* Tiirk Standartlar1 (TS 9111) Enstitiisii; engelli tanimin1 “dogustan veya
sonradan herhangi bir hastalik veya kaza sonucu bedensel, zihinsel, ruhsal, duygusal
ve sosyal yeteneklerini cesitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle normal yasamin
gereklerine uyamama durumunda olup; bagimsiz hareket edebilmesi i¢in yapilarda
ve agik alanlarda 6zel fiziksel ve teknik diizenlemelere gereksinim duyan kisi” olarak

tanimlanmaktadir (TS 9111, 2011:1).

Ayriyeten TSE oziirlilik ve engellilik kavramlart arasindaki farklilig
“engellilik, 6zriinden dolay1 yas, cinsiyet, sosyal ve kiiltiirel faktorler acisindan
kisinin toplumsal rollerini yerine getirmesinin kisitlanmasi, yani engellenmesi
durumu iken Oziirliiliik nedeniyle olusan sinirhiliklar, sosyal yasami sinirladigindan,
kisi yalnizca oOziirli olmakla kalmaz, aym1 zamanda "engelli" olur” seklinde

belirtmistir (TS 9111, 2011:2).

* Tiirk Standartlann (TS 12460) Enstitiisii; engelli tanimini “viicut
fonksiyonlarmi kullanmada, fiziki ve zihinsel kisithilik veya kayip hali” olarak

tanimlanmaktadir (TS 12460, 1998:1).

e Ogziirlii, Eski Hiikiimli ve Teréor Magduru Istihdamm Hakkinda

Yonetmelik’in 3. maddesine gore engelli tamimi “bedensel, zihinsel, ruhsal,
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duygusal ve sosyal yeteneklerindeki engeller nedeniyle ¢alisma giiciliniin en az ylizde

40’indan yoksun oldugu saglik kurulu raporuyla belgelenenleri” ifade eder.

Bu agiklama ve tanimlamalardan da goriilecegi tizere, bugiin, bir kisinin engelli
kapsaminda sayilabilmesi i¢in, o kisinin bedensel (anatomik, ortopedik)
bozuklugundan daha c¢ok, fonksiyonel yetersizligi olup olmadigma, bir bagka
ifadeyle, arizalanmig, hasar gérmiis organlarin ne derecede gorevlerini yerine getirip
getirmedigine  bakilmaktadir.  (http://istanbul.dergipark.gov.tr/download/article-
file/9067, 2016).

1.2. Engellilik Modelleri

Engellilik kavramina kuramsal cer¢eveden baktigimizda engelliligi cesitli
modellerle agiklanmaktadir. Bu modeller “Moral Model”, “Medikal Model” ve

“Sosyal Model” olmak iizere li¢ grupta ele alinmaktadir.

* Moral Model, ahlak modeli olarak da bilinmektedir. Bu modelde engelli
bireylerin tanrilar tarafindan cezalandirildigina inanilirdi. Orta Cagin sonuna kadar
var olan bu anlayis giiniimiizde ortadan kalkmistir (Cakmak, 2006:62). Ahlak modeli
engelliligin, ahlaki eksiklikten meydana geldigini, bireyin igindeki “seytanin” veya

“ahlaksizligin” disa vurumu olarak ortaya koymustur.

* Medikal (Tibbi) Model, engellilige trajedi goziiyle bakildigi, engelli
bireylerin de merhamet gosterilmesi gereken ‘nesne’ olarak degerlendirildigi donemi

niteleyen modeldir (Caglar, 2009:16).

T1bbi model 6zellikle 'normal' olmanin ¢ok yaygin oldugu dénem iginde ortaya
cikmigtir. Engelli bireylerin normal olmasi igin yapilmasi gerekenler {izerinde

durmustur. Tedavi agirlikli yaklasim olarak da tanimlanmaktadir (Sapanci, 2013:46).

T1ibbi modelde engellilik olgusu, engelli bireyin kendisindedir. Sorunu yaratan
ise bireydeki bozukluk veya hastaliktir (Cakmak, 2006:62).

Bu modelde engellilik kavrami bir hastalik olarak algilanmaktadir. Yani

bireyin fonksiyonlarindaki eksiklik olarak goriilmektedir. Engellik olgusu fonksiyon



eksikligi gibi anlasildigindan bu olguya karsi meydana gelen sorunlara ¢oziim
tiretmede tip bilimine bagvurulmustur. Engelli bireye “hasta” olarak bakilmaktadir.
Bu nedenle saglik politikalarinin gelistirilmesi hedeflenmistir. Tibbi bakim ve

iyilestirme temel ilke olarak yer almistir.

Tibbi Model yaklasimi, iyi niyetli olmakla birlikte engelli bireylerin haklarini
ve ozgiirliiklerini hesaba katmadigi i¢in engelli bireylerler tarafindan olumsuz olarak
degerlendirilmektedir. Ciinkii bu yaklasim ayrimcilik ve esitsizlik dogurmakta,

bunun sonucunda yalnizlasmaya yol agmaktadir. (Caglar, 2009:16).

Kisi, engelli olusu nedeniyle kendisini yetersiz birisi gibi olarak gordiigiinde
engelli bireyler ile ilgili kararlar1 baskalar1 vermektedir. Bu durum, engellilerin
kendilerini sinirlandirilmis hissetmelerine neden olmaktadir. Buna bagli olarak
Ozglivenleri, ...sarsilabilmekte, intihara dek uzanan basta depresyon olmak iizere

cesitli ruhsal problemler yasayabilmektedirler (Ergiiden, 2008:4).

» Sosyal (Toplumsal) Model, tibbi modelin engellilik kavramini agiklama
konusundaki eksikligi zamanla artmis ve giindeme gelmistir. Bunun sonucunda

sosyal model ortaya ¢ikmustir.

Sosyal modele gore engelli bireyler, toplumun kendilerine gerekli imkanlar

sunmamasi yiiziinden dezavantajlidirlar (Cakmak, 2006:63).

Toplumsal model, 1970 ve 1980 yillarinda engelli aktivistler ve orgiit
temsilcileri tarafindan engelli bireylere kars1 tavri ve engellilik ile ilgili probleminin
tibbilestirilmesini elestiren bir dizi protesto eylemi gergeklestirildikten sonra diinya
sahnesinde yerini alabilmistir. Ayriyeten insan haklarina ve toplum tarafindan
dislanmaya dikkat c¢ekildigi icin, haklara dayandirilmis model olarak da
adlandirilmistir (Cagliyangil, 2014:17).

Tibbi modelde engelli birey durumunun toplumdan ve toplumsal sorunlardan
ayristirilmistir. Sosyal model bunun tam tersi islev yapmaktadir. Sorunu toplumun

kendisinde gormektedir. Sorunu c¢ozmenin yolu toplumdaki grupla miicadele
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etmektir. Toplumsal model, engelli bireyler kapsaminda toplumsal c¢alisma

olanaklarina ve c¢evre diizenlemesine 6nem vermektedir.
1.3. Engelliligin Tarihcesi

Engellilik, insanoglunun baslangicindan beri var olan bir olgudur. Bu yiizden
engelliligin tarihgesi uzun bir siireci kapsamaktadir. Bu siirecin ilk baslarinda
engellilere karst ayrimcilik, merhamet duyma, olumsuz davraniglar, lanetlenme,

toplumdan diglanma gibi durumlar goérilmiistiir.

Ilkel toplumlarda, baskasina muhtag olan engelli birey toplum igin yiik olarak
goriiliirdii. Afrika’nin bazi ilkel topluluklarinda, yasli ve sakatlarin canli olarak
gomiildiikleri bilinmektedir. Eski German kabileleri arasinda, babanin sakat dogan
veya sakatlanan evlatlarim1 yok etmesi, normal kabul edilirdi. Birgok toplumda
sakatlarin dilencilikte kullanilmasi, kentler disinda kendilerine has kolonilerde

yagsamaya zorlanmasi gibi durumlara da rastlanmaktaydi (Erdogan, 2013:9-10).

Yukarida bahsedildigi gibi tarihin bazi donemlerinde engellilere farkli sekilde
yaklasilmistir. Baz1 yabanci iilkelerde bunlar yasanirken {iilkemizde engellilerin
toplumla biitlinlesmeleri, tedavileri gibi gerekli caligmalarin yiirGtildigi
bilinmektedir. Caligmalar arasinda bazi yerlerde camilerin yanina engellilere barinma
ve tedavi hizmeti i¢cin “Bimarhane” yapildigi bilinmektedir. Edirne II. Beyazid
Darligsifast (Bimarhane) miiessesesi bu hizmetlerden biridir. Bu miiessesede

hastalara musiki ve su ile tedavi uygulanilirdi.

Engellilere yonelik gelismeler tarihi kronoloji dahilinde incelendiginde; 1996
yilina kadar engellilerle alakali genis capli bir mevzuat ¢ikarilmamistir. Engellilerle
ilgili hususlar, uluslararas1 yasalar, anayasa ve buna dayanarak c¢ikarilan; sosyal
hizmet ve yardimlar, saglik, egitim, is ve yerel yonetimlere iligkin kanunlarda yer
almistir. Bunlar arasinda, 1930 tarihli 1580 sayili (eski) Belediye Kanunu, 3360
sayili (eski) Il Ozel Idaresi Kanunu, 1593 sayili Umumi Hifzissthha Kanunu, 1967
tarihli 854 sayih Deniz Is Kanunu®, 1971 tarihli 1475 sayili is Kanunu? 657 sayili

1854 sayili Deniz is Kanunu, 29.04.1967 tarihinde 12586 Sayili Resmi Gazetede yayimlanmistir.
21475 sayili is Kanunu, 01.09.1971 tarihinde 13943 Sayili Resmi Gazetede yayimlanmistir.
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Devlet Memurlart Kanunu, 2022 sayili 65 Yasini Doldurmus Muhtag, Gligsiiz ve
Kimsesiz Tiirk Vatandaslarina Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun®, 2828 sayil
Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu ve 16 Mart 1987 tarihli
Sakatlarin Istihdami Hakkinda Tiiziik engellilerle ilgili hiikiimler icermektedir
(Devlet Denetleme Kurulu, Denetleme Raporu, 2009:7).

Ulkemizde engelli vatandaslar agisindan &nemlilik bakimindan ilk kanun 3
Aralik 1996°da kabul edilen 4216 sayili Yetki Kanunu’dur. Engellilere yonelik
hiikiimete baz1 yetkilerin verilmesi bu kanun ile olmustur. Bu yetkiler arasinda yer
alan Ogziirliiler Idaresi Baskanliginin kurulmasi ve Oziirliilerle ilgili olarak bazi
kanunlarda degisiklik yapmak iizere KHK c¢ikarma yetkisi ornek verilebilir. Bu
kanun kapsaminda yer alan 25 Mart 1997 tarih ve 571 sayili Oziirliiler Idaresi
Baskanlhig1 Teskilat ve Gorevleri Hakkinda KHK*, 30 Mayis 1997 tarih ve 572 sayili
Ozirlillerle Ilgili Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmas: Hakkinda KHK> ve 30
Mayis 1997 tarih ve 573 sayili Ozel Egitim Hakkinda KHK®ler ¢ikarilmistir. Bunlar

engelliligin ana yapisini olusturmaktadir.

Oziirliiler Kanunu olarak anilan ve Raporun bundan sonraki boliimlerinde de
bu sekilde adlandirilmis olan 5378 sayili Oziirliller ve Bazi Kanun ve Kanun
Hikmiinde Kararnameler (KHK)’de Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunun
yirlirlige girdigi 7 Temmuz 2005 tarihi, engelliler acisindan yeni bir dénemin

baslangicidir (Devlet Denetleme, Kurulu Denetleme Raporu, 2009:8).
1.4. Engelliligin Nedenleri ve Gruplandirilmasi

Engelliligin nedenleri dogum oncesi, dogum aninda ve dogum sonrast olmak
tizere ii¢c bashk altinda ve engelliligin gruplandirilmas: yedi baslik altinda

incelenmistir.

*2022 sayili 65 Yasini Doldurmus Muhtag, Gligsiiz ve Kimsesiz Tlirk Vatandaslarina Aylik Baglanmasi
Hakkinda Kanun, 10.07.1976 tarihinde 15647 Sayili Resmi Gazetede yayimlanmistir.

* 571 sayill Ozirliler idaresi Baskanligi Teskilat ve Gérevleri Hakkinda KHK, 30.05.1997 tarihinde
23004 Miik. ile Resmi Gazetede yayimlanmistir.

> 572 sayili Ozirliilerle ilgili Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda KHK, 06.06.1997 tarihinde
23011 Miik. ile Resmi Gazetede yayimlanmistir.

® 573 sayill Ozel Egitim Hakkinda KHK, 30.05.1997 tarihinde 23011 Miik. ile Resmi Gazetede
Yayimlanmistir.
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1.4.1. Engelliligin Nedenleri

Engelliligin ¢ok farkli nedenleri vardir. Bu nedenler do§um Oncesi anne
karninda ¢esitli sebeplere bagli olabilecegi gibi, dogum aninda ve dogum sonrasinda

da ortaya cikabilir (Baran, 2009:34). Engelliligin nedenleri agagida belirtilmistir.
1.4.1.1. Dogum Oncesi Nedenler

Yeni dogacak bebegin sagligi, anne adayinin genel saglik durumu ile yakindan
iliskilidir. Annenin daha once gecirmis oldugu hastaliklar, sahip oldugu kalitim
ozellikleri, beslenme diizeyi, kan degerleri, kullandig1 ilaglar, yasi, sistematik

hastaliklar, dogacak olan bebegin saglik diizeyini etkilemektedir (Sapanci, 2013:34).

“Genetik bozukluklar ve annenin ilk 3 ayda gecirdigi kizamik ve kizamikgik,

kan uyusmazligi, cicek ve sucicegi, yetersiz ve dengesiz beslenme, felg, vitamin

eksiklikleri,

, gebelik siiresinin normalden kisa veya uzun olmasi, annenin diismesi, ¢arpmasi vb.

kazalara maruz kalmas1 gibi unsurlari i¢ine almaktadir” (Muhcu, 2015:13).
1.4.1.2. Dogum Anina Ait Nedenler

Dogum agrilarinin tahmini olarak ne zaman baslayacagi bilinemeyecegi igin
annenin saglik kurumlarma yakin ikamet etmesi, doguma ait hazirliklarin

tamamlanmasi ve planlanmasi gebelik evresinde anlatilmalidir (Sapanci, 2013:35).

Dogumun ge¢ ve gili¢ olmasi, zor dogum nedeniyle meydana gelen
zedelenmeler, saglik personeli yardimi olmadan dogum yapma, saglia uygun
olmayan dogum kosullari, dogum esnasinda bebegin oksijensiz kalmasi, vb. nedenler

bu gruba girmektedir (Liile, 2008:15).
1.4.1.3. Dogum Sonrasi Nedenler

Gelisim ve 6grenim evresinde, bireyin farkli evrelerle gelisimini tamamladigi

dogum sonras1 engellilik nedenlerinde, bireyin i¢inde yer aldig1 toplumun egitim ve
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saglik diizeyi ve yaklagimlarinin 6nemi biiyiiktiir. Anne ve baba basta olmak iizere
toplumun sahip oldugu egitim, ekonomik diizeyi, gelenek ve yasam tarzi, bebegin

gelisimi {izerinde etkisi biiyiiktiir (Sapanci, 2013:36).

Agir dogum sariligy, ilk {i¢ yasta gecirilen hastaliklar (Cocuk Felci, Menenjit,
Kizamik, Sugigegi, vb.), kazalar, bebegin asilarinin diizenli olarak yaptirilmamasi,
saglik kontroliinden gegtirilmemesi, savas, teror, gerekli testlerin yaptirilmamasi,

dogal afetler, vb. nedenler bu gruba girmektedir (Bas, 2013:8).
1.4.2. Engelliligin Gruplandirilmasi

Engelli vatandaglarin sahip oldugu engel c¢esitlerinin farkliligindan dolay1
gorme, isitme, ortopedik engelli gibi farkli gruplandirilmaya ayrilmistir. Bu

gruplandirmalar agagida belirtilmistir.
1.4.2.1. Bedensel Engelli Grubu

Insan yap1 ve bigiminin fiziksel taraflarmnda herhangi bir bozukluk veya
eksiklik olugmasi, bedensel yeteneklerini engelleyen veya biitiiniiyle ortadan kaldiran
engellilik tiiriine bedensel engelli denilmektedir. Ornegin; gérmeyen gozler,
isitmeyen kulaklar, konusma bozukluklari, eksik kol veya bacak vb. gibi (Soyler,
2010:7).

Yukarida bahsedilen engellilik durumlarinin yaninda gozle géremedigimiz i¢
organlarda ortaya cikmis hastaliklar neticesinde bazi yeteneklerin kismen veya
tamamen kullanamama durumu meydana gelmektedir. Ornegin; organ yetersizligi,
sara, kalp hastaliklar1 vb. gibi gozle goriilemeyen engellilik durumlarina ugramis

olan kisilerin, toplum i¢inde ¢ogu zaman zor tespit edilmektedir.
1.4.2.2. Ortopedik Engelli Grubu

Bireyler dogum Oncesi, dogum ani ve dogumdan sonraki c¢esitli nedenler
sonucunda ortopedik engelli olabilmektedirler. Milli Egitim Bakanligi Ozel Egitim
Okullar1 Yonetmeligi’nin 6. Maddesinde ortopedik engelli; “biitiin diizeltmelere

ragmen iskelet sistemi, kas sistemi, kas ve eklemlerdeki oziirlerinden dolayr normal
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egitim, Ogretim ¢alismalarindan  yeteri kadar yararlanamayan”  olarak

tanimlanmaktadir (Yorulmaz, 2010:8).

Bagka bir tamima gore ortopedik engel; sinir sisteminin tahrip edilmesi,
hastaliklar kazalar ve genetik problemler nedeniyle kas, iskelet ve eklemlerin
gorevlerini yerine getirememesi nedenleriyle olusan hareket ile ilgili yetersizlikler

olarak tanimlanmaktadir (Topsag, 2013:12).

Ortopedik engellileri yapili g¢evredeki gereksinimleri bakimindan 3 grupta
incelemek gereklidir (TS 9111,2011:1-2);

“Yiiriime engelliler: Bu kisiler yiirimekte giicliik ¢eker veya baston,
koltuk degnegi, walker gibi yiiriimelerine yardimci olan araglar kullanmalar
gereklidir. Uzun mesafe yiirliyemezler ve seviye farklarimi asarken biiyiik
zorluk gekerler.

Tekerlekli sandalye kullananlar: Bu kisiler sadece kol giicti ile veya
elektrikle caligsan tekerlekli bir sandalye yardimiyla hareket edebilirler.

Kollarim1 veya ellerini kullanamayanlar: Bu kisiler giic veya uzuv
kaybi1 nedeniyle kollarin1 veya ellerini ya biiyiik zorluklarla kullanabilirler ya
da hi¢ kullanamazlar”.

DIE( Devlet Istatistik Enstitiisii)’nin Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi 2002

verilerine gore;

“ Tirkiye’de ortopedik engelin ortaya ¢ikis zamani dogustan %23.91i,
sonradan %73.30 oraninda gerceklesmistir. Dogustan olan ortopedik engelin
nedenleri ve oranlar1 incelendiginde genetik ve kalitsal bozuklugun %16.96,
kan uyusmazliginin %3.76, dogum travmasinin %9.73, dogum esnasinda
bebegin oksijensiz kalmasimin %6.11, hamilelik déneminde kullanilan
ilaglarin etkisinin %2.53, hamilelik doneminde ge¢irilen hastaliklarin %3.31
ve hamilelik déneminde yetersiz beslenmenin %2.04 olarak gergeklestigi
goriilmektedir. Dogum sonrasi ortopedik engelin nedenleri ve oranlarinin
ise; kazalar %41.17, hastaliklar %41.20, ila¢ kullanimi %2.70, zehirlenmeler
%0.19, beslenme bozukluklar1 %0.76 ve madde bagimliligi %0.09 oldugu
tespit edilmisgtir”.

1.4.2.3. Gorme Engelli Grubu

Gorme engelli, gdbrme giiciiniin kismen ya da tamamen yetersizliginden dolay1
bireyin egitim performansimnin ve sosyal uyumunun olumsuz yonde etkilenmesi

durumudur (Yorulmaz, 2010:9).
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Bir bagka anlamda goérme engelli, Tek veya iki gozlinde tam veya kismi gorme
kayb1 ya da bozuklugu olan kisilerle gbz protezi kullananlar, renk korliigii ve gece
korligii olanlar bu gruba girmektedir (Yiice Eskil, 2011:25). TS 9111, gbérme
engellileri yapili ¢cevredeki gereksinimleri bakimindan hi¢ gérmeyenler ( korler) ve

az gorenler olmak iizere 2 grupta incelemistir. Bunlar;

Az gorenler: Bu bireylerin gérme yetenekleri ¢ok zayiftir veya goriis alanlari

cok smirhidir. Sadece belirgin zitliklar1 veya nesnelerin dis hatlarini algilayabilirler
(TS 9111,2011:2).

Korler: Bu bireyler isitme ve dokunma yoluyla elde ettikleri bilgilerle mekani
algilayabilirler (TS 9111,2011:2).

1.4.2.4. Isitme Engelli Grubu

Isitme ve anlama diger insanlarla iliski kurma yoludur. iletisim kurma da dil
araciligi ile gergeklesmektedir. Dilin gelismesinde isitme Onemli bir etkendir.
Isitmenin olusmasi igin sesin kulaga ulasmasi, dis, orta ve i¢ kulak boliimlerini
asmast ve beyindeki ilgili merkez tarafindan algilanip yorumlanmasi gereklidir. Bu
islevlerin herhangi birisindeki aksaklik isitme engelini ortaya ¢ikarmaktadir (IBB

Oziirliiler Miidiirliigii, 2012:504).

Isitme engelli, isitme fonksiyonunun tamammi veya tamamma yakinini
kaybetmis fiziksel engelli kisidir (Yiice Eskil, 2011:26). Baska tanima gore tek veya
iki kulaginda tam veya kismi olarak isitme kaybi olan bireydir. Isitme cihazi

kullananlar da bu gruba girmektedir (Oztiirk, 2011:21).

Isitme kaybi, uluslararas1 standartlarda  desibel derecesine  gore
siniflandirilmaktadir. Desibel ses siddetinin 6lgii birimidir. Uluslararasi standart ISO
1999 ve Amerikan ulusal ses standardi ANSI S 3—1 sistemine gore isitme kaybi
dereceleri asagida goriilmektedir (Kara Oztiirk, 2011:27).
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Isitme kaybi seviye ve dereceleri

Isitme Kayb1 Seviyesi  Isitme Kayb1 Derecesi

(DB: Desibel)

0-25dB Normal igitme

26 — 40 dB Cok hafif derecede
isitme kayb1

41 -55dB Hafif derecede isitme
kayb1

56 - 70 dB Orta derecede isitme
kaybi1

71-90dB Ileri derecede isitme
kaybi1

91+dB Cok ileri derecede
isitme kayb1

1.4.2.5. Dil ve Konusma Engelli Grubu

Konusma engelli tanimina bakarsak; “konusmanin akisinda, ritminde,
tizliginde, vurgularinda, ses birimlerinin ¢ikarilisinda, eklemlerinde bozuklugu

bulunanlara konusma engelli denir” (Yiice Eskil, 2011:28).

Bazi nedenlerden dolay1 konusamayan veya konugmanin hizinda, akiciliginda,
ifadesinde bozukluk, ses bozuklugu olanlar; isittigi halde konusamayanlar, girtlag:
alinanlar, konusmak igin alet kullananlar, kekemeler, afazi, dil dudak-damakgene

yapisinda bozukluk olanlar bu gruba girmektedir (Bas, 2013:10).

Konusma zorluklarini agiklayan bazi terimler asagida belirtilmistir: Dogru
yonlendirmeyle ¢ogu insan bu sorunlarin istesinden gelir, fakat her bes yiiz kisiden

biri ciddi ve kalict sorunla kars: karsiyadir (IBB Oziirliiler Miidiirliigii, 2012:505).
* Fonolojik Zorluklar (seslendirme giicliigii)

* Artikiilasyon Zorluklar (sdyleyis secikligi)

* Gelisimsel Sozel Dispraksi

* Dizartri

* Anlamsal Pragmatik Rahatsizlik
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* Asperger Sendromu (Asperger Bozuklugu-AS)
* Secici (tercihli) Dilsizlik
1.4.2.6. Zihinsel Engelli Grubu

Dogumdan once, dogum sirasinda ve sonraki gelisim evresinde degisik
nedenlerden dolay1 gelisim ve fonksiyonlarinda olusan siirekli yaslanma, duraklama
ve gerileme gosteren ve bunun sonucu olarak etkili uyumsal davranislarda gerilik ve
yetersizlik gosteren siirekli bir durumdur. Fiziksel ihtiyaglarmi karsilamakta
zorlanabilirler (Miilayim, 2009:43). Bu gruptaki engelli bireyler karar verebilme, is
kabiliyeti gibi giinliik hayatta karsilagtiklar1 durumlarda kendi yasitlarindaki kisilere
oranla daha diisiik seviyeden takip ederler.

Zihinsel engelli, Tirkiye’de yaygin bigimde goriilen engel gruplarmdandir.
Mental retardasyon (zeka geriligi olanlar), Down sendromu, fenilketoniiri (zeka
geriligine yol agmissa) bu gruba girer. Zihinsel engellilikte 3 temel 6zellik vardir

(IBB Oziirliiler Miidiirliigii, 2012:506):
1- Genel zeka islevinin belirgin derecede ortalamanin altinda olmasi.

2- Yasadigi toplumdaki kendi yas grubu ile kiyaslandiginda toplumsal
beceriler, sorumluluk, iletisim kurma, giinliik beceriler ve kendi kendine yeterlilik

gibi alanlarda geriligin olmasz.
3- 16 yasindan 6nce baglamasi.
1.4.2.7. Diger Engelli Grubu

Bireyin ¢alisma kapasitesini tam olarak kullanamamasina neden olan, stirekli
bakima muhtag ve tedavi isteyen hastaliklardir (kan hastaliklari, kalp-damar
hastaliklari, sindirim sistemi hastaliklar1, kanserler, ruhsal davranis bozukluklari, vb)

(Kara Oztiirk, 2011:29-30).

Kanunlar geregi tip bilimine gore engelli olmayip... engelli haklarindan

yararlanmasi agisindan engelli sayilanlar; duygusal ve ruhsal... , 6grenme giicliigii
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vb. sebeplerle egitim, 6gretim ve sosyal hayatlarinda zorluk yasayanlar da bu grup
icerisinde degerlendirilebilir (Kara Oztiirk, 2011:30).

1.5. Engelliler Acisindan Kamu Hizmeti Kavram

Bilindigi iizere kamu hizmeti ¢agdas insan hayatinin bir pargasi olmustur.
Insanlarin hayatlar1 kamu hizmetine bagli hale gelmistir. Kamu hizmetleri olmadan
insanlarin yasamlarini devam ettirmeleri neredeyse imkansizdir. Bu hizmetler siyasi,
toplumsal ve ekonomik ihtiyaglar1 karsilamak amaciyla diizenlenmistir. Kamu
hizmetinin tanim1 konusunda tam bir goriis birliginin oldugunu séylemek oldukca
zordur (Gokis, 2010:195). Buna ragmen bir tamim yapmak gerekirse, “kamuya
yararli olarak kabul edilen, bir kamu kurulusunun ya kendisi ya da yakin gézetim ve
denetimi altinda 6zel kesim tarafindan yiiriitilen faaliyetlere kamu hizmeti adi
verilmektedir” (Sahin, 2011:37). “Kisaca kamu hizmeti, bir kamu kurumunun ya
kendisi tarafindan ya da yakin gozetimi altinda 6zel kisi tarafindan kamuya saglanan

hizmetlerdir” (Cakmak, 2006:122-123).

Kamu hizmeti hem mevzuatta hem de akademik yazinda iki farkli anlamda
kullanilmaktadir. Kamu hizmeti kavrami bazen “faaliyet”, “ugras” anlaminda

kullanilmaktayken bazen de “kamu kuruluslari” anlaminda kullanilmaktadir (M.

Giingor, 2010:21).

Ornegin 1982 Anayasasi’'min 128. Maddesinde yer alan “Devletin, kamu
iktisadi tesebbiisleri ve diger kamu tilizelkisilerinin genel idare esaslarmna gore
yiirlitmekle yiikiimlii olduklar1 kamu hizmetlerinin gerektirdigi asli ve siirekli
gorevler, memurlar ve diger kamu gorevlileri eliyle goriiliir” hiikmiindeki kamu
hizmeti kavrami “faaliyet”, “ugras” anlaminda kullanilmistir. 70. Maddedeki “Her
Tiirk, kamu hizmetlerine girme hakkina sahiptir” hiikkmiindeki kamu hizmeti kavrami

ise kamu kuruluslar1 anlaminda kullanilmistir.

71982 Anayasasl, 09.11.1982 tarihli ve 17863 Sayili Resmi Gazetede Yayimlanmistir.



19

Kamu hizmeti kavramiyla engelli bireylere yonelik olan sosyal hizmetler
birbirinden farklidir. Hizmet olarak bazi konularda birbirine benzese de birbirinden

farkli kavramlardir.

2828 sayili Sosyal Hizmetler Cocuk Esirgeme Kurumu Kanununa gore “sosyal
Hizmetler; Kisi ve ailelerin kendi biinye ve ¢evre sartlarindan dogan veya kontrolleri
disinda olusan maddi, manevi ve sosyal yoksunluklarinin giderilmesine ve
ihtiyaclarinin karsilanmasina, sosyal sorunlarinin Onlenmesi ve c¢oziimlenmesine
yardimc1 olunmasini ve hayat standartlarinin iyilestirilmesi ve yiikseltilmesini

amaglayan sistemli ve programli hizmetler biitiinii ” olarak tanimlanmuistir.

Kamu hizmetinde ise faaliyetin kamuya yararli herhangi bir faaliyet olmasi
yeterlidir. Ayriyeten maddi, manevi veya sosyal yoksunlugun mevcut olmasina gerek
yoktur. Fakat sunu unutmamak gerekir ki bir sosyal hizmetin, bir kamu hizmeti
olarak devlet tarafindan goriilmesi veya Ozel sektore gordiiriilmesi miimkiindiir

(Cakmak, 2006:124).
1.6. Kamu Hizmeti Genel ilkelerinden Engellilerin Yararlanmalari

Kamu hizmetlerinin genel ilkeleri engelli bireyler bakimindan 6nemli olup
kamu hizmetleri; siirekli olma, degisken olma, esit olma, bedelsiz olma seklinde

asagida belirtilmistir.
1.6.1. Siirekli Olma (Siireklilik ilkesi)

Kamu hizmetleri, tatmininde kamu yarar1 bulunan bir gereksinimi karsilayan
faaliyetler olarak kabul edildiklerinden, bunlarin siirekli ve diizenli bir bicimde
yiriitiilmesi gerekir. Aksi takdirde kamu gereksinimi karsilanamaz ve kamu yarari
gerceklesmez (http://genchukukcular.org/pdfs/birikimlerl.pdf, 2003:298-299). Kamu
hizmetinin toplum i¢inde Snemli yere sahip olan engelli kisilerin ihtiyaclarina

karsilik verebilmesi icin siirekli ve diizenli olmas1 gerekir.

Stireklilik ilkesinin engelli bireyler bakimindan bir baska 6nemi ise bakima
muhta¢ engelli bireyler i¢in verilen bakim, egitim gibi hizmet faaliyetlerinde

hayatlar1 boyunca siirekli ve diizenli bir bigimde bozulmadan yliriitiilmesi
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saglanmasidir. Fakat devlet engelli vatandaglara hizmet verirken yas sinirlamasi gibi
baz1 durumlarda hizmet siiresi getirerek siireklilik ilkesini kisitlamaktadir. Ornegin
zihinsel engellilere verilen egitim hizmeti siirekli olmasi gerekirken “Zihinsel
Oziirliiler Ozel Egitim Merkezleri Y&netmeligi” kapsaminda egitim hizmetine yas
smir1 (21 yas) getirilmistir. Bu madde “Danistay 8. Dairesinin 2003/614 E ve 2004
1921 K sayili karar1” tarafindan hiikiimsiiz birakilmistir. Danistay’in iptal ettigi bu
karar su sekildedir;

“Zihinsel engele sahip bireylerin hangi yasta olursa olsun bilingli,
sistematik bir egitim ve bakima ihtiyaglarmin bulundugu gercektir. Bu
durumun aksine bir kabuliin, bu bireylerin toplum disina itilerek aileleri ve
toplum igin bir kiilfet haline doniismelerine neden olacagi gibi hem kanunun
amacina hem de Anayasada yer alan sosyal giivenlik, egitim ve 6grenim
hakkina iligkin diizenlemelere de aykiri olacagini baska bir anlatimla, bdyle
bir diizenleme ve uygulamanin Anayasa’da giivence altina alinan haklarin
ihlali sonucunu doguracag agiktir” (Cinarli, 2008:63).

Danistay, yukarida bahsedilen kararla engellilere sunulan kamu hizmeti
olgusunda siirekliligi irdelemis ve engellilere karsi verilen kamu hizmetlerinin
goriilmesinde yas gibi sinirlamanin hukuk ile ortlismedigi goriisii vurgulanmastir.
Hizmetlerin kesintiye ugramadan siirekli ve diizenli olarak siirdiiriilmesi engelliler
acisindan onemlidir. Buradaki hedef kararda da bahsedildigi gibi engelli bireyleri
toplumdan ayr1 diislinlip onlar1 toplumun digma itmek degil, engelli bireyleri

toplumdan ayri1 diistinmeyip topluma katilmalarini saglamaktir.
1.6.2. Esit Olma Tlkesi

Kamu hizmetlerinin yerine getirilmesinde uyulmasi gereken temel ilkelerden
bir digeri de esitlik ilkesidir (Karahanogullari, 2004:241). Kamu hizmetlerinden
yararlanmada esit olma ilkesi iki farkli anlami bulunmaktadir: Birinci anlami, kamu
hizmetlerinden herkesin yararlanmasi; ikinci anlami ise, kamu hizmetlerinin, ayni
durumda olan kisilere, ayni sartlara gore, ayni bi¢cimde sunulmasidir (Gokiis,

2010:197).

Idare kamu hizmetlerini icra ederken nesnel ve tarafsiz hareket etmek
zorundadir. Bireyler, kamu hizmetlerinden faydalanma ve bu hizmetlere katilma
bakimindan esit konumdadirlar (Cakmak, 2006:127). Anayasa’mizin 10. Maddesinde
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yer alan “herkes, dil, 1rk, renk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep ve

benzeri” unsurlar bu ilkenin bir yansimasidir.

Esitlik ilkesi konumuz agisindan olduk¢a Onemlidir. Kamu hizmetlerinden
herkesin esit olarak yararlanabilmesi engelli bireylerin de bu haklardan diger
insanlarla esit olarak faydalanacagi anlamina gelmektedir (Cakmak, 2006:127-128).
Fakat hizmeti icra ederken diizensizlik, yetersizlik ve alt yap1 eksikligi gibi bazi
nedenlerden dolay1 engelli bireyler, kendilerine sunulan hizmetlerden tam olarak
faydalanamamaktadirlar. Toplu ulagim, egitim, saglik gibi bazi hizmetlerden engelli
bireyler faydalanirken cesitli engellerle karsilasmakta ve bunun sonucunda zorluk
¢cekmektedirler. Bazi durumlarda da bu hizmetlerden hi¢ faydalanamamaktadir.
Bundan dolay1 engelli bireylerin bu hizmetlerden yararlanmasi konusunda engelsiz
bireylerle esitlik ilkesi cercevesinde olmasi i¢in hizmetlerde bazi diizenlemelere

gidilmelidir.

Devlet kamu hizmetini diledigine sunmakta ozgiir degildir. Esit durumda
bulunan kisilere esit, farkli konumda bulunan kisilere de farkli bicimde sunmak
zorunlulugunu tasir. Yani matematiksel degil bireylerin ic¢inde bulunduklar

durumlara gore esitlik anlayis1 s6z konusudur (Cinarli, 2008:64).

Engelli vatandaslar da yasamlarinin i¢inde yer alan bazi kisisel (hastalik)
durumlarindan dolayr kamu hizmetlerinden faydalanirken engelsiz insanlardan ayri
olarak pozitif ayricalik kapsaminda tutulmalar1 gerekmektedir. Bu hak ve ayricaliklar

Anayasa’mizda sOyle belirtilmistir:

Anayasa'nin  50. Maddesinde, "kiigiikler ve kadinlar ile bedeni ve ruhi
yetersizligi olanlar c¢alisma sartlar1 bakimindan 6zel alarak korunurlar.” hiikmii yer
almistir. Anayasa'mizin 61. Maddesinde "devlet, sakatlarin korunmalarini ve toplum

hayatina intibaklarini saglayici tedbirleri alir." Hiilkmii yer almstir.

5369 sayili Evrensel Hizmetin Saglanmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik

Yapilmas1 Hakkinda Kanun®un 5. Maddesinde “sabit telefon hizmetleri, ankesorlii

¥ 5369 sayili Evrensel Hizmetin Saglanmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun,
25.06.2005 tarihli ve 25856 Sayili Resmi Gazetede yayimlanmistir.
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telefon, temel internet hizmetleri gibi hizmetlerin saglanmasinda, engellilerin
evrensel hizmetten yararlanabilmesi i¢in uygun fiyatlandirma ve teknoloji
seceneklerinin uygulanabilmesi i¢in tedbir alinacaginin diizenlemesi” ornek olarak

gosterilebilir.

Engelliler ile diger engelsiz kisiler arasinda, dogas1 geregi sosyal ve calisma
hayatinin her alaninda meydana gelen giic gosterme farkliligi hizmetlerin
sunulmasinda yukarida bahsettigimiz gibi bireylerin i¢inde bulunduklar1 durumlara
gore esit hizmet anlayisi icerisinde engelli bireylere yonelik hizmet anlayisini
gerektirmektedir (Cinarli, 2008:64-65).

1.6.3. Degisken Olma (Degiskenlik ilkesi)

Gokiig, “Kiiresellesme Siirecinin Kamu Hizmetine Yansimas1” isimli
caligmasinda degiskenlik ilkesini “kamu hizmetleri, siyasi degerlerin yani sira hem
ekonomik hem de teknik nedenlerle degisime ugramaktadir. Bunun yaninda devletin
niteligindeki degisime paralel olarak, kamu hizmetlerinin yapisi ve niteligi de
degismis, kamu hizmetlerinin 6nemi gittikge daha da artmistir. Toplumsal fayda icin

kamu hizmetlerinin degisen kosullara uyum saglamasi gerekir

belirtmistir (2010:196).

diye diisiincesini

Yukarida da bahsedildigi gibi kamu hizmetleri degisen sartlara ve kamunun
gereksinmelerine uygun olarak gelistirilmesi ve degistirilmesi bir zorunluluktur
(Cmarli, 2008:67). Nitekim Danigtay’in 1977 tarihinde verdigi bir kararinda;

“Kamu hizmetini gorev olarak yiiklenmis bir kamu kurumunun, gérev
alanina giren hizmetleri, halkin yakin ve uzak gelecekteki gereksinmelerini,
bu gereksinmeleri gidermek i¢in kamu yonetimin gerek duyacagi arag, gereg
ve personel durumunu Onceden planlayarak gerekli onlemleri almasi ve
gorevini yerine getirmesi asil olup.... Goriigiine yer verilmistir” (Cnarli,
2008:67).

Ayriyeten degiskenlik ilkesi “kamu hizmetinin degisen sartlara ve kamunun
ihtiyaglarma uyumlu bir bi¢imde goriilmesi, teknolojik gelismelerin dikkate alinmasi,
hizmetin nicelik ve nitelik olarak gelistirilmesini” ifade etmektedir (Cakmak,

2006:126). Bundan dolayr degiskenlik ilkesinin engelli bireyler bakimindan
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onemlidir. Konusan telefon, bilgisayar gibi bazi teknolojik gelismeler engelli bireyler
tarafindan kullanilabilmektedir. Bazen de asansorlii {ist gecitleri, rampali otobiisler,
ses sinyalizasyonlar1 gibi teknolojik gelismeler engelli bireylerin hayatina

girebilmektedir.

Bu tiir teknolojik gelismelerin kamu hizmetlerinde uygulanmasi engelli
bireylerin sosyal hayatla biitiinlesmeleri ve hizmetten tam olarak yararlanmasi
bakimindan gereklidir. Bir kamu hizmeti teknolojik olarak gelistirilirken, engelli

bireylere yonelik adaptasyonlarla birlikte hayata gegirilmelidir (Cakmak, 2006:126).

AB iilkelerindeki incelemeler sonucunda; bakimevlerinde kalan engelliler,
toplumdan ve giinliik sosyal yasamdan soyutlanmaktadirlar. Bu bakimevlerindeki
kotii kosullar ve insan haklar1 ihlallerinin Oniine gecilememektedir. Engellileri
bakimevlerinde tutmak yerine, giinlilk sosyal yasama adapte olmalarini saglayacak
hizmetler sunmak ¢ok daha gerekli ve 6nemlidir. Bir bagka deyisle bugiin Avrupa
Birligi iilkelerinde engellilere sunulacak hizmetler konusundaki politika gilinliik

yasama uygun olarak degistirilmektedir (Cinarli, 2008:67).
1.6.4. Bedelsiz Olma (Uygun Bedel Ilkesi)

Bu ilkenin olguda artik hicbir anlam tagimadigini ve buna uygulamada higbir
sekilde uyulmadigin savunan bircok goriis mevcuttur

(http://genchukukcular.org/pdfs/birikimlerl.pdf, 2003:300-301).

Idarenin kamu hizmetlerini gérme amaci, 6zel kisilerin dzel kar ve menfaat
saglama amacimin aksine, toplumun ortak ihtiyaglarinin karsilanmasi ve kamu
yararinin gerceklestirilmesidir. Hizmetlerden yararlanilirken karsiliginda belli bir
ticret 6denmemesi kabul edilmektedir (Cakmak, 2006:128). Fakat sunulan hizmet
sayisinin ve bu hizmetlerden faydalananlarin sayisinin artmasindan dolay: bedelsiz
olan kamu hizmetlerinin yiikiiniin bu hizmetlerden hi¢ yararlanamayan kisilere
yiiklenmesinin Oniine ge¢mek ic¢in belli kamu hizmetlerinden yararlanan kisilerin
O0deme giiciiniin de dikkate alinmasi suretiyle hesap edilen bir katilma pay

alinmaktadir.... (Gokiis, 2010:198).
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Engelli bireylere yonelik hizmetlere gelince Danistay Idari Dava Daireleri
Genel Kurulu, inceleme sonucu diizenlenen raporda ailesinin ekonomik gelirinin
yeterli bulunmasi nedeniyle kurumda fticretli olarak bakilmasi gerektigi sonucuna

ulagilan engelliyle ilgili kararinda;

“Sosyal hizmetler, maddi, manevi ve sosyal yoksunluklarin giderilmesine
ve ihtiyaclarin  karsilanmasia, sosyal sorunlarin Onlenmesi ve
¢ozlimlenmesine yardimei olmay1 ve hayat standartlarinin iyilestirilmesini,
yiikseltilmesini amagcladigina gore sosyal hizmetlerin ticret karsilig
sunulmasinin sdz konusu olamayacagi, dolayisiyla Anayasada yerini bulan
sosyal devlet olma ilkesinin bir geregi olarak s6z konusu hizmetlerden
muhtag ve Oziirli olan herkesin aymi Olclide yararlandirilmasi gerektigi
kuskusuzdur” (Cinarli, 2008:68).

Yukaridaki goriiste engelli bireyler icin sosyal hizmetlerin kesinlikle bedel

O6demeden hizmetlerden yararlanilmasini belirtmistir

Fakat daha eski bir Danistay kararinda ise yukaridaki goriisiin aksine engelli

bireylerden hizmet karsiliginda bir bedel alinmasi ile ilgili;

“Ulkemizin mevcut kosullarma gore korunmaya, bakima, yardima
muhtag¢ aile, cocuk, oziirlii, yashh ve diger kisilerin sosyal hizmetlerden
yararlanma taleplerinin tiimiiniin karsilanmas1 miimkiin olmay1p, oziirliilerin
basvurularinin  dncelik sirast  belirlenmek suretiyle degerlendirilmesini
zorunlu kilmaktadir. Bu dogrultuda Yasanin tanidigi yetkiye istinaden
diizenlenen Yonetmelikle yeterli ekonomik giice sahip, zihinsel, ruhsal ve
bedensel 6ziirlii olup anne ve/veya babasi bulunan kisilerden davali kurumca
sunulan sosyal hizmetlerden faydalanirken hizmetin maliyeti de gdz 6niinde
bulunduruldugunda bir miktar {icret istenilmesi esasinin benimsenmesinde,

kamu yarar1 ve hizmetin gereklerine aykirilik goriilmemistir” (Cinarls,
2008:68-69).
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BOLUM 2
ERISILEBILIRLIK / ULASILABILIRLIK KAVRAMI
VE ENGELLI MEVZUATLARI

Ulagilabilirlik kavrami sosyal, bilimsel, mesleki ve ekonomik faaliyetlere
katilabilme bakimindan engelli bireyler i¢in son derece Onemli bir konu

niteligindedir (Peksen, 2014:56).
2.1. Erisilebilirlik / Ulasilabilirlik Kavram

Ulagilabilirlik kavrami, hayatin genelindeki haklara ve hizmetlere ulasabilmek
ve bu hak ve hizmetlerden faydalanabilmek olarak anlasilmaktadir. Erisilebilirlik ise,
engelli bireylerin toplumda var olan bagka kisiler gibi bagkalarina ihtiya¢ duymadan
hayatlarini siirdiirebilmelerini ve hayata tam bir bi¢imde katilimini saglamak olarak

anlasilmaktadir.

Toplumsal yasama katilim saglanmasi ig¢in... tim alanlarinin her birey
diisiiniilerek tasarlanmasi gerekmektedir. Herkes i¢in tasarim yaklasimi, engelli ve
hareket kisitlamasi olan kisiler de dahil olmak iizere, tiim kullanici gruplarinin
mekansal, sosyal ve bireysel ihtiyaclarma karsilik verecek mekanlar olusturmayi

hedeflemektedir (Tiyek vd., 2016:228).

Erisilebilirlik kavraminin ilk olarak, Amerikan'in Illinois Universitesi,
Champain ve Urbana ikiz kasabalari kampusunda yiiriitiilen deneysel "rehabilitasyon
egitimi" ¢aligmalarina rastlar. 1940l yillarin sonunda fakiilteye kayit yaptiran engelli
ogrencilerin ¢ogunlugunu savas yaralari ile engelli duruma diismiis bireyler

olusturmaktaydi (C. Gilingér, 2007:74).

Amerikan gaziler federasyonu ve benzeri kurumlarin yardimlar ile devam
ettirilen calismalar sonucunda Tim Nugent'in yiriittiigli 'rehabilitasyon egitimi'
calismas1 dikkat ¢ekmeyi basarmistir. Bu c¢alismasinin temel odaginda Tim
Nugent'in, tekerlekli sandalyeye bagimli kisilerin da diger insanlarin aldigi egitim

olanaklarina sahip olabilmesinin saglanmasinin gerekliligine inanci ve ne kadar kot
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bir engeli olursa olsun engelli kisilerin, egitim ve arzulandirmayla kendi ihtiyaglarini

yapabilecekleri vaziyete gelebilecekleri ideali yatmaktaydi (C. Giingor, 2007:74).

Erisilebilirlik kavrami, engelliler icin tek basina yeterli degildir. Bunun ig¢in
zamanla yasal diizenlemeler ile standartlara gereksinim duyulmus, uluslararasi
alanda “erisilebilirligin” saglanmasi i¢in Onlemler alinmasi zorunlu hale gelmistir

(Yegnidemir, 2013:13).
2.2. Engelli Haklar1 Sozlesmesi ve Engelli Kisilerin Haklar1 Bildirisi

2007 yilinda New York’ta (ABD) imzalanan ve 2008’de {ilkemizin 5825 sayili
Kanunla onayladigi “Engellilerin Haklarma Iliskin Sozlesme” engellilere yonelik

hizmetlerde gergeve niteligi tasimaktadir (Tuncay, 2013:98).

Engelli Haklar1 S6zlesmesi: Engelli kisilerin haklarina bir biitiin olarak koruma
saglaylp baglayiciligi olan, uluslararasi boyutta ilk ve tek belge olma oOzelligi
acisindan son derece 6nemlidir. Toplam olarak 50 maddeden olusan bu Sézlesme
genel ilkeler, genel yiikiimliilikler, ayrimeilik yasagi, erisilebilirlik, farkindaligin
artirllmasi, yasam hakki, adalete erisim, kisisel 6zgiirliik ve giivenlik, somiirii, siddet

ya da istismara maruz kalmama,

taraf devletlerin yiikiimliiliiklerini diizenlemektedir (Ozgokceler, 2011°den aktaran:
Oren, 2015:17).

Ulkemiz, Engelli Haklari Sozlesmesi’ni imzaladiktan sonra TBMM’de
onaylanip yiiriirliige girmis ve engelli haklarinin i¢in gerekli yasal diizenlemeler
yapilmistir (Oren, 2015:18). Bu diizenlemelerin en basinda Anayasa’nin 61.

Maddesine gore;

“Devlet, harp ve vazife sehitlerinin dul ve yetimleriyle, malal ve gazileri
korur ve toplumda kendilerine yarasir bir hayat seviyesi saglar. Devlet,
sakatlarin korunmalarini ve toplum hayatina intibaklarini saglayici tedbirleri
alir. Yaglilar, Devletce korunur. Yaslilara Devlet yardimi ve saglanacak
diger haklar ve kolayliklar kanunla diizenlenir. Devlet, korunmaya muhtag
cocuklarin topluma kazandirilmasi igin her tiirlii tedbiri alir. Bu amaglarla
gerekli teskilat ve tesisleri kurar veya kurdurur”.
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BM Genel Kurulu’nun... Devaminda 9 Aralik 1975 tarih ve 3447 sayili karar
ile Engelli Kisilerin Haklar1 Bildirisi, engelli kisilerin topluma {iiretken bireyler
olarak katilmalar1 konusunda oldugu kadar, toplumun engellere Kkarsi

sorumluluklarini da saptamaktadir. Uluslararas: tarihi bir éneme sahip olan BM
Genel Kurulu'nun bu bildirisi su sekildedir (Karademir, 2008:6-7):

“l. Normal bir kisinin kisisel ya da sosyal yasantisinda kendi kendisine
yapmast gereken igleri bedensel veya ruhsal kabiliyetlerindeki kalitimsal
yada sonradan olma herhangi bir noksanlik sonucu yapamayanlara sakat
denir.

2. Sakat kisiler, bu beyannamede ileri siiriilen haklardan yararlanacaklardir.
Bu haklar, sakat kisinin ya da ailesinin sahip oldugu 1rk, renk, cinsiyet, dil,
din, siyasal veya diger fikirler, milliyet ya da sosyal koken, varlik ve dogum
gibi konularda hi¢ bir ayricalik gézetilmeden diinyadaki biitiin sakat kisilere
taninmistir.

3. Sakat kisinin insan haysiyetine saygi gosterilmesi onun en dogal hakkidir.
Sakat kisilerin sakatlik veya noksanliklarinin nedeni, durumu ve ciddiyeti ne
olursa olsun, aymi yastaki saglam arkadaglarinin sahip olduklar1 diizgiin
yasama kosullarina miimkiin oldugu kadar sahip olmak haklaridir.

4. Sakat kisilerde diger insanlarin sahip olduklar ayni medeni ve siyasi
haklara sahiptirler. "Akil Hastalarinin Haklar1 Bildirisi"nin 7.maddesinde bu
haklarin smirlandirilmasi ya da kaldirilmasi ile ilgili hiikiimler ayrica
belirtilmistir.

5. Sakat kisilerin kendi kendilerine yeterli olmalarim saglayan onlemler
miimkiin oldugu kadar alinmalidir.

6. Sakat kisiler, tibbi, psikolojik ve fonksiyonel tedavi hakkina sahiptirler.
Protez, ortopedik uygulamalar, tibbi ve sosyal rehabilitasyon, egitim ve
mesleki egitim, staj ve rehabilitasyon, yardim, dayanigsma, plasman
hizmetleri, sakat kisilerin becerilerini hizlandiracak diger biitiin faaliyetler
bu maddenin kapsamina dahildir.

7. Sakat kigiler ekonomik ve sosyal haklara, diizgiin hayat standard: hakkina
sahiptirler. Ayrica yeteneklerine gore bir is saglamak, yararl, verimli ve
karl1 bir ise girismek veya bir ticaret birligine iiye olmak gibi haklara
sahiptirler.

8. Ekonomik ve sosyal planlamalarin biitin evrelerinde sakatlar, 6zel
ihtiyaclarin1 daimi diigiiniilmesi ve gerceklestirilmesi gereken kisiler olarak
nitelendirilmelidir.

9. Sakat kigsiler aileleriyle veya evlat edinen kisilerle birlikte yasama ve her
tiirlii sosyal, yaratict ve eglendirici faaliyete katilma hakkina sahiptirler. Hig
bir sakat kisi, ikamet ettigi cevre itibariyle, durumu veya gelismesi igin
gerekli isteklerinde baska bir ayricaliga tabi tutulmaz. Eger bir sakatin
muhakkak 6zel bir miiessesede veya ¢evrede kalmasi gerekiyorsa, 0 zaman
bu c¢evrenin kendi normal yasitlarinin kaldig1 ve yasadigi ¢cevreye miimkiin
oldugu kadar yakin olmas1 gerekir.
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10. Sakat kisiler her tiirlii istismardan, ayirimci, kotiiye kullanilabilir ve
haysiyet kiric1 yasa ve davranislardan korunmalidir.

11. Sakat kisiler, sahislarinin ya da mallarinin korunmasi i¢in gerektiginde
yeterli yasal yardim saglamaya muktedir olabilmelidirler. Eger adli durum
kendi aleyhlerine gelisirse o zaman bu kisinin beden ve zeka durumunu tam
olarak dikkate alinmalidir.

12. Sakat kisiler haklariyla ilgili her konuda, her zaman kendilerine ait
kuruluslarla istisarede bulunabilmelidir.

13. Bu beyannamede yazili haklar, miimkiin olan her tiirlii vasita ile sakat

kisilere ve ailelerine tam olarak duyurulmalidir”
(http://www.engelliler.biz/forum/ayrimcilikla-mucadele-insan-toplum
siyaset-bugun-yarin/5578-birlesmis-milletler-sakat-haklari bildirisi.html,

Erisim tarihi: 29.10.2016).

2.3. Engelliler ile ilgili Standartlar ve Gerceklestirilen Kentsel Calismalar

Engelliler ile ilgili standartlar ulusal ve uluslararasi standartlar ¢ercevesinde ele
alinmis olup gerceklestirilen kentsel calismalar ele alinmistir. Amerikan ve diger
ilkelerinde ele aldig1 bir standart bulunmaktadir. Bu “Amerikan standardi No: 117.1
Amerikan, binalarin ve yapilarin, fiziksel engelliler tarafindan, erisilebilir ve
kullanilabilir yapilmast Standartlari”dir (C. Giingér, 2007:74). Ortaya konulan bu ilk
standart calismast daha sonraki gelismelere Onciiliik etmis olacaktir. Tiirkiye’de
erisilebilirlik kapsamindaki ¢alismalar ise TS 12460, TS 12576, TS 9111, TS ISO
23599 vb. gibi standartlardir.

2.3.1.Uluslararasi Standartlar ve Gerceklestirilen Kentsel Calismalar

Amerika Standardi No: 117.1, birgok iilkede de dikkate alinmistir. Bu standart
4 6nemli 6nerme ile yola ¢ikmistir (C. Giingér, 2007:75). Bu standart 4 6nemli

Onerme i¢cermektedir:

1. Binalar ve cevrelerindeki engeller, saglikli insanlar i¢in olmasa da
engelliler i¢in tehlike olugturmaktadir.

2. Bu engeller sebebiyle engelliler, dezavantajli duruma diisebilmekte ve
toplumdan soyutlanmaktadirlar. Engellerin  kaldirilmas:  halinde ise
Ozgiirlesmekte ve cesaretlenmektedirler.

3. Erigilebilirligin saglanmasi sonucunda, engelli bireyler, basit tasarim
ilkelerinin uygulamada hayata gecirilmesi sayesinde, toplumda ayn sartlarda
yer alabileceklerdir.

4. Bu ilkeler, kesin, agiklamali ve de dogru c¢oziimlerdir (Yegnidemir,
2013:14).


http://www.engelliler.biz/forum/ayrimcilikla-mucadele-insan-toplum-siyaset-bugun-yarin/5578-birlesmis-milletler-sakat-haklari%20bildirisi.html
http://www.engelliler.biz/forum/ayrimcilikla-mucadele-insan-toplum-siyaset-bugun-yarin/5578-birlesmis-milletler-sakat-haklari%20bildirisi.html
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ABD’de engelli bireyler kapsaminda bazi yasal uygulamalar bulunmaktadir.
Asagida belirtilen yasal diizenlemelerin bir kismi eyalet diizeyinde olup sadece ilgili
eyalet smirlarinda hiikiim ve sonu¢ dogurmasina ragmen, bazi yasalar tiim iilke
capinda etkili olan federal yasalardir. Amerikan hukukunda engelli bireylere yonelik
onemli yasalar arasinda (Cakmak, 2008:52):

-Individuals With Disabilities Education Act — IDEA (Engelli Bireyler
Egitim Yasasi),

-Rehabilitation Act of 1973 — RA (1973 Rehabilitasyon Yasast),

-Americans With Disabilities Act of 1990 — ADA (1990 Engelli
Amerikalilar Yasast),

-Fair Housing Amendments Act — FHAA (Uygun Yerlesim Islah Yasasi),
-Telecommunications Act of 1996 (Telekomiinikasyonlar Kanunu),
-Supplemental Security Income — SST (Ek Giivenlik Geliri),

-Medicaid (T1ibbi yardim),

-Social Security Disability Insurance — SSDI (Sosyal Giivenlik Engellilik
Sigortasi),

-Medicare (T1bbi bakim) yer almaktadir.

Bu yasalar sayesinde artik engelli bireylerin toplumdan ayri bir muamele
gormesine ve goriilmesine karsin yasal engeller giindeme gelmeye baglanmustir.
Yukarida bahsedilen yasalar arasinda engelli bireyler bakimindan dikkat ¢eken ve
onemli olan iki yasa vardir. Bunlardan birincisi 1973 tarihli Rehabilitasyon Yasast,

digeri ise 1990 tarihli Engelli Amerikalilar Yasas1’dir.

1990 yilinda yiriirliige gecen yasayr Baskan George Bush ‘“ayrimcilik
duvarinin yikilis1” olarak tanimlamistir. Bu yasanin en 6nemli 6zelligi ise kapsami
cercevesinde yer alan alanlarda ve genel prensip olarak engellerinden dolay1
herhangi bir bireyin toplumsal yasantidaki haklarindan, olanaklarindan vazge¢mek
ya da engellenmek durumunda olmamasinin saglanmasi ve ayni zamanda bu
durumundan dolayr herhangi bir toplumsal alanda ayristirilmis bir diizenlemeyi
kullanmak zorunda birakilarak ikinci sinif vatandas muamelesine diismemesini esas
almasidir (Yegnidemir, 2013:15). Bunun sonucunda ADA; istihdamda, kamuya agik
mekanlarda gibi konularda sakatliktan dolay1 engelli-engelsiz olarak ayrimcilig

ortadan kaldirmis ve yasaklamistir.
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Engelli bireylere yonelik diinya’da ortaya konulan ve siirdiiriilen kentsel
caligmalar kapsaminda bir¢ok iilkede engellilerin hayatlarim1 belli bir diizeyde
kolaylastirmay1 diislinerek ulagim gibi bazi konularda ¢alismalar siirdiiriilmektedir.
Bu iilkeler arasinda Avustralya, Ingiltere, Kanada, Italya, Dubai vb. yerlerde
“Engelsiz Tasarim” veya “Evrensel Tasarim” kapsamlarini ilke edinerek kentsel
diizenleme caligmalar1 goriilmektedir. Bu c¢alismalar arasinda kaldirimlar, otobiis

duraklari, ulasilabilirlik vb. bulunmaktadir.

Avrupa Konseyi 2006-2015 yillar1 arasin1 kapsayan uygulama plani
hazirlamigtir. Bu uygulama plant engellilerin topluma katilmasini saglamak igin
onemlidir. Bu planda engellilik kavram ile alakali konular iiye devletler tarafindan

kabul goriinen politikalar kapsaminda bulunan alanlara dahil edilmistir.

Bu plan ulusal diizeyde alinacak Onlemleri de igermektedir. Eylem Plani,
yirlirliikte yer alan yasal onlemleri daha da giiclendirip kaliteli hizmetler sunarak
engellilerin ihtiyaglarin1 karsilamalart i¢in {liye devletleri tesvik etmektedir.
Uygulama plani, 6zel tesebbiis, sivil toplum oOrgiitleri ve diger uluslararas1 kuruluslar

icin faydal1 bir ilham kaynag1 olmay1 amaglamaktadir (Koca, 2010:31).

Her diizeyde ulasilabilirlik konusunda ulagim politikasinin belli seviyede
tyilestirilmesi ve uygulanmaya konulmasi birgok engelli bireyin hayat standartlarinda
onemli 6l¢iide degisiklige ve standartlarin artmasina vesile olabilir. Bu sayede engelli
bireyin bagskalarina ihtiyag duymadan yasamaya ve firsat esitligine bir Onayak

olabilir.

2.3.2. Tiirkiye’de Ulusal Standartlar ve Gergeklestirilen Kentsel

Cahismalar

Tiirkiye’de, standart hazirlama ve yaymlama yetkisi TSE’dedir. Engelli
bireylere yonelik standartlar da TSE tarafindan hazirlanip, yayinlanir. Standartlar
incelendiginde; engelli bireylere uygun asansorler, kaldirma platformlari, engelli

bireylerin kullandig1 araglarin ve gereclerin standartlar1 ile bina ve mekanlara
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erisilebilirligi ile ilgili oldugu goriiliir (Oren, 2015:22). Bahsedilen standartlar
asagida belirtilmistir.’

e TS 12460 (Nisan 1998)’da yer alan;

“Sehir I¢i Yollar — Rayli Tasima Sistemleri — Béliim 5: Oziirlii ve
Yaslilar I¢in Tesislerde Tasarim Kurallar1” kapsamaktadir”.

Amacindan bahsedecek olursak, engelli vatandaslarin baskalarina ihtiyag
duymadan bagimsiz bir sekilde istasyon tesislerini ( giris kismi, hissedilebilir ylizey

uygulamalari, emniyet seridi vb.) kullanilabilir konuma getirebilmedir.
e TS 12576 (Haziran 2012)’da yer alan;

“Sehir I¢i Yollar - Kaldirrm ve Yaya Gegitlerinde Ulasilabilirlik Igin
Yapisal Onlemler ve Isaretlemelerin Tasarim Kurallar1 kapsamaktadir”.

Amacindan bahsedecek olursak, engelli vatandaslarin evlerinden c¢ikarken
cevresel hicbir engelle karsi karsiya gelmeden herkes gibi sosyal yasama
katilmalarin1 saglamaktir. Ayriyeten yaya kaldirimi, iist gegitler, yaya rampalari,
kuruma giris rampalar1 vb. gibi kentsel ve yapisal diizenlemeleri saglamaktir. Bu

diizenlemeler ile engelli bireylerin kurum binalarina erisimi daha kolay olacaktir.

TS 12576 (Haziran 2012) standardi ile “Oziirlii” kelimesi kaldirilmig fakat

“engelli” kelimesi de konmamustir. Asagidaki sekilde degistirilmistir.

“Bu standart, hareket kisitliligi bulunanlar dahil tiim yayalarin, yaya
yollarin1 ve kaldirimlari, yaya gegitlerini ve kavsaklar1 giivenli ve rahatca
kullanabilmeleri i¢in olusturulacak yapisal Onlemlerin ve isaretlemelerin
tasarim kurallarini kapsar”.

e TS ISO 23599 (Haziran 2012)’da yer alan;

“Gorme Orziirli veya Az Gorenler igin Yardimer Mamuller -
Hissedilebilir Yiiriime Yiizeyi Isaretleri” standardi gorme engelli kisi veya
az goren kisilere yonelik hissedilebilir yiiriime yiizeyi isaretlerini (HYYT)
olusturan malzemenin niteliklerini belirtmektedir”.

e TS ISO 23599 _T1 (Aralik 2012)’de yer alan;

Gorme Oziirlii veya Az Gérenler igin Yardime1 Mamuller - Hissedilebilir
Yiiriime Yiizeyi Isaretleri” standardinin diizenlenmesini icermektedir.

° Alinti yapilan Standartlar; TS 9111, TS 12576, TS 12460, TS I1SO 23599, TS ISO 23599_T1, TS 13536.
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e TS 13536 (Aralik 2012)’ da yer alan;

TS ISO 23599’un Uygulamasina Yo6nelik Tamamlayici Standart
e TS 9111 (Kasim 2011)’ de yer alan;

“Oziirliiler ve Hareket Kisithlign Bulunan Kisiler Icin Binalarda
Ulasilabilirlik Gereklerini kapsamaktadir”.

Engelli bireylere yonelik Tiirkiye’de ortaya konulan ve siirdiiriilen kentsel
caligmalar kapsamina deginilmeden 6nce bazi1 konular1 irdelemek gerekir. Hayatimizi
strdiirdiiglimiiz fiziki c¢evre, engelli vatandaglar ve diger unsurlar gerekli sekilde
tasarlanmamistir. Halbuki engelli vatandaglar Tirkiye niifusunun belli bir oranini

olusturmaktadir. Bu a¢idan 6nemli bir konudur.

21. yiizyilda iilkemizde kent planlamasina damgasini vuracak ana tema,
"herkes icin yasanabilir ¢evre" olmalidir. Kisilerin giivenli ve saglikli bir ¢evrede
yagamasi en dogal haklaridir. Kiiresel ve ulusal rekabetin geregi olarak, tilkemizin ve
kentlerimizin saglikli yasam alanlarindan ve kentsel dokulardan uzak kalmasi
diisliniilemez. Bu da yasanabilir ¢evre kavramini 6n plana ¢ikarmaktadir (Koca,

2010:32-33).

1997 yilinda Tirkiye’de gorev ve sorumluluklari, engelli bireyler igin gerekli
hizmetlerin sunulmasini saglamak, ulusal ve uluslararasi kurumlarla koordinasyon ve
isbirligi olusturmak, bu alanda ulusal politika olusumunu desteklemek, engelli
bireylerin sorunlarini belirlemek ve ¢6ziim yolunu arastirmak olan Basgbakanlik
Oziirliiler Idaresi Bagkanligi kurulmus ve ayn1 y1l Imar Yasasi’nda bu cercevede yeni

diizenlemeler yapilmistir (Koca, 2010:33).

Ulkemizin niifus bakimmdan 4 biiyiik sehri olan Ankara, istanbul, Bursa ve
[zmir biiyiiksehir belediyeleri imar yonetmeliklerine bakildiginda TSE 9111 sayili
standarda uyulmasi gerektigi, kamu binalarinda bulunan WC’lerin en az biri engelli
bireylerin kullanimina uygun olmasi, engelli araglar icin otoparklara sari isaret
konulmasi, sinemalarda engelli bireylere gore oturma yeri diizenlenmesi, otel gibi

yerlerde engelli odas1 planlanmasi, kot farki bulunan bina girislerindeki rampalarin
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diizenlenmesi, asansorler, hissedilebilir yiizey uygulamalari, merdivenler, rampa vb

durumlarin istenilen standartlara uygun olarak yapilmasi goriilmektedir.

Ulkemizde yer alan standartlarda ve mevzuatlarda “evrensel tasarim” kavrami
konusunda tanimlar yapilsa bile bunlarin uygulama kisminda yetersiz oldugu
goriilmektedir. Engelli vatandaslar ve ilgili kurum, dernek, federasyon temsilcilerinin
yorumlart da bu goriisii desteklemektedir (Koca, 2010:33). Binalarin istenilen
standartlara gore yapilmadigi, yapilan rampalarin egim ag¢isindan uygun olmadig,
kaldirim alanlarinda reklam tabelalar1, aga¢ alt1 1zgaranin bulunmamasi, direkler vb.

nedeniyle engellilerin gecisinin engellendigi goriilmektedir.

Engelli bireyler i¢in iyi ¢alisan bir tasarim ve planlama herkes i¢in olumlu
sonuclar getirecektir. Bu baglamda planlama ve tasarimin ilkeleri, ¢evrenin esit
sekilde kullanimina olanak saglama, kisisel tercih ve yeteneklere gore esneklik,
basitlik, kavranabilirlik, algilanabilirlik, tehlikelerin minimize edilmesi, rahat ve

kolay kullanim olmalidir (Koca, 2010:33).
2.4 Engellilerin Erisebilirligine Yonelik Yasal Diizenlemeler

Engelli bireylerin erisilebilirlik kapsamindaki diizenlemeler; 3194 sayili Imar
Kanunu ile 5378 sayili Oziirliller Kanunu’dur. Ayriyeten, erisilebilirlikle alakasi
olmayip, engellilerle ilgili diizenlemelerin oldugu baska kanunlar da bulunmaktadir.

Bunlar agagida belirtilmistir.
2.4.1. Anayasal Cerceve

1982 Anayasasinda genel cer¢eve dahilinde engelli bireylerin korunmasina
iliskin sorumlulugu devlet sosyal devlet anlayis1 icinde degerlendirmistir (Peksen,
2014:67). 1982 Anayasasi'min 10., 42., 49., 50., 60., 61. maddelerinde diger 6zel
gereksinim gruplarmin yani sira yaslilarin ve engelli bireylerin korunmasi ve

giiclendirilmesi geregini gosteren hiikiimler bulunmaktadir (Tuncay, 2013:96).
Buna gore:

* Madde 10’da, kanun oniinde esitlik hakki taninmustir. “Herkes, dil, irk,
renk, cinsiyet, siyasi diislince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri
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sebeplerle aymrim gozetilmeksizin kanun Onilinde esittir” hiikmii yer
almaktadir.

* Madde 42’de, egitim ve Ogrenim hakki ve 6devi tanmmustir. “Kimse,
egitim ve Ogrenim hakkindan yoksun birakilamaz. Devlet, maddi
imkanlardan yoksun basarili 6grencilerin, Ogrenimlerini siirdiirebilmeleri
amaci ile burslar ve bagka yollarla gerekli yardimlari yapar. Devlet,
durumlar1 sebebiyle 6zel egitime ihtiyaci olanlar1 topluma yararli kilacak
tedbirleri alir” hilkmii bulunmaktadir.

* Madde 49°da, calisma hakki ve 6devi taninmastir. “Calisma, herkesin hakki
ve Odevidir. Devlet, calisanlarin hayat seviyesini yiikseltmek, calisma
hayatin1 gelistirmek icin ¢alisanlar1 ve issizleri korumak, calismay1
desteklemek, issizligi onlemeye elverisli ekonomik bir ortam yaratmak ve
calisma barisin1 saglamak i¢in gerekli tedbirleri alir” hitkmii yer almaktadir.

* Madde 50°de, calisma sartlar1 ve dinlenme hakki belirtilmistir. “Kimse,
yasgina, cinsiyetine ve giicline uymayan islerde calistirilamaz. Kiigiikler ve
kadinlar ile bedeni ve ruhi yetersizligi olanlar ¢alisma sartlar1 bakimindan
0zel olarak korunurlar” hakk: yer almaktadir.

* Madde 60°da, sosyal giivenlik hakki taninmistir. “Herkes, sosyal giivenlik
hakkina sahiptir. Devlet, bu giivenligi saglayacak gerekli tedbirleri alir ve
teskilat1 kurar”.

* Madde 61°de, sosyal giivenlik bakimindan &zel olarak korunmasi
gerekenler tanimlanmistir. “Devlet, sakatlarin korunmalarini ve toplum
hayatina intibaklarini saglayici tedbirleri alir. Bu amaglarla gerekli teskilat
ve kuruluslar1 kurar veya kurdurur”.

Bununla birlikte 12 Eylil 2010 Anayasa Degisiklik Paketi Referandumu
sonucuna bagl olarak, Kadinlar, ¢ocuklar, yaslhlar, engelliler, sehitlerin dul ve
yetimleri ile gazilere uygulanacak pozitif ayrimecilik, Anayasanin esitlik ilkesine
aykirt  sayilmayacaktir  (https://gencbilimm.files.wordpress.com/2012/01/2010-
anayasa-dec49fichofiklikleri2.pdf, 2016). Bu sayilan Anayasa maddelerinde
goriilecedi iizere engelli bireylerinde diger vatandaslarin sahip oldugu haklara sahip
oldugu hatta 2010 yilinda yapilan degisiklikle engellilere oncelik tanindig:
belirtilmistir.

2.4.2. 5378 Sayili Engelliler Kanunu

Engeli bireylere yonelik ulusal mevzuatimiz irdelendiginde, 2005 yilinda
yiiriirliige giren “5378 Sayili Oziirliiler ve Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas1 Hakkindaki Kanun™un engelli bireylere iliskin
hizmetlerde temel yasal diizenleme oldugu goriiliir. Bu diizenlemeyi kisaca

“Engelliler Kanunu” olarak adlandirabiliriz (Tuncay, 2013:96). Bu Kanun; kamuya
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ait mevcut resmi yapilar, biitiin yol, kaldirim, yaya gecidi, agik ve yesil alanlar, spor
alanlar1 vb. sosyal, kiiltiirel alt yap1 alanlar1 ile gergek/tiizel kisiler tarafindan
yapilmis ve halka acik hizmet veren her tiirlii yapinin, toplu tagima araglarinin engelli
bireylerin erisilebilirligine uygun duruma getirilmesini hiikkme baglanmistir (Oren,

2015:20).

5378 Sayili kanuna gére; Insan haklarmma dayali ve ayrimcilikla miicadele
odakl1 bir sosyal politikanin g¢ergevesini belirleyen Engelliler Kanunu'nun ruhunu
engellilik alaninda firsat esitligi, insan haklar1 ve ayrimciligin 6nlenmesi ilkeleri
olusturmaktadir (Peksen, 2014:68). Bu esaslar dogrultusunda Engelliler Kanunu ile
ulagilabilirlik, istihdam, bakim ve sosyal giivenlige iliskin sorunlarin ¢6ziimii, engelli
vatandaslarimizin her bakimdan gelismeleri ve toplumsal hayata tam katilimlarinin
saglanmasit ve bu hizmetlerin koordinasyonu i¢in gerekli diizenlemelerin
yapilmasinin yasal c¢ercevesi belirlenmistir. Boylelikle yasa ile getirilen cagdas
diizenlemelerin islevleri saglanarak engelli vatandaslarin Oniindeki engellerin

kaldirilmasi yoniinde 6nemli adimlar atilmistir (Peksen, 2014:68-69).
Engelliler Kanunu'nun amaci madde 1’°de su sekilde belirtilmistir;

Bu Kanunun amaci; engellilerin temel hak ve 0Ozgirliiklerden
faydalanmasini tesvik ve temin ederek ve dogustan sahip olduklari onura
saygiy1 gliclendirerek toplumsal hayata diger bireylerle esit kosullarda tam
ve etkin katilimlarinin saglanmasi ve engelliligi 6nleyici tedbirlerin alinmasi
icin gerekli diizenlemelerin yapilmasini saglamaktir.

7 Temmuz 2005 tarihinde yiiriirliige giren 5378 Sayili Oziirliiler Kanunu’nun
gecici 2°nci maddesi ise tlim kamu kurum ve kuruluslarina ¢ok acik yiikiimliiliikler
getiren bir diizenlemedir. Dis mekéana erisim sorunlar1 yasayan engelli bireyleri
yasamuni siirdiirdiikleri evlerinde hapsolmalarin1 engelleyip disariya cikartacak

Onemli bir maddedir. Bu maddede;

“Kamu kurum ve kuruluglarina ait mevcut resmi yapilar, mevcut tiim yol,
kaldirnim, yaya gecidi, agik ve yesil alanlar, spor alanlar1 ve benzeri sosyal ve
kiiltiirel alt yapi alanlar1 ile gergek ve tiizel kisiler tarafindan yapilmis ve
umuma agik hizmet veren her tiirlii yapilar bu Kanunun yiiriirliige girdigi
tarihten itibaren sekiz yil iginde engellilerin erisebilirligine uygun duruma
getirilir’ hitkkmii yer almaktadir.
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Toplu tasimacilik hizmetlerinin ele alindigt Kanunun gegici 3’ilincii

maddesinde ise;

“Biiytiksehir belediyeleri ve belediyeler, sehir iginde kendilerince sunulan
ya da denetimlerinde olan toplu tasima hizmetlerinin engellilerin
erigilebilirligine uygun olmasi i¢in gereken tedbirleri alir. Mevcut 6zel ve
kamu toplu tasima araclari, bu Kanunun yiiriirliige girdigi tarihten itibaren
sekiz yil iginde... Engelliler i¢in erisilebilir duruma getirilir” hiikkmi yer
almaktadir.
2012 yilina kadar biiyiiksehir belediyeleri ve belediyelerin denetim gorevleri
olan sistemler dahil olmak iizere, toplu tasima tasitlarinda ve sistemlerinde engelli

vatandaslar i¢in ulasilabilirlik 6nlemlerini tamamlamalar1 dngorillmistiir.

2.4.3. 3194 Sayilh imar Kanunu

3194 Sayili imar Kanunu’na eklenen Ek Madde 1 e gore;

“Fiziksel ¢cevrenin engelliler igin ulasilabilir ve yasanabilir kilinmasi igin;
imar planlar1 altyapr alanlarinda ve yapilarda, Tirk Standartlan
Enstitiisi’niin  ilgili standartlarina uyulmasi zorunludur” hitkmii yer
almaktadir.

3194 Sayili Imar Kanunu’nda ulasilabilirligi saglamak amaciyla temel
yaklagim olarak ayr1 bir “ulagilabilirlik mevzuati” ya da “yasas1” ¢ikarmak yerine
mevcut Imar Mevzuati'nin icine erisilebilirlik kosullarmin adapte edilmesi

benimsenmektedir (Atici, 2007:33).

Engelli bireylerin engelsiz insanlar gibi sosyal hayatta yer alabilmeleri
bakimindan mevzuat diizenlemeleri agisindan Kentsel mekanin diizenlenmesinde
engelli bireylere yonelik ¢ikarilan yonetmelikler ve kanunlar olmasina ragmen Imar
Kanunu'nun Ek Madde 1’1 en 6nemli maddelerin basinda gelmektedir. Nedeni ise
Imar Kanunu mekansal diizenleme calismalarm ilk basta yapmasidir. Bu madde ilk
basta ortopedik engelli vatandaslar icin dnem arz etmektedir. Bu gruptaki engelli

vatandaslar evlerine hapsolmak yerine sosyal yasama katilabilmektedir.

Mekansal diizenlemeler TSE standartlarina gére yapilmalidir. Fakat bu tiir

diizenlemelere uyulmamaktadir. Amacg ise engelli bireylerinin hareket etmesini

198, madde 30.05.1997 Tarihli ve 572 Sayili Kanun Hikminde Kararname ile eklenmistir.
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kolaylastirmak degil, yapilmasi gereken bir diizenlemeyi salt yerine getirmis
olmaktan ibarettir. Oysa bir tekerlekli sandalyenin kolaylikla ¢ikabilecegi egimin
acis1, engelli tuvaletlerinde tekerlekli sandalyenin donebilme capi, kap1 kulplarinin
bicimi, yliksekligi, merdiven korkuluklarimin yiiksekligi vb. gibi dikkat edilmesi
gereken bir¢ok unsur vardir (Cakmak, 2006:172).

e Planli Alanlar Tip imar Yt')netmelig:;ri11 (3030 Sayil1 Kanun Kapsami Disinda
Kalan Belediyeler Tip Imar Yonetmeligi) kapsaminda yer alan engellilere yonelik

yapilan diizenlemeler asagida belirtilmistir:

“Belediye, mevzuat ve standartlarda oOzirliiler konusunda getirilen
hiikiimlere uymakla ve bunlari uygulamakla yiikiimliidiir. Ayrica, belediye
yorenin kosullarini goz oniinde bulundurarak mevzuat ve standartlarda yer
almayan hususlarda da oziirliilerle ilgili gerekli onlemleri almaya yetkili ve
sorumludur”.

“Bu Yonetmelik esaslarina gore yapilacak biitiin yapilarda, plan, fen,
saglik ve cevre sartlar1 ile ilgili diger kanun, tiiziik ve yonetmelik
hiikiimlerine ve Tiirk Standartlar1 Enstitiisii tarafindan belirlenmis
standartlara uyulmasi zorunludur”.

“...Oziirliilerin yasamim kolaylastirmak amaciyla dziirliilerle ilgili Tiirk
Standartlar1 Enstitiisti standartlarina uyulmasi zorunludur™.

“Belediyeler; tasarrufu altindaki yol, otopark, park, yaya bolgesi,
kaldirim gibi yerler ile bunlar iizerindeki kamu hizmetlerinin yiiriitiilebilmesi
icin gerekli biife, hela, trafo merkezi gibi tesisleri, ulasim ve haberlesme
noktalari, sinyalizasyon ve aydinlatma elemanlari, ¢6p kutusu, bank, reklam
ve bilgilendirme levha ve panolar1 gibi kent mobilyalar ile peyzaj
elemanlarin1 Tiirk Standartlart Enstitiisii standartlarina da uymak kosuluyla
yapar veya yaptirir”.

“Belediye uygun gordigii yerlerde yapilarin estetigi ile ilgili kurallar
getirmeye yetkilidir. Ancak bu kurallar O6ziirlillerin  ulasabilirligini
engelleyemez”.

e Plansiz Alanlar Imar Yénetrneligi12 (Belediye ve Miicavir Alan Siirlar
Icinde ve Diginda Plam Bulunmayan Alanlarda Uygulanacak Imar Yonetmeligi)

kapsaminda yer alan engellilere yonelik yapilan diizenlemeler asagida belirtilmistir:

“...Ancak her kosulda oOzirlilerle ilgili Tirk Standartlar1 Enstitiisi
standartlarina uyulmasi zorunludur”.

! Yénetmelikte yapilan dlzenlemeler, 02.09.1999 tarihinde 23804 Sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak yurirlige girmistir.
> Yénetmelikte yapilan dlzenlemeler, 02.09.1999 tarihinde 23804 Sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak yarirlige girmistir.
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“...Ancak, afet bolgelerinde yapilacak yapilarda da Tirk Standartlari
Enstitlisii tarafindan oziirliller icin belirlenmis standartlara uyulmasi
zorunludur”.

e Plan Yapimina Ait Esaslara Dair Yonetmelik™® (imar Plam Yapilmas: ve
Degisikliklerine Ait Esaslara Dair Yonetmelik) kapsaminda yer alan engellilere

yonelik yapilan diizenleme asagida belirtilmistir:

“Planlarda, Oziirlilerin kentsel kullanimlar, sosyal ve teknik altyap1
alanlarmma ulagiminmi ve kullanimini saglayici ve kolaylastirici tedbirlerin
alinmas1 amaciyla oziirliillere yonelik her tiirlii mevzuat ve Tiirk Standartlar
Enstitiisii standartlar1 dikkate alinir”.

e Otopark Yonetmeligi'® kapsaminda yer alan engellilere yonelik yapilan

diizenleme asagida belirtilmistir:

“Umumi bina ve bolge otoparklari ile genel otoparklarin girig-¢ikis ve
asansorlerine en yakin yerlerinde birden az olmamak sartiyla, her 20 park
yerinden birinin Oziirli isareti konularak o&zirliler i¢in ayrilmasi
zorunludur”.

e Konya Biiyiiksehir Belediyesi imar ve Sehircilik Daire Baskanligi Imar
Yonetmeligi'™® kapsaminda yer alan engellilere yonelik calismalar asagida

belirtilmistir.

“Kamu kurum ve kuruluslarina ait mevcut resmi yapilar, mevcut tiim yol,
kaldirim, yaya gegidi, agik ve yesil alanlar, spor alanlar1 ve benzeri sosyal ve
kiiltiirel altyap1 alanlar ile gercek ve tiizel kisiler tarafindan yapilmis ve
umuma agtk hizmet veren her tiirlii yapilar “Oziirliiller Hakkinda Kanun”
cercevesinde Oziirlillerin de erisebilirligini ve kullanimini saglayacak
sekilde, Tiirk Standartlar1 Enstitiisii Standartlarina uygun olarak yapilmasi
zorunludur” (md. 8/2).

“Asansorlii binalarda oOzirliillerin, bina disindan asansére kolaylikla
ulagmasi i¢in gerekli uygun egimde rampa yapilmalidir” (md. 44).

B Yénetmelikte yapilan dizenlemeler, 02.09.1999 tarihinde 23804 Sayii Resmi Gazetede

yayimlanarak yarirlige girmistir.
" Yonetmelikte yapilan dizenlemeler, 02.09.1999 tarihinde 23804 Sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak yurirlige girmistir.
> Konya Biiyiiksehir Belediyesi imar ve Sehircilik Daire Baskanligi imar Yénetmeligi, 07.03.2008
tarihinde 116 Sayili Belediye Meclisi Karari ile Merhaba Gazetesinde yayimlanmistir. Bu yonetmelikte
atifta bulunulan kanun, yonetmelik ve standartlarda degisiklik yapilmasi durumunda yirrliige giren
mevzuata gore uygulama yapilr.
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“Otoparklardaki park yerlerinin % 5’1 6ziirlii otomobilleri igin ayrilir. Bu
otopark yerlerinin genisligi (350) cm. olacaktir. Bu otopark yerleri hem
zeminde uluslararas1 Oziirlii isareti ile belirtilecek, hem de bir levha ile
tanitilacaktir. Oziirlii i¢in ayrilmis bulunan otopark yerlerinden basamaksiz
olarak ve gerektiginde standartlara uygun rampalarla asansdrlere ve binalarin
girislerine ulagilabilmelidir” (md. 59).

2.4.4. 5216 Sayih Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu:

10.07.2004 tarih ve 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu'®’nun
bliyiiksehir, ilge ve ilk kademe belediyelerinin gorev ve sorumluluklarinin ele
alindig1 7°inci maddenin v) fikrasi, 18’inci maddesinin m) bendi, Kanunun Ek 1’inci

maddesi kapsaminda engellilere yonelik maddeler®’ sirasiyla belirtilmistir:

“...yaslilar, engelliler, kadinlar, gengler ve ¢ocuklara yonelik sosyal ve
kiiltiirel hizmetler sunmak... (md. 7) yiikiimliiliigli getirmistir.

“Biitcede yoksul ve muhtaglar i¢in ayrilan Odenegi kullanmak,
engellilerle ilgili faaliyetlere destek olmak {izere engelli merkezleri
olusturmak (md. 18) yiikiimliiligii getirmistir”.

“Biiyiiksehir  belediyelerinde  engellilerle  ilgili  bilgilendirme,
bilin¢lendirme, yonlendirme, danismanlik, sosyal ve mesleki rehabilitasyon
hizmetleri vermek ilizere engelli hizmet birimleri olusturulur. Bu birimler,
faaliyetlerini engellilere hizmet amaciyla kurulmus vakif, dernek ve bunlarin
iist kuruluslariyla isbirligi hélinde siirdiiriirler. Engelli hizmet birimlerinin
kurulus, gorev, yetki, sorumluluk ve isleyisine iliskin usulii ve esaslar
Oziirliiler Idaresi Baskanhiginin goriisii alnarak Igisleri Bakanliginca
hazirlanacak yonetmelikle belirlenir” (Ek md. 1).

2.4.5. 5393 Sayih Belediye Kanunu

03.07.2005 tarihli 5393 Sayili Belediye Kanunu’nun'® sirasiyla 14iincii
maddesi, 38’inci maddesi, 60’ inc1 maddenin i fikras1 kapsaminda engellilere yonelik

maddeler’® asagida belirtilmistir:

16 BiiylUksehir Belediyesi Kanunu, 23.07.2004 tarihinde 25531 Sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
ylrarlige girmistir.
1 25/4/2013 tarihli ve 6462 Sayill Kanun’un 1’inci maddesiyle, 7’nci maddenin v) fikrasi, 18’inci

» oo

maddesinin m) bendi, Kanunun Ek 1’inci maddesinde yer alan “6zurlulerle”, “6zurluler” ve “6zurli”
ibareleri sirasiyla “engellilerle” , “engelliler” ve “engelli” seklinde degistirilmistir.

18 Belediye Kanunu, 13.07.2005 tarihinde 25874 Sayili Resmi Gazetede yayimlanmistir.

1 25/4/2013 tarihli ve 6462 Sayili Kanun’un 1’inci maddesiyle, bu bentlerde yer alan “6zarld”,

ve“Ozirlilere” ibareleri sirasiyla “engelli” ve “engellilere” seklinde degistirilmistir.
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“Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun
yontemlerle sunulur. Hizmet sunumunda engelli, yaslh, diiskiin ve dar
gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygulanir” (md. 14).

“Biitgede yoksul ve muhtaglar igin ayrilan 6denegi kullanmak, engellilere
yonelik hizmetleri yiirlitmek ve oziirliller merkezini olugturmak (md. 38)
yikiimliligi getirmistir”.

“Dar gelirli, yoksul, muhtag ve kimsesizler ile engellilere yapilacak
sosyal hizmet ve yardimlar (md. 60) bashg altinda bir harcama kalemi
belirlenmisgtir”.

2.4.6. 193 Sayih Gelir Vergisi Kanunu

31.12.1960 tarihli 193 Sayil1 Gelir Vergisi Kanunu® (G.V.K.)’ nun sirasiyla
25. maddesinin 1. ve 9. bentleri®*, 31/d. Maddesi kapsaminda engellilere yénelik

diizenlemeler asagida belirtilmistir:

“Oliim, engellilik, hastalik ve issizlik sebepleriyle (ise baslatmama
tazminat1 dahil) verilen tazminat ve yapilan yardimlarin® (md. 25/1) gelir
vergisinden muaf tutulacagi belirtilmistir. Gelir vergisinden miistesnadir”.

“Yardim sandiklar1 tarafindan statiileri geregince kendi iiyelerine 6liim,
engellilik, hastalik, dogum, evlenme gibi sebeplerle yapilan yardimlarin
(md. 25/1) gelir vergisinden muaf tutulacagi belirtilmistir”.

“Calisma giiciiniin asgari % 80'ini kaybetmis bulunan hizmet erbabi
birinci derece engelli, asgari % 60'm1 kaybetmis bulunan hizmet erbabi
ikinci derece engelli, asgari % 40'm1 kaybetmis bulunan hizmet erbabi ise
iiclincli derece engelli sayilir ve asagida engelli dereceleri itibariyle
belirlenen aylik tutarlar, hizmet erbabinin ticretinden indirilir”.

Engellilik indirimi®;
- Birinci derece engelliler igin 440.000.000 lira (900 TL)*,
- ikinci derece engelliler igin 220.000.000 lira (460 TL),

%% Gelir Vergisi Kanunu, 06.01.1961 tarihinde 10700 Sayili Resmi Gazetede yayimlanmistir.

2 25/4/2013 tarihli ve 6462 sayili Kanunun 1’inci maddesiyle, bu maddenin birinci fikrasinin (1) ve (9)
numarali bentlerinde yer alan “sakatlik” ibareleri “engellilik” seklinde degistirilmistir.

22 16/6/2009 tarihli ve 5904 Sayili Kanunun 1’inci maddesiyle; bu maddenin birinci fikrasinin (1)
numarall bendinde yer alan “ve issizlik sebepleriyle verilen tazminat” ibaresi “ve issizlik sebepleriyle
(ise baslatmama tazminati dahil) verilen tazminat” seklinde degistirilmis ve metne islenmistir.

2 25/4/2013 tarihli ve 6462 Sayili Kanunun 1’inci maddesiyle, bu maddenin bashginda yer alan
“Sakatlik” ibaresi “Engellilik”, birinci fikrasinda yer alan “sakat” ve “sakathk” ibareleri sirasiyla
“engelli” ve “engellilik”, ikinci fikrasinda yer alan “Sakathk” ve “sakatlar” ibareleri sirasiyla “Engellilik”
ve “engelliler”, liclincl fikrasinda yer alan “Sakatlk” ibaresi “Engellilik” seklinde degistirilmistir.

** Bu maddede yer alan 9/4/2003 tarihli ve 4842 Sayili Kanunun 3’linci maddesiyle getirilen sakatlik
indirim tutarlari aynen birakilmis, daha sonra 25/12/2015 tarihli ve 29573 Sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Maliye Bakanliginin (Seri No: 290) Tebligi ile 2016 takvim yilinda uygulanmak Ulzere
getirilen miktar metne parantez icinde siyah puntoyla islenmistir.
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- Ugiincii derece engelliler i¢in 110.000.000 lira (210 TL)dur.

“Engellilik derecelerinin tespit sekli ile uygulamaya iliskin esas ve
usuller Maliye, Saglik ve Calisma ve Sosyal Giivenlik bakanliklarinca bu
konuda miistereken hazirlanacak bir yonetmelik ile belirlenir” (md. 32/d)
hiikmii getirilmistir.

2.4.7. 4857 Sayih is Kanunu

22.05.2003 tarihli 4857 Sayili Is Kanunu®’nun sirastyla 30. Maddesinin 1.
Fikrasi, 4. Fikrasi, 5. Fikrasi, 6. Fikrasi kapsammda26 engellilere yonelik

yiikiimliiliikler asagida belirtilmistir:

“Isverenler, elli veya daha fazla isci calistirdiklar1 6zel sektor isyerlerinde
yiizde ii¢ engelli, kamu igyerlerinde ise yiizde dort engelli ve... Calistirmakla
yukiimlidiirler” (md.30/1).

“Yer alti ve su alti islerinde engelli is¢i ¢alistirilamaz” hiikmi
getirilmistir (md. 30/4).

“Bir igyerinden malulen ayrilmak zorunda kalip da sonradan maluliyeti
ortadan kalkan is¢iler eski igyerlerinde tekrar ise alinmalarinmi istedikleri
takdirde, igveren bunlar eski isleri veya benzeri iglerde bos yer varsa derhal,
yoksa bosalacak ilk ige bagka isteklilere tercih ederek, o andaki sartlarla ige
almak zorundadir. Aranan sartlar bulundugu halde isveren is sozlesmesi
yapma yiikiimliiliigiinii yerine getirmezse, ise alinma isteginde bulunan eski
isciye alt1 aylik ticret tutarinda tazminat 6der” hitkkmii getirilmistir (md.30/5).

“Ozel sektodr isverenlerince bu madde kapsaminda calistirilan 17/7/1964
tarihli ve 506 Sayili Sosyal Sigortalar Kanununa tabi engelli sigortalilar ile
1/7/2005 tarihli ve 5378 Sayili Kanunun 14’tincii maddesinde belirtilen
korumal1 igyerlerinde ¢aligtirilan engelli sigortalilarin, ayn1 Kanunun 72. ve
73. maddelerinde sayilan ve 78. maddesiyle belirlenen prime esas kazang alt
sinirt {izerinden hesaplanan sigorta primine ait igveren hisselerinin tamamu,
kontenjan fazlas1 engelli c¢aligtiran, yiikiimlii olmadiklar1 halde engelli
calistiran igverenlerin bu sekilde calistirdiklar1 her bir engelli i¢in prime esas
kazang alt sinir1 lizerinden hesaplanan sigorta primine ait igveren hisselerinin
tamami Hazinece karsilanir. Isveren hissesine ait primlerin Hazinece
karsilanabilmesi i¢in igverenlerin ¢alistirdiklar sigortalilarla ilgili olarak 506
sayill Kanun uyarinca aylik prim ve hizmet belgelerinin yasal siiresi
igerisinde Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK)’na verilmesi ve sigortalilarin
tamamina ait sigorta primlerinin sigortali hissesine isabet eden tutari ile
Hazinece karsilanmayan igveren hissesine ait tutarin 6denmis olmasi sarttir
hitkmii yer almaktadir” hitkmii getirilmistir (md. 30/6).

» is Kanunu, 10.06.2003 tarihinde 25134 Sayili Resmi Gazetede yayimlanmistir.

% 25/4/2013 tarihli ve 6462 sayili Kanunun 1’inci maddesiyle, 30. Maddenin birinci fikrasinda yer
alan “6zurlt” ibareleri “engelli”, dordinct fikrasinda yer alan “6zirlG” ibaresi “engelli”, altinci
fikrasinda yer alan “6zirli” ibareleri “engelli” ve seklinde degistirilmistir.
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2.4.8. 634 Sayih Kat Miilkiyeti Kanunu

23.06.1965 tarihli 634 Sayili Kat Miilkiyeti Kanunu®” nun 42. Maddesinin 1.
Ek fikrasi®® kapsaminda engellilere yonelik ylikiimliiliikler asagida belirtilmistir:

“Engellilerin yasami i¢in zorunluluk géstermesi halinde, proje tadili kat
maliklerinin en geg {i¢ ay igerisinde yapacagi toplantida goriisiilerek say1 ve
arsa payt ¢ogunlugu ile karara baglanir. Toplantinin bu siire igerisinde
yapilamamas1 veya tadilat talebinin c¢ogunlukla kabul edilmemesi
durumunda; ilgili kat malikinin talebi iizerine bina gilivenliginin tehlikeye
sokulmadigimi bildirir komisyon raporuna istinaden ilgili mercilerden
almacak tasdikli proje degisikligi veya krokiye gore insaat, onarim ve tesis
yapilir. Tlgili merciler, tasdikli proje degisikligi veya kroki taleplerini en geg
alt1 ay i¢inde sonuglandirir. Komisyonun teskili, caligma usulil ile engellinin
kullanimindan sonraki siire¢ ile ilgili usul ve esaslar Baymdirlik ve iskan
Bakanlig1 ile Oziirliller idaresi Baskanligi (OIB) tarafindan miistereken
hazirlanacak yonetmelikle belirlenir” hitkmii yer almaktadir.

2.4.9. 657 Sayih Devlet Memurlar1 Kanunu

14.07.1965 tarihli 657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu®’ nun 53. Maddesinin
1. Fikrasi, 2. Fikrasi, 3. Fikrasi ve 4. Fikrasi kapsaminda® engellilere yonelik
yiikiimliiliikler agagida belirtilmistir:

“Kurum ve kuruluglar bu Kanuna goére calistirdiklari personele ait
kadrolarda % 3 oraninda engelli ¢alisirmak zorundadir. % 3’iin
hesaplanmasinda ilgili kurum veya kurulusun (yurtdisi teskilat hari¢) toplam
dolu kadro sayisi dikkate alinir” (md. 53/1).

“Engelliler igin sinavlar, ilk defa Devlet memuru olarak atanacaklar igin
acilan sinavlardan ayr1 zamanh olarak, engelli kontenjani a¢igi bulundugu
stirece engel gruplar1 ve egitim durumlari itibariyla sinav sorusu hazirlanmak
ve ulagilabilirliklerini saglamak suretiyle merkezi olarak yapilir veya
yaptirthr” (md. 53/2).

“Engelli personel ¢aligtirma yiikiimliigiiniin yerine getirilmesinin takip ve
denetimi ile engellilerin Devlet memurluguna yerlestirilmesinden Devlet

7 Kat Miilkiyeti Kanunu, 02.07.1965 tarihinde 12038 Sayili Resmi Gazetede yayimlanmistir.

28 25/4/2013 tarihli ve 6462 sayili Kanunun 1’inci maddesiyle, bu fikrada yer alan “Oziirliilerin” ve
“6zurlinian” ibareleri sirasiyla “Engellilerin” ve “engellinin” seklinde degistirilmistir.

% Devlet Memurlari Kanunu, 23.07.1965 tarihinde 12056 Sayili Resmi Gazetede yayimlanmistir.

30 25/4/2013 tarihli ve 6462 sayili Kanunun 1’inci maddesiyle, birinci fikrasinda yer alan “6zurli”
ibaresi “engelli”, ikinci fikrasinda yer alan “Oziirliler”, “6zirli” ve “6zir” ibareleri sirasiyla

»nou VT

“Engelliler”, “engelli” ve “engel”, liclincii fikrasinda yer alan “Ozurli”, “6zirliilerin”, “6ziirliilere” ve
“6zurld” ibareleri sirasiyla “Engelli”, “engellilerin”, “engellilere” ve “engelli”, dordlinci fikrasinda yer
alan “Ozirlilerin”, “6zur”, “dzirlilerin” ve “6zirli” ibareleri sirasiyla “Engellilerin”, “engel”,

“engellilerin” ve “engelli” seklinde degistirilmistir.
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Personel Basgkanligi sorumludur. Engelli a¢ig1 bulunan kamu kurum ve
kuruluslart bir sonraki yil igin alim yapacaklar: engellilere iligkin taleplerini
her yilin Ekim aymin sonuna kadar Devlet Personel Baskanligina bildirmek
zorundadir. Devlet Personel Bagkanligi kurum ve kuruluslarn bildirimi
tizerine, engelli kontenjanlarina yerlestirme yapabilir veya yaptirabilir” (md.
53/3).

“Engellilerin  memurluga alinma sartlarina, merkezi smnav ve
yerlestirmenin yapilmasina, egitim durumu ve engel gruplarn dikkate
almarak kura usulii ile yapilacak yerlestirmelere, engellilerin gorevlerini
yiriitmelerinde hangi yardimeir ara¢ ve gereglerin kurumlarinca temin
edilecegine, kamu kurum ve kuruluslarinca engelli personel istihdami ile
ilgili istatistiksel verilerin bildirilmesine iliskin usul ve esaslar ile diger
hususlar Oziirliiler idaresi Baskanliginin goriisii alinarak Devlet Personel
Bagkanliginca hazirlanacak yonetmelikle diizenlenir” (md. 53/4).

2.4.10. 1512 Sayili Noterlik Kanunu

18.01.1972 tarihli 1512 Sayili Noterlik Kanunu®*’nun 73. Maddesi®, 75.
Maddesi(degistirilen ikinci fikras1)® kapsaminda engellilere yonelik yilikiimliiliikler
asagida belirtilmistir:

“Noter, ilgilinin igitme, konusma veya gérme engelli oldugunu anlarsa,
islemler engellinin istegine bagli olmak tizere iki tanik huzurunda yapilir.
Ilgilinin isitme veya konusma engelli olmas1 ve yazi ile anlasma imkaninin
da bulunmamasi halinde, iki tanik ve yeminli terciiman bulundurulur” (md.
73/1).

“Bir noterlik isleminde imza atilmis veya imza yerine gegen el isareti
yapilmig olmasina ragmen, ilgilisi ister veya admna islem yapilan ve imza
atabilen gorme engelliler hari¢ olmak iizere noter, islemin niteligi, imzay1
atan veya el isaretini yapan sahsin durumu ve kimligi bakimindan gerekli
goriirse, ... usul dairesinde ilgili, tanik, terciiman veya bilirkiginin parmagi
da bastirtlir. Miihiir  kullanilmasi hélinde parmagmm da bastirilmasi
zorunludur” (md. 75/2).

' Noterlik Kanunu, 05.02.1972 tarihinde 14090 Sayili Resmi Gazetede yayimlanmistir.

32 25/4/2013 tarihli ve 6462 sayili Kanunun 1’inci maddesiyle, birinci fikrasinda yer alan “6zurlt” ve
“Ozurlunin” ibareleri sirasiyla “engelli” ve “engellinin”, seklinde degistirilmistir.

3 25/4/2013 tarihli ve 6462 sayili Kanunun 1’inci maddesiyle, bu fikrada yer alan “dzirliler” ibaresi
“engelliler” seklinde degistirilmistir.
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2.4.11. 3289 Sayih Genclik ve Spor Genel Miidiirliigiiniin Teskilat ve

Gorevleri Hakkinda Kanunu

21.05.1986 tarihli 3289 Sayili Genglik ve Spor Genel Midiirliigiiniin Tegskilat
ve Gorevleri Hakkinda Kanunun 2. maddesinin (o) bendi kapsaminda engellilere

yonelik yiikiimliiliikler agagida belirtilmistir:

“Oziirlii bireylerin spor yapabilmelerini saglamak ve yayginlastirmak
iizere; spor tesislerinin 6zirliilerin kullanimina da uygun olmasini saglamak,
spor egitim programlar1 ve destekleyici teknolojiler gelistirmek, gerekli
malzemeyi saglamak, konu ile ilgili bilgilendirme ve bilinglendirme
calismalari ile yayilar yapmak, spor adamlari yetistirmek, 6ziirli bireylerin
spor yapabilmesi konusunda ilgili diger kuruluslarla isbirligi yapmak™
yiikiimliiligii getirilmistir.

2.4.12. 5434 Sayih Tiirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandig1 Kanunu

08.06.1949 tarihli 5434 Sayili Tiirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandigi Kanunu®*’
nun sirastyla 39. Maddesinin j fikrasi, 74. Maddesi kapsaminda engellilere yonelik

yiikiimliiliikler asagida belirtilmistir:

“Goreve girislerinde, Oziirliilere Verilecek Saglik Kurulu Raporlari
Hakkinda Yonetmelige uygun olarak alinmis ve raporda sakatlik orani en az
% 40 olanlardan fiili hizmeti 15 yil olanlarin istekleri {izerine emekliye
ayrilabilirler” (md. 39/j, Ek: 13/11/1981-2559/3 md.; Degisik: 21/4/2005 —
5335/3 md.).

“Olim tarihinde iyilestirilmesi olanaksiz  hastaliklarinin ~ veya
sakatliklarinin ¢aligmalarina engel oldugu saglik kurulunca onaylanacak
raporla tespit edilenlere muhtag olmalar1 sartiyla, 6liim tarihindeki yaslart ne
olursa olsun 6liim tarihini izleyen aybasindan, sonradan bu sekilde malul ve
muhta¢ duruma diistiikleri anlagilanlara kendileri veya veli veyahut vasileri
tarafindan Sandiga miiracaat tarihlerini takip eden aybagindan itibaren aylik
baglanir” (md. 74).

2.5. Engelli istatistikleri

Engelli bireylere daha iyi hizmet verebilmek i¢in engelliler ile ilgili istatistiki
bilgilere sahip olmak gerekir. Boylece engelli bireylere daha etkili ve verimli hizmet

gotiirtilebilir.

i Tirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandigi Kanunu, 17.06.1949 tarihinde 7235 Sayili Resmi Gazetede
yayimlanmistir.
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Engelli bireyleri ilgilendiren konularda ¢aligmalar yapan bircok kurum
bulunmaktadir. Bu kurumlar bu konu kapsaminda istatistiksel arastirmalarda
bulunmustur. Arastirmalarda... kullanilan yontemlerin farklilik gostermesi arastirma
verilerinin iilkeden {iilkeye karsilastirilmasi konusunda sikintilar yaratmaktadir.
Ayrica yapilan arastirmalarin verilerinin analizinin zaman almasi, arastirma sonuglari
yayinlandigi zaman bile gilincel olamamasi gibi bir durum yaratmaktadir. Bundan
dolayr kurumlar, ortak arastirma yontemleri ve veritabani olusturma konusunda

yontemler gelistirmektedirler (Kara Oztiirk, 2011:16).

Diinyada engelli vatandaglara yonelik cesitli konulari igeren ¢alismalar
yapilmaktadir. Konulardan bazilar1 sunlardir. Engelli vatandaslarin diinya niifusuna
oranla say1 bakimindan ne kadar oldugu, engel gruplar1 arasinda hangisine daha ¢ok
rastlandig1, egitim seviyelerinin ne derecede oldugu vb. konular1 kapsamaktadir. Bu
tiir konular incelendiginde engelli bireyler hakkinda istatistiki verilere ulagilmaktadir.
Bu calismalar Birlesmis Milletler (BM) ve Diinya Saghk Orgiitii gibi kuruluslar

tarafindan diizenli olarak yayimlanmaktadir.
2.5.1. Diinya’da Engelli Istatistikleri

Bir milyardan fazla kisinin veya (2010 diinya niifus tahminlerine gore) diinya
niifusunun yaklasik %15’inin engelli oldugu tahmin edilmektedir. Bu, Diinya Saglik
Orgiitii (DSO)’niin yaklasik %10 oldugunu ileri siirdiigii 1970’lere ait 6nceki
tahminlerden daha yiiksektir (Kursun, 2014:42). 15 yas ve {istiinde bireyler arasinda
engellilikle yasamak durumunda olan birey sayisin1 Diinya Saglik Arastirmasi 785
milyon (%15.6) olarak belirtirken, Kiiresel Hastalik Yikii... c¢alismasi bu sayiyi
yaklasik 975 milyon (%19.2) olarak tahmin etmektedir (Diinya Saglik Orgiitii,
2011:2).

Diinya Saglik Organizasyonu (DSO) gelismis iilkelerde niifusun %10’unu,
gelismekte olan {ilkelerde ise %]12’sini engelli bireylerin olusturdugunu
ongormektedir. Bu bilgiye gore Diinya niifusunun yaklasik %10’unu engelli bireyler
olusturmaktadir (Maraz, 2009:13).
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Amerika Birlesik Devletleri’nde yapilan arastirma sonucunda bu oranin
ABD’de de yiiksek oldugunu gostermektedir. Buna gore Amerika Birlesik
Devletleri’'nde yasayan her on kisiden birinin gegici veya siirekli engelli oldugu

kabul edilmistir (Ozdingis, 2007:34).

ABD’nin sivil toplum &rgiitleri arasindaki Engelli vatandaslar Icin Seyahati
Gelistirme Dernegi’nin (SATH) 1999°’da Florida'da diizenledigi Diinya Engelliler
Seyahat Konferansi’nda, ABD'de yaklastk 50 milyon engelli bireyin oldugu
belirtilmistir. Avrupa'min istatistik orgiitii  durumundaki EUROSTAT (Avrupa
Istatistik Ofisi) tarafindan 1992°daki verilere gére Avrupa'nin yetiskin niifusunun

%11'inin resmen engelli oldugu belirtilmistir (Yiice Eskil, 2011:42).

Ulkelerin sanayilesme ve gelismislik oranlar1 arttikca, engellilik oran1 da
artmaktadir. Birlesmis Milletler Kalkinma Programi’na (UNDP) gore, engelli
vatandaslarin %80°1 gelismekte olan {ilkelerde yasamaktadir (Giines vd., 2013:14).

Geligsmekte olan iilkelerde engellilik sikligi %7-10 olarak saptanmustir.
Geligsmekte olan iilkelerde gelismis iilkelerden (beklenenin aksine) diisiiktiir (Kaya,
2010:12). Bu durumun nedeni gelismekte olan iilkelerde engelli vatandaslarin yagam
stiresinin kisa olmasidir. Endiistrilesmis tilkelerde dogusta beklenen yasam siiresinin
uzun olmasi ve beraberinde kronik hastaliklarin daha ¢ok olmasi nedeniyle engelli
vatandas Sayis1 gelismekte olan iilkelere gore daha ¢oktur. Ancak gelismis tlkeler
engelli vatandaglara sunulacak hizmetler ve rehabilitasyon kapsaminda daha
tecriibelilerdir (Kaya, 2010:12).

Gelismekte olan tilkelerdeki sakatlarin c¢ogu yetersiz beslenmeden, cocuk
biiylitmede yanlis tekniklerin kullanilmasindan, onlenebilir hastalik ve kazalarin
Oonlenememesinden ileri gelmektedir. Cocuklar i¢in lider bir kurulug olan UNICEF
(Birlesmis Milletler Cocuk Yardim Fonu), ¢ocuk sakatliklarini 6nleme ve rehabilite
etme isiyle 1ilgili BM icinde bulunan kuruluslarla da yakin isbirligi iginde
bulunmaktadir. Boylece gelismekte olan iilkelerde gelisimleri ¢ok geri kalmis

cocuklara daha ¢ok hizmet gétiirmeyi amaglamaktadir (Yorulmaz, 2010:10).
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Yukarida da belirtildigi gibi engele yol agan bir¢ok neden bulunmaktadir.
Bunlarin arasinda sayr olarak en fazla nedene sahip olanlar kotii ve yetersiz
beslenme, dogustan engeller ve diger engel nedenleri yer almaktadir. En az olani ise
ev kazalar1 nedeniyle fiziksel engellerdir. Bu nedenlerin diinyadaki dagilimi Tablo

2.1.’de goriildiigi gibidir.

Tablo 2.1: Diinyada Engele Yol Acan Nedenlerin Dagilimi

Engele Yol Acan Nedenler Engelli Sayisi (Milyon)
Toplam 430

Kotii ve Yetersiz Beslenme 100

Zihinsel Yetersizlik 40

Psikiyatrik Bozukluklar 40

Trafik Kazalari Sonucu Fiziksel Engel 30

Ev Kazalari Nedeniyle Fiziksel Engel 20

Dogustan Engeller (Fiziksel/ Zihinsel) 100

Diger Nedenler 100

Kaynak: Ozdingis, (2007), “Istanbul Kent Parklarimn Bedensel Orziirliiler ~Ag¢isindan
Degerlendirilmesine Yonelik Bir Arastirma”, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul, s.36.

Tablo 2.2.°de yas gruplarina gore farkli iilkelerdeki engelli niifus oranlari
belirtilmistir. Engelli niifus oranlar1 gelismis lilkelerde daha ytiksek iken gelismemis
iilkelerde daha distiktiir. Gelismis tlkelerde yiliksek olmasinin nedeni, engelli
kavraminin daha kapsamli bir sekilde irdelenmesi, 60 yas lizeri niifusun fazla olmasi
ve sayisal degerlerin dikkatli toplanmasindan kaynaklanmaktadir. 1981°de %0.2 ile
en az engelli niifus oranina sahip tlilke Hindistan iken; 1991°de %33 ile en ¢ok engelli

niifus oranina sahip iilke Norveg’tir.



Tablo 2.2: Yas Gruplarina Gére Fakh Ulkelerdeki Engelli Niifus Oranlari
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D > - o (] o - (-] -l n
Hindistan 1981 0.2 - - - - - - -
Kuveyt 1980 0.4 0.4 0.4 2.7 - - - -
Pakistan 1981 0.5 0.1 0.2 0.8 - - - -
Kuzey Afrika 1980 0.5 0.2 0.5 2.6 - - - -
Banglades 1982 0.8 - - - - - -
Brezilya 1991 0.9 0.4 0.9 2.7 - - - -

Irak 1977 0.9 0.3 - - - - 1.0 34
Liibnan 1994 1.0 0.5 0.9 2.9 - - - -
Tiirkiye 1985 1.4 0.6 1.4 5.0 - - - -
Misir 1981 1.6 0.7 1.7 7.3 - - - -
Japonya 1987 2.7 - 1.4 7.5 - - - -
Kibris 1992 0.4 4.0 0.7 3.1 12.9 - - -
Cin 1987 5.0 2.8 3.6 22.0 - - - -
italya 1994 5.0 3.5 1.6 20.8 - - - -
Almanya 1992 8.4 0.9 4.7 25.7 - - - -
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Polonya 1988 9.9 0.5 7.9 34.2 - - - -
Hollonda 1986 | 116 | 4.5 - - 8.2 4.0 - -
isveg 1988 | 12.1 - - - 8.0 26.4 - -
ingiltere 1991 | 12.2 2.4 7.3 34.6 - - - -
ispanya 1986 | 15.0 | 2.4 - - 8.5 55.8 - -
Amerika 1994 | 15.0 - 11.9 | 38.2 - - - -
Kanada 1991 | 15.5 6.9 - - 12.9 46.0 - -
Avustralya 1993 | 180 | 7.0 13.6 | 50.9 - - - -
Norveg¢ 1991 33.0 - - - - - - -

Kaynak: Ozdingis, (2007), “Istanbul Kent Parklarimn _Bedensel Oziirliiler  Agisindan
Degerlendirilmesine Yonelik Bir Arastirma”, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul, s.35.

UNESCO (Birlesmis Milletler Egitim Bilim ve Kiiltiir Orgiitii)’nun arastirma
verilerine gore diinyada yaklasik 650 milyon engelli niifusunun oldugu belirtilmistir.
Bu niifusun yaklasik %901, okula devam etmemektedir. {lkdgretim ¢aginda olup
okula devam etmeyen 75 milyon g¢ocugun iigte birinin engelli bireylerden olustugu,
gelismekte olan iilkelerde bulunan engelli c¢ocuklarin %90’mnin okula devam
etmedigi, sokak cocuklarmin %30’unun engelli oldugu UNESCO tarafindan
belirtilmistir (Kara Oztiirk, 2011:17).

Bulgaristan’in baskenti (Sofya)’nde 09-11 Aralik 2004 tarihleri arasinda
diizenlenen Avrupa Komisyonu Engelliler Konferansi’'nda; Avrupa Birligi
siirlarinda 453 milyon kisi yasadigini ve bunun 47 milyonunun engelli ve engelli

olma olasilig1 tasidig: belirtilmistir. Bu sayilar sonucunda Avrupa Birligi niifusunun
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%10’u engelli vatandaslarin oldugunu gostermektedir (Yiice Eskil, 2011:42). Avrupa

iilkelerinde engelli sayis1 sekil 2.1.’de goriilmektedir.

Sekil 2.1: Avrupa Ulkelerinde Engellilerin Sayis:

9.000.000
£.000.000 -4
7.000.000 4
€.000.000 -
Z 5.000.000 4
4.000.000 4
3.000.000 +
2.000.000
41.000.000 ~
0 L) T T = T T T T T T T T
] -] e N g e
i £ 1 § 11 % - I T
3 &4 & & §F = s 5 % 2
5 z s T o 2 =
o - 3

Kaynak: Yiice Eskil, (2011), "Engelliler Icin Dis Mekan Tasarim Ozellikleri Baglaminda Ankara Kent
Parklarimin Irdelenmesi ", Yiiksek Lisans Tezi, Bartin, $.43.

2.5.2. Tiirkiye'de Engelli istatistikleri

Tiirkiye’de engelli istatistiklerini dort alt bashik icinde ele aldik. Bunlar
Tiirkiye Oziirliiler Arastirmas1 2002, Oziirliilerin Sorun ve Beklentileri Arastirmasi
2010, Niifus ve Konut Arastirmast (NKA) 2011, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1
OZVERI 2012dir.

2.5.2.1. Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi 2002

Diinya Saglik Orgiitii (WHO) ne gére Tiirkiye’deki engelli sayis1 1985 yilinda
dort bucuk milyon olarak saptanmustir (Ozdingis, 2007:36). “Tiirkiye Istatistik
Kurumu (TUIK)” gére; 1935°de iilke genelinde 315.677 iken ... aradan gegen 50
yillik siirede, 1985 yilinda ise bu rakam iilke genelinde 695.071°¢ ... ulagmistir
(Ozdingis, 2007:38).

Ulkemizde engelli niifusa yonelik bir kayit sistemi bulunmadigindan
engellilerin gerek sayisal gerekse nitelikleri konusunda biiyiik 6lciide bilgi eksikligi
bulunmaktadir (DIE, 2002 Tiirkiye Oziirliiller Arastirmasi, 2004:I1I). Bu bilgi
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eksikligi sadece iilkemiz i¢in degil bir¢ok iilke icin gegerlidir. Bundan dolay: birgok
iilke engellilere iliskin bilgilere ulagsmak i¢in Diinya Saghk Orgiitii’niin (WHO)

tahmini verilerini kullanmaktadir.

Tiirkiye’deki engelli vatandaslara iliskin bilgi eksikliginin giderilmesi amaciyla
Bagsbakanlik Oziirliiler idaresi Baskanlig1 (OiB) ve Devlet Planlama Teskilat1 (DPT)
ile isbirliginde Devlet Istatistik Enstitiisii (DIE) tarafindan ilk kez Tiirkiye Oziirliiler
Aragtirmast® uygulanmistir (DIE, 2002 Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi, 2004:111). Bu
arastirma kapsaminda Tirkiye’de engellilerin yiizdelik oranlari, engellilik cesitleri

vb. 6l¢iiliip derlenmesi amaglanmugtir.

Tiirkiye’de engelli niifusa ait temel veriler 2002 yilinda Tiirkiye Istatistik
Kurumu’na yaptirtlan “2002 Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi™na dayanmaktadir. Bu
arastirma iilkemizde engellilik konusunda genis kapsamli yapilan ilk ve tek arastirma

niteligindedir (Dartyemez, 2012:51).
Tiirkiye’de Engelli Niifus Oranlar:

Engelli olan niifusunun Tirkiye’deki niifusa oram1 %12.29°dur. Buna gore
engelli sayis1 toplam 8.431.937°dir. Isitme, zihinsel, dil ve konusma, gérme ve
ortopedik engelli vatandaslarin oran1 %2.58’(yaklasik 1.8 milyon)dir. Son olarak
siiregen hastaliga sahip olan engelli vatandaslarin oran1 %09.70’(yaklasik 6.6
milyon)dir. Ortopedik, gorme, isitme, dil ve konusma ile zihinsel engelli niifus
cinsiyet ayrimina bakildiginda, engelli erkek bireylerin oraninin daha yiiksek oldugu,
stiregen hastaliga sahip olan niifusta ise engelli kadin bireylerin oraninin daha yiiksek
oldugu tabloda goriilmektedir. Toplam engelli niifus oranina bakildiginda kadinlarin

erkeklerden fazla oldugu gozlenmektedir. Fazla olmasinin nedeni ise siliregen

%2002 Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi Tiirkiye’deki oziirliilere yonelik istatistiksel veriler hazirlamak
amactyla Bagbakanlik Devlet istatistik Enstitiisii Baskanligi (DIE) ve Basbakanlik Oziirliiler Idaresi
Baskanlig1 igbirligi ile Tiirkiye’nin 7 bdlgesinde toplam 97433 hane ile goriismeler yapilmis ve
sonuglar1 Aralik 2004’te agiklanmustir.

Oziirliiler idaresi Baskanlig1 633 Sayili KHK'ya gore 31.12.2011 tarihinde kapatilarak Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi biinyesinde Oziirli ve Yasli Hizmetleri Genel Miidiirliigi (OYHGM)
kurulmustur. Devlet Istatistik Enstitiisii Baskanligi, 2005 yilinda 5429 Sayili Tiirkiye Istatistik
Kanunu ile "Tiirkiye Istatistik Kurumu" adin1 almistir.



52

hastaliga sahip olan niifusta kadinlarin oraninin yiiksek olmasidir. Tiirkiye’de engelli

niifus oranlar1 agagidaki Tablo 2.3.’de yer almaktadir.

Tablo 2.3: Engelli Niifus Oranlar1 (%)

Ortopedik, gorme, isitme, dil .y . .
I o Siiregen hastaliga sahip
Toplam Engelli Niifus (%) ve konusma ve zihinsel ..
- olan niifus (%)
engelli niifus (%)
Toplam Erkek | Kadin | Toplam Erkek Kadin | Toplam | Erkek | Kadin
Sayi
8.431.937 - - 1.772.305 - - 6.659.632 - -
Oran (%)
12.29 11.10 | 13.45 2.58 3.05 2.12 9.70 8.05 11.33

Kaynak: DIE, 2002 Tirkiye Oziirliiler Arastirmasi (2004), “Oziirliiler Arastirmasinin Temel
Gostergeleri”, s.6.

Tiirkiye’de Engelli Niifusun Yas Oranlar:

Tiirkiye’de engelli vatandaglarin yas grubu bazindaki oranlarina bakildiginda
iki tiir engel grubundaki yas oranlar: yas grubu ilerledik¢e artmaktadir. Bu artig diger
gruba gore sliregen hastaliga sahip olan engelli niifus grubunda daha fazladir. 0-9 yas
grubunda ortopedik, goérme, isitme, dil ve konusma ile zihinsel engelli bireylerin
orani %1.54 iken 0-9 yas grubunda siiregen hastaliga sahip engelli bireylerin orani
%2.60"ur. 70+ yas grubunda ortopedik, gorme, isitme, dil ve konugma ile zihinsel
engelli bireylerin oran1 %7.89 iken 70+ yas grubunda siiregen hastaliga sahip engelli

bireylerin orani %36.10'dur. Bu yas oranlar1 Tablo 2.4.’de yer almaktadir.

Tablo 2.4: Engelli Niifusun Yas Oranlari (%0)

Ortopedik, Gorme, isitme, Dil Ve Siiregen Hastaliga Sahip Olan
Konusma Ve Zihinsel Engelli Niifus (%) Niifus (%)
Yas Grubu Toplam Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin
0-9 1.54 1.70 1.37 2.60 2.98 2.20
10-19 1.96 2.26 1.65 2.67 2.72 2.63
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20-29 2.50 3.34 1.74 4.80 4.24 5.30
30-39 2.56 3.18 1.95 8.89 7.26 10.46
40-49 2.65 3.29 1.99 15.43 11.86 19.09
50-59 3.23 3.73 2.74 24.44 18.83 29.94
60-69 5.14 5.65 4.65 31.82 25.95 37.37
70+ 7.89 8.45 7.38 36.10 31.32 40.39

Kaynak: DIE, 2002 Tirkiye Oziirliler Arastirmasi (2004), “Oziirliiler Arastimasinun Temel
Gostergeleri”, s.6.

Yas gruplarma bakildiginda erkeklerin orani kadinlardan fazladir. Bu durum

her yas grubu i¢in gegerlidir. Sekil 2.2.’de Engelli Niifusun Yas Grubu ve Cinsiyete

gore Dagiliminin Grafiksel GOsterimi agagida belirtilmistir.

Sekil 2.2: Engelli Niifusun Yas grubu ve Cinsiyete Gore Dagiliminin Grafiksel
Gosterimi (%0)

Kaynak: DIE, 2002 Tirkiye Oziirliler Arastirmasi (2004), “Oziirliiler Arastmasimun Temel
Gastergeleri”, s.7.
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Tiirkiye’de Engelli Niifusun Yerlesim Yerlerine Gore Oranlari

Ortopedik, gérme, isitme, dil ve konusma ile zihinsel engelli bireylerin orani
kirda daha yiiksek iken siiregen hastaliga sahip olan engellilerin orani kentte daha
yiiksektir. Yerlesim yeri bazinda toplam engelli niifus oranlarina bakildiginda
kentteki oranin kirdaki orana gore daha yiiksek oldugu gozlenmektedir. Ayriyeten
toplam engelli niifus oraninda kentte ve kirda kadinlarin orani1 erkeklere oranla daha

fazla oldugu belirlenmistir. Bu oranlar Tablo 2.5.’de yer almaktadir.

Tablo 2.5: Engelli Niifusun Yerlesim Yerlerine Gore Oranlar: (%0)

Ortopedik, Gorme, isitme,
Toplam Engelli Niifus (%) Dil Ve Konugsma Ve
Zihinsel Engelli Nufus (%)

Suregen Hastaliga Sahip
Olan Niifus (%)

Tiirkiye | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin

Yerlesim Yeri

Kent 12.70 | 11.38 | 13.99 | 2.20 2.60 1.81 10.49 | 8.78 | 12.18

Kir 11.67 | 10.69 |12.63 | 3.16 3.74 2.59 8.50 6.95 | 10.04

Kaynak: DIE, 2002 Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi (2004), “Oziirliiler Arastrmasinin Temel
Gostergeleri”, s.6.

Tiirkiye’de Engelli Niifusun Bolgelere Gore Oranlar

Engelli niifusun bolgelere gore oranlarina bakildiginda, engelli niifus oranin en
yiiksek oldugu bolge Marmara Bolgesi’dir. Bu bolgede engelli niifus oraninin yiiksek
Olmasmin birka¢ nedeni vardir. Bunlardan bazilari Marmara Bolgesi'nin niifus

bakimindan yogun olmasi1 ve 1999 yilinda yasanan deprem olayidir.

Tiirkiye’de engelli niifusun bolgelere gore oranlarina bakildiginda, ortopedik,
gorme, isitme, dil ve konusma ile zihinsel engelli bireylerin oram1 %3.22 ile en
yilksek Karadeniz Bolgesinde. 9%2.23 ile en diisiik Marmara Bolgesinde
goriilmektedir. Stiregen hastaligi olan bireylerin orani ise %10.90 ile en yiiksek
Marmara Bolgesinde, %7.18 ile en diisiik Giineydogu Anadolu Bolgesinde
gorilmektedir. Bolgelerdeki toplam engelli niifus oranlarina bakildiginda, yedi

bolgede de kadinlarin orani erkeklerin oranlarindan yiiksek oldugu gézlenmektedir.
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Siiregen hastaliga sahip olan niifus oraninda kadinlarin orant %7.96 ile en diisiik
Gilineydogu Anadolu Bolgesinde goriilmektedir. Erkeklerinde %6.41 ile en diisiik
Giineydogu Anadolu Boélgesinde goriilmektedir. Bu oranlar Tablo 2.6.’da yer

almaktadir.

Tablo 2.6: Engelli Niifusun Bolgelere Gore Oranlar: (%)

Ortopedik, Gérme, isitme,
Toplam Engelli Niifus (%) |Dil Ve Konugsma Ve Zihinsel
Engelli Niifus (%)

Siuregen Hastaliga Sahip
Olan Niifus (%)

Tiirkiye Toplam | Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin

Bolge

Marmara 13.13 11.66 | 14.59 2.23 2.60 1.87 10.90 9.95 | 12.73

Ege 11.86 10.69 | 13.00 2.59 3.15 2.05 9.27 7.55 | 10.95

Akdeniz 12.16 11.15 | 13.15 2.60 2.99 2.21 9.56 8.16 | 10.93

i¢ Anadolu 12.52 10.78 | 14.23 2.60 3.01 2.20 9.92 7.77 | 12.03

Karadeniz 12.98 11.62 | 14.32 3.22 3.66 2.80 9.76 7.97 | 11.52

Dogu 11.80 | 11.29 | 1230 | 253 | 3.18 | 1.90 | 9.26 | 8.10 | 10.41
Anadolu
Glneydogu | o o) | 9g5 | 994 | 272 | 345 | 199 | 718 | 641 | 7.96
Anadolu

Kaynak: DIE, 2002 Tiirkiye Oziirliiler Arastirmast (2004), “Oziirliiler Arastmasinin Temel
Gostergeleri”, s.6.

Tiirkiye’de Engel Tiiriine Gore Engelli Niifus Oranlar

Engel tiirlerinin Tirkiye’deki toplam oranlari incelendiginde en diisiik engel
tiri %0.37 ile isitme engelli iken en yiiksek engel tiirii %1.25 ile ortopedik
engellidir. Yas grubuna bakildiginda ortopedik, gérme ve isitme engel tiirlerinde yas
durumunun ilerlemesi ile birlikte oranlarda artmaktadir. Yerlesim yeri olarak
diisiintildiiglinde kentte ortopedik engelli %1.09 orani ile en yiiksek, isitme engelli
ise %0.32 orani ile en diisiiktiir. Kirsal yerlesim yerinde de ayni durum mevcuttur.
Cinsiyet olarak diistintildiglinde ortopedik erkek engelli %1.48 orani ile en yiiksek,

isitme erkek engelli ise %0.41 orani ile en diisiiktiir. Bolge olarak diisiiniildiigiinde
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ortopedik engel tiiriinde %1.60 oraniyla en yiiksek bolge Karadeniz iken, %1.11
orantyla en diisiik bolge Marmara’dir. Asagidaki Tablo 2.7.’de daha ayrintili sekilde

belirtilmistir.
Tablo 2.7. Engel Tiiriine Gore Engelli Niifus Oranlari (%)
Ortopedik Gorme Engelli isitme Dil ve Zihinsel
Engelli Engelli Konusma Engelli
Engelli
Tiirkiye 1.25 0.60 0.37 0.38 0.48
Yas Grubu
0-9 0.64 0.33 0.20 0.46 0.42
10-19 0.77 0.36 0.29 0.43 0.58
20-29 1.21 0.45 0.32 0.42 0.65
30-39 1.26 0.46 0.35 0.31 0.54
40-49 1.39 0.62 0.35 0.26 0.39
50-59 1.79 0.91 0.41 0.30 0.26
60-69 2.80 1.56 0.77 0.41 0.27
70+ 3.94 2.98 1.70 0.39 0.31
Yerlesim Yeri
Kent 1.09 0.52 0.32 0.33 0.38
Kir 1.49 0.73 0.45 0.46 0.64
Cinsiyet

Erkek 1.48 0.70 0.41 0.48 0.58
Kadin 1.02 0.50 0.33 0.28 0.38
Bolge

Marmara 1.11 0.53 0.37 0.33 0.37
Ege 1.19 0.61 0.36 0.38 0.53
Akdeniz 1.22 0.58 0.34 0.38 0.55
i¢ Anadolu 1.27 0.63 0.37 0.38 0.50
Karadeniz 1.60 0.66 0.45 0.46 0.63
Dogu Anadolu 1.27 0.57 0.31 0.40 0.44
Gineydogu Anadolu 1.25 0.70 0.36 0.45 0.45

Kaynak: DIE, 2002 Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi (2004), “Oziirliiler Arastirmasinin Temel
Gostergeleri”, s.21.

0-9, 10-19 yas gruplarinda ortopedik, gérme, isitme, dil ve konusma ve zihinsel
engel tiirleri %1’in altindadir. 20-29 yas grubunda ise ortopedik engel tiirii %1’in
tizerinde goriiliirken diger engel tiirleri 60-69 yas grubuna kadar %]1’in altinda

gorilmektedir. Sekil 2.3.’de yas grubu engel tiirleri grafikte gosterilmistir.
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Sekil 2.3: Yas Grubu Ve Engel Tiiriine Gore Engellilik Grafigi (%)

Kaynak: DIE, 2002 Tirkiye Oziirliler Arastirmasi (2004), “Oziirliiler Arastirmasinn Temel
Gdostergeleri”, 8.22.

Tiirkiye’de Engelli Niifusun Medyan Yasi

Medyan yas (ortanca yas), bir niifus gurubunun yaslari, kiigiikten biiyiige dogru
siralandiginda tam ortada kalan kisin yasidir. Bu durumda toplam niifusun yarisi bu
yastan biiyiik, diger yaris1 kiigiiktiir. Ortanca yas demografik (niifussal) yasliligi
gosterme yontemlerinden biridir (https://tr.wikipedia.org/wiki/Ortanca_ya%C5%09F,
2016). Medyan yas, niifusun yas yapisinin yorumlanmasinda kullanilan bir

gostergedir (DIE, 2002 Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi, 2004:7).

Ortopedik, gorme, isitme, dil ve konusma ile zihinsel engelliler i¢in medyan
yas 33.86, siiregen hastalig1 olanlar i¢in 48.87'dir. Ortopedik, gorme, isitme, dil ve
konusma ile zihinsel engelliler i¢in medyan yas1 bolgeler arasinda en yiiksek 37.90
olan Ege bolgesi iken en diisiik 26.21 olan Giineydogu Anadolu bolgesidir. Siiregen
hastaliga sahip olan engelliler i¢cin medyan yasi bolgeler arasinda en diisiik 38.90

olan Gilineydogu Anadolu bolgesi iken en yliksek 51.88 olan Karadeniz bolgesidir.
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Ortopedik, gérme, isitme, dil ve konugsma ile zihinsel 6ziirlii olan niifusun
yarist yaklasik 34 yasindan ve siiregen hastaligi olan niifusun yarist da yaklasik 49
yasindan daha biiyiik yaslardadir (DIE, 2002 Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi, 2004:7).
Tablo 2.8.’de ayrintil1 bilgi verilmistir.

Tablo 2.8: Engelli Niifusun Medyan (ortanca) Yasi

Engelli Niifusun Ortopedik, Gérme, isitme, Dil Siiregen
Ortalama Ve Konusma Ve Zihinsel Hastaliga Sahip
Yasi Engelli Niifus Olan Niifus
Tiirkiye 33.86 48.87
Kent 32.60 47.19
Kir 35.37 52.30
Erkek 32.95 47.60
Kadin 35.50 49.71
Marmara 37.64 49.22
Ege 37.90 51.59
Akdeniz 31.32 47.90
i¢ Anadolu 35.92 51.47
Karadeniz 34.57 51.88
Dogu Anadolu 27.12 42.69
Giineydogu Anadolu 26.21 38.90

Kaynak: DIE, 2002 Tiirkiye Oziirliler Arastirmasi (2004), “Oziirliiler Arastrmasinin Temel
Gostergeleri”, s.8.

Tiirkiye’de Engelli Niifusun Egitim Durumu Oranlari

Alt1 ve daha yukar1 yastaki engelli bireyler arastirma iginde olup alt1 yas
altindaki bireyler arastirmaya déahil edilmemistir. Okuma yazma bilmeyenlerin orani
gorme, ortopedik, dil ve konusma, zihinsel ile isitme engelli bireylerde %36.33 iken
siiregen hastaligi olan bireylerde %24.81 oldugu go6zlenmektedir. Tiirkiye’deki
toplam engelli niifusu i¢in okuma yazma bilmeyen oran ise %12.94’diir. Su sonug
cikmaktadir. Ortopedik, gérme, isitme, dil ve konusma ile zihinsel engelli bireylerde
okuma yazma bilmeyenlerin oran1 hem toplam niifustan, hem de siiregen hastaligi

olan bireylerden daha fazladur.

Okuma yazma bilenlerin oran1 gérme, ortopedik, dil ve konusma, zihinsel ile
isitme engelli bireylerde 9%63.67 iken siiregen hastaligi olan bireylerde %75.19
oldugu gozlenmektedir. Ortopedik, gérme, isitme, dil ve konusma ile zihinsel engelli
bireylerde okuma yazma bilenlerin orani siiregen hastaligi olan bireylerden daha

diistiktiir.
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Okuma yazma bilmeyen bireylerin orani yerlesim yeri olarak bakildiginda,
kirda okuma yazma bilmeyen zihinsel, gérme, isitme, ortopedik ile dil ve konusma
engelli bireylerin oran1 %43.44 iken kentteki oran %?29.58'dir. Okuma yazma
bilmeyen siiregen hastaliga sahip niifus orani ise kirda % 32.85 iken kentteki oran
%20.49 olarak gorilmiistir. Hem kirda hem de kentte okuma yazma bilmeyen
zihinsel, gérme, isitme, ortopedik ile dil ve konusma engelli bireylerin oran1 diger

engel grubunda olan bireylerin oranindan daha fazladir.

Cinsiyet olarak incelendiginde okuma yazma bilmeyen zihinsel, gérme, isitme,
ortopedik ile dil ve konusma engelli erkeklerin oran1 %28.14 ve kadinlarda %48.01
iken diger engel grubunda bu oran erkeklerde %9.78 ve kadinlarda %35.04’diir.

Karsilastirma yapildiginda kadinlarin oran1 erkeklerden daha fazladir.

Bolgeler taban alindiginda okuma yazma bilmeyen zihinsel, gorme, isitme,
ortopedik ile dil ve konusma engelli bireylerde ve diger engelli grubunda sirasiyla bu
oranlar en fazla Gilineydogu Anadolu’da %52.53 ve %45.25 iken en diisiik Marmara’
da %26.62 ve %17.54 “diir. Bu oranlar Tablo 2.9.”da belirtilmistir.

Tablo 2.9: Engelli Niifusun Egitim Durumu (%0)

Qrtopedlk, Gorme, I?'lt.me, Siiregen Hastaliga Sahip
Dil Ve Konusma Ve Zihinsel ..
- Olan Niifus
Engelli Niifus
Okuma yazma Okuma yazma Okuma yazma Okuma yazma
bilmeyen bilen bilmeyen bilen
Tiirkiye 36.33 63.67 24.81 75.19
Kent 29.58 70.42 20.49 79.51
Kir 43.44 56.56 32.85 67.15
Erkek 28.14 71.86 9.78 90.22
Kadin 48.01 51.99 35.04 64.96
Marmara 26.62 73.38 17.54 82.46
Ege 33.15 66.85 23.06 76.94
Akdeniz 41.69 58.31 23.70 76.30
i¢ Anadolu 29.89 70.11 19.53 80.47
Karadeniz 39.41 60.59 29.66 70.32
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Dogu 48.33 51.67 42.22 57.78
Anadolu
Giineydogu 52.53 47.47 45.25 54.75
Anadolu

Kaynak: DIE, 2002 Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi (2004), “Oziirliiler Arastirmasinin Temel
Gostergeleri”, s.9.

2.5.2.2. Oziirliilerin Sorun ve Beklentileri Arastirmasi 2010

Oziirliilerin Sorun ve Beklentileri Arastirmasi, Tiirkiye genelinde ilk olarak
2010 yilinda sonuglanarak engelliler hakkinda ¢esitli istatistiki veriler elde edilmistir.
Arastirma kapsamina alinan engelli sayis1 280.014’diir. 2010 yilinda Tiirkiye niifusu
yaklasik 73.722.088dir. Tiirkiye genelinde toplam engelli oran1 yaklasik %0,26 dir.

Arastirmada kurumsal alanda yasayan engelli bireyler kapsam dis1 tutulmustur
(Kurumsal alan olarak; yashlar evi, huzur evleri, yurt, hapishane, askeri kisla,
hastane, otel ve cocuk yuvalari almmaktadir) (TUIK, Oziirliilerin sorun ve

beklentileri arastirmasi-2010, 2011: XI).

Tablo 2.10: Tiirkiye’de Toplam Engelli Sayis1 Ve Oram (2010)

Toplam Engelli Toplam Engelli
Toplam Niifus
Niifusu Orani
Toplam 73.722.088 280.014 0,26

Tiirkiye’de Engelli Bireylerin Cinsiyet Ve Engel Tiirii Oranlar:

Veri kaydinda bulunan (280.014 kisi) engelli bireylerin, %58,6’s1 erkek,
%41,4°10 kadindir. Veri kaydinda bulunan goérme engellilerin %67’si erkek, %33’
kadindir. Yerlesim yerine gore, engelli bireylerin %62,4’i kentte, %37,6’s1 kirda
yasamaktadir. Yerlesim yeri olarak gorme engellilerin %59,2’si kentte, %40,8’1 kirda
bulunmaktadir. Veri kaydinda bulunan %20-%39 arasi1 engeli bulunanlarin orani
%15,2°dir. %40-%69 aras1 ve %70 ve lizeri engel oran1 bulunanlarin oranm %42,4’tiir.
Kayitli engellilerin % 4,9’u 0-6 yas grubu, 7-14 yas grubu, 15-24 yas grubu, 25-44
yas grubu, 45-64 yas grubu, 65 ve lizeri yas grubunda yer alan engellilerin oranlar1
strastyla %4,9 - %16,2 - %17,2 - %27,7 - %18,9 - %15,2°dir. Diger engel tiiriindeki

oranlar Tablo 2.11.’de gosterilmistir.
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Tablo 2.11: Kayith Olan Engelli Bireylerin Cinsiyet Ve Engel Tiirii Oranlari (%)-2010

- E
= =1 =
© ()] — —
% = g‘ ?:D 3 g g i:‘
= s =
208 |2 |z & |9 2 %
wi = o o — > c <
£ o o X o ] = = o w
= £ ¢ 3 3 2 23 80 3
3 0 g Z £ = 'E, 2 .8 'g
S |8 | |Bs|s |& |28 |F |8
Toplam 100,0 | 8,4 5,9 0,2 8,8 29,2 | 3,9 25,6 18,0
Cinsiyet
Toplam 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0 100,0 | 100,0
Erkek 58,6 | 67,0 57,5 67,0 56,2 61,1 | 67,9 56,2 53,5
Kadin 41,4 | 33,0 42,5 33,0 43,8 38,9 | 32,1 43,8 46,5
Yerlesim
Yeri
Toplam 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0 100,0 | 100,0
Kent 62,4 | 59,2 67,1 70,6 59,8 61,1 | 61,0 64,6 62,8
Kir 37,6 | 40,8 32,9 29,4 40,2 38,9 | 39,0 35,4 37,2
Engel Orani
Toplam 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0 100,0 | 100,0
%20 - %39 15,2 | 28,3 16,6 52,3 33,8 6,7 12,3 17,1 10,8
%40 - %69 42,4 | 28,1 78,8 37,1 49,4 43,3 | 25,8 40,0 39,5
%70 + 42,4 | 43,6 4,6 10,5 16,9 50,0 | 61,9 43,0 49,7
Yas Grubu
Toplam 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0 100,0 | 100,0
0-6 4,9 1,4 9,6 25,1 3,7 7,4 2,0 3,6 3,7
7-14 16,2 51 17,4 37,1 51 36,1 10,5 4,6 11,5
15-24 17,2 16,1 20,9 14,9 13,1 27,5 9,3 9,2 14,9
25-44 27,2 | 36,2 32,4 11,7 39,2 23,3 | 49,5 23,6 25,0
45-64 18,9 | 25,5 12,0 7,5 22,1 4,9 22,1 33,1 18,4
65 ve Uzeri 15,2 | 15,8 7,7 3,7 16,7 0,8 6,6 25,9 26,4

Kaynak: TUIK, (2011), “Oziirliilerin Sorun ve Beklentileri Arastirmast, 20107, s.1.
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Veri kaydinda bulunan engelli bireylerin %29,2’si zihinsel engelliler, %25,6’s1
sliregen hastaliga sahip olan engelli bireyler, % 8,8’i ortopedik engelli bireyler,
%8,4’1i gorme engelli bireyler, %5,9’u isitme engelli bireyler, %3,9’u ruhsal ve
duygusal engelli bireyler, %0,2’si dil ve konusma engelli bireyler ve %18’ birden
fazla engele sahip olan engelli bireylerdir. Sekil 2.4.”’de bu oranlar belirtilmistir.

Sekil 2.4: Engel Tiirlerine Gore Kayith Olan Engelli Bireyler, 2010 (%)
(%)

35 1
30 29,2
25,6
251
20 18,0
15
10 A 88 8,4
5,9
5 39
. 0’2
0 7 T T T T T T T
Zihinsel Siiregen Coklu Ortopedik Gorme isitme oziirlii Ruhsal ve Dil ve
ozird hastahk ozirilik ozirli ozirld duygusal konusma

Sziirlii éziirlii
Kaynak: TUIK, (2011), “Oziirliilerin Sorun ve Beklentileri Arastirmast, 20107, s.2.

Veri tabanma kayith olan engelli bireylerin toplam %41,6’s1 okur-yazar
degildir. Gorme engelli bireylerin %32,1°1 ise okur-yazar degildir. Bu engel tiiriinde
olan engelli bireylerden okur-yazar olup bir okul bitirmeyen orant %11,8’dir. Gérme
engelli bireylerde en yiiksek oran %32,1 ile okur-yazar degil; en diisiik oran %11,8
ile okur-yazar olup bir okul bitirmeyendir. Isitme engelli bireylerde en yiiksek oran
%31,6 okur-yazar degil iken en diisiik oran ise %11,1°dir. Ortopedik engelli
bireylerde en yiiksek oran %32,9 ile ilkokul iken en diisiik oran ise %10,9 ile okur-
yazar olup bir okul bitiremeyendir. Buradan su sonu¢ c¢ikarilmaktadir. Toplam
engelli baz alinirsa en diisiik oraninin %7,7 ile lise ve daha {istii ve en yiliksek
oraninin ise %41,6 ile okur-yazar degil egitim durumu goézlenmektedir. Yani egitim
durumu yiikseldik¢e oranlar ilkokul hari¢ diismektedir. Diger engelli tiirlerinin

egitim durumlarina yonelik oranlar tablo 2.12.’de belirtilmistir.
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Tablo 2.12: Kayith Olan Engelli Bireylerin Engel Tiiriine Gore Egitim Durumu, 2010

£
— 0o
3 < S
o0 X — x —
—_ ~ <= © =
g\i ;\? ‘-E = 2\, 4 ~ §
=] ~ © Q - o - =
E = | = E 12 |3 |3 g | E
g S & ) g X S 9 T &
(=) ~ w I_E (] k<] — > c [
€ o o x o [ = ) w
£ s £ ) g 2 a %0 3
= 3 £ = > ] £ 2 o =
>80 &) :0 = = = < S 3 o
w [ o 2 [a) o N (3 0 o
Toplam 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0
Okur-Yazar Degil 41,6 32,1 31,6 33,6 26,4 57,5 24,0 32,2 48,5

Okur-Yazar Olup Bir | 18,2 11,8 23,0 38,6 10,9 28,9 12,7 12,8 15,3
Okulu Bitirmeyen

ilkokul 22,3 | 29,0 17,9 10,7 | 329 | 4,6 33,0 349 | 229

ilkégretim/Ortaokul | 10,3 12,5 16,4 11,0 13,4 | 8,2 15,2 10,2 | 8,0
Ve Dengi

Lise Ve Daha Ustii 7,7 14,6 11,1 6,1 16,4 | 0,7 15,1 9,9 53

Kaynak: TUIK, (2011), “Oziirliilerin Sorun ve Beklentileri Arastirmast, 2010”, s.3.

Yukar1 tabloda engel tiirlerinin egitim durumlarini incelemistik. Simdi ise
engelli bireylerin yerlesim yeri ve cinsiyetine gore egitim durumlarini irdeleyecegiz.
Toplam engelli bireylerin erkek orant %32,1 ve kadin oranmi %54,9’u okur-yazar
degildir. Kadinlarin oram1 daha fazladir. Kent bazinda ele alirsak erkeklerin orani
%29,0 iken kadinlarin oram1 %49,7°dir. Kirda ise erkeklerin oran1%37,2 iken kadin
orant %63,3’diir. Okur- yazar degil oranlarinin yerlesim yerlerinde kadinlarin
oraninin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Kadinlarin okur- yazar degil
durumundaki  toplam  oraninin  erkeklerden daha  yiiksek  olmasindan
kaynaklanmaktadir. Diger egitim durumlarinin engelli bireylerin yerlesim yeri ve

cinsiyetine gore incelenmesi tablo 2.13.’de belirtilmistir.
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Tablo 2.13: Kayith Olan Engelli Bireylerin Yerlesim Yeri Ve Cinsiyete Gore Egitim
Durumu, 2010 (%)

Toplam Kent Kir

Egitim Durumu

5 |3 | |5 |3 |5 |§ |= |¢£

s < 3 a = 3 s £ 3

'9 w ~ |9 w ¥ 8 o ~
Toplam 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0
Okur-Yazar Degil 41,6 32,1 | 54,9 |375 29,0 | 49,7 | 48,2 37,2 | 63,3
Okur-Yazar Olup Bir | 18,2 19,2 16,8 18,3 18,4 18,2 18,1 20,6 14,6
Okulu Bitirmeyen
ilkokul 22,3 26,3 16,5 22,8 26,7 17,3 21,3 25,8 15,2
ilkdgretim/Ortaokul | 10,3 125 |71 11,5 13,5 | 8,7 8,2 10,8 | 4,6
Ve Dengi
Lise Ve Daha Ustii 7,7 9,8 4,7 9,8 12,4 6,1 4,2 5,5 2,3

Kaynak: TUIK, (2011), “Oziirliilerin Sorun ve Beklentileri Arastirmast, 20107, s.4.

Yukarida inceledigimiz cinsiyete gore egitim durumlarini bir kez daha grafikte

irdeleyelim. Veri kaydinda bulunan engellilerin egitim durumlari incelendiginde;

erkeklerde egitim durumu seviyelerinin, kadmnlara gore daha yiiksek oldugu

gozlenmektedir. Okur-yazar degil orani, erkeklerde %32,1, kadinlarda ise %54,9’dur.

Okuryazar olup bir okul bitirmeyenlerde bu oran, erkeklerde %19,2, kadinlarda ise

%16,8°dir. Ilkokulu bitirenlerin orani, erkeklerde %26,3, kadinlarda ise % 16,5°dir.

[Ikogretim veya ortaokul ve dengi mezunlarin orani, erkeklerde % 12,5, kadilarda

ise %7,1°dir. Lise ve daha ustii mezunlarin orani, erkeklerde %9,8, kadinlarda ise

%4,7’dir.
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Sekil 2.5: Kayith Olan Engelli Bireylerin Cinsiyete Gore Egitim Durumu, 2010

(%)
70

60
50

40 1

32,1

30 4

20

12,5
9,8
10

Erkek - Male Kadin - Female

B Okur yazar dedil
[l Okur yazar olup bir okul bitirmeyen -
1 ilkokul -

ilkdgretim/ortackul ve dengi -

Lise ve daha iistii

Kaynak: TUIK, (2011), “Oziirliilerin Sorun ve Beklentileri Arastirmast, 2010, s.5.
2.5.2.3. Niifus ve Konut Arastirmas1 (NKA) 2011

Birlesmis Milletler Niifus Fonu (UNFPA) tarafindan, her yil 11 Temmuz
Diinya Niifus Gilinii'nde, niifus hakkindaki konular1 irdeleyerek caligmalar
yapmaktadir. UNFPA, Diinya Niifus Giinii 2015 yilm “Kirillgan Niifus Gruplar1”
olarak belirlemistir. Diinya Niifus Giinii i¢in Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan
aragtirma konusu i¢indeki kirillgan niifus grubu olarak “engelliler” ele alinmakta ve
bu kapsamda yer alan istatistikler sunulmaktadir (TUIK, (2011). "Niifus ve Konut
Aragtirmasi, 2011", http://lwww.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=18617, 2016).

TUIK tarafindan "Niifus ve Konut Arastirmasi, 2011" adi altinda yapilan
arastirmada Tiirkiye'de toplam engelli sayis1 yaklagik 4.876.841 kisi olarak
belirlenmistir. Ayn1 yila ait Tiirkiye'nin niifusu yaklasik 74.525.696 kisidir.



Tablo 2.14: Tiirkiye’de Toplam Engelli Sayis1 Ve Oram (2011)

66

Niifus Sayis1

Engelli Sayisi

Engelli Oram

Toplam

74.525.696

4.876.841

6,9

Yas Grubu Ve Cinsiyete Gore Engeli Niifuslar:

Engellilerin yas ve cinsiyete gore verilerine bakildiginda yaklasik olarak 40-44

yas grubundan sonra engelli bireylerin oran1 kadinlarin erkek bireylere gore daha

fazla oldugu saptanmaktadir. 70-74 yas grubunda yer alan kadin engellilerin orani

yaklasik %36 iken erkek bireylerde ise yaklasik %26’dir. Ileriki yas gruplarinda

cinsiyet arasindaki bu oranlar daha net sekilde goriilmektedir. 75 ve {izeri yaslarda

oranlar sirasiyla erkek ve kadin bireylerde bu oranlar yaklasik %40 ve %50°dir. Yas

ilerledik¢ce erkek ve kadinlarda bu oranlarin arttigi goriillmektedir. Sekil 2.6.’da

belirtilmistir.

Sekil 2.6: Yas Grubu Ve Cinsiyete Gore Engeli Niifus Oram Grafigi

Engelli ntifus
orani (%)

60 -

50

40

30

20 -

10

Erkek

— Kadn

L R o o
o P ,}.xmg,wwrf’:‘?a »P@_.a-

Yag grubu

«t}' ‘?@ @;)‘ t?* -x‘ &

Kaynak: (http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=18617, Erisim tarihi:16.11.2016).

2011 Niifus ve Konut Arastirmasi (NKA) verilerine gore, toplam engelli niifus

oran1 %6,9'dur. Erkeklerdeki oran %5,9 iken kadinlardaki oran %7,9'dur. Bu oran ii¢

ve daha yukart yastaki kisileri kapsamaktadir. Say1 olarak ifade edecek olursak

toplam engelli niifusu yaklasik 4.876.841°dir. Erkeklerde bu say1 yaklasik 2.1 milyon
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iken kadinlarda ise yaklagik 2.8 milyondur. 3-9 yas gruplarina bakildiginda toplam
niifus 196 bin iken erkek ve kadinlarda sirasiyla 110 ve 86 bindir. Oranlara bakarsak
3-9 yas grubunda toplam engelli oran1 %2,3 iken erkek ve kadinlarda sirasiyla %2,5
ve %2,1°dir. 3-9 yas grubunda erkeklerin say1 ve oranlar1 kadinlardan daha yiiksektir.
Istikrarl sekilde yiikselmese de yas ilerledik¢e engelli niifus rakam ve oranlarinda

yiikselme gozlenmektedir. Asagidaki tablo 2.15.’de ayrintili sekilde incelenmistir.

Tablo 2.15: Yas Grubu ve Cinsiyete Gore Engeli Niifus Say1 Ve Oranlari(2011)

Engelli Niifus Sayilari (Bin) Engelli Niifus Oranlari (%)
Yas Grubu Toplam Erkek Kadin Toplam | Erkek Kadin
Toplam 4.876 (milyon) | 2.085(milyon) | 2.791(milyon) | 6,9 5,9 7,9
3-9 196 110 86 2,3 2,5 2,1
10-14 139 81 58 2,1 2,4 1,8
15-19 145 85 61 2,3 2,6 2,0
20-24 170 110 60 2,7 34 2,0
25-29 166 96 70 2,6 3,0 2,3
30-34 207 111 96 3,2 3,4 3,0
35-39 228 115 113 4,0 4,0 4,1
40-44 241 112 128 51 4,7 5,6
45-49 332 143 188 6,9 5,9 7,8
50-54 330 133 198 8,8 71 10,7
55-59 417 157 259 12,1 9,2 15,0
60-64 419 149 269 16,5 12,3 20,4
65-69 425 158 267 23,0 18,3 27,2
70-74 458 169 288 31,9 26,3 36,3
75 ve Uzeri 1006 (milyon) | 356 650 46,5 40,9 50,3

Kaynak: TUIK, (2013), “ Niifus ve Konut Arastirmast, 20117, s.90.
Engel Tiiriine Ve Cinsiyete Gore Engelli Niifus Oram

Tablo 2.16. incelendiginde gérmede zorluk cekenlerin orani erkeklerde ve

kadinlarda sirasiyla yaklasik olarak %1,3 ve %1,5’dir. Bu engel tiiriinde kadinlarin
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orani erkeklerden daha yiiksektir. Duymada zorluk ¢ekenlerin orani erkeklerde ve
kadinlarda sirasiyla yaklasik olarak %1,1 ve %1,3°diir. Bu grupta da kadinlar daha
fazladir. Konugmada zorluk ¢ekenlerin orani erkeklerde ve kadinlarda sirasiyla
yaklagik olarak %1,2 ve %0,9’dur. Bu engel tiirlinde ise erkeklerin orani kadinlardan
daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Yiirimede, merdiven inip ¢ikmada zorluk
cekenlerin oran1 erkeklerde ve kadinlarda sirasiyla yaklasik olarak %2,4 ve
%4,3’dlir. Tasimada /tutmada zorluk g¢ekenlerin orani erkeklerde ve kadinlarda
sirasiyla  yaklasik olarak %3,2 ve %5,1°dir. Ogrenmede/hatirlamada  zorluk
cekenlerin oran1 erkeklerde ve kadinlarda sirasiyla yaklasik olarak %1,6 ve

%2,4’diir.

Tablo 2.16: Engel Tiiriine Ve Cinsiyete Gore Engelli Niifus Oram

Engel Tiirleri Cinsiyete Gore Oranlar

Gormede zorluk ¢ekenler

Duymada zorluk ¢ekenler

Konugmada zorluk ¢ekenler

Erkt

Yirimede, merdiven inip ¢ikmada zorluk W Kad

¢ekenler

Tasimada /tutmada zorluk ¢ekenler

I

E=1
]
Gl
=
an
-

(%)

Ogrenmede/hatirlamada zorluk ¢ekenler

Kaynak: TUIK, (2013), “Niifus ve Konut Arastirmast, 2011, 5.80.

illere ve Engellinin Tiiriine Gore Toplam Engelli Niifus Sayilar1 ve

Oranlan

Tablo 2.17. incelendiginde toplam engelli niifusu oranlarina gére en yiiksek
olan iller arasinda %13,5 ile Giresun, %12,4 ile Corum ve %12,4 ile Erzincan; en
diisiik olan iller arasinda ise %4,3 ile Mus, %4,6 ile Kocaeli ve %5 ile Ankara

gelmektedir. Gormede zorluk yasayanlar arasinda engelli niifus oraninin en yiiksek
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oldugu iller % 3,7 ile Tunceli, % 2,8 ile Corum, % 2,5 ile Erzincan'dir. En diisiik
olan iller arasinda Ankara ve Kocaeli de % 0,9 iken Van’da % 0,7’dir. Konusmada
zorluk yasayanlar arasinda engelli niifus oraninin en yiiksek oldugu iller Tunceli %
1,8, Artvin % 1,6 ve Rize % 1,2’dir. Yirimede, merdiven inip ¢ikmada zorluk
yasayanlar arasinda engelli niifus oraninin en yliksek oldugu iller Tunceli % 6,2,
Corum % 5,9, Kirsehir % 5,7’dir. Tagimada ve tutmada zorluk yasayanlarin toplam
orani % 4,1°dir. Bu engel tiiriinde engelli niifusun oraninin en yiiksek oldugu iller
Giresun % 9, Corum % 7,7 ve Burdur % 7,6’dir. Bunun tam tersi en diisiik oldugu
iller Mus % 2,5, Kocaeli % 2,6 ve Van % 2,7°dir. Son olarak 6grenme ve
hatirlatmada zorluk yasayanlarin toplam engel orant % 2,0’dir. Bu engel tiiriine il
bazinda bakarsak en yiiksek oran % 5,5 ile Giresun’dur. En diisiik oran % 1,1 ile

Kocaeli’dir.

Tablo 2.17: illere Ve Engellinin Tiiriine Gére Toplam Engelli Niifus Sayilar1 Ve

Oranlan (2011)
- Engel tiiriine gore oranlar (%)
(;u. S P E w‘ }
[ S —_— r— = -
28 I | 2| 2| 5§ lcg |2 [38:ct
== g o S > |o = <) EZE S
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2 35 = T & 8 |3 ® ® S35t 8 3
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< S |s| 3| 21|73 |F |zg8<=
" C|e| 8] ¢ - =° g
Toplam 4.876 (Milyon)| 6.9 | 1,4 | 1,1 | 0,7 3,3 4,1 2,0
Adana 134 67112109 | 07 | 31 | 41 2.2
Adiyaman 39 701 18| 14 | 10 | 34 | 45 2,0
Afyonkarahisar 49 731131107 | 37 | 51 19
Agn 45 87114 11 |09 | 38 | 51 3.8
Aksaray 36 99115 16 | 08 | 51 | 66 2,6
Amasya 32 102 20| 20 | 1,1 | 56 | 68 35
Ankara 233 50109 09 | 05 | 24 | 28 1,3
Antalya 114 59116 120 | 06 | 27 | 32 1,7




70

Artvin 17 1031211 22 | 1.6 | 48 | 63 47
Aydin 92 96 121 18 | 07 | 42 | 60 19
Balikesir 95 85119 1,7 | 08 | 41 | 51 2.4
Bayburt 5 4194 12 | 07| 35 | 48 1,9
Bilecik 17 89 121 1,7 | 1.1 | 43 | 49 2,2
Bingol 21 84124 16 | 12 | 39 | 50 2,8
Bitlis 24 TTla7] 11| 09 | 33 | 45 3,1
Bolu 22 82115 16 | 07 | 40 | 52 2,6
Burdur 26 1071221 19 | 09 | 53 | 76 3,1
Bursa 143 57110( 09 | 06 | 28 | 34 1,3
Canakkale 29 61115] 13 | 06 | 29 | 36 1,6
Cankiri 19 114195 19 | 10 | 54 | 69 46
Corum 64 1241 28 20 | 10 | 60 | 77 41
Denizli 90 1001 19| 1,7 | 07 | 51 | 63 2,4
Diyarbakir 121 83120 13 | 1.1 | 35 | 44 37
Edirne 35 89120 16 | 07 | 46 | 57 1,7
Elazig 43 80120 16 | 09 | 43 | 51 2,5
Erzincan 25 1241 25| 18 | 11 | 56 | 74 45
Erzurum 54 74015 12 | 07 | 36 | 47 2,2
Eskisehir 42 56112 13 | 05 | 27 | 29 15
Gaziantep 116 1116 11| 09 | 37 | 45 18
Giresun 55 1351241 19 | 11 | 55 | 90 5,5
Giimiishane 12 97115 15 | 08 | 44 | 63 37
Hakkari 19 73 116] 09 | 08 | 28 | 35 4,0
Hatay 94 68 1 13| 10 | 08 | 34 | 44 1,6
Isparta 30 76114] 13| 06 | 35 | 43 2,0
Mersin 111 70118] 11| 08 | 31 | 39 2,0
stanbul 671 5211108 | 05 | 24 | 30 1,1
izmir 206 54111 10 | 06 | 26 | 30 1,3
Kahramanmaras 86 871 16| 14 | 10 | 40 | 56 27
Karaman 21 93 /15| 16 | 08 | 46 | 66 1,9
Kars 23 81115 11 | 07 | 38 | 48 3,1
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Kastamonu 34 98 115 1,7 | 09 | 46 | 6.2 2,8
Kayseri 69 58111 10 | 06 | 29 | 33 1,7
Kirklareli 25 WTl1a| 13| 07 | 41 | 51 1,7
Kirsehir 24 1141241 19 | 07 | 57 | 70 39
Kocaeli 70 46 109 08 | 05 | 22 | 26 11
Konya 123 641 11] 11| 07 | 32 | 40 15
Kiitahya 41 5116 | 14 | 07 | 34 | 45 2,2
Malatya 69 97118 15 | 08 | 48 | 64 26
Manisa 88 69115 13 | 07 | 36 | 42 2,0
Mardin 48 681 13| 10 | 09 | 29 | 44 2,3
Mugla 63 9115|1307 | 37 | 52 1,8
Mus 17 43 107 05 | 05 | 20 | 25 2,0
Nevsehir 23 86 15| 15 | 08 | 46 | 53 1,4
Nigde 34 105/ 19| 18 | 1,0 | 53 | 69 3,0
Ordu 59 87118 13 | 10 | 38 | 47 3,8
Rize 30 97120 1,7 | 12 | 44 | 64 3,2
Sakarya 52 61111] 09 | 06 | 27 | 37 1,7
Samsun 111 92119 16 | 1.1 | 45 | 55 3,1
Siirt 18 631120 11 | 1.0 | 27 | 35 2,3
Sinop 22 1100 16| 19 | 09 | 48 | 59 5,0
Sivas 53 89 120 1,7 | 09 | 42 | 54 2,8
Tekirdag 44 56112 09 | 05 | 25 | 33 15
Tokat 63 112119 18 | 09 | 53 | 70 41
Trabzon 66 91119 13 | 08 | 44 | 60 2,8
Tunceli 9 1141371 27 | 1.8 | 62 | 75 42
Sanliurfa 103 67113] 09 | 08 | 31 | 42 2,3
Usak 26 80| 16| 14 | 07 | 37 | 46 27
Van 51 52107107 | 06 | 23 | 27 23
Yozgat 43 97120 16 | 1.1 | 41 | 50 4.6
Zonguldak 58 99 18| 14 | 10 | 47 | 60 3,5
Kirikkale 21 1113|115 | 08 | 38 | 50 1,8
Batman 27 56 114 120 | 10 | 27 | 35 1,8
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Sirnak 31 74113 08 | 09 | 30 | 43 3,0
Bartin 20 11231 17 | 11| 55 | 70 3,6
Ardahan 8 78117 14 | 08 | 33 | 47 3,2
Iadir 13 720970 13 |07 | 37 | 41 2,3
Yalova 17 88| 14| 14 | 07 | 44 | 62 15
Karabiik 19 91119 17 | 07 | 45 | 53 2,9
Kilis 11 95118 13 | 09 | 48 | 65 2,5
Osmaniye 36 79115 12 | 08 | 34 | 48 2,4
Diizce 32 991 18| 14 | 08 | 36 | 56 41

Kaynak: TUIK, (2013), “Niifis ve Konut Arastirmasi, 2011, $5.102-127.

Sekil 2.7.’de agik renkte boyali olan illerde toplam engelli oranlar1 koyu renkte
boyali illere gore daha diisiiktiir. Haritay1 inceleyecek olursak I¢ Anadolu bélgesinde
Kirsehir, Cankir1 hari¢ diger illerde toplam engelli orani diistiktiir. Kirgehir ve
Cankin illerinde toplam engelli oranlar1 % 10,75 ile 13,47 arasinda gézlenmektedir.
En diisiik % 4,33 ile % 6,36 oranlarina sahip iller arasinda Ankara, Konya, Eskisehir

ve Kayseri bulunmaktadir.

Sekil 2.7: Tiirkiye Haritas1 Uzerinde Toplam Engelli Oranlar1 % (2011)

637-785
I 786+ 9,10
I 51 - 104
I 107s- 347

Kaynak: TUIK, (2013), “Niifits ve Konut Arastirmasi, 2011, .83.
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2.5.2.4. Aile Ve Sosyal Politikalar Bakanhg OZVERI 2012

Tirkiye'de, 2012 yilina ait kayith engelli sayisi, Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanlig1 biinyesinde yer alan Ulusal Engelliler Veritaban1 (OZVERI)'nda illere gére
gosterilmektedir. Bu bilgilerin, bazit kamu kurum ve kuruluglarina herhangi bir
sebepten oOtiirii bagvuruda bulunmus engelli bireylerin verilerinin derlenmesi ile

olusturuldugu belirtilmektedir.

Tiurkiye’de 2012 niifus saymmi1 verilerine gore toplam niifusu yaklasik
75.627.384°dir. Aymi yilda ise Tirkiye'de yaklasik olarak toplam 1.559.213 engelli
birey olup, Tiirkiye niifusunun %?2.06'sina karsilik gelmektedir.

Tablo 2.18: Toplam Engelli Niifus Sayis1 Ve Orani (2012)

Tiirkiye Nufusu (Sayi) Engelli Niifusu (Sayi) Engelli Orani (%)

Toplam 75.627.384 1.559.213 2.06

Engelli kisilerin cinsiyete gore say1 ve oranlarina bakildiginda 672.172'sinin
kadin, 887.041'inin de erkek oldugu ve engelli kadin orani yaklasik %43 iken engelli
erkek orani ise yaklasik %57 oldugu tablo 2.19.’da goriilmektedir. Engelli erkek
oraninin Kadm oranindan daha fazla olmasi cinsiyete gore toplam niifustan

kaynaklanmaktadir.

Tablo 2.19: Engelli Kisilerin Cinsiyete Gore Say1 Ve Oranlar (2012)

Cinsiyet Toplam Engelli Sayisi Toplam Engelli Orani
Kadin 672.172 43,0
Erkek 887.041 57,0

Kaynak: (http://www.sgkrehberi.com/haber/11037, Erigim tarihi:17.11.2016).

Engel grubuna gore dagilimi incelendiginde en yliksek kisi sayilar sirasiyla
808.335 ile siiregen hastaliklar iken ikinci siray1 482.361 ile zihinsel engel grubu
gelmektedir. En diisiik kisi sayis1 ise 37.494 ile dil ve konusma engel grubudur.

Gorme engelli bireyin toplam oran1 %13,8 iken ortopedik engelli bireylerde bu oran
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%19,6’dir. Engelli niifusu ve oranlarin, engellilik durumlarina gére dagilimi da tablo
2.20.’de belirtilmistir.

Tablo 2.20: Engelli Niifusu Ve Oranlarin Engel Gruplarina Gore Dagilim (2012)

Engel Grubu Kisi Sayisi Engelli Orani
n 216.077 13,8
Gorme
i 156.573 10,0
Isitme
Dil ve Konusma 37.494 2,4
Ortopedik 321.895 19,6
Zihinsel 482.361 30,9
Ruhsal ve Duygusal 176.475 11,3
808.335 51,8

Suregen Hastaliklar

Kaynak: (http://www.sgkrehberi.com/haber/11037, Erigim tarihi:17.11.2016).

Engelli yas gruplarina gore dagilimi incelendiginde kisi sayist bakimindan
186.614 ile en yiiksek olan yas araligi 08-14’diir. En diistik ise 87.315 kisi sayisi ile
00-07 yas grubudur. Engelli kisilerin yasa gore dagilimlart tablo 2.21.°de
belirtilmistir.

Tablo 2.21: Engelli Niifusunun Yasa Ve Orana Gore Dagilim

Yas Kisi Sayisi Engelli Orani
00-07 87.315 5,6
08-14 186.614 11,7
15-21 144.386 9,2
22-28 143.100 9,1
29-35 145.201 9,3
36-42 140.953 9,0
43-49 129.649 8,3
50-56 107.683 6,9
57-63 103.382 6,6
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64-70 93.108 6,0
71-77 93.000 5,9
77+ 184.830 11,6

Kaynak: (http://www.sgkrehberi.com/haber/11037, Erigim tarihi:17.11.2016).

Illerde kayith engelli sayisina bakildiginda 177.818 engelli bireyi olan en
yiiksek ilimiz Istanbul’dur. ikinci sirada 98.564 ile Izmir iken iiciincii sirada ise
90.707 ile Ankara gelmektedir. 2.975 engelli bireyi olan en disiik ilimiz
Ardahan’dir. Bunu sirasiyla takip eden ise Giimiishane ve Hakkari illerimizdir.
Engelli sayisinin diisiik veya yiiksek olmasindaki etkenlerinden biri illerdeki toplam
niifustur. Toplam niifusu fazla olan illerde engelli sayis1 fazla iken toplam niifusu az
olan illerde ise engelli sayisinin diisiik oldugu goriilmektedir. Adana ilinde toplam
engelli orant %3,0 iken bu oran Adiyaman’da %1,3’diir. Tablo 2.22.’de diger illerde

kayith engelli sayis1 incelenmistir.

Tablo 2.22: illerde Kayith Engelli Sayis1 Ve Oram

iller Toplam Engelli Sayisi Toplam Engelli Orani
Adana 46.788 3,0
Adiyaman 20.599 1,3
Afyonkarahisar 14.463 0,9
Agri 6.562 04
Aksaray 8.995 0,5
Amasya 6.450 0,4
Ankara 90.707 5,8
Antalya 38.660 2,4
Ardahan 2.975 0,2
Artvin 6.787 0,4
Aydin 29.688 1,9
Balikesir 21.582 1,3
Bartin 6.571 0,4
Batman 15.246 0,9




Edirne 7.621 0,5
Elazig 14.300 1,0
Erzincan 7.148 0,4
Erzurum 16.156 1,0
Eskisehir 16.823 1,5
Gaziantep 28.746 1,8
Giresun 12.884 0,8
Glimishane 3.402 0,2
Hakkari 3.541 0,2
Hatay 32.819 2,1
18dir 4.455 0,3
Isparta 9.085 0,6
istanbul 177.818 11,4
izmir 98.564 6,3
Malatya 17.737 1,1
Manisa 33.311 2,1
Mardin 17.144 1,1
Mersin 39.376 2,5
Mugla 15.963 1,0
Mus 8.278 0,5
Nevsehir 8.494 0,6
Nigde 11.136 0,7
Ordu 22.866 1,5
Osmaniye 10.154 0,6
Rize 9.274 0,6
Sakarya 17.129 1,1
Samsun 38.639 2,4
Siirt 5.808 0,4

Kaynak: (http://www.sgkrehberi.com/haber/11037, Erigim tarihi:17.11.2016).
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2.6. Konya’da Engelli Bireylerin ve Ailelerinin Toplumsal Hayatta
Yasadiklar1 Zorluklarin Arastirilmasi Projesi 2012

Konya sehrinde engelli bireylere yonelik ulasim konusunda gerekli ¢alismalar
yapilmistir. Bu konuda 2008 yilinda Basbakanlik Oziirliiler Idaresi Baskanlig1 ile
birlikte imzalanan "Ornek Engelsiz Kent Projesi"'dir. Bu proje kapsaminda
kaldirimlar, rampali otobiisler, kamu binalar1 diizenlemeleri vb. ¢alismalar

bulunmaktadir.

Konya ilinde engelli sayilar1 incelendiginde kurumlar aras1 farkliliklarin oldugu
ve tam bir sayiya ulagilamadigi bilinmektedir. Arastirma kapsamindaki bazi

kurumlarin elindeki veri kaynaklar1 agagida belirtilmistir.

Tablo 2.23.’de Konya Biiyliksehir Belediyesi Kent Bilgi Sistemi Engelli Grubu
dagilimi incelendiginde Konya’da 2012 engelli projesi kapsaminda yer alan toplam
engelli sayisinin 7.919 oldugu goriilmektedir. Engel gruplarina bakildiginda 2377 ile
en yiiksek ortopedik engelli iken; 1017 ile en diisilk gorme engellidir. Toplam
ortopedik engelli orant %30 iken bu oran gorme engellilerde %12,8’e kadar

diismektedir.

Tablo 2.23: Konya Biiyiiksehir Belediyesi Kent Bilgi Sistemi Engelli Grubu

Dagilim

Engelli Grubu Engelli Sayisi Engelli Orani
Toplam 7919 100,0
Ortopedik 2377 30,0
Zihinsel 1710 21,6
isitme-Konusma 1071 13,5
Gorme 1017 12,8
Diger 1744 22,0

Kaynak: Engelli Bireylerin Ailelerinin Toplumsal Hayatta Yasadiklar1 Zorluklarin Arastirilmasi
Projesi, 2012:7.

Tablo 2.24°de Konya Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Yardim Engelli

Dagilimi incelendiginde Konya ilinin ii¢ merkez ilgesindeki toplam engelli sayisi
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2.190°dir. Engelli sayisinin en fazla oldugu merkez ilgesi 868 ile Selguklu iken; en az
olan ilge 656 ile Meram’dir. Bu sayilarin net bir sekilde ortaya konulamamasinin
bircok nedeni bulunmaktadir. Kendi goriisiime gore bu nedenlerden bir tanesi aile
fertlerinin engelli ¢ocuklarin1 saklamalarindan kaynaklanmaktadir. Bu gibi durumlar

toplam engelli sayilarinda hatalara neden olmaktadir.

Tablo 2.24: Konya Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Yardim Engelli Dagilimi

Engelli Grubu Engelli Sayisi Engelli Orani
Toplam 2190 100,0
Karatay 666 30,4
Meram 656 30,0
Selcuklu 868 39,6

Kaynak: Engelli Bireylerin Ailelerinin Toplumsal Hayatta Yasadiklar1 Zorluklarin Aragstirilmasi
Projesi, 2012:7.

Tablo 2.25.°de Konya Ili’nde Bagimsiz Ozel Egitim Kurumlar1 Verilerine
bakildiginda 4 yilin dagilimlar1 gosterilmistir. Bagimsiz Ozel Egitim Kurumlari
incelendiginde 2008-2009°da toplam kurum sayisi 6 ve 6grenci sayist 439’dur. 2009-
2010’ da ise kurum sayis1 6 iken 6grenci sayist 499°dur. Bir yil igerisinde kurum
sayisinda degisiklik olmazken Ogrenci sayisinda artis olmustur. 2010-2011 yilinda
kurum sayist 7 iken ayn1 y1il 6grenci sayis1 580°dir. 2011-2012’ de ise kurum sayis1
10 iken 6grenci sayis1 613 diir. Dort yilda Bagimsiz Ozel Egitim Kurumlarina bagh
ogrenci sayist siirekli artis gostermistir. Buda demek oluyor ki Bagimsiz Ozel Egitim
Kurumlarinin  engelli  6grencilere  yonelik  verdigi c¢alismalardaki titizligi
gostermektedir. Eregli Sehit Mustafa Yurter Is Okulu kurumunun 2011-2012’de
kurum sayis1 2 iken &grenci sayis1 15°dir. Selguklu Is Okulu Karatay Egitim
Uygulama Okulu ve Is Egitim Merkezi'ni saymazsak 6grenci sayist bakimindan
Eregli Sehit Mustafa Yurter Is Okulu digerlerine gére en az dgrenci sayisi olan
kurumdur. Bu dort yilda en fazla kurum ve 6grenci sayisi1 Egitim Uygulama Okulu
Ve Is Egitim Merkezi’'nde oldugu goriilmektedir. Egitim Uygulama Okulu Ve Is
Egitim Merkezi’nde kurum sayilarinda artis gozlenirken digerlerinde bu dort yil

igerinde sabit kalmistir.



Tablo 2.25: Bagimsiz Ozel Egitim Kurumlar1 Veri Dagilimlar
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Bagimsiz Ozel Egitim Kurumlari

2008-2009

2009-2010

2010-2011

2011-2012

Bagimsiz Ozel
Egitim
Kurumlan

Kurum
Sayilari
Ogrenci
Sayisi

Kurum
Sayisi
Ogrenci
Sayisi

Kurum
Sayisi
Ogrenci
Sayisi

Kurum
Sayisi
Ogrenci
Sayisi

Egitim
Uygulama
Okulu ve is
Egitim Merkezi

3 210

5 290

Selguklu
Mediha-Hasan
Tahsin Alayli
Goérme
Engelliler
ilkdgretim
Okulu

Selguklu Konevi
isitme Engelliler
ilkdgretim
Okulu

1 149

1 144

1 136

1 141

Selguklu Konevi
Ozel Egitim
Meslek Lisesi

Eregli Sehit
Mustafa Yurter
is Okulu

Selcuklu is
Okulu - Karatay
Egt.Uyg.Okulu
ve Is Egt. Merk.

TOPLAM

6 439

6 499

7 580

10 613
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Kaynak: Engelli Bireylerin Ailelerinin Toplumsal Hayatta Yasadiklar1 Zorluklarin Arastirtlmasi
Projesi, 2012:8.

Tablo 2.26’da ilkdgretim Okulu Biinyesinde Acilan Ozel Egitim Siniflari
Veri Dagilimlar incelendiginde 2008-2009 yilinda kurum sayis1 144 iken diger
yillarda sirasiyla kurum ve sube sayilar1 195, 239 ve 251°dir. Toplam kurum ve
sube sayilar1 siirekli artmistir. Buna bagli olarak toplam 6grenci sayilarinda da
artis goriilmektedir. 2011-2012 yillarinda Ozel Egitim Subesi (Hafif Zihinsel
Engelliler Subesi) sube ve 6grenci sayilar1 bakimindan digerlerine gore daha
fazladir. 2011-2012°de Ozel Egitim Subesi’nde (Isitme Engelli Ogrenci Sayis1)

bir sube ve iki 6grenci sayisi bulunmaktadir.

Tablo 2.26: ilkégretim Okulu Biinyesinde Acilan Ozel Egitim Simflar1 Veri

Dagilimlan
2008-2009 2009-2010 2010-2011 2011-2012
ilkogretim - - r _ _ _
2 2 a ] - @ b @
Okulu > > > > 3 > ] >
Biinyesinde ‘g 2 VE'* 2 & 1 3 2
Py o o (%] o
f(;_llan Ozel g § 5 § § § § §
Egitim Siniflani 2 25 3 = 2 & 3 5
Ozel Egitim
Subesi (Hafif
Zihinsel 80 421 97 490 115 533 117 679
Engelliler
Subesi)
Ozel Egitim
Subesi (Orta
Agir Zihinsel 51 312 72 402 91 446 92 465
Engelliler
Subesi)
Ozel Egitim
Subesi (Otistik
Engelli Ogrenci 13 33 26 76 33 84 41 146
Sayisi)
Ozel Egitim
Subesi (isitme
Engelli Ogrenci ) - - - - - 1 2
Sayisi)
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TOPLAM 144 766 195 968 239 1063 251 1292
Hastane Ez |8z |Ez |2z |g3 |22 |83 |£3
Okullarimiz > g > c > v > > 9 > > |0 >
S& | &S |28 | &3 |28 &S |23 &S
Hastane
Okullarimiz
2 1100 2 1100 4 1853 4 1758

Kaynak: Engelli Bireylerin Ailelerinin Toplumsal Hayatta Yasadiklar1 Zorluklarin Arastirilmasi

Projesi, 2012:8.

Tablo 2.27.’de Ozel Egitim Alaninda Yapilan Calismalara Gore

Dagilimlar incelendiginde Evde Egitim alaninda yapilan ¢alismalarda kurum ve

sube sayilar1 bulunmamaktadir. 2011-2012 yillarinda 146 6grenci sayisi ile diger

yillardan daha fazladir. Ozel Egitim Alaninda Yapilan Calismalarda 2010-2011

yillarinda toplam 141 sube sayis1 bulunmaktadir. En fazla 6grenci sayisi 22.661

ile 2011-2012 yillaridir. Rehberlik ve Arastirma Merkezinde dort yila bakarsak

ogrenci sayisinin 10.000 olup hi¢ degismedigi goriilmektedir. Ayn1 merkezin

kurum ve sube sayilar1 da dort yildir degismemistir.

Tablo 2.27: Ozel Egitim Alaninda Yapilan Cahsmalara Gére Dagilhimlar

2008-2009 2009-2010 2010-2011 2011-2012
Ozel Egitim — -
— — @ — 4 —
Alaninda €3 S = £ 3 23 > S & 2 S &
Yapilan s> g > Z2 > g > @ - 2 -
> =] ] bl H
Galismalar 20 | Fv 2v | gv S i 2 |@¥
wn (72
Evde Egitim 32 - 84 - 110 - 148
Rehberlik ve 8 10000 8 10000 8 10000 8 10000
Arastirma
Merkezi
Rehabilitasyon 60 6100 55 6200 49 6551 47 7055
Merkezi
Kaynastirma - 2631 - 3048 - 3674 - 3742
Egitimi
Destek Egitimi 32 108 45 224 71 340 43 207
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Tasimali

12

666

13

1077

13

1268

15

1509

TOPLAM

112

19537

121

20633

141

21943

113

22661

Kaynak: Engelli Bireylerin Ailelerinin Toplumsal Hayatta Yasadiklar1 Zorluklarin Arastirilmasi

Projesi, 2012:8.
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BOLUM 3

ARASTIRMA: BINALAR VE KAMUYA ACIK ALANLARDA ENGELLILER
iCiN YAPISAL CEVRE DUZENLEMELERI ( KONYA iLi ORNEGI )

3.1. Toplu Tasima Hizmetleri

Engelli bireyler i¢in erisilebilirlik sosyal hayattan kendini sogutmama,
baskalar1 gibi yasama katilabilme konusunda Onemli bir kavramdir. Engelli
bireylerin hayata tutunabilmeleri, toplumda yer almasi, rehabilitasyon olanaklarindan
yararlanmasi, yararli faaliyetlere katilmasi kentin alt yapinin ve toplu ulasim
sistemlerinin erisilebilir olmas1 ile ilgilidir. Bu erisilebilirlik kapsaminda olan
sistemlerin TS standartlarina uygun c¢ercevede yapilmast gerekmektedir. Bu
sistemlerin engelli bireylerin gereksinimlerini karsilayabilecek seviyeye getirilmedigi
stirece erisilebilirlik kapsamindan sz etmemiz miimkiin degildir. Bu yilizden
calismalarin belli kurallar c¢ercevesinde istikrarli olarak yiiriitiilmesi gerekir.
Ozellikle toplu ulasim sistemlerde bu diizenlemelerin daha c¢ok ciddi bicimde
yapilmasi gerekmektedir. Ciinkii sehir iginde hareketlilik toplu ulagim sistemlerine
baglidir. Rampalar, kaldirimlar, yaya kaldirimlari, tramvay duraklari, otobiis
duraklart vb. gibi durumlarda toplu ulagim sistemlerine dahil edilip bir biitlin olarak
degerlendirilmesi gerekmektedir. Arastirmamizda tramvay duraklarinin, tramvay igi
diizenlemelerin, otobiis duraklarinin erisilebilirlik kapsaminda standartlara uygun

olup olmadig1 incelenmistir.

3.1.1. Tramvay (Hafif Rayh Sistem) Duraklar

Tramvay metroya oranla daha yavastir ve daha az yolcu tagima kapasitesine
sahiptir. Hizmet agisindan son zamanlarda isletmeciligi yayginlagmis bir sistemdir.
Konya sehrinde ilk olarak hizmet vermeye 1917 yilinda baslamistir. Bu tramvay
sistemi elektrikli olarak calismadigindan atla hizmet vermekteydi. Bundan dolay1
ismi atli tramvay-Hafif Rayl Sistem (HRS) olarak almisti. Daha sonra yaklasik 1980

yillarinda elektrikli tramvay hizmet vermeye baslamistir.

Tramvay duraklar1 ve otobiis duraklar: belli bir uzaklikta goriilmelidir. Engelli

bireylerin tramvay ve otobiislere baskalarina ihtiya¢ duymadan inip binebilmelidir.
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Bu yiizden tramvay vagon kapisi ile durak zemin platformu ayni diizeyde olmalidir.
Ayrint1 olarak arastirma kapsaminda tramvay duraklarinin resimleri ¢ekilmis olup
engelli vatandaslarin erisebilirlik kapsaminda uygunlugu incelenmistir ve TSE
standartlar ve diger bagli mevzuatlar c¢ergevesinde karsilastirilmistir. Gerekli

bilgilendirmeler asagida gosterilmistir.

TS 12576 Sehir ici Yollar-Oziirlii ve Yashlar i¢cin Sokak, Cadde, Meydan

ve Yollarda Yapisal Onlemler ve isaretlemelerin Tasarim Kurallari’na gﬁrege;

X/

% “Rayli tasima duraklarinda engellilerin araglara engelsiz ve baskalarina
ihtiya¢ duymadan inip binebilmeleri i¢cin vagon kapisi ile platform aym
seviyede bulunmali veya otomatik rampali girisler olmalidir. Ayrica,
platformdaki vagon giris/cikis satihlarinda kaymaz doseme kaplamalari
kullaniimalidir”.

 “Arag ve platform arasindaki mesafe azami 4,5 cm olmalidir”.

s “Platformda engelli bireylerin tramvaya kolay binebilmesi icin engelli
bireylere ayrilan yere engelli isareti konulmalidir”.

“ “Duraklardaki ilan, reklam ve bilgilendirme vb. tabelalar keskin kenarl
veya sivri kogeli olmamalidir”.

& “Giristen turnike asansore ve bu mekdnlardan platforma kadar gorme
engellilerin yonlendirilmesi i¢in 50 cm genisliginde zeminde degisik dokuda
hissedilebilir yonlendirme yiizeyi uygulamast yapimalidir”.

& “Tramvay duraklarinda gorme engellilerin dokunarak okuyabilmeleri icin
yerden yiiksekligi azami 110 c¢cm - 130 cm olan bilgilendirme panosu
bulunmalidir”.

s “Tramvay istasyonlarinda aracin giizergdh numarasi ile giizergdh ve
duragin adini belirten okunakli ve isiklandirilmis bilgilendirme levhasi
olmalidir. Bu levhalarin yerden yiiksekligi asgari 220 cm olmalidir”.

s “Tramvay duragindaki giizergdh planinda duragin yeri, okla gosterilmelidir.

Gerekirse bu giizergah planlari gérme engellilerin de yararlanmasi goéz

%715 12576 Sehir ici Yollar-Oziirlii ve Yasllar igin Sokak, Cadde, Meydan ve Yollarda Yapisal Onlemler
ve Isaretlemelerin Tasarim Kurallari” kaynagina ulasilamamis olup bu standarda atif yapilmistir.
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ontinde bulundurularak tasarlanmali, bunun igin gerekirse sesli bildirme
diizenekleri kullaniimalidir”.

% “Istasyon girislerinde (turnike) en az bir adedi tekerlekli sandalyeli engelli
bireylerin girisine miisait olacak gsekilde ve asgari 90 cm genisliginde
tasarlanmalidir”.

< “Istasyon ile yol arasinda yiikselti farki rampa ile kapatilmali, platform
dosemesinde engellilerin algilayacagi ayri renkte (sart olabilir), doku,

desende ve isikta parlayan nitelikte 50 cm’lik emniyet seridi bulunmalidir”.

(TS 12576, 2012).

TS 9111°e gore ulasilabilir bir alanda egim yiizdeleri asagidaki gibidir;

s “1.20°den (% 5) daha dik olmamalidir’.
% “Ulasuabilir bir giizergdhin egimi % 5'i agarsa, bir rampa veya bordiir
rampasi olarak diizenlenmelidir”.

(TS 9111, 2011).

Sekil 3.1: Ulasilabilir Giizergahta Rampa

Kaynak: TS 9111, (2011), “Oziirliller ve Hareket Kisithiligi Bulunan Kisiler I¢in Binalarda
Ulasilabilirlik Gerekleri”, Tiirk Standartlar1 Enstitiisti, Ankara, s.12.

Aciklama:

1- Yiikseklik

2- Sahanlik

3- Rampa yiizeyi
4- Yatay izdiistimii.
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Engellilerin kullanimina yoénelik tavsiye edilen BM ulasilabilir rampa oranlari
Tablo 3.1' de verilmektedir.

Tablo 3.1: BM Ulasilabilir Rampa Olgiileri

Maksimum Egim Maksimum Uzunluk Maksimum Yiikseklik
1:20 (%5) - -
1:16 (%6) 8m 50 cm
1:14 (%7) 5m 35cm
1:12 (%8) 2m 1.5cm
1:10 (%10) 1.25m 1.2cm
1:8 (%12) 0.5m 0.6 cm

I‘(aynalfz Ozgen ve K}rlar, (2014), “Alisveris Merkezlerinin Fiziksel Engeller A¢isindan Incelenmesi:
Izmir Ornegi”, Gazi Universitesi Turizm Fakiiltesi Dergisi, $.53.

Sekil 3.2: Tramvay istasyonu Tasar1 Ornegi

| -

Kaynak: (http://wowturkey.com/forum/viewtopic.php?t=82098&start=560, Erisim Tarihi:25.09.2016).
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Sekil 3.3.’de bulunan Tramvay istasyonunun girisinde bulunan rampanin

baslangicina hissedilebilir uyarici ylizey uygulamasi yapildigi goriilmektedir.

Sekil 3.3: Giilhane Tramvay istasyonu Ornegi |

R el

i ",

Kaynak:  (http://thecityfixturkiye.com/tarihi-yarimada-yayalastirma-projesinden-memnuniyet-orani-
yuzde-80/, Erisim Tarihi: 26.09.2016).

Sekil 3.4: Giilhane Tramvay Istasyonu Ornegi |1

P = -

[8tasteofita

Kaynak: (http://www.atasteoftravelblog.com/an-introduction-to-istanbul-for-the-first-time-visitor/,
Erigim Tarihi: 27.09.2016).



http://thecityfixturkiye.com/tarihi-yarimada-yayalastirma-projesinden-memnuniyet-orani-yuzde-80/
http://thecityfixturkiye.com/tarihi-yarimada-yayalastirma-projesinden-memnuniyet-orani-yuzde-80/
http://www.atasteoftravelblog.com/an-introduction-to-istanbul-for-the-first-time-visitor/
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Sekil 3.5.’de bulunan Tramvay istasyonunun girisinde bulunan rampanin
baslangi¢c ve bitimine asgari 30 cm Once olacak sekilde hissedilebilir uyarict yiizey
uygulamas1  yapildign  goriilmektedir.  Istasyon bilgilendirmesi  yapildig

goriilmektedir.

Sekil 3.5: Sultanahmet istasyonu Ornegi

Kaynak: (http://wikimapia.org/6923350/tr/Sultanahmet-Tramvay-Dura%C4%9F%C4%B1, Erisim
Tarihi: 27.09.2016).

Sekil 3.6: Istasyon Orneklerinden Kesit

37 _5_5?" R | s $
= - B SR ,,\_*,:\,‘_ i

Kaynak: (https://www.google.com.tr, Erisim Tarihi: 02.10.2016).



http://wikimapia.org/6923350/tr/Sultanahmet-Tramvay-Dura%C4%9F%C4%B1
https://www.google.com.tr/
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ARASTIRMA: TRAMVAY DURAKLARI*-KONYA

Fotograf 3.1.1.’de bulunan tramvay duraginin girisinde bulunan rampanin
baslangi¢ ve bitimine hissedilebilir uyarict ylizey uygulamas: yapilmalidir. Gorme
engelli vatandaglarin duragin girisinden tramvaya binis platformuna ydnlendirilmesi
icin hissedilebilir yonlendirme yiizeyi uygulamasi yapilmalidir. Durak platformunun
tekerlekli sandalye ve akiilii araba kullanan engelli vatandaslarin binebilecegi sekilde
tramvay kapisi ile ayn1 seviyede bulundugu goriilmektedir. Tramvay duragi girisinde
bulunan rampanin Oniindeki trafik lambasi gérme engelli vatandaslar icin tehlike
olusturmaktadir. Gérme engelli vatandaglarin dokunarak okuyabilecegi bilgilendirme
panosu ve bir sonraki tramvaym ne zaman gelecegini bildiren elektronik
bilgilendirme panosunun yapilmasi gerektigi goriilmektedir. Platformda engelli
bireylerin binecegi yeri gosteren engelli sembolii olmalidir. Ayriyeten bir sonraki
tramvayin ne zaman gelecegini ve gilizergahin1 gosteren elektronik sesli ve gorsel

bilgilendirme sistemleri yapilmalidir.

Fotograf 3.1.1: Arastirmanin Yapildigi Bolgede Tramvay Istasyonu, Tip Fakiiltesi
Durag

Fotograf (a) Fotograf (b)

Rampa uygun degil i
Trafik lambasi engel olugturmug

Rampaya gidis yolu da

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

7 Calisma kapsaminda yer alan tramvay duraklar fotograflar 3.1.1.’den 3.1.14." e kadar olanlar
24.04.2016-27.04.2016 tarihleri arasi gekildiginden yeni yapilan diizenlemeleri icermemektedir.
Fotograflar 3.1.14. ve 3.1.15.”de olanlar 25.11.20016 tarihinde gekilmistir.
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Fotograf 3.1.2.’de tramvay duragi ile kaldirim arasinda yiikselti farki rampa ile
kapatilmig fakat rampanin egiminden dolayi iki kenara tirabzan yapilmamistir. Durak
platformunun tekerlekli sandalye ve akiilii araba kullanan engelli vatandaslarin
binebilecegi sekilde tramvayin kapisi ile ayni seviyede bulundugu goriilmektedir.
Platformda engelli bireylerin binecegi yeri gosteren engelli sembolii olmalidir.
Ayriyeten bir sonraki tramvaym ne zaman gelecegini ve gilizergadhini gosteren

elektronik sesli ve gorsel bilgilendirme sistemleri yapilmalidir.

Fotograf 3.1.2: Arastirmanin Yapildii Bolgede Tramvay Istasyonu, Piri Reis Durag
Fotograf (a) Fotograf (b)

Korkuluk yok
Zemin kaygan
Egim fazla

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.1.3’de tramvay duraginin girisinde bulunan rampanin baslangicina
hissedilebilir yiizey uygulamasi bulunmaktadir. Gorme engelli vatandaslarin
tramvaya binis platformuna yonlendirilmesi i¢in hissedilebilir yonlendirme yiizeyi
uygulamas1 yapilmalidir. Duragin arka kismina tirabzan yapilmalidir. Engelli
vatandaglarin binecegi kapiya denk gelecek yere engelli isaretinin koyulmalidir.

Gorme engelli vatandaslarin dokunarak okuyabilecegi bilgilendirme panosu ve bir
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sonraki tramvayin ne zaman gelecegini bildiren elektronik bilgilendirme panosunun
yapilmasi gerektigi goriilmektedir. Durak platformunun tekerlekli sandalye ve akiilii
araba kullanan engelli vatandaslarin binebilecegi sekilde tramvay kapist ile ayni
seviyede bulunmamaktadir. Platformda engelli bireylerin binecegi yeri gosteren
engelli sembolii olmalidir. Ayriyeten bir sonraki tramvayin ne zaman gelecegini ve

giizergahin1 gosteren elektronik sesli ve gorsel bilgilendirme sistemleri yapilmalidir.

Fotograf 3.1.3: Arastirmanin Yapildig: Bolgede Tramvay Istasyonu, Tip Fakiiltesi
Durag

Hissedilebilir yuzey yok
Arkada cam korkuluk yok b

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.1.4.°de gérme engelli vatandaslarin duragin girisinden tramvaya
binis platformuna yonlendirilmesi i¢in hissedilebilir yonlendirme yiizeyi uygulamasi
yapilmalidir. Duragin girisinde bulunan rampanin oniindeki trafik lambasi gérme
engelli vatandaslar icin tehlike olusturmaktadir. Durak girisindeki rampa standartlara
uygun yapilmalidir. Durak platformunun tekerlekli sandalye ve akiilii araba kullanan
engelli vatandaslarin binebilecegi sekilde tramvay kapisi ile ayni seviyede bulundugu

goriilmektedir.
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Fotograf 3.1.4: Arastirmanin Yapildig: Bolgede Tramvay istasyonu, Sakarya Durag
Fotograf (a) Fotograf (b)

Gorme engelliler
icin engel

Rampa edimi fazla ¥

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.1.5.de tramvay duragmin girisinde bulunan rampanin baglangi¢ ve
bitimine hissedilebilir uyarict ylizey uygulamasi yapilmalidir. Goérme engelli
vatandaglarin duragin girisinden tramvaya binis platformuna yonlendirilmesi i¢in
hissedilebilir yonlendirme yiizeyi uygulamasi yapilmalidir. Fotograf (c) ve fotograf
(d)’de goriildiigii gibi isaretli olan alanlara korkuluk yapilmalidir. Gérme engelli
vatandaslar i¢in tehlike olusturmaktadir. Fotograf (a) ve fotograf (b)’de goriildiigii
gibi rampanm egimi, zemini ve diger durumlar istenilen standartlara gore
yapilmalidir. Fotograftaki rampa standartlara uygun degildir. Ayriyeten durak ile
kaldirim aras1 kot farkindan ve rampanin uzunlugundan dolayr rampa kenarlarina
tirabzan yapilmalidir. Durak platformunun tekerlekli sandalye ve akiilii araba
kullanan engelli vatandaslarin binebilecegi sekilde tramvay kapisi ile ayni seviyede

bulundugu goriilmektedir.
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Fotograf 3.1.5: Arastirmanin Yapildig Bolgede Tramvay istasyonu, Buzlukbasi
Kopriisii Durag

Fotograf (a) Fotograf (b)

Zemin Kaygan
Egim fazla
Kenar korkuluklar yok

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf (c) Fotograf (d)

Cam Korkuluk yok |

of | e =

. A = % WA
Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi,

Fotograf 3.1.6.°da tramvay duragima cam korkuluk yapilmalidir. Durak
platformunun tekerlekli sandalye ve akiilii araba kullanan engelli vatandaslarin
binebilecegi sekilde tramvay kapisi ile ayni seviyede bulundugu goriilmektedir.

Gorme engelli vatandaglar i¢in hissedilebilir ylizey uygulamast yapilmigtir.
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Platformda engelli bireylerin binecegi yeri gosteren engelli sembolii olmalidir.
Ayriyeten bir sonraki tramvaym ne zaman gelecegini ve gilizergadhini gosteren
elektronik sesli ve gorsel bilgilendirme sistemleri yapilmalidir.
Fotograf 3.1.6: Arastirmanin Yapildig: Bélgede Tramvay istasyonu, Hiikiimet Durag
Fotograf (a) Fotograf (b)

Cam korkuluk yok

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.1.7.’de gérme engelli vatandaslarin duragin girisinden tramvaya
binis platformuna yonlendirilmesi i¢in hissedilebilir yonlendirme yiizeyi uygulamasi
yaptlmalidir. Durak igindeki isiklandirma diregi gorme engelli vatandaslar igin
tehlike olusturmaktadir. Durak igine yapilmig rampalar bazen tramvay kapisina denk
gelmediginden ve platform ile tramvay kapisi arasinda kot farki oldugundan
tekerlekli sandalye ve akiilii araba kullanan engelli vatandaglarin tramvaya inis
binisleri imkansiz hale gelmektedir. Bundan dolay1 ya platform fark: yiikseltilmeli ya
da rampa sayisi artirtlmalidir. Bir sonraki tramvayin ne zaman gelecegini bildiren

elektronik bilgilendirme panosunun yapilmasi gerektigi goriilmektedir.



95

Fotograf 3.1.7: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Tramvay istasyonu, Belediye Durag:

Fotograf (a) Fotograf (b)

Isiklandirma diregi
Tramvay kapisi gor'in.e engelliler
bazen denk gelmiyop icin engel

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.1.8.de  tramvay duragi baslangicinda cam  korkuluk
bulunmamaktadir. Gorme engelliler ve diger engelliler i¢in tehlike olusturmaktadir.
Durak platformunun tekerlekli sandalye ve akiilii araba kullanan engelli
vatandaslarin binebilecegi sekilde tramvay kapist ile ayni1 seviyede bulundugu

goriilmektedir.

Fotograf 3.1.8: Arastirmanin Yapildigi Bélgede Tramvay Istasyonu, Kayalar Camii
Durag

Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.1.9.’da tramvay duraginda gorme engelli vatandaslarin duragin
girisinden tramvaya binis platformuna yonlendirilmesi i¢in hissedilebilir
yonlendirme ylizeyi uygulamasi yapilmalidir. Tramvay eski duraklardaki durak
demirleri engelli vatandaslarin tramvaya inip binmelerinde engel olusturmaktadir.
Durak platformunun tekerlekli sandalye ve akiili araba kullanan engelli
vatandaslarin binebilecegi sekilde tramvay kapist ile ayni1 seviyede bulundugu

goriilmektedir.

Fotograf 3.1.9: Arastirmanin Yapildig: Bélgede Tramvay Istasyonu, Medas Durag
Fotograf (a) Fotograf (b)
— —

?
|

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.1.10.’da tramvay duraginin girisinde bulunan rampanin baslangi¢ ve
bitimine hissedilebilir uyarict yiizey uygulamasi yapilmahdir. Goérme engelli

vatandaglarin duragin girisinden tramvaya binis platformuna yonlendirilmesi i¢in
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hissedilebilir yonlendirme yiizeyi uygulamasi yapilmalidir. Zemin yapist engellilere

uygun olarak yapilmalidir.

Fotograf 3.1.10: Arastirmanin Yapildigi Bolgede Tramvay Istasyonu, Sehitler Camii
Durag:

Fotograf (a) Fotograf (b)

Zemin kot

Zemin kot

- o \ av N s

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kayﬂak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.1.11°de durak platformunun tekerlekli sandalye ve akiilii araba
kullanan engelli vatandaslarin binebilecegi sekilde tramvay kapisi ile ayni seviyede
bulundugu goriilmektedir. Platform sath1 kaymaz ve sert malzemeden yapilmis olup
platformda gorme engelli vatandaslar i¢in hissedilebilir uyarict ylizey uygulamasi
bulunmaktadir. Platforma engelli vatandaslarin binecegi kapiya denk gelecek yere
engelli isaretinin  koyulmalidir. Goérme engelli  vatandaslarin  dokunarak
okuyabilecegi bilgilendirme panosu yapilmalhdir. Tramvay duraginin girisinde
bulunan rampanin egimi standartlara uygun olmadigi goriilmektedir. Platformda
engelli bireylerin binecegi yeri gosteren engelli sembolii olmalidir. Ayriyeten bir
sonraki tramvayin ne zaman gelecegini ve gilizergahini gosteren elektronik sesli ve

gorsel bilgilendirme sistemleri yapilmalidir.
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Fotograf 3.1.11: Arastirmanin Yapildig1 Bélgede Tramvay istasyonu, Alaaddin Durag
Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.1.12.’de durakta karsiya gecislerde rampanin ve ¢ift demir gegisin
engellilere uygun oldugu goriilmektedir. Zemin yapisit engellilere uygun olarak

yapilmalidir.

Fotograf 3.1.12: Arastirmanin Yapildig: Bolgede Tramvay istasyonu, Sancak Durag

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.1.13.’de Tramvay i¢i engellilere uygun goriilmistiir. Tekerlekli
sandalye ve akiilii araba kullanan engelliler igin yer ayrilmistir. Ayriyeten
ulasabilecekleri yerde kap1 agma tusu bulunmaktadir. Hamile bayanlar ve yaglilar
i¢in koltuklar bulunmaktadir. Platformdaki vagon giris/¢ikis satihlar1 kaymaz ve sert

malzemeden yapilmalidir.

Fotograf 3.1.13: Arastirmanin Yapildigi Bolgede Tramvay Ici
Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
Fotograf (c) Fotograf (d)

i Guzergah ekrani

pdz
Uygun yukseklikte Zv

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.



Fotograf (e)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
Fotograf (f)

Tramvay glizergah isimleri
¥ mm B

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf (g)

d BII" sonraki duragl gosteren elektromk ekran I
7 Ayriyeten tramvayda bir sonraki durag: bildiren ses sistemi mevcuttur

al W T R
Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

100
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Fotograf 3.1.14: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Tramvay Istasyonu, Giizergih
Bilgilendirmesi

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.1.15.°de bir sonraki tramvaymn ne zaman gelecegini bildiren
elektronik bilgilendirme panosunun bulundugu gériilmektedir.

Fotograf 3.1.15: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Tramvay Istasyonu
Fotograf (Mevlana duragy) Fotograf (Alaaddin durag)

N\\\\"* § II/

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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GENEL DEGERLENDIRME

Belediye ve Kiiltiir parki duraklari, Kampus baslangi¢ duragi ve 1. organize
duragi, engelli vatandaslarin tramvaylara engelsiz ve baskalarina ihtiyag duymadan
inip binebilmeleri i¢in tramvay kapisi ile platformlar ayni1 seviyede degildir ve
tramvay kapisi ve platformlar arasi bosluklar bulunmaktadir. Girislerden (turnike) en
az bir adedi tekerlekli sandalyeli engellinin girisine miisait olacak sekilde
tasarlanmistir. Higbir Platformda engelli vatandaslarin binecegi kapiya denk gelecek
yere engelli isareti bulunmamaktadir. Alaaddin-Adliye tramvay duraklarin hepsi
engelli vatandaslarin araglara engelsiz ve bagkalarina ihtiyag duymadan inip
binebilmeleri i¢in tramvay kapisi ile platformlar ayni seviyededir ve gérme engelli
vatandaslar i¢in hissedilebilir igaretler bulunmaktadir. Ayriyeten bu gilizergahtaki
duraklarin bazilarinda bir sonraki tramvayin ne zaman gelecegini bildiren elektronik
bilgilendirme panosu bulunmaktadir. Yetkili kisiler ile goriisiilmiis olup tramvay
duraklarinda 2016 yili sonuna kadar hissedilebilir ylizey uygulamalar1t ve

bilgilendirme panolar1 vb. diizenleme ve ¢aligsmalarin tamamlanacagi 6grenilmistir.

3.1.2. Otobiis Duraklari

Otobiis duraklarinda olmasi gerekenler asagida belirtilmis.

1-Engelli bireyler, yaslilar, diger engel gruplar icinde yer alan bireyler ile birlikte
yayalarin otobiis duraklarina ulagabilmeleri i¢in baskalarina ihtiyag duymamalari

gerekmektedir.

2- Otobiis duraklar1 tiim bireylerin ihtiyacini karsilayacak diizeye uygun sekilde

diizenlemeler yapilmalidir.
3- Otobiis duraklar belli bir mesafeden gortilebilir olmalidir.

4- Duraklarda Braille alfabeli, ses sistemleri gibi bilgilendirici diizenlemeler

yapilmalidir.
5- Duraklarda yaslh ve engelli bireyler i¢in yer ayrilmalidir.

6- Durak zemin kotu diislik seviyede ise standartlara gore zemin yiikseltilmelidir

veya otobiis giris alanina rampa yapilmalidir.
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TS 12576 Sehir ici Yollar-Oziirlii ve Yashlar i¢in Sokak, Cadde, Meydan

ve Yollarda Yapisal Onlemler ve isaretlemelerin Tasarim Kurallari®® na gore;,

s “Engellilerin toplu tasima araglarina engelsiz ve baskalarina ihtiyag
duymadan inip binebilmeleri i¢in otobiisiin zemini ile kaldirim ayni seviyede
bulunmali veya tasima araglarinda otomatik rampa olmalidwr”.

s “Otobiis zemini ile kaldirim ayni seviyede degilse durak désemesi, tasit
girisi seviyesine kadar egimi % 5'i gegcmeyen rampa ile yiikseltilmelidir
veya yaya kaldirimi durak kismi tasit yolundan 20 cm yiiksekte olmalidr”.

s “Otobiis duraklarinda yaya kaldirvmimin  genisligi minimum 300 cm
olmalidir”.

% “Duraklarin éniinde veya arkasinda rahat gecis imkant saglamak i¢in 100
cm’lik net gecis alani bulunmalidir”.

% “Duraklarda eger seffaf/saydam malzeme kullanilmuis ise, gérme engellilere
tehlike olusturmamast icin, bu yiizeylerin yerden 100 cm - 140 cm
yvukarisina iki adet 15 cm kalinlhiginda parlak, renkli, yansiticili serit
yvapistirtimalidir”.

% “Duraklardaki ilan, reklam ve bilgilendirme vb. tabelalar keskin kenarl
veya sivri kogeli olmamalidir”.

¢ “Duraklardaki banklarin yanminda tekerlekli sandalyenin yanasabilecegi
bicimde asgari 120 cm bosluk bwrakilmalidir. Tutunma barlar
bulunmalidir”.

& “Her durakta, o duragin hangi toplu tasima aracina ait oldugunu, aracin
glizergdh numarasi ile giizergdh ve duragin adimi belirten okunakli,
wsiklandirilmis ve asgari 220 cm yiikseklikte elektronik bilgilendirme
panolart bulunmalidir”.

& “Duraklarda gorme engellilerin dokunarak okuyabilmeleri icin yerden
yiiksekligi azami 110 ¢cm - 130 cm olan bilgilendirme panosu bulunmalidir.
Bu pano asagidaki ozellikleri tasimalidir”.

» “Duraktaki bilgilendirme panosunda, toplu tasima araglarimin giizergah

38415 12576 Sehir i¢i Yollar-Oziirlii ve Yashlar icin Sokak, Cadde, Meydan ve Yollarda Yapisal Onlemler
ve Isaretlemelerin Tasarim Kurallari” kaynagina ulasilamamis olup bu standarda atif yapilmistir.
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plant ve bu duraga en yakin taksi duragi ile 6nemli telefon numaralar
bulunmalidr”.

»  “Durakta bulunan sehir haritast renkli olarak bélgelere ayrilmis olmali,
haritada ana caddeler, 6nemli kamu binalar, ticaret merkezleri, sportif
alanlar, cami, hastane ve postane gibi onemli kamu binalart
gosterilmelidir”.

» “Duraktan birden fazla toplu tasima aract gegiyorsa, bunlarin
giizergdhlart planda ayri olarak gosterilmelidir”.

» “Duraktaki giizergah plaminda duragin yeri, okla gosterilmelidir.
Giizergah iizerindeki diger toplu tasima giizergahlari ile aktarma
vapilabilecek duraklar varsa bu duraklar da giizergdh planinda
gosterilmelidir ”.

» “Panoda yer alan bilgiler, iri puntolu harfler, kabartmali sehir haritasi ve
glizergah plam gibi gorme oziirliilerin de yararlanmasi goz oniinde
bulundurularak tasarlanmali, bunun igin gerekirse sesli bildirme

diizenekleri kullanilmalidir”.

(TS 12576, 2012).

Sekil 3.7.°de engelliler i¢in otoblis duragi Ornegi verilmistir. Durakta
bilgilendirme levhast bulunmaktadir. Uyarici hissedilebilir yiizey uygulamasi
bulunmaktadir. Tekerlekli ve akiilii araba kullanan engelli vatandaslar i¢in uygun
alan minimum 120 cm olmalidir. Durak arkasinda gecis alami tavsiye edilen 200

cm’dir. Yizde 5 egimle yiikseltilmis kaldirim bulunmalidir.



Sekil 3.7: Herkesin Erisimine Uygun Otobiis Durag Standartlar
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Kaynak: (Saglik Bakanlig1, Tiirkiye Halk Sagligi Kurumu Baskanhig1, Saglik Kurumlarinda Oziirlii

Bireyler I¢in Ulasilabilirlik Temel Bilgiler Rehberi, 2012:41).

Durak cep olciileri, seyir hizlarina bagh olarak asagidaki sekildeki degerlere

uygun olmalidir.

Tablo 3.2: Otobiis Durak Cebi Olgiileri

Hiz(km/h) Cep genisligi(m) | Cep giris Cep cikis Cep boyu(bir
boyu(m) boyu(m) otobiis igin)(m)
50 2,5 18 12 18
2,7 19 13
3,0 20 14
70 3,0 24 18 18

Kaynak: (TS-11783, 2011).

Sekil 3.8: Otobiis Durak Cebinin Asgari Olgiileri

o Lo L SE— A
d 25 \U
‘ 3
T o
18 18 12

Kaynak: (TS-11783, 2011).
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Sekil 3.9: Otobiis Duragi Ornegi Stockholm- isvec

Kaynak: Bas, (2013), “Kent I¢i Toplu Ulasim Sistemlerinin Orziirliilerin Erigilebilirligine Uygunlugu
(Zeytinburnu-Toplu Ulasim Arag, Durak ve Istasyonlar: Ornegi”, Yiiksek lisans Tezi, Istanbul, s.64.

Sekil 3.10: IETT Akilli Durak Konsepti Duragi Ornegi-istanbul (Yildiz Teknik
Universitesi Tasarimi)

il Uh

.umrxlh-\‘““" 73

vIL0eE TEXNIE UnivERSITES

Kaynak: (http://www.log.com.tr/iett-akilli-durak-konseptini-kullanima-sundu/galeri/4/, Erisim Tarihi:
16.10.2016 ).



http://www.log.com.tr/iett-akilli-durak-konseptini-kullanima-sundu/galeri/4/
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Sekil 3.11: Otobiis Duragi Ornekleri



http://engelsizkent.org/duraklar
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Kaynak: m/products/Bus%20Shelters/BShelters.html,  Erisi Tarihi:

26.11.2016).

ARASTIRMA: OTOBUS DURAKLARI-KONYA

Fotograf 3.1.16.’da otobiis duraginin bulundugu kaldirim genisligi yeterlidir.
Fakat tekerlekli sandalye ve akiilii araba kullanan engelli vatandaslarin duragin
Oniinden gegebilmesi igin gerekli alanin olmamasi ve iki tarafinda da agaglarin
olmasi nedeniyle engellilerin erisimini kisitlamaktadir. Durakta engelli vatandaslar
ve yaglilar i¢in koltugun kenarlarinda tutamaklar bulunmamaktadir. Durakta bir
sonraki otobiisiin ne zaman gelecegini belirten elektronik bilgilendirme panolarinin
bulunmadigi goriilmektedir. Durakta gorme engelli vatandaslarin dokunarak
okuyabilmeleri i¢in Braille bilgilendirme panosunun bulunmasi gerekmektedir.
Durak zemini kotu yeterli yilikseklikte olmadigindan tekerlekli sandalye ve akiilii
araba kullanan engelli vatandaslarin otobiise girecegi kapi alanina % 5 egimle

yiikseltilmig kaldirim rampasi yapilmalidir.
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Fotograf 3.1.16: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Otobiis Duragi Goriintiisii
Fotograf (a) Fotograf (b)

e

Agag engeli

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.1.17.’de tekerlekli sandalye ve akiilii araba kullanan engelli
vatandaglarin duragin Oniinden gegebilmesi igin yeterli alanin olmamasi ve bir
tarafinda da agacin olmasi nedeniyle engellilerin erisimini kisitlamaktadir. Engelli
vatandaglarin otobiise rahat inip binmeleri i¢in yaya kaldirimi durak kismi tagit
yolundan yeterli yiiksekte olmadigi goriilmektedir. Bu yiizden engelli vatandaglarin
otobiise binecegi kisma %5 egimi gegmeyen rampa yapilmalidir. Durakta bir sonraki
otobiisiin ne zaman gelecegini belirten elektronik bilgilendirme panolarinin
bulunmadigi goriilmektedir. Durakta gorme engelli vatandaslarin dokunarak
okuyabilmeleri icin Braille bilgilendirme panosunun bulunmasi gerekmektedir.
Duragin 6niinde ve arkasinda tekerlekli sandalye ve akiilii araba kullanan engelliler
icin gecis alaninin bulunmadigr goriilmektedir. Kaldirim rampasi sonrasinda direk

engeli goriilmektedir.
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Fotograf 3.1.17: Arastirmamin Yapildig1 Bolgede Eski Stadyum Arkasi Otobiis Duragi
Goriintiisii

Fotograf (a) Fotograf (b)

oldugundan
durak kismina otobus
giris rampasi yok

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
Fotograf (c) Fotograf (d)
-,

&=

—mca -

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.



111

Fotograf 3.1.18.’de otobiis duraginin bulundugu kaldirim genisligi yeterlidir.
Durak arkasinda gecis alan1 standartlara uygundur. Tekerlekli sandalye ve akiilii
araba kullanan engelli vatandaslarin duragin 6niinden gegebilmesi i¢in gerekli alanin
olmamast nedeniyle engellilerin erisimini kisitlamaktadir. Engelli vatandaslarin
otobiise rahat inip binmeleri i¢in yaya kaldirimi durak kismi tasit yolundan yeterli
yiiksekte olmadigi goriilmektedir. Bu yiizden engelli vatandaslarin otobiise binecegi
kisma %5 egimi gegmeyen rampa yapilmalidir. Durakta engelli vatandaglar icin
koltugun uygun yerlerinde tutamaklar bulunmamaktadir. Durakta bir sonraki
otobiisiin ne zaman gelecegini belirten elektronik bilgilendirme panolarinin
bulunmadigi goriilmektedir. Durakta gorme engelli vatandaslar icin Braille

bilgilendirme panosu yapilmalidir.

Fotograf 3.1.18: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Otobiis Duragi Goriintiisii

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.1.19.’da otobiis duraginin bulundugu kaldirim genisligi yeterlidir.
Tekerlekli sandalye ve akiilii araba kullanan engelli vatandaslarin duragin 6niinden
gecebilmesi icin gerekli alanin olmamasi nedeniyle engellilerin erisimini
kisitlamaktadir.  Durakta engelli vatandaslar i¢in tutamaklarin  olmadigi

goriilmektedir. Durakta bir sonraki otobiisiin ne zaman gelecegini belirten elektronik
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bilgilendirme panolarmin bulunmadigi goriilmektedir. Durakta gorme engelli

vatandaslar i¢in Braille bilgilendirme panosunun bulunmasi gerekmektedir.

Fotograf 3.1.19: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Otobiis Duragi Goriintiisii-
Biiyiiksehir bel. Kiiltiirpark Yaya Ustgecidi Yam Durag

Fotograf (a) Fotograf (b)

o AT

Agag alti 1zgara yok Duraga giris alani dar

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.1.20.’de otobiis duragmin bulundugu kaldirim genisligi yeterlidir.
Tekerlekli sandalye ve akiilii araba kullanan engelli vatandaslarin duragin 6niinden
gecebilmesi igin gerekli alanin bulundugu goriilmektedir. Durakta gérme engelli
vatandaslar i¢in Braille bilgilendirme panosunun bulunmasi gerekmektedir. Durakta
bir sonraki otobiisiin ne zaman gelecegini belirten elektronik bilgilendirme
panolarmin bulundugu goriilmektedir. Engelli vatandaslarin otobiise rahat inip

binmeleri i¢in yaya kaldirimi durak kismi tasit yolundan yeterli yiiksekte olmadigi
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goriilmektedir. Bu yiizden engelli vatandaslarin otobiise binecegi kisma %5 egimi

gecmeyen rampa yapilmalidir.

Fotograf 3.1.20: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Kiiltiirpark Otobiis Duragi
Goriintiisii
Fotograf (a) Fotograf (b)

Otobis glizerga = Durak onu genisligi uygun
goruntusu | & : fakat
durak zemin kotu dusuk

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
Fotograf (c)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Otobiis Ici

TS 12460 Sehir ici Yollar- Rayh Tasima Sistemleri’ne gore;

o “Otobiislerde engelliler icin servis kapsina yakin olacak gsekilde
konumlandirilmis ve basamagi sert, kaymaz malzemeden yapili serit bant
uygulamalr koltuk bulunmalidir”.

s “Engelli yolcularin kolayca tutunabilmelerine imkdn saglayacak sekilde,
oncelikli koltuklarin bitisigine tutamaklar bulunmalidir”.

s “Tekerlekli sandalye alami ve/veya oncelikli koltuk takili araglarda
disaridan goriilecek sekilde, aracin hem on yan kenarina, hem de ilgili
servis kapisimin yanmina engelli sembolleri koyulmalidir”.

% “Gegit koridoru, oncelikli koltuk veya tekerlekli sandalye alani ile en az bir
giris ve ¢ikig veya birlestirilmis giris ve ¢ikis arasindaki gegis alani veya
taban alant egimi % 81 asmamalidir”.

s “Otobiis i¢ taban yiizeyinin kaymaz ve sert malzemeden yapilmali, yolcu
béliimiinde tekerlekli sandalye kullanmicisi i¢in saglanan en az 75 cm
genisliginde ve 130 cm uzunlugunda ozel alan bulunmalidir”.

& “Tekerlekli sandalye kullanicilarinin gegebilecekleri, asgari 90 cm
geniglikte bir adet kap1 ge¢isi bulunmalidir”.

% “Arag igerisinde asgari 80 cm genislikte ve 120 cm uzunlukta, en az 300 kg
viik tasimaya uygun elektronik ya da maniiel ¢alisabilen ve kaldirima
acildiginda azami % 12 egimi saglayan rampa bulunmalidir”.

» “Aracin igindeki ve hemen disindaki alanmin iyi aydinlatilmasi, arag

icerisinde zit renkli tutamaklarin ve bir sonraki durag: bildiren gérsel ve

sesli bilgilendirme cihazlarinin bulunmasi gerekmektedir”.

(TS 12460, 1998).

Fotograf 3.1.21.’de otobiislerin igerisinde bir sonraki duragi bildiren isitsel
bilgilendirme cihazinin bulunmadigi goriilmiistiir. Arastirma kapsaminda incelenen
otobtisler gerekli standartlarda ve engelli erisimine uygun yeni ve modern
otobiislerdir. Arastirmanin yapildigi bolgede tekerlekli sandalye ve akiilii araba

kullanan engelli vatandasin otobiise rahatca binmesini saglayan 350 kg kapasiteli
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mantiel rampa ve araca engelli vatandaslarin binebilecegini gosteren engelli
semboliiniin bulundugu goriilmektedir. Ayrica aracin orta kapi boliimiinde tekerlekli
sandalyeli engelli vatandaslar i¢in standartlara uygun bir alanin ayrildigi, bu alanda
engelli semboliiniin bulundugu ve ayni yerde engelli vatandaslar i¢in tutamaklarin

bulundugu goriilmektedir.

Fotograf 3.1.21: Arastirmanin Yapildig: Bélgede Otobiis Rampasi ve Otobiis Ici
Goriintiisii
Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
Fotograf (c) Fotograf (d)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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3.2. Kaldirimlar, Ustgegitler ve Kaldirim Rampalari
Kaldirimlar:

“Yaya yollart ve kaldirimlarin temel gorevi farkli yapilari, aktiviteleri ve
mekanlart dis mekdnda birbirine baglamaktir. Bu nedenle kaldirimlarin tasarimi ve
uygulamas: toplumdaki tiim bireylerin bu aktivitelerden faydalanmalarinin ve giinliik
vasamlarimi  hicbir engelle karsilasmadan siirdiirebilmelerinin  saglanabilmesi
acisindan oldukca onemlidir” (T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 Oziirlii ve
Yasli Hizmetleri Genel Miudirligii, 2011:8). Kaldirimlar tasarlanirken uyulacak
kurallar “TS 12576 Sehir I¢i Yollar-Oziirlii ve Yashlar i¢in Sokak, Cadde, Meydan
ve Yollarda Yapisal Onlemler ve Isaretlemelerin Tasarim Kurallari’nda”

belirtilmistir.

TS 12576 Sehir ici Yollar-Oziirlii ve Yashlar icin Sokak, Cadde, Meydan

ve Yollarda Yapisal Onlemler ve isaretlemelerin Tasarmm Kurallari’’na gﬁresg;

» “Hareket fisithligi olanlar dahil tim yayalarin rahatca hareket

L)

edebilmeleri i¢in yaya kaldiriminda yiiriime alaninin genisligi asgari 150
cm olmalidir. Yaya kaldiriminda toplu tasima duragr varsa, yaya
kaldiriminin genigligi asgari 300 cm olmalidir”.

» “Yaya kaldiriminin boyuna egimi, yalniz hareket eden tekerlekli sandalye
kullanicilar diigiiniilerek azami % 5 olmalidir. Kaginilmaz olarak egimi %
5’in tizerinde olan kaldirimlar, rampalar gibi degerlendirilmeli ve ona gore
tasarlanmalidir”.

& “Yaya kaldirniminda % 2'den fazla egimler, ozellikle tekerlekli sandalye
kullanicilar i¢in sikinti olusturacagindan, yagmur suyunun drenaji i¢in
gerek duyulan enine (vanal) egim azami % 2 olmalidir”.

s “Yaya kaldirvmi yiizeyi kaymaz nitelikte, kaldirim dogemeleri bitisik ve

bosluksuz olmalidir. Kaldirim yiizey kaplamasi; uygulanacak yiizey, iklim

kosullar, kaldirimin kullamim yogunlugu ve gsekline gore en uygun

39775 12576 Sehir ici Yollar-Oziirlii ve Yaslilar icin Sokak, Cadde, Meydan ve Yollarda Yapisal Onlemler
ve Isaretlemelerin Tasarim Kurallari” kaynagina ulasilamamis olup bu standarda atif yapilmistir.
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malzemeden secilmelidir”.

s “Kaldirim iizerinde, 1zgara, rogar kapagi gibi altyapi elemanlart var ise,
bunlar ¢ukur ve ¢ikinti olusturmayacak sekilde kaldirim yiizeyi ile es diizey
olmalidir”.

s “Gorme oziirlii  yayalar i¢in, kaldirimlarda hissedilebilir  yiizeyler
kullanilmalr ve sesli veya kabartmali/iri puntolu isaretlemeler ile rahat ve
giivenli olarak hareket etme imkani saglanmalidir. Gérme oziirliilerin ¢ogu
kismi goriise sahip oldugundan hissedilebilir yiizeyler, c¢evresiyle zit
renklerde ve fark edilir renk tonlarinda olmalidir. Kilavuz izler, ana yaya
hareketine paralel dogrultuda ve wygun araliklarla yerlestirilmelidir.
Olusturulan kilavuz izler kaldirim giizergdhi boyunca ve yaya gecitlerinde
sureklilik arz etmelidir. Bu izlerin iizerinde, ayakli ilan/reklam panolari,
aydinlatma direkleri gibi hareketi engelleyici hi¢chir sabit veya hareketli
eleman bulunmamalidir. Hissedilebilir yiizeyler, gérme oziirliilerin
karigtirmasint engellemek ve tehlike yaratmamak igin régarlara ya da
drenaj kanallarina uzak olmalidir”.

s “Yaya kaldirvminda, 220 cm’den az yiikseklikte sarkan dal, dikenli bitki
veya tabela benzeri seyler bulunmamalidir”.

s “Yaya kaldirimimin kesintisiz kullanilabilmesi i¢in yaya yoluna tasitlarin
park etmeleri yasaklanmali veya tasitlarin park etmemeleri i¢in bordur tasi
tarafinda TS 12716ya uygun asgari 70 cm, azami 90 cm yiiksekliginde
koruyucu engeller konmalidir. Bu koruyucu engeller yaya kaldiriminda
vaya hareketlerini kesecek sekilde olmamalidir”.

s “Elektrik, aydinlatma, trafik isaret direkleri ile siis  bitkileri,
ciceklik/saksilar, yaya korkuluklar: vb. donatilar, yaya kaldirimi boyunca
diizenlenecek asgari 50 cm genisligindeki emniyet seridi i¢inde diizgiin
olarak yerlestirilmelidir”.

s “Kaldirim iizerindeki agaglarin gorme oziirliiler tarafindan fark
edilebilmesi i¢in kaldirimla ayni seviyede olacak sekilde, aga¢ diplerine

cevre ile zit renklere sahip 1zgaralar veya ¢cakillar yerlestirilmelidir”.

(TS 12576, 2012).
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% “Yaya gecidinde, bordiir tasi yiikseklikleri “+0” veya +3 c¢cm olmall veya
tekerlekli sandalyeli oziirliiler icin kaldirimin herhangi bir yerinde 90 cm
genisliginde tasit yolundaki yaya gegidine “%8” egimde rampa
vapilmalidir”.

(Basbakanlik Oziirliiler Idaresi Baskanhgi, 2010:11).

s “Gorme oziirliilerin kaldirimlarda giivenli bir sekilde ilerleyebilmeleri i¢in
kaldirimda hissedilebilir yiizeyler (kilavuz izler ve wuyarici yiizeyler)
vapilmahdwr.  Hissedilebilir ~ yiizeyler —gorme  oziirliilerin  ayakkabi

tabanindan hissedebilecekleri ¢cikintida veya yiikseklikte olmalidir”.

(TS 1SO 23599, 2012).

Sekil 3.12: Ornek Kaldirim Gériintiisii

Kaynak:  (http://sanyol.net/foto/engelli-yurume-yollu-asfalt-kaldirim-yapilmasi, ~ Erisim  Tarihi:
17.10.2016).



http://sanyol.net/foto/engelli-yurume-yollu-asfalt-kaldirim-yapilmasi
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Sekil 3.13: Yaya Kaldirimi Ornegi Stockholm-isvee

Kaynak: Kaynak: Bas, (2013), “Kent I¢i Toplu Ulasim Sistemlerinin ‘Oziirliilerin Erisilebilirligine
Uygunlugu (Zeytinburnu-Toplu Ulasim Arag, Durak ve Istasyonlart Ornegi”, Yiiksek lisans Tezi,
Istanbul, s.49.

ARASTIRMA: KALDIRIMLAR-KONYA

Fotograf 3.2.1.°de yiirlime alanin genisligi var olan engeller (¢op kutulari,
elektrik panolari, agaclar, elektrik diregi) nedeniyle tekerlekli sandalye ve akiili
araba kullanan engelli vatandaslarin gegisini engellemektedir. Gorme engelli

vatandaslar i¢in hissedilebilir ylizey uygulamasi bulunmamaktadir.

Fotograf 3.2.1: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Kaldirim Goriintiisii 1

| Tekerlekli sandalye ve
akult araba
kullanan engellilerin
gecisini engellemistir.

Isiklandirma diregi
kaldirim ortasinda

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.2.2.’de yiirime alanin genisligi var olan engeller (¢op kutulari,
elektrik panolari, agaclar, elektrik diregi) nedeniyle tekerlekli sandalye ve akiili
araba kullanan engellilerin gegisini engellemektedir. Gorme engelli vatandaslar igin
hissedilebilir ylizey bulunmamaktadir. Kaldirim {izerinde bulunan agag¢ alt1 1zgara
kapaginin olmadigi goriilmektedir.

Fotograf 3.2.2: Arastirmanin Yapildigi Bolgede Kaldirim Gériintiisii 2

\

Agdag kaldinm ortasinda oldugundan
tekerlekli sandalye ve akulu araba
kullanan engellilerin gegisini engellemistir.
Agag alti 1zgara kapadi bulunmamaktadir. }

)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.2.3.’de yiirime alanin genisligi var olan engeller (¢op kutulari,
elektrik panolari, agaglar, elektrik diregi) nedeniyle tekerlekli sandalye ve akiilii
araba kullanan engelli vatandaslarin gegisini engellemektedir. Gorme engelli
vatandaslar i¢in hissedilebilir ylizey bulunmamaktadir. Kaldirim {izerinde bulunan

agag alt1 1zgara kapaginin olmadig1 goriilmektedir.

Adag kaldirm ortasinda oldugundan
tekerlekli sandalye ve akilli araba
kullanan engellilerin gegisini engellemistir.
Agag alti 1zgara kapad bulunmamaktadir.

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.2.4.°de gorme engelli vatandaslar icin hissedilebilir yiizey
bulunmamaktadir. Kaldirimda kullanilan kaplamalarda bozulmalar meydana
gelmekte ve engelli vatandaglara tehlike teskil etmektedir. Kaldirim iizerinde
bulunan aga¢ alt1 1zgara kapaginin olmadig1 goriilmektedir. Kaldirim baslangicinda

veya bitiminde engelli vatandaslara yonelik rampalar bulunmamaktadir.

Fotograf 3.2.4: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Kaldirim Goriintiisii 4
Fotograf (a) Fotograf (b)

Agac alti
1zgara yok

- > v

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.2.5.de GoOrme engelli vatandaglar igin hissedilebilir yiizey
bulunmamaktadir. Yiirime alanin genigligi var olan engeller (¢op kutulari, elektrik
panolari, agaglar, elektrik diregi vb.) nedeniyle tekerlekli sandalye ve akiilii araba

kullanan engelli vatandaslarin gegisini engellemektedir.

Fotograf 3.2.5: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Kaldirim Gériintiisii 5

Kaldirimi daraltmistir. 2%

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.2.6.°da gorme engelli vatandaslar icin hissedilebilir yiizey
bulunmamaktadir. Kaldirimda kullanilan kaplamalarda bozulmalar meydana

gelmektedir ve engelli vatandaglara tehlike teskil etmektedir.

Fotograf 3.2.6: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Kaldirim Goriintiisii 6

/ g Kaldinm ytzeyi bozulmus

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.2.7.°de gorme engelli vatandaslar icin hissedilebilir yiizey
bulunmamaktadir.. Kaldirim tizerinde bulunan agac alt1 1zgara kapaginin olmadigi ve
bu eksikliklerin engellilere yonelik tehlike arz ettigi goriilmektedir. Kaldirimin
tizerindeki agaglarin tekerlekli sandalye ve akiilii araba kullanan engellilerin gecisini

engelledigi goriilmektedir.

Fotograf 3.2.7: Arastirmanin Yapildigi1 Bolgede Kaldirim Goriintiisii 7
Fotograf (a) Fotograf (b) Fotograf (c)

Adgac kaldinm ortasinda oldugundan
tekerlekli sandalye ve akiili araba
kullanan engellilerin gegisini engellemistir.
Adacg alti 1zgara kapadi bulunmamaktadir.

R

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.2.8.’de gérme engelliler i¢in hissedilebilir yiizey bulunmamaktadir.
Kaldirim iizerinde bulunan agac alt1 1zgara kapaginin olmadig1 ve bu eksikliklerin

engellilere yonelik tehlike arz ettigi goriilmektedir.

Fotograf 3.2.8: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Kaldirim Goriintiisii 8

2 .
Agac kaldinm ortasinda oldugundan
tekerlekli sandalye ve akili araba
kullanan engellilerin gecisini engellemistir.
Adac alti 1zgara kapad bulu
T T R

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.2.9: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Kaldirim Goériintiisii 9
(OLUMSUZ ORNEK)

Kaldirnm zemini bozuk

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.2.10: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Kaldirim Goriintiisii, Hukuk
Fakiiltesi Duragi Karsisi, Selcuk Universitesi

(OLUMLU ORNEK)

e \'\'&‘\-. __
Hissedilebilir Yuzey Uygulamasi

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Ustgecitler:

TS 12576 Sehir ici Yollar-Oziirlii ve Yashlar Icin Sokak, Cadde, Meydan

ve Yollarda Yapisal Onlemler ve Isaretlemelerin Tasarim Kurallari’na gore;

“Ustgecitlerde 1zgara, rogar kapagi gibi altyapi elemanlari var ise, bunlar

o
A5

¢Ukur ve cikintt olusturmayacak sekilde kaldirim yiizeyi ile es diizey
olmalidir”.

& “Gorme engellilere yonelik hissedilebilir uyarici ve yonlendirme yiizey
uygulamalarimin bulunmasi gerekmektedir”.

< “Ustgecitlere erisimde miisait alan var ise merdiven yerine azami % 6
egimli rampa veya asansor uygulamast yapilmalidir”.

% “Ustgecit yiizey kaplamasi kaymaz nitelikte ve iklim kosullari, kaldirimin
kullamim yogunlugu ve sekline gére en uygun malzemeden secilmelidir”.

< “Ustgecitlerde en az 150 cm genisliginde ge¢is alani bulunmalidir”.
(TS 12576, 2012).

Sekil 3.14: Konak Ustgecit Ornegi, izmir Biiyiiksehir Belediyesi

Kaynak:  http://www.ilksesgazetesi.com/resimler/2/konak-ust-gecidi-kullanima-hazir ~ 18746.jpg,
Erigim Tarihi: 26.11.2016.

Fotograf 3.2.11.”de iistge¢ide erisim asansor ve merdivenler ile saglanmaktadir.
Gorme engelli vatandaglar icin hissedilebilir yiizey uygulamasimin bulunmadig
goriilmektedir. Gegis alanindaki genislik istenilen standartlara uygundur. Ust gegitte
yer alan asansdrde gérme engelli vatandaglar i¢in gorsel ve ses sistemi uygulamasi

bulunmaktadir.
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Fotograf 3.2.11: Arastirmanin Yapildigi Bolgede Selcuk Universitesi Ustgecit
goriintiisii

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.2.12.’de tistgecide erisim asansor ve merdivenler ile saglanmaktadir.
Gorme engelliler icin hissedilebilir yiizeyin bulunmadigi goriilmektedir. Gegis

alanindaki genislik istenilen standartlara uygundur.

Fotograf 3.2.12: Arastirmanin Yapildi1 Bolgede, Biiyiiksehir Belediyesi Sehit
Ustegmen Mustafa Cuhadar Yaya Ustgecit Goriintiisii

Hissedilebilir yuzey yok|

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.2.13.’de tistgecide erisim asansor ve merdivenler ile saglanmaktadir.
Gorme engelliler icin hissedilebilir yiizeyin bulunmadigi goriilmektedir. Gegis

alanindaki genislik istenilen standartlara uygundur.

Fotograf 3.2.13: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Bosna Hersek Ustgecit
goriintiisii

Hissedilebilir yuzey uygulamas: yok

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.2.14.de gorme engelliler i¢cin hissedilebilir yiizeyin bulunmadigi
goriilmektedir. Gegis alanindaki genislik istenilen standartlara uygundur. Egimi

uygundur.

Fotograf 3.2.14: Arastirmanin Yapildi1 Bolgede Biiyiiksehir Belediyesi Yaya
Ustgecit goriintiisii

Hissedilebilir yuzey vok

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.2.15.’de gorme engelliler i¢in hissedilebilir yiizeyin bulunmadigi
goriilmektedir. Gegis alanindaki genislik istenilen standartlara uygundur Egimi

uygundur.

Fotograf 3.2.15: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Mobilyacilar Yaya Ustgecit
goriintiisii

Fotograf (a) Fotograf (b)

Hissedilebilir ylizey yok

~

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Kaldirim Rampalari:

TS 12576 Sehir i¢i Yollar-Oziirlii ve Yashlar i¢cin Sokak, Cadde, Meydan

ve Yollarda Yapisal Onlemler ve Isaretlemelerin Tasarim Kurallari’na gore;

% “Yaya yolu iizerindeki seviye farklarimin giderilmesi icin rampa

yapumalidir. Seviye farkinin 6 mm - 13 mm arasinda olmast durumunda,

yiizeyin pahlanmasi, 13 mm’den fazla olmasi durumunda ise rampa

yapilmasi gereklidir. Rampalar; hareket kisitliligi olan kigiler dahil tiim
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X/
L X4

X/

L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
°

vayalarin rahat hareket edebilecegi uygun bir egimde, yeterli bir
geniglikte, giivenligi ve stirekliligi saglayacak sekilde olmalidir™.
“Kaldirim kenarlarinda yapilacak rampalarin genigligi asgari 90 cm
olmalidir. Kaldirim giizergahi iizerinde yapilacak rampalarin net
genisligi ise asgari 100 cm olmalidir”.

“Rampalarin bagslangi¢ ve bitislerinde tekerlekli sandalyenin manevra
vapabilecegi asgari 1,5 m x 1,5 m’lik bir alan olmalidir. Rampa
sahanlikta yon degistiriyorsa, tekerlekli sandalyenin manevrasi igin
gerekli sahanlik alan yine asgari 1,5 m x 1,5 m olmalidir”.

“Yaya yolu giizergdahinda bulunan rampalarin egimi en fazla % 5 (1/20)
olmalidir. Rampa yiizey uzunlugu 900 cm’den fazla olmamalidir. Rampa
vatay uzunlugu 200 cm’den fazla ise veya rampa yiiksekligi 15 cm’den
fazla ise rampanin her iki tarafinda korkuluk bulunmalidir”.

“Rampa uzunluklar1 10 m’ye kadar olan rampalarin en fazla egimi %8
olmalidir. 10 m’den daha uzun rampalarda en fazla egim %6 olmalidir.
Dinlenme alanlarinda banklar konulmalidir”.

“Rampalarda gorme engellilere yonelik rampanin bitisinden asgari 30
cm  gerisinden  baslayacak sekilde hissedilebilir uyarict  yiizey
uygulamasinin bulunmasi gerekmektedir”.

“Kaldirim kenarlarinda yapilan rampalarin yol ile birlestigi alanda,
rogar, 1izgara, oluk gibi altyap: elemanlar: bulunmamalidir”.

“Rampa yaminda kullanilacak bitkilendirmelerde, yiizeyi kaygan hale

getirmeyecek, meyve dokmeyen bitkiler secilmelidir”.

(TS 12576, 2012).
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Sekil 3.15: Kaldirim Kenarlarinda Yapilacak Rampalarin Egimleri

\6“\«\

3 Yone Egimli

Kaynak: (http://engelsizkent.org/tasarim-rehberi/rampalar/, Erisim Tarihi: 14.10.2016).

Sekil 3.16: Rampalarda Yiizey Kaplamas1 Ornegi

Kaynak: (http://engelsizkent.org/tasarim-rehberi/rampalar/, Erisim tarihi: 4.10.2016).
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Sekil 3.17: Kaldirim Rampasi Ornekleri

| i

Kaynak:( http://engelsizkent.org/rampalar/?nggpage=2, Erisim tarihi: 14.10.2016).
ARASTIRMA: KALDIRIM RAMPALARI-KONYA

Fotograf 3.2.(16-17-18-19-20)’de Kaldirim ile tasit yolu arasinda kot farki
olmasindan dolayr rampa yapildigr goriilmektedir. Rampalarin egimi standartlara
uygun degildir. Rampanin iizerinde ve yaya yolu ile birlestigi yiizeyin diizglin
olmadig1 ve rampada gérme engelli vatandaslara yonelik hissedilebilir uyarict yiizey
uygulamasinin bulunmadigi goriilmektedir. Rampalarin yiizeyleri piiriizsiiz malzeme
ile yapilmamistir. Arastirma kapsaminda olan kaldirim kenarlarinda yapilan
rampalarin genisligi uygun degildir.

Fotograf 3.2.16: Arastirmanin Yapildig1 Bélgede Kaldirim Rampalar1 Gériintiileri
(OLUMSUZ ORNEK)

Fotograf (a) Fotograf (b)

Rampa yiizeyi uygun degil
Egim fazla

. Rampa yuzeyi uygun degil

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.2.17: Arastirmanin Yapildig: Bolgede Kaldirim Rampalar: Gériintiileri
(OLUMSUZ ORNEK)

Fotograf (a) Fotograf (b)

Rampa yiizeyi uygun defil
Rampa egimi fazla
Rampa genigligi kisa

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.2.18: Arastirmanmin Yapildig1 Bolgede Kaldirim Rampalar1 Goriintiileri
(OLUMSUZ ORNEK)

Fotograf (a) Fotograf (b)

TR

' Rampa kenarlan tehlikel &

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.2.19: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Kemerli Cars1 Kaldirim Rampalar:
Goriintiileri 1

(OLUMSUZ ORNEK)
Fotograf (a) Fotograf (b)

o

Rampa genisligi dar
Rampa egimi fazla

Rampa kenarlarn tehlikeli

Rampa kenarlan tehlikeli
Rampa egimi fazla

/3s
Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.2.20: Arastirmamin Yapildig1 Bolgede Kemerli Cars1 Kaldirim Rampalari
Goriintiileri 2

(OLUMSUZ ORNEK)
Fotograf (a) Fotograf (b)

Rampa baglangig kismi tehlikeli
Rampa yiizeyi uygun

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.2.21: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Kaldirrm Rampasi olmayan Alan,
Sel¢uk Univgrsitesi
(OLUMSUZ ORNEK)

2 e

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.2.22: Arastirmanmin Yapildig1 Bolgede Kiiltiirpark Otobiis Durag Karsisi
Kaldirnm Rampasi Goriintiisii

(OLUMSUZ ORNEK)
- e

Egimi ve zemin yapisi uygun de§i| |

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.2.23.’de asansor erisimine yapilan rampa genisliginin yeterli
olmadigi, rampalarin baslangic ve bitislerinde tekerlekli sandalyenin ve akiilii
arabanin manevra Yyapabilecegi genislikte bir alanin olmadigi goriilmektedir.

Rampalarin kenarlarina tirabzan yapilmalidir.

Fotograf 3.2.23: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Kaldirim Rampasi Goriintiisii,
Biiyiiksehir Belediyesi Sehit Ustegmen Mustafa Cuhadar Yaya Ust Gegidi

Fotograf (a) Fotograf (b) Fotograf ()

Rampa baslangig _ |
kismi tehlikeli ‘ kisitli

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.2.24.°de gdrme engelli vatandaslar i¢cin rampanin basinda ve
sonundaki sahanlik alanlarina farkli dokuda malzeme dosenmelidir. Kaldirim
rampasl egimi istenilen standartlara uymamaktadir. Kars1 kaldirimda tekerlekli

sandalye ve akdilii araba kullananlar i¢in rampa yapilmamustir.
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Fotograf 3.2.24: Arastirmamin Yapildig1 Bolgede Kaldirim Rampasi Goriintiisii, Spor
ve Kongre Merkezi Tramvay Duragi Karsisi

Rampa egimi fazla
Rampa kenar egimleri dik

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.2.25: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Kaldirim Rampasi Goriintiisii,
Alaaddin Tramvay Durag Karsisi

(OLUMLU ORNEK)
Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016 Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.2.26.’da Kaldirim rampas1 egimi istenilen standartlara uygundur.
Kaldirim rampasi kenarina tirabzan yapilmalidir. Rampanin zemini uygundur.

Fotograf 3.2.26: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Kaldirim Rampasi Gériintiisii,
Keykubad Késkii Yam, Selcuk Universitesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

Rampanin egimi ve zemini uygun ¥

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.2.27: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Kaldirnom Rampasi olmayan Alan, Tip
Fakiiltesi D Blok Giris Karsisi, Selcuk Universitesi

(OLUMSUZ ORNEK)

K
RN

Kaldirinm rampasi var

Kaldirimin diger kisminda rampa olmasina ragmen
devamindaki kaldirnmda rampa yapilmamistir.

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.




138

Fotograf 3.2.28: Aragtirmanin Yapildig1 Bolgede Kaldirom Rampa olmayan Alanlar
(OLUMSUZ ORNEK)
Fotograf (a) Fotograf (b) Fotograf (c)

AR

Kaldirnm rampasina araba park edilmis.
(Selguklu Belediyesi karsisi)

(Selcuklu belediyestyani
Kaldim rampast yok

Kaldirnm rampasi yok

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
Fotograf (d) Fotograf (e)

Tip Fakiltesi du—;agl
kaldirnminda rampa yok

7

Kaldirnnmda rampa yok

L S22 S

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.2.29: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Kaldirim Rampasi Goriintiisii, Zafer
Meydam

Egim uygundur

fakat islek bir cadde oldugundan kaldmmda ve
rampada hlssedlleblllr yuzey uygulama5| yapilmahdir

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.2.30: Arastirmanmin Yapildig1 Bolgede Kaldirim Rampalar1 Goriintiileri

Fotograf (a) Fotograf (b) Fotograf (c)

Prof. Dr. Erol Giingdr Kiitiiphanesi 6ni
(Selguk Universitesi)

ﬁlssedlleblllr ylizey var ~
! Kaldinmdan Sosyal glivenlik Kurumu
bina alanina gegiste =gy ‘,k\w

kaldirim rampasinin egimi fazla ve 2
rampa kenarlarmda llrabzan yok ‘gm.‘ FIRMPS SUPUS MARARS Japanam

Kaldirnmdan bina alanina g|r|§ rampasi
(|I Sagllk Mudurlugu) [

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Ar$1v1 2016.
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Fotograf 3.2.31: Arastirmanin Yapildig1 Blgede Kaldirnm Rampa olmayan Alan,
Selcuk Universitesi

\{l R . ‘f‘i,;i‘:

Miihendislik fakiiltesi tramvay duraélndan inip

o Miihendislik fakiltesine gidigte ™
oy kaldinm rampasi bulunmamaktadir

3V

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.2.32: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Kaldirim Rampasi Goriintiisii,
Keykubad Koskii yani, Selcuk Universitesi

(OLUMSUZ ORNEK)

Rampa yuzeyi bozuk

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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X/

»  “9m'den uzun rampalarda veya bir rampadan ikinci bir rampaya gegisin
oldugu yerlerde; en az 150 cm'lik diiz dinlenme alami saglanmalidir. 9 m
'de bir sahanliklarla boliinen ancak 30 m 'den fazla uzunlugu bulunan
rampalarda her 30 m 'de bir 2.5 m'lik dinlenme alanlart ve bu alanlarda

gecisi engellemeyecek sekilde bank yerlestirilmelidir”.

(Saglik Bakanhg Tiirkiye Halk Saglhigr Kurumu, 2012: 31).

s “10 m’den uzun ve yiikseklikte 50 cm’den fazla bir farki gecen rampalarda
veya bir rampadan ikinci bir rampaya gegis varsa en az 250 cm’lik diiz

dinlenme alanlar: yapilmalidir”.

(TS 12576, 2012).

Sekil 3.18: Rampalarda Dinlenme Alanlar1 Goriintiisii

Kaynak: Saglik Bakanlig1 Tiirkiye Halk Saghigi Kurumu, Saglik Kurumlarinda Oziirlii Bireyler Icin
Ulagsilabilirlik Temel Bilgiler Rehberi, 2012:32).
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Fotograf 3.2.33: Arastirmanin Yapildig1 Bélgede Rampalarda Dinlenme Alanlar
Goriintiisii, Selcuk Universitesi

(OLUMLU ORNEK)
Fotograf (a) Fotograf (b)

Dinlenme alani olan uygun uzun rampa

Rampa edimi uygun

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.2.34: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Rampalarda Dinlenme Alanlari
Goriintiisii, Kiiltiirpark Ici

(OLUMLU ORNEK)
Fotograf (a) Fotograf (b)

Rampa eéimi uygun

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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3.3. Asansorler

Asansor iist katlara ¢ikmada yardimci olan bir aragtir. Bundan dolayr hareket
kabiliyetini azda olsa yitiren insanlar, yasl insanlar, tekerlekli sandalye ve akiilii
araba kullanan engelli bireyler i¢in erisilebilirligin saglanmasinda énemli araglardan
biridir. Asansér olmadiginda veya giris alanina rampa yapilmasi imkansiz olan
yerlere asansOr yapilmamasi engelli bireylerin bu binalara erisimi miimkiin
olmayacaktir. Asansorlerin belli zaman araliklarinda isletme tarafindan kontrollerin
yapilmasi gereklidir. Ayriyeten asansOrlerin yapiminda belirli standartlara gore

diizenlenmelidir. Asagida TS 9111 standartlarinda belirtilmistir.

TS 9111 Engelliler Ve Hareket Kisithhg Bulunan Kisiler icin Binalarda

Ulasilabilirlik Gerekleri’ne gore;

%

» “Cagri ve kabin ic¢i kontrol butonlart 90 ile azami 137 cm yiikseklik
smirinda ve gorme engelliler icin Braille alfabesi ile okunabilir olmalidir”.

s “Asansorlerde sesli ve gorsel uyari sistemlerinin olmasi, gérme engellilerin
asansorlere yonlendirmek icin hissedilebilir uyarici ve yonlendirici yiizey
uygulamalarimin bulunmasi ve asansorlerin etrafinda gérme engelliler icin
tehlike yaratacak engellerin olmamasi gerekmektedir”.

% “Asansor kapist net genisliginin asgari 90 cm ve kabin i¢i genisligin asgari
150x120 cm olmalidir”.

s “Asansorlerin on béliimlerinde asgari 150x150 cm genigliginde uygun

sahanlik bulunmalidir”.

(TS 9111, 2011).

Gorme engelli birey ve tekerlekli sandalye kullanan engelli vatandaslar igin

kullanimina uygun asansor ornegi asagida belirtilmistir.
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Sekil 3.19: Gorme Engelliler i¢in Asansér Uygulamalar

AV,

*'- o

SESLI UYART

CKAPL ACIKUGH
£100 mm

Kaynak: (www.erisilebiliristanbul.org, Erigim tarihi: 10.10.2016).

Sekil 3.20: Act Panorama Park Otel Asansér Giris Kapisi, Gorme Engelliler I¢in
Kabartmal Kontrol Diigmeleri

Kaynak: Miilayim, (2009), “Bedensel Oziirliiler Icin Mimari Mekdn Tasarimi”, Yiiksek Lisans Tezi,
Edirne, s.133.


http://www.erisilebiliristanbul.org/
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ARASTIRMA: ASANSORLER-KONYA

Fotograf 3.3.1.°de asansoriin on boliimiinde standartlara uygun genislik
bulunmadigindan asansore erisim engellenmektedir. Asansore girilemediginden
asansor i¢i hakkinda bilgiye ulasilamamistir. Gorme engelli vatandaslarin asansorlere

yonlendirmek i¢in hissedilebilir yilizey uygulamalarinin bulunmadig1 gériilmektedir.

Fotograf 3.3.1: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Asansor Goriintiisii, Bilim, Sanayi ve
Teknoloji Il Miidiirliigii

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.3.2.de asansoriin Oniinde yeterli genislikte alanlar bulunmaktadir.
Gorme engelli vatandaslar1 asansore yonlendirecek hissedilebilir yiizey uygulamasi
bulunmaktadir. Asansoriin etrafinda gérme ve diger engelli vatandaslar icin tehlike
yaratabilecek engeller bulunmamaktadir. Asansor kapisi ve kabin igi genislik
istenilen standartlarda oldugu goriilmektedir. Asansérde kabin igindeki kullanma
talimati gorme engelli vatandaslar i¢in Braille alfabesi kullanilmistir. Asansor iginde
tutunma bar1 bulunmaktadir. Asansorde gorsel ve ses sistemi (kacincr kata geldigini

belirten sesli uyar1 sistemi) bulunmaktadir.
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Fotograf 3.3.2: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Asansor Goriintiileri, Selcuklu
Belediyesi

Fotograf (a) Fotograf (b) Fotograf (c)

[

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.3.3.’de asansoriin Oniinde yeterli geniglikte alan bulunmaktadir.
Gorme engelli vatandaglar1 asansore yonlendirecek hissedilebilir yiizeyler
bulunmaktadir. Asansoriin etrafinda gérme ve diger engelli vatandaslar i¢in tehlike
yaratabilecek engeller bulunmamaktadir. Asansor kapisi ve kabin igi genislik
istenilen standartlarda oldugu goriilmektedir. Asansorde gorsel ve ses sistemi
(kacinci kata geldigini belirten sesli uyari sistemi) bulunmaktadir. Asansor ig¢inde
tutunma bar1 bulunmaktadir. Tus takiminda Braille alfabesi mevcuttur. iginde

tutunma bar1 bulunmaktadir.
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Fotograf 3.3.3: Arastirmanin Yapildigi Bolgede Asansor Goriintiileri, DSI Bolge
Miidiirliigii

Fotograf (a) Fotograf (b) Fotograf (c)

) Mt

1V B

Gorsel ve braille alfabeli

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.




148

Fotograf 3.3.4.’de asansoriin Oniinde yeterli genislikte alan bulunmaktadir.
Gorme engelli vatandaslar1 asansore yonlendirecek hissedilebilir yiizeyler
bulunmaktadir. Asansoriin etrafinda gérme ve diger engelli vatandaslar i¢in tehlike
yaratabilecek engeller bulunmamaktadir. Asansorlerde sesli uyari sistem ozellikleri
arastirilmamustir. Gorsel uyart sistemlerinin oldugu, kontrol ve c¢agri butonlarinin
belli yiikseklikte oldugu goriilmektedir. Asansor kapist ve kabin ici genislik istenilen
standartlarda oldugu goriilmektedir.

Fotograf 3.3.4: Yapildig1 Bolgede Asansor Goriintiisii, Cevre Ve Sehircilik 11
miidiirliigii

Uygun yiukseklikte:

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.3.5.°de GAR istasyonunda bulunan asansoriin Oniinde yeterli
genislikte alan bulunmaktadir. Gérme engelli vatandaslarin asansére yonlendirecek
hissedilebilir ylizey uygulamasi bulunmaktadir. Asansoriin etrafinda engelli
vatandaslar i¢in tehlike yaratabilecek engellerin (direk, ¢op kovasi) bulunmadigi
gorilmektedir. Asansor giris kapist ve asansor i¢i genisligi uygundur. Asansoérde
gorsel uyari sistemi bulunmaktadir. Kontrol ve ¢agr1 butonlarinin istenilen

yiikseklikte oldugu goriilmektedir. Gorme engelli vatandaslar i¢in asansor girigindeki
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aciklama kisminda yazilanlar Braille ile birlikte mevcuttur. Ayni 6zellik asansor ig¢

kisminda da vardir. Asansorler icinde tutamaklarin oldugu goriilmektedir.

Fotograf 3.3.5: Arastirmanin Yapildigi Bolgede Asansor Goriintiileri, GAR
Fotograf (a) Fotograf (b)

Braille
alfabeli

\

Braille'alfabeli

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf (c) Fotograf (d)

Hissedilebilir yuzey var ama eski

Asansor icinde cift tutama

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsii, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.3.6.’da asansoriin Oniinde yeterli genislikte alanlar bulunmaktadir.
Gorme engelli vatandaslar1 asansore yonlendirecek hissedilebilir yiizeyler
bulunmamaktadir. Fakat hissedilebilir ylizey i¢in ¢alismalarin yapilacag
Ogrenilmistir. Asansoriin etrafinda engelli vatandaslar igin tehlike yaratabilecek
engeller bulunmamaktadir. Asansorde sesli uyari sistemi (kaginci kata geldigini
belirten sesli uyar1 sistemi) bulunmamaktadir. Tutunma barlar1 bulunmaktadir Gorsel
uyart sistemlerinin oldugu, kontrol butonlarinin belli yiikseklikte oldugu
goriilmektedir. Asansor kapisinin ve asansor kabin i¢i genisligi istenilen standartlara
uygundur. Asansor ¢agirma butonunda ve kabin i¢indeki butonlarda Braille alfabesi

mevcuttur.

Fotograf 3.3.6: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Asansor Géoriintiileri, Il Halk
Kiitiiphanesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

' Uygun ylikseklikte:

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.



151

Fotograf () Fotograf (d)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.3.7.’de asansoriin Oniinde yeterli genislikte alanlar bulunmaktadir.
Asansoriin - etrafinda engelli vatandaslar icin tehlike yaratabilecek engeller
bulunmamaktadir. Gorsel uyar1 sistemlerinin oldugu, kontrol ve butonlarinin belli
yiikseklikte oldugu goriilmektedir. Asansor kapisi ve kabin i¢i genislik istenilen
standartlarda oldugu goriilmektedir. GOorme engelli vatandaglar asansorlere
yonlendirmek igin hissedilebilir ylizey uygulamalarinin oldugu goriilmektedir.

Asansor i¢inde tutunma bar1 bulunmaktadir.
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Fotograf 3.3.7: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Asansor Goriintiileri, Karatay
Universitesi

Fotograf (a) Fotograf (b) Fotograf (C)
g
10 'T'.’; B

3

p 'L'E\f?

Uygun yiikseklikte |-

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.3.8.’de Edebiyat Fakiiltesi asansor i¢inde tutunma barlar1 bulundugu
gorilmektedir. Gorme engelli vatandaslar1 asansore yonlendirecek hissedilebilir
yilizey uygulamasinin bulunmadigr goriilmektedir. Asansor giris buton yliksekliginin
istenilen standartlara uygun oldugu goriilmektedir. Asansoriin Oniinde yeterli
genislikte alan bulunmaktadir. Asansor kapisinin ve kabin icinin genisligi uygundur.
Asansor tus takiminda Braille alfabesi mevcuttur. Asansorde sesli uyari sistemi
(kacinc1 kata geldigini belirten sesli uyar1 sistemi) bulunmamaktadir. Bina da
ayriyeten engelli vatandaslar i¢in asansor bulunmaktadir. Bu asansoriin arizalandigi

anda engelli asansorii devreye girmektedir.
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Fotograf 3.3.8: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Asansor Goriintiileri, Edebiyat
Fakiiltesi, Selcuk Universitesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

Uygun yukseklikte

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf (c) Fotograf (d)

Yan taraftaki asanso6run arizalanmasi -
sonucu devreye giren ikinci asanso6r
Braille alfabesi 3

¢ o Sl R

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.3.9.’da asansor iginde tutamaklarmm bulundugu goriilmektedir.
Gorme engelli vatandaglar1 asansére yonlendirecek hissedilebilir  yiizey
uygulamasmin bulunmadigi goriilmektedir. Asansor giris buton yliksekliginin
istenilen standartlara uygun oldugu goriilmektedir. Asansoriin Oniinde yeterli
genislikte alan bulunmaktadir. Kabin i¢i kontrol butonlari istenilen yiikseklikte
oldugu goriilmektedir. Asansor etrafinda engelli vatandaglar i¢in tehlike yaratacak
engellerin olmadigr goriilmektedir. Gorsel uyar1 sistemi bulunmaktadir. Asansor
kapisinin ve kabin i¢inin genisligi uygundur. Asansorde sesli uyar1 sistemi (kaginci
kata geldigini belirten sesli uyar1 sistemi) bulunmaktadir. Asansér ¢agirma

butonunda ve kabin i¢indeki butonlarda Braille alfabesi mevcuttur.

Fotograf 3.3.9: Arastirmanin Yapildig: Bolgede Asansor Goriintiileri, Miihendislik
Fakiiltesi, Selcuk Universitesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

Uygun yukseklikte

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.3.10.°da asansOr i¢inde tutamaklarin bulundugu goriilmektedir.
Gorme engelli vatandaslar1  asansore yoOnlendirecek hissedilebilir  yiizey

uygulamasinin bulunmadigi goériilmektedir. Asansoriin oniinde yeterli genislikte alan
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bulunmaktadir. Kabin i¢i kontrol butonlar1 gérme engelli vatandaslar icin Braille
alfabesi ile okunabilir olmadig1 goriillmektedir. Asansor etrafinda engelli vatandaslar
icin tehlike yaratacak engellerin olmadigi goriilmektedir. Asansor kapisinin ve kabin
icinin genisligi uygundur. Asansorde sesli uyar1 sistemi (kaginci kata geldigini

belirten sesli uyari sistemi) bulunmamaktadir.

Fotograf 3.3.10: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Asansor Goriintiileri, Teknik Egitim
Fakiiltesi, Selcuk Universitesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

1 '
<5 . \
- R |

Braille alfabe yok

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.3.11.’de Gorme engelli vatandaslar1 asansére yoOnlendirecek
hissedilebilir ylizey uygulamasinin bulunmadigi goériilmektedir. Asansor etrafinda
engelli vatandaglar i¢in tehlike yaratacak engellerin olmadigi goriilmektedir.
Aragtirma sirasinda asansor arizali oldugu igin ses sistemi bilinmemektedir. Kabin

i¢inde tutamak bulunmamaktadir.
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Fotograf 3.3.11: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Asansor Goriintiileri, Otogar
Fotograf (a) Fotograf (b) Fotograf (c)

—

Hissedilebilir yiizey yok |

Fotograf 3.3.12.’de asansor i¢inde tutunma bari bulundugu goriilmektedir.
Gorme engelli vatandaglar1 asansore yonlendirecek hissedilebilir  yilizey
uygulamasinin bulunmadigi gériilmektedir. Asansoriin niinde yeterli genislikte alan
bulunmaktadir. Asansor etrafinda engelli vatandaslar i¢in tehlike yaratacak engellerin
olmadigi goriilmektedir. Gorsel uyart sistemi bulunmaktadir. Asansor kapisinin ve
kabin i¢inin genisligi uygundur. Asansorde sesli uyari sistemi icin tekrar
aragtirtlmaya gidilmis fakat bina girisindeki yatay asansor platformun arizalanmasi

sonucu bina i¢ine ulasilamamustir.
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Fotograf 3.3.12: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Asansor Goriintiileri, Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Selcuk Universitesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

<

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
Fotograf 3.3.13.’de asansor icinde tutamaklarin bulundugu goriilmektedir.
Gorme engelli vatandaglar1 asansore yonlendirecek hissedilebilir  yiizey
uygulamasinin bulunmadig1 goriilmektedir. Asansor giris buton yiiksekliginin uygun
oldugu goriilmektedir. Asansoriin oniinde yeterli genislikte alan bulunmaktadir.
Asansor etrafinda engelli vatandaslar icin tehlike yaratacak engellerin olmadigi

goriilmektedir. Asansor kapisinin ve kabin i¢inin genisligi uygundur.

Fotograf 3.3.13: Arastirmanin Yapildig: Bolgede Asansor Goriintiileri, Siileyman
Demirel Kiiltiir Merkezi, Selcuk Universitesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.3.14.°de gérme engelli vatandaslart asansore yonlendirecek
hissedilebilir yiizey uygulamasinin bulundugu goriilmektedir. Asansor giris buton
yiiksekliginin istenilen standartlara uyuldugu goriilmektedir. Asansdriin Oniinde
yeterli genislikte alan bulunmaktadir. Asansor etrafinda engelli vatandaslar igin
tehlike yaratacak engellerin olmadigi goriilmektedir. Cagr1 ve kabin ig¢i kontrol
butonlar1 istenilen yiikseklikte oldugu goriilmektedir. Asansérde gorsel uyari
sistemlerinin oldugu goriilmektedir. Asansor kapisinin ve kabin iginin genisligi
uygundur. Asansdrde ses sistemi (kacinci kata geldigini belirten sesli uyar: sistemi)
bulunmaktadir. Kabin i¢indeki kontrol butonlarinda gérme engelli vatandaslar i¢in

Braille alfabesi bulunmaktadir.

Fotograf 3.3.14: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Asansor Goriintiileri, Sosyal Giivenlik
Kurumu il Miidiirliigii

Fotograf (a) Fotograf (b)

- V g L (.‘
< Braille alfabeli ¢
ESKi BUTON e ‘V‘

Tuslar uygun yiikseklikte

Yiiksekligi indirilmis yeni buton

Hissedilebilir yluzey

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.3.15.°de gérme engelli vatandaslar1 asansore yoOnlendirecek
hissedilebilir ylizey uygulamasinin bulunmadigi goériilmektedir. Asansor girig buton
yiiksekliginin uygun oldugu goriilmektedir. Asansor etrafinda engelli vatandaslar i¢in
tehlike yaratacak engellerin oldugu goriilmektedir. Cagr1 ve kabin i¢i kontrol
butonlar1 istenilen yilikseklikte oldugu goriilmektedir. Asansorde gorsel uyari
sistemin oldugu goriilmektedir. Kabin i¢inde tutunma barlarin oldugu goriilmektedir.
Braille alfabeli talimat kilavuzu bulunmaktadir. Asansor kapisinin ve kabin ig¢inin
genisligi uygundur.

Fotograf 3.3.15: Arastirmanin Yapildi1 Bolgede Asansor Goriintiileri, Biiyiiksehir
Belediyesi Sehit Ustegmen Mustafa Cuhadar Yaya Ust Gegidi.

Fotograf (a) Fotograf (b)

Braille alfabeli

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.3.16.°da g6rme engelli vatandaslar1 asansore yonlendirecek
hissedilebilir ylizey uygulamasimnin bulunmadigi goriilmektedir. Asansoriin 6niinde
yeterli genislikte alan bulunmaktadir. Asansor etrafinda engelli vatandaslar igin
tehlike yaratacak engellerin olmadigi goriilmektedir. Kabin i¢i kontrol butonlari
istenilen ylikseklikte oldugu goriilmektedir. Asansorde gorsel uyari sistemlerinin
oldugu goriilmektedir. Sesli uyari sistemi (kaginci kata geldigini belirten sesli uyari

sistemi) bulunmamaktadir. Asansérde tutamagin oldugu goriilmektedir. Asansor
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kapisinin ve kabin icinin genisligi uygundur. Asansor ¢cagirma butonunda ve kabin

icindeki butonlarda Braille alfabesi mevcuttur.

Fotograf 3.3.16: Arastirmanin Yapildig: Bolgede Asansér Goriintiileri, IIBF Selcuk
Universitesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

Yuksekligi uygun

Hissedilebilir yizey yok

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.3.17.°de g6rme engelli vatandaslar1 asansore yonlendirecek
hissedilebilir yiizey uygulamasinin bulunmadigi goriilmektedir. Asansor giris buton
yiiksekliginin uygun oldugu goriilmektedir. Asansoriin dniinde yeterli genislikte alan
bulunmaktadir. Asansor etrafinda engelli vatandaslar i¢in tehlike yaratacak engellerin
olmadig1 goriilmektedir. Cagr1 ve kabin i¢i kontrol butonlar istenilen ylikseklikte
oldugu goriilmektedir. Asansorde gorsel uyari sisteminin oldugu gériilmektedir. Sesli
uyart sistemi (kaginci kata geldigini belirten sesli uyar1 sistemi) bulunmamaktadir.
Asansorde tutamagin oldugu goriilmektedir. Tus takiminda Braille alfabesi

mevcuttur. Asansor kapisinin ve kabin i¢inin genisligi uygundur.



161

Fotograf 3.3.17: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Asansor Goriintiileri, ILTEK Selcuk
Universitesi

Fotograf (a) Fotograf (b) Fotograf (c)

Uygun ylikseklikte
7
Braille alfabeli tus takimi

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.3.18.°de gOrme engelli vatandaslar1 asansore yonlendirecek
hissedilebilir ylizey uygulamasinin bulunmadigi goriilmektedir. Asansor giris buton
yiiksekliginin uygun oldugu goriilmektedir. Asansoriin 6niinde yeterli genislikte alan
bulunmaktadir. Asansor etrafinda engelli vatandaslar i¢in tehlike yaratacak engellerin
olmadig1 goriilmektedir. Cagr1 ve kabin i¢i kontrol butonlar istenilen ylikseklikte
oldugu goriilmektedir. Asansorde gorsel uyari sisteminin oldugu goériilmektedir. Sesli
uyar1 sistemi (kaginci kata geldigini belirten sesli uyari sistemi) bulunmaktadir.
Asansorde tutamagin oldugu goriilmektedir. Asansor kapisinin ve kabin iginin

genisligi uygundur.
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Fotograf 3.3.18: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Asansor Goriintiileri, Biiyiiksehir
Belediyesi

Fotograf (a) Fotograf (b) Fotograf (c)

o

Hissedilebilir yiizey yok

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.3.19.’da Asansor giris buton yiiksekliginin istenilen standartlara
uygun oldugu goriilmektedir. Asansoriin  Oniinde yeterli genislikte alan
bulunmaktadir. Asansor etrafinda engelli vatandaslar igin tehlike yaratacak engellerin
olmadig1 goriilmektedir. Cagr1 ve kabin i¢i kontrol butonlar istenilen yiikseklikte
oldugu goriilmektedir. Asansorde gorsel ve sesli uyari (kaginci kata geldigini belirten
sesli uyar1 sistemi) sisteminin oldugu goriilmektedir. Asansorde tutamagmn oldugu

goriilmektedir. Asansor kapisinin ve kabin i¢inin genisligi uygundur.
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Fotograf 3.3.19: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Asansor Goriintiileri, Selcuk
Universitesi Yaya Ustgecidi

Fotograf (a) Fotograf (b)

]

L

BSS

‘;‘j-':

Uygun ylikseklikte:

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.3.20.’de asansor giris buton yiiksekliginin istenilen standartlara
uygun oldugu goriilmektedir. Asansoriin  Oniinde yeterli genislikte alan
bulunmaktadir. Asansor etrafinda engelli vatandaslar igin tehlike yaratacak engellerin
olmadig1 goriilmektedir. Cagr1 ve kabin i¢i kontrol butonlar istenilen ylikseklikte
oldugu goriilmektedir. Asansorde gorsel ve sesli uyari (kaginci kata geldigini belirten
sesli uyar1 sistemi) sisteminin oldugu goriilmektedir. Asansorde tutamagin oldugu
goriilmektedir. Asansor kapisinin ve kabin i¢inin genisligi uygundur. Ayriyeten

kabin i¢inde Braille alfabeli kilavuz mevcuttur.
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Fotograf 3.3.20: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Asansor Goriintiileri, Fen Fakiiltesi,
Selcuk Universitesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

T

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
Fotograf (c) Fotograf (d)

-

Braille alfabeli kilavuz !

| — .
] | F— {
|

Braille alfabelidir
Tus takimi yuksekligi uygun
Gorsel ve ses sistemi mevcuttur

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.3.21.’de asansor giris buton yiiksekliginin istenilen standartlara
uygun oldugu goriilmektedir. Asansoriin  Oniinde yeterli genislikte alan
bulunmaktadir. Asansor etrafinda engelli vatandaslar i¢in tehlike yaratacak engellerin
olmadig1 goriilmektedir. Kabin i¢i kontrol butonlari istenilen yiikseklikte oldugu
goriilmektedir. Asansorde gorsel sistem bulunmaktadir fakat sesli uyar1 (kaginci kata
geldigini belirten sesli uyar1 sistemi) sisteminin olmadig1 goriilmektedir. Asansorde
tutunma barmin oldugu goriilmektedir. Asansodr kapisinin ve kabin i¢inin genisligi
uygundur. Ayriyeten tus takimlarinda Braille alfabesi mevcuttur. Asansér Oniinde

gorme engelliler i¢in hissedilebilir ylizey uygulamasinin bulunmadig: goriilmektedir.

Fotograf 3.3.21: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Asansor Goriintiileri, Meram
Belediyesi

Fotograf (b)

Tutunma bari

‘A‘l A }A.< -! ',' :
&, Braille alfabeli |
.rsc; S ﬂ 23
oo T S 5
Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf (c) Fotograf (d)

% :
g9 Braille alfabeli

Hissedilebilir ylizey yok

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Merdiven asansori

e “Binalara merdiven ve asansorlerin disinda merdiven basamaklart
lizerinde yer alan merdiven asansorii veya baska bir yerde
konumlandwrilmis egimli ve dikey platform asansorii denilen bir sistem
kurulabilir. Merdiven asansoriiniin asagi-yukar: dogru hareketi kiigiik bir
elektrikli motor, zincir veya giiglii bir halat yardimiyla saglanabilir.
Kullanmimda dikkat edilecek konu, yer segimi, baglangic ve bitig
noktalarimin belirlenmesi olmalidir”

(TS 9111, 2011).
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Sekil 3.21: Platform Asansorii

Kaynak: TS9111, 2011:54.

Sekil 3.22: Merdiven Asansorii Ornekleri

Merdiven asanséri (egik)

Kaynak: TS9111, 2011:55.
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EN 81-41 VE TS 1SO 9386-1 STANDARTLARINDA*:

¢ “Kabin Yiikiiniin Kontrolii Kaldirma Platformu, kabinin asir yiiklenmesi
durumunda otomatik seviyeleme haricinde kabinin normal harekete
ge¢cmesini onleyen bir tertibatla donatiimalidir. Beyan Yiikii 75 kg iizerinde
oldugu zaman, kabinin agwr1 yiikli oldugu kabul edilir. Kabin asir

yiiklendiginde,

a) Kullanmicilar kabin igindeki sesli ve/veya goriintir  bir sinyal ile

bilgilendirilmelidir.

b) Kapilar kilitlenmemis ve acilabilir durumda olmalidwr. Kaldirma yolu girisleri,
inis kapilart ile korunmalidir. Platformun iizerine ve yukarisina net erigim

viiksekligi 2 m’den az olmamalidir.

Asagidaki durumlar hari¢ olmak iizere, girislerin net genisligi 800 mm den

az olmamalidir.
a) 900 mm’den az olmamasi geren kamusal erigime sahip binalarda ve
b) 650 mm’den az olmamasi gereken sadece ozel erisime sahip, sadece ayakta

duran yalniz kullanicilarin kullanimu igin”.

(EN 81-41 VE TS ISO 9386-1 'den aktaran: Tirikon ve Giiveng, 2014).

“O7EN 81-41 VE TS 1SO 9386-1” kaynaklarina ulasilamamis olup bu standartlara atif yapilmistir.
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Fotograf 3.3.22: Arastirmamin Yapildig1 Bolgede Engelli Dikey Asansor Platform
Goriintiileri, il Saghk Miidiirliigii

(OLUMLU ORNEK)
Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.3.23: Arastirmanin Yapildig: Bolgede Engelli Dikey Asansor Platform
Goriintiileri, Karatay Universitesi

(OLUMLU ORNEK)
Fotograf (a) Fotograf (b)

e

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.3.24: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Engelli Dikey Asansor Platform
Goriintiileri, Dis Hekimligi Fakiiltesi, Necmettin Erbakan Universitesi

(OLUMLU ORNEK)

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.3.25: Arastirmamin Yapildig1 Bolgede Engelli Dikey Asansor Platform
Goriintiileri, Turizm Fakiiltesi, Necmettin Erbakan Universitesi

( OLUMLU ORNEK )
Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.3.26: Aragtirmanin Yapildig: Bolgede Engelli Yatay Asansor Platform
Goriintiileri, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Selcuk Universitesi

(OLUMSUZ ORNEK)

|

Asansor arnizah

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.3.27: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Engelli Dikey Asansor Platform
Goriintiileri, Ziraat Fakiiltesi, Selcuk Universitesi

(OLUMLU ORNEK)

= -

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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3.4. Merdivenler

TS 12576 Sehir ici Yollar-Oziirlii ve Yashlar i¢in Sokak, Cadde, Meydan

ve Yollarda Yapisal Onlemler ve Isaretlemelerin Tasarim Kurallari’na gore;

X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
°

“Merdivenlerde net genislik, asgari 180 cm olmalidir. 300 cm’den daha
genis olan merdivenlerin ortasinda ilave korkuluk yapilmalidir. Merdiven
yvanlarinda su tahliye oluklar: yapilmalidir”.

“Basamak genisligi asgari 30 cm olmalidir. Ayrica, merdivende yer alan
basamak gruplarinda, basamaklar arasinda yiikseklik farki olmamali,
biitiin basamaklar esit yiikseklikte olmalidir”.

“Basamaklar sert, kaymaz ve mat malzemelerden yapilmali, dogal veya
vapay olarak aydinlandiginda yansima veya parlama ile goz
almamalidir”.

“Basamak uglart takilmayr engellemek icin ¢tkintili olmamalidir. Her bir
basamak ucunda 2,5 cm eninde kaymayr onleyici detay veya seritler
uygulanmalidir. Bu seritler merdivenin rengiyle zitlik olusturacak sekilde,
tercihen sari olmalidir. Gerekiyorsa merdivenin iizeri hava etkilerine karst
kapatilmalidir”.

“Her iki tarafi bosluk olan merdivenlerin her iki tarafina, bosluk tek
tarafta ise bogluk olan tarafa korkuluk yapimalidir”.

“Merdivenin her sahanliginin, basamaklarin basladigi ve bittigi yerlerde,
merdiven genisligince ve yoniinde 60 cm uzunlugunda, ilk basamak
baslamadan 30 cm once bitecek sekilde hissedilebilir uyarici yiizey
uygulamasi olmalidir”.

“Merdivenlerin duvar taraflarina da kiipeste yapilmaldir. Kiipeste ile
basamak tabani arasina azami yiiksekligi 45 cm olacak sekilde koruma
demiri konulmalidir. Ayrica yeterli sayida tirabzan yerlestirilmelidir”.
“Kiipesteler, emniyet bakimindan merdiven baslangi¢ ve bitiminden sonra
asgari 30 cm daha devam etmelidir. Kiipestelerdeki bu uzatmalarin ug
kismi, herhangi bir kazay: onlemek igin yarim ay seklinde asagi dogru

kivrilmalidir”.
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X/

» “Aym yonde devam eden merdivenli yollarda; arazinin topografik
vapisina bagl olarak yiikseklik farki 180 cm’nin iistiinde (veya 8 - 10
basamakta bir) ise merdivenler arasinda asgari 150 x 150 cm’lik sahanlik

olmalidir. Merdiven, sahanlikta yon degistiriyorsa, sahanlik alant asgari

180 ecm x 180 cm olmalidir”.

(TS 12576, 2012).

Merdivenlerde Giivenlik

Merdivenlerin giivenligi i¢in iki tarafinda tirabzan bulunmali, merdiven
kenarlarinda duvar varsa kiipeste bulunmalidir. Kiipeste uzunlugu, merdivenin
baslangi¢c ve bitiminde ilk ve son basamaktan 30 cm uzatilmalidir. Kiipestelerin ug
kisimlar1 yuvarlak bigiminde olmalidir. Kiipesteler kaymay1 onleyici malzemelerden
yapilmalidir. Korkuluklar dayanikli olmalidir. Gorme engelli bireyler i¢in merdiven

alt1 6zellikler asagidaki sekilde belirtilmistir.

Sekil 3.23: Merdiven Altinda Kapatilmasi1 Gereken Alan

3
o
N
~N

ISaynak: Alp, (2014), “Engelliler I¢in Dis Mekdan Kullamm Olanaklarimn Arastirimasu: Istanbul
Universitesi Beyazit Yerleskesi Ornegi”, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul, s.46.

¢ “Hissedilebilir uyarici yiizey, merdivenin her sahanliginin, basamaklarin
basladigi ve bittigi yerlerinde, merdiven genigligince bulunmalidir.
Hissedilebilir uyarict yiizey, merdiven yoniinde 60 cm uzunlugunda, ilk

basamak baslamadan 30 cm oénce bitecek (bosluk birakacak) sekilde
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yerlestirilmelidir. Hissedilebilir uyarici yiizey basamaklarin alt ve iist
taraflarinda  kullamldiginda, merdiven boslugundaki ilk ve son

basamaklarin gorsel olarak algilanmasini azaltmamalidir”.

(TS 9111, 2011).

Sekil 3.24: Merdivende Hissedilebilir Uyaria Yiizey Olgiileri.

(TS 9111, 2011:50).

Actklama

1- Gérsel uyari ¢izgisi

2- Hissedilebilir uyarici yiizey
3-60cm

4-30cm

5- Merdiven genisligi.

Sekil 3.25: Kadikdy- Kartal Metro Projesinde Zemin Uygulamalari

(OLUMLU ORNEK)

Kaynak:  (http://www.erisilebiliristanbul.org/Calismalar/Documents/rayli_sistemler_mudurlugu.pdf,
Erigim tarihi: 26.10.2016).
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ARASTIRMA: MERDIVENLER-KONYA

Fotograf 3.4.1.’de merdiven net genisligi fazla oldugundan ilave olarak
merdiven ortasina korkuluk yapilmistir. Basamaklar incelenmis olup standartlara
uygun bir sekilde kaymaz malzemelerden yapilmistir ve her bir basamak ucunda
kaymay1 onleyici seritler bulunmaktadir. Merdivenlerin her iki tarafinda da korkuluk
mevcuttur. Merdivenlerin baglangic ve bitiminden once goérme engelli vatandaglar

icin hissedilebilir ylizey uygulamasi yapilmistir.

Fotograf 3.4.1: Arastirmanin Yapildigs Bélgede Merdiven Goriintiisii, 11 Saghk
Miidiirliigii

Kaynak: Hilmi SOZEN, Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.4.2.’de basamaklar incelenmis olup standartlara uygun bir sekilde
kaymaz malzemelerden yapilmistir ve her bir basamak ucunda kaymayi onleyici
seritler bulunmaktadir. Merdivenlerin sag tarafinda korkuluk ve duvar tarafinda
kiipesteler bulunmaktadir. Merdivenlerin baslangi¢ ve bitiminden 6nce gérme engelli

vatandaslar i¢in hissedilebilir ylizey uygulamasi yapilmistir.

Fotograf 3.4.2: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Merdiven Goriintiisii, 01 Saghk
Miidiirliigii Bina I¢i

.
.

YOS

Hissedilebilir yiizey

Kaynak: Hilmi SOZEN, Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.4.3.de merdivenlerin bosluk kismina korkuluk yapilmis fakat
uygun malzeme degildir. Merdivenin duvar kismina kiipeste yapilmistir.
Merdivenlerin baglangic ve bitiminden Once gorme engelli vatandaslar icin
hissedilebilir ylizey uygulamasi yapilmistir. Her bir basamak ucunda kaymayi

onleyici seritler bulunmaktadir.

Fotograf 3.4.3: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Merdiven Goriintiisii, Cevre ve
Sehircilik Il Miidiirliigii
Fotograf (a) Fotograf (b)

Korkuluk uygun
malzemeden yapilmamis

Kaynak: Hilmi SOZEN, Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN, Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.4.4.’de merdivenlerin baglangi¢ ve bitiminden gérme engelli
vatandaslar icin hissedilebilir yiizey uygulamasi yapilmistir. Basamaklar sert,
kaymaz malzemelerden yapildigi ve her bir basamak ucunda kaymayi Onleyici
seritlerin  bulundugu goriilmektedir. Merdivenin duvar kisminda kiipeste

bulunmaktadir.
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Fotograf 3.4.4: Arastirmanin Yapildigi Bolgede Merdiven Goriintiisii, DSI Bolge Sube
Miidiirliigii

Hissedilebilir yuz=zey

Kaynak: Hilmi SOZEN, Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.4.5: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Merdiven Goriintiisii, Karatay
Universitesi

(OLUMLU ORNEK)

Korkuluk ve Kiipeste |

Kaynak: Hilmi SOZEN, Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.4.6.’da merdivenlerin baslangi¢c ve bitiminden 6nce gérme engelli
vatandaslar i¢in hissedilebilir yiizey uygulamasi yapilmistir. Her bir basamak ucunda
kaymay1 Onleyici seritlerin bulunmadigi goriilmektedir. Merdivenin bosluk kisminda

korkuluk bulunmaktadir fakat duvar kisminda kiipeste bulunmamaktadir.

Fotograf 3.4.6: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Merdiven Goriintiisii, Sosyal Giivenlik
Kurumu Il Miidiirliigii

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaymaz seritler yok

A S'““«{g
i Kipeste yok

mi'. Fapary
5, ) A

Kaynak: Hilmi SOZEN, Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN, Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.4.7.de merdiven net genisliginin 300 cm’den fazla oldugundan
ilave korkuluk yapilmistir. Merdivenlerin baslangic ve bitiminden &nce gorme
engelli vatandaslar icin hissedilebilir ylizey uygulamasinin yapilmadigi

goriilmektedir. Merdivenin duvar kisimlaria kiipeste yapilmadig1 goriilmektedir.
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Fotograf 3.4.7: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Merdiven Goriintiisii, Beyhekim
Hastanesi Kantin-Kres Giris Arasi

Hissedilebilir ylizey yok

Kaynak: Hilmi SOZEN, Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.4.8.°de her bir basamak ucunda kaymayi Onleyici seritlerin
bulunmadig1 goriilmiistiir. Merdivenlerin baglangi¢ ve bitiminden dnce gorme engelli
vatandaglar icin hissedilebilir yiizey uygulamasinin yapilmadigi gorilmektedir.

Merdivenin bosluk kisminda korkuluk ve duvar kisminda kiipeste bulunmaktadir.

Fotograf 3.4.8: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Merdiven Goriintiisii, IiBF, Selcuk
Universitesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kupeste ve korkuluk uygun

Hissedilebilir yuzey yok

Kaynak: Hilmi SOZEN, Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN, Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.4.9.’da merdivenlerin baslangi¢c ve bitiminden 6nce gérme engelli
vatandaglar i¢in hissedilebilir ylizey uygulamasi yapilmalidir. Her bir basamak
ucunda kaymayi Onleyici seritlerin bulundugu goriilmektedir. Merdivenlerin her iki

tarafinda korkuluk oldugu goriilmektedir.

Fotograf 3.4.9: Arastirmanin Yapildigi Bélgede Merdiven Gériintiisii, I1 Halk
Kiitiiphanesi

Fotograf (a) Fotograf (b)
': : | ( v;{”
Gift korkuluk var =

%

Kaynak: Hilmi SOZEN, Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN, Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.4.10.’da merdivenlerin baslangi¢ ve bitiminden dnce gérme engelli
vatandaglar i¢in hissedilebilir yiizey uygulamasi yapilmalidir. Her bir basamak
ucunda kaymayr Onleyici seritlerin bulundugu goriilmektedir. Merdivenin duvar
kisminda kiipeste bulunmaktadir. Fakat uygun malzemeden yapilmamistir. Ayni

durum merdiven bosluk kismindaki korkuluk i¢inde gegerlidir.
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Fotograf 3.4.10: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Merdiven Goriintiisii, Biiyiiksehir
Belediyesi

Fotograf (a) Fotograf (b)
Y/

Korkuluk ve kﬁhe§t uygun
malzemeden yapilmamistir.,

8 Hissedilebilir ylizey yok Hissedilebilir yizey yok

Kaynak: Hilmi SOZEN, Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN, Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.4.11.’de Fotograf(a) ve fotograf(b) merdivenlerinin baslangi¢ ve
bitiminden 6nce gorme engelli vatandaslar igin hissedilebilir ylizey uygulamasi
yaptlmalidir. Her iki fotografta da basamak ucunda kaymayi onleyici seritlerin
bulunmadig goriilmektedir. Fotograf(b)’de merdivenin iki tarafinda korkuluk oldugu

fakat diger fotografin duvar kisminda kiipestenin olmadigi goriilmektedir.
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Fotograf 3.4.11: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Merdiven Goriintiisii, Iltek, Selcuk
Universitesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kupeste yok Korkuluklar var

| \

! Kaymaz serit yok

Kaynak: Hilmi SOZEN, Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN, Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.4.12: Arastirmanin Yapildig: Bolgede Merdiven Goriintiisii, Tip Fakiiltesi B
Blok Girisi, Selguk Universitesi

Kiipeste yok Korkuluk

Kaynak: Hilmi SOZEN, Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.4.13.’de merdivenlerinin baslangic ve bitiminden Once goérme
engelli vatandaslar icin hissedilebilir ylizey uygulamasinin bulundugu goériilmektedir.
Her basamak ucunda kaymayi Onleyici seritlerin bulundugu fakat silinmis oldugu

goriilmektedir. Merdiven kenarlarinda korkuluklar bulunmaktadir.

Fotograf 3.4.13: Arastirmanin Yapildig: Bolgede Merdiven Goriintiisii, Tip Fakiiltesi B
Blok Bina I¢i, Sel¢uk Universitesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

Hissedilebilir ylizey uygulamalan

[ —— Y TTTT]

Hissdilebilir ylizey uygulamasi

Kaynak: Hilmi SOZEN, Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN, Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.4.14: Arastirmanin Yapildig:1 Bolgede Merdiven Goriintiisii, Tip Fakiiltesi D
Blok Girisi, Selcuk Universitesi

Kaynak: Hilmi SOZEN, Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.4.15: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Merdiven Goriintiisii, Tip Fakiiltesi E
Blok Girisi, Selcuk Universitesi

Kaynak: Hilmi SOZEN, Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.4.16: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Merdiven Goriintiisii, Meram
Kaymakamhgi

(OLUMSUZ ORNEK)

T ——

a!

Korkuluk uygun degil

ok = o
e

== = \'7‘

Kaynak: Hilmi SOZEN, Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.4.17: Arastirmanin Yapildig:1 Bolgede Merdiven Goriintiisii, Yiiksek
Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu Il Miidiirligii

(OLUMSUZ ORNEK)
L)

Hlssedllebillr yuzey yok ' :
£ Mo -

Kaynak: Hilmi SOZEN, Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.4.18: Arastirmanin Yapildig: Bolgede Merdiven Goriintiileri, Selguk
Universitesi
(OLUMSUZ ORNEK)

Teknik Egitim Fakiiltesi YADAM Edebiyat Fakiiltesi

Kupeste yok

Klipeste yok

® Kaymaz gerit yok

Hissudiiobity yiltay Yok | Hissedilebilir yiizey yok | Hissedilebilir yiizey yok

Kaynak: Hilmi SOZEN, Fotograf Arsivi, 2016.




187

Fotograf 3.4.19: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Merdiven Goriintiisii, Selcuklu
Belediyesi

:;‘_ : - " s

o

Kaynak: Hilmi SOZEN, Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.4.20: Arastirmanin Yapildig: Bélgede Merdiven Goriintiisii, Fen Fakiiltesi,
Selcuk Universitesi

Kupesteler

//“_- - '1-' : ’ \;\

Kayma= seritler

Hissedilebilir yu=zeyler

Kaynak: Hilmi SOZEN, Fotograf Arsivi, 2016.



Fotograf 3.4.21: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Merdiven Goriintiisii, Meram
Belediyesi

3.5. Tuvaletler

188

X/

o0

“Ishami, biiro, ¢arsi, pasaj, magaza gibi binalarla, otel ve benzerlerinde
en ¢ok 25 kisiye; sinema, tiyatro gibi umumi binalarda ise en ¢ok 50
kisiye, en az 1 kadin ve 1 erkek ve oziirliiler icin de en az 1 kadin, 1 erkek
olmak iizere standardina uygun hela, pisuar ve lavabo yapilmasi
gereklidir .

“Tuvaletlerde klozet kullaniimalidir”.

“Tuvaletler ulasilabilir bir giizergdhta yer almalidir. Tuvaletlerde
zemindeki minimum zemin yiizeyi sol taraftan veya sag taraftan
vaklasima gore diizenlenebilir”.

“Kapt digart agilmak kosulu ile minimum net zemin yiizeyi genislik ve
derinlikleri, onden yaklasimda (diiz bir transfer igin) 122 cm x 167,5 cm;
sag yandan yaklasimda (diyagonal bir transfer i¢in) 122 cm x 142 cm ve
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hem on hem sol yandan yaklasimda (yan bir transfer i¢in) 150 cm x 142

cm olciilerinde olmalidir”.

X/

toplamda klozetin oturdugu yerin net genisligi en az 92 cm olacak

bicimde diizenlenmelidir”.

s “Tuvaletlerin diosemesi tekerlekli sandalyenin hareketine

olmayacak bicimde, seviye farksiz diizenlenmelidir. Giriste seviye farki

varsa 6 mm’den fazla olmamalidir. 6 mm ile 13 mm arasindaki seviye

farkhiliklar: 1/2'den fazla olmayan bir egimle baglanmalidir”.

X/

girdiginde 151k otomatik olarak yanmalidir”.

(TS 9111, 2011).

& “Klozet yerlestirilirken orta aksin yan duvardan uzakligi en az 46 cm ve

s “Isik kontrol diigmeleri tuvalet kabinlerinin iginde olmali veya biri

Sekil 3.26: Tuvalet Ornegi

\

n
\ ;
| B
\
Al
Kaynak: (TS 9111, 2011:63).

Aciklama
1- Katlanabilir tutunma ¢ubugu

2- Tutunma ¢ubuklari klozet yiiksekliginden 25-35 cm daha yukarida olmalidwr

3- Aynann yerden yiiksekligi en fazla 90 cm- aynanin en iist noktasi en fazla 190 cm’de olmalidir

4- St sabunlugun yerden yiiksekligi 80-110 cm
5- Kagit havluluk veya el kurutma makinesi yerden yiiksekligi 80-110 cm
6- Cop kutusu
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7- Tuvalet kdgidi (En az 43 cm - en fazla 48 cm yiikseklige yerlestirilmis)
8-Enaz 60 cm

9-Enaz170cm

10- En az 43 cm - en fazla 48 cm

11- Taharet muslugu (En az 43 cm - en fazla 48 cm yiikseklige yerlestirilmis).

Yukarida da deginildigi gibi ortak kullanim mekanlarinda bay ve bayan olmak
tizere 2 adet engelli bireyler icin standartlara uygun olarak diizenlenmis WC
bulunmalidir. WC kapisi iizerine engelli isareti konmalidir. WC kapisi digartya dogru
aciliyorsa yeterli sahanlik bulunmalidir. WC i¢ alaninin tekerlekli sandalye ve akiili
araba kullanan engellilerin araclarinin 6lgiilerine gore ayarlanmalidir. WC girisinde
yeterli yiikseklikte olan tuvaletin girilmez oldugunu gosteren bir buton olmalidir
veya WC kapi ilizerinde WC’nin bos oldugunu gosteren 1sikli, sesli ve yazil

uyarilarla belirtilmeli, bunlar1 herkesin gorebilecegi bir yerde olmalidir.

Ortopedik engelli bireyler icin WC kabininde klozet, lavabo, tutamaklar ve
hareketli ayna olmalidir. Klozetin kenarinda bulunan L seklindeki tutamak tekerlekli
sandalye ve akiilii araba kullanan engelli bireylerin klozete ge¢mesini saglamaktadir.
Kaldirilabilir tutamak ise akiilii araba ve tekerlekli sandalyeden klozete gecerken
engel teskil etmemesi i¢in hareketli olmalidir. Tutunma barlar1 ve hareketli ayna

ornekleri asagidaki sekilde belirtilmektedir.

Sekil 3.27: Klozet Tutunma Bari, Menteseli Tutunma Bar1 Ve Hareketli Aynaya

Ornekler
A
—— 's '
n/"""
L \\‘
Klozet tutunma bari Menteseli tutunma bari Hareketli ayna
Kaynak: (http://www.yapkat.com/images/Malzeme/Dosya/52624148130417119671106338.pdf,

Erigim tarihi: 27.10.2016).
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Sekil 3.28: Sishane Istasyonu
(OLUMLU ORNEK)

Kaynak:  (http://www.erisilebiliristanbul.org/Calismalar/Documents/rayli_sistemler_mudurlugu.pdf,
Erisim tarihi: 26.10.2016).

Sekil 3.29: Kamusal I¢ Mekanlarda Engelli Tuvaleti Ornegi

y ~
'v‘

Kaynak: ( wwwe.erisilebiliristanbul.com, Erisim tarihi: 18.10.2016).



http://www.erisilebiliristanbul.com/
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ARASTIRMA: TUVALETLER-KONYA

Fotograf 3.5.1.’de tuvalet ulasilabilir bir giizergahtadir. Klozetin oturdugu
yerin net genisligi standartlara uygundur. Ayna ve lavabonun yerden yiiksekligi
uygundur. Tuvalet kapisi lizerine engelli isareti bulunmaktadir. Tuvaletin i¢ genisligi
tekerlekli sandalye kullanan engelli vatandaslar i¢in uygundur. Kapi1 yaninda bir
butonla tuvaletin girilmez veya bos oldugu 1sikli, sesli ve yazili uyarilarla
belirtilmedigi goriilmektedir. Engelli kabininde bulunan klozetin iki kenarinda da

tutunma barlar1 bulunmamaktadir.

Fotograf 3.5.1: Arastirmamin Yapildig1 Bolgede Tuvalet Goriintiileri, Sosyal Giivenlik
Kurumu il Miidiirliigii.

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.5.2.°de tuvalette tekerlekli sandalyedeki bireyin Klozeti
kullanabilmesi i¢in klozet yaninda tutunma barlarinin oldugu goriilmektedir. Kapi
yaninda bir butonla tuvaletin girilmez veya bos oldugu 1s1kl1, sesli ve yazili uyarilarla

belirtilmedigi goriilmektedir.
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Fotograf 3.5.2: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Tuvalet Goriintiileri, Otogar.

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.5.3.’de tuvalet ulasilabilir bir giizergahtadir. Klozetin oturdugu
yerin net genisligi standartlara uygundur. Ayna ve lavabonun yerden yiiksekligi
uygundur. Tuvalette tekerlekli sandalyedeki bireyin klozeti kullanabilmesi i¢in klozet
yaninda tutunma barlarinin oldugu goriilmektedir. Tuvalet kapisi {lizerine engelli
isareti bulunmaktadir. Tuvaletin i¢ genisligi tekerlekli sandalye 6lgiilerine uygundur.
Kap1 yaninda bir butonla tuvaletin girilmez veya bos oldugu 1s1kli, sesli ve yazil
uyarilarla belirtilmedigi goriilmektedir. Engelli kabininde bulunan klozetin bir
kenarinda bulunan L bi¢iminde bir tutunma bar1 oldugu (Engellinin dayanmasina
olanak saglayacagi igin tekerlekli sandalyeden klozete ge¢mesini kolaylagtiracaktir)

goriilmektedir. Diger tarafta da tutunma bari oldugu goriilmektedir.
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Fotograf 3.5.3: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Tuvalet Goriintiileri, Karatay
Universitesi.

Fotograf (a) Fotograf (b)

L
=T

S Tutunm

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.5.4.’de tuvaletin ulasilabilir bir giizergdhta yer almadigi (Giris
kisminda tekerlekli sandalye ve akiilii arabalarin girisini engelleyecek esik diizeyinin

olmasi) goriilmektedir ve tuvalet kabini aragtirmasi yapilamamustir.

Fotograf 3.5.4: Arastirmanin Yapildig1 Bélgede Tuvalet Goriintiileri, i1 Milli Egitim
Miidiirliigii.

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.5.5.’de tuvalet ulasilabilir bir giizergahtadir. Klozetin oturdugu
yerin net genisligi standartlara uygundur. Ayna ve lavabonun yerden yiiksekligi
uygundur. Tuvalette tekerlekli sandalyedeki bireyin klozeti kullanabilmesi i¢in klozet
yaninda tutunma barlarinin oldugu goriilmektedir. Tuvalet kapisi {lizerine engelli
isareti bulunmaktadir. Tuvaletin i¢ genisligi tekerlekli sandalye Olgiilerine gore
yapilmistir. Kap1 yaninda bir butonla tuvaletin girilmez veya bos oldugu 151kl sesli
ve yazili uyarilarla belirtilmedigi goriilmektedir. Ayriyeten kapida tutamak oldugu

goriilmektedir.

Fotograf 3.5.5: Arastirmanin Yapildigi Bolgede Tuvalet Géoriintiileri, 1 Halk
Kiitiiphanesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf (c) Fotograf (d)

Uygun yukseklikte

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.5.6.’da tuvaletin ulasilabilir bir giizergahta yer almadigi (Lavaboya
varmadan once kaldirimda rampanin olmamasi ve lavabo giris kapisindaki rampanin
standartlara uygun olmadigi) goriilmektedir. Tuvalette tekerlekli sandalyedeki
bireyin klozeti kullanabilmesi i¢in klozet yaninda tutunma barlarinin olmadigi
goriilmektedir. Tuvalet kapisinin iceri dogru a¢ildigindan kabin i¢ini daraltmistir.

Kabin i¢i yeterli genislikte degildir.
Fotograf 3.5.6: Arastirmanin Yapildigi Bolgede Tuvalet Goriintiileri, Mevlana

Fotograf (a) Fotograf (b)

B

L

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf (d)

WC' ye Ulaglabilecek ~ Kabin i¢i dar

rampa yok

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.5.7.’de tuvalet ulasilabilir bir giizergahtadir. Tuvalette tekerlekli
sandalyedeki bireyin klozeti kullanabilmesi i¢in klozet yaninda tutunma barlarinin

olmadig1 goriilmektedir.

Fotograf 3.5.7: Arastirmanin Yapildigi Bolgede Tuvalet Goriintiileri, Gida Tarim ve
Hayvancilik 11 Miidiirliigii

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.5.8.’de tuvalet ulasilabilir bir giizergahtadir. Klozetin oturdugu
yerin net genisligi standartlara uygundur. Lavabonun yerden yiiksekligi uygundur.
Tuvalette tekerlekli sandalyedeki bireyin klozeti kullanabilmesi i¢in klozet yaninda
tutunma barlarinin oldugu goriilmektedir. Tuvalet kapisi iizerine engelli isareti
konularak tuvaletin engelli tuvaleti oldugu belirtilmistir. Tuvaletin i¢ genisligi
tekerlekli sandalye oOlgiilerine uygun yapilmistir. Yonlendirecek hissedilebilir yiizey

bulunmamaktadir.

Fotograf 3.5.8: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Tuvalet Goriintiileri, Il Defterdarhg

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.5.9.’da tuvaletin ulasilabilir bir glizergdhta yer almadigi
goriilmektedir. Tuvalette tekerlekli sandalyedeki bireyin klozeti kullanabilmesi igin
Klozet yaninda tutunma bantlarin olmadigi (Duvarda tutanak var ama klozete uzak)
goriilmektedir. Tuvalet kapisi lizerine engelli isareti konularak tuvaletin engelli
tuvaleti oldugu belirtilmistir. Tuvaletin i¢ genisliginin tekerlekli sandalye olgiileri
g0z Oniine alinarak doniis mesafesi i¢in yeterli olacak sekilde oldugu fakat kapinin

igeri dogru agilmasindan dolay1 tuvaletin i¢ genisligini daralttig1 gérilmiistiir.
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Fotograf 3.5.9: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Tuvalet Goriintiileri, Zeki Altindag
Semt Poliklinigi-Beyhekim Hastanesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

Tutamak hem uzak hem de uygun degil

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.5.10.’da tuvalet ulasilabilir bir giizergahtadir. Klozetin oturdugu
yerin net genisligi standartlara uygundur. Lavabonun yerden yiiksekligi uygundur.
Tuvalette tekerlekli sandalyedeki bireyin klozeti kullanabilmesi i¢in klozet yaninda
tutunma barmin oldugu goriilmektedir. Tuvalet kapisi ilizerine engelli isareti

konulmustur. Tuvaletin i¢ genisligi tekerlekli sandalye dlgiilerine gore yapilmistir.

Fotograf 3.5.10: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Tuvalet Goriintiileri, Bosna Hersek
Agiz ve Dis Saghg Poliklinigi-Beyhekim Hastanesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.5.11.’de tuvalet ulasilabilir bir gilizergahtadir. Klozetin oturdugu
yerin net genisligi standartlara uygundur. Ayna ve lavabonun yerden yiiksekligi

uygundur. Tuvalet kapis1 {izerine engelli isareti konularak tuvaletin engelli tuvaleti

oldugu belirtilmistir.
Fotograf 3.5.11: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Tuvalet Goriintiileri, Beyhekim
Hastanesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

-

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.5.12.’de tuvalet ulasilabilir bir giizergahtadir. Klozetin oturdugu
yerin net genisligi standartlara uygundur. Ayna ve lavabonun yerden yiiksekligi
uygundur. Tuvalette tekerlekli sandalyedeki bireyin klozeti kullanabilmesi i¢in klozet
yaninda tutunma barlarinin oldugu goriilmektedir. Tuvalet kapisi {lizerine engelli
isareti konulmustur. Tuvaletin i¢ genisligi tekerlekli sandalye Olgiilerine gore
yapilmistir. Engelli kabininde bulunan klozetin bir kenarinda bulunan L bi¢iminde
bir tutamak oldugu (Engellinin dayanmasina olanak saglayacagi i¢in tekerlekli
sandalyeden klozete ge¢mesini kolaylastiracaktir) goriilmektedir. Diger taraftaki
kaldirilabilir tutamak oldugu gortilmektedir.
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Fotograf 3.5.12: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Tuvalet Goriintiileri, Gar
Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf (YHT ICI)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.5.13.’de tuvaletin ulagilabilir bir gilizergdhta yer aldig1
goriilmektedir. Klozetin oturdugu yerin net genisligi standartlara uygun bigimde
diizenlendigi goriilmektedir. Ayna ve lavabonun yerden yiiksekligi uygundur.
Tuvalette tekerlekli sandalyedeki bireyin klozeti kullanabilmesi i¢in klozet yaninda
tutunma barlarinin oldugu goriilmektedir. Tuvalet kapisi iizerine engelli isareti
konularak tuvaletin engelli tuvaleti oldugu belirtilmistir. Tuvaletin i¢ genisliginin
tekerlekli sandalye Olciileri gbz Oniine alinarak doniis mesafesi igin yeterli olacak

sekilde oldugu goriilmiistiir.

Fotograf 3.5.13: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Tuvalet Goriintiileri, Biiyiiksehir
Belediyesi

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.5.14.°de tuvaletin ulagilabilir bir glizergdhta bulundugu
goriilmektedir. Klozetin oturdugu yerin net genisligi standartlara uygun bi¢imde
diizenlenmistir. Ayna ve lavabonun yerden yiiksekligi uygundur. Tuvalette tekerlekli
sandalyedeki bireyin klozeti kullanabilmesi i¢in klozet yaninda tutunma barlarinin
oldugu goriilmektedir. Tuvalet kapisi iizerine engelli isareti konularak tuvaletin
engelli tuvaleti oldugu belirtilmistir. Tuvaletin i¢ genisliginin tekerlekli sandalye
Olgiileri goz Oniine alinarak diizenlenmistir. Engelli kabininde bulunan klozetin bir

kenarinda bulunan L bigiminde bir tutamak oldugu (Engellinin dayanmasina olanak
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saglayacagi icin tekerlekli sandalyeden klozete ge¢mesini kolaylastiracaktir)
goriilmektedir. Diger taraftaki kaldirilabilir tutamak oldugu goriilmektedir.

Fotograf 3.5.14: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Tuvalet Goriintiileri, Spor ve
Kongre Merkezi Biiyiiksehir Belediyesi

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.5.15.’de tuvaletin ulagilabilir bir giizergdhta yer almadigi (Giris
esigi oldugu) goriilmektedir. Klozetin oturdugu yerin net genisligi standartlara uygun
bicimde diizenlenmistir. Tuvalette tekerlekli sandalyedeki bireyin klozeti

kullanabilmesi igin klozet yaninda tutunma barinin oldugu goriilmektedir. Tuvalet



204

kapist tizerine engelli isareti konulmamustir. Tuvaletin i¢ genisliginin tekerlekli

sandalye Olciileri gbz online alinarak yapilmistir.

Fotograf 3.5.15: Arastirmanin Yapildigi1 Bolgede Tuvalet Goriintiileri, Japon Kyoto
Parki

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.5.16.’da Tuvalet ardiye olarak kullanilmaktadir.

Fotograf 3.5.16: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Tuvalet Goriintiileri, Kilicaslan
Genclik Merkezi

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.5.17.°de tuvaletin ulasilabilir bir gilizergdhta yer aldig1
goriilmektedir. Klozetin oturdugu yerin net genisligi standartlara uygun olarak
yapilmistir. Tuvalette tekerlekli sandalyedeki bireyin klozeti kullanabilmesi igin
Klozet yaninda tutunma barmin oldugu goriilmektedir. Tuvalet kapisi iizerinde
engelli isareti bulunmaktadir. Tuvaletin i¢ genisliginin tekerlekli sandalye OSlgiileri

g0z Online alinarak diizenlenmistir.

Fotograf 3.5.17: Arastirmamin Yapildig1 Bolgede Tuvalet Goriintiileri, Karatay
Belediyesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.5.18.°de tuvalet ulasilabilir bir giizergahtadir. Klozetin oturdugu
yerin net genisligi standartlara uygun bigimde diizenlenmistir. Ayna ve lavabonun

yerden yiiksekligi uygundur. Tuvalet kapisi iizerine engelli isareti konulmustur.
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Tuvaletin i¢ genisliginin tekerlekli sandalye Olgtlileri goz Oniine alinarak

diizenlenmistir. Klozetin yaninda tutunma barinin bulundugu goriilmektedir.

Fotograf 3.5.18: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Tuvalet Goriintiileri, Meram
Belediyesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.5.19.’da tuvalet ulasilabilir bir giizergahtadir. Klozetin oturdugu
yerin net genisligi standartlara uygun bigimde diizenlendigi goriilmektedir. Tuvalette
tekerlekli sandalyedeki bireyin klozeti kullanabilmesi i¢in klozet yaninda tutunma

barlarinin oldugu goriilmektedir. Kapida engelli isareti bulunmamaktadir.
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Fotograf 3.5.19: Arastirmanin Yapildi1 Bolgede Tuvalet Goriintiileri, YADAM, Sel¢uk
Universitesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.5.20.’de tuvaletin ulagilabilir bir gilizergdhta yer aldig1
goriilmektedir. Klozetin oturdugu yerin net genisligi standartlara uygun bi¢imde
diizenlenmistir. Tuvalette tekerlekli sandalyedeki bireyin klozeti kullanabilmesi igin
Klozet yaninda tutunma barlarinin olmadigi gériilmektedir. Tuvaletin i¢ genisliginin

tekerlekli sandalye olgiileri géz Oniine alinarak yapilmistir.

Fotograf 3.5.20: Arastirmanin Yapildig: Bolgede Tuvalet Goriintiileri, Siileyman
Demirel Kiiltiir Merkezi, Selguk Universitesi

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.5.21.’de tuvalet ulasilabilir bir gilizergahtadir. Klozetin oturdugu
yerin net genisligi standartlara uygun bi¢imde diizenlendigi goriillmektedir. Ayna ve
lavabo yoktur. Tuvalette tekerlekli sandalyedeki bireyin klozeti kullanabilmesi igin

klozet yaninda tutunma barlarinin oldugu goriilmektedir.

Fotograf 3.5.21: Arastirmanin Yapildi1 Bolgede Tuvalet Goriintiileri, Teknik Egitim
Fakiiltesi, Selcuk Universitesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kapida engelli isareti yok

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.5.22.°de tuvalet ulasilabilir bir giizergahta yer almaktadir. Klozetin
oturdugu yerin net genisligi standartlara uygun bigimde diizenlenmistir. Tuvalette
tekerlekli sandalyedeki bireyin klozeti kullanabilmesi igin klozet yaninda tutunma
barlariin oldugu goriilmektedir. Tuvaletin i¢ genisliginin tekerlekli sandalye dlgiileri

g0z Online alinarak diizenlenmistir.
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Fotograf 3.5.22: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Tuvalet Goriintiileri, Edebiyat
Fakiiltesi, Selcuk Universitesi

Fotograf (a) Fotograf (b)
g

|
e
Kapi kolu ve engelli isareti yok

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.5.23.’de tuvalet ulasilabilir bir giizergahta yer almaktadir. Klozetin
oturdugu yerin net genisligi standartlara uygun bi¢imde diizenlenmistir. Tuvalette
tekerlekli sandalyedeki bireyin klozeti kullanabilmesi i¢in klozet yaninda tutunma
barlarinin oldugu gortilmektedir. Tuvaletin i¢ genisliginin tekerlekli sandalye dl¢iileri

g0z Oniine alinarak diizenlenmistir. Ayna ve lavabo bulunmamaktadir.

Fotograf 3.5.23: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Tuvalet Goriintiileri, Ziraat Fakiiltesi,
Selcuk Universitesi

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.5.24.’de tuvaletin ulasilabilir bir giizergahta bulundugu
goriilmektedir. Klozetin oturdugu yerin net genisligi standartlara uygun bigimde
diizenlenmistir. Ayna ve lavabonun yerden yiiksekligi uygundur. Tuvalette tekerlekli
sandalyedeki bireyin klozeti kullanabilmesi i¢in klozet yaninda tutunma barlarinin
oldugu goriilmektedir. Tuvalet kapisi iizerine engelli isareti konularak tuvaletin
engelli tuvaleti oldugu belirtilmistir. Tuvaletin i¢ genisliginin tekerlekli sandalye
Olciileri goz Oniine alinarak dilizenlenmistir. Tuvalet kapist iizerindeki engelli
isaretinde Braille alfabe bulunmaktadir. Engelli WC yardim butonu kilavuzunda da
Braille alfabesi mevcuttur. Engelli WC’lerde engelli vatandaglarin yardima ihtiyag
duymalart durumunda klozetin yanindaki acil durum ipini ¢ekerek disariya sesli ve
151kl1 olarak ikaz veren sistem mevcuttur. Ayriyeten igeride bulunan kilavuzda da

Braille alfabesi mevcuttur.

Fotograf 3.5.24: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Tuvalet Goriintiileri, Selguklu
Belediyesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

E

/Braille alfabeli

Acil durum ipi

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf (c) Fotograf (d)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.5.25.”de tuvalet ulasilabilir bir giizergahta yer almaktadir. Tuvalette
tekerlekli sandalyedeki bireyin klozeti kullanabilmesi i¢in klozet yaninda tutunma
barinin olmadig1 goriilmektedir. Klozet kabini dar oldugundan tutamak 6n taraftaki
duvara yapilmistir. Tuvalet kapisi lizerine engelli isareti konulmustur. Tuvaletin i¢
genigliginin tekerlekli sandalye oOlgiileri goz Oniine alinarak diizenlendigi fakat

kapinin igeri dogru agilmasindan dolayi kabin i¢i genisliginin daraldigi goriilmiistiir.
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Fotograf 3.5.25: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Tuvalet Goriintiileri, DSI Sube
Miidiirliigii

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.5.26.’da tuvaletin ulagilabilir bir giizergadhta yer aldig1
goriilmektedir. Tuvalette tekerlekli sandalyedeki bireyin klozeti kullanabilmesi icin
Klozet yaninda tutunma barlarinin oldugu goriilmektedir. Tuvalet kapisi iizerine

engelli isareti konularak tuvaletin engelli tuvaleti oldugu belirtilmistir.
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Fotograf 3.5.26: Arastirmanin Yapildigi Bolgede Tuvalet Goriintiileri, Il Saghk
Miidiirliigii

Fotograf (a) Fotograf (b)

b
X
<
R
P LY
‘7{ i i
i
f .

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.5.27.’de tuvalet ulasilabilir bir giizergahta yer almaktadir. Klozetin
oturdugu yerin net genisligi standartlara uygun bi¢imde diizenlenmistir. Lavabonun
yerden yiiksekligi uygundur. Tuvalette tekerlekli sandalyedeki bireyin klozeti
kullanabilmesi igin klozet yaninda tutunma barmin oldugu goriilmektedir. Tuvalet
kapist lizerinde engelli isareti bulunmaktadir. Tuvaletin i¢ genisliginin tekerlekli
sandalye Olclileri géz Oniline alinarak donilis mesafesi igin yeterli olacak sekilde

oldugu goriilmiistiir.
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Fotograf 3.5.27: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Tuvalet Goriintiileri, Turizm
Fakiiltesi, Necmettin Erbakan Universitesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.5.28.’de tuvalet wulasilabilir bir gilizergahta yer almadigi
goriilmektedir. Klozetin oturdugu yerin net genisligi standartlara uygun bigimde
diizenlendigi fakat kapinin igeri dogru agilmasindan dolayr kabin genisliginin
daraldigi goriilmektedir. Tuvalette tekerlekli sandalyedeki bireyin klozeti
kullanabilmesi ig¢in klozet yaninda tutunma barlari yapilmalidir. Tuvalet kapisi

iizerine engelli isareti konulmalidir.
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Fotograf 3.5.28: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Tuvalet Goriintiileri, ILTEK, Selcuk
Universitesi

S

* | Tutamaklaryok | - —

L~ i Y WC girig alani dar

Engelli WC logosu yok

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.5.29.°da tuvaletin ulagilabilir bir glizergdhta bulundugu
goriilmektedir. Klozetin oturdugu yerin net genisligi standartlara uygun bigimde
diizenlenmistir. Tuvalette tekerlekli sandalyedeki bireyin klozeti kullanabilmesi igin
Klozet yaninda tutunma barmin oldugu goriilmektedir. Tuvalet kapist tizerine engelli
isareti konularak tuvaletin engelli tuvaleti oldugu belirtilmistir. Tuvaletin ig
genisliginin tekerlekli sandalye 6lgiileri géz Oniine alinarak diizenlenmistir. Tuvalet
kapisi iizerindeki engelli isaretinde Braille alfabe bulunmaktadir. Tuvalet kapisinda

tutamak vardir. Giris kapisinda el sensorii bulunmaktadir.
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Fotograf 3.5.29: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Tuvalet Goriintiileri, DST Bélge
Miidiirliigii
Fotograf (a) Fotograf (b)

Engelli isareti
a
[ DIKKAT ¢
OTOMATIK KAPL
EL SENSORU ILE.
AGINIZ

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf (c) Fotograf (d)

Braille Alfabeli

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.5.30.’da tuvaletin ulasilabilir bir giizergahta bulundugu
goriilmektedir. Klozetin oturdugu yerin net genisligi standartlara uygun bigimde
diizenlenmistir. Tuvalette tekerlekli sandalyedeki bireyin klozeti kullanabilmesi igin
Klozet yaninda tutunma barlarmin oldugu goriilmektedir. Tuvalet kapisi iizerine
engelli isareti konularak tuvaletin engelli tuvaleti oldugu belirtilmistir. Tuvaletin i¢
genigliginin tekerlekli sandalye Olgiileri gbz Oniine alinarak diizenlenmistir. Tuvalet
kapisi tizerindeki engelli isaretinde Braille alfabe bulunmaktadir. Ayna ve lavabonun
yerden yiiksekligi uygundur. .Engelli WC’de engelli vatandaslarin yardima ihtiyag
duymalart durumunda klozetin yaninda acil durum ipi bulunmaktadir. Engelli
kapisinin 6niinde hissedilebilir ylizey uygulamasi mevcuttur.

Fotograf 3.5.30: Arastirmanin Yapildig:1 Bolgede Tuvalet Goriintiileri, Fen Fakiiltesi,
Selcuk Universitesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

Acil gaérl ipi Braille alfabeli engelli isareti

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf (c) Fotograf (d)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf (f) Fotograf (g)

Hissedilebilir ylizey uygulamasi

Tutunma barlan

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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3.6. Kamu Binalarimna Giris Rampalan

Rampa ve sahanliklarla ilgili 6l¢ii ve egimler TS 9111 Oziirlii insanlarin
Ikamet Edecegi Binalarin  Diizenlenmesi  Kurallar1  Standardi’na  gore

uygulanmaktadir. Asagida belirtilmistir.

“TS 9111 Oziirlii Insanlarin Tkamet Edecegi Binalarin Diizenlenmesi

Kurallar1’ standartlarina gore;

R/

s “Farkl seviyelerdeki yerler birbirine rampalarla baglanmalidir. Rampalar
diiz, sert, sabit ve kaymayr onleyici (islak/kuru) yiizeye sahip olmali,
tizerinde, baslangi¢ ve bitisinde drenaj 1zgarasi bulunmamalidir”.

s “Bina girislerine yakin rampalar 1/12 (yaklasik 5°) ‘den daha dik
olmamalidr”.

*  “Rampalarmm uzunlugunun 6000 mm’ den fazla olmamas: tavsiye edilir.
1/15 ve 1/12 (vaklasik 4° ve 5°) arasindaki egim i¢cin rampa uzunlugu en
fazla 10000 mm olmalidir”.

* “Rampalar ve ona yakin yerlerin iistii kapali degilse; suyun yiiriime
yiizeylerine birikmesini énleyecek sekilde egim verilmelidir”.

s “Tekerlekli sandalye kullanan engelliler icin rampalarin korunmasiz
tarafina en az 50 mm yiiksekliginde koruma bordiirii dogenmelidir”.

% “Sahanlikta kapr girisi varsa, kapi oniindeki bélge tekerlekli sandalye
kullanan kiginin manevra yapmasina imkdn verecek boyutta olmalidir.
Gorme engelliler i¢in sahanliklar rampa ile zit renkli olabilir”.

¢ “Rampa yatay uzunlugu 200 cm’den fazla ise veya rampa yiiksekligi 15
cm’den fazla ise rampanin her iki tarafinda tirabzan bulunmalidir”.

s “Twrabzanlar rampanin baslangicindan en az 300 mm énce baglamali ve

bitiminden itibaren en az 300 mm devam etmelidir. Tirabzan, duvar veya

tirabzana bitisik diger yiizeylerde ¢ikinti ve piiriizler olmamalidir. Gorme
oziirliiler tarafindan kolayca fark edilebilmesi amaciyla tirabzan renginin

duvar rengi ile farklilik gostermelidir”.

s “Kiipeste kavrama yiizeyi siirekli olmali, tirabzan babasi veya diger




220

engellerle kesintiye ugramamalidir. Kiipesteler kolayca tutulabilecek
ozellikte olmak iizere farkl sekillerde bicimlendirilebilir. Kiipestelerin ¢capi
veya genisligi 32 mm-38 mm arasinda olmalidir. Kiipestenin en tist noktasi
rampa ylizeyi tizerinden 760 mm - 865 mm arasinda olmalidir”.

s “Twabzanlar dayanan bir kisinin viicut kiitlesini ¢ekebilecek sekilde

duvara emniyetle tutturulmus olmalidir”.

(TS 9111, 2011).

s Tiim ticari idari kamu binalart ile mesken binalart ana girisleri yaya
kaldirimindan itibaren engelsiz olmalidir. Bina girisi oniinde genis giris
sahanligt bulunmalidir. Bina girisi kaygan olmayan sert malzemeden
vapilmali ve iyi aydinlatiimalidir. Tiim ticari ve kamu binasinda en az bir

ana giris oziirliiler i¢in kullanmilir olmalidir

(TS 12576, 2012).

R/

** “Bina giris rampalarinin net genisligi en az 90 cm, tercihen 100 cm
olmalidir. Kamu kullanimina a¢ik binalarda bu net genislik en az 100 cm
olmalidir. Rampa yatay uzunlugu 200 cm’den fazla ise veya rampa
viiksekligi 15 cm’den fazla ise rampamin her iki tarafinda korkuluk
bulunmalidir. Rampalar diiz, sert, sabit ve kaymayt onleyici yiizeye sahip
olmali, iizerinde drenaj 1zgaras1 bulunmamalidir. Rampa baslangicinda ve

sonunda uygun hissedilebilir yiizeyler bulunmalidir”.

(Engelliler icin evrensel standartlar kilavuzu, t.y.:62).

Sekil 3.30: Bina Giris Rampalarimin Egimi

En fazla ylkseklik En fazla egim
15 cmve daha az 1:12 (% 8)
16 cm-50 cm arasi 114 (% 7)
51 cm-100 cm arasi 1:16 (% 6)

(

100 cm zeri 1:20 (% 9)

Kaynak: (TS 9111, 2011:27).
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Sekil 3.31: Bina Girisi Rampasi

Kaynak: (TS 9111, 2011:27).

Aciklama
1- Rampa yiizeyi, uzunluk ve egim icin sekil 3.29.da belirtilmistir.
2- Sahanlik
3- Kapt éniinde sahanlik en az 150 cm x 150 cm
4- Merdiven basinda ve sonunda hissedilebilir uyarict yiizey (60 cm)
5- Isaretlenmis tamamlayici merdiven
6- Rampa ve merdivenin iki tarafinda korkuluk

7- Koruma bordiirii en az 5 cm

ARASTIRMA: KAMU BINALARINA GIiRiS RAMPALARI-KONYA

Fotograf 3.6.1.’de bina giris rampas1 yapilmistir fakat sol fotograftaki rampa
ylizeyinin diizgiin olmadigi goriilmektedir. Tekerlekli sandalye kullanan engelli
vatandasglar i¢in rampanin korunmasiz tarafina koruma bordiirii dosendigi
goriilmektedir. Bina giris rampanin genisliginin uygun oldugu goriilmektedir.
Baglangicinda  hissedilebilir  ylizey olmasina ragmen rampa  sonunda

bulunmamaktadir.
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Fotograf 3.6.1: Arastirmanin Yapildigi Bolgede Bina Giris Rampasi Goriintiisii, Sosyal
Giivenlik Kurumu Il Miidiirliigii
Fotograf (a) Fotograf (b)

A

Kaynak Hilmi SOZEN F otograf AI'$1V1 -2016 Kaynak H11m1 SOZEN Fotograf Arsﬁn 2016

Fotograf 3.6.2.’de bina giris rampasi yapilmistir ve rampa ylizeyinin sert,
kaymaz ve diizglin oldugu goriilmektedir. Bina giris rampanin genisligi uygundur.
Rampa egiminin standartlara uygundur. Duvar kisminda koruma bordiirii
bulunmaktadir. Rampa baglangicinda ve sonunda uygun hissedilebilir yiizeyler
bulunmamaktadir. Rampanin sag tarafinda korkuluk bulunmamaktadir. Rampanin

basinda ve sonunda sahanliklar bulunmaktadir.
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Fotograf 3.6.2: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Bina Giris Rampasi Goriintiisii,
Sel¢uklu Kaymakamhg

Fotograf (a) Fotograf (b)
g

TR =

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.6.3.de WC giris rampasi1 yapilmistir fakat fotograf (a ve d) rampa
ylizeylerinin kaymaz ve diizgiin olmadig1 goriilmektedir. Rampalarin baslangicinda
ve sonunda uygun hissedilebilir yiizeyler bulunmamaktadir. Fotograf (a ve d)
rampalarin her iki tarafinda tirabzan bulunmalidir. Diger rampalarda tek tarafli
korkuluk bulunmaktadir. Rampa girisinde ¢6p kutusunun engel oldugu

goriilmektedir.
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Fotograf 3.6.3: Arastirmanin Yapildigi Bolgede Otogara ve WC’ ye Giris Rampasi
Goriintiisii, Otogar

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf (c) Fotograf (d)

Cop kutusu engel

b3

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.6.4.’de bina giris rampasi yapilmistir ve rampa ylizeyinin diizgiin
oldugu goriilmektedir. Bina giris rampanin genisliginin uygun oldugu goriilmektedir.
Rampa egiminin standartlara uygun oldugu goriilmiistiir. Rampa bagslangicinda ve
sonunda uygun hissedilebilir yiizeyler bulunmadigi goriilmektedir. Rampanin sol
tarafinda korkuluk bulunmadigi goriilmektedir. Rampanin basinda ve sonunda
sahanliklar bulunmaktadir. Fotograf (b) de bina giris rampasinin egimi ve rampa
yiizeyinin diizgliin oldugu goriilmektedir. Fakat rampanin iki tarafina tirabzan

yapilmasi gerekirken yapilmamastir.

Fotograf 3.6.4: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Bina Giris Rampasi Goriintiisii,
Biiyiiksehir Belediyesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.6.5.de bina i¢i rampas1 yapilmistir ve rampa ylizeyinin diizgiin
oldugu goriilmektedir. Bina i¢i rampanin genisliginin uygun oldugu goriilmektedir.
Rampa egiminin standartlara uygun olmadigi goriilmiistiir. Rampa baglangicinda ve
sonunda uygun hissedilebilir ylizeyler bulunmamaktadir. Rampalarda tirabzanlarin
oldugu goriilmektedir. Tirabzanlar rampanin baslangicindan en az 300 mm 6nce ve

bitiminden itibaren en az 300 mm devam etmemistir.
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Fotograf 3.6.5: Arastirmanin Yapildig1 Bélgede Bina i¢ci Rampasi Gériintiisii, Karatay
Belediyesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
Fotograf (c) Fotograf (d)

Rampa cikis sahanhigi genis degil
Rampa egimi fazla

2% ol 5

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.6.6.’da bina giris rampasi yapilmistir ve rampa ylizeyinin sert,
kaymaz ve diizgiin oldugu goriilmektedir. Bina giris rampanin genisligi uygundur.
Rampa egiminin standartlara uygun oldugu goriilmiistiir. Rampa baslangicinda ve

sonunda uygun hissedilebilir yiizeyler bulunmadigi goriilmektedir. Rampanin her iki
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tarafinda tirabzanlar ve kiipesteler bulunmaktadir. Rampanin basinda ve sonunda

sahanliklar bulunmaktadir.

Fotograf 3.6.6: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Bina Giris Rampasi Goriintiisii,
Meram Belediyesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf (c) Fotograf (d)
. :

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.6.7.’de rampa yapilmistir. Giris rampasi yiizeyinin diizgiin oldugu
goriilmektedir. Rampanin genisliginin uygun oldugu goriilmektedir. Rampa egiminin
standartlara uygun oldugu goriilmiistiir. Rampa baslangicinda ve sonunda uygun
hissedilebilir yiizeyler bulunmamaktadir. Rampanin her iki tarafinda tirabzanlar
bulunmamaktadir. Rampanin basinda ve sonunda sahanliklar bulunmaktadir.
Mevlana i¢i rampalar1 standartlara uygun degildir. WC kaldiriminda rampa

olmadigindan lavaboya erisim yapilamamaktadir.

Fotograf 3.6.7: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede MEVLANA Giris ve ici Rampalari,
MEVLANA

Tirabzan yok

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.6.8.’de giris rampas1 yapilmistir. Rampa yiizeyinin diizgiin oldugu
goriilmektedir. Park giris rampanin genisliginin uygun oldugu goriilmektedir. Rampa

baslangicinda ve sonunda uygun hissedilebilir yiizeyler bulunmamaktadir. Rampanin
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her iki tarafinda tirabzan bulunmamaktadir. Rampanmn basinda ve sonunda
sahanliklar bulunmaktadir. Park i¢indeki rampa standartlara uygun degildir.

Fotograf 3.6.8: Arastirmanin Yapildig: Bélgede Park Giris ve I¢ci Rampas1 Goriintiisii,
Japon Kyoto Parki

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.6.9.°da bina giris rampas1 yapilmamistir.

Fotograflar 3.6.9: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Bina Giris Rampasi1 Olmayan Alan
Goriintiisii, Kilicaslan Genglik Merkezi

Fotograf (a) Fotograf (b)

Bina girisi rampasi yok

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.6.10.’da giris rampasi yapilmistir ve rampa yiizeyinin sert, kaymaz
ve diizgiin oldugu goriilmektedir. Bina giris rampanin genisliginin uygundur. Rampa
egiminin standartlara uygun oldugu goriilmiistiir. Rampa baglangicinda ve sonunda
uygun hissedilebilir yiizeyler bulunmaktadir. Rampanin basinda ve sonunda

sahanliklar bulunmaktadir.

Fotograf 3.6.10: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Bina Giris Rampas1 Goriintiisii,
Selcuklu Belediyesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.6.11.’de Bina giris rampasi yapilmamugtir.

Fotograf 3.6.11: Arastirmanin Yapildig1 Blgede Bina Giris Rampasi1 Olmayan Alan
Goriintiisii, Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu Il Miidiirliigii

Fotograf (a) Fotograf (b)

= NS S

Giris rampas: yok

ot B e S Z
Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.6.12.°’de giris rampas1 yapilmistir fakat rampa yiizeyinin diizgiin
olmadig1 goriilmektedir. Rampa egiminin standartlara uygun oldugu goriilmiistiir.

Rampa baglangicinda ve sonunda uygun hissedilebilir ylizeyler bulunmamaktadir.

Fotograf 3.6.12: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Bina Giris Rampasi Goriintiisii,
Meram Kaymakamhgi

Rampa zemini k&ta

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.6.13.’de giris rampas1 yapilmustir fakat rampa yiizeyinin diizgiin
olmadig1 goriilmektedir. Bina giris rampanin genigliginin uygun olmadigi
goriilmektedir. Rampa egiminin standartlara uygundur. Rampa baslangicinda ve
sonunda uygun hissedilebilir yilizeyler bulunmamaktadir. Rampanm baginda ve

sonunda sahanliklar bulunmaktadir.

Fotograf 3.6.13: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Bina Giris Rampasi1 Goriintiisii,
KOSKIi

Fotograf (a) Fotograf (b)

Tirabzan yok 5,

Zemin duz degil

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.6.14.’de giris rampasi yapilmistir fakat rampa yiizeyinin kaymaz
olmadigr goriilmektedir. Bina giris rampanin genisliginin uygundur. Rampa egiminin
standartlara uygun olmadig1 goriilmiistiir. Rampa baslangicinda ve sonunda uygun
hissedilebilir ylizeyler bulunmadigi goriilmektedir. Rampanin her iki tarafinda
korkuluk bulundugu goriilmektedir. Karatay kaymakamligi binasinda giris rampasi,

asansoOr gibi ¢calismalarin baglandigi 6grenilmistir.

Fotograf 3.6.14: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Bina Giris Rampas1 Goriintiisii,
Karatay Kaymakamhg

Rampa zemini kaygan
Rampa egimi fazla
Rampa baslangic sahanhgi dar

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.6.15.”de giris rampasi1 yapilmistir. Rampa yiizeyinin diizgiin oldugu
goriilmektedir. Bina giris rampanin genigliginin uygun oldugu goriilmektedir. Rampa
baglangicinda ve sonunda uygun hissedilebilir yiizeyler bulunmamaktadir. Rampanin

her iki tarafinda tirabzan bulunmamaktadir.
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Fotograf 3.6.15: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Bina Giris Rampasi Goriintiisii,
Kiiltiir ve Turizm Miidiirligii

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.6.16.’da giris rampasi1 yapilmistir ve rampa yiizeyinin sert, kaymaz
ve diizglin oldugu goriilmektedir. Bina giris rampanin genigliginin uygun oldugu
goriilmektedir. Rampa egiminin standartlara uygun oldugu goriilmistiir. Rampa
baglangicinda ve sonunda uygun hissedilebilir yiizeyler bulunmamaktadir. Rampanin
her iki tarafinda tirabzan bulunmaktadir. Rampanin basinda ve sonunda sahanliklar
bulunmaktadir. Tirabzanlar rampanin baglangicindan en az 300 mm Once devam

etmemistir.
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Fotograf 3.6.16: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Bina Giris Rampasi Goriintiisii, 1
Halk Kiitiiphanesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

s

Korkuluk rampa bitimine kadar
uzatilmamis

it : .fm :
Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.6.17.’de giris rampas1 yapilmistir. Bina giris rampanin genisliginin
uygun oldugu goriilmektedir. Rampa baslangicinda ve sonunda uygun hissedilebilir
yiizeyler bulunmadig1 goriilmektedir. Rampa kenarlarinda tirabzanlarin bulunmadigi

goriilmektedir.

Fotograf 3.6.17: Arastirmanin Yapildig: Bolgede Bina Giris Rampas1 Gériintiisii, 11
Defterdarhg:

Fotograf (a) Fotograf (b)
= \

Rampa egimi fazla
Sahanhk dar

., Tirabzan yok

N\

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.6.18.’de bina giris rampas1 yapilmigtir. Rampanin egimi ve rampa
yiizeyl uygundur. Rampanin kenarlarinda tirabzanlar bulunmamaktadir. Sahanliklar
uygundur. Rampanin  baglangicinda ve  bitiminde hissedilebilir  yiizey

bulunmamaktadir.

Fotograf 3.6.18: Arastirmanin Yapildig: Bolgede Bina Giris Rampas1 Gériintiisii, AOF
Selcuklu Biirosu

- - .
§ Tirabzan yok

"’ﬁ!
—
e —

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.6.19.’da bina i¢i rampasi yapilmistir ve rampa yiizeyinin Sert,
kaymaz ve diizglin oldugu goriilmektedir. Rampanin genisliginin uygun oldugu
goriilmektedir. Rampa egiminin standartlara uygun oldugu goriilmiistiir. Rampanin
sag tarafinda korkuluk bulundugu fakat sol tarafinda tirabzan bulunmadigi

goriilmektedir. Rampanin basinda ve sonunda sahanliklar bulunmaktadir.
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Fotograf 3.6.19: Arastirmanin Yapildig: Bolgede Bina I¢i Rampasi Goriintiisii, Cevre
ve Sehircilik Il Miidiirliigii

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.6.20.’de Giris rampas1 yapilmamistir.

Fotograf 3.6.20: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Bina Giris Rampas1 Olmayan Alan
Goriintiisii, DSI Bolge Miidiirliigii

\/

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.6.21.’de giris rampas1 yapilmistir. Bina giris rampanin genisliginin
uygun oldugu goriilmektedir. Rampa egiminin standartlara uygun olmadigi

goriilmiistir. Rampa baslangicinda ve sonunda uygun hissedilebilir yiizeyler
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bulunmamaktadir. Rampanin her iki tarafinda tirabzan bulunmaktadir. Rampanin
basinda ve sonunda sahanliklar bulunmaktadir. Tirabzanlar rampanin baglangicindan
en az 300 mm Once devam ettigi goriilmiistiir. Yol kismindaki rampa standartlara
uygun degildir.

Fotograflar 3.6.21: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Bina Giris Rampasi Goriintiisii,
Zeki Altindag Semt Poliklinigi, Beyhekim Hastanesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

; Rampa zemini uygun degil
Standartlara uygun degil

¥ Rampa egimi fazla
Rampa zemini kaygan &

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.6.22.de Fotograf(b) de giris rampasi yapilmistir ve rampa
yiizeyinin diizgiin oldugu goriilmektedir. Bina giris rampanin genisliginin uygun
oldugu goriilmektedir. Rampa egiminin standartlara uygun olmadig1 goriilmistiir.
Rampa baslangicinda ve sonunda uygun hissedilebilir yiizeyler bulunmamaktadir.
Rampanin sag tarafinda tirabzan bulunmamaktadir. Sol taraftaki fotograf rampasi

standartlara uygun degildir.
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Fotograf 3.6.22: Arastirmanmin Yapildig1 Bolgede Bina Giris Rampas1 Goriintiisii, DR.
Faruk Siikan Kadin Dogum Ve Cocuk Hastaliklar1 Hastanesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

Rampa egimi fazla

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.6.23.’de iris rampas1 yapilmistir fakat rampa yiizeyinin diizgiin
olmadig1 goriilmektedir. Bina giris rampanin genisliginin uygun oldugu
goriilmektedir. Rampa baslangicinda ve sonunda uygun hissedilebilir yiizeyler
bulunmamaktadir. Rampanin basinda ve sonunda sahanliklar bulunmaktadir. Rampa

kenarlarda tirabzan bulunmamaktadir.

Fotograf 3.6.23: Arastirmanin Yapildig: Bolgede Bina Giris Rampas: Goriintiisii,
Edebiyat Fakiiltesi, Selcuk Universitesi

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.6.24.’de bina i¢i rampas1 yapilmistir fakat rampa yiizeyinin kaymaz
ve diizglin olmadigi goriilmektedir. Sol fotograftaki rampanin egimi standartlara
uygun degildir. Rampa baslangicinda ve sonunda uygun hissedilebilir yiizeyler
bulunmamaktadir. Rampanin her iki tarafinda korkuluk bulundugu goriilmektedir
fakat sol kisim korkuluk gilivenli degildir. Rampanin sonunda sahanlik

bulunmamaktadir. Sag fotograftaki rampanin tirabzanlari bulunmamaktadir.

Fotograf 3.6.24: Arastirmanin Yapildig: Bolgede Bina Ici Rampasi Goriintiisii,
Miihendislik Fakiiltesi, Selcuk Universitesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

RAMPA SONU SAHANLIK
YETERSiZ
VE
KORKULUK TEHLIKELI

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.6.25.’de giris rampas1 yapilmistir. Bina giris rampanin genisliginin
uygun oldugu goriilmektedir. Rampa egiminin standartlara uygun olmadigi
gorilmiistir. Rampa baglangicinda ve sonunda uygun hissedilebilir yiizeyler
bulunmamaktadir. Her iki fotograftaki rampalara tirabzan yapilmamistir. Fotograf (b)

de rampa zemini diizgiin degildir.
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Fotograf 3.6.25: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Bina Giris Rampasi Goriintiisii,
ILTEK, Sel¢uklu Universitesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

Rampa edimi fazla
Rampa zemini kaygan

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.6.26.’da giris rampasi1 yapilmistir ve rampa yiizeyinin sert, kaymaz
ve diizgiin oldugu goriilmektedir. Bina giris rampasimin genisligi uygundur. Rampa
egimi standartlara uygundur. Rampa baslangicinda ve sonunda uygun hissedilebilir
yiizeyler bulunmamaktadir. Rampanin her iki tarafinda tirabzan bulunmaktadir.
Rampanin basinda ve sonunda sahanliklar bulunmaktadir. En biiyiik eksiklik

kaldirimda rampa bulunmadigindan bina giris rampasina erisim engellenmektedir.

Fotograf 3.6.26: Arastirmanin Yapildig: Bolgede Bina Giris Rampasi Goriintiisii,
Teknik Egitim Fakiiltesi, Selcuklu Universitesi

Fotograf (a) Fotograf (b)
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Fotograf 3.6.27.’de giris rampast yapilmistir. Rampalarin baglangicinda ve
sonunda uygun hissedilebilir yiizeyler bulunmamaktadir. Ortadaki fotografta
rampanin yiizey yapisi, egimi standartlara uygun degildir. Kenarlarinda trampalar
bulunmamaktadir. Yemekhane i¢i rampanin egimi standartlara uygun degildir ve

tirabzan uzunlugu kisa oldugundan tehlike olusturmaktadir.

Fotograf 3.6.27: Arastirmanin Yapildig:1 Bolgede Bina Giris Ve Ici Rampasi Goriintiisii,
Yemekhane, Selcuklu Universitesi

EGIM FAZLA
KORKULUK KISA ZEMIN BOZUK
KORKULUK YOK

EGIM FAZLA

Dar ve rampa sonu
| sahanlk yetersiz

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.6.28: Arastirmanin Yapildig: Bolgede Bina Giris ve Bina ici Rampasi
Goriintiisii, Ziraat Fakiiltesi, Selcuklu Universitesi
(OLUMLU ORNEK)

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.6.29.’da giris rampas1 yapilmistir. Bina giris rampasinin genisligi
uygundur. Rampa egiminin standartlara uygun oldugu goriilmiistir. Rampa
baslangicinda ve sonunda uygun hissedilebilir yiizeyler bulunmamaktadir. Rampanin
basinda ve sonunda sahanliklar bulunmaktadir. Rampa kenarlarinda tirabzan

bulunmamaktadir.

Fotograf 3.6.29: Arastirmanin Yapildig: Bolgede Bina Giris Rampasi Goriintiisii, IiBF,
Sel¢cuklu Universitesi

1? Al
Tirabzaniar bulunNnmamaktadir

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.6.30.’da bina giris rampas1 yapilmistir ve rampa yilizeyinin diizgiin
oldugu goriilmektedir. Bina giris rampasinin genisligi uygundur. Rampa egiminin
standartlara uygun oldugu goriilmiistiir. Rampa baslangicinda ve sonunda uygun
hissedilebilir yiizeyler bulunmamaktadir. Rampanin her iki tarafinda korkuluk

bulunmaktadir. Rampanin basinda ve sonunda sahanliklar bulunmaktadir.

Fotograf 3.6.30: Arastirmanin Yapildig: Bolgede Bina Giris Rampasi Goriintiisii, Tip
Fakiiltesi B Blok Girisi, Selcuklu Universitesi

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.6.31.’de Bina giris rampasi1 yapilmistir ve rampa ylizeyinin diizgiin
oldugu goriilmektedir. Bina giris rampanin genisliginin uygun oldugu goriilmektedir.
Rampa egimi standartlara uygundur. Rampa baslangicinda ve sonunda uygun
hissedilebilir yiizeyler bulunmamaktadir. Rampanin duvar kisminda tirabzan

bulunmamaktadir. Rampanin basinda ve sonunda sahanliklar bulunmaktadir.

Fotograf 3.6.31: Arastirmanin Yapildig: Bolgede Bina Giris Rampasi Goriintiisii,
YADAM, Selcuk Universitesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

Tirabzan yok

Hissedilebilir yuzey yok

L :

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.6.32.’de bina giris rampasi yapilmistir ve rampa yiizeyinin diizgiin
oldugu goriilmektedir. Bina giris rampasmin genigliginin uygun oldugu
goriilmektedir. Rampa egimi standartlara uygundur. Rampa baslangicinda ve
sonunda uygun hissedilebilir yiizeyler bulunmamaktadir. Rampanin her iki tarafinda

korkuluk bulunmaktadir. Rampanin basinda ve sonunda sahanliklar bulunmaktadir.
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Fotograf 3.6.32: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Bina Giris Rampasi Goriintiisii, T1ip
Fakiiltesi D Blok Girisi, Selcuklu Universitesi

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.6.33: Arastirmanin Yapildig: Bélgede Bina Giris Rampas: Goriintiisii, Prof.
Dr. Erol Giingor Kiitiiphanesi, Selcuklu Universitesi

Rampa yuzeyi duzgun
egimi, genisligi uygun

ey =

ir yﬁzeyiybk\"

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.6.34.’de bina giris ve bina i¢i rampasi yapilmistir ve rampa
yiizeyinin diizgiin oldugu goriilmektedir. Bina i¢i rampasiin genisliginin uygun
oldugu goriilmektedir. Rampa egimi standartlara uygundur. Rampada tirabzan

bulunmaktadir. Rampanin basinda ve sonunda sahanliklar bulunmaktadir.

Fotograf 3.6.34: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Bina Giris ve Bina ici Rampasi
Goriintiisii, Fen Fakiiltesi, Selcuklu Universitesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

Rampa eéimi uygun
\ Tirabzan uygun

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Sekil 3.32: 90 Derece Ve U Déniislii Bina Giris Rampasi1 Ornekleri

Kaynak: TS9111, 2011:29.
Aciklama

1- En az90 cm
2- En az150 cm
3- 60 cm (hissedilebilir yiizey).

Fotograf 3.6.35: Arastirmanin Yapildig: Bolgede Bina i¢ci Rampasi Goriintiisii, KOSKI

Sahanhk dar

Sahanlik dar

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.



247

3.7. Hissedilebilir Yiizey Uygulamalari

°0

(Saglik Bakanhg Tiirkiye Halk Sagligi Kurumu, 2012:48-49).

“Gorme engelliler igin bina girisinden ilgili bankoya kadar kilavuz iz ve
uyarici yiizeylerle yonlendirme yapilmalidir”.

“Hissedilebilir yiizey uygulamalarinda, sedye ve tekerlekli sandalye
gecisleri dikkate alinarak nispeten yumusak ve esnek malzemelerden
tiretilmis malzemeler tercih edilmelidir”.

“Hissedilebilir Yiizeylerde tercih edilecek renkler, ilgili standartlar
cercevesinde, dosenecek zeminle kontrast olusturmalidir”.

“Hissedilebilir yiizeyler ile girise en yakin merdiven ve asansore

yonlendirme yapimalidir”.

/7
L X4

(TS9111, 2011).

“Hissedilebilir uyarici yiizey, merdivenin her sahanliginin, basamaklarin
basladig1 ve bittigi yerlerinde, merdiven genisligince bulunmalidir.
Hissedilebilir uyarict yiizey, merdiven yéniinde 60 cm uzunlugunda, ilk
basamak baglamadan 30 cm once bitecek (bosluk birakacak) sekilde

yerlestirilmelidir”.

Sekil 3.33: Kadikoy- Kartal Metro Projesinde Zemin Uygulamalari |
(OLUMLU ORNEK)

C:\Users\Zeynep Eroglu\Desktop\P3080296.JPG
ey

Kaynak:  (http://www.erisilebiliristanbul.org/Calismalar/Documents/rayli_sistemler_mudurlugu.pdf,

Erigim tarihi: 26.10.2016).
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Sekil 3.34: Kadikoy- Kartal Metro Projesinde Zemin Uygulamalari 11
(OLUMLU ORNEK)

Kaynak:  (http://www.erisilebiliristanbul.org/Calismalar/Documents/rayli_sistemler_mudurlugu.pdf,
Erisim tarihi: 26.10.2016).
Sekil 3.35: Japonya Gorme Engelli Yol Uygulamalar:

(OLUMLU ORNEK)

Kaynak:  (http://www.erisilebiliristanbul.org/Calismalar/Documents/rayli_sistemler_mudurlugu.pdf,
Erigim tarihi: 26.10.2016).
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ARASTIRMA: HiSSEDILEBILIR YUZEY UYGULAMALARI-KONYA
Fotograf 3.7.1: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Hissedilebilir Yiizey Goriintiileri, Aile
ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigii
(OLUMLU ORNEK)

Fotograf (a) Fotograf (b)

KONYA VALILi&i
AL POLITIKALAR i1 MU D

S

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.7.2: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Hissedilebilir Yiizey Olmayan Alan,
Bilim Sanayi ve Teknoloji I1 Miidiirliigii
(OLUMSUZ ORNEK)
Fotograf (a) Fotograf (b)

e

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.7.3: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Hissedilebilir Yiizey Olmayan Alan,
Kilicaslan Genclik Merkezi
(OLUMSUZ ORNEK)
Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf (c)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi,2016.

Fotograf 3.7.4: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Hissedilebilir Yiizey Olmayan Alan,
Biiyiiksehir Belediyesi

(OLUMSUZ ORNEK)
Fotograf (a) Fotograf (b) Fotograf (c)

A

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.7.5: Arastirmamin Yapildigi Bolgede Hissedilebilir Yiizey Olmayan Alan,
Karatay Belediyesi

(OLUMSUZ ORNEK)

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.7.6: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Hissedilebilir Yiizey Olmayan Alan,
Meram Belediyesi

(OLUMSUZ ORNEK)
Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.7.7: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Hissedilebilir Yiizey Goriintiileri,
Sel¢uklu Belediyesi

(OLUMLU ORNEK)

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
Fotograf (c) Fotograf (d)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.7.8: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Hissedilebilir Yiizey Goriintiileri,
Cevre Ve Sehircilik 11 Miidiirliigii

(OLUMLU ORNEK)

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
Fotograf (c) Fotograf (d)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.7.9: Arastirmanin Yapildigi Bolgede Hissedilebilir Yiizey Goriintiileri, DSI
Bolge Miidiirliigii

(OLUMLU ORNEK)

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.7.10: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Hissedilebilir Yiizey Goriintiileri,
GAR

(OLUMLU ORNEK)
Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.7.11: Arastirmanin Yapildigi1 Bolgede Hissedilebilir Yiizey Olmayan Alan,
Beyhekim Hastanesi Kantini Ve Kres Girisi

(OLUMSUZ ORNEK)

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
Fotograf 3.7.12: Arastirmanin Yapildigi1 Bolgede Hissedilebilir Yiizey Goriintiileri,
Beyhekim Hastanesi
(OLUMLU ORNEK)
Fotograf (a) Fotograf (b) Fotograf (c)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.7.13: Arastirmamn Yapildigi Bolgede Hissedilebilir Yiizey Olmayan Alan, il
Defterdarhg
(OLUMSUZ ORNEK)
Fotograf (a) Fotograf (b) Fotograf (c)
‘ oy

[ gl -
- awEE B
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SR D W

-

{v

If

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.7.14: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Hissedilebilir Yiizey Olmayan Alan,
Gida Tarim ve Hayvancilik il Miidiirliigii

(OLUMSUZ ORNEK)
Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.7.15: Arastirmamn Yapildigi Bolgede Hissedilebilir Yiizey Olmayan Alan, il
Milli Egitim Miidiirliigii
(OLUMSUZ ORNEK)

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.7.16: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Hissedilebilir Yiizey Goriintiileri, il
Saghk Miidiirliigii
(OLUMLU ORNEK)

Fotograf (a) Fotograf (b) Fotograf (c)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.7.17: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Hissedilebilir Yiizey Goriintiileri,
Karatay Universitesi

(OLUMLU ORNEK)

Fotograf (a) Fotograf (b) Fotograf (c)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf (d)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.7.18: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Hissedilebilir Yiizey Olmayan Alan,
KOSKIi

(OLUMSUZ ORNEK)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.7.19: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Hissedilebilir Yiizey Olmayan Alan,
Meram Kaymakamhgi

(OLUMSUZ ORNEK)
Fotograf (a) Fotograf (b) Fotograf (c)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.7.20: Arastirmanin Yapildigi1 Bolgede Hissedilebilir Yiizey Goriintiileri,
Otogar

(OLUMSUZ ORNEK)
Fotograf (a) Fotograf (b) Fotograf (c)

P Hissedilebilir yiizeyin
.7

iy devami gelmemistir

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.7.21: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Hissedilebilir Yiizey Goriintiileri,
Sosyal Giivenlik Kurumu Il Miidiirliigii

(OLUMLU ORNEK)
Fotograf (a) Fotograf (b) Fotograf (c)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.7.22: Arastirmanin Yapildigi1 Bolgede Hissedilebilir Yiizey Goriintiileri,
Sel¢uklu Kaymakamhg

(OLUMLU ORNEK)

Fotograf (a) Fotograf (b) Fotograf (c)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.7.23: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Hissedilebilir Yiizey Olmayan Alan,
IIBF, Sel¢uk Universitesi

(OLUMSUZ ORNEK)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.7.24: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Hissedilebilir Yiizey Olmayan Alan,
ILTEK, Sel¢uk Universitesi

(OLUMSUZ ORNEK)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.7.25: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Hissedilebilir Yiizey Olmayan Alan,
Ziraat Fakiiltesi, Selcuk Universitesi

(OLUMSUZ ORNEK)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.7.26: Arastirmanin Yapildi1 Bolgede Hissedilebilir Yiizey Goriintiileri, Tip
Fakiiltesi B Blok Girisi, Sel¢cuk Universitesi

(OLUMLU ORNEK)

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.7.27: Arastirmamn Yapildig1 Bolgede Hissedilebilir Yiizey Olmayan Alan, il
Halk Kiitiiphanesi

(OLUMSUZ ORNEK)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.7.28: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Hissedilebilir Yiizey Olmayan Alan,
Edebiyat Fakiiltesi, Selcuk Universitesi

(OLUMSUZ ORNEK)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.7.29: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Hissedilebilir Yiizey Olmayan Alan,
YADAM, Sel¢uk Universitesi

(OLUMSUZ ORNEK)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.7.30: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Hissedilebilir Yiizey Olmayan Alan,
Kiiltiirparki Alam

(OLUMSUZ ORNEK)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.7.31: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Hissedilebilir Yiizey Olmayan Alan,
Zafer Meydam

(OLUMSUZ ORNEK)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.7.32: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Hissedilebilir Yiizey Goriintiileri, Fen
Fakiiltesi, Selcuk Universitesi

(OLUMLU ORNEK)

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf (c) Fotograf (d)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.  Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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3.8. Tasit Park Yerleri

TS 12576 Sehir ici Yollar-Oziirlii ve Yashlar i¢in Sokak, Cadde, Meydan

ve Yollarda Yapisal Onlemler ve Isaretlemelerin Tasarim Kurallari’na gore;

s “Park yerlerinde, engelliler icin toplam otopark yeri sayisinin % 5°i kadar
otopark yeri ayrilmalidir”.

¢ “Otopark alanlarinda engellilere ayrilan park yerleri, asansére, bina
girig/ctkiglarina en uygun ve en yakin yerde diizenlenmelidir. Bu mesafe,
azami 30 m, tercihen 10 m olmalidir”.

s “Otopark alanlarinda engellilerin park edebilecegini bildiren oéziirlii
levhasi ile otopark icinde engellinin park edecegi yere kadar yon gésterici
engelli levhasi bulunmalidir”.

& “Acik otoparklarda, yerde engelli park isareti, kapali otoparklarda ise
verde, duvarda ve tavana asili engelli park isareti konmalidir”.

& “Kamu veya ozel bir yerin, hastane, alis veris merkezi, tren istasyonlar: vb.

verlerde engelliler icin ayrilan park yeri, bunlarin girisleri, otopark giris ve

ctkisina yakin olmalidwr. Bu yerlerde engellilerin inme/binmede herhangi
bir engelle karsilasmamasi i¢in kaldirimlar tasit yolu kotuna gore kaldirim
kotu “0” veya “+3 cm” olacak sekilde al¢altiimalidir”.

X/

¢ “Otoparkta kullanilan yol isaretleri geceleri isiklandiriimalidir”.

% “Otoparkin giris ve ¢ikis alanlari, yol kotu ile aynt veya en fazla %8’i
gecmeyen rampa olmall, zemin kaymayr onleyen ve giris ¢ikist belirleyen
ayri malzemelerle kaplanmalidir”.

s “Acik/kapali  otoparklarin  giris/cikis  alanlarinda  ara¢  trafigini

aksatmayacagr ve goriilebilir yerlere oziirliilerin de algilayacag: sehir,

mahal, acil durum gibi bilgi panolari yerlestirilmelidir”.

(TS 12576, 2012).
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s “Tasit park yerleri diizenlenirken engelliler i¢in yeterli sayida park yeri
ayrilmasi, ayrilan park yerlerinin olgiilerinin tekerlekli sandalye gec¢isi icin
uygun olmasi, park yerinden kaldirima erisimin diisiintilmiis olmasi dikkat

edilmesi gereken konulardir”.

X/
°e

“BM 2004 ’de, kapasitesi 50 tasittan kiiciik tasit park yerlerinde en az 1
tasitlk park yerinin, 50-400 arasi tasitlik park yerlerinde her 50 tasit igin 1
oziirlii park yerinin, kapasitesi 400 tasittan fazla olan park yerlerinde ise en
az 8 ve ilave her 100 tasit i¢in 1 park yeri ayrilmasi onerilmektedir”.

(T.C. Basbakanlik Oziirliiler Idaresi Baskanligi, 2010).

R/

s “Umumi bina ve bélge otoparklar: ile genel otoparklarda birden az
olmamak sartiyla, oziirliiler igin tiim tesisteki park yeri sayisinin %5°i kadar

otopark yeri ayrilmasi gerekmektedir’.

(Otopark Yonetmeligi, 1993: madde 4).

Sekil 3.36. Acik Otoparkta Engelli Park Alani

of Yaya Kaldinmi
-
‘ Rampa 1:12,5 egim
h S
/ 90 -4
. Isaretli boyali alan
o N
Q
)
:L\' Yerde isaretieme
AS
/ 250 ) 140 5 250 )

Kaynak: T.C. Basbakanlik Oziirliiler Idaresi Baskanligi, Yerel Yonetimler igin Ulasilabilirlik Temel
Bilgiler Teknik El Kitabi, 2010:37.
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Sekil 3.37. Engelliler icin Ayrilmis Park Yeri Ornegi

Kaynak: Saglik Bakanlig1 Tiirkiye Halk Sagligi Kurumu, Saghk Kurumlarinda Oziirlii Bireyler i¢in
Ulasilabilirlik Temel Bilgiler Rehberi, 2012:43).

Aciklama

1- Van tipi araglarda en az toplam yiikseklik 260 cm
2- Kaldirim rampast

3- Ulasilabilirlik sembolii

4- Ulasilabilirlik sembolii de iceren isaretleme

5- Diiz ve sert yiizey

6- 250 cm

7-150 cm

8- 600 cm.

ARASTIRMA: TASIT PARK YERI-KONYA

Fotograf 3.8.1.°de engelli park yeri bulunmaktadir. Park yerinde engelli
vatandaglarin park edebilecegini bildiren engelli park levhast bulunmaktadir. Yerde
engelli park isareti bulunmaktadir fakat silinmis vaziyettir. Isiklandirma

bulunmamaktadir.
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Fotograf 3.8.1: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Engelli Park Gériintiisii, Otogar

Engelli isareti silinmis

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.8.2.de engelli park yeri bulunmaktadir. Park yerinde engelli
vatandaslarin park edebilecegini bildiren engelli park levhast bulunmaktadir. Yerde

engelli park isareti bulunmamaktadir. Isiklandirma bulunmamaktadir.

Fotograf 3.8.2: Arastirmanin Yapildig: Bolgede Engelli Park Goriintiisii, Turizm
Fakiiltesi- Necmettin Erbakan Universitesi

Engelli isareti yok

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.8.3.de engelli park yeri bulunmaktadir. Park yerinde engelli

vatandagslarin park edebilecegini bildiren engelli park levhas1 bulunmaktadir.

Fotograf 3.8.3: Arastirmanin Yapildigx Bolgede Engelli Park Goriintiisii, il Saghk

Miidiirliigii

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.8.4.’de engelli park yeri bulunmaktadir. Park yerinde engelli
vatandaslarin park edebilecegini bildiren engelli park levhasi bulunmaktadir. Yerde
engelli park isareti bulunmamaktadir. Isiklandirma bulunmamaktadir.

Fotograf 3.8.4: Arastirmanin Yapildig1 Bélgede Engelli Park Goriintiisii, Il Gida Tarim
ve Hayvancihik Miidiirligii
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—__

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.8.5.de engelli park yeri bulunmaktadir. Park yerinde engelli
vatandaslarin park edebilecegini bildiren engelli park levhasi bulunmaktadir. Yerde
engelli park isareti bulunmaktadir fakat belirgin degildir. Kot farkindan dolay: rampa
yapilmis fakat engelli park yerinin hizasina yapildigindan erisilememektedir.
Isiklandirma bulunmamaktadir.

Fotograf 3.8.5: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Engelli Park Goriintiisii, Bosna Hersek
Agiz ve Dis Sagh@1 Merkezi, Beyhekim Hastanesi

Rampa parkin karsisinda
oldugundan rampaya
erisim engellenmistir

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.8.6.da engelli park yeri bulunmaktadir. Park yerinde engelli
vatandaglarin park edebilecegini bildiren engelli park levhast bulunmaktadir. Yerde

engelli park isareti bulunmaktadir. Isiklandirma yapilmamistir.
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Fotograf 3.8.6: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Engelli Park Goriintiisii, Beyhekim
Hastanesi

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.8.7: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Engelli Park Goriintiisii, Tip Fakiiltesi,
Selcuk Universitesi
(OLUMLU ORNEK)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

3.9. Bilgilendirme ve Yonlendirme Isaretleri

R/

& “Korkuluklarda/kiipestelerde, kapilarda, haritalarda veya kat planlarinda
uygulanan hissedilebilir semboller, hissedilebilir harflere benzer kabartma

seklinde yapilmalidir”.

X/

¢ “Hissedilebilir harita veya kat plani iizerinde yalnizca onemli bilgiler yer

almalidir”.

X/

¢ “Haritalar ve kat planlari tamamen yatay bir diizleme yerlestirilmemell,
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okuma kolayligi icin 20° - 30° arasinda agi olusturacak sekilde monte
edilmelidir .

**  “Haritamn yiizeyinde aydinlatma, gézii kamastirmayan ve 350 liiks ve 450
lux arasinda olmalidir”.

** “Haritamin agiklama béliimii (lejant) sola dayali ve haritamin alt tarafina

verlestirilmis olmalidir. Harita bina merkezli tasarlanmalidir .

(TS 9111, 2011).

X/

% “Isaret ve bilgiler agik ve net okunabilir, kolay anlasilabilir, uzaktan
gortinebilir ve-fiziksel engellilerin erisebilirligine cevap verecek sekilde
olmalidir”.

% Gorme engellilere yonelik Braille alfabesi ile olusturulmus bilgilendirme ve

yonlendirme panolarimin bulunmasi gerekmektedir”.

(TS 12576, 2012).

Fotograf 3.9.1.°de gorme engelli vatandaslar i¢in kat planlarinda Braille
alfabesi bulunmaktadir. Kat plani belli bir diizleme yerlestirilmistir. Isaret ve bilgiler
kolay anlagilabilir, uzaktan goriinebilir ve fiziksel engelli vatandaslarin
erisebilirligine cevap verecek sekildedir.

Fotograf 3.9.1: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Braille Alfabesi Goriintiisii, Beyhekim

Devlet Hastanesi
Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.9.2’de Merdivenin tutamak kisminda ve engelli WC kapisinin
lizerinde de Braille alfabesi kullanilmistir. Isaret ve bilgiler kolay anlasilabilir,
uzaktan goriinebilir ve fiziksel engelli vatandaslarin erigebilirligine cevap verecek

sekildedir.

Fotograf 3.9.2: Arastirmanin Yapildigx Bolgede Braille Alfabesi Goriintiisii, il
Saghk Miidiirliigii
Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.9.3.’de gorme engelli vatandaslar i¢in kat planlarinda Braille
alfabesi bulunmaktadir. Kat plan1 belli bir diizleme yerlestirilmistir. Isaret ve bilgiler
kolay anlagilabilir, uzaktan goriinebilir ve fiziksel engelli vatandaglarin

erigebilirligine cevap verecek sekildedir.

Fotograf 3.9.3: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Braille Alfabeli Kat Plan
Goriintiisii, I1 Saghk Miidiirliigii

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.9.4.° de gorme engelli vatandaslar i¢cin kat planlarinda Braille
alfabesi bulunmaktadir. Kat plan1 belli bir diizleme yerlestirilmistir. Isaret ve bilgiler
kolay anlagilabilir, uzaktan goriinebilir ve fiziksel engelli vatandaslarin

erigebilirligine cevap verecek sekildedir.

Fotograf 3.9.4: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Braille Alfabeli Kat Plan Goriintiisii,
DSI Bélge Miidiirliigii Subesi

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.9.5." de gorme engelli vatandaslar i¢cin kat planlarinda Braille
alfabesi bulunmaktadir. Kat plan1 belli bir diizleme yerlestirilmistir. Isaret ve bilgiler
kolay anlagilabilir, uzaktan goriinebilir ve fiziksel engelli vatandaglarin

erisebilirligine cevap verecek sekildedir.

Fotograf 3.9.5: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Braille Alfabeli Kat Plan
Goriintiisii, DSI Bolge Miidiirliigii

AL

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.9.6.°da gdrme engelli vatandaslar icin kat planlarinda Braille
alfabesi bulunmaktadir. Kat plan1 belli bir diizleme yerlestirilmistir. Isaret ve bilgiler
kolay anlagilabilir, uzaktan goriinebilir ve fiziksel engelli vatandaslarin

erigebilirligine cevap verecek sekildedir.

Fotograf 3.9.6: Arastirmanin Yapildigi Bolgede Braille Alfabeli Kat Plan
Goriintiisii, Cevre Ve Sehircilik Il Miidiirliigii

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.9.7.°de goérme engelli vatandaslar i¢in kat planlarinda Braille
alfabesi bulunmaktadir. Kat plam belli bir diizleme yerlestirilmistir. Isaret ve bilgiler
kolay anlagilabilir, uzaktan goriinebilir ve fiziksel engelli vatandaglarin

erigebilirligine cevap verecek sekildedir.

Fotograf 3.9.7: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Braille Alfabeli Kat Plan
Goriintiisii, Selcuklu Belediyesi

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.9.8.’de gorme engelliler igin Braille alfabesi ile asansor kullanim

talimati goriilmektedir.

Fotograf 3.9.8: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Braille Alfabeli Goriintiisii,
Selcuklu Belediyesi Asansor Kullanim Talimati

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.9.9.°da gorme engelliler igin Braille alfabesi ile asansor kullanim
talimat1 goriilmektedir.
Fotograf 3.9.9: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Braille Alfabe Goriintiisii, Biiyiiksehir

Belediyesi Sehit Ustegmen Mustafa Cuhadar Yaya Ust Gecidi Asansor Kullanim
Talimat1

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.



279

Fotograf 3.9.10: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Braille Alfabeli Goriintiisii, GAR
Miidiirligii
Fotograf (a) Fotograf (b)

o

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.9.11.°de gorme engelli vatandaslar i¢in kat planlarinda Braille
alfabesi bulunmaktadir. Kat plan1 belli bir diizleme yerlestirilmistir. Isaret ve bilgiler
kolay anlagilabilir, uzaktan goriinebilir ve fiziksel engelli vatandaglarin

erigebilirligine cevap verecek sekildedir.

Fotograf 3.9.11: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Braille Alfabeli Kat Plam1 Goriintiisii,
GAR Miidiirligii

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.9.12.de gdrme engelli vatandaglar icin kat planlarinda Braille
alfabesi bulunmaktadir. Kat plan1 belli bir diizleme yerlestirilmistir. Isaret ve bilgiler
kolay anlagilabilir, uzaktan goriinebilir ve fiziksel engelli vatandaslarin
erigebilirligine cevap verecek sekildedir.

Fotograf 3.9.12: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Braille Alfabeli Kat Plan
Goriintiisii, Meram Belediyesi

@ MERAM BELEDIYESI HIZMET BINASI

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.9.13: Arastirmanin Yapildig: Bolgede Braille Alfabesi Goriintiisii, DST
Bolge Miidiirliigii

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.9.14.’de gorme engelli vatandaslar i¢in kat planlarinda Braille

alfabesi bulunmaktadir. Kat plan1 belli bir diizleme yerlestirilmistir. Isaret ve bilgiler
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kolay anlagilabilir, uzaktan goriinebilir ve fiziksel engelli vatandaslarin
erigebilirligine cevap verecek sekildedir. Gorme engelliler i¢in Braille alfabesi ile

asansoOr kullanim talimati ve asansor kat listesi bulunmaktadir.

Fotograf 3.9.14: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Braille Alfabesi Goriintiisii, Fen
Fakiiltesi, Selcuk Universitesi

Fotograf (a) Fotograf (b)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016. Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf (c) Fotograf (d)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf (e)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

3.10. Halka Ac¢ik Telefon Kulubeleri

TS 12576 Sehir ici Yollar-Oziirlii ve Yashlar icin Sokak, Cadde, Meydan

ve Yollarda Yapisal Onlemler ve Isaretlemelerin Tasarim Kurallari’na gore;

*» “Halka acik olan iizeri agik veya kapali telefon kuliibelerinden en az biri

engellilerin  kullamimina uygun olarak diizenlenmelidir. Telefonlarin
bulundugu yerin oniinde paralel veya diiz yaklasim i¢in asgari 150 cm x 150
cm bos ve engelsiz alan bulunmalidir. Telefon cihazi 75 cm- 120 cm aras:
viikseklikte ve telefonun bulundugu alanda engelli telefonu sembolii
olmalidir. Cihaz tizerinde agir isitenler i¢in frekans yiikseltici ses diigmesi ve
gorme engelliler icin Braille alfabesiyle yazilmis butonlarin olmasi

gerekmektedir”.

(TS 12576, 2012).
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Fotograf 3.10.1: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Halka Acik Ankesorlii Telefon Ve
Engelli Telefonu Goriintiisii, GAR

(OLUMLU ORNEK)

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.10.2.°de halka a¢ik olan tizeri ac¢ik veya kapali telefon
kuliibelerinden en az biri engelli vatandaslarin kullanimma uygun olarak

diizenlenmedigi goriilmektedir.

Fotograf 3.10.2: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Halka Acik Ankesérlii Telefon
Goriintiileri, Bilyiiksehir Belediyesi Kiiltiirparki Yaya Ustgecidi Alti

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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Fotograf 3.10.3: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Halka Acik Ankesérlii Telefon
Goriintiileri, Biiyiiksehir Belediyesi Kiiltiirparki Yaya Ustgecidi Yani

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.

Fotograf 3.10.4.de halka ag¢ik olan tizeri acgik veya kapali telefon
kuliibelerinden en az biri engelli vatandaslarin kullanimma uygun olarak

diizenlenmedigi gorilmektedir.

Fotograf 3.10.4: Arastirmanin Yapildig1 Bolgede Halka Acik Ankesorlii Telefon
Goriintiileri, Zafer Meydam

ST e T L R

Kaynak: Hilmi SOZEN Fotograf Arsivi, 2016.
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BOLUM 4
KAMU HIiZMETIi VEREN KURUM YETKILILERI VE ENGELLI
BIREYLERLE YAPILAN ROPORTAJLAR

4.1. Kamu Hizmeti Veren Kurum Yetkilileriyle Yapilan Roportajlar
4.1.1. 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii (Kod: A1)

SORU: Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii olarak kurum binasinda engelli

vatandaslarin erisilebilirlik agisindan ne tiir ¢alismalariniz oldu?

CEVAP: Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii binas1 eski bir yapida oldugu icin
binanin i¢ ve dis mimarisinin bozulmamasi i¢in engelli vatandaglarimiz igin fazla
calisma yapamadik. Binalarimizin giris kisimlarina engelli rampas1 vardir. Engelli
vatandaslar kurumumuza geldiklerinde yukar1 ¢ikamadiklari i¢in gerekli islemleri alt

katta yapmaktayiz. Boylece engelli vatandaslarimizi magdur etmemis oluyoruz.
4.1.2. Mevlana (Kod: A2)

SORU: Mevlana Miizesinde engelli vatandaslarin erisilebilirlik agisindan ne

tiir calismalariniz oldu?

CEVAP: Mevlana miizesi ile ilgili engelli vatandaslarimizin erisebilirlik
konusunda karsilagtigi sorunlarin farkindayiz. Mevlana Miizesi gibi tarihi bir
mekanda iyilestirme yapmak, bir yeri yikmak fevkalade zordur. Bu tiir ¢alismalar
kisa bir zaman zarfinda yapmak neredeyse imkansizdir. Bundan dolay1
caligmalarimizin % 30’unu tamamlamig bulunmaktayiz. Mevlana Miizesi’nin
igerisindeki dervis odalar1 ve diger odalara ait yerlerde diizenleme yapilmas1 yasaktir.
Ayrica Mevlana Miizesi’nin igerisindeki ahsap zeminlerin degistirilmesi i¢in ¢ok ilmi
arastirmalar yapilmistir. Bunun iciz 6zel agaclar getirtilmistir. Bah¢e duvarinda bazi
calismalarimiz devam etmektedir. Tuvalet alanlarinda ileriki zamanlarda engelli
vatandaglarin kolay erisebilecekleri standartlara getirtilecektir. Simdiki hali engelli
vatandasglarimiza uygun degildir. Bununla alakali da hem tuvaletin bulundugu yer
hem de bunun bulundugu kuzey duvarina bazi diizenlemeler yapilacaktir. Bu

diizenlemeleri yapmadan once Tiirkiye’deki ornek tuvaletleri inceledik. Tuvalet
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yapist tek katli ve onun alt kat1 olmas diislintiliiyor. Tabi bir degisiklik olmazsa...
Engelli vatandaslar ve diger vatandaslar i¢in abdest alma yerleri yapilacaktir.
Mevlana Miizesi’nde yapilmis olan i¢ rampalar portatif olarak tiretilmistir. Tekerlekli
sandalye ve akiilii araba kullanan engelli vatandaglarimiz kimseden yardim almadan
miize igerisinde rahat¢a dolasabilmektedir. Portatif rampa yapilmasinin nedeni de
Mevlana Miizesi’nin igerisine kalic1 bir malzeme kullanmak sakincali olmasindandir.
Mevlana Miizesi’'nde iki adet tekerlekli sandalye mevcuttur. Miize girisince
rampamiz mevcuttur. GoOrme engelli vatandaglarimiz i¢in miize igerisine
hissedilebilir ylizey yapmay1 ¢ok isterdik ama bildiginiz gibi bdyle bir ¢alisma
yapmamiz imkansizdir. Bazi kurullar bdyle bir c¢alisma yapilmasimi uygun
gormemistir. Fakat gorme engelliler i¢in kulaklik hizmeti bulunmaktadir. Gérme
engelli vatandaglar bu hizmetten istifade edip Mevlana Miizesi hakkinda kulaklik
yardimiyla bilgi almaktadirlar. Gorme engelli vatandaslarimiz igin rehberlik hizmeti

yoktur. Bakanligimiz boyle bir rehberlik hizmeti vermemektedir.
4.1.3. 11 Halk Kiitiiphanesi (Kod: A3)

SORU: 1l Halk Kiitiiphanesi binasinda engelli vatandaslarin erisilebilirlik

acisindan ne tiir calismalariniz oldu?

CEVAP: Binamiz 2011 yil1 kasim ayinda hizmete girdigi i¢in bu erisilebilirlik
konusunda 6zellikle dikkat edilerek belediye tarafindan projelendirilmis bir binadir.
Binamizin i¢yapisi engelli vatandaslarimiza uygundur. Bina girisindeki rampamiz
tekerlekli sandalye ve akiilii araba kullanan engelli vatandaslarimiz i¢in uygun
dizayn edilmis olup istenilen standartlara goére yapilmistir. Rampanin genisligi, egim
oran1 ve kenarlarindaki tutmaclar dedigim gibi gerekli standartlara uygun olarak
yapilmustir.  Asansorlerimizin genisligi de tekerlekli sandalye ve akiilii araba
kullanan engelli vatandaslara gore ayarlanmistir. Asansorlerimiz belirli zaman
araliklarinda denetimi yapilmaktadir. Asansérler hakkinda son yapilan testlerde ISO
numarasina uygun olarak yapilmadigi tespit edilmisti. Bu ISO (Uluslararas
Standartlar Teskilat1)) uygulamasinin yapilmasindaki amacg tekerlekli sandalye ile
gelen engelli vatandaslarimizin asansor kullanirken asansor diigmelerine uygun

ulasabilecekleri seviyeye indirmektedir. Bu konu hakkinda ¢alismalarimiz en kisa
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zamanda kamu hizmeti olarak engelli vatandaglarimiza sunulacaktir. Zemin katta
engelli WC’ si bulunmaktadir. WC kapisinin tizerinde engelli isareti bulunmaktadir
ve ayriyeten WC igerisi tekerlekli sandalye ve akiilii araba kullanan arkadaslarimizin
rahat hareket edebilecekleri genisliktedir. Lavabo yiiksekligi istenilen seviyededir.
Bina girisinde engelli vatandaslarimizin ihtiyaci olabilir diyerekten bir adet tekerlekli
sandalyemiz bulunmaktadir. Akiilii araba ile gelen engelli vatandaslarimiz i¢in akiilii
araba sarj istasyonu getirmeyi diisliniiyoruz ileriki zamanlarda. Siireli yaymlar
boliimiine engelli vatandaslarimiz igin ayr1 masalar getirilmistir. Ayrica salon
gorevlileri ve yoneticileri isitme engelli vatandaglarimizi daha iyi anlayabilmemiz
icin Halk Egitim Merkezi’nde kurs alindi. Zemin katta bilgisayar salonunda gérme
engelli vatandaslarimiz i¢in dort adet bilgisayarimiz vardir. Bu bilgisayarlarda
kendilerine has program yiiklenmigstir. GOorme engelli arkadaslarimiz kulaklik
vasitastyla sesli olarak mausu hareket ettirdigi zaman onun nerede oldugunu ve hangi
siteye girmesi gerektigini duyurur. Gorme engelli vatandaslarimiz elindeki kitab1
bilgisayar kamerasinin altina koydugunda sesli olarak okuyabilmektedir
arkadasimiza. Gorme engelli vatandaslarimiz i¢in hissedilebilir yiizey ¢alismamiz en

kisa siirede bitecektir.
4.1.4. 11 Saghk Miidiirliigii (Kod: A4)

SORU: 1l Saglik Miidiirliigii olarak kurum binasinda engelli vatandaslarin

erisilebilirlik agisindan ne tiir calismalariniz oldu?

CEVAP: Sizlerinde bildigi gibi Anayasamizin 10. Maddesine eklenen
fikralarin birisi de " Cocuklar, yashilar, harp ve vazife sehitlerinin dul ve yetimleri ile
malul ve gaziler i¢in alinacak tedbirler esitlik ilkesine aykiri olamaz"dir. Bizde il
midirliigii olarak engelli vatandaslarimizin  bina girisinde ve igerisinde
baskalarindan yardim almadan islerini kolaylikla halletmeleri i¢in bazi ¢alismalar
yaptik. Binamizin hem eski hem de 2-3 yil igerisinde tasinma durumu oldugundan
bina icerisine asansor yaptiramadik. Ama bu durum bizler icin engel teskil etmedi.
Gerekli birimlerle istisaremizi yaptiktan sonra bir karara vardik. Ust kattaki gerekli
birimleri zemin kata aldik ve boyle 6zellikle ortopedik engelli vatandaslarimiz {ist

katlara ¢ikmadan zemin katta islerini kolaylikla halledebilmektedirler. Bina girisinde
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engelli vatandaslar i¢in engelli asansor platformu vardir. Asansoriimiiz gerekli
standartlara uygun ve senelik denetimleri yapilmaktadir. Gorme engelliler icin
binanin bahgesinden baslayip binanin iginde gerekli birimlere kadar hissedilebilir
yiizeyler yapilmistir. Bina girisinde bilgilendirme levhasi (Braille alfabeli kroki )
mevcuttur. Engelli WC’si bulunmaktadir. Bine girisinde bir adet tekerlekli
sandalyemiz vardir. Merdiven tutamaklarin baglangicina gérme engelliler i¢in Braille
alfabesi yaptirdik. Boylece gorme engelli vatandaslarimiz st katlara ¢ikmadan 6nce
kabartmali yazilara dokunarak hangi birime gidecegini dnceden bilmektedir. Boyle

bir réportajda bizlere imkan verdiginiz icin sizlere tesekkiir ederim.

CEVAP 2: Oncelikle bdyle bir firsat1 bizlere verdiginiz icin tesekkiir ederim.
Bizlere gurur veren olayda engelli vatandaslarimiza bu kisa zamanda yaptigimiz
calismalar1 takip edip bizlere tesekkiir etmenizdir. Bu durum bizlere ayri bir
mutluluk verdi. 2016 yili ocak ayinda Il Saglik Miidiirliigii’nde... olarak géreve
basladim. Goreve basladigimdan bu yana subemizi ilgilendiren konular igerisine
giren otopark diizeni, yiirliylis yollari, ¢alisan insanlarin gilivenligi vb. diizenleme
calismalar1 yaptik. Bu diizenlemeleri yaparken de engelli vatandaslarimizi arka plana
asla itmedik. Engelli vatandaslar igin 1l Saglik Miidiirliigii olarak elimizden gelen
calismalar1 yaptik. 11 Saglik Miidiirliigii bahgesinin kisitli olmasindan dolay1 arabayla
gelen engelli vatandaslarimiz otopark sikintis1 ¢ekmemeleri i¢in iki adet engelli
otoparki yaptirdik. Il miidiirliigiimiiz istisareye ¢ok énem verir. Istisareler sonucunda
binamizin engellilere yonelik birgok eksikliklerinin oldugunu goérdiik. Bizler i¢in
engelli vatandaglara yonelik ¢alismalarin TSE standartlarina uygun olarak yapilmasi
on plandaydi. Yukarida da bahsettigim gibi iki adet engelli otoparki yaptirdik.
Tekerlekli sandalye veya akiilii araba kullanan engelli vatandaslarimiz i¢in bina
girisine engelli asansor platformu yaptirdik. Asansor ici tekerlekli sandalye ve akiili
arabanin rahatlikla manevra yapabilecek genisliktedir. Gorme engelli vatandaslar i¢in
ortak alanlarda (Bahge ici ve bina i¢i) hissedilebilir yiizeyler olusturulmustur. Gérme
engelli vatandaglarimiz bina igerisinde takip izleri sayesinde gerekli birimlere
baskalarindan yardim almadan ulasabilmektedir. Bina girisinde standartlara uygun
olarak rampamiz mevcuttur. Bina girisinde bir adet tekerlekli sandalyemiz vardir.

Engelli levhalar1 bahgede ve bina icerisinde gerekli yerlerde bulunmaktadir. Bina
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girisinde bilgilendirme levhasi (Braille alfabeli kroki ) mevcuttur. Engelli WC’si
istenilen standartlara uygun olarak yapilmistir. Sayin miidiiriimiiziin de bahsettigi
gibi binamizin hem eski hem taginma durumu oldugundan bina igerisine asansor
yaptiramadik. Bizde iist katlardaki bazi birimleri zemin kata indirdik. Engelli
vatandaslarimiz binaya girdiklerinde {ist katlara g¢ikmadan zemin katta islerini
kolaylikla halledebilmektedirler. Onceden merdivenlerin tek tarafinda tutunma
barlar1 varken simdi iki tarafinda da tutunma barlar1 bulunmaktadir. Tutunma
barlarin uglarina goérme engelli vatandaslar i¢in Braille alfabesi yaptirdik. Gorme
engelli vatandaglarimiz st katlara ¢ikmadan tutunma barlarindaki kabartmalara
dokunarak hangi birime gitmeleri konusunda bilgi alabilmektedirler. Engelli WC’si
kapisinin {izerindeki engelli levhasinin altinda gérme engelli vatandaslarimiz i¢in
Braille alfabesi mevcuttur. Binamizin giris kisminda genis Olgiide bulunan
merdivenleri engelli vatandaglarimizin ¢ikabilecegi durumda degildi. Merdivenleri
cift tutunma barlartyla ikiye bolditk. Simdilik yaptigimiz caligmalar bunlardir. Bu
calismalarda bizi destekleyen il miidiiriimiiz Hasan Bey’e tesekkiir ederim. Ayrica

boyle bir roportajda bizlere imkan verdiginiz igin sizlere de tesekkiir ederim.
4.1.5. Karatay Kaymakamhgi (Kod: A5)

SORU: Karatay Kaymakamlig1 olarak kurum binasinda engelli vatandaglarin

erisilebilirlik agisindan ne tiir ¢alismalariniz oldu?

CEVAP: Karatay Ilge Sosyal ve Yardimlagsma Vakfi olarak norm kadromuz 19
dur. Engelli c¢alistirma kadromuz bulunmamaktadir. Kaymakamlik olarak
bilmiyorum. Sizlerinde bildigi gibi Karatay Kaymakamlig1 binasi1 eski bir yapiya
sahip oldugundan engelli vatandaslarimizin erisebilirlik agisindan uygun degildir.
Fakat su an binamiz tadilat asamasindadir. Calismalar bittikten sonra engelli
vatandaslarimiz kaymakamligimiza geldiklerinde erisebilirlik agisindan kimseden
yardim almadan islerini rahat bir sekilde halledebileceklerdir. Bina girisindeki
rampanin egimi fazla oldugundan engelli vatandaglarimizin inis ¢ikislarinda
zorluklar ¢ekmektedir. Bu sorunu ortadan kaldirmak igin c¢alismalara basladik.
Yetkili kisilerle goriistiik ve ihaleye cikardik. Giris rampast TSE ye uygun bir

bi¢imde yapilacaktir. Ileride engelli vatandaslarimiz binaya girerken higbir zorlukla
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karsilagsmayacaklardir. Bina igerisine asansor yapilacaktir. Biitlin ¢aligsmalar ihaleye
verilmistir. Caligmalar bitene kadar gelen engelli vatandaslarim yukariya ¢ikmadan
gorevli arkadaglarimiz gerekli yardimi1 yapmaktadir. Yakin zamanda biitiin engeller
ortadan kaldirilip engelli vatandaslarimiz islerini baskalarindan yardim almadan

halletmeleri saglanacaktir.
4.1.6. Konya Gar Miidiirliigii (Kod: A6)

SORU: TCDD (Tiirkiye Cumbhuriyeti Devlet Demiryollar1)) Konya Gar
Miidiirligii olarak kurum binasinda engelli vatandaslarin erisilebilirlik agisindan ne

tiir caligmalariniz oldu?

CEVAP: ilk basta sunu sdylemek isterim. Tiirkiye genelini diisiinecek olursak
Gar ve istasyonlarda gorme engelli arkadaslarimizin erisiminin saglanmasi igin
TCDD (Tiirkiye Cumbhuriyeti Devlet Demiryollar1) Bolge Miidiirliiklerinde ve
istasyonlarda (Sayisini tam olarak bilmiyorum) hissedilebilir yiizey uygulamasina
gecilmis ve istasyonlarimizin neredeyse tamaminda kullanilir duruma getirilmistir.
Konya Gar Miidiirliigii olarak istasyonumuzda gorme engelli vatandaslarimizin
kimseye ihtiya¢ duymadan islerini kolay ve rahat bir sekilde yapmalarina yardimci
olacak hissedilebilir yiizeyler mevcuttur. Bazi alanlarda eksiklik oldugunun
farkindayiz. En kisa siirede bu alanlara da hissedilebilir ylizeyler yapilacaktir. Bu
konuda Konya Gar Midirliigli olarak calismalarimiz devam etmektedir.
Asansorlerimizin girisindeki " Engelli Asansor " yazisinin altinda da Braille alfabesi
ile kabartmali yazimiz mevcuttur. Istasyon binasi igerisinde engelli yolcu
vatandaglarimiz i¢in bilgilendirme levhalar (engelli yolcuyu danigma, gise, peron,
WC vb. birimlere yonlendirecek her tiirlii bilgi levha ve panolar1) konulmustur. Bu
bilgilendirme levhalarinda gérme engelli arkadaslarimiz i¢in kabartmali yazi (Braille
alfabeli kroki ) yapilmis olup istedigi birimlere rahatlikla ulagsabilme imkanim
sagladik. Engelli vatandaslarimiza hizmet vermek i¢in Gar binasinin giris ve
cikislarinda rampalar, YHT (Yiksek Hizli Tren)’ye inis ve binislerde engelli
trampas1 bulunmaktadir. Gar’imizda iki adet tekerlekli sandalye mevcuttur. Konya
Gar’imizda birden fazla bilet satis gisesi bulundugundan gazi ve engelli

yolcularimiza oncelik tanmip hizmet verilmektedir. Isitme engelli yolcularimiz
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iginde bazi personellerimize isaret dili egitimi verilmistir. Engelli arkadaslarimiz i¢in
engelli otoparklar1 bulunmaktadir. Engelli vatandaslarimiz kendileri i¢in hazirlanan
hizmetlere daha kolay erisim saglayabilmeleri i¢in bina i¢inde engelli yardim
telefonumuz bulunmaktadir. Engelli tuvaletimiz vardir. Tuvaletin i¢ dizayn1 gerekli
standartlara uygun olarak yapilmistir. Yeni imal edilen YHT setlerinde, engelli
vatandaglar icin 2 koltuk, engelli WC’si bulunmaktadir. WC kap1 {lizerinde,
asansorlerin list kisminda ve yapilan diger hizmetlerde engelli isareti olan levhalar
mevcuttur. Bilet satis islemlerimizde de engelli vatandaslarimiza kolaylik
saglanmistir. Gar binasindaki giselerimize gerekli evraklari teslim edip istenilen

formu doldurduktan sonra internet tizerinden biletlerini alabileceklerdir.

Yapilan hizmetleri siralayacak olursak:
e Gorme engelliler igin hissedilebilir ylizeyler (Malzemeler 30x30 santimetre
ebatlarindadir).
e Asansor( Braille alfabeli )
e Rampalar, engelli WC’si
e Tekerlekli Sandalyeler
e Bilgilendirme levhalar1 (Braille alfabeli kroki )
o Ozel giseler

e Engelli yardim telefonu
4.1.7. Konya Biiyiiksehir Belediyesi KOSKI Genel Miidiirliigii (Kod: A7)

SORU: Konya Su ve Kanalizasyon idaresi (KOSKI) Genel Miidiirliigii olarak
kurum binasinda engelli vatandaslarin erisilebilirlik agisindan ne tiir ¢alismalariniz

oldu?

CEVAP: Oncelikle binamiz eski bir yapiya sahip oldugundan bina igerisinde
fazla diizenlemeler yapilmasi neredeyse imkansiz durumdadir. Binadaki asansor
kabini 80°li yillarda yapildig1 icin ilk baslarda biiyiitebilme imkénimiz yoktu.
Bagbakanligin  yayinlamis oldugu engellilerle ilgili genelde ile birlikte
asansoOrlerimizi tekrar revize etmeye calistik. Asansorlerimiz gérme engelliler igin

ses sistemine sahiptir. Gorme engelli vatandaslarimiz hangi kata geldiklerini
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bilmektedirler. Tiim engel grubu arkadaslarimiz igin asansor tuslarmi belirli
basamaga indirdik ve boylece arkadaslarimiz rahatlikla asansor tuslarina
uzanabilmektedirler. Ayakta durmakta zorluk g¢eken engelli vatandaslarimiz igin
asansor i¢inde acilir kapanir aparatlarimiz mevcuttur. Bina girisinde tekerlekli
sandalye ve akiilii araba kullanan engelli vatandaslar icin rampa bulunmaktadir.
Binaya girdikten sonra tekrar rampamiz mevcuttur. Engelli WC’si bulunmaktadir.
Yapilan bu hizmetler gerekli standartlara uygundur. Asansorlerimiz yetkili firmalar
tarafindan belirli zaman araliklarinda Kkontrolii yapilmaktadir. Bize Konya
Valiligi’nden Konya Biiyiiksehir Belediyesi Koski Genel Miudiirliigii’ne evraklar
resmi olarak gelir ve biz o ¢ercevede yapilmasi gereken neyse onlari ihale ile ilgili

firmalara yaptiririz.
4.1.8. Sel¢uklu Kaymakamhgi (Kod: A8)

SORU: Selguklu Kaymakamligr olarak kurum binasinda engelli vatandaglarin

erigilebilirlik agisindan ne tiir ¢aligmalariniz oldu?

CEVAP: Sel¢uklu Kaymakamligi yaklasik dokuz yil once hizmete girdi.
Binamiz eski olmadig1 icin engelli vatandaslara ¢ercevesinde gerekli yonetmeliklere
uygun olarak yapilmistir. Bina girisindeki engelli rampasi ve bina i¢indeki asansdrler
eskidende vardi. Bina girisindeki rampada giivenlik i¢in tutamak mevcuttur.
Rampanin egimi standartlara uygun sekildedir. Tekerlekli sandalye ve akiilii araba
kullanan  engelli  vatandaslarirmiz  rampayr  kullanirken  hi¢bir  zorlukla
karsilasmamaktadirlar. Asansor diigmelerinin seviyeleri asagiya indirilmis olup
engelli vatandaslarimiz rahatlikla ulasabilmektedirler. Yaptigimiz son calismalar
arasinda goérme engelli vatandaglarimiz i¢in hissedilebilir yiizeydir. Bahge icerisinde
ve bine igerisinde hissedilebilir ylizey bulunmaktadir. Gérme engelli arkadaslarimiz
kimseden yardim almadan bina igerisinde gerekli birimlere gidebilmektedirler.
Kaymakamlik binasinda gilincel mevzuatin istedigi her sey mevcuttur. Yukarida
bahsettigim gibi binamizda iki asansor mevcuttur. Birisi gorme engelli
vatandaslarimiza uygunluk acisindan sesli uyar1 sistemi vardir. Asansor

kontrollerimiz yetkili firmalar tarafindan yapilmaktadir. Daha iki ii¢ ay dnce yapilan
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asansOr kontrollerinde bazi eksiklikler ¢ikti ve hemen gerekli diizenlemeler hig vakit

kaybetmeden yaptirildi.
4.1.9. Sosyal Giivenlik Kurumu Il Miidiirliigii (Kod: A9)

SORU: Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) Miidiirliigii olarak kurum binasinda

engelli vatandaslarin erisilebilirlik agisindan ne tiir ¢aligmalariniz oldu?

CEVAP: 5378 sayili Engelliler ve Bazi Kanun ve Kanun Hiikkmiindeki
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun’un Gegici 2. Maddesine gore
"kamu kurum ve kuruluslarina ait mevcut resmi yapilar, mevcut tiim yol, kaldirim,
yaya gecidi, acik ve yesil alanlar, spor alanlar1 ve benzeri sosyal ve kiiltiirel alt yap1
alanlart ile gergek ve tiizel kisiler tarafindan yapilmis ve umuma agik hizmet veren
her tiirlii yapilar bu kanunun yiirlirliige girdigi tarihten itibaren sekiz yil iginde
engellilerin erisebilirligine uygun duruma getirilir" maddesi geregi Sosyal Giivenlik
Kurumu i Miidiirliigii olarak engelli vatandaslarimizin erisilebilirlik kapsaminda

bazi ¢alismalarimiz bulunmaktadir. Bu ¢alismalari siralayacak olursak:

e Il Miidiirliigiimiiz hizmet binasinda kullanilmakta olan asansorler Braille
alfabesi ile kabartma tus sistemi ve sesli uyar1 sistemi ile géorme engelli
vatandaslarimizin kullanimina uygun hale getirilmistir. Asansor tus akimlari
ulasilabilir noktaya taginmistir. Asansor genisligi tekerlekli sandalye ve akiilii
arabanin rahat manevra yapabilecek boyuttadir.

e Engelli vatandaslarimiz i¢in tiim katlarda ayr1 engelli tuvaleti bulunmaktadir.
Gerekli standartlara uygun olarak yapilmustir.

e Bina girisine engelli vatandaslara uygun rampalar yapilmistir.

e Ik ve ortaokul dgrencileri i¢in Sosyal Giivenlik bilincini artirmaya yonelik
hazirlanan " Giiven ve Yaris¢1 Cocuklar-1 " isimli kitap Konya’da ilk ve orta
ogretimde bulunan 180 gorme engelli ¢ocuk i¢in Braille alfabesi ile
diizenlenerek bastirilmistir.

e Gorme engelli vatandaglar icin takip izi ve yonlendirme izi yapilmistir.

¢ Bina girisinde iki adet tekerlekli sandalyemiz mevcuttur.

¢ Yemekhanemizde engellilere yarilan masalarimiz mevcuttur.
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4.1.10. Ulasim Planlama ve Rayh Sistem Dairesi Bagkanhgi (Kod: A10)

SORU: Tramvay hatti (Kampus-Alaaddin, Alaaddin-Adliye) duraklarinda

engelli vatandaslarinin erisilebilirlik agisindan yaptiginiz calismalariniz nelerdir?

CEVAP: Kampus-Alaaddin giizergahinda hizmet veren tramvay sayist 60°dir.
Istasyon sayis1 61°dir. Hat uzunlugu 42 km’dir. Adliye-Alaaddin giizergahinda
hizmet veren tramvay sayis1 12 tanedir. Istasyon sayis1 16, hat uzunlugu 14 km’dir.
Tramvay duraklarimiz TS 12460 standartlarina uygun olarak yapilmistir. Kampus
hatt1 glizergdhindaki eski tramvay filosunun tamamen degistirilmesi planlanmis ve
bunun i¢in 2012 yilinda yeni tramvay araci alimi ihalesine c¢ikilmistir. Yeni
tramvaylarimiz % 100 disiik tabanli olup engelli vatandaglarimiza uygun olarak
dizayn edilmistir. Yeni almman tramvaylarin kullanilmaya baslanmasi ile birlikte
istasyonlarda yeni tramvaylara uygun diizenlemelerin yapilmasi gerekmistir. Bunun
icin Oncelikle platform boylart uzatilmig, zemin platformlar tiim vatandaslarin ve
engelli vatandaslarin kullammma uygun hale getirilmistir. Istasyon zemin
platformlarinin iyilestirilmesi ile engelli vatandaslarimizin tramvay araglarina
engelsiz, bagimsiz olarak bagkalarina ihtiya¢ duymadan inip binebilmeleri i¢in vagon
kapist ile platform ayni seviyeye getirilmis, engelli rampalar1 diizenlenmis, platform
satihlar1 kaymay1 Onleyici diizgiin doseme kaplamalar ile kaplanmis, istasyonlarin
bir kisminda gbérme engelli vatandaslarimiz icin hissedilebilir yiizey ile isaretlemeler
yapilmustir. Diger tiim istasyonlarda da hissedilebilir yiizeyler yapilabilmesi i¢in mal
alimi ihalesine ¢ikismis olup 2016 yilinda tamami iyilestirilmis olacaktir. Tramvay
icinde engelli vatandaglara uygun yer ayrilmistir. Gorme engelli vatandaslarimiz i¢in
tramvayda sesli sistem bulunmaktadir. Gorme engelli arkadaslarimiz hangi durakta
ineceklerini baskalarina damismadan bilmektedirler bu sesli sistem sayesinde.
Yukarida da bahsedildigi tlizere adliye duraklarinin tamaminda gorme engelli
vatandaglarimiz i¢in hissedilebilir yiizey bulunmaktadir. Kampus giizergdhindaki
duraklara da ihalesi yapilmis olup bu yilsonuna kadar bitecektir. Duraklarimizin
cogunda giivenlik i¢in tutunma barlart mevcuttur. Hiikiimet duraginda tutunma
barlar1 yapilmak istenmis fakat Konya Kiiltiir Varliklarint Koruma Boélge Kurulu

tarafindan yapimina izin verilmemistir.
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4.2. Engelli Bireylerle Yapilan Roportajlar

B1 Engelli Bireyi fle Yapilan Réportaj

isminiz | Yasiniz Engel tiiriiniiz Egitim durumunuz Mesleginiz

B1 35 Ortopedik Lisans isci

1- Meslege gore:

(Ogrenci ise) Egitim kurumlarina giris c¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilastyorsunuz?

(Calisiyor ise) Calistigimiz kurum binasina giris ¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilasiyorsunuz?

Calistigim yerde engelli rampasi, engellilere uygun WC gibi olanaklarin
bulunmamasi hayatimi zorlagtirmaktadir. Bu eksikliklerin tamamlanmasi i¢in yetkili
kisilere dile getirmeme ragmen senelerdir bu konu hakkinda bir diizenleme

yapmadilar.

2- Engelli vatandaglarin (Ortopedik, gérme engelli, diger engelli gruplari)
tramvay duraklarima erisiminde karsilastiklar1 engeller hakkinda ve duraklarin
fiziksel (Tramvay giris-cikis platformu, kot farki vb.) altyapr bakimindan istenilen

standartlara uygun olup olmadigi konusunda bize bilgi verir misiniz?

Tramvay duraklarmin bir¢ogu engellilere uygun olmasina ragmen durak
bitiminden sonra kaldirim veya anayola geg¢islerinde biiylik sorunlar yagamaktayim.
Burada belediyelerin biiylik eksigi goriilmektedir. Tramvay duraklarindan sonra
diger yollara gecis esnasinda rampalar bulunmamaktadir. Mevcut olan rampalar da
engellilere uygun degildir. Adliye giizergdh1 tramvay duraklarinda higbir sorunla
karsilagmiyorum fakat Kampus hattinda Kiiltiirparki duragi gibi bazi1 duraklarda
tramvaya giriste zorluk yasiyorum. Duraga yapilan rampalar bazen inecegim kapiya
denk gelmediginden bir sonraki durakta inmek zorunda kaliyorum. Genel olarak

diisiiniirsem duraklarda pek sikint1 yasamiyorum.



296

3- Resmi kurum ve kurulus binalarinin giris-¢ikiglarinda ve bina igerisinde

dolasirken fiziksel engellerle karsilasiyor musunuz?

Bir¢ok kurum binasinin fiziki yapisi engellilere gore degildir. Baz1 kurumlarda
asansdrler bozuktur. Akiilii araba kullandigimdan KOSKI’ deki asansér igerisinin dar
olmasindan dolay1 akiilii araba ile giremedim ve st kata c¢ikamadim. Birgok
kurumun asansor ¢agirma butonu yiiksekte oldugundan ulasmakta zorluk ¢ekiyorum
ve siirekli bagkalarina muhtag kaliyorum. Engelli WC’si olarak en iyi hizmeti sunan
belediye ise Selguklu Belediyesidir. Selguk Tip Fakiiltesinde bir ay fizik gormiistiim

bu zaman zarfinda engelli WC’si sorunuyla karsilagtim.

4- Belediye otobiis duraklarina erisiminde ve belediye otobiislerine inip-
binerken ne tiir engellerle karsilasiyorsunuz? (Duraklarin fiziki yapisi, soforlerin

davraniglari, durak ve otobiislerde ses sistemi).

Rampal1 belediye otobiislerin sayisi yeterince fazla degildir. Mevcut olanlarda
belli giizergahlarda ¢alismaktadir. Birgok duraklara ge¢ gelmekte hatta belediyeye
telefon ederek konumunu belirtip dyle ¢agrilmaktadir. Buda saatlerce beklemek
demektir. Soforlere gelince engellilere nasil davranilacagi konusunda yeterince
egitim verilmedigini diistinliyorum. Soforler, otobiisii hizli kullandiklarindan araba
icinde sabit kalmakta zorluk c¢ekiyorum. Ozellikle Beyhekim Hastanesi
giizergahindaki otobilis soforlerinin engellilere davranis konusunda ¢italarinm
yiikseltmigsler. Duraklarda engelli birisini gordiiklerinde otobiislerine almamak igin

birbirleriyle yarisiyorlar.

5- Biiyiiksehir Belediyesi ve diger ilge belediyelerinin engelli vatandaslara

sagladig1 hizmetler yeterli mi, ne gibi eksiklikler var?

Kesinlikle yeterli degildir. Ayrica engelliysen evinde otur disarida ne isin var
zihniyetindeler. Yukarida da bahsettigim gibi Selguklu Belediyesi binasinin altyap1
olarak engellilere uygundur. Birka¢ kere gitmistim. Engelli WC’si bizlere gore
dizayn edilmistir. Ayriyeten kapidaki gilivenlik gorevlilerin bana karsi icten ve
samimi davraniglar1 da olmustu. Binaya girdigim andan itibaren bana yardimci

olmuslardi.
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6- Konya Ili’nin kamuya acik alanlarinda engellilerin erisilebilirligine yonelik

yapilan ¢alismalarin yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz?

Yapilan ¢alismalar yeterli degildir. Bir siav i¢in okula gitmemiz gerektiginde
belli bir yere kadar rampali otobiislerle gitsek de geri kalan kismi dolmus veya
taksiyle gitmek zorunda kaliyoruz. Buda bizi magdur birakiyor. Kiiltlir parkindaki
engelli WC’si bizlere gore hi¢ uygun degildir. Islek olan caddelerdeki kaldirimlarda
bile rampalarin egimleri fazla dik oldugundan tehlike yaratmaktadir. Otogar

cevresindeki kaldirimlar akiilii araba kullananlar hi¢ uygun degildir.

7- Engel grubunuzla ilgili olarak kentsel mekanin kullaniminin

kolaylastirilmasina iligkin diistinceleriniz nelerdir?

Tek fikrim empati kelimesinden bagka bir sey olamaz. Bizlerin yerlerine
kendilerini korlarsa o zaman kentsel mekan acisindan engelli vatandaslarin
erisebilirlik konusu azda olsa belli seviyeye yiikselir. Rampali otobiislerin sayilari
artirtlmali ve soforlere bizlere nasil davranilmasi konusunda egitim verilmelidir.
Sehir merkezindeki kaldirim rampalari daha diizenli yapilmalidir. Ayni sekilde
merkezlerde bizlere 6zel engelli WC’si bulunmalidir. Ozellikle Kiiltiir parki otobiis

duraklar1 yanina engellilere has duraklar yapilmali ve zemini otobiisle sifir olmalidir.

B2 Engelli Bireyi ile Yapilan Réportaj

Isminiz | Yasiniz Engel tiriniiz Egitim durumunuz Mesleginiz

B2 44 Ortopedik Ortaokul Emekli

1-Meslege gore:
(Ogrenci ise) Egitim kurumlarma giris c¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilasiyorsunuz?

(Calisiyor ise) Calistigimiz kurum binasina giris ¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilastyorsunuz?

2- Engelli vatandaglarin (Ortopedik, gorme engelli, diger engelli gruplari)

tramvay duraklarina erisiminde karsilastiklar1 engeller hakkinda ve duraklarin
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fiziksel (Tramvay giris-cikis platformu, kot farki vb.) altyapt bakimindan istenilen

standartlara uygun olup olmadig1 konusunda bize bilgi verir misiniz?

Eski tramvaylar duraklari bizlere goére uygun degildi. Fakat yeni duraklar
uygun. Rahat inip biniyoruz tramvaylara. Duraklardaki gorevliler de yardimci

oluyorlar.

3- Resmi kurum ve kurulus binalarinin giris-¢ikislarinda ve bina igerisinde

dolasirken fiziksel engellerle karsilasiyor musunuz?

Karsilasiyoruz. Eski binalar maalesef uygun degil. Fakat yeni binalar
engellilere uygundur. Eski binalarinda bizlere gore bazi diizenlemelerin yapilmasi
gerekiyor. Ayagimda platin oldugundan bazi binalarin giris merdivenlerinden

cikmakta zorluk ¢ekiyorum.

4- Belediye otobilis duraklarina erisiminde ve belediye otobiislerine inip-
binerken ne tiir engellerle karsilasiyorsunuz? (Duraklarin fiziki yapisi, soforlerin

davraniglari, durak ve otobiislerde ses sistemi).

Duraklarin zemini algak oldugundan otobiise binerken inerken kenarlardan
destek almak zorunda kaliyorum. Duraklarin ¢ogunda tutamak olmadigindan

otobiisleri ayakta beklerken zorluk yasiyorum.

5- Biiyiiksehir Belediyesi ve diger ilge belediyelerinin engelli vatandaslara

sagladig1 hizmetler yeterli mi, ne gibi eksiklikler var?

Eksiklikler var. Ozellikle Sakatlar Dernegi ¢evresinde trafik lambas1 gibi bazi
diizenlemeler yapilmalidir. Ciinkii karsidan karsiya gegerken zorluk yasiyorum. O
bolgede trafik lambasi olmadigindan bir ara kaza yapiyordum. Kiiltiir parkina

engellilere ayr1 bir WC yapilsa daha iyi olur.

6- Konya Ili’nin kamuya agik alanlarinda engellilerin erisilebilirligine yonelik

yapilan ¢alismalarin yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz?
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Yetersizdir. Ciinkii engelli vatandaslarin gezip dolasacagi yerlerin ¢ogu uygun
degildir.
7- Engel grubunuzla 1ilgili olarak kentsel mekanin kullaniminin

kolaylastirilmasina iligkin diistinceleriniz nelerdir?

Sadece merkez bazinda degil diger ilgelerinde kentsel agidan engellilerin
erisebilirlik olarak diizenlemelerin yapilmasi gerekir. Yukarida da bahsettigim gibi
Sakatlar Derneginin karsisindaki ana yola trafik lambasi yapilmalidir. Kiiltiir parkin

oraya engellilere uygun sekilde bir WC yapilmalidir.

B3 Engelli Bireyi ile Yapilan Réportaj

isminiz | Yasiniz Engel tiriniiz Egitim durumunuz Mesleginiz

B3 32 Gorme Lisans Hizmetli

1-Meslege gore:

(Ogrenci ise) Egitim kurumlarina giris c¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilasiyorsunuz?

(Calisiyor ise) Calistiginiz kurum binasina giris cikislarda ne tiir engellerle

karsilastyorsunuz?

Calistigim kurumda gorme engelliler icin hissedilebilir ylizey olmadigindan
bina i¢inde gerekli boliimlere giderken sorunlarla karsilasiyorum. Aslina bakarsaniz
bircok kurumda bu calisma yapilmadigindan bizim ic¢in biliylikk bir sorun

yaratmaktadir. Herhalde yetkililer boyle bir durumu kiigiik goriiyor olabilirler.

2- Engelli vatandaslarin (Ortopedik, gérme engelli, diger engelli gruplari)
tramvay duraklarina erisiminde karsilastiklar1 engeller hakkinda ve duraklarin
fiziksel (Tramvay giris-¢ikis platformu, kot farki vb.) altyapir bakimindan istenilen

standartlara uygun olup olmadigi1 konusunda bize bilgi verir misiniz?

Adliye giizergahindaki duraklarda hissedilebilir yiizeyler oldugundan sikinti

yasamiyorum ama kampus giizergah1 duraklar icin aymi seyi sdyleyemeyecegim.
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Duraklarin ¢ogunda bizler i¢in yonlendirici isaretler olmadigindan sorunlar
yastyorum ve buda bizler i¢in ¢ok biiyiik bir engele neden oluyor. Duraga girdigimde
nerede duracagimi bilemiyorum. Bir baska sorun ise durak igindeki aga¢ ve
direklerdir. Bunlarin g¢evresinde korumalik olmadigindan ben gibi engelliler ister
istemez carpabiliyoruz. Bu sorunla Sakarya ve belediye duraklarinda daha ¢ok

karsilagiyorum.

3- Resmi kurum ve kurulus binalarinin giris-¢ikislarinda ve bina igerisinde

dolasirken fiziksel engellerle karsilasiyor musunuz?

Birgok resmi kurumlarda goérme engelliler i¢in hissedilebilir yiizey
bulunmamaktadir. Binanin igerisini gosteren Braille alfabesi bulunmadigindan
nereye gidecegimizi sasirtyoruz. Binadaki asansorlerde ses sistemi olmadigindan
kaginct kata geldigimizi bilemiyoruz. Bazen merdivenleri kullanmak zorunda

kaliyoruz fakat duvarlarda tutamak olmadigindan yine zorluk yasiyoruz.

4- Belediye otobiis duraklarina erisiminde ve belediye otobiislerine inip-
binerken ne tiir engellerle karsilasiyorsunuz? (Duraklarin fiziki yapisi, soforlerin

davraniglari, durak ve otobiislerde ses sistemi).

Belediye otobiislere inip binmede sikint1 yagamiyorum fakat otobiis duraklari
gorme engelliler i¢in biiyiilk engel teskil etmektedir. Hi¢ bir durakta ses sistemi
bulunmadigindan ka¢ numarali otobiisiin geldigini yanimizdaki insanlara sorarak

dgreniyoruz. Inecegimiz zamanda da ayn1 yontemi uyguluyoruz.

5- Biiyiiksehir Belediyesi ve diger ilge belediyelerinin engelli vatandaslara

sagladig1 hizmetler yeterli mi, ne gibi eksiklikler var?
Kesinlikle yeterli degildir. Eksiklikleri 4. Soruda cevapladim.

6- Konya Ili’nin kamuya agik alanlarinda engellilerin erisilebilirligine yonelik

yapilan ¢alismalarin yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz?

Kesinlikle hayir. Diistiniin Konya’nin en islek caddelerinde (Zafer, Mevlana

alani, Kiiltlirpark, Alaaddin) bile bizi yonlendirebilecek uygulamalar yok.



301

7- Engel grubunuzla ilgili olarak kentsel mekanin kullaniminin

kolaylastirilmasina iligkin diistinceleriniz nelerdir?

Otobiis duraklarina ses sistemi getirilirse gorme engelliler i¢in biiyiik bir engel
ortadan kalkacaktir. Otobiislerin i¢ine de bir sonraki durag: belirten sesli uyarimi
yapilmalidir. Hissedilebilir yiizeylerin kurum binalarina ve islek caddelere yapilmasi

gerekmektedir. Tramvay i¢indeki ses sistemi gibi olmalidir.

B4 Engelli Bireyi fle Yapilan Réportaj

Isminiz | Yasiniz Engel tiiriiniiz Egitim durumunuz Mesleginiz

B4 35 Ortopedik ilkégretim Yok

1- Meslege gore:

(Ogrenci ise) Egitim kurumlarma giris ¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilastyorsunuz?

(Calisiyor ise) Calistigimiz kurum binasina giris ¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilasiyorsunuz?

2- Engelli vatandaglarin (Ortopedik, gérme engelli, diger engelli gruplari)
tramvay duraklarima erisiminde karsilastiklar1 engeller hakkinda ve duraklarin
fiziksel (Tramvay giris-¢ikis platformu, kot farki vb.) altyapr bakimindan istenilen

standartlara uygun olup olmadig1 konusunda bize bilgi verir misiniz?

Adliye giizergahindaki duraklar engellilere uygun olmasina ragmen kampus
hatt1 duraklarmin bir kismu engellilere uygun degildir. Ozellikle Tip Fakiiltesi durag
cok kotiidiir. Bir ara Tip Fakiiltesine gitmistim ve o durakta inerken arabamin 6n
tekeri durak ile tramvay arasina sikigmisti. Tramvaydaki 6grenciler yardim etmisti.

Bu durakta tramvaya giris ¢ikis mesafesi baya oldugundan problem olmaktadir.

3- Resmi kurum ve kurulus binalarinin girig-¢ikiglarinda ve bina igerisinde

dolasirken fiziksel engellerle karsilasiyor musunuz?



302

Kurum binalarinin ¢ogu engellilere uygun degildir. Nedeni ise binalarin eski

olmasindan kaynaklaniyor.

4- Belediye otobiis duraklarma erisiminde ve belediye otobiislerine inip-
binerken ne tiir engellerle karsilasiyorsunuz? (Duraklarin fiziki yapisi, soforlerin

davraniglari, durak ve otobiislerde ses sistemi).

Rampal1 otobiislerde higbir sikinti1 ile karsilasmiyoruz. Fakat bu otobiisii
kullanan soforler engelli vatandaslarin binecegi rampay1 agmakla kalmayip iistiine
kiziyorlar ve istenilen durakta indirmemektedirler. Benim gibi bircok engelli
arkadasim otobiis sofori ile ilgili sorun yagamistir. Bu durumu belediye yetkilerine

dile getirdik ama herhangi bir diizenleme yapilmadi.

5- Biiyiiksehir Belediyesi ve diger ilce belediyelerinin engelli vatandaslara

sagladigi hizmetler yeterli mi, ne gibi eksiklikler var?
Hizmetler yapiliyor fakat ne kadar1 uygun tartigilir.

6- Konya Ili’nin kamuya acik alanlarinda engellilerin erisilebilirligine yonelik

yapilan ¢alismalarin yeterli oldugunu diisliniiyor musunuz?

Yeterli oldugunu diislinmiiyorum. Bizlere yonelik yapilan ¢aligmalar ikinci

plana atilip 6nemsiz bir i gibi goriiniiyor.

7- Engel grubunuzla ilgili olarak kentsel mekanm kullaniminin

kolaylastirilmasina iligkin diistinceleriniz nelerdir?

Her engelli grubunun sorunlarma gore ¢Ooziim iretilmelidir. Otobiis
duraklarinin tramvay duraklar1 gibi yapilmalidir. Her seyden 6nce otobiis soforlerine

maddi yaptirim uygulanmalidir.

B5 Engelli Bireyi ile Yapilan Réportaj

isminiz | Yasiniz Engel tiiriniiz Egitim durumunuz Mesleginiz

B5 31 Ortopedik Universite terk Memur

1- Meslege gore:
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(Ogrenci ise) Egitim kurumlarma giris ¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilagiyorsunuz?

(Calisiyor ise) Calistiginiz kurum binasina giris cikislarda ne tiir engellerle

karsilastyorsunuz?

Is yerime giris ¢ikislarda sorunlarla pek karsilasmiyorum ama isime giderken
engelli rampalarinin 6niine ara¢ park edilmis ise ki ¢ogunlukla yapiliyor, yolumu
uzatmak zorunda kaliyorum (Caresi: halkimiz duyarsiz ama sugun ¢ogu yetkililerde.
Yapilan rampanin Oniine isgali Onleyici duba cakilmiyor ve belirgin bir renge
boyanarak engelli rampalari daha goriiniir hale getirilmiyor) (her daim Kerkiik
caddesi boyunca rampalar arag isgalleri ile kapalidir).

2- Engelli vatandaglarin (Ortopedik, gérme engelli, diger engelli gruplari)
tramvay duraklarima erisiminde karsilastiklar1 engeller hakkinda ve duraklarin
fiziksel (Tramvay giris-cikis platformu, kot farki vb.) altyapt bakimindan istenilen

standartlara uygun olup olmadig1 konusunda bize bilgi verir misiniz?

Tramvay kap1 girigleri ile tramvay duraklarinin bazilar1 (Kampus’den ¢ikarken
son durak, kampus giris, Selguk tip fakiiltesi duragi, eski sanayi duragi) arasinda
aciklik var birinin yardimiyla 6n tekerlerimizi atlatarak tramvaya binebiliyoruz. Ve
bedenlerimiz giiclii olmadig1 i¢in ara¢ igerisinde bir yere simsiki tutunmamiz
gerekiyor. Tramvay i¢indeki engelli boliimii saglikli insanlar tarafindan bilingsizce
kullanildigindan ve engelli boliimii karsisindaki dort koltuk yakin olmasindan engelli

boliimiine girmede zorluklar yasiyoruz.

3- Resmi kurum ve kurulus binalarinin giris-¢ikislarinda ve bina igerisinde

dolasirken fiziksel engellerle karsilastyor musunuz?

Yeni olan resmi kurum binalar1 engellilere gayet uygun. Gerekli standartlara
uygun olarak yapilmis. Eski binalarin i¢ ve dis dizaynlar1 engellilere asla uygun
degildir. Rampalar standartlara gore yapilmamis. Rampalarin egimleri yiiksek
oldugundan inis ve ¢ikiglarda diisme riskiyle karsilasiyoruz. Bazi kurumlarda engelli

WC’si genislik agisindan o kadar dar ve kapmin igeri dogru agilmasi bizlere
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zorluklar vermektedir. Bazi engelli WC’sine yonlendirecek isaretler olmadigindan

WC’yi bulmada zorlaniyoruz.

4- Belediye otobiis duraklarma erisiminde ve belediye otobiislerine inip-
binerken ne tiir engellerle karsilasiyorsunuz? (Duraklarin fiziki yapisi, soforlerin

davraniglari, durak ve otobiislerde ses sistemi).

Otobiis soforleri duraklara yani kaldirimlara tam yanagmali ki tekerlekli
sandalyemizle rampasindan ¢ikarak rahatca binebilelim. Soforler degil ¢ogunlukla
halk yardim ediyor kimse yok ise soforler inerek rampayi agiyor. Engellilerin en
biiyiik sikintist soforlerin araglart hizli kullaniyor olmasi. Otobiisiin igerisinde
savruluyoruz zaten bedenen gii¢lii olmayan insanlariz. Otobiis yolculugunda oldukga
zorlaniyoruz. Aslinda rampali otobiislerin ¢ogunun i¢ dizayn yapist dar oldugundan
engelli vatandaslara hi¢ uygun degil. Ozellikle tekerlekli sandalye ve akiilii araba
kullanan engelli vatandaslara ayrilan bdliimde koruyucu kemer bulunmamaktadir.

Soforler arabay1 hizli kullandiklarindan arabalarimiz zeminde kaymaktadir.

5- Biiyiiksehir Belediyesi ve diger ilce belediyelerinin engelli vatandaglara

sagladigi hizmetler yeterli mi, ne gibi eksiklikler var?

Vergi muafiyetleri, Koski ve ulasimda iicretsiz seyahat haklarimiz igin tesekkiir
ederiz. Ama Biiyiiksehir belediyesinin de en az 3 adet Selguklu Belediyesi’ndeki gibi
engelli tasima aracini biinyesine alip hizmet vermesini 6nemle talep ediyoruz. Ayrica
biiyiiksehir belediyesinin kiiltiir parkina yaptirdigi engelli WC’si bizlere hi¢ uygun
degildir. Kiiltiir parkina engellilere gore ayr1 bir WC yapilmasi gerekmektedir.

6- Konya ili’nin kamuya acik alanlarinda engellilerin erisilebilirligine yonelik

yapilan calismalarin yeterli oldugunu diistiniiyor musunuz?

Son yillarda fiziksel engellilerin Konya’nin her yerine erisilebilirligi artmigtir
ama yukarida belirttigim engelli tasima araglart hizmete sunulursa daha da
artacaktir.-Biiyiiksehir Belediyesi oncelikle Arnavut kaldirimi dedigi uglart sivri
kiigiik kare taslari dosemekten bir an Once vazge¢melidir. Bu taslar tekerlekli

sandalyelerimize zarar vermektedir. Biz sandalye iizerindeki engellileri de ¢ok fazla
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sarsmaktadir. Engellileri asla diisiiniilmeden hayata gegcirilmis bir projedir. Birde
kaldirimlara yapilan rampalar asla yola sifir yapilmiyor. Kontrol eden miihendisler
buna nigin gbéz yumuyor. Biz engelliler siirekli birilerinden yardim isteyerek
hayatimizi siirdiirmek istemiyoruz. Rauf Denktas Cad. Nalgact sinyalizasyonlarinda
karsidan karsiya yaya gecisinde kaldirimlarin rampalart yola sifir degil (Cemo etli

ekmek ve can baba lokantasi arast).

7- Engel grubunuzla ilgili olarak kentsel mekanin kullaninminin

kolaylastirilmasina iligkin diistinceleriniz nelerdir?

- Selguklu Belediyesi gibi diger belediyelerin de engelli tasima araglarina sahip
olup hizmete sunulmasi gerekir.

- Kiiltiir park: gibi kalabalik yerlerde engelli vatandaglara gore ayr1 bir WC
yapilmalidir.

- Rampalar gerekli standartlara uygun olarak yapilmalidir.

- Otobiis soforlerinin engellilere nasil davranmalari konusunda egitimler

dikkatle yapilmali ve kurallara uymayan soforlere gerekli yaptirimlar

uygulanmalidir.
B6 Engelli Bireyi Ile Yapilan Réportaj
Isminiz | Yasiniz Engel tiriniz Egitim durumunuz Mesleginiz
B6 26 Ortopedik Lisans Memur

1- Meslege gore:

(Ogrenci ise) Egitim kurumlarina giris c¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilastyorsunuz?

(Calisiyor ise) Calistigimiz kurum binasina giris ¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilasiyorsunuz?

Devlete bagli egitim kurumlarinda binalar engellilere hi¢ uygun degil. Zaten
hepsi eski bina oldugu i¢in bu binalar sonradan ne kadar saglikli sekilde uygun hale
getirilebilir. Asansorii, rampasi, tuvaleti egreti sekilde oluyor. Mesela lise

ogrenimimi gerceklestirdigim Selcuklu Anadolu Lisesi engelliye hi¢ uygun degildi.
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Oldukga zor sartlarda tamamladim dort yillik egitim siirecini. Calistigim kurumda ise

engelli tuvaletlerinin temizligine dikkat edilmiyor.

2- Engelli vatandaslarin (Ortopedik, gérme engelli, diger engelli gruplari)
tramvay duraklarima erisiminde karsilastiklari engeller hakkinda ve duraklarin
fiziksel (Tramvay giris-cikis platformu, kot farki vb.) altyapt bakimindan istenilen

standartlara uygun olup olmadigi konusunda bize bilgi verir misiniz?

Tramvay duraklarinin bazilarinda seviye farki var. Bu nedenle engellinin
ulasimina uygun diye tanitilan bu ulasim hizmetini yine engelliler rahatca
kullanamiyor. Tramvaydan inerken birinin bizi tutup indirmesine ihtiya¢ duyduktan

sonra ne anlami var.

3- Resmi kurum ve kurulus binalarinin girig-gikislarinda ve bina igerisinde

dolasirken fiziksel engellerle karsilasiyor musunuz?

Evet, karsilasiyorum. Rampa ya hi¢ yok varsa da ¢ok dik; asansor ya hi¢ yok
ya da varsa igerisi ¢ok kiiciik. Asansor diigmeleri engellinin ulasabilecegi ytlikseklikte
degil. Engelli tuvaleti ya hi¢ yok varsa da temizligine dikkat edilmemis, sandalyede
olan birinin rahat edemeyecegi ebatlarda gostermelik yapilmig. Sabun, pegete gibi

seyler fiziksel yetisi az olanlarin kullanimina uygun yapilmiyor.

4- Belediye otobiis duraklarina erisiminde ve belediye otobiislerine inip-
binerken ne tiir engellerle karsilasiyorsunuz? (Duraklarin fiziki yapisi, soforlerin

davranislari, durak ve otobiislerde ses sistemi).

Engelliye uygun belediye otobiislerinde insanlar engelli kisiye yardim etmek
isteseler bile ne yapmalart gerektigini bilemiyorlar. Mesela rampayr nasil
acacaklarin1 bilmiyorlar. Bence bilinglendirme amacli bir tanitim filmi ¢ekilip, bu
billboardlarda ve yerel kanallarda yayinlanabilir. Ayrica otobiis soforlerine de ayni
sekilde engelli vatandasa nasil yardim edecegi, otobiiste engelli yolcu varken nelere
dikkat edecegi konularinda egitim verilmelidir. Yolcular, otobiislerde engellinin
sandalyesiyle durmasi igin ayrilan alani engelli bineceginde bosaltmiyor. Bu konuda

da bilinglendirmeler yapilabilecegi gibi soforlerin de uyarmasi gerekir.
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5- Biiyiiksehir Belediyesi ve diger ilce belediyelerinin engelli vatandaslara

sagladig1 hizmetler yeterli mi, ne gibi eksiklikler var?

Ne konutlarda ne kamu kurumlarinda ne de belediyenin yaptigi rampalarin
cogu yasal olarak belirlenen egim oranina uygun olmuyor. Ayrica rampalar rahat
gecilebilecek genislikte olmuyor. Hatta bazen eni yeterli gelmedigi igin
kullanilamryor. Ozellikle belediyelerde bu hizmetleri yapan kisilere sunu sdylemek
istiyorum: Yaptiginiz binalara, parklara, tuvaletlere vs. gorme engelli, ortopedik
engelli gibi farkli engelli gruplarindan birilerini gotiiriip onlara test ettirmediginiz
stirece 0 mekanlar asla tam anlamiyla engellilere uygun olmaz. Ne kadar anlamaya
caligsaniz da asla bir engellinin gozlinden goéremezsiniz hayati. Liitfen ama liitfen
yapmis olmak i¢in yapmayin engelliye yonelik hizmetleri. Bir binam1 yapiyorsunuz,
alin bir gorme engelliyi, ortopedik engelliyi sorun onlara neresi eksik neresi yanlis
yapilmis. Engelli tuvaletleri kullanan kisilerin sartlarindan dolayr daha sik
temizlenmesi gereken vyerlerdir. Fakat Biiyiikksehir Belediyesi’nin biinyesinde olan
engelli tuvaletlerinin temizligine hi¢ 6zen gosterilmiyor. Hatta bu tuvaletler depo
olarak kullaniliyor. Ayrica bu tuvaletler yeterli genislikte yapilmiyor. Buralara
sandalyeyle girildigini, hareket edebilecek yeterli alanin olmas1 gerektigini
unutuyorlar. Kapilar1 disa degil igeri agilir sekilde yapiyorlar. Boyle basit hatalarin
yapilmasinin tek nedeni yapilmis olunma zihniyetiyle yapilmasidir. Belediye otobiisii
ve tramvayin haricinde, engellilere gore dizayn edilmis araglarla ulasim hizmeti
imkan1 vermelerini istiyorum. Engellilerin ikamet ettigi eve, temizlik konusunda
yardim hizmeti verilebilir. Yani Selguklu Belediyesi’nin yaslilara temizlik
konusunda verdigi hizmetin benzeri engellilere de verilmeli. Sonugta engelli
ailelerinin omzunda biiyiik bir yiik var. Bu fiziksel yiikleri bir nebze de olsa
azaltilabilir. Konya’daki engelli dernekleri amacinin disinda kullanildigi gibi
engellilere higbir nitelik kazandirmiyor. Mesela Zindankale otoparkinin orda bulunan
dernek... Hatalarla dolu bir yer. Adinda bile "engelli" yerine "sakat" tabiri kullanilan
bir dernekten, engellilere ne fayda beklenebilir. Cay igmekten baska bir sey
yapilamayan, hijyenik olmayan bombos bir dort duvar. Kiiltiirel, egitimsel hicbir
faaliyet olmayan kisir bir yer. Belediyelerimiz arada bir diizenledikleri yemeklerle

engellilere hizmet vermis olmuyor. Engelliye yonelik hizmet bu kadar basit bir
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kavram degil. Biiyiiksehir Belediyesi’nde engellilere yonelik ayrt bir birim
olusturulmali. Bu birimin basinda da engelli biri olmali. Yine tekrarliyorum engelliyi
en iyi engelli anlar ve ihtiyaglarim1 engelli biri anlar. Sehirlerarasi ve yurtdisi gezi
etkinlikleri diizenlenebilir. Engelliler yasal haklari konusunda bilinglendirilmelidir.
Hicbir maddi sart kosmadan engelli evlerinde gerekli tadilatlar, degisikler
yapilmalidir. Kiitiiphaneler her tiirlii engel grubuna uygun yapilmalidir. Mesela
kiltir park i¢indeki kiitiiphane engelliye uygun degil. Yiikseklikleri fazla ve

boliimler arasi alanlar ¢ok dar. Sandalyeyle gecmeye uygun degil.

6- Konya Ili’nin kamuya acik alanlarinda engellilerin erisilebilirligine yonelik

yapilan ¢alismalarin yeterli oldugunu diisliniiyor musunuz?

Yeterli degil tabi ki. Ciinkii otobiis ve tramvayin gitmedigi yerlere gitmek
istedigimizde alternatif hicbir secenegimiz yok. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin
vermis oldugu, engelliye uygun sekilde dizayn edilmis araglarla yapilan ulastirma
hizmeti bu konuda tam bir Ornektir. Bu araglari, randevu alarak hem islerini
halletmek hem de gezmek icin kullanabiliyorlar. Oraya gétiremeyiz buraya
goétiiremeyiz gibi sagma sinirlar koymuyorlar. Bir engelliye sadece resmi kuruma,
hastaneye gittiginde bu arac1 kullanma imkani1 verilmemeli. Sosyal bir aktivite i¢in
de bir yerlere gidebilir. Konya Biiyiiksehir Belediyesi’nden de ayni hizmeti
bekliyoruz. Cilinkii otobiislerimiz engelliye uygun zaten gibi bir savunma hi¢ dogru

degil ve bu bdyle bir ara¢ hizmeti almamiza mani degil.

7- Engel grubunuzla ilgili olarak kentsel mekanm kullaniminin

kolaylastirilmasina iligkin diistinceleriniz nelerdir?

Lokanta, pastane, magaza, sinema gibi 6zel mekanlarin engelliye uygun olup
olmamasi tamamen o yerin inisiyatifine bagli oldugu i¢in bu tiir yerleri kullanmak
¢ok zor oluyor. Mesela zaferdeki magazalara sandalyede olan bir engelli asla
giremez. Sinema salonlarina sandalyede olan bir engelli yine giremez (Real aligveris
merkezindeki sinema buna bir Ornek). Zaten psikolojik olarak disart ¢ikmakta
zorlanan engellilerin bir de Oniline fiziksel zorluklar c¢iktig1r i¢in higbir sosyal

aktiviteleri olamiyor. Disarida yemek yiyeceginizde, nerenin yemekleri daha giizeldir
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yerine nerenin girisi uygundur diisiinmek zorunda kalmak insani ¢ok iiziiyor.
Arkadaslariizla gideceginiz mekanda gegireceginiz giizel anlar1 diisiinmek yerine
karsiniza ¢ikabilecek engellerin hesabini yapmak c¢ok yoruyor. Bisiklet yollarinin
sadece bisikletlilerin  kullanim1 i¢in degil, Hem engelli araglarinin hem de
bisikletlilerin kullanimina uygun olarak yapilmasi gerekir. Engelli araglar1 ana
yoldan gitmek zorunda kaliyor. Ciinkii bisiklet ufak yiikseklik farklarindan,
engebelerden etkilenmez fakat engelli araglari bunlardan gegemez. Seviye sifir
olmali. Mesela tam inis-¢ikis yerine su oluklar1 koyuyorlar ve bu alanlara da sadece "
bisiklet yolu " degil "bisiklet ve engelli yolu" yazilarak belirtilmesi gerekir. Ciinkii
tasitlar buralara park ediyor, bu alanlar iggal ediyorlar. Bu sekilde yazildiginda
hassasiyet daha c¢ok artar. Rampalafin oldugu yerlere, engellinin kaldirima inip

¢ikmast i¢in algaltilan kisimlarina araba park edilmesine mani olunacak onlemler

alinmalidir.
B7 Engelli Bireyi Ile Yapilan Réportaj
isminiz | Yasiniz Engel tiriniiz Egitim durumunuz Mesleginiz
B7 32 Ortopedik Lise Memur

1- Meslege gore:

(Ogrenci ise) Egitim kurumlarina giris c¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilasiyorsunuz?

(Calisiyor ise) Calistigimiz kurum binasina giris ¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilastyorsunuz?
Ozel bir iiniversitede ¢alistyorum. Bununla ilgili bir sikintim yok.

2- Engelli vatandaglarin (Ortopedik, gorme engelli, diger engelli gruplari)
tramvay duraklarina erisiminde karsilastiklar1 engeller hakkinda ve duraklarin
fiziksel (Tramvay giris-cikis platformu, kot farki vb.) altyapr bakimindan istenilen

standartlara uygun olup olmadig1 konusunda bize bilgi verir misiniz?

Genel olarak merkezi yerler harici yerlerde uygun degil. Duraklarin oniinde

engelli rampalar1 ve gérme engeli yollar1 gibi eksikler var. En dnemlisi de gorme
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engelli arkadaglarim bu konuda daha c¢ok sikinti ¢ekiyorlar. Kendi agimdan tramvay

duraklarinda pek sikinti gekmiyorum.

3- Resmi kurum ve kurulus binalarinin giris-¢ikislarinda ve bina igerisinde

dolasirken fiziksel engellerle karsilasiyor musunuz?

Eski binalarda merdiven inip ¢ikarken sikintilar yasiyorum. Bazi kurumlarda
engelli WC’si bulunmamaktadir. Ornek verecek olursam bir sene fizik tedavi icin
Selguk Tip Fakiiltesine gitmistim. Maalesef engelli WC sorunuyla karsilagsmistim.
Koskoca bina da engelli WC’si bulunmamaktadir. Sel¢uklu kaymakamlig1 binasinda

da engelli WC’sinin olmadig birkag¢ arkadaslardan duymustum.

4- Belediye otobiis duraklarina erisiminde ve belediye otobiislerine inip-
binerken ne tiir engellerle karsilasiyorsunuz? (Duraklarin fiziki yapisi, soforlerin

davraniglari, durak ve otobiislerde ses sistemi).

Otobiis duraklarinin fiziki yapist asla engellilere uygun degildir. Zemin kismi
diisiik oldugundan otobiislere inip ¢ikarken zorluklar yasiyoruz. ilk olarak duraklarin
kot farkinin belli bir yiikseklige cikartilmasi gerekmektedir. Daha sonra otobiis
soforlerinin engellilere nasil davranilmasi konusunda egitimler verilmelidir. Bazi
otobiis duraklarinin hat numaralar1 belli degildir. Otobiis soforleri biz gibi engellileri

gordiiklerinde almama konusunda direnmektedir.

5- Biiyiiksehir Belediyesi ve diger ilce belediyelerinin engelli vatandaslara

sagladig1 hizmetler yeterli mi, ne gibi eksiklikler var?
Eskiye nazaran biraz daha iyi ama daha da iyi ¢alismalar yapilmasi lazim.

6- Konya ili’nin kamuya acik alanlarinda engellilerin erisilebilirligine yonelik

yapilan calismalarin yeterli oldugunu diistiniiyor musunuz?
Yeterli oldugunu asla diistinmiiyorum.

7- Engel grubunuzla ilgili olarak kentsel mekanin kullaniminin

kolaylastirilmasina iligkin diistinceleriniz nelerdir?
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En basta bunla ilgili trafik diizenlemelerinin yapilmasi gerekiyor. Park etme,

cadde sokak gibi kaldirim yol vs diizenlemelerin daha iist seviyeye ¢ikarilmalidir.

B8 Engelli Bireyi ile Yapilan Réportaj

Isminiz | Yasiniz Engel tiiriniiz Egitim durumunuz Mesleginiz

B8 31 Ortopedik - -

1- Meslege gore:

(Ogrenci ise) Egitim kurumlarina giris c¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilastyorsunuz?

(Calisiyor ise) Calistiginiz kurum binasina giris ¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilasiyorsunuz?

Egitim ve 1is yerlerinde standart sorunlar eski binalar olmasindan dolay1
kaynaklaniyor. Ortopedik engelli oldugumdan yani tekerlekli sandalye ile hayatimi
stirdiirdiiglimden eski olan binalarda yeterli diizenlemeler yapilmiyor. Mesela bina
giris rampalariin egimi ya ¢ok fazla ya da rampa genisligi ¢ok dar yapilmistir.

Sonradan eklenen asansdrlerin i¢ kismi ¢ok dardir.

2- Engelli vatandaslarin (Ortopedik, gérme engelli, diger engelli gruplari)
tramvay duraklarina erisiminde karsilastiklar1 engeller hakkinda ve duraklarin
fiziksel (Tramvay giris-¢ikis platformu, kot farki vb.) altyapir bakimindan istenilen

standartlara uygun olup olmadig1 konusunda bize bilgi verir misiniz?

Bazi duraklarda tramvayla kaldirim arasinda yiikseklik farki var. Ama genel
olarak diislinlirsek tramvay duraklar1 engellilere uygun sekilde yapilmistir. Tramvay
icinde engellilere ayrilan boliimde sorunlar yasiyorum. O bdoliimiin karsisindaki

oturaklar engelli alan1 daraltmistir. O alana giris ¢ikislarda sorunla karsilagiyorum.

3- Resmi kurum ve kurulus binalarinin girig-¢ikiglarinda ve bina igerisinde

dolasirken fiziksel engellerle karsilasiyor musunuz?
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Yeni yapilan binalarda fazla sorunla karsilasmiyorum fakat eski binalarda belli
bash bir diizenlemelerin olmamasindan dolay1 gittigim kurumlarda baskalarina
muhta¢ kaliyorum. il Milli Egitim Miidiirliigii binasinda engelli WC’sine erisim
neredeyse imkansizdir. Ciinkii kapida yiiksek esik bulunmaktadir. Karatay belediyesi
binasinda engelli rampalarmin egimi haddinden fazla dik yapilmstir. inerken ve
cikarken baskalarindan yardim almak zorunda kaliyorum. Diisiiniin birde bu bina

yenidir.

4- Belediye otobiis duraklarma erisiminde ve belediye otobiislerine inip-
binerken ne tiir engellerle karsilasiyorsunuz? (Duraklarin fiziki yapisi, soforlerin

davraniglari, durak ve otobiislerde ses sistemi).

Otobiis duraklari ¢ok ama ¢ok dar yapilmistir. Bu engelin iistiine birde duraklarin
kenarlarindaki aga¢ engelleri eklenince duraklarin icine neredeyse ulasmamiz
imkansiz hale gelmektedir. Bir baska sorunda otobiis soforleri duraklara tam
yanasmaylp yolcular1 duragin G&tesinde aldigindan biz gibi engelliler durak
kaldirirmindan asagiya inip otobiise varmamiz imkansizlasiyor ve hatta bu engelleri
asmaya c¢abalarken otobiis soforleri bizleri dahi beklemiyor. Softrler arabayir ¢ok
hizli kullaniyor ve dolayisiyla frene gok sert basiyorlar. Normal yolcular bile zor
dururken kas giicii az olan engelliler nasil dursun. Biiyiiksehir belediyesi ise soforler
konusunda yapilan sikayet bagvurularin1 dikkate almiyor. Bunun {istiine bizden yana
olacaklarina soforlerden yana oluyorlar. Eski otobiisler azaldi ama hala mevcut. Bir
yere giderken eski otobiis denk gelirse binemiyoruz. Yeni otobiis gelene kadar
beklemek zorunda kaliyoruz. Diisiinsenize saatli olarak bir yere gidecek oldugunuzu.

Tek ulasim seceneginiz otobiis ve ona da binemeyebiliyorsunuz.

5- Biiyiiksehir Belediyesi ve diger ilce belediyelerinin engelli vatandaglara

sagladig1 hizmetler yeterli mi, ne gibi eksiklikler var?

Kaldirim ve rampalar olarak diisiiniirsek yetersizdir. Her yerde bisiklet yolu
yok. Barig caddesindeki gibi diger yerlerde de olmali. Bisiklet yolu olmadiginda ana
yoldan gitmek zorunda kaliyoruz. Selguklu Belediyesi’'nin yaptig1 araba hizmeti gibi

diger belediyelerin de yapmasini istiyorum.
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6- Konya Ili’nin kamuya acik alanlarinda engellilerin erisilebilirligine yonelik

yapilan ¢alismalarin yeterli oldugunu diisiinliyor musunuz?

Yapilan caligmalar ve diizenlemeler asla yeterli degildir. Biiyiiksehir
Belediyesi bu konuda vasifsiz durumdadir. Higbir ¢alisma yapmiyor. Yapsalar da

bastan savama yapiyorlar. Yani belli bir kanuna uymuyorlar.

7- Engel grubunuzla ilgili olarak kentsel mekdnin kullaniminin

kolaylastirilmasina iligkin diistinceleriniz nelerdir?

Kaldirimlar daha uygun olmali. G6z Oniinde olan yerler diizenleniyor fakat
olmayan yerlere diizenleme yapilmiyor. Duraklar genis olmali. Engellilerin ibadet
Ozgirliigl i¢in camilerimiz de uygun hale getirilmeli. Mesela camilerde rampa
olmali. En sagma olan seylerden biri de yeni yapilan binalarin bile rampasinin

yasalara uygun yapilmamasi.

B9 Engelli Bireyi Ile Yapilan Réportaj

isminiz | Yasiniz Engel tiriniiz Egitim durumunuz Mesleginiz

B9 32 Ortopedik Ortaokul issiz

1- Meslege gore:

(Ogrenci ise) Egitim kurumlarma giris ¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilasiyorsunuz?

(Calisiyor ise) Calistiginiz kurum binasina giris cikislarda ne tiir engellerle

karsilastyorsunuz?

2- Engelli vatandaslarin (Ortopedik, gérme engelli, diger engelli gruplari)
tramvay duraklarina erisiminde karsilastiklar1 engeller hakkinda ve duraklarin
fiziksel (Tramvay giris-¢ikis platformu, kot farki vb.) altyapi bakimindan istenilen

standartlara uygun olup olmadigi konusunda bize bilgi verir misiniz?

Baz1 duraklara erisimde rampa gibi sorunlarla karsilasilmis olsa da birgok

durak engellilere uygundur.
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3- Resmi kurum ve kurulus binalarinin giris-¢ikiglarinda ve bina igerisinde

dolasirken fiziksel engellerle karsilasiyor musunuz?

Bir¢ok kurum binasi eski oldugundan asansor sorunlari ile karsilasiyoruz.
Akiilii arabalar asansor i¢ine sigmamaktadir. Bu sorun olunca da diger katlara erisim

sikintis1 yaganmaktadir ve yapilacak isimiz aksamaktadir.

4- Belediye otobiis duraklarma erisiminde ve belediye otobiislerine inip-
binerken ne tiir engellerle karsilasiyorsunuz? (Duraklarin fiziki yapisi, soforlerin

davraniglari, durak ve otobiislerde ses sistemi).

Toplu tagima araglarinda soforler otobilis rampasini agmada bizlere sikintilar
vermektedirler. Bazen haddini asip sozlii hakaretlerle maruz birakmaktadirlar.
Genelde vatandaglar yardim ediyor bize. Otobiis duraklar1 biz engellilere gére uygun

degildir. Diislinsenize Kiiltiirparki otobiis duraklarinda bile engellerle karsilagiyoruz.

5- Biiyiiksehir Belediyesi ve diger ilge belediyelerinin engelli vatandaslara

sagladig1 hizmetler yeterli mi, ne gibi eksiklikler var?
Kismen yeterli fakat merkeze uzak yerlerde bir¢ok eksiklikler vardir.

6- Konya Ili’nin kamuya agik alanlarinda engellilerin erisilebilirligine yonelik

yapilan ¢alismalarin yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz?

Biz yaptik oldu demekten ziyade sivil toplum kuruluslarindan destek

alinmalidir.

7- Engel grubunuzla ilgili olarak kentsel mekanin kullaniminin

kolaylastirilmasina iligkin diistinceleriniz nelerdir?

Her engel grubuna goére ayr1 ayr fikir alinarak yapilirsa daha hizli yol
alabiliriz. Otobiis duraklarimi ortopedik engellilere gore yapilirsa daha iyi bir hizmet
ortaya ¢ikar. Otobiis soforlerine ilk basta bizlere nasil davranilmasi konusunda egitim

verilmelidir. Otomatik rampal1 ve bizlerin kap1 diigmesine basmasini kolaylastiracak
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diizenlemeler yapilmalidir. Merkezi yerlerdeki duraklarda engellilere 6zel bir yer

yapilmalidir.
B10 Engelli Bireyi ile Yapilan Réportaj
Isminiz | Yasiniz Engel tiiriniiz Egitim durumunuz Mesleginiz
B10 31 Ortopedik Yiksek lisans Memur

1- Meslege gore:

(Ogrenci ise) Egitim kurumlarina giris c¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilastyorsunuz?

Engellerle pek karsilagsmiyorum.

(Calisiyor ise) Calistiginiz kurum binasina giris ¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilastyorsunuz?

Calistigim kurumun binasi eski yap1 olmasindan dolayi erisilebilirlik agisindan
negatif durum sergilemektedir. Ust katlara erisim saglanamadigindan ¢alisma odam
zemin kata indirildi ve odamin yanindaki bos odaya engelli WC’si yapildi.

Rampalarin egim diizeyi standartlara uygun sekilde yapildu.

2- Engelli vatandaglarin (Ortopedik, gorme engelli, diger engelli gruplari)
tramvay duraklarina erisiminde karsilastiklar1 engeller hakkinda ve duraklarin
fiziksel (Tramvay giris-cikis platformu, kot farki vb.) altyapr bakimindan istenilen

standartlara uygun olup olmadig1 konusunda bize bilgi verir misiniz?

Eski tramvaylar ve duraklar1 engellilerin erisebilirlik olarak diisiinmek dahi
istemiyorum. Yeni sistem tramvaylarin ve duraklarin hizmete sunulmasiyla biiytik
ol¢iide karsilagilan sorunlar ¢oziilmiistiir. Adliye glizergdhindaki tramvay duraklarin
neredeyse tamami ortopedik engellilere uygun sekilde hizmet vermektedir. Bu
giizergah lizerinde olan hiikiimet duragina korkuluklar bulunmamaktadir. Buraya da
yapilmama nedenleri gizlilik arz etmektedir. Kampus hatti duraklarinin bazi eski

olanlarinda durak demirleri tramvay kapilarma geldiginde engel olusturmaktadir.
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Kampus i¢indeki birka¢ duraginda goézden gecirilip yeniden diizenlenmesi

gerekmektedir.

3- Resmi kurum ve kurulus binalarinin giris-¢ikislarinda ve bina igerisinde

dolasirken fiziksel engellerle karsilasiyor musunuz?

Resmi kurumlarin bir¢ogunda asansor olmasina ragmen yeterli uygunluk
seviyesinde degildir. Bazi asansor bodrum katta oldugundan ulasabilmek igin
merdivenleri agmak gerektiginden bu bize biiyiik sorunlar yaratmaktadir. Biitiin
bunlarin nedenleri kurum binalarinin eski yapi olmasindan kaynaklanmaktadir.
Kurumdaki asansorlerin ¢ogu asansor yonetmeligine uygun degildir. Asansor
diigmeleri belirli bir seviye de olmasi gerekirken ulasilamayacak yiiksekliktedir.
Asansorlerin dar koridora yapilmasi da erisilebilirlik agisindan uygun degildir. Resmi
kurumlarin girislerinde engelli vatandaslar diisiiniilerek yapilan rampalar nedense
gelisi glizel yapilmis ve goz boyanmis. Rampalarin ¢ogu Tiirk standartlari
enstitlisiine uygun degildir. Egimleri yiiksek ve trampalar yoktur. Bunlarin olmamasi

da tehlike arz etmektedir. Bazi kurumlarda engelli WC’si bile bulunmamaktadir.

4- Belediye otobiis duraklarina erisiminde ve belediye otobiislerine inip-
binerken ne tiir engellerle karsilasiyorsunuz? (Duraklarin fiziki yapisi, soforlerin

davraniglari, durak ve otobiislerde ses sistemi).

Oncelikle rampali belediye otobiisleri say1 itibariyle yetersizdir. Bazi
otobiislerin rampalar1 da onarim yapilmamaigstir. Say1 bakimindan yetersiz oldugundan
otobiis duraklarinda saatlerce gereksiz yere beklenilmektedir. Duraklar engellilerin
erisebilecegi fiziki yapiya sahip degillerdir. Duraklarin zemin bakimindan diisiik
oldugundan otobiis rampalari ile ayn1 seviyeye gelmemektedir ve bu yiizden otobiise
binip inerken biiylik sorunlar yasanmaktadir. En biiyiik sorunda rampali otobiisleri
kullanan soforlerden kaynaklanmaktadir. Haftalik egitimden ge¢melerine ragmen
engelli vatandaslara nasil davranilmasi konusunda sinifta kalmiglardir. Empati
kabiliyetleri minimum seviyededir. Duraklarda engelli vatandaslarin1 gordiiklerinde
baz1 soforler duraga tam yanasmiyor, bazilar1 da duragin uzaginda duruyorlardir.

Otobiisii duraga yanastiran soforlerde koltuklarindan kalkip rampayr agmaya bile
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ugragsmiyorlardir. Boyle durumlarda otobiisteki yolculardan yardim istenmektedir.
Otobiis duraklarina yakin agaclar yiliziinden duraga erisimimiz engellenmektedir.

Teksas duraginin yeri, yapisi ve rampasi engellilere tehlike olusturmaktadir.

5- Biiyiiksehir Belediyesi ve diger ilce belediyelerinin engelli vatandaslara

sagladig1 hizmetler yeterli mi, ne gibi eksiklikler var?

Tabii ki de yetersizdir. Yaptiklar1 hizmetlerin ¢ogu oldu da bitti masallahtan
Oteye gitmiyor nedense. Rampa yapiliyor fakat TSE’ye uygun degil. Rampa egimleri
haddinden fazladir. Selguklu Belediyesi hari¢ diger belediyelerde engelli
vatandaglarin hizmetine sunulan ara¢ bulunmamaktadir. Gerekli yerlerde akiilii sarj

istasyonu bulunmamaktadir.

6- Konya Ili’nin kamuya acik alanlarinda engellilerin erisilebilirligine yonelik

yapilan ¢alismalarin yeterli oldugunu diisliniiyor musunuz?
Diistinmiiyorum. Nedenleri yukaridaki maddelerde belirtilmistir.

7- Engel grubunuzla ilgili olarak kentsel mekanin kullaniminin

kolaylastirilmasina iligkin diistinceleriniz nelerdir?

Yeni sistem tramvaylarin iginde engellilere ayrilan kismi diger vatandaslar
1sgal ettiklerinden erisim imkansiz oluyor baz1 zamanlarda. Tramvaylarin belli kapisi
sadece engellilere has olup kapi Oniinde engelli isareti olmalidir. Ayn1 zamanda
engelli bolmesinde sadece engellilere gore yapilmalidir. Otobiis duraklarin zemini
yiikseltilerek rampali otobiislerin seviyesine getirilmelidir. Baz1 duraklarda rampa
olmadigindan kaldirima ¢ikilamamaktadir. Bu tiir engeller kaldirtlmalidir. Elektrikli
rampali otobiisler en uygun ¢oziim olacaktir. Hem bdylece soforlerle sorun
yasanmaz. Birkag¢ otobiisiin sadece engelli vatandaslara hizmet sunmali ve ulagim

sorunu bdylece ¢oziilmelidir.

B11 Engelli Bireyi ile Yapilan Réportaj

Isminiz | Yasiniz Engel tiiriiniiz Egitim durumunuz Mesleginiz

B11 39 Ortopedik ilkégretim issiz
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1- Meslege gore:

(Ogrenci ise) Egitim kurumlarina giris c¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilagiyorsunuz?

(Calisiyor ise) Calistiginiz kurum binasina giris cikislarda ne tiir engellerle

karsilastyorsunuz?

2- Engelli vatandaslarin (Ortopedik, gérme engelli, diger engelli gruplari)
tramvay duraklarina erisiminde karsilastiklar1 engeller hakkinda ve duraklarin
fiziksel (Tramvay girig-¢ikis platformu, kot farki vb.) altyapi bakimindan istenilen

standartlara uygun olup olmadig1 konusunda bize bilgi verir misiniz?

Tramvay giizergah duraklari engellilere uygun durumdadir. Kimseden yardim
almadan tramvay diigmesine basip tramvay i¢ine giriyorum. Tramvay icinde bizlere

uygun ve giivenli yer bulunmaktadir. Duraklardaki gorevlilerde cok yardimei oluyor.

3- Resmi kurum ve kurulus binalarinin giris-¢ikislarinda ve bina igerisinde

dolasirken fiziksel engellerle karsilastyor musunuz?

Binalarin eski olmasindan dolayir bina igindeki asansorler uygun degildir.
Rampalarin bazilarinda korkuluk bulunmamakta ve rampalarin egimi haddinden
fazla diktir. Tip Fakiiltesi gibi bazi yerlerde de engelli WC’si bulunmamaktadir.

Karatay belediyesi binasinin i¢indeki rampalarinda egimi fazladir.

4- Belediye otobiis duraklarina erisiminde ve belediye otobiislerine inip-
binerken ne tiir engellerle karsilasiyorsunuz? (Duraklarin fiziki yapisi, soforlerin

davraniglari, durak ve otobiislerde ses sistemi).

Toplu tasima araglarinin bize gore olanlarinda sorun yasanmamasina ragmen
soforler engelli vatandagslara nasil davranilmas1 gerektigi konusunda sinifta kalmigtir.
Soforler otobiisii hizli kullanmaktadirlar. Duraklar akiilii araba kullanan engellilere

gore yapilmamistir.

5- Biiyiiksehir Belediyesi ve diger ilge belediyelerinin engelli vatandaslara

sagladig1 hizmetler yeterli mi, ne gibi eksiklikler var?
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Kismen fakat engellilere ait bir sey yapilacaginda bizlerin fikrini alinmasini
tercih ederim. Engelli arabalar1 igin Selguklu Belediyesi’ni ornek almalarini

istiyorum diger belediyelerin.

6- Konya Ili’nin kamuya acik alanlarinda engellilerin erisilebilirligine yonelik

yapilan ¢alismalarin yeterli oldugunu diisliniiyor musunuz?

Ortopedik engelli olarak yeterli goriinse de bazi eksiklikler vardir. AVM
(Alisveris merkezi)’lere erisebilirlik maalesef imkansiz ve otobiis duraklart uygun

degil.

7- Engel grubunuzla ilgili olarak kentsel mekanin kullaniminin

kolaylastirilmasina iligkin diisiinceleriniz nelerdir?
Herhangi bir fikrim yok.

B12 Engelli Bireyi ile Yapilan Réportaj

Isminiz | Yasiniz Engel tiiriiniiz Egitim durumunuz Mesleginiz

B12 30 Ortopedik Lisans Ogrenci

1- Meslege gore:

(Ogrenci ise) Egitim kurumlarma giris ¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilastyorsunuz?

Engelimden dolay1 uzaktan egitim okuyorum. Sinavlara Ankara Gazi Teknik

Egitim Fakiiltesinde giriyorum. Fiziksel bir engel yasamadim simdiye kadar.

(Calisiyor ise) Calistigimiz kurum binasina giris ¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilastyorsunuz?

2- Engelli vatandaglarin (Ortopedik, gorme engelli, diger engelli gruplari)
tramvay duraklarina erisiminde karsilastiklar1 engeller hakkinda ve duraklarin
fiziksel (Tramvay giris-¢ikis platformu, kot farki vb.) altyapi bakimindan istenilen

standartlara uygun olup olmadigi1 konusunda bize bilgi verir misiniz?
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Tramvay hattina uzakta oturdugum icin kullanma firsatim olmadi simdiye

kadar. O yiizden bir bilgim yok bu konuda.

3- Resmi kurum ve kurulus binalarinin giris-¢ikislarinda ve bina igerisinde

dolasirken fiziksel engellerle karsilasiyor musunuz?

Bu konuda hastaneler nispeten daha iyi. Bankalarin hala ¢ok eksigi var. Bazi
kurumlar yasa geregi rampa yapmislar ama egiminden dolay1r kullanilabilir degil.
Asansorii olan bazi kurumlarda da asansoére ulasmak icin 4-5 basamak ¢ikilmasi

gerekiyor ki sandalyeli biri i¢in asilmaz dag niteliginde bir engeldir bu.

4- Belediye otobiis duraklarina erisiminde ve belediye otobiislerine inip-
binerken ne tiir engellerle karsilasiyorsunuz? (Duraklarin fiziki yapisi, soforlerin

davraniglari, durak ve otobiislerde ses sistemi).

Sandalye ile otobiise binmek isteyen bir arkadagimdan soforiin rampayi
acarken ters s6z ve davranislarina maruz kalisii dinledikten sonra denemeyi bile

diistinmedim.

5- Biiyiiksehir Belediyesi ve diger ilce belediyelerinin engelli vatandaslara

sagladig1 hizmetler yeterli mi, ne gibi eksiklikler var?

Selguklu Belediyesi’nin engelli aracini iki kere kullandim ve ¢ok memnun
kaldim. Fakat arastirdigimda Istanbul, Ankara, Izmir gibi sehirlerde engellilerin
servisi kullanma imkénlarmin kat kat fazla oldugunu gordiim. Aylik 200 kontdr
veriliyor her engelliye ve bu kontorii istedigi sekilde harcayabilme olanag: var.
Ornegin hastaneye gitmek 10 kontdr, sinava gitmek 20 kontdr gibi. Su linkte ayrmntili
bilgi mevcut

http://www.ibb.gov.tr/sites/Saglik\VVeSosyalHizmetler/isom/Pages/ALO153.aspxX.

Linkte de goriilecegi iizere engellilerin gidebilecegi yerler hayli fazla sadece hastane
ile siirli degil. Servisin tipki Istanbul ve diger sehirlerde oldugu gibi hizmet
sartlarinin genisletilmesi ¢ok yerinde olacaktir. Baglica sorunumuz olan ulasimda

bdyle bir imkan hayatlarimizi ¢ok kolaylastiracaktir.


http://www.ibb.gov.tr/sites/SaglikVeSosyalHizmetler/isom/Pages/ALO153.aspx
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6- Konya Ili’nin kamuya acik alanlarinda engellilerin erisilebilirligine yonelik

yapilan ¢alismalarin yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz?

Sifir zemin tramvayin birgok arkadasimin hayatin1 kolaylastirdigini
duyuyorum. Ayni duyarliligin otobiislerde ve diger alanlarda da artarak siirmesini

bekliyorum.

7- Engel grubunuzla 1ilgili olarak kentsel mekanin kullaniminin

kolaylastirilmasina iligkin diistinceleriniz nelerdir?

Baslica sorunumuzun ulasim oldugunu diistiniirsek ¢ogu biiylik sehirlerde 6zel
girisimlerle hayat bulan engelliler icin rampali (liftli) taksi hizmeti maalesef
Konya’da bulunmuyor. Belediye biinyesinde bdyle bir birim olusturulsa

hayatlarimizi ¢ok kolaylastiracaktir diye diisiiniiyorum.

B13 Engelli Bireyi ile Yapilan Réportaj

Isminiz | Yasiniz Engel tiiriiniiz Egitim durumunuz Mesleginiz

B13 24 isitme Onlisans Ogrenci

1- Meslege gore:
(Ogrenci ise) Egitim kurumlarma giris ¢ikislarda ne tiir engellerle
karsilastyorsunuz?

Karsilagmiyor.

(Calisiyor ise) Calistiginiz kurum binasina giris cikislarda ne tiir engellerle

karsilastyorsunuz?

2- Engelli vatandaslarin (Ortopedik, gérme engelli, diger engelli gruplari)
tramvay duraklarina erisiminde karsilastiklar1 engeller hakkinda ve duraklarin
fiziksel (Tramvay giris-¢ikis platformu, kot farki vb.) altyapr bakimindan istenilen

standartlara uygun olup olmadigi1 konusunda bize bilgi verir misiniz?

Duraklarda yon haritast yok.
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3- Resmi kurum ve kurulus binalarinin giris-¢ikiglarinda ve bina igerisinde

dolasirken fiziksel engellerle karsilasiyor musunuz?
Yardim eden yok. Isaret dili bilen yok.

4- Belediye otobiis duraklarina erisiminde ve belediye otobiislerine inip-
binerken ne tiir engellerle karsilasiyorsunuz? (Duraklarin fiziki yapisi, soforlerin

davraniglari, durak ve otobiislerde ses sistemi).
Otobiislerde ve duraklarda yon haritas1 yok.

5- Biiyiiksehir Belediyesi ve diger ilce belediyelerinin engelli vatandaglara

sagladig1 hizmetler yeterli mi, ne gibi eksiklikler var?
[saret kursu bakimindan yetersiz.

6- Konya Ili’nin kamuya acik alanlarinda engellilerin erisilebilirligine yonelik

yapilan ¢alismalarin yeterli oldugunu diisliniiyor musunuz?
Kismen.

7- Engel grubunuzla ilgili olarak kentsel mekanm kullaniminin

kolaylastirilmasina iligkin diistinceleriniz nelerdir?

Otobiis duraklarinda harita olmali. Isaret dili egitim artirilmali. Herkes

O0grenmeli.
B14 Engelli Bireyi ile Yapilan Réportaj
Isminiz | Yasiniz Engel tiriniiz Egitim durumunuz Mesleginiz
B14 26 Ortopedik Lisans Sporcu

1- Meslege gore:

(Ogrenci ise) Egitim kurumlarina giris c¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilagiyorsunuz?
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(Calisiyor ise) Calistiginiz kurum binasina giris ¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilagiyorsunuz?

Sporcu oldugum igin stadyumdaki spor aletlerinin, kondisyon aletlerinin

engellilere uygun olmamasi ¢ok sikintili oluyor.

2- Engelli vatandaglarin (Ortopedik, gérme engelli, diger engelli gruplari)
tramvay duraklarina erisiminde karsilastiklar1 engeller hakkinda ve duraklarin
fiziksel (Tramvay giris-¢ikis platformu, kot farki vb.) altyapir bakimindan istenilen

standartlara uygun olup olmadig1 konusunda bize bilgi verir misiniz?

Toplu ulasim demek engelli vatandaslar i¢in 6zgiirlilk demektir. Bu 6zgiirligii
de tramvay sistemi duraklar1 ve tramvay i¢ dizayni bizlere vermektedir. Belediye
otobiislerinde  yasadigim sikintilar1  tramvaylarda yasamiyorum. Tramvay
duraklarindan tutun tramvaya inip binerken kimseden yardim almiyorum. Sadece
ortopedik engelliler i¢in degil gorme engelli arkadaslarimiz ig¢inde diisiiniilmiis bir

hizmettir.

3- Resmi kurum ve kurulus binalarinin girig-gikislarinda ve bina igerisinde

dolasirken fiziksel engellerle karsilastyor musunuz?

Yeni yapilmis binalarin ¢ogu engellilere uygun olarak yapilmis zaten. Fakat
eski binalarda engellilere yonelik pek bir ¢alisma oldugunu goremedim. Kurum
girisine rampa yapilmis ama higbir standartlara uygun degil. Bazi rampalar engelli
vatandaslarimizi tehlikeye sokabiliyor. Rampa kenarlarinda korumalik yok. i1 Spor
Miidiirliigii’niin oniinden her giin gegmeme ragmen bir tiirlii bina igerisine girme
sansim olmadi. Ciinkii bina girisinde rampa bulunmamaktadir. Boyle bir kurumda

rampa olmamasi ne tuhaf degil mi?

4- Belediye otobiis duraklarma erisiminde ve belediye otobiislerine inip-
binerken ne tiir engellerle karsilasiyorsunuz? (Duraklarin fiziki yapisi, soforlerin

davraniglari, durak ve otobiislerde ses sistemi).

Aslinda hayatimin her saniyesi engellerle dolu ve bunu ¢evremdeki insanlarin

yardimiyla asabiliyorum ¢ogu zaman. Ornegin; meslegim olan sporculuktan dolay:



324

spor salonuna giderken bekledigim durakta otobiis geldiginde soforiin sofor
koltugundan kalkip engelli rampasini agip bindirmesi gibi, indirmesi gibi... siirekli
bagimlilik hissi anlatilmaz. Toplu tasima araglarinda ilk zamanlar c¢ok sikinti
cekiyordum. Sofor, sofor koltugundan kalkip da rampayr agma zahmetinde bile
bulunmuyordu. Mahcup gozlerle etrafima bakip acaba hangi vatandasa seslensem de
bana yardimci olsa diye etrafima bakiniyordum. Malum siirekli g6z Oniinde
oldugumda onlarda aligtilar artitk bana seslenmeme gerek kalmadan yardimci
oluyorlar. Hepsi i¢in gegerli degil tabi ki ¢ok kat1 soforlere de denk geldigim oluyor

Zaman zaman.

5- Biiyiiksehir Belediyesi ve diger ilge belediyelerinin engelli vatandaglara

sagladigi hizmetler yeterli mi, ne gibi eksiklikler var?
Yetersiz. Bizlere yonelik ¢alismalar1 dikkate almiyorlar veya 6nemsemiyorlar.

6- Konya Ili’nin kamuya acik alanlarinda engellilerin erisilebilirligine yonelik

yapilan ¢alismalarin yeterli oldugunu diisliniiyor musunuz?

Engelli disar1 ¢ikabilsin diye her tiirlii imkani saglamislar fakat diisinmiiyorlar
ki engelli kendi evinden ¢ikabiliyor mu ¢ikiyorsa nasil ¢ikiyor, asansdér var mi yok
mu yoksa bu engellinin yiikiinii her giin kim ¢ekiyor dnce bunlara bir ¢6ziim bulunsa
ki zaten engelli disar1 ¢cikmaya basladiktan sonra her istedigi yere erisir. Bu ylizden

engellilerin evlerini de diizenlemeye yonelik imkanlar sunulmali.

7- Engel grubunuzla ilgili olarak kentsel mekanin kullaniminin

kolaylastirilmasina iligkin diistinceleriniz nelerdir?

Engellilerin spor yapabilmesi i¢in uygun mekanlar yapilmali. Sicakligi uygun,

girisi ve ¢ikisi engelliye uygun bir havuz yapilmalidir.

B15 Engelli Bireyi ile Yapilan Réportaj

isminiz | Yasiniz Engel tiiriniiz Egitim durumunuz Mesleginiz

B15 24 Gorme Lise Memur

1- Meslege gore:
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(Ogrenci ise) Egitim kurumlarma giris ¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilagiyorsunuz?

(Calisiyor ise) Calistiginiz kurum binasina giris cikislarda ne tiir engellerle

karsilastyorsunuz?

Gorme engelli oldugum halde calistigim kurumda gorme engelliler igin
hissedilebilir yiizey yoktur. Bu durumu yetkililere sdylememe ragmen gerekli

caligmalar yapilmamaktadir.

2- Engelli vatandaglarin (Ortopedik, gérme engelli, diger engelli gruplari)
tramvay duraklarina erisiminde karsilastiklart engeller hakkinda ve duraklarin
fiziksel (Tramvay giris-cikis platformu, kot farki vb.) altyapt bakimindan istenilen

standartlara uygun olup olmadigi konusunda bize bilgi verir misiniz?

Yeni olan tramvaylar1 pek kullanmiyorum. Ama arkadaslarimdan duyduguma

gore gorme engellilere uygunmus ve higbir sorunla karsilagmiyorlarmis

3- Resmi kurum ve kurulus binalarinin giris-¢ikiglarinda ve bina igerisinde

dolasirken fiziksel engellerle karsilasiyor musunuz?

Kamu kurumlarin bir¢ogunda hissedilebilir yiizey bulunmamaktadir. Bu

yiizden kurumdaki islerimiz aksamaktadir ve siirekli bagkalarina muhtag kaliyoruz.

4- Belediye otobiis duraklarina erisiminde ve belediye otobiislerine inip-
binerken ne tiir engellerle karsilasiyorsunuz? (Duraklarin fiziki yapisi, soforlerin

davraniglari, durak ve otobiislerde ses sistemi).

Otobiis duraklar1 gérme engelliler i¢in uygun degildir. Duraklarda ses sistemi
bulunmadigindan ka¢ numarali otobiisiin geldigini bilemiyoruz. Bu durumlarda
vatandaslara ihtiyacimiz kaliyor. Aym1 durum otobiis i¢inde de yasanmaktadir. Bir
sonraki duragin ismini sOyleyen ses sistemi bulunmadigindan bazen inecegimiz
otobiis duragin1 kacirabiliyoruz. Bu sorunu ortadan kaldirmak ig¢in otobiisteki
yolculardan duragin gelip gelmedigimiz hakkinda bilgi aliyoruz. Yani sizin

anlayacaginiz yine bagkalarina muhtaciz.
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5- Biiyiiksehir Belediyesi ve diger ilce belediyelerinin engelli vatandaslara

sagladig1 hizmetler yeterli mi, ne gibi eksiklikler var?

Yaptig1r hizmetler benim grubundaki engelliler igin asla yeterli degildir.

Hissedilebilir ylizeyler yeterli degildir.

6- Konya Ili’nin kamuya acik alanlarinda engellilerin erisilebilirligine yonelik

yapilan ¢alismalarin yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz?
Diisiinmiiyorum.

7- Engel grubunuzla ilgili olarak kentsel mekanin kullaniminin

kolaylastirilmasina iligkin diistinceleriniz nelerdir?

Belediye otobiis duraklarinin sesli sisteme gegirilmelidir. Ay sekilde
otobiislerde de bu sistem olmalidir. Kurum binalarina bizler i¢in hissedilebilir

yiizeyler yapilmalidir. Islek caddelere bu dzellik yapilmalidir.

B16 Engelli Bireyi ile Yapilan Réportaj

isminiz | Yasiniz Engel tiriniiz Egitim durumunuz Mesleginiz

B16 36 Ortopedik ilkokul issiz

1- Meslege gore:

(Ogrenci ise) Egitim kurumlarmna giris ¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilasiyorsunuz?

(Calisiyor ise) Calistiginiz kurum binasina giris cikislarda ne tiir engellerle

karsilastyorsunuz?

2- Engelli vatandaslarin (Ortopedik, gérme engelli, diger engelli gruplari)
tramvay duraklarina erisiminde karsilastiklar1 engeller hakkinda ve duraklarin
fiziksel (Tramvay giris-¢ikis platformu, kot farki vb.) altyapi bakimindan istenilen

standartlara uygun olup olmadigi1 konusunda bize bilgi verir misiniz?
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Tramvay duraklarinda higbir sikinti yasamiyorum. Engellilere gore yapilmis

¢ogu duraklar. Durak gorevlileri de gerekli yardimi yapiyorlar.

3- Resmi kurum ve kurulus binalarinin giris-¢ikislarinda ve bina igerisinde

dolasirken fiziksel engellerle karsilasiyor musunuz?

Kurumlarin birgogunda engellerle karsilasiyorum. Yapilan rampalarin egimi
fazla oldugundan akiilii araba ile ¢ikarken zor oluyor. Rampalar bizlere uygun
yapilmiyor. Yaptik Dbittiye getiriyorlar. Asansoér igleri dar oldugundan

kullanamiyoruz. Engelli WC’ lerin temizligine bakilmiyor.

4- Belediye otobiis duraklarina erisiminde ve belediye otobiislerine inip-
binerken ne tiir engellerle karsilasiyorsunuz? (Duraklarin fiziki yapisi, soforlerin

davraniglari, durak ve otobiislerde ses sistemi).

Rampali otobiislere yardim almadan ¢ikamiyoruz. Bunun nedeni ise duraklarin
zemin agisindan algakta olmasindan kaynaklanmaktadir. Otobiisiin igindeki engelli
alan1 ¢ok dar oldugundan araba ile girdigimizde igeride manevra yapmada
zorlaniyoruz. Otobiis soforleri arabay:r hizli kullandiklarindan araba i¢inde arabamiz
sabit kalamiyor ve siirekli kenarlara carpiyor. Teksas duraginda engellerle

karsilagiyorum.

5- Biiyiiksehir Belediyesi ve diger ilge belediyelerinin engelli vatandaslara

sagladig1 hizmetler yeterli mi, ne gibi eksiklikler var?
Cevap yok

6- Konya ili’nin kamuya acik alanlarinda engellilerin erisilebilirligine yonelik

yapilan ¢alismalarin yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz?

Yeterli oldugunu diistinmiiyorum. En Onemli yerlerde bile kaldirim

rampalarinin egimleri uygun degildir.

7- Engel grubunuzla ilgili olarak kentsel mekanin kullaniminin

kolaylastirilmasina iligkin diistinceleriniz nelerdir?
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Herhangi bir fikrim yok

B17 Engelli Bireyi ile Yapilan Réportaj

isminiz | Yasiniz Engel tiiriiniiz Egitim durumunuz Mesleginiz

B17 39 Ortopedik Ortaokul Isgi

1- Meslege gore:

(Ogrenci ise) Egitim kurumlarma giris ¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilastyorsunuz?

(Calisiyor ise) Calistigimiz kurum binasina giris ¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilastyorsunuz?
Is yerinde 6yle bir sikintryla karsilasmryorum.

2- Engelli vatandaslarin (Ortopedik, gérme engelli, diger engelli gruplari)
tramvay duraklarina erisiminde karsilastiklar1i engeller hakkinda ve duraklarin
fiziksel (Tramvay giris-cikis platformu, kot farki vb.) altyapr bakimindan istenilen

standartlara uygun olup olmadigi konusunda bize bilgi verir misiniz?

Kiiltiir parki duraklar1 ortopedik engelliler i¢in bazen sikint1 yasanabiliyor

tramvaya inip binerken. Diger duraklarda pek sikint1 yagsamiyorum.

3- Resmi kurum ve kurulus binalarinin girig-gikislarinda ve bina igerisinde

dolasirken fiziksel engellerle karsilasiyor musunuz?

Kuruma girig rampalarin istenilen standartlara uygun degildir ve asansorlerin
darlig1 da sikintiya neden oluyor. Bundan dolay1 iist katlara ¢ikamiyoruz ve haliyle
islerimizi halledemiyoruz. Bazi kurumlarin engelli WC kapist igeri dogru

acildigindan zorluk yasiyoruz ve bazilarinda 151k ¢calismiyor.

4- Belediye otobiis duraklarina erisiminde ve belediye otobiislerine inip-
binerken ne tiir engellerle karsilasiyorsunuz? (Duraklarin fiziki yapisi, soforlerin

davraniglari, durak ve otobiislerde ses sistemi).
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Duraklarin fiziki yapist biiyiik engeldir. Soforlerin nasil davrandiklar: hakkinda

sayfalarca yazarim ama bir degisiklik olacagin1 sanmiyorum.

5- Biiyiiksehir Belediyesi ve diger ilge belediyelerinin engelli vatandaslara

sagladig1 hizmetler yeterli mi, ne gibi eksiklikler var?
Yeterli degil tabii Ki.

6- Konya ili’nin kamuya acik alanlarinda engellilerin erisilebilirligine yonelik

yapilan ¢alismalarin yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz?
Kesinlikle diistinmiiyorum.

7- Engel grubunuzla ilgili olarak kentsel mekanin kullaniminin

kolaylastirilmasina iligkin diistinceleriniz nelerdir?

Gorme engelli arkadaslarim i¢in sar1 bantlar insanlar tarafindan bilingsizce
kullaniliyor. Bu soruna bir ¢dziim aranabilir. Insanlarin egitim ve sosyal projelerle

devlet destekli bilin¢lendirilmesi muhakkak daha yerinde olacaktir.

B18 Engelli Bireyi ile Yapilan Réportaj

Isminiz | Yasiniz Engel tiriniiz Egitim durumunuz Mesleginiz

B18 27 Ortopedik Ortaokul Emekli

1- Meslege gore:

(Ogrenci ise) Egitim kurumlarina giris c¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilasiyorsunuz?

(Calisiyor ise) Calistigimiz kurum binasina giris ¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilastyorsunuz?

2- Engelli vatandaglarin (Ortopedik, gorme engelli, diger engelli gruplari)
tramvay duraklarina erisiminde karsilastiklar1 engeller hakkinda ve duraklarin
fiziksel (Tramvay giris-¢ikis platformu, kot farki vb.) altyapir bakimindan istenilen

standartlara uygun olup olmadig1 konusunda bize bilgi verir misiniz?
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Tramvay icerisinde engelli yerine vatandaslarin oturmasi bizim ig¢in biiyiik
sikin ve Belediye kiiltiir park duraklarinda biiylik sikint1 yasiyoruz. Kampus son

durakta da giris ¢ikislarda sikini yasiyoruz.

3- Resmi kurum ve kurulus binalarinin giris-¢ikiglarinda ve bina igerisinde

dolasirken fiziksel engellerle karsilasiyor musunuz?

Resmi kurum ve kuruluslara girip ¢ikarken belli yerlerde sikinti yasiyoruz.
Rampa ylizeyleri kaygan oldugundan arabalarimiz kayiyor. Kurum binalarinda
engelli WC’leri dar oldugundan igeri giremiyoruz. Ayni sorunu asansorlerde de

yas1yoruz.

4- Belediye otobiis duraklarina erisiminde ve belediye otobiislerine inip-
binerken ne tiir engellerle karsilasiyorsunuz? (Duraklarin fiziki yapisi, soforlerin

davraniglari, durak ve otobiislerde ses sistemi).

Ozellikle rampal1 otobiislerde inip binmede biiyiik sikit1 yasiyoruz. Rampanin
sofor tarafindan agilmamasi, soforlerin bize iyi davranmamasi, bazen de almadan
gegmeleri bliylik sikinti olusturuyor. Otobiis duraklarmmin higbiri bizlere gore

yapilmamigtir.

5- Biiyiiksehir Belediyesi ve diger ilge belediyelerinin engelli vatandaslara

sagladig1 hizmetler yeterli mi, ne gibi eksiklikler var?

Biiytiksehir Belediyesi ve diger ilge belediyelerinin engelli vatandaslara iligkin

yetersiz yerleri var.

6- Konya ili’nin kamuya acik alanlarinda engellilerin erisilebilirligine yonelik

yapilan ¢alismalarin yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz?

Konya genelinde engellilerin erigebilirligi ile ilgili yapilan ¢aligmalarin yetersiz

oldugunu diisliniiyorum.

7- Engel grubunuzla ilgili olarak kentsel mekanin kullaniminin

kolaylastirilmasina iligkin diistinceleriniz nelerdir?
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Engel grubunuzla ilgili  olarak  kentsel mekanin  kullaniminin
kolaylastirilmasina iliskin engellilere yonelik daha iyi ¢calisma yapilmasi bu konuda

insanlarin daha iyi anlayis géstermelerini istiyorum.

B19 Engelli Bireyi ile Yapilan Réportaj

Isminiz | Yasiniz Engel tiiriniiz Egitim durumunuz Mesleginiz

B19 21 Ortopedik Lise Ogrenci

1- Meslege gore:

(Ogrenci ise) Egitim kurumlarma giris ¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilastyorsunuz?

Okudugum okul binasinda engellerle karsilasiyorum. Bina giris rampasi ¢ok

dik ve engelli WC’si ¢ok dardir.

(Calisiyor ise) Calistiginiz kurum binasina giris ¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilasiyorsunuz?

2- Engelli vatandaglarin (Ortopedik, gérme engelli, diger engelli gruplari)
tramvay duraklarina erisiminde karsilastiklar1 engeller hakkinda ve duraklarin
fiziksel (Tramvay giris-cikis platformu, kot farki vb.) altyapr bakimindan istenilen

standartlara uygun olup olmadig1 konusunda bize bilgi verir misiniz?

Sakarya duraginin zemin platformu tramvay girisi hizasinda olmadigindan
tekerlekli sandalyem ile inip binmede zorlaniyorum. Bu tiir sorunlar eski sanayi ve
kunduracilar duraginda da bulunmaktadir. Bir de bazi duraklarda tramvay girisi ile

durak arasindaki fark oldukc¢a ¢oktur.

3- Resmi kurum ve kurulus binalarinin giris-¢ikislarinda ve bina igerisinde

dolasirken fiziksel engellerle karsilasiyor musunuz?

Bu konuda en uygun giris rampast olan kurum Il Halk Kiitiiphanesi’dir.

Asansor bakimindan ¢ogu kurumda bir sikint1 yagamadim.
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4- Belediye otobiis duraklarina erisiminde ve belediye otobiislerine inip-
binerken ne tiir engellerle karsilasiyorsunuz? (Duraklarin fiziki yapisi, soforlerin

davraniglari, durak ve otobiislerde ses sistemi).

Oncelikle soforlerin agresif davranislarina maruz kaliyorum. Bu sorunu birgok
engelli arkadagim yasamistir. Otobiis duraklarin ¢cogunda engelliye uygun degildir.
En yogun Kiiltiir parki otobiis duragi olmasina ragmen orada bile sorunlar

yasanmaktadir.

5- Biiyiiksehir Belediyesi ve diger ilge belediyelerinin engelli vatandaslara

sagladig1 hizmetler yeterli mi, ne gibi eksiklikler var?

Biiyiiksehir Belediyesi’ni ele alirsak yaptigi c¢alismalar ve diizenlemeler

yetersizdir.

6- Konya Ili’nin kamuya acik alanlarinda engellilerin erisilebilirligine yonelik

yapilan ¢alismalarin yeterli oldugunu diisliniiyor musunuz?
Dustinmiiyorum.

7- Engel grubunuzla ilgili olarak kentsel mekanin kullaniminin

kolaylastirilmasina iligkin diistinceleriniz nelerdir?

Ortopedik engelliler icin ilk basta ulasim sistemi gelmektedir. Tramvay
istasyonlarinda pek sorunla karsilasiilmamaktadir. Fakat otobiis duraklarinda
diizenlemeye gidilmelidir. Ozellikle otobiis sofdrlerine engellilere nasil davranilmasi

konusunda kurslar verilmelidir.

B20 Engelli Bireyi ile Yapilan Réportaj

Isminiz | Yasiniz Engel tiriniiz Egitim durumunuz Mesleginiz

B20 38 Gérme ilkokul issiz

1- Meslege gore:

(Ogrenci ise) Egitim kurumlarma giris ¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilagiyorsunuz?
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(Calisiyor ise) Calistigimiz kurum binasina giris ¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilagiyorsunuz?

2- Engelli vatandaslarin (Ortopedik, gérme engelli, diger engelli gruplari)
tramvay duraklarima erisiminde karsilastiklari engeller hakkinda ve duraklarin
fiziksel (Tramvay giris-cikis platformu, kot farki vb.) altyapt bakimindan istenilen

standartlara uygun olup olmadig1 konusunda bize bilgi verir misiniz?

Bizler i¢in sar1 bant ¢izgileri birgok durakta bulunmamaktadir. Ayriyeten durak
icindeki agaglar ve 1siklandirma direkleri gorme engelliler i¢in sorun

olusturmaktadir. Genel olarak diisiiniirsem pek sorunlarla karsilasmiyorum.

3- Resmi kurum ve kurulus binalarinin giris-¢ikislarinda ve bina igerisinde

dolasirken fiziksel engellerle karsilasiyor musunuz?

Gittigim kurumlarin asansorlerini kullandiimda neredeyse higbirinde ses
sistemi olmadigindan kaginci kata geldigimi bilemiyorum. Birde bina iglerinde

birilerine muhtag kaliyoruz. Cogu kurumda bizleri yonlendirecek bir isaret yok.

4- Belediye otobiis duraklarina erisiminde ve belediye otobiislerine inip-
binerken ne tiir engellerle karsilasiyorsunuz? (Duraklarin fiziki yapisi, soforlerin

davraniglari, durak ve otobiislerde ses sistemi).

Otobiislerde ve duraklarda karsilastigim tek sorun bize haber verecek ses
sisteminin bulunmamasidir. Duraklarda beklerken binecegimiz otobiisii kagiriyoruz.
Boyle oldugundan siirekli ¢evremizdeki insanlardan bilgi aliyoruz. Bu sorun otobiis

durag igerisinde de olmaktadir.

5- Biiyiiksehir Belediyesi ve diger ilge belediyelerinin engelli vatandaslara

sagladigi hizmetler yeterli mi, ne gibi eksiklikler var?
Bizlere yonelik bir¢ok eksikler vardir.

6- Konya ili’nin kamuya acik alanlarinda engellilerin erisilebilirligine yonelik

yapilan ¢alismalarin yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz?
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Dustinmiiyorum.

7- Engel grubunuzla ilgili olarak kentsel mekdnin kullaniminin

kolaylastirilmasina iligkin diistinceleriniz nelerdir?

Gorme engelli oldugum ic¢in ilk basta otobiis ve duraklara ses sistemi
getirilmeli. Ayni sekilde kurum asansorlerine de ses sistemi getirilmeli. Kurum bina

girislerine Braille alfabeli kat plan1 konup bizleri yonlendirebilmeli.

B21 Engelli Bireyi ile Yapilan Réportaj

Isminiz | Yasiniz Engel tiiriiniiz Egitim durumunuz Mesleginiz

B21 19 isitme Onlisans Ogrenci

1- Meslege gore:

(Ogrenci ise) Egitim kurumlarina giris c¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilastyorsunuz?
Karsilagsmiyorum.

(Calisiyor ise) Calistiginiz kurum binasina giris cikislarda ne tiir engellerle

karsilastyorsunuz?

2- Engelli vatandaslarin (Ortopedik, gérme engelli, diger engelli gruplari)
tramvay duraklarina erisiminde karsilastiklar1 engeller hakkinda ve duraklarin
fiziksel (Tramvay giris-¢ikis platformu, kot farki vb.) altyapir bakimindan istenilen

standartlara uygun olup olmadig1 konusunda bize bilgi verir misiniz?
Tramvaylarin i¢i gorsek olarak uygun.

3- Resmi kurum ve kurulus binalarinin girig-gikislarinda ve bina igerisinde

dolasirken fiziksel engellerle karsilasiyor musunuz?

Hayir, karsilasmiyorum.
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4- Belediye otobiis duraklarina erisiminde ve belediye otobiislerine inip-
binerken ne tiir engellerle karsilasiyorsunuz? (duraklarin fiziki yapisi, soforlerin

davraniglari, durak ve otobiislerde ses sistemi).
Sorunla karsilagmiyorum.

5- Biiyiiksehir Belediyesi ve diger ilce belediyelerinin engelli vatandaslara

sagladig1 hizmetler yeterli mi, ne gibi eksiklikler var?
Yeterli.

6- Konya Ili’nin kamuya acik alanlarinda engellilerin erisilebilirligine yonelik

yapilan ¢alismalarin yeterli oldugunu diisliniiyor musunuz?
Evet.

7- Engel grubunuzla ilgili olarak kentsel mekanin kullaniminin

kolaylastirilmasina iligkin diistinceleriniz nelerdir?
Diistincem yok.

B22 Engelli Bireyi ile Yapilan Réportaj

Isminiz | Yasiniz Engel tiriniiz Egitim durumunuz Mesleginiz

B22 45 Gorme Ortaokul Emekli

1- Meslege gore:

(Ogrenci ise) Egitim kurumlarina giris c¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilasiyorsunuz?

(Calisiyor ise) Calistigimiz kurum binasina giris ¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilastyorsunuz?

2- Engelli vatandaglarin (Ortopedik, gorme engelli, diger engelli gruplari)

tramvay duraklarina erisiminde karsilastiklar1 engeller hakkinda ve duraklarin
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fiziksel (Tramvay giris-cikis platformu, kot farki vb.) altyapt bakimindan istenilen

standartlara uygun olup olmadig1 konusunda bize bilgi verir misiniz?

Adliye glizergdh duraklarinda pek sorunla karsilasmiyorum. Ciinkii
hissedilebilir sar1 bantlardan her durakta var. Kampus gilizergahlarinda bu konuda

calismalarin yapildigint duydum. Duraktaki gorevlilerde yardimci oluyor.

3- Resmi kurum ve kurulus binalarinin giris-¢ikislarinda ve bina igerisinde

dolasirken fiziksel engellerle karsilasiyor musunuz?

Rampalarda sar1 bant olmadigindan sikint1 yasiyorum. Kamu binalarinda isim
diistiiglinde zorlaniyorum. Siirekli baskalarina ihtiya¢ duyuyorum. Nedeni ise sar1
bantlarin olmamasidir. Beni yonlendirebilecek isaret olmadigindan islerim uzuyor.
Asansorlerde de ses sistemi olmadigindan kaginci kata geldigimi karigtiriyorum.

Bizler i¢in Braille alfabeleri pek kullanilmiyor kurumlarda.

4- Belediye otobiis duraklarina erisiminde ve belediye otobiislerine inip-
binerken ne tiir engellerle karsilasiyorsunuz? (Duraklarin fiziki yapisi, soforlerin

davraniglari, durak ve otobiislerde ses sistemi).

Otobiislere inip binmede sorunla karsilagmiyorum ama otobiis duraklarinda ve
otobiislerde bizi bilgilendirebilecek bir sistem bulunmamaktadir. Duraklarda

bekledigimiz otobiislerin geldigini bilemiyoruz. Farkimiz bile olmuyor.

5- Biiyiiksehir Belediyesi ve diger ilce belediyelerinin engelli vatandaslara

sagladig1 hizmetler yeterli mi, ne gibi eksiklikler var?
Yeterli degildir.

6- Konya ili’nin kamuya acik alanlarinda engellilerin erisilebilirligine yonelik

yapilan calismalarin yeterli oldugunu diistiniiyor musunuz?
Bir¢ok konuda calismalar yetersizdir.

7- Engel grubunuzla ilgili olarak kentsel mekanmn kullaniminin

kolaylastirilmasina iligkin diistinceleriniz nelerdir?
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Otobiislerde ve duraklarda bizleri 6nceden uyaracak ses sitemleri getirilmelidir.
Kaldirimlarda ve kurum binalarinda sar1 bantlar yeterli diizeye getirilmelidir.
Kaldirimlarda agaglarin dilberi koruma altina alinmalidir. Kavsaklardaki reklam

panolar1 belli bir ylikseklige asilmalidir.

B23 Engelli Bireyi ile Yapilan Réportaj

isminiz | Yasiniz Engel tiiriiniiz Egitim durumunuz Mesleginiz

B23 45 Gorme Lisans Memur

1- Meslege gore:

(Ogrenci ise) Egitim kurumlarma giris c¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilasiyorsunuz?

(Calisiyor ise) Calistiginiz kurum binasina giris ¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilastyorsunuz?

Calistigim  kurumda yonlendirme isaretleri olmadigindan ilk baslarda

zorlanmistim. Yetkili kisilere durumu anlattim fakat gerekli yardimda bulunmadilar.

2- Engelli vatandaglarin (Ortopedik, gérme engelli, diger engelli gruplari)
tramvay duraklarina erisiminde karsilastiklar1 engeller hakkinda ve duraklarin
fiziksel (Tramvay giris-cikis platformu, kot farki vb.) altyapr bakimindan istenilen

standartlara uygun olup olmadig1 konusunda bize bilgi verir misiniz?

Tramvaylarda pek sorunla karsilasmiyorum. Adliye giizergdh duraklarini
kullandigimdan her durakta gérme engelliler i¢in yonlendirme isaretleri vardir. Yani

isime gidip gelirken higbir sorunla karsilagsmiyorum.

3- Resmi kurum ve kurulus binalarinin giris-¢ikislarinda ve bina igerisinde

dolasirken fiziksel engellerle karsilasiyor musunuz?

Biiyiiksehir Belediyesi girisinde hissedilebilir uyar1 isareti bulunmadigindan
birkag kez déner kapiya carptigim olmustu. il Milli Egitim Miidiirliigii'nde de ayni

sorunla karsilasmistim. Genel olarak bakarsak cogu kurumlarda hissedilebilir uyari
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isareti yoktur. Kurumda isim oldugunda hep baskalarindan yardim aliyorum ve buda
isimin aksamasina neden oluyor. En 6nemlisi de bu durumdan dolay1 kendimi zayif
ve eksik biri gibi goriiyorum. Psikolojimi ister istemez bozuyor. Ayriyeten ¢ogu
kurumlarda Braille alfabesi yoktur. Bunlar saglikli kisiler i¢in ufak ve dnemsiz gibi

goriinse de bizler i¢in ¢ok dnemlidir.

4- Belediye otobiis duraklarma erisiminde ve belediye otobiislerine inip-
binerken ne tiir engellerle karsilasiyorsunuz? (Duraklarin fiziki yapisi, soforlerin

davraniglari, durak ve otobiislerde ses sistemi).

Otobiislerde ve duraklarda tek eksik ses sisteminin bulunmamasidir. Bunun
haricinde biiylik sorunla kargilasmiyorum. Birde durak cevrelerindeki agaglarin

etrafina koruma yapilmamasidir.

5- Biiyiiksehir Belediyesi ve diger ilgce belediyelerinin engelli vatandaslara

sagladig1 hizmetler yeterli mi, ne gibi eksiklikler var?

Istenilen diizeyde degildir. Selguklu Belediyesi hari¢ diger belediye binalarinda
hissedilebilir uyarici ylizey bulunmamaktadir. Yine Selguklu Belediyesi hari¢ diger
belediyelerde engellilere yonelik bir ara¢ bulunmamaktadir. Biiyiiksehir Belediyesi

bu konuda diger belediyelere gére daha ¢ok ¢alismast gerekmektedir.

6- Konya Ili’nin kamuya acik alanlarinda engellilerin erisilebilirligine yonelik

yapilan calismalarin yeterli oldugunu diistiniiyor musunuz?

Yetersizdir. Kiiltiir parkinda, Zafer meydaninda bile hissedilebilir yiizey
yoktur. Kiiltiir parkinda engellilere ayr1 bir WC bulunmamaktadir. Sakatlar dernegi

cevresindeki kaldirimlar bize gore degildir.

7- Engel grubunuzla ilgili olarak kentsel mekanin kullaniminin

kolaylastirilmasina iligkin diistinceleriniz nelerdir?

Otobiislerin gilizergdh numaralarimi ve durak hatlarin1 sesli sekilde haber
edecek bir sistem getirilmelidir. Boylece hangi otobiisiin nereye gittigini dnceden

Ogrenebiliriz.
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B24 Engelli Bireyi ile Yapilan Réportaj

isminiz | Yasiniz Engel tiiriiniiz Egitim durumunuz Mesleginiz

B24 34 Ortopedik Onlisans Serbest Meslek

1- Meslege gore:

(Ogrenci ise) Egitim kurumlarna giris c¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilastyorsunuz?

(Calisiyor ise) Calistiginiz kurum binasina giris ¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilastyorsunuz?

2- Engelli vatandaslarin (Ortopedik, gorme engelli, diger engelli gruplari)
tramvay duraklarina erisiminde karsilastiklart engeller hakkinda ve duraklarin
fiziksel (Tramvay giris-cikis platformu, kot farki vb.) altyapr bakimindan istenilen

standartlara uygun olup olmadigi konusunda bize bilgi verir misiniz?

Bacagim protezli oldugundan tramvay duraklarinda herhangi bir sorunla

karsilasmiyorum.

3- Resmi kurum ve kurulus binalarinin girig-gikislarinda ve bina igerisinde

dolasirken fiziksel engellerle karsilastyor musunuz?

Kurumlara girerken tek sorun yasadigim merdivenlerdir. Il Milli Egitim’in yan
binasindaki gibi zemin kot farki fazla oldugundan merdiven yapilmis fakat ¢ikmada
zorlanmistim. Bazi1 kurumlarda merdivenler hem dik hem de tutacagim bir yer

bulunmamaktadir. Ayagim protezli oldugundan bodyle yerlerde zorluklar yasiyorum.

4- Belediye otobiis duraklarina erisiminde ve belediye otobiislerine inip-
binerken ne tiir engellerle karsilasiyorsunuz? (Duraklarin fiziki yapisi, soforlerin

davraniglari, durak ve otobiislerde ses sistemi).

Otobiislere inip binerken pek zorluk yasamiyorum. Fakat otobiiste ayakta
dururken soforlerin otobiisii hizli siirlip ani manevralar yapmasi benim ayakta

durmamui zorlastirtyorlar.



340

5- Biiyiiksehir Belediyesi ve diger ilce belediyelerinin engelli vatandaslara

sagladig1 hizmetler yeterli mi, ne gibi eksiklikler var?
Bence yeterlidir.

6- Konya Ili’nin kamuya acik alanlarinda engellilerin erisilebilirligine yonelik

yapilan ¢alismalarin yeterli oldugunu diisliniiyor musunuz?
Kendi diisiinceme gore yeterli oldugunu diisiiniiyorum.

7- Engel grubunuzla ilgili olarak kentsel mekdnin kullaniminin

kolaylastirilmasina iligkin diistinceleriniz nelerdir?
Bu konu hakkinda bir fikrim yok.

B25 Engelli Bireyi ile Yapilan Réportaj

isminiz | Yasiniz Engel tiriniiz Egitim durumunuz Mesleginiz

B25 28 Ortopedik Lise Hizmetli

1- Meslege gore:

(Ogrenci ise) Egitim kurumlarina giris c¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilastyorsunuz?

(Calisiyor ise) Calistigimiz kurum binasina giris ¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilastyorsunuz?

Calisigim kurum Milli Egitim’e bagli bir ilkokuldur. Ise akiilii araba ile
gidiyorum fakat calistigim kurumun giris rampasi asir1 derecede hem dik hem de

kaygan oldugundan sikint1 yastyorum.

2- Engelli vatandaglarin (Ortopedik, gérme engelli, diger engelli gruplari)
tramvay duraklarina erisiminde karsilastiklar1 engeller hakkinda ve duraklarin
fiziksel (Tramvay giris-¢ikis platformu, kot farki vb.) altyapi bakimindan istenilen

standartlara uygun olup olmadigi konusunda bize bilgi verir misiniz?
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Ise giderken ulasim sistemi olarak genelde tramvayr kullaniyorum ve yeni
duraklardan ¢ok memnunum. Bagkasina ihtiyag duymadan tramvaya inip biniyorum.
Gerektiginde duraktaki gorevli kisiler turnike yanindaki engelli giris bélmesini agip

benim gegmeme yardime1 oluyorlar.

3- Resmi kurum ve kurulus binalarinin giris-¢ikiglarinda ve bina igerisinde

dolasirken fiziksel engellerle karsilasiyor musunuz?

Birgok engellerle karsilasiyorum. KOSKI’ye bir ara isim diismiistii ve girise
dontiglii rampa yapmiglar fakat doniis alani dar oldugundan akiilii arabam ile
donememistim. Oradaki vatandaslar yardimiyla rampadan zor inmistim. Ayriyeten
KOSKi’nin asansérii dar oldugundan akiilii araba ile giremedim ve yukar1 katlara
erisim konusunda engeller cikti. Il defterdarligi binasmna giris rampasinda da

sikintilar yagsamistim.

4- Belediye otobiis duraklarina erisiminde ve belediye otobiislerine inip-
binerken ne tiir engellerle karsilasiyorsunuz? (Duraklarin fiziki yapisi, soforlerin

davraniglari, durak ve otobiislerde ses sistemi).

Benim gibi her engellinin yasadig1 zorluklar1 bende yasadigimi diistiniiyorum.
Oncelikle belediye otobiis soforlerine engelli vatandaslara nasil davranilir konusunda
egitim verilmeli. Genellikle soforlerin bizler1 hor goriip otobiisteki maniiel engel
rampasini agmaya tenezziil etmiyorlar. Otobiis icinde biz gibi engelliler olmasina
ragmen otobiisii hizl1 bir sekilde siiriiyorlar ve ani fren yapiyorlar. Buda bizim otobiis

i¢inde sabit kalmamizi engelliyor.

5- Biiyiiksehir Belediyesi ve diger ilge belediyelerinin engelli vatandaslara

sagladig1 hizmetler yeterli mi, ne gibi eksiklikler var?

Selguklu ve Meram Belediyesi’nin engellilere yonelik yaptiklari hizmetler
yeterlidir. Fakat Karatay Belediyesi boyle hizmetleri yeterli diizeyde yapmamaktadir.
Biiytliksehir’in yapmis oldugu merkezi kavsaklarda rampa olmadigindan karsidan
karsiya gecislerde zorluk ¢ekiyoruz.
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6- Konya Ili’nin kamuya acik alanlarinda engellilerin erisilebilirligine yonelik

yapilan ¢alismalarin yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz?
Yeterlidir fakat bazi eksiklikler goriilmektedir.

7- Engel grubunuzla ilgili olarak kentsel mekanm kullaniminin

kolaylastirilmasina iligkin diistinceleriniz nelerdir?

Otobiis duraklarinin zemin kotu yiikseltilmeli. Otobiislerdeki maniiel rampa

yerine otomatik platform rampanin olmasi1 daha uygun olur.

B26 Engelli Bireyi ile Yapilan Réportaj

Isminiz | Yasiniz Engel tiiriniiz Egitim durumunuz Mesleginiz

B26 26 Godrme Ortaokul issiz

1- Meslege gore:

(Ogrenci ise) Egitim kurumlarma giris ¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilasiyorsunuz?

(Calisiyor ise) Calistiginiz kurum binasina giris cikislarda ne tiir engellerle

karsilastyorsunuz?

2- Engelli vatandaslarin (Ortopedik, gérme engelli, diger engelli gruplari)
tramvay duraklarina erisiminde karsilastiklar1 engeller hakkinda ve duraklarin
fiziksel (Tramvay giris-¢ikis platformu, kot farki vb.) altyapr bakimindan istenilen

standartlara uygun olup olmadig1 konusunda bize bilgi verir misiniz?

Tramvay duraklar1 bundan iki sene 6nce ben gibi gérme engellilere uygun
degildi. Hicbir durakta sari ¢izgiler yoktu. Simdilerde ise adliye duraklarinin
tamaminda sar1 ¢izgiler vardir. Bu duraklarda baskalarina ihtiyag duymadan
tramvaya inip biniyorum. Kampus duraklarinda ise son zamanlarda ¢alismalar devam

etmekte ve eksiklikler tamamlanmaktadir.

3- Resmi kurum ve kurulus binalarinin girig-¢ikiglarinda ve bina igerisinde

dolasirken fiziksel engellerle karsilasiyor musunuz?
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Bir giin Karatay Belediyesi’nde isim vardi. Binaya girdikten sonra sar1 ¢izgi
olmadigindan bagkalarinin yardimiyla isimi gordiim. Otogarda da sar1 ¢izgiler

bulunmadigindan erigim konusunda zorluklar yasadim.

4- Belediye otobiis duraklarina erisiminde ve belediye otobiislerine inip-
binerken ne tiir engellerle karsilasiyorsunuz? (Duraklarin fiziki yapisi, soforlerin

davraniglari, durak ve otobiislerde ses sistemi).

Tramvay duragi ile belediye otobiis duragi arasindaki mesafede sar1 cizgiler
bulunmadigindan otobiis duragin1 bulmada zorlaniyorum. Otobiislere inip binerken
engellerle karsilasmiyorum fakat otobiiste ses sistemi bulunmadigindan inecegim
duraga gelip gelmedigimizi otobiisteki yolculara sorarak 6greniyorum. Ayriyeten bu

ses sistemin duraklarda da olmamasi ben gibi gorme engellileri sikintiya diistiriiyor.

5- Biiyiiksehir Belediyesi ve diger ilgce belediyelerinin engelli vatandaslara

sagladig1 hizmetler yeterli mi, ne gibi eksiklikler var?
Bence yeterli degildir.

6- Konya Ili’nin kamuya acik alanlarinda engellilerin erisilebilirligine yonelik

yapilan calismalarin yeterli oldugunu diistiniiyor musunuz?
Ben gibiler i¢in yeterli degildir.

7- Engel grubunuzla ilgili olarak kentsel mekanin kullaniminin

kolaylastirilmasina iligkin diistinceleriniz nelerdir?

Kaldirimlardaki aga¢ kenarlar1 koruma altina alinmalidir. Otobiislerde ve
otobilis duraklarinda ses sistemi getirilmelidir. Kamu binalarinda sar1 isaretler

yapilmalidir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Ulkemizde 2005 yilinda ¢ikarilan 5378 sayili Engelliler ve Bazi Kanun ve
Kanun Hiikmiindeki Kararnamelerde Degisiklik Yapilmast Hakkinda Kanun’un
Gegici 2. Maddesine gore "kamu kurum ve kuruluslarina ait mevcut resmi yapilar,
mevcut tiim yol, kaldirim, yaya gecidi, agik ve yesil alanlar, spor alanlar1 ve benzeri
sosyal ve kiiltiirel alt yap1 alanlar ile gercek ve tiizel kisiler tarafindan yapilmis ve
umuma agik hizmet veren her tiirlii yapilar bu kanunun yiiriirliige girdigi tarihten
itibaren sekiz yil i¢ginde engellilerin erisebilirligine uygun duruma getirilir'" hiikmi
getirilmesine ragmen yaptigimiz arastirmada gorildiigii gibi Konya’daki bir¢ok
kamu kurum ve kurulusunun bu konuda gerekli diizenlemeyi yapmadigi tespit

edilmistir.

“Engelli vatandaslarin kamu hizmeti almada karsilastigi sorunlar” adli bu
arastirma sonucunda elde edilen verilere gore kentsel alan ve kamu binalarinin
kullaniminda ortopedik ve diger engelli vatandaslarin ciddi sorunlarla karsilastiklar
tespit edilmistir. Bu sorunlar kentsel alanin kullanimiyla ilgili yapisal sorunlari
icermektedir. Engelli vatandaslar sehir i¢ci bazi alanlarda baskalarina ihtiyag
duymadan hareket edemedigi bu durumun da kamu hizmetleri ulagsmasini engelledigi
gorilmiistiir. Bunun yaninda ilgili kamu kurum ve kurulusuna bir sekilde ulasan
engelli vatandaslar bine girisinde veya bina i¢inde bir takim engelle karsilasmaktadir.
Bu yiizden engelli vatandaslar engelli olmanin getirdigi olumsuzluklar1 en {ist

diizeyde yasamaktadir.

Tekerlekli sandalye veya akiilii araba kullanan engelli vatandaglar, arastirma
kapsaminda yer alan bazi kamu kurum ve kurulus binalarinda asansor
bulunmamasindan veya asansor ic¢i genisliginin yeterli olmamasindan dolay1
sorunlarla karsilasmaktadir. Arastirma sonucunda 6zellikle gérme engelli bireylerin
cogu kamu binalarinda yetersiz alt yapi1 nedeniyle zorluklar yasadiklar1 tespit
edilmistir. Bu binalarda gérme engelliler igin hissedilebilir ylizey uygulamalar
bulunmadigindan goérme engelliler i¢in biiyiik sorun olusturmaktadir. Engelli
vatandaslarin ¢ogu kent ici toplu tasima araglarini bagkalarina ihtiyag duymadan

kullansa da otobiis duraklari, otobiis soforlerinin tavirlar1 gibi bazi sorunlarla
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karsilasabilmektedir. Tekerlekli sandalye ve akiilii araba kullanan engelli vatandaslar
bu sorunlarla daha c¢ok karsilasmaktadir. Sehir i¢i otobiis duraklarinda ve otobiis
icinde sesli uyar1 sistemi olmadigindan gérme engelli vatandaslar inmek istedikleri
duragi kagirmaktadir. Goriisme yapilan kurum yetkililerin ¢ogu Tiirk Standartlar:
Enstitiisii’nlin kentsel tasarim kurallar1 hakkinda bilgi sahibi degildir. Sehir ici
alanlarin ve kamu binalarinin tez ¢alismasinda da ayrintili olarak deginilen TS 9111:
Oziirlii Insanlarin Tkamet Edecegi Binalarin Diizenlenmesi Kurallari, TS 12576:
Sehir I¢i Yollar-Oziirlii ve Yashlar Icin Sokak ve TS 12460: Sehir-Ici Yollar, Rayli
Tasima Sistemleri, Boliim 5: Oziirlii ve Yashlar icin Tesislerde Tasarim Kurallar
Cadde, Meydan ve Yollarda Yapisal Onlemlerin Tasarim Kurallari’'nda belirtilen

standartlara uygun hale getirilmelidir.

“Engelli vatandaslarin kamu hizmeti almada karsilastigi sorunlar” adli bu
aragtirma sonucunda kamu binalar1 ve kamuya agik alanlardaki eksikliklerin
giderilmesi kapsaminda asagida belirtilen ¢aligmalar yapilirsa engelli vatandaglarin
kamu hizmetine ulasmada engellerin ortadan kalkacagi boylece engelli almayan

vatandagslar gibi kamu hizmetlerinden faydalanma imkani ortaya ¢ikabilecektir.

v' Gorme engelli bireyler i¢in kamu binalarinin tamaminda ve kamuya

acik alanlarda hissedilebilir yiizey uygulamalar1 yapilmalidir.

v' Gorme engelli bireyler igin asansorlerde sesli uyari sistemi (kaginct

katta oldugunu belirten sistem) uygulamasi yapilmalidir.

v' Gorme engelli bireyler i¢in belediye otobiis duraklarina Braille alfabeli
bilgilendirme (durak isimleri vb.) ve sesli uyar1 sistemi (gelen otobiisiin

hat numarast, durak isimleri vb.) uygulamalar1 yapilmalidir.

v Gorme engelli bireyler igin belediye otobiislerinin igerisinde sesli uyari
sistemi (bulundugu ve bir sonraki duragmn ismini sdyleyen sistem)

uygulamasi yapilmalidir.

v' Belediye otobiis duraklarmin ¢evresi (6zellikle 6n kismi) tekerlekli

sandalye ve akiilii araba kullanan engelli bireylere uygun sekilde
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genisletilmeli ve durak etrafindaki agaglarin altina 1zgara konulmalidir.
Otobiis duraklarinin bulundugu kaldirrm TSE belirledigi standartlara

uygun hale getirilmelidir.
%8’den fazla egimi olan rampalar uzatilarak egimleri diigtirilmelidir.

Kamu binalarinda merdiven baglangici ile sonunda ve basamaklarinin
ucunda kaymaz seritler yapilmalidir. Genis olan merdivenlerin ortasina

tirabzan yapilmalidir.

Cogu kamu binalarina engelli bireyler i¢in otopark yeri ayrilmali ve

buralara yonlendirme levhalar1 konulmalidir.

Bazi tramvay duraklarinin zemin platformlarinda gerekli diizenlemeler
yapilmalidir. Tramvay duraklarinda, gérme engelli bireylerin kimseden
yardim almadan duragin i¢ine gidebilmeleri i¢in yapilan hissedilebilir
yiizey uygulamasinda eksiklikler tamamlanmalidir. Platformlarda
engelli bireylerin binecegi yeri gosteren engelli semboller olmalidir.
Ayriyeten bir sonraki tramvayin ne zaman gelecegini ve gilizergahini
gosteren elektronik sesli ve gorsel bilgilendirme sistemleri biitiin

duraklara yapilmalidir.

Merkezi yerlerdeki yaya kaldirimlarinda gorme engelli bireyler i¢in
hissedilebilir yiizey uygulamalar1 yapilmali ve ayni1 mekanlardaki

kaldirim rampalari istenilen standartlara uygun sekilde yapilmalidir.
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EKLER
Ek 1. Engelliler ile Tlgili Standartlar:

¢ TS EN ISO 10535 16.04.1999
Oziirliilerin tasinmasi igin asansorler- 6zellikler ve deney metotlari
¢ TS 12694 23.01.2001

Demiryolu Tasitlari- Yolcu Vagonlari- Oziirlii Yolcularm Tekerlekli Sandalyeleri ile
Seyahatine Uygun Vagon Diizenlemeleri

¢ TS ISO 10542-1 08.02.2005 Oziirlii veya oziirlii kisiler icin teknik sistemler ve
yardimc1 donanimlar — tekerlekli sandalye baglanti ve emniyet kemeri sistemleri -
Boliim 1: Biitiin sistemler i¢in 6zellikler ve deney metotlari

¢ TS ISO Tekerlekli Sandalyeler-Boliim 5: Boyutlarin Kiitlenin ve Donilis Alaninin
Tayini

¢ TS 7635 — Sehir I¢ci Yollar-Yaya Gegitleri Se¢cim Esaslar1 TS 7636 - Sehir i¢i
Yollar-“Zebra” Yaya Gegitleri

¢ TS 7768 - Sehir I¢ci Yollar-Pelikan Yaya Gegitleri-Yapim ve Isleyis Kurallar1 TS
7937 - Sehir I¢i Yollar-Yaya Kaldirrmi Boyutlandirma ve Yapim Esaslar1 TS 8022 —
Sehir Ici Yollar-Yaya Alt Gegitleri

¢ TS 8237 — Asansorler-Yerlestirme ile Ilgili Boyutlar-Sinif I-11-1II Asansérleri

¢ TS 8357 — Halka veya Miisterilere Ac¢ik Tuvaletler (WC’ler)-Smiflandirma ve
Genel Kurallar

¢ TS 9111 - Oziirlii Insanlarin Ikamet Edecegi Binalarin Diizenlenmesi Kurallari
¢ TS 9881 — Arag Park Yerleri-Siniflandirma, Yapim ve Isletme Kurallart
¢ TS 10155 - Sehir I¢i Yollar-Refiijler ve U Déniisii Tesisleri

¢ EN ISO 10535 - Ogziirliilerin Tasinmas1 I¢in Asansdrler Ozellikler ve Deney
Metotlar1

¢ TS 10551 — Sehir i¢i Yollar-Otolar i¢in Otopark Tasarim Kurallart
¢ TS 11783 — Sehir i¢i Yollar-Otobiis Duraklar1 Yer Secimi Kurallari

¢ TS 11899 — Yiizme Havuzlari-Suyun Hazirlanmasi, Teknik Yapim, Kontrol,
Bakim ve Isletmesi-Genel Kurallar

¢ TS 12174 — Sehir I¢i Yollar-Yaya Yolu ve Yaya Bolgeleri Tasarim Kurallar

¢ TS prEN 12182 - Oziirliiler I¢in Teknik Yardim Malzemeleri-Genel dzellikler ve
Deney Metotlar1
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¢ TS 12460 - Sehir I¢i Yollar-Rayli tasima Sistemleri Boliim 5: Oziirlii ve Yaslilar
Icin Tesislerde Tasarim Kurallar

¢ TS 12559 - Yetkili Servisler-Oziirliilerin Kullandig1 Teknik Yardim Araglar igin-
Kurallar

¢ TS 12576 - Sehir i¢i Yollar- Oziirlii ve Yashlar Icin Sokak, Cadde, Meydan ve
Yollarda Yapisal Onlemler ve Isaretlemelerin Tasarim Kurallari

¢ TS 12637 — Sehir I¢i Yollar-Rayli Toplu Tasima Sistemleri-Boliim 22:
Biletlendirme Sistemi Tasarim Kurallari

¢ TS 12694 - Demiryolu Tasitlari- Yolcu Vagonlari- Oziirlii Yolcularin Tekerlekli
Sandalyeleri Ile Seyahatine Uygun Vagon Diizenlemeleri

¢ TS EN 29999 - Oziirlii Kisiler I¢in Teknik Yardimlar, Siiflandirma

200345946 - i¢ ve Dis Mekanlar-Oziirliller I¢in-Planlamada Etkili Fonksiyonel
Ozellikler-Genel Kurallar
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EK 2. Engelli Bireylerle Yapilan Roportaj Sorular:
1- Meslege gore:

(Ogrenci ise) Egitim kurumlarma giris c¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilasiyorsunuz?

(Calistyor ise) Calistiginiz kurum binasina giris ¢ikislarda ne tiir engellerle

karsilastyorsunuz?

2- Engelli vatandaslarin (Ortopedik, gérme engelli, diger engelli gruplari)
tramvay duraklarina erisiminde karsilastiklar1 engeller hakkinda ve duraklarin
fiziksel (Tramvay giris-cikis platformu, kot farki vb.) altyapt bakimindan istenilen

standartlara uygun olup olmadigi konusunda bize bilgi verir misiniz?

3- Resmi kurum ve kurulus binalarinin giris-gikislarinda ve bina igerisinde

dolasirken fiziksel engellerle karsilasiyor musunuz?

4- Belediye otobiis duraklarina erisiminde ve belediye otobiislerine inip-
binerken ne tiir engellerle karsilasiyorsunuz? (Duraklarin fiziki yapisi, soforlerin

davraniglari, durak ve otobiislerde ses sistemi).

5- Biiyiiksehir Belediyesi ve diger ilge belediyelerinin engelli vatandaslara

sagladig1 hizmetler yeterli mi, ne gibi eksiklikler var?

6- Konya Ili’nin kamuya acik alanlarinda engellilerin erisilebilirligine yonelik

yapilan ¢alismalarin yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz?

7- Engel grubunuzla ilgili olarak kentsel mekanin kullaniminin

kolaylastirilmasina iligkin diistinceleriniz nelerdir?
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EK 3. Kamu Hizmeti Veren Kurum Yetkilileriyle Yapilan Roportaj

Sorulari

10.

Il Kiiltir ve Turizm Miidiirliigii olarak kurum binasinda engelli
vatandaslarin erisilebilirlik agisindan ne tiir ¢alismalariniz oldu?
Mevlana Miizesinde engelli vatandaslarin erisilebilirlik agisindan ne tiir
calismalariniz oldu?

Il Halk Kiitiiphanesi binasinda engelli vatandaslarm erisilebilirlik
acgisindan ne tiir calismalariniz oldu?

Il Saghik Miidiirliigii olarak kurum binasinda engelli vatandaslarin
erisilebilirlik agisindan ne tiir ¢aligmalariniz oldu?

Karatay Kaymakamlig1 olarak kurum binasinda engelli vatandaslarin
erisilebilirlik acisindan ne tiir ¢alismalariniz oldu?

TCDD (Tirkiye Cumhuriyeti Devlet Demiryollar1) Konya Gar
Miidiirliigii olarak kurum binasinda engelli vatandaslarin erisilebilirlik
acisindan ne tiir calismalariniz oldu?

Konya Su ve Kanalizasyon Idaresi (KOSKI) Genel Miidiirliigii olarak
kurum binasinda engelli vatandaslarin erisilebilirlik agisindan ne tiir
calismalariniz oldu?

Selguklu Kaymakamlig1 olarak kurum binasinda engelli vatandaslarin
erisilebilirlik agisindan ne tiir ¢alismalariniz oldu?

Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) Miidiirliigii olarak kurum binasinda
engelli vatandaglarin erisilebilirlik agisindan ne tiir calismalariniz oldu?
Tramvay hatti (Kampus-Alaaddin, Alaaddin-Adliye) duraklarinda
engelli vatandaslarinin erisilebilirlik agisindan yaptiginiz ¢alismalariniz

nelerdir?


https://www.google.com.tr/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=3&ved=0ahUKEwjru-eZrJ_NAhXGthQKHRjdADEQFggoMAI&url=http%3A%2F%2Fwww.tcdd.gov.tr%2F&usg=AFQjCNEo45FpL11YRwvaLurxJH9oWWo-dg&bvm=bv.124272578,d.d24

EK 4. Otobiislerin Engelli Platform Sayisi

ORJINAL | TOPLAM | FILO TOPLAM | ENGELLI ARAC %
SOLO (345) MERCEDES 18
KORUKLU (M350K) BREDA 20
A : TCV 32 .
ALAKOVA  |SOLO (conecto) MERCEDES 79 79 100,00
215L OTOKAR
KORUKLD (conecto) MERCEDES
KORUKLU (345K) MERCEDES 9
SOLO (345) MERCEDES 5
-|SOLO {conecto) MERCEDES . -
AVDINLIK  [215L OTOKAR 3 18 18 ‘10000
KORUKLD (conecto) MERCEDES 5
KOROKLD (345) MERCEDES 5
50L0 (345) MERCEDES 17
SOLO (conecto) MERCEDES 4
ERENKOY  |215L OTOKAR 3 39 42 92,86
KORUKLU (conecto) MERCEDES 9
KORUKLU (345K) MERCEDES 6
S0LO (345) MERCEDES 26
SOLO (conecto) MERCEDES 6
esil GARAI 215L OTOKAR 3 6 59 o0
KORUKLD (conecto) MERCEDES 9
SOLO CNG KARSAN 8
KORUKLD (345K) MERCEDES 4
5010 (345) MERCEDES 2
SOLO (conecto) MERCEDES
2151 OTOKAR 1
KORUKLU (conecto) MERCEDES 27
MERAM SOLO CNG KARSAN 37 86 89 96,63
KORUKLU CNG KARSAN 7
SOLO ELEKTRIKLI TCV 1
KORUKLU (M350K) BREDA 2
KORUKLU (345K) MERCEDES 9
SOLO (345) MERCEDES 11
SOLO (conecto) MERCEDES
215L OTOKAR 1
SAMAN PAZARI S(_Mf CNG KARSAN 8 88 91 96,70
KORUKLD CNG KARSAN 5
SOLO ELEKTRIKLI TCV 1
KORUKLD (conecto) MERCEDES 18
KORUKLD (345K) MERCEDES 4
50L0 (345) MERCEDES 2
KORUKLU (M350K) BREDA 18
A TCV 32
SOLO {conecto) MERCEDES
YAZIR 2151 OTOKAR 94 95 98,95
50LO CNG KARSAN 25
KORUKLU CNG KARSAN 9
KORUKLU (conecto) MERCEDES
KORUKLU (345K) MERCEDES 8
TOPLAM REVIZE 126
TOPLAM ORJINAL 334 473 97,25
GENEL TOPLAM 460
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EK 5. Engelli Otobiisii Plani

n
I s
| (=0
! L)
| s
| P
| s
| I an
!
I !
|
i |
o : g
g - |
0! [
T
g i |
T
i i
® w |||
e "8 |
6 - i
E)
Lk
a4
o
0
! o
5
=
i

St=Toplam Acac Alam 10,88 236= 2545

ARACICINDE YOLCULAR TARAFINDAN

ERISLENEYEN BOLGELER
(524 (04040,43)° 05T}/2 0150
[S3(131°004)*3 =046m|

(S Vit 2n

6= SURUCU KABIN ALANI =131

Lo LE L EN—T

362



363

EK 6. 2016 Yili Engelliler Haftas1 Resim Yarismasi Sonug:larl41

Nehir A. ilkokul Kademesi Ankara 1. Melisa C. Ortaokul Kademesi Ankara 1.

Fatma Nur OZTURK-Lise Kademesi Ankara 1.

Kaynak: (http://beypazariram.meb.k12.tr/tema/icerikler/2016-yili-engelliler-haftasi-resim-yarismasi-
sonuclandi 2555653.html, Erigim Tarihi: 10.09.2016).

o Beypazari Rehberlik ve Arastirma Merkezi tarafindan 10-16 Mayis Engelliler Haftasi dolayisi ile
Ankara ili genelinde ilkokul, ortaokul ve lise &grencileri arasinda gerceklestirilen Engelliler Haftasi
Resim Yarismasinda birinci olan resimler ve 6grencilerin isimleri yer almaktadir.
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