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OZET

- Bu calisma yoneticilerin etik liderlik davraniglart ve g¢alisanlarin orgiitsel adalet
algilarm1 belirlemek amaciyla tanimlayict olarak yapilmistir. Arastirma bir
iiniversite hastanesinde gorev yapmakta olan 177 hemsire ile gergeklestirilmistir.
Verilerin toplanmasinda, sosyodemografik soru formu, Etik Liderlik Olgegi ve
Orgiitsel Adalet Algis1 Olgegi kullamlmugstir. Veriler, frekans-yiizde, aritmetik
ortalama ve standart sapma, Mann Whitney U testi, Kruskal Wallis-H testi ve
Spearman Korelasyon analizleri ile degerlendirilmistir. Arastirma sonuglarina gore,
sorumlu hemsirelerin etik liderlik 6lgegi ve orgiitsel adalet algis1 6lgegi ortalama
puanlar1 Klinik hemsirelerine gore anlamli derecede yiiksek oldugu saptanmistir
(p<0,005). Hemsirelerin 6rgiitsel adalet algis1 6lgegi ile etik liderlik 6l¢egi ortalama
puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir iliski bulunmustur
(r=0,645,p<0,05). Arastirmadan elde edilen sonuglar dogrultusunda etik liderlik ve
adalet algisimi artirmak icin yOnetici ve hemsirelere yonelik oOrglitsel stratejiler
gelistirilmesi 6nerilmistir.
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ABSTRACT

The study was carried out descriptively in order to to determine the ethical leadership
behaviors of managers and the perceptions of employees' organizational justice. The
universe of the research was composed of 177 nurses, who work in Gazi University
Hospital. Data were collected through Sociodemographic question form, Ethical
Leadership Scale and Organizational Justice Perception Scale. Data, frequency-percentage,
arithmetic mean and standard deviation were evaluated with Mann Whitney U test,
Kruskal Wallis-H test and Spearman correlation analysis. According to the results the
average scores of ethical leadership scale and organizational justice perception scale of the
responsible nurses were significantly higher than the clinical nurses (p<0,005). There was a
statistically significant and positive correlation between nurses' organizational justice
perception scale and ethical leadership scale mean scores (r=0,645,p<0,05). It has been
proposed to develop organizational strategies for nursing managers and nurses to increase
the perception of ethical leadership and justice in line with the results obtained from the
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1. GIRIS

Problem tanimi

Insanlar ihtiyaglarin1 karsilamak icin bir gruba dahil olma egilimindedir. Dahil olduklari
gruplarin varliklarint siirdiirmeleri, grup iiyelerinin birbirleriyle uyumlu caligmasinin
saglanmasi, grup faaliyetlerinin gergeklestirilmesi, grup igerisinde ¢atismanin azaltilmast,
degisimin yonetilmesi i¢in lidere ihtiyag duyulmaktadir [1]. Lider, grup tyelerini
etkileyerek bireylerin ayni amaclari benimseyip hareket etmelerini saglayacak kisidir.
Liderlik ise; bir grup insani belli amaglar etrafinda toplayabilme, insanlari ayni amaglara

ulagmak i¢in harekete gegirebilme yetenek ve bilgilerinin toplamidir [2].

Liderlik, uzun zamandan bu yana arastirmalara konu olmustur. Literatiirde karizmatik
liderlik, otokratik liderlik, demokratik liderlik, katilimci liderlik, transaksiyonel liderlik,
transformasyonel liderlik gibi tanimlarla karsimiza ¢ikmaktadir [1-6]. Bununla beraber
liderlikle ilgili olarak karsimiza ¢ikmakta olan ve arastirmalara konu olan kavramlardan

birisi de etik liderlik kavramidir [1,3,7-9].

Etik; degerleri, normlar1, kurallar1 dogru-yanlig, uygunluk-uygunsuzluk ya da iyi-kotii gibi
ahlaki acidan inceleyen felsefe disiplinidir [10]. Etik liderlik ise; calisanlarin iizerinde
giiclii bir etki olusturan, calisanlar kisisel eylemlerinde ve kisiler arasi iligkilerinde ahlak
kurallarina uygun davranislar sergilemeye tesvik etmek, karar verme siirecinde de ahlaka
uygun karar vermeleri i¢in desteklemektir [11]. Etik liderler, ahlaka uygun davranislar

gosterecekleri i¢in ¢alisanlarina kars1 diirtist, tutarli ve adaletlidirler [12].

Etik liderlerin davranig Ozelliklerinden birisi adil olmaktir [12]. Etik liderlikte; lider
elestiriye agik oldugunda, iyi bir dinleyici oldugunda, ¢atisma yonetirken c¢alisanlarin
haklarim1 kullanmalarina engel olmadiginda kurumda hosgérii ortami olusmus olur.
Calisanlara esit davranmak, emegin karsiligimi vermek, ayrimcilik yapmamak ile lider,
kurumda adaleti saglamis olur [13]. Liderlerin etik liderlik davranisi gostermeleri
calisanlarin da etik davranig gOstermesini saglayacaktir. Liderlerin adil davranmasi

caliganlarin kurumun amagclarin1 gergeklestirmek igin olan c¢abalarini arttiracaktir.

[2,12,14].



Saglik hizmetlerinde liderlik, her hizmet sektoriinde oldugu gibi olduk¢a Onemli bir
konudur [15-16]. Saglik hizmetlerinde verilen hizmetin ve bakimin, kaliteli olmasi,
verimliliginin saglanmasi igin etkili bir liderlik gerekmektedir [17]. Liderlik, yoneticinin
calisanlart etkileyerek davraniglarin1 yonlendirebilmesi olarak ifade edilmistir [2]. Saglik
hizmeti verilen hastane yoneticilerinin de ¢alisanlarini etkileyerek orgiitsel amaglari yerine
getirebilmeleri, ¢alisanlara ayn1 mesaji vererek tutarli olabilmeleri i¢in gosterecegi liderlik
onem tagimaktadir [18]. Yonetici, ¢alisanlarini nasil etkileyecegini sergileyecegi liderlik
davranigiyla belirlemektedir [19]. Hemsireligin tim kademelerindeki yoneticilerinde
liderlik 6zelligine sahip olmasi gerekmektedir [20] Hemsire yoneticilerin gruplarinin
hizmet ve bakimda istenilen hedeflere ulasabilmeleri, ¢alisanlarini ydnlendirmeleri

sergileyecekleri liderlik davranigindan etkilenmektedir [19].

Nitekim Arabaci (2012) tarafindan yogun bakim hemsireleri ile yapilan ¢alismada yonetici
hemsirelerin liderlik davranislarinin  hemsirelerin  motivasyon diizeylerini etkiledigi
belirlenmistir [21]. Benzer sekilde Tengilimoglu ve Yigit (2005) tarafindan yapilan
calismada da yoneticilerin liderlik davranislar arttikca, hastane personelinin motivasyon
diizeyinin yiikseldigi sonucuna ulasilmistir [22]. Calisanlarin, Kkendilerine liderleri
tarafindan adil olarak davranildigini algilamalari, kurumsal bagliliklarini da arttiracaktir ve
lider i¢in kurumsal amaglara ulasmak daha da kolay olacaktir [2,12,14]. Cemaloglu ve
Kiling (2012)’1n arastirmasinda da etik liderlik davranist arttikga orgilitsel glivenin arttigi,
yildirma algilarinin azaldigi saptanmistir [23]. Benzer sekilde Acar (2011)’in yaptigi
aragtirmada etik liderlik davranmisi arttikga calisanlarin Orgiitsel adalet algisinin arttig
belirlenmistir [24]. Oztiirk, Bahgecik ve Giirdogan (2012)’mn yapti§1 bir arastirmada
liderlik davranislarinin  hemsirelerin  memnuniyeti {istiinde olumlu etkisi oldugu

bulunmustur [25]..

Literatiirde pek ¢ok calismada etik liderlik davraniginin ¢alisanlarin memnuniyetini, isten
ayrilma niyetini ve motivasyonunu etkiledigi sonucuna ulagilmistir [21,23-25].
Yoneticilerin etik liderlik davranisi ve c¢alisanlarin orglitsel adalet algilaria iliskin

caligmalarin ise oldukg¢a sinirlt sayida oldugu goriilmektedir [26].



Arastirmanin amaci

Bu arastirma yoneticilerin etik liderlik davraniglar1 ve ¢alisanlarin orgiitsel adalet algisini

belirlemek amaciyla gergeklestirilmistir.

Arastirmanin 6nemi

Literatiirde etik liderlik ve orgiitsel adalet algisi ile ilgili arastirmalar yapilmistir [27-29].
Hemsirelik alaninda bu konuda yapilmis ¢alismalar incelendiginde; etik liderlik davranisi
ve orgiitsel adalet algisinin ele alindig1 pek ¢ok ¢alismaya ulasilmakta ancak etik liderlik
davranisi1 ve orgiitsel adalet algisinin bir arada incelendigi bir ¢alismaya ulasilamamaktadir
[6,14,30,31]. Calisma sonucunda yoneticilerin etik liderlik davranislarinin ve hemsirelerin
orgiitsel adalet algisinin belirlenmesinin kurumlarin yonetsel konularda gelistirilecegi

stratejilere ve gelecekte bu alanda yapilacak ¢alismalara 151k tutacagi diisiiniilmektedir.

Sinirliliklar

Kavramsal Simirliliklar

Bu arastirmanin kuramsal ¢ercevesi ulasilabilen kaynaklar ile sinirlidir.

Yontemsel Stmirliliklar

Arastirma Ozel, kamu ve tniversite hastaneleri i¢eren bir 6rneklem ile gerceklestirilmek
istenmis ancak 6zel ve kamu hastanelerinden izin alinamamasi nedeniyle arastirma sadece
tiniversite hastanesinde yapilmistir. Ayrica arastirmanin gerceklestirildigi tarihler arasinda
izinli olan hemsirelere de ulasilamamistir. Bu durumlar arastirmanin  sinirhiliklarini

olusturmaktadir.

Tanimlar

Etik; davraniglarin, eylemlerin dogru ya da yanlis olup olmadigini anlamaya calisan felsefi
bir disiplindir [32].
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Etik Liderlik; etik ilkeler ve ahlaki degerler g¢ercevesinde calisanlari etkileyebilme,
yonlendirebilme ve amaglara ulagma siirecidir [33].

Adalet; hak ve hukuku gézeterek, hakki ve hukuku yerine getirmektir [34].

Orgiitsel adalet; kurumsal kaynaklarm calisanlara adil bir sekilde dagitimini, bu dagitim
esnasinda prosediirlere uyulmasini, c¢alisanlar ile ilgili alinan kurumsal kararlarda adil

davranilmasini ifade eder [34].



2. GENEL BILGILER

2.1. Liderlik Kavram

2.1.1. Liderlik nedir?

Liderlik kavrami 1920°li yillardan bu yana bilime konu olmasina ragmen aslinda insanlik
tarihi boyunca var olan bir kavramdir [35]. Cilink{i insanlar; ihtiyaglarini karsilamak ve

amaglarini gergeklestirmek igin bir gruba dahil olarak yasamaktadir [2].

Hem kisisel amacglarin hem de igerisinde bulunulan grubun amagclarinin
gerceklestirilebilmesi i¢in  birinin digerlerinin faaliyetlerini etkileyebilmesi, onlari
yonlendirebilmesi gerekmektedir [3]. Bu gereksinim dogrultusunda ortaya ¢ikan liderlik;
kisisel amaclar1 ve grup amaclarin1 gerceklestirebilmek icin bir araya gelmis bireylerin
harekete gegirilmesi, faaliyetlerini etkileyebilmesi ve yonlendirilmesi siireci olarak

tanimlanmaktadir [2,3,36].

2.1.2. Liderde bulunmasi gereken o6zellikler

Liderlik konusunda iizerinde ilk durulan noktalardan birisi liderlerin 6zellikleridir. Bu
konuda gelistirilen kuramlarda liderlerin diger insanlardan farkli olarak dogal bazi
ozellikler tasidig1 ve bazi yeteneklere sahip oldugu belirtilmektedir. Buna gore bir liderde

olmas1 gereken ozellikler su sekilde siralanabilir [35];

o Enerjik ve aktiflik

e Yargilama, bilgi, akici konusma ve kesinlik

e Yaraticilik, agik sozliiliik, etik davranis ve duriistliik.

e Basari giidiisii, ileride olma arzusu, sorumluluk gidiisii, géreve doniiklik ve amaglara
ulagsmada sorumluluk almak

e Isbirligi yetenegi, kisiler aras1 beceriler, sosyal katilim, nezaket ve zarafet, popiiler ve

sosyal olmak.



2.1.3. Liderin gii¢ kaynaklar:

Glig; amac¢ ve hedeflere ulagabilmek i¢in bagkalarini etkileyebilme kabiliyetidir. Giig;
izleyenlerine kendini kabul ettirebilme, baskalarimin davranislarin1 kendi istedigi yonde
yonlendirebilmedir [1,3]. Birgok kaynakta da belirtildigi gibi gii¢ kaynaklar1 siniflamasi
French ve Raven’in 1959 yilinda yapmis oldugu besli siniflamadir [1,37]:

Zorlayici Giig¢ (Coercive power): Liderin ¢alisanina ceza verebilmesi, ¢alisanin da ceza
almaya yonelik korkularindan kaynaklanan gii¢ kaynagidir. Isten ¢ikarma, silah kullanma,
fiziksel gili¢ kullanarak cezalandirma bu giic kaynaklarma ornek verilebilir. Calisanlar
liderin bu giiciinii kullanip ceza almaktan korkmalari nedeniyle, lider calisanlara is

yaptirabilmektedir [1,37].

Yasal Gii¢ (Legitimate Power): Liderin kurum igerisindeki pozisyonundan ve kurum
icerisindeki hiyerarsiden kaynaklanan giictiir. Lider, statiisii nedeniyle calisanlari

etkilemektedir [1].

Odiillendirme Giicii (Reward Power): Liderin ¢alisanlarin ulasma isteginden kaynaklanan
gligtiir. Calisanlarin {icret artisi, terfi, izin gibi odiillere ulasmalari i¢in lider karar verici

durumdaysa bu gii¢ kaynagi ile ¢alisanlarini etkileyebilme giiciine sahiptir [1].

Benzesim Giicii ve Karizmatik Gii¢ (Referent Power): Liderin Kisilik ve davranig
ozelliklerinden dogan giictiir. Liderin kisilik ve davranis Ozelliklerine hayranlik duyan

calisanlar lidere benzemeye ¢aligirlar [1,38].

Uzmanhk Giicii (Expertise Power): Liderin is ile ilgili bilgisinden, yeteneginden dogan
giictiir. Liderin isle ilgili uzmanhigini géren calisanlar ondan daha fazla etkilenecektir

[1,37].

2.1.4. Lider ve yonetici farki

Lider ve yonetici es anlamli olmamakla birlikte hem benzer yonleri hem de farkli yonleri
bulunan iki kavramdir. Lider, kisiler arasi becerilerini ve bagkalarini etkileyebilme

becerilerini  kullanarak kendi hedeflerini gerceklestirir. YOnetici; organizasyonun



hedeflerini etkili bir sekilde gergeklestirmek i¢in organizasyon tarafindan gorevlendirilmis,

sorumluluk sahibi kisilerdir [39].

Benzer olarak ikisi de bir isin amaglara ulasmasi ile ilgilenmektedir. ikisinde de istenilen

amaca ulasmak i¢in gii¢ kullanma s6z konusudur. Hem lider hem de ydnetici insanlar ile

aralarinda yakin iliski kurmaktadir [1].

Lider ve yonetici arasindaki farklar su sekilde siralanabilir [1,36].

Cizelge 2.1. Lider ve yonetici arasindaki farklar

Yonetici; bulundugu pozisyona atama ile
gelmektedir.

Lider; kisileri etkileme giicliyle gruptaki kisiler
tarafindan secilmektedir.

Yoneticinin belirli bir is tanim1 vardir.

Liderin is tanimi yoktur.

Yoneticilik i¢inde oldugu grubun tanimlanmis
hedeflerine ulasma isidir.

Liderlik; grubun degisime ayak uydurmasini
saglayabilme isidir.

Yonetici; bulundugu pozisyonun giiciiyle
kisilere is yaptirir.

Lider; vizyonu, yetenekleri, kisilik 6zellikleri,
kisiler arasi iligkileri ile etkileyerek is yaptirir.

Yoneticinin, kendisini
calisanlar vardir.

Seven ve Ssevmeyen

Lidere c¢alisanlar1 ve izleyenleri hayranlik
duyar.

Lider; risk
yonetebilir.

Yonetici; alisilagelmis bir diizeni devam ettirir. alabilir, degisimi planlayip

2.1.5. Liderlik yaklasimlari ve liderlik tiirleri

Liderlik kavrami birgok ¢alismaya konu olmus ve halen {izerinde ¢alisilmakta olan bir
kavramdir. Ge¢misten giinlimiize kadar arastirmalara konu olan bu kavram i¢in farkl

tanimlarin oldugu gibi liderlik tiirleri de farklilik géstermektedir [2].

Liderlik tiirleri; 6zellikler yaklasimi, davranigsal yaklasim, durumsal yaklagim ve cagdas

liderlik yaklagimlari olarak karsimiza ¢ikmaktadir [1,3,35].

Ozellikler yaklagimina gére liderlik: Bu yaklasima gore lider, calisanlardan kendisine 6zgii
fiziki ozellikleri, kisilik 6zellikleri, sosyal 6zellikleri nedeniyle farklidir. Liderin farkli olan
fiziki, kisilik ve sosyal Ozelliklerinin arasinda yas, boy, cinsiyet, ik, dis goriins,
bagkalarina giiven verme, giizel konusma, zeka, bilgi, aldig1 egitim, kisiler arasi iligki

kurma yetenegi, inisiyatif sahibi olma, hissel olgunluk, diiriistliik, samimiyet, dogruluk,



acik sozlilik, kendine giiven duygusu, kararlilik, is basarma yetenegi sayilabilmektedir
[1,2,3].

Liderin 6zellikleri yaklagimina gore liderlik tanimi, ilerleyen zamanlarda farkli liderlerin
incelenmesiyle farkli etkenlerin ortaya c¢ikmasiyla yetersiz kalmis ve liderlerin
ozelliklerinin diginda kalan degiskenlerin de liderlik siirecinde etkili oldugunu gostermis,

liderligin baska tanimlarinin da ortaya ¢ikmasina gerek duyulmustur [1,3,40].

Davramigsal yaklasima gore liderlik: Bu yaklasima gore liderin fiziki, sosyal ve kisilik
ozelliklerinin yan1 sira liderin liderlik siirecinde sergiledikleri davranislarinin 6nemi
vurgulanmigtir [1,40]. Liderin davraniglarini incelemek igin yapilmis caligmalara gore

liderlik tarzlar1 tanimlart;

Ohio State Universitesinde yapilan ¢alisma: Ohio State Universitesinde 1945°te yapilmis
olan bu calismada iki farkli degisken ele alinmistir. Birinci degisken liderin kisiyi dikkate
alma faktorii ikinci degisken ise inisiyatif faktoriidiir. Bu ¢alismaya gore eger liderin
davraniglarinda kisiyi dikkate alma faktorii varsa ¢alisan sikayetlerinin az, personel devir
hizinin diistik oldugu, ise devamsizligin diisiik oldugu, calisanlarin is tatmininin yiiksek
oldugu sonucu elde edilmistir. Eger liderin davranislarinda inisiyatif/ ise agirlik verme
faktorii varsa ¢alisan sikayetlerinin fazla, is tatmininin az, personel devir hizinin yiiksek
oldugu ve bunlara ek olarak calisanlarin performanslarinin yiiksek oldugu sonucu elde

edilmistir [1,2,3,41].

Michigan Universitesinde Liderlik yaklagimi: Rensis Likert tarafindan 1947 yilinda yapilan
bu ¢aligmada verimlilik, is tatmini, personel devir hizi, devamsizlik, sikayetler, maliyet ve
motivasyon gibi kosullar kullanilmis ve grup tiyelerinin tatmini ve grubun verimliligine
katki saglayan etmenler bulunmaya calisilmistir. Burada da liderin sergiledigi davranislarin
iki farkli faktor etrafinda toplandigi belirlenmistir. Bu davraniglarin birincisi kisiye yonelik

davranis, ikincisi de ise yonelik davranistir [1,2,42].

Lider; kisiye yonelik davranis (employee-centered style) sergiliyorsa yetki devrini esas
alan, calisanlarinin tatminini arttirmak igin ¢alisma kosullarinin gelistirilmesini saglayan,

caliganlarinin kisisel gelisimi ve ilerlemesi ile yakindan ilgili bir liderdir [43].



Lider; ise yonelik davranig(job-centered style) sergiliyorsa dnceden belirlenmis normlari
ve yontemlere uyulup uyulmadigini kontrol eden, ¢cogunlukla ceza verme ve statiisliniin

formal otoritesini kullanmakta olan liderdir [1].

Bu ¢alisma ile kisiye yonelik davranisa sergileyen liderin daha etkin oldugu sonucu elde
edilmigtir. Ayrica liderlik davranisi ile cinsiyet iligkisi de incelenmis ve erkeklerin ise
yonelik davranis sergiledikleri, kadinlarin ise daha ¢ok kisiye yonelik davranis sergiledigi

goriilmiistir [2,3].

Blake ve Mouton Yoénetim Tarzi Matriksi: Robert Blake ve Jane Mouton tarafindan
gelistirilmis olan Yonetim Tarzi Matriksinde Liderin davramiglari kisileraras: iligkilere
odakli ve iiretime odakli olmak iizere ikiye ayrilmistir. Bu matrikse gore bes farkli lider

tanimi1 yapilmistir [2].

Yonetim Tarzi matriksi

9,1(5ehir 9,9 (Takim
N Kul b Tipi Lider) Tipi Lider)
50/ @ *
=l
o
=0
2 7
@
E . 5,5(0rta Yol
% Tipi Lider)
= 5 @
w
m
m 4
@
o3
% 5 1, 1(Kuwveti 3,1({Goreve
E kesilmislider) Yanelik Lider)
£ 1 ® ®
0
0 1 2 3 4 5 B 7 8 ) 10

Uretime(ise)Dondklik

Sekil 2.1. Yonetim tarzi matriksi [2]

(1, 1) Kuvveti Kesilmis lider; hem {iretime hem de kisilerarasi iligkilere ilgi asgaridir.

(1, 9) Sehir Kuliibii tipi lider; tiretime az, kisilerarasi iligkilere ¢ok ilgi gosterir. Calisan memnuniyeti bu tip
lider i¢in olduk¢a 6nem tagir.

(9, 1) Goreve Yonelik lider; tiretime ilgi ¢ok, kisilerarasi iliskilere az ilgi gosterir. Zorlayici ve yasal giigleri
kullanarak ¢aliganlara baski kuran liderlerdir.

(5, 5) Orta Yol Tipi lider; hem iiretime hem de Kkisilerarasi iligkilere de ortalama olgiide agirhik
vermektedirler.

(9, 9) Takim Tipi liderler; Hem iiretime hem de kisilerarasi iligkilere st seviyede agirlik vermektedirler.
Kurumun amaglar1 dogrultusunda karsilikli giiven ve saygiya dayali bir ortam olusturmay:1 esas alirlar(Eren,
2010; Ataman, 2009; Kogel, 2010).



10

Mc Gregor'un X ve Y kurami: Mc Gregor’'un bu calismasinda liderin, liderlik
davraniglarini belirleyicisi olan etmen liderlerin, insan davranislariyla ilgili varsayimlaridir.

Bu varsayimlar, tutum ve davranislarini direkt olarak etkileyecektir.

X teorisinde lider, insanlarin ¢alismay1 sevmedigi, sorumluluktan kagindigi, ise isteksiz

oldugu ve isten kagmaya calistig1 kanaatindedir.

Y teorisinde lider, insanlarin ¢alismayr sevdigi, is yapmaya yonelik potansiyelin var

oldugu ve uygun kosullarin saglanmasi halinde 1yi isler yapabilecegi kanaatindedir.

Varsayimlar X teorisine gore olan liderde otoriter davranis, Y teorisine gore olan liderde

demokratik ve katilimer davranis gozlemlenmistir [1].

Likertin Sistem 4 Modeli: Rensis Likert tarafindan gelistirilmis olan bu modelde 4 farkli

tanim yapilmistir.

Sistem 1 (Otokratik): Calisana giivenmeyen, is ile konularda ¢alisandan nadiren fikir alan

otoriter liderdir.

Sistem 2 (Babacan): Calisan ve lider arasinda sinirlar1 belli olan esnek ve biraz giivene

dayali iligki vardir, Lider bazen ¢alisanlarin fikrini sorar.

Sistem 3 (Katilimci): Lider ¢alisanlarina kismen giivenmekte, kurumsal kararlar alinirken
fikirlerini almaktadir. Ancak kararlarin kontrolii daha ¢ok kendi elindedir. Calisanlar

kendilerini oldukca serbest hissederler.

Sistem 4 (Demokratik): Lider ¢alisanlarina tamamen giivenmekte ve fikirlerini almaktadir.

Ayn1 zamanda ¢aligsanlar kendilerini serbest hissetmektedirler.

Likert’e gore eger lider; sistem 1 veya 2 ye uygun ise verimlilik diisiik, sistem 3 veya 4’¢e

uygun ise verimlilik yiiksek olmaktadir [1].

Diger liderlik tarzi siniflamalar:: Bu smiflamalardan en ¢ok bilineni otokratik, katilimei ve
tam serbesti saglayan lider smiflamasidir. Bir baska smiflama ise otokratik lider,

biirokratik lider, diplomatik lider, katilimei lider siniflamasidir [1,38].
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Otokratik lider: Bu tip liderler ¢alisanlar1 amaglart belirleme, planlama yapma politikalari
belirleme, yonetsel kararlarin alinmasi gibi yonetim islevlerinin disinda tutar. Calisanlarin

sadece liderin kararlarin1 harfiyen uygulamalarini beklerler [2,42].

Demokratik-Katilimer lider: Bu tip liderler ¢alisanlarin amaglar1 belirleme, planlama
yapma, politikalar1 belirleme, yonetsel kararlarin alinmasi gibi yonetim islevlerinin
gerceklestirilmesinde fikirlerini alir, onlara paylasimda bulunur ve ¢alisanlarinin fikirleri

dogrultusunda liderlik davranigini sergiler [2,44].

Tam serbesti saglayan liderler: Bu tip liderler yonetim islevlerinin gergeklestirilmesiyle
ilgili yetkilerini c¢alisanlarina birakmistir. Calisanlarin yaratict ve yenilik¢i  yOniinii

gelistirmesine yardimci olur [2,44].

Durumsallik yaklasimina gore liderlik: Bu yaklasima gore toplumda siirekli meydana
gelen degisim ile insanlar ve c¢evre kosullar1 da degismekte; degisen ¢evre kosullar ile
birlikte sergilenen liderlik davranisi da i¢inde bulunulan duruma gore degisebilmektedir

[1,2,45].

Fred Fiedler’in Durumsallik Modeli: Bu modelde kurumdaki lider ve calisan arasindaki
iliskiler, isin niteligi, kurumsal hiyerarsiden kaynakli otorite gibi durumsal faktorlerin ve

liderin davranislar1 davraniglarinin degerlendirilmesini kapsamaktadir [1].

Model liderin ise ve ¢alisana ydnelik olma durumlarini incelemektedir. Ise yonelik tutum
sergileyen liderler yapilan isi Onemserler, calisanlarin diislincelerini Onemsemezler.

Calisana yonelik tutum sergileyen liderler ¢alisanlarin uyumunu, iliskilerini dnemserler

[3,45].

House ve Evans’in Amag ve Yol teorisi: Bu modelde liderin calisanlarini giidiileyerek
amaglara ulagsmasi s6z konusudur [41]. Lider; kurumsal amaglara ulasmak igin ¢alisanlarini
odiillendirmektedir. Calisan1 ddiillendirerek gilidiilenmelerini saglayarak motivasyonlarini
yiikseltmekte bdylece verimliliklerini  arttirarak  kurumsal amaglara ulagmay:

kolaylagtirmaktadir [1,2,46].

Cagdas liderlik yaklasimlarinda liderlik: Gegmisten gliniimiize kadar liderlik stirekli

aragtirma konusu olmus, Ozelliklerine gore lider, davranislarina goére lider, icinde
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bulunulan kosuluna gore lider derken liderlikle ilgili yeni tanimlar da ortaya c¢ikmistir

[2,42].

Cagdas liderlik yaklagimlarinda liderlik transaksiyonel, transformasyonel ve karizmatik

liderlik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Transaksiyonel Liderlik: Etkilesimci liderlik olarak da bilinen bu tip liderler, ¢alisanlara
iicret, statli, terfi gibi Odiillendirmelerle calisanin faaliyetlerini etkin ve verimli hale
getirme s6z konusudur [2]. Lider; o6diillendirme-cezalandirma yetkisiyle, calisanlarin
kurumsal amaglara ulagmasini ve kurumsal bagliliklarini saglar [3]. Bu tip liderler 6diil ve
ceza yetkilerini g¢alisanlarin daha ¢ok caba harcayarak gecmisten gelen faaliyetlerini
siirdiirmeleri i¢in kullanirlar [38]. Bu tip liderler tepkisel liderlik davranisi sergileyip

olaylar gerceklestiginde sorunlarla ilgilenir, 6nlem almazlar [3].

Transformasyonel Liderlik: Dontisiimcii liderlik olarak da bilinen bu tip liderlikte,
degisimin ve gelisimin gerekliligine inanci1 saglayarak ¢alisanlar1 bir vizyon sahibi olmaya
yoneltme s6z konusudur [2,3]. Lider; calisanlart etkileme ozelligiyle, galisanlari motive
eder, kendilerine giivenmelerini saglar, performanslarini yiikseltmelerine yardimci olur

[2,38].

Bu tip liderler oOnlemsel liderlik davranist sergileyip kriz, c¢atisma gibi olaylar

gergeklesmeden onlemini alir, ¢oziim yolu iretir [3,38].

Karizmatik Liderlik: bu tip liderlerde, liderin ¢alisanlarin1 etkileyebilmesi ve
yonlendirebilmesi i¢in ¢alisanlara c¢ekici gelen karizma bulunmaktadir [1]. Sahip oldugu
karizma giicliyle baskalarini etkileyebilme ve bagkalarinin davraniglarini yonlendirebilme

ozelligine sahiptir [2].

2.2. Etik Kavram

2.2.1. Etik nedir?

Etik kavrami Yunanca kokenli bir kavram olmakla birlikte karakter anlamina gelen ‘ethos’
kelimesinden tiiretilmistir. Etik, insanlarin bilingli olarak yaptigi davraniglarinin dogru ya

da yanlis olup olmadigini inceleyen kavramdir [10]. Baska bir tanim olarak etik kavrami,
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ahlak felsefesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Davranislarin, eylemlerin dogru ya da yanlis

olup olmadigini anlamaya ¢alisan felsefi bir disiplindir [32].

2.2.2. Etik tiirleri

Etik genellikle betimleyici, normatif ve metactik olmak {izere ii¢ ana baslik altinda

arastirilmaktadir [47].

Betimleyici Etik: insan eylemlerini disaridan gozlemleyerek eylem sonuglarmi belirler,

tanimlamayi amaglar [48].

Normatif Etik: Eylemlerin nasil gergeklestirilecegine yonelik kurallar ve ahlaki ilkeler
tizerinde durarak insanlara iyi-kotii, dogru-yanhs eylemleri hakkinda bilgi veren

diizenleyici ilkeler olusturur [47].

Metaetik: Ahlaki kavram ve yargilarin anlamlarini dil ve ahlak agisindan analiz ederek

anlamlar1 a¢iga kavusturur [47,48].

Etik, caligma alanina gore de arastirmalara konu olmaktadir. Tip etigi, biyoetik, bilim etigi

ya da yonetsel, mesleki ve orgiitsel etik olarak da arastirmalarda incelenmektedir [10].

2.2.3. Etik davrams ilkeleri

Etik davranis, insanlarin ahlaka uygun olan davranislariyla ilgilidir. Etik davranigin ilkeleri
ise adalet, esitlik, diirtistlik ve dogruluk tarafsizlik, sorumluluk, baglilik, tutumluluk,
aciklik, insan haklari, hiimanizm, hukukun stiinliigii, sevgi, olumlu insan iligkileri,
mahremiyet emegin hakkini vermedir. Etik davraniglar 6ncelikle iist yonetim tarafindan
benimsenmeli, iist yonetimden orta yonetim calisanlara aktarilmali ve boylelikle tiim

caliganlara yayilarak kurum olarak etik davranis sergilenmelidir [10].

2.2.4. Etik liderlik

Etik liderler kendileri ahlaki kurallara uygun davranmakla birlikte ¢alisanlari da ahlaki

kurallara uygun davranmaya yonlendirmektedirler [12]. Baska bir ifadeyle etik liderlik;
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etik ilkeler ve ahlaki degerler ¢ergevesinde ¢alisanlart etkileyebilme, yonlendirebilme ve

amagclara ulagma siirecidir [33].

Liderin etik liderlik ozelligi, kendisinin ahlaki davranip davranmamasina bagli bir
ozelliktir. Bulundugu yonetim kademesi ne olursa olsun liderin etik davranislar

gosterebilmesi icin ahlakli bir kisilik yapisina sahip olmasi gerekmektedir [12].

2.2.5. Etik liderlik davranisi

Liderin, diinyaca kabul edilmis olan etik degerleri iceren sergiledigi davraniglaridir.
Liderin = sergiledigi  davraniglar, c¢alisanlar tarafindan ahlaka uygun olarak
degerlendirilmesiyle lider calisanlarini etkilemis olacak ve kurumsal amaglara ulagsmasi da

kolaylasacaktir [49].

Ciinkii liderin davranislar1 ¢alisanlar tarafindan diiriistliik, dogruluk, adil olup olmamasi,
aldig1 kararlarin tutarhilign degerlendirilmekte ve bu degerlendirmelere gore calisanlar
lideri benimsemektedir. Liderin c¢alisanlarina 6rnek olup sergileyecegi etik liderlik
davranislari ile kurumda etik iklim olusabilmektedir [50].

2.2.6. Etik dis1 liderlik davranisi

Son yillarda “etik davranislar” kavrami kadar tizerinde durulan bir diger kavram da “etik
dist davraniglar” kavramidir. Bu kavram orgiit icerisinde ¢esitli nedenlerle meydana gelen
catismalar, saldirgan davramslar ve davranigsal sorunlar1 kapsamaktadir. Orgiitsel yasamin
kalitesini, g¢alisanlarin motivasyonunu, performansini, bagliligini ve tatminini olumsuz
yonde etkileyen bu davranislar herhangi bir diizeyde herhangi bir nedenle ¢ikabilmektedir
[51]. Nitekim yapilan yonetsel eylemlerde liderler bazi etik dist davranislari

sergileyebilmektedir. Etik dis1 davranislarin bazilar su sekilde siralanabilir;

* Ayrimcilik,

* Kayirma,

* Riisvet

* Yildirma-Korkutma
+ ihmal

*  SOmiirii (Istismar)
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« Bencillik

* Yolsuzluk

+ Iskence (Eziyet)

+ Yaranma-Dalkavukluk

* Siddet-Baski-Saldirganlik

« lliskilerine Politika Karistirma

» Hakaret ve Kiifiir

 Bedensel ve Cinsel Taciz

» Kot Aliskanliklar (Alkol, sigara, kumar, vb.)
* Gorev ve Yetkinin Kotliye Kullanimi
 Dedikodu

* Zimmet

* Dogmatik Davranig

* Yobazlik-Bagnazlik olarak karsimiza ¢ikmaktadir [10].

2.3. Adalet Kavramm

2.3.1. Adalet nedir?

Adalet kavrami, latince justitia, justum olmakla birlikte hak, hakkaniyete uygunluk
anlamina da gelmektedir [52]. Iyigiin (2011) adaleti, hak ve hukuku gozeterek, hakki ve

hukuku yerine getirme olarak tanimlamistir [34].

Adalet kavrami i¢inde yasanilan toplumda bir diizen olusturma ve siirdiirme agisindan
olduk¢a onemli bir kavramdir. Kisisel ve kurumsal amaglarin dengesinin kurulmasinda,
isten ayrilmalarin azaltilmasinda isgiicii devir hizinin disiiriilmesinde, calisandan istenilen

verimin alinmasinda kurumlarda saglanan adalet nemli bir yer tutmaktadir [53].

Orgiitsel adalet, 6diil ve cezalarm dagitimi, islenmesi, yonetilmesine dair sosyal kurallar ve
normlar ile ilgilidir [26]. Kurumsal kaynaklarin ¢alisanlara adil bir sekilde dagitimini, bu
dagitim esnasinda prosediirlere uyulmasini, galisanlar ile ilgili alinan kurumsal kararlarda

adil davranilmasini ifade etmektedir [34].
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Calisma hayatinda insanlar, kendilerinin ve diger calisanlarin ¢alistiklart kurum ile
kurduklart her iligkilere bagl degerlendirmeleri sonucunda kurumla ilgili bir adalet algisi
gelistirmektedirler. Calisanlar kurumun elindeki kaynaklardan yararlanmada adil olarak
davranilip davranilmadigina iliskin bir tutum igerisine girmektedirler [54]. Nitekim
calisanlarin kurumlarimin adaletli davranip davranmadigina yonelik tutum, duygu, diisiince

ve hisleri ¢alisanin 6rgiitsel adalet algisini ifade etmektedir [55].

2.3.2. Orgiitsel adalet algis1 boyutlar:

Yoneticinin calisanlarina 6diil ve ceza vermedeki tutarlilifi, calisanlar arasindaki
iliskilerde yoneticilerin galigsanlara yonelik tutumu, yoneticinin davranis 6zellikleri 6rgiitsel
adaletin farkli farkli boyutlanmasina neden olmustur [37]. Dagitimsal adalet, islemsel
adalet ve etkilesimsel adalet olarak {i¢ boyutta incelenen, dogrulugun isyerindeki rolii ya da
hakliligin korunmasinda otoritenin islevi olarak tanimlanan 6rgiitsel adalet son zamanlarda
literatiirde 4 alt boyutta incelenmektedir [2,56]. Bunlar; dagitimsal adalet, islemsel adalet,

kisileraras1 adalet ve bilgisel adalettir [54].

Dagitimsal Adalet (Distributional Justice)

Dagitimsal adalet, Adams’1n esitlik teorisine dayanmaktadir [27]. Calisanlarin elde ettikleri
odillerin ve cezalarin diger ¢alisanlarla adil olup olmamasi durumudur [53]. Diger bir
ifade ile yoneticilerin tcret, terfi, stati gibi kurumsal kaynaklarin c¢alisanlarina

dagitimindaki adilligiyle ilgilidir [2,57].

Islemsel Adalet (Procedural Justice)

Islemsel adalet, kurumsal kaynaklarm dagitimi kararlarmin verilmesinde ydneticilerin
kullandigi yontem ve prosediir uygulamalarindaki adalet algilamasidir [53,58]. Bir baska
ifade ile ¢alisanlarin, kurumsal kaynaklarin dagitimindaki kararlarin nasil verildigine dair

hakkaniyet degerlendirmeleridir [58].

Calisanlar verilen kararlar1 adil olarak degerlendirmeleri yonetsel kararlar ile

ozdeslesmeleri agisindan 6nemlidir [59].
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Etkilesimsel Adalet

Etkilesimsel adalet, kurumsal kaynaklarin alinmis kararin saygili ve diiriist bir sekilde
calisanlara agiklanmasi gibi ¢alisana deger vermek, saygi gostermek gibi davranislari igerir
[59]. Ozer ve Urtekin (2007)’in de belirttigine gére Greenberg, etkilesim adaletini ikiye

ayirmis ve kisilerarasi adalet ve bilgisel adaleti tanimlamustir [60].

Kisileraras: Adalet

Calisan ve yonetici arasinda bireyleraras: iligkilere, iletisime verilen 6nem ve bunu
caligsanin adil algilayip algilamamasi ile ilgilidir [61].
Calisanin kararlarin alinmasi, uygulanmasi sirasinda yoneticinin ¢alisana davranisit ve

sergiledigi tutumu ¢alisanin adil olup olmadigini degerlendirmesine iliskin adalettir [2,62].

Bilgisel Adalet

Aliman kararlarin, yonetimsel islevlerin alinan kararlarin gerekgelerinin c¢aligsanlarla

bilgisinin paylasilmasi durumu ve agiklama yapilmasi ile ilgilidir [59,63].
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3. GEREC VE YONTEM

3.1. Arastirmanin Sekli

Bu arastirma, yoneticilerin etik liderlik davranislar1 ve galisanlarin orgiitsel adalet algisini

belirlemek amaciyla tanimlayici olarak yapilmistir.

3.2. Arastirma Sorulari

Hemsirelerin etik liderlik ve orgiitsel adalet algilari ne diizeydedir?

e Hemsirelerin kisisel ve mesleki tanitict 6zelliklerine gore etik liderlik 6lgegi ortalama
puanlari arasinda anlamli bir farklilik var midir?

e Hemgirelerin kisisel ve mesleki tanitici ozelliklerine gore orgiitsel adalet algilari
arasinda anlamli bir farklilik var midir?

e Yoneticilerin etik liderlik davraniglari ile hemsirelerin Orgiitsel adalet algilar1 arasinda

iliski var midir?

3.3. Arastirmamn Yapildig1 Yer ve Ozellikleri

Arastirma Gazi Universitesi Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi (GUSAUM)’nde
yapilmistir. Yatan hasta servisleri, yogun bakim iiniteleri ve poliklinikleri ile hizmet
vermekte olan GUSAUM 1500 yatak kapasitesindedir. Kurumda hemsirelik hizmetleri
Hemsirelik Hizmetleri Midiirligii tarafindan yiiriitilmekte ve 740 hemsire gorev
yapmaktadir. Hemsireler bulunduklar1 birimde 08:00-16:00, 16:00-24:00 ve 24:00-08:00
seklinde caligmaktadir. Arastirma GUSAUM’ un yatakli servisleri, poliklinikleri ve yogun

bakim tinitelerinde gerceklestirilmistir.

3.4. Arastirmanin Evreni

Arastirmanin evrenini GUSAUM’ da ¢alismakta olan 740 hemsire olusturmustur.
3.5. Arastirmanin Orneklemi

Arastirmada Orneklem secimine gidilmemis ve evrenin tamamina ulagilmasi

hedeflenmistir. Ancak asagida belirtilen arastirmaya dahil edilme kriterleri ve aragtirmanin



20

yapildig tarihlerde 24 kisinin dogum izninde olmast 53 kisinin iicretsiz izinde olmasi ve
486 kisinin arastirmaya katilmayi kabul etmemesi ve yazili onam vermek istememeleri

nedeniyle 177 hemsire arastirma kapsamina alinmistir.

Arastirmaya dahil edilme kriterlert;

e Arastirmaya katilmaya goniillii olma

e Kurumda en az 6 aydir ¢alisiyor olma

3.6. Arastirmanmin Etik Yonii

Arastirmanin  yapilabilmesi icin GUSAUM bashekimliginden 04.01.2016 tarihli ve
14574941-100-186 sayili yazili izin (EK-1) ve Gazi Universitesi Etik Komisyonundan
77082166-604.01.02 sayili etik kurul onay1 (EK-2) alinmistir. Ayrica arastirmaya katilan
hemsirelere arastirmanin amaci agiklanarak bilgilendirilmis onamlar1 alinmistir (EK-3).
Aragtirmada veri toplama aract olarak kullanilan olceklerin Tiirkce gecerlilik ve
giivenirligini yapan yazarlardan Ol¢egin kullanilabilmesi i¢in e-mail aracilifiyla izin

alinmistir (EK-4).

3.7. Veri Toplama Araclar

Veri toplama formu 3 béliimden olusmaktadir (EK-5).

Birinci boliimde hemsirelerin kisisel ve mesleki tanitict 6zelliklerini igeren 13 soru yer

almaktadir.

Ikinci boliimde yoneticilerin etik liderlik davranislarrm 6lgmek amaciyla Etik liderlik

olgeginden yararlanilmigtir.

Etik Liderlik Olgegi: Brown, Trevifio ve Harrison (2005) tarafindan gelistirilmis olan

Olgegin Tirkge’ye uyarlama, gecerlilik ve giivenilirligi Tuna, Bircan ve Yesiltas (2012)
tarafindan yapilmistir. Olgek, Brown ve digerleri (2005) tarafindan ilk gelistirilme
asamasinda 48 madde olarak olusturulmus ve son haliyle 10 maddelik haline getirilmis
olup, Tuna vd. (2012) tarafindan gegerliligi ve giivenilirligi test edilmis ve Olgegin

cronbach alfa degeri 0.985 olarak bulunmustur. Olgegin yanitlanmas1 besli likert
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seklindedir. Degerlendirme i¢in soru formunda 1-kesinlikle katilmiyorum, 2-katilmiyorum,
3-ne katiliyorum ne katilmiyorum, 4- katiliyorum ve 5- tamamen katiliyorum olarak
puanlandiriimistir [64]. Olgekten alinabilecek minimum puan 10 maksimum puan 50°dir

[65]. Bizim ¢alismamizda cronbach alfa degeri 0,932 olarak bulunmustur.

Ucgiincii boliimde orgiitsel adalet algis1 dlgeginden yararlanilmistir.

Orgiitsel adalet algis1 Slcegi: Colquitt (2001) tarafindan gelistirilmis, Ozmen, Arbak ve

Ozer (2007) tarafindan Tiirk¢e’ ye uyarlanan Slgekte adalet algisini alt boyutlariyla ele
almak iizere toplam 20 ifade yer almaktadir. Olgekte yer alan sorulardan ilk 7 soru islemsel
adalet algis1, sonraki 4 soru dagitimsal adalet algisi, ondan sonraki 4 soru kisilerarasi adalet
algisi, son 5 soru ise bilgisel adalet algisi ile ilgili sorulardir. Kisileraras1 adalet algisini
dlgmek iizere yer alan sorulardan dordiinciisii ters ifadedir. Olgegin degerlendirilmesi igin
soru formunda besli likert yonteminden yararlanilmistir. Degerlendirme i¢in soru formunda
1-¢ok az, 2-az, 3-kismen, 4-yeterince, 5-biiyiik Olclide olarak puanlandirilmistir [66].
Olgekten alinabilecek en yiiksek puan 100°diir. Puanin yiikselmesi, orgiitteki adalet
uygulamalarinin etkinligini gostermektedir [67]. Yapilan giivenilirlik analizine gore
Cronbach Alpha degerleri, dagitimsal adalet algis1 boyutu igin 0.94, islemsel adalet algisi
boyutu i¢in 0.86, etkilesimsel adalet algis1 boyutu igin 0.88 olarak bulunmustur [66]. Bizim
caligmamizda cronbach alfa degeri islemsel adalet i¢in 0,917, dagitimsal adalet i¢in 0,931,
kisleraras1 adalet i¢cin 0,836, bilgisel adalet i¢in 0,946 ve toplam oOrgilitsel adalet algisi
6lcegi icin 0,944 olarak hesaplanmistir.

3.7. Veri Toplama Formlarinin Uygulanmasi
3.7.1. Arastirmanin 6n uygulamasi

Arastirmaci tarafindan veri toplama formunu anlasilabilirlik ve kullaniglilik agisindan test
etmek i¢in Orneklem disinda kalan hastane calisani 10 hemsireye 30 Mayis-15 Haziran
2016 tarihleri arasinda 6n uygulama yapildiktan sonra Oneriler dogrultusunda kisisel ve

mesleki tanitic1 6zellikler boliimde diizenlemeler yapilmistir.
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3.7.2. Arastirmanin uygulanmasi

Aragtirma 15 Haziran - 15 Aralik 2016 tarihleri arasinda yapilmistir. Veri toplama formlar
arastirmaci tarafindan arastirmaya katilmayi kabul eden hemsirelerle yiiz yiize goériisme
teknigi kullanilarak uygulanmistir. Uygulama tarihleri arasinda arastirmaci tarafindan
08:00-16:00 vardiyasinda yatakli klinikler, yogun bakim {initeleri ve poliklinikler ziyaret
edilerek caligmakta olan hemsirelere arastirmanin amaci agiklanmig ve goniillii olan
hemsireler arastirmaya dahil edilmistir. Calisilan birimdeki yogunluk ve ziyaret sirasinda
giindiiz vardiyasinda calisiyor olmama gibi nedenlerle arastirmaya katilamama durumunu
engellemek amaciyla tiim tinitelerdeki her bir hemsireye ulagincaya kadar {initeler ziyaret

edilmigtir. Veri toplama formunun uygulamasi 15-20 dakika stirmistiir.

3.8. Verilerin Degerlendirilmesi

Bu calismada elde edilen veriler SPSS 20,0 paket programi ile degerlendirilmistir. Gruplar
arasindaki farkliliklar incelenirken degiskenlerin normal dagilimdan gelmemesi nedeniyle
Mann Whitney U testi ve Kruskal Wallis-H testlerinden yararlanilmistir. Kruskal Wallis-H
testinde anlaml farkliliklarin goriilmesi durumunda Post-Hoc Coklu Karsilagtirma Testi ile
aralarinda farklilik olan gruplar belirlenmistir. Normal dagilimdan gelmeyen degiskenler
arasindaki 1iliskiler incelenirken Spearman Korelasyon Katsayisindan yararlanilmistir.
Anlamhilik diizeyi olarak 0,05 kullanilmis olup, p<0,05 olmasi durumunda anlamh

farkliligin oldugu, p>0, 05 olmasi durumunda anlamli farkliligin olmadig: belirtilmistir.
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4. BULGULAR

4.1. Hemsirelerin Kisisel ve Mesleki Tanitic1 Ozelliklerine Iliskin Bulgular

Cizelge 4.1. Arastirmaya katilan hemsirelerin kisisel ve mesleki tanitict 6zellikleri (n: 177)

Kisisel ve Mesleki Tamitic1 Ozellikler N %
Cinsiyet
Kadin 162 91,5
Erkek 15 8,5
Yas grubu (x+SS=32,746,0)
24 yas ve alti 8 45
25-29 yag 47 26,5
30-34 yas 61 34,5
35-39 yag 40 22,6
40 yas ve iistii 21 11,9
Medeni durum
Bekar 48 27,1
Evli 129 72,9
Pozisyon
Sorumlu hemsire 21 11,9
Klinik hemsiresi 156 88,1
Ogrenim diizeyi
Saglik meslek lisesi 9 51
On lisans 12 6,8
Lisans 146 82,5
Yiiksek lisans 10 5,6
Cahstiga klinik
Cerrahi Bilimler 46 26,0
Poliklinikler 11 6,2
Dahili Bilimler 57 32,2
IAcil Servis 15 8,5
'Yogun Bakim 48 27,1
Meslekte calisma siiresi (y1l) (x+SS=10,5+6,3)
5 yil ve alti* 36 20,3
6-10 y1l 75 42,4
11-15 y1l 28 15,8
16 y1l ve lizeri 38 21,5
Bu hastanede ¢calisma siiresi (x+SS=8,7+6,4)
5 yil ve alt1” 67 37,8
6-10 y1l 56 31,6
11-15 yil 25 14,1
16 yil ve listil 29 16,4
isten memnun olma durumu
Hi¢ memnun degilim 41 23,2
Memnun degilim 52 29,4
Kararsizim 46 26
Memnunum 33 18,7
Cok memnunum 5 2,8
Isten ayrilma niyeti
Kesinlikle niyetim yok 18 10,2
Niyetim yok 39 22
Kararsizim 44 24,9
Niyetim var 44 24.9
Kesinlikle niyetim var 32 18,1

“En az 6 aydir kurumda ¢alisanlar arastirmaya dahil edilmistir.
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Cizelge 4.1°de arastirmaya katilan hemsirelerin kisisel ve mesleki tanitict 6zelliklerine
iligkin bilgiler yer almaktadir. Hemsirelerin % 91,51 kadin, %72, 9’u evli, %34,5’1 30-34
yas grubunda, % 82,5’i lisans mezunu olarak gérev yapmakta oldugu belirlenmistir. Ayrica
hemsirelerin 88,1°inin klinik ve/veya poliklinikte ¢alismakta, % 42,4’tiniin 6-10 yildir
hemsirelik yapmakta ve %37,8’inin 5 yil ve daha az siiredir bu kurumda calistigi
belirlenmistir. Ayrica hemsirelerin %29,4’linlin isinden memnun olmadig1 ve %24,9’unun
isten ayrilma niyetinin oldugu sonucuna ulasilmistir (Cizelge 4.1.). Tabloda yer almamakla
birlikte hemsirelerin haftalik calisma saatleri ortalamasi 44+4,0 saat, su anki ¢alistiklar
klinikte calisma yillar1 ortalamasi 5,2+5,2 yil, haftalik gece ndbeti tutma ortalamalari

2,4+0,6 gece olarak belirlenmistir.

4.2. Hemsirelerin Etik Liderlik ve Orgiitsel Adalet Algilar Ile Kisisel ve Mesleki

Tamtic1 Ozelliklerine Gore Olg¢ek Puanlarina iliskin Bulgular

Cizelge 4.2. Etik liderlik ve orgiitsel adalet algisi 6l¢egi puan ortalamalari (n:177)

Olcek Puanlan Ort.ss Min Max
Etik Liderlik Olgegi 25,0+8,0 10 47
Orgiitsel Adalet Algis1 Olgegi 52,5+16,9 20 91
Islemsel adalet 16,5+6,3 7 35
Dagitimsal adalet 10,2+4,7 4 20
Kisileraras1 adalet 14,4+4.8 4 20
Bilgisel adalet 11,4+4,7 5 25

Cizelge 4.2°de arastirmaya katilan hemsirelerin etik liderlik ve kurumsal adalet algisi
Olgegi ortalama puanlart yer almaktadir. Hemsirelerin etik liderlik dlgegi puan ortalamasi
25,0+8,0 ve orgiitsel adalet algis1 puan ortalamasi 52,5+16,9 olarak bulunmustur. Orgiitsel
adalet algis1 Olgegi alt boyutlarindan islemsel adalet algisi puan ortalamasi 16,5+6,3,
dagitimsal adalet algis1 puan ortalamas1 10,2+4,7, kisileraras1 adalet algis1 puan ortalamasi

14,4+4,8 ve bilgisel adalet algis1 puan ortalamasi 11,4+4,7 olarak belirlenmistir.



Cizelge 4.3. Hemsirelerin kisisel tanitict 6zelliklerine gore etik liderlik ve orglitsel adalet algilar

Tamtic1 Ozellikler Etik Liderlik ve Orgiitsel Adalet Algilar
n Etik Liderlik Orgiitsel Adalet islemsel adalet Dagitimsal adalet Kisilerarasi Bilgisel adalet
Olcegi Toplam Algis1 Olgegi adalet
Puan Toplam Puani
Yas
24 yas ve alt1 8 25,6+7,9 53,6+15,9 15,8+5,8 11+5,0 15,1+4,8 11,7£3,4
25-29 yas 47 23,4+7,6 52,5+16,4 16,3+5,9 9,9+4,4 14,7+4,7 11,5+4,8
30-34 yas 61 25,048,1 51,1+16,9 16,2+6,3 10,1+4,8 13,7+5,1 11,0+4,9
35-39 yas 40 26,3+8,5 54,6+18,3 17,6+6,9 9,9+4,9 15,1+4,8 12,0+4,8
40 yas ve Ustl 21 26,7+7,3 52,0+16,0 15,8+6,7 11,4449 14,0+3,8 10,8+4,2
H 4,214 1,16 1,659 1,751 3,618 2,041
p 0,378 0,885 0,798 0,781 0,46 0,728
Cinsiyet
Kadin 162 25,248,0 52,2+16,5 16,3+6,2 10,1+4,7 14,4447 11,4446
Erkek 15 22,9477 55,54+20,9 18,2+7,1 11,1447 14,9455 11,2451
z -1,062 -0,63 -1,164 -0,763 -0,38 -0,198
p 0,288 0,529 0,245 0,446 0,704 0,843
Medeni durum
Bekar 48 25,0+£7,7 52,3154 16,4+5,8 9,744,5 14,544 4 11,7445
Evli 129 25,14+8,1 52,5+17,4 16,5+6,5 10,4+4,8 14,4449 11,2448
z -0,15 -0,147 -0,101 -0,815 -0,295 -0,461
P 0,881 0,883 0,92 0,415 0,768 0,645
Ogrenim diizeyi
Saglik meslek lisesi 9 28,9+7,4 52,3+22,0 15,748,1 9,8+5,0 14,7+5,0 12,245,2
On lisans 12 24,14+8,1 50,7+15,1 16,6+6,0 11,8+4,7 12,6+4,0 9,7+4,7
Lisans 146 24,5+7,6 51,8+16,1 16,2+6,0 9,94+4,6 14,4447 11,3+4,6
Yiiksek lisans 10 30,3+12,0 64+23,1 21,3+£8,0 12,6+6,0 16,5+5,6 13,6+£5,4
H 4,447 4,918 5,503 3,755 4,825 5,079
p 0,217 0,178 0,138 0,289 0,185 0,166

14
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Cizelge 4.3’te Hemsirelerin kisisel tanitic1 6zelliklerine gore etik liderlik ve orgiitsel adalet
algilar1 incelenmistir. Olgek puanlari acisindan cinsiyet, yas gruplari, medeni durum ve
ogrenim diizeyi arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmamaktadir (p>0,05).



Cizelge 4.4. Hemsirelerin mesleki tanitict 6zelliklerine gore etik liderlik ve orgiitsel adalet algilar

Etik Liderlik ve Orgiitsel Adalet Algilari

Tamtica Ozellikler n Etik Liderlik Orgiitsel Adalet islemsel adalet Dagitimsal adalet Kisilerarasi Bilgisel adalet
Olgesi Algis1 Olgegi adalet
Klinik pozisyonlar
Sorumlu hemsire 21 31,6+6,9 63,4+18,3 19,8+47,4 12,5+4,9 17,5+3,9 13,6+3,8
Klinik Hemgiresi 156 24,2+7,7 51,0+16,1 16,0+6,0 9,9+4,6 13,9+4,7 11,1+4,7
z -3,855 -3,056 -2,357 -2,308 -3,283 -2,523
p 0,001 0,002 0,018 0,021 0,001 0,012
Calistiklar klinikler
Cerrahi Bilimler 46 22,6+7,4 47,1+16,1 14,845,9 8,3+4,1 13,1+4,5 10,945,2
Poliklinikler 11 30,7+8,2 65+20,7 21,4+7,3 11,9+5,3 17,0+£5,5 14,5+5,2
Dahili Bilimler 57 25,4+8,1 52,0+17,0 16,3+6,3 10,0+4,9 14,6+5,1 11,0+4,8
Acil Servis 15 25,749,1 55+18,4 16,6+7,2 12,245,8 14,845,2 11,344,6
Yogun Bakim 48 25,5+7,3 54,4+14 .5 16,945,6 11,2+4,1 14,6+4,1 11,6+3,7
H 9,018 8,758 8,901 13,949 6,472 5,017
p 0,061 0,067 0,064 0,007 0,167 0,286
Meslekte calisma siiresi
5 yil ve alti 36 24,2+7,6 56,7+15,7 18,0+5,9 10,6+4,4 15,6+4,7 12,5+4,0
6-10 y1l 75 24,0+7,5 49,2+16,4 15,3+5,9 9,2+4,6 13,7+4,9 11,0+4,9
11-15 yil 28 26,9+8,6 52,6+18,1 16,1+6,7 11,2+5,0 14,3£5,2 11,0+5,2
16 y1l ve lizeri 38 26,6+8,5 54,7+17,2 17,5+6,8 11+4,9 14,7+4,1 11,5+4,3
H 5,502 5,97 5,583 5,928 4,605 3,029
p 0,139 0,113 0,134 0,115 0,203 0,387
Bu kurumda ¢alisma siiresi
5 y1l ve alt1 67 24 5+7,5 54,7+15,6 17,2+5,8 10+4,6 15,2+4.6 12,2444
6-10 y1l 56 23,9+7,6 47 5+16,5 15,1+6,3 9,4+4,5 12,8+4,9 10,1+4,8
11-15 yil 25 26,5+9,6 52,7+£19,6 15,6+7,1 10,9+5,1 14,7+5,3 11,4+5,1
16 y1l ve lizeri 29 27,4+7,8 56,7+16.3 18+6,5 11,545,1 15,3+3,8 11,944,2
H 6,022 7,853 5,784 4,296 9,062 6,449
p 0,111 0,049 0,123 0,231 0,028 0,092

Le



Cizelge 4.4. (devam) Hemsirelerin mesleki tanitici 6zelliklerine gore etik liderlik ve orgiitsel adalet algilar

Etik Liderlik ve Orgiitsel Adalet Algilar

Tamtica Ozellikler n Etik Liderlik Orgiitsel Adalet islemsel adalet Dagitimsal adalet Kisilerarasi Bilgisel adalet
Olgesi Algis1 Olgegi adalet

Isten memnun olma

durumu

Hi¢ memnun degilim 41 17,9+6,7 38,8+13,6 11,8+4,4 7,6+4,2 11,1+4,8 8,2+4,5

Memnun degilim 52 24+6,3 48,8+13,7 15,7+£5,4 9+4,2 13,644,5 10,544,8

Kararsizim 46 27,346,1 56+13,4 17,945.8 10,6441 15,243,6 12,243

Memnunum 33 30,546,3 66+12,7 2046,5 13,744 17,643,5 14,7433

Cok memnunum 5 37,2+8,6 80,8+13,2 24,8457 17+4,1 21+1,9 18+2,5
H 61,5 64,44 42,203 41,507 48,461 51,431
p 0,001 0,001 0,001 0,001 0,001 0,001

Isten ayrilma niyeti

Kesinlikle niyetim yok 18 29,8+10,3 65,5+20,9 21,2475 14454 16,645,2 13,845

Niyetim yok 39 28,3+7,3 56,8+17,7 17,6+6,7 10,9+4,8 15,8442 12,444.6

Kararsizim 44 26,4+6,5 54,6+13,5 17,9+5,4 10+3,9 14,8+4,5 11,9443

Niyetim var 44 23,1+6,6 52,2+12,8 15,745,1 10,2+4,3 14,6+4,6 11,7+4,2

Kesinlikle niyetim var 32 19,2+6,8 37,4+11,9 11,4+4 .4 7,6+4,5 10,7+3,8 7,7+4
H 34,796 39,608 33,638 20,487 25,919 39,608
p 0,001 0,001 0,001 0,001 0,001 0,001

8¢
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Cizelge 4.4’te hemsirelerin masleki tanitici Ozelliklerine gore etik liderlik ve Orgiitsel
adalet algilar1 incelenmistir. Olgek puanlari agisindan hemsirelerin klinik pozisyonlarina
gore etik liderlik Olcegi ve oOrgiitsel adalet algis1 dlcegi toplam puanlarinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (p<0,05). Ayrica hemsirelerin bulunduklar
pozisyona gore islemsel adalet algisi, dagitimsal adalet algisi, kisilerarasi adalet algis1 ve
bilgisel adalet algisi alt boyutlar1 puanlarinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
oldugu belirlenmistir (p<0,05). Sorumlu hemsirelerin 6lgekler ve Glgek alt boyutlarinin
toplam puanlar1 daha yiiksek saptanmistir. Hemsirelerin 6l¢ek puanlarma gore calistiklar
klinikler incelendiginde dagitimsal adalet puanlar1 bakimindan galigilan klinikler arasinda
istatistiksel olarak anlamli farklilik oldugu sonucuna ulasilmistir (p<0,05). Cerrahi bilimler
kliniginde calisanlarin dagitimsal adalet puani yogun bakim kliniginde ¢alisanlara gore
anlamli derecede diisiiktlir. Ayrica kurumda c¢alisma stireleri agisindan hemsirelerin 6lgek
puanlar1 incelendiginde orgiitsel adalet algis1 toplam puanlar1 ve kisileraras1 adalet alt
boyutu puanlarinda istatistiksel olarak anlamli farklilik oldugu sonucuna ulasilmistir
(p<0,05). Meslekte c¢alisma siirelerine gore ise 6lgek puanlar arasinda istatistiksel olarak
anlamli farkliligin olmadig1 belirlenmistir. Hemsirelerin isten memnun olma ve isten
ayrilma niyetlerine gore etik liderlik 6lcegi ve oOrglitsel adalet algist 6lcegi puanlarinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (p<0,05).

4.3. Hemsirelerin Etik Liderlik ve Orgiitsel Adalet Algilar1 Arasindaki iliskiye
Yonelik Bulgular

Cizelge 4.5. Hemsirelerin etik liderlik ile orgiitsel adalet algilar1 arasindaki iligki

Etik Liderlik Olgegi
Orgiitsel Adalet Algis1 Olgegi ve alt boyutlar r P
Orgiitsel Adalet Algis1 Olgegi 0,645
Islemsel adalet 0,577
Dagitimsal adalet 0,423 p<0,001
Kisilerarasi adalet 0,589
Bilgisel adalet 0,564

Cizelge 4.5°te hemsirelerin etik liderlik olgegi ve Orgiitsel adalet algis1 dlgegi toplam
puanlar arasinda istatistiksel olarak pozitif yonde, orta diizeyde anlaml iliski bulunmustur
(r=0,645, p<0,001). Hemsirelerin orgiitsel adalet algis1 lgegi alt boyutlart ile etik liderlik

davraniglar1 arasinda da pozitif iliski oldugu belirlenmistir.
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5. TARTISMA

5.1. Hemsirelerin etik liderlik olcegi ve orgiitsel adalet algis1 oOlcegi puan

ortalamalarina iliskin bulgularin tartisiimasi

Arastirmamiza katilan hemsirelerin alinabilecek en yiiksek puanin 50 oldugu etik liderlik
Olgeginden orta diizeyde puan aldiklar1 goriilmiistiir (Cizelge 4.2). Bu sonug agisindan
aragtirmamiza katilan hemsirelerin yoneticilerinin etik liderlik davraniglarini orta diizeyde
bulduklar1 sdylenebilir. Oztiirk (2012) tarafindan yapilan ve ydnetici hemsirelerin etik
davranislarinin degerlendirildigi bir calismada yonetici hemsirelerin her alanda etik
davranis gostermedigi, dogruluk - diriistliikk, sorumluluk - hukukun {stiinliigii, hak ve
ozgirliikler kapsaminda etik davranis gosterdigi ancak adalet ve esitlik, olumlu insan
iliskileri ve hiimanizm boyutunda etik davranig gosteremedigi bulunmustur [18]. Cirakl,
Ugurluoglu, Santas ve Celik (2014) ,tarafindan hemsirelerin de dahil oldugu saglik
calisanlari ile yapilan bir calismada ise arastirmaya katilan saglik ¢alisanlarinin etik liderlik
algilamalarmin diisiik seviyede oldugu sonucuna ulasilmistir [68]. Bir liderlik bi¢imi olan
etik liderlige oOrgilitlerde etigi yerlestirmek, verilen her kararda ve atilan her adimda etik
deger, ilke ve standartlar1 olusturmak, ortaya koymak ve gelistirmek i¢in ihtiyag
duyulmaktadir. Etik liderlik diger alanlarda oldugu kadar saglik alaninda da Onem
kazanmakta ve ¢alisanlar1 etkilemektedir [68]. Ancak literatiir incelendiginde etik liderlik
konusundaki ¢alismalarin daha ¢ok egitim sektoriinde yogunlagtigi [69-71] saglik ve
hemsirelik alaninda ise genellikle liderlik davramislart ve Ozellikleri gibi konulara
yogunlasildigi [17, 72] ve etik liderlik konusunda smirli sayida ¢alismalarin oldugu
goriilmektedir [18, 68]. Arastirmamizin ve literatiirdeki sinirli sayidaki calismalarin
sonuglar1 degerlendirildiginde saglik ve hemsirelik alaninda calisanlarin ydneticilerine

iliskin etik liderlik algilarinin istenilen diizeyde olmadig1 sylenebilir.

Arastirmamiza katilan hemsirelerin Orgiitsel adalet algisi dlgeginden aldiklar1 ortalama
puan ve Olcekten alinabilecek en yiiksek puan diisiiniildiiglinde hemsirelerin 6rgiitsel adalet
algilarmin  orta diizeyde oldugunu sdylemek miimkiindiir. Olgegin alt boyutlart
incelendiginde islemsel adalet algisinin en yiiksek, dagitimsal adalet algisinin ise en diisiik
oldugu belirlenmistir (Cizelge 4.2.). Giir (2014) tarafindan yapilan bir ¢alismada da

hemsirelerin orta diizeyde bir adalet algisinin oldugu sonucuna ulasilmistir [73]. SOyiit
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(2007) tarafindan hemsirelerle yapilan bir baska calismada ise hemsirelerin etkilesimsel
adalet algis1 puanlart en yiiksek bulunurken dagitimsal adalet algisi puanlari en diisiik
bulunmustur [74]. Saglik ¢alisanlart ile yapilan bir bagka g¢alismada ise ¢alisanlarin
orgiitsel adalet algilarinin diisiik diizeyde oldugu, alt boyutlar acisindan ise en diisiik
algmin dagitimsal adalet algisinda oldugu saptanmuistir [68]. Bu sonuglar ¢alismamizda

elde edilen sonuglarla benzerlik gostermektedir.

5.2. Hemsirelerin Kkisisel ve mesleki tamtici 6zellikleri ile etik liderlik ve orgiitsel

adalet algis1 dlceklerine iliskin bulgularin tartisiimasi

Arastirmamizda hemsirelerin kisisel tanitici 6zelliklerinin etik liderlik ve oOrgiitsel adalet
algilarini etkilemedigi sonucuna ulasilmistir (Cizelge 4.3.). Ancak hemsirelerin mesleki
tanitict 6zelliklerinden klinik pozisyon, c¢aligilan klinik, kurumda calisma siiresi, isten
memnun olma durumu ve isten ayrilma niyetlerinin etik liderlik ve/veya orgiitsel adalet

algilarim etkiledigi belirlenmistir (Cizelge 4.4.).

Klinik pozisyonlar agisindan sorumlu hemsirelerin diger hemsirelere gore etik liderlik ve
orgiitsel adalet algis1 ve Orgiitsel adalet algis1 6lgegi tiim alt boyutlarinin daha yiiksek
oldugu saptanmistir. Sahin ve Tagkaya (2010) tarafindan yapilan calismada yonetici
olmanin oOrgiitsel adalet algisin1 etkileyen bir faktor oldugu belirlenmistir [75]. Giir
(2014)’tin yapmis oldugu calismada da sorumlu hemsirelerin islemsel adalet algilari
hemgirelere gore daha yiiksek bulunmustur [73]. Lemons ve Jones (2001) yaptiklari
caligmalarinda islemsel adalet algisinin kidem arttik¢a arttigin1 ve bu artisin 6rgiite olan
bagliligi belirlemede Onemli bir etkisi oldugunu saptamislardir [76]. Arastirmamiz
sonuclar ile de benzerlik gostermekte olan bu sonuglar sorumlu hemsirelerin ¢alismakta
olduklar1 kurumda orta diizey yoOnetici pozisyonunda olmalari, kurum igerisindeki

yonetimsel kararlara katilimlarinin olmasi ile agiklanabilir.

Arastirmamizda hemsirelerin calistiklar1 kliniklere gore dagitimsal adalet algilarinin
etkilendigi saptanmistir. Cerrahi bilimler kliniginde ¢alisan hemsirelerin dagitimsal adalet
algilarinin  diisiik oldugu belirlenmistir (Cizelge 4.4.). Bu adalet c¢alisanlara Orgiit
tarafindan sunulan 6diil, terfi ve iicret gibi ¢iktilarin adaletli dagitilmasi ile ilgili algilanan

adaleti kapsamaktadir [57]. Aragtirmamizda elde edilen bu sonug cerrahi kliniklerin hasta
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sirkiilasyonunun hizli ve hemsirelik girisimleri agisindan is yikiiniin yogun oldugu
klinikler olmasina karsin hemsirelerin aldiklar1 iicrete bu yogun calisma karsiliginin
yansimiyor olmasi ile agiklanabilir. Aragtirmamizdan farkli olarak Soyiit (2007) tarafindan
hemsirelerle yapilan ¢alismada cerrahi birimlerde calisan hemsirelerde islemsel adalet

algisinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmstir [74].

Arastirmamizda hemsirelerin kurumda ¢alisma siirelerine gore orgiitsel adalet algilarinin
ve kisileraras1 adalet algilarmin etkilendigi saptanmistir. Kurumda 16 yil ve daha uzun
stiredir calisan hemsirelerin orgiitsel adalet algilarinin ve kisilerarasi adalet algilarinin daha
yiiksek oldugu saptanmustir (Cizelge 4.4.). Benzer sekilde Ozer ve Urtekin (2007)
tarafindan yapilan ¢alismada da kurumda ¢alisma siiresi arttikga orglitsel adalet algisinin
arttig1 sonucuna ulasilmigtir [60]. Ar1, Giilova, Kése (2017) tarafindan yapilan bir bagka
calismada da hastanede calisma siiresi ile etkilesim adaleti arasinda anlamli farklilik
oldugu calisma siiresi arttikga adalet algisinin arttigi bulunmustur [77]. Literatiirle
benzerlik gosteren bu sonucumuzun hemsirelerin kurumda gegirdikleri siire arttikca
kurumu tanima, yoneticilerle iletisime ge¢cme ve olaylart adil olup olmama agisindan

degerlendirebilme firsat1 yakalamis olmalarindan kaynaklandigi diisiiniilebilir.

Arastirmamizda hemsirelerin isten memnun olma durumlar1 ve isten ayrilma niyetlerine
gore etik liderlik ve orgiitsel adalet algilarmin etkilendigi belirlenmistir. Isinden g¢ok
memnun oldugunu ifade eden hemsirelerin diger hemsirelere gore etik liderlik, orgiitsel
adalet algis1 ve orgiitsel adalet algist 6lgegi alt boyutlarinin tiimiinden yiiksek puan almis
olduklar1 sonucuna ulasilmistir. Benzer sekilde isten ayrilma niyetinin kesinlikle
olmadigini ifade eden hemsirelerin de diger hemsirelere gore etik liderlik, orgiitsel adalet
algis1 ve Orgiitsel adalet algis1 Olgegi alt boyutlarinin tiimiinden yiliksek puan almis
olduklar1 belirlenmistir (Cizelge 4.4.). Bu sonug isten ayrilma niyeti azaldik¢a ve isten
memnuniyet arttikca yoneticilere iligkin etik liderlik ve Orgiitsel adalet algisinin arttiginm
gostermektedir. Sokhanvar, Hasanpoor, Hajihashemi ve Kakemam (2016) tarafindan
yapilan c¢alismada isten ayrilma niyeti ile oOrgiitsel adalet arasinda negatif bir iligki
saptanmistir [78]. Madenoglu, Uysal, Sarier ve Banoglu (2014)’nun belirttigine gore etik
degerler oOrgiitsel baghligin giiclii bir Onciilii olmakta ve yoneticilerin etik liderlik
davranisi, ¢aliganlarin orgiite baghiligini ve iy doyumunu olumlu yonde etkileyebilmektedir

[70]. Isik, Ugurluoglu ve Akbolat (2012) tarafindan yapilan calismada da saglik
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calisanlarinin orgiitsel baghliklarinin orgiitsel adalet tutumlar ile iliskili oldugu ve saglik
caliganlarinin  yoneticilerinin i3 ortaminda kendilerine haksiz  davrandiklarinm
hissettiklerinde, kurumlarina karsi olumsuz tepkiler verebildigi sonucuna varilmistir [79].
Arastirmamizi  destekleyen bu sonuglardan yola c¢ikarak calisanlarin  isten
memnuniyetlerinin artirilmasi ve isten ayrilma niyetlerinin azaltilmasinda orgiitsel adalet
algilariin artirilmasinin ve bu amagla yoneticilerin adil ve etik degerlere uygun

davranmasinin énemli oldugu diistiniilmektedir.

5.3. Hemsirelerin etik liderlik ve orgiitsel adalet algilar1 arasindaki iliskiye yonelik

bulgularin tartisiimasi

Arastirmamizda hemsirelere gore yoneticilerinin etik liderlikleri ile hemsirelerin orgiitsel
adalet algilar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif bir iligki bulunmusturAyrica etik
liderlik ile Orgiitsel adalet algis1 Olgegi alt boyutlarindan islemsel adalet,dagitimsal
adaletkisilerarasi adalet ve bilgisel adaletarasinda da pozitif yonde anlamli iliski oldugu
belirlenmistir (Cizelge 4.5.). Hemsirelere gore yoneticilerin etik liderlik diizeyi arttikca
hemsirelerin Orgiitsel adalet algis1 diizeyinin de arttig1 sonucuna ulasilmistir. Cirakli ve
arkadaslarinin (2014) yapmis olduklari ¢alismada da yoneticilerin gostermis oldugu etik
liderlik davraniglarinin saglik calisanlarinin orgiitsel adalet algilarini etkiledigi sonucuna
ulagilmistir [68]. Literatiirde saglik alaninda galisanlarin etik liderlik ve orgiitsel adalet
algilar1 arasindaki iliskinin incelendigi yalnizca bir ¢alismaya rastlanmaktadir [68]. Bu
konuda farkli sektorlerde yapilan arastirma sonuglar incelendiginde sonuglarin ¢alismamiz
sonuglarmi destekler nitelikte oldugu goriilmektedir. Nitekim Ugurlu (2009) tarafindan
Ogretmenlerle yapilan bir calismada yoneticilerin etik liderlik davraniglart ile Orgiitsel
adalet arasinda yiiksek bir iliski bulunmus ve etik liderligin orgiitsel adaletin ¢ok 6nemli
bir agiklayicisi oldugu belirtilmistir [27] . Aykanat ve Yildinm (2012)’in idari
personellerle yapmis oldugu calismada etik lider Ozelliklerinin oOrgiitsel adalet ile
iliskilerinin pozitif yonde oldugu belirlenmistir [80]. Acar (2011)’mn yaptig1 ¢alismada etik
liderlik davranislar ile orgiitsel algisi ile paralellik gosterdigi belirlenmistir[24]. Kugun,
Aktas ve Giripek (2013) tarafindan bir fabrika calisanlari ile yapilan galismada da
yoneticilerin etik liderlik davraniglariin calisanlarin orgiitsel adalet algilarini etkiledigi
belirlenmistir [81]. Saglik ve diger sektorlerde yapilan ¢alisma sonuglarinin ¢alismamizda

elde edilen bulgular1 destekler nitelikte oldugu goriilmektedir. Saglik kurumlar
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calisanlariin orgiitleri ile ilgili tutum ve algilari, orgiitte ¢alismaya devam etmelerinde ve
performanslari tizerinde belirleyici rol oynamaktadir [68]. Bu nedenle saglik sektoriinde
onemli bir kitleyi olusturan hemsirelerin yoneticilerinin gostermis oldugu etik liderlik
davranisinin gelistirilmesi ile ¢alisanlarin orgiitsel adalet algilarinin, 6rgiite baglhiliklarinin

ve performanslarinin olumlu etkilenecegi diisiintilmektedir.
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SONUC VE ONERILER

Sonuglar

- Hemsirelerin yoneticilerinin etik liderlik davranislarini orta diizeyde bulduklari
belirlenmistir (Cizelge 4.2.).

- Hemsirelerin orgiitsel adalet algilarinin orta diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir
(Cizelge 4.2.).

- Hemsirelerin kisisel tanitici 6zelliklerinin etik liderlik ve orgiitsel adalet algilarini
etkilemedigi belirlenmistir. (Cizelge 4.3.).

- Hemsirelerin mesleki tanitici 6zelliklerinden klinik pozisyon, calisilan klinik,
kurumda g¢alisma siiresi, isten memnun olma durumu ve isten ayrilma niyetlerinin
etik liderlik ve/veya orgiitsel adalet algilarini etkiledigi saptanmistir (Cizelge 4.4.).

- Klinik pozisyonlar agisindan sorumlu hemsireler diger hemsirelere gore etik liderlik
ve orgiitsel adalet algis1 ve orgiitsel adalet algisi dlgegi tiim alt boyutlarinin daha
yiiksek puan almistir Cizelge 4.4.).

- Hemsirelerin ¢alistiklart kliniklere gére dagitimsal adalet algilarinin etkilendigi,
cerrahi bilimler kliniginde ¢alisan hemsirelerin dagitimsal adalet algis1 boyutundan
daha diisiik puan aldig1 belirlenmistir (Cizelge 4.4.).

- Kurumda c¢alisma siirelerine gore hemsirelerin oOrgiitsel adalet algilarimin ve
kigileraras1 adalet algilarinin etkilendigi, kurumda 16 yil ve daha uzun siiredir
calisgan hemsirelerin Orgiitsel adalet algis1 ve kisileraras1 adalet algist alt
boyutundan daha yiiksek puan aldig1 saptanmstir (Cizelge 4.4.).

- Isinden ¢ok memnun oldugunu ifade eden hemsireler diger hemsirelere gore etik
liderlik, orgiitsel adalet algis1 ve oOrgiitsel adalet algisi Olgegi alt boyutlarinin
timiinden yiiksek puan almistir (Cizelge 4.4.).

- Isten ayrilma niyetinin kesinlikle olmadigini ifade eden hemsireler diger
hemsirelere gore etik liderlik, orgiitsel adalet algis1 ve orgiitsel adalet algis1 6lgegi
alt boyutlarinin tiimiinden yiiksek puan almistir (Cizelge 4.4.).

- Hemsirelere gore yoneticilerinin etik liderlikler davranislart ile hemsirelerin
orgiitsel adalet algilar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif bir iliski
bulunmustur (Cizelge 4.4.).
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Oneriler

Saglik kurumlarinda yoneticilerin etik liderlik rollerini daha 1iyi yerine
getirebilmeleri i¢in, yoOneticilere yonelik hizmet i¢i egitim ve seminerlerin
diizenlenmesi,

Hemsirelerin 6rglitsel adalet algilarini arttirabilmek igin kurumsal stratejilerin
gelistirilmesi,

Calismamiz bir lniversite hastanesinde ve sinirli sayida hemsire ile yapilmig
oldugundan, ¢alismanin farkli hastaneler ve daha genis Orneklem grubu ile
yapilmasi Onerilir.
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‘“Yoneticilerin Etik Liderlik Davraniglari Ve Hemsirelerin Orgiitsel Adalet Algilar’® baslikli

arasgtirmaya davet ediyoruz. Bu caligmaya katilmak tamamen goniilliiliik esasina dayanmaktadir.
Calismaya katilmama veya katildiktan sonra herhangi bir anda calismadan ¢ikma hakkina
sahipsiniz. Bu calismaya katilmaniz i¢in sizden herhangi bir iicret istenmeyecektir. Calismaya
katildiginiz igin size ek bir ddeme yapilmayacaktir. Calismadan elde edilecek bilgiler tamamen
arastirma amaci ile kullanilacak olup, kisisel bilgileriniz gizli tutulacaktir.

Arastirmanin Amaci

Bu c¢alisma hemsirelerin yonetici hemsirelerinin etik liderlik davranislarini ve
caligsanlarin kurumsal adalet algisini belirlemek amaciyla planlanmistir.

Arastirmanin Icerigi

Arastirma hemsirelerin  yonetici hemsirelerinin etik liderlik davraniglarini ve
calisanlarin kurumsal adalet algisin1 belirlemek amaciyla tanimlayict olarak
planlanmistir. Arastirmanin evrenini Gazi Universitesi Saglik Uygulama ve
Arastirma Merkezi Gazi Hastanesinde ¢alisan hemsireler olusturmaktadir. Ayrica
orneklem olusturulmayacak arastirmaya alinma kriterlerini karsilayan hemsireler
arastirmanin 0rneklemini olusturacaktir.

Aragtirmaya alinma kriterleri;

. Arastirma anketini yanitlamay1 kabul eden goniillii hemsireler,
. Dogum izni ve iicretsiz izinde olmayan hemsireler,
. Bulundugu kurumda en az 6 ay ¢alismis olan hemsirelerdir.

Arastirma  verilerinin  toplanmasinda anket tekniginden yararlamilacaktir.
Aragtirmanin yapilmasi planlanan hastaneler arastirmaci tarafindan 08:00-16:00
saatleri arasinda ziyaret edilerek kliniklerde calisan hemsirelere ¢alismanin amaci
aciklanacak onamlar1 alindiktan sonra anket uygulanacaktir.

Arastirmanin Nedeni [ Bilimsel Arastirma X Tez Calismasi
Arastirmanin Ongoriilen Siiresi
12 ay.

Arastirmaya Katilmasi1 Beklenen Katihmcl/Goniillii Sayisi:
740
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Arastirmanin Yapilacag: Yerler
Gazi Universitesi Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi

KATILIMCI BEYANI

“Yoneticilerin Etik Liderlik Davranislar1 Ve Hemsirelerin Orgiitsel Adalet Algilart’
baslikli arastirmanin yapilacagi belirtilerek bu arastirma ile ilgili yukaridaki bilgiler
aktarildi. Bu bilgilerden sonra boyle bir arastirmaya katilimei olarak davet edildim.
Bu calismaya katilmayr kabul ettigim takdirde gerek arastirma yiiritiilirken
gerekse yayimmlandiginda kimligimin gizli tutulacagr konusunda gilivence aldim.
Bana ait verilerin kullanimina izin veriyorum. Arastirma sonuglarinin egitim ve
bilimsel amaglarla kullanimi sirasinda kisisel bilgilerimin dikkatle korunacagi
konusunda bana yeterli giiven verildi. Arastirmanin yiiriitiilmesi sirasinda herhangi
bir sebep gostermeden cekilebilirim. Arastirma i¢in yapilacak harcamalarla ilgili
herhangi bir parasal sorumluluk altina girmiyorum. Bana herhangi bir 6deme
yapilamayacaktir. Arastirma ile ilgili bana yapilan tiim aciklamalar1 ayrintilariyla
anlamis bulunmaktayim. Bu ¢alismaya higbir baski altinda kalmadan kendi bireysel
onaym ile katilryorum. imzali bu form kagidinin bir kopyas: bana verilecektir.

Aragtirma Yiritiicistiniin Adi ve Soyadi Tarih ve imza
Ogr.Gor. Burcu Bayrak Kahraman

Gazi Universitesi Saghk Bilimleri Fakiiltesi | 16/05/2016
Hemsirelik Bolimii Besevler/Ankara
3122162654-0505754241

Arastirma Yriitliclisiiniin Ad1 ve Soyadi Tarih ve Imza
Ogrenci Gozde Citak

Gazi Universitesi Saghk Bilimleri Fakiiltesi | 16/05/2016
Hemsirelik Boliimii Besevler/Ankara
05544123548

Katilimer Adi ve Soyadi Tarih ve imza

Adres ve Telefon

Velayet veya Vesayet Altinda Bulunanlar I¢in :

Veli/Vasinin Ad1 ve Soyadi Tarih ve Imza

Adres ve Telefon
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ETIK LIDERLIK OLCEGI Gelen Kutusu -
Gozde Semiz <gozdesmzi@gmail.com= L
Alici: muharrem (=
Sayin Muharrem Hocam;
Gazi Univergitesi Hem{lrelik'te Y dnetim Yikseklisans darencisiyim. Tezimde uygulamak iizere gecerlilik ve givenilirligini Sayin Bircan ve Yesiltas ile
',rapmlﬁ oldugunuz Etik Liderlik Olgegi icin gerekli olan izninizi istiyorum. Yardimei olursaniz cok sevinirim.
Iyi giinler dilerim.
Muharrem Tuna =muharrem@oazi. edu tr= - v
Alici: bana (=
Sayin Semiz,
Sozkonusu dlcedi kullanmanizda bir sakinca yoktur.
Baganlar dilerim.
Prof.Dr. Muharrem Tuna

dlcek hakkinda Gelen Kutusu  x -
Gozde Semiz <gozdesmz@gmail.com= -

Alici: omur.ozmen =

Sayin Omur Hocam;

Gazi Universitesi Hemsirelikte Yanetim ylksek lisans égrencisiyim. Tezimde uygulamak Uzere Colquitt (2001) tarafindan gelistirien Sayin Arbak ve
Sayin Gzer ile Trkce'ye uyarlamis oldugunuz Orgiitsel Adalet Slgedi icin gerekli olan izninizi istiyorum. Yardimer clursaniz cok sevinirim.

iyi guinler dilerim.
Gizde Citak
Gazi Universitesi Sadlik Bilimleri Enstitist

Hemsirelikte Yanetim Y ksek Lisans Odrencisi
Tel 05544123548
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EK-5. Veri Toplama Formlari
YONETICILERIN ETIiK LIDERLIK DAVRANISLARI VE HEMSIRELERIN

ORGUTSEL ADALET ALGILARI

Degerli meslektaslarimiz, bu arastirma yonetici hemsirelerin etik liderlik davraniglarini ve
calisanlarin orgiitsel adalet algisini belirlemek amaciyla planlamistir. Aragtirmaya

katilmay1 kabul etmeniz halinde:

e Anket tizerinde kimliginizle ilgili hi¢bir bilgi belirtmeniz gerekmemektedir.

e Toplanan veriler yalnizca arastirma amac1 i¢in kullanilacaktir ve kesinlikle ti¢iincii
kisilerle paylasilmayacaktir.

¢ Arastirmanin sunumunda kurum kimligine yonelik aciklama yer almayacaktir.
Katilimimiz ve desteginiz i¢in tesekkiirlerimizi sunariz.

Gozde CITAK
Gazi Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi
Hemsirelikte Yonetim Yiiksek Lisans Ogrenicisi

Tel:0554 412 3548



EK-S. (devam) Veri Toplama Formlan

BOLUM-1: KiSISEL VE MESLEKI TANITICI OZELLIKLER

1. Yasmz: .............

2. Cinsiyetiniz: ( )Kadin ( )Erkek
3. Medeni Haliniz: ( )Bekar ( )EvVi
4. Pozisyonunuz:

( )Sorumlu Hemsire ( )Klinik Hemsiresi () Diger(Liitfen Belirtiniz)...........
5. Calistigimiz klinik:

(' )Cerrahi Bilimler ( )Ameliyathane ( )Poliklinikler

(' )Dahili Bilimler (' )Acil Servis (' )Yogun Bakim

( )Dahili-Cerrahi Karistk ( )Diger(Litfen Belirtiniz)...............
6

. Ogrenim Diizeyi:

( )Saglik Meslek Lisesi ( ) On Lisans

( )Lisans () Yiksek Lisans

( )Diger(Liitfen Belirtiniz)...............

7. Meslekte ¢alisma siireniz:...................... yil

8. Bu hastanede ¢alisma siireniz.......................... yil

9. Su anki ¢alistiginiz klinikte ¢alisma siireniz................ yil

11. Haftada kag¢ gece (24’ten sonra) calistyorsunuz:......................

12. Bu kurumda iginizin her yoniinii, kisisel degerlerinizi, ideallerinizi ve amaglarinizi

diisiindiigiiniizde is doyumunuz nasildir?
a) Hi¢ Memnun Degilim

b) Memnun Degilim

¢) Kararsizim

d) Memnunum

e) Cok Memnunum
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EK-5. (devam) Veri Toplama Formlari

13. Calistiginiz kurumu her yoniiyle (¢calisma sartlar1, hemsirelik hizmeti, yoneticilerin
liderlik becerileri vb) diisiindiigliniizde, kurumdan ayrilarak baska bir yerde tekrar
hemsire olarak ¢alisma niyetiniz var mi1?

a) Kesinlikle niyetim yok
b) Niyetim yok

¢) Kararsizim

d) Niyetim var

e) Kesinlikle niyetim var
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EK-S. (devam) Veri Toplama Formlan

Béliim 2:ETiK LIDERLIK OLCEGI

Asagidaki ifadelerden hangisi sizin icin
ne olciide uygun oldugunu (X) isareti

koyarak belirtiniz.

Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum

Ne Katiliyorum

Ne Katilmiyorum

Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

1. Bu hastanede yoneticiler, ¢alisanlarin
oOnerilerini dikkate alirlar.

2. Bu hastanede yoneticiler, etik
standartlari ihlal eden ¢aligsanlara
yaptirim uygularlar.

3. Bu hastanede yoneticiler, kendi
kisisel dostluklarimi etik tarzda
yiriitiirler.

4. Bu hastanede yoneticiler, ¢aligsanlarin
fikirleriyle yakindan ilgilenirler.

5. Bu hastanede yoneticiler, adil ve
dengeli kararlar verirler.

6. Bu hastanede yoneticiler, glivenilir
kisilerdir.

7. Bu hastanede yoneticiler, ¢alisanlarla
is etigini veya degerlerini tartigirlar.

8. Bu hastanede yoneticiler, islerin etik
bakimdan dogru bigimde nasil
yapilacagina iligkin 6rnek rol
modelidir.

9. Bu hastanede yoneticiler, basariy1
sadece sonuclarla degil, ayni
zamanda basartya giden yolla
(stiregle) degerlendirirler.

10.Bu hastanede yoneticiler, karar
verirken “yapilacak dogru sey
nedir?” diye sorarlar.
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EK-S. (devam) Veri Toplama Formlan

Béliim 3: ORGUTSEL ADALET ALGISI OLCEGI

Bu boliimde, ¢aligma ortaminda karsilagilan davraniglarin adaletli algilanip
algilanmadigina yoneliktir. Asagida yer alan sorularda size en uygun olan ifadeyi liitfen

yuvarlak i¢ine aliniz.

[ y S—— c E— P — 5

Cok az Az Kismen Yeterince Biiyiik dlgtide

1. Asagdaki ifadeler sizi kazanimlara( iicret, terfi, takdir) |Ne Sikhikla
ulastiran siirecler ile ilgilidir.

1 2 3 4 5

1. Fikirlerinizi ve duygularinizi bu siiregler esnasindan ifade

edebiliyor musunuz?

2. Bu siiregler esnasinda elde edilen kazanimlar lizerinde etkinizvar |1 2 3 4 5

midir?

3. Bu siiregler tutarli bir sekilde uygulaniyor mu? 1 2 3 4 5
4. Bu siiregler 6nyargilardan uzak uygulaniyor mu? 1 2 3 4 5
5.Bus siiregler dogru ve tutarl bilgilere mi dayandirilmigtir? 1 2 3 4 5
6. Siirecler sonucu ulasilan kazanimlarin diizeltilmesini talep 1 2 3 4 5

edebilir misiniz?

7. Bu siiregler etik ve ahlaki standartlara uygun mudur? 1 2 3 4 5




EK-S. (devam) Veri Toplama Formlan

2. Asagidaki ifadeler elde ettiginiz kazamimlarla ( aldigimiz iicret, terfi, takdir
vb.is sonuclarmiza ) ilgilidir.

1. Elde ettiginiz kazanimlar isteki ¢abanizi yansitir m1? 1 2 3 4 5

2. Elde ettiginiz kazanimlar tamamladiginiz ise uygun mudur? 1 2 3 4 5

3. Elde ettiginiz kazanimlar kuruma yaptiginiz katkiy1 yansitirma? |1 2 3 4 5

4. Elde ettiginiz kazanimlar géstermis oldugunuz performansa 1 2 3 4 5

uygun mudur?

3. Asagidaki ifadeler siirecleri ( kazanimlarimzla ilgili karar vermede

amirinizi/amirlerinizin kullandig islemler) yonlendiren yetkili( amir/amirleriniz) ile

ilgilidir.

1. Size nazik davranir m1? 1 2 3 4 5
2. Size deger verir mi? 1 2 3 4 5
3. Size saygili davranir m1? 1 2 3 4 5
4. Size haksiz yorum ve elestiriler yoneltir mi? 1 2 3 4 5
5. Sizinle olan diyaloglarinda samimi midir? 1 2 3 4 5
6. Siiregleri biitiintiyle agiklar mi1? 1 2 3 4 5
7. Siireclere yonelik aciklamalart mantikli midir? 1 2 3 4 5
8. Stireclere yonelik ayrintilart zamaninda aktarir mi1? 1 2 3 4 5
9. Bilgi aktarirken herkesin anlayabilecegi dilden konusur mu? 1 2 3 4 5




Kisisel Bilgiler
Soyadi, adi

Uyrugu

Dogum tarihi ve yeri
Medeni hali

Telefon

e-mail

Egitim
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Yiiksek Lisans

Lisans

Lise

Yabanc Dil

Ingilizce
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