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ONSOZ

Yiiksekogretim kurumlan gelecegin nitelikli insangficliniin yetistirildigi
Ogretim kurumlan olmasi hasebiyle, lilkelerin gelisme, degisme ve
yenilesmesinde 6n planda olan kurumlardir.

Kugkusuz, iilkemizin spor alaninda gelisme, degisme ve yenilesmesinde de
beden egitimi ve sporla ilgilenen yiiksekogretim kurumlan Tiirk sporunun
gelecegi agisindan 6nemli gérevler tistlenmis durumdadirlar.

Bu baglamda, 6rgiitlerin bagarisi ve etkililifinde Snemli bir kavram haline
gelen Orgiit kiltlirli  hi¢ sliphesiz yliksekGfretim kurumlian igin de ayn1 6zelligi
tagimaktadir.

Beden egiitimi ve sporla ilgilenen yiiksek®gretim kurumlarinda galigan
akademik personelin kendi kurumlarindaki kiiltiirel yapiya iliskin algilarini tespit
etmek amaciyla hazirlanan ‘“Beden Egitimi ve Spor Ofrenimi Veren
Yiiksek6gretim Kurumlarmda Orgtit KGiltiira” konulu ¢alismanin her asamasinda
yardimer olan Danmigman Hocam Sayin Dog.Dr.Giiner EKENCi’ye, goriis ve
onerilerinden faydalandigim Saym Prof.Dr. A.Faik IMAMOGLU ve Dog.Dr.
Temel CALIK’a anketlerin uygulandi® kurumlarda bizzat uygulamay1 yaptiran
tlim Ogretim elemam arkadaglarima, istatistiksel analizlerde yardimci olan Sayn
Yrd.Dog¢.Dr. Hiilya ASCI’ya gosterdikieri ilgiden ve ¢aligmalarim sirasindaki
anlayis ve sabirlarindan dolay: sevgili esim Zeynep ve kizim Aybiike’ye sonsuz
tesekkiir ederim.

Zafer CIMEN
Ankara 2001
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1. GIRiS VE AMAC

Insanoglu var oluisundan bu yana tek bagma (stesinden gelemedigi
ihtiyaglarim karsilamak, geliymek, ilerlemek, problemlerini ¢ozmek ve daha rahat
yagamak igin bir takim organizasyonlara ihtiyag duymakta, ihtiya¢ ve problemlerinin
sekline gore Orglitlenmektedir. Toplumun isleyis seklinin belirlenmesinde de temel
birer arag konumundaki bu Orgiitler bliyiidiikge amaglarma ulagmalarmda gerekli
hammadde, yer, sermaye gibi maddi kaynaklari Gnce makinenin bir parcas: gibi
kullanmglar, ancak zamanla insani deBerlerin Orgiit iginde onem kazanmasiyla,
davranss bilimciler isg6renlerin davrams nedenlerini aramaya baslamis*’, cahsanlarm
bireysel istek ve ihtiyaglarimi anlamaya ve bu istek ve ihtiyaglarm yon verdigi
davraniglan ¢6ziimlemeye yOnelik aragtirmalarla birtakim kuramlar ortaya
atmiglardir.

Buna ragmen, bu teorilerin hicbiri tek bagina, orgiit Gyelerinin psikolojik-
sosyal ihtiyag ve davrams Oriintiilerini tamamen anlayacak net ¢dziimler
getirememiglerdir. [ste fakh istek ve ihtiyaglaryla, karmagik davrams sekillerine
sahip ve Orgiitlerin bagarisinda anahtar konumda olan iggbren (insan) davramgi
1970°li yillarda “insan kaynaklari y&netimi” kavramim ortaya ¢ikararak &rgiit ve
yonetim alanmnda yeni bir dnemin baglamasma neden olmugtur®.

Bu yeni donemle birlikte, isgbrenlerin rgiit disindaki toplumsal hayatlarinda,
sahip olduklar1 tutum ve davramslari tammlayan, kiiltiirel bir yonelim geligtirdikleri
gibi, bir grup insanm bir araya gelmesiyle amaglar dogrultusunda hareket edebilen,
degisik meslek gruplari, hiyerarsik basamaklar, cografi bSlimleriyle i¢ yapt ve dig



cevreleriyle etkilesiminden otiirii agik birer sistem konumundaki drgiitlerin'? de
kiiltirel bir yap: olugturdugu yolundaki diigiinceleri takiben, 1980’li yillarin baginda
orgiit ve yonetim alanmda “6rgiit kiiltiirii” kavramu dogmustur®.

Zaten herhangi bir alanda kiiltiirden ve kiiltiirel yapidan s6z edebilmesi igin
bir grup insamin bir araya gelmesi gerekmektedir'?’. Bu noktadan hareketle, bir grup
insamn birlikte calistifn Orglitlerin de kendi kiiltiirlerini yaratma ¢abasi iginde
olmalar1 kagmilmazdir'’’. Bu nedenle, biinyesinde bir grup insammn gahstigi ve
toplumda faaliyetlerini siirdiiren Orgiitleri, toplumdan girdiler alan, ¢iktilar sunan
(mal-hizmet) ve kendilerine has kiiltirleri olan birer sosyal sistem® seklinde
degerlendirmek yanhs olmayacaktir.

Kiltiir, genel olarak “belli olaylar kargisinda npasil davranacagmuzi
belirleyen, insanlar arasi iligkileri diizenleyen, ¢ogunlukla yazii olmayan, ama o
toplum veya topluluklardaki bireyler tarafindan benimsenmis kurallar seti”'®, Srgiitler
agisindan ise “Orgiit iginde olusan ve paylagilan deger, inang, beklenti, varsayim ve
normlarm ortaya ¢ikardifi davrams sekilleriyle soyut ve tasavvur edilemeyen bir gii¢”
olarak tammlanmaktadir. Boylece orgiit kiiltiirii, Srgiitsel aktivitelerde varhgm daima
hissettiren ve Orgiite yon gdstererek Orgiitsel hareketi salayan somut bir unsur olarak
kargimiza ¢ikmaktadir'?.

Tammdan da anlagilacad: gibi, orgiit kiiltlirli, 6rgiit icinde gahsan insanlarm
dogal etkilegimleriyle olusan sosyal doku sonucu ortaya ¢ikmakta ve insanlara
paylagilan sosyal bir gergeklilik sunmaktadir. Kendiliinden olusan bu sosyal
gergeklilik, insanlara ortak bir diinya kurarak onlar tek tek bireyler olmaktan ¢ikarip,



sosyal bir biitiin haline getirmekte ve bu ortak diinya, sistem olarak terim, kavram ve
kategorilerden olugmakta ve sembolik diizeyde var olmaktadir. Boyle ortak bir diinya
ya da kiltiir sistemi icinde yasayan insanlar, bulunduklari durumu var olan sosyal
gergekliligin kavramlariyla yorumlamakta ve degerlendirmektedirler®.

1980°li yillarin bagindan itibaren 6rgiitsel aragtirmalarda énemli bir rol ve yer
almaya baglayan Orgiit kiltiiri kavrami®’; Orgiitleri beton yigim binalar, baz
istatistiksel bilgiler ve analizlerin biitlinli olarak degerlendiren fikirlerin &tesine
tagiyarak, onlan ayakta tutan ve kigilik kazandiran bir olgu olarak karsimza
cikarmaktadir®,

Orgit kilttrd ile ilgili yapilan aragtwmalarda kiiltiriin  tammndan
kaynaklanan ortak bir anlatim tarzimn olmamasi, arastrmacilari anket, miilakat
gbzlem vb. yOntemleri orgiit kiiltliriiniin deger, norm, inang ve tasiyic1 Ogeleri
tizerinde farkh gekillerde uygulamak suretiyle Orgiitlerin kiiltiirel Oriintisiini
agiklamaya yonlendirmistir'?®. Arastirmalardan elde edilen sonuglar ve orgiitlerin
kiiltiirel ozellikleriyle bazi yonetsel siireg ve uygulamalar arasinda iligkiler kurularak
orgiitsel kiiltiire agagidaki islevler yiiklenmistir'*:

- Orgatsel killtir; orgiitsel kontrol ve koordinasyon mekanizmasidr.
- Orgitsel kiltar; orgitsel bigimlendirme aracidr.

- Orgiitsel killtar; orgiitsel sosyallesme siireci ve aracidur.

- Orgiitsel kiltir; orgiitsel problemlerin ¢oziimleniy yontemidir.

- Orgiitsel kiltir; bitinlesme ve kaynasma aracidir.

- Orgiitsel killtilr; moral ve gildiileme aracidir.
- Orgiltsel kiltir; orgitsel iklim belirleyicisidir.



- Orgiitsel kiltar; orgitsel verimlilik ve etkinlik anahtaridir.
- Orgiitsel kaltar; orgitsel degigmenin hedefi, aract ve belirleyicisidir.
- Orgitsel kaltar; orgitsel istikrar ve mikemmelligin gostergesidir.

Bu islevier, orgiit ve ydneticilerine sahip olduklan insan kaynaklarinm
gelistirilmesi kapsaminda gesitli etkinliklerde bulunarak, onlarn niteliklerini
yiikseltmeleri ve daha rahat faaliyette bulunabilecekleri bir 6rgiit kiltiri olugturma
yolunda ¢aba harcamalan gerektifini ortaya koymaktadir. Ciinkii, “caligma alanlar
ne olursa olsun tim Srgiitler elinde bulundurduklar: insan kaynaklarmn nitefikleri” >*
ve olugan kiiltiirel degerleri sayesinde toplam girdiden daha fazla ¢ikt1 elde
edebilecektir.

Toplumda faaliyetlerini siirdiiren orgiitler de yazih olmayan kurallari, yani
Orgiit kiiltiirtinii bilingli sekilde yaratip, gerektiinde bu kiiltiirde degigiklikler yaparak
glicli bir kiiltiire sahip olduklarmda , zay:f 6rgiit kiiltirline sahip 6rgiitlere gére daha
etkili ve bagarih olacaklardir®. Zira, “giiclii kiiltiire sahip Orgiitlerin gabganlar
Orgiitiin amaglarim bilmekte ve bu amaclar dogrultusunda hareket edebilmektedirler.
Boylece, gliclii kiiltiire sahip &rgiit iggérenlerinin amagclari ile yonetimin amaglan
paralelik gosterirken, zayff kiiltlire sahip Orgiitlerde igg6renlerin amagclariyla
yOnetimin amaglar1 catigabilmekte ve amaglardan sapma veya uzaklagmalar
yaganabilmektedir” '’

Bu haliyle insan kaynaklari yOnetiminin 6nemli bir alam haline gelen Orgiit
kiltiiri, tim orglitlerde oldugu gibi efitim orgiitlerini de etkilemektedir. Clinki,

toplurnsal yapida yer alan ve gesitli igleviere sahip her orgiit gibi, egitim Orgiitlerinin



de kendine 6zgii islevlerinin olduBu ve bu islevlerini yerine getirmek i¢in faaliyette
bulunduklan bir gergektir'S.

Ustelik egitim, insamin belli bir diizen i¢inde istendik amagclara dogru siirekli
degisim ve gelisiminin sajlanmaya c¢ahgildigi emek-yogun bir siiregtir'*. Bu siireg
insanmn tiim yagamimm i¢ine almasmna kargihik, Orgiin egitim iglevinin sistemli bigimde
gerceklestirildigi  yerler ik, orta ve yiksekogretim kurumlandir'®®, Egitim
kurumlarmm temel islevilerinden birisi; toplumda yer alan mevcut kiiltiirti aktarmak,
yasatmak ve yeniden bigimlendirmek, digeri ise; bireyin var olan 6zelliklerini dikkate
alarak yaratic1 giiclinii gelistirirken'®, iletisim, igbirligi, 6grenme, arastirma, saghkh
yasama ve Giretim yeterliligi kazandrmaktir'**.

Bu durumda, insan hayatinin gekillenmesinde Onemli iglevleri yerine getiren
egitim kurumlarm kendi halinde egitim-6gretim vermeye cahsan Orgiitler olarak
gérmek miimkiin degildir. Clinkil, egitimin “evrensel” olma oOzelligi, bu alanda
yaganan gelismeleri sadece bir lilkeyi degil biitiin diinyay ilgilendirir hale getirmekte,
tim egitim kurumlarm da yaganan giincel gelismeleri izleyip, uygulamak durumunda
birakmaktadir. Ancak, bu durum hizla globallesen dfinyada egitim 6rgfitlerini mevcut
gelismelere ayak uydurmaya c¢ahgirken, hem kendi orgiit kiiltiiriinii koruyabilme hem
de uluslararas: geligmeler dogrultusunda kiiltlirtinii olumlu y6nde degistirebilme
yetenegine sahip olmalarim gerektirmektedir®.

Bu nedenle, efitim Orgiitlerinin gerekli nitelikte egitim verebilmeleri igin
uygun bir Orglit kiiltlirli olusturmalari, olusturulan kiiltliriin de anlagpilmas: etkili
egitim kurumu yaratabilmenin 6n sartlarindan birisi durumuna gelmektedir”. Clink,



yapilan aragtirmalar etkili egitim kurumlarmn, olumlu deferlerden olugsan saflam
Orgiit kiiltiirline sahip olduklarim gdstermesinin yamnda, Srgiit kiltiird ile verimlilik,
oOrgiitsel iklim, gatigma, sosyallesme, liderlik ve yonetsel siireglerle arasinda da yakin
iligkinin oldugu savunuimaktadur®.

Zaten, Orgiit kiiltiiriiniin Orgiitsel siireg ve davramslar {izerindeki etkileri,
egitim kurumlarmda &rgiit kiiltiiriinlin aragtmlmasimn Snemini ortaya koymaktadir.
Egitim Orgiitlerine kiiltirel yonden yaklamihp, bu konuda ¢alismalar yapilmass,
onlarin Ozerklik, hosgorii, Ozgiirliik gibi kavramlan 6ne cikaran “esnek yapi”
Ozelliklerine de uygun diigmektedir.

Bunlara ilaveten egitim Orgiitleri; amaglarmin agik ve kesin olmasi yerine
soyut nitelifi ve lirlinlinii degerlendirmenin giicligii; egitim kurumu icinde cesitli
degierlerin bulunmasi ve gatigmasi; gevresinde cesitli etki, baski ve ilgi gruplarinn
bulunmasy; iglev ve iligkileri yoniinden sosyal (agik) sistem dzellii tagimasi; insan
iligkileri, dostluk ve yakmhfa gereksinim duymasi;, egitim hizmetinin dogrudan
insanla ilgili olmas1 ve davrams deBisiklii tizerinde yofunlagmasi gibi temel
ozellikleri yOniinden de dier Orgiitlerden bariz gekilde ayrilmakta ve egitim
Orgiitlerinin kiiltiirel yonden ¢éziimlenmesi, bu &rgiitlerin amag, islev ve ozelliklerine
uygun diigen bir yaklagim bigimi olarak kargmmza gikmaktadir'3S,

Bu noktadan hareketle, egitim silireci ofretim elemam-6grenci etkilegimine
dayanan, iilke kalkinmasi i¢in gereken mesleklerin en iyi sekilde yiriittilmesini
saflayacak yapict ve yaratici insan gficiiniin yetistirilmesine yOnelik egitim ve

6pretim hizmeti veren yiksekdgretim kurumlarmm'** bir tyesi olan ve egitim



faaliyetlerine baglamalari Cumhuriyet’ in ilk yillarma kadar uzanan, amaglan itibari
ile tilke sporunun her alanda gelisebilmesi igin 6nem arz eden ve giintimiizde beden
efitimi ve spor bolim veya yiiksekokullar1 olarak adlandirilan yiiksekdgretim
kurumlar: da diger egitim kurumlan gibi belirlenmig birtakim amaglar dogrultusunda
hizmet vermektedirler.

Bu kurumlarin amaglarim su sekilde siralamak miimkiindiir:

-ilk ve ortadgiretim kurumlarma (kamu-Gzel) Sfretmen yetigtirmek,

-Beden egitimi ve spor alaninda bilimsel gelismeyi saglamak ve takip etmek,
-Beden egitimi ve spor alaninda bilim adamlan yetigtirmek,

-Spor yoneticileri yetigtirmek,

-Cesitli spor dallarinda antren8rler yetigtirmek,

-Sporun topluma yayginlagtirilmasina katkida bulunarak, giiclii bir spor
kultari olugturmak.

Belirtilen amaglarma etkin ve etkili sekilde ulagmak icin hareket eden ve
sayilar1 hizla artan beden egitimi ve spor boliim ve/veya yiiksekokullarnin nasi bir
Orgiit kiiltlirine sahip olduklarn Onemli bir aragtirma alam olarak kargmmza
¢ikmaktadir.

Bu nedenle eldeki ¢aligmanmin amac: Tiirkiye’deki beden egitimi ve spor
boliim ve/veya yilksekokullarmda Srgiitsel kiiltiiriin bazs deger ve tagtyic1 6gelerinin
(artefaktlar) benimsenme sikhfmn tespiti yoluyla, bu kurumlarin ne derece giigli bir
orgiitsel kiiltiirle faaliyet gosterdiklerini belirlemektir.



Bu amagla su sorulara cevaplar aranmagtir:

- Orgiit kiilttiriniin deBerleri ve tagtyic: 63eleri (artefaktlar) beden egitimi ve
spor &grenimi veren yiiksekfgretim kurumlarinda ne kadar Snemli goriilmektedir?

- Orgtit kiilttirtiniin degerleri ve tastyici 63elerinin (artefaktlar) Snemsenme
derecesi akademik personelin; cahstifi kurumun egitim-Gfretime bagladify tarihe,
aym kurumda ¢ahsma siiresi, cinsiyet ve statiistine (Okutman, Aras.G6r, Uzman, Ogr.

Gor., Yrd.Dog.Dr., Dog.Dr.ve Prof. Dr.) gére farkhlik gostermekte midir?



2. GENEL BiLGILER

2.1. Orgiit Kavram

Giinlimfizde insanoglunun hayati boyunca her alanda Kkargilagtify, cesitli
nedenlerle birgogu ile iliski icinde oldufu, giinlerinin 6nemli kismim gegirdigi
olusumiar o&rgiit kavramu cergevesinde degerlendirilmektedir. Bunlar bir kamu
kurumu, 6zel sirket veya okul olabilecegi gibi, sosyal, kiiltiirel ya da ekonomik
kurumlar olabilmektedir®.

Bu olusumlar temelde insanlarin bireysel olarak bagaramayacaklan
ihtiyaglarii karsilamak amaciyla kurulmakta olup, insanoglu gecimini saglamak,
saghfm korumak, spor yapmak vb. scbeplerle Orgiitlere girmekte ve
faydalanmaktadirlar. Bu haliyle toplumun isleyis bi¢iminin belirlenmesinde temel
araglar konumunda olabilen 6rgiitler degisik bilim dallarmin (antropoloji, psikoloji,
sosyoloji, siyaset bilimi, kamu ySnetimi vb.) ilgi odafi haline gelmekte ve her bilim
dah konuya kendi ¢ergevesinden yaklagarak orgiit kavrammi farkli bigimlerde
tammlamaktadir’.

Nitekim, geleneksel orgiit kuramcilar, Orgiitlin bigimsel yapisma agirhk
vererek oOrgiitlerde verimlilifi ve etkililifi artirici merkezilesme ¢abasi gosterirken,
komuta birligi, yetki zinciri, denetim alani, kurmay kadro, komuta hatti, isbdlimii,
yetki ve sorumluluk, merkezilesme, disiplin, bireysel ¢ikarin genel ¢ikara tabi olmas,
hakkaniyet, personelin gorev siiresinde istikrar ve birlik rubu gibi ilkeleri gelistirme
¢abasi igindeyken, Orglitiin insani yOnleriyle nispeten az ilgilenmeleri anlamhdir,

Ashnda liderlife, inisiyatife, yardimseverlige, adillife, birlik ruhuna ve insani
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motivasyonu etkileyecek diger faktdrlere duyulan ihtiyaglar: sik stk vurgulamalarina
ragmen, Srgiitii teknik bir sorun olarak anlamaktadirlar. Klasik teorisyenler, insani ve
teknik yonler arasmda denge ya da uyum saglamamin Onemini kabul etmelerine
ragmen asil egilimleri, insanlari mekanik Orgiitlemenin gereklerine uydurmak
olmugtur®. Davramse1 orgiit kurameilan ise geleneksel kuramin bazn Snermelerini
kabul ederken, orgiit igindeki insan davramglarnin 6rgiit yapisi ve iligkiler diizenini
etkiledigini ileri silirerek orgiit kuramm i¢inde davrams bilimlerinin Gnemine
deginmiglerdir. Cagdag Orgiit kuramlari sadece bigimsel yap1 veya insan
davramglarmi ele almanmn Orgiit kavramumin agiklanmasmda yeterli olmayacagi
goriigine dayanarak orgiitii bu iki etkinin yaninda gevresel kosullarinda etkiledigi
gergeginden hareketle Orgiitlin  bir biitlin olarak ele almmasi gerektigini
savunmuglardir™®.

Bunun yaminda, tarihi gelisim sfirecinde Orgiit biyolojik, antropolojik ve
sosyolojik temellere dayah olarak degisik bakis agilartyla ele almp tammlanirken,
orgiit kavrammnm farkh ozelliklerine de deginilmistir. Ornegin, biyolojik yoniiyle
orgiit canh bir varhk gibi dogan, bilyliyen ve dlen: yagam ve gelisimini saglikhi
bigimde siirdiirebilmesi i¢in bulundufu ¢evrenin degisen kosullarma ayak
uydurabilmesi ve hastabklarla (problemlerle) miicadele etmesi gereken'*’;
antropolojik yoniiyle orgiitiin biinyesindeki insanlarmn (kiiltiir, deger, norm ,inang vb.
kavramlarla) davramglarm belli zaman diliminde ve belirli bir yonde etkileyen®’;
sosyolojik yOniiyle, insan gruplarmm bir araya geldigi “sosyal bir varik” olduguna
dikkat cekilmistir. Orgiitle ilgili bu ii¢ yaklagim degerlendirildiginde, antropolojik ve
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sosyolojik yaklagimlardaki kiltiirel agirhikh degerlerle kurumlasan orgiitler, bu yolla
6zel bir kimlik kazanmakta, biinyesindeki farkh goriig, ahskanhk ve goriiniislerle bir
bitin  haline  gelebilmesi®®  orgiitlerin  kiiltiirel yonden anlasilmasi  ve
¢Oziimlenmesinin Snemini artirmaktadir.

Kuskusuz salt kiiltlirel yonden yaklagildiginda, Orgiitiin paylagilmig anlam,
deger ve normlar gibi muglak kavramlar yoluyla tammlanmaya gahsilmas)™, 6rgiitiin
kiiltlirel yapisiin esasimt olugturan bu kavramlarn farkinda bulunarak iyi
anlagilmasini yoneticilerin Snemli gorevlerinden biri haline getirmektedir®.

Diger yOnleriyle Orgiitler f{irlinlerine gére mal (fabrika) ve hizmet (okul
bastane) ireten; bigimlerine gore, Orgiitiin amacma ulagmast ve Orgiitiin hayatim
stirdlirebilmesi igin planlanan bi¢imsel (formel) ve ¢esitli gruplarin bir araya
gelmesiyle olusan sosyal ve bigimsel olmayan (informel) Orgiitler tarzinda da
smiflanditmigtr®. Bunun yaminda Srgtitler kar amaci giiden ve giitmeyen olarak
da ikiye ayrilirken, “kar amagh Orgiitlerde parasal gelir 6n plana ¢ikarken, kar amaci
glitmeyen drgiitlerde sosyal amaglar 6n planda yer almaktadi™ .

Yukarida yapilan orgiit simflandirmalarina gore egitim Srgiitleri hizmet Gireten
orgiitler grubunda olup, kar amaci giitmeyen (6zel egitim kurumlan harig) sosyal
amagcl, yani kisilerin kargilikh etkilegimlerini kapsayan ve organik baglarla organize
olan sosyal iligkiler sistemi olarak degerlendirilmektedir. Sosyal bir orgiit olarak
egitim Orgiitleri bafimsiz boliimleri, ¢evreyle olan farkh yonleri, sosyal iligkileri ve
kendilerine has kiltiirleriyle karakterize edilirler’. Egitim orgitlerindeki formal yap:

ve biirokratik mekanizma, olusan gruplarla kigisel ve Orgiitsel amaglan
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uyumlagtirarak ¢aligma sahasma tasirken, biinyesindeki c¢alisma gruplar yoluyla
olusan informel yapiya dayah bir kiiltiir geligtirirler. Bu durumda egitim orgiitleri
icindeki informel gruplarn norm ve degerleri Srgiitsel davrams1 etkileyen Snemli bir
arag olmaya baslar™. Buradan hareketle egitim orgitlerinin kiltiirel 6zelliklerinin
dier orgiitlere nazaran daha da afilk kazandifi sOylenebilir. Ciinkii, egitim
kurumlarinda istihdam edilen insanlarin baskin “kiiltlir ve ahlak anlayis1” ve islerine
tagidiklar egilimler “sadece para igin buradayim™ anlayis1 ile smirh olamayacag: gibi
orgiitiin (okul) kiiltiirdi ve alt kiiltlir kaliplarm olugturan temel degfer ve inanglar
iizerinde de etkili olabilmektedir.

2.2, Kiiltiir Kavramn

Kiiltiirlin etimolojik k6keni Latince’deki “cultura” s6zciigiinden gelmekte ve
18. yy.’da ekip bigmek gibi zirai faaliyetler i¢in kullamlmaktaydi. Ancak, zaman
icinde kiiltiir kelimesine yiiklenen anlam farkhlagmg ve insan hayat tarzim ifade
etmeye baglamustu®’. Kiiltiir; Ingilizce ve Fransizca’da “culture”, Alman dilinde
“kultur” olarak yer almg olup Tiirkge’ye Fransizca’dan girmigtir®.

Kiiltiir kelimesi kendisine yiiklenen anlam itibar1 ile tarih boyunca devamh
degisim ve gelisim iginde olmus ve ¢ok farkh anlamlarda kullamilmgtir. Hatta
kiiltiire] antropolojistler kiiltiir kavramma agikhk getiren 164 defisik tamm
bulmusglardir'?,

Kelime olarak kiiltiir, estetik anlamda giizel sanatlar; ilmi anlamda uygarhk;
biyolojik anlamda fireme, ekme; beseri anlamda egitim vb.*’anlamlar1 tagimaktadr.

Bu nedenle, bilim adamlan kiiltiirin ne oldugu ya da tanimm konusunda aym geyleri
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kabul etmemekte ve degisik tammlar yapma yoluna gitmektedirler”. Ornegin, birgok
kisi tarafindan benimsenen ortak anlayis ve davrams tarz''?; bir toplumun yasayis
bigimi'*®; sosyal bir tutkal'”®; dogumundan itibaren her insanin 6frendigi davrans
kalplari®’; toplumun genelinde edinilmis davramslarm biitiing®®; her seyi diizenleyen
yazih olmayan kurallar ve fiyelerin ortak bilinci*®, gibi birgok tanum yapilan kiiltiiriin
literatiir tarafindan tam olarak desteklenen bir tammi olmamasma kargm, her tanim
yukarida verilen tanimlardaki kavramlarm bir veya birkagim kapsamaktadir.

Ingiliz Tylor’un “killtlir toplumun bir {iyesi olarak insanoglunun kazandiB1,
bilgi, sanat, ahlak, gelenck ve benzeri difer yetenek ve ahgkanliklari kapsayan
karmagik bir biitiindiir” seklindeki tammm kiiltiirle ilgili yapilacak tanimlamalarda bir
model olarak genel kabul gormektedir®.

Tylor’un bu tammm kiiltiire antropolojik ve sosyolojik bir anlam yiiklemis
olmasina kargm, kiltlir geleneksel olarak antropolojinin bir boliimii olarak
diistinlilmektedir. Fakat, bazz bilim adamlarmm kiiltiiriin sadece antropolojik
yaklagimlarla ele ahnmasinm dar kapsamli olacagi, bunun disiplinler arasi bir terim
oldugu ve psikoloji, sosyal psikoloji, sosyal antropoloji ve sosyal psikoloji ile
desteklendigi’'yolundaki gorigleri kiiltlirlin tanmmlamalarindaki farkhhfn tanmian
yapan kisilerin degiisik disiplinlerden oldugu, bu nedenle de iizerinde g¢ahstiklan
disiplin agisindan  kiiltiri  de@erlendirmelerinden  kaynaklanabilecegini akla
getirmektedir.

Kiiltiirtin tammianmasida gériilen farkhhkiar, kiiltiiriin tasnif edilmesinde de

yaganmaktadir. Kiiltlir, genel, 6zel, akademik, inang, kitle, mesleki, yas, yerlesim
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yeri, degier ve kaynak olarak tasnif edilebilmektedir. Ornegin; akademik olarak kiiltilr,
ilmi nitelik tagtyan okul kiltiiri ve dagmik nitelik tagiyan halk kiiltiirii; inang olarak
dini ve dini olmayan; deger olarak maddi ve manevi geklinde tasnif edilmektedir™.
Kullamidig: alanlara gdre farkhi anlamlar alabilen ve ¢ok geniy yelpazede

tasnifi yapilabilen kiiltiir, bu yapisindan dolayr kendine &zgii bir takim &zellikler
tagimaktadir. Kiiltliriin sosyal bilimler agisindan ta;idifi Ozellikleri soyle sralamak
miimkiindiir’’;

-Kaltir, insana mahsustur,

~Kiiltir, toplumsaldir. Bir smgfin degil, bir toplumun ya da milletin

kiiltiiriinden bahsedilebilir.

~Killtar, millidir. Bir toplumu digerlerinden aywan temel faktorlerden

-Kiltar, bir yasays bigimidir.

-Kiiltiir, toplumu sekillendiren egitimdir.

—Kiiltirr, statik oldugu kadar dinamiktir (degigime agilti).

-Kaltar, akademik bir nitelige salip oldugu gibi (okul kaltird), dagmik bir

ozelligie de sahiptir (halk kiltira).

-Killtur, nesiller arasinda bir kopradir.

~Kltiir, yaptirim yonii olan degerlere sahiptir.

-Kaltir, iletigim ozelligine sahiptir (fcaltirel alhg-verig gibi)

Anilan bu 8zellikleriyle kiiltiir, dogustan getirilemeyen, insana gevresindeki

bireylerle olan iligkileriyle iletilen ve paylagilan, dogasi geregi bireyden ziyade bir
grubun mah olan, zamanla kuvvetlenen®'ve tekdiizelikten uzak bir kavram olarak

nitelendirilmektedir. Diger bir anlatimla, her toplumun bir kiiltiirli oldugu gibi,
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degisik ilgi gruplarna goére ¢ok sayida alt kiiltiirleri de olabilmektedir. Ciinki,
sosyolojik olarak bir kiiltiirlin i¢cindeki degisik kurum ve alt sistemleri arasinda bazen
derinlesmesine karsin  farklilikklarm olusmas:1 kagmilmaz goriinmektedir. Bu
cergevede genel kiiltirle ortak yOnleri yaninda, farkh ySnleri de bulunan alt kiiltiirler
genel kiiltliriin bir takim hakim degerlerini biinyesinde barindirirken, kendine 6zgii
yasam bigimi, defer, norm, tutum ve davramslan da geligtirebilir. B6ylece, insanoglu
tekdiizelikten uzaklasarak, degisik ilgi alanlari, idealler, eglenme sekilleri, kisaca
degisik bir yasam tarz: ve degerlere sahip olurlar'®.

Deger, inang ve tutumlan farkli olan insanlarin davraniy ve eylemlerinde de
birtakim farkhiiklar gostermesi kagimimazdir. iste bu 6nemli farkhliklam yaratan
faktdrlerden birisi de kiiltiirdiir.

Kiiltlir sisteminin kisiye kazandwdif iirtinler, orgiitlenmis birlik, grup ya da
toplumlarda yaratihr ve paylasiir. Bir grubun iyelerince paylagilan ahgkanhiklar,
kabul edilen davrams ve tutumlar, o grubun kiiltiiriidiir. O halde kiiltiir toplum
icindeki tek bir kisinin 6zel tutku veya davramg: degil, toplum {iyelerinin paylagmig
oldugn deger ve inanglar sistemidir®’,

Iste kurulug amaglar, kullandifi teknoloji, faaliyette bulundugu cevre gibi
elemanlarin yanmnda Orgiitlerin 6nemli unsurlarimdan olan ve toplumun cesitli
katmanlarindan gelen c¢alisanlart ve onlarin davramg Oriintilleriyle Orgiitlerde de
kiiltiirel bir yap1 ve bu yapmn sahip oldugu alt kiiltiirlerden bahsetmek miimkiindiir.
Clinkdi, neticede &rgiitler toplum iginde, toplumla birlikte ve toplum i¢in c¢algan
sosyal nitelikli kurumlardir.
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2.3. Orgiit Kiiltiiriiniin Ortaya Cilag: ve Geligimi

Orgiitler, ekonomik, teknolojik ve sosyal degismelerin yarattii karmagik
gevreye uyum saglamak ve siirekli performanslarmi gelistirmek icin her dénemde
etkin bir yonetim arayig1 icinde olmuglardir. Bu arayisin agirhk kazandifi konularda
donemlere gore farkhhk goéstermisti. Omnegin, 1930°lu yillara kadar orgiitsel yapu,
1930-50°Li yillar verimlilik, 1950-60’h yillar sistemler, 1970’ler stratejilerin agirhkh
oldugu yillar olarak degerlendirilmektedir.

Bir yandan orgiit i¢indeki degerler goz ardi edilerek hazirlanan stratejilerle
gelen bagansizliklar, difer yandan Japon Orgiitlerinin bagarilarmdaki “insan™
faktoriintin  Gstlendifi Onemli rol, Orgiitleri kendi gergeklerini aragtirmaya
yoneltmesiyle birlikte, 1980°li yillarin bagindan itibaren orgiitsel alanda miikemmeli
arama anlayismm 6nem kazanmas: kiiltiir kavramunm dne ¢ikmasim saglamustir®.

Orgiit teorileri alanma antropoloji orijinli olarak girdigi varsayilan kiiltiir
kavrami”’y6netim alamnda “6rgiit kiiltlirt” adiyla 1980°li yillarm bagindan itibaren
yaygm bir kullanim alanma sahip olamaya baglamms ve Amerikan literatiirlinde ilk
kez Pettigrew’in 1979 yilinda yaymladigi “On Studying Orgamzational Cultures”
(orgiit kiiltiirleri tizerine ¢alisma) adh makale ile yer almistir”".

Aslinda y6netim teorileri ve uygulamalan alaminda olduk¢a yeni olan bu
kavram ele alimg sekli glinlimiizdeki manasiyla olmasa da, ilk izlerine 1900’li
yillarm ikinci geyreginden itibaren rastlamak miimkiindiir®.

Cahigma gruplarmmn kiiltlir boyutunda ele ainmasi 1930 ve 1940’larda Mayo

(1945) ve Bernard’la (1938) baglamustir. Bu aragtrmacilar ¢alisma grubu norm, deger
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ve duygulan ile ¢ahgma ortammda gelisen iliskilerin 6nemini vurgulayarak, informel
Srgiitiin  dopasi ve fonksiyonlarm tammlamaya cabgmuglardir™. Selznick’in her
orgiitin bir takim degerlere sahip oldugu ve bu yolla ortak kiiltlirlin yaratildifi
bulgusuna gotiiren (Tennessee Valley Authority) ¢ahsmasiyla, kiiltiir kavramu 1950
ve 1960’larda “tamimlanamayan hisler” olarak ifade edilmis ve ilgi ¢ekmeye
baslanustr®. Selznick bu calismasmda orgtitleri sadece rasyonel topluluklar olarak
gormekten ziyade, birimler olarak gorerek, Orgiitsel yasammn genis analizini
yapmustir. Sonugta birimleri teknik ihtiyaglarmin yam sira “deger agilayan” yer olarak
ifade ederken, her Orgiitiin digerlerinden ayrn bir kimlik ortaya koydugunu ve bu
kimligin de onun karakterini tammladifim vurgulamgtir”.

1980°li yillardan &nce gergeklestirilen bu ¢ahgmalar, Srgiit iginde bigimsel
olmayan gruplarin varlig: ve Snemini vurgulayarak “6rgiit kiiltiirii” kavramimin ortaya
¢ikarak, yaygmlagmasim saglamalar agisindan dnemlidir'*.

1980’lerden sonra ydnetim ve Srgiit teorileri alaminda ortaya atilan yeni kuram
geleneksel biirokratik yonetimin olumsuzluklarm gidermeye ve verimlilik ve
etkinligi artirmaya yomelik bir model olarak kabul gormeye baglamstir'®. Bu
modelin gelisimini saflayan yaymnlar, Orgiitsel c¢aligmalara ve yOnetim alanma
kiilttirel egilim agirlkh yeni bir bakig agisi getirmis ve yaymnlanan kitaplar en iyi
satanlar listesine girerek yonetim uygulamalarina ve kamu oyuna Onemli isaretler
vermislerdir.

Orgiit ve yonetim alaminda bahsedilen bu kiiltiirel egilim Japon ve Amerikan

orgiitleri arasmdaki farkhliklar ortaya koyan “Z Teorisi” (Ouchi 1981) ve “Japon
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YoOnetim Sanati” (Pascal ve Athos) ile baglayarak, Amerikan 6rgiitleri iizerine daha
fazla odaklanan “Corporate Cultures” (Deal ve Kennedy,1981) ve “Change Masters”
(Karter,1983) adh iki kitapla devam etmig’ ve yeni akim en iyi Srnekleyen “In
Search of Excellence” (Peters ve Waterman,1982) ile birlikte en iist seviyeye
ulagmustir'®. Popiiler ve akademik yazarlar 1980°’li yillardan bu yana bu alanla
ilgilenen insanlarm dikkatlerini esir alircasma Orgiit kiiltiiri ile ilgili yaymlar ortaya
koyagelmislerdir.

Bu yaymlar, gegmisteki uygulamalarin aksine ydnetim ve organizasyonun
“davramgsal y6nii”nlin insan boyutu {izerine odaklanarak daha Onceki goriiglerden
degisik bir resmi ortaya koymus, konuyla ilgili yazan ve aragtirma yapanlar da
basarth ve basansiz Orgiitler arasndaki farkhhgm orgiit ici deger ve prensiplerden
kaynaklandi yolundaki goriislerini altim ¢izerek vurgulamistardir™®.

Orgiit kiiltiirli kavraminmn kisa siire iginde yonetim ve rgiitle ilgili calisma ve
aragtirmalarda bu kadar ilgi c¢ekici hale gelmesinin temel sebebinin yonetim
uygulamalarinda Orgiitsel, bireysel ve toplumsal farkliliklarm ele alinmasi
zorunluluBunun 70°’li yillarda Japon Orgiitlerinin Amerikan orgiitlerine gére daha
fazla olan ekonomik basarilarmin deger, norm ve inanglara baghliklan ve yiiksek
diizeydeki calisma motivasyonlarmdan, yani yaratilan gilichki kiiltiirden
kaynaklandigim s6ylemek miimkiindiir®.

Davranmigsal degigkenlerin biitiinliigilyle de dikkat gekici olan Orgiit kiiltiiri,
deger, norm ve inanglardan meydana gelmekte ve bunlar oOrgiitteki ydnetim
uygulamalan gibi 6rgiitsel davramgin da temelini olugturmaktadir,
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Bu itibarla kiiltiirel prensip ve uygulamalarn birbirini destekler ve rnekler
mahiyette olmalarinmn yam sira kahe1 6zellik gostermeleri, tek tek her orgiit Giyesi igin
bir anlam tagpimasim saglamaktadir. Boylece kiiltlir, orgiit {yelerinin ge¢miste
cahgtiklar1 gibi gelecekte de gahsmalari hakkinda inang ve stratejileri agiklayan bir
Ozellife sahip olmaktadir. Dolaysiyla orgiitlerdeki deger, inang ve anlamlar sosyal
bir sistemi meydana getirirken, koordineli ve motive edilmis aktivitelerin de temel
kaynagmi olusturmasi®®srgiit kiiltiirii teorisinin yaygm bir kullanim alani bulmasinda
halen etkili olmaktadr.

2.4. Orgiit Kiiltiiriinin Tanmm

Kiltiir kavraminin 8zeliginden kaynaklanan farkh tamimlamalarm g¢oklugunu
orgiit kiltird kavrammda da gormek miimkiindiir''>. Hatta farkhiliklar sadece
kavramin tanimlamasinda degil, admin tam olarak belirginlesmesinde dahi kendini
gostermektedir. Ornepin, orgiit kiiltiiri ile ilgili alanyazm incelendiginde, “firma
kiiltiirli”, “organizasyon kiiltlirti”, “girket kiilttirli”, ‘“kurumsal kiiltiir” gibi farkh
isimlerle amldif1 goriilmektedir. Ancak, kavramin degigik isimler altinda ele alinmas
ifade ettifi seyin farkli veya kapsam olarak belirgin degismelerin oldugu anlami
tasimamaktadir'2,

Bu nedenle, kiiltiir kavrammin tammindan kaynaklandif: sSylenebilecek bu
farkhhklar, Orgiit kiltliri kavraminm degigik y6nleriyle ele ahmp, tammlanp,
agiklanarak ¢6ziimlenmeye c¢ahsilmasim olagan karsilamak gerekir'®®. Cinkd, orgiit
ktlttirh kavramuyla ilgili 1980°li yillar boyunca pek ¢ok tammlama yapilmus;
kavramm i¢inde nelerin oldugu ya da olmadif: yolunda cesitli griigler ileri siiriilmils,
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kavramm tammlanmasi noktasinda ortak bir algi dayanafi geligtirmenin baz
giicliiklerin bulundugu belirtilmistir’. Bu nedenle de antropolojideki cesitli kiiltiirel
yaklagimlarda oldufu gibi, Orgiit kiltiirlinlin tammlanmasi, ¢6ziimlenmesi ve
aragtirilmasinda gesitli yaklagimlar benimsenmigtir'*S.

Orgiit kiiltfirtiniin tammlarinda Snemli sayilabilecek degisiklikler oldugu halde
bunlarin birgogunun ortak birtakim maddeleri icerdigi de bir gergektir'™®. Burada
O6nemli olan kavramin benzer ve farkh noktalarimin belirlenerek nihayetinde kavram
her ydniiyle agiklayan ortak maddelere belirginlik kazandirmaya ¢alismak olacaktr.

Orgit kiltiirii iizerinde ¢alsma yapanlardan Alvesson’ orgiit kiiltiiriinii
“paylagitmig defer, norm, anlam, inang ve ideolojiler ve Orgiit iginde kiiltiirel
mekanizmay1 destekleyen sembol, toren, efsane ve seremonilerle, dil, mimari gibi
ogeler”, Schein'*’“temel varsaymnlar”, Sathe!® “paylagilan deger ve inanglar”,
Burke®® “degerlerin belirledigi varsaym ve normlar”, Berry'” paylasimis deger,
varsaym, tutum ve davramslar”, Corbett ve Rostrick®! mit, hikaye, ritiiel, seremoni
ve dil gibi sembolik iligkiler ve paylagilrms norm ve davramglar hakkindaki inanglar”,
Joiner™*“bir orgiit icinde cahganlarn nasil davranacaklarmi gosteren anlamlar
sistemi”, Wilson'>* 6rgiittin 6diil, destek ve beklentilerinin altinda gizli olan deger,
prosediir, pratik ve politikalara iligkin paylastigi anlamlar”, Sweeny*de’***bireylerin
iliskilerindeki gizli birlestirici ne ise, Orgiitii birlestiren ve ona anlam ve ybn veren
sey” olarak ifade etmiglerdir .

Robbins' verdigi tammlarda orgiit kiiltiirtinti “6rgiit tarafindan kabul edilen

temel degerler”, “orgiit smmlan icinde yapilan seylerin nedeni”, “Grgiit {iyelerince
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paylagilan temel varsaymm ve inanglar”, Mescon ve digerleri® ise “Orgiitlerin kiiltiirel
bir yapiyla hayatlarm siirdiirdiiklerini ve bu yapmm deger, tutum ve gelenekler gibi
seylerden olusacaginr™ belirtmiglerdir.

Orgiit kiiltiiriinli Kozlu® “paylagilan deger, inang, kahraman, téren, dykii ve
efsaneler”, Akat ve Atidgan*‘cok uzun vadede gergeklesen, i¢ ve dis gevrelerden
siirekli etkilenerek kendisini yeni durumlara adapte eden degerler”,
Bagaran'*“iggorenlerce yagaman ve onlarm davramslarm etkileyen defer ve
diizgiiler”, Dinger ve Fidan*'“6rgiitin calisma sekli ve faaliyetlerin sonucunu
etkileyen, belirli insan topluluklarinca olusturulan inang, deger, Srf-adetler ve diBer
kisiler arasi iliskilerin sonuglarmmn tamami”, Eren**“orgiit tiyelerinin paylastiklari
anahtar deger, standart, norm, inang ve anlayslar toplulugu”, Hergiiner’*“bir Srgiit
icinde cabsanlarm is cevresinde gelistirdikleri ve paylagtiklari deger, inang ve
varsaymlar” ve Dogan*’“orgiit tyelerinin birbirleriyle ve aym zamanda saticilar,
miigteriler ve Orgiitiin digindaki tiim insanlarla iligkilerini kontrol eden, orgiitte
paylagilan degerler” olarak tanmmlamaktadiriar.

Orgiit kiiltiirii ile iliskili olarak yapilan farkl tammlamalardan gikarilabilecek
ortak 6zellikler asagidaki gibi siralanabilir'*:

a)Orgiit killtiirll, Grgtte gahiganlarm defer, norm ve davram sekilleriyle
ilgilidir. Caliganiarin davramslarim sekillendirerek, Grgiit icindeki bireyler arast
iligkileri etkiler.

b) Uyum saglayabilir ve deBisebilir nitelik tagrr.



¢} Sosyal nitelik tagwr. Diger bir ifadeyle, orgilt kiltivi birden ¢ok bireyin bir
araya gelerek meydana getirdigi bir olgudur.

d) Semboller ve sembolik hareketler aracilign ile dgrenilebilir, égretilebilir ve
gelecek nesillere aktarilabilir.

e} Artropolojik kavramlaria iligkilidir.

) Zamanla olusan bir kavram olmas: nedeniyle ge¢mis zamana bagl olarak
belirlenmigtir.

8) Batinca ozellik tasir. Diger bir ifadeyle, orgiitin bitiniine yonelik olup her
kademede ¢alisan personele ait duygu, diisiince, defier ve inanglar biltiniing
ifade eder.

h) Yap, strateji ve sistem gibi teknik unsurlarla personel, yonetim tarzi ve
yetenek gibi begeri unsurlar arasinda baglant: ve uyumlasmay: saglar.

1) Bireyler tarafindan meydana getirilmistir. Orgiit iiyelerinin diigince, istek ve
davramglarimin bir sonucu olarak ortaya gikar.

2.5. Orgiit Kiiltiiriiniin Ogeleri

Orgiit kiltlirtintin tammmda oldugu gibi, kavram olugturan temel gelerin
neler oldugu hususunda birtakmn farkhibklar goriilmektedir. Ancak, yine kavramimn
tanminda oldugu gibi Srgiit kiiltlirtinli olugturan dgelerde de miisterek noktalarda
birlesmek miimkiin olmaktadir.

Steinhoff ve Owens'*'ve Cartwright ve Gale’ye?gore orgit kiltirii
literatlirlinden  ¢ikarilabilen ve Orgiitsel  kiiltiiri  olugturan 6geler  §oyle
siralanmaktadr:

-Orgitiin tariki,
-Orgittiin degerleri ve inanglar,

E‘ ;ulh*ﬂ

gl
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-Orgatil agiklayan hikaye ve efsaneler,
-Orgiitiin killtirel normlar,

~Gelenek, téren ve seremoniler,
-Orgiitim kadin ve erkek kahramanlar,

-Orgiitiin kurucular:.
Schein’in'?® rgitiin kiiltiirel d3elerinin G¢ seviyede var oldugunu belirttigi

“kiilttirel 6geler modeli” sekil 1°de gériilmektedir.

1. Artefaktlar
-Teknoloji

-Goriilebilen ve duyulabilen ilir Srgitsel yap: ve iglemler

davramg modelleri

* v

2.Degerler

t
3.Temel varsaymmlar
-Cevreyle
-Gergepin ve inancin dogasiyla
-Insan dogasiyla * Bilingsiz, garanti altina alinms inang,
-Insan iligkileriyle ve
-Insan davramislanyla ilgili alg1, diiglince ve hisler

Sekil: 1. Orgiit Kiiltiriini Olugturan Ogeler Modeli
Kaynak: Schein,E.: Organizational Culture and Leadership, s.17.

(genellikle degifre edilemeyen)

* Strateji, amag ve felsefeler

Orgiit kiiltlirinfin birinci boyutunu olugturan artefaktlar, Srgiit kiiltiiriintin
goriinen yliztidiir. Orgiith olusturan gevre, Orglitin mimarisi, teknolojisi, Orgit
icindeki giyim tarzi, goriilen ve isitilen davrams modelleri (dil ve semboller) gibi

tespit ve analiz edilmesi en kolay &3elerdir' %1,
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Orgit kaltiiriinii  olugturan ikinci seviyede yer alan degerler, dogrudan
izlenmesi zor olan, ancak orgiit i¢indeki davramglara yon veren temel opelerdir'?!.

Ugtinci seviyede yer alan varsaymmlar ise orgit kiltlirli Sgelerinin bariz
gorillemeyen diizeyidir. Temel degerlerin uzun yillar vurgulanip, aktarlmasiyla ve
diinyay1 algillamanm orgiitsel olarak kabul edilebilir hale gelmesiyle yerlegen
varsaymlar degismesi ve Ogrenilmesi en zor olan™*’soyut bir seviyedir. Ustelik
cahsanlarm karakterlerinin temelinde yatan davramglanm derinden etkileyerek,
dogruluklan tartigiimadan oldugu gibi kabul edilmektedir®,

Uzuncarsth ve digerleri'® kiiltiiriin 53elerini soyuldukga yeni katmanlan
¢ikan bir sogana benzeterek, bu dgeleri en igten diga ya da goriinenden goriinmeyene
dogru siralamasi Schein’in kiiltiirel 6geleri smiflamasina paralellik gostermektedir
(Sekil:2). Bunlar, icten disa dogru swrasiyla; temel inang ve varsaymmlar, norm ve
degerlerle, gériinen dgelerdir (artefaktlar).

gsexier Orinler Griinenty,
worimie,

gomel Inangiy,
Varsaymief

Dejgeries
Sembotik Ozelliklef

Sekil: 2. Orgiit Kiiltfiriinin Katmanlan
Kaynak: Uzungargih, U. ve Digerleri,Sirket Kiltiiril ve Is Prensipleri, s.6.
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Unutkan’a'? gore orgiit kiiltiirtiniin 6geleri birinci agamada deger, inang ve
normlar gibi temel kiiltiirel 63eler, ikinci agamada ise, toren, seremoni, dil vb. tastyic:
ogcler seklinde ele almmahdir. Ashnda kavramu olugturan ogelerin Szellikleri

agisindan da anlamh goriilen bu simflama sekil 3’de goriilmektedir.

Orgit Kaltitrii
Digtinceler sistemi olarak orgiit kiiltlirl
celer sistemt gt . Degerler N Inanglar
Orgiit kiiltliriiniin tagryicilar: > Semboller ve sembolik hareketler

v L b

Torenler, Seremoniler, Gelenekler, Dil,
Aligkanliklar, Efsaneler, Hikayeler,
Masallar, Soylentiler

Sekil 3. Orgiit Kiiltiiriiniin Unsurlan
Kaynak: Unutkan,G.A., I5letmelerin Yénetimi ve Orgtit Kiilttird, s.46.

Eldeki ¢alismada da deger, inang ve normlar Srgiit kiiltlirliniin esas 6geleri;
téren, ritliel, hikaye, mit, kahraman, semboller ve dil ise Orgiit kiiltlirlinlin tagtyicilar
yani goriinen yiizii olarak ele almacaktir.

2.5.1. Orgiit Kiiltiiriiniin Temel Ogeleri

Degerler: insanlarin yagamlari boyunca kazandiklan temel degerler, benzer
sekilde orgiitlerde de olugmakta ve Orgiitlerde bir degerler sistemine sahip
olmaktadirlar. Orgiitlerin sahip oldugu bu degerler sistemi genel bir kam ile drgiitiin

kiiltiiri olarak kabul edilmektedir'>*. Bu haliyle 6rgiit kiiltiiriiniin temel dgelerinden
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birisi konumuna gelen degerler, bir orgiitiin belirli simrlar gergevesinde giivenli
olarak yagamm siirdlirmesi i¢in fiyelerini tutarh davramslar sergilemeye zorlayan yon
gosterici kurallar dizisi seklinde yorumlanmaktadar.

Degerler, gahsanlarm ¢ofu tarafindan benimsenen ve ¢ahsanlarca sergilenen
davramslarm hangilerinin Srgiite yarastigi ya da yaragmadigim gosteren diirGistliik,
saygl, esitlik gibi kavramlardir'®. Bu nedenle, o6rghitler politika, program ve
uygulamalarmda bu degerleri esas alarak hareket ederler'®.

Degerler, “orgiitiin ilk kurucu veya yoneticileri tarafindan ortaya konulup,
ilerleyen yillarda birtakim degisikliklere ugrayip bir sonraki kusaa devredilerek
etkilerini devam ettirirlerken™®, olusan beklentiler sonucunda gelismelerini
siirdiiriirler. Bu yoniiyle degerler orgiit dyeleri arasmda yiikiimliiliklerin kabul
edilmesi ve dogrular gergeklestirmek igin genel bir durum yaratiimasma yol agarak,
orglit iginde nelerin degisecegi veya degismeyecegini de Onemli &lgiide
etkilemektedir™.

Oyleyse orgiitsel degerler, orgiitiin merkezi gibidir®® ve orgiitsel davrams ve
yonetsel uygulamalarmin temelini olugtururlar. Degerler, premsipler seklinde ortaya
kondugunda kalici 6zellik gdstererek her Orgiit tiyesi i¢in belirli anlamlar tagirlar.
Boylece orgitsel degerler Orgiit tiiyelerine ge¢miste oldugu gibi gelecekteki
¢ahgmalari hakkinda da inang ve stratejilerin agikhfa kavugmasm saplar’®. Hatta
temel degerlerin bilyilk olgtide benimsendifi oOrgiitlerde yoneticilerin talimatlar
olmadan bile, orgiitsel hedeflerin gergeklestirilmesinde bireyler faaliyetlerini

kendiliginden koordine edebilmektedir’. Collins ve Porras’m' “giigli deger
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anlayigina sahip olan orgiitlerin uzun dénemde gok daha bagarih olabilecei™ tespiti
de bu durumun dogrulugunu destekler niteliktedir.

Orgiit kiiltiirtinlin teorik ve deneysel literatiiriinde paylasgims degerlerin
orgiitsel kiiltirin esasm olugturdufu yolundaki ip uglarna rastlanabilir’787124,
Orgiitlerde killtiirlin esast kabul edilen kendi degerlerini ortaya koyarken, toplumdan
kaynaklanan degerleri biinyesinde barmndirabilir, ancak her zaman bunlarm toplum
degerleriyle Ortiistiigiini sdylemek miimkiin degildir. Ciinkii, aragtirmalar Srgiitlerin
de kendi iglerinde ve kendilerine 6zgii kiiltiirel degerleri olusturduklar yolundaki
goriigleri desteklemektedir'*”14%,

Dimmock ve Walker**bu durumu soyle agiklamaktadir:

“orgiitsel kiltir araytirmalarmmda dikkat edilmesi gereken husus orgiitiin
killtarayle sosyal kiltir arasindaki degerlerin farkllagmasidir. Ulusal
killtiire ait degierler insanin orada biyudigi ve yasadig icin zorla kabul
edilir, degiymesi zordur ve farkli anlayiglardaki topluluklarda farkl:
degerler dizisi geligebilir. Orgiit seviyesinde ise degerlerdeki farklilasmalar
daha dilgik dizeyde olmast beklenir ve degismelere karsi direng toplumsal
kaltirle kiyaslandiginda daha dilsiik seviyededir”.

Orgiit icinde olusan degerler, cahsanlara ortak ¢alisma sonucu erisebildikleri
hedefleri ve bu hedeflere ulagmak i¢in kullamlacak stratejilerin ana noktalarim ortaya
¢ikararak iggorenlere giinliikk karar ve davraniglarmda bagh kalmalari gereken asgari
miigterekleri gosterir®®. Bu miisterek noktalar ogunlukla orgiit iiyelerince farkma
variimadan ve tartisiimadan kabul edilen kiiltiire] birikimlerdir'**.
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Bu kiiltlirel birikimler (degerler), iletisimin nasil oldugu, kararlarn nasil
alindif, ya da cahiganlarm Orgitte nasil ilerledigi ile ilgili olabilir. S6z konusu
degerler sistemi kiiltiirel yapmin bir elemam ve kiiltlirlin yap: tagidir. Kiiltiirle stirekli
etkilesim halinde olan degerleri bir isletme yoneticisi §oyle ifade etmektedir™:

-Darastlik; topluma ve ¢aliganlarimiza verdigimiz sozlerle yasariz.
-Misteride Odaklanma; tamamen misteriye yonelik olarak ¢alisir ve
milsteri tepkilerini surekli denetleriz.

~Yenilik; calisanlar: yenilikgi ve arastirict olmalart igin tegvik ederiz.
-Sorumlulugun Dagilmasi; karariarm isletmenin alt birimleri dilzeyinde
alinmasina 6zen gosterirken, kontrolii de sirdiriric.

-Insanlar; biz ancak mikemmellik, ekip ¢aligmasi, yenilikgilik ve verimli
olmak amaciyla ¢aligan insanlarimz kadar iyi olabiliriz.

Stiphesiz bu degerlerin 6zelliklerinin degistirilmesi ve sayilarnin artiriimasi
miimkiin oldugu gibi 6rglitten Orgiite farklilik gdstermesi hatta bir kismmin 6rgiit
tiyelerince benimsenmesi ya da benimsenmemesi de miimk{indiir.

Kiltiirel degerlerin, orgiitiin sosyal sisteminin ¢ekirdegini olugturmasmdan
dolayy, ilgili literatiire bakildifinda konu baghklarmin ¢ofunun temel degerler ve
onun sonuglan olan davramglari gelistirme ve koruma yollarm veya orgiitiin yeni
liyelerine bu degerlerin anlatilmasi1 ve iletilme tarzi ile kisi ve orglit degerlerinin
uygunlugu tizerinde yogunlagtiy1 goriilmektedir. Bunun temel sebebinin degerlerin
degismesi zor ve nispeten dayanikhi olmasi, yonetimsel uygulamalara onciiliik etmesi
ve belli uygulamalarin genellikle 6rgiitsel degerlerden kaynaklanmasi olabilir. Temel
politika ve uygulamalar gogu zaman temel degerlerden ve onlar1 destekleyen
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paylagilmis anlamlar sisteminden ayrilmazlar. Omegin, esitlik veya esitsizlik 6rgiitiin
tiyeleri tarafindan kavranan degerlerin bir sonucudur®®'*,

Degerlerin  insanlari, onlarm hareketlerini ya da nesneleri yargilamada
kullanilan degerlendirme araglar*’olmas: nedeniyle her orgiit fiyesinin kendine Szgii
degerlerinin bulunmasi kagimilmazdir. Bu durum bir ugagin her parcasinmn kendine
has bir degere sahip olmasma benzetilebilir. Verilen Srnekte énemli olan, ugagm
belirlenmis hedefe ulasirken biitlin pargalarmm bir amag¢ i¢in birlikte c¢ahgarak
ugugunu tamamlamastyla ortaya ¢ikacaktir. Bagka bir ifade ile, bir ortaklik olmadan
tek tek hicbir deger ucagm giivenli sekilde ugusunu saglamayacaktir®®. Iste, Srgiit
iginde olusan ve yasatilan farkh degerler de 6rgiitiin amagclarma ulasmas: ve basarih
olmasmda tek bagma etken olamayacaktir. Onemli olan bu farkli degerlerin, ortak bir
slizgecten gegirilerek birlikte benimsenebilmesidir.

Orglitsel degerlerin iyelerce genis oranda paylasimasi halinde giighi
kiltirden bahsedilebilmektedir®’, Bir orgfitiin kiiltiiriinin  glichi  olup-olmadig
belirlenirken belirli degerlerin {izerinde durularak kabul edilme siddeti yerine,
bunlarm genis oranda kabul gdriip-gérmedigine bakihr. Ornegin, ¢ahganlarm hepsi
yOnetimin ne istedigini bilir, ancak bu konuda giiglii bir onaylama veya onaylamama
olmayabilir. Benzer gekilde yenilik bir grup tarafindan pozitif degerken, diger grup
tarafindan negatif algilanabilir. Bu Orneklerde sikhktan s6z edilebilirken,

kristallesmeden sz edilemez’. Bu nedenle orgiitsel degerler tizerinde bir anlagma

(kristallesme) saglayabilen orgiitler Gyelerine doyum saglayabilecek “giiclii kiiltiire”
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sahip olabilmekte ve difer orgiitlerle kargilastinldimda daha iyi performans
gosterebilmektedirler’ .

Buna karsin, kazamlmis degerlerin Orgiitin  degerleriyle tutarhlik
gostermediginde, diger bir ifade ile negatif veya zayif bir kiltiir resmedildiginde,
ortak bakis agisinin yoklugu, yonetici ve ¢alisanlar arasmdaki kopukluklara, diyalog
eksikligine, catiyma ve verimsizlife, hatta ige engel olmaya yol agabilecegi igin
performans diistisiiniin kaynag olabilecektir*>'3%!%,

Nelson ve Quick® giigli killtlire sahip orgiit ¢ahganlarmin daha yiiksek
performans gdsterdigi diigiincesi su li¢ nedene dayandirmaktadir:

-Guighi  kaltirler diizenli amaglaryla ifade edilirler. Yani, bitin

galisanlar aym amaglar paylasirlar.
-Degerlerin tim ilyelerce paylasiimas: yiiksek motivasyon yaratir.

-Giigli kitltirler kontrolii siki biirokratik mekanizma altinda yiritmezler.
Bu noktadan hareketle giighii kiiltiire sahip Orgiitlerin varlklarim uzun siire

devam ettirebilme, saglikh geligebilme ve dolaysiyla daba etkili olma sansina sahip
olabildiklerini s3ylemek miimkiindiir™.

Bagkalarim diigiinme, cesaret, esitlik, fedakarlk, sorumluluk alma, dogruluk,
orgiite baghhk, tiiketiciye odaklanma, objektiflik, saygi, takim ¢ahsmasi, bagmmsizlik,
yenilik gibi paylagilan degerler yoluyla®, drgiitler ve onun galisanlari, digerlerinden
ne bekleyeceklerini bilir ve birbirlerini hesaba katabilirler. Herkes kendisini bireysel
olarak énemli bir par¢a ve sorumlu gérmekle kalmaz, aym zamanda blitlin{in pargasi

olarak da kabul eder'*2,
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O halde, cahsanlarin Orgiitiin degerlerine ne derece inandiklari ve sahip
olduklar, diger kiilttirel 5gelerden daha 6nemli oldugunu s6ylemek miimkiindiir!*’,

Inanglar: Pheysey''? inanglari “bir seyin bir kisi tarafindan dogru olarak
kabul edilmesi”, Sathe''®dimya ve onun igleyisine dair temel varsaymmlar”,
Erdogan®’ “gercegin §imdi veya gegmiste nasil oldugu hakkindaki bilgiler”,
Unutkan'#ise “bir geyin ifade ettigi anlamlar toplamu veya bireyin esyaya iliskin
bilgisinin tamani” seklinde tanimlamaktadirlar.

Inanglar g6zlem, deneyim ve kargihkh iletisim yoluyla veya tarihten
Ogrenilmekte, bazen insanlarm defer verdigi seyleri tammlamakta da
kullamlabilmektedir. Ornegin; “ben inamyorum ki arastrma ¢ok Onemlidir”
scklindeki bir ciimleye bakildifinda, inanci insamn Onem ve deger verdigi
dtistincelerin tamam olarak degerlendirmek miimkitindiir'">.

Bu noktada, toplumu olusturan bireyler arasindaki inanclarin benzerligi
olgtisiinde yaygin ve giiclii kdiltlirlin ortaya ¢ikacagmi, baska bir degisle, toplumun
gliclii ve yaygm kiltlire sahip olmasi, biiylik Slgiide toplumu olugturan bireylerin
inang benzerlifinin sonucu oldufunu s6yleyebiliriz. Inanglar ne kadar benzerlik
gOsterir ve ¢ok kisi tarafindan paylagilirsa toplumsal kiiltiir de o derecede belirgin ve
yerlesik bir nitelik tagryabilmektedir!*2,

Kavrama orgiitler agisindan yaklagildiginda, inanglarin benimsenen ortak
tutum ve degerler gibi Orgiitiin tarihinden ve paylagilan i¢ ve dis ¢evresinden
kaynaklandigs goriiliir. Orgiit igindeki gahsanlarm kisi, grup, kurum ve politika
konularmda aldiklan bilgiler toplamm olarak degerlendirilip kesin dogru kabul
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edilirler. Ornegin; fakiiltenin bir boliimiinde gahganlar diger bdliimdekilere gore daha
¢ok arastirma yaptiklarina inansmlar. Bu durum gergegi yansitsin veya yansitmasin,
kiiltiirel bakis agisiyla, dogrulugu ve yanhshg ¢ok omemli degildir. Cilinkii bu bir
inangtir ve davrams ve tutumlar1 5nemli Slgiide etkileyecektir'™.

Bu haliyle inanglar tutum ve davramglarn sekillendirirken, bunu isgGren
davraniglar1 (izerinde belirleyici rolleri olan norm ve degerleri etkileyerck
gerceklestirmektedir. Ornegin, ¢ahsanlar (x) bolimiiniin aragtirmaya ¢ok Onem
verdigine inamyor ve aragtirmanin dnemli bir deger oldugunu kabul ediyorlarsa (x)
boliimiine karsi tutum ve davramglar muhtemelen olumlu olacaktir. Bunun yaninda
akademik personelin aragtirma yerine egitim-Ggretime agirhk vermesi gerektiine ve
arastirmanin egitim-6gretimi aksattifma inaniyorlarsa (x) boliimiine kargt tutum ve
davranslar olumsuz olacaktir' ™,

Bu nedenle varhgm yillarca siirdiiren orgiitlerin giictiniin onun yapis1 ya da
yonetim tarzindan ¢ok inanglarin olusturdugu direng ve bunun ¢abiganlarn tutum ve
davramglarimi  etkilemesinden kaynaklandigmi sOylemek miimkiindtir. O halde,
herhangi bir orgiitiin devamlili1 ve basarisi igin politika ve eylemlerini de igeren bir
dizi saglam inan¢ gelistirmesi ve bunlara c¢ahsanlariyla birlikte baglanmas:
gerekmektedir'®’.

Normlar; her kiiltiirde toplumsal diizeni saglayan, bireylere yol gosteren,
dogru ve yanlsi, iyi ve kotliyll belirleyen kural, standart ve fikirler mevcuttur. Iste,
bireylere bir grup iginde hangi tiir davramglarmn uygun hangilerinin uygun

olmadiim gdsteren bu standart, fikir ve kurallar sistemine norm ad1 verilmektedir™>,
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Schall’a'"?gére normlar, insanlarm ne yapip-yapmayacagim gOsteren yazih
olmayan kurallar setidir. Normlar “davramgla™ ilgili oldugu halde, davramslarin nasil
olup-olmayacagm tutumlarla iliskilendirerek agikha kavusturmaktadir, Oyleyse
normlar hem orgiit {iyelerinin hem de O&rgiitlin nasil olmasi gerektifinin bir
goOstergesidir.

Her orgiitte iyi-kotii var olan normlar, gruplar tarafindan degerlere uygun
olarak gelistirilen ve Uyelerin uymak zorunda oldugu 6nemli 6zelliklerden birisidir.
Bir grup i¢in normlar, ortak davrams gekli, tutum ve inanglar ile yaptiklan ise karsi
gelistirdikleri ortak duygular seklinde olusur ve grup diiyelerinin faaliyetlerini
diizenleyen davramg kurallari seklinde degerlendirilebilir™”. Baska bir anlatimla,
orgiitteki gruplar tarafindan beklenen, arzulanan, kabul edilen ve desteklenen
davramglan kapsayan olgiitlerdir.

Sathe!'®*bazen degerlerle normlarin kangtirildigm ve bunun Snemli bir hata
oldugunu belirterek, normlarm degerlere gére daha taktiksel ve prosediirsel yoni
bulunduguna dikkat g¢ekmektedir. Nitekim normlar beklenen davramslarm,
konusmanm ve kendini g6sterme ve tamtmanin standartlaridir. Bunlar; zamaninda i§
yapma, kars1 goriisleri nazik¢e belirtme ve giyim tarzi gibi yonleriyle “degerlerden”
cok farkhdir.

Orgiit icinde resmi (yazih) bir niteligi olabilecegi gibi, genellikle yazih
kurallara baglanmamug™ve temel dgelerin daha gorinilir vaziyette bir elemam: olmasi
nedeniyle normlar, bir drgiite girdikten kisa siire sonra algilanabilmektedir™. Bundan

dolay:, normlar orgiitsel yagamn kiiltiirel yonlerinin anlagilmasinda daha somut ve
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etkili olabilmektedir. Ancak normlar, deger ve inanglara gore daha ¢abuk ve kolay
degisebilmekte, bu oOzelliginden dolayr 6rgiit i¢inde degisimden bahsedildiginde
normlarm degistirilmesiyle istenen sonuca daha kolay ulagilabilmektedir’’. Bu
ozellikleriyle normlarm gilighi bir Orgiit kiiltiiriinlin yerlesmesi ve orgiitte yer alan
bireylerde Orgtitle biitlinlesme, motivasyon, sosyal tatmin ve koordinasyonun
saglanmas gibi 6nemli rollerinin oldugu sdylenebilir.

2.5.2. Orgiit Kiltiiriiniin Tagtyica Ogeleri

Orgiitler mal ve hizmet {iretiminin yam sira sosyal bir enstriiman gibi kiiltiirel
olarak hikayeler, efsaneler, ritiieller vb. faydah seyler de iiretirler'?’. Orgiitlerin
sosyal enstriiman gibi tirettikleri bu kiiltiirel 6geler, 6rgiit kiiltiirtiniin ifade edilis sekli
olarak kargmiza g¢ikmakta ve kiiltiiriin tasiyicilan olarak adlandmilmaktadir'#,
Gergekte Orgiitte sekillenen seremoni, mit, hikaye, efsane, dil,ofis ve alan kullanmm,
dekorasyon vb. seyler kiiltiirlin g6zle goriilebilen en dnemli belirtegleri ve mevcut
kiltlrtin temsilcileri artefaktlar olarak adlandirilirlar. Bu artefakilarn yorumlamak
orgiit kiltlirtintin icerigini, yani; deger, inang ve normlar gibi Grgiitiin anlamlarm
elinde tutan seyleri ortaya koyar’'.

Farkh deger, norm ve inang sisteminin bir sonucu olan tagiyic1 delerin
orgiitten Orgilite degismesinin temellinde orgiitlerin farkh deger, norm ve inanglara
sahip olmalar1 yer almaktadir'*, Bu nedenle her orgiit 6zel bir dikkati kiltiiriin
tagtyic1 Ogelerine vermelidir. Ciinkii, bunlar inang sistemlerini, deger ve ideolojileri

ortaya koymada ve orgiitii giiglendirmede ¢ok Snemli roller iistlenirler'>’.
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Torenler: Akincy’ torenleri “katihme1 ve izleyici grubuna kiiltiirel degerleri
iletmek amaciyla detayh gekilde hazirlanan canh ve paylagilabilen aktiviteler”,
Varol'¥ise “giinlik ¢ahsma hayat: icinde programlanabilen davramslar” seklinde
yorumlamaktadir.

Bu ciimleden yola gikarak tSrenler, drgiitteki belirli degerlerin neler olduguna
dair birtakim deliller ortaya koyan ve hangi inan¢ ve hareketlerin 6rgiit icin 6nemli
oldugunun sembolik bir gosterimi olarak davramglarin yerlesmesini saflayan bir
unsur seklinde nitelendirilebilir. Zaten Trice ve Beyer oOrgiit kiiltlirii Gzerine
yaptiklari ¢ahgmalarda térenler ve ritlieller lizerinde odaklanmug ve tdrenlerin
herhangi bir yerinde rol alan insan veya insanlarin Srgiit i¢indeki statii ve rollerini
belirlenebildifini 6ne slirmiiglerdir. Nitekim gbreve yeni baglayan bir personel i¢in
diizenlenen t6ren, hem onun G&rgiite uyumunun kolaylagtirmamn, hem de ekibin
pargasi oldugunu hissetmesinin yolu olarak gorilmekte'?®, ya da bir tiretim bandinda
100.000nci otomobilin tiretilmesinin kutlanmasi tarzindaki t6renler ¢ahsanlarda takim
ruhunun olugmast veya giiglendirilmesiyle orgiit kiiltiirliniin yerlestirilmesine hizmet
edebilmektedir'’.

Oyleyse orgiit diizeninin saglamp, siirdiiriilmesinde, yeni 6rgiit tyelerinin ise
almmasi ve tamtimasi, sembolik mesajlarm Orgiit {iyelerine aktariimasi, kurumda
aidiyet duygusunun yerlesmesi ve baglihgm gelistirilmesi gibi amaglara ulagmada
torenlerin birer arag vazifesi gordiigiinii soylemek miimkiindiir.

Ritiicller (Adetler): orgiitsel uygulama ve davramglarda tekrar edilen
ahgkanliklara ritiel denilmektedir. Yazih olmayan, fakat Orgiitce benimsenen bu
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aktiviteler genellikle yol gOsterici mesajlar igerir. Ritlieller orgiit kiiltiirtini
destekleyici bir role sahip olmasina ragmen orgiit ¢ahganlanmn rittielleri algilamalan
orgiit disindakilere gore daha zordur. Ornegin, bir drgiitte gahsanlarin unvanlariyla
veya ikinci isimleriyle aniimalari orgiit ¢ahganlarma gayet dogal gelebilitken veya
farkhligin algilanmasi zor olabilirken, Orgiite yabanci kisiler bunu hemen fark
edeceklerdir’®. Schermerhorn'*’6rgiit tiyelerinin algn ve davranglarim etkileyebilmek
icin zaman zaman tekrarlanan ve standart hale getirilmis bu tip eylemleri ritlieller
olarak nitelendirmektedir.

Ote yandan ritiieller, 6rgiit kiiltlirliniin verilerini kendine has iletigim yoluyla
nasil kullamldig: yolunda tiyelere ip uglari saglayarak®'6rgiit kiiltiiriinti korumak ve
gelistirmek i¢in anahtar bir rol oynarken'*, belirli ritiielleri olan drgiitler, biraz yapay
yollarla da olsa cabganlarinn ortak degerlerde birlesebilmelerini saglamaktadir.
Omegin, orgitin  kurulus yil dontimiindeki balo, yemek, piknik gibi
gelencksellestirilmis toplantilarla kutlanmasi ortak deBerleri ve ait olma duygusunu
giiclendirici bir ozellige sahip olabilmekte'®’, kisi ile kurulusu bitinlestirerek,
monotonlugu dnlemede ritiiellerden yararlamlabilmektedir.

Hikaveler: orgiitsel hikayeler, orgiitiin tarihindeki gergek olaylardan almmus
anekdotlar’olarak tanmmlanabilecegi gibi, 6rgitiin kuruculari, yoneticileri ve bagarih
cahsanlari igin anlatilan, Srgiitiin gegmigiyle ilgili yasanmg birtakim olaylarm szl
olarak kugaktan kusaga aktariimasi olarak da tammianabilir'*®.
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Birgok orgiitte, drgiite ve goreve dair hikayeler mevcuttur. Bu hikayeler trajik
bir takim olaylarla ilgili olabilecegi gibi, uyarici, egitici, tehlikeler bakkinda bilgi
verici ve grup birlikteligini artirici nitelikler tagtyabilmektedir®.

Baz1 aragtrmacilara gore orgiitsel degerlerin korunmasi ve desteklenmesinde
orglitsel hikayeler 6nemli yardimlar saglamaktadir. Ciinkii, hikayeler anlatila anlatila
orgiite bir kimlik ve anlam kazandwmaktadwr. Ozellikle yeni ige baslayanlarm ise
aligmasinda, sosyallesmesinde bir kontrol araci olarak kabul edilen orglitsel
hikayelerin baz1 boliimleri, dinleyicileri kendi diigiincelerinden uzaklagtirarak, orgiitle
¢alisan arasmda kuvvetli bir iletisim arac1 haline gelebilmektedir**°.

Orgiitsel hikayeler, orgiitsel uygulama ve davramglarda yon gosterici
olabilmektedir. Ornegin, Srgiitiin zor durumlarma iliskin hikayeler, ¢ahsanlarm zor
durumlarla kargilagtiklarmda mevcut durumun fistesinden gelme konusunda bir seyler
ortaya koyarak ¢Oziim iiretebilmektedir. Hikayeler, orglitsel amaglar ve isgbren
davramslan konusunda da birtakim mesajlar igerir. Wilkins bunlar1 §6yle ifade eder;
hikayeler, ¢alisanlarin paylagtifi degerlerin 6nemli belirtecleri ve bir seylerin nasil
yapilacagi konusunda sosyal regete olmasimin yam sira, sosyal statli ve kategorileri
gosterip, Orgiitii yasallagtirmasiyla ne ¢esit insanlarin neler yapabilecegi konusunda
da yol géstericidir. Bu nedenle hikayelerden elde edilen bilgiler insanlarn &rgiit igine
bagarih sekilde katilabilmeleri agisindan da Snemlidir'2®,

Hikayeler, Orgiitiin bu giinlinti gegmigine baglaylp mevcut uygulamalara
aciklik getirerek Orgiite mesruiyet kazandirr. Orgiitiin kahramanlan ile ilgili

hikayeler, orgiite Srnek teskil ederek, drgiitiin 6z degerlerinin dgrenilmesini saglar”.
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Omegin 3M firmasindaki bir hikayede, {istiiniin yapmamasim sOyledigi halde yeni bir
irlin fikri tizerinde ¢ahsan is¢i igten uzaklagtinhir. Buna rafmen ig¢i kullamlmayan bir
odada bu {iriin iizerinde ¢aligmalarma devam eder ve bu ig¢i firmaya biiytik bagari
getirecek fikri gergeklestirdiginden dolayr yeniden ige almir ve yonetim kurulun
Uyeligine kadar ylikselir. Bu hikaye orgiitsel kiiltiirlin bir parcasi olan degerlerden
yenilik ve arastirmacihin yansimasi olarak anlatilabilir’.

Pozitif hikayelerin yaninda, negatif hikayeler de s6z konusudur. Ornegin,
degierli bir cahganmn “sadakatsizlik” sonucu igten nasil uzaklastirildidim ve kariyerinin
nasil mahvoldugunu anlatan bir hikayenin amaci, Orglitteki isgdrenlerin
davraniglarinin kontrol edilmesi ve sadakatsizligin nelere mal olabilecegi hususunda
korku yaymak olabilir'*®. Boylece orgiitsel hikaye anlatma sadece bilgiyi paylasma,
eflenme ve orgiitlin yapisim tamtma gibi 6nceliklerinin yami sira orgiitiin degerlerine
uzanan girig kapismi koruma gibi bir amaca da hizmet etmektedir>.

Neticede, Orgiitsel hikayeler bir &rgiitlin tarihi, deger ve inanglarmi, yani
paylasiimss kiiltlirlin temel 8gelerini {iyelerine aktararak mevcut kiiltiirlin giiclenmesi
ve devammin saglanmasinda Gnemli iglevleri yerine getiren bir arag¢ olarak kabul
edilmektedir.

Mitler: insanlar1 gegmigine baglayan ve bu giiniimiizii anlamarmz sadlayan
mitler’, simdiyi gegmise baglarken birtakim agiklamalar getirirler. Bu nedenle mitler
bir taraftan sosyal uygulamalan yasallagtirarak killtiirdeki sosyolojik ve psikolojik

agidan Gnemi olan konulara deginirlerken'®®, difer taraftan Orgiitin deBerlerine,
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kurucularina veya farkh hiyerargik basamaklardaki galiganlara iligkin ilging olay ve
oykiilerin belirli bir anlam tagiyan mesaja d6niisme seklini yansitmaktadir®®.

Alvesson’ mitlerin 6rgiit ve yoneticilerinin islevselliginde merkezi bir Sneme
sahip olmasi nedeniyle yeterince algilanamadiginda 6rgiit iginde neler olup bittiginin
anlagilamayacagi ve goriinen kismm altinda neler yasandigmmin kavranamayacafm
vurgulayarak, mitlerin 6rgiitsel killtiir tizerindeki 6nemini anlatmaya ¢ahgmaktadr.

Killtiirtin olugum ve goriiniisiinde farkina varilmadan paylasilan ¢ok katmanh
mitlerin rolii vardwr. Mitler ideallegtirilmis ve abartilmug olmalarma ragmen, kiiltiirtin
en derin inang ve algilamalarm temsil eder. BOylece mitler grup i¢indeki bireylerin
arasindaki baglan kuvvetlendirirken, aym: zamanda bir grubu digerlerinden ayirmaya
da yararlar. Ciinkii, mitleri olusturan anlatimlar, bir kiiltiiriin gergekleri nasil gordiigii
ya da gergeklere uyum saglamada inanglarm nasil uyarlandiginin anlasiimasinda
anahtar gbrevi istlenebilmektedir*.

Mitler igeriklerine gore, “rasyonellestirici”, “degerlendirici”, “nitelendirme ve
uzaklagtirma” ve “ikilik” mitleri tarzinda kategorilendirilebilmektedir.

Rasyonellestirici mitler, drgiitte onceki yasanan olaylar1 ve eylemleri mantik
gergevesine yerlestirerek, bunlar arasmdaki baglantilarla gelecekteki eylemleri
kurallagtirir. Degerlendirici mitler, statti farklan, iyi-k6tli, uygun-uygun olmayan gibi
durumlar arasinda sralama ve diizen olusturarak, dogrudan &rgiitiin degerler
sisteminden kaynaklamir. Nitelendirme ve uzaklagtirma mitleri, degerlendirici mitlerle
ortaya konan smiflandirmalan kigiler i¢in “biz, siz, onlar, ben, siz, benim Srgiitiim

gibi” zithklan belirten Sykiilerin biitiiniinden olugur. ikilik mitleri, drgiit geregi ile
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arasinda var olabilecek ¢atigmalar agiklayan mitlerdir.

Bu aciklamalardan hareketle mitlerin, Srgiit igindeki sasirtici olay ya da
eylemlerin somutlagmasma yardimci olan yaganmg veya kurgusal oykiler oldugu
soylenebilir. Ornegin, Srgiitiin 6zel bir rozet takiarak girilebilen boliimiine, drgiit
bagkammnin rozeti olmadif1 igin gorevli tarafindan igeri almmamasi olayr bir mite
donfigebilmektedir®’.

Semboller: etkili bir Kkiiltiir araci olan semboller, biirokratik, politik,
profesyonel, sosyal ve dini ozellikler tagiyabilmektedir. Kelime olarak sembol,
herhangi bir obje, hareket, eylem veya bunlara benzer simgelerdir. Genellikle farkh
algilamalan ¢agnigtirarak, anlamlan agiBa ¢ikarmaya yarayan imler seklinde ifade
edilebilir. Orgiitler igin semboller “6rglit iiyeleri ve topluma kendisi hakkinda genis
anlam tagtyan seylerdir”'%,

Bazi aragtirmacilar sembolleri yonetimin bir igleyis bi¢imi olarak yorumlayip
bagarih yoneticilerin temsili (simgesel) davrams, kelime ve hareketleri yerli yerinde
kullanabilme yeteneginin orgiit kiltiiriiniin olusumuna etkileri {izerinde dururlarken,
bazilar1 da hikaye, efsane, toren, logo ve §diil sistemleri lizerine galimalar yaparak,
bunlarm her birinin 6rgiitiin ideal, deger ve temel amaglarim tammlamada yardimnci
olduguna ve sembollerin deger, ideal, gelenek ve tSrenleri destekleyen, agia gikaran
ve brgiit tiyelerini bir arada tutan tutkal olarak nitelendirmiglerdir®.

Sembollerin bir bélimiinii olugturan fiziksel semboller, orgiit iiyeleri i¢in 6zel

anlamlar tagtyan Orgiitin mimari Ozellikleri, ¢ahgma yerlerinin diizenlenmesinde
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kullamlan mobilya ve arag-geregler, orgtitle ilgili flama, amblem, afig, poster, rozet
ve benzerleri yaninda Orgiit {iyelerinin giyim tarz sayilabilir. Kuskusuz yonetici
odalarmm bulundudu katlar ve odalarin diizenlenis sekli de fiziksel semboller
arasinda yer almakta ve bunlar aym zamanda birer statii isareti olarak da kabul
edilmektedir'*®. Ote yandan fiziksel olmayan semboller orgiite ait gesitli slogan, sarks,
marglar ve kigilerin kullandif1 el ve kol hareketleri hatta orgiit ¢alisanlari hakkinda
kullanlan terimler birer sembol olabilirler.

Sembollerin orgiitsel kiiltiire etkisi ilzerine yapilan gahsmalar, sembollerin
insanlarm Orgiit i¢i ve dignda heyecanlarnn artirma, gorevierini hatirlatma,
¢evrelerini, orgiitlin amag ve degerlerini anlamalarinda giiglii bir destek sayildigm
gostermektedir®®®,

Dil: insanlar arasinda anlagma, tartigma ve iletisim araci olarak kullamlan dil
sosyal manada olugsmakta ve yasatilmakta, bOylece ortaya g¢ikan s6zcik ve
konugmalar insan eylemlerinin bir parcasi haline gelmektedir. Bu nedenle, baz
yonetim bilimciler 6rgiit igindeki konusmalan “Orgiitsel eylem bigimleri” i¢inde ele
almaktadr. Buna gore, bir Orgiite 6zgii yazih ve sozlii dil ve bu dil i¢inde yer alan
argo ifade, deyim, saka, tegbih, mecaz ve selamlasmalar orgiitiin kendine ait dili
icinde miitalaa edilmekte, bdylece her meslek grubunun (akademisyenler, bilgisayar
programcilan, ig¢i vb.) kendine ait bir dili oldugu gibi, her Srgiitiin de dzel dilinin
varhgmdan sbz edilebilmektedir'*.

Birgok orgiit ve onun bdliimleri dili, iiyelerinin kiiltlir veya alt kiiltiirlerini

belirlemek igin kullamrlar. Uyelerin kurumsal dili 63renmeye baglamasi, mevcut
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kiiltiri kabul ve korunmasina yardim edeceklerinin bir gostergesi olarak algilanabilir.
Ciinkii, birgok Orgiit uzun yillar icinde egyalar, odalar, personeli ve iiriinleri
tammlamak i¢in ¢esitli terimler gelistirir, kullamir ve yeni iggdrenlerin de bu terimlere
uyum saglamasim bekler. Yeni iggbren belirli bir siire uyum siireci gegirir ve bu
esnada gesitli giigliikler yasayabilir. Fakat sfire sonunda bu 6zel terimler onun da
dilinin bir pargasi haline gelir ve kiiltiirle uyumlagmada 6nemli rol oynayabilir'**.

Degisik Orgiitler kendi 8zel veya teknik dillerini birbirleriyle iletisimde
kullanmak amaciyla gelistiir ve bu yolla tyelerin, grubun yapisal yoniinii elde
ederek, vurgulanan Orgiitsel deferleri on plana ¢ikartalabilmesi'?®, dilin &rgit
kiiltiirtintin korunmasi ve devaninn saglanmasindaki 6nemini gostermektedir.

Kahramanlar: temel deger ve inanglar nasil oOrgiit kiiltiiriiniin Sziinii
olusturuyorsa, kahramanlar da bu degerleri simgeleyen, ortaya koyan, o kiiltiiriin
giictinii temsil eden kisilerdir*”. Diger bir ifade ile kabramanlar, Srgiitsel degerleri
kisilestiren ve digerleri igin model olma iglevi goren sahuslardir'®.

Akmer’ tarafindan “ Orgiit kiltirGnin sembolleri ve kendi Kisiliklerinde
bunlar1 yansttan model veya temsilciler” olarak tanmlanan kahramanlarla ilgili
olarak anmlatilan gesitli efsane, hikaye, am ve bagarlarin, sadece 6rgiitiin bugfiniiniin
degil, gecmisinin de 6rgiit tiyeleri agisindan nemli oldugu diigtindtirmekte, dolayis1
ile onlarla ilgili anlatilanlar da orgiit tiyeleri ve 6zellikle Orgilite yeni katilanlar igin
orgiitsel degerlerin 63renilmesi yontinden olduk¢a Snem tagimaktadir'>®,

Kahramanlar, yonetimin herhangi bir kademesinden veya iggbrenler icinden

¢ikabilir. Kahramanlar halen hayatta ve 6rgiitte ¢alisan birisi olabilecedi gibi, vaktiyle
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orgitte cahgmus veya hayal Grinii de olabilir'. Kahramanlar orgit kiiltiirtiniin
cahsanlara aktariimasmda, temel degerlerin uygulanmasindaki bagarilan 6zendirmede
veya taklit ettirmede anahtar rol ustlenerek®, galsanlari giidiileyen, digartya karsi
orgiitii ve kiiltiiriinii temsil eden dnemli kisiler®® olarak degerlendirilmektedir.

2.6.0rgiit Kiiltiiriiniin Islevieri

Uluslararas: alanda basarih olan Japon Orgiitlerinin gosterdigi performans
aragtirmac1 ve yazarlarin dikkatlerinin bu Orgiitler iizerine yogunlagmasma neden
olmustur. Japonya iizerinde durulmas: hemen hemen hichir dogal kaynafa sahip
olmayan, dort kiigiik daghk adaya dagilmmg, 110 milyonu agkin niifusuyla en yiiksek
bliyiime iz ve en diislik igsizlik diizeyini yakalayan bir sanayi imparatorlugu
kurmasidir. Japon orgiitleri Gizerine yapilan ¢ahgmalarda, bu 6rgiitleri digerlerinden
ayrran en Onemli ozellifin giicli sekilde paylagtiklan kiiltiir ve meveut kiltiiriin
getirmis oldugu cahsanlar arasindaki gliven duygusu oldugu kamsi yaygin sekilde
kabul gormigtir''®, Bu kabul iizerine, gelistirilen calismalarda her Orgiitiin
digerinden farkh kiiltlire sahip oldufu ve orgiitsel kiiltiiriin 6rgiit iginde birtakim
iglevler yerine getirdigi sonucuna varinugtir’.

Orgiit kiiltiirliniin baghca iglevleri §6yle siralanabilir:

-Orgiltte paylagilan ortak defierler bireysel gikarlarin Gniine geger, gahiganlarn
orgiite baglihiklarini kolaylagtirir.

* Japonya tizerinde durulmasi 6rnek verme amacina yoneliktir, Burada vurgulanmak istenen nokta
Tiirk, Japon, Ingiliz veya Amerikan, hangisi olursa olsun- kiiltiiriin 6rgiitiin niteligini gekillendirdigidir.
Ozellikle toplumlarin kiiltirel yonden son derece cesitlilik gbsterdigi bir cagda, bir tlkeden, biitinlegik
ve homojen bir killtiire sahipmis gibi s6z etmek yanlg olmakla birlikte, {ilkkeden tilkeye Gnemli
farkhliklarin varlig: kesinlikle gz ard: edilemez.



Orgitin kigiligi ve kimligini tanmmlarken, galisanlarma tanmacag kimlik
duygusu aktarir.

-Caliganlarmn sdyleyeceii ve yapacaklari hakkinda uyumlagmayr saglayarak
orgithi bir arada tutan sosyal bir yapigtinic1 gérevi yapar.

~Yapisal defsisimi kolaylastirici rol oynar .

-Personelin tutum ve davramslarim sekillendirip ydnlendiren bir denetim
mekanizmasi hizmeti goriir.

-Orgiit semalarna ya da ayrmtihi iglem ve kurallara daha az gerek duyulur.

Pascale’ye'®gore, orgiit igindeki kiiltiirel kurallarin eksikligi rgiitsel yasanu
gecici yapabilmektedir. Diger bir ifade ile, ortak kiiltlir, orgiit icindeki birlikteligi
giiclendirirken, iletisim kabiliyetini gelistirir, calisanlar arasinda bir ruh olugmasini ve
kurallarin benimsenmesini saglayarak Orgiitiin hayatim devam ettirme olasihim
artirmaktadir.

Turner-Hampden'*'ve Mahler’e®'gore orgiit kiiltiir, Orgiit iginde olusan
belirsizlik ve problemleri ¢6zme davranglarini sekillendirme ve algilamada onemli
bir 6gedir. Kiiltlir, belirsizlik ve problemlerle iigili bilgilerle, problem ve ¢oziimii
arasinda bir bag kurarak, kisiler aras iligkilerin sekil ve kalitesini etkilemektedir.
Boylece yavas ilerleyen biirokrasi ve Orgiit i¢indeki fikir uyugmazliklarim ortadan
kaldinp hareketlerin bir yoldan yapilmas: kabiliyetini geligtirerek, belirsizlik ve

problemlerin algilanmasim hizlandirmak suretiyle bu iglevi gergeklestirmektedir. Bu

* Geligmeye yonelik yapilacak iglerin en tehlikelisi Srgiit yapisim degigtirmektir. Giiglii bir kiiltiiri olan igletmeler
bunu bagarabilirler. Omegin, Japonya’da bir hafta iginde yaklagik 500 tist diizey yOnetici iki sehir arasinda yer
deigtirmis, herkes yerine oturduktan sonra sistem herhangi bir aksamaya maruz kalmadan galigmasini
stirdlirmiigtiir. Japonlarm yeniden yapilanma wlemmdeh bu bagarisindaki sirrin kokleri kiiltire ve ortak degerlere
uzanan siirekli giivencede oldugu sonucuna vartmigtir™,
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noktada kiiltiir, iligki ve etkilesimleri sekillendirmede sosyal bir sonug¢ olarak
kargimiza gikmakta ve direk olarak problem ¢6zme aktivitelerini etkilemektedir'>*®*!,

Tim Orgiitler, 6rgiit icinde bir diizen ve tutarhhik gelistirmek maksadi ile
birtakim resmi-yazili kural ve ydnetmelikler deklare ederler. Paylagilan giichi kiiltiir
ise aym sonucu yazih dokiimanlara gerek kalmadan yapabilmektedir. Ciinkii, kiiltiir
¢alisanlara nasil davranmalarn gerektifini naklederek, nelerin onaylanip nelerin
onaylanmayacafim anlatmaktadir. Bdylece kiiltiir, kurum iginde olugturdugu
mekanizma ile resmiyetin yerini alan bir iglev tistlenmektedir. Orgiit kiiltiiri sahip
oldugu bu 6zelligiyle, Srgfitiin giicli oraninda daha az resmi kural ve yonetmelige
ihtiyag duyulmasm saglamaktadir. Bunun yanmnda, kiiltiir giichi olmasmm yam sira
hedef kitlesine de yonelikse, 6rgiit semalarina, ayrintih iglem ve kurallara da fazla
ihtiyag duyulmayacaktir®. Kisaca giighi sekilde paylagilan kiiltiirel degerler, drgiit
icindeki tutarhhgm gostergesi olurken, bu tip 6rgiitler merkezden uzaklasan ve daha
koordineli hareket edebilen drgitler olacaktir'>2.

Orgiit kilttirtinii temsil eden defier ve normlar orgiit {iyeleri tarafindan
paylagilan giiglii bir kontrol aracidir®®, O’Reiley’de!®’ drgiit kiiltiliriiniin potansiyel bir
kontrol sistemi islevinin oldufunu belirterek, formal kontrol sistemlerinin belirli
araliklarla yaptifn tipik degerlendirmelerle ¢absanlarin iglemlerini dar kapsamh
olarak kontrol edebilirken, bunun aksine sosyal kontrol sistemlerinin (Srgiit kiiltiirii
gibl) davramglar lizerinde daha ince ayar yaparak, daha genig bir alan ve zamanda
kontrol yapabilme iglevine sahip olabilmektedir.



Yonetim ve organizasyon {izerine yazan ve aragtrma yapanlar &rgit
kiiltiiriinlin baza yonlerinin, 6zellikle de degerlerin, performans ve hizmet kalitesi
tizerinde etkili oldugu kamsmdadirlar®>”. Orgiit kiiltliri alanmda ilk yazarlardan
sayilan “ Peters ve Waterman ” ve “ Deal ve Kennedy ” “gticli killtlirin ” &rgiitsel
performans {izerinde Snemli etkileri oldugunu vurgulamaktadirlar™"%, Kilttir Srgit
tiyeleri iginde sagladif: genis katiimla Orgiit dyelerinin i¢ i¢e olmalarm
gerceklestirmekte, degerlerin yarattifa tutum ve inang kabplann da i dretirken
performans: siiriikleyici bir etki yapmaktadir®™!''°. Saffold’da'""dinya capmdaki
basarih 6rgiitlerin arkasindaki itici giiclin orgiit kiiltliri oldugunu belirterek, giicli
kiiltiirlerin performansi gelistirmenin anahtan olarak gérmektedir. Ciinkd, kiiltiir
somut ve sosyal bir gii¢ tireterek iggorenleri harekete gegirebilmekte ve orgiitii en tist
amaglara dogru yonlendirebilmektedir. Paylagilan glighii degerler kendine giivene,
ahlaki davraniglara ve azalan i§ stresine neden olarak performans: yiikseltme islevini
yerine getirmektedir.

Orgtit kiiltiirli, ahsanlarm Snemli anahtar degerler lizerinde yogunlagmast ve
herkesin bunlar1 kavramasm saglayarak, giinliik emir ve talimatlara ihtiyac:
azaltmakta ve Orgiitin daha verimli gahsmasim saglayabilmektedir® . Orgit

* Bu varsayimlar baz aragtirmalarla desteklenirken bazilarinda da desteklenmemektedir. Omegin; Levis®in 4 yil
boyunca Avustralya egitim kurumlarmda yaptifa galigmada Srgiit kiiltiird ile performans arsmda herhangi bir
iligkiye rastlamazken, Kotter ve Hessket’in 107 firma Qizerinde 5 yil siireyle yaptif1 cahismada giiclii kitittirle
(degerlere bagh) performans arasinda gok az olumlu bir iligki bulmus, ancak giiclit kisltiire sahip firmalarn pazar
gevresinde daha etkili olduklari ve uzun dénemde ekonomik performansta Snemli etkilere sahip oldukiarim tespit
etmiglerdir®®. Bu ¢alismalarin yaninda 184 (retim sanayi igletmesinde yapilan ¢aligmada ise farkli killtiirlerin
farkl1 performanslara yol agtifn ve Srgiit kitltirli ile performans kalitesi arasinda dnemli bir iligki oldugu ve Srgilit
kiiltfirfinfin performans: artirdi®) sonucuna varilmugtir®’, Ozetle Srgiit kiiltiird ile performans arasindaki iliski tam
olarak agiklifa kavugmamasina kargin uzun dénemde olumlu degerlere sahip &rgiitlerin performanslarm da
olumlu yande etkileyebilecegini s6ylemek miimkiindiir.
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kiilttirti, orgiit i¢indeki giigleri birbirine baglayan, tammlayan, ySnlendirmeye yardim
eden, hiyerarsideki rolleri tutan ve agaglara kadar uzanan yaygin bir “manyetik alan”
olma Ozelligi sayesinde, kisinin, grubun ve biitlin olarak orgiitiin verimlilifine etki
edebilmektedir™**>'%,

Kiiltiir 6rgiitiin her alaninda oldugu gibi karar alma iglemlerini de derinden
etkilemektedir’. Orgiit kiiltiirli, karar verme iglemlerini etkileyebilme iglevini, orgiit
fiyelerine sundugu paylasilan deger ve inanclar aracihfi ile tutarh tercihler
yapmalarim saglayarak yerine getirmektedir. BOylece daha verimli karar verme
islemine yol agmaktadir. Ciinkii orgiit kiiltiirti, kararlarin dayanak noktalarmm alt
etmede kullamlacak fikir ayribiklarmm en aza indirmesine karsin, bu durum giicli
kiiltlirlerde, zayiflara oranla daha az fikir ayrihigi oluyor anlamu tagimamaktadir.
Nitekim, paylagilmis degerlerin  destek vermedii konularda fikir aynhg
kagimibmazdir, ancak yine de gatisma alamnin zayif kiiltlirlere gore daha dar kapsamh
olmasinda temel sebebin paylagiimis deger ve inanglar''® oldugu s6ylenebilir.

Kiltiir bir anlamlar sistemi olarak sayisiz davramg ve deneyimler sonucu
olusmakta ve orgiitsel yasamm bir yolu olarak kabul edilerek, Srgiitsel davramgt
Snemli lgiide etkileyebilme islevine sahip oldugu kabul edilmektedir®!4>7>112146
Giiglii kiiltiir isg6renlerine nasil davranmalan gerektigini belirten yerlesmis davrams
parametreleri olugturarak yol gosterici olurken; zayif kiiltlire sahip Orgiitler ise

isg6renlere ne yapmalari ve nasil yapmalan konusunda davramg belirlemeye gahsarak

* Buch ve Wetzel’in® yaptiklar uzun donemli galigmada kiiltiiriin davramslar tizerinde giiglii etkilerinin oldugu
sonucuna varlmugtir,
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zaman kaybettirici olabilmektedir*’. Davramslara yon gosterici olabilme 6zelligi ile
Orgit kultlird davramglara rehberlik yaparak davramsiar yorumlamada bir gergeve
olusturmakta ve ig¢ tutarhbg: artwmakta'®, orgiit iginde isgorenlerden nelerin
beklendigi ve nelerin olabilecegi yolundaki belirsizliklerin ortadan kaldirilmasiyla
sistemi bozma ugruna gosterilen abalari azaltmakta®, sistemi bozmak icin hareket
edenlerin de kolayca fark edilerek ayiklanmasma katkida bulunmaktadir'"”’.
Sathe’ye''®gore orgiit kiiltlirtiniin davranis: etkileyebilmesi asagidaki kogullara

gore degisebilmektedir:

-Geniy bir bigimde paylasilan deger ve inanclar davramy iizerinde daha etkilidir.

-Deger ve inanglar genig oranda paylagilan kiltirler daha koruyucu bir etkiye

sahiptir,¢iinki bityik cogunluk tarafindan rehber kabul edilir.

-Belirli bir diazendeki deger ve inanglara sahip kiltir davramg: daha ¢ok etkiler,

¢lnkii catisma esnasida deger ve inanglar distin gelirse belirsizlik daha az olur.

Biitiin orgiitler agikga veya ima ile kendi pozisyonunu korumak ve diger
orglitlerden 6ne ¢ikmak icin pozisyonlarina uygun stratejiler gelistirirler'®!. Kiiltiir
sadece giinliik faaliyetlerin rehberligini degil, aym zamanda uzun donemli
stratejilerin  gelisimini  de  yapilandirwken®, yapilmas: diistiniilen  stratejik
degisiklikler de hiikiim siiren kiiltire karsi gerceklestirilemez!®. Boylece orgiit
kiltlirti strateji ile ilgili kararlarin almmasinda orgiit ici iglevleri yonlendirici bir

isleve sahip kabul edilmektedir'’.
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Kiiltiirle stratejinin etkilegimindeki karmasikhfa ragmen, orgiit aragtirmacilar
kiiltiirtin orgiitsel stratejileri sekillendirmesindeki 6nemini vurgulamaktadirlar'™®. Bu
iligki sekil 4°de goriilmektedir:

< Stratejik Cevap I

Cevre

Ust Yonetim Takim
Kavrama Iglemi f

BRCO- R

>

Sekil 4. Strateji ve Cevrenin Kargyihkh Etkilesimlerinin Orgiitsel Kiiltiirle
Aciklanmasi
Kaynak: Vecchio,R.P.: Organizational Behavior, s.625.

Cevresinden ve tiyelerinin uygulamalarmdan etkilenen {ist yonetim, bu etkileri
kiiltliriin filtresinden gegirerek mevcut manzarayr kavramakta ve orgiitiin stratejileri
ile ilgili cevaplan vermektedir'*.

Orgiite psikolojik olarak baglanma olarak algilanan sadakat ve Orgit
degerlerine inanma gibi seyleri iceren orgiitsel baghlik Grgiit kiiltiirfiniin bir iglevidir.
Japon &rgiitleri drneginde oldufu gibi, giliclii kiiltiire sahip orgiitler, iiyeleri arasinda
ghgli bir bag saglamaktadw. Orgiitle-gahsanlar, galisanlarla-gahsanlar arasmdaki
glicli bag, orgiitsel degerlerle, bireylerin i¢ diinyalarindaki kisisel degerlerine uygun
degerlerin olugmasi veya bu degerlerin birbiriyle uyumlagmasim saglar, boylece

biitiin gabalar rgiitiin basaris: igin harcanir'®’,
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Orgut kiiltiirli isgorenlerine kazandirdij orgiitsel kimlik” ve imajla bagka bir
iglevi yerine getirmektedir. Orgiit kimligi ve imajinm gelismesi ve korunmasmda
Orght kiiltirline ihtiyag duyulup duyulmadifi tartisthyor olmasma kargin, kimligin
icerdigi deneyim, hareket ve inanglarin kiiltiirel deger ve inanglarla giiclendigi kanisi
yaygmdir. Bu kani, orgiitler tarafindan kullamlan sembollerin; 6rnegin, Shell Oil ve
Yves Saint Laurent’in giiglii ve tutarh sekilde kullandiklar: isim, logo ve renklerin bu
orgitler icin bir kimlik yarattifmin bilinmesi bu kamy1 giiclendirmektedir. Boylece
orgiit kimligi ve imajmmn sekli cizilmekte, orgiite ait anlam ve semboller orgiit
kiiltirliniin i¢ine girerek Orgiit kimliinin korunmasi ve gelismesine yardime:
olabilmektedir®®.

Sayilan isleviere ilave olarak, orgiit kiltiiri ortak deger, norm ve davramglar
aracibfryla, sosyal tatmin duygusu yaratma, bireyin motivasyonunu artirici rol
oynama, arkadaghk duygusu ve ortammin gelisimine katkida bulunma ve galisanlarin
orgiite olan psikolojik sdzlesmeye iliskin algilarim etkileme gibi islevlerini de yerine
getirmektedir®.

2.7. Orgiit Kaltiiriiyle Yakan fligkili Kavramlar
2.7.1. Orgiit Kiiltfiri ve Hletigim

Toplumsal yasam bireylerin birbirleriyle iletisiminden olugur. Bireylerin

birbirleriyle iletisim eyleminde bulunmalariyla da organik olarak biitiinlesme

gerceklesir.  Birbirine  yabancilagnus  iletigimsiz”  toplumlarda  organik

* Orgtitsel kimlik “caliganlarin rgitleri hakkindaki alg, his ve dilglinceleridir™. Bir orgilitlin ayirt edici defer ve
ozelliklerinin ortak paylagiimig anlayigla algilanmas: anlamina gelir®™.
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biitiinlesmeden, dolayisiyla toplumsal gelismeden bahsedilemez?®. Ciinkti, sosyal
yapilar igin sinir sistemi olarak kabul edilen iletisim biitlin toplumsal unsurlar
arasmdaki iliski ve ahenk saflama aracidir. Iyi iletisim uyumlu toplumsal ve sosyal
bir yapty, iletigimsizlik ise gatigmalarla dolu toplumsal ve sosyal yapmmn temelini
teskil eder®,

“Anlagilabilir mesajlarin almmasi ve yollanmasi sanati”, “bilgi ve anlayisin
bir bireyden digerine gegcirilme stireci ve temel olarak insanlar arasmdaki anlam
koprisi™olarak tammlanan iletisim, Orgitler agisindan ele alndignda: “Grgiti
meydana getiren birey ve birimler arasndaki bilgi, veri, algi ve diislincelerin
aktarilmasma hizmet eden, birey ve birimlerin belli bir yap: iginde anlagmalarmda
kprii gorevi goren siireg”' P seklinde ifade edilmektedir.

Orgiitler etkili iletigim aracihg ile isgbrenlerin koordinasyonunu sajlama,
ihtiyag ve duygularmdan haberdar olma, planlama, &rgiitleme, kontrol gibi temel
yOnetim fonksiyonlanm bagarma ve Orgiitiin varhgim siirdiirebilme yetene@ine sahip
olabilmekteyken®® etkili olmayan iletigimle; zayif koordinasyon ve ortaklik,
tansiyonun  gerilmesi, fisth ve dedikodunun yayilmasi'*gibi  sonuglarla
kargilagilabilmekte ve Srgiitiin varhig: tehlikeye girebilmektedir.

Ashnda, 6rgiitlerin varbklarim siirdiirmelerinde hayati 6neme sahip iletisim
yoluyla gesitli semboller, dil ve hayaller iiretilmekte, bOylece iletisim &rgiit
killtiirinfin  olusumuna katkida bulunmaktadu””. “Kiltirtin iletigim  islemleri
sonucunda ortaya ¢ikan kisim” ve “kiiltiiriin iletisim, iletisimin de kiilttir” olarak

tanimlanmas) ve kiiltiirle iletigim arasndaki yakmn iligkinin orgiitleri kiiltiirel yolia
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inceleyen bilim adamlan tarafindan siklikla dile getirilmesi''®, iletigimle Srgiit kiiltiirt
arasindaki yakn iligkiyi gdstermektedir.

Nitekim, mesajlarim birbirlerine aktararak iliskide bulupan insanlar, bunu
anlamh sembol ve kelimelerle, kelime icermeyen seslerle, sesli ve sessiz hareketlerle
veya gesitli ip uclan ile gergeklestirirler. Bunlarin tiimii birer iletisim yoludur. Bu
yollar siirekh kullamlarak anlam kazanir (kiiltiirel olur), kabul edilir ve benimsenir.
Oyleyse sosyal iligkiler ve anlayiglarm bir iletisim aktivitesi oldugu, bu nedenle de
kiiltiiriin agik ve anlagilr iletisim kurallariyla kurumda yerlesebilecegini sdylemek
miimkiindiir'"®, Bu durumda, olanlarn anlagilmasinda genis capl genel bir durum
olusturan kiiltiir; model alma, taklit, 6gretilme, diizeltilme, goriisme, hikaye anlatma,
dedikodu, yiiz yiize gelme ve algilama ile yaratilir, gii¢lendirilir, bagkalarma aktarilir
ve sosyal iligkiler yoluyla degisiklie ugrar. Biitiin bu aktiviteler, mesaj degisimi ve
gorevlere anlam yiiklemeye yani iletisime dayanir!’®.

Orgiit onu paylagan kisilerce tek ve bagmsiz bir varlik olarak iletisim yoluyla
gelistirilir, yorumlanir ve korunur. Ciinki, iletisimsiz ve iletisiz bir kiiltiir, 6rgiit ve
orgiitlenme olamaz. Bu durumda, kiiltiir de orgiitler gibi bir iletisim fenomeni olarak
digtintiliir. Mamafib, karsilikh iliskide bulunan orgiit iiyeleri, iletigim yoluyla bir
araya gelerek, ortak ilgi alanlaryla ilgili konular hakkmdaki bilgileri paylasarak
gelistirir ve ilerleyen safhalarda “biz” duygusuna ulagirlar. Sonucta kendi kendilerine
ve ayn sosyal linitelerde bir geyler yaparken, bu paylagilan ve anlagilan “biz”

kavramna uygun davransslar sergilerler. Diger bir ifade ile, bir orgiitteki iletisim
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islemleri gegmige bagh olup, orgiitsel kiiltiir olusumu iletisim aktiviteleri yoluyla
gerceklesir'"’.

Bahsi gegtifi iizere orgiit kiltliri, iletisim aracilig: ile gelisip, korunup ve
devam ederken, kiiltiir de Orgiitiin sahip oldugu iletisim modellerinin korunmasi,
aktarlmas: ve devamma katkida bulunur. Bir orgiitte iletisimin ortak kiiltlirel
oOzelliklere gore yapimasi, kigiler arasi anlagmayr kolaylastirdigi gibi, gahganlar
arasmda kiiltlir birliginin kurulmasi, g¢aliymalarm grup olarak yliriitiilmesini
kolaylastiracak'?, boylece iletisim hem ekonomik hale gelecek hem de
kolaylasacaktir!'®,

Sebebi tam bilinmemekle birlikte, giinlimiiz diinyasmm insanlarinda ortak bir
ozellik olan “iletisimsizlik becerisi” Orgiit yasamm da etkileyen ortak bir
olumsuzluktur. Bazen iki insanm yiiz ylize konugurken bile birbirlerini
anlamamalarinin yam sira orgiitler agisindan iletisim problemleri ya orgiit iiyeleri ya
da Orgit birimleri arasmda veya orgitin degisik cografi kesimlerinde
goriilebilmektedir. Oysa kargisindakini dinlemek kulaklarin sdylenenleri igitmesinden
¢ok, gliven, saygy, ilgi ve bilgi paylagmmdur.

Orgiit killtiirii bu iletigimsizlik problemlerini su iki yolla ¢dzebilmektedir'**:
~Paylagilmis deger ve inanglar hakkinda 6zel bir iletigim kurmaya gerek yoktur, belirli
seyler herhangi bir sey soylemeden de, bunlara ait uygulamalar sirer. Cinki, deger ve
inanglar ne iletilecek ve nasu iletilecek konusunda belirleyicidir.

-Bazi paylasimlar (kiltir) mesaji alana, mesaji yorumlamasinda rehberlik yaparak ip

uglar saglar.
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Bu noktada, Orgiit kiiltiirii ile iletiyim arasmda yakin iligki oldugu ve iletigim
yoluyla, 6rgiit kiiltir{iniin temel 6Zeleri olan deger, inan¢ ve normlarla, 6rgiitiin tarihi,
hikaye ve gelenekleri gibi Orgiitiin sembolik dilnyasin yorumlanabilecegi
soylenebilir’?. O halde, drgiit icerisinde yogun iletisim agmm kurularak, iggdrenlerin
tamamumin organizasyonun cahgmalarindan ve ortak degerlerinden haberdar
edilmesiyle herkesin aym inang etrafinda toplanmas: saglanacak ve sosyallesmeye de
zemin hazirlanmis olacaktir.

2.7.2. Orgiit Kiiltiirii ve Sosyalleyme

Sosyallesme, sosyal, kiiltiirel, politik, ekonomik, antropolojik, psikolojik,
yonetsel ve felsefi yonleriyle birgok bilim dalm ilgilendiren bir kavramdir. Konumuz
itibariyle Orgilitsel sosyallesme “6rgiit ve c¢ahsanlari arsindaki etkilesim” anlam
tasimaktadir. Bu etkilesim yoluyla iggorenler, 6rgiit ya da iiyesi oldugu grubun deger
sistemi, norm ve davramg kaliplarim Ggrenmektedir. Ogrenilenler temelde orgiitiin
amaglan, bu amaglara ulagmada tercih edilen araglar, orgiitiin bireye verdigi roliin
gerektirdigi sorumlutuklar: ve rolde etkili performans gdstermek igin gerekli davrams
kaliplariyla orgiitiin  kigiliginin ve bitinliglinin siirdiirilmesiyle ilgili kural ve
ilkeleri igermektedir".

Schein®ve Mahler’ srgiitsel sosyallesmeyi “isgdrenlerin, orgiitiin kurallar,
normlary, kiiltiirli, 6rgiitiin sagladifi rolleri ve iglerin iyi yapilmasi igin gerekli olan
teknik bilgi ve becerileri dgrendikleri bir stire¢” olarak ifade ederken, Jinelek ve

arkadaglar1’, sosyal birer gercek olan sosyallesme ve kiiltiiriin “insan iliskileriyle ve
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onun sonuglartyla yaratilan, gekillenen ve yenilenen bir iirlin ve iglemler biitiini”
olarak degerlendirmektedirler.

Kiiltlirlemenin sosyal bilgi ve becerilerin kazamlma stireci, sosyallesmenin de
kiiltiirlemenin bir araci olarak diigliniilmesi, birgok bilim adammmin sosyallesmeyi
aldig cesitli kiiltlirel formlarla betimlemelerine ve kiiltlirel bir ¢ergeve icinde ele
almalarma neden olmugtur'>.

Sosyallesme siireci orgiitlerin kendi kiiltiirleri igine yeni iiyeler almalan ve bu
tiyeleri biinyelerine adapte etmeye gahgmalarim kapsayan bir stirectir. Orgiitler bu
slire zarfinda bireyi grubun {iyesi yapma, Orgiite baglama, iletisim ve iligkilerin
yollarim gdsterme ¢abasi igine girerler!%8148:154155

Bu noktada, sosyallesme siirecinin bagarih ve etkili olabilmesi i¢in 6rgiitiin ige
alma slirecinde kendi kiiltlirel yapisma wuygun kigiler bulmasi 6nemli gibi
gortinmektedir. Ancak, bu durum baz bilim adamlan tarafindan kabul
gormemektedir. Nitekim Robbins'*“Brgiitii ve orgiit kiiltiiriint ileride rahatsiz edecek
hususun; etkili olmayan sosyallesme programu ile yeni ise baglayana 6rgiit kiiltiiriiniin
agilanamamas:1 nedeniyle kiiltlire adapte olmams bireylerdit” tarzmdaki
degerlendirmesine kargmn; Nelson ve Quick®*ve Van Vianen'**bagarih bir rgiitsel
sosyallesmenin, yeni gelenin orgiitlin kiiltiirline uygun segilip- se¢ilmemesi ile alakah
oldugunu, 6nce uygun segimin yapilmast daha sonra da sosyallesme siireci iginde
kiltire uyumun saglanmasi” gerektifi seklindeki yorumm ile zit goriigti
savunmaktadirlar.
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Ne var ki, her iki durumda da “drgiitlerin sosyallesme siirecini oldukg¢a
dikkatli izlemeleri gerekmektedir” ''®. Cunkii, bu siiregte “Orgiitlin formal yollarla
yeni {iyelere aktardify, Orgiit i¢inde takip etmeleri gercken temel kurallar ve
misyon™ *yaninda, “isle ilgili rollerin belirginlesmesi ve iy esnasmda yeni iligkilerin
geligtirilmesi”*gibi Sgeler yeni iggbren agismdan oldugu kadar, 6rgiit agisindan da
Onemlidir.

Orgiitin  formal yollarla gergeklestirmeye ¢ahstifi sosyallesmeyi, Orgit
kiiltiirii informal yollarla gergeklestirmeye ¢ahsirken daha etkilidir. Ciinki, &rgiit
kiiltiiriinin adet ve geleneklere dayah diigtinme ve bazi islemlerin yapihs seklini
gosterirken saZladig dogallik, yeni gelene daha fazla giiven verebilmektedir'™>!'%,

Bir bagka boyutu ile 6rgiitsel sosyallesme, sozii edilen formal ya da informal
yonleri ile yeni isgbrenin uyumsuzluk ve ¢atigma sorunlarm en aza indirmek
amaciyla gerceklestirilirken, beklenilen isin gerektirdigi bilgi ve yeteneklerin
verilmesi, davramglara yon veren formal ve informal kurallan, orgiitlin kiiltiiriing,
sistemin isleyis seklini ve Orgiit icindeki gilic dengesinin tesadiifi yollarla
grenilmemesi igin gosterilen gabadir®’. Bu siireci bagartyla gergeklestirebilen ve
kendini riske atmayan 6rgiitlerde bireyin kiiltiire uygun ya da uygun olmamas: biiytik
o6nem arz etmeyecektir. Ciinkii, yeni iggdren yapiya uygun olmasa da basarih
sosyallesme sonucunda kiiltiire uyumlu hale gelebilecektir.

Nitekim orgiitteki bagarih sosyallesme siireciyle “yeni gelenin belirsizlik

duygular1 azaltilirken, islerin daha hizli goriilebilmesi” 138vamnda, “isgorenlerin daha
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iyi performans gostermesi, is tatmini, drgiit iginde kalma, dolayis: ile yiiksek diizeyde
orgiite baghlik”**saglanabilmektedir.

O halde, &rgiit kiiltiirii ile sosyallesme arasindaki pozitif iligki Srgiite yeni bir
tiyenin almacag ik giinden baglamakta, daha sonra birey igle ilgili teknik bilgi ve
becerileri kazanirken, orgiit kiiltiiriiniin sahip oldugu deger, norm ve bunlarm ortaya
koydupgu davrams kaliplanm Ogrenmekte, neticede kisi Orglitlin kiiltiirel yapisina
uygunsa diglanmamaktadir. Bu durumda iggdrenlerin 6rgiit iginde kalict olabilmeleri
“pbagarith ve kapsamh sosyallesmeye”, bunun igin ise “gligli kiiltlire” ihtiyag
duyuldugu sc’iylenebi]irms.

2.7.3. Orgiit Kiiltiirii ve Iklim

Orgiitsel alana iklim kavramunin yerlesmesi Lewin ve arkadaglarmin degisik
liderlik tiplerinin verimlilije etkisinin inceledigi aragtrmaya kadar uzanmaktadir'®,
Bu gahsmayla orgiitsel alana giren iklim kavramu 1960’lardan bu yana &rgiit kuram,
aragtirmaci ve uygulayicilar agismdan, cagdas bir ilgi alam haline gelmistir*.

Belirtilen tarihten bu yana Orgiit iklimi konusunda artarak yapilan
aragtirmalarla kavram saglam temellere oturtulmaya gahgiimustir. Kavramn Sneri ve
tanmmlamalarmda yer alan hususlarm kaltiir kurammdakilerle benzerlik gdstermesi®,
bazen orgiit kiiltiirii kavramiyla es veya yakin anlamh olarak kullamimasina neden
olmustur. Nitekim, bu konuda ¢ahsan Katz ve Kahn, orgiit kiiltlirii ve orgiit iklimi
kavramlarmm bir arada ele almsg, her orgiitiin kendi kiiltiiriinii olugtururken baz yasak,
gelenek ve ahlak kurallarindan yola ¢ikip, yararlandiklarm, bunlarn da formal

brgiitiin deger ve davrams kaliplarm yansittigim ileri strmiiglerdir>*2,
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Her ne kadar orgiit kiiltiirii ve iklimi kavramlar literatlirde birgok defa
birbirlerinin yerine kullamisa da, ashnda bu iki kavramm birbirinden oldukca farkh
yonleri bulunmaktadir™'42.

Esasen orgiit kiiltiirli ve iklim arasindaki farkhlik, temelde bu iki kavramin
orgiitsel alanyazina girdikleri tarihle baglamaktadir. Iklim kavram yukarida
belirtildigi gibi Lewin ve arkadaglarnin cahgmalariyla alanyazina girerken, orgiit
kilttiri kavramu Japon Orgiitlerinin artan basaris1 ve bati diinyasmdaki Orgiitlerin
bagarisizhgindaki nedenleri {izerinde durulurken, yani ¢ok sonra alanyazmna dahil
olmustur. Bunun yaninda, Japon Orgiitlerinin bagarisinda, Orgiit iklimi kavramiyla
agiklanamayan birtakim 6gelerden babsedilmesi de iki kavram arasmdaki farkhihgm
temel dayana@i olarak kabul edilebilir'®®. Asagida orgiit iklimiyle ilgili bilgiler
verildik¢e bu unsurlar belirginlestirilmeye gahsilacaktir.

Orgiit iklimi tammlamas1 zor kavramlardan birisi olmasma kargm,
meteorolojik iklimin sicakhk, nem vb. degiskenleriyle ifade edildiginde kolay
anlagilabilmektedir. Ornefin, Antalya’nm Ocak Aymndaki iklimi icin ik ve giizel
tabirini kullanabiliyorsak, cabgilan ortamn iklimi i¢in de benzer sdzciikler
kullanabiliriz. Antalya’mn Ocak Aymdaki havasi ik ve nemli iklimden hoslananlar
icin giizel olabilir, ancak kiyi seven birisi i¢in hosa gitmeyebilir. Bu &rnekten
hareketle, orgiit ikliminin gahganlarin nezrinde farkh yonleri vardir. Mesela, isinde

degildir®®. O halde, orgit iklimi, kisilerin &rgiite iliskin kendine 6zgii algilarm
yansitan psikolojik ortamdrr. Bu ortam, Orgiit gahiganlarmm ruh halini psikolojik
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agidan olumlu ya da olumsuz yonde etkileyen duygusal faktorlere anlamiiik
kazandrir.

Bu noktadan hareketle orgiit iklimi “galisanlarin Orgiitiin i¢ g¢evresinin
atmosferine iliskin algilar’”**olarak tamimlanabilir. Tamm Orgiit ikliminin i¢ ve dis
cevresel faktorlere gore degisiklik gosterebilecegini ¢agristiriyor olmasi, kiiltiirle
iklim arasmdaki farklii1 ortaya gikmaktadir. Ciinkii, Srgiit kiiltlirii uzun bir donemde
olugsmakta ve oOrgiitiin i¢ gevresinden kaynaklanan giinliik etkenler karsisinda gok
gabuk degisime ugramamaktadir'”’.

Oysa orgiitiin kiiltiirel yonii, Srgiitlin i¢ ve di ¢evresi, ¢alisma yagam Kalitesi,
is dizaym gibi birgok konuyu kapsamakta ve bu degiskenlere bagh olarak ortaya
¢ikarak, ¢cahsma grubunun deger, norm ve davraniglarim kusatarak rgiite ait davrams
sekillerinin {iretilmesini saglar. Daha spesifik olarak, kiiltlir bir 6rgiitiin uzun
donemde gelistirdigi “iyice yerlesmis ve kuvvetli” paylagilan deger ve varsayimlarla
karekterize edilir. Buna kargm iklim direk olarak isgérenlerle ilgilidir ve isgorenlerin
belirli drglitsel islemler ve bunlarm sonuglar hakkinda paylastiklar1 kisa siireli tutum
ve gorisleridir. Ornegin, bir Srgiitte kiiltiirel adetler olabilir (pilav giinii gibi), bu
adetler degisik isgbren gruplari (uzun siire ¢ahsanlarla, yeni baglayanlar) tarafindan
farkh gekillerde algilanabilir'®’.

Orgiit kiiltiirti mefhumu Srgiitiin deger ve inanglarim drgiit tiyelerine kalic1 bir
sekilde yerlestirmesinden dolays, insan davramslarim daha derinden etkilemektedir.
Oysa orgiit iklimi, politika, uygulama ve ddiillendirmeler gibi yiizeysel ve goriiniir
ctkilere sahiptir. Bu nedenle, kiiltiirel defer ve ianclar iklimin yiizeysel



hareketlilikleri gibi dogrudan izlenemezler>'**. Ayrica, drgiit kiiltiirdi, herhangi bir
sosyal grup ya da orgiitiin ortak diigiiniig, inamg ve davrams bigimlerini yansitirken;
iklim grup tyelerinin, orgtitsel yapimn 6zelliklerine iligkin bireysel algi ve doyum
dtizeylerini yansitmaktadir”.

Orgtit kiltirli ve iklimi arasmdaki bu farklibklara ragmen; orgiit kiiltiird,
eylemlerde siireklilik ve orgiitsel davramglarda uyum ve tutarhbk saglayarak, Srgiit
ikliminin ortaya ¢ikmasmda Snemli rol oynar®*'*®, Baska bir ifadeyle, orgiit iklimi,
orgiit kiiltiirtiniin Grgfitte yaratti31 atmosfer olarak yorumlanabilir'#>14%,

Oyleyse orgiit iklimi, cahsanlarm degerleriyle, 6rgiit kiiltiiri arasmdaki
uyumu Olgen ve insanlarn 6rgiit igindeki ¢aligmanmn nasil olmasi gerektifine dair
beklentileriyle, bu beklentilerin ne &igiide gergeklestifine dair algilarm sonunda
olusan havadir. Eger, cahganlar Orgiit kiltliriinG benimsiyorlarsa orgiit iklimi “iyi”,
benimsemiyorlarsa “zayif veya kott”diir'>’. Olumiu iklim yaratmanin temel sart: ise
cahsanlarm algilarim giiclendirecek ve onlan bir araya getirecek kiiltiirel ortamdr.
Ornegin, bir orgiitte ddiiller verilirken yenilife 6nem verilmez, bunun yerine giintitk
rutin iglerdeki basar1 ddiillendirilirse, yenilikten yana olan gahsanlar i¢in olumlu iklim
yaratilamaz ve yenilik kiilttirel bir deger olarak benimsenmez’.

Egitim Orgiitlerindeki iglemlerde hizmeti veren ve alamin i¢ ice bulunmasi
nedeniyle difer mal ve hizmet {iriiten 6rgiitlerdeki formal yapidan daha ¢ok informal
yapt icinde faaliyetlerini stirdiirmeleri’®, orgit iklimi ve kiltiirini bu Orgitler
acismdan daba Onemli hale getirmektedir. Dolayisiyla, egitim Orgiitlerinin giighi
kiiltiire ve bu giiclii kiiltiiriin yarattign “iyi” iklime sahip olmalari, ¢ahsanlarmn
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psikolojik durumu ve beklentilerine uygun ¢aliyma ortanm yaratabilmeleri
bakmmmdan da oldukg¢a 6nemli goriinmektedir.

2.8. Egitim Orgiitleri ve Orgiit Kiiltiiri

Egitim ve egitim yOnetimi alanmda Orghit kiiltirt ile ilgili ¢ahgmalarin
oldukca az olmasi, egitim alamnda yapilan ilk ¢ahsmalarda sirket yOnetimi
literatiirlinden yararlanmay: gerekli kimustu*®. Ancak, zamanla egitim Orgiitlerine
iligkin literatlirde de orgiit kiiltiirti kavranm popiiler bir kavram olmaya baglamgtir®®.
Diger bir ifade ile, orgiit kiiltiirli ticari 6rgiitleri oldugu gibi, sosyal yapiya sahip ve
kendilerine has kiiltiirleri olan egitim kurumlarim da etkilemektedir™®.

Egitim kurumlarmda oOrgiit kiltiirii kavranumn kuflamimasmm nedenleri
arasmda; egitim kurumlarmin Onemli fonksiyonlarindan biri olan toplumun
devamhhgm saflayacak kiiltlir ve bu kiiltiirel degerlerin aktarilmasi ve
bicimlendirilmesini saglamasi'™; egitim kurumlarmin hammaddesinin ve iglenmig
maddesinin insan olmas’?’; egitim oOrghtlerinin  informal yanlarnmn, formal
yanlarindan daha agrr basmasr’®; bigimsel olarak, okullar gibi gevsek/esnek yapih
orgiitlerin’ anlagilmas1 ve ¢6ziimlenmesinde oldukga elverigli bir yaklagm bigimi
olarak goriilmesi'*gibi nedenler sayilabilir. Biitin bunlar egitim kurumlarmda
kiiltiirel yaklagimm nem ve gereklilifini ortaya ¢ikarmaktadir.

Teorik olarak kuralc1 ve faydaci olmak fizere iki defer sistemine dayanan

egitim Orgiitlerinde, kuralc: sistem Orgiitiin kiltiirel deBerlerini, faydac: sistem ise

* Bukavram ile iggdrenlerin bafimsiz olarak eylemde bulunduklar Srgtitler kastedilmektedir.
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Orgiitiin materyallere veya paraya bagh yonlerine dikkat ¢ekmektedir. Faydaci egitim
Orgiitinde, Ogretmenlerin iy yikli, diger gorev ve yikiimliilikleri resmi-yazih
politikalar ve takvime gore yapilirken, kuralci egitim kurumunda ise Ogretmenlerin
davramg kaliplari ortak deneyimlerle gelismekte, formal yazih politikalar ile para ve
zaman gdstergelerine 6nem verilmemektedir. BSylece, c¢alisanlar 6rgiitsel amaglara
baglamp, kendilerini rgiitiin bir pargas: gibi hissetmektedirler'*® .

Egitim Orgiitleri fizerine yapilan gahsmalarda, bazi arasgtirmacilar “igbirligi
kiiltiirti”, “iletigim kaltirdd”, “okul liderlik kiiltiiri” gibi yaklagimlarla, egitim
Orgiitlerinin  kiiltiirel yOniintin anlam ve kapsamim daraltarak tammlamaya
cahgmuslardr. Orghit killttirh  kavramm, egitim Orgitleri Ozerinde ¢ahsan
aragtirmacilara gore bazi farkhhklar gostermesine kargin, daha ¢ok, egitici, yonetici,
Ogrenci ve veliler gibi okulun i¢ ve yakin gevresindeki gruplarca paylasilan deger,
inang, norm ve semboller gibi 63eleri icerdigi gézlemlenmektedir'*®.

Bu yonfiyle Gaziel'in’’“yillar iginde sekillenen ve okulun karakterini
tammlamakta kullamlan defer, inang ve gelenckler” olarak tanimladi okul kiiltiird,
isletmeler i¢in yapilan Orghit kiltiirli tammlamalarindan farkh degildir. Bu
benzerlikten yola ¢ikarak, giicli kiiltiire sahip ticari isletmelerdeki yiiksek
performans, etkililik ve verimlilifin, giichi kiiltiire sahip egitim Orgiitlerinde de
goriilebileceginden s6z etmek miimkiindiir .

Mamafih egitimin toplumun ahlaki yapisini olugturan ve genis kabul goren
degerlere dayanan bir stireg olmast'’ sosyal manada dissallik ozelligini 6n plana

cikararak daha iyi hizmet verme anlayigmdaki egitim Orgiitlerini hem geleneksel
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degerleri toplum fertlerine kazandirma, hem de dgrencileri gelisen ve degisen sartlara
gore hazirlama goreviyle kars1 kargiya brrakmaktadir'®. Bu durumda egitim
orglitlerinin bagarith olabilmesi igin giiglii kiiltiirtin olusturulmas: gerekliligi ortaya
cikmakta, dolayisiyla epitim Grgiitleri paylasilan deger, inang ve sembollere daba gok
gereksinim duymaktadirlar. Ciinkil, eitim Orgiitlerinin  “dgrencilere istendik
davramslar kazandirmak™ olan temel hedefine giiglii kiiltlirde ulagmanin daha kolay
olacag: soylenebilir'*®,

Bunun yanmda, egitim Srgiitlerinde resmi kurallar davramglan yonlendirmede
etkili olabilirken, resmi olmayan kurallar resmi kurallara gore daha etkili olabilirler™.
Ornegin, “6frencilerin 6nfinde 8fretim elemam arkadagmi elegtirme™®® seklindeki
resmi nitelikte olmayan bu norm davramiglara y6n vermede daha etkili olabilmektedir.

Diger orgiitlerde oldugu gibi egitim 6rgiitlerinde de sevk ve idarenin esasim
teskil eden insan kaynaklar1 yonetimi iglemi kiiltiirel Szellikleri yoniiyle sistemin
yonetilenlerle iligkisini ve Ozellikle egitim orgitlerindeki merkezilesme-ademi
merkezilesme derecelerini yansitir. Bu nedenle, aragtirmacilar egitim &rgiitlerindeki
bazi sistemlerin ¢ahsma sekillerini bulmak istediklerinde o Orgiitlin kiiltiirline
bakmahdirlar*®. Oregin, egitim orgiitlerinde iletisim sisteminin ayrmtilarnm nasil
oldugu sadece formal iletigim sisteminin incelenmesiyle tam olarak belirlenememesi,
informal iletisimi renklendiren Orgiitsel kiiltiirin de incelenmesi gerekliligini®
gostermektedir.

Zira, egitim Orgiitlerindeki semboller kiiltiirel temalarn tammlanmasna,

hikaye, ritiiel, ve ikonlar (kupa gibi) da iletisime yardmcidir. Ayrica egitim



Orgiitlinin temel degerlerinin igerilere dogru iletilmesini saglayan hikaye ve
efsanelerin igine karistify ve sorgulanamayan inanglarin yer aldigi mitler Orgiitii
Ornekleyen hususlardir. Bir miifettiy veya ¢esitli gruplarm baskilarina ragmen
ogretmeninin yamnda yer alan yoneticiyi anlatan hikayeler bunlara ornek olarak
verilebilir.

Etkili okullarm temelinde ydnetici, egitici ve ogrencilerin davramglarim
belirleyen, yonlendiren giighi kiiltiirel Sgelerin'*® yam sira, okulun tiim gelisim
siirecindeki  asamalar okulun  kiiltliriinli  ¢dzlimleyen elemanlar  olarak
nitelendirilmektedir'®. Ciinkii giicli kiiltéir, dil, giyim, goriiniim, biitiinlesme ve
okulun desteklenmesi gibi gesitli yollarla hem igg6ren davramslarmi diizenlemekte
hem de fiyelerin kendilerini segkin bir topluluk” olarak gérmelerini saglamakta, esitlik
ve giiven duygusunu gelistirmektedir'¢,

Ayrica okullar gerek etkiledigi cevre, gerekse mezun veya Sgrenim géren
Ogrencileri nedeniyle diger 6rgiitlere nazaran daha ¢ok goz oniindedir. Bundan &tiirii
okullar iistlendii misyona yakigan bir vizyon sergilemelidirler. Dolayisiyla okullar
olugturacaklari olumlu imajim saglamlagtrmak ve siirdiirmek iizere cansiz-ilgi
¢ekmeyen toplant1 ve térenler yerine, diizenli ve heyecan verici toplant1 ve tdrenler;
soguk figlir ve olaylar yerine biiylik dl¢lide akilda kalacak giiclii sembolleri i¢ine alan
temel kiiltiirel 6gelerle anilabilmelidir. Nitekim, bu ve benzeri kiiltiirel unsurlara

sahip egitim &rgiitleri politik ve toplumsal olumsuziuklara kars: direnme ve miicadele

* Gaz Universitelilerin “Gazili olmak ayricaliktir” slogam buna 8rnek gosterilebilir.
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giiciinii elde edebilecek, iistelik etkileyebilecekleri g¢evre itibariyle yol gdsterici
olabileceklerdir.

Aksi halde kendi kabuguna ¢ekilmis ya da yasadifi toplumun deger yargilarn
ve beklentilerini anlamayan veya ondan uzaklagan eitim &rgiitii hakkinda toplum
kanaati olumsuzlagacaktir. Buna kargm, toplumdan kopuk olmayan bir kiiltlire sahip
egitim kurumu 8grencilerinde istendik davranislar geligtirirken, aym zamanda onlarin
sosyalleserek toplumun kiiltiirel yapisina uyum saglamasma yardimci olacaktir.

O halde, egitim alaninda yer alan kurum g¢ahsanlarmin ortak deger, inang ve
normlar etrafinda biitlinleserek, organizasyondaki herkesin paylagtifi ortak kiilt{irti
olusturma yolunda gosterdikleri basar1 oranmda o&grencilerine ve insanha daba
kaliteli hizmet verebilme sansim artirabileceklerdir.

2.8.1. Yiiksekdgretim Kurumlan Balkamindan

Ulkemizdeki egitim sisteminin {ist kademesini olugturan yiiksekdgretim
kurumlan, yiiriirliikteki Anayasaya (Md.130) gore, “cagdas egitim-6fretim esaslarina
dayanan diizeni iginde milletin ve {lkenin ihtiyaglariyla Ortlisen insangiicii
yetistirmek maksadiyla, orta Ogretime dayah gesitli diizeylerde egitim-6gretim,
bilimsel aragtirma, yaymn ve damsmanhk yapan, illkeye ve insanlifa hizmet eden ve
cesiti  birimlerden olusan kamu tiizel kigilifine sahip kurumlar” olarak
tammlanmaktadar.

Yiiksekogretim kurumlari, mevcut yasaya gore'', bilimsel 6zerklife ve kamu

tiizel kigiligine sahip yiiksek diizeyde egitim-Ggretim, bilimsel arastirma ve yaymn



yapan, fakiilte, enstitli, yiiksekokul, boliim, anabilim dali, anasanat dah, bilim dah,
aragtirma ve uygulama merkezlerinden olusan kurumlardr.

“Egitim, aragtirma ve toplumsal hizmetler sunma fonksiyonlarm uluslararasi
standartlarda saglayarak, toplumlarm ekonomik, sosyal, kiiltiirel, bilimsel ve
teknolojik geligimi igin bilgi iretme, aktarma ve uygulamayr gerceklestiren
kurumlar*''olarak  nitelendirilen  yitksek6gretim  kurumlan  “bilginin  ulusal
kaynagr”'’seklinde yorumlanmaktadir.

Brown ve Thorton® yiiksekogretimin amacim “Sgrenciye kiiltiirli ve tarihini
degerleriyle tartiyma &devine ek olarak, hem ulusal hem de uluslararasi alandaki,
siyasal, sosyolojik ve ekonomik olaylar1 tartigma ve tercihler yapmada sorumluluk
duygusuyla hareket edecek tarzda hazirlamak” seklinde izah etmektedir. Ingiltere
Yiiksekogretim Komitesi’nin (Robbins Committe) 1963 yihindaki teblifine gore
yliksek6gretimin amaglari;

“tilke ekonomisini gelistirmek igin isle ilgili yetenekleri iceren dersler vermek, kiginin zihnini
gelistirmek igin aklin genel giicami desteklemek, bilgi genisletmek igin ogrenmeyi ilerletmek, ortak

kaltir ve standart yurttaghgin aktariimasin saglamak”
seklinde siralanmaktadir'®,

Yiriirlikteki mevzuata goére Tiirkiye’de yilksekogretimin amaglan “Tiirk
devletinin, refah ve mutlulufunu artirmak amaciyla, ekonomik, sosyal ve kiiltlirel
kalkinmasina katkida bulunmak ve hazirlanacak programlan uygulayarak, ¢agdas

uygarhm yapici, yaratici ve segkin bir ortagi haline gelmesini saflamak. Tirk
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milletinin, milli ahlaki, insani, manevi ve Kkiiltiirel degerlerini tagtyan Kkisiler
yetistirmek” !*olarak belirtilmektedir.

Yiiksekogretim kurumlar ¢agdas egitim-dgretim esaslarma dayanan bir diizen
icinde, milli ruhun, sahip olunan 6z ve benligin korunup yliceltilmesi, ilkenin
kalkmmas ve gelisip koklesmesi agismdan dnde gelen kuruluglardir'’.

Insanoglu ¢evre iizerindeki Ostiinliftinii ve yagamum slirdiirmeyi bilgisini
kullanarak saglamaktadir. Bu bakimdan ‘“bilgi isletmeleri” olarak tanimlanan
{iniversiteler ve onlarm biyesindeki yitksekogretim kurumlan''®, bilginin, 5zellikle
de yeni bilgilerin, toplanmasi, kazanihmasi, smiflandinlmasi, yayilmasi ve korunmasi
bakimindan toplumun gelismesinde Snemli roller iistlenmektedir. Bu kurumlar,
politika liderleri, yOneticileri, islerinde uzman ve etkili kisileri egitmekte ve
bilgilendirmektedir. Zira, genel egitim sistemi igleyisi sinav, organizasyon, denetleme
gorevierinden daha ¢ok, yiksekdgretimin gelistirdifi yeni bilgi ve yaydig
diigtincelerden etkilenmektedir”.

Bu noktada, yiiksekdgretimin hem {ist diizey insan giicliniin kaynag, hem de
yeni bilgilerin tiretiminde odak noktasi olmasi yamnda alt egitim kademesindeki
personelin de kaynag: olmasindan dolay: hayati Sneme sahip olup'®, bir organizma
gibi siirekli degisip gelistigi sGylenebilir. Oyleyse bu organizmaya aym basingla, aym
kam pompalamak yetersiz kalacaktr. Egitim sisteminin de toplumun diSer
sistemlerini besleyen kalp gorevi Ustlendigi dustiniiliirse, tniversitelerin toplumun

oniinde ve ona yol gdsteren konumda olmas gerekir.
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Iste bu nedenle yiiksekdgretim kurumlani temel bilimsel ve uygulamah
aragtirmalan ile yeni kavramlarin ortaya konmasma Onciiliik etmektedir. Nitekim
yliksekdgretim kurumlarinda verilen egitim, insana yapilan en verimli, etlikli ve uzun
vadeli yatmmdir. Bir {ilkenin ekonomik ve toplumsal kalkinmasmda yetismis insan
faktSriiniin bas rolii oynadigy diisiiniildiiftinde, beseri sermaye yatirmmlarinin idame
ettirilmesi bakimmdan yiiksekogretimin 6nemi daha iyi anlagiimaktadr'®. Diger bir
ifadeyle yiiksekdgretim kurumlar1 sosyal gelecegin bigimlendiricilerinden birisi
olmasmdan dolayi, sosyal sistemin de defismesi ve gelismesini saglayici bir igleve
sahiptir>®,

Ginlimiiz toplumlarmin siirekli gelisim ve degisimi paralelinde kuskusuz
toplumsal ve ulusal kiiltiirde de birtakim degisme ve gelismeler yasanacaktir. Bu
nedenle yikksekogretim kurumlarmmn sorumluluk sahasi sadece toplumlarin
yasamlarmm slirdlirmeleri igin kiiltlirin yalnizca nesiller arasindaki gegigini
saglamakla smirh kalmayacak, bireylerin toplumdaki gelisme ve degismelere uyum
saglamasim da kapsayacaktir®"’°,

Zira egitim, degisen ve geligen bilginin ve kiiltiiriin kitlelere ulagtirilmasinda
toplumsal ve bireysel faydalar1 bulunan bu iletilerin hayat boyunca ekonomik ve
verimli bigcimde iletilmesi igin tasarlannmg ve geligtirilmis bir sistemdir. O halde,
toplumsal mekanizmay: etkileyen egitim sistemi carklarmin dénmesi ve ondan
beklenen hiza kavugturulmasi gerekir. Yiksekdgretim kurumlari da egitim sistemi
icindeki sosyal mekanizmanin Snemli bir ¢arki oldufuna gére her sosyal varhk gibi,

yiliksekogretim kurumlarmm da kiiltiirel yapiya sahip olmalar kagmilmazdir. Ancak,
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yiiksek6gretim kurumunda yonetim, akademik personel ve ogrencilerden olusan li¢
kategoride birbirinden farkh alt kiltirler olusabilir®. Ciinkii, yiiksekdgretim
kurumlar1 birbirinden farkh alt kiiltiirlerden gelen insanlarin olusturdugn oldukca
karmasik kiiltiirel yapiya sahip Orgiitlerdir.

Buna ragmen, yiiksekdgretim kurumlaryla ilgili c¢ahgmalarda, yonetim
islemleri, liderlik tipleri, akademik roller ve politika olugturma gibi konulara yogun
sekilde deginilirken, maalesef akademik yaganun kiiltiirel boyutlarini igeren orgiitsel
cahsmalar g6z ardi edilmektedir®®.

Egitim kurumlan iginde son basamak olarak ifade edilen yiiksekogretim
kurumlarmin, hedefledikleri vizyon ve misyonun basaris, olugturduklan kiiltiirle
yakindan alakah olup, onun yiiksekdgretim kurumu igindeki benimsenme derecesi de
olusturulan kiiltlirin harc1 olarak ifade edilmektedir. Yiiksekdgretim kurumlarmdaki
kiltlir kurumun zamanla olusturdugu bir yasam tarzi olarak goriilmelidir. Bir bagka
anlatimla, yiiksekogretim kurumu personelinin karsihikh etkilesim, arzu, beklenti,
davramiy ve egilimlerini barmdumasiyla kendine 6zgii kiiltiirini  olusturup
gelistirebilmektedir’’.

Olugan kiiltlirin yaratacagi olumlu ortam bireysel 6frenme ve geligme
¢abalarinda belirgin bir artiy saflayarak, Ofrenci, dgretim elemam ve personeclin
verim ve kalitesini {ist seviyeye tagiyacaktw. Yiiksekdgretim kurumlarnin gorev
gergevesinde yer alan Ogrencilere kazandiracafy deferler, belirlenen vizyon ve
misyon ile biitlinlegirken 20.yy. insanmin ihtiyaci olan yeni kimlik dzellikleri olarak
dgrencilere yansitilmas: gerekmektedir®’.
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Her ne kadar akademik personel iginde ¢atigmact sesler, ayn ilgi alanlari ve
farkh baghliklariyla yiizeysel olarak ayri ve parcalanmus olarak goriinse de, daha
derinlerde yerlesmis “yazih olmayan” kiiltiirel ozellikleriyle de bir biitlinkik
gosterdigi soylenebilir®. Omegin; yiiksekogretim kurumlarindaki kiiltiirin somut
(goriilebilen) yOniinii gosteren artefaktlardan olan fakiilte toplantilar1 veya kurum
icinde herhangi bir yarigmanmn 6diil toreni arasmda gézle goriiniir bir fark vardr, bu
da yiiksekogretim kurumlarindaki kiiltiriin bir kanitidr. Bunu yaninda &@retim
elemanlarmin  veliler hakkmdaki varsaymlari veya kontrol mekanizmalarma
(yOnetici, miifettis gibi) kars1 olan varsaymmlari goriinmez, fakat, bunlar kurum i¢inde
neler olup bittigini etkileyen elementlerdendir®.

Bu nedenle yiiksekogretim kurumlarmin sahip olduklari kiiltir, ne kadar
giiclii, baglayic1 ve kapsayici olursa, yetisen G@renci kalitesi de buna paralel olarak
artls gosterecektir. Yiiksek6gretim kurumu kiiltliriiniin degisen ve gelisen bilim ve
teknolojiye paralel olarak kendini yenilemesi bagan ve siralamasim etkileyecektir”.

Law®*bu durumu soyle 6zetlemektedir: “yiksekégretimde d3renci yetigtirme
stratejilerinin tam olarak etkin olabilmesi igin yetisme kogullarinda destekleyici
iklime ve daha da Gnemlisi profesyonel olarak yonlendirilen kiiltiire ihtiyag vardir”.
Bu noktadan hareketle; isletme oOrgiitlerindeki onemi siklikla vurgulanan ve onlar
basariya gotiiren yolda dnemli etkenlerden birisi oldugu savunulan Srgiit kiiltiiriiniin,
egitim kurumlar: ve bu kurumlarin son basamagi olan yliksek6gretim kurumlarinm
bagarisi agisindan da 6nemli oldugu sSylenebilir.
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2.9. Cumhuriyet Oncesinden Giiniimiize Beden Egitimi ve Spor Ogrenimi

Veren Yiiksekogretim Kurumlarinin Geligimi

Tiirkiye’de beden egitimi ve spor 6grenimi veren yiiksekdgretim kurumlarinin
kurulug tarihini Cumhuriyet 6ncesine tagimak miimkiindiir. Beden egitimi 5gretmeni
yetistirme zarureti 1864 yihinda Harbiye ve Askeri Idadi’lerde, 1884 yilindan itibaren
Bahriye Mektepleri'nde ve 1914 yilinda Medrese ve Riigtiye’lerde beden egitimi
dersinin okutulmasiyla hissedilmeye baglamigtir®.

Bu zarureti géren ve sonradan beden egitimi ve spor alaminda birgok ilkin
onciiliiglinii yapacak olan Selim Sirr1 Tarcan, Dr. Riza Tevfik ile birlikte Mesrutiyetin
ilamm miiteakip 1908 yili Eyliil’tinde istanbul’da iilkemizde ilk beden egitimi okulu
olan 6ze] “Terbiye-i Bedeniye Mektebi™ni agar. Ancak, Tarcan’m ordu tarafindan
yurt digma tahsile génderilmesiyle okul 1909 yilinda kapanir’®.

1923 yihnda toplanan “Heyet-i Ilmiye” beden egitimi &@retmeni yetistirme
konusuna 6nem verir ve bu maksatla bir okul agilmasim kararlastirir, ancak biitiin
gabalara ragmen bu diisiince gerceklestirilemez'**. Alman kararm gerceklesmemesi
Cumbhuriyetin ilamyla birlikte agimaya baslayan okullarda beden egitimi derslerinin
bos gegmesine, dolayisiyla beden egitimi 6fretmeni ihtiyaciin giderek artmasma
neden olur.

Yaganan durumun zaten farkinda olan Tarcan bir takim girisimlerde
bulunur(1926) ve 1927-28 6gretim yiinda kiz ve erkeklere mahsus, bir yil siireli
teorik ve pratik egitim yapan “Jimpastik Muallim Kursu” agihir. Kurs {i¢ yil devam

eder ve 1930 yilinda egitimini durdurur®®. Yine aym yillarda orta okullara gretmen



yetistirmek maksadiyla 1926 yiinda c¢ikanlan 789 sayith Maarif tegkilatna dair
kanunun 3. ve 8. maddelerine uygun olarak sadece edebiyat bSlimi olan “Orta
Muallim Mektebi” 1926’da Konya’da kurulur. Okul 1927-28 yihnda Ankara’ya
nakledilir. 1928-29 &gretim yihndan itibaren adi “Gazi Orta Muallim Mektebi ve
Terbiye Enstitiisti” olarak degistirilir. 5 Temmuz 1932 yilinda Talim Terbiye
Kurulw’'nun 105 sayih karari ile enstitii biinyesinde “Beden Terbiyesi” boliimii
agilmasma karar alinir ve okul 1933 yilt Subat aynda 6retime baglar®’.

1944-45 Bgretim yilinda Edime’de “Beden Egitimi Ogretmen Okulu” agihr,
iki yil sonra kapatiw, 1947-48 O6gretim yihnda Capa Egitim Enstitiistine beden
egitimi bolimii agilir, ancak o da iki yil sonra kapatilarak; her iki okul da Gazi Egitim
Enstitiisiine baglamr'*,

1966-67 ogretim yihinda tilkenin siirekliligini koruyan tek beden egitimi
Ogretmeni yetistiren okulu olan Ankara Gazi Egitim Enstitlisi Beden Egitimi
Bolimii’ne istanbul Egitim Enstitiisi Beden Egitimi B6limii eklenir. Daha sonraki
yillarda Izmir ve Diyarbakir’da egitim enstitiilerine bagli beden egitimi bolimleri
agihr®, 1977-78 Sgretim yilinda Ege Universitesi’nde dort yillik egitim veren Beden
Egitimi ve Spor Yiiksekokulu agilr®,

1978-79 Ogretim yilma kadar egitim enstitiileri biinyesinde faaliyetlerini
siirdiiren beden egitimi bdliimleri, bu tarihten itibaren “Yiksek Ogretmen Okulu
Beden Egitimi Bolimi™ olarak ismi degistirilerek egitim siiresi dort yia gikarhr,

1979-80 Ofretim yihndan itibaren egitim 6@retime baglayan yiiksek 6gretmen okulu
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beden epitimi bolimleri sunlardir®®: Ankara Gazi, istanbul Atatiirk, izmir Buca ve
Diyarbakair.

1970°’li yillarm baglarinda Tirk sporunu y6nlendirecek insanlar yetistirmek
maksadiyla spor akademileri agilmas: fikri ortaya atilmus', 1974-75 &3retim yilinda
1739 sayih Milli Egitim Temel Kanunu’na gore Genglik ve Spor Bakanlhima bagh
Ankara’da 19 Mayss Genglik ve Spor Akademisi, 1975-76 6gretim yihnda da istanbul
Anadoluhisar1 ve Manisa Genglik ve Spor Akademileri kurulmustur®.

2547 sayih Yiiksek Ogretim Kanunu’nun kabuliiyle 20 Temmuz 1982 tarihli
resmi gazetede yaymlanan 41 sayih Kanun Hiikmiinde Kararname ile beden egitimi
ve spor Opretimi veren kurumlarin {iniversite catis1 altinda birlestirilmesine karar
verildi. Genglik ve Spor Akademileri de bu kararla birlikte bulunduklari illerin
Gniversitelerinin  egitim fakiltesi biinyesindeki beden egitimi boliimleriyle
birlestirilerek beden egitimi ve spor boliimleri kuruldu.

1983 yihnda lniversitelerin biinyesinde fi¢ beden egitimi ve spor boliimii
varken, 1992 yilna gelindiinde alt1 tanesi daha &gretime baglanmstir. 1992 yilindan
itbaren beden egitimi bolimleri beden egitimi ve spor yiksekokullari olarak
yapilandiriimaya baglanmug, mevcut okullara her yil yenileri eklenmis ve 1996 yilinda
bu say1 35°e ulagmstir.

Giiniimiizde beden egitimi ve spor &grenimi veren yiiksekdgretim
kurumlarinin ¢ogu yliksekokul, bazlar1 da iiniversitelerin egitim veya fen edebiyat
fakiiltelerine bagh olarak egitim-6gretime devam etmektedir. Bu kurumlarin 2000-01
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yih OSYM tercih kilavuzuna gére &zel yetenek sinaviyla 6grenci alacak olanlarm
sayis1 49’ dur.

Turkiye’de beden e@itimi ve spor Ofrenimi veren kurumlarda sayisal ve
yapisal anlamda degisiklikler halen devam etmektedir. Bu kurumlarda sayssal olarak
1991°den bu yana gergeklesen hizh artig, sadece {ilkenin spor elemanlarina bulunan
ihtiyacimdan degil, siyasal etkilerden de kaynaklandigs gézlenmektedir. Yapisal
manadaki degigiklikleri ise, 1992 yiimda kadar Egitim veya Fen-Edebiyat
Fakiiltelerine bagh olarak egitim-6fretime devam eden beden egitimi ve spor
Ogrenimi veren yiiksekdgretim kurumlarmin 11.07.1992 tarih ve 3837 sayih kanunla
birlikte genellikle rektorlikk birimine bagh yiiksekokullara doniigtiiriilmesi ve yeni
kurulanlarin da bu yapiy: tercih etmeleridir.

Bunun yanmnda kokli yliksekGgretim kurumlar1 iginde Ogretmenlik
bolimiiniin yaninda yoneticilik, antrendrlilk, rekreasyon boliimlerini yapilandirarak
her boliime dgrenci almaya ve degigik miifredat programlari uygulamaya bagladilar.
Bugilin Tirkiye’de biri 6zel {niversitede olmak iizere 49 beden egitimi ve spor
Ogrenimi veren yiksekogretim kurumu meveuttur (2000-01 OSYM tercih
kilavuzunda yer alan ve 6zel yetenek smaviyla 6grenci alarak egitim-6gretime devam
eden kurumlar ekler bolimiinde verilmigtir).
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3. MATERYAL VE YONTEM

Beden egitimi ve spor 6grenimi veren yiiksek6gretim kurumlarndaki orgiit
kiltlirlinlin ne derece giiglii oldugunu, Srgiit kiiltiirliniin deger ve tagiyic1 geleri
yoluyla agiklanmaya ¢ahgildig1 aragtirma tarama modelinde” gerceklestirilmistir.

Yeri Toplama Araci

Kiilttir konusunda yapilacak bir cahgmada yabanci bir kiiltlirel ortamda
gelistirilen kuram-model ya da Onerme-hipotezlerin, bagka bir kiiltiirel ortamda
uygulandiginda aym sonuglara ulagilamayacagr’’noktasindan hareketle, ilk asama
olarak bir veri toplama aracmm geligtirilmesi gerekli olmustur.

Orgiit kiiltiirtiyle ilgili literatlire bakidiginda , 6rgiit kiiltiiriiniin farkh 6geleri
(gostergeleri) yoluyla agiklanmaya cahgildifi gozlemlenmektedir'®’. Ornegin,
orgiitlerin kiiltiirel dokularim ortaya koymaya galigan aragtirmalarda onceleri Srgiit
kiiltlirlinlin gbriinen Sfeleri (mit, sembol ve hikayeler gibi) iizerine bir odaklanma
goriilirken; Schein'?bunun sadece temel varsaymlarm ortaya ¢ikanlmasiyla
miimkiin olabilecegini savunmus, buna kargm Rousceu, Xeinioku ve Furman Kkiiltiirel
varsaymmlarin bir yansmmas: kabul edilen deger ve normlar aracihifi ile kiiltiirel
dokunun ortaya gikarilabilecegini belirtmislerdir’*.

Ancak, temel varsaymlarin ortaya gikanlmasi hem ¢ahganiarla ayrintih
miilakat yapimasmm, hem de kiiltlirlin ¢ekirdegi kabul edilen varsayimlarin olduk¢a

* Tarama modeli gegmigte ya da halen var olan bir durumu var oldugu gekliyle betimlemeyi amaglayan aragtirma
yaklagimidir. Aragtirmaya konu olan olay, birey ya da nesne, kendi kogullan iginde ve oldugu gibi tanimlanmaya
galigtidig bir aragtirma modelidir™.,
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derinlerde yer almasi ve bunlarm &rgiit dis1 kigi veya kigilerin Orgiit diyeleriyle bir
araya gelip karmagik etkilesim slireglerini aragtirmalar1 ve sorgulamalariyla ortaya
konulabilecek olmasi, bu yolla kiiltliri ortaya ¢ikarmayr zorlagtirmaktadir. Bu
nedenle aragtrmacilar kiiltiirel 6zellikleri deger”, norm ve gézle goriilebilir kiiltiirel
ogeleri (artefaktlar) kullanarak belirlemeye ¢ahsmaktadiriar'*’.

Eldeki cahgymada da agwhkh olarak orgiit kiiltliriiniin test edilebilir ve
dogrulugu kamtlanabilir bir 6gesi olan degerler'®® ve artefaktlar fizerinde durularak,
beden egitimi ve spor 6gretimi veren yiiksek6gretim kurumlarmin ne derece giiclii
kiiltiire sahip oldugunun ortaya konulmasi yolu benimsenmistir.

Orgiit kiilttirlintin temel ve tasiyici 6gelerinden yararlanarak rgiitlerin kiiltiir
yapisim ortaya koymada da farkh veri toplama araglari kullamimugtir. Bunlardan
anket ve milakat yoluyla veri toplama yontemi sikhkla kullanilmasma kargin,
aragtrmaciin  iggdrenleri direk izleyerek veya bizzat kurumun cahisantymms gibi
gérev yaparak edindigi izlenim veya yasadiklarmdan hareketle orgiitiin kiiltiirel
yapism ortaya koymay! iceren veri toplama yontemleri kullanimigtar'®,

Ancak, orgiit bilimciler, 6rgtit kiiltliriiniin yukarida zikredilen nicel ve nitel
Olgtim araglarmdan hangisinin Ustiin  oldugu yolunda kesin bir yargiya
varamamglardir. Ciinkii, her yontem kendine has farkhi ozellikler tagimaktadir.

Ornegin, nicel yontem iginde yer alan anketler dogruluk, karsilastirma ve objektiflik

* Birgok killtir aragtrmacis1 Orgiitsel defierler fizerine odaklamm. Clinkil, degierler kiiltiiriin en belirgin
manifestolandur. Orgiit kitltiiriintin “geniy paylagilms ve giiglil kabul edilen defierler” geklinde tamimlanmast,
kiiltlir galigmalarinda varsayimlar ve artefaktlara gre deferler iizerine bir odaklanma yaganmasina neden
olmugtur. Bunun yamnda 8rgiit kitltfirlin{t Slgmede degerlere biraz daba agirlik verilmesinin temel nedeni olarak,
degerlerin varsayimlardan daha erisilebilir ve artefaktlardan daha gtivenilir kabul edilmesi gdsterilebilir'®.
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arz ederken; nitel yontem iginde yer alan gbézlem ve miilakatlar ise daha detayh ve
tammiayic: olabilmektedir®.

Arastirmada, nitel veri toplama araglarmm daba ¢ok zaman ve maddi kaynak
gerektirmesi ve c¢ahigmanin uygulanacagi kurumlarm farkh cografi kesimlerde
olmasmdan dolay, nicel yontemlerden olan ve Orgiit kiiltiirli gahgmalarinda siklikla
kullamlan likert tip bir anketin*kullamimasi ve bu tip olgeklerin kullamidig
cabismalarda yaygin olarak kullamlan ve verilen cilimlelerin en gok kabul edilenden,
en az kabul edilene dogru 5,4,3,2,1, seklinde puan verilmesi benimsenmistir.

Aragtirmada veri toplama araci olarak kullamlacak anketin hazirlanmasmdan
Once Orgiit kilthrii konusuyla ilgili yerli ve yabanci kuramsal ve aragtirmaya yonelik
yaymlar {izerinde literatiir taramas: yapilms, bu g¢ahigmalardaki veri toplama araclari
incelenmistir. Bu tarama esnasinda Srgiit kiiltiiriiniin giiclii veya zayif yapisimi ortaya
koydugu varsaylan O&rgiitsel degerler belirlenerek, bu degerlerin ne derece
benimsenip, benimsenmedigini gOsterecek Orgiitsel degerlere ait 85 ciimle
hazirlanmgtir,

Bu asamayr miiteakiben hazirlanan climlelerin igerik, anlam ve ifade
yoniinden degerlendirilmesi maksadiyla 15 kisilik (G.U. Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulundan degisik unvanlardaki akademik personel) bir 6n gruba uygulanarak
test edilmistir. Bu bilgiler dogrultusunda ciimleler tizerinde gesitli degisiklikler
uzman goriisleri almarak yapilmustir. Uzmanlarin degerlendirmeleri dogrultusunda
degerlerin ve cilimlelerin miktar olarak azaltlmasmin yam sira bazi ifade
degisiklikleri de yapilarak; kigisel bilgileri kapsayan 5, Orgiit kiilt{irliniin goriinen
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dgelerini kapsayan 7 ve gesitli degerleri test edecek 51 climleden olusan, toplam 63
maddelik bir anket hazirlanmgtir.

Veri Toplama Aracin Giivenirlilik ve Gegerlilik Calismasi

Hazirlanan veri toplam aracinin yapilacak aragtrma icin uygun olup-
olmadigm gormek {izere giivenirlilik ve gegerlilik® (reliability and validity) smamasi
yapilmstir.

Giivenirlilik ve gegerlilik smamas: igin son sekli verilen veri toplama araci
icinde Gazi, Orta Dogu Teknik, Ankara, Kirikkale ve Gazi Osman Pasa
Universitelerinin  ¢esitli yliksekokul ve boliimlerinden ¢aligmaya goniillii olarak
katidlan, degisik unvanlardaki 392 akademik personelden toplanan anketler
kullanilmigtir. Calismaya katilan akademik personele 15 giin arayla aym igerige sahip
Test ve Re-test anketleri uygulanmigs ve elde edilen verilerle asagidaki yol takip
edilerek anketin giivenirlilik ve gegerliligi test edilmigtir.

Giivenirliligin  belirlenmesi igin ©Once faktér analizii Temel Bilegenler
Coziimlemesi (Principal Component Analysis) ile yapilmis ve ¢oziimleme sonucunda
anketin 6z degeri 1’den yiksek olan 8 faktorle ifade edildifi tespit edilmigtir.
Belirlenen bu faktérler toplam varyansin %66.05°ini agiklamaktadir. Gergeklestirilen
¢Oziimleme sonucu faktdrlerin aldify 6zdegerler, agikladiklar1 varyanslar ve toplam

varyanslar tablo 1°de goriilmektedir.

* Nicel yontemlerle killtfiriin yiizeysel Sl¢limiiniin yapiimasi kaginilmazdir. Bu nedenle hazirlanan anketlerin zayif
psikometrik yapilarinin nlenmesi bakimindan gegerlilik ve giivenirlilik caligmalarmn yapilmig olmasi nemlidir.
Bunun yaninda Siglimlerin hem nicel hem de nitel ySntemlerle yapilmasinin daha gfivenilir sonuglarin ahnmasim
saglayaca@ da gdzden uzak tutulmamalidir® .
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Tablol: Giivenirlilik Testi Sonucunda Olusan Faktorler, Ozdegerleri ve
Acikladiklar: Varyanslara iligkin Sonuclar

Faktir Faktbr1 | Faktbr2 | Faktdr3 | Faktdr4 | FaktdrS | Faktr6 | Fakiir7 | Faktr8
Ozdetter 4.64 443 4.17 336 2.78 2.64 235 2.02
Aqikdladipn Varyans | 11.60 11.08 1044 8.40 6.95 6.62 5.88 5.05
Toplam Aqikladifi 11.60 2268 33.12 41.52 48.48 55.10 60.99 66.04
Varyans

Anketin faktor yapisim  belirledikten sonra giivenirliligi  belirlemek
maksadiyla test ve re-testler arasmndaki korelasyon katsayisma® (r) ve i¢ tutarlilik
(internal consistency) alfa (o) katsayisina bakilmistir. Bu sinamalar sonucunda elde
edilen degerler tablo 2’de goériilmektedir.

Tablo2: Giivenirlilik Testi Sonunda Olusan Korelasyon Katsayilan

Faktor Faktbr | | Faktor2 | Faktor3 | Faktor4 | Faktor5 | Fektor 6 | Fakior7 | Faktor 8
Test-Re-test () 96 97 95 96 95 93 92 94
f¢ Tutarhibk (@) 50 89 84 87 78 k7] 82 83

Korelasyon katsayllarinm ve faktorler arasi i¢ tutarliligm yiiksek diizeyde
olmas: hazirlanan veri toplama aracin giivenilir ve tutarh bir 6lgme yaptigim
gOstermektedir.

Veri toplama aracin giivenilir 6lgme yaptiginn tespitinden sonra gegerlilik
sinamasma gegilmigtir. Ciinkii bir Slgmenin gegerli olabilmesinin ilk kosulu onun
giivenilir olmasidir®. Bu maksatla faktor dondiirmesi (factor rotation) uygulanmustrr.

Rotasyon metodu olarak bu tip ¢ahsmalarda siklikla tercih edilen Varimax With

* Korelasyon katsayis:i sifir ile bir arasinda degigen bir defier alir, deger bire (1.00) yaklagtik¢a giivenirliligin
yliksek oldugu kabul edilir®.
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Kaiser Normalization Method kullamlmustir. Rotasyon iglemi sonucunda veri toplama
aracmdaki climlelerin hangi faktdr grubunda toplandiklan ve bu faktSr igindeki
agirhklan tablo 3°de goriilmektedir (rotasyon islemi sonunda agirhk degerleri .40’m
altmda kalan ciimleler ve 8. faktér grubunda olan toplam 21 cilimle anketten
¢ikarilarak 42 maddeden ibaret bir anket olugmugtur. Bunun yaninda, bazi climleler
birden fazla fakt6r grubu i¢inde yer almg, bu ciimleler fakt6r agirhklarmmn en fazla
oldugu grup iginde degerlendirilmistir).

Arastirmanimn Evreni
Aragtrmanm evreni Tiirkiye genelinde ¢esitli {iniversitelerin biinyesinde

egitim Ogretim veren beden egitimi ve spor boliim veya yliksekokullarmda gorev
yapan 30 okutman, 18 uzman, 228 arastirma goérevlisi, 144 yardimct dogent, 29
dogent ve 20 profesdrden olusan, toplam 758 akademik personeldir (akademik
personelin unvanlara gore sayisal dagihimlan 2001 yih Nisan aymda YOK’dan alinan

bilgilere dayamlarak verilmigtir).



TABLO 3: Veri Toplama Aracinda Yer Alan Faktorler ve Bu Faktorlerin Faktor
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Gruplan Icindeki Agirhiklan

Ciimle no

FAKTOR GRUPLARI

Ogrenciye
Odaklanma

U

Orgiitsel

Baghhk

Esitlik

Artefaktlar

Isbirtigi

Yenilik

.850

787

779

769

728

.789

.701

692

671

.616

574

.537

514

522

452

519

A58

.500

.738

677

673

657

638

AT2

499

.786

743

.653

597

423

172

748

702

.689

.569

694

642

543

173

770




82

Arastrmamn Orneklemi

Aragtirmanin  6rneklem segiminde “oransiz kiime drnekleme™ (Area or
Cluster Sampling) y6ntemi kullamimstsr.

OSYM 2000-1 gretim yih tercih kilavuzunda yer alan ve 6zel yetenek smawi
ile Ogrenci alacak olan 49 beden efitimi ve spor Ogrenimi veren bSliim ve
yiiksekokullara birer numara verilerek, evreni temsil edecegi diisiinilen 14
yiksekogretim kurumu tesadiifi (random selection) olarak segilmistir. Segilen 14
yliksekGgretim kurumunda cahsan tiim akademik personel arastrmanm Orneklemi
olarak kabul edilmistir.

Secilen kurumlarda ¢ahsan ve Orneklemi olusturan akademik personelin
unvanlarina goére saysal durumu YOK’dan temin edilmesine karsin yine de her
kurumdan akademik kadrolarin sayisal durumunu gésteren bilgiler temin edilmistir.
Aragtirmaya katilan kurumlarda c¢alijan akademik personelin sayi, unvan ve
aragtirmaya katithm oranlan tablo 4°de goriilmektedir.

Tablo 4: Orneklemi Olusturan ve Arastirmaya Katilan Akademik

Personelin Sayisal Dagihinu
Unvan | ProfDr. | DogDr. |YrdDogDr.] OgrGor. | ArasGor. | Uzman | Okutman | Toplam
Mevent 16 19 65 109 80 12 53 354
Katilan 5 10 4 70 75 8 43 255
Kanlm% | 3125 | 5263 | 6169 | 6422 | 935 6666 | 8113 72.03

* Bu Srnekleme sekli temelde eleman Srneklemenin (simple random sample) bir degigik seklidir. Evreni olugturan
grubun isim listesinin bulunmasimn giig oldugu veya cofrafi olarak evreni olugturan kisilerin dagimik olarak
bulunmas1 gibi durumlarda kullamimaktadir'®,
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Kurumlar bazinda sec¢imler yapildiktan sonra, bu kurumlarin egitim-6gretime
baglama tarihleri dikkate almarak bir gruplama yapilmis ve egitim 6gretime devam
stireleri agisindan 25 yil olan kurumlar C grubu (6 kurum), 6-10 yil arasinda olan
kurumlar B grubu (4 kurum) ve <11 yil olan kurumlar A grubu (4 kurum) olarak {ice
ayrimugtir.

Orneklem olarak segilen kurumlardaki tiim akademik personele (354 kigi)
anket formunun dagitiimasi saglanmig, bu anketlerden 255 (%72.033) adedi geri
donmiigtiir. Geri donen anketlerden hatah veya eksik doldurulan 13 anket
degerlendirmeye alnmamus, bdylece geri doénen ve degerlendirmeye alman anket
sayis1 242 (%68.361) olmugtur.

Geri donen anketlere gore bazi akademik unvanlarda degerlendirmeye alinan
anketlerin sayisal olarak yetersizlifi nedeniyle (Prof.Dr.5 kigi, Uzman 8 kisi), 6gretim
iiyeleri profesdr, dogent ve yardimc: dogentler bir grup, 6gretim gorevlileri, aragtirma
gorevlileri ayn gruplar olarak ve uzman ve okutmanlar birlikte degerlendirilmigtir.

Verilerin Analizi

Ornekleme dahil olan anketlerden elde edilen ham veriler bilgisayar ortaminda
SPSS 9.0 paket istatistik prograrm kullanilarak, ankette yer alan her segenege belirli
bir puan (TMK 5, K4, KRS3, AK2,HCK1) verilerek kodlanmgtir.

Ortalama puan 5 {izerinden 2.50’nin altinda kalan degerler 6nemsiz, 2.51 ile
3.49 arasinda olanlar orta derecede 6nemli ve 3.50 ile 5.00 arasinda olanlar ise ¢ok

Onemli kabul edilmistir.
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Aragtrmada kisisel bilgiler yiizdelik (%) ifadeler olarak belirlenmis, cinsiyet,
aym kurumda g¢ahgma sfiresi, statii ve kurum tipleri agisindan kurumun Orgiitsel
kiilttirlinlin defer ve tagiyict Ogelerine (artefaktlar) iligkin algilarda farkhlik olup
olmadit tek yonli varyans analizi (ANOVA), bulunan farkhbklarm hangi

degiskenden kaynaklandid ise Scheffe Testi ile belirlenmeye galhigiimugtir.
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4. BULGULAR

Bu bolimde beden egitimi ve spor Ofrenimi veren 14 yiiksek$gretim
kurumunda Ogretim #iyesi (Prof.Dr., Dog¢.Dr., Yrd.Dog¢.Dr.), 6gretim gorevlisi,
aragtirma gorevlisi, uzman ve okutman diizeyinde gbrev yapan akademik personelin
kigisel bilgileri ile akademik personelin kurumlarmdaki Srgiitsel kiltiirliniin deger ve
tagtyic1 Ogelerine (artefaktlar) iligkin  6zel yaklagimlarmi belirlemeye y6nelik
bulgular yer almaktadir.

Kigisel Bilgiler

Aragtrmaya katilan akademik personelin gahgtiklari kurumlarin egitim

Ogretime baslangic tarihlerine (kurum tipi) gore dagilmm tablo 1°de verilmistir.
Tablo 1: Akademik Personelin Kurum Tipine Gire Dagilim

Kurum Tipi | Frekans (f) | Yizde (%) | Toplam (%)
25 56 23.1 23.1
6-10 43 19.8 49
<11 138 57.0 100.0
Toplam 242 100.0

Tablo 1 incelendiginde, aragtirma kapsamindaki yiiksekdgretim kurumlarinda
anketi cevaplayan akademik personelin %57.0 (138 kisi) gibi bilyik c¢ogunlugu
egitim Ogretime “<11” yildan fazla bir siiredir devam eden kurumlardan olurken,
“25” ve “6-10” yildir egitim 6@retime devam eden kurumlarda cabganlarin oram
sirastyla; %23.1 (56 kisi) ve %19.8 (48 kisi) olmugtur.

Aragtirmaya katilan akademik personelin cinsiyetlerine gore dagihm Tablo
2’de verilmigtir.



anketi cevaplayan akademik personelin . .2°smin (' kisi) erkek, %17.8’nmn (43
kigi) ise bayan oldugu goriilmektedir.
Aragtrmaya katilan akademik personelin yaslarma gore dagiimi Tablo 3’de
verilmigtir.
Tablo 3: Akademik Personelin Yaga Gore Dagihnm

Yas Frekans (f) | Yiizde (%) | Toplam (%)

230 67 27.7 27.7

3137 78 322 59.9

38-44 58 24.0 83.9

45-51 31 12.8 96.7

51+ 8 33 100.0
Toplam 242 100.0

Tablo 3 incelendiginde, aragtirma kapsamindaki yiiksekdgretim kurumlarinda
anketi cevaplayan akademik personelin “31-37” yas grubu %32.2 (78 kisi), “230”
yas grubu %27.7 (67 kisi) ve “38-44” yas grubu %24.0 (58 kigi) ile en kalabalik yag
gruplari olurken, “45-51” yas grubu %12.8 (31 kisi) ve “51+” yas grubu ise %3.3 (8
kisi) ile en az akademik personelin yer aldif1 yag gruplan oldugu gériilmektedir.

Aragtirmaya katilan akademik personelin su anda ¢abstiklan kurumdaki
hizmet siirelerine gére dagilinm tablo 4’de verilmigtir.
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Tablo 4: Akademik Personelin Aymi Kurumda Cahyma Siiresine Gére Dagihmi

Krm.Cls.Sr. | Frekans (f) | Yizde (%) | Toplam (%)
25 131 54.1 54.1
6-10 56 23.1 77.3
<11 55 22.7 100.0
Toplam 242 100.0

Tablo 4 incelendiginde, arastirma kapsamindaki yiiksekdgretim kurumlarinda
anketi cevaplayan akademik personelin “>5” yil grubu %54.1 (131 kisi) ile en az siire
ile aym kurumda cahgan grup olurken, “6-10” yil grubu %23.1 (56 kisi) ve “<11”
grubu ise %22.7 (55 kisi) ile orta ve uzun donem aym kurumda ¢ahsan grubu
olusturduklar goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan akademik personelin unvanlarina gére dagihm tablo 5°te
verilmistir.

Tablo 5: Akademik Personelin Unvanlarina Gére Dagihm

Unvanlar | Frekans (f) | Yiizde (%) | Toplam (%)
Oktm-Uzm 46 19.0 19.0
Aras.Gir 71 29.3 48.3
Opr.Gir 67 21.7 76.0
gr.Uyesi 58 24.0 100.0
Toplam 242 100.0

Tablo 5 incelendiginde, arastrma kapsamindaki yiiksekdgretim kurumlarmda
anketi cevaplayan akademik personelin unvanlara gore dafihmm goyle olmustur;
aragtrma gGrevlisi %29.3 (71 kisi), 6gretim gorevlisi %27.7 (67 kisi), 6gretim {iyesi

%24.0 (58 kisi) ve uzman-okutman %19.0 (46 kisi).
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Orgiit Kiiltiiriniin Deger ve Tagtyic1 Ogelerine (Artefaktlarma) iliskin
Ortalama Deger, Varyans Analizi ve Scheffe Testlerine Ait Bulgular
Aragtrmaya katilan tlim akademik personelin 6rgiit kiiltirin deger ve

artefaktlarim algilamalarina iliskin genel ortalama degerler tablo 6°da verilmigtir.

Tablo 6 incelendifiinde arastrmaya katilan tlim akademik personelin tiim
deger ve artefaktlan algilanmasi genelde orta derecede 6nemli seklinde olmugtur.

Baghhka ilgili 37. climle az &nemli olarak algilamip en diisiik ortalamaya
(2.351) sahipken, yine baghlikla ilgili iki ciimlenin orta ve iki ciimlenin de ¢ok
Onemli kabul edilmesi olduk¢a manidardir.

Orgiitsel uygulamalar ve esitlikle ilgili ciimlelerin ise en diigiik ortalamalarm
bulundugu degerler olmasi, bu konularda beden egitimi ve spor 6fretimi veren
yiksekogretim kurumlarinda genel anlamda bazi sikintilarin oldugunu gosterir
mahiyettedir.

Diger climlelere bakildiiinda, Ofrenciye odaklanmayla ilgili 39. ciimle,
Orgiitsel uygulamalarla ilgili 31. ve yenilikle ilgili 23. ciimle ¢ok 6nemﬁ kabul
edilitken, tastyic: Ogelerle (artefaktlarla) ilgili 6. 7. ve 8. ciimleler ¢ok Snemli kabul
edilen diger climleler olmugtur.

Mevcut bulgulara gére 9 ciimle ¢ok Snemli, 27 ciimle orta derecede Snemli ve
sadece 1 climle az Onemli kabul edilmigtir. Anketteki tim climlelerin ortalamasi
3.271 olmugtur. Bu durum genel manada beden epitimi ve spor &Fretimi veren
yliksekdgretim kurumlarinda galisan akademik personelin Srgiit kiltiiriintin deger ve
artefaktlanm iceren ciimleleri orta derecede dnemli algiladiklarini gostermektedir.
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Tablo 6: Tiim Kurumlardaki Akademik Personelin Orgiit Kiiltiiriiniin Deger ve Tagiyica

Ogelerini (Artefaktlar) Algilamalanna iliskin Genel Ortalamalar

Degierler ve
Artefaktlar CUMLELER X [sWdD
38.Kurumdaki 6gretim elemanlar: igin dersleri diizenli takip etmek onemlidir
3.442 | 1.194
39.Kurumdaki dfiretim elemanlan verilen efitimin kalitesinin artinlabilmesi igin kuromun arag-gere¢ ve fiziksel
Ogrenciye imkanlaninin geligtirilmesinin saflanmasina nem vermektedir. 3.549 | 1.137
40.Kummdak1 Oretim elemanlan gerekli niteliklere sahi kigiler yetigtirmek igin her tiirlit fedakarlif yapmaktadur.
Odaklanma 3314 | 1.205
41.Kurumdaki 6fretim elemanlan 6frencilerin efiitim ofiretime iligkin sikayet, elegtiri ve beklentilerine 6nem
vermektedir. 3.190 | 11587
42.Kurumdaki 6gretim elemantar: igin dersleri diizenli takip etmek 6nemlidir.
3.062 | 1.196
11.Kurumda goreve yeni baglayan Ogtetim elemanlannim kurumdaki insan iligkilerini ve kurum i¢i iglerde izlenen
yol ve yontemleri kolay dfirenmeleri i¢in yonetim her tiirkit katkiys 2.950 | 1.341
12.Kurunmm her kademesinde yukandan asafiya ve ¢apraz (¢ok yonli) iletigim kanallxn agiktir.
3.028 | 1.299
13.Kurumdaki ogretim elemanlan kunumla ilgili digincelerini agikca soyleyebilirler.
3,128 | 1.358
14.Kurumdaki 68retim elemanlan ¢ahgma yasaminda bafimsiz dilgiinebilme ve hareket edebilme serbestlifine
sahiptir. 3.161 | 1.308
Orgisel [ 15 Kyrumdaki ofretim elemanlan gbrevleriyle ilgili belirsiz (yasa ve yonetmeliklerde yer almayan) durumiarda
kendileri karar verebilmektedir. 2950 | 1.162
Uygulamalar 17 X yrumdaki 6gretim elemantarimn alismalaryla ilgili konularda yonetim her trlit yardim safilamaktadir.
3.074 | 1.256
25.Kurumdaki 6gretim elemanlan yonetsel uygulamalar hakkindaki goriglerini ¢ekinmeden ifade edebilirler.
3.099 | 1.190
29.Kurumdaki 8Fretim elemanlan kendi gérevlerini ilgilendiren konularda karar verme srecine katilabilmeksedir.
3.471 ] 1.108
36.Kurumdaki &firetim elemanlan kurum yéneticisine kolayca ulagir ve iletigim kurarlar,
385 | 1.148
33.Kurumdaki 6gretim elemanlarimn galigmalarimin denetlenmesinde yonetim esnek davranmaktadir.
3.475 | 1.160
34.Kurumdaki 6fretim elemanlan ile yonetim arasinda siirekli bir gorilg alig verigi vardir.
3214 | 1213
19.Kurumdaki &fretim elemanlan gahishklan yeri ideal bir yer olarak bulurlar.
3.194 | 1.119
20.Kurumdaki 6fretim clemanlan sadece kendileri igin degil, kurutmm bagansi igin de caba gostermekten
mutluluk duyarlar. 3425 | 1.125
22.Xurumdaki 8retim elemantan insanlara hangi kurumda galighklarmm sSylemekten gurur duyarlar.
Baghhk 4.148 | 0934
28.Kurumdaki ofretim elemanlan kendilerini bu kurumun bir pargas gibi hissederler.
3.541 | 1.093
30.Kurumdaki 6fretim elemantan i¢in bu kurumun bir tiyesi olmanin sagladifz prestij, statii ve tatmin her zaman
on plandadir. 3.512 | 1.160
37.Kurumdaki 6gretim elemanlan daha cazip bir teklifle kargilagtiklannda kurumdan aynilmay: digiinmezler.
2351 | 1.150
21.Kuruinda ofretim elemanianmn ilerleme ve yikselmelerinde her elemana esit davramimaktadir.
2,723 | 1320
26.Kurumda dfiretim clemanlanmn &diillendirilmesinde her elemana egit davramlmaktadir.
2.747 | 1.288
Egitlik 32.Kurumdaki 8fretim elemantanina fiziksel mekan ve arag-gereglerin kullammimda esit davramlmaktadar.
3.243 | 1327
36.Kurumdaki &fretim elemanlan biitin dfrencilere (sinav gozetmenliginde, not deferlendirmesinde ve karsihikla
iligkilerde) esit davranmaktadir. 3.053 | 1.279
18.Kurumdaki 65retim elemantar1 arasinda alanlarindaki geligimi saglamada igbirligi oldukca kuvvetlidir.
2611 | 1.172
24 Kurumdaki 6firetim elemanlan arasindaki olas1 gatigmalar uzlagilarak ¢8ziimlenmektedir.
3202 | 1.165
Isbirdigi 27.Kurumdaki 6gretim elemanlan arasindaki igbirlifi ve yardimlasmaya (sosyal manada) 6nem vermektedir.
2.987 | 1.206
35.Kurumdaki 6gretim elemanlan aralanndaki kargihklh iliskilerin uyum iginde olmasmna 6rem vermektedir.
3.289 | 1.130
16.Kurumdaki 6fretim elemanlant efitim ve Gfretimle ilgili her tirld yenilife uyum saflamak icin caba
gostermektedir. 3355 § 1.154
Yenilik 23.Kurumdaki 6retim elemanlar: yenilesmeyle ilgili gbris ve digiinceleri her zaman desteklerler.
3.719 | 1.844
6. Kurumda belirli araliklaria yapilan gesitli etkinlikler (t6ren,piknik,toplanti vb. ) kurum kiiltiiningn korunmasina
ve devanuna katkada bulunmaktadir. 3.843 | 1.112
Tagiyxa 7. Kurumda yaratilan ve kurum galiganlarina 6zgi dil kurum kiltiirinin koranmasmma ve devamina katkada
Ofpeler | bulunmaktadir. 3.628 | 1.160
8. Kurumda yaratilan ve kurumum sahip oldufu semboller (flama, amblemslogan, fiziksel ¢evre vb.) kurum
(Antefaltlar) | kaltimingn korunmasina ve devamna katkida bulunmaktadir, 3.995 | 970
9. Kurumda gegmigte yasanan olaylarla ilgili anlatilan hikayeler kurum kiiltirinin korunmasina ve devamina
katkida bulunmaktadir. 3.231 | 1.157
10. Kurumda anlatilan ve kuromda gegmigte yasanan olaylann masals bir anlatima donfigtagt mitler kurum
kaltGrinim korunmasina ve devanmna katkida bulunmaktadir, 2.797 | 1.143




Aragtrmaya katilan akademik personelin kurum tipine g6re Ogrenciye
odaklanmayla ilgili degeri algilamasina iligkin ortalama deZerler tablo 7°de
verilmigtir.

Table 7: Ogrenciye Odaklanmayla ilgili Degerin Kurum Tipine Gore

Aritmetik Ortalamalan
Kurum Tipi N X Std. S Min. Maks.
<11 138 16.695 4.697 5.00 25.00
6-10 48 16.687 5.186 5.00 24.00
>5 56 16.107 4.948 5.00 24.00
Toplam 242 | 16557 4.849 5.00 25.00

Tablo 7 incelendiginde kurum tipine goére Ogrenciye odaklanmayla ilgili
degerin ortalamalar her i¢ kurum tipinde de biiyiik benzerlik gdsterdigi ve 16.557
toplam ortalama ile orta derecede 6nemli kabul edildigi goriilmektedir.

Bu gergevede Ofrenciye odaklanmayla ilgili degerin kurum tipine gore
farkihgr tek yonlli varyans analizi ile test edilmig, elde edilen bulgular tablo 8°de
verilmigtir.

Tablo 8: Ogrenciye Odaklanmayla Ilgili Degerin Kurum Tipine Gore Farkhh:
I¢in Tek Yanlii Varyans Analizi

"Ofrenciye | Kareler Kareler
Odalkdanma | Toplam: Sd Ortalamasi F p
Kurum Tipi 14.803 2 7.402 314 731

Hata 5628.887 | 239 23.552
Toplam | 5643.690 | 241

Tablo 8 incelendifinde kurum tipleri agisindan Ggrenciye odaklanmayla ilgili

degeri algilama agismdan F239- 0314 p>.05 diizeyinde anlamh bir farkhbgm
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olmadif: belirlenmistir. Diger bir ifade ile 68renciye odaklanmayla ilgili degerin her
ti¢ kurum tipinde aym sekilde algilandif1 s6ylenebilir.

Aragtirmaya katilan akademik personelin cinsiyete gGre Ogrenciye
odaklanmayla ilgili degeri algilamasma iligkin ortalama degerler tablo 9°da
verilmigtir.

Tablo 9: Ofrenciye Odaklanmayla ilgili Degerin Cinsiyete Gore Aritmetik

Ortalamalan
Cinsiyet N X Std. S Min. Maks.
Erkek 199 16.527 4.830 5.00 25.00
Bayan 43 16.697 4.935 5.00 24.00
Toplam 242 16.557 4.839 5.00 25.00

Tablo 9 incelendifinde cinsiyete gore Ogrenciye odaklanmayla ilgili deger
ortalamalarimin her iki cinsiyette benzerlik gdsterdigi ve 16.557 toplam ortalama ile
orta derecede benimsendifi goriilmektedir.

Bu ¢ergevede Ofrenciye odaklanmayla ilgili degerin cinsiyete gbre farkhihig
tek yonlii varyans analizi ile test edilmis, elde edilen bulgular tablo 10°da verilmigtir.

Tablo 10: Ogrenciye Odaklanmayla Ilgili Degerin Cinsiyete Gore Farkhh icin

Tek Yonlii Varyans Analizi
Ofirenciye | Kareler Kareler
Odaldanma | Toplamu Sd Ortalamasi F p
Cinsiyet 1.022 1 1.026 .043 835

Hata 5642.668 240 23.511
Toplam 5643.690 241

Tablo 10 incelendiginde cinsiyete gore Ogrenciye odaklanmayla ilgili degeri

algilama agisindan F(1.240= 0.043; p>.05 diizeyinde anlamh bir farkhhigin olmadig
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belirlenmistir. Diger bir ifade ile 8grenciye odaklanmayla ilgili degerin her iki
cinsiyette aym gekilde algilandifi s6ylenebilir.

Arastirmaya katilan akademik personelin ayn: kurumda ¢ahsma siiresine gdre
oprenciye odaklanmayla ilgili degeri algilamasina iliskin ortalama degerler tablo
11°de verilmistir.

Tablo 11: Ogrenciye Odaklanmayla Iigili Degerin Aym: Kurumda Cahgma
Siiresine Gore Aritmetik Ortalamalan

Kurum
Cly. Stiresi N X Std. S Min. Maks.
25 131 16.679 4.958 5.00 24.00
6-10 56 15.875 4.767 8.00 24.00
<11 55 16.963 4.634 6.00 25.00
Toplam 242 16.557 4.839 5.60 25.00

Tablo 11 incelendiginde aym kurumda c¢aligma siiresine gore ogrenciye
odaklanmayla ilgili deger ortalamalarmin aym kurumda ¢ahsma siiresi gruplarmnda
benzerlik gosterdigi ve 16.557 toplam ortalama ile orta derecede onemli kabul
edildigi gdriilmektedir.

Bu cercevede Ogrenciye odaklanmayla ilgili degerin aym kurumda ¢ahgma
stiresine gore farkliiF1 tek yonlii varyans analizi ile test edilmis, elde edilen bulgular
tablo 12°de verilmigtir.
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Tablo 12: Ogrenciye Odaklanmayla Iigili Degerin Aym Kurumda Cahsma
Siiresine Gore Farkhhi I¢in Tek Yonli Varyans Analizi

Ogrenciye | Kareler Kareler
Odaklanma | Toplaim | Sd | Ortalamasi F p
Krm.Clg.Sr | 37.103 2 18.552 .791 A58
Hata 5606.587 | 239 23.459
Toplam 5643.690 | 241

Tablo 12 incelendiginde aym kurumda calisma siiresine gore Ogrenciye
odaklanmayla ilgili degeri algilama agisindan F239= 0.791; p>.05 diizeyinde anlamh
bir farkliligm olmadif: belirlenmistir. Diger bir ifade ile 6frenciye odaklanmayla
ilgili degerin her ii¢ aym kurumda c¢ahgma grubunda aym sekilde algilandifi
sOylenebilir.

Aragtrmaya katllan akademik personelin statiisiine gbre Ogrenciye
odaklanmayla ilgili degeri algilamasma iligkin ortalama degerler tablo 13°de
verilmistir.

Tablo 13: Ogrenciye Odaklanmayla Iigili Degerin Statiiye Gore Aritmetik

Ortalamalan
Statii N X Std. S Min. Maks.
Okt.Uzm. 46 16.021 4.928 5.00 24.00
Ar.Gér. 7 16.408 5.010 5.00 24.00
Opr.Gar. 67 16.880 5.025 5.00 25.00
Or.Oyesi 58 16.793 4.396 6.00 25.00
Toplam 242 16.557 4.839 5.00 25.00

Tablo 13 incelendiginde statiiye g6re Ogrenciye odaklanmayla ilgili deger
ortalamalarimin tlim stati grubunda benzerlik gosterdigi ve 16.557 toplam ortalama

ile orta derecede Snemli kabul edildigi goriilmektedir
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Bu ¢er¢evede dgrenciye odaklanmayla ilgili degerin statiiye gére farkhihg tek
yonlil varyans analizi ile test edilmis, elde edilen bulgular tablo 14°de verilmigtir.

Tablo 14: Ogrenciye Odaklanmayla ilgili Degerin Statiiye Gore Farkhhg Igin

Tek Yonlii Varyans Analizi
[ Ofrenciye | Kareler Kareler
Odaklanma | Toplamm | Sd | Ortalamasi F p
Statii 24.995 3 8.332 353 353

Hata 5618.695 | 238 23.608
Toptam | 5643.690| 241

Tablo 14 incelendiginde statiiye gore Ogrenciye odaklanmayla ilgili degeri
algillama agisindan F3,338= 0353; p>.05 diizeyinde anlamh bir farkhhgm olmadif
belirlenmigtir. Diger bir ifade ile dgrenciye odaklanmayla ilgili degerin her dort statii
grubunda aym gekilde algilandig: s6ylenebilir.

Aragtirmaya katilan akademik personelin kurum tipine gbre Orgiitsel
uygulamalarla ilgili degeri algilamasma iligkin ortalama degerler tablo 15°de
verilmigtir.

Tablo 15: Orgiitsel Uygulamalaria igili Degerin Kurum Tipine Gére Aritmetik

Ortalamalan
Kurum
Tipi N X Std. S Min. Maks.
<11 138 36.405 8.283 13.00 54.00
6-10 48 35.000 8.646 12.00 48.00
>5 56 33.303 9.650 516.00 48.00
Toplam 242 35.409 48.745 12.00 54.00

Tablo 15 incelendiginde kurum tipine gore orgiitsel uygulamalarla ilgili deger

ortalamalarmn her #i¢ kurum tipinde de biiyiik benzerlik g6sterdigi, ancak <11 yidir
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egitim Ogretime devam eden kurumlarda 36.405 ile en yilkksek ortalamaya sahip
oldugu, buna karsin daha az stireyle hizmet veren kurumlarda oldugu gibi orta
derecede 6nemli kabul edildigi gortilmektedir.

Bu gergevede Orgiitsel uygulamalarla ilgili degerin kurum tipine gére farkhihg
tek yonlii varyans analizi ile test edilmis, elde edilen bulgular tablo 16°da verilmistir.

Tablo 16: Orgiitsel Uygulamalarla flgili Degerin Kurum Tipine Gire Farkhh
I¢in Tek Yénlii Varyans Analizi

Orgiitsel Kareler Kareler
Uygulamalar{ Toplamn | Sd | Ortalamas: F p
Kurum Tipi | 393.385 2 196.692 2.606 076

Hata 18037.115 | 239 75.472
Toplam 18430.500 | 241

Tablo 16 incelendifinde kurum tiplerine goére Orgiitsel uygulamalarla ilgili
degeri algilama agisindan F2239= 2606, p>.05 diizeyinde anlamh bir farkhihigmn
olmadif belirlenmistir. Diger bir ifade ile orgiitsel uygulamalarla ilgili degerin her ¢
kurum tipinde aym sekilde algilandif1 s6ylenebilir.

Arastrmaya katilan akademik personelin cinsiyete gére Orgiitsel
uygulamalarla ilgili deferi algillamasina iligkin ortalama degerler tablo 17°de
verilmistir.
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Tablo 17:Orgiitsel Uygulamalarla ilgili Degerin Cinsiyete Gore Aritmetik

Ortalamalan
Cinsiyet N X Std. S Min. Maks.
Erkek 199 35567 9.000 12.00 54.00
Bayan 43 34.674 7.501 17.00 48.00
Toplam 242 35.409 48.745 12.00 54.00

Tablo 17 incelendifinde cinsiyete gbre Orgiitsel uygulamalarla ilgili deger
ortalamalariin her iki cinsiyette de biiyilkk benzerlik gosterdigi ve 35.409 toplam
ortalama ile orta derecede 6nemli kabul edildigi goriilmektedir.

Bu ger¢evede orgiitsel uygulamalarla ilgili degerin cinsiyete gore farklihg: tek
yOnlii varyans analizi ile test edilmis, elde edilen bulgular tablo 18°de verilmistir.

Tablo 18: Orgiitsel Uygulamalarla flgili Degerin Cinsiyete Gore Farkhhf icin

Tek Yonlii Varyans Analizi
Orgiitsel | Kareler Kareler
Uygulamalar | Toplamm Sd Ortalamas: F P
Cinsiyet 128.224 1 28.22 .368 .545
Hata 18402.28 | 240 76.67
Toplam 18430.50 { 241

Tablo 18 incelendiginde cinsiyete gore Orgiitsel uygulamalarla ilgili degeri
algilama acismdan F(i240 0368, p>.05 diizeyinde anlamh bir farkhhfmn olmadig
belirlenmistir. Diger bir ifade ile yonetimle ilgili degerin her iki cinsiyette aym
sekilde algilandigi sGylenebilir.

Aragtirmaya katilan akademik personelin aym kurumda c¢ahsma siirelerine
gore Orgiitsel uygulamalarla ilgili degeri algilamasina iligkin ortalama deerler tablo
19°da verilmigtir.
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Tablo 19: Orgiitsel Uygulamalarla flgili Degerin Aymi Kurumda Cahsma
Siiresine Gire Aritmetik Ortalamalan

Kuram
Cls. Siiresi N X Std. S Min. Maks.
>5 131 34313 8.847 14.00 52.00
6-10 56 35.426 7.974 12.00 49.00
<11 55 38.000 8.850 13.00 54.00
Toplam 242 35.409 28.745 12.00 54.00

Tablo 19 incelendiginde aym kurumda ¢ahgma siiresine gore Orglitsel
uygulamalarla ilgili deger ortalamalarnm aym kurumda galigma sfiresi gruplarinda
benzerlik gosterdigi, ancak <llyildan daha fazla aym kurumda g¢ahbsan akademik
personelin 38.000 ile en yiiksek ortalamaya sahip oldugu, buna karsn yine de daha az
siireyle aym kurumda galisan akademik personel gibi bu degeri orta derecede 6nemli
kabul ettigi goriilmektedir.

Bu cergevede orgiitsel uygulamalarla ilgili degerin aym kurumda g¢ahsma
siiresine gore farklihig tek yOnlii varyans analizi ile test edilmig, elde edilen bulgular
tablo 20°de verilmistir.

Tablo 20: Orgiitsel Uygulamalarla Iigili Degerin Aym: Kurumda Caligma
Siiresine Gore Far Icin Tek Yonlii Varyans Analizi

Orgiitsel Kareler Kareler
Uygulamalar| Toplaam | Sd | Ortalamas: F p
Krm.Clg.Sr | 526.618 2 263.309 3.515 .031#
Hata 17903.88 | 239 74.912
Toplam 18430.50 | 241

Tablo 20 incelendiginde aym kurumda c¢aligma siiresine gbre Orgiitsel

uygulamalarla ilgili degeri algilanma agisindan F(2395=3515; p> .05 diizeyinde anlamh
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bir farkhiigin oldugu gorilmektedir. Bu farklihfn hangi ¢aligma siireleri arasinda
oldugu Scheffe Test ile belirlenmis, elde edilen bulgular tablo 21°de verilmistir.

Tablo 21: Orgiitsel Uygulamalaria Ilgili Degerin Aym: Kurumda Cabsma Siiresi
Agisindan Farkhb I¢in Scheffe Testi

Kurum Caliyma Siiresi Ortalamadan
® @ Sapma(-J) Std. Hata P
>5 610 1115 1.381 722
<11 -3.687* 1.390 031
610 >5 1.115 1381 732
<11 2571 1643 296
Yonetim 3753 3.687+ 1.390 031n
6-10 2.571 1.643 296

Tablo 21 incelendiginde >5 ve <11 yil siireyle aym kurumda ¢ahsan akademik
personel arasinda p>.05 diizeyinde daha uzun siire aym kurumda galisan akademik
personel lehine anlamh bir farkhih@in oldugu goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan akademik personelin statiisline gore Orgiitsel
uygulamalarla ilgili degeri algilamasina iligkin ortalama degerler tablo 22°de
verilmigtir.
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Tablo 22: Orgiitsel Uygulamalarla flgili Degerin Statiiye Gore Aritmetik

Ortalamalan
Statii N X Std. S Min. | Maks.
Okt. Uzm. 46 33.869 8.734 12.00 47.00
Ar. Gor. 71 36.338 7.649 17.00 52.00
Opr. Gor. 67 33.328 9.231 14.00 52.00
Opr. Uyesi 58 37.896 8.843 13.00 54.00
Toplam 242 35.409 8.745 12.00 54.00

Tablo 22 incelendifinde statiiye gore Orgiitsel uygulamalarla ilgili deger
ortalamalarimn Sgretim {iyelerinde 37.896 ile en yiiksek oldugu, buna kargin yine de
diger statii gruplar gibi bu degeri orta derecede onemli kabul ettifi goriilmektedir.

Bu gergevede o6rgiitsel uygulamalarla ilgili degerin statiiye gore farkhhg: tek
yonlii varyans analizi ile test edilmis, elde edilen bulgular tablo 23°de verilmistir.

Tablo 23: Orgiitsel Uygulamalarla figili Degerin Statiiye Gore Farkhlip icin

Tek Yonlii Varyans Analizi
Orgiitsel | Kareler Kareler
Uygulamalar | Toplamz | Sd | Ortalamas F p
Statii 819.240 3 273.080 3.690 013

Hata 17611.26 [ 238 73.997
Toplam 18430.50 ; 241

Tablo 23 incelendifinde statiiye gore orgiitsel uygulamalarla ilgili degeri
algilama agisindan Fe238 3600, p> .05 diizeyinde anlamli bir farkhhgm oldugu
goriilmektedir. Bu farkhhfn hangi statii gruplan arasmda oldugu Scheffe Test ile
belirlenmis elde edilen buigular tablo 24°de verilmistir.
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Tablo 24: Orgiitsel Uygulamalarla figili Degerin Statii Agisindan

Farklihj Icin Scheffe Testi
Statii Ortalamadan
@M &) Sapma (I-J) Std. Hata P
Okt.Um. Ar.Géor. 2.468 1.628 514
Opr.Gir. .541 1.647 991
Ogr.Uye 4,027 1.698 135
Ar.Giér. OktUzm 2.468 1.628 514
Ogr.Gar. 3.009 1.465 242
Orgiitsel Opr.Uye -1.558 1.522 790
Uygulamalar | §gr.Gor. Okt.Uzm. ~541 1.647 .991
Ar.Gér. -3.009 1.465 242
Opr.Uye -4.568+ 1.542 .035%
Opr.Uye Okt.Uzm. 4.027 1.698 .135
Ar.Gér. 1558 1.522 .790
Otir.Gir. 4.568= 1.542 031=

Tablo 24 incelendifinde Ogretim fiiyeleriyle Ogretim gorevlileri arasinda
orgiitsel uygulamalarla ilgili degeri algilama agismdan p>.05 diizeyinde ogretim
fiyeleri lehine anlamh bir farklihin oldugu gériilmektedir.

Aragtirmaya katilan akademik personelin kurum tipine gére baghlikla ilgili
degeri algilamasma iligkin ortalama degerler tablo 25°de verilmigtir.

Table 25: Ba ili Degerin Kurum Tipine Gore Aritmetik Ortalamalan
KurumTipi | N X Std. S Min. Maks.
<n 138 | 20.681 4346 8.00 30.00
610 48 | 20229 | 3.985 11.00 29.00
>5 56 18.875 4336 6.00 26.00
Toplam 242 | 20173 4.320 6.00 30.00

Tablo 25 incelendiginde kurum tipine gére baghhkla ilgili degerin her iig

kurum tipinde de benzerlik gosterdii, = S yildir hizmet veren kurumlarda caligan
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akademik personelin en diigiik ortalamaya (18.875) sahip olmasma kargin, yine de
diger kurumlarda oldugu gibi 20.173 toplam ortalama ile bu degeri orta derecede
onemli kabul edildigi gbriilmektedir.

Bu ¢ercevede baghlikla ilgili degerin kurum tipine gore farkihf: tek yonli
varyans analizi ile test edilmisg, elde edilen bulgular tablo 26’da verilmigtir.

Tablo 26: Baghhkia ilgili Degerin Kurum Tipine Gore Farkbhig i¢in Tek Yonli

Varyans Analizi
Kareler Kareler
Baghhk | Toplami | Sd | Ortalamasi F P
Olal Tipi 130.136 2 65.062 3.560 031+
Hata 4368.575 | 239 18.284
Toplam | 4498.711 | 241

Tablo 26 incelendifinde kurum tiplerine gore bagllikla ilgili degerin
algilanmas: agisindan F239=3560; p >.05 diizeyinde anlamh bir farkhbhgm oldugu
gbriilmektedir. Bu farklihfn hangi kurum tipleri arasmmda oldugu Scheffe Test ile
belirlenmig, elde edilen bulgular tablo 27°de verilmigtir.
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Tablo 27: Baghhkla ilgili Degerlerin Kurum Tipi Agisindan Farkhh i¢in

Scheffe Testi
Kurum Tipi Ortalamadan

@ @) Sapma(J) Std. Hata P

11+ 610 452 716 820

25 1.806% 677 030=

61 11+ -452 716 .820

Baghhk >5 1354 841 275
>5 11+ -1.806% 677 .030%

6-10 -1.354 841 275

Tablo 27 incelendiginde >5 ve <11 yil siireyle egitim Ggretime devam eden
kurum personeli arasmda >.05 diizeyinde daha uzun siire hizmet veren kurum
personeli lehine anlamh bir farkliigmn oldugu goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan akademik personelin cinsiyete goére baghlikla ilgili
degerin algilamasina iligkin ortalama degerler tablo 28°de verilmigtir.

Tablo 28: Baghhkia Iigili Degerin Cinsiyete Gore Aritmetik Ortalamalan
Cinsiyet N X Std. S Min. Maks.
Erkek 199 20.145 4.387 6.00 30.00
Bayan 43 20.302 4.044 11.00 27.00
Toplam 242 20.176 4.320 6.00 30.00

Tablo 28 incelendiginde cinsiyete gbre baghlikla ilgili deger ortalamalarmmn
her iki cinsiyette de biiyiik benzerlik gosterdigi ve 20.176 toplam ortalama ile her iki
cinsiyet agisindan da orta derecede Snemli kabul edildigi goriilmektedir.

Bu gercevede baghihkla ilgili degerin cinsiyete gore farkliig: tek yonli
varyans analizi ile test edilmis, elde edilen bulgular tablo 29’da verilmigtir.
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Tablo 29: Baghhkla flgili Degerin Cinsiyete Gore Farkhhf Icin Tek Yonlii

Varyans Analizi
Kareler Kareler
Baghhk | Toplamm Sd Ortalamas: F P
Cinsiyet 867 1 862 .046 .830
Hata 4437.844 240 18.741
Toplam | 4498.711 241

Tablo 29 incelendifinde cinsiyete gore baghhkla ilgili degeri algilama
acisindan F(1,240)= 0.046; p>.05 diizeyinde anlamh bir farkhiligm olmadif: belirlenmigtir.
Diger bir ifade ile baghlikla ilgili degerin her iki cinsiyette aym sgekilde algilandig:
sGylenebilir.

Aragtirmaya katilan akademik personelin aym kurumda ¢aligma siiresine gore
baghhkla ilgili degeri algilamasina iligkin ortalama degerler tablo 30°da verilmistir.

Tablo 30: Baghhkia flgili Deferin Aymi Kurumda Cahsma Siiresine Gore

Aritmetik Ortalamalan
Kurum
Cls. Siiresi N X Std. S Min. Maks.
>5 131 19.771 4.043 6.00 29.00
6-10 56 19.714 4334 11.00 28.00
<11 55 21.600 4.704 8.00 3.00
Toplam 242 20.173 4320 6.00 30.00

Tablo 30 incelendifinde aym kurumda calisma siiresine gére baghhkla ilgili
defer ortalamalari <llyildan daha fazla slireyle aym kurumda c¢ahgan akademik
personelde 21.600 ile 6nemli bir farkhiik gostererek gok Onemli olarak algilamrken,
aym kurumda >5 ve 6-10 yil ¢ahsan akademik personel tarafindan orta derecede

Onemli kabul edildigi gériilmektedir.
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Bu cercevede baghhkla ilgili degerin aym kurumda ¢aliyma siiresine gore
farkliig: tek yonlii varyans analizi ile test edilmig, elde edilen bulgular tablo 31°de
verilmistir.

Tablo 31: Baghhkla Iigili Degerin Aym: Kurumda Cahyma Siiresine Gore
Farklihii Icin Tek Yonlii Varyans Analizi

Kareler Kareler
Baghhk Toplam: | Sd Ortalamasi F p
Krm.Cly.Sr | 144.952 2 72.476 3.979 .020=
Hata 4353.758 | 239 18217
Toplam | 4498.711 | 241

Tablo 31 incelendiginde aym kurumda c¢alisma siiresine gore baghhkla ilgili
degerin algilanmas1 agisindan F239=3.979; p> .05 diizeyinde anlamh bir farklihfm
oldugu gériilmektedir. Bu farkhhigm hangi ¢ahgma siireleri arasmda oldugu Scheffe
Test ile belirlenmis, elde edilen bulgular tablo 32°de verilmistir.

Tablo 32: Baghhkla Ilgili Degerin Aym: Kurumda Cahsma Siiresine A¢isindan

Farkhlih i¢in Scheffe Testi
Kurum Hizmet Yih Ortalamadan
M @ Sapmad-J) Std. Hata p
>5 6-10 5.671E-02 .681 997
<11 -1.829% .685 030
6-10 >5 -5.670E-02 .681 997
Baghhk <11 -1.885 810 069
<1l 25 1.829+ .685 030+
610 1.885 810 069

Tablo 32 incelendiginde baghlik ilgili degerin algilanmasinda 25 ve <11 yil

siireyle aym kurumda galigan akademik personel arasinda p>.05 diizeyinde daha uzun



105

stire aym kurumda caligan akademik personel lehine anlamli bir farkhiim oldugu
goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan akademik personelin statiistine gore baghlikla ilgili degeri
algilamasmna iligkin ortalama degerler tablo 33°de verilmistir.

Tablo 33: Baghhkla ilgili Degerin Statiiye Gore Aritmetik Ortalamalan
N X i

Statii Std. S Min. Maks.
Okt. Uzm. 46 | 18673 4274 6.00 25.00
Ar. Gér 71 20.450 3.801 11.00 29.00
Opr. Gor. 67 20.164 4.604 11.00 29.00
Ogr. Uyesi 58 21.034 4.420 8.00 30.00
Toplam 242 20.173 4.320 6.00 30.00

Tablo 33 incelendiginde statiiye gore baghlkla ilgili degerin ortalamalarinin
Opretim iiyesi statiisiinde ¢ahsan akademik personelde 21.034 ile en yiiksek
ortalamaya sahip olarak bu degeri ¢ok Onemli kabul ederken, okutman-uzman
statiisiinde gahsan akademik personel grubu 18.673 ile en diisiik ortalamaya sahip
olmasma kargin, 6Zretim gorevlisi ve aragtirma gorevlisi statiisiinde gahganlar gibi bu
degeri orta derecede 6nemli kabul ettifi goriilmektedir.

Bu ¢ergevede baghlikla ilgili degerin statiiye gére farkhh: tek yonlii varyans
analizi ile test edilmis, elde edilen bulgular tablo 34°de verilmistir.
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Tablo 34: Baghhkla lgili Degerin Statitye Gore Farkhhg I¢in Tek Yonli

Varyans Analizi
Kareler Kareler
Baghhik Toplamm | Sd Ortalamasi F p
Statii 151.900 3 50.633 2.772 042«

Hata |4346.811) 238 18.264
Toplam |4498.711 241

Tablo 34 incelendiginde baghlkla ilgili degeri algilanmada statii agisindan
Fo23s=277m; p>.05 diizeyinde anlamh bir farkhihiin oldugu goriiimektedir. Bu

farkliifin hangi statii gruplan arasmda oldugu Scheffe Test ile belirlenmis, elde

edilen bulgular tablo 35°de verilmistir.
Tablo 35: Baghhkia flgili Degerin Statii A¢isindan Farkhhi icin Scheffe Testi
Statii Ortalamadan
() )] Sapma (I-J) Std. Hata p
Okt.Uzm. Ar.Gir. -1.776 .808 .188
Opr.Gir. -1.490 818 348
Ogr.Uye 2360 843 052
Ar.Gér. Okt.Uzm. 1.776468 .808 .188
Opr.Gir. 286 727 984
Oir.Oye -.583 756 .897
Baghhk |[Osr.Gor. Okt.Uzm. 1.490 818 .348
Ar.Gor. -286 727 984
Opr.Uye -.870 .766 132
Ogr.Uye Okt.Uzm. 2.360 843 052
Ar.Géor. .583 756 .397
Opr.Gor. 870 766 723

Tablo 35 incelendiginde baghlikla ilgili degerin algilanmasinda akademik

personel gruplart arasinda p>.05 diizeyinde anlamh bir farkhilik gostermemesine
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kargin, Ogretim iyeleri ve Ogretim gorevlileri gruplan arasmda farkhlagmaya
yaklagildig goriilmektedir.

Arastirmaya katilan akademik personelin kurum tipine gore esitlikle ilgili
degeri algilamasma iliskin ortalama degerler tablo 36°da verilmistir.

Tablo 36: Esitlikle Ilgili Degerin Kurum Tipine Gére Aritmetik Ortalamalan

KoramTipi | N X Std. S Min. Maks.
<11 138 | 12268 3.932 4.00 20.00
6-10 48 11187 | 4.170 4.00 17.00
>5 56 11.035 4.402 4.00 18.00

Toplam 242 | 11768 4.116 4.00 20.00

Tablo 36 incelendifinde kurum tipine gore egitlikle ilgili deger
ortalamalarinmn her ii¢ kurum tipinde de biiylik benzerlik gosterdigi, <11 yidir egitim
ogretime devam eden kurumlarda 12.268 ile en yiiksek ortalamaya sahip olmasina
kargm, daha az siireyle hizmet veren kurumlarda oldugu gibi bu degerin orta derecede
Onemli kabul edildigi goriilmektedir.

Bu cergevede esitlikle ilgili degerin kurum tipine gére farkhh@ tek yonli

varyans analizi ile test edilmis, elde edilen bulgular tablo 37°de verilmigtir.
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Tablo 37: Egsitlikle Iigili Degerlerin Kurum Tipine Gére Farkhh Igin Tek

Yonlii Varyans Analizi
Kareler Kareler
Esitlik Toplam Sd Ortalamasi F p
Okul Tipi | 80.721 2 40.362 2410 .092
Hata 4002.321 239 16.744
Toplam | 4083.041 241

Tablo 37 incelendiginde kurum tipleri agisindan egitlikle ilgili degeri algilama
agisindan F2.239)= 2410, p>.05 diizeyinde anlamh bir farkliigm olmadif1 belirlenmistir.
Diger bir ifade ile esitlikle ilgili degerin her ii¢ karum tipinde aym sekilde algilandig:
sOylenebilir.

Arastirmaya katilan akademik personelin cinsiyete goére esitlikle ilgili degeri

algilamasina iligkin ortalama degerleri tablo 38°de verilmistir.

Tablo 38: Esitlikle flgili Degerlerin Cinsiyete Gore Aritmetik Ortalamalan
N X

Cinsiyet Std. S Min. Maks.
Erkek 199 11.713 4.147 4.00 20.00
Bayan 43 12.023 4.002 4.00 17.00
Toplam 242 11.768 4.116 4.00 20.00

Tablo 38 incelendiginde cinsiyete goére esitlikle ilgili deger ortalamalarmmn her
iki cinsiyette de benzerlik gosterdigi ve 11.768 toplam ortalama ile her iki cinsiyet
agisindan da orta derecede 6nemli kabul edildigi goriilmektedir.

Bu gergevede esitlikle ilgili degerin cinsiyete gbre farklihgr tek y6nlii varyans
analizi ile test edilmis, elde edilen bulgular tablo 39°da verilmigtir.
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Tablo 39: Esitlikle Iigili Degerlerin Cinsiyete GoreFarkhh Icin Tek Yonli

Varyans Analizi
Kareler Kareler
Esitlik | Toplams Sd Ortalamas: F p
Cinsiyet i 3.391 1 3.39062 200 656
Hata 4079.650 240 16.99
Toplam | 4083.041 | 241

Tablo 39 incelendiinde cinsiyete gore esitlikle ilgili degeri algilama
agisindan F(1.240)= 0200; p>.05 diizeyinde anlamh bir farkhihfin olmadif: belirlenmistir.
Diger bir ifade ile esitlikle ilgili degerin her iki cinsiyette aym sekilde algilandig:
sOylenebilir.

Aragtirmaya katilan akademik personelin aym kurumda g¢aligma siiresine gore
esitlikle ilgili degeri algilamasma iligkin ortalama degerler tablo 40°da verilmistir.

Tablo 40: Esitlikle Iigili Degerin Aymi Kurumda Cahgma Siiresine Gore

Aritmetik Ortalamalan
Kuarum
Cls. Siiresi N X Std. S Min. Maks.
25 131 11.519 4.183 4.00 19.00
6-10 56 11.732 3.635 4.00 17.00
<16 55 12.400 4412 4.00 20.00
Toplam 242 11.768 4.116 4.00 20.00

Tablo 40 incelendiginde aym kurumda g¢ahsma siiresine gore esitlikle ilgili
deger ortalamalarmin aym kurumda ¢alisma sfiresi gruplarnda benzerlik gosterdigi,
ancak <llyildan daha fazla ¢alijan akademik personelin 12.400 ile en yiiksek
ortalamaya sahip oldufu, buna kargin yine de daha az siireyle ¢aligan akademik
personel gibi bu degeri orta derecede 6nemli kabul ettigi g6riilmektedir.
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Bu ¢ercevede esitlikle ilgili degerin aym kurumda galisma siiresine gdre
farkhli1 tek yonlii varyans analizi ile test edilmig, elde edilen bulgular tablo 41°de
verilmistir.

Tablo 41: Egsitlikle llgili Degerin Aym Kurumda Cahyma Siiresine Gire
Farklihifs I¢in Tek Yinlii Varyans Analizi

Kareler Kareler
Esitlik Toplami | Sd Ortalamasi F ]
Krm.Cls.Sr | 30.157 2 15.078 .889 412

Hata 4052.884 | 239 16.958
Toplam 4083.0411 241

Tablo 41 incelendiginde aym kurumda galiyma siiresine gore esitlikle ilgili
degeri algilama agisindan F239= o088s; p>.05 diizeyinde anlamh bir farkhhin
olmadig belirlenmistir. Diger bir ifade ile esitlikle ilgili degerin her fi¢ aym kurumda
¢aligma stiresi grubunda aym sekilde algilandi sGylenebilir.

Aragtirmaya katilan akademik personelin statiisiine gore esitlikle ilgili defieri
algilamasina iligkin ortalama degerler tablo 42°de verilmigtir.

Tablo 42: Esitlikle igili Degerin Statiiye Gore Aritmetik Ortalamalar
N X Min.

Statdi Std. S Maks.
Okt. Uzm. 46 10.956 3.949 4.00 17.00
Ar. Géor 7 12.042 4.030 4.00 19.00
Ogr. Gor. 67 11.104 3.962 4.00 18.00
Ogr. Uyesi 58 12.844 4.344 4.00 20.00
Toplam 242 11.756 4.116 4.00 20.00

Tablo 42 incelendiginde statiiye gore esitlikle ilgili degerin ortalamalarmin

Ofretim diyesi statiisinde ¢ahsan akademik personelde 12.844 ile en yiiksek
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ortalamaya sahip olmasma kargin, diger statiilerde galisan akademik personel grubu
gibi bu degeri orta derecede 6nemli kabul ettigi goriilmektedir.

Bu cergevede esitlikle ilgili degerin statiiye gore farklihi tek yonli varyans
analizi ile test edilmis, elde edilen bulgular tablo 43°de verilmistir.

Tablo 43: Egitlikle ilgili Degerin Statiiye Gore Farkhihg I¢in Tek Yonlii Varyans

Analizi
Kareler Kareler
Esitlik Toplamn Sd Ortalamas: F p
Statii 132.383 3 44.128 2.685 .049=
Hata 3950.658 238 16.559
Toplam | 4083.041 241

Tablo 43 incelendiginde statiiye goére egitlikle ilgili degeri algilanma agisindan
Fo238-2685, p>.05 dizeyinde anlamh bir farkhhfm oldugu gorilmektedir. Bu
farklihgn hangi statii gruplari arasmda oldugu Scheffe Test ile belirlenmis, elde

edilen bulgular tablo 44°de verilmistir.
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Statii Ortalamadan
) @ Sapma (I-J) Std. Hata p
Okt.Uzm. Ar.Géor. -1.085 71 577
Oir.Gor. -.148 .780 998
Ogr.Uye -1.888 .804 141

Ar.Gir. Okt.Uzm. 1.085 71 577
Opr.Gor. 937 .693 610

Opr.Oye -.802 721 774

Esitik | Opr.Gor. Okt.Uzm. .148 780 .998
Ar.Gir. -.937 693 610

Opr.Oye -1.740 .730 132

Opr.Uye Okt.Uzm. 1.888 804 141
Ar.Gir. .802 721 744

Ogr.Gor. 1.740 .730 132

Tablo 44 incelendiginde esitlikle ilgili degeri algilamada akademik personel
gruplann arasinda p>.05 diizeyinde anlamh bir farkhhgin olmadifi gériilmektedir.
Buna kargin ortalama degerlere bakildiginda ANOVA testinde ¢ikan farkhhgin
Ogretim tiyeleriyle okutman-uzman ve Ogretim gorevlilerinin ortalama degerlerinden
kaynaklanabilecegi sdylenebilir,

Arastirmaya katilan akademik personelin kurum tipine gore igbirligiyle ilgili
degeri algilamasina iligkin ortalama degerler tablo 45°de verilmistir.
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Tablo 45: igbirligiyle Ilglll Deggrm Kurum Tipine Gire Aritmetik Ortalamalari

Kurum Tipi Std. S Min. Maks,
<11 138 12.173 3.410 5.00 20.00
6-10 48 12.416 3.717 4.00 19.00

>5 56 11.607 3.798 4.00 19.00
Toplam 242 12.090 3.561 4.00 20.00

Tablo 45 incelendiginde kurum tipine gb6re isbirliiyle ilgili deger
ortalamalarinm her {i¢ kurum tipinde de biiyiik benzerlik g6sterdigi, ancak <11 ve 6-
10 yidir egitim &gretime devam eden kurumlarda 12.173 ve 12.416 ile en yiiksek
ortalamaya sahip oldugu, buna kargm yine de daha az siireyle hizmet veren kurumda
oldugu gibi bu degerin orta derecede 6nemli kabul edildigi goriilmektedir.

Bu cergevede isbirligiyle ilgili degerin kurum tipine gore farklilig tek yonlii
varyans analizi ile test edilmig, elde edilen bulgular tablo 46’da verilmigtir.

Tablo 46: isbirligiyle Iigili Degerin Kurum Tipine Gdre Farkhhg: i¢in Tek

Yonlii Varyans Analizi
Kareler Kareler
Isbirlisgi | Toplamu Sd Ortalamas: F p
Okul Tipi 19.150 2 9.570 754 AT2
Hata 3036.850 239 12.703
Toplam | 3056.000 241

Tablo 46 incelendifinde kurum tiplerine goére igbirligiyle ilgili degeri algilama
acismdan F239)= 0.754; p>.05 diizeyinde anlamh bir farklihin olmadig: belirlenmistir.
Diger bir ifade ile isbirligiyle ilgili degerin her {i¢ kurum tipinde aym sekilde

algilandif1 sGylenebilir.
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Aragtirmaya katilan akademik personelin cinsiyete goére igbirligiyle ilgili

degeri algilamasma iligkin ortalama degerler tablo 47°de verilmigtir.

Tablo 47: Isbirligiyle Ilgili Degerin Cinsiyete Gore Aritmetik Ortalamalar:

Cinsiyet N X Std. S Min. Maks.
Erkek 199 12.120 3.602 4.00 20.00
Bayan 43 11.953 3.401 4.00 18.00

Toplam 242 12.090 3.561 4.00 20.00

Tablo 47 incelendiginde cinsiyete gére igbirligiyle ilgili deger ortalamalarinn
her iki cinsiyette de benzerlik gosterdigi ve 12.090 toplam ortalama ile orta derecede
Onemli kabul edildigi g6riilmektedir.

Bu gergevede isbirligiyle ilgili degerin cinsiyete gore farkhlbgi tek yonlii
varyans analizi ile test edilmis, elde edilen bulgular tablo 48°de verilmigtir.

Tablo 48: Isbirligiyle Ilgili Degerin Cinsiyete Gore Farkhhg I¢in Tek Yonli

Varyans Analizi
Kareler Kareler
isbirligi | Toplam Sd Ortalamas: F P
Cinsiyet 987 1 .987 .078 .781
Hata 3055.013 240 12.729
Toplam | 3056.000 241

Tablo 48 incelendifinde cinsiyete gore igbirligiyle ilgili degeri algilama
agisindan Fg 2401 0.078; p>.05 diizeyinde anlamh bir farklihm olmadif: belirlenmigtir.
Diger bir ifade ile isbirligiyle ilgili degerin her iki cinsiyette aym sekilde algilandig:
sOylenebilir.

Aragtirmaya katilan akademik personclin aym kurumda ¢alisma siiresine gére
isbirligiyle ilgili degeri algilamasma iligkin ortalama degerler tablo 49°da verilmistir.
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Tablo 49: isbirligiyle Ilgili Degerin Aym: Kurumda Cahyma Siiresine Gore

Aritmetik Ortalamalan
Kuram
Cls. Siiresi N X Std. S Min. Maks.
>5 131 12.091 3.754 4.00 20.00
6-10 56 11.678 3.309 5.00 18.00
<11 55 12.509 3.338 5.00 18.00
Taplam 242 12.090 3.561 4.00 20.00

Tablo 49 incelendiginde aym kurumda galisma siiresine gore igbirligiyle ilgili
deger ortalamalarmmn aym kurumda galigma siiresi gruplarinda benzerlik gosterdigi,
<11 yidan daha fazla aymt kurumda ¢alisanlarm 12.509 ile en yiiksek ortalamaya
sahip oldugu, buna kargin yine de daha az siireyle ¢alisanlar gibi bu degeri orta
derecede 6nemli kabul ettigi gbriilmektedir.

Bu gergevede igbirligiyle ilgili degerin aym kurumda ¢ahisma siitesine gore
farklihgs tek yonlii varyans analizi ile test edilmig, elde edilen bulgular tablo 50°de
verilmigtir.

Tablo 50: isbirligiyle Ilgili Degerin Ayms Kurumda Cabsma Siiresine Gore
Farkhlig Icin Tek Yénlii Varyans Analizi

Kareler Kareler
isbirligi | Toplamu| Sd | Ortalamast F p
Krm.Cls.Sr | 19.139 2 9.570 753 472

Hata 3036.861 | 239 12.707
Toplam | 3056.000 | 241

Tablo 50 incelendifinde ayni kurumda g¢aligma siiresine gore isbirligiyle ilgili

deferi algilama agisindan Fp230= 0753 p>.05 diizeyinde anlamh bir farkhihim
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olmadifi belirlenmigtir. Diger bir ifade ile igbirligiyle ilgili degerin her l¢ aym
kurumda ¢ahsma siiresi grubunda benzer sekilde algilandign sdylenebilir.

Aragtirmaya katilan akademik personelin statiistine gore isbirlifiyle ilgili
degeri algilamasina iliskin ortalama degerler tablo 51°de verilmigtir.

Tablo 51: igbirligiyle flgili Degerin Statiiye Gére Aritmetik Ortalamalar
N X Min.

Stati Std. S Maks.
Okt. Uzm. | 465 11.326 3.753 4.00 19.00
Ar. Gor 7 12.535 3.520 4.00 20.00
Opr. Gor. 67 11.582 3.534 4.00 18.00
Opr. Uyesi 58 12.741 3.369 5.00 19.00
Toplam 242 12.090 3.561 4.00 20.00

Tablo 51 incelendiginde statiiye gore isbirligiyle ilgili degerin ortalamalan
Ogretim iyesi statiisiinde ¢ahganlarda 12.741 ile en yiiksek olmasmna karsmn, diger
statiilerde ¢alisanlar gibi bu degeri orta derecede 6nemli kabul ettigi goriilmektedir.

Bu cergevede isbirligiyle ilgili degerin statiiye gére farkhh@ tek yonli
varyans analizi ile test edilmis, elde edilen bulgular tablo 52°de verilmistir.

Tablo 52: igbirligiyle ilgili Degerin Statiiye Gére Farkhh# icin Tek Yonli

Varyans Analizi
Kareler Kareler
isbirliZi | Toplam Sd Ortalamas: F p
Statii 82.810 3 27.603 2210 088
Hata 2973.190 238 12.492
Toplam | 3056.000 | 241

Tablo 52 incelendifinde statiiye gore isbirlifiyle ilgili deferi algilama
agismdan F3238y 2210, p>.05 diizeyinde anlamh bir farklihm olmadig belirlenmistir.
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Diger bir ifade ile isbirligiyle ilgili degerin tiim statii gruplarinda aym gekilde
algilandif soylenebilir.

Aragtirmaya katilan akademik personelin kurum tipine gore yenilikle ilgili
degeri algilamasina iligkin ortalama degerler tablo 53°de verilmistir.

Tablo 53: Yenilikle Ilgili Degerin Kurum Tipine Gore Aritmetik Ortalamalart
N .

KurumTipi X Std. S Min Maks.
<11 138 7.050 1.801 2.00 10.00
6-10 48 7.187 1.898 2.00 10.00
>5 56 7.035 1.916 2.00 10.00

Toplam 242 7.074 1.840 2.00 10.00

Tablo 53 incelendifinde kurum tipine gore yenilikle ilgili deger
ortalamalarmin her ii¢ kurum tipinde benzerlik gésterdigi ve 7.074 toplam ortalama
ile cok dnemli kabul edildigi goriilmektedir.

Bu gergevede yenilikle ilgili degerin kurum tipine gore farkliif: tek yonlii
varyans analizi ile test edilmis, elde edilen bulgular tablo 54°de verilmistir.

Table 54: Yenilikle flgili Degerin Kurum Tipine Gore Farkhh i¢in Tek Yonlii

Varyans Analizi
Kareler Kareler
Yenilik | Toplamn Sd Ortalamasi F p
Oknl Tipi 775 2 388 114 .891
Hata 815.886 239 3412
Toplam | 816.661 241

Tablo 54 incelendiginde kurum tipleri agismdan yenilikle ilgili degeri

algilama agisindan Fe239- 0114, p>.05 dilzeyinde anlamh bir farkhilidm olmadig
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belirlenmigtir. Diger bir ifade ile yenilik ilgili defierin her ti¢ kurum tipinde aym

sekilde algilandig: sGylenebilir.
Aragtirmaya katilan akademik personelin cinsiyete gore yenilikle ilgili degeri

algilamasina iligkin ortalama degerler tablo 55°de verilmigtir.
Tablo 55: Yenilikle figili Degerin Cinsiyete Gore Aritmetik Ortalamalan
N Min,

Cinsiyet X Std. S Maks.
Erkek 199 7.045 1.832 2.00 10.00
Bayan 43 7.209 1.896 3.00 10.00
Toplam 242 7.074 1.840 2.00 10.00

Tablo 55 incelendiginde cinsiyete gére yenilikle ilgili deger ortalamalarinin
her iki cinsiyette de benzerlik gosterdigi ve 7.074 toplam ortalama ile ¢ok Snemli
kabul edildigi goriilmektedir.

Bu ger¢evede yenilikle ilgili degerin cinsiyete gére farkhhg: tek yonlii varyans
analizi ile test edilmis, elde edilen bulgular tablo 56°da verilmistir.

Tablo 56: Yenilikle figili Degerin Cinsiyete Gore Farkhh icin Tek Yonli

Varyans Analizi
Kareler Kareler
Yenilik | Toplam Sd Ortalamast F p
Cinsiyet 952 1 952 280 597
Hata 815.709 240 3.399
Toplam | 816.661 241

Tablo 56 incelendiginde cinsiyete gore yenilikle ilgili degeri algilama
agismdan F1.240= 0280; p>.05 diizeyinde anlamh bir farkhh@in olmadid1 belirlenmistir.
Diger bir ifade ile yenilikle ilgili degerin her iki cinsiyette aym sekilde algilandig

sOylenebilir.
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Aragtirmaya katilan akademik personelin aym kurumda galiyma siiresine gére
yenilikle ilgili degeri algilamasma iligkin ortalama degerler tablo 57°de verilmigtir.

Tablo 57: Yenilikle flgili Degerin Aym Kurumda Cahsgma Siiresine Gore

Aritmetik Ortalamalan
Kurum
Cls. Siiresi N X Std. S Min. Maks.
>5 131 7.099 1.876 2.00 10.00
6-10 56 6.714 1.951 4.00 10.00
<11 55 7.381 1.592 2.00 10.00
Toplam 242 7.074 1.840 2.00 10.00

Tablo 57 incelendifinde aym kurumda ¢ahgma siiresine gore yenilikle ilgili
deger ortalamalarmin <11 ve 25 yil siireyle aym kurumda ¢ahsan akademik
personelde sirasiyla 7.381 ve 7.099 ile en yiiksek ortalamaya sahip oldugu ve ¢ok
Onemli kabul edildigi, buna kargin 6-10 yil siireyle aym kurumda gahsanlarin 6.714
ortalama ile orta derecede 6nemli kabul ettigi gdriilmektedir.

Bu gergevede yenilikle ilgili degerin aym kurumda ¢ahgma stiresine gore
farkhih@ tek yonlii varyans analizi ile test edilmis, elde edilen bulgular tablo 58°de
verilmigtir.
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Tablo 58: Yenilikle ilgi]i’Degerin Aym Kurumda Cahyma Siiresi Gére Farkhh@
Igin Tek Yonli Varyans Analizi

Kareler Kareler
Yenilik | Toplanm Sd Ortalamasi F p
Krm.ClgSr | 12.541 2 6.270 1.864 157
Hata 804.120 239 3.365
Toplam | 816.661 241

Tablo 58 incelendifinde aym kurumda ¢ahgma siiresine gdre yenilikle ilgili
degeri algilama agismmdan Fp239= 1864, p>.05 diizeyinde anlamh bir farkhhigm
olmadify belirlenmigtir. Diger bir ifade ile yenilikle ilgili degerin aym kurumda
¢alisma siiresi gruplarmda aym sekilde algilandig1 sSylenebilir.

Aragtirmaya katilan akademik personelin statiisiine gore yenilikle ilgili degeri
algilamasma iligkin ortalama degerler tablo 59°da verilmistir.

Tablo 59: Yenilikle I!Ng;ll Degg;in Statiiye Gore AN;:l;tmetik Ortalamalan

Stati Std. S Maks.
Okt. Uzm.| 46 6.869 1.857 2.00 10.00
Ar. Gir 71 7.154 1.879 2.00 10.00
Opr.Gor. | 67 6.895 1.876 2.00 10.00
Opr. Oyesi| 58 7.344 1742 2.00 10.00
Toplam 242 7.074 1.840 2.00 10.00

Tablo 59 incelendiginde statiiye gore yenilikle ilgili deger ortalamalarimn
Ofretim liyesi ve aragtirma gorevlisi statiisiinde ¢aliganlarda sirastyla 7.344 ve 7.154
ortalama ile bu degeri gok Onemli kabul ederken, Ggretim gbrevlisi ve uzman-
okutman statlisiinde ¢ahsanlarinda sirasiyla 6.895 ve 6.869 ortalama ile orta derecede

6nemli kabul ettigi goriilmektedir.
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Bu ger¢evede yenilikle ilgili degerin statiiye gore farkliif: tek yonlii varyans
analizi ile test edilmis, elde edilen bulgular tablo 60°da verilmigtir.

Tablo 60: Yenilikle Ilgili Degerin Statiiye Gére Farkhhg I¢in Tek Yonlii

Varyans Analizi
Kareler Kareler
Yenilik | Toplam Sd Ortalamas F p
Satai 8.776 3 2.925 .862 462
Hata 807.885 238 3.394
Toplam
816.661 241

Tablo 60 incelendifinde statiiye gére yenilikle ilgili degeri algilama agisindan
F(.238)= 0.862; p>.05 diizeyinde anlamh bir farkliiin olmadig belirlenmigtir. Diger bir
ifade ile yenilikle ilgili degerin her dort statii grubunda aym sekilde algilandig:
sOylenebilir.

Aragtirmaya katilan akademik personelin kurum tipine gore artefaktlarla ilgili
climleleri algilamasina iligkin ortalama degerler tablo 61°de verilmistir.

Tablo 61: Artefaktlarla flgili Ctimlelerin Kurum Tipine Gére Aritmetik

Ortalamalan
Kurum Tipi N X Std. S Min. Maks.
11+ 138 17.398 4.121 6.00 25.00
6-10 48 18.395 3.923 6.00 25.00
25 56 16.964 2.996 8.00 22.00
Toplam 242 17.495 3.865 6.00 25.00

Tablo 61 incelendiginde kurum tipine gore artefaktlarla ilgili ctimlelerin
ortalamalarmin her li¢ kurum tipinde benzerlik gosterdigi, =5 yil siireyle egitim

Ogretim veren kurumlarda 16.964 ortalama ile orta derecede 6nemli algidanirken, 6-10



Kareler Kareler

Artefaktlar | Toplam Sd Ortalamas F P
Okul Tipi | 56.008 2 28.002 1.888 154
Hata 3344.487 { 239 14.834

Toplam | 3600.496 241

Tablo 62 incelendiginde kurum tiplerine gore artefaktlarla ilgili climleleri
algilama acgisindan F2239~ 1888, p>.05 diizeyinde anlamh bir farkhligin olmadigi
belirlenmigtir. Diger bir ifade ile artefaktiarla ilgili ciimlelerin her {i¢ kurum tipinde
aym sekilde algilandif1 sdylenebilir.

Aragtirmaya katilan akademik personelin cinsiyete goére artefaktlarla ilgili

climleleri algilamasina iligkin ortalama degerler tablo 63°de verilmistir.

Tablo 63: Artefaktlaria Ilgili Ciimlelerin Cinsiyete Gore Aritmetik Ortalamalan
N X

Cinsiyet Std. S Min. Maks.
Erkek 199 17.824 3.690 6.00 25.00
Bayan 43 15.976 4317 6.00 25.00
Toplam 242 17.495 3.865 6.00 25.00

Tablo 63 incelendifinde cinsiyete gore artefaktlarla ilgili climleler 15.976
ortalama ile bayanlar tarafindan orta derecede Onemli kabul edilirken, erkeklerde

7.824 ortalama ile ¢ok 6nemli kabul edildigi goriilmektedir.
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Bu cergevede artefaktlarla ilgili ctimlelerin cinsiyete gore farkhh tek yonld
varyans analizi ile test edilmis, elde edilen bulgular tablo 64°de verilmisgtir.

Tablo 64: Aretfaktlarla figili Ciimlelerin Cinsiyete Gore Farkhihf i¢in Tek

Yéonlii Varyans Analizi
Kareler Kareler
Artefaktlar | Toplam | Sd | Ortalamas: F P
Cinsiyet 120.675 1 120.672 8.323 004
Hata 3479.821 240 14.494
Toplam | 3600.496 241

Tablo 64 incelendiginde cinsiyete goére artefaktlarla ilgili climleleri algilama
agisindan F( 240 8323; p>.05 diizeyinde anlamh bir farklihfn oldugu belirlenmigtir.
Diger bir ifade ile artefaktlarla ilgili climlelerin her iki cinsiyette aym gekilde
algilanmadif sGylenebilir.

Aragtirmaya katilan akademik personelin aym kurumda ¢ahsma siiresine gore
artefaktlarla ilgili climleleri algilamasma iliskin ortalama degerler tablo 65°de
verilmigtir.

Tablo 65: Artefaktlarla igili Climlelerin Aymi Kurumda Cahsma Siiresine Gore

Aritmetik Ortalamalan
Kuram
Cls. Siiresi N X Std. S Min. Maks.
=5 131 17.396 3.514 6.00 25.00
6-10 56 17.160 4.351 8.00 25.00
<16 55 18.072 4.144 8.00 25.00
Toplam 242 17.496 3.865 6.00 25.00

Tablo 65 incelendiginde aym kurumda cahgma siiresine gore artefaktlarla

ilgili ciimleleri <1lyildan daha fazla aym kurumda ¢alisanlar 18.072 ortalama ile bu
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climleleri ¢ok Onemli kabul ederken, aym kurumda daha az siireyle 25 ve 6-10 yil
¢ahganlarin srasiyla 17.396 ve 17.160 ortalama ile bu ciimleleri orta derecede Snemli
kabul ettigi goriilmektedir.

Bu gergevede tasiyic: dgelerle (artefaktlar) ilgili climlelerin aym kurumda
¢ahsma siiresine gore farkhhify tek yonlii varyans analizi ile test edilmis, elde edilen
bulgular tablo 66°da verilmigtir.

Tablo 66: Artefaktlaria ligili Ciimlelerin Ayni Kurumda Cahgma Siiresine Gore
Farkhhg: I¢in Tek Yonlii Varyans Analizi

Kareler Kareler
Artefaktlar | Toplamm Sd Ortalamass F p
Krm.Cls.Sr | 25.874 2 12.937 .865 422

Hata 3574.621 | 239 14.957
Toplam 3600.496 } 241

Tablo 66 incelendiginde aym kurumda ¢alisma siiresine goére artefaktlarla
ilgili ctimleleri algilama agismdan F239 0365; p>.05 diizeyinde anlamh bir farkhihgm
olmadif1 belirlenmistir. Diger bir ifade ile artefaktlarla ilgili ctimlelerin aym kurumda
caligma stiresi gruplarinda aym sekilde algilandif: sSylenebilir.

Aragtirmaya katilan akademik personelin statiisiine gore artefaktlarla ilgili

climleleri algilamasma iliskin ortalama degerler tablo 67°de verilmigtir.
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Tablo 67: Artefaktlarla ilgili Cimlelerin Statiiye Gore Aritmetik Ortalamalan
N -

Statii X Std. S Min. Maks.
Okt. Unm. | 46 17.043 3399 8.00 23.00
Ar. Gor 71 17.577 3.890 6.00 25.00
Opr.Gor.| 67 17.089 3.976 8.00 25.00
Opr. Uyesi| 58 18.224 4.030 8.00 25.00
Toplam 242 17.495 3.865 6.00 25.00

Tablo 67 incelendiinde statiiye gore artefaktlarla ilgili climleleri Gfretim
fiyesi ve aragtirma goOrevlisi statiislinde c¢ahganlarda sirasiyla 18.224 ve 17.577
ortalama ile bu ciimleler cok 6nemli kabul edilirken, 8gretim gérevlisi ve uzman-
okutman statiisiinde cahsanlarinda swasiyla 17.089 ve 17.043 ortalama ile orta
derecede Onemli kabul edildigi gorilmektedir.

Bu gergevede artefaktlarla ilgili ciimlelerin statiiye gére farkhhd tek yonlia
varyans analizi ile test edilmis, elde edilen bulgular tablo 68°de verilmistir.

Tablo 68: Artefaktlarla igili Cimlelerin Statiiye Gore Farkhhig: i¢in Tek Yanli

Varyans Analizi
Kareler Kareler
Artefaktiar | Toplamm Sd Ortalamasi F p
Stati 51.710 3 17.237 1.156 327
Hata 3548.786 | 238 14.911
Toplam | 3600.496 241

Tablo 68 incelendiginde statiiye gore artefaktlarla ilgili ciimleleri algilama
acisindan F(3.238- 1.156; p>.05 diizeyinde anlamh bir farklihigm olmadif: belirlenmigtir.
Diger bir ifade ile artefaktlarla ilgili climlelerin tiim statii gruplarnda aym sekilde

algilandiy sdylenebilir.
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5. TARTISMA VE SONUC

Bu boliimde aragtirmaya katilan akademik personelin orgiit kiiltiiriiniin deger
ve tastyici Oelerini (artefaktlar) zayif, orta veya Snemli bulup- bulmamasmna, bu
algilarm kurum tipi, cinsiyet, aym1 kurumda galiyma siiresi ve statli degiskenlerine
gore farkhilik g6sterip-g6stermemesi {izerinde durularak degerlendirmeler yapilmgtir.

Orgiit Kiltiriniin Cesitli Deger ve Tagtyica Ogelerine (Artefaktlar) fliskin
Algilarin Ortalamalarina Gire Degerlendirmeler

Aragtirma kapsaminda yer alan dgrenciye odaklanma, &rgiitsel uygulamalar,
baghlik, esitlik, isbirligi ve yenilik gibi orgiit kiiltfirlintin degerleri ile tagiyici
Ogelerine iligkin bulgularin ortalama degerleriyle ilgili degerlendirmeler.

Ogrenciye Odaklanmanm Algilanmasma iliskin Degerlendirmeler

Yiiksekdgretim kurumlan bilime, akla, insana degier veren, 6zgiiveni yiiksek,
dlirist, aragtirici, yaratici, gelecek hakkinda olumlu diigiinen, misyon sahibi'*
nitelikli insan ihtiyacmin karsilandifi kurumlardr.

Ulkenin gelisgim ve degisimini saglayan insanlarn iginde bulundugu ve
yetistirildigi yiiksekogretim kurumiarinda hizmet iireten diger orgiitlerde oldugu gibi
hizmeti verenle hizmetten faydalanan arasmdaki etkilesimin yapilan igin esasmt
olusturmasr®, bu kurumlarda cahsan akademik personelin sadece &grenciye hazir
bilgiyi vermekle yetinmeyen, ilkenin sorunlarm:  bilimsel yontemlerle
¢oziimleyebilecek kigiler yetistirme noktasmda, Ogrenci istek ve ihtiyaglarim
karsilayabilecek, diger bir deyigle Ogrenciye odakh bir yaklagim sergilemeleri

gerekmektedirl"“’153 .
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Zaten oOrgiit kiltiiri literatiiriinde giiclii  kiiltlire sahip orglitlerden
bahsedilirken “miigteriye odaklanma” ©pemli bir defer olarak kabul edilmekte,
dolayisiyla egitim Orgiitlerinin de giigli kiiltiire sahip olabilmeleri i¢in miigteri
konumunda olan Ogrencilere odaklanmanin Snemli bir defer olarak algilanmas:
fizerinde durulmaktadsr'”’.

Ancak, aragtrmadan elde edilen bulgulara gore, “Ggrenciye odaklanma” ile
ilgili degerin tiim degiskenlerde “orta derecede” Onemli olarak algilanmasi, beden
egitimi ve spor Sfretimi veren yiiksekogretim kurumlarinda “6grenciye odaklanma™
agisindan giichii bir kiiltiir olugmadigm géstermektedir.

Bu durum yiiksekdgretim kurumlarindaki akademik personel i¢in Orgfitiin
oncelikli amaclarmdan biri olan nitelikli insan yetigtirmenin yam sira, insanhk adma
faydah aragtrmalar yaparak hem kendi akademik gelisimini saglamasi hem de
calistipn kurumun difer kurumlara gore 6n plana ¢ikmasmin temini agisindan
akademik aragtrmalar yapma ihtiyacmdan kaynaklanan “ilgi boliinmesi” ile

Aynica, bu kurumlarda cahsan akademik personel yukarida bahsedilen
amagclarin gergeklestirilmesinin yam swra, gerek spor yOnetiminin her kademesine
aldiklan fahri gérevieri, gerekse tilke sporunun yurt i¢i ve diginda basariyla temsili
adina ¢esitli branglarda ylirtittiikleri antrenorliik, egiticilik, hakemlik, hatta elit
diizeyde aktif spor yapma gibi alanlaryla ilgili degisik faaliyetlerle de ilgilenmek
durumunda olmalan ilgi bélfinmesinin daha da yogun bir sekilde yaganabilecegini

gostermektedir.



128

Kugkusuz, ilgi boliinmesinin bu denli yogun sekilde yasanmasi bir gereke¢e
gibi goriinse de, bu kurumlarda gahigan akademik personelin gelecek yillarda kendi
yerlerini alacak ve Onemli gorevler iistlenecek Ofrencilere, sahip oldukiari teorik
bilgilerinin yam sira yukarida siralanan ve uygulama alaninda yasadiklan tecriibeleri
aktarma hususunda daha dikkatli ve Ozenli davranmalar gerektifi gdzden uzak
tutulmamahdar.

Orgiitsel Uygulamalarin Algilanmasina iligkin Degerlendirmeler

Yiiksekogretim kurumlan ademimerkeziyet¢i, demokratik, giictin paylagildig,
bilgiye dayanan otorite, {iyelerin uzmanhi ve genis Olgiide Ozerklifin hiikiim
stirdiigii, dolayisiyla hiyerarsik yapidaki iletigim ve kontroliin pek Snemsenmedigi bir
yer olarak tasvir edilmektedir®®, Bu yapidaki kurumlarda calisan akademik personeli
6zerk ve bagmmsiz davranan, kararlarnda genig inisiyatif alamina sahip, daha gok 6z
denetimi One ¢ikaran ve kararlara katimu yiiksek diizeyde olan ¢alisanlar olarak
gbrmek miimkiindtir’®*,

Ashnda, giicli Orgiit kiltiirl dokusuna sahip Orgiitler yitksek6gretim
kurumlari gibi karar alma, kontrol ve iletigim yapilarmin Kolaylagtif1 orgiitler olarak
karakterize edilirler’. Oysa, arastrma sonunda elde edilen bulgulara bakildiginda
orgilitsel uygulamalarla ilgili degerin tiim degiskenlerde “orta derecede” Onemli
algilanmasiyla, beden egitimi ve spor Ofretimi veren yiiksekdgretim kurumlarinda
orgiitsel  uygulamalar acismdan  giichi  Orgiit  kiiltliri  olusumundan
bahsedilememektedir.
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Mevcut durum hem orgiit kiiltiiriiniin korunmas: ve iletilmesinde Snemli
etkileri olan her yone ve akici iletisimin saglandigi>>'*, cahsanlarm genis oranda
karar alma siirecine katildig1 ve biirokratik kontroliin en az seviyede oldugu basarih
orgit yapisma®®, hem de yiksekogretim kurumiarnda bulundugu varsayilan
zelliklere uygun degildir. Ashnda elde edilen bulgular Giiven® ve
Hergtiner’in"*Tiirkiye’de yiiksekogretim kurumlan tizerinde yaptify ¢ahgmasindaki
“akademik personelin daha gok Orgiitsel uygulamalara katilma, daha fazla demokrasi
ve iyi iletisim 6zlemleri”nin bulunduBuna dair tespitiyle paralellik gostermektedir. Bu
sonug¢ Tlirkiye’de yliksek6gretim kurumlarinda da diger kamu kurumlarindaki gibi
merkeziyet¢i yapidan uzaklagilamadif: kamsim uyandirmaktadir.

Baghhgn Algilanmasma iligkin Degerlendirmeler

Yilksek6gretim kurumlarn kendilerine has glicli imajlar, iinii, sagladif
yitksek akademik pozisyon, iiyelerine verdigi gtivende olma hissi ve gururu ile 6zel
bir yerde bulunmamn yaratti1 ayn bir deger olma duygusu sayesinde g¢ahsanlarina
yliksek moral sermaye saglar® . Bunun yaminda, yiiksekdgretim kurumlan akademik
personele kendilerini gergeklegtirme yolunda sagladifi genis hareket imkanryla
kuruma olan baghlig: artirabilmektedir.

Bir orgitiin kiiltiirlh ¢ahsanlarim kaynagtirici roliinii yerine getiremiyorsa
zayif, dolayisiyla gahsanlarm Grgiite baghliklan az*, buna mukabil, rgiit bu roliini
yerine getiriyorsa kiiltiir giigli ve ¢ahsanlarda rgiite baghdir (Japon Orgiitleri gibi)

101
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Bu noktadan harcketle yukarida sayilan ozellikleri itibart ile yiiksek6gretim
kurumlarinda orgiitsel baghhfm ¢ok 6nemli bir deger olarak algilanmasi beklenirken,
aragtirmada elde edilen bulgular beden egitimi ve spor dgretimi veren yiiksekdgretim
kurumlarmda baghlikla ilgili degerin “orta derecede” Onemli kabul edildigini
gostermektedir.

Ashnda 6rgiit diizeyinde merkezilesmenin azalmas: ve oto kontrol sisteminin
olumas: orgiitsel baghlim geligmesine zemin hazirfamaktadir'®’. Fakat, eldeki
¢ahsmada orglitsel uygulamalarla ilgili degerin “orta derecede Snemli” algilanmas,
baghhkla ilgili degerinde aym O&lglide Onemli algillanmasma zemin hazirladign
izlenimini vermektedir.

Wasti’nin*®! Tiirkiye’de yaptif1 ve sonuglarmmn Ingiliz ve Hintli gahsanlarla
karsilastirddifs arastirmasinda da Tirkler’in diger iki (llke calisanlarma gore
oOrgiitlerine daba bagh olduklar, ancak bu durumun kuruma olan baghhktan ziyade
yeni i bulamama, bagka schre tagmma, tazminat alamama gibi belirsizlikten kagma
adina gergeklestii sonucuna varilmagtir.

Bu baglamda, yiiksekogretim kurumlarmda calijan akademik personelin
kendilerine olan giivenlerinin getirmis oldugu belirsizliklerle miicadele giiciini
kendilerinde bulmalari veya ¢alistiklar kurumda beklentilerinin karsilanmadign” gibi

* Bizce akademik personelin beklentilerinin kargilanamamas: hususunda 8nemli etkenlerden biri, bu personelin
ficretlerinin yetersizligidir. Cilnkdi, tablo 6’ya bakildiinda baghiik ve diger climleler i¢inde en diigiik ortalamaya
sahip olanun “daha cazip teklifle karsilapildifinda kurumdan ayrilmay: diigiinmezler” ciimiesinin ofmas: akademik
personelin  dicretlerinin  yetersizlifi diginda baglilikla ilgili bir problemlerinin bulunmadifi  kanisim
uyandirmaktadir.
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bir diistincenin {irlinii olarak bagllikla ilgili degeri orta derecede énemli gérmelerine
sebep tegkil etmis olabilir.
Esitligin Algilanmasma iliskin Degerlendirmeler

Yiiksekogretim kurumlarinda cahsan akademik personelin egitim diizeyleri
g6z Oniline ahndiFmmda, esitlik ve adalet gibi kavramlara 6nem veren kigiler olmasmin
yaminda, ¢ahgtiklar1 kurumlarm Ozellikleri geregi de esitlikle ilgili tereddiit
yasadiklarinda bunu rahat¢a dile getirebilecek konumda olmalar1 beklenmektedir.

Buradan hareketle tiim yiiksek6gretim kurumlarmda esitlikle ilgili degerin
yiiksek diizeyde kabul g&rmesi gerektigi sOylenebilir. Zaten, giighi kiiltiire sahip
Orgiitler cahsanlarmin problem, istek ve ihtiyaglarina esit yaklasim ve ¢oziim
getirmeleriyle karakterize edilmektedir'®’.

Ancak, arasgtirmada elde edilen bulgulara gére beden egitimi ve spor dgretimi
veren yiiksek6gretim kurumlarinda esitlikle ilgili deger “orta derecede onemli” kabul
edilirken, tiim degerler i¢inde de en diigiik ortalamaya sahip olmasi, bu kurumlarda
esitlik agisindan ortak bir alg1 ve giiglii kiiltiirden bahsedilememektedir.

Bu noktada, eldeki sonuglar1 “egitim kurumlarmmn toplumun kiltiirel
ozelliklerini yansittigi”'* gerceginden hareketle degerlendirecek olursak, toplum
olarak son yillarda tiim alanlarda “esitsizlikten” veya baska bir anlatimla
“kayrrmacihiktan” sikayetgi olunmasma ragmen, bundan vazgegilemedigi bir vakiadir.
Bu nedenle, meveut durumu toplumla birlikte ve toplum i¢inde yasayan
akademisyenler tarafindan da aym sekilde algilanarak toplumsal psikolojiden
etkilenmelerinin yansimasi olarak deZerlendirilebilir. Sayet algilanan esitsizlik
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toplumsal psikolojinin eseri deBil de, yasanan bir ger¢ekse, toplumun her zaman
oniinde olmas1 gereken ve gelecedi sekillendirecek iist diizey insanlarm
yetigtirilmesinde Onemli etkilere sahip akademisyenlerin kendi kurumlarinda
“esitsizlik” veya “kayirmaciik” sorununu ivedilikle ¢oziimlemelerinin gerektigi
unutulmamahdr.

isbirliginin Algilanmasma fliskin Degerlendirmeler

Yiiksekogretim kurumlan kendi istekleri dncelikli, zerk, aykin fikirleri olan
ve ortak cahsmayr sevmeyen kisilerin toplandiklarn bir yer olarak tasvir
edilmektedir®. Bu durum yiiksekdgretim kurumlarinda isbirliginin st seviyede
olmasmin beklenmediBi bir ¢aligma ortamum temsil etmesine kargm, isbirligi, merkezi
olmayan diiglincenin tiretimi, ortak amaglar paylasmanmn saglanmasi gibi Srgiitleri
bagariya gdtiiren onemli etkilere sahiptir'%.

Kiiltiirle ilgili gahgmalarda Tiirk toplumu igbirlifinin yogun oldugu, grup
¢ikarlannnin birey ¢ikarlarmdan Onde tutuldugu, tutum ve davramglarin iginde
yagamlan grubun degerlerine gore sekillendigi “biz toplumu” Ozellifi tagtyan bir
toplum olarak ifade edilmektedir’’.

Aragtirmadan elde edilen bulgularda igbirligiyle ilgili degerin tim
degiskenlerde “orta derecede” dnemli kabul edilmesi, beden egitimi ve spor Sgretimi
veren yiksekogretim kurumlarmda igbirlii agisindan giicli bir kiiltiirel 6zellik
taginmadigim gOstermektedir. Ancak, akademik personelin hem igbirliginden uzak
ortamm hitkkim siirdiigii yiksekogretim kurumunda gahgmalarindan dolay: isbirligine
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uzak, hem de yasadifn toplumun dzelliklerinden etkilenmeleri sebebiyle isbirlifine
yakm olduklarin, yani orta bir yol tercih ettiklerini sdylenebilir.
Yeniligin Algilanmasina iligkin Degerlendirmeler

Yiksekogretim kurumlan ve onlarm ¢ahsanlarmin her zaman yenilik ve
yenilesmenin pesinde olmasi, sikic1 kurallardan bagimsiz, hiyerarsik olmayan yap1 ve
asagi-yukarn bilgi akignn hizh  oldugu kurumlarda yenilifin her zaman
desteklendigini® gdsterir mahiyettedir. Gliniimilzde, diinyada yenilik ve yenilesme
adina yagananlarm biylik bir kismn ya yiiksekgretim kurumlarmin ya da buralarda
yetisen nitelikli insangiictiniin bir eseri olmasi da bu gergegi dogrular niteliktedir.

Bu noktada, aragtrma bulgularinda yenilikle ilgili degerin tiim degigkenlerde
“¢ok onemli” kabul edilmesi, beden efitimi ve spor 6gretimi veren yiiksekgretim
kurumlarinda, bir yiiksekdgretim kurumunda yenilife nasil bakilmasi gerekiyorsa
Oyle bakildigim g6stermektedir.

Ayrica, Orgiit ¢ahsanlan yenilifin ¢ahstiklan kurumun i¢inde oldugu yargta
bagarth olmast ve kendi gelisimlerini saglamada Onemli etken oldugunu
kavradiklarnda yenilige ayn bir onem vermektedir’®. Buradan hareketle bu
kurumlarda ¢alisan akademik personelde bu bilincin var oldugunu ve hem kurumlari
hem de kendi bagarilan igin yenilife 6nem verdiklerini s6ylenebilir.

Tagiyics Oelerin (Artefaktiar) Algillanmasina iliskin Degerlendirmeler

Orgiitsel yagamm vazgegilmez birer pargasi olan hikaye, toren, gelenek,
seremoni, mit, sembol, dil gibi Srgiit kiiltliriinlin tagiyic1 6geleri, yani artefaktlar
Orgiitiin yonetim felsefesi ve politikalarim anlatmak, temel degerlerin aktariimasi ve
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yeni ise baglayanlarn sosyallesmesini saglamak gibi amaglarm gerceklestirmede®,
kisaca, oOrghtiin  kiiltiirlinlin ~ gekillenmesinde  potansiyel bir yol olarak
kullamImaktadir'®’.

Aragtirmada elde edilen bulgulara gore artefaktlara iliskin ciimleler tiim
degiskenlerde “cok Onemli” kabul edilmistir. Bu durum beden egitimi ve spor
Ofretimi veren yiksekégretim kurumlarinda artefaktlan algilama agisindan giigli
kiiltiirel 6zellik tagindiim gstermektedir.

Bu bulgular s1finda meveut durumu gbyle agiklamak miimkiindiir: beden
egitimi ve spor bolim ve yiiksekokullarmda g¢ahsan akademik personelin kurum
cahsanlann ve &grencileriyle birlikte kurumu ilgilendiren sportif aktivitelerde
(liniversiteler aras1 sampiyonalar gibi) katilmalan ve bu aktiviteler siiresince tSren,
seremoni, sembol, hikaye, kahraman gibi artefaktlarla i¢ ice olmalann sonucu ortaya
¢ikan anekdotlarm calisanlar arasinda sikhkla kullanilmasi, bu kurumlar birer
“artefaktlar kurumu’” olarak nitelenebilecegini gostermektedir.

Degiskenlere Gore Orgiit Kiiltiiriiniin Deger ve Tasiyica Ogelerine
(Artefaktlar) Iliskin Degerlendirmeler

Aragtirma kapsaminda diisiintilen okul tipi, cinsiyet, aym kurumda ¢aligma

sliresi ve statii degigkenlerine gore orgiit kiiltiiriiniin deger ve tasiyici Sgelerini

(artefaktlar) algilama agisindan olugan farkhhklara iligkin degerlendirmeler.
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Kurum Tipine Gore

Aragtirmanin Srneklemini olusturan 14 beden egitimi ve spor dgretimi veren
yiiksekdgretim kurumu 11 yil ve daha fazla, 6-10 yil aras1 ve 5 yil ve daha az siireyle
egitim gretime devam eden kurumlar geklinde {i¢ gruba ayrilmmstir.

Aragtrmada elde edilen bulgular kurum tipleri arasmmda yapilan varyans
analizleri sonunda sadece baghlikla ilgili degeri algilamada <11 yil kurum tipinde >5
yila gore daha uzun siireyle egitim Sgretim yapan kurum lehine anlamh bir fark
bulunmugstur. Her kurum tipi i¢in ayri ayn ortalamalara bakildiginda <11 yil kurum
tipi 8frenciye odaklanma, Grgiitsel uygulamalar, baghlik ve esitlik degerlerinde en
yiikksek ortalamaya sahipken, 25 yil kurum tipi tiim deger ve artefaktlarda en diisiik
ortalamaya sahiptir. Bunun yaninda yenilikle ilgili deger ttim kurum tiplerinde,
tagiyic1 68eler (artefaktlar) ise 6-10 yil arast ve <11 yil kurum tipinde ¢ok 6nemli, >5
yil kurum tipinde orta derecede Snemli kabul edilmigtir.

Kiiltiriin bir grup insanin ortak deneyimleriyle ve 6nemli sayilabilecek bir
tarihe sahip topluluklarda olugabilecegi® **dikkate almdigmnda, >5 yil kurum tipinde
tim defer ve artefaktlarm en diigik ortalamaya sahip olmasi orgiit kiiltiirii
literatiirliyle paralellik gosterirken, kurum tipleri arasmda gok Onemli sayilabilecek
fakhhgm olmamas: Srgiit kiiltlirii literatiiriiyle bir tezat tegkil etmektedir.

Bunun yamnda sadece baghlikla ilgili degerde kurum tipleri agismdan anlamh

bir farkm olugmas: ve sadece artefaktlarm 6-10 yil ve <11 yil kurum tiplerinde ¢ok

O6nemli algdanmasi bu kurum ¢absanlarmm sayr ve biyiiklik yapilan ile
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iliskilendirilebilir. $6yle ki, 30-50 kisiyle ¢ahsan bir kurumla 10-15 kisiyle galigan
kurum aym degildir. Personel sayis1 az olan kurumda hem ydnetici, hem de personel
birbirleriyle daha ¢ok birebir iligkiye girme sansina sahipken, kalababk ve bliimlere
ayrilms kurumlarda bu sans daha azdir. Bu durum akademik personel iizerinde orgiit
kiiltlirlintin  anlagilmas1 ve dayamkhhfmn artmasi agisindan gesitli  etkiler
yapabilmektedir''é. Bu sebepten dolayt >5 yil kurum tipiyle diger kurum tipleri
arasmda ¢ok Onemli farkhliklara rastlanmadigi s6ylenebilir, ancak “kiiltiire ait fikir ve
ditsiincelerin  bir jenerasyondan diferine veya bir gruptan diferine aktanlarak
yaygmlastifi ve dayamkhhgmm arttifi” ’diistintliirse mevcut bulgular literatiirle
tezat olusturmaktadw. Cink@i >5 yil kurum tipinde olusturulan kiiltiiriin
jenerasyonlara aktarilma ve dayamkhlik kazanmasi bu siire icinde pek miimkiin
goriinmemektedir.

[laveten, drgiit kiiltiiriiniin geligiminin basamakh bir stireg olup, zaman icinde
gelistifi dikkate ahnirsa, kisa siireli 6rgiitlerde (=5 yil gibi) rittieller, mitler, hikayeler,
kahramanlar gibi artefaktlar ile 6rgiit tarihi heniliz gelismemis olmahdir. Ciinki,
bunlar kiiltiirin devamum saglamak i¢in yeni iyelere aktanlirlar dolayisi ile kisa
stireli 6rgiitler yeterli zamana sahip degildir’™. Buna karsin eldeki ¢ahgmada >5 yil
kurum tipinde artefaktlarin orta derecede &nemli kabul edilmis olmasi orgiit kiiltiirii

literatiirliyle ayn bir ¢eligki daha gostermektedir.
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Cinsiyete Gore

Arastirmada elde edilen bulgulara gére cinsiyet igin yapilan varyans analizleri
sonunda erkeklerle bayanlar arasinda Onpemli farkhhk bulunmams, genel
ortalamalarda ise yenilik her iki cinsiyette “cok onemli”, artefaktlar ise erkeklerde
“cok”, bayanlarda “orta derecede” Snemli kabul edilmistir.

Orgiit kiltlirti Literattirtinde baz aragtrmacilarin erkeklerle bayanlar arasinda
Srgit kiiltiirtnG alglamada farkhiiklar oldugu yolundaki fikirler''!, Singh’in'*’
Hindistan’da  y6netsel alt kiiltiirler {izerinde yaptif1 cahgmayla desteklenirken,
Maudel ve Gadd’m® otel calsanlariyla, Shaw ve Reyes'?S, Celik®, Terzi'”,
Sisman’m"® ilk ve orta dereceli okullarda ve Giiven’in®' bir @miversitede yaptiklari
¢ahgmalarla desteklenmemektedir.

Aragtirma alannm egitim kurumlan oldugu diigliniildiiftinde, egitim
kurumlar1 agismdan cinsiyetler arasmda anlamh farkhiligin olmamas: literatiirle
paralellik gostermektedir.

Aym Kurumda Cahgma Siiresine Gore

Aragtirmanm 6rneklemini olugturan akademik personel aym kurumda ¢alisma
siirelerine gore 11 yil ve dabha fazla (<11), 6-10 yil aras1 ve 5 yil ve daha az (25)
siireyle aym kurumda c¢ahsanlar geklinde @i gruba ayrimugtir. Bu boliimlemeye gore
akademik personelin ayn1 kurumda ¢ahigma siireleri itiban ile orgiit kiiltGirliniin deger
ve artefaktlan algilamalan arasinda farklhiik olup olmadifina iliskin yapilan varyans
analizi sonunda 6grenciye odaklanma, esitlik, igbirlidi, yenilik ve artefaktlarda Snemli
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bir farkhhga rastlanmazken, orgiitsel uygulamalar ve baghlikla ilgili degerlerde <11
ile =5 yil gruplan arasmnda <11 yil grubu lehine anlamh farklihgm bulundugu, gruplar
aras1t ortalamada da en yiiksek ortalamaya tlim deger ve artefaktlarda <11 i
grubunda ve yine <11 yil grubunda baghhk, yenilik ve artefaktlar “cok Onemli”,
yeniligin 6-10 yil grubunda “orta derecede” 6nemli kabul edildigi belirlenmistir.

Bir orgiitte giiclii kiltlirlin olugmasi, o &rgiitli olusturan gahsanlar arasinda
uzun etkilesim siirecinin olmasim gerektirmektedir. Cahganlar bu siire¢ esnasinda
islerin yapihy bicimini, i¢ ve dis uyumu saflayan mekanizmalari, Orgiitiin amag,
vizyon ve degerler sistemine iligkin algilarinin gelismesiyle 6rgiit kiiltiirlintin dnemli
bir pargasi olmaktadir*.

Orgiit kiiltiiri literatlirtinde yukandaki agiklamanm baz ¢ahgmalarda
destekiendigi bazlarnda ise desteklenmedigi goritlmektedir. Ornegin, Hofstede ve
digerlerinin’'yaptif1 caliyma, Orgiit cabsanlarmm tyeliklerinin siiresine gdre orgiit
kiilttirtinti algilamada farkhhgm oldugu, Shaw ve Reyes’in'?® egitim kurumlarinda ve
Parker ve Bradley’in'®cahsmalarmda orgiitsel deneyim ile oOrgiit kiiltdriing
algilamada farklihgm olmadifini g6stermektedir.

Lok ve Crawford” orgitsel deneyimin baghlk iizerinde pozitif etkisi
oldugunu savunmakta ve sosyallesme siireciyle iligkilendirmektedir. Lok ve Crawford
Orgiitte calyma siiresinin artmasinin, Orgiitsel degerlerle i¢ ice olmanin seviyesini
gosterecegi noktasmdan hareketle, daha uzun sfire aym Orgiitte gahisanlarin daha fazla

baghlik sergileyecekleri ve Orgiitsel uygulamalann daha iyi bileceklerini
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savunmaktadir. Ashnda aragtirma bulgularina bakildiinda <11 yil grubuyla diger
gruplar arasmda Orgitsel uygulamalar ve baghlik degerlerinde <11 yil grubu lehine
olusan fakhlk ve gruplar arasi ortalamalarda en yiiksek degerlerin <11 yil grubunda
oldugu diigiiniildiigtinde Lok ve Crawford’un 6ne stirdiikleri goriiglerle aragtirma
bulgularmin paralellik gosterdigi soylenebilir.

Statiiye Gore

Aragtirmanin  6rneklemini olusturan akademik personél statiilerine gore
ogretim f{iyeleri (ProfDr.,Do¢.Dr.,Yrd.Dog.Dr.) bir grup, ogretim gorevlileri,
aragtirma gorevlileri ayr1 gruplar ve uzman ve okutmanlar bir grup olmak {izere dort
gruba ayrilmugtir.

Bu boliimlemeye gore akademik personelin statiilerine gore 6rgiit kiiltiiriintin
deger ve artefaktlarm algilama arasinda farklilk olup olmadifma iligkin yapilan
varyans analizi sonunda Orgiitsel uygulamalar, esitlik ve baghhkla ilgili degerlerde
anlamh farkhhiga rastlannmg yapilan Scheffe Testinde sadece Orglitsel uygulamalarla
ilgili degerde Ogretim iiyeleriyle Sgretim gorevlileri arasmda 68retim iiyeleri lehine
anlamh farkhihgin oldugu, gruplar aras1 ortalamalarda en yiiksek ortalamaya 63retim
tiyelerinin (6grenciye odaklanma harig), en diisiik ortalamalarm okutman-uzman
grubunda oldugu, yenilik ve artefaktlarm g¢ok Onemli kabul edildigi ve grup i¢i
ortalamalarda yenilik ve artefaktlarm Ggretim iiyesi ve arastrma gorevlilerinde gok

onemli diger gruplarda orta derecede 6nemli algilandig: belirlenmigtir.
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Bir grup i¢inde yliksek statiide ¢aliyma daha altta ¢aliganlara gore bir farkhhk
getirebilir. Yilksek statiide gahsanlarn etki alanlar: daha genis ve imtiyaz sahibi, grup
aktivitelerine katilmada daha aktif wve Orglit igindeki rollerini oynamada daha
etkindirler, bu nedenle kendilerini daha giiclit goriirler. Buna mukabil diigiik statiideki
calisanlar kendilerini daha izole olmus ve stres altinda hissederler'®’.

Orglit killtiri literatiiriine bakildiginda, yiiksek statiide gahganlarm
orgiitlerinin kiiltirtinii daha gok 6nemsedikleri sSylenebilir. Ornegin, Giiven’in®' bir
tiniversitede yaptif1 ¢alismada 8gretim {iyeleriyle difer akademik personel arasmnda
ve Van Vianen'**ve Lok ve Crawford’un*’calismalarmda Srgiit kiiltiirtinii algilamanmn
statliye gbre pozitif sekilde farkhilagtipi, Wasti'>'statliniin yiikselmesiyle algilanan
glic, belirsizlikle basa ¢ikma, orgiitsel uygulamalara katihm ve baghhgm arttig
sonuglarna ulagmglardir. Bunun yanmnda Celik®>ve Terzi’nin'*orta  3retim
kurumlarmda yaptiklart ¢alismalarda kidem gruplarinda anlamh farkhbiklara
ulagmglardir.

Yiiksekogretim kurumlarinda {ist statiide yer alan 68retim liyelerinin deger ve
artefaktlar: algilamada en yliksek ortalamalara sahip olmalar1 ve baghlik, yenilik ve
artefaktlar ¢ok dneml gdrmeleri nedeniyle, aragtirmada elde edilen bulgularla 6rgiit
kiilttirii literatiiriintin birbiriyle ortlistiigtinii sOyleyebiliriz.

Sonug olarak, yapilan degerlendirmeler 1siinda beden egitimi ve spor
Ogrenimi veren yiiksekogretim kurumlarmmn giighi kiiltiire sahip olmadiklan gibi,

zayf killtire de sahip olmadiklan soylenebilir. Benzer sekilde Giiven’in® bir
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iiniversitede yaptif1 caliymada da, iiniversitenin giigli bir kiiltlirtiniin olmadifn gibi
zayif bir kiiltliriiniin de olmadigi sonucu ile eldeki galiyma paralellik gstermektedir.

Aslinda, akademik gevreler iizerinde yapilan arastrmalarda kiiltlirel agidan
ortak bakis agisina siklkla rastlanmadidi goriilmektedir. Clinkii, bu kurumlar
yaraticthk ve yenilegme gibi degerlere ihtiyag¢ duymakta, giicli kiiltlir ise bu
degerlerin oniinde bir engel gibi algilanmaktadir'®, Sporla ilgili kurumlara
baktigimizda, zayif 6rgiit kitltiirli yapisin her gesit spor Srgiitiinde bulunabilecegini,
bunun en giizel 6rnedi olarak {iniversitelerin beden egitimi ve sporla ilgilenen
bolimlerinin gosterildigi (inanglar noktasmda)'?® bilinmektedir.

Bu noktada, eldeki ¢ahigmamn sonuglariyla literatlir arasinda paralellik
gorlilmesine karsm, arastirmada yer alan degerler agisindan yaklagidiginda, bu
kurumlarm giighi bir kiiltiirel ozellik gostermeleri gerektigi soylenebilir. Ciinkii,
akademik gevrelerde rastlanan aykiri fikirlerin kaynagi veya yeniligin Oniinde kati
engeller olarak algilanan kiiltiirel elemanlarin, degerlerden ziyade, inan¢ ve normlarla
ilgili algilarda yogunlagtigi bilinmektedir. Bu sebeple, bu kurumlarda degerler
agisindan giiglii bir kiiltiirlin algilanmasi gerektigi “hem bu kurumlarin temel deger ve
amaglarmin tiim {iyeler tarafindan benimsendifi ve paylagildifi Glclide bagarilarmmn
artabilecegi hem de yetigtirecekleri nitelikli insangiiciiniin Kalitesi ve akademik
cevrelerde edinecei saygmn yerde, Onemli katkilarmmn olabilecefi” ger¢eginden

hareketle sGylenebilir.
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SONUC
-Beden Egitimi ve Spor Oprenimi Veren Yiiksekogretim Kurumlan &rgiit
kiiltiiriniin defer ve tasiyici 8felerini (artefaktlar) algilama agisindan giiglii Srgiit
kiilttirtine sahip degildir.
-YiiksekGfretim kurumlarmin egitim-6fretime baglamalan agisindan eski veya
yeni olmas: rgiit kiltirinin defer ve tasiyict 6gelerini (artefaktlar) algilamada
Snemli farkhiliklar géstermemigtir.
-Cinsiyetler arasinda 6rgiit kiiltliriniin deger ve tastyic1 ogelerini (artefaktlar)
algilama agisindan 8nemli farkliliklar grolmemistir.
-Aym kurumda calisma sliresi agismdan GOrgiit kiltlirGintin  defier ve tagiyic
oelerini (artefaktlar) algilamada uzun siire aym kurumda gahganlar lehine Snemli
farklihiklar g6rilmiigtir.
~Stati acisindan Orgit killtriinn defier ve tasiyica Gfelerini (artefaktlar)

algilamada yiiksek statil lehine Snemli farkliliklar gorilmastar.
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ONERILER

-Akademik personel orgitlerin giigld killtiire sahip olup-olmadiklarimi ortaya
koyan 6nemli gosterge niteligindeki Sgrenciye odaklanma hususunda daha 6zenli
olmahdir.

-Akademik personele drgitsel uygulamalara katilma hususunda daha fazla gans
tanmmal, zira ¢agdas bir yiiksekdgretim kurumu olma bunu gerektirmektedir.
-Akademik personelin kurumlarinda var oldufuna inandiklan esitlikle ilgili
kaygilar1 giderilmelidir.

-Akademik personel her ne kadar igbirliginden yana olmasalar da hem
kurumlarinin hem de kendi basarilan i¢in isbirliine daha fazla 6nem vermelidir.
-Akademik personelin yeniligi cok Snemli bir deger olarak algilamasina karsm, bu
alginin en alt simirdan yukarilara tasinmas: akademik gelecek igin Gnem
tagimaktadir.

-Beden egitimi ve spor Ofretimi veren yiiksekdgretim kurumlarinda glgli
hissedilen degerlerin yerlesmesi ve dayamklihmnm artmasi i¢in kurum yoneticileri
ve calisanlar daha fazla gayret gostermelidir.
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OZET

Bu aragtrmamn amaci Tirkiye’ de beden eBitimi ve spor Ofretimi veren
yiiksekOgretim kurumlarinda goérev yapan akademik personelin gahlistiklar:
kurumlardaki orgiit kiiltiirine iligkin  algilannm, orgiit kiltlirlinlin  deer ve
artefaktlarmin benimsenme derecesini tespit etmek ve bu tespitten hareketle bu
kurumlardaki 6rgiit kiiltiirtintin 6nemi hakkmnda bir karara vararak birtakim onerilerde
bulunmaktir.

Aragtirmanin evrenini Tiirkiye genelinde beden egitimi ve spor Ofrenimi
veren yiiksekogretim kurumlarinda ¢alisan akademik personel, drneklemini ise, bu
kurumlar arasinda tesadiifi yolla segilen 14 yiiksek6gretim kurumunda gorev yapan
akademik personel (354 kisi) olusturmugtur. Orneklemi olugturan gruba 2 boliim ve
42 sorudan olusan anket uygulanmug, toplam 255 (%72.033) anket geri donmiig,
bunlardan 242 (%68.361) tanesi degerlendirmeye ahnmugtir.

Aragtirmada kullamlan anketlerin analizi SPSS 9.0 paket istatistik
programiyla asagidaki yol takip edilerek yapilmugtir:

Kigisel bilgilerin tespitinde frekans (f) ve yiizde (%), orgiitsel defer ve
artefaktlara iligkin algilar ortalama ve standart sapma, gruplar arasi farkhhiklar

tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ve varsa olusan farkliliklarin hangi gruplar

arasmda oldugu Scheffe Testi ile belirlenmeye ¢aligiimagtir,
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Aragtirma sonuglarina gére:

Beden egitimi ve spor dgretimi veren yiiksek§gretim kurumlarmda gérev
yapan akademik personelin;

-Orgiitsel kiiltiirlin defer ve tagiyicr 6felerini (artefaktlar) genelde orta

derecede Snemli algilamasiyla, bu kurumlarda giiglii kiiltiirtin olmadi1,

-Yenilikle ilgili defer ve tagtyict &feleri (artefaktlar) “cok onemli” kabul

etmesiyle, yiiksekdgretim kurumlarinda olmasi gerekli bir 6zelligi tasidiklari,

- Cahstiklar1 kurumlarm egitime baglama siirelerine gore, daha uzun sireyle

egitim veren kurumlar (<11) lehine bazi anlamh farkhiiklar gosterdikleri,

- Cinsiyetleri arasinda orgiitsel deger ve tastyic1 ogeleri (artefaktlar) algilama

agisindan dnemli farkhliklar gdstermedikleri,

- Aym kurumda ¢ahgma siirelerine gére, daha uzun siireyle aym kurumda

calisan grup (<11) lehine bazi anlamh farklihiklar gosterdikleri,

- Statlisiine gbre Ofretim Uyeleri grubu lehine bazi anlamh farkhbklar

gosterdikleri sonuglarina ulagilmugtir,
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SUMMARY

The purpose of this study was to determine the organizational culture of
higher education institutions of physical education and sport departments in Turkey.
To reach the this purpose and make some advices, academic personnels which work
in physical education and sport departments; decisions about their institutions
organizational culture was taken by using cultural values and artefacts.

This study was consisted of all physical education and sport departments and
their academic personnels in Turkey (total 49 institutions). 14 out of 49 institutions
and their academic personnels were selected as a sample by using random selection
method. Total 354 academic personnels were participated in this study. A
questionnaire which has 2 sections and 42 sentences was applied to all participators.
255 of them (72.033 %) answered the questionnaire, but 242 out of 255 (68.361%)
were evaluated.

SPSS 9.0 pocket computer program was used for statistical analysis by

following these steps which are given below:
For determining the personality informations frequency (f) and percentage (%),
importance of cultural values and artefackts mean and standart deviation,
significant difference between variables one way variance analysis (ANOVA)
and if a significant difference was observed, Scheffe Test was used to find the

variable which was created the difference.
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As a result of this study:

- Academic personnels accepted the cultural values and artefacts not much
important, that’s why we can say physical education and sport departments
don’t have a strong culture.

-Academic personnels accepted the innovation is a too important value, this is
also typical pecularity of higher education institutions. So we can say that
physical education and sport departments are indicated modern higher
education institutions pecularities.

-Academic personnels which work in institutions were had a meaningful
history (<11 years) indicated that some positive difference than other
academic personnels which work in institutions were had a less meaningful
history (=5 years and 6-10 years) accepting the cultural values and artefacts.
-An important significant difference was not observed between gender about
accepting the cultural values and artefacts.

-Academic personnels which work in same institution for a long time (<11
years) were indicated positive significant difference about accepting the
cultural values and artefacts than more less time worker (25 years and 6-10
years).

-Academic personnels which have higher status were indicated that positive
significant difference about accepting the cultural values and artefacts than the

lower status ones.
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O0ZGECMIS
6 Mart 1969 yilinda Ankara’da dogdu. Ik, orta ve lise tahsilini Ankara’da

tamamladi. 1987 yibnda O.D.T.U. Beden Egitimi ve Spor Boliimiimi kazandi ve
1992 yihinda mezun oldu.

Petrol Ofisi Spor Kuliibii’'nde orta okul ve lise yilarinda futbol oynadi ve
gegirdigi bir rahatsizhk sonucu futbolu birakti. Universite yillarmda O.D.T.U. Spor
Kuliibii Yiizme Dabnda yiizme Ggretmeni (2 yil) ve antrendr (3 yil) olarak 5 wil
stireyle ¢ahst1.

1992 yih arabk ayinda M.E.B.’nca Trabzon’un Vakfikebir Ilgesine beden
eZitimi Ogretmeni olarak atandi ve 1.5 yil siireyle bu ilgede gérev yapti. Bu esnada
Trabzon K6y Hizmetleri Spor Kuliibii Yiizme Dalnda bas antrendr olarak cahsti.
1994 yibnda Cankwi'nin Eskipazar ilgesine atandi ve 7 ay siireyle burada
Ggretmenlige devam etti.

1994 yilnda Gazi Universitesinde agilan Arastrma Gorevliligi smavim
kazandi ve 1995 yih bagmda bu kurumda gdreve baslad. 1997 yiinda G.U. Saghk
Bilimleri Enstitiisii Beden Egitimi ve Spor Anabilim Dah’nda yiiksek lisansim
tamamladi. Halen G.U. Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulunda aragtirma gorevlisi

olarak gorevini siirdiirmektedir.
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ILGILi MAKAMA

Enstitimiiz Beden Egitimi ve Spor Anabilim Dal Doktora ogrencisi Zafer CIMEN’in
yiiritmekte oldugu " Beden Egitimi ve Spor Egitimi Veren Yiiksekégretim Kurumlarinda Orgiit
Kiiltiirii ” konulu tez galiymasi ile ilgili olarak yapacag: ¢aligmada gerekli yardimin gosterilmesi saygi
ile arz ve rica olunur.

Cahisma yapilacag birimler ekli listede belirtilmigtir.
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1. Abant fzzet Baysal Universitesi Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu
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7. Hacettepe Universitesi Spor Bilimleri ve Teknolojisi Yiiksekokulu
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9, Kahramanmarag Stitcli imam Universitesi Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu
10. Marmara Universitesi Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu

11. Mugla Universitesi Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu

12. Nigde Universitesi Aksaray Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu

13. Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi Beden Egitimi ve Spor B6limii

14. Selguk Universitesi Beden Egitimi ve Spor Yitksekokulu



Beden Egitimi ve Spor Ogrenimi Veren Yiiksekégretim Kurumlarinm

Universitelere Gore Dagilumi, Béliimleri ve Ofrenci Kontenjan Sayilan

Kurum tipi Bolimler ve Kontenjanlar
Kurum Ad Yoksekokul| Bolim Ofiretmenlik Yéneticilik | Antrendrlik | Rekreasyon |Spor Bilimleri
Abant Izzet Baysal Unv. + X(40) :(40) X (40)
Adnan Menderes Unv. + X(50)
Akdeniz Unv. + X(50) X(20)
Anadolu Unv. ¥ X(100)
Ankara Unv. + X(30)
Atatiirk Unv. + X(75)
K Karabekir Eft Fak. + X (70)
Agn Egt Fak. + X (d5)
Erzincan Egt Fak + X (50)
Baskent Unv. + X(30)
Celal Bayar Unv. + X(120) :(80) X(50) X(52)
Cumburiyet Unv. ¥ X(67) X(@30)
Canakkale 18 Mart Unv, Egt Fak. ¥ X(30)
Gukurova Uhv. + X(50) X(40)
Dicle Unv. + X(60) :(60) X(40) :(30)
Dumlupinar Gnv. + X(69) :(60)
Ege Unv. + X(100)
Erciyes Unv. + X(70)
Firat Unv. + X(75)
Gazi Unv. + X(60) :(60) | X(30):(30) | X(@30):(30)
Kastamom + X (40)
Kurgehir + X609
Gaziartep Unv. + X(50) :(50)
Gazi Osman Paga Unv. + X(60) :(60)
Hacettepe Unv. X(20) X(20)
Haram Unv. Fen Ed. Fak. + X(50) :(50)
Intni Unv. Eft. Fak. + X(50) :(50)
Tstanbul Unv. + X(35)
Kafkas Unv. + X(100)
K.Marag S.imam Unv. Fen Ed.Fak. s X(60)
K.Deniz Teknik Unv. Ejt.Fak. + X(75)
Kinkkate Unv. + X(40)
Kocaeli Unv. + X(99) :(90) X(45) X(45) :(60) X@39)
Marmara Unv. + X(60) :(50) | X(40):(40) [X(109):(100)
Mersin Cnv. + X(50)
Mugla Unv. + X(60) :(60) X(30)
M.Kemal Unv. + X(48S) :(45)
Nigde Unv. + X(100) :(100)
Aksaray + X (100): (100)
19 Mayis Unv. + X(60) :(60)
Pamukkale Unv. Ejt. Fak. + X(50)




Kurum tipi Boliimler ve Kontenjanlar
Kurum Ad Yuoksekokul] Bolim | Opretmenlik | Yéneticilik | Antrendrlik | Rekreasyon |Spor Bilimleri
Sakarya Unv. + X(60) :(60)
Selguk Unv. + X(100) :(100)
Karaman + X (100)
S.Demirel Unv. Burdur Ejt Fak. + X(50)
Trakya Unv. + X(90)
Uludag Unv. Egt. Fak. + X(70) (70)
100. Y1l Unv. Ept.Fak. + X(30)
O.D.T.U. Eft Fak. +
Toplam 35 14 44(2892):(1185)| 5(185) :(70) [11(482) :(220)]  2(60) 2(70)

Not: Parantez iginde koyu yazilan rakamlar kurumun 1. 8retime, normal yazilanlar
ise 2. 6gretime aldiklar1 grenci sayilarini gostermektedir.
Bu bilgiler 2000-1 OSYM tercih kilavuzundan almmustir.




DEGERLI OGRETIM ELEMANLARI
1980’li ysllanin baginda ortaya ¢ikan ve ydnetim alaninda drgitierin etkililiginde ve bagarisinda dnemli rol
oynadifi daglinGlen 6rgat kaltard, “Orgitlerin galigma geklini ve faaliyetlerin sonuglanni etkileyen, belirli insan
toplulukianinca olugturulan, degerler, inanglar, normlar ve bu mekanizmayi destekleyen torenler, efsaneler,
kahramanlar, hikayeler, dil, semboller vb. geyler olarak tanimlanmakta ve 8rgatieri beton yi&iini binalar olmaktan
¢tkararak, onlan ayakta tutan ve kimlik kazandiran bir kavram” olarak kabul ediimektedir.

“Beden Egitimi ve Spor Egitimi Veren Yuksekogretim Kurumiannda Orgit Kiiitard® konulu galigmamizda
Orgutierin kaitrel kimliklerini agija ¢ikarmada 6nemli elemanlardan sayilan “kuitGrel degerler” ve “8rgit
kaltarantn gérinen 6geleri” Gzerinde durularak beden egitimi ve spor egitimi veren yoksekogretim kurumlannin
koltorel yapisini ortaya koymak amagianmaktadir.

Bu amagla yapilan caligmada kullanilacak anketten ahnacak bilgiler sadece aragtirmac tarafindan
bilinecek ve doktora tezinde kullanitacaktir. Aragtirmanin baganh olmasi igin vereceginiz samimi cevaplardan
dolay simdiden tegekkir eder, cahigmalanmzda baganiar dilerim.

1. BOLOM
KiSISEL BILGILER
1. Cinsiyetiniz? Erkek ( ) Bayan ()
2. Yagimz? 24-30( ) 31-37 () 38-44( ) 45-51( ) 52 ve tizeri( )
3. Toplam hizmet yilhmiz?.................
4. Su anda galigh@imz kurumdaki hizmet yihniz?.................
5. Statﬁngzg ((J]kutman( ) Arag. Gor.( ) Uzman ( ) Ofr. Gbr. ( ) Yrd.Dog. Dr. ( ) Dog. Dr.( ) Prof.Dr.( )
Il. BOLUM
Bu bélumde kurumunuzun (bSlim veya yiksekokul) 6rgutsel kiitirinG tamimlamaya yonelik bazi
de@erlere ve drgut kiiturnGn gbrinen 6gelerine iligkin cimleler yer aimaktadir. Sizden bu cimlelerin verdigi
anlamin size gére cahighginiz kurumdaki algilanmasina iligkin : Tamamen Katihyorum (TMK), Katiliyorum (K),
Kararsizim (KRS) , Az Katiliyorum (AK) ve Hi¢ Katilmiyorum (HGK) siklanndan bir tanesini isaretiemeniz
istenmektedir.

ARAS.GOR Zafer GIMEN

TMK K KRS AK HCK

6.Kurumda belirli araliklarla yapilan gesitli etkinlikler (t6ren,piknik,toplant: vb.) kurum
kiltOrtinin korunmasina ve devamina katkida bulunmaktadir.

7.Kurumda yaratilan ve kurum caliganlanina 6zgl ortak dil kurum kaHGrGnan
korunmasina ve devamina katiida bulunmaktadir.

8.Kurumda yaratilan ve kurumun sahip oldugu semboller (lama, amblem, slogan,
fiziksel gevre vb.) kurum kiitariintin korunmasina ve devamina katkida bulunmaktadir,

9.Kurumda gegmiste yasanan olaylarla ilgili anlatilan hikayeler kurum kaitGrinan
korunmasina ve devamina katkida bulunmaktadir.

10.Kurumda anlatilan ve kurumda gegmigte yasanan olaylarin masalsi bir anlatima

dénustigi mitler kurum kdltlirGntin korunmasina ve devamina katkida bulunmaktadir.
11.Kurumda géreve yeni baglayan 6§retim elemanlannin kurumdaki insan iligkilerini ve
kurum i¢i iglerde izlenen yol ve yontemleri kolay 88renmeleri igin yonetim her turlt
katkiyi saglamaktadir.

42.Kurumun her kademesinde yukandan agagiya, asafidan yukanya ve ¢apraz (gok
yonld) iletisim kanallan agiktir.

13.Kurumdaki 6gretim elemantan kurumia ilgili dogincelerini agikga sdyleyebilirler.
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TMK K KRS AK HCGK

19.Kurumdaki Ggretim elemanian gahighklar kurumu ideal bir yer olarak bulurlar.

20.Kurumdaki 6gretim elemanian sadece kendileri igin degil, kurumun bagarisi igin de
_¢aba gostermekten mutiuluk duyarlar.

21.Kurumda 6gretim elemanlannin ilerleme ve yOkseimelerinde her elemana esit
davraniimaktadir.

22.Kurumdaki 6gretim elemanlan insanlara hangi kurumda galighklanm sdylemekien
| gurur duyarlar.

23.Kurumdaki 6gretim elemaniar yenilegmeyle ilgili gériis ve dGglnceleri her zaman
desteklerier.

24.Kurumdaki Gjretim elemanlan arasindaki olasi ¢atigmalar uzlagilarak
¢bzimlenmektedir.

25.Kurumdaki 6gretim elemaniari y&netsel uygulamalar hakkindaki gorusglerini
gekinmeden ifade edebilmektedir.

26.Kurumda o&gretim elemanlannin 6dillendiriimesinde her elemana egit
davraniimaktadir.

27.Kurumdaki 6gretim elemanlan aralanindaki igbiliji ve yardimlagmaya {sosyal
manada) 8nem vermektedir.

28.Kurumdaki &gretim elemanlan kendilerini bu kurumun bir pargasi gibi hissederler.

29.Kurumdaki 6gretim elemanlan kendi gérevierini ilgilendiren konularda karar verme
siirecine katilabiimektedir.

30.Kurumdaki &gretim elemanian igin bu kurumun bir Gyesi oimanin sagladig: prestij,
statd ve tatmin her zaman 6n plandadir.

31.Kurumdaki 6gretim elemanlar kurum yoneticisine kolayca ulagir ve iletigim kurariar.

32.Kurumdaki &jretim elemanianna fiziksel mekan ve arag-geregierin kullaniminda

egit davraniimaktadir.

33.Kurumdaki &gretim elemanlannin galigmalannin denetlenmesinde yénetim esnek

davranmaktadir.

34.Kurumdaki 6gretim elemanian ile ydnetim arasinda sirekli bir goris alis verigi

vardir.

35.Kurumdaki 6gretim elemanlan aralarindaki kargihiki iligkilerin uyum icinde olmasina

dnem vermektedir.

36.Kurumdaki 8gretim elemanlan bUtin &jrencilere (sinav gézetmenliginde, not
degerlendirmesinde ve kargilikl iligkilerde) esit davranmaktadir.

37.Kurumdaki 8gretim elemanlan daha cazip bir teklifle kargilagtiklannda kurumdan

aynimayi digiinmezler.

38.Kurumdaki 6gretim elemanlan igin dersleri diizenli takip etmek 6nemlidir.

39.Kurumdaki 6gretim elemanlari verilen egitimin kalitesinin artinlabilmesi igin

kurumun arag-gere¢ ve fiziksel imkaniannin geligtiriimesinin saglanmasina 6nem

vermektedir.

40.Kurumdaki 6gretim elemanlan gerekli nitelikiere sahip kigiler yetigtirmek igin her

taria fedakarh@ yapmaktadir.

41.Kurumdaki 8gretim elemanlan 6grencilerin e§itim- 8gretime iligkin sikayet, elestiri

ve beklentilerine 6nem vermektedir.

42.Kurumdaki &gretim elemanlarn 6grenme ve 6gretme slirecinde 8grencilerin bireysel

farkhliklarina uygun yéntemier kullanmaya &zen gdstermektedir.
KATKILARINIZDAN DOLAYI TESEKKUR EDERIM.




