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OZET

ORGUTSEL i_N.Ti.KAM“VE (").RGU’I.“SEL NOSTALJI
ARASINDAKI ILiSKi UZERINE BiR ARASTIRMA

DEMIRKAYA, Metin
Yiiksek Lisans Tezi, isletme Anabilim Dal
Tez Damismani: Do¢. Dr. Hakan KARA
Temmuz, 2020, 276 sayfa

Bu calisma, orgiit isgdrenlerinin intikam ve nostalji duygusuna egilimini,
isgorenlerin nostaljik diizeylerinin iizerinde intikam duygusunun ne derece etkili oldugu
ve oOrgiitsel ¢ergevede intikam ile nostalji duygusunun arasindaki iligkiyi tespit etmek
amactyla gerceklestirilmistir. Calismada is yasaminda intikam ve nostalji kavramlarina
odaklanilmis, isgérenler tarafindan intikam ve nostalji duygusunun nasil ortaya
ciktigini, bu duygularin hangi davranislarla kendini gosterdigi anlasilmaya ¢aligilmistir.
Calismada, intikam duygusunu giidiilleyen durumlar ve intikam alma bigimleri
cergevesinde tartisilmig ve nostalji olgusu kavramsal c¢ercevede incelenilerek,
isgorenlerin nostaljik hissetmelerini tetikleyen nedenlerin ne oldugu anlasilmaya
calisilmistir. Calisma, yukarida agikladigimiz amag¢ dogrultusunda gergeklestirilmis ve
basit rastgele ornekleme yontemi kullanilarak Kiitahya’da otomotiv sektoriinde faaliyet
gosteren bir orgiitte 400 isgorene anket uygulanmistir. Elde edilen verilerin analizinde
standart sapma, aritmetik ortalama, t testi ve ANOVA testi gibi betimsel ve istatistiksel
testlerden yararlanilmistir. Caligmanin elde edilen bulgularina gore, Orgiitsel intikam
Olcegi alt boyutlart igerisinde yalniz oOrgiitsel intikam nedenleri boyutu ile Orgiitsel
nostaljik dlizeyi boyutu arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu ve yalniz
orgiitsel intikam nedeni boyutunun orgiitsel nostaljik diizeyi etkiledigi belirlenmistir.
Ayrica, isgdrenlerin orgiit icerisinde olasi haksizlik ve onur kirici davraniglar kargisinda

dahi intikam gilitme gibi davranislarda bulunmayacaklari sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiit, isgoren, Intikam, Orgiitsel Intikam, Nostalji, Orgiitsel
Nostalji
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ABSTRACT

A RESEARCH ABOUT THE RELATIONSHIP BETWEEN
ORGANIZATIONAL REVENGE AND ORGANIZATIONAL NOSTALGIA

DEMIRKAYA, Metin
Master Thesis, Bussiness Administration
Thesis Advisor: Assoc. Dr. Hakan KARA
July, 2020, 276 pages

This study is realized to determine the tendency of organizational employees
revenge and the emotion nostalgia, what an extent effect has the emotion of revenge
over employee nostalgia, level and also to determine the relationship between revenge
and emotion of nostalgia at organizational area. At the work it’s beeing focused on the
concepts of revenge and nostalgia, how the emotion of nostalgia comes up by the
employee and it is tried to be understand by which behaviours show these emotions
themselves. In the study, it was discussed within the framework of the situations that
drive the feeling of revenge and the ways of taking revenge, and it was tried to
understand what causes the employees to feel nostalgic by examining the phenomenon
of nostalgia in a conceptual framework. The study was carried out in line with the
purpose we explained above and a questionnaire was applied to 400 employees in an
organization operating in the automotive sector in Kiitahya using simple random
sampling method. In the analysing of obtained data, it has been benefited from
descriptive and statistically tests like standard deviation, arithmatic avarage test,
ANOVA test. According to the findings of the study, it was determined that there was a
positive significant relationship between the dimensions of organizational revenge
reasons and organizational nostalgic level within the sub-dimensions of organizational
revenge scale, and the dimension of organizational revenge only affected the
organizational nostalgic level. In addition, it is concluded that the employees will not
behave like revenge even in the face of possible injustice and degrading behavior within

the organization.

Keywords: Organization, Employee, Revenge, Organizational Revenge, Nostalgia,
Organizational Nostalgia
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GIRIS

Orgiitler bireyin yasantisinda 6nemli bir yer tutmaktadir. Soyle ki, diinyanin
neresine gidersek gidelim, gormek istedigimiz toplumlar bizi giris kapilarinda
orgiitleriyle karsilarlar. Insanlik tarihi boyunca orgiit ile toplum arasindaki iliski
birbirine sik1 sikiya bagli iki kavram olarak goriilmiistiir. Kanimizca 6rgiitten yoksun bir
toplum bi¢imi higbir zaman diisiiniilmemistir ve diisliniilemez de. Toplumdan orgiit
0gesini ¢ikardigimiz zaman, olusacak durumu ancak “kalabalik olarak ifade edebiliriz
(Askun ve Tokat, 2003: 1). Mevcut alanyazindaki Orgiit tanimlamalarindan yola
cikarsak oOncelikle bir kalabaligin orgiit olarak tanimlanmasi i¢in ortak bir amag
etrafinda toplanmalar1 gerekmektedir. Orgiitler, orgiit {iyelerinin cesitli gereksinimlerini
gidermekle yiikiimliidiir. Bu yiikiimliilik belki de orgiitiin varligin1 koruyan en temel

unsurdur.

Tarihsel siireg igerisinde insanlarin tinsel ve 0Ozdeksel gereksinimlerini
gidermek tizere olusturulan orgiitlerin nasil daha iyi ve etkin bir sekilde yonetilebilecegi
diisiincesi, her zaman i¢in biliminsanlarinin ilgilendigi bir sorun alanit olmustur.
Ozellikle orgiitlerin sorun alanlarma etkin ¢dziim Onerileri getirmek {izere yapilan
calismalar insanlik tarihi kadar eskidir (Kara, 2016: v). Orgiitlerde insan faktorii;
orgiitlerin nasil g¢alistiklarini, nasil daha verimli, basarili ve iiretken olabileceklerini
anlamak agisindan 6nemle ele alinmasi gereken bir unsurdur. Bu nedenle modern is
yasaminda yer alan Orgiitlerin ¢ogu rekabet iistiinliigli elde etmede 6nemli kaynaklar
arasma isgorenlerini de dahil etmektedir. Orgiitlerin temel amaci olarak gdsterilen
sireklilik, calisanlarin  Orgiitle ve  birbiriyle uyumlu olmalar1  sayesinde
gerceklestirilebilecek bir hedeftir. Orgiitsel veya kisilerarast uyumu bazi nedenlerle
bozmasi oOrgiitlerin siireklilik hedeflerine ulagmasii olanaksiz kilmaktadir. Ozellikle
kisilerarasi saldirgan davranislar orgiitteki uyumu derinden etkileyebilecek giice sahiptir
(Yilmaz, O., 2014: 88).

Isgorenler yasamlarmin oldukca fazla bir zamanmi ayirdiklar: is yasamlarini;
icerisinde barindirdig1 igveren, yonetici, isgdren, miisteriler ve is arkadaslart gibi farkl
baglar, rol ve davranislarla isgéren yasamindaki yeri ve 6nemi aileden sonra gelen belki
de en etkili sosyal c¢evre oldugu distintilebilmektedir. Bireylerin yasamini,

davraniglarint ve mutlulugunu etkileyecek, pek ¢ok olumlu ve olumsuz durumlar



isgorenlerin igerisinde bulundugu 6rgiit ortaminda gergeklesmektedir. Isgoren, isvereni
tarafindan herhangi bir basarisindan dolay1 takdir edildiginde ve terfi aldiginda, bu
durum isgdren icin kuskusuz mutluluk ve gurur kaynagn olarak goriilmektedir. Ote
yandan isgorenin, adaletsiz olarak algilanan bir davranigla Kars1 karsiya kalmasi veya bir
basarisinin  gormezlikten gelinmesi, isgoérende takdir edilmedigini diistindiirten bir
durum ortaya g¢ikarabilmektedir. Bu durum ise isgoérende {iziintii ve 6fke gibi olumsuz
duygularin olusmasina neden olabilmektedir (Tatarlar ve Cangarli, 2018: 591).
Gergekten de oOrgiitlerde insanlar arasi ¢atismalarin neden ¢iktigi, birbirlerine nigin zarar
vermek istedikleri ya da neden haksiz davraniglarda bulunduklari ve neden bazi
bireylerin bu davraniglarin hedefi ve magduru olduklarinin incelenmesi; magduriyetin
birey lizerinde yarattigi olumsuz sonuglar nedeniyle arastirilmasi gereken Onemli

konulardandir (Y1lmaz, O., 2014: 88).

Orgiitlerde her ne kadar isgorenlerin basarimlarini arttirmak icin uygun
orgiitsel kosullar saglanmaya calisilsa da; isgorenler, isin kendisinden ve c¢alisma
ortamindan  kaynaklanan nedenlerden dolayr bazi istenmeyen davraniglar
sergilemektedirrler. Bu davranmiglar, isgérenlerin psikolojik ve fiziksel anlamda
zorlanmalart sonucunda ortaya ¢ikabilecegi gibi, bireysel o&zelliklerinden de
kaynaklanabilmektedir (Tuna, 2016: 506). Orgiitler, isgorenlerin yalmzca galistiklar:
yerler degil, ayn1 zamanda her tiirli duygularini yasamakta olduklari ortamlardir.
Isgorenler, orgiit igerisinde genel olarak pozitif ve negatif olmak iizere iki tiir
duygusallik sergilemektedirler (Sener, 2013:1). Bu duygularin yonelimini daha ¢ok
isgorenlerin  kisilik 6zellikleri belirlemektedir. Isgorenlerin bireysel 6zelliklerd,
yetistikleri cevre kosullar1 ve aile yapilar1 gibi dgeler ile bigimlenmektedir. Isgorenler,
sahip olduklar1 bireysel 6zellikleri ile is yasaminda bulundugu ortama anlam katacaktir.
Orgiitiin  iklimi, isgdrenin olumsuz veya olumlu anlamlar katmasina gore

sekillenmektedir (Cetin, 2015: 1).

Is yasaminda ¢alisanlar arasinda iyi is iliskilerinin kurulmasi ve siirdiiriilmesi,
orgiit etkinligi, igverenler ve isgorenler agisindan oldukca gereklidir. Ciinkii iggérenler
arasindaki uyumun degisik nedenlerle bozulmasi ya da zarar gbérmesi zaman iginde
orgitii de bir biitliin olarak etkileyebilecek sonuc¢lar dogurmaktadir. Giiniimiizde
orgiitlerde giderek daha fazla sayida gozlenen saldirgan davranmiglar, bu uyumun

bozulmasma neden olan etkenlerin basinda gelmektedir. Saldirgan davranisa maruz



kalan iggoérenin, bu olay karsisinda gosterecegi tepki ve bu tepkinin sonuglar1 gerek
isgorenlere gerekse orgiite zarar verebilecek nitelikte olabilmektedir (Y1lmaz, O., 2014:
88). Hicbir orgiit, icerisinde bdyle bir iklimin olugsmasini istemez. Ciinkii dyle bir durum
yasandiginda orgiit icin bedeli agir olmaktadir. isgdren basarimi ve orgiitiin verimliligi
onemli olciide etkilenmektedir. Orgiitler bu noktada sorumlu isgdrenin isine son
verebilir. Ancak, sorumlu olan isgorenin orgiit i¢in dnemli bir diizeyde olmasi, durumu
karmasik hale getirebilir. Ciinkii, orgiit yetenekli isgdérenlerinin devamliligindan yana

olmaktadir.

Glinlimiizde oOrgiitler i¢in isgorenlerini elde tutmasi, ilizerinde durulan en
onemli konulardan biridir. Ciinkii yetenekli isgorenler, Orgiitiin rekabet avantajini
korumak ve drgiitiin siirdiiriilebilirligini saglamak igin en etkili unsurlardan biridir. Oyle
ki, tecriibe, bilgi ve uzmanlik sahibi iggorenler orgiitlerin varliklarini siirdiirebilmeleri
acisindan onemli bir sermayedir. Bu dogrultuda orgiitler, tecriibeli olan bir iggdrenin
kaybini dnlemek igin gerekli nem ve dikkati gostermektedirler (Kursuncu, Imadoglu

ve Cavus, 2018: 952).

Degisimin ve belirsizligin olusturdugu dengesiz bir ortam, isgorenlerin bilgi ve
becerilerinin kaybedilmesine neden olmaktadir. Isgéren yasamina pratik kazandiran
ritiieller, degerler ve teknolojilerin yok olmasi psikolojik acidan sarsintilara ve kimlik
kayiplarina neden olmaktadir. Bu tiir kopuslar, isgorenlerde kendileri i¢in anlam ifade
eden vyerlere, mekanlara, objelere ve anilara sarilma gereksinimi duymalarin

saglamakta ve nostalji duygusunu harekete gecirmektedir (Altundag, 2011: 275).

Nostalji, glinlik yasamin yapisi igerisinde 6nemli bir kismi1 olugturmaktadir.
Ancak, nostalji duygusu, tarihsel siiregte kavramsal olarak bilimsel a¢idan uzun yillar
g6z ardi edildikten sonra, son yillarda yapilan kuramsal gelismelerin merkezine
yerlesmistir. Yasanan bu gelismeler ise nostalji anlayisinda bir doniisiim yasanmasina
neden olmustur. Nostaljinin bu yeni anlayisina bakildiginda ise daha once tibbi bir
hastalik, psikolojik bir rahatsizlik veya psikiyatrik bir bozukluk olarak goriilen
nostaljinin aksine bireylerin yasamini psikolojik agidan canlandirma ve harekete
gecirme aract oldugu nitekim daha fazla kabul goérmektedir (Ding, Uzunbacak ve
Akgakanat, 2019: 350).



Nietzsche’ye goére nostalji, intikamimizi siirdiirmeye devam etmenin bir
yoludur ve bunu biiyiikk ve kizgin bir 6zleme dayandirmaktadir. Nostalji sayesinde,
simdiki acilarimizdan bir ge¢mise atifta bulunabilecegimiz ve bugiinii ge¢misle birlikte

kullanacak bir gelecege dogru ilerleyen bir gegmis yaratiriz (Bryan, 2012: 31).

Uc béliimden olusan tez ¢alismasinin ilk boliimiinde intikam ve orgiitsel
intikam ile ilgili kavramsal cergevede arastirma yapilarak, intikam kavraminin ve
duygusunun ortaya c¢ikisi, intikami tetikleyen olgular, intikamin nedenleri, tiirleri ve
intikam ile ilgili benzer kavramlara ve baska bilim dallariyla olan iliskisine
deginilmistir. Ikinci boliimde ise nostalji ve orgiitsel nostalji ile ilgili alanyazin
arastirmasi yapilip kavramsal ¢ergevede incelenmistir. Ayrica, nostalji kavraminin ve
duygusunun ortaya ¢ikisi ve Onemi, bireylerin nostaljik hissetmelerini tetikleyen
nedenler, nostaljinin boyutlari, islevleri, diizeyleri ve baska bilim dallartyla olan
iliskisine deginilmistir. Ote yandan, alanyazin arastirmasi yapilarak calismada intikam
ve nostalji ile ilgili gerek Tiirkiye’de, gerek yurtdisinda yapilan ¢alismalara ayrica yer

verilmistir.

Son olarak, ¢aligmanin {iglincii boliimiinde orgiitsel intikam ve Orgiitsel nostalji
ile ilgili uygulamaya yer verilmistir. Caligma, Kiitahya’da otomotiv sektoriinde faaliyet
gosteren 0Ozel bir isletmede gerceklestirilmistir. Aragtirmaya 400 isgoren katilmistir.
Calismada basit rastgele ornekleme yoluna gidilmistir. Isgdrenler hakkinda &nsel
bilgiler elde etmek icin betimleyici istatistiksel yontemler kullanilmis ve isgdrenlerin
demografik 6zelliklerine bagli olarak farklilik gosterip gostermedigini saptamak icin
ANOVA ve t testi yardimiyla incelenmistir. Ilerleyen asamalarda ise orgiitsel nostalji
diizeyi ile orgiitsel intikam boyutlar1 arasinda iligskinin belirlenmesi amaciyla korelasyon
analizine bagvurulmus ve dogrusal regresyon ¢Oziimlemesi yardimiyla da orgiitsel
nostalji diizeyi lizerinde Orgiitsel intikam oOlgegi boyutlarmin etkisi belirlenmeye
calisilmigtir. Korelasyon analizi sonucunda orgiitsel nostaljik diizeyi ile yalniz orgiitsel

intikam nedenleri arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir.
Uygulanan faktor analizi ile orgiitsel intikam 6l¢eginin altboyutlar1 ve orgiitsel
nostalji 6lceginin giivenirligi test edilmistir. Orgiitsel intikam &lgeginin  genel

giivenilirlik diizeyini belirleyici Cronbach Alpha katsayisinin 0,885, orgiitsel nostalji



6lgeginin Cronbach Alpha katsayisi ise 0,913 oldugu belirlenmis ve dlgeklerin giivenilir

oldugu sonucuna varilmstir.

Genel bir kami olarak, oOrneklemlerden elde edilen yanitlarin ortalama
degerlerinden yola c¢ikilarak isgdrenlerin Orgiitsel intikam alma diizeylerinin oldukca
diisiik oldugu gorilmiistiir. Bu dogrultuda, isgorenlerin orgiit igerisinde herhangi bir

zarara ugradiklarinda intikam almak istemedikleri sonucuna varilmistir.



BIiRINCi BOLUM
INTIKAM VE ORGUTSEL iINTIKAM UZERINE KAVRAMSAL
ACIKLAMALAR



Intikam, insanoglunun var olusuyla baslayan bir kavramdir. Tamamen insani
bir duygu olan intikam, ¢ocukluktan itibaren gelisen, zaman ilerledik¢e de daha belirgin
hale gelen ve insanoglu var olduk¢a da varligim siirdiiren bir duygudur (Sahin, 2017:
27). Her ne kadar intikam duygusunun sadece insanlara 6zgii bir duygu oldugu
varsayilsa da, bu duygunun ayni diinyay1 paylastigimiz canlilarin 6nemli bir kisminda
var oldugunu gérmemiz olanaklidir. Gerek zoologlarin gozlemleri, gerekse bununla
ilgili ¢ekilen belgeseller intikam duygusunu baska canlilarin da tasidigini bize net bir

sekilde gdstermektedir.!

Intikamda temel amag, kendisini magdur etmis veya bir sekilde magduriyet
algilamig bireyin, olay1r gerceklestiren suglu ile esit duruma veya ondan daha iistiin
duruma gelmek i¢in zarar verme girisimidir. Birey, olayin suclusunu affetmedigi siirece,

ancak bu sekilde kendisini rahatlamis hissedecektir (Sahin, 2017: 27).

Intikam alarak bireyler birgok mantik dis1 davranislar sergileyebilmekte ve bu
davraniglar sonucunda hem kendileri hem de baskalar1 i¢in yikici sonuglara neden
olabilmektedirler. Oyle ki, intikam alma ugruna kendi biitiinliiklerinden,
giivenliklerinden ve sosyal uyumlarindan dahi vazgecebilmektedirler (Satici, 2016: 70).
Duygusal acidan derinden bir yara alindig1 zaman, aynisint hatta belki de daha fazlasini
yasatma istegi giidiilenebilmektedir. Insan bir kez intikam duygusuna kapildiginda ve
intikam eylemi konusunda kararli oldugunda, sonucunu diisiinmeksizin en son noktaya

kadar gelmeden durmasi neredeyse olanaksiz olabilmektedir.

1.1. INTIKAM KAVRAMI

Intikam kavrami, Osmanlica-Tiirkce Sozliik te, kendisine, bulundugu topluluga
ve benimsedigi seye karsi yapilan tecaviize, kotiliige karsilik verme, misillemede
bulunma seklinde tamimlanmaktadir. Intikam kavrami, Arapca “nukum” kokiinden
gelmektedir. Ayrica, 6¢ alma ve cezalandirma anlamlarina gelmektedir. Tiirkge’de ise
0¢, hing, garaz ve bugz gibi karsiliklar1 olan bir kavramdir. Fransizca “revanche”,

Ingilizce “revenge” olan intikam kavrami, yillarca dilimizde “révans” olarak

! Gombe Sempanze Savasi: Tanzanya'daki Gombe Ulusal Parki'ndaki iki sempanze komiinitesi arasindaki
vahsi catigmalara verilen isimdir. “4 yil savaslari” olarak da bilinen ve 1974-1978 yillar1 arasinda
gerceklesen “Gombe Sempanze Savasi” hayvanlar arasinda da intikam duygusunun ne kadar siddetli bir
sekilde iglerinde barindirdiklarim1  bize gosteren en net ve acit Orneklerden bir tanesidir.
https://evrimagaci.org/4-yil-savaslari-gombe-sempanze-savasi-19741978-4576 [30.01.2020].


https://aklinizikesfedin.com/reddedilmek-en-derin-duygusal-yaradir/
https://evrimagaci.org/4-yil-savaslari-gombe-sempanze-savasi-19741978-4576

kullanilmistir. Intikamin etrafindaki kavramsal zenginlik (nefret, 6fke, kiskanclik, hing,
¢cekememezlik, kin, misilleme, hesaplagsma, cezalandirma) intikamin Oneminin ve

degerinin gostergesidir (Sener, 2014: 5).

Intikam duygusuna kiiltiirel ve tarihi agidan da baktigimizda, tiim alanlarda
karsimiza cikmaktadir. Yunan tragedyasindan ° Shakespeare’in Hamlet’ine * kadar
edebiyatta da yer verilmistir intikam duygusuna. Filmlerin, hikayelerin, sarkilarin ve
daha birgok seyin temelinde yatmaktadir. Hamurabi Yasalari’nda gegen “géze goz dise
dis” s6yleminin giiniimiizde de kullanildig1 goriilmektedir (Weidner, 1950: 382). Hitler
de secim kampanyasini bu temel lizerine kurmustur dersek yanlis olmayacaktir. Cilinkii

tiim mitinglerinin sonunda “géze goz, dise dis” deyimini kullanmustir.*

Evrensel adaletin yeniden kurulmasi kesinlikle intikamin merkezinde yer
almaktadir. 2001'in baslarinda, Michigan Eyaleti’nden bazi arastirmacilar tarafindan
yapilan bir ¢alismada, “Insanlarm hak ettiklerini hissediyorum” gibi ifadelere ne kadar
katildiklarin1  gérmek amaciyla, insanlarin adil bir diinyaya olan inanglarmi
arastirmiglardir. Bu calismada, bir birey kendisine yapilan saldirilardan 6nce adil bir
diinyaya ne kadar ¢ok inanirsa, intikam alma istegi de o derece siddetli oldugu sonucuna
vartmustir (Jaffe, 2011: 2). Kanimizca, adalet duygusu yiiksek olan birey, intikam
duygusunu daha yogun yasayabilir ve birey i¢in intikam duygusu, bir bakima adalete

olan isyanidir sonucuna ulagilabilir.

Medeni olmayan toplumlar 6liim cezasina yanit olarak, bir grup veya kabile
tiyeleri, bagka grup tiyeleri tarafindan diismanca bir davranisla kargilagtiklart zaman o
topluluga karst siddetli misillemeye doniisen bir intikam anlayis1 giitmektedirler.
Medeni toplumlarda cezalandirmanin mantig: ise intikam iggiidiisii insanin dogasinin
bir pargasidir. Yasal bir erk, toplumun yasa ile istikrarinin 6zendirilmesinde énemli bir
amaca hizmet etmektedir. Insanlar, yasanin suglulara “hak ettikleri” cezay1 vermedigine
inanmaya bagladiklar1 anda i¢giidiisel olarak kendi adaletini saglamaya (ling yasasi vb.)
calismaktadir (Vidmar, 2000: 31). intikam haksiz bir eyleme bireysel bir yanittir.

Amac, bir tiir dengeyi saglamak igin sugluya hakettigi karsiligi vermektir. Intikam

2 http://www.sanatatak.com/view/bir-antik-tragedya-dersi-almamiz-gerekirse [02.02.2020].

? https://m.ensonhaber.com/kultur-sanat/intikam-duygusunu-derinlemesine-isleyen-oyun-hamlet
[02.02.2020].

* https://tr.wikiquote.org/wiki/Adolf_Hitler [02.02.2020].


http://www.sanatatak.com/view/bir-antik-tragedya-dersi-almamiz-gerekirse
https://m.ensonhaber.com/kultur-sanat/intikam-duygusunu-derinlemesine-isleyen-oyun-hamlet
https://tr.wikiquote.org/wiki/Adolf_Hitler

isteginde olan birey orantililik ilkesine gore hareket etmeye caligmaktadir. Orantililik

kilit bir 6zelliktir ve hatta bir intikam kuralidir (Gollwitzer ve Denzler, 2009: 840-844).

Alanyazinda, yukaridaki agiklamalar1 destekleyici arastirmalar goze
carpmaktadir. S6z gelimi, yapilan bir arastirma ile orgiitsel adaletsizlige ve giivensizlige
yonelik davranislar; intikam disleri, hicbir sey yap(a)mama, kimlik yenileme,
yiizlesme, geri ¢ekilme, cezalandirma, kavga ve affetme seklinde kategorize edilmistir.
Yapilan bazi arastirmalar sonucunda sabotaj egiliminde olan iggdrenlerin, Orgiite gizli
bir diismanlik giittiikleri ve intikam alma, tembellik, misilleme gibi olumsuz
davraniglarinin  Grgiit icerisinde yayilmasina neden olduklari sonucuna varilmaistir.
Baska bir c¢aligmada ise, misilleme (isgorenin kendine kotli davranildigi hissine
kapilmast ve 6¢ alma egilimi igerisinde olmasi) ve kendini koruma (isgorenlerin
beklentilerinin  karsilanmadigi algisina sahip olmasi) gibi nedenlerden dolayz,

isgdrenlerin sabotaj egiliminde olduklar1 ifade edilmistir (Giillii ve Sahin, 2016: 864).

Intikam, bircok bireysel ve kolektif eylemi giidiilemektedir. insan iliskilerinde
intikamin Onemi Asil’den (Akhilleus) giiniimiize kadar yazinsal tema olarak
yansitilmaktadir (Sener, 2015: 2).> Yapilan bazi arastirmalara gore; narsist kigiliklerde,
sosyal Ozgiivenleri asirt diizeyde olanlar, kendisine saygi duyulmamasindan asiri
rahatsiz olanlar ve heniliz tam olusturmadiklar1 benlik duygulari, karakterleri ve 6z
saygilariin tehlikeye diistiigiine inanan kisilikler intikam almaya ve intikam duygusunu
bastirmamaya daha yatkin olmaktadirlar (Yilmaz M., 2014: 59). intikam isteginde olan
birey, intikam eylemini gerceklestirerek bir bakima duygusal bir denge sagladigina
inanmaktadir (Jaffe, 2011: 1). Intikam haksiz davranisa kisisel bir yanittir. Hedefi bir
cesit geri ddeme elde etmektir. Su¢lunun hak ettigi karsiligi almasi amaclanmaktadir.
Ama tam olarak esit olmasi gerekiyor mu? Bir¢ok yazar intikamin geri alma ilkesi:
Intikamin miktar1 ve kalitesi yaklasik olarak zarar miktariyla orantili olmasi gerektigini
belirtmektedir. Intikam icin orantililik 6nemli bir 6zelliktir (Gollwitzer ve Denzler,
2009: 840-844).

S6z konusu agiklamalar ile dogru orantili olarak bazi meslek gruplarinin ayri

aciklamalarda bulundugu da goriilmektedir. S6z gelimi psikologlar, intikam eyleminin

% Akhilleus: Oliimlii bir anne ile bir tanrm oglu olan Peleus ile su tanrigasi olan Thetis'in ogludur.
Diinyanin gelmis gegmis en biiyiik savase¢isi olarak kabul edilmektedir Yunan mitolojisinin de en 6nemli
kahramanlarindan birisidir. https://tr.wikipedia.org/wiki/Akhilleus [19.05.2020].


https://tr.wikipedia.org/wiki/Akhilleus
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beklenen i¢ rahatlatici durumu yerine getiremedigini yapilan c¢alismalar sonucu
gozlemlemektedirler.  Benzer sekilde davranig bilimcileri, intikamin diismanhigi
sonlandirmak yerine, sucgun tatsizligin1 uzatabildigini ve sadece bir su¢luya zarar
vermenin, bir bireyin intikamci ruhunu tatmin etmek igin yeterli olmadiginin sonucuna
varmaktadirlar.  Ayrica, bir bireyin ahlaki dengesinin bir bagkasiyla esitlenmeye
calisilmasindan dolayi, intikamin genellikle bir misilleme dongilisii olusturdugunu
gozlemlemektedirler. Bu oOngoriilerin sonucu, intikam pesinde kosmanin, intikam
eyleminden daha ¢ok buruk bir tat birakmasina karsin, neden ¢aglar boyunca devam
ettigini de daha iyi anlatmaktadir (Jaffe, 2011: 1). Oyle ki, intikam duygusu bireye tatl
gelebilir veya bazi calismalarda da ifade edildigi gibi birey intikam duygusundan
vazgegmemek icin kendisini intikam istegine iten olgular1 i¢inde canli tutmak

isteyebilir.®

Intikam insanim aklin1 basindan alip, asla yapmam dediginiz seyleri yaptiracak
kadar tehlikeli duygudur. Biitiin korkungluguyla tére cinayetleri, terdr olaylart act dolu,
mantiksiz, yararsiz, caresiz bazi intikam arayislaridir. intikam duygusuna kapilan birey,
mantikli diisiinmemekle beraber bunun doguracagi olumsuz sonuglardan kendisi de

etkilenmektedir.’

1.1.1. intikam Kavraminin Tanimi

Intikam kavramu iizerine arastirmacilar bircok tanimlama yapmuslardir. Bazi
yazarlar, intikamin yararsiz ve kizginlikla ifade edilen bir kavram oldugunu ve
intikamin, bireyin saldirganca davranislar sergileyerek vahsi duygular icine girmesi
olarak tanimlamaktadirlar. Baz1 yazarlar ise intikam alan bireyin, karsisindaki bireye
hem duygusal hem de davranigsal olarak zarar verdigini ve kendisini kotii hissetmesine
neden oldugunu ifade etmislerdir (Uzun, 2018: 12). Ote yandan kimi arastirmacilar da
intikam kavramini daha ¢ok ahlaki yonden ele almislardir. S6z gelimi, bazi yazarlar
intikamin, hesaplasma, hedef olan bireye ahlaki a¢idan bir ders verme ve benlik degerini

onarma istemlerince giidiilendigine isaret etmektedirler. Ayn1 zamanda intikam almanin

® Francis Bacon: “intikamu isleyen bir adam kendi yaralarini canli tutar, aksi takdirde iyilesir ve intikam
duygusundan  vazgeger.”  https://www.psychologytoday.com/us/blog/evolution-the-self/201401/five-
biggest-problems-revenge-and-its-best-remedies [03.03.2020].

" Bir Japon diistiniirii ok giizel agiklamus: "Intikam diiz bir yol degil, bir ormandir. Kaybolmak ve
nereden girdiginizi unutmak c¢ok kolay." Sevgi Yiiksel, iki Tarafi Keskin Bicak, http://www.
radikal.com.tr/hayat/iki-tarafi-keskin-bicak-864353/ [03.02.2020].


https://www.psychologytoday.com/us/blog/evolution-the-self/201401/five-biggest-problems-revenge-and-its-best-remedies
https://www.psychologytoday.com/us/blog/evolution-the-self/201401/five-biggest-problems-revenge-and-its-best-remedies
http://www.radikal.com.tr/hayat/iki-tarafi-keskin-bicak-864353/
http://www.radikal.com.tr/hayat/iki-tarafi-keskin-bicak-864353/
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ahlaki bir goérev oldugu toplumlarin var oldugunu ileri siirerek bu toplumlarin
geleneklerine gore soz konusu kurala uymamanin bireyin toplumdan dislanmasiyla

sonuglanabilecegini belirtmektedirler (Coklar, 2014: 21-23).

Intikam kavrami 6¢ alma kavramiyla es anlamli olarak kullanilmaktadir. Tiirk
Dil Kurumu Soézliigii’nde 6¢ alma kavrami “Kotii bir davranis veya sozii cezalandirmak
icin kotiiliikkle karsilik verme istegi ve eylemi, intikam” olarak belirtilmektedir (TDK,
2019). Bir baska deyisle 6¢ alma, bireyin kendisine yapilan bir kotiiliige karsilik verme
istegi, diirtiisiidiir. Baz1 yazarlar intikami, insanoglunun temel diirtiisti olmakla beraber
sosyal davranigi da etkileyen en giicli motivasyon araglarindan biri olarak
tanimlamaktadir. Bagka yazarlar ise intikamin, yanlis bir davramigin sonucunda
kurgulanan zarar verici diisiinceler biitiinii oldugunu ve ayrica algilanan haksiz bir
davranisin  karsiliginda zarar verici bir cezanin uygulanmasi oldugunu ileri
stirmektedirler (Cetin, 2015: 23). Benzer bi¢gimde bir baska yazar, intikam davranisinin
suglular1 somiirme, asagilama ve engelleme istegi tarafindan gilidiilendigini
savunmaktadir (Coklar, 2014: 21). Buna karsilik bagka yazarlar da intikamin, algilanan
esitsizlige karsit verilen bir yanit oldugunu ifade etmektedirler. Bazi arastirmacilar
intikam ile ilgili kendisine haksizlik yapildigin1 diigiinen bir bireyin, ona bu haksizligi
yapan birey ile 6desme istegi i¢inde olacagimi belirtmekte ve dolayisiyla bireyin,
normalde etik dis1 olarak degerlendirebilecegi bazi davranislari da sergileyebilecegini
ifade etmektedirler (Tatarlar ve Cangarli, 2018: 592). Yine baska aragtirmacilara gére
intikam, bireye bagkalar1 tarafindan yapilan yanlis bir davramis veya bireyin tehlike
algilamasi durumunda ortaya ¢ikan karsilik verme giidiisii olarak tanimlanmaktadir. Bir
baska arastirmacilara gore ise, genellikle siddet uygulayan, bundan zarara ugrayanlar ile
ikisi arasindaki bu iliskiyi de olumsuz etkilemektedir. Bu dogrultuda intikamin,
duygusal ve davranigsal olarak kendini gosterdigi ve haksizliga karst bilingli bir yanit
oldugu da ifade edilebilmektedir (Cetin, 2015: 25).

Intikami tatmin edici kilan, intikamin sugluya bir mesaj vermeyi amagladig: ve
sug¢lunun yaptigr seyin ahlaki olarak anlasilabilir oldugunu anlamasii saglamaktir.
Suclunun onceki haksiz davraniglart nedeniyle intikamin kendisine karst alindigini

kabul etmesi amaglanmaktadir (Gollwitzer ve Denzler , 2009: 840-844).
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Intikam, haksizlik yapan bireye, bireyin dogrudan yapmis oldugu saldirganca
duygular igcermektedir. Bacon’nun intikam1 vahsi bir duygu olarak tanimlamasi, baska
tanimlarda da intikamin riskli olusunun yani1 sira, yararsizlifina ve ahlaki 6fkeden farkl
olarak kizginlikla harekete gecildigine vurgu yapilmaktadir. Kizginlikla hareket edildigi
i¢in intikam genellikle saldirganlikla birlikte amlmaktadir. intikam alarak birey karsi
taraftakine hem davranigsal olarak zarar vermekte, hem de duygusal olarak bir bireyin
kendisini kotii hissetmesine ve 6z saygisinin azalmasina neden olmaktadir (Satici, 2016:
70-71). Insanlarin saldirgan davranis gdstermelerindeki en biiyiik nedenlerden biri de
intikam duygusudur. Genellikle insanlar1 saldirgan eylemler gerceklestirmeye intikam
duygusu yoneltmektedir. intikam davranisina hemen hemen her zaman yogun 6fke eslik
etmektedir ve genellikle kars1 tarafa zararin yansimasi belirli bir siire boyunca devam

etmektedir (Iskin, 2018: 93).

Intikam, genellikle 6fkenin eslik ettigi bir ddesmedir. Intikam, toplumsal
amaglara hizmet eden sosyal onarim i¢in, ahlaki, saygideger, bir zarara zarar eylemidir.
Daha &nce de aciklandigi gibi Hammurabi Yasalari'nda ve Incil’de de intikam
olgusundan s6z edilmektedir. Her ikisinde de kisas ve diyet, zararin tanzimi i¢in
onerilen metottur. Incil’de “lex talionis, cana can, gbze goz, dise dis, ¢iiriige ¢iiriik”

aciklamasi bulunmaktadir (Sener, 2015: 6).

Gortldiigi iizere agiklanmast her ne kadar basit bir kavram gibi goériinse de
intikamin tanimlanmasi ve kavramsallastirilmasi noktasinda bilim insanlarinin birlestigi
tek bir tanim yoktur. Aslinda gerek meydana c¢ikisi, gerekse de isleyisi bakimindan
olduk¢a karmasik bir duygusal siirectir. Ilging bir baska nokta ise yalnizca insanlara
Ozgli bir kavram olmayisidir. Dogadaki tiirlerin 6nemli bir kisminda da intikam

duygusunun varligindan sz edebiliriz.?

® Intikam hikayeleri hem ac1 hem tatlidir. Homeros’un Truva’da gegen Ilyada Destani’nda Paris Helen’i
kagirdiginda, kocast Kral Menelaus bu adaletsizlige dayanamaz ve Paris’e saldirmaya karar vermis,
Troya’ya koca bir ordu girmis ve binlerce kisinin &lecegi uzun bir savas baslamistir. Destanda intikami1
alinmak istenen bagka gelismeler de olmustur. Yeryiiziinde var oldugumuz siirece intikam insan
davranigiin bir pargast olmustur. Tarih boyunca Yunan tragedyasindan Shakespeare'in Hamlet'ine kadar
edebiyat da yer vermistir bu duyguya. intikam insan1 harekete gegiren giiclii bir duygusal tetikleyicidir.
Uzun siiredir intikam ve affetme duygular iizerine arastirma yapan Miami Universitesi'nden evrimsel
psikoloji uzmant Michael McCullough "Size zarar veren birine karst 6fke duyma ve act verme istegi her
toplumda anlagilacak bir durumdur” seklinde ifade etmektedir . t24.com.tr [10.09.2019].
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1.1.2. intikam Duygusunun Ortaya Cikisi

Intikam duygusu, insanin var olmasiyla baglamistir. Ancak giiniimiiz modern
bilimin 1s181nda daha da belirgin bir hale gelmistir. Ote yandan, giinliik yasamda, sosyal
yasamda ve is yasaminda da siklikla karsilasilan bir duygu oldugu da goriilmektedir.
Ayn1 zamanda sosyal davranisin giiglii bir 6zendirici aracidir. Intikam, bireyin kendisine
kars1 yapilmis bir yanlisa karsilik zarar verme amagh tepkisidir (Sahin, 2017: 27-28).
Nitekim Evrimsel Sosyal Psikologlar genellikle intikamin gelecekte olasi bir saldirgan
davranigin Oniine gegme giidiisiinden kaynaklandigina inanmaktadirlar (Coklar, 2004:
21). intikam, 6¢ alma, bize haksizlikta bulunmus bireylere zarar vermek, kotiiliige
kotiiliikle karsilik vermek, kurallarin ve yasalarin yoklugunda {istlenilen ilkel adalet,
misilleme yapmak, hesaplagmak, yasalarin digina ¢ikarak yapilan yanlis1 diizeltmek gibi
bu tanimlar1 c¢ogaltabiliriz. Francis Bacon da intikami, yasayr ¢igneyen ve yasayi
cikartan vahsi adalet diye tanimlamaktadir (http://tuba-aydin.com/intikam-nedir/, 2019).
Bacon’un bu tanimi yasanin ve adaletin ger¢ek anlamda var oldugu durumlar igin
gecerli olabilir. Ancak yasanin islemedigi ve adaletin yerini bulamadigi ortamlarda
bdyle bir tanimin yapilamama gibi bir durumu da s6z konusu olabilmektedir. Yapilsa da

ne insan psikolojisinde, ne de toplumda bir karsilig1 olamayabilir.

Intikam kavraminin kdkeni hakkinda sunlar da ifade edilmistir (Cetin, 2015:
23). “Alanyazinda, intikam kavraminin tanimlarinin asagidaki noktalarda birlestigi

sOylenebilir:

e Odesme arzusu,
e Kayip yasatmak icin misilleme, yaralama, asagilama,
e Utanci gurura doniistiirmek,

e Benzer zarar1 vermek, kayip yasatmak.

Intikam duygusunu olusturan veya tetikleyen en énemli nedenlerden biri de hig
siiphesiz otorite boslugu veya otoritenin egemenin yaminda yer almasidir. Insanlar
kendisine yapilan bir haksizlik karsisinda otoritenin caresiz kaldig:1 veya taraf oldugu
durumlarda kendi adaletini kendileri olusturma arayisina girmektedirler. Otorite
boslugundan veya adaletin eksik veya yetersiz olmasindan kaynaklanan intikam alma
duygusuna dair diinyada ve Ozellikle de Amerikan sinemasinda ¢ok fazla ornege

rastlayabilmek de olasidir.


http://tuba-aydin.com/intikam-nedir/
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Intikam olarak ortaya ¢ikan, icgiidiisel bir kizgimligm varlhiginin, giiniimiizde
bile adalete ulasma diirtiisiinii karakterize ettigi goriilebilmektedir. Kimi yazarin ifade
ettigi gibi, adalet arayisi, liberal tiizel kisinin magdur, ac1 ¢eken bir kisi olarak dile
getirilmesini gerektirir ve liberal adalet ancak tiizel kisiler bu kadar ifade edilebildiginde

gelmektedir (Bryan, 2012: 30).

Kimi zaman birey adalete olan inancini yitirdigini hissedebilmektedir. Oyle bir
durumda birey, sistemin kendisine karsi oldugunu diisiinmektedir. Ancak ne olursa
olsun, bagskalarinin yasamini ilgilendiren cezalar kesmek hi¢ de kolay bir durum
olmamaktadir. Oyle ki, bu noktaya gelindiginde, duygulara yenik diismediginden emin

olunmasi gerekmektedir (Www.evrimagaci.org, 2019).

Orgiitiin saldirgan eylemleri tetiklemedeki rolii {izerine yapilan arastirmalar
oncelikle isgorenlerin adaletsizlik algilarina odaklanmistir. S6z gelimi, iggérenler, isten
¢ikarilma gibi belirli sonuglarin yonetim tarafindan uygun sekilde ele alinmadigini ve
haksizlik yapildigini diislindiigiinde, bu durum isgoérenlerin Orgilite karst kirgilik
duymasina zemin olusturacakdir. Oyle ki, ydnetim tarafindan haksiz bir davranis
gordiiklerini diislinen isgdrenler, gizli misillemeye bagvurabilirler. Baz1 yazarlar, bunun
intikam yolunda sadece “buzdaginin goriinen kismi” oldugunu ifade etmektedirler

(Sommers, Schell ve Vodanovich , 2002: 209).

Intikam, yogun ve kiskirtici bir duygudur ve uyandigi andan itibaren en giiglii
duygulardan biri olarak kendini dayatmaktadir. Bagislamay1 kabul etmemekle beraber,
odiiller karsiliginda boyun egmez, kural ve ilkelere de uymamaktadir. Bilindik herhangi
bir vazgecis nedenine "evet" diyecek kadar uysal davranmamaktadir. Intikam adaleti
talep etmektedir (Adugit, 2008: 17). Intikam duygusu, haksizliga ugradigmi diisiinen
bireyin adaleti arayistaki aracidir. Intikam duygusuna kapilan birey, bu haksizligi
ortadan kaldirmak amaciyla kars1 tarafi zarara wugratacak bazi eylemlerde
bulunmaktadir. Ancak intikam yolunun sonuglari ¢ogunlukla iki tarafi da zarara

ugratmaktadir.

Saldirganlik konusunda arastirma yapan Virginia Universitesi'nden kimi
aragtirmaci, siddet iceren bir saldiridan Once baska seylerin devreye girdigini
gozlemlediler. Tetikleyici ile saldir1 arasindaki duygulart "psikolojik aracilar" olarak

adlandiran aragtirmaci, s6z gelimi, birinin asagilayici davranis1 karsisinda saldirgan bir
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tepki vermenin kaynagini intikam duygusuna baglamaktadir. Ayrica arastirmaci yaptigi
bu caligmalar ile asagilanan veya sosyal bakimdan reddedilen bir bireyin duygusal aci
cektigini ve sosyal reddedilme karsisinda saldirgan tepki gosterenlerde beynin aci ile
baglantili bolgelerinin daha aktif oldugunu goézlemledi. Fakat reddedilme duygusu
baslangigta ac1 verse de intikam alma firsati ortaya ciktiginda bu aci zevk ile
maskelenebiliyordu. Saldirgan bir tutum gostermeleri i¢in provoke edilen bireyler
beyinlerindeki 0diil bolgesinin harekete ge¢mesiyle gercekten de tatli bir intikam

hissine kapilmaktaydilar (https://www.bbc.com/turkce/vert-fut-39492132, 2020).

1.1.3. intikamm Tetikleyen Belli Bash Duygular

Yasamimizin her aninda karsilagtigimiz ve iginde bulundugumuz pek ¢ok
duygu durumlarini (kin, nefret, hing, 6fke vb.) barindiran; bireysel, sosyal veya politik
olaylarin ardinda yatan nedenleri arama cabasi pek c¢ok bireyde goriilmektedir.
Bireylerin kendilerince benimsemis olduklart deger ve ahlak yargilarinin kendi igindeki
celiskileri negatif duygu durumlarina yol agmaya devam etmektedir (Yal¢in, 2012: 4).
Bu deger ve ahlak anlayislarina bagl olarak bireylerin ve olusturduklari toplumlarin,

yasama ve isleyen diizene bakis1 da etkilenebilmektedir.

Bu etki i¢in birbirinden farkli gibi goziiken ve ayni sonuca génderme yapan
kavramlar dikkat ¢ekmektedir. S6z gelimi kin, nefret, 6fke, hing ve haset de bu
kavramlardan bazilaridir. Bunlar intikam duygusunu besleyen ve bireyi intikama
stirlikleyen duygulardir. Bu duygulart yogun yasayan bireyler intikam gibi yikici bir
duyguya siiriiklenebilmektedir. Oyle ki, bu duygularin esiri olan bireyin, biiyiik oranda
bu duygular besledigi bireyle aralarindaki bagin kopmasi kaginilmaz olacaktir. Bundan
sonraki siire¢ ¢ok Onemlidir. Eger birey bu duygularin denetimini saglayamazsa,
intikam duygusuna kapilabilir ve sonug daha da i¢inden ¢ikilmaz bir hal alabilir. Tablo

1.1°de kullanilan kavramlar ve bu kavramlarin anlamlar1 gosterilmistir.


https://www.bbc.com/turkce/vert-fut-39492132
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Tablo 1.1: intikam Yerine Kullanilan Kavramlarin Anlami ve Kokeni

KAVRAM KOKEN ANLAMI VE KOKENI

Fransizca | Revanche, intikam, sporda bir yenilgi iizerine yapilan ikinci karsilagsma
revindicare intikam

Révans Lat!nce re+ Vindi-car.e 0¢ almak, kan davasi giitmek
Latince vindex, vindic- davaci, kan davacisi
Latince Ayni Fransizca sozciikten revenge (intikam).
Ingilizce
Farsca kin, garez, diilsmanlik, kan bedeli 6demek, kan davas1 giitmek
Yunanca | poinakan bedeli, kisas, cereme) penalti
. Latince poena (ceza)
Kin S .
Ingilizce | punish, penal.
O¢ Uygurca | O¢/66¢, kin, intikam
Hing 1930'larda zuhur eden yeni anlaminin nereden ¢iktig1 belli degildir.
Misil/misilleme Arapca benzer,_ es, gibi, ornek, esdeger, benzeme, gibi olma, drnek olma, temsil
etme, simgeleme
Ceza Arapca bir suca karsilik 6denen bedel, tazminat
Arapca kisas 6desme, hesaplasma, goze goz dise dis ilkesine gore verilen ceza
Kisas Arapca kass kesme, kirpma = Arapca kasas kisaca anlatma

Ingilizce | Penalty, her cesit ceza, futbolda ceza atisi
Fransizea | penalite hukuk dilinde ceza

Penalti Latince | poenalitas

Latince poena bir suga karsilik 6denen cereme, ceza, kan bedeli
Yunanca | poine kan bedeli, kisas, cereme
Cereme/Cerime Arapga il;ggu ?ﬁrrapga sozcik ciirm ile es anlamlidir. Anlam ayrigmasi Tirkgeye

Kaynak: Sener, 2013: 7.

Kimi yazar baz1 kavramlarin ¢ok zararsiz gibi durdugunu ama aslinda iglerinde
yikict bir giic barindirdigini ifade etmektedir. ’ Kin, hing, intikam kavramlar i¢in,
“gercek su ki biitlin bu kavramlarin igerikleri her dilde fazlasiyla oynak ve kaygandir”
denilmektedir. Belirtildigi gibi, bu kavramlarin kesintisizce birbirine kaymasi veya
doniismesi olanakli olabilmektedir. Ustelik benzer kavramlarm anlam igerikleri, dilden
dile ve donemden doneme hafif veya ciddi kaymalar da gosterebilmektedir. S6z gelimi,
“hing” kavrammin Ingilizce’deki es kokliisii olan “resentment” sadece hosnutsuzluk,
giicenme veya kizma anlamlarina gelmektedir. Olgunun kokenine bakildiginda, bireyin
baska bireylere ve onlardan da yansiyarak orgiitlere, diistincelere, pratiklere, yapitlara
hatta gogunlukla degerlere ve deger yiiklenmis objelere kars1 duydugu kizginlik, haset,

garaz ve intikam istegi gibi olumsuz duygulari i¢inde barindirmaktadir (A.g.e.: 7).

9 "Sozciiklerden higbir zaman yeterince sakinmayiz. Bu sozciikler zararsiz gibi dururlar. Elbette tehlikeli
bir halleri yoktur. Ama Oyle sozciikler de vardir ki, Otekilerin arasina gizlenmis tag gibidirler. O
sozciiklere Oyle 6zel bir asinalik da yoktur, oysa bir anda sahip olunan yasami, hem de tiimiinii birden,
yikip gegerler, zayif ve giiglii yonlerini... Iste 0 zaman panige kapilabilirsiniz... Duygularin iizerinde
sallanirsiniz, idam sehpasinda gibi...” (Celine, 2002: 536).



http://www.nisanyansozluk.com/?k=re%2B
http://www.nisanyansozluk.com/?k=penalt%C4%B1
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1.1.3.1. Haset

Haset kavrami, bireyde var olmayan ve bir baska bireyin ise sahip oldugu
herhangi bir seye istek duymasi ve sdz konusu bireyin bu seye sahip olmasini
istememesi olarak tanimlanmaktadir (Canbolat, 2014: 56). Burada s6z edilen “sey”, bir
esya veya zenginlik, sayginlik ve mutluluk gibi 6zellikler olabilir (Tuna E., 2018:
1752). Baska bir ifadeyle birey, kendisini nitelik, basar1 ve ozdeksel olanaklar
acisindan, bir bagka bireyle karsilastirdiginda ve sonucunda bu durum c¢ekememe
boyutuna vardiginda haset duygusu ortaya ¢ikmaktadir (Demirtas ve Donmez, 2006:
181-191). Tirk Dil Kurumu haset kavramini, “kiskanglik, ¢ekememezlik” olarak
tanimlamaktadir (TDK, 2020). Ayn1 zamanda matematik¢i ve tarih¢i olan Britanyali
Filozof Bertrand Russell'® haset kavramini, derinlere yerlesmis en evrensel insan
tutkularindan biri olarak tamimlamistir. Eski Ahit’te Habil ve Kabil’in kiskanclik
kavgasi, babasinin Habil’e diiskiinliigii, Tanri’nin Kabil’in adagin1 reddedip, Habil’in
adagim kabul etmesi'* ve Tanri'nin goziinde biricik kalabilmek igin gosterilen caba
sonucunda giderek haset eden Kabil’in, kardesi Habil’i 6ldiirmesi en bilindik
orneklerden biri olmaktadir (Navaro, 2011: 15). Aymi zamanda, haset duygusunun;
eksiklik, noksanlik, yokluk, bosluk, ac1 veren keyifsizlik gibi bireyi igten i¢e ve sessizce
dldiiren bir duygu oldugunu da sdylenilebiliriz. S6z gelimi “Amadeus ™ filminde
Salieri’nin hasedinin de Salieri’yi yavas yavas Oldirdiigiinii gormekteyiz (Canbolat,
2014: 59).

Bireyin sahip olduklar1 ve yaptiklarinin kendi aleyhine oldugunu ve haksizliga
ugradiginm diisiindiiglinde veya bu durumu kendisine bir tehdit olarak gordiigiinde bagka
bireye haset, diismanlik ve intikam duygusu giitmesi olasi olabilmektedir. Bunun
sonucunda ise haset eden birey, haset duyulan bireyin bagina olumsuz bir durum
geldiginde buna sevinmekte ve bagkasinin talihsizliginden keyif bile alabilmektedir
(https://Kisiselbasari.com/icimizdeki-dusman-haset-duygusu.html , 2020). Haset eden

birey, kendisinden {istiin gordiigii, rakip olarak algiladigi ve olasi bir tehdit olarak

1 Bertrant Russell: Britanyali filozof, tarih¢i, matematik¢i ve toplum elestirmeni. https://
tr.wikipedia.org/wiki/ Bertrand_Russell [30.01.2020].

" https:// tr.wikipedia.org/ wiki/Habil_ve_Kabili [31.01.2020].

12 Amadeus: Salieri tarafindan Mozart’a kars1 hissedilen haset duygusunu ele alan bir filmdir. Id-ego-
siiper ego tgliisii arasindaki hasedin daha iyi anlasilmasi agisindan iyi bir 6rnek olusturmaktadir.
[29.01.2020].
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varsaydigi bireyi; iistiine sikayet etmek, kii¢iik diisiirlicii s6z ve davraniglarda bulunmak
ve onun hakkinda asilsiz dedikodular ¢ikarmak, gibi eylemlerde bulunabilmektedir

(Navaro, 2011: 16).

Haset eden birey aslinda farkinda olmadan, en biiyiik zarar1 kendisine vermis
olmaktadir. Kendini yetersiz ve degersiz gérme, eksiklik duygusu, kiigiik gorme ve
Ozgiiven kaybina yol agmaktadir. Kin, nefret, 6fke, intikam vb. gibi duygular yine haset
nedeniyle olmaktadir (Navaro, 2011: 16). Haset kavramimin tamimindan da yola
cikarsak, haset eden birey farkinda olmadan kendini gii¢siiz, zavalli, kotii, asagilik ve
yok olarak vasiflandirirken, haset giittiigii bireyi de kendinden avantajli, daha iist
seviyede ve neredeyse kusursuz olarak degerlendirmektedir (Canbolat, 2014: 59).
Aslinda haset duygusunu ortaya ¢ikaran temel neden, biiylik Olclide bireyin asagilik
kompleksine kapilmasindan gelmektedir diyebiliriz. “Duygu Sosyolojisi El Kitab1” adli
bir calismada, bireyin haset duydugu bireye bunu agik¢a belirtmesi ve bunun ayni
zamanda bagka bireyin kendisinden daha istiin bir konumda oldugunu ve bu yiizden
ona diismanlik besledigini kabul etmesi anlamima geldigi ifadeleri kullanilmaktadir

(Stets ve Turner, 2006: 425).

“Haset teorisi” adli caligmada ise hasetin, kendi yikici manifestolariyla
sonuglanan bilingli ve bilingsiz faktorlerin karmagik ve kapsamli bir analizi olarak ifade
edildigi goriilmektedir. Karsilanmayan gereksinimler ve arzular bilince baski yaparak,
kiskanglig1 koriiklemesiyle ortaya ¢ikardigi eylemler haset duygusuna doniisiip ruhsal
saglhiga ciddi sekilde zarar verebilmektedir (Ninivaggi, 2010: 1). Bir baska ¢alismada
ise, haset kavramina sosyal smif sistemi agisindan deginilerek, hi¢ kimsenin makaminin
tizerinde bir degerinin olmamasini, bireyin refah seviyesinin mevcut konumuyla ayn
seviyede olmasini ve Ozellikle kendi benliginin disina ¢ikmamasmi ve sinifinin

siirlarin1 agsmamasi istenmektedir (Nietzsche, 2013: 2).

Haset ve kiskanglik birbirleriyle siirekli karistirilan iki farkli duygudur. Bu iki
duygu ile edebiyattan gazetelerin liglincii sayfa haberlerine ve dinden sinemaya kadar
giinliik yasamimizin her aninda siirekli kargilasmak olanaklidir. Bununla birlikte klinik
ortamlarda ve ruhsal agidan birgok sorunlarda da bu iki duyguya rastlanilmaktadir.
Haset ve kiskanglhik kavramlari giinliik kullanimda her ne kadar birbirinin yerine
kullanilsa da, aslinda birbirinden farkli duygulardir (Tuna E., 2018: 1751). Kiskanglik,
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deger verilen bir iligkinin tehlikeye girdigi durumlarda yasanan bir duygu halidir. Bu
acidan kiskanclik, algilanan tehlikelere karsi verilen koruma amacli bir tepki olmasi
nedeniyle hasetten ayrilmaktadir. Kiskanglikta birey zaten sahip oldugu bir seyi elinde
tutma, kaybetmeme ve onu koruma yoniinde gilidiilenmistir (Demirtas ve Donmez,
2006: 181-191). Haset ise haset edilenin elindekinin veya elinde olduguna inanilanin

aliip kendine verilmesini isteme durumudur (www.birikimdergisi.com, 2020).

Haset, genel anlamda olumsuz bir duygu olarak goriilmesiyle beraber baskalari
tarafindan uygun bulunmamaktadir. Bu duygu biitiin semavi dinlerde de en biiyiik
giinah diye ge¢mektedir. Oyle ki, baz1 yazarlar haset kavraminim icinde hicbir iyilik
barindirmayan bir duygu olup, tiim gilinahlarin en biyligi oldugu vurgusunu
yapmaktadir (Tuna E., 2018: 1753). Haset duygusu, olumsuz bir duygu olarak
degerlendirilmesi ve bireye sikint1 verip, bireyde diismanlik ve yetersizlik gibi duygular
uyandirmasi nedeniyle genellikle bastirilir, gizlenir, reddedilir veya baska bir sekilde
ifade edilir (Stets ve Turner, 2006: 425).

Haset, ayn orgiit icerisinde yer alip da; yas, cinsiyet, meslek ve benzeri olgular
acisindan esdeger oldugu durumlarda biiylik oranda yasanmaktadir. Bagkalarinin sahip
oldugu iistiin pozisyonu hak etmedigi, yani mevcut olan durumun adil olmadigi,
diisiiniilmesi durumlarinda haset duygusunun daha giiclii ve yikici bir sekilde agiga
ciktigr goriilmektedir (Tuna E., 2018: 1753). Bu adaletsizlige iyice igerlenen bireyin
haset duygusu zamanla Otekine karsi bir intikam istegine doniisebilmektedir. Birey
kendisini bir baska bireyle kiyaslama yoluna gittiginde bu durum haset duygusuna
zemin olusturup, sonraki siirecte daha da i¢inden ¢ikilmaz sonuglar dogurmasi olasi
olabilmektedir. Oyle ki, kiyas ve haset olgularinin tetikledigi en icgiidiisel diirtiiniin
intikam oldugu ifade edilmektedir (Navaro, 2011: 28).

Esitligin gercekten tanindigi ve kalici olarak saglandigi yerlerde, genellikle
ahlaksiz kabul edilen ve dogadaki haset durumunda diisiiniilemeyecek olan bu egilimin
yiikselisini gormekteyiz. Haset duyan birey, ortak topluluga karsi bireysel {istiinliiglin
her isaretine duyarlidir ve her birini bir kez daha ayn1 seviyede tutmak veya kendini
daha iist seviyeye yiikseltmek istemektedir. Insanlarin keyfi segiminden bagimsiz olan
seylerde adalet ve esitlik istemekte veya baska bir deyisle, insanlar tarafindan taninan

esitligin ayni sekilde doga ve sans tarafindan da taninmasini istemekteler. Esit haklara
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sahip bireylerin esit servete sahip olmamasi gerektigine kizmaktalar (Nietzsche, 2013:
1-2).

1.1.3.2. Hing

Tirk Dil Kurumu hing kavramini, “igerisinde yogun bir sekilde 6¢ alma
duygusunu barindiran; 6fke, Kin, gayz” olarak tanimlamaktadir (TDK, 2020). Genellikle
intikam istegi ile birlikte bireyin kendisine zarar veren, sancili kin duygusu
anlamlarina gelmektedir (Yalgin, 2012: 5). Oyle ki, kimi yazar hing duygusunu zihnin
kendisini zehirlemesi olarak ifade etmistir. ©* Bu duygulanim kimi yazarlarca
giicsiizliikle karakterize edilen bastirilmis bir nefret bigimi, bir intikam alma istegi
olarak goriilmektedir (Ciftgi, 2016: 100-101). Bir baska kaynaga goére ise hing, insan
dogasinin gerekli bir parcasidir. Insanlar, kendilerine yapilan zarar verici eylemlere
karsi hing duyup bu sekilde zarar verici eylemde bulunanlara karsi durmalarim
beklemekteyiz (Taylor, 2019: 13). Baska bir ifadeyle hing, merhamet duygusuyla
yonetilip, intikam duygusunu bastirdiginda, kétiiliige karsi giiglii bir davranigsal tepkiyi
giidiileyecek ahlaki bir duygu olarak kavramsallastirilabilir (TenHouten, 2018: 49).
Yine bir bagka yazar hincin, sefkatimiz ile bir denge saglayan insan dogasinin gerekli
bir par¢asi oldugunu savunmaktadir. Hinci ifade etmek haksiz istismarlara
dayanmayacagimizi gostermekte olup, tarih ve deneyimin bize hincin caydirict etkilerini

sundugunu ileri siirmektedir (Taylor, 2019: 35).

Kimi ¢aligmalar hin¢g duygusunu, asagilik, damgalanma veya siddete maruz
kalmanin bir sonucu olarak yiiceltilmis formda bulunabilen zararli bir duygu hali olarak
ifade etmektedir. Baz1 calismalarda ise, hing duygusunun haksiz ve anlamsiz istirap
yaratan eylemlere kars1 giiclii bir yanit olarak ortaya ¢iktiginin vurgusu yapilmaktadir
(TenHouten, 2018: 49). Ahlaki Temellendirme adli bir ¢alismada ise hing kavrami soyle
tanimlanmaktadir: Hing, bireyin bagka insanlara ve onlardan yansimayla oOrgiitlere,
diisiincelere, pratiklere, yapitlara hatta genel olarak deger yargilarina karst duydugu
hing; garez, kin, nefret, intikam istegi ve haset gibi olumsuz duygularin toplamidir
(Isiktag, 2006: 37). Kimi ¢alismada hing kavrami, Tiirk Edebiyati’nda 6zel bir niteleme

olarak yer alan ‘kifayetsiz muhteris’ deyimi ile benzer anlam ig¢in kullanilmaktadir.

B3 Alman filozof Max Scheller hing duygusunu, zihnin karanlik dehlizlerinde gezinen, egonun
eylemlerinden bagimsiz bastirilmig bir gazap duygusu ve zihnin kendini zehirlemesi olarak ifade
etmektedir. http://www.doguturk.com/hinckin-uzerine-makale,4319.html [04.03.2020].


http://www.doguturk.com/hinckin-uzerine-makale,4319.html
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Muhteris, aza kanaat etmeyen, doyumsuz, acgozlii bireydir. Hing ise diismanlik veya
kizginliktan dogan intikam duygusudur (A.g.e.: 37). Her ne kadar yazar “kifayetsiz
muhteris” kavramini, hing kavramiyla benzer anlamda varsaydiysa da, bu varsayimin
karsiligiin  olmadig, bu iki kavramin TDK’daki karsiliklarina bakarak da

anlasilmaktadir.

Hing duygusu, bireyde saldirgan bir tutuma doniisebildigi gibi ortiik olarak da
kalabilmektedir. Bunun yaninda pek ¢ok ¢ikar ¢atismasinin, etnik catismalarin, sosyal
sorunlarin ve kiiltlirel sorunlarin yayilmasini da tetiklemektedir (Yalgin, 2012: 4). S6z

gelimi, orgiit icindeki statii kavgalari, etnik catigmalar, esitsizlik vb.

Egitim esitsizligi ve gelir dagilimina iliskin derin ugurumlar toplumsal hing’1
ortaya ¢ikarmaktadir. Kiyaslamanin yapilmadigi yerde esitlikten s6z edilemeyecektir.
Bu durum da hing duygusunun artmasina neden olmaktadir. Ozellikle de yasal ve
Ozdeksel esitlikteki onemli farklar, 6zdeksel gii¢ ve siyasal gii¢siizlik halleri gibi
celiskili durumlar da hing duygusunun ortaya ¢ikisini artirmaktadir. Hing, biitiin
boyutlartyla ele alindiginda, gergeklesmemis demokrasinin en belirleyici ruhsal ve
kiiltiirel gergegi oldugunu gorebiliriz. Ciinkii hing halinde hem giiven reddedilmektedir,
hem de Otekine bir tahammiilsiizliik hali ortaya ¢ikmaktadir (Isiktag, 2006: 39-40).
Birey gerek oOrgiit icinde, gerek sosyal yasaminda ugradigi bir haksiz davranig
karsisinda hing duyarak bu haksizligin Oniine ge¢mek icin g¢aba gostermektedir.

Sonugsuz kalan bir ¢aba bireyin hing duygusunu intikam istegine doniistiirebilmektedir.

Intikam alma veya cezalandirma arzusu bazen bir hing unsuru olabilmektedir.
Hing, sosyal veya politik miicadeleye katilanlari karakterize eden bir tutum
olabilmektedir. (Taylor, 2019: 7). Baskalarindan daha az seylere sahip oldugumuz igin
hin¢g duyuyorsak bunun nedeni, baskalarmin bizden ¢ok daha iyi olmalar1 degildir.
Burada hing duygusuna asil zemini olusturan sistemin yapisal olarak hatalar1 olmaktadir
(Isiktag, 2006: 44). Esasen hing, baska bir bireyin hak edilmemis statiisii hakkinda
olumsuz bir 'duygusal tutum' igerisine girmesidir. Genel olarak, iki olgunun yiiksek
sosyal ve diisiik ahlaki durumu arasinda bir uyumsuzluk oldugu algisina dayanmaktadir.
Hing duyan birey veya grup, baska bir bireyin belirlenen kurallara ve degerlere gore hak
ettiginden daha fazla giice ve / veya itibara sahip oldugunu diistiinmektedir (Wolf, 2013:
4). Ayrica “Ahlakin Soykiitiigii” adli ¢aligmada, hingtan 6tiirii meshur hing tedavisinde
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rahiplerin asalete kars1 tutumunu, bir tiir kendi kendine “diirlist ve kiskanclik” olarak

tanimlanmaktadir.**

Iki orgiit isgoreni iizerinde yapilan bir deneyde, isgdrenlerden biri yiikselmek
ister, baska isci ise sOylentiler yayarak ilk is¢inin ilerlemesini engellemeye ¢alisir.
Séylentiler yayan is¢i hatasini anlayip 6ziir diler ve bunu onarmak ister. Is¢i Oziir
dilemesine ve hatasini kabul etmesine karsin orgiitiin bagkani tarafindan cezalandirilir.
Ancak bu davranig kurbanin hinglanmasina neden olup, kurbanin affetme duygusunu

diistirerek, intikam alma istegi de yiikseltmektedir (Fonseca, 2014: 615-616).

1.1.3.3. Kin

~ 19

Tiirk Dil Kurumu So6zIligi, “kin” kavramini “birine karsi 6¢ alma istegi” olarak
tanimlarken, “kin tutmak” kavramini ise “birine kars1 6¢ alma istegini siirdiirmek”
olarak tamimlanmaktadir (TDK, 2020). Tiirkge karsiligi; “garaz” ve “diismanlik”
kavramlar1 olan kin kavrami, bireyin hosuna gitmeyen bir eylemle karsilagsmasi ve bunu
kabullenememesi durumunda ortaya ¢ikan, devamli ve gizli bir diismanlik olarak
tanimlanmaktadir. Kin kavrami, giinlilk yasamda her ne kadar es anlamlilar1 olan; “6¢
alma” veya “intikam” kavramlar ile birbirlerinin yerine kullanilsa da birbirlerinden
farkli anlamlar tagimaktadir (Kiral ve Nayir, 2019: 290). Baz1 arastirmalar da “kin”
kavrami, kabahatli olan bireyin yapmis oldugu kotiiliige karsilik gosterilen davranig
(sert, digsmanca ve kalici olan korku ve kizginlik) hali olarak ifade edilmektedir (Aydin
F., 2017: 4).

Kimi zaman bireyler yasadiklar1 olumsuzluklardan dolay1, bu olumsuzluklarin
nedeni olarak gordiigii bir bagka bireye veya orgiite karst olumsuz duygular hissetmekte
ve bu duygular zaman igerisinde kin duygusuna doniigebilmektedir. Kin tutma, bireyin
bir bagkasina veya Orgiite karsi hissettigi gizli diismanlik olarak tanimlanmaktadir.
Orgiitler agisindan baktigimizda, bireyin bundan sonraki siiregte gizli diismanlk
duygusu ile hareket etmesi orgiitler icin istenmeyen sonuglara neden olabilmektedir
(Kiral ve Nayir, 2019: 291). Orgiite kars: kin tutan bireyin bu gizli diismanlig1 zaman

icerisinde intikam istegine doniisebilmekte ve drgiite ciddi zararlar verebilmektedir.

! Nietzche, Ahlakin Soykiitiigii adli eserinde, hing s6z konusu dildiginde farkl tarihsel olaylari ve farkl
ancak birbirini tamamlayan tiirlii karakterleri de sayarak, bunlarin ortak 6zelliklerinin ne saf, ne samimi,
ne de kendisine karg1 diiriist ve agik olmayislari vurgusunu yapmaktadir (Ergiin, 2017: 1743-1744).
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Bireyin daha dnce zarar gordiigii bireyi, hem igsel olarak hem de bireyler arasi
davraniglarinda affetmemesi, dolayisiyla ona siirekli 6fke duymasi zaman gegtikge karsi
tarafa iyice kinlenmesine neden olmaktadir (Kiral ve Nayir, 2019: 290). Oyle ki,
affedememe ve bireyin siirekli 6fke durumu, kin duygusunu olusturan olgular arasinda
olmakta ve devam etmesi durumunda da intikam istegine doniisebilmektedir. Navaro
(2011: 28) da benzer sekilde asagilanma, hor goriilme ve benzeri kiigiik diisiiriicii
eylemler nedeniyle bireyde kin ve 6fke duygusunun ortaya ¢iktigini1 ve bunun kolaylikla

intikam istegine doniisebildigini ifade etmektedir.

Zayif olan ve yasamini idame ettirirken bile miicadele etmektense
kabullenmeyi tercih eden siirii insaninin, bir bagka deyisle buyruk altindakilerin, yani
kolelerin kendilerinden farkli olani olumsuzlamasi, degersiz gérmesi ‘kotii’ kavramini
ortaya ¢ikarir. Kendilerini ezen, fikir iiretebilen, kdtiiye tekabiil ediyorsa dogallikla iyi
kavrammi da kendilerine atfederler. *° lyi-ktii tanimlamalari kolenin veya siirii
insaninin ‘efendi’ye kars1 ilk eylemleridir. Kdle simdiye kadar yapamadigini simdi de
yapamayacagint diisiindiigli i¢in halen pasif kalmay1 tercih ettiginden besledigi kin,

nefret, intikam duygularini bastirir (Oktan, 2018: 11).

Kin, akil sagligim biiyiik oranda etkileyen olumsuz bir duygudur™®. Kindar ise
affetmeyi bilmeyen ve siirekli kin tutan bireye denilmektedir. Kindar bireyler
cogunlukla baskalarin elestirirler, yargilarlar, kiictimserler ve adeta zehir sacan bir tavir
takinirlar. Kindar bireyler gecmisin esiridirler. Siirekli gegmise takilip kalmakta ve higbir
zaman gecmiste yasadiklari olumsuz deneyimlerden ders ¢ikarmamaktadirlar

(https://sagligabiradim.com/kinci-insanlar-hic-affetmez-ve-unutmaz/, 2020).

Kin, nefret gibi kotii niyetli bir duygudur. Kindar birey, halkin bir kesimini, bir
bagka kesiminden farkli kilan; sosyal simif, irk, din, mezhep veya farkli kiiltiirel
Ozelliklerini hedef alarak, halki kin ve diismanliga acik bir sekilde tahrik

edebilmektedir. Bu eylemin, kamu barisin1 bozmaya elverisli olmasindan dolay1 Tiirk

> Dostoyevski’nin Yeraltindan Notlar adli su ifadeleri gormekteyiz: Yeralt: insam bir gece kiigiik bir
meyhanenin oniinden gegerken bir kavgaya tanik olur ve oradaki bir subay tarafindan asagilandigini
hisseder. Aslinda subay onu yalnizca gérmezden gelmistir. Bu agagilanma hissini bir tiirli yenemeyen
karakter, subaydan intikamimi almak i¢in uzun uzun planlar kurar. Subayin kim oldugunu, nerede
yasadigini, nerede calistigini, nelerden hoslandigini ve nerelerde ne zaman yiirliyiis yaptigina kadar
aragtirmaya baslar. Onun bu planlama ve arastirma siireci subaya karst olan kininin siirekli olarak
artmasina neden olmaktadir (Oktan, 2018: 14).

18 https://sagligabiradim.com/olumsuz-duygu-dusuncelerin-vucudunuza-zararlari/ [01.02.220].


https://sagligabiradim.com/kinci-insanlar-hic-affetmez-ve-unutmaz/
https://sagligabiradim.com/olumsuz-duygu-dusuncelerin-vucudunuza-zararlari/
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Ceza Kanunu’nda (TCK), alt1 aydan bir yila kadar hapis cezas1 karsilig1 bulundugunun
belirtilmesi gerekmektedir. Tiirk Ceza Kanunu’nda Kin, herhangi bir seye veya bir
bireye kars1 duyulan ve 6¢ almay1 gerektiren siddet igeren garez ve diismanlik olarak
tanimlanmaktadir (Cakar, 2013: 12-17).

1.1.3.4. Nefret

Tiirk Dil Kurumu nefreti, bir kimsenin mutsuzlugunu ve kotiiligiinii, istemeye
yonelik bir duygu durumu olarak ifade etmektedir (TDK, 2020). Nefret, bizden ¢ok
daha degersiz oldugunu diislindiigiimiiz birinin bizimle ilgili olan bir seye sahip olmasi
sonucunda ortaya c¢ikmaktadir (https:/kisiselbasari.com/icimizdeki-dusman-haset-
duygusu.html, 2020). Alfred Adler, nefretin ¢ogunlukla hasetten kaynaklandigini,
nefretin kavgaci yapidaki insanlarin bir karakter 6zelligi oldugunu ve c¢ogunlukla
herkeste ayn1 derecede siddet barindirmayan, kendisini fark ettirmeyen sinsi bir duygu
oldugunu disiinmektedir (Nietzche, 2016: 101). Kimi yazarlar, nefreti insan dogasi
tarihinin en yikict duygusal olgusu olarak tanimlarken, kimi yazarlar da, duygusal bir
tutum, bir sendrom, genel bir 6fke hali olarak ifade etmektedirler (Fischer vd., 2018:
309). Bazi yazarlar, nefret duygusunun sadece asagilama, igrenme, kiigiimseme ve
benzeri eylemlerle kalmayip, bireye ve gruba yonelik diismanca bir duygu, bir intikam

istegine de doniisebildigi vurgusunu yapmaktadirlar (A.g.e.: 2018: 311).

Nefret es duyumun yitimidir. Otekini gdrememek, onu anlayamamak, ona nasil
karsilik verecegini, ona gore nasil konumlanacagini bilememek yani bir baska canliyla
aradaki bagin kopmasi: demektir. Bu bilemeyiste kaygi ve korku vardir. Bu yiizden
nefret kendinden kagistir ve korkak bir duygudur (http://www.suleoncu.com/
nefret/,2020). Oysa birey ilgiyi, sevgiyi ve anlagilmay1 istemektedir. Sevgi ve anlayistan
yoksun olan bireyin duygulari nefrete yenik diisebilmektedir. Ozellikle birey orgiit
icinde hakettigini diisiindiigii ilgiyi, sevgiyi ve takdiri alamadigi zaman Orgiite karsi
bag1 zayiflayabilmektedir. Orgiitle bag1 zayiflamis birey zamanla orgiite kars: giivenini
de yitirebilmekte ve zaman ilerledikce birey de bu duygu kin, 6fke ve nefrete doniistip,
bireyin bilingli bir sekilde basarimina yansiyabilmekte veya farkli eylemlerle Grgiite
zarar verebilmektedir. Bunu bir bakima orgiitten géremedigi ilgi ve takdirin intikamini

almak olarak diisiinebiliriz.
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Her toplumun veya bireyin kendine 6zgii deger yargilari vardir. Insanlar
degerlerine biiylik oranda siki sikiya baglidirlar ve bu degerlere herhangi bir saldir1 s6z
konusu oldugunda, saldirty1 yapan birey biiylik bir tepki ile karsilasmaktadir. Bu durum
en yakindaki birey, ¢ok sevilen ve siirekli yardimlari dokunan bir birey dahi olsa,
degerlere en ufak bir saldiri, iki birey arasindaki yakin bagin bile kopmasina neden

olabilmektedir.!’

Baz1 yazarlar kisitlanan 6zgiirligiin karsiligi olarak gordiigii 6fke ve nefreti
digsal ozgirliiglin kisitlanmasina karsin igsel bir miidahale olarak gormektedirler.
Ruhsal intiharin 6nlemek i¢in bir kurtulus yolu olabilecegini de vurgulamaktadirlar.
Ayni sekilde bazi caligmalardan elde edilen verilere gore; ozellikle psikolojik agidan
Oonemli zararlar gérmiis kimi hastalarin nefret edebilmelerinde, nefret edemeyenlere
gore bir potansiyeli bulunmaktadir. Soyle ki, 6fke ve nefret duygusuyla yiizlesmekten
kaginanlarin teselli bulma g¢abasi acimaya donlismektedir. Kendine acima ise nefretin
doniistim gegirerek bir tiir korunarak kendini saklama hali olarak ifade edilmektedir
(Nietzche, 2016: 109). Oyle ki, baska yazarlar da nefretin ¢dziimiinii disarda aramamak
gerektigini, bireyin bunun c¢oziimiinii igerde, yani kendisinde aramasi gerektigini

vurgulamaktadirlar.'®

17 «ynetim Biliminin Diisiince Izleri” adli kitapta A. Robert Owen ile ilgili su ifadelere yer verilmektedir:
Owen, fakirlige ve iggdren sorunlarina en iyi ¢éziimiin sosyalist reformlardan gegtigini diisiinmekteydi.
Bu yiizden New Lanark’ta Komiinel Sistemi yaymak i¢in ugragmaktaydi. Ayrica, kooperatif¢iligin
kurulmas1 igin ziraat alaninda ¢alismalar yapmaktaydi. Ozellikle isletmecilik ile ilgili yapnus oldugu
planlar ve is alaninda yapmis oldugu yenilikler biiylik ilgi gérmiis ve ona saygi duyan biiyiik bir kitle
olusturmustur. Ancak, Londra’da gerc¢eklesen biiyiik bir mitingde her tiirlii dinsel formlara karst oldugunu
ve bunlara nefret duydugunu belirtince toplumun ona bakist degismis, bir kesim ondan nefret etmeye
baglamigtir (Kara, 2016: 7).

18 Nefret karanliktir ve bu karanliga bulasani kor etmektedir. Nefrette 151k yoktur, ondan ¢ikis da yoktur
(Wiesel, 2001: 59). Nefret bir kugatmadir. Nefrete diistiigiimiizde nefret duygusu bizi sararak, siiriikkleyip,
duvarlara taslara carparak, yaralar, pargalar, eksiltir ve hasta eder. Nefretin bizi kusattigin1 hissettigimiz
an kendimizi diismanca disa vurmak yerine ice donmek ve iceriyi anlamaya ¢aligmak gerekmektedir.
Diisman1 uzakta aramamak gerek, ¢linkii diisman ¢ok yakinimizda, i¢imizdedir. Kadim bir bilgi olarak
“kendini bilmek” nefretin en kuvvetli panzehiri olabilir (http://www.suleoncu.com/nefret/, 2020).
Homeros un Ilyada’st dfkeyle acilir: “Agsil’e Tanrilarm dfkesini soyle”. Ofke evet, nefret hayir. Tiim
savaglar savas alanlarinda degil, insanlarin kalbinde baslar (Wiesel, 2001: 59).
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Ote yandan biiyiik bir nefretin kurban1 olan kimi bireylerde nefrete kars1 ters
bir tepki olusabilmektedir. S6z gelimi, nefret duygusundan dolay1 kendisine sikintilar
yasatilan bireyin nefret duygular1 ortaya ¢ikmasi beklenirken, birey nefret duygusuna

kars1 savagmayi, nefretin iyi bir sey olmadigini ifade etmeyi tercih etmektedir.'®

1.1.3.5. Ofke

Tiirk Dil Kurumu’nda 6fke kavrami; engelleme, kizginlik, hiddet, hisim, gazap,
incinme veya herhangi bir gézdag karsisinda bireyin gosterdigi saldirganlik tepkisi
olarak ifade edilmektedir (TDK, 2020). Bat1 felsefi geleneginde, Aristoteles ve bazi
kadim filozoflar 6fkeyi yikici bir gii¢ olarak gérmiislerdir. Spinoza ise 6fkenin bizi zayif
ve pasif birakan bir duygu oldugunu diisiinmektedir. 19. yiizyilda, Friedrich Nietzsche
ve Max Scheler 6fkeyi, bir kiiskiinliik bigimi, kiistah ve iktidarsiz bir nefret bigimi
olarak tanimlamaktadir (Taylor, 2019: 1). Ofke, haksiz davranislar veya aci verici
tecriibelerle giiclii bir sekilde iliskili olmaktadir. Bu yiizden 6tke duygusuna kapilan
bireyler, yasal olmayan giidiiler atfetme egiliminde olabilmektedirler (Wolf, 2013: 10).
Dolayisiyla 6fkenin bir bakima haksizliga gdosterilen tepkisel davranis oldugunu

sOyleyebilmekteyiz.

Genel olarak yazarlar, 6fke duygusunun, algilanan bir haksizliga veya
adaletsizlige tepki olarak ortaya ¢iktigi, ahlaki bir duygu oldugu ve daha cok tehdit
olarak algiladig1 bir baska bireye yoneltildigi konusunda fikir birligine varmislardir.
Ayrica 6fke duygusu sadece bir baska bireye degil, kendi benligine ve cansiz nesnelere
de olabilmektedir. Dolayisiyla baz1 yazarlar 6fkeyi, olumsuz bir durumun kaynagi
olarak algilanan birey veya nesnelerce tahrik edilmenin karsilifin1 veya diismanligini
iceren olumsuz bir duygu olarak tanimlamaktadirlar (Dilekler, Térenli ve Selvi, 2014,:
45). Benzer sekilde tizerinde durulan bir baska 6fke tanimlamasi da; bireyin istek,
gereksinim ve amaglarimin engellenmesi ve haksizliga ugramasi karsisinda, bireyin
kendini ifade edememesi sonucunda ortaya ¢ikan bir duygu durumu oldugudur (Sahin

H., 2005: 2).

19 1945°te Nazi kampindan kurtulan ve 1986 yilinda siddete ve irk¢iliga karsi durusuyla Nobel Barig
Odiilii alan Elie Wiesel nefret ile ilgili su ifadelerde bulunmaktadir: “Herhangi bir toplumda, nefret eden
fanatikler yalnizca benden nefret etmiyor, sizden de nefret ediyorlar hatta herkesten nefret ediyorlar.
Sonug olarak béyle birisi kendinden de nefret eder. Ciinkii bu tiir bireyler iistiinliik hissetmek icin nefrete
gereksinim duyarlar” https://www.storyboardthat.com/tr/biography/elie-wiesel [01.02.2020].


https://tr.wikipedia.org/wiki/Nobel_Bar%C4%B1%C5%9F_%C3%96d%C3%BCl%C3%BC
https://tr.wikipedia.org/wiki/Nobel_Bar%C4%B1%C5%9F_%C3%96d%C3%BCl%C3%BC
https://www.storyboardthat.com/tr/biography/elie-wiesel
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Birey, intikam alarak 6fkeden kurtulmak ve rahatlamak istemektedir. Bireyin
intikam amaci1 Ofkesinden kurtulmaktir. Ancak bu tip bir davranis rasyonel
gorilmemektedir (Cmar ve Utug, 2015: 42). Bu dogrultuda, bireyin hor gérme, sosyal
olarak diglama ve intikam istegi ac1 ve caydiriciliktaki esitligi yeniden saglama amacini
tasimaktadir (Fischer, vd., 2018: 311). Intikam istegi, 6fkenin motivasyonel bir roliinii
gostermektedir. Olasilikla, 6fkenin ac1 verici duygularini igermektedir (Taylor, 2019: 3).
Dinmeyen bir 6fke hissi, intikam istegini stirekli ve taze kilmaktadir. Bu nedenle 6fke
bir intikam istegidir demek yanls olmayacaktir. Ozellikle siyasi alanda sarfedilen 6fke

sOylemleri, tarihsel siireg icerisinde intikam duygusuna doniisebilmektedir.

Felsefe alaninda 6zellikle duygulara odaklanip, keder, acima, sevgi, tiksinme
ve utan¢ duygular1 hakkinda detayli analizleri olan kimi arastirmaci 6fkenin ii¢ roliinii

su sekilde tanimlamaktadir (Taylor, 2019: 3):

e Ofke, bir seyin yanlis oldugunu ve 6fkeli bireyin, degerlerinin savunmasiz hale
geldigini gosterir.
e Ofke, bazi durumlarda motivasyonel olabilir.

e  Ofkenin caydirici bir yarar1 vardir. Bir misilleme projesi haline gelebilir.

Ofke, bireyi neredeyse 'tiiketen' giiclii bir duygu olsa da, aym1 zamanda cok
bireysel ve kisa bir deneyim de olabilmektedir. S6z gelimi, kurumsal bir ortamda
(yabanci bir ofis) ofkeli bireyin o6fkesini denetim altinda tutmasi veya gizlemesi
beklenebilmektedir (Wolf, 2013: 2). Birey, 6fkenin bir ¢esit rahatlama ve duygusal
acidan bosalmasia yardimci oldugunu diistinmektedir. Ancak ¢ogu zaman bu duygu
zararl olabilmektedir. “Ofkeyle kalkan zararla oturur” sdzii de bunu agiklamaktadir
(Sahin H. , 2005: 2). Bireyin, 6fke denetimini saglayamadigi durumlarda basta kendisini
olmak {lizere cevresini de olumsuz yonden etkileyebilmektedir. S6z gelimi, balonu
siirekli sisirmeye devam ettigimizde, patladif1 an zarari kendimiz gérmekteyiz. Ofke
duygusu da bireyde ¢ogunlukla ayni sonucu vermektedir. Dolayisiyla 6fke duygusunu

birey, kendisine ve ¢evresine zarar vermeden ifade etmesi gerekmektedir.

Bazi1 yazarlar 6fkenin her insanin zaman zaman hissettigi insani bir duygu
oldugunu, insanlarin; onemsenmeme, haksizliga ve saldirtya ugrama ve isteklerinin
yerine gelmedigi durumlarda 6fkelendiklerini, dolayisiyla bireyin amaglarina ulagmasini

engelleyen her eylemin oOfke duygusunun olusmasmma neden oldugunu ifade
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etmektedirler (Kiral ve Nayir, 2019: 291). Her ne kadar bazi1 yazarlar 6fkenin insani bir
duygu oldugunu ifade etseler de, 6tke duygusu canlilarin énemli bir ¢ogunlugunda
bulunmaktadir. Yapilan bir calismada sadece insanlarda oldugu diisiiniilen g¢ogu
duygunun baska canlilarda da olduguna pek ¢ok 6rnekle yer verilmistir. S6z gelimi,
arillar 6fke gibi bazi duygularini ifade etmek ic¢in, degisik vizilti tonlar1 ¢ikarirlar
(ayr.bkz.: https://bilimfili.com/hayvanlarda-ofke-davranislari/). Benzer sekilde fareler
lizerinde yapilan bazi deneylerde bilim insanlari, farenin kafatasinda bir delik agip
“yanal septum” 2 da denilen beynin bu bolgesini 1s1kla uyararak, farelerin saldirgan

davranislarini tetikledigini gézlemlemektedirler.?!

Ofke, bir bakima zihinsel gevis getirme durumu olup (ruminasyon)® bunun en
onemli bilesenlerinden biri de intikam diisiinceleridir. Ofkeli birey, dfkesini siirekli
zihninde tekrarlamaktadir. Yapilan bazi ¢alismalardan elde edilen sonuglar, intikam
duygularinin da depresyon ve azalmis yasam memnuniyeti ile baglantili oldugunu
gostermektedir. Bu nedenle, o0zellikle orgiit igerisinde zorbalik gibi 6tke durumlarini
yasayan bireylerin saglik sorunlari yasamasi kagmilmaz olabilmektedir (Jiménez, vd.,
2009: 360). Ote yandan kimi bireyler saldirgan davranislarin duygu durumlarmi
iyilestirecegine inanmaktadirlar. Bu nedenle 6fke ruminasyonu gibi biligsel stiller,
bireyleri saldirgan davraniglara yoneltmektedir (Armutlu, 2019: 47). Bagka bir ifade ile
birey 6fke durumunun kendisini rahatlattifim1 diisiinmektedir. Bu nedenle geg¢miste
yasamis oldugu olumsuzluklar1 diisiinerek ve siirekli zihninde tekrarlayarak Ofke

duygusuna kapilip saldirgan bir ruh halini sergilemektedirler.

20Yanal Septum: Beyinde duygular1 ve égrenmeyi denetleyen alan olan hipokampus ve genel itibariyle
saldirganlikla hormon iiretiminden sorumlu olan hipotalamusla siki iligkiler iginde olan bir bélge.
https://evrimagaci.org/ofkenin-kokeni-ve-kontrolu-farelerin-ofkesi-4251 [02.02.2020].

21 Unliy Ingiliz zoolog , etolog ve aym zamanda yazar olan Desmond Morris, hayvanlarin saldirgan
davraniglariyla ilgili yaptig1 baz1 gézlemlerini “Ciplak Maymun” kitabinda sdyle anlatmaktadir: Saldirgan
bir memeli hayvanin viicudunda bazi fizyolojik degisiklikler goriilmektedir. Biitiin sistemin, otonom sinir
sistemi araciligiyla, harekete ge¢meye hazirlanmasi gerekecektir. Bu sistem birbirini dengede tutan
sempatik ve parasempatik diye iki karsit alt-sistemden meydana gelmektedir. Bunlardan birincisi, viicudu
siddet eylemine hazirlar. Ikincisi, viicudun stoklarini koruma ve yeniden stoklama ile gorevlidir. Ama,
ofke hissi olustugunda sadece sempatik sistemi dinlemektedir (Morris, 1985: 149).

22 Ruminasyon: Gegmise takilan bireyin, sorununu ¢ozmek adma eyleme gegmeksizin, iginde bulundugu
duygu durumunu, olasi neden ve sonuglarini tekrar tekrar gozden gecirmesidir.
https://www.psikolojidenoku.com/ruminasyon/ [02.02.220].


https://bilimfili.com/hayvanlarda-ofke-davranislari/
https://evrimagaci.org/ofkenin-kokeni-ve-kontrolu-farelerin-ofkesi-4251
https://en.wikipedia.org/wiki/Zoology
https://en.wikipedia.org/wiki/Ethology
https://www.psikolojidenoku.com/ruminasyon/
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1.1.4. intikam fle Tlgili Benzer Kavramlar

Intikam ile ilgili alanyazin incelendiginde; misilleme, diismanlik, ceza ve
cezalandirma kavramlari ile intikamin oldukea karistirildig: anlasilmaktadir. Ancak tiim
bu kavramlarin kendilerine 6zgii tanimlar1 bulunmakta ve intikamdan farkli anlamlar

tagimaktadir (Satici, 2016: 72).

1.1.4.1. Misilleme

Misilleme kavrami, Arap¢a misl sozciigiinden gelmektedir (www.etimoloji
turkce.com/kelime/misil, 2020). S6z gelimi, iki misli gibi. Ancak Tiirk¢e’ye katlamak,
kat1 ile yanit vermek anlaminda bir sozciige doniismiistir. Tirk Dil Kurumu
Sozligiinde ise “kisasa kisas” olarak tamimlanmaktadir (TDK, 2020). Misilleme
bireyin, zarar verici bir duruma, kotii bir ise, eyleme veya davranisa karsilik verme
istegidir. Zararla karsilik verme, bir tiir savasa varmayan, siddet yoluna girmeyen
zorlama eylemidir (Dost ve Korkmaz, 2015: 111). S6z gelimi, bir devletin bir baska
devlet tarafindan kendisine kars1 yapilan yasaya aykir1 bir eyleme, yine yasaya aykir1 bir
bicimde karsilik vermesidir. Her iki devletin davranislar1 da yasaya aykiri olmakla
birlikte, haksiz eyleme maruz kalan devletin karsilik vermesi ilk devletin yaptig1 haksiz
eylem yiiziinden yaptigi misillemeyi yasallastirabilmektedir. Zararla karsilikta amag
haksiz eylemde bulunan ilk devleti yasa yoluna getirmektir. Yine bir devletin yaptig1
yasaya uygun bir eylem, baska bir devletin yasal ¢ikarlarin1 veya hedeflerini zarara
sokuyorsa; orantililik ilkesine bagli kalarak ayni derecede eylemi, magdur devlet
kendisini zarara ugratan devlete uygulayabilir. Misilleme bir devletin haklarina karsi
degil ¢ikarlarina karsi olmalidir. S6z gelimi, s6z konusu devletin vatandaslarina vize
sinirlamasi getirmek gibi. Biraz acacak olursak, a devleti b devletine vize koyduysa b
devleti de a devletine vize koyabilir. Karsilik vermenin yasaya uygun olmasi
gerekmektedir. Yasaya uygunluk icerisinde Oteki devletin ¢ikarlarina zarar verme soz

konusudur.

Intikam ile misilleme arasindaki iliski ele alindiginda ilk gdze ¢arpan noktanin;
intikamin daha ¢ok bireysel bir davranis ve genellikle bireyin bir zarara ugramasindan
sonra alman bir kararin sonucu oldugudur. Ayrica intikam, haksizliga ugrayan bireyin
saldirtya ve hayal kirikligina yonelik derin diisiinmelerini degistirmek i¢in, yogun bir

saldirganlikla tepki vermesi bigiminde ger¢eklesmektedir (Satici, 2016: 72). Misilleme,


http://www.etimolojiturkce.com/kelime/misil
http://www.etimolojiturkce.com/kelime/misil
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intikamin aksine 6ziinde caydiricilik 6zelligini barindirdigr ileri siiriilebilir. Duygulanim
icermez ve tasidigi niyet agisindan temelde ussaldir. Misilleme genellikle hizla verilen
bir tepkidir (Coklar, 2014: 22). Intikam ise anlik bir misillemenin &tesindedir (Sener,
2013: 2). Misillemede zorunlu bir etkinin olmasindan ziyade yalnizca rasyonel bir

niyetin olmasi da yeterli goriilmektedir (Satici, 2016: 73).

Intikam duygusunu tasimakta olan birey misilleme arayisma girmektedir.
Misilleme arayisina giren birey de kendince adaleti saglamaya c¢alismaktadir. Oysa
adaletin temelinde bir denge vardir. Bu durumda birey hi¢bir zaman gercek dengeyi
saglayamamaktadir. Ciinkii adindan da anlasilacagi tizere karsiligimi misliyle vermek
istemektedir. Bu da aslinda durumun dengesini bozmaktadir. Birey karsi tarafi diistiriip
iste ¢ikma istegi i¢ine girmektedir. SOz gelimi bir birey, bir bagka birey veya bir orgiit
tarafindan herhangi bir zarara ugradiginda, ayn1 zarar1 vermek yerine daha fazla zarar

vermek istemektedir.

Bazi yazarlar, misillemeyi algilanan Orgiitsel adaletsizlige tepki olarak,
adaletsizligin  kaynagimi cezalandirmak amaciyla yapilan davraniglar olarak
tanimlamaktadir. Misilleme davranisi tipkr saldirganlik davranisinda oldugu gibi karsi
tarafi zarara ugratma niyeti tasir, ancak bunun nedeni bireyin yasadigi haksizlig: telafi
etmek istemesidir (Iskin, 2018: 102). Hakarete ugrayan ve kurban durumuna diisen
bireyin misillemede bulunma veya intikam alma isteigi bireyin yapisina psikolojik
acidan derin bir sekilde yerlesir. Magdurun tamamen tatmin olmasini saglamak igin,
magdurun sucluyla iletisime ge¢mesi, su¢luya misillemeden haberi oldugunu ve bunda
bir sekilde kKatkist oldugunu iletmesi gerekmektedir. Buradaki onemli nokta ise,

suglunun, bu intikamin kim tarafindan ve neden alindigini bilmesidir (Sahin, 2017: 32).

Bireylerin veya orgiitlerin yapilan bir davranig sonucunda misilleme denen
tepkiyi vermesi birkag sonu¢ dogurmaktadir. Misilleme yapilirken bilingsiz ve
plansizca yapiliyorsa ve karsi taraf da ayni sekilde bilingsiz ise islerin daha da kotiiye
gitmesi kaginilmaz olabilmektedir. Bu da misilleme yaptiginiz bireyle aranizin
bozulacagi anlamma gelmektedir. Misilleme bilingli yapiliyorsa ve bu niyet belli
ediliyorsa sonu kotii olabilmektedir. Misilleme bilingli yapiliyorsa ve bunu belli

etmemeye ¢alistyorken karsi taraf bu niyeti anliyorsa sonu yine kotii olabilmektedir.
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1.1.4.2. Diiymanhk

Misillemenin yani sira diismanlik da intikam ile karistirilan bir kavramdir.
(Satic1, 2016: 73). Diismanlik kavraminin i¢erdigi hem biligsel, hem duyussal, hem de
davranigsal egilimler vardir ve bunlarla birlikte baska bir glivensizlige dayanmaktadir
(Uzun, 2018: 14). intikam olgusu ile ilgili farkli kavramlar bir araya getirerek tartisan
bazi yazarlar, intikamin karsilik vermekten ve genel olarak diismanliktan farkli bir
durum oldugunu vurgulamaktadirlar. Ancak 6nemli diizeyde intikam duygusu giiden bir
bireyin ofke tepkileri sergileme olasiligmin da yiiksek diizeyde olduguna isaret
etmektedirler (Coklar, 2014: 3). Ayrica diismanlik, baskalarina karsi negatif tutumu,
asagilamay1 ve kotii niyeti igermektedir. Diismanlikta zarar verme arzusu biligsel olarak
belirmekte veya verilen zararin bagkalari tarafindan da goriilmesi beklenmektedir.
Intikami diismanliktan ayiran en temel 6zellik de bu noktada devreye girmektedir.
Intikam haksizlik algisin1 olusturan bireye yonelik dogrudan yapilan saldirganca
davranisi icerirken, diismanlikta glivensizlige dayali ve genel olarak baskalarina yonelik
olumsuz bir niyet ve saldirganlik s6z konusu olmaktadir (Satici, 2016: 73). Diigmanlik,
ister iki birey, ister iki toplum arasinda olsun yikicidir. Giizelliklerin ve iyiliklerin
iistiinii ortmekte ve masumiyet duygusunu yok etmektedir. Diigmanlik duygusu en ¢ok
da diismanlik besleyen bireyin kendisine zarar vermektedir. Bu duygu bireyi hem
psikolojik hem de sosyolojik agidan yipratir. Yani diismanlik giiden birey aslinda bir

nevi namluyu kendine ¢evirmektedir.

Diismanca egilimlere dolayli yolla uyum saglama orneklerine ¢aligma
yasaminda da rastlanmaktadir. Toplum igerisinde, gii¢ sahibi olma istegi, iginde
yasadigimiz kiiltiiriin dogal bir pargasidir. Ne var ki, Kimi bireylerin gii¢ kazanma
cabalar1 bagka bireyleri giigsiiz birakma 6gesini de i¢inde barmdirmaktadir. Bu tiir
bireyler giic kazandik¢a, c¢evrelerindeki bireylerin kendilerinden daha giigsiiz
olduklarindan dolay1 gizli bir zevk duymaktadirlar (www.aymavisi.org, 2019).

Nefret, alabildigine dal budak salmis bir duygudur. Diismanhik duygularinin
cok iyi gizlenmesini saglayan bir disavurum sekli de, toplumsallik duygusunun tiim
yikiimliiliiglinii bir kenara iterek Gnemsememe sonucu bir insana veya bir nesneye zarar
veren eylemlerdir (Adler, 2013: 459-460).
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Bireyin kizginlik ve diismanlik kavramlarinin sonucunda intikam duygusu
ortaya ¢ikmaktadir (Cetin, 2015: 26). Oyle ki, baz1 yazarlar intikam duygusuna eslik
eden Ofke ve diismanlik gibi duygularin, bireyin fiziksel ve ruhsal sagligina zarar
verebilecegini ileri siirmektedirler (Coklar, 2014: 25). Saldirgan bireylerde bazen
kabalik ve acimasizlik Ozelliklerine rastlayabilmekteyiz. Kotiimserlige egilim
gostermeleri durumunda g¢evreyle tiim iliskileri degismekte, ¢linkii bagkalarinin yasanti
ve duygularin1 paylasmazlar, herkese diismanlik beslemekte ve cephe almaktadirlar

(Adler, 2013: 359).

Intikam alarak bireyler dfkelerini, diismanliklarini ve kizginliklarini gevrelerine
yansitabilmektedirler. Bu sekilde yogun tepkiler verdikleri i¢in de c¢evrelerinden
gordiikleri destek gittikge azalabilmektedir. Sosyal evreden yoksun olmanin sonucunda
da sosyal bagliliklarinin zayiflayabilecegi diisiiniilmektedir. Bunlarin yan sira, intikam
alip kars1 tarafa zarar verdikten sonra bireyler zamanla sugluluk ve {iziintii duymaya
baslayabilmektedirler. Sugluluk ve iiziinti duymak da bireylerin olumsuz
duygulanimlarin1 artirarak 6znel iyi oluslarini diisiirebilmektedir (Satici, 2016: 140).
Bilindigi gibi baz1 insanlar vardir, kapildiklar1 6fkenin etkisini sindirim sistemine o
kadar ustalikli yansitirlar ki, 6tke ndbeti sirasinda kustuklar: goriilmektedir. Boylelikle,
cevrelerine karsi besledikleri diismanlik daha bir elle tutulur sekilde kendini agiga
vurmaktadir (Adler, 2013: 546). insanoglunun dogasinda vardir bu duygu. Aslinda
cogumuzda olan ve ¢ogumuzu besleyen bir diirtiidiir. Diigmanlik duygusuyla insanlar,
saglikli diistinemezler, algilayamazlar, tartisamazlar, sorgulayamazlar, deger yargilarina
saygl gosteremezler, inanglarmi diizglin yasayamaz ve goniillerindeki diinyay1

gerceklestiremezler.

Kendi ¢ikarlariyla toplum esenligi arasindaki karsithgin  biiyiikliigiine
bakilarak, ilgili kimselerdeki diismanlik duygusunun boyutlari konusunda bir fikre
vartlmaktadir. Genellikle insanlarin yalnizca bazi liderlerin soylediklerine kulak
vermesi, bunlarin ise kendi diismanca tutumlart nedeniyle ve kendi cikarlarim
diisiinerek baskalarindaki diigmanlik duygularini kortikleyip biiyiitmeye ¢alismasi,
diismanlik duygularinin toplumda giiglenmesi tehlikesini yaratmaktadir (Adler, 2013:
465-470).
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Diismanlik, basit bir is degildir elbet, her tiir yasam sanatina karsi biiyiik bir
meydan okumadir, ¢iinkii tehlikeye attiginiz bir seyler vardir. Diismanlikta mesele basit
bir antipati veya sempati eksikligi degildir sadece, sportif bir rekabetten ibaret de
degildir. Diisman, zarar verecek sekilde yaralamak ister karsisindakini, onu psisik veya

toplumsal olarak hatta fiziken mahvetmeyi hedeflemektedir (Schmid, 2017: 10).

1.1.4.3. Ceza ve Cezalandirma

Bir bagka farklilasan kavram ise ceza veya cezalandirma kavrami olmaktadir.
Olgiitlere uymayan davranislara karsilik zorla uygulanan bir yaptirim olan ceza,
yasalarin gerektirdigi gibi bir toplum tarafindan veya aile iginde uygulanabilmektedir
(https://www.dmy.info/ceza-nedir/, 2019). Bir yaptirim tiirii olarak ceza, su¢ niteligi
olusturan eden fiili, haksizligin kaynagi olan birey hakkinda yargi karar ile uygulanan
bireyi yoksunluklara ugratan bir karsilik olarak da tamimlanmaktadir (Www.

medium.com, 2019).

Ceza vermek kendinden diisiik statiide yer alan bir bireyin kendinden yiiksek
statiideki bir bireyden aldigi uyar1 veya niteliksel olarak yapilan bir davranis
durumudur. Dolayisiyla cezalandirma da haksizliga ugrayan bireylerin statiileri s6z
konusuyken, intikam kavraminda herhangi bir statiiye bakilmamaktadir (Uzun, 2018:
14). Ote yandan, belirli bir norm ve kuralin ¢ignenmesi sonucunda herhangi bir
kimsenin bir zarar gérmemesine karsin ceza verilebilirken, intikamda zarar gérmeye
kars1 verilen bir tepki yer almaktadir (Satici, 2016: 73). Yukardaki ifadeye gore ceza
vermek yiiksek statiideki bir bireyin diisiik statiideki bir bireye uyguladig bir davranis
sekli olarak tanimlansa da; olaganiistii durumlarda ceza vermek egemen giiciin verdigi
yetkiyi kullanarak statiisii her ne olursa olsun bireylere veya baska canlilara uyguladigi

bir davranis bigimi olarak da goriilebilmektedir.

Bazi yazarlar adalete duyarliligin dort belirleyicisi oldugunu ileri stirmiislerdir.
Bu dort belirleyiciden bir tanesi haksizlig1 yapan bireye iliskin cezalandirmadir (Coklar,
2014: 28). Kimi yazarlar, sosyolojik perspektiften intikami, algilanan bir haksizliga
karsilik olarak cezaya ugratma veya zarar verme olarak tanimlamaktadir. Ayni sekilde
baska yazarlar da intikam1 “algilanan tiim zarar veya hakaret karsiliginda zarar vermek

amactyla cezalandirmak™ olarak tanimlamaktadirlar (Cinar ve Uztug, 2015: 41).


https://www.dmy.info/ceza-nedir/
http://www.medium.com/
http://www.medium.com/
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Yukaridaki tanimlamalardan da anlasildigi iizere ceza, bilim insanlari
tarafindan daha ¢ok intikam duygusuyla iligskilendirilmektedir. Ancak, intikam duygusu
cogunlukla salt ceza vermenin Otesinde, ¢ok daha yogun ve derin duygular iginde
barindirmaktadir. Oysaki ceza, yalnizca olumsuz bir kavram olarak diisiiniilmemelidir.
S6z gelimi, bazen iggérene verilen ceza onu daha iyi glidiilemekte ve hatta giidiilemekle
kalmayip egitici, 6gretici, deneyim kazandirict bir davranig sekli de olabilmektedir.
Dolayisiyla her zaman intikam ceza denklemi ¢ok da dogru goriilmemektedir. Hatta
cogunlukla cezadan, intikam olmaksizin gergeklestirilen bir eylem bi¢imi olarak s6z

etmek de olasidir.

Uretkenlik karsit1 is davranislariyla ilgili olarak kimi arastirmacilarin yaptig
caligmada, Orgiitiin karanlik yiizii olarak ifade edilen intikam gibi davraniglarin
engellenmesi veya en aza indirilmesinde orgiitlerin denetim sistemlerini kurarak intikam
gibi davraniglarin yayilmasinin Oniine gegip ve hatta bir kiiltiir haline gelmesinin
engellenmesi gerektigi belirtilmektedir. Sosyal 6grenme kuramina gore, olumsuz
davraniglarda bulunan isgorenlerin yeterince cezalandirilmadigini goéren baska
isgorenlerin de bu tiir davraniga egilim gostermeleri olanaklidir. Bu nedenle 6rgiitlerin
tedbir amaclh 6diil ve ceza politikalarin1 gdzden gecirmeleri ve etkinligi arttirmalari
gerekmektedir (Binboga, Egin ve Giilova, 2017: 388-389). Odiil ve ceza uygulamasimin
terazisi son derece hassas olmak zorundadir. Her iki eylem big¢imi i¢in de kuyumcu
terazisi titizliginde davranildigi tekdirde ceza ve 6diil yoluyla amaglanan hedeflere
ulasilabilmektedir. Aksi takdirde cezanin da oOdiiliin de azi, fazlasi, zamanlamasi,
ortami, uygulayan ve uygulanan bireyin nitelikleri gibi degiskenler nedeniyle higbir ise
yaramayip, ters tepebilmektedir. Ulasilmak istenen hedefler noktasinda bir engel

olusturma durumuna gelebilmektedir.

Cezalandirma, duygusal ve davranigsal yogunluk olarak intikamdan
ayrilmaktadir. Bu dogrultuda yapilan bazi ¢alismalar sonucunda yazar, intikam ile
cezalandirma arasindaki ayirt ediciligi altt maddede 6zetlemektedir (Satici, 2016: 73-

74);

e Intikam bireyseldir, cezalandirma bireysel degildir.

e Intikam asiridir, cezalandirma orta diizey ve sinirhidir.



35

e Intikam herhangi bir hata veya hakarete yoneliktir, cezalandirma yalnizca ahlaki
yanliglara yoneliktir.

e Intikamda hatayr yapan bireyin aci ¢ekmesi arzulamir, cezalandirmada ise
adaletin saglanmasi istenir.

e Intikam kolektif sorumluluk ilkesine dayanir, cezalandirma bireysel sorumluluk
ilkesine dayanur.

e Intikam kati bir yikiimliilik varsayar, cezalandirma ahlaki sorumluluk

gerektirir.

Intikamin belirtilen bagka kavramlardan farkli, kendine o6zgii ozellikleri
bulunmaktadir. Intikam bir haksizlik sonucu bireylerin kendilerine haksizlik yapan
bireye yonelik, yogunlugu kestirilemeyen ve kimi zaman da yikict sonuglar doguran
davraniglar1 igermektedir. Genellikle bireysel bir davranig olan intikam duygusunda,
bireyler kars1 tarafa genellikle 6fkelerini iletirler ve bu 6fke iletiminde hem kars tarafin
hem de bireyin kendisinin iyi olusu zarar gorebilmektedir. Ayrica intikam almak icin
birey olayin ardindan hemen harekete ge¢medigi ve olay lizerine bilissel ve duygusal
olarak oldukca fazla durdugu icin, psikolojik sagligi bundan olumsuz bir bigimde
etkilenmektedir (A.g.e.: 74). Kimi diisiiniirler cezalandirma ve intikam almanin oldukca
farkli etkinlikler olduguna inanma egilimindedirler.23 Ceza ve intikamin farkli oldugunu
savunan yazarlarin kapsamli bir listesini sunmak olanaksizdir. Bu goriisii savunan
yazarlardan bazilari, intikami “kan arzulamak” ve kinci cezanin “hakli” oldugunu
savunurken intikamin “6ftkeli” oldugunu iddia etmektedir. Baz1 yazar ve diisiiniirler ise,
ceza ve intikamin farkli oldugunu savunmuslardir (Sener, 2013: 8). Goriildiigii gibi ceza
ve intikam ¢ok farkli iki kavram olmakla beraber cezalandirmanin olumlu taraflari
vardir. S6z gelimi, bir babanin ¢ocuguna veya bir 6gretmenin Ggrencisine uygun
olmayan bir davranisi tekrar etmemesi adina cezalandirmasi o babanin veya 6gretmenin
intikam duygusu icerisinde oldugunu gostermemektedir. Ancak, bu goriigiin aksini

savunan ve intikamin gerekli oldugunu diislinen yazarlar da bulunmaktadir.

2 Plato’nun Protagoras’inda, Protagoras tarafindan ortaya konan eski goriis su sekildedir: “Hi¢ kimse
hata yapanlar1 aklina yaptig1 seyi koyarak ve bunun ugruna cezalandirmaz. Hata yaptiklan igin degil,
eger o yabani bir canavar gibi diisiincesiz bir intikam almryorsa. Mantikli bir sekilde cezalandiran birey
bunu artik gegmiste kalmis olan yanlis yapma adina yapmaz. Ancak gelecek i¢in yapar ki, yapilmis yanlis
ne yapan birey tarafindan, ne onu goren baska bireyler tarafindan, ne de onun cezalandirildigini géren
bagkalar tarafindan tekrar edilmesin.” (Sener, 2013: 8).
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Intikami1 savunan bazi yazarlar, intikam icin; “bir cezalandirma bicimidir ve
cezayla ilgili ahlaki haklilastirma tiirlerinden herhangi birine basvurmadan intikam
almaya kalkisan her hangi birinin en iyi olasilikla kafasi1 karismistir veya sosyallesme
yvontemi kusurludur” seklinde agiklamalar1 bulunmaktadir. Bu yazarlarin aksine baska
yazarlar da, intikamin neden yanlis oldugunu agiklamay:r hedefleyerek onu bir
“yaralanmay1 yaralama yoluyla ddetmek™ ve “tipik olarak kotiiciil” olarak tanimlar
(Sener, 2013: 9). Unlii Ingiliz yazar George Orwel ise intikam ve cezalandirma igin;
Intikam ve cezalandirma fikri ¢ocukca bir hayaldir. Diiriist olmak gerekirse, intikam
dive bir sey yoktur. Intikam, giicsiiz oldugunuzda ve giicsiiz oldugunuz igin
gerceklestirmek istediginiz bir eylemdir: Giigsiizliik hissi ortadan kalktiktan hemen
sonra 0 arzu da buharlasir diye ifade etmektedir (www.george-orwell.org, 2019).
Orwell’a kismen katilmakla birlikte, tam tersi durumlar da s6z konusu olabilmektedir.
Evet, belki cogu zaman ¢ocukga bir hayal olabilmekte ama bazen de inanilmaz derecede
yogun ve Onlem alinamaz bir duyguya doniisebilmektedir. Giigsiizliik hissi ortadan
kalkip giicliiliikk hissine gecildiginde intikam alma hissi daha da cogalabilmektedir.
Clnkii daha olanakli hale gelmistir. Wictor Hugo’nun Monte Cristo Kontu drneginde
oldugu gibi:** Diismanlarimn kurdugu bir tuzaga diisen ve sugsuz yere mahkum edilen
Edmond Dantés 'nin 14 yillik mahkumiyetten sonra, bunlara sebep olanlardan intikam

almasini konu edinmektedir.

Kimi yazar, intikamin, baskasinin acisindan zevk alinan, belirli bir duygusal
taraf i¢erdigini iddia etmektedir. Bu duygusal karakter bazen mevcut olsa da, karsit
ornekler de diisiiniilebilir ve bunlar en ilgin¢ durumlardan bazilarim1 da saglayabilir.
Intikam alan bir birey, s6z gelimi, cocugu éldiiriilmiis olan bir birey, basitge kurbaninin
tolerans edilemeyecek bigimde devam eden varligmi bitirmeyi amacglayabilmekte ve
eger siirece ac1t cekme dahil edilmigse bunu yapmaktan higbir zevk almayabilmektedir.
Bu tiir bir durumda amag onun i¢in psikolojik olarak gerekli bir eylemi gergeklestirmek,
sevilen birinin algilanan intikaminda gercek duygularina duyarsiz oldugu bir act verene

karsi rol alarak kendi acisin1 dindirmek olabilmektedir (Sener, 2013: 10-11).

Bir ¢aligmada intikam ve ceza arasindaki iddia edilen farklarin genel tartismasi

asagida oldugu gibi belirtilmistir (A.g.e.: 10-11):

2 https://tr.wikipedia.org/wiki/Monte_Kristo_Kontu [03.02.2020].


https://tr.wikiquote.org/wiki/%C4%B0ntikam
https://tr.wikipedia.org/wiki/Monte_Kristo_Kontu
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e Ceza bir hata i¢in yapilir, ancak intikam bir yaralanma veya zarar igin yapilabilir
ve hata i¢in olmak zorunda degildir.

e (eza yapilan hatanin ciddiyetine bagli olarak cezalandirmanin miktarina igsel
bir sinir koyar, ancak intikam kendi i¢inde yapilan seye higbir limit koymaz.

e Intikam bireyseldir; ancak cezanin uygulayicisinin cezayr verme nedeni olan
hatanin, kurbanina higbir 6zel veya bireysel bagi olmasi gerekmez.

e Intikamin belli bir duygusal tarafi vardir, bir baskasmin aci ¢ekmesinden
duyulan zevk gibi, ama cezanin duygusal bir tarafinin olmasi veya bir baskasini
icermesi gerekmez yani sadece adaletin yerine gelmesinden zevk duyulur.

e intikamda genelleme olmayabilir ancak cezanmin uygulayicist bir hatanmn
hakettirdigi bir cezay1 uygulayarak, cezayr baska benzer durumlarda zorunlu

kilan baz1 genel prensiplerin (ilk bakista) varligina baglhdir.

Ceza ve intikamin yaygin bir sekilde kabul edilen bu farkina gore, intikam
alan, “bir baskasinin ac1 ¢ekmesinden zevk duyma” veya “nefret” gibi belli bir duygu
deneyimlemektedir. Ote yandan, ceza veren birey ya hicbir duygu yasamaz veya
yasadigr duygu (iddiaya gore) tamamen farkli bir duygu yani, adaletin yerine
getirilmesinden duyulan zevktir. Aslinda bu karsithgin iki sekli vardir ve ikisi de ceza
veren bireyin veya intikam alan bireyin duygusal yasamina bagli olmaktadir. Ceza
adaletinin, intikam almak yerine cezalandirmas: gerekmektedir (A.g.e.: 12). Intikamda
bireyin her zaman dogrudan =zarar gOrmesi Vveya incinmesi s0z konusu
olmayabilmektedir. Bir birey bagkalarinin yasadigi acilari ve gordiigii zarar1 kendisine
mal ederek intikam alamayacak durumdaki insanlar adina zarar verenlerden intikam

alma yoluna gidebilmektedir.

Ceza veya ceza yoluyla gerceklestirilen adalet, uygarligin ilk diizeylerindeki
bigimiyle zarardan kaynaklanan hincin, 6fkenin yatistirilma aracidir. Bu yoniiyle
‘adalet’ adi1 altinda yapilan sey, goriilen zarar Olciisiinde, bazen de Otesinde bir tiir
‘intikam’ almaktir; Ilkel diizeydeki adalet anlayisiin tiim igyapis1 da bundan ibaret
olmaktadir (Biiylikdiivenci, 2006: 4).

Giliniimiiziin gelismis demokrasilerinin ceza adalet sistemlerinin de temeli
iginde cezalarm varhigini ifade eden tii¢ temel goriis vardir. Bu goriislerden birincisi;

sucluya hak ettigi cezay1r vermek ve magdurun 6ciinli almak, ikincisi; bireyi caydirarak
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bir daha su¢ islemesini onlemek ve son olarak da topluma suglularin hak ettikleri
cezalar1 aldiklart mesajin1 vererek genel anlamda sucun engellenmesidir. Su¢un nedeni
olarak dogaiistii giicleri degil, bireylerin almis olduklar1 kararlar1 ve yapmis olduklari
bireysel tercihler varsayimiyla insan dogasina iliskin 6zellikler sdyle siralanmaktadir

(Sener, 2013: 13):

e Kendi ¢ikarlarimi diisiintirler, bencildirler,

e Hedonisttirler,”® zevk i¢in yasarlar. Acilarim hafifletmek, sikintilarini azaltmak,
zevklerini ve hazlarini artirmak isterler.

e Rasyoneldirler, kar-zarar hesabi1 yaparlar. Eylemlerinin sonucunda meydana
gelebilecek olumsuz sonuglar ile elde edecekleri ¢ikarlar1 degerlendirir, en fazla
yarar elde etme potansiyeli olan se¢enegi Ozgiir iradeleriyle seger ve yasama

gegirirler.

Intikam, adaletsizlige karsi bireysel acidan bir cezalandirma tepkisi olarak
diisiniilirken, toplum agisindan ise adalet sistemi gibi yasal sivil bir otorite tarafindan
uygulandiginda onay gérmektedir (Sahin, 2017, s. 29). Baz1 arastirmacilar tarafindan
yapilan calismada deneklerle gercek para kullanilarak ve rekabet yaratilarak bir oyun
oynatilmis ve beyin Ozellikle grup iiyelerinin birbirini cezalandirma ve intikam
donemlerinde goriintiilenmistir. Calisma sonrasinda eski “intikamdan daha tatl bir sey
yok” soyleminin “intikam beklentisinden daha tatli bir sey yok” seklinde degistirilmesi
gerekir. Intikamci tekrarlarin, norofizyolojik temelinde cezalandirma diisiinceleri
beyinde bireyin haz amlasini saglayan bélgelerini aktive etmektedir. Oyle ki,
arastirmacilar deneysel ¢alismalarinda ilging bir sonu¢ daha elde etmistir, bu da
inttkamin oOnemli bir bileseni olan beklentinin yani1 sira hem 06diill hem ceza
zamanlarinda beynin ayni bolgelerinin aktive olmasidir. Goriildiigii gibi, taban tabana
z1t olan iki sosyal davranis tek psikolojik kavram iizerinde toplanmaktadir (Sener, 2013:
16).

Is ve sosyal yasamdaki iliskilerin karistif1 ve i¢ ige yasandigi kimi toplulukgu
kiiltiirlerde insan iliskilerinin yeniden organize edilmesi, samimiyeti kesme, sicaklik

gostermeme ve iyi niyeti geri ¢gekme gibi duygusal giidiilerle gliclendigi bilinmektedir.

® Hedonizm; Tiirkge ifadesiyle “hazcilik”, Sokrates'in 6grencisi ve Kirene okulunun kurucusu
Aristippos'un bir 6gretisidir. https://www.makaleler.com/hedonizm [03.02.2020].


https://www.makaleler.com/hedonizm
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Ayrica, geri c¢ekilme davraniglarina bagka toplumlara kiyasla daha sik
karsilagilmaktadir. Hatta s6z konusu davraniglar, paternalist 2% Yiderlerin siklikla
bagvurdugu intikam alma veya cezalandirma yontemleridir (Tatarlar ve Cangarli, 2018:
596).

Kimi calisma, bireyde olusan karsi konulmaz intikam arayisinin aslinda
gercekten de sonuclart ile ele alindiginda o kadar “¢oziim odakli” bir davranis
olmadigmi belirtmektedir. Yazar, c¢alismalarinda, intikam sonucunda olusan
“pismanlik” duygusunun, intikamdan 6nce var olan “cezalandirma” duygusundan daha

dayanilmaz boyutlara ulasabildigini ifade etmektedir (Cetin, 2015: 27).

Saldirgan davranislarin sosyal agidan sonuglari her zaman kii¢iik ve dnemsiz
degildir. Oyle ki, saldirtya ugrayan magdur birey, saldirgan: affetme veya cezalandirma

kararin1 yine saldirganin davranislarini inceleyerek vermektedir (Yilmaz, O., 2014: 92).

1.1.5. Baz1 Bilim Dallar1 Acisindan Intikam Kavram

Her insani etkileme bigimleri farkli olan duygularin insan yasamindaki rolii
oldukga biiylik ve oOnemlidir. Bu nedenle bireyler karsilastiklari olaylarda farkli
tepkilerde bulunabilmektedirler. Bu tepkiler, insanlarin psikolojik durumlariyla
ilintilidir (Sahin, 2017: 29). Intikam giiden birey icindeki kini ve dfkeyi gideren bir
duygusal bosalim (Katarsis) oldugu yanilgisi 6zellikle de sinema ve dizilerde sikg¢a
islenmeye devam edildigi i¢in popiiler kiiltiirde hala olduk¢a yaygin bir kanaattir. Ancak
son yillardaki deneysel arastirmalar bunun tam tersinin s6z konusu oldugunu
gdstermektedir. Intikam duygusu, bu duyguyu iginde besleyen bireyde psikolojik ve
sosyolojik agidan deger anlayisinda biiyiik tahribat olusturmaktadir (https://t24.com.tr/
yazarlar/cemal-tuncdemir, 2020).

1.1.5.1. Psikolojik Bir Kavram Olarak Intikam

Insan, duygusal 6zellikleri inkar edilemez bir varliktir. Insana &zgii olan
duygular, ruh halleri insandan insana degisiklik gostermektedir. Her duygu her insanda
baska bicimde ortaya ¢ikmaktadir (Sener, 2015: 17). Duygularin gerek sosyal yasamda,

gerek is yasantisinda 6nemli bir yeri vardir. Yasamin her asamasinda korku, ofke,

% Paternalizm: Kararlarin, toplum veya aile yonetimlerinde rehber ve ideal kabul edilen birey veya
bireylerce alinmasini 6ngoren yonetim sistemidir. https://tr.wikipedia.org/wiki/Paternalizm [03.02.2020].


https://tr.wikipedia.org/wiki/Rehber
https://tr.wikipedia.org/wiki/Paternalizm
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kizgmlik, izlintii, kin, nefret, nese, sevgi, giiven, gilivensizlik ve daha birgok benzer
duygular bireylerin davranislarina yon vermektedir. intikam ise bireyin davranislarmna

yon veren olgulardan biridir (Sahin, 2017: 30).

Intikam biz insanlara ¢ogu zaman tath gelir. Cogumuz bizi kiran iizen
bireylerden zaman zaman intikam alma arzusu igine gireriz, bu birey en yakinimiz olsa
bile. Bilimsel olarak yapilan g¢alismalara bakacak olursak, bilim adamlar1 bunun
nedenini yaptiklar1 ¢calismalarla agiklamaktalar. Yapilan ¢alismalar sonucunda, birilerini
yaptiklar1 kotii davranis sonucunda cezalandirdigimiz zaman bu durumdan zevk
aldigimiz1 ortaya koymaktadir. Psikolojinin temel ismi Sigmund Freud saldirganlikla
zevk arasinda bir baglanti oldugundan bahsetmis fakat intikamin zevki besledigi yeni

ortaya ¢ikmistir (Artiran, www.rasyonelpsikoloji.com, 2019).

1.1.5.2. Sosyolojik Bir Kavram Olarak intikam

Intikamin sosyolojik boyutuna gelince, topluluklar da insanlar gibi var olurlar,
yasarlar ve oliirler. Toplumlarin da insanlar gibi iyi yanlari, k6tii yanlari bulunmaktadir.
Nitekim bir toplumu olusturan insanlarin bireysel 6zellikleri ve davranislari o toplum
i¢in 6nemlidir (Sahin, 2017: 31). Oyle ki, Emile Durkheim, her toplumun sahip oldugu
kendine 6zgli bir yagam tarzinin ve ahlaki diizeninin oldugunu belirtmektedir (Sener,

2015: 23).

Birey topluluk icinde zaman zaman ahlakdisi bazi davraniglar da
sergileyebilmektedir. Toplumsal diizeyde bireyin sergiledigi akildisi ve ahlakdis
intikam olgusuyla ilgili en dikkat ¢ekici kavramlardan biri kan gilitmedir (Sener, 2015:
23). Yine bireyin toplumdaki yerini belirleyip sosyal statiisiinii anlamlandiran
demografik  farkliliklar, bireyin ve dogal olarak toplumun davraniglarini
sekillendirebilmektedir. Bu nedenle, birbiriyle i¢ ige olan toplumlarda ¢atisma
kagimilmaz olabilmektedir. Ozellikle ataerkil yapiya sahip toplumlar da cinsiyetgi bir
diisiince lizerinde sekillenen davranislar, kadin iizerinden ger¢eklesen namus olaylarinin
yasanmasit ve beraberinde getirdigi intikam duygusunun ortaya cikmasini olagan
kilabilmektedir. Toplumun o6rf, adet, gelenek, gérenek ve inang farkliliklart yine intikam

duygusunu ortaya ¢ikarmada etken olabilmektedir.


http://www.rasyonelpsikoloji.com/
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1.1.5.3. Antropolojik Bir Kavram Olarak Intikam

Antropoloji, bireyleri, toplumlar1 ve kiiltiirleri ele alan bir bilimdir. Antropoloji
sik sik tarihi siireclere de basvurarak insanlarin ve toplumlarin neden birbirlerine

benzedigini, neden farkli oldugunu ve neden degistigini arastirir (Goksu, 2007: 20).
Antropoloji asagidaki sorulara yanit arama egilimindedir (Dedemen, 2011: 3).

e Insanlar ve toplumlar neden birbirlerine benzer?
e Insanlar ve toplumlar neden birbirlerine benzemez?

e Insanlar ve toplumlar nasil ve neden degisirler?

Bu {i¢ soru antropolojinin bugiin de gegerli olan temel sorunlar1 arasinda
olmaktadir. “Irk”in her seyi belirledigi goriisiine karst olan bir tezi savunan antropoloji,
insanoglunun tiim yasantisin1 bir biitiin olarak agiklamaya calisan tek bilimsel
disiplindir (Sahin M., 2016: 453). Tanimdan da anlasilacag: {izere antropoloji, insant;
kiiltiirel, toplumsal ve biyolojik ¢esitliligi icinde anlamaya, insanoglunun varolusundan
bu yana tiirlii kosullara nasil uyum sagladigini, bu siire¢ boyunca kiiltiirel ve ¢evresel
uyumun nasil gelisip degistigini, ¢esitli kiiresel olaylarin nasil doniistiiglinli gérmeye ve
gostermeye calismaktadir. Bu dogrultuda antropolojiyi baska sosyal bilimlerden ayiran
en belirgin 6zellikler; kiiltiirel gorecelik, toplumlar1 derinlemesine inceleme ve kiiltiirler
arasi karsilastirmalara verdigi onemdir diyebiliriz. S6z gelimi, sosyoloji, dikkatini daha
¢ok toplumumuzda gergeklesen eylemlere veya bir toplumdan baska toplumlara
degismeyen eylem tiirlerine verirken, antropoloji, bizimkinden uzak ve farklh

toplumlardaki insan eylemlerini anlatmaya ¢aligmaktadir (Bauman, 1998: 11).

Bazi yazarlar, giiniimiizde antropologlarin, irklarin kendisinden ¢ok 1rk¢iligin
neden ve nasil filizlendigiyle ilgilendiklerini ve onemle iizerinde durduklarini ifade
etmektedirler. Gergekten de antropoloji, insanin tagidigi olaganiistii kiiltiirel ve biyolojik
cesitliligin, degisik ortamlara uyum gdsterme agisindan sonsuz kapasitesinin bir tiriinii
oldugunu gostermektedir (Ozbek, 2007: 1). Ancak bu kiiltiirel ¢esitlilik kimi

toplumlarda etnik merkezciligi ortaya c¢ikarmaktadir. Etnik merkezcilik anlayis,
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toplumlari siniflastirmakta ve Gtekilestirmektedir. Aslinda bu anlayisin, insanlik tarihi

boyunca oldugunu belirtmek abartili bir sav olmayacaktir.?’

Ancak, kimi topluluklar tarafindan farkliliklarin kavranmasi ve bu kiiltiirel
cesitliligin, zenginligin bir ifadesi olarak goriilmesi, bireyi ve toplumu, etnik merkezci
bir anlayisla degerlendirmekten uzaklagtiracak ve bdylelikle toplumlar arasindaki
iliskilerin de daha saglikli kurulabilmesini saglayacaktir. Giiniimiiz Antropoloji’sinin

temel islevi bu sekilde olusabilir (Giiltekin, 2015: 96).

Bireyin ve toplumun kendi toplumunu ve onun degerlerini merkeze alarak ve
yiicelterek diinyayi, baska insan ve toplumlari anlamlandirmasi onlara deger bigmesi
anlayis1 olan etnik merkezcilik, bir baska deyisle her seyi kendi kiiltiir, ol¢iit ve
degerlerine tasiyan ve kendisininki disinda bulunanin olumsuz goriilmesi (Unsal, 2019:
162), wrk¢ilik denen bir sorunu da ortaya ¢ikarmaktadir. Hasta, saplantili ve bazen de
cikar amacli dislince ile yonetilen yoneticiler tarafindan pompalanan 1rkeilik, o
topluluklardaki insanlarda intikam duygusunu dogurabilmektedir. Bu duygu ise, kendi
wkint biitiin wrklarin {izerinde goren bir anlayis yaratmakta ve insanlar1 kendinden

olmayanlara kars1 inanilmaz bir intikam duygusu ile kusatabilmektedir.

Irkgilik, insanlar arasinda etnik, sosyal, kiiltiirel siniflandirmanin, esitsizligin
ve ayrimciligin yapildigi, diinya barigin1 ve insan onurunu zedeleyen hastalikli bir
diistincedir (Kirik, vd., 2018: 21). Amerikal1 siyaset¢i ve ayni zamanda insan haklari
savunucusu olan Malcolm X de wrk¢iligin ideolojik bir diisiince olmadigini, aksine
psikolojik bir hastalik olduguna vurgu yapmaktadir. 28 Irk¢iliga maruz kalan birey veya
toplum 1rk¢iligin psikolojik siddetiyle bogusmaktadir. Kimlikleri tecaviize ugramis
birey veya toplum i¢in bu ¢ok rahatsiz edici bir durumdur. Bu tiir durumlara maruz
kalan birey veya toplumda olusan kin, nefret, 6tke gibi yikict duygular, intikam

duygusuna doniismeyi de olanakli kilabilmektedir. Kimi toplumlarda bunun 6rnegini

2" Sz gelimi, Misir uygarhgi, giiniimiizden yaklagik 3500 yil 6nceki insanlari Kirmuzilar (Misirhlar),
Sarilar (Dogulular, Asyalilar), Siyahlar (Afrikalilar) ve Beyazlar (Kuzeyliler) olarak simiflandirmistir. Bu
sniflamanin, insanlarin Tanr1 Horus’a yakinhigma goére derecelendirildigi bilinmektedir. Insan
cesitliliginin bilimi olarak da tanimlanabilecek olan Antropoloji tarihine kisaca gz atmak, tarih boyunca
insanlarin kendilerini ve digerlerini nasil kategorize ettiklerini de anlamak i¢in 6nemlidir (Giiltekin, 2015:
92).

%8 Malcolm X: gercek ismi Malcolm Little olan ve Miisliiman olduktan sonra Arapga El-Hacc Malik el-
Sahbdz adin1 alan Amerikali siyaset¢i ve insan haklar1 savunucusudur. https://tr.wikipedia.org/
wiki/Malcolm_X [5.16.2020].


https://tr.wikipedia.org/wiki/Malcolm_X
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gorebilmekteyiz. ispanyadaki “Casas Viejas” da®® (Ispanya’nin giineyinde bir Endiiliis
Koyii) bunlardan biridir. Corbin (1989: 46), Antropolojik agidan “siddet” adli kitapta
Ispanyol ayaklanmasina deginmis ve Ispanyol ayaklanmalarinda kilit kavramsal yapinin
bireysel haysiyet ve seref oldugunu ve bunun hakkinda bol bol etnografik kanitlarin
oldugunu ifade etmektedir. Ayrica John Corbin onur, haysiyet ve seref gibi degerlerin
Akdeniz Antropolojisi’nin ortak noktasi ve bu kavramlarin Akdeniz toplumlarinin kilit

degeri oldugunu ileri siirmektedir.

Sosyal antropoloji a¢isindan Tiirk kiltliriini ele aldigimizda, yurdumuzun
cesitli yerlerinde 6zellikle Anadolu sehirlerinde kiz kagirma eylemlerini gérmekteyiz.
Kiz kagirma eylemleri yoreden yoreye de degisiklik gostermektedir.*® Biz kiz kagirma
tiirlerine deginmeden daha ¢ok genel olarak bu eylemin intikam duygusu ile olan
iligkisine deginecegiz.

Kagirma, bir kiz veya kadinin zor, tehdit veya hile yolu ile sehvet duygusu
veya evlenme amaci ile kagirilmasi veya bir yerde alikonulmasidir. Bu eylem daha ¢ok
adam kaldirma sugunun bir tiirii olarak sayilmaktadir. Ozellikle Tiirkiye’de ve
ortadoguda evlenme gelenekleri arasinda yer almakla beraber bu toplumlarda uzun bir
tarihsel gecmise de sahiptir (Tezcan, 2003: 2). Evlenme amaciyla basvurulan bu
yontem, kimi zaman aileler arasinda kisa wvadeli kiiciik kirginliklardan Gteye
gecmemektedir. Ama kimi zaman ise daha biiyiik bir sorun dogurmaktadir. S6z gelimi,
kiz kacirma eylemi gercgeklestirildiginde oteki aile intikam almak amaciyla aym

yonteme basvurabilmektedir.

Kiz kagirma eylemi iki tarafin anlasmasinin disinda da gergeklestigi durumlar
olmaktadir. S6z gelimi, 6nceden baska biriyle nisanli olan bir kizin nisandan vazgecerek
veya vazgegirtilerek bir basgkasiyla evlenmesi veya evlendirilmek istenmesi durumunda,
eski ve yeni nisanli rekabeti gibi durumlar ortaya ¢ikmaktadir. S6z konusu kiz ile
eskiden nisanli olan bireyin onuru kirildig1 i¢in, kizdan ve ailesinden intikam almak
amaciyla kiz kagirma eyleminde gerceklestirebilmektedir. Iki aile arasinda eskiden beri

stiren kin ve intikam nedeni ile gerceklestirilen bu tiir kagirma olaylarinda sevgi degil,

9 Casas Viejas, https://en.wikipedia.org/wiki/Casas_Viejas_incident [03.06.2020].
% Tiirk Kiiltiirinde Kiz Kagirma Geleneklerinin Antropolojik Coziimlenmesi Aile ve Toplum Y.: 5 C.: 2
S.: 6, EKim-Aralik 2003 M. Tezcan
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intikam duygusu egemen rol oynamaktadir. Diigmanlik nedeniyle karsi taraftan kiz

kagirma gibi olaylara Tiirkiye nin bazi bdlgelerinde rastlanilmaktadir (Tezcan, 2003: 9).

Antropoloji, genellikle ilkel toplumlarin kiiltiiriinii ele alan bir daldir. Kan
giitme olaylar1 da daha cok ilkel toplumlarda goriilen bir gelenektir. Oyle ki,
antropolojik agidan intikam kavramina baktigimizda bazi kiiltiirlerde kan davalarma

sikca rastlamaktayiz.

Bir cinayeti isleyenle cinayete kurban giden ayni aileden veya ayni klandan ise,
sucluyu toplumdan disar1 atan, kabilenin baskanidir. Fakat sug isleyen ile kurban farkli
ailelerden veya toplumlardan olduklar1 zaman, ilkel ¢aglarda bu ise el koyacak {istiin bir
otorite yoktu. Kurallarin ¢ignenmesi, bunu ¢igneyenin biitiin ailesine de bulasan bir leke
olarak goriiliip, biitiin aile suga ortak sayilmaktaydi. Boylece toplu 6¢ alma olaylari
meydana gelmekteydi. S6z gelimi, bir klan iiyesi tarafindan, baska bir klan iiyesine
yapilan zarar veren bir eylemi, zarar goren tarafin mensubu oldugu klanin biitiin
tiyelerince darginlik gostermek suretiyle yanitlandirilmaktaydi. Zarar goérmiis kimsenin
klan1 da ya tazminat istemekte veya sugluyu intihar cezasina garptirmaktaydi. Buna
"klan intikami1" denilmektedir. Baz1 toplumlarda ise bu usul kan davasi bigiminde
goriilmektedir. Aralarindaki bu anlagsmazlik, ancak klan tarafindan 6¢ alinmasindan

sonra sona ermekteydi (Tezcan, 2003: 8).

Balkanlardaki kan davalariyla ilgili yapilan bazi antropolojik c¢aligmalar
sonucunda bazi yazarlar, Karadag’da s6z edilen bir kan davasi olayin1 “Balkan
gaddarlig1” olarak yansitmis ve burada yasamin ¢ok “ucuz” olduguna vurgu yapmuistir.
O donemde Balkanlara baktigimizda 6lme ve 6ldiiriilmenin siradan hadiseler oldugunu
gormekteyiz. Bu oldiirmelerde hi¢ siiphesiz kan davalarimin 6nemli bir yer tuttugunu

sdylemek gerekir (Ozcan, 2010: 4).

Ote yandan Balkanlari, orada yasayan yerlileri, yeterince anlayamayacagimizi
belirten Durham (1905: 108); orada yasayan insanlari anlamak i¢in balkanlar1 ziyaret
etmek ve orada yasayanlar1 gozlemlemek gerektigini vurgulamaktadir. Edit Durham
Balkanlarla, ozellikle de Karadag ve Arnavutluk ile ilgili antropolojik caligmalar
yaparak, oradaki kabile yasamini arastirmis ve bazi benzerlikler kurmustur. S6z konusu

bu toplumda kabile yasamina benzerlik kadar adetlerde de bir kisim benzerliklerin
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oldugunu belirtmistir. Kan davalar1 da bu benzerliklerden birisi olmaktadir (Ozcan,

2010: 3).

Bazi yazarlar da dagli Arnavutlar1 16. yy Iskogyalilar’in yasantisina benzeterek
ortak noktalarina deginmistir. Kan giitme, vatan sevgisi gibi konulara dikkat ¢eken bazi
yazarlar, aslinda Karadagllar ile Arnavutlar’in yasam bigimlerindeki benzerlikleri de
dolayli olarak anlatmistir.** Karadag halki ile Arnavut halkinin yasam bi¢imi olarak
benzestikleri, stiphe gétiirmez bir gergektir. Ancak, kan davasi giitme olay1 da bu benzer
yonlerden birisidir. Unlii Ingiliz yazar Alexander Devine, o dénemde Karadag’da hala
kabile yasaminin siirdiigii ataerkil bir aile yasami1 yasandigini belirterek Karadaglilar’in,
intikam duygusu tagiyan bireyler oldugunu séylemistir.** Aile onuru bir Karadagh i¢in
cok onemlidir ve bu konuda Karadaghlar cok hassas olmaktadirlar. Soyle ki, bu
hassasiyet “vendetta” yani kan davalarinin uzun siire devam etmesine neden olmustur

(A.g.e.:5).

Kan davasi bugiin sadece Tiirkiye’nin bazi bolgelerinde yasanilan bir sorun
degil aym1 zamanda diinyanin cesitli toplumlarinda goriilen bir gelenektir. Bu
toplumlarin ortak 6zelliklerine bakildiginda kabile veya asiret, klan tipi orgiitlenmelere
sahip, cografi kosullar itibariyle zorlu kosullara sahip arazilerde yasayan insanlarin
uyguladig1 bir gelenektir (A.g.e.: 9). Antropolojik alanyazinda, “asiret” siyasi olarak
organize olmus veya hareket eden bir birim olarak goriilmektedir (Dedemen, 2011: 4).
Bu tiir cografi kosullarda yasam siiren uygarliklarin sosyal ve kiiltiirel yapilarinda
akrabalik ve soya bagl giiclii bir grup dayanismasi vardir. Hatta o toplumun insanlari
icin bu dayanigma biiyiik 6lciide onlarin varlik nedeni gibidir diyebiliriz. Grup ¢ikarlari,
grubun disiince sekli ve kararlar1 kendi diislincelerinin, inanclarmin ve hatta
vicdanlarinin bile {izerindedir denilebilir. Grubun kararlar1 sorgulanamaz ve
yargilanamaz, yalnizca yerine getirilmek zorundadir. Bu durumda gruba baghilik ve
grup hissiyatinin olugsmasini saglamaktadir. Grup iiyelerinden herhangi biri olumlu bir
davranig sergilediginde bu gruba yarar niteliginde goriilmekte, olumsuz bir durumda ise

bu davranig gruba leke sayilmaktadir. Boyle bir anlayisi Tirkiye’deki asiret anlayis

31 Ctures From The Balkans ,John Foster Fraser 1906, s. 246.

%2 Alexander Devine (1922-1924: 40), Montenegro The Warrior People of The Black Mountain, Peoples
of All Nations, Their Life Today and the Story of Their Past Vol V: Japan to Oman, Ed: J.A.Hammerton,
Educational Book Co. Early Edition, London
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disinda  Afganistan’daki Pestunlar’da * da gérmekteyiz. Pestunlar’in antropolojik
yapilart incelenirken, birtakim baskin ozellikleri goriilmektedir. Bunlardan biri de

Pestunlarin “Bedel” yani intikam (kana kan) gelenegidir. 34

Gerek Pestun, gerekse Tiirk kiiltiiriiniin antropolojik yapisinda intikam, namus
ve gurur gibi kavramlar 6nemli bir yer tutmaktadir. Asiret igi ve arasi ¢atisma Ve kan
davalar1 da hem Afgan hem de Tiirk kiiltiiriinde sik sik rastlanilan ortak kiiltiirel

niteliklerdendir (Dedemen, 2011: 5).

Cografi ve toplumsal yapisina bakildiginda kabile tipi Orgiitlenmelerin
Balkanlar’da da var oldugu goriilmektedir. Ozellikle Kosova Arnavut, Sip ve
Karadaglilar arasinda kabile anlayiginin 19 yy.’da da hala var oldugu ve kendi i¢lerinde

sahip olduklar1 belli toplumsal kurallara gore hareket ettikleri anlasilmaktadir. (Ozcan,

2010: 9).

Avusturalya’nin yerli kabileleri, Amerika’da Kizilderililer, Arabistan’da
bedeviler arasinda kan davalar siklikla goriilmektedir. Antropolojik agidan bakildiginda
kabile tipi yasam siirmekte olan toplumlar i¢in kan davalarinin ortak bir gelenek

oldugunu ifade edebiliriz (A.g.e.: 3).

Gilinimiizde boyutlar1 c¢esitli disiplinlerin irettigi bilgiler 1s18inda tartigilir
olmakla birlikte her toplumda kadin ve erkek ayrimina dayali bir igbSliimiiniin tiretildigi
gozlemlenmektedir. Bu baglamda cinsiyet, kimi Orgiitlerde statii ayrisimina zemin
olusturmaktadir. Kadin ve erkek statiileri ayrisimini biyolojik temele indirgemek,
antropolojik verilerin erkegin {istlin giicli ve yapisina dayanan mesrulastirma ¢abalarini
da epeyce zorlamaya baglamistir. Yalnizca erkeklerin fizyolojik &zellikleri, glicii vs.
gibi nedenlerle gorebilecegi islerin, dolayisiyla da sahip olacagi statiilerin farkl
kiiltiirler arasinda degiskenlik arz ettigi goriilmektedir. Kimi kiiltiirlerde erkek baskin

giic iken kimi kiiltiirlerde ise kadin erkeklerden daha iistiin statiilere sahip oldugu

% pestun, 18. ylizyilin ortalarindan beri modern Afganistan’da baskin bir etnik grup olup, halen mevcut
niifusun % 42’sini olusturan kisilere verilen addir.  https://tr.wikipedia.org/wiki/Pe%C5%9Ftunlar
[16.05.2020].

3 Eger bir birey bir baska bireyi 6ldiiriirse, dlen bireyin akrabalar1 kanin intikamini almaktan sorumludur.
Benzer sekilde, oldiiren bireyin akrabalar1 da bu eylemden, dogrudan rolleri olmasa bile sorumludurlar.
Eger intikam tehdidini bitirmek i¢in tazminat konusunda anlasirlarsa 6demekten de tiim grup sorumlu
olacaktir. Sadece saldiri, cinayet ve hirsizlik gibi agik eylemler degil; grubun serefine ve namia ydnelik
tehditler de toplu tepki gerektirmektedir (Dedemen, 2011: 5).
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goriilmektedir (Bulut, 2014: 8). S6z gelimi bati toplumlarinda kadinlar pek ¢ok alanda
erkek egemen giiciin karsisinda basariy1 yakalamis olsalar da dogu toplumunda kadinlar

icin ayni1 seyi sdylemek olanakli gériilmemektedir.

Bir insanin kendini bir bagkasina gore tanimladigi baskasindan ayrilma ve
bagkasinin karsisinda belli bir insan topluluguyla biitiinleserek gili¢ olusturma
gereksinimi duydugu her yerde kimlik sorunu ortaya ¢ikmaktadir. Bakildiginda erkek
egemen anlayisi lizerine insa edilmis geleneksel yap1 kadini baskilayip annelik ve ev
kadinlig1 roliiyle siirlarken kadina yonelik yasamsal firsatlar1 da dar siirlar icerisine
hapsetmektedir (Aktas G., 2013: 57). Bu ve bunun gibi olgular kadinda feminist
duyguyu aciga cikarmaktadir. Feminizm, her ne kadar erkek egemen yapilanmalarin
Oniine gecerek kadinlarin mesru haklarina ulasmasini amaglayan bir yaklasim (Tas,
2016: 163) olsa da, kadinlarin bu tiir olgularla karsilagsmasi feminist duyguyu erkek
diismanligina kadar gotiirebilmektedir. Kimi toplumlarin kiiltiirel yapilarinda, 6zellikle
Ortadogu tilkelerinde ve bazi dini inanglarin baskin oldugu yerlerdeki kadina bakis agisi
ve onu konumlandirmasi, erkek egemen kiiltiir yapisinin altinda kendilerini eksik ve
ezilmig, haklar1 gasp edilmis olarak goren kadinlarda erkek egemen anlayisa tepki

olarak feminist duyguyu giiglii bir sekilde agiga ¢ikardigini sdyleyebiliriz.

1.1.5.4. Sosyopsikolojik Bir Kavram Olarak intikam

Sosyal psikoloji, psikoloji disiplini i¢inde, sosyal davranislarin agiklanmasi,
toplumsal diizeyde bireylerin aldig roller ve toplumsal siireclerin bireyler iizerindeki
etkilerini incelemektedir (Narter, 2007: 24). Sosyal psikolojiye 1930'lardan sonra
psikoloji, sosyoloji ve antropoloji alanindaki 6nemli gelismeler; konu, kavram ve
yontem bakimindan Onemli destekler saglamaktadir. Sosyal psikolojinin temel
kaynagini olusturan bu bilimlerin, insan-toplum boyutlu olaylara tek baslarina bir
aciklama getirme konusunda yetersiz kaldiklart durumlarda sosyo-psikolojik bir bakis
acis1 getirilmekteydi. Tam da bu nedenlerle sosyal psikoloji bilimine gereksinim
duyulmaktadir. Giiniimiizde sosyal psikoloji, bu disiplinlerin (psikoloji, sosyoloji ve
antropoloji) konular1 olan 6grenme psikolojisi, kisilik psikolojisi, tutum ve degerler,
sosyal davranig, grup yapilari ve grup-birey etkilesim siirecleri, kiiltiir ve kisilik

etkilesimi konulariin bir sentezi olarak gergeklestirilmektedir (Silah, 2000: 129-138).
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Insanlar gruplar halinde yasadigi ve rekabet ettigi siirece, bireyin
diismanlarindan gelen tehditleri caydirma sorunu merkezi oneme sahip olmaktadir.
Insanligin milyonlarca insanla herkesin birbirini tamdig1 kii¢iik avci-toplayici
kabilelerde yagsamaya devam etmesi, bir¢ok durumda, temel dinamiklerini degistirmek
yerine miicadelenin riskini artirmaktadir (McDermott, Lopez ve Hatemi, 2017: 69).
Insanoglunun birlikte yasamaya baslamasiyla beraber onlarin nasil ydnetilecegi sorunu
da ortaya ¢ikmaya baslamistir. Bu durum da sosyal psikoloji ile yonetim biliminin pek
cok ortak konusunu olusturmaktadir. S6z gelimi, liderlik, organizasyon, oOrgiitler ve
iletisim gibi (Goksu, 2007: 9). Toplumlarin bir arada yasamaya baslamasiyla bireylerde;
deger, tutum ve davramig farkliliklar1 catismalari kaginilmaz kilmaktadir. Catisma
evrensel bir kavramdir, bu baglamda sosyal bir varlik olan insanin bireysel ve toplumsal

acidan catisma yasamamasi da olanaksiz olabilmektedir.

Toplumlari olusturan bireyler agisindan ¢atigma kavramina baktigimizda, gerek
fizyolojik gerekse sosyo-psikolojik gereksinimlerin tatminine engel olan sikintilarin
meydana getirdigi gerginlik durumlandir (S6kmen ve Yazicioglu, 2005: 2). Sosyo-
psikolojik yapiya sahip catismalar, kiiltiiriin onemli unsurlaridir. Orgiit yoneticileri,
orgiitii bagkalarindan farkli, ancak baska orgiitlerle de etkilesen kiiltiirel bir ortam
olusturma ve Orgiit icerisinde igleri sistemli bir sekilde organize etme c¢abasi
icerisindedirler. Oyle ki, yoneticinin &rgiit icerisinde meydana gelebilecek catismalart
zamaninda algilamak, kurulu diizeni zarara ugratacak olay veya olgular1 basarili
bigimde yonetmek gibi gorevleri de vardir. Bir yandan kurulu diizenin islerligini
saglamak, Gteki taraftan ¢atigsmalarin varligini tanimamak, orgiitiin sagligi agisindan ¢ok
onemli bir tutumdur. Aksi takdirde oOrgiit igerisinde olusacak bu catigmalar gerek
bireyler arasinda, gerek birey ile orgiit arasinda intikam duygusunu ortaya ¢ikarmay1

kacginilmaz kilabilmektedir (Ornek, 2013: 25-26).

Siddet davranisi ve siddetin psikososyal dinamikleri konusunda caligmalari
olan ve bu konuda bilimsel makaleler yazan Hulki Cevizoglu (Www.yeni
caggazetesi.com.tr, 2020); siddetin temelinde yatan nedenlerden birinin intikam alma

istegi oldugunu ifade etmektedir. Bir bagka yazar alt-kiiltiir kuramina® gore siddettin

% Altkiiltiir, niifusun belli kisimlari araciligiyla kolektif bir bilingle olusturulmus kiiltiirel degisimleri
anlatmaktadir. Bu baglamda karsilagilan terimler; kimlik, farklilik ve benliktir. Ayra¢ Kitap Tahlili ve
Elestiri dergisi Nisan 2013/42 Altkiiltiir: Toplumsalin Parcalanigi Chris Jenks
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bir cesaret, giic gosterimi ve statliyli koruma araci oldugunu ve temelde bir intikam araci
oldugunu ifade etmektedir. S6z gelimi, bireyi kiiclik diisiirlicii eylemlere karsi
sergilenen davranis bicimlerinden de gozlemlendigi gibi siddet eylemlerini haklilastiran

veya rasyonalize eden bir islevi yerine getirmektedir (Kizmaz, 2006: 255-257).

Sosyal psikolojinin intikam duygusuna bakisi, bireyi ic¢inde bulundugu
toplumun intikam anlayis1 ve dolayisiyla intikam Ornekleri ¢er¢evesinde yonlendirme
seklindedir. Toplumlarin intikam anlayis1 ve intikam alma gelenekleri biiyiik olgiide
birbirlerinden farklilik gosterebilmektedir. S6z gelimi, bati toplumlarinda ihanetle
sonuglanan bir iliskinin intikam karsiligi ya hukuk yolu olmakta veya karsi tarafin
ihanet misillemesiyle gerceklesebilmektedir. Dogu toplumlarinda ise bu durum 6liime
kadar gidebilmektedir. Yine bati toplumlarinda aile bireylerinden biri herhangi bir
zarara ugradiginda, aile bireyleri karsi tarafa kan giitme yolunu tercih etmeyebilir, ancak

dogu toplumlarinda biiyiik oranda bu durum kan davalariyla sonuglanabilmektedir.

Toplumlarin, inanglari, gelenekleri, deger ve tutumlari, yasal diizenlemeleri,
yasam standartlar1, sosyal adalet dlgiisiinde o toplumdaki bireyin intikam duygusunu
sekillendirebilmektedir. Diinyanin en mutlu iilkeleri listesine baktigimiz zaman ilk
siralardaki tlkelerin, refah seviyelerinin ve yasam standartlarinin yiiksek olmasi ve
ekonomik gelismislik huzur ortaminin olugmasina, intikam hissinin azalmasma ve
sonug olarak sug¢ oranlarinin diisiik olmasina neden olabilmektedir. S6z gelimi, Isve¢’te
su¢ oranlarinin diismesinin ardindan bazi cezaevlerinin kapanmasi karari allnmlstlr.36
Bunun, ekonomik kalkinma ve refah seviyesinin yliksek olmasindan kaynaklandigini

sOyleyebiliriz.

Ekonomik kalkinma, bilindigi gibi liretim ve kisi basima diisen milli gelirin
arttirllmast  yaninda ekonomik ve sosyo-kiiltiirel yapinin gelistirilmesi ve
yenilestirilmesi olarak ifade edilmektedir. Zengin, yiiksek insani gelisme diizeyine ve
yiiksek yasam standardina sahip iilkelerin ortalama mutluluk diizeyleri de yiiksektir.

(Aktas M., 2015: 47). Kanimizca, refah seviyesinin yliksek olmasi su¢ oranlarini

% http://www.milliyet.com.tr/dunya/isvecte-cezaevleri-kapaniyor-1793566 [16.05.2020].
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diisiirmesiyle " birlikte sugtan kaynaklanan ve zarara ugrayanlarin intikam alma

duygusunun da oniine gecebilmektedir.

Sosyo-ekonomik nedenler, yasanan siyasi c¢ekismeler, gelir dagilimindaki
adaletsizlik, toplumun bir kesimini otekilestirme ve sOmiirii diizeni ile hareket eden
irk¢ilik ideolojisi kendisinden farkli olan ve kendisini istiin gordiigii, giigsiiz gruplar
tizerinde baski kurarak ilerlemesini siirdirmektedir (Kirik, vd., 2018: 4). Bu tiir
durumlar bireysel ve toplumsal tepkileri dogurabilmektedir. Olusan bu tepki de bireysel

ve toplumsal agidan giiclii bir intikam duygusuna doniisebilmektedir.

1.2. ORGUTSEL iNTIKAM

Orgiitlerde genelde var olan ancak pek iizerinde durulmamis, gogunlukla
Oonemsenmemis, hatta konusulmaktan g¢ekinilmis isgorenler arasindaki iligkilerinden
kaynaklanan pek c¢ok sorun gdzlenmektedir. Orgiitlerde siklikla algilanmasma ve
hissedilmesine ragmen orgiit ig¢inde gizli olarak varligini siirdiiren ¢atigmalarin
yasanmas! kagimilmazdir. Oyle ki, a¢iga ¢ikan catismalar isgdrenler iizerinde stres
yaratmaktadir. Gelismekte olan ve gelismenin gerektirdigi rekabet kosullarinda uyum
saglama cabasi icerisinde  bulunan  Orgiitlerdeki  isgorenlerde  catismalar
yayginlagmaktadir (Sener, 2015: 50). Bu tiir catismalar, orgiit igerisinde sorunlarin
yasanmasina ve beraberinde intikam duygusunun ortaya c¢ikmasina zemin

olusturmaktadir.

Intikam olgusu, adaletsizligi gidermek ve esitsizlik ortamini diizeltmek
amactyla basvurulan bir yaklasim olarak tamimlanmaktadir. Isgérenlerin, orgiitlerde
intikam alma davranigina yonelmelerinin nedeni, kendilerince adaletin yerini buldugunu
ve calisgma ortaminda esitligin tekrar saglandigini diisiinmeleridir (Santas, Akbolat ve
Saglam, 2019: 133). intikam, “bir bireye kasitli olarak zarar ve rahatsizlik verdigine
yonelik algilanan bir koétiiliige veya haksizliga yanit olarak gosterilen tepki” olarak da
tanimlanabilmektedir. Intikam davranisi genel olarak bir diretkenlik karsiti is

davranigidir. Ancak, oOrgiitlerde yasanan her iretkenlik karsitt davraniglar, intikam

3 Diinya Ekonomik Forumu, yillik "Kiiresel Rekabet Edebilirlik Raporu’nu dikkate alarak, organize sug,
terdrizm, cinayet oranlari ve polis giiciinii baz alarak iilkeleri, giivenilirliklerine gére siralamaktadir. Oyle ki,
uzmanlar su¢ oraninin diisiik olmasinin dogrudan ekonomi ile dogru orantili oldugunu da agiklamaktadirlar.
https://www.webtekno.com/dunyanin-suc-orani-en-dusuk-20-ulkesi-h56255.html [02.03.2020].
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ozelligi tasimayabilir. Uretkenlik karsiti is davranisi, orgiit icinde algilanan bir
haksizlik, adaletsizlik ve genel olarak magduriyet sonucu olusmasi durumunda, intikam
davranig1 6zelligi kazanmaktadir. Dolayisiyla intikam davranisindan s6z edilebilmesi
icin herhangi bir magduriyet, haksizlik veya adaletsizlik algisinin  olugmasi

gerekmektedir (Sert ve Yildirim, 2017: 1587).

Intikam kavramma orgiitsel alinyazinda, ozellikle de son yillarda dikkat
edilmis ve onemle iizerinde durulmustur. Isgorenlerin ve o&rgiitiin olumsuz yonde
etkilenmesinin en Onemli nedenlerinden birinin intikam davraniglart oldugunu
sOyleyebiliriz. Dolayisiyla intikam davranisinin ne tiir durumlarda ortaya c¢iktigi ve
boyle durumlarda isgorenlerin nasil davrandiklari, tepkileri 6nem tagimaktadir (Nayir,
2016: 4). Orgiitlerde intikam niyeti, cogunlukla isgdrenlerin algiladiklar esitsizlik ve
adaletsizlik sonucunda ortaya ¢ikan davranislar gergevesinde ele alinmaktadir. Bir
isgorenin Orgiit iginde haksiz ve olumsuz bir eylemle karsilastigi i¢in, bu eylemden
sorumlu olan baska bir iggorenin cezalandirilmasini istemesiyle intikam niyeti ortaya
cikmaktadir. Bir bagka ifadeyle, adaletsizlik algilandiktan ve paylastiktan sonra, intikam
icin motivasyon gelismektedir. Bu motivasyon daha sonra sabotaj, siddet veya kotii
sOylentiler gibi intikam eylemlerine doniisebilmektedir. Dolayisiyla beklentiler, hesap
verme sorumlulugu ve Ofke gibi nedenler intikam duygusuna yol acabilmektedir

(Santas, Akbolat ve Saglam, 2019: 133).

Orgiitlerde isgdrenlerin birbirlerine kars1 intikam duygusu igerisinde olmalari,
orgiit iginde ciddi bir tehdit ortami olusturmaktadir. Bu durum ise isgérenin isine
yogunlagamamaina ve dolayisiyla orgiitiin etkililigine ve basarimina zarar vermektedir
(Nayir, 2016: 5).

1.2.1. Orgiitsel Intikamin Tanimi ve Onemi

Isgorenlerin eylemsel ve davramigsal tutumlari sonucu orgiitlerde intikam
niyeti, bireylerarasi siddet veya intikamci diirtiiler gibi olumsuz davraniglar ortaya
cikabilmektedir. Orgiit igerisinde adaletsiz bir durumla karsilasan isgdren bu durum
sonucunda intikamci diisiinceye sahip olabilmekte, affetme egilimi gosterebilmekte
veya zararinin giderilmesini isteyebilmektedir. Tiim bu sonuglar igin iggdrenin
gosterecegi davranmis sekli meydan okuma, intikamci diisiince ile yogrulma veya

kendisini diinyaya kapatma olacaktir. Ek olarak, su¢lu birey pismanlik duyabilir veya
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orgiit sucluya ceza verme yoluna gidebilir. Suglunun bir yaptirim ile cezalandirilmast,
magdurun onu affetmesi veya uzlasi olasilig1 icin daha uygun kosullar hazirlar. Ote
yandan, magdurun intikamini almasi da baris ve huzur ortamini saglayabilir fakat bu

istenen bir davranis olmayacaktir (Sener, 2013: 38).

Bazi yazarlar, Orglitsel intikam niyetinin nedenlerini dort temel olgu ile
aciklamistir. Bunlar, bir iistii veya is arkadasi tarafindan asagilanma, iggdrenin onur ve
gururuna yonelik saldir1 algisi, gii¢ dengesini esit bir sekilde dagitma istegi ve baskasina
zarar verme istegidir. Ayni yazarlar, Orgiitiin intikami gérmezden gelmesinin zarar
verici sonuglar doguracagini dile getirmektedirler. Bunun yerine yoneticiler, orgiitsel
intikam niyetini kabullenip bu duyguyu oOrgiit yararina g¢evirmeye caligmalidirlar.
Caydiric1 Onlemler alip, hakemlik yaparak kaybi veya zarari onararak bir anlagma

saglamak gibi yontemlere bagvurabilir (Cetin, 2015: 31-32).

Orgiitlerde giinliik yasamin olagan akisinda gelisen olumlu ve olumsuz olaylar,
isgdrenlerin ¢alisma ve sosyal yasamlarini biiyiik oranda etkileyebilmektedir. Ozellikle,
orgiitlerde yasanan olumsuz durumlarin etkisi isgéren yasaminda uzun siirecek yikici
sonuglara yol agmaktadir (Tatarlar ve Cangarli, 2018: 592). Orgiit icerisinde goriilen bu
olumsuz davraniglar orgiitte arag, gere¢, malzeme gibi her tiirlii donanima zarar verici
eylemler ile onlarin ¢alinmasi, orgiit i¢erisindeki baska iggorenlere sdylenen kotii sozler,
dedikodu, onur kiric1 s6z ve davranislar, politik davraniglar, taciz, kaba davranis, tahrip
ve tahrik edici davraniglar (Iskin, 2018: 95), orgiitsel sapma, orgiitsel sabotaj, iiretkenlik
karsit1 is davraniglari, mobbing, misilleme, orgiit terérii, orgiit igerisinde siddet, anti-
sosyal davraniglar, umursamazlik, Orgiitsel muhalefet gibi farkli basliklar altinda
incelendigi goriilmektedir. Bu olumsuz davraniglara, orgiitte algilanan adaletsizlik
algisi, hayal kirikligi, isgorenin kendisine nankorlikk yapildigini diistinmesi ve intikam
duygusu neden olabilmektedir (Giillii ve Sahin, 2016: 864).

Orgiitlerin intikam davramslarindan kaynaklanan zararlardan korunmasi
isteniyorsa, 6zellikle intikam niyetinin kaynagmi olusturan adalet konusunda dikkatli
olunmas1 gerekmektedir. Insanlar ¢alistiklar1 drgiitlerin adil olmasmi, bir adaletsizlik
algiladiklarinda ise bu adaletsizligin diizeltilmesini beklemektedirler. Eger yapilan bir
yanliglik sonucu zarar goren bireyin magduriyeti suglu veya orgiit tarafindan giderilirse,

kurbanin intikam almasina gerek kalmaz. Eger adaletsizlik diizeltilmezse insanlar
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adaleti kendi elleriyle saglamanin yollarmni aramaya baslayabilirler. Dolayisiyla bir

Orgiitte baris isteniyorsa adaletin saglanmasina 6zen gosterilmelidir (Iskin, 2018: 94).

1.2.2. Orgiitsel Intikam Tiirleri

Orgiitsel davranis alaninda yapilan son yillardaki arastirmalar, onceki
calismalarda olagan dis1 veya sapkin davranig olarak tanimlanan Orgiit siddeti ve
saldirganlik gibi konulari iceren karanlik tarafa yogunlasmaya baslamistir. Ozellikle
1990’11 yillardan itibaren bu konulara daha daha fazla agirlik verildigi goériilmektedir.
Davranisin karanlik tarafi ise etik olmayan, kinanabilir, illegal olarak goriilen servet,
giic elde etmek veya intikam niyeti ile sistemli olarak yapilan baskalarina zarar veren
haksiz davraniglar1 ifade etmektedir (Binboga, Egin ve Giilova, 2017: 383). Yapilan bir
arastirmada da intikam duygusu hisseden isgérenlerin, mobbing, dedikodu, akademik
yiikselme ve gelismeye engel, sabotaj, degersizlestirme, sosyal tecrit, mekansal siddet,
tiretime karsi davraniglar, anti-sosyal davranis, yasal siire¢ baslatma, uzlasma, affetme,

hesaplasma, basina tasima, tepkisiz kalma, dua-beddua-ilahi adalet, istifa-6rgiitten

ayrilma gibi davranislari sergiledigi ortaya ¢ikmistir (Nayir, 2016: 5).

Orgiit igerisinde olumsuz davramslarin dogmasi ve isgdrenin kendisine
haksizlik yapildigini diisiinmesiyle birlikte isgérende intikam duygusu ortaya cikabilir.
Isgdren, amag ve iiretim karsit1 davramslar, dedikodu, hirsizlik ve sabotaj gibi eylemler
gerceklestirerek Orgiite karsit intikam yoluna gidebilir. Ayrica alanyazina katki
saglayacagim diisiindiigiimiiz; Intikam Sapmasi, Intikam Erteleme veya Intikam
Havalesi, Pasif Intikam ve Basari Intikami da isgdrenin &rgiite karsi basvuracag

intikam yollarindan biri olabilir. Asagida bu intikam tiirlerine deginilmektedir.

1.2.2.1. Amag ve Uretim Karsiti Davramslar

Amac¢ karsit1 davraniglar, isgérende olusan adaletsizlik algist1 sonucunda
gelisen sistematik bir intikam olgusudur. En genel anlamda, 6rgiit mensubunun, 6rgiitiin
mesru ¢ikarlarina aykir1 olan kasith davraniglar1 olarak tanimlanabilmektedir (Cetin,

2015: 40).

Amag karsit1 is davraniglari, son yillarda arastirmacilarin dikkatini ¢eken bir

konudur. Ise gec gelme, orgiiti sabote eden davramislarda bulunma, calisma
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arkadaglarina fiziksel ve psikolojik siddet uygulama gibi drgiitler igin biiyiik sorun olan
amac¢ karsiti is davramslart orgiitin  hedefleriyle ters diismektedir. Ozellikle is
ortamlarinda bu tiir davramiglarin arttigim1 ortaya cikaran istatistiklerden dolay:
arastirmacilar, isgérenlerin neden bu davranislarn sergilediklerini  6grenmek

istemektedirler (Tongel, 2015: 21).

Sekil 1.1: Amac Karsit1 Is Davranislari

Isyerinde
saldirganlik

Verimlilik Istenmeyen
azaltici _orgutsel
davranislar davranislar

Amac karsiti
is davranislari

Uretkenlik
karsiti
davranislar

Norm disi
davranisiar

Isyerifgalisan
davranisiar sapkinhgr

Kaynak: Cetin, 2015: 40.

Amag karsit1 davraniglar orgiite ve Orgiit liyelerine zarar verecek negatif etkili
bir isteklendirme aracidir. Bazi arastirmacilar benzer sonuglar bularak isteklendirmenin,
amag¢ karsiti davramislar icin diizenleyici etkisinden séz etmektedirler. Orgiitsel
adaletsizlik ve tretkenlik karsiti is davraniglart arasinda ise anlamli bir iliski bularak
isgorenlerin haksizliga ugradiklarmi disiindiiklerinde olumsuz duygularin igerisine

girdiklerini ispatlamislardir (A.g.e.: 40) .

Amag karsitt orgiit i¢i davranislar, genel olarak orgiit mensubunun, Orgiitiin
yasal c¢ikarlarina aykir1 olarak sergilenen bilingli davraniglaridir. Amag karsiti

davraniglari, genis bir dizi alan1 kapsamaktadir. Alanyazinda 87 farkli amag¢ karsiti
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davranig tanimlanmistir. Asagida amac karsiti davraniglara dahil olan bir dizi davranig

yer almaktadir (Sener, 2013: 43-44):

e Hirsizlik ve benzeri davranislar (para ve mal ¢almak, mal ve hizmetlerin hediye
edilmesi, iggorenlere taninan indirimin kotiiye kullanilmast)

e Miilkiyete zarar verme (tahrip etme, zarar verme, mallari imha etme, iretimi
baltalama),

e Zaman ve kaynaklarin kotliye kullanilmasi (zaman israfi, ¢aligma vakitlerinde
Ozel islerle ugrasma),

e Giivenlige riayet etmeden davranma (giivenlik Onlemelerine riayet etmeme,
giivenlik 6nlemlerini 6grenmeme),

e ise devam konusunda yetersizlik (6ziirsiiz ise devamsizlik ve gec kalma, hastalik
izninin kotiiye kullanilmast),

o Diisiik ¢aligma kalitesi (kasitli olarak yavas ve bastan savma ¢alisma),

e Alkol kullanimut (iste alkol kullanilmasi, ige alkollii gelme),

e Uygunsuz sozler sarf etme (is arkadaslarina sozle taciz),

e Uygunsuz fiziki davraniglar (is arkadaslarina fiziksel saldiri, cinsel taciz).

e Bilginin kétiiye kullanilmasi (gizli bilgileri agiga ¢ikarma, kayitta sahtecilik)

Orgiitsel intikam niyetine sahip bir isgoren, amag¢ karsiti davranislarda
bulunabilmektedir. Bu isgorenler, orgiitsel kaynaklar1 gereginden fazla tiiketerek veya
orgiit icerisinde gecirilmesi gereken zamam kotliye kullanarak isgdren hirsizligina
neden olabilmektedirler. Ayrica, bu isgorenler orgiitsel liretimin gecikmesi, islerin
yavaslatilmas1 gibi Orgiit igerisinde sabotaj davranislarinda bulunabilmektedirler.
Isgorenler, intikam besledikleri durumlar ve bireyler hakkinda orgiit ici sdylenti ve
dedikodular tireterek olumsuz orgiitsel sonuglara neden olabilmektedir (Santas, Akbolat
ve Saglam, 2019: 133). Oyle ki, baz1 yazarlar yonetimin isgérene duydugu giivenin ise
adanmishik ve amag karsitt davraniglar ile anlamli iliskisi oldugunu belirtmektedirler.
Isgoren kendisine giiven duyuldugunu anladifinda &rgiitiin amagclarina ulasmasi igin
caba sarf etmektedir. Bunun tam tersi olarak, isgoren, yonetimin kendisine glivenmedigi

goriistine kapilirsa liretim karsiti davranislar gostermektedir (Cetin, 2015: 40).

Olumsuz davraniglar yazininda yer alan amag karsiti is davramiglar orgiitler

i¢cin maliyet, verimlilik, itibar, miisteri ve zaman kaybina neden olan 6nemli bir sorun



56

alan1 olarak goriilmektedir. Dolayisiyla igverenler artik diisiik performans gosteren
isgorenlerin yani sira, isgorenlerin olumsuz davranislariyla da basa ¢ikmak zorunda

kalmaktadirlar (Alan, 2011: 43).

Amag karsit1 davranislar, orgiite sadece 6zdeksel anlamda pahaliya mal olmaz
ayrica tlim iggorenler i¢in de olumsuz sonuglar dogurabilmektedir. Tablo 1.2. Amag
karsit1 davranislar sonucunda dogabilecek olumsuzluklar1 géstermektedir (Cetin, 2015:
41).

Tablo 1.2: Amag Karsit1 Davranislar Sonucu Dogabilecek Olumsuzluklar

e  Amag karsitt davraniglar isgérende, 6rgiitiin amaglarina olan
inanmishig1 diistirecektir.

e Bodylece, iggoren etkili calismadigt i¢in verimlilik kaybi ortaya
cikacaktir.

Verimlilik kayb1

e  Amag karsit1 davraniglar sonucunda, 6rgiit amaglarinin
saglanabilmesi i¢in yeni isgoren alimi glindeme gelebilir.
o Ekisgoren, sigorta ve istihdam masraflarini artiracaktir.

Yiiksek sigorta ve istihdam
masrafi

e [sortaminda yasanan olumsuzluklar, birgok isgdrenin isten
Yiiksek isgoren degisim hizi ayrilmasina neden olabilir.
e  Yeni igsgorenler alindikga, isgoren degisim hiz1 artacaktir.

Yiiksek is baskisi o Orgiitiin amaglarma ulasabilmesi i¢in, isveren, zorlayici
} unsurlar diigiinebilir.

Kaynak: Cetin, 2015: 41.

Calisma yasaminin karmasik iliski, is yapist ve iletisim isgorenlerin duygusal
ve fiziksel varligma karsi tehdit olusturmaktadir. Bu tehditlerden biri de iiretkenlik
karsit1 ig davranislaridir. Bu davranislar isgorenler kadar orgiitiin varligi icin de tehlikeli
bir durum olusturmaktadir (Demirel ve Seckin, 2009: 145). Uretime karsi davranislar
isgorenin bir kurulusa veya onun iiyelerine zarar verme amaci giiden davranislarini
ifade eder (so6z gelimi, hirsizlik, sabotaj, saldirganlik ve mazeretsiz olarak gorevde
bulunmama). Bu nedenle, iiretime karsi davranis basarimin olumsuz bir tarafi olarak
goriilmektedir (Sener, 2013: 44). Orgiitsel davranis alanyazini incelendiginde ise,
tiretkenlik karsit1 davranislarin bilingli olarak orgiite veya isgorenlere zarar Verici
davraniglar1 igerdigi belirtilmektedir. Bu davranislar hirsizlik ve saldirganlik gibi agikca

gbzlemlenebilen davranislar oldugu gibi, hastalik izninin kotiiye kullanilmasi ve isi
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bastan savma yapma gibi kapali davranislar da olabilmektedir (Polatc1, Ozcalik ve

Cindiloglu, 2014: 2).

Uretkenlik karsit1 davranis, orgiitlerde verimliligi dnemli derecede etkileyen ve
orgilitiin adina ciddi bi¢cimde zarar verebilecek bir davranis tiiriidiir. Tanimdan yola

c¢ikarak dort onemli husus On plana ¢ikarilmaktadir (Sahin, 2017: 58):

e Davranisin 6znesi isgorendir;
e Davranisin alicisi yani tepkinin muhatabi 6rgiittiir;
e Davranisin dogasi zarar vermektir;

e Davranisin alani orgiittiir.

Uretkenlik karsiti davranislar, drgiite veya orgiit liyelerine kasitli zarar verme
davramisidir. Uretkenlik karsitt davramslar, orgiit isgdrenleri tarafindan Orgiitsel
cikarlarin g6z ardi edilmesi veya orgiitsel ¢ikarlarin korunmasina yonelik isgorenlerin
kétii niyetli olmalaridir.®® Orgiit tiyeleri veya orgiit ici gruplar arasindaki anlasmazliklar

sonucu isgorenlerin orgiite kars1 olumsuz davranig ve tutumlaridir (Demirel, 2009: 122).

Isgorenler gorev basarimindan zaman zaman eksi yonde sapmakta ve orgiit
isleyisini aksatmaktadir. Ayrica, bu durum orgiitiin amag ve hedeflerine uygun olmayan
tutum ve davramslarin ortaya c¢ikmasina da neden olabilmektedir. Orgiitiin norm ve
degerlerine ters diisen, isgorenler tarafindan kasith ve planlt bir sekilde gergeklestirilen
bu davranislara iiretkenlik karsit1 is davraniglar1 denilmektedir. Giiniimiizde tiretkenlik
karsit1 is davraniglari, bireysel ve orgiitsel yasami tehdit eden onemli bir sorun olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Iskin, 2018: 101).

Bazi yazarlar, iiretkenlik karsiti is davranislarini kotii davranma, iiretimden
sapma, sabotaj, hirsizlik ve geri ¢ekilme olmak tizere bes farkli kategoriye
ayirmaktadirlar. Buna gore kotlii davranma, orgiit icerisinde baskalarina yoneltilen
fiziksel veya psikolojik zararli davranislarla birlikte; bireyi gormezden gelme, bireye

vurma veya onu itme davranislarini igermektedir. Uretimden sapma, zaman sinir1 olan

%2000 ile 2002 yillart arasinda Almanya’da 1 milyar euro’dan fazla satig yapan orgiitlerin tigte ikisinin
iiretkenlik karsiti is davranisina maruz kaldigr ve bu davraniglarin %75’inin bu orgiitlerin isgorenleri
tarafindan gergeklestirildigi ortaya c¢ikarilmistir. Buradaki 6nemli husus ise bu tiir davranisi sergileyen
bireyin bu davranisin sonuglarindan haberdar olmasi ve 6rgiit igindeki en azindan giiglii bir grubun bu tiir
davraniglar1 benimsemedigini bilmesidir (Sahin, 2017: 58).
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isleri yavastan alma gibi is gorevlerini kasitli olarak basarisizliga ugratmadir (Tuna ve

Boylu, 2016: 507).

Orgiite yonelik iiretim karsiti calisma davranislar1 isgorenlerin dogrudan
istihdam edildikleri orgiitten intikam alma amacli davranislaridir. Orgiitlerde genel
olarak rastlanan amag\iiretim karsit1 davranislar asagidaki gibi siralanabilir (Iskin, 2018:
102) :

e Bilgiyi kdtiiye kullanma,

e Kaynaklar kdtiiye kullanma,

e Zamani bosa harcama,

e Ise devamsizlik,

e Isi kasten yavaslatma, mesgul goriinme,
e Ayrimcilik,

e Yabancilasma,

e s kalitesinin diisiikliigii,

e Madde bagimliligi,

e Sozli ve fiziksel saldirilar,

e Giivensizlik,

e Sosyal baski,

e Mobbing,

e Yonetime kars1 gelme, kurallari bilerek uygulamama,

e  Orgiit itibarin1 olumsuz etkileyecek tavir ve konusmalar.

Uretime kars1 davranis, arastirmacilarin dikkatini ¢ekmektedir. Ciinkii bu tiir
davraniglar genellikle her orgiitte bulunmakta ve verimlilik kaybi, yliksek sigorta ve
istihdam masrafi, ylikselen iggdren degisim hizi ve is baskisinda artis seklinde kayda
deger 6lgiide olumsuz sonuglar dogurmaktadir. Bazi yazarlarin ileri stirdiigii gibi, “bu
davraniglardan bazilarinin olas1 bireysel, toplumsal ve ekonomik bedellerinin ne kadar
onemli oldugu goz oOniinde bulundurulursa, is bagariminin bu alanindaki arastirmalar

kesinlikle gec bile kalmistir (Sener, 2013: 44).
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1.2.2.2. Dedikodu

Dedikodu ingilizce sozliiklerde “gossip “ ve “rumour” kavramlarinin karsilig
olarak ge¢cmektedir (Cayli, 2008: 10). Tiirk Dil Kurumu ise “Baskalarin1 ¢ekistirmek ve
kinamak tizere yapilan konusma, kov, giybet, kilikkal” olarak tanimlamaktadir (TDK,
2020). Sosyal bir olgu olarak dedikodu giindelik yasamin olagan bir pargasidir. S6zciik
yapist temel alinarak incelendiginde, haberi olmadan birisinin arkasindan konusmak
manasinda farkli bir yonii ortaya ¢ikan bir kavramdir.* Ayni zamanda es anlamlis1 olan

kavram ise “giybet’tir.

Orgiitlerde iletisim, smirlar1 belirlenmis ve belirli kurallar dogrultusunda
yapilandirilmis bigimsel iletisim kanallar1 ve bireylerarasi iliskilerden dogan ve
herhangi bir yapilandirmaya dahil olmayan, bigimsel olmayan iletisim kanallar
araciligiyla gerceklesmektedir. Diinyanin en eski medyasi olarak bilinen sdylenti ve
dedikodu ise iletigsim siirecinin bigimsel olmayan boyutudur. Dedikodu ve sdylentiler
giinlik yasamda uzakta kalinamayan, bazen yakinilan, bazen kizilan ama bir sekilde
dahil olunan sosyal ortamlardir. Aslinda sdylenti ve dedikodu bir iletisim tarzidir.
Dedikodu orgiitlerdeki en yaygin faaliyetlerden birisi olmasina karsin Tiirk yonetim

yazininda fazlaca ¢alisilmamis bir konudur (Erol ve Akyiiz, 2015: 149).

Insanlarin etraflarindaki bireylere karsi besledikleri bir takim duygu ve
diisiinceleri vardir. Insanlar bu duygu ve diisiinceleri birbirleriyle paylasim iginde
bulunmaktadirlar. Yani dedikodu, topluluk i¢inde yapilan bir nevi fikir aligverisidir.
Dedikodunun toplumdaki algisi ise birinin hakkinda konusmaktan ¢ok biri
hakkinda/arkasinda yalan yanlis konusmak seklindedir. Dedikodu mekanizmasi daha
cok kulaktan kulaga islemektedir. Bunu aliskanlik haline getirmis bireyler, bundan

garip bir zevk bile duymaktadirlar.

Dedikodu, genellikle kendine yetemeyen, ugrasilar1 ve hobileri olmayan,
gercek anlamda kiltiirel yoksunluk igerisindeki insanlarin daha ¢ok basvurduklar1 bir

eylemdir denilebilir. Oysa, kendine giivenen ve kendi yasadigi hayattan keyif alan bir

» Soguk savag donemi Amerikasi’ndan dedikodu ve sdylentiye bir &rnek : "Amerika'da {iretilen
tereyaginin ¢ogunu Ruslar aliyor, iistelik sadece silahlarini yaglamak i¢in". Bir gérmeden inanma edimi
olarak dedikodu sinirlendirici ve aym1 zamanda monotonlugu ortadan kaldirici bir malzeme
olarak medyada da sikga kullanilmaktadir. https://eksisozluk.com/dedikodu--32619 [02.03.2020].


https://eksisozluk.com/?q=gossip
https://eksisozluk.com/?q=medya
https://eksisozluk.com/dedikodu--32619
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birey, baskasinin hayatiyla ugrasmaz ve dedikodu yapma gereksinimini de

duymamaktadir.

Orgiitler, bilgi ve iletisim ¢aginda yasamlarm siirdiirme gabas1 vermektedirler.
Bu anlamda orgiitler, bi¢imsel ve bigimsel olmayan bilginin yonetimi konusunda énemli
sorunlar yasamaktadirlar. Ozellikle bir orgiitte tiirlii nedenlerle isgdrenler arasindaki
bicimsel olmayan bilginin yiiriitilmesiyle ideallestirilmis bigiminden uzaklagmaktadir.
Genellikle orgiitlerde sozli iletisim 6geleri olan dedikodu ve séylenti ile hissettirilen,
ayni zamanda da sdzsiiz iletisim 6geleri ve davraniglarla ortaya konulan zehirli iletisim,
hem iggorenleri hem de yoneticileri olumsuz olarak etkileyebilmektedir (Eginli ve
Bitirim, 2008: 124). Insanlar baskalar1 hakkinda konusmayi severler. Bos konusmalarin
cogunlugu, o anda konusmanin gectigi ortamda bulunmayan bireyler hakkindadir. O
anda ortamda bulunmayan ticgiincii bireyler hakkindaki konugmalar dedikodudur.
Dedikodu, bir birey tarafindan, baska bir bireye, o anda yanlarinda bulunmayan bir
birey hakkinda bilgi aktarimidir (Sahin, 2017: 57). Bir ortamda bulunmayan kimi
bireylerin  olumsuzluklar1 hakkinda konusulmas:1 genellikle dedikodu olarak
algilanmaktadir. Ancak, dedikodu bireyleri sadece yeren konusmalardan olusmamakta,
kimi zaman bireyleri 6ven, onlarin olumlu 6zelliklerinden sz edildigi konusmalar1 da

icerebilmektedir (Leblebici, Yildiz ve Karasoy, 2009: 563).

Dedikodu, o6zellikle orgiitlerde ¢ok sik rastlanan ve oOrgiit iiyeleri lizerinde
gercekten etkili olan, isleyise, diizene etki eden bir olgudur. Oyle ki, dedikodu igin
yapilan bir tanimda “bir bireyin bagka bir bireye neden goéstermeye ve ispatlamaya
gereksinim duymaksizin 6zel bir ortamda aktardigi konulardir” denmektedir. Baska bir
tanimda ise, “bir orgiit iyesi hakkinda, onun olmadigi zamanlarda bi¢imsel olmayan
sekilde gelisen ve deger verilen konusmalar” olarak belirtilmistir. Kisaca dedikodu,

tiglincii bireyler hakkinda yapilan konusmalardir (Cetin, 2015: 40).

Sosyal yasamda genellikle olumsuz bir anlam yliklenen dedikodu orgiitsel
yasamda varli@i inkar edilemez bir gercektir. Dedikodu, “konusu ¢ekistirme veya
kinama olan konusma” seklinde tanimlanmaktadir. Oysa orgiitsel yasamda, dedikodu,
bicimsel olmayan iletisim bi¢gimi de dahil olmak {izere farklt bigimlerde

algilanabilmektedir (Leblebici, Yildiz ve Karasoy, 2009: 561).
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Orgiitsel diizeyde intikam davramisinin ortaya ¢ikis bigimlerinden biri de 6rgiit
icinde dedikodu ve sdylenti yayarak intikam alinmasidir (Cetin, 2015: 40). Dedikodu,
bireyi incitmeye, algaltmaya ve =zarar vermeye yoOnelik konularin baskasina
aktarilmasidir. Isgorenler aralarinda saghkli iletisim kuramadiklar1 zaman karsilikli
sOyleyemediklerini intikam almak ig¢in birbirlerinin arkasindan sdyleyebilmektedirler
(Iskin, 2018: 101). Bu dogrultuda dedikodu, 6rgiit igerisinde intikam duygusunun ortaya
cikmasi agisindan etkili bir olgudur. Beklenti kuramina gore, bir isgdrenin intikam
davranisinda bulunabilmesi i¢in s6z konusu davranisin kendisine getirisini degerli
bulmalidir. S6z gelimi, kayirmacilik (nepotizm) uygulanan bir orgiitte, terfi konusunda
haksizliga ugradigini diislinen iggoren, kayirilan is arkadasina iftira atabilir, dedikodu
yapabilir veya yaptigi ve sorumlulugunda oldugu isleri sabote edebilir (Sert ve Yildirim,
2017: 1588). Orgiitsel dedikodu, is ile ilgili dedikodu ve is ile ilgili olmayan dedikodu
olmak iizere iki temel boyuttan olusmaktadir. Is ile ilgili dedikodu daha ¢ok calisma
arkadasinin is basarimi, ¢aliskanlik ve 6zverisi, is rolii ve deneyiminde gilivenilirlik, is
arkadaslarinin  bireylerarast becerileri, is ahlaki ve 1is bilgisi gibi konularda
yapilmaktadir. s ile ilgili olmayan dedikodu ise daha cok isgdrenin is arkadaslarina
yonelik 6zel ve ailevi konular (yeni bir ev veya araba almasi, hastalik veya trafik kazasi,
g¢ocugu, esi, anne veya babasi, evlilik veya bosanma durumu) hakkinda dedikodu

yapmasidir (Santas, Akbolat ve Saglam, 2019: 133).

Banka isgorenlerinde yapilan bir arastirmada, dedikodunun ekip caligmasini
zorlastirmasindan s6z edilmektedir. Dedikodu insan dogasinin bir pargas: olarak kabul
edilmeli ve denetim altinda tutuldugu siirece olumlu 6zelliklerinden yararlanilmalidir

(Cetin, 2015: 42).

Yapilan bir ¢alismada, dedikodu modelinin ii¢ unsuru barindirmas: gerektigi
belirtilmektedir. Sekil 1.2°deki modelde dedikodunun isleyisi gosterilmistir (A.g.e.:
40).
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Sekil 1.2: Dedikodu Modeli ve Unsurlari

Kaynak: Cetin, 2015: 40

Modele gore verici, yani dedikoduyu baslatan-iireten birey, bilgiye sahip olan
ve onu paylasandir. Baz1 yazarlar verici hakkinda sunlar1 séylemistir: {i¢ tiirlii verici
vardir. Bunlar; kaliteli bilgiye sahip verici, uzman verici ve sokak vericisidir. Kaliteli
bilgiye sahip verici, en ¢ok tercih edilen dedikodu fireticisidir. Ciinkii konu hakkinda en
1y1 ve temiz bilgiye o sahiptir. Uzman dedikodu iireticisi, ¢ok 6zgiil konular hakkinda az
ama 0z bilgiye sahip olan bireydir. Sokak dedikodu iireticisi ise herkesle ayn1 bilgiye

sahip oldugu i¢in dedikodusu 6nemsenmeyen bireydir (A.g.e.: 41).

Dedikodu yaklasik olarak insanlarin konusma siirelerinin %65’ini olusturan bir
olgudur. Baz1 arastirmacilar, orgiit icerisindeki dedikoduyu “o an ortamda mevcut
olmayan bir is arkadasi hakkindaki gayr1 resmi bir degerlendirme konusmas1” seklinde
tanimlamistir. Kimi yazarlar, dedikodunun olumlu veya olumsuz olabilecegi vurgusunu
yapsa da yasamin her alaninda oldugu gibi is yasantisinda biiyiik sorunlara yol
acabilecegi de goz ardi edilmemistir. Oyle ki, insanlarin ve toplumlarin giivenini sarsma
potansiyeline sahip olan bu davranig, olumsuz dedikodu seklinde yapildig: takdirde is
yasaminda ve sosyal yasamda oldukca yikici sonuglar dogurabilmektedir (Isik ve Cicek,
2018: 521).

Dedikodu genellikle bos konusma, gammazlik, iftira atmak, kara ¢almak i¢in
yapilan bir sdylenti ¢esididir. Sosyal yasamda genellikle olumsuz bir anlam ytiklenen
dedikodu orgiitsel yasamda varligi inkar edilemez bir gercektir (Sahin, 2017: 58).
Dedikodu, genellikle orgiitsel yasamda bigimsel olmayan iletisim olarak
degerlendirilmektedir. Baska bir ifade ile dedikodu, bicimsel olmayan bir iletisim

bi¢imidir. Ancak dedikodu kavrami, onu bi¢imsel olmayan diger iletisim tiirlerinden
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ayiran ve ayrica degerlendirilmesini gerektiren bir olgu olmasii saglayan ozelliklere
sahiptir. Oyle ki, bigimsel olmayan iletisimin kapsamma girmesi bile onu kendisine
yiiklenen kotii tanimlamalardan kurtaramamaktadir (Leblebici, Yildiz ve Karasoy, 2009:
563). Kimi yazara gore dedikodu orgiitlerin normlarinin, geleneklerinin, degerlerinin
yayllmasini saglayan olumlu bir davranis seklidir ve giiglii gruplarin ortaya ¢ikmasini
saglamaktadir. Ancak giiclii bir intikam aract olarak kullanilan dedikodu, orgiitlerde
bireylerarasi iliskilere onarimi gii¢ zararlar vermektedir (Sahin, 2017: 59). Gerek
bireyler arasinda gerekse Orgiit ve birey arasinda onemli sorunlara yol agan dedikodu
mekanizmasi zamanla etkisi daha da artarak hem sosyal iliskilere biiyiik zararlar

vermekte hem de Orgiit verimliligini 6nemli 6l¢iide diisiirmektedir.

Orgiitlerde kaginilmaz sekilde kendisine yer bulan dedikodunun bir arag olarak
kullanildiginda orgiitlerin basarimlarina katkida bulunabilmektedir. Dedikodu, orgiitiin
normlarinin, kurallarinin, degerlerinin farkindaligini saglamada ve bunlari, isgorenler
arasinda yaymada, Orgiit iiyelerine bilgi saglamada kullanilan bir ara¢ olabilmektedir.
Bundan dolayi, yoneticiler orgiitte dedikoduyu yonetme isini iyi yapabilmelidirler
(Sahin, 2017: 59).

Orgiitsel diizeyde intikam davranigiin ortaya cikis bicimlerinden biri de drgiit
icinde dedikodu ve sdylenti yayarak intikam alinmasidir. Tablo 1.3’te dedikodu ve
sOylentilerin yarattig1 olumlu ve olumsuz etkiler birlikte agiklanmaktadir (Sener, 2013:

50).

Tablo 1.3: Dedikodunun Bireysel ve Orgiitsel Sonuglari

KiSIiSEL SONUCLAR ORGUTSEL SONUCLAR

Duygularm ifade edilmesi ve paylagiimast Organizasyon veya bireyler hakkinda ilgi ve endiselerin
agiklanmasi

Bagkalarinin destegi Bilgilerin paylagilmasi

Belirsizlik ve endiseyi azaltma Orgiitsel iletisim aglarinin gelismesi

Sorun ¢6zmek ve anlam vermek Iste ve takimda iliskilerin kurulmasi

Baskalari tarafindan kabul edilmek Orgiit kiiltiiriiniin yayilmasi

Kendine giivene Ve itibara zarar vermek Degisime direng olusmasi

Kurban edilmek ve diglanmak Yanlis anlama sonucunda orgiite karsi direncin olugmasi
Orgiit igindeki sorunlarin gizlenmesi

Kaynak: Sener, 2013: 50

Tablo 1.3’1 inceledigimizde yapilan dedikodunun gerek bireysel gerek orgiitsel
anlamda olumlu ve olumsuz sonuglar dogurdugu anlagilmaktadir. Bireyi dedikodu

yapmaya iten ¢esitli nedenler vardir. S6z gelimi, birey bir grubun destegini kazanmak
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veya bir gruba kabul edilmek amaciyla dedikodu yolunu se¢mektedir. Birey,
dedikoduyu intikam araci olarak da kullanmaktadir. Daha 6nce bir bagkasi tarafindan
haksizliga ugradigini diislinen birey intikam alma niyeti ile o birey hakkinda soylentiler
yayarak onu kiigiik diisiirme, itibarsizlastirma amacini giitmektedir. Ancak, bu durum
hem o6rgiite hem bireyin kendisine zarar verebilmektedir. Orgiit i¢inde dedikodu yapmak
bazen olumlu sonuglar da dogurabilmektedir. S6z gelimi, art niyetli eylemlerde bulunan
ve Orglit ¢cikarlarina zarar veren bir bireyin, bir baska birey tarafindan iist yonetime veya
isgéren arkadaglarina bildirilmesi olast olumsuz sonuglarin Oniine geg¢ilmesini

saglayabilmektedir.

1.2.2.3. Hirsizhik

Hirsizlik, Britannica Ansiklopedisi’nde sdyle ifade edilmekte; yasalar uyarinca,
soygun ve hirsizlik suglari da dahil olmak {izere ¢esitli ¢ok Ozel calma tiirlerini
kapsayan genel bir kavramdir. Hirsizlik, sahibinin izni olmadan ve sahibini kalic1 olarak
mahrum etme niyeti ile ¢alinabilecek bir nesnenin fiziksel olarak ¢ikarilmasi olarak
tanimlanmaktadir. Hirsizin miilkiyeti elinde tutma niyetinde olmasi gerekmez; onu yok
etme, satma veya bulunmayacagi durumlarda terk etme niyeti yeterlidir. S6z gelimi,
otomobil hirsizligi, ¢calinan arabanin veya parcalarinin satilmasini igerir (Encyclopedia
Britannica, https://www.britannica.com/topic/theft, 2019). Amerikalilar tarafindan
“employee theft”, Ruslar tarafindan “rabotat nalyevo”, Fransizlarca “le travail noir”
olarak adlandirilan Orgiitte isgdrenler tarafindan yapilan hirsizligin, insanoglunun
yaratilisina kadar gittigi diisiiniilmektedir (Sahin, 2017: 57). Bazi yazarlarca 1983
yilinda yapilan tanimlamaya gore ise orgiitlerde hirsizlik, resmi olarak bir Orgiitte
calisan bireyin, istihdam edildigi bir isi, gorevi yerine getirdigi sirada bunu kétiiye
kullanarak oOrgiitiin parasin1 veya herhangi bir varligin1 yetkisiz bir sekilde zimmetine
gecirmesi, denetimine almasidir (A.g.e.. 58). Hirsizlik, 6zellikle is yasaminda da
yayginlagmis; toplumun ahlaki yapisinin bozulmasindaki nedenlerden biri olmaktadir.
Hirsizlik; almak, calmak, ¢arpmak anlamlarinin yani sira bireyin mahremiyetine tecaviiz

etmek anlamlarini da igeren bir kavramdir.

Isgdren hirsizhig, orgiite ait herhangi bir seyi calma olarak ifade edilmektedir,
Isgdrenin, isverenin izni olmadan &rgiite ait kaynaklar1 almasi1 veya isgdrenin ¢alismak

icin harcadig1 zaman hakkinda yalan sdylemesi hirsizliga 6rnek olarak verilebilir (Iskin,
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2018: 101). Isgoren hirsizligl,”® aym zamanda orgiitteki kaynaklarin tiiketilmesi ve
orgiit icerisinde gecirilmesi gereken zamanin kotiiye kullanilmast olarak tanimlanabilir.
Baska bir tanima gore ise, haksiz ve yetkisiz olarak orgiite ait olan para ve para esdegeri
biiyiikliiklerin orgiit disina aktarilmasidir (Cetin, 2015: 40). lIsgéren hirsizligr bircok
farkli nedene sahip olmasina karsin, etkili nedenlerden biri olarak, algilanan
adaletsizlik, genel kabul gdormektedir. Arastirmalara gore, 6zellikle isgoren diisiik maas
aldigin1 hissettiginde, orgiit varliklarini ¢alma egilimi artmaktadir. Isgorenler, orgiitte
uygulanan adaletsizlik olarak algiladiklar1 sapkin davraniglara karsilik vermeye

meyillidirler (Sener, 2013: 46).

Hirsizlik, bireysel esyalarin, bir bagkasinin miilkiyetinden ¢almaya niyeti ile
alinmasi ve el koyulmasidir. Hirsizligin gerceklesmesi igin bazi kosullarin yerine

getirilmesi gerekmektedir (https://www.britannica.com/topic/theft, 2019):

e Mal sahibinin izni olmadan mallarin bir bagkasinin miilkiyetinden ¢ikarilmasi;

e Mallarin sadece alinmasi degil, ayn1 zamanda “taginmasi”, yiliksek derecede
formalistik olan ve tliim nesnenin herhangi bir hareketiyle karsilanan bir
gereksinim olmasina karsin, hafif olmast; ve

e Normalde mal sahibini miilkiinden kalic1 olarak mahrum etme niyeti olarak

tanimlanan ¢alma niyeti olmalidir.

Eski bir medeniyet olan inkalar’m sosyal yasaminda komiinal diizen hakim
olmustur (Diivenci, 2018: 66-93). Miilkiyetin ortakligi ve her bireyin gereksinimi
oldugu miktarda kullanmasi nedeniyle hirsizlik gibi suglar gelismemistir bu nedenle de
Inka Uygarligi’nda hapishane yoktur. Inkalar’da hirsizlik sug sayilmiyordu fakat galani
da ¢aldiran1 da ayiplamaktalarmig. Onlarin temel kurali; "Ama sua, ama ghella, ama

llullakuychu” yani; “calma, yalan sdyleme, tembel olma” imig.**

Calma davranis1 orgiitlerde ¢esitli nedenlerden yapilmaktadir. Isten duyulan
tatminsizlik, 6zdeksel yonden zor durumda olunmasi, adaletsizlik algilanmasi veya
magdur duruma diismek, ¢alma davranigina yol agmaktadir. Kimi yazara gore isgorenin

orgiit icerisinde hirsizlik yapmasi, esitsizlik algilamasiyla ilgili olmaktadir. Bir baska

10 Isgéren hirsizlign Amerika Birlesik Devletleri’nde her yil 400 milyar dolarlik bir zarara yol agmaktadir.
Bu rakamin yaklagik 15 milyar dolar1 perakendecilik sektoriinden kaynaklanmaktadir. Baska “kotii
davranig” tiirlerinin de hem orgiitlere hem de {iyelerine ekonomik ve psikolojik bedellere yol agmasi
olasidir (Cetin, 2015: 42).

* https://tr.wikipedia.org/wiki/%C4%B0nka_medeniyeti [03.02.2020].
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yazar ise bireyin iicretlendirme politikalar1 sonucunda magdur edildigini algilamasi
sonucunda sergileyebilecegi davraniglardan birisi oldugunu ve hirsizligin, algilanan
adaletsizlige kars1 gosterilen bir tepki oldugunu ifade etmektedir. Benzer sekilde bir
baska yazar da, orgiitlerde hirsizligin bir¢ok nedeninin bulundugunu ancak en 6nemli

nedenin iggorenin adaletsizlik algilamasi oldugunu belirtmistir (Sahin, 2017: 58-59).

Esitlik Kurami’na gore, isgdren oOrgiitten bagka isgdrenlerle esit bir davranig
gormedigi zaman bu durumu ifade edip, istekte bulunacaktir. Ancak bu esit davranig
istegi, karsilik bulmadiginda s6z konusu esitligi kendisi saglamak isteyecektir. Bu
sekilde davranan iggoéren bu durumu intikam olarak tanimlamasa da haksizlik olarak
algiladig1 duruma zarar vererek tepki vermis olmaktadir. S6z gelimi, bir otel isgdreni
kendisiyle ayn1 konumda olan baska iggdrenle ayni maas1 alabilmek i¢in zam talep eder.
Ancak zammi alamazsa, oOrgiit icerisinde hirsizlik, bahsis kurallarina uymamak gibi
davraniglarda bulunabilecektir. Bu sekilde eylemlerle esitligi saglayabilecegi gibi Steki
taraftan bir eylemde bulunmayarak yani basarimini diigiirerek de dengeyi kurmaya
calisabilir (Sert ve Yildirim, 2017: 1588). Diisiik maas alan, bir sekilde magdur
edildigini diisiinen isgdrende orgiitiin varliklarini calma egilimi artmaktadir. Isgérenler
bu sekilde orgiitten intikam aldiklarin1 diistinmektedirler. Esitlik kuraminda belirtildigi
gibi, isgérenin orantisiz bir bicimde diisikk kalan kazanglarindan dogan eksikligi
gidermek i¢in ¢alistiklart Orgiitten hirsizlik yapmalar: olarak ortaya ¢ikmaktadir (Sahin,
2017: 59). Orgiitte hirsizlik davranisinda bulunanlar genellikle kendilerini hakli gorerek,
yaptiklarini kendilerince yasallastirir ve karsilarindakinin bunu hak ettigini diistiniirler.
Onlar i¢in bu yasal, uygun ve hakli bir davranistir. Kimi yazarlara gore orgilitte
hirsizhigin - énemli nedenleri: Orgiite kars1 sadakatsizlik, sorumsuzluk, ise karst

memnuniyetsizlik ve ilgisizliktir (Sener, 2013: 47).

Yoneticiler, intikam alirken yasal erkin kendilerine verdigi giic ile hareket etme
egilimindedirler. Isgorenlerin ise daha cok ikili iligkiler yoniinden intikam alma
cabasinda olduklar1 bilinmektedir. Yoneticiler bu giidii sayesinde giicii ellerinde
bulundurarak isgorenlere karsi gergeklestirdikleri en oOnemli eylemlerin iggdreni
hirsizlikla suclayarak isgorenin tinsel baglamda gelecekte yeni bir is bulmasini
engellemeye calismaktir. Bu durum isgorende 6zdeksel agidan biiyiik yikima neden
olmaktadir. Bir katilimcinin soz ettigi iizere, elindeki giicii kullanan yonetici iggorene

iftira atarak, isgorenin isten ¢ikarilmasimin gerekgesini kayitlara hirsizlik olarak
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gecirmistir. Daha sonra tigiincii bir bireyi daha duruma katarak, o bireye dahil olmaktan
bagka sans birakmamigtir. Bu tiir bir yaptirim, intikamin orgiitlerde hangi boyutlara

ulastigin1 gostermesi agisindan dikkat ¢ekici olmaktadir (Tatarlar ve Cangarli, 2017:
596-599).

Birgok arastirmaya konu olan isgdren hirsizligi, farkli agilardan yaklasilsa da
temelde su¢ kapsamina giren bir davranistir. Genel olarak, alanyazinda orgiit i¢cinde sug
ve sabote edici tutumlar ¢alisma alaninda, saldirgan davraniglar (anti sosyal tavirlar,
dedikodu, iiriine zarar veren, mala zarar veren, vs.) niteliginde oldugu kabul

edildiginden hirsizligin ucu da Orgiit icinde saldirgan davraniglara dayanmaktadir

(Sener, 2013: 47).

1.2.2.4. Sabotaj

Tiirk Dil Kurumu’nda baltalama olarak karsilik bulan sabotaj (TDK, 2019), bir
isi kisith olarak bozmak, tahrip etmek anlamlarina gelmektedir. Orgiitlerde intikam
kavrami isgorenin esitsizlik ve adaletsizlik algist sonucunda ortaya c¢ikan davranislar
acisindan incelenmektedir (Tatarlar ve Cangarli, 2014: 3). Sabotaj kavraminin kokiine
indigimizde, bu kavram Fransizca sabot "tahtadan oyma koylii ¢arig1" kavramindan
tiretilmistir. Endistri devrimi sirasinda Fransa'da kimi is¢iler hizli makinelesmenin
getirdigi issizlige engel olmak amaciyla makinelerin igine bir sekilde ayaklarina
giydikleri “sabo”lar1 atar, bu sekilde aletleri bozmaya c¢alisirlarmis (https://tr.
wikipedia.org/ wiki/Sabotaj, 2020).

Bir isgorenin Orgiitte haksiz ve olumsuz deneyimle karsilastigi icin, bu
deneyimden sorumlu olan baska igsgdrenin cezalandirilmasini istemesiyle intikam niyeti
ortaya ¢ikmaktadir. Bir baska ifadeyle, adaletsizlik algilandiktan ve paylastiktan sonra,
intikam i¢in motivasyon gelismektedir. Bu motivasyon daha sonra sabotaj, siddet veya
kotii soylentiler gibi intikam eylemlerine doniisebilmektedir. Dolayisiyla beklentiler,
hesap verme sorumlulugu ve 6tke gibi nedenler intikam duygusuna yol agabilmektedir
(Santas, Akbolat ve Saglam, 2019: 133). Orgiitlerde, saldirgan davranis tiirii olarak
sabotaj, bireylere, oOrgiite veya donanima (alet edevat) zarar vermeye yonelik
davramglardir. Orgiit {iyelerini, 6zdeksel kaynaklar1 veya orgiitiin biitiiniinii hedef alan
sabotaj davraniglarinda temel amag zarar vermek veya verdirmektir (Sahin, 2017: 57).

Sabotajin etkili olduguna yonelik bulgular vardir. Ornek vermek gerekirse,
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sadece Animal Liberation Front (ALF: Hayvanlarin 6zgiirligiine doniik bir diisiinceyi
eyleme doniistiiren ¢ok onemli bir sivil toplum orgiitii) ¢esitli yillarda Ingiltere ve

ABD’nin ekonomik yonden biiyiik zarara ugramasina neden olmustur.*?

Sabotaj, orgiit varliklarinin zarar gérmesi veya bozulmasi ile ilgilidir. Geri
¢ekilme, galisma igin harcanan zamani kisitlama davraniglarin1 kapsamaktadir (Tuna ve
Boylu, 2016: 507). Orgiit mallaria zarar verme amaciyla yapilan bircok davranis gibi,
sabotajin 6ziinde de bir misilleme yapmak veya intikam alma isteginin oldugu
diistiniilmektedir. Baz1 yazarlar, misillemeyi algilanan 6rgiitsel adaletsizlige tepki olarak
adaletsizligin  kaynagii cezalandirmak amaciyla yapilan davraniglar olarak
tanimlamaktadir (Iskin, 2018: 101). Bireyin tiicret, calisma kosullari, verilen ceza,
kendisiyle iletisim sekli gibi durumlar1 goz 6niinde tutarak bir yarg: gelistirir. Bu yargi
sonucunda eger adaletsizlik algiliyorsa, intikam almak isteyecek ve sabotaj yapma
egilimi dogacaktir. Sapkin davranislarin alt kategorisi olan saldirgan davranislarin bir
kolu durumunda bulunan sabotaj, Orgiit liyesinin algiladigi adaletsizlige karsi bir
intikam davranis1 olarak ortaya c¢ikmakta ve adaletsizlik algilayan bireyin tepkisini
yansitmaktadir. Baz1 yazarlar tarafindan yapilan bir arastirmada adaletsizlik algisinin,

sabotajin baslica nedeni oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir (Sahin, 2017: 59).

Orgiitsel sabotaj, hedef olarak goriillen bir orgiitiin kadrolu bir isgdreni
tarafindan tiretim ve kar acisindan zarara ugratma niyetiyle ortaya konulmus herhangi
bir davranis olarak tamimlanabilmektedir (A.g.e.: 57). Orgiitsel sabotaj, sabotaji yapan
isgérenin amaglar1 dogrultusunda oOrgiitiin eylemlerini aksatarak elverigsiz hale
getirmeye yonelik davraniglari, tretimde gecikmeye neden olacak davraniglarda
bulunmasi, orgiitiin 6zdeksel varliklarina zarar vermesi, orgiit igerisinde is iliskilerini
tahrip edici davraniglar gdstermesi ve baska isgdrenlerin veya miisterilerin zarar
gormesine neden olacak davraniglarda bulunmasi olarak ifade edilebilir. Yapilan
arastirmalarda, orgiitsel sabotajin bireyin orgiit ortaminda yasadig1 olumsuzluklara karsi

gelistirdigi tepki oldugu vurgulanmaktadir (Iskin, 2018: 101-102).

Orgiit icerisinde sabotaj davramsi, bireyin kendi cikarlar1 icin &rgiitiin
liretimine zarar verme, geciktirme, yavaslatma, ¢alisma iligkilerini bozma ve hasar

vermeyl amaglamaktadir. Yapilan bir calisma ile isgorenlerin %33 ile %75 kadar

*2 https://en.wikipedia.org/wiki/Timeline_of _Animal_Liberation_Front_actions [29.01.2020].
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Orgiitii sabote etme davranisi gostermekte oldugu sonucuna varilmistir. Bazi yazarlar
yaptiklar1 aragtirmalarda igverenin, tiim diiriist davranislarina karsin iggéren tarafindan
islerin sabote edilmesinin kendisini asagilamak olarak algiladigini belirtmistir. Kimi
yazar da farkli bir bakis acis1 ile bakmis, kadin ve erkek bireyleri sabotaj kavram ile
farklilastirarak kadin ve erkeklerin intikam icin farkli sosyal sabotaj yontemlerinin
oldugunu ve kadmlarin sabotaja erkeklere oranla daha yatkin oldugunu belirtmektedir
(Cetin, 2015: 40).

Sabotaj egilimi igerisinde olan isgorenler, orgiitiin gizli bir diismani olmakla
birlikte; intikam alma, tembellik, misilleme gibi olumsuz davraniglarin 6rgiit i¢erisinde
yayilmasina da neden olmaktadirlar. Kimi yazar, misilleme (isgorenin kendisine kotii
davranildigi hissine kapilarak 6¢ alma egilimi igerisinde olmasi) ve kendini koruma
(isgorenlerin beklentilerinin karsilanmadigi algisina sahip olmasi) gibi nedenlerden
dolay1 iggorenlerin sabotaj egilimi icerisinde bulunduklarini ifade etmektedir. Bunlarin
disinda bir kisim sabotaj eylemlerinin de finansal kazang elde etme amaci giittigi
goriilmektedir. Ancak yapilan calismalarda da genel anlamda sabotaj davraniglari
icerisinde bulunan iggdrenlerin biiyiikk cogunlugunun temel amacinin yonetsel politika
veya bireysel faaliyetlere yonelik bir intikam alma egiliminde oldugu ifade edilmektedir
(Altintag, 2009: 96). Yapilan arastirmalar sabotaji bireyin gevresine gosterdigi ussal bir
tepki olarak kavramsallastirmaktadir. Sabotajla ilgili alanyazin incelendiginde genel
olarak sabotajin bes temel nedene dayandirildigi goriilmektedir. Bunlar; sikinti veya
eglence diisiincesi, islerin kolaylagtirlmas: diisiincesi, hayal kirikligi, oOrgiit igi
adaletsizlik ve giicstizliiktiir (Sener, 2013: 47). Bir isgorenin orgiitte haksiz ve olumsuz
deneyimle karsilastigi i¢in, bu deneyimden sorumlu olan bagka isgdrenin
cezalandirilmasini istemesiyle intikam niyeti ortaya ¢ikmaktadir. Bir baska ifadeyle,
adaletsizlik algilandiktan ve paylasildiktan sonra, intikam i¢in motivasyon
gelismektedir. Bu motivasyon daha sonra sabotaj, siddet veya kotii sdylentiler gibi

intikam eylemlerine doniisebilmektedir (Santas, Akbolat ve Saglam, 2019: 133).

Sabotaj davranisi, ¢cok ¢esitli nedenlerden Gtiirii gozlenebilmesi son derece gii¢
olan bir davranig bi¢imidir. Bununla birlikte alanyazinda baslica sabotaj tiirleri {i¢ alt

kategoride incelenmektedir (Sener, 2013: 57):
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e Tahrip: Bu tiir sabotajda makineleri, arag ve geregleri, esyalar: tahrip etmeye
veya insanlara fiziki veya psikolojik olarak zarar vermeye yonelik sabotajlar s6z
konusudur.

e Faaliyetsizlik: Calismamak, baskalarin1 da calistirmamak, verilen gorevleri
yapmamak, eksik yapmak, sorumluluk almaya kars1 isteksizliktir.

e Gereksiz Sarfiyat: Hammaddeyi, enerjiyi, suyu, malzemeyi, zamani veya yarl

mamulii gereksiz yere sarf etmektir.

Sabotaj genellikle siddet ve yikicilik gibi anti-sosyal araglarla gergeklestirildigi
icin, kriminal suglarla alakali olarak, altinda yatan nedenlerin iyi arastirilmasi
gerekmektedir. Ayrica sabotaj yasal siireclerle ilgili ve sonunda yasal boyutlari olan bir
siire¢ oldugu icin isgdrenler sabotajla ilgili orgiit i¢indeki ve disindaki bireylere bilgi
vermek, bildikleri seyleri onlarla paylasmak istemezler. Sabotaj, herhangi bir zaman
diliminde, herhangi bir birey veya grup tarafindan gergeklestirilebilecegi igin kimin

veya kimlerin hangi 6l¢iide sorumlu oldugunu bulmak ¢ok zordur (Sahin, 2017: 57).

1.2.2.5. intikam Sapmasi

Bireyler ve hatta orgiitler haksizliga, adaletsizlige, ihanete ugradiklarinda veya
zarar gordiiklerinde o birey ve orgiitler intikamini kendisine zarar verenden degil, ona
en yakin Orgit veya bireyden ve hatta devletten intikam alma konumuna
gecebilmektedir. S6z gelimi, kendisine zarar veren biri ulasabildigi en yakinindakine
zarar vererek, intikamini almaya c¢aligmasi. En sik rastlanabilecek orneklerden biri,
patronuna kizan is¢inin makinelerde ariza ¢ikarmasi ve iiretimi engelleyerek, orgiitii
zarara ugratacak faaliyetlerde bulunmasi veya pazarda pay kaybina neden olan ayni
sektordeki rakip bir Orgiitlin iirlinlerini veya hizmetlerini i1yi gostermeye c¢aligmasidir.
Bir baska ifade ile bir toplulugun, grubun, olusumun fraksiyonlar1 i¢inde olan birey,
icinde bulundugu toplulugun kurallar1 geregi herhangi bir zarara ugradiginda, o grubun

tamamindan veya bir kesiminden intikam almayi isteyebilmektedir.

Birey, orgiit icerisinde kendine yonelik psikolojik veya fiziksel bir saldiriy
hissettiginde, icgiidiisel olarak, kendini korumaya calismaktadir. Is yasaminda
psikolojik saldirilar siklikla gozlenen davramiglar arasindadir. Saldirgan bir davranisin

magduru oldugunu diisiinen bir isgbérenden de benzer saldirilar1 baskalarina yapmaya
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calismasi, kendini korumak igin baskalarint magdur etmesi veya intikam alma niyetine
girmesi beklenebilir (Yilmaz O., 2014: 94).

1.2.2.6. intikam Erteleme veya Intikam Havalesi

Zarar gordiigii birey veya orgiite gilicii yetmeyen bir bireyin, Tanr1 gibi bir ilahi
giic tarafindan gelecekte intikaminin alinmasi istegidir. Adaletin olmadig1 yerde,
Ozellikle inancl insanlar intikamlarinin ilahi bir gili¢ tarafindan alinacagina inanarak,
huzur i¢inde yasamlarimi siirdiirebilmektedirler. Ciinkii ilahi giliciin onun adina giini
geldiginde intikamini alacagi inancit bulunmaktadir. Benzer bir durum vicdan olgusu
icin de gegerli olmaktadir. Birey zarar gordigii birey veya oOrgiitii vicdanlarina

birakmayi isteyebilmektedir.

En sakin insanlar1 bile ¢ileden ¢ikartacak olaylarin yasandigi bu stres ¢caginda,
birey 6fkesinde mazur goriilecek kadar hakli olsa da, durumun hassasiyetini dikkate
alarak daha olumsuz sonuglar dogurmasi olasi durumlarda, intikam duygusundan
vazgecgerek sorumlulart ilahi bir giice havale edip bu hesaplagmay: ilahi adalete

birakmaktadir (Unal, 2009: 32).

Kimi yazar, vicdani insanin 6z benligi olarak gérmektedir. Kendim dediginde
insanin kendisinde gomiilii olan ve 6zgiir ben olarak hissettigi duygudur. Vicdani, i¢ ses
olarak hesapg1 ve yararci bir motivasyondan uzak olarak insanin 6z benliginde var olan
devrimci bir gilic oldugunu ileri siirmektedir. Kimi yazarlar vicdani insanin i¢indeki
mahkeme, igsel bir ahlaki yaptirim olarak ifade etmektedir (Ceylan, 2017: 187-188).
Bagkasina zarar veren bir birey zaman gectikce kendisini igsel bir hesaba c¢ekerek
yaptig1 eylemi sorgulamaya baslamaktadir. Buna vicdan azab1 ve vicdanen rahatsizlik
duymanin gostergesidir diyebiliriz. Bu konuda su giizel s6z yerinde olacaktir; “Keske

insanlar vicdanlar1 kadar yasayabilse.”43

1.2.2.7. Pasif intikam

Insanlar zaman zaman ¢aresizlik i¢ine diiserler. Bu dylesine bir caresizliktir ki
birey, kendisini ihanete ugramis, aldatilmis ve tamamen yalniz birakilmis hisseder.

Ozdeksel ve tinsel yonden biiyiik kayiplar yasayip caresiz kalan birey igin artik gikis

* Antoine de Saint-Exupéry, Kiigiik Prens, https://1000kitap.com/keske-herkesin-omru-vicdani-kadar-
olsa--131412/alintilar [27.03.2020].
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yolu yoktur. Bu durumdaki bir birey kendisine zarar vererek kendisine zarar veren
biitiin birey ve orgiitlerden intikamini bu yolla almay1 amag¢ edinmektedir. Ciinkii artik
yapabilecegi en son seyi yapmis ve kendisine zarar veren birey veya orgiitleri ¢ok
bliyiik bir vicdani sorumluluk altinda birakmistir. Bireyin acziyeti pasif intikam yolunu

se¢cmesine neden olmustur.

Yine pasif intikam i¢ine dahil edebilecegimiz bireyin tercih edecegi bir baska
secenek de bireyin kendisine zarar veren birey veya oOrgiitii yok sayarak, unutarak veya
affederck kendisine zarar veren birey veya orgiite vicdani bir yiik yiiklemesidir. Alman
dram yazar1 Frederich Schiller’in de dedigi gibi “Affetmek ve unutmak iyi insanlarin
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intikamidir.”

Unutulmak ve yok sayilmak ¢ok aci verir insana, belki de bir insana
yapilabilecek en biiyiik kétiiliiktiir.*® Karsidaki bireyi mahgup etmeyi hedeflemek ve bu
sekilde yaptig1 yanlisin farkina varmasini saglamaya caligsmak, yani asir1 iyi davranarak

da intikam almak olanakli olabilmektedir (http://tuba-aydin.com/intikam-nedir/, 2019).

Intikam, 6fkenin atesiyle “asmak, kesmek, vurmak, iskence etmek, aldatmak
ayak kaydirmak” gibi birgok saldirganca veya sinsice eyleme doniismektedir. Ancak,
bazi durumlarda o6lime Oldiirmeyle, tokata tokatla, kana kanla karsilik
veril(e)mediginde, dilin kendisi bir intikam aracina doniisebilmektedir. Ne kadar pasif
bir intikam araci gibi goriinse de kelimeler yeri gelir bir hanger gibi ig goriir ve bigak
yarasinin gectigi durumlarda dahi gonlii kanatmaya devam eder (Bostanci, 2011: 256).
Bu yiizdendir ki beddualar, kiifiirler, dedikodu, iftira ve yalanlar, tehditler, hakaretler,
ignelemeler, alaylar, homurdanma ve séylenmeler, masallar ve siirler; ¢esitli nedenlerle
haksizliga ve adaletsizlige ugrayanin biricik ve en etkili silah1 olmaktadir. Ciinkii biliriz
ki laf, bigak gibi sokulabilir; tas gibi atilabilir. “Dile gelen ele de gelir.” Kelimeler;
oktur, kiligtir, kalkandir, kursunu silahin agzina siiren sarjordiir, kudrettir, Mevlana’nin
dedigi gibi “Bir s6z, bir diinyay: yikar; ol tilkileri aslan héline getirir.” (Sener, 2013:
50).

* https://tr.wikiquote.org/wiki/Friedrich_Schiller [12.01.2020].

* Schiller bir ciimle ile intikam duygusunu, “bir insandan intikam almak istiyorsaniz siddet yoluyla
¢ozmeye calisip kendinize de zarar vereceginize, onu unutup yok saymanizin en iyi ve ideal yontem”
olabilecegini  vurgulamaktadir. Tulay Bilin, https://www.kendinigelistir.com/intikam-duygusu/#
ixzz5w92HhuUD [02.03.2020].


https://tr.wikiquote.org/wiki/Friedrich_Schiller
https://www.kendinigelistir.com/intikam-duygusu/#ixzz5w92HhuUD
https://www.kendinigelistir.com/intikam-duygusu/#ixzz5w92HhuUD
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1.2.2.8. Basar1 intikamm

Intikamin ayrica giidiileyici bir yonii bulunmaktadir. Bireylerin intikam
istekleri, algiladiklar1 adaletsizlige kars1 merkezi bir glidiiymiis gibi goriiniir ve ani bir
tepkinin de otesine gecerek, belli bir zaman diliminden sonra ortaya ¢ikabilir (Sahin,
2017: 29). Birey haksizliga ugradiginda 6fkelenmesiyle beraber hirslanir ve bu da birey
icin basar1 yolunda giidiileyici bir kaynak olusturmaktadir.

Intikam kendi i¢inde olumsuzlugu ve iticiligi barindiran bir kavramdir. Ama
basar1 intikami, belki de intikamin en pozitif yonidiir. Bir insan intikam almak i¢in
mutlaka kotiililk yapmasi gerekmiyor, pekala bir insan kendisini bulundugu durumdan
¢ok daha iyi durumlara getirerek de dolayl olarak insanlardan intikamini almis olur.*®
Oyle ki, insanlarm gogu sevmedigi insanlarin basarisindan mutsuz olmaktadirlar. Ancak
“intikam” gibi bir dinamigi motivasyon olarak alirsak, sonunda mutsuz etmek
istedigimiz insanlardan daha mutsuz da olabiliriz. Ciinkii birey, basartya giden yolda her
seyi miibah gormekte ve bu yolda ¢ok seyi goze alip en basta kendisi olmak tizere
cevresindekilerin de zarar gérmesine neden olabilmektedir. Ancak, intikam duygusunu
1yl yOnettigimiz takdirde olumlu sonuglar da getirmesi olanakli olabilmektedir. S$oyle
ifade etmek gerekirse, bu duygu sayesinde kendi hedeflerimize, istediklerimize ve
kendimizi gelistirmeye odaklanip basariya ulasmamiz olanakli olabilmektedir.
Hedeflerimize ulastigimizda ve bunun bizi ne kadar iyi hissettirdigini diistindiigiimiizde
bize kendimizi kotii hissettiren insanlara en iyi yanit belki de onlari yok saymak

olacaktir. Sonugta mutluluk, bagimsiz bir ¢abanin {irtiniidiir.

1.2.3. Orgiitsel Intikamin Nedenleri

Intikam biiyiileyici ve genellikle bastan ¢ikarici kisilerarast bir olaydir. Bu,
popiiler eglencenin ortak bir temasidir. Stiphesiz haksizliga ugrayanlarin bir¢ogu,
muhtemelen daha fazla misillemenin takip etmeyecegini varsayarak onlara zarar veren
insanlardan intikam alma firsatint memnuniyetle karsilayacaktir. Cok sayida intikam

orneginde, magdurun ilk zarar gérmesi sonucu aci ¢ekmesi, intikam pesinde kostugu

* Tipka {inlii miizisyen ve sinema oyuncusu Frank Sinatra’nin dedigi gibi; “Alabileceginiz en iyi intikam,
cok basarili olmamizdir.” Veya inlii psikiyatrist Jacques-Marie Emile Lacan’in dedigi gibi; “Basar1 en
giizel intikamdir ¢linkii seni sevmeyen herkesi tizer”. https://www.e-motivasyon.net/alabileceginiz-en-iyi-
intikam-cok-basarili-olmanizdir-frank-sinatra.html  [02.03.2020]. J. Lacan, https://tr.pinterest.com/
pin/827817975227404020/ [02.03.2020].


https://www.e-motivasyon.net/alabileceginiz-en-iyi-intikam-cok-basarili-olmanizdir-frank-sinatra.html
https://www.e-motivasyon.net/alabileceginiz-en-iyi-intikam-cok-basarili-olmanizdir-frank-sinatra.html
https://tr.pinterest.com/pin/827817975227404020/
https://tr.pinterest.com/pin/827817975227404020/
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aciyla karsilastirilir. Bu ilgi ¢ekici bir meydan okuma, esitligin yenilenmesi olarak
intikamin basit bir analizidir. Farkli insanlarin ayni olay:1 nasil algiladiklar1 arasindaki
tutarsizliklar, goriiniiste dengesiz sonuglara katkida bulunabilir (Stillwell , Baumeister
ve Del Priore, 2008: 253-263).

Bireyleri intikam almaya gotiiren nedenler arasinda 6z-kimligin ve 6z-degerin
zarar gormesi, esitligin bozulmasi, esitsizligin yeniden dengelenmesi istegi, kaybedilen
giiciin elde edilmesi ve yeniden bir haksizlik davranisina mazur kalmayi istememe vb.

cesitli faktorler tizerinde durulmaktadir (Satici, 2016: 74).

Orgiit icerisindeki bireyler haksizliga ugradiklarinda, adaletsiz uygulamalara
maruz kaldiklarinda, rencide edildiklerinde ve gli¢-statii bakimindan kayirmaci
(nepotist) bir sonugla karsilastiklarinda gururlari incinmektedir. Gururu incinen

bireylerin orgiite kars1 intikam duygusu giitmeleri kaginilmaz olabilmektedir.

Gururdan bahsedeceksek eger, burada gururu geri kazanmak ugruna zarar
vermenin veya iliskileri cok biiyiik acilar yaratarak bitirmenin énemi yoktur. Intikam
atesini bagkalarina saldirarak giiclendirmek, yalnizca nefreti artirmaktadir. Ates
cikarmak, kiillerden yeni bir sey dogmasina izin vermenin ilk adimidir. Aciya ¢ok daha
fazla aciyla yanit vermek durumu degistirmeyecegi gibi, sizi daha iyi de
hissettirmez. Cesur olmak karsinizdaki insandan daha giiglii olmak anlamina gelmez;
kendinizi o insanin yerine koyup bu aciy1 birisinin daha ¢ekmesini istememek anlamina

gelmektedir.*” Asagida bu konuya bashklar altinda daha ayrintili deginilmektedir.

1.2.3.1. Bireyin Adaletsizlik Olgusu

Glinlimiizde orgiitler, bireyleri, Orgiitleri ve toplumlart ilgilendiren birgok
davranigin sergilendigi alanlardir. Bu davranislarin bazilari arzulanan, beklenen ve
istenen davranislar olurken, bazilar1 da istenmeyen davranislardir. Bu davraniglara

neden olan etmen ise bireyin adaletsizlik algilamasidir (Sahin, 2017: 61).

Algilanan bir haksizlik olayindan sonra esitlik dengesinin bozuldugunun
diistiniilmesi, olast intikamin nedenlerinden biri olarak kabul edilmektedir. Bireyler
esitlik ve adalet arayisini sosyal iliskilerinde de giiglii bir sekilde aramaktadirlar. Bir

haksizlik karsisinda haksizliga maruz kalan bireyin hem fiziksel, hem psikolojik, hem

" www.aklinizikesfedin.com [03.02.2020].


http://www.aklinizikesfedin.com/
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de duygusal agidan zarar gérme potansiyeli mevcut olmakla birlikte, 6zdeksel kayiplar

da yasayabilmektedir (Satici, 2016: 75).

Intikam davranmis1 algilanan adaletsizligi gidermeye ve olusan esitsizligi
diizeltmeye yonelik bir yaklasimdir. Birey, kendisine zarar veren birey veya Orgiitten
intikam alinca adaletin yerini buldugunu ve esitligin tekrar saglandigini diistinmektedir.
Baz1 yazarlar, oOrgiitsel adaletsizlige karsi yayginca gosterilen genis bir davranis

cesitliligini yedi kategoride gruplandirmistir (Iskin, 2018: 105):

e Intikam fantezileri,

e Hicbir sey yapmamak,
e Ozel yiizlesme,

e Kimlik onarima,

e Sosyal geri ¢ekilme,

e Diismanlik beslemek,

e Affetme.

Aragtirmacilar, aragtirma bulgularindan yola ¢ikarak, bireylerin kendilerine adil
olmayan bi¢imde davranildigini, ne zaman ve nigin hissettiklerini anlamada bireysel
farkliliklarinin en az durumsal ve toplumsal etkenler kadar etkili olabilecegini ileri
stirmiisledir. Kavrami ortaya atan yazarlar, adalete duyarliligin dort belirleyicisi

oldugunu belirtmislerdir. Bunlar (Coklar, 2014: 28);

e Deneyimlenen adaletsizligin sikligi,

e Zihinsel zorlama,

e Adaletsizlik sonrasi hissedilen 6fkenin yogunlugu,

e Adaletsizligin zihinsel zorlamas1 ve haksizligi yapan bireye iliskin

cezalandirmadir.

Orgiitlerin intikam davramslarindan kaynaklanan zararlardan korunmasi
isteniyorsa, Ozellikle intikam niyetinin kaynagini olusturan adalet konusunda dikkatli
olunmas1 gerekmektedir. Insanlar ¢alistiklar1 drgiitlerin adil olmasmi, bir adaletsizlik
algiladiklarinda ise bu adaletsizligin diizeltilmesini beklemektedir. Eger yapilan bir
yanliglik sonucu zarar goren bireyin magduriyeti suglu veya orgiit tarafindan giderilirse,

kurbanin intikam almasina gerek kalmaz. Eger adaletsizlik diizeltilmezse insanlar
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adaleti kendi elleriyle saglamanin yollarin1 aramaya baslayacaklardir. Dolayisiyla bir

Orgiitte baris isteniyorsa adaletin saglanmasina 6zen gosterilmelidir (Iskin, 2018: 105).

1.2.3.2. Bireyin Onuru

Intikami tetikleyen en 6nemli etkenlerden birisi, bireyin onurudur. Birey sosyal
ve fiziksel varligin1 devam ettirmek i¢in ¢alisirken, ayn1 zamanda 6z benligini, onurunu
da korur ve herhangi bir sekilde onurunun incinmesini istemez. Bireyin onuruna yonelik
bireylerden gelebilecek herhangi bir olumsuz davranis onu zedelemekte ve intikam alma
cabasi i¢ine girmesine neden olmaktadir. Birey intikam alarak, incinen onurunu bir
nebze de olsa onardigini, kendisine yapilan haksizligin karsiligini alarak rahatladigini
diisiinmektedir. Nitekim bireyi olumsuz olarak en ¢ok etkileyecek olan davranislarin

basinda, bireyin onuruna yapilan eylemler gelmektedir (Sahin, 2017: 61).

Oz-kimligin zarar gormesinin intikam almada en 6nemli neden oldugu
belirtilmektedir. Oz-kimlik, bireyin sosyal ¢evre ve kiiltiirii icerisinde kendi kisiliginden
ve rollerinden meydana gelmektedir. Dolayisiyla, sosyal ¢evrede meydana gelecek olasi
olumsuz hareketler bireylerin 6z-kimliklerine zarar verebilmektedir. Birey bir haksizlik
ile kars1 karstya kaldiginda, bunu kendi 6z-kimligine yapilan bir hareket olarak
gorebilmekte ve tim ¢abasini 6z-kimligini yeniden insa etmeye ayirabilmektedir.*®
Ayrica, 6z-kimligin zarar gormesi bireyi psikolojik olarak da rahatsiz etmektedir. Tiim
bunlarin sonucunda bireyler hem psikolojik olarak yasadiklar1 rahatsizligi gidermek
hem de 6z-kimliklerini yeniden olumlu bir bi¢cimde diizeltebilmek icin intikam arayist

icerine girebilmektedirler (Satici, 2016: 75).

Intikam algilanan haksizhig diizeltmek, kinci bireyin ©zdegerini geri
kazandirmak ve gelecekteki olas1 haksizliklardan caydirmak gibi ¢ok ¢esitli hedefleri
yerine getirir. Intikam kavraminda bireysel zarar, adaletsizlik ve haksizlik algilar1 ve
algilanan haksizlikla baglantili olarak “6fke, giicenmislik ve nefret” merkezidir (Iskin,

2018: 105).

*® Intikam ve onur, Jon Elster’in “Intikam Normlar1” adli yazismm iki ana temasidir. Bu temalar “onur
olgusunun, intikami anlamanin anahtar1” oldugunu ve gesitli indirgemeci savlarin hepsinin, intikam
normlart igin tatmin edici bir tamm saglamakta basarisiz oldugunu savunmada hemfikirdir. Yazar,
Ozellikle intikamin rasyonelligini “Ben daha genel anlamda rasyonel se¢im savlarinin, intikamin tiim
tanimlarinda belirgin bir sekilde yer alan onur olgusunu yakalayabildigine inanamiyorum” diyerek
reddeder (Sener, 2015: 71) .
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Bazi yazarlar, intikam istegini tetikleyen birka¢ temel maddeyi ortaya
koymuslardir. Bunlarin en Onemlisi olarak bireyin 6zkimligine yonelik zarari ileri
siirmektedirler. Psikoloji, sosyoloji ve felsefe alanindaki arastirmacilar 6zkimlige
yonelik zararin intikam amagh davraniglarin temel nedeni oldugu konusunda
birlesmektedirler. Bireyin kendi kisiligine duydugu saygiya karsi yapilan olumsuz

tavirlar orgiitsel intikama neden olabilmektedir (A.g.e.: 105).

1.2.3.3. Gii¢-Statii fliskisi

Isyerlerinde her bir iiye, ¢alisan bu mekanizmada belli bir statiide, ast-iist
iligkisinde bulunmaktadir. Bu iligkiler zaman i¢inde bozulabilmekte, bireyler arasinda
anlagsmazliklar ¢ikabilmektedir. Bunun sonucu olarak, saldirgan davraniglar ve intikam
alma niyetleri ortaya c¢ikmaktadir (Sahin, 2017: 62). Bir gii¢ iliskisinde taraflarin
birbirleri iizerindeki giic unsuru onlar i¢in avantaj veya dezavantaji ifade etmektedir.
Gii¢ ortiilii olarak digerinin bagimliliginda yatmaktadir. Bu bagimlilik iki taraftan
birinin baskasinin degerleri lizerinde denetim sahibi olmasi ile iliskilidir. Bunu su
sekilde anlatabiliriz: A’nin B iizerindeki giicii, A’nin B iizerindeki direncin iistesinden

gelebilme derecesidir (Iskin, 2018: 106).

Bazi yazarlara gore; kurban eger sucluya gore alt statiideyse intikam almasi
zorlasir ¢iinkii suclu kendisinden tekrar intikam almak i¢in daha iyi olanaklara sahiptir.
Bir birey, alt kademedeki baska bir birey tarafindan zarara ugratildiysa, zarara ugrayan,
sahip oldugu mevki gilicinden dolayi, intikam alma konusunda korku duymaz. Bu
siirecte, insanlarin kendilerini korumak i¢in, intikam davraniglarinda bulunmadan, kars1
tarafin alinan intikama nasil bir karsilik verebilecegi konusunda diisiindiikleri ve buna

gore hareket ettikleri goriilmektedir (A.g.e.: 77).

Birgok ¢aligma, bireyin konumunu veya giiciinii eksiltme ¢abalarinin intikama
giidiiledigini ileri siirmektedir. S6z gelimi, asir1 elestirici, beklentileri normalin iizerinde
olan ve astlariyla iligkilerinde ¢ok sert hatta zalim olan patronlar, intikam fikirlerini ve
duygularm tetikleyebilirler. Intikamu tetikleyen baska olaylar; yikici elestiri, bir ast1
veya calisma arkadasini mahcup etmeyi amaglayan toplum i¢i olay veya isgorenin
patron veya isgoren arkadasi tarafindan haksiz yere suclanmayi icermektedir (Sener,
2015: 77-78).
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1.2.3.4. intikam-Affetme Iliskisi

Orgiitlerde siddet ve saldirganlik iceren davranislar hem isverenler hem de
isgorenler lzerinde etkili olan Onemli konular asinda yer almaktadir. Saldirgan
davraniglar oldukg¢a c¢esitlidir ve birgok arastirmaci saldirilara karsi bireylerin
gelistirdikleri tepkiler iizerinde calismaktadir. Bu tepkilerin baslicalari; intikam pesinde
kosma, higbir tepki vermeme, kisisel meydan okuma, kin ve diismanlik besleme,

uzlasma saglama ve affetme olarak siralanmaktadir (Yilmaz, O., 2014: 91).

Affetme davraniginin felsefi kaynagi arastirildiginda karsimiza dini inanglar
cikmaktadir. Affetme davraniginin kokleri dini inanglarin igerisinde yer almaktadir.
Affetme davranis ile ilgili yaklagimlar 6zellikle semavi dinlerde olmak iizere diinyadaki
biitiin inang sistemleri igerisinde yer almaktadir. Diinyadaki biitiin dinlerde affetme,
erdemli bir davranig olarak kabul edilmektedir. Yapilan bazi arastirmalarda dindarlik
diizeyi yiiksek olan insanlarin intikam niyetinin daha diisiik, affetme egiliminin ise daha

yiiksek diizeyde oldugu sonucuna varilmistir (Iskin, 2018: 108).

Aftediciligin, bagislayiciligin, intikam igerisinde biiyiik bir yere sahip oldugu
soylenebilir. Oyle ki, kimi yazar bunu soyle belirtmektedir: intikam gibi, affetme
fantezisi de siklikla acimasiz bir iskenceye doniisebilmektedir. Ciinkili bu ¢ogu siradan
insana erigilmezligi animsatmaktadir. Cogu dini sistemde, ilahi affedicilik bile kosulsuz
degildir. Gergek affedicilik, fail itiraf, pismanlik ve telafi yollariyla 6grenmeden ve
kazanmadan verilemez. Bu dogrultuda affetmek de, suc¢lunun affi kazanma siireci
nedeniyle, kendiliginden ve geleneksel olarak aci verici bir siiregtir (Giinay, Boyacioglu
ve Percin, 2011: 3). Bir baska yazar ise, intikamin bir hastalik ve affetmenin de tedavi
icin 1la¢ olmadigini vurgulamistir. Ayrica, bireylerde affetme egiliminin, birey ile yakin
hissetme veya iligki icerisinde olma durumlari ile ilgisi oldugunu belirtmistir. Buna ek
olarak, bireyde intikamci duygularin olusmasina neden olan bir bagka bireyin, bir daha
aynt davranigi gostermeyeceginin anlasilmasi ile bireyin intikam yerine affetme
davramis1 gosterdigi belirlenmistir (Cetin, 2015: 28). Ote yandan, bireyi sadece bilissel
diizeyde affetmek ama hala duygusal yonden bagislayamamak, dolaysiyla
rahatlayamamak ve olumsuz duygular1 hissetmeye devam etmekte olanaklidir (Dilber,

2013: 40).
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Intikam arayis1 bireyi amacindan uzaklastirip gegmiste yasadigi aci ile bas basa
birakan bir duygu haline gelmektedir. Bu duygu ile yagamaktansa “affetme” eylemi ile

bireyde olusacak degisiklikleri kimi arastirmaci sdyle analiz etmistir (Cetin, 2015: 27):

e Affetme sonucunda bireyin zihninde intikam duygusu, yerini yaratici ve inga
edici, enerjik yeni olumlu duygulara birakacaktir.

e Gegmis acilart silmek, bireye eski zamanlar1 hatirladik¢a igini kemiren
diistincelerden kurtulma firsat1 sunacaktir.

e Intikamci duygudan uzaklasmak bireye, “zor bir gdrevi basarmis” hissi

kazandiracak ve belki de kendisini daha gii¢lii hissettirecektir.

1.2.4. intikam ve Orgiitsel intikam Tle Tlgili Calismalar

Intikam ile ilgili Tiirkiye’de yiiriitilen calismalarin smirli sayida oldugu
goriilmektedir. Bu dogrultuda intikam ile ilgili gerek Tirkiye’de, gerekse yurtdisinda

yapilan bazi caligsmalar agagida verilmektedir.

1.2.4.1. Tiirkiye’deki Cahismalar

Tiirk toplumunda intikam algis1 ile ilgili bir saha arastirmasi yapilmistir. Bu
arastirmada toplumumuzdaki intikamla ilgili durum, kavramlardan yola ¢ikarak
belirlemeye ¢alisilmistir. Arastirma sonucuna goére, toplumumuzda intikam alma
duygusu yok denecek kadar azdir. Higbir durumda intikami dogru bulmayan Tiirk
toplumu, intikam alan bireyi de olumlu bigimde degerlendirmez. Birey, intikam alma
aninda kisa siireligine olumlu diislince igerisinde olsa da, daha sonra bunun yerine
pismanlik duygusu hakim oldugu gozlemlenmistir (Gilinay, Boyacioglu ve Pergin,
2011: 35-38).

Universitelerdeki orgiitsel yap: icerisinde intikam kavramimi incelemek
amaciyla yapilan bir ¢alismada yoneticilerin 6zellikleri, akademik tinvanlar, ideolojik
ozellikler, orgiit kiiltiirii ve sosyal aglar gibi faktorlerin intikam duygusu iizerinde

belirleyici rol oynadiklart sonucuna varilmistir (Sener, 2013: 182).

Siber zorbalik, su¢luluk ve utang ile intikamin iligkisini incelemek amaciyla bir
calisma yapilmistir. Bu ¢alisma sonuglarma gore, intikam ile siber zorbalik arasinda

pozitif yonde, siber magdurluk ve sugluluk ile de negatif yonde anlaml iligkisi oldugu
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goriilmiistiir. Intikam ile utang arasinda ise anlamli bir iliski olmadig1 belirlenmistir

(Dilber, 2013: 75).

Konaklama isletmesi isgérenlerinin magduriyet algilarinin affetme egilimleri
ve intikam niyetleri lizerindeki etkisini belirlemek amaciyla yapilan bir calismada
arastirmanin amaglarini igeren bir model gelistirilmis ve bu modelin temel varsayimi;
algilanan magduriyet duygusunun artmasiyla isgdrenlerin affetme egiliminin azalacagi

ve intikam almaya ydnelecekleri yoniinde sonuca varilmistir (Yilmaz O., 2014: 87).

Universite Ogrencileri iizerinde yapilan bir calisma, bireysel ozellikler ile
affetme egilimi arasindaki iliskinin intikam duygusu ve adalete duyarlilik 6l¢iisiinde
incelemistir. Bu ¢alisma ile adalete duyarlilik olgusunun duygusal tutarsizlik ile intikam
kavramlar1 arasindaki iligkide tam aracilik roliiniin bulundugu sonucuna varilmaistir.
Ayrica intikamin, 6z disiplin, uyumluluk ve affetme egilimi negatif yonde anlamli,
duygusal tutarsizlik ve narsisizm ile de pozitif yonde anlamli bir iliskinin oldugu

sonucuna varilmistir (Coklar, 2014: 91).

Intikam &lgegini Tiirkge’ye uyarlamak icin yapilan bir caligmada, bireyin
kendisine kars1 yapilan bir haksizligin veya koétiiliigiin acisini, kendisine zarar verenden
0¢ almak olarak tanimlanabilecek olan intikam duygusu; birtakim kisilik bozukluklarina
aratmayan; yikict, ilkel ve hi¢cbir mantiga uymayan bir kisilik 6zelligidir. Bu dogrultuda
gerceklestirilen bu c¢alisma, bu veya benzeri durumlar karsisinda kendini asagilanmis
olarak algilayarak intikam alma istegi ve davraniglarina yonelen bireylerin bu tiir
ozelliklerini 6lgmek amaciyla daha dnce gelistirilmis olan Intikam Olgegi’ni Tiirkce’ye

uyarlamaktir (Satici, Can ve Akin, 2015: 36).

Tiiketicilerin yasadiklar1 olumsuz satin alma deneyimlerine tepkilerinin,
intikam mi, misilleme mi konusunda yapilan bir ¢calismada, intikam duygusundan yola
cikilarak tiiketicilerin misilleme davraniglar1 {izerine odaklanilmis ve tiiketicilerin
basvurduklar1 misilleme davraniglari, misilleme davranisina neden olan motivasyonlar
ve misilleme davraniginin sonuglar1 arastirilmistir. Arastirmada, maliyet/kayip; saldirma
ve glic; tiiketimi engelleme; ses ¢ikarmak, ayrilmak ve ihanet; boykot etmek olmak
lizere bes kategoriye ayirdiklari misilleme davranislarinin tiimiintin - sergilendigi
gbozlemlenmistir. Sonuglar en yaygin misilleme davranist biciminin “tiiketimi

engelleme” oldugunu gostermistir (Cinar ve Uztug, 2015: 53).
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Tekstil ve hazir giyim iiretim oOrgiitlerinde calisan isgorenlerde bireysel
Ozelliklerin oOrgiitsel intikam niyetine etkisinde Orgiitsel iklimin arac1 ve baglamsal
basariminin diizenleyici roliinii saptamak amaciyla gergeklestirilen bir ¢calisma ile 6rgiit
ikliminin, deneyime agiklik ve duygusal dengesizlik bireysel ozellikleri ile orgiitsel
intikam niyeti iliskisinde tam aracilik etkisine sahip oldugu goriilmiistiir. Ayrica, disa
dontikliikk, sorumluluk ve uyumluluk bireysel ozellikler ile orgiitsel intikam niyeti

iliskisinde kismi aracilik etkisine sahip oldugu sonucuna varilmistir (Cetin, 2015: 142).

Egitim kuruluglarinda, tiim paydaslarla siirekli iletisim nedeniyle, zaman
zaman ¢alisanlarda intikam duygusu uyandirabilir. Egitim kurumlarinda kullanilacak
orgiitsel bir intikam Olgegi gelistirmek ve Ogretmenlerin intikam alma davranisi
hakkindaki goriislerini incelemek amaciyla bir ¢aligma yapilmistir. Cinsiyet ve egitim
diizeyine gore yapilan analizler arasinda anlamli bir fark bulunmazken, kidem diizeyi ve
okul tiirii i¢in degiskenlerin analizi Ogretmenlerin goriisleri agisindan bakildiginda
Ogretmenlerin goriigleri arasinda anlamli bir farklilik oldugunun sonucuna varilmigtir

(Nayrr, 2016: 1).

Universite &grencilerinin affetme, intikam, sosyal baghilik ve oznel iyi
oluglarini incelemek i¢in farkli yapisal modeller iizerinde calismalar yapilmistir.
Universite dgrencilerinin 6znel iyi oluslarin1 daha iyi aciklayabilmek igin affetme,
intikam ve sosyal baglilik degiskenlerini igeren, teorik olarak desteklenen hipotetik ve
alternatif model 6nerisinde bulunulmustur. Bu model ¢alismalar1 sonucunda, affetmenin
yiikselmesi 6znel iyi olustaki ve sosyal bagliliktaki artiga, intikam duygusundaki diisiis
ise sosyal bagliliktaki artisa yordanmistir. Ayrica affetme arttikca sosyal baglilikta
artmakta, sosyal bagllik arttikga da {iniversite Ogrencilerinin 6znel 1yi oluslar
giigclenmektedir. intikam duygusunun artmasiyla da sosyal baglilik zayiflamakta, sosyal
bagliligin azalmasiyla da iiniversite dgrencilerinin 6znel iyi oluslar1 zayiflamaktadir.
Teorik olarak affetme ve intikamin sosyal baghlik ile iligskilerinde karsilikli belirleyici

oldugu goriilmiistiir (Satici, 2016: 12).

Orgiitlerde intikamc1 tutumlar ve medea sendromu ile ilgili Tiirk kamu
yonetimi alanma iliskin bir olay ¢dziimlemesi yapilmustir. Orgiitlerde intikamci
tutumlari, psikoloji bilimi ile ilgili kavramlarindan ‘Medea Sendromu’ agisindan

aragtirmaya yonelik olarak ¢alisma yapilmistir. Bu dogrultudaki ¢alismada; kadinin,
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tiirlii nedenlerle esine hissettigi nefreti cocuklarina yoneltmesi, daha dogrusu esinden
intikam almak amaciyla ¢ocuklarina zarar vermesi olarak nitelendirilebilecek Medea
Sendromu’nun®, orgiit igerisinde intikamci davraniglart agiklamada da bir model olarak
kullanilabilecegi ongoriisii iizerine durulmustur. Bu dogrultuda, fakiilte yoneticilerinin
aralarindaki ¢ekismelerden kaynakli intikamei davraniglarda alt kadrolarin neden, nigin
ve nasil bir ara¢ olarak kullanildiklarinin tespit edilmesi agisindan bu c¢alisma
yapilmistir. Oyle ki, yoneticilerin kendi aralarinda yasanan bu ¢ekismeler nedeniyle
kendisinden daha tist statiide bulunan bir yoneticisinden intikam alma diisiincesiyle bazi
ist yoneticilerin, alt ¢aligsanlarini kullanma egiliminde olduklari sonucuna varilmistir

(Kog, 2016: 587).

Isletmelerde ve &zellikle otel isletmeleri gibi emek yogun hizmet
isletmelerinde insan davraniglari hem bireysel (is-yasam tatmini) hem de oOrgiitsel
(hizmet kalitesi, miisteri memnuniyeti) agidan onem arz etmektedir. Intikam
davraniginin otel isletmelerinde ¢alisan igsgorenler tarafindan nasil kavramsallastirildigs,
neden ve nasil uygulandigini belirlenmek i¢in bir calisma yapmislardir. Otel
isletmelerinde calismakta olan bes isgoérenden goriisme yontemiyle veriler toplanmis ve
betimsel olarak analiz edilmistir. Esitlik, beklenti, sosyal miibadele, karsilikli norm,
atfetme ve duygusal olaylar kurami ile medea sendromunun intikam davranislarini
aciklayabildikleri sonucuna ulasilmistir. Ayrica adaletsizlik ve asirt 1s yiikii algisinin
intikam davraniglarinin etkileyen onciil degiskenler oldugu anlagilmistir  (Sert ve

Yildirim, 2017: 1585).

Tiirk kiiltiirtine ait bir nezaketsizlik dlgegi gelistirmek amaciyla yonetici ve is
arkadas1 nezaketsizliginin bilgi paylagma istegi ve tatmine etkisinde intikam alma istegi
ve vicdanliligin rolii ile ilgili bir arastirma yapilmistir. Arastirma sonuglarinda, hem is
arkadag1 nezaketsizliginin hem de yonetici nezaketsizliginin is, is arkadasi, yonetici,
yasam tatmini ve bilgi paylasma istegi ile anlamli ve negatif iliskisi oldugu
anlasilmistir. Ancak intikam alma isteginin ara degisken, vicdanliligin ise kosullu
degisken rolii gozlemlenememistir. Nezaketsiz davraniglarla karsilasan bir bireyin is, is
arkadagi, yonetici ve yasam tatmini diisecektir. Buna ek olarak, hem resmi hem de gayri

resmi bilgi paylagsma istegi de azalacaktir. Nedensiz yere karsilastigl kaba davraniglarin

* Medea Sendromu, kadimin kiskanglik ve adanmuslikla intikam arzusundan kéken alan bir hastaliktir.
Fatma Bodur Goniilal, Ebeveyne Yabancilag(tir)ma Sendromu, Hukuk Giindemi, 2018/1
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intikamin1 bilgilerini kendine saklayarak almay1 ve boylece adaleti yeniden saglamay1
ama¢ edinecektir. Ancak bu birey ¢ok vicdanli ise, iglerin tamamlanabilmesi igin
karsilastigi tiim olumsuzluklara karsin, gereksinim duyuldugunda bilgi paylasiminda

bulunarak ¢evresine yardimci olmak isteyecektir (Kegeci, 2017: 110).

Orgiitlerde magduriyet algilamasmin intikam niyeti ve affetme iizerindeki
etkisini, magduriyet algilamasi, intikam niyeti ve affetme kavramlarina agiklik getirmek
amaciyla bir calisma yapilmistir. Bu calismada, elde edilen bulgulara gore, isgérenlerin
dolayli magduriyet algilama diizeyinin, affetme algisinin boyutlarindan bagkalarini ve
durumu affetme iizerinde etkisinin oldugu goriilmiistiir. Ayrica isgorenlerin dolayl
magduriyet algilama diizeyinin, intikam niyeti iizerinde de etkisinin oldugu sonucuna
ulagilmistir. Bununla birlikte cinsiyet ile degiskenler arasindaki iliskiye bakildiginda ise
kadinlarin erkeklere gore daha fazla intikam niyetinde olduklari, erkeklerin kadinlara

gore daha fazla magduriyet algiladiklar1 sonucuna varilmistir (Sahin, 2017: 12-26).

Lise son smif 6grencilerinin intikam, affetme ve sucgluluk diizeyleri arasindaki
iliskileri incelemek amaciyla yapilan bir ¢alisma ile 6ncelikle ergenlerin 6zelliklerinden,
yasayis ve algilayis seklinden bahsedilmis; intikam, affetme ve sucluluk kavramlarinin
tanimlanmas1 yapilmistir. Lise son smif 6grencileri arasinda daha dnce disiplin cezasi
alan ogrencilerin sugluluk duygularinin diizeylerinin diisiik, intikam ve &¢ alma
isteklerinin yiiksek oldugu ortaya ¢ikmistir. Bununla birlikte daha 6nce intikam almig
olan G6grencilerin, bagkalarini affetme diizeylerinin yiiksek oldugu ve intikam almamis
olanlara gore sucluluk duygularinin daha az oldugu sonucuna varimistir. Affetme
duygulart giiclii olan lise son sinif 6grencilerinin intikam alma diizeyleri daha diisiik ve
sucluluk duygusu daha yiiksek olarak bulunmustur. Son olarak, lise son smif
ogrencilerinin sugluluk duygularmin yiiksek olusu halinde, kendilerini ve bulunduklar

durumu affedicilikte yiiksek diizeyde sonuglar bulunmustur (Uzun, 2018: 99).

Intikam ile ilgili yapilan bir arastirmada, orgiitsel yasamda bireylerin intikam
ve affetme kavramlart merkeze alinarak, bireylerin intikam olgusunu nasil
kavramsallastirdiklar1 ve bireylerde intikam olgusunun hangi davranislarla kendini
gosterdigi belirlenmeye calisilmigtir. Bu amag dogrultusunda bireylerin intikam olgusu
tizerindeki algilari1 ve bu algimin sonucunda bireylerin gosterdikleri tepkiler

arastirllmistir.  Ayrica,  bireyler  tarafindan intikam olgusunun  nasil
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kavramsallastirildigindan daha ¢ok intikam giidiisiiyle hareket etmeleri sonucunda
olusan davranislarm anlasilmasina dikkat edilmistir. Oyle ki bu ¢alismada, bireylerin
haksizliga ugradiklarin1 veya adil olmayan bir durum ilekarsilastiklarini diistinmeleri ve
bu durumu dile getirmeleri, bireylerin bir baskasim1 ayn1 duruma disiirdigiini
kabullenmesinden ¢ok daha kolay oldugu sonucuna varilmigtir. Ayrica, intikam
duygusunun insanlarin dogasinda var olan bir duygu oldugu ve sosyal yagamin yani sira

is yasaminda da ortaya ¢ikmasinin olanakli oldugu goriilmiistiir (Tatarlar ve Cangarli,

2018: 598).

Insanlarin bireysel ¢ikarlar1, egolar1, basarma gereksinimleri ve rekabet ortami
insanlar1 istenmeyen davraniglara itebilmektedir. Bu duygularin en c¢ok yasandigi
ortamlar ise genellikle is ortamlaridir. Bu amagla yapilan bir calismada akademik
organizasyonlardaki intikam ve dedikodu olgusunu anlamayi hedeflenmistir. Bu
calismanin sonucunda iilkenin dogusundan batisina, kuzeyinden giineyine; eski kurulan
tiniversitelerden yeni kurulan iiniversitelere; idari gorevi olan akademisyenlerden
herhangi bir idari gérev icra etmeyen akademisyenlere; kadin akademisyenlerden, erkek
akademisyenlere; akademiye yillarin1 veren bireylerden camiada yeni olanina kadar
hemen hemen her katilimcinin dedikodu ve intikam davraniglarina karsi benzer bir
tutum sergiledikleri gorilmiistiir. Biliylik bir ¢ogunlugu bu iki davranisin olumsuz
sonuclar dogurabilecegini ve dogru bir sekilde ele alinip yonetilmesi gerektigini
savunmustur. Aksi takdirde orgiitlere, insanlara zararlar verebilecegini vurgulamiglardir

(Cigek ve Isik, 2018: 534).

Isgorenlerin orgiitsel adalet alg1 diizeylerinin &rgiitsel vatandaslik davranislari,
orglitsel sinizm davraniglart ile Orgiitsel intikam niyetleri ve davraniglari tizerindeki
etkisini belirlemek amaciyla bir g¢alisma yapilmistir. Calismanin sonucunda ise
isgorenlerin oOrgiitsel adalet algilarinin orgiitsel sinizm tutum ve davranislar ile orgiitsel
intikam niyet ve davranislar1 boyutlar1 iizerinde negatif yonde etkili oldugu goriilmiistiir

(Iskin, 2018: 93).

Rekabetin ¢1 gibi biliylidiigii giiniimiizde orgiitlerin yasamlarini devam
ettirebilmeleri i¢in en ¢ok onem verdikleri unsur tiiketicilerdir. Pazarlamanin ge¢mis
donemlerinin aksine artik giiclii olan taraf oOrgiitler degil tiiketicilerdir. Tiiketicinin

sergileyecegi intikam davranist ne olursa olsun en cok zarar goéren taraf oOrgiitler
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olmaktadir. Giiniimiizde ciddi manada zaman ve parasal maliyetlere katlanilarak
yirilitilen pazarlama faaliyetlerini olumsuz yonde etkileyecek her tiirlii intikam
davraniginin Oniine geg¢ilmesi Orgiitler agisindan yasamsal agidan Oonem tasimaktadir.
Bu dogrultuda tiiketicilerin intikam davranislarinin onciilleri ve sonuglar ile ilgili
yapilan bir ¢aligma ile intikam davranisinin, miisteri sadakati, miisteri yasam boyu
degeri, marka imaji, marka degeri, algilanan hizmet kalitesi gibi pek ¢ok dnemli unsur

iizerinde etkili olabilecegi sonucuna varmuslardir (Kurnug, Deligéz ve Unal, 2019:

1068).

Saglik isgorenlerinin orgiitsel affetme, orgiitsel dedikodu ve intikam niyetine
iliskin algilarin1 incelemek ve orgiitsel affetme ile Orglitsel dedikodunun intikam
niyetine etkisini ortaya koymak amaciyla bir ¢aligma yapilmistir. Bu ¢alismada orgiitsel
affetme, orgiitsel dedikodu ve intikam niyetinin saglik isgorenlerinin sosyo-demografik
ozelliklerine gore farklilasip farklilagmadiginin belirlenmesi de hedeflenmistir. Bu
calismada saglik iggOrenlerinin Orglitsel affetme algilarinin orta diizeyde ve intikam
niyeti algilarinin ise diisiik diizeyde oldugu sonucuna varilmistir (Santas, Akbolat ve

Saglam, 2019: 132).

1.2.4.2. Yurtdisindaki Calismalar

Orgiitlerde saldirgan davranislar1 kategorize etmek igin cesitli tipolojiler ve
modeller mevcut olmakla birlikte, su anda orgiitsel intikam yapisin1 degerlendiren bir
olgiim bulunmamaktadir. Orgiitsel intikam ve saldirganlik eylemlerine katkida bulunan
bireysel farkliliklarin bir 6l¢iimiinii gelistirmek amaciyla bir ¢alisma yapilmistir. Bu
calisma sonucunda, kisilik degiskenlerinin algilanan adalet ve misilleme davranislari
arasindaki iliskiyi de hafifletebilecegini diisiindiirmektedir. Yazarlar, davranigsal bir
misilleme modelinin bireysel farkliliklar ile adalet ihlalinin dogas1 arasinda bir etkilesim
igermesi gerektigini ileri siirmiislerdir. Orgiitsel giiven ihlallerinden kaynaklanan belirli
intikam eylemlerinin onaylanmasinda bireysel farkliliklar1 degerlendirmek i¢in
kullanimi tartisilmaktadir. Sonuglar tatmin edici diizeyde bir i¢ tutarlilik gostermistir (

Sommers, Vodanovich ve Schell, 2002: 207-222).

Insanlar baska bir birey tarafindan yaralandiklarinda veya 6fkelendiklerinde,
bu iliskiye esitlik saglama c¢abasina girisebilirler. Ancak her bir tarafin neyin adil

oldugunu algilamas1 degisebilmektedir. Bu baglamda yapilan bir arastirmada iki tiir
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calisma yapilmistir. Calisma 1, intikam olaylarini intikam arayanlarin bakis agisiyla
intikam alicilarinin bakis acist karsilagtirllmigtir. Calisma 2’de ise intikamini alan
magdurlar ile intikamini alamayan magdurlar karsilastirilmistir.  Intikam arayisinda
olan bireyler intikami adil olarak yorumlarken, alicilar ise intikami asir1 bir davranis
olarak belirtmislerdir. Sonug olarak, hem intikamcilar hem de alicilar kendilerini kurban
olarak goriip, her biri adil ve esitlik¢i bir ¢ozlim arayisina girmektedir. Esitligi yeniden
saglamak icin siiregelen ve giderek artan cabalardan kaynaklanan artan bir intikam

dongiisii olusabilmektedir (Stillwell , Baumeister ve Del Priore, 2008: 253-263).

Intikam igin intikam dolu olaylarin tatmin edici oldugu kosullar1 saptamak
tizere su¢lunun acisinin kaynagmin (intikam ve kader) ve suglunun acisinin nedeni
hakkindaki anlayisinin degistigi bir laboratuvar deneyi yapilmistir. Katilimcilar intikam
almaya karar verdiklerinde ve sug¢lu bu tepkiye yonelik anlayis gosterdiginde, bu
eylemin amacini yerine getirdigini gostermektedir. Aragtirma bulgular1 insanlarin,

intikam aldiklarinda neyi bagsarmayi umduklar1 sorusunu tartismaktadir (Gollwitzer ve
Denzler, 2009: 840-844).

Isyerinde zorbalik siirecinde psikolojik kopuklugun ve intikam diisiincelerinin
tliml1 roliinii inceleyen bir ¢alisma yapilmistir. Bu ¢alisma ile psikolojik kopuklugun,
rol catigmasi ve igyerinde zorbalik ile zorbalik ve psikolojik zorlanma arasindaki iligkiyi
ilimlr kildigimi ortaya koymustur. Benzer sekilde, intikam diislinceleri rol catismasi ve

zorbalik arasindaki iligkiyi 1limli kildig1 sonucuna varilmistir (Jiménez, vd., 2009: 359-
364).

Az ¢ok siddet iceren yollar kullanarak miilkiyet sucu isleyen tutuklu insanlar
arasinda yiriitiilen bir calisma ile Bilgi Entegrasyonu Teorisinden tiiretilmis bir
simiilasyon teknigi kullanarak, kalici kizginlik, affetmeye isteklilik ve o6te yandan
intikam alma istegi ile siddet seviyesi (yapilan zararin siddeti) arasindaki iliski
incelemistir. Bu calisma sonucunda daha siddetli suglular, zarar gérdiikten hemen sonra
yasadiklar1 acil kizginlik diizeyi konusunda baska suglulardan ¢ok farkli olmadiklari,
ancak bu duygularin yonetiminde onlardan farkli olduklart goriilmistiir. Bunlar
arasinda, olusan riskten bagimsiz olarak kizginlik durumunun daha dogrudan intikam

alma istegine doniistiigli sonucuna varilmistir (Fonseca, 2014: 613-620).
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Orgiitsel intikamda bireysel farklilik lgegini gelistirmek amaciyla yapilan bir
calismadan elde edilen sonuglar, kisilik degiskenlerinin algilanan adalet ile algilanan
adalet arasindaki iliskiyi de ilimlagtirdigin1 gostermektedir. S6z gelimi, negatif etkililik
(NE) yiiksek oldugunda, dagilimin etkilesimi ve etkilesimsel adalet daha fazla intikam
ile iliskilendirilmektedir. Yazarlar, intikam davranisinin bir davranig modelini
onermislerdir. Bireysel farkliliklar arasindaki etkilesimi igermeli ve orgiit icerisinde
siddet ile orgiitsel davranista adaletsizlik algisi arasinda bir baglant1 oldugunu ileri siiren
bu arastirma organi goz oniine alindiginda, orgiit igerisinde siddetin 6ngdriilii bir 6l¢iisi,
belirli orgiitsel davraniglarin algilanmasina ve tepkisine odaklanmalidir. Bu dnlemler
Ofke, diismanlik ve saldirganligin kiiresel ozelliklerine odaklanarak ve kurulusun

benzersiz roliinii hesaba katarak orgiit siddetini diisirmeye caligmaktir (Sommers,

Schell ve Vodanovich, 2017: 213).

Yurtdisinda bazi yazarlarin yaptiklart ¢aligmalarda ise intikam davranigina
bagvuran magdurlarin hangi durumlarda tatmin olduklarin1 6grenmek amaciyla bir
calisma gerceklestirmislerdir. Gergeklestirdikleri bu ¢alismada, magdur bireyler
suclunun neden kendisinden intikam alindigin1 ve dolayisiyla hatasini anlamasi

durumunda tatmin oldugunun sonucuna varilmistir (Sert ve Yildirim, 2017: 1590).
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Insan hafizas1 gizemli ve ilgi ¢ekicidir. Genellikle hafizanin kim oldugumuzu,
nereden geldigimizi ve gelecekte nereye gidebilecegimizi tanimlayan en Onemli
faktorlerden biri olduguna inanilmaktadir. Bellege genel ilgi hizla arttikca, bellek
arastirmalar1 ve ilgili dergilerin disiplinlerarasi arastirma alani son yillarda kurulmustur.
Sinirbilimciler, psikologlar, sosyologlar, arkeologlar ve kiiltiirel arastirmacilar, kendi
alanlar1 ve hafiza kavrami arasindaki baglantilar1 arastirdilar. Bugiine kadar, tasarim
uygulamalar1 ve bellek arasindaki kesisimler iyi kurulmus olsa da, bellek ¢alismalari
Oonemli bir tasarim arastirmasi yapmamistir. S0z gelimi, bir tasarim kiltiirii bakis
acistyla bakildiginda, tasarlanan eserler ile iligkili bireysel ve kolektif anilar, 6zdeksel
kiiltiirin ayrilmaz bir parcasini olusturarak, insanlar ve nesneler arasinda ne tiir iligkiler
kurulabilecegini belirlemektedir (Xue, 2017: 16). Bu baglamda insanlar ve nesneler ile

gecmiste kurulan bag bireyin gegmise doniik nostaljik hissetmesini tetiklemektedir.

Kavramlarin nereden geldigini 6grenmek, onlarla kurdugunuz iliskiyi siiphesiz
derinlestirmektedir (Ozhan, 2015: 72). Nostalji kavrami, yiizlerce yil sonrasma kadar
1688'de Isvigreli Doktor Johannes Hofer'in bu durumu agiklayan bir tibbi tez
yaymlamasina kadar resmi bir akademik baglamda hi¢ kullanilmadi. Hofer, nostaljiyi
bir bireyin anavataninda olmadig1 veya bir daha evini gérememekten korktugu i¢in sila
0zlemi anlamina da gelen Almanca bir kavram "heimweh" e benzetmistir. Hofer, ayrica
Fransiz hiikiimdarlar1 i¢in savasan Isvicreli parali askerlerin sila 6zlemini, Fransizlarin
“lilke hastalig1” dedikleri “maladie du pays” olarak adlandirilan kosula atifta bulunarak
ev hastalig1 i¢in Latince bir isim olmadigindan, Hofer bunu iki Yunanca kavrama dayali
nostalji olarak adlandirmaya karar verdi (Andersson, 2011: 6). Bu dogrultuda nostalji
kavramina baktigimizda Yunanca “ge¢mise donmek” anlamini tasiyan “nostos” ve
“Ozlem, istek veya hiiziin” anlamlarina gelen “algos” kavramlarindan tiiretilmistir.
Gegmiste kalan anilara duygusal 6zlemi cagristirmaktadir. Nostalji duygusu, giinliik
yasamimn o6nemli bir pargasmi olusturmaktadir (Ozhan, 2015: 72). Nostalji kavramu,
tarihsel gelisim siireci igerisinde uzun yillar bilimsel olarak hi¢ iizerinde durulmadi.
Ancak, son yillarda yapilan kuramsal ve gorgiil gelismelerin dikkatini ¢ekmistir (Ding,
Uzunbacak ve Akgakanat, 2019: 351). Nostalji giinlik yasamin dokusunun bir
pargasidir. Oyle ki, baz1 yazarlar nostaljinin neredeyse herkes tarafindan yasanmakta

oldugunu vurgulamaktadir (Hepper, vd., 2012: 103).
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Tarih boyunca, nostalji sayisiz fizyolojik ve psikolojik semptomla
iligkilendirilmistir. Hofer'in tezine goére, muzdaripler "iizlintli i¢inde dolastyorlar,
uykusuzluk yasiyorlar, ates, aglik, susuzluk, azalmis duyular ve gi¢ kaybi
yastyorlar.” O sirada popiiler olan tibbi paradigma goz Oniine alindiginda, Hofer
nostaljinin beynin en i¢ kisimlarindaki hayvan ruhlart nedeniyle bu durumun sila
6zleminden kaynaklandigini iddia etmistir. Bu ruhlar kanin kalinlasmasina ve kalbin
yavaslamasina neden olmaktaydi. Hasta bir sekilde evine geri gotiiriilmedikce 6liimiin
meydana gelebilecegi diisiiniiliiyordu, solunum ve dolasim sistemlerini ve bagka viicut
fonksiyonlarimi etkileyen fizyolojik belirtiler gézlemlenmisti (Havlena ve Holak, 1991:
324). Ote yandan yapilan bazi arastirmalarla 6zellikle nostaljinin islevleri iizerinde
durulmus ve nostaljinin olumsuz duygularin Oniinde tempon goérevi gordigi
belirtilmistir (Hepper, vd., 2012: 104). Bu gelismeler 1s18inda arastirmacilar nostaljinin
psikiyatrik bir bozukluk veya tibbi bir hastalik olmadigini, aksine nostaljinin bireylerin
yasaminda psikolojik yonlerini canlandirmaya ve harekete gegirmeye yardimci bir arag
konumunda oldugunu daha fazla kabul gormiislerdir (Ding, Uzunbacak ve Akg¢akanat,
2019: 350).

Savagmak icin uzak yerlere giden askerler de, yabanci sehirlere okumaya
gidenler de, iilkelerini bir sekilde geride birakmak zorunda kalmislardir. 17. yy
gocmenlerinde kendini goOsteren bu hastalik yalmzca yuvayla ilgili saplantilh
diisiincelere, sanrilara ve apatik®® bir melankoliye yol agmamaktadir. Mide bulantist ve
istahsizhigin yan1 sira, akcigerlerin yapisinda patolojik degisimler, beyinde olusan
iltihaplar da hep nostaljinin bu ilk kurbanlarmin gosteren semptomlardir
(www.yenilerkendinihayat.blogspot.com, 2020). Mad Men'in®" efsanevi karakteri Don
Draper nostaljiyi su sekilde tanimlamaktadir: “Eski bir yaranin acisi, hatiradan bile ¢ok
daha gii¢lii bir kalp sizist” Biz de kendimizi zamanda geriye gitmek isterken
buldugumuz o duygu durumuna nostalji demekteyiz. Konusma dilimize de yerlesen bu
kavram sozliikte; “Ge¢mise duyulan tanimlanmaz ve i¢ sizlatan Ozlem” olarak

tammlanmustir. > Bir de” nostomania” > diye bir kavram vardir. Tiirkgede pek

%0 Apati, cevre ile anormal derecede ilgisizlik, duygusuzluk, kayitsizlik halidir. https://www.saglik
aktuel.com/saglik-ansiklopedisi-apati-nedir--58.htm [03.02.2020].

*'Mad Men, Matthew Weiner tarafindan yaratilan Amerikan televizyon drama dizisi, https://tr.wikipedia.
org/ wiki/Mad_Men [08.02.2020].

%2 Orhan Apaydin, Sanal Nostalji, http://malatyahaber.com/haber/161059/ [08.02.2020].

>3 https://saglik.sozlugu.org/nostomania/ [03.02.2020].


http://www.yenilerkendinihayat.blogspot.com/
https://www.saglikaktuel.com/saglik-ansiklopedisi-apati-nedir--58.htm
https://www.saglikaktuel.com/saglik-ansiklopedisi-apati-nedir--58.htm
https://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=Matthew_Weiner&action=edit&redlink=1
https://tr.wikipedia.org/wiki/Amerikan
https://tr.wikipedia.org/wiki/Drama_(sanat)
http://malatyahaber.com/haber/161059/
https://saglik.sozlugu.org/nostomania/
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rastlanilmayan bu kavrama, “nostomanyaklik” denilmektedir. Daha da agmak gerekirse
nostaljinin dibine vurma ve oradan hi¢ ¢ikamamaya bagli bir tiir ruhsal bozukluktur. Tip
dilinde kullanilan Nostomania, Latince bir kavramdir. Psisik bozukluga kadar uzanan

ag1r nostaljik bir duygu durumudur (www.tipterimlerisozlugu.com, 2020).

Nostalji, insanlar igin tecriibe agisindan ¢ok onemlidir ve olduk¢a normal bir
duygudur. Kimi yazara gore, “Keder ve mutluluk gibi, nostalji de evrensel bir
duygudur.” Bu hissi tiim 1rklardan, tiim kiiltiirlerden ve tiim yastan insanlar
benimsemektedir. Her ne kadar ayn1 ge¢misi sahip olmasak da, hepimiz ge¢mise karsi

nostalji hissederiz (www.businessht.bloomberght.com, 2020).

2.1. NOSTALJi KAVRAMI

“Nostalji” kavrami 22 Haziran 1688' de Johannes Hofer adli bir tip 6grencisi
tarafindan bulunmustur. Hoffer, daglarindan uzak kalan Isvigreli askerlerin hastaligini
tanimlamak i¢in “dissertatio medica de nostalgia” baslikli tip tezinde ‘“nostos”
sOzcuglnlii  “algos” sozciugli ile birlestirmistir (Manguel, 2004: 123). Nostalji
kavraminin ¢ekirdegi olan 'mostos', eski Yunanca 'doniis' anlamima gelir 'Algos’ ise
'hiizlin' demektir. Tamda bu noktada kimi yazar nostaljiyi, geriye donme arzusundan
kaynaklanan ve karsilik bulamayan bir hiiziin, hatta ac1 ¢gekme hali diye tanimlamaktadir
(https://1000kitap.com/nostalji--1180/alintilar, 2020). Soyle bir s6z vardir: “Eskiler,
eskiden giizeldi, 6zlemek degil bu, hasret kaldik™ iste nostalji de tam da bu bir seylerin
0zlemini ¢ekmek duygusundan dogmaktadir. Amnilara herkesin gereksinimi vardir;
anilar, kendinizi 6nemsiz ve degersiz hissetmenizi 6nler der Saul Bellow.> insanlarin
gecmiste yasamis oldugu iyi veya kotli bazi durumlar birer an1 haline gelmektedir.
Insanlar dogas1 geregi kotii anilardan ¢ok iyi anilarmi beyninde depolamaktadir. Bu
baglamda nostalji agisindan diisiindiigiimiizde Jean Paul Sartre > amlar ile ilgili
kimsenin bizden alamayacagi tek miilkiimiiz oldugunu ve bu nedenle nostaljiye 6zlem

duydugumuzu ifade etmektedir.

Nostalji, insanligin asli yonii olarak, bazi disiplinlerin de dikkatini

cekmektedir. S6z gelimi, tarih, psikoloji, sosyoloji, antropoloji, ¢evresel psikoloji ve

5 https://www.ntv.com.tr/turkiye/unlu-isimlerden-en-ozlu-sozler,D9gqnqu533Uyill AVOSTXEA
[03.02.2020].

> https://www.e-motivasyon.net/anilar-kimsenin-bizden-alamayacagi-tek-mulkumuzdur-jean-paul-
sartre.html [03.02.2020].


https://1000kitap.com/nostalji--1180/alintilar
https://www.ntv.com.tr/turkiye/unlu-isimlerden-en-ozlu-sozler,D9qnqu533Uyi1IAv05TxEA
https://www.e-motivasyon.net/anilar-kimsenin-bizden-alamayacagi-tek-mulkumuzdur-jean-paul-sartre.html
https://www.e-motivasyon.net/anilar-kimsenin-bizden-alamayacagi-tek-mulkumuzdur-jean-paul-sartre.html
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sosyal bilimlerdeki baska eklektik yaklasimlar bunlardan bazilaridir. Ayrica, tip ve
psikanalitik alanyazinda incelenmis ve psikolojik sikintilar ile melankolinin bir belirtisi
olarak goriilmiistiir (Ozhan, 2015: 72). Nostalji zaman acisindan, bireyin gegmisindeki
bir zaman dilimini geri getirir ve ge¢mis deneyimlerini Onyargili veya segici

hatirlamaya neden olabilmektedir (Kursuncu, imadoglu ve Cavus, 2018: 953).

Nostaljiyi hepimiz ge¢cmisten gelen bir sey icin 6zlem olarak deneyimledik ve
hos anilar1 paylasmaktan veya yeniden yasamaktan zevk aldik. Giinliik yasamda,
nostaljinin ortaya cikabilecegi tipik anlar vardir. S6z gelimi, eski aile fotograflarini
(muhtemelen kardesler ve ebeveynlerle) yeniden diizenlerken, ¢ocukluk oyuncaklarini
tekrar goriip (muhtemelen cocukluk arkadaslariyla) oynarken, en sevdiginiz miizikleri
dinlerken veya arkadaslarla yeniden bir araya gelme partisi verirken vb. gibi aktiviteler
genellikle unutulmus ama anlamli anilar hatirlatabilmektedir. Gegmis hakkinda konusup
giiliityoruz ve genellikle ayn1 anda nese, sicaklik, heyecan karisik duygular yasiyoruz.
Gegmiste deger verdigimiz bir seyin arttk mevcut olmadigini da hissedebiliriz (Xue,

2017: 28).

Nostalji, insanlarin yasamin bir sekilde 'daha iyi' oldugu bir ge¢misi
birakmanin zorlugu fikriyle yakindan iligkilidir. Boyle bir bakis acist oOrgiitsel
alanyazinda, s6z gelimi, kimi arastirmacilarin nostaljinin Orgiitsel bir ortamda nasil
mevcut olabilecegini gosteren ¢alismalariyla yansitilmaktadir. Bu ¢alismalar, aymi
zamanda nostalji olgusunun paylasilan ve birlikte tasarlanan sosyal bir duygu oldugunu
vurgulamaktadir. Ayrica, nostaljinin yalniz bireysel olarak degil, bagkalariyla ve
dolayisiyla ¢esitli ortamlarla da yasanmasi gerektigi sonucuna da varilmaktadir (Bardon,

Josserand ve Villeseche, 2014: 105).

Insan, siirekli degisen bir “Simdi’nin anlamini ¢ikarmak icin her zaman
gecmisteki anilarini kullanmaktadir. Oyle ki, insanin her zaman “burada ve simdi”
yasamaya yazgilt bir varlik oldugunu; ayni zamanda simdide yasamasina, yasamak
zorunda olmasina karsin, “Simdi”’yi gecmis ve gelecek bagintisi i¢inde yasayabilen bir

varlik olma 6zelligi bakimindan baska varliklardan ayrilmaktadir (Taskaya, 2013: 8).

Bir duygu olarak nostalji hem hos hem de hos olmayan bilesenler
igcermektedir. Duygunun bu "aci-tath" Kkalitesi, nostaljinin ayirt edici bir

Ozelligidir. Bireyin yasaminda daha erken bir doneme isaret etmekte ve ge¢mis
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deneyimlerin 6nyargili veya segici olarak hatirlanmasindan yararlanmaktadir (Havlena
ve Holak, 1991: 323). Duygulara dokunan, onlar1 harekete geciren ve insanlara
mutluluk anlar1 yaratan nostalji duygusuna en &nemli etkiyi, bireysel yasamlari
anlamlandiran degerlerin kaybolmasi1 yapmistir. Bu kayip duygusu ve gelecegin
yarattig1 bilinmezlikler; insanlari, kendilerini ge¢misin anilarina gotiirecek ve o anilar
bugiine aktaracak nostaljiye sarilmaya itmektedir (Altundag, 2011: 271). Iste duygular
harekete geciren bu duygunun bireye yasattigi kayip hissini, kimi psikologlar, bunun
duygusalliktan 6te bir islev oldugunu ve nostaljinin korkudan arinmak ve bir amag
dogrultusunda ilerlemek i¢in bagka insanlarla ve olaylarla baglanti kurmada

kullanabilecegimiz bir kaynak olabilecegini belirtmektedirler (www.bbc.com, 2020).

Bazi yazarlarca yapilan calismalar ile nostaljinin insanlarin yasamlarinda ¢ok
onemli bir role sahip oldugu kanisina varilmistir. Dahasi, nostaljinin ¢ok 6nemli dort
psikolojik isleve hizmet ettigini ileri siirmektedirler. Nostaljinin ilk islevi olumlu
etkilerdir. Nostaljik bir olay1r hatirlayan bireylerin olumlu ruh halleri yiikselmektedir.
Ayni zamanda olumsuz ruh halini de azaltmaya yardimci olmaktadir (Barrett, vd., 2010:
392). ikinci islev 6z saygidir. Nostalji, benlik saygisini arttirmaktadir. Ayrica, pozitif
benlik 6zelliklerinin erisilebilirligini arttirip, benlik saygisi tehdidine karsi savunma
tepkilerini de azaltmaktadir (Vess, vd., 2012: 281). Ugiincii islev sosyal bagliliktir.
Buna isleve gore nostalji, sosyal baglarin, baglanma giivenliginin, bireylerarasi
olgunlugun ve sosyal destegin algilarini artirmaktadir. Ayrica yalmzlik duygusu
nostaljiyi tetikler. Nostalji dnceden var olan yalmizlik ile algilanan sosyal destek
arasindaki negatif baglantiy1 zayiflatmaktadir (Hepper, vd., 2012: 104). Doérdiincii islev
varolugsal anlamdir. Nostalji, yasamin anlamli oldugu algisinm artirarak, 6liim kaygisina

kars1 koruyucu bir gérevi gormektedir (Juhl, vd., 2010: 310).

Kimi yazara gore ¢ogu zaman eski yikik bir ev, varos bir mahalle, fakir bir lilke
veya eski sefil bir yasam nostalji kurbanlari i¢in bir peri masali gibi biiyiili
gelebilmektedir. Yazar bu durumu soyle aciklamaktadir: Eski sefil yasamin arkasinda
cocuklugumuzun 6zleminin gizlenmis olmasi ve nostalji kurbaninin zihinsel olarak
gerici bir kompulsif nevrotik olmasidir. Bu goriis, nostaljik saplantilarin bir ¢ok
ozelligini de aciklayict olmaktadir. Ancak yeterince etki edici olmayabilmektedir
(Fodor, 1950: 26). Kimi yazar ise insanlarin eskiye bu kadar 6zlem duymasinin altinda

giivensizlik hissinin yatabilecegini savunmaktadir. Birey, hastalik veya ters giden bir
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durum karsisinda gecmisin giivenli sularina donmeyi istemektedir. Insanlarin
bugiinlerini birakip ge¢mise bakmalari glinlimiizdeki sorunlarini ¢6zmelerine ve simdiki
kendilerini anlamalarina yardime1 olmaktadir. Hatiralar, insanlari yasamlarinin merkezi
haline getirmektedir  (http://www.cosmopolitanturkiye.com/kultur-sanat/2017/06/26/
nostaljiye-neden-tutkunuz, 2019).

Bireyin kendisini anlamlandirmasi ve bagkalariyla ortak degerler olusturmasi
acisindan yasanmisliklarin kilit bir rolii vardir. Bu Kilit rol ise nostalji olgusunun hemen
hemen her alanda giindeme gelmesini saglamaktadir. Bireyler, gereksinimlerini
karsilama ozelligine gore, objelere ¢esitli anlamlar yiiklemektedirler. Objelere atfedilen
bu anlamlardan bir tanesi de hazci (hedonistik) anlamdir. insanlari bugiinden alarak,
gecmis bir zaman dilimine gotiiren esyalar ve mekanlar haz degeri igermektedir. Kimi
yazara gore, nostalji sadece gereksinimlerini karsilayan bireyler i¢in degil, orgiitler i¢in
de besleyici olmaktadir. Nostalji, onlara gereksinim duyduklar1 efsaneler, hikayeler,
oykiiler ve koklii bir miras sunmaktadir (Altundag, 2011: 267).

Nostalji genellikle karigik bir duygu olarak siiflandirilmaktadir, bunun nedeni
nostaljinin hem olumlu hem de olumsuz duygulardan olusmasidir. Baska duygulara
benzer sekilde, nostalji de olasilikla bireyden bireye degismektedir. Birey bazi
durumlarda nostaljik hissedebilmekte ancak ayni durumda baska bir birey nostaljik
hissetmemektedir. Cilinkii nostaljik duygularin yogunlugu, zamansal ve bireysel

anlamda 6nemli 6l¢iide farkliliklar gosterebilmektedir (Newman, vd., 2020: 325).

Nostaljinin gelecekteki ilgili bir baska anlami da iyimserliktir. Yapilan
arastirmalar Nostaljinin iyimserligi artirdigim1 gostermektedir. Iyimserlik yararlanicilar:
psikolojik i1yi olma sonuglar1 (s6z gelimi, proaktif bas etme, egitimsel kazanim,
bireylerarasi iliskileri yerine getirme) ve fiziksel saglik sonuclart (s6z gelimi, bagisiklik
sistemi, agri, kanser) biitliin kiltlirler arasinda aynmi sonuca ulasildigini ifade

etmektedirler (Cheung, Sedikides ve Wildschut, 2016: 283).

Nostaljik bir diisiince bigimi, bir seylerin artik gecmiste kaldigi bilinmesine
karsin bireyi gecmise odaklar, ge¢misin alanindan kopmasini engeller ve hatta ge¢cmisi
tekrar Uretir. Bu acidan nostalji, belli bir gercekligin cliriitimiinden O&tiirii ortaya
cikiyorsa ve herhangi bir kuskunun iistiiniin kapanmasiyla temellenmisse, genel olarak

fantaziyle de iliskilendirilir. Oyle ki, kimi ¢alismada ge¢misin kendi varligin1 hayal


http://www.cosmopolitanturkiye.com/kultur-sanat/2017/06/26/nostaljiye-neden-tutkunuz
http://www.cosmopolitanturkiye.com/kultur-sanat/2017/06/26/nostaljiye-neden-tutkunuz
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giiclinde siirdiirmeye devam ettigi, hafizanin ve hayal giiciiniin neredeyse bir
fantaziymiscesine mutlu ge¢misin alaniyla iligkili durumda oldugu ve oraya sabitlendigi

belirtilmistir (Ozdiizen, 2016: 199-211).

2.1.1. Nostalji Kavraminin Tanim

Nostalji kavramini Oncelikle nostaljinin diinyada genel kabul g6rmiis
sozliiklerden One ¢ikan tanimlamalariyla tanimaya calisalim (Ding, Uzunbacak ve
Akgakanat, 2019: 351). S6z gelimi, Longman Dictionary of Contemporary English
sozligii; “gecmisteki bir zamanin iyl oldugu hissi veya ge¢miste iyl bir zamani
hatirlama ve bir seylerin degismemesini isteme etkinligi”*®, Oxford Advanced Learners’
Dictionary; “gecmiste mutlu zamanlar diisiindiigiiniizde zevkle karisan iiziicii bir his™’,
MacMilllan Dictionary; “ge¢miste yasanan bir zaman dilimine duyulan diiskiinliik®,
Cambridge Advanced Learner’s Dictionary; “ge¢miste olanlar1 diislindiigiiniizde bir

zevk hissi ve hafif bir iiziintii”>®

olarak tanimlamaktadir. Tiirk Dil Kurumu ise nostalji
kavramini; “ gegmiste kalan giizelliklere olan 6zlem duygusu ve bu duygunun baskin

bir duruma gelmesi, gegmisseverlik, giindediin” olarak tanimlamaktadir (TDK, 2020).

Kimi yazar, nostaljiyi bireylerin zihinlerinde eski giizel anilarin uyanigi olarak
ifade etmistir (Kizildemir, 2016: 15). Bir baska yazar ise bireylerin gegmisinde biraktigi
ve artik bir an1 olarak kaldigi durumlara karsi i¢lerinde olusturduklar1 ve sergiledikleri
duygusal bir tavir olarak tanimlamistir.® Ote yandan baska yazarlar da nostaljinin, birey
gengken popliler olan veya moda olan bireylerle, objelerle, yer veya mekanlarla iliskili
olan deneyimleriyle pozitif yonde olusan bir tercih oldugunu ifade etmislerdir (Eser,

2007: 116).

Baz1 yazarlar ise nostaljiyi, yakin ge¢misin disinda uzak ge¢cmise duyulan
0zlem olarak da degerlendirilmektedir (Keskin ve Memis, 2011: 192). Nostalji, bireyin
zaman agisindan, gegmisindeki bir zaman dilimini geri getirip ge¢mis deneyimlerini
Onyargili veya se¢ici olarak hatirlamasina neden olmaktadir. Nostalji orgiit acisindan,

isgorenlerin tecriibelerinden etkilenmesi ve buglinkii liriin/hizmet se¢imlerini etkileyen

% https://www.ldoceonline.com/dictionary/nostalgia [09.02.2020].

5 https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/definition/english/nostalgia?q=nostalgia [09.02.2020].
%8 https://www.macmillandictionary.com/dictionary/british/nostalgia [09.02.2020].

> https://dictionary.cambridge.org/tr/s%C3%B6z1%C3%BCk/ingilizce/nostalgia [09.02.2020].

% https://www.bbc.com/future/article/20140603-why-nostalgia-is-good-for-you [09.02.2020].
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bireysel duygu olarak tanimlanmaktadir. Nostalji, mutlu ve rahat zamanlar1 veya gergin
ve sikintili donemlerdeki anilar1 canlandirabilmektedir (Kursuncu, imadoglu ve Cavus,
2018: 953). Kimi yazar, nostaljinin bir bireyin bilindik bir ge¢misten duygusal bir
rahatlik arama egilimi oldugunu ifade ederken bir baska yazar daha kisa bir tanimlama
yaparak nostaljinin ge¢cmise duyulan 6zlem oldugunu ifade etmektedir (Aytekin ve
Ayaz, 2018: 871). Tanmimlardan da anlasilacagi iizere nostalji, kisaca ge¢mise Ozlem
olarak nitelendirilen bir duygu durumudur. Yaslandik¢a, hepimiz eski ve mutlu
zamanlara dair daha fazla ani biriktiriyoruz. Cilinkii ge¢cmiste yasadigimiz deneyimler

bugiinkii kisiligimizin olusmasina katki saglamaktadir.

Nostalji; bireylerin gegmislerinde yasadiklar1 yerler, esyalar ve iliskide
bulunduklar1 bireyler ile biriktirdikleri duygusal tepkilerdir (Altundag, 2011: 266). Bir
baska ifadeyle nostalji gecmisten gelen bir deneyim, {iriin veya hizmet i¢in duyulan aci-
tath bir 6zlem duygusudur. Bu ayn1 zamanda kimi yazarlarca Nostaljinin “bir nesne, bir
sahne, bir koku veya bir miizik tiirii tarafindan yonlendirilebilecek hiizlinlii bir ruh hali”
olarak tanimlanmasiyla da oldukca tutarlidir. Nostaljinin tanimlar1 her ne kadar
yazardan yazara biraz farklilk gosterse de temel olarak ayni tema iizerinde
durulmaktadir. Birey nostaljik hissettiginde, ge¢misten gelen bir ani ile iliskili olarak
aci-tath bir his duygusuna kapilmaktadir. Yani, hissedilen duyguda belirli bir hiiziin
vardir, ancak ayni zamanda o duyguda mutluluk da vardir. (Baker ve Kennedy, 1994:
170).

Act da olsa tath da olsa, hatiralarina diiskiin oldugunuz ge¢misinizin bir
simgesi olan evde, ¢cocuklugunuzun kaygisiz giinlerini sevgiyle hatirladiginiz zamanlar
olur. Onun hatirlanmasi, bir bireyin ¢ocuklugunun gectigi yasam alaninin genellikle
kutsal oldugu bilinen bir &neriye dayanmaktadir. Oyle ki, Dostoyevski yasamimizda en
yiice, en giiclii ve yararli dayanagimiz; ana, baba evinden kalma anilarimiz oldugunu
vurgulamaktadir. Nostaljinin adi konmadan 6nce de insanlar ac1 ile tatli, mutluluk ile

mutsuzluk arasinda pek hassas bir yerlerde gezinen bu ruh halini deneyimlemekteydiler.

Baz1 yazarlar, nostaljiyi ge¢mise yonelik bilis ve karma bir duygusal imza
iceren karmagik bir duygu olarak tanimlamaktadir. Duygu genellikle tanidik bir koku,
ses veya hatira ile karsilagsmak, konugmalar yapmak veya yalniz kalmakla tetiklenir. Bir

insan genellikle hafizay1 giil renkli gozliiklerden goriir zamani veya bireyi 6zler ve hatta



97

geemise donmek ister (Hepper, vd., 2012: 114). Kimi yazar nostaljiyi, gilinlimiiz
diinyasinin yetersizliklerine karsilik gecmisin olumlu degerlendirmelerinin yapildig1 bir
duygu yapisi olarak tanimlamaktadir (Taskaya, 2013: 7). Bagka bir yazar ise daha basit
bir ifade ile nostaljiyi, simdiki zamanin bir bicimde asilmas1 olarak ifade etmektedir.
Sonug olarak birey genellikle tipik olarak duygusal ve mutludur. Ancak bu ayni
zamanda kayip ve Ozlem hissi de vermektedir. Daha da yaygin olan bir baska durum,
baska duygular arasinda, pismanlik, iiziintii, rahatlik, sakinlik ve genel olarak aci bir
tatlilik hissi de verebilmektedir (Cioran, 2017: 41). Southampton Universitesi'nden bazi
aragtirmacilar, nostaljinin sosyal baglarimiz1 gii¢lendirerek yalmzlik ve diglanmislik
hissinden korunmamiza yardimci oldugunu ve duygusal dengenin saglanmasinda
onemli rol oynadigini belirtmektedir. S6z gelimi, her bayram sabahi1 maruz kaldiginiz o
sohbetlerin, "Nerede o eski bayramlar..." diye baslayan cilimleleri, herkesin kendi
anilarini anlattigi ve ortak hatiralarin dile getirildigi sohbete donlismektedir. Bu sohbet,
aslinda hepimizin 'biitiiniin birer pargasi' oldugumuzu diisiinmemizi saglamaktadir
(http://www.cosmopolitanturkiye.com/, 2019).

Nostalji zihinsel bir hastalik degildir, ancak yogun mutsuzluga neden olan ve
yerlesik bir varolusun tamamen kokiinden sokiilmesine neden olan monomaniacal, ®*
takintili bir zihinsel duruma doniisebilir . Genellikle geldigimiz yerden iilkeye veya
sehre donme veya geride biraktigimiz eve donme istegi daha net bir sekilde kendini

gostermektedir (Fodor, 1950: 25).

Kimi yazar, nostaljiyi ge¢gmis yasama duyulan 6zlem ve asir1 sevgi olarak ifade
etmektedir. Gegmise bakildiginda, aile gelenekleri, iliskiler, kutlamalar (tatiller, diigiin,
dogum giinii, mezuniyet) veya kiiltiirel ritiieller gibi bireyin yasaminda ve benliginde
onemli bir yer tutan ge¢cmisteki her bir zaman dilimi birey i¢in nostaljik duygular: ifade
etmektedir. Bireyler, ge¢misinde bireye veya her hangi bir olaya siirekli 6zlem
duyabilmekte ve bu durum da bireyi duygusal ve hassas yapabilmektedir. insanlar,
nostaljiyi, kararsiz bir durum iginde olma, sosyal hareket etme ve ge¢mise yonelik

duygu olarak tanimlamaktadirlar (Kursuncu, Imadoglu ve Cavus, 2018: 956).

Kanimizca, nostalji yitirildigini  varsaydigimiz =~ degerlerin  orgiitlerde

somutlastirilmis halidir. S6z gelimi yitirildigi diisiiniilen degerlerin arayis1 genel kabul

%1 Monomania, yalmiz bir mesele hakkinda sabit fikir ile kendisini gosteren akil hastaligidir.
https://www:.tipterimlerisozlugu.com/monomania.html [04.02.2020].


http://www.cosmopolitanturkiye.com/
https://www.tipterimlerisozlugu.com/monomania.html
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gormiis geemis kiiltiirleri simgeleyen objelere duvarlarda yer verilmistir. Yine
kanimizca bu yargimizi destekleyen objeler arasinda yaygin sekilde yer verilen sinema
fotograflari, beyaz yakalilarin masalara kendisinin de yer aldig1 ge¢mis fotograflarin
konulmasi, sark koseleri olarak adlandirilan konumlarda eski kap kagak ve benzeri

esyalara yer verilmesi, eski evlerin restore edilmesi de 6rnekler arasindadir.

Miicevher, antika, oyuncak, kitap ve araba gibi nesnelerin de insanlar1 nostaljik
hissettirdigi bilinmektedir. Baz1 objelerin bireyde derin bir anlami vardir. Bu objeler
bireyin anilarini taze tutmasina yardimci olabilir. S6z gelimi, gezilerden gelen hediyelik
esyalar genellikle toplanir, bdylece deneyim yeniden yasanabilir ve bagkalarina yeniden
aktarilabilir. Fotograflar "bir bellek bankasi olusturma yatirnmi" olarak kullanilabilir.

Aile yadigar, sevdiklerinin anilarini ve ailenin yaptigi her seyin mirasin1 da koruyabilir

(Baker ve Kennedy, 1994: 170).

Nostalji, birinin anavatanini igerebilen ancak bunlarla smirli olmayan bir
0zlemin ge¢misiyle ilgili 6zlemleri ifade etmektedir. Bu 6zlem, s6z gelimi, olaylara,
kisilere veya manzaralara ait olabilir. Ayrica kimi arastirmacilar, nostaljinin bu duyguyu
yogun yasayan Ozellikle yaslilara, dahasi belli bir yas grubuyla siirli olmadigini, aksine
yas1 astigini belirtmektedir. Nostalji yasam boyunca mevcut ve yaygin olan evrensel bir

deneyimdir (Sedikides, Wildschut ve Baden, 2004: 202).

Nostaljik deneyimin kendisi olumlu ve olumsuz duygularin bir karisimindan
olusabilir. Bu nedenle, nostalji bir zamanlar sevilen nostaljik bir nesnenin yoklugunu
veya kaybini yansitan aci-tath bir duygusal alt ton anlamma gelmektedir. Oyle ki,
nostalji duygusunu, uzun zamandir 6zellikle 19. yiizyilin romanlarinda ve siirlerinde bu
duyguyu 6ne ¢ikaran ev hastaligi ve melankoli ile iliskilendirilmistir (Verplanken, 2012:
285). Genel anlamda nostalji, bireyin gegmisindeki deneyimlere, acilara, esyalara ve
nesnelere ylikledikleri anlami isaret etmektedir. Bu tanim kapsaminda nostalji, ge¢mise
duyulan 6zlem ve geg¢mise doniip o donemi tekrar yasama istegini ifade etmekte
kullanilmaktadir (Menge, 2017: 8). Nostalji, romantik hareketin mirasinin bir pargasi ve
degisimin bir etkisidir. Sehirlerde meydana gelen biiylik degisiklikler, bu duyguyu
yogun bir dereceye kadar uyandirmaktadir. Kentsel yenilenme veya gergekte sahip
oldugumuzdan farkli bir tiir kent ¢agris1 da elbette celiskili (paradoksal) bir degisim
cagrisidir; bazen istenen degisiklik ge¢mise doniistiirmektir (Plaridel , 2011: 191-192).
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2.1.2. Nostalji Kavraminin Kékeni

Nostalji, kavram olarak dilimize her ne kadar 17. yy’da geg¢mis olsa da
kavramin “duygusu” agisindan kokenine baktigimizda bu kavramin kdékenini bulmak
icin, yaklasik 2800 yil 6ncesi Antik Yunan donemine giderek iinlii sair Homeros’un
Odysseia oOykiisiindeki Odysseus’un destansi hikayesine bakmamiz gerekmektedir.
Odysseus, Truva Savasi'nda halkina zafer ve Ozgiirliikk saglamak igin savasan Soylu
adam olarak tasvir edilmektedir. Odysseus, Truva’nin diislisiinden sonra vatani
Ithaka’ya ve evine ddnmek igin yola ¢ikar. Fakat bu yolculuk umdugu gibi
olmayacaktir. On yil siiren savastan sonra Odysseus’un Ithaca’ya donmesi de uzun
yillar alacaktir. Hikaye ilerledikge, yirmi yil boyunca, ii¢ yil denizde korkung
canavarlarla ve tanrilarin gazabiyla savasmak icin harcanan zorluklara katlandi. Yedi
yil, Calypso olarak bilinen bastan ¢ikaric1 ve iyilik perisinin Odysseus oliimsiizligii
sundugu Ogyia adasinda gecirdi. Ancak boylesine gorkemli bir teklif bile Odysseus’un
geri donme isteginden caydiramadi, ¢linkii zihninde sadece memleketi Ithaca'ya doniis
ve sadik karis1 Penelope ve ogullar1 Telemachus ile tekrar bir araya gelme istegi vardi.
Yunanca geri doniis istegi belirten kavram nostos, onu Yunanca algos denilen psikolojik
bir aciya ¢ekti. Bu nedenle, nostalji kavraminda bulunacak en erken tanim, inatci
6zlemin “vatanina” geri donmelerinin neden oldugu psikolojik ac1 olarak yorumlanabilir

(Andersson, 2011: 6).

20. ylizyilin ikinci boliimiinde, nostalji hem is adamlar1 hem de arastirmacilar
arasinda belirgin bir kavramsal statii kazanmstir. Universite Ogrencilerinin ¢ogu
nostaljiyi ev hastaliklarindan farkli olarak gormektedir. S6z gelimi, “sicak, eski
zamanlar, ¢ocukluk ve Ozlem” kelimelerini “nostalji” kavramiyla “ev hastalig1”
kavramindan daha sik iliskilendirmektedirler. Benzer sekilde, arastirmacilar bu iki
kavram arasinda agik bir ayrim yapmaktadir. Ev hastaligi ¢ogunlukla yurt i¢inde veya
yurt disinda yatili okula veya tiniversiteye gecise eslik eden psikolojik zorluklara
odaklanmistir. Bu 1raksama, Odysseus'u hayal kirikligina ugratir, ¢linkii onun i¢in

nostalji ve ev hastaligi ayn1 olmakla beraber arasinda higbir fark bulunmamaktadir

(Sedikides, Wildschut ve Baden, 2004: 202).

Nostalji kavraminin kékeni on yedinci yiizyilin ortalarina kadar dayanmasina

karsin, kavramin orgiitsel alanda kullanim1 daha yenidir. Nostalji, sézciik anlam1 olarak
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eve, yurda ve memlekete doniis ve ac1 ¢ekme kavramlarinin birlesmesinden meydana
gelmekte olup Yunanca kokene sahiptir (Menge, 2017: 8). Kisaca nostalji, 6zlenen bir

gecmise donememekten kaynakli bir duruma isaret etmektedir.

Nostalji ile ilgili arastirmalarin g¢ogalip, ¢esitlenmesiyle nostalji kavrami
giinliik yasamda da kullanilmaya baslandi. Nostalji kavramini baz1 yazarlar, insanlik ile
baslayan ve 6z benligimizdeki temel insani kosul olarak agiklamaktadirlar (Ozdemir,
2018: 33). Psikiyatrik agidan, nostalji bir gegmisin 6zleminden daha ¢ok, ideallestirilmis
bir ge¢misin ayiklanmis izine duyulan 6zlem olarak ifade edilmektedir. Bu dogrultuda
nostalji; birgok farkli anin bilesimi olup bu siire¢ igerisinde tiim olumsuz duygular
arindirmaktir (Ozhan ve Altug, 2017: 338). Oyle ki, Sheffield Universitesi Psikoloji
Bolimii'nde 6gretim iiyesi olan Tom Staffordin BBC Tiirkge'de yayimlanan haberi
sOyledir: “Gegmis yalnizca yabanci bir iilke degildir, hepimiz siiriilmiistizdiir o tilkeden.
Biitiin siirgiinler gibi oraya geri donmeyi arzu ederiz. Iste bu dzleme nostalji denir. Ister
bir fotograf, ister ilk opiiciik veya deger verdigimiz bir esya ile tetiklensin, nostalji belli
bir yeri veya zamani hatwrlatir. Hepimiz biliriz o duyguyu, yasanip bitmis olana karsi
duyulan o tatl hiiznii, sararmis fotograflar gibi, aksam giinesi vurmus gibi goziimiizde

. .62
canlanan ge¢misi.

Nostalji bir anlamda ge¢misle barigsmanin yoludur (Sayar, 2016: 89). Gegmisi
reddetmek bir bakima daha iyi bir gelecekten vazgecmektir. Insan ge¢misinin bir
iriiniidiir. Birey gecmisini kabul etmeli ve gelecegini onun {izerinde yiikseldiginin
bilincinde olmalidir. Gegmisle barigsmak, bir biitiin olan yasamin i¢inde siirecle bagimizi
koparmadan yasamaktir. Ge¢misimizi kabullenip, gecmiste yasamis oldugumuz her sey
ile bir bag kurmaktir (Yiicel, 2017: 16). Oyle ki, kimi yazar da gegmisimizden
kopamamamizin, gelecege giivenmiyor olusumuzla iliskili oldugunu ileri siirmektedir.
Az once ¢ope yolladigimiz seyler i¢in nostalji duymamiz, degisimden korkmamizdan
kaynaklanmaktadir. Degismeyen tek seyin degisimin kendisi oldugu gergeginden
hareketle yazar acaba bireyler, yasamda gerg¢ekten tamamlayabilecekleri tek sey o
oldugu i¢in mi Olimi arzuluyorlar, diye diisiinmektedir (Palahniuk, 2016: 162).
Gegmise takilip kalmak, degisimin &niindeki en biiyiik engelerden biridir. Oyle ki, New
South Wales Universitesi'nden baz1 arastirmacilar, nostalji tutkusunun yeniyi {iretmeye

engel olabilecegini ve bu nedenle toplumlara zarar verebilecegini belirtmektedir. Yani

%2 https://www.bbc.com/turkce/ozeldosyalar/2014/11/141105_vert_fut_nostalji [10.02.2020].
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huzuru ve mutlulugu gecmiste bulmak, bireylerin yeni fikirler iiretmesine ve gelisime

engel olabilmektedir (http://www.cosmopolitanturkiye.com/, 2019).

Gegmisimiz bizi kuyu gibi i¢ine ¢ekmektedir. Aslinda gegmisimizde bulmaya
calistifimiz, 6zlem duydugumuz sey ne insanlarin kendileri ne de yasadiklar1 devredir.
Bu eski seyleri kendileri i¢in sevmiyoruz. Bizi onlara dogru c¢ekmekte olan sey
biraktiklar1t boslugun kendisidir. Ortada izi bulunsun veya bulunmasin, i¢imizdeki
didismede kayip oldugunu sandigimiz bir tarafimizi onlarda aramaktayiz. Cilinkii bu
nostaljinin kendisi bashi basina bir alemdir. Onunla ge¢mis yasamin en iyi izahini
yapabilmekteyiz.®® Yapilan arastirmalarda biz yaslandik¢a nostaljinin yasamlarimiza

siireklilik ve anlam hissi verdigi sonucuna varilmistir.**

Nostalji ile ilgili yapilan bazi analizler, bu kavrami biiyiik 6l¢iide patolojik olan
tibbi bazindan uzaklastirarak, klinik bir durum olmaktan ¢ikarmis ve daha sosyolojik bir
olgu olarak ortaya koymustur. Giiniimiizde insanlar, artan hareketlilikleri géz oniinde
bulunduruldugunda, bireylerin ge¢misten kalan bir iilkeye, bir sehre veya bir eve daha
az baglilik gosterebilmektedir. Buna bagli olarak da “sila 6zlemi”, nostaljik duyguyu
ifade etmekte eskiden oldugu kadar etkili degildir. Nostaljiyi sosyolojik bir bakis
acistyla inceledigimizde nostalji, insanoglunun yasam dongiisinde devamsizliklar
seklinde hizmet eden temel degisim ve gegislerde, bireylerin kimliklerini tutabilmelerini
saglamaktadir. S6z gelimi, cocukluktan ergenlige gecis, ergenlikten yetiskinlige gegis,
bekarliktan evlilik yasamina, eslikten ebeveynlige ge¢is vb. tiim ge¢cmis deneyimler
veya donemler esit bir sekilde nostaljik duygular uyandirmamaktadir (Eser, 2007: 117).
Degisimden kaynakli olusan kargasa ortami, bireylerin bilgi ve becerilerini erozyona

ugratarak, kimlik kayb1 yasamalarina neden olmaktadir.

Kanimizca nostalji bireyin kimligini olusturmasinda, ekonomik, kiiltiirel ve
toplumsal iliskilerinin belirlenmesinde etkili olabilmektedir. Kimi yazara gore bireyler,
dis diinyadaki degisimleri iki farkli sekilde hissetmektedirler. ilkinde bir seyler
degismektedir ancak bu degisim bireyleri tedirgin etmemektedir. Ciinkii bu degisim
gecmisle bir siireklilik gdstermektedir. Ikincisinde ise bireyin yasantis1 geri déniilemez

bir bicimde degisime ugradig1 i¢in, yabancilagsmaya yol agmaktadir. Yabancilagma ise

% http://yenilerkendinihayat.blogspot.com/2014/03/gecmis-zaman-olur-ki-hayali-cihana-deger.html
[10.02.2020].

* Erhan Duman, https://www.brandingturkiye.com/nostalji-pazarlama-nedir-niye-onemlidir-nasil-yapilir/
[10.02.2020].
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http://yenilerkendinihayat.blogspot.com/2014/03/gecmis-zaman-olur-ki-hayali-cihana-deger.html
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bireylerin ¢ok iyi bildikleri yerlere, esyalara ve anilara sarilma gereksinimini ortaya
cikartarak, nostalji duygusunu harekete gecirmektedir. (Altundag, 2011: 267).
Giiniimiizde nostalji duygusunun biiylimesine kaynak olusturan birgok gelismeden sz
etmek olanaklidir. Oncelik kimlik olusumunu saglayan degiskenlerde kopuslar yasayan
bireylerde 6z elestiri gereksinimi baglamakta ve giderek orgiit boyutuna taginmaktadir
(A.g.e.: 270).

Cocuklar, yasamlarim1  bi¢imlendirecek objeleri yedi yasma kadar
igsellestirmektedir. Bu da, yedi yasin altinda olan ¢ocuklarin duygularinin ¢ok giiglii
olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu gergeklik, ¢ocuk heniiz baska kiiltiirlerin etkisinde
kalmadig1 icin, kimliginin biiyilk oOl¢iide kendi kiiltiirel degerleriyle olusmasini
saglamaktadir. Bu olusum ise bireylerin benligine etki eden Freud ve Jung’un bireysel
ve kolektif bilingdisindan farkli bir kiiltiirel bilingdisinin varligini ortaya koymaktadir.
Kiiltiirel bilingdis1 ise bireylerin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel segimlerini etkilemektedir
(A.g.e.: 268). Nostalji, sadece kiisurath yillara sahip insanlara ait bir kavram degildir,
tamamen yastan bagimsizdir; zamani1 geriye dondiiremeyeceginin bilincine varmis bir
cocuk Dbile nostaljiyi kolaylikla fark edebilmektedir. Zaman bakimindan
diisiindiigtimiizde, nostalji sonsuzdur. Soyle ifade etmek gerekirse, bugiin diiniin
yarinidir, diin ise bugiiniin nostaljisi. Diinde kalan hersey bugiin i¢in nostaljik anlam
ifade etmektedir. Soyle ki, Mevlana’nin “Diin diinde kald1 cancagizim. Bugiin yeni
seyler soylemek lazim” sozii, diiniin artik gegmiste kaldiginin ve nostaljiye karistiginin
en net ifadesidir. Bu dogrultuda ge¢miste kalan her anin nostaljik bir anlam kazandig

diisiiniiliirse, nostalji duygusunun sonsuz oldugunu ifade etmek yanlis olmayacaktir.

Kimi yazar, duygularin nostaljik yapilarimi betimlerken nostaljinin bir periyot
hissi olarak calistigini belirtmektedir: “O eskidendi ve bu simdi”. Bu noktada yazar, ii¢
anahtar fikir tanimlamaktadir: Prelapsarian diinya (Altin Cag, cocukluk evi veya iilke),
Lapse diinya (ayrilis veya diisiis) ve Postlapsarian diinya (var olan ve hissedilen

mevcut bir seyin yoklugunun veya eksikliginin yarattig1 baski hissi) (Taskaya, 2013: 7).

Genel anlamda nostalji, ge¢gmise duyulan 6zlem, diin i¢in yas tutma ve eski
giinlerle iligkilendirilmis, ge¢mis donemlere ait {irlin, hizmet ve faaliyetlere duyulan
0zlem olarak ifade edilmektedir. Yasamin ge¢miste su an oldugundan daha iyi oldugu

diisiincesi nostaljinin temelini olusturmaktadir. Nostalji kavrami bu varsayim ve temel
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izerine insa edilirken, baz1 yazarlar, nostaljiyi ge¢miste ve bireyin gengliginde daha
yaygin ve genel olarak objelere, insanlara, yaklagimlara yonelik bir tercih olarak ifade
etmektedir (Menge, 2017: 10-11). Insanlarin ge¢mis zamani1 su andan daha iyi olarak
diistinmeleri, genelde olumlu anilarini hatirlamaya daha egilimli olduklar1 anlamina
gelmektedir. Insanlar, kotii amilarmi hatirlamak istemezler ve bunun icin caba
gosterirler. Karamsar insanlar istisna olmak {izere, genel olarak insanlar dogas1 geregi

kotii anilarii ¢abuk unuturlar.

Bireyler ergenlikten itibaren nostaljik Ozlemlerini orta yas ve yashlik
donemlerine kadar tagimaktadirlar. S6z gelimi, baz1 yazarlar yaptiklar1 ¢aligmalarda
bireylerin 6zellikle 23-24 yas doneminde tercih ettikleri miiziklere ileriki yaslarda daha
fazla 6zlem duyduklar tespit edilmistir. Oyle ki, bireyin miizik zevk ve tercihlerinin
belirlenmesinde en 6nemli faktoriin yas oldugu ileri siiriilmektedir. Ayni1 zamanda
miizikal trlinlerde nostalji faktoriiniin de roliine vurgu yapilmaktadir. Bireylerin
yasamlar1 boyunca en ¢ok hatiralarinda tutabildikleri anilarinin ergenlik ve erken 20’li
yaslar oldugu belirlenmistir. Ozetle, hatiralarin yas ile sekillendigi sonucuna varilmistir.
Kimi yazara gore nostaljiye egilimli olmak, bireysel bir 6zellik ve karakterin bir

Ogesinin gostergesi olarak degerlendirilmistir (Menge, 2017: 11).

Tablo 2.1: Nostaljinin Belli Bagli Tanimlari

Yazar Tamm
Bir nesne, bir sahne, bir koku veya bir miizik eseri tarafindan harekete
Belk (1990) . e e o
gegirilebilen hiiziinlii bir ruh halidir.
Baker (\:/L%g}jgnnedy Gegmisten bir deneyim, iiriin veya hizmete duygusal veya aci-tatli bir 6zlem.
iki yiizii olan bir duygudur. Bir yandan, sevilen bir nesneye (duygular, yerler...)
Bellelli (1991) ulagilamama hissinin baslangici olan bir istek ve eksiklik duygusudur. Ote

yandan, kaybolanin hafiza, an1 yoluyla bulunabilecegi bir hafiza duygusudur.

Davis (1979) Yasanmus bir ge¢misi olumlu yonde akla getirmektir.

Divard ve Robert Nostalji biiyiik olasilikla bir biligsel aktivite ile ilgili aci-tatli bir duygusal
Demontrond (1997) | tepkidir.

Holbrook Bir bireyin gencken (erken eriskinlik doneminde, ergenlik déneminde, ¢ocukluk
ve caginda hatta dogumundan Once) daha yaygin (popiiler veya moda) olan
Schindle nesnelere (insanlar, yerler vb. seyler) karsi bir tercih (genel begeni, olumlu tutum
(1991) veya olumlu etki).
Bireyin eski bir zaman periyodunun ideallestirilmis veya ayiklanmis bigimini
Stern (1992) 6zledigi duygusal bir durumdur.

Gegmige bir 6zlem veya gegmigle baglantili 6zdeksel veya 6zdeksel olmayan mal
Sierra ve Shaun ve faaliyetlere bir diskiinlik ve bireylerin baglandiklart bir dénemden

(2007) ayrildiklarini hissettiklerinde yasanan duygudur.

Kaynak: Ozhan ve Altug, 2017: 340.
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“Nostalji” cok giiclii bir kavramdir. Esi benzeri olmayan, hizla gelisip ve
degismekte olan bu diinyada, insanlar kendilerini nostalji ile avutmaktadirlar. Bireyler
gecmis giizel zamanlarindan kalan fotograflarini1 sosyal medya hesaplarinda paylasarak,
“nostalji” {izerinden etkilesim saglamaktadirlar. “Throwback Thursday” yani daha
bilinen ismiyle “#tbt” etiketinin bu kadar popiiler olmasi baska sekilde agiklanamaz
(https://www.brandingturkiye.com/nostalji-pazarlama-nedir-niye-onemlidir-nasil-
yapilir/, 2020).

2.1.3. Nostaljinin Boyutlari ve Islevleri

Nostalji, olumsuz, kararsiz veya olumlu bir duygu olarak c¢esitli sekillerde
kavramsallastirilmigtir. Mutluluk ve iiziintiinlin eszamanli ifadesinin, nostaljik olaylarin
anlatilarinda, siradan olaylarin anlatilarindan daha yaygin oldugu gdosterilmis olsa da,
nostaljik olaylar, tiziintiiden daha sik mutluluk ifadelerine sahiptir ve ayni zamanda
izlintliden daha yiiksek mutluluk diizeylerine neden olmaktadir. Bir¢ok anlati hayal
kiriklig1 ve kayiplarin tanimlarini igerir ve bazilar ayrilik ve hatta sevdiklerinin Sliimii
gibi konulara deginmektedir. Bununla birlikte, olumlu veya olumsuz unsurlar, olumsuz
veya istenmeyen bir durumdan (s6z gelimi, ¢ile, aci, dislama) olumlu veya istenilen bir
duruma ilerleyen bir anlatim modeli yaratmak i¢in yan yana getirilmektedir (Kikuchi ve
Noriuchi, 2017: 2). Bu dogrultuda, nostaljiyi bir duygu olarak tanimlarken, nostaljinin

boyutlar1 ve islevlerine de bu yaklasimla deginilmektedir.

2.1.3.1. Psikolojik Boyutuyla Nostalji

19. yiizyilin sonu ve 20. yilizyilin baglarinda, nostaljinin tanimi beyinden
psikiyatrik veya psikosomatik bozukluga kaymistir. Semptomlar artik kaygi ve iiziintii,
halsizlik ve istahsizlik, uykusuzluk ve atesi icermekteydi. Oyle ki, nostalji bir melankoli
formu olarak kabul edildi. Bu dogrultuda kimi arastirmaci, nostaljinin bir “gé¢men
psikozu”, “yogun mutsuzluga neden olan monomaniacal obsesif zihinsel bir durum” ve
“zihinsel olarak baskici bir kompulsif bozukluk”dan olusan bir bilingli 6zlemden ibaret
oldugunu belirtmektedir. Bu algilar ylizyilin sonlarina dogru siiriiklendi. Baska bir
aragtirmaci ise nostaljiyi bir depresyon varyanti olarak kabul etti ve “kayip, keder, eksik
yas ve nihayetinde depresyon meselesiyle yakindan iligkili olan gerileyici bir tezahiirii”

olarak nitelendirdi. Bu bakis agisinin nostaljiyi ev hastalig1 ile esitledigini ve dort ana


https://www.brandingturkiye.com/dijital-pazarlama/sosyal-medya/
https://www.brandingturkiye.com/nostalji-pazarlama-nedir-niye-onemlidir-nasil-yapilir/
https://www.brandingturkiye.com/nostalji-pazarlama-nedir-niye-onemlidir-nasil-yapilir/
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kitle ile sinirladigini belirtmek gerekir: askerler, denizciler, go¢menler ve ilk y1l yatili

veya tniversite 6grencileri (Sedikides, Wiildschut ve Baden, 2004: 201).

Psikolojik olarak nostalji, kendi mevcut ortami veya gelecegin kederli algisi ile
bireyin uyumsuzlugu ile baglantihdir (Ozhan ve Altug, 2017: 339). Psikolojik
boyutuyla nostalji, gegmis bir zaman diliminin yeniden canlandirilmasi veya yeniden
yasanmasi olanakli olmadigi durumlarda dolayli olarak deneyimlenmis, ge¢misin aci-
tatli bir 6zlemini ifade eden anilar, objeler veya sevilen, saygi duyulan bir bireyin
Oykiileri ile animsanmasi olarak agiklanabilmektedir. S6z gelimi, moda tasarimcilarinin
koleksiyon pargalari, antikalar, sanat eserleri ve nostalji duygusu hissettiren objeler
olarak da ifade edilebilir (Alpat, 2011: 16). Nostaljinin yasam1 ve siklikla kullanilan bir
psikolojik kaynak oldugunu ortaya ¢ikaran ¢aligmalarin artmasiyla nostaljinin dogasiyla
ilgili sorunlari ¢6zmek artik daha onemli goriilmektedir. Oyle ki, arastirmacilar
psikolojik olarak uygun bir olguyu tanimlayan arastirmalar 1s1ginda ilerlemenin daha
onemli oldugunu ve bu olguyla ilgili titiz hipotez testlerinden once ideal olmasi

gerektigi konusunda fikir birligine varmislardir (Hepper, vd., 2012: 104).

Bazi aragtirmacilara gore, nostalji sadece ge¢miste ontolojik gilivenlik arayisi
degil, ayn1 zamanda simdiki belirsizliklerin Oniindeki yol i¢in de bir yon bulmanin
aracidir. Nostaljinin bu iki boyutu birbirine bagimhidir ve birbirlerini bilgilendirir.
Nostalji, siirekli degisen toplumumuzdaki gecici olaylarin tiimiiniin siirekliligini
tanimamiza yardimci olmak i¢in ge¢misle diyalog kurma iglevini yerine getirir. Yani
nostaljinin giinlimiiz toplumlarinda, sanayi 6ncesi donemlere kiyasla siirekli degisimler
nedeniyle zamanimizda daha belirgin bir rol oynadigini diisiindiirmektedir (Andersson,
2011: 26).

Nostaljiye yatkin veya nostaljik anilarini diisiinme sansi verilenlerin ¢esitli
psikolojik tehditlere kars1 korundugunu gosteren bir ¢alismada, insanlarin dogal olarak
psikolojik tehditlerle basa ¢ikmak i¢in nostaljik olup olmadiklar1 dikkate alinmamistir.
Aksi ifade edilirse, insanlar psikolojik sikinti hissettiginde veya psikolojik eksiklikler
yasadiklarinda, bu endise verici durumlarla basa ¢ikmak i¢in nostaljiye mi dontiyorlar?
Kimi arastirmaci, baslangicta nostaljinin “mevcut korkular, hosnutsuzluklar, kaygilar ve
belirsizlikler baglaminda meydana geldigini” ve ayrica insanlarin bu olumsuz durumlara

kars1 gelecek sekilde nostaljik anilar1 alabilecegini ileri siirmektedir. Bagka bir deyisle,
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insanlar bu durumun zararli sonuglarimi hafifletmek igin asir1 bir durum karsisinda
nostaljik hale gelebilmektedir (Biskas, 2019: 28).

Psikolojik tanilarda yalmizlik, istahsizlik, karmasik duygular, kararsizlik,
diisiincelerinizi yonlendirme yetersizligi ve son olarak ciddi sekilde etkilenenler igin
melankoli ve sanrisal gibi durumlar goriilmektedir. Kimi yazara gore, nostaljinin
evrensel bir olgu oldugu disiinceleri 20. yiizyilin baslarinda yazarlar tarafindan
tartisildi, ancak nevrotik ve duygusal olarak dengesiz olan bireylerin nostaljiye daha
biiyiik bir egilim gosterdigi belirtildi (Andersson, 2011: 12).

Nostaljiye karst olan bu sevgimiz psikolojik deneylerle birgok kez
ispatlanmistir. 1996 yilinda Morris Holbrook ve Robert Schindler 6rgiitlerin tiriinlerinin
pazar tanitimini1 ve reklamini yaparken izleyicilerin yasini dikkate almasi gerektigini
clinkii her neslin kendi biiyiidiigii donemin kosullarina gore zevkler edindigini ortaya
attt. Bu iki akademisyenin yaptigi arastirmalara gore insanlarin miizik, film, tiiketim
iirtinii, tv programi gibi konulardaki zevkleriyle biiyiidiikleri donemde popiiler olan
popiiler kiiltiir arasinda ¢ok gii¢lii bir korelasyon vardi. Buna gore 1990'larda biiyliyen
biri o donemki miizigi, 1980'lerde biiyiiyen biri de o donemki miizigi "gelmis gegmis en
iyi miizik" olarak gormekteydi (Eser, 2007: 119-123). Oyle ki, ¢ogu insan kendi
yetistigi ve c¢ocuklugunu gecirdigi donemi en giizel donem olarak gérmektedir. S6z
gelimi, 2000’11 yillarin basindayken 80’li yillarin oviilmesi veya c¢ocuklugu 90°h

yillarda gegen bir yetiskinin bu déneme 6zlem duymast moda olmustur.

Bireysel agidan nostalji, modern insanin deneyimledigi veya 6zlemini ¢ektigi
gecmis zamanda yasanmis ve bireyde iz birakmis bir olaym hayal edilmesi olarak
aciklanabilmektedir. Bu donem, ¢ocukluk, anne-babanin gencligi olabildigi gibi, hayran
olunan bir film yildizi, sarkicilar ve sporcular gibi 21. Yiizyilin sanatsal ve kiiltiirel

ikonlarinin yasadigi dénemler de olabilir (Alpat, 2011: 16).

Insan beyni psikolojik sagligm koruyabilmek igin kotii amlart unutmaya
yonelimlidir. Zaman gectik¢e eski zamanlara ait sadece iyi anilar hatirlanir ve koti
anilar unutulup gittigi i¢in eski gilinler oldugundan daha gilizel bir sekilde
hatirlanmaktadir. Oyle ki, Freud bu durumu sdyle agiklamaktadir: “iginden gikilmasi
zor bir durumla karsilasan ve ne yapacagii bilemeyen bir insan psikolojik olarak bir

onceki gelisim donemine doner ve o zamanki gibi davranmaya baslar” yani psikolojinin
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daha ilk giinlerinde bile gegmise 6zlem duyma veya ge¢mise donmeye calisma konusu

konusulmaktayds.®®

Yapilan bazi ¢alismalarla nostaljinin yalnizligin neden oldugu algilanan sosyal
destekteki azalmalar1 engelleyip engelleyemeyecegi test edildi. Bu c¢alismalarin
sonuglarina gore; yalnizlik sosyal destek algisini azaltti, ancak nostaljiyi arttirdi.
Nostalji, sirayla, sosyal destek algilarini arttirdi. Boylece yalnizlik algilanan sosyal
destegi iki farkli sekilde etkiledi. Yalnizligin dogrudan etkisi algilanan sosyal destegi
azaltmak iken, yalmizligin dolayli etkisi nostalji yoluyla algilanan sosyal destegi
arttirmakti. Nostaljinin bu onarict islevi, esnek kisiler arasinda 6zellikle belirgindi. Bu
baglamda nostaljinin, zihinsel sagligi koruyan ve destekleyen psikolojik bir kaynak

oldugunu séyleyebiliriz (Zhou, vd., 2008: 1023 ).

Nostaljinin psikolojik etkilerini incelemek i¢in, aragtirmacilar yazili anlatimlar,
prototip 6zellikler, miizik veya kokular yoluyla nostaljiyi arastirmak icin bir deneysel
calisma baglattilar. Anlat1 temelli tiimevarimlar i¢in katilimcilar genellikle nostaljik bir
olay veya denetim konusu hakkinda diisiinmek ve yazmak icin birka¢ dakika harcarlar.
Denetim konusu tipik olarak siradan bir otobiyografik olaydir. Bu deneysel giidiimleme
siklikla olay yansitma gorevi olarak adlandirilmaktadir. Model (prototip) tabanli
indiiksiyonlar i¢in, katilimcilara nostaljinin merkezi prototip 6zelliklerini kullanarak
veya nostaljinin g¢evresel (periferik) model 6zelliklerini kullanarak ge¢cmis bir olay
hakkinda yazmalar i¢in katilimcilar rastgele secilir. Ayrica, miizik tabanl timevarimlar
icin katilimcilarin daha 6nce kisisel ve nostaljik olarak tanimladiklar1 bir sarkinin
sOzlerini okumak veya dinlemek ve koku bazli indiiksiyonlar i¢in de nostaljik anilar
uyandiran kokular1 veya baska otobiyografik anilar1 uyandiran kokular1 diistinmek i¢in
rastgele katilimcilar secilir. Bu nostalji indiiksiyonlarindan hemen sonra, aragtirmacilar
nostaljinin potansiyel psikolojik sonuglarini 6lger. Yapilan arastirmalar, nostaljinin
etkilerinin psikolojik olarak yararli oldugunu ortaya koymustur. Birincisi, nostaljinin
benlik saygisin1 arttirdigi, gelecege iliskin olumlu algilar1 ortaya ¢ikardigi ve kendi
kendine siirekliligini artirdigi kendine bagl yararlar1 vardir. Ikincisi, nostaljinin sosyal
yakinlik algisini tesvik ettigi ve bagkalariyla baglanti kurma niyeti ve davranigini tegvik

ettigi sosyal yararlar1 vardir. Uciinciisii, nostaljinin, varolussal anlam algilariyla yasami

% https://seyler.eksisozluk.com/nostaljiyi-neden-gunumuzden-daha-cok-sevdigimize-dair-yapilan-
psikolojik-deneyler [13.02.2020].


https://seyler.eksisozluk.com/nostaljiyi-neden-gunumuzden-daha-cok-sevdigimize-dair-yapilan-psikolojik-deneyler
https://seyler.eksisozluk.com/nostaljiyi-neden-gunumuzden-daha-cok-sevdigimize-dair-yapilan-psikolojik-deneyler
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astladig1 varolugsal yararlar1 vardir. Birlikte ele alindiginda, bu kanitlar nostaljinin

psikolojik yararlar sagladigin1 géstermistir. (Biskas, 2019: 10).

2.1.3.1.1. Kendine Bagh Etkiler

Bazi1 kuramsal goriigler ve aragtirma kanitlari, insanlarin benlige olumlu bir
bakis agist uygulamak igin giidiilendiklerini kanitlamistir. S6z gelimi, insanlar kendi
degerlerini artirmak i¢in kendileri ile ilgili veya pozitif anilarin1 kullanabilmektedirler.
Belirtildigi gibi, nostalji esas olarak ge¢misin kisisel olarak anlamli ve olumlu veya en
azindan kurtarici olaylarim1 ifade eder. Bu goz Oniline alindiginda, arastirmacilar
nostaljik hayallerin benlik saygisini arttirmaya hizmet edebilecegini diisiinmektedirler
(A.g.e.: 11).

Gelecege yonelik bir goriinlimiin nostalji iizerinde dogrudan bir etkisi
olmadigini ileri siiren kimi arastirmacilar, nostaljinin bugiline veya gelecege yonelik
olumsuz bir tavirla mutlaka ilintili olmadigini, bunun mevcut nostaljinin
kavramsallastirilmas: ile tutarli oldugunu ifade etmektedirler. Aslinda, sadece esas
olarak olumlu degil, ayn1 zamanda bir bireyin psikolojik ve hatta fizyolojik refahina
katkida bulunan ve gercek bir varolus olusturan bir duygu olarak goriilmektedir
(Hallegatte & Marticotte, 2014, s. 86). Bu anlamda nostalji, telafi edici bir narsisizm
bicimi olarak hizmet eden kayip hissini yatistirir. Ciinkii nostalji, benlik saygisini
arttirarak depresyonu azaltmaktadir. Boylece, esas olarak nostaljik bireyde olumlu bir
his yaratmaya hizmet eder. Nostaljinin nesnelere, olaylara veya insanlara artan
degerinin rolli, onu agik¢a depresyon ve melankoli gibi kavramlardan ayirmaktadir

(Andersson, 2011: 17).

Baz1 arastirmacilar nostaljiyi deneysel olarak incelemislerdir. Bu calismada
katilimcilarin yarisindan nostaljik bir olay (nostalji durumu) ve geri kalanini da siradan
bir olay (siradan durum) hakkinda diistinmelerini istediler. Daha sonra, Benlik Saygisi
Olgegi’ni kullanarak benlik saygisim degerlendirdiler. Bu 6lgek, katilimcilarm mevcut
Ozgiiven duygularini, “En azindan baskalariyla esit bir diizlemde, degerli bir insan
oldugumu hissediyorum” gibi ifadelerle degerlendiriyor. Sonuglar nostalji durumundaki
katilimcilarin normal durumdakinden daha fazla benlik saygisi bildirdiklerini ortaya
koymustur. Sonraki bir ¢alismada bu bulguyu benlik saygisi1 diizeylerini 6lgmek igin

farkli bir Olgcek kullanarak tekrarlamistir. Bu 6lgek “Kendime deger veriyorum” ve
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“Kendim hakkinda iyi hissediyorum” gibi ifadeler iceriyordu. Yapilan bu ¢alismalar ile

nostaljinin benlik saygisini artirdigi sonucuna varilmistir (Biskas, 2019: 11).

Nostaljinin giiniimiizde bireylerin kendilerini daha olumlu gérmesine yardimci
oldugu diistiniildiigiinde, geleceklerini nasil gordigiinii de etkileyip etkilemeyecegini
diistinmek ilgingtir. Yani, insanlar nostaljinin ortaya ¢ikardigt mevcut 0z-deger
duygularin1 gelecege daha parlak bir bakis acis1 kazandirmak ic¢in kullanabilirler. Bu
kurguya paralel olarak, yapilan ¢alismalar benlik saygisinin olumlu bir gelecek algisini

tesvik ettigini gostermistir (A.g.e.: 12).

2.1.3.1.2. Sosyal Etkiler

Yunanl filozof Herakleitos, ayni nehirde iki kere yikanilmayacagini ifade
etmektedir. Aslinda bu ¢ikarim son derece gergekgidir. Nehir akip gitmektedir,
dolayisiyla tekrar girdigimiz nehir asla ayni nehir olamaz. Belki aynis1 gibi goriinebiliri
ancak yikandigimiz su degismistir artik. Oyle ki, insan da degismektedir; ayn1 nehre
tekrar girmis insanda farkli bir insandir artik. Herakleitos'un bu sdylemi "Yasanan
yasanmistir, mazide kalmistir" gergeginin mecazi bir ifadesidir. Yani, "Diin"ii yeniden
yasanmasi olanaksizdir. Can Yiicel'in dizelerinde gegen "Diin geldi gecti, yarin ise
mechuldiir" ifadesi de ayn1 degerde bir anlam tagimaktadir. Gegmis, insana huzur ve
giiven vermektedir, ¢iinkii yasanmis ve bilinmezlikleri artik yoktur. Ote yandan, yarin
ise kapinin arkasindaki avluya benzemektedir. Avluda bizi bekleyen de, kapmin ne
zaman aralanacagl da belli degildir. Giinimiizde insanlarin nostaljiyi bu denli derin
yasamalarinin nedeni ise gilivensizlik hissini ortaya c¢ikaran bu bilinmezliklerdir.
Insanlar gegmisin giizelliklerini animsadiklarinda, ayn1 nehirde iki kere yikanilmayacag
gercegiyle yiizlestiklerinde, 0 insanlarda bu nostalji hissini ortaya ¢ikartan yasadiklari
burukluk ve endisedir. Bireylerin eski yasanmisliklarini 6zlemeleri gibi toplumlar da
bazen gegmislerini 6zleyebilmektedirler. Bu da, bireysel nostaljilerin oldugu gibi sosyal
nostaljilerin de var oldugunu gostermektedir (http://www.uguroral.com.tr/yazi/sosyal-
nostalji, 2020).

Nostalji oldukca sosyal bir duygudur. Insanlar nostalji hissettiklerinde, &nemli
goriilen bagkalarinin varligiyla isaretlenen sosyal olaylar1 yansitma egilimindedirler. Bu
nedenle, nostalji sosyal iliskilerin giliclii bir hatirlaticisidir. Bu gézoniine alindiginda,

insanlar nostaljiyi bagkalariyla baglantili olduklarindan emin olmak i¢in kullanabilirler.


http://www.uguroral.com.tr/yazi/sosyal-nostalji
http://www.uguroral.com.tr/yazi/sosyal-nostalji
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Bu kurguya dayanarak, arastirmacilar nostaljinin insanlarin bagkalarini nasil algiladig
(vani sosyal yakinlik), baskalarinin duygularin1 (empati) ve baskalarina karsi nasil

davrandig1 iizerinde etkileri (sosyal yaklasim) olup olmadigini arastirdilar (Biskas,

2019: 15).

Sosyal nostalji, gecmisin sosyal diizenini idealize edilmekte, rasyonel ve
duygusal olarak yonelmis belirli sosyal topluluklarin (gruplarin) dogasinda bulunan
genel bir sosyal kosulun bi¢imi olarak karakterize edilmektedir. Sosyal nostalji ayni
zamanda sosyal diizen, sosyal iliskiler, idealler ve hedefler, atmosfer ve ge¢mis
toplumsal kosullara 6zgii duygular ile ilgili bir gercek, Sonrast mit olarak da
anlagilmaktadir. Bazi yazarlarin ifade ettigi gibi, sosyal nostalji tartismasiz biiyiik sosyal
gruplar icin, ozellikle de belirli siyasi giicler sonunda bu olguya ilgi bulabilirse, kalici

ve siirekli bir davranig faktorii haline gelecektir (Zborovski ve Shirokova, 2001: 31).

Sosyal destegi tesvik etmenin tesinde, nostalji de baglilig1 etkileyebilir (yani,
sevilmeye layik oldugu duygusu). Nitekim yapilan arastirmalar sonucunda elde edilen
bulgular, nostaljinin baglanma kaygisini azalttigin1 gostermistir. Bu nedenle, nostalji
baghh@ giiglendirmektedir. Ozetle, nostalji algilanan sosyal yakmligi dogurur, yani
nostalji bagkalariyla yakinlik algilarini tesvik eder. Nostaljinin sosyal yakinlig: arttirdigi
g0z Oniine alindiginda, nostaljinin insanlarin bagkalarinin duygularin1 nasil anladigi,
paylastig1 ve etkiledigi oldukea ilgingtir. Baglanma teorisine gore, baskalariyla yakinlik
ve giivenlik algilarini tesvik eden psikolojik siirecler baskalari igin empatik endiseleri de
artirabilmektedir. Ayrica yapilan baska caligmalar ile nostaljinin sosyal yakinlagsma ve

yardimseverlik duygularini da artirdigi sonucuna varildi (Biskas, 2019: 16-17).

2.1.3.1.3. Varolussal Etkiler

Nostalji kendiliginden bir duygudur. insanlar nostaljik oldugunda, baskalarini
iceren kisisel olarak anlamli ve Onemli olaylar1 yansitma egilimindedirler. Bu tiir
anilarin yasami anlamli gostermesi olasidir. Buna dayanarak, arastirmacilar nostaljinin
yasamdaki varolussal anlam algilarim1  etkileyip etkilemedigini incelediler.
Arastirmacilar bunu incelemek i¢in farkli yontemler kullandilar. Bir ¢aligmada prototip
tabanli bir yaklasimla nostaljiyi tetiklemis ve daha sonra anlam diizeylerini “yasam,
yasamaya deger” ve “yasamin daha biiylik bir amaci var” gibi ifadelerle

degerlendirmistir. Nostaljinin merkezi (periferik) Ozelliklerine gdre gecmis bir olay
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hakkinda yazan katilimcilarin daha biiyiik bir anlam yasadiklarin1 gosterdiler. Baska bir
calismada, nostaljiye neden olmus ve anlam diizeylerini degerlendiren bir Slgcek
uygulanarak nostalji (siradan) durumuna katilan katilimcilarin yagsamlarin1 daha anlamli
gordiiklerini buldular. Benzer bir c¢alismada ise nostaljik kokular yoluyla nostaljiye
neden olmus ve daha sonra durum anlam diizeyleri degerlendirilmistir. Nostaljik
(nostaljik olmayanlara kars1) kokular1 diisiinen katilimcilarin daha fazla anlam
bildirdiklerini gosterdiler. Yine baska bir calismada, bir sarkinin nostaljik sézleri
nostaljiye neden olmus ve daha sonra “Yasamdaki Anlam Anketinin Yasamdaki Anlam
Varlig1 Alt Olgegi” uygulanmistir. Bu alt 6lgek, katilimcilarin “Yasami anlamli kilan
sey hakkinda iyi bir fikrim var” gibi Ogelerle yasamlarini ne kadar anlamli
algiladiklarint degerlendirmektedir. Bir sarkinin nostaljik (nostaljik olmayan) soézlerini
okuyan katilimcilarin daha yiiksek anlam seviyeleri gosterdigini buldular. Ozetle,

nostalji yasami anlamla doldurmaktadir (A.g.e.: 20-21).

Bagka bir caligmada, bu etkiyi baska bir siki1 denetim grubu kullanarak test
etmistir. Ozellikle, katilimcilardan nostaljik bir olay veya yakin zamandaki olumlu bir
olay hakkinda diisiinmelerini istediler. Olumlu bir etki yaratan olaylar, yasamda
algilanan anlami artirabilir, bu onu siki bir denetim kosulu haline getirmektedir.
Arastirmacilar daha sonra, “Yasamdaki Anlam Anketinin Yasamda Anlam Arayis1 Alt
Olgegi’ni” uyguladilar. Bu alt o&lgek, katilimcilarin yasamlarinda anlam arama
egilimlerini, “Yagamimi anlamli hissettiren bir sey arityorum” gibi Ogelerle
degerlendiriyor. Onceki calismalar insanlarin eksikliklerinde anlam aradiklarini
gostermistir. Nostalji bir anlam ifade ediyorsa, anlam arama gereksinimini azaltmalidir.
Gercekten de sonuglar, nostaljik bir olaya yansiyan katilimcilarin, yakin zamanda
olumlu bir olaya yansiyanlara kiyasla anlam arama egiliminde olduklarin1 gostermistir.

Sonug olarak, nostalji yasami anlamla doldurmaktadir (A.g.e.: 21-22).

2.1.3.2. Sosyolojik Boyutuyla Nostalji

Sosyolojik olarak nostalji, yasamin her asamasinda bireyin kimligini koruyan
bir mekanizmadir (Ozhan ve Altug, 2017: 339). Sosyolojik agidan nostalji, insanlarmn
yasam dongiisiinde siireksizlikler olarak hizmet eden biiyilk gecisler karsisinda
kimligini korumalarina izin vermektedir. S6z gelimi, kimlik, ¢ocukluktan ergenlige,

ergenlikten yetiskinlige, bekardan evlilige, esten ebeveyne vb. gecmis deneyimlerin
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veya ¢aglarin tiimii, nostaljik duygulari ayn1 sekilde uyandirmaz (Havlena ve Holak,
1991: 323-329).

Sosyolojik boyutuyla nostalji, daha ¢ok modernlesme ile ilgilidir. Sanayilesme
ile baslayan modernlesme, bat1 toplumlarini dogadan kopararak, yapay mekanlarin igine
hapsetmistir. Bu mekanlarin zaman ilerledikge hep ayni kalip hi¢c degismemesi,
bireylerde, kendi kisiliklerini, farkliliklarii ifade edecek mekan veya nesnelerin
arayislarina neden olmaktadir. Bunun sonucunda ozellikle moda sektoriinde, kadin
modasinda nostalji anlayis1 moda olgusu i¢inde su bicimlerde ifade edilmektedir

(Alpat, 2011: 16);

e Geg¢mise duyulan 6zlemin modadaki yeri,
e Geg¢mis modalara 6zlem duyma,
e Eski zamanlara 6zlem duyma,

e Gegmisi anma duygusu.

Soyle ki, giiniimiiz kadin modasinda nostalji “gecmis modalara 6zlem
duygusu” c¢agristiran tasarimlarla, kadinlara yeni kendini ifade etme araglar

sunmaktadir (Yetmen 2011: 63).

Nostaljinin bir duygu durumu ifadesi olarak ele alinip degerlendirilmesinin
otesinde nostaljik unsurlarin 6zellikle reklamlarda kullanilmasina iliskin sosyolojik bir
degerlendirmeye yonelme, duygu boyutunda bireysel ve toplumsal diizlem arasindaki
karsiliklilig1 ortaya koyacaktir. Oyle ki, karsilikliligin ustaca kullanima sunulmasinin,
sistemin yeniden tretimindeki roliinii anlamamiza yardimci olacaktir (Taskaya, 2013:

4).

Gilinlimiiz toplumunda bireylerin artan hareketliligi goz oniine alindiginda, bir
iilkeden, kasabadan veya belirli bir evden ayrilirken daha az yaygin bir olay oldugu
zaman, gecmiste oldugu gibi ayn1 yer degistirme hissine maruz kalma olasiliklar1 daha
az olabilmektedir. Oyle ki, nostalji ile ilgili son sosyolojik yazilar, orijinal tibbi
temelinden daha ¢ok nostaljinin uyarlayici (adaptif) ve toplumsal yonlerine
odaklanmaktadir. Baz1  ¢aligmalar, nostaljinin, insanlarin yasam dongiisilinde
stireksizlikler olarak hizmet eden biiyiik gecisler karsisinda kimligini korumalarina izin
veren bir mekanizma olarak sunmaktadir (s6z gelimi, cocukluktan ergenlige,

ergenlikten yetigkinlige kadar kimlik degisimi, bekardan evlilige, esten ebeveyne
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vb.) Boylece, nostaljik duygularla mesgul olma egilimi bireyin yasam siiresi boyunca
degismektedir. "Nostalji egilimi", bireyler orta yaslara ve "emeklilik" yillarina
tasindik¢a daha da arttig1 varsayilmaktadir. Buna ek olarak, bazi gegmis deneyimler ve
caglarin nostaljik duygulari uyandirmasi daha olasidir. Nostalji, ergenlik ve erken
yetiskinlik i¢in 6teki donemlerden daha giigliidiir ( Holak ve Havlena, 1992: 380-387).

2.1.3.3. Olumsuz Bir Duygu Olarak Nostalji

Kimi yazar, nostaljinin sadece ge¢mise yonelik bir ¢ekim ile degil, aym
zamanda olumsuz duygular veya simdiki ve gelecege yonelik endise ile de baglantili
oldugu fikrini savunmaktadir. Dolayisiyla, Holbrook un Nostalji Endeksi,*® nostaljinin
gecmisin simdiki zamandan daha iyi ve simdinin de gelecekten daha iyi oldugunu
diisinmekle ayni oldugu diisiincesine gore gelistirilmistir (Hallegatte ve Marticotte,
2014: 85). Kimi yazar ise nostaljinin gegici bir tiziintii hali oldugunu ve bireylerin
mevcut kosullariyla basa ¢ikma girisimine devam etmekte olan ve derinden miidahale
eden ezici bir 6zlemin 6zlemi oldugunu belirtmektedir. Bireyin yapmakta oldugu
nostalji gezisi bir bakima hiiziin gezisidir. Ge¢misin telafi edilemez bir sekilde
kayboldugunun farkina varmak ve hiizne kapilmak nostaljinin olumsuz taraflarindan

birini olusturmaktadir (Andersson, 2011: 15).

Nostaljinin agirhikli olarak olumsuz veya kararsiz bir duygu oldugunu
vurgulayan kimi yazarlar (Hepper, vd., 2012: 104), nostalji ideal bir ge¢misin
erisilmeyen karakteri olan kimi hatiralarin ayn1 zamanda kay1p bilincini de igerdigini ve
nostaljinin bu kayip hissi bireyde hiiziin ve lizlintii gibi olumsuz duygular yarattigini
ileri siirmektedirler (Hallegatte ve Marticotte, 2014: 85). Ozellikle, nostalji duygusu ilk
bakista sadece olumlu bir duygu olarak goriilse de, yapilan bazi ¢aligmalar nostaljinin
olumsuz bir tarafi olabilecegini ortaya koymustur. Bu c¢alismalardan bazilarinin
tizerinde durdugu durum, nostaljiye yatkin olan bireylerin daha yiiksek nevrotik
seviyelere sahip oldugudur. Sonug olarak kimi arastirmacilar oldukga nostaljik bir insan
olmanin bireyin daha nevrotik olmasina yol agabilecegini vurgulamaktadirlar (Biskas,

2019: 37-38).

% Hallegatte & Marticotte, (2014), Holbrook’s Nostalgia Index , AMA Winter Educators’ Proceedings
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2.1.3.4. Ac1-Tath Bir Bilesen iceren Nostalji

Birgok {iinlii teorisyen, gecmis bir zamani animsarken hissedilen aci-tath
bilesenleri nostaljinin bir isareti olarak gérmektedir. Bunun hiiziinlii bir zevk, hiizlinle
dolu bir seving oldugunu ifade etmektedirler. Olumlu ve aci hatiralarin gegmiste
kaybolmasi bireyde aci-tatli bir his yaratmaktadir. S6z gelimi, aile ile ilgili durumlar,
romantik bir olay ve arkadaslarla ilgili ortak ge¢mis paylasimlar nostaljik canlanmada
icerik olarak yiiksek 6neme sahiptir. Yine benzer sekilde miicevher, antika, oyuncak ve
otomobil gibi nesnelerin insanlar1 nostaljik hale getirdikleri de bilinmektedir. Her ne
kadar bu tiir bireysel anilarin ¢ogunlukla olumlu olduguna dair agik kanitlar olsa da, bir
nesnenin, bir sahnenin, bir kokunun veya bir miizik tiiriiniin yol a¢tig1 nostaljinin hala
hiiziinlii bir ruh haline neden oldugu ve damakta aci-tathh bir tat biraktigi ifade

edilmektedir (Andersson, 2011: 16).

Kimi yazar yaptig1 bir arastirmada nostaljinin, psikoanalistlerin “perde an1”
olarak adlandirdigina benzer olarak, ge¢misin arindirilmis ve ideallestirilmis bir
versiyonuna olan 6zlem oldugunu ortaya ¢ikardi (www.businessht.bloomberght.com,
2020). Bu aci-tatli duyguya katlanmanin zor olmasinin nedeni ise yazara gore, bireyin
aslinda hi¢ varolmamis bir gegmise 6zlem duyuyor olmasidir (Hirsch, 1992: 390-395).
Nostaljiye iliskin yaklasimlar, biiyiik 6l¢iide olumlu olmasina karsin, nostaljinin tiziintii
ve kayip duygusu ile iligkili olarak, gegcmise yonelik bir buruk 6zlem oldugu fikrini de
icermektedir. Ayrica, ¢ogu arastirmaci tozpembe gozliiklerle goriilen bu nostaljik

gecmisin genellikle idealize edilmis oldugunu kabul etmektedir (Taskaya, 2013: 6).

Birey, yeni zamanlar onu yakalasa da, her zaman eski giizel zamanlari
yansitabilir. Kimse ge¢misinizi alamaz. Bu sekilde nostalji psikolojik bir ugus, memnun
olmayan insanlarin kagis hayalidir. Oyle ki, kimi yazar, nostaljinin psikolojik ydnlerini
ve etkisini vurgulayarak, onu her seyden dnce sessiz bir 6zlem olarak goriir, bu 6zlemde
tatmin bulur. Yine yazara gore, nostaljikler anilar1 yeterli olan seylerle ilgili ac1 tath
diistincelere girerler, ¢iinkii sadece bundan zevk, rahatlik almaktadirlar (Ybema, 2004:
829).
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2.1.3.5. Olumlu Bir Duygu Olarak Nostalji

Nostalji, kimi zaman ge¢misin erisilmeyen hos hatiralarini icermektedir. Bu
dogrultuda, nostaljinin gecmis gilizel hatiralari, bireyde seving, sevgi ve siikkran gibi
olumlu duygular yaratmaktadir. Ayrica, miizikle olusturulan nostalji iizerine yapilan bir
calismada bazi aragtirmacilar nostaljinin hem seving, hem de iiziintii ile baglantili
oldugunu gostermektedir. Ancak daha c¢ok nostaljinin duygusunun pozitif oldugunu
belirtmektedir (Hallegatte ve Marticotte, 2014: 85). Nostalji bir belirsizlik durumunu
yansitsa da, agirlikli olarak olumlu bir duygudur. Bir yandan, mutluluk ve iiziintiiniin
eszamanl ifadesi, nostaljik olaylarin hatirlanmasinda, siradan olaylara kiyasla daha
yaygin olmaktadir. Ote yandan, nostaljik olaylarin hatirlanmasi iiziintiiden daha sik

mutluluk ifadelerini igermektedir (Zhou, vd., 2008: 1023).

Kimi yazar, nostaljiyi canli ge¢misin olumlu tonlu bir ¢agrisimi olarak
adlandirarak, nostaljinin ilk gézlemcilerin aksine, nostaljik bir hissin bireye mutsuzluk,
hayal kirikligi, umutsuzluk ve nefret gibi olumsuz duygular1i neredeyse hig
astlamadigini ileri stirmektedir. Bu goriise paralel olarak bir bagka yazar, nostaljik
hayallerin duygusalliga neden oldugu idealizme karsin orijinal deneyimin bireye
yeniden mutlu bir yolculuk yasattigini belirtmektedir. Benzer bir sekilde arastirmacilar
nostaljinin yabancilagsmaya karsi1 koyarak psikolojik refahi destekledigini, bireyi ve

dolayisiyla toplumu gii¢lendirdigini vurgulamaktadirlar (Andersson, 2011: 16).

Kimi c¢alismalar sonucunda nostaljinin belirli olumsuz duygulan etkiledigi ve
onardigim gostermektedir. Oyle ki, kimi arastirmaci nostaljik deneyimleri hatirlamanin,
bireyin sosyal baglilik duygusunu arttirdigini, bunun da olumsuz bir deneyimden sonra
refahin1 geri kazandigin1 varsaymaktadir (Newman, vd., 2020: 326). Gegmis igin
duygusal bir 6zlem olan nostaljinin birka¢ psikolojik etkisi vardir. S6z gelimi, 0z-
stirekliligi, yasamadaki anlami ve iyimserligi arttirmaktadir. Nostalji ayrica O6liim
diisiinceleri veya yasamin potansiyel anlamsizligi gibi psikolojik tehditlerin olumsuz

etkisini de ortadan kaldirmaktadir (Biskas, 2019: 1).

Simdiye kadar incelenen arastirma, nostaljinin tutarli bir resmini ortaya
koymaktadir. Farkli tilkelerdeki toplumlar nostaljiyi ge¢mise yonelik, kendi kendine
ilgili, sosyal ve biiylik Ol¢lide olumlu bir duygu olarak algilamaktadirlar. Nostaljik

anlatilar tipik olarak sosyal bir baglam i¢inde benlige odaklanan bireysel olarak anlaml
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yasam olaylarin1 icermektedir. Nostalji biiyilk oranda olumlu deneyimler gerektirir,
ancak olumsuz deneyimler de i¢erebilmektedir. Bununla birlikte, nostaljik canlanmada,

olumlu deneyimler, olumsuz deneyimlere baskin gelmektedir (A.g.e.: 9).

Gegmise kars1 duygusal bir 6zlem olan nostalji, sadece ge¢mise yonelik bir
duygu degildir, ayn1 zamanda gelecegi de etkilemektedir. Deneysel olarak indiiklenen
nostalji, sosyal bagliligi (kabul ve aidiyet duygusu) ve benlik saygisini artirarak
tyimserligi tesvik etmektedir. Daha 6nce bu konuyla alakali yapilmis bazi arastirmalarla
tutarl olarak, uyarilmis nostalji iyimserligi tesvik etti ve bu etkiye sosyal baglilik ve
benlik saygisi aracilik etti. Uyarilmis nostalji (denetime karsi), nostaljiye yatkin bireyler
icin sosyal baglantililik ve benlik saygist yoluyla dolayli olarak artan iyimserlikle
baglantilidir. Nostaljik etkilesime yatkinlik, anlik nostaljiyle birlestiginde, sadece daha
fazla sosyal baglantililik ve benlik saygisi acisindan degil, ayn1 zamanda daha yiiksek
iyimserlik agisindan da yarar saglamaktadir (Cheung, Sedikides ve Wildschut, 2016:
283).

Nostalji ile ilgili yapilan bir ¢alismada, nostaljinin merkezi Ozelliklerinin
cocukluk veya yakinlariyla olan iliskilerine diigkiin, idealize edilmis ve kisisel olarak
anlamli anilara odaklandigin1 ortaya koydu. Ayrica, merkezi oOzellikler gec¢misi
diisiinme, hatirlama ve yeniden yasamaya igaret etmektedir. Son olarak, hem merkezi
hem de ¢evresel 6zellikler daha ¢cok mutluluk, sicaklik, rahatlik ve sakinlik gibi olumlu
duygulara odaklanip, iiziintli, endise ve yalmzlik gibi olumsuz duygulara daha az
odaklanmaktadir. Ozetle, bu sonuglar insanlarmn agirlikli olarak nostaljiyi kisisel olarak
anlamli, sosyal, yansiticti ve olumlu bir duygusal durum olarak diistindiiklerini

gostermistir (Biskas, 2019: 3).

2.1.3.6. Patolojik Bir Durum Olarak Nostalji

Kimi yazar, nostaljiyi kokiinden sokiilmiis, sosyal iliskileri biiyiikk oranda
parcalanmis, zayiflamig, soyutlanmis, tamamen hayal kirikligima ugramis ve
yabancilasmis hisseden bireyleri etkileyen bir psikopatolojik durum olarak
tanimlamaktadir (Andersson, 2011: 15). Daha onceki akademik aragtirmalarin
gonderdigi fikirleri dislasak bile; nostaljinin hala hem patolojik hem de normal
durumlarda var olduguna inanilmaktadir. Patolojik nostaljiden sikinti ¢ekenler igin,

kayip bir gecmisin kabuliiniin, deneklerin bilisinde eksik oldugu sdylenir, bu da birkag
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yazara gore normalde nostaljik deneyimde yiikselen aci-tatlt bir bilesenin ¢ikarildigini
gostermektedir. Ancak sorun, ge¢misin ¢ok fazla idealize olabilmesidir. Birey bunun
yerine inkar mekanizmasini yaratir, bu da gelecekte gelismeyi Onler. Kimi yazar,
sorunlara ihanet eden, aymi goriisii paylasan, nostaljinin bilis ve sefkatler arasinda
kararsiz bir etkilesim tarafindan olusturuldugu ve geri dondiiriilemez ge¢mis kabuliin
aci-tath duyguyu ortaya ¢ikardigini, ancak patolojik formunda nostaljinin yas tutulacak

bir yer olabilecegini belirtmektedir (A.g.e.: 17).

Ev hastaligindan farkli olarak nostalji, kimi sosyologlar tarafindan 1979'da
yapilan bir arastirmanin ardindan, nostaljinin artik ev hastaliklarina duygusal bir
yanittan ziyade ge¢cmiste herhangi bir nesnenin, olayin veya yerin duygusal 6zleminin
bir bigimi oldugunu ortaya koymaktadir. Bu zamana kadar genel goriis, hepimizin
zaman zaman deneyimledigi normal bir psikolojik islev i¢in tibbi bir hastalik veya
psikiyatrik bir rahatsizlikti. Ancak bazi yazarlar hala nostaljinin patolojik bir durum
oldugunu iddia etmektedirler (A.g.e.: 13).

2.1.3.7. Nostaljinin Teror Yonetimi Islevi

Nostaljinin bu islevinin, 6liim riski (mortalite) farkindaligi gibi varolan
tehditlere anlam verme roli oynadigmna inanilmaktadir. Zamani anlama yetenegi,
insanlarin yaklasan 6limiimiiziin kagimilmazhigini fark etmesini saglar. Bu, bizi bagka
memelilerden ayiran ve belirli bir psikolojik stres yaratmas1 gereken bir yetenektir. Oyle
Ki, kimi arastirmacilar tarafindan gelistirilen ter6r yonetimi teorisi, insanlarin kendi
Oliimleri ile basa ¢ikmak icin gosterdikleri ¢cok ¢esitli davranislara odaklanmaktadir. S6z
gelimi, kisinin iginde yasadigi kiiltire anlam kazandirmak, 6z deger fikirlerini

pekistirmek ve kisiler arasi iliskiye yatirim yapmak (A.g.e.: 28).

Teror Yonetimi Kurami’na gore insanlar oliimliiliigiin neden oldugu dehset
duygusunu hafifletmek i¢in kiiltiirel diinya goriislerini (yani, belirli bir grup ic¢indeki
insanlarin diizenli, kalici ve istikrarli olarak varsaydiklar1 bir gercekligi tanimlama
bigimlerini) icat etmislerdir. Ayrica kurama gore benlik saygisi ve sosyal baglarin da
yasama anlam ve diizenlilik katmasi 6liim kaygisimi hafifletmektedir. Ote yandan,
nostaljik duygularin, sosyal baglhilig: artirdigini ve sosyal bag duygular1 araciligiyla

yasama verilen anlami artirdigini gosteren bulgular, nostaljinin kiiltiirel diinya
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goriiglerine hizmet eden bir islevi olabilecegini akla getirmektedir (Yal¢in ve Elmas,

2017: 79).

Kimi arastirmacilar nostaljiyi bir terér yonetimi islevi olarak ii¢ deneyle test
etmek istemislerdir. Ik ¢alismada, katilimcilarin nostalji egilimi igin bir temsilci olarak
gecmis hakkinda olumlu diisiinme egilimlerini 6lgtiiler ve daha sonra diisiik nostaljik bir
sonug elde etmek i¢in katilimcilarin yarisina 6liim farkindaligi (mortalite ¢ikintisi; MC)
baslattilar. MC verilen katilimcilar varolussal tehditlere daha az olumlu yanit verdiler.
Ikinci deney, nostalji egilimi diisiik olanlarmn MC verildiginde daha fazla 6liim kaygist
gosterdigini gostermistir. Son ¢alismada, bu koruyucu islev daha da belirgindi, ¢linkii
nostaljiye ne kadar egilimli olursaniz, MC'1 indiikledikten sonra Oliimle ilgili
diisiincelere daha az erisilebilirdi. Sonuglar, gecmis deneyimleri ¢agirma yetenegimize
yonelik olarak, bugiinkii MC'nin savunma gereksinimini karsilamaktir. Bu, yasam siiresi
boyunca bazi yansimalarin tehdit edici olmayacagi anlamina gelmez, ancak mortalite
farkindaligi yaratan ayni mekanizmanin, nostaljik bir revizyon ile yasami
anlamlandirarak bizi bu tiir diislincelerin kaygisindan korudugunu gostermektedir.
Baska bir calisma ise kisisel farkliliklarin MC'n1 indiikledikten sonra nostaljinin nasil
degerlendirildigi konusunda bir fark yarattigini iddia ederek onceki calismada elde

edilen sonucu genigletmistir (Andersson, 2011: 29).

Kimi aragtirmacilar, nostaljik duygularin, yasama anlam katarak yasamin
anlamli olduguna iliskin duygular artirdigy, kisiyi anlamsizliktan korudugu ve nostalji
egilimi yiiksek bireylerin, 6lim kaygisina karsi daha direngli olduklar1 sonucuna
varmiglardir. Ayrica, nostaljinin benlik saygis1 ve sosyal baglar araciligiyla uyanan
anlam duygusuyla degil, bunlardan bagimsiz olarak bir anlam duygusu uyandirarak
dogrudan bir terdr yonetimi islevi saglayabildigini belirtmislerdir (Yal¢in ve Elmas,
2017: 79).

2.1.3.8. Nostaljinin Diizenleyici Rolii

Nostaljinin yararli psikolojik etkileri oldugu g6z Oniine alindiginda,
aragtirmacilar nostaljinin psikolojik tehditlere kars1 tampon yapip yapamayacagini da
arastirdilar. Bir baska deyisle, nostalji insanlar1 tehdit edici bilgilerle karsilastiklarinda,
karsilastiklar1 olumsuz sonuglardan koruyabilmektedir (Biskas, 2019: 23). Bazi

caligmalar nostaljiyi, bireyin ¢ocuklugunu veya baskalarini (s6z gelimi, aile iiyeleri,
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ortaklar, arkadaslar) ilgilendiren olaylarin diiskiin anilarini ifade eden bir duygu olarak
kavramsallastirdigini buldular. Bu anlamli hatirlamalar, iizlintii veya 6zlemin tonlar
olsa da, nostaljik olaylarin hatirlanmas1 agirlikli olarak olumlu goriilmektedir. Bu tiir
hatirlamalarin nadiren birey lizerinde olumsuz bir etkisi vardir.. Nostalji sadece ge¢mise
doniik bir duygu degil, aym1 zamanda gelecege de etkileri vardir. Ozellikle, nostalji
psikolojik biliylimeyi gerektirmektedir. S6z gelimi, yapilan g¢alismalarda nostaljik
anlatilarinda, katilimcilar biiylimeyi gosteren kavramlari (s6z gelimi, de8isim, arzu,
gelecek) listelemektedirler. Ayrica nostalji, motivasyonel bir yonelim ile iligkilidir

(Cheung, Sedikides ve Wildschut, 2016: 283).

Daha Once incelenen arastirmalar, nostaljiye yatkin veya nostaljik anilarini
diisiinme sans1 verilenlerin ¢esitli psikolojik tehditlere kars1 korundugunu gostermistir.
Oyle ki, nostalji ile ilgili yapilan ¢alismalarda arastirmacilar, insanlarm dogal olarak
psikolojik tehditlerle basa ¢ikmak i¢in nostaljik olup olmadiklarini veya baska bir ifade
ile insanlar psikolojik sikinti hissettiklerinde bununla basa ¢ikmak igin nostaljiye
yonelip yonelmediklerini arastirmiglardir. Sonu¢ olarak katilimcilar baglangicta
nostaljinin “mevcut korkular, hosnutsuzluklar, endiseler ve belirsizlikler baglaminda
meydana geldigini” ve ayrica insanlarin bu olumsuz durumlara karst gelecek sekilde
nostaljik anilar1 alabilecegini ileri stirmektedirler. Baska bir deyisle, insanlar bu
durumun zararl sonuglarini hafifletmenin veya bunlara kars1 koymanin bir yolu olarak
asirt bir durum karsisinda nostaljik hale gelebilmektedir. Bu temelde arastirmacilar
diizenleyici bir nostalji modeli 6nermislerdir. Bu modeli soyle tarif ettiler: Olumsuz
psikolojik kosullarin psikolojik sonug iizerinde olumsuz bir etkisi olacaktir. Bununla
birlikte, bu olumsuz durumlar da nostaljiyi tetikleyecektir. Nostalji, sirayla, bu olumsuz

kosullarin olumsuz sonuglarini hafifletecek veya azaltacaktir (Biskas, 2019: 28).

Nostaljinin tetikleyicileri {lizerine yiiriitiilen calismalarda, baz1 igsel (olumsuz
duygular, sosyal dislama, yalnizlik, anlamsizlik, varolussal dehset, bireyin gecmisi ve
gelecegi arasindaki siireksizlik ve can sikintis1) ve dissal (sarki veya miizik, sarki
sozleri, kokular, tatlar, ¢ocukluk déneminden nesneler ve olaylar, ¢cevreleyen havanin
soguk olmasi) etmenlerin bir bakima zaman makinesi islevi gostererek bireylerin
nostaljik duygularini tetikleyebilecegi belirtilmektedir (Yal¢in ve Elmas, 2017: 77). Son
psikolojik ¢aligmalar nostaljiyi giinliik yasamimizda; pozitif ruh halini yiikseltmek,

benlik saygisint arttirmak, sosyal bagliligi giiclendirmek ve yasamdaki anlam
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duygusunu arttirmak gibi dort onemli psikolojik fonksiyona hizmet eden bir refah

duygusu olarak tanimlamistir (Xue, 2017: 18).

2.1.3.8.1. Kendinden Tehditler

Nostalji, igsel 6z tehdidin zararli sonuglarini tamponlar. Bu goz Oniine
alindiginda, insanlar dogal olarak kendi kendine tehditleri diizenlemek i¢in nostaljiye
donebilmektedirler. Bu dogrultuda, insanlar i¢sel kendi kendine tehditleri diizenlemek
i¢in nostaljiye donerse, i¢sel bir kendi kendine tehdide maruz kalmak, bu tehdide karsi
koymak i¢in nostaljiyi artiracaktir. Bunu test etmek i¢in bazi arastirmacilar katilimcilara
gercek benlikleri gibi hissetmedikleri bir durum veya yasamlarinda tipik olarak ortaya
¢ikan bir durum hakkinda diisiinmelerini ve yazmalar talimatin1 verdi. Daha sonra,
katilimcilardan  “nostaljik”, “dalgin”, “6zlem” ve “duygusal” hissettiklerini
belirtmelerini isteyerek nostaljisi diizeylerini Olgtiiler. Bulgular, igsel 06z tehdit
durumundaki katilimcilarin, tehdit durumu olmayanlara kiyasla nostaljiyi daha yiiksek
yasadiklarin1 gosterdi. Boylece, i¢sel 6z tehdit nostaljiye yol agar, bu da dogal olarak
icsel 6z tehdidi diizenlemek i¢in insanlarin nostaljiye yoneldigini gdstermektedir

(Biskas, 2019: 29).

Olumsuz olaylar yasandiginda, refah1 azaltarak bireyi olumsuz yonde
etkileyebilirler. Bu olumsuz olaylar nostaljik duygular tetikleyebilir ve canlanan bu
nostaljik deneyimler olumsuz olaylarin duygusal etkilerini zayiflatabilir. S6z gelimi,
deneysel olarak indiiklenen 6z tehdidin ve algilanan anlamsizligin olumsuz etkileri,

nostaljik deneyimler hatirlatilarak azaltilmaktadir (Newman, vd., 2020: 326).

Arastirmacilar, nostaljinin kendi kendine siireklilige veya baska bir deyisle
kendi kendine devamsizliga yonelik tehditlere karsilik gelen diizenleyici roliinii
arastirmiglardir. Kendinden devamsizlik, zaman iginde kimin olduguna dair bir ayriklik
duygusunu ifade etmektedir. Daha biiyiik olumsuz etki, endise ve psikopatoloji olasilig1
ile iliskilidir. Belirtildigi gibi, nostalji 6z stirekliligi arttirir. Sonug olarak, nostalji,
hatirlandiginda, kendine yarar saglayan bireysel olarak 6nemli anilar1 ifade eder. Bu

nedenle, nostalji, igsel benlige yonelik tehditleri diizenleyebilir (Biskas, 2019: 29).

Diizenleyici model, olumsuz psikolojik kosullarin, psikolojik durumlar

izerinde olumsuz sonuglart olacagini, ancak nostaljiyi de tetikleyeceklerini ileri
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siirmektedir. Nostalji, sirayla, tezlerin Onleyici kosullarinin olumsuz sonuglarini
hafifletecek veya azaltacaktir. Kendi kendine tehdit, sosyal tehdit (yalnizlik) ve
varolugsal tehdit (anlamlilik) gerektiren kosullar nostaljiyi tetiklemektedir. Buna
karsilik, nostalji, 6z tehditlerin zararli sonuglarini, yalmizligin zararli yankilarini ve
varolussal endiseler nedeniyle anlamdaki azalmalar1 hafifletir veya bunlara kars1 koyar

(A.g.e.: 35).

2.1.3.8.2. Sosyal Tehditler

Nostaljinin diizenleyici rolii ile ilgili bir baska arastirma ise bir bagka tehdit
unsuru olan nostaljinin sosyal bagliliga, ozellikle de yalmizliga yonelik tehditleri
diizenleyip diizenlemedigidir. Yalnizlik, sosyal destegin azalmasi ve daha az tatmin
edici iliskiler ile karakterize edilen olumsuz bir duygusal durumdur. insanmn en temel
psikolojik gereksinimlerinden olan baglanma, baghlik, aidiyet, birliktelik ve yakinlik
gibi hisleri kimseye kars1 hissedememesidir. Insanlar kendilerini yalniz hissettiklerinde
bireylerarasi gereksinimlerini karsilamak igin bireyleraras: iligkilerinin zihinsel
temsillerine giivenebilirler. Nostalji sosyal baglilik algisini1 giiclendirdiginden, nostalji

yalnizligi da diizenleyebilmektedir (A.g.e.: 30).

Glinlimiiziin  modern yagsaminda her sey ¢ok hizli akmakta, hizl
tiketilmektedir. Modern yasamin bu karmasasi iginde birey de yorulmakta ve
tikenmektedir. Bu durum bireyl yabancilasmaya siiriiklemektedir. Yabancilasmanin
sonucunda birey sosyal yasamdan ve daha da oOtesi kendisinden bagini
koparabilmektedir. Yorulmanin ve tikenmenin de etkisiyle olusan nostalji, yalnizlik

duygusu ve eskiye doniis istegi gibi, modern yasamin tetikledigi egilimlerdir.

Insanlar yalnizligi diizenlemek igin nostaljiye dénerse, yalmzliga maruz
kalmak bu tehdide karsi koymanin bir yolu olarak nostaljiye yol agacaktir. Bununla
ilgili yapilan bazi arastirmalarda katilimcilara yalmizlikla ilgili bazi sorular sorulmus ve
katilimcilarin yanitlarindan yola ¢ikilarak bazi sonuglara ulasilmistir. Bulgular, yiiksek
yalnizlik durumundaki katilimcilarin, diisiik yalnizlik durumundaki katilimcilara kiyasla
daha fazla nostalji hissettigini gostermistir. Kisacasi, yalnizlik nostaljiye yol agmaktadir
(Biskas, 2019: 32). Yapilan bir benzer g¢alismada, kendisini en yalniz hisseden
bireylerin, en az sosyal destegi aldiklar1 belirtilmektedir. Bununla birlikte ilging olan, bu
katilimcilarin ¢ok nostaljik olduklart ortaya ¢ikti. Bu bulgular nostaljinin sosyal destek
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algistm1  giiclendirdigini ve bu sekilde yalmizlik duygularina karst geldigini
gostermektedir. EK olarak, bulgular en direngli bireylerin yalmizlik duygularinin
iistesinden gelmek igin nostalji kullanma olasiliklarinin daha yiiksek oldugunu da ortaya

koymaktadir (https://www.psychologicalscience.org, 2020).

2.1.3.8.3. Varolussal Tehditler

Zamani algilayabilme yetisinin birey agisindan belki de en aci verici yani,
bireyin o6teki biligsel kapasiteleriyle bir araya geldiginde oliimiin kaginilmaz son
oldugunu fark edebilmesini saglamasidir. Oliimiin kaginilmaz, nerede veya ne zaman
olacaginin belirsiz oldugu ve denetiminin olanaksiz oldugu diisiincesi, insanin
anlamsizlik hissetmesine yol agmaktadir. Bununla birlikte, zihinsel zaman yolculuguyla
ilgili ilging bir ayrinti, yasamin anlamina yonelik bir tehdide yol acabiliyorken, gecmise
dogru oldugu bazi durumlarda nostaljik duygular uyandirarak yasamin anlamli oldugu

inancini artirabilmektedir (Yalgin ve Elmas, 2017: 79).

Arastirmacilar ayrica, varolussal tehditleri gerektiren kosullara karsilik gelen
nostaljinin diizenleyici roliinii de arastirmiglardir. Bu arastirmaya gore, nostalji
yasamdaki anlami arttirmakta ve algilanan anlama yonelik tehditleri tamponlamaktadir.
Sonu¢ olarak nostalji, anlama yonelik tehditleri diizenleyebilir. Insanlar anlam
tehditlerini diizenlemek i¢in nostaljiye donerse, bir anlam tehdidine maruz kalindiginda
bu tehdide kars1 koymak i¢in nostaljiyi artirmalidir. Bazi arastirmacilar anlam tehdidi
icin bir ¢alisma yapmislardir. Anlam tehdidi durumunda, katilimcilar yasamin anlamsiz
oldugunu belirten bir makale okurlar. Bu makale “Bu istatistikler diinyaya katkimizin
Oonemsiz, acikli ve anlamsiz oldugunu vurgulamak™ gibi ifadeler icermekteydi. Tehditsiz
durumda katilimcilar bilgisayarlarla ilgili bir makale okurlar. Bu makale, “Bir
bilgisayar, kiitliphanesinde bir kitabin ne igerdigini anladigindan daha fazla 'hafizasinda’
neyin saklandigin1 anlamiyor” gibi ifadeleri igcermekteydi. Bu okuma goérevinden sonra,
nostalji diizeylerini, “Kendimi olduk¢a nostaljik hissediyorum.” Bulgular, tehdit
durumundaki katilimcilarin tehditsiz durumdakilere kiyasla daha nostaljik hissettiklerini
gosterdi. Varilan sonug ise anlamsizligin nostaljiye yol agtifini ve insanlarin dogal
olarak anlam tehditlerini diizenlemek ic¢in nostaljiye yoneldiklerini gostermektedir

(Biskas, 2019: 34).
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Yapilan bazi ¢aligmalarla elde edilen bulgular, bireysel nostalji duygular
etkinlestirilen katilimcilarin 6liim kaygist bildirimlerinin, denetim grubundakilerle
karsilastirildiginda anlamli derecede daha diisiik oldugunu gostermektedir. Bireysel
nostalji duygularinin etkinlestirilmesinin 6lim kaygisin1 azalttigina isaret eden bu
bulgu, alanyazinda nostaljik diisiincelerin ve nostalji egiliminin varolugsal kaygidaki

azalmay1 yordadigina iligskin kanitlarla tutarli olmaktadir (Yalgin ve Elmas, 2017: 81).

Nostaljinin, yasami varolussal tehditle basa ¢ikmay1 kolaylastiran bir anlamla
olanaksiz olmasi bile olasidir. Insanoglunun temel zorluklarindan biri anlamli bir
varolustur. Yine de kaginilmaz oliimlerin farkindaligi, psikolojik esitlige giden yolda
biiyiik bir engel olusturmaktadir. Terdr yOnetimi teorisine gore, yasami anlam ile
dolduran gercekligin dogas1 hakkindaki ortak inanclarla varolugsal kaygiy1 azaltabiliriz.
Nostalji boylece kisinin yagsamina kalici bir anlam katabilir (Kikuchi ve Noriuchi, 2017:
3).

Nostaljinin yagamda anlam sagladigi goéz oOniline alindiginda, arastirmacilar
ayrica nostaljinin insanlar1 varolussal tehditleri iceren kosullardan koruyup
korumadigin1 arastirdilar. Daha spesifik olarak aragtirmacilar, 6liim farkindaligi ve
anlamsizlik gibi iki farkli varolussal tehdidi incelediler. Oliim farkindaligi, kaginilmaz
olarak oliim bilgisini ifade etmektedir. Calismalar, 6lim hatirlaticilarinin kaygiy:
artirdigini ve refahi tehlikeye attigini ifade etmektedir. Kimi arastirmacilara gore,
yasamin anlamli olarak algilanmasi, 6liim farkindaliginin psikolojik refahi baltalamasini
onlemektedir. Oyle ki, nostalji yasam1 anlamla doldurur. Sonug olarak nostalji, 6liim

farkindaliginin etkilerini tamponlayabilir (Biskas, 2019: 25).

2.1.3.9. Degerlendirme

Farkli iilkelerdeki insanlar nostaljiyi ge¢mise yonelik, kendi kendine ilgili,
sosyal ve biiyiik dl¢lide olumlu bir duygu olarak algiliyorlar. Nostaljik anlatilar tipik
olarak sosyal bir baglam ic¢inde benlige odaklanan kisisel olarak anlamli yasam
olaylarmi igermektedir. Nostalji esas olarak olumlu deneyimler gerektirir, ancak
olumsuz deneyimler de igerebilir. Bununla birlikte, nostaljik canlanmada, olumsuz
deneyimler, olumlu deneyimler tarafindan golgede birakilir veya kullanilir. Nostalji,

basgka duygulara benzeyen ancak ayni zamanda farkli olan ayr1 bir duygudur (A.g.e.: 9).
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Yapilan bazi aragtirmalar, nostaljinin etkilerinin psikolojik olarak yararl
oldugunu ortaya koymustur. Birincisi, nostaljinin kendine 6zgii yararlar1 vardir ve
benlik saygisini arttirir. Ayrica, gelecege dair olumlu algilamalar yaratir ve stirekliligi
arttirir. Ikincisi, nostaljinin sosyal yakinlik algisini tesvik ettigi ve baskalariyla baglanti
kurma niyeti ve davranisini tesvik ettigi sosyal yararlar1 vardir. Uciinciisii, nostaljinin,
varolussal anlam algilariyla yasami asiladigi varolussal yararlari vardir. Birlikte ele
alindiginda, bu kanitlar nostaljinin psikolojik yararlar sagladigin1 gostermistir. Baska
arastirmalar da nostaljinin kendi kendine tehditlerin olumsuz sonuglarini
tamponladigini, varolan tehditlere karst korudugunu ve refahi stresin zararh
sonuglarindan korudugunu gostermistir. Boylece, bu kanitlar nostaljinin tamponlama

kapasitesini gostermektedir. (A.g.e.: 22).

2.1.4. Nostalji Diizeyler

Bazi yazarlar, ti¢ nostaljik diizeyden sozetmektedirler. Bunlar; bireysel veya
birinci derece nostalji: her seyin ge¢miste daha iyi olduguna inanan birey ge¢mise
donmek istemektedir. Ancak bunun olanaksiz oldugunun da farkindadir. ikinci diizey
olarak yansimali veya ikinci derece nostalji: Birey ge¢misin ¢ok harika oldugunu
diistinmektedir. Ayrica gegmisin ayrintili bir analizini de gerektirmektedir. Son olarak
iiciincii derece veyayorumlanmaus nostalji: Bireylerin yasam kosullarini gelistirmek i¢in
mevcut kosullar ile nostaljik duygularin dogas1 ve anlamini karsilastirma ve nostalji
kaynagini, egilimini ve psikolojik amacini1 bulma anlamina gelmektedir (Ozhan, 201:
79). Bagka yazarlar ise kapsamina gore; “bireysel nostaljie” ve “toplumsal nostalji”
olarak iki grupta simiflandirmaktadir. Bireysel nostalji, bireyin gegmiste tecriibe ettigi
ve bu tecriibeye dayali duygular ile iliskilendirilirken toplumsal nostalji, basta tiikketim
ve pazarlama alaninda gecerli olmak {iizere bireyin bizzat tecriibe etmedigi gecmis

doénemlere dair duygularla iliskilendirilmektedir (Menge, 2017: 9).

Kimi yazar ise, nostalji kavramini “bireysel deneyim” (dogdurdan deneyim) ve
“dolayli deneyim” olmak fiizere iki ayr1 boyutta ele almaktadir. Toplumsal deneyimler,
daha ¢ok Kkiiltiirel etkinliklere veya bir grubun {iyelerinin paylastigi olaylara
dayanmaktadir. Bireysel deneyimler ise bireye 6zgii olan ve insanlar arasinda 6nemli
olgiide farkli olan anilara dayanmaktadir (Ozhan, 2015: 79). Bireysel deneyim; bireyin

daha cok kendisine 6zgii farkli amilara dayali kiiltiirel etkinlikleri veya olaylarin
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sonucunda olusan deneyimdir. Dolayli deneyim ise; dolayli tecriibeler sonucunda
arkadas veya aile bireyleri tarafindan anlatilan kitaplar, filmler veya bagka kitle iletisim
araglarindan elde edilen deneyimlerdir (Keskin ve Memis, 2011: 194). Nostalji
deneyiminin dort yonli simiflandirmasina yol acan bu iki boyun tablo 2.2’de

gosterilmektedir (Ozhan, 2015: 79):

Tablo 2.2: Nostalji Kategorileri

Sosyal Deneyim

Bireysel Toplumsal
Dogrudan Bireysel Nostalji Kiiltiirel Nostalji
Deneyimin Dogast ) . B
Dolayli Bireylerarasi Nostalji Canlandirilmis Nostalji

Kaynak: Ozhan, 2015: 79

Kokenlerindeki farkliliklar nedeniyle, nostaljinin dort diizeyi dnemli Slgiide
farkli tepkiler igerebilir. Bireysel ve kiiltiirel nostaljinin, bireylerarast veya
canlandirilmis nostaljiden daha zengin, karmasik deneyimler olmasi olasidir. Ote
yandan, kiiltiirel ve canlandirilmis nostalji, toplumsal vurgularindan dolayi, bireyler
arasinda biiylik olasilikla bireysel veya bireylerarasi nostaljiden daha tutarli olacaktir.
Nostalji smiflarmin tutarliligr ve 6ngoriilebilirligi pazarlamacilarin iiriin ve mesajlarina
tiikketici yanitlari1 daha biiyiik dogrulukla tahmin etmelerine izin verebilir. Ozellikle,
bireyin yasadigi herhangi bir deneyimden kaynaklanmayan canlandirilmis nostaljinin
son derece romantik dogasi, bireyin yasanmis ge¢cmisinin olumsuz anilarindan muaf,
daha fazla "ayiklanmis" bir deneyime neden olabilir. (A.g.e.: 80). Baska yazarlar
tarafindan Ui¢ tip nostalji daha Onerilmistir; gergek (bireysel), simiile edilmis
(canlandirilmig) ve kolektif nostalji (Andersson, 2011: 18). Kimi c¢alismada, dini
geleneklerin - de  kurumsallasmis bir nostalji  bi¢imi olarak  goriilebilecegi
belirtilmektedir. Duygusal olarak ytiklii ritiieller, gegmisle baglantilar kurarken, ritiielin
fiziksel aktivitesi yoluyla nostaljik enerjileri desarj eder. Ayrica, Odysseus ve Hofer'in
sevincine gore, ev hastaligi, farkli bir zaman i¢in 6zlemden ziyade farkli bir alan i¢in
0zlem veren cografi nostalji olarak diisiiniilebilir (A.g.e.: 19). Bu nostalji diizeylerine ek

olarak Sanal Nostalji, Kolektif Nostalji ve Ulusal Nostalji tiirlerine de deginecegiz.
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2.1.4.1. Bireysel (Ger¢ek) Nostalji (Dogrudan Bireysel Deneyim)

Bireysel nostalji, bireyin kendi deneyimlediklerini yansitmakta ve onun begeni
ve tercihleriyle Ortlismektedir (Altundag, 2011: 266). Tecriibe edilmis gecmise dair
duygusal veya aci-tatli bir 6zlem anlamina gelmektedir (Baker ve Kennedy, 1994: 171).
Ayrica dogrudan deneyim anlamina gelmekle birlikte daha ¢ok psikolojik ve sosyolojik
arastirmalarin konusudur (Keskin ve Memis, 2011: 194). Bireye 6zgii olan bu nostaljik
diizey, nesne ile dogrudan deneyimi yansitmaktadir. Gegmisi olumlu anlamda akla
getirme olarak adlandirilan gergek nostalji; “ge¢misteki seylerin simdi olanlardan daha
iyi, daha giizel, daha saglikli, daha mutlu, daha uygar ve daha heyecan verici olduguna
dair biiyiik 6lciide incelenmemis inanglar1 barindiran 6znel bir durumdur (Ozhan, 2015:
81). S6z gelimi, lrlinlerin eski paketlerinin, ¢ocukluk arkadaslarinin bulusabildigi
sosyal paylasim sitelerinin ve eski reklamlarda kullanilan sarkilar veya karakterler gibi
ogelerle yeniden karsilasilmasinin bireysel nostalji duygularini uyandirdigi séylenebilir
(Yalgin ve Elmas, 2017: 77). Bu duygu ve gercek tecriibe arasindaki iligkiyi inceleyen
kimi yazar tarafindan ‘“hakiki nostalji” olarak tanimlanan nostaljidir. Yazar, bireyin
olayr yasamis oldugu takdirde tecriibe edilebilecegini ifade etmektedir (Eser, 2007:
117).

Bireysel nostalji, dar bir nostalji bakis acist olup bireyin kendi bireysel
gecmisinden yararlanmasi gerektigini gOstermektedir. Bireysel nostalji, bireyin
cocukluk veya gecmis yasaminin baska zamanlarindaki siislenmis belleginden
olusturulan, ge¢misin olduk¢a duygusallastirilmis bir goriiniimiinii yansitmaktadir.
Gergek mutlu bir ¢ocukluk veya yasama bagli olmaktan ¢ok ideallestirilmis bir yeniden
olusun gegmisine bagl olmaktadir (Ozhan, 2015: 81). Bireysel nostalji olusturabilecek
uyaranlar daha ¢ok canli anilar1 uyandirabilmektedir. Diizensiz bir hafizayla, canli bir
parca veya daha soniik bir parca karsisinda hangisine dikkat edilecegi onemlidir. S6z
gelimi, birey genglik yillarinda popiiler olan bir sarkiy1 yillar sonra tekrar duydugunda
bu sarki bireyi gencglik yillarina gotiirebilmekte ve o donemlerde yasamis oldugu aci-

tatli anilar1 hatirlamasini saglayabilmektedir (Keskin ve Memis, 2011: 194).

Nostalji belirgin bir seviyede dogrudan bireysel deneyime bagvurmaktadir. Bu
deneyim ise ruh hali, belirli bir olay, yer, mekan, birey, goriiniim ve koku gibi belirli bir

olay, birey, yer, ruh hali, gériiniim ve koku gibi 6geleri igermektedir. Bireyin kendisi
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nostaljik deneyimin odagini ve tanimlayici 6zelligini olusturmaktadir (Eser, 2007: 125).
Dolayisiyla gergek nostalji orneklere dayalidir. Yani, deneyime ger¢ek nostaljiyi
uyandirmasi i¢in gereksinim duyulabilmektedir. S6z gelimi bireyin {iniversite yillarinda
popiiler olan bir sarki veya kolej mezuniyet fotografi gercek nostalji olarak adlandirilan
buruk duygulart ortaya c¢ikaran uyarict olup s6z konusu Dbireye diinyayi
fethedebilecegini diisiindiirten bir zamana dilimine geri gétiirebilmektedir (Ozhan,
2015: 81).

2.1.4.2. Bireylerarasi Nostalji (Dolayh Bireysel Deneyim)

Insanin benlik farkindalig, iist-temsil, zihinsel yiikleme, algi-bilgi iliskisini
anlama ve kiginin hayal ettigi ruh halini mevcut ruh halinden ayristirabilmesi gibi bazi
biligsel kapasitelerinin dogrudan bir sonucu oldugu savunulan zihinsel zaman yolculugu
epizodik bellege®’ dayanan, etkileri beyin goriintiilendirme ydntemleriyle kanitlanmis
insani bir 6zelliktir. Bu yolculuklar, gidilen zaman diliminin 6znel degerine bagli olarak

insanda nostaljik duygular uyandirabilmektedir (Yalgin ve Elmas, 2017: 77).

Bireylerarasi nostalji, miisterek olmaktan daha ¢ok bireyseldir ve dogrudan
bireylerarasi temasla elde edilen dolayli deneyimlerden kaynaklanmaktadir. Bireylerin
bir araya gelmesiyle toplumlar olugmaktadir. Dolayisiyla toplum ile iletisim halinde
olan bireylerin yasadiklarindan dolayli olarak toplum da etkileyebilmektedir (Ozhan,
2015: 82). Bireylerarasi nostalji, bireylerarasi iletisim ile bireylerin etkilesimi ve bagka
bireylerin deneyimlerinin birlesimini igermektedir. Ozellikle aile, arkadas cevresi ve
referans gruplar1 bireylerin deneyim kazanmasinda onemli rol oynayabilmektedir.
Birey, aile, arkadas ve referans gruplar1 vb. gruplarla etkilesime gegerek o bireylerin
deneyimlerinden yola ¢ikarak nostalji yasamaktadirlar (Keskin ve Memis, 2011: 194).
Bu dogrultuda, bireylerarasi nostalji bireysel nostaljiye gore daha az duygular uyandirip
0zglin uyaran acisindan daha az karmagsik bir duygusal profile neden olabilmektedir
(Ozhan, 2015: 82). Ayrica kimi yazar yaptign bir calismada bireyin kendi iginde
yasamadigi bir donem veya olay i¢in gergek anlamda nostaljik hissedemedigini
belirtmektedir. Ancak, ge¢miste yasanip sona ermis, bireylerin dogrudan

deneyimlemedikleri ama anlatilardan isittikleri olaylari neden bu kadar 6zlemle yad

%7 Epizodik Bellek, anlamlar, anlayislar ve baska kavram tabanl bilginin islendigi uzun siireli bellek
bolimiidiir. http://www.bilimist.com/blog-53/epizodik-bellek-semantik-bellek-ya-da-anlamsal-bellek-
nedir-hafiza-guclendirmek-icin-ne-yapmali.html [03.04.2020].


http://www.bilimist.com/blog-53/epizodik-bellek-semantik-bellek-ya-da-anlamsal-bellek-nedir-hafiza-guclendirmek-icin-ne-yapmali.html
http://www.bilimist.com/blog-53/epizodik-bellek-semantik-bellek-ya-da-anlamsal-bellek-nedir-hafiza-guclendirmek-icin-ne-yapmali.html
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ettikleri, neden o donemlere iliskin bilgilere ozellikle dikkat ettikleri sorulari da
aragtirmacilarin ilgisini ¢ekmis ve bazi ¢aligmalarda, nostaljinin yalnizca bireysel degil
ayni zamanda tarihsel ve simiile olarak da deneyimlenebildigi goriisii agir basmistir

(Yal¢in ve Elmas, 2017: 78).

2.1.4.3. Kiiltiirel Nostalji (Toplu Nostalji, Dogrudan Toplumsal Deneyim)

Kiiltiirel nostalji bir kiiltiirii temsil eden gegmise duyulan 6zlem duygusuyla
aciklanabilir (Demir, 2008, s. 31). Ortak sembollere dayalidir, boylece nostaljiyi ortaya
cikaran duygu, kiiltiiriin baska iiyeleri ile bireyin baglantisini yansitir (Ozhan, 2015:
83). Kiiltiirel nostalji, benzer bir etki grubunun {iyeleri ile birlikte kiiltiirel kimlik
olusturarak dogrudan deneyim saglamaktadir. Toplu nostalji olarak da ifade edilen bu
nostalji tiirtinde bireyler o déneme ait objelere 6zlem duyabilmektedir (Keskin ve
Memis, 2011: 195). S6z gelimi, giiniimiiz Tirkiyesi’'nde 50 yas ve iizeri bireylerin
Yesilcam filmlerine, Kemal Sunal filmlerine ve Tiirk Sanat Miizigi’ne duyduklar1 6zlem
kiiltiirel nostaljiye ornek olarak verilebilmektedir. Benzer sekilde milli ve dini
bayramlarimiz, 6zellikle dini bayramlarda ailelerin bir araya gelmesi, bayramlagmalar,

akraba ve komsu ziyaretleri de yine kiiltiirel nostaljiye 6rnek olarak verilebilmektedir.

Nostaljinin en onemli goérevi Kapitalist sistemin zarar verdigi bireysel ve
toplumsal yasamlar1 tekrar bir araya getiren ‘ideolojik bir har¢’ olmasidir. Ancak,
insanlar1 bir araya getiren ve yasamlarina anlam katan ritiiellerin, ideolojilerin, ortak
degerlerin ‘post’ eki alarak coziilmeye basladigi ve yerine yenilerinin konulmadigi
toplumlarda, bireyler giderek yalnizlagtiklarini ve yasantilarinin anlamsizlastigini
hissederek mutsuzluga siiriklenmektedirler. Boyle zamanlarda bireyler, nostaljiyi
kendilerini olumsuz ruh hallerinden kurtaracak bir kurtarici olarak diistinmektedirler.
Oyle ki, nostaljinin kendilerini mutlu bir zaman dilimine gotiirecegine inanmakta ve

nostaljiyi bir koprii olarak gérmektedirler (Altundag, 2011: 268).

Kiiltiirel nostalji, bir kiltiiriin temsiline kars1 da hissedilebilmektedir.
Dolayisiyla, toplu notalji olarakda ifade edilen kiiltiirel nostalji, bir nesli, kiiltiirii veya
ulusu temsil eden bir gegmise duyulan duygu dolu veya buruk o6zlem olarak
adlandirilmaktadir. Bu nostalji tiirii bireysel degildir; aksine, ayni dogrultuda
sunuldugunda bireyler arasindaki ortak ge¢mis duygusunu daha tutarli hale getiren
toplumcu bir kavrayistir (Eser, 2007: 119). Kiiltiirel nostalji, nesillerle sinirh
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olmamalidir. Oyle ki, bir kiiltiiriin veya iilkenin iiyeleri tarafindan deneyimlenen benzer

duygular1 anlatmak icin de kullanlabilmektedir. (Ozhan, 2015: 83).

2.1.4.4. Canlandirilmus Nostalji (Dolayh Toplumsal Deneyim)

Gergek nostaljiye ulagsmak olasi olmadig1 zaman, canlandirilan nostaljiyi ortaya
cikarmak olasi olabilmektedir. S6z gelimi insanlarin sahip oldugu eksik veya hasarli
parcalar1 olan antika ve koleksiyon {iiriinleri, gegmisten nostaljik bir duygu uyandirmak
icin yeniden tretilmektedir (Baker ve Kennedy, 1994: 172). Benzer sekilde, bir
etnografya miizesinde goriilen eski tarim araglarinin ve se¢im ¢alismalarinda kullanilan
yiizyillarca dncesinin kiyafetlerinin veya ritiiellerinin canlandirilmis nostalji duygularin

uyandirdigi sdylenebilir (Yalgin ve Elmas, 2017: 78).

Dolayli olarak tecriibe edilmis ge¢mise, duygusal veya buruk bir 6zlemi ifade
etmekte ve sevilen bir bireyin hikayeleri ve yorumlariyla da animsanabilmektedir (Eser,
2007: 118). Canlandirilmis nostalji aym1 zamanda Simiile edilmis, Ogrenilmis ve

Tarihse nostalji olarak da isimlendirilmektedir.

Tarihsel (canlandirilmis, simiile) nostalji, ayn1 zamanda kisinin giintimiizle
karsilastirdiginda daha iistiin olarak algiladigi uzak ge¢cmisten bir doneme geri dénme
istegi olarak da tanimlanmustir. Kimi ¢alismaya gore tarih, otoriteyi elinde tutan hakim
gruplar tarafindan belirli amaglar dogrultusunda evcillestirilir ve aragsallastirilir. Tarihi
olaylarin siirekli yeniden yapilandirildigi, farkli kaynaklardan farkli bigimlerde
sunuldugu, kurgu ile gergeklik arasindaki sinirin belirsizlestigi bir bilgi aktarimi ve
alimi s6z konusuyken, tarihi yerine simiile (canlandirilmig) ifadesi daha uygun

gorinmektedir (Yal¢in ve Elmas, 2017: 78).

Canlandirilmis nostalji bireylerin miizeleri gezerken neden nostaljik hissettigini
aciklamaya yardimci olabilir. Oyle ki, miizede gosterilenleri yasamayan bir birey buna
karsin yine de nostaljik hissedebilmektedir. Gergek nostalji, yasanmis, tecriibe edilmis,
bir benzer 6rnegi varken, canlandirilmis nostalji, genelde gercek olayla iliskilendirilen
soyut goriintiiniin oldugu bir prototipe benzemektedir (Baker ve Kennedy, 1994: 172).
Dolayisiyla, birey bir nesnenin temsil ettigi olayr hi¢ yasamamasina karsin yine de
nostaljik hissedebilmekte veya bir nesneye sembolik bir anlam da yiikleyebilmektedir

(Ozhan, 2015: 84). Séz gelimi, gegmiste yasanmis bir milli miicadeleyi veya bir sehrin
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kurtulusunu direkt tecriibe etmemis insanlar, tecriibelerinin olmadigi bu ge¢mis olayi
yeniden kurgulayarak, tiyatro sahnelerinde canlandirmalari onlara aci-tatli ve nostaljik

duygular hissettirebilmektedir.

Kimi yazar, bahsedilen bir gegmisle direkt deneyime sahip olmayan bir “tarihi
nostalji” olgusuna deginerek, gosterilen herhangi bir olaymn ¢ogunlukla dogumdan 6nce
gerceklesmis oldugunu ileri siirmektedir. Ancak, ideal hale getirilen goriintiiler s6z
konusu zamanin igsel iyiligini vurgulamaktadir. (Eser, 2007: 118). Canlandirilmis
nostaljinin temeli bireysel olmayan iletisimdir. Bireyin kendi kiiltiirel tarihini
icerebilmekte veya farkli bir kiiltiirel cevreye &zlemini yansitabilmektedir (Ozhan,

2015: 84).

2.1.4.5. Sanal Nostalji

Sanal nostalj, fantastik ve dolayli deneyimlere, kitaplara, video materyallerine
veya uzmanlarla yapilan goriismelere dayanmaktadir. Bireylerin, nostalji nesnesiyle
dogrudan bir tecriibesi yoktur. (Ozdemir, 2018: 38-39). Bireysel veya tarihsel nostaljiyi
hissettirerek, triinlerle canlandirilmis nostalji saglamaktadir. S6z gelimi, ev regelleri,
eristeler, saray ¢orbalar1 veya Osmanli donemi mimarisi 6rnek alinarak yapilan
konutlar, oteller gegmisi giiniimiize tekrar sunmaktadir (Keskin ve Memis, 2011: 195).
Nostalji tiirlerinin her biri gergekte farkli sorumluluklar1 kapsamaktadir. Bireysel ve
kiiltiirel nostalji, bireyleraras1 ve sanal nostaljiden daha zengin ve karmasik deneyimlere
sahiptir. Bununla birlikte, kiiltiirel ve sanal nostaljiye verilen 6nemden dolay1, bireysel
veya bireyler arast nostaljiye karsi daha tutarlidir. Sonug¢ olarak, cofu Orgiit
reklamlarinda nostaljiyi kullanmakta ve iriin tasarimi kiiltiirel ve sanal nostaljiyi

hatirlatmaktadir (Ozdemir, 2018: 39).

2.1.4.6. Kolektif Nostalji

Kolektif nostalji, belirli bir toplumsal kimlige veya belirli bir grubun iiyesi
olarak kendini distinmesidir. Kimi yazar kolektif nostaljiyi, grup diizeyinde bir duygu
olarak tanimlamakta ve bagka grup iiyeleriyle paylasilan ge¢cmis deneyimlere bagh
oldugunu belirtmektedir. S6z gelimi, bir grubun arkadaslariyla tatile gitmesi veya baska
ogrencilerle mezuniyet kutlamasi1 yapmasi gibi (Kursuncu, Imadoglu ve Cavus, 2018:

956-957). Bir bagka ifade ile gruplar arasi duygular kuramina dayanarak, kolektif
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nostalji “bir kimsenin kendisini belirli bir sosyal kimlik veya belirli bir grubun tiyesi
olarak diisiinmesine bagli olan nostaljik diis” olarak tanimlanmaktadir. Bu dogrultuda
baz1 yazarlar, kolektif nostaljinin bireysel nostaljiden ayirt edilebilecegini, bireyin i¢
grubuna yonelik tutum ve davraniglarini diizenledigini, sosyal kimlik kazanmasi yiiksek
olan insanlar i¢in daha giiglii etkiler yaratarak bir grup i¢inde sosyal olarak
paylasildigin1 belirtmektedirler (Alper ve Tasman, 2019: 60). Kolektif nostalji, tim
kiltiirler, kusaklar veya uluslar tarafindan hissedilen duygusal bir 6zlemi temsil
etmektedir (Baker ve Kennedy, 1994: 173). Kimi yazar, kolektif nostaljinin nesile 6zgii
bir durum oldugunu, bu nedenle daha geng¢ bir grubun ebeveynlerinden daha farkl
miizik, film ve bagka kiiltiirel ifadeleri tercih ettigini ileri siirmektedir (Andersson,
2011: 20). Oysa kolektif nostalji nesillerle sinirli kalmamali, ayn1 zamanda bir iilkenin
veya bir kiiltiirin dyeleri tarafindan yasanan benzer duygulari agiklamak igin de

kullanilabilmelidir (Baker ve Kennedy, 1994: 173).

Bir kiiltiiri, bir nesli veya bir ulusu temsil eden gegmise yonelik duygusal veya
aci-tath 6zlem kolektif nostalji olarak adlandirilabilmektedir. Bu bireysel bir kavram
olmamakla beraber aksine ayni baglam igerisinde sunulurken benzer bir arka plana
sahip bireyler arasindaki duyguyu daha tutarl kilan kolektivistik bir kavramdir. Oyle ki,
kimi yazar kolektif hafizanin nesile 6zgli oldugunu ileri siirmektedir (A.g.e.: 173). So6z
gelimi bir nesil Tiirk Sanat Miizigi igin kolektif nostalji hissederken, bir baska nesil ayni

duyguya sahip olmamaktadir.

Kolektif nostaljiyi tetikleyen unsurun ne oldugu heniiz net bir sekilde
bilinmemektedir. Ancak bireysel diizeydeki nostaljinin negatif duygu durumu ve kimlik
devamsizligi; baska bir deyisle, bireyin ge¢mis ve simdiki kimligi arasinda algilanan
tutars1zlig1 bazi yazarlar tarafindan tetiklendigi gosterilmistir. Bireysel nostaljiye benzer
sekilde, kolektif kimlik de bireyin benligi i¢cin dnemli oldugundan, istenmeyen sosyal
degisikliklerden kaynakli kolektif kimlikteki bir devamsizligin da grup temelli nostaljiyi
tetikleyebilecegi tartisilmaktadir (Alper ve Tasman, 2019: 60).

2.1.4.7. Ulusal Nostalji

Gruba dayal1 nostaljinin tikel bir tiirii olan ulusal nostalji, bir kimsenin sevgiyle
anilan ulusal ge¢misine dair hissettigi kayip ve 6zlem duygusudur (A.g.e.: 61). Bazi

yazarlar, yaptiklari caligmalarda ulusal nostaljinin i¢ grup i¢in olumlu, dis grup i¢in
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olumsuz olabilecegi sonucuna varmislardir. Bunun nedeni, kaybedilen ortak bir ulusal
gecmise 0zlemin, bu kolektif deneyimlere dayanan sosyal kategorizasyonu dikkat ¢ekici
hale getirmesidir ( Smeekes ve Verkuyten, 2015: 167). Ayrica arastirma sonuglar1 ulusal
nostaljinin grup smirlarimi daha da keskinlestirebilecegini gosterdigi icin, ulusal
nostaljinin kiiltiirel agidan farkli ortamlarda grup dinamiklerinin anlasilmasi i¢in 6nemli
bir rol oynadigi Onerisinde de bulunulabilmektedir. Elde edilen bulgular ulusal
nostaljinin bireysel nostaljiden ayirt edilebilecegini, ampirik olarak farkli bir yap1
oldugunu ve i¢ grup/dis grup yonelimlerini yordadigini gostermektedir (Alper ve
Tasman, 2019: 61).

2.1.5. Nostalji Tetikleyicileri

Nostalji tesadiifi olarak da ortaya ¢ikabilmektedir. SOyle agiklamak gerekirse;
bazi dis uyaranlar nostaljik duygular pasif olarak tetikleyebilir. S6z gelimi, kokular ve
isitsel etki gibi duyusal uyaranlar ve gorsel uyaranlar iyi bilinen tetikleyicilerdir, ancak
yapilan bazi calismalarda; sosyal olaylar, gorlisler veya yapay iiriinler nostalji ile
korelasyon gostermistir. Alternatif olarak, bir nesne veya olay hakkinda kendi kendine
olusturulan diisiince, bu onerilen duygusal bilesenin bir bellekte yiikselmesine neden
olabilmektedir. Her iki durumda da, mevcut durumun ve ge¢cmisin benzer bir
durumunun acik veya kapali bir degerlendirmesi karsilastirilarak nostaljik deneyimin

ana Ozelligi olan bir yan yana getirme yaratilmaktadir (Andersson, 2011: 21).

Kimi zaman kiigiik bir ¢ikolata pargasinin damaktaki tad1 veya mevsimi gelmis
bir ¢igcegin kendine 6zgii kokusu anilar1 deprestirip bireyi ¢ocuklugundaki bir hatiraya
siriikleyebilmektedir. Hi¢ olmadik bir yer ve zamanda, ge¢cmiste yasadigimiz bir ana
dondiigiimiiz ¢cok olmustur. Bellegi tetikleyip bireye gec¢misten bir zaman dilimini
hatirlamasina neden olan bazi duyusal faktorler vardir. S6z gelimi, sokaktaki firindan
yiikselen bir koku bireyi ¢ocuklugundaki o ana gotiirebilmektedir. Bilim insanlarma
gore tat ve kokular, hatiralardaki derin his ve duygularin etkili bir tetikleyicisi
olabilmektedir. Beynin ic¢indeki arsivde kalan bu anilarin nasil geri c¢agirildigim
anlamamiz i¢in bellegin isleyisini bilmemiz gerekmektedir. Norobilim bellegi su sekilde
Ozetlemektedir: “Yasadigimiz bir olay, néron agindaki sinyallere doniisiir. Bu bilgi 6nce
gorsel bellekte saklanirken, ardindan uzun siireli bellek bdlgesi hipokampusa aktarilarak

yer edinir.” Gilinlik yasama dair anilarimiz hipokampusta depolanir, duygusal
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tepkilerimize yonelik anilar ise amigdala bdolgesinde saklanir  (http://www.

psychologies.com.tr/ tatlarin-ve-kokularin-nostaljisi/, 2020).

Bireyin gegmisinde derin bir iz olarak kalmis belki bir sarki, bir koku veya bir
kare fotograf bireyi derinden etkileyip eskilere gotiirebilmektedir. Bu baglamda bu ii¢
uyaran nostalji duygusunu ortaya c¢ikaran en Onemli tetikleyicilerdir. Nostaljinin bu

tetikleyicilerine alt basliklar altinda deginecegiz.

2.1.5.1. Bir Tetikleyici Olarak Tatlarin ve Kokularin Nostaljisi

En eski duyularimizdan olan koku duyusu ile hafiza arasinda ¢ok 6zel bir iliski
vardir. Tamdik kokular bizi ¢ocuklugumuza kadar gétiirebilmektedir. Oyle ki, BBC
Tiirkge’de yayimlanan bir haber soyle: “Biiyiikannemin evindeki oyuncak dolabinin
kendine ozgii bir kokusu vardi. Tarif edemeyecegim bir koku. Simdi arada bir burnumda
o kokuyu duyarim. Kokuyla birlikte bazi anilar da canlanmr, kayboldugunu sandigim
antlar; biiyiikannem, onun evine gidisim, oradaki oyuncaklarla oynayisim...” PeKi,
nasil oluyor da kokular unuttugumuzu sandiZimiz anilar1 canlandirabiliyor

(https://t24.com.tr/haber/neden-bazi-kokular-bizi-gecmise-goturur,278587, 2020)?

Tamamen operasyonel burun ve koku alma sistemine sahip bir bireyin
10.000°den fazla farkli kokuyu tespit ettigi soylenmektedir. Ancak iki bireyin koku
kapasitesi tam olarak ayni degildir. Genel olarak kadinlarin kokulara kars1 daha hassas
olduklart diistiniilmektedir. Ayrica etnik koken ve cografi mirasin da koku algisini
etkiledigi soylenmektedir. Anatomik olarak burun, duygularin yaratilmasindan sorumlu
oldugu diisiiniilen alan olan limbik sistemdeki koku lobuna dogrudan baglanir. Koku
alma lobu aslinda limbik sistemin bir parcasidir. Koku ile uyarilmis hatirlama evrensel
bir olgu olarak kabul edilir ve kokularin gegmisten anilar getirebilecegi gercegini ifade
etmektedir (Andersson, 2011: 24). Bir baska ifade ile beyinde kokulari isleyen ve “koku
alma sogan1” olarak adlandirilan bolge, beyin ¢ikintisi (hipokampiis) ile yan yanadir.
Denizat1 seklinde olan bu sogan, beyin zarindan (korteks) gelen tiim bilgilerin
toplandig1 yerdir. Norologlar, hipokampiisiin yeni olaylar i¢in hafiza yaratmada 6nemli
bir gérevi oldugunu belirtmektedirler (https://t24.com.tr/haber/neden-bazi-kokular-bizi-
gecmise-goturur,278587, 2020).


http://www.psychologies.com.tr/tatlarin-ve-kokularin-nostaljisi/
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Bazi bilim insanlari, kokularin algilanip hatirlanmasina yonelik ¢iir agici
caligmalarinin  sonuglarimi 1991 yilinda yayimladilar. Bu c¢aligmalar ile koku
reseptorleriyle iliskili bin kadar gen ailesinin var oldugunu tespit ettiler. Yapilan baska
bir ¢alismada, kokularin ve tatlarin gegmisimize ait duygusal an ve ¢ocuklugumuza ait
“pozitif veya negatif”’ anilar1 hatirlatabilecegini acik bir sekilde ifade edilmektedir
(http://www.psychologies.com.tr/tatlarin-ve-kokularin-nostaljisi/, 2020). So6z gelimi,
pismekte olan kurabiye kokusu anne yada biiyiikk anneyle, 6zellikle de cocukluga
dayanan ev yasamiyla ilgili nostaljik duygular uyandirabilir (Demir, 2008: 30). Koku ve
tat bellegi bu konuyla alakal1 yapilacak baska calismalarin da atesleyicisi olabilir.

Duygular gibi kokular da pozitif, negatif veya notr bir degerlik gostermektedir.
Baz1 arastirmacilara gére koku ve duygular ndéroanatomik olarak aym alt 6zellikleri
paylagmaktadir. Ayrica, koku alma sisteminin, kokularin biligsel isleme hari¢ daha kisa
bir noronal yol aldigim1 ve dolayisiyla nostalji arastirmasi i¢in en iyi deneysel
tetikleyiciye uygun oldugunu ifade etmektedirler. Benzer sekilde baska arastirmacilar da
bunu dogrulayarak koku hafizasinin bagka uyaricilarin hafizasindan bagimsiz oldugunu
belirttiler. Bu tiir agiklamalar, nostalji arastirmacilar1 ve sinirbilimcilerin nostaljik
yansimanin nasil igledigini agik¢a anlamaya yonelik beyin goriintiileme calismalarini

tasarlamalari i¢in bir aragtirma zemini saglamaktadir (Andersson, 2011: 25).

Nostaljik anlati biligsel bir siiregten ¢ok, bir duygu durumunu ifade etmektedir.
Mutlu aile temasinin sembolii “kurabiye kokusu,” ¢ocuklugun giizel domateslerinin
lezzeti ve kokusu kayip, annelerin yaptig1 kurabiyelerin kokusu ise ancak bir 6zlem
duygusunu ifade etmektedir. Bu dogrultuda nostalji, kaybedilmis ¢ocukluga doniisii
arzulayan, tatlarla, kokularla ve kaybedilmis mutlulugu ¢agristiran bir duygudur (Avci,
2019: 120). Cevrede bir anda algiladigimiz koku ile gegmise gidip acaba nerede bu
kokuyu koklamistim nerede hissetmistim diye gecmisi diisiinerek bulmaya g¢aligmak,
giizel bir histir. S6z gelimi, yagmur sonras1 toprak kokusu bireyi ¢ocuklugunun gectigi

koye gotlirebilmektedir.

Birey, ge¢cmisinde anlamli bir olaya bagli olan bir sey kokladiginda, 6nce
duygular kokuya yanit verir, sonra hafiza bunun arkasindan gelir. Kimi ¢alisma, bu sekilde
geemisten gelen bir kokunun ardindan bazen hafizanin aniy1 getiremeyecegini ve hafiza

yiizlesmeyi reddetse dahi gecmise dair hissin hissedilebilecegini belirtmektedir. New
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Jersey’de bulunan Rutgers Universitesi’nden bir arastirmaci, koku ile hafiza arasindaki
ilisgkinin ayn1 zamanda saglik konularina dauzandigini belirtmektedir. Azalmis koku
hissinin Parkinson ve Alzheimer gibi hafiza kaybi ile iligkili hastaliklarin erken belirtisi
olabilecegini ve koku hissinin azalmasi, hafiza kaybi ile iliskilendirilebilecegi gibi
yaslanmanin sonucunda da olabilecegini ileri siirmektedir. Bir baska arastirmact ise koku
ile hislerin garip iliskinin evrimsel bir  agiklamas1 olabilecegini  belirtmektedir
(https://www.webtekno.com/kokular-hatiralari-nasil-canlandiriyor-h81385.html, 2020).

Kimi aragtirmacilar, kokularin yarattig1 nostaljik anilarin, tiiketici tercihleri s6z
konusu oldugunda bireysel duyum arayisint olumlu yonde etkiledigi sonucuna
varmislardir. Bir baska arastirmaci, arastirmasinda katilimcilardan farkli kokular
derecelendirmelerini istemis ve bu sekilde koku nostaljisini uyandirmistir. Kusak
farklarina gore alinan koku tiiriiniin de farklilik gosterdigi gozlemlenmistir. S6z gelimi,
1930'dan 6nce doganlar i¢in, saman, atlar ve deniz havasi da dahil olmak {izere doga
kokular1 en biiyiik etkiye sahipken, 1930'dan sonra doganlar i¢in gida aromalar1 en
biiyiik tetikleyiciler olarak listelenmistir, ayn1 zamanda plastik, ucak yakiti, tatlilar ve
oyun hamuru gibi birkag1, bazi gruplar igin nostaljiyi ortaya g¢ikarabilir (Andersson,
2011: 24).

2.1.5.2. Tsitsel Nostalji Tetikleyicileri

Nostalji, koku, ses veya goriintii hissi ile tetiklenebilir. 18. yy’da Fransa'da
konuslanan Isvigre askerleri, klinik olarak tamimlanan ilk “nostalji” kurbanlariydi.
Sozde, askerler arasindaki nostalji ndbetleri Isvigre'nin Alp melodileri tarafindan
tetiklendi: “Strtileri siirmek i¢in ¢obanlara eslik eden yoresel sarki veya yoresel miizik
aletlerinin sesleri, askerler arasinda bir nostalji salginini tetikledi” Bu durum birliklerin
geri donmelerini hizlandirmistir. Bu askerlerin isitsel hafizasi sila sesleriyle temsil
edildi. Kdyiin sesleriyle ilgili anilari, evden uzakta bir savasta savagsma durumlari gibi

toplumsaldi. (Bull, 2020: 86).

Gegmise ait bir miizik veya bir sarki, bireye genclik donemlerine iliskin
duygular1 yeniden hissettirebilir (Demir, 2008: 30). Miizik sonsuz bir gii¢ tasir. Insan
repertuarindaki tiim duygular gelen sesle kolayca hatirlanabilir. Duygular bir akorun
govdesinde veya bir davulun ritminde bulunsun, isitme, hafiza ile en ¢ok iliskili olan

insan duygusudur. Nostalji, birgogu i¢in miizik tarafindan yaygin olarak kiskirtilan gok
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tanidik bir his, gecen bir donemin aci hatiralaridir. Nostaljinin agrisina ¢ok sayida
tetikleyici yol agabilir, ancak kimi ¢aligmalar 12 ile 22 yaslar1 arasinda insan beyninin,
gelen uyarimi (miizik gibi) davranig Orilintiilerine baglayan, sesleri kalic1 olarak
baglayan en biiylik miktarda noronik komut gelistirdigini gostermistir (https://foothill
dragonpress.org/259050/feature-stories/auditory-nostalgia-the-music-of-foothills-
youth/, 2020). Oyle ki, yapilan bir ¢alisma ile katilimcilara rastgele secilen popiiler
miizik alintilarin1 dinlettiler ve her sarkinin nostaljik oldugunu hissettirdiler. Nostalji,
bir sarkinin otobiyografik olarak dikkat ¢ekici, uyandirici, tanidik oldugu ve ¢ok sayida
olumlu, olumsuz ve karigik duygu ortaya ¢ikardigi ol¢lide daha giiclii hissedilmekteydi
(Barrett, vd., 2010: 390).

Sarki1 sozlerinin ve miizigin duygular1 uyandirmak i¢in gii¢lii bir uyarict oldugu
bilgisiyle, kimi arastirmaci, bir miizik parcasinin isitilmesinin ge¢mis zamanlarin
anilarin1 uyandirabilecegini ve bu tiir hatirlamalar normalde olumlu bir ton kazandigini
belirtmektedir. Bir baska aragtirmaci ise bireysel nostalji ile sarkilardaki algilanan etki
arasindaki iliskiyi arastirmak istemistir. Bu baglamda, nostalji ile sosyal bagliligin
Olciilmesi de dahil olmak iizere belirli duygular arasindaki baglantilar arastirilmistir.
Sarkilarda gecen soOzlerin, mutluluk ve {ziintii gibi farkli duygusal tonlarin
katilimcilarda nasil bir etki olusturdugu saptanmaya calisilmistir. Arastirmanin
sonucunda, insanlar mutlu sarki sdzlerini tercih ederek daha anlamli buldular. Nostalji
ve sosyal baglilik arasindaki bag, yiiksek puan alanlar ve hiiziinlii sarki sozlerinin
derecelendirmeleri arasinda herhangi bir iliski bulunmamasiyla gii¢lendirildi

(Andersson, 2011: 21).

Nostalji, otobiyografik anilara eslik edebilen duygusal bir siiregtir. Oncelikle
olumlu etkiyi doguran, iiziintii ve yalnizliga kars1 koymaya hizmet eden karmasik bir
duygu olarak tanimlanmaktadir. Son aragtirmalar nostaljiyi genellikle miizik tarafindan
tetiklenen bir duygu olarak ortaya koymaktadir. Her ne kadar mevcut psikolojik
alanyazindaki nostaljinin az sayida tanimi nostaljinin tarihini, igerigini ve islevlerini
aragtirmak icin yararl olsa da, ne miizik uyarimli nostaljinin ¢ok 6zel yapisina ne de
miizigin duyussal ve animsatict yapisindaki bireysel farkliliklara deginmemistir

(Barrett, vd., 2010: 390).
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Kimi arastirmaci sarkida gecen nesnenin bireye nostaljik duygu yasatabildigini
ifade etmektedir. Yaptig1 bir ¢aligmayr degerlendiren yazar, nesneyi bireyin 6z imajini
genigleterek katilimciin  kimligini gliclendirmeye yardimci olabilecek c¢ocukluk
maceralarin1 temsil eden nesnenin sarkida gegen bisiklet oldugunu belirtmektedir
(Andersson, 2011: 22). Ozellikle Tiirk Sinemasinda énemli bir yere sahip olan Yesilgam
filmlerinde siklikla yer alan 45°lik plaklar ve 70’lerden sarkilar bu filmlerde nostalji
unsurunu ne denli igsellestirdiginin ispatidir (Derin, 2014: 127). So6z gelimi,
“Sevemedigim Kara Gozlim™®® filminde Tiirkan Soray’in rol geregi film adiyla aym
ismi paylasan sarkiyr seslendirmeden 6nce “bu sarkinin bende aci-tatli hatirast var”

repligini, isitsel nostaljiye 6rnek olarak gosterebiliriz.

Uyarict etki olarak miizigin bir baska nostalji ¢aligmasinda arastirmacilar
katilimcilarin - popliler sarkilarin rastgele se¢ilmis alintilarin1  dinlemelerini  ve
derecelendirmelerini istemisler. Miizik uyarimli nostaljinin yogunlugu, baglam diizeyi
ve birey diizeyi olmak iizere iki degisken kullanilarak degerlendirildi. Baglam diizeyi,
katilimeilarin belirli bir sarkiyla ilgili olabilecek bireysel iliskilere ve herhangi bir
sarkiy1 dinlerken bir bireyin deneyiminin niteliklerine atifta bulunur. Baglam seviyeleri
yapisi, arastirmacilarin ayni birey tarafindan hissedilen duygularin farkli sarkilari
dinlerken nasil degisebilecegini acgiklamalarina yardimei olmaktadir. Birey diizeyinde
kurgularla katilimcilar arasinda dinlemeden once bireyin farkliliklarina degindiler.
Calisma sonucunda, nostalji daha ¢ok baglamsal olarak, birey diizeyindeki yap1 ve bu
ikisi arasindaki etkilesim tarafindan daha giiglii bir sekilde olacagi tahmin edilmektedir.
Miizik kaynaginin nostaljiyi, insanlarin ge¢miste belirli sarkilar ve olaylar arasinda,
yani kisilik Ozelliklerinden daha cok olusturdugu kendine 6zgli baglantilar olarak

uyandirdigi iddia edilmektedir (Andersson, 2011: 23).

Asagida, nostaljik deneyime ve bu yapilarin nostaljiyle iligkili olabilecegi
baglantilara katkida bulunabilecek baglam ve kisi diizeyindeki yapilari 6zetleyen
bulugsal bir model sunulmaktadir. Baglam diizeyindeki yapilarla, bir kisinin belirli bir
sarkiyla olan iligkisinin Ozelliklerinden ve belirli bir sarkiyr dinlerken bir kisinin
deneyiminin 6zelliklerinden bahsedilmektedir. Bir kisinin belirli bir sarkiyla iligkisi,

sarkinin ne kadar tamdik oldugu ve sarkinin kisisel bir hafiza ile iligskilendirilme

% Sevemedigim Kara Gozliim, Yonetmen: Atif Yilmaz, Yapim Yili: 1970, https://www.youtube.com/
watch?v=fi2UfclgRNM [26.03.2020].
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derecesi olarak ifade edilebilir. Bir sarkiy1 dinlerken bir kisinin deneyiminin bir 6zelligi,
bir kisinin dinleme sirasinda ne kadar uyandirildigini ve bir kisinin dinleme sirasinda
yasadig1 belirli duygular igerebilir. Baglam diizeyindeki yapilar, ayni kisinin neden
farkli sarkilar1 dinlerken degisen seviyelerde nostalji yasadigini agiklamaya yardimci

olabilmektedir (Barrett, vd., 2010: 391).

Sekil 2.1: Nostaljik Duruma Katkida Bulunabilecek Baglamsal ve Birey Diizeyindeki
Yapilarin Bulugsal Modeli
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Kaynak: Barrett, vd., 2010: 391.

Sekildeki her baglanti (L1-L8) yapilar arasinda olast bir iliskiyi temsil
etmektedir. Soldan en uzak olan yapilar en soyut kisi diizeyindeki yapilardir, sagdan en
uzaktaki yapilar ise anlik anlik nostalji deneyimine en yakin baglam diizeyindeki
degiskenleri temsil etmektedir. Bu sekil, verileri iki diizeyde (kisi ve baglam) yansitan
hem kavramsal hem de istatistiksel modeli 6zetlemektedir. Olumlu ve Olumsuz Etki
Programi (PANAS) 6zelligini ¢calismanin baslangicinda genel ruh hali durumunun bir
gostergesi olarak kullanildig1 i¢in, ¢alisma sirasinda ayr1 noktalardan daha ¢ok, PANAS
s6z konusu modele baglam diizeyinde degil, kisi diizeyinde dahil edildi (A.g.e.: 391).

2.1.5.3. Gorsel Nostalji Tetikleyicileri

Nostalji, cagdas olmanin anlatimiyla s6z konusu olan psikolojik sarsintilari
onleme konusunda siklikla kullanilan bir stratejidir. Etimolojik ge¢misine karsilik

nostaljinin ¢agdas bir olgu oldugu sdylenilebilir. Oyle ki, giindeminin bitmeyecek gibi
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olmasi, nostaljinin ¢agdashigin krizlerinin {izerini 6rtmek zorunda olan tutumu ile ilgili
goriilebilir. Kiiltiirel anlamda nostalji, pek ¢ok bicimde kendisini gosterebilmektedir.
S6z gelimi, modada, gilinlik konusma bi¢imlerindeki kimi kavramlarda, c¢esitli
objelerde, romanlarda, resimlerde, televizyon dizilerinde ve elbette sinemada (Umer,
2019: 587).

Nostaljiyi yalnizca olumsuz bir kavram olarak diisiinmeyen kimi yazar,
feminist bir bakis agisiyla nostaljinin bir yandan ge¢mise ait eskimis degerleri su
yiliziine c¢ikarip hatirlattigini, 6te yandansa ge¢misi “yeniden yaratarak” gecmisin
degerlerini bugiiniin degerleri iizerinden elestirel bir gozle yeniden degerlendirme po-
tansiyeli de barindirdigini séylemektedir. S6z gelimi, vintage giysiler, vintage arabalar
ve eski filmler bugiinle kurulan yeni bir iliskiyle doniiserek yeniden anlamlanmaktadir
(Ozdiizen, 2016: 199-211). Nostalji, kaybin yasanmadan &nceki diinyayi, temiz ve ari
olan1 sunma iddiasindadir. Animsamak, zihni tazelemek ve deneyim olusturmak, boyles
bir durumda diistiniilmesi garipseyici gibi goriinse de, nostaljik her ¢esit temsil bunlar
kapsamaktadir. Ge¢ip gitmis bir zamanin veya deneyimin duyumsanmasi veya
hissettirilmesi nostaljinin 6zelligidir. Bu dogrultuda, nostaljiye duyulan gereksinimin,
kitle kiltiriiniin modalarindan romantik melankoliye kadar birgok nedeni soz

konusudur (Umer, 2019: 602).

Gorsel nostalji acisindan degerlendirildiginde, kimi nesneler bireye nostaljik
duygular yasatir. Bu, bir fotograf karesi, bir film afisi, bireyin ¢gocuklugunun gegtigi bir
ev olabilir. Oyle ki, yapilan bir galisma ile baz1 denekler, siyah beyaz fotograflarin
renkli goriintiilerden daha nostaljik goriindiigiinii ifade etmektedirler (Holak ve
Havlena, 1992: 380-387). Ayrica, oyuncaklar, antikalar, Kitaplar, miicevherler ve
arabalar da bireye nostaljik hissettiren esyalardir. Ozel giinlerle alakali ¢ogu zaman
hissedilen nostaljinin kaynagi ise, yilbasi siisleri veya diigiin pastasi gibi basit objelerle
uyandirilmaktadir. Bu objeler hatiralarin ortaya ¢ikmasini sagladigindan, objelere ayrica
anlamlar yiiklenilmektedir (Demir, 2008: 30). Insanlarin eski giyim kusamlar1 da yine
nostaljik duygular iizerinde etkili olabilmektedir. Eskinin modasini gilinlimiizde
yasatmaya calisan kimi markalar ve eskinin modasina geri donen kimi {nliiller bu

duyguya 6rnek olusturmaktadir.
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Moda, nostaljinin en ¢ok etkisi altina aldigi alanlardan biridir. Kendall
Jenner'm dogum giiniinde giydigi Swarovski taslardan olusan elbisenin Paris Hilton'un
2002 yilinda giydigine bu derece benzemesi tesadiif olmayabilir. Benzer sekilde
tulumlarin, choker'larin ve korselerin geri donmesi de yine eski olana 6zlemi ifade
etmektedir. Oyle ki, duygusal anlamda bagh oldugumuz ogeler yasamimiza yeni
stirimleriyle girdiginde onlara bakis agimiz degisse de bir anlamda bu &gelerin bize ait
ve bize 6zel oldugunu diisiiniiriiz. Bu ylizden eski siiriime kars1 korumaci davranir, yeni
stirimii ve yeniyi destekleyenleri dislayici tutum gelistirmekteyiz (http://www.cosmo

politan turkiye.com/, 2019).

20. yy’1in ortalarinda, 6zellikle moda tasariminda, nostaljik unsurlara yonelik
egilimlerin arttig1 goriilmektedir. Ayrica, 1990’lardan sonra da bu egilimin yogun bir
sekilde oldugu gozlemlenmektedir. Yeniler belli bir zaman sonra eskilerin yerini
almakta ve modanin kronolojik ag¢idan kullandigi kaynak biiyimektedir. Boylece moda,
yine kendisi i¢in kaynak olusturmakta ve moda tarihi insanlara i¢inden alintilar yapma
sans1 vermektedir. S6z gelimi, 2009 yilinin modasinda 1970’lerin Ispanyol havasim
veya 80’lerin Punk ve Disco tarzlarmi goriiyorsak, buna modanin kendi ig¢in
olusturdugu tarzlari yeniden canlandirdiginin en iyi 6rnegidir diyebiliriz (Alpat, 2011:
16).

Nostalji ile sinema arasindaki iligki, kokensel ortakliklariyla diisiiniilebilir.
Sinema makinesi bellegin benzeri olarak deneyimin kayda alinmasidir. Hareket imajlar
yalniz zaman ve mekan yoniinden belgelenmesi degil, ayni zamanda izleyicinin
deneyimlerini canlandiran ve onlan tetikleyen anlar serisi olarak da goriilebilmektedir.
Bu nedenle sinemanin nostaljik yonii, bellegi yenileyen ancak diis sahnelemesi ile de

izleyicisine baska bir diinyanm hayalini sunmaktadir (Umer, 2019: 587).

Nostaljiye iliskin ilgi, onun yitirilmis saflifin1 gostermesiyle ilgili olmaktadir.
Ciinkii, temsilen nostalji dilinin tepkimeler iireten yonii, ortakliklari daha kolay
saglamakta, bu ise kitlesel bir kabullenis ile saglanmaktadir. Bu nedenle nostalji, diis ile
gercegi kaynastiran Kaybedilmis olanin sahneye aktarilmasini ve izleyiciye bu kaybin
giderilmesini, kisa siireli de olsa yasatmaktadir (A.g.e.: 587). Eskiler bize, ¢ocukluk
yillarinda yasadigimiz huzur ve Ozgiirliik hissini hatirlatiyor. Hatiralar1 yad etmek,

viicudun endorfin salgilamasim sagliyor. Iyi hissetmeyi saglayan bu hormon, bir nevi
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bagimlilik yaratiyor. Bu yiizden eskilerden en sevdigimiz bir filmi bikip usanmadan
defalerca izleriz (http://www.cosmopolitanturkiye.com/, 2019). Oyle ki, Yesilcam
sinemasmin her giin televizyonda farkli saatlerde yaymlanmasi ve 6zellikle de prime
time olarak da bilinen aksam saatlerinde yaymlamasi, Yesilcam Sinemasi’nin melodram
ve komedi tiirlerinin yagsamasina, hatirlanmasina ve unutulmamasina hem de bu tiirlerin
yansittigi donemin bir belgesi ve en onemlisi kaybedilen bir deneyim zamanini i¢inde

barindirmasiyla alimlanmasina neden oldugu soylenilebilir (Umer, 2019: 594).

Tiirk Sinemasi’nin simgelestirilmis ismi olan Yesilgam, 1950’lerden 1980°lerin
sonuna kadar siiren Tiirk Sinema tarihindeki dénemi kapsamaktadir. Yesilgam, adin
film yapim sirketlerinin bulundugu sokaktan almaktadir. Bu sokak adinin ilk kez
duyulmast ve giderek de yaygin bir duruma gelmesi, “Halk Film Sirketi”nin 1946’da
buraya yerlesmesiyle baslamistir  (Metin, 2019: 428). Yesilgam filmlerindeki
kavusamama, imkansiz agk, hastalik, film igindeki kusak ¢atismalarindan kaynaklanan
nostalji duygusu ve gecmise 6zlem, kadim dostluklar gibi bir¢ok durum Yesilgam
melodramlarinin  ana uylagimlari1 temsil etmektedir (Derin, 2014: 121). Tirk
Sinemast’nin altin ¢agi olan Yesilgam doénemi sonrasinda Tirk Sinemasi’nda film
tiretimi bitme noktasina kadar gelmistir. Ancak, yalniz endiistriyel anlamda yasanmayan
bu ¢okiis, Yesilgam Sinemasi’ni yansitan tislup ve kaliplarda da kismen yasanmistir. Bu
donemlerde endiistriyel anlamda yasanan sikintilar ile birlikte yOnetmenler, film

sektoriinde yeni tislup arayislarina girmislerdir (Metin, 2019: 398).

Ana akim sinemanin diginda yer alan yonetmenler, Tiirk Sinema Tarihi’nin ara
donemlerinde yaptiklar1 filmlerle bir bakima Yesilcam’a duyduklari 6zlemlerini ve
hesaplagsmalarin1 ifade etmektedir. So6z gelimi, Golge Oyunu, Adi Vasfive, Gece
Yolculugu, Aaah Belinda, Gizli Yiiz ve Arkadasim Seytan gibi filmler bu ara donemde
yapilan filmlerden bazilaridir (A.g.e.: 398). Yesilgam sonrasi Tiirk Sinemasi drneklerine
baktigimizda, tasra yasamina ve "evde korunaklilik ve kucaklayicilik atfeden Cagan
Irmak sinemasi, popiiler nostalji sinemasi i¢inde azinliklar1 ¢ocuksu babalar ve babacan
cocuklarin 6n planda oldugu hikayelerle temsil ederek, gecmisin gergekligiyle

yiizlesmektense onu ¢cocuklugun mesut alanina sabit emektedir (Ozdiizen, 2016: 210).

Kimi yazarin tanimladig: sekliyle nostalji, yeni bir insa siireci sorumlulugunu

tasimamakta ve daha mizahidir. Absiirtliikleri, belli bir dénemde yasanan
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memnuniyetsizlikleri bile giilimsenerek hatirlanacak detaylar olarak sunmaktadir.
Sinemada nostaljik 6gelerin kullanimi konusunda kimi yazar, nostalji filmlerinde
gecmisin seylestirildigini, bir tiir toplumsal ¢ocukluk donemi olarak tasavvur edildigini
ve toplumun c¢ocuksulastirildigini  belirtmektedir. Bu filmler, ge¢misteki tasra
yasantisinda cisimlesen bir kolektif kimlik, bir “biz” anlatis1, bir tiir “i¢sel gerceklik
alan1” kurarlar. “Biz” i tarif eden kendinden menkul bir iyilik, saflik, cocuksuluktur. Bu
“biz” anlatis1 bir yandan toplumu sirin, afacan bir ¢ocuk olarak canlandirirken, bir
yandan da hesap verebilir olma sorumlulugundan arindirir. Nostalji filmleri boylece

toplumu tarihin yiikiinii tasimaktan kurtarmis olur (Muzbeg ve Erus, 2019: 308).

2.2. ORGUTSEL NOSTALJi

Orgiitsel nostalji kavrammin derinliklerini anlamanm yolu, nostalji kavramini
detayli tamimlamaktan ge¢mektedir. Nostalji, olduk¢a yakin bir zaman siirecinde,
gecmisteki yasamin daha iyi olduguna dair bir inang lizerinden ge¢misin akip gitmesine
seyirci kalmanin zor oldugu fikri ile iliskilendirilen bir kavram olarak ele alinmaktadir
(Ding, Uzunbacak ve Akcakanat, 2019: 351). Orgiitsel nostalji ise gegmis yasaminin
daha iyi oldugunu diisiinen bireyin, ge¢misindeki oOrgiitsel yasamina, konumuna,
isleyisine, ¢evresine ve olaylara kars1 6zlem duyma olarak tanimlanmaktadir (Kursuncu,
Imadoglu ve Cavus, 2018: 956). Boyle bir bakis acisindan hareketle, nostaljinin bir
orglit baglaminda nasil sunulabilecegini gosteren bir¢ok calisma yiiriitiilmiis ve bdoylece
nostalji orgiit yazinindaki yerini almistir. Bu ¢aligmalar ayn1 zamanda nostaljinin orgiit
ortaminda paylasilan ve birlikte olusturulan sosyal ve baskin bir duygu oldugunu,
nostaljinin sadece bireysel olarak degil baska bireylerle de yasanabilecegini ileri

siirmektedir (Ding, Uzunbacak ve Akgakanat, 2019: 351).

Cogu zaman ge¢mis giinlerle ilgili hikayeler duyar veya anlatiriz, bu zaman
icinde bir cesit siireklilik resmi degil, gegmis ile buglin arasindaki zitliklarin bir resmidir
Bunlar, o zaman ve simdi, eski patron ve yeni olan arasindaki, bazi 6rgiit normlarinin
kaldirilmadan oncesi ve sonrasi, yeniden yapilanma, birlesme vb. gibi Orneklerin
arasindaki farklar ve zitliklardir. Insanlarin su andaki aydinlanmis durumlarini karanlik
gecmisleriyle belirdiklerinde, bu oOrgiitsel arastirmalarda kaydedilen tiim alintilardan,
gegmisin genellikle simdiki zamanla karsilastirildigindan ¢ikarilabiliriz (Ybema, 2004:
828).
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Orgiitsel nostalji, tanimlanmis olan bireysel ve kolektif nostalji tiirlerinden
farklidir. Calisma yasamu ile 6zel yasam alanlart arasindaki ayrilik, orgiitsel ve bireysel
nostaljinin arasindaki ayrimi olusturmaktadir. Isgdrenler 6zel yasamlarmni ve ¢alisma
yasamlarmi farkli alanlarda (ev, ofis) ve zamanlarda (hafta i¢i, hafta sonu)
yasamaktadirlar. S6z gelimi, farkli zamanlarda (hafta i¢i, hafta sonu) ve farkli yerlerde
(ev, ofis) doldurulmaktadir (Leunissen, vd., 2016: 4). Orgiitsel nostalji, bireylerin
bireysel ve orgiitsel olaylarla ilgili anlatimini ifade etmektedir. Bu yeniden anlatimin
kolektif nostaljide oldugu gibi orgiitiin baska isgdrenleri ile paylasilmasina gerek
olmayabilir (Ding, Uzunbacak ve Akcakanat, 2019: 351). Orgiitsel nostalji, kolektif
calisma ortamindaki baska grup liyeleriyle paylasilmayan bireysel deneyimler olarak
ifade edilebilmektedir. Benzer bir ifade ile orgiitsel nostalji, calisma ortamindaki baska
grup ici lyelerle paylasilmayan bireysel deneyimlere atifta bulunabilmektedir. So6z
gelimi, belirli bir hastayla benzersiz bir duygusal bag gelistiren bir hemsire vb. gibi
ornekler gosterilebilir (Leunissen, vd., 2016: 5).

Etnografik aragtirmalar orgilit iyelerinin geg¢mise baglanmayi sevdiklerini
gostermistir. Bireyin zamanda geriye gitmek isterken kendisini buldugu o duyguya
nostalji denilmektedir. Orgiit iiyeleri, eski giinlerini hatirliyorlar veya &rgiitiin kurucusu,
eski meslektaslari, ilk triinleri, eski ¢alisma yontemleri, eski giinlerin ortak Ozveri ve
samimi atmosferini cogu zaman anlatirlar. Ikinci Diinya Savasi'ndan &nce Hollandali
biskiivi treticileri, salonlarin1 dolduran kizlar ve gen¢ kadinlar, eski islerinin
tekdiizeligini, uzun c¢aligma giinlerini veya yetersiz ticretleri hatirlamiyor gibi
goriinmekte ancak paylastiklar sakalari, sicak iliskileri ve eglenceli anlar1 genellikle
hatirlamaktadirlar (Ybema, 2004: 828). Ve artik bilim neden nostaljik hissettigimizi ve
bunun iyi bir sey mi koti bir sey mi oldugunu aciklayabilmektedir
(www.businessht.bloomberght.com, 2020). Orgiit iiyeleri, kendilerine misyon
anlaminda Onciilik eden gilinleri animsamakta veya calistigi Orgiitlerin kuruculari,
onceki is arkadaglari, irettikleri ilk drilinleri, eski calisma yontemleri, ortak
adanmigliklari, eski giinlerin arkadas iliskileri hakkinda konusmaktadirlar (Ding,
Uzunbacak ve Akgakanat, 2019: 351). Bu dogrultuda orgiitsel nostalji, anilarin yasama
deger kattigin1 ve bireyler bakimindan bir anlam kaynagi oldugunu varsaymaktadir

(Kursuncu, Imadoglu ve Cavus, 2018: 957).
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Tim Orgiit lyeleri Orgiitiin icinde en iyi menfaatlere sahip olduklarini
diisiinmesine karsin, orgiitiin gelecegi hakkinda ge¢misine verdikleri degerle yakindan
iliskili olan farkli anlayislara sahiptiler. Baz1 zamanlar orgiit ile birlikte olan daha eski
gruplarin iktidar pozisyonlar1 vardi, ancak bigimsel niteliklere sahip olma olasiliklari
daha azdi. Kimliklerinin temel bileseni, islerin daha kesin oldugu ve iyi yapilmis bir iste
topluluk duygusu ve gururun oldugu bir zaman i¢in belirli bir nostaljiydi. Bu nostaljiye
taktiksel olarak karsi, degisimi kutlama egiliminde olan yeni bir “kusak kimligiydi”.
Geng, bicimel olarak nitelikli, is diinyas1 uzmanlar1 yeni uygulamalar veya yeni bir
politika getirmeye calisip, gegmis hakkindaki 6vgii sOylemlerini tersine ¢eviriyorlardi.
Hos bir ruh halinde, diinlin ¢ézlimlerinin bugiin ise yaramayacagini ve yeni calkantili
bir pazarin sozde talepleri nedeniyle yenilesim (inovasyon) de ayni sekilde kaginilmaz
olmasini saglamak icin tarihi kazanimlara kiigiikk bir hizmet bedeli 6deyeceklerdi.
Gegmis basarilara korkuyla yapisanlar, kendilerini tarihte hapsetmektedirler. Oyle ki,
geng bir yoneticinin, “Eger degisime hazir degilseniz, geride kalacaksiniz” (Ybema,
2004: 834) ifadesi gegmiste kalmanin degisimin oniindeki en biiyiik engel olup, orgiitiin

kalitesini ve verimliligine zarar olusturacak bir durum oldugunu 6zetlemektedir.

Orgiitlerde nostaljiyi tartismayr se¢mek kendine o6zgii goriinebilmektedir.
Nostaljinin herhangi bir duygu olmadigi, en azindan ask, nefret, kiskanglik veya 6fke
gibi duygularla rekabet edecek bir duygu olmadigir sOylenebilir. Alternatif olarak,
orgiitlerin nostalji i¢in dogal bir yasam alan1 olmadigy, bireyin ¢ocuklugu, ilk aski veya
genclik kararsizliklar1 hakkinda nostaljik oldugu, ancak orgiit hakkinda neredeyse hig
nostaljik olmadig1 sOylenebilir. Bu baglamda kimi yazar, nostaljinin 6rgiitlerde bir dizi
farkli duygusal yonelimi kapsadig goriisiinii sunmaktadir. Orgiitsel nostaljinin sira dist
bir olgu degil, ¢ok sayida orgiit liyelerinin bakis agisina hakim olan ve hatta bazi
orgiitlerin baskin duygusal yoniinii tanimlayan yaygin bir olgu oldugunu savunmaktadir

(Gabriel, 1993: 119-120).

Antropologlar, ge¢misle ilgili halk hikayelerinin veya bir grubun ortak
kokeninin ayrintilt agiklamalarinin siirekli olarak “simdiki zamanlarin ruh haline uyacak
sekilde” revize edildigine dikkat ¢cekmektedir. Dolayisiyla, ge¢gmisin anlatilart genellikle
tarihsel gerceklerin oldukca secici ve siklikla idealize edilmis bir sunumunu saglar ve
gecmisi bugiinliin bakis acisiyla tanimlar. Gegmis geriye doniik olarak olumlu

degerlendirilirken, yiiksek olasilikla 0 zamanlar daha farkli deneyimlenmistir. Oyle ki,
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bu O6znel g¢arpitma nedeniyle, eski giinlerle ilgili melankolik, romantik hikayelerin,
gecmisle ilgili olmaktan cok, bugiiniin deneyimi ve kaygilar1 hakkinda insanlarin

bilgilendirilmesi saglanabilir (Ybema, 2004: 828).

2.2.1. Orgiitsel Nostaljinin Tanim

Bazi yazarlar, orglitsel nostaljiyi gegmis olaylar ve bireyin orglitsel yasaminin
yonleri i¢in duygusal 6zlem veya 6zlemli bir sevgi olarak tanimlamaktadir. (Leunissen,
vd., 2016: 4). Bir bagka ifade ile bireyin ge¢misindeki orglitsel yasamina, konumuna,
isleyisine, cevresine, olaylara karsi 6zlem veya hasret duyma olarak tanimlanmaktadir.
S6z gelimi, birey is arkadaslarina, liderlerine, o donem kullanilan teknolojiye ve yasam
siirdiigii, iliskili oldugu binalara 6zlem duyabilmektedir (Kursuncu , Imadoglu ve
Cavus, 2018: 956-957). Kimi yazar, orgiitsel nostaljiyi 6zellikle ¢aligma alanindaki
gecmis deneyimlere odaklanan nostaljik hayal diinyasi olarak tanimlamaktadir. S6z
gelimi, bir orgiit iggorenlerinin diizenledigi piknik veya profesyonel bir hedefe ulagmay1
severek hatirlamak vb. (Leunissen, vd., 2016: 4). Kimi yazarin bakigindan ise orgiitsel
nostalji; Oziinde samimi ortama yonelik 6zlemi, ge¢mis zamanlarin kahramanca
kazanimlar1 gibi bir dizi duygusal yonelimleri kapsamaktadir. Bu tiir duygusal
yonelimler belli bir melankoli altinda olusmakta ve bitmisligi yiiziinden bir 6zlemi
gelistirmektedir. Bu belirli bir zamansal sdylem icerisinde ge¢mis, “kayip bir cennet”
olarak algilanmaktadir (Ding, Uzunbacak ve Akgakanat, 2019: 351). Bir baska yazara
gore Orglitsel nostalji, farkli bir durumda olmayan ¢ok sayida Orgiit {liyesinin bakis
acisina sahip ve orgiitlerin sahip oldugu duygusal 6zellikleri de belirleyen yaygin bir
durumdur. Bu baglamda karakter ve olaylar hakkinda Orgiitsel gelenegi besleyen bir
durum olarak tanimlanmaktadir (Kursuncu , imadoglu ve Cavus, 2018: 953-954). Kimi
yazar da Orglitsel nostaljiyi; bir bireyin orgiitsel yasaminin ge¢mis olaylarina, gecmis
yasanmusliklarina ve bazi yonlerine (Orgiitiin mimari 6zellikleri, meslektaslar, liderler,
yoneticiler ve teknoloji gibi) dair duygusal bir O6zlemini ifade etmekte diye

tanimlamaktadir (Ding, Uzunbacak ve Akcakanat, 2019: 351).

Nostalji, dramatik olaylar veya sindirilmemis psikolojik sarsintilar iizerinde
diistinmek yerine, degerli anlar, kahraman insanlar, tarihi olaylar veya kii¢iik ama
anlamli deneyimler bireyin anilarin1 beslemektedir. Bir an i¢in bu hatirlamalar bireyi

ginlik rutinin disgina ¢ikarmakta ve bireye, ginliik rutinden hos bir durumu
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hatirlatmaktadir. Bu nedenle, nostalji, "ge¢misin icerigi" yerine, bugiiniin gectigi seyler,
yani "bugiiniin hosnutsuzluklar1" hakkindaki duygularinin bir ifadesidir (Ybema, 2004:
828). Nostaljinin, bazi1 sozlikk tanimlarina baktigimizda, “ge¢mis kosullarin, olaylarin
vb. doniisii icin bir Ozlem”, “geg¢misten bir seyi hatirlamaktan ve onu tekrar
deneyimlemeyi dilemekten kaynaklanan haz ve iiziintii” ve “eski bir yerin veya zamanin
mutlulugu” olarak karsilik bulmaktadir. Bu tanimlar 6zlemi, aci-tatliligi ve pozitifligi

vurgular. Uzman Kkisiler de nostaljiyi benzer bir sekilde kavramsallastirmaktadirlar
(Sedikides ve Wildschut, 2018: 48).

Bazi arasgtirmacilar yukarida yapilan tanimlarindan hareketle Orgiitsel
nostaljinin baska nostalji tiirlerinden farkli oldugunu, bireysel nostalji tiirlerinin 6zel
yasami, Orgiitsel nostaljinin ise i§ ortamini anlattigini ve orgiitsel nostalji sdylemlerinin
is ortamindaki 6znellik bakisinda yenilenmis ilgi alaninin bir yonii oldugunu ileri

stirmislerdir (Ding, Uzunbacak ve Akgakanat, 2019: 351).

2.2.2. Orgiitsel Nostaljinin Onemi

Southampton Universitesi'nden bilim insanlarmin yaptig1 arastirma, gegmisle
ilgili olumlu duygularin gelecek konusunda iyimserligi ve 6z saygiy1 artirabilecegini
belirtmektedir. Nostaljinin ge¢misteki anilarin  mevcut 6zdeger duygularinin
korunmasima yardimer oldugunu ve gelecege daha umutla bakilmasma katkida
bulundugunu vurgulayan bilim adamlari, nostaljinin iyimserligi artirarak bireylerin
psikolojik zorluklarla daha iyi miicadele etmesini sagladigina da dikkati ¢ektigini
belirtmektedirler.®® Nostaljinin, pozitif duygulanim iirettigi, benlik saygisini artirdigy,
sosyal bagliligi 6zendirdigi ve varolussal tehdidi hafiflettigi yoniindeki yaklasimlar,
nostaljinin pozitif islevlere sahip oldugu gostermektedir (Taskaya, 2013: 5). Aym
sekilde kimi yazar tarafindan yapilan arastirmaya gore, nostalji her ne kadar ac1 verici
olabilse de, ayn1 zamanda can sikintisina, yalnizliga ve kaygiya karsi ¢ok giiclii bir
antidot® oldugunu ifade etmistir. Arastirmanin sonuglarina gore nostalji yasami daha
anlamli kilarak 6liimii daha az korkung bir olasilik haline getirmektedir. Bunun nedeni

ise insanlarin geg¢mislerine doniip baktiktan sonra gelecek icin daha iyimser ve

% Nostalji, gelecege umutla bakmayi saglayabilir. https://www.memurlar.net/haber/427237/nostalji-
gelecege-umutla-bakmayi-saglayabilir.html [13.02.2020].

0 Antidot: viicutta iltihaba ve agriya neden olan biyolojik faktorleri azaltan bir ilagtir. https://www.
ilacweb. com/ antidot-pomad/ [13.02.2020].


https://www.memurlar.net/haber/427237/nostalji-gelecege-umutla-bakmayi-saglayabilir.html
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heyecanli hissetmeleridir (www.businessht.bloomberght.com, 2020). Ozellikle son
yillarda bilim insanlar1 nostalji olgusunu daha derinlemesine arastirmaya baglamislardir.
Kimi uzmanlar nostaljinin bir hastalik olmadigini, tam aksine bunun bizi insan yapan
esas duygulardan biri oldugunu ileri siirmiislerdir. (www.businessht.bloomberght.com,
2020). Ancak nostalji, onu dogru kullanan orgiitlere pek ¢ok yarar sunarken, ayni
zamanda diistinlilmesi gereken bazi riskleri de vardir. Diisiince ve planlama yapmadan
nostalji yapmak i¢in acele edildigi durumlarda, Orgiit itibarin1 arttirmak yerine

mahvedilmesi de olasidir.”*

BBC’de yayimlanan bir habere gore arastirmacilar, “Nostalji, sosyal baglilik,
degerler ve iliskilere daha 6nem kazandirirken, paranin ise daha dnemsiz goriilmesine
neden olmaktadir. Boyle bir ortamda para denetimi ve 6zdeksel oncelik daha az baski

unsuru olmaktadir.”

Nostaljik disiincelerin  6zneleri evrenseldir (www.businessht.bloomberght.
com, 2020):

e Arkadagslar ve aile bireyleri ile ilgili anilar

e Tatiller
e Sarkilar
o Goller

e (Giin batimlarn
e Diigiinler

Bazi yazarlar yaptiklar ¢aligmalar ile nostaljik hisler i¢inde olan bir bireyin
gecmise bakarken cogu zaman kendisini yakin arkadaslar tarafindan c¢evrelenmis bir

“baskahraman” olarak gordiigiinii ileri siirmektedirler.

Genellikle simdiki zamanin goziinde ‘“zaman Oldiiriici” olarak goriilen
nostaljinin, “hayallere dalma” yan anlami kapsamina doniistiigiinii belirten kimi yazar,

bir kimsenin hafizasin1 nostaljik unsurlarla anlamsiz yere kullanmasindan daha kdtii

™ Erhan Duman , https://www.brandingturkiye.com/nostalji-pazarlama-nedir-niye-onemlidir-nasil-
yapilir/ [13.02.2020].
2 http://www.diken.com.tr/nostalji-insanlara-daha-cok-harcatiyor/ [13.02.2020].


http://www.businessht.bloomberght.com/
http://www.bbc.com/news/education-28442793
http://www.businessht.bloomberght.com/
http://www.businessht.bloomberght.com/
https://www.brandingturkiye.com/nostalji-pazarlama-nedir-niye-onemlidir-nasil-yapilir/
https://www.brandingturkiye.com/nostalji-pazarlama-nedir-niye-onemlidir-nasil-yapilir/
http://www.diken.com.tr/nostalji-insanlara-daha-cok-harcatiyor/
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olanin, nostaljinin mantiksiz duygusalliga neden olmas1 ve gergekligin tahrif edilmesine

hizmet etmesi oldugunu belirtmektedir (Taskaya, 2013: 5).

Kimi ¢alismada, sadece psikolojik olarak degil, ayn1 zamanda siyasi nedenlerle
de gecmiste durmanin giizel oldugu belirtilmektedir. Nostalji her iki agidan da caziptir,
clinkii denetimden, kural ve diizenlemelerin Otesinde gizlidir. Bir yazarin oOrgiitsel
“yasamin altinda” dedigi seyin bir pargasi ve bir bagka yazarin “yonetilmeyen orgiitii”,
yani insanlarin fanteziler gelistirdigi ve hikayeler, efsaneler, soylentiler, sakalar ve
dedikodular1 yaydig: drgiitsel yasamin orgiitlii olmayan kismidir. Ote yandan, boyle bir
riiya diinyasinin varligi, kar amaci gliden, rasyonalite, verimlilik ve denetime yonelik
bir¢ok orgiitte baskin kiiltiire kars1 koyar. Organize olmayan orgiitlenme goriisiine gore,
bu zor gercekligin tam tersi anlamina gelir, yararlar ve kisisel ¢ikarlar ile ilgili degil,
zevkler, arzular ve endiseler ile ilgilidir. Arglimaninda belirli bir kararsizlik olmasina
karsin, kimi yazar nostaljinin psikolojik boyutlar1 hakkinda daha politik olarak renkli bir
analizle yazdigi empatik yoldan ayrilmak istememektedir (Ybema, 2004: 829).

2.2.3. Orgiitsel Ortamlarda Nostalji

Orgiit ¢alismalarinda, kimi arastirmacinin, nostalji gibi duygularin drgiitsel bir
ortamda dnemini kabul etmesi ¢agrisinin ardindan katkisal anlamda nostaljiye az sayida
ilgi duymustur. S6z gelimi, bazi arastirmacilarin g¢aligmasi, Orgiitsel bir degisimi
kucaklamakta zorluk ceken isgorenlerin oOrgiitiin ge¢mis durumu hakkinda nostaljiyi
ifade ettiklerini gostermektedir. Bu bakis agisiyla, nostalji orgiit tarafindan olumsuz
algilanmaktadir. Ciinkii bu iggdrenlerin orgiitiin yeni durumunu benimsemedigi ve daha
iyi bir durum olarak hatirladiklar1 seyi 6zledigi anlamina gelmektedir (Bardon,
Josserand ve Villeséche, 2014: 6).

Kimi yazar, orgiit kuramcilarinin nostalji kavramindan kag¢indigimi savunup,
orgiit Uyelerinin tutumlarini, varsayimlarimi ve eylemlerini anlamadaki Onemini
vurgulamaktadir. Onemli olan nokta, 6rgiit {iyelerinin genellikle yeniden yapilanma ve
orgit kiiltiiri degisim programlar1 sirasinda veya sonrasinda altin bir ge¢cmisin
imgelerine sikica yapismasidir. Burada ge¢mis hos deneyimlerle, bugiiniin solgun
yansimasiyla iliskilidir. Yazarin soyledigi gibi, bu anlamda nostalji, ge¢gmis kosullarin
kendisi kadar mevcut kosullardan dogan bir durumdur. Bir baska yazar, nostaljinin

geemisi kullandigini ancak bunun bir iirlinii olmadigini savunarak daha da ileri gider.
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Bununla, herhangi bir ¢agin nostaljik yorumunun 6tekilerinden daha igsel olarak daha
acik oldugu fikrine itiraz edip, daha ¢ok ge¢misin belirli bir baglamina yol agan kesin

olarak ¢agdas endiseler oldugu vurgusunu yapmaktadir (Strangleman, 1999: 727).

Kimi orgiitlerde yeni yoneticilerin gelmesinden 6nce Orgiitiin i¢inde merkezi
pozisyonlari olan eski (yasli) isgérenler, ge¢misi bir masal haline getirebilmektedir. O
giinlerde giiler ylizlii orgiit ortamimin kalp 1sitict anilarint ve iyi iligkileri paylasarak,
orgitii bugiin elinde tutan yeni yoneticilerin kusurlarimi kurnazlikla ortaya
cikarabilmektedirler. Orgiitii biiyiiten kalite arayislari; yeni yonetim kurulu tarafindan
savunulan su andaki ticarilesme, gecmiste kurucunun orgiite sevgi dolu bakimi igin
onlart 6zendiren bir yonetim ve arka plana itilme tehlikesi altindadir (Ybema, 2004:
831). Bununla birlikte, orgiitsel kuramda yapilan c¢alismalar, nostaljinin oOrgiitsel
katilimcilar i¢in ne kadar yararli olabilecegini de gdstermektedir. Gergekten de kimi
arastirmaci, nostaljinin orgiitsel bir degisim girisimi ile kars1 karsiya kalan iggérenler
arasindaki nostaljinin nasil yardimci olabilecegini ve kaygilar1 nasil nleyebilecegini
gostermektedir. Bu tlir arastirmalar, nostaljinin isleyisini olumlu bir duygu olarak
vurgulamis olan psikoloji alanindaki ¢aligmalar1 yankilanir, ¢linkii nostaljik deneyim bir
mutluluk durumuna yol agabilir ve bdylece nostaljinin varolussal islevlerini ortaya

cikarabilir (Bardon, Josserand ve Villeséche, 2014: 6).

Orgiitsel nostalji giiniimiiz olaylarnin yorumlanmasi1 bakimindan énemli bir
etkiye sahiptir. Genel olarak, nostaljinin incelenmesi, duygularin ve farkli diigiincelerin
calismasinda gii¢lii bir etkendir. Ayrica nostalji kavrami orgiitlerde duygusal yasamin
karmasikligim1 ve kararsizliktaki temel etkenlerden biridir (Kursuncu, imadoglu ve
Cavus, 2018: 953-954). Yapilan baz1 ¢alismalar, bir aile olarak 6rgiit imajinin orgiitsel
nostaljinin ¢ekirdegini olusturdugunu gostermektedir. S6z gelimi, hastane daha biiyiik
bir ekonomik kaynaga doniismeden Once, samimi ve tatmin edici olsa da, ¢aligma
ortamlarini akla getiren hemsireler veya igyerlerini daha biiylik bir yere tasimadan 6nce
meslektaglariyla ne kadar siki sikiya bagli olduklarini hatirlayan kafe isgdrenleri buna

ornek gosterilebilir (Leunissen, vd., 2016: 6).

2.2.4. Nostalji ve Orgiitsel Nostalji Tle Tlgili Cahismalar

Nostalji ve Ozellikle orgiitsel nostalji alanyazinda gerek yurtdisinda gerekse

Tirkiye’de smirli sayida calisilmis bir konu olmakla beraber son donemlerde cogu
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alanda ilgi gérmiustiir. Tiirkiye ve yurtdisinda nostalji ile ilgili yapilan bazi ¢aligmalara

asagida deginilmektedir.

2.2.4.1. Tirkiye’deki Calismalar

Son yillarda akademisyenlerin ve pazarlama yoneticilerinin dikkatlerini ¢eken
nostalji olgusu psikografik pazarlama degiskeni olarak kullanilmaya baglanmistir.
Pazarlama alaninda nostalji olgusu temelde giivenilirlik ve koklilik baglaminda
ge¢mise duyulan 6zlemi ifade etmek igin kullanilmaktadir. Pazar boliimlemesinde
nostalji 6geleri kullanilirken, yas, cinsiyet ve iiriin kategorisi gibi biyolojik faktorlerin
yaninda referans gruplarinin, sosyal kurallarin ve benzeri ¢evresel faktorlerin de dikkate
alinmasi gerekmektedir. Ayrica, pazarlamada nostalji kullaniminda tiiketici anlayisinda
hangi tematik nostalji kategorileri daha yogun ise bu konuda arastirmalar yapilarak
irtiniin tasarim ve tutundurma faaliyetlerinde bu temalarin dikkate alinmasina 6nem
verilmelidir. Bu baglamda, nostaljinin pazar boliimleme degiskeni olarak kullanilmasi

tizerine kavramsal ¢ercevede bir ¢calisma yapilmistir (Eser, 2007: 115-130).

Unutulmus markalarin canlandirilmas: ve yeniden revag bulmasi amaciyla
gelistirilen pazarlama cabalari, eski ve yeninin bir sentezini sunan retro markalama
kapsaminda ele alinmaktadir. Bu kapsamda, ge¢mis deneyimlerini yeniden yasamak
isteyen orta yas ve lizeri tiiketicilerle birlikte, gecmisle baglar kurmak isteyen post
modern bireyler hedeflenmektedir. Tarihsel yada kisisel nostalji hissettirecek egzotik
tirtinler bu amaca hizmet etmektedir. Ev regelleri, eristeler, saray corbalari gibi kolayda
rtinlerin yan1 sira, Osmanli donemi mimarisinden esinlenen konut projeleri, saray
mimarisinin kullanildig1 oteller gegmis giinleri bugiiniin tiiketicisine tekrar sunmaktadir.
Iletisim stratejilerinde nostaljik 6gelere yer verilerek, hafizalardaki gecmis deneyimlerin
ortaya ¢ikmasi istenir. Yaratilacak imgelerin nostalji 6gelerini ¢cagirmasi hatta onlarla
ortiismesi hedeflenmektedir. Bu baglamda yapilan ¢alisma, retro markalama ve mesaj
stratejisini betimleme amacini tagimaktadir. Bu nedenle, retro markalamaya iliskin
kavramlar kavramsal bir ¢ercevede tartisilmis; Tiirkiye Olgegindeki retro markalama
uygulamalari ilgili mesaj stratejilerine de yer vererek incelenmistir (Demir, 2008: 29-

41).

Toplumsal degisimlerin ortaya c¢ikardigr uyumsuzluklar bireylerde karamsarlik

ve gecmise 6zlem duygulari yaratabilmektedir. Oyle ki, Tiirkiye gibi bu tiir keskin
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kirilma noktalarini sik¢a yasayan toplumlarda boylesi nostaljik duygulanimlar sikca
goriilebilmektedir. Bu durum ise en popliler sanat tiirii olan sinemaya uzanmasini
kaginilmaz kilmaktadir. Tiirk sinemasinda senarist ve yonetmen olarak bu duyguyu en
yogun isleyen sinemacilarimizdan biri olan Yavuz Turgul, endisinin “Muhsin Bey”,
“Ask Filmlerinin Unutulmaz Yonetmeni” ve “Eskiya” filmleri nostaljiyi ana tema
olarak aldigi yapimlaridir. Nostalji duygusu, bu filmlerde toplumsal degisimin arka
planiyla verilmistir. Yavuz Turgul sinemasi baglaminda; alaturka-arabesk, popiiler
Yesilgam sinemasi-yeni olusan sinema anlayisi, feodalizm-kapitalist metropol
kiiltiirlerini kargilastirmali olarak ele alan ve bu catigmalarin toplumsal yasamdaki

duygusal izlerini sorgulayan bir ¢calisma yapilmistir (Esen ve Kayador, 2009: 154-171).

20. ve 21. yy kadin giyim modasinda hizli bir degisim yasanmistir. Bu
donemde, kadin giyim modasi1 kendine siirekli ilham olacak kaynaklar kazandirmak
zorunda kalmistir. Oyle ki, cagdas kadim modasi, kadin giyim modasmin ge¢misteki
giysi tarzlari, kumasin doku ve tasarimlarini, “nostaljik” bir ¢er¢evede yeniden giindeme
getirmektedir. Kadin giyim modasindaki nostalji, Barok, Ampir ve Romantik
Donemleri (sanayilesme Oncesi modasi) kapsadigi gibi, 20. yy’da ¢ok belirgin giyim
tarzlart olusturmus olan, 1950’lerdeki Amerikan kiiltliriiniin  {nlileri, sinema
oyuncularinin giyim tarzlari, Pop ve Rock’n Roll miizisyenleri, 1970’lerin Disco
kiltiirti, 1980’lerde Punk ve kadin modasinda klasiklesmis olan Chanel ve Dior’un
tasarimlarinin yeniden giinlimiize uyarlanmasi incelenmistir. Kadin moda tasarimindaki
nostalijk egilimler, 20. ve 21. yy’in yasami standartlastiran, tekdiizelestiren yapisina

karsin, kadinlara daha 6zgiin ifade bigimleri sunmaktadir (Alpat, 2011: 15-24).

Eskiyi yansitan her tiirlii iirliniin deger kazandigi pazarlama diinyasinda,
tilketim toplumu bireyi, tiiketerek gereksinimlerini karsilarken, hem kimlik edinmekte
hem de tinsel doyuma ulagmaktadir. Bu dogrultuda nostalji kavramina, insanlarin
gecmisle gelecek arasinda bir kopriiye gereksinim duymalart noktasinda ele alinmasi
amaclanan, “Degerlere Hitap Eden Pazarlamanin Nostalji Boyutu” adli bir calisma

yapilmistir (Altundag, 2011: 265-273).

Son yillarda pazarlama yoneticileri ve akademisyenleri pazarlama alanyazinina
yeni kavramlar getirmislerdir. Bu yeni kavramlardan biri olan retro, unutulmus veya

unutulmaya yiiz tutmus iriinlerin canlandirilarak yeniden istenilmesini saglayabilmek
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icin pazarlama degiskeni olarak kullanilmaya baslanmistir. Yapilan bu ¢alisma ile Retro
pazarlama ¢esitli yonleriyle ele alinip, kavramsal agidan degerlendirilmeye ¢aligilmistir

(Keskin ve Memis, 2011: 191-202).

Isletmelerin tiiketici davramislarmi etkileyebilmesi ve yogun rekabetle basa
cikabilmesi i¢in tiiketicinin kiiltiirel, sosyal, psikolojik, kisisel 6zelliklerini g6z oniinde
bulundurmasi: kaginilmazdir. Tiiketici davraniglarini  etkileyen O6nemli kisisel
faktorlerden biri kisiliktir. Tiketicilerin satin alma davranisini etkileyen 6nemli
faktorler arasinda kisilik 6zellikleri yaninda nostalji egilimi de yer almaktadir. Nostalji,
pazarlamada ¢ok basarili goriilen bu nedenle ¢ok sik ele alinan bir temadir. Nostaljinin,
pazarlama alaninda tiirli mal ve hizmetler igin tiiketicilerin satin alma davranislarini
etkiledigi gosterilmistir. Bu baglamda, kisilik 6zelliklerinden biri olan deneyimlere
aciklik ve nostalji egiliminin {iriin ilgilenimi ve marka sadakatine etkisinin incelenmesi
amaciyla bir ¢calisma gerceklestirilmistir. Arastirmanin sonuglarina gore, deneyimlere
aciklik kisilik 6zelliginin iirlin ilgilenimi {izerinde ve iiriin ilgileniminin marka sadakati
tizerinde etkisi oldugu gbzlenmistir. Buna karsilik, nostalji egiliminin irtin ilgilenimi

iizerinde anlaml bir etkisi olmadig1 sonucuna varilmistir (Ozhan, 2015: 198).

Tiirk restoran miisterilerinin nostaljik egilimlerinin anlasilmasina katkida
bulunmasi ve nostalji duygusunu etkileyen faktorler ile bunlarin restoran miisterisinin
sadakati ve daha fazla 6deme yapmaya egimli olmasi iizerine etkilerini detayli olarak
incelemek amaciyla “Restoran'da Nostaljinin Roliinii Kesfetmek Doniis Patronasinda
Deneyim Ve Yansimalar1” adli bir ¢alisma yapilmistir. Bu ¢alismanin bulgulari, orgiit
ortaminin nostaljik duygularin ve nostaljik olarak gilidillenmis miisterilerin tezahiirii
lizerinde biiyiik bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Miisteriler, yemek
deneyimleri sirasinda daha fazla tatmin olurlar ve bunun sonucunda daha fazla sadakat

ve daha fazla 6deme istekliligi gelistirirler (Kizildemir, 2016: 89).

Artan kiiresellesme ve teknolojik gelismeler ile birlikte bireysel ve toplumsal
zevkler de degisim goOstermis, yeniye, son teknolojiye sahip {lriinlere olan istek
artmistir. Tiiketim toplumlar1 olusmus ve yeniyi, hep yeniyi isteyen bir algi meydana
gelmistir. Bununla birlikte postmodern yasamda geg¢miste yasanillan anilar,
yasanmisliklar ve bunlara duyulan asir1 sevgi ve 6zlem olarak tanimlanan nostaljiye

olan istek, giin gectikce artmistir. Ve bdylece artan retro pazarlama, tiiketicilerin
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gecmise olan 6zlemlerini dindirme amaci ile ortaya ¢ikmis ve genig bir kitleye hitap
etmeyi basarmistir. Bu baglamda, retro pazarlamanin gelisimini incelemek ve
tiikketicilerin tercih nedenlerini belirlemek amaci ile bir calisma gergeklestirilmistir

(Menge, 2017: 43).

2000 yilinda Havlena ve Holak tarafindan bireysel nostalji egilimini 6l¢gmek
amaciyla gelistirilen “Nostalji Egilimi” dl¢egini Tiirk¢e’ye uyarlamak, giivenilirlik ve
gecerlilik ¢alismasinin sonuglarmi aktarmak amaciyla bir ¢alisma gergeklestirilmistir.
Calismada, s6z konusu 6lgegin Tiirkce bi¢iminin 6nemli 6l¢iide giivenilir ve gecerli
oldugu sonucuna varilmistir. Bu sonug ise tiirkge nostalji egilimi 6l¢eginin, bireysel
nostalji egilimini 6l¢mek ic¢in kullanilabilecek nitelikte gecerli ve giivenilir bir 6l¢iim

arac1 oldugu anlamina gelmektedir (Ozhan ve Altug , 2017: 53-66).

Ge¢mise duyulan 6zlem olarak tanimlanan nostaljinin, olumlu duygulanim
saglama, benlik saygisini artirma, sosyal iligkileri giiclendirme ve yasama anlam katma
gibi varolugsal kaygilarla bas etmeyi kolaylastirict psikolojik islevleri oldugunu
gosteren ¢alismalar bulunmaktadir. Ancak, nostaljinin islevleri hakkindaki ¢alismalar,
kisisel olarak deneyimlenmis bir doneme iliskin nostaljiyle sinirli kalmas, kisisel olarak
deneyimlenmemis bir doneme iliskin nostaljinin islevlerini goz ardi etmistir. Bu agig1
kapatmak {izere kisisel ve simiile (simulated) nostaljinin etkinlestirilmesinin 6liim
kaygisiyla iliskisini gozlemeyi amag¢ edinen bir ¢alisma yapilmistir. Bu calismadaki
sonuglar, denetim grubunun puanlartyla karsilastirildiginda, kisisel nostalji grubunun ve
simiile nostalji grubunun Olim kaygis1 puanlarinin anlamli derecede daha diisiik
oldugunu gostermistir. Kisisel nostalji ve simiile nostalji gruplarinin puanlar1 arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farka rastlanmamustir (Yalgin ve Elmas, 2017: 76-85).

Trakya Bolgesinin 11 Merkezleri’nde katilimcilarin nostalji egilimlerinin
demografik degiskenler acisindan farklilik gosterim gostermedigini tespit etmek
amaciyla “Demografik Degiskenler A¢isindan Nostalji Egilimini Belirlemeye Yonelik
Bir Aragtirma” adl bir ¢alisma yapilmistir. Bu arastirmanin sonucunda katilimcilarin
nostalji egilimlerinin yas, egitim, medeni durum ve gelir diizeyi durumlarina gore
farklilastig1 ancak, cinsiyet degiskenine gore farklilasmadigi goriilmistiir. Sonug olarak,
bu arastirmanin siirhiliklart belirtilmis ve gelecekte yapilacak olan galismalar igin

onerilere yer verilmistir (Ozhan ve Altug, 2017: 337-350).
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Glinlimiizde, ¢alisma yasaminin getirdigi stresle beraber kisinin meslege karsi
duyarsizlagsmasiyla baglayan tiikkenmislik, bunun sonucu olarak meydana gelen isten
ayrilma niyeti ¢agimizin en biiylik sorunlarindan biridir. Mesleki tiikenmislik zor
kosullar altinda ¢alismanin getirdigi stresten dolay1 ortaya ¢ikmaktadir ve isten ayrilma
niyeti iliskisine kadar gidebilmektedir. Calisanlarin tiikenmislik hissine kapilmasini
saglayan ve bunun sonucu olarak isten ayrilmaya iten bircok etken vardir. Bunlardan
biri de nostalji duygusudur. Bu baglamda orgiitsel nostaljinin mesleki tiikenmislik ve
isten ayrilma niyetine etkisinin tespit edilmesi amaciyla bir ¢alisma gergeklestirilmistir.
Yapilan bu c¢alismanin sonucunda, mesleki tiilkenmislik ve isten ayrilma niyetini
orgiitsel nostaljinin etkiledigi belirlenmistir (Kursuncu, imadoglu ve Cavus, 2018:952-

968).

Gelisen ve degisen pazarlama anlayislart tliketici davranislarimi  da
etkilemektedir. Postmodern donem ile birlikte sembolik, hazci vb. tiikketim tarzlari
ortaya ¢ikmistir. Boylece tiikketim giiniimiizde islevsel bir arag¢ olarak degil, tiiketicinin
duygusal olarak yarar gordiigii bir kavram olmustur. icinde bulundugumuz postmodern
donemde tiiketici ge¢mise Ozlem duymakta ve yasadigi eski giizel giinleri tekrar
yagsamak istemektedir. Bu baglamda, tiiketicinin nostaljik egiliminin, satin alma niyeti,
algilanan kalite ve hedonik satin alma davranis1 lizerindeki iliskisini tespit etmek ve
demografik degiskenler ile nostaljik egilim arasindaki iligkiyi ortaya koymak amaciyla
bir calisma gerceklestirilmistir. Yapilan bu ¢aligmada, demografik degiskenlerden
cinsiyet ve yas degiskeni ile nostalji egilimi arasinda anlaml farklilik oldugu, egitim
durumu degiskeni ile nostalji egilimi arasinda anlamli farklihik olmadig1 tespit
edilmistir. Nostalji egilimi ile satin alma niyeti, algilanan kalite ve hedonik satin alma

davranig1 arasinda anlamli farklilik oldugu gériilmiistiir (Ozdemir, 2018: 48).

Isin anlammin 6rgiitsel nostalji ve isten ayrilma niyeti degiskenleri arasindaki
iliskideki oynadig roliin anlagilmast amaciyla bir ¢alisma gergeklestirilmistir. Caligsma
bulgularima gore isin anlamimin Orgiitsel nostalji ile isten ayrilma niyeti arasindaki
iliskide tam araci rolii oldugu goriilmiistiir. Bu c¢alismanin sonucunda orgiitsel nostalji
ile isin anlami arasinda pozitif yonde ve anlamli, isten ayrilma niyeti ile negatif yonde
ve anlamli etkiler oldugu goriilmiistiir. Ayrica, isin anlami ile isten ayrilma niyeti
arasinda negatif yonde anlamli etkiler oldugu da anlasilmistir (Ding, Uzunbacak ve

Akga, 2019: 349-369).
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Kolektif nostalji kavramina olan ilgi her gecen giin artmaktadir. Bu baglamda,
gruplar arasi karsilastirmalarin olast etkilerine odaklanarak, Sosyal Kimlik Kurami ve
kolektif nostalji arasinda bir baglanti kurmak amaciyla gergeklestirilen ¢alismada,
sosyal karsilastirmalarin ulusal nostalji diizeyini etkileyecegi ve kimliklenme diizeyinin
bu etki {izerinde araci1 bir rol oynayacag: hipotezi ileri siiriilmiistiir. Iki deneysel ¢alisma
yapilmistir. Birinci ¢alismada, kimliklenme diizeyi diisiik olan katilimcilar ilkelerini
daha zayif askeri gilice sahip olan baska iilkelerle karsilastirdiklarinda, ulusal ge¢misi
daha ¢ok yiiceltmislerdir. Ikinci ¢alismada, kimliklenme diizeyi yiiksek olan katilimcilar
tilkelerini daha iyi egitim sistemine sahip olan bagka iilkelerle karsilastirdiklarinda,
geemis altin ¢ag inanglart artmistir. Elde edilen bulgular ile kimliklenme diizeyinin
sosyal karsilagtirmalarin ulusal nostalji {lizerindeki etkisinde araci bir rol oynadig

sonucuna varilmistir (Alper ve Tasman, 2019: 59-68).

Nostalji, sinemanin her daim {irettigi riiya sahneleri tarzlarindan biri olarak
nitelendirilmektedir. Kiiltiirel agidan karsimiza ¢agdas bir olgu olarak ¢ikan nostaljinin,
gecmisi gdz ardi etme veya gecmisten kopma olmasi var olma nedeni olmustur. Ote
yandan, gecmisi animsama ¢abasi olan nostalji, ayrica yitirilen seylere kars1 derin bir
Ozlemi ifade etmektedir. Bu “sey”ler, bireyin deger verdigi bir obje, ¢cocuklugunun
gectigi ev, belki bir arkadas veya ge¢misinden anlam ifade eden bir olay olabilir.
Sinema ise nostaljinin temsil ettikleri bu seyleri ele almaktadir. Nostalji temsili, eglence
sinemasi i¢in izlenimi kolay sahneler iretme olanagini bireylere sunmaktadir. Bu
nedenden dolayr nostalji olgusunun tarihsel gergeklikten uzaklastigi veya tarihsel
gercekligi goz ardi eden bir yapisinin oldugundan s6z edilmektedir. Ancak nostalji,
psikolojik agidan sarsintili olan bir olaym etkilerini de gosterebilmektedir. Oyle ki,
etkisi giiclii olan bir olaym, nostalji temsilinden etkileme giiciinii farklilagtirarak
izleyicisine sunulabilir. Bu konu ile ilgili, Tirk Sinemasi’nin 2000 yillar1 sonrasinda
nostalji temsilini nasil kullandiginin anlasilmasi agisindan bir c¢alisma yapilmistir.

(Umer, 2019: 585-604).

2.2.4.2. Yurtdisindaki Calismalar

“Nostaljik Deneyimde Temalar ve Duygularin Kesifsel Bir Caligmas1” adli bir
caligma yapilmistir. Bu ¢alismada, nostaljik yansima i¢in ortak temalarin ve konularin

incelenmesinde 62 birey tarafindan saglanan 164 deneyim tanimi  seti
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kullanilmistir. Burada, aile ve ev nostalji i¢in gii¢lii uyaranlar olarak hizmet etmektedir.
Ancak katilimcilar tarafindan baska nostalji uyaricilart da belirtismistir. Bunlar; bagka
bireyler, nesneler ve olaylardir. Nesneler ve olaylar (dogum giinleri, tatiller ve
toplantilar ~ gibi)  kendileriyle iligskili  insanlarin  gi¢li amilarim1  ¢agirma
egilimindedir. Benzer ¢alismalarda da oOnerildigi gibi, ¢ocukluk ve ergenlik nostaljik
meditasyon igin Ozellikle verimli donemlerdir. Manzaralar, kokular ve zevkler anilari
hatirlatmaktadir. Bu baglamda, hem kisisel hem de tarihsel nostalji ortaya ¢ikmis ve
aciklamalarda bir dizi duygusal tepkiler belirtilmistir (Holak ve Havlena, 1992: 380-
387).

Ruslarin, Sovyetler Birligi'nin dagilmasi ve piyasa ekonomisinin yaratilmasiyla
ilgili yasadig1 kiiltiirel gegisleri incelemek amaciyla bir calisma yapilmistir. Bu
calismada nostalji ile ilgili ortak temalar1 belirlemek i¢in Rus tiiketicileri tarafindan
saglanan nitel verileri kullanilmistir. Ayrica, nostaljiyi uyandirmayi amaglayan
stratejileri kullanan mevcut Rus reklam ve markalama orneklerini de belirtmektedir

(Holak, Matveev ve Havlena, 2007: 49-655).

Gecmiste nostalji arastirilmis olmasina karsin, tarihsel nostaljinin etkileri
genellikle arastirllmamigtir. Tarihi bir nostaljik reklama maruz kalan tiiketicilerin
yiiksek, orta ve diisiik seviyeli tarihsel nostaljik reaksiyonlarin biligsel, tutumsal ve satin
alma niyeti reaksiyonlar1 iizerindeki etkisini karsilastirmak ve bu &nemli ampirik
boslugu doldurmaya baslamak amaciyla bir calisma yapilmistir. Bu ¢alismada, tiiketici
reaksiyonlarinin, tarihsel nostalji yogunlugundaki degisiklik nedeniyle bir sekilde

etkilendigi sonucuna varilmistir (Marchegiani ve Phau, 2008: 1-8).

Tarihsel nostaljinin li¢ seviyesinin (tasarim, metodoloji, yaklagim)
katilimcilarin biligleri, reklama kars1 tutum, markaya karsi tutum ve satin alma niyeti
lizerindeki etkisini incelemek amaciyla “Pazarlama Yonetimi I¢in Tarihsel Nostaljinin
Degeri” adli bir calisma yapilmistir. Bu c¢alismadaki bulgular, katilimcilarin diisiik bir
seviyeye kiyasla orta veya yliksek bir tarihsel nostalji yasadiklarinda tarihsel nostaljik
diisiincelerin ve biligselligin degerliliginin 6nemli Ol¢iide iyilestigini gostermektedir.
Bununla birlikte, 1liml1 bir seviyeden yiiksek bir seviyeye gegerken belirgin bir yarar
saglamamaktadir. Marka ve mesajla ilgili diisiinceler onemli 6l¢iide degismemektedir.

Markaya yonelik tutum, yalnmizca katilimcilar yiiksek diizeyde tarihsel tepkiye
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ulagtiginda 6nemli Olciide iyilesir. Bununla birlikte, reklam ve satin alma niyetlerine
yonelik tutumlar, artan her bir tarihsel nostalji seviyesinde onemli dl¢lide iyilesmeye

devam etmektedir (Marchegiani ve Phau, 2011: 108-122).

Nostalji, bireyler i¢in 6nemli islevleri yerine getirir, ancak ampirik olarak
tiiretilmis ve kapsamli bir tanimdan yoksundur. Bu konuyla alakali olarak, bir prototip
yaklasimi  kullanarak nostalji kavramlarini incelemek amaciyla bir ¢alisma
gergeklestirilmistir. Bu ¢alismadaki bulgular, meslekten olmayan insanlarin nostaljiyi,
mutlulugun ve kaybin bir karnigimini igeren kendiliginden alakali ve sosyal
harmanlanmis duygusal ve biligsel bir durum olarak gordiiglinii vurgulamaktadir.
Bulgular ayrica nostaljinin islevlerinin anlagilmasina ve gelecekteki arastirmalar igin

yeni yontemlerin belirlenmesine yardimci olabilmektedir (Hepper, vd., 2012: 102-119).

Yapilan bir ¢alisma ile nostaljik anilarin sosyal ve araci igeriginin baglanma ile
ilgili kaginma islevi olarak degisip degismedigi test edilmistir. Baglanma ile ilgili
kacinma ve kaygidaki bireysel farkliliklar Ol¢iiliip nostaljik olmayan anlatilarin
kisileraras1 ve aracilik igerigi kodlanmistir. Sonuglar, nostaljik (nostaljik olmayanlara
gore) anlatilarin daha fazla sosyal igerik igerdigini ve bu baglantinin baglanma ile ilgili
kacinma ile yonetilmedigini ortaya koydu. Nostaljik fakat nostaljik olmayan gec¢mis
anlatilarda baglanma ile ilgili kacinma ve baglanma ile ilgili sosyal igerik arasinda
anlaml bir iligkinin oldugu sonucuna varilmistir. Ayrica nostaljik olmayan anlatilarda
baglanma ile ilgili kacinma ve aracilik igerigi arasinda anlamli bir iliski oldugu

sonucuna varilmistir (Abeyta, vd., 2014: 1-8).

Yapilan “Holbrook’un Nostalji Endeksi Olgiiyor mu?” adli arastirma ile
Holbrook’un Nostalji Indeksinin kavramsal sinirlamalarmi  vurgulanmasi amag
edinilmistir. Holbrook, nedeni (nostalji) sonugla (tercih) birlestirir; nostaljiyi bir duygu
olarak gormez; ve ge¢misi bugiline ve gelecege karsi ¢ikar. Dolayisiyla, Holbrook’un
Nostalji Endeksi nostalji egilimlerine degil, diislise olan inanc1 6l¢gmektedir (Hallegatte
ve Marticotte, 2014: 84-90).

Yapilan bir arastirma ile nostaljinin yaraticiligi gelistirdigi hipotezi onerilmis
ve test edilmistir. Bu baglamda, nostaljinin yaraticilig1 artirip artirmadigi incelenmistir.
Varsayildig1 gibi, deneyime agiklik, nostalginin yaraticilik iizerindeki olumlu etkisinin

makul bir aracist olarak ortaya ¢ikmistir. Son olarak, acikligin aracilik ettigi nostalji,
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pozitif etkinin {izerinde ve otesinde yaraticiligi artirdi. Bulgular, bugiin ve gelecek i¢in
nostaljik canlanmanin 6nemini ve nostaljiyi yaratict ¢abalarin giicli olarak ortaya

koymaktadir (Tilburg, Sedikides ve Wildschut, 2015: 1-7).

Slovenya'da tiiketici nostaljisinin tiiketici karar verme silirecindeki roliinii
incelemek amaciyla bir c¢alisma yapilmistir. Slovenya'da nostalji ve tiiketiciler,
Slovenya'da nostaljik tiriinler, Slovenya'da nostaljik pazarlama stratejileri incelenmis ve
nostaljinin roliiniin Slovenya'da tiiketici kararlar1 {izerinde kayda deger bir etkisi oldugu
gorilmistiir. Ayrica bu calismaya dayanarak, Sloven nostaljik {irtinlerinin ¢ogunun
Sloven tiiketicisinin zihninde hala canli oldugu sonucuna varilabilir (Preseren ve

Kokli¢, 2017: 169-170).

Insanlar kimi zaman “nostalji” olarak bilinen ve otobiyografik olaylari
hatirlarken agirlikli olarak olumlu duygular yasamay:i iceren duygusal bir durum
yagsamaktadirlar. Nostaljinin psikolojik dayaniklilikta 6nemli bir rol oynadigi
diistiniilmektedir. Bu noktada, ¢ocukluk ile ilgili gorsel uyaranlar1 kullanarak nostaljik
deneyimlerle iliskili beyin aktivitesini ve 6znel duygulari incelemek amaciyla bir
calisma gerceklestirilmistir. Sonug olarak hafiza ve ddiil sistemlerinde nostaljiyle ilgili
aktivitenin varlig1 dogrulandi. Bu da, her sistemin nostalji deneyiminin altinda yatan
faktorlerin insasinda belirli bir rol oynadigi bellek ve 6diil sistemlerinin isbirligi

icerisinde oldugunu gostermektedir ( Kikuchi ve Noriuchi, 2017: 1-11).

Simdiye kadar yapilan arastirmalar, nostaljinin dogasin1 netlestirmeye yardimei
oldu, ancak bazi arastirmacilar, nostaljiyi daha iyi anlamak i¢in benzer baska duygularla
karsilastirarak ve bunu nostaljiyi yalitarak (izole) incelemek istediler. Bunun igin iki
farkli calisma  gerceklestirdiler. Bu iki  caligmada, nostaljinin  bilissel
degerlendirmelerini, yani bir duygu (nostalji) meydana gelen bir olaymn veya durumun
degerlendirmelerini incelemistir. Daha sonra, nostaljiyi degerlendirme profili agisindan
baska duygularla karsilastirdilar. Karsilastirict duygularin se¢imi, son birka¢ on yildaki
akademisyenlerin nostaljiye benzeyen duygular olarak gordiiklerine dayaniyordu. Ilk
calismada, katilimcilardan yasamlarindan ge¢mis bir olay hakkinda diigiinmelerini ve
yazmalarimi ve ardindan ¢esitli degerlendirmelerde (yani, hosluk, zamansal mesafe, geri
doniisii olmayan kayip ve yalnizlik) degerlendirmelerini istediler. Sonuglar, nostaljiyi

ortaya ¢ikaran olaylarin hos oldugunu, psikolojik olarak uzak hissettigini, geri doniisii
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olmayan bir kayip igerdigini ve benzersiz oldugunu ortaya koydu. Soyle ki, nostaljinin
bu degerlendirme profili, karsilastirici duygularin degerlendirme profilinden farkliydi,
bu da arastirmacilara nostaljinin farkli oldugunu diisiindiirtmekteydi (Biskas, 2019: 6-
7).

Nostalji karigik bir duygudur. Bununla birlikte, son ampirik aragtirmalar,
nostaljinin olumlu etkilerini vurgulayarak, baskin olarak olumlu bir duygu oldugunu
diisiindiirmektedir. Bireysel bir fark olarak olciildiigiinde, nostaljiye egilimli bireyler
yasam ve yaklasma mizacinda daha fazla anlam bildirmektedir. Deneysel bir
paradigmada manipiile edildiginde, nostalji yasamdaki anlam, benlik saygisi, iyimserlik
ve olumlu etkiyi arttirir. Bu olumlu etkiler, kullanilan ¢ok 6zel deneysel prosediirlerden
kaynaklanabilir ve nostalji ile uyumlu giinliikk deneyimler hakkinda ¢ok az sey
bilinmektedir. Bu boslugu gidermek i¢in ekolojik olarak gecerli baglamlarda nostaljinin
Olciilmesi amaglanmistir. Konuyla alakali olarak “Giinliik Yasamda Nostalji ve Refah:
Ekolojik Gegerlik Perspektifi” adli bir ¢alisma yapilmistir. Yapilan analizler, nostaljinin
ertesi giin refah ilizerinde karisik ve olumsuz etkileri oldugunu gostermistir. Bu
calismalar arasindaki tutarsizliklar1 ve onceki aragtirmalardan kaynaklanan nostaljinin
olumlu etkilerini uzlastirmak icin deneysel olarak indiiklenen nostaljik hatirlamalar
giinliik nostalji deneyimlerinden daha pozitif ve daha az negatif olarak degerlendirildi.
Bu calismalar nostaljinin karisik bir duygu oldugunu gostermektedir; istek tlizerine
nostaljik hatiralar iiretildiginde baskin olarak olumlu olsa da, giinliik yasamda nostalji

yasandiginda baskin olarak olumsuz goriinmektedir (Newman, vd., 2020:325-347).



UCUNCU BOLUM
ORGUTSEL INTIKAM VE ORGUTSEL NOSTALJI ARASINDAKI ILISKi
UZERINE KUTAHYA IL MERKEZI’NDE BiR iSLETMEDE ARASTIRMA
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3.1. ARASTIRMA HAKKINDA BIiLGILER

Bu calisma, orgiitsel intikamimn orgiitsel nostaljinin {izerinde ne derece etkili
oldugu ve orgiitsel ¢ergcevede intikam ile nostalji duygusunun arasindaki iligkinin tespit
edilmesi amaciyla degerlendirilmistir. Bu kapsamda problemin tanimlanmasi,
orneklemi, veri toplama, analiz ve raporlanmasia dair bilgiler yer almaktadir. Bu
durumda arastirmanin kavramsal c¢ercevesini; arastirmanin amaci ve Onemi,

arastirmanin sinirliliklari, evren ve 6rneklemi, model ve yontemi olusturmaktadir.

3.1.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Arastirmanin amaci, bireylerin Orgiitsel intikam diizeylerinin Orgiitsel nostalji
diizeyleri lizerinde bir etkisinin bulunup bulunmadigini, 6rgiit isgérenlerinin intikam ve
nostalji duygulari ve bunlarin birbiriyle olan iliskisini belirlemektir. Orgiit, bireylerin
gereksinimlerini gidermek ve ulasmak istedigi amaglar icin bir ara¢ durumundadir. Bir
amaca ulasma yolunda insan yeteneklerinin sinir1 yoktur. Soyle ki, amacin konusu ne
olursa olsun bireyin tek basina her seyi basarabilmesi neredeyse olanaksiz olup, amaca
ulagsma yoniinde ikinci bir bireyin varligi zorunlu olmaktadir. Bu durum her iki birey
icin de, belirlenecek ortak bir amag¢ icin isbirligi yapmalar1 gerektigi sonucunu
doguracaktir (Kara,2018: 2). Orgiitlerin, etkin ve verimli bir sekilde varliklarini
stirdlirebilmesi i¢in orgiit i¢i iligkilerin kaliteli bir yapiya sahip olmasi gerekmektedir.

Bu dogrultuda, orgiit icindeki bicimsel olmayan yap1 biiyiik 6nem olusturmaktadir.

Big¢imsel olmayan orgiitiin 6ziinii, isgéren bireyler arasindaki gruplasmalar
meydana getirmektedir. Ancak, ne var ki bu durum Orgiitiin bi¢cimsel yapisini da
etkilemektedir. Bicimsel olmayan orgiitler genellikle, bireylerin baskalariyla birlikte
bulunma istegine dayanan sosyal bir giidiiye bagli olarak meydana ¢ikmaktadir. Ancak
kisa aciklama kuskusuz analitik amaglar i¢in yeterli bir tanitim olmamaktadir. Yapilan
baz1 arastirmalara gore, bicimsel olmayan orgiit temelinde; yore, meslek, cikarlar ve
0zel durumlar olarak dort 6ge barindirmaktadir (Askun ve Tokat, 2003: 41). Bu 6gelerin
hepsi isgdrenler igin deger olusturmaktadir. Isgorenlerin degerlerine bir saldir1 durumu
s6z konusu oldugunda bicimsel olmayan yapinin i¢inde bir catlak olugsmakta ve bu
orgiite de zarar vermektedir. S6z gelimi, yoresel ve mesleki asagilanma, hemsericilik,
kayirmacilik (nepotizm), bireysel ¢ikarlar ve bazi1 6zel durumlar olustugunda isgorenler

arasinda ve iggorenler ile orgiit arasindaki iliski zedelenebilmektedir. Boyle bir durum
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olustugunda ve orgiit bunun Oniine gegmek icin herhangi bir sisteme sahip degilse;
asagilandigini, onurunun zedelendigini ve kullanildigint diislinen isgérenler zamanla
orglite zarar verecek eylemlerde bulunabilirler. Bu dogrultuda yaptigimiz bu arastirma,
boyle bir durumda isgdrenlerin Orgiite karsi tutum ve davranislarinin ne olacagini
ongormek ve oOzellikle isgorenlerde olusacak olasi bir intikam duygusunun Oniine

geemek ve zamaninda miidahale etmek i¢in biiyiik 6nem olusturmaktadir.

Ote yandan, orgiit yoneticileri hem orgiitiin isleyis diizeninde kararli bir
ilerlemeyi, hem de bu diizene bir takim degisiklikleri getirmeyi gergeklestirmek
zorundadir (Tokat, 2012: 150). Oyle ki, isgorenler degisiklige ¢ok kere, orgiitiin siirekli
varlig1 ile miicadele eden bir etken goziiyle bakmaktadirlar (Askun ve Tokat, 2003: 46).
Degisme kavrami, 06zii bakimindan her zaman tepki Yyaratabilecek bir nitelik
tasmaktadir. Bir makinenin bile eskiyen parcasi yenisi ile degistirildiginde, isleyisinde
bir siire aksamalar goriilebilmektedir. Bagka bir ifade ile insan “aligkanliklarinin
kolesidir.” Genel olarak isgdrenler meveut durumun devamindan yana olmakla beraber
kimi zaman da aym durumdan bikkinhk da duyabilmekte, tekdiizelikten
sikilabilmektedirler. Isgorenlerin, degisiklik karsisinda ne cesit bir tepki gdsterecegi, bu
degisikligin niteligine, bi¢cimine ve yenilikten etkilenen bireylerin bireysel 6zelliklerine
gore degismektedir (Tokat, 2012: 152). Degisim sonrasi diizenden memnun olmayan
kimi iggorenlerin Orgiite karst tutum ve davranislart degisebilmektedir. Bu durum,
degisimi hazmedemeyen kimi isgdrenleri ge¢cmis doneme O6zlem duymasina neden
olmaktadir. Gegmis doneme 6zlem duyan suan ki diizene tepki gosteren iggérenlerin bu
olasi tepkilerini dnceden kestirebilmek ve dnlem alabilmek i¢in bu ¢alismanin yararh

olacagi kanisindayiz.

3.1.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin  gegerliliginin,  gilivenilirliginin ~ ve  kullanilabilirliginin
saglanabilmesi i¢in verilerin toplandigi kaynagin 6zelligi olduk¢a biiyiik Onem
olusturmaktadir. Ancak, 6zellikle sosyal bilimlerde verilerin baska bir ifade ile evrenin
tamamina ulagmak olanakli degildir. Bu nedenle aragtirmacilar ilgilenen birimin tiimiine
ulagsmak yerine belirli bir 6rnek iizerinde ¢alismaktadirlar. Croxton ve Cowdon gegerli
ve gercek sonuglara ulasmak i¢in her zaman tam sayim yoOntemine basvurmanin

gerekmedigini belirtmistir. Tiim popiilasyondan yeterli miktarda 6rneklem segilerek de
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tim popiilasyon hakkinda dogru bilgileri verecek gegerli sonuglara ulasilabilecektir.
Orneklemin dnemi: ¢ok sayida birimle ilgili ¢aligma yiiriitiilebilir, zamandan, enerjiden
biriktirim saglar; yogun ¢alisma olanaklidir. Orneklemin boyutu ise; evrensel kiitlenin
ve ¢alismanin dogasina, finans, zaman ve personelin elde edilebilirligine, plan ve anket
biiyiikliigiine, nedenlerin dogasina bagli olarak degisebilecektir. Ornekleme genel olarak
rastgele ve rastgele olmayan 6rnekleme yoluyla elde edilir. Rastgele 6rnekleme yolunda
ornekler evrenden her defasinda esit olasilikta elde edilerek segilir. Temsilciler
evrenden gelisigiizel se¢ilir. Rastgele olmayan 6rnekleme yolunda ise; evrende yer alan
temsilcilerin belli bir olasilikta ve esit sansla secilme olasiligi bulunmayabilir veya buna
gerek duyulmamaktadir. Her temsilcinin orneklem igerisinde yer alma olasiligi esit

degildir (Yasar, 2015: 148-151).

Calismada basit rastgele drnekleme yoluna gidilmistir. Arastirmanin verilerini
saglayan anket formu Kiitahya’da otomotiv sektoriinde faaliyet gosteren ozel bir
isletmeye uygulanmistir. Dolayisiyla, Kiitahya’da otomotiv sektoriinde faaliyet gosteren
isletmelerden ¢alismamiza goniillii olarak katilan isletme evreni olustururken, 6rneklem

ise bu isletmede ¢alisan ve anket uygulamasina dahil olan 400 isgérenden olusmaktadir.

3.1.3. Arastirmamin Veri Toplama Araclari

Verilerin kaynaklar: birincil ve ikincil veri kaynaklari olmak iizere ikiye ayrilir.
Birincil kaynaklar, arastirmaci tarafindan toplanan daha onceden elde edilmemis
verilerdir. Ikincil kaynaklar ise, baska amaclar icin daha dnce toplanan verileri igerir.
Ikincil kaynaklar arastirmacilarin ¢alismalarinda kullandiklar1 hazir elde kullamilabilir
ozetleri igerir. Ikincil kaynaklar hazir derlenmis kayit ve raporlari igerdigi gibi
yayimlanmamis fakat cesitli organizasyonlar, firmalar tarafindan tutulan kaynaklari da
kapsamaktadir. TUIK tarafindan tutulan yaymlanmis veya yayinlanmamus veriler ikincil
kaynaklara ornektir. Veri, ¢alismanin hipotezini test etmek i¢in calismanin temelini
bi¢imlendirir. Veriler igerdikleri kesin verilerle gerekli olan zihinsel Olgekleri ve
cizelgeleri istatistiksel yontemlerle analiz edilmesine yardimei olur. ikincil veriler basili
ve basili olmayan kaynaklar olarak ikiye ayrilir. Birincil verileri toplama yontemleri ise
sunlardir: gozlem, deneyleme, miilakat, gorligme anket vb. verilerin toplanmasi esasinda
evrensel bir kural yoktur. Calismanin gereksinimi, kosullara gore farkli veri toplama

yontemlerine bagvurulabilir (Yasar, 2015: 155-173).
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Bu ¢aligmada birincil veri toplama yontemi igerisinde yer alan anket yontemine
basvurulmustur. Anket formu ii¢ bolimden olusmustur. ilk bolimde katilimcilarin
demografik ozelliklerini belirlemek amaciyla 9 soru bulunmaktadir. Ikinci béliimde
isgorenlerin orgiitsel intikam diizeylerini belirlemek amaciyla Iskin (2018) tarafindan
gelistirilen ve 19 ifadeden olusan Orgiitsel Intikam Olgegi sorular1 yer almaktadir.
Uciincii  boliimde ise isgdrenlerin nostaljiye diiskiinliigiinii belirlemek amaciyla
Sedikides, vd. (2008) tarafindan gelistirilen ve 7 ifadeden olusan Southampton Nostalji

Olgegi sorular1 bulunmaktadir.

3.1.4. Arastirmanin Simirhiklar

Bu aragtirmanin sinirliliklar ise su sekilde siralanabilir;

e Arastirmada elde edilen bulgular Kiitahya’da faaliyet gosteren bir Orgiit
isgorenlerinden elde edilmistir. Dolayisiyla elde edilen bulgular ankete katilan

bireylerin yanitlar1 dogrultusunda sekillenmistir.
e Arastirmanin alan1 Kiitahya’da faaliyette bulunan bir orgiit ile sinirhdir.

e Ayrica bazi isgérenlerin arastirmaya katilmak istememeleri sonucunda

arastirma, calismaya katilan ve destek veren isgorenlerle ile sinirhdir.

e Ote yandan, Kiitahya’da faaliyet gdsteren ve arastirmamiza goniillii olarak
katilmak isteyen oOrgiitiin isgdrenleri kendilerine siirekli anket calismalarinin
geldigini belirtip, anketi cevaplamaya zaman ayiramamalart ve bu nedenle

ilgisiz davranmalar1 arastirmanin bir baska siirlilig1 olarak gosterilebilir.

3.1.5. Arastirmanin Yontemi

Aragtirmanin amaci Orgiitsel nostalji diizeyi lizerinde Orgilitsel intikamin
etkisinin ve Orgiitsel intikam ile Orgiitsel nostalji arasinda bir iligkinin bulunup
bulunmadigini belirlemektir. Bu ama¢ dogrultusunda daha once Sedikides, vd. (2008)
tarafindan gelistirilen ve 7 ifadeden olusan Southampton Nostalji Olgegi ve Iskin (2018)
tarafindan gelistirilen, 19 ifadeden olusan Orgiitsel intikam Olgegi kullanilmigtir. Daha
once yapilan bir ¢aligmada kullanilan orgiitsel intikam olgeginin iki alt boyutunun
oldugu gorilmiistiir. Ancak, calismada yapilan a¢imlayici faktor analizi ile orgiitsel

inttkam Olceginin dort alt boyutu oldugu gozlemlenmis ve yaptigimiz calisma bu
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dogrultuda gergeklestirilmistir. Birincil veri toplama yontemi igerisinde yer alan anket
yonteminden yararlanilarak calismanin verileri elde edilmistir. Oncelikle c¢alismanin
evrenini olusturan ve Kiitahya’da otomotiv sektoriinde faaliyette bulunan 06zel bir
isletmede yaptifimiz calismada isgorenler hakkinda ©nsel bilgiler betimleyici
istatistikler yardimiyla elde edilmistir. Faktor analizi yardimiyla elde ettigimiz orgiitsel
intikam Slgegi ve oOrgiitsel nostalji 6lgegi boyutlari, bireylerin demografik 6zelliklerine

bagli olarak farklilik gosterip gostermedigi ANOVA ve t testi yardimiyla incelenmistir.

llerleyen asamalarinda orgiitsel nostalji diizeyi ile drgiitsel intikam boyutlari
arasinda iliskinin belirlenmesi amaciyla korelasyon analizine bagvurulmustur. Son
olarak ise dogrusal regresyon ¢oziimlemesi yardimiyla orgiitsel nostalji diizeyi tizerinde

orgiitsel intikam 6lcegi boyutlarinin etkisi belirlenmeye ¢alisilmistir.

3.1.5.1. Faktor Analizi

Faktor analizi uygulamada bir¢ok degisken arasinda bulunan iligkilerden yola
cikarak ortak boyutlarin belirlenmesi yolu ile daha az sayida degisken elde edilmesi
amactyla bagvurulan bir yontemdir. Faktor analizi yardimiyla birbiri ile iliskili yapilar
ortak bir veya birka¢ boyut altinda toplanarak olusan bu yeni kavramlara faktor
denilmektedir. Boylece faktor analizi yardimiyla ¢ok fazla olan degisken sayilari
azaltilarak yorumlama agisindan kolaylik tanimaktadir. Ayrica degiskenlerin bir arada
bulunmas: ile gozlemlenebilecek olgularin elde edilmesine de firsat taninmaktadir.
Uygulamada dogrulayict veya agimlayicit faktdr analizi olarak iki farkli yaklagim
bulunmaktadir. Cok sayida degiskenin sahip oldugu ortak boyutlarin sayis1 hakkinda
onsel bir bilginin bulunmadig yalnizca ortak boyutlarin yapis1 hakkinda bilgi saglamak
icin agimlayici faktor analizine basvurulur. Dogrulayici faktor analizinde ise daha 6nce
saptanmig olan hipotezin test edilmesi amaglanir. Faktor analizi ¢ogunlukla likert tipi
sorular yoluyla elde edilmis degigskenlerin boyutlarin belirlenmesi amaciyla

kullanilmaktadir (Astar ve Giiris, 2015: 415).
Faktor analizi i¢in bagvurulan agsamalar su sekilde siralanabilir:

e Veri setinin olusturulmasi ve faktor analizi i¢in uygunlugu
e Faktorlerin elde edilmesi

e Faktorlerin rotasyonu
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e Faktorlerin isimlendirilmesi

Faktor analizinde genellikle gerekli gézlem sayis1 daha ¢ok incelenen degisken
sayisina gore belirlenmektedir. Gozlem sayisinin degisken sayisindan fazla olmasi
gerekmektedir. Gozlem sayisinin degisken sayisinin 5 kati olmasi beklenirken ideal olan
gozlem sayisinin degisken sayisinin 20 kati olmasidir. Ancak bu konu da alanyazinda
tam bir birlik saglanamamistir. Baz1 yazarlar giivenilir faktorlere ulasabilmek i¢in 200
gozlemin iyi oldugunu sdylerken, faktor yapilarinin belirgin ve az sayida olmasi halinde

100 gozleminde yeterli olacagi sdylenmektedir (Alpar, 2017: 264).

Ayrica faktor analizinin uygulanabilmesi i¢in bazi siirliliklar belirlenmistir.
Bu sinirhiliklarin faktor analizi uygulanmadan 6nce mutlaka incelenmesi gerekmektedir.
faktor analizine uygunlugun belirlenmesinde kullanilan Kaiser-Mayer-Olkin 6lgiitii
(KMO) 0 ile 1 arasinda deger alir. KMO degeri 1’e yaklastikca her bir degiskenin baska
degiskenler tarafindan miikemmel sekilde agiklanma diizeyi artmaktadir. Bu nedenle
KMO o6lgiitiiniin 0,80’den fazla olmast beklenirken, 0,60’tan fazla olmasi ise yeterli
kabul edilmektedir. Bazi degiskenler arasindaki anlamli korelasyonun varliginin
istatistiksel olarak ortaya koyan Bartlett testi ise verilerin faktér analizi igin

uygunlugunun test edilmesinde bagvurulan bir testtir. (Alpar, 2017: 266-268).

Ki-kare istatistigine dayanan Bartlett kiiresellik testi anlamlilik derecesinin
0,05’ten biiyiik olmas1 beklenir. Bu durumda matriste paylasilan varyans bulunmadigi

ve faktor analizinin uygulanabilecegi belirlenir (Sencan, 2005: 384).

Faktor analizinden tiiretilebilecek faktor sayisi degisken sayisi ile smirhidir.
Ancak faktor analizinin amaci degisken sayisinin olabildigince aza indirilmesini
saglamaktir. Bu amacla faktor analizi yardimiyla ¢ikarilabilecek onemli faktor sayisinin
belirlenebilmesi i¢in Ozdeger olgiitii gelistirilmistir. Ozdeger 6lciitii bir faktdriin
aciklayiciliginin en az bir degigkenin aciklayiciligi kadar olmasi mantigina dayanir. Bu
nedenle 6zdegeri 1’den biiyiik faktorler onemli faktorler olarak kabul edilmektedir
(Alpar, 2017:269). Acimlayici1 faktoér analizinde boyutlarin dolayisiyla boyutlarda yer
ala degiskenlerin belirlenmesine yardimci olacak faktor yiikleri matrisinde ulagmak
amagclanmaktadir. Faktorlerin ¢ikarilmasinda benimsenen iki yontem vardir: Temel
bilesenler yontemi ve ortak faktor yontemi. Temel bilesenler yonteminde toplam

varyans analiz edilir. Orijinal verideki bilginin bircogunu i¢eren daha az miktardaki yeni
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bir dik degisken elde etmek temel bilesenler yonteminin en 6nemli amacidir (Alpar,

2017: 251).

Faktor yiikleri matrisi aracilifiyla her bir bilesende bulunan maddenin 6nemi
ve o faktordeki agirligr tespit edilmektedir. Faktor yiikleri degiskenlerin her bir faktore
ait 6zii veya gizli degiskenleri icerme derecesidir. Faktor yiikleri standartlagtirilmig
regresyon katsayilarini temsil eder ve madde ile faktor arasinda iliskiyi belirler. Bir
degiskenin yapi ile iliskisinin bulunup bulunmadigini belirlemek amaciyla enaz +,40
faktor yiikiine sahip olmasi beklenirken, uygulamada genellikle +,50 faktor yiikiine
sahip maddeler dikkate alinmaktadir (Sencan, 2005: 391).

Ulagilan ilk faktor ¢oziimii genellikle yorumlamaya acik basit bir yapida
bulunmamaktadir. Bu tip durumlarda faktorler referans eksenleri baska bir pozisyona
sahip olana kadar dondiiriilerek daha yorumlanabilir hale getirilebilir. Faktor dondiirme
islemi ile bir degiskenin bir faktordeki yiikii arttirilip, bir faktordeki yiikii azaltilarak her
bir faktdre en yakin maddeler ortaya ¢ikarilmaya calisilir. Ozellikle dlgek gelistirme
siirecinde faktorlerin birbirinden iliskisiz oldugu gercegi varsayilarak dik dondiirme
islemleri uygulanabilir. Ancak 06zellikle sosyal bilimlerde olgularin birbirlerinden
iligskisiz olmayacag1 kabul edilerek egik dondiirme iglemleri de tercih edilmektedir. Bir
baska goriise gore ise; ¢ogunlukla sonuglarin veriye en iyi sekilde uyumu oncelikli ise
egik dondiirme isleminin kullanilmast sonuglarin genellenebilirligi oncelikli amag ise
dik dondiirme islemleri daha ¢ok kullanilmaktadir. Dik dondiirmede yaygin olarak
kullanilan ii¢ yontem varimax, quartimax, equimax; egik dondiirmede yaygin olarak

kullanilan yontemler ise oblimin ve promax’dir (Alpar, 2017: 273-275).

Sayisal degerlere ulagsmak amaciyla kullanilan belirli bir birimde
derecelendirilmis ara¢ veya gerecler 6lgek olarak adlandirilmaktadir. Bireylerin boy,
agirhik, kilo gibi fiziksel ozelliklerinden daha ¢ok soyut ozelliklerini belirlemek
amactyla Olgekler gelistirilerek dolayli 6lgme yoluna gidilebilir. Toplama dayali
Olcekler gelistirilirken, Olgiilecek 0©zelligi Olgecegi diisiiniilen likert tipine dayali
maddeler hazirlanarak verilen yanitlardan elde edilen skorlar toplanarak puanlar elde
edilir. Gegerlilik bir 6lgme aracinin 6lgmeyi amacladigr 6zelligi baska herhangi bir
ozellikle karistirmadan dogru olarak 6lgebilme derecesi olarak tanimlanir. Olgeklerin

yap1 gegerliliginin belirlenmesi amaci ile de faktor analizine bagvurulur. Yap1 gecerliligi
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ise Ol¢iilmek istenen kuramsal yapiya iliskin gozlemlerin bilimsel olarak gdsterilme

surecidir.

3.1.5.2. Bagimsiz Orneklem t Testi ve Tek Yonlii ANOVA Testi

Herhangi bir degiskenin bagimsiz iki grup ortalamalarinin anlamli farklilig
normallik ve varyanslarin esitligi gibi parametrik test varsayimlarinin kargilanmasi
durumunda bagimsiz 6rneklem t testi yardimi ile yapilir. Bagimsiz 6rneklem t testinin
uygulanabilmesi ve sonuglarin kullanilabilir olmasi i¢in; gruplarin birbirinden bagimsiz
olmasi, normal dagilimin gergeklestirilmis olmasi ayrica varyanslarin esitligi
varsayimmin da saglanmas: gerekir (Alpar, 2017: 187). Orneklemin parametrik test
varsayimlarindan olan normallik ve varyanslarin esitligi varsayimini saglayamamasi
halinde bagimsiz 6rneklem t testinin nonparametrik testler icerisindeki karsiligi olan

Mann Whitney U testine basvurulabilir (Astar ve Giiris, 2015: 210).

T testi yardimiyla bir degiskene ait iki farkli grupta olusabilecek anlamli
farkliliklar test edilebilmektedir. Ancak uygulamada bir degiskenin ikiden fazla gruba
ait ortalamalara sahip olabilecegi gerekcesiyle degiskenin ikiden fazla gruba sahip
olmasi halinde parametrik test varsayimlarinin saglanmasi durumunda ANOVA testine

basvurulacaktir.

ANOVA analizi iki veya daha ¢ok gruba sahip olan degiskenlerin grup
ortalamalarinin  anlamliliginin ~ karsilastirilmasinda  bagvurulan  parametrik  test
varsayimlarint saglayan bir testtir. ANOVA analizi yardimi ile bagimsiz degiskenin
bagimli degiskene gore karsilagtirilmas: yapilir. Bagimli degisken agisindan etkisi
belirlenmeye calisilan bir bagimsiz degisken olmasi durumunda tek yonlii ANOVA
analizi yapilabilir. T testinden farkli olarak ANOVA analizi normal dagilim
gostermeyen  Orneklemlerde  de  kullanilabilmektedir. ~ ANOVA  analizinin
kullanilabilmesi i¢in; bagimli degisken en az esit aralik 6l¢ceginde olmasi, 6rneklemin
evren igerisinde yansiz olarak secilmis olmasi, varyanslarin esitliginin saglanmig
olmasi, bagimsiz degiskenin kategorik yapida olmasi gerekmektedir (Biiyiikoztiirk,
Cokluk ve Kokli, 2013: 178-179).

ANOVA testi yardimiyla gruplar arasinda farkliligin tespit edilmesi halinde
hangi gruplar arasinda fark oldugunun belirlenmesi amaciyla ANOVA testi ile birlikte
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post hoc testi gelistirilmistir. Normal dagilimin testi amaciyla ANOVA testi dncesinde
yapilan levene testinin sonuglarina gore normal dagilim saglaniyor ise; varyanslarin
homojen olmasi halinde LSD, Benferromi, Sidak, Scheffe, Tukey, Duncan, Gabriel,
Dunnet testleri kullanilabilmektedir. Varyanslarin homojen olmamasi halinde ise
Games-Howell, Dunnet’s C, Tamhane’s T2, Dunnet’s T3, testleri bulunmaktadir. Tukey
testi post hoc testleri igerisinde en giiclii testtir. Tukey testi yalnizca ikili
karsilastirmalar i¢in genellikle gruplar arasinda esit goézlem sayilar1 bulundugunda
kullanilmaktadir. Scheffe testi Tukey testi gibi sadece ikili karsilastirmalar i¢in degil
gruplarin birlestirilmis ortalamalart i¢in kullanilmaktadir. Scheffe testi gruplar arasi
olas1 tiim dogrusal kombinasyonlarin karsilastirilmasini saglayan e karsilastirilacak grup
sayilarinin yliksek olmas1 durumunda hata payini kontrol altina alabilen bir testtir (Astar
ve Giiris, 2017: 219-222). Ornek birim sayismin yetersiz olmasi, parametrik test
varsayimlarinin - saglanamamasi halinde ANOVA testinin nonparametrik testler
icerisindeki yeri olan Kruskal Wallis testine bagvurulabilecektir (Astar ve Giiris, 2015:
256).

3.1.5.3. Korelasyon ve Regresyon Analizi

Korelasyon analizi yardimiyla degisim gosteren iki veya daha fazla degiskenin
arasindaki iligki incelenir. Degiskenler arasindaki iliskinin yonii ters veya dogru yonlii
olabildigi gibi iliskinin siddeti ise korelasyon katsayisi ile belirlenebilir. Korelasyon
katsayist -1 ile +1 arasinda degigmektedir. Katsaymnin +1’e yaklasmasi iligkinin dogru
yonlii kuvvetli bir iliski oldugunu, -1’e yakinlagsmasi ise iliskini ters yonlii kuvvetli bir
iliski oldugunu gosterir (Astar ve Giiris, 2017: 290). Ornegin saglandig1 anakiitlenin
normal dagilima sahip olmamasi durumunda, degiskenler arasindaki iliski spearman
korelasyon katsayisi ile belirlenir. Normal dagilimin saglanmasi halinde ise degiskenler
arasindaki iligkiyi belirlemek igin pearson korelasyon katsayisina bagvurulabilecektir.

Spearman korelasyon katsayisi da pearson korelasyon katsayisi gibi yorumlanir (A.g.e.:
293).

Korelasyon katsayis1 iligkinin yonii ve siddeti hakkinda bilgi verirken,
degiskenler arasindaki iliskinin islevi hakkinda bilgi vermez. Regresyon analizlerinde
ise degiskenler arasindaki iliski matematiksel fonksiyonlar yardimi ile aciklanir. ki

veya daha fazla degisken arasindaki iliski dogrusal bir bigimde olabilecegi gibi dogrusal
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olmayan bir bi¢imde de olabilir. Basit dogrusal fonksiyonda iki degisken arasindaki

iliski dogrusal bir fonksiyon yardimu ile agiklanir. N birimli anakiitleden Xve Y gibi iki

degisken arasindaki dogrusal fonksiyonu: Y; = S, + f1X; + € seklinde yazilabilir.

X’in alacagi her deger icin Y’nin alacagi degerler belirlenir. Regresyon modeli ile

tahmin edilen degiskenlerin gegerli olmasi, hata terimi ile ilgili varsayimlarin gegerli

olmasina baglhdir. Bu varsayimlar (Astar ve Giiris, 2017: 297):

Normallik varsayimi: Hata terimlerinin dagilimi normal dagilima uygundur.
Sifir ortalama varsayimi: hata terimleri dagiliminin aritmetik ortalamasi sifirdir.
Otokorelasyon bulunmamasi: hata terimleri arasinda korelasyonun bulunmasi
halinde otokorelasyon gergeklesir. Durbin Watson test istatistiginin 2’den fazla
olmasi otokorelasyonun bulunmadigini gosterir (Gujarati ve Porter, 2012: 436).
Sabit varyans varsayimi: hata terimlerinin dagilimmin varyanslari birbirine
esittir.

Bagimsiz degisken tesadiifi olmamalidir.
Coklu dogrusal baglilik olmamasi: bagimsiz degiskenler arasinda kuvvetli iligki
olmamal1 daha agik bir ifade ile bagimsiz degiskenlerden biri baska bir bagimsiz

degisken tarafindan tiiretilmis olmamasi gerekir. Varyans biiylitme faktorii (VIF)

degerinin 5’ten biiylik olmasi ¢oklu dogrusal baglilik oldugunu gostermektedir.

3.1.6. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Aragstirma, Orgiit isgorenlerinin intikam ve nostalji duygularini ve bunlarin

birbiriyle olan iliskisini belirlemek amaciyla gergeklestirilmistir. Caligmanin odak

noktasin1 ise Kiitahya’da otomotiv sektdriinde faaliyet gosteren Ozel bir isletme

isgorenleri olusturmaktadir.

Aragtirmanin hipotezleri sunlardir:
H;. Orgiitsel intikam ve drgiitsel nostalji arasinda bir iliski vardir.
Cahismanin alt hipotezleri:

H,:Orgiitsel nostalji diizeyi iizerinde orgiitsel intikam nedenleri boyutunun

etkisi vardir.
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Hs: Orgiitsel nostalji diizeyi iizerinde orgiitsel intikam davranist boyutunun

etkisi vardir.

Hg: Orgiitsel nostalji diizeyi iizerinde drgiitsel intikam niyeti boyutunun etkisi

vardir.

Hs: Orgiitsel nostalji diizeyi iizerinde drgiitsel intikam sonucu boyutunun etkisi

vardir.

He: Orgiitsel nostalji diizeyi ve orgiitsel intikam boyutlart demografik

ozelliklere gore farklilik gostermektedir.

Sekil 3.1: Arastirmanin Modeli

3.1.7. Arastirma Verilerinin Analizi

Bu baslhik altinda oncelikle 6rneklem hakkinda onsel bilgi edinebilmek i¢in
aragtirmamiza katilan bireylerin yas, cinsiyet, egitim durumlari, gelir seviyeleri, meslek
gibi demografik 6zellikleri hakkinda frekans analizlerine bagvurulmustur. Faktor analizi
sonucunda elde edilen nostalji ve intikam Olgekleri alt boyutlarinin demografik
ozelliklere gore farklilik gosterip gostermedigi ANOVA ve t testi yardimiyla test

edilmistir.

Orgiitsel nostalji ve orgiitsel intikam olgekleri alt boyutlarinin birbirleri ile
iligkilerini belirlemek amaciyla korelasyon analizi uygulanmistir. Korelasyon analizi
sonucunda elde edilen bilgiler bireylerin nostaljik diizeyleri ile intikam diizeyleri

arasinda ne yonde ve ne siddette bir iliski oldugunu ortaya koymustur. Korelasyon
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analizi sonucunda intikam diizeyleri ile nostaljik diizeyler arasinda iliski bulunmasi
halinde bireylerin orgiitsel intikam diizeylerinin bireylerin nostaljik diizeyleri iizerindeki
etkisini belirlemek ve iki olgek arasinda fonksiyonel bir iliski kurmak amaciyla

regresyon analizine bagvurulmustur.

3.1.7.1. Betimleyici Istatistiklere iliskin Bulgular

Betimsel istatistik, 6rneklemlerden elde edilmesi halinde evrenin biitiiniinden
elde edilen verileri kullanarak, arastirma kapsaminda yer alan bireylerin 6zelliklerini
tespit etmek ve evren hakkinda genel bir kani olusturmak amaciyla yiiriitiilen bir
stiregtir (Biyiikoztiirk, 2004: 5). Bu amagla 6rneklemden yola ¢ikarak arastirmamiza
goniillii olarak katilan 6zel bir isletmede isgorenler hakkinda genel bir kani olusturmak
amactyla yiiriitiilen bu silire¢ dogrultusunda bireylerin demografik 6zelliklerinin frekans

dagilimlar1 verilmistir.

Tablo 3.1: Betimleyici Istatistiklere iliskin Bulgular

. . . Birikimli
CINSIYET Sikhik Yiizdelik Yiizdelik
Kadin 273 68,3 68,3
Erkek 127 31,8
Toplam 400 100
YAS
21-30 yas 115 28,8 28,8
31-40 yas 220 55,0 83,8
41-50 yas 63 15,8 99,5
51 ve tizeri 2 0,5 100
Toplam 400 100
UNVAN
Isci 355 88,8 88,8
Usta 15 3,8 92,5
Memur 17 4,3 96,8
Midiir Yardimecist 8 2,0 98,8
Miidiir 5 1,3 100
Toplam 400 100
EGITiM DUZEYI
Temel Egitim 360 90,0 90,0
Lisans 27 6,8 96,8
Yiksek Lisans 13 3,3 100
Toplam 400 100
ANNENIN EGITIiM DUZEYI
Temel Egitim 385 96,3 96,3
Lisans 14 3,5 99,8
Yiiksek Lisans 1 0,3 100
Toplam 400 100
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Tablo 3.1: (devam) Betimleyici istatistiklere Iliskin Bulgular

BABANIN EGITIM DUZEYI

Temel Egitim 367 91,8 91,8
Lisans 27 6,8 98,5
Yiiksek Lisans 6 15 100
Toplam 400 100

BABANIN MESLEGI

Kamu Sektori 111 27,8 27,8
Ozel Sektor 289 72,3 100
Toplam 400 100

EGITIM SURESINCE DiSiPLIN CEZASI ALMA

DURUMU

Evet 12 3,8 3,8
Hayir 388 97,0 100
Toplam 400 100

GELIR DUZEYI

2500-4000 TL 355 88,8 88,8
4001-6000 TL 24 6,8 94,8
6001-8000 TL 13 3,3 98,0
8001 ve iizeri 8 2,0 100
TOPLAM 400 100

Tablo 3.1°de 6rneklem hakkinda onsel bilgi edinebilmek amaciyla elde edilen
frekans analizi sonuglar1 verilmistir. Elde edilen bulgulara gore isgorenlerin %68,3’i
kadinlardan olustugu gozlemlenmistir. Buna karsilik isgorenlerin %32’ye yakin bir
kismi ise erkeklerdir. 40 yasin {istiinde isgoren sayisinin daha az oldugu
gozlemlenmekle birlikte en fazla yogunlugun 31-40 yas araliginda oldugu
gozlemlenmektedir. Orneklem igerisinde is¢ci unvaninda isgdrenlerin biiyiik cogunlugu
olusturmakla birlikte, 15 kisi usta, 17 kisi memur, 8 kisi miidiir yardimeis1 ve 5 kisi ise
miidiirdiir. Isgorenlerin egitim diizeylerinin oldukga diisiik oldugu goriilmektedir. 355
bireyin is¢i statlisiinde olmasina karsilik, benzer olarak 360 bireyin de yine temel egitim
seviyesine sahip oldugu gozlemlenmistir. Capraz tablodan elde edilen bulgulara gére
is¢ilerin biiyiik ¢cogunlugunun temel egitim diizeyinde oldugu, miidiir yardimcis1 ve
miidiir statiisiinde bulunan 13 bireyin ise yiiksek lisans egitim diizeyinde oldugu
belirlenmistir. Orneklem igerisinde 27 birey lisans, 13 birey ise yiiksek lisans
mezunudur. Isgérenlerin anne ve babalarinin egitim diizeyleri incelendiginde, lisans
mezuniyetine sahip babalarin lisans mezuniyetine sahip annelerden daha fazla olmasi
babalarin egitim diizeylerinin olduk¢a daha yiliksek oldugu kanisina neden olmaktadir.
Capraz tablodan elde edilen bulgulara gore 341 isgorenin kendi egitim diizeyi ve
babasinin egitim diizeyi de temel egitim seviyesinde oldugu goriilmektedir. Isgdrenler

icerisinde 363 bireyin de anne babalarin egitim diizeylerinin temel egitim seviyesinde
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oldugu capraz tablolardan elde edilen bulgular arasindadir. Yine temel egitim diizeyine
sahip annelerin sayisi temel egitim diizeyine sahip babalarin sayisindan fazladir.
Isgorenlerin babalarmin %72,3’ii 6zel sektdrde ¢alismaktadir. Kamu sektdriinde isgdren
sayis1 daha azdir. Egitim stiresince disiplin cezas1 almadigini belirtenlerin sayisi olduk¢a
fazladir (%97). 355 bireyin aylik gelir diizeylerinin 2.500.-/4.000.- arasinda olmasi ve
is¢i unvaninda olan bireylerinde 355 kisi olmasi ile birlikte diisiiniildiigiinde is¢ilerin
oldukea diisiik gelir seviyelerine sahip oldugu kanisina neden olmaktadir. Isgorenlerin
yaklasik 9%10.2°1ik kismi ise 4.000 tlI’den daha yiiksek aylik gelir diizeyine sahip

oldugunu beyan etmistir.

Tablo 3.2: Orgiitsel Intikam Olgegi Ifadelerinin Ortalama Degerleri

Ortalama | Standart Hata
Eyerimde onurum zedelenirse intikam almak isterim. 2,23 1,355
Eyerimde onur kiric1 davraniglara maruz kalirsam intikam almak isterim. 2,26 1,361
Eyerimde yoneticilerim bana karsi adil davranmazsa intikam almak isterim. 2,00 1,183
Isyerimde ¢aligma arkadaslarimla esit muamele gérmezsem intikam almak 2,03 1,202
isterim.
Isyerimde formal gii¢ elde edersem bana haksizlik yapanlardan intikam 1,90 1,183
almak isterim.
Isyerimde formal gii¢ sahibiysem bana haksizlik yapanlardan intikam almak 1,86 1,134
isterim.
1syerimde onurumu zedeleyici davraniglara maruz kalsam dahi intikam 3,12 1,585
almak istemem.
Isyerimde bana kars1 adil davranislar olmasa dahi intikam almak istemem. 3,27 1,559
Isyerimde intikam almak i¢in giiciim olsa dahi intikam almak istemem. 3,41 1,555
Isyerimde haksizliga ugradigimda performansim diiser. 3,44 1,612
Isyerimde haksizliga ugradigimda isimi aksatirim. 2,05 1,375
Isyerimde haksizliga ugrarsam isyerine ait kaynaklar1 kisisel islerimde 1,32 ,829
kullanabilirim.
Isyerimde haksizliga ugrarsam galisarak gegirmem gereken siireyi kendim 1,37 ,931
i¢in kullanabilirim.
Isyerimde haksizliga ugrarsam is arag ve gereglerine zarar verebilirim. 1,27 ,7192
Isyerimde haksizliga ugrarsam yoneticilerim ve galisma arkadaglarim 1,66 1,053
hakkinda olumsuz konugabilirim.
Isyerimde haksizliga ugrarsam mesai saatlerine 6zen gdstermem. 1,35 ,897
Isyerimde haksizliga ugrarsam ise gelmemek icin daha fazla bahane 1,33 72
iretirim.
Isyerimde haksizliga ugrarsam ise zamaninda gelmeye dzen gdstermem. 1,40 ,923
Isyerimde haksizliga ugrarsam molalari elimden geldigi kadar uzun tutmaya 1,35 ,845
caligirim.

Tablo 3.2°de isgdrenlerin oOrgiitsel intikam diizeylerini 6lgmek amaciyla
yoneltilen sorularin ortalama degerleri ve standart sapmalar1 verilmistir. Sorulara verilen
yanitlarin ortalama degerlerinden yola ¢ikilarak bireylerin orgiit igerisindeki intikam
alma diizeyleri hakkinda bilgi edinilebilecektir. Isgorenlerin isyerinde haksizliga

ugramasi halinde is ara¢ ve gereclerini kisisel amaglar dogrultusunda veya zarar verecek
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sekilde kullanma, ¢alisma siirelerini bos gecirme, ¢aligma arkadaslar1 hakkinda olumsuz
ifadelerde bulunma gibi ifadelere genellikle katilmadiklarini belirtmeleri iggorenlerin is
yerinde haksizliga ugramasi halinde bu gibi durumlara basvurmayacaklarini
gostermektedir. “Isyerimde onurumu zedeleyici davranislara maruz kalsam dahi intikam
almak istemem.”, “Isyerimde bana karsi adil davramslar olmasa dahi intikam almak
istemem.”, “Isyerimde intikam almak icin giiciim olsa dahi intikam almak istemem.”,
“Isyerimde haksizliga ugradigimda performansim diiser.” Ifadelerine verilen yanitlarn
ortalama degerlerinin oldukga yiiksek olmas1 intikam giitme diizeylerinin oldukg¢a diisiik
oldugunu gostermektedir. Isgorenlerin onur kirict davramslara maruz kalmasi,
isgorenlere adil davranilmamasi halinde de verdikleri yanitlar dogrultusunda intikam
almak istemeyecekleri kanisina ulasilmaktadir. Hatta isgorenlerin bigimsel giic elde
etmeleri halinde bile haksizlik karsisinda olduk¢a intikam alma duygularinin daha
diisiik oldugu goriilmektedir. Genel bir kani olarak, orneklemlerden elde edilen
yanitlarin ortalama degerlerinden yola ¢ikilarak isgdrenlerin orgiitsel intikam alma

diizeylerinin oldukga diisiik oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

Tablo 3.3: Orgiitsel Nostalji Olgegi Ortalama Degerleri

Ortalama Standart Hata
Nostalji sizin i¢in ne kadar degerlidir? 4,60 1,572
Nostaljik deneyimleri akilda tutmak sizin i¢in ne kadar 6nemli? 4,49 1,605
Nostaljik hissetmeniz ne kadar 6nemlidir? 4,21 1,572
Nostaljik hissetmeye ne kadar egilimlisiniz? 4,32 1,640
Ne siklikla nostalji gegiriyorsunuz? 3,98 1,712
Genel olarak, nostaljik deneyimleri ne siklikla akla getiriyorsunuz? 4,08 1,665
Ozellikle, nostaljik deneyimleri ne siklikla akla getiriyorsunuz? 4,63 1,827

Nostalji 0Olgegini meydana getiren ifadelere verilen yanitlarin ortalama
degerlerinin 4 ve lizerinde olmasi bireylerin yaklasik olarak haftada bir kez veya ayda
bir kez olarak nostaljik deneyimleri hatirladiklar1 kanisina neden olmaktadir. Ayrica
bireylerin nostaljik deneyimlerin 6nemi, nostaljik hislere olan egilimlerinin de haftada

bir kez veya ayda bir kez olustugu gortilmektedir.

3.1.7.2. Faktor Analizine iliskin Bulgular

Faktor analizinin ilk asamast KMO ve Bartltett kiiresellik testi yardimiyla
orneklemin faktor analizi i¢in uygun olup olmadigr belirlenmistir. Faktor analizi i¢in

uygunlugun belirlenmesinden sonra Olceklerin igerisinde yer alacak farkli boyutlarin
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belirlenebilmesi ve baska galismalardan farkli olarak farkli hipotezlerin test edilmesi
nedeniyle faktdr matrisi elde edilirken temel bilesenler yontemine bagvurulmustur.
Yapiy1 agiklamak amaciyla 0,30 ve 0,40 arasindaki faktor yiikleri kabul edilebilecek en
disiik seviyedeki faktor skorlari, 0,50 {izerindeki yiikler uygulama anlamlilig
olabilecek faktor skorlar1 0,70 iizerindeki faktdr skorlari ise yapiyr ¢ok iyi bigimde
aciklayabilen skorlar olarak kabul edilmektedir (Alpar, 2017: 254). Bu nedenle
caligmada faktor yiikleri matrisi elde edilirken 0,50’den daha yiiksek faktor yiikiine
sahip ifadeler analiz kapsaminda yer alacak 0,50’den daha diisiik faktor yiikiine sahip
ifadeler ise boyutlar olusturulurken uygulama anlamlilifi olmadig1 ve yapiyr iyi bir
sekilde agiklayamayacak sekilde olduklart gerekgesiyle analiz kapsamindan
cikarilacaktir. Faktor sayilar1 belirlenirken 6zdeger Olgiitiine gore karar verilmistir.
Ozdegeri 1°den biiyiik faktdrler onemli faktdr olarak kabul edilmistir. Ayrica faktdrlerin
toplam degisimin 2/3’inii aciklayabilen faktor sayisi da 6nemli faktorler olarak kabul
edilmistir. Faktorlerin daha yorumlanabilir olmasini saglamak amaciyla ve faktorler
arasinda bir iliskinin bulunabilecegi varsayimi altinda direct oblimin yontemi ile faktor
dondiirme islemi uygulanmistir. Calismanin amaci isgorenlerin orgiitsel intikam diizeyi
boyutlarin, isgdrenlerin oOrgiitsel nostalji diizeyi {lizerinde bir etkisinin ve bu
degiskenler arasinda bir iliskinin bulunup bulunmadigini arastirmaktir. Bu nedenle
anket formunda orgiitsel nostalji 6l¢egi ve orgiitsel intikam Olgegi gibi iki farkli dlgek
bulunmaktadir. Faktor analizi yardimi ile her iki 6l¢ege farkli olarak faktor analizi
uygulanmistir. Dolayistyla orneklemin faktor analizi i¢in uygunlugunun belirlenmesi,
faktor yiikleri matrisinin elde edilmesi faktor sayilariin belirlenmesi ve faktorlerin

isimlendirilmesi stiregleri her iki dlgek icin ayr1 ayr stirdliriilmistiir.

3.1.7.2.1. Orgiitsel Intikam Olgegi icin Faktor Analizi Sonucunda Elde Edilen

Bulgular

Orneklemin faktdr analizi igin uygunlugunun belirlenmesi amaciyla KMO ve

Bartlett’s kiiresellik testi uygulanarak elde edilen bulgular tablo 3.4’te verilmistir.

Tablo 3.4: Orgiitsel intikam Olgegi icin KMO ve Bartlett Kiiresellik Testi Sonuglari

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Orneklem Yeterliligi Olgiitii ,855
Bartlett Kiiresellik Testi Approx. Chi-Square 6466,662
Df 153
Sig. ,000
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KMO degerinin 0,70’den biiyiik olmasi drneklemin faktdr analizi i¢in yeterli
oldugunu gostermektedir. Ayrica Bartlett Kiiresellik testinin anlamlilik diizeyinin
0,05’ten kiigiik olmas1 ise faktor analizinin yapilabilecegini verilerin analize uygun
normal dagilima sahip bir ana kiitleden elde edildigini gostermektedir. Bu durumda
verilerin normal dagilama sahip olmasi faktor analizi sonucunda elde edilen bulgularin

yanli sonuglara neden olmayacagini gostermektedir.

Ikinci asamada faktor yiikleri matrisi elde edilecektir faktor yiikleri matrisi elde
edilirken temel bilesenler yontemine basvurulmus ve direct oblimin faktér rotasyonu

uygulanmigtir.

Tablo 3.5: Orgiitsel intikam Olgegi Faktor Yiikleri Matrisi

Bilesenler

Orgiitsel | Orgiitsel | Orgiitsel | Orgiitsel
intikam intikam intikam | intikam
nedenleri | davraniglar1| niyeti | sonuglar
Isyerimde ydneticilerim bana kars1 adil davranmazsa ,938
intikam almak isterim.
Isyerimde onur kiric1 davranislara maruz kalirsam ,935
intikam almak isterim.
Isyerimde onurum zedelenirse intikam almak isterim. ,932
Isyerimde caligma arkadaslarimla esit muamele ,916
gérmezsem intikam almak isterim.
Isyerimde formal gii¢ elde edersem bana haksizlik ,894
yapanlardan intikam almak isterim.
Isyerimde formal gii¢ sahibiysem bana haksizlik 876
yapanlardan intikam almak isterim.
Isyerimde haksizliga ugrarsam mesai saatlerine 6zen ,865
gostermem.
Isyerimde haksizliga ugrarsam molalari elimden geldigi ,861
kadar uzun tutmaya ¢aligirim.
Isyerimde haksizliga ugrarsam ise gelmemek icin daha ,850
fazla bahane iretirim.
Isyerimde haksizliga ugrarsam ¢alisarak gecirmem ,833
gereken siireyi kendim i¢in kullanabilirim.
Isyerimde haksizliga ugrarsam ise zamaninda gelmeye ,809
0zen gostermem.
Isyerimde haksizliga ugrarsam is arac ve gereglerine 179
zarar verebilirim.
Isyerimde haksizliga ugrarsam isyerine ait kaynaklari ,666
kisisel iglerimde kullanabilirim.
Isyerimde onurumu zedeleyici davranislara maruz ,926
kalsam dahi intikam almak istemem.
Isyerimde bana kars1 adil davramislar olmasa dahi ,922
intikam almak istemem.
Isyerimde intikam almak i¢in giiciim olsa dahi intikam ,861
almak istemem.
Isyerimde haksizliga ugradigimda performansim diiser. ,897
Isyerimde haksizliga ugradigimda isimi aksatirim. ,586
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Faktor yiikleri matrisi elde edilirken, 0,50’den daha az faktor yiikiine sahip
olan “Isyerimde haksizliga ugrarsam yéneticilerim ve calisma arkadaslarim hakkinda
olumsuz konusabilirim.” Ifadesi yapiy1 iyi bir sekilde aciklayabilen bir ifade olmadig1
gerekgesiyle faktor analizinden cikarilmistir. Faktor yiikleri matrisi elde edilirken bir
baska asama O6nemli faktdr sayilarmin belirlenmesidir. Ozdeger 6lciitii dnemli faktor
sayilar1 belirlenirken kullanilabilecek bir dlgiittiir. Ozdeger 6lgiitiiniin 1°den fazla olmas1
her bir degiskenin en az bir degisken tarafindan agiklanabildigini gosterir ve
uygulamada da 6zdegeri 1’den biiyiik faktorler 6nemli faktor olarak kabul edilir. Ayrica
faktorlerin toplam degisimi agiklama orani da faktr sayilart belirlenirken 6nemli bir
olgiittiir. Faktor sayilarinin toplam degisimin 2/3’liikk kisminin agiklanmasi beklenir.
Faktor sayilarii belirlemek igin elde edilen toplam agiklanan varyans tablo 11°de

verilmistir.

Tablo 3.6: Orgiitsel intikam Olcegi Icin Toplam Agiklanan Varyans

Ik Ozdeger Karelerinin toplami
. Toplam  |Agiklanan Kiimiilatif Toplam |Ac¢iklanan Kiimiilatif
Bilesenler . .
varyasin Yiizde varyasin IYiizde
ylizdesi ylizdesi
1 6,949 38,603 38,603 6,949 38,603 38,603
2 3,684 20,464 59,067 3,684 20,464 59,067
3 2,117 11,763 70,830 2,117 11,763 70,830
4 1,075 5,973 76,803 1,075 5,973 76,803
5 ,763 4,237 81,040
6 ,542 3,010 84,050
7 458 2,547 86,597
8 435 2,415 89,013

Toplam agiklanan varyans tablosuna gore ilk 4 faktoriin 6zdegerinin 1’den
bliylik olmast nedeniyle (4. Faktoriin 6zdegeri 1,075) ilk dort faktoriin onemli faktor
olarak kabul edilmesine neden olmustur. Ayrica ilk dort faktoriin toplam degisimin
%76,803°1liik kismini agikladigr tespit edilmistir. Bu nedenle 6nemli kabul edilen
faktorler toplam degisimin 2/3’linden daha fazla diizeyini aciklayabildikleri
gorilmistiir. Son olarak ise faktorlerin isimlendirilme asamasi uygulanmistir.
Faktorlerin igerdikleri ifadelere paralel olarak orgiitsel intikam 6lgegi igerisinde orgiitsel
intikam nedenleri, Orgiitsel intikam davranislari, orgiitsel intikam niyeti ve Orgiitsel

intikam sonuclar1 olmak {izere 4 farkli boyuta ayrildiklar tesit edilmistir.
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Olgeklerin yap1 gecerliliginin faktdr analizi sonucunda smanmast ile birlikte
icsel giivenilirliginin de smanmas1 gerekmektedir. I¢sel giivenilirliginin sinanmasi

amaciyla cronbach alpha katsayilar1 elde edilmistir.

Giivenilirlik gostergesi olarak kullanilan Cronbach alpha katsayis1 0 ile 1
arasinda deger alir. 0 ile 0,5 arasindaki katsay1 degerleri giivenilir degil, 0,5’ye esit ve
0,6’tan kiiclik kiiclik degerler giivenilir, 0,6’ya esit ve 0.7’den kiiciik degerler kabul
edilebilir derecede giivenilir, 0,7’ye esit ve 0,9’dan kiigiik degerler iyi derecede
giivenilir, 0,9°dan bliyiikk degerler ise ¢ok iyi bigcimde gilivenilir katsayilar olarak
yorumlanir (Astar ve Giiris, 2015: 283). Ozdamar’a gore (1997) 0,4 ile 0,6 arasinda
cronbach alpha katsayisi diisiik diizeyde giivenilir, 0,6 ile 0,8 arasindaki cronbach alpha

katsayis1 ise oldukca giivenilir katsayilar olarak kabul edilmektedir.

Tablo 3.7: intikam Olgegi Alt Boyutlar1 Cronbach Alpha Katsay1 Sonuglart

Cronbach Alpha katsayisi Ifade sayis1
Orgiitsel Intikam Nedenleri ,962 6
Orgiitsel Intikam Davranislar 915 7
Orgiitsel Intikam Niyeti ,896 3
Orgiitsel Intikam Sonuglari 513 2

Orgiitsel intikam o6lgegi alt boyutlar igerisinde orgiitsel intikam sonuglari
boyutunun diisiik dlizeyde gilivenilirlige sahip olmasma karsilik faktoriin
kullanilabilecek diizeyde giivenilir oldugu kamsma ulagilmistir. Orgiitsel intikam
nedenleri, oOrgiitsel intikam davraniglari ve Orgiitsel intikam niyeti boyutlarinin ise
yiiksek diizeyde giivenilir olduguna karar verilmistir. Orgiitsel intikam &lgeginin genel
giivenilirlik diizeyini belirleyici Cronbach Alpha katsayisinin ise 0,885 oldugu

belirlenmistir.

3.1.7.2.2. Orgiitsel Nostalji Olcegi icin Faktor Analizi Sonuclar

Orneklemin faktdr analizi icin uygun olup olmadigini belirlemek amaciyla elde

edilen KMO ve Bartlett kiiresellik testi sonuglari tablo 3.8’de verilmistir.

Tablo 3.8: Orgiitsel Nostalji Olgegi I¢in KMO ve Bartlett Kiiresellik Testi Sonuglar

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Orneklem Yeterliligi Olgiitii 874
Bartlett Kiiresellik Testi Approx. Chi-Square 2050,640
df 21
Sig. ,000
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KMO degerinin 0,70’den biiyiik olmasi 6rneklemin faktor analizi i¢in yeterli
oldugunu gostermektedir. Bartlett kiiresellik testinin anlamlilik diizeyinin 0,05’ten
kiiciik olmas1 ise Orneklemin normal dagilim goOsteren bir evren igerisinden elde
edildigini gostermektedir. Boylece her iki test sonucuna gore orneklemin faktor analizi
icin uygun oldugu sonucuna ulasilmistir. Faktor yiikleri matrisi elde edilirken yap1
gecerliligini test etmek amaci ile temel bilesenler yontemine basvurulmus ve direct

oblimin faktor rétasyonu uygulanmastir.

Tablo 3.9: Orgiitsel Nostalji Olgegi I¢in Faktor Yiikleri Matrisi

Bilesen
Orgiitsel Nostalji diizeyi
Nostaljik hissetmeye ne kadar egilimlisiniz? ,900
Nostaljik hissetmeniz ne kadar 6nemlidir? 872
Genel olarak, nostaljik deneyimleri ne siklikla akla getiriyorsunuz? ,839
Nostaljik deneyimleri akilda tutmak sizin i¢in ne kadar 6nemli? ,834
Ne siklikla nostalji gegiriyorsunuz? ,815
Nostalji sizin i¢in ne kadar degerlidir? 71
Ozellikle, nostaljik deneyimleri ne siklikla akla getiriyorsunuz? ,659

Elde edilen faktor yiikleri matrisine gore; orgiitsel nostalji dlgegi icerisinde her
bir ifadenin faktor ylikiiniin 0,50’den yiiksek oldugu dolayisiyla her bir ifadenin 6lgegi
aciklayabilecek diizeyde oldugu kabul edilmistir.

Tablo 3.10: Orgiitsel Nostalji Olgegi Igin Toplam Agiklanan Varyans

ik Ozdeger Karelerinin toplami
Bilesenler Agiklanan Kiimiilatif Agiklanan Kimiilatif
Toplam varyasin N Toplam varyasin .
. . Yiizde . . Yiizde

yiizdesi yiizdesi
1 4,663 66,613 66,613 4,663 66,613 66,613
2 ,825 11,782 78,395
3 ,607 8,675 87,070

Toplam agiklanan varyans tablosuna gore ilk faktdriin 6zdegerinin 1°den biiyiik
olmast (4,663) ve toplam degisimin yaklasik 2/3’{inii agiklayabilmesi gerekcesiyle
orglitsel nostalji 6lgeginin bir faktérden meydana geldigi kabul edilmistir. Aciklanan
varyans yiizdesine bakildiginda, orgiitsel nostaljik diizeyi boyutu toplam degisimin %

66’sin1 agiklamaktadir.

Olgegin icsel giivenilirliginin test edilmesi icin elde edilen cronbach alpha

katsayisi tablo 3.11°de verilmistir.
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Tablo 3.11: Orgiitsel Nostalji Olgegi Icin Cronbach Alpha Katsayisi

Cronbach Alpha Katsayisi ifade Sayisi

Orgiitsel Nostalji diizeyi ,913 7

Orgiitsel nostalji diizeyinin Alpha katsayisina gore giivenilirliginin oldukga
yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Calismanin simdiye kadar olan boliimiinde 6zel
bir isletmede calisan isgérenler hakkinda onsel bilgi sahibi olmak i¢in 6rneklemden elde
edilen bilgiler dogrultusunda demografik 6zelliklerini belirlemek amaciyla betimleyici
istatistiklere bagvurulmustur. Ayrica katilimcilarin nostaljik diizeyleri ve Orgiitsel
intikam diizeyleri hakkinda bilgi saglamak icin katilimcilarin her iki 6l¢gegi de meydana
getiren sorulara verilen yanitlarin ortalama degerleri elde edilmistir. Genel olarak bir
degerlendirme yapilacak olursa, isgorenlerin oOrgiit icerisinde intikam gilitme gibi
davraniglarda bulunmayacaklari, olasi haksizlik ve onur kirici davraniglar karsisinda
dahi is ara¢ gereclerini kotiiye kullanma, mesai kavramina uymama, performans

diisiikliigii gibi davraniglarda bulunulmayacagi belirlenmistir.

Orgiitsel nostalji 6lcegi ve orgiitsel intikam oOlgeklerinin alt boyutlarmin
belirlenmesi yapisal gegerliliginin tespit edilmesi amaciyla bagvurulan faktor analizi
sonucunda Orglitsel intikam diizeyinin 4 farkli boyutta incelenebilecegi, orgiitsel nostalji
diizeyinin ise tek boyutta incelenebilecegi tespit edilmistir. Ancak faktor analizi
giivenilirlik ve gecerliligin hangi boyutlarda arastirilmasi gerektigi konusunda bilgi
saglamamaktadir. Faktor analizi bir testi meydana getiren degiskenler icerisinde
bulunan gizli boyutlar1 ortaya ¢ikarmaktadir. Bu nedenle aragtirmaci faktor analizinden
sonra elde edilen boyutlarin giivenilirligini tespit etmek zorundadir. Bu nedenle
cronbach alpha katsayis1 elde edilmistir. Elde edilen giivenilirlik katsayisina gore

Olceklerin kabul edilebilir derecede giivenilir olduklar tespit edilmistir.

3.1.7.3. Tek Yonlii ANOVA ve Bagimsiz Orneklem T Testine iliskin Bulgular

Calismanin ilerleyen asamalarinda orgiitsel intikam Olgegi alt boyutlarmin ve
orgilitsel nostalji diizeyinin katilimcilarin cinsiyet, yas, egitim durumu, anne veya baba
egitim durumu, babanin meslegi, disiplin cezasinin bulunup bulunmamasi1 ve gelir
diizeylerine gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla ANOVA ve t

testine bagvurulacaktir.
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Parametrik testler icerisinde yer alan bu testlerin uygulanabilmesi ig¢in
normallik varsayiminin saglanip saglanmadigini incelemek gerekir. Normal dagilima
sahip olmayan 6rneklemlerin ana kiitleyi temsil edebilme giicii azalacaktir. Dolayisiyla
normal dagilima sahip olunamamas1 6rneklem hakkinda edindigimiz bilgilerin ana kiitle
hakkinda yaniltict sonuglarin elde edilmesine neden olacaktir. Veriler ayrik, ¢arpik veya
basik olabilir. Bu 06zelliklere sahip veriler giivenilirligini kaybedecektir. Likert tipi
Olceklerden elde edilen verilerin normal dagilima uygunlugu oldukga giictiir. Normallik
varsayimini saglamak i¢in gelistirilen Kolmogrov-Smirnov veya Shapiro Wilk test
sonuglar1 likert tipi Olgekler icin normal dagilimin sinanmasinda kullanildiginda
olumsuz sonuclar vermektedir. Ancak Skewness (Carpiklik) ve Kurtosis(basiklik)
istatistik degerleri normal dagilimin sinanmasinda da kullanilmakta ve daha olumlu
sonuglar elde edilmektedir. Basit bir normallik smmamasi i¢in ¢arpiklik ve basik
degerlerinin mutlak deger olarak 0 ile 3 arasinda yer almasi gerekir. 0 ile 3
degerlerinden ayrilan verilerin normal dagilima uygun olmadig1 kabul edilir (Gujarati ve

Porter, 2018:819).

Tablo 3.12: Normallik Testine iliskin Bulgular

Faktorler Skewness Kurtosis
Orgiitsel Intikam Nedeni ,808 -,409
Orgiitsel Intikam Davranist 2,041 2,938
Orgiitsel intikam Niyeti ,196 -1,310
Orgiitsel Intikam Sonuglari ,230 -,769
Orgiitsel Nostalji Diizeyi -,046 -,381

Normallik testine iliskin bulgulara gore verilerin normal dagilima sahip oldugu
gorilmektedir. Boylece degiskenler ile elde edilen bulgularin ana kiitle hakkinda dogru

bilgileri igerebilecekleri sdylenebilir.

Boyutlarin normal dagilim gosterdikleri sinandiktan sonra ANOVA ve t testi
uygulanabilecektir. Ikiden fazla gruba sahip degiskenlerin boyutlar arasinda farklilig:
ANOVA testi ile sinanirken, iki gruba sahip degiskenlerin boyutlar arasinda anlamh

farklilig1 t testi yardimiyla simnanmustir.
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Tablo 3.13: Cinsiyet Degiskeni i¢in T Testi Sonuglar

Faktorler Cinsiyet | Ortalama | Levene Istatistigi | T Testi (olasilik degeri)
Orgiitsel intikam nedenleri Iéralgel E ;?1]7_22 ,178 ,000
Orgiitsel Intikam Davranislar: Iéralgel E 12222 ,740 ,918
Orgitsel intikam Niyeti Iéf‘lfef g:gj‘;g 354 003
Orgiitsel Intikam Sonuglar Iéralgel E gggiz 127 ,347
Orgittsel Nostalji Diizeyi Iéf‘lfef jgigg 477 893

Tablo 3.13’te Orgiitsel intikam alt boyutlarinin ve Orgilitsel nostalji diizeyi
boyutunun bireylerin cinsiyetlerine goére istatistiki ac¢idan anlamli sekilde farklilik
gosterip gostermedigini tespit etmek icin bagimsiz drneklem t testi uygulama sonuglari
verilmigtir. Tabloda her bir boyutta kadinlarin ve erkeklerin ifadelere verdikleri
yanitlarin ortalama degerleri gosterilmektedir. Bu ortalama degerlerinin istatistiki
acidan anlamli olup olmadig: ise t testi olasilik degeri ile belirlenebilmektedir. Olasilik
degerinin 0,05’ten kiiclik olmasi s6z konusu boyutun cinsiyete gore anlamli sekilde
farklilik gosterdigini kanitlamaktadir. Levene testi istatistigi ise varyanslarin esit
dagilim gosterip gostermedigini sinamak i¢in uygulanan bir test olup, istatistik
degerinin 0,05’ten biiyiilk olmast varyanslarin esit dagilima sahip oldugunu ve
sonuclarin gilivenilir oldugunu gostermektedir. Burada her bir faktor i¢in varyanslarin
esit dagilim gosterdigi goriilmektedir. Orgiitsel intikam nedenleri boyutunda erkeklerin
kadinlara gore daha yiiksek ortalamaya sahip oldugu baska bir ifade ile erkeklerin
kadinlara kiyasla daha yiiksek derecede yanitlar verdigi goriilmekte ve bu farklilik ise
istatistiki agidan anlamli gériilmektedir. Benzer olarak orgiitsel intikam niyeti boyutunu
olusturan ifadelere de erkekler kadinlara kiyasla daha yiiksek puanlar vermektedir ve
aralarindaki farklilik istatistiki agidan anlamlidir. Ancak Orgiitsel intikam davranisi,
orgiitsel intikam sonuglar1 ve Orgiitsel nostalji diizeyi boyutu cinsiyete gore anlamli
sekilde farklilik gdstermemektedir. Bagka bir ifade ile bu boyutlara verilen yanitlar

kadinlar ve erkekler arasinda anlamli sekilde farklilasmamaktadir.
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Tablo 3.14: Yas Degiskeni icin ANOVA Testi Sonuglari

Faktorler Yas Ortalama | Levene istatistik (P) | Anova Olasiik Degeri

21-30 yas 2,0652 ,243 ,569
31-40 yas 2,0121
41-50 yas 2,0979
51 ve lizeri | 3,0833
Toplam 2,0463

Orgiitsel intikam
Nedenler

21-30 yas 1,3727 ,153 ,703
31-40 yas 1,3104
41-50 yas 1,3878
51 ve iizeri | 1,0000
Toplam 1,3389

Orgiitsel Intikam
Davranisi

21-30yag | 2,7420 ,596 ,951
31-40 yas 2,7000
Orgiitsel Intikam Niyeti 41-50 yag | 2,8042
51 ve tizeri | 3,0000
Toplam 2,7300

21-30 yas 2,8522 ,609 571
31-40 yas 2,6932
41-50 yas 2,7619
51 ve tizeri | 2,0000
Toplam 2,7463

Orgiitsel Intikam
Sonuglari

21-30 yas 4,4311 ,005 ,740
31-40 yas 4,2688
Orgiitsel Nostaljik Diizeyi | 41-50 yas | 4,3605
51 ve tizeri | 4,0000
Toplam 4,3286

Tablo 3.14’te orgiitsel intikam alt boyutlarinin ve orgiitsel nostalji diizeyinin
bireylerin yas gruplarina gore anlaml sekilde farklilik gosterip gdstermedigini tespit
etmek icin ikiden fazla gruba sahip oldugu i¢in uygulanan ANOVA testi sonuclar
verilmistir. Tablo da her bir yas grubuna ait bireylerin boyutlar1 olusturan ifadelere
verdikleri yanitlarin ortalama degerleri de verilmistir. Orgiitsel intikam nedenleri
boyutlarina 51 ve lizeri yas grubuna ait bireylerin olduk¢a daha yiiksek puanlar
verdikleri goriilmekle birlikte bu farklilik istatistiki acidan anlamli degildir
(0,05<0,569). Orgiitsel intikam davranist boyutu ifadelerine verilen yanitlarin yas
gruplarina gore dagilimi oldukga benzer olmakla birlikte farkliliklarin istatistiki agidan
anlamli olmadig1 goriilmektedir (0,05<0,703). Orgiitsel intikam niyeti boyutuna verilen
yanitlar da yas gruplarima gore anlamli sekilde farklilik gostermemektedir. Ortalama
degerleri de bu durumu destekler nitelikte farkli yas gruplarinda benzer ortalama
degerleri goriilmektedir. Orgiitsel intikam sonuglar1 ve orgiitsel nostalji boyutlarma
verilen yanitlarda yas gruplarma gore anlamli sekilde farklilasmamaktadir. Orgiitsel

nostalji diizeyine verilen yanitlarin her bir yas grubunda ortalama degerleri 4 civarinda




185

olmasi, her bir yas grubunun haftada veya ayda bir kez nostaljik deneyimleri

yasadiklarin1 gostermektedir.

Tablo 3.15: Egitim Degiskeni Icin ANOVA Testi Sonuglari

Esitim Levene Anova Welch Testi
Faktorler SM 1 ortalama Istatistigi Olasihk Olasihk Anlamh Fark
Diizeyi o . o
(P) Degeri Degeri
Temel 1,9968 ,002 ,000
- Egitim . . .
Qrgutsel Lisans 21420 Yuksekvlils.,ans ile
Intikam Viksek 32179 temel egitim ve
Nedenleri ukse ' lisans arasinda
Lisans
Toplam 2,0462
Temel 1,3111 ,000 ,091
. Egitim
glrti?tfgl Lisans 1,7989
a Yiksek | 1,1538
Davranisi .
Lisans
Toplam 1,3389
Temel 2,7148 ,024 ,182
. Egitim
glrtigl?trssl Lisans 2,6543
Nivet Yiksek | 3,3077
iyeti .
Lisans
Toplam 2,7300
Temel 2,7514 ,043 ,000
. Egiti . .
?rtgliitsel ngsl:nI? 32222 Eﬁikslekvl.lts.ans ile
ntikam Yiiksek 16154 emel egitim ve
Sonuglari . lisans arasinda
Lisans
Toplam 2,7463
Temel 4,3103 ,157 ,718
. Egitim
ﬁ;ﬁ;ﬁl Lisans 4,4868
ostal) Yiksek | 4,5055
Diizeyi .
Lisans
Toplam 4,3286

Tablo 3.15’te bireylerin egitim diizeyleri ile orgiitsel intikam alt boyutlar1 ve
orgiitsel nostalji diizeyleri arasinda anlamli bir farkliligin bulunup bulunmadigini
belirlemek amaciyla uygulanan ANOVA testi sonuglar1 verilmigtir. ANOVA testinin
varsayimlarindan birisi de varyanslarin esit dagilim gostermesidir. Levene istatistigi
olasilik degerinin 0,05’ten kiiglik olmasi varyanslarin esit dagilim gostermedigini
kanitlamaktadir. Bu durumda varyanslarin esit dagilim gostermemesi halinde welch
testi kullanilabilecektir. Welch testi varyanslarin esit dagilim gdstermemesi halinde
ANOVA testinin kullanilamadigi durumlarda basvurulan bir testtir. Bu testin olasilik

degerinin 0,05’ten kiigiik olmas1 varyanslarin esit dagilim gostermemesi halinde bile
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gruplar arasinda incelenen degisken acisindan anlamli farkliligin - bulundugunu
kamitlamaktadir. Orgiitsel intikam nedenleri boyutunda varyanslarin esit dagilim
gostermemesi halinde ANOVA testi yerine Welch testi uygulanmis ve elde edilen
bilgilere gore sz konusu boyutun bireylerin egitim diizeylerine gére anlamli sekilde
farklilik gosterdigi  belirlenmistir. Farkliligin  hangi gruplar arasinda oldugunu
belirlemek i¢in uygulanan tamhane post hoc testine gore yiiksek lisans egitim diizeyine
sahip bireyler ile temel egitim seviyesine sahip veya lisans egitim seviyesine sahip
bireyler arasinda Orgiitsel intikam nedenleri boyutu anlamli sekilde farklilik

gostermektedir.

Welch testi olasilik degerinin 0,05’ten biiyiik olmasi orgiitel intikam davranisi
ve Orgiitel intikam niyeti boyutlarini meydana getiren ifadelere verilen yanitlarin
isgorenlerin egitim diizeylerine gore farklilik gostermedigini gostermektedir. Bu
boyutlarda da welch testi olasilik degerinin elde edilmesinin nedeni varyanslarin esit

dagilim gostermemesidir.

Orgiitsel intikam sonuglart boyutunun Welch testi olasilik degerine gore
bireylerin egitim diizeylerine gore anlaml sekilde farklilik gosterdigi belirlenmistir.
Tamhane post hoc testine gore yiiksek lisans egitim diizeyine sahip bireyler ile lisans
veya temel egitim diizeyine sahip bireyler arasinda orgiitsel intikam sonuglari boyutu
anlaml sekilde farklilagmaktadir. Orgiitsel nostalji diizeyi boyutunda ise varyanslarin
esit dagilim gostermesi nedeniyle ANOVA testi olasilik degeri elde edilmistir. Ancak
bu olasilik degerine gore orgiitsel nostalji diizeyi bireylerin egitim diizeylerine gore

anlamli sekilde farklilik gdstermemektedir.
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Tablo 3.16: Anne Egitim Diizeyi I¢in Bagimsiz Orneklem T Testi Sonuglar

Faktorler Egitim Diizeyi Ortalama Levene istatistigi :e”g::it; (olasihk

Orgiitsel Temel egitim 2,0113 ,001

Intikam Lisans veya ,000

nedenleri lisansiistii 2,9444

Orgiitsel Temel egitim 1,3336 ,093

Intikam L.|san§. veya 1,4762 ,438

Davranislari lisansiistii

- Temel egitim 2,7186 ,004

Orgiitsel Lisans veya 276

intikam Niyeti | -0 V&Y 3,0222 ’
lisansiistii

Orgiitsel Temel egitim 2,7753 ,293

Intikam L.|san§. veya 2.0000 ,016

Sonuglari lisansiistii

o Temel egitim 4,3340 ,126

Orgiitsel Lisans veya 685

Nostalji Diizeyi | ;o> V&Y 4,1905 ’
lisanstistii

Annenin egitim diizeyinin Orgiitsel intikam boyutlarina gore ve Orgiitsel
nostalji diizeyine gore anlamli sekilde farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla bagimsiz 6rneklem t testi uygulanmistir. Annenin egitim diizeyi belirlenirken
katilimcilara temel egitim diizeyi, lisans ve yiiksek lisans olmak {izere 3 farkli secenek
sunulmustur. Ancak yiiksek lisans egitim diizeyine sahip bir bireyin bulunmasi ve
yetersiz gozlem hatasi nedeniyle ANOVA testi, Welch testi ve post hoc testleri
uygulanamamistir. Bu nedenle segenek sayilari azaltilma yoluna gidilmis ve temel
egitim diizeyi ve lisans ve lisansiistii egitim diizeyi olacak sekilde iki secenege
indirilerek bagimsiz orneklem t testi yardimiyla daha dogru sonuglarin elde edilmesi
saglanmistir. Bagimsiz 6rneklem t testi ile varyanslarin esit dagilim gostermesi veya esit
dagilim gostermemesi halinde kullanilabilecek iki farkli anlamlilik diizeyleri elde
edilebilecektir. Bu durumda varyanslarin esit dagilim gostermemesi halinde de bagimsiz
orneklem t testi uygulanabilmektedir. Elde edilen bulgulara gore; orgiitsel intikam
nedenleri boyutu temel egitim diizeyine sahip anneler ile lisans ve lisansiistii egitim
diizeyine sahip anneler arasinda anlamli farklilik gdstermektedir. Annelerin egitim
diizeyi orgiitsel intikam sonuglar1 boyutuna gore anlamli sekilde farklilik gosterdigi
tespit edilmistir. Ancak annelerin egitim diizeyi oOrgiitsel intikam davranisi, orgiitsel
intikam niyeti ve orgiitsel nostalji diizeyi boyutlarinda istatistiki agidan anlamli farklilik

gostermemektedir.



Tablo 3.17: Babanin Egitim Diizeyi Degiskeni Igin ANOVA Testi Sonuglari
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Welch
. s N Levene Anova Testi
Faktorler Egitim Diizeyi Ortalama istatistigi (P) Ola'sﬂl!( Olasihk
Degeri <.
Degeri
Orgiitsel Tfamel Egitim 2,0123 ,116 ,113
Intikam Llfans - 2,4815
Nedenleri Yiiksek Lisans 2,1667
Toplam 2,0462
Orgitsel Tfamel Egitim 1,3425 ,784 ,896
Intikam Llfans - 1,2804
Davranist Yiiksek Lisans 1,3810
Toplam 1,3389
Temel Egitim 2,7139 ,000 ,466
Orgiitsel Lisans 2,9753
Intikam Niyeti | Yiiksek Lisans 2,6111
Toplam 2,7300
Orgitsel T.emel Egitim 2,7847 ,782 ,051
intikam Lisans . 2,4444
Sonuglart Yiiksek Lisans 1,7500
Toplam 2,7463
Temel Egitim 4,2830 ,098 ,061
Orgiitsel Lisans 4,7619
Nostalji Diizeyi | Yiiksek Lisans 5,1667
Toplam 4,3286

Orgiitsel intikam nedenleri, oOrgiitsel intikam davramsi, oOrgiitsel intikam
sonuclar1 ve orgiitsel nostalji diizeyi boyutlarinin babalarin egitim diizeylerine gore
istatistiki agidan anlaml farklilik gdsterip gostermedigini belirlemek icin ANOVA testi

uygulanmigtir.

Orgiitsel intikam davranis1 boyutunun baba egitim diizeyine gore farklilik
gosterip gostermedigini  tespit etmek i¢cin Welch testi uygulanmasinin nedeni
varyanslarmn esit dagilim gostermemesidir. Orgiitsel intikam nedenleri alt boyutu baba
egitim diizeyine gore anlamli sekilde farklilik gdstermemektedir (0,05<0,113). Orgiitsel
inttkam davranis1 alt boyutu baba egitim diizeyine gore anlamli gsekilde
farklilasamamaktadir (0,05<0,896). Orgiitsel intikam niyeti boyutu baba egitim
diizeyine gore anlamli sekilde farklilik gostermemektedir (0,05<0,051). Orgiitsel
sekilde

nostalji anlaml

farklilasmamaktadir (0,05<0,061).

diizeyi boyutu da baba egitim diizeyine gore




Tablo 3.18: Babanin Meslegi Degiskeni I¢in T Testi Sonuglar
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Faktorler Meslek Ortalama Levene Istatistigi T Testlv(ol-asﬂlk
degeri)
Orgﬁtsel intikam | Kamu sektorii 1,9880 ,063 ,526
nedenleri Ozel sektor 2,0686
Orgﬁtsel intikam | Kamu sektorii 1,1042 ,000 ,000
Davranislari Ozel sektor 1,4291
Orgiitsel Intikam | Kamu sektorii 2,3904 ,149 ,003
Niyeti Ozel sektor 2,8604
Orgiitsel Intikam | Kamu sektorii 2,7297 ,912 ,868
Sonuglari Ozel sektor 2,7526
Orgﬁtsel Nostalji | Kamu sektorii 4,1969 ,129 ,225
Diizeyi Ozel sektor 4,3791

Orgiitsel intikam nedenleri boyutunu olusturan ifadelere babalar1 6zel sektorde
calisanlar daha yiiksek puanlar vermelerine karsilik babalarinin kamu ve 6zel sektorde
caligmasina gore Orgiitsel intikam nedenleri boyutu anlamli sekilde farklilik
gostermemektedir (0,05<0,526). Orgiitsel intikam davranisi boyutu ve drgiitsel intikam
niyeti boyutu ise t testi olasilik degerine gore babalarin kamu veya ozel sektorde
calismalarina gdére anlamli sekilde farklilik gostermektedir. Ancak orgiitsel intikam
sonuclar1 boyutu ve Orgiitsel nostaljik diizeyi boyutu ise babalarinin kamu veya 6zel
sektor calisan1 olmasina gore farklilik gdstermemektedir. Bu durumda orgiitsel intikam
Ol¢egi igerisinde sadece Orglitsel intikam davranigi ve drgiitsel intikam niyeti boyutlarini
meydana getiren ifadelere verilen yanitlar bireylerin babalarinin mesleklerine gore

istatistiki agidan anlaml farklilik géstermektedir.

Tablo 3.19: Disiplin Cezast Bulunmasi Degiskenine Gore T Testi Sonuglari

.. Disiplin Levene T Testi (olasihk
Faktorler Cezasi Ortalama Istatistigi degeri)
o —r . Evet 2,0000 ,220 ,886
Orgiitsel Intikam nedenleri Hayir 20477
Orgiitsel Intikam Evet 1,2738 ,482 743
Davranislari Hayir 1,3409
N - A Evet 2,0556 ,001 ,009
Orgiitsel Intikam Niyeti Hayir 2.7500
o —r Evet 2,6250 ,298 129
Orgiitsel Intikam Sonugclar1 Hayir 2.750
o e Evet 4,4524 741 ,746
Orgiitsel Nostalji Diizeyi Hayir 43247

Tablo 3.19°da bireylerin egitim yasami boyunca hig disiplin cezasi alip almama
durumlarinin 6rgiitsel intikam 6lgedi boyutlarina ve orgiitsel nostalji diizeyi boyutuna

gore anlaml sekilde farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla uygulanan t
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testi sonuglar1 verilmistir. Orgiitsel intikam nedenlerini olusturan ifadelere verilen
yanitlar disiplin cezasinin bulunup bulunmamasina gore anlamli sekilde farklilik
gostermemektedir (0,05<0,886). Nitekim Orgiitsel intikam nedenleri boyutunu olusturan
ifadelere verilen yanitlarin ortalama degerleri disiplin cezasi bulunanlar ile disiplin
cezasi bulunmayanlar arasinda benzerlik gostermektedir. Orgiitsel intikam davranisi
boyutu da bireylerin disiplin cezasi bulunup bulunmamasina goére anlamli sekilde
farklilik gostermemektedir (0,05<0,743). Orgiitsel intikam niyeti boyutunu olusturan
ifadelere verilen yanitlarin ortalama degerleri ise bireylerin disiplin cezasinin bulunup
bulunmamasina gore anlamh sekilde farklilik gdstermektedir (0,05>0,009). Orgiitsel
intikam sonuglart boyutuna verilen yanitlar bireylerin disiplin cezasinin bulunup
bulunmamasina gore anlaml sekilde farklilik géstermemektedir (0,05<0,729). Orgiitsel
nostalji diizeyi boyutu da bireylerin disiplin cezasinin bulunup bulunmamasina goére

anlamli sekilde farklilik gostermemektedir (0,05<0,746).

Tablo 3.20: Gelir Degiskeni Icin ANOVA Testi Sonuglar

Levene Anova Welch Anlamli
Faktorler Gelir Diizeyi Ortalama | Istatistik | Olasihk | Olasihk
. . b, . Farkhhk
P Degeri Degeri

2.500.-/4.000.- TL 1,9836 ,013 ,001 2.500.-/4.000.-
Orgiitsel 4.001.-/6.000.- TL 2,2083 TL ile 6.001.-
Intikam 6.001.-/8.000.- TL 2,9103 /8.000.- TL
Nedenler | 8.001. ve iizeri 2,9375 arasinda

Toplam 2,0462

2.500.-/4.000.- TL 1,3581 ,006 ,306
Orgiitsel 4.001.-/6.000.- TL 1,1667
Intikam 6.001.-/8-000.- TL 1,3407
Davranmist | 8.001. ve tizeri 1,0000

Toplam 1,3389

2.500.-/4.000.- TL 2,7455 ,018 ,108
Orgiitsel 4.001.-/6.000.- TL 2,2361
Intikam 6.001.-/8.000.- TL 3,2308
Niyeti 8.001. ve uizeri 2,7083

Toplam 2,7300

2.500.-/4.000.- TL 2,8014 ,027 ,002 2.500.-/4.000.-
Orgiitsel 4.001.-/6.000.- TL 2,71292 TL ile 6.001.-
Intikam 6.001.-/8.000-. TL 1,9231 /8.000.- TL ve
Sonuglart | 8.001. ve iizeri 1,6875 8.001. ve isti

Toplam 2,7463 TL arasinda

2.500.-/4.000.- TL 4,2954 137 ,446
Orgiitsel 4.001.-/6.000.- TL 4,7202
Nostalji 6.001.-/8.000.- TL 4,5604
Diizeyi 8001 ve tlizeri 4,2500

Toplam 4,3286
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Tablo 3.20°de orgiitsel intikam Olgegi alt boyutlarinin ve Orgilitsel nostalji
6lcegi boyutunun gelir diizeyine gore anlamli sekilde farklilik gosterip gdstermedigini
belirlemek amaciyla uygulanan ANOVA testi sonuglar1 verilmistir. Orgiitsel intikam
nedenleri alt boyutunun bireylerin gelir diizeylerine goére anlamli sekilde farklilik
gosterdigi welch testi olasilik degerine gore kanitlanmistir. Welch testi olasilik
degerinin elde edilmesinin nedeni varyanslarin esit dagilima uymamasi nedeniyle
ANOVA testi olasilik degerinin giivenilirliginin azalmasidir. Yine varyanslarin esit
dagilmamasi halinde basvurulacak post hoc testlerinden biri olan tamhane post hoc
testine gore; 2.500.-/4.000.- TL arasinda gelir diizeyine sahip bireyler ile 6.001.-/8.000.-
TL arasinda gelir diizeyine sahip bireyler arasinda orgiitsel intikam nedenleri boyutunu
belirleyici sorulara verilen yanitlar anlamli sekilde farklilik gdstermektedir. Ancak,
orgiitsel intikam Olgedi igerisinde yer alan Orgiitsel intikam davranisi ve oOrgiitsel
intikam niyeti boyutlarint meydana getiren sorulara verilen yanitlarin bireylerin gelir
diizeylerine gore anlamli sekilde farklilik gdstermedigi tespit edilmistir. Orgiitsel
intikam sonuclar1 boyutlari da welch testi olasilik degerine goére bireylerin gelir
diizeylerine goére anlaml sekilde farklilik gostermektedir. Varyanslarin esit dagilima
uygun olmadigr durumlarda hangi gruplar arasinda farkliligin oldugunu belirlemek
amaciyla elde edilen tamhane post hoc testine gore 2.500.-/4.000.- TL arasinda gelir
diizeyine sahip bireyler ile 6.001.-/8.000.- TL arasinda ve 8.001 TL ve dstii gelir
diizeyine sahip bireyler arasinda orgiitsel intikam sonuglar1 boyutunu meydana getiren
ifadelere verilen yanitlar anlamli sekilde farklilik gostermektedir. Ancak oOrgiitsel
nostalji diizeyi boyutuna verilen yanitlar bireylerin gelir diizeylerine gore anlamli

sekilde farklilagmamaktadir.
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Tablo 3.21: Unvan Degiskenine Gére ANOVA Testi Sonuglari

. Levene Anova Welch Anlamh
Faktorler Unvan Ortalama | Istatistik | Olasihk Olasihk
o . . . Farkhhk
(P) Degeri Degeri
Isci 1,9939 ,002 ,000
Orgiitsel Usta 2,2778 Isci ile miidiir
intikam Memur 2,0392 ya.l.rd.llmmsi ve
Nedenler Miidiir Yardimcisi 3,1458 miidiir ve tsti
Miidiir 3,3333 arasinda
Toplam 2,0462
Isci 1,3614 ,005 377
Orgiitsel Usta 1,0667
Intikam Memur 12521
Davranist Miidiir Yardimcisi 1,2500
Miidiir 1,0000
Toplam 1,3389
Isci 2,7352 ,396 421
Orgiitsel Usta 2,2667
Intikam Memur 2,5882
Niyeti Midiir Yardimecisi 3,3333
Midiir 3,2667
Toplam 2,7300
Isci 2,7859 ,025 ,000
. Usta 2,7333 e e
ingea | e 2.7l wta ve e
Sonuglari Miidir Yardimeist 1,8125 arasinda
Midiir 1,3000
Toplam 2,7463
Isci 4,2849 ,047 ,463
Orgiitsel Usta 4,6095
Nostalji [ emur 48571
Diizeyi Midiir Yardimeisi 4,7679
Miidiir 4,0857
Toplam 4,3286

Tablo 3.21°de orgiitsel intikam o6lcegi alt boyutlarmin ve Orgiitsel nostalji
Olcegi boyutunun bireylerin is yerinde sahip olduklari unvana gore istatistiki agidan
anlamli olup olmadigini incelemek i¢in uygulanan ANOVA testi sonuglar1 verilmistir.
Orgiitsel intikam nedenleri alt boyutunda varyanslarin esit dagilimi varsayimi
saglanamadig i¢in ANOVA testi yerine kullanilan Welch testi olasilik degerine gore;
orgilitsel intikam nedenleri alt boyutu ile bireylerin unvanlar1 arasinda anlamli farklilik
vardir. Ortalama degerleri incelendiginde de orgiitsel intikam nedenleri alt boyutlarini
meydana getiren ifadelere verilen yanitlar isciler arasinda daha diisiik puanlar olmakla
birlikte, miidiir yardimcis1 veya miidiir unvanlarina sahip bireyler arasinda daha fazla
puanlar verilmektedir. Varyanslarin esit dagilima uymamasi durumunda hangi gruplar

arasinda anlaml farkliligin bulundugu belirlemek amaciyla bagvurulan tamhane post
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hoc testine gore isciler ile miidiir yardimcist veya miidiir unvanlarma sahip bireyler
arasinda Orgiitsel intikam nedenlerini meydana getiren sorulara verilen yanitlar farklilik
gostermektedir. Orgiitsel intikam davranis1 ve orgiitsel intikam niyeti alt boyutlarmi
meydana getiren ifadelere verilen yanitlar bireylerin unvanlarina gore anlami sekilde
farklilik gostermedigi tespit edilmistir. Orgiitsel intikam sonuglar1 alt boyutunun
unvanlara gore farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Tamhane post hoc testine gore
miidiir unvanina sahip olan bireyler ile is¢i, usta ve memur unvanina sahip olan bireyler
arasinda oOrgiitsel intikam sonuglarin1 meydana getiren ifadelere verilen yanitlar anlaml
sekilde farklilik gostermektedir. Ortalama degerleri incelendiginde de isci, usta ve
memur unvanlarinda s6z konusu ifadelere oldukca daha yiliksek puanlar verilirken,
miidiir yardimecisi unvanina sahip bireylerde daha diisiik puanlar goriilmektedir.
Orgiitsel nostalji diizeyini meydana getiren ifadelere verilen yanitlar ise bireylerin

unvanlaria gore istatistiki agidan anlamli sekilde farklilik gostermemektedir.

3.1.7.4. Korelasyon ve Regresyon Analizine iliskin Bulgular

Calismanin asil amaci bireylerin Orgiitsel nostalji diizeyi {lizerinde orgiitsel
intikam boyutlarinin anlamli bir etkisinin bulunup bulunmadigini belirlemektir. Bu
ama¢ dogrultusunda oncelikle s6z konusu boyutlar arasinda istatistiki agidan anlaml1 bir
iligkinin bulunup bulunmadigini tespit etmek ve iliskinin bulunmasi halinde bu iliskinin
yonii hakkinda bilgi sahibi olmak ic¢in korelasyon analizine basvurulmustur. Ancak
korelasyon analizi etki derecesini belirleyici fonksiyonel bir iliskininin bulunmasina
yardimcr olamamaktadir. Bu nedenle Orgiitsel intikam boyutlarinin orgiitsel nostalji
diizeyi lizerine ne derece bir etkisinin bulundugunu belirlemek i¢in dogrusal regresyon
analizine basvurulmustur. Nitekim regresyon c¢oziimlemesinde korelasyon analizinden
farkli olarak iki degisken arasinda iligkinin derecesi ile ilgilenilmezken bir degiskenin
tahmini degerini bagka bir degiskenin sabit degerinden yola cikilarak kestirim

yapilmaya calisilir.

Degiskenler arasinda iligkinin kuvveti ve yonii hakkinda bilgi saglamak icin
uygulanan korelasyon analizi sonucunda elde edilen pearson korelasyon katsayisi tablo

3.22’de verilmistir.



Tablo 3.22: Korelasyon Katsayis1 Sonuglari
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Orgiitsel | Orgiitsel | Orgiitsel | Orgiitsel | Orgiitsel

Intikam | intikam | intikam intikam | nostalji

nedenleri | davranigi | niyeti sonuglar1 | diizeyi
Orgiitsel Intikam Korelasyon Katsayisi 1 286 335 3417 105"
nedenleri Anlamlilik Diizeyi ,000 ,000 ,000 ,036
Orgiitsel intikam | Korelasyon Katsayisi 286" 1 ,097 330" ,023
davranisi Anlamlilik Diizeyi ,000 ,053 ,000 ,640
Orgiitsel intikam | Korelasyon Katsayisi 335" ,097 1 ,001 ,025
niyeti Anlamlilik Diizeyi ,000 ,053 ,983 ,618
Orgiitsel intikam | Korelasyon Katsayisi 3417 330" ,001 1 ,002
sonuglari Anlamlilik Diizeyi ,000 ,000 ,983 ,962
Orgiitsel nostalji | Korelasyon Katsayisi 105" ,023 ,025 ,002 1
diizeyi Anlamlilik Diizeyi ,036 ,640 ,618 ,962

**: %] istatistik diizeyinde anlamli
*: %S istatistik diizeyinde anlamli

Korelasyon katsayisi iliskinin siddetini gosterirken, anlamlilik diizeyi ise

iligkinin istatistiki agidan anlamli olup olmadigin1 belirlemektedir. Anlamlilik diizeyinin

0,05’ten biiyiik olmas1 s6z konusu degiskenler arasinda istatistiki agidan anlamli bir

iligkinin bulundugunu gostermektedir. Korelasyon analizi sonucunda elde edilen

bulgular:

e Orgiitsel intikam nedenleri alt boyutu orgiitsel intikam davramgi alt boyutuna

%28.6, orglitsel intikam niyeti alt boyutuna %33.5, orgiitsel intikam sonuglari alt
boyutuna %34.1, orgiitsel nostalji diizeyine %03.6 diizeyinde istatistiki a¢idan
anlamli pozitif yonde bir iliski oldugu sdylenebilir.

Orgiitsel intikam davrams1 alt boyutu sadece orgiitsel intikam sonuglar1 alt
boyutuna %1 anlamlilik diizeyinde %33 pozitif yonde bir iliskisi bulunmaktadir.
Orgiitsel intikam davranis1 boyutu ile drgiitsel intikam niyeti ve orgiitsel nostalji
boyutu arasinda istatistiki agidan anlaml bir iligki tespit edilememistir.

Orgiitsel intikam niyeti alt boyutunun 6rgiitsel intikam sonuglart ve &rgiitsel
nostalji diizeyi alt boyutlar1 arasinda istatistiki a¢idan anlamli bir iliski tespit
edilememistir.

Orgiitsel intikam sonuglar ile orgiitsel nostalji diizeyi arasinda da istatistiki

agidan anlamli bir iligki bulunamamustir.

Korelasyon analizi sonucunda oOrgiitsel nostalji diizeyi ile sadece Orgiitsel

intikam nedenleri arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki tespit edilmistir. Regresyon

analizi yardimi ile korelasyon analizinden farkli olarak orgiitsel nostalji diizeyi lizerinde
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orgiitsel intikam boyutlarinin anlamli bir etkisinin bulunup bulunmadig belirlenecek ve
orgiitsel intikam boyutlarimin katsayilarindan yola ¢ikilarak orgiitsel nostalji diizeyi
hakkinda bir kestirimde bulunulabilecektir. Orgiitsel intikam boyutlarmnm &rgiitsel
nostalji diizeyi iizerindeki etkisini belirlemek i¢in uygulanan regresyon ¢éziimlemesinde

adimsal teknikler uygulanmistir.

Regresyon modeli olusturulurken iki farkli yontem s6z konusudur: Tiim olas1
alt kiimeler yontemi ve adimsal yontemler. Adimsal yontemler ise kendi arasinda ii¢
gruba ayrilir: ileriye dogru secim, geriye dogru ¢ikarma ve adim-adim regresyon
yontemi. Tiim olasi alt kiimeler yonteminde modelde tiim olas1 degiskenler yer almakla
birlikte herhangi bir hipotezin test edilmesi icin basvurulmaktadir. ileriye dogru segim
yonteminde model kurulmaya ilk olarak sabit terimle baslanir ve modele en ¢ok katkis1
saglanacag1 diisiiniilen degiskenler teker teker modele ilave edilmeye devam edilir.
Modele ilk olarak dahil edilmesi diisiiniilen degisken bagimli degisken ile en yiiksek F
istatistigine sahip degiskendir. F istatistiginin anlamsiz hale gelene kadar degiskenler
modele ilave edilmeye devam edilir. Geriye dogru c¢ikarma yonteminde ise tiim
bagimsiz degiskenlerin bulundugu model ile baslanir ve Onemsiz kabul edilen

degiskenler teker teker modelden ¢ikartilir (Alpar, 2017: 560-563).

Bu calismada oOrgiitsel nostalji diizeyi hakkinda oOrgiitsel intikam oOlgegi
boyutlarinin katsayilarindan yararlanilarak en dogru fonksiyonun elde edilmesi
amactyla adimsal teknikler igerisinde yer alan geriye dogru adimsal teknikten
yararlanilacaktir. Modele katkist olan degiskenlerin modele katki saglayamayacak
degiskenler tarafindan anlamsiz hale getirilmesi olasilig1 diistiniilerek geriye dogru adim
teknigine bagvurulmustur. Calismada adimsal tekniklere basvurulmasinin bagka bir
nedeni, zorunlu giris metodu sonucunda elde edilen modelin anlamsiz model olarak
bulunmasidir. Soyle ki, zorunlu giris teknigi (Enter metodu) ile kurulan modelin
anlamsiz olmasi ve modeli aciklayan en dogru bagimsiz degiskenlerin segilebilmesi i¢in

adimsal tekniklere bagvurulmustur.
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Tablo 3.23: Model Ozeti

Model R R Square | Adjusted R Square Std.EError of the Durbin-Watson
stimate
1 1128 ,013 ,003 1,34154
2 112° 013 ,005 1,33985
3 A111° ,012 ,007 1,33833
4 ,105° ,011 ,009 1,33750 1,940

1.model (Sabit), orgiitsel intikam sonucu, orgiitsel intikam niyeti, drgiitsel intikam davranisi, 6rgiitsel
intikam nedeni

2. model: (Sabit), orgiitsel intikam sonucu, Orgiitsel intikam niyeti, drgiitsel intikam nedeni

3. model: (Sabit), drgiitsel intikam sonucu, drgiitsel intikam nedeni

4. model: (Sabit), orgiitsel intikam nedeni

Bagimli degisken: orgiitsel nostalji diizeyi

4. model sonunda elde edilen son model ozeti tablo 3.23’te verilmistir.

Diizeltilmis R? degerleri her dért modelde de ¢ok fazla degisim gdstermemektedir.

e Birinci model biitiin degiskenlerin yer aldigi modeldir. ilk modelde orgiitsel
intikam 6lgegi icerisinde yer alan biitlin boyutlar yer almaktadir.

e ikinci modelde modele katkisinin en az oldugu diisiiniilen degisken olan orgiitsel
intikam davranisi ¢ikartilarak orgiitsel intikam sonucu, orgiitsel intikam niyeti ve
orgiitsel intikam nedeni boyutlari ile model olusturulmustur.

e Ugiincii modelde 6rgiitsel intikam niyeti boyutu da ¢ikarilarak orgiitsel intikam
sonucu ve Orgiitsel intikam nedeni boyutlari ile model kurulmustur.

e Son modelde ise sadece oOrgiitsel intikam nedeni boyutu bagimsiz degisken

olarak yer almaktadir.

Durbin Watson Istatistik degerinin 2 civarinda olmasi ise modelde
otokorelasyonun bulunmadigim1  ve otokorelasyon varsayimmin saglandigini
gostermektedir. Sonug olarak, orgiitsel notalji diizeyini sadece orglitsel intikam nedeni

boyutu etkilemektedir.
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Tablo 3.24: Model ANOVA Tablosu

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Regression 9,022 4 2,256 1,253 ,288°
1 Residual 710,896 395 1,800

Total 719,918 399

Regression 9,016 3 3,005 1,674 172°
2 Residual 710,903 396 1,795

Total 719,918 399

Regression 8,845 2 4,423 2,469 ,086°
3 Residual 711,073 397 1,791

Total 719,918 399

Regression 7,937 1 7,937 4,437 ,036°
4 Residual 711,981 398 1,789

Total 719,918 399

a:1.model (Sabit), orgiitsel intikam sonucu, orgiitsel intikam niyeti, rgiitsel intikam davranisi, orgiitsel
intikam nedeni

b:2. model: (Sabit), orgiitsel intikam sonucu, orgiitsel intikam niyeti, 6rgiitsel intikam nedeni

c: 3. model: (Sabit), orgiitsel intikam sonucu, orgiitsel intikam nedeni

d: 4. model: (Sabit), orgiitsel intikam nedeni

Bagimli degisken: orgiitsel nostalji diizeyi

ANOVA tablosundan elde edilen anlamlilik diizeylerinden (sig.) yola ¢ikilarak
ilk 3 modelin istatistiki acidan anlamsiz olmasina karsilik 4. Modelin istatistiki acidan
anlamli bir model oldugu goriilmektedir (0,036<0,05). Bu durumda sadece orgiitsel
intikam nedeni degiskeninin bulundugu 4. Model istatistiki agidan %95 diizeyinde

anlamlidir.

Tablo 3.25: Katsay1 Tahmin Sonuglari

Model Unstandardized Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Std.
B Error Beta t Sig. | Tolerance | VIF
(Sabit) 4,187 ,221 18,918 | ,000
Orgiitsel intikam nedeni ,146 | ,068 ,124 | 2,139 | ,033 ,750 (1,334
1 Orgiitsel intikam ,006 | ,104 ,003| ,060| ,952 ,856 1,168
davranigi
Orgiitsel intikam Niyeti -,016| ,050 -017| -,310| ,757 872 (1,146
Orgiitsel intikam sonucu -,045| ,061 -041| -,734| ,464 ,81011,234
(Sabit) 4191 211 19,896 | ,000
5 (:)rgiitsel intikam nedeni ,147| 067 ,124 | 2,184 | ,030 772 (1,295
Orgiitsel intikam niyeti -,016| ,050 -,016| -,308| ,758 ,874 (1,145
Orgiitsel intikam sonucu -,044 | ,059 -040| -,745| ,457 ,8701 1,150
(Sabit) 4,157| ,180 23,100 | ,000
3 | Orgiitsel intikam nedeni ,139| ,063 118 | 2,222 | ,027 ,884 11,131
Orgﬁtsel intikam sonucu -041| ,058 -038| -,712| 477 ,88411,131
4 (Sabit) 4,075 ,138 29,569 | ,000
Orgiitsel intikam nedeni ,124| ,059 ,105| 2,106 | ,036 1,000 | 1,000
Bagimh Degisken: Orgiitsel Nostalji Diizeyi
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Tablo 3.25’te modelin son sonucu elde edilene kadar olusturulan 4 model i¢in
degiskenlerin her bir modelde aldiklar1 katsayr tahmin sonuglari verilmektedir. ilk iig
model bir 6nceki ANOVA tablosundan da elde edilen bilgilere gore anlamsiz modeller
oldugu i¢in ilk ti¢ model yorumlanmamaktadir. 4. Model ise anlamli modeldir. Son
modelde orgiitsel nostalji diizeyine katkist oldugu diisiiniilen sadece oOrgiitsel intikam
nedeni boyutu yer almaktadir. Katsayr tahminine gore Orgiitsel intikam nedeni
diizeylerinde olusabilecek 1 br’lik artis orgiitsel nostalji diizeyinin 0,124 birim
artmasina neden olacaktir. Elde edilen varyans sisirme faktorii (VIF) degerinin de her
bir degisken icin 5’ten kiigiik olmasi degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal baglantinin

olmadigini ve ¢coklu dogrusal baglant1 varsayiminin da saglandigi tespit edilmistir.
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BULGULAR VE BULGULARIN YORUMLANMASI

Bu calisma, orgiit isgdrenlerinin intikam ve nostalji duygusuna egilimini,
isgorenlerin nostaljik diizeylerinin iizerinde intikam duygusunun ne derece etkili oldugu
ve oOrgiitsel cercevede intikam ile nostalji duygusunun arasindaki iligki tespit etmek
amaciyla gerceklestirilmistir. Ayrica, orgiitsel intikam ve orgiitsel nostalji degiskenleri
arasindaki iligki tespit edilerek hem yerli alanyazina hem de arastirmanin yapilacag

kuruma katk1 saglayacagi diisiintilmiistiir.

Calismada iki ayr1 dlgek kullanilmistir. Bunlarmn ilki Dr. Ogr. Uyesi Iskin
(2018) tarafindan gelistirilen ve 19 ifadeden olusan “Orgiitsel Intikam Olgegi dir.
Arastirmada kullanilan ikinci Olgek ise Routledge, Arndt, Sedikides ve Wildschut
(2008) tarafindan gelistirilen ve 7 ifadeden olusan “Southampton Nostalji Olgegi dir.

Daha once yapilan bir ¢aligmada kullanilan Orgiitsel intikam 6l¢eginin iki alt
boyutunun oldugu goriilmiistiir. Ancak, yaptigimiz agimlayici faktor analizi ile orgiitsel
intikam Olgeginin dort alt boyutu oldugu goézlemlenmis ve yapilan calisma bu
dogrultuda gerceklestirilmistir. Birincil veri toplama yontemi igerisinde yer alan anket
yonteminden Yararlanilarak ¢alismanin verileri elde edilmistir. Sonraki asamada,
calismanin evrenini olugturan ve Kiitahya’da otomotiv ektoriinde faaliyette bulunan 6zel
bir isletmede yaptigimiz ¢alismada isgorenler hakkinda oOnsel bilgiler betimleyici
istatistikler yardimiyla elde edilmis ve faktor analizi yardimiyla olusturulan Orgiitsel
intikam Olcegi ve Orgiitsel nostalji Olgegi boyutlarini, bireylerin demografik
ozelliklerine bagli olarak farklilik gosterip gostermedigi ANOVA ve t testi yardimiyla

incelenmistir.

Ilerleyen asamalarda ise orgiitsel nostalji diizeyi ile orgiitsel intikam boyutlart
arasinda iligkinin belirlenmesi amaciyla korelasyon analizine bagvurulmus ve dogrusal
regresyon ¢oziimlemesi yardimiyla da orgiitsel nostalji diizeyi iizerinde orgiitsel intikam

Olcegi boyutlarinin etkisi belirlenmeye calisilmistir.

Calismada basit rastgele ornekleme yoluna gidilmistir. 2020 yili arastirma
verilerini elde etmek i¢in Kiitahya’da otomotiv sektoriinde faaliyet gosteren isletme
isgorenlerine anket uygulanmistir. Dolayisiyla ¢aligmamiza goniillii olarak katilan ve
kiitahya’da otomotiv sektoriinde faaliyet gosteren isletme, caligmanin evrenini

olustururken, 6rneklem anket uygulamasma dahil olan 400 bireyden olusmaktadir.
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Ayrica, yapilan anket ¢aligmasinda katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirlemek

amactyla 9 soru sorulmustur.

Betimleyici istatistiklere iliskin bulgulara baktigimizda, arastirma 6rneklemini
%68,3’1i kadin ve %32’ye yakin bir kism1 ise erkek isgdrenler olusturmaktadir. Ayrica,
40 yas istli isgorenlerin daha az oldugu, en fazla yogunlugun 31-40 yas araliinda
oldugu gozlemlenmistir. Yine 6rneklem igerisinde is¢i unvanini olusturan isgdrenlerin
bliyiik cogunlukta oldugu, bunlarin haricinde 15 kisi usta, 17 kisi memur, 8 kisi miidiir
yardimcist ve 5 kisi ise miidiirdiir. Isgorenlerin egitim diizeylerine baktigimizda,
isgorenlerin 360’1 temel egitim, 27’si lisans ve 13’1 de yliksek lisans seviyesine sahip
oldugu goriilmiistiir. Yine, isgorenler icerisinde 363 bireyin de anne babalarinin egitim
diizeylerinin temel egitim seviyesinde oldugu capraz tablolardan elde edilen bulgular
arasindadir. Isgdrenlerin babalarinin %72,3 {iniin babas1 6zel sektérde calismaktadir.
Egitim siiresince disiplin cezas1t almadigini belirtenlerin sayis1 ise olduk¢a fazladir
(%97). 355 bireyin aylik gelir diizeylerinin 2.500.-/4.000.- TL arasinda olmasi ve isgi
unvaninda olan bireylerinde 355 kisi olmasi ile birlikte diisiiniildiiglinde is¢ilerin
oldukga diisiik gelir seviyelerine sahip oldugu kanisina neden olmaktadir. Isgdrenlerin
yaklagik %10.2°lik kism1 ise 4.000 tI’den daha yiiksek aylik gelir diizeyine sahip

oldugunu beyan etmistir.

Isgorenlerin orgiitsel intikam diizeylerini 6lgmek amaciyla isgorenlere sorular
yoneltilmig ve isgérenlerden alinan yanitlar ile ortalama degerler ve standart sapmalar
belirlenmistir. Varilan sonug, isgdrenlerin Orgiit igerisinde herhangi bir zarara
ugradiklarinda intikam almak istememeleri yoOniindedir. Genel bir kani olarak,
orneklemlerden elde edilen yanitlarin ortalama degerlerinden yola ¢ikilarak isgdrenlerin

oOrgiitsel intikam alma diizeylerinin oldukga diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir.

Benzer bir ¢alisma hastane c¢alisanlarina uygulanmis ve hastane calisanlarinin
orgilitsel intikam nedenleri, davraniglart ve niyeti diizeyinin ¢ok diisiik oldugu sonucuna
vartlmistir (Iskin, 2018: 143). Hastane calisanlarina uygulanan benzer ¢alismada elde
edilen sonuglar ile bu arastirma kapsaminda elde edilen sonuglar benzerdir. S6z konusu

sonuglar birbirlerini destekleyecek niteliktedirler.

Nostalji olgegini meydana getiren ifadelere verilen yanitlarin ortalama

degerlerinin 4 ve iizerinde olmasi bireylerin yaklasik olarak haftada bir kez veya ayda
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bir kez olarak nostaljik deneyimleri hatirladiklar1 kanisina neden olmaktadir. Ayrica
bireylerin nostaljik deneyimlerin 6nemi, nostaljik hislere olan egilimlerinin de haftada
bir kez veya ayda bir kez olustugu goriilmektedir. Ayrica elde edilen faktor yiikleri
matrisine gore; Orgiitsel nostalji 6l¢egi icerisinde her bir ifadenin faktor yiikiiniin
0,50’den yiiksek oldugu dolayisiyla her bir ifadenin 6lgegi aciklayabilecek diizeyde
oldugu kabul edilmistir. Oyle ki, yapilan baska calismalarda da faktér yiikiiniin 0,50 den
yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Kisilik Ozellikleri ve Nostalji Egiliminin Marka
Sadakatine Etkisi (Altug, 2015: 179), Orgiitsel Nostaljinin Isten Ayrilma Niyeti Uzerine
Etkisinde Isin Anlamlihginin Aracilik Rolii (Ding, Uzunbacak ve Akgakanat, 2019:
359), Nostalji, Diisiik Prosediirlii Adaletin Isbirligine Olumsuz Etkisini Tamponlar
(Dijke, vd., 2015: 18), adli bu calismalar, s6z konusu ¢alismanin vardigi sonucu da
destekler niteliktedir.

Ote yandan, orgiitsel intikam Olcegine faktor analizi uygulanmustir. Toplam
aciklanan varyans tablosuna gore ilk 4 faktoriin 6zdegerinin 1’den biiyiik olmasi
nedeniyle (4. Faktoriin 6zdegeri 1,075) ilk dort faktoriin 6nemli faktor olarak kabul
edilmesine neden olmustur. Ayrica ilk dort faktoriin toplam degisimin %76,803 liik
kismini agikladigi belirlenmistir. Bu nedenle 6nemli kabul edilen faktorler toplam
degisimin 2/3’iinden daha fazla diizeyini agiklayabildikleri goriilmiistiir. Daha sonra,
faktorlerin isimlendirilme asamast uygulanmugtir. Faktorlerin igerdikleri ifadelere
paralel olarak orgiitsel intikam Olgegi icerisinde Orgilitsel intikam nedenleri, orgiitsel
intikam davraniglari, orgiitsel intikam niyeti ve orgiitsel intikam sonuglar1 olmak iizere 4
farkli boyuta ayrildiklar1 gozlemlenmistir. Bagka bir ifade ile faktdr analizi sonucunda
orgiitsel intikam 6l¢egnin 4 farkli boyutta incelenebilecegi, orgiitsel nostalji Slgeginin

ise tek boyutta incelenebilecegi belirlenmistir.

Arastirmac1 faktor analizinden sonra elde edilen boyutlarin giivenilirligini
tespit etmek zorundadir. Bu nedenle cronbach alpha katsayisi elde edilmistir. Orgiitsel
inttkam Olcegi alt boyutlar1 igerisinde orgiitsel intikam sonuglar1 boyutunun diisiik
diizeyde giivenilirlige sahip olmasmna karsilik faktoriin kullanilabilecek diizeyde
giivenilir oldugu kanisma ulasilmistir. Orgiitsel intikam nedenleri, 6rgiitsel intikam
davraniglar1 ve orgiitsel intikam niyeti boyutlarinin ise yiiksek diizeyde giivenilir oldugu
sonucuna ulagilmistir. Orgiitsel intikam &lgeginin genel giivenilirlik diizeyini belirleyici

Cronbach Alpha katsayisinin ise 0,885 oldugu belirlenmistir. Iskin (2018), yaptig
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calismada Cronbach Alpha katsayisint 0,923 bulmustur. Bu sonu¢ arastirma
kapsamindaki bu ¢aligmanin giivenirligini destekler niteliktedir. Nitekim o6l¢eklerin

giivenirlik katsayilarinin siniflandirmasina gore;

Tablo 3.26: Alfa Katsayisi'nin Giiven Araliklari

0,000 0,400 Giivenilir degil
0,401 0,600 Giivenirlik diisiik
0,601 0,800 Olcek oldukca giivenilir
0,801 1,00 Yiiksek derecede giivenilir

Kaynak: Iskin, 2018:120.

Normallik testine iliskin bulgulara gore verilerin normal dagilima sahip oldugu
goriilmiistiir. Boylece degiskenler ile elde edilen bulgularin ana kiitle hakkinda dogru

bilgiler igerebildigi sdylenebilir.

Orgiitsel intikam alt boyutlarmin ve &rgiitsel nostalji diizeyi boyutunun
bireylerin cinsiyetlerine gore istatistiki acidan anlamli sekilde farklilik gdsterip
gdstermedigini tespit etmek igin bagimsiz rneklem t testi uygulanmistir. Orgiitsel
intikam nedenleri boyutunda erkeklerin kadinlara gore daha yiiksek ortalamaya sahip
oldugu baska bir ifade ile erkeklerin kadinlara kiyasla daha yiiksek derecede yanitlar
verdigi sonucuna varilmistir. Bu farklilik ise istatistiki agidan anlamli goriilmektedir.
Benzer olarak orgiitsel intikam niyeti boyutunu olusturan ifadelere de erkekler kadinlara
kiyasla daha yiiksek puanlar vermektedir ve aralarindaki farklilik istatistiki acidan
anlamhdir. Ancak oOrgiitsel intikam davranigi, orgiitsel intikam sonuglar1 ve oOrgiitsel
nostalji diizeyi boyutu cinsiyete gore anlamli sekilde farklilik gdstermemektedir. Bagka
bir ifade ile bu boyutlara verilen yanitlar kadinlar ve erkekler arasinda anlaml sekilde
farklilasmamaktadir. Bu sonuglar bize sunu gostermektedir; bireyler onur zedeleyici ve
adil olmayan bir durumla karsilastiklarinda, erkekler kadinlara goére daha ¢ok intikam
alma niyetine girmektedirler. Ancak bu durum eyleme dokiilecegi zaman yani
davranigsal veya fiziksel bir eylem s6z konusu olacagi durumlarda cinsiyet fark
etmemektedir. Kadinlarin intikam nedenleri ve intikam niyetinin diisiik diizeyde
olmasimi kaderci tutumlarina baglayabiliriz. Nitekim yapilan bazi aragtirmalar hastalik

vb. sikintilar s6z konusu oldugu durumlarda, kadinlarin erkeklere gore daha kaderci
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davrandiklarini belirtmektedir.”® Oyle ki, anket uygulama sirasinda gerek gozlemlerimiz
gerekse kadmlarin anket formuna ayrica kendilerince bir madde ekleyip, intikami
havale eden ifadeler yazmasi (s6z gelimi, intikam almam Allah’a havale ederim)
calismada varilan sonucu desteklemektedir. Nostaljik diizeylerinin cinsiyete gore

farklilik gostermemesi bireylerin kisilik 6zelliklerinden kaynaklanabilmektedir.

Orgiitsel intikam alt boyutlarinin ve &rgiitsel nostalji diizeyinin bireylerin yas
gruplarina gore anlamh sekilde farklilik gosterip gostermedigini tespit etmek i¢in ikiden
fazla gruba sahip oldugu i¢in uygulanan ANOVA testi uygulanmistir. Orgiitsel intikam
boyutlar1 ve orgilitsel nostalji boyutuna verilen yanitlarda yas gruplarina gore anlamli
sekilde farklilasmamaktadir. Ortalama degerleri de bu durumu destekler nitelikte farkl
yas gruplarinda benzer ortalama degerleri goriilmektedir. Orgiitsel nostalji diizeyine
verilen yanitlarin her bir yas grubunda ortalama degerleri 4 civarinda olmasi, her bir yas

grubunun haftada veya ayda bir kez nostaljik deneyimleri yasadiklarini géstermektedir.

Bireylerin egitim diizeyleri ile orglitsel intikam alt boyutlar1 ve 6rgiitsel nostalji
diizeyleri arasinda anlamli bir farkliligin bulunup bulunmadigini belirlemek amaciyla
ANOVA testi uygulanmistir. Orgiitsel intikam nedenleri ve 6rgiitsel intikam sonuglar
boyutlarindada varyanslarin esit dagilim gostermemesi halinde ANOVA testi yerine
Welch testi uygulanmis ve elde edilen bilgilere gore s6z konusu boyutlarin bireylerin
egitim diizeylerine gore anlamli sekilde farklilik gosterdigi belirlenmistir. Farkliligin
hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek i¢in uygulanan tamhane post hoc testine
gore yiiksek lisans egitim diizeyine sahip bireyler ile temel egitim seviyesine sahip veya
lisans egitim seviyesine sahip bireyler arasinda orgiitsel intikam nedenleri ve orgiitsel
inttkam sonuglar1 boyutu anlamli sekilde farklilik gdstermektedir. Ancak, orgilitsel
intikam davranis1 boyutu ve orgiitsel intikam niyeti boyutu welch testi olasilik degerine
bireylerin egitim diizeylerine gore anlamli sekilde farklilik gdstermemektedir. Bu
boyutlarda da welch testi olasilik degerinin elde edilmesinin nedeni varyanslarin esit
dagilim géstermemesidir. Orgiitsel nostalji diizeyi boyutunda ise varyanslarin esit
dagilim gostermesi nedeniyle ANOVA testi olasilik degeri elde edilmistir. Ancak bu
olasilik degerine gore orgiitsel nostalji diizeyi bireylerin egitim diizeylerine gore anlamli

sekilde farklilik gostermemektedir.

7 https://www.cnnturk.com/haber/saglik/hastalik-karsisinda-erkek-inkarci-kadin-kaderci-oluyor
(19.05.2020).


https://www.cnnturk.com/haber/saglik/hastalik-karsisinda-erkek-inkarci-kadin-kaderci-oluyor
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Annenin egitim diizeyinin oOrgiitsel intikam boyutlarina gore ve oOrgiitsel
nostalji diizeyine gore anlamli sekilde farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla bagimsiz 6rneklem t testi uygulanmistir. Elde edilen bulgulara gore; orgiitsel
intikam nedenleri boyutu temel egitim diizeyine sahip anneler ile lisans ve lisansiistii
egitim dilizeyine sahip anneler arasinda anlamli farklilik gostermektedir. Annelerin
egitim dilizeyi oOrgiitsel intikam sonuglari boyutuna gore anlamli sekilde farklilik
gosterdigi tespit edilmistir. Ancak annelerin egitim diizeyi Orgiitsel intikam davranisi,
orgiitsel intikam niyeti ve Orgiitsel nostalji alt boyutlarinda istatistiki agidan anlamli

farklilik gostermemektedir.

Orgiitsel intikam nedenleri, oOrgiitsel intikam davramsi, oOrgiitsel intikam
sonuclar1 ve oOrgiitsel nostalji diizeyi boyutlarinin babalarin egitim diizeylerine gore
istatistiki agidan anlaml farklilik gdsterip gostermedigini belirlemek icin ANOVA testi
uygulanmustir. Orgiitsel intikam davranisi boyutunun baba egitim diizeyine gore
farklilik gosterip gostermedigini tespit etmek i¢in Welch testi uygulanmasinin nedeni
varyanslarm esit dagilim gdstermemesidir. Orgiitsel intikam alt boyutlar1 ve drgiitsel
nostalji diizeyi boyutu baba egitim diizeyine gore anlamli sekilde farklilik gostermedigi

sonucuna varilmistir.

Orgiitsel intikam davranis1 boyutu ve orgiitsel intikam niyeti boyutu ise t testi
olasilik degerine gbre babalarin kamu veya 6zel sektérde caligmalarina gore anlaml
sekilde farklilik gostermektedir. Ancak orgiitsel intikam nedenleri boyutu oOrgiitsel
intikam sonuglart boyutu ve orgiitsel nostaljik diizeyi boyutu ise babalarinin kamu veya
0zel sektor calisan1 olmasma gore farklilik gostermemektedir. Bu durumda orgiitsel
intikam Olcegi igerisinde sadece Orgiitsel intikam davranisi ve Orgiitsel intikam niyeti
boyutlarin1 meydana getiren ifadelere verilen yanitlar bireylerin babalarinin

mesleklerine gore istatistiki agidan anlamli farklilik gdstermektedir.

Bireylerin egitim hayati boyunca hi¢ disiplin cezasi alip almama durumlarinin
orgiitsel intikam Olcegi boyutlarina ve orgiitsel nostalji diizeyi boyutuna gore anlamh
sekilde farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek amaciyla uygulanan t testi sonuglari
verilmistir. Orgiitsel intikam alt boyutlarim1 ve &rgiitsel nostalji diizeyini olusturan
ifadelere verilen yanitlar disiplin cezasinin bulunup bulunmamasma goére anlamh

sekilde farklilik gostermemektedir. Ancak, Orgiitsel intikam niyeti boyutunu olusturan
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ifadelere verilen yanitlarin ortalama degerleri, bireylerin disiplin cezasinin bulunup

bulunmamasina gore anlamli sekilde farklilik gostermektedir.

Orgiitsel intikam 6lgegi alt boyutlarinin ve drgiitsel nostalji 6l¢egi boyutunun
gelir diizeyine gore anlamli sekilde farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amactyla ANOVA testi uygulanmistir. Orgiitsel intikam nedenleri alt boyutunun
bireylerin gelir diizeylerine gore anlamli sekilde farklilik gosterdigi welch testi olasilik
degerine gore kanmitlanmistir. Welch testi olasilik degerinin elde edilmesinin nedeni
varyanslarin esit dagilima uymamasi nedeniyle ANOVA testi olasilik degerinin
giivenilirliginin azalmasidir. Yine varyanslarin esit dagilmamasi halinde basvurulacak
post hoc testlerinden biri olan tamhane post hoc testine gore; 2.500.-/4.000.- TL gelir
diizeyine sahip bireyler ile 6.001.-/8.000.- TL arasinda gelir diizeyine sahip bireyler
arasinda Orgiitsel intikam nedenleri ve orgiitsel intikam sonuglari boyutlarinin belirleyici
sorulara verilen yanitlar anlamli sekilde farklilik gostermektedir. Ancak oOrgiitsel
intikam Glgegi igerisinde yer alan Orgiitsel intikam davranisi ve orgiitsel intikam niyeti
boyutlarin1 meydana getiren sorulara verilen yanitlarin bireylerin gelir diizeylerine gore
anlaml sekilde farklilik gostermedigi tespit edilmistir. Varyanslarin esit dagilima uygun
olmadigr durumlarda hangi gruplar arasinda farkliligin oldugunu belirlemek amaciyla
elde edilen tamhane post hoc testine gore 2.500.-/4.000.- TL gelir diizeyine sahip
bireyler ile 6.001.-/8.000.- TL ve 8.001 ve iistii TL arasinda gelir diizeyine sahip
bireyler arasinda orgiitsel intikam sonuglari boyutunu meydana getiren ifadelere verilen
yanitlar anlamli sekilde farklilik gostermektedir. Ancak Orglitsel nostalji diizeyi
boyutuna verilen yanitlar bireylerin gelir diizeylerine gore anlamli sekilde

farklilasmamaktadir.

Orgiitsel intikam Slgedi alt boyutlarin ve &rgiitsel nostalji dlgegi boyutunun
bireylerin is yerinde sahip olduklari unvana gore istatistiki acidan anlamli olup
olmadigmni incelemek i¢in ANOVA testi uygulanmustir. Orgiitsel intikam nedenleri alt
boyutunda varyanslarin esit dagilimi1 varsayimi saglanamadigi icin ANOVA testi yerine
kullanilan Welch testi olasilik degerine gore; orgiitsel intikam nedenleri alt boyutu ile
bireylerin unvanlar1 arasinda anlamli farklilik vardir. Ortalama degerleri incelendiginde
de orgiitsel intikam nedenleri alt boyutlarin1t meydana getiren ifadelere verilen yanitlar
isciler arasinda daha diisiik puanlar olmakla birlikte, miidiir yardimcis1 veya miidiir

unvanlara sahip bireyler arasinda daha fazla puanlar verilmektedir. Varyanslarin esit
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dagilima uymamasi durumunda hangi gruplar arasinda anlamli farkliligin bulundugu
belirlemek amaciyla bagvurulan tamhane post hoc testine gore isciler ile miidiir
yardimcis1 veya miidiir unvanlara sahip bireyler arasinda orgiitsel intikam nedenlerini
meydana getiren sorulara verilen yamitlar farkliik gdstermektedir. Orgiitsel intikam
davranig1 ve oOrgiitsel intikam niyeti alt boyutlarini meydana getiren ifadelere verilen
yanitlar bireylerin unvanlarina goére anlami sekilde farklilik gostermedigi tespit
edilmistir. Orgiitsel intikam sonuglar1 alt boyutunun unvanlara gore farklilik gdsterdigi
tespit edilmistir. Tamhane post hoc testine gére miidiir unvanina sahip olan bireyler ile
is¢i, usta ve memur unvanina sahip olan bireyler arasinda orgiitsel intikam sonuglarini
meydana getiren ifadelere verilen yanitlar anlamli sekilde farklilik gostermektedir.
Ortalama degerleri incelendiginde de is¢i, usta ve memur unvanlarinda s6z konusu
ifadelere olduk¢a daha yiiksek puanlar verilirken, miidiir yardimecisi unvanina sahip
bireylerde daha diisiik puanlar goriilmektedir. Orgiitsel nostalji diizeyini meydana
getiren ifadelere verilen yanitlar ise bireylerin unvanlarina gore istatistiki agidan anlamli

sekilde farklilik gostermemektedir.

Korelasyon katsayist iliskinin siddetini gosterirken, anlamlilik diizeyi ise
iligkinin istatistiki agidan anlamli olup olmadigini belirlemektedir. Anlamlilik diizeyinin
0,05’ten biiyiik olmasi1 s6z konusu degiskenler arasinda istatistiki agidan anlamli bir
iliskinin bulundugunu gostermektedir. Korelasyon analizi sonucunda orgiitsel nostalji
diizeyi ile yalnmiz orgiitsel intikam nedenleri arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski
tespit edilmistir. Regresyon analizi yardimi ile korelasyon analizinden farkli olarak
orgiitsel nostalji diizeyi tizerinde Orgiitsel intikam boyutlarinin anlamli bir etkisinin
bulunup bulunmadig belirlenecek ve orgiitsel intikam boyutlarinin katsayilarindan yola
cikilarak orgiitsel nostalji diizeyi hakkinda bir kestirimde bulunulabilecektir. Orgiitsel
intikam boyutlarinin oOrgiitsel nostalji diizeyi {iizerindeki etkisini belirlemek igin

uygulanan regresyon ¢oziimlemesinde adimsal teknikler uygulanmistir.

ANOVA tablosundan (tablo 3.24) elde edilen anlamlilik diizeylerinden (sig.)
yola ¢ikilarak ilk 3 modelin istatistiki acidan anlamsiz olmasina karsilik 4. Modelin
istatistiki ac¢idan anlamli bir model oldugu goriilmektedir (0,036<0,05). Bu durumda
sadece oOrgiitsel intikam nedeni degiskeninin bulundugu 4. Model istatistiki agidan %95

diizeyinde anlamlidir.
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SONUC

Giinliik yasamin rutini iginde orgiitlerde gelisen olumlu ve olumsuz durumlar
bireylerin gerek ¢alisma, gerek dzel yasamlarimi biiyiik oranda etkilemektedir. Ozellikle,
olumsuz nitelikte olan olaylarin etkisi isgorenlerin yasamlarinda uzun siiren yikici
sonuglara yol acabilmektedir. Orgiit icerisinde goriilen bu olumsuz davranislar orgiitte
arag, gere¢, malzeme gibi her tiirlii donanima zarar verici eylemler ile onlarin ¢alinmasi,
orgilit icerisindeki bagka iggorenlere sdylenen kotii sozler, dedikodu, onur kirici s6z ve
davraniglar, politik davranislar, taciz, kaba davranis, tahrip ve tahrik edici davranislar,
tiretkenlik karsiti davraniglar, mobbing, orgiitsel sapma, misilleme, orgiit terdrii, orgiit
igerisinde siddet, oOrgiitsel sabotaj, anti-sosyal davraniglar, umursamazlik, orgiitsel
muhalefet gibi farkli bashklar altinda incelendigi goriilmektedir. Bu olumsuz
davraniglara, oOrgiitte algilanan adaletsizlik algisi, hayal kirikligi, bireyin kendisine
nankorliik yapildigina inanmasi ve intikam duygusu neden olabilmektedir. Ayrica, orgiit
icerisindeki bireyler haksizliga ugradiklarinda, adaletsiz uygulamalara maruz
kaldiklarinda, rencide edildiklerinde ve gii¢-statii bakimindan kayirmaci (nepotist) bir
sonugla karsilagtiklarinda gururlar1 incinmektedir. Gururu incinen bireylerin Orgiite

kars1 intikam duygusu giitmeleri kaginilmaz olabilmektedir.

Kimi duygular bireylerde mutluluk kaynagi olabildigi gibi mutsuzluk kaynagi
da olabilmektedir. Ozellikle érgiit ortamlarinda cesitli duygular bazi etkenlerden dolay:
siklikla yasanmaktadir. Bu duygulardan en yikicit olanmi ise intikam alma istegidir.
Haksizliga ugradiklarini diisiinen veya gururlart incinen isgdrenlerin biiytik bir kisminda
yasanan bir olgudur. Isgorenler kendilerince adaleti saglamak icin intikam arayisina
girmektedirler. Orgiit ortaminda siklikla yasanan bir diger duygu da nostaljidir.
Ozellikle intikam arayigina giren isgorenlerde yasanmasi olasidir. Nitekim yaptigimiz
calismada iggorenlerin intikam alma nedenlerinin nostaljik diizeylerini etkiledigi

sonucuna varilmistir.

Isgorenleri intikam duygusuna siiriikleyen etkenlerden biri de oOrgiit
anlayisindaki degisim olabilmektedir. Oyle ki, isgorenlerin cogunlukla degisime kapali
olduklar1 ve sicak bakmadiklar diisiiniilmektedir. Orgiit i¢inde gerceklesecek her tiirlii
degisime kars1 iggorenlerin direng gostermeleri olanaklidir. Bu dogrultuda, isgérenler

orgiitiin  yonetiminde veya yapisinda gergeklesecek herhangi bir degisimi hos
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karsilamayabilirler. Isgorenlerin yeni orgiit anlayisini benimsemeyip, eski Orgiit
anlayigina 6zlem duymasi isgorenlerde nostalji duygusunu dogurabilmektedir. Nostaljik
hisseden isgorenlerde ise yeni Orgiit anlayisina karsi olusacak tepkinin siddeti zamanla

artarak kin, nefret, 6fke ve intikam gibi duygulara doniisebilmektedir.

Orgiitsel nostalji kavraminin derinliklerini anlamanin yolu, nostalji kavramini
detayli tanimlamaktan ge¢mektedir. Nostalji, olduk¢a yakin bir zaman siirecinde,
gecmisteki yasamin daha iyi olduguna dair bir inang iizerinden ge¢cmisin akip gitmesine
seyirci kalmanin zor oldugu fikri ile iliskilendirilen bir kavram olarak ele alinmaktadir.
Orgiitsel nostalji ise gegmis yasamimin daha iyi oldugunu diisiinen bireyin, gecmisindeki
orgiitsel yasamina, konumuna, isleyisine, ¢cevresine, olaylara kars1t 6zlem duyma olarak
tanimlanmaktadir. Boyle bir bakis acisindan hareketle, nostaljinin bir 6rgiit baglaminda
nasil sunulabilecegini gosteren bircok c¢alisma yliriitiilmiis ve bdylece nostalji orgiit
yazinindaki yerini almistir. Bu ¢aligmalar ayni zamanda nostaljinin 6rgiit ortaminda
paylasilan ve birlikte olusturulan sosyal, ayni zamanda baskin bir duygu oldugunu,
nostaljinin sadece bireysel olarak degil, baska bireylerle de yasanabilecegini ileri

surmektedir.

Orgiit calismalarinda, kimi arastirmacinin, nostalji gibi duygularin drgiitsel bir
ortamda dnemini kabul etmesi ¢agrisinin ardindan katkisal anlamda nostaljiye az sayida
ilgi duymustur. S6z gelimi, bazi arastirmacilarin g¢aligmasi, Orgiitsel bir degisimi
kucaklamakta zorluk ¢eken isgoérenlerin, Orgiitiin ge¢mis durumu hakkinda nostaljiyi
ifade ettiklerini gostermektedir. Bu bakis agisiyla, nostalji orgiit tarafindan olumsuz
algilanmaktadir. Ciinkii bu iggdrenlerin 6rgiitiin yeni durumunu benimsemedigi ve daha
iyi bir durum olarak hatirladiklar seyi 6zledigi anlamina gelmektedir. Oysa ki, geng bir
yoneticinin, “Eger degisime hazir degilseniz, geride kalacaksiniz” ifadesi ge¢miste
kalmanin degisimin 6niindeki en biiyiik engel olup, Orgiitiin kalitesini ve verimliligine

zarar olusturacak bir durum oldugunu 6zetlemektedir.

Bu ¢alisma, oOrgiitsel nostaljinin {izerinde orgiitsel intikammn ne derece etkili
oldugu ve orgiitsel ger¢evede intikam ile nostalji duygusunun arasindaki iliskiyi tespit
etmek amaciyla degerlendirilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda, basit rastgele drnekleme
yontemi kullanilarak Kiitahya’da otomotiv sektoriinde faaliyet gosteren bir orgiitte 400

isgorene anket uygulanmistir.
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Orgiitsel intikam o6lgegini meydana getiren boyutlarmn ve orgiitsel nostalji
boyutunun bireylerin g¢esitli 6zelliklerine gore farklilik gosterip gostermedigi
incelenmistir. Genel olarak bir degerlendirmede bulunuldugunda, oOrgiitsel intikam
nedenleri ve oOrgiitsel intikam niyeti alt boyutlarinin cinsiyete gore anlamli sekilde
farklilagtig1 tespit edilmistir. Kadinlar orglitsel intikam nedenleri ifadelerinde daha
diisiik ortalamalara sahipken, erkekler orglitsel intikam niyeti boyutunda daha yiiksek

ortalamaya sahiptir.

Yag faktorii hicbir boyuta gore anlamh sekilde farklilik gostermemektedir.
Bireylerin bulundugu yas gruplaria gore orgiitsel intikam diizeyleri ve orgiitsel nostalji
diizeyleri anlaml sekilde farklilasmamaktadir. Ote yandan, drgiitsel nostalji diizeyine
verilen yanitlardan hareketle, her bir yas grubunun haftada veya ayda bir kez nostaljik
deneyimler yasadiklarin1 gostermektedir. Orgiitsel intikam nedenleri ve drgiitsel intikam
sonuglart hem bireylerin egitim diizeylerine gore, hem de anne-egitim diizeyine gore
farklilik gostermektedir. Ancak, babanin egitim diizeyine gore higbir faktér anlamli
sekilde farklilik gostermemektedir. Babanin meslegine gore ise Orgiitsel intikam
davranis1 ve oOrglitsel intikam niyeti boyutuna verilen yanitlar farklilik gostermektedir.
Her iki boyutta da 6zel sektdrde calisanlarin ortalama degerleri daha yiiksektir. Orgiitsel
intikam niyetini meydana getiren ifadelere verilen yanitlar, bireylerin disiplin cezasinin
bulunmasina bagli olarak farklilik gostermektedir. Disiplin cezasi bulunmayanlar
orgiitsel intikam niyeti ifadelerine daha diisiik puanlar vermektedir. Bireylerin gelir
diizeylerine gore de oOrgiitsel intikam nedenleri ve Orgiitsel intikam sonuglart boyutu
anlamli sekilde farklilasmaktadir. Orgiitsel intikam nedenlerini meydana getiren
ifadelere daha yiiksek gelir grubuna sahip bireyler daha yiiksek puanlar verirken,
orgiitsel intikam sonuglarin1 meydana getiren ifadelere daha ytiksek gelir diizeyine sahip
bireyler daha diisiik puanlar vermektedir. Bireylerin unvanlarma gore ise oOrgiitsel
inttkam nedenleri ve Orgiitsel intikam sonuc¢lari  boyutu anlamli  sekilde

farklilasmaktadir.

Korelasyon analizi sonucunda orgiitsel intikam 6lgegi alt boyutlart igerisinde
yalniz orgiitsel intikam nedenleri boyutu ile orgiitsel nostaljik diizeyi boyutu arasinda
pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu goriilmiistiir. Ote yandan regresyon analizi
sonucunda yalniz orgiitsel intikam nedeni boyutunun orgiitsel nostaljik diizeyi etkiledigi

belirlenmistir. Ayrica, isgdrenlerin Orgiit icerisinde intikam giitme gibi davraniglarda
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bulunmayacaklari, olast haksizlik ve onur kirict davranislar karsisinda dahi is arag
gereclerini kotliye kullanma, mesai kavramima uymama, performans disiikligi gibi

davraniglarda bulunulmayacagi sonucuna ulagilmstir.



EKLER
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Ek 1. Anket Formu

Bu anket Kiitahya Dumlupinar Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii’nde
yiiriitiilen bir yiiksek lisans ¢alismasinda veri toplama amaciyla kullanilacaktir. Anket,
orgiitsel intikam ve Orgiitsel nostalji arasindaki iligkiyi belirlemek amaciyla
kullanilacaktir. Sizlerden elde edilen bulgular tamamen gizli tutulacak {giincii kisi,
kurum veya kurumlarca paylasilmayacaktir. Anket bulgulart ulasilmak istenen amaca

katki saglayacagi i¢in vereceginiz yanitlarin dogrulugu énem tasimaktadir.

Saglayacaginiz katkilardan dolayi tesekkiir ederiz.

Metin DEMIRKAYA Hakan KARA
Yiiksek Lisans Ogrencisi Danigsman
1.Cinsiyetiniz: a)Kiz () b) Erkek ()

2.Yasimz: a)21-30 () Db)31-40 () <c)41-50 () d)51-+ ()

3 UNVANINIZ. ...
4. Egitiminiz: a) Temel Egitim () b) Lisans () c) Yiuksek Lisan ()
5. Annenizin Egitim Diizeyi:

a) Temel Egitim () b) Lisans () c¢) Yiiksek Lisan ()

6.Babanizin Egitim Diizeyi:

a) Temel Egitim () b) Lisans () ¢) Yiksek Lisan ()

7. Babanizin meslegi:

a) Kamu Sektorii () b) Ozel Sektor ()

8. Egitim stiresince kadar hig¢ disiplin cezasi aldimiz mi:? a) Evet () b)Hayir ()
9. Aylik Kazanciniz:

a) 2500-4000TL ( ) b) 4001-6000 TL ( ) c) 6001-8000 TL ( ) d) 8001 ve Uzeri ( )
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Asagidaki climlelerin her birine ne derece katildiginizi, yanindaki kutucuklarda yer alan

Kesinlikle Katilmiyorum

rakamlardan yalnizca birinin iistiine (X) igareti koyarak gosteriniz.

Kesinlikle Katiliyorum

1 | Isyerimde onurum zedelenirse intikam almak isterim. 314|5

2 | Isyerimde onur kiric1 davramslara maruz kalirsam intikam almak isterim. 31415

3 | Isyerimde yoneticilerim bana kars1 adil davranmazsa intikam almak isterim. 31415

4 Isyerimde ¢aligma arkadaslarimla esit muamele gérmezsem intikam almak 30145
isterim.

5 Isyerimde formal giic elde edersem bana haksizlik yapanlardan intikam almak 30145
isterim.

6 Isyerimde formal gii¢ sahibiysem bana haksizlik yapanlardan intikam almak 30145
isterim.

7 Isyerimde onurumu zedeleyici davranislara maruz kalsam dahi intikam almak 30145
istemem.

8 | Isyerimde bana kars1 adil davramslar olmasa dahi intikam almak istemem. 31415

9 | Isyerimde intikam almak igin giiciim olsa dahi intikam almak istemem. 31415

10 | isyerimde haksizliga ugradigimda performansim diiser. 31415

11 | Isyerimde haksizliga ugradigimda isimi aksatirim. 31415
Isyerimde haksizliga ugrarsam isyerine ait kaynaklar1 kisisel islerimde

12 o 31415
kullanabilirim.

13 Isyerimde haksizliga ugrarsam galisarak gegirmem gereken siireyi kendim igin 3lals
kullanabilirim.

14 | isyerimde haksizliga ugrarsam is arac ve gereclerine zarar verebilirim. 31415

15 Isyerimde haksizliga ugrarsam yoneticilerim ve calisma arkadaslarim hakkinda 3045
olumsuz konusabilirim.

16 | Isyerimde haksizliga ugrarsam mesai saatlerine 6zen gdstermem. 31415

17 | isyerimde haksizliga ugrarsam ise gelmemek icin daha fazla bahane iiretirim. 31415

18 | Isyerimde haksizliga ugrarsam ise zamaninda gelmeye dzen gdstermem. 31415

19 Isyerimde haksizliga ugrarsam molalar1 elimden geldigi kadar uzun tutmaya 3045
caligirim.
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ORGUTSEL NOSTALJi ANKETI

Asagidaki climlelerin her birine ne derece katildiginizi, yanindaki kutucuklarda yer alan
rakamlardan yalnizca birinin iistiine (X) isareti koyarak gosteriniz.

1 2 3 4 5 6 7
Hig¢ Degil Cok
1 | Nostalji sizin i¢in ne kadar degerlidir? 112(3(4|5]6|7
5 I}Iostalg ik deneyimleri akilda tutmak sizin i¢in ne kadar 11213lalsl6l7
onemli?
3 | Nostaljik hissetmeniz ne kadar 6nemlidir? 112|3(4|5/6]|7
4 | Nostaljik hissetmeye ne kadar egilimlisiniz? 112|3(4|5/6]|7
5 | Ne siklikla nostalji gegiriyorsunuz? 112|3(4|5/6|7
6 Ger_le_:l olarak, nostaljik deneyimleri ne siklikla akla 11213lalsl6l7
getiriyorsunuz?
Ozellikle, nostaljik deneyimleri ne siklikla akla
7 o g . . .. 112(3|4|5|6]|7
getiriyorsunuz? Asagidaki seceneklere gore isaretleyiniz.

Liitfen birini se¢iniz.

Yilda bir veya iki kez

Her iki ayda bir

Ayda bir veya iki kez

Yaklasik olarak haftada bir kez
Yaklasik haftada iki kez
Haftada ti¢ ila dort kere

N o g s~ w D e

Giinde en az bir kere
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EK 2. Anket izin Formu
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Ek 3. Olgek izinleri

Re: SPN Profile Message: Nostalgia Scale

30 Ara 2019 Pzt 22:48
Dear Metin,

You don't need my permission to use the
nostalgia scale. It's available to all. Good
luck with your thesis.

Cheers,
Constantine

From: Metin DEMIRKAYA

< >
Sent: Monday, December 30, 2019 10:17 AM
To: Sedikides C. < >

Subject: SPN Profile Message: Nostalgia Scale

Dear Proff. Sedikides;

| have been doing my master degree in Social
Science Enstitue at Dumlupinar

Univercity of Kutahya-Turkey. | am writing my
thesis now. So, i ask your

permision to the nostalgia scale which you we
made in my thesis.

If you give permission, i will be so happy...



metin demirkaya 3 giin 6nce
_ €
Alicilar: v

Sayin Hocam Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitlisiinde Tezli Yiiksek Lisansimi yapmaktayim.
Suan tezimi yazma asamasindayim. Sizin daha 6nce
olusturmus oldugunuz intikam Olgegini tezimde
kullanmak igin izninizi rica ediyorum.

- “'\

(,.,;"'-g_,, . Hilal Erturhan 3 giin 6nce
< 'Ji"‘-l )

a

Alicilar: ben v

Merhabalar kullanabilirsiniz tabi ¢alismaniza katk
saglarsa memnun olurum. lyi calismalar.

e oGnderildi

metin demirkaya < > sunlari
yazdi (2 Ara 2019 15:07):
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Betimleyici istatistikler

Ek 4. SPSS Ciktilar:

Cinsiyet
Frequency | Percent | VValid Percent | Cumulative Percent
Valid kadin 273 68,3 68,3 68,3
erkek 127 31,8 31,8 100,0
Total 400| 100,0 100,0
Yas
Frequency | Percent | VValid Percent | Cumulative Percent
Valid 21-30 yas 115 28,8 28,8 28,8
31-40 yas 220 55,0 55,0 83,8
41-50 yas 63 15,8 15,8 99,5
51 ve tizeri 2 5 5 100,0
Total 400( 100,0 100,0
unvan2
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid Isci 355 88,8 88,8 88,8
Usta 15 3,8 38 92,5
Memur 17 4,3 4,3 96,8
Miidiir Yardimeisi 8 2,0 2,0 98,8
Miidiir ve Ustii 5 1,3 1,3 100,0
Total 400| 100,0 100,0
Egitim
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  temel egitim 360 90,0 90,0 90,0
lisans 27 6,8 6,8 96,8
yiiksek lisans 13 33 33 100,0
Total 400 100,0 100,0
Anne Egitim
B Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  temel egitim 385 96,3 96,3 96,3
lisans 14 3,5 3,5 99,8
yiiksek lisans 1 3 3 100,0
Total 400 100,0 100,0
Baba Egitim
Frequency Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid temel egitim 367 91,8 91,8 91,8
lisans 27 6,8 6,8 98,5
yiiksek lisans 6 1,5 1,5 100,0
Total 400| 100,0 100,0
Baba meslek
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid kamu sektorii 111 27,8 27,8 27,8
ozel sektor 289 72,3 72,3 100,0
Total 400| 100,0 100,0
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Egitim siiresince kadar hi¢ disiplin cezasi aldimz m:?

Frequency | Percent | VValid Percent | Cumulative Percent
Valid evet 12 3,0 3,0 3,0
hayir 388 97,0 97,0 100,0
Total 400] 100,0 100,0
Gelir
Frequency | Percent | VValid Percent | Cumulative Percent
Valid 2500-4000 tl 355 88,8 88,8 88,8
4001-6000 tl 24 6,0 6,0 94,8
6001-8000 tl 13 33 33 98,0
8001 ve tizeri 8 2,0 2,0 100,0
Total 400] 100,0 100,0

Descriptive Statistics
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Std.
N | Mean | Deviation
Isyerimde onurum zedelenirse intikam almak isterim. 400| 2,23 1,355
Isyerimde onur kirici davraniglara maruz kalirsam intikam almak isterim. 400| 2,26 1,361
Isyerimde yoneticilerim bana kars1 adil davranmazsa intikam almak isterim. 400 2,00 1,183
Isyerimde ¢alisma arkadaslarimla esit muamele gormezsem intikam almak isterim. 400 2,03 1,202
Isyerimde formal gii¢ elde edersem bana haksizlik yapanlardan intikam almak isterim. | 400 [ 1,90 1,183
Isyerimde formal gii¢ sahibiysem bana haksizlik yapanlardan intikam almak isterim. 400| 1,86 1,134
Isyerimde onurumu zedeleyici davramsglara maruz kalsam dahi intikam almak 400| 2,88 1,585
istemem.
Isyerimde bana kars: adil davranislar olmasa dahi intikam almak istemem. 400 2,73 1,559
Isyerimde intikam almak ig¢in giiclim olsa dahi intikam almak istemem. 400| 2,59 1,555
Isyerimde haksizliga ugradigimda performansim diiser. 400| 3,44 1,612
Isyerimde haksizliga ugradigimda isimi aksatirim. 400| 2,05 1,375
Isyerimde haksizliga ugrarsam isyerine ait kaynaklar kisisel islerimde kullanabilirim. | 400| 1,32 ,829
Isyerimde haksizliga ugrarsam calisarak gecirmem gereken siireyi kendim icin 400| 1,37 ,931
kullanabilirim.
Isyerimde haksizliga ugrarsam is arag ve gereclerine zarar verebilirim. 400| 1,27 ,7192
Isyerimde haksizliga ugrarsam yoneticilerim ve ¢aligma arkadaslarim hakkinda 400| 1,66 1,053
olumsuz konusabilirim.
Isyerimde haksizliga ugrarsam mesai saatlerine 6zen gdstermem. 400 1,35 ,897
Isyerimde haksizliga ugrarsam ise gelmemek icin daha fazla bahane iiretirim. 400 1,33 172
Isyerimde haksizliga ugrarsam ise zamaninda gelmeye 6zen gostermem. 400 1,40 ,923
Isyerimde haksizliga ugrarsam molalar1 elimden geldigi kadar uzun tutmaya calisirim. | 400 | 1,35 ,845
Valid N (listwise) 400
Descriptive Statistics
Std.
N | Mean| Deviation
Nostalji sizin i¢in ne kadar degerlidir? 400| 4,60 1,572
Nostaljik deneyimleri akilda tutmak sizin i¢in ne kadar 6nemli? 400| 4,49 1,605
Nostaljik hissetmeniz ne kadar 6nemlidir? 400| 4,21 1,572
Nostaljik hissetmeye ne kadar egilimlisiniz? 400 4,32 1,640
Ne siklikla nostalji gegiriyorsunuz? 400 3,98 1,712
Genel olarak, nostaljik deneyimleri ne siklikla akla getiriyorsunuz? 400| 4,08 1,665
Ozellikle, nostaljik deneyimleri ne siklikla akla getiriyorsunuz? Asagidaki segeneklere | 400 | 4,63 1,827
gore isaretleyiniz.
Valid N (listwise) 400




FAKTOR ANALIZI (INTIKAM OLCEGI ICIN)
Descriptive Statistics
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Std. Analysis
Mean | Deviation N
Isyerimde onurum zedelenirse intikam almak isterim. 2,23 1,355 400
Isyerimde onur kiric1 davramglara maruz kalirsam intikam almak isterim. 2,26 1,361 400
Isyerimde yoneticilerim bana kars1 adil davranmazsa intikam almak isterim. 2,00 1,183 400
Isyerimde ¢aligma arkadaslarimla esit muamele gérmezsem intikam almak 2,03 1,202 400
isterim.
Isyerimde formal giig elde edersem bana haksizlik yapanlardan intikam almak 191 1,183 400
isterim.
Isyerimde formal gii¢ sahibiysem bana haksizlik yapanlardan intikam almak 1,86 1,134 400
isterim.
Isyerimde onurumu zedeleyici davraniglara maruz kalsam dahi intikam almak 2,88 1,585 400
istemem.
Isyerimde bana kars: adil davranislar olmasa dahi intikam almak istemem. 2,73 1,559 400
Isyerimde intikam almak igin giicim olsa dahi intikam almak istemem. 2,59 1,555 400
Isyerimde haksizliga ugradigimda performansim diiser. 3,44 1,612 400
Isyerimde haksizliga ugradigimda isimi aksatirim. 2,05 1,375 400
Isyerimde haksizliga ugrarsam isyerine ait kaynaklari kisisel islerimde 1,32 ,829 400
kullanabilirim.
Isyerimde haksizliga ugrarsam calisarak gecirmem gereken siireyi kendim icin 1,37 ,931 400
kullanabilirim.
Isyerimde haksizliga ugrarsam is arag ve gereclerine zarar verebilirim. 1,27 7192 400
Isyerimde haksizliga ugrarsam mesai saatlerine 6zen gostermem. 1,35 ,897 400
Isyerimde haksizliga ugrarsam ise gelmemek icin daha fazla bahane iiretirim. 1,33 772 400
Isyerimde haksizliga ugrarsam ise zamaninda gelmeye 6zen gdstermem. 1,40 ,923 400
Isyerimde haksizliga ugrarsam molalar1 elimden geldigi kadar uzun tutmaya 1,35 ,845 400
caligirim.
KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,855
Bartlett's Test of Sphericity ~ Approx. Chi-Square | 6466,662
df 153
Sig. ,000
Communalities
Initial | Extraction
isyerimde onurum zedelenirse intikam almak isterim. 1,000 ,851
isyerimde onur kirici davraniglara maruz kalirsam intikam almak isterim. 1,000 ,856
Isyerimde yoneticilerim bana kars1 adil davranmazsa intikam almak isterim. 1,000 ,898
Isyerimde ¢aligma arkadaslarimla esit muamele gormezsem intikam almak isterim. 1,000 ,869
Isyerimde formal gii¢ elde edersem bana haksizlik yapanlardan intikam almak isterim. 1,000 ,856
Isyerimde formal gii¢ sahibiysem bana haksizlik yapanlardan intikam almak isterim. 1,000 773
1syerimde onurumu zedeleyici davranislara maruz kalsam dahi intikam almak istemem. 1,000 ,814
Isyerimde bana kars: adil davranislar olmasa dahi intikam almak istemem. 1,000 ,882
1syerimde intikam almak ig¢in giiclim olsa dahi intikam almak istemem. 1,000 ,804
Isyerimde haksizliga ugradigimda performansim diiser. 1,000 ,822
Isyerimde haksizliga ugradigimda isimi aksatirim. 1,000 ,650
Isyerimde haksizliga ugrarsam isyerine ait kaynaklari kisisel islerimde kullanabilirim. 1,000 447
Isyerimde haksizliga ugrarsam calisarak gegirmem gereken siireyi kendim igin kullanabilirim. | 1,000 ,730
Isyerimde haksizliga ugrarsam is arag ve gereclerine zarar verebilirim. 1,000 ,604
Isyerimde haksizliga ugrarsam mesai saatlerine 6zen gdstermem. 1,000 ,766
Isyerimde haksizliga ugrarsam ise gelmemek icin daha fazla bahane iiretirim. 1,000 176
Isyerimde haksizliga ugrarsam ise zamaninda gelmeye 6zen gdstermem. 1,000 ,698
Isyerimde haksizliga ugrarsam molalari elimden geldigi kadar uzun tutmaya ¢aligirim. 1,000 ,729

Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Total Variance Explained

Component Extraction Sums of Squared Rotation Sums of
Initial Eigenvalues Loadings Squared Loadings®
% of Cumulative % of Cumulative
Total | Variance % Total | Variance % Total

1 16,949 38,603 38,603 | 6,949 38,603 38,603 5,914
2 | 3,684 20,464 59,067 | 3,684 20,464 59,067 5,361
3 |2117 11,763 70,830 | 2,117 11,763 70,830 3,116
4 11,075 5,973 76,803 | 1,075 5,973 76,803 1,811
5 ,763 4,237 81,040
6 ,542 3,010 84,050
7 ,458 2,547 86,597
8 ,435 2,415 89,013

dimension0 9 ,363 2,015 91,028
10] ,313 1,737 92,765
111 272 1,510 94,275
121 ,243 1,350 95,625
131 227 1,261 96,886
141 ,200 1,110 97,996
151 ,144 ,798 98,794
16| 112 ,624 99,417
171 ,064 ,354 99,771
18] ,041 ,229 100,000

Extraction Method: Principal Component Analysis.
a. When components are correlated, sums of squared loadings cannot be added to obtain a total variance.

Component Matrix®

Component
1 2 3 4

Isyerimde formal gii¢ elde edersem bana haksizlik yapanlardan intikam almak isterim. ,816
Isyerimde yoneticilerim bana kars1 adil davranmazsa intikam almak isterim. ,802
Isyerimde ¢aligma arkadaslarimla esit muamele gormezsem intikam almak isterim. ,789
Isyerimde formal gii¢ sahibiysem bana haksizlik yapanlardan intikam almak isterim. ,162
Isyerimde onurum zedelenirse intikam almak isterim. ,760
Isyerimde onur kiric1 davranislara maruz kalirsam intikam almak isterim. , 754
Isyerimde haksizliga ugrarsam ise gelmemek icin daha fazla bahane iiretirim. ,674 | 564
Isyerimde haksizliga ugrarsam mesai saatlerine 6zen gdstermem. ,650 | ,580
Isyerimde haksizliga ugrarsam galisarak gecirmem gereken siireyi kendim igin ,635 1,571
kullanabilirim.
Isyerimde haksizliga ugrarsam ise zamaninda gelmeye 6zen gdstermem. ,613 | ,553
Isyerimde haksizliga ugradigimda isimi aksatirim. ,588
Isyerimde haksizliga ugrarsam isyerine ait kaynaklari kisisel islerimde kullanabilirim.
Isyerimde haksizliga ugrarsam molalar1 elimden geldigi kadar uzun tutmaya calisirim. ,592 | ,607
Isyerimde haksizliga ugrarsam is arag ve gereclerine zarar verebilirim. ,528
Isyerimde bana kars: adil davranislar olmasa dahi intikam almak istemem. ,759
Isyerimde onurumu zedeleyici davramislara maruz kalsam dahi intikam almak istemem. ,746
Isyerimde intikam almak i¢in giiciim olsa dahi intikam almak istemem. ,709
Isyerimde haksizliga ugradigimda performansim diiser. 772

Extraction Method: Principal Component Analysis.
a. 4 components extracted.
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Component
1 2 3 4
Isyerimde yoneticilerim bana karsi adil davranmazsa intikam almak isterim. ,938
Isyerimde onur kiric1 davranislara maruz kalirsam intikam almak isterim. ,935
Isyerimde onurum zedelenirse intikam almak isterim. ,932
Isyerimde ¢aligma arkadaslarimla esit muamele gérmezsem intikam almak isterim. ,916
Isyerimde formal giig elde edersem bana haksizlik yapanlardan intikam almak isterim. ,894
Isyerimde formal gii¢ sahibiysem bana haksizlik yapanlardan intikam almak isterim. ,876
Isyerimde haksizliga ugrarsam mesai saatlerine 6zen gostermem. ,865
Isyerimde haksizliga ugrarsam molalar elimden geldigi kadar uzun tutmaya caligirim. ,861
Isyerimde haksizliga ugrarsam ise gelmemek icin daha fazla bahane iiretirim. ,850
Isyerimde haksizliga ugrarsam galisarak gegirmem gereken siireyi kendim igin ,833
kullanabilirim.
Isyerimde haksizliga ugrarsam ise zamaninda gelmeye 6zen gdstermem. ,809
Isyerimde haksizliga ugrarsam is arag ve gereclerine zarar verebilirim. 779
Isyerimde haksizliga ugrarsam isyerine ait kaynaklar kisisel islerimde kullanabilirim. ,666
Isyerimde onurumu zedeleyici davraniglara maruz kalsam dahi intikam almak istemem. ,926
Isyerimde bana kars1 adil davraniglar olmasa dahi intikam almak istemem. ,922
Isyerimde intikam almak igin giiciim olsa dahi intikam almak istemem. ,861
Isyerimde haksizliga ugradigimda performansim diiser. ,897
Isyerimde haksizliga ugradigimda isimi aksatirim. ,586
Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Oblimin with Kaiser Normalization.
a. Rotation converged in 4 iterations.
Structure Matrix
Component
1 2 3 4

Isyerimde yoneticilerim bana kars1 adil davranmazsa intikam almak isterim. ,946
Isyerimde ¢alisma arkadaslarimla esit muamele gormezsem intikam almak isterim. ,931
Isyerimde onur kiric1 davramglara maruz kalirsam intikam almak isterim. ,921
Isyerimde formal gii¢ elde edersem bana haksizlik yapanlardan intikam almak isterim. ,920
Isyerimde onurum zedelenirse intikam almak isterim. ,920
Isyerimde formal gii¢ sahibiysem bana haksizlik yapanlardan intikam almak isterim. ,878
Isyerimde haksizliga ugrarsam ise gelmemek icin daha fazla bahane iiretirim. ,875
Isyerimde haksizliga ugrarsam mesai saatlerine 6zen gostermem. ,875
Isyerimde haksizliga ugrarsam molalar1 elimden geldigi kadar uzun tutmaya caligirim. ,852
Isyerimde haksizliga ugrarsam calisarak gegirmem gereken siireyi kendim igin ,850
kullanabilirim.
Isyerimde haksizliga ugrarsam ise zamaninda gelmeye 6zen gdstermem. ,824
Isyerimde haksizliga ugrarsam is arag ve gereclerine zarar verebilirim. 741
Isyerimde haksizliga ugrarsam isyerine ait kaynaklar kisisel islerimde kullanabilirim. ,665
Isyerimde bana kars1 adil davranislar olmasa dahi intikam almak istemem. ,937
Isyerimde onurumu zedeleyici davramslara maruz kalsam dahi intikam almak istemem. ,897
Isyerimde intikam almak igin giiciim olsa dahi intikam almak istemem. ,890
Isyerimde haksizliga ugradigimda performansim diiser. ,895
Isyerimde haksizliga ugradigimda isimi aksatirim. ,528 ,670

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Oblimin with Kaiser Normalization.

Component Correlation Matrix

Component 1 2 3 4

11 1,000 ,278 ,321 ,233
dimension0 2 ,278 | 1,000 ,102 ,168
3 ,321 ,1021 1,000 -,014

4 ,233 ,168 | -,014{ 1,000

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Oblimin with Kaiser Normalization.
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Reliability Statistics

Cronbach's Alpha | N of Items
,962 6

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha | N of Items
,896 3
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Cronbach's Alpha | N of Items
,513 2
FAKTOR ANALIZI
Descriptive Statistics
Std. Analysis
Mean | Deviation N
Nostalji sizin i¢in ne kadar degerlidir? 4,60 1,572 400
Nostaljik deneyimleri akilda tutmak sizin igin ne kadar 6nemli? 4,49 1,605 400
Nostaljik hissetmeniz ne kadar 6nemlidir? 4,21 1,572 400
Nostaljik hissetmeye ne kadar egilimlisiniz? 4,32 1,640 400
Ne siklikla nostalji geciriyorsunuz? 3,98 1,712 400
Genel olarak, nostaljik deneyimleri ne siklikla akla getiriyorsunuz? 4,08 1,665 400
Ozellikle, nostaljik deneyimleri ne siklikla akla getiriyorsunuz? Asagidaki 4,63 1,827 400
seceneklere gore isaretleyiniz.
KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 874
Bartlett's Test of Sphericity ~ Approx. Chi-Square | 2050,640
df 21
Sig. ,000
Communalities
Initial | Extraction
Nostalji sizin i¢in ne kadar degerlidir? 1,000 ,594
Nostaljik deneyimleri akilda tutmak sizin i¢in ne kadar 6nemli? 1,000 ,696
Nostaljik hissetmeniz ne kadar dnemlidir? 1,000 , 761
Nostaljik hissetmeye ne kadar egilimlisiniz? 1,000 ,811
Ne siklikla nostalji gegiriyorsunuz? 1,000 ,663
Genel olarak, nostaljik deneyimleri ne siklikla akla getiriyorsunuz? 1,000 ,703
Ozellikle, nostaljik deneyimleri ne siklikla akla getiriyorsunuz? Asagidaki segeneklere gore 1,000 434
isaretleyiniz.

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Total Variance Explained

Component Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings
Total | % of Variance | Cumulative % | Total | % of Variance | Cumulative %
114,663 66,613 66,613 | 4,663 66,613 66,613
2| 825 11,782 78,395
3] 607 8,675 87,070
dimension0 4| ,286 4,079 91,149
5| 252 3,596 94,745
6] ,202 2,882 97,627
7| ,166 2,373 100,000

Extraction Method: Principal Component Analysis.
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isaretleyiniz.

Component
1

Nostaljik hissetmeye ne kadar egilimlisiniz? ,900
Nostaljik hissetmeniz ne kadar dnemlidir? 872
Genel olarak, nostaljik deneyimleri ne siklikla akla getiriyorsunuz? ,839
Nostaljik deneyimleri akilda tutmak sizin i¢in ne kadar énemli? ,834
Ne siklikla nostalji geciriyorsunuz? ,815
Nostalji sizin i¢in ne kadar degerlidir? 771
Ozellikle, nostaljik deneyimleri ne siklikla akla getiriyorsunuz? Asagidaki seceneklere gore ,659

Extraction Method: Principal Component Analysis.
a. 1 components extracted.

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha | N of Items
,913 7

NORMAL DAGILIM SONUCLARI
Descriptives

Statistic | Std. Error

95% Confidence Interval for Mean Lower Bound | 2,6255
Upper Bound | 2,8670

5% Trimmed Mean 2,7181
Median 3,0000
Variance 1,509
Std. Deviation 1,22832
Minimum 1,00
Maximum 5,00
Range 4,00

Interquartile Range 1,50

INTIKAM_NEDEN Mean 2,0463 ,05686
95% Confidence Interval for Mean Lower Bound | 1,9345
Upper Bound | 2,1580
5% Trimmed Mean 1,9551
Median 1,6667
Variance 1,293
Std. Deviation 1,13715
Minimum 1,00
Maximum 5,00
Range 4,00
Interquartile Range 2,00
Skewness ,808 ,122
Kurtosis -,409 ,243
INTIKAM_NIYETI Mean 2,7300 ,07127
95% Confidence Interval for Mean Lower Bound | 2,5899
Upper Bound | 2,8701
5% Trimmed Mean 2,7000
Median 2,6667
Variance 2,032
Std. Deviation 1,42535
Minimum 1,00
Maximum 5,00
Range 4,00
Interquartile Range 3,00
Skewness ,196 122
Kurtosis -1,310 ,243
INTIKAM_SONUC Mean 2,7463 ,06142
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Skewness ,230 ,122
Kurtosis -, 769 ,243
NOSTALJIK Mean 4,3286 ,06716

95% Confidence Interval for Mean Lower Bound | 4,1965
Upper Bound | 4,4606

5% Trimmed Mean 4,3425

Median 4,1429

Variance 1,804

Std. Deviation 1,34324

Minimum 1,00

Maximum 7,00

Range 6,00

Interquartile Range 2,14

Skewness -,046 122

Kurtosis -,381 ,243
INTIKAM_DAVRANISI Mean 1,2119 ,02283

95% Confidence Interval for Mean Lower Bound | 1,1669
Upper Bound | 1,2568

5% Trimmed Mean 1,1522
Median 1,0000
Variance ,183
Std. Deviation ,42836
Minimum 1,00
Maximum 2,71
Range 1,71
Interquartile Range 14
Skewness 2,041 ,130
Kurtosis 2,938 ,259
VARYANS ANALIZLERI
Group Statistics
Cinsiyet N | Mean | Std. Deviation | Std. Error Mean
INTIKAM_NEDEN di . kiz 273|1,8755 1,08161 ,06546
mension ok | 127 | 2,4134 1,17060 10387
INTIKAM_DAVRANISI dimension kiz 273 1,3365 ,71389 ,04321
erkek | 127 ] 1,3442 ,66310 ,05884
INTIKAM_NIYETI dimension1 kiz 27312,5849 1,42723 ,08638
erkek | 127 | 3,0420 1,37565 ,12207
INTIKAM_SONUC dimension kiz 273 | 2,7857 1,27938 ,07743
erkek | 127 ] 2,6614 1,11070 ,09856
NOSTALJIK i . kiz 27314,3223 1,35155 ,08180
mension ek | 127 4.3420 1,33043 11806

Independent Samples Test

Levene's
Test for
Equality of
Variances t-test for Equality of Means
95%
Sig. Confidence
(2- Mean | Std. Error | Interval of the
tailed | Differenc | Differenc | _Difference
F |Sig.| t df ) e e Lower | Upper
INTIKAM_NEDEN Equal 181| ,17 - 3981 ,000 -,53793 ,11929 - -
variance 9 8| 4,51 7724 | ,3034
s 0 4 2
assumed
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Equal -| 229,21 ,000 -,563793 ,12278 - -
variance 4,38 2 , 7798 | ,2960
s not 1 5 0
assumed
INTIKAM_DAVRANI  Equal ,110| ,741-,103 398 ,918 -,00773 ,07500 -| ,1397
Sl variance 0 ,1551 0
S 7
assumed
Equal -106| 263,08| ,916 -,00773 ,07300 -| ,1360
variance 0 ,1514 1
s not 7
assumed
INTIKAM_NIYETI Equal ,860| ,35 - 398 ,003 -,45714 ,15157 - -
variance 4| 3,01 , 75511 ,1591
S 6 1 6
assumed
Equal -| 254,25 ,002 -,45714 ,14954 - -
variance 3,05 0 ,7516 | ,1626
s not 7 3 4
assumed
INTIKAM_SONUC Equal 2,33| 12| ,942 398 ,347 ,12430 ,13195 -| ,3837
variance 9 7 ,1351 1
S 1
assumed
Equal 9921 280,11 ,322 ,12430 ,12534 -| ,3710
variance 0 1224 2
s not 3
assumed
NOSTALJIK Equal ,506 | ,471|-,136 398 ,892 -,01961 ,14446 -| ,2643
variance 7 ,3036 8
S 1
assumed
Equal -137| 249,39 ,891 -,01961 ,14363 -| ,2632
variance 5 ,3024 6
s not 9
assumed
Descriptives
95% Confidence
Interval for Mean
Std. Std. Lower | Upper
N | Mean | Deviation | Error Bound Bound | Minimum | Maximum
INTIKAM_NEDEN 21- 115]2,0652| 1,17555| ,10962| 1,8481| 12,2824 1,00 5,00
30
yas
31- 22012,0121| 1,10237| ,07432| 1,8656| 2,1586 1,00 5,00
40
yas
41- 63(2,0979| 1,20171| ,15140| 1,7952| 2,4005 1,00 5,00
50
yas
51 ve 2| 3,0833 35355 ,25000| -,0932| 6,2599 2,83 3,33
uzeri
Total | 400]2,0463| 1,13715| ,05686| 1,9345| 2,1580 1,00 5,00
INTIKAM_DAVRANISI 21- 115]1,3727 ,83722 | ,07807| 1,2180| 1,5273 1,00 4,86
30
yas
31- 220 1,3104 ,62884 | ,04240| 1,2268| 1,3939 1,00 4,57
40
yas
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41- 63]1,3878 ,65788 | ,08288 | 1,2221| 1,5534 1,00 3,29
50
yas
51 ve 211,0000 ,00000 | ,00000( 1,0000| 1,0000 1,00 1,00
iizeri
Total | 400 | 1,3389 ,69735| ,03487 | 1,2704| 1,4075 1,00 4,86
INTIKAM_NIYETI 21- | 115(2,7420( 1,42182| ,13259| 2,4794| 3,0047 1,00 5,00
30
yas
31- ]220(2,7000( 1,45206| ,09790| 2,5071| 2,8929 1,00 5,00
40
yas
41- 63]2,8042| 1,35683 | ,17094| 2,4625| 3,1459 1,00 5,00
50
yas
51 ve 213,0000| 1,88562 | 1,33333 -| 19,9416 1,67 4,33
izeri 13,9416
Total | 400(2,7300| 1,42535| ,07127| 2,5899| 2,8701 1,00 5,00
INTIKAM_SONUC 21- ]115(2,8522( 1,17349| ,10943| 2,6354| 3,0690 1,00 5,00
30
yas
31- ]220(2,6932( 1,25156| ,08438| 2,5269| 2,8595 1,00 5,00
40
yas
41- 63]2,7619| 1,25035( ,15753| 2,4470| 3,0768 1,00 5,00
50
yas
51 ve 212,0000| 1,41421|1,00000 -| 14,7062 1,00 3,00
uzeri 10,7062
Total | 400 (2,7463| 1,22832| ,06142| 2,6255| 2,8670 1,00 5,00
NOSTALIJIK 21- ] 115(4,4311( 1,17848| ,10989| 4,2134| 4,6488 1,86 7,00
30
yas
31- ]1220(4,2688( 1,36366| ,09194| 4,0876| 4,4500 1,00 7,00
40
yas
41- 63]4,3605| 1,56615( ,19732| 3,9661| 4,7550 1,00 7,00
50
yas
51 ve 24,0000 ,00000 | ,00000| 4,0000| 4,0000 4,00 4,00
iizeri
Total | 400(4,3286 | 1,34324| ,06716| 4,1965| 4,4606 1,00 7,00
Test of Homogeneity of Variances
Levene Statistic | dfl | df2 | Sig.
INTIKAM_NEDEN 1,398 3]396|,243
INTIKAM_DAVRANISI 1,766 | 3]396(,153
INTIKAM_NIYETI 6311 3]396],596
INTIKAM_SONUC ,6101 3]396],609
NOSTALJIK 4,390 3[396],005
ANOVA
Sum of Squares | df | Mean Square | F | Sig.
INTIKAM_NEDEN Between Groups 2,617| 3 ,8721,673 1,569
Within Groups 513,333 | 396 1,296
Total 515,950 | 399
INTIKAM_DAVRANISI Between Groups 690 3 ,230 | ,471 1,703
Within Groups 193,341 | 396 ,488
Total 194,031 | 399
INTIKAM_NIYETI Between Groups ;7081 3 ,236 | ,115] ,951
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Within Groups 809,910 | 396 2,045
Total 810,618 | 399
INTIKAM_SONUC Between Groups 3,039 3 1,013,670 |,571
Within Groups 598,955 | 396 1,513
Total 601,994 | 399
NOSTALIJIK Between Groups 2,273 3 , 758,418 | ,740
Within Groups 717,645 | 396 1,812
Total 719,918 | 399
Multiple Comparisons
Dependent Variable I Yas (J) Yas 95% Confidence
Mean Interval
Difference (I- Std. Lower Upper
J) Error | Sig. Bound Bound
INTIKAM_NEDEN Tukey 21-30 31-40 ,05310 ( ,13101( ,977 -,2849 ,3911
HSD yas yas
41-50 -,03267 | ,17846| ,998 -,4931 4278
yas
51 ve -1,01812 ,81205( ,593 -3,1132 1,0769
lizeri
31-40 21-30 -,05310| ,13101| ,977 -,3911 ,2849
yas yas
41-50 -,08576 | ,16269| ,952 -,5055 ,3340
yas
51 ve -1,07121 | ,80873 | ,548 -3,1577 1,0153
uzeri
41-50 21-30 ,03267 | ,17846( ,998 -,4278 ,4931
yas yas
31-40 ,08576 | ,16269  ,952 -,3340 ,5055
yas
51 ve -,98545| ,81776| ,624| -3,0952 1,1243
uzeri
51ve 21-30 1,01812| ,81205| ,593 -1,0769 3,1132
uzerl yas
31-40 1,07121| ,80873| ,548 -1,0153 3,1577
yas
41-50 ,98545 81776 ,624| -1,1243 3,0952
yas
Tamhane 21-30 31-40 ,05310 [ ,13244( ,999 -,2985 ,4047
yas yas
41-50 -,03267 | ,18692 | 1,000 -,5323 4670
yas
51 ve -1,01812( ,27298 | ,492 -7,2602 5,2239
iizeri
31-40 21-30 -,05310 | ,13244| ,999 -,4047 ,2985
yas yas
41-50 -,08576 | ,16866 | ,997 -,5391 ,3675
yas
51 ve -1,07121 | ,26081 | ,541| -11,4271 9,2846
uzeri
41-50 21-30 ,03267 | ,18692 | 1,000 -,4670 ,5323
yas yas
31-40 ,08576 | ,16866 [ ,997 -,3675 ,5391
yas
51 ve -,98545 | ,29227| ,416 -4,5689 2,5980
uzeri
51ve 21-30 1,01812| ,27298| ,492 -5,2239 7,2602

lizeri

yas
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31-40 1,07121| ,26081| ,541 -9,2846 | 11,4271
yas
41-50 ,98545 | ,29227| ,416 -2,5980 4,5689
yas
INTIKAM_DAVRANISI Tukey 21-30 31-40 ,06228 | ,08040| ,866 -,1452 ,2697
HSD yas yas
41-50 -,01508 | ,10952| ,999 -,2977 ,2675
yas
51 ve ,37267 | ,49836| ,878 -,9131 1,6584
lizeri
31-40 21-30 -,06228 | ,08040| ,866 -,2697 ,1452
yas yas
41-50 -07737| ,09984 | ,866 -,3350 ,1802
yas
51 ve ,31039 | ,49632| ,924 -,9701 1,5909
iizeri
41-50 21-30 ,01508 | ,10952| ,999 -,2675 2977
yas yas
31-40 ,07737 | ,09984 | ,866 -,1802 ,3350
yas
51 ve ,38776 | ,50186| ,867 -,9070 1,6825
iizeri
51ve 21-30 -,37267| ,49836| ,878 -1,6584 9131
lizeri  yas
31-40 -31039 | ,49632| ,924 -1,5909 ,9701
yas
41-50 -,38776| ,50186| ,867 -1,6825 ,9070
yas
Tamhane 21-30 31-40 ,06228 | ,08884 | ,981 -,1740 ,2986
yas yas
41-50 -,01508 | ,11386 (1,000 -,3185 ,2884
yas .
51 ve 37267 ,07807 | ,000 ,1636 ,5817
lizeri
31-40 21-30 -,06228 | ,08884 | ,981 -,2986 ,1740
yas yas
41-50 -07737 | ,09310| ,957 -,3274 1727
yas .
51 ve , 31039 ,04240| ,000 ,1978 ,4230
iizeri
41-50 21-30 ,01508 | ,11386 | 1,000 -,2884 ,3185
yas yas
31-40 ,07737 | ,09310| ,957 -1727 3274
yas .
51 ve ,38776 ,08288 | ,000 ,1625 ,6130
iizeri
51ve 21-30 -,37267 | ,07807| ,000 -,5817 -,1636
lizeri  yas
31-40 -,31039"| ,04240| ,000 -,4230 -,1978
yas .
41-50 -,38776 ,08288 | ,000 -,6130 -,1625
yas
INTIKAM_NIYETI Tukey 21-30 31-40 ,04203 | ,16456| ,994 -,3825 ,4666
HSD yas yas
41-50 -,06220 | ,22416| ,993 -,6405 ,5161
yas
51 ve -,25797 | 1,02000| ,994 -2,8895 2,3736
lzeri
31-40 21-30 -,04203 | ,16456| ,994 -,4666 ,3825
yas yas
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41-50 -,10423 | ,20435| ,957 -,6315 ,4230
yas
51 ve -,30000 | 1,01583| ,991 -2,9208 2,3208
iizeri
41-50 21-30 ,06220 | ,22416| ,993 -,5161 ,6405
yas yas
31-40 ,10423 | ,20435| ,957 -,4230 ,6315
yas
51 ve -19577 | 1,02717 | ,998 -2,8458 2,4543
lizeri
51ve 21-30 ,25797 | 1,02000| ,994 -2,3736 2,8895
iizeri  yas
31-40 , 30000 | 1,01583| ,991 -2,3208 2,9208
yas
41-50 ,19577 | 1,02717 | ,998 -2,4543 2,8458
yas
Tamhane 21-30 31-40 ,04203 | ,16481 11,000 -,3953 4793
yas yas
41-50 -,06220| ,21633 (1,000 -,6400 ,5156
yas
51 ve -,257971 1,33991 1,000 -92,7381| 92,2221
iizeri
31-40 21-30 -,04203 | ,16481( 1,000 -, 4793 ,3953
yas yas
41-50 -,10423 | ,19699| ,996 -,6324 4239
yas
51 ve -,30000 | 1,33692 1,000 -95,9702| 95,3702
iizeri
41-50 21-30 ,06220 | ,21633 11,000 -,5156 ,6400
yas yas
31-40 ,10423 1 ,19699 | ,996 -,4239 ,6324
yas
51 ve -,19577 | 1,3442511,000 | -88,3022| 87,9107
iizeri
51ve 21-30 ,257971 1,33991 11,000 -92,2221| 92,7381
lizeri  yas
31-40 ,30000 | 1,33692 11,000 -95,3702| 95,9702
yas
41-50 ,19577 | 1,3442511,000| -87,9107| 88,3022
yas
INTIKAM_SONUC Tukey 21-30 31-40 ,15899 | ,14152| ,675 -,2061 5241
HSD yas yas
41-50 ,00027 | ,19277| ,966 -,4071 ,5876
yas
51 ve ,85217 | ,87716| ,766 -1,4109 3,1152
lizeri
31-40 21-30 -,15899 | ,14152| ,675 -,5241 ,2061
yas yas
41-50 -,06872 | ,17574| ,980 -,5221 ,3847
yas
51 ve ,69318 | ,87357| ,857 -1,5606 2,9470
iizeri
41-50 21-30 -09027 | ,19277| ,966 -,5876 4071
yas yas
31-40 ,06872| ,17574] ,980 -,3847 5221
yas
51 ve , 76190 | ,88333| ,824 -1,5171 3,0409
tizeri
51ve 21-30 -85217| ,87716| ,766 -3,1152 1,4109

lizeri

ya$
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31-40 -69318| ,87357| ,857 -2,9470 1,5606

yas
41-50 -, 76190 | ,88333| ,824 -3,0409 1,5171

yas
Tamhane 21-30 31-40 ,15899 | ,13818| ,823 -,2075 ,5255

yas yas
41-50 ,09027 | ,19181| ,998 -,4228 ,6033

yas
51 ve ,85217 ] 1,00597 | ,992| -67,4372| 69,1416

lizeri
31-40 21-30 -15899 | ,13818| ,823 -,5255 ,2075

yas yas
41-50 -,06872 | ,17870| ,999 -,5484 ,4109

yas
51 ve ,69318 | 1,00355| ,997| -70,1255| 71,5119

lizeri
41-50 21-30 -,09027 | ,19181| ,998 -,6033 4228

yas yas
31-40 ,06872 1 ,17870| ,999 -,4109 ,5484

yas
51 ve ,76190| 1,01233| ,995| -61,4448| 62,9686

iizeri
51ve 21-30 -,85217 1 1,00597 | ,992| -69,1416| 67,4372

izeri  yas
31-40 -69318 | 1,00355| ,997| -71,5119| 70,1255

yas
41-50 -, 76190 1,01233| ,995| -62,9686| 61,4448

yas
NOSTALJIK Tukey 21-30 31-40 16222 ,15491| ,722 -,2374 ,5619

HSD yas yas
41-50 ,07051 | ,21101| ,987 -,4739 ,6149

yas
51 ve ,43106 | ,96014 | ,970 -2,0461 2,9082

lizeri
31-40 21-30 -,16222 | ,15491| ,722 -,5619 ,2374

yas yas
41-50 -09171| ,19236| ,964 -,5880 ,4046

yas
51 ve ,26883 | ,95622 | ,992 -2,1982 2,7359

lzeri
41-50 21-30 -07051| ,21101| ,987 -,6149 4739

yas yas
31-40 ,00171| ,19236| ,964 -,4046 ,5880

yas
51 ve ,36054 | ,96689 | ,982 -2,1340 2,8551

iizeri
51ve 21-30 -,43106 | ,96014| ,970 -2,9082 2,0461

lizeri  yas
31-40 -,26883 | ,95622| ,992 -2,7359 2,1982

yas
41-50 -,36054 | ,96689 | ,982 -2,8551 2,1340

yas
Tamhane 21-30 31-40 16222 | ,14328 | ,834 -,2176 5421

yas yas
41-50 ,07051| ,22586 | 1,000 -,5356 ,6766

yas
51 ve 43106"| ,10089 | ,001 ,1368 ,71253

lzeri
31-40 21-30 -,16222 | ,14328| ,834 -,5421 2176

yas yas
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41-50 -,09171| ,21768| ,999 -,6772 ,4938
yas
51 ve ,26883"| ,09194 | ,023 ,0247 ,5129
uzeri
41-50 21-30 -,07051| ,22586 | 1,000 -,6766 ,5356
yas yas
31-40 ,09171| ,21768| ,999 -,4938 6772
yas
51 ve ,36054 | ,19732| ,363 -,1757 ,8968
uzeri
51ve 21-30 -,43106"| ,10989| ,001 -,7253 -,1368
uzert  yas
31-40 -,26883"| ,09194 | ,023 -,5129 -,0247
yas
41-50 -,36054 | ,19732| ,363 -,8968 1757
yas
*. The mean difference is significant at the 0.05 level.
Descriptives
95% Confidence
Interval for Mean
Std. Std. | Lower | Upper
N | Mean | Deviation | Error | Bound | Bound | Minimum | Maximum
INTIKAM_NEDEN temel 360(1,9968 | 1,12486] ,05929| 1,8802| 2,1133 1,00 5,00
egitim
lisans 2712,1420| 1,22797| ,23632| 1,6562| 2,6277 1,00 4,83
yiiksek | 13]3,2179 54171 ,15024 | 2,8906 | 3,5453 2,00 4,17
lisans
Total 400 2,0462| 1,13715]| ,05686| 1,9345| 2,1580 1,00 5,00
INTIKAM_DAVRANISI temel 360(1,3111 ,63828 | ,03364 | 1,2450| 1,3773 1,00 4,57
egitim
lisans 2711,7989 | 1,20325| ,23157| 1,3230| 2,2749 1,00 4,86
yiksek | 13 1,1538 ,55470 | ,15385 ,8186 | 1,4890 1,00 3,00
lisans
Total 400 | 1,3389 ,69735| ,03487 | 1,2704| 1,4075 1,00 4,86
INTIKAM_NIYETI temel 360(2,7148| 1,44886 | ,07636| 2,5646| 2,8650 1,00 5,00
egitim
lisans 2712,6543| 1,21064 | ,23299| 2,1754| 3,1332 1,00 5,00
yiksek | 1313,3077| 1,09258| ,30303| 2,6475| 3,9679 1,67 5,00
lisans
Total 400(2,7300| 1,42535]| ,07127| 2,5899| 2,8701 1,00 5,00
INTIKAM_SONUC temel 360(2,7514 | 1,22304 | ,06446 | 2,6246| 2,8782 1,00 5,00
egitim
lisans 2713,2222 | 1,18754 | ,22854 | 2,7524| 3,6920 1,50 5,00
yiksek | 13| 1,6154 ,68172 | ,18908 | 1,2034| 2,0273 1,00 3,00
lisans
Total 400 | 2,7463| 1,22832| ,06142| 2,6255| 2,8670 1,00 5,00
NOSTALJIK temel 360(4,3103| 1,33777],07051| 4,1717| 4,4490 1,00 7,00
egitim
lisans 2714,4868 | 1,25748| ,24200| 3,9893| 4,9842 1,29 6,71
yiksek | 13|4,5055| 1,71092 | ,47453| 3,4716| 5,5394 1,29 6,71
lisans
Total 400(4,3286| 1,34324| ,06716| 4,1965| 4,4606 1,00 7,00
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Levene Statistic | dfl | df2 | Sig.
INTIKAM_NEDEN 6,245 2]397|,002
INTIKAM_DAVRANISI 18,959 2]397(,000
INTIKAM_NIYETI 3,756 2]397]|,024
INTIKAM_SONUC 3,173 2]397],043
NOSTALJIK 1,860 2]397],157
ANOVA
Sum of Squares | df | Mean Square| F | Sig.
INTIKAM_NEDEN Between Groups 18,977 2 9,488 17,580 (,001
Within Groups 496,973 | 397 1,252
Total 515,950 | 399
INTIKAM_DAVRANISI Between Groups 6,437 2 3,21916,812 (,001
Within Groups 187,593 | 397 473
Total 194,031 | 399
INTIKAM_NIYETI Between Groups 4,576 2 2,28811,127 | ,325
Within Groups 806,042 | 397 2,030
Total 810,618 | 399
INTIKAM_SONUC Between Groups 22,751 2 11,376 | 7,797 | ,000
Within Groups 579,243 | 397 1,459
Total 601,994 | 399
NOSTALJIK Between Groups 1,203 2 ,601| ,332(,718
Within Groups 718,716 | 397 1,810
Total 719,918 | 399
Multiple Comparisons
Dependent Variable 0] ) 95% Confidence
Egitim  Egitim Mean Interval
Difference (I- | Std. Lower Upper
J) Error | Sig. | Bound | Bound
INTIKAM_NEDEN Tukey temel lisans -,14522 | ,22325| ,792 -,6704 ,3800
HSD egitim  yijksek -1,22119" | ,31587| ,000( -1,9643| -4781
lisans
lisans temel 145221 22325 ,792 -,3800 ,6704
egitim
yiiksek -1,07597° | ,37770| ,013| -1,9645 -,1874
lisans
yiksek  temel 1,22119"| ,31587| ,000 4781 1,9643
lisans egitim
lisans 1,07597"| ,37770| ,013 ,1874 1,9645
Tamhane temel lisans -,14522 | ,24365| ,912 -,7620 4716
egitim  yijksek -1,22119° | ,16152| ,000( -1,6515| -,7908
lisans
lisans temel ,14522 | 24365 | ,912 -, 4716 ,71620
egitim
yiiksek -1,07597" | ,28004| 001 -1,7755| -,3764
lisans
yiksek  temel 1,22119"| ,16152| ,000 ,7908 1,6515
lisans egitim
lisans 1,07597"| ,28004 | ,001 ,3764 1,7755
INTIKAM_DAVRANISI Tukey temel lisans -,48783"| ,13716| ,001 -,8105 -,1652
HSD egitim  yiiksek 15726 | ,19406| ,697| -,2993 ,6138
lisans
lisans  temel ,48783"| 13716 ,001| ,1652| 8105
egitim
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yiiksek ,64510°| ,23205| ,016 ,0992| 11,1910
lisans
yiksek  temel -,15726 | ,19406| ,697 -,6138 ,2993
lisans egitim
lisans -,64510" | ,23205| ,016] -1,1910| -,0992
Tamhane temel lisans -,48783 | ,23400( ,133( -1,0832 ,1076
egitim  yiiksek 15726 | 15748 ,707| -,2729 5875
lisans
lisans temel 48783 | ,23400| ,133 -,1076 | 11,0832
egitim
yiiksek ,64510| ,27801| ,075 -,0493 | 11,3395
lisans
yiksek  temel -,15726 | ,15748| ,707 -,5875 2729
lisans egitim
lisans -,64510 | ,27801| ,075| -1,3395 ,0493
INTIKAM_NIYETI Tukey temel lisans ,06049 | ,28432| ,975 -,6084 , 71294
HSD egitim  yiiksek -59288 | ,40227| ,305( -1,5392 3535
lisans
lisans temel -,06049 | ,28432| ,975| -,7294 ,6084
egitim
yiiksek -,65337( ,48102| ,364| -1,7850 4782
lisans
yiiksek  temel ,59288 | ,40227 | ,305 -,35635| 11,5392
lisans egitim
lisans ,65337| ,48102| ,364| -4782| 11,7850
Tamhane temel lisans ,06049 | ,24518| ,993| -,5573 ,6783
egitim  yiiksek -59288 | 31250 ,219( -1,4430 2573
lisans
lisans temel -,06049 | ,24518| ,993| -,6783 ,5573
egitim
yiiksek -,65337( ,38224| ,269| -1,6283 ,3215
lisans
yiiksek  temel ,59288 | ,31250| ,219 -,2573 | 11,4430
lisans egitim
lisans ,65337 | ,38224| ,269| -3215| 11,6283
INTIKAM_SONUC Tukey temel lisans -,47083 | ,24102| ,125( -1,0378 ,0962
HSD egitim yiiksek 1,13600" | ,34101| ,003 ,3338 | 11,9382
lisans
lisans temel 47083 | ,24102| ,125( -,0962| 1,0378
egitim
yiiksek 1,60684" | ,40777| ,000 ,6476 | 12,5661
lisans
yiiksek  temel -1,13600" | ,34101| ,003| -1,9382( -,3338
lisans egitim
lisans -1,60684" | ,40777| ,000| -2,5661| -,6476
Tamhane temel lisans -,47083 | ,23746| ,160| -1,0709 ,1292
egitim  yiiksek 1,13600° | ,19976 | ,000 ,5994 | 1,6727
lisans
lisans temel 47083 | ,23746| ,160| -,1292| 1,0709
egitim
yiiksek 1,60684" | ,29662 | ,000 ,8647 2,3490
lisans
yiiksek  temel -1,13600" | ,19976 | ,000| -1,6727| -5994
lisans egitim
lisans -1,60684" | ,29662| ,000| -2,3490 -,8647
NOSTALJIK Tukey temel lisans -, 17646 | ,26848| ,788 -,8081 ,4551
HSD egitim  yijksek -19518 | ,37985| ,865| -1,0888| ,6984
lisans
lisans temel ,17646 | ,26848 | ,788 -,4551 ,8081

egitim
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yiiksek -,01872 | ,45421| ,999| -1,0873| 1,0498
lisans
yiiksek  temel ,19518 | ,37985| ,865 -,6984 | 11,0888
lisans egitim
lisans ,01872 | ,45421| ,999| -1,0498| 1,0873
Tamhane temel lisans -,17646 | ,25206| ,867 -,8131 ,4602
egitim  yijksek -19518 | 47973 ,970| -1,5153| 1,1249
lisans
lisans temel ,17646 | ,25206 | ,867 -,4602 ,8131
egitim
yiiksek -,01872| ,532671,000| -1,4166| 1,3791
lisans
yiiksek  temel ,19518 | ,47973| ,970| -1,1249( 1,5153
lisans egitim
lisans ,01872 | ,532671,000| -1,3791| 1,4166
*. The mean difference is significant at the 0.05 level.
Descriptives
95% Confidence
Interval for Mean
Std. Std. | Lower | Upper
N | Mean | Deviation | Error | Bound | Bound | Minimum | Maximum
INTIKAM_NEDEN temel 36712,0123| 1,14960] ,06001| 1,8943| 2,1303 1,00 5,00
egitim
lisans 27| 2,4815 91560 | ,17621| 2,1193( 2,8437 1,00 4,17
yiiksek 62,1667 ,98319 | ,40139 | 1,1349| 3,1985 1,00 3,00
lisans
Total 400 2,0462| 1,13715| ,05686| 1,9345| 2,1580 1,00 5,00
INTIKAM_DAVRANISI temel 367 | 1,3425 , 70533 ,03682 | 1,2701| 1,4149 1,00 4,86
egitim
lisans 2711,2804 57755 ,11115| 1,0520| 1,5089 1,00 3,00
yiiksek 61,3810 ,79625 | ,32507 ,5453 | 2,2166 1,00 3,00
lisans
Total 400 | 1,3389 ,69735| ,03487 | 1,2704| 1,4075 1,00 4,86
INTIKAM_NIYETI temel 3672,7139| 1,45282 | ,07584 | 2,5648| 2,8630 1,00 5,00
egitim
lisans 2712,9753 ,97370| ,18739 | 2,5901| 3,3605 1,00 4,33
yiiksek 62,6111 1,52631| ,62311| 1,0093| 4,2129 1,00 5,00
lisans
Total 400(2,7300| 1,42535]| ,07127| 2,5899| 2,8701 1,00 5,00
INTIKAM_SONUC temel 36712,7847| 1,22251],06381| 2,6593| 2,9102 1,00 5,00
egitim
lisans 27 12,4444 1,25831| ,24216| 1,9467 | 2,9422 1,00 5,00
yiiksek 61,7500 ,98742 | ,40311 7138 | 2,7862 1,00 3,00
lisans
Total 400 | 2,7463| 1,22832| ,06142| 2,6255| 2,8670 1,00 5,00
NOSTALJIK temel 36714,2830| 1,32617],06923| 4,1469| 4,4191 1,00 7,00
egitim
lisans 27|4,7619| 1,24477] ,23956| 4,2695| 5,2543 1,29 6,43
yiiksek 65,1667 | 2,27572| ,92906| 2,7784| 7,5549 1,29 7,00
lisans
Total 400(4,3286| 1,34324| ,06716| 4,1965| 4,4606 1,00 7,00
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Levene Statistic | dfl | df2 | Sig.
INTIKAM_NEDEN 2,166 2]397]|,116
INTIKAM_DAVRANISI 243 21397|,784
INTIKAM_NIYETI 8,468 2]397,000
INTIKAM_SONUC 246 21397(,782
NOSTALJIK 2,331 2]397]|,098
ANOVA
Sum of Squares | df | Mean Square | F Sig.
INTIKAM_NEDEN Between Groups 5,625 2 2,81312,188(,113
Within Groups 510,324 | 397 1,285
Total 515,950 | 399
INTIKAM_DAVRANISI Between Groups ,108 2 ,0541 ,110(,896
Within Groups 193,923 | 397 ,488
Total 194,031 | 399
INTIKAM_NIYETI Between Groups 1,805 2 902 | ,443|,642
Within Groups 808,813 | 397 2,037
Total 810,618 | 399
INTIKAM_SONUC Between Groups 8,958 | 2 4,479 2,998 | ,051
Within Groups 593,036 | 397 1,494
Total 601,994 | 399
NOSTALJIK Between Groups 10,047 2 5,02312,809 | ,061
Within Groups 709,871 | 397 1,788
Total 719,918 | 399
Multiple Comparisons
Dependent Variable (I) Baba_Egitim  (J) Baba_Egitim 95%
Confidence
Interval
Lowe | Uppe
Mean r r
Differenc | Std. | Sig | Boun | Boun
e (I-J) Error | . d d
INTIKAM_NEDEN Tukey temel lisans -,46922 | ,2260| ,09 -| ,0626
HSD egiti 8 6| 1,001
m dimension 1
3 yiikse -,15441| ,4666 | ,94 -| ,9434
k 3 1] 1,252
lisans 2
lisans temel ,46922 1 ,2260 | ,09 -| 1,001
egiti 8 6| ,0626 1
dimension dimension m
2 3 yiikse ,31481 | 5117 81 -| 1,518
k 1 2| ,8890 6
lisans
ylikse temel ,15441 | ,4666 | ,94 -| 1,252
k egiti 3 11,9434 2
lisans dimension m
3 lisans -,31481| ,5117| 81 -| ,8890
1 2| 1,518
6
Tamhan temel lisans | -,46922"| ,1861 | ,05 - -
¢ dimension cgiti dimension 4| 01,9379 ,0006
2 m 3 yiikse -,15441| ,4058 | ,97 -| 1,246
k 5 8| 1,555 6
lisans 4
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lisans temel 469227 | 1861 | ,05| ,0006 | ,9379
egiti 4 0
dimension m
3 yiikse ,31481 | ,4383| ,87 -| 1,677
k 6 2| 1,047 0
lisans 3
ylikse temel ,15441 ] ,4058 | 97 -| 1,555
k egiti 5 8| 1,246 4
lisans dimension m 6
3 lisans -,31481| ,4383| ,87 -| 1,047
6 2| 1,677 3
0
INTIKAM_DAVRAN Tukey temel lisans ,06212 | ,1393| ,89 -1 ,3900
ISI HSD egiti dimension 6 6| ,2657
m 3 yiikse -,03841 ] ,2876 | ,99 -| ,6383
k 5 0| ,7151
lisans
lisans temel -,06212| ,1393| ,89 -| ,2657
egiti 6 6| ,3900
dimension dimension m
2 3 yiikse -,10053 | ,3154 | ,94 -| ,6416
k 4 6| ,8426
lisans
ylikse temel ,03841 ] ,2876 | ,99 -| ,7151
k dimension egiti 5 0| ,6383
lisans 3 m
lisans ,10053 | ,3154 | ,94 -| ,8426
4 6| ,6416
Tamhan temel lisans ,06212 | ,1170| ,93 -1,3571
e egiti dimension 9 6| ,2329
m 3 yiikse -,03841 ] ,3271| ,99 -| 1,099
k 5 9] 1,176 9
lisans 7
lisans temel -,06212| ,1170| ,93 -1 ,2329
egiti 9 6| ,3571
dimension dimension m
9 3 yiikse -,10053 | ,3435| ,98 -| 1,010
k 5 91 1,211 2
lisans 3
ylikse temel ,038411 ,3271 | ,99 -| 1,176
k egiti 5 91| 1,099 7
lisans dimension m 9
3 lisans ,10053 | ,3435| ,98 -| 1,211
5 91 1,010 3
2
INTIKAM_NIYETI Tukey temel lisans -,26141 ] ,2846| ,62 - | ,4082
HSD egiti dimension 2 91,9310
m 3 yiikse ,10279 | ,5874 | ,98 -| 1,484
k 5 3] 1,279 8
lisans 2
lisans temel ,26141 | ,2846 | ,62 -1,9310
egiti 2 9| ,4082
dimension dimension m
2 3 yiikse ,36420 | ,6442| ,83 -1 1,879
k 1 91 1,151 7
lisans 3
ylikse temel -,10279 | ,5874 | ,98 -| 1,279
k egiti 5 3| 1,484 2
lisans dimension m 8
3 lisans -,36420 | ,6442| ,83 -| 1,151
1 91 1,879 3




238

Tamhan temel lisans -,26141] ,2021 | ,49 -| ,2454
e egiti dimension 5 6| ,7682
m 3 yiikse ,10279 | ,6277 | ,99 -| 2,283
k 1 8| 2,077 3
lisans 7
lisans temel ,26141 ] ,2021 | ,49 -| ,7682
egiti 5 6| ,2454
dimension dimension m
2 3 yiikse ,36420| ,6506 | ,93 -| 2,502
k 8 411,774 6
lisans 2
ylikse temel -,10279 | ,6277 | ,99 -| 2,077
k egiti 1 8| 2,283 7
lisans dimension m 3
3 lisans -,36420| ,6506 | ,93 -| 1,774
8 41 2,502 2
6
INTIKAM_SONUC Tukey temel lisans ,34030 | ,2437| ,34 -1 ,9136
HSD egiti dimension 1 41,2330
m 3 yiikse | 1,03474 | ,5030( ,10 -| 2,218
k 3 0] ,1486 1
lisans
lisans temel -,34030 | ,2437| ,34 -1,2330
egiti 1 41,9136
. . dimension m
d'me”S'Og 3 yikse | 69444 | 5516 41 -| 1,992
k 3 9| ,6033 2
lisans
ylikse temel | -1,03474| ,5030] ,10 -| ,1486
k egiti 3 0| 2,218
lisans dimension m 1
3 lisans -,69444 1 5516 | 41 -| ,6033
3 91 1,992
2
Tamhan temel lisans ,34030 | ,2504 | ,45 -1,9738
e egiti dimension 3 71,2932
m 3 yiikse | 1,03474 | ,4081| ,14 -| 2,440
k 3 21,3711 6
lisans
lisans temel -,34030 | ,2504 | ,45 -1,2932
egiti 3 71,9738
dimension dimension m
2 3 yiikse ,69444 | 4702 | ,43 -| 2,067
k 6 6| ,6789 8
lisans
ylikse temel | -1,03474| ,4081| ,14 -| ,3711
k egiti 3 2| 2,440
lisans dimension m 6
3 lisans -,69444 1 4702 | 43 -| ,6789
6 6| 2,067
8
NOSTALJIK Tukey temel lisans -,47892 | ,2666 | ,17 -1 ,1484
HSD egiti 4 2| 1,106
m dimension 2
dimension 3 yiikse -,88368 | ,5503 | ,24 -| ,4110
9 k 5 412,178
lisans 4
lisans dimension temel 47892 | ,2666 | ,17 -| 1,106
3 egiti 4 2| ,1484 2

m
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yiikse -,40476| ,6035| ,78 -| 1,015
k 2 1] 1,824 0
lisans 6
yiikse temel ,88368 | ,5503 | ,24 -| 2,178
k egiti 5 41 ,4110 4
lisans dimension m
3 lisans 40476 ] ,6035| ,78 -| 1,824
2 1] 1,015 6
0
Tamhan temel lisans -,47892 | ,2493| ,18 -| ,1510
e egiti 6 0| 1,108
m dimension 8
3 yiikse -,88368 | ,9316 | ,76 -| 2,378
k 4 8| 4,145 1
lisans 5
lisans temel 47892 | ,2493 | ,18 -1 1,108
egiti 6 0| ,1510 8
dimension dimension m
2 3 yiikse -,40476 ] ,9594 | 97 -| 2,799
k 5 0| 3,608 3
lisans 8
ylikse temel ,88368 | ,9316 | ,76 -| 4,145
k egiti 4 8| 2,378 5
lisans dimension m 1
3 lisans ,40476 | ,9594 | ,97 -| 3,608
5 0] 2,799 8
3
*. The mean difference is significant at the 0.05 level.
Descriptives
95% Confidence
Interval for Mean
Std. Std. Lower | Upper
N | Mean | Deviation | Error | Bound | Bound | Minimum | Maximum
INTIKAM_NEDEN 2500- | 355]1,9836 1,14355| ,06069 | 1,8642| 2,1029 1,00 5,00
4000
tl
4001- 24| 2,2083 ,99181 | ,20245| 1,7895| 2,6271 1,00 3,67
6000
tl
6001- 1312,9103 ,75650 | ,20982 | 2,4531| 3,3674 1,17 4,17
8000
tl
8001 82,9375 ,88164 | ,31171| 2,2004| 3,6746 1,00 3,67
ve
uzeri
Total 400 2,0462 1,13715| ,05686 | 1,9345| 2,1580 1,00 5,00
INTIKAM_DAVRANISI 2500- | 355](1,3581 71496 | ,03795| 1,2835| 1,4328 1,00 4,86
4000
tl
4001- 24| 1,1667 ,44913 | ,09168 ,9770 | 1,3563 1,00 2,57
6000
tl
6001- 131 1,3407 ,74582 | ,20685 ,8900 | 1,7914 1,00 3,00
8000
tl
8001 81,0000 ,00000 | ,00000| 1,0000| 1,0000 1,00 1,00
ve
uzeri
Total | 400 | 1,3389 ,69735| ,03487 | 1,2704| 1,4075 1,00 4,86
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INTIKAM_NIYETI 2500- | 355|2,7455| 1,45190| ,07706| 2,5940| 2,8971 1,00 5,00
4000
tl
4001- 24(2,2361| 1,14411] ,23354| 1,7530| 2,7192 1,00 4,00
6000
tl
6001- 1313,2308 | 1,07484( ,29811( 2,5813| 3,8803 1,67 5,00
8000
tl
8001 812,7083| 1,26538]| ,44738| 1,6504| 3,7662 1,00 5,00
ve
iizeri
Total ] 400[2,7300] 1,42535],07127| 2,5899| 2,8701 1,00 5,00
INTIKAM_SONUC 2500- | 355|2,8014| 1,25014] ,06635| 2,6709| 2,9319 1,00 5,00
4000
tl
4001- 24 (2,7292 ,80729 | ,16479| 2,3883| 3,0701 1,00 4,00
6000
tl
6001- 13(1,9231 ,90935 | ,25221 | 1,3736 | 2,4726 1,00 3,50
8000
tl
8001 81,6875 ,84251 | ,29787 ,9831 | 2,3919 1,00 3,00
ve
iizeri
Total |400]2,7463] 1,22832]| ,06142| 2,6255| 2,8670 1,00 5,00
NOSTALIJIK 2500- | 355|4,2954| 1,33020| ,07060| 4,1565| 4,4342 1,00 7,00
4000
tl
4001- 24 14,7202 | 1,23716| ,25254| 4,1978| 5,2426 2,86 6,71
6000
tl
6001- 13(4,5604  1,93646 | ,53708 | 3,3902| 5,7306 1,29 7,00
8000
tl
8001 814,2500| 1,10327| ,39006 | 3,3276| 5,1724 2,71 5,86
ve
iizeri
Total |400]4,3286| 1,34324| ,06716| 4,1965| 4,4606 1,00 7,00
Test of Homogeneity of Variances
Levene Statistic | dfl | df2 | Sig.
INTIKAM_NEDEN 3,617| 3[396],013
INTIKAM_DAVRANISI 4,206 | 3(396],006
INTIKAM_NIYETI 3,409| 3(396],018
INTIKAM_SONUC 3,093| 3(396],027
NOSTALIJIK 1,853 | 3]396(,137
ANOVA
Sum of Squares | df | Mean Square | F | Sig.
INTIKAM_NEDEN Between Groups 18,085 3 6,028 | 4,795 | ,003
Within Groups 497,865 | 396 1,257
Total 515,950 | 399
INTIKAM_DAVRANISI Between Groups 1,762 3 ,587 | 1,210 | ,306
Within Groups 192,268 | 396 ,486
Total 194,031 | 399
INTIKAM_NIYETI Between Groups 9,204| 3 3,068 | 1,516 | ,210
Within Groups 801,414 ] 396 2,024
Total 810,618 | 399
INTIKAM_SONUC Between Groups 18,864 3 6,288 | 4,270 | ,006
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Within Groups 583,131 | 396 1,473
Total 601,994 | 399
NOSTALIJIK Between Groups 4821 3 1,607 | ,890 | ,446
Within Groups 715,097 | 396 1,806
Total 719,918 | 399
Multiple Comparisons
Dependent Variable (1) Gelir  (J) Gelir 95% Confidence
Mean Interval
Difference (I- | Std. Lower Upper
J) Error | Sig. | Bound Bound
INTIKAM_NEDEN Tukey 2500-  4001- -, 22477 | ,23649| ,778 -,8349 ,3854
HSD 4000t 6000 tl
6001- -,92669" | ,31663| ,019| -1,7436 -,1098
8000 tl
8001 ve -,95393 | ,40087| ,083| -1,9882 ,0803
uzerl
4001-  2500- 22477 | ,23649| ,778 -,3854 ,8349
6000 tl 4000 tl
6001- -,70192| ,38613| ,266| -1,6981 ,2943
8000 tl
8001 ve -, 72917 | ,45775| ,384| -1,9102 ,4518
uzerl
6001-  2500- 192669 | 31663 ,019 ,1098 | 1,7436
8000 tl 4000 tl
4001- ,70192 | ,38613| ,266 -,2943| 11,6981
6000 tl
8001 ve -,02724| ,50385|1,000 -1,3272| 11,2727
uzer1
8001 ve 2500- ,95393 | ,40087 | ,083 -,0803| 11,9882
lizeri 4000 tl
4001- ,72917 | ,45775| ,384 -,4518 | 11,9102
6000 tl
6001- ,02724| ,50385]1,000]| -1,2727( 11,3272
8000 tl
Tamhane 2500-  4001- -,22477| ,21136| ,879 -,8241 ,3745
4000t 6000 tl
6001- -,92669" | ,21842| ,005| -1,5940 -,2594
8000 tl
8001 ve -,95393 | ,31756| ,104| -2,0747 ,1668
uzeri
4001-  2500- 22477 ,21136| ,879 -,3745 ,8241
6000 tl 4000 tl
6001- -,70192| ,29156| ,126| -1,5215 ,1176
8000 tl
8001 ve -,72917| ,37168| ,357| -1,8736 4153
uzerl
6001-  2500- 192669 | 21842 ,005 ,2594 | 1,5940
8000 tl 4000 tl
4001- ,70192 ,29156| ,126 -,1176 1,5215
6000 tl
8001 ve -,02724 | ,37574|1,000| -1,1875| 1,1330
uzeri
8001 ve 2500- ,95393 | ,31756 | ,104 -, 1668 | 12,0747
tizeri 4000 tl
4001- ,72917 | ,37168| ,357 -4153| 11,8736
6000 tl
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6001- ,02724 | ,3757411,000( -1,1330 1,1875
8000 tl
INTIKAM_DAVRANISI Tukey 2500- 4001- 19148 | ,14696 | ,562 -,1877 ,5706
HSD 4000t 6000 tl
6001- ,01749| ,19676 | 1,000 -,4902 5251
8000 tl
8001 ve 35815 | ,24912| ,477 -,2846 1,0009
uzeri
4001- 2500- -,19148 | ,14696 | ,562 -,5706 ,1877
6000 tl 4000t
6001- -,17399 | ,23995| ,887 -,7931 4451
8000 tl
8001 ve ,16667 | ,28447| ,936 -,5672 ,9006
lizeri
6001- 2500- -,01749| ,19676 | 1,000 -,5251 ,4902
8000tl 4000l
4001- 17399 | ,23995| ,887 -,4451 ,7931
6000 tl
8001 ve ,34066 | ,31311| ,697 -,4672 1,1485
lizeri
8001 ve 2500- -35815| ,24912| ,477| -1,0009 ,2846
lizeri 4000 tl
4001- -,16667 | ,28447| ,936 -,9006 ,5672
6000 tl
6001- -,34066 | ,31311| ,697| -1,1485 4672
8000 tl
Tamhane 2500- 4001- ,19148 | ,09922 | ,322 -,0870 ,4700
4000tl 6000 tl
6001- ,01749| ,21031 | 1,000 -,6352 ,6702
8000 tl
8001 ve ,35815"| ,03795| ,000 2577 ,4585
uzeri
4001- 2500- -,19148 | ,09922| ,322 -,4700 ,0870
6000 tl 4000t
6001- -,17399 | ,22626 | ,973 -,8477 ,4997
8000 tl
8001 ve ,16667 | ,09168 | ,402 -,0971 ,4304
uzeri
6001- 2500- -,01749| ,21031| 1,000 -,6702 ,6352
8000tl 4000 tl
4001- 17399 ,22626| ,973 -,4997 8477
6000 tl
8001 ve ,34066 | ,20685| ,553 -,3091 ,9904
lzeri
8001 ve 2500- -,35815 | ,03795| 000 -,4585 -,2577
lizeri 4000 tl
4001- -,16667 | ,09168 | ,402 -,4304 ,0971
6000 tl
6001- -,34066 | ,20685| ,553 -,9904 ,3091
8000 tl
INTIKAM_NIYETI Tukey 2500- 4001- ,50943 | ,30004 | ,326 -,2647 1,2835
HSD 4000tl 6000 tl
6001- -,48523| ,40172| ,622| -1,5216 ,5512
8000 tl
8001 ve ,03721 | ,50860 | 1,000 -1,2750 1,3494
lizeri
4001- 2500- -50943| ,30004| ,326| -1,2835 ,2647
6000tl 4000 tl
6001- -,99466 | ,48990| ,179| -2,2586 ,2693

8000 tl
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8001 ve -, 47222 | ,58077| ,848| -1,9706 1,0262
lizeri
6001- 2500- 48523 | ,40172| ,622 -,5512 1,5216
8000tl 4000 tl
4001- ,99466 | ,48990( ,179 -,2693 2,2586
6000 tl
8001 ve 52244 | 63925 ,846| -1,1268 2,1717
uzeri
8001 ve 2500- -,03721| ,50860 | 1,000 -1,3494 1,2750
tizeri 4000 tl
4001- 47222 | 58077 ,848( -1,0262 1,9706
6000 tl
6001- -52244| 63925 ,846| -2,1717 1,1268
8000 tl
Tamhane 2500- 4001- ,50943 | ,24592| ,253 -,1861 1,2050
4000tl 6000 tl
6001- -,48523| ,30790| ,590( -1,4306 ,4602
8000 tl
8001 ve ,03721| ,45397 (1,000 -1,5734 1,6478
lizeri
4001- 2500- -50943| ,24592| ,253| -1,2050 ,1861
6000t 4000l
6001- -,99466 | ,37869| ,082| -2,0723 ,0829
8000 tl
8001 ve - 47222 | 50467 ,937| -2,0827 1,1382
lizeri
6001- 2500- ,48523 | ,30790| ,590 -,4602 1,4306
8000tl 40001l
4001- ,99466 | ,37869 | ,082 -,0829 2,0723
6000 tl
8001 ve 52244 | 53760 ,924( -1,1400 2,1848
uzeri
8001 ve 2500- -03721| ,45397 (1,000 -1,6478 1,5734
lizeri 4000 tl
4001- 47222 | 50467 ,937( -1,1382 2,0827
6000 tl
6001- -52244 | 53760 ,924| -2,1848 1,1400
8000 tl
INTIKAM_SONUC Tukey 2500- 4001- ,07224 | ,25594 | ,992 -,5881 ,71326
HSD 4000t 6000 tl
6001- ,87833 | ,34267| ,052 -,0057 1,7624
8000 tl
8001 ve 1,11391| ,43384| ,052 -,0054 2,2332
lizeri
4001- 2500- -,07224 | ,25594| ,992 -,7326 ,5881
6000tl 4000 tl
6001- ,80609 | ,41789| ,218 -,2720 1,8842
8000 tl
8001 ve 1,04167 | ,49540| ,154 -,2365 2,3198
lzeri
6001- 2500- -87833| ,34267| ,052| -1,7624 ,0057
8000tl 4000 tl
4001- -,80609 | ,41789( ,218| -1,8842 ,2720
6000 tl
8001 ve 23558 | 54529 ,973| -1,1713 1,6424
lzeri
8001 ve 2500- -1,11391| ,43384| ,052| -2,2332 ,0054
lizeri 4000 tl
4001- -1,04167 | ,49540| ,154| -2,3198 ,2365

6000 tl
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6001- -,23558 | ,54529 | ,973| -1,6424 1,1713
8000 tl
Tamhane 2500- 4001- ,07224 | 17764 ,999 -,4269 ,5714
4000t 6000 tl
6001- ,87833"| ,26079| ,028 ,0782 1,6785
8000 tl
8001 ve 1,113917| ,30517| ,041 ,0446 2,1832
uzeri
4001- 2500- -,07224| 17764 ,999 -5714 ,4269
6000 tl 4000t
6001- ,80609 | ,30127| ,080 -,0632 1,6754
8000 tl
8001 ve 1,04167 | ,34042| ,060 -,0345 2,1178
uzeri
6001- 2500- -,87833" | 26079 ,028| -1,6785 -,0782
8000tl 4000t
4001- -,80609 | ,30127| ,080| -1,6754 ,0632
6000 tl
8001 ve ,23558 | ,39030 | ,992 -,9359 1,4070
lizeri
8001 ve 2500- -1,113917| 30517 ,041| -2,1832 -,0446
lizeri 4000 tl
4001- -1,04167 | ,34042| ,060| -2,1178 ,0345
6000 tl
6001- -,23558 | ,39030| ,992( -1,4070 ,9359
8000 tl
NOSTALIJIK Tukey 2500- 4001- -, 42487 | ,28342| ,439| -1,1561 ,3064
HSD 4000tl 6000 tl
6001- -,26507 | ,37947| ,898| -1,2441 ,7139
8000 tl
8001 ve ,04537 | ,48043 1,000 -1,1941 1,2849
uzeri
4001- 2500- 42487 | ,28342| ,439 -,3064 1,1561
6000 tl 4000t
6001- ,15980 | ,46276 | ,986( -1,0341 1,3537
8000 tl
8001 ve 47024 | 54860 ,827 -,9451 1,8856
uzeri
6001- 2500- ,26507 | ,37947| ,898 -,7139 1,2441
8000tl 4000 tl
4001- -,15980 | ,46276| ,986| -1,3537 1,0341
6000 tl
8001 ve ,31044 | ,60385| ,956| -1,2475 1,8684
lizeri
8001 ve 2500- -,04537| ,48043|1,000( -1,2849 1,1941
lizeri 4000 tl
4001- -, 47024 | ,54860| ,827| -1,8856 ,9451
6000 tl
6001- -31044| ,60385| ,956| -1,8684 1,2475
8000 tl
Tamhane 2500- 4001- - 42487 | ,26222 | ,526| -1,1697 ,3199
4000tl 6000 tl
6001- -,26507 | ,54170| ,998| -1,9559 1,4257
8000 tl
8001 ve ,04537 | ,39640 | 1,000 | -1,3582 1,4490
lizeri
4001- 2500- 42487 | ,26222| ,526 -,3199 1,1697
6000tl 4000 tl
6001- ,15980 | ,59349 (1,000 -1,5994 1,9190

8000 tl
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8001 ve 47024 | ,46468 | ,909 -,9613 1,9018
uzeri
6001- 2500- ,26507 | ,54170( ,998| -1,4257 1,9559
8000tl 4000 tl
4001- -,15980| ,59349(1,000| -1,9190 1,5994
6000 tl
8001 ve ,31044 | ,66378| ,998| -1,6378 2,2586
uzeri
8001 ve 2500- -,04537 | ,39640(1,000| -1,4490 1,3582
uzeri 4000 tl
4001- -,47024 | ,46468 | ,909| -1,9018 ,9613
6000 tl
6001- -,31044 | ,66378| ,998| -2,2586 1,6378
8000 tl
*. The mean difference is significant at the 0.05 level.
Group Statistics
Anne Egitim] N | Mean [ Std. Deviation | Std. Error Mean
INTIKAM_NEDEN di ionl temel egitim | 385 |2,0113 1,13633 ,05791
IMENSION i cans 15| 2,9444 73373 18945
INTIKAM_DAVRANISI dimensionl temel egitim | 385 | 1,3336 ,69259 ,03530
lisans 15]1,4762 ,82538 ,21311
INTIKAM_NIYETI dimension temel egitim | 385 | 2,7186 1,43902 ,07334
lisans 151 3,0222 1,00370 ,25915
INTIKAM_SONUC dimensionl temel egitim | 385 | 2,7753 1,23197 ,06279
lisans 15| 2,0000 ,86603 ,22361
NOSTALJIK dimensionl temel egitim | 385 | 4,3340 1,32929 ,06775
lisans 151 4,1905 1,71315 ,44233
Independent Samples Test
Levene's
Test for
Equality of
Variances t-test for Equality of Means
Sig. 95% Confidence
(2- Mean | Std. Error | Interval of the
tailed | Differenc | Differenc Difference
F |Sig.| t df ) e e Lower | Upper
INTIKAM_NEDEN Equal 10,79 | ,00 - 398 ,002]| -,93319 ,29598 - -
variance 9 1] 3,15 1,5150| ,35131
S 3 6
assumed
Equal -1 16,73| ,000| -,93319 ,19810 - -
variance 4,71 3 1,3516 | ,51472
s not 1 6
assumed
INTIKAM_DAVRANI Equal 2,835 ,09|-,777 398 ,438| -,14261 ,18362 -| ,21838
Sl variance 3 ,50360
S
assumed
Equal -660| 14,77 ,519| -,14261 ,21601 -1 ,31842
variance 8 ,60364
s not
assumed
INTIKAM_NIYETI Equal 8,441 ,00|-,809 398| ,419| -,30361 ,37529 -| ,43419
variance 4 1,0414
S 0
assumed
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Equal -1 16,32 ,276| -,30361 ,26933 -| ,26642
variance 1,12 8 ,87363
s not 7
assumed
INTIKAM_SONUC Equal 1,108 | ,29| 2,41 398 | ,016 77532 ,32133 | ,14360| 1,4070
variance 3 3 5
S
assumed
Equal 3,33| 16,29 ,004 77532 ,23225| ,28368 | 1,2669
variance 8 1 7
s not
assumed
NOSTALJIK Equal 2,348 ,12| ,405 398 | ,685 ,14348 ,35389 -| ,83920
variance 6 ,55225
S
assumed
Equal ,321| 14,66 ,753 ,14348 44749 -| 1,0991
variance 4 ,81224 9
s not
assumed
Group Statistics
Baba_meslek | N | Mean | Std. Deviation | Std. Error Mean
INTIKAM_NEDEN . . kamu sektorii | 111 | 1,9880 1,04512 ,09920
- dimensionl .
ozel sektor 289 12,0686 1,17153 ,06891
INTIKAM_DAVRANISI di ionl kamu sektorii | 111 | 1,1042 ,32800 ,03113
IMENSIONL el sektor | 289 | 1,4291 77669 04569
INTIKAM_NIYETI dimension kamu sektorii | 111 | 2,3904 1,35354 ,12847
ozel sektor 289 | 2,8604 1,43296 ,08429
INTIKAM_SONUC di ionl kamu sektorii | 111 | 2,7297 1,21690 ,11550
IMENSION el sektsr | 289 2,7526 1,23471 07263
NOSTALJIK . . kamu sektorti | 111 | 4,1969 1,28558 ,12202
dimensionl .
ozel sektor 289 | 4,3791 1,36353 ,08021
Independent Samples Test
Levene's
Test for
Equality of
Variances t-test for Equality of Means
95%
Confidence
Sig. Interval of the
(2- Mean | Std. Error | Difference
tailed | Differenc | Differenc | Lowe
F [Sig.| t df ) e e r Upper
INTIKAM_NEDEN Equal 3,479 ,06|-,635 398 ,526( -,08064 ,12708 -1 ,1691
variance 3 ,3304 8
S 6
assumed
Equal -,668 | 222,04 ,505| -,08064 ,12079 -| ,1574
variance 3 ,3186 0
s not 7
assumed
INTIKAM_DAVRANI Equal 59,64 | ,00 - 398| ,000 -,32482 ,07625 - -
Sl variance 3 0| 4,26 ATAT| ,1749
S 0 2 2
assumed
Equal -| 394,72 ,000| -,32482 ,05529 - -
variance 5,87 8 43351 ,2161
s not 5 1 3
assumed
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INTIKAM_NIYETI Equal 2,088 | ,14 - 398| ,003] -,47005 ,15761 - -
variance 9] 2,98 , 7799 ,1601
s 2 0 9
assumed
Equal -| 210,21 | ,003| -,47005 ,15366 - -
variance 3,05 1 7729 ,1671
s not 9 5 4
assumed
INTIKAM_SONUC Equal ,012| 911 -,167 398| ,868| -,02287 ,13733 -| 2471
variance 2 ,2928 1
S 4
assumed
Equal -,168| 202,11 ,867| -,02287 ,13644 -| ,2461
variance 9 ,2918 6
s not 9
assumed
NOSTALIJIK Equal 2,311 12 - 398| ,225| -,18223 ,14990 -1 1124
variance 9] 1,21 4769 8
S 6 3
assumed
Equal -| 210,57 | ,213| -,18223 ,14602 -1 ,1056
variance 1,24 7 ,4700 2
s not 8 8
assumed
Group Statistics
Egitim siiresince kadar hig disiplin cezasi Std. Std. Error
aldimiz m1:? N | Mean [ Deviation Mean
INTIKAM_NEDEN di ionl evet 12 | 2,0000 ,86748 ,25042
IMeNSION . payir 388|2,0477| 114531 05814
INTIKAM_DAVRANISI di ionl evet 12(1,2738 ,58572 ,16908
IMENSIONT  payir 388 | 1,3409 70106 03559
INTIKAM_NIYETI dimensionl evet 12| 2,0556 ,74986 ,21647
hayir 388 | 2,7509 1,43670 ,07294
INTIKAM_SONUC dimensionl evet 12 | 2,6250 1,44796 ,41799
hayir 388 | 2,7500 1,22290 ,06208
NOSTALIJIK di ionl evet 12 | 4,4524 1,43483 ,41420
IMENSION. - ayir 388 | 4,3247 1,34211 06814
Independent Samples Test
Levene's
Test for
Equality of
Variances t-test for Equality of Means
Sig. 95% Confidence
(2- Mean | Std. Error | Interval of the
tailed | Differenc | Differenc | __ Difference
F |Sig.| t df ) e e Lower | Upper
INTIKAM_NEDEN Equal 1,507 | ,22]-,143 398| ,886( -,04768 ,33371 -| ,60838
variance 0 ,70374
S
assumed
Equal -,185] 12,21| ,856 | -,04768 ,25708 -| ,51135
variance 7 ,60671
s not
assumed
INTIKAM_DAVRANI Equal 495 ,48(-,328 398 | ,743| -,06713 ,20462 -| ,33515
Sl variance 2 ,46941
s
assumed




248

Equal -389| 11,99| ,704]| -,06713 17279 -| ,30936
variance 6 ,44362
s not
assumed
INTIKAM_NIYETI Equal 10,79 | ,00 - 398 ,096| -,69530 ,41685 -| ,12419
variance 5 1] 1,66 1,5148
S 8 0
assumed
Equal -1 13,63 ,009| -,69530 ,22842 - -
variance 3,04 5 1,1864 | ,20415
s not 4 6
assumed
INTIKAM_SONUC Equal 1,084 ,29|-,347 398 ,729| -,12500 ,36042 -| ,58357
variance 8 ,83357
S
assumed
Equal -296 | 11,49 ,773| -,12500 42258 -| ,80026
variance 1 1,0502
s not 6
assumed
NOSTALJIK Equal 109 | 741 ,324 398 | ,746 ,12764 ,39415 -| ,90252
variance 1 ,64725
S
assumed
Equal 3041 11,60| ,766 12764 41977 -| 1,0457
variance 3 ,79044 2
s not
assumed
Descriptives
95%
Confidence
Interval for
Std. Mean
Deviatio | Std. | Lower [ Upper [ Minimu | Maximu
N | Mean n Error | Bound | Bound m m
INTIKAM_NEDEN Isci 355| 1,993| 1,13311| ,0601| 1,875] 2,112 1,00 5,00
9 4 6 2
Usta 15| 2,277| 1,31636| ,3398| 1,548 3,006 1,00 4,50
8 8 8 8
Memur 17| 2,039 ,93640 | ,2271| 1,557 2,520 1,00 3,33
2 1 8 7
Miidiir 8| 3,145 ,67517 | ,2387| 2,581 3,710 2,00 4,17
Yardimcisi 8 1 4 3
Muidiir ve 5| 3,333 ,23570 | ,1054| 3,040 3,626 3,00 3,67
Ustii 3 1 7 0
Total 400 2,046 1,13715| ,0568| 1,934| 2,158 1,00 5,00
2 6 5 0
INTIKAM_DAVRANIS TIsci 355 1,361 ,71833 | ,0381| 1,286 1,436 1,00 4,86
| 4 2 4 3
Usta 15| 1,066 ,14149 | ,0365| ,9883 | 1,145 1,00 1,43
7 3 0
Memur 17| 1,252 ,58800 | ,1426| ,9498| 1,554 1,00 3,00
1 1 4
Miidiir 8| 1,250 ,70711| ,2500| ,6588| 1,841 1,00 3,00
Yardimcisi 0 0 2
Miidiir ve 5| 1,000 ,00000| ,0000| 1,000 1,000 1,00 1,00
Ustii 0 0 0 0
Total 400 1,338 ,69735| ,0348| 1,270 1,407 1,00 4,86
9 7 4 5
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INTIKAM_NIYETI Isci 355 2,735 1,43427( ,0761| 2,585| 2,884 1,00 5,00
2 2 5 9
Usta 15| 2,266| 1,44310| ,3726| 1,467 | 3,065 1,00 5,00
7 1 5 8
Memur 17| 2,588 | 1,39209| ,3376| 1,872| 3,304 1,00 5,00
2 3 5 0
Miidiir 8| 3,333| 1,08379| ,3831| 2,427 | 4,239 1,67 5,00
Yardimcist 3 8 3 4
Miidiir ve 5| 3,266| 1,23378| ,5517| 1,734| 4,798 2,00 5,00
Ustii 7 6 7 6
Total 400 2,730 1,42535| ,0712| 2,589| 2,870 1,00 5,00
0 7 9 1
INTIKAM_SONUC Isci 355| 2,785 1,24105( ,0658 | 2,656 | 2,915 1,00 5,00
9 7 4 5
Usta 15| 2,733| 1,22280| ,3157| 2,056| 3,410 1,00 5,00
3 3 2 5
Memur 17| 2,794 ,90241 | ,2188( 2,330 3,258 1,00 4,50
1 7 1 1
Miidiir 8| 1,812 , 79899 | 2824 | 1,144 2,480 1,00 3,00
Yardimcisi 5 9 5 5
Miidiir ve 5] 1,300 ,27386 | ,1224( ,9600( 1,640 1,00 1,50
Ustii 0 7 0
Total 400 2,746 | 1,22832| ,0614| 2,625| 2,867 1,00 5,00
3 2 5 0
NOSTALIJIK Isci 355| 4,284 1,32750( ,0704 | 4,146 4,423 1,00 7,00
9 6 3 5
Usta 15| 4,609 ,87476 | ,2258 4,125 5,094 3,29 5,71
5 6 1 0
Memur 17| 4,857| 1,64363| ,3986| 4,012| 5,702 1,29 6,71
1 4 1 2
Miidiir 8| 4,767| 1,93621| ,6845| 3,149| 6,386 1,29 6,71
Yardimcisi 9 5 1 6
Miidiir ve 5| 4,085| 1,36501| ,6104| 2,390| 5,780 2,71 5,86
Ustii 7 5 8 6
Total 400 4,328 1,34324| ,0671| 4,196 | 4,460 1,00 7,00
6 6 5 6
Test of Homogeneity of Variances
Levene Statistic | dfl | df2 | Sig.
INTIKAM_NEDEN 4,379 4(395],002
INTIKAM_DAVRANISI 3,753| 4(395],005
INTIKAM_NIYETI 1,021 4]395(,396
INTIKAM_SONUC 2,821| 4(395],025
NOSTALIJIK 2,439| 4(395],047
ANOVA
Sum of Squares | df | Mean Square | F | Sig.
INTIKAM_NEDEN Between Groups 19,734 4 4,93313,927 | ,004
Within Groups 496,216 | 395 1,256
Total 515,950 | 399
INTIKAM_DAVRANISI Between Groups 2,056 4 ,514 11,058 | ,377
Within Groups 191,974 | 395 ,486
Total 194,031 | 399
INTIKAM_NIYETI Between Groups 7,924 4 1,981] 975,421
Within Groups 802,694 | 395 2,032
Total 810,618 | 399
INTIKAM_SONUC Between Groups 18,033 4 4,508 | 3,049 | ,017
Within Groups 583,961 | 395 1,478
Total 601,994 | 399
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NOSTALJIK Between Groups 8,449 4 2,11211,173|,322

Within Groups 711,469 | 395 1,801

Total 719,918 | 399

Correlations
INTIKAM_NE [ INTIKAM_DAVR | INTIKAM_NI [ INTIKAM_SO | NOSTAL
DEN ANISI YETI NUC JIK

INTIKAM_NEDE Pearson 1 286" 335" 3417 105"
N Correlat

ion

Sig. (2- ,000 ,000 ,000 ,036

tailed)

N 400 400 400 400 400
INTIKAM_DAVR Pearson 286 1 ,097 330" ,023
ANISI Correlat

ion

Sig. (2- ,000 ,053 ,000 ,640

tailed)

N 400 400 400 400 400
INTIKAM_NIYET Pearson 3357 ,097 1 ,001 ,025
| Correlat

on

Sig. (2- ,000 ,053 ,983 ,618

tailed)

N 400 400 400 400 400
INTIKAM_SONU Pearson 3417 330" ,001 1 ,002
C Correlat

ion

Sig. (2- ,000 ,000 ,983 ,962

tailed)

N 400 400 400 400 400
NOSTALIJIK Pearson 105" ,023 ,025 ,002 1

Correlat

ion

Sig. (2- ,036 ,640 618 ,962

tailed)

N 400 400 400 400 400

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Regresyon
Regression

[DataSet1] C:\Users\Adem GUMUSSOY\Desktop\metin analiz.sav

Descriptive Statistics
Mean | Std. Deviation [ N

NOSTALIJIK 4,3286 1,34324 { 400
INTIKAM_NEDEN 2,0462 1,13715 [ 400
INTIKAM_DAVRANISI | 1,3389 ,69735 [ 400
INTIKAM_NIYETI 2,7300 1,42535 | 400

INTIKAM_SONUC 2,7463 1,22832 | 400
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NOSTAL | INTIKAM_NE | INTIKAM_DAVR | INTIKAM_NI | INTIKAM_SO
JIK DEN ANISI YETI NUC
Pearson NOSTALIJIK 1,000 ,105 ,023 ,025 ,002
gorrelat INTIKAM_NEDE ,105 1,000 ,286 335 ,341
ion N
INTIKAM_DAVR ,023 ,286 1,000 ,097 ,330
ANISI
INTIKAM_NIYET ,025 ,335 ,097 1,000 ,001
|
INTIKAM_SONU ,002 ,341 ,330 ,001 1,000
C
Sig. (1- NOSTALIJIK . ,018 ,320 ,309 ,481
tailed)  INTIKAM_NEDE 018 . ,000 ,000 ,000
N
INTIKAM_DAVR ,320 ,000|. ,026 ,000
ANISI
INTIKAM_NIYET ,309 ,000 ,026 | . ,491
|
INTIKAM_SONU 481 ,000 ,000 ,491
C
N NOSTALJIK 400 400 400 400 400
INTIKAM_NEDE 400 400 400 400 400
N
INTIKAM_DAVR 400 400 400 400 400
ANISI
INTIKAM_NIYET 400 400 400 400 400
|
INTIKAM_SONU 400 400 400 400 400
C
Variables Entered/Removed”
Model Variables Entered Variables Removed Method
1] INTIKAM_SONUC, INTIKAM_NIYETI, Enter

INTIKAM_NEDEN?

dimension0
3

INTIKAM_DAVRANISI,

INTIKAM_DAVRANISI

INTIKAM_NIYETI

INTIKAM_SONUC

Backward (criterion:

Probability of F-to-
remove >=,100).

Backward (criterion:

Probability of F-to-
remove >=,100).

Backward (criterion:

Probability of F-to-
remove >=,100).

a. All requested variables entered.
b. Dependent Variable: NOSTALJIK

Model Summary®

Model R R Square | Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson
1] ,112° ,013 ,003 1,34154
dimension0 > ,112° ,013 ,005 1,33985
3| .111° ,012 ,007 1,33833
4| ,105° ,011 ,009 1,33750 1,940

a. Predictors: (Constant), INTIKAM_SONUC, INTIKAM_NIYETI, INTIKAM_DAVRANISI,

INTIKAM_NEDEN

b. Predictors: (Constant), INTIKAM_SONUC, INTIKAM_NIYETI, INTIKAM_NEDEN
c. Predictors: (Constant), INTIKAM_SONUC, INTIKAM_NEDEN
d. Predictors: (Constant), INTIKAM_NEDEN
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Model R R Square | Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson
1] 1128 ,013 ,003 1,34154
dimensiono 2 ,112° ,013 ,005 1,33985
3| 111° ,012 ,007 1,33833
4| ,105° ,011 ,009 1,33750 1,940
a. Predictors: (Constant), INTIKAM_SONUC, INTIKAM_NIYETI, INTIKAM_DAVRANISI,
INTIKAM_NEDEN
b. Predictors: (Constant), INTIKAM_SONUC, INTIKAM_NIYETI, INTIKAM_NEDEN
¢. Predictors: (Constant), INTIKAM_SONUC, INTIKAM_NEDEN
d. Predictors: (Constant), INTIKAM_NEDEN
e. Dependent Variable: NOSTALJIK
ANOVA®
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 9,022 4 2,256 1,253 ,2882
Residual 710,896 395 1,800
Total 719,918 399
2 Regression 9,016 3 3,005 1,674 172
Residual 710,903 396 1,795
Total 719,918 399
3 Regression 8,845 2 4,423 2,469 ,086°
Residual 711,073 397 1,791
Total 719,918 399
4 Regression 7,937 1 7,937 4,437 ,036"
Residual 711,981 398 1,789
Total 719,918 399
a. Predictors: (Constant), INTIKAM_SONUC, INTIKAM_NIYETI, INTIKAM_DAVRANISI,
INTIKAM_NEDEN
b. Predictors: (Constant), INTIKAM_SONUC, INTIKAM_NIYETI, INTIKAM_NEDEN
c. Predictors: (Constant), INTIKAM_SONUC, INTIKAM_NEDEN
d. Predictors: (Constant), INTIKAM_NEDEN
e. Dependent Variable: NOSTALJIK
Coefficients®
Model Unstandardized Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
B Std. Error Beta t Sig. | Tolerance | VIF
1 (Constant) 4,187 ,221 18,918 | ,000
INTIKAM_NEDEN ,146 ,068 1241 2,139,033 ,750 | 1,334
INTIKAM_DAVRANISI ,006 ,104 ,003 | ,060 |,952 ,856 | 1,168
INTIKAM_NIYETI -,016 ,050 -017| -,310],757 872 1,146
INTIKAM_SONUC -,045 ,061 -,041| -734],464 ,810 | 1,234
2 (Constant) 4,191 211 19,896 | ,000
INTIKAM_NEDEN ,147 ,067 124 | 2,184 (,030 772 1,295
INTIKAM_NIYETI -,016 ,050 -,016| -,308],758 8741 1,145
INTIKAM_SONUC -,044 ,059 -,040| -,745],457 ,870 | 1,150
3 (Constant) 4,157 ,180 23,100 | ,000
INTIKAM_NEDEN ,139 ,063 118 | 2,222,027 ,884 1 1,131
INTIKAM_SONUC -,041 ,058 -,038| -,712],477 ,884 | 1,131
4 (Constant) 4,075 ,138 29,569 | ,000
INTIKAM _NEDEN 124 ,059 ,105 | 2,106 | ,036 1,000 | 1,000

a. Dependent Variable: NOSTALJIK
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Collinearity Diagnostics®

Model Dimensio Condi Variance Proportions
n Eigenv | tion | (Const [ INTIKAM_N [ INTIKAM_DAV | INTIKAM_N | INTIKAM_S
alue | Index | ant) EDEN RANISI IYETI ONUC

1 1| 4444 1,000 ,00 01 01 01 01
_ 2l 215| 4546 ,00 02 20 49 11
d”?grr]‘i 3| 149 5452 03 71 24 14 04
4 127] 5,919 ,09 22 52 ,00 38
5| 065| 8,263 88 04 04 35 A7
2 1| 3,601 1,000 01 01 01 01
dimens dimens 2 1921 4,329 ,00 ,00 57 30
ion0 ion1 3] 141| 5,055 11 ,95 ,05 ,07
4 066]| 7,367 87 03 36 62
3 1| 2,769 1,000 02 02 ,02
d'”l‘grr]‘i d 45| 4377 11 96 22
3] .087| 5,657 87 01 76

4 dimens 1] 1,874 1,000 06 06

ionl 2 126 3,862 94 94

a. Dependent Variable: NOSTALJIK

Excluded Variables

Model Collinearity Statistics
Betaln| t | Sig. | Partial Correlation | Tolerance | VIF | Minimum Tolerance
2 INTIKAM_DAVRANISI ,003*| ,060],952 ,003 ,856 11,168 ,750
3 INTIKAM_DAVRANISI 003" [ 049,961 ,002 ,857 | 1,167 ,825
INTIKAM_NIYETI -,016° | -,308 | ,758 -,015 ,874 | 1,145 172
4 INTIKAM_DAVRANISI | -,007¢(-,137(,891 -,007 ,918 11,089 ,918
INTIKAM_NIYETI -,011°| -,215|,830 -,011 ,888 [ 1,126 ,888
INTIKAM_SONUC -,038°| -,712 | 477 -,036 ,884 11,131 ,884

a. Predictors in the Model: (Constant), INTIKAM_SONUC, INTIKAM_NIYETI, INTIKAM_NEDEN
b. Predictors in the Model: (Constant), INTIKAM_SONUC, INTIKAM_NEDEN

¢. Predictors in the Model: (Constant), INTIKAM_NEDEN

d. Dependent Variable: NOSTALJIK

Residuals Statistics®

Minimum | Maximum | Mean | Std. Deviation | N
Predicted Value 4,1988 4,6949 | 4,3286 , 14104 | 400
Residual -3,32283 2,80119|,00000 1,33582 | 400
Std. Predicted Value -,920 2,598 ,000 1,000 | 400
Std. Residual -2,484 2,094 ,000 ,999 | 400

a. Dependent Variable: NOSTALJIK
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