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OZET
TEDARIK ZINCIRI YONETIMINDE RiSK:

KUMLUCA SEBZE-MEYVE SEKTORU TEDARIK ZINCiRi PAYDASLARI
KUMELENME ONERISI

Ozer COSMAN
Isletme Anabilim Dali
Pazarlama Bilim Dal1
Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Haziran 2021
Danigman: Prof. Dr. G. Serap CEKEROL

Kiiresellesmenin etkisinin en ¢ok hissedildigi ticari hayat, diinyanin biiyiik bir pazara
dontismesiyle rekabetin arttig1 ve artik sirketlerden ¢ok, tedarik zincirlerinin birbirleri ile
rekabet ettigi arenaya donlismiistiir. Ekonomilerde yasanan dalgalanmalar, iirlin yasam
stirelerinin kisalmasi, siyasi istikrarsizliklar, pandemiler, savaslar ve dijital aglarin hizl
gelisimi ile beraber, igletmeler i¢in siirdiiriilebilirlik biiylik 6nem kazanirken, gozler
tedarik zincirlerine odaklanmustir. Isletmeler, artik daha cok temel yetkinliklerine
odaklanmaya baslarken tedarik zinciri yonetimlerini alaninda uzman olusumlara
devretmeye baslamislardir. Tedarik zinciri yonetimi konusu hem bilimsel olarak hem de
uygulamacilar tarafindan basar1 faktorii olarak goriilmekte ve bu alana olan ilginin
artmastyla konu farkli boyutlar1 ile incelenmeye ve uygulanmaya baslamistir. Tedarik
zincirleri yOnetimini olumsuz etkileyen en Onemli unsurlardan biri tedarik zinciri
riskleridir. Literatiirde genel olarak makro ve mikro riskler olarak ikiye ayrilan konu
bir¢ok uygulama alan1 bulmustur.

Tedarik zinciri risk yonetimi, tedarik zinciri liyelerinin de dahil oldugu bir anlayisla,
isletme hedeflerine ulasilmasi icin risklerin belirlenmesi ve yonetilmesidir. Bu ¢alismada
sektor tabanli tedarik zinciri ydnetiminde karsilasilan riskler arastirilmaktadir. Ornek olay
analizi metodolojisi igerisinde incelenen sebze-meyve sektorii tedarik zinciri yonetimi ve
riskleri paydaslarin géziinden derinlemesine goriisme yontemiyle arastirilmistir. Sebze
meyve sektoriiniin se¢ilmesinin en 6nemli nedeni insan hayatinin stirekliliginde 6nemli
rol oynamasidir. Ornek olay analizi i¢in Tiirkiye tarim sektdriinde dnemli bir yere sahip
olan Kumluca Bolgesi belirlenmistir. Bu bdlgenin 6zelligi, 2019 yilinda toplamda
100,829 dekar ekim alaninda 50,960,084 kg sebze meyve iiretimi yapmis olmasidir.

Tiirkiye sebze-meyve iiretiminde biiyiik bir paya sahip olan bolgede, tedarik zinciri
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yonetimi bakimindan zincir paydaslarimin 6nemli sorumluluklari bulunmaktadir.
Bolgenin tedarik zinciri yonetimi ve risklerini belirlemek birgok tarimsal alan i¢in dncii
olacak bulgulara ve sonuglara sahip olacaktir. Ornek olay analizi metodolojisi icerisinde
belirlenen 17 paydas ile derinlemesine goriismelerin analizi sonrasi 8 temaya ve 46
kategoriye ulagilmistir. Bolgenin tedarik zinciri yonetiminde risk unsurlar1 goz oniinde
bulundurularak ¢6ziim Onerisi gelistirilmistir. Kiimelenme Onerisi tedarik zinciri
yonetiminde risk unsurlarinin kontrol edilebilecegi ve bolgesel kalkinmada da 6nemli rol
oynacag1 ongoriisii ile kiimelenme analizleri sonrasinda bolgenin uygunlugu bulgusuna
ulagilmistir. Kumluca Bolgesi Sebze Meyve Tedarik Zinciri Paydaslar Kiimelenmesi
modeli olusturularak kiimelenmenin bolgesel etkileri ongoriilmeye caligilmistir.

Anahtar Sézciikler: Tedarik zinciri yénetimi, Tedarik zinciri riskleri, Ornek olay analizi,

Derinlemesine goriisme yontemi, Kiimelenme analizi



ABSTRACT

RISK IN SUPPLY CHAIN MANAGEMENT: KUMLUCA VEGETABLES AND
FRUIT SUPPLY CHAIN STAKEHOLDERS CLUSTERING RECOMMENDATION

Ozer COSMAN

Department of Business Administration
Programme in Marketing

Institute of Social Sciences, Anadolu University, June 2021
Supervisor: Prof. Dr. G. Serap CEKEROL

Commercial life, in which the impact of globalization is felt most, has turned into an arena
where rivalry increases and supply chains compete with each other rather than companies,
through the world turning into a big market. With fluctuations experienced in economies,
shortening of product life cycles, political instabilities, pandemics, wars and the rapid
development of digital networks, the eyes have focused on supply chains while
sustainability for businesses has gained great importance. Businesses have begun to
transfer their supply chain management to specialized formations in their fields while
they are getting started to focus more on their core competencies. The subject of supply
chain management has begun to be seen as a success factor both scientifically and by
practitioners, and the subject has begun to be examined and applied with different
dimensions through the increasing interest in this field. Supply chain risks are one of the
most important factors which can negatively affect supply chain management. The
subject, which is generally divided into two parts as macro and micro risks in the
literature, has found many application areas.

Supply chain risk management, with an understanding that involves supply chain
members also, is the identification and management of risks so as to achieve the
objectives of businesses. In this study, the risks encountered in sector-based supply chain
management are investigated. The supply chain management and risks of the fruit and
vegetables sector, which were examined within the case study analysis methodology,
were investigated from the perspectives of the stakeholders through the in-depth
interview method. The most important reason for choosing the fruit and vegetables sector
is that it plays a vital role in the continuity of human life. Kumluca Region, which has an
important place in the Turkish agricultural sector, was determined for the case study
analysis. The characteristic of this region is that it was produced 50,960,084 kg of fruit

and vegetables in a total of 100,829 decares of cultivation area in 2019. Chain
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stakeholders have important responsibilities in terms of supply chain management in the
region, which has a large share in Turkey's fruit and vegetables production. Identifying
the region's supply chain management and risks will have leading-edge findings and
implications for many agricultural areas. 8 themes and 46 categories were reached after
the analysis of in-depth interviews with 17 stakeholders identified within the
methodology of case study analysis. Deeming the risk factors in the supply chain
management of the region, a solution proposal has been developed. With the foresight
that the risk factors can be controlled in the supply chain management of the clustering
proposal and that it will also play an important role in the regional development, the
suitability of the region has been determined after the cluster analysis. By creating the
model of Kumluca Region Fruit and Vegetables Supply Chain Stakeholder Clustering,
the regional effects of the clustering were tried to be predicted.

Key Words: Supply chain management, Supply chain risks, Case study analysis, In-

depth interview method, Clustering analysis
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1. GIRIS
1.1. Problemin Tanimi

Kiiresellesme olgusu ve son yillarda yasanan finansal krizler, salgin hastaliklar,
ulusal ve uluslararasi politik sorunlar makro diizeyde, {iriin yasam siirelerinin kisalmasi,
degisen satin alma davranisglar1 ve zorlu rekabet kosullari ise mikro diizeyde isletmelerin
organizasyonel ve yonetimsel siireglerinde degisikliklere neden olmustur. Degisim,
gelisim ve risk kavramlari isletme literatiiriinde sik¢a karsilasilan kelimeler arasinda yer

almaya basglamstir.

Gelecek kavrami insan hayatinda her zaman belirsizligi ve igerisinde riski
barindirmaktadir. Is diinyas: icin bu belirsizlik ve planlanmamis is yapma aliskanliklari
ticari risklere ve beraberinde biiylik kayiplara neden olmaktadir. Sadece ticari riskler degil
tiim riskleri biitiinciil bir bakis agisi ile degerlendiren igletmeler, organizasyonel yapisi
ierisinde riski paylastiran bir yap: olusturmaya calismaktadir. Uriin akisinin oldugu her
Olcekteki isletme, tedarik zinciri faaliyetlerinde bir¢ok farkli riskler ile karsi kasiya
kalmaktadir. Kiiresellesmenin en &nemli etkisi tedarik zincirlerinde yasanmustir. s
diinyasinda rekabet tedarik zincirleri arasinda yasanmaktadir. Giglii tedarik zinciri

yonetimine sahip isletmeler pazarin hakimi konumundadir.

Biiyliyen tedarik zincirleri, sinirlar1 ortadan kaldirmis goriinmekle birlikte,
risklerinde artti1 bir yapiy1 karsimiza ¢ikarmaktadir. Literatiirde genel olarak tedarik
zinciri riskleri makro ve mikro riskler olarak siiflandirilmistir (Ho vd., 2015, s.5035).
Dogal afetler, ekonomik krizler, politik istikrarsizlik, yanlis stratejik kararlar, tedarik ve
nakliye operasyonlarinda yasanan sorunlar, organizasyon ve planlamadaki hatalar ve
yonetim problemleri tedarik zinciri risklerinden bazilaridir. isletmelerin bu risklerin
etkilerini azaltmak veya en aza indirmek amaciyla riskleri yonetmeye calistiklart
goriilmektedir. Tedarik zinciri risk yonetiminde, siirdiiriilebilirligin saglanmasi ve kar
maksimizasyonu i¢in risklerin degerlendirilmesi, kontrolii ve denetlenmesinin yani sira,
isletmenin sermaye ve kazancina etki edebilecek risklerin en aza indirilmesi ig¢in

planlama, organize ve kontrol edilmesi gerekmektedir (Trent ve Roberts, 2010, s.138).

Tedarik zinciri yonetiminde risk konusu, ¢alismanin probleminin temel ¢ikis
noktas1 olmustur. Konunun uygulamacilar tarafindan nasil tanimlandig1 ve yonetildigi
sorunsalina cevap aramak igin tedarik zinciri risklerinden en c¢ok etkilenen sektorlerden

biri olan sebze-meyve sektoriiniin tedarik zinciri yonetimi ve risk unsurlar1 6rnek olay



olarak belirlenmistir. Calismada, 6rnek olay kapsaminda Kumluca ilgesi sebze-meyve
sektorii se¢ilmis, ilgili sektoriin ulusal ve uluslararasi tedarik zinciri paydaglar
olusturulmustur. Olusturulan sebze-meyve sektorii tedarik zinciri paydaslari ile tedarik
zinciri yonetimi ve tedarik zinciri risk unsurlar1 hakkinda derinlemesine goriismeler
yapilmistir. Yapilan goriismeler kapsaminda, paydaslarin sebze-meyve sektorii tedarik
zinciri riskleri ve ilgili riskleri azaltma Onerileri ortaya cikartilmistir. Sebze-meyve
sektorii tedarik zinciri paydaslarinin goriisleri ve yapilan literatiir taramasinda karsilagilan
risk unsurlar1 1s18inda Kumluca sebze-meyve sektorii tedarik zinciri kiimelenme

Onerisinde bulunulmustur.

1.2. Arastirmanin Amaci

Literatiirde tedarik zinciri riskleri, agirlikli olarak genel ticari riskler 1s18inda
incelenen bir kavram olmakla birlikte, Tang 2006 yilinda yazilmis 200’den fazla
makaleyi incelemis ve arastirma sonucunda farkl risk gruplarini belirlemistir. (Tang ve
Musa, 2011, s.26). Literatlir taramasinda tedarik zinciri risklerinin Jittner vd. (2003,
s.201) tarafindan ¢evresel, organizasyonel ve tedarik zinciri ag1 riskleri olmak {izere iice,
Chopra ve Sohdi (2004, s.54) tarafindan bozulmalar, gecikmeler, sistemler, tahminleme,
entellektiiel sermaye, temin, alacaklar, envanter ve kapasite riskleri olmak {izere dokuza,
Finch (2004, s.182-193) tarafindan uygulama, organizasyon ve organizasyonlar arasi
riskler olmak iizere {lice, Hallikas vd. (2004, s.51) tarafindan talep, teslimat, maliyet ve
hammadde ve gelisimdeki riskler olmak tizere dorde, Tang ve Musa (2011, s.30)
tarafindan malzeme akisi, finansal akis ve bilgi akisi riskleri olmak iizere lice ayrildigi

goriilmektedir.

Literatiirde yapilan smiflamalar genel bir simiflamadir. Ancak her iiriin grubu
kendine has risk faktorlerini barindirmaktadir. insan hayatmin siirekliliginde énemli yere
sahip olan sebze-meyve sektorii Ozellikle tedarik zinciri siirecinde risklerden en ¢ok
etkilenen sektdr olmaktadir. Uriin yasam siiresi kisa olmas1 nedeniyle tedarik, depolama,
tasima, paketleme, giimriikleme vb. birgok faaliyeti farkl risk gruplar ile kars1 karsiya
kalmaktadir. Arastirmada temel amag¢ sebze-meyve sektoriine yonelik tedarik zinciri
yonetim siirecini ve riskleri sektor paydaslarinin goriis ve deneyimleri ile belirlemektedir.
Arastirma amacim ¢dziimleyen “Ornek Olay Calismasi” ile sektorii olusturan tedarik
zinciri paydaslar icerisinde yer alan bir diger ifadeyle {iriiniin topraktan baslayan ve

tiiketicinin mutfagina kadar olan seriiveninde payr olan herkesin konuya yoOnelik



diisiinceleri derinlemesine gorlisme yontemiyle ¢oziimlenecektir. Aragtirmanin ikincil
amaci ise sebze-meyve sektorii tedarik zinciri paydaslarina yonelik bir ¢6ziim Onerisi

olusturmaktir.

1.3. Onem

Son 30 yilda is diinyasinda ve bilimsel boyutta artan éneme sahip tedarik zinciri
yonetimi konusu farkli disiplinlerde bir¢ok boyutu ile ele alinmaktadir. Tedarik
zincirlerinin insan hayatinin 6nemli bir pargasi olmasi ve 365 giin 7/24 faaliyet gostermesi
konunun siirekli gelismesini zorunlu kilan 6nemli nedenlerden biridir. Bu ¢aligmada da
sektorel boyutta problem irdelenerek bakis agisi ve ¢oziim getirilmeye calisilmistir.
Tedarik zinciri yonetiminde risk konusu zengin bir literatiire sahiptir ancak 6zellikle
sebze-meyve sektorii ele alinarak derinlemesine bilimsel bir calisma yapilmamistir. Konu
kose yazilar1 ve hakemli olmayan dergilerde incelenmis ancak metodolojik bir gergceve

ile bulgular ortaya konulmamastir.

Tiirkiye’de en 6nemli sektorlerden birisi olan sebze-meyve sektorii, potansiyeli
tam kullanilamayan sektor durumundadir. Ozellikle dogal afetler, arz-talep dengesizligi,
bilingsiz iiretim, doviz kurlarindaki dalgalanmalar sonucunda ortaya cikan degisken
maliyetler ve sektdrdeki aracilarin sayisinin fazlaligindan dolayr sektér paydaslari
sorunlar yasamaktadir. Bu sorunlarin ¢ziimiine yonelik, 2012 yilinda yiirtirliige giren
5957 sayili Sebze-Meyve Ticareti Kanunu, sebze-meyve sektoriiniin yapisal ve islevsel
ithtiyaclarmi karsilayamamis ve 2018 yilinda ilgili kanun hakkinda degisiklik taslag:
verilmistir. Ancak kanun teklifi taslagi 2021 yil1 itibari ile halen sonuglandirilamamastir.
Calismada ozellikle Tiirkiye’de sebze-meyve iiretiminde ve ihracatinda, 2019 yilinda
toplamda 100,829 dekar ekim alaninda 50,960,084 kg sebze-meyve iiretimiyle biiytik bir
paya sahip olan Kumluca bolgesi secilmistir. Bolge sektorel tiim paydagslart igerisinde
barimndirmakta ve her paydasin aktif katilimi ile siirdiiriilebilirlik saglanmaktadir. Zincirde
olusacak risk, tiim yonetim siirecini etkileyeceginden riskin azaltilmasi ya da ortadan

kaldirilmasi sektor boyutunda kalkinma saglayacak bir ¢6ziim olusturacaktir.

Calisma lokal bir caligma olmakla birlikte Tiirkiye’de farkli bolgelerde faaliyet
gosteren sebze-meyve sektorii tedarik zinciri paydaslart i¢in 6ncii bir ¢calisma niteligi
tasimaktadir. Sektor paydaglar: farkli bolgelerde faaliyet gostermekle birlikte Tiirkiye’de
benzer tedarik zinciri yonetiminde benzer risklerle karsi karsiya kalmaktadirlar.

Calismada sebze-meyve sektorli tedarik zinciri paydaslarimin genel profili ve siirece



iligkin goriisleri derinlemesine goriisme ile ortaya koyulmaya calisilmistir. Calisma
bulgular1 ve ¢dziim Onerisi birinci kaynaktan ulasilan analizlere dayandirilmasi nedeniyle

bir¢cok akademik ¢alisma ve uygulamacilar i¢in yol gosterici nitelik tagimaktadir.



2. ALANYAZIN TARAMASI

2.1. Risk Kavram

Risk kelimesi eski Italyanca “risicare” kelimesinden tiiremektedir ve ciiret etmek
anlamindan gelmektedir. Bu baglamda risk, kaderden ¢ok, bir se¢im olarak
algilanmaktadir. Modern risk kavrammin kaynagi Hint-Arap sayr sisteminden
gelmektedir ve Bati’ya sekiz ylizyil once ulasmaktadir. Fakat risk hakkindaki énemli

calismalar Ronesans donemi ve sonrasinda ortaya ¢ikmaktadir (Bernstein, 1998, s.3-8).

Risk, kaybetme ihtimali olarak tanimlanmaktir. Bu anlamda risk, kayb1 ve onunla
iligkili olasilig1 igermektedir. Fakat karmasik dogasindan dolay: risk tanimi ve anlami

zaman i¢inde evrim gecirmektedir (Faisal, 2007, s.589).

Terminolojik olarak risk, farkli bilimlerde farkli anlamlarda tanimlanmaktadir. Bu
farkliliklar tanimlarin da degismesine ve anlam karmasasina sebep olmaktadir
(Christensen, Frans Megller, vd., 2003, s.182). Asagida Sekil 2.1° de riskin tarihsel

gelisimi ve tanimlar1 bulunmaktadir.

. * Risk genellikle muhtemel sonuglarin dagilimindaki olasiliklarin
Mitchell (1999) ve nesnel etkilerinin bir yansimasi olarak ifade edilmektedir.

* Risk, genel olarak; tehlike, hasar, kayip, yaralanma
Harland vd. (2003) veya olmasi istenilmeyen diger sonuglarin
gerceklesme ihtimalidir.

* Risk, ger¢ceklesmede olan bir tehlikedeki nicel

Norrman ve Jansson (2004) el

Sl e (AN o Risk, beklenilen bir sonucun degisme olasiligidir.

* Risk, bir olayin belirsizlik agamasinin ve etkisinin

Sinha vd. (2004) bir fonksiyonudur.

* Risk, 0znel bir algidir ve olasilikla gergeklesen
olaylarla ilgilidir.

* Risk, iki temel boyutun birlesimidir: (a) olas1 sonuglar ve
Aven vd. (2007) 1) el e T el Al

Sekil 2.1. Risk Tanimlar: ve Tarihsel Gelisimi (Faisal vd, 2007b, 5.589)

Yang ve Qiu (2005)




Risk ve belirsizlik arasinda da énemli bir fark bulunmaktadir. Knight (1921)’a
gore risk, sonuglarin olasiliklart ile dlgiilebilen bir sey, diger yandan belirsizlik ise
Olclilemeyen, miimkiin olabilir sonuglarin olasiliklarinin bilinmedigi bir durumdur (Khan
ve Burnes, 2007, 5.200). Ozetle, ne olacagini kesin olarak bilmiyorsak ama olasiliklar:

biliyorsak risk, olasiliklar dahil ne olacagimi kesin olarak bilmiyorsak ise belirsizlik

kavrami karsimiza ¢ikmaktadir (Enyinda vd, 2008, s.280).

Belirsizlik kavrami, gilindelik yasamda, organizasyonlarda ve bir¢ok projede
karsimiza ¢ikmasina ragmen bir¢ok tanimi ve siniflandirmasi bulunmaktadir (Olsson,
2007, s.747). Frank (1999, s.203)’e gore belirsizlik, sansla veya bilgi ile ilgilidir. Sansa
bagh belirsizlik 6n goriilemeyen bir durum olmasina karsilik, bilgi ile ilgili (epistemik)
belirsizlik bilgi eksikligi ile karsimiza c¢ikmaktadir. Hillson (2003, s.6) ise risk ve
belirsizligi daha farkli bir sekilde smiflandirmaktadir. Risk, olgiilebilir belirsizlik;

belirsizlik ise dl¢iilemeyen risktir.

Risk kavrami bir¢ok sosyal bilimde ve disiplinde karsimiza ¢ikmaktadir. Risk
lizerinde yapilan akademik c¢aligmalar farkli yaklasimlar ve geleneklerden dolayr bir
uzlasmaya, goriis birligine ulasamamaktadir. Hansson’ a gore risk hakkinda 2 6nemli
ayrim ve goriis vardir. Birincisi; risk analiz ¢alismalarinin ilk giinlerinde karsimiza ¢ikan
ve olasilik ile tamimlanan nesnel risktir. Nesnel risk, bir riskin kesin ve mantik
cercevesinde fiziksel diinya hakkindaki nesnel gerceklere gore karakterize edilmesidir.
Ikinci ve son risk cesidi ise 6znel risktir. Riskin kesin ve mantik gercevesinde fiziksel
diinya hakkindaki nesnel gerceklere gore karakterize edilmemesidir. Ozetle 6znel risk,
nesnel bir gerceklik 6zelligi degil, sosyal siireglerin bir ¢iktis1 olarak tanimlanmaktadir

(Hansson, 2010, s.231-233).

Secim riskin en 6nemli ve anahtar pargasidir. Bu baglamda, baz1 yazarlar riski
negatif a¢idan tanimlamaktadirlar. Rowe, riski bir eylem veya olaydan dolay1 dogan
istenmeyen negatif sonuglar olarak tanimlamaktadir. Lowrance, riski yan etkilerin
olasiliklarinin bir dl¢limii olarak tanimlamaktadir. Simon vd., riski proje hedeflerinin
ulasilmasinda kesinligi olmayan olay veya bir dizi sonuclarin yan etkisi olarak

tanimlamaktadir (Khan ve Burns, 2007, s.199).

Sonug olarak, yiizyillar boyunca sekillenen toplum ve toplumun getirdikleri ile
beraber risk kavrami da bu degisimde yerini almaktadir. Kavramin daha once de

belirtildigi gibi farkli bilim dallar1 ve disiplinlerce yapilmis farkli tanimlara sahip oldugu



goriilmektedir. Garland’a gore risk hesaplamadir, emtiadir, kapitaldir, yonetim seklidir,
nesneldir ve bilimsel olarak bilinebilendir, 6zneldir ve sosyal yapilidir, problemdir,

tehdittir, giivensizlik kaynagidir, 6zgiirliik ve kazang kaynagidir (Garland, 2003, s.49).

2.1.1. Risk yonetimi

Risk, kiiresellesen diinya ve artan rekabet ortaminin etkisiyle beraber sadece
ekonomi biliminde degil bircok bilim dalinda ©6nemli bir yere sahip olmaya
baslamaktadir. Stratejik yonetimde ana unsur haline gelen risk, endiistri ve firma
performansi alaninda yapilan bircok ampirik ¢alismalarda belirgin bir sekilde kendini
gostermektedir. Bu calismalarin gogunda kullanilan 6l¢iimler ve teknikler dikkat ¢cekecek
bir sekilde finansal ekonomi ve istatistiksel karar teorilerine dayanmaktadir (Ruefli vd,

1999, 5.167).

“Gelecekle ilgili sorun, l

olacaklardan daha fazla
seyin olabilecegi
ihtimalidir” Plato (M.O.

. 427-347) '

Risk yonetimi, bilinen veya gerceklesmeye baglamis risk veya risklerin olumsuz
sonuclarini veya meydana gelme olasiligini azaltmak i¢in verilen kararlar stireci oldugu
belirtilmektedir. Genellikle risk yonetiminde alinan kararlar riskten kacinmak, riskin
olumsuz etkisini azaltmak, riskin etkilerini paylagsmak veya risk almak i¢in verilmektedir.
Riskten kagimmak icin riski tetikleyen cesitli olaylar tasfiye etmek, riskin olumsuz
etkilerini azaltmak icin risk olasilik ve sonuglarini diisiirmek ve son olarak riskin
etkilerini paylasabilmek icin ise sozlesmeye bagli bir mekanizma olusturmak ve is

birligini gelistirmek gerekmektedir (Norman ve Jansson, 2004, s.438-439).



Tablo 2.1. Risk Yonetimi Giincel Tanimlar: (Hopkin, 2018, s.46 den uyarlanmistir)

BAZI GUNCEL TANIMLAR

ORGANIZASYON

RIiSK YONETIMI TANIMI

ISO Guide 73 BS 31100

Bir organizasyonun risklerine iliskin
koordine eylemlerinin yOnetilmesi ve

kontrol edilmesidir.

Risk Yonetim Enstitiisii

Organizasyonlarin riskleri anlamasini,
degerlendirmesini ve harekete
gecmelerini  amaclayan, bu baglamda
basar1 olasiligini yliikseltip basarisizlig

diisiiren bir siiregtir.

HM Treasury

Riskleri tanimlayan, degerlendiren ve
yargilayan, riskleri azaltan, denetleyen ve

tekrar ele alan siireclerin biitliniidiir.

London School of Economics

Isletmelerin almalar1 gereken riskler ile
kaginmalar1 veya azaltmalar1 gereken
risklerin  takip eden eylemler ile

indirgenmesi veya engellenmesidir.

Paul Hopkin

Bir organizasyon tarafindan en uygun
ciktilara ulasmak ve bu c¢iktilarin
degiskenligini ve kararsizligin1 en aza

indirmek tistlenilen bir dizi eylemlerdir.

Hopkin tarafindan olusturulan risk yonetiminin 8 R’si olarak bilinen teknikler ve

faaliyetler; risklerin tanimlanmasi, risklerin derecelendirmesi, risk kriterlerine gore

siralanmasi, belirgin risklere cevap veya tepki verilmesi, kontrol kaynaklarinin

olusturulmasi, reaksiyon planlanmasi, risk performansinin raporlanmasi ve risk yonetim

sisteminin yeniden gozden gegirilmesinden olugmaktadir.
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Sekil 2.2. Risk Yonetiminin 8 R'si (Hopkin, 2018, s.52° den uyarlanmigtir)



Risk kavraminin daha objektif tanimlarina bakildiginda, Harland, Brencley ve
Walker (2003)’a gore risk, tehlike, zarar, kayip, yaralanma veya diger istenmeyen
sonuglara yakalanma sans1 olarak tanimlanmaktadir. Mitchell (1995), riskin farkli kayip
tiirlerini barindirdigini ve kayba 6zgi riskin, kayip olasilig1 P(Kayipn) ve o kaybin kisiye
veya organizasyona kaybinin bir birlesimi oldugunu 6ngérmektedir (Manuj ve Mentzer,
2008a, s.135):

Risk, = P (Kayips) x I (Kayipn)

Genel olarak risk yonetimi 4 asamali bir siiregten olusmaktadir (Kouvelis vd,

2011, 5.17).

Risklerin

Saptanmasi

U

Risklerin

Degerlendirilmesi

U

Taktiksel Risk

Kararlari

U

Risklerin

Azaltilmasi

Sekil 2.3. Risk Yonetimi Asamalar: (Kouvelis vd, 2011, s.17)

% Riskin Saptanmasi: Risk yonetiminin birinci asamasi, organizasyon

faaliyetleri i¢cindeki 6nemli potansiyel risk kaynaklarinin belirlenmesidir.
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Risklerin saptanmasiyla, karar verici belirsizlige sebep olan olaya kars1 bilingli
bir hale gelmektedir (Hallikas vd, 2003, s.52).

Risk Degerlendirmesi: Ikinci asama is tehlike ile iliskili riskin seviyesinin
degerlendirilmesidir. Bu degerlendirmeden sonra tehlikelerin
onceliklendirilmesi ve operasyonun ortalama risk seviyesi iizerindeki biitiinsel
etkisinin incelenmesidir.

Taktiksel Risk Kararlari: Bu asama ise yakinda gerceklesecek veya hali
hazirda gergeklesmis olan tehlikeye kars1 verilmesi gereken uygun kararlarin
tanimlanmasidir. Daha yiiksek seviyeli riskler i¢in bu kararlar kriz yonetimi
kararlar1 olarak tanimlanmaktadir.

Genellikle, riskin transferi, riskin alinmasi, riski bertaraf edilmesi, riskin
azaltilmasi ve kisisel risk analizleri bu kararlar1 olusturmaktadir (Hallikas vd,
2003, s.54).

Stratejik Risk Azaltma Uygulamasi: Bu asama gelecekte karsilagilmasi
muhtemel, potansiyel risklerin azaltilmasi i¢in operasyonel sistemin

yapilandirilmasidir.

-

h -
-

-

T —{ Taktiksel Risk Karari ]4 ---"

Sekil 2.4. Risk Yonetimi (Kouvelis vd, 2011, s.17’ den uyarlanmigstir)

2.1.2. Ticari Riskler

Ticari risk, yeni bir risk tiirli degildir (Doff, 2008, s.320). Crouhy ve digerlerine
(2006, s.5) gore isletmeler asirlardir risklerin etkisinde kalmis ve yoneticilerin temel
gorevi bu risklerin yonetilmesi haline gelmistir. Asirlar Oncesinde, Hammurabi

doneminde ticari riskler kendisini gdstermeye baslamig, olumsuz hava kosullar1 ve
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korsanlar ticari gemiler i¢in 6nemli bir risk faktorii haline gelmislerdir (Sadgrove, 2016,

s.1). Kiiresellesmenin isletmeler i¢in bir¢ok faydasinin yaninda beraberinde getirdigi

bir¢cok problemi de bulunmaktadir. Kiiresellesme ile birlikte isletme faaliyetleri daha

genis bir alanda diger isletmelerin faaliyetleri ile kesismekte ve sonug olarak isletmeler

icin daha fazla risk kaynagi olugsmaktadir (Olson ve Wu, 2015, s.17). Bu risk kaynaklari

detayl1 bir sekilde asagida ifade edilmektedir.

Miller (1992, s.313) ticari risk ve belirsizlikleri 3 grupta incelemektedir: genel

cevresel riskler, endiistri riskleri ve igletmenin spesifik riskleri.

—
O
p—
-4
N
o p—
a7
g=
fa+]
Q
o p—
—

enel (evresel RisKler

m
sletmenin Ozellikli Riskleri
L

Sekil 2.5. Ticari Riskler (Miller, 1992, 5.313’ den uyarlanmuistir)

X/
0‘0

Genel Cevresel Riskler, siyasi belirsizlikleri (savas, devrim, hiikiimetteki
demokratik degisimler, siyasi karisikliklar), hiikiimet politikalarindaki
belirsizlikleri  (mali reformlar, fiyat kontrolleri, ticari kisitlamalar,
kamusallagtirma, devlet regiilasyonlar1), makroekonomik belirsizlikleri
(enflasyon, doviz kurlar1 oranlari, faiz oranlari, ticari yasalar), sosyal
belirsizlikleri (degisen sosyal kaygilar, sosyal huzursuzluk, sosyal ayaklanmalar,
kiiciik o6lgekli terorist faaliyetler) ve dogal belirsizlikleri (kasirgalar, depremler,
diger dogal afetler) icermektedir.

Endiistriyel Riskler ise girdi piyasalarindaki belirsizlikleri (kalite farkliliklari,

piyasa arzindaki degisiklikler), mal piyasasindaki belirsizlikleri (tiiketici
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isteklerindeki degisim, ikame mallara ulasilabilirlik, tamamlayic1 mallardaki
yetersizlik), rekabetteki belirsizlikleri (mevcut rekabet, piyasaya yeni giris yapan
rakipler, teknolojik degisimler) olusturmaktadir.

% Isletmenin 6zellikli riskleri ise faaliyet belirsizliklerini (¢alisanlarin huzursuzlugu
ve gilivenligi, hammadde yetersizligi ve degisken kaliteleri, makine arizalar),
belirsiz iirlin sorumluluklarini, aragtirma ve gelistirmedeki basarisiz faaliyetlerini,

tahsilatta yasanilan problemleri ve yonetici — is¢i arasindaki davranigsal sorunlari

icermektedir.

Kaplan ve Mike (2012, s.2-5) ticari riskleri farkli bir bakis acisiyla
simiflandirmaktadir ve acikladiklart risklerin isletmelerin yOnetim stratejileri ve
isletmelerin siirekliligini saglayabilmeleri i¢in ©Onemli bir yere sahip oldugunu

belirtmektedirler.

- > Onlenebilir Riskler

—

Q

p—

-

%)

'C‘Z - Stratejik Riskler
o p— "

—

<

Q

o v—

-

Harici Riskler

Sekil 2.6. Ticari Riskler (Kaplan ve Mike, 2012, s.2-5" den uyarlanmistir)

% Onlenebilir Riskler. Bu risk tiirii kontrol edilebilen ve bertaraf edilebilen isletme
i¢i (dahili) riskler olarak tanimlanmaktadir. Calisanlardan veya yoneticilerden

kaynaklanan yetki dis1, yasal ve/veya etik olmayan yanlis faaliyetler 6rnek olarak
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verilmektedir. Bu risk kategorisi, isletme i¢i operasyonel faaliyetlerin aktif
kontrolii ve ¢alisanlarin dogru yonlendirilmesiyle onlenebilir bir 6zellige sahip
olmaktadir.

¢ Stratejik Riskler. Stratejik riskler, onlenebilir risklerin aksine istenmeyen bir risk
tiri olarak tanimlanmamaktadir ¢linkli isletmeler goniilli olarak risklerin
olumsuz etkisinden c¢ok daha fazla getiri saglayabilecek riskleri kabul
edebilmektedirler. Diger yandan ise olumlu getirinin saglanilmasi igin
isletmelerin bir risk yonetim sistemine ihtiya¢ duydugu ancak bu sistemle beraber
dogru hesaplamalarin yapilabilecegi belirtilmektedir.

¢ Harici Riskler. Bazi riskler isletme smirlart disinda meydana gelebilmekte ve
onceden Onlenemeyen bir 6zellige sahip olabilmektedir. Dogal afetler, politik
sorunlar veya biiylik makroekonomik krizler bu risk tiiriiniin kaynaklar1 olarak
gosterilmektedir. Yukarida tanimlanan diger 2 risk tiiriiniin aksine isletmeler
harici  risklerin  etkilerinin  azaltilmast  yoniinde bir eylem plam

olusturabilmektedirler.

Sandgrove (2016, s.23) ticari riskleri 2 ana baslik altinda siniflandirmaktadir:
dahili riskler ve harici riskler. Harici risklerin isletmelerin ikame ettikleri ¢evreden
kaynaklanan riskler olarak tanimlanmaktadir. Bu risk kategorisi kendi i¢inde 6 alt risk

faktoriine ayrilmaktadir.
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Ticar1 Riskler

Harici Riskler Dahili Riskler

Politik Riskler Insan Kaynakl1 Riskler

Ekonomik Riskler Teknolojik Riskler

Sosyal Riskler Faaliyet Riskleri

Teknolojik Riskler Finansal Riskler

Yasal Riskler Pazarlama Riskleri

Etik Riskler Stratejik Riskler

Sekil 2.7. Ticari Riskler (Sandgrove, 2016, s.23’ den uyarlanmigtir)

®
L X4

2
0‘0

®
L X4

®
L X4

Politik Riskler: Hiikiimet degisikligi, vergilendirmelerdeki farkliliklar, savas,
ticari yapilanmalar veya kar amaci giitmeyen kuruluslar bu risk tiiriine 6rnek
olarak verilmektedir.

Ekonomik Riskler: Enflasyon, faiz oranlari, rakipler, gayri safi yurt i¢i hasila veya
enerji fiyatlarindaki degisimler bu risk tiirlinii olusturmaktadirlar.

Sosyal Riskler: Toplumun egitim ve refah seviyesi, niifusun demografik degisimi,
gelir dagilim1 veya yeni moda ve trendler sosyal riskleri olusturmaktadir.
Teknolojik Riskler: Yeni hammadde tiirleri, patentler, internet veya ortaya ¢ikan
yeni teknolojiler isletmeler i¢in teknolojik risklere 6rnek olarak verilmektedir.
Yasal Riskler: Kredilendirme veya is¢i yasalari, rekabet kanunlari, is¢i saglik ve

giivenlik diizenlemeleri bu risk tiirtinii olusturmaktadir.
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¢ Etik Riskler: Kat1 atik, geri doniisiim ve asir1 enerji tiiketimi, suya ve havaya

karisan atiklar veya diger etik sorunlar bu risk tiirline 6rnek olarak verilmektedir.

Dahili riskler ise isletmenin kisa donem operasyon veya faaliyetlerinden

kaynaklanan riskler olarak ifade edilmektedir. 6 alt risk faktdriinden olugmaktadir.

% Insan kaynakl riskler grevler, diisiik calisma motivasyonu, yonetim problemleri,
hirsizlik veya isyeri ici glivensizlik olarak tanimlanmaktadir.

« Teknolojinin yeterli kullanilamamasi veya rakipler tarafindan yeni teknolojilerin
gelistirilmesi teknolojik riskleri ifade etmektedir.

% Ekipman ve makine arizalari, yangin, diisiik kaliteli hammadde ve sonucunda
tiretime dayali problemler faaliyet risklerini olusturmaktadir.

¢ Finansal riskler ise nakit akig1 sorunlarindan, bor¢lu miktarinin artmasindan veya
isletmelerin diisiik kar miktarindan meydana gelmektedir.

% Azalan satis miktarlari, miisteri kayb1 ve yeni iiriin gelistirilememesi pazarlama
riskine 0rnek olarak verilmektedir.

¢ Stratejik riskler ise uzun vadede iirlinlerin ¢esitlendirilememesinden ve yeni ticari

alanlara ulasilamamasindan olusmaktadir.

Literatiirdeki ticari risk siniflandirmalar1 incelendiginde, risk faktorlerinin
benzerlik igerdigi goriilmektedir. Ticari riskleri olusturan temel etkenlerin ise yeni
teknolojiler ve etkilerinden, sosyal yapidaki degisikliklerden, ekonomik etkilerden ve son
olarak siyasi yapinin isletme iizerindeki etkilerinden olustugu goriilmektedir. Bu ticari
risklerin yonetilebilmesinin temel hedefinin ise belirsizlikleri azaltip olumlu ¢iktilar

arttirmak oldugu ifade edilebilir.

2.2. Tedarik Zinciri Kavram

2.2.1. Tedarik zinciri tanim

Tedarik zinciri kavrami 6zellikle 2000°1i yillardan itibaren kullanilmaya baglanan
yeni bir kavramdir. Bu yeni kavramin farkli yazarlar tarafindan yapilan farkli tanimlarinin
oldugu goriilmektedir. Literatiirde pek cok farkli tanimi bulunan tedarik zinciri

kavraminin en kapsamli ve siklikla kullanilan tanimlari asagida belirtilmektedir.

Lowe (2002, s.236)’a gore hammadde tedarigi ile tamamlanmig {iriinlin nihai

tilkketiciye ulagmasi arasindaki devam eden bag olarak tanimlanmaktadir.
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Waters (2003, s.7)’ a gore tedarik zinciri materyallerin ilk tedarik¢iden nihai
tiiketiciye ulasincaya kadarki bir dizi eylem ve organizasyonundan olugsmaktadir. Zsidisin
ve Ritchie (2009, s.2)’ gore ise ham madde veya kaynaklarin {iretilmesinin, islenmesinin,
depolanmasinin, son teslim ve tiiketim i¢in son tiiketiciye tasinmasinin dahil oldugu

evreleri kapsamaktadir.

Tedarik zinciri ireticiler ve hizmet saglayicilarinin beraber calisarak nihai
tiiketicilerin ihtiya¢ duydugu hizmet ve iiriinleri yaratan bir ag biitiinlidiir (Bozarth ve
Heinfield, 2013, s.3). Christopher (2011, s.13) ileri ve geri baglantili Orgiitlerin
bulundugu, nihai tiiketiciye mal ve hizmet olarak deger yaratan siire¢ ve faaliyetleri

kapsayan bir ag biitiinii olarak tedarik zincirini tanimlamaktadir.

Tedarik zinciri triiniin tedarik¢ilerden {ireticilere, tireticilerden distribiitorlere,
distribiitorlerden perakendecilere ve son olarak perakendecilerden tiiketicilere

ulagsmasindaki hareketleri kapsayan bir zincirdir (Chopra ve Meindl, 2015, s.2).

Coklu ve birbirine baglh tedarikgiler tarafindan fiziksel iirlinlerin ve hizmetlerin
nihai tiiketici isteklerinin tatmini amaciyla tirlin yasam evreleri dahilinde malin, bilginin

ve paranin akisidir (Ayers ve Odegaard, 2017, s.9).

Tedarik zinciri, iiriiniin hammadde halinden son tiiketiciye ulagincaya kadarki
biitiin hareketlerini, tiim tedarik ortaklar1 dahil, kapsayan hareketler biitiinii olarak
yukaridaki diger tanimlarin da ortak noktalar1 dogrultusunda yazar tarafindan

tanimlanmaktadir.

Tedarik zincirini olusturan katilimcilar {ireticiler, distribiitdrler, perakendeciler,
misteriler ve hizmet saglayicilar1 olarak 4’e ayrilmaktadir. Bu yapi igerisinde tedarikei,
firma ve miisteri basit tedarik zincirini olusturmaktadir. Genisletilmis tedarik zinciri ise
en uzak tedarik¢iden, yakin tedarikgiye, firma, miisteri, en uzak miisteri ve hizmet
saglayicisi tarafindan olusmaktadir (Hugos, 2002, s.23-27).

Tim farkli bakis acilarinda genellikle ortak olarak bulunan tedarik zinciri
tanimlarina daha ayrintili olarak asagida yer verilmistir.

Materyallerin ige dogru sadece iiretici yoniine dogru akisinin oldugu tedarik
zinciri ¢esidine liretime doniik tedarik zinciri; materyallerin iireticiden tiiketiciye dogru

aktig1 tedarik zinciri ¢esidine ise satisa doniik tedarik zinciri denmektedir (Waters, 2003,

s.8).
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4—— Uretime Donitk Faaliyetler ——» 4—— Satiga Doniik Faaliyetler ——»

Nihai Tedarikei Ugiincii Aama T. Ikinc Azama T. Birinci Asama T. Birinci Ayama M. Tkinci Azama M. 3. Asama M. Nibai ML
1 | | | | | | 1

Sekil 2.8. Tedarik Zinciri Faaliyetleri (Water, 2003, s.9)

Ureticinin, tedarik¢inin ve tiiketicinin bulundugu ileri ve/veya geri yonlii mal,
hizmet, bilgi ve finansal ara¢larin akisinin oldugu zincir dogrudan tedarik zinciri olarak
tanimlanmaktadir. Genisletilmis tedarik zinciri ise tedarik¢i ve tedarik¢inin yakin
tedarikgisinin, miisterinin ve miisterinin yakin miisterisinin yine ileri ve/veya geri yonlii
mal, hizmet, bilgi ve finansal araclarin akisinin dahil oldugu akis olarak goriilmektedir.
Son olarak, nihai tedarik zinciri ise en yakin tedarik¢i ve en yakin miisteri dahil tim
organizasyonlar1 barindiran mal, hizmet, bilgi ve finansal araglarin ileri ve geri dogru

akisinin dahil oldugu tedarik zinciri ¢esidi olarak belirtilmektedir (Mentzer, 2001, s.4).

2.2.2. Tedarik zinciri yonetimi

Tedarik zinciri yonetimi terimi literatiirde ilk olarak 1982 yilinda kullanilmis ve
1990 yilinda akademisyenler, geleneksel yaklasimlar ile materyal ve ilgili bilgi akis
arasindaki teorik farklar1 aciklamak i¢in tedarik zinciri yOnetimi terimini
kullanmaktadirlar (Cooper, 1997, s.1). Literatiirde genel kabul gérmiis bir tedarik zinciri
yonetimi tanimi bulunmamaktadir. Bunun nedeni farkli uygulayicilarin kendilerine 6zgii
faaliyetleri farkli boyutlar ile tanimlamaya ¢aligmasi olarak goriilmektedir. Bu nedenle
karsimiza pazarlama profesyonellerinin veya yonetim alaninda uzmanlasmis kisilerin
yaptiklar1 farkli tanimlar ¢ikmaktadir (Mentzer, 2008, s.40). Bu tanimlara detayl bir

sekilde asagida yer verilmistir.

18



Tedarik zinciri yOnetimi, materyallerin tim akislarinin tedarik¢ilerden nihai
tiiketicilere kadar yonetilmesi ayrica tedarik zincirinin etkin bir sekilde yonetilmesinin
anahtar1 ise envanter ve aktivitelerin biitiinlesmis tek bir varlik gibi planlamasi ve

kontrolii olarak ifade edilmektedir (Jones ve Riley, 1985, s.19).

Mal, hizmet ve bilgi saglayan tedarik¢ilerden son kullanicilara ve pay sahiplerine

dogru deger saglayan isletme siireclerinin uygulanma siirecidir (Lambert, 1998, s.1).

Miisteri isteklerini karsilamak amagli maliyet bazli hammadde akis1 ve
depolanmasi, iiretim siirecindeki envanter, islenmis iiriinler ve ilgili bilgilerin baslangic
noktasindan tiiketim noktasina kadar etkin bir sekilde planlamasi, uygulanmasi ve

kontrolii stirecidir (Levi, 1999, s.3).

Monczka, (2008, s.10)’ a gore tedarik zinciri yonetimi hammaddeden nihai
tiiketiciye mallarin, hizmetlerin, bilginin ve finansal araclarin iki yonlii hareketlerinin
yonetilmesi ve koordine edilmesidir.

Hugos (2011, s.4)’ e gore hizmet edilen piyasa igin iiriin, stok, konum ve
tasimanin ilgili katilimcilar ile en iyi tepki ve etkiye ulagmak i¢in koordine edilmesi
olarak tanimlanmaktadir. Yapilan tanimlara bakildiginda lojistik genel olarak tek bir
organizasyonun kendi sinirlari ig¢indeki aktivitelerini konu alirken; tedarik zinciri
yonetimi birlikte ¢alisan ve koordine olan isletmelerin piyasaya {irlinii teslim aglarim

konu almaktadir.

Tedarik Zinciri Yonetimi Profesyonelleri Konseyi (CSCMP)'’ne gore tedarik
zinciri yonetimi biitlin lojistik yOnetimi aktiviteleri ile birlikte tedarik ve iiretim
faaliyetlerinin planlanmasi ve yonetimini kapsamaktadir. Tedarikgiler, aracilar ve {iglincii
parti hizmet saglayicilar1 ve tiiketiciler arasindaki baglantiy1 ve is birligini kurmaktadir.
Esas itibari ile sirket i¢i ve tedarik zinciri ortaklari arasinda arz ve talep yonetimini
biitlinlestirmektedir (http-1).

Materyal akiglarinin {iretici ve tiiketici dogrultularinda yonetim siiregleri ¢esitli

aktivitelerden olusmaktadir. Bu aktiviteler asagida siralanmastir.

Tedarik Zinciri Profesyonelleri Konseyi (CSCMP-Council Supply Chain Management Professionals):
Amerika Birlesik Devletleri merkezli, tedarik zinciri alaninda uygulama ve egitim gibi konularda
uzmanlagmig kurulus.
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2.2.2.1. Tedarik zinciri yonetimi aktiviteleri

Waters (2003, s.12-14) tedarik zinciri aktivitelerini  asagidaki  gibi

smiflandirmaktadir.

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
°

Tedarik veya satin alma: Materyal akisi genellikle satin alma isteginin
tedarik¢ilere gonderilmesi ile baslamaktadir. Satin alma uygun bir tedarikei
buldugunda, anlasma ve kosullar saglandiginda, teslimat organize edildiginde,
sigorta anlasmalart ve Odemeler yapildiginda, kisacasi materyallerin
organizasyona ulasabilmesi i¢in gerekli her sey yapildiginda bu fonksiyon
gorevini yapmis olmaktadir.

Ice dogru nakliye: Materyallerin tedarikgilerden organizasyonun kabul alma
alanina taginmasidir. Materyallerin en iyi tasima sekli ve giizergahla, giivenli,
zamaninda, uygun maliyetle ve yasal gereksinimlere uyarak taginmasidir.

Kabul: Materyallerin verilen siparis ile ayni, zarar gormemis ve tasima fisi ile
diizenli bir sekilde kabul edilmesidir.

Ambarlama/Depolama:  Materyallerin  ihtiyag  duyulacak zamana dek
depolanmasidir. Ozellikle bazi materyaller (donmus gida, ilag, alkol, kimyasal
tiriin, canli hayvan veya tehlikeli mallar) 6zel bakim gerektirmektedir.

Stok Kontrolii: Hangi miktarda iirlinlin stoklanacagini, siparis miktarlarini ve
siparig zamanlarinin kontrol edilmesidir.

Siparis Isleme: Miisteri tarafindan verilen siparisin belirlenmesi, kontrol edilmesi,
depolardan teslimat araglarina gonderilmesidir.

Materyal Elleclenmesi: Uygun donanim, en az zarar ve etkin hareketler ile
materyalin ihtiya¢ olundugu noktaya tasinmasidir.

Disa Dogru Nakliye: Islenen ve elleglenen materyalin miisteriye génderilmesidir.
Fiziksel Dagitim Y&netimi: Islenmis son iiriinlerin disa doniik nakliye dahilinde
miisteriye teslimat hareketlerini konu alan genel bir terimdir.

Geri Doniigiim, Iade ve Atik Yonetimi: Uriinler miisteriye teslim edilse dahi
lojistik faaliyetleri heniiz bitmemistir. Yanlis miktarda, hasarli veya yanls iiriin
teslim edilmis olabilir ve bu iirlinlerin teslim alinip organizasyona geri getirilmesi
ornek olarak gosterilmektedir. Ayrica tekrar kullanilabilir bazi materyallerin
(metal, cam, kagit, plastik ve yag) geri donlisim igin geri getirilmesidir.
Organizasyona geri donen biitlin materyalleri konu alan faaliyete ters lojistik veya

tersine dagitim denmektedir.
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< Konum: Bazi lojistik faaliyetleri farkli konumlarda yapilmaktadir. Ornegin,
islenmis trilinler yakin depolara, miisterilere yakin magazalara kullanilmasi i¢in
diger organizasyonlara gonderilebilir. Bu faaliyetler i¢in en iyt konumun
bulunmas:1 ve tedarik zinciri genel dizaynmnin bu amagcla sekillenmesi
gerekmektedir.

% lletisim: Fiziksel iiriin akis1 disinda, tedarik zincirinin biitiin béliimlerine bagh
irlinler, miisteri talebi, tasimacak materyallerin zamanlamasi, stok seviyeleri,

yasanilan problemler, maliyetler ve diger birgok faaliyet hakkindaki bilgi akisidir.

Tedarik Zinciri Aktiviteleri

Tedarik veya Satin Alma

Ice Dogru Nakliye

Depolama
Stok Kontrolii

Siparis Isleme

Disa Dogru Nakliye

Fiziksel Dagitim Y Onetimi

Geri Doniisiim ve [ade Yonetimi

Sekil 2.9. Tedarik Zinciri Aktiviteleri (Waters, 2003, s.12-14 ten uyariannmgtir)
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2.2.3. Tedarik zinciri riski

Yakin ge¢miste, riski yonetebilmek tedarik zinciri yoneticileri i¢in &zellikle
gelisen kiiresel rekabet, yiikselen maliyet baskilari, artan tiiketici beklentileri ve siirekli
bliyiiyen karmasik ekonomik yap1 nedeni ile ¢ok onemli bir gorev haline gelmektedir
(Daultani vd, 2015, s.5685). Artis gosteren karmasik ekonomik yapi ve karsilikli
iligkilerden olusan modern tedarik zincirlerinden dolayr belirsiz veya bilinemeyen
gelismeleri ve bu gelismelerin etkilerini tahmin edebilmek zorlagmakta ve hatta imkansiz
hale gelmektedir (Helbing vd, 2005, s.345). Riskler ve belirsizlikler siklikla tedarik
zincirinin operasyonel etkinligini ve isletmelerin karlarin1 sekteye ugratmaktadir

(Khojasteh, 2018, s.3).

Riski ve belirsizlikleri tartisabilmenin temel problemi farkl tiirlerde ve farkli
yapilarda ortaya ¢ikmalaridir. Riskler, ilk tedarik¢i yapilanmalarindan son tiiketicilere
kadar tedarik zincirinin herhangi bir noktasinda karsimiza ¢ikabilirler ve hammaddelerin
tedarigindeki sorunlara, {irlin talep miktarlarinin ani yiikselmelerine veya diisiislerine,
dogal afetler sonucu zincir i¢inde gecikmelere, kisa ve uzun vadede kalic1 zararlara neden
olmaktadirlar. Sonug olarak riskler, tedarik zincirinin bir halkasini veya biitiin sistemi
etkilemektedirler (Donalds, 2007, s.2). Isletmeler arz, talep ve icsel belirsizliklerinin
tahmini i¢in gliniimiiz artan belirsizlikleri ile daha fazla kaynak kullanmaya ve harcamaya

baslamaktadirlar (Vanany vd.,2009, s.16).

Tang ve Musa (2011, s.26-27)’ya gore tedarik zinciri karmagik bir {iretim
sistemidir ve literatiirde tedarik zinciri riskinin birgok farkli tanimi ve kaynagi
bulunmaktadir. Tang 2006 yilinda tedarik zinciri riskleri hakkinda 200°den fazla makale
incelemistir. Bu makaleler 1964 ve 2005 yillar1 arasindadir (Khojasteh, 2018, s.3).
Literatiirde tedarik zinciri riski kavraminin bir¢ok tanimi bulunmaktadir. Bu tanimlardan

bazilar1 sunlardir.

Mason-Jones ve Towill (1998, s.17)’ e gore tedarik zinciri riskleri igsel riskler,

tedarik zinciri riskleri ve digsal risklerden olusmaktadir.

Igsel riskler, organizasyon ici faaliyetleri ve etkilerini konu almaktadir. Bu
riskler:
< Igsel faaliyetler sonucu ortaya cikan riskler, ki bunlara isletme igi kazalar,

ekipman veya donanim malzemelerindeki  giivensizlikler, teknoloji
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sistemlerindeki bilgi kayiplari, insan hatalar1 ve kalitede ortaya ¢ikan sorunlar
ornek gosterilmektedir.
¢ Yonetici kararlar1 sonucu ortaya ¢ikan risklere drnek olarak ise giivenlik stogu

miktarlari, finansal sorunlar, teslimat siirelerindeki sorunlar gosterilmektedir.

Tedarik zinciri riskleri ise organizasyon dis1 fakat tedarik zinciri dahilinde ortaya

¢ikan riskleri konu almaktadir. Bu riskler:

¢ Tedarikgilerden kaynaklanan riskler ise giivenilirlik, materyal ve hammadde
uygunlugu, tedarik stireleri, teslimat problemleri ve endiistriyel eylemler olarak
kargimiza ¢ikmaktadirlar.

¢ Tiketicilerden kaynaklanan riskler ise degisken talep miktari, 6deme sorunlari ve

siparis isleme problemleridir.

Digsal riskler, organizasyonun g¢evresel etkenler ile etkilesimi sonucu ortaya

¢ikmaktadirlar.

®,

¢ Kazalar, siddetli hava kosullar, yiirtirliikteki yasalar, baski gruplari, dogal afetler

ve savaglar dissal risklere 6rnek verilmektedir.

Tedarik Zinciri
Riskleri

icsel Riskler Dissal Riskler Tedarik Riskleri

Guvenilirlik, hammadde
sorunlari, tedarik suresi ve
teslimat problemleri,
degisken talep, 6deme ve
siparis sorunlari

isletme ici kazalar, Kazalar, olumsuz hava
guvensizlikler, bilgi kayiplari, kosullari, yasalar, baski
insan hatalari ve kalite gruplari, dogal afetler ve
sorunlari savaslar

Sekil 2.10. Mason-Jones ve Towill tedarik zinciri riskleri (Mason-Jones ve Towill, 7998, s5.17 den
uyarlanmigstir)

Waters (2007, s.100-101)" a gore ise bu riskler genel risk listesi olarak
belirtilmektedir:
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Stratejik: Organizasyon i¢i alinan stratejik kararlar sonucu ortaya ¢ikan riskler.
Dogal: Onceden tahmin edilemeyen siddetli hava kosullar1, y1ldirim, deprem, sel,
toprak kaymasi veya hastalik salginlari gibi doga olaylarindan kaynaklanan
riskler.

Politik: Hiikiimet istikrarsizligi, yeni kanunlar, diizenlemeler, yonetmelikler, izin
tezkereleri, giimriik kotalari, anlasmazlik veya savaslar sonucu ortaya g¢ikan
riskler.

Ekonomik: Faiz oranlari, enflasyon, doviz kurlarindaki degisimler, vergiler veya
biiylime oranlar1 ekonomik risklere 6rnek olarak verilmektedirler.

Fiziksel: Tesis problemleri, trafik kazalari, ekipman arizalari, yapilmasi gereken
islerin birikmesi veya smirli kapasite fiziksel risklere Ornek olarak
gosterilmektedir.

Tedarik: Materyal veya hammaddelerin organizasyona gelis siireclerindeki
sorunlar, tedarik piyasasi kosullari, tedarik kisitlamalari, tedarikei gilivenilirligi,
siparis siireleri, materyal maliyetleri ve gecikmeleri ise tedarikten kaynaklanan
riskler i¢inde gosterilmektedir.

Piyasa: Tiiketici talep seviyeleri, talep degisiklikleri, alternatif tiriinler, rekabet ve
talep hakkindaki biitlin boyutlar bu risk grubuna dahil olmaktadir.

Nakliye: Materyallerin tiim hareketleri, araglarin, tesislerin ve yiiklerin altyapisal
sorunlar1 nakliye risklerinin icerigini olusturmaktadir.

Uriinler: Uriin risklerini ise {iriin karmasi, iiriin gami, {iriin hacmi, teknoloji
kullanimu, iiriin yenilikleri ve standardizasyonu olusturmaktadir.

Faaliyetler: Organizasyon i¢indeki eylemlerin dogas1 geregi ortaya ¢ikan bu risk
tiriine Ornek olarak ise iiriin isleme siireci, teknoloji, 6zel durumlar ve satis
sonrast hizmetler verilmektedir.

Finansal: Tiim parasal islemler, 6demeler, fiyatlar, maliyetler, parasal kaynaklar,
kar ve genel finansal performans bu risk tiirii i¢cine girmektedir.

Bilgi: Verilere ulasilabilirlik, veri transferleri, verilerin kesinligi veya dogrulugu,
verilerin giivenilirligi ve sistemlerin giivenligi 6rnek olarak verilmektedir.
Organizasyon: Organizasyon yapisi, is anlasmazhklar, is iliskileri, alt
yiikleniciler, organizasyon kiiltiirii ve bilgi akis1 yapist bu risk tiirlini

olusturmaktadir.
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Yonetim: Bilgi, yetenek, tecriibe, karar ve gercek hedefler yonetim risklerine
ornek olarak verilmektedir.

Planlama: Planlarin dizayn1 ve uygulanisi, arz ve talep dengesizligi, yetersiz
detaylar, zayif tahminleme ve uyum eksiligi 6rnek gosterilmektedir.

Insan: Tiim karmasik insan etkilesimlerini igermektedir. Calisma gereksinimleri,
hedefler, kiiltiir, insan hatalar1 bu risk tiiriinii olusturmaktadir.

Teknik: Yeni iirlinler ve teknolojilerin ortaya ¢ikmasi, organizasyon siireglerinin
dizayn1 ve saglamligi teknik riskleri olugturmaktadir.

Cinai: Hirsizlik, sahtekarlik, riisvet, siddet ve terdr gibi yasadisi eylemlerden
dolay1 ortaya ¢ikmaktadir.

Giivenlik: Kazalarin, tehlikeli maddelerin veya yanginlarin kisilere ve tesislere
zarar vermesi olarak tanimlanmaktadir.

Cevre: Cevresel kirlilik, kaynaklarin etkin kullanilmamasi, yogun trafik veya
yasal diizenlemeler 6rnek olarak verilmektedir.

Yerel izinler: Yerel yonetimler tarafindan ortaya cikartilan yasalar, yonetmelikler

veya yerel izinler bu risk tiirlinli olusturmaktadir.
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Tedarik Zinciri Riskleri

—> Stratejik
Dogal <
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Sekil 2.11. Tedarik Zinciri Riskleri (Water, 2007, s.100-101 ‘den uyarlannmugtir)

Chopra ve Sohdi (2004, s.54)’ ye gore tedarik zinciri riskleri daha farkli bir sekilde

tanimlanmaktadir.

% Bozulmalar: Bu kategori dogal afetleri, isgérenler ve isletme arasindaki
anlagsmazliklar, tedarik¢i iflasini, savas, terérizm ve tek bir tedarikciye

bagimlilig icermektedir.
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Gecikmeler: Bu risk grubunda ise tedarik kaynaginda yiiksek kapasite kullanimu,
tedarik kaynaginin esnek olmayisi, tedarik¢inin diisiik kaliteli tiriinleri ve giimriik
gecislerindeki veya tasima mod degisimlerindeki asir1 ellegleme bulunmaktadir.
Sistemler: Bilgi yapisinin ¢okiisii, sistem birlesmelerindeki veya gelismis sistem
aglarindaki problemler ve son olarak elektronik ticaret bu risk faktoriinii
olusturmaktadir.

Tahminleme: Bu risk kategorisi uzun teslimat siirelerindeki, mevsimsel
tirtinlerdeki, iiriin gesitliligindeki, kisa iiriin yasamlarindaki ve kii¢iik miisteri
gruplarindaki yanlis tahminlemeyi icermektedir. Ayrica satis promosyonlari,
tesvikler, tedarik zincirinin goriiniirlik eksiligi ve iiriin yoklugunda talebin
abartilmasi da bu risk grubu i¢inde yer almaktadir.

Entelektiiel Sermaye: Tedarik zincirinin dikey biitiinlesmesi, kiiresel dis kaynak
kullanim1 ve kiiresel piyasalar bu risk faktoriinii olusturmaktadir.

Temin: Bu risk maddesinde doviz kuru riski, uzun ve kisa vadeli sozlesmeler ve
tek bir tedarik¢iden temin edilen maddelerin yiizdesi bulunmaktadir.

Alacaklar: Miisteri sayis1 ve miisterilerin finansal kuvvetleri bu risk grubunu
olusturmaktadir.

Envanter: Uriin eskime orani, tutulan envanter maliyeti, iiriin degeri ve arz ve
talepteki belirsizlik envanter risklerini olusturmaktadir.

Kapasite: Son olarak kapasite riski ise kapasite maliyeti ve kapasite esnekliginden

olusmaktadir.

Tedarik Zinciri Riskleri

—> Bozulmalar
Sistemler <+

—> Gecikmeler
Tahminleme <

— Entelektiiel Sermaye
Temin <+

—p Alacaklar
Envanter <+

—> Kapasite

Sekil 2.12. Tedarik Zinciri Riskleri (Chopra ve Sohdi, 2004, s.54 ten uyarlanmistir)
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Sinha ve digerlerine (2004, s.153) gore risk bir olaya etkisi ve belirsizlik seviyesi
ile ilgili bir fonksiyondur. Bir¢ok kaynak, tedarik zinciri icerisinde belirsizliklere katki
saglamaktadir. Genellikle, risk etkisinin derecesi potansiyel finansal kayip veya kazangla
Olclilmektedir ve risk belirli boliimlere ayrilabilmektedir. Sinha ve digerlerine gore
tedarik zinciri riskleri 4 alanda siniflandirilmaktadir. Standartlar, tedarikei, teknoloji ve

uygulamalar bu risk alanlarini olusturmaktadir.

Finch (2004, s.182-193) ise tedarik zinciri risk faktorlerini kapsama alanlarina
gore 3 farkli kategoride agiklamaktadir. Birinci alan, uygulama seviyesidir ve dogal
afetler, kazalar, eylem planlari, veri ve bilgi giivenligi ve son olarak yonetimsel sorunlari
icinde barindirmaktadir. Organizasyon seviyesinde ise yonetim kararlarindaki yasal ve
stratejik degisiklikler bulunmaktadir. Son seviye olan organizasyonlar arasi seviyede ise

organizasyon dis1 belirsizlikler etkileri belirtilmektedir.

Literatiirde risk kaynaklar1 c¢esitli yollarla kategorize edilmektedir. Bu
siiflandirma, organizasyonlarin etkilendigi potansiyel bozulmalarin uygun boyutlarina
gore sekillenmektedir. Jiittner ve digerlerine (2003, s.201-202) gore tedarik zincirini
etkileyen risk faktorleri 3 boyutta incelenmektedir. Cevresel risk kaynaklari bu boyutlarin
birincisidir ve tedarik zinciri ile ¢evrenin etkilesimi sonucunda ortaya ¢ikan belirsizlikleri
icermektedir. Bu belirsizlikler, kazalar (yangin gibi), sosyo-politik eylemler (terorist
saldirilar1 veya petrol protestolar1 gibi) veya Tanrinin etkileri (siddetli hava kosullar1 veya
depremler gibi) olabilmektedir. Ikinci risk kaynagi, organizasyonel risk kaynaklaridir. Bu
risk kaynagi tedarik zincirinde bulunan taraflardan emek¢i sorunlarina, {iretim
belirsizliklerinden bilgi teknolojileri sistemleri belirsizliklerini igermektedir. Son olarak,
tedarik zinciri agi ile iliskili risk kaynaklar ise kendi igerisinde 3 ayr1 kategoriye
ayrilmaktadir. Kaos etkisi asir1 tepkiler, gereksiz miidahaleler, ag i¢i glivensizlikler ve
carpitilmis bilgileri igermektedir. Durgunluk “inertia” ise ikinci ag ile iligkili risk
kaynagidir ve tedarik zinciri igerisindeki piyasa uyarilarina ve cevresel kosullarin
degisimine kars1 sorumluluk alinmamasini belirtmektedir. Son olarak {i¢iincii kategori ise
miilkiyet eksikligidir. Bu risk kaynagi dis kaynak kullanimi ve tedarik zinciri ag1 igindeki

dagitim ve lojistik paydaslarinin diizensiz sorumluluk seviyeleri ile anlatilmaktadir.
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Sekil 2.13. Tedarik Zinciri Risk Kaynaklar: (Jiittner vd., 2003, s.201-202 den uyarlanmistir)

Hallikas ve digerlerine (2004, s.51) gore ise risk faktorleri 4 farkli grupta

incelenmektedir.
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Diistiik veya uygun olmayan talep: Bu risk tiirii islenmis iirlinlin talebindeki
diisiislerden veya ekonomik trendlerden dolayr {irlin jenerasyonundaki
degisimden dolay1 ortaya ¢ikmaktadir.

Tiiketici teslimatlarindaki problemler: Teslimat agindaki hiyerarsik yapida her
birim kendi tiiketicisine triinlerin teslimati ile sorumlu oldugu belirtilmektedir.
Bu nedenle her birim sadece kendi teslimat faaliyeti ile degil diger tedarikgilerin
faaliyetlerini de kontrol etmektedir. Ornegin, sirketlerin tedarik yapisi genisligi
yiiksek talep oranlarina adapte olamayacagi ve bu durumda bir risk olusturacagi
belirtilmektedir.

Maliyet yonetimi ve fiyatlama: Talep sahibi olmak ve teslimatlar1 dogru
yapabilmek sirketlerin kar edebilmeleri i¢in yeterli olmamaktadir. Sabit ve
degisken maliyetlerin yonetimi de 6nemli bir hal almaktadir. Dogru yapilmayan
maliyet yonetimi ve fiyatlama da tireticiler i¢in bir risk kaynagi olusturmaktadir.
Hammadde, gelisim ve kivraklikta zayiflik: Uriinler ve piyasalar yeni rekabetle
beraber siirekli degismektedir. Eger sirket bu piyasa ag1 icinde kalabilmek

istiyorsa, yeni trendleri, gelisimleri ve yeni bilgileri takip etmesi gerekmektedir.
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Sorunlari Zayiflik

Tuketici Teslimat

Diigiik Talep Problemleri

Sekil 2.14. Tedarik Zinciri Risk Faktorleri (Hallikas vd., 2004, 5.51 den uyarlanmustir)

Tang ve Musa’ ya gore (2011, s.29-31) tedarik zincirinde 3 farkli risk tiirti

bulunmaktadir.

% Malzeme Akist Riski: Bu risk kaynagi fiziksel driinleri ve hizmetleri
kapsamaktadir. Bu risk faktorii kendi icerisinde, tek tedarik¢i se¢imi riski, esnek
tedarik riski, tedarik¢i segimleri veya dis kaynak kullanimi gibi bazi alt risk
kaynaklarini igcermektedir. Malzeme akis riski faktorii kendine 6zgii, bagimsiz bir
risk faktorii degildir ve siyasi riskler, kiiltiirel riskler, etnik riskler veya tedarik
zinciri ortaklar riski gibi diger alt risk faktorlerinden de etkilenmektedir.

< Finansal Akis Riski: Odemelerin gerceklestirilememesi ve uygun olmayan
yatirimlar bu risk kaynagini olusturmaktadir. Genellikle, doviz kuru oranlari,
fiyatlar ve maliyetler, tedarik zincirini olusturan ortaklarin finansal giicii ve
finansal diger uygulamalar bu risk faktoriinde goriiniin ve bu risk faktoriinii
etkileyen diger alt risk kaynaklaridir.

¢ Bilgi Akis1 Riski: Tedarik zincirine deger katan, talep, envanter durumu,
siparislerin gerceklestirilmesi, iiriin ve siireclerdeki degisiklikler ve kapasite
durumu gibi eylemler bilgi akis1 tarafindan tetiklenmektedir. Bu baglamda, elde
edilen bilgilerin kesinligi veya netligi, bilgi sistemlerinin gilivenligi ve bozulmasi
veya entelektiiel sermaye gibi unsurlar bilgi akis riskini olusturmaktadir. Bilgi

akisinin, malzeme ve finansal akis kaynaklar1 arasinda bir kprii gorevi gordiigii

belirtilmektedir.
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Sekil 2.15. Tedarik Zinciri Risk Tiirleri (Tang ve Musa, 2011, s.29-31 den uyarlanmistir)

Punniyamoorthy ve digerlerine gore (2013, s.82-84) tedarik zinciri risk kaynaklari
alt1 kategoride incelenmektedir: tedarik yonlii riskler, tiretim yonlii riskler, talep kaynakli
riskler, lojistik riskleri, ¢cevresel riskler ve bilgi riskleri. Van der Vorst ve Beulens (2002,
s.415) ise bu risk tiirlerini 6zellikle efektif tedarik zincirinin yeniden dizayn edilmesine,
risk ve belirsizliklerin saptanmasina, asil kaynaklara ulagilmasina yardime1 olan etkenler

olarak tanimlamaktadirlar (Van der Vorst ve Beulens, 2002, s.415).

% Tedarik Yonli Riskler. Tedarik riski, organizasyonun miisteri talebini, miktar ve
kalite dahilinde, karsilamaya ¢alisirken olumsuz i¢ tedarik islemlerinin maliyet,
zaman, miusteri siirekliligi ve giivenligini etkilenmesinden kaynaklanmaktadir. Bu
yilizden tedarikgilerine yiiksek bagimlilik gosteren sirketler tedarik zinciri riskine
daha fazla maruz kalabilmekte ve bu nedenle sirketlerin tedarik yOnetimi
organizasyon i¢in daha kritik ve Onemli bir hal almaktadir. Tedarik¢iden
kaynaklanan kalite problemleri, kritik malzemenin karmasik yapisi, arz
yetersizligi, esnek olamayan tedarikgiler, ylikiimliiliigiinii yerine getiremeyen
tedarikgiler, tek tedarik¢i yapisi veya siirekli degisen tedarik¢i yapisi, tedarikte
gecikmeler ve fikri miilkiyet riskleri bu risk kaynagini olugturmaktadir.

% Talep Yonli Riskler. Satisa yonelik tedarik zinciri operasyonlarinda meydana
gelen bozulmalar bu risk tiirtinii olusturmaktadir. Bozulma, organizasyonun talep
tahminleri ile aktiiel talep arasindaki uyumsuzluktan kaynaklanmaktadir. Artan

miisteri beklentileri, kiiresel rekabet, uzun ve daha karmasik tedarik zinciri

yapilari, kisa yasam dongiilerine sahip tiriin ¢esitliligi, degisken miisteri talepleri,
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talep tahminleme hatalari, teslimatlardaki gecikmeler veya marka itibar riskleri bu
risk tiirline 6rnek olarak gosterilmektedir.

Uretim Yonlii Riskler. Uretim yapan firmalarin iiretimdeki zayif performanslar
tedarik zincirlerinde verimsizlige neden olmaktadir. Organizasyonlar, toplam
kalite yonetimi veya yalin iiretim gibi uygulamalara kalite ve kabiliyetlerini
gelistirmek i¢in biiyiik yatirimlar yapsalar dahi, dahili liretim uygulamalar1 yine
de kapasitede ve kalitede diismeye veya yiikselmeye duyarli haldedir. Uretim
belirsizligi, liretim stirecindeki ¢esitlilik, tiretim dongiisiindeki ¢esitlilik, tiriinlerin
siklikla geri cagirilmasi, organizasyon yapisindaki sorunlar veya yeni
teknolojilere kolay uyum saglayamama {iretim yonlii riskleri olusturan alt risk
gruplar1 olarak nitelendirilmektedir.

Lojistik Yonlii Riskler. Mal, bilgi ve para akisindaki potansiyel bozulmalar
lojistik riskini olusturmaktadir. Depolama sorunlari, tedarik¢inin finansal giici,
tagima ag1 yonetimi veya teslimatlardaki gecikmeler bu risk tiiriine 6rnek olarak
verilmektedir.

Bilgi Riski. Tedarik zinciri i¢indeki farkli fonksiyonlarin efektif koordinasyonu
zincir i¢indeki iyeler arasindaki bilginin dogru akisina baghdir. Asimetrik
bilgiler, organizasyon ic¢indeki bircok bolgede ana verimsizlik kaynagi olarak
gosterilmektedir. Bilginin elde edilememesi, bilgi gecikmeleri, bilgi
yapilanmasinin ¢okmesi ve bilgi sistemi glivenligi alt risk tiirleri olarak literatiirde
yer bulmaktadir.

Cevresel Risk. Bu risk tiirli, tedarik zincirinin, g¢evresi ile etkilesiminden
dogmaktadir. Ekonomik, politik ve sosyal gelismeler ve olaylar tedarik zinciri igin
bir risk olusturmaya baglamistir. Tedarik zincirini etkileyen faktorler,
makroekonomi, diizenleyici ¢evre, hiikiimet kurumlar tarafindan uygulanan
giivenlik diizenlemeleri, sosyal riskler, grevler, toplumsal ayaklanmalar, dogal

veya insan eli olusan felaketler olarak alt risk grubunu olusturmaktadir.
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Tedarik Zinciri Risk Kaynaklar1
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Sekil 2.16. Tedarik Zinciri Risk Kaynaklar: (Punniyamoorthy vd., 2013, s.82-84" ten uyarlanmuistir)

Wu ve digerleri ise (2006, s.352-353) risk faktorlerini 2 farkli degiskene gore
siniflandirmaktadir. Tk degisken riskin kontrol edilip edilemeyecegi ile diger degisken
ise riskin dahili veya harici bir kaynaktan dolayr meydana gelmesi ile
siniflandirilmaktadir. Risk faktorlerinden birincisi, kontrol edilebilen dahili risklerdir. Bu
risk tiirii sirket tarafindan kontrol edilebilen kaynaklardan ortaya ¢ikmaktadir. Ornek
olarak kalite veya iirlin maliyeti verilmektedir. Diger risk tiirii ise kismen kontrol
edilebilen dahili risklerdir ve 6rnek olarak sirkette ¢ikabilecek bir yangin verilmektedir.
Kontrol edilemeyen dahili riskler ise {igiincii risk faktorii olarak nitelenmektedir. Kontrol
edilebilen harici riskler ise tedarike¢i sirketin kontrol edebilecegi kaynaklardan meydana
gelmektedir. Diger bir tedarik¢i asamasinin se¢imi bu risk faktoriine Ornek olarak
verilmektedir. Besinci risk faktorii, kismen kontrol edilebilen harici risklerdir. Ornegin
sirketin miisteri talebi ilizerindeki tutundurma plani bu risk faktoriiniin 6rnegi olarak
verilmektedir. Son risk faktorii, kontrol edilemeyen harici risklerdir ve tedarikgi sirket
risk kaynagini kontrol edememektedir. Tsunami, deprem gibi dogal afetler bu risk tiirline

ornek verilmektedir.

Cavinato (2004, s.383) psikolojik bir terim olan esiktelik? (limen-liminality)

tizerinden tedarik zinciri risk kavramini agiklamaktadir. 2001 Diinya Ticaret Merkezi ve

2Esiktelik, yasanilan bir olay sonucunda insanlarm o olaya veya olaylara kars1 bakis agisinin genislemesi
anlamina gelmektedir (Cavinato, 2004, s.383).
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2004 Madrid tren patlamalari, insanlarin risklere ve belirsizliklere karst bakis agilarini

degistirmis, risk artik igletmelerin biitiin fonksiyonlar1 ve ticari slireglerinde dnemli bir

faktor olarak kendini gostermektedir. Cavinato, tedarik zincirinde ve alt aglarinda 5 farkl

risk faktoriniu siniflandirmaktadir.
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Fiziksel Riskler: Isletmelerin nakliyeciler, hizmet nakli yapanlar, teslimat
hareketleri, depolama ve envanter hareketlerini ve akislarini konu alan riskleri
fiziksel riskler olarak tanimlamaktadir.

Finansal Riskler: Organizasyonlar arasindaki para akislari, giderlerin meydana
gelmesi, biitiin tedarik zinciri ve aglar i¢in yapilacak yatirimlar bu risk faktoriine
dahil edilmektedir.

Bilgisel Riskler: Elektronik sistemler, veri hareketleri tetikleyicileri, anahtar
bilgilere ulasim, veriye ulagsma ve kullanma veya piyasa bilgisi bilgisel riskleri
olusturmaktadir.

Iliskisel Riskler: Tedarik¢iler, organizasyon ve miisteriler icin en yiiksek fayday1
saglamak icin olusturulan baglantilar bu risk tiiriinii olusturmaktadir. Ozellikle
1980 sonlar1 ve 1990 baslarinda, satis ve satin alma departmanlari tarafindan
kesfedilen alici-satict iliskileri her iki paydasa da farkli degerler getirebilmektedir.
Yenilik¢i Riskler: Piyasa mal, hizmet ve yeni siire¢ firsatlar1 getirebilmek igin

olusturulan firma, miisteri ve tedarik¢ileri arasindaki baglantilar1 kapsamaktadir.

Tedarik Zinciri Risk Faktorleri

T—> Fiziksel Riskler
Finansal Riskler <+

—> Bilgisel Riskler
iligkisel Riskler — «—

—  Yenilik¢i Riskler

Sekil 2.17. Tedarik Zinciri Risk Faktorleri (Cavinato, 2004, s.383 'ten uyarlanmigtir)
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Ozellikle uluslararasi tedarik zinciri akisinda karsilasilan risk tiirleri kendi

icerisinde belirli risk kiimelerine ayrilmaktadir. Tablo 2.2° de bu risk kiimeleri, risk

kiimelerinden kaynaklan kayiplar ve risk tanimlari1 agiklanmaktadir.

Tablo 2.2. Risk Kiimelerinin Tanimi (Kwak,2014, s.116 dan uyarlanmigstir)

Risk Risk Kiimeleri Tanim
Kaynaklari
Dis Cevre | Uriin Fiyat Uriin fiyatlarindaki dalgalanmalardan dolay1
Degisimi etkilenen ticari paydas davraniglarinin lojistik
akis1 etkilemesi olarak agiklanmaktadir.
Politika ve Ulusal ve uluslararasi politika ve
Diizenlemeler diizenlemelerden dogan ticari engeller ve ilave
maliyetler olarak tanimlanmaktadir.
Dogal Afetler Deprem, sagnak — dolu yagis, hortum ve firtina
gibi dogal afetlerdir.
Insan Kaynakli Insanoglu kaynakl felaketlerdir.
Bozulmalar
Ticari Dokiiman Ozellikle uluslararasi tedarik akigini etkileyen
Paydaslar Sorunlari hatali ticari dokiimanlardan kaynaklanan riskler

belirtilmektedir.

Ticari Anlagmalar

Ithalat¢inin iiriinleri reddi veya anlasilan {iriin
miktarin1 satin alamamasi olarak

tanimlanmaktadir.

Nakliye Sorunlar1

Nakliye zamani, miktar1 veya hatalarindan

kaynaklanan risklerdir.

Ticari Ortaklar ile

Anlasmazliklar

Ozellikle uluslararasi tedarik akigini etkileyen
fiyatlandirma, ¢atigma, kiiltiirel sorunlar veya
sO0zlesme kosullarindaki anlagmazliklar gibi

sorunlar olarak nitelendirilmektedir.
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Tablo 2.3. (Devami) Risk Kiimelerinin Tanimi

Lojistik Operasyonel Tedarik zinciri operasyonlarindaki anormal
Hizmeti Sorunlar bozulmalar olarak tanimlanmaktadir.
Saglayicilar:

Konteynir Tedarik i¢in gerekli olan konteynirin veya alanin

Eksikligi bulunamamasidir.

Nakliye Bedelleri | Nakliye bedellerindeki fiyat dalgalanmalar1 ve
zamli ticretler bu risk tiirline 6rnek olarak
verilmektedir.

Yetersiz Hizmet Tedarik paydaslarindan kaynaklanan yetersiz

Kalitesi hizmet kalitesi bu risk tiirtinii olusturmaktadir.

Ulke Ici Tedarikg¢i ve/veya iiretici isletmenin anormal

Operasyonel operasyonel sorunlaridir.

Bozulmalar

Kontrol Bilgi Bilgi edinmede, bilgi paylasiminda veya bilgiye
Sistemleri Degisimindeki ulasmada meydana gelen sorunlar 6rnek olarak

Sekte verilmektedir.

Lojistik Verimli tedarik akisini olusturacak direngli ve

Kontroliindeki kuvvetli tedarik yapisini saglayamamak olarak

Sekte tanimlanmaktadir.

Kayip Tiirii | Risk Kiimeleri Tanim

Zaman Gecikme Gecikme ve ulasim zamaninda meydana gelen
dengesizlikten kaynaklanmaktadir.

Maliyet Dalgalanmalar Lojistik operasyonlardaki beklenmedik ani
artislar olarak tanimlanmaktadir.

Uriin Uriin Kaybi1 ve Kazalar nedeni ile iirlin kayb1 ve zararidir.

Zarar1

2.2.3.1. Tedarik zinciri risk yonetimi

Isletmeler, islem yaptiklari ¢evreden kaynaklanan cesitli risklerle yiiz yiize

gelmektedirler ve riskler biitiin isletme cevrelerinin bir parcasi haline gelmektedir,
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ozellikle glinlimiiz degisen diinyas1 yeni risk kaynaklarini yaratmaktadir. Tedarik zinciri
risk yonetimi, isletme i¢i fonksiyonlar1 dogru entegre edip, bu fonksiyonlari igletme dist
operasyonlar vasitasiyla tedarikgilerin, zincir iiyelerinin ve nihai tiiketicilerin etkin bir
sekilde baglantilarim1 kurarak ve isletme risk faktorlerini azaltmayir ve rekabet

performansini arttirmay1 amaglamaktadir (Giunipero ve Eltantawy, 2004, s.698).

Risk yonetiminin, isletmelerin karar ve kontrol mekanizmalarina 6nemli bir katki
sagladig goriilmektedir (Mallman, 1996, s.12). Kiiresel rekabet, teknolojik degisiklikler
ve rekabette avantaji saglamak icin isletmelerin devam eden arastirmalari,
organizasyonlar1 risk yonetimini kullanmaya yonelten 6nemli sebeplerden oldugu
belirtilmektedir (Ritchie ve Brindley, 2007, s.303). Literatiirde yeni bir yere sahip olmaya
baslayan tedarik zinciri risk yonetimi (Khan ve Burnes, 2007, s.198), tedarik zincirinin
artan karmasik yapisi, kiiresel artis gosteren rekabetle birlikte kendini daha fazla

gostermeye baslamaktadir (Vanany vd, 2009, s.17).

Johnson (2001, s.110), tedarik zinciri risklerini 2 ana kategoride incelemektedir.
Uriin talebi ile iliskili riskler ve {iriin arz1 ile iliskili riskler... Isletme kapasite smirlari,
kur dalgalanmalar1 ve tedarikteki bozulmalar iiriin arz risklerini; sezonluk dengesizlikler,
gecici tiiketici hevesleri veya zevkleri ve piyasadaki yeni iiriinler ise iiriin talep risklerini
olusturmaktadir. Bu iki risk tliriiniin isletmeler tarafindan azaltilmaya c¢alisilmasi ve
riskler lizerine dnlemler alinmasi karsimiza tedarik zinciri risk yonetimini ¢ikarmaktadir.

Risk yonetimi, tedarik zinciri yonetiminin dahili bir parcasidir (Gaudenzi ve
Borghesi, 2006, s.114). Risk, isletmede kendisini bir¢ok farkli sekilde gostermektedir.
Fiziksel, finansal, bilgisel ve yeniliklerden kaynaklanan riskler, isletmenin tedarik
zincirinin belirli asamalarinda kendilerini gostermektedir (Cavinato, 2004, s.383). Bu risk
faktorleri isletmelerin faaliyetlerindeki basarisizlik nedenleri olarak goriilmektedir
(Spekman ve Davis, 2004, s.427). Gaudenzi ve Borghesi (2006, s.117)’ ye gore yukarida
belirtilen risklerin, tedarik zinciri iiyelerinin de dahil oldugu bir anlayisla, isletme
hedeflerine ulagilmasi i¢in tanimlanmasi ve yonetilmesi tedarik zinciri risk yonetimi

olarak tanimlanmaktadir.

Risk kavrammin literatiirde farkli tanimlarinin oldugu, risk yonetiminin de
ozellikle orgiitii temel alan risk faktorleri ile ilgili oldugu belirtilmektedir fakat tedarik
zinciri risk yonetimi bu genel orgiit yapis1 disinda, ilk tedarik¢iden son tiiketiciye kadarki

mal, hizmet ve bilgi akisini ilgilendiren risklerle ilgilenmektedir (Jiittner vd., 2003,
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5.200). Blos vd. (2009, s.247-248) gore tedarik zincirindeki riskler 2 ana alandan
dogmaktadir: arz ve talep. Tedarik zinciri risk yonetimi bu risk faktorleri karsisinda etkin

bir sekilde kayb1 ve zarar1 azaltan bir yonetim sekli olarak tanimlanmaktadir.

Tedank Zmmein Bisk
Yonetimi

Sekil 2.18. Tedarik Zinciri Risk Yonetimi (Blos vd., 2009, 5.248)

Risk ve tedarik zinciri yonetimi kavramlarinin agik bir tanimi olmamasi, bu iki
kavramla beraber tedarik zinciri risk yonetiminin de akademide genel kabul gérmiis bir
taniminin da yapilamamasina sebep olmaktadir. Tedarik zinciri risk yonetimi tanimi son
10 y1l igerisinde degisiklikler gostermektedir (Diehl ve Spinler, 2013, s.315). Jiittner
(2005, s.123) tedarik zinciri risk yonetimini, potansiyel risklerin belirlenmesi ve tedarik
zinciri kirllganliginin ortadan kaldirilmasi olarak tanimlamaktadir. Handfield vd. (2007,
s.30) tedarik zinciri risk yonetimini ise yiiksek oranda bilgi paylasimi, isbirlik¢i
organizasyonel iliskiler ve etkin is siiregleri ile tedarik zincirindeki risklerin en aza
indirilmesi ve bozulmalarin en aza indirilmesi olarak tanimlamaktadir. Diger yandan
Harland, Brencheley ve Walker (2003, s.55) ise tedarik zinciri risk yonetiminin, tedarik
zincirine uygulanan standart bir risk yonetimi uygulamasi oldugunu belirtmektedirler.
Tang (2006, s.453), tedarik zinciri risklerinin isletmenin karliliginin ve devamliliginin
saglamasi amaci ile tedarik zinciri ortaklariyla birlikte isbirlik¢i ve koordineli bir sekilde

yonetilmesini tedarik zinciri risk yonetimi olarak tanimlamaktadir.

Son yillarda, depremler, ekonomik krizler, grevler, terorist saldirilar1 veya
hastaliklar ile isletmelerin tedarik zinciri stirekli sekteye ugramaktadir ve bu sektelerin

isletmelerin 6zellikle kisa donem performanslarina 6nemli etkileri bulunmaktadir (Tang,
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2006, s.452). Tang, bu sektelerin sebebi olan risklerin yonetilmesini iki boyutta

incelemektedir.

% Tedarik zinciri riskleri — operasyonel riskler
% Risk azaltma yaklasimi — arz, talep, iiriin ve bilgi yonetimi
Ik boyut olan operasyonel riskler igsel belirsizlikleri, drnegin belirsiz miisteri
talebi, belirsiz arz ve belirsiz maliyetleri, igermektedir. Diger bir boyut olan risk azaltma
yaklasimi ise 4 temel yaklagimdan meydana gelmektedir. Arz yonetimi ile isletmeler
iiretime doniik tedarik zinciri ortaklar ile birlikte koordineli ve isbirlik¢i bir sekilde
calisarak materyallerin etkin arzin1 gergeklestirebilecekleri belirtilmektedir. Talep
yonetimi ile de satisa doniik ortaklari ile yine koordineli bir sekilde calisarak isletme
faydasina uygun olarak talebi olumlu ydnde etkileyebilmektedir. Ugiincii boyut ise iiriin
yonetimidir. Bu yaklagimda isletme arzin talebi daha kolay karsilayabilmesi icin tiretim
ve slireglerini degistirmektedir. Son yaklasim olan bilgi yonetimi ise, tiim tedarik zinciri
ortaklarinin ve iiyelerinin tedarik zincir bilgilerinin zincir i¢inde paylasilmasi olarak

aciklanmaktadir (Tang, 2006, s.453).

Tedarik zincirindeki bozulmalarin isletme performansini etkiliyor oldugu bilinen
bir gergektir. Bu bozulmalarin nasil yonetilmesi gerektigi hakkinda gesitli yazarlar
literatiir taramalar1 yapmislar ve Ozellikle tedarik zinciri risk yonetimi kavraminin
taniminda gerceklesen literatiir boslugunu doldurmaya calismislardir. Tang 2006 yilinda
200°den fazla makaleyi, Rao ve Goldsby 2009 yilinda 55 makaleyi, Tang ve Musa 2011
yilinda 138 makaleyi, Colicchia ve Strozzi 2012 yilinda 55 makaleyi inceleyip bir tedarik
zinciri risk yonetimi yaklagimi ve yapisi olusturmaya calismiglardir. Fakat Ho ve digerleri
(2015, s.5031) yapilan bu ¢alismalar yine de literatiirdeki biitiin risk tiirlerini ve
faktorlerini kapsayacak yeterlilige sahip olmadigini belirtmektedir. Tedarik zinciri risk
yonetimindeki bu tanim boslugunu kapatabilmek icin Ho ve digerleri (2015, s.5034)

kavramsal bir ¢ergeve ortaya ¢ikarmiglardir.

Ho ve digerleri (2015, s.5035) tedarik zinciri risklerini iki kategoriye
ayirmaktadirlar: makro riskler ve mikro riskler... Makro riskler, isletmeleri negatif
etkileyen olumsuz ve ¢ok fazla sik karsilagilmayan riskleri icermektedir. Depremler,
dogal afetler, savaslar, terorizm ve politik dengesizlikler bu risk tiirtine 6rnek olarak
verilmektedir. Diger yandan mikro riskler ise sikca tekerriir eden isletmelerin dahili

faaliyetlerinden dogan ve biitiin tedarik zinciri liyelerinin iligkilerinden kaynaklanan
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riskler olarak tanimlanmaktadir. Mikro riskler kendi igerisinde 4 alt kategoriye
ayrilmaktadir: arz riski, iiretim riski, talep riski ve altyapisal riskler. Uretim riski, mal ve
hizmet {iretim kabiliyetini, karlilig1, iiretim siirelerini ve kaliteyi etkileyecek isletme ici
olumsuz olaylar olarak tanimlanmistir (Wu, Blackhurst ve Chidambaram, 2006, s.352).
Talep ve arz riskleri ise iiretime ve satisa doniik tedarik zinciri ortaklari faaliyetlerinden
dolay1 gerceklesen olumsuz olaylar olarak tanimlanmaktadir (Wagner ve Bode, 2008,
s$.310). Tedarik zinciri bilgi sistemlerinin, tagima sistemlerinin ve finansal sistemlerinin
kritik 6neme sahip oldugu belirtilmektedir ve bu sistemlerde gergeklesebilecek olumsuz

olaylarin altyapisal risklere sebep olacagi belirtilmektedir.

Tedarik Zinciri Riskleri

Makro Riskler Mikro Riskler

* Depremler

*Arz Riski
* Uretim Riski
* Talep Riski
* Altyapi Riski

* Dogal afetler
* Savaslar
* Terorizm

* Pollitik dengesizlik

Sekil 2.19. Tedarik Zinciri Riskleri (Ho ve digerleri, 2015, 5.5035 'ten uyarlanmistir)

Tedarik zinciri risk yonetimi hakkinda yapilan bir tanimda ise Goh, Lim ve Meng
(2007, s.165) bir biitiin olarak tedarik zinciri kirilganligini azaltmak i¢in tedarik agindaki
ve digsal biitlin tedarik zinciri tiyelerinin riskleri tanimlamasi ve yonetmesini tedarik

zinciri risk yonetimi olarak tanimlamaktadir.

Bir diger tanimda ise sadece isletme seviyesinde degil tedarik zincirinin tiimiine

odaklanarak risklerin tanimlamasi ve ilgili risklerin azaltilmasi olgusu vurgulanmaktadir

(Thun ve Hoenig, 2011, s5.243).

40



Sodhi, Son ve Tang (2012, s.7) yaptiklar1 ¢alismada, tedarik zinciri risk yonetimi
nedir sorusuna 8 madde ile cevap vermektedirler:
¢ Arz — talep tahmini ile ilgilenir.
% Tedarik zinciri faaliyetlerindeki riskler ile ilgilenir.
« Diisiik olasilikl1 fakat biiyiik etkili olaylara odaklanir.
¢ Bilinmeyenlerle veya belirsizliklerle ilgilenir.
¢ Tedarik zincirindeki bozulmalar veya felaketlerle ilgilenir.
% Tedarik zinciri stratejisindeki risklerle ilgilenir.
+¢ Tahmin tabanl yaklagimlara ihtiyag duyarak tahminlerle ilgilenir.

¢ Finansal risklerle ilgilenir.

Tablo 2.3. Tedarik Zinciri Risk Yonetimi Tanimlar: (Udbye, ,2014, s.44 ten uyarlannugstir)

Tanim Yazar

Tedarik zincirini bir biitiin olarak alarak, tedarik | Chapman vd., 2002, s.61
zinciri lyeleri ile koordineli bir sekilde, tedarik
zinciri  kirllganligimi azaltmaya calismak icin
biitiin risklerin belirlenmesi ve yonetilmesi olarak

tanimlanmaktadir.

Tedarik zinciri kirillganligin1 azaltmak amaciyla | Christopher, 2002, s.2
tedarik zinciri tiyeleri ile dahili ve harici risklerin
belirlenmesi ve yonetilmesi olarak

belirtilmektedir.

Tedarik zinciri kirilganligint 6nlemek amaciyla | Jiittner vd., 2003, s.9
risklerin potansiyel kaynaklarini belirlemek ve
uygun  eylemleri  gerceklestirmek  olarak

aciklanmaktadir.

Etkin bir tedarik zinciri olusturmak i¢in risklerin, | Barry, 2004, s.695
risklerin ~ ortaya ¢ikis  olasiliklarinin - ve
isletmelerde meydana gelecek beklenmedik

olaylarin belirlenmesi seklinde tanimlanmaktadir.
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Tablo 2.3. (Devami) Tedarik Zinciri Risk Yonetimi Tanimlar

Isletmenin karim1 ve varliklarmi korumak ve
stirekliligini  saglamak  amaciyla  riskleri

yonetmesi olarak agiklanmaktadir.

Finch, 2004, s.194

Risk yonetiminin oncelikli olarak belirsizliklerin
karar verme ve gorev mekanizmasi gercevesinde

azaltilmasi ile ilgili oldugu belirtilmektedir.

Brindley, 2004, s.70

Lojistik ile ilgili eylem ve kaynaklardan gelen risk
ve belirsizliklerin tedarik zinciri tyeleri ile

birlikte yonetilmesi olarak tanimlanmaktadir.

Norrman ve Lindroth, 2004, s.14

Uretkenligi, karlihig ve rekabeti arttirmak
amactyla miisteri tatminini de arttirarak tedarik
zinciri risklerinin ve belirsizliklerinin azaltilmasi

olarak agiklanmaktadir.

P.J. Singh vd., 2005, s.3375

Tedarik zinciri risklerinin tedarik zinciri liyeleri
ile koordineli bir sekilde karlilig1 ve siirekliligi
saglayarak yonetilmesi seklinde

tanimlanmaktadir.

C. S. Tang, 20064, s.453

Risk yonetiminin hedefi karar vericilere rasyonel
temelde risk azaltma ol¢iitlerinin belirlenmesi ve
ayrica ne kadar ve nerede diger risklerin kabul
edilebilir  oldugunun agiklanmast  seklinde

tanimlanmaktadir.

Ritter, Barrett, & Wilson, 2007,
s.86

Olumsuz olaylarin ve sonuglarinin gerceklesme
olasiliklarinin azaltmak i¢in stratejiler gelistirmek

risk yonetimi olarak belirtilmektedir.

Cohen & Kunreuther, 2007, s.527

Tedarik zinciri risk yonetiminin ana hedefi tedarik
zinciri  bozulmalarinin sistematik bir sekilde
belirlenmesi, degerlendirilmesi ve Olglilmesi

olarak tanimlanmaktadir.

McCormack vd., 2008, s.8-10
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Tablo 2.3. (Devami) Tedarik Zinciri Risk Yonetimi Tanimlar

Kayiplari, kayip olusma hizini, bozulmalarin
belirlenme zamanini ve sikligini, bozulmalarin
gerceklesme olasiligini azaltmak veya ortadan
kaldirabilmek icin tedarik zinciri tyeleri ile
birlikte tedarik zincirini bir biitiin olarak alarak
risklerin  ve  kayiplarin  belirlenmesi  ve

degerlendirilmesi olarak tanimlanmaktadir.

Manuj & Mentzer, 2008b, s.205

Isletmelerin  tedarik  zinciri  bozulmalarini
sezebilmesi ve istelerinden gelebilmesi igin
tedarik zinciri yeteneklerini kontrol edebilmesi

seklinde tanimlanmaktadir.

Pettit, Fiksel, & Croxton, 2010, s.3

Tedarik zinciri devamliligi ve karliligin en iist
seviyeye cikarilabilmesi icin risklerin
degerlendirilmesi, kontrolii ve denetlenmesi;
ayrica isletmenin sermaye ve kazancina etki
edebilecek risklerin en aza indirilmesi igin
planlama, organize etme ve kontrol eylemlerini

icermek olarak tanimlanmaktadir.

Trent & Roberts, 2010, s.138

Tedarik zinciri risk yonetimi ceviklik kapasitesi

olarak tanimlanmaktadir.

Lavastre, Gunasekaran, &
Spalanzani, 2012, s.830

Tek bir igletme veya birden ¢ok isletme dahilinde
tedarik zincirini bozabilecek olaylarin ve risklerin

yoOnetilmesi olarak tanimlanmaktadir.

SCRLC, 2012

2.2.3.2. Tedarik zinciri risk yonetimi metotlari

Tedarik zinciri risk yonetimi literatiirii ¢ok zengin goriinmektedir. Cok sayida risk

yonetim metodu arastirmacilar tarafindan tartisilmis ve risk yonetimi konusunda farkl

siniflandirmalar ve boyutlar ortaya cikartilmistir. Fakat tedarik zinciri risklerinin farkl

siiflandirilma c¢esitlerinden dolay1 tedarik zinciri risk yonetimi boyutlar1 da farkli

sekillerde kendini gostermistir. Prakash, tedarik zinciri risk yonetimini 3 ana boyuttan
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olusturmustur (Prakash, 2017, s.84). Calismada en ¢ok kabul gérmiis bu 3 kavram
arastirilmistir.  Bu kavramlar; risk tanimlamasi, risk degerlendirilmesi, risklerin

azaltilmasi olarak siniflandirilmaktadir.

2.3. Risk Tanimlanmasi

Tedarik zinciri risk yonetimi siirecinin ilk asamasi risk tanimlanmasidir. Bu agsama
risk tiplerini, risk faktorlerini veya her ikisini de igermektedir (Ho vd., 2015, s.5038).
Risk alanlarinin ve ilgili risklerin kesin bir sekilde siniflandirilmasi, risk tanimlanmasi
asamast i¢in ilk basamak oldugu belirtilmektedir. Tedarik zincirinde risk ve belirsizlikleri
en aza indirmeyi amaglayan her tedarik zinciri risk yonetim stratejisinin, risk boyutlarini

dikkate almasi1 gerektigi belirtilmektedir (Punniyamoorthy vd., 2013, s.84).

Bu asamada arastirmacilar kantitatif ve kalitatif olmak iizere 2 farkli yontem
kullanmaktadirlar. Yazar Ornek olarak asagidaki risk tanimlama yontemlerini

vermektedir.

¢ Analitik Hiyerarsi Siireci (AHS) (Analytical Hierarchy Process — AHP): Tsai ve
digerleri (2008, s.416) risk uygulamalarinin isletmelerin Onceliklerine gore
tanimlanmas1 gerektigini ¢iinkii risk olaylarinin etki 6nceligine gore yoneticilerin
risklerle daha etkin bir sekilde basa ¢ikabilecegini belirtmektedirler. Bu yontemle
risk olaylarinin 6ncelikli olarak 6nemli olanlart diizeltilebilmektedir.

% Tedarik Zinciri Kirllganlik Haritasi: Blos ve digerlerine (2009, s.248-249) gore
tedarik zinciri igerisinde 4 farkli kirillganligin olabilecegi belirtilmektedirler.
Finansal kirilganlik, finansal akis ve para yonetiminden dolay1 ortaya ¢ikabilecek
riskleri igermektedir. Stratejik kirilganlik ise ozellikle miisteri ve tedarikei
iligskilerinden kaynaklanan riskler olarak tanimlanmaktadir. Tehlike kirilganlig:
ise digsal risk faktorlerinin etkili oldugu yangin, deprem, sel, terérizm gibi riskleri
icermektedir. Son olarak operasyonel kirillganlik, isletme i¢i ve tedarik zinciri

iiyelerinden kaynaklanan kirilganliklar olarak tanimlanmistir.
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Tedarik Zinciri Kirilganlik Haritas1

—» Finansal Kirllganlik
Stratejik Kirilganhk «<—

—» Tehlike Kirilganlig:
Operasyonel Kirillganlik . g—]

Sekil 2.20. Tedarik Zinciri Kirilganhk Haritas: (Blos vd., 2009, s.248-249)

X/
L X4

Bilgi Tabanli Sistem (BTS) — Knowledge Base System (KBS): Bilgi tabanl
sistemlerinin, yapay zekad teknolojisinin bir kolu oldugu belirtilmektedir.
Ongoriide bulunabilen bilgi tabanli bir dijital motorun, bilgisayar programu ile
birlestirilmesi ve bu motora problem ¢ozme ozellikleri verilmesi BTS olarak
tanimlanmaktadir. BTS, daha az zamanda daha dogru kararlar verebilir, uzman ve
deneyimli calisanlara daha kolay ve hizli bilgi paylasimi olanagi vermektedir
(Kayis ve Karningsih, 2012, s.838).

Hazard ve Operability (HAZOP): Ozellikle kimyasal {iretim yapan isletmelerde
uygulanan bu uygulama ile sistemde veya sistemin bir parcasinda meydana
gelebilecek muhtemel tehlikelerin veya problemlerin belirlenmesi ve sonrasinda
deneyimli calisanlarin sebep — sonug iliskisine dayali bir sekilde tehlike ve
problemleri ¢ozmesi olarak tanimlanmaktadir (Adhitya, Srinivasan ve Karimi,

2009, s.1451).
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RiSK
TANIMLANMASI

Analitik Hiyerarsi Tedarik Zinciri Bilgi Tabanli Hazard ve
Sureci (AHS) Kirilganlik Haritasi Sistem (BTS) Operability (HAZOP)

Sekil 2.21. Risk Tanimlanmasi (Yazar tarafindan uyarlanmigtir)

2.3.1. Risklerin Degerlendirilmesi

Risklerin tanimlanmasindan sonraki asama risklerin degerlendirilmesidir.
Degerlendirme asamast ile risklerin muhtemel etki oranlar1 ortaya c¢ikartilmaktadir. Bu
etki oranlar1 biiytiklilk ve etki siirelerine gore yoneticilere karar vermede yardimci
olacaklardir. Jiittner ve digerleri (2003, s.201) tedarik zinciri risk yOnetiminin ikinci
boyutunun risk degerlendirmesi oldugu ifade etmektedirler. Risklerin degerlendirilmesi
ve organizasyon i¢in Onceliklendirilmesi ilgili olay ile ilgili yonetimin dogru kararlar
vermesini saglamaktadir (Norrman ve Jansson, 2004, s.438). Yonetimin dogru kararlar
verebilmesini saglamak i¢in Zsidisin ve Ellram (1999, s.11) 10 adim igeren bir yaklagim
gelistirmislerdir. Ozellikle materyal iliskili risklerin, mal ve hizmetlerin zaman ve

maliyetlerini etkilemesi ile ilgilenmiglerdir. Bu 10 adim ise:

¢ Mal veya hizmeti tanimla.

¢ Siireg i¢in yOnetici ata.

+»+ Risk skor kart1 olustur.

¢ Her risk faktorii i¢in kriterleri yorumla.
¢ Her risk faktorii icin veri topla.

¢ Risk skorlarimni ata.

« Etki analizini yiirtit.

¢ Eylem ve analizleri dokiimanla.

¢ Denetle.

¢ Degerlendirmeyi sonlandirmay1 kararlagtir.
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Hallikas ve digerleri (2004, s.53), Zsidisin ve Ellram (1999, s.11) tarafindan

gelistirilen risk degerlendirme adimlarinda oldugu gibi bir risk degerlendirme 6lgegi

gelistirmislerdir. Zsidisin ve Ellram (1999, s.11)’1n risk skor kartlarinin aksine risklerin

etki derecesine gore 4 farkli siniflandirma yapmaktadirlar.

Risklerin degerlendirilmesi asamasinda Hallikas ve digerleri (2004, s.53) risk

degerlendirme Olgegi gelistirmislerdir.

Tablo 2.4. Risk Etki Degerlendirme Olgegi (Hallikas vd., 2004, s.53)

SIRA | SUBJEKTIF TAHMIN TANIM

1 Etki yok Biitiin isletme acisindan 6nemsiz
2 Kiigiik 6lcekli Tek kiictik kayiplar

3 Orta olcekli Kisa donemde zorluklar

4 Biiyiik dlgekli Uzun donemde zorluklar

5 Yikici 6lgekli Faaliyetlere devam edememe

Isletmelerin risklerin ortaya ¢ikma sikliklarmna gore de risk degerlendirmesi

yapmas1 gerekmektedir. Bu konuda Hallikas ve digerleri (2004, s.53) bir risk olasilik

degerlendirme Olgegi de gelistirmislerdir.

Tablo 2.5. Risk Olasilik Degerlendirme Olcegi (Hallikas vd., 2004, 5.53 'ten uyarlanmistir)

SIRA Gerceklesme Olasihigi TANIM

1 Cok diisiik Cok ender olay

2 Diisiik Dolayli kanit1 olan olay

3 Orta Dogrudan kaniti olan olay

4 Yiiksek Giiclii dogrudan kaniti olan olay
5 Cok yiiksek Sik¢a yinelenen olay

Zsidisin ve digerleri (2004, s.404) risk degerlendirme siirecinde kritik dneme

sahip 8 faktoriin ol¢iildiigiinii belirtmektedirler. Bu faktorler; dizayn, kalite, maliyet,
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uygunluk, iretilebilirlik, tedarikg¢i, yasallik ve son olarak cevresel saglik ve giivenlik

seklinde siniflandirilmaktadir.

Harland, Brenchley ve Walker (2003, s.53), risk degerlendirmesini bir olayin
gerceklesme olasiligt ve bu olaym sonucunun Onemi olarak tanimlamaktadirlar.
Literatiirde ¢esitli risk degerlendirme metotlar1 bulunmaktadir. Ho ve digerleri (2015,
s.5038) calisilan risk tiirlerine gore kavramsal bir cerceve ortaya ¢ikarmis, risk
degerlendirmesini makro ve mikro risk degerlendirmeleri olarak ikiye ayirmaktadirlar.

Detayli risk degerlendirmesi Tablo 2.6’da gosterilmektedir.
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Tablo 2.6. Tedarik Zinciri Risk Faktorleri (Ho vd., 2015, s.5043-544 ten uyarlanmistir)

MAKRO RiSKLER MIKRO RiSKLER
TALEP RiSKLERIi URETIM ARZ RiSKLERI BIiLGI ULASIM FINANSAL
RiISKLERI RiISKLERI RISKLERI RiSKLER
Talep hacmindeki Bilgi ;?érlzi‘m "
Dogal afetler Hatali talep tahmini Is kazalar1 degisime karsilik altyapisindaki iriinlerin asiri Déviz kurlart
verememe bozulma 3
elleglenmesi
) ) Tasima
Teslimattaki — 5 Kur
Savag ve terorizm Ciddi tahminleme hatalar1 | Calisan tatminsizligi basarisizliklar Asirt ag yiikil saglaylcﬂarln%n dalgalanmalart
boliimlenmesi

Bilgi deformasyonu*Talep

Deneyim veya egitim

Rekabetci bir fiyatlama

Bilgi teknolojileri

ve tedarik ortaklar1

Alternatif tasima

) segeneginin Faiz oranlar
Yanginlar belirsizligi eksikligi yapamama arasindaki
olmamasi
uyumsuzluklar
Zamaninda .
Ucret
Rakip teknolojilere o yapilamayan ve ) )
Siyasi istikrarsizlik Talepte ani artiglar Verimsiz molalar yetisememe Elektronik ticaret biitce dist hadfh.ndekl
degisimler
tasimacilik
Tasima
Kalite gereksinimlerine Bilo el daki Tiiketicilerin
Ekonomik krizler Talep degiskenligi Calisma kosullar1 ulasamama tigh gecikmelert | esnasindaxi finansal giicii
hasarlar
Pazarlama ile
Tasima
Harici 1 iktisadi degerini Tedarikei ifl lojistik aras1 bilgi dek Fiyat
arici yasa Sleatiod heli : 15ad1 degerint edarikei 1flasi stirecindeki
problemler Titketici bolimlendirme kaybeden iiriinler saydamliginin dalgalanmalar1
kazalar
olmamas1
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Bolgesel istikrarsizlik

Zayif miisteri iliskileri
yonetimi

Uretim kapasitesi

Tek tedarikei

Devlet regiilasyonlar1

Kisa teslimat stireleri

Uriin kalitesi ve

Tedarikgilere tek tarafli

Deniz

korsancilig1

Uretim
maliyeti

giivenligi bagimhilik
Tedarikgilerin hizl
Sosyal ve kiiltiirel Kisa iiriin vasam déneiileri Teknik kaynak ¢ ‘
sorunlar yas e yetersizligi ¢Oziim yetenekleri

Finansal ve

Rekabetteki degisimler

Yetersiz mithendislik
ve yenilikler

Kiiresel dis kaynak

kullanimi1

Piyasadaki degisimler

Uretim siiregleri

Ara tedarikei sayilarmin

azhigi
Tedarikgi ile
. - Depolama ve entegrasyon
Piyasadaki yiiksek rekabet iretimdeki kesintiler )
saglanamamasi
Tedarikei yoOnetimi
Siparis isleme hatalar Yetersiz bakimlar sorunlar

Dengesiz iiretim
siirecleri

Tedarikg¢inin piyasadaki
glicti

Otoyol hirsizlari sigortalama
sorunlari
S6zlesme
Stresli personel kayiplari
Uzun calisma | Kar marjindaki
saatleri diisiis
[hmalkar Piyasadaki
bakimlar biiylime
Nakit akist ile
Eski teknolojiler flgili  testimat
stirelerindeki
sorunlar
Miisterilere

Tasimadaki  ani

bozulmalar

alacak hesabi
igin  tanman

siureler

Liman grevleri

Tedarikcilere
alacak hesabi1
igin  tanman

siire
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Son trinleri merkezi

Tedarik zinciri
karmagikligi

Tekel tedarikgiler
depolanmast
Teknolojik

Yanlis ortak se¢imi
degisimler

Liman kapasitesi

ve yogunlugu

Tasima siirelerindeki
degisim

Giimriik miisaade
sorunlar1

Soézlesmeli anlagmalar

Evrak isleri ve
zamanlama

sorunlar1

Diisiik tekniksel

giivenilirlik

Artan tasima

maliyetleri

Maliyetteki ani artiglar
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2.3.2. Risklerin Azaltilmasi

Gliniimiizde isletmelerin tedarik zinciri yonetimindeki 6nemli sorun, misteri
tatminini ve yeterliligini korumak adina tedarik zinciri yapilarii etkin bir is birligi ile
olusturabilmektir. Bu etkinligi saglamak i¢in ise bilgilerin, materyallerin ve paranin dogru
akiginin saglanmasi gerekmektedir fakat tedarik zinciri yapisi i¢indeki risk faktorleri bu
etkinlige zarar vermekte, yapiy1 daha kirilgan bir hale getirmektedir. Christopher ve Lee
(2004, s.395) tedarik zinciri risklerinin, tedarik zincirlerini felg¢ etmeyi amagladiklarini
fakat durumun o kadarda umutsuz olmadigini belirtmektedirler. Bu yapi i¢indeki risklerin
tamamiyla ortadan kaldirmasi olanaksiz olsa da isletmeler risk azaltma stratejileri ile
risklerin  etkilerini  digiirebilir ve tedarik zinciri yapisiin etkin igleyisini

sekillendirebilmektedirler (Nishat Faisal, Banwet ve Shankar, 2006, s.535-536).

1990’11 y1illardan gliniimiize firmalar, ¢esitli tedarik zinciri tegebbiisleri ile finansal
performanslarin1 arttirmayr hedeflemektedirler. Bu tesebbiisler kar1 arttirmayz,
maliyetleri azaltmay1 ve aktif mallar1 azaltmay1 amag¢ edinmektedirler. Bu tesebbiislerin
sabit ve dis faktorlerden etkilenmeyen bir piyasa ortaminda etkin calisabilecekleri
vurgulanmaktadir fakat kiiresel tedarik zincirlerinin daha karmasik ve uzun bir yapiya
dontigmesi ile birlikte tedarik zinciri yapisinin risklere ve belirsizliklere daha ac¢ik ve daha
kirilgan olabilecegi belirtilmektedir (Tang ve Tomlin, 2008, s.12). Jiittner ve digerlerine
(2003, 5.206) gore bu sekilde risklere ve etkilerine agik olabilecek isletmeler, faaliyetleri

sirasinda bu riskleri azaltmaya ve kontrol etmeye ¢alismaktadirlar.

Gilinlimiiz tedarik zinciri yapilarinin stratejik anlagmalara ve ortakliklara bagimli
oldugu gorilmektedir. Bu tiimlesik yapt i¢indeki zincir elemanlarinin farkl
baglantilarindan dolayr meydana gelen bir risk faktorii goriilmektedir. Bu sebeple
isletmeler, tedarik zincirinin biitiin tiyelerinin dahil oldugu ve organizasyon i¢inde biitiin
riskleri azaltabilen bir ¢evre olusturmalar1 gerekliligi vurgulanmaktadir. Faisal, Banwet
ve Shankar (2007, s.25-28) bu ¢evrenin olusturulmasi ve sonucunda risklerin etkilerinin
azaltilabilmesinin farkli degiskenlere bagli oldugunu belirtmektedirler:

¢ Zincir lyeleri arasinda etkin bilgi paylasima.

¢ Biitiin isletme faaliyetleri capinda tedarik zinciri ¢evikliginin gii¢clendirilmesi.
¢ Zincir lyelerinin tesviki ve giidiilendirilmesi.
** Yoneticilerce kabul edilmis, isletme igin stratejik risk planlamasi.

¢ Risk etkilerinin tedarik zinciri tiyelerince paylagilmasi.
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X/
L X4

X/
L X4

Kisa donem anlagsmalarda dahi zincir tiyeleri arasindaki giivenin saglanmasi.
Zincir lyeleri arasindaki igbirlik¢i iliskilerin giiclendirilmesi.

Tedarik zinciri veri ve bilgilerinin giivenliginin saglanmas.

Biitiin tedarik zinciri iiyelerinin sosyal sorumluluklara uygun faaliyet gostermesi.
Tedarik zincirini etkileyebilecek biitiin risk faktorlerinin tanimlanmasi ve bilgi
edilmesi.

Stirekliligi olan risk degerlendirmesi ve analizleri.

Performans degerlerine gore kayip degerlendirilmesinin yapilmasi.

Tang (2006b, s.38-42) isletmeler i¢in 9 risk azaltma stratejisi ifade etmektedir. Bu

stratejiler ile isletmeler arz ve talep ilgili faaliyetlerini etkileyebilecek riskleri veya

bozulmalar azaltabilmektedirler.

X/
L X4

X/
L X4

Erteleme: Bu strateji ile isletmeler toplam yigilmus talebe’ uygun iiriinler
tiretmekte ve daha sonrasinda ise bu tirlinleri farklilastirmaktadir. Hewlett Packard
ve Benetton firmalar1 erteleme stratejisini uygulayarak iiretim siire¢lerini ve {liriin
dizaynlarin1 daha verimli bir seviyeye ¢cekmektedirler.

Stratejik Stok: Isletmelerin tam zamaninda iiretim donemine gegmeleri ile birlikte
yapacaklar1 her art1 birim stok miktar1 isletmeler icin ekstra bir maliyet unsuru
olusturmaktadir fakat yine de herhangi bir bozulma veya risk karsisinda stratejik
bir stok miktarini tutmalar1 faaliyetlerinin agisindan 6nem arz etmektedir. Diger
yandan ise isletmeler oOzellikle iirlin yasam siirelerinin kisalmasi ve {iriin
cesitliliginin artmasi ile birlikte tutmalar1 gereken stratejik stok miktarlarina
dikkat etmelidirler.

Esnek Tedarik Yapist: Isletmelerin tek bir tedarik¢iden iiriin almalar ilk bakista
isletmeler i¢in maliyeti azaltan bir durum gibi goziikse de tek bir tedarik¢iye bagl
kalmak bozulmalar karsisinda biiyiik bir sorun olarak geri donmektedir. Bu
sebepten otiirli isletmelerin esnek tedarikg¢i sayilarina ve yapilarina sahip olmasi
gerektigi belirtilmektedir.

Yap ve Satin Al: Uriin birlesenlerinin bir kismmin isletme ici iiretim kanallari ile
iretilmesi, diger birlesenlerinin ise dig kaynak kullanimi ile temin edilmesi tedarik
zinciri yapisini daha esnek bir hale, dolayisiyla risklere kars1 daha saglam bir hale

getirmektedir.

3Toplam y1g1lmis talep, iktisadi etmenlerin belirli bir fiyat seviyesinde satin almak istedikleri mal ve
hizmetlerin miktaridir (Fontana, 2006, s.355).
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X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

Ekonomik Tedarik Tegvikleri: Herhangi bir risk veya bozulma ile
karsilasildiginda  isletmeler  tedarikcilere  bazi  ekonomik  tesvikler
sunabilmektedirler. Ornegin Amerika Birlesik Devletleri grip asis1 yapan
vatandaslarinin azalmasi ve piyasadaki grip asis1 iireten isletmelerin eksilmesi ile
birlikte, isletmelere grip sezonunda belirli bir fiyat ile asilarin1 alma ve grip
sezonu bittikten sonra ise ellerinde kalan agilar1 daha ucuz fiyatla alma garantisi
vermistir.

Esnek Tasima: Tasima, tedarik zinciri yapilari i¢in en 6nemli faaliyetlerin baginda
gelmektedir. Isletmeler risklerden etkilenmemek veya risk etkilerini azaltmak
adina tagima sekillerini esnek hale getirmektedirler. Birden fazla tasitla, birden
fazla tasima sirketiyle calisarak veya birden fazla tasima gilizergahi olusturarak
risk etkilerini azaltamaya ¢aligmaktadirlar.

Dinamik Fiyatlandirma ile Gelir Yonetimi: Dinamik fiyatlandirma dayaniksiz mal
ve hizmetler i¢in temel bir satis mekanizmasidir. Ornegin, havayolu sirketleri bilet
fiyatlarini1 dinamik fiyatlandirmaya uygun bir sekilde yapmaktadirlar.

Tasnif Plani: Tiiketici iirlin tercihlerini ve miisteri taleplerini etkilemek veya
manipiile etmek icin kullanilan bir teknik olarak tanimlanmaktadir. Ornegin, bir
magaza miidiirii raflardaki {irtinlerin farkli tasnifleri ile miisterilerin tercihlerini
etkileyebilmektedir.

Sessiz Uriin Devri (Silent Product Rollover): Bu strateji ile yeni iiriinler piyasaya
resmi bir duyuru olmaksizin siiriilmektedir. Tiketiciler yeni {riiniin sira dig1

ozelliklerini bilmemelerinden dolay1 o iiriinii se¢gme egilimde bulunmaktadirlar.
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Tablo 2.7. Risklerin swiflandiriimast ve risk azaltma stratejileri (Fazli vd., 2015, $.458-460 tan
uyarlanmigstir)

KAYNAK RISK TURLERI RISK YONETIM
STRATEJILERI
Tang (20064, s.480-482) 1.Operasyonel riskler 1.Tedarik yonetimi
2.Bozulma riskleri 2.Talep yonetimi

3.Uriin yonetimi

4.Bilgi yonetimi

Wagner ve Bode (2008, | 1.Talep yonli
5.309-301) 2.Arz yonlii

3.Diizenleyici, yasal ve

biirokratik

4.Altyapisal

5.Y1kicr — katastrofik
Chopra ve Sodhi (2004, | 1.Bozulmalar 1.Kapasite arttir
5.57) 2.Gecikmeler 2.Envanteri arttir

3.Sistemler 3.Yedek tedarikci bul

4.Tahminleme 4.Tepki verebil

5.Entellektiiel miilkiyet 5.Esnekligi arttir

6.Tedarik 6.Talebi bir araya topla
7.Alacaklar 7.Kapasiteyi arttir
8.Uriin stogu 8.Daha fazla miisteriye ulas
9.Kapasite

Manuj ve Mentzer (2008b, | 1.Tedarik 1.Tehir et

5.200) 2.Talep 2.Tahmin et
3.0perasyonel 3.Dengele, korun
4.Giivenlik 4.Kontrol et ve paylas
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Tablo 2.7. (Devami) Risklerin sumiflandiriimast ve risk azaltma stratejileri

5.Giivenligi arttir

6.Sakin ve kagin

Vanany vd., (2009, s.20)

1.Operasyonel kazalar

1.YoOnlendir

3.Cevre riskleri

Li ve Liao (2007, s.2046)

1.Piyasa riski

2.Finansal risk

2.0perasyonel yikimlar 2.Paylas
3.Stratejik belirsizlikler 3.Kabul et
4 Kacin
Wu ve digerleri (2006, | 1.Dahili kontrol
s.354) edilebilenler
2.Dahili kismen kontrol
edilebilenler
3.Dahili kontrol
edilemeyenler
4.Harici kontrol
edilebilenler
5.Harici kismen kontrol
edilebilenler
6.Harici kontrol
edilemeyenler
Schoenherr  vd. (2008, | 1.Uriin riskleri
s.101) 2.Paydas riskleri

56




Tablo 2.7. (Devami) Risklerin smiflandiriimast ve risk azaltma stratejileri

3.Politik risk

4.Dogal risk

5.Rekabet riski

6.1liskisel risk

7.Y atirim riski

8.Operasyonel risk

Tang ve Tomlin (2008,
s.13-14)

1.Tedarik riskleri

1.Ihtimali azalt

2.Siireg riskleri

2.0lumsuz sonuglari azalt

3. Entellektiiel riskler

4.Davranigsal riskler

5.Politik ve toplumsal

riskler

Xia ve Chen (2011, 5.4958)

1.Miktar riski

1.Aynistir

2.Maliyet riski

2.Transfer et

3 Kalite riski

3.Seyrelt, azalt

4.7Zaman riski

4 Kacin

5.Sigortala, garantile

McCormack (2008, s.70-
75)

1.Finansal risk

1.Risk planlamasi

2.0perasyonel risk

2.Risk degerlendirmesi

3.Marka ve imaj riski

3.Risk azaltmasi

4.Yasal risk

4.Risk kontrolia
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Tablo 2.7. (Devami) Risklerin sumiflandiriimast ve risk azaltma stratejileri

5.Cevresel risk

6.Teknik risk

Punniyamoorthy vd. (2013,
s.81-83)

1.Tedarik riski

2.Talep riski

3.Lojistik riski

4.Uretim riski

5.Bilgi riski

6.Cevresel risk

Weisser (2007, s.2)

1.Kaynak bagimlilig: riski

2.Tagima bagimlilig1 riski

3.Tesis bagimliligi riski

4.Y apisal riskler
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Tablo 2.8. Tedarik zinciri riskleri ve risk azaltma stratejileri (Diabat vd., 2012, s.3044 ten uyarlanmugtir)

Risk Kategorisi Risk Tipi Risk Azaltama Stratejisi

Makro Seviye Riskler 1. Dogal afetler Hassas noktalar1 belirle ve olaganiistii

durum plan1 gelistir

2. Hastaliklar (Kus Gribi gibi)

3. Politik huzursuzluk Lobi faaliyetleri yap

4. Terorist saldirilar

5. Yasal diizenlenmeler Daima katilime1r  bir yonetim  stilini

destekle

6. Grevler

7. Kalifiye eleman yetersizligi

Talep Riskleri 1. Ani talep diistisleri Maliyetleri diisiir

2. Istikrarsiz talep Maliyetleri diisiir, miisterilere promosyon

ve tesvikler sun

3. Miisteri isteklerindeki degisim Promosyon ve tesvikler sun, degisikliklere

ayak uydurmaya calis
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Tablo 2.8. (Devami) Tedarik zinciri riskleri ve risk azaltma stratejileri

4. Miisteriler ile iletisim sorunu

Dogru bir iletisim altyapisina yatirim yap,

arz ve talebi dogru planla

Arz Riskleri

1. Tedarikei iflasi

Coklu tedarikei stratejisi, dogru tedarikei

degerlendirilmesi ve se¢imi

2. Iletisim sorunu

Coklu tedarikgi stratejisi

3. Ortaklik sorunlari

Coklu tedarik¢i stratejisi, tedarikgiler

arasinda daha gii¢lii giiven insa et

4. Diisiik kaliteli hammadde

Daha dogru plan ve koordinasyon,

tedarik¢iyi gelistirme programi

5. Yetersiz tedarik

Uriin Y6netimi Riskleri

1. Asir1 stok

Arz ve talebin daha dogru plan1 ve

koordinasyonu

2. Kapasite alt1 calisma

Kapasite gereksinimlerinin daha dogru

planlanmasi
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Tablo 2.8. (Devami) Tedarik zinciri riskleri ve risk azaltma stratejileri

Bilgi Yonetimi Riskleri

1. Tahminlemede hata

Arz ve talebin daha dogru plan1 ve

koordinasyonu, daha iyi bilgi altyapisi

2. Bilgi paylasimda hata

3. Bilgi sistemlerinde hata

Hassas noktalar1 belirle ve olaganiistii

durum plan1 gelistir
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Tablo 2.9. Tedarik Zinciri Risk Yonetimi ile Iigili Anket Bazli Calismalar (Udbye, 2014, s109-112 den

uyarlanmuistir)
Yazar(lar)&Tarih | Amag Ornekleme Cercevesi
Laios ve Hatali  yapilan, satin  alma | Yunanistan’daki 85 {ist
Moschuris, 1999 davranislarinin risklerini | diizey sirket yoneticisi. ..
degerlendirmek.

(Svensson, 2002)

Isletmelerin ice ve disa doniik

tedarik zinciri akislarindaki ilk
tedarikgi ve ilk miigteri
boyutlarindaki kirilganliklarini
arastirmak.

Isve¢’teki 17 Volvo
yoneticisi ve 418 otomobil

endiistrisi yoneticisi. ..

(Zsidisin ve

Ellram, 2003)

Tedarik zincirindeki riskleri ve
hasara neden olan olaylar1 yonetici

diizeyinde degerlendirmek.

Amerika Birlesik
Devletleri’ndeki 261 satin

alma yoneticisi. ..

(P. J. Singh vd.,

Isletmelerdeki modern  tedarik

Avustralya’daki otomobil

degerlendirmek ve yonetebilmek

2005) zinciri risklerini aragtirmak. endiistrisinde ¢alisan 28
yoneticisi. ..
(Juttner, 2005) Tedarik zinciri risklerini | Birlesik Krallik’taki 137

Lojistik ve Ulasim sektori

edilmesi dahil, kiiresel kaynak

kullanilmasin1 arastirmak.

amaciyla tedarik zinciri | liyesi. ..

uygulamalarini aragtirmak.
(Hendricks ve Uzun donemde stok ve hisse senedi | Amerika Birlesik
Singhal, 2005a, fiyatlarinin tedarik zinciri | Devletleri  borsalarindaki
2005b) iizerindeki etkilerini arastirmak. (NYSE, AMEX,

NASDAQ) isletmeler...

(Blackhurst vd., Tedarik  zinciri  bozulmalarinin | Amerika Birlesik
2005) kesfi, diizeltilmesi ve tekrar dizayn | Devletleri’ndeki otomotiv

sanayisinde gorevli
yoneticileri ile anket ve

odak grup goriismeleri...
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(Fitzgerald, 2005) | Tedarik zinciri yonetiminde diisiik | Amerika Birlesik
maliyetli iilkelerdeki kaynak | Devletleri’ndeki 187
stratejilerini arastirmak. isletmenin tedarik zinciri

yoneticileri...

(Smyrlis, 2006) Finans yoneticilerinin tedarik zinciri | Diinya ¢apinda 600 finans
bozulmalarindaki  riskleri  nasil | yoneticisi...
algiladiklarini aragtirmak.

(S. Wagner ve C. | Tedarik  zinciri  bozulmalarinin | Lojistik ve tedarik zinciri

Bode, 2006) sonucu olan risklerin isletmelerin | yonetiminde bulunan iist
(Wagner - tedarik zinciri kirilganlhiina etkisini | diizey Alman yoneticiler...
Bode, arastirmak ve ayrica tedarik zinciri
2008) risk kaynaklar1 ve tedarik zinciri
performast  arasindaki iliskiyi
incelemek.
(Kocabasoglu, Ters tedarik zinciri yatirimlari ile | Kanada imalat
Prahinski, ve isletmelerin risk egilimleri | isletmelerindeki 126
Klassen, 2007) arasindaki baglantiy1 | yOnetici...
degerlendirmek.

(Ferrer, Hintlian,

Isletmelerin diisiik maliyetli kaynak

Cirolar1 500 milyon dolar

isletmelerin hazir olup olmadiklarim

arastirmak.

ve Karlberg, | kullanirken kiiresel eylem | veya lstiinde kiiresel ticari

2007) stratejilerinin =~ olup  olmadigini | eylemleri olan
arastirmak. isletmelerden 300 tanesi ile

anket...

(Enslow, 2008) Isletmelerin tedarik zinciri risk | Kuzey Amerika’daki 110
unsurlarmin  artip  artmadigini, | risk yoneticisi ile anket...
finansal etkilerinin biiyliylip
bliylimedigini ve son olarak
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ozellikli kabiliyetleri aragtirmak.

(Jiang vd., Is giicii ile iliskili is tatminsizliginin | Guangzhou’ daki 634 Cinli

2009) tedarik zinciri riskleri ile bagmni | go¢men is¢i ile anket...
belirlemek.

(Braunscheidel Isletmelerin tedarik zinciri | Cogunlugu Amerika

ve cevikliginde risk azaltma stratejileri | Birlesik ~ Devletleri’'nden

Suresh, 2009) icin piyasa yoOnelimi etkilerini | Tedarik Zinciri
arastirmak. Enstitlisii'nde calisan

yoneticiler...

(Laeequddin vd., | Tedarik zinciri risklerini azaltmak | Birlesik Arap

2009) icin giiven mi insa etmek yoksa | Emirlikleri’'ndeki
tedarik zinciri glivenini arttirmak | paketlenmis gida
icin riskleri mi azaltmak gerekir | sektoriinde gorevli 102
sorusunu aragtirmak. kidemli yonetici. ..

(Ellis vd., 2010) | Satil almada tedarik zinciri riskleri | Amerika Birlesik
ile karar verme arasindaki iliskileri | Devletleri’ndeki satin alma
aragtirmak. yoneticileri  ve  direkt

hammadde alicilari...

(Speier vd., Isletmelerin  muhtemel bozulma | Amerika Birlesik

2011) tehditlerine kars1 yaptiklar giivenlik | Devletleri’ndeki gida
eylemlerini aragtirmak. endiistrisinde gorevli

yoneticiler ile anket...

(Nguyen, 2011) | Olay Oncesi eylemle (proaktif) | Yurt disina kaynak
tedarikei risklerinin azaltilmasi igin | saglayan 66  Amerikan

imalat igletmesi...

(Gualandris ve
Kalchschmidt,
2011)

Isletmelerin tedarik zinciri
unsurlarini, risk durumlarini ve risk

erteleme iliskilerini arastirmak.

Orta dlgekli Italyan imalat
isletmelerindeki 54

yonetici. ..
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(Thun ve Hoenig, | Isletmelerin tedarik zinciri risk yénetimi | Alman otomotiv
2011) uygulamalarmni ve olay sonrasi eylemli | sanayisindeki 67 lojistik ve
(reaktif) ve olay Oncesi eylemli | tedarik zinciri yoneticisi...
(proaktif) tedarik zinciri risk yonetimi
arasindaki  farklar Olcmek  ve
arastirmak.
(Markmann  vd., | 2030 yilina kadar tedarik zincirindeki en | 25 farkli iilkedeki 80 giivenlik
2011) onemli konular1 ve boyutlari belirlemek. | uzmani ile ¢evrim i¢i anket...
(Vilko ve Hallikas, | Tedarik zinciri risk yonetimi ag | Finladiya’daki 27 tedarik
2011) iligkilerindeki ve merkeziyetgilikteki | zinciri uzmani goriisme...
taraflar tanimlamak.
(Kern vd., Tedarik zinciri risk tanimlamasinin, risk | Alman orta ve biiylik 6lgekli
2012) degerlendirilmesinin, risk azaltilmasinin | imalat isletmelerinde calisan

ve stirekli gelisim ile baglantili | 162 kidemli tedarik zinciri
eylemlerin  tedarik  zinciri  risk | yOneticisi...
performansi lizerindeki olumlu etkisini
degerlendirmek.
(Lavastre vd., Risklere karsi isletmelerin tutumlarini, | 50 farkl Fransiz
2012) riskleri anlamak i¢in kullandiklar | isletmesindeki 142  genel
araglart  ve karar vermek icin | midiir ve lojistik yoneticisi. ..
kullandiklar1 yollar1 aragtirmak.
(Manmohan S. Tedarik  zinciri risk  yonetimi | 2009 INFORMS toplantisina
Sodhi vd., literatiiriindeki kavramsal ve | katilan diinya ¢apindaki 133
2012) metodolojik bosluklar1 aragtirmak. arastirmaci. ..
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2.4. Tedarik Zinciri Risk Yonetimi ile Iliskili Baz1 Kavramlar

Tedarik zinciri yonetimi ve tedarik zinciri risk yonetimi ile ilgili belirli kavramlar
bulunmaktadir. Calismanin daha iyi anlasilabilmesi i¢in bu kavramlarin tanimlari

asagidaki boliimde verilmistir.

2.4.1. Tedarik zinciri direncliligi

Direng kavrami ¢ogunlukla miihendislik, ekoloji bilimleri ve organizasyonel
arastirmalarda kullanilmaktadir. Direng kelimesi Latince ‘resilire’ den gelmekte ve geriye
dogru ziplamak anlamindadir (Windgle, 2011, s.153). Kavramin en genel anlami ise
baskilandiktan, egildikten veya uzatildiktan sonra maddenin eski haline geri donmesi,
cekilmesi olarak tanimlanmaktadir. Ekoloji bilimlerin de ise direng; ekosistemin bir
bozukluk veya karisiklik sonrasi gesitliligini, biitiinliigiinii ve ekolojik siireclerini devam
ettirebilme tepkisidir (Folke, 2004, s.558). Holling (1973, s.1)’e gore ise sistemin diger
bir duruma veya sekle gegmeden 6nce kaldirabilecegi karisiklik biiytikligiidiir. Adaptive
Learning Systems CEO’su Dean Becker’a gore kimin basarili veya kimin basarisiz
olacagini kisinin egitimlerinden, deneyimlerinden ve ¢alismalarindan ¢ok, kisinin direng
seviyesi gostermektedir (Coutu, 2002, s.2). Kaotik ve belirsiz gelecek karsisinda da
direng seviyeleri yliksek yonetici ve organizasyonlar, direngsiz rakipleri karsisinda daha
uzun varlik gostermektedirler (Stoltz, 2004, s.20). Ekonomi alaninda direng, sistemin
degisirken bile saglamligini korumasi olarak tanimlanmaktadir ve iki farkli tiirt
bulunmaktadir. Dogal Direng, normal kosullar altinda korunmak; Adaptif/Uyum
Saglayan Direng¢ ise kriz durumlarinda efor ve yaraticilik ile sistem saglamliginin
korunmasi olarak tanimlanmaktadir. Ross (2004, s.226) direncin ii¢ farkli seviyesinin
oldugunu belirtmekte ve bu seviyeleri mikroekonomik, makroekonomik ve

mezoekonomik olarak siniflandirmaktadir.

Tedarik zinciri direncgliligi ¢ok boyutlu, farkli risk tiirlerini konu alan bir
kavramdir. Tedarik zincirinin beklenmedik olaylar karsisinda hazirlik, bozulmalara kars1
tepki ve istenilen diizelme seviyesinde organizasyon yapi1 ve fonksiyonlarinin iyilestirme
giicii ve kabiliyetidir (Ponomarov ve Holcomb, 2009, s.131). Direngli bir tedarik zinciri
uyum saglayabilen, etkiler karsisinda beklenen ve istenilen seviyeye geri donebilme
yetenegine sahip olmalidir (Christopher, 2005, s.58). Tedarik zinciri direngliligi biitiin
risklerin 6nlenemeyecegi varsayimini temel almaktadir (Jiittner ve Maklan, 2011, s.246).

Direnglilik, olay oncesi eylemli (proaktif) ve biitiinsel yaklasimdir, sistem i¢in dnceden
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goriilemeyen bozulmalar ile ilgilenir (Pettit, 2010, s.5). Kavram, organizasyonun
degisimler ve belirsizlikler karsisinda uyum saglamasina, yasamda kalmasina (survive)

ve biiylimeye devam edebilmesine vurgu yapmaktadir (Fiksel, 2006, s.16).

Uyum saglayabilir tedarik zinciri direngliligi yetenegi {i¢ sathadan olugsmaktadir.
Okuyabilme, tepki verebilme ve diizeltme safhalari aslinda literatiirde gecen biitiin
tanimlarin ortak noktasini olusturmaktadir. Bu yetenekler dort farkli sekilde, esneklik,
hiz, gorliniirliik ve is birligi olarak aciklanmistir (Jiittner ve Maklan, 2011, s.247).
Esneklik tedarik zinciri direngliliginin en dogal pargasi olarak, risk karsisinda meydana
gelen degisikliklere etkili bir sekilde tepki verebilmek olarak tanimlanmaktadir (Peck,
2005, s.211, Skipper ve Hanna, 2009, s.407). Eger esneklik basarili olursa, organizasyonu
rakipleri icerisinde avantajli bir konuma getirecek dnemli bir yapr tast olacaktir. Hiz ise
esneklige nazaran etkinlikten ¢ok verimlilige 6nem verir. Hizda, risk gerceklestigi, riske
bagli kayiplar yasandigi ve son olarak ne kadar hizli bir sekilde riskin kesfedildigi {i¢ evre
vardir (Manuj ve Mentzer, 2008, s.197). Potansiyel bozulmalar1 tanimlamak ve bu
bozulmalar ilgili tarih ve zaman ¢ercevesinde tanimlamalar yapabilmek ise gortintirligiin
konusunu olusturmaktadir (Jiittner ve Maklan, 2011, s.248). Son olarak is birliginde ise,
tedarik zincirini sekteye ugratacak olaylarin 6niine gecebilmek ve hali hazirda yasanmis
bozulmalarin organizasyon i¢inde veya organizasyonlar arasi, isbirlik¢i bir sekilde

diizeltilmesidir (Richey, 2009, s.623, Jiittner ve Maklan, 2011, 5.248).

2.4.2. Tedarik zinciri cevikligi

Gilinlimiiz dinamik piyasalar1 yogun rekabet baskilarinin ve belirsizliklerin oldugu
bir yapidadir. Organizasyonlarin iistlin bir deger yaratmak, yapilarindaki bozulmalari iyi
yonetmek ve miisterilerine kesintisiz hizmet sunmak icin tedarik zinciri yapilarinda

ceviklik saglamalar1 gerekmektedir (Braunscheidel ve Suresh, 2009, s.1).

Tedarik zinciri ¢eviklik kavrami genellikle beklenmedik olaylara veya
degisikliklere kars1 tepki verebilme yetenegi olarak tanimlanmis, 2001 yilinda Van Hoek
ve digerleri tarafindan tedarik zinciri ¢evikligi perspektifi ortaya konmaktadir (Charles

vd., 2010, 5.724).

Tedarik zinciri ¢evikligi, esnekligin aksine organizasyon dis1 yetenekleri konu
almaktadir. Swafford ve digerlerine (2006, s.172) gore sistem c¢evik olmadan esnek

olabilir fakat ¢evik bir sistem ayni zamanda esnek de olabilmektedir. Fakat esneklik,
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ceviklik icin anahtar bir rol oynar (Christopher, 2000, s.37). Baz1 biiyiik firmalar
piyasalarda ani ve beklenmedik degisikliklere karsilik verebilmek i¢in tedarik zincirlerini
sekillendirirler. Fakat bir¢ok tedarik zinciri yapis1 maliyetlere hizla karsilik verirken,
cevik tedarik zincirleri daha hizli ve maliyet odakli reaksiyon gdstermektedirler. Lee
(2004, s.4)’ye gore tedarik zinciri cevikliginin hedefi talep ve arzda kisa donem
degisikliklerine karsilik verebilme ve dig bozulmalarin iistesinden gelebilmektir. Tedarik

zinciri ¢evikligi asagidaki yontemleri kullanmaktadir.

¢ Tedarikgiler ve miisteriler arasindaki bilgi akisini yiikseltmek

X/

« Tedarikgiler ile is birligine dayali iliskiler gelistirmek

X/

¢ Olasi1 gecikmeleri veya ertelemeleri sekillendirmek
¢ Pahali olmayan ama anahtar 6neme sahip birlesenleri stoklayip envanter tamponu
olusturmak

X/

¢ Giivenilir lojistik sistemi ve ortaklarina sahip olmak

X/

¢ Beklenmedik olaylara kars1 planlar1 ve kriz yonetim takimlarini olusturmak

Yazarlar tedarik zinciri ¢evikliginin birincil olarak talep tlizerindeki duyarh
dogasi1 konu alsa da literatiir sadece talep degil diger biitiin tedarik boyutlarindaki

degisiklikleri g6z oniinde bulundurmaktadir (Charles ve digerleri, 2010, s.724).

2.4.3. Tedarik zinciri saglamhg

Kiiresellesen ve birbirine bagimli hale gelen iktisadi hayatta, risklere karsi
alinacak onlemlerin siirekli bir sekilde yeni risklere karsi ¢6ziim iiretmesi gerekmektedir.
Christopher ve Holweg (2011) tarafindan tedarik zinciri modellerine yonelik
yaklasimlarin ¢cogunun nispeten istikrarl bir donemden geldigini ancak gelecekte artan
bir sekilde diizensizlik (tlirbiilans) yasanacagina dair 6nemli kanitlar ortaya konmaktadir.
Dolayisiyla mevcut tedarik zinciri modellerinin, artan diizensizlik risklerini
karsilayabilmesi i¢in uygun olup olmadigi sorusu giindeme gelmistir. Son yillarda
literatiirde s6z konusu risklere (veya degisikliklere) karsi tedarik zincirlerinin alacagi
onlemler, olay sonrasi (reaktif) ve olay 6ncesi (proaktif) olmak iizere iki ana eksende*

tartisilmaktadir. Bu risklere karsi olay sonrasi eylem stratejileri benimseyen tedarik

“Literatiirde farkli saglamlik (robustness) tiirleri bulunmaktadir. Bunlara kiigiik ve biiyiik, yerel ve kiiresel,
aktif ve pasif ile son olarak yapisal ve operasyonel saglamlik tiirleri 6rnek olarak gosterilebilir
(Monostori,2018, s.111). Ancak calismanin odak noktasi, tedarik zinciri yonetiminde olast riskleri
minimum olmasini saglayacak unsurlarin neler oldugunun tespit edilmesinden ibaret olmasi nedeniyle, s6z
konusu tiirler goz ardi edilmistir.
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zincirleri genellikle ¢evik (agility) tedarik zincirleri olarak adlandirilirken, olay 6ncesi
eylem (proaktif) stratejileri benimseyen tedarik zincirlerine ise saglam tedarik zincirleri
denilmektedir (Braunscheidel ve Suresh, 2009, s.134). Bu acgidan saglamlik, riskli olan
(6ngoriilemeyen) olguya karsi koyabilmeyi ve bu olgu olmadan oOnceki istikrarl

durumunu koruyabilmesi olarak tanimlanmaktadir (Pettersen vd., 2048, s.6).

S6z konusu ayrimin temel noktasinda olay sonrasi eylemli (reaktif) stratejilerde,
riskli durumun ortaya ¢iktig1 anda tepki verilmesiyken; olay Oncesi eylemli (proaktif)
stratejilerde riskli durum ortaya ¢ikmadan once gerekli tedbirlerin alinmasi olarak ifade
edilebilir (Monostori, 2018, s.111). Benzer sekilde tedarik zincirinin tiim ihtimallere kars1
istikrarli bir sekilde deger yaratma kabiliyetine sahip olmasi da saglamlik kavraminin

kapsaminda degerlendirilmektedir (Klibi vd., 2010, s.18).

Bu kapsamda firmalarin tedarik zincirlerini giivence altina alabilmesi i¢in iki
hedefe yonelik saglam (robust) stratejiler gelistirilmelidir (Tang, 2006, s.34): (i) ilk olarak
bu stratejiler, bir firmanin normal sartlar altinda maliyeti diisiirmesine ve/veya miisteri
memnuniyetini artirmasina yardime1 olmalidir. (ii) Ikinci olarak bu stratejiler bir firmanin
biiylik bir istikrarsizlik (disrupted) sirasinda ve sonrasinda faaliyetlerini siirdiirmesini

saglamalidir.

Dolayistyla saglamlilik, yerel veya kiiresel dlcekte meydana gelebilecek risklere
karsi, tedarik zincirinin negatif etkilenmesinin minimuma indirilmesine veya ortadan
kaldirilmasina yonelik Onlemlerin niteligini ifade ettigi sOylenebilir. Saglamligi
artirmanin bu kapsamdaki 6nemi ise saglamliligin, serbest piyasa kosullarinda dnemli bir

rekabet faktorii olmasindan kaynaklanmaktadir (Tang vd., 2016, s.130).

2.4.4. Tedarik zinciri kirllganhg:

Kirillganlik kavrami, siyaset, sosyal bilimler, cografya ve c¢evrebilim gibi farklh
bilimsel disiplinlerce kullanilmaktadir (Dietz, 2006, s.13). Kirilganlik, tedarik zinciri risk
ve belirsizlik faktorleri ile iliskili bir diger kavramdir (Wu ve Blackhurst, 2009, s.24).

Gelisen rekabet, verimlilik ve diisiik maliyete yapilan vurgunun artis1 ve tabii ki
tiiketici taleplerinin tatmini gibi kavramlar kiiresel piyasaya yeni zorluklar getirmektedir.
Bu sebeple firmalar iiretimde diisiik maliyetli iilkelerden dis kaynak kullanimina
gitmektedirler. Fakat ulusal veya kiiresel boyutta beklenmedik olaylar isletmelerin tedarik

zinciri operasyonlarin1 sekteye ugratmig, tedarik zinciri de kirilgan bir yapiya

69



dontigmiistiir (Wu ve Blackhurst, 2009, s.113). Bununla beraber, giinlimiiz tedarik
zincirleri artan ag karmasikligi, zincir igindeki etkilesimli olan organizasyonlarin artisi,
tedarikcilere baghligin artigi, iirlin yasam siirelerin kisalmasi ve degisken cevre
faktorlerinden dolayi kirilgan bir yapidadir (Punniyamoorthy vd., 2013, s.80). Bu kirilgan
yap1 organizasyonlari finansal kayiplara, olumsuz bir imaja ve sonug olarak yaninda talep

diisiikliigiine ve biitlinliikte zararlara itmektedir (Jiittner ve digerleri., 2003, s.198).

Tedarik zinciri kirilganlig1, organizasyon i¢i ¢eviklik ve diren¢ yoksunlugu ile i¢
ve dig faktorlere karsi duyarlilik olarak da tanimlanmaktadir. Tedarik zincirinde
kirilganlik ikiye ayrilmaktadir: (i) Dissal Kirilganlik ve (ii) I¢sel Kirilganlik (Lahmar ve
digerleri, 2016, s.2). Organizasyon i¢i operasyonlarda olusabilecek kazalar, ekipman
giivenilirligi, teknoloji sistemlerindeki bilgi akisi kayiplari, insan hatalar1 veya dogrudan
yonetici hatalar1 i¢sel kirilganlifa neden olmaktadir. Digsal kirillganlik ise ana
organizasyon dist1 ancak tedarik zincirinde igerisinde bulunan diger elemanlar i¢inde
olusur ve Ornek olarak tedarik¢i giivenilirligi, materyal uygunlugu, teslim siireleri,
teslimat problemleri, degisken miisteri talebi veya miisterilerin siparis isleme problemleri

verilmektedir (Waters, 2007, s.99).

2.4.5. Tedarik Zinciri Giivenligi

Tedarik zinciri giivenligi, organizasyonel bir fonksiyon olarak, geleneksel
kurumsal giivenlik kavramindan farklidir, daha ¢ok ‘“hiicre giivenligi” olarak 6n plana
cikmistir (Arway, 2013, s.34). Tedarik zinciri varliklarinin (iirlin, tesis, ekipman, bilgi ve
personel) hirsizliga, hasara, terdrizme, kacakg¢iliga veya kitle imha silahlarina karsi
koruma prosediirti, tedbiri veya teknolojisi olarak tanimlanmaktadir (Closs ve McGarrell,
2004, s.8). Tedarik akisindaki bahsi gecen muhtemel bozulmalar zincirdeki riskleri temsil
etmektedir (Jittner, 2005, s.122).

Williams’a (2008) gore organizasyonlarin uyguladigr dort farklh tedarik zinciri
giivenligi yaklagimi bulunmaktadir; 6rgiit i¢i giivenlik, orgiit dis1 giivenlik, orgiit ici ve
dis1 kombine giivenlik ve son olarak goz ard1 edilen giivenlik yaklagimi (Williams, 2008,

5.260).
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Tedarik Zinciri
Guvenligi

Orgiit Disi Orgiit ici ve Dis Go6z Ardi Edilen
Guvenlik Kombine Glivenlik Guvenlik

Orgiit ici Giivenlik

Sekil 2.22. Tedarik Zinciri Giivenligi (Williams, 2008, s.260’tan uyarlanmistir)
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3. SEBZE-MEYVE TEDARIK ZINCIRi YONETIMIi VE RiSKLERI COZUM
ONERISI
3.1 Arastirma Metodolojisi

Bu bodliimde arastirmanin metodolojik altyapisinin  olugsmasinda Onceki
boliimlerde ilgili alanyazin ve kavramsal ¢erceve belirlenerek arastirma igin bir temele
dayali olarak belirlenen arastirmanin metodolojisi agiklanmistir. Belirlenen metodolojiye

uygun olarak veri toplama araglar1 ve verilerin ¢éziimlenmesinde kullanilan yontem ve

arastirma analizlerine dayali ¢6zliim Onerisi sunulmustur.

3.1.1. Arastirmanin sorusu

Kiiresellesen ekonomik yapi ile artan rekabet, iiriin yasam siirelerinin azalmasi,
tilkketicilerin hizla degisen istek ve ihtiyaglari, uluslararasi ticaretteki yasanan
dalgalanmalar ve krizler, politik sorunlar ve istikrarsizliklar, ekonomik ag icindeki
isletmelerin siirekliligini saglamak i¢in yaptiklari uygulamalar organizasyonlarin ve
barmdirdiklart paydaslarin tedarik zincirlerini yonetebilmeleri agisindan biiyiik bir sorun
haline gelmektedir. Bu sorun tedarik zinciri i¢erisinde bulunan paydaslarin faaliyetleri
karsilagilan riskler ile sekteye ugratmakta ve isletmeler birincil hedefleri olan karlarindan
uzaklasmaya baslamaktadirlar. Alanyazininda bahsedilen tedarik zincirini etkileyen
cevresel riskler, finansal riskler, talep riskleri, tedarik riskleri, tasima riskleri, makro ve
mikro tedarik zinciri riskleri ekonomik yap1 i¢indeki biitiin paydaslarin tedarik zincirlerini

ve faaliyetlerini olumsuz bir sekilde etkilemektedir.

Ekonomik yapr igerisindeki paydaslarin sayisinin artmasi ile birlikte karmasik ve
yonetilmesi zor hale gelen tedarik zinciri faaliyetleri hem arastirmacilar hem de
uygulayicilar i¢in 6nemli bir konu haline gelmistir. Bu konu yapilan arastirmada detayli
bir sekilde incelenmis, uygulayicilarin tedarik zinciri risk unsurlari arastirilmis ve risk
kaynaklar1 ve riskler i¢in olay 6ncesi (proaktif) ve sonrasi (reaktif) faaliyetler bulunmaya

caligilmistir.

Tedarik zinciri yonetimi ve riskleri konusunda 6rnek olay olarak sebze-meyve
sektorii secilmistir. Bu sektoriin se¢ilmesinin nedeni; insan hayatindaki en temel ihtiyacin
beslenme olmasidir. Beslenmenin en temel gereksinimlerinden birisi de sebze ve meyve
tiketimidir. Sebze ve meyveler, insan biyolojik sistemi i¢in yeterli ve dengeli
beslenmenin en temel 6gelerindendir. Barindirdiklar1 besin degerleri ile saglikli bir viicut

i¢in gerekli ihtiyaglar1 karsilamaktadirlar. insan i¢in bu kadar 6nemli olan bu iiriinlerin de
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yetistirilmesi ve son tiiketiciye ulastirilmasi ve siireclerin dogru ve verimli bir sekilde

yonetilmesi gerekmektedir.

Tedarik zinciri siireci i¢inde karsilasilacak risklerin belirlenmesi ve bu risklerin

azaltilmasi da en basta insan ve sonrasinda ilgili sektor icin 6nemli bir faaliyettir.

3.1.2. Arastirmanin amaci
Arastirmanin bes amaci vardir:

1. Sebze-meyve sektorii tedarik zinciri paydaslarmin  tedarik  zinciri
farkindaligini belirleme amaci,

2. Sebze-meyve sektorii tedarik zinciri paydaslariin tedarik zinciri riskleri ile
ilgili goriislerini belirleme amaci,

3. Sebze-meyve sektorlii tedarik zincirinde yer alan her paydasin tedarik
zincirindeki riskleri azaltma ile ilgili goriiglerini inceleme amaci,

4. Sebze-meyve sektorii tedarik zinciri risklerinin sektérde neden oldugu
kayiplara yonelik farkindaliginin artirilmasi amaci,

5. Sebze-meyve sektorii tedarik zincirinde arastirma kapsaminda goézlenen
sorunlarin devam ediyor olmasi nedeniyle, zincirde yer alan tiim paydaglara

hizmet edecek nitelikte bir ¢6ziim Onerisinin olusturulmasi amaci.

3.1.3. Ozgiin deger

Literatiirde nitel, nicel ve karma yontemler kullanmilarak tedarik zinciri riskleri
kategorize edilmistir. Bu calisma nitel bir desene sahip olup, uygulayicilar ile
derinlemesine goriismeler yapilmasi ile siire¢ ve riskler belirlenmistir. Calismada sebze-
meyve sektoriinde tedarik zinciri ve risklerini belirleme amaciyla zincirde yer alan
paydaslarin goriisleri temel alinmistir ve bu 6zelligi ile 6zgiin bir caligmadir. Halen tespit
edilen risklerin siirliyor olmasi ¢dziim Onerisini gerekli kilmistir. Caligma bolgesel
yapilmis olmakla birlikte yaygin etkiye sahiptir. Bilimsel olarak ve uygulama boyutu ile

farkli ¢galismalara onderlik edecek nitelik tasimaktadir.

3.2. Arastirmanin Yontemi

Calismanin arastirma yontemi, nitel bir arastirma stratejisi olan “Ornek olay
caligmas1” olarak belirlenmistir. Sosyal bilimler alaninda siklikla kullanilan yontem
“durum c¢aligmas1” olarak da isimlendirilmektedir. Creswell (2007)’e goére Ornek olay

calismasi; arastirmacinin zaman igerisinde sinirlandirilmis bir veya birka¢ durumu ¢oklu
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kaynaklar1 iceren veri toplama araglari: gozlemler, goriismeler, gorsel-isitseller,
dokiimanlar, raporlar ile derinlemesine inceledigi, durumlarin ve duruma bagli temalarin

tanimlandig1 nitel bir aragtirma yaklagimidir.

Calismada tedarik zinciri yonetimi ve risklere yonelik genelleme yapilabilmesi
icin secilen Orneklemlerden yararlanarak tiimevarim yontemi ile nedensellik
arastirilmistir. Calisma, kuramsal ¢ercevenin net bir sekilde ortaya ¢ikartilmasi i¢in Sekil

3.1°de nitel aragtirma siirecinin asamalar1 temel alinarak yapilandirilmistir.

1. Problemin farkina varma
2. Problemin analiz edilerek detaylarin belirlenmesi

3. Problemin ¢oziimiine iliskin yaklasimin sec¢imi

4. Calismanin tasarlanmasi

— 5. Veri toplama islemleri
— 6. Verilerin sinflanmsi ve analiz edilmesi

Kuram
]

7. Verileri yorumlama
8. Verilerin raporlastirilmasi

Sekil 3.1. Nitel arastirma siirecinin adimlar (Creswell,, 2002, s.7)

Creswell’in taniminda belirttigi iizere arastirmada ¢esitli kaynaklardan veriler
toplanarak duruma iligkin tiim veriler birlestirilmistir. Arastirmanin her adimi kapsaml
bir sekilde ele alinmistir. Ornek olaya iliskin tiim raporlar, nicel ve nitel veriler, kaynak
ve belge tarama yoOntemiyle incelenmistir. Var olan kaynak ve belgeler incelenmis,
toplanan veriler ile arastirma problemi arasindaki iliskiler kurulmustur. Kaynak tarama
yontemi elde edilen bilginin siniflandirilmasi agisindan da 6nemli bir siiregtir. Betimsel
bir yontem olan tarama yonteminde Orneklemler ile c¢alisilmis ve sonug olarak evren

hakkinda ¢ikarimlar elde edilmistir.
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Arastirmada bir diger veri toplama yontemi olarak ise goriisme yOntemi
kullanilmistir. Gorlismeler, nitel arastirmalarda en ¢ok kullanilan yontem olarak
karsimiza c¢ikmaktadir ve arastirmacinin analizleri i¢in genis kapsamli bilgiler
sunmaktadir. Belirlenen 6rnek olay c¢alismasinda segilen 6rneklem igin giincel veya
geemisteki bir olay1 veya durumu degistirmeden agiklamaya ve betimlemeye calismak
onemlidir. Amag, goriisiilen konu veya olgu hakkinda yiizeysel degil derin bilgilerin elde
edilmeye calisilmasidir. Calismada, arastirma amaglarina uygun olarak sebze-meyve
sektorii tedarik zinciri igerisinde yer alan tim paydaglar smiflandirilmis ve zincir
icerisindeki gorev ve faaliyetleri belirlenmis ve alinan randevular dogrultusunda
katilimcilar ile ses kaydi alinarak gorisiilmiistiir. Aragtirmaya katilan sebze-meyve
sektorii tedarik zincirinde yer alan paydaslarin bakis acilari ile sektdr ile ilgili diisiinceleri

ortaya konulmaya calisilmistir.

3.2.1. Sebze-Meyve sektorii tedarik zinciri paydaslarmin tedarik zinciri yonetimi

ve riskleri belirleme konulu 6rnek olay ¢alismasinin adimlari

Ornek olay calismasi, nitel aragtirma siireci adimlara gore yapilandirilmstir.

3.2.1.1. Problemin farkina varma

Insanlik tarihinin ilk asamalarindan itibaren beslenme dnemli bir sorun olmustur.
Bu donemlerde daha c¢ok kisisel olan beslenme sorunu 6zellikle modern devletlerin ortaya
cikis1 ile birlikte toplumsal bir soruna doniigsmiistiir. Devletler iase politikalarini
olustururken iiretim ve lretim asamasindaki sorunlarla ilgili tarihsel siirecte degisen

sorunlar ve buna karsilik ¢6ziim Onerileri gelistirmistir.

Tiirkiye bu tarihsel siiregte oOzellikle bulundugu cografya nedeniyle tarim
politikalarin1 dnemsemistir. Bu ¢ercevede tarimsal iiretimi etkileyen mevsim, hava
kosullar1 ve toprak yapisinin yani sira piyasanin arz ve talep yapisi, toplumun tiiketim
tercthi ve tarimsal teknoloji gibi unsurlar bu politikalarin 6nemli bilesenlerini

olusturmustur.

Tarimsal tiretimde, kiiresellesme ile birlikte sadece iiretim ve dagitim gibi lojistik
sirecler degil aym1 zamanda maliyet, riskten korunma (hedge), fiyat kesfi (price
discovery) ve tedarik zinciri gibi unsurlar da bu siirecte 6nemli bir etken olmustur. Bu
calismada gilinlimiizde tarim sektoriiniin en 6nemli ticaret kalemlerinden olan sebze-
meyve sektorii tedarik zinciri yonetimi ve risk unsurlar1 ele alinmistir. Bunun nedeni

karmasik olan bu unsurlarin Tiirkiye’nin en 6nemli ihracat merkezlerinden olan Kumluca
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sebze-meyve sektoriindeki tedarik zinciri yonetimi ve risk unsurlarinin ayristirilmasidir.

Ek olarak ilgili sektore ve bolgeye 6zgii ¢oziim Onerilerini getirmek hedeflenmistir.

3.2.1.2. Problemin analiz edilerek detaylarin belirlenmesi

Bu adimda, belirlenen problemin nicel ve nitel verilerin belirlenerek analizi yer
almaktadir. Ornek olay ¢alismasinda belirlenen Kumluca bdlgesi sebze-meyve sektdriine
yonelik veriler kullanilarak, Tiirkiye’de sebze-meyve pazarindaki sektorel profili ve
ithracat biiyiikliigii orta konulmustur;

Tiirkiye Geneli ve Kumluca Ilgesi Sebze-Meyve Sektorii Profili:

0,

¢ Tiirkiye geneli, Antalya ili ve Kumluca ilgesindeki yas sebze ve meyve liretim
miktarlari, toplam yetistirme alanlari, iretilen toplam sebze-meyve fidesi
miktarlar ve c¢iftci sayilar1 bulunmaktadir. Ayrica uygulama alaninda “yeni
hal yasas1” olarak bilinen 5957 sayili Sebze ve Meyve Ticareti Kanunu

degisiklik taslagi ve etkileri hakkinda bilgiler verilmektedir.
Yas Sebze-Meyve Uretim Goriiniimii:

% Tirkiye geneli, Antalya ili ve Kumluca il¢esindeki yas sebze ve meyve iiretim
miktarlari, toplam yetistirme alanlari, iiretilen toplam sebze-meyve fidesi
miktarlar1 ve ¢ift¢i sayilart bulunmaktadir.

Tiirkiye’de Yas Sebze ve Meyve:

R/

¢ Tiirkiye’den ihracati gerceklesen ¢esitli sebze ve meyve miktarlari ilerleyen
tablolarda gdosterilmektedir. Ayrica bu tablolarda {ilkelere gore ihracat

miktarlar1 ve bu miktarlarin pandemi siirecindeki degisimleri bulunmaktadir.
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Toplam istihdam icinde Tarimin Orani (%)
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Sekil 3.2. Tiirkiye tarim istihdami verileri (TUIK, 2020)

Sekil 3.2°ye gore Tiirkiye’deki toplam istthdamda tarim sektdriinde calisan
kisilerin oram1 %18,2’dir. Tabloda son 5 yillik verilere bakildiginda, Tiirkiye’deki
tarimsal istihdamin toplam istihdama gore orani diigmesine ragmen tarim sektoriinde

calisan kisi sayisinin arttig1 goriilmektedir.

Tarim ve Ormancilik - GSYH Degerleri (milyar TL)
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Sekil 3.3. Tarim ve ormancilik sektoriiniin gayri safi yurt i¢i hasila degerleri (TUIK, 2020)
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Sekil 3.3’te ise tarim ve ormancilik sektoriiniin Tiirkiye’nin gayri safi yurt ici
hasilasi icindeki miktarlar1 goriilmektedir. Son 5 yillik donemde miktarlar artig gostermis,

ozellikle 2019 yilinda yaklasik %80’lik bir artisla 275 milyar TL’yi buldugu

goriilmektedir.
Bitkisel Uretim Degeri (Milyar TL)
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Sekil 3.4. Bitkisel iiretim degerleri (Milyar TL), (TUIK, 2020)

Sekil 3.4°te 2015 yilindan 2019 y1lina kadar Tiirkiye’deki bitkisel iiretim degerleri
bulunmaktadir. 2015 yilindan 2019 yilina kadar ki bitkisel {iretim degeri yaklasik %70’lik
artigla 2019 yilinda 195 milyar TL’yi buldugu goriilmektedir.

Tablo 3.1. Tarum iiriinleri dus ticareti (milyon dolar), (TUIK,2020)

YILLAR THRACAT ITHALAT DENGE
2015 16.789 11.243 5.546
2016 16.249 11.038 5211
2017 16.910 12.666 4.244
2018 17.673 12.845 4.828
2019 17.958 12.653 5.305
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Tablo 3.1°de tarim tiriinleri ihracat ve ithalat rakamlar1 bulunmaktadir. Son 5 yilda
ihracat ve ithalat degerlerinin dengeli bir sekilde arttig1 goriilmektedir. Fakat tarimsal
iiretim potansiyeli bu kadar yiiksek olan iilkemizde dengenin daha yiiksek pozitif
sayilarda olmas1 gerekmektedir. Ozellikle bazi tarim iiriinlerindeki piyasa fiyat dengesini
saglamak amaciyla devlet destekli ithalatlarin yapilmasi karsimiza ¢ikan bir diger

sorundur.

Ek 1’de Ocak-Eyliil 2019 ve Ocak-Eyliil 2020 dénemleri arasinda narenciye, taze
sebze ve meyve ihracat miktarlar1 ve degerlerinin arttig1 goriilmektedir. Diger sektorlerin
aksine tarimsal {iriin sektorii Covid-19 pandemisi siiresince kilo ve para dl¢eginde artis
gostermistir.

Ek 2, 3 ve 4 incelendiginde ihracat yaptigimiz en degerli 5 iirliniin domates, kiraz,
seftali, mandarin ve limon oldugu goriilmektedir. Limon haricinde diger {iriinlerin hem
kilo hem de TL bazinda arttig1 goriilmekte, limon da ise 2019 yilina gore TL bazinda ¢cok

diistik bir azalma oldugu goriilmektedir.

Ek 5, 6, 7 ve 8 de ise taze sebze-meyve ihracat1 yaptigimiz iilkeler goriilmektedir.
fhracat yaptigimiz ilk 5 iilkenin Rusya, Irak, Ukrayna, Polonya ve Romanya oldugu,
tarimsal irilinlerin ihracat miktarlarinda ve ihracat degerlerinde 2019 yilina gore artis

oldugu goriilmektedir.

Ek 9, 10 ve 11°de ihracati1 yapilan ilk 4 narenciye Uriiniinlin mandarin, limon,
portakal ve greyfurt oldugu goriilmekte, en ¢ok ihracat yaptigimiz iilkenin ise Rusya
oldugu goriilmektedir.

Kumluca’da Yas Sebze ve Meyve:

®,

< Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gére Kumluca ilgesinin 2020 yili
niifusu 70,423 kisidir. 2019 yilinda Kumluca’da ziraatla ugrasan kisi sayisi
toplam niifusun %25,22’sidir. 2019 yilindaki ziraatg1 sayisi, ciftcileri,
komisyonculari, ilag ve gilibre bayilerini, fidecileri ve tohumculari
kapsamaktadir. Bu oran sebze-meyve sektoriiniin Kumluca’da ne kadar
onemli yere sahip oldugunu gostermektedir. Tablo 3.2°de de goriildiigii tizere
sektordeki ziraatla ugrasan kisi sayisi son 5 yilda yaklasik 1400 kisi artmig ve

her yi1l artmaya devam etmektedir.
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Tablo 3.2. Kumluca Ilcesi Ziraat Odasi Uye Sayilart (Kumluca Ziraat Odasi, 2020)

YIL | TOPLAM UYE SAYISI | AKTIiF UYE SAYISI
2015 16.326 13.576
2016 16.709 13.709
2017 17.099 13.849
2018 17.506 14.006
2019 17.765 14.015

Kumluca Ziraat Odasi verilerine gore Kumluca ilcesi yaklasik 8100 ciftgisi
ile 2019 yilinda 51bin ton, 140 farkl: bitkisel {iriin yetistirmistir. Uretilen farkli
tirlerdeki bu sebze ve meyveler yurt i¢i ve yurt dis1 pazarinda son tiiketiciye
ulagmistir. Uretilen 140 farkli sebze ve meyve igerisinde ise en fazla portakal,
domates ve biber yetistiriciligi yapilmistir. Tiirkiye’nin en fazla ihracatini yaptig
ilk {irtinlerden domates, mandarin, limon ve portakal Kumluca ilgesi sinirlarinda
iiretilmektedir. 2019 yilinda Kumluca’da 8671845 kg domates, 175235 kg
mandarin, 11480661 kg portakal ve 95682 kg limon {retilmistir.

5957 Sayih Sebze ve Meyve Ticareti Kanunu Degisikligi Taslag: ve Etkileri:

e 5957 sayili sebze ve meyveler ile yeterli arz ve talep derinligi bulunan diger
mallarin ticaretinin diizenlenmesi hakkinda kanun 2012 yilinda yiiriirliige
girmistir. Yaklasik 8 yildir yiiriirliikte olan bu kanun sebze ve meyve sektorii
icin yeterli agiklamalar1 ve sinirlamalar1 biinyesinde barindirmamaktadir. Bu
sebeple 5957 sayili bu kanunun degistirilmesi, sektoriin ihtiyaglarina cevap
verebilmesi ve sorunlar1 ¢dzebilmesi amaciyla 2018 yilinda ilgili kanunda
degisiklik yapilmasina dair kanun teklifi taslagi sunulmustur. Mevcut kanunun
ozellikle arz ve talep dengelerindeki ve liriin fiyat dalgalanmalarindaki sorunu
cozemedigi goriilmiis, bu nedenle hal orgiit yapisi ve mahiyeti olmak tizere
biiyiik degisiklikler yapilmasi teklif edilmistir.

Ulke insanlar1 fiziksel yasamlarinin devamliliginin saglanmasi igin yeterli

miktarda, saglikli, besleyici ve giivenilir gidaya yer ve zaman faydasi ile sahip

olmalidirlar. Bu sahiplik, gida gilivencesi kavrami olarak kendisini gostermektedir. 5957
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sayili kanunun, 6zellikle toplum dinamiklerinde yasanan ekonomik ve sosyal degisimler

ile birlikte tilke insanlarinin gida gilivencelerini saglayamaz hale geldigi belirtilmektedir.

Ozellikle ekonomik krizler ile tarim sektorii yapis1 bozulmus, son tiiketici yer ve zaman

faydas1 gozeterek gidasini temin edemez hale gelmistir.

Mevcut yasa degisimi taslaginda 21 degisim maddesi bulunmaktadir. 21

maddeden en Oonemli ve sektor yapisinda koklii degisiklikler yapabilecek maddeler

toparlanmistir (http-2).

X/
L X4

2012 tarihli yasada bulunan anahtar kelimelerin sayisi 23’ten 18’e
indirilmistir. “Belediye toptanci hali, 6zel toptanci hali, hal riisumu, ilgili
bakanliklar, komisyoncu, meslek kuruluslari, toptanci hal konseyi ve toptan
satis miktar1” olmak lizere 8 tanim, yasadan kaldirilmistir. “Hal yeri tespit
komisyonu, kapal1 pazar yeri ve sistem” tanimlar1 yasaya eklenmistir. Ayrica
yeni yasa ile birlikte “bakanlik, tiretici orgiitii, kiinye, mal ve toptanci hali”
anahtar kelimelerinin tanimlar1 degistirilmistir. Bakanlik taniminin karsisinda
yeni yasa taslagi ile Ticaret Bakanlig1 ibaresi yer almistir. Yasadan kaldirilan
en Onemli iki tanim ise “komisyoncu ve hal riisumu” kelimeleri olmustur.
Hal riisumu, mallar1 satin alanlarca toptan satis bedeli iizerinden toptanci hali
bulunan belediye veya isletmelere Odenen meblagdir. Ilgili mevzuati
cercevesinde ithal edilen mallar ile fatura veya miistahsil makbuzu ile
tireticilerden satin alinan mallardan; toptanci halinde satilanlardan yiizde bir,
toptanci hali disinda satilanlardan ytizde iki oraninda hal riisumu aliir (http-
3). Yeni yasa taslagi ile hal riisumu maddesi yasadan kaldirilmistir.

Yeni yasa taslagi ile “meslek kuruluslar” tanimi1 yeniden yapilmistir. Mevcut
yasada yer alan Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Tirkiye Esnaf ve
Sanatkarlar1 Konfederasyonu ve Tiirkiye Ziraat Odalar Birligi gibi kuruluslar
ilgili tanimdan ¢ikarilmistir. Bu birliklerden sadece hal yerlerinin tespiti ve
benzer konular i¢in Oneriler istenecektir.

Mevcut yasada komisyoncu, mallarin toptan satisi amaciyla kendi adina ve
baskas1 hesabina komisyon esasi iizerinden ¢alisan meslek mensuplari olarak
tanimlanmaktadir. Yeni kanun taslagi ile hallerde bulunan komisyoncularin
kaldirilacagi belirtilmektedir. Yalniz, bu durumda ortaya ¢ikan en onemli
sorun, komisyoncularin artik tiiccar vasfi ile hallerde calisacak olmasidir. Bu

degisikligin nedeni mallarin yatay ve dikey yondeki tedarik¢i sayilarinin
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X/
L X4

X/
L X4

azaltilmast ve el degistirme maliyetlerinin azaltilmasidir. Fakat
komisyoncularin sadece vasiflarin1 degistirmesi maliyet azaltilmasinda bir
fark yaratmayacaktir. Ortaya ¢ikacak bir diger sorun ise tiliccarlarin,
komisyoncularin aksine, mallar1 istedikleri zaman satabiliyor olmalaridir. Bu
durum pazardaki fiyat dengesini bozma riskini yiikseltecektir ve ayrica
tiriinler piyasaya hizli bir sekilde giremeyecektir.

Yeni kanun degisikligi taslagi ile Tiirkiye’de bulunan toplam 175 mevcut
tiretici halinden yaklasik 100 tanesi kapanacak, mahiyetleri toplama merkezi
haline doniistiiriilecektir. Kanun taslagi, yeni kurulacak hallerin kurulum ve
isletim izinlerinin ise Ticaret Bakanligi’'ndan verilecegini belirtmektedir. Bu
durum az sayidaki halin piyasa {lizerinde baskilayici giice sahip olabilecegini,
Ozellestirilen hallerin hisselerinin ise bilylik market zincirleri tarafindan
alinabilecegini ve pazar lizerinde hakimiyet kurabileceklerini gostermektedir.
Sayist 30a indirilecek hallere ulastirilmasi gerekecek yas sebze ve meyvenin
“g1da kilometresi” artacak, toplam {riinlerin ziyan oranlar1 yiikselecektir.
Ziyanlarin artmasi ile birlikte iirlin fiyatlar1 da etkilenecektir.

Mevcut yasanin yirirliige girdigi 2012 yilindan giiniimiize sadece bir kez
toplanan ve gorevi iirlinlerin kanunlara uygun bir sekilde ticaretinin yapilip
yapilmadigi olan “toptanci hal konseyi”, yeni taslak ile yerini “hal yeri tespit
komisyonuna” birakacaktir. Yeni komisyonda ise belediye, ticaret ve sanayi
odasi, ticaret borsasi, esnaf ve sanatkarlar odasi, Ticaret Bakanligi, Cevre ve
Sehircilik Bakanligi, Tarim ve Orman Bakanlig1, Hazine ve Maliye Bakanligi,
Ulastirma ve Altyapt Bakanligi, Icisleri Bakanligi ve Enerji ve Tabii
Kaynaklar Bakanlig1 bulunacak ve oy ¢oklugu ile kararlar alinacaktir.

Yeni taslak ile birlikte iiretici orgiitleri kavrami da degismektedir. Mevcut
yasada, iiretici orgiitii belgesi almis tiizel kisilikler bu kapsamda bulunuyordu.
Fakat yeni kanun ile kooperatifler, birlikler ve sermaye sirketleri {iretici
orgiitleri olabileceklerdir.

Kanun taslagi ile hallerin kurulum yetkileri belediyelerden alinmakta, bu yetki
anonim sirketlerine verilmektedir. Bu degisiklik belediyelerin {iretici halleri
tizerindeki giicleri smirlandirilmaktadir. Anonim sirketlere ise kurulum
yetkisi Ticaret Bakanlig1 tarafindan verilecektir. Bakanlik ilgili basvurular

toplayacak ve uygun anonim sirkete bakanlik icerisindeki komisyon karar
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verecektir. Bu diizenleme ile birlikte hallerin, temel amaci1 kar elde etmek olan
sirketlere verilmesi kamucu anlayistan uzaklasmak anlamina gelmektedir.

* Yeni kanun taslaginda hallerde bulunmasi ve kurulmasi zorunlu tesisler de
belirtilmektedir. Laboratuvar, idare binasi, bilgi islem merkezi, elektronik
ticaret platformu, otopark, sosyal tesisler, atik depolama ve isleme alanlar1 ve
soguk hava depolar1 bu tesislerden bazilaridir.

¢ Mevcut yasaya yapilan ekleme ile bazi hizmetlerin dis kaynak kullanimi ile
satin alinmasinim 6nii agilmaktadir. Ilgi kanuna yapilan ekleme “mallarin
siiflandirilmasi, tasniflenmesi, ambalajlanmasi, tasinmast ve depolanmasi
gibi lojistik hizmetlerin verilmesini ve soguk zincirin korunmasini teminen
diizenlemeler yapmaya, gerekli durumlarda bu hizmetlerin ii¢lincii sahislarca
verilmesine yonelik ihale diizenlemeye, diizenlenecek ihaleye iliskin usul ve
esaslar1 belirlemeye ve diger her tiirlii tedbiri almaya” seklindedir.

¢ Tirkiye’de tiretilen toplam yas sebze ve meyvenin yarisinin haller {izerinden
ticareti yapilmaktadir. Yeni taslak ile birlikte, tiim {irlinler kurulacak takip
sistemine dahil edilecek ve biitiin iirlinler haller vasitastyla satilacaktir.

% Mevcut yasada hallerin %20’si iiretici birliklerine ayrilmistir. Yeni taslak ile
birlikte bu say1 %30°’a ¢ikarilacaktir. Uretici birlikleri fiyat dezavantajlarinda
ireticilerin haklarini savunacaklardir.

% Yeni kanun taslag ile birlikte hal hakem heyetlerinden ziraat miithendisleri
odalar1 ¢ikarilacaktir. Uriiniin tohum halinden son haline kadar biitiin

evrelerinde bulunan ziraat miihendislerinin hakem heyetlerinden ¢ikarilmasi

beraberinde sorunlar getirecektir.

5957 sayili sebze ve meyveler yasasi, kamuoyunda bilinen ismiyle “hal yasas1”
icin 2018 yilinda degistirilmek iizere yeni kanun taslagi ¢ikartilmistir. Yeni kanun taslag:
icerdigi degisiklikler ile sektor paydaslari tarafindan olumlu tepkiler almamigstir.

Paydaglar tarafindan verilen olumsuz tepkiler ise sunlardir;

+ Komisyoncularin kaldirilmasi ile o6zellikle fireticiler maddi desteklerini
kaybetmis olacaklardir. Komisyoncular, iireticiler i¢in bir banka gorevi
yapmakta, hasat oncesi lireticilere maddi destek vermektedir. Bununla beraber
iireticiler icin yine hasat Oncesi fide, zirai ilag¢ ve sera bakim destegi
vermektedir. Verdigi bu maddi destekleri hasat sonrasi ireticilerden geri

almaktadir. Yazarim Kumluca’daki bir lreticiyle gorligmesinde ise {iretici,
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oglunun diigiin masraflarin1 bile komisyoncu tarafindan karsilandigini
belirtmistir. Komisyoncu sadece bu sifatiyla iireticiler i¢in bir zirai banka
niteligindedir ve bu sebeple komisyoncularin kaldirilmasii {ireticiler
istememektedir.

% Komisyoncularin artik tiiccar vasfiyla galisacak olmalari, tiriinleri istedikleri
zaman piyasaya slirebilecekleri anlamina gelmektedir. Bu durum {iriinlerin
pazara hizli bir sekilde girememesi ve muhtemel stokguluk anlamina
gelmektedir. Ayrica yasa degisikligi ile ulasilmak istenen aracilarin
azaltilmasi istegi de basarisiz olacaktir.

¢ Yeni taslak ile degistirilmek istenen “meslek kuruluslar” ibaresinden ziraat
odalar1 birliklerinin ¢ikarilacak olmasi ziraat miihendisleri tarafindan hos
karsilanmamaktadir. Ozellikle iiriinin hammadde halinden son iiriin haline
gelinceye kadarki biitliin evrelerine dahil olan ziraat miihendislerinin ilgili
ibareden ¢ikarilacak olmasi dogru bir karar olarak goriilmemektedir.

¢ Tirkiye’de bulunan toptanci hallerinden yaklasik 100 tanesinin kapanacak
olmasi ve az sayidaki halin piyasa iizerinde baski kurabilecek olmasi ihtimali
paydaslar tarafindan verilen olumsuz tepkilerden bir digeridir. Ozellikle yeni
kurulacak hallerin anonim sirketler tarafindan isletilecek olmasi 6zellikle
zincir  marketlerin  piyasa  lizerindeki  etkilerinin  arttiracagini
diistindiirmektedir.

¢ Sayis1 30’a indirilecek haller ile gida kilometresinin ve ziyanlarin artacagi

distiniilmektedir.

85-90 milyonluk bir niifusa sahip tilkedeki insanlarin hepsi yer ve zaman faydasi
ozelligi geregi istedikleri gida iiriinlerine istedikleri yerde ve zamanda sahip olmalari
gerekmektedir. Hali hazirda sorunlari bulunan ve igerigi geregi niifusumuzu
kaldiramayan 5957 sayili kanunun cesitli alanlarda uzman kisilerin olusturacagi
komisyonlarca tekrar gozden gecirilmesi ve piyasa paydaslarin ve tiiketicinin gergek
ithtiyaclarinin goéz Oniinde bulundurulacagi degisiklikler yapilmasi gerekmektedir.
Yazarin 2 yil boyunca yaptig1 gozlem ve goriismeler sonucunda 6zellikle Kumluca
toptanct halinde yeni yasa ile ilgili bilgi toplanmadigi, sektoriin ileri gelenleri ile
goriisiilmedigi anlagilmigtir. Kamucu bir anlayisla ucuz gidaya herkesin erigsmesi elzem
bir zorunluluktur. Fakat bu zorunluluk, ne kadar iyi niyetli olsa da, bu tiir yasa

degisiklikleri ile yerine getirilemeyecektir.
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3.2.1.3. Problemin ¢oziimiine iliskin yaklasimin se¢cimi

Sebze-Meyve sektorii tedarik zinciri yonetimi ve risklerini belirlemeye yonelik
yapilacak olan 6rnek olay ¢aligmasinda, Kumluca bolgesi se¢ilmis ve bu bolgede sebze-
meyve sektoriinde yer alan paydaslar belirlenmis ve olasilikli olmayan o6rnekleme
yontemlerinden biri olan yargisal 6rnekleme yontemi ile belirlenen 6rneklemde yer alan
katilimcilar ile yar1 yapilandirilmis goriisme tekniginden yararlanilarak 6rnek olaya

iliskin temalara ulasilmaya ¢aligilmistir.

Yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi nedir ve nasil yapilir sorusunun cevabini

bulabilmek i¢in insanoglunun dogasi temel alinmistir.

Insanoglu diyalojik® bir hayat: olan konusan bir yaratik, bir tiir olarak
tanimlanmaktadir  (Mulhall, 2007, s.58). Konusarak duygularimizi, fikrimizi,
korkularimizi, sevinglerimizi kisaca kendimizi ifade edebilmekteyiz. Bu sebeple, sosyal
bilimlerden doga bilimlerine kadar bir¢ok bilim dalinda da insan1 tanimak ve
anlayabilmek i¢in goériisme teknigi kullanilmaktadir. Yar1 yapilandirilmis goriismeler,
goriisiilecek kisinin algilarini, deneyimlerini ve tavirlarini arastirabilmek, insanlarin
belirli hareketleri neden yaptiklarinin sebeplerini anlayabilmek i¢in kullanilan niteliksel
bir arastirma teknigi olarak tanimlanmaktadir. Bu goriisme teknigi ile verilerin
toplanabilecegi, fikirlerin olusturulabilecegi ve gelistirilebilecegi bir ortam

hazirlanmaktadir.

Yari yapilandirilmis goriismelerin birincil amaci olan dogru bilgilerin ve fikirlerin
aliabilmesi i¢in arastirmanin, belirli bir prensip igerisinde yapilandirilmasi gerektigi
belirtilmektedir. Bu genel prensipler (Ritchie vd., 2013, s.113);

¢ Acilis konusu veya sorusu goriisiilecek kisiyi konuya kolayca girebilecegi ve

goriisiilecek kisiyi tehdit altinda hissetmeyecek bir sekilde acik olmali ve
cevaplanabilmesi kolay olmalidir. Amag, goriisiilecek kisinin veri toplama
yontemini anlamasi ve konugmaya baglamasini saglamaktir.

% Acilis sorusu, arastirmanin ilerleyen evrelerine 151k tutacak onemli bir kaynak

olacagindan, kisinin arka plan verilerini toplamak dogru olacaktir.

¢ Gortistilecek kisinin kendisini tehdit altinda hissetmemesi ve rahat olabilmesi igin

sorularin genelden 6zele dogru ilerlemesi gerekmektedir.

SMiizakere edilen goriis ve fikir aligverisi (Giingor, 2019, s.27)
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% Genelde insanlarin deneyimleri veya yaptiklari bir sey iizerinden bilgi
verebilmeleri duygular1 veya sebepler hakkinda konusmaktan daha kolay
olacaktir. Bu sebeple, deneyimler, sonucglar ve davranislar ile ilgili konularin
arastirilmasi, giidiileme agisindan dogru olacaktir.

¢ Goriismenin baglangi¢ evrelerinde arastirilacak konunun barindirdigi terimlerin
aciklanmasi, goriisiilecek kisinin daha rahat hissetmesini ve kendisini bir sinav
ortaminda hissetmemesi agisindan dogru olacak, ilerleyen evrelerde daha dogru
veriler elde edilmesine temel olusturacaktir.

¢ Goriismenin son evresinde, gorlismenin ve sorulan sorularin nabzi diisiirmek,
kisinin duygularin1 ve tavsiyelerini rahat bir sekilde ifade edebilmesi agisindan
dogru olacaktir.

¢ Goriismenin son evresinde, goriisiilen kisiden konu hakkinda fikirlerini
Ozetlemesini istemek, konu hakkinda aslinda hangi noktalara agirlik verdigini
anlamak i¢in yardimci olacaktir. Ayrica bu teknikle, arastirmaci, kisi hakkinda

genel bir cergeve ¢izilebilecektir.

Goriismenin Evreleri

Girig

|

Kolay ve yizeyszel sorular

Tammszal somlar

L

Gérigmenin ana evresi — derinlemesine somular ve tartigma
Dummzallik belirten sorulardan tutumsallik belirten sorulara geciy
Genelden Szele ileryen sorular

l

Giriigmeyi zakinlegtirecel: sorular

Tavziyeler ve gelecek igin sekillendirilmis somilar

Sekil 3.5. Goriismenin Evreleri (Ritchie vd., 2013, s.114 ten uyarlanmistir)
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3.2.1.4. Calismanin tasarlanmasi

Ornek olay ¢alismasinin tasarlanmasi asamasinda yar1 yapilandirilmis goriisme
teknigi kapsaminda sebze-meyve sektoriinde oncii firmalar ve tireticiler ile 6n goriismeler
yapilmig, literatiir taranmis ve uzman goriisleri alindiktan sonra derinlemesine
goriismelerde kullanilacak sorular belirlenmistir. Yapilan 6n goriismeler dahilinde
sorulara konu olmas1 gerektigi asagidaki kavramlar siniflandirmis ve bu kavramlar ile
ilgili goriisme sorulart hazirlanmistir.

% Tedarik zinciri ve yonetimi
¢ Tedarik zinciri siiregleri

% Tedarik zinciri risk yonetimi
+¢ Tedarik zinciri risk unsurlar

+ Tedarik zinciri risklerin azaltilmasi

Gorlisme sorulart olusturulduktan sonra katilimcilar ile ikinci 6n goriismeler
yapilmistir ve ortaya cikan arastirma kavramlarinin goriismede kullanilabilirligi test
edilmistir.

Yari yapilandirilmis goriismelerde goriisme yapilacak kisinin rahat ve dogru bir
sekilde sorulara cevap verebilmesi igin goriisme sorulari belirli bir sira ile
olusturulmustur. Bu nedenle goriisme sorulart ilk olarak kolay sorular ile baslatilmas,
ilerleyen sorularda zorluk seviyesi arttirllmis ve son olarak Ozet diisiincelere yer

verilecek, kapsamli bir soru ile bitirilmistir.

Tiim adimlar tamamlandiktan sonra sebze-meyve sektorii paydaslarinin tedarik
zinciri yonetimine bakis acilart ve ilgili sektoriin tedarik zincirinde karsilagilan risk
unsurlarinin ortaya ¢ikarilmasini amaglayan sorular agagida belirtildigi lizere son seklini

almistir.

Aragtirmaya vereceginiz zamaniniz ve katkilarinizdan dolayr size simdiden

tesekkiir ediyoruz.
Prof. Dr. G. Serap CEKEROL Ogr. Gor. Ozer COSMAN

(Doktora Tez Danigsmant) (Doktora Ogrencisi)
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1)
2)
3)
4)

5)
6)
7)
8)

9)

KIiSISEL BILGIi FORMU
(BU BOLUMDE iSIiM VE iSLETME GiZLi TUTULACAKTIR)

Yasimiz: .......oooooeeennnnn

Egitim durumunuz:

a)Okur-yazar b)ilkdgretim c)Lise d)Lisans
¢)Lisansiistii

Isletmedeki goreviniz: .....................

Kag yildir sektérde ¢alisiyorsunuz: .....................

Isletme biinyesinde kag kisi ¢alistyor: .....................

Uriin pazariniz

a)Yurt i¢i b) Yurt dis1 ¢) Yurt i¢i ve Yurt dis1

GORUSME SORULARI

Tedarik zinciri kavramini agiklayabilir misiniz?

Tedarik zinciri kavramini yonetimi ile ilgili goriisleriniz nelerdir?
Sektoriiniize iliskin tedarik zinciri siirecini agiklar misiniz?

Sebze-meyve sektoriiniin ulusal ve uluslararasi ticaretteki onemi hakkinda ne
diisiiniiyorsunuz?

Risk yonetimi konusu size ne ifade ediyor?

Sebze-meyve tedarik zincirinde karsilasilan riskler nelerdir?

Sizin i¢in en 6nemli tedarik zinciri paydasi kimdir?

Igili sektdriin tedarik zincirinde en biiyiik risk altinda olan paydasi agiklayabilir
misiniz?

Tgili sektoriin tedarik zincirindeki riskleri azaltmak veya etkilerini en aza

indirebilmek i¢in ne tiir faaliyetleriniz vardir?

10) Igili sektdriin tedarik zincirindeki riskleri azaltmak adina, isletmeniz haricinde

kimin veya hangi kurumlarin ne tiir calismalar yapmasi gerekir?

11) ilgili sektoriin tedarik zincirindeki riskin azaltilabildigi ticaret ortami sizce nasil

olmalidir?
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3.2.1.5. Veri toplama islemleri

Sebze-meyve sektorii paydaslarinin tedarik zinciri yonetimine bakis agilar1 ve
ilgili sektoriin tedarik zincirinde karsilasilan risk unsurlarinin ortaya ¢ikarilmasina iligkin
ornek olay calismasinin veri toplama asamasinda ilk olarak 6rneklemin belirlenmesi

gerekmektedir.

Aragtirmanin anakiitlesi Antalya ili sebze-meyve sektorii tedarik zincirinde yer
alan tiim paydaslardir. Orneklem ise olasilikli olmayan drnekleme yontemlerinden biri
olan yargisal 6rnekleme yontemi ile belirlenmistir. Ornek olay calismasinda Bat1 Akdeniz
Bolgesi Kumluca ilgesinde bulunan sebze-meyve sektorii tedarik zincirinde yer alan
paydaslarin listesini igeren kaynak 2019 yilinda Kumluca Ticaret Odasi’ndan alinmistir.
lgili liste dogrultusunda sektdr paydaslari simiflara ayrilmistir ve yurt ici pazari igin
iiretim yapan paydaslar ve yurt dis1 pazari i¢in iiretim yapan paydaslar olmak tizere iki
farkli smiflandirma yapilmistir. Siniflandirmalar, asagida Sekil 3.6 ve 3.7’de

gosterilmektedir.
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Paydas 1 Paydas 2
| Hammadde ve yarl E 1 Kooperatifler :
E islenmis madde satan : : :
Lo idetmeler | L e :
* Tohum
* Fide
* Glbre
*flag
* Sera ve bahge sarf malz.
Paydas 9
: Son Tiiketiciler
|
1
1
ke e e e e e e = =

Paydas 3
______________ \
1 Yetistiriciler !
1
1 1
1 1
L e e e e e e e 1
* Meyve
* Sebze

Paydas 8
1 Perakendeciler
1
1
g U

. I
: Komisyoncular ! : Uretici Hali !
' . ' Tiiccarlart '
1 1 1 1
L e e e e e e e 1 L e e e e e e e 1
Paydas 7 Paydas 6
______________ \ e
1 Tiiketici Halleri ! 1 Lojistik — Tagima
K . Isletmeleri
L e emmeee e : L e emmeee e

Sekil 3.6. Sebze-Meyve Uretimi Tedarik Zinciri Paydaslari- Yurt ici Tedarik Zinciri Paydaglar: (Yazar tarafindan olusturulmustur)
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1 1
1 Hammadde ve yar1 1
1
: islenmis madde satan 1
1
: isletmeler 1

*ilag

* Sera ve bahge sarf malz.

Paydas 10

Sekil 3.7. Sebze-Meyve Uretimi Tedarik Zinciri Paydaslari- Yurt disi Tedarik Zinciri Paydaslar: (Yazar tarafindan olusturulmustur)

Paydas 2
______________ \
1 Kooperatifler !
L}

1 1
1 1
L e e e e e e 1
Paydas 9

1 Perakendeciler

1

[}

g U g

Paydas 3
1 Yetistiriciler
1
1
1
g
* Meyve
* Sebze
Paydas 8
1 Tiketici Halleri
1
1
g U
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Paydas 4
1 Komisyoncular
1
1
[}
ke e e e e e == -
Paydas 7

1 Lojistik — Tagima

K Isletmeleri

L e emmeee e

: Uretici Hali

' Tiiccarlari
. i
Paydas 6
T T TTT T T T 1
1 Danigman :
K Isletmeler '
. I

* GUmrikleme
* Uriin laboratuvarlar



Sektorde pazar payr yiiksek olan isletmeciler ve lreticiler ve biirokratlara ek
olarak sektordeki kiiclik, orta ve biiyiikk Olgekteki 17 paydas belirlenerek ornek olay
calismasinda yar1 yapilandirilmig goriismelerin yapilacagi 6rneklem olusturulmustur.
Katilimcilar ile goriisme Oncesinde randevu alinarak goriisme cizelgesi hazirlanmis ve
goriisme Oncesi katilimcilara goriisme ile ilgili bilgilendirme yapilmis ve isteyen
katilimciya 6ncesinde sorular e-posta araciligi ile gonderilmistir.

Katilimcilarin - belirledigi tarihlerde goriisme yapilmis, ses kayit cihazi
kullanilacag: ve ses desifreleri yapildiktan sonra desifrelerin kendileri ile paylasilacagi
belirtilmistir. Yiiz ylize yapilan goriismelerde her goriismenin ortalama 40 dakika
stirdligli ve toplam 590 dakikalik ses kaydinin bulundugu goriismelerde, katilimcilarin

isim vb. kigisel bilgileri ¢calismada paylasilmamustir.

3.2.1.6. Verilerin siniflanmast ve analiz edilmesi

Ornek olay caligmasmin verilerin smiflanmasi ve analizi adiminda, Kumluca
bolgesi sebze-meyve sektorii tedarik zincirinde yer alan 17 paydas ile derinlemesine
goriismeler yapilmistir. Katilimer paydaslarin demografik bilgileri; yas, egitim diizeyi,

gorev, tecriibe, calisan sayisi ve igletme pazar1 parametreleri Tablo 3.3’te gosterilmistir.

Tablo 3.3. Katilimcilarin demografik ozellikleri

Ozellikler Frekans Oran (%)
20-29 1 5,88
Yas 30-39 5 29,41
40-49 7 41,17
50-59 4 23,52
[kdgretim 1 5,88
Egitim Diizeyi Lise 5 29,41
Lisans 10 58,82
Lisan tsti 1 5,88
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Tablo 3.3. (Devam) Katilimcilarin demografik ozellikleri

Ciftci 4 23,52
Fide Ureticisi 2 11,76
Tohum Ureticisi 2 11,76
Giibre— ilag Bayisi 2 11,76
Gorevi Sera— Bahge Sarf 1 5,88
Malzemecisi

Kooperatif Sorumlusu 1 5,88
Komisyoncu- Tiiccar 2 11,76
Tasima Isletmecisi 1 5,88
Perakendeci— Zincir 1 5,88

Market Sorumlusu
Biirokrat 1 5,88
1-5 yil 1 5,88
Tecriibe 5-10 y1l 5 29,41
10-15 y1l 2 11,76
15 yildan fazla 9 52,94
1-10 kisi 4 23,52
Isletme Calisan 10-20 kisi 5 29,41
Sayisi 20-30 kisi 1 5,88
30 ve fazlasi 7 41,17
Sadece Yurt i¢i 7 41,17

Isletme Pazar Sadece Yurt dis1 - -
Yurt i¢i ve Yurt dis1 10 58,82
3.2.1.6.1. Arastirmanin kisitlar:

Kumluca sebze-meyve sektorii tedarik zinciri yonetimi ve riskleri 6rnek olay

analizinde arastirma siirecinde bazi kisitlar ile karsilasilmistir. Bu kisitlar;

Rl

¢ Arastirmada sayisal verilerin ulasilabilirli§i sorunu ile karsilasilmis olup,

sektore yonelik veriler, kurum calisanlar1 tarafindan bilinmemekte ve bilginin
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bulundugu kurumlarda ise ¢alisanlar bilgi paylasiminda bulunmamaiglardir. Bu
karsilagilan kisit ile ilgili kurumlar arasi resmi yazigmalar yapilarak sayisal
verilere ulagilmistir.

Ulasilan verilere yonelik bilginin giincel olmamasi ve sektore yonelik
sistematik bir veri kaynaginin bulunmamasi bir diger kisittir. Ornegin, 2015
yil1 Oncesi sebze-meyve iretim miktarlarina ait veriler ilgili kurumlarda
bulunamamis, 2019 yili Oncesinde iiretilen fide miktarlarinin kaydinin
tutulmadigr goriilmistiir.

Aragtirma katilimcilarina ulasma ve goriisme randevusu alma konusu
calismanin bir diger kisididir. Ozellikle goriisme yapilacak kisiler ile randevu
alinmasina ragmen bazi goriismeler “ayakiistii” yapilmak istenmis ya da
katilimcinin islerinin yogunlugundan dolay1 bir¢ok kez goriisme randevusu
degisikligi yasanmustir.

Derinlemesine miilakat sekli geregi yapilmasi zor bir arastirma tiriidiir.
Hedeflenen bilgiye ulasabilmek i¢in arastirmaci ve goriisiilen kisi {istlerine
diisen gorevleri yerine getirmelidir. Ozellikle hem arastirmay1 yapan kisinin
dogru sorular sormasi gerekir, hem de goriisme yapilan kiginin bu sorulara
cevap verebilmesi i¢in belirli bir bilgi birikimine sahip olmas1 gerekmektedir.
Arastirma slirecinde goriisiilen bazi list diizey yoOneticilerin alan kavram ve
terminoloji bilgisi eksiligi goriismelerin bir kisminda hedeflenen bilgiye
ulagilamama kisidina neden olmustur.

Derinlemesine miilakat siirecinde goriisme yapilan kisilere goriismelerin ses
kayit cihaziyla kaydedilecegi ve bu kayitlarin sadece arastirmaci tarafindan
kullanilacag belirtilmesine ragmen goriisiilen kisiler bazi durumlarda kayit
cihazinin durdurulmasini istemislerdir. Goriismecilerin istegine uyulup,
kayitlar belirli zamanlarda durdurulmasi nedeniyle bilgi biitiinliigiine

ulasamama kisit1 olusmustur.

3.2.1.6.2. Arastirmanin Qecerlilik ve Qiivenilirligi

Arastirmaya iliskin gegerlilik ve gilivenirlik agsamasinda ise temelde 6rnek olaya
iligkin stratejiler dikkate alinmakla birlikte veri toplama araci olarak kullanilan goriisme
tekniginin gegerlilik ve giivenirligine ydnelik stratejilerde uygulanmistir. Oncelikle 6rnek
olaya yonelik i¢ gecerlilik stratejileri incelendiginde; uzun siireli gozlem yapilmasi

bulgulari ile ilgili uzman goriisliniin alinmasi, veriyi veri kaynagina kontrol ettirilmesi,
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katilimcilarin  siirece dahil edilerek ana yonteme iliskin gegerlik ve giivenirlik

saglanmistir.

Arastirmada kullanilan alt yontem yani goriisme tekniginden elde edilen
bulgularin gegerlilik ve gilivenirlilik agsamasinda ise ilk olarak goriisme sorularini uzman
kontroliinde hazirlanmistir. Daha sonra goriisme kayitlari alinarak tekrar tekrar dinlenmis
ve gOriismecinin soru sorma bigimi uzmanlarca degerlendirilmistir. Gériisme kayitlarinin

desifresi standart tutarlilikta yapilmistir.

Desifresi yapilan goriismelerin ¢oziimlenmesi ¢ok katmanli olup 6nce goriismeci
tarafindan ¢oziimlenmis ve uzman goriisii alinarak bir diger c¢oziimlemede ortak
belirlenen kategoriler ve kodlar kullanilmistir. Elde edilen ¢oziimlemenin gegerli
olabilmesi i¢in goriisme yapilan kisinin verdigi cevaplar ve analizi okuyucuya sunulan
bilginin belirli bir yargiya yonelik pozisyon alma niteliginde olmasi saglanmistir.

D1s gegerlilik asamasinda ise olaya iligkin tipik 6zellikler agiklanmis ve farkli
arastirma alanlar1 ve durumlar kullanilmistir. Calismada kullanilan yontem ¢esitlemesi

bulgularin dogrulanmasini saglayan denetleme unsuru olmustur.

3.2.1.6.3. Veri analiz yontemleri

Yar yapilandirilmis goriisme formu ile elde edilen arastirma verileri betimsel
olarak ¢oziimlenmistir. Betimsel analiz; elde edilen verilerin daha 6nceden belirlenen
temalara gore Ozetlenip yorumlandigi, gériisme yapilan kisilerin goriislerini yansitmalari
amaciyla sik sik dogrudan alintilarin kullanildig1 ve elde edilen sonuglarin neden-sonug

iligkisi icerisinde yorumlanmasi ile saglanmstir.

Bu siirecin agamalarinda ilk olarak ses kayitlar1 desifre edilerek yazili dokiimanlar
alinmistir. Yazili dokiimanlarin kontrolii amaciyla ses kayitlar1 tekrar dinlenmis ve
anlasilmayan desifreler netlestirilmistir. Analizinde Nvivo nitel veri analizi programi

yardimiyla kodlama islemine gecilmeden giiven vericilik ¢alismast yapilmastir.

Betimsel analiz asamasinda arastirma sorularindan ve gozlem siirecinden hareket
edilerek veri analizi ¢ergevesi olusturulmakla birlikte verilerin hangi temalar altinda
diizenlenecegi ve sunulacagi belirlenmistir. GOriisme analizi kodlama anahtar

olusturmak icin her sorunun altinda ana temalar ve kategoriler belirlenmistir.

Goriisme  desifrelerini  temalar g¢ergevesinde diizenlendikten sonra bazi
goriismelerden gerekli alintilar dogrudan yapilmis ve elde edilen bulgular neden-sonug

iliskisini agiklar nitelikte betimlenmistir.
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Derinlemesine goriisme formunda bulunan 11 soru ortak ilgi seviyelerine gore 8

ana gruba ayrilmis ve asagidaki siralamaya gore paydaslarin cevaplart siniflandirilmistir.

R/
L X4

R/
L X4

Tedarik zinciri ne demektir?

Tedarik zinciri yonetimi ne demektir?

Sebze-meyve sektorii ne kadar onemlidir?

Sebze-meyve sektorii tedarik zincirinde en 6nemli paydas kimdir?
Sebze-meyve sektorii tedarik zincirindeki riskler nelerdir?

Sebze-meyve sektorii tedarik zincirindeki riskleri kim/kimler yonetmelidir?
Sebze-meyve sektorii tedarik zincirinde en biiyiik riski tasiyan paydas kimdir?

Sebze-meyve sektorii tedarik zincirindeki riskler nasil azaltilmalidir?
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Goriismeci (1) Goriismeci (2) Goriismeci (3) | Goriismeci (4) Goriismeci (5) Goriismeci (6) | Goriismeci | Goriismeci (8)
()
Tedarik | Tohum ve fide | Hammadde Fide iiretim ve | Uriiniiniin Uriiniiniin Malin Uriiniiniin | Tohum
zinciri tiretimi, halinden  son | sipariglerinde | yetistirilmesinden | yetistirilmesinden | dikimi, tohum tedarikinin
kavram | yetistirme tiiketiciye tohum tilketiciye tilketiciye tretimi ~ ve | halinden saglanmasidir.
donemi, iriinlerin tedarikinin ulagincaya ulagincaya tiiccarlar ile | baslayip
toptanci hali ve | ulasmasidir. saglanmasidir. | kadarki kadarki pazarlara tiiketicinin
sonrasinda stiregleridir. stiregleridir. sunulmasidir. | masasina
tiketiciye kadar
ulastlmasidir. giden bir
stirectir.
Goriismeci (9) Goriismeci (10) | Goriismeci Goriismeci (12) Goriismeci (13) Goriismeci Goriismeci | Goriismeci Goriismeci
(12) (14) (15) (16) 17)
Uriinlerin Uriinlerin Bilgisi yok. Ureticiden Fideci, iiretici, | Tohumun Tohumdan | Malin Tohumdan
tedarik iireticilerden tiiketiciye komisyoncu, ekilmesinden | tiiketiciye | iiretiminden tiketiciye
edilmesi, tiketicilere ulagincaya tiiccar ve | tiiketicinin kadar tiiketiciye kadarki
paketlenip ulagimcaya kadarki siirectir. marketleri mutfagina gegen ulagincaya gegen
tiketiciye kadarki kapsayan siirectir. | ulagincaya stiredir. kadarki evrelerdir.
ulastirilmasidir. | adimlaridir. kadarki stiregtir.
stireclerdir.
Goriismeci (1) Goriismeci (2) Goriismeci (3) | Goriismeci (4) Goriismeci (5) Goriismeci (6) | Goriismeci | Goriismeci (8)
()
TZY Devletin Uriiniin  dogru | Tedarik Devletin Uriiniin ~ dogru | Tedarik Tedarik Isletme ici
kavram | yOnetmesi pazara, dogru | zinciri yonetmesi zamanda uygun | zinciri zineiri departmanlar
gereken bir | fiyat ve dogru | yOnetimi gereken bir | fiyatla tiiketiciye | yonetimi yonetimi ile
stirectir. maliyetle hakkinda stirectir. ulastirilmasidir. hakkinda hakkinda | ydnetilmesi
ulastirilmasidir. | bilgisi yok. bilgisi yok. bilgisi bir stiregtir.
yok.
Goriismeci (9) Goriismeci (10) | Goriismeci Goriismeci (12) Goriismeci (13) Goriismeci Goriismeci | Goriismeci Goriismeci
(11) (14) (15) (16) a7)
Isletme i¢i | Tedarik zinciri | Tedarik Isletme ici | Isletme ici | Isletme ici | Tedarik Tedarik Tedarik
departmanlar yonetimi zinciri departmanlar ile | departmanlar ile | departmanlar | zinciri zinciri zinciri
ile yonetilmesi | hakkinda yonetimi yonetilmesi  bir | yonetilmesi  bir | ile yOnetimi yonetimi yonetimi
bir siiregtir. bilgisi yok. hakkinda stirectir. stirectir. yoOnetilmesi hakkinda | hakkinda hakkinda
bilgisi yok. bir siirectir. bilgisi bilgisi yok. bilgisi
yok. yok.
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Goriismeci Goriismeci (2) | Goriismeci (3) Goriismeci (4) Goriismeci (5) Goriismeci | Goriismeci Goriismeci (8)
1) (6) )
Sebze-meyve | Gida sektorii | Gida sektorii | Gida  sektorii | Gida  sektorii | Gida  sektorii | Yurtdis Gida sektorii | Gida  sektorii
sektorii oldugu  ve | oldugu ve | oldugu ve | oldugu ve | oldugu ve | satiglar ile | oldugu  ve | oldugu ve
tedarik insanlarin insanlarin insanlarin insanlarin insanlarin paydaslar insanlarin insanlarin
zinciri 6nemi | beslenmeye | beslenmeye beslenmeye beslenmeye beslenmeye kazang beslenmeye | beslenmeye
ihtiyaci ihtiyaci ihtiyaci oldugu | ihtiyaci oldugu | ihtiyaci oldugu | sagladigi ihtiyact ihtiyaci oldugu
oldugu i¢in | oldugu igin | igin ¢ok | i¢in ¢ok | i¢in ¢ok | igin oldugu i¢in | i¢in cok
¢ok ¢ok 6nemlidir. | dnemlidir. onemlidir. onemlidir. O6nemlidir. | ¢ok O6nemlidir.
onemlidir. onemlidir.
Goriismeci Goriismeci (10) | Goriismeci (11) | Goriismeci (12) | Goriismeci (13) | Goriismeci | Goriismeci Goriismeci (16) | Goriismeci
9) (14) (15) (17)
Yurtdisi Gida sektorii | Gida sektorii | Gida  sektorii | Gida  sektorii | Gida Gida sektorii | Gida  sektorii | Gida sektorii
satiglar  ile | oldugu ve | oldugu ve | oldugu ve | oldugu ve | sektorii oldugu  ve | oldugu ve | oldugu  ve
paydaslar insanlarin insanlarin insanlarin insanlarin oldugu ve | insanlarin insanlarin insanlarin
kazang beslenmeye beslenmeye beslenmeye beslenmeye insanlarin | beslenmeye | beslenmeye beslenmeye
sagladig1 i¢in | ihtiyaci ihtiyaci oldugu | ihtiyaci oldugu | ihtiyaci oldugu | beslenmey | ihtiyact ihtiyaci oldugu | ihtiyaci
onemlidir. oldugu  igin | igin ¢ok | i¢in ¢ok | i¢in ¢ok | e ihtiyact | oldugu igin | igin ¢ok | oldugu igin
¢ok onemlidir. | dnemlidir. onemlidir. onemlidir. oldugu igin | gok onemlidir. ¢ok
cok onemlidir. onemlidir.
onemlidir.
Goriismeci Goriismeci (2) | Goriismeci (3) Goriismeci (4) Goriismeci (5) Goriismeci | Goriismeci Goriismeci (8)
) (6) ()
Sebze-meyve | -Dogal -Dogal afetler | -Hastaliklar -Dogal afetler | -Dogal afetler | -Dogal -Dogal -Hastaliklar
sektorii afetler -Hastaliklar -Hizli Déviz  kuru | afetler afetler -Pazar sorunu
t‘?da_r'_k -Hastaliklar -flag kalmtisi bozulmalar dalgalanmalar | - -Hastaliklar _Tahsilat
zincirt _ilac kalint P A tal Hastaliklar | _p
riskleri ¢ kalintist | _Hy51 azar sorunu rz ve talep azar sorunu
-Pazar bozulmalar -Déviz  kuru | dengesizligi -Arz ve | sorunu -Vadeli
sorunu Déviz  kuru dalgalanmalari talep | _Tahsilat Satislar
. . dengesizlig oo
-Vadeli dalgalanmalar -Tahsilat ; sorunu -Bilgisiz
Satiglar 1 sorunu paydaslar
-Siyasi -Tahsilat
riskler sorunu

-Siyasi riskler
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-Kiigiik

ciftcilerin
fazlalig1
-Siireclerde
standart
eksikligi
Goriismeci Goriismeci (10) | Goriismeci (11) | Goriismeci (12) | Goriismeci (13) | Goriismeci | Goriismeci Goriismeci (16) | Goriismeci
©) (14) (15) (17)
-Hastaliklar | -Hastaliklar -Dogal afetler | -Dogal afetler | -Dogal afetler | -Dogal -Hastaliklar | -Dogal afetler | -Dogal
-lag kalintis1 | -Tahsilat -Hastaliklar -Hastaliklar -Hastaliklar afetler -lag kalintis1 | -Hastaliklar a.fetler
-Hizhh sorunu -Degisken -Hizlh - -Hizlh -lag kalintis1 | -Ila¢ kalintisi
bozulmalar -Bilgisiz maliyetler bozulmalar Hastaliklar | pozylmalar “Hizh -Hizli
-Pazar paydaslar -Kotasiz -Vadeli -Do6viz kuru | bozulmalar bozulmalar
sorunu liretim Satislar dalgalanmala | _Ar; ve talep | -POviz kuru
_Déviz kuru -Bilgisiz 11 dengesizligi dalgalanmala
dalgalanmala paydaslar | _gjyasi n
11 riskler
Goriismeci Goriismeci (2) | Goriismeci (3) Goriismeci (4) Goriismeci (5) Goriismeci | Goriismeci Goriismeci (8)
1) (6) 7
Sebze-meyve | -Devlet -Devlet -Devlet -Devlet -Devlet -Devlet -Devlet -Devlet
sektiirii Goriismeci Goriismeci (10) | Goriismeci (11) | Goriismeci (12) | Goriismeci (13) | Goriismeci | Goriismeci Goriismeci (16) | Goriismeci
tedarik ) (14) (15) (17)
zinciri  risk
L -Devlet -Devlet -Devlet -Devlet -Devlet -Devlet -Devlet -Devlet -Devlet
yoneticisi
Goriismeci Goriismeci (2) | Goriismeci (3) Goriismeci (4) Goriismeci (5) Goriismeci | Goriismeci Goriismeci (8)
@ (6) 7
Sebze-meyve | -Zirai  ilag | -Ciftci -Tohum -Ciftei -Ciftei - - -Ciftei
sektorii bayileri ireticileri Ihracatgilar | Komisyoncu
t(_ada_r'_k Goriismeci Goriismeci (10) | Goriismeci (11) | Goriismeci (12) | Goriismeci (13) | Goriismeci | Goriismeci Goriismeci (16) | Goriismeci
zinciri en | (9 (14) (15) 17)
"“e‘(;‘“ -Ciftgi -Komisyoncu | -Ciftci -Ciftgi -Ciftgi -Ciftgi -Ciftci -Ciftei -Ciftei
paydasi
Goriismeci Goriismeci (2) | Goriismeci (3) Goriismeci (4) Goriismeci (5) Goriismeci | Goriismeci Goriismeci (8)
@) (6) 7
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Sebze-meyve | - -Komisyoncu | -Fideci -Ciftci -Ciftci - - -Fideci
sektorii Komisyoncu Komisyonc | Komisyoncu
tedarik u
ZINCIrt €N | Gériigmeci Goriismeci (10) | Goriismeci (11) | Gériismeci (12) | Goriismeci (13) | Goriismeci | Goriismeci Goriismeci (16) | Goriismeci
biiyiik riski | (9) (14) (15) 17)
tasl)(flan - -Komisyoncu | -Ciftei -Ciftci -Komisyoncu | -Ciftei - -Komisyoncu -
paydas Komisyoncu Komisyoncu Komisyoncu
Goriismeci Goriismeci (2) | Goriismeci (3) Goriismeci (4) Goriismeci (5) Goriismeci | Goriismeci Goriismeci (8)
1) (6) ()
Sebze-meyve | -TARSIM -TARSIM -Devlet -Paydaglar -TARSIM -Dogru -TARSIM -Devlet maddi
sektorii _Devlet _Devlet denetimi bilgilendirilme | _{jretim zamanda _Kotal destekleri
tedarik destekleri denetimi -Modern li cesitliligi dﬁ%m 1‘{3?“ {iretim
zinaint -Kiigiik -Paydaslar seralar -Devlet -Kooperatifler criimetdir
risklerinin o L denetimi
. ciftcilerin bilgilendirilm | Paydaslarin Kiiciik
azaltilabilme | . . . o . . ueu
Si blrlestlrllmes eli blllgllendlrllme -Kotal1 iiretim ciftlerin
1 -Senetli 51 birlestirilmesi
-Stoklu satiglar -Arazi
calismak _Kotali iiretim mevzuatinin
_Yeni diizenlenmesi
pazarlar —Kotal1 {iretim
bulmak
Goriismeci Goriismeci (10) | Goriismeci (11) | Goriismeci (12) | Goriismeci (13) | Goriismeci | Goriismeci Goriismeci (16) | Goriismeci
9) (14) (15) (17)
-Kotali -TARSIM -Kotal1 iiretim | -TARSIM -Yeni -Devlet -Devlet Bilingli
iiretim _Uretim -Devlet maddi | -Senetli pazarlarin maddi denetimi iiretim
-Yeni cesitliligi destekleri satiglar bulunmast | destekleri -Paydaglarin -TARSIM
pazarlar _Devletin -Paydaglarin -Paydaglarin -Aragtirma | -Taban  ve b.ilgilendirilme _Kotali
bulmak maddi bilgilendirilme | bilgilendirilme | V& tavan  fiyati | si {iretim
-Dogru destekleri si si gelistirme | belirlenmesi -Aragtirma ve
politik _Kotali iiretim gelistirme
kararlar

Sekil 3.8. Géoriisme cevaplari temalart
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3.2.1.7. Verileri yorumlama

Kumluca bolgesi sebze-meyve tedarik zincirinde yer alan paydaslarin tedarik
zinciri yonetimi ve risklerine yonelik derinlemesine goriigmelerin analizi yapilmis, Sekil

3.9°da gosterildigi gibi sekiz tema olugmustur.
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TEMA VE
KATEGORILER

Sebze-meyve sektori Sebze-meyve sektori Sebze-meyve sektori
tedarik zinci sk edarik zinciri en 6nemlij tedarik zinciri en biylik
yoneticisi paydasi riski tasiyan paydas

Tedarik zinciri yonetimi Sebze-meyve

Tedarik zinciri kavrami peapelinants q
kavrami sektoriiniin Gnemi

(13) Gida sektort,
(8) Bilgisi yok mad beslenmeye ihtiyacimiz (17) Devlet (11) Ciftci (10) Komisyoncu
\'1g

(14) Tohumdan
tuketiciye uzanan...

(2) Sadece tohum (4) isletme igi (3) Yurtdisi satiglari igin

tedarigi... departmanlar yonetir... onemlidir B keiisyeme @) it

(3) Dogru fiyat dogru (1) Tahil Gretimi igin

() e v maliyet... gelisim olanagi saglar

(1) ihracatgi (2) Fideci

(2) Devletin yonetmesi

gereken bir siireg (1) Tohum dreticisi

(1) Ziraai ilag bayisi

Sekil 3.9. Goriisme Temalar
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Sebze-meyve sektori tedarik

zinciri riskleri

(14) Hastalliklar

(12) Dogal afetler

(WANRIVA]

bozulmalar

B (5) Déviz kuru
dalgalanmalan

(5) Pazar
yetersizligi

(5) Tahsilat
sorunlari

(4) Siyasal riskler

ilag kalintisi

(4)

(3) Uzun vadeli
satislar

(3) Bilgi yetersizligi

Kotasiz Uretim

(2)

(1) Standart
yoksunlugu

(1) Aracilarin
fazlalig

B (1) Arztalep
dengesizligi

Sekil 3.9 (Devami) Gériisme Temalart

—

03

Sebze-meyve sektorii tedarik
zinciri risklerinin azaltilabilmesi

(10) Devlet maddi
tesvikleri

(7) TARSIM

(5) Ciftciyi
bilgilendirmek

(3) Denetimleri
arttirmak

(3) Uriin cesitliligini
arttirmak

(3) Kotal Gretim

(3) Yeni pazarlar

(3)

Teminath satislar

(2) Kucuk ciftcileri
birlestirmek

(1) Modern seralar

(1) Arazi mevzuatini
dizenlemek

(1) Dogru politik
kararlar

(1) AR-GE




Derinlemesine goriisme ses desifreleri yapildiktan sonra yapilan analiz sonrasi olusan

ilk tema “tedarik zinciri kavramidir”.

#* Tedarik zinciri kavramm

3

Bu soruya cevap veren 17 paydastan 14 tanesi, “...zriinlerin tohum halinden
miisteriye ulasincaya kadar ki siirecidir...” olarak cevap vermistir. Bu siireclerin
neler oldugu soruldugunda ise “...fohum iiretimi, fidan iiretimi ve tarimsal pazarlara
sunulmasi...” cevab1 alinmistir. Sera sarf malzemelerinin temini, bahge veya seralarin
sigortalanmasi, toprak islahi ve topragin hazirlanmasi, tarimsal ilag ve giibrelerin
hazirlanmasi, bahge veya seralarin sulama islemleri, iirinlerin bah¢eden veya seradan
elleglenmesi ve tasinmasi, {irtinlerin zirai laboratuvarlarda incelenmesi, {iirtinlerin

depolanmasi ve iglenmesi, ihrag edilecek iiriinlerin biirokratik islemleri gibi siiregler

paydaslarin cevaplarinda bulunmamustir.

‘“ ’

Arastirmaya katilan 2 paydas ise “...tohum tedarigidir...” cevabini vermistir. 1

paydas ise konu hakkinda bilgisinin bulunmadigini ifade etmistir.

2
- 1
Tohumdan tiketiciye uzanan...  Sadece tohum tedarigi... Bilgisi yok

Sekil 3.10. Tema-Tedarik Zinciri Kavram
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Derinlemesine goriisme ses desifreleri yapildiktan sonra yapilan analiz sonrasi

olusan ikinci tema “tedarik zinciri yonetimi kavramidir”.
% Tedarik zinciri yonetimi kavram

Bu soruya cevap veren 17 paydastan 8 tanesi, “...konu hakkinda bilgim
bulunmamaktadwr...” cevabin1 vermistir. Aragtirmaya katilan 4 paydas ise

1

“...isletmemizin farkli departmanlar: ile yénetimi saglyoruz...” cevabini
vermiglerdir. Bu departmanlarin neler yaptigina dair sorulan soruda ise

“...bilmediklerini, sadece yonetilen bir seydir...” cevabi alinmistir.

Arastirmaya katilan 2 paydas “...devietin yonetmesi gerektigi faaliyetlerdir ...
cevabini, bir diger 2 paydas ise “...iirtiniin dogru zamanda dogru yere iletilmesi...

cevabini vermiglerdir.

4
3
2
Bilgisi yok isletme igi Dogru fiyat dogru Devletin yonetmesi
departmanlar yonetir... maliyet gereken bir siireg

Sekil 3.11. Tema - Tedarik Zinciri Yonetimi Kavrami

Derinlemesine goriisme ses desifreleri yapildiktan sonra yapilan analiz sonrasi

olusan {igiincii tema “sebze-meyve sektoriiniin 6nemidir”.
% Sebze-meyve sektoriiniin 6nemi

Arastirmaya katilan 13 paydas “...insanlarin beslenmeye ihtiyaci vardir, bu

yiizden ¢ok Onemlidir...” cevabini vermislerdir. Diger 3 paydas ise “...bu sektor
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sayesinde yurt i¢i ve yurt disinda para kazantyoruz, bu yiizden 6nemlidir...” cevabini

vermislerdir.

1

B

Gida sektori, beslenmeye  Yurtdigi satiglari icin 6nemlidir ~ Tahil Giretimi igin gelisim
ihtiyacimiz var olanag saglar

Sekil 3.12. Tema - Sebze—meyve Sektoriiniin Onemi

Derinlemesine goriisme ses desifreleri yapildiktan sonra yapilan analiz sonrasi

olusan dordiincii tema “sebze-meyve sektorii tedarik zinciri en 6nemli paydasidir”.
% Sebze-meyve sektorii tedarik zinciri en 6nemli paydas:
Bu soruya 11 paydas “...cift¢idir ¢linkii ¢ift¢i olmazsa higbir sey olmaz...”
cevabini vermistir. 3 paydas “...komisyoncu ¢linkii komisyoncular biitiin ekonomik

yiikii tagiyor...” cevabini vermistir.

9% ¢

Birer paydas ise cevaplarini “...ihracatg1...”, “...tohum tireticisi...” ve “...zirai

ilag bayileri...” olarak vermistir.
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11

3
l : : :

Ciftci Komisyoncu ihracatcl Tohum Ureticisi  Ziraai ilag bayisi

Sekil 3.13. Tema - Sebze-meyve Sektorii Tedarik Zinciri En Onemli Paydas:

Derinlemesine goriisme ses desifreleri yapildiktan sonra yapilan analiz sonrasi

olusan besinci tema “sebze-meyve sektorii tedarik zinciri risklerdir”.

% Sebze-meyve sektorii tedarik zinciri riskleri

I3

14 paydas “...hastalik...”, 12 paydas “...dogal afetler...”, 7 paydas “...hizl

bozulan iiriinler...”, 5 paydas “...doviz kurlarindaki dalgalanmalar...”, 5 paydas

“...zararliila¢ kalintilar...”, 5 paydas “...uygun pazar bulunamamasi...”, 4 paydas

6 ‘

“...siyasi riskler...”, 3 paydas “...uzun vadeli satislar...”, 3 paydas “...bilimsel

olmayan iiretim...”, 2 paydas “...arz — talep dengesizligi...”, 1 paydas “...iiretimde

’

standart eksikligi...”, 1 paydas “...kiiciik tireticilerin sayisimin fazla olmasi...” ve 1

paydas ise “...aracilarin fazla sayida olmasi” cevabini vermistir.
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Sekil 3.14. Tema - Sebze-meyve Sektorii Tedarik Zinciri Riskleri

Derinlemesine goriisme ses desifreleri yapildiktan sonra yapilan analiz sonrasi

olusan altinci tema “sebze-meyve sektorii tedarik zinciri risk yoneticisidir”.
% Sebze-meyve sektorii tedarik zinciri risk yoneticisi

Arastirmaya katilan 17 paydasin tamami risklerin “...devlet...” tarafindan

yonetilmesi gerektigi cevabini vermislerdir.

108



Devlet

Sekil 3.15. Tema — Sebze-meyve Sektorii Tedarik Zinciri Risk Yoneticisi

Derinlemesine goriisme ses desifreleri yapildiktan sonra yapilan analiz sonrasi
olusan yedinci tema “sebze-meyve sektorlii tedarik zinciri en biiyiik risk tasiyan
paydastir”.

s Sebze-meyve sektorii tedarik zinciri en biiyiik riski tasiyan paydas
Bu soruya cevap veren 10 paydas en biiylik risk altinda olan paydasi
“...komisyoncu...” olarak, 5 paydas “...¢iftci...” ve 2 paydas ise “...fide iireticisi...”

olarak belirtmislerdir.
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Komisyoncu Ciftci Fideci

Sekil 3.16. Tema - Sebze-meyve Sektorii Tedarik Zinciri En Biiyiik Riski Tasiyan Paydas

Derinlemesine goriisme ses desifreleri yapildiktan sonra yapilan analiz sonrasi

olusan sekizinci tema “sebze-meyve sektorii tedarik zinciri risklerinin azaltilmasidir”.

% Sebze-meyve sektorii tedarik zinciri risklerinin azaltilabilmesi

Arastirmaya katilan 17 paydastan 10 tanesi risklerin “...devlet tegvikleri ve yogun

13

devlet denetlemeleri...

3

bilinglendirilmesi...” gerektigini, 7 paydas ise “...tarum sigortasi yaptirilmasi...’

“«

gerektigini belirtmistir. 3 paydas “...uretimde cesitliligin arttirilmasi gerekir...’

ile azaltilacagini belirtmislerdir. 5 paydas “...¢iftgilerin

cevabini, 2 paydas “...kiiciik tireticilerin birlestirilmesi...” gerektigi cevabini ve 2

‘“

paydas ise

...yeni pazarlarin bulunmasi...” gerektigi cevabini vermistir. 3 paydas

“...teminatl satig yapilmasi...”, 1’er paydas ise “modern seralarin kurulmasi...” ve

“...politik kararlarin dogru verilmesi...” gerektigini belirtmistir.
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Sekil 3.17. Tema - Sebze-meyve Sektorii Tedarik Zinciri Risklerinin Azaltilabilmesi
3.2.1.8. Verilerin raporlastirilmast

Kumluca ilgesi sebze-meyve sektorii tedarik zinciri yonetimi ve risk unsurlari
ornek olay c¢aligmasinda derinlemesine goriisme bulgularina yonelik  veriler
raporlastirilmigtir. Bulgulara gore; 14 katilimcinin tedarik zincirini “Griinlerin tohum
halinden miisteriye ulasmas siireci” olarak agikladiklar1 gériilmiistiir. Uriinlerin pazarlara
sunulmasi haricindeki diger siirecleri paydaslar tarafindan aciklanmamis, sektor
paydaslarinin  tedarik  zincirinin sadece iiriinlerin pazarlara sunulmasi olarak
tanimladiklar1 goriilmiistiir. Katilimcilarin tedarik zinciri ve tedarik zinciri yonetimi ile
ilgili kavramsal boyutta bilgi eksikligi gézlenmistir ve her katilimer zincirin 6nemli bir
paydast oldugu diisiiniildiiglinde tedarik zinciri olgusu konusunda zincir paydaslarinin

farkindaliginin 6nemli oldugu bilinmektedir.

Ilgili sektdriin dnemini vurgulayan 11 katilimer sektorde tedarik zincirinde yer
alan en onemli paydasin ciftci oldugunu belirtmis, 3 katilimci ise komisyonculari
sektordeki en onemli paydas olarak tanimlamislardir. Katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugu
hastalik ve dogal afetlerin en biiyiik risk faktorii oldugunu belirtmisler, hizli bozulan
tiriinler, ekonomik dalgalanmalar, ila¢ kalintilar1 ve dogru pazarlarin bulunamamasi ise
en fazla ifade edilen diger risk faktorleri olmustur. Katilimcilar, tedarik zinciri

risklerinin devlet tarafindan azaltilabilecegi konusunda ortak bir goriis bildirmekle
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birlikte tedarik zinciri yoOnetiminde karsilasilan risklerin ¢ok boyutlu oldugu
bilinmektedir. 5 katilimer karsilasacak diger tedarik zinciri risklerine deginmis olup
toplamda 14 farkli risk belirtilmistir. Elde edilen bulgular, katilimcilarin tedarik zinciri
yonetimi ve sektorel riskleri konusunda yeterince bilgi sahibi olmadiklar1 ve zincirin bir
biitin oldugu ve her paydasinda bu biitiin icerisinde giiclii roller {stlendigi
diisiiniildiiglinde siirecin sorumlulugunu devlete devretmek isteyen bir goriis karsimiza

¢ikmaktadir.

Tedarik zinciri paydaslar1 ile yart yapilandirilmis sorular dogrultusunda
derinlemesine yapilan goriisme sonrasinda tedarik zinciri yonetimi ve zincirde
karsilasilabilecek risklere iliskin Sekil 3.14’te de belirtilen sorunlar tespit edilmistir.
Paydaslarin goriisleri dogrultusunda olusturulan temalardan elde edilen bu bulgulara

iligkin farkli ¢ozlimler 6nerilebilmektedir.

Tarim sektorii tilkenin 6nemli ihracat kalemlerinden biri olmakla birlikte istthdam
yaratmast nedeniyle ekonomide Onemli paya sahiptir. Sektoriin, Ozellikle Diinya
genelinde yasanilan Covid-19 Pandemisi ve kiiresel iklim degisiklikleri sektoriin her tiir
riske karst hazirlikli olmasi1 gerektiren politikalar ile siirdiiriilebilirlik saglamasini
gerektirmektedir. Ulkelerin tarimi kalkinmada oncelikli sektdr olarak gdrmeleri, tarim
sektoriiniin ne denli stratejik bir sektér oldugu gercegini giin gectikce daha acgik sekilde
ortaya koymaktadir.

Sebze-meyve gibi insan yasaminda Onemli yere sahip olan temel gida
maddelerinin topraktan baglayan seriiveni ile tiiketicinin masasina kadar olan siirecte
yetistirilmesi, toplanmasi, muhafaza edilmesi ve ihtiya¢ noktalarma gonderilmesi

asamalarinda her tirlii riske kars1 korunmalidir.

Bu nedenledir ki sektoriin her boyutuyla iyi yonetilmesi 6zellikle tedarik zinciri
yonetimini konusunda topraktan, tiiketime kadar tiim asamalarimin planlanmasi ve

kontrolii paydaslarin bilgi ve sorumluluk diizeyinde desteklenmesi gerekmektedir.

Tarim alaninda en iyi uygulamalarin yapildig1 ve bu alana yonelik tedarik zinciri
yonetimi ve risk konusunda basarili lilke 6rnekleri ve akademik literatiir incelendiginde
“kiimelenme” stratejisinin siklikla tercih edildigi goriilmektedir. Alanyazindaki farklh
tanimlara ragmen kiimelenme kavrami ilk kez Marshall tarafindan akademiye giris
yapmustir. Marshall (1920, s.230) kiimelenmeyi endiistriyel bolgeler olarak

isimlendirmis, benzer 6zelliklere sahip kiiciik isletmelerin yogunlasmalarinin 6nemini
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vurgulamigtir. Porter (2000, s.16)’a gore kiimelenme, rekabet ve is birligi i¢inde olan
birbirine bagli isletmelerin, uzmanlagmis tedarikgilerin, hizmet saglayicilarin ve ilgili
sektorler ve kurumlarin cografi olarak yogunlastiklar1 yerler olarak tanimlanmaktadir.
Kiimelenme paydaslarin istiin rekabet giicline sahip olmalar1 ve iktisadi kalkinmanin
temelini olusturmasinit saglamaktadir. Bu temel ile yerel ve ulusal rekabet giicii
artmaktadir. Bolgesel kalkinmayi gelistiren uygulamalarin olusumuna da yardim
etmektedir. Kiimelenme ile ortaya ¢ikacak yapilanma ilgili risklerin etkisinin diistik

olacagi saglam ve cevik bir tedarik zinciri yapisi ortaya ¢ikaracaktir.

Kumluca bolgesi sebze-meyve tedarik zinciri paydaslari ile yapilan derinlemesine
goriisme bulgular1 sonucu ortaya konulan temel sorunlara ¢6ziim tiretmek, tedarik zinciri
kirilganligini en aza indirmek ve tedarik zincirinde saglam, ¢evik ve direncgli bir yap1
olusturabilmek i¢in sonraki boliimde kiimelenme stratejisinin Kumluca sebze-meyve

sektorii tedarik zinciri paydaslarina uygulanabilirligi arastirilacaktir.
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4. KUMLUCA BOLGESI SEBZE-MEYVE TEDARIK ZINCIiRi PAYDASLARI
KUMELENME ONERISI

4.1. Kiimelenme

1950’11 yillarindan itibaren ticaret kavrami da degismeye baslamis, iilkeler
arasindaki ticaret ozgiirlesmistir. Ozellikle ticari sermayenin diinya pazarlama
faaliyetlerine uyumuyla kiiresellesme kavrami literatiire ve uygulamaya girmistir.
Kiiresellesme, diinya ticari yapisinda 6nemli farkliliklar: da beraberinde getirmis, rekabet
ve sermaye kavramlar1 &n plana ¢ikmustir. Uriin yasam siirelerinin kisalmasi, rekabetin
artmasi, kiiresel ve bolgesel ekonomik krizler, arz ve talep dengesizligi, dogal afetler veya
kiiresel salginlar ekonominin tiim alt sektorlerinde olumsuz etkilerde bulunmaya
baslamistir. Toplumlarin sosyal ve ekonomik aligkanliklar1 degisiklik gdstermeye

baslamis, giiniimiiz 2020 y1li itibari ile koklii farkliliklar olugsmustur.

Organizasyonlar, arz ve talep dengesizlikleri, siyasi problemler, savaglar, dogal
afetler veya krizler gibi nedenlerden dolay1 olay sonrasi eylem (reaktif) ve olay Oncesi
eylem (proaktif) onlemleri almaya baslamislardir. Mal ve hizmet {iretiminde deger
arttirabilmek i¢in yenilikler yapmaya, organizasyonel siireglerini gelistirmeye
baslamiglardir. Ancak yapilan gelistirmeler ve yenilikler piyasa igerisinde yeterli
olmamis, isletmelerin makro cevre faktorleri karsisinda kirillgan yapilart 6n plana

cikmustir.

Kirillgan yapilarim1 degistirebilmek ve o6zellikle tedarik zinciri g¢evikligini ve
giivenligini arttirabilmek i¢in isletmeler yenilik ve gelismeler haricinde piyasa i¢indeki
benzer isletmeler ile birlikler, kiimelenmeler olusturmaya baglamiglardir. Eraslan ve
digerlerine (2008, s.14) gore kiimelenmeler, isletmelerin yenilik ve gelismeler icin gerekli

olan bilgi paylagimlarin1 miimkiin kilmaktadir.

Isletmelerin ve iilkelerin piyasada yasamlarini devam ettirebilmeleri ve rekabet
avantajin1 saglayabilmeleri i¢in iiriinlerini rakiplerine gore daha hizli ve kaliteli, daha
diisiik maliyetli iiretim yapmalar1 ve bu sayede yenilik¢i ve rekabetci 6zelliklerinin
gelistirilmesi gerektigi belirtilmektedir. Bu gelisimin saglanmasi ise isletmelerin

kiimelenmesi yolu ile saglanmaktadir (Sarigoban ve Oguztiirk, 2013, 5.95).

Kiimelenme paydaslarin {stliin rekabet giicline sahip olmalar1 ve iktisadi

kalkinmanin temelini olugturmasini saglamaktadir. Bu temel ile yerel ve ulusal rekabet
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giicli artmaktadir. Bolgesel kalkinmay1 gelistiren uygulamalarin olusumuna da yardim

etmektedir.

Porter (2000, s.16)’a gore kiimelenme, rekabet ve is birligi i¢inde olan birbirine
bagli igletmelerin, uzmanlagsmis tedarikgilerin, hizmet saglayicilarin ve ilgili sektorler ve
kurumlarin  cografi olarak  yogunlastiklar1  yerler olarak tanimlanmaktadir.
Kiimelenmeleri olusturan isletmelerin ortak cikar ve tamamlayicilik 6zelliklerinin

bulunmasi gerektigi belirtilmektedir.
Porter (1998, s.80)’a gore kiimelenme isletmeleri li¢ temel agidan etkilemektedir.

+ Kiimelenme i¢indeki isletmelerin tiretkenlikleri artar
¢ Yenilikgilik ile gelecekte yiiksek verimli yeni iiriinler olusur

« Kiimelenme i¢i genisleyen ve giliglenen yeni is alanlari ortaya ¢ikar.

1990’11 yillarla beraber literatiirde daha ¢ok kullanilmaya ve 6nem arz etmeye
baslayan kiimelenme kavramimnin farkli yazarlar tarafindan yapilan farkli tanimlar
bulunmaktadir. Alsag (2010)’a gore kiimelenme, iiretim zincirinde birbirleriyle katma
deger yaratan, giiclii bir sekilde birbirlerine bagli olan firmalarin ve {ireticilerin ag1 olarak
tanimlanmaktadir (Yildiz ve Alp, 2014, s.251). Bir diger tanimda ise kiimelenme,
ekonomik faaliyetlerin cografi ve sektorel yogunlagsmasi olarak tanimlanmaktadir
(Schmitz, 2001, s.1631). European Cluster Collaboration Platformu®na (Avrupa
Kiimeleme Isbirligi Platformu) gore kiimelenmeler, ilgili isletmelerin ve rakiplerin
endistriler aras1 bir baglilikla olusturduklart  bolgesel ekosistemler olarak
tanimlanmaktadir. Ilgili isletmeler ve ekonomik paydaslar, uzmanlasmis kurumlar,
hizmet saglayicilari, kaynaklar ve tedarik¢iler bu ekosistemin igerisinde bulunabilecegi

aciklanmaktadir (http-4).

Kiimelenme belirli bir cografyada yogunlasan, paydaslarin kendi aralarinda
verimli bir sekilde etkilesimde bulundugu, paylasilan zorluk ve firsatlara sahip olunan
ozellikle paydaslarin katma deger yaratmak amaciyla birbirleriyle baglanti halinde

oldugu grup olarak nitelendirilmektedir (Mirhosseini, 2012, s70).

Kiimelenmelerin olusumu ve basarili olabilmesi i¢in belirli anahtar kavramlarin

oldugu belirtilmektedir (http-5). Bu kavramlar:

R/

% Isletmelerin belirli bir cografi bolgede yogunlasmasi

SAvrupa Birligi tarafindan finanse edilen, isletmelerin kiimelenmelerine yardimei olan bir platformdur.
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% Isletmelerin, destek ve ilgili kurumlarin ve arastirma kurumlarmin varlig

% Kiimelenme i¢indeki paydaslarin ortak akil ve is birligi i¢inde ¢alismasi

¢ Kiimelenme iginde orgiitlii bir yapiya sahip olunmasi

Kiimelenmeler, paydaslar arasindaki deger bagini olusturmakta, gelistirmekte ve
kiimelenmenin kuruldugu cografyada temel ekonomik yapilar1 olusturmaktadir. Bu
bolgesel yogunlagma paydaslar arasinda zenginlik yaratan, rekabet olusturan ve is birligi

olusturan bir olusum olarak tanimlanmaktadir (Humphrey ve Schmitz, 1996, s.1864).

Alanyazindaki farkli tanimlara ragmen kiimelenme kavrami ilk kez Marshall
tarafindan akademiye giris yapmistir. Marshall (1920, s.230) kiimelenmeyi endiistriyel
bolgeler olarak isimlendirmis, benzer oOzelliklere sahip kiiclik isletmelerin
yogunlagsmalarinin 6nemini vurgulamistir. Marshall ile iktisat literatiiriine giren kavram,

Porter ile giiclenmis, giiniimiizdeki kiimelenme kavrami ortaya ¢ikmistir.’

Porter’in kiimelenme kavramina temel olusturan c¢alismasi Ulusal Rekabet
Avantaji Elmas1 (Diamond of National Competitive Advantage) olarak goriilmektedir.

Bu calismaya gore tilkelerin rekabet iistiinliikleri dort faktorden olusmaktadir.

% Isletme stratejisi, isletme yapis1 ve rekabet: Bolgesel ve ulusal isletmelerin
organizasyonu ve yonetim bi¢imleri ile ilgilidir.

¢ Girdi kosullart: Biiyiimenin, yenilikgiligin ve kaliteli lirtinlerin biliytikligiinii ve
karakteristigini agiklamaktadir.

¢ Talep kosullari: Sektdrde rekabet edebilmek icin gerekli teknolojiyi, isgiiciinii ve
altyapiy1 ifade etmektedir.

% llgili ve destek endiistrileri: Bu faktdr kiimelenmeye ve paydaslarina daha etkili

ve yenilik¢i girdiler saglamaktadir ve bu sayede rekabet avantaji elde

edilmektedir.

"Tarihte ilk kiimelenme 6rnegi ise farkl iiretim sektorlerini bir araya toplayan ve organize eden Ahilik
Teskilatidir (Eraslan ve Donmez, 2017, 5.750).
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Isletme stratejisi,
yapisi ve rekabet

Girdi kosullar Talep kosullari

ilgili ve destek
endustrileri

Sekil 4.1. Ulusal Rekabet Elmas: (Porter, 2011, 5.102)

Porter kiimelenmelerin 6zelliklerini agagidaki gibi belirtmektedir:

Kiimelenme i¢indeki iliski ve rekabet, kurumlarin tamamlayiciliklari ile kiimenin
siirlarini belirlemektedir. Kiimelenmeler, ulusal veya uluslararas: sinirlar i¢inde
bulunabilmektedir.

Standart endiistriyel siniflandirma sistemine dahil olmadiklar1 i¢in rekabetteki
onemli paydaslari ve iligkileri gorebilmektedirler.

Kiimelenme ile rekabet ve is birligi artmaktadir. Rakipler daha fazla miisteri
kazanmak i¢in stirekli bir rekabet halindedir. Rekabetin olmadig1 kiimelenmeler
basarisiz olmaktadirlar.

Kiimelenmeler, hiyerarsik veya dikey bir biitiinlesmenin arasinda yapilarini
olusturmaktadirlar. Birbirinden uzak paydaslarin yerine, is birliginin ve glivenin
oldugu bir yap1 bulunmaktadir.

Birbiri ile bagimsiz ve resmi olmayan bir sekilde baglanmis paydaslar, verimliligi,

esnekligi ve etkinligi arttirmaktadir (Yigit, 2014, s.118).

Porter’in Rekabet Elmasi’nin yani sira kiimelenmelerin sekillenmesi igin

kullanilan iki farkli ¢erceve daha bulunmaktadir. Esnek Uzmanlik Cergevesi, Piore ve

Sabel tarafindan caligilan bir yapidir ve kiimelenmeyi birbirleri ile ayn1 biiyiikliikkte olan

isletmelerin rekabet ve is birligi icerisinde bir ag olusturan endiistri bolgesi olarak

tanimlanmaktadir. Cercevenin temeli digsalliklar ve paydaslarin ortak faaliyetleridir.

Hedef ve odagi ise maliyetleri azaltma ve kiimelenmenin statik ve dar bir yapida

olusturulmasidir. Miisterek Etkinlik Cercevesi ise Schmitz tarafindan ¢alisilmis ve benzer

seyler

iireten bir grup {ireticinin birbirlerine yakin bir sekilde bulunmasi olarak
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tanimlanmaktadir (Neven ve Droge, 2001, s.6). Schmitz’in modelinin temelinde esneklik,
yenilikler, iirlin farkliliklar1 ve kapsam ekonomisi bulunmaktadir. Modelin odaginda ise
statik ve dar yapi ile birlikte deger yaratimi bulunmaktadir.

Tablo 4.1 Kiimelenme sekillenme cerceveleri (Neven ve Droge, 2001, s.6)

Elmas Modeli Esnek Uzmanlik Miisterek Etkinlik
Kiimeleme tanim1 | Birbiri ile baglantili | Birbiri  ile  ayni1 | Benzer seyler
isletme ve | biiytiklilkte  olan | lireten  bir  grup

endiistrilerin belirli | isletmelerin rekabet | iireticinin
bir bolgede | ve is birligi | birbirlerine  yakin
bulunmasi. icerisinde bir ag | bir sekilde

olusturan endiistri | bulunmasi

bolgesi

Temeli -Isletme stratejisi, | -Dissallik -Esneklik
yapist ve rekabet -Ortak faaliyetler -Kapsam
-Girdi kosullar1 ekonomisi
-Talep kosullar1 -Yenilik
-llgili  ve destek -Uriin farklihig:
endiistriler

Hedefi ve odag1 -Deger yaratimi -Maliyet etkinligi -Deger yaratimi
-Biitiinsellik -Dar yap1 -Dar yap1
-Dinamik yap1 -Statik yap1 -Statik yap1

Enright, 2000 yilinda kiimelerin boyutlarin1 dokuz farkli sekilde tanimlamaktadir.

¢ Cografi faaliyet alani: Kiimeler, firmalarin, miisterilerin, tedarikgilerin, destek
hizmetlerinin ve kurumlarin siiregelen iligkileri ve bagimli faaliyetleri ile
olugmaktadir. Kiimelenmeler, kiiciik bir alandan veya bir {ilkeden
olusabilmektedir.

*+ Saha: Saha veya genislik (breadth) yatay iliski i¢inde olan endiistrilerin

uzunlugudur. Bu boyuta gore dar kiimeler, birka¢ endiistri ve bu endiistrilerin

tedarikgilerini kapsamaktadir. Genis kiimeler ise birbiri ile iliskili yakin
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X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

endistrilerin  bulundugu ve iriin g¢esitliliginin oldugu kiimeler olarak
tanimlanmaktadir.

Derinlik: Derinlik, dikey iligkili endiistrilerin uzunlugu olarak tanimlanmaktadir.
Derin kiimeler tam veya tama yakin tedarik zincirlerini olusturmaktadirlar. S1g —
yiizeysel kiimeler ise bolge dis1 girdilere, teknolojiye ve destek hizmetlerine bagh
organizasyonlardan olusmaktadir.

Faaliyet Tabani: Bolge icindeki katma deger zincirlerinin sayisini ve dogasini
belirtmektedir. Zengin faaliyet tabanli kiimelenmeler, katma deger i¢indeki bir¢cok
kritik faaliyeti barindirmaktadir. Zayif faaliyet tabanl kiimelenmeler ise ilgili
endstriler i¢in bir veya birkag faaliyeti barindirmaktadir.

Biiyiime Potansiyeli: Biiylime potansiyeli, sadece talepteki artis ile mal ve
hizmetteki artis olarak degil ayrica harici rekabetcilere gore avantaj ve kolay
kaynak ihtiyact saglama olarak tanimlanmaktadir.

Yenilik Kapasitesi: Uriinlerde, siireclerde, tasarimda, pazarlamada, lojistikte ve
yonetimde kilit yeniliklerin yapilabilmesi yetenegi kiimelenmelerin yenilik
kapasitesi olarak tanimlanmaktadir.

Rekabet Konumu: Kiimenin ulusal ve uluslararasi piyasalardaki rekabet konumu
olarak tanimlanmaktadir.

Idari Yap1: Paydaslarin kiime iginde organize edilmesi ve kiime igindeki tiim
yapinin yonetilmesidir.

Miilkiyet Yapisi: Kiimelenme i¢indeki firmalarin yerli veya yabanci sahipli
olmasimi tanimlamaktadir. Organik olan kiimeler yerli, transplant kiimeler ise

yabanci sahipli isletmelerden olusmaktadir (Enright, 2000, s.3-11).
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Cografi
faaliyet
alani

Milkiyet
Yapisi

idari Yapi

Rekabet Faaliyet
Konumu Tabani

Yenilik Buylime
Kapasitesi Potansiyeli

Sekil 4.2. Kiimelenmenin Boyutlar: (Enright, 2000, s.3-11)

Porter’1n ortaya ¢ikardig: bir kavram olan statik tiretkenlik kavram ilgili isletme

ve endiistrilerin iiretiminin arttirilmasi anlamina gelmektedir. Bu kavram beraberinde

belirli prensipler getirmektedir (Looijen ve Heijman, 2013, s.339-340).

X/
°e

X/
0‘0

®
L X4

Ozel girdilere ve isgiiciine erisim: Kiimelenme igindeki isletmelerin makine,
tamamlayici parga, hizmetler ve iggiici gibi girdilere erisim saglamasi1 dnemlidir.
Bilgiye erisim: Paydaslarin piyasa, teknoloji ve diger 6zel bilgilere erisimi daha
1yi ve daha az maliyetli iiretime sebep olur.

Tamamlayicilar: Kiimelenme ic¢indeki bir paydaslar birbirlerine bagimlidirlar ve
bu agidan her bir paydas ilizerine diisen gorevi yapmalidir.

Kurumlara ve kamu mallarina erisim: Kiime i¢indeki isletmeler yakindaki devlet
kurumlarindan ve kamu mallarindan faydalanabilirler. Ornegin, kiimelenmeye
yakin bir tiniversiteden teknik bilgileri alabilirler.

Tesvikler ve performans Ol¢limii: Kiimelenmeler, biinyesindeki isletmelere veya
endiistrilere tesvik vermeleri sayesinde verimliligi arttirabilirler. Ayrica, rakip
yapilanmalar iizerinden isgiicii maliyeti, maas veya piyasaya erisim gibi
kavramlar {izerinden performans 6l¢iimleri yapabilirler.

Kiimelenmeler gelisme sekillerine gore 4’e ayrilmaktadir. Yatay kiimelenmeler,

kaynak ve bilgi paylasimi yapan igletmeler ve endiistrilerin yatay seviyede bi¢imlenmis
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hali olarak tanimlanmaktadir. Dikey kiimelenmeler ise daha ¢ok tedarik zinciri yoniinde
isletmelerin ve endistrilerin dikey seviyede bi¢imlenmis halidir. Bir diger kiimelenme
sekli olan cografik kiimelenmeler ise belirli kaynaklarin konumlarindan dolay1
isletmelerin belirli bolgelerde olusturduklar1 kiimeler olarak tanimlanmaktadir. Son
olarak sektorel kiimelenmelerde ise ayni sektorde faaliyet gosteren isletmelerin

olusturduklar1 kiimeler seklinde tanimlanmaktadir (Matopoulos vd., 2005, s.14)

Rosenfeld (2003, s.361) kiimelerin belirli yasam dongiileri oldugunu

belirtmektedir. Rosenfeld’e gore kiimelenmelerin dort yasam dongiisti bulunmaktadir.

% Kurulus safthast: Kurulus sathasinda olan kiimeler genellikle yenilik ve icatlarin
temelinde olugmasina ragmen daha da biiyliimek isteyen endiistri liderlerinden de
olusabilmektedir. Genellikle basarili olmus bir¢cok kurulus kiimeleri plansiz bir
sekilde kurulmaktadir.

% Gelisme: Kiimelenme piyasast biiyiidiikkge girisimci ve rakipleri kendine
cekmektedir. Yoneticiler ve tecriibeli iggiicii piyasa firsatlarina kendilerini daha
cabuk adapte etmekte, pazarlama, tasarim, teknoloji ve yeniliklerde gelismelerine
devam etmektedirler.

% Olgunluk: Uretim daha rutin hale geldiginde, piyasaya daha ¢ok girisimcinin
girmesiyle maliyet daha 6nemli bir hal almaktadir. Bu noktada kiimelenme
firmalar1 rekabeti daha diisiik maliyetli {iretim yolu ile yakalamaya ¢alismaktadir.
Bu sathada kiimelenme olgunluk seviyesine ulagmis kabul edilmektedir.

% Gerileme: Kiimeleme iiriinleri daha diigiikk maliyetle veya daha etkili bir sekilde

yeri doldurulabilir bir hale geldiginde kiimeleme diisiis sathasina girmektedir.

121



Kurulus

Gerileme Gelisme

Olgunluk

Sekil 4.3. Kiimelenmelerin yasam dongiileri (Rosenfeld, 2003, s.361)

Kiimelenmelerin gelismesi ve genislemesi icin izlenmesi gereken faktorler

bulunmaktadir. Devlet kurumlar1 ve sivil toplum orgiitleri, kiimelenmelerin ekonomik

gelismeleri i¢in yatirimlarin  hangi alanlarda yapilmasit gerektigine dair yollar

cizmektedirler. Ekonomik gelisimi saglayacak bu yollarla birlikte Rosenfeld (2003,

s.370) kiimelenmelerin gelisimi i¢in farkl fikirler sunmaktadir.

X/
0‘0

Kalifiye istthdam olusturmak.

Kiimeye 6zgii becerileri gelistirmek.

Uygun aracilar1 belirlemek.

Is firsatlar1 ve kariyer yollar1 yaratmak.

Modernizasyon organizasyonlar1 olusturmak.

Is ag1 ve faaliyet ortaklar saglamak.

Ekonomik olmayan isleri dengelemek icin kaynak yaratmak.
Kiime paydaslar ile ortak ¢alismak.

Kiimelenme gereksinimlerini gevsetmek.

Yenilik ve girisimciligi desteklemek.

Nis faaliyetleri siirdiirmek.

Kiimelenmelerin bulunduklari iilkelere gore farkli olusum politikalar1 ve hedefleri

bulunmaktadir. Bu yapilar kendiliginden veya devlet destekleri ile ortaya ¢ikmaktadir.
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Amerika Birlesik Devletleri’nde ortaya ¢ikan ilk kiimelenme, bilim ve teknoloji merkezi
olan Silikon Vadisi olarak belirtilmektedir. Silikon Vadisi’nde elde edilen basari
sonrasinda tekstil, ingaat ve gida dahil olmak iizere bir¢ok kiimelenme 6rneginin ortaya
ciktign  belirtilmektedir. Ayrica, Japonya elektronik kiimelenmeleri, Isve¢ finans
kiimelenmesi, Norve¢ deniz portlari, Almanya otomobil kiimelenmesi ve Hindistan
yazilim kiimelenmesi diger basarili olusumlara 6rnek gosterilmektedir (Keskin, 2009,

5.158).

4.1.2. Diinyada tarimsal kiimelenme uygulamalari

J. H. von Thiinen 1826 yilinda Tarimsal Arazi Kullanim Modeli’ni ortaya
koymustur. Bu model diinyanin ilk cografi modeli olarak belirtilmektedir. Thiinen’e gore
cografi mesafe, tasima maliyetleri ve arazi fiyatlari tarimsal arazi kullanimi igin i¢ Snemli
faktor olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle, iireticiler tiretim ve tasima maliyetlerini g6z
oniinde bulundurarak iiretim yerlerini segmelidirler. Bu ¢ikarim ile Thiinen diinyada ilk
kez cografik yigilma konusunu agiklamaktadir. Thiinen, gelecekte kurulacak olan

tarimsal kiimelenmelerin temelini olusturmustur.

Diinya genelinde tarimsal kiimelenmeler diger sektorlere gore daha yeni
olusumlar olarak belirtilmektedir. Tarimsal kiimelenmeler yeni olusumlar olmasina
ragmen bir¢ok alt tarimsal iirlinde (su iirlinleri, iziim iretimi, biiyiikbas ve kiiciikbas
hayvancilik ve elma yetistiriciligi) kiimelenmeler olusmaya baglamistir (Eraslan ve

Donmez, 2017, 5.725).

Tarimsal kiimelenmeler, benzer tarimsal sektor ve alt sektorlerde bulunan
treticilerin, tarim isletmelerinin ve kurumlarin beraber deger yaratmak amaciyla
kurduklar1 aglar olarak tanimlanmaktadir. Kiiresellesme, yiiksek deger tliretimi, dagitim,
paketleme yenilikleri ve daha etkin {iretim kavramlari 1s181inda 21. yiizyil i¢in 6nemli bir
rekabet faktorii olmuslardir. Bolgesel ve ulusal yoneticiler tarimsal kiimelenmelerin
kiiresel deger zincirine dahil olabilmek i¢in onemli bir yap1 oldugunu anlamislar. Bu
sayede tarimsal iiretimde deger artiginin kiimelenme ile olabilecegini anlamiglardir. Fakat
ozellikle gelismekte olan tilkelerde iiretim daha cok kiiclik 6l¢ekli isletmeler tarafindan
yapildigindan kitlesel tiretim icin gerekli yiiksek miktarlara c¢ikabilmek imkéansiz
olmaktadir. Ayrica arastirma ve yenilik i¢in gerekli isletmeler arasindaki baglar da
kurulamamaktadir. Bu sorunlarin ortadan kaldirilabilmesi i¢in gelismekte olan iilkelerde

asagidaki bazi girisimler yapilmaktadir (Yu vd., 2013, s.35-36).
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% Tarim isletmeleri kompleksi: Belirli bir iirliniin liretimi ve pazarlanmasi igin
birbirine bagli ve bagimli isletmelerin olusturduklar1 yap1 olarak
tanimlanmaktadir. Kompleks, kiimelenme kavramindan daha kiigiik o6lgekli,
igerisinde diger paydaslarin ve kurumlarin olmadigi bir yapidir.

¢ Tarim endiistrisi parklari: Tarimsal triinlerin islendigi (tasima, depolama ve
paketleme) alanlar olarak ifade edilmektedir.

«» Tarimsal ihracat alanlari: Belirli bir tarim tirliniiniin ihracatinin yapildigi alanladir.

« Tarmmsal ihracat konsorsiyumlari: Pazarlama, arastirma-gelistirme ve satis
faaliyetlerinde bagimli fakat kendi finansal, yasal ve yOnetimsel yapilarinda
bagimsiz isletmelerin kurdugu ihracat topluluklaridir.

s Bir-kdy-bir-iiriin: Japonya’da baslayan bu iiretim sistemi, sadece bir tarimsal
iiriiniin bir kdy veya boélge tarafindan iiretilmesi ve deger zincirlerine dahil
edilmesi fikrinden dogmaktadir.

¢ Yerel yenilik sistemi: Yerel yenilik sistemini kiimelenmelerden ayiran en 6nemli
ozellik sadece bir bolge lizerine odaklanmasi ve sinirlarinin kisith olmasidir.
Yerel bir bolgede tarimsal iirlin ile ilgili yenilik ve arastirmalarin yapilmasidir

(Galvez-Nogales, 2010, s.7-8).

Tarimsal kiimelenmeler iiretimi arttirmakla beraber makroekonomik diizeni
saglar, ozellestirmeyi On plana ¢ikarir, yeni piyasalar bulur ve yapilan isin maliyetini
azaltir. Bu sebeplerden dolay1 kiimelenmelerin olusumunun ve gelisiminin devletler,
firmalar ve kurumlar i¢in 6nemli oldugu belirtilmektedir. Ayrica, kiimelenmeler yerel ve
ulusal ekonomilere yon vermektedirler. Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (OECD),
Avrupa Komisyonu, Birlesik Devletler Uluslararas1 Gelisim Ajanst (USAID) ve bir¢ok
gelismis ve gelismekte olan iilke kiimelenmelerin olusumu ve gelisimi konularinda
ilgilerini arttirmislardir (Ji-Hyeon, 2007, s.102).

Kiimelenme olusumu ile paydaslarin bilgiye, teknolojiye ve ilgili kurumlara
ulagmasimin Onemi, paydaslart ve paydaslarin gelisimini kontrol edip verimliligi
arttirmanin  6nemi belirtilmektedir. Kiimelenme i¢indeki paydaslarin, uzman ve
deneyimli isgliciine ulasabilmeleri, insan kaynaklar1 faaliyetlerindeki maliyetin
diisiiriilmesi ve bolgesel ve ulusal istihdami arttirmasi onemli faydalar olarak
gosterilmektedir. Kiimelenme ile derin tedarik¢i tabanina sahip olan paydaslar tedarik
maliyetlerini diisiiriir ve verimliligi arttirmaktadir. lgili faydalarla beraber, paydaslar

arasindaki iletisimin gelismesi 6zellikle satis sonrasi hizmet kalitesinin artmasina sebep

124



olmaktadir. Pazarlama, teknik ve rekabet alanindaki bilgilerin kiime i¢indeki paydaslarin

kullanimina agik olmasi etkinligi arttirmaktadir (Bulu vd., 2009, s.147).

Tarim sektoriinlin kirsal ekonomilerde 6nemli bir role sahip oldugu, 6zellikle
kirsal niifusun 6ncelikli gelir kaynagi oldugu belirtilmektedir. Tarim sektorii, diger biitiin
sektorler igerisinde kirsal alanlarin gelisimi i¢in potansiyel bir sektordiir. Kirsal alanlarda
kurulan tarim kiimelenmelerinin tarimsal iiretimi arttirict ve yoksullugu azalticit bir
ozelligi oldugu ifade edilmektedir. ifade edilen iki fayda ile birlikte tarim kiimelenmeleri
paydaslar arasinda verimli isgiicii, niifus yogunlagmasi ve ekonomik gelisim alanlarinda
da fayda saglamaktadir (Wardhana vd., 2017, s.161-163). Diinyada basarili olmus
tarimsal kiimelenme Orneklerinin incelendigi Tablo 4.1°de de belirtildigi gibi

kiimelendikleri alanda hem sektorel hem de iilke 6l¢ceginde biiyiik faydalar saglamislardir.

Tablo 4.2. Kiiresel alanda basarili tarimsal kiimelenme drnekleri (Ugum vd., 2014, 283-287 den uyarlanmistir)

Latin Amerika Sarap | 1990’11 yillar 6ncesinde birbirinden ayr1 kii¢iik ve orta
Kiimesi Olgekte isletmelerin bulundugu Arjantin’de, 1990 sonrasin
isletmelerin ve paydaslarin birlesmesi ve gelisen teknoloji
ile birlikte tretim kapasitesi ve kalitesi arttirilmistir.
Olusturulan kiimelenme sonucunda 2000’li yillarda sarap

thracati toplam ihracatin %85’ini olusturmaya baslamistir.

Cin Hayvancilik | Diinya si1g1r tiretiminin %15°1 Cin tarafindan yapilmaktadir.
Kiimesi 2003 yilinda olusturulan “Avantajli Tarim Uriinleri Bolgesel
Dagilim1 Planlamasi” ile paydaslar ve devlet kurumlar
arasinda bag kuvvetlendirilmistir ve sonucunda tretimde

artis saglanmistir.
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Tablo 4.2. (Devami) Kiiresel alanda basarili tarimsal kiimelenme drnekleri

Vermont

Kiimelenmesi

Peynir

Vermont Peynir Kiimelenmesi ile ABD kiiresel peynir
iretimini %53’e kadar c¢ikarmustir. Kirsal kesimde ve
birbirinden uzakta bulunan tireticiler birlestirilmis, bolgesel
tarimsal Orgiitler, devlet kurumlart ile is birligi igine

girmiglerdir.

Kiimelenmesi

Latin Amerika Meyve

Kiiciik ve orta dlgekli iireticiler 6zellikle pazar baskisindan
kurtulmak i¢in ihracat¢i ve toptancilar ile anlagmalar

yapmuigslar, iiretim ve pazarlama aglarini gelistirmislerdir.

Sili  Somon

Kiimelenmesi

Balig1

Kiiresel bazda Sili ve Norve¢ somon balig1 iiretiminde
rekabet halindedir. Sili’nin bu basarisinin nedeni arz ve
iiretici tedarikg¢ilerinden olusan birlikler ve bu birlikler ile is

birligi icinde olan devlet kurumlaridir.

Jaenicke ve digerlerine (2009, s.16-17) gore tarimsal kiimelenmeler, paydaslarin

(ireticiler, paketleyici, dagitici, toptanci, araci) ciktilarinda artisa ve paydaslarin

kiimelenme igerisinde verimliliginin artisina sebep olmaktadir.

Solvell ve digerlerine (2003,

$.25-30) gore kiimelenmelerin dort plani

bulunmaktadir. Diizenleme, hedefler, siire¢ ve performans bu dort plani olusturmaktadir.

+ Diizenleme

o Isletme Cevresi: Ulusal ve bolgesel isletme g¢evresi kiimelenmelerin

diizeni i¢in onemli bir etkendir. Bu ¢evre elemani kiimelenmenin nasil

organize, finanse edilecegi ve devletin kiimelenme iizerindeki roliinii

belirlemektedir.

o Politika: Baz1 kiimelenmeler geleneksel, endiistriyel, bolgesel, kiiclik

6l¢ekli isletmeler ve yenilik politikalar1 ¢ercevesinde ortaya ¢ikmakta ve

bu politikalar kiimelenme olusumunu ve performansini etkilemektedir.

o Kiimelenme Giicli: Kiimelenme tarihi, rekabet derecesi, alicilarin ve

saticilarin giicii ve teknoloji derecesi kiimelerin giiciinii belirlemektedir.

+ Hedefler
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Arastirma ve ag: Kiimelenmelerdeki bilginin toplanmasi, kiime raporlari,
bilgi paylasimi veya kiime web sitelerini kurulumu bu siirece dahil
edilmektedir. Veri toplanmasi ve paylagimi ile ulagilmak istenen ag yapisi
olusturulmaktadir.

Politika Faaliyeti: Endiistriler arasi diyalog kurulmasi, bilimsel topluluk
olusturulmas1 ve devlet otoriteleri ile bag kurulmasi olarak
nitelendirilmektedir.

Ticari Isbirligi: Ortak satmn alma, is yardimi, piyasa bilgisi (zekas1) ve
ihracat yardimi bu kavrami olusturmaktadir.

Egitim ve Ogretme: Bu kavrami isgiicii ve ydnetimsel egitim
olusturmaktadir.

Yenilik ve Teknoloji: Gelismis yenilik siirecleri ve ileri teknoloji. ..
Kiimelenme Genigslemesi: Kiimelenmeye potansiyel dahil olabilecek yeni

paydaslar ve yatirimcilari ifade etmektedir.

Olusum ve Planlama: Kiimelenme ulusal, bolgesel veya yerel olarak bir
kisiyle veya devlet planlamasi ile olugsmaktadir.

Devlet ve Finansman: Kiimelenmelerin bazilar1 devlet odakli veya 6zel
sektor odakli olusup ve finanse edilebilmektedir.

Uyelik Kapsami: Kiimelenmeye kimlerin veya hangi yapilarin iiye
olabilecegini agiklamaktadir.

Kaynaklar: Kiimelenmelerin = organizasyonel kaynaklara ihtiyaci
olmaktadir. Bu kaynak iiye aidatlari ile karsilanabilmektedir.

Cerceve: Kiimelenmelerin kendilerine 06zgili yapilari, vizyonlari ve
hedefleri olmalar1 gerekmektedir.

Momentum (itme, hareket): Kiimelerin yagamlarini siirdiirebilmeleri i¢in
belirli bir itme giicline (momentum) ihtiyaclar1 vardir. Bu kavram kiime

icindeki iiyelerin sayis1 ve yapilari ile dogrudan iligkilidir.

+ Performans

o

o

Yenilik ve Uluslararas1 Rekabet: Endiistri ile arastirma ve yeni teknolojiler
arasindaki baglantiy1 ifade etmektedir.

Genisleme: Kiimelenme i¢i ve dis1 genisleme olarak tanimlanmaktadir.
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o Hedef Gergeklestirme: Kiime paydaslarinin hedeflere ulagsma derecesini

ifade etmektedir.

DUZENLEME
- Isletme Cevresi
- Politika
- Kiimelenme Giici

HEDEFLER
- Aragtirma ve ag
- Politika Faaliyeti PERFORMANS
- Ticari Isbirlig — % | - Yemlik we Ulygslararas
- Egitim ve Ogretme Releabet
- Yenilik ve Teknoloji - Gengleme )
- Kimelenme Geniglemesi: - Hedef Gergeklegtirme

SUREC
- Olugum ve Planlama
- Devlet ve Finansman
- Uyelik Kapzani
- Kaynaklar
- Cergeve
- Momentum

Sekil 4.4. Kiimelenme Plani (Sélvell vd., 2003, 5.25-30)

Diinya genelinde gida giivenligi 6nemli bir sorun haline gelmistir. Gida
tilketiminin ve gida israfin ¢ok yiiksek oldugu iilkelerin yaninda, temel gida maddelerine
ulasamayan ve aclik yasayan iilkelerde bulunmaktadir. Kiiresel Gida Giivenligi Endeksi,
diinya genelinde 113 iilkede gidanin giivenligi lizerine 34 farkli gosterge ilizerinden
hazirlanmis bir endekstir. Endekste, ii¢ ana gosterge bulunmaktadir.

% Uygunluk
¢ Kullanilabilirlik

+ Kalite ve Glivenlik

Tablo 4.3’de endekste en yiiksek puanlara sahip ilk 20 iilke bulunmaktadir.
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Tablo 4.3 Kiiresel Gida Giivenligi Endeksi — Ilk 20 Ulke (http-6)

SIRALAMA ULKE ADI PUANI
1 SINGAPUR 87.4
2 [RLANDA 84.0
3 ABD 83.7
4 iSVICRE 83.1
5= FINLANDIYA 82.9
5= NORVEC 82.9
7 ISVEC 82.7
8 KANADA 82.4
9 HOLLANDA 82.0
10 AVUSTURYA 81.7
L ALMANYA 81.5
12 AVUSTRALYA 81.4
s KATAR 81.2
14 DANIMARKA 81.0
15 BELCIKA 80.7
16 FRANSA 80.4
17 BIRLESIK KRALLIK 79.1
18 ISRAIL 79.0
19 YENi ZELLANDA 78.8
20 PORTEKIZ 77.8

Tiirkiye, 2019 y1li itibari ile endekste 69,8 puanla 2018 yilina gore 0,6 puanlik bir
diisiisle 41. sirada bulunmaktadir. Tablo 4.4°de belirtilen Kiiresel Gida Giivenligi Endeksi
Tiirkiye profili incelendiginde; gida iizerindeki risklerin bazi1 gostergelerde yliksek,
bazilarinda ise diisiik oldugu goriilmektedir. Ornegin, ortalama gida fiyatlarindaki
degisim gostergesinde Tiirkiye 113 iilke arasinda 102. sirada bulunmakta, siyasi istikrar

riskinde ise 104. sirada bulunmaktadir. Bir diger yliksek olan risk ise uluslararasi tarimsal
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tirtin tarifelerinin ytiksekligi tilkemizi 110.siraya geriletmektedir. Bozulma kategorisi de

oldukea diisiik bir puanla risk grubu icerisinde yer almaktadir.

Tablo 4.4 Kiiresel Gida Giivenligi Endeksi — Tiirkiye Profili (http-6)

Kategori Puan | Degisim | Sirasi
ORTALAMA 69,8 | -0,6 41
1) UYGUNLUK 74,7 | +0,1 51
2) KULLANILABILIRLIK 64,8 | -1.5 34
3) KALITE VE GUVENLIK 71,1 |0 40
1.1)  Ortalama gida fiyatlarindaki degisim 942 |-1,9 102
1.2) Kiiresel yoksulluk sinirinin altindaki niifusu 994 |0 =32
1.3) Kisi bagina diisen gayri safi yurtici hasila 22,77 | +0,6 36
1.4) Tarimsal ithalat tarifeleri 33,7 | +4.4 110
1.5) Gida giivenligi ag1 programlarimin varhigt ve | 100 |0 =1
kalitesi
1.6) Ciftciler i¢in finansmana erisim 100 |0 =1
2.1) Tedarigin yeterliligi 96,4 | -1 2
2.2) Tarimsal kamu harcamalar1 5,6 -0,3 =18
2.3) Tarimsal altyap1 61 0 34
2.4) Tarimsal iiretimin degisimi 91,8 | -2,1 32
2.5) Siyasit istikrar riski 16,7 |-6.8 =104
2.6) Bozulma 25 0 =50
2.7) Kentsel sogurma kapasitesi 82,5 |-2,8 =59
2.8) Gida kayb1 743 |0 94
3.1) Diyet cesitliligi 60,3 |0 =54
3.2) Beslenme standartlari 654 |0 =43
3.3) Mikrobesin mevcudiyeti 77,7 |0 12
3.4) Protein kalitesi 56,6 | +0,1 39
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l 3.5) Gida giivenligi 99,2 [0 43

fyi ORTA ZAYTF
(PUAN 60- (PUAN (PUAN 20-
79,9) 40+59,9) 39,9)

Tarimsal kiimelenmelerin ulusal 6l¢ekte faydalarinin oldugu kadar bolgesel
Olcekte de faydalar1 bulunmaktadir. Tarim kiimelenmesi sonucunda ortaya ¢ikacak olan
sosyo-ekonomik etkiler ve ekolojik etkilerin sayesinde bolgede yasayan niifusun yasam
kalitesinin artacag ve siirdiiriilebilir kalkinma gelisecegi ifade edilmektedir. Tarimsal
kiimelenmelerin olusumu, ilgili etkilerin olusmasina sebep olacak asagidaki gelismeleri
ortaya ¢ikarmaktadir (Dorzhieva ve Dugina, 2015, s.242).

¢ Biitge gelirlerindeki artig
¢ Bolgesel niifusa istthdam saglanmasi ve gelirlerindeki artis
«» Birbiri ile iliskili iirlinlerin tiretiminin artisi
% Bolgesel piyasalarda iirlinlerin sunumu
¢ Tarimsal tiretimin ekoloji dostu olmasi
¢ Niifusun gida iiriinlerindeki tatmininin artis
¢ Bolgenin sosyal altyapisinin ve {irlinlerin gelisimi

Tarimsal kiimelenmelerin gelisimine olumsuz etki yapacak faktorlerde
bulunmaktadir. Bu faktorler fiziksel ve teknolojik altyapi yetersizligi, kalifiye isgiicii
eksikligi, organizasyonel bir yapinin yoksunlugu ve bilgi akisi kanallar1 yetersizligi
olarak belirtilmektedir (Matopoulos vd., 2005, s.17). Ulkemizde de bu faktdrlerle beraber
kirsal alanlardaki iireticilerin informal ve bagimsiz bir sekilde liretim yapmalar1 bir diger

olumsuz etki olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

4.1.3. Tiirkiye’de kiimelenme uygulamalari

Tiirkiye’de kiimelenme ¢aligmalarinin 1999 depremi sonras1 donemde bagladig,
en belirgin 6rneklerinin organize sanayi bolgeleri ve teknoparklar oldugu belirtilmektedir.
Ik kiimelenme o6rnegi Kalkinma Bakanligi'nin 6nciiliigiinde KOSGEB, Hazine
Miistesarlig1, Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 ve Uluslararas1 Rekabet Aragtirmalari
Kurumu (URAK) is birligi ile yapilmus, “Kiimelenme Temelli Bartin ili Bélgesel

Kalkinma Projesi (2003) olarak adlandirilmistir. Bu kiimelenme projesi sonrasinda
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uygulandiklar tarihlere gore sirasiyla; Rekabetgilik ve Kiimelenme Analizi Calismasi
(2007), Savunma Sanayi Sektorii (SSS) Kiimelenme Analizi ve OSTIM Havacilik ve
Savunma Kiimesi (2008), GAP Boélgesi Kiimelenme Calismalari, Sanayi ve Hizmet
Sektorleri Rekabetgilik Analizi (2006), Konya Sanayi Odasi1 Kiimelenme Caligmalari,
Kiimelenme Temelli Stratejik Ekonomik Kalkinma Projeleri, Tarim Gida Sektoriinde
Kiimelenme Projesi, MEDIKUM “Samsun Medikal Sanayi Kiimelenme Dernegi”,
Merzifon Ankastre Kiimelenmesi (2011), Medikal Sanayi Kiimelenmesi, Eskisehir
Bilecik Kiitahya Seramik Is Kiimesi, JAOSB Makine Metal Dokiim Kiimesi, izmir
Organik Gida Kiimesi, INOVIZ Saglik I¢in Izmir, Havacilik ve Uzay Kiimelenmesi ve
[zmir Islenmis Sebze-Meyve Kiimesi projeleri uygulanmustir (http-6).

2009 yil1 ile tamamlanan Ulusal Kiimelenme Politikasinin Gelistirilmesi Projesi
ile ulusal kiimelenme stratejisine temel olusturuldugu ve deger yaratan rekabet¢i yapinin
gelistirildigi goriilmektedir. Bu proje ile Tiirkiye genelinde 10 adet kiimelenme

olusturulmustur (Saricoban ve Oguztiirk, 2013, s100).

% Mersin Islenmis Gida Kiimesi

¢ Ankara Yazilim Kiimesi

¢ Denizli — Usak Ev Tekstili Kiimesi

< Mugla Yat Uretimi Kiimesi

«» Eskisehir — Bilecik — Kiitahya Seramik Kiimesi,
% Izmir Organik Gida Kiimesi

% Manisa Elektrik Elektronik Aletler Kiimesi

¢ Marmara Otomotiv Kiimesi

¢ Ankara Makine Kiimesi

¢ Konya Otomotiv Yan Sanayi Kiimesi

Tiirkiye’de olusturulmak istenen kiimelenmelerin temel hedefi yeni ve dinamik
bir yapinin olusturulmasidir. Bu sayede entelektiiel degeri ve becerisi arttirilmis, sahip
olunan deneyimlerin paylasildigi, yaratict insan kaynaklarina sahip, devamli gelisen
uluslararasi kiimeler ile de siki bir is birligi i¢inde olan bir yap1 olusturulmus olunacaktir
(http-6).

Ulkemizde kiimelenme calismalarindaki odak sektorler turizm, tekstil, bilisim,
gida, otomotiv, finans ve insaat sektorleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Fakat ilgili

kiimelenme c¢alismalarina ek olarak tarim alaninda da kiimelenme ¢alismalari
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gerekmektedir. Tarim ile ilgili yasal diizenlemelerin yapilmaya calisildigr gliniimiizde
yapisal ve uygulama sorunlarinin ¢oziimii i¢in kiimelenme olusumuna gidilmesi

gerekmektedir.

Ulkemiz, diinyadaki en biiyiik 7. tarim iireticisidir ve ortalama 50 iiriinde diinya
genelinde en fazla iiretim yapan ilk 10 iiretici i¢inde yer almaktadir. Tarimsal potansiyelin
bu kadar yiiksek olmasina ragmen Tirkiye’nin tarim potansiyeli heniiz ivmelenmemis,

harekete gecirilmemistir (Celik, 2019, s.228).

4.2 Kumluca’da Sebze-Meyve Sektorii Tedarik Zinciri Paydaslar1 Kiimelenme

Modelinin Uygulanabilirligi

4.2.1 Sebze-Meyve kiimelenme modeli olusumu

Bu boliimde meyve-sebze sektorii tedarik zinciri paydaslari temelinde sektore
uygun bir kiimelenme modeli olusturulmaya ¢alisilmistir. Model, bir nceki bdliimde
ornek olay analizinde Kumluca bolgesi sebze-meyve sektorii tedarik zinciri paydaslari ile
yapilan derinlemesine goriismeler sonrasinda elde edilen bulgulara dayali olarak
olusturulmaya calisilmistir. Sektor paydaslari ile yapilan goriismelerde ozellikle sebze-
meyve tedarik zinciri kavramu, ilgili sektdriin tedarik zinciri riskleri ve bu risklerin kim
veya hangi kurumlar tarafindan yonetilmesi gerektigi ve ilgili risklerin azaltma

yontemleri konusunda ortaya ¢ikan ana tema ve kategorilerinde sorun belirlenmistir.

4.2.2 Kiime gelistirme yol haritasi

Kiimelenmeler giiclii is birligi potansiyeli ile potansiyel kiime paydaslart
arasindaki iliskiyi diizenlemeyi hedefleyen organize bir girisim olarak tanimlanmaktadir.
Kiimelenme olusumunda bu iligkiyi yaratabilmek icin izlenilmesi gereken bes asama
vardir (http-5). Bu asamalar:

% Bolge kiime potansiyelinin belirlenmesi: Bolgedeki ayn1 sektdr iginde yer
alan potansiyel igletmelerin istihdam, ihracat, vergi vb. parametrelerinin nicel
ve nitel arastirma yontemleri ile belirlenmesi, bolgedeki isletmelerin
sektordeki paymin ve stlinliiglinlin  ortaya ¢ikarilmasi  olarak

tanimlanmaktadir.
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< Kiime paydaslarinn bir araya getirilmesi: Uriinlerin hammadde halinden
son tiiketiciye ulasincaya kadar ki siireclere dahil olacak biitiin kiime

paydaslarinin belirlenmesi olarak ifade edilmektedir.

X3

%

Bolgesel rekabetcilik analizi: Porter’in rekabet¢ilik durumu analizi ile
sektoriin bolgesel ve ulusal rekabet seviyesinin Ol¢lilmesi olarak ifade
edilmektedir. Isletmeler igin rekabet iistiinliigii unsurlari, ileri nitelikli
isgliciine sahip olma, yeni teknoloji veya yeniliklere kolay uyum
saglayabilme, yeni pazarlara erigim, yeni stratejiler olusturabilme, sermayeye
kolay wulasabilme ve ucuz {retim girdilerine sahip olabilme olarak
tammlanmaktadir. Isletmeler rekabet ortaminda daha fazla deger
yaratabilmeleri ile rekabette 6n plana ¢ikabilmektedirler.

+ Kiime stratejisinin belirlenmesi: Kiimelenmede bulunacak olan paydaslarin
is birligi ve rekabet igerisinde ortak hareket etmeleri i¢in kiimenin stratejisinin
tanimlanmasi olarak ifade edilmektedir. Kiime stratejisi, isletmeleri yenilige,
is birligine ve uluslararasi pazarlara agilmaya tesvik etmelidir.

* Kiime olusturulmasi: Kiimelenme yol haritasinin son asamasidir, ilgili

paydaslar ve kurumsal yapinin bir araya getirilmesi ve kiimenin olusturulmasi

asamasi olarak tanimlanmaktadir.

Kiimelenme potansiyeli belirlenmesi

Kimelenme paydaslarinin biraraya getirilmesi

Bolgesel rekabetgilik analizi
Kiimelenme stratejisinin belirllenmesi

Kimelenmenin olusturulmasi

Sekil 4.5. Kiime Gelistirme Yol Haritast (http-8)
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Kurulmas1 hedeflenen kiimelenmenin ¢aligma ve kurulma politikasinin asagidaki
gibi olmasi planlanmaktadir (Kulkarni, 2004, s.15). Bu sayede kiimelenmenin
stirdiiriilebilirligi saglanmis olup, kiimelenmenin diisiis asamasina (declining stage)

gecmesi engellenecektir.

¢ Siirecte sadece 6zel sektor ve yerel paydaslar bulunmayacaktir.

» Kamu ve 6zel sektor arasinda is birligi saglanacaktir.

X/
*

» Rekabet temeli olan bir kiimelenme kurulacaktir.

X/
*

% Biitiin paydaslara uygun farkli politikalar izlenecektir.

s Trend teknolojiler ve yeniliklerin yaninda gelencksel faaliyetlere de
odaklanilacaktir.

% Devlet destegi ile paydaslarin ve tiiketicilerin gercek ihtiyaclar

kargilanacaktir.

Yukarida belirtilen izlenecek politikalar ile kiimelenmenin gelisim siirecleri de
ortaya ¢ikacaktir. Kulkarni (2005, s.14)’ye gore kiimelenmelerin ilk 10 yillik gelisim
siirecleri ti¢ boliimden olusmaktadir.

< Tk y1l

o Kiime yonetiminin kurulmasi ve destek kurumlari ile is birligi
baglatilmasi.

o Kiimelenme is planinin yapilmasi.

o Kiimelenme paydaslarinin yogunlasacagi noktalarin belirlenmesi.

o Kiimelenme ¢evresi zayifliklarinin tespit edilmesi,

% Ikinci ve iigiincii yillar

o Kiimelenme i¢i bilgi paylasim aglarinin kurulmasi.

o Kiimelenme paydaslari i¢in egitimlerin ve yeteneklerin belirlenmesi.

o Diger isletmeler ve destek kurumlari ile is birliginin olugturulmasi.

% Bes/On yillar

o Ulusal ihracat ortalamasinin iizerinde ihracat ortalamalarina sahip

olunmasi.

o Etkin ve yiiksek derecede bilgi akisinin saglanmasi.

o Kiimelenme dis1 diger isletmeler ve is c¢evresi ile baglarin

olusturulmasi.
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4.2.3 Kiimelenme vizyonu

Kiiresellesme ile siirekli degisim i¢inde olan dinamik piyasalar ve hizla degisen
teknoloji isletmelerin gelecege dair planlarini da biiyiik 6l¢iide etkilemektedir. Gelecekte
ulagmak istenen nokta, isletmelerin uzun vadede planlarini olusturmaktadir. Uzun vadeli
plan yapabilmekte isletmelerin belirledikleri isletme vizyonuna baghdir. Vizyon,
isletmelerin hedeflerini, gelecegin paylasilmis zihni imajini ifade etmektedir. Vizyon bir
tahmin mekanizmasi degil, gelecege dair kararlar alan bir mekanizma ve plan yaratimi

olarak ifade edilmektedir (Dogan ve Hatipoglu, 2009, s.83).

Kumluca’da kurulmasi Onerilen sebze-meyve tedarik zinciri paydaslar
kiimelenmesinin vizyonu, sera sarf malzemesi, tohum, fide, giibre, zirai ilag
isletmelerinin, yetistiriciler ve tiiccarlarin kiimelenme igerisinde rekabet ve is birligi
icerisinde destek ve ilgili kurumlar ile birlikte yenilik¢i iiretim ve ticaret 1s1g1nda yurt dis1
ve yurt i¢i pazarlarda rekabet giiciinii arttirmak, tarimsal riskleri en aza indirerek ihracat

odakl1 siirdiiriilebilir biiyiimeyi saglamaktir.

Kiimelenme vizyonu ile birlikte kiimelenmelerinin bagarisini etkileyen pek ¢ok

faktdr bulunmaktadir IGEME, 2005, s.14).

% Kiimelenmelerin odak noktas1 gii¢lii girisimler olmalidir.

¢ Kiimelenme ve bolge kalkinma stratejileri birbiri ile uyumlu olmalidir.

¢ Kiimelenme hedeflerinde bulunan projelerin gergeklestirilmesi i¢in genis ve
giiclii ortakliklar kurulmalidir.

% Kiimelenme girisimleri bolgesel veya ulusal is c¢evresini iyilestirmeyi
hedeflemelidir.

*» Kiimelenme teknolojisinin odak noktasi yiiksek biiylime potansiyeline sahip
pazarlarda olmalidir.

% Kiimelenme ortak rekabet odaginda bulunmalidir.

¢ Kiimelenme dogru sayida paydasa ve uluslararasi bilinirlige sahip olmalidir.

¢ Kiimelenme y6netiminin yeterli biitcesi saglanmalidir.

% Ortak miisteri, tedarik¢i ve hizmet saglayicilarina sahip olunmalidir.

% Kiimelenmedeki ortak altyapilar (ulasim, iletisim ve diger tesisler) paydaslarin

kullanimina agik olmalidir.

*» Kiimelenme paydaslarina agik ileri diizey isgiicii havuzu olmalidir.
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< Universite, arastirma merkezleri gibi destek ve ilgili kurumlarla is birligi

icerisinde bulunulmalidir.

4.2.4 Sebze-Meyve kiimesi deger zinciri paydaslar:

Sebze-meyve {irlinleri deger zincirinde 10 temel paydas bulunmakla birlikte her

temel grup igerisinde farkl alt paydas gruplar1 yer almaktadir. Bu olusacak tedarik zinciri

bir¢cok paydasin kiimelenme ¢atisi altinda hizmet iiretecegi anlamina gelmektedir. Temel

ve alt paydaslar;

+ Hammadde ve yar1 islenmis madde iiretimi yapan isletmeler

o

Sera ve bahce sarf malzemeleri isletmeleri: Bu grupta sera veya
bahgeler i¢in gerekli plastik, polikarbon, tiil, ¢at1 pencereleri, kafes, motor,
aski telleri, ph metreler, hasat aletleri, ilaglama makineleri, tarim ipleri,
sera 1sitma ve sogutma sistemleri, havalandirma sistemleri ve aski
sistemleri tedariki saglayan igletmeler bulunmaktadir.

Tohum iireticileri: Bu grupta iiretim i¢in gerekli olan sebze-meyve
fidelerinin tohumunu iireten isletmeler yer almaktadir. Ulkemizde yerli ve
yabanci ¢ok sayida tohum {ireticisi bulunmaktadir.

Fide iireticileri: Bu grupta, ciftcilerin isteklerine uygun fide iiretimi
yapan isletmeler yer almaktadir. Tiirkiye’de belirli {riinler {izerinde
uzmanlasmis fide iireticileri bulunmakta ve liretim bolgelerine yakin bir
sekilde konumlanmisladir.

Giibre tedarikcileri: Bu grupta sebze-meyve fidelerinin gelisimi ve
verimi i¢in kullanilan c¢esitli giibrelerin iireticileri ve tedarikgileri
bulunmaktadir.

Tarmmsal ila¢ tedarikgileri: Bu grupta tarimsal iiretim verimini diisiiren
ve lirlin zararlarina neden olan hastaliklara, zararli boceklere ve yabani

otlara kars1 kullanilan tarimsal ilaglarin tireticileri bulunmaktadir.

¢ Tarmm Kkooperatifleri: Bu grupta iireticilerin iktisadi ¢ikarlarii korumak ve

belirli ihtiyaclarin1 korumak amaclh kurulan tiizel kisiligi olan ¢ift¢i kuruluslar

bulunmaktadir.

¢ VYetistiriciler (Ciftciler): Bu grupta gecimini topragi isleyerek saglayan ve son

irlinli ortaya ¢ikaran ciftciler bulunmaktadir.
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% Komisyoncular: Bu grupta iireticilerin son iriinlerini belirli bir ylizdelik karla
satilmasina aracilik yapan kisi veya isletmeler bulunmaktadir.

% Uretici hali tiiccarlar: Ureticiden ve komisyonculardan temin ettigi iiriinleri
yurt i¢i perakendecilere ve yurt dis1 toptancilarina satan tedarik zinciri paydasidir.

+ Damisman isletmeler

o Giimriikleme: Bu grupta sebze-meyve ihracati veya ithalati yapan
isletmelerin giimriiklerdeki biirokratik islemlerini yiiriiten kuruluslar
bulunmaktadir.

o Uriin inceleme laboratuvarlari: Sebze ve meyvelerin saglikli bir sekilde
tiiketilmesi adina iiriinleri biyolojik, fiziksel ve kimyasal olarak inceleyen
kuruluslardir. Tarim iiriinlerinin yurt i¢i ve yurt dis1 pazara sunulabilmesi
icin ilgili incelemelerin yapilmasi zorunludur.

% Tasima isletmeleri: Bu grupta iiriinlerin yetistirme yerlerinden iiretici hallerine,
depolara, perakendecilere ve yurt dist pazarlarina transferini saglayan igletmeler
bulunmaktadir.

¢ Tiiketici halleri: Bu grupta ireticilerin mallarinin arz ve talep derinligi
cergevesinde ticaretini saglayan, komisyoncu ve tiiccarlarin bulundugu belediye
ve bliyliksehir belediyeleri tarafindan kurulan yapilar bulunmaktadir.

% Perakendeciler: Bu grupta iriinleri son tiiketiciye ulastiran tiiccarlar
bulunmaktadir.

< Son tiiketiciler: Uriinleri tiikketmek icin satin alan nihai tiiketiciler bu grupta yer

almaktadir.

Yukarida bulunan ana paydaslara ek olarak, tanitim, reklam, elektronik ticaret,
AR-GE, atik toplama ve geri doniistiirme gibi konularda hizmet veren alt paydaslar da

bulunmaktadir.
4.3 Kumluca Sebze-Meyve Sektorii Tedarik Zinciri Paydaslar1 Kiimelenme Analizi
Uygulamalar

Kumluca Sebze-Meyve Sektorli Tedarik Zinciri Paydaglar1 Kiimelenme Analizi
ile ilgili olarak “Ulusal Rekabet Elmas1” ve “Ug Yildiz Analizi” yapilacaktir. Analizlerin

yapilma nedeni hedef konunun kiimelenmeye uygun olup olmadigini arastirmaktir.
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4.3.1 Ulusal rekabet elmasi

Kumluca Sebze-Meyve Sektorii Tedarik Zinciri Paydaglar1 Kiimelenme Analizi
ile ilgili oncelikli olarak Porter’in Ulusal Rekabet Elmasi’nda bulunan dort ana unsur
tizerinden kiimelenme analizi yapilacaktir. Bu analizin uygulanmasinda 4 temel kriter

iizerinden hedef konunun kiimelenmeye uygunlugu arastirilacaktir. Ilk kriter;

% Girdi Kosullar1 ve Piyasalari: Kiime analizi kapsaminda girdi kosullart iki ayr1
siifta ele alinmaktadir. Bu kosullardan ilki temel faktor kosullaridir ve dogal
kaynaklardan, iklim sartlarindan, temel fiziki altyapidan, insan kaynaklarindan,
sermaye kaynaklarindan, enerji kaynaklarindan ve bilgi kaynaklarindan
olusmaktadir. Ikinci girdi kosulu olan ileri girdi kosullar1 ise kalifiye isgiicii,
ihtisaslagsmis bilgi kaynagi, ileri teknolojili fiziki altyap: ve ortak altyapidan
olugmaktadir. Kiimelenme unsurlar1 ile pozitif bir sinerji olusmali, unsurlar
kalitatif ve kantitatif Ozellikleri ile verimlilik arttirarak rekabet avantajini
yaratmalidir.

o Deogal Kaynaklar: Tarimsal liretim i¢in en 6nemli dogal kaynaklar tarima
elverigli toprak yapist ve su kaynaklaridir. Kumluca ilgesinin 125300
hektarlik ytizol¢timiiniin %13,57’s1, 17000 hektarlik boliimii tarim arazisi
olarak kullanilmaktadir. 2019 yilinda 45.116 dekarlik alanda c¢esitli
meyve, 55.713 dekarlik alanda ise ortii alt1 sebze lretimi yapilmistir.
llgede, Alakir, Toptas ve Adrasan sulama barajlar1 bulunmaktadir.
Tarimda kullanilan barajlarin su degerleri ise tarim igin elveriglidir
(Kumluca Sulama Birligi, 2020). Fakat ilge genelinde heniiz tamamiyla
kapali devre sulama sistemi kurulamamis, bu nedenle liretim igin en
yiiksek verimli ortam saglanamamastir.

o Iklim Sartlari: Kumluca, sicak ve iliman bir iklime sahip, deniz
seviyesinden 21 metre yiikseklikte olan bir il¢edir. Ilgenin yillik ortalama
sicakligt 19 santigrat derece ve yillik ortalama yagis miktar1 ise
716mm’dir. Yilin ortalama en soguk ay1 9.2 santigrat derece ile Ocak
ayidir (http-9). ilgede tarim igin yeterli sicaklik, yagis ve nem kosullar:
bulunmaktadir fakat kiiresel 1sinmanin etkisiyle 2018 yilindan itibaren
bolgede asir1 doga olaylari (hortum, firtina ve dolu yagisi) goriilmektedir.
Asirt doga olaylari yil igerisinde {iretim i¢in olumsuz kosullar dogurmakta,

tiriinlere ve iiretim yerlerine zarar vermektedir.
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o Temel fiziki altyapi: ilce iklimi, toprak yapisi ve tarimsal sulama
potansiyeli ulusal ve uluslararasi alanda rekabetci olabilmesi ig¢in
elverislidir. Bu 6zelligi disinda ilgede ¢esitli ulasim yollari, haberlesme,
tasima, konut, saglik, egitim ve iletisim olanaklarinin da var olmasi
gerekmektedir. Ayrica ilgede kapali devre sulama sisteminin biitiin
tarimsal alanlara heniiz uygulanmamis olmas: {iretimde sorunlara sebep
olmaktadir. Tarimda karsilasilan bir diger sorun ise tarim alanlarinin
bilingli veya bilingsiz bir sekilde yok edilmesidir. ilge genelinde sera ve
bahgelerin yerlerini imarli beton bloklar almaya baglamistir. Tarima
elverisli topraklarin yerini beton bloklarin almasi ilge ve bolge tarimi
onemli bir problem olusturmaktadir. Kumluca ilgesinde, dogu, bat1 ve
kuzey yonlerinde ¢ift yonlii karayollart bulunmaktadir. Kumluca Merkez
Toptanci Hali verilerine gore yillik ortalama 100.000 tir ve kamyon halden
cikis yapmaktadir. Ayrica Antalya ve Finike deniz limanlarina yakinligi
da 6nemli bir etkendir.

o Insan Kaynaklari: 2020 yili itibari ile 71.931 kisilik niifusu bulunan
ilcede, Kumluca Ziraat Odas1 2020 y1l1 verilerine gore kayitl 14.015 ¢iftci
bulunmaktadir. Fakat niifusunun yaklasik %20’si tarimla ugrasan ilgede,
ileri nitelikli (konusunda ihtisaslagsmis, belirli bilgi birikimine sahip
tiniversite mezunu) isgiicii eksikligi bulunmaktadir. Bélgenin rekabetci
istlinliik elde edebilmesi i¢in ileri nitelikli iggiliciine sahip olmasi 6nemli
bir faktordiir. Ancak ileri nitelikli isgiicli ile yenilik¢ilik ve rekabet
seviyeleri artabilmekte ve deger zincirinin her asamasinda verim
yiikselebilmektedir. Ileri nitelikli isgiicii sorununa ek olarak ilcede diiz
isgiicli olarak ifade edilen giinliik ve rutin isleri yapan kisilerin eksikligi
de bulunmaktadir.

o Sermaye Kaynaklari: Giliniimiiz kiiresel ve ulusal iktisad1 ¢evresinde
ekonomik krizler ve Covid-19 pandemisi nedeniyle bor¢lanma maliyetleri
artmig, belirli sektdrlerde perakende satiglar1 diismiis ve oOzellikle
ilkemizdeki doviz kurlarindaki dalgalanmalar ile ekonomik sorunlar
goriilmeye baglanmistir. Sebze-meyve sektorii deger zincirinde bulunan
paydaglarin sermayeye ulasmalar1 zorlasmistir. 2020 — 2021 yillarinda

devlet, sebze-meyve sektorlii paydaslarina ¢esitli destekler vermis,
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sektdrde iyilestirmeler yapmustir. Ilgili destekler, kisa ¢alisma ddenegi,
asgari licret destegi, cek ddeme destek kredisi, ekonomik istikrar kredi
destegi, stok finansman destegi, ¢ek ve sicil affi destegi ve DIR siire
uzatimi destekleridir.

o Bilgi Kaynaklari: Iigede Akdeniz Universitesi’ne bagli Kumluca Meslek
Yiiksekokulu bulunmaktadir. Yiiksekokul seracilik, bahgce tarimi ve
isletme yonetimi boliimleriyle sektor icin alaninda uzman, ihtisaslagsmis
bilgiye sahip potansiyel isgiicli yetistirmektedir. Fakat sektor paydaslari
ve liniversite arasindaki is birligi beklenilen sevide degildir. Bolgede
tiniversite disinda bir aragtirma kurumu bulunmamakta ayrica paydaslarda
bilgi kaynaklarina ulagsma istegi de bulunmamaktadir. Beklenilen is birligi
saglanmadig: siirece, kiimelenme i¢in arzulanan rekabetci ve yenilikgilik
seviyelerine ulasmak zordur.

% Tsletme Stratejisi ve Rekabet: Isbirligi ve rekabet kiimelenme igin 6nemli iki
unsurdur. Kiime paydaslari, kiime i¢inde is birligi icinde rekabeti yiiksek
tutmalidirlar. Yiiksek rekabet kiimenin bolgesel ve ulusal alanda etkin olmasina
neden olmaktadir. Ayrica isletme kiiltiirti, isletme imaj1, rekabet ortami1 ve kiiltiirii
kiiresel piyasalarda avantaj saglamak icin dnemli bir faktordiir. [lcedeki tarimsal
isletmeler, iiretim icin yeterli teknik bilgiye sahip degildirler. ilaglama ve tarrm
zararllar1 ile miicadelede bilimsel olmayan faaliyetler yapilmakta, sonucunda
hem iiriinlerden yeterli verim alinamamakta hem de iiriinlere ve insan sagligina
zarar verilmektedir. Uriinler, tarimsal laboratuvar incelemelerinden geri
donmekte, sonug olarak maddi zararlar yasanmaktadir. Kiime igerisindeki sebze-
meyve sektorii igletmelerinin birincil stratejisi, dahili paydaslar ile rekabet
icerisinde daha verimli ve saglikli Uriinler iiretmek olmalidir. Bu sayede diisiik
verim, hastalik ve yetersiz talep riskleri ortadan kaldirilabilir.

¢ Talep Kosullari: Talep dagilim yapisi, talep niteligi ve tiiketici beklentilerinin
onceden goriilmesi ulusal ve uluslararasi rekabet avantaji saglamada énemli bir
unsurdur. Kumluca’da 2020 yilinda toplamda 273.481.514 kg (Kumluca Merkez
Toptanct Hali verileri, 2021) sebze-meyve iiretimi yapilmustir. Uriinler yurt dist
ve yurt i¢i pazara gonderilmistir. Yurt i¢i ve yurt dis1 pazarlarindaki talep ve arz
dalgalanmalarindan dolay1 y1lin belirli donemlerinde belirli {iriinlerin talep ve arz

miktarlarinda  sorunlar  yasanmakta, beklenilen {iretim ve  satis
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gerceklestirilememektedir. Yurt disi pazarinda sadece belirli iilke pazarlarina satig
yapilmasi bu sorunun basglica nedenidir.

% Destek ve Ilgili Kuruluslar: Kiimelenmeye daha etkili girdi saglayacak
kuruluslar destek kuruluslaridir. Uretime girdi saglanmasi, yenilik¢i bir yapinin
olusturulmas1 ve tirilinlerin ihracatinin yapilabilmesi destek ve ilgili kurumlar
sayesinde yapilmaktadir. Bu kuruluslar kiimelenme paydaslarina hiz, maliyet
avantaji, verimlilik ve liderlik saglamaktadir. Tarimin baskenti olarak anilan
(Kumluca Belediyesi, 2021) bir il¢ede tarimsal kalint1 laboratuvarinin, tarimsal
arastirma gelistirme isletmelerinin, kontrol ve sertifikasyon kuruluslarinin ve

ozellikle akademi ile is birliginin bulunmamasi, sebze-meyve sektorlii ve

kiimelenmesi i¢in biiyiik bir sorundur.

Kumluca Sebze-Meyve Sektorii Tedarik Zinciri Paydaglart Kiimelenme Analizi
ile ilgili olarak Porter’in Ulusal Rekabet Elmasi’nda bulunan dort ana unsur iizerinden
bolgedeki sebze-meyve sektorii tedarik zinciri paydaslari kiimelenmesi i¢in uygun oldugu

sonucuna ulasilmaktadir.

4.3.2 Ug¢ yildiz analizi

Kumluca Sebze-Meyve Sektorii Tedarik Zinciri Paydaglart Kiimelenme Analizi
ile ilgili olarak ikinci analiz yontemi “Ug Yildiz Analizi”dir. Kiimelenme ¢alismalarinda
farkli nicel analiz yontemleri kullanilmaktadir. Bu analizler Girdi — Cikt1 Analizi, Cografi
Yogunlasma Katsayisi, Hirschman ve Herfindahl indeksi, Degisim Pay1 Yaklasimi ve Ug
Yildiz Analizi olarak siralanabilir. lgili analizlerin odak noktasi istihdam verileridir.
Avrupa Birligi ve ABD’de kiimelenme analizlerinde en ¢ok kullanilan analiz, U¢ Yildiz
analizidir. Bu analiz European Cluster Observatory Projesi’nde de kullanilmis sayisal bir

analizdir.

Chikan ve digerleri (2008, s.1) Avrupa’da bulunan farkli sektorlerdeki 424
kiimelenmeyi incelemislerdir. Kiimelenmelerin sahip olduklari yildizlara gore ti¢ farklh
simiflandirma yapmiglardir. Kiimelenmelerin sahip olduklar1 yildizlarin analizlerini ise
biiytikliik, uzmanlik ve baskinlik alanlarinda yapmislardir. Analizlerinde bolgelerin
istthdam verilerini kullanmiglardir. Arastirmada 19 kiimelenmenin i¢ yildiz, 92

kiimelenmenin iki y1ldiz, 313 kiimelenmenin ise bir y1ldiz aldig1 goriilmektedir.

Tezde kullanilan Ug Yildiz Analizinde bdlge olarak Antalya ili istihdam verileri

kullanilmistir.
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Ug Y1ldiz analizinde ii¢ ana degiskene bakilmaktadir:

Biiyiikliik: Kiimelenme hedefi olan yerin ilgili sektor istihdam miktarinin, ilgili
sektorlin bolge toplam istihdam miktarina oranidir. Ortaya ¢ikan oran eger %10

ve lizeri ise ilgili sektor biiylik olarak kabul edilmekte ve bir yildiz almaktadir.

Kumluca Tarim istihdami

BqukIUk= Antalya Tarvm istihdami
Baskinhk: Kiimelenme hedefi olan yerin ilgili istthdam miktarinin, kiimelenme
hedefi olan bolgenin toplam istihdam miktarina oranidir. Ortaya ¢ikan oran eger

%10 ve lizeri ise ilgili sektor baskin olarak nitelendirilmektedir.

Kumluca Tarim istihdami

Baskinlik =

Kumluca Toplam istihdam

Uzmanlasma: Ilgili sektordeki kiimelenme hedef yerinin baskinlik oranmin,
sektoriin bolgedeki istihdam payina oranidir. Bu degiskende sektoriin kiimelenme
hedefindeki yerin istthdam payinin, bdlgenin istthdam payima esit olmasi

beklendiginden, aranan oran >2 olmalidir.

Kumluca Baskwnlik Orant

Uzmanlik =
Antalya Baskinlik Orant

Kumluca Degeri ECO (European Kumluca
Cluster Observatory) | Sonug
Degeri
B["JY["JKLEIK Bilyiklik - Kumluca Tartm‘ist‘ihdamt >0410 9630.9
Antalya Tarim Istihdami
5,206
16,840
BASKINLIK Baskinlik = >00610 %31
Kumluca Tarvm {stihdamu
Kumluca Toplam istihdam
_ 5,206
" 16,664
Kumluca Baskinlik Orant
UZMANLIK | Uzmoni - Sommice Pesfonii oran >2 136
5,206
_ 16,664
- 16,840
733,718
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Hesaplamalarda 2019 yili Antalya tarim istihdami, Kumluca ilgesi tarim
istihdami, Antalya toplam istihdam ve Kumluca ilgesi toplam istihdam verileri

kullanilmistir (Antalya Sosyal Giivenlik 11 Miidiirliigii, Nisan 2021).

Ug Yildiz analizine gére Kumluca’da kurulmasi dnerilen kiimelenmenin baskinlik
seviyesi %31 ile beklenenden yiiksek ¢cikmistir. Biiyiikliik seviyesi beklenen diizeyden
yiiksek ¢ikarak %30,9 olmustur. Uzmanlik diizeyinde ise oran 13.6 ile beklenen orandan
yilksek ¢ikmis, yapilanmasi hedeflenen sebze-meyve kiimelenmesi Uc¢ Yildiz

Analizinden 3 yildiz almistir.

4.3.3 Kiimelenme iiriinlerinin degerlendirmesi

Kumluca Ziraat Odasi verilerine gore Kumluca ilgesi yaklagik 8100 c¢iftgisi ile
2019 yilinda 51bin ton, 140 farkli bitkisel iiriin yetistirmistir. Uretilen farkli tiirlerdeki bu
sebze ve meyveler yurt igi ve yurt dis1 pazarinda son tiiketiciye ulagsmustir. Uretilen 140
farkli sebze ve meyve icerisinde ise en fazla portakal, domates ve biber yetistiriciligi
yapilmustir. Tiirkiye’nin en fazla ihracatin1 yaptigi ilk iiriinlerden domates, mandarin,
limon ve portakal Kumluca ilgesi siirlarinda tiretilmektedir. Kumluca’da 2019 yilinda
8.671.845 kg domates, 175.235 kg mandarin, 11.480.661 kg portakal ve 95.682 kg limon
tiretilmistir. Uretilen iiriinler igerisinde kiimelenme ici ve kiimelenme disinda kiiresel
rekabet saglayici iiriinlerin ulusal ve bolgesel tiretim miktarlarina bakildiginda, domates,

biber, portakal ve mandarin olacagi belirlenmistir.

Kumluca ilgesinde yetistirilen sebze ve meyveler yurt i¢i pazara ve yurt dist
pazarlara sunulmaktadir. Yurt i¢i pazarda, biiylik perakendeci zincirlerine ve diger
sehirlerin tiiketici hallerine satis yapilmaktadir. Yurt dis1 pazarda ise en fazla Rusya,

Ukrayna, Romanya, Almanya ve Irak’a yas sebze-meyve lirlinleri satislar1 yapilmaktadir.

Kumluca merkez haline giris yapan {irlinler basit rastgele ornekleme sistemine
gore laboratuvarlara incelenmeye gonderilmektedir. Rastgele yapilan zirai kalint1 testleri
isletmeler icin gelecekte sorun teskil etmektedirler. Yurt disina gonderilen biitiin
diriinlerin zirai kalint1 testlerinin yapilmamasi, Uriinlerin giimriiklerden geri donmesine

ayrica iiretici ve tliccarlarin maddi zarar gérmelerine sebep olmaktadir.

Kumluca, tarima elverisli toprak yapisi, yiiksek yillik ortalama sicakligi, sulama
potansiyeli daha kaliteli ve verimli sebze-meyve iriinleri iiretilmesinde biiyiik bir

potansiyeldir. Kiimelenme sayesinde yetistirilen iirlinlerin verim ve kalitesinin artmast,
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sektorde bulunan paydaslarin karliliginin artmasi, bolgesel ve ulusal alanda rekabetgiligin

ve yenilik¢iligin olumlu yonde yiikselmesi beklenmektedir.

4.3.4 Kiimelenme Olusum semasi

Kumluca Sebze-Meyve Sektorii Tedarik Zinciri Paydaglart Kiimelenme Analizi
ile ilgili olarak ilk Porter’in “Ulusal Rekabet Elmas1 Analizi” ve ikinci olarak “Ucg Yildiz
Analizi” bulgularindan yola c¢ikilarak, sebze-meyve sektoriindeki paydaslarin ve
kiimelenme i¢in gerekli destek ve ilgili kurumlarin bulundugu bir kiimelenme olusum
semast olusturulmustur. Sema olusumunda sektoér paydaslarinin birbirleriyle ve diger

kurum ve kuruluslarla olan iligkileri g6z 6niinde bulundurulmustur.
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Sekil 4.6. Kumluca Kiimelenme Olusum Haritasi (Yazar tarafindan olusturulmugtur)
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Kurulmas1 hedeflenen kiimelenme olusumunda tedarik (inbound) lojistigi ya da
gelen yiik lojistigi faaliyetleri icin agagidaki paydaslarin bulunmasi planlanmaktadir.

% Yetistiriciler

% Sera sarf malzemeleri igletmeleri

« Tohum treticileri

+» Fide ureticileri

% Zirai ilag isletmeleri
% Giibre ireticileri
Kiimelenme olusumunun sevkiyat (outbound) lojistigi ya da giden yiik lojistigi

faaliyetleri icin ise asagidaki paydaslarin bulunmasi hedeflenmektedir:

¢ Tiiccarlar

% Depolama isletmeleri

s Paketleme ve etiketleme isletmeleri
¢ Zirai ilag laboratuvarlari

% Nakliye isletmeleri

¢ Glimriikleme acenteleri
Kiimelenme i¢inde destek isletme ve kurumlar da bulunmaktadir:

e Devlet Kurumlari
o Tarim Orman Bakanlig:
o Ticaret Bakanlig1
o Sanayi ve Teknoloji Bakanligi
o Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi
e Isbirlik¢i Kurumlar
o Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Baskanligi (KOSGEB)
o Kumluca Belediyesi
o Bati Akdeniz Thracatcilar Birligi
o Kumluca Ziraat Odasi
o Kumluca Ticaret Odasi
o Ziraat Miihendisleri Odas1
e Ucgiinciil Egitim ve AR-GE Kurumlari

o Akdeniz Universitesi Kumluca Meslek Yiiksekokulu
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o Akdeniz Universitesi Finike Meslek Yiiksekokulu
e Dis Yardim ve Finansal Ajanslar
o Avrupa Birligi (EU)
o Bati1 Akdeniz Kalkinma Ajans1 (BAKA)
o Tarmm ve Kirsal Kalkinmay1 Destekleme Kurumu (TKDK)

Kurulmasi 6nerilen kiimelenme Kumluca ilgesindedir. Asagida Kumluca ilgesinin

konum ozellikleri yer almaktadir.

Yenikisla

Beycik Tekirova
Beycik D400 |
Akcaalan Karacaagac
Yalniz Cayici
Gokbuk Ulupinar A
Glzoren AR
Gokceyaka
D400 |
D635 | Toptas Cirall
Saricasu Erentepe
Cumbhuriyet Yazir
Belen
wronu  Turungava Kumluca Besike
BN D400 |
Yesilyurt By uyalilar piginelya
Sahilkent %o} Beykonak Nk
Biasyon Adrasan
Yesilkoy
ey Mavikent
Finike
Boldag

Sekil 4.7. Kumluca Iice Haritas: (http-10)

Tedarik zinciri yonetiminde en yiiksek maliyet kalemi, tagima faaliyetidir. Tasima
faaliyetine iliskin saglanacak maliyet tasarrufu, sektoriin pazardaki rekabet giicline biiyiik
katki saglayacaktir. Bu bakis agisiyla Antalya bolgesinde sebze-meyve liretiminde 6nemli
bir ihracat merkezi olan Kumluca konumu geregi giiney-bati Akdeniz’de bulunmakta,
karayolu ve denizyolu ile ¢evre illere ve iilkelere baglanmaktadir. Karayolu ve denizyolu
baglantilar1 kiimelenme 6nerisini giiglendiren 6nemli parametrelerden biridir. Sekil 4.3°te
Kumluca’nin ¢evre ilge ve illerle olan karayolu baglantilar1 gériilmektedir. Kumluca
D400 karayolu ile Dogu yoniinde Antalya il merkezine, Bat1 yoniinde ise Mugla iline

baglanmaktadir. D400 karayolu Kumluca’min I¢ Anadolu ve Ege Bélgesi ile karasal
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baglantisint kurmaktadir. D635 karayolu ise Kuzey yoniinde diger iller ile baglantisini
kurmaktadir. Kurulmasi hedeflenen kiimelenme {iriinlerinin tedarik ve sevkiyat lojistik
faaliyetleri D400 ve D635 karayollar1 ile verimli bir sekilde gergeklestirilebilecektir.
Kumluca, Akdeniz’e kiyist olan bir ilge olmasina ragmen ticari bir deniz liman
bulunmamaktadir. Kumluca’ya en yakin ticari liman 25km’lik mesafede bulunan Finike
Limani’dir. Finike Limani’nda ihracati yapilacak {iriinlerin giimriikleme islemleri
yapilmakta, TIR dorseleri resmi olarak miihiirlenmektedir. Kiimelenme icerisinde
bulunmasi hedeflenen glimriikleme acenteleri ile lriinlerin araglarda ekstra 50 km yol
almamasi, kiimelenme i¢inde resmi miihiirleme islemlerinin yapilmasi planlanmaktadir.
Sekil 4.8’de Kumluca Toptanci Hali haritas1 bulunmaktadir. Kompleksin toplam
biiylikliigii yaklasik 11 hektardir. Kurulmasi hedeflenen kiimelenme yapilanmasinda

asagidaki birimlerin bulunmasi planlanmaktadir:

e Kiimelenme idari binasi

e Palistore soguk depolama alanlari

¢ Kiimelenme komisyoncu ve tliccar ofisleri
e Kiimelenme zirai kalint1 laboratuvari

e Paketleme ve etiketleme tesisi

e Giimriikleme acente ofisi

e Sosyal tesisler (otel, yemekhane, kongre ve toplanti salonu)

Durdaslar ihracat E
o
<
o
o
w

KumlucayToptanci

desler (o]

e ith ihr.

Kasap

A

@ Onursal Tarim

Sekil 4.8. Kumluca Toptanci Hal Kompleksi Haritas: (http-11)
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4.3.5 Kiimelenme hedefleri

Kumluca sebze-meyve sektorii tedarik zinciri paydaglari ile yapilan derinlemesine
gorlismeler sonucunda elde edilen sektorel tedarik zinciri riskleri tespit edilmistir.
Belirlenen risklerin azaltilmasi veya ortadan kaldirilmasi adina kurulacak kiimelenmenin,
ilge ve bolge sebze-meyve sektoriine saglayacagir belirli faydalar bulunmaktadir.
Kiimelenme ile paydaslarin ticari faaliyetlerinde verim artacaktir. Paydaslarin,
hammaddeye ulasimi kolaylasacak, ihracat imkanlari artacak, yenilik¢ilik becerileri
gelisecek, gelismis isgiicline ulasimi kolaylasacak, saglanacak is birligi ile iistiin bilgiye
ulagsmas1 saglanacak ve rekabet istiinliigii elde etmis olacaklardir. Degisen ihtiyac ve
beklentilere karsilik olarak kiimelenme igerisinde yeniliklere ulasmak ve desteklemek
kolaylasacaktir. Kiimelenmenin bir diger faydasi ise uzmanlasmis tedarik zincirlerine

ulasabilmek ve sonucunda diisiik maliyetli ve verimli tedarik zinciri olusturabilmektir.

Kiimelenmelerin 6nemli unsurlarindan birisi de is birligi i¢inde tekrar eden
faaliyetlerdir. Kiimelenme ic¢inde tekrar eden faaliyetler iginde olan paydaslarin
ortakliklar1 gelisir ve giiven ortami olusur. Kiimelenmelerde organizasyon igerisinde
kurulan bilgi aglar ile paydaslarin bilgi birikimleri ve tecriibeleri kiime igerisinde
kolayca erisilebilir hale gelmektedir. Kiimelenmelerin bir diger faydasi bolgesel ve
ulusal 6lgekte iiretim, istihdam ve ihracat artis1 saglamalaridir. Kiime paydaslart belirli
bir liretim ve satin alma giicii olusturur ve yiiksek arz miktarlarini karsilayabilecek
seviyeye gelirler. Bu paydaslar is birligi icinde birbirleri ile rekabet ¢ercevesinde bir
rekabet iistiinliigii saglarlar ve kiimesel biiylime ile yeni piyasalara ulasabilirler.
Bolgede kurulan kiimelenmeler ile bolge altyapisi zenginlesir, arastirma merkezleri,
iniversiteler veya laboratuvarlarin kurulusuna zemin hazirlar. Kiimelenme ile gii¢clenen
KOBI’ler daha fazla kaynaga ve bilgiye sahip olurlar. Ortak kaynaklara sahip olan
paydaslarin tiretim maliyetleri diiser ve daha hizli bir sekilde biiyiiyebilirler.
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5. SONUC VE ONERILER

Tedarik zinciri kavrami 2000’11 yillardan itibaren kullanilan yeni bir kavramdir ve
literatiirde pek ¢ok farkli tanimi bulunmakla beraber materyallerin ilk tedarik¢iden nihai
tiiketiciye ulasincaya kadarki bir dizi eylem ve organizasyonu olarak tanimlanmuistir.
Tedarik Zinciri Yonetimi Profesyonelleri Konseyi’'ne gore tedarik zinciri yonetimi biitiin
lojistik yonetimi aktiviteleri ile birlikte tedarik ve {liretim faaliyetlerinin planlanmasi ve
yonetimini kapsamaktadir. Tedarik, ice dogru nakliye, kabul, depolama, stok kontrolii,
siparis isleme, ellecleme, disa dogru nakliye, geri doniisiim, konumlandirma ve iletigim
gibi aktiviteleri bulunmaktadir. Bu aktiviteler i¢ ve dig faktorler nedeniyle sekteye
ugramakta ve sonug olarak tedarik zinciri riskleri ortaya ¢ikmaktadir. Literatiirde tedarik
zinciri riskleri farkli gruplar halinde siniflandirilmistir. Jiittner ve digerlerine gore tedarik
zinciri riskleri, ¢evresel risk kaynaklarindan, organizasyonel risk kaynaklarindan ve
tedarik zinciri ag1 risk kaynaklarindan olusmaktadir. Ilgili risklere, dogal, ekonomik,
tedarik, nakliye, faaliyet, bilgi, yonetim, insan, cinai, gevre, stratejik, politik, fiziksel,
piyasa, irlin, finansal, organizasyonel, planlama, teknik ve giivenlik riskleri ornek

verilebilir.

Calismanin birinci boliimiinde, risk, tedarik zinciri, tedarik zinciri yonetimi,
tedarik zinciri riskleri ve riskleri azaltma stratejileri kavramlar1 hakkinda literatiir
taramas1 yapilmustir. ilgili kavramlarm farkli yazarlar tarafindan yapilmis tanimlar
bulunmaktadir. Ornegin, risk kavram farkli bilim dallarinda ve disiplinde farkl
anlamlara sahiptir. Calismanin dogasimna en uygun risk tanimi tehlike, hasar, kayip,
yaralanma veya olmasi istenilmeyen diger sonuglarin gerceklesme ihtimali olarak
tanimlanmistir. Risk yoOnetimi ise riskleri tanimlayan, degerlendiren ve yargilayan,
riskleri azaltan, denetleyen ve tekrar ele alan siirecler biitiinii olarak tanimlanmaktadir.

Tedarik zinciri risk yonetimi ise genel orglit yapisi disinda, ilk tedarik¢iden son
tiiketiciye kadarki mal, hizmet ve bilgi akisim ilgilendiren risklerle ilgilenmektedir.
Calismada, tedarik zinciri risk yonetimi metotlarindan en ¢ok kabul gdérmiis risk

tanimlama, risk degerlendirme ve risklerin azaltilmasi kavramlar1 aragtirilmistir.

Bu ¢alismada tedarik zinciri yonetim siirecinde risklerden en ¢ok etkilenen ve
insan hayatinin stirekliliginin temelini olusturan sebze-meyve sektorii secilmistir.
Sektoriin tedarik zinciri yoOnetiminde riski nasil tanimladigi ve zincirde yer alan

paydaslarla riski nasil yonettigi konulari arastirmanin temel sorularidir. Bu sorulara cevap
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bulmak amaciyla nitel arastirma yontemlerinden biri olan “Ornek Olay” ¢alismasindan
yararlanilmistir. Ornek olay bélgesi, 2019 yilinda toplamda 100,829dekar ekim alaninda
50,960,084kg sebze meyve iiretimi yaparak Tiirkiye sebze-meyve iiretiminde 6nemli bir
paya sahip olan Kumluca ilgesi secilmistir. Ilcede sektdre iliskin tedarik zinciri
paydaglarinin tamaminin bulunmasi ve yerel olarak tedarik zinciri faaliyetlerinin

tamaminin yapilabiliyor olmasi, 6rnek olay bolge seciminde etkili olmustur.

Arasgtirma  kapsaminda sebze-meyve sektoriindeki 17 paydasla yari
yapilandirilmis goriismeler yapilmistir. GoOriisme sorulart sebze-meyve sektoriinde
uzman kisilerin fikirleri dogrultusunda olusturulmustur. Sektor paydaslari ile yapilan asil
gorlismeler sonucunda, derinlemesine gorlismelerin  gegerlilik ve giivenilirligi
belirlendikten sonra desifreleri yapilmistir. Nitel arastirma derinlemesine goriisme islem
adimlar1 uygulanarak temalar ve kategoriler belirlenmistir. Sebze-meyve sektorii tedarik
zinciri yonetimi ve risklerine iligkin 8 tema ve 46 alt kategoriye ulasilmistir. (1), (i1) Sektor
paydaslarinin tedarik zinciri yonetimi kavrami hakkinda teorik bir bilgiye sahip olmadigi
sonucuna ulagilmistir. (iii) Sektdr paydaslart tedarik zinciri risk yonetiminde tiim
sorumlulugun devlete ait olmasi gerektigini ifade etmislerdir. (iv) Derinlemesine
gorlismeler sonucunda tedarik zincirinde en 6nemli riski tasiyan paydasin ¢ogunlukla
komisyoncularin oldugu ifade edilmistir ve konularda ortak goriis sergilenmistir. (v)
Sebze-meyve sektorii tedarik zinciri paydaslar ile yapilan derinlemesine goriismeler

sonucu ortaya cikan tedarik zinciri riskleri asagida belirtilmektedir:

¢ Zirai hastaliklar

% Dogal afetler

¢ Hizli bozulan {irtinler

¢ Ekonomik dalgalanmalar
¢ Pazar yetersizligi

¢ Tahsilat problemleri

¢ Siyasal riskler

%+ Zirai ila¢ kalintilar

¢ Uzun vadeli satislar

¢ Paydaslarin bilgisizligi
% Kotasiz liretim

% Uretimde standart yoksunlugu

% Tedarik zincirindeki aracilarin sayilarindaki fazlalik
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% Arz — talep dengesizligi
(vi) Paydaslarin, sebze-meyve tedarik zinciri risklerinin nasil azaltilacagina dair goriisleri

ise 13 alt kategoride sekillenmistir:

+» Devlet maddi tesviklerinin arttirilmasi

% Tarmsal iiriin sigortalanmasinin (TARSIM) arttirilmasi
% Ciftcilerin bilgilendirilmesi

¢ Denetimlerin arttirilmasi

% Uriin gesitliliginin arttirilmasi

% Kotali iiretim yapilmasi

% Yeni pazarlarin bulunmasi

¢ Teminatl satis yapilmasi

¢ Kiiciik ve orta biiyiikliikteki yetistiricilerin birlestirilmesi
¢ Modern sera ve bahge sistemlerinin kurulmasi

% Arazi mevzuatinin diizenlenmesi

¢ Dogru politik kararlarin alinmasi

% Aragtirma ve gelistirme faaliyetleri

Sebze-meyve sektorii tedarik zinciri risklerinin ortaya ¢ikartilmasinin ardindan,
tedarik zinciri risklerini azaltmak, tedarik zinciri yapisini daha direncli ve ¢evik hale
getirmek ve zincir yapisini saglamlastirip, kirillganh@ini azaltabilmek i¢in kiimelenme
onerisinde bulunulmustur. Kumluca sebze-meyve sektorii tedarik zinciri paydaslar
kiimelenme onerisi, U¢ Yildiz Analizi ve Ulusal Rekabet Elmasi Analizi ile test
edilmistir. Her iki analizin sonucuna gére Kumluca sebze-meyve sektoriinde kiimelenme
yapisinin uygun oldugu sonucuna varilmistir. Tedarik zinciri paydaslarimin bir
kiimelenme yapist altinda birlesmesi ile tedarik zinciri risklerinin azaltilabilecegi

savunulmustur.

Kurulmasi Onerilen sebze-meyve sektorii tedarik zinciri kiimelenmesi ile
kiiresellesme ve siirekli degisim i¢inde olan dinamik piyasalarin ve hizla degisen
teknolojinin etkiledigi tedarik zinciri yapist saglamlasip, tedarik zinciri paydaslarinin

gelecege dair planlarini uzun vadede daha dogru bir sekilde yapmasi saglanacaktir.

Kiimelenme belirli bir cografyada yogunlasan, paydaslarin kendi aralarinda
verimli bir sekilde etkilesimde bulundugu, paylasilan zorluk ve firsatlara sahip olunan

ozellikle paydaslarin katma deger yaratmak amaciyla birbirleriyle baglanti halinde
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oldugu grup olarak nitelendirilmektedir. Tarimsal kiimelenmeler ise benzer tarimsal
sektor ve alt sektorlerde bulunan iireticilerin, tarim isletmelerinin ve kurumlarin beraber
deger yaratmak amaciyla kurduklar1 aglar olarak tanimlanmaktadir. Kumluca ilgesinde
kurulmasi Onerilen sebze-meyve kiimelenmesi, tedarik zinciri paydaslarinin rekabet ve
yenilik seviyelerini arttiracaktir ve kiime i¢inde daha fazla deger iiretmeye galisan
paydaslar yaratacaktir. Kiimelenme icinde bilgi aglarimin gelismesi ile paydaslar
arasinda bilginin hizli ve rahat dolasimi, paydaslarin deger iiretmelerine fayda
saglayacak, kiimelenmedeki is birligi seviyesini yiikseltecektir. Kiimelenmeye dahil
olacak tedarik (inbound) ve sevkiyat (outbound) lojistigi paydaslari, {igiinciil egitim
kurumlari, AR-GE isletmeleri, devlet kurumlar1 ve isbirlik¢i kurumlar, tedarik zinciri
riskleri olay oncesi eylemli (proaktif) bir sekilde azaltacak, paydaslarin etkilendikleri
riskleri kiimelenme i¢inde paylastirip etkisini azaltacaktir. Uzmanlasmis tedarik zinciri
yapilari ile diisiik maliyetli ve verimli iiretime ulasacaklardir. Kiimelenme iginde tekrar
eden faaliyetler ile paydaslarin ortakliklar1 gelisecek, kiimelenme iginde giiven ortami
artacaktir. Kiimelenme ile artan bolgesel ve ulusal iiretim, istihdamda ve ihracat
rakamlarinda artisa sebep olacak, paydaslarin yiiksek arz miktarlarini karsilayacak
seviyeye gelmelerini saglayacaktir. Ulagilan yiiksek arz miktarlari, kiime i¢i ve disinda
rekabet Ustlinligi elde edecek, paydaslarin yeni piyasalar bulmasinda etkili olacaktir.
Kumluca’da kurulmasi onerilen kiimelenmenin bolgesel altyapiy1 da gelistirecegi, yeni
arastirma merkezlerinin, iiniversitelerin, gelistirici danigsman firmalarin ve zirai

laboratuvarlarin kurulusuna zemin hazirlayacagi hedeflenmektedir.

Sebze-meyve sektorii tedarik zinciri paydaslari ile yapilan yar1 yapilandirilmis
gorlismeler sonucu ortaya ¢ikan riskler, asagidaki oneriler ile ortadan kaldirilacak veya

azaltilabilecektir:

Ilgede bulunan kiiciik, orta ve biiyiik dlcekli yetistiricilerin birlestirilmesi ile

iiretim maliyetlerinin azaltilmasi1 hedeflenmektedir.

% Yetistiricilerin iiretim siirecinde satin alacagi makine ve aletlerin (sulama ve
ilaglama sistemleri, traktor ve kiiciik makineler) sayisinin azaltilmasi ile
iiretim maliyetlerinin diismesi planlanmaktadir.

s Kiiglik yetistiricilerin sera ve bahgelerinin birlestirilmesi ile iiretimde
standartlagsmanin saglanmasi ve bu sayede son iiriinlerdeki kalite, tip, boyut

ve kalint1 degiskenlerinde benzerlik saglanmasi hedeflenmektedir. Uretimde
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standartlasma ile son irilinlere yapilacak laboratuvar analizleri sayisinin
diistiriilmesi ve analiz maliyetleri azalmasi planlanmaktadir.
¢ Kiiciik ve orta biiytikliikteki yetistiricilerin birlesmesi ile ekim alanlarimnin
sigortalanmasi konusundaki sorunlarin da ortadan kalkmasi, ekim alanlarinin
kiigiik olmasindan dolay1 yapilamayan tarim sigortalarinin da dniine gecilmesi
hedeflenmektedir.
Kiime i¢inde iiretici rekabetinin ve yenilik¢iligin artmasi ile iiriin verimliliginin
yiikselmesi hedeflenmektedir.
¢ Kiimelenmenin 6nemli bir stratejisi olan kiimelenme i¢i rekabet, iireticilerin
ve diger paydaslarin yenilik¢i 6zelliklerinin artmasina neden olacaktir. Sonug
olarak ortaya ¢ikarllan mal ve hizmetlerde verimliligin artmasi
planlanmaktadir.
« Kiime ici rekabet ile tedarik (inbound) ve sevkiyat (outbound) lojistiginde
sunulan mal ve hizmetlerin kalitesinin artmasi ve biitlin paydaslarin
faaliyetlerinde verimliligin artmas1 hedeflenmektedir.

s Kime i¢i yenilik kiiltiirii ile sunulmak istenen mal ve hizmetlerin

ozelliklerinin yenilikgei bilgiler ile gelistirilmesi planlanmaktadir.

Yetistiricilerin sezon 6ncesi tohum, fide, zirai ila¢ ve sera — bahc¢e sarf malzemesi
ithtiyaclarmin kiime igerisinde saglanmasiyla, iireticilerin sezon oncesi finansal kriz

yasamamasi hedeflenmektedir.

% Sezon Oncesi mali olarak komisyoncu ve tiiccarlara bagimli olan iireticilerin
alacagi mal ve hizmetlerde (fide, tohum, zirai ilag, malzeme ve makine
destegi) daha uygun fiyat ve vadelere ulasmasi ve sonug olarak tiretimdeki
tedarik maliyetinin azaltilmas1 hedeflenmektedir.

% Sezon Oncesi komisyoncu ve tiiccarlara mali konularda bagimli olmayacak

iireticinin sezon i¢inde {iriin fiyat seceneklerinin arttirilmasi ve sonug olarak

daha yiiksek kar elde etmesi hedeflenmektedir.

Devlet kuruluslari, bilimsel isletmeler, tniversiteler ve diger profesyonel
kurumlar ile is birliginin arttirilmasiyla bolgesel ve ulusal alanda rekabetin ve
yenilik¢iligin  yiikseltilmesi  hedeflenmektedir. Kiimelenme i¢indeki iiniversite

ortakliklar1 ve gelistirme igletmeleri sayesinde kiime paydaslarinin sunacagi mal ve
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hizmetlerde daha fazla bilingli olmast ve gerekli veri ve bilgilere ulasmasi

planlanmaktadir.

X/
L X4

Yar1 yapilandirilmis goriismelerde paydaslarin en biiyiikk risk olarak
tanimladiklar1 zirai hastaliklar sektor i¢in 6nemli bir sorundur. Kiimelenmeye
dahil olacak iiniversite ve danigsman firmalarin yetistiricilere ve zirai bayilere
sunacagi bilimsel bilgiler ile hastaliklarin olay 6ncesi eylemli (proaktif) bir
sekilde Oniline gegilmesi planlanmaktadir. Kumluca ilgesinde bulunan
Akdeniz Universitesi Kumluca Meslek Yiiksekokulu Bahge Tarmmi ve
Seracilik boliimlerindeki akademik kadronun kurulmasi planlanan Kumluca
Sebze-Meyve Kiimelenmesi’ndeki ireticilere yetistiricilik — siiresince
danismanlik yapmasi planlanmaktadir.

Arastirmaya katilan paydaslarin belirttigi bir diger risk ise tarimsal {irlinlerin
uygun pazarlama faaliyetlerinin yapilamamasidir. Yurtici ve yurtdisi
piyasalardaki istek ve ihtiyaclarin 6n goriilememesi sektordeki bir diger
sorundur. Akdeniz Universitesi Kumluca Meslek Yiiksekokulu Isletme
Yonetimi Boliimii akademik kadrosunun ise piyasa yapisinin analiz edilmesi
icin gerekli danigmanligt yapmasi hedeflenmekte, bu sayede piyasa
ithtiyaclarma uygun yeni {iriin gruplarinin bulunmasi planlanmaktadir. Ayrica
uygulama ve akademi arasinda is birligi kurulmasi hedeflenmektedir.
Genisletilen  iirtin ~ gruplarnt ile de yemi pazarlarin bulunmasi

hedeflenmektedir.

Yetistirici ve tliccar arasindaki giiven baginin zayif olmasi iiretim sezonu boyunca

paydaslar

icin bir risk olusturmaktadir. Bu bagin sézlesmeli iiretim yolu ile

giiclendirilmesi ve ticari zararlarin azaltilmas: hedeflenmektedir.

Kiimelenme ile artan arz ve genisleyen {irlin gruplari ile yeni ve potansiyel

pazarlarin bulunmasi, piyasadaki fiyat dalgalanmalarinin en aza indirilmesi ve pazar

yetersizligi sorununun ¢oziilmesi hedeflenmektedir. Kiimelenme paydaslarini ihracat

yapmaya, dolayisiyla rekabet avantaji elde etmeye tesvik etmek hedeflenmektedir.

Yetistirici ve tliccarlarin kiimelenme dahilinde bulunan sebze-meyve depolarina

kolay ulagimiyla depolama maliyetlerinin disiiriilmesi hedeflenmektedir.

Tarimsal triinlerdeki hizli bozulmalarin sebze-meyve sektorii i¢in bir diger risk

grubu oldugu goriilmektedir.
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Tablo 5.5. Bahge ve Sera Uriinlerinde Meydana Gelen Kayip Oranlar: (Dogan, 2014, s.3)

Uriinler Gelismis iilkelerdeki | Gelismekte olan iilkelerdeki
kayip oranlari (%) kayip oranlari (%)

Yesillikler 11,7 62
Domates 14,7 20-50
Cilek 22 40-85
Seftali 12,6 28
Turunggiller 10-12 23-33
Elma 1,7 14
Patates 4,9 5-40
Lahana 8 37
Karnabahar 11 49
Sogan 5-8 16-35
Uziim 9-12 20-95
Muz 12-15 20-80
Hiyar 7,9 20-50
Biber 10,6 20-40
Armut 4,1 10-15

Tablo 5.5’te gelismis ve gelismekte olan iilkelerdeki baz1 sebze ve meyvelerdeki

bozulma oranlar1 goriilmektedir. Yesilliklerde %60, domateste %50, turuncgillerde
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%30, biberde %40°lara kadar ¢ikan bozulma oranlar1 sektor paydaslari i¢in 6nemli bir
problem olusturmaktadir.

% Kiimelenme ile gelisecek yenilikgilik faaliyetleri ile drilinlerin gida
kilometrelerinin arttirilmasi ve yasanan bozulmalarin Oniine gegilmesi
hedeflenmektedir. Uriinlerin yasam siiresini iki katma gikaracak palistore®
depolama tekniginin Akdeniz Universitesi Ziraat Fakiiltesi akademik kadrosu

tarafindan uygulanmas1 hedeflenmektedir.

Yetistirici, komisyoncu ve tiiccarlarin glimriikleme gibi biirokratik iglemlerinin
kiime icerisinde yer alan danigman firmalar (giimriikleme acenteleri) ile yapmasiyla,

biirokratik islemlerin daha hizli ve dogru sekilde yapilmasi hedeflenmektedir.

Ureticilerin bilimsel yetistirme ydntemlerine, kiimelenme ile is birliginde olan
destek kuruluslar1 (Ugiinciil Egitim ve AR-GE) sayesinde ulasmasiyla, etkin — verimli

yetistiricilik yapilmasi1 hedeflenmektedir.

Olusturulacak kiimelenme kurallar1 geregi biitiin yetistiricilerin tarimsal sigorta’
(TARSIM) yaptirmalar1 hedeflenmekte, bu sayede meydana gelebilecek dogal

afetlerden gordiigii maddi zararlarin ortadan kaldirilmasi hedeflenmektedir.

Kiimelenme ile artan {iretim ve is olanaklar1 sayesinde ortak isgiicii havuzu

olusturulmasiyla kalifiye ve ileri diizey isgiiciine erisimin saglanmasi hedeflenmektedir.

¢ Olusturulacak ortak iggiicli havuzu ile ilge istihdaminin da gelismesi, sektor

paydaslarinin dogru isgiiciine hizli bir sekilde ulasmasi1 planlanmaktadir.

Sezon igerisinde triinlerin fiyatlarinin diismesi ile sektor paydaslar1 bekledikleri
kar oranlarina ulasamamasi paydaslar i¢in bir risk oldugu goriilmektedir. Sezon i¢inde
belirli donemlerde {irlinlerin serada ve dalinda kaldigy, yetistiriciler tarafindan iiriinlerin
piyasa siiriilmeyerek ¢cope atildigi goriilmektedir. Degersizlesen iiriin riskinin ortadan
kaldirilmas1 amaciyla, yetistirici ve komisyoncu-tiiccar arasinda kotali iretim yapilmast,
tiretimde arz dengesizliginin Oniine gecilmesi ve yil igerisindeki degisken fiyat

dalgalanmalarinin 6niine gecilmesi hedeflenmektedir.

8K ontrollii atmosferde muhafaza sisteminin bir modifikasyonu olan bu sistem, iiriinlerin uzun veya kisa
stireli depolanmalarina olanak saglamaktadir (Dogan, 2014, s.3).

92019 yilinda Antalya’da sera ve bahge bitkileri kapsaminda TARSIM tarafindan 94.880.312 TL sigorta
6demesi yapilmistir.
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% Belirli iiriinlerde olusturulacak kotalarin kiimelenme i¢i pazarlama yonetimi

tarafindan piyasa kosullarina uygun bir sekilde belirlenmesi planlanmaktadir.

Yerel halk tarafindan “seraciligin bagkenti” olarak adlandirilan Kumluca’da zirai
ila¢ kalintilarinin analizinin yapilacagi bir laboratuvar bulunmamaktadir. Analizler
Antalya il merkezinde bulunan 06zel tarimsal laboratuvarlarmma gonderilmekte ve
sonuglarin ¢ikmasi asgari ti¢ giinii bulmaktadir. Kiimelenme igerisinde yer alacak zirai
kalint1 laboratuvarlar ile iiriinlerin analizlerinin daha hizli yapilmasi hedeflenmekte,
bu sayede gida yasam siirelerinin agilmamasi planlanmaktadir. Ayrica yurt disi satiglarda
zirai ilag kalintis1 nedeni ile kabul edilmeyen ve geri donen iirlinlerin 6niine gegilmesi,

paydaslarin satislardaki zararlarinin azaltilmasi hedeflenmektedir.

Kiimelenme paydaslarinin egitim seviyelerinin ve pazar bilgilerinin artmasi igin
danigsmanlik, seminer, fuar, festival, kampanya veya 6zel proje olusumu gibi etkinliklerin

kiime igerisinde yapilmas1 hedeflenmektedir.

Kiimelenme i¢i rekabet ve yenilik¢ilik seviyesi 6énemli bir degiskendir. Rekabet
ve yenilik¢iligin gelistirilmesi kurulmasi hedeflenen diger bolgesel kiimelenmelere
baglidir. Kurulmasi hedeflenen diger bolgesel kiimelenmeler ile is birligi igerisinde iiriin
ve piyasa yonetiminde bilgi sahibi olunmasi, paydaslar icerisinde rekabet ve yenilik¢ilik
seviyelerinin arttirilmasi hedeflenmektedir.

Kiimelenme igerisinde kurulmasi hedeflenen resmi giimriikleme acenteleri ile
biirokratik islemlerin daha hizli ve verimli bir sekilde yapilmasi planlanmaktadir. Bu
sayede lrlinlerin 25 km uzaklikta bulunan Finike Limani’na gonderilmesine de ihtiyag

duyulmayacaktir.

Heniiz gelisme asamasinda olan tedarik zinciri ve kiimelenme literatiiriinde daha
fazla genellenebilir ve giivenilirligi saglanmus nicel arastirmalara ihtiyag vardir. Ozellikle
kiimelenmenin hangi sartlar altinda olugsmas1 gerektigini inceleyecek daha fazla nitel ve

nicel analiz gerekmektedir.

159



KAYNAKCA
Adhitya, A., Srinivasan, R., & Karimi, I. A. (2009). Supply chain risk identification using
a HAZOP-based approach. AIChE journal, 55(6), 1447-1463.
Arway, A. G. (2013). Supply chain security: A comprehensive approach. CRC Press.

Aurelie Charles, Matthieu Lauras, Luk Van Wassenhove, (2010) "A model to define and
assess the agility of supply chains: building on humanitarian
experience", International Journal of Physical Distribution & Logistics
Management, Vol. 40 Issue: 8/9, pp.722-741

Ayers, J B ve Odegaard, M A, (2017), Retail Supply Chain Management, CRC Press

Barry, J. (2004). Supply chain risk in am uncertain global supply chain environment.
InternationalJournal of Physical Distribution & Logistics Management, 34(9),
695-697.

Bernstein, P. L. (1998). Against the Gods, The Remarkable Story of Risk. New York:
Wiley.

Blos, M.F., Quaddus, M., Wee, H.M., & Watanabe, K. (2009). Supply chain risk
management (SCRM): a case study on the automotive and electronic industries in

Brazil. Supply Chain Management: An International Journal, 14(4), 247-252.

Bozarth, C C ve Handfield, R B, (2013), Introduction to Operations and Supply Chain

Management, Pearson

Braunscheidel, M. J., & Suresh, N. C. (2009). The organizational antecedents of a firm’s
supply chain agility for risk mitigation and response. Journal of operations
Management, 27(2), 119-140.

Braunscheidel, M.J. and Suresh, N.C. (2009), “The organizational antecedents of a firm’s
supply chain agility for risk mitigation and response”, Journal of Operations
Management, Vol. 27 No. 2, pp. 119-140.

Brindley, C. (Ed.). (2004). Supply Chain Risk. Aldershot, England: Ashgate Publishing
Company.

Brinkmann, S. (2014). Unstructured and semi-structured. The Oxford handbook of
qualitative research, 277-299.

160


https://www.emeraldinsight.com/author/Charles%2C+Aurelie
https://www.emeraldinsight.com/author/Lauras%2C+Matthieu
https://www.emeraldinsight.com/author/van+Wassenhove%2C+Luk

Bulu, M., Eraslan, 1. H., & Sahin, O. (2004). Elmas (Diamond) Modeli ile Ankara Bilisim
Kiimelenmesi Rekabet Analizi, 3. Ulusal Bilgi, Ekonomi ve Yonetim Kongresi,

25-26.

Cavinato, J. L. (2004). Supply chain logistics risks: from the back room to the board
room. International  journal of physical distribution & logistics
management, 34(5), 383-387.

Chapman, P., Christopher, M., Jiittner, U., Peck, H., & Wilding, R. (2002). Identifying
and Managing Supply-Chain Vulnerability. Logistics and Transport Focus, 4(4),
59-64.

Chikéan, A., Sélvell, O., Ketels, C., & Lindqvist, G. (2008). Industrial specialization and
regional clusters in the ten new EU member states. Competitiveness Review: An

International Business Journal.

Chopra, S ve Meindl, (2015), Supply chain management : strategy, planning, and
operation (5th Global ed), Pearson

Chopra, S., & Sodhi, M. S. (2004). Managing risk to avoid supply-chain breakdown: by
understanding the variety and interconnectedness of supply-chain risks, managers
can tailor balanced, effective risk-reduction strategies for their companies. MIT

Sloan management review, 46(1), 53-62.,

Christensen, Frans Moller, et al. "Risk terminology—a platform for common
understanding and better communication." Journal of Hazardous Materials 103.3
(2003): 181-203.

Christopher, M. (2000). The agile supply chain: competing in volatile markets. Industrial
marketing management, 29(1), 37-44.

Christopher, M. (2002). Supply Chain Vulnerability: Executive Report: Cranfield

University -School of Management.

Christopher, M. (2005), “Managing risk in the supply chain”, in Christopher, M. (Ed.),
Logistics & Supply Chain Management, 3rd ed., Prentice-Hall, Harlow, pp. 231-
58.

Christopher, M., (2011), Logistics and Supply Chain Management (4th ed.). Pearson

161



Christopher, M., & Holweg, M. (2011). “Supply Chain 2.0”: Managing supply chains in
the era of turbulence. International Journal of Physical Distribution & Logistics
Management, 41(1), 63-82.

Christopher, M., & Lee, H. (2004). Mitigating supply chain risk through improved
confidence. International journal of physical distribution & logistics
management, 34(5), 388-396.

Closs, D.J. and McGarrell, E.F. (2004), “Enhancing security throughout the supply

chain”, Special Report Series, IBM Center for The Business of Government

Cohen, M. A., & Kunreuther, H. (2007). Operations risk management: Overview of
PaulKleindorfer's contributions. Production and Operations Management, 16(5),
525-541.

Cooper, M. C., Lambert, D. M., & Pagh, J. D. (1997). Supply chain management: more
than a new name for logistics. The international journal of logistics

management, 8(1), 1-14.
Coutu, D (2002), “How Resilience Works,” Harvard Business Review, Vol. 80, No.5

Celik, F . (2019). Gap Organik Tarim Kiimesi’'nin Bdlgesel Kalkinmaya Etkisinin
Degerlendirilmesi . Aksaray Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi , 3 (2)

,220-242 . DOI: 10.38122/ased.581831

Daultani, Y., Kumar, S., Vaidya, O. S., & Tiwari, M. K. (2015). A supply chain network
equilibrium model for operational and opportunism risk mitigation. International

Journal of Production Research, 53(18), 5685-5715.

Diabat, A., Govindan, K., & Panicker, V. V. (2012). Supply chain risk management and
its mitigation in a food industry. International Journal of Production
Research, 50(11), 3039-3050.

Diehl, D., & Spinler, S. (2013). Defining a common ground for supply chain risk
management—A  case study in the fast-moving consumer goods
industry. International Journal of Logistics Research and Applications, 16(4),
311-327.

162



Dietz, K.: Vulnerabilitit und Anpassung gegeniiber Klimawandel aus sozial-6kologischer
Perspektive. Aktuelle Tendenzen und Herausforderungen in der internationalen
Klimaund Entwicklungspolitik, Berlin (2006)

Doff, R. (2008). Defining and measuring business risk in an economic-capital

framework. The Journal of Risk Finance, 9(4), 317-333.

Dogan, A. (2014). Bahge iirlinlerinin muhafazasinda yeni bir teknoloji: Palistore

(palliflex) ortaminda depolama. Meyve Bilimi, 1(2), 1-6.

Dogan, S., & Hatipoglu, C. (2009). Kiiciik ve orta boy isletmelerde vizyon agiklamasinin
isletmenin performansina etkisine iliskin bir arastirma. Atatiirk Universitesi

Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 23(2), 81-99.

Dorzhieva, E. V., & Dugina, E. L. (2015). The formation of agro-food clusters as a
competitiveness growth factor. International Journal of Economics and Financial
Issues, 5(3S).

Du Toit, A. (2020). Outbreak of a novel coronavirus. Nature Reviews
Microbiology, 18(3), 123-123.

Duran, M. S., & Acar, M (2020). Bir Viriisiin Diinyaya Ettikleri: Covid-19 Pandemisinin
Makroekonomik Etkileri. International Journal of Social and Economic
Sciences, 10(1), 54-67.

Enyinda, C.I., Ogbuehi, A., & Briggs, C. (2008). Global supply chain risks management:
a new battleground for gaining competitive advantage. Proceedings of American

Society of Business and Behavioral Sciences, 15(1), 278-292.

Enright, M. J. (2000). Survey on the characterization of regional clusters: initial
results. University of Hong Kong, 1-21.

Erarslan, H., Bulu, M., Bakan, 1. (2008). Kiimelenmeler ve Inovasyona Etkisi: Tiirk
Turizm Sektdriinde Uygulamalar, Seyahat ve Otel Isletmeciligi Dergisi, 5(3),1-
35

Eraslan, I, Dénmez, C. (2017). Endiistriyel Kiimelenme Uygulamalarmin Tiirkiye
Genelinde Incelenmesi: Sanayi, Tarim ve Hizmet Sektorleri Agisindan Bir

Degerlendirme. Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 16 (61), 325-368

163



Faisal, M. N., Banwet, D. K., & Shankar, R. (2007). Supply chain risk management in
SMEs: analysing the barriers. International Journal of Management and
Enterprise Development, 4(5), 588-607.

Faisal, M. N., Banwet, D. K., & Shankar, R. (2007). Quantification of risk mitigation
environment of supply chains using graph theory and matrix methods. European

Journal of Industrial Engineering, 1(1), 22-39.

Fazli, S., Mavi, R. K., & Vosooghidizaji, M. (2015). Crude oil supply chain risk
management with DEMATEL-ANP. Operational Research, 15(3), 453-480.

Finch, P. (2004). Supply chain risk management. Supply Chain Management: An
International Journal, 9(2), 183-196.

Folke, Carl, Steve Carpenter, Brian Walker, Marten Scheffer, Thomas Elmquist, Lance
Gunderson, and C. S.Holling (2004), “Regime Shifts, Resilience, and Biodiversity
in Ecosystem Management,” Annual Review of Ecology, Evolution, and
Systematics, Vol. 35, No. 1, pp. 557-581.

Fontana, G. (2006). 19. Telling better stories in macroeconomic textbooks: monetary
policy, endogenous money and aggregate demand. Complexity, Endogenous

Money and Macroeconomic Theory: Essays in Honour of Basil J. Moore, 353.

Frank, M. V. (1999). Treatment of uncertainties in space nuclear risk assessment with
examples from Cassini mission applications. Reliability Engineering & System
Safety, 66(3), 203-221.

Galvez-Nogales, E. (2010). Agro-based clusters in developing countries: staying
competitive in a globalized economy. Agricultural Management, Marketing and
Finance Occasional Paper (FAO).

Garland, D. (2003) ‘The Rise of Risk’, in R. Ericson (ed.) Risk and Morality, pp. 48—86.

Toronto: University of Toronto Press

Gaudenzi, B., & Borghesi, A. (2006). Managing risks in the supply chain using the AHP
method. The International Journal of Logistics Management, 17(1), 114-136.

Giunipero, L. C., & Aly Eltantawy, R. (2004). Securing the upstream supply chain: a risk
management approach. International Journal of Physical Distribution & Logistics
Management, 34(9), 698-713.

164



Giiltekin, S. (2011). Kiiresellesme Caginda Dis Ticarette Rekabet I¢in Kiimelenme
Stratejisi: Tiirkiye’nin Tarim Kiimelenmesi Gerekliligi. Kocaeli Universitesi

Sosyal Bilimler Dergisi, (22), 29-40

Giingor, F. S. (2019). Diyalojik Iletisim ve Sivil Toplum Orgiitlerinin Web Siteleri:
Cumhuriyetin ilk Sivil Toplum Kurulusu “Tiirkiye Yardim Sevenler Dernegi”
Web Sitesi Degerlendirmesi. Baskent Universitesi Ticari Bilimler Fakiiltesi

Dergisi, 3(2), 25-43.

Hale, T., & Moberg, C. R. (2005). Improving supply chain disaster preparedness: A
decision process for secure site location. International Journal of Physical
Distribution & Logistics Management, 35(3), 195-207.

Hallikas, J., Karvonen, 1., Pulkkinen, U., Virolainen, V. M., & Tuominen, M. (2004).
Risk management processes in supplier networks. International Journal of
Production Economics, 90(1), 47-58.

Handfield, R. B., Blackhurst, J., Elkins, D., & Craighead, C. W. (2007). A framework for
reducing the impact of disruptions to the supply chain: Observations from
multiple executives. Supply Chain Risk Management: Minimizing Disruption in
Global Sourcing. Taylor and Francis, Boca Raton, FL, 29-49.

Hansson, S. O. (2010). Risk: objective or subjective, facts or values. Journal of Risk
Research, 13(2), 231-238.

Harland, C., Brenchley, R., & Walker, H. (2003). Risk in supply networks. Journal of
Purchasing and Supply management, 9(2), 51-62.

Harvey-Jordan, S., & Long, S. (2001). The process and the pitfalls of semi-structured
interviews. Community Practitioner, 74(6), 219.

Helbing, D., Ammoser, H., & Kiihnert, C. (2006). Disasters as extreme events and the
importance of network interactions for disaster response management. In Extreme

events in nature and society (pp. 319-348). Berlin: Springer.

Helen Peck, (2005) "Drivers of supply chain vulnerability: an integrated
framework", International Journal of Physical Distribution & Logistics
Management, Vol. 35 Issue: 4, pp.210-232

165


https://www.emeraldinsight.com/doi/abs/10.1108/09600030510599904
https://www.emeraldinsight.com/doi/abs/10.1108/09600030510599904

Hillson, D. (2003). Effective opportunity management for projects. New York: Marcel
Dekker.

Ho, W., Zheng, T., Yildiz, H., & Talluri, S. (2015). Supply chain risk management: a
literature review. International Journal of Production Research, 53(16), 5031-
5069.

Hopkin, P. (2018). Fundamentals of risk management: understanding, evaluating and

implementing effective risk management. Kogan Page Publishers.
Hugos, M, (2002), Essentials of supply chain management, Wiley
Hugos, M, (2011), Essential of Supply Chain Management, Wiley

Humphrey, John, Schmitz, Hubert, “TheTriple C Approach to Local Industrial Policy”,
World Development,1996, Vol.24

Igeme (2005). Kiiciik ve Orta Boy Isletmelerin Ihracat Yénlendirmelerinde Bir
Model:Sektorel Dis Ticaret Sirketleri. Ankara: IGEME Yaynlari.

Ila Manuj, John T. Mentzer, (2008) "Global supply chain risk management
strategies", International Journal of Physical Distribution & Logistics
Management, Vol. 38Issue: 3, pp.192-223

Ji-Hyeon, C. H. O. L., Jang, H., & Byung-Joon, W. (2007). Agro-industry cluster
development in five transition economies. Journal of Rural Development, 29(6),
850119.

Johnson, M. E. (2001). Learning from toys: lessons in managing supply chain risk from

the toy industry. California Management Review, 43(3), 106-124.

Joseph B. Skipper, Joe B. Hanna, (2009) "Minimizing supply chain disruption risk
through enhanced flexibility", International Journal of Physical Distribution &

Logistics Management, Vol. 39 Issue: 5, pp.404-427

Joseph, F (2006) Sustainability and resilience: toward a systems approach,

Sustainability: Science, Practice and Policy, 2:2, 14-21

Jones, T. and D. W. Riley (1985), “Using Inventory for Competitive Advantage through
Supply Chain Management,” International Journal of Physical Distribution and

Materials Management,Vol. 15, No. 5, pp. 16-26.

166


https://www.emeraldinsight.com/doi/abs/10.1108/09600030810866986
https://www.emeraldinsight.com/doi/abs/10.1108/09600030810866986
https://www.emeraldinsight.com/doi/abs/10.1108/09600030910973742
https://www.emeraldinsight.com/doi/abs/10.1108/09600030910973742

Jittner, U. (2005), “Supply chain risk management: understanding the business
requirements from a practitioner perspective”, International Journal of Logistics
Management, Vol. 16 No. 1, pp. 120-41.

Jiittner, U., Peck, H., & Christopher, M. (2003). Supply chain risk management: outlining
an agenda for future research. International Journal of Logistics: Research and
Applications, 6(4), 197-210.

Kaplan, R. S., & Mikes, A. (2012). Managing risks: a new framework. Harvard Business
Review, 90(6), 48-60.

Karasar, N. (2007). Bilimsel Arastirma Yontemi. Ankara: Bilim Kitap Kirtasiye Yayinevi

Karatas, Z. (2015). Sosyal bilimlerde nitel arastirma yontemleri. Manevi temelli sosyal

hizmet arastirmalart dergisi, 1(1), 62-80.

Kayis, B., & Dana Karningsih, P. (2012). SCRIS: A knowledge-based system tool for
assisting manufacturing organizations in identifying supply chain risks. Journal

of Manufacturing Technology Management, 23(7), 834-852.

Keskin, Hidayet, “Kiimelenme ve Sektorel Baglantilar1 Agisindan Isparta Orman
Uriinleri Endiistrisinin Degerlendirilmesi”, Siileyman Demirel Universitesi Sosyal

Bilimler Enstitiisti (Yaymlanmig Doktora Tezi), 2009

Khan, O., & Burnes, B. (2007). Risk and supply chain management: creating a research

agenda. The international journal of logistics management, 18(2), 197-216.
Khojasteh, Y. (2018). Supply chain risk management. Springer, Singapore.
Kilig, S. (2013). Ornekleme Yéntemleri. Journal of Mood Disorders, 3(1).

Kleindorfer, P. R., & Saad, G. H. (2005). Managing disruption risks in supply

chains. Production and operations management, 14(1), 53-68.

Klibi, W., Martel, A., & Guitouni, A. (2010). The design of robust value-creating supply
chain networks: a critical review. European Journal of Operational
Research, 203(2), 283-293.

Knight, F. H. (1921). Risk, uncertainty and profit. New York: Hart, Schaffner and Marx.

167



Kouvelis, P., Dong, L., Boyabatli, O., & Li, R. (2011). Handbook of integrated risk
management in global supply chains (Vol. 1). John Wiley & Sons.

Kulkarni, A. (2005). Clusters and Competitive Advantage: The Victorian

Experience. Beyond Clusters: Current Practices & Future Strategies.

Kwak, D. W. (2014). Risk management in international container logistics operations:

risk analysis and mitigating strategies (Doctoral dissertation, Cardiff University).

Lahmar, A., Galasso, F., Chabchoub, H., & Lamothe, J. (2016, June). Conceptual
Framework of Supply Chain Vulnerability. In ILS 2016-6th International

Conference on Information Systems, Logistics and Supply Chain.

Lambert, D. M., Cooper, M. C. and Pagh, J. D. (1998). Supply Chain Management
Implementation Issues and Research Opportunities. The International Journal of

Logistics Management. 9(2): 1-20.

Lavastre, O., Gunasekaran, A., & Spalanzani, A. (2012). Supply chain risk management
in French companies. Decision Support Systems, 52, 828-838.

Lee, H. L. (2004). The triple-A supply chain. Harvard business review, 82(10), 102-113.

Leech, B. L. (2002). Asking questions: Techniques for semistructured interviews. PS:
Political science and politics, 35(4), 665-668.

LiY, Liao X (2007) Decision support for risk analysis on dynamic alliance. Decis Support
Syst 42(4):2043-2059

Looijen, A., & Heijman, W. (2013). European agricultural clusters: how can European
agricultural clusters be measured and identified?. Exonomuxa

nowonpugpede, 60(2).

Lowe, D. (2002), Dictionary of transport and logistics: Terms, abbreviations and

acronyms, London:Kogan

Mallman, C. (1996), “Risk and organizational behaviour: a research model”, Disaster

Preventionand Management, Vol. 5 No. 2, pp. 12-26.

Manuj, 1., & Mentzer, J. T. (2008a). Global supply chain risk management. Journal of
business logistics, 29(1), 133-155.

168



Manuj I, Mentzer JT (2008b) Global supply chain risk management strategies. Int J Phys
Distrib Logist Manag 38(3):192-223

Mason-Jones, R., & Towill, D. R. (1998). Shrinking the supply chain uncertainty
circle. IOM control, 24(7), 17-22.

Matopoulos, A., Vlachopoulou, M., et al. (2005): Exploring clusters and their value as
types of business networks in the agricultural sector, Operational Research, vol.
5(1):9-19.

McCormack K (2008) Measuring and Managing Risk. In: Handfield RB, McCormack K
(eds) Supply chain risk management: minimizing disruptions in global sourcing.

Auerbach Publications, New York, pp 65-91

McCormack, K., Wilkerson, T., Marrow, D., Davey, M., Shah, M., & Yee, D. (2008).
Managing risk in your organization with the SCOR methodology. The Supply
Chain Council Risk Research Team, 1(1), 1-32.

Mentzer, J. T., DeWitt, W. , Keebler, J. S., Min, S. , Nix, N. W., Smith, C. D. and
Zacharia, Z. G. (2001), Defining Supply Chain Management. Journal of Business
Logistics, 22: 1-25

Merna, A and Smith, NJ (1999) Privately financed infrastructure for the 21st century,

Proceedings of the Institution of Civil Engineers, 132, pp 16673

Miller, K. D. (1992). A framework for integrated risk management in international

business. Journal of international business studies, 23(2), 311-331.

Mirhosseini, SeyedValiollah, “TheStudy of IndustrialClustersPerformance in
IslamicRepublic of Iran”, International Journal of AcademicResearch in Business
and Social Sciences, Vol.2, No.3, 2012

Mollenkopf, D. A., Ozanne, L. K., & Stolze, H. J. (2020). A transformative supply chain

response to COVID-19. Journal of Service Management.

Monczka, Robert, Robert Trent, and Robert Handfield (1998), Purchasing and Supply
Chain Management, Cincinnati, OH: South-Western College Publishing, Chapter
8.

Monostori, J.  (2018).  Supply chains’ robustness:  Challenges and
opportunities. PROCEDIA CIRP, 67, 110-115.

169



Mulhall, S. (2007). The conversation of humanity. Charlottesville: University of Virginia

Press.

Neven, D., & Droge, C. L. M. (2001, June). A diamond for the poor? Assessing Porter’s
Diamond Model for the analysis of agro-food clusters in the developing countries.
In Proceedings of the 11th Annual World Food and Agribusiness Forum and
Symposium (pp. 25-28).

Nicola, M., Alsafi, Z., Sohrabi, C., Kerwan, A., Al-Jabir, A., losifidis, C., ... & Agha, R.
(2020). The socio-economic implications of the coronavirus pandemic (COVID-

19): A review. International journal of surgery (London, England), 78, 185.

Nishat Faisal, M., Banwet, D. K., & Shankar, R. (2006). Supply chain risk mitigation:

modeling the enablers. Business Process Management Journal, 12(4), 535-552.

Norrman, A., & Jansson, U. (2004). Ericsson's proactive supply chain risk management
approach after a serious sub-supplier accident. International journal of physical
distribution & logistics management, 34(5), 434-456.

Norrman, A. and Lindroth, R. (2004), “Categorization of supply chain risk and risk
management”, in Brindley, C. (Ed.), Supply Chain Risk, Ashgate, London, pp.
14-28.

Olson, D. L., & Wu, D. D. (2015). Enterprise risk management(Vol. 3). World Scientific
Publishing Company.

Olsson, R. (2007). In search of opportunity management: Is the risk management process

enough?. International journal of project management, 25(8), 745-752.

Pettersen, S. S., Asbjernslett, B. E., & Erikstad, S. O. (2018). Designing resilience into
service supply chains: A conceptual methodology. In Supply Chain Risk
Management (pp. 253-268). Springer, Singapore.

Pettit, T. J., Fiksel, J. and Croxton, K. L. (2010), Ensuring Supply Chain Resilience:
Development Of A Conceptual Framework. Journal of Business Logistics, 31: 1-
21. doi:10.1002/1.2158-1592.2010.tb00125.x

Ponomarov, S. And Holcomb, M. (2009) "Understanding the concept of supply chain
resilience", The International Journal of Logistics Management, Vol. 20 Issue: 1,
pp.124-143,

170


https://doi.org/10.1002/j.2158-1592.2010.tb00125.x

Porter, M. E. (1998). Clusters and the new economics of competition (Vol. 76, No. 6, pp.
77-90). Boston: Harvard Business Review.

Porter, M. E. (2000). Location, competition, and economic development: Local clusters

in a global economy. Economic development quarterly, 14(1), 15-34.

Porter, M. E. (2011). Competitive advantage of nations: creating and sustaining superior

performance. simon and schuster.

Prakash, S., Soni, G., & Rathore, A. P. S. (2017). A critical analysis of supply chain risk
management content: a structured literature review. Journal of Advances in

Management Research, 14(1), 69-90.

Punniyamoorthy, M., Thamaraiselvan, N., & Manikandan, L. (2013). Assessment of
supply chain risk: scale development and validation. Benchmarking: An
International Journal, 20(1), 79-105.

R. Glenn Richey Jr, (2009) "The supply chain crisis and disaster pyramid: A theoretical
framework for understanding preparedness and recovery", International Journal

of Physical Distribution & Logistics Management, Vol. 39 Issue: 7, pp.619-628,

Rajesh, R., Ravi, V., & Venkata Rao, R. (2015). Selection of risk mitigation strategy in
electronic ~ supply chains using grey theory and digraph-matrix

approaches. International Journal of Production Research, 53(1), 238-257.

Raj Sinha, P., Whitman, L. E., & Malzahn, D. (2004). Methodology to mitigate supplier
risk in an aerospace supply chain. Supply Chain Management: an international
journal, 9(2), 154-168.

Ritchie, B., & Brindley, C. (2007). Supply chain risk management and performance: a
guiding framework for future development. International Journal of Operations
& Production Management, 27(3), 303-322.

Ritchie, J., Lewis, J., Nicholls, C. M., & Ormston, R. (Eds.). (2013). Qualitative research

practice: A guide for social science students and researchers. sage.

Ritter, L., Barrett, J. M., & Wilson, R. (2007). Securing Global Transportation Networks.
New York, NY: McGraw Hill.

Rose, A. (2004), “Economic resilience to disasters: toward a consistent and

comprehensive formulation”, in Paton, D. and Johnston, D. (Eds), Disaster

171



Resilience: An Integrated Approach, Charles C. Thomas, Springfield, IL, pp. 226-
48.

Rosenfeld, S. A. (2003). Expanding opportunities: Cluster strategies that reach more
people and more places 1. European Planning Studies, 11(4), 359-377.

Rothan, H. A., & Byrareddy, S. N. (2020). The epidemiology and pathogenesis of
coronavirus disease (COVID-19) outbreak. Journal of autoimmunity, 102433.

Rowe, W. (1980), “Risk assessment: approaches and methods”, in Conrad, J. (Ed.),

Society, Technology and Risk Assessment, Academic Press, London.

Ruefli, T. W., Collins, J. M., & Lacugna, J. R. (1999). Risk measures in strategic
management research: auld lang syne?. Strategic management journal, 20(2),
167-194.

Sadgrove, K. (2016). The complete guide to business risk management. Routledge.

Sarigoban, B. (2013). Kiiresel rekabette kiimelenme ve inovasyonun rolii. Sosyal ve

Beseri Bilimler Dergisi, 5(1), 94-104.

Schmitz, H. (2001). Global Competition and Local Cooperation: Success and Failure in
The Sinos Walley, World Development, 27(9), 1627-1650

Schoenherr T, Tummala VR, Harrison TP (2008) Assessing supply chain risks with the
analytic hierarchyprocess: providing decision support for the offshoring decision

by a US manufacturing company. J Purch Supply Manag 14(2):100-111
SCRLC. (2012). Supply Chain Risk Leadership Council. www.scrlc.com/about.php

Simchi-Levi D., Kaminsky P. and Simchi-Levi E. (2003).Designing and managing the
supply chain: Concepts, strategies and case studies (Second edition).New York:
McGraw-Hill/Irwin.

Singh, P. J., Smith, A., & Sohal, A. S. (2005). Strategic supply chain management issues
in the automotive industry: An Australian perspective. International Journal of
Production Research, 43(16), 3375-3399.

Sodhi, M. S., Son, B. G., & Tang, C. S. (2012). Researchers' perspectives on supply chain

risk management. Production and operations management, 21(1), 1-13.

172



Sélvell, O., Lindqvist, G. & Ketels, C. 2003. The Cluster Initiative Greenbook. Paper
prepared for the 6th Global TCl Conference, Gothenburg, Sweden, 17-19
September 2003

Spekman, R. E., & Davis, E. W. (2004). Risky business: expanding the discussion on risk
and the extended enterprise. International Journal of Physical Distribution &
Logistics Management, 34(5), 414-433.

Stoltz, Paul G. (2004), “Building Resilience for Uncertain Times,” Leader to Leader, No.
31, pp. 16-20.

Swafford, P.M., Ghosh, S., Murthy, N., 2006. The antecedents of supply chain agility of
a firm: scale development and model testing. Journal of Operations Management
24 (2), 170-188

Tang, C. S. (2006). Robust strategies for mitigating supply chain
disruptions. International Journal of Logistics: Research and Applications, 9(1),
33-45.

Tang, C. S. (2006a). Perspectives in supply chain risk management. International Journal

of production economics, 103(2), 451-488.

Tang, C., & Tomlin, B. (2008). The power of flexibility for mitigating supply chain
risks. International journal of production economics, 116(1), 12-27.

Tang, L., Jing, K., He, J., & Stanley, H. E. (2016). Robustness of assembly supply chain
networks by considering risk propagation and cascading failure. Physica A:

Statistical Mechanics and its Applications, 459, 129-139.

Tang, O., & Musa, S. N. (2011). Identifying risk issues and research advancements in
supply chain risk management. International journal of production
economics, 133(1), 25-34.

The Oxford Dictionary of English, revised edition [Internet]. Oxford: Oxford University;

2005. Available at: http://www.oxfordreference.com

Trent, R. J., & Roberts, L. R. (2010). Managing Global Supply and Risk - Best Practices,
Concepts and Strategies. Fort Lauderdale: J. Ross Publishing, Inc.

173


http://www.oxfordreference.com/

Tsai, M. C., Liao, C. H., & Han, C. S. (2008). Risk perception on logistics outsourcing of
retail chains: model development and empirical verification in Taiwan. Supply

Chain Management: An International Journal, 13(6), 415-424.

Turner I1I, D. W. (2010). Qualitative interview design: A practical guide for novice

investigators. The qualitative report, 15(3), 754.

Ucum, 1., Giilgubuk, B., Berk, A., Korkut, L., & Sact1, H. (2014). Kirsal Alanda Tarimda
Kalkinmanin Saglanmasinda Kiimelenme Yaklasimi. XI. Ulusal Tarim Ekonomisi

Kongresi, 3-5.

Udbye, A. (2014). Supply chain risk management in India: An empirical study of sourcing
and operations disruptions, their frequency, severity, mitigation methods, and

expectations, Dissertation and theses.

Van der Vorst, J. G., & Beulens, A. J. (2002). Identifying sources of uncertainty to
generate supply chain redesign strategies. International Journal of Physical
Distribution & Logistics Management, 32(6), 409-430.

Vanany, 1., Zailani, S., & Pujawan, N. (2009). Supply chain risk management: literature
review and future research. International Journal of Information Systems and
Supply Chain Management (IJISSCM), 2(1), 16-33.

Wagner SM, Bode C (2006) An empirical investigation into supply chain vulnerability. J
Purch Supply Manag 12(6):301-312

Wagner SM, Bode C (2008) An empirical examination of supply chain performance
along several dimensions of risk. J Bus Logist 29(1):307-325

Waters, D. (2003), Logistics_ An Introduction to Supply Chain Management, Palgrave

Macmillan.

Waters, D. (2007). Supply chain risk management: vulnerability and resilience in

logistics. Kogan Page Publishers.

Weisser H (2005) The security of gas supply: a critical issue for Europe. Energy Policy
35:1-5

Williams, Z., Lueg, J. E., & LeMay, S. A. (2008). Supply chain security: an overview and
research agenda. The International Journal of Logistics Management, 19(2), 254-
281.

174



Windle, G. (2011). What is resilience? A review and concept analysis. Reviews in
Clinical Gerontology, 21(2), 152-169.

Wu, T., & Blackhurst, J. V. (Eds.). (2009). Managing supply chain risk and vulnerability:
tools and methods for supply chain decision makers. Springer Science & Business
Media.

Wu, T., Blackhurst, J., & Chidambaram, V. (2006). A model for inbound supply risk
analysis. Computers in industry, 57(4), 350-365.

Xia D, Chen B (2011) A comprehensive decision-making model for risk management of

supply chain.Expert Syst Appl 38(5):4957-4966

Yigit, S. (2014). Kiimelenme teorisi: kavramsal bir g¢erceve. Eskisehir Osmangazi

Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 9(3), 107-128.

Yildirim, A., & Simsek, H. (2008). Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yontemleri (6.
Baski). Ankara: Se¢kin Yayincilik.

Yildiz, S., & Alp, S. (2014). Bir kiimelenme 6rnegi olarak Kars kasar peyniri endistri
kiimesi. Hacettepe Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 32(1),
249-272.

Yu, M. , Calzadilla, J. , Lopez, J. and Villa, A. (2013) Engineering agro-food
development: The cluster model in China. Agricultural Sciences, 4, 33-39.

Wardhana, D., Thle, R., & Heijman, W. (2017). Agro-clusters and rural poverty: a spatial
perspective for West Java. Bulletin of Indonesian economic studies, 53(2), 161-
186.

Zsidisin, G. A., & Ellram, L. M. (1999). Supply risk assessment analysis. Practix, Best
Practices in Purchasing and Supply Chain Management, 2(4), 9-12.

Zsidisin, G. A., Ellram, L. M., Carter, J. R., & Cavinato, J. L. (2004). An analysis of
supply risk assessment techniques. International Journal of Physical Distribution
& Logistics Management, 34(5), 397-413.

Zsidisin, G. A., & Ritchie, B. (Eds.). (2008). Supply chain risk: a handbook of
assessment, management, and performance (Vol. 124). Springer Science &

Business Media.

175



INTERNET KAYNAKLARI

[1] https://www. cscmp.org (Erigim Tarihi: 11.02.2019)

[2] https://www.resmigazete.gov.tr (Erisim Tarihi: 15.12.2020)

[3] https://www.hal.gov.tr (Erisim Tarihi: 20.12.2020)

[4] https://www.clustercollaboration.eu/cluster-definitions (Erisim Tarihi: 12.02.2021)
[5] https://www.tubitak.gov.tr (Erisim Tarihi: 15.02.2021)

[6] https://www.foodsecurityindex.eiu.com/ (Erisim Tarihi: 10.12.2020)

[7] https://www .kobikumelenme.gov.tr/detay.cfm?MID=24 (Erisim Tarihi: 10.02.2021)
[8] https://www.tusside.tubitak.gov.tr (Erisim Tarihi: 06.03.2021)

[9] https://www.climate-data.org/asya/tuerkiye/antalya/kumluca-19316/ (Erisim Tarihi:
20.03.2021)

[10] https://earth.google.com/web/ (Erisim Tarihi: 20.03.2021)

[11] https://earth.google.com/web/ (Erisim Tarihi: 20.03.2021)

176


https://www.tusside.tubitak.gov.tr/

EKLER



EK 1:2019-2020 (Ocak-Eyliil) Tiirkiye geneli yas sebze ve meyve ihracat kayit rakamlart

2019-2020 (OCAK-EYLUL) TURKIYE GENELI YAS SEBZE VE MEYVE iHRACAT KAYIT RAKAMLARI

URUN OCAK-EYLUL 2019 OCAK-EYLUL 2020 DEGISIM (%) 2020 PAYI (%)
MIKTAR (KG) DEGER (S) MIKTAR (KG) DEGER ($) MIKTAR DEGER MIKTAR DEGER
NARENCIYE 642.714.338 276.968.243 728.863.397 373.863.372 13,31 34,98 29,54 22,11
TAZE SEBZE 727.756.070 428.839.757 819.822.434 469.166.545 12,65 9,4 33,25 27,75
TAZE MEYVE 864.012.704 637.978.578 914.183.318 835.539.647 5,81 30,97 37,08 49,41
TOPLAM 2.237.572.848 1.354.560.991 2.465.388.208 1.690.894.273 10,18 24,83 100 100

Kaynak: www.akib.org.tr, Akdeniz Ihracatci Birlikleri




EK 2:2019-2020 (Ocak-Eyliil ay1) Tiirkiye geneli yas sebze ve meyve ihracat yapilan ilk 20 tiriin

2019-2020 (OCAK-EYLUL AYI) TURKIYE GENELi YAS SEBZE VE MEYVE iHRACATI YAPILAN iLK 20 URUN

URUN OCAK-EYLUL 2019 OCAK-EYLUL 2020 DEGISIM (%) 2020 PAYI (%)
MIKTAR (KG) DEGER ($) MIKTAR (KG) DEGER ($) MIKTAR | DEGER | MIKTAR | DEGER

1 | DOMATES 371.599.149 218.499.899 378.272.469 226.179.227 2 4 15 13

2 | KIRAZ.VISNE 80.365.727 182.956.802 87.944.633 223.979.590 9 22 4 13

3 | SEFTALI 105.272.017 89.625.596 163.529.991 152.054.583 55 70 7 9

4 | MANDARIN 184.631.122 81.345.460 239.673.222 130.865.355 30 61 10 8

5 | LIMON 274.244.325 126.959.836 207.423.885 124.164.364 24 -2 8 7

6 | BIBER 80.667.702 95.864.552 110.925.688 117.069.265 38 22 4 7

7 | UzOm 115.188.468 83.724.341 117.132.732 84.218.245 2 1 5 5

8 | ELMA 207.183.965 67.458.552 147.827.172 77.006.232 -29 14 6 5

9 | PORTAKAL 113.059.387 32.210.806 164.915.529 65.395.761 46 103 7 4

10 | NAR 85.706.369 40.960.429 102.557.614 57.891.735 20 41 4 3

11 | KAYISI 68.712.504 38.031.401 65.850.837 55.848.522 -4 47 3 3

12 | iNCIR 19.203.024 45.606.905 19.668.414 53.968.487 2 18 1 3

13 | GREYFURT 70.733.517 36.440.188 116.239.705 53.415.086 64 47 5 3

14 | KABAK 46.100.188 32.444.341 48.564.987 33.916.730 5 5 2 2

15 | HIYAR 29.622.237 21.324.861 37.743.708 30.065.177 27 41 2 2

16 | ERIK 43.007.206 15.351.750 42.862.602 27.799.424 0 81 2 2

17 | ARMUT 26.751.834 13.190.799 39.448.201 26.266.973 47 99 2 2

18 | CILEK 25.703.533 24.908.270 25.401.051 24.300.433 -1 -2 1 1

19 | KARPUZ 62.938.103 11.945.265 72.497.108 19.993.886 15 67 3 1

20 | SOGAN 58.372.689 12.416.422 86.986.546 15.996.55 49 29 4 1

GENEL TOPLAM 2.237.572.848 1.354.560.991 2.465.388.208 1.690.894.273 10 25 100 100

Kaynak: www.akib.org.tr, Akdeniz Ihracat¢ Birlikleri




EK 3:2019-2020 (Ocak-Eyliil ay1) Tiirkiye geneli yas meyve ihracat yapilan ilk 10 tiriin

2019-2020 (OCAK-EYLUL AYI) TURKIYE GENELI YAS MEYVE iHRACATI YAPILAN iLK 10 URUN

OCAK-EYLUL 2019 OCAK-EYLUL 2020 '(D/S)G ISIMORANI | 2020 PAYI (%)
URUN MIKTAR (KG) DEGER ($) MIKTAR (KG) DEGER (3) MIKTAR | DEGER | MIKTAR | DEGER
1 KiRAZ.VISNE 80.365.727,00 182.956.802,85 | 87.944.633,18 | 223.979.590,69 | 9 22 10 27
2 SEFTALI 105.272.017,85 89.625.596,91 | 163.529.991,45 | 152.054.583,07 | 55 70 18 18
3 UzOm 115.188.468,91 83.724.341,00 | 117.132.732,30 | 84.218.245,04 | 2 1 13 10
4 ELMA 207.183.965,90 67.458.552,55 | 147.827.172,63 | 77.006.232,17 | -29 14 16 9
5 NAR 85.706.369,54 40.960.429,89 | 102.557.614,00 | 57.891.735,20 | 20 41 11 7
6 KAYISI 68.712.504,88 38.031.401,49 | 65.850.837,20 | 55.848.522,65 | -4 47 7 7
7 iNCIR 19.203.024,74 45.606.905,79 | 19.668.414,73 | 53.968.487,47 | 2 18 2 6
8 ERIK 43.007.206,30 15.351.750,48 | 42.862.602,09 | 27.799.424,91 | O 81 5 3
9 ARMUT 26.751.834,14 13.190.799,02 | 39.448.201,36 | 26.266.973,13 | 47 99 4 3
10 CILEK 25.703.533,35 24.908.270,06 | 25.401.051,80 | 24.300.433,85 | -1 -2 3 3
GENEL TOPLAM 864.012.704,64 637.978.578,90 | 914.183.318,32 | 835.539.647,40 | 6 31 100 100

Kaynak: www.akib.org.tr, Akdeniz Ihracatci Birlikleri




EK 4:2019-2020 (Ocak-Eyliil ay1) Tiirkiye geneli yas sebze ihracati yapilan ilk 10 iiriin

2019-2020 (OCAK-EYLUL AYI) TURKIYE GENELi YAS SEBZE iHRACATI YAPILAN iLK 10 URUN

OCAK-EYLUL 2019 OCAK-EYLUL 2020 DEGIiSiM ORANI 2020 PAYI (%)
(%)
URUN MIKTAR (KG) DEGER (S) MIKTAR (KG) DEGER ($) MIKTAR | DEGER | MIKTAR | DEGER
1 DOMATES 371.599.149,30 218.499.899,80 | 378.272.469,94 | 226.179.227,52 | 2 4 46 48
2 BIiBER 80.667.702,13 95.864.552,54 | 110.925.688,75 | 117.069.265,55 | 38 22 14 25
3 KABAK 46.100.188,51 32.444.341,89 | 48.564.987,87 | 33.916.730,35 |5 5 6 7
4 HIYAR.KORNISON 29.622.237,41 21.324.861,41 | 37.743.708,50 | 30.065.177,24 | 27 41 5 6
5 SOGAN.SALOT 58.372.689,50 12.416.422,04 | 86.986.546,10 | 15.996.558,72 | 49 29 11 3
6 PATLICAN 14.295.979,49 9.724.638,27 22.600.864,81 | 13.596.760,75 | 58 40 3 3
7 HAVUC.TURP 49.828.691,23 8.843.865,58 65.768.022,69 | 11.021.432,21 | 32 25 8 2
8 PATATES 52.273.362,00 12.347.229,64 | 47.980.362,00 | 6.695.255,70 -8 -46 6 1
9 DIiGER SEBZELER 1.640.325,67 2.392.537,98 2.468.513,19 3.381.056,82 50 41 0 1
10 LAHANA 9.262.468,56 3.843.061,68 6.424.382,45 3.148.115,56 31 -18 1 1
GENEL TOPLAM 727.756.070,27 428.839.757,14 | 819.822.434,89 | 469.166.545,97 | 13 9 100 100




EK 5:2019-2020 (Ocak-Eyliil ay1) Tiirkiye geneli yas sebze ve meyve ihracatt yapilan ilk 20 iilke

2019-2020 (OCAK-EYLUL AYI) TURKIYE GENELI YAS SEBZE VE MEYVE iHRACATI YAPILAN iLK 20 ULKE

OCAK-EYLUL 2019 OCAK-EYLUL 2020 DEG'S'(';)ORAN' 2020 PAYI (%)
ULKE MIKTAR (KG) DEGER ($) MIKTAR (KG) DEGER (3) MIKTAR | DEGER | MIKTAR | DEGER
1 RUSYA FEDERASYONU 505.310.091,13 | 412.414.413,30 | 677.730.683,40 | 543.906.792,51 | 34 32 27 32
2 ALMANYA 100.721.157,93 | 180.054.339,09 | 118.409.419,61 | 205.186.318,10 | 18 14 5 12
3 ROMANYA 105.023.367,40 | 84.939.539,63 151.920.496,91 | 120.500.035,20 | 45 42 6 7
4 IRAK 492.627.102,73 | 107.534.636,59 | 350.870.133,71 | 113.715.722,39 | -29 6 14 7
5 UKRAYNA 142.536.064,18 | 65.835.791,28 183.589.017,32 | 100.948.772,51 | 29 53 7 6
6 BULGARISTAN 90.847.331,51 44.297.242,57 103.315.753,80 | 52.787.681,05 14 19 4 3
7 POLONYA 25.633.712,00 19.254.957,06 54.566.311,00 41.502.322,63 113 116 2 2
8 HOLLANDA 20.983.868,30 32.477.442,01 33.739.013,55 40.508.410,43 61 25 1 2
9 AVUSTURYA 15.283.056,11 21.088.087,51 18.905.792,05 32.105.366,67 24 52 1 2
10 SUUDI ARABISTAN 111.204.573,57 | 46.923.522,56 81.557.869,56 30.220.522,81 27 -36 3 2
11 BIRLESIK KRALLIK 14.090.602,21 20.820.600,02 20.194.506,19 26.485.139,51 43 27 1 2
12 SURIYE 137.980.562,74 | 23.138.166,70 125.775.088,57 | 25.201.421,56 9 9 5 1
13 GURCISTAN 73.839.057,88 13.724.608,10 86.882.527,22 23.344.207,92 18 70 4 1
14 SIRBISTAN 24.519.372,60 15.431.898,12 32.553.553,20 23.212.375,22 33 50 1 1
15 BEYAZ RUSYA 25.975.597,99 19.851.342,02 30.611.881,38 21.690.101,82 18 9 1 1
16 BIRLESIK ARAP E. 35.134.737,16 18.104.221,13 40.854.733,69 18.182.874,68 16 0 2 1
17 HINDISTAN 20.197.684,50 15.154.032,55 21.082.380,75 16.652.215,27 4 10 1 1
18 MOLDAVYA 20.339.248,50 13.711.478,73 22.721.187,27 15.994.178,89 12 17 1 1
19 iTALYA 3.999.976,35 6.333.555,10 12.183.888,90 15.923.548,01 205 151 0 1
20 iSRAIL 30.410.938,10 19.932.550,50 26.233.295,18 15.774.240,90 -14 21 1 1
GENEL TOPLAM 2.237.572.848,9 | 1.354.560.991,6 | 2.465.388.208,0 | 1.690.894.273,7 | 10 25 100 100

Kaynak: www.akib.org.tr, Akdeniz Ihracat¢ Birlikleri




EK 6: 2019-2020 (Ocak-Eyliil ayr) Tiirkiye geneli yas meyve ihracatt yapilan ilk 20 iilke

2019-2020 (OCAK-EYLUL AYI) TURKIYE GENELi YAS MEYVE iHRACATI YAPILAN iLK 20 ULKE

OCAK-EYLUL 2019 OCAK-EYLUL 2020 DEG'S'(';)ORAN' 2020 PAY! (%)
ULKE MIKTAR (KG) DEGER ($) MIKTAR (KG) DEGER (3) MIKTAR | DEGER | MIKTAR | DEGER
1 RUSYA FEDERASYONU 236.206.101,75 | 232.648.093,87 | 347.294.780,51 | 329.688.583,68 | 47 42 38 39
2 ALMANYA 58.327.136,73 125.471.633,99 | 60.164.098,26 138.971.545,42 | 3 11 7 17
3 IRAK 255.438.609,46 | 51.728.421,91 158.459.328,08 | 62.150.485,14 -38 20 17 7
4 ROMANYA 12.972.733,00 10.826.072,58 32.627.961,74 28.840.473,24 152 166 4 3
5 UKRAYNA 23.548.470,50 13.498.245,18 40.331.868,80 23.953.620,87 71 77 4 3
6 AVUSTURYA 6.675.619,40 11.586.726,38 10.241.023,00 22.538.607,48 53 95 1 3
7 HOLLANDA 8.303.204,90 18.922.086,29 11.958.379,60 20.785.111,26 44 10 1 2
8 HINDISTAN 20.174.572,50 15.134.181,28 20.910.180,75 16.543.365,42 4 9 2 2
9 BIRLESIK KRALLIK 8.919.592,60 13.791.003,60 10.560.176,32 16.491.045,58 18 20 1 2
10 POLONYA 9.340.326,00 7.550.149,31 16.931.673,00 13.149.451,80 81 74 2 2
11 iTALYA 2.637.626,20 5.417.607,53 6.189.625,90 11.675.359,26 135 116 1 1
12 HONG KONG 1.946.174,36 6.673.324,01 2.254.919,67 9.433.842,90 16 41 0 1
13 NORVEC 2.108.682,00 7.285.262,77 2.886.783,40 9.277.070,89 37 27 0 1
14 SUUDI ARABISTAN 22.228.369,68 12.626.804,71 18.045.724,00 8.853.060,11 -19 -30 2 1
15 FRANSA 3.025.281,00 4.809.495,95 4.135.565,50 7.768.182,23 37 62 0 1
16 BEYAZ RUSYA 16.719.204,60 12.737.650,63 9.832.818,00 7.627.318,26 -41 -40 1 1
17 ISVEC 2.476.100,00 4.628.815,68 4.594.083,00 7.615.584,64 86 65 1 1
18 SURIYE 54.139.352,04 10.868.630,22 30.568.579,51 7.369.496,25 -44 -32 3 1
19 BiR!_ES_iK ARAP 11.285.199,67 8.104.310,79 8.109.617,45 7.196.507,78 -28 -11 1 1
EMIRLIKLERI
20 GURCISTAN 19.737.859,50 2.375.466,78 22.639.652,00 6.567.511,51 15 176 2 1
GENEL TOPLAM 864.012.704,64 | 637.978.578,90 | 914.183.318,32 | 835.539.647,40 | 6 31 100 100

Kaynak: www.akib.org.tr, Akdeniz Ihracat¢i Birlikleri




EK 7:2019-2020 (Ocak-Eyliil ay1) Tiirkiye geneli yas sebze ihracati yapilan ilk 20 iilke

2019-2020 (OCAK-EYLUL AYI) TURKIYE GENELI YAS SEBZE iHRACATI YAPILAN iLK 20 ULKE

OCAK-EYLUL 2019 OCAK-EYLUL 2020 DEG'S'(';)ORAN' 2020 PAY! (%)
ULKE MIKTAR (KG) DEGER (3) MIKTAR (KG) DEGER (3) MIKTAR | DEGER | MIKTAR | DEGER
1 RUSYA FEDERASYONU 115.549.952,78 | 93.917.480,68 123.216.687,05 | 90.271.575,34 7 -4 15 19
2 ROMANYA 59.882.361,40 55.127.459,44 84.531.332,09 67.922.181,07 41 23 10 14
3 ALMANYA 36.666.880,94 49.925.747,32 49.389.501,78 59.350.428,55 35 19 6 13
4 UKRAYNA 61.757.614,38 27.830.426,98 71.286.717,68 41.853.810,12 15 50 9 9
5 BULGARISTAN 62.952.173,21 30.836.726,60 68.815.755,33 34.956.398,53 9 13 8 7
6 SURIYE 68.556.901,90 9.812.301,49 89.511.945,00 16.488.756,55 31 68 11 4
7 iSRAIL 28.969.233,00 18.385.524,70 23.406.263,66 13.326.479,88 -19 -28 3 3
8 HOLLANDA 8.976.276,80 10.875.149,46 11.871.417,92 12.898.026,56 32 19 1 3
9 GURCISTAN 42.482.728,16 7.811.475,92 47.699.153,94 11.151.224,16 12 43 6 2
10 BEYAZ RUSYA 6.127.792,00 5.559.950,64 14.208.421,99 9.768.758,61 132 76 2 2
11 IRAK 60.638.029,47 15.053.441,76 44.818.529,40 9.767.698,16 -26 -35 5 2
12 MOLDAVYA 12.333.674,00 9.538.677,14 12.627.634,06 9.632.471,62 2 1 2 2
13 AVUSTURYA 6.792.441,48 8.217.561,56 7.488.822,94 8.635.332,79 10 5 1 2
14 SUUDI ARABISTAN 48.243.987,00 17.717.896,61 35.008.175,00 8.338.291,39 27 -53 4 2
15 POLONYA 5.085.666,00 4.769.936,20 9.150.028,00 8.139.276,91 80 71 1 2
16 BIRLESIK ARAP E. 14.519.073,45 5.857.765,01 25.521.106,72 7.724.987,26 76 32 3 2
17 BIRLESIK KRALLIK 4.243.414,59 6.348.400,11 5.755.831,34 7.089.117,95 36 12 1 2
18 BOSNA-HERSEK 13.419.259,00 5.704.151,05 11.330.928,00 5.081.597,81 -16 -11 1 1
19 SIRBISTAN 3.902.536,00 2.507.736,40 5.887.980,00 4.149.923,53 51 65 1 1
20 ISVEC 1.906.154,90 2.642.629,31 3.309.081,71 4.009.747,25 74 52 0 1
GENEL TOPLAM 727.756.070,27 | 428.839.757,14 | 819.822.434,89 | 469.166.545,97 | 13 9 100 100

Kaynak: www.akib.org.tr, Akdeniz Ihracatgi Birlikleri




EK 8: 2019-2020 (Ocak-Eyliil ay1) Tiirkiye geneli narenciye ihracati yapilan ilk 20 iilke

2019-2020 (OCAK-EYLUL AYI) TURKiIYE GENELi NARENCIYE iHRACATI YAPILAN iLK 20 ULKE

OCAK-EYLUL 2019 OCAK-EYLUL 2020 DEG'S'(';)ORAN' 2020 PAY! (%)
ULKE MIKTAR (KG) DEGER (3) MIKTAR (KG) DEGER (3) MIKTAR | DEGER | MIKTAR | DEGER
1 RUSYA FEDERASYONU 153.504.637,50 | 85.719.062,29 207.192.803,49 | 123.829.219,61 | 35 44 28 33
2 IRAK 176.546.494,83 | 40.735.767,45 147.559.592,00 | 41.651.779,65 -16 2 20 11
3 UKRAYNA 57.224.618,00 24.486.914,79 71.961.846,00 35.095.324,34 26 43 10 9
4 ROMANYA 32.164.663,00 18.970.831,55 34.754.190,60 23.691.109,84 8 25 5 6
5 POLONYA 11.207.720,00 6.934.871,55 28.484.610,00 20.213.593,92 154 191 4 5
6 SIRBISTAN 19.612.879,00 12.216.801,57 24.860.457,00 17.666.768,72 27 45 3 5
7 BULGARISTAN 18.601.678,00 10.973.885,23 25.235.069,00 13.669.088,38 36 25 3 4
8 SUUDI ARABISTAN 40.690.224,10 16.376.385,65 28.418.641,00 12.595.566,26 -30 -23 4 3
9 HOLLANDA 3.602.424,00 2.249.516,59 9.729.949,75 6.016.843,62 170 167 1 2
10 CEKYA 5.893.195,00 3.767.614,98 7.713.453,00 5.552.401,48 31 47 1 1
11 BOSNA-HERSEK 8.174.404,00 3.324.343,68 12.210.866,00 5.476.908,71 49 65 2 1
12 GURCISTAN 11.114.535,40 3.352.108,91 15.952.187,00 5.403.052,56 44 61 2 1
13 MOLDAVYA 7.165.537,00 3.584.723,44 8.702.420,00 5.246.151,13 21 46 1 1
14 ALMANYA 5.411.032,68 3.198.983,57 8.526.126,40 5.204.673,70 58 63 1 1
15 BEYAZ RUSYA 3.126.726,00 1.546.852,13 6.555.747,00 4.230.487,48 110 173 1 1
16 iTALYA 1.067.244,00 579.210,76 5.871.885,00 4.023.743,65 450 595 1 1
17 MACARISTAN 3.087.163,00 2.188.359,55 5.250.136,00 3.904.877,87 70 78 1 1
18 KUZEY MAKEDONYA 5.545.992,00 2.646.945,91 6.555.089,00 3.697.194,19 18 40 1 1
19 AZERBAYCAN-NAHGIVAN 17.653.766,00 6.609.444,49 9.094.486,00 3.289.776,56 -48 -50 1 1
20 BiR!_ES_iK ARAP 9.302.443,00 3.997.234,13 7.190.260,00 3.102.504,49 -23 -22 1 1
EMIRLIKLERI
GENEL TOPLAM 642.714.338,00 | 276.968.243,02 | 728.256.397,85 | 373.863.372,34 | 13 35 100 100

Kaynak: www.akib.org.tr, Akdeniz Ihracat¢ Birlikleri




EK 9: 2019-2020 (Ocak-Eyliil) Tiirkiye geneli narenciye ihracat kayit rakamlar

2019-2020 (OCAK-EYLUL) TURKIYE GENELi NARENCIYE iHRACAT KAYIT RAKAMLARI

URUN OCAK-EYLUL 2019 OCAK-EYLUL 2020 DEGISIM (%) 2020 PAYI (%)
MIKTAR (KG) DEGER ($) MIKTAR (KG) DEGER ($) MIKTAR DEGER MIKTAR DEGER
MANDARIN 184.631.122,75 81.345.460,69 239.673.222,34 130.865.355,46 30 61 33 35
LIMON 274.244.325,18 126.959.836,77 207.423.885,34 124.164.364,48 24 -2 28 33
PORTAKAL 113.059.387,36 32.210.806,74 164.915.529,73 65.395.761,39 46 103 23 17
GREYFURT 70.733.517,06 36.440.188,43 116.239.705,10 53.415.086,43 64 47 16 14
GENEL TOPLAM 642.714.338,00 276.968.243,02 728.256.397,85 373.863.372,34 13 35 100 100

Kaynak: www.akib.org.tr, Akdeniz Ihracat¢ Birlikleri




EK 10: En fazla narenciye (Limon, Mandarin, Portakal, Greyfurt) ihracatt yapilan ilk 5 iilke

EN FAZLA NARENCIYE ( LIMON, MANDARIN, PORTAKAL, GREYFURT ) iIHRACATI YAPILAN iLK 5 ULKE

LiIMON OCAK-EYLUL 2019 OCAK-EYLUL 2020 DEGISIM (%) 2020 PAYI (%)
ULKE MIKTAR (KG) DEGER ($) MIKTAR (KG) DEGER ($) MIKTAR DEGER MIKTAR DEGER
RUSYA 54.825.903,00 32.431.848,48 43.078.389,65 32.446.262,24 221 0 21 26
FEDERASYONU

IRAK 71.338.075,00 19.009.199,50 53.250.006,00 19.291.670,98 -25 1 26 16
ROMANYA 15.975.289,00 10.133.556,98 11.077.775,60 10.313.234,31 31 2

UKRAYNA 17.452.350,00 8.000.073,21 15.310.458,00 8.946.443,61 -12 12

SUUDI ARABISTAN | 29.056.201,10 12.282.559,83 17.603.940,00 8.615.038,59 -39 -30

Limon Toplam 274.244.325,18 126.959.836,77 207.423.885,34 124.164.364,48 -24 -2 100 100

MANDALINA OCAK-EYLUL 2019 OCAK-EYLUL 2020 DEGISIM (%) 2020 PAYI (%)
ULKE MIKTAR (KG) DEGER ($) MIKTAR (KG) DEGER ($) MIKTAR DEGER MIKTAR DEGER
RUSYA 67.309.547,50 37.029.920,12 89.322.625,00 53.597.006,15 33 45 37 41
FEDERASYONU

UKRAYNA 25.053.602,00 10.482.059,44 27.341.501,00 13.158.396,89 9 26 11 10
POLONYA 856.623,00 572.221,21 10.793.688,00 9.087.512,10 1.16 1.488

SIRBISTAN 5.689.738,00 3.377.977,15 9.688.091,00 7.301.773,98 70 116

ROMANYA 5.208.361,00 2.932.078,32 9.345.844,00 6.593.099,96 79 125

Mandalina Toplam | 184.631.122,75 81.345.460,69 239.673.222,34 130.865.355,46 30 61 100 100

PORTAKAL

OCAK-EYLUL 2019

OCAK-EYLUL 2020

DEGISIM (%)

2020 PAYI (%)




ULKE MIKTAR (KG) DEGER ($) MIKTAR (KG) DEGER ($) MIKTAR DEGER MIKTAR DEGER
RUSYA 11.671.042,00 5.090.557,05 42.439.587,50 22.235.411,66 264 337 26 34
FEDERASYONU

IRAK 65.706.629,33 13.537.656,93 58.821.852,40 14.759.158,98 -10 9 36 23
UKRAYNA 6.655.584,00 2.570.628,05 17.034.269,00 7.602.004,78 156 196 10 12
ROMANYA 2.839.525,00 1.510.131,41 4.701.849,00 2.691.007,84 66 78 3 4
SIRBISTAN 1.329.375,00 542.846,94 4.293.271,00 2.444.756,93 223 350 3 4
Portakal Toplam 113.059.387,36 32.210.806,74 164.915.529,73 65.395.761,39 46 103 100 100
GREYFURT OCAK-EYLUL 2019 OCAK-EYLUL 2020 DEGISIM (%) 2020 PAYI (%)
ULKE MIKTAR (KG) DEGER ($) MIKTAR (KG) DEGER ($) MIKTAR DEGER MIKTAR DEGER
RUSYA 19.698.145,00 11.166.736,64 32.350.937,50 15.544.217,90 64 39 28 29
FEDERASYONU

POLONYA 6.108.613,00 3.483.805,30 11.883.213,00 6.306.241,58 95 81 10 12
UKRAYNA 8.063.082,00 3.434.154,09 12.275.618,00 5.388.479,06 52 57 11 10
ROMANYA 8.140.300,00 4.391.682,09 9.628.722,00 4.093.767,73 18 -7 8 8
BULGARISTAN 5.221.099,00 2.528.016,24 7.876.646,00 3.218.212,73 51 27 7 6
Greyfurt Toplam 70.733.517,06 36.440.188,43 116.239.705,10 53.415.086,43 64 47 100 100

Kaynak: www.akib.org.tr, Akdeniz Ihracatgi Birlikleri




EK 11: Tiirkiye geneli sezonluk narenciye ihracat kayit rakamlar

TURKIYE GENELi SEZONLUK NARENCIYE iIHRACAT KAYIT RAKAMLARI

URUN 02.09.2019-30.09.2019 02.09.2020-30.09.2020 DEGISIM (%) 2020 PAYI (%)
MIKTAR (KG) DEGER (3) MIKTAR (KG) DEGER (9) MIKTAR DEGER MIKTAR DEGER
LIMON 27.445.693,50 13.999.708,06 49.750.939,00 28.458.072,28 81 103 80 83
MANDARIN 15.778.606,00 5.946.733,27 11.394.461,60 5.187.355,33 -28 -13 18 15
GREYFURT 173.586,00 42.602,87 665.816,00 378.280,24 284 788 1 1
PORTAKAL 1.179.637,00 359.339,81 518.423,20 144.030,56 -56 -60 1 0
GENEL TOPLAM 44.577.522,50 20.348.384,01 62.329.639,80 34.167.738,41 40 68 100 100

Kaynak: www.akib.org.tr, Akdeniz Ihracatci Birlikleri




EK 12: Tiirkiye geneli sezonluk narenciye ihracati yapilan ilk 20 iilke

TURKIYE GENELi SEZONLUK NARENCIYE iHRACATI YAPILAN iLK 20 ULKE

02.09.2019-30.09.2019 02.09.2020-30.09.2020 DEG'S'(';)ORAN' 2020 PAY! (%)
ULKE MIKTAR (KG) DEGER ($) MIKTAR (KG) DEGER (3) MIKTAR | DEGER | MIKTAR | DEGER
1 IRAK 15.836.200,00 3.984.417,87 19.946.841,00 9.374.824,60 26 135 32 27
2 RUSYA FEDERASYONU 9.895.328,00 4.725.500,14 9.039.761,00 4.426.618,36 9 -6 15 13
3 POLONYA 1.027.647,00 845.656,06 2.893.714,00 2.131.741,77 182 152 5 6
4 ROMANYA 1.300.070,00 962.716,70 2.651.703,00 1.836.570,78 104 91 4 5
5 SIRBISTAN 1.886.850,00 1.330.292,00 2.563.709,00 1.768.244,33 36 33 4 5
6 UKRAYNA 2.873.368,00 1.559.494,53 3.272.208,00 1.629.973,09 14 5 5 5
7 SUUDI ARABISTAN 1.428.500,00 766.943,58 3.585.986,00 1.535.900,52 151 100 6 4
8 HOLLANDA 289.387,00 279.234,09 1.002.830,00 885.891,13 247 217 2 3
9 HIRVATISTAN 468.842,00 369.134,80 1.114.664,00 826.110,23 138 124 2 2
10 SLOVENYA 351.660,00 275.736,38 1.113.876,00 809.334,40 217 194 2 2
11 BULGARISTAN 734.882,00 502.076,01 1.259.397,00 798.025,61 71 59 2 2
12 CEKYA 844.628,00 617.300,36 812.237,00 646.834,08 -4 5 1 2
13 YUNANISTAN 356.392,00 226.269,07 788.125,00 555.124,17 121 145 1 2
14 KUZEY MAKEDONYA 653.980,00 380.895,50 877.157,00 552.225,63 34 45 1 2
15 ALMANYA 311.911,00 264.857,66 817.524,80 544.735,16 162 106 1 2
16 BOSNA-HERSEK 804.265,00 391.250,11 1.081.201,00 529.879,22 34 35 2 2
17 MACARISTAN 295.090,00 227.199,25 649.853,00 471.915,30 120 108 1 1
18 BIRLESIK KRALLIK 59.840,00 53.006,95 518.586,00 402.613,36 767 660 1 1
19 BiR!_ES_iK ARAP 274.865,50 143.122,60 829.591,00 385.537,63 202 169 1 1
EMIRLIKLERI
20 ITALYA 9.235,00 7.287,34 400.537,00 367.428,21 4.237 4942 |1 1
GENEL TOPLAM 44.577.522,50 20.348.384,01 62.329.639,80 34.167.738,41 40 68 100 100

Kaynak: www.akib.org.tr, Akdeniz Ihracatci Birlikleri




Kod Mal Adi Yil Miktar Tutar AsgarilAzami/Ortalama

1 |LIMON 2019/ 145,00 217,50 1,50 |1,50 1,50
4  |PORTAKAL WASINGTON 2019/438.598,00 595.487,80 0,50 |41,001,36
6 |PORTAKAL YAFA 2019/5.420,00 3.523,00 0,65 |0,65 |0,65
11 |[SATOK 2019/ 1.510,00 5.093,00 1,50 |4,30 |3,37
14 [ELMA DIGER 2019/ 550,00 1.210,00 2,20 (2,20 |2,20
18 |UZUM SiYAH 2019/ 1.690,00 15.956,00 2,40 |16,00| 9,44
23 KAVUN 2019/ 11.839.674,00 |31.586.829,40 0,20 |20,00|2,67
24 KARPUZ 2019/ 71.824,00 96.201,20 0,90 (2,80 |1,34
25 ERIK 2019/ 1.540,00 5.390,00 3,50 3,50 |3,50
33 AYVA 2019/465,00 930,00 2,00 |2,00 |2,00
35 INAR 2019/ 103.287,00 185.954,00 0,50 4,00 |1,80
48 |AVAKADO 2019 2.288,00 7.050,40 2,80 |3,30 |3,08
75 ERIK ITHAL 2019 6.460,00 12.564,00 1,80 |2,00 | 1,94
96 KAVUN KIRKAGAG 2019/9.710,00 8.330,00 0,80 1,20 |0,86
101 DOMATES 2019 67.181.821,00 |156.603.095,13 0,20 |32,00/2,33
104 BIBER SiVRI 2019/ 4.530.550,00 | 17.793.846,83 0,50 56,50 3,93
105 BIBER MUHACIR(CARLISTON)2019| 8.505.408,00 | 27.075.168,70 0,50 | 75,00 3,18
106 BIBER DOLMA 2019/2.130.513,00 |10.002.538,05 0,70 |11,30|4,69
108 BIBERIYE 2019/ 875,00 5.369,00 4,50 9,50 |6,14
109 PATLICAN 2019/ 13.647.349,00 |37.810.654,95 0,20 | 96,00 2,77
111 HIYAR 2019/4.467.175,00 |9.184.712,56 0,23 9,00 |2,06
117 KABAK SAKIZ 2019/ 3.588.312,00 |9.649.116,49 0,35 | 63,70 2,69
168 DOMATES SALKIM 2019/ 673.641,00 2.278.031,00 0,50 7,90 3,38
181 HIYAR TURSULUK 2019 7.895,00 16.370,00 1,00 |2,50 |2,07
182 BIBER KAPYA 2019/ 1.708.880,00 |9.052.024,55 0,70 | 16,10/ 5,30

185 ESTRAGON 2019/ 755,00 6.795,00 9,00 9,00 |9,00



187 HIYAR SILOR BADEM

188 BIBER MACAR

198 BIBER MACAR DOLMA

199 DOMATES SALCALIK
204 MARUL AYSBERK
205 PATLICAN TOPAK
207 DOMATES KOKTEYL
211 DOMATES BEEF
270 BIBER SiLi

292 BIBER SiVRI (INCE)
307 BIBER UGBURUN
308 BIBER JALAPHONE
316 SALATALIK DIKENLI
317 DOMATES KUMATO
322 PATLICAN YAMULA
325 DOMATES PEMBE
326 KABAK KARA

330 BIBER CALIFORNIA
331 BIBER CAMPARI

332 [DOMATES OVAL

GENEL TOPLAM

2019/ 3.507.949,00
2019/2.110,00
2019/ 34.720,00
2019 305.905,00
2019/ 240,00

2019 108.380,00
2019/ 9.085.598,00
2019 282.920,00
2019 215.907,00
2019 527.024,00
2019 632.136,00
2019 89.589,00
2019 426.810,00
2019 23.954,00
2019/ 1.680,00
2019 3.410.340,00
2019/ 30.366,00
2019 103.818,00
2019/ 2.055,00

2019 3.378.948,00

263.873.803,00701.386.649,97

6.479.380,75

14.411,00

135.104,00

146.226,00

400,80

230.103,00

31.543.812,30

796.490,00

1.650.561,60

2.504.862,00

2.516.905,25

467.859,50

1.840.359,80

97.045,10

5.880,00

8.628.230,95

61.118,25

703.298,40

8.730,00

12.775.832,40

Kaynak: Kumluca Uretici Hali Miidiirliigii, Ekim, 2020
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EK 13: 2020 yi1li Kumluca Uretici Hali sebze-meyve iiretim miktarlari ve satis tutarlari

Kod Mal Adi Yil Miktar Tutar Asgari| Azami Ortalama
1 LIMON 2020 50,00 221,00 4,42 (4,42 |442
2 |LIMON YATAK 2020 1.170,00 3.912,50 2,50 4,00 |3,34
3 |PORTAKAL YERLI 2020/ 99.880,00 353.720,00  |0,90 |4,00 |3,54

4 |PORTAKAL WASINGTON 2020/ 1.039.950,00 |2.350.896,35 |0,50 3,70 2,26

11 |[SATOK 2020/ 1.400,00 2.800,00 2,00 (2,00 |2,00
23 KAVUN 2020/ 11.900.321,00/42.019.232,94 |0,40 92,00 |3,53
24 KARPUZ 2020/ 11.885,00 37.870,00 0,40 5,50 3,19
26 KAYISI 2020/ 1.150,00 2.300,00 2,00 (2,00 |2,00
35 INAR 2020/ 102.100,00  |306.391,00 |0,80 4,80 |3,00
96 KAVUN KIRKAGAC 2020/ 6.630,00 13.292,50 1,50 |5,00 2,00
101 DOMATES 2020/ 60.474.423,00|138.338.615,43/ 0,30 |7,70 2,29
104 BIBER SIVRI 2020/ 6.068.465,00 |18.268.674,75 |0,50 | 11,00 | 3,01

105 BIBER MUHACIR(CARLISTON) 2020/ 10.673.951,00 28.833.135,63 | 0,40 |250,00| 2,70

106 BIBER DOLMA 2020/ 3.156.010,00 |12.780.728,60 |0,70 | 750,00 4,05
108 BIBERIYE 2020/ 2.625,00 9.173,50 2,50 18,00 |3,49
109 PATLICAN 2020/ 16.319.508,00|35.033.370,00 |0,30 |32,80 |2,15
111 HIYAR 2020/ 5.063.787,00 |9.689.574,45 |0,30 7,00 |1,91
114 FASULYE SIRIK AYSE 2020/ 75,00 320,00 4,00 |500 |[4,27
117 KABAK SAKIZ 2020/3.919.852,00 |13.491.155,90 |0,50 (10,00 |3,44
118 KABAK BAL 2020/ 2.805,00 3.860,00 1,00 2,00 1,38
119 KABAK DIKENLI 2020/4.275,00 22.657,50 530 |5,30 |5,30

168 DOMATES SALKIM 2020/1.236.262,00 |4.299.157,15 |0,60 |9,50 |3,48



170 DOMATES CERI

181 HIYAR TURSULUK
182 BIBER KAPYA

183 KISNIS

187 HIYAR SILOR BADEM
188 BIBER MACAR

190 PATLICAN MINi

198 BIBER MACAR DOLMA
199 DOMATES SALCALIK
205 PATLICAN TOPAK
207 DOMATES KOKTEYL
211 DOMATES BEEF

268 DOMATES ORGANIK
270 BIBER SiLi

292 BIBER SIVRI (INCE)
307 BIBER UCBURUN
308 BIBER JALAPHONE
316 SALATALIK DIKENLI
317 DOMATES KUMATO
324 KUMKUAT

325 DOMATES PEMBE
326 KABAK KARA

330 BIBER CALIFORNIA
331 BIBER CAMPARI

332 DOMATES OVAL

GENEL TOPLAM

2020/ 2.200,00 6.610,00
2020/ 108.325,00  |511.495,50
2020/ 1.953.383,00 |10.805.095,90
2020/ 390,00 3.120,00
2020/ 3.247.576,00 |6.729.884,25
2020/ 40.591,00 235.607,50
2020/ 295,00 560,50
2020/ 16.129,00 103.446,50
2020/ 20.775,00 10.498,50
2020/ 185.712,00  |501.542,50
2020/ 11.414.355,00|41.787.787,85
2020/ 207.740,00 | 769.056,00
2020/ 400,00 2.000,00
2020/ 538.047,00  |3.168.540,22
2020/ 766.931,00  |3.476.908,50
2020/ 1.107.017,00 |3.715.693,00
2020/91.521,00 498.804,00
2020/ 970.308,00 |5.423.844,50
2020/ 13.985,00 71.855,00
2020/ 140,00 1.120,00
2020/4.350.013,00 |15.143.310,40
2020/ 365,00 624,00
2020/ 27.444,00 194.204,00
2020/ 15.030,00 49.615,50

2020/ 2.860.805,00 |11.572.945,25

273.481.514,00 |734.902.107,92

Kaynak: Kumluca Uretici Hali Miidiirliigii, Ekim, 2020
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EK 14: Kumluca Bitkisel Uretim Verileri

URUN TOPLAMLARI (KG) YETISTIRICI SAYISI
Huyar (sofralik) 1246910,85 367
Biber (sivri) 6719500,16 1450
Portakal (Washington) 10941703,55 1017
Nar 4265401,60 542
Biber (dolmalik) 1079140,22 306
Domates (sofralik) 8671845,07 1763
Maydanoz 3174,61 13
Patlican 1935233,78 493
Yaglik zeytin 3080031,71 444
Biber (Kapya) 540739,62 135
Nadas 2821460,15 319
Kabak (sakiz) 404886,38 125
Kavun 275717,77 73
Erik 78851,79 23
Ceviz 624321,18 92
Portakal (Diger) 487102,46 55
Bugday (hasil) 835537,39 77
Arpa (yemlik ve diger) 721247,55 49
Kiraz 112291,79 25
Yonca (kuruot) 25566,33 3
Elma (Diger) 134119,38 37
Bugday (Ekmeklik
bugday ve diger 1585874,27 102
lzugdaylar)
izk‘;rnééfs"iﬁrahk) 92744,87 14
xgﬁfak bugday ve 1142124,64 70
Nohut 353198,69 27
Limon 95682,71 26
Yonca (yesilot) 34182,62 2
Yonca (Diger) 5516,35 2
Biber (Kil) 10630 6
Yulaf 5382441 4
Top marul (iceberg) 23645 6
'S)eibg;er]]e‘fk ve yumru 12829,32 5
Karma Meyve Fidani 12088,03 8
Sofralik zeytin 123076,35 28
Bamya 1774,46 3
Mandalina (satsuma) 91986,18 14




Ayva 432231,75 50
g;%legro(l‘lir';na, avakado, 3627656 ]

Nar (Hicaz) 18304,59 1

(Makamah bogdy) 48716,50 ;

Gobekli marul 9511,24 11
Greyfurt (altintop) 32154,99 5

Misir 51389,60 14
Elma (starking) 18718,11 4

Uziim 813,34 2

glger kuru baklagiller, 10000 |

Diger patates (Eski) 2000 1

Portakal (Valencia) 51856,88 5

Karpuz 45907,32 5

Zeytin Fidan1 7796,88 4

Kuru fasulye 103663,19 12
Badem 132543,46 12
Mandalina (Murcott) 28191,61 4

Arpa (yesilot) 14426,11 3

Trabzon hurmasi 29395,71

Enginar 7745,37 4

Arpa 171892,50 13
. z

Biber (Kapya, Sofralik) 12185 3

Kavak 5072,71 1

Sebze Fideleri 359549,33 1

Seftali (Diger) 18154,82 7

Taze bezelye 6347 3

Bakla (taze) 16270,83 3

Karnibahar 1795 4

Nektarin 2751 2

Diger meyveler 60631,63 10
Muz 27250 5

Lahana (kirmizi) 1061,28 3

Limon (Enterdonat) 2713,33 2

Taze patates (Yeni) 128 1

Huyar (salatalik) Diger 128 1

Taze fasulye 43588,48 22
Sogan (taze) 771 5

II\B/IiZEZ éjrilvri, Carliston), 1930,18 5

Brokoli 1445 3

gzgafloy““z“ (Harnup) 44175,95 3

Susam 33887,61 6




Ispanak 1526,87 3
Lahana (kara yaprak) 200 1
Siis Bitkileri 1500 1
Diger tiziimler 15840,81 7
izk‘ﬁgélfl‘i’fmhk) 1444233 2
Mandalina

(diger)(Cekirdeksiz 22031,60 5
dahil)

Ig/[l?irzgl?)lina (Satsuma- 56388.88 6
Fig (yesilot) 23209,80 3
o e |
Elma (golden) 18725,79 5
Kiraz (0900 Ziraat) 5374 1
Kayisi 5276,85 5
Turp (kirmizi) 3142,90 5
Incir (taze) 36395,69 7
fgsﬁé}rlz;:ez e(SIK'lk)) 185721 !
Kec¢iboynuzu 25122,52 6
Ayva Fidan1 4120 1
Burgak (dane) 21193,37 2
Yerfistigi 809,45 1
Pirasa 444,06 4
ga:z?ge, taze (Yerli 3552.88 |
Kestane 3556,40 2
Musmula 250 1
Cilek 1108 2
Kekik 1200 2
Kivi 250 1
Kivireitk marul 1345 5
Sarmisak (kuru) 175,49 1
Fig (kuruot) 12867,86 3
Adagay1 11059,68 2
Bugday 6443,29 1
Misir (Dane) 279,35 1
Pepino 3000 1
Lahana (bas) 915,67 2
Mandalina (Fremont) 2000 1
r';iéf;l‘vaeys?)(Ej der 1657,14 |
Bugday (yesilot) 13405,43 1
Yenidiinya (Malta erigi) 100 1
Pitahaya 960 1




Tere 200 2
Nane 1200 2
Kisnig 100 1
Roka 300 2
Erik (Angeleno) 9250 1
Elma (granny smith) 7662,37 1
e |
5521231?;25(651nk)) 383472 2
Turung 6000 1
Domates (Fidelik) 5500 1
Kusdili bitkisi (biberiye) 1000 1
Diger agaglar 2000 1
1\\(/{11:;?; le\/r[rfirss)lnl (Likapa, 1000 |
Mercankosk 1000 1
Defne yapragi 6000 1
Aloe Vera 1000 1
Dut 1000 1
Hatmi Cicegi 1000 1
Ezi)sruolg)e, taze (Yerli 121824 1
Kara bugday 1153,55 1
TOPLAM 50960084 kg 8103

Kaynak:

Kumluca Ziraat Odasi (2019)




EK 15 Kumluca meyve ve ortiialt: yetistiriciligi verileri

Kumluca Kapladig: Toplu Toplu Dagimk Dagimk Uretim
Alan Meyveli Meyvesiz Meyveli Meyvesiz Miktar:
Agac Sayis1 | Agac Sayisi Agacg Agac Sayisi
Sayisi

2015 45.632 daa 1.211.940 168.925 40.860 13.000 119.635
Meyve
2016 46.082 daa 1.237.640 104.225 48.860 13.200 116.303
Meyve
2017 46.766 daa 1.239.940 115.025 48.860 13.200 116.425
Meyve
2018 46.371 daa 1.212.237 114.362 48.860 12.215 157.876
Meyve
2019 45.116 daa 1.136.400 109.752 48.885 11.965 140.208
Meyve
TOPLAM 229.967 daa | 6.038.157 612.289 236.325 63.580 650.447

Kumluca Ekilen Uretim Ekilen Alan Uretim Toplam Toplam

Alan Miktar: (Plastik) Miktar: Ekilen Uretim
(Cam) (Cam) (Plastik) Alan

2015 7.655 daa 86.815 36.325 daa 393.425 43.980 daa | 480.240
Ortiialti
2016 7.655 daa 85.303 36.325 daa 382.425 43.980 daa | 467.728
Ortiialt:
2017 10.727 daa | 126.874 42.616 daa | 487.617 53.343 daa | 614.491
Ortiialti
2018 10.627 daa | 133.688 42.666 daa 488.567 53.293 daa | 622.255
Ortiialt:
2019 10.600 daa | 138.640 45.113 daa 546.781 55.713 daa | 685.421
Ortiialt:
TOPLAM 47264 daa | 571.319 203.045 daa | 2.298.815 250.309 daa | 2.870.134

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), (2019)
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