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OZET
AKILLI KENTLERE DONUSUM SURECINDE NESNELERIN INTERNETI

(I0T) VE BUYUKSEHIR BELEDIYELERININ ROLU: iISTANBUL
BUYUKSEHIR BELEDIYESi ORNEGI

KANAN RUSTAMOV

Diinyada insanlarin ¢ogunlugunun kentte yasadigini, ayni zamanda kirdan kente dogru
goclin giderek arttigimi goérmekteyiz, bu da dogal olarak kentin olusumunu etkilemis,
gereksinilmeleri artirmis ve teknoloji paralelinde kentlerde yasanan dontigiimler
kapsaminda teknolojiyi baz alan kentsel projeler gelistirilmesini zorunlu kilmistir. Son
yillarda akilli kent ve akilli kentlesme kavramlari kamu yonetimi teskilatinin giindeminde
onemli bir yer kaplamaya baslamistir. Bununla birlikte ilk kez 1999 yilinda Kevin Ashton
tarafindan bir girket i¢in hazirladigi sunumda kullanilan bir kavram olan Nesnelerin
Internet’inin, gelisen teknolojiye paralel olarak, akilli kentlerin olusumuna ve gelisimine

katki sagladigini da sdylemek miimkiindiir.

Bu calismanin amac1 genel olarak akilli kentlesmeyi ve akilli kentlere doniisiim slirecinde
“nesnelerin interneti’nin roliinii arastirmak, belediye teskilati igindeki roliinii tanimlamak
ve bu kapsamda Tiirkiye’de konuya iliskin Istanbul biiyiiksehir belediyesi kapsaminda
uygulamali bir arastirma yapmaktir. Akilli kentlesmenin kavramsal cergevesine, akilli
kentlere doniisiim siireclerine, diinyada ve Tiirkiye’de akilli kent uygulamalarina yer
vermek, ayni zamanda “nesnelerin interneti’nin kavramsal ¢er¢evesini olusturmak ve bu
kavramin akilli kentlere doniisiim siirecinde biiyiiksehir belediyeleri tarafindan etkin ve
yenilikci bir ara¢ olarak hangi amaglarla kullanildigin1 ve biiyiliksehir belediyelerinin
nesnelerin interneti ile birlikte akilli kentlesmeye doniistim siirecindeki roliinii arastirarak
Istanbul biiyiiksehir belediyesi kapsaminda uygulamali bir inceleme yapmak bu
caligmanin kapsamini olusturmaktadir. Bu baglamda aragtirmanin uygulamali kisminda

nitel arastirma yontemlerinden olan miilakat yontemi kullanilmistir.

Anahtar Kelimeler: Akilli Kent, Nesnelerin Interneti (IoT), Istanbul Biiyiiksehir
Belediyes



ABSTRACT

THE INTERNET OF THINGS (I0T) AND THE ROLE OF METROPOLITAN
MUNICIPALITIES IN THE PROCESS OF TRANSFORMATION INTO SMART
CITIES: THE CASE OF ISTANBUL METROPOLITAN MUNICIPALITY

KANAN RUSTAMOV

We see that the majority of people in the world live in the city, and at the same time, we
see that the migration from rural to urban is increasing gradually, which naturally affected
the formation of the city, increased the needs and necessitated the development of
technology-based urban projects within the scope of transformations in cities in parallel
with technology. In recent years, the concepts of smart city and smart urbanization have
started to occupy an important place in the agenda of the public administration
organization. However, it is possible to say that the Internet of Things, a concept first used
by Kevin Ashton in his presentation for a company in 1999, contributes to the formation

and development of smart cities in parallel with the developing technology.

The aim of this study is to investigate the role of the "internet of things" in the process of
smart urbanization and transformation into smart cities in general, to define its role in the
municipal organization, and to make applied research on the subject in Turkey within the
scope of Istanbul metropolitan municipality. To include the conceptual framework of
smart urbanization, the processes of transformation into smart cities, smart city
applications in the world and in Turkey, as well as to create the conceptual framework of
the “internet of things” and for what purposes this concept is used as an effective and
innovative tool by metropolitan municipalities in the process of transformation into smart
cities. The scope of this study is to make an applied analysis within the scope of Istanbul
metropolitan municipality by investigating the role of the metropolitan municipalities in
the process of transformation into smart urbanization together with the internet of things.
In this context, the interview method, which is one of the qualitative research methods,

was used in the applied part of the research.

Key Words: Smart City, Internet of Things (loT), The Istanbul Metropolitan
Municipality
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GIRIS

Akilli kentler ile 1ilgili proje ve uygulamalara baktifimiz zaman, bu
yapilanmalarin 6zellikle son yillarda kentsel yenileme ve kentsel doniisiim ile ilgili
gelisim gosteren Oonemli yapilanmalardan biri oldugunu gormekteyiz. Kentte yasayan
nifusun giderek artmasi, artan niifusun daha elverisli yerlerde yasamlarini siirdiirmeleri
ve sehir halkinin daha rahat ve huzurlu yasamalarini1 saglamak icin aslinda akilli kent
projelerinin ve uygulamalarinin her sehir i¢in ne kadar 6nemli oldugunu anlamamizi
sagliyor. Giderek ¢ogalan sehir halkinin ihtiyaglarini karsilayan, giderek cogalan taleplere
¢oziim yolu bulan ve teknoloji ile ilgili gelismeleri takip eden akilli gilivenlik, akill
ulagim, akilli saglik, akilli binalar, akilli enerji ve akilli yasama yonelik uygulamalar en
temel ve en 6nemli akilli kent projeleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu kapsamda akilli
kent projelerinin olusturan her iilke akilli ekonomik ¢éziimlerle kentin gelisimine katk1

saglayacak uygulamalara bagvurmaktadirlar.

Teknolojik gelismeler ile birlikte hayat sartlarimizin giderek iyilesmesi ve kalite
bir goriiniim kazanmasi saglanmaktadir. Bu teknolojik gelismeler her bir alana katki
sagladig1 gibi kentsel doniisiim i¢inde de 6nemli katkilar sunmustur. Ginimiizde birgok
tilke su ve hava kirliliginin sansiirler ve benzeri teknolojik aletlerle takip edilmesi, yeni
akilli binalar ve evler sayesinde enerji kullaniminin minimuma indirilmesi gibi kentsel
yenileme ve doniisiim tasarimi tedbirleriyle teknolojik yasam yerlerinin biitiinlestirilmesi
gibi akilli ¢oziimlere bagvurmaktadirlar. Anlasilacag: iizere diinya da akilli kentler ile
ilgili yapilmis faaliyetler genel olarak teknoloji ile Ozlestirilmistir. Bu kapsamda
teknolojinin akilli kentler {izerinde olumlu bir etkisinin oldugunu séylemek miimkiindiir.
Genel olarak ifade edilen bu teknolojik gelismeler, artan kent niifusu sebebiyle ortaya
¢ikan en 6nemli sorunlara ¢oziim yolu bulmakta ve kent niifusunun yasam kalitesinin
iyilesmesine katki saglayarak daha huzurlu bir insan toplulugu olusturmaga yardimci

olmaktadir. Turkiye de akilli kent ile ilgili yapilmis faaliyetlere baktigimiz zaman, aslinda



buradaki uygulamalarinda ¢ogunlugu teknolojiye dayalidir. Ozellikle akilli durak, akilli
1siklar, akilli trafik uygulamalar1 genel olarak teknoloji eliyle yirutilmektedir.

Arastirmanin Amaci

Bu ¢alismanin amaci genel olarak akilli kentlesmeyi ve akilli kentlere doniisiim
stirecinde “nesnelerin interneti”nin roliinii arastirmak, belediye teskilat1 i¢indeki roliinii
tamimlamak ve bu kapsamda Tiirkiye’de konuya iliskin Istanbul biiyiiksehir belediyesi
kapsaminda uygulamali bir aragtirma yapmaktir. Konu kapsaminda bu ¢alismada akilli
kent kavrami cercevesinde, diinyada akilli kent ile ilgili yapilmis faaliyetlerden,
uygulamalardan ve genel olarak diinyada akilli kentlere duyulan ilgiden bahsedilecektir.
Bununla birlikte Tiirkiye de akilli kent uygulamalarina, akilli kentlerle ilgili yapilmisg
faaliyetlere ve akilli kentlere doniisiim siirecinde “nesnelerin interneti ve biiyiiksehir

belediyelerinin rollne yer verilecektir.

Arastirmanin Yontemi

Aragtirmada kullanacagim yontem ise nitel arastirma yontemlerinden olan
miilakat yontemi olacaktir. Calismanin esas sorusuna uygun bir sekilde alt aragtirma
sorular1 hazirlanacak, Istanbul biiyiiksehir belediyesindeki ilgili kurumlarla gériismeler
saglanacak ve buradan elde edilen veriler aragtirmaya uygun bir sekilde calismaya dahil

edilecektir.

Arastirmamin Kapsami

Akilli kentlesmenin kavramsal gergevesine, akilli kentlere doniisiim siireglerine,
diinyada ve Tiirkiye’de akilli kent uygulamalarina yer vermek, ayn1 zamanda “nesnelerin
interneti”’nin kavramsal ¢er¢evesini olusturmak ve bu kavramin akilli kentlere doniisiim
surecinde biiyiiksehir belediyeleri tarafindan etkin ve yenilik¢i bir ara¢ olarak hangi
amagclarla kullanildigin1 ve biiyiiksehir belediyelerinin nesnelerin interneti ile birlikte

2



akilli kentlesmeye doniisiim siirecindeki roliinii arastirarak Istanbul biiyiiksehir belediyesi
kapsaminda uygulamali bir inceleme yapmak bu ¢alismanin kapsamini olusturmaktadir.
Calisma konusunun kapsadig1 alan ise genel olarak dort esas baslik halindedir. ilk baslikta
akillr kent kavraminin tanimindan, 6zelliklerinden, gelisim siirecinden ve nasil bir akilh
kentlesme sistemine gecildiginden bahsedilmektedir. Esas olarak ilk baslikta konuya
iliskin biitiin kavramlarin hepsi agiklanmaktadir. Konunun devaminda diinyada akilli
kentlerle ilgili bilgilere ve yapilmis faaliyetlere yer verilmis, bu kapsamda diinya akilli
kent Ornekleri agiklanmistir. Calismanin ikinci boliimiinde nesnelerin interneti'nin
kavramsal cercevesine ve akilli kentlere doniistim siirecinde “nesnelerin interneti”’nin
roliine yer verilmistir. Calismanin {igiincii boliimiinde Tiirkiye’deki akilli kent
uygulamalarindan bahsedilmis boliimiin devaminda ise Biiyiiksehir belediyelerinin akilli
kentlere doniisiim siirecindeki roliine deginilmistir. Dordiincli ve son boliimde ise
calismanin uygulamali kismma yer verilmistir. Ilk basta arastirmanin metodu
aciklanmakta daha sonra ise IBB biinyesindeki ilgili kurumlarla yiiz-yiize gériismelerden

elde edilen bilgiler ¢calismaya dahil edilmektedir.

Arastirmanin Sorusu

Bu kapsam da bu ¢alismanin esas sorusu Biiyiiksehir belediyeleri akilli kentlere
doniisiim siirecinde Nesnelerin Internetimi (IoT) hangi amaclarla kullanmakta ve
Biiyiiksehir belediyeleri Nesnelerin Interneti (IoT) ile birlikte akilli kentlere doniisiim

stirecinde nasil bir rol oynamaktadirlar? Seklindedir.

Arastirmanin Onemi

Oncelikle literatiire bakildig1 zaman akilli kentlerle ilgili ¢ok sayida uygulamali
caligmalarin olmadigi, sadece teorik c¢aligmalarla sinirli olundugu goriilmektedir. Bu
calismanin alan i¢in en 6nemli katkisinin akilli kent ile ilgili uygulamali ¢alismalarin

siirlt sayida olusunu goz onilinde bulundurarak konuyla ilgili uygulamali bit ¢calisma



yapmak ve yapilmis teorik ¢alismalarin eksik yanlarimi da kapsayacak dlizeyde bir

arastirma olmasidir.

Arastirmanin Mekansal Sinirlari

Arastirma Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Akilli Sehir Sube Miidiirliigii smirlarmi

kapsamaktadir.

Arastirmanin Zaman Sinir1

Bu calismada arastirdigim konuya ilgim 2020 yilinin mart ayidir. Bir hocamin
tavsiyesi iizerine bu konuyla ilgili arastirmalar ve okumalar yapmaga basladim, Yiiksek
lisans tezimin bu konu olmasini ¢ok istiyordum, bu sebeple ¢aligmanin esas baslangig
noktasinin Mart 2020 oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ama esas olarak calismada
aragtirma yaparak yazmalara basladigim tarih 2021 yilinin subat ayidir. Subat 2021
yilindan itibaren yazmalarina basladigimin tezimin teorik kismimi Eyliil 2021 tarihinde
bitirdim ve 1 Eylil 2021 tarihinden itibaren tezimin uygulamali kismina basladim ve

Kasim 2021 tarihinde ¢alismami tamamladim.



1. BOLUM: AKILLI KENTLESMENIN KAVRAMSAL
CERCEVESI, AKILLI KENT BiLESENLERI VE TEKNOLOJILERI

1.1 Akilh Kent Kavram

Tarihe baktigimiz zaman kentler her zaman yenilikleri biinyesinde barindirarak
gelismislerdir. Ayn1 zamanda kentin gelisimi bazi kesimi korkuttugu i¢in “lirkiitme” ve
bircok kesimi de sevindirdigi ig¢in “ilham olma” kavramlarini kapsayacak diizeyde
gelismislerdir. Bazi1 kesimi kentin kalabaligi ile sagliksiz kosullari, bu kapsamda
kentlesmeden ve niifus artisindan kaynaklanan giiriiltii Urkiitse de bazi kesim icin kent
olaganiistli yenilikleri kapsayan surikleyici bir heyecan ortamidir. Baz1 yaklagimeilar,
ozellikle elestirel yaklagimcilar ve bunlar1 destekleyen vatandaglar ise kenti kesif ve
tiikketim i¢in bir sira deneyimlerin gergeklestirildigi oyun bahgesi olarak adlandirmaktalar.
Bununla birlikte, kentler sirketler tarafindan merkez olarak adlandirilmaktadir, bu merkez
hizli biiyiimek i¢in sadece sirketler tarafindan boyle degerlendirilmektedir.  Sehir
planlamacilar ise kentleri sorunlarin ¢6ziimi ve gelisim ic¢in 6énemli bir guc olarak
adlandirmaktalar. Bu degerlendirmelerin olusmasinda ekonominin degisen durumu,
bireysel deneyimler ve cografi yerlesim kavramlart onemlilik arz etmektedir. Kentte
yasam strdurmek ¢ok zordur ¢linkil sorunlar biyuktir, karmasiktir bu sorunlarin ortadan
kaldirilmas: da zordur, ama bu sorunlarla basa ¢ikmak i¢in basarili fikirler ortaya
atilmaktadir, bu kapsamda her gecen giin yeni firsatlarla ¢ok farkli ve faydali fikirler
kentlesmeye yon gostermistir. (Herzberg, 2017, s. 19). Soyle ki kentlesme siirecinde gok
sik araliklarla farkli ve yeni, ayn1 zamanda faydal1 projeler hayata gecirilmektedir. Akill
kentlesme, yani teknoloji bazli kentlesme ise kentsel doniisiim i¢in son donemlerde hayata

gecirilen projeleri kapsamaktadir.

Zaman gectikce kentlesme kapsaminda kentli hayatinda strdurilebilirlik ve
verimlilik cercevesinde bir sira sorunlar olusmustur. Ortaya ¢ikan bu sorunlarla basa
cikmak, bu kapsamda insanlarin kentte yasamaga dair temel sorunlarin1 yok etmek ve
rahat yasam standardini olugturmak i¢in teknoloji bazl akilli kentler giindeme oturmugtur

(Terzi & Ocakgi, 2017, s. 10-13). Teknoloji yardimiyla gelisim gosteren akilli kentlegsme
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zaman igerisinde farkli isimlerle isimlendirilmistir, bunun sebebi ise bilgi ve iletisim
teknolojilerindeki uygulamalarinda zaman igerisinde gelismesi ve isim degistirmesidir.
Bu kapsam da akilli kent kavramina ilk basta “kablolu kent”, “sanal kent”, “bilgi tabanli
kent”, “clektronik topluluk alanlar1” ve “siber alanlar” gibi benzeri isimler verilmistir.
Daha sonra ise Ingilizcede smart cities olarak kullanilan ve Tirkceye akilli kentler olarak
cevrilen “akilli kent” ismini almistir. (Celikyay, 2017, s. 506). Gunumuzde de bu

kavramin akilli kent olarak kullanlimasi soz konusudur.

Akilli kent kavramindan ilk olarak 1994 yilinda bahsedilmistir, ancak bu kavram
2010 yilinda Avrupa Birligindeki kurumlar kentlesmeye farkli bakis agisiyla yon vermek
istedikleri zaman, surdrilebilirlik kavramindan yola ¢ikarak bu kapsamda projeler ve
eylemler hazirladiklarinda kullanmiglardir, boylece bu yaklasim hizlica gelismistir
(Dameri & Cocchia, 2013, s. 4) ve akilli kent bazli projeler gergeklestirilmistir. Literatiire
baktigimiz zaman “akilli kent” kavramina “akilli yerlesme” kavrami olarak da hitap
edilebilmektedir. Bu sebeple hem akilli yerlesme hem de akilli kent kavramlarinin

ikisinde amacinin ayni oldugunu sdylemek miimkiindiir (Sinmaz S. , 2013, s. 77).

Kentlesmenin iyi bir sekilde gergeklesmesi kapsaminda planlama, gelisim ve
yonetim icgin teknoloji bazli uygulamalari i¢eren akilli kent kavrami 2005 yilindan bu yana
IBM, Siemens, Cisco ve benzeri blyuk hacimli teknolojik sirketler tarafindan ayni isimle
adlandirilmaktadir. (Donelly & Harrison, 2011, s. 2).

Teknoloji 6zellikle son yillarda hayatimizda 6nemli yere sahip bir aragtir. Yasam
boyu teknoloji, bir taraftan ¢ikan problemleri ortadan kaldirmaga yardimeci olan bir
vasitayken, diger yandan da is hayatimiza sundugu katkilar ve ayni zaman da giindelik
yasamimizi kolaylastiran 0zelliklere sahip olan bir vasitadir. Belirli bir tempo icerisinde
gerceklesen teknolojik gelismeler, kisisel alandan objektif alana hem mekéansal olarak
hem de Orgiitsel olarak insan yasamina yeni nitelikler kazandirmaktadir. S0z gegenler
arasinda teknolojinin kapsaminda olan en 6nemli mekénlardan biri de hig¢ siiphesiz

kentlerdir. Teknolojik gelismeler her ne kadar Buhar Makinesinden bu yana kentlesmeye



olumlu katkilar sunsa da kentlerde kendi binyesinde bulundurduklar1 imkanlarla

teknolojinin gelisimine olumlu katkilar sunmustur (Memis, 2018, s. 69).

Akilli kentlesmenin olusumuna ve gelisimine katki saglayan farkli fikirler
mevcuttur. Bu fikirlerden en dnemlisine gore akilli kentler, sanayilesmenin olusmasi ve
bu kapsamda dunyadaki  kiiresellesmenin etkisiyle ekonomik, kdltirel ve politik
diislincelerin degismesi, bilgi ve iletisim teknolojisinin gelismesi ile yaranmig ve
gelismistir. Gergeklesen degismeler ve gelismeler dogrultusunda kentlerde bu paralelde
degisime ve gelisime ugramistir. Ayni zamanda sehirlerdeki nifusun ve ihtiyaglarin
artmasi bu kapsamda problemlerin olugsmasi akilli kentlerin 6nemini daha da artirmistir.
(Aslan, 2018, s. 5). Boylelikle bu yaklasima ilgi git gide daha da artmis ve son donemlerde

akilli kent bazli degisimler fazlaca uygulanmaya baslamistir.

Akilli kentlesme kavramina iliskin 6zellikle son donemlerdeki ilginin 3 temel
sebebi vardir. Bunlardan birincisi, kiiresel olarak “mutlak ve oransal” biiylime gosteren
kentli nufusunun, kentle ilgili problemleri daha da ¢6zimlenmesi zor hale getirmesi,
ikincisi kentle ilgili yasanan sorunlara ¢zUm vasitalarinin ve membalariin gergeklesen
cevre sorunlar1 sebebiyle git-gide azalmasi, sonuncusu ise gelisen teknolojilerin kent ile
ilgili problemlere iligkin veri elde etme ve bu verilere bagh olarak ¢ozim fikirleri
sunmaga iliskin Olcull kararlar verme ekseninde belirttigi firsatlardir (Y1ldiz, Sahin, Kes
Erkul, Babaoglu, & Ozacit , 2015, s. 2).

Glinlimiize baktiZimiz zaman kentler, sosyo-ekonomik baglamda kendi
hedeflerini hayata gecirmek i¢in birtakim zorluklar ile karsilasmaktadir. Akilli kent
kavrami ise bu zorluklarin iistesinden gelmek i¢in cevap niteliginde aragtir. Akilli
kentlesme bazli projeler iyi bir yasam sunmak i¢in ¢ok 6nemli bir uygulama olarak
goriilmektedir. Modern kentlerde iyi bir yasam kalitesi i¢in en uygun uygulamalarin hig
sliphesiz akilli kent uygulamalarinin oldugu goriilmektedir. Akilli kentlerle ilgili cok fazla
tanim vardir (bu tanimlar diger baslikta yer almaktadir), ama genel bir tanim yapilacak

olursa, bir kentin akilli olarak nitelendirilebilmesi i¢in, yliksek yasam kalitesinin olmasi,



stirdiiriilebilir bir ekeonomik kalkinmasmin olmasi, modern ve geleneksel iletisim

altyapisinin mevcut ve yeterli olmasi gerekmektedir. (Akkan M. , 2018, s. 5).

1.1.1Akilh Kent Tanimlari

Akilli kentle ilgili yapilmis tanimlarin geneline baktigimiz zaman her bir tanimin
konunun farkli alanlarima odaklandigin1 ve farkli perspektiflerle konu iizerine
degerlendirme yapildigini gormek miimkiindiir. Ancak unutmamak gerekir ki akilli kent
yaklasimi ile ilgili yapilmis tanimlarin neredeyse tamami doniisiim i¢in ihtiya¢ duyulan
teknolojik imkanlarin git-gide degisim gostermesi ve gelismesi ile her zaman degisilerek
farklilasmaktadir. Boylelikle akilli kent ile ilgili tanimlarimin zaman gectikce yine

degisebilecegini unutmamak gerekir (Alkan, 2015, s. 72).

Akillt kent yaklagiminin tam anlamiyla kabul gérmiis bir tanimi yoktur. Konu
lizerine arastirma yapan arastirmacilar farkli farkli tanimlamalarda bulunmuslardir, bu

sebeple bu yaklasim ile ilgili birka¢ tanim asagidakiler gibidir.

e Akilli kenti ilerlemis bir Kent Bilgi Sistemine sahip, kentlilerin tim sunulan
hizmetlerden mobil veya sabit sistemler araciligiyla yararlanabildigi, her yerde
bilgi kapsamli doniisleri gergeklestiren, bir-biriyle baglantili bilgi teskilat1 Uzerine
tasarlanmis  sehir olusumlar1 olarak tamimlayabiliriz  (Naature Bilisim
Teknolojileri, t.y, s. 1).

e Akilli kent kavramini ¢evreci bir benimsemeyle, bilgi ve iletisim teknolojilerinin
kullandig1 katilimcilik ve bu kapsamda katilimciligin teknoloji araciligiyla
saglandig1, yenilikleri izleyen bireyler ve kurumlardan ibaret bir kurum seklinde
tanimlamak miimkiindiir (Giil & Atak Cobanoglu, 2017, s. 1544).

e Akilli kent, bilgi ve iletisim teknolojilerinden glvenli ve faydali bir sekilde
yararlanarak kent sermayelerinin ve kaynaklarinin biitiinlesik olmasini vurgulayan
bir kentsel ilerleme vizyonudur (Ugar, Semsit, & Negiz, 2017, s. 1786).

e Akilli kent kavrami Bilgi ve iletisim teknolojileri araciligiyla olusmus ve

gelismesini de yine bilgi ve iletisim teknolojilerinin yardimiyla hayata gegirdigini
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sOyleye bilecegimiz bir kavramdir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin akilli kent
yaklasimin olugmasina ve gelismesine 6nemli katkilart olmustur (Vanolo, 2014, s.
888).

e Modern bir temeli olan, sehrin dogal membalarini verimli olarak yo6netilebildigi,
hizmetlere rahat ulasabilen, iyi bir yasam kalitesi saglayabilen, yeniliklere,
farkliliklara ve gelisime ayak uyduran surdrilebilir kentleri akilli kentler olarak
tamimlayabiliriz (Kabakg1, 2016, s. 209).

e Sehirlerin giivenli, temiz ve stirdirtlebilir bigimde biylmesi, gekici gérinim elde
ederken, ayn1 zamanda yasanabilir bir konum seklinde kalabilmesi icin teknoloji
temelli hizmetlerin sehri yonetenler ve sehir sakinleri tarafindan kullanilabilmesi
akilli kent olarak tanimlanabilir (Glvendik, 2016, s. 283).

e Akilli kentler, karsilasilan birtakim cetinliklerin Ustesinden gelmeye katki
saglayarak sosyal, ekonomik ve cevresel alanlarda kentlerin siirdiiriilebilirligini
hayata geciren yenilikleri icerecek dizeyde Bilgi ve Iletisim Teknolojileri
(BIT)’nin kullanimidir (Anthopoulos, 2017, s. 8).

Genel bir tanim yapacak olursak akilli kentlesme niifus yogunlugunu géz 6niinde bulundurarak
daha elverisli, daha kaliteli ve daha etkili bir yasam tarzi sunmak i¢in en son teknolojilerin

kullanilmasidir.

1.1.2 Akilli Kentin Olusumu i¢in Temel Ihtiyaclar
Akilli kentin gelisimi i¢in birtakim ihtiyaclara gerek duyulmaktadir, ama en

onemli Ug tane ihtiya¢ vardir bunlar insan, teknoloji ve guvenliktir.



Sekil 1. Akilli Kentin Olusumu I¢in Temel Thtiyaglar

Kaynak: yazar tarafindan hazirlanmistir

Akilli insanlarin olusturdugu topluluklarin kentlerdeki uygulamalari verimli bir
bicimde kullanan, kentlerin ilerlemesinde ve c¢ekici bir gorinim elde etmelerinde de
onemli bir role sahip olmalar1 s6z konusudur. Akilli kentlesmede insanlarin roliiniin
biytikliigii tartisilamaz ve akilli insanlar olmadan akilli kentlerin olamayacagini ve
basariya ulagiimayacagimi sdylemek miimkiindiir (Bilici, Babahanoglu, & Orselli , 2018,
S. 8). Soyle ki en 6nemli ve temel ihtiyaglarin basinda hi¢ kuskusuz insan gelmektedir.
Insanlar gercekten akilli kentlesme icin olmazsa olmazlardandir, ¢iinkii bu kapsamda
gelistirilen teknoloji bazli projeler insanlarin elinden gegmektedir. Insanlar kendilerini
gelistirerek yararli teknolojiler kapsaminda yeni projeler hayata gecirdikleri zaman, akill

kent yaklasiminin gelisimi daha da ilerleyecektir.

Teknoloji akilli kentlesmenin gelisimi ve olusumu igin bir diger temel
ihtiyaglardandir. Bilisim teknolojileri, kentlilerin 6zel veya kamusal yerlerde yasamlarini
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kolaylastirabilecek birer vasitadir. Akilli kentin en dnemli 6zelligi teknoloji bazli bilgi ve
iletisim teknolojileriyle (nesnelerin interneti, mobil uygulamalar, sensorler, aglar vb)
donatilmig olmalaridir. Ancak belirtmek gerekir ki kentler igin sadece bilgi ve iletisim
teknolojilerine sahip olmalar1 yeterli olmayacaktir, ayn1 zamanda bu teknolojilere
ulasilabilir olmakta ¢ok énemlidir. Bu kapsam da atik sistemleri, enerji aglari, saglik ve
egitim faaliyetleri, yol ve su altyapisi kentin bltiininden ulasilabilir olmasi1 gereklidir.
(Bigakei, 2014: 24). Bu faaliyetleri uygulayabilmek ve sozii gegen kavramlari akilli
kentlere entegre edebilmek igin teknolojiye ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bir diger en 6nemli ihtiyaglarindan biri ise giivenliktir. “TUlrkiye Cumhuriyeti
Kalkinma Bakanligi Tirkiye Akilli Kent Bolimii Bilgi Toplumu Stratejisinin
Yenilenmesi Projesi* belgesinde gegen Akilli Kent olusumunun temel gereksinimlerinde
bu kavram fazlaca vurgulanmaktadir. Giivenilir teknoloji ve giivenlik basligi ile yer
verilen bu kavram gercekten de akilli kentin olusumu i¢in en 6nemli ihtiyaglardandir.
Cunku glvenlik olmadan higbir sey gergeklesemez, bu sebeple akilli kent uygulamalarini

ve projelerini hayata gecirirken Oncelikli olarak giivenlik ortaminin yaratilmasi sarttir.

1.1.3 Akilli Kentlere Doniisiim Siirecleri

Tarihsel olarak baktigimiz zaman kentler diinyada bas vermis birtakim
gelismeler, olaylar ve akimlar dogrultusunda degisim ve doniisiimler yasamiglardir.
Endustri  devriminin yasanmis olmast kentlerin  bigiminin ve karakteristiginin
degismesinde belirleyici rol oynamistir. Endistri devriminin meydana gelmesiyle yeniden
yon bulan Gretim yontemleri, kentlerin de endustriyel olarak doniisiimiini yasamasina
sebep olmustur (Keles, 2013, s. 32).

Akilli kent yaklasimi agirlikli olarak, tiim diinyanin basa ¢ikmakta zorlandig:
ekonomik krizlerden biriyle Kkarsilagtiklar1 zaman giindeme oturmustur. I1BM
(International Business Machines; Uluslararas1 Is Makineleri), 2008 yilinda Istanbul da
diizenlenen bir toplantida, “Daha Akilli Bir Gezegen: Gelecekteki Liderlik Giindemi”

basligindaki sunumunda sehirlerin daha akilli bir goriinim elde edebilmeleri igin
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stirdiiriilebilir ve ekonomik agidan daha etkili olmalar1 gerektigini vurgulamis ve “Akilli
Gezegen” isimli girisim kapsaminda “daha akilli kentler” projesi kapsaminda ¢alisilmaya
baslanmistir. S6z0 gecen proje 2009 yilinin baslarinda gesitli tilkeler tarafindan yogun ilgi

gbrmiis Ve bu projeye yapilan yatirimlar git-gide artmaga baslamistir (Quora, 2016).

Akillt kentleri akilli olarak adlandirmanin temel sebebi, onlarin bulundugu
donemden daha ilerdeki donemlerin islevlerini gérmiis oldugu igindir. Bu sebeple tarihsel
olarak ilk temeli atilmis kent sisteminin kuruldugu ya da ilk sokak aydinlatmasiin mevcut
oldugu kentlesmeyi kendi donemlerinin akilli kenti olarak adlandirmak mumkinddr.
Ornek olarak Roma ve Eski Yunan’daki miihendislerin projeleri bu kentlerin gériiniis
olarak diger kentlerden daha ileriye gitmesini saglamig (Landels, 2000, s. 231) ve kent

sakinlerinin yasam kalitesini daha yliksege ¢ikarmislardir.

Akilli kentlere doniistimde bu siirecin planlanmasi, yonetilmesi ve uygulanmasi
icin ¢ok akislt bir yaklasima gerek duyulmaktadir. Bu fikir, akilli kentlesme surecinin
daha dogru anlasilmasini, kabul gérmesini ve bu kentsel donisiimiin tek akisli bir

dontisiim olmadiginin anlasilabilmesi igin oldukga gereklidir (Varol, 2017, s. 44).

Akil kentlesme siireci aslinda bir inovasyon, yani yenilik strecidir. Bu surecin
sonunda ulasilmast beklenen yenilik¢i ve siirdiiriilebilirlik ¢ercevesinde akilli kent
olabilmek icin kentlilerin katilimc1 yonetim diistincesine uygunlasan, agik fikirli ve agik
goriislii, her seye ayak uydurabilen ve yenilik¢i kisilige sahip olan bireylerden olusmasi
beklenmekte ve gerekmektedir. Bu kapsamda ‘e-devlet ve e-belediyecilik’ gibi benzeri
uygulamalarin, akilli kentlesme surecinde insanlarin akilli kent ile ilgili ¢alismalara olan

aliskanligini saglama da yardimci olacagimi s@ylemek mimkindir (Aslan, 2018, s. 13).

Genel olarak akilli kente doniisiim ve gelisim siiregleri Giil ve Cobanoglu (2017,

S. 1546) "a gore yedi asamada gerceklesmektedir. Bunlar asagidaki gibidir;

e Akilli kentin gelisim siirecinin ilk asamasi “Vizyon ve Strateji” olusturma
asamasidir. Akilli kentler ileriye doniik olarak gelecekte olmak istedikleri yere ait
simdiden bir takim gelisime yonelik strateji ve vizyon olusturmaktalar. Akill

kentlesme ile ilgili olusturulan vizyon aslinda akilli kentin stratejilerini de
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olusturur. Akilli kentlesme kendi stratejileri ekseninde vatandaslarini esas olarak
diistinerek bu kapsamda strateji olusturmagi amaglamaktadir. Hedeflerine
ulagsmak i¢in vatandaslara birtakim yuktumlullkler de vermektedir. Boylelikle
amaglarina ulagsmak i¢in vatandaslara aktif gorevler vererek onlarla biitiinlesir.
Vizyon ve stratejiler asamasi ilk basta soyut bir asamayken vatandaslarla
biittinlesmesi sonucu birtakim yikumlulukleri gergeklestirmesiyle somut asamaya
donismektedir.

“Projeler ve ¢oziimler” gelistirmek akilli kentin gelisim sirecinde ikinci agamay1
olusturmaktadir. Projeleri olusturarak hangi alanlarda uygulanmasina karar
vermek fikri ikinci asamanin ilk sirecidir. Projenin ve ¢6zumlerin esas amaci
uygulanabilir nitelikte olmasidir. Baglangigta sadece bir fikir olarak ortaya atilan
proje ve ¢coziimler, kendi siirecini saglikli ve iyi bir sekilde basa vurmasiyla kaliteli
kent islevlerine ve kentsel rekabet kapsaminda akilli kente doniistime olumlu bir
katk1 saglar.

Veri akilli kentin gelisim surecinde {igiincii asamay1 olusturmaktadir. Bu asamada
esas amag akilli kente doniisiim siirecinde gerekli verilerin toplanmasidir. Bu
asama da toplanan verileri daha da kullanilish hale getirilmek i¢in farkli-farkl
yapilan uygulamalar araciligiyla bu veriler biitiinlestirilmektedir. Bu kapsam da
s0zU gecen uygulamalarin kentsel alanlarda erisiminin kolay olmasi verilerin
ulagilabilir, ag¢ik ve kullamighh bir goriinlim elde etmesine sebep olmustur.
Boylelikle en bastaki saf bilgi, uygulanabilir olmasiyla islevsel bir bilgiye
donlismiistir.

Akilli kentin gelismesinde dordiincii asama “Teknoloji’dir. Bu asama, akilli
kentlerin mobil uygulamalar, aglar, nesnelerin interneti, sensérler, ve benzeri bir
takim yeni kavramlarla tanismasiyla baslar. Buradaki temel amag bu kavramlarin
kullanilabilirligini saglamaktir. Bu nedenle teknolojinin esasimi teskil eden
internet, tim kent sensorleriyle biitiinleserek kaliteli bir gorunim elde eder. S6zu

gecen asamalar i¢in pilot uygulamalar kent yasaminda standart hale gelmektedir.
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Yetkinlikler akilli kentlerin gelisim slrecinde besinci asamay1 olusturmaktadir.
Akilli kentlesme ile ilgili herhangi bir yetenege ve beceriye ihtiyag duyulmasi bu
asamanin baslangi¢ asamasidir. Bu asamanin esas amaci ise yukarida bahsedilen
ilgili beceriyi ve yetenegi bulmak ve gelistirmek, ayn1 zaman da kaliteli is giicii
hedefini olusturmaktir. Eger eksik beceriler olursa gerekli egitimlerle eksiklikleri
ortadan kaldirarak uzmanliklar gelistirilmektedir. Kentsel donisim asamasina
gelindiginde ise geleneksel beceri ve yeteneklerin yerini uzmanlasmis beceri ve
yetenekler aldigini1 séylemek miimkiindiir.

Aciklik akilli kentin gelisim surecinde altinci asamay1 olusturmaktadir. Agiklik
asamasini aslinda birtakim riskler baglatmaktadir. Bu riskler bir nevi yeni fikirlerin
olugmasina 151k tutmakta ve yeni is birliklerinin olusmasina katki saglamaktadir.
Bu agamanin esas amaci ise risk almaktir. Eger sonug hedeflenenlerden koti olursa
sadece olumsuz bir tecriibe, iyi olursa da basarili bir uygulama olacaktir. Ancak
unutmamak gerekir ki, sonug¢ ne olursa olsun bu riskler dogrultusunda elde edilen
tecriibelerle akilli kentlere doniistim surecinin sorunlu alanlari ¢6ziilmiis olacaktir.
Akilli kentin gelisisim siirecinin son asamasi: “Ekosistemdir. Ekosistem
asamasinin ger¢eklesmesi i¢in her alandan katilimcilara ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu
agamanin amaci ise katilimcilar arasindaki is birligini hayata gegirmektir. Bunun
i¢in de hicbir kaygi duyulmadan yatay ve dikey sektdrlerle butunleserek is birligi
yapmak gerekmektedir. Sonug olarak ise akilli kentler farkli ve yeni diisiincelere
sahip olarak yonetimde biitiinlesik bir yapiya cevrilirler.

1.2 Akilh Kent Bilesenleri

Akilli kentlesmenin olusumu ve gelisimi akilli kent bilesenleri paralelinde

gerceklesmektedir. Akilli kent bilesenleri Body Cohen tarafindan olusturulmus ve Avrupa
Birligi tarafindan da kabul gérmiistiir. Bu kapsam da akilli kent bilesenleri Cohen ve AB
tanimlamasina gore akilli yasam, akilli ulagim, akilli ekonomi, akilli vatandaslar, akill

yonetim ve akilli gevre olmak iizere toplam alt1 tanedir.
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Sekil 2. Akilli Kent Bilesenleri

Akilli Kent Bilesenleri

Akilli insanlar

Kaynak: Yalova Valiligi Cevre ve Sehircilik 11 Miidiirliigii (2016) Akilli Kent (Smart City)
https://yalova.csb.gov.tr/akilli-kent-smart-city-haber-96064

1.2.1 Akilli Yasam

Kent sakinlerinin giinliik yasantisin1 bigimlendiren mevzulart bu baghik altinda
toplamak mumkdiinddr. Akilli Yagam saglik alaninda, enerji tiiketiminde, egitim alaninda,
egitimin dijital ortama aktarilmasinda, temizlikte, aydinlatmada, otopark kullaniminda,
1sitmada, nem ve sicaklik uygulamalarinda, bir hastaligin anlik takibinde, veriden
hareketle suclarin Onlenmesinde, odakli 6grenmede, egitimin kisisellestirilmesinde,
yasam boyu Ogrenmede, acil durum uyar1 sistemleri gibi benzeri alanlarda karsilik
buldugunu sdéylemek mimkindur (Deloitte, 2016).

Akilli yasamin vazgecilmez bir 68e oldugunu unutmamak gerek, bunun sebebi ise
diger bilesenlerin esas hedeflerine ulasabilmesi bu bilesenin roliinlin biiylik oldugunu
sOyleyebiliriz, kisacast akilli yasamin diger bilesenlere 1s1k tuttugunu sdylemek
mumkundir. Akilli yasam itfaiye, kamu giivenligi, saglik ve egitim hizmetleri, sucla
micadele, afet yonetimi, kentsel acil midahale ve denetleme, kultir ve turizm

hizmetlerinde ve bu hizmetlerin iletisimi ve yonlendirilmesi gibi uygulamalari i¢erdigini
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sOylemek mimkundur (Varol 2017, s.55). Akilli yasamin kapsamini ise Kiiltiir ve egitim
kapsaminda bizlere sunulan hizmetlerinin olusumu bakimindan istenilen ve olmasi 6nemli
olan yasam duzeni, dijital hizmetlerin varligi ve ulasilabilirligi, sosyal uyumu, saglikli
cevre, turistik yerler, kisi ve konut giivenligi gibi genis kapsamli uygulamalar
olusturmaktadir (Ugar, Semsit, & Negiz, 2017, s. 1788). Kisacas1 akilli yasam yukarida

bahsedilen kavramlar ekseninde bizlere daha huzurlu bir yasam sunmagi ifade etmektedir.

1.2.2 Akilh Haraketlilik

Akallr haraketlilik strdrilebilir, inovatif ve guvenlikli bir ulasim yapisina malik,
ulagim ile ilgili altyapisinin hedeflere uygun oldugu, uluslararasi alandaki ulasimini rahat
gergeklestirdigi ve bunlari uygularken de karbondioksit (CO2) emisyon gazlarini en aza
indirerek maliyetlerin disiiriildiigii ve bu kapsamda cevre ve insan sagliginin 6n planda

tutuldugu uygulamalari icermektedir (http://www.akillisehirler.org).

Akilli haraketlilik kavramini genel olarak trafik sistemlerini, yol ile ilgili
yapilanmalar1 ve toplu tasimalari icerdigi i¢in akilli ulasim olarak da adlandirmak
mimkundadr. Akilli ulasimin esas amaci ise genel olarak ¢evreci bir tutum sergilemek ve
dezavantajli insan gruplarn i¢in kapsayict ulasim fikirlerini olusturmaktir. Bunun
paralelinde gergekei trafik bilgi sistemi olusturarak dezavantajli gruplari da icerecek
diizeyde herkesle paylasmak gerekmektedir. Akilli hareket bileseni ara¢ haraketliligiyle
birlikte insan haraketliligine de 6nem vermektedir. Ayn1 zaman da bu bilesen yurimeyi
ve bisiklet kullanim1 desteklemekte, ulasim gesitleri arasinda entegrasyonu saglamakta,
bisiklet kullanicilar1 ve yayalar icin gerekli yollart yapmakta ve bu yollarin yapilmasina
tesvikte bulunarak akilli kentlesme alaninda katkilar sunmagi hedeflemektedir (Gul &
Atak Cobanoglu, 2017, s. 1549).

Bununla beraber ayni1 zamanda killi kent bilesenlerinden olan akilli ekonominin
hem zaman hem de mekan bakimindan basarili olabilmesi i¢in kentteki yogunluk 6l¢timdi,
ulagim sistemleri, akilli kavsak, trafik yonlendirme, trafik yonetimi, akilli durak, akilli

parkmetreler, park yonlendirme, toplu tasimada biitiinlesik bir  Gcret sistemin
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uygulanmasi , ileri yolcu bilgi sistemleri , GPS takip, yol sensort, ve bunlar gibi benzeri

diger akilli haraketlilik uygulamalarina gerek duyulmaktadir (Varol, 2017, s. 54).

1.2.3 Akilli Ekonomi

Akill1 yonetim bilesenini uygulayan kentlerin akilli olarak adlandirilabilmesi i¢in
ckonomisinin de akilli bir sekilde yonetilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Uygulanan proje
ve programlardaki finansman kaynagi ve ihtiya¢ duyuldugunda ek finansman tim ulkeler
icin en 6nemli zorluklar1 ve sorunlari olugturmaktadir. Eger etkili ve dogru ekonomik
uygulamalar hayata gecirilirse basar1 elde etmek miimkiindiir. Bu kapsam da var olan

kaynaklar daha verimli kullanilabilecek, finansman ve insan kaynagina ait tiim sikintilar

ortadan kalkacaktir (Deloitte, 2016, s. 12).

Akilli kentlerin ekonomik anlamda rekabet edilebilirlik gticinin yuksek olmasi
akill1 ekonomi i¢in olduk¢a 6nemlidir. Kentlerin ekonomik anlamda rekabet giicline sahip
olmasi onun finansman kaynaginin yeterli olmasi, is kalitesi, markalasma, esneklik ve
girisimcilik gibi konular da basarili olmalar1 anlamina gelmektedir. Kentler hem
profesyonel paydaslara hem de profesyonel vatandaglara sahip olmalidir, ¢linkl kentlerde
ekonomik olarak rekabet alaninda siirdiiriilebilir kalkinmay1 yukseltmede bunlar oldukca
onemlidir. Ekonomik olarak basarili olabilmek icin kentlerde girisimci, yetenekli ve
bilgili ¢alisanlar1 bu kapsamda is birligine davet etmek gerekmektedir. (Bigake1, 2014, s.
33).

Bilisim teknolojilerinin gelisimi yeni tiir i modellerini ortaya g¢ikarmaktadir.
Bunlar e-is ve e-ticaret olarak adlandirilan uygulamalardir. E-is hem iiretici hem de
tiikketici ve bu kapsam da tiim is ortakliklarinin internet ortamindaki etkilesimlerine katki
saglamaktadir. E-ticaret ise elektronik ortam da ticaretin yapilmasina yardimci olmakta
ve bu kapsam da hizmetlerin daha etkin ve hizli bir sekilde yapilmasina yardimeci
olmaktadir (Girsoy, 2019, s. 61) .

Burada en 6nemli nokta teknoloji girdabinda 6zellikle yeni ¢ikan ve faydali olan

uygulamalar araciligiyla kente verimli katkilar sunmaktir. Bu kapsam da faydali olarak
17



nitelendirilen teknoloji bazli uygulamalara dair alt yapinin her zaman hazir olmasi
gerekmektedir (Mariana t.y, s.51-52). Boylelikle akilli ekonomi bileseninin uygulanabilir
olmasi i¢in teknolojiden akilli bigimde faydalanmanin 6nemli oldugunu sodylemek

muUmkanddir.

Akilli ekonomi bileseni girisimcileri desteklemektedir bu kapsam da yaraticiligi,
yeniligi ve esnekligi gergeklestirmektedir. Akilli ekonomi ayni zaman da hem yerel hem
de uluslararasi piyasa arasinda etkilesimi sunan basitlestirilmis rekabeti kapsamaktadir

(Karadag, 2013, s. 22).

Akilli ekonominin sahip olmasi gereken 0zellikler ise sunlardir: (Kumar, 2017, s.
11-12)

¢ Yerel ekonominin diizgiin ¢alismasi igin gerekeni yapmalidir.

e Akilli kentlerin 6nemsedigi yeni fikirlere ve yaraticiliga sahip olmalidir.

e Akilli ekonomi girdabinda kentler vatandaslarina farkli ekonomik firsatlar
sunmalidir.

e Sorunlar igin ¢oziim bulmali ve firsatlar igin gerekli kaynagi olusturmalidir.

e Akilli ekonomi girdabinda kentler yerel ve bolgesel diisiinmeli ve hareket
etmelidir, bu kapsam da kiresel ortamda rekabet giiciinin de olmasi
gerekmektedir.

e Akilli kentler (ekonomik olarak glgli olmak igin) kaynaklarini stratejik olarak
olusturmal1 ve strateji ¢ergcevesinde yatirim yapmalilar.

e Kentlerde yerel markalarin gelisimi i¢in destekleyici uygulanmalar yapilmali.

e Ekonominin stirdiiriilebilirligi ve kalkinmasi i¢in 1srarci tavir sergilenmeli.

e Akilli kentler akilli ekonomi i¢in turizm faaliyetlerinin arttirmalilar.

e Verimlilik agisindan {istiin (ekonomik diisiincede) olmalilar.

e s giicii agisindan yiiksek bir esnekligin olmasi gerekmekte.

e Vatandaslar dogal membalarin strdurulebilir olmasini desteklemeli.

e Akilli kentin temel taglarindan biri de akilli ekonomi olmali.
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1.2.4 Akillh Vatandaslar

Kentlerin akilli olarak nitelendirilebilmesi i¢in dncelikli olarak vatandaglarinin
akilli ve bilingli olmalar1 ve kaliteli bir sosyal sermayeyi biinyelerinde barindirmalari
gerekmektedir. Yeterlilik seviyesinin yiiksek olmasi, hayat boyu 6grenme egiliminin etkin
olmasi, toplumsal ve etnik cesitliligin, yaraticiligin, esnekligin, acik fikirliligin ve
toplumsal yasama katilimin etkin oldugu bir diizen akilli vatandag bileseninin 6zellikleri
arasinda siralanmaktadir (Giffinger & Gudrun, 2010, s. 12). Kisacas1 akilli vatandas
demek yaraticilik, hosgorii, esneklik, kozmopolitlik ve kamusal yasantiya katilim ile

iliskili olan insan ve sosyal sermaye birikimi demektir (Akdamar, 2017, s. 203) .

Akilli kentin esasini olusturan akilli vatandasta olmasi gereken ozellikler

asagidaki gibidir: (Kaya, 2007, s. 137).

e Ilk 6nce kentlilik bilincine sahip olmas: gerekmektedir.

e Kentin etraf muhitini iyi bilmeli, diger kent sakinlerini ve kent esnafini1 tanimal
bu kapsam da kentin planlamasini bilmelidir.

e Belirli bir zekaya erismeli ve kendi becerilerine ait egitimler almalidir.

e Kentle uyum igerisinde olmali ve akilli kentlesme dair kaynaklarin farkinda
olmasi gerekmektedir.

e Bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanabilmelidir.

e Akulli kentin siirdiiriilebilirligini saglamak i¢in bireysel olarak kendi bilgi, birikim
ve deneyimlerini gelistirmelidir.

o Kentsel faaliyetlerde sosyal dayanisma igerisinde olarak toplum igerisinde ayrim
gbzetmemelidir.

e Akill kentin kuresel boyutta rekabet edebilirligine uyum iginde kozmopolit bir
yasam stili benimsemelidir.

o Kent ile ilgili faaliyetlerde ve yonetimde aktif olarak rol almalidir.

e Akilli yonetisim bileseninin yikumluluklerinin yerine getirmelidir.
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Akilli kentlesmede insanlarin rolii gercekten ¢ok biiyiiktiir, bu kapsamda akilli
insanlar olmadan akilli kentlerin olamayacagini ve basariya ulasilmayacagini sdylemek

mimkindiir (Orselli, Bilici, & Babahanoglu, 2018, s. 8).

1.2.5 Akill Yénetim

Vatandaslarin stirekli artan isteklerinin karsilamak ve akilli kent kapsaminda
belirlenen programlari uygulamada kent yoneticilerine nemli gorevler diistiigii igin akilli
yonetim akilli kentlerin olusmasi igin en 6nemli kriterlerdendir. Akilli yonetim sistemine
teknolojik firsatlarin dahil edilmesiyle agik yonetim, daha hizli hareket, seffaf bir yap1 ve

kesin bilgiler ortaya ¢ikmaktadir (Kayapinar, 2017, s. 16).

Akilli yonetimin (akilli kent kapsaminda) etkili bir yonetim sergileyebilmesi icin

alt1 esas role sahip olmas1 beklenmektedir (Deloitte, 2015, s. 29).

1. Strateji Olusturan ve Destekleyen (Strategist & Advocate): Kentler igin yeni ve net olan

bir yon belirler.

2. Yoneten ve Dizenleyen (Director & Regulator): En basta vatandaslarin ¢ikarlarini

koruyarak yeni yasalar ¢ikarir veya mevcut yasalar1 diizenler.

3. Birlesik ve Kontrollii (Connector & Protector): Guvenli, modern ve tasarruflu ulasim

altyapilari tasarlar

4. Yenilik¢i ve Yatirnrmer (Innovator & Investor): Yenilikgilik ilkelerini sirket iginde

uygular.

5. Hizmet Sunan (Steward): Yeni isletmelerin bulundugu bir ortam yaratarak akilli

cozlimler ortaya ¢ikarir.

6. Cozim Etkinlestiren (Solution Enabler): Taraflar1 bir araya getirerek ekosistemler

olusturur.
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1.2.6 Akilh Cevre

Bu bilesende esas hedef ve amag kirlilik ylizdelerinin diistiriilmesi ve ¢evrenin
korunmasi ekseninde kentin dogal gorintusunin arttirilmasidir. Bu bilesende akilli
kentlesme kapsaminda yeni ve faydali teknolojik uygulamalar1 enerji kullanimiyla
biitiinlestirerek kaynaklarin kullanim yUzdelerinin azaltilmasi ve yenilenebilir enerji
kaynaklarimin cogaltilmas1 sayesinde yesil bir kentin olusturulmasi planlanmaktadir
(Colldahl, Frey, & E.Kelemen, 2013, s. 5). Bu kapsam da ¢evre dostu olarak adlandirilan
yesil bina, yesil enerji ve yesil sehir planlamasi akilli ¢gevrenin kapsamini olusturdugunu

soylemek mimkundar.

Akillr kent bilesenlerinden olan akilli ¢evre bileseni ¢ok dnemli bir bilesendir,
¢iinkii akilli kentlesmede planlanan gelisimi kaydetmek ve sonuglarini gozle gérebilmek
icin akilli gevre stratejilerini kullanmak gerekmektedir. Akilli gevre bileseni strdirtlebilir
kaynak yonetiminin saglandigi, dogal kaynaklarin korundugu, kirliligin ortadan
kaldirildig1 ve ¢evrenin korunmasinin sistematik bir sekilde saglandigi bir bilesendir.
Cevreyi korumak doganin korunmasini igerdigi gibi kiiltiir varliklarinin korunmasini da

icermektedir (Gul, 2017, s. 32).
Akalli ¢evrenin sahip olmasi gereken 6zellikler ise sunlardir; (Kumar, 2017, s. 14)

e Doganin korumasi ve yasatmasi.

e Sehirlerdeki ekolojik yapinin korunmasi.

¢ Biyolojik ¢esitliligin korumast.

e Her yastan ve her gruptan insana fiziksel etkinliklerin sunulmasi

e Kentin her zaman yesil ve temiz olmasi.

e Kent sakinlerinin topluluk ve komsuluk bilincinde olmasi.

e SuU membalarinin korunmasinin saglanmasi.

e Su tasarrufunun saglanmasi.

e Hava kirliliginin azaltilmasi1 kapsaminda kontrol sisteminin olusturulmas:.
e Afet riskini yok etmek icin etkili uygulamalara sahip olmasi.

e Yenilenebilir enerjinin kullanilmasi ve enerji verimliliginin saglanmasi.
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Karbondioksit (CO2) emisyonu gazlarinin azaltilmasi.
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Tablo 1. Akill: Kent Bilesenleri ve Ozellikleri

Akill Yasam | Akilh Akl Akl Akl Akilli Cevre

Haraketlilik | Ekonomi Vatandaslar | Yonetim
1.Saglik 1.Entegre 1.Girisimcilik 1. 21. Yiizyil 1.BIT ve E- 1.Yesil Binalar
2.Guvenlik Goztmler 2.Yenilikgilik | Egitimi Devlet 2.Yesil Enerji
3.Enerjik 2.Karma 3.Yerel ve 2. Katilimei Uygulamalar1 | 3.Yesil Sehir
4 Kultarel Erisim Modeli | Kiiresel Baglar | Toplum Modeli | 2.Seffaflik ve Planlamasi
5.Mutlu 3.Cevre Dostu | 4.Verimlilik 3.Yeniliklerin | Kamuya A¢ik

Motorsuz Desteklenmesi | Veri

Ulasim 3.Etkin Arz ve

Secenekleri Talep

Uygulamalari

Kaynak: (Cohen, 2012, Aktaran; Celikyay, 2013, s. 1319)

Sonug olarak akilli kent bilesenlerinin akilli kentlesmede basariya ulasmak icin

cok onemli olduklarini sOylemek de fayda vardir. Konuyu daha da somutlastirmak

amaciyla akilli kentin bilesenlerine ve 6zelliklerine tablo 2 de deginilmisti.

1.3 Akilh Kent Bilesenleri Kapsaminda Diinyada Ornek Akilh Kent

Uygulamalari

Diinyada o6zellikle son yillarda akilli kentlesme olgusu iizerinde fazlaca

durulmakta ve sehirler kendilerini akilli adlandirmak i¢in farkli projeler gerceklestirerek

uygulamalar hayata ge¢irmektedirler. Bu baglikta akilli kent bilesenleri kapsaminda

diinyada birkag basarili akilli kent uygulama 6rneklerine yer verilecektir.
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1.3.1 Londra

Londra kenti uzun yillardir akilli kent uygulamalarmin kullanilmasinda basi
cekmektedir (Alkan, 2015, s. 73). Akilli kent bilesenleri perspektifinden degerlendirirken,
Londra kentinin akilli kent bilesenlerinin hemen hemen hepsinde basarili oldugunu
g6zlemlemek mimkindur. (Canli E. , 2019, s. 78).

Gergekten de Londra akilli kentlesme konusunda fazla gelismis bir sehirdir.
Londra sehir planlamacilari akilli kent bilesenlerindeki 6zelliklerin tiimiinii kapsayacak
diizeyde projeler gelistirilmis ve gelistirilmeye de devam etmektedirler. Londra’da

uygulanan basarili akilli kent uygulamalarindan en énemlileri asagidakiler gibidir.

e Veri Merkezi: Bu uygulamanin sayesinde Londra bir¢cok faydalar elde
etmislerdir. Bu faydalardan birincisi, kent i¢indeki ulagim ait verginin halka arz
edilmesiyle yaklasik olarak 400 civari akilli telefon uygulamasinin gelistirilmis
olmasidir. ikinci fayda ise kentin altyapisinin iyilestirilmesinde aktif rol oynayan
hissedarlar araciligiyla kente ait altyap: haritasinin ¢ikarilmasidir (Deloitte, 2016,
s. 113).

e Londra’yr Algilama; Bu kapsam da en 6nemli projenin fiziksel 6zelliklere sahip
algilama sensorleri vasitasiyla insan faaliyetlerinin ve hava kalitesinin de dahil
oldugu “yasam laboratuvarlar’” projesinin oldugunu sodylemek miimkiindiir.
Buradaki uzman ekipler bilgilerin analizini gergeklestiriyorlar ve bu kapsam da
kentin insan saghigindaki etkilerini ve kent altyapilarin insanin hayatini nasil
kolaylagtiracagint analiz ederek degerlendirirler (http://smarterlondon.co.uk/
Aktaran: Giil, 2017, s.46).

e Akilh Durak: Yogun is temposunda ¢alisarak kosusturan insanlar i¢in zaman ¢ok
kiymetlidir. Londra’da hayat akisi ¢ok yogun gecmektedir, bu sebeple otobiis,
metro ve tren duraklarinda araglarin gelis saatlerinin monitdre yansitildigt akilli
duraklar vardir. Bununla birlikte benzeri mobil uygulamalar araciligiyla da

araglarin gelis saatlerine erisim saglamak mimkunddr (Canli E. , 2019, s. 81).

24



Oyster Kart: Oyster Kart uygulamasi Londrada on yildan fazla stredir akilli kart
stratejisi Onctiliigiinde 6zellikle akilli biletlemede basarili bir ulasim projesidir.
Oyster kart Londra’da metro ve otobiis gibi benzeri toplu tasima araglarinda
kullanilmaktadir. Bu kartin kullanimi metro igletme maliyeti gibi benzeri
maliyetlerin azaltilmasina yardimer olmakla birlikte ulagimda zaman tasarrufunu
da saglamaga yardimci olmaktadir (Ulusoy, 2017, s. 120).

Veri Bilimi Enstitisi; Bu enstitl veri altyapisi Uzerine kurulmus bu enstitudir
ve bilimsel alanda ¢aligmalar yaparak bu ¢alismalar1 gelistirmegi amaglamaktadir.
Bu kapsam da bilgisayarlarin kullanimi, yurttaglarin katilimi ve akilli kentsel
veriler araciligiyla kentsel altyapr ve verimliligi yikseltmek hedeflenmektedir
(http://smarterlondon.co.uk/ Aktaran: Gul, 2017, s.47).

Londra Cevre Stratejisi: Bu uygulamanin esas amaci karbon salinimini sifira
indirmek ve en az %50 yesil alana sahip olmaktir. Elektrikli araglara olan ilgiyi
cogaltarak sifir emisyona sahip araglarin dahil olabilecegi ‘Sifir Emisyon Alanlart’
olusturulmaktadir (Cetin & Ciftci, 2019, s. 138).

AKilli Enerji Yonetim Projesi: Bu proje 2011 yilinda yiiriitiilmeye baglamistir.
Bu projenin amaci gevre dostu ve ekonomik altyapi planlamalariyla kentin enerji
dontigiimiine katk1 vermektir. Bu projenin hedefi ise kaynaklarin etkin kullanimina
katki saglayarak diislik karbon salinimi ve enerjinin verimli kullanimina yardimci

olmaktir (Celikyay, t.y).

Akilli kent bilesenlerini kapsayan uygulamalarin disinda Londra’da Smart

City London Board isimli basaril1 bir proje vardir.

Bu projenin hedefleri sunlardir: (About Smart City, 2020)

e Belediye Bagkaninin Londra'ya veri ve dijital odakli iyilestirmeler sunma
cabalarini bilgilendirmek ve desteklemek.
e Alkilli teknoloji bazli projele ve programlar: icin kaynak getiren ortakliklar

gelistirmek.
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e En iyi uygulamalara sahip olarak Londra'yi diger diinya sehirleriyle
kiyaslamak

e Londra'da ve denizasir iilkelerde akilli sehirler sektorii icin elgi olmak ve
Londra’y1 temsil etmek.

e Birlikte daha akilli Londra gelistirmek.

1.3.2 Barselona

Barselona’da 2010 yilinda akilli kent olma yolunda stratejisi ve programlari
olusturulmaga baslamistir. 2011 yilinda ilk kez diizenlenen “Akilli Kent Fuar1” ve “Diinya
Kongresi” akilli kent stratejilerinin taninmasina katki saglamistir. 2013 yilinda ise
Ispanya’da Belediye Meclisleri ilk akilli kenti olusturma yolunda c¢alismalara
baslamislardir... (Smart City Series: Barcelona Experience , 2019). Bu tarihten sonra
Barselona’da akilli kentlesmeye yonelik ¢alismalar baglatilmis ve her gecen yil yeni ve
farkl1 projelerle akilli kent olma yolunda basarili adimlar atilmistir ve bu kapsam da 2015

yilinda Barselona en iyi ve hizli gelisen akilli kent se¢ilmistir.

Barselona’da kentin biiyiik bir kismi 22@ Barselona bolgesi olarak bilinmektedir.
Iddial1 projeler bu bolgede gelistirilmektedir, ¢iinkii akilli kent olma yolunda bu bélge
inovatif teknoloji bazl sirketlerin sehrin merkezi haline doniismektedir... (Scott, 2021).
22@ Barselona bolgesi, yenilik¢iligin ve ekonomik anlamda kalkinmanin odak
noktasindadir, bu kapsam da bu bolge sirketler tarafindan yeni teknolojilerin test edilmesi
icin bir deney bolgesi olarak istifade edilmektedir (Akkan M. , 2018, s. 6).
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Sekil 3. 22@Barselona Bélgesi

Kaynakga: 22@ Barcelona and Our Study Area in Poblenou, 2015,
https://blogs.uoregon.edu/523w15/2015/02/03/22-barcelona-and-our-study-area-in-poblenou/

Barselona, akilli bir kent olarak, kentsel doniisiim igin 6zellikle nesnelerin
interneti'ne (1oT) teknolojisine yatirim yoluyla ¢ok biyik faydalar elde etmislerdir.
Barselona’da gorulen ylksek teknoloji bazli gelistirmeler, teknolojik bazli altyapilarini
iyi bir sekilde gelistirmek isteyen bagka sehirler i¢in iyi bir 6rnek teskil etmektedirler.
Barselona’da (akilli kent bilesenleri kapsaminda yapilmis) basarili akilli kent projeleri

asagidaki gibidir: (Smart City Series: Barcelona Experience , 2019)

e Akillh Aydinlatma: LED temelli aydinlatma uygulamasi ¢bzumu, Barselona'da
enerji sisteminin daha verimli olmasma katki saglamis ve eski lambalarin
olusturdugu 1s1y1 azaltarak kent igin maliyet tasarrufunda bulunmustur.

o Akilh Atik Toplama: Bu uygulama esas olarak vakum kullanarak atiklar yeralti
depolarindan emen akilli kutularin kullanilmasini, ¢op kokusunu ve ¢op toplama
araclarindan olusan giiriiltii kirliligini yok etmege yardimci olmaktadir. Ayni

zaman da sehrin farkli yerlerinden gelen atik seviyesinin tespit edilmesini ve
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atiklarin toplanmasinin programlanmasina yardimci olur, bu da kaynaklardan iyi
kullanmag1 saglayarak bu kapsam da uygulanan zamani azaltir.

e Akilh Sehir Bisiklet Sistemi: Bu uygulamanin en esas amaci kentte hareket eden
araba sayisinin azaltilmasidir. Bu kapsam da bisiklet uygulamalar1 ¢ergevesinde
otomobil sayisini azaltmak hedeflenmektedir.

e Akilhh Otobls Transit Sistemi: Bu uygulamanin amaci hibrit otobusler
aracihigiyla slrdurdlebilir hareketliligi saglamaktir. Bu uygulamada ayrica
bekleme surelerinin gosterildigi ekranlara enerji verebilmek igin giines panelleri
kullanan akilli otobus pansiyonlari da vardir.

e Akilh Gurultd Sansurleri: Bu uygulama ile yillardir gece guriltusinden sikayet
eden Barselona'daki insanlar, girdlti seviyelerini 6lgmek igin nemi, sicakligi ve
hava kirliligini algilayabilen diisiik maliyetli ve kullanimi1 rahat sensorlerden
kullanmistilar. Bu kapsamda teknoloji araciligiyla kent i¢in yararl bir proje daha
gelistirilmistir.

e Akillh Sulama Sistemi: Bu uygulama vasitasiyla sensorler atmosferik basing,
sicaklik, giines 15181, rizgar hizi ve nem ile ilgili canli bilgiler sunar. Bu
bahc¢ivanlarin bitkilerin neye ihtiyag duydugunu aninda anlayabilmesine ve bu
kapsamda ihtiyac¢ paralelinde hangi programlar1 uygulayabilecekleri anlamina
gelmektedir.

e Akilli Laboratuvar (Fab Laboratuvari): Barselona, diinyada fabrikasyon
laboratuvarlarindan olusan halka acik bir aga sahip ilk kenttir. Bu uygulamanin
esas amaci “akilli insanlar olmadan akilli sehirler olmaz” diisiincesinin
benimsetilmesidir, ¢unkl insanlar akilli sehirlerin gelisiminde kilit bir rol

oynamaktadir.

Bu projeler disinda Barselona’da akilli park, e-devlet, akilli ulasim ve benzeri altyapili

projelerde ¢ok basarili bir sekilde uygulanmaktadir.
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1.3.3 Kopenhag
Kopenhag sehrinde 2014°te ilk akilli sehir konseyi kurulmustur. Bu konsey yedi
kent yonetimini koordineli bir sekilde idare etmek ve agik veri ile dijital altyapi projelerine

onderlik etmek amaciyla kurulmustur (Mirgahemi, 2019, s. 45).

Kopenhag 6zellikle son yillarda akilli kentlesme alaninda ¢ok basarili projeler

gelistirilmistir. Bu projelerden en 6nemlisi “Kopenhag Coziim Laboratuvari” dir.

Sekil 4. Kopenhag Coziim Laboratuvart

Kaynakca: Forside, (t.y) https://cphsolutionslab.dk/en

Kopenhag’da akilli kentlesme cergevesinde uygulanan “Kopenhag Coziim
Laboratuvar1” adli projenin esas amaci kentin paydaslar1 olan yoneticileri, vatandaslari,
yerel yoOnetim kuruluslarini, sivil toplum kuruluslarini, arastirma merkezlerini,
telekomiinikasyon sirketlerini ve Universiteleri bir araya getirmektir (Aslan, 2018, s. 49).
Bu uygulamanin isleyis sekli ve kent stratejisi ile uygulama bigimleri farkli alanlarin

gorevlilerinden ibaret bir komitenin koordinasyona baglidir. Kopenhag’da akilli kent
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uygulamalarinda yenilikg¢ilik ve sosyal katilimin 6nemi oldukga biiyiiktiir, ¢linkii kentin
yeni yatirimcilart arifesinde olan geng ve yetenekli sirketlerin entegrasyonu soz

konusudur. (Deloitte, 2016, s. 97).

Kopenhag Coziim Laboratuvar: hem sehrin hem de sehir sakinlerinin ihtiyaglarina
yardimci olan, veriye bagli ¢oziimler sunmak igin teknoloji bazli akilli uygulamalarla
caligmaktalar. Kopenhag kentinin gelecege dair kaliteli bir yasam tarzi sunarak hazir hale
getirilmesi ve yesil alanlar olusturarak dogal bir ortam olusturmak i¢in hem firmalar hem
sirketler hem de bilgi kurumlari ile yoneticiler arasinda ortakliklar gerceklestirilmektedir.
Akilli buyume ve bu kapsamda esas olarak yesil biiyime Kopenhag C6zim
Laboratuvarinin en 6nemli hedefidir (Copenhagen Solutions Lab, t.y).

Bunun disinda Kopenhag, yasanilabilir ve strdirtlebilir bir sehir olma yolunda
stratejiler olusturmakta ve bunu gergeklestirebilmek igin de birgok faydali akilli kent
uygulamalar1 olusturmaktadir. Kopenhag kentinde akilli kentlesmeye ait tiim ¢aligmalar
2025’¢ kadar diinyada ilk karbonsuz kent olma vizyonuna ait bir sekilde strdurtlebilir
sonuglar doguracak bigcimde planlanmistir. Kopenhag’in akilli sehir aract, iyi tasarlanmig
kentsel planlama, pazarlama ve markalasma adinda ii¢ esas bileseni vardir. Kopenhag’da
esas olarak Danimarka’nin diger sehirleriyle ortaklik, Avrupa Birligi iilkelerinin faydali
projelerine yatirim ve Singapur’la is birligi esas olarak akilli kent olma yolunda

benimsenen kdilturlerdendir (Mirgahemi, 2019, s. 45) .

Akilli ulagim ve akilli ekonomi kapsaminda da birgok projeye sahip olan

Kopenhag akilli kent bilesenleri kapsaminda basarili sayilacak kentlerdendir.

1.3.4 New-York

New York’ta akilli kent uygulamalar1 oldukca fazladir. Akilli kent bilesenlerinin
tamamiyla ilgili muhakkak basarili olmus en az bir projeye sahip olan bu kent, son
donemlerde akilli kente iliskin olarak akilli yasam kapsaminda egitim uygulamalari
hayata gecirmektedir. “Erken Donem Teknoloji Liseleri” uygulamasi bu kapsamda

degerlendirilebilecek en 6nemli uygulamalardandir.
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New York’ta akilli kentlesme kapsaminda hayata gecirilen “Erken Doénem
Teknoloji Liseleri” adli uygulamanin esas amaci lise doneminden baslayarak bir kariyer
planlama siirecinin olusturulmasidir. Teknoloji bazli kariyer planlamasi ¢izen bu
uygulama araciligiyla temel bilimler, teknoloji ve miihendislik alanlarinda yetenekli
bireylerin yeterli dizeyde egitilmesi hedeflenmektedir. Dokuzuncu sinifta baslayip 6 yil
streyle devam eden bu programda esas olarak uygulamali egitim yani ¢alisarak 6grenme
amaclanmaktadir. Mevcut program IBM tarafindan programa katilan okullara gerekli
teknolojik malzeme saglanmasi ve uygulamanin iilke genelinde yayilmasi igin
desteklenmektedir. “Erken Dénem Teknoloji Liseleri” uygulamasinin isleyis sekli, IBM
tarafindan devamsizlik, ders takibi, lider-egitimci atamalar1 ve benzeri verilerin izlenimi
yontemi ile hayata gecirilmektedir. Bu uygulama da esas olarak egitim amagh
planlamalarin kamu-6zel is birligi nezdinde gerceklesmesi bilyiik énem tasgimaktadir
(Aslan, 2018, s. 45).

New York da binalarin iizerine yansiyan goriintii sayesinde caddeden sanki
televizyon izlemek, sokaklarda telefon kuliibeleri yerlestirmek ve benzeri projelerle

oldukca vatandaslara katki sunan uygulamalar vardir.

New York’ta maddi tasarruf olarak en nemli projeler ise asagidakiler gibidir:

(Tobias, 2021)

= Akilh Aydinlatma: Bu kapsam da yapilan uygulamalar, New York’ta 6nemli bir
yere sahiptir. New York’ta biuyik gokdelenlerin gogunlugunda aydinlatma
uygulamalar1 otomatik bir 6zellige sahiptir. New York yonetimi, aydinlatma
sistemi ile enerji tasarrufu yapmaktadir ve bu kapsam da New York hukimeti 2013
yilinda “Hizlandirilmis Koruma ve Verimlilik” (ACE) programini baglatmistir. Bu
program araciligiyla 16 kent alanina ait 650'den fazla gokdelen i¢in 350 milyon
dolardan fazla sermaye ayrilmistir. Bu projelerin ¢ogunlugu LED aydinlatma
sisteminden yararlanmakta ve yilda 800.000 $ 'dan fazla tasarruf saglamaktadirlar.
= Akillh Su Olguimiui: New York kentinde her giin 1 milyar galon civari su

kullanilmaktadir. “New York Cevre Koruma Departmani” su tiiketimiyle ilgili
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daha iyi hizmet sunmak i¢in “Otomatik Saya¢ Okuma” (AMR) sistemini
kullanmaktadir. Bu sistem araciligtyla kullanicilar giinliik olarak su kullanimlarin
kontrol edebiliyorlar. Bu akilli 6lgiim uygulamas: hem kullanicilara hem de
ureticilere fayda saglamaktadir. Bu uygulama da Kiigiik kullanicilar su tiiketimleri
ile iliskili gun icerisinde dort kez bilgilendirilirken, biiyiik kullanicilar ise saatlik
verileri canli olarak izleyebilirler. Bu uygulama ayni zaman da su tliketimiyle ilgili
anormal derecede artiglar tespit ettiginde kullanicilar1 olasi su sizintilart ile ilgili
uyarici bir akilli telefon programiyla entegre olmaktadir. Bu programi, 73 milyon
dolardan fazla tasarruf saglayarak olduk¢a basarili olmustur.

AKillh Atik Yonetimi: New York’ta akilli atik yonetimini hayat gegiren projenin
ismi BigBelly dir. BigBelly, New York sokaklarinda bulunan bir akilli ¢op
kutusudur ve bu ¢op kutusu geleneksel ¢op kutularindan ziyade ¢ok Onemli
avantajlar sunmaktadir. Bu kutuya ¢Op 6lclsini izleyen ve toplama araglarinin
daha verimli bir sekilde uygulanmasina yardimci olan kablosuz bir sensor
yerlestirilmistir. Bu Sistem giines enerjisiyle ¢alismaktadir ve bu ¢Op kutusuna
geleneksel bir ¢Op kutusuna nazaran bes kat daha fazla atik yerlestirmek
mumkundir. Bu sistem yalnizca ¢op toplama sikligint azaltmiyor, aynt zamanda
¢Op toplanmasini daha verimli bir sekilde planlanmaya da yardimer oluyor.
BigBelly, ¢op toplama verimliligini %50 ila %80 ¢ogaltmaktadir. Bunun disinda
bu sistem ¢Op tasiyicilarinin yolda gecirdigi sureyi azaltarak, emisyon gazinin

yayilmamasina da katki saglamaktadir.

1.3.5 Viyana
Viyana’da akilli kent alaninda, “Y ol Haritas1 20207, “Akilli Kent Vizyonu 2050”

ve “Eylem Plan1 2012-2015” gibi benzeri ¢alismalar mevcuttur. 1500 bisikletin tcretsiz

olarak dagitildig1 Viyana da binalarda karbon tiiketiminin azaltilmasi, kentte ulagimin ve

planlamanin kolaylastirilmas: alanlarinda basarili uygulamalar hayata gegirilmistir

(Nayir, 2018, s. 532). Bu ¢alismalar baslangi¢ asamasinda Viyana da akilli kentlesme igin

en 6nemli ¢calismalardandir.
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Viyana’da Ozellikle 0zel sirketler tarafindan c¢ok sayida uygulamalar hayata
gecirilmistir. Renkli ve genis sokaklartyla vatandaslarina dogal ortamda kaliteli bir hayat
sunmaktadir. Ayni zaman da sosyal ve teknik yenilikler yoluyla kaynaklarin miimkiin
olan en iyi sekilde korunmasina katki saglayan Viyana kenti... (Smart City, t.y) gercekten

de 6rnek sehirler arasinda gosterilecek basarili kentlerdendir.

Viyana kenti geleneksel teknoloji tabanli uygulamalarin yani sira kent halkinin
yasam kalitesine ve katilimina odaklanan bir “Akilli Sehir Cergeve Stratejisine” sahiptir

(Energy Cities, t.y).

Viyana’da “Smarter Together” isimli akilli kent uygulamasi mevcuttur. Bu

uygulamanin genel olarak tiim akilli kent bilesenlerini kapsadigini séylemek miimkiindiir.

“Smarter Together” projesi mobilite, alan yenileme, enerji, ve bilisim teknolojileri
alanlarinda akilli proje uygulamalarini kullanacak toplam 21.000 nlfusa sahiptir. Proje
alaninda vatandaslarin katilmiyla iligkili olarak “Yerel Kentsel Yenileme Ofisi”
mevcuttur. Proje alaninda, aralarinda “Sanat ve Spor” odakli ortaokulunun da bulundugu
bir dizi ilk ve orta okullar kurulmustur. Bu nedenle, “Birlikte Akilli Sehir” stratejisi

kapsamindan 6gretmenler ve 6grencilerle bir is birligi yapilmistir (Energy Cities, t.y).

1.3.6 Amsterdam

Amsterdam kenti 2016 yilinda Avrupa Komisyonu tarafindan “Avrupa inovasyon
Bagkenti” se¢ilmistir. Ekonomik, kentsel ve c¢evresel siirdiiriilebilirligin olusturulmast,
kaynaklardan verimli bir sekilde faydalanmak ve yasam standardinin g¢ogaltilmasi
amaciyla 100°den fazla ortak is birligi igerisinde “Amsterdam Akilli Kent” girigimini
olusturmustur. Bunun diginda 2013 yilinda Amsterdam Belediyesi araciligiyla teskil
edilen tasarim yarigmasinin ger¢eklesmesinin ardindan kentsel sorunlara ¢6zim bulma da
yardimct olmak amaciyla “Amsterdam Gelismis Biiyiiksehir Coziimleri Enstitiisii”
kurulmustur. Bu enstitii kentte uygulanan akilli kente iliskin ¢alismalarda 6nemli bir rol
ustelenmektedir. (Gursoy, 2019, s. 142).
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Amsterdam’da akilli kent bilesenlerini kapsayacak diizeyde yapilmis basarili bazi

akilli kent uygulamalar1 asagidakiler gibidir:

e Amsterdam Akillh Vatandas Laboratuvari: Yasayan laboratuvar olarak
adlandirilan bu laboratuvarda vatandas odakli uygulamalar igin g¢aligmalar
yapilmaktadir. Amsterdam Belediyesi ve Waag Society adindaki kurulusun
ortaklig1 kapsaminda olusturulan bu projede insanlar hava kalitesinden, gurulti
kirliligine kadar genis bir alanda gergeklestirilen ¢alismalara katilim
saglamaktadirlar (Gursoy, 2019, s. 142).

e West Orange Projesi: Bu projede insanlarin enerji kullanimlar1 gergcevesinde
bilingli adimlar atmalar1 nem tagimaktadir. Bu proje ¢ergevesinde 500 evin enerji
tiketimini ve karbondioksit (CO2) salimimim1 %14 oraninda azaltilmasi
hedeflenmektedir. Bu hedefe yonelik yeni enerji yonetim uygulamalari test
edilerek cihazlara iliskin enerji tliketim hakkinda bilgi verilmektedir (Aslan, 2018,
S. 46).

e Bisikletimi Bul Uygulamasi: Bisiklet kullanimi Amsterdam’da en yaygin ulagim
araglarindan birisidir. Giivenlik sorunu bisiklet kullaniminin 6niindeki en biiyiik
engeldir. Bisiklet hirsizlig1 ile miicadele amaciyla Amsterdam’da e gelistirilen
“FindMyBicycle” isimli proje mevcuttur. Bu proje ve onun tamamlayicisi olan
telefon programi araciligiyla akilli kentlesmenin altyapisi ile iletisim
kurulabilmekte ve konum odakl: bilgilendirmeler yapilabilmektedir. Bisikletiniz
park halindeyken hareket durumunda telefon uygulamas: araciligiyla size uyari
sesi gelmektedir. Bu uygulama ayn1 zaman da hava durumu, trafik ve benzeri
alanlarda da veriler tretebilmektedir. (Gursoy, 2019, s. 145)

e Circular Amsterdam Projesi: Bu proje kentsel alandaki doéniisiimiin
strdurdlebilir ekonomi alani ile iliskilidir. Bu projenin katkisiyla atiklar kentsel
1sinmaya, elektrige ve insaat malzemelerine donistiirilmektedir (Amsterdam
Smart City, t.y).

e Sokak Aydinlatmas1 Uygulamasi: Bu uygulamanin esas hedefi geceleri bisiklet

kullanimin tesvik etmektir. Bu uygulama kapsaminda iiretilen “Geolight” isimli

34



proje vasitasiyla sokaktaki 1s1k seviyesi insanlar araciligiyla kontrol
edilebilmektedir. (Girsoy, 2019, s. 145-146).

e City-Zen Projesi: 23 civari ortaktan olusan City-Zen uygulamasiyla 20 pilot
calisma baglatilarak evlerde riizgar, giines, biokdtle veya jeotermal 1s1 gibi benzeri

temiz enerji kullanilmigtir (Amsterdam Smart City, t.y).

1.3.7 Paris
Paris’te bircok akilli kent projesi vardir fakat o6zellikle son yillarda oldukga
basaril1 projeleri igeren “Paris 2050 Akilli1 Sehir” projesi dikkat cekmektedir.

“Vincent Callebaut Architectures” (Vincent Callebaut Mimarileri) tarafindan
yuruttlen proje pozitif enerji ¢ikisi olan ¢ok sayida yiiksek bina gelistirerek hem Paris'in
konut hem de yogunluk sorununu ele almagi hedeflemektedir. Bu plan araciligiyla
kentlerde temel islevler gergeklestirilmekte ve her bolgeyi ilgilendiren esas
stirdiirtilebilirlik sorunlarina ¢6ziim bulunmaktadir. Bu projenin basindakiler snimiizdeki
35 yil i¢inde sera gazi emisyonlarinin% 75'ini azaltmagi amaglamaktadirlar. Bu proje
cercevesinde Paris'in “Iklim Enerjisi Planin1” karsilamak bu kapsam da yesillik alanin
olusturmak ve yenilenebilir enerji kaynaklar1 saglayabilmek igin Setec Batiment'teki

miihendislerle isbirligi yapilmistir (Arch20, t.y) .

Bu proje Paris’te 2050 yilina kadar akilli kent bilesenlerinin tamaminin
kapsayacak diizeyde projeler hayata gecirmegi hedeflemektedir. Proje kapsaminda

Paris’in 2050 hayali goriiniimii Sekil 4°deki gibidir.
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Sekil 5. Paris Akilli Sehir 2050 Projesi

Kaynak: Arch20. (t.y), Paris Smart City 2050 | Vincent Callebaut: https://www.arch20.com/paris-smart-
city-2050-vincent-callebaut/

1.4 Akill Kent Teknolojileri

Akilli kent bilesenleri genel olarak kentlesmenin tam anlamiyla bir akilli kent
olmasi igin esas hedefleri igerirken, akilli kent teknolojileri bu hedeflere ulagmak igin
kullanilan teknoloji bazli uygulamalari igermektedir. Akilli kentlerin hedeflerine ulagsmak
icin kullandiklar1 teknolojiler ile hayat gecirdikleri projelerin bu kapsamda oldukc¢a
onemli oldugunu séylemek miimkiindiir. Boylelikle akilli kent teknolojilerine bu baslikta

ayrintil bir sekilde yer verilecektir.
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Sekil 6. Akilli Kent Teknolojileri

AKILLI SEHIR

ffic Manager 9 At Pollution Open Data
Education @

\ul Electromagnetic
1 A Emissions
Internet of Things e Smart Environment
Intelligent Shopping {

Public Safety

Smart Health Smart Buildings

)

Smart Home

Gas & Water
Leak Detection -
Smart Street Lights

@ Electric Vehicle Charging O

Smart Parking Waste Management

Smart Energy G

Water Quality

Kaynak; Sektorum Dergisi (2020) Akilli Sehir Nedir, Ornekleri ve Teknolojileri Nelerdir?

https://www.sektorumdergisi.com/akilli-sehir-de-neyin-nesi/

1.4.1 Veri

Bilgilerin, programlar vasitasiyla kullanilabilmesini saglamak amaci1 ile
toplanmis ve formiile edilmis haline veri denmektedir. Bu bilgiler genel olarak bilgisayar
ortaminda var olan bilgilerdir. Veri genel olarak islem gérmemis enformasyon
parcaciklarina verilen isimdir. Veri genel olarak sayim, deney, gozlem, 6lcim ya da
arastirma yolu ile elde edilmektedir. Ingilizcede data olarak bilinen ve Tiirk¢eye veri
olarak ¢evrilen bu kavram ayni1 zaman da yorum yapilamayacak diizeyde sistemlestirilmis
ve islenmemis ham bir bilgiden olugsmaktadir. Elektron ortamda yaptigimiz her islem veri

sayesinde olusmaktadir. Veri kavrami telekomiinikasyon alaninda, istatistikte, isletme
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yonetimi alaninda ve bilgisayar bilimlerinde kullanilmaktadir. Verileri genel olarak

gruplara ayrarak nitelendirmek mimkindir (Istanbul Isletme Enstitiisii, 2020).

Veri akilli kent i¢in ¢ok 6nemlidir bu kapsamda veriyi akilli kentin can damari
olarak adlandirmak miimkiindiir. Veri ilgili is modeline, maliyetine, ydnetimine,
kalitesine, kullanilabilirligine ve kentteki butin islevler kapsamina gore farklilik
gostermektedir. Veriler ilk 6nce toplanmakta, sonra iletilmekte en sonda ise kullanima
uygunsa paylasilmaktadir (Dogan & Arslantekin, 2016, s. 15). Bu kapsam da verilerin
aslinda akilli kent teknolojilerinin tamamindan yararlana bilmemizi sagladigini sdylemek

mimkdnddr.

1.4.2 Buyuk Veri

Verinin analiz edilerek smiflandirilmasi, bu kapsamda anlamli ve islenebilir
duruma getirilmesi buyik veri ya da big data olarak adlandirilmaktadir. Blyuk veri, tim
verileri en kullanigh hale getirerek kullanicilarin miisteriler ile ilgili goriislerine yeni bir
diizen getirmeyi amaglamaktadir. (Big Data Turkey, 2019). Tum ag sensorleri, cihazlar
ve akilli nesneler, dijital platformlar ve web gibi benzeri modern bilisim teknolojileri
araciligiyla tiretilen ve kaydedilen diizenlenmis ve diizenlenmemis biitiin her sey blyuk

verinin kapsamina girmektedir (Rabari & Storper, 2015, s. 28) .

Buytk verinin katkisiyla verilerden 6zellikle akilli karar verme stireclerinde ve
kent hayati diizene sokma gibi faaliyetlerde faydali sekilde kullanilmaktadir (Girsoy,
2019, s. 65). Bllyuk veri kent yonetiminin isleyis sekli ile ilgili faydali deneyimler sunarak
bu deneyimleri zenginlestirmektedir. Biiyiik veri ayn1 zaman da sosyal iletisim igin daha
¢ok bilgi tabanli karar verme firsatt sunmaktadir, bu kapsam da kentlerde en iyi nasil

iletisim Kurulabilecegi ile ilgili faydali bilgiler Gretmektedir (Batty, 2013, s. 277).

Blyuk veri 2000°1i yillarin ortalarindan itibaren giindemde olmaga baslamistir ve
glnlimuzde ¢ok fazla bilinen web kayitlari, bilgisayarlar, sosyal aglardaki etkilesimler,
sensorler, akilli telefonlar, tibbi teghizatlar ve benzeri birgok alanda uygulanmistir. Biiyiik

veriden gunimizde Uretim, saglik, enerji, egitim, ulasim, devlet hizmetleri, iletisim,
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bankacilik, sigortacilik, ticaret, medya ve eglence sektorii, gibi benzeri alanlarda
yararlanilmaktadir (Aktan, 2018, s. 6).

Sonug olarak biyuk veri, kentsel alanda akilli uygulamalar konusunda insanlara
daha derin bir anlayis sekli kazandirmaktadir. Bu kapsam da kent ydnetimi alaninda
maliyetlerin azaltilmasina, daha bilingli kararlar alinmasina yardimci olmakta ve
kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilmasini saglamaktadir. BuyUk veri bir bitun olarak
kentlerin giivenli, verimli ve uyumlu olmalarini saglamakta, ayni zaman da yesillik
alanlarinin olusturulmasina katki saglayarak akilli gelisimini tesvik etmektedir (Pan, Tian

, Liu, Gu, & Hua, 2016, s. 172).

1.4.3 Acik Veri

Agik veri insanlar tarafindan kullanilirken higbir telif hakki ihlalilinin séz konusu
olmadigi, dagitilabilen ve diizenlenebilen bir veridir. Agik verinin esas amaci devletin
katilimini saglayarak seffafligi olusturmaktir. Agik veri araciligiyla kent yonetimi sosyal
ve ekonomik anlamda etkinliklerini ¢ogaltabilirler. Veri insanlarin erisimine agik
oldugunda ve Ozgiirce kullanilabilir oldugunda insanlarin farkindalik diizeyi de
artmaktadir (Mutluesen, 2018). Bu sebeple agik verinin akilli kentlesme alanina fayda

sagladigini séylemek miimkiindiir.

Diinya c¢apinda (akilli kentlesme alaninda) agik veri diisiincesi paralelinde ¢ok
fazla ornek uygulamalar vardir. Barcelona, New York, Berlin, Melbourne, Londra,
Viyana, Roma, Hamburg, Sangay gibi tlkelerde, ¢evre, kultir, giivenlik, ekonomi, tarim,
ulasim, nifus, ticaret, istihdam, spor gibi benzeri alanlarda veri setlerini kapsayan agik
veriye iliskin genel aglar olusturulmustur. Vatandaslar bu aglar vasitasiyla kentteki her
thrll faaliyete iliskin olarak bilgilere ulagmakta, kentteki giincel olaylar1 izleyebilmekte
ve kent igerisinde kullanilmast miimkin olan mobil programlarla ilgili fikirlere sahip
olmaktadir (Akdamar, 2017, s. 49).
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1.4.4 Mobil Cihazlar

Mesajlasma, ses ve veri hizmetlerinin olusturulmasi igin kablosuz baglanti
vasitasiyla etkilesim saglayabilen tasinabilir cihazlara Mobil cihazlar ismi verilmektedir.
Akilli telefonlar, e-okuyucular, cep bilgisayarlari, tasinabilir miizik ve tabletler mobil
cihazlara 6rnek olarak gosterilebilir. Mobil cihazlardan kullanim sayis1 her gegen giir
artmaktadir, 2014 yilinda mobil cihazlar kapsaminda tablet ve telefon kullanim say1s1 7,7
milyar idi, (Radicati, 2014, s. 2, Aktaran Gursoy, 2019, s.63) bu rakamin guinimizde 13
milyardan fazla oldugu bilinmektedir.

Mobil cihazlarin akilli kentlesme ile ilgili uygulanan calismalar kapsamin da
esneklik yarattigini ve hareketliligi destekledigini soylemek miimkiindiir, ¢linkii mobil
cihazlar akilli kentlesme kapsamin da goriilen is ve islemlerin 6nemli bir pargasidir.
Uzaktan erisim, sosyal medya kullanimi, mobil 6deme, konum takibi gibi faaliyetlerde
kolaylik saglayan mobil cihazlarin insanlarin akilli kent uygulamalarma erisimini

kolaylastiran bir ara¢ oldugunu sdylemek miimkiindiir (Gursoy, 2019, s. 64).

1.4.5 Bulut Bilisim Teknolojisi

Veri liretiminin her gegen giin arttigini sdylemek miimkiindiir. Bu veriler hem
biiyiikliikleri hem de gesitlilikleri ile her gegen giin artmaktadir (ve kullanicilarina fayda
saglamaktadir). Kullanicilar son yillarda ¢ok biiylik kapasiteli veriler saglamak
istemektedirler. Bu verilerin biiyiikk olmasi her zaman depolama sorununu ortaya
cikarmaktadir. Bulut bilisim teknolojisi bu sorunlar ¢oziim aract olarak ortaya
cikmaktadir. Bu kapsam da bulut biligsim teknolojisini internet ortamindan erisilen yazilim
uygulamalari, islem kapasitesi ve Ozellikle depolama hizmeti olarak tanimlamak
mumkindir. Bulut bilisim teknolojisine dair esas fikirlerin baglangicinin temelleri 1950°1i
yillarda atilmistir... (Bulut, 2018).

Bulut bilisim teknolojisi akilli kentlesme asamasinda verilerin tamamini
depolamada yardime1 olmaktadir. Ozellikle son yillarda bulut bilisim teknolojisinin akill

kentlesme tizerinde etkisinin oldukca fazla oldugunu sdyleyebiliriz.
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1.4.6 Dijital Platformlar (Sosyal Medya)

Sosyal medyay1 kullanicinin kendi araciligiyla olusturdugu igerigi paylastigi
online bir ag olarak tanimlamak miimkiindiir. Sosyal medya ¢ok fazla kisi ve kurumlar
tarafindan aktif bir sekilde kullanilmaktadir. Sosyal medya kullanimi 6zellikle hizli
erisimi ve etkilesimi kolaylagtirmaktadir. Bu sayede kullanicilar giinliik yasanan olaylari,
icerikleri, fotograflari, makaleleri, haberleri, diisiinceleri ve benzeri seyleri sosyal medya
vasitasiyla gorebilmekte ve konuyla iligkili kendi kisisel goriislerini yine bu sosyal aglar
vasitasiyla yansitabilmektedirler (Bozgul, 2017). Akilli kentlesme kapsaminda da sosyal
medya platformlarinin katkis1 oldukca fazladir. Ozellikle etkilesim sayesinde gerekli
kurumlar kent sakinlerinin sikayetlerinden, istek ve arzularindan haberdar olarak bu

yonde projeler hazirlamakta ve yiiriitmektedirler.

1.4.7 Radyo Frekansi ile Tanimlama (RFID)

Radyo Frekansi ile Tanimlama teknolojisini, radyo frekansi kullanarak nesneleri
tekil ve otomatik olarak tanima yontemi olarak tanimlayabiliriz. Kullanicilar bu teknoloji
vasitastyla almis oldugu radyo frekanslarini dijital bilgilere gevirerek bilgisayar ortamina
gegmesini saglar. Bu teknolojiden kullanim genel olarak insanlarin hayal giicii ile
siirhdir. Tahsilat sistemleri, otopark otomasyonu, havaalanlari, liretim takibi, gegislerin
kontrolu, giivenlik ve bagajlar otomasyonunun saglanmasi ve benzeri uygulamalar Radyo
Frekanst ile Tanimlamanin en yaygin uygulama alanlaridir. (Hirriyet, 2021). Bu
kapsamda akilli kentlesme alaninda ozellikle akilli ulasim ve akilli haraketlilik
bilesenlerini hayata gegirmek i¢in Radyo Frekansi ile Tanimlama teknolojisinin roltnin

biiylik oldugunu soyleyebiliriz.
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1.4.8 Genis Bant

Geleneksel bilisim teknolojileri aglarindan farkli olarak yeni nesil bilisim
teknolojilerinin yararlanildigi kapsami biiyiilk haberlesme aglari genis bant olarak
adlandirilmaktadir. Genis bant teknolojisi vasitasiyla haberlesme islemlerini ¢ok hizli bir
sekilde uygulanmaktadir. Bu teknoloji kullanilan biitiin iilkelerde haberlesme, ekonomi,
uretim ve benzeri pek cok alanlara verimli katkilar sunmaktadir. (T.C. Ulastirma
Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi, 2017, s. 9). Genis bant teknolojisi akilli kentlesme

alaninda da kullanilan basarili arac¢lardandir.

1.4.9 Ug Boyutlu (3D) Teknolojiler

3D teknolojisi bilgisayar ortaminda taranmig ve tasarlanmig projelerin hicbir kalip
kullanilmadan sadece sayisal veriler vasitasiyla 3D modellemesinin yapildigi bir
teknolojidir. Bu teknolojiyi son yillarin en ¢ok gelismis ve fayda saglayan teknolojileri
arasinda degerlendirmek miimkiindiir. Bu teknoloji ¢evre, planlama ve sirdurlebilirlik
hedefleri olan akilli kentler i¢in 6nemli bir aragtir. 3D teknolojisi araciligiyla kentler, akilli
kent olma yolunda gerekli uygulamalarini daha da gelistirmektedirler. Amsterdam kenti
son yillarda konu kapsamin da aktif olarak basarili bir sekilde bu teknoloji araciligiyla

akilli kent projeleri hazirlanmaktadir (Amsterdam Smart City, 2018).

1.4.10 Yeni Nesil (Stracusuz) Araclar

Yeni nesil surticustiz araglar genel olarak trafik ve diger otomobil merkezli
sorunlara ¢6ziim araci olarak iiretilmistir. Yeni nesil siirliciisiiz ara¢ teknolojisi farkl
kontrol programlar1 ve sensorler araciligiyla araglarin siiriiciisiiz bir sekilde ¢evresindeki
nesneleri, yolu ve trafigi algilayarak hareket edebilmesini saglamaktadir. Gelecek
yillarda suriictstiz araglarin, kentsel ulasim alaninda en biiyiik bilesenlerden biri olmasi
ongorulmektedir. Bu kapsam da Google, Uber, Apple, Tesla gibi uluslararas1 alanda

kendini kanitlamis biiyiik sirketler bu alana yatirim yapmaktadirlar. Siriicisiiz arag¢
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teknolojisinin esas amaci kentleri daha verimli, giivenli ve yesil alanlarin oldugu bir
sekilde gelistirmek bu kapsam da yasam kalitesini arttirmaktir. Sdrlcustz arag
teknolojisinde kullanilan sensér ve gorlintileme teknolojilerinin yardimiyla kente iliskin

bilgilerin toplana bildigini de s6ylemek miimkiindiir (Gulrsoy, 2019, s. 68-69).

1.4.11 Elektronik Ortamda (E-Odeme) Odeme Sistemleri

Nakit paraya ihtiya¢ duyulmadan kart araciligiyla internet ortamindaki 6deme
sistemine e-6deme teknolojisi ismi verilmektedir. Her ne kadar kiicuk gibi goriinse de
gelisen diinyamizda e-6deme teknolojisi gergekten de ¢ok ayricalikli bir yere sahiptir.
Akilli kentlesmede 6zellikle zaman tasarrufu géz oniinde bulundurulursa vatandaslarin
hizl1 bir sekilde bu 6deme sistemi ile islerini daha erken halledebildigi asikardir. Bu
kapsamda elektronik ortama 6deme teknolojisinin, yani e-6deme sisteminin akilli kentin

gelisimine katkisinin oldugunu sdylemek mumkundur.

1.4.12 Elektrikli Arabalar

Son yillarin en ¢ok ilgi goren teknolojilerinin basinda hi¢ siiphesiz elektrikli
arabalar gelmektedir. Bu teknoloji ozellikle ¢evre dostu uygulamacilarin en ¢ok
destekledigi teknolojidir. Akilli ¢evre bileseni kapsaminda elektrikli arabalar gercekten
de akilli kentlesmenin en 6nemli teknolojilerindendir ve akilli kentin olusumuna katkisi

blyuktr.

1.4.13 Internet

Yukarida bahsedilen teknolojilerin hepsinden yararlanabilmek icin internete
ihtiyag vardir. Internet gergekten de ¢ok seyin gelisimine katkida bulundugu gibi akilli
kentin gelisimine de katki da bulunmustur, hatta internetsiz akilli kentlesmeyi diisiinmek

cok zordur. Kisaca eger internet olmasaydi aslinda akilli kent kavrami da olmazdu.
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1.4.14 Nesnelerin Interneti (IloT)

Akilli kentlesmede son yillarda en ¢ok kullanilan ve en ¢ok yarar1 olan teknoloji
hi¢ sliphesiz nesnelerin internetidir. Aslinda ¢ok basit bir sekilde tanimlayacak olursak,
nesnelerin interneti herhangi bir esyaya, nesneye interneti yerlestirerek onu faydali bir
sekilde kullanmaktir. Calismam da nesnelerin interneti'ninin akilli kentlerin gelisimi

izerindeki roliinii arastiracagim i¢in bir diger boliimde bu konuya ayrintili yer verecegim.
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2.BOLUM: NESNELERIN INTERNETI KAVRAMI VE AKILLI
KENTLESME ILE iLISKIiSI

2.1 Nesnelerin Interneti (loT) Nedir?

Sekil 7. Nesnelerin Interneti (Internet of Things)

Kaynak: https://www.engieevde.com/nesnelerin-interneti-ve-akilli-evler

Literatiirde 1999 yilinda ortaya atilan “Nesnelerin Interneti” kavramu ingilizcede
“Internet Of Things” (10T) olarak bilinmektedir. Bu kapsam da bu kavramin son yillarda
ortaya ¢ikmis yeni bir kavram olmadigini séylemek miimkiindiir. Bu kavrami kisaca
“farkl1 nesnelerin internete baglanmasi ve internet ag1 iizerinden birbirleriyle etkilesime
gecmesi” seklinde tamimlayabiliriz  (Dokmetas, 2016, s. 2). Nesnelerin Interneti
kavramina ilk kez 1999 yilinda “Procter&Gamble” firmasn kapsaminda teknolojik
gelismelerde etkin rol oynayan Kevin Ashton tarafindan hazirlanan bir sunumda
deginilmistir (Teknolo, 2020). Sonraki yillarda gelisen teknolojilerle birlikte insanlarin
mobil araclar ve bilgisayarlar araciligiyla internete baglanmalar1 saglanmistir. (Bu
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Nesnelerin Interneti tabanli uygulamalarin ilk asamasidir). Bundan sonra beklenen en
biiyiikk asama ise bir-birilerine bagli bilgisayarlarin bir-birine bagl esyalarla, yani
nesnelerle Dbilgi etkilesiminde bulunmasi olacaktir. Sonraki asamada da ise
buzdolaplarindan elektrikli aletlere, arabalardan su isiticilarina, kitaplardan binalara,
ayakkabilara hatta yiyeceklere kadar her bir seyin yani nesnenin internet araciligiyla bir-
birilerine baglanarak kontrol edilmesi saglanmistir. iste bu son asama “Nesnelerin

Interneti” (10T) olarak adlandirdigimiz asamadir.(Turak, 2015, s. 3).

Gunumuzde bircok alanda nesnelerin interneti tabanli uygulamalara rastlamak
mumkindir. Bu kapsamda gelistirilen uygulamalar nesneleri ¢alistiriyor, ayn1 zamanda
internet ve bagka iletisim kaynaklar1 araciligiyla etkilesim i¢inde olmasina yardimci
oluyor. Islevsellik saglamas: icin mikro islemciler, mikro denetleyiciler ve elektronik
sebekeler ve benzeri bir¢cok araglar nesnelerin interneti tabanli uygulamalarin bir
pargasidirir (Akkurt, 2019, s. 11). Bu alanda gelistirilen teknolojiler araciligiyla basit gibi
goriinen egyalara internet yerlestirerek giinliik yasantimiza verimli katkilar sunmasini

sagliyoruz.

Insanlarin duyu organlar vasitasiyla ¢evreden bilgi toplamaktadirlar. Nesnelerin
interneti de insanlarin giinlik yasaminda kullandigi cihazlarin internet araciligiyla bilgi
topladigt ve kendi aralarinda etkilesimde bulundugu, insan midahalesine ihtiyag
duyulmadan hareket ettigi bir yapilanmay: ifade etmektedir. 2020 yili itibariyle 50
milyardan fazla cihazin internete baglanarak uluslararasi arenada 1,7 trilyon dolarlik bir
pazarin ortaya ¢ikabilecegi 6ngorilmistiir. Bu sebeple kiiresel boyutta kendini kanitlamis
blyuk kapsamli sirketler nesnelerin interneti ile ilgili olarak c¢aligmalar hayata
gecirmislerdir ve gecirmege de devam etmektedirler (Akdamar, 2017, s. 209).
Gunumuzde bu ongorilerin gergeklestigini ve sozii gegen biiyiik sirketlerin bu alana
yatirim yaparak gelistirilen teknolojilere sermaye yardiminda bulunduklarim1 séylemek

mumkuinddr.

Nesnelerin interneti kavramina iligskin kabul gérmiis tek bir tanim mevcut degildir.

Bu kavram ile ilgili farkli tanimlamalar vardir.
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Nesnelerin interneti, cihazlarin insan mudahalesine ihtiya¢ duyulmadan birbirleri
ile olan iletisimleri araciligiyla bilgiyi Grettikleri, bu bilginin yardimiyla karar
verebildikleri bir ag yapisi olarak tanimlanmaktadir. Bagka bir tanimada ise nesnelerin
interneti, kendilerine verdikleri izinler kapsaminda kimlik bilgisiyle donatilmis olan
esyalarin/cihazlarin birbirileri arasinda kurmus oldugu baglantilar araciliiyla her yerden
erisime agik olmasi seklinde bilinmektedir. Bu tanimlar kapsaminda genel bir tanim
yapilacak olursa, nesnelerin interneti en 6nemli teknolojik ara¢ olan internet altyapisi
vasitasiyla yararli cihazlarin bilgiyi olusturmasina yardimeci olmak ve kullanigh hale
getirmek, bu kapsamda kendileriyle iletisim kurmalarina yardimci olmag ifade
etmektedir (Aktas, Ceken, & Erdemli, 2016, s. 43). Ayn1 zamanda en ¢ok kabul goren
tanimlardan bir digeri ise “Avrupa Teknoloji Platformu” tarafindan yapilmistir. Bu tanima
gore nesnelerin interneti kavrami genel olarak hem uzakdan hem de yakindan erisilebilen
ozelliklere sahip nesnelerin kendi aralarinda ortak bir ag olusturan ve bu aglarin diger

aglarla bilgi alis-verisine girmesi seklinde tanimlanmaktadir (Turak, 2015, s. 3).

Nesnelerin interneti kavrami “nesne”, “veri”, “insan” ve “siire¢” olmak tizere dort
ana bilesenden ibarettir (Karaer, 2020, s. 30). Bu bilesenlerin temel 6zellikleri asagidaki
gibidir (Giindiiz & Das, 2018, s. 329-331).

Nesne: Nesnelerin interneti’nin esas amaci internet vasitasiyla esyalari/nesneleri
birbirleriyle iletisim haline ¢evirmektir. Nesnelerin interneti sisteminin her tir nesneyi
kapsadigini soylemek miimkiindiir. Bu kapsamda nesnelerin hemen hemen hepsinin
nesnelerin interneti araciligiyla sistemlestirilebilecegi 6ngorilmektedir. Bu nesneler genel
olarak cevre ve sunucu ile iletisim halinde olmak i¢in gdmull sistemler kullanmaktadirlar.
Gelecek yilarda su an internete bagli olmayan birgok nesnenin internete baglanarak
uzaktan kontrol edilebilecegi asikardir. Kisaca nesne bileseninin esas 6zelligi birbirine ve

internete baglanarak karar verebilen cihazlar ifade etmektedir.

Veri: Veri genel olarak herhangi bir sey i¢in tasarlanmis degerdir. Ancak veri bazen tek
basina bir anlam teskil etmiyor, bu kapsam da verilerin bir isleme tabi tutuldugunda,

yorumlandiginda, bir seyle iliskilendirildiginde ve karsilastirildiginda anlamli bir
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goriiniim kazandigimi sdylemek miimkiindiir. Daha anlamli hale gelen veri, bilgi haline

doniisiir ve bu bilgi yukaridaki uygulamalara tabi tutuldugunda ise 0z bilgi haline doniisiir.

Insan: Nesnele ve veri bileseninin tek basina bir anlam ifade etmeyecegini sdylemek
mimkundar. Bu kapsamda uygun kararlar verilerek uygun yapilanmalarin olusturulmasi
icin bu nesnelerin ve verilerin insanlar yardimiyla kullanilmast miimkiin ve faydal
bilgiler haline cevrilmesi gerekmektedir. Insanlarin kullamminda bahsedilen verinin
olusturulmast M2M, M2P, P2P olmak iizere {i¢ sekil etkilesim ile gerceklestigini

soylemek mimkundar.

Sureg: Siireg bileseni esas olarak diger ti¢ bilesenin uyumlu bir sekilde ¢alismas1 anlamina
gelmektedir. Slrecler nesne, veri ve insan bileseni arasindaki etkilesimi
kolaylastirilmaktadir. Stre¢ genel olarak bilgilerin dogru zamanda dogru kisiye ve uygun

bir sekilde ulagtirilmasini saglamaktadir.

2.1.1 Tarihsel Gelisimi

Genel olarak ilk baglarda bazi temel esyalara sensorler ekleyerek onlar1 kontrol
etmek fikri 1980'ler ve 1990'lar boyunca aktif bir sekilde tartisma konusu olmustur. Fakat
bu yillarda gerek teknolojinin fazla gelismemesi gerekse de sermaye giiciinliin az
olmasiyla ilgili olarak bu alanda ¢ok hizli bir gelisme kaydedilmemistir. Nesnelerin
interneti kapsaminda 6rnek gosterilebilecek ilk uygulamalardan biri 1980'lerin basinda
Carnegie Melon Universitesi'nde olusturulan bir kola otomatidir. Yerli programecilar insan
mudahalesi olmadan internet araciligiyla makineye baglanarak bu otomatta herhangi bir
icecegin olup olmadigimi eger icecek varsa bu igecegin soguk olup olmadigin1 kontrol
edebilmiglerdir. Bu 6rnekler disinda yukarida deginildigi gibi sermaye yetmezligi, hentiz
teknolojinin fazla gelismemesi ve ¢iplerin biiyiik olmas1 gibi nedenlerle nesneler arasinda

etkili bir sekilde etkilesimin saglanmasi kolay olmamistir. (Ankaref, 2020).

Bununla birlikte nesnelerin internetinin tam anlamryla kavram olarak ortaya ¢ikisi
1999 yil1 olarak gosterilse de ilk 6nemli 6rneginin ortaya ¢ikist biraz daha eskiye, yani

1990’11 yillara gittigini sdylemek miimkiindiir. Bu kapsamda 1991 yilinda Cambridge
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Universitesinde bir grup akademisyen tarafindan kahve makinesi tasarlanmistir. Bu kahve
makinesinin gorlntust her 3 dakikadan bir bilgisayar ekranina yansitilmistir. Buradaki
amac kahve makinesini goruntileyebilmektir. Bu tasarim vasitasiyla aragtirmacilar hem
kahve makinesinin durumuna hem de kahve miktarina ayn1 zamanda erisebilme imkanina
sahip olmuslardir (Pazvant, 2017, s. 10). Bu Universitede ¢alisma yapan arastirmacilar her
seferinde ellerinde kahve bardagiyla kahve makinesine yaklagsmislar, ama ¢ogu zaman
makinede kahve olmadigindan ya da kahveler eski oldugundan geri donmiislerdir. Bu
sebeple arastirmacilar kahve makinesinin oniine kamera koymuslar ve bunu bilgisayara
baglayarak sanal ortamda kahve makinesini izleyerek kahvenin durumunu takip
etmislerdir. Bu calisma ¢ok fazla ilgi cekmis ve bu tarihten itibaren 10 y1l boyunca internet
araciligryla sanal ortamda kahve makinesinin goriintlisii yayimlanmistir. (Bozdogan,
2015, s. 37).

2015 yilmin sonlarina dogru bir arastirma sirketi olan “Vision Mobile” isimli
sirketin ¢alismasindaki rapora gore nesnelerin interneti (10T) teknolojisi en ¢ok yatirimin
yapildig1 ve gelecekte en cok ilgi goren masaiistii programlart ve bulut uygulamalariyla

ilk 4’te olacag1 ongoriilmiistiir. (Altinpulluk, 2018, s. 98).

2.1.2 Kullamlan Teknolojiler

Nesnelerin interneti kavraminin isleyisi asamasinda kullanilan ve basarili olan
pek cok teknolojiler vardir, bu teknolojilerin en Onemlilerinden birkag tanesi asagidaki
gibidir;

e Radyo Frekansh Tammlama (RFID): Bu uygulamayla ilgili yukardaki
basgliklarda ver verilmistir kisaca 6zetleyecek olursak RFID teknolojisinden ikinci
diinya savasi sirasinda kullanilan savas ugaklarinin diigmana m1 yoksa dosta m1 ait
oldugunu tespit etmek i¢in kullanilmistir. 1984 yilinda ise General Motors
tarafindan ilk ticari amacla kullanilmistir. Bu uygulama aracilifiyla dogru
ekipmanlarin kullanilip kullanilmadigi da tespit edilmistir. RFID teknolojisi genel
olarak 1970’den bu yana kurumsal firmalar tarafindan yatirim yapildig: teknolojik
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bir alt yap1 sistemidir. Ancak her firmanin sermayesi ve RFID altyapis1 farkli
oldugundan bu teknoloji diizenli bir sekilde kullanilamamistir. Sonraki yillarda
gelisen ve degisen teknoloji paralelinde hem kullaniminin hem de erisimin rahat
olmasi nedeniyle pek ¢ok alanda RFID teknolojisi altyapinsa sahip uygulamalar
da gelismistir (Saatgioglu, 2006, s. 25). Ozellikle nesnelerin interneti tabanl
uygulamalarda fazlaca basvurulan bu teknoloji bir ¢ok alana verimli katkilar
sunmustur.

ZigBee: Zigbee, arilarin gi¢ek toplarkaen gigekleri dolagsmasi ve diger arilarindan
ilk arty1 takip etiigi sirada olusan zigzag yolundan esinlenerek isimlendirilmistir.
Zigbee teknolojisinin ev ve bina yapilanmalari igin diisiik gii¢ kullanimi saglayan
ve bu kapsamda IoT tabanli ¢dziimler sunarak kendi kendini iyilestirebilen bir
diinya satandardi 6zelligine sahiptir. Zigbee yiizlerce diigiimii destekleyen aglara
sahiptir. Bu teknolojinin giivenlik anlaminda da basarili bir teknoloji oldugunu
soylemek mimkundar.

Kablosuz Sensor Aglar1 (Wireless Sensor Networks): Her zaman insan
miidahalesi olmadan kendi aralarinda haberlesebilen ve ayni zamanda kendi
aralarinda etkilesim iginde olmagi saglayabilen birtakim cihazlarin olmasina
ithtiya¢ duyulmustur. Bu ihtiyaci karsilayabilmek i¢in ise kablosuz sensor aglari
gelistirilmistir. Bu aglar farkli konumlarda ve gevresel kosullarda meydana gelen
degisimleri anlamaya yardimci olmakta ve ayni zamanda kablo baglantisina
ihtiya¢ olmadan bir birilerine baglanarak etkilesim halinde olmasini saglayabilen
ozellige sahiptirler. Sensorler dogruluk, veri toplama, esneklik, kurulum rahatligi,
glvenirlilik ve maliyet verimliligi gibi benzeri sistem altyapisindan olusmaktadir
(Kalayci, 2009, s. 38).

Bluetooth: Nesnelerin interneti alaninda en Onemli teknolojilerin basinda
Bluetooth teknolojisi gelmektedir. Bu teknoloji cihaz etiketleme alaninda gelecek
vadeden g¢ok 6nemli teknolojilerdendir. Bu teknoloji 1994 yilinda Ericsson sirketi
tarafindan tasarlanmistir ve kablo kullanmadan haberlesme olanagi taniyan

uygulama altyapisina  sahiptir. Bu uygulama esas olar iki amag icin
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kullanilmaktadir. Birincisi cihazlar birbirine baglayarak iletisim halinde tutmak,

ikincisi ise kablosuz dosyalarin transferini gergeklestirmek. (Atasever, 2016).

e Ara Katman Yazilm (middleware); Bu teknoloji karmasik bir siteme sahip

olan nesnelerin interneti uygulamalarini daha kullanish hale getirilmesine olanak

tanimaktadir. Bu kapsam da bu uygulamalardaki karmasiklig1 basitlestirerek

verimli bir yazilim 06zelligini sunmaktadir. Kisaca bu yazilim dagmik olan

verilerin toplanmasim1 ve bilisim sistemlerine iletilerek yonetilmesidir (Muti,

2019, s. 17).

2.1.3 Uygulama Alanlan

Sekil 8. Nesnelerin Interneti Uygulama Alanlari
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Kaynak: Erdogmus, P. (2016). Dogadan esinlenen optimizasyon algoritmalari ve optimizasyon

algoritmalarinin optimizasyonu, Diizce iiniversitesi bilim ve teknoloji dergisi. 293-304.
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Nesnelerin interneti teknolojisinden yararlanilarak tasarlanan bir¢ok uygulamanin
oldugundan bahsetmek miimkiindiir. Bu uygulamalardan en énemlisi ve dikkat ¢ekeni
“Glyilebilir Teknoloji” isimli uygulamadir. Bu teknolojinin birbirine benzeyen birgok
tanim1 mevcuttur. Bu tanimlarin hepsine yer vermek yerine genel olarak “Giyilebilir
teknolojiler, viicuda takilabilen, aksesuar ya da elbise icine yerlestirilebilme 6zelligine
sahip tiim elektronik cihazlardir” seklinde tanimlamak mimkindur (Aksoy, 2020, s. 25).
Giyilebilir teknoloji, islevselligi ve dis goriiniis bakimindan estetikligi gerceklestiren
teknoloji destekli moda alaninda en onemli 21, yiizy1l gelismelerindendir. (Raj &
Brookshire, 2015, s. 137). Giyilebilir teknoloji kapsaminda ¢alismalar 19701i yillardan
sonra gelismeye baslamistir. Bu alanda ilk caligsmalardan biri 1975 yilinda “Pulsar
Calculator Wristwatch” isimli diinyanin ilk hesap makinesi 6zelligini tasiyan kol saati
tasarlanmigtir. Bu saat bu alanda en 6nemli ¢alismalardandir. Bunun disinda bir diger
onemli ¢alisma CC Colins firmasi tarafindan 1977 yilinda gorme engellileri i¢in
tasarlanmis olan yelek goriiniimlii cihazdir. Bu cihaz basa takilmakta ve kamera
vasitasiyla goriintiileri kaydedebilme 6zelligine sahiptir. 1981 yilinda ise Steve Mann
tarafindan kafaya takilan kamerali bir kask tasarimi yapilmistir. Bu tasarim Google
gozIigliniin Onciisii sayilmaktadir. Giyilebilir teknoloji alaninda hem ilk 6rneklerden
sayilan hem de 1siklandirma alaninda ilk ¢alisma olan ve “Electric Girls” balerinlerinin

taktig1 basarili bir led 1s1klandirma tasarimi da vardir (Yetmen, 2017, s. 278).

Uygulama alanlarindan bir digeri endustri alanidir. Nesnelerin interneti genel
olarak endiistri alaninda akttiatOrler, makine ag1, sensorler ve kontrol sistemleri ile tedarik
ve dretim zincirinin es zamanli optimizasyonunu kapsaminda uygulamalar
gergeklestirirler. Nesnelerin interneti teknolojisinin endiistri alaninda esas U¢ tane buytk
gorevi vardir.  Bunlardan birincisi c¢alismalarin gerceklesmesi sirasinda izleme
slireclerinin gercek zamanli kontroliiniin saglanmasi, ikincisi bilisim ve internet
teknolojileri araciligiyla akilli sensorleri, akilli cihaz miifettislerini ve akilli makineleri
gorevlendirmek, tgilinciisii ise giivenlik anlaminda yiiksek hassasiyetli otomasyon ve
kontrol yardimiyla hem giivenirligi hem de giivenebilirlilgi en Ust diizeye ¢ikarmaktir

(Kaseyak, 2018).
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Nesnelerin interneti kapsaminda en 6nemli uygulama alanlarindan biride enerji
alamdir. 10T teknolojisinin yardimiyla kaynaklarin kisith kullanmasi saglaniyor ve
yeniden tretim verimli sekilde gergeklestiriliyor. Buradaki esas amag enerjiyi tiketirken
bir taraftan da kaynaklardan yararlanabilmek icin yeni enerji Uretimin gergeklestirilmesi
ve bunu gergeklestirirken de enerji verimliliginin saglanmasidir. (Yildiz, 2018, s. 550).
Hem nifusa hem de niifusa bagli talebe esasen oniimiizdeki yillarda diinya genelinde
enerji tiiketiminin %50 civarinda artacagi tahmini ileri siiriilmdistiir. Nesnelerin interneti
kapsaminda enerji alanina iliskin teknolojiler iireterek temiz enerji sistemli uygulamalar
tasarlamak esas olarak diisliniilmiistiir. Bu uygulamalarin enerji alanindaki sorunlar1 yok
ederek verimliligin saglanmasina katkisinin  oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Giintimiizde esas olarak is ve ev ortamlarinda kullandigimiz aydmnlatma sistemleri, kuru
temizleme makineleri, termostat gibi enerji tiketiminde verimliligi saglayan cihazlar bu
alanda faaliyet gosterebilen nesnelerin interneti tabanli uygulamalara 6rnek verilebilen

esas uygulamalardandir. (Teknolo, 2020).

Perakende satis ve magazacilik uygulamalar1 bu alanda kullanilan bir diger
uygulamadir. Nesnelerin interneti teknolojisi araciligiyla miisteri memnuniyetini arttirma,
miisterilerle daha fazla etkilesim iginde olabilme, miisterilere kaliteli miisteri deneyimleri
gosterebilme firsatlar1 daha rahat olusturulabilmektedir. Perakende sektori 6zellikle son
yilarda nesnelerin interneti tabanli uygulamalarin gelismesine paralel sekilde oncelikli
olarak mobil teknolojiler, miisteri iliskileri kontrolli, veri kontroll, e-ticaret, insan
mudahalesi olmadan kasa sistemi, sosyal medya, temassiz mobil 6deme sistemleri, yapay
zeka ve dijital pazarlama gibi alanlara yonelmisler ve bu alanlara yatirnm yapmislardir
(Bostancioglu, 2017, Aktaran: Aksoy 2020, s. 32). Nesnelerin interneti teknolojisi
kapsaminda tasarlanan uygulamalar araciligiyla perakende sektdriinde hizli gelismeler
gerceklesmis ve bu alanda zayif olan verimlilik yavas yavas giiclenmege baglamistir. Bu
kapsamda bu IoT tabanli uygulamalarin tiiketicilere de verimli katkilar sundugunu
soylemek mimkindir.  Cunkd bu uygulamalar degisen tiiketici profil ihtiyaglarini
karsilamaga yardimci olmakta ve kaliteli sekilde aligveris yapmalarini, ayni zamanda

ihtiyaclarinin  karsilanmas1 kapsaminda tatmin olmalarmma yardimci olmaktadir.
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“Amazon” ve “Walmartscan” gibi perakende zinciri magazalarin liderleri miisterilerin
alisveris yaptig1 siiregleri basitlestiren ¢oziimler sunmaktadirlar. S6yle ki bu gibi firmalar
akilli kameralar, akilli raflar, akilli sensorler ve akilli sayaclar yardimiyla tiketicilerin
insan kasiyerleri olmadan aligverislerini yapabilmesine olanak taniyan c¢oziimler
gelistirmektedirler. Bununla birlikte bu alanlarda mdsterilerin  ihtiyaglarini
karsilayabilecek bir¢ok nesnelerin interneti tabanli uygulamalar mevcuttur. (Canli, G6l,

& Ozyavas, 2018).

Bir diger 6nemli alan glivenlik alanidir. Nesnelerin interneti tabanli uygulamalar
hareket detektorleri, ¢elik kapilar, kamerali diyafonlar ve benzeri uygulamalarla 6zellikle
akill1 ev ve bina sistemlerinde giivenlik anlaminda 6nemli katkilar sunulmaktadirlar. Bu
kapsam da givenlik alaninda 6ncii firmalar ses, alarm, hareket, video, hava kalitesi ve
sicaklik kontrolli gibi sensorleri tek bir cihazda birlestirerek kontroliiniin saglandigi
guvenlik sistemleri tasarlamaktadirlar. Tasarlanmis bu cihazlar ayni zamanda telefon
uygulamalari tarafindan kontroliiniin ger¢eklesmesine de olanak tanimaktadir. ioT tabanli
bu giivenlik sistemleri aracilifiyla evden uzakta oldugunuz zamanlarda evdeki diger

insanlarla iletisim kurmakta miimkiindiir (Garanti BBVA, 2019).

Bu uygulama alanlarindan sonuncusu ve 0Ozellikle son dénemde c¢ok 6nemli
gelismeler kaydederek bu kapsamda tasarimlarin yapildigi kozmetik sektoruddr.
Kozmetik sektdrli nesnelerin interneti tabanli akilli teknolojiler araciligiyla insanlarin
guzellik ve saglik ihtiyaglarini karsilamaktadirlar. Bu ihtiyaci saglarken kontrolli ve etkili
bir sekilde gergeklestirmekteler. Gegmis yillarda ¢okta gelismeyen bu sektor glinlimiizde
neredeyse ihtiya¢ haline gelmistir. Kozmetik sektoriinde faaliyet gosteren yizlerce firma
iiriinlerini  IoT teknolojisini kullanarak akilli pazarlama stratejisi gercevesinde
uluslararasi arenaya ¢ikarmaktadirlar. (Aksoy, 2020, s. 29). Kozmetik sektoruniin loT
teknolojilerine entegre edilmesinin esas sebebi strdirilebilirligi saglamak ve hayvanlar

{izerinde yapilan testleri sonlandirmaktir (Ozel, 2018).
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Bu uygulama alanlar1 igerisinde akilli kentlesmeye iliskin 6nemli uygulama
alanlar1 da vardir. Diger baslikta nesnelerin interneti kavrami ile akilli kentlesme kavrami

arasindaki iliskiden bahsedecegim i¢in bu uygulama alanlarina orada yer verecegim.

2.2 Nesnelerin Interneti'nin (IoT) Akilh Kentlesme ile iliskisi

Akill1 kentlesme siirecinde nesnelerin internetinin rolii olduk¢a Onemlidir.
Nesnelere internet yerlestirerek onlar1 faydali bir sekilde kontrol etmek fikri ger¢ekten de
cok iyi tasarlanmis bir fikirdir. Nesnelerin internetinin kullanim alanlarina baktigimiz
zaman ¢ogunun kent yasamini ilgilendirdigini gérmekteyiz. Bu sebeple akilli kentlesme
ile nesnelerin interneti yani IoT kavrami arasinda mutlak sekilde bir iligkinin oldugunu

soylemek mimkundar.

Akilli kentlesme siirecinde nesnelerin internetinin katkis1 oldukca buyuktir. Bu
kapsam da bu alanda en 6nemli projelerin basinda hava ve su tliketiminde kontrolln
saglanmasi igin gelistirilen, radyasyon ve guriltii 6l¢timiini kolaylastiran, akilli atik
toplama uygulamalariyla ¢oplerin daha kolay ve hizli toplanmasi i¢in gelistirilen, dogal
kaynaklardan etkili ve verimli sekilde kullanilmasi igin tasarlanan, kentte givenlik
ortaminin olusturulmasi i¢in bu alanda tasarlanmis, akilli ulasim ig¢in tasarlanmis ve
binalarin akilli sistemlere cevrilmesi icin gelistirilen teknolojiye dayali cihazalar
gelmektedir. Akilli kentlerin, nesnelerin interneti araciligiyla stirdurtlebilir bir gorinim
kazandiklarini, kentteki tiim vatandaslar i¢in daha saglikli, glivenli ve etkili ¢aligmalarla
bu kapsamda ihtiyac¢ duyulan tiim vasitalara sahip olduklari ileri siiriilmektedir (Herzberg,
2017, s. 13).

Akilli kentler dncelikli olarak nesnelerin interneti (10T) teknolojisi araciligiyla
veri toplarlar, daha sonra toplanan bu verilerden ayiklanmis bilgilerle gerekli kaynaklar
yardimryla sunulan hizmetleri verimli bicimde kontrol ederler. Bu kapsam da IoT tabanli
sunulan hizmetler ¢ercevesinde kentte yasayana vatandaslarin hayat sartlar1 da kaliteli
olmaktadir. Ayn1 zamanda akilli kentlesmede nesnelerin interneti kapsaminda “Bilgi ve

Iletisim Teknolojileri” (BIT) de kullanilmaktadir. Bu siirecte Bilgi ve Iletisim
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Teknolojilerinin amaci verimliligi arttirarak, elde edilen bilgileri vatandaslara iletmek,
uygulanan tim hizmetlerinin kalitesini ve bu kapsamda insanlarin refahin1 yukseltmektir.
Akilli kentlesme siirecinde uygulamacilar esas olarak nesnelerin interneti (loT)
cihazlarindaki iletisim aglarini, yazilim ¢oztimlemelerini ve en énemlisi kullanici ara
yizlerini kullanmaktadirlar. Nesnelerin interneti genel olarak bir ag yapisina sahiptir. Bu
ag veri aligverisi yapabilen ve iletisim kurabilen sensorler, araglar veya ev cihazlari gibi
bagl aletlerden olusmaktadir. Bu kapsamda nesnelerin interneti sensorleri araciligiyla
elde edilen ve iletilen veriler bulut isimli teknolojide veya benzeri sunucularda
depolanmaktadir. Bu ve bu gibi cihazlar sayesinde veri analizi ve veri baglantisinin da
yardimiyla fiziksel ve dijital kent Ogelerinin birlikte entegre edilerek toplanmasi
kolaylagsmaktadir. BOylece bu sayede kamu ve 6zel sektor kendi verimliklerini arttirirlar
ve ekonomik alanda katkilar sunarak vatandaslarin yasam kalitelerini yikseltirler. (Rouse,
2020).

2.2.1 Akilh Kentlesme Siirecinde Nesnelerin interneti (ioT) Tabanh
Uygulamalar

Nesnelerin Interneti (IoT) tabanli uygulamalarin neredeyse tamamu ister dolayl,
isterse de dogrudan olsun kent yasamimi bir sekilde ilgilendirmektedir. Bu sebeple
nesnelerin interneti uygulamalarinin akilli kentlesme siirecinde etkili rol oynadigini
soylemek mimkindur. Bu baslik altinda akilli kentlere doniisiimde 6nemli katkilar sunan

birkag nesnelerin interneti (IoT) tabanli uygulamalardan bahsedilecektir.

2.2.1.1 Ulasim

Nesnelerin interneti tabanli ulasim alaninda gergeklestirilen projeler Ozellikle
kullanicilar ve siiriictiler igin ¢ok 6nemli projelerdir. Bu kapsamda arabalarin, otobdislerin,
trenlerin, ve tren raylarinin Nesnelerin interneti tabanli akilli cihazlarla ve sensorlerle

donatilmasz siiriictliler ve kullanicilar i¢in ¢ok dnemli bilgi kaynaklarini olusturmaktadir.
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Bu bilgiler genel olarak kentlerdeki yol giivenligini korumakta, trafikte yogunluk oranini
diisiirmekte, seyahat kalitesini ve hizint arttirmakta 6nemli rol oynamaktadirlar. Bunun
disinda ulasim i¢in en Onemli unsur olan yon tayini ve uygun park segimin
ger¢eklesmesine yardimci olmakta, ayni zamanda yakit tiiketiminde verimliligi
saglayarak emisyon oranlarinin diistiriilmesine de katkilar sunmaktadir (Erdem, 2015, s.
10).

Nesnelerin interneti teknolojisi kapsaminda hem siiriiciiler hem de aracin i¢indeki
diger bireyler ile aracin i¢indeki cihazlari arasinda iletisim kurulabilmektedir. Nesnelerin
interneti ayn1 zamanda farkli ulagim tiirleri arasinda kontrolu ve akilli trafik yonetimini
saglamaga yardimci olmaktadir. Insansiz navigasyon, akilli givenlik, akilli park ve
benzeri Onemli projelerde nesnelerin interneti tabanli uygulamalarin ¢ergevesine

girmektedir.

Akilli ulagim uygulamalarina 6rnek olarak diinyanin ilk akilli yol projesini
gergeklestiren Hollanda kenti verilebilir. Hollanda’nin Oss kentinde N329 isimli otoyolda
ozel bir 10T tabanli teknoloji kullanilarak tasarimi yapilan ve dzel boyalarla boyanan bu
yolun ¢izelgeleri giines enerjisinden faydalanmaktadir. Glnduzleri enerjiyi depolayan bu
cizgiler, geceleri toplanan enerji vasitasiyla gece 10 saat civart aydinlatma islevini
gerceklestirmektedirler. Boylece baska isiklandirma sistemlerine ihtiyag duyulmadan
sadece giines enerjisiyle geceleri yol aydinlatmasi ihtiyaci da ortadan kalkmig oluyor ve
bu kapsamda enerji tiiketiminin azaltilmasi da saglaniyor. Hollanda da gerceklestirilen
bu proje kapsaminda geceleri aydinlanan yollar sayesinde trafik kazalarmin azaldigi

gorillmistiir. (www.ebelediye.info, 2018, Aktaran: Aksoy, 2020, s. 22-23).

Tiirkiye’deki akilli ulasim sistemlerine g6z gezdirdigimizde ise daha ¢ok kalabalik
kentlerdeki ulagimi rahatlatmak iizerine bir takim ¢6ziim odakli ¢alismalarin yapildigi
gozlenmektedir. Tiirkiye’de yapilan bu uygulamalara, trafik kontrolii ile ilgili yapilan
caligmalari, bilgi amagli yolcu bilgilendirme cihazlarini, otobls, metro, tren ve benzeri
toplu tasimaya entegre edilen akilli sistemleri, akilli glivenlik sistemlerini, e-ticret toplama

sistemlerini ve benzeri ¢alismalar1 6rnek olarak verebiliriz. Ayn1 zamanda Tirkiye’de
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yapilan akilli ulasim uygulamalarimin daha c¢ok yerel diizeyde oldugunu séylemek
mimkunddr. Bu kapsamda Tiirkiye’de akilli ulasim odakli ¢alismalarin iilke ¢apinda
koordineli bir sekilde uygulanmas: ulasimi daha da etkili hale getirecektir (Ozdemir,
Ozdemir, & Giizel, 2019, s. 49).

2.2.1.2 Cevre

Teknolojik anlamda geg¢mis yillardan baslayarak gilinlimiize kadar olan
donemlerde yasanan gelismeler genel olarak biz insanlara yiiksek ve kaliteli yasam
standard1 sunmak i¢indi, ancak gelisen teknoloji ile birlikte bizlere sunulan kaliteli yasam
standartlar1 ayn1 zamanda ¢evresel kirliligi ve kiiresel 1sinmay1 da beraberinde getirmistir.
Soyle ki her ne kadar teknoloji araciligryla insanlara kaliteli yasam standardi sunulsa da
bu kapsamda uygulanan ¢alismalar ¢evrenin kirlenmesine de neden olacaktir, bu kirliligi

ortadan kaldirmak igin ise yine teknolojiye bagvurulacaktir (Aksoy, 2020, s. 18).

Diinyada 8 milyara yakin insan vardir, bu sebeple dogal kaynaklarin yonetimi ve
tiikketiminde biiyiik sorunlarla karsilasilmaktadir. Bunun disinda diinya niifusunun giderek
artacag disilintiliirse bu sorunlarin da giderek artacagimi sdylemek miimkiindiir. Buna
bagli olarak cevre kirliliginin de kontrol altinda tutulmasi karmasiklasacaktir. Fakat

nesnelerin interneti tabanli uygulamalar bu sorunlara ¢6ziim iiretebilmektedir.

Bu kapsamda nesnelerin interneti gevre igin tehlike olusturabilecek esas sorunlar
olan temiz su problemi, hava kirliligi, kirlilik ile alakali deprem, tsunami, yangin gibi
afetler, orman kaybi ve kat1 atik depolama alanlarinin kontrolde tutulamamasi gibi
problemlere ¢6ziim Gretmektedir. Nesnelerin interneti tabanli bulut teknolojisi araciligiyla
cevre i¢in esas tehlike alan1 olan su, hava, toprak gibi sensorlerle algilanan degiskenlerin
verimli bir sekilde izlenebilir goriinim kazanmaktadir. Kisaca nesnelerin interneti
araciligiyla gevreyi etkileyen tehtitsel durumlarm yok edilmesi mimkandur. Cevre icin
en 6nemli [0T tabanli calismalardan biri ‘Air Quality Egg’ isimli uygulamadir. Bu

uygulama vasitasiyla is ve ev ortamlarinda hava kalitesi 6l¢tlebilmektedir. Bu uygulama
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aracili@iyla aym1 zamanda kentteki vatandaslara havayir ne kadar kirlettiklerini de
gostermek miimkiindiir. Bu alanda bir diger énemli uygulama ise giines panelleri ile
calisan ‘Bigbelly’ adindaki uygulamadir. Bu uygulama akilli bir ¢op kutusu seklinde
tasarlanmis ve sistemlendirilmistir. Bu ¢op kutusu temizlikgilere atiklarin durumu ile ilgili

haber gonderebilmektedir. (Kaseyak, 2018).

Cevremizin daha temiz olmasi i¢in gelismis nesnelerin interneti tabanli sistemlerle
izlenmelidir. Bu kapsamda g¢evrede olusan karbondioksit (CO2) gazlari, otomobiller
tarafindan ¢evreye birakilan zehirli gazlar ve endistriyel ¢alismalardan olusan gazlar bu

sistemler araciligtyla kontrol edilebilmektedir. (Moustapha, 2019, s. 8).

Bu kapsamda gunimuizde gevre ve sehir planlamacilari nesnelerin interneti tabanl
teknolojilerin yardimiyla veriyi izleyebilen ve bu verileri bilgiye doniistiirerek kendi
aralarinda etkilesimi saglayan cihazlar gelistirerek ¢evre sorunlarmnin ¢6zlme
kavusturulmasini hedeflemektedirler. Gelistirilen bu cihazlar cevre icin tasarlanan tim
uygulamalara entegre edilebilmektedir. Bu cihazlar ayni zamanda kent sakinlerinin

yasamina uygun olmayan alanlari izleyebilme &zelligine de sahiptirler (Onal, 2019, s. 25).

2.2.1.3 Egitim
Nesnelerin interneti kavraminin genel olarak egitim alaninda kullanimi sinirlidir.
Egitim alaninda yapilan ¢aligmalarin ¢ogunlugu 6zellikle son yilarda gerceklesmektedir.

Bu alanda son yillarda yapilan ¢alismalar ¢ok 6nemli ¢aligsmalardir.

Horizon Raporlarinin teknolojik gelismeler paralelindeki incelemeleri egitim
alaninda yapilan caligmalara Ornek olarak gdstermek mumkundur. Bu rapor egitimdeki
[oT tabanli calismalara yer vererek derinlemesine inceleme yapan saygin bir rapordur.
Horizon Raporunun 2017 yili incelemesinde genel olarak 2-3 yil igerisinde egitim
alaninda nesnelerin interneti tabanli c¢alismalarin 6nemli Ol¢lide artacagmi ve bu
kapsamda bir ¢ok iilkede uygulamalarin gergeklesecegi vurgulanmistir (Adams, ve
digerleri, 2017).
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Bunun disinda nesnelerin interneti tabanli cihazlarin aglar araciligiyla birbirine
baglanmas1 sonucunda sunulan hizmetin egitim alaninda verimliligi ve kaliteyi arttirdigini
da sdoylemek miimkiindiir. Bu kapsam bir¢ok ¢aligmalardan bahsedebiliriz. Akilli okullar,
online egitim hizmetleri, e-okul sistemleri, akilli siniflar, 3D yazicilar, giivenli kampiis,
sensOrlii 0grenci kartlari, akilli tabletler, akilli laboratuvarlar, e-kitap uygulamalari, akilli
tahtalar gibi uygulamalar1 6rnek olarak gostermek miimkiindiir. Nesnelerin interneti
tabanli bu uygulamalarin bazilar1 vasitasiyla 6gretmenlerin her zaman, her yerden
ogrencileriyle iletisime gecebilme imkanmin oldugunu sdéylemek mimkindur. Bunun
disinda hem 6grenciler hem de 6gretmenler istenilen zamanda ve istenilen yerde gerekli
bilgilere erisimi daha rahat gerceklestirebilmekteler. Nesnelerin interneti araciligiyla
uzaktan egitim i¢in online platformlarda gergeklestirilen egitim sistemleri ve kisiye 6zel
olarak tasarlanmis egitim sistemleri i¢in olanaklar artmistir. Bu kapsamda 6grencilerin
ogrenme siireleri daha hizli olmus, verimlilikleri yiikselmis, Ogrenme siirecleri
kolaylasmis ve bu alanda yaraticiliklarinin artmasi saglanmistir (Altinpulluk, 2018, s.

105).

Egitim alaninda nesnelerin interneti tabanli uygulamalar sinirli olsa da bu
kapsamda gelistirilen uygulamalarin egitimin gelecegine yon verecegini sdylemek
mimkunddr. Nesnelerin interneti teknolojisinden egitim siirecinin kokten degistirerek
yeniden sekillendirmesi beklenmektedir. Bu degisimin genel olarak 6grencilerin ve
ogretmenlerin istedigi sekilde erisebilirilik konusunda kolaylig1 kapsayacak diizeyde

olmasi1 gerekmektedir (Aksoy, 2020, s. 28).
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2.2.1.4 Ev (Bina)

Sekil 9.Nesnelerin Interneti (IoT) Tabanli Akill1 Evler

-

SMART HOUSE

Kaynak: https://ioturkiye.com/2017/02/akilli-evler/

Akilli ev ve bina gercevesindeki uygulamalar genel olarak hizla degisen ve gelisen
nesnelerin interneti tabanli uygulamalarin yasam alanina entegre edilmesini ifade
etmektedir. Akilli ev ve bina ¢ercevesindeki uygulamalar bilgileri dreten, bu Gretimi
bagimsiz bir sekilde gerceklestiren, liretilen bilgileri nesnelere ve nesneler araciligryla
insanlara aktaran bir sistemsel yapilanmay1 kapsamaktadir. (Kim, Park, & Choi, 2017, s.
2).
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Akilli ev ve bina ¢ergevesinde nesnelerin interneti tabanli uygulamalara genel
olarak giivenlik anlaminda daha ¢ok bagvurulmaktadir. Bu kapsamda 0T teknolojilerinin
yardimiyla giivenligi arttirmak igin aygitlar izlenmekte ve hem elektrik-elektronik hem
de mekanik sistemler kontrol edilebilmektedir. Bununla birlikte, akilli aydinlatma,
kablosuz ve internet baglantili 1giklar, giivenlik, alarm ve gbzetim sistemleri, video, ses,
projektor gibi ev ortamlarinda eglence yonetimi ve benzeri ¢aligmalar akilli ev ve bina

icin gereken uygulamalarin kapsamini olusturmaktadir (Kaseyak, 2018).

Evdeki insanlara ve esyalara gore 1s1k tonunu ayarlayabilen, akilli telefon
araciligryla acip kapatilabilen ve miizik sistemleriyle ses-isitk uyumu yakalayabilen
ampul, internete bagli, tiikketim tarihlerinin kontrol edilebildigi yumurta raflar1, eve giriste
de ve evden cikista otomatik olarak agilan ve isterseniz sifre ile kilit koyabileceginiz {ist
diizey teknoloji tabanli akilli kilit kapilar ve buna benzer bir ¢ok nesnelerin interneti
tabanli akilli ev uygulamalari son yillarda en ¢ok ilgi goreni ve gelisen uygulamalardandir
(Ankaref, 2020). Evinizdeki konfor alanlarinizi kontrol eden “akilli digmeler”, asistaniz
gibi sizi dinleyerek isteklerinizi gerceklestiren “sesli komut sistemleri”, karanlik
ortamlarda ayarlanabilen 6zelliklerle agilan ve 1s1kli ortamlarda kapanan tasarruflu “akilli
aydinlatama sistemleri”, yiiz tanima ve parmak izleriyle miidahalesiz islev goren “kap1
acma sistemleri” sogugu ve sicagi algilayarak normal havay1 olusturabilen “akilli 1sitma
sistemleri” evden uzakta oldugunuz zaman akilli kameralar araciligiyla evdeki esyalara
erigsebilen “akillr iletisim sistemleri” ve benzeri birgok sistemleri de son yillarda gelisen

bu uygulamalara 6rnek olarak vermek mimkindur (Cetin B. , 2019, s. 44).

[oT tabanl akilli ev ve bhina uygulamalari cercevesinde ornek olarak
verebilecegimiz en dnemli cihazlardan bir diger ise akilli termostalardir. Bu termostalar
internet baglantis1 vasitasiyla yasam alanindaki sicakligi kontrol ederek rutin sekilde
uygulanan dereceyi ayarlayabiliyor. Bunun disinda ev halkinin evde olmadigi
zamanlarda, ev halkinin uydugu zamanda, hatta ev halkinin hasta oldugu zamanlarda bile
bu termostalar ortama uyum saglayarak ev sicakligimin kontroliinii saglayabilmektedir.
Ayni zamanda bu termostalarin telefon uygulamalar1 vasitasiyla uzaktan kontrol edilmesi
de mimkindir (Garanti BBVA, 2019).
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Son yillarda akilli ev ve bina kapsaminda gelistirilen nesnelerin interneti tabanl
uygulamalarin basarili olmasi sebebiyle ileleyen yillarda da bu basarinin siirdiiriilecegi ve
bu alanda fazlaca yeni uygulamalarin tasarlanacagi 6ngoriillmektedir. (Aksoy, 2020, s.

21).

2.2.1.5 Saghk

Bir¢ok alanda ve sektorde gelistirilen nesnelerin interneti tabanli uygulamalarin
saglik alanina da ¢ok biiyiik etkisinin oldugunu ve bu alanda bir¢ok calismanin yapildi
goriilmektedir. Bu kapsamda yasami kayit altina alma (lifelogging) bashigiyla
gerceklestirilen nesnelerin interneti tabanli uygulamalarin en 6nemli ¢aligsmalar oldugunu
sOylemek miimkiindiir. Bu kapsamda gelistirilen cihazlar sayesinde hasta kisilerin her an1
kayit altina alinabilmektedir. Bu tip cihazlara 6rnek olarak akilli telefonlari, akilli
ayakkabilari, akilli saatleri, akilli bileklikleri ve benzeri cihazlar1 gdstermek miimkiindiir.
Bu cihazlar sayesinde insanlarin giin i¢inde yaptigi aktiviteler sonucu aldigir kalori
miktarlari, nabiz kontrolleri, kalp atiglari, tansiyonlar1 ve benzeri diger oOlgiimleri
yapilabilmektedir. Saglik alaninda nesnelerin interneti tabanli uygulamalardan esas
olarak giyilebilir teknolojilerden yararlanilmaktadir. Buradaki amag hastalarin anlik
saglik verilerine daha kolay ve rahat erigebilmektir. Giyilebilir teknolojilerde kullanilan
0zel sensorler vasitasiyla hastalar1 ve genel olarak diger kullanicilar1 rahatsiz etmeden

anlik takiplerini yapmak miimkiindiir. (Oztlrk, 2018, s. 43).

Nesnelerin interneti (IoT) tabanli cihazlarla saglik alaninda ister kisisel bilgiler,
ister tahlil sonu¢ ve randevu islemleri isterse de kronik hastaliklarin takibine kadar
islemler online ortamda gerceklestirebilmekte ve istenildigi zaman doktorlar tarafindan
gorilebilmektedir. (Bolat, 2019).

Nikola Krstic tarafindan gérme engelli hastalar i¢in tasarlanmis Anora adindaki
eldiven Saglik sektorii i¢in nesnelerin interneti teknolojilerinden yararlanilarak gelistirilen

en iyi oOrneklerden biridir. Bu eldiven gorme engellilerin esyalara ne kadar uzak
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olduklarini tespit edebilecek, diigmesine dokunuldugunda tarih, saat ve diger giinliik rutin
seyler hakkinda bilgiler verebilecek, kullanicinin elindeki nesnenin hangi renkte oldugunu
yiiksek sesle soyleyecek, parayi tanimlayabilecek, ortamdaki igiklarin yapay mi yoksa
dogal m1 oldugunu tespit edebilecek ve panik diigmesiyle kullanicin arzuladigi kisiyi
cagirabilecek Ozelliklere sahiptir. Bu eldiveni 6zel kilan en 6nemli sebebin piyasada ilk

cok fonksiyonlu akilli 6zelliklere sahip olmasidir. (Ertugrul, 2019).

Nesnelerin interneti tabanli akilli cihazlar evde tedavi sistemleri, uzaktan saglik
kontrol sistemleri, yasli bakim sistemleri gibi diger uygulamalarla saglik alanina

gercekten cok verimli katkilar sunmaktadir. (Seker, 2020, s. 6).

Nesnelerin interneti (ioT) tabanli uygulamalar saglik alaninda ¢ok basarili bir
sekilde uygulanmakta ve uygulanmaya da devam etmektedir. Nesneden-nesneye ve
insanda-nesneye iletisim gerceklestirebilen nesnelerin interneti ag sistemleri sayesinde
saglik alaninda biiylik kolayliklar saglanmistir. Bu kapsamda hastalar, c¢alisanlar,
kurumlar olumlu yénde etkilenmekte ve sunulan hizmetlerin daha kaliteli ve verimli
olmasi saglamaktadir. Bunun sonucunda saglik sektoriine olan gevende artmaktadir.

(Aksoy, 2020, s. 25).

Sonu¢ olarak bu uygulamalarin tamami hayat sartlarimizi kolaylastirmak
kapsaminda verimli projeleri igermektedir. Bu kapsamda bahsedilen uygulamalarin genel

amaci tablo 3 de yer almaktadir.

Tablo 2. Nesnelerin Interneti (IoT) Tabanli Akilli Kent Uygulamalarinin Amaci

Nesnelerin Interneti Tabanh (ioT) Amagc

Akillh Kent Uygulamalar:

Ulasim Ozellikle akilli trafik uygulamalari ile
yogunluk akisin1 kontrol etmek, bu

kapsam da ulasim da kolaylig1 saglamak.
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Cevre

Akilli  atik toplama, su kirliginin
azaltmasi, enerji tiiketimi igin {oT tabanl
projeler ~ ve  benzeri  uygulamalar

gelistirerek saglikli bir ¢evre olusturmak.

Egitim

Ister uzaktan ister yiiz yiize egitimde tek
dokunusla kontrolii saglamak ve akilli bir

egitim sistemini olusturmak.

Ev (Bina)

Ev halkinin evde olmadigi, fakat aklinin
evde kaldig1 zamanlarda uzaktan evdeki

nesnelere midahale etmesini saglamak.

Saglik

Saglik duirumu i¢in takip cihazlari, telefon
programlari ve benzeri uygulamalarla hizli

ve kaliteli hizmet sunmak.
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3.BOLUM: TURKIYE’DE AKILLI KENT UYGULAMALARI VE
BUYUKSEHIR BELEDIYELERININ AKILLI KENTLERE
DONUSUM SURECINDE ROLU

3.1 Tiirkiye’de Akillh Kentlesme

Tiirkiye nin niifusu seksen milyon civaridir ve bu niifusun ¢ogunlugu kentlerde
yasamaktadir. Arap bahar1 sonrasi yasanan ve hala devam etmekte olan gocler ile birlikte
saglik, egitim, ¢evre, hava, su ve benzeri alanlarda sorunlar olugsmustur. Bu sebeple hem
niifusun kontrol edilmesi i¢in hem de gdglerin kontrollii sekilde idare edilebilmesi igin
kentlerin daha farkli stratejilerle tasarlanmasina ve akilli fikirlerle akilli uygulamalarin
olusturulmasina ihtiya¢ duyulmustur. Bu kapsamda akilli uygulamalarin olusturulmasi
icin akilli insanlara da ihtiya¢ duyulmustur. Akilli insanlar araciligiyla gelistirilen akilli

fikirler kentlerin daha huzurlu, saglikli, erisebilir ve giivenilir olmasi saglanmaktadir

(Canli E. , 2019, s. 39).

2000 yilinda Yalova’da Bilisim Vadisi Projesi olarak adlandirilan bir eko-tech
isimli yerlesim yeri projesini Tirkiye’deki ilk akilli sehir uygulamasina 6rnek olarak
gostermek mimkunddr (Alkan, 2015, s. 73). Bu proje glnimiizde akilli kentlesme
alaninda uygulanmakta olan birtakim unsurlar1 igerdigi i¢in 6zellikle kendi doneminde

Tdirkiye icin 6nemli 6rneklerdendir.

Tiirkiye’de akilli kentlesme alaninda en 6nemli adim 10.kalkinma plani ile
atilmistir. Bu kapsamda yiiriitiilen ¢aligmalar “2019-2022 Ulusal Akilli Kentler Stratejisi
ve Eylem Plan1” i¢inde somutlasmistir. Bu plan ile birlikte Tiirkiye’nin akilli kentlesme
alanindaki vizyonu, stratejisi, amaclar1 ve hedefleri tanimlanarak 6ncelikli islevleri tespit
edilmistir. Brookings Institute tarafindan akilli kentlesme alaninda 2015 yilinda
yayimlanan ‘Global Metro Monitor’a gore genel olarak en hizli gelisen kentler Cin,
Tiirkiye ve Orta Dogu iilkelerindedir. Tiirkiye’den Istanbul, Ankara, Izmir ve Bursa
kentleri bu endeks igerisinde ilk 10 kent arasinda gosterilmistir. Ulkemizde Cevre ve

Sehircilik Bakanligi ve diger bazi 6zel kurum ve kuruluslarin akilli kentlesme alaninda

66



basta ulasim ve enerji olmak {izere kentteki kaynaklarin verimli kullanilmas1 ve kent
niifusunun daha kaliteli yasam standardina kavusmasi icin projeler yiiriitilmektedir.
Bununla birlikte somut olarak isimlendirecek olursak iilkemizde “Akilli Kentler-Bulut
Kent Bilgi Sistemi” isimli uygulama mevcuttur. Bu uygulama kentlesme profilinin ortaya
konulmasi bakimindan bilgi aligverisi ve giivenligi, kamuya ac¢ik mekansal planlama,
dogal afetler ve kriz yonetimi temellerinin olusturulmasiyla dikkat cekmektedir (Benli &
Gezer, 2017, s. 29).

Ulkemizde bu alanda Cevre ve Sehircilik Bakanligi'na bagl “Akill1 Sehirler ve
Cografi Teknolojiler Dairesi Baskanlig1” kurulmustur. Bu bagkanlik igerisinde ii¢ ayr1
daire bulunmaktadir. Bunlar: “Akilli Sehirler Sube Midiirliigi, Kent Bilgi Sistemleri
Sube Miidiirliigli Uygulama ve Gelistirme Sube Midirligii” seklindedir ve bu
miidiirliiklerin kendi i¢inde belirlenmis gorevleri vardir. (Bilici & Babahanoglu, 2018, s.

113).

3.2 Tiirkiye’de Akilli Kente liskin Onemli Uygulamalar

Yukarida bahsedildigi iizere diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de niifus artisindan
kaynakli olusan kent kalabaligin1 kontrol altinda tutabilmek ve kentteki insanlara kaliteli
yasam sunmak i¢in akilli ¢oziim odakli projeler uygulanmaktadir. Gelistirilen bu
uygulamalar oncelikli olarak verimli katkilar sunmak amaciyla teknolojik tabanli
tasarlanmakta ve gerekli kurum ve organlar tarafindan hayata gecirilmektedir. Bir sonraki

basliklarda Tiirkiye’de bazi 6nemli akilli kent uygulamalarina yer verilecektir.

3.2.1 Akillh Kavsak
Akilli kavsak kavrami genel olarak “Adaptif kavsak”, “dinamik kavsak”,

“kameral1 kavsak™, “sensorlii kavsak™, “akilli trafik yonetim sistemi”, “tam adaptif trafik

yOnetim sistemi” olarak da bilinmektedir. Genel olarak kavsaklarin sinyalize edilerek bu
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kapsamda arag¢ sayim kameralar1 ve ara¢ sayim sensorleri araciligiyla ara¢ yogunlugunun
tespit edilmesi ve tespit sonrasi kavsaklarin her yonline verilecek olan siirelerin ayr1 ayri
olarak degistigi sistemlerin tamami akilli kavsak kavraminin igerisine girmektedir. En
basit anlamda gunin her saatinde yogunluk zamanlar1 dikkate alinarak yandirilip
sondiiriilen yesil ve kirmizi 1siklar akilli kavsakin kapsamina girmektedir. Bu streler
genel olarak sabittir ve arabalarin yogunlugundaki degismelerde zamanlar degismez.
Akilli kavsak sisteminde en nemli amag arabalarin bekleme siirelerini en aza indirmektir.
Burada hem zaman tasarrufu yapilmaktadir hem de yakit tasarrufu ile emisyon oranlariin
azaltilmas1 hedeflenmektedir. Bununla da ¢evreye verilen zarar en aza indirilmektedir.
Akilli Kavsak ile ilgili caligmalar Tiirkiye’de aktif sekilde uygulanmaktadir. Son yillarda
bu kapsamdaki uygulamalar 50°den fazla sehirde agirlikli olarak kullanilmaktadir. Akilli
kavsak sistemleri araciligiyla yukarida da deginildigi gibi hem siire tasarrufu saglamakta
hem de arag takibinin akilli sistemlerle yapilmasi gergeklestirilmektedir. Bu uygulanmalar
araciligtyla ayni zamanda kavsaktaki yogunluk tespit edilmekte ve olas1 ariza durumlari
ile ilgili uzaktan onlemler alinabilmektedir. Bu kapsamda gelistirilen akilli uygulamalar
sayesinde Tiirkiye’de bekleme siirelerinin ortalama olarak %30 azaldigini sdylemek
mimkundar (Asya Trafik, 2019).

Tiirkiye’de bu alanda gelistirilen projeler son yillarda en ¢ok ihtiyacin duyuldugu
uygulamalardan birisidir, ¢linkii basta Istanbul olmak iizere diger sehirlerde trafik
yogunlugunu azaltmak icin akilli kavsak sisteminin olusturulmasi gerekmektedir.
Tiirkiye’de akilli kavsak projelerini gerceklestiren bir¢ok 6zel sirket vardir. Tiirk Telekom
tarafindan gelistirilen akilli kavsak projesini bu alanda basarili olarak degerlendire biliriz.
Bunun disinda bu alanda gelistirdikleri projeyle yurt disina agilan ISSD sirketinden

bahsetmek mimkindir

ISSD trafik ile ilgili basta yonetim ve denetim olmak iizere bir¢ok alanda ¢ozimler
sunmaktadir. ISSD TUBITAK destegiyle 2009'da kurulmus ve ODTU Teknokent’te
faaliyet gostermektedir. Bu kurum “Akilli Kavsak Kontrol Sistemi” isimli uygulama
gelistirmistirler. Bu uygulama 20 kentte binden fazla kavsakta kullanilmistir. Bu kurum
gelistirdigi bu teknolojiyi toplamda 6 tilkeye ihrag etmeyi basarmistir. Bu Turk sirketi
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trafikte yasanan sorunlara teknolojik ¢6ziimler sunmaktadir ve hizli bir ekonomik buyiume
ile diinyaya agilmay1 basarmistir. Bu sirket 20 sehirde kurduklar1 binden fazla sistem
sayesinde kirmizi1 1gikta bekleme siirelerini toplamda yiizde 30 azaltmag1 basarmislardir.
En biiyiik sistemlerini Konya ilinde kuran bu sirket {ilkemizdeki ilk uygulamasini ise
Antalya’da ger¢eklestirmistir. Bu kurum ayni zamanda Ankara, Diyarbakir ve Mersin gibi
kentlerde de konuya iligkin sorumluluklar Gistelenmislerdir. Kiresel Boyutta ise en blyuk
sistemlerini Birlesik Arap Emirlikleri’nde kurmuslardir. Bununla birlikte Bahreyn,
Kazakistan ve Giircistan gibi iilkelerinde de kendi sistemlerini kullanmaktadirlar.

(Yildirim, 2020).

3.2.2 Akilli Durak

Akillt Durak Sistemi genel olarak hem karayollarinda hemde rayli yollarda
araclarlarla duraklar arasinfa akilli sistemlerin kuruldugu uygulamalardir. Tren, tramvay
otobiis ve metrodaki duraklar genel akilli durak sistemlerinin esas olarak islev yerleridir.
Ulkemizde akilli durak kapsaminda en onemli proje Ayikon sirketi tarafindan
uygulanmaktadir. Bu kapsamda gelistirilen Akilli Durak Sistemi (ADS) uygulamasi esas
olarak araclarin hizlarinin 6l¢tildiigii, hangi duraklarda ve hatlarda olduklarini, varacag:
duraga tahmini kag dakika igerisinde geleceginin gosterildigi ve benzeri sistemlere sahip
ozelliklerinin oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu kapsamda Avikon sirketinin ADS
uygulamasi sayesinde yolcularin dogru zaman diliminde, dogru durak istikametinde

yonlendirilmesinin saglandigini sdylemek miimkiindiir (Ray Haber, 2014).

Akilli durak sistemi gelistirildikten bu yana kent halkina verimli katkilar
sunmaktadir. Akilli durak sisteminin genel olarak faydalari asagidaki gibidir; (Efiks, t.y).

e Duraklarda bekleyen vatandaslarin bekleme siirelerini azaltir.
o Merkezi yonetim sistemi araciligiyla toplu tasima ile ilgili islemlere yardimci olur.
e Vatandaslarin gidecekleri istikamet yoniinde dogru yonlendirmeleri saglar.

e Kullanict memnuniyetini arttirir.
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Tirkiye’de bu alanda Tirk Telekom sirketi tarafindan gelistirilen projeler son
derece basarili projelerdir. Bunun digindan bir sira 6zel sirketler bu alanda yatirim yaparak
projeler gelistirmekleler. Akilli durak sistemini basta Istanbul Ankara Izmir Antalya
Konya Bursa Sakarya ve diger biiyiiksehir belediyeler olmak Uzere neredeyse tim
biiyiiksehir belediyeleri kullanmaktalar. Ulkemizde akilli durak kapsaminda gelistirilen
projelerin basinda akilli telefonlar tarafindan takip edilebilen durak sistemleri

gelmektedir. Bu sebeple iilkemizde gelistirilen uygulamalar genel olarak bu yondedir.

Istanbul akilli durak sistemlerini kullanan en 6nemli illerdendir. Bu sebeple
Istanbul’u bu kapsam da ornek olarak degerlendirmek miimkiindiir. Istanbul’daki
duraklarin tamami akilli bir sisteme sahiptir. Istanbul’da otobiislerin anlik takibini
yaparak onlarin tahmini gelis siireleri ve hatta bir sonraki duraga kag¢ dakika kaldigim

goOsteren monitorlere sahip duraklar mevcuttur.

Istanbul’da bu alanda MobIETT uygulamas1 drnek olarak gosterebiliriz. Toplu
tastma alaninda akla gelebilecek en Onemli ihtiyaclarin tamaminmi akilli telefonlar
araciligiyla rahat bir gekilde kullanabilecegimiz sisteme sahip olan bu uygulama
gergekten akilli 6zellikleri sayesinde ulasima alaninda biiyiik katkilar sunmaktadir. Harita
tabanli olan bu uygulama android ve ios tabanli telefonlar tarafindan kullanilabilmektedir.
Bu uygulama sayesinde Istanbul ilindeki duruklarmn tamami akilli durak haline
¢evrilmistir. MobIETT uygulamasmi telefonlarma yiikleyen vatandaslar genel olarak
harita 6zellikleri sayesinde istediklerin duraklarin konum bilgileri ile gitmek istedikleri
durakta hangi otobislerin oldugu ve o duraktan gegecek olan otobiislerin tahmini gegis
saatinin gorebilmektedirler. Ayni zamanda harita bilgisine ihtiya¢ duyulmadan da arama
islemleri yapilabilmektedir. Mobiett uygulamasi bununla birlikte anlik mesaj ve beyaz
masa Ozelliklerine de sahiptir. Beyaz Masa uygulamasi sayesinde yolcular sikayetlerini
gerekli yerlere iletebiliyor, anlik mesaj vasitasiyla da anlik kaz durumlart ile ilgili bilgiler

vermektedirler (IETT, 2014).

Sakarya’y1 akilli durak sistemini ¢ok iyi kullanan bir diger Ornek il olarak

degerlendirmek miimkiindiir. Sehirdeki duraklarin ¢ogunda otobuslerin tahmini kag

70



dakika sonra gelecegi bilgisi yer almaktadir. Bu kapsamda web ortaminda Sakarya Bliyiik
Sehir Belediyesi tarafindan belediye otobiislerinim takibinin yapildig1 bir ozellik
mevcuttur. Sakarya Akilli Ulasim Sistemleri (SAKUS) ismindeki bu uygulama,
vatandaglarin genel olarak belediye otobUslerinin anlik olarak olarak takip etmelerini
sagliyor. Google Maps sistemi lizerine kayitli olan bu uygulama da belediye otobiislerinin
numarasi yer almaktadir. Bu uygulamanin akilli telefonlara ytiklenecek uygulamasi heniiz
mevcut olmasa da web tarayici araciligiyla rahat ve hizli bir sekilde otobiis takipleri anlik
olarak yapilabilmekte ve kullanicilar otobiislerin tahmini gelis saatlerini hizli bir sekilde

ogrenebilmektedirler (Sit, 2013).

3.2.3 Akillh Otopark

Akillt otopark ulagim alaninda ¢ok verimli katkilar sunmaktadir. Akilli kentlesme
alaninda verimli katkilar sunan akilli otopark sistemi ile kullanicilarin giinliik park yeri
arama siireleri yaklasik olarak %50 azaliyor. Bunun disinda yakit tasarrufu ile karbon
salinimi da azaliyor. Bu uygulamalarin ulagim alan1 igin en dnemli katkisinin trafikteki
duraksamalarin azalmasia yardimci olmasii sdylemek miimkiindiir. Akilli otopark
sistemi esas olarak akilli kentlesme alanina verimli katkilar sunmak amaciyla insan odakl
cozlimler sunmaktadir. Bu uygulama vasitasiyla vatandaglar telefonlarina yiikleyecegi
program ile ona en yakin otoparkin neresi oldugunu, gidecegi otopark i¢in en az trafigin
oldugun yolun hangisinin oldugunu ve hangi otoparkin ne kadar dolu oldugunu

ogrenebilmektedir. (Roltek, t.y).

Akilli otopark sistemi Tiirkiye’de on yili agkindir siiredir uygulanmaya
baslamistir, 6zellikle son yillarda bu kapsamda basarili projeler uygulanarak Tiirkiye nin

farkl sehirlerinde akilli otopark sistemleri kurulmustur.

Istanbul trafik yogunlugu olarak Tiirkiye’nin en énde giden sehirlerindedir. Bu
kapsamda akilli otopark sisteminin en fazla uygulandig1 sehirde hi¢ siiphesiz Istanbul

olacak.
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Istanbul’da bu alanda en basaril1 proje ise ISPARK projesidir. ISPARK, projesi
ile teknolojik araglar etkin bir sekilde kullanilmakta ve vatandaslarin yasamlari
kolaylastirilmaktadir. ISPARK uygulamasi vasitastyla siiriiciiler onlara en yakin otoparki
akilli telefonlarindaki uygulama igerisine yerlestirilmis navigasyon sistemleri ile
ogrenebilmekte ve bu otoparka yine navigasyon sistemleri araciligiyla rahatca
ulagabilmektedirler. Bunun disinda vatandaglar bu uygulama araciliiyla gitmek
istedikleri otoparkin doluluk oranlarim ve fiyatlarin1 da gorebilmektedirler. Istanbul’da
ISPARK projesi ile tiim otoparklarda hizli, smirsiz ve giivenli hizmet icin APN ve VPN
altyapist mevcuttur. Bu sayede kent geneleninde 600’den fazla otoparkta uygulanan
ISPARK projesi ile bu otoparklar tek merkezden yonetilebilmektedir. Ayrica ISPARK
kapsaminda “Otopark Bilgilendirme ve Yonlendirme Tabelalar1” vasitasiyla
vatandaslarin park yerleri ile ilgili anlik durumlar1 takip edebiliyorlar. ISPARK
uygulamasinda O6demelerde ¢ok rahat yapilabilmektedir. Soyle ki kullanicilar park
giriglerinde ve icerisinde yer alan otomatik 6deme noktalari ile rahat ve giivenli sekilde
isterlerse nakit, isterlerse kredi kartiyla ve hatta isterlerse Istanbulkart ile de ddeme

yapabilmekteler. (ispark, 2017).

[zmir Biiyiiksehir Belediyesi kapsaminda yatirimin yapildigi Alsancak ilgesinde
Tam Otomatik Akill: Otopark Sistemi 2014 yilinda hizmete sunulmustur. Izmir ilinde
sehrin en islek yeri olan Alsancak iglesenindeki Sair Esref Caddesindeki Hocazade
camiimsinin karsisinda bilylik ve devasa bir binadan olusan bu otopark ger¢ekten de tam
akilli bir otopark hizmeti sunmaktadir. I gerisindeki akilli teknolojik sistemler ile
gilinlimiiz sartlarina ayak uyduran bu otopark ile vatandagslarin ulagim alaninda rahatliklar
saglanmaktadir. Bu otopark icin insa edilen bina Izmir’in en yiiksek binalarmdan
sayllmaktadir. (Arkiv, 2015). Bu kapsam da Izmir’de kurulan bu sistem aracilifiyla

ulasim alaninda ¢cok 6nemli ilerlemeler kaydedilmistir.
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3.2.4 Akilh Aydinlatma

Zamana bagl olarak islevsellik saglayan ve teknolojik destekli uzaktan kontrol
edilebilen sistemlere akilli aydinlatma sistemleri denilmektedir. Bu sistemler esas olarak
internet altyapisinin  destegiyle akilli telefon programlar1 ile kolayca idare
edilebilmektedir. Bu uygulamalarin en 6nemli 6zelligi ve amaci tasarruf saglamaktir.
Soyle ki bu uygulamalarin ¢ogunlugunda giinesin dogusu ve batisi ile paralel olarak

otomatik agilip kapanmalar yapilabiliyor. (Uslu, 2021).

Tirkiye’de bu kapsamda son yillarda gelistirilen projeler ozellikle dikkat
cekmektedir. Tiirkiye’de bu alanda her ne kadar Istanbul’daki uygulamalar 6nem tasisa

da biz burada Kayseri’de gerceklestirilen akilli aydinlatma sistemlerine deginecegiz.

Kayseri’de bu kapsamda akilli ¢evre alaninda uygulanmakta olan “Akilli
Aydmnlatma” adli akilli kent projesinin esas amaci Kkent aydinlatmasinda enerji
tasarrufunun saglanmasini gerceklestirmektir. Kayseri’de uygulanan akilli aydinlatma
sistemi LED altyapili aydinlatma sistemi Uzerine Kkuruludur. Bununla birlikte
uygulanmakta olan bu proje ¢ergevesinde sensorler araciligryla dogru zamanda ve dogru
yerde amaclanan miktar kapsaminda enerji kullanimmin saglandigr aydinlatma

teknolojilerinden yararlanilmistir. (Aslan, 2018, s. 68).

Kayseri sehrinde uygulanmakta olan akilli aydinlatma projeleri ile birtakim
kazanimlar saglanmistir. Bunlardan birincisi, sehir aydinlatmasi i¢in uygulana akilli
teknolojiler araciligryla hem cevre kirliligi azaltiliyor hem de enerji tasarruf saglaniyor.
Diger bir 6nemli kazanim ise kent ortaminda gece saatlerinde meydana gelebilecek her
tiirlii ariza ve benzeri olaylardan hizli haberdar olunarak ani miidahale yapilabilmesidir.

(Cevre ve Sehircilik Bakanhigi, 2017, s. 37).
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3.2.5 Akilh Atik Yonetimi
Akalli gevre alt basliginda degerlendirilen akilli atik yonetimi sistemi genel olarak

kentteki atiklari ola bildigince verimli sekle ¢evirerek geri doniigiimiinii saglamaktir.

Bu kapsamda Istanbul’un Kadikdy ilgesini 6rnek olarak gdstermek miimkiindiir.
Buradaki akilli atik yOnetiminin temelinde esas olarak g¢evresel bakimdan
surddralebilirligi saglamak ve ekolojik yasamdaki dogal ortamin olusturulmasi igin
atiklarin  geri dontstiiriilerek verimli hale c¢evrilmesi amaglanmaktadir. Kadikoy
Belediyesi bu kapsamda atik pil, bitkisel yaglar ve ambalaj atiklarinin geri dontisiimii i¢in
caligmalar yapmaktadir. Bu calismalar Kadikdy Belediyesi sorumlulugunda Cevre
Midiirliigiine bagli Atik Yonetim Biirosuna baglhdir. (atikyonetimi.kadikoy.bel.tr,
Aktaran: Tilkioglu, 2019, s. 119)

3.2.6 Akilli Sulama

Akilli sulama sistemleri genel olarak kentteki yesilliklerin ve gereken diger
alanlarin akilli yontemlerle sulanmasini saglayan sistemlerdir. Bu sistemler esas olarak
sulamanin ¢ok rahat yapilabilmesi i¢in gereken alanlarda en uygun yerlerde
konumlandirilmiglardir. Uygulanan bu sistemler araciligiyla hem kolay hem giivenilir
hem de pratik ¢ézlimler ortaya konulabilmektedir. Bu sistemler vasitasiyla iklim kosullar
ve hava durumu hakkinda anlik bilgiler alinmakta ve sulamanin bu yonde yapilmasi
saglanmaktadir. Akilli sulama sistemleri esas olarak bu hizmetlerini akilli mobil
uygulamalar araciligiyla sunmaktadirlar. Akilli sulama sistemleri ayn1 zamanda giines
panelleriyle de ¢alismaktadir. Bu uygulama ile solar sistem teknolojilerinde, tzellikle
enersi veriminin saglanmasinda yiiksek basar1 saglamistir. Kisacasi akilli sulama
sistemlerinde teknoloji yardimiyla hizli, pratik, zahmetsiz ve son derece kaliteli sulama

yapilmaktadir. (www.reelsulama.com).

Kayseri’de akilli ¢evre alaninda uygulanan “Yesil Hat Akilli Sulama Projesi” bu
alanda 6rnek olarak gosterilebilir. Bu uygulamanin esas amaci Kayseri de bulunan rayl

tagima sistemlerini takip ederek giiniin hangi saatlerinde ne kadar sulamanin yapilmasinin
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saglanmasidir. Yesil Hat Akilli Sulama Projesi ile Kayseri birtakim kazanimlar elde
etmistir. Bunlardan birincisi rayli tasima sistemlerindeki maliyetlerin asagiya
indirilmesinin saglanmasi, ikincisi ise kentteki yesil alanlarin arttirilmasi ve bu kapsamda

vatandag memnuniyetinin saglanmasidir (Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2017, s. 38).

3.2.7 E-Devlet ve E-Belediye

Akalli kentlesme alaninda uygulanmakta olan e-devlet ve e-belediye uygulamalari
sundugu hizmetlere insan odakli ¢alismalar yapmaktadir. E-devlet ve e-belediyecilik
uygulamalar1 bu alanda seffafligin saglandigi. biirokrasinin azaltildigi ve hesap
verebilirligin arttirildigi uygulamalardir. E-devlet ve e-belediyecilik uygulamalar1 kisaca
insanlarin yonetilmesi siirecinde bilisim teknolojilerinden verimli sekilde yararlanilmasi
anlamina gelmektedir. Bu uygulamalar sayesinde hem merkezi yonetimdeki hem de yerel
yonetim organlarindaki hizmetlerin sunumunda olusan sinirliliklar da ortadan
kalkmaktadir. Bdylelikle bu uygulamalar sayesinde kamusal alanda verilen hizmetlerin

hizli bir sekilde uygulandigini sdylemek miimkiindiir (Gursoy, 2019, s. 78).

E-devlet uygulamalarini kisaca tanimlayacak olursak, devlet tarafindan verilen
kamusal hizmetlerin elektronik ortama yansitilmasidir (Carike¢1, 2010, s. 98). E-
belediyecilik uygulamalari ise yerel ortamda verilen hizmetlerin s6zii gecen kentlere bagl
belediyeler tarafindan elektronik ortamlarda verilmesi anlamina gelmektedir. E-devlet ve
e-belediyecilik uygulamalar1 genel olarak devlet yonetimi anlayisi iginde
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda bu anlayislarin ayni ¢at1 altinda degerlendirilmesi
bazi farkliliklarin olusmasina neden olmustur. Boylelikle eger herhangi bir devlet iyi bir
sekilde isleyen e-devlet ve e-belediye modeline sahip ise bu o devletin daha modern,
dinamik ve giicli bir bilgi ve iletisim teknolojisi altyapisina sahip oldugu anlamina
gelmektedir (Ince, 2001, s. 7). Boylelikle E-devlet ve e-belediye sistemleri devletin ve
belediyelerin kamusal hizmetlerini bilgi ve iletisim teknolojilerinden faydali sekilde

yararlanilarak vatandaglara sunan sistemlerdir (https://www.icisleri.gov.tr).
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Hem e-devlet uygulamasi hem de e-belediyecilik uygulamalar1 sadece insan
odakl1 degil ayn1 zamanda devlet odakli ¢alismalarda yiiriitmektedirler. Kisaca e-devlet
ve e-belediyecilik uygulamalarinin esas odak noktasi vatandas ve devlettir. (Aslan, 2018,
s. 17).

Ulkemizde e-devlet uygulamalarinin a-devlet (akilli devlet) uygulamalarina
doniistiiriilmesi i¢in bazi kurumlar ¢alismalara baglamistir. Bu kurumlarin basinda 2016
yilindan baslayarak bu yonde c¢aligmalar siirdiiren Tiirkiye’de Elektronik Kamu Bilgi
Yénetim Sistemi (KAYSIS) nin calismasini drnek olarak gdstermek miimkiindiir. Bu
caligma kapsaminda devlet tarafindan sunulan hizmetlerin tamaminin birbirine entegre
edilerek elektronik ortamda toplanmasi ve is akisinin tek merkezden idare edilmesi

hedeflenmistir. (Karagdz & Topcu, 2016, s. 100).

Kisaca akilli kentlesme kapsaminda gelistirilen en 6nemli projelerin basinda hig
sliphesiz e-devlet ve e-belediye projelerini gostermek mumkiindir. Clnku her iki alanda
da bilgi ve iletisim teknolojilerinden yararlanilarak hem {ilke genelinde hem de yerel

diizeyde vatandas odakli hizli hizmet sunumu gergeklestirilmektedir.

Tablo 3. Tirkiye’deki Akilli Kent Uygulamalari ve Kapsami

Uygulama Alam Uygulamanin Kapsam
Akilli Kavsak Gelisen teknoloji yardimiyla yeni nesil
akilli  yonlendirme oOzellikli  kavsak
sistemleri.
Akalli Durak Duraklardaki monitorlerde ve mobil

telefonlardaki uygulamalarda otobuslerin

varis saatinin gosterildigi sistemler.

Akilli Otopark Mobil uygulamalar aracilifiyla bos
yerlerin olup olmadiginin Ggrenildigi

sistemler.
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Akilli Aydinlatma Enerji verimliginin saglandigr akilli ve

tasarruflu aydinlatma sistemleri.

Akilli Atik Toplama Atik toplama yontemlerinin degistirildigi
ve atiklarin verimli amag i¢in geri doniisiin

saglandig1 sistemler.

Akilli Sulama Tek dokunusla sulama islevinin baglandig1
sistemler.
E-Devlet ve E-Belediye Yerel dizeyde ve devlet genelindeki

islevlerin elektron ortamda hizli ve rahat

gerceklestirildigi sistemler.

3.3 Biiyiiksehir Belediyelerinin Akilli Kentlesmeye Doniisiim Strecinde
Rolu

Belediyeler esas olarak, kentsel alanlarin yonetilmesinde en Onemli
sorumluluklart iistelenen kurumlardir. Her bir oOrgiitsel yapilarda oldugu gibi
belediyelerde de ortaya ¢ikan yeniliklere ayak uydurarak uygulamalar yapilmaktadir.
Boylelikle genellikle kent yasamimin biiylik kisminda gerceklesen degisimlerin
teknolojinin tesiri altinda gerceklestigini ve belediyelerin “Ogrenen organizasyon”
yaklagimini benimsedigini soylemek miimkiindiir. (Lambrechts & Sinha Aktaran; Memis,
2018, s. 81-82). Tiirkiyede akilli kentlesmeye iliskin uygulamalar genel olarak yerel
yonetimler aracilifiyla gergeklestigi i¢in belediyelerin ve 0zellikle biiyiiksehir
belediyelerinin rolii oldukc¢a biiyiik ve 6nemlidir. Bir sonraki basliklarda birka¢ énemli
biiyliksehir belediyelerinin akilli kente iliskin uygulamalarina deginilecek ve konu daha

iyi anlagilacaktir.

Tiirkiye’deki biitlin belediyeler aslinda kentlesme ile ilgili akilli ¢oziimler sunarak
gelisim gostermektedirler, ama sozii gegen belediyelerin ¢ogunlugunda konuya iligkin

yapilan ¢aligmalar heniiz tamamlanmamistir veya bu alanda sunulan projelere hig
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baslanmamistir. Yazinin devaminda akilli kentlesme alaninda basarili olmus birkag

biiyliksehir belediyesine yer verilecektir.

Niifus yogunlugu bakimindan Tiirkiye’de ikinci sirada olan Ankara ilinde 2011
yilindan bu yana akilli kentlesme yoniinde ¢alismalar yiiriitiilmektedir. Her kentte oldugu
gibi Ankara’da da en 6nemli sorunlarin basinda ulasim alaninda karsilasilan sorunlar
gelmektedir. Bu sebeple Ankara’da 2011 yilindan bu yana uygulanmakta olan akilli kent
calismalar1 esas olarak ulagim alaninda yapilmaktadir. Ankara kentinde uygulanmakta
olan en 6nemli ¢aligmalardan biri 2011 yilinda kullanima birakilan “EGO Cep’te” mobil
uygulamasidir. Bu proje ayn1 zamanda Tiirkiye’de bu alanda uygulanan ilk uygulamadir.
Vatandaglar akilli telefonlarina yiikledikleri bu uygulama sayesinde gitmek istedikleri
duraklarin ismini veya numarasini1 yazarak hangi otobiisiin o duraga ka¢ dakika i¢inde
geldigini gorebilmektedirler. (EGO, 2019). 2011 yilinda uygulanmaga baslayan bu proje
birtakim basari1 elde etmis ve ddiiller almistir. Bu kapsamda en 6nemli 6diil akilli ulasim

bashiginda weGo devletler kategorisinde “Umut Verici e-Devlet odiliidir (iBB, 2017).

Bununla birlikte 2013 yilindan itibaren Ankarada ulagimda tek kart uygulamasina
gecilerek kagit bilet uygulamasindan vazgecilmistir. Bu alanda “Ankarakart” projesi
uygulanmaktadir. 2019 yilindan itibaren ise Ankara’da 6zel halk otobiislerinde kagit para
toplanma siirecinden vazgegilmis ve elektronik para toplama uygulamasi baslatilmistir.
Ayn1 zamanda 2019 yilinin ocak ayindan itibaren akilli iicret toplama alaninda yeni bir
sistem daha gelistirilmis ve toplu tasimalarda kredi kartiyla temassiz iicretlendirme
uygulamasi baslatilmistir. Bu alanda son yillarda gelistirilen bir diger 6nemli uygulama
ise mobil telefonlara yiiklenen uygulamalar aracilifiyla telefonun ekranini monitore

yaklagtirarak 6demelerin yapilmasi sistemidir. (Ankara Biiyiiksehir Belediyesi, 2019).

Ankara’da akilli kentlesme alaninda uygulanmakta olan diger 6nemli uygulama
“Yonetsel Denetim ve Veri Elde Etme (Scada) Sistemi “kategorisindeki uygulamadir. Bu
uygulamanin esas amaci igme suyu kalitesinin arttirtlmasi ve sirekli duzeyde
tutulmasidir. Bu uygulamanin bir diger esas amaci ise kacak su sorunlarinin ortadan

kaldirilmasi ve su sebekesi arizalarina ani miidahalelerin yapilmasidir (Aslan, 2018, s. 74)
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. Su kacakliklarina karsi sorunlarin ortadan kaldirilmasi ve su sebekesi arizlarina karsi
miidahileler Ankara kentinin en oOnemli kazanimlarindandir (Ankara Biiyliksehir
Belediyesi , 2016). Bu kapsamda Ankara Biiyiiksehir Belediyesi icerisinde bulunan ASKi
(Ankara Biiyiiksehir Belediyesi Su ve Kanalizasyon Idaresi), elektronik ortamda 24 saat
hizmet vermekte ve kullanicilarima su miktar1 ile ilgili anhik bilgiler sunmakta ve
olusabilecek ariza durumlart ile ilgili bilgilendirmeler yapmaktadir. Bu uygulama
kapsaminda olusturulan sistemin adi ASIMATIK sistemidir ve bu sistemden toplamda 57
adet mevcuttur. Teknolojik destekli bu sistemler vasitasiyla kullanicilar 6n 6demeli su

dolumu yapabilmekteler. (www.iha.com.tr).

Aynm zamanda Ankara kentinde oOzellikle son yillarda elektronik ortamda
bilgilendirme amacli akilli hizmetlerde sunulmaktadir. S6yle ki Ankara Biiyiik Sehir
Belediyesinin kendi web sayfasinda bilgilendirmeler yapilmakta ve web sitesinin icerisine
yerlestirilmis ¢esitli sosyal medya hesaplarina gecis linkleriyle vatandas odakli hizmetler
sunulmaktadir. Vatandaslar bu hizmetler sayesinde kentteki gelismeler ile ilgili bilgiler
elde etmekteler ve bu gelisim ile ilgili kendi diisiincelerini de dile getirebilmekteler.
Ankara Buyiik Sehir Belediyesinin web sayfasinda yer alan “biiyiiksehir bugiin ne
yapiyor” baslikli sekmesinde Ankara’da son yenilikler nelerdir? ve ne gibi ¢alismalar
yapilmaktadir? Sorusuna cevaplar mevcuttur. Bu kapsamda bilgiler kamuoyu ile
paylasilmakta ve vatandaslarin katilimi saglanmaktadir. Web sayfasi hizmetlerinde ve
mobil uygulamalarda mavi masa sekmesi de mevcuttur. Vatandaslar 6neri, istek ve
sikayetlerini bu mavi masa sekmesinde dile getirebilmekteler. Bununla birlikte 2019
yilinda gerceklestirilen yerel secimlerden sonra gergeklestirilen biitiin se¢imler canli
olarak yayinlanmaya baslamistir, buda seffaf yonetim anlayisinin desteklenmesine
yardimci olmus ve belediyenin akilli kentlesme yoniinde aldigi kararlardan
vatandaglarinda haberi olmas1 ve gerektiginde fikir bildirmelerini saglamistir (Karaer,

2020, s. 117).

Ankara’da uygulanmakta olan en 6nemli akilli kent uygulamalarindan sonuncusu
ise akilli gevre alaninda uygulanan “Ankara Kati Atik Yonetimi Projesi” isimli
uygulamadir. Bu uygulamada esas olarak Ankara kentindeki atiklarin toplanarak elektrik
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enerjisine dondstiiriilmesi amaglanmistir.  Bu uygulama ile Ankara kentinin elektrik
ihtiyacinin yaklasik olarak %2,4’{inlin karsilanmasi hedeflenmistir (Aslan, 2018, s. 75).
Bu uygulama vasitasiyla Ankara birtakim kazanimlar elde etmistir. Bunlardan birincisi
sera gazinin bir ¢esidi olan metan gazlarmin yok edilerek g¢evreye yapilan onemli
katkilardir. Ikinci kazanim kat1 atiklarin cesitlendirilerek kullaniminin saglanmas ile
eldeki kaynaklarin verimli kullanimin saglanmasidir. Sonuncu ve en 6énemli kazanim ise
yukarida da soylendigi gibi kent elektriginin bir kisminin atiklarin doniistiiriilmesi ile

kargilanmasidir (Ankara Biiyiik Sehir Belediyesi, 2016).

Sakarya’da akilli sehir olma yolunda en 6nemli ¢alismalar Sakarya Biiyliksehir
Belediyesi 6nderliginde 2016 yilinda “Akilli Sehir Protokolii” ile baglatilmistir. Protokol
Kamu Teknoloji Platformu tarafindan hazirlanmis ve imzalanmistir. Bu protokol
cergevesinde Sakarya’nin akilli sehir olma yolunda esas yol haritalari ¢izilmis ve gerekli
eylem planlariin olusturulmas: hedeflenmistir. Bu protokol ile yapilan c¢alismalarda
yetkililer esas olarak Teknokent, Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi, Dogu Marmara
Kalkinma Ajansi, Sakarya Universitesi ve benzeri kurumlarm paydaslariyla gériismeler
yaparak Sakarya’daki esas sorunlar tartisilmis ve bu sorunlara akilli ¢oziimler
sunulmustur. Calismalar gergevesinde bir sira dnemli raporlar sunulmustur. Ozellikle bu
kapsamda Strateji Dairesi Bagkanligi’nin koordinasyonunda gergeklestirilen toplantilarda
her hizmet kategorisine iligkin ayri1 ayri ¢6ziim raporlarinin sunuldugunu sdylemek
miumkundir.  Sakarya Biiyiik Sehir Belediyesi oOnderliginde yapilan g¢alismalar
cergevesinde yapilan ¢aligsmalar sonucunda Sakarya’da akilli kent ¢aligmalar yiiriiten bu
kurum Diinya Akilli Sehirler Zirvesi, Uluslararast Akilli Sehirler Konferansi, , Smart
Future Expo, World Cities Expo ve World CitiesCongress gibi hem ulusal hem de
uluslararasi etkinliklere aktif bir sekilde katilimlar saglamistir. Yaptigi basarili caligsmalar
sonucunda Sakarya Biiyiik Sehir Belediyesi Istanbul’da gerceklestirilen “Her Yoniiyle
Kentsel Doniisiim Kongresi'nde “Kentsel Stratejiye Dayali Akilli Sehir Basari Ozel
Odiilii'ne layik goriilmiistiir (Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi, t.y, s. 16).

Sakarya’da akilli kentlesme alaninda yapilan en 6nemli caligmalardan biri
serdivan ilgesinde gerceklestirilmektedir. Akilli kentlesme alaninda serdivan il¢esindeki
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en Oonemli ¢alisma “Serdivan Kentsel Otomasyon Projesi’dir. 150 binden fazla niifusa
sahip olan serdivanda uygulanan bu proje ile e-belediye ve e-devlet ¢alismalarina temel
olusturma yoniinde caligmalarin yapilmasi, bu kapsamda yerel yonetim organlarinin
vatandaglari daha yakindan tanimasinin saglanmasi ve dogal afetlere karsi alinan
tedbirlerin hizli ve planl bir sekilde olusturulmas: amaglanmistir  (Serdivan Belediyesi,
2016).

Akilli kentlesme alaninda Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi araciligiyla olusturulan
en 6nemli ¢alismalardan bir digeri ise Sakarya Akilli Sehir Stratejisi ve Eylem Planidir
(SASEP). Bu plan dogrultusunda esas olarak sehir gercekligine, akilli sehir olma yolunda
esas vizyonlar ve hizmetin sunulmasi yoniinde stratejiler olusturulmustur. Bu stratejiler
tasarlanirken her yonden katilimcilarin goriisii dikkate alinmistir. Alinan goriisler
dogrultusunda ve hazirlanan planlar ¢ercevesinde akilli kentlesme alanina iliskin 6nemli
ilerlemeler kaydetmek miimkiin olacaktir (Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi, t.y, s. 22).
Glinlimiizde Sakarya Biiyiik Sehir Belediyesinin akilli kent olma yoniinde yiiriitiilen bu
caligmalara yeni fikirler de ekleyerek akilli kentlesme bilesenleri cergevesinde planli

caligmalarin yiriitildigli gozlemlemek miimkiindiir.

Konya kenti gilinlimiiz yillarda akilli kent olgusu igerisinde basarili kentlerden
say1lmaktadir. Konya’da Konya Biiyiik Sehir Belediyesi 6nderliginde akilli kent yoniinde
caligmalara 2000°1i yillardan itibaren baslandigini sdyleyebiliriz. Bu yillarda heniiz
Turkiye’de akilli kent g¢alismalari ile ilgili fikirler yeni yeni olusurken Konya’da
tasarlanan akilli kent uygulamalar1 glinlimiizde Konya’y1 akilli kentlesme alaninda 6ncii
kentler arasinda saymamiza neden oluyor. Bu yillarda KBB tarafindan Tiirkiye’de ilk kez
kullanilan toplu tasimada temassiz kart sistemleri gelistirilmis ve bu kart sistemleri her y1l
gelisim gostererek Konya i¢in basarili akilli kent uygulamalarindan biri olmustur. Ayni
zamanda Konya Biiylik Sehir Belediyesi toplu tasimada 6deme seceneklerini arttirmis ve
vatandaglara kredi kartiyla O6deme firsatlar1 sunan sistemler gelistirmistir. KBB
onderliginde gelistirilen bu sistem Tirkiye’de uygulanan ilk 6rneklerden, diinyada ise
uygulanan ilk 6rnek kentlerden birisi olmustur. Konya’da akilli kente iliskin uygulanan
baska bir ilk 6rnek ise 2008 yilinda toplu tasimada kullanilan ulasim kartlariyla
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kullanilabilen akilli bisiklet uygulamasidir. Bu donemlerden Konya Biiyiik Sehir
Binyesinde 2018 yilinda meclis karartyla akilli kent calismalarini daha verimli
yonetebilmek i¢in “Akilli Kent Yonetimi Sube Miidiirligi” kurulmustur. Bu kapsamda
Konya Biiyiik sehir Belediyesi Istanbul Biiyilkk Sehir Belediyesinden sonra akilli
kentlesmeye iligkin g¢alismalarin1 ayr1 bir kurum tarafindan yiirliten ikinci belediye

olmustur (Akkan M. M., 2019).

Konya kentinde akilli kent uygulamalar1 esas olarak KBB oOnciiliigiinde
“Teknolojik Belediyecilik” bashigi altinda hayata gegirilmektedir. Konya giinlimizde
yaptig1 basarilt akilli kent ¢aligmalar ile birlikte 6zellikle belediyecilik alaninda énemli
bir gelisim gostermis ve ciddi bir altyapiya sahip durumdadir. Tiirkiye’de uygulamaya
konulan e-Tirkiye Projesinde ilk yer alan kent Konya Biiyiik Sechir Belediyesi
onderliginde Konya kenti olmustur. Konya Biiyiik Sehir Belediyesi Istanbul Biiyiik Sehir
Belediyesi ile birlikte akilli kentlesme alaninda Tiirkiye i¢in Oncii sayilabilecek onemli

kentlerdendir (Akkan M. , 2018, s. 11).

Konya Biiyiiksehir Belediyesi, bu kapsamda en 6nemli projeler ile yukarida da
sOylendigi gibi oncli kent olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu belediye yaptii basarili
projeler ile birgok kurumun dikkat merkezinde olmus ve 2014 yilinda kurulan ‘Akilli

Sehirler Komitesi’nin baskani olarak se¢ilmistir (Erkek, 2017, s. 65).

Bu uygulamalarin yani sira Konya kentinde ulasim alaninda uygulanmakta olan
“Akilli Toplu Ulasim Sistemi” isimli proje mevcuttur. Kentteki toplu tasimadan
yararlanan insanlarin seyahat siireglerini iyilestirmek ve kullanicilara ulagim alaninda her
tiirlii kolayligin saglanmasi “Akillt Toplu Ulagim Sistemi” projesinin temel amacidir. Bu
uygulamanin kapsami ise akilli ulagim alaninda uygulanan birgok sistemleri igermektedir.
Bu sistemlere otobiislerin tahmini varig saati, web sitesi, duraklara yerlestirilen QR
kodlar, akilli telefonlara yiiklenebilen uygulamalar ve benzeri uygulamalar dahildir.
(Konya Biiyiiksehir Belediyesi, 2014).

Konya Biiyiiksehir Belediyesi, atik alaninda da 6nemli ¢alismalar yiirtitmiistiir.

Bu ¢alismalardan biri olan “Atik Scada Sistemi Projesi‘yle ¢op konteynerleri anlik olarak
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takip edilebilmektir. Bu proje kapsaminda ¢op kutulari ylizde 75 oraninda doldugu zaman
merkeze sms vasitasiyla bilgiler gonderilmekte ve merkezdeki yetkililer bu doluluk
oranina gore hareket etmekteler. Bu sistemin isleyisi ise Trkcell’in M2M, yani makineler
arasi iletisim isimli nesnelerin interneti teknolojisi vasitasiyla gerg¢eklesmektedir. Bu
uygulama aracilifiyla zaman tasarrufu yapilmakta, geri donilisimler daha hizhi
gerceklesmekte ve ¢Op konteynirlarinda yasanabilecek sorunlara ani midahaleler

yapilabilmektedir (Enerji Glinligi, 2019).

Konya Biiyliksehir Belediyesi tarafindan yiiriitiilen en genel akilli kent

uygulamalar su sekildedir (Akkan M. , 2018, s. 11-15).

e Akilli Kavsaklar

e Akilli Toplu Ulagim Sistemi

e Akl Bisikletler ve Bisiklet Yollar

e Elektrikli Otobusler

e Katanersiz Tramvaylar

o Elkart ve Farkli Bank Kartlarinin Toplu Tagimada Kullanimi
e Kent Bilgi Sistemi

e Mezarlik Bilgi Sistemi

e Mobil Mesnevi

e Kat1 Atiktan Elektrik Uretimi

e Yenilenebilir Enerji Kaynaklartyla Aydinlatma

e Atk su Aritmasindan Biyogaz ve Elektrik Uretimi
e Bilim Merkezi

e Akilli Konya Mobil Uygulamasi
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4.BOLUM: ISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYESINDE BiR
ALAN ARASTIRMASI

4.1 Alan Arastirmasinin Amaci, YOontemi ve Kapsami

Calismada nesnelerin interneti’nin biiyiiksehir belediyeleri tarafindan hangi
amagcla kullanildigin1 ve hem nesnelerin interneti hem de Biiyiiksehir Belediyelerinin
akilli kentlesme siirecindeki rolii arastirilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda calismada
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesindeki ilgili kurumlar ile goriisme yaparak akilli kentlesme
stirecinde nesnelerin interneti ve biiyiiksehir belediyelerinin rolii iizerine bir arastirma

gerceklestirilmistir.

Arastirma tasarimi, veri toplamak ve analiz etmek igin bir ¢ergeve olarak
tanimlanir. iki ana metodolojik yaklasimin, nitel ve nicel yontemlerin, sosyal varliklar ve
bilginin tanimi hakkinda farkli goriisleri oldugundan farkli metodolojik varsayimlara
sahip oldugu iddia edilmektedir. Nitel arastirma, epistemolojik varsayimi olarak
genellikle yorumlayici bir metodoloji sunar. Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden
olan yiiz ylize goriisme/miilakat yontemi kullanilmistir. Calismanin esas sorusuna uygun
bir sekilde alt arastirma sorular1 hazirlanmis ve Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Akilli
Sehir Sube Miidiirii Burcu Ozdemir ile gériisme saglanmistir. Buradan elde edilen veriler

arastirmaya uygun bir sekilde calismaya dahil edilmistir.

Oncelikle belirlenmis olan arastirma sorusuna uygun bir sekilde bes tane yari
yapilandirilmig alt aragtirma sorulari hazirlanmistir. Hazirlanmis bu sorular bir tane
ogretim gorevlisine ve iki tane ilgili kurumda goérev yapan kisilere 6n degerlendirme i¢in
gonderilmistir. Degerlendirme i¢in gonderilen bu sorular her ii¢ kisi tarafindan olumlu
degerlendirilmistir, bu sebeple sorularda diizeltme yapilmamis ve sorular Istanbul

Biiyiiksehir Belediyesi Akilli Sehir Sube Miidiirii’ne yoneltilmistir.
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4.2 Arastirmanin Temel Sorunsali ve Arastirma Sorusu

Yer iizerinde insan niifusu arttik¢a sorunlar da ¢ogalmaktadir. Bu sorunlarin
iistesinden gelebilmek icin yeni fikirler ve ¢alismalar yiiriitiilmektedir. insan niifusunun
artmas1 kentsel alanda da sorunlar yaratmaktadir. Bu sebeple kentsel doniisiim alaninda
olusan sorunlarin iistesinden gelebilmek i¢in teknolojiye dayali akilli ¢oziimler
yiiriitiilmektedir. Kentsel alanda akilli ¢oztimler ortaya konulurken internetinde yardimina
bagvurulmaktadir, Ozellikle nesneler {izerine internet yerlestirerek kentsel alanda
uygulamalar gelistirmek akilli kentin en Onemli unsurlarindandir. Nesneler (izerine
internet yerlestirerek yasantimiz1 kolaylagtirmak fikri ilk kez 1999 yilinda Kevin Ashton
tarafindan bir sunumda Nesnelerin interneti (IoT) bashigiyla giindeme gelmistir. Bu
kavram akilli kent ¢caligmalari yiiriiten organlarin ve 6zellikle de yerel organlarin dikkatini
cekmistir. Boylelikle ¢alismada akilli kentin gelisim siirecinde nesnelerin interneti
kavraminin bir 6nemi oldugu diisiiniilmekte ve bu kavramin akilli kentlesme siirecindeki
roliinii agiklamak icin bu yola c¢ikildigim1 séylemek miimkiindiir. Ayni1 zamanda
Tiirkiye’de akilli kent calismalarinin agirlikli olarak yerel organlarin 6zellikle biiyiiksehir
belediyelerinin  eliyle yiriitiildiiglinii  sOyleyebiliriz. Bu sebeple biiyiiksehir
belediyelerinin de buradaki rolii dnemlidir. Bu kapsamda akilli kent c¢aligmalarini
gerceklestiren organlarin ¢ogunlugunun biiyliksehir belediyeleri oldugu diisiiniiliirse
burada hem nesnelerin interneti hem de biiyliksehir belediyelerinin 6neminden bahsetmek
mimkiindiir. Bu sebeple ¢alismaya asagidaki arastirma sorusu sorularak baslanmistir:
Biiyiiksehir belediyeleri akilli kentlere doniisiim siirecinde Nesnelerin Internetini (IoT)
hangi amacla kullanmakta ve Biiyiiksehir belediyeleri Nesnelerin interneti (IoT) ile

birlikte akilli kentlere doniisiim silirecinde nasil bir rol oynamaktadirlar?

4.3 Literatiirde Konuya Iliskin Yapilmis Calismalar

Tiirkiye’de konuyla iliskili olarak Levent Memis’in Akilli Teknolojiler, Akilli
Kentler ve Belediye Orgiitlenmesinde Déniigiim adli ¢alismasi akilli kentler ile ilgili
kavramsal cercevenin yer verildigi en onemli ¢alismadir. Akilli kentlerin kavramsal
cercevesi ile ilgili Ingilizce kaynaklardan ise en 6nemlisi Min Chen, Shiwen Mao ve
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Yunhao Liu’nun Big Data: A Survey, Tuba Bakici, Esteve Almirall ve Jonathan

Wareham’mn, A Smart City Initiative: The Case of Barcelona adli eserleridir.

Diinyada akilli kentler kavramini ve bu kapsam da diinya akilli kent 6rneklerinin
aciklandigi bir sira 6nemli ¢alismalar vardir. Bu ¢alismalardan birincisi Merve Cetin ve
Cigdem Cift¢i’nin Literatiire Gore Diinya ve Ulkemizden Orneklerle Akilli Kent
Kavraminin Irdelenmesi adl eseri, ikincisi Ahmet Ugar, Siihal Semsit ve Niliifer Negiz’in
Avrupa Birligi Akilli Kent Uygulamalart ve Tiirkiye’deki Yansimalar: adli ¢alismalari,
ucuncust, M. Mustafa Akkanin Akilli Kent ve Akilli Uygulamalar: Konya-Barcelona
Incelemesi adli calismasi, dordiinciisii Ercoskun, ve Karaaslan nin Gelecegin Ekolojik ve
Teknolojik Kentleri isimli ¢alismasi ve besincisi ise Akgiil’tin Kentlerin E-Ddéniisiimii:

Afkalli Kentler isimli ¢alismasidir.

Diinyada akilli kentler ve uygulamalari ile ilgili Ingilizce yazilmis makalelerden
ise en 6onemlileri Bisello, Vettorato, Stephens ve Elisei’in Smart and Sustainable Planning
for Cities and Region. adli ¢calismasi ve Bibri’nin The 10T for smart sustainable cities of
the future: An analytical framework for sensor-based big data applications for

environmental sustainability adli galismasidir.

Tiirkiye de akilli kentler ve uygulamalarina iliskin yapilmis caligmalar ise su
sekildedir: Birincisi Tunay Alkan’in Akilli kentler ya da 21. yiizyil sehirleri adli
caligmasidir. Ikinci olarak Zekeriya Bilici ve Veysel Babahanoglu’nun Akilli Kent
Uygulamalar: ve Konya Ornegi bashkli ¢alismasidir. Ugiincii ¢alisma Erhan Orselli ve
Can Akbay’in Teknoloji ve Kent Yasaminda Doniisiim: Akilli Kentler adl1 ¢alismasidir.
Dordiincii calisma ise Hicran Hamza Cetinkaya’'nin Teknoloji Girdabindan Akilli Sehre

Déniigiim: Istanbul Ornegi adl calismasidir.

Oncelikle literatiire bakildig1 zaman akilli kentlerle ilgili cok sayida uygulamali
caligmanin olmadig1 goriilmektedir. Akilli kentlerle ilgili uygulamali ¢caligmalarin sinirh

olusu nedeniyle bu arastirmada uygulamali bir ¢alisma yapmak alan icin en onemli
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katkidir. Bunun disinda akilli kentlerle ilgili benim baktigim perspektiften bir ¢alismanin

olmamasi bu ¢alismay1 6zgiin kilmaktadir.

4.4 Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Kapsaminda Yiiriitiilen Akilh Kent
Uygulamalar

Istanbul’un niifusunun ¢ok fazla olmasi sebebiyle kent sakinleri birgok sorunlarla
karsilasmaktadirlar. Bu kapsamda Istanbul’un akilli kent vizyonuna iliskin olarak makro
olgekte uygulama ve politika 6rnekleri tasarlanmistir (Cakici & Kizilboga, 2021, s. 216).
Istanbul’da uygulanan akilli kent ¢alismalarmin geneli Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
onderliginde “Akilli Sehir Miudirligi” tarafindan gergeklestirilmektedir (Cevre ve
Sehircilik Bakanligi, 2019). Bu miidiirlik onderliginde birtakim basarili projeler
uygulanmistir. Bu projelerden en 6nemlisi “Akilli Sehir Istanbul” projesindir. Bu proje
kapsaminda ulasim, glivenlik, yonetim, enerji, ¢evre, su, ekonomik turizm ve iletigim
alanlarinda bagarili ¢alismalar hayata gecirilmistir. Istanbul Biiyiik Sehir Belediyesi
cercevesinde 2017 yilinda dogal afetler, yanginlar ve benzeri tehlikeli durumlarda dahi
hizmet verebilen veri merkezi kurulmustur. Bu proje kapsaminda ozellikle ulagim
alaninda genis yelpazeli projeler hayata gecirilmistir. Akilli durak, akilli tabela, mobil
uygulamalar, akilli otopark, arag takibi ve benzeri projeler ulagim alaninda uygulanan en
onemli projelerdendir. Bununla birlikte son yillarin ulagim alaninda vazgecilmez segenek
haline gelen bisikletlerin sayisinda artimin oldugu gozlemlenmistir. Soyle ki “ISBIKE”
adidaki uygulama ile Istanbul’un Anadolu yakasinda 380 bisiklet Avrupa yakasinda ise
1120 bisiklet hizmet vermektedir. (Gursoy, 2019, s. 167). Bu projeleri hayat gecirirken
birtakim teknolojik yardimlara da bagvurulmustur. Bu teknolojilerin basinda hi¢ kuskusuz
nesnelerin interneti (10T) teknolojileri gelmektedir.

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (IBB) araciligiyla uygulanan akilli kent
caligmalarinin esas olarak 2015 yilindan sonra ilerleme kaydettigini ve hiz kazandigini
sOylemek mumkundir (Celikyay, 2017, s. 4). Tiirkiye’de ilk akilli sehir ofisi 2016 yilinda
kurulmus ve Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ile Istanbul Bilisim ve Akilli Kent
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Teknolojileri (ISBAK) ortaklasa olarak akilli sehir projesini baslatmislardir. Ortaklasa
kararlar ile tasarlanan ve uygulamaya koyulan bu proje 2017 yilinda tamamlanmis ve
2018 yilindan sonra uygulamaya koyulmaga baslamistir (Ugak, 2019). Bu projeyi dogru
sekilde yiiriitebilmek i¢in 5 adimdan ibaret siire¢ hazirlanmistir. Bu siirecler asagidki
gibidir (Ugak, 2019).

e {lk olarak en iyi on akill sehir i¢in hizlica arastirma yapilmus.

e Ikinci olarak Istanbul’un giincel durumu incelenmis.

e Ugiincii olarak Istanbul i¢in vizyon ve strateji belirlenmis.

e Dordiincii olarak bilgi ve iletisim teknolojileriyle uyumlu diizeyde calisabilecek
altyapilar olusturulmus.

e Besinci olarak ise, izlenecek yol belirlenmis ve bu proje i¢in yapilacaklar listesi

olusturulmustur.

Yukarida da deginildigi gibi Istanbul’da hayata gecirilen akilli kent uygulamalar
esas olarak Istanbul Biiyiikk Sehir Belediyesi onderliginde ulasim alaninda
gerceklesmektedir. 1997 yilinda ulagim alaninda rahatlig1 saglamak i¢in “Trafik Kontrol
Merkezi” kurulmustur. Bu merkez 2018 yilinda yeniden sekillendirilerek “Ulagim
Yonetim Merkezi” ismiyle hizmet vermege baslamistir. Trafigin izlenmesiyle bilgiler
alimarak bu bilgiler dogrultusunda trafik akisinin sekillendirilmesi Ulasim Yonetim
Merkezi’nin esas amacidir. Bu uygulama kapsaminda “trafik gozlem ve denetim

kameralar1”, “sensorler”, “radar dedektorler”, “degisken mesaj panolar1” gibi akilli ulagim

sistemleri hizmet vermektedir. (Karaer, 2020, s. 107-108).

4.5 Arastirmanin Bulgulan
Calismada Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Akilli Sehir Sube Miidiirii Burcu
Ozdemir’e konuya iliskin bes tane soru ydneltilmistir. Calisma sonucunda elde edilen

bulgular tablo 4 de yer almaktadir.
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Tablo 4. Arastirma sonucu elde edilen bulgular

Sorular

Bulgular

Akillt kent uygulamalarinda Nesnelerin

Interneti  (IoT) teknolojilerini  hangi

alanlarda ve ne i¢in kullaniyorsunuz?

Nesnelerin Interneti (IoT) teknolojilerini
mobilite, cevre ve giivenlik alanlar1 basta
olmak uzere birgok belediye hizmetlerinde
gercek zamanl aksiyon alabilmek ve daha
cok veri ile daha isabetli Kkararlar
alabilmek

Nesnelerin interneti teknolojileri buyuk

i¢in kullanilmaktadir.
veri ve yapay zeka basliklarindan ayri
diisiiniilemez. Bagli cihaz sayist tiim
diinyada oldugu gibi Tulrkiye ve
Istanbul’da da hizla artmakta iken bu
verinin biiylik veri dedigimiz nesnelerin
interneti teknolojisi ile depolanmasi ve bu
hacimdeki bir veriyi analiz edip karar
tahminlerde

verebilen gelecege dair

bulunup Onlem alinmasini saglayan
sistemler Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
Akillr Sehir Sube Miidiirliigii tarafindan

uygulanmaktadir.

Akilli Kent uygulamalarinda Nesnelerin
Interneti (IoT) teknolojilerine ne siklikla

basvuruyorsunuz?

Ozellikle gevre, enerji ve mobilite
alanlarinda her zaman kullanilan bir
teknolojidir.

Nesnelerin interneti teknolojileri hiz ve
veri hacmi sayesinde kent yonetiminde

daha dogru kararlar alinmasini saglar.

89



Nesnelerin interneti (IoT) teknolojilerinin
akilli kent uygulamalarinda size sagladigi

verim ve etkiden bahsedebilir misiniz?

Akilli parklanmada dolu/bos kapasitesinin
anlik tespiti, trafik yogunlugunun tespiti
optimum kullanmast

ve zamani igin

vatandaslari yonlendirmesi,
aydinlatmadaki lambalarin ihtiya¢ aninda

sonmesi, kavsaklardaki

yanip
sinyalizasyon yonetimi (kavsaklarda bir
trafik polisinin durup trafigi yonetmesi
yerine), akilli sayaglardaki vatandasin
tiketimdeki farkindaligi ve az tiiketime
tesvik edilmesi ve bu verilerin anlik
gelmekle beraber zamanla bir gecmis
verisinin de toplanmasi ile verinin ge¢mis
trendine bakarak anomalilerin  tespit
edilmesi, deprem sismik sensorleri ile
deprem bolgesindeki dogalgazi kapatarak
deprem sonrasi daha biiyiik bir felaketi
Onleyerek sel uyarist vermek igin dere
yataklarina konulan sensorler ve otonom
metrolarda sifir hata ve personel tasarrufu
ile akilli sulamada topragin ihtiyact
oldugunda sulanarak zaman , personel ve
maliyette verimlilige ulastirir.

Yukarida anlatilan nesnelerin interneti
teknolojileri ile vatandasin yasamini
kolaylastiran ¢oziimler sayesinde vatandas
memnuniyetinin arttirilmasinin en énemli
verim etkinin cevabini

ve oldugu

almaktay1z.
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Akillt kentlesme siirecinde Nesnelerin
Interneti (IoT) teknolojilerinin roliinden

bahsedebilir misiniz?

Akilli kentlesmede nesnelerin interneti
teknolojileri kentin duyu organlar1 gibi
kenti dinlemeye, hissetmeye, topladig
verileri blyuk veri ve yapay zeka ile karar
verebilen, gelecege dair tahminlerde
bulunabilen ve sonrasi aksiyon almaya

yarayan Onemli bir argiimandir.

Nesnelerin Interneti (IoT)

teknolojilerinden yararlanarak
gerceklestirdiginiz  calismalardan biraz

bahsedebilir misiniz?

3. soruda da bahsedildigi gibi; otonom
metro, trafik yogunlugu oOl¢iimlemek,
sinyalizasyon ve kavsak yOnetimi, ¢evre
kirliligi  ol¢timii, su kalitesi 6l¢imd,
deprem risk azaltim sistemi, sel, don uyar1
sistemleri, akilli aydmnlatma, akilh
parklanma, akilli sulama, akilli sayag...vb
alanlarda kullanilmaktadir.

Ayrica kurumda kisisel cep telefonlarinin
IoT nesnesi

da birer gibi kullanilip

hareketlerden toplanan verilerle ulagim

planlama vb alanlarda da
faydalanilmaktadir. Bunun  disinda
telefonlarin  birer IoT nesnesi gibi

kullanilmas1 disinda akilli kent alaninda
gelistirilen mobil uygulamalardan da
bahsetmek mumkindir. Bu uygulamalar;
IBB Beyaz Masa, IBB Sehir Tiyatrolari,
ISPARK, ISKI, ISEM, IBB Cep Trafik,
IBB Kiiltir, IBB Kare Kod, IBB
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Simultane, Sesli Kiitiiphane, Istanbul
Senin Anket, Istanbul Kart Mobil,
MobIETT Ulasim Asistani, IBB ImarSor,
Istanbul Eczaneleri, Yiirii & Kesfet, IBB
Istanbul, iTaksi, IsBike Akilli Bisiklet,
Metro Istanbul, IBB Kiiltiir, Goziim
Kulagim Istanbul, istanbul Sehir Haritas
ve pandemi siirecinde gelistirilen IBB
Koronavirus

Istanbul  Biiyiiksehir ~ Belediyesinde
halihazirda yapilan nesnelerin interneti
tabanli projeler oldugu gibi planlar da

mevcuttur.

4.6 Arastirma Sonucu Elde Edilen Verilerin Degerlendirilmesi

Calismada Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Akilli Sehir Sube Miidiiriine

yoneltilmis sorularin kapsami ve alinan cevaplara iligkin yorum ve degerlendirmeler ise

asagida aciklanmistir. Oncelikle alman cevaplar akilli kentin alt1 bileseni ¢ergevesinde

kategorize edilmis ve verilen yanitlarin akilli kent bilesenlerinin kapsamina girip

girmedigi evet ve hayir olarak tablo 5-9 da agiklanmistir.

Soru 1: Akilli kent uygulamalarinda Nesnelerin interneti (IoT) teknolojilerini

hangi alanlarda ve ne i¢in kullaniyorsunuz?

Oncelikle ilk soru genel olarak IBB biinyesinde yiiriitiilen akilli kent

uygulamalarinda nesnelerin interneti teknolojilerinin kullanim alanlarina ve ne sebeple
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kullanmaya iligskindir. Bu kapsamda nesnelerin interneti teknolojilerinin 6ncelikle
mobilite, ¢evre ve giivenlik alanlar1 basta olmak iizere bircok alanlarda kullanildigini ve
belediye hizmetlerinde gergek zamanli aksiyon alabilmek ve daha ¢ok veri ile daha
isabetli kararlar alabilmek igin kullamildig1 sdylenmektedir. Bununla birlikte Istanbul
Biiytiksehir Belediyesinde akilli kente iliskin tiim verilerin biiyiik veri dedigimiz
nesnelerin interneti teknolojisi ile depolanmasi ve bu hacimdeki bir veriyi analiz edip
karar verebilen gelecege dair tahminlerde bulunup nlem alinmasini saglayan sistemlerin

mevcut oldugundan bahsedilmektedir.

Bu kapsamda Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan ilk soruya iliskin
yapilmig ¢alismalara baktigimiz zaman gergekten de bu konular igeren caligmalardan

bahsedildigini gérmekteyiz.

Bu calismalardan biri de en ileri teknolojik desteklerle gelistirilen ve sinyal
stirelerinin ayarlanmasinda kullanilan Adaptif Trafik Yonetim Sistemi (ATAK) isimli
uygulamadir. Bu sistemin en 6nemli 6zelligi trafik durumunu anlik olarak algilayabiliyor
ve yapay zeka ile hesaplayabiliyor. Adaptif Trafik Yonetim Sistemi trafik akigini
kolaylastirmak icin Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan Istanbul trafiginde
uygulanmaktadir. Adaptif Trafik Yonetim Sistemi uygulamasi sehir i¢i trafigi yon vererek
trafik akigini rahatlatmak i¢in kurulmus ve kuruldugu tarihten bu yana araglarin gecikme
stirelerini yiize 30’a kadar minimize etmektedir. Bunun disinda bu sistem sayesinde trafik
akisinin yogun oldugu kavsaklara miidahale edilerek araclarin gecikme siireleri azaltiliyor
ve bdylelikle trafik akis1 da hizlanmis oluyor. Bu sistem TUBITAK ve iISBAK destegi
ile kurulmus ve Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi kapsaminda kullanima verilmistir. Durum
takibi yaparak anlik durumlara gore sinyal siireleri bu sistem vasitasiyla giincellenmekte
ve seyahat siireleri ile emisyon oranlari en aza indirilmektedir. Bu sistem ileri teknolojik
altyapilar ile donatilmis ¢cok basarili bir projedir. Bu projenin en 6nemli hedefi yollardaki
araclarin gecikme sayilarini en aza indirmek icin bu gecikilmeleri esas alarak
sinyalizasyon yardimiyla yogunluk oranlarini kontrol altinda tutarak trafik akisim
hizlandirmaga c¢alismaktir. (Adaptif Trafik Yonetim Sistemi, 2019) . Bu uygulamanin
altyapisin nesnelerin interneti teknolojileriyle donatildigini séylemek miimkiindiir.
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Nesnelerin interneti teknolojileri kullanilarak projeler hayata gecirilen Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesinde insanlara kaliteli hizmetler verebilmek i¢in ‘IBB Veri Merkezi’
isimli bir merkez kurulmustur. Bu merkez ilk kamu veri merkezi olarak bilinmektedir. Bu
merkez esas olarak Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ve ona bagli tiim kurumlara giivenilir
bir sekilde veri hizmetleri sunmaktadir. Bu merkez olaganiistii hallerde bile verilerin
giivenilir bir sekilde korunmasini saglamaktadir. (Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, 2017).
Biiyiik verinin hizmet standartlarina ve hizmet kalitesine baktigimiz zaman genel olarak

nesnelerin interneti teknolojisi ile yiiriitiildiigiinii sdylemek miimkiindiir.

Akalli gevre alaninda Istanbul genelinde her tiirlii atik ve ¢op bir merkez tarafindan
yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda bir merkez tarafindan vyiiriitiilen ¢op ve atiklar IBB
tarafindan yoOnetilmekte ve nesnelerin interneti teknolojileri ile bu atik ve ¢opler
ayiklanmaktadir. Ayiklanan bu atik ve ¢oplerin yararsiz olanlar1 dogaya zarar vermeden
yok edilmekte yararli olanlar1 ise faydalanmak icin geri doniisiime gonderilmektedir. Bu
geri  doniisim ise yeni nesil nesnelerin interneti teknolojileri vasitasiyla
gerceklesmektedir. Bunun disinda istanbul Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan Istanbul’un
hava kalitesinin iyilestirilmesi amaciyla mobil Hava Kalitesi Olgiim cihazlar ile takip
baslatilmistir. Giiniimiizde Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Biinyesinde kirdan fazla hava
kalitesi izleme istasyonu mevcuttur. Bu istasyonlar araciligiyla veriler elde edilmektedir.
Hava Kalitesi Olgiim araclar1 ile Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi kapsaminda hava
kalitesinin Ol¢lilmesi sonucu olusan veriler internet sayfasi lizerinden erigime agiktir.
(Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, 2018). Bu verilere baktigimiz zaman 199011 yillarda
Istanbul’un hava kalitesi daha diisiik olmasina karsin 20001i yillardan sonra hava kalitesi
artmaga baslamis ve 2005 yilindan sonra ise 6zellikle 201011 yillar sonrasi hava kalitesi

hizl1 bir sekilde yiikselmis ve iyilesme gostermistir.

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan hizmete sunulan Hava Kalitesi Ol¢iim
araclarinda da giiglii bir sekilde nesnelerin interneti teknolojilerinden yararlanildigini
soylemek mimkiindiir. Béylelikle Istanbul Biiyiiksehir Belediyesinin gergekten de ¢evre
ve mobilite basta olmak Ttizere bir¢ok alanda nesnelerin interneti teknolojilerini
kullandigin1 gérmekteyiz. En 6nemlisi bu teknolojileri kullanirken basarili olabilmek i¢in

94



kesin veriler elde etmegi amaglamaktadirlar. Kesin verilere de ulasmak i¢in nesnelerin
interneti teknolojilerinden yararlanmak en 6nemli ara¢ olacaktir. Yapilmis ¢aligmalardan
da gormekteyiz ki Istanbul Biiyiik Sehir Belediyesi nesnelerin interneti teknolojileri

araciligiyla bu amacina ulagmaktadir.

[k soru kapsaminda tablo 5’e baktigimiz zaman akilli binalar ile akilli evler basta
olmak tizere akilli gilivenlik sistemlerinin gelistirilmesi akilli yasam bileseninin
kapsamina, ulasim alaninda yapilan akilli trafik, akilli kavsak, akilli durak ve benzeri
uygulamalarin akilli ulasim bileseninin kapsamina, akilli telefonlar tarafindan
kullanilmak iizere tasarlanan akilli mobil uygulamalarin vatandaglar tarafindan
kullanilmast akilli vatandas bileseninin kapsamina, belediye hizmetlerinin hem mobil
uygulamalardan hem de internet ortamindan vatandaslara sunulmasi akilli yonetim
bileseninin kapsamina, ¢evre odakli akilli ¢ézliimler sunmak i¢in gelistirilen akilli geri
doniistim sistemleri ile akilli atik yonetimi ise akilli ¢evre bileseninin kapsamina girdigi

gOrmekteyiz.

Tablo 5: Soru 1’in degerlendirmesi

Bilesen Verilen yanmit bileseni Alt konular
kapsiyor mu?

Akilli Yasam Evet Akalli evlerde giivenlik
sistemleri ile akilli saglik
hizmetleri

Akilli Ulasim Evet Akalli trafik, akilli kavsak,
akilli durak uygulamalari

Akilli Ekonomi Hayir
Akilli Vatandag Evet Mobil Uygulamalarin
vatandaslar tarafindan
kullanim1
Akilli Yonetim Evet E-Belediye hizmetleri
Akilli Cevre Evet Akilli atik yonetimi, Akilli

geri doniisiim sistemleri
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Soru 2: Akilli Kent uygulamalarinda Nesnelerin Interneti (IoT) teknolojilerine ne

siklikla bagvuruyorsunuz?

Ikinci sorunun kapsami akilli kent uygulamalarinda nesnelerin interneti
teknolojilerine bagvurma sikligiyla iligkilidir. Bu kapsamda c¢evre, enerji ve mobilite
alanlar1 basta olmak {iizere diger alanlarda her zaman bagvuruldugunu sdylemek
miimkiindiir. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde yiiriitiilen akill1 kent ¢alismalar
esas olarak cevre, mobilite ve enerji alanlarin1 daha ¢ok kapsamaktadir. Bununla birlikte
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde yapilmis basarili calismalarin ¢ogunun da

cevre, mobilite ve enerji alanlarinda oldugunu séylemek miimkiindiir.

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde son yillarda gelistirilen projelere
baktigimiz zaman gercekten de ¢evre, mobilite ve enerji alanlarinda nesnelerin interneti
teknolojilerine her zaman basvuruldugu goriilmektedir. Bu kapsamda son yillarda
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde nesnelerin internetini en aktif sekilde
kullanarak projeler hayata geciren kurumlarin basinda ISTELEKOM gelmektedir.
ISTELEKOM esas olarak gelistirdigi her akilli kent projesinde her zaman nesnelerin

interneti teknolojilerine basvurmaktadir.

ISTELEKOM tarafindan gelistirilen en énemli projeler ise kisaca su sekildedir
(Istelekom, t.y).

e Uzaktan Saya¢ Okuma Sistemleri: Nesnelerin Interneti (IoT) tabanli haberlesme
sistemleri araciligiyla su, dogalgaz ve elektrik sayaglarimin uzaktan okunup
yonetilmesi amaclanmaktadir. Bu kapsamda bu cihazlar araciligiyla sayaclar
tizerindeki bilgilerin anlik takibi yapilarak elde edilen verilerin merkez sisteme
aktarilmasi ve dogrulanarak kullanicilara istedikleri sekilde sunulmasina yonelik
farkli ¢oztimler gelistirilmektedir.

e LoRaWan Akill Otopark Yonetim Sistemi: Akilli kentlesme alaninda akill
ulasim igin gelistirilen en 6nemli cihazlardan bir tanesi de nesnelerin interneti
tabanli LoraWan Akilli Otopark Yonetim Sistemidir. Bu sistem vasitasiyla insan

miidahalesine gerek kalmadan otopark hizmetleri verilmektedir. S$oyle ki

96



stiriiciiler telefonlarindaki uygulamalar sayesinde onlara en yakin parklar
gorebilmekte ve bdylelikle hem zamandan hem de yakittan tasarruf etmektedirler.
e Kaz1 Erken Uyan Sistemi: Bu sistem araciligiyla altyapr hizmetlerine zarar
gelmesinin Onlenmesi, sebeke ile ilgili giivenlik ortaminin olusturulmasi ve
kaynak israfin1  Onlemek i¢in en Onemli uygulamalarin yapilmasi
amaclanmaktadir. Kazi Erken Uyar1 Sistem ile sehir i¢inde olusabilecek tiim
altyapt sorunlarinin Oniine gecilecektir. Bu kapsamda sozii gecen altyapida
olusabilecek sorunlara iliskin onceden sinyalizasyon vasitasiyla haber alinarak

teshis konulacak ve teshisler dogrultusunda 6nlemler alinacaktir.

ISTELEKOM tarafindan yiiriitiilen projelere baktigimiz zaman bu projelerin
altyapisinda kullanilan teknolojilerin nesnelerin interneti teknolojisi oldugunu
gormekteyiz. Yani hayata gegirilen projelerin islevsellik saglamasi aslinda nesnelerin
interneti araciligiyla gerceklesmektedir. Bu kapsamda basarili projeler arasinda
degerlendirilen bu projeleri devamli hizmete ag¢ik tutmak icin her zaman nesnelerin
interneti teknolojisine bagvurmak gerekmektedir. Boylelikle Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesinin akilli kent calismalarinda nesnelerin interneti teknolojilerine basarili

projeler sunmak i¢in her zaman basvuruldugunu sdéylemek miimkiindiir.

Ikinci soru kapsaminda tablo 6’ya baktigimiz zaman akilli binalar ile akilli evler
basta olmak tizere akilli giivenlik sistemlerinin gelistirilmesi ve saglik sistemlerinde akill
nesnelerin interneti tabanli uygulamalarin gelistirilmesi akilli yasam bileseninin
kapsamina, ulasgim alaninda yapilan akilli trafik, akilli kavsak, akilli durak ve benzeri
uygulamalarin akilli ulagim bileseninin kapsamina, enerji verimliligi basta olmak iizere
akilli 1siklandirma ve benzeri sistemeler ile gelistirilen nesnelerin interneti tabanl
uygulamalarin akilli ekonomi bileseninin kapsamina, akilli telefonlar tarafindan
kullanilmak iizere tasarlanan akilli mobil uygulamalarin vatandaglar tarafindan
kullanilmas1 akilli vatandas bileseninin kapsamina, ¢evre odakli akilli ¢oziimler sunmak
icin gelistirilen akilli geri donilistim sistemleri ile akilli atik yonetimi ise akilli ¢evre

bileseninin kapsamina girdigi gérmekteyiz.
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Tablo 6: Soru 2’nin degerlendirmesi

Bilesen Verilen yanit bileseni Alt konular
kapsiyor mu?
Akilli Yagsam Evet Akilli evler, akilli saglik
hizmetleri
Akillt Ulagim Evet Akallr trafik, akilli kavsak,
akill1 durak uygulamalar1
Akilli Ekonomi Evet Enerji verimliligi i¢in akill
cozlmler
Akilli Vatandas Evet Mobil uygulamalarin
vatandaslar tarafindan
kullanilmasi
Akill1 Yonetim Hay1r
Akallt Cevre Evet Akilli atik yonetimi, Akilli
geri doniisiim sistemleri

Soru 3: Nesnelerin Interneti (IoT) teknolojilerinin akilli kent uygulamalarinda
size sagladig1 verim ve etkiden bahsedebilir misiniz?

Ugiincii soru Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde yiiriitiilen akilli kent
caligmalarina nesnelerin interneti teknolojilerinin sagladig1 verim ve etkiyi icermektedir.
Bu kapsamda IoT teknolojileri ile hayata gegirilen insan yasamini kolaylastiran ¢éziimler
sayesinde vatandag memnuniyetinin arttirilmasi ile en 6nemli verimin saglandigini
sdylemek miimkiindiir. Soru kapsaminda Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi insan yasamini
en yakindan ilgilendiren akill trafik, akilli kavsak, akilli otopark, akilli sayag okuma gibi
yeni nesil hizmetlerin verimli ve etkili bir sekilde yiiriiterek vatandas memnuniyetinin

saglanmasin1 amaglamaktadir.

Soru kapsaminda Istanbul Biiyiiksehir Belediyesinin Nesnelerin interneti tabanl
akilli kavsak ve akilli trafik uygulamalarindan biri olan Trafik Uyarmali (TU) Sinyal

Y 6netimi sisteminden bahsetmek miimkiindiir. Trafik Uyarmali Sinyal Yonetim sistemi
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esas olarak hacmen tagit akimlarin ¢ok fazla oldugu kavsaklarda kullanilmaktadir. Trafik
uyarmali sinyal yonetiminin amaci ise genel olarak anayolda devam eden trafik stiresinin
kisaltilmasi i¢in akilli ¢dzlimler sunmaktir. Bu sistemin en 6nemli 6zelligi ikinci dereceli
tali yollara yerlestirilen sensorlii algilayicilardir. Bu yollardan kavsak istikametine dogru
gelen araglar sensorlii algilayicilar vasitasiyla tespit edilir ve 1skilara yaklastiginda en az
stire boyunca yesil 151k yanar. Ayn1 zamanda farkli araglarda bu yolu tercih ederlerse
algilayicilar vasitasiyla dnde trafik olup olmadigi kontrol edilerek eger arag yoksa yesil
151k yanmaga devam eder ve ara¢ gegisine izin verilir. Bir diger en 6nemli nesnelerin
interneti tabanli akilli ulasim uygulamasi ise Yesil Dalga Koordinasyonu uygulamasidir.
Bu sistem ile sinyalize edilmis kavsaklardaki veriler yardimiyla bir 1sikta yesil 15181n
yanmasiyla hareket eden aracin kirmizi 1s18a yakalanmadan bir diger 1518a yetismesi
saglanmaktadir.  Yesil dalga sistemi Istanbul’da son yillarda yaygm bir sekilde
kullanilmaktadir, 6zellikle son 10 yilda bu sistemin uygulanmasinda artis oldugu
goriilmektedir. Istanbul genelinde 450°den fazla kavsak ve 100’den fazla arter bu sistem
igerisinde uygulanmaktadir. Istanbul’da bu sistemin kullanildig1 en 6nemli arterler ise
Bostanct Sahil Yolu, Adnan Menderes Bulvar1 (Vatan Caddesi), Beyoglu Tarlabasi
Bulvari, Fatih Fevzi Pasa Caddesi, Kennedy Caddesi (Sahil Yolu), Caddebostan Op.
Cemil Topuzlu Caddesi, Besiktas Barbaros Bulvar1 ve Bagdat Caddesi’dir. (Ulagim
Y onetim Merkezi).

Bununla birlikte Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi kapsaminda akilli otopark
alaninda nesnelerin interneti teknolojilerinin en fazla kullanildig1 ve ¢ok 6nemli verimler
elde edildigi projelerin basinda hi¢ kuskusuz ISPARK projesi gelmektedir. [ISPARK
projesi ile teknolojik araglar etkin bir sekilde kullanilmakta ve vatandaslarin yasamlari
kolaylastirilmaktadir. ISPARK uygulamasi vasitastyla siiriiciiler onlara en yakin otoparki
akilli telefonlarindaki uygulama igerisine yerlestirilmis navigasyon sistemleri ile
ogrenebilmekte ve bu otoparka yine navigasyon sistemleri araciligiyla rahatca
ulasabilmektedirler. Bunun disinda vatandaglar bu uygulama aracilifiyla gitmek

istedikleri otoparkin doluluk oranlarini ve fiyatlarini da gérebilmektedirler (ispark, 2017).
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Bununla birlikte soru kapsaminda vatandas memnuniyetini en yakindan
ilgilendiren uygulamalarin basinda akilli saya¢ okuma uygulamasinin geldigini sdylemek
miimkiindiir. Akilli saya¢ okuma sistemi 6zellikle Covid-19 salgini sonrast giindeme
gelmis ve giiniimiizde ¢ok etkili bir sekilde uygulanmaktadir. Istanbul’da da ¢ok basarili
bir sekilde vyiiriitiilen bu uygulama IBB énderliginde ISTELEKOM tarafindan hayata
gecirilmektedir. ISTELEKOM tarafindan hayata gegirilen bu uygulama nesnelerin
interneti  kapsaminda haberlesme teknolojilerinden olan LoraWan altyapist ile
calismaktadir. Bu uygulamanin en Onemli Ozelligi islemlerin hizli bir sekilde
gerceklesmesiyle zaman tasarrufunun saglanmasi ve hizmet veriminin arttirilmasina

yardimc1 olmasidir.

Ucgiincii soru kapsaminda tablo 7’ye baktigimiz zaman akilli binalar ile akilli evler
basta olmak iizere akilli giivenlik sistemlerinin gelistirilmesi akilli yasam bileseninin
kapsamina, ulagim alaninda yapilan akilli otopark, trafik yogunlugunun tespiti,
kavsaklarda trafik takibi i¢in sinyalizasyonlar ve benzeri uygulamalarin akilli ulagim
bileseninin kapsamina, enerji verimliligi basta olmak tizere akilli 1siklandirma, vatandas
farkindaliginin arttirilmasi ve az tiiketime tesvik edilmesi ile tasarrufun saglanmasi igin
akilli saya¢ okuma sistemleri ve benzeri sistemeler ile gelistirilen nesnelerin interneti
tabanli uygulamalarin akilli ekonomi bileseninin kapsamina, afet sonrasi afet risk
bolgelerine sensorler yerlestirerek daha biiytlik afetlerin 6nlenmesini saglamak ise akill

cevre bileseninin kapsamina girdigini gérmekteyiz.

Tablo 7: Soru 3’iin degerlendirmesi

Bilesen Verilen yanit bileseni Alt konular
kapsiyor mu?

Akilli Yasam Evet Akilli ev uygulamalarinda
guvenlik sistemleri.

Akilli Ulagim Evet Akilli otopark, trafik
yogunlugunun tespiti,
kavsaklardaki takip
sinyalizasyonlari
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Akilli Ekonomi Evet Akilli saya¢ okuma
sistemleri vasitasiyla
vatandas farkindaliginin
arttirllmasi ve az tiikketime
tesvik edilmesi ile
tasarrufun saglanmasi

Akilli Vatandag Hay1r
Akill1 Yonetim Hayir
Akilli Cevre Evet Afet sonrasi afet risk

bolgelerine sensorler
yerlestirerek daha biiyiik
afetlerin 6nlenmesi.

Soru 4: Akilli kentlesme siirecinde Nesnelerin interneti (IoT) teknolojilerinin

rolinden bahsedebilir misiniz?

Dordiincii soru nesnelerin interneti teknolojilerinin akilli kentlesme siirecindeki
roliinii kapsamaktadir. Genel olarak nesnelerin interneti teknolojilerine her zaman
bagvuruldugunu ve her seferinde de katki sagladigin1 bu kapsamda ¢ok 6nemli bir role
sahip oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ayn1 zamanda yukarida da bahsedilen ¢aligmalara
baktigimiz zaman akilli kent alaninda gerceklestirilen projelerin basarili olabilmesi i¢in
nesnelerin interneti teknolojilerine gercekten de ihtiya¢ oldugu sonucuna varmaktayiz.
Bununla birlikte hem dordiincii sorunun cevabindan elde edilen verilere hem de
yukaridaki ¢aligmalara baktigimiz zaman nesnelerin interneti teknolojilerinin gergekten

de akilli kentlesme siirecinde ¢ok onemli bir argiiman oldugu sonucuna varilmaktadir.

Dordiincii soru kapsaminda tablo 8’e baktigimiz zaman akilli binalar ile akill
evler basta olmak tizere akilli giivenlik sistemlerinin gelistirilmesi ve saglik sistemlerinde
akilli nesnelerin interneti tabanli uygulamalarin gelistirilmesi akilli yasam bileseninin
kapsamina, ulasim alaninda yapilan akill trafik, akilli kavsak, akilli durak, akilli otopark
ve benzeri uygulamalarin akilli ulasim bileseninin kapsamina, enerji verimliligi basta
olmak {tizere akilli aydinlatma, akilli 1siklandirma ve benzeri sistemeler ile gelistirilen
nesnelerin interneti tabanli uygulamalarin akilli ekonomi bileseninin kapsamina, belediye
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hizmetlerinin internet ortaminda veya kent merkezine yerlestirilen IoT tabanli akilli
cihazlarla hayata gegirilmesi akilli yonetim bileseninin kapsamina, ¢evre odakli akilli
coziimler sunmak icin gelistirilen akilli geri doniisiim sistemleri, temiz ve kaliteli havanin
olusturulmasi i¢in akilli atik yonetimi gibi uygulamalar ise akilli ¢evre bileseninin

kapsamina girdigi gormekteyiz.

Tablo 8: Soru 4’iin degerlendirmesi

Bilesen Verilen yamt bileseni | Alt konular
kapsiyor mu?
Akilli Yasam Evet Akilli ev ve akilli binalar
Akilli Ulasim Evet Akall1 ulasim alaninda en
onemli uygulamalar
Akillt Ekonomi Akilli aydinlatma ile hem
tasarrufun saglanmasi hem
Evet de verimliligin arttirilmasi.
Akilli Vatandag Hayir
Akilli Yonetim Belediye hizmetlerinin
internet ortaminda veya
Evet kent merkezine
yerlestirilen IoT tabanl
akilli cihazlarla hayata
gecirilmesi.
Akilli Cevre Temiz ve kaliteli hava icin
Evet cevre alanina iligkin
uygulamalar

Soru 5: Nesnelerin Interneti  (IoT) teknolojilerinden  yararlanarak

gerceklestirdiginiz ¢aligmalardan biraz bahsedebilir misiniz?

Besinci ve son soruda ise genel olarak bahsedilen verimi daha iyi anlayabilmek
i¢in Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde nesnelerin interneti teknolojilerini
kullanarak yapilan ¢aligmalart kapsamaktadir. Bu sorunun cevabinda bahsedilen

caligmalar ise esas olarak ¢evre, enerji, ulagim, afet yonetimi, 1siklandirma, sulama, kent
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sakinleri i¢in mobil uygulamalar ve benzeri akilli kent uygulamalarinda o6zellikle
nesnelerin interneti teknolojilerinin roliiniin biliylik oldugunu sdylenmektedir. Bu
kapsamda Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde nesnelerin interneti teknolojilerini
iceren ¢ok basarili akilli kent ¢alismalarindan bahsetmek miimkiindiir. Bu ¢alismalar
otonom metro, trafik yogunlugu 6lgiimlemek, sinyalizasyon ve kavsak yonetimi, ¢evre
kirliligi 6l¢timti, su kalitesi 6l¢iimii, deprem risk azaltim sistemi, sel, don uyar1 sistemleri,
akilli aydinlatma, akilli parklanma, akilli sulama, akilli saya¢ okuma ve benzeri

uygulamalari igermektedir.

Otonom metro ya da slrliclisuz metro nesnelerin interneti teknolojilerinin en fazla
kullanildigr alanlardan biridir. Bu sistem ile metro hatlarina yerlestirilmis
sinyalizasyonlar vasitasiyla metronun gidecegi ve duracagi yerler tespit ediliyor. Bu
sistemde en ¢ok endise duyulan konu ise giivenlik konusudur, ama yerlestirilmis cihazlar
araciligryla sifir hata calisan bu metrolar birbirine entegre bir sekilde ¢alismaktadirlar,
eger herhangi kaza durumunda metronun birinin durmasi halinde onu takip eden diger
metrolarda duracak ve olasi kaza durumlar1 6nlenmis olacaktir. Bu durum her ne kadar
olagandis1 olsa da yine de bu ihtimal halinde arkadan yeni bir trenin gelmesi ihtimali
sifirdir. (Teknoloji Elgileri, 2019). Bununla birlikte bugiine kadar Istanbul’da yapilmis
metro hatlarinin neredeyse hepsinin otomatik sistemlerle c¢alistigini ve insan
miidahalesine pekte ihtiya¢ olmadigim sdylemek miimkiindiir. M5 Uskiidar-Umraniye-
Cekmekdy ve M7 Mahmutbey-Mecidiyekdy metro hatlarinin ise tamamen siiriiciisiiz,

otonom metro sistemi ile ¢alismaktadir.

Akilli sulama sistemi ise teknoloji yardimiyla otomatik bir sekilde hizmet veren
¢ok etkili ve basarili uygulamalardandir. istanbul Biiyiiksehir Belediyesi kapsaminda bu
alanda yapilmis ¢aligmalara baktigimiz zaman bu projelerden en dnemlisinin “Kapali
Devre Sulama” sistemi projesi oldugunu sodyleyebiliriz. Bu proje esas olarak yeni nesil
nesnelerin interneti teknolojilerinin etkili bir sekilde kullanildig1 bir projedir. Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi kapsaminda bulunan 15 tarimsal sulama goletinden 5’1, kapali

devre sulama sistemi ile sulandigini séylemek miimkiindiir. Su kullaniminda tasarruf
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saglayan bu sistem ayni zamanda tarimsal anlamda maliyet kazanimi ve is giicii kazanimi

da sagliyor (Anka, 2021).

Soruya iliskin olarak akilli kentlesme alaninda Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
tarafindan gelistirilen ¢ok Onemli mobil uygulamalardan da bahsedilmistir. Bu
uygulamalar kent sakinlerinin giinlilk yasantilarin1 kolaylastirmakta ve insan odakli
coziimler ile gelistirilmektedir. Soru kapsaminda toplamda 25 tane mobil uygulamalardan
ve bu uygulamalarin amacindan bahsedilmistir. Bu uygulamalar; iBB Beyaz Masa, IBB
Sehir Tiyatrolar1, ISPARK, iSKi, ISEM, IBB Cep Trafik, iBB Kiiltiir, IBB Kare Kod,
IBB Simultane, Sesli Kiitiiphane, Istanbul Senin Anket, Istanbul Kart Mobil, MobIETT
Ulasim Asistan1, BB ImarSor, Istanbul Eczaneleri, Yiirii & Kesfet, IBB Istanbul, iTaksi,
IsBike Akilli Bisiklet, Metro Istanbul, IBB Kiiltiir, Géziim Kulagim istanbul, Istanbul
Sehir Haritas1 ve covid-19 salgini doneminde gelistirilen IBB Koronavirus seklindedir.
Literatiirde yapilmis ¢alismalara ve gézlemlemelerimize bakacak olursak gercekten de bu
uygulamalarin amacia uygun bir sekilde calistiginizi gérmekteyiz. Bu kapsam da

Istanbul Biiyiik Sehir Belediyesi tarafindan gelistirilen mobil uygulamalar tablo 10 da

aciklanmustir.
Tablo 9 IBB Tarafindan Gelistirilen Mobil Uygulamalar
Uygulamanin Ad1 Kapsadig: Bilesen
IBB Beyaz Masa Akill1 Ynetisim
Akalli insan
Akilli Yasam
IBB Sehir Tiyatrolar Akilli Insan
Akilli Yasam
ISPARK Akalli insan
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Akill1 Yasam
Akillt Cevre

ISKi

Akalli Insan
Akill1 Yasam

ISEM

Akalli Tnsan
Akill1 Yasam

IBB Cep Trafik

Akilli Ulagim
Akilli insan
Akill1 Yasam
Akillt Cevre

IBB Kiiltiir

Akilli Insan
Akill1 Yasam
Akillt Cevre

IBB Kare Kod

Akalli Insan
Akill1 Yasam

IBB Simultane

Akill insan
Akill1 Yasam

Sesli Kutliphane

Akill insan
Akill1 Yasam

Istanbul Senin Anket

Akill1 Insan
Akill1 Yasam
Akill1 Yonetisim

[stanbul Kart Mobil

Akilli Ulasim
Akilli insan
Akill1 Yasam

MobIETT

Akilli Ulasim
Akilli Insan
Akill1 Yasam
Akilli Cevre
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Akill1 Yonetisim

Ulasim Asistani

Akillt Ulagim
Akill1 Yasam
Akilli insan
Akall1 Cevre

BB ImarSor

Akall Insan
Akill1 Yasam
Akall1 Cevre

Istanbul Eczaneleri

Akilli Tnsan
Akill1 Yasam

Yurl & Kesfet

Akill insan
Akill1 Yasam

IBB istanbul

Akalli insan
Akill1 Yasam
Akilli Ulagim
Akill1 Yonetisim
Akilli Cevre

iTaksi

Akilli Ulagim
Akilli insan
Akill1 Yasam
Akilli Cevre

IsBike Akilli Bisiklet

Akilli Ulagim
Akilli Cevre
Akilli Insan
Akill1 Yasam

Metro Istanbul

Akilli Ulasim
Akilli Insan
Akill1 Yasam

IBB Kiiltiir

Akilli Insan
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Akill1 Yasam
Akillt Cevre

Goziim Kulagim Istanbul Akillt Yonetisim
Akilli Insan
Akill1 Yasam

Istanbul Sehir Haritas1 Akall Insan
Akill1 Yasam
Akall1 Cevre

IBB Koronavirus Akilli insan

Akillt Yasam

Kaynakga: Cakici, K., & Kizilboga, O. R. (2021). Birlesmis Milletler 2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma
Amagclarinin Akilli Kent Uygulamalarindaki Karsilig: Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Ornegi.
Giimiishane Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Elektronik Dergisi, 209-233.

Besinci soru kapsaminda tablo 9’a baktigimiz zaman akilli binalar ile akilli evler
basta olmak tizere akilli glivenlik sistemlerinin gelistirilmesi ve aydinlatma sistemlerinde
nesnelerin interneti tabanli uygulamalarin gelistirilmesi akilli yasam bileseninin
kapsamina, ulasim alaninda yapilan akill trafik, akilli kavsak, akilli durak, akilli otopark
ve benzeri uygulamalar ile otonom metro, trafik yogunlugu dl¢iimlemek, sinyalizasyon
ve kavsak yoOnetimi gibi uygulamalarin akilli ulasim bileseninin kapsamina, enerji
verimliligi basta olmak iizere enerji kalitesinin arttirilmasi i¢in akilli 1siklandirma, akilli
aydinlatma ve benzeri sistemeler ile gelistirilen nesnelerin interneti tabanli uygulamalarin
akilli ekonomi bileseninin kapsamina, akilli telefonlar tarafindan kullanilmak iizere
tasarlanan akilli mobil uygulamalarin vatandaslar tarafindan kullanma becerileri akillt
vatandas bileseninin kapsamina, ¢evre kirliligi 6l¢limii, su kalitesi 6l¢limii, deprem risk
azaltim sistemi, sel, don uyar1 sistemleri ve benzeri sistemli uygulamalarin ise ¢evre

bileseninin kapsamina girdigi gérmekteyiz.

Tablo 10: Soru 5’in degerlendirmesi
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Bilesen Verilen yamt bileseni | Alt konular
kapsiyor mu?
Akilli Yasam Evet Giivenlik, aydinlatma
Akill1 Ulasim Evet Otonom metro, trafik
yogunlugu dl¢iimlemek,
sinyalizasyon ve kavsak
yonetimi

Akilli Ekonomi Evet Enerji kalitesinin ve
verimliliginin arttirtlmasi
icin akilli aydinlatma ve
akilli 1siklandirma projeleri
Akilli Vatandas Evet Mobil uygulamalari
kullanma becerileri

Akill1 Yonetim Hayir

Akilli Cevre Evet Cevre kirliligi 6l¢timii, su
kalitesi 6l¢im, deprem
risk azaltim sistemi, sel,
don uyari sistemleri

Yukarida acgiklanan arastirma sorularmmin cevaplart ile bu alanda yapilmis
calismalarin  karsilastirmasma ve degerlendirmesine baktigimiz zaman Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesinin nesnelerin interneti teknolojilerini kullanarak yaptigi
calismalar genel olarak akilli kentin bilesenleri kapsamina girdigini goérmekteyiz.
Ozellikle nesnelerin interneti teknolojilerinin en ¢ok kullanildig: akilli yasam, akilli gevre,
akilli ydnetim, akilli ekonomi, akilli ulagim, akilli vatandas uygulamalarinda Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesinin basarili projeler gergeklestirdigini sdylemek miimkiindiir.
Boylelikle nesnelerin interneti (lot) teknolojilerinin Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
tarafindan kentin duyu organlar1 gibi kenti dinlemeye, hissetmeye topladig1 verileri biiytik
veri ve yapay zeka ile karar verebilmesi, gelecege dair tahminlerde bulunabilen énemli
bir argliman olmasi sebebiyle verim elde etmek igin kullanildigimi gérmekteyiz. Bu
kapsamda nesnelerin interneti (lot) teknolojilerinin akilli kentlesme siirecinde 6nemli bir

role sahip oldugunu da soylemek mimkundur.
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SONUC VE ONERILER

Yasam boyunca var olan her bir sey giderek degisim gostermistir. Bu
degisimlerden biride insan hayatin1 yakindan ilgilendiren kentlesme olmustur. Kentler ilk
var olmaga basladig tarihten gliniimiize kadar degisim gostermis, farkli donemlerde farkl
uygulamalarla her zaman insan odakli ve en iyi sekilde olusmustur. Son donemlerde
Ozellikle kent nufusunun giderek artmasi kentlesme alaninda sorunlar olusturmus ve
kentlesme alaninda yeni kavramlarin ortaya ¢ikarilmasini zorunlu kilmistir. Boylelikle
artan kent ntfusunun hayat sartlarini kolaylastirmak ve daha verimli hale getirmek i¢in
calismalar yapilmaga baslamistir. Bu c¢alismalardan en Onemlisi ise akilli kent

calismalaridir.

Bu kapsamda kentleri daha kontrollii hale getirmek i¢in akilli kent ¢aligsmalarina
basvuruldugundan bahsetmek miimkiindiir. Akilli kent ¢alismalarinin ortaya
¢cikmasindasin sonra diinyada esas kabul goren kentlesme tiirli akilli kentlesme olmustur.
Diinyada ve Tiirkiye’de bu alanda yatirimlar yapilmis ve gelistirilen fikirler her zaman
desteklenmistir. Diinya genelinde akilli kentlesme alaninda bir¢ok 6zel kurumlar ve devlet
kurumlar1 uygulamalar hayat gecirmektedir. Ancak iilkemizde akilli kent uygulamalari
cogunluk olarak 6zel sirketler tarafindan hayata gecirilmektedir. Devlet organlarindan ise
belediyeler basta olmak {lizere yerel birimler tarafindan akilli kent uygulamalarinin

yuritildigi gorilmektedir.

Literatiirde Tiirkiye nin kentlesme alaninda yapmis oldugu ¢aligsmalara baktigimiz
zaman neredeyse tamaminin akilli kentlesme alaninda oldugunu séylemek miimkiindiir.
Akilli kent alaninda yliriitiilen projelerde esas olarak teknolojinin yardimiyla basarili
projeler gelistirilmistir. Yapilan yatirimlar sonucu gelistirilen projelere baktigimiz zaman
akillt kentin bilesenleri olan akilli ulagim, akilli ekonomi, akilli yonetim, akilli vatandas,
akilli ¢evre ve akilli yasam cergevesinde basarili ¢alismalarin varliindan bahsetmek
miimkiindiir. Akilli kentin bilesenleri ¢er¢evesinde yapilan caligsmalarda esas olarak yeni
nesil bilgi iletisim teknolojilerinden yararlanilmaktadir. Bu kapsamda bu uygulamalarin
basarili bir sekilde haya gecirilmesi i¢in nesnelerin interneti teknolojilerinden de

yararlanilmigtir. Nesnelerin interneti genel olarak herhangi bir nesneye internet
109



yerlestirerek bu nesneleri verimli bir sekilde kullanmaktir. Bu teknolojiler kentlesme
siirecinde haberlesme ve iletisim alanlar1 basta olmak tizere en c¢ok basvurulan

teknolojilerdendir.

Tiirkiye’de yiiriitiilen akilli kent ¢alismalarinin neredeyse tamami yerel organlarin
payma diismektedir. Yapilan akilli kent calismalarmma baktigimiz zaman en &nemli
caligmalar esas olarak biiyliksehirlerde oldugu sonucuna varilmaktadir. S6yle ki literatiire
baktigimiz zaman en fazla basari elde eden akilli kent alanindaki uygulamalar esas olarak
biiyiiksehir belediyelerinin payina diismektedir. Bu kapsamda ¢alismanin teorik kisminda
ver verilen ¢aligmalarin tamaminin biiyiiksehir belediyeleri tarafindan yiiriitiildiiglini

soylemek mimkundar.

Biiyiiksehir belediyeleri genel olarak insan odakli ¢alismalar yaparak her zaman
vatandas memnuniyetini disiinmiislerdir. Akilli kentlesme alaninda da yapilan
caligmalarin esas amaci da bu yondedir. Yapilmis akilli kent ¢aligmalarinda ise her zaman
verim elde etmek i¢im ve basarili olabilmek icin teknolojilerin yardimina

basvurmuslardir.

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi basta olma {iizere Tiirkiye’deki Biiyiiksehir
Belediyelerinin akilli kentlesme bilesenlerinin kapsamina giren uygulamalarina
baktigimiz zaman tamamina yakininin da nesnelerin interneti teknolojilerinin
kullanildigin1 gormekteyiz. Bu kapsamda bu arastirmada esas amacg akilli kentlesme
stirecinde nesnelerin interneti ve biiyliksehir belediyelerinin roliinii aragtirmak oldugunu
sOyleyebiliriz. Amag dogrultusunda arastirma sorusunun “Biiyiiksehir belediyeleri akilli
kentlere doniisiim siirecinde Nesnelerin Interneti'ni (IoT) hangi amagcla kullanmakta ve
Biiyiiksehir belediyeleri Nesnelerin Interneti (IoT) ile birlikte akilli kentlere doniisiim
stirecinde nasil bir rol oynamaktadirlar? “oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu arastirma
sorusuna ¢aligmanin teorik kisminda cevaplar bulunmaga calisilmistir. Soyle ki literattirde
yapilmis calismalara baktigimiz zaman biiyiiksehir belediyelerinin nesnelerin interneti
tabanli akilli kent uygulamalarinin tamaminda basarili projeler gerceklestirdiklerini

gormekteyiz. Bu sebeple esas olarak biiyliksehir belediyelerinin nesnelerin internetini
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basarili olabilmek ve verim elde etmek i¢in kullandigim1 séylemek miimkiindiir.
Biiyiiksehir belediyelerinin yapmis oldugu basarili projeler sonucunda hem nesnelerin
interneti hem de biiyiiksehir belediyelerinin akilli kentlesme iizerinde ¢ok Onemli bir
roliiniin oldugunu séylemek miimkiindiir. Calismada arastirma sorusuna uygun bir sekilde

alt arastirma sorular1 hazirlanmis ve alan arastirmasinda ilgili kisiye yoneltilmistir.

Boylelikle ilk soru genel olarak Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde
yiirlitiilen akilli kent uygulamalarinda nesnelerin interneti teknolojilerinin kullanim
alanlarima ve ne sebeple kullanmaya iliskindir. Bu kapsamda nesnelerin interneti
teknolojilerinin bir¢ok alanlarda kullanildigini ve belediye hizmetlerinde ger¢ek zamanli
aksiyon alabilmek ve daha ¢ok veri ile daha isabetli kararlar alabilmek i¢in kullanildig1
cevabini almaktayiz. Soru kapsaminda verilen yanitlar esas olarak akilli kent
bilesenlerinden akilli yasam, akilli cevre ve akilli ulasim konularini igermektedir. Ikinci
sorunun kapsami akilli kent uygulamalarinda nesnelerin interneti teknolojilerine
basvurma sikligiyla iligkilidir. Bu kapsamda alinan yanita iligkin olarak nesnelerin
interneti teknolojilerine akilli kentlesme alanlarinda her zaman bagvuruldugunu séylemek
miimkiindiir. Akill1 kent bilesenlerinden olan akilli ulasim, akilli ekonomi, akilli ¢evre ve
akilli yasam konular1 bu soruda verilen yanitlar1 igermektedir. Ugiincii soruda Istanbul
Biiytiksehir Belediyesi biinyesinde yiiriitiilen akilli kent calismalarinda nesnelerin
interneti teknolojilerinin sagladig1 verim ve etkiye iliskin cevaplar aranmaktadir. Bu
kapsamda nesnelerin interneti teknolojileri ile hayata gecirilen insan yasamini
kolaylastiran ¢oziimler sayesinde vatandas memnuniyetinin arttirilmasi ile en dnemli
verimin saglandiginin cevabini almaktayiz. Akilli kent bilesenlerinden akilli ulagim, akill
cevre, akilli ekonomi, akilli yasam konular1 bu sorudan elde edilen cevaplarin kapsamini
olusturmaktadir. Dordiincii soru nesnelerin interneti teknolojilerinin akilli kentlesme
stirecindeki roliinii ile iligkilidir. Alinan cevapta ise nesnelerin interneti teknolojilerine
her zaman basvuruldugunu ve her seferinde de katki sagladigini bu kapsamda ¢ok 6nemli
bir role sahip oldugunu sdylemek miimkiindiir. Soru kapsaminda alinan yanitlara iligkin
akilli kent bilesenlerinden sadece akilli vatandasin konu kapsamina girmedigini sdylemek

mumkindir. Besinci soruda ise genel olarak bahsedilen verimi daha iyi anlayabilmek i¢in
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Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde nesnelerin interneti teknolojilerini kullanarak
yapilan caligmalar1 kapsamaktadir. Verilen yanitlarda yapilan ¢aligmalarin esas olarak
akilli kent bilesenlerinden akilli ¢evre, akilli ulasim, akilli ekonomi, akilli yasam, akillt
vatandas konularini i¢erdigini sdyleyebiliriz. Sorularin tamamindan alinan cevaplarin ise

akilli kentin alt1 tane bilesenlerinin hepsini kapsadigini gormekteyiz.

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesinde yapilan alan arastirmasindan elde edilen
verilere baktigimiz zaman aslinda almis oldugumuz cevaplardan goriiyoruz ki teorik
kisimdaki cevaplarla benzerlik gostermektedir. Bu kapsamda nesnelerin interneti (10T)
teknolojilerinin esas olarak biiyiiksehir belediyeleri tarafindan verim elde etmek ve daha
basarili projeler hayata gecirmek i¢in kullanildigin1 ve nesnelerin interneti (IoT) ile
biiyiiksehir belediyelerinin akilli kentlesme siirecinde roliiniin biiyiik ve 6nemli oldugu

sonucuna varilmistir.

Oncelikle literatiirde akilli kentlerle ilgili yapilmis arastirmalara baktigimiz zaman
caligmalarin ¢ogunlugunun teorik bir sekilde sonlandigini, yani literatiir arastirmasiyla
siurlt tutuldugunu gérmekteyiz, buda dogal olarak arastirilmis konunun 6zgiinliigiinii ve
verimliligini ortadan kaldirmis oluyor. Bu sebeple bundan sonraki ¢caligsmalarda akilli kent
kavramima iliskin olarak uygulamali, alan arastirmasina dayali ¢alismalarin
gerceklestirilmesi konuya ilisin bir sonraki arastirmacilara 151k tutmasi agisindan énem
arz etmektedir. Ikinci olarak bu calismada biiyiiksehir belediyeleri ile nesnelerin interneti
teknolojilerinin akilli kentlesme siirecindeki roliinden bahsedilmek amaciyla Istanbul
biiyiiksehir belediyesinde bir alan arastirmasi yapilmistir, ama bu arasgtirmada zamansal
kisitlamalardan dolay1 sadece teorik bilgilerden elde edilen verilerle, Istanbul biiyiiksehir
belediyesinden elde edilen veriler baz alinarak sonuca varilmistir. Bu sebeple bir sonraki
calismalarda konuyu daha etkili kilmak ve daha iyi anlamak amaciyla Tiirkiye’deki

biiytliksehir belediyelerinin tamamziyla uygulamali bir ¢alisma yapilabilir.
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EK1

Miilakat Sorulan

1. Akill1 kent uygulamalarinda Nesnelerin Interneti (IoT) teknolojilerini hangi alanlarda

ve ne i¢in kullaniyorsunuz?

2. Akilli Kent uygulamalarinda Nesnelerin Interneti (IoT) teknolojilerine ne siklikla

basvuruyorsunuz?

3. Nesnelerin Interneti (IoT) teknolojilerinin akilli kent uygulamalarinda size sagladigi

verim ve etkiden bahsedebilir misiniz?

4. Akilli kentlesme siirecinde Nesnelerin Interneti (IoT) teknolojilerinin roliinden

bahsedebilir misiniz?

5. Nesnelerin Interneti (IoT) teknolojilerinden yararlanarak gerceklestirdiginiz

calismalardan biraz bahsedebilir misiniz?
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