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ONSOZ

Bu caligma da tekstil firmasinin {iretmesi en uygun kumas se¢imi problemi
AHP analizi ile test edilmeye calisilmistir. Analiz sonucu elde edilen bilgiler verilmistir.
Bu calisma ile firmanin iiretim de ne yonde politika izledigi yoniinde bir sonuca

ulastlmistir.

Bu caligma siiresinde yardimlarin1 benden esirgemeyen, analiz ve tez konusu
belirleme de yonlendiren katkilariyla calismami degerli kilan danisman hocam Sn.
Erkan ARI’ ya, calismanin uygulama kisminda yogun is temposunda bana vakit ayirip
yardimlarini esirgemeyen Tekstil sektoriinde beni bilgilendiren her tiirlii soruma detayl
anlasilir bicimde Orneklerle anlatarak sabirla cevaplayan Aylin SAPMAZ ’a veri
giriglerin de, uygulama sonuglarin anlamlilig1 hakkinda goriis ve Onerileri ile calismama
151k tutan Planlama Miidiiriimiize ve diger ¢alisma arkadaslarima Tesekkiirii Borg
bilirim.

Ayrica Tez ¢aligmam siiresince maddi manevi, her konuda beni destekleyen ve

bana gilivenen her zaman yanimda olan Anneme ve Esime Sonsuz tesekkiir ederim.



OZET

CERKEZKOY ORGANIZE SANAYI BOLGESINDE TEKSTIL ISLETMESININ
URETIMINDE EN UYGUN KUMAS SECIiMi PROBLEMININ ANALITIK
HIYERARSI PROSESI YONTEMI ILE ANALIZI

AYDIN, Ebru
Yiiksek Lisans Tezi, Ekonometri Ana Bilim Dah
Tez Damismani: Do¢. Dr. Erkan ARI
Subat, 2019, 89 sayfa

Isletmeler iiretim siirecinde karar verirken birgok faktdr rol oynamaktadir.
Calismada, tekstil sektoriinde kumas iiretimi yapan isletmenin firma acgisindan
tiretilmesi En uygun kumas se¢imi Analitik Hiyerarsi Prosesi ile analiz edilmistir.
Firmanin yogun olarak iirettigi 4 cesit kumas ele alinmistir. Bu kumaslar iceresinden
Karara etki eden kriter ve alt kriterler belirlenmistir. Analiz de 5 ¢esit kriter ele alinmis

ve bu kriterler de kendi iclerinde alt kriterlere ayrilmistir.

Karar verici olarak, firma ¢alisanlarindan olusan ve iiretimde karar vermede
yetkisi bulunan kisilerden olusan bir ekip ile degerlemeler yapilmistir. Kriter ve alt
kriterler Expert Choice programi ile ikili karsilastirmalara tabi tutulmus ve Kkarar

vericiler araciligi ile deger verilerek analiz sonuglarina ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP), Uretim i¢in En Uygun Kumas

Se¢imi, Expert Choice, Karar verici, Kriter ve Alt Kriter
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ABSTRACT

ANALYSIS OF THE PROBLEM OF THE MOST APPROPRIATE FABRIC
SELECTION PROCESS BY ANALYTICAL HIERARCHY PROCESS
METHOD IN CERKEZKOY ORGANIZED INDUSTRIAL REGION

AYDIN, Ebru
Master Thesis, Department of Econometrics
Thesis Advisor: Dr. Contact Erkan ARI
February, 2019, 89 pages

Many factors play a role in the decision-making process of enterprises. In the
study, the most appropriate fabric selection was analyzed by Analytical Hierarchy
Process. Four types of fabrics that frequently produced by the company are discussed.
The criteria and sub-criteria affecting the decision were determined within these fabrics.
In the analysis, 5 criteria are considered and these criteria are divided into sub-criteria.

As a decision-maker, considerations were made with a team of company
employees and persons with decision-making authority. Criteria and sub-criteria were
evaluated to double comparisons with Expert Choice program and the results were
obtained by input valuing of decision makers.

Keywords: Analytical Hierarchy Process (AHP), Optimum Fabric Selection for
Production, Expert Choice, Decision Maker, Criteria and Lower Criteria
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TEZ METNI



GIRIS
Tekstil sektoriiniin genislemesi ile birlikte rekabet artmig; toplum farkli tiirde

kumaslara, farki f{irtinlere yonelmistir. Bu durum Firmalar1 kumas c¢esitlerinde

farkliliklar yaratmaya farkl tiirde, desenler de kumas iiretmeye tesvik etmistir.

Firmalar tretimini yaptiklari triinleri iretirken birgok kistas s6z konusu
olabilmektedir. Uriiniin firmaya maliyeti, Pazar imkan1 olup iiriiniin kolayca satilmas,
Tiiketici tercihlerini ne dogrultuda karsiladigr ve bunun gibi bir¢ok faktér firmalarin
iiretim silirecine etki edebilmektedir. Bu durum yogun rekabet ortaminda firmalarin
varligini etkin bigimde yliriitebilmesi i¢in iiretilecek tiriin hakkinda bir karar problemini

ortaya ¢ikarmaktadir.

Caligmada Tekirdag Cerkezkdy Organize Sanayi Bolgesin (O.S.B)’de faaliyet
gosteren kumas tiretimi yapan tekstil firmasi ele alinmistir. Firma bir¢cok farkli tiirde
kumas cesidi ile faaliyette bulunmaktadir. Analiz yapilirken firmanin yogun olarak
tretimini yaptigr 4 farkli tiir de kumas cesidi ele alinarak bu kumas tiirlerinden
hangisinin iretilmesi firma agisindan en uygun alternatif oldugu analiz edilmeye
caligilmistir. Bu siiregte karar vermede Analitik Hiyerarsi Proses (AHP) yontemi

kullanilmistir.

Analiz i¢in firma calisanlarindan olusan 5 kisilik bir karar verici grup
olusturulmustur. Bu karar vericiler ile birlikte en uygun Kumas iiretim se¢imi problemi
icin bir¢ok kistas arasindan firmaya en uygun olan 5 adet kistas se¢ilmis bu kistaslarin

alt kriterleri de karar vericiler ile birlikte olusturulmustur.

En uygun kumas secimi i¢in Belirlenen kriter ve alt kriterler AHP yontemi
analizi i¢in Expert Choice (E.C) Paket programi ile analiz edilmistir. Birinci Bolimde
tekstil sektorii hakkinda genel bilgiler verilmis kumas cesitleri hakkinda agiklamalarda
bulunulmustur. Ikinci bélim de analize uygulanan AHP yontemi anlatilmustir.
Yontemin kriterleri ve siireclerinden bahsedilmistir. Son olarak iigiincii boliim de ise en

uygun kumas se¢imi i¢in Analitik Hiyerarsi siireci kapsaminda analiz ele alinmstir.

Karar vericilere kriterlerin karsilagtirilmasi i¢in anket seklinde ¢iktilar alinip
AHP yontemi geregi 1 ile 9 arasinda deger vermeleri istenmistir. Karar vericiler
tarafindan verilen bu degerler programa girilmis ve analiz edilmistir. Firmanin

iiretebilecegi en uygun kumas se¢imi probleminin Analitik Hiyerarsi yontemi ile analizi



yapilmis ¢ikan degerlerin tutarliliklart kontrol edilmistir. Cikan sonuglar hakkinda karar

vericiler ile birlikte sonuglarin anlamliliklari tartigilmastir.

Yapilan analizde Pazar imkani, kalite, hammadde temini, tiiketici tercihler ve
maliyet olmak tizere 5 adet kriter belirlenmistir. Bu Kkriterlere ait alt kriterler
belirlenmistir. Kriter ve alt kriter karar vericilerin fikirleri dogrultusunda belirlenmistir.
Analizin ilk asamasinda kriterler ikili karsilastirmaya tabi tutulmus ve bu ikili
karsilastirma sonucunda Pazar imkani Kriteri 0,352 oncelik orani ile ilk siray1 almistir.
Yani firma kumas iiretimi yaparken Pazar imkam kriterini dikkate alarak {iretim
yapmaktadir. Ayn1 zamanda karsilastirma yapildiktan sonra 6nem derecelerinin %10 un
altinda olmasina dikkat edilmistir. %10 altinda ise tutarli oldugu kabul edilmistir.
Kriterlere ait karsilastirmalardan sonra alt kriterler karsilastirilir ve tutarliliklar1 kontrol
edildikten sonra her bir kriter alternatifler ile karsilastirilmustir. Karsilastirmalar
sonucunda ise 4 ¢esit kumastan Jennifer adli kumasi tiretmek firma bakimindan en iyi

sonucu vermistir.

Analize ait detaylar 3. Bolim de ayrintili sekilde agiklanmis yapilan analiz
sonuglarina gore tutarlilik oranlari tek tek kontrol edilmistir. Grafiksel gosterimler ekler

kisminda gosterilmistir.



BIiRINCi BOLUM

TEKSTIL SEKTORU KAVRAMI VE GELIiSIM



Bu bolimde Tekstil sektoriiniin tanimi, tarihsel siireci gelisimi ve su anki
durumu hakkinda bilgiler verilecektir. Tekstil sektoriinde; iiretilen kumas tiirlerine,
iiretilen kumaslarin Tirkiye’de ki 6nemi hakkinda bilgilere deginilmistir. Kumaglar

tizerinde yapilan 6n islemler desen, boyama baski islemleri anlatilacaktir.

1.1. TEKSTIL SEKTORUNUN TANIMI VE TARIHSEL SURECI

Tekstil ve hazir giyim sektorleri imalat sanayi bakimindan biiyiik derece de
onem arz etmektedir. Tekstil sektoriiniin temelleri Cumhuriyet Oncesi donemlere
dayanmaktadir. Sanayi devrimi ile birlikte Ingiltere de seri iiretim baslayip diger
ilkelere de yayilmistir. Sanayilesmenin ilk basladigi siire¢ tekstil sektoriidiir (Gemci,
2007: 53).

Tekstil sektorii tilkelerin kalkinmalar1 agisindan biiyiikk 6nem tasimaktadir.
Gilintimiizde de Tekstil sektorii {ilkelerin kalkinmalarinda énemli bir rol oynamaktadir.
Tekstil ve hazir giyim sektoriiniin gelismekte olan iilkelerde istihdamda ki pay1 %30-35
civarinda iken az gelismis ilkeler de ise %90’ kadar istihdam saglamaktadir (Keane,
Velde, 2008: 11). Tekstil ve hazir giyim sektoriiniin Gayri Safi Yurti¢i Hasilaya yaptigi
katk1 %7, dis ticarete olan katkis1 %18 oranlarindadir (Bashimov, 2014: 32).

Tekstilde en Onemli iirlin olan pamugun Tirkiye’de yetistirilmesi tekstil
sektoriiniin hizla gelismesine katki saglamistir. Tekstildeki gelisme beraberinde hazir

giyim ve konfeksiyona da katki saglayip tiretimi arttirmistir.

Tekstil sektorii; Elyaftan baslayarak iplik, ipligin dokuma ve 6rme olarak
kumas haline getirilmesi bu kumaslara desen, boyama ve baski islemlerinin yapilmasi
siirecini anlatir. Iplik ve mamul kumas arasinda ki siireci tekstil, Kumastan kiyafet
yapilan siirece ise hazir giyim sektori olarak adlandirilmaktadir (http://www.

tekstildershanesi.com.tr, 2018).

Tiirkiye genelinde tekstil sektdriiniin 6ne ¢iktigi illerin dagilimi incelendiginde,
3 farkl bolgede yayginlagsma goriilmektedir. Birinci bolge Adana, Yozgat, Diyarbakir
ve Sanlurfa doértgeninden; ikinci boélge Izmir, Aydm, Denizli, Usak ve Isparta
illerinden; iiciincii bdlge ise Edirne, Kirklareli, Tekirdag, Istanbul, Bursa, Sakarya ve
Yalova illerinden olusmaktadir (Buzol, 2012: 13).


http://www.tekstildershanesi.com.tr/
http://www.tekstildershanesi.com.tr/

1.2. TEKSTIL SEKTORUNUN GUCLU VE ZAYIF YANLARI
Sektoriin giiclii yanlari olarak;

e Imalat sanayi iiretimin de ve ihracatta itici giiglerden biri olmas1

e Tiirkiye’nin Avrupa Birligi’nin (AB) Cin’den sonra ikinci biiyiik tedarikgisi
olmast

e Cografi konum nedeni ile ihra¢ pazarina yakinlik

e Tiirkiye’nin iplikte kullanilan teknoloji agisindan ilk siralar1 paylagsmasi

e Kalite hammadde ve girdi

e Dinamik geng niifus gosterilebilir.
Sektoriin Zayif yanlar1 olarak;

e Kiiresel rekabetin hizla artmasi

e Enerji fiyatlar ve iscilik maliyetinin rakiplere gore yiiksek olmasi

¢ AR-Ge ve markalagma da eksiklik

e Kayit disiligin 6niine gegilememesi

e Doviz kurlarinda ki dalgalanmalar  gosterilebilir  (http://www.tekstil

dershanesi.com.tr, 2018).

1.3. SEKTORUN TANIMI

Tekstil sektorii genis kapsamli tiretim kapasitesine sahiptir. Tekstil sektoriinde;
elyaf, iplik, 6rme, dokuma, kege, tufting ylizeylerin oldugu dokusuz yiizeyler, ev tekstili
tirtinleri, ip, koruyucu bant, halilar ve bunun gibi birgok fiiriinler yer almaktadir (EKti,

2013: 6).

Orme ve dokuma kumastan iiretilen giyim iiriinleri ise hazir giyim sektriinde
yer alir. Bu sektor genel anlami ile emek yogunluk c¢alisan bir sektordiir. Tekstil
sektorilinde iiretilen iiriinler modaya yonelik islenen katma deger yaratan ve ayrica emek
yogun bir sektor oldugundan genelde is¢iligin ucuz oldugu, gelismekte olan iilkelerin

yatirim yapmay1 tercih ettigi sektordiir (Ekti, 2013: 6).

Deri tiriinleri sektorii denilen sektor ise; her tiirlii hayvan derileri ve kiirkleri ile
bu derilerden iiretilen valiz, canta, sandik, eldiven, kemer, kosum takimlar1 gibi

aksesuarlar ile deri ve kiirkten imal edilen giyim {irtinleri ve ayakkabilar bu sektor de


http://www.tekstildershanesi.com.tr/
http://www.tekstildershanesi.com.tr/

yer alir. Bu sektdr daha ¢ok el emegine dayanan ancak yiiksek uzmanlik gerektiren bir
sektordiir (Ozgodrekei, Ongiit, 2005: 137).

Bu ii¢ sektér moda kavramu ile birbirine ulasan iiriinlerden olustugundan birbiri
ile iliski icerisindedir. Ozellikle tekstil sektorii hazir giyim sektdriiniin tedarik zincirini
olusturmasi sebebi ile hazir giyim sektoriiniin ayrilmaz parcast haline gelmistir. Hazir
giyim ve tekstil sektorii iplik, dokuma, 6rme, dokusuz yiizey, boya-terbiye gibi alt
dallara sahiptir (Ekti, 2013: 6). Sektorlerin diinyadaki ve Tiirkiye’deki durumlar
hakkinda kisaca bilgi verilmistir.

1.4. TEKSTIL SEKTORUNUN DUNYADAKI DURUMU

Diinya genelin de ticaretin artmasi ile teknolojik gelismeler ile birlikte Tekstil
ve hazir giyim sektorlerin de rekabet ortamini her gecen giin arttirmistir. Tekstil ve hazir
giyim sanayilesmenin ilk basladig1 sektdrlerden birisidir. 19.yy ilk yarisinda Ingiltere ile
baslayan sanayilesme diinya genelinde yayilmigtir. Tekstil ve hazir giyim 2012 yilinda
hizlt bir ivme alip 700 milyar dolar1 asmis diinya genelinde payr artmistir. Tekstilin bu
kadar genislemesinde Asya iilkeleri, Cin ve Hindistan gibi iilkelerin pay1 biiyiiktiir.
Halen daha Cin Tekstil sektdriinde lider roliindedir (Bashimov, 2014: 33, DTO, 2018).

[zmir ticaret Odas’nin AR-Ge raporuna gore, diinya genelinde en fazla
ihracatin yapildigi sektorler sirasiyla; kimyasal tiriinler (1447 milyar ABD USD), ofis
ve telekomiinikasyon tiriinleri(1323 milyar ABD USD), otomotiv (847 milyar ABD
USD), hazir giyim (316 milyar ABD USD) ve tekstil (211 milyar ABD USD)
sektorleridir (Uzunoglu, 2010: 31).

Gelismis iilkeler de iiretim de olan maliyetler arttikca 70’li yillardan sonra
tekstil ve hazir giyimde ki iiretim gelismekte olan tilkelere dogru yani isgiiciiniin daha
diisiik oldugu Asya tilkelerine dogru kayma gostermistir. Bu sebepledir Asya iilkeleri bu
sektorde lider olmuslardir (Bashimov, 2014: 32). Banglades, Hindistan, Endonezya, Sri
Lanka gibi iilkeler de ihracat gelirlerinin biiylik bir kismimi olusturmaktadir (Choe,

2011: 6).



1.5. TEKSTIL VE HAZIR GiYiM TUKETIMIiNi BELIRLEYEN UNSURLAR

Uriiniin kalitesi, fiyat:1 ve gelir seviyesi, iklim ve cografi kosullar, tasarim,

modaya uygunluk, Uriinlin markasi, sosyal c¢evre performans o&zellikleri, tiiketici

tercihleri gibi bir¢ok faktor iriiniiniin tiketilmesinde etkilidir (Arslan, 2008: 31).

Gliniimiiz kosullarinda bir iiriinii tiretmek yeterli faktdr degildir bunun yani sira en

kaliteli iiriinii en az maliyetle ve en hizli sekilde iiretmek Onem arz etmektedir. Bu

kosulda en 6nemli unsur tiiketicinin tercihidir. Bu durum piyasalarda rekabet ortamini

olusturmaktadir. Tiiketimi belirleyen unsurlar asagida kisaca agiklanmistir.

Moda: Moda denilince akla ilk gelen toplum tarafindan belirli siire olarak
benimsenen tutum, davranistir. Insanlar ilk zamanlar da insanlar ortiinmek ve
korunmak amaci ile giyinirken zamanla toplum da dikkat ¢cekmek icin, sosyal
pozisyonunu gostermek i¢in giyinmeye baglamistir. Giyinmenin zamanla gelisen
degisimi moday1 ortaya g¢ikarmistir. Moda yaratilan donemin aynasi haline
gelmistir. Moda; Tekstil sektoriiniin yan1 sira kozmetik, dekorasyon, mobilya,
aksesuar gibi bir¢ok sanayi i¢in de Onem arz etmektedir. Yiirlime, konusma
dekorasyon ve bunun gibi birgok sey moda haline gelmistir. Moda belirlenirken
tiiketiciler tarafindan satin alinmasi i¢cim pratik ve genel egilimlere uygun
tasarimlar gelistirirler (Bat, 2008: 32).

Marka ve Markalasma: Marka en basit tanimi ile isletmenin tirettigi mal ve
hizmetin diger isletmelerden ayrilmasi igin kullanilan semboldiir. Uretilen
tirlinler tiiketiciye hemen hemen aym faydayir saglamaktadir ancak bu iiriinleri
birbirinden ayirt etmeye yarayan sembol vardir. Bu sembol yani Marka burada
bu iiriinleri ayirt etmeye yarar. Uriin hakkinda bilgi verir ve imaj yaratmak,
iriine kimlik yaratmak, sembol, renk gibi unsurlar1 kapsar. Bu markanin giicii
satin alma kararlarina etki eder. Markali olan bir iirlin piyasada ki iirlinlerden
ayirt edilebilir. Bu durum tiiketiciye tiiketici liriinden bekledigi fayday:r goren
miisterinin bagka zaman o markay1 etmesi veya yeterli bulmamasi durumunda o
markali {iriinii tercih etmemesi konusunda avantaj saglar. Uretici de bu durumda

markay1 korumak adina siirekli fayday1 koruyup gelistirir (Yarici, 2007: 126).

Markalasma isletmelere hedef tuttuklar1 pazarlara ulasabilmeyi ve uzun yillarca

faaliyet gosterebilmeyi saglar. Markalagsma siirecinde olan firmalar baglangigta marka



tutundurma, reklam, tanitim, faaliyetlerinin getirdigi ek maliyetler ek maliyetler, diisiik
satiglar, yiiksek birim maliyetleri dagitim kanallarina girmesinin zaman almasi gibi
nedenlerle firmalar zarar edebilir. Bu nedenle markalagsma karar1 alan firmalar belli bir

stire zarar riskine kars1 gerekli finansal dayanikliliga sahip olmalidir (Celiktel, 2008:36).

e Sosyal ve Cevresel Standartlar: Sosyal ve c¢evresel faktorler, daha c¢ok
tiikketicinin tliiketim tercihlerin de etkili olmaktadir. Ancak tiiketiciler bu iirlinlere
fazla 6deme yapma egilimi smirlidir. Bu durum; fiyat, kalite ve kigisel

begenilerden sonra gelmektedir.

1.6. TURKIYE’DE HAZIR GiYIM SEKTORU DURUMU

Ulkemiz de hazir giyim sektrii emek yogun ¢aligilan bir sektdrdiir ve iilke
ekonomisine faydasi olduk¢a fazladir. Bu sektorde teknolojik gelismelere pek
rastlanmaz. Hazir giyim sektorii ihracat agirlikli bir sektordiir Tekstil igerisinde en
biiylik paya sahiptir. Bu sektdr ekonomiye katkisinin yani sira isgiicli alaninda bir¢ok
kisiye istihdam saglamakta diger sektorlerinde gelisimlerine katkida bulundugunu

sOylenebilir. Tiirkiye” de bu sektérde dnemli bir paya sahiptir (Gemci, 2007: 15).

1.7. KUMASLARDA DOKUMA BIiLGILERi

Dokumacilik sanatinin belir bir tarih ile ortaya ¢iktigini sdylemek pek miimkiin
olmaz. Ciinkii insanin var olmasi ile ortaya ¢ikan bir durumdur. Insanlar barmma ve
yemenin yani sira giyinmede insanin temel ihtiyacidir. Insanm var olusu ile birlikte
insanoglunun aga¢ kabuklarindan ve benzeri esyalarla ortiindiigii daha sonrasinda koyun
yiinden ip yaparak bu sanayinin ilk temellerini atmislardir. Dokumacilikta karsimiza ilk
¢ikan yiindiir. Pamuk ve yiin ile devam eden bu siirece insanlar dokuma tezgahlari ile

devam ettirmislerdir (Y1ldiz, 2011: 392).

Devaminda pamuk ve ipek ile kumas iiretimi yaygimlasmistir. Kumaslar
dokuma ve &rme metotlar: ile {iretilmektedir. Insanlarm giyim, dekorasyon ve
endistriyel amach tekstil yiizeyleri ihtiyaglarini karsilayabilmek i¢in 3 farkli tekstil

yiizeyi elde etme yontemi vardir.

a. Dokuma Kumaslar

b. Orme (Trikotaj) Kumaslar



c. Dokusuz (Nonwoven) Kumaslar
Bu kumas ¢esitleri kisaca agiklanmustir.

Dokuma Kumaslar: Tekstil sektoriinde dokuma kumasm payr oldukga
yiiksektir bu kumaslar iki iplik sistemine bagli bir yontemdir (Ak, 2006: 18). Dokuma
alaninda ilk kullanilan kumas maddesi keten kumas tiiriidiir. Keten kumas uzun bir siire
piyasada rakibi olmayan kumas kral kumas olarak kabul edildi (http://gabardin
kumas.org, 2018).

Biiyiikannelerimizin sandiklarinda bulunan elbiseleri hatirlamaya calismak,
bunu kanitlamaya yeter. Yin de onun kadar eskidir, denilebilir. Bununla birlikte
merinos yiinilyle imal edilenler ancak XVII. yiizyillda Fransa’da, sonra Ingiltere’de
yayildi. Dokumada amag, atki ve orgiilerin birbirinin igerisinden gegmesidir. Bu alanda
yapilan en biiyiikk yenilik Leonardo Da Vinci’nin icadi (1940) olan mekigin
kullanilmasidir. Bu metotta atki iplikleri mekik i¢indeki bir ¢ubuk iizerine sarilidir.
Zincir belirli araliklarda ipliklerin yerini degistirip iplikleri  birbirlerinden
uzaklastiklarinda, dokumaci agilan kanala bir kenarindan diger kenarina mekigi gegirir.
Daha sonra iplikler tersi yonde birbirinden uzaklasir. Dokumaci yeniden mekigi bir
uctan diger kenara kadar gegirir. Bu islem siirekli devam eder (http://www.tekstil

dershanesi.com.tr, 2018).

Bir kumasin kimyasal 6zelliklere sahip olmasi demek kumasin boyama ve
kimyasal siiregler asamasinda yapilan islemlere dayanabilmesi demektir. Bu duruma
kumas yapilirken kullanilan liflerin kimyasallarla yakindan iliskisi vardir. Kumaslarin
teri cekmesi, nem ¢ekme 6zelliklerinin de lifleri ile iliskisi vardir. Pamuk bu konuda en
1yl kumas oldugu soylenebilir. Yapisal 6zellik olarak ise; kumagin en ve boyu kumasin
dokuma kalinlig1 bu 6zellikleri kapsar. Kalin olmasi, kaygan olmasi, esnek olmasi ve

bir¢ok etken yapisal 6zelligini hakkinda bilgi verir (Ak, 2006: 12).

Bunun yani bir kumasin mekanik o6zellikleri denildiginde kumasa uygulanan
baski, ¢ekme, siirtme, kopma dayanimi, patlama, yirtilma gibi bircok etkeni kapsar.
Utiiye dayamklilig, dikis dayanimi gibi etkenler rol oynar (Baser, 1998: 44). Bu
ozelliklerin yan1 sira kumasin gecirgenlik yani hava ve suyu ne derece de gegiriyor ve
duyusal Ozellikleri, yani kumasi ne derece hissediyoruz bu 6zellikleri bulunmaktadir
(Ak, 2006: 15).


http://gabardinkumas.org/
http://gabardinkumas.org/
http://www.tekstildershanesi.com.tr/
http://www.tekstildershanesi.com.tr/

10

Kumaglar; Pamuk, yiin, ipek, keten, poliester, naylon, kasmir, akrilik vb.
maddelerden imal edilir. Birbirlerine dik ve paralel konumda bulunan ipliklerin
birbirinin altindan {stiinden gegirilmesi ile dokuma yiizeyi olusturulur. Her mevsime
uygun kumaslar iiretilebilir. Yiizey yapisi seyrek veya sik olabilir. Hafif veya agir tiir de
kumasglar olabilir. Genelde stabil kumas tiiriidiir esnemeye pek miisait degildir. Bu
durum koleksiyon da kolay dikim yapilmasina imkan saglar. Cabuk burusur ancak
kolay sekilde de iitii tutar. Dokuma kumaslar genelde 6rgii kumaslara kiyasla daha az
nem ¢ekme Ozelligine sahiptir. Dokuma kumaslara 6rnek olarak; Saksoni, Mermersahi
kumas, Fresko kumasg, Etamin, Vual, Santiik, Kaputbezi, Poplin, Branda bezi, Cuha,
Denim, Kase ve Saten gibi bir¢ok 6rnek gosterilebilir (Sapmaz, 2018).

Orme Kumaslar: Orme Kumaslar; ipliklerin igne yardimi ile belir bir diizende
birbirlerinin igerisinden gecirilmesi ile 5rme kumas elde edilir. Ipliklerin ignelerle ilmek
haline getirilir ve esnek bir yiizey olusturulur. Ignelerin farkli sekilde dizilmesi ile farkli
desenler uygulanabilir. Bu kumaslarin 6n ve arka ylizeyleri birbirinden ¢ok farkli
goriiniise sahiptirler. Hem enine hem boyuna yaklasik ayni1 oranda esneyebilen
kumaslardir (Sapmaz, Cayir, 2018). Orme kumaslara 6rnekler vererek asagida kisaca

aciklanmustir.

Siiprem; On ve arka yiizii birbirinden farkli, nispeten ince kumaslardir.
Genellikle Slip, atlet, fanila i¢ camasir yapiminda kullanilir.

Interlok; Her iki yiizeyi aym goriiniimlii sik1 ve stabil bir yapiya sahiptir.
Bayan bluz, esofman alt1 ve bebe gruplarin da kullanilir. Ribanaya gore daha diizdiir.

Ribana; On ve arka yiizii aym enine olarak esnemeye sahip lastik Orgiilii

kumaslardir. Lycra seklinde ki kumaslardir. Bayan body yapiminda kullanilir.

Pike; 6n ve arka farkli olup 6n yiiziinde kabarti ve ¢ukurlar olan arka yiizii

petek gibi goriinen kumaslardir. Polo yakali tisortler 6rnek gosterilebilir.

Iki Iplik; kalin 6rme kumaslardir &n ve arka yiizii farklidir. Kapiisonlu hirka vs

ornek verilebilir.

Ug Iplik; iki iplikle ayni goriiniime sahiptir. Ancak daha tok ve kalin bir

kumastir.
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Selanik; On ve arka farkl1 olup Dolgun ve tok kumaslardir. Hirka ve dis giyim

ornek verilebilir.

Havlu; On yiiz siiprem arka ise havlu bir yapiya sahiptir. Bebe giyimde ve

sweat bazen pantolon yapiminda kullanilir. Dolgun ve yumusaktir.

File Kumaslar; cesitli biiyiikliikte deliklere sahip 6rme kumaslardir. Bluz,

gomlek, astar ve garni olarak kullanilir.

Polar; ilk bakista orgiisii belli olmayan havlu zemine uygulanan her iki tarafi
tilylendirilen yumusak, dolgun, sicaklik hissi veren 6rme kumaslardir. Hirka, mont,

kaban astar1 olarak kullanilir.

Dokusuz Kumas: parcali ve pargasiz liflerden olusan 1s1 ve mekanik islemler
ile bir araya getirilen ve birbirine tutturulan kumas cesididir. Viskon, polyester
liflerinden olusur. Tarimdan otomotive, tiptan uzay ve savunma sanayisine kadar birgok

alanda dokumasiz yiizey iirtinleri goriilebilir (Cingik, 2010:31).

Sekil 1.1: Dokusuz Kumaslara Ait Ozellikler

e Gemi, ugak, kursun gecirmez

KOMPOZITLER - NS S

S\ DI N AR o Tente, Hali tabani, oto
KUMAS doseme, yelken bezleri

e Bant, yapay damar, diyaliz,
ameliyat iplikleri

TIBBI TEKSTIL

Dokumasiz kumas; en diisiik maliyetle en hizli kumas iiretilen kumaslardir. Bu
tiir kumas {iretme ydnteminin Pazar pay1 giderek artmaktadir. Ozellikle kullan at

seklindeki tiriinler de bu iiretim teknigi baya etkilidir.
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1.8. ORME VE DOKUMA KUMAS ARASINDAKI FARKLAR

Orme kumastan; corap, tayt, atlet, i¢c camasir, esofman ve bebe giysileri
iretilirken; dokuma kumaslar da ise pantolon, gomlek, mont, sort ve bunun gibi iirtinler

uretilmektedir.

Sekil 1.1: Orme ve Dokuma Kumas Arasindaki Farklar

ORME KUMASLAR

eUretimde daha hizlidir. eUretim siireci yavas isler.

eEsnemeye misait bir kumastir. *Cok fazla esneme yapmaz.

*Nemi daha fazla geker. *Nemi ¢ok fazla cekmez.

*Yikama sonrasi gekme yapabilir. *Cekme oOzelligi pek yoktur.

eFazla kinsmaz paketleme daha kolaydir. eKirismaya musaittir.

eDokiimlu durur viicudu tam sarmaz. eviicudu saran bir kumas tiiriine sahiptir.

eDikildikten sonra yikamadan tiketiciye eYikandiktan sonra istenilen gériinim vermesi igin
ulastirilabilir. yikanmalidir.

Kaynak: Analiz i¢in kurulan ekip yardimi ile yazilan bilgiler

1.9. VISKON KUMAS OZELLIKLERIi

Viskon kumasi anlatmadan Once viskon liflerinden kisaca bahsedersek;
kizilgam, kayi, ladin, kavak gibi seliiloz orani yiiksek olan agaclardan yararlanilarak
elde edilen seliilozun kimyasal siiregler sonucu yapay olarak elde edilen kesikli bir liftir
(Coskun, 2010: 8).

Kimyasal islemler sonrasi saf bir seliloz elde edilir. Devaminda islem
gordiikten sonra viskoz adi verilen turuncu renkte ve koyu kivamli bir ¢ozelti elde
edilir. Bu c¢ozelti egirme yontemi ile filament haline donistiiriiliir. Viskon Elyafi
pamuk, keten ve yiin gibi deger elyaf tiirleriyle karistirilarak da kullanilir. Viskon
kumaslara Rayon kumas da denilebilir. Viskon elyafi yap1 olarak pamuga benzer
seliilozik bir yapiya sahiptir. Viskon kumagin nem 6zelligi pamuga oranla daha fazladir
ve bu 6zelliginden dolay1 boya ve baski iglemlerine elverisli bir kumas ¢esididir. Bu tarz

kumaslar renklerin daha parlak ve canli goériinmesini saglar. Kuru halde iken
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dayanikliligr pamuktan daha diisiiktiir. Yas halde iken dayaniklilig1 yiiksektir. Esneme
olarak da pamuga oranla yiiksektir (Arslan, 2016: 7).

Viskon kumaslar; zarif, hos ve rahat tiir de kumaslardir. Giyiminde rahatsizlik

hissi vermeyen viicudu saran, kaygan ve ten ile uyumlu bir kumastir.

1.10. POLYESTER KUMAS OZELLIKLERI

Polyester kumas giiniimiizde ¢okca tercih edilen bir kumasg tiirtiidiir. Pamuk,
yiin, ipek gibi dogal bir kumas degildir. Dogal olmamasina ragmen ¢ok fazla tercih
sebebidir. Polyester kumas 1940 I1 yillarda ingiltere de icat edilmistir. 68 giin boyunca
iitilenmeden duran ve halen daha sik goriinlime sahip olmasi ile iin kazanmustir.
Polyester dokumanin yapildigr ipligin hammaddesinin adidir. Aslinda polyester
dedigimiz petrol iiriinlerinden {iretilmis basit bir plastiktir. Pet siseler geri doniisiim ile
polyester elyafi haline getirilir sonrasinda polyester iplik yapilir (https://kumas
kagitmakas.com/polyester-kumas-nedir-ozellikleri, 2018).

Bu kumas tiirii kiyafet dikimi ve kaplamalarda kullanilmasinin yan1 sira dogal
iplikler karigtirllarak da kullanilir. Aldigmiz kiyafetlerde genelde etiket kisminda
goriilmektedir. %80 pamuk %20 polyester seklinde gibi. Bu tiir kumaslar dogal
kumaslar ile kanstirilarak dogal kumaslarin kirisma oranlar1 azaltilmak amaci ile

kullanilir (Sapmaz, 2018).

Polyester kumasin tercih sebebini maddeler halinde siralayabiliriz (Ozek, 2014:
13-14)

e Parlak, saglam, esnek ve kaygan yapiya sahiptir.

e Polyester 1513a dayanikli bir kumas tiirtidiir.

e Kolayca kuruma 6zelligine sahiptir bundan dolayr dis giyimde olduk¢a yogun
tercih edilir.

e Kirigmadigindan pek iitii istemez bu yiizden de tercih sebebidir.

e Yumusak ve ipeksi bir dokusu vardir.

e Kuru temizleme yapmadan kolayca makine da yikanabilir.

e Leke tutmaz, rengi yikama solma yapmaz.

e Esofman ve benzeri iriinler diz yapmasindan dolay: sikayetler olur bu durum

polyester kumaslarda olmaz.


https://kumaskagitmakas.com/polyester-kumas-nedir-ozellikleri
https://kumaskagitmakas.com/polyester-kumas-nedir-ozellikleri
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e Boceklerden etkilenmez, Kiif ve mantar gibi mikroorganizmalardan zarar
gormez.
e Ve son olarak ise pamuk ve ipek kumaslara yani dogal kumaslara kiyasla daha

ucuzdur.

Bu kadar olumlu yanlarin yani sira polyester kumasin zararli yonleri de vardir.

Maddeler halinde verilmistir (https://kumaskagitmakas.com, 2018).

e Bu tiir kumaglar Petrol gibi kimyasallar tasidigindan kolayca tutusma 6zelligine
sahiptir. Atesten uzak durulmalidir.

e Dogal kumaglar gibi ten ile pek uyumlu olduklar1 sdylenemez bundan dolay1
alerji yapma olasilig1 fazladir.

e Hava almadigindan terletir. Yazin giyilmemesi tercih edilir.

o Statik elektrik yaratir. Giinliik hayatta mutlaka yasamissinizdir. Dokundugunuz
kisiyi carpma etkisi yaratir.

e Bu sckilde statik elektriklenme duygu durumunuzu da etkiler agresif ve sinirli

olabilirsiniz.

Polyester kumaslar genel olarak; spor kiyafetlerin de, tirmanma takimlarin da,
mont, bavul ve ¢anta yapiminda, ayakkabilarda, uyku tulumu, ¢adir, perde, yatak ortiisii
gibi ev tekstil iriinlerinde yogunlukla kullanilir. %100 polyester kumas ile dikim
yapiyorsaniz dikmeden Once yikamaniza gerek yoktur ¢iinkii kumas ¢ekmeyecektir.
Ama dogal iplik ile karistirma yapilacak ise dikim yapilmadan 6nce yikanmasi onerilir

(Demiryiirek, Uysaltiirk, 2016: 106).

1.11. KUMASLARA UYGULANAN BASKI/BOYA iSLEMLERI VE TURLERI

Kumaglara uygulanan islemlere gegmeden dnce kumaslara Tekstil terbiyesi adi
altinda toplanilan ve yapilan islemler bulunmaktadir. Tekstil mamullerinin;
goriiniimiinii, tutumunu ve kullanilma 6zelliklerini gelistirmek i¢in yapilan islemlerin
genel adidir Tekstil Terbiyesi. Uretimin basindan sonuna kadar tekstil terbiyesi islemleri
uygulanabilmektedir. Bir {irliniin istenen 6zellik ve kullanima gelmesi i¢in bir¢ok farkl
terbiye isleminden geg¢mesi gerekmektedir. Basit bir goriiniimle gostermek gerekirse

Sekil 1.3’de goriilebilir (MEB, 2011: 5).


https://kumaskagitmakas.com/
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Sekil 1.3: Tekstil Terbiyesinde Kullanilan Asama ve Stirecler

ON TERBIYE

ISLEMI

® Boyama e Kimyasal
e Basma e Mekaniksel

Kumaglar iizerine uygulanan Boya islemleri ve yapilan baski tiirlerini
incelersek; Diiz Boya, Dijital baski ve Rotasyon islem olmak iizere 3 asamada

incelenebilir. Bunlardan kisaca bahsedilmistir.

Diiz Boya Yontemi: Boyama, tekstil sektoriin de kumasa renk verme islemi
veya boya ile giysiyi bi¢imlendirme islemidir. Cektirme ve Emdirme olmak iizere iki

metot vardir.

o (Cektirme Yontemi: Cektirme yonteminde tekstil de bir¢ok iiriiniin diizgiin bir
sekilde boyanmasma imkan saglamaktadir. Bu islem de boyamalar jet ve
overflow boyama makinesi ile yapilir. Her iki tarafin hareketli olmasi sebebi ile
diizgiin bir boyama saglar. Yiiksek sicaklikta ve basingta boyama yapilir. Orme
ve dokuma kumaslar1 boyanabilir (MEB, 2011: 5-7).

e Emdirme Yontemi: Pad-Batch yontemi olarak da bilinir. Emdir-beklet anlami
tasimaktadir. Rolige sarillarak Soguk bekletme metodudur. En az yatirim
gerektirmesi ve ekonomik yonden avantajli olmasi sebebi ile en ¢ok tercih edilen
yontemdir. Doka sarili kumas Flotte teknesinden acgik olarak boyanip gectikten
sonra Flotteyi emen kumas sikma silindirine gelir bagka bir doka sarilarak 2-24

saat bekletilmesi esasina dayanir (Sapmaz, 2018).

Rotasyon Baski Yontemi: Metresi uzun olan kumaslarda ki en avantajli baski
teknigidir. Basilacak olan kumas genis kauguk bant iizerine serilir ve bant iizerinde
stirekli donen silindirlerin altindan gecer. Resim 1.1°de fabrikada gekilen rotasyon baski

islemine ait gbriintliyli gorebilirsiniz. Yatirim maliyet bakimindan en pahali tekniktir
(Cayrr, 2018).
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Ham halde gelen kumas agici ve kenar kilavuzlari araciligi ile diizgiin olarak
baski boliimiine gelir blankete yapistirilir. Basilacak desen sablonun da desen basacak
kisimlarda delikler bulunur, basilmayacak kisimlar ise lakta ile kapatilir. Baski
yapilacak pat pompa ile sablona doldurulur raklaler yardimi ile sablondaki delik
kisimlardan kumasa aktarilir. Bu baski yonteminin olumlu ve olumsuz yanlari

bulunmaktadir (MEB, 2011: 8).

Olumlu Yonler; Diger baski yontemleri ile kiyaslandiginda olumlu yanlarin

fazla oldugu goriilmektedir. Son 25 yildir en fazla kullanilan baski teknigidir.

e Uretim hiz1 ¢ok yiiksektir Film-Druck baskinin 2-3 kat fazladir.
e Rulo baskida goriilen ezilme renk kirliligi gibi hatalar goriinmez.
e Iki dar enli kumas yan yana basilabilir.

e Hazirlik, renk ve desen degistirme stireleri daha kisadir.

Olumsuz yanlari; baski sablonlari mekanik etkiler nedeni ile kolayca zarar

gorebilir. Bu ylizden sik sik degistirmek gerekebilir.

e Yatinim giderleri yiiksektir Tiirkiye de tiretilmemektedir.

e Sablon hazirlama maliyetleri ytiksektir.

e Tiip kumas baskilarinda kullanilmaz acik kumaslar i¢in uygun bir baski
teknigidir.

e Sablon yikama i¢in 6zel bir makine gerekir.

e Yiiksek metraj desenlerde uygulanir kiigiik metrajlarda uygun degildir.

Dijital Baski Yontemi: 2000’li yillardan sonra yayginlagmistir. Baskinin
bilgisayar destekli dijital ortamlarda yapilmasidir. Dijital yontemle gekilen ya da
taranan resmin baski malzemeleri lizerine basilma islemidir. Gorseller bilgisayar
ortaminda hazirlanmaktadir. Bask: islemi i¢in 6zel baski makineleri kullanilir. Hemen
her sektor Dijital baskiy1 kullanir. Diikkan vitrini, magaza, bina cepheleri, 1s1kli-151ksiz

tabela ve daha birgok {iriin dijital bask1 uygulamalidir (Cakiroglu, 2015: 89).

Uzun vadede daha ekonomik olmasi sebebi ile en ¢ok tercih edilen baski tiirii
olma yolunda gelisme gostermektedir. Dijital baski islemi ileri teknoloji gerektiren bir
baski islemidir. Baski islemi baski kafalar ile gerceklesmektedir. Bu kafalar araciligi ile

cok ince diizlerden kumas yiizeyine piiskiirtiilerek baski islemi gerceklesir. Pliskiirtme
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islemini yapan bu nozzle delikleri ¢cok incedir. Hazirlanan patin bu nozzle deliklerini
tikamamasi i¢in maliyet olarak yiiksek olan kafalara zarar vermemesi i¢in baskidan
once boyar madde hari¢ olarak hazirlanir ve kumasa farkli sekilde niifuz ettirilir

(https://www.setasonline.com.tr/dijital-baski-pati-nedir, 2018).
Dijital Baski Yonteminin Avantajlart;

Yiiksek hizda baski yaparak istenilen siirede isi tamamlama ve iiretim
kapasitesi yiikseklere ¢ikarabilmektedir. Boya tutuculugu bakimindan sorun
yaratmamaktadir. Maliyet agisindan uygundur. Ekonomik bakimdan uygun olmasi1 fazla
tercih edilmesine imkan saglar. Hiz bakimindan iyi ve zamaninda teslimat saglanir

ancak bu durum iiriiniin kalitesini olumsuz yonde etkiledigi sdylenilir (Cayir, 2018).
Dezavantajlar1 bakimindan;

Diistik baski kalitesine sahiptir. Zamanla renklerde solmalar yasanabilir. Ekstre

is gerektirdigi durumlar s6z konusu olabilmektedir (Cayir, 2018).

1.12. TEKSTIL SEKTORUNE YONELIK YAPILAN CALISMALARIN
LITERATUR INCELEMESI

Tekstil sektoriine yonelik bilgiler verilmis kumas 6zellikleri kisaca
anlatilmistir. Kumaslar iizerine yapilan baski ve desen tiirlerine deginilmis kumas
ozellikleri olumlu ve olumsuz yanlar1 detaylar1 ile birlikte verilmistir. Bu bilgilere
degindikten sonra tekstil ve hazir giyim sektoriine yonelik yapilan calismalar iizerine
literatiir taramasi yapilmis ve c¢aligmalar da kullanilan yontem ve sonuglar kisaca

anlatilmistir.

Giiner (2003), “Analitik Hiyerarsi Yonteminin Fason Isletme Secgiminde
Kullanilmas1” Bu calisma da firmanin fason se¢imin de AHP yontemi kullanilarak
fasoncu sec¢im problemine ¢dziim aranmistir. Isletmeler siparisleri geregi fason
isletmeler ile siirekli calismaktadirlar. Burada firma i¢in en dogru fasoncuyu se¢mek
onemlidir. Ilk olarak probleme ait hiyerarsik yap1 kurulmus ve amag belirlenmis amaca
katkis1 olacak kriterler olusturulmustur. Giiven, kalite tutturma, temin tutturma, fiyatin
uygun olmasi ve makine parkuru olarak 5 tane kriter belirlenmistir. Daha sonra fason
icin 4 alternatif belirlenmis ve her bir kriter ikili olarak karsilastirmalara tabi tutulmus

ve goreli 6nem dereceleri belirlenmistir. Analiz sonuglarinda A firmasi en uygun fiyati


https://www.setasonline.com.tr/dijital-baski-pati-nedir
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vermesine ragmen giiven-emniyet konusunda en kotii firma oldugu goriilmiistiir. Her bir
kriter igin farkl firmalar ilk siralart almistir. Ancak bir¢ok konuda B firmasi daha iyi
oldugundan isletme yoneticisi ve yoneticileri en yiiksek tatmini saglayabilecekleri B

firmas1 Fasoncuyu secgecektir.

Baskaya, Akar (2005), “Uretim Alternatifi Se¢iminde AHP: Tekstil isletmesi
Ormnegi” yazdiklar1 ¢alisma da Analitik Hiyerarsi Prosesi kullanilarak tekstil isletmesinin
ham kumas, boyal1 kumas ve perdelik kumas alternatifleri arasindan hangisini iiretmesi
gerektigine karar verilmeye c¢alisilmistir. Karara etki edecek kriter ve alternatifler firma
yoneticileri belirlenmistir. Karlilik, satilabilirlik, verimlilik ve hammadde temini olarak
4 kriter belirlenmistir. Bu kriterlere ait siibjektif yargilar karar vericiler yardimi ile
belirlenmis ve ikili karsilastirma matrislerine tabi tutulmustur. Cikan sonuglara gore

firma icin en uygun perdelik kumas iiretilmesi en uygun olarak ¢ikmaistir.

Giiles, Cagliyan ve Sener (2014), “Hazir Giyim sektoriinde Tedarik¢i Se¢imi”
yazilan c¢alisma da hazir giyim sektoriinde tedarik¢i se¢imi problemi incelenmistir.
Konya ilinde faaliyet gosteren tekstil isletmesin de tedarik¢i se¢imi AHP yontemi ile
analiz edilmistir. Calismada Esneklik, teslim, maliyet, kalite ve giivenilirlik gibi 5 adet
kriter ele alinmistir. Bu kriterlere ait 20 adet alt kriter belirlenmistir. Her bir kriter ve alt
kriter birbiri ile ikili karsilagtirmalara tabi tutulmustur. Calisma sonuglarina gére en
onemli kriter maliyet kriteri olarak belirlenmis, alternatifler arasindan ise C alternatifi,
teslim, maliyet ve glivenilirlik ana kriterlerine gore en iyi alternatif oldugundan firma

icin en uygun tedarikg¢i C tedarik¢isi olmustur.

Aydin (2012), “Developing A Model To Compare The Performance Attributes
of Apparel Retailers Using Scor Model And AHP: A Case Study” adli ¢alismada hazir
giyim perakendecilerinin performans o6zellikleri AHP ve SCOR modeli ile analiz
edilemeye calisilmigtir. Artan rekabet ortaminda basarili olmak i¢in hazir giyim ve
tekstil sektorii tedarik¢i zincirine uyum saglayip pazardaki degisimlere, miisteri
isteklerine cevap vermek zorundadir. Isletmelerin devamliliklarini saglamak igin bu tiir
sorunlart asmasi gerekmektedir. Tiiketici talebinin en hizli sekilde karsilanmasi
firmalarin pazarda bagarili olmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Ancak bu durumu ¢ok
fazla gz oniinde bulundan sirket bulunmamaktadir. Onemli biiyiik firmalar bu durumun

farkindadir. Biiyiik firmalar igerisinde olan “Zara” adli firmanin 6zellikleri ¢alisma da
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detayli sekilde anlatilmigtir. Firma {irlinlerini iki hafta igerisinde tasarlayip
magazalarinda satisa sunabilmektedir. Calisma da 3 basarili firmanin giiglii zayif
yanlarina deginilmistir. Kiyaslamalar sonucu bazi firmalar isletme performanslarini
tyilestirme, rakip firmalarin giiclii yonlerini referans alma gibi faktorler sebebi ile
kiyasla yontemi kullanilmistir. Analitik Hiyerarsi yontemi, perakendecileri basarilarina
gore siralamanin yani sira bir¢ok soruna yon veren basarili bir karar verme yontemi
haline gelmistir. Calisma da secilen perakendecilerin iireticilerinde ¢alisan alaninda
uzman Kkisilere yoneltilmek iizere bir anket hazirlanmis ve sonuglar AHP ile analiz
edilmistir. AHP yonteminin seg¢ilmesinin amaci hem matematiksel sonu¢ vermesi hem
de ikili kiyaslamaya imkan saglamasidir. Probleme ait kriter, alt kriter ve alternatifler
belirlenmistir. Calismada tedarik zincirleri ve alternatif olarak alinan firmalar
aciklanmistir. Alternatiflerden A,B ve C olarak bahsedilmistir. Analiz sonuglarina gore
belirlenen pazarlama, yenilik, maliyet gibi kriter bakimindan perakendeci A birgok

kriter agisindan 1. Sirada yer aldigindan secilmesi en uygun Alternatiftir.

Aydm, (2006) “Tutundurma karmasi elemanlarinin AHP siireci ile
degerlendirilmesi: Tirk Ev Tekstili Sektoriinde Bir Uygulama” adli calisma da,
pazarlama boliimiinde gorevli, pazarlama alaninda uzman Ogrenci ve yoneticilerden
olusan bir ekip yardimi ile analiz edilmistir. Kriter, alt kriter ve alternatiflerin
belirlenmesinde  hiyerarsik yapmnin kurulmasinda uzman ekibin goriisiinden
yararlanilmistir. Pazar pay1 yiiksek 7 firmanin yoneticilerinin goriisleri ile veriler elde
edilmigtir. Tutundurma firmalarin tiiketiciyi satin almaya sevk eden faaliyetlerin
biitiiniidiir. Isletmeler dogru tutundurma elemanlarin1 belirlemek ve tutundurma
calismalarin da bu elemanlara agirhk vermesi gerekmektedir. Isletmeler bu karari
verirken tiiketici 6zelliklerini, iirliniin 6zelliklerini, firmanin hedeflerini, dagitim kanal
gibi bir¢ok faktorii goz Oniline almaktadir. Calisma da Tirk ev Tekstili sektoriinde
tutundurma karmasi elemanlarinin AHP analizi ile degerlendirilmistir. Alt kriter ve
kriterler belirlenmis ve Tiirk ev tekstilin de en uygun tutundurma karmasi elemanlarinin
belirlenmesi problemi AHP siireci uygulanarak c¢oziime kavusturulmustur. Analiz
sonuglarina gore yiliksek Pazar payma sahip 7 firma i¢in en uygun tutundurma karmast
eleman1 kisisel satis olarak belirlenmistir. Kisisel satiglardan sonra en onemli ikinci

alternatif ise reklam kriteri olarak belirlenmistir. Analiz sonucuna gore en Onemli
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kriterin kisisel satis ¢ikmasinda, ev tekstili iirlinlerinin 6zelliklerinden ve tiiketici

kitlesinin bayanlardan olusmasindan kaynaklandigini soylenmistir.

Yilmaz, (2015) “Tirkiye’de Tekstil Sektoriinde Dagitim Kanali Se¢iminde
Karsilasilan Problemler ve Adiyaman’da Tekstil Firmalar1 Uzerine Bir Uygulama” adli
calismada, isletmeler kanal iiyeler ile iligkilerini iyilestirerek dagitim kanal sisteminden
maksimum fayda saglamaktadir. Dagitim maliyetleri genel maliyetleri etkilemektedir.
Bu sebeple isletmeler pazari tanimalidir. Daha sonra stratejiye gore en uygun en az
maliyetli dagitim kanalini olusturmalidir. Tezin amaci; dagitim kanali siteminde
isletmelerin karsi karsiya kaldigi problemleri incelemektir. Pazar yapisi, rekabet, {iriin
ozellikleri, tliketici tercihleri gibi bircok faktdrlerin dagitim kanallarina etkileri
incelenmistir. Adiyaman ilinde tekstil isletmeleri ile bir analiz yapilmigtir. Metot olarak

anket yontemi kullanilmis ve veriler SPSS programi ile analiz edilmistir.

Yilankiran,(2006) “Investigation of The Nonwoven Fabric Production
Technologies and a Cost-benefit Analysis For The Usage of Medical Textiles” adli
calismada, Swot ve Portfoy analizi kullanilarak bir isletme stratejisi gelistirilmesi
amaglanmistir. Calisma da Analitik hiyerarsi siirecini temel alan ¢ok kriterli bir karar
destek modeli olusturulmus ve bebek bezi imalati i¢in kurulus yeri se¢imi yapilmastir.
Secilecek yer Fayda/ maliyet analizi ve grup karar verme mekanizmasi ile elde
edilmistir. Satis miktar1 ve fiyat1 lizerinde ki degisiklikler gelir tablosuna nasil
yanstyacagini duyarlilik analizi ile test edilmistir. Calisma sonucun da %?2’lik biiylime
orant olan tek kullanimlik bebek bezi imalati yatiriminin uygulanabilir ve karli bir is

oldugu sonucuna varilmastir.
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ANALITIiK HIYERARSI PROSESI
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2.1. KARAR SURECI, COK AMACLI VE NIiTELIiKLI KARAR VERME

2.1.1. Karar Siireci

Karar vermek birgok tercih arasindan se¢im yapmaktir. Karar verirken veya
kararlar1 hayata gecirirken problem ¢6zme geregi bir¢ok problem ile karsi karsiya
kaliriz. Hayatimiz siiresince bircok konuda karar vermek onemli yer tutmaktadir.
Bireyin ya da kurumlarin bir konuda yapmis oldugu se¢im “karar’dir. Kisi, kurum ve
isletmeler i¢in dogru karar, gelecekteki durumlar1 agisindan onem arz etmektedir.
Isletmeler de yoneticiler yargilarini ve tecriibelerini kullanarak karar verebilirler. Ancak
artan rekabet ortaminda kararlar1 sayisal verilerle destekleyerek en uygun karari

vermeyi amagclarlar.

Iyi bir karar, zamaninda verilen amaca yonelik ve ilgili kisiler iizerinde olumlu
etki birakan bir karadir. Karar verme birden ¢ok olayin i¢inden se¢im yapmayi ve en

dogru olan1 se¢gmeyi ifade eder. Iyi bir karar 6lgiitleri olarak;

e Yoneticinin hedefine yonelik olmasi

e Karar, astlarca iyi olarak degerlendirilmelidir.
e Karar miimkiin oldugunca kabul gérmelidir.

e Yonetici ve ¢evresi de bu karar1 1yi bulmalidir.

e En Onemlisi ise karar zamaninda verilmis olmalidir.

Ekonomik yapinin temel tasi olarak isletmeleri amaglarina ulastirmadaki

onemli fonksiyonlardan biri karar verme siirecidir (Timor, 2011: 2).
Karar siirecinde Problem C6zme Asamalari:

e Karar Probleminin belirlenmesi,

e Karar problemine iliskin karar unsurlarinin belirlenmesi,
e Karara iligkin amag ve kisitlarin saptanmasi,

e Model kurulmasi

e Alternatif ¢6ziimlerin belirlenmesi.

Bu asamalardan sonra veri toplanarak derlenen veriler ile karar problemine ait
model test edilerek uygulama sonuglarina gore elde edilen bulgular hakkinda yorumlar

yapilabilir (Timor, 2011: 2).
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2.1.2. Karar Bilesenleri

Bir kararda etkin olan bilesenler; karar verici, analist, kisit, amag, hedef, kriter,

Nitelik ve karar degiskeni olarak verilebilir (Timér, 2011: 4).

e Karar Verici: Problemi amaglar, kriterler ve hedefler dogrultusunda ¢oziime
kavusturmaya ¢alisan, yonlendiren ve denetleyen kisi ya da gruptur.

e Analist: Problem ¢6zme konusunda uzman kisi veya gruptur. Karar verici ve
analist ayni kisi ve grup olabilir.

e Kisit: Problemin ama¢ veya amaglarin1 etkileyen kaynak ve degiskenler
tizerindeki sinirlamalardir.

e Amag: Karar vericinin istekleri dogrultusunda maksimum ya da minimum
edilmek istenen ozelliktir.

e Hedef: Verilen bir zamanda erisilmek istenen seviyedir.

o Kiriter: Degerlendirmelerin temelini olusturur. Performans etkinliginin bir
Olgiisii olarak ifade edilir.

e Nitelik: Kararin ne 6l¢ii de gergeklestirebildiginin degerlendirilmesine yarayan
bir Ol¢iidiir.

o Karar Degiskeni: Karar verici tarafindan verilen spesifik kararlarin her biri

birer karar degigkenidir.

2.1.3. Cok Nitelikli Karar Verme

Bir karar verme siirecin de birden fazla kriter igeren ve amacg oldugunda bu tip
karar verme durumlarinda ¢ok kriterli karar verme problemleri ad1 altinda incelenir. Cok
kriterli karar verme (CKKV); ¢ok amagh karar verme (CAKV) ve ¢ok nitelikli karar
verme (CNKV) olmak tlizere 2 boliimde incelenir. Cok Nitelikli karar verme birden
fazla kritere gore siralama yapma imkani verir. Cok Nitelikli karar verme yontemine;
AHP (Analitik Hiyerarsi Prosesi), ELECTRE (Eliminationand Choice Translating
Reality), PROMETHEE (Preference Ranking Organization Method for ENrichment
Evaluation), MAUT (Multiattributr Unility Theory), TOPSIS (Technique for Order ) ve
UTADIS gibi yontemler 6rnek verilebilir (Timor, 2011: 16).
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Sekil 2.1: Karar Tekniklerinin Siniflandirilmasi

Karar
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karar verme

Tek amagh
karar verme
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Kaynak: Timor, 2011.

2.2. ANALITIK HIYERARSI PROSESI

AHP ilk olarak 1968 yilinda Myers Ve Alpert ikilisi tarafindan ortaya atilmis
ve 1977°de ise Profesér Thomas Lorie Saaty tarafindan gelistirilerek karar verme
problemlerin ¢oziimiinde kullanilir hale gelmistir (Yaralioglu, 2001: 131). Analitik
hiyerarsi siireci Cok Nitelikli karar verme yontemlerinden en c¢ok tercih edilen
yontemdir. Bu yontemin tercih edilmesinin nedeni ¢ok kriterli karar alinmasinda
stibjektif kriterleri de ele alabilme imkani sunmaktadir. Analitik Hiyerarsi Prosesi
(AHP), karar problemlerinde karar alternatif ve kriterlerine goreceli 6nem degerleri
verilmek suretiyle yonetsel karar mekanizmasimin caligtirilmasina esasina dayanan bir
karar verme islemidir. Karar vericinin amacina hedefine iliskin amag¢ dogrultusunda,

kriter, alt kriter ve secenekler arasinda ki sistematik iliskiyi anlatir.

AHP, insanlarin tamamen ig¢giidiisel olarak benimsedigi karar mekanizmasini
kullanmaya c¢alisir. Ornegin yeterince hafif ve el ile kaldirilabilecek tiirden bir dizi
nesnenin en agirdan en hafife dogru siralanmak istendigini ve agirliklart 6lgmek i¢in bir
materyalin olmadigin1 varsayalim. Bu durumda yapilacak en iyi sey bu nesneleri

kiyaslamak olacaktir. Bunun en iyi yolu da nesneleri ikiser ikiser ele alarak birbirlerine
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gore agirliklarini belirlemektir. Biitiin nesneler i¢in bu sekilde devam edildiginde,

nesnelerin agirliklar ile ilgili bir siralama yapilabilir (Saaty, 1982: 6).
Modelin adimlar1 su sekilde siralanir. Adimlari (Timor, 2011: 29).

e Hedeflerin listesinin ¢ikarilmast
e Hedefleri gergeklestirmek icin gerekli kriterlerin listelenmesi
e Her bir kriter icin muhtemel karar alternatifinin belirlenmesi

e Hiyerarsik modelin belirlenmesi

2.2.1. Analitik Hiyerarsi Modeli Aksiyomlari

Saaty, AHP ‘nin temelini olusturan 4 aksiyon iizerinde durmustur (Timor,

2011:32).

1. Karsihklh Aksiyom: herhangi bir kritere ait i-nci ve j-nci alternatifler

arasinda ki karsilastirmalar i¢in; karsilagtirma
Aij=1/ ajjseklinde uygulanmalidir.

Yani karsilastirma yapilan elemanlar igin P¢(A,B); A ile B’nin
karsilagtirilmasinda; A,b’ ye 5 ile tercih ediliyorsa; karsiliginda B, A’ ya 1/5 ile tercih
edilir.

Pc(B,A)=1/ Pc(A,B) “dir.

2. Homojenlik Aksiyomu: Tercihler bir 6l¢ek ile temsil edilir. Bu 6lgek
saglanmamigsa Karsilagtirilan elemanlar homojen degildir. Karar verici herhangi bir
kriter altinda i-nci alternatifle j-nci alternatifi karsilastirirken birini digerine gére sonsuz
iyi olarak degerlendiremez. Ikinci aksiyom sonsuz tercihlerin yasaklandigimi gosterir.
Ikili karsilastirmalarda a ve b dlgiitlerin digerine gore oo kez iistiin oldugu kabul

edilemez.
aijFoo “dir.
Kullanilan temel 6l¢ek 1 ile 9 arasinda oldugundan ajj 1.9 arasinda deger

alacaktir. Bu aksiyoma gore karsilastirilan elemanlarin birbirinden ¢ok farkli olmamasi

gerektigini, olursa yargilarda hatalarin olabilecegini ifade eder.
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3. Bagimsizhk Aksiyomu: Olgiitlerin kendi aralarinda ve segeneklerden
bagimsiz oldugunu ifade eder. Alt seviyede ki elemanlara bagimli degildir. Hiyerarsik
yapt kurulurken bu aksiyom temel alinir.

4. Beklentiler Aksiyomu: Bir karar problemi ancak hiyerarsik yapir da
sunulabilir. Bu karara varmak icin hiyerarsik yapinin tam oldugu varsayilir. Karar
problemini etkileyen her bir kriter ve alternatif hiyerarsik yapida gosterilmek

zorundadir.

2.2.2. AHP Temel Ozellikleri

AHP’nde ilk adim hiyerarsik yapinin kurulmasidir. Hiyerarsik yap1

kurulduktan sonra asagidaki adimlar uygulanir:

b

e Islemleri gergeklestirmek icin oncelikle bir “Karsilastirma matrisi’
olusturulmalidir.
e Elde edilen bu matris daha sonra bir “Oncelikler vektori” ne dontstiiriliir.

e “Uyum oran1” hesaplanir (Timor, 2011: 32)

Hiyerarsik yapt da model kurulurken kistas ve alternatiflerden olusmaktadir.

Sekil 2.2’de Hiyerarsik yapiya ait model goriilmektedir.

Sekil 2.2: Analitik Hiyerarsi Prosesi

AMAC

| | | | | |
\ TN A ==
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\ ~— T \ . - N\
\.\ \\\ ~_/ ‘\\ . Py ;/ A /
"~ \ / 7\ .
\\ \\\ T~ \, ya
— N\ A \ /
\ \,-7"\ . e
\ I \
¥, /

Kaynak: Timor, 2011.
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Hiyerarsik model kurulurken, modelin en {iistiinde amag¢ bulunur. Amacin
altinda kriterler belirlenir. Bu kriterlere ait at kriterler de yer alabilmektedir. En altta ise
alternatifler yer alir. Amaca yoOnelik kag tane alternatif var ise bunlar eklenir. AHP’ de

karar verme probleminde ikili karsilastirmalar modelin en 6nemli varhigidir (Timor,

2011: 18).

AHP yo6nteminde oncelik olarak ulagilmak istenen hedef belirlenmelidir. Alt
kriter ve Kriterler belirlenir. Son olarak ise alternatifler belirlenir. Kriterlerin
belirlenmesi i¢in bir karar mekanizmasi olusturulur. Ve bu karar mekanizmasina
yoneltilen anket yardimi ile anket calismasi yapilir ve konusunda uzman kisiler
tarafindan olusturulan karar vericiler yoneltilir. Bu belirleme sonrasi hiyerarsik yap1
kurulur. Ikili matris karsilastirmalar olusturularak karar vericilerden deger vermeleri
istenir. Degerlemeler sonrasi tutarlilik orani test edilir. Son olarak ise ikili karsilastirma

matrislerinden goreli agirliklar hesaplanir (Timér, 2011: 19).

Karar verme probleminin AHP ile ¢oziimlenebilmesi i¢in gergeklesmesi

gereken asamalar tek tek tanimlanmistir. Formiil ve aciklamalar ile birlikte anlatilmistir.
AHP analizine yonelik asamalar ve tanimlamalari

Analitik Hiyerarsi Prosesi ile karar agsamalar1 genel olarak asagida verilmistir
(Saaty, 1980: 6).

i.  Karar probleminin Tanimlanmasi
ii.  Hiyerarsik yapinin kurulmasi
iii.  Ikili karsilastirma matrislerinin olusturulmasi
iv.  Oncelikler vektdriine doniisiim
V.  Uyum oraninin hesaplanmasi

vi.  Segeneklerin siralanmasi
Karar asamalari ayrintili olarak aciklanmaistir.

i-Karar Probleminin Tanimlanmasi: Karar vericinin saglikli bir sonuca
ulasabilmesi i¢in problemin yapisini iyi anlamalidir. Farkli yargilardan dolay: kararlar
da farkli olabilmektedir. Karar vericinin kullandig1 yontem ayni olsa da alinan kararlar

Oznel olabilir. Karar verme problemi iki asamada gerceklesir.
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+ ilk olarak karar noktalar1 saptanir. Yani karar ka¢ sonug i¢in degerlenecek
sorusuna cevap aranir.

+ Devaminda karar noktalarini etkileyen unsurlar belirlenir. Faktorlerin sayisi
dogru belirlenmelidir.

li-Hiyerarsik Yapimin Kurulmasi: AHP’ de modelin kurulmasi i¢in kriter ve
alt kriterler belirlenip, Problem parcalara ayrilarak bir hiyerarsi yapt kurulur. Karar
vermenin en onemli kismini olusturan bu kisim sonug iizerinde 6nemli bir etkiye
sahiptir. Amag, hedef ve alternatifler hiyerarsinin 3 temel seviyesidir (Forman ve Sally,
2001: 56-59). ilk olarak amag belirlenir ve bu ama¢ dogrultusunda segimi etkileyen
kriterler belirlenir. Kriterler ele alinarak potansiyel alternatifler belirlenir. Saaty, insanin
biligsel yeteneklerinin smirlar1 dikkate alarak hiyerarsinin her seviyedeki element

sayisin1 7 + 2 olarak tavsiye etmektedir (Saaty ve Ozdemir, 2006: 233-244).

Hiyerarsi Kavrami; Hiyerarsi; basamak, sira, derece diizeni anlamina gelir.

Hiyerarsi kurulurken su hususlara dikkat edilir.

e Problemi en iyi sekilde temsil etmeli
e Problemi etkileyen tiim yan faktdrler goz oniine alinmali
e (Cozlimi etkileyecek tiim yayin ve belgeler dikkate alinmali

e Problemde etkili olacak karar vericiler belirlenmeli.
Hiyerarsiler Tam ve tam olmayan olmak iizere ikiye ayrilir (Yetim, 2004:139).

a) Tam Hiyerarsi: Ust seviyede ki elemanlarin alt seviyedeki tiim elemanlar

tarafindan belirlenen Hiyerarsidir.

Sekil 2.3: Tam Hiyerarsi Modeli

Kaynak: Yetim, 2004: 43.



29

b) Tam olmayan Hiyerarsi: Bir diizeydeki elemanlarin ist diizeydeki

elemanlarin tiimiinii etkilemedigi yalnizca bir kagin1 etkileyen modellerdir.

Sekil 2.4: Tam Olmayana Hiyerarsi Modeli

Kaynak: Yetim, 2004: 44.

iii-ikili karsilastrma matrislerinin  olusturulmasi:  Hiyerarsik  yap1
kurulduktan sonra elemanlarin birbiri lizerindeki 6nem derecelerin tespit etmek i¢in ikili
karar matrisleri kurulur. Satty tarafindan olusturulan karsilagtirma 6lgegi kullanilarak
ikili karsilastirma 6lcegi kullanilarak karar noktalarina iligkin 6nem farkliliklarini yiizde
dagilimlara doniistiirtir. Burada amag kriter ve alt kriterlerin goreli dnem derecelerini
tespiti saglamak ve amaca en etkin olan bulmaktir. Burada karar vericiler konunun
uzmani olmali veya konuya hakim kisilerden olusmalidir. Aksi halde ikili
karsilastirmalar da yiiksek oranda tutarsizlik ¢ikmasi kaginilmazdir. Karar verici tek kisi
olabilecegi gibi grup da olabilir burada 6nemli olan grupta yer alan karar vericilerin
birlikte uzlagarak deger vermeleri 6nem arz eder. AHP ’de 6l¢iim yapabilmek i¢in ikili
karsilagtirma matrislerini olusturabilmek igin Tablo 2.1’de yer alan Saaty tarafindan

gelistirilen goreli 6nem 6lgegi kullanilir.
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Tablo 2.1: Karsilastirmada Kullanilan Onem Dereceleri

ONEM DERECESI TANIM ACIKLAMA

Esit Derecede Onemli Her iki faktor ayn1 6neme sahip.
1

Orta Derecede Onemli Tecriibe ve yargilara gore bir faktor digerine gore
3 biraz daha 6nemli

Kuvvetli Derecede | Bir faktor digerinden kuvvetle daha 6nemli
5 Onemli

Cok Kuvvetli Derecede | Bir faktor digerine gore yiiksek derecede kuvvetle
7 Onemli tercih edilir.

Mutlak Derecede Onemli | Faktorlerden biri digerinden cok yiiksek derecede
9 O6nemlidir.

Ara Degerli Temsil eder | Iki faktor arasindaki tercihte kiigiik farklar
2,4,6,8 oldugunda kullanilir.

Kaynak: Saaty, 1982.

Tablo 2.1°de gosterilen degerler de 2,4,6 ve 8 degerleri ara degerlerdir. Karar
vermede zorlanilan kriterler i¢in ara degerler kullanilir. Saat kriter sayisi i¢in 10 dan az

olan 6zellikle 7 kriterin olmasi problem i¢in en iyi sonucu verdigi belirtmistir.

AHP analizinde sonuglar, karar vericilerin hiyerarsik yapida ki kriterleri
karsilagtirirken verecegi degerlere gore belirlenir. Bu nedenle de ikili karsilagtirmalar
yapilirken birine 6nemli gelen bir kavramin veya durumun digerine gére 6nemi daha az

veya daha fazla olabilir (Yetim, 2004: 45).

Karsilastirma Olgeginde Ust Sinir 9 olarak belirlenmistir. Bunun nedeni Su

sekilde siralanabilir (Dagdeviren, 2002: 55).

e Nitelik olarak farkliliklar pratikte anlamli olup karsilagtirma yapilan sayilarin
ayni biiyliklik sirasindan gelmesi ya da kullanilan 6zelliklerin yakin olmasi
yapilan ¢alismanin dogrulugunu arttirmaktadir.

e Niteleyici ayrimlar yapma imkani 5 sifatla saglanmistir. Esit, zayif, giiclii, Cok
Giclii ve tam olarak. Ara degerler ile birlikte 9 tanimlayici elde edilmistir.

e Rakamlar degerlendirmek i¢in ¢cogu kez kullanilan pratik yontem 3 kategoride
siniflandirilir. Yiiksek, orta ve diislik seviye olarak. Daha detayli siniflandirma
icin bu kategoride ki her biri tekrar kendi i¢inde yiiksek, orta ve diisiik olarak
siiflamaya tabi olur. Buradan da anlasildigi tizere anlam farkliliklar1 her zaman

9 tiir de ifade edilir. Bundan dolay1 9 rakaminin iizerine ¢ikilmamalidir.
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e Aninda yapilan karsilastirmalar da 7+2 tane maddenin psikolojik limiti sunu
Onerir; eger birinci sebepte verilen tarife uygun 7+2 tane madde ele alinirsa ve
bunlarin hepsi birbirinden ¢ok az farkli ise, bu farkliliklarin gosterilebilmesi icin
dokuz noktaya ihtiya¢ duyulur. Bir kisi aym anda 742 durumunu

degerlendirebilmektedir.
Degerler arasi Karsilastirma da matris n x n seklinde bir kare matristir.
Kosegen lizerinde matris bilesenleri 1 degerini alir (Yaralioglu, 2011: 135).

Eleman sayist n olan bir matriste 1)

adet karsilastirma matrisi Esitlik 2.1°de

gosterilmigtir.
all al2 al3 .. al4
a2l a22 a23 .. a24
A:\a31 a32 a33 .. a34} (2.1)
anl an2 an3 .. NXnN
== ajij =1,2,3... ,n) (2.2)

Matematiksel olarak esitlik 2.2 de verilmistir.
A matrisinin tim ail] = ajjpozitif ve bu dzellige sahiptirler. Ikili karsilastirmalar

da ajj orani, i.faktoriin j. faktére gore ka¢ derece 6nemli oldugunu gostermektedir.
Karsilastirma matrisinde karar vericiye iki kriter ve secenekler arasinda “Ne kadar
onemli ve hangisi daha 6nemli?” sorulari sorulmaktadir (Aydin, 2006: 178). Karar
verici tarafindan birinci kriter dordiincii kritere gore daha az 6nemli ise bu durumda

matrisin birinci satir dordiincii bileseni (i=1, j=4) 3 degerini alir. Tersi durumda ise é

degerini alir.
Ikili karsilastirmalar da matrisin temel dzellikleri (Hacikdylii, 2006: 21):

o Olgek 1-9 arasinda deger almasi gerektiginden matrisin elemanlar1 daima pozitif,
reel ve kare matristir.
e ajj i.0zelligin j. Ozellige gore 6nemi ifade ediyorsa aji de j. dzelligin i. dzellige

gbre dnemini gosterir ve Esitlik 1.3 deki sekilde hesaplanir.

A= =8 20 (i =1,2.3,.....) 2.3)
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e Ikili karsilastirma matrisi veya yargi matrisi tam tutarli ise

Esitlik 2.4 ve 2.5
aijajk =aiki,j,k=1,2,3,...,n (2.4)
aijajk =( x—;) (:Z—i) = % = aiki,j,k=1,2,3,....,n (2.5)

e Hiyerarsinin seviyesi i¢inde n eleman karsilastirilacaksa toplam olarak ¢ (n,2)

adet karsilastirma yapilir.

nn-1)
n

C(n2) = (2.6)

e Matriste ki kdsegen degerleri 1’°dir. Ciinkii matrisin kdsegenin de secenekler ve

kriterler kendisiyle karsilastigindan 6nem degerleri 1 olur. Esitlik 1.7
[=j7—> aj= w (2.7)

iv. Oncelikler Vektoriine Doniisiim: Matrisler kurulduktan sonra elemanlarin
oncelik ve agirlik vektorleri hesaplanir. Bu bdliim “sentez” veya “sentezleme” olarak
anilmaktadir. Sentez agsamasinda en biiylik 6z deger ve bu 6z degere karsilik gelen 6z
vektoriin hesaplanmasini ve normalize edilmesini kapsar (Kuruiiziim, Atsan, 2001: 87).

Amag, elemanlarin her birinin amaca ne kadar yardiminin olacaginin
belirlenmesidir. Matematiksel hesaplamalar sonucu matrislerin en bilyilk 6z degere
karsilik gelen 6z vektor bulunur. Ve 6z deger ve 6z vektorlerin oncelik siralar ve
goreceli Onemleri belirlenir.

e A: ikili karsilastirmalar matrisi
e Amax: A matrisinin en biiylik 6z degeri

o W: 6z degerekarsilik gelen 6z vektorii veya oncelik vektorii temsil eder.

Ideal durumdaki sapmay1 engellemek icin wi- lerin ortalamasi dikkate alinir ve

Esitlik (2.8) elde edilir.
Wi ST aiWi (i =1,2.3,....0) (2.8)

ideal safha da Amax = n oldugundan , sapma durumun da n, Amax yakinsardir ve

esitlik 2.9 da gosterilmistir.
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Wis——Y" @i (i =1,2,3,.....,0) (2.9)

Amax

Eger ki A matrisi bilinmekte ve wi araniyor ise;

AW =AmaxW =nW (2.10)
2.10 esitligi kullanmak yeterli olmaktadir (Karakaya, 2003).

Denklemin ¢6ziimii ile W AHP’ye ait 6ncelik vektorii olmak iizer,

(A-Amaxl)W =0 (2.11)
Formiilii bulunur.

Ozdeger vektorler icin 6ncelik siralamasi

a. Her matrisin karesi alimir veya karsilastirma matrislerinin kuvvetleri
aliarak buiytitiiliir.
b. Satir toplamlar1 yapilir ve normallestirilir.

c. Satir toplamalart arasinda ki fark kiigiik ise hesaplama biter.

v. Tutarhlik orammmin hesaplanmasi: Ikili karsilastirmalardan sonra nihai
kararin dogrulugunu, kalitesi, gecerligini ve giivenilirligini denetlemek i¢in tutarlilik
orani hesaplamas1 Onemlidir. Karar vericilerin kriterler arasinda karsilastirmalar
yaparken tutarli olup olmadigin1 gérmek i¢in her bir matris i¢in Tutarlilik oran1 (TO)
bulunur. Bulunan oranin 0,10 veya daha diisiik olmas1 yeterlidir. Tutarlilik da amag,
yalnizca A,B ‘den daha 6nemli; B C ‘den daha 6nemli ise A, C ‘den de Onemlidir
seklinde bir tutarlilig1 degil, ayn1 zamanda A, B ‘den iki kat B, C ‘den {i¢ kat dnemliyse;
A, C ‘den alt1 kat 6nemlidir seklinde oransal bir tutarliligi da saglamaktir (Aytirk,
2006).

Tutarlilik orani bulunurken su yollar izlenir (Aydin, 2006):

e ikili matriste ki her satir bu matrise ait goreceli 6ncelik vektorii ile garpilir. Elde
edilen vektore Agrililastirilmig toplam vektorii denir (Esitlik 2.12).
V2 = ajjwi (2.12)
o Agnlilastirilmis toplam vektdriiniin her bir 68esi goreli oncelik vektoriin de
buna karsilik gelen 6geye boliiniir.

e Elde edilen degerlerin aritmetik ortalamasi alinir ve buna en biiylik 6z deger

denir ve Amax ile ifade edilir (Esitlik 2.13)
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SRS aijwi

wi

A (2.13)

Amax degeri A degerlerinin en blyiigiidiir.
e Amax hesaplandiktan sonra tutarlilik sapma derecesi gosteren tutarlilik indeksi
hesaplanir.

e Tutarlilik oran1 hesaplanir (Esitlik 2.14)

Amax—n

Ti=

(2.14)

n-1
Amax : en biiyiik 6zdegeri
n: karsilastirilan 6ge sayisi

T.I: tutarlilik indeksi

Hesaplama sonucunda tutarlilik orani 0,10’un iizerine c¢ikarsa matrislerin
tutarsiz oldugu ortaya ¢ikar. Bu durumda karsilastirmalarin tekrardan yapilmasi gerekir.
Tekrar 0,10’ u asarsa problem tekrardan ele aliir ve diizenlenir. Agirliklara gore

alternatiflerin toplam agirliklar1 bulunur. Karar verici elde edilen agirliklara gore

kararimi verir (Aytiirk, 2006: 25-26).

Duyarlilik analizi, ikili karsilastirmalarin olusturulmasinda yargilarin kisiden
kisiye farklilik gosterebilecegi veya daha oOnce belirli bir yargida bulunan kisinin

zamanla diisiincelerinin farklilasabilecegi diisiincesine dayanir (Mergen, 2006: 92).

Duyarlilik analizin de ilk olarak VM;—; oranlar1 matrisi kurulur. Bunlar kullanilarak
|aij-z—; I mutlak farklar matrisinde farklarin en fazla oldugu satirlar alinir ve bunlarda
karar verilir. Bu sebeple ajj, r;—}l ‘1 yakmsar. Yontem, tiim satirlarda ki ajj‘lere karsilik
gelen :—; degerleri koymaktan ve Oncelik vektorlerini tek tek hesaplamaktan gecer
(Mergen, 2006).

vi. Seceneklerin Siralanmasi: AHP’nin son agamasi karar probleminde ki
seceneklerin siralanmasidir. Problemin amaci dogrultusun da seceneklerin siralanmasina
hizmet edecek oOncelikler vektorii olusturulur. Her degisken icin belirlenen oOncelik
vektorlerinin agirlik ortalamasi alinir. En yiiksek degeri alan alternatif, karar problemi

icin en iyi alternatiftir (Aytirk, 2006).
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2.2.3. AHP Avantaj ve Sakincalari
AHP’nin iistiin yanlar1 su sekilde siralanabilir (Timér, 2011: 39):

e Biiyiik olgekli problemleri ele alabilmesi 6zelligi ile esnek bir modelleme
aracidir. Her tiirlii kurumsal ve kisisel probleme ¢oziime kavusturma da etkilidir.

o Kiriterler ikili olarak her diizeyde karsilastirilabilmektedir. Cok daha fazla sayida
kriter probleme dahil edilebilmektedir.

e Karmasik problemleri basit hale getirir.

o Nitel ve nicel kriterleri birlikte ele alma imkan1 sunar.

e lleri seviye de teknik bilgi gerektirmemekte ve neredeyse herkes tarafindan
kullanilmaktadir.

e Grup kararlarinda kullanima uygundur.

e Grup halinde karar verirken diisiinceye ait zitliklar da dikkate alinir. Bu durum
sonuglarin giivenilirligini arttirir.

e Problemde ki basar karar vericinin tercihlerini ifade etme yetenegi ile ilgilidir.
Ikili karsilastirmalara bagli olarak daha fazla bilgi verir sadece olgiilebilen
degerleri degil ayn1 zamanda Olgiilemeyen faktor ve amaglarin da dikkate

alinmasina olanak saglar.
AHP’nin zayif yanlar1 (Timér, 2011: 39):

e AHP’ de kesinlikle dogru kararlar bulunamaz. Dogruya yakin veya daha iyi
karar vermeyi, fikir birligine varilmasini saglar. Karar vericilerin yargilari ile
yonetildiginden ortaya ¢ikan sonucu dogrulamanin bir yolu bulunmadig: ifade
edilir.

e AHP yonteminde modelin olusturulmasinda faktorlerin her kademede dogru
kullanilamamasi, secilmemesi ve bulgularin sorgulanamamasi sonuglarin
gecerlilikten uzaklagmasina sebep olabilir. Karsilagtirmalar da ayrintili ve tam
bilgi kullanildiginda en iyi sonuca ulasilir.

e Kademe sayisinin artmasi durumunda ikili karsilastirma matrisleri de artar. AHP
modeli kurmak i¢in daha fazla zaman ve ¢aba ister.

e Sira degistirme, herhangi bir karar secenegi probleme eklendiginde veya
cikarildiginda karar secenekleri siralamasinin degismesi demektir. Problem de

yer alan secenekler ve veya kriterlerin agriliklarinin degismesi sebep olur.
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e Kiiterlerin segenekler dikkate almadan degerlendirilmesi sorun yaratir. Ayri

sozel ve sayisal yontemler farkli kararlarin alinmasina sebep olur.

Hayatimizin her asamasinda bircok konuda karar verirken bircok se¢im
arasinda kararsiz kalabilmekteyiz. Bu yiizden karar verirken en kolay sekilde ya da en
dogru secimi yapmak i¢in, karar verme konusunda zorlandigimiz anlarda se¢im yapmak

zorunda kaldigimiz durumlarda AHP analizini kullanmaktayiz.



UCUNCU BOLUM

CERKEZKOY ORGANIZE SANAYI BOLGESINDE TEKSTIL iSLETMESININ
URETIMDE EN UYGUN KUMAS SECiMi PROBLEMININ ANALITIK
HIYERARSI PROSESI YONTEMI iLE ANALIZI
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3.1. ARASTIRMANIN KONUSU, AMACI VE YONTEMI

Cok kriterli karar verme yontemi, firmalarin {iretim kararlar1 acisindan 6nem
arz eder. Firmalar iiretim yaparken birgok faktor iiretim kararlarina etki etmektedir. Bir
irlini {iretirken {irtiniin Pazar imkan1 var mi, Hammadde temini kolay mi, maliyetler ne
oranda yiiksek, iirlin kaliteli mi, tliketici ne oranda tercih eder bunun gibi faktorler
tiretim kararinda Onemli rol oynamaktadir. Tekstil sektorii ve daha birgok sektor

bakimindan yogun olarak iiretimi yapilan iiriin, firma agsindan énem arz etmektedir.

3.1.1. Arastirma Yapilan isletmenin Tanitim

Firma; 40 bin m2 kapali alantyla, yillik 15milyon metre iiretim kapasitesine
sahip 1995 yilindan bu yana kendi tasarimi olan genis yelpazeli kumas koleksiyonunu
kullanarak piyasaya sunan, modern teknolojinin tiim yeniliklerini kullanarak iiretim
yapan, konusunda lider bir baski boya fabrikasidir. ipek, Viskon, keten, pamuk ve
polyester igerikli dokuma ve 6rme kumaslardan olusan genis bir iiretimi vardir.
Rotasyon ve Dijital baski da en son modeli kullanmaktadir. Londra Ofis kanali ile

Ingiliz Parkende pazariyla yakin ¢alisma imkani1 sunan bir hizmete sahiptir.

3.1.2. Karar Vericiler ve Verilerin Elde Edilmesi

Calisma, Cerkezkdy Organize Sanayi bolgesin de faaliyet gosteren bir tekstil
firmas1 ele alinarak yapilmistir. Calismada kumas {iretip satan firma, hangi kumasin
dretilip satilmasi firma agisindan daha 1y1 olacagina karar vermek icin karar

mekanizmalart ile birlikte Analitik Hiyerarsi Prosesi analizine bagvurulmustur.

Analiz yapilirken karar probleminin ¢oziimiin de konuyla ilgili bolim
yoneticilerinden yardim alinmustir. Uretim miidiirii, Planlama Miidiirii, Finans Miidiirii,
Isletme Miidiirii ve isletme ¢alisan1 olmak iizere 5 kisilik ekip yardimi ile karar
mekanizmas1 kurulmustur. Calisma ekibine Oncelikle Tablo 3.1°de yer alan karar
stirecinde problem ¢6zme asamalar1 ve Tablo 3.2°de yer alan karsilastirma yapilirken

kullanilan 6nem dereceleri anlatilmistir.

Firmanin yogun olarak iiretimini yaptig1r 4 farkli 6zellikte kumas ¢esidi ele
alimmistir. Ele aliman bu kumaslar firma agisindan iiretim kolayligi ve karlilik

bakimindan analiz edilmistir. Analiz yapilirken; Pazar imkani, Kalite, Hammadde
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Temini, Tiketici Tercihleri ve Maliyet olmak tizere 5 kriter belirlenmistir. Bu kriterlere
ait alt kriterler belirlenmis ve bu kriterler ikili karsilagtirmalara tabi tutulmustur.

Karsilastirmalar Expert Choice programi ile analiz edilerek yorumlanmustir.

Tablo 3.1: En Iyi Kumas Secimi Karar Siirecinde Problem Cézme Asamalari

PROBLEMIN TANIMLANMASI

« Karar vericilerin belirlenmesi
«Kriterlerin belirlenmesi

* Alt kriterlerin olusturulmasi

« Alternatiflerin belirlenmesi

MODELIN KURULMASI
*Hiyerarsik modelin kurulmasi

MODELIN ANALIZi

*Veri degerlemelerinin yapilmasi
« Ikili karsilastirma yapilmasi
* Tutarlilik oranlarinin kontrol edilmesi

SONUCLARIN TEST EDILMESI

SONUCUN UYGULANMASI VE DOGRULANMASI

Tablo 3.1°de ilk 6ncelik olarak karar problemi belirlenmistir. Calisma da karar
problemi Tekstil firmas: agisindan en uygun kumas firetimidir. Daha sonrasinda
Kriterler, Alt kriterler ve alternatifler belirlenecektir. Tiim veriler elde edildikten sonra
ikili karsilagtirmalar yapilarak firma i¢in en uygun kumas secilerek analiz yapilacaktir.
Cikan analiz sonuclar1 karar vericiler ile degerlendirilerek sonucglarin anlamli olup
olmadig1 test edilecektir. Bu analizler Expert Choice paket programi yardim ile

yapilmustir.
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Tablo 3.2: Karsilastirma Yapilirken Kullanilan Onem Dereceleri

ONEM DERECESI TANIM ACIKLAMA
1 Esit Derecede Onemli Her iki faktor ayni 6neme sahip.
3 Orta Derecede Onemli Tecriibe ve yargilara gore bir faktor digerine gore
biraz daha 6nemli
5 Kuvvetli Derecede Bir faktor digerinden kuvvetle daha 6nemli
Onemli
7 Cok Kuvvetli Derecede Bir faktor digerine gore yiliksek derecede kuvvetle
Onemli tercih edilir.
9 Mutlak Derecede Onemli | Faktdrlerden biri digerinden cok yiiksek derecede
onemlidir.
2,4,6,8 Ara Degerli Temsil eder [ki faktdr arasindaki tercihte kiigiik farklar
oldugunda kullanilir.

Kaynak: Saaty, T.L, 1982.

Hiyerarsik yapt kurulduktan sonra ki silire¢ karsilastirmalarin yapilmasi
asamasidir. Karar vericiler, Kriterlere deger verirken Tablo 3.2’den faydalanmiglardir.
Kriterlerin ve Alt kriterlerin kendi iclerinde program yardimi ile ikili karsilagtirma
tablolar1 olusturularak, karar vericilerin fikirleri dogrultusunda deger verme islemi

yapilmis ve sonuglarin tutarlilig: test edilmistir.

Karsilagtirmalar arasinda tutarliligin 6l¢iimiinii gosteren oran uyum oranidir.
Uyum orani1 0,1 den kii¢iik olmasi sonuglarin tutarli oldugunu gostermektedir. Kriter ve
alt kriterler karsilastirma sonuglar1 kontrol edilerek 0,1 den biiyiik olanlar i¢in tekrardan

degerlendirmeler yapilarak her bir kriterin tutarli olmas1 hedeflenmistir.

3.2. TEKSTIL FIiRMASINDA EN UYGUN KUMAS URETIM SECIMIi
PROBLEMININ COZUMLENMESI

En iyi kumas seciminde, AHP analizi Expert Choice programi ile analiz
edilmistir. Uygulama da karsilastirmalar1 yapan tlyeler ile goriisiilmiis tarafsiz sekilde
degerlendirme yapilmas: istenmistir. Ikili karsilastirmalar anket seklinde karar
mekanizmasi ekibine yoneltilmis ve veriler toplanmistir. Bu karsilagtirmalar 1 ile 9
arasinda degerleme yapilarak elde edilmistir. Oncelikle en iyi kumas igin firmanm
yogun olarak iiretimini yaptig1 4 gesit kumas alinmistir. Kumaslar Gemma, Jennifer,
Escape ve Anna olarak adlandirilir. Kumas isimleri yabanci olmasinin sebebi firma

ithracat agirlikli ¢alistigindan dolayr kumas isimleri yabanci kokenlidir.
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3.2.1. Kumaslar Ait Ozellikler

Oncelikle kumaslar Viskon ve Polyester seklinde ayrilmaktadir. Viskon
kumaslar renk olarak sariya yakindir. Bu yiizden ham olarak alinan Viskon kumasa
firma da islem yapilmadan 6nce beyazlatma vb. islemler yapilmaktadir. Bu sebeple
Viskon kumasin polyester kumasa kiyasla daha maliyetli oldugunu sdylenebilir.
Polyester kumasin hazir halde alinarak herhangi bir 6nisleme tabi olmadan direk baski,

desen islemleri yapilmaktadir.

Calisma da kumaslar tiirlerine gore Dokuma ve orgii olarak ikiye ayirabiliriz.
Dokuma kumasglar; birbirleriyle dik yonde kesistirilen iki grup ipligin, bu kesisme
sirasinda  Orgli adi verilen bir diizen iginde birbirlerine baglanarak bir doku
olusturmastyla elde edilirler. Orgii kumaslar ise; ipliklerin igneler aracilhig: ile ilmek
haline getirilmesi ve bu sekilde esnek ve elastik bir yiizeyin olusmasidir. Kumasg

tiirlerine ait detaylar 1. Boliimde ayrintili olarak agiklanmistir.

a. Gemma: %100 Viskon ve Dokuma olan bir kumas tiiriidiir. Firma da iiretilen
kumasin Eni 140+3 Gr 140+£5 ozelliklere sahiptir.

b. Jennifer: %2100 Polyester ve Dokuma tiirine sahip kumastir. En 152+3, Gr
115£5 ozelliktedir.

c. Escape: Polyester ve 6rgii olan bir kumastir. En 15245, Gr 230+10 6zelliktedir.

d. Anna: Viskon ve orgii olan bir kumastir. En 165+5, Gr 210+10 &zelliklere
sahiptir.

3.2.2. Problemin ifade Edilmesi

Calismada ki amag¢ (Hedef), firmanin en uygun kumasi iiretme de ki se¢im
tercihidir. Bunun I¢in 4 alternatif kumas ¢esidi mevcuttur. Bunun yani sira 5 Adet Kriter
ve bu kriterlere ait alt kriterler mevcuttur. S6z konusu kriter ve alt kriterler, alternatifler
karar vericiler ile birlikte belirlenmistir. Bir tekstil isletmesi kumas {iretirken dikkate
alacag faktorler olarak; Pazar imkani, Kalite, Hammadde Tenini, Tiiketici Tercihleri ve
maliyet olarak siralanabilir. Segenek ve kriterler belirlendikten sonra Hiyerarsik yapi
kurulmustur. Hiyerarsik yap1 da ama¢ En uygun kumas iiretimidir. Hiyerarsik yapt Sekil
3.1°de gosterilmistir.
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Sekil 3.1: En Uygun Kumas Se¢imi Hiyerarsik Yap1

EN IVIi KUMAS ALTERNATIFI
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3.2.3. Secim Kriterleri ve Alt Kriterlerin Tanimlamalar:
Pazar iImkanina Iliskin Alt kriterler asagida tanimlanmustir.

e Yurti¢i Pazarlar: Pazarlama bir isletmenin temel fonksiyonudur. Yurt icerisine
yapilan satiglar ifade etmektedir.

e Yurtdisi pazarlar: Uluslararas1  pazarlamadir.  Isletmelerin  {iriinlerini,
teknolojilerini yonetsel degerleri gibi varliklarinin yabanci tilkelere taginmasidir.

e Uzak pazarlar: Sektorlerin iran ve ABD’nin yani sira Kanada, Giiney Kore,

Japonya, Hong Kong ve Cin pazarina iirlin satmasidir.
Kalite imkanina Iliskin kriterler agiklanmistr.

Kalite; giiniimiizde kalitenin tanimi baya genis ¢apl bir hal almistir. Kalite
denildiginde; miisteri istegi, kusursuz iiriiniin yaratilmasi, standartlara uygunluk, istenen
Ozellikte olmasi, her tiirlii hatanin ortadan kaldirilmasi, miisteri beklenti ve
gereksinimlerini karsilayabilme yetenegidir. Yani diger bir deyisle {iriiniin kalitesini

miisteri belirler diyebiliriz.
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Kalite: A kalite tirtin de denilebilir. Hatasiz miisteri istegine uygun tiriin denilir.
Kalite: B kalite iiriin olarak da anilir. 1. Kaliteye nazaran daha uygun oldugu
sOylenebilir. Orijinal {iriiniin birebir kopyasidir. Ancak yapilan islem, kullanilan

boya vb islemlerin A kalite iirline nazaran daha az kullanilmasi diyebiliriz.
Hammadde Teminine iliskin Kriter A¢iklanmistir.

I¢ Piyasa: Yurt icerisinden temin edilen kumas tiiriidiir. Fiyat ve temrin siiresi
bakimindan ithal kumasa kiyasla daha fazla tercih edilebilir.

Ithal: Yurtdisindan ithalat aracilig1 ile temin edilen kumaslardar.

Dogal Elyaf: Hammaddesi dogada var olan kumas tiirleridir. Bunlar Bitkisel ve
hayvansal kaynakli olabilir. Bitkisel dogal lifler i¢in; pamuk, keten Ornek
gosterilebilir. Bunlar dogadan toplanir belli bazi islemlere (yikama, temizleme
gibi) tabi tutulduktan sonra direkt tekstil elyafi olarak kullanilabiliyor. (Elyafi
ipliklerin igindeki her kiiclik bir tily gibi diisliniilebilir.) Viskon Kumas1
disiiniirsek 06zii bitkisel, selillozdur aga¢c gdvdesinden talas c¢ikartilir ve
kimyasallarla islemlerden geger. Devaminda i¢indeki seliiloz bozulmasi ile elyaf
elde edilir. Disiiniildiiglinde Viskon kumasin 6zii bitkisel ancak kimyasal
islemlerle elyaf ortaya c¢ikmaktadir. Yardi dogal bir lif oldugu sdylenebilir.
Hayvansal Dogal lifler ise; Yiin, Tiftik, Kasmir, alpaka ve Ipek oOrnek
gosterilebilir. Bunlarda hayvanlarda kirkim yapilarak elde edilen tiiyler
yikanarak temizlenip elde edilir.

Suni Elyaf: Petrol tiirevi tiirlerden elde edilir. Petro-kimya tirlinleri kimyasal
islemlerden gegirilerek elyaf elde edilir. Ornek olarak Polyester, poliamid gibi
tiirler verilebilir.

Reycle: Rejenere Elyaf. Geri kazanilmis elyaflardan elde edilen iplik imalatidir.
Tekstil ve Konfeksiyon artiklarinin pargalanarak tekrar elyaf haline getirilip elde

edilen bu elyaflarin ise yeniden iplik haline getirilip kullanildigi kumas ¢esididir.
Tiiketici Tercihlerine iligskin Kriterler agiklanmistir.

Ana Akimlar: Ana akim denilince akla gelen ilk sey Medyadir. Kitle iletisim
araglar1 araciligr ile biiyiik miktarda insan1 yonlendirmesi ile sekillenen yaygin

ve hakim olan diislincedir.
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Moda: Insanlar iizerinde olusturulmaya calisilan yeni aliskanliklardir. Zamana
bagli bir siirectir; ¢ilinkii var olan bir aligkanligi yikip yeni bir aliskanlik
olusturma bigimidir. Yani yeni bir akim demektir. Firmanin yurtdiginda yapilan
fuarlara katilmas1 ornek gosterilebilir. Firma burada farkli tarzda ve modelde
kumaslarin1 tanitir ve insanlarin dikkatini ¢ekmeyi calisarak iiriinlerine Pazar
arar.

Mevsim: Yaz, Kis, ilkbahar ve Sonbahar Koleksiyonu. Firmalarin mevsime

uygun kumas ve giysi tiretmesidir.
Maliyet Kriterine iliskin A¢iklamalar agagida verilmistir.

Baski, genel anlamda bolgesel renklendirmedir. Baski Renklendirmesi,

dokuma ve 6rme teknigine kiyasla daha avantajlidir. Dokuma ve 6rme teknigi zaman

bakimindan kiyaslandiginda baski isleminden daha fazla zaman alir. Baski islemlerini

kisaca aciklayalim.

Rotasyon Baski: Metresi uzun olan kumaslar da en avantajli olan baski tiirtidiir.
Bu yontemde basilacak olan kumas genis kauguk bir bant iizerine siirekli donen
baski silindirlerin (sablonlarin) altindan geger. Makinelerin giris boliimiinde
daha temiz ve net baskilarin olmasi i¢in baski yapilacak yiiz vakumlu
temizleyiciler veya firgalama {initeleri ile temizlenir. Isletme de goriildiigii iizere
kumas diiz bir zemine yayilir silindirler igerisinde bulunan farkli renkte ki
boyalar kumasa deseni verir. Asagida isletme de ¢ekilen Rotasyon baski yapilan

isleme ait goriintii Resim 3.1’de gosterilmistir.
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Resim 3.1: Rotasyon Baski Islemine Ait Goriintii

e Diiz Boya: Kumaslar1 diger bir renklendirme ¢esidi boyamadir. Kumas; igerisi
boya dolu olan biiyiik kovalar icerisine sokularak renk verilmesi saglanir. Boya
oldugundan kumasin arka ve dnyiizii her iki tarafi da ayni renk oraninda boyanur.

Baski islemlerinde kumasin arkasi 6n yiizii kadar boyasi belli degildir. Ancak

Diiz boya kumasin arka ve 6n yiizleri ayn sekilde boyalidir. Diiz boya yapilan

kumasa ait goriintii Resim 3.2’de goriilebilir.

Resim 3.2: Diiz Boya Yapilan Kumasg

e Dijital Baski: 2000’li yillarda 6n plana ¢iktigini séylenir. Uzun vadede daha
ekonomik bir baski tiiriidiir bu nedenle en ¢ok tercih edilen baski tiirii olma
yolunda ilerlemektedir. Yiiksek ¢oziiniirliiklii ve ylizde yiiz organik olan bir

baski ¢esididir.
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Burada en 6nemli unsur kumasin igerigi ve baski oncesi lizerinde kullanilan
kimyasallardir. Kimyasallar baski kabul edip etmeme konusunda etkili rol oynar. Baski
oncesi ve sonrasi ekstre islemler gerekir. Dijital baski 6nemli bir istir. En iyi makine ve
pahali boyalarla ¢alismak yeterli degildir ayn1 zamanda pantone bilgisi, dogru yazilim,
desen g¢aligmasi, renk kalibrasyonu dikkat edilmesi gereken unsurlardir. Dijital bask1
denildiginde aklimiza kartus seklinde basim gelmelidir. Desen dijital ortamda ayarlanir

ve kumasa direk baski1 uygulanir. Resim 3.3de isletme de ¢ekilen goriintii ektedir.

Resim 3.3: Dijital Baski Islemine Ait Gériintii

Baski yapilan kumaslarda kumasin 6n ve arka yilizeyleri bakimindan renk
olarak fark bulunmaktadir. On yiiz yani baski yapilan yiizey daha parlak ve canli iken
arka yiiz daha mat ve renk tonlar1 daha belirsizdir. Bu tiir kumasa ait goriintii Resim

3.4°de gosterilmistir.

Resim 3.4: Baski Islemi Yapilan Kumasa Ait Goriintii
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3.2.4. Kriterlerin Ikili Karsilastirma Matrislerinin olusturulmas: ve Analizi

Bu asamada Kriterlerin agirlik andirilmasi amaglanmistir. Sekil 3.1’de analiz
icin kurulan Hiyerarsik yap1 modeli gosterilmistir. Sekil 3.2’de Paket programina girilen
verilerin oncelikleri belirlemek i¢in ilk olarak modelde yer alan ana kriterler sonrasinda
da alt kriterler kendi aralarinda karsilagtirmaya tabi tutulmustur. Tiim karsilastirmalar

icin tutarlilik indeksi Expert Choice programi ile analiz edilmistir.

Sekil 3.2: Elde Edilen Verilerin Programa Girilmesi ile Olusan Hiyerarsik Yap1 ve

Onem Dereceleri

PAZAR iMKANI(G:,352)

*YURTICI(G:,043)
P *UZAK PAZARLAR(G:,026)
*YURTDISI(G:,283)

KALITE(G:,166)
1. KALITE(G:,150)
2. KALITE(G:,017)

HAMMADDE TEMINi(G:,127)
*iC PIYASA(G:,011)
*[THAL(G:,057)

*DOGAL ELYAF(G:,021)
*RECYCLE(G:,006)

*SUNI ELYAF(G:,032)

TUKETICi TERCIHLERI(G:,217)

*ANA AKIM(G:,021)
*MODA(G:,142)
o MEVSIM(G:,054)

MALIYET(G:,138)
M *+ROTASYON(G:,024)
*DUZ BOYA(G:,008)

*DIJITAL BASKI(G:,105)

3.2.5. Ana Kriterlerin Karsilastirilmasi

Ilk olarak; ana kriterler karsilastirilir. Ikili karsilastirmalart  iceren

“Karsilagtirma Formu Sekil 3.3’de yer almaktadir.
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Sekil 3.3: Ana Kriterlere Ait Karsilastirma Formu

PAZAR IMKANI Versus KALITE
EN iYi KUMAS ALTERNATIFi

PAZAR IMKANI 2 8 7 6 5 32123 45 6 7 & 9KALITE
PAZAR IMKANI 29 8 7 6 5 4 2123 45 6 7 8 9HAMMADDE TEMINI
PAZAR IMKANI 9 8 7 6 5 4 3 2@ 2 3 4 5 6 7 8 9 TUKETICI TERCIHLERI
PAZAR IMKANI 29 8 7T 6 5 4 3 1 23 4 5 6 7T & 9MALIYET
KALITE 2 8 7 6 5 4 3 1 23 4 5 6 7 8 9HAMMADDE TEMINI
KALITE 9 8 76 5 432 1@ 3 4 5 6 7 8 9 TUKETICI TERCIHLERI
KALITE 9376543@123456789MALIYET
HAMMADDE TEMINI 2 8 76 5 43 2 2 3 4 5 6 7 8 9 TUKETICI TERCIHLERI
HAMMADDE TEMINI 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9MALIYET
TUKETICITERCIHLERI 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9MALIYET

Karsilagtirmalart anket formu gibi goriilmesinin yani1 sira Matris formu
seklinde de diizenlenebilir. Yukaridaki cevaplamalarin matris formu ile gosterimi Sekil

3.4’de gosterilmistir.

Sekil 3.4: Verilerin Matris Formu ile Gortiiniimii

. . . TUKETICI .
PAZAR IMKANI | KALITE | HAMMADDE TEMINi TERCIHLERI MALIYET
PAZAR IMKANI 4,0 3,0 1,0 2,0
KALITE 2,0 2,0 2,0
HAMMADDE TEMINi 10 10
TUKETICi TERCIHLERI 10

MALIYET

Analizin devaminda programda kriterlerin agirlik degerleri ve tutarlilik oranini

gormek igin hesapla denildiginde karsimiza Sekil 3.5°de ekran gelecektir.

Sekil 3.5: Ana Kriterlere Ait Agirlik Degerler ve Tutarlilik Orani

PAZAR IMKANI Ee..
KALITE oec ([

HAMMADDE TEMINI apzr 1

TOKETICH TERGIILERI 0217 o ]
MALIYET o

Incon= 0,08
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Karsilagtirma da; firma en uygun Kumas liretim se¢imini yaparken, Pazar
imkani ilk sirada, ikinci sirada ise Tiiketici tercihleri etkili olmaktadir. Firmanin Siparis
agirlikli calistigini géz Oniine alirsak ¢ikan sonucun dogru oldugu kabul edilebilir.
Tutarlilik oranm1 %8 olarak bulunmustur. Tutarlilik oranit %10 un altinda oldugundan

tutarsizlik olmadig1 soylenebilir.

Her asamada; ana kriterlere ait alt kriterler kendi aralarinda karsilastirmalara
tabi tutulmustur. Bu asama da ilk ana kistas olan Pazar Imkaninin alt kriteri olan
“Yurtigi, Yurtdisi ve Uzak pazarlar” karsilastirilmistir. ilgili Kriterlerin agirlik

degerlerini ve tutarlilik oranini gosteren Sekil 3.6°da verilmistir.

Sekil 3.6: Pazar imkanina Ait Alt Kriterlerin Agirlik Degerleri ve Tutarlilik Orani

YURTICI Versus UZAK PAZARLAR

PAZAR IMKANI (G:,352)

YURTICI 9876543@123456789UZAKPAZARLAR
YURTICT 987654321234567®9X’URTDISI
UZAK PAZARLAR 9876543212345678@&’URTDISI

Sekil 3.7: Pazar imkanina Ait Alt Kriterlerin Agirlik Degerleri ve Tutarlilik Orani

YURTICi 0122 ([
UZAK PAZARLAR 0,074 -

YURTDISI 0,804
Incon= 0,04

Cikan sonuglara gore ele alinan firma i¢in; iiretilecek olan {iriine karar verirken
Pazar imk@ninin 6nemli oldugu sonucuna varilmisti. Pazar olarak ise Yurtdisina
gonderimin 6nemli oldugunu Sekil 3.6’da ¢ikan sonuclarda da goriinmektedir.

Yurtdigina yapilan génderim Yurtigi ve Uzak pazarlara kiyasla daha 6nemlidir.

Benzer islemler sirasiyla diger biitiin alt kriterler i¢in uygulanmstir. Islemlere

ait uygulamalar ve sonuglarin tablo gosterimleri Ekler boliimiinde gosterilmistir.
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2. Kriter olan Kalite agisindan karsilagtirma yapildiginda; 1. Kalite iiretim, 2.
Kaliteye oranla ¢ok daha fazla Oonem tasidigin1 sOylenebilir. Ek 1.1°de Agirlik

degerlerine ve tutarlilik oranlar1 gosterilmistir.

3. Kriter olan hammadde temini; iiretilen kumasa ait Hammaddenin daha ¢ok
ithalat yoluyla elde edildigi sonucuna ulagilmistir. Ek 1.2°de Agirlik degerleri ve

tutarlilik oranlar1 gosterilmistir.

4 Kriter olan Tiiketici tercihlerin de Alt kriter olarak Moda faktorii Uretim de
etkili oldugu sonucuna ulasilir. Tutarlilik oranlar1 ve agirlik degerleri Ek 1.3’de

gosterilmistir.

5. ve son Kriter olan Maliyette ise Dijital baski isleminin Diger islemlere
oranla daha maliyetli oldugunu soyleyebiliriz. Ek 1.4’de tutarlilik oranm1 ve agirlik

degerleri gosterilmistir.

Tim alt kriterler de oran <%10 oldugundan sonuclarin kabul edilebilir

diizeyde oldugu sdylenebilir.

3.2.6. Kriterlerin Her Bir Hedef ile Karsilastirilmasi

Hiyerarsik yapida her bir kriterlerin karsilastirilmasindan sonra alternatiflerin
bu kriterleri ne derecede tasidiklarina bakarak en uygun kumas tiirii secilmistir. Caligma
da 4 cesit kumas ele alinmistir. Expert Choice (EC) paket programinda ki meniiden
alternatifler tanimlanir. Burada alternatifler her bir alt kriter ilgili kriterleri tasima

dereceleri dikkate alinarak karsilastirilir.

Ik olarak; ilk alt kriter olan “Yurtici” agisindan “Anna, Jennifer, Escape,
Gemma” ile karsilagtirmalar1 yapilmistir. Kumaslarin Yurti¢i acisindan dncelikleri Sekil

3.8’de gosterilmistir.
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Sekil 3.8: Alternatif Kumaslarin Yurti¢i A¢isindan Oncelik Degerleri

ANNA versus JENNIFER
YURTiCi (G:,043)

ANNA 9 8 76 543 21 234 5 6 7 8 9JENNIFER
ANNA 9 8 7T 6 54 3 21 2 4 5 6 T 8 9 ESCAPE
ANNA 9 8 7T 6 5 4 3 2@ 2 3 4 5 6 7T 8 9GEMMA
JENNIFER 9 8 7T 6 5 4 3 1 2 3 4 5 6 7T 8 9ESCAPE
JENNIFER 9 8 7T 6 5 4 3 1 2 3 4 5 6 7 8 9GEMMA
ESCAPE 9 8 7 6 5 4 3 1 2 3 4 5 6 7 8 9GEMMA
ANNA o2z ([
JENNIFER Py
ESCAPE 0205 ]
- ——
Incon= 0,03

Yapilan karsilagtirma Analiz sonuglarina gore, Jennifer adli kumas ilgili kriter
(Yurti¢i hammadde temini) acisindan bakildiginda diger kumaslara kiyasla daha iistiin
oldugu soOylenebilir. Karsilagtirmalar da tutarsizlik orani <%10 oldugundan kabul
edilebilir diizeydedir. Analize gore tutarsizlik oran1 %3 ¢ikmistir.

Bu sekilde karsilastirmalar diger biitiin alt kriterler i¢in de uygulanmustir.

Karsilagtirmalara ait sonuglar ekler boliimiinde detayli sekilde verilmistir.

Ekler kisminda her bir alt kriterin Alternatifimiz olan Anna, Jennifer, Escape
ve Gemma adli kumas cesidi ile karsilastirilmig, 6nem dereceleri belirlenmis ve
tutarsizlik oranlar1 kontrol edilmistir. Alt kriterlere ait bu islemler tamamlandiktan sonra
EC programi ile Hedefe gore oncelikleri belirleme segilerek kumaslara ait oncelikler

belirlenmistir. Sekil 3.9’daki sonuglar ortaya ¢ikan analiz sonuglari gosterilmistir.

Sekil 3.9: Kumaslara ait Oncelikler (Agirliklar)

Synthesis with respect to:
Goal EM Il KUMAS ALTERMNATIFI
Overall Inconsistency = 07

ANNA, 22

JEMMIFER 31—
ESCAPE 295 I ——
GEMMA 165 I—
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Birgok kriter agisindan {istlin durumda olan Jennifer adli kumasin firma
acisindan tretilmesi en uygun kumas tiirii oldugu sdylenebilir. Devaminda ise Escape
adli kumagin 6nem derecesi 2. Sirada yer almaktadir. AHP, siibjektif yargilar1 da
icerdiginden ortaya ¢ikan sonucun kriterler de meydana gelen degisime karsi

duyarliligini incelemek igin probleme Duyarlilik analizi Uygulanmistir.

3.2.7. Analiz Sonuc¢larina Duyarhhik Analizi

Expert Choice programinda Duyarlilik analizi yapildiginda ortaya ¢ikan
Grafiksel gosterim Sekil 3.10°da gdsterilmistir.

Sekil 3.10: Dinamik Duyarlilik Analizi Grafigi

%35,2 Pazar imkam %21,4 Anna

I ]

%:16.6 Kalite %31,00 Jennifer

] o
%12 7 Hammadde Temim I%31,00 Escape |
[ ]

%217 Tuketici Tercihleri %16,6 Gemma
] I

%13,8 Maliyet

N

Grafik 3.1: Duyarlilik Analizi (Performans) Grafigi

ObE iz

\\/ ;,m-m_

'S I

FALITE TUEETIC TER OVERALL
PR IMEAMNI HAMMADDE TEM WALYET
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Grafik 3.1°de gorildigii tizere Duyarlilik Analiz sonuglarina gore; Jennifer adli
kumas alternatifinin “Kalite”, “Hammadde temini” ve “Maliyet” bakimindan Daha
avantajli oldugu goriilmektedir. Ekler boliimiinde kiyaslamalara bakildiginda birgok
acidan iistiin olan Jennifer adli kumas duyarlilik analiz sonuglarina gore de iistiin oldugu
ve Jennifer aslhi kumagin tercih edilecegi goriilmektedir. Ancak Escape adli kumas da
firma tarafindan iiretilmesi uygun olan kumaslar icerisindedir. Escape ve Jennifer adli
kumaslar bakimindan ¢ok yiiksek derecede bir farklilik bulunmamaktadir. Escape ve
Jennifer adl1 iki kumas deger bakimindan birbirine yakin ¢ikmistir. Eger ki firma tek
kumas tiretim agisindan ele alinirsa; Firmanin Jennifer adli kumasi iiretmesi en uygun

olmaktadir.

Ana kriterler icerisinde en Onemli olan kriter Pazar imkani Kriteri olarak
belirlenmisti. Pazar imkanina iliskin duyarhilik grafigine bakildiginda 6nemli alternatif
olarak Escape adli kumas 6n plana ¢ikmaktadir. Pazar imkanina ait duyarlilik Grafigi

incelersek Grafik 3.2’de gosterilmistir.

Grafik 3.2: Ana Kiriterler Agisindan Onemli Olan Pazar imkanma iliskin Duyarlilik
Grafigi

YURTICE UZAK PAZARLA TURTDISI VERALL

En 6nemli kriter olarak onemli olan Pazar imkanina iligskin kriter bakimindan

ise Escape adli kumas daha yiiksek derecede 6neme sahip oldugu goriilmektedir. Hemen
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ardindan Jennifer adli kumas gelmektedir. Her iki kumasin 6nem bakimindan birbirine

yakin oldugu goriilmektedir.

llgili kritere yani Pazar imkanma iliskin kritere verilen agirlik arttirilirsa
Escape adli kumas alternatifinin 6ncelik kazanacagi gozlemlenmistir. Bunun sebebi
olarak da en 6nemli kriter olan Pazar imkan1 agisindan Escape adli kumasin daha biiyiik
oncelige sahip olmasidir. Pazar imkanina verilen 6nem derecesi %55 ve yukarisina
cikarildiginda Escape adli kumas On siraya tasinmistir. Bu durum Grafik 3.3’de

gosterilmistir.

Grafik 3.1: Pazar imkanma Verilen Onem Derecesinin Arttirilmasina liskin Gosterim

fNL_JENHIFER |

. 1 — .
2 |- \\ .10
| ! | |

FALITE TUEETICI TER OVERALL
IMEANE HAMMADDE TEM BALIYET

Bu sekilde firma 5 kriter bakimindan 4 alternatif kumasi ele alarak duyarlilik
analizi uygulamistir. Uygulanan Duyarlilik analiz sonuglarina ait grafiksel gosterimler
Ekler boliimiinde ele alinmistir. Her kriter agisindan ortaya ¢ikan kumas ¢esidi farklilik
gostermistir. Bunun sebebi olarak 4 farkli 6zellikte kumas c¢esidi alinmis ve birbirinden
her konuda farkli 5 ¢esit kriter agisindan incelenmistir. Kriterler bakimindan 4 cesit

kumas i¢in uygulanan Duyarlilik analiz sonuglar1 ekler kisminda gosterilmistir.

Eger ki firma ikinci 6nemli kriter olan tiiketici tercihlerine verilen 6nem
derecesini arttirilirsa %30’lara ¢ikarildiginda se¢imi en uygun kumas olan Jennifer adli
kumas yerini Escape adli kumasa birakir. Escape adli kumag Tiiketici tercihlerine 6nem

verildik¢e iiretilmesi en uygun kumas olmaktadir. Hatta 6nem derecesini %50’lere
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kadar c¢ikarirsak altlarda olan Anna adli kumas ikinci siraya gelmekte verilen dnem
tamamu ile arttirlldiginda ise Anna kumas tiretilmesi en uygun kumas oldugunu Grafik

3.4°de goriilmektedir.

Grafik 3.4: Tiiketici Tercihlerine Verilen Onem Derecesinin Arttirilmas1 iliskin

Gosterim
Objz AlZ oy
L0 — J i
.80 —.40
i A
a0 \ [ ANNA
80 = 30 INNESCAPERIN
Jo0 — /
a0 EL]  JENNIFER
P / v
- ] N [ ___GEMMA___
L [
20— T —.10
0 —
H 1 | |
oo i)
KALITE TUKETICI TER OVERALL
PAZAR IMKANI HAMMADDE TEM MALIYET

Anna tiirii kumas Viskon ve &rgiilii bir kumas tiiriidiir. Orme tiirii kumaslar
kullanim kolayligi bakimindan genel anlamda tiiketiciler tarafindan daha cok tercih
edilmektedir. Bununla ilgili firmada 100 kisiye sorulmustur 6rme ve dokuma kumas
arasinda se¢im yapilmasi istense hangisi tercih sebebiniz olur diye %40 oraninda bir
cogunluk tercihini 6rme kumastan yana kullanmistir. Bu durum c¢ikan sonucun

dogrulugunu teyit etmemize imkan saglamaktadir.

Bunun yani sira; Anna adli kumas 6rme 6zelliginin yani sira Viskon 6zelikte
bir kumas oldugunu belirtmistik. Kumaglara Viskon ve polyester olarak bakildigindan
polyester kumag viskona gore daha cok tercih sebebidir. Ancak polyester kumas dogal
bir kumas degildir. Viskon polyester bir kumastir ve pamuga benzer bir kumastir bu
ozellikleri sebebi ile de polyester kumasa kiyasla daha pahalidir. Saglikli olmasi sebebi
ile tiiketiciler bu kumas1 tercih etmek ister ancak fiyati ve polyester kumasin birkag
Ozelligi sebebi ile polyester kumas daha gilinlimiizde daha ¢ok tercih sebebi

olmaktadir.100 kisiye sorulan 6rme ve dokuma arasinda ki se¢im sorusunu Viskon ve
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polyester kumas iginde isletme calisanlarina yonelttigimiz de ¢ikan sonu %60 civarinda
Viskon kumasi tercih edeceklerini belirtmistir ¢linkii polyester kumasin petrol gibi
kimyasallardan elde edildigini Viskon kadar saglikli olmadigini, dogal kumaslar gibi
nem alma 6zelliginin olmadigin1 ve bunun gibi bir¢ok nedene dayanmistir. Diger %40

lik kisim ise fiyatindan dolay1 polyester kumasi tercih edeceklerini belirtmistir.

Firmalar agisindan maliyet kriteri de Onem arz etmektedir. Analizimiz de
maliyet kriteri en az 6nemli kriter olarak ¢ikmistir. Yani firma agisindan maliyet diger
kriterlere gore en az Oneme sahiptir. Firmanin iiretim politikast ¢ikan bu sonucu
dogrulamaktadir. Ciinkii analiz edilen tekstil firmasinin politikas1 ucuz mal iiretmekten
ziyade miisteri memnuniyeti ve miisteri istekleri en iyi oranda karsilayabilme ve iiretilen
tiriinlere Pazar bulma seklinde bir politikayr benimsemistir. Bu sebepten otiirli en az
oneme sahip olan maliyet kriterine verilen dnem derecisini arttirirsak firma i¢in en
uygun kumas iiretmenin hangisi oldugunu inceleyelim. Analiz sonuglarinda maliyet

kriterine iligkin arttirilan 6nem derecesi grafigine ait gorsel Grafik 3.5’de ele alinmustir.

Grafik 3.5: Maliyet Kriterine Verilen Onem Derecensin Arttirilmasina iliskin Gosterim

Objz AR

[ T .50
I

L b JENNIFER
.80 .40
70
.60 -1.30
501 ESCAPE
A0 M = .20 N
S0 - T
.20 - 10 GEMMA
A0~
00> = = = 00

KALITE TUKETICI TER OVERALL

PAZAR IMKANI HAMMADDE TEM MALIYET
Sensitivity w.rt: Goal: EN IY]1 KUMAS ALTERNATIFI Distribubive Mode

Cikan analiz sonuglarina gore Jennifer adli kumas maliyet bakimindan
iretilmesi en uygun kumas olarak oOniimiize c¢ikmustir. Jennifer adli kumas %100
dokuma polyester kumas Ozelligine sahiptir. Dogal bir kumas degildir. Polyester
kumaslar Viskon kumaslara kiyasla daha az maliyetli ve ucuz kumaslardir. Viskon
kumaslar dogal bir kumas olmasi 6zelligi ve liretime sokulmadan 6nce 6n islemlerden
gegmesi gerektiginden iiretim maliyetlerini arttirmaktadir. Dokuma kumaslarin tekstilde

dikimi ve tiretim siiregleri 6rme kumaslara oranla daha kolay ve maliyeti azdir.
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SONUC VE ONERILER

Analiz sonuglara ulastiktan sonra sonuglar Uygulama yapilirken yardim

alinan karar vericiler ile oturulup degerlendirilerek dogrulugu hakkinda teyit alinmistir.

Analiz de genel bir sonu¢ degerlemesi yapildiginda; Jennifer adli kumas
Escape kumas ile yakin olmasina ragmen az bir farkla iiretim de tercih edilebilecek ilk
kumas arasinda gelmektedir. Devaminda ise Escape adli kumas 2. Siray1 almaktadir.
Jennifer kumasin iiretim agisindan uygun olmasin da bu tiir kumas PFT oldugundan
yani herhangi bir 6n isleme tabi olmadigindan zaman agisindan 6nemlidir. Uriinii teslim
stiresi diger kumaslara kiyasla daha kisa oldugu bilinmektedir. Bunun yani sira Jennifer
kumas; polyester dokuma kumas oldugundan proses olarak yani makine de ki islem
siireci de kisadir. Bu tiir kumas 4 Makine de islem goriirken diger kumaslar 12
makineye kadar islem siirecine tabi olmaktadir. Bu tiir islemler kumasi kalite

bakimindan da etkiler.

Biitiin kriterler agisindan tek tek ele alip incelersek; eger ki firma “Pazar
imkan1” kriterini g6z Oniine alinarak iiretim yapmak isterse oncelik olarak iiretmesi
gereken kumas Escape adli kumas tiirtidiir. Grafiksel gosterimi Ek 3.1 kisminda yer

almaktadir.

Firmanin “Kalite” kriteri bakimindan tiretim yaptigini ele alirsak; Jennifer adli

kumasin iiretimine agirlik vermelidir. Gosterimi Ek 3.2 kisminda yer almaktadir.

Firma “Hammadde Temini” Kriterini ele alarak tiretim yapmak isterse, Escape
adli kumas tiirliniin iretimine agirlik vermesi gerekmektedir. Gosterimi Ek 3.3 kisminda

yer almaktadir.

Eger Firma “Tiiketici Tercihleri” agisindan ele alip iiretim yapmak isterse Anna
adli kumas tiirtine agirlik vererek iiretim yapmalidir. Gosterimi Ek 3.4 kisminda yer

almaktadir.

Bu tiir kumasin tiiketiciler tarafindan tercih sebebi Anna; Viskon bir kumas
tiirtidiir. Viskon kumas; zarif, hos ve nem alma 6zellik bakimindan pamuktan daha
yiiksek bir kumas olma ozelligi ile tiiketiciler tarafindan fazla tercih edilen kuma
cesididir. Bu kumastan iiretilen kiyafetler rahatsizlik vermeyen ten ile uyumlu

kumaslardir bundan dolay1 giyimi rahat ve kolaydir. Gomlek, tisort, astar, i¢ camasir
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yapiminda tercih edilen kumaslardir. Ayrica firmanin calistigi miisteriler dikkate
alindiginda bu kumas tiiriinden yogun sekilde talep olmasi Tiiketici tercih kriterinde bu
kumasin ilk siray1 almasina neden olan faktordiir. Firmadan elde edilen bilgiye gore
2018 y1l1 i¢erisinde firma bu kumas tiirtinden 780.802 mt kumas iiretip satmistir. Burada

tek bir kumasin kalitesi degildir ortalama olarak 60 kalite s6z konusudur.

Firma “Maliyet” kriteri agisindan ele alinip tiretim yapmak isterse Jennifer adli
kumas cesidine iiretim de agrilik vermedi gerektigi sdylenebilir. Gosterimi Ek 3.5
kisminda yer almaktadir. Jennifer dedigimiz kumas Polyester dokuma bir kumastir.
Polyester kumas herhangi bir 6n isleme tabi degildir. Ham olarak alinan kumasi direk
tiretime sokulup baski ve desen islemleri yapilabilir. Bu yoni ile 6n isleme tabi
olmamast ve PFT siirecinin kisa olmas1 maliyet agisindan ele alindiginda iiretilmesi en

uygun kumas ¢esidi olarak arsimiza ¢ikmaktadir.

Bu sekilde yapilan bir ¢alisma bize firmalarin ¢alisma politikalar1 ve gelecek
planlart hakkinda bilgi edinmemize imkan taniyor. Baska bir firma ile ¢alismalarin da
izledigi yolu bizlere gostermektedir. Calismada ¢ikan sonuca gore bu firmanin tiiketici
tercihlerini dikkate aldigini, siparis bazli tiretim yogunluk c¢alistigi sdylenebilir. Bu da
diger firmalar agisindan bakildiginda, firmanin miisterilerin taleplerine uygun iiretim
yaptigin1 miisteri isteklerini dikkate aldigini ortaya koymaktadir. Yurti¢i literatiir
incelendiginde, AHP yontemi ile bu sekilde bir se¢im karari ile ilgili daha 6nce yapilan
bir ¢alismaya ¢ok fazla rastlanilmamistir. Yapilan ¢aligmalar ise genellikle, tedarikci
secimi, en iyi okul se¢imi, personel se¢cimi konusunda karar verme, is tercihinde karar

verme ve buna benzer orneklerdir.

Bu c¢alisma sonuglarina gore firma diger kumaslarin tiretimini birakip tek tip
kumas tlretimine gegmemektedir. Firmanin amaci; miisteri potansiyeli bakimindan en
uygun kumasi belirlemek, firmaya katki saglayan kumas cesidinin {iretimi boyunca
katki saglayacak c¢alismalar yapmaktir. Bunun yani sira ¢ikan sonuc¢ neticesinde
firmanin izledigi tiretim politikas1t ne yonde bir ¢alisma asamasi izliyor bununla ilgili

rakip firmalar yada ortalik yapacak firmalar ve miisteriler bilgi saglamaktadir.

Cikan analiz sonuglarina gore Literatiirde yapilan calismalar ile analiz
sonuglarimizi kiyasladigimiz da; Giiles vd.(2014) ele aldiklar1 c¢alismada Kriterler

icerisinde maliyet ve kalite kriterini ele almistir. Bu iki kriter firmalar agisindan 6nem
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arz ettiginden Aydin’in (2006) calismasinda da ele alindigi goriilmektedir. Kalite
firmalarin siirekliligini saglamasi agisindan ve miisteri memnuniyeti agisindan yalnizca
tekstil sektoriinde degil bircok sektor de de en Oonemli faktor olmalidir. Firmalarin
kaliteli iiretim yapmasimin yani sira ayni zamanda yapilan iiriinli minimum maliyetle
elde etmesi de firmalarin devamlilig1 agisindan 6nem arz etmektedir. Yani 6nemli olan

minimum maliyetle maksimum fayday: saglayabilmek her firmanin hedefi olmalidir.

Aydin (2006), ele aldig1 calismada, ev tekstil sektoriinde tutundurma karmasi
belirlenirken en oOnemli kriterin kisisel satis ¢ikmasinda tiiketici kitlesinin bayan
olmasindan kaynaklandigi sonucuna ulagilmisti. Bizim ¢alismamiz da en uygun kumas
tiretim se¢iminde Pazar imkani kriteri en Onemli kriter olarak belirlenmisti bunun
nedeni olarak firmanin kumas iiretimi yaparken siparis bazli calistigindan
kaynaklandigin1 soyleyebiliriz. Genel anlamda her iki tez sonucuna bakildiginda,
firmalar acisindan bir kriter 6nem arz ediyor ve bu kriterlerin 6ncelikli ¢itkmasinda karar

vericilerin etkili rol oynadigi gézlemlenmektedir.

AHP yontemi ile yapilan calisma, Cerkezkdy ve diger Organize Sanayi
bolgeleri agisindan bir¢ok iiretim sektdriine yol gosterici bir rol dstlenmektedir.
Sonuglar tam anlami ile firmanin iiretim yapacag TUriin hakkinda kesin bilgi
vermemektedir; ¢linkli diisiiniildiigiinde higbir {iretim sektorii tek tip iiriin ile iiretim
yaparak devamliligini saglayamaz, yapilan analiz sonuglarina her ne kadar sayisal
veriler verilerek ulasilsa da tam anlamiyla objektif oldugunu sdylemek miimkiin
degildir. Karar vericilerin etkisinin bulundugu sodylenebilir. Bu sonuglar gergevesinde
farkli sanayi bolgelerinde isletmeler her konuda bu yonteme bagvurarak iiretim planlari
icin bir 6n hazirlik, personel secimlerinde karar verme gibi bir¢ok konuda bu yonteme
bagvurabilirler. Isletme igin fayda saglayacak konular da ikilem de kanilan her konuda
AHP yontemine basvurarak bircok karar vericinin goriisiinii de dikkate alarak ortak bir

sonuca varmalar1 konusunda faydali oldugu sdylenebilir.

Uretim konusunda faaliyet gdsteren isletme de iiretim planinda etkili olan karar
vericilerin fikirlerine yon vermis ve etkilemistir. Karar vericiler ¢ikan sonuglar
neticesinde is yapacaklari miisterilere karst kendilerinden daha emin sekilde davranis

sergiler.
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Analizde ¢ikan sonuglarin 1s18inda; Pazar kriterinin dnemli kriter ¢ikmasi,
tiretimden Once trettiginizi satacaginiz Pazar bulmanin 6nemini bilimsel olarak teyit

etmeyi saglamistir.

Pazar1 genisletmek i¢in Ozellikle etkin olunmayan pazarlarda aktiviteyi
artirmak gerektigi sonucuna ulasilmistir. Buradan hareketle mevcut bilgi birikimini

uzak pazarlar, fuar, ARGE ¢aligmalari, bolgesel trendler dogrultusunda genisletilebilir.

Pazar1 genisletmenin yolu ise Tiketici tercihlerini iyi analiz etmekten geger.
Bunun i¢in giincel moda ve trendleri yakindan takibi gerekir. Bu sebeple daha fazla

ARGE ¢aligsmasi, daha fazla numune, kartela ile miisterinin tercihleri saptanabilir.

Hangi {irlinii tretilirse firma i¢in karli ve igletme igin verimli olur sorusun
cevabin1 bu analiz net sekilde ortaya koyuyor. Bu sonug isletme karlari maksimize

ederken, ayni zaman da tiiketici tercihleri ile Ortiigsen {iriinii belirlemistir.

Firma olarak bu tip iriinlere yonelmemiz ve misteriyi de bu tip iriinlere
yonlendirmek gerekiyor. Bunun yolu da bu kalitelerden daha fazla numune ve

daha trend desenler ile bu tiir kalitelerin satis sansini artirmaktan gegiyor.

Ozet ile bu analizler, firmalardaki bilgi karmasasi igerisinde izlenmesi gereken
stratejiyi bilimsel olarak gostermistir. Yeni hedefler koyarken, hangi kriterlere o6ncelik
ve Onem verilecegini belirlemektedir. Bu da enerji, para ve en dnemlisi zamani daha

verimli kullanmak demektir.



EKLER
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EK 1: Alt Kriterlerin Karsilastirilmasi

Ek 1.1: Kalite Kriterine Ait Alt Kriterin Anket Formu

1.KALITE Versus 2. KALITE

KALITE (G:,166)

1.KALITE (987654321234567892.KALITE
1=Equal 3=Moderate 5=Strong 7=Very Strong 9=Extreme

Kalite kriterine ait Alt Kriterin agirlik degeri ve Tutarsizlik oranina gore tutarlilik
oraninin %0 oldugu goézlemlenir.

LKALITE acoo  I—
2 KALITE o0 — 1
Incon= 0,0

Ek 1.2: Hammadde Teminine Iliskin Alt Kriterin Anket Formu

IC PIYASA Versus ITHAL
HAMMADDE TEMINT (G:,127)

fc Ptyasa 987654321234@67891THAL
IC PIYASA 29 8 7T 6 54 3 2 1@ 3 4 5 6 7 8 9DOGALELYAF
IC PIYASA 9 8 7T 6 5 4@ 21 2 3 4 5 6 7 8 9RECYCLE
IC PIYASA 8 7T 6 54 3 21 2@ 4 5 6 7 8 9 SUNIELYAF
ITHAL 2 8 7T 6 5 4 3@ 1 23 45 6 7 8 9DOGALELYAF
ITHAL 9 8 7 6@ 4 3 21 2 3 4 5 6 7T 8 9RECYCLE
ITHAL 2 8 7 6 5@ 3212 3 456 7 8 9SUNIELYAF
DOGAL ELYAF 9 8 7@ 54 3 212 3 4 5 6 7T 8 9RECYCLE
DOGAL ELYAF 29 8 7T 6 54 3 21 2@ 4 5 6 7 8 9 SUNIELYAF
RECYCLE 29 8 7T 6 543 212 3 4@ 6 7 8 9 SUNIELYAF
1=Equal 3=Moderate 5=Strong 7=Very Strong 9=Extreme

Hammadde Teminine iliskin alt kriterin Tutarsizlik oran1 ve Agirlilik Derecesine
bakildiginda Tutarlilik oraninin %10 oldugu goriilmektedir.

IC PIYASA 0,088 _

iTaaL s — 1]
DOGAL ELYAF oney 1

RECYLE 0,044 -

SUNI ELYAF o0 — ]

Incon= 0,10
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Ek 1.3: Tiiketici Tercihlerine iliskin Alt Kriterlerin Anket Formu

ANA AKIMLAR Versus MODA

TUKETICI TERCIHLERI (G:,217)

ANA AKIMLAR 29 8 7T 6 543 21234 5@ 7 8 9 MODA

ANA AKIMLAR 8 7T 6 54 3 21 2@ 4 5 6 7T 8 9 MEVSIM

MODA 9 8 7T 6 5 4@ 212 3 456 78 9MEVSIM

1=Equal 3=Moderate 5=Strong 7=Very Strong 9=Extreme

Tiiketici tercihlerine iliskin Alt Kriterlerin tutarlilik oran1 ve Agirlik derecelerine gore
tutarsizlik oraninin %2 oldugu goriiliir.

ANA AKTMLAR 0,005 _

MODA 0,655

METE oz
Incon= 0,02

Ek 1.4: Maliyet Kriterine Ait Alt Kriterin Anket Formu

ROTASYON Versus DUZ BOYA

MALIYET(G:,138)

ROTASYON 2 8 7 6 5@ 32123456 7 8 9DUZBOYA

ROTASYON 9 8 7T 6 54 3 21 2 3 4 5@ 7 & o DIJITAL BASKI

DUZ BOYA 29 8 7T 6 543 2123 45¢6 7 8(9)DU1TAL BASKI

1=Equal 3=Moderate 5=Strong 7=Very Strong 9=Extreme

Maliyet kriterine ait alt kriterin tutarlilik ve agirlik degerleri bakilarak tutarsizlik
oraninin %10 oldugu goriilmektedir.

ROTASYON o I
Doz BOYA oo
DIJITAL BASKE o I

Incon= 0,10




Ek 2: Alternatiflerin Alt Kriterler ile Karsilastirilmasi
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Ek 2.1: Kumaslarm “Uzak pazarlar” A¢isindan Oncelikleri ve Tutarsizlik Orani

ANNA Versus JENNIFER
UZAK PAZARLAR(G:,026)

ANNA 9 8 7 6 543 21 3 4 5 6 7 8 9JENNIFER
ANNA 9876543212@456789ESCAPE
ANNA 9 8 7T 6 54 3 21 34 5 6 7T 8 9GEMMA
JENNIFER 9 8 76 543 21 3 4 5 6 7 8 9ESCAPE
JENNIFER 9 8 7T 6 5 4 3 1 2 3 4 5 6 7 8 9GEMMA
ESCAPE 9 8 7T 6 5 4 3 1 2 3 4 5 6 7 8 9GEMMA
1=Equal 3=Moderate 5=Strong 7=Very Strong 9=Extreme
ANNA oo N
- on I
ESCAPE =
GEMMA _——
Incon= 0,03

Uzak pazarlar agisindan bakildiginda Escape adli kumasin diger kumaslar
kiyasla daha iistlin oldugu gozlemlenmistir. Karsilastirma da tutarsizlik mevcut degildir.

(Oran %3)
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Ek 2.2: Kumaslarm “Yurtdis1” Agisindan Oncelikleri ve Tutarsizlik Orani

ANNA versus JENNIFER
YURTDDISI (G:,283)

ANNA 9 87 6 5 4 3 2 2 3 45 6 7 8 9JENNIFER
ANNA 9 87 6 5 4 3 2 1@ 3 45 6 7 8 9ESCAPE
ANNA 9 8 7 6 54 3 2 2 3 45 6 7 8 9GEMMA
JENNIFER 9 87 6 5 4 3 2 2 3 45 6 7 8 9ESCAPE
JENNIFER 9 8 7 6 5 4 3 1 2 3 45 6 7 8 9GEMMA
ESCAPE 9 8 7 6 5 4 3 1 2 3 456 7 8 9GEMMA
1=Equal 3=Moderate 5=Strong 7=Very Strong 9=Extreme

Pazar imkan1 kriterinin Yurtdis1 agisindan incelendiginde Escape adli kumasin
daha iistlin oldugu gozlemlenir. Tutarsizlik oran1 %2 dir.

JENNIFER
ESCAPE
GEMMA
Incon= 0,02

0,205
0,288
0,398

0,169



Ek 2.3: Kumaslarin 1.Kalite Bakimmdan Oncelikleri ve Tutarsizlik Orani
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ANNA versus JENNIFER
1. KALITE (G:0,150)

ANNA 9876543212@456789JENN'[FER
ANNA 98765432@23456789ESCAPE
ANNA 9 8 76 54321 34 5 6 7 8 9GEMMA
JTENNIFER 9 8 7 6 5 4 3 1 2 345 6 7T 8 9ESCAPE
JTENNIFER 987654@2123456789GEMMA
ESCAPE 9876543@123456789GEMMA
1=Equal 3=Moderate 5=Strong 7=Very Strong 9=Extreme

1.Kalite bakimindan incelendiginde Jennifer adli kumagin diger kumaslara
kiyasla daha tistiin oldugu goriilmektedir. Tutarsizlik bulunmuyor oran %6 dir.

ANNA
JENNIFER
ESCAPE
GEMMA
Incon— 0,06

0,147

0,449

0,176
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Ek 2.4: Kumaslarin 2. Kalite Bakimmdan Oncelikleri ve Tutarsizlik Orani

ANNA versus JENNIFER
2. KALITE (G:0,150)

ANNA 987654321@3456789JENN'[FER
ANNA 9 8 7 6 543212 4 5 & T 8 9 ESCAPE
ANNA 9 8 7 6 543 2 2 345 6 7 8 9GEMMA
JTENNIFER 9 8 7 6 5 4 3 2 2 34 5 6 7 8 9ESCAPE
JTENNIFER 987654@2123456789GEMMA
ESCAPE 9 8 7 6 5 4 3 1 2 3456 7 8 9GEMMA
1=Equal 3=Moderate 5=Strong 7=Very Strong 9=Extreme

2.Kalite bakimindan incelendiginde Jennifer ve Escape esit derecede tercih
edildigini, diger kumaslara kiyasla daha istiin olduklar1 goriilmektedir. Tutarsizlik
bulunmuyor oran %2’dir.

ANNA we
aEnNiRER oo
ESCAPE oz .
ceMa ore

Incon= 0,02
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Ek 2.5: Kumaslarin i¢ Piyasa Bakimindan Oncelikleri ve Tutarsizlik Orani

ANNA versus JENNIFER
IC PiYASA (G:0,011)

ANNA 98@65432123456789JENN'[FER
ANNA 9765432123456789ESCAPE
ANNA 9 8 76 5432 2 345 6 7 8 9GEMMA
JTENNIFER 9 8 7 6 5 4 3 2 2 34 5 6 7 8 9ESCAPE
JTENNIFER 9 87 6 543212345 6 8 9 GEMMA
ESCAPE 9 87 6 54321723456 8 9 GEMMA
1=Equal 3=Moderate 5=Strong 7=Very Strong 9=Extreme

Anna adli kumagin hammadde teminin de diger kumaglara kiyasla i¢ piyasadan
temin ettigi sonucuna ulasilmigtir. Tutarsizlik orant %10 dan kiiciik oldugundan
tutarsizlik bulunmuyor.

ANNA
JENNIFER
ESCAPE

GEMMA

Incon— 0,00084

0,447
0,062

0432
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Ek 2.6: Kumaslarin ithal Yolu Ile Temin Edilmesi Bakimindan Oncelikleri ve
Tutarsizlik Orant

ANNA versus JENNIFER
ITHAL (G:0,057)

ANNA 9 8 7 6 543212345 6 7{8 9JENNIFER
ANNA 29 8 7T 6 543 2123 45¢6 7 8®ESCAPE
ANNA 9 8 7T 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7T 8 9GEMMA
JENNIFER 29 8 7T 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7T 8 9ESCAPE
JENNIFER 9 8 6 54 3 212 3 456 78 9GEMMA
ESCAPE 9 8 6 54 3 212 3 456 78 9GEMMA
1=Equal 3=Moderate 5=Strong 7=Very Strong 9=Extreme

Karsilastirma da Hammadde teminin de kumas tiirlerinden Escape ve Jennifer
adli kumaslar ithalat yolu ile diger kumaslara kiyasla iistiin oldugu goriilmektedir. Az
bir farkla Escape adli kumas Daha iistiindiir. Oran %10 altindadir.

ESCAPE

GEMMA

Incon=0,00223

0,055
0436

0,449
0,06
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Ek 2.7: Dogal Elyaf ile Temin Edilen Kumaslarin Karsilastirilmasi ve Onem Dereceleri

ANNA versus JENNIFER
DOGAL ELYAF(G:0,021)

ANNA 9 8 76 s{4 3 212 3 4 5 6 7T 8§ 9%JENNIFER
ANNA 9 8 7T 6 5 3 212 3 4 5 6 7T 8 9ESCAPE
ANNA 9 8 7 6 54 3 2 2 3 4 5 6 7T 8 9GEMMA
JENNIFER 9 8 7T 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 T 8 9ESCAPE
JENNIFER 9 8 7T 6 54 3 21 2 3 4 6 7 8 9 GEMMA
ESCAPE 9 8 7T 6 54 3 21 2 3 4 6 7 8 9 GEMMA
1=Equal 3=Moderate 5=Strong 7=Very Strong 9=Extreme

Dogal Elyaf agisindan bakildiginda Gemma adli kumas diger kumaslara kiyasla
daha tistlindiir. Tutarsizlik bulunmamaktadir. Oran %10 altinda

ANNA Lo .
JENNIFER 0,091 _

ESCAPE 0,091 _

GEMMA we I

Incon= 0,00235
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Ek 2.8: Recyle ile Temin Edilen Kumaslarin Karsilastirilmasi ve Onem Dereceleri

ANNA versus JENNIFER
REYCYLE (G:0,006)

ANNA 9 8 76 54 3 201)2 3 4 5 6 7 8§ 9 JENNIFER
ANNA 9 8 7T 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 T 8 9ESCAPE
ANNA 9 8 7 6 54 3 2 2 3 4 5 6 7T 8 9GEMMA
JENNIFER 9 8 7T 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 T 8 9ESCAPE
JENNIFER 9 8 7T 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7T 8 9GEMMA
ESCAPE 9 8 7T 6 54 3 24102 3 4 5 6 7T 8 9GEMMA
1=Equal 3=Moderate 5=Strong 7=Very Strong 9=Extreme

Recyle agisindan bakildiginda her kumas esit derecede 6neme sahiptir. Higbir
kumasin birbirine Uistlinliigli bulunmamaktadir. Tutarsizlikta bulunmamaktadir.

JENNIFER
ESCAPE
GEMMA
Imcon—= 0,0

§568
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Ek 2.9: Suni Elyaf Acisindan Kumaslarin Karsilastiriimas: ve Onem Dereceleri

ANNA versus JENNIFER
SUNI ELYAF (G:0,032)

ANNA 9 8 7T 6 54 3 21 2 3 4 6 7 8 9 JENNIFER
ANNA 9 8 7T 6 54 3 2 1 2 3 4 6 7 8 9 ESCAPE
ANNA 9 8 7T 6 5 4 3@ 1 2 3 4 5 6 7 8 9GEMMA
JENNIFER 9 8 7T 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 T 8 9ESCAPE
JENNIFER 9 8 7T 6 54 3 212 3 4 5 7 8 9 GEMMA
ESCAPE 9 8 7T 6 54 3 212 3 4 5 7 8 9 GEMMA
1=Equal 3=Moderate 5=Strong 7=Very Strong 9=Extreme

“Suni Elyaf” acisindan bakildiginda Gemma Adli kumagsin diger kumaslara
kiyasla daha istiin oldugu gozlemlenmektedir. Tutarsizlik %10 un altinda oldugundan
tutarsizlik bulunmuyor.

Anma e I

TENNIFER - -

YSCAPE -]

R—. oo (s

Incon= 0,99
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Ek 2.10: Ana Akimlar A¢isindan Kumaslarm Karsilastiriimas1 ve Onem Dereceleri

ANNA versus JENNIFER
ANA AKIMLAR (G:0,021)

ANNA 9 8 7T 6 5 4@ 212 34 5 6 7T 8 9 JENNIFER
ANNA 9 8 7T 6 5 4 3@ 1 2 3 4 5 6 7T 8 9 ESCAPE
ANNA 9 8 7T 6 5 32123 456 78 9GEMMA
JENNIFER 9 8 7T 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 T 8 9ESCAPE
JENNIFER 9 8 7T 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7T 8 9GEMMA
ESCAPE 9 8 7T 6 5 4 3@ 1 2 3 4 5 6 7T 8 9GEMMA
1=Equal 3=Moderate 5=Strong 7=Very Strong 9=Extreme

Ana akimlar agisindan analiz sonuglari incelendigin de Anna Adli kumasin diger
kumaslara gore kiyasla daha ¢ok tercih edildigi goriilmektedir. Tutarsizlik bulunmuyor

oran %2’dir.

ANNA 0,431
JENNIFER 0,168
ESCAPE 022
GEMMA 0,131

Incon— 0,02
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Ek 2.11: Moda Agisindan Kumaslarin Karsilastirilmas: ve Onem Dereceleri

ANNA versus JENNIFER
MODA (G:0,142)

ANNA 9876543@123456789JENN'[FER
ANNA 98765432@23456789ESCAPE
ANNA 98765@32123456789GEMMA
JTENNIFER 987654321@3456789ESCAPE
JTENNIFER 9876543@123456789GEMMA
ESCAPE 98765@32123456789GEMMA
1=Equal 3=Moderate 5=Strong 7=Very Strong 9=Extreme

Moda kriteri agisindan incelersek; Anna ve Escape adli kumaslar esit oranda
diger kumaslara kiyasla daha ¢ok tercih edilmektedir.

ANNA o]
S we

ESCAPE -
GEMMA oo (N



Ek 2.12: Mevsim Agisindan Kumaslarin Karsilastirilmasi ve Onem Dereceleri

ANNA versus JENNIFER
MEVSIM (G:0,054)

ANNA 9 8 76 5 43212 3 4 5 6 7T 8§ 9%JENNIFER
ANNA 9 8 7T 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 T 8 9ESCAPE
ANNA 9 8 7T 6 5 4 3@ 1 2 3 4 5 6 7 8 9GEMMA
JENNIFER 9 8 7T 6 5 4 3 2@ 2 3 4 5 6 T 8 9ESCAPE
JENNIFER 9 8 7T 6 54 3 21 34 5 6 7T 8 9GEMMA
ESCAPE 9 8 7T 6 54 3 21 34 5 6 7T 8 9GEMMA
1=Equal 3=Moderate 5=Strong 7=Very Strong 9=Extreme

Mevsim faktorii ele alinarak kiyaslama sonuglarina gére Anna Adhi kumasin
diger kumaslara kiyasla daha ¢ok tercih edilmektedir.

JENNIFER

ESCAPE

Incon= 0,08
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Ek 2.13: Rotasyon Baski Maliyeti Acisindan Kumaslarin Karsilastirilmas: ve Onem

Dereceleri
ANNA versus JENNIFER
ROTASYON (G:0,024)

ANNA 98 7 6 543 20102 3 4 5 6 7 8 9JENNIFER
ANNA 2 8 7T 6 5 4 3 1 2 3 4 5 6 7T 8 9ESCAPE
ANNA 9 8 7T 6 5 4 3 1 2 3 4 5 6 7T 8 9GEMMA
JENNIFER 29 8 7T 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7T 8 9ESCAPE
JENNIFER 2 8 7T 6 5 4 3 1 2 3 4 5 6 7 8 9GEMMA
ESCAPE 29 8 7T 6 54 3 2132 3 4 5 6 7 8 9GEMMA
1=Equal 3=Moderate 5=Strong 7=Very Strong 9=Extreme

Maliyet kriterinin Alt kriteri olan Rotasyon baski agisindan incelendiginde Anna

adli kumas digerlerine gore daha ¢ok tercih edilmektedir.

JENNIFER
ESCAPE
GEMMA
Incon= 0,02

0,338
0,288
0,205
0,16



Ek 2.14: Diiz Boya Maliyeti Agisindan Kumaslarm Karsilastirilmast ve Onem

Dereceleri
ANNA versus JENNIFER
DUZ BOYA (G:0,008)

ANNA 9876543212345678@JENN'[FER
ANNA 987654321234567®9ESCAPE
ANNA 98765432123456@89GEMMA
TENNIFER 9876543@123456789ESCAPE
TENNIFER 9876 543212 3456 7 8 9GEMMA
ESCAPE 9876 543 2(1)2 3456 7 8 9GEMMA
1=Equal 3=Moderate 5=Strong 7=Very Strong 9=Extreme

Diiz boya ac¢isindan bakildiginda ise Jennifer adli kumas daha ¢ok tercih
edilmektedir. Tutarsizlik bulunmuyor oran %3 olarak bulunmustur.

ANNA 0,038
JENNIFER 0,49
ESCAPE 0,251
GEMMA 0,221

Incon= 0,03
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Ek 2.15: Dijital Baski Maliyeti Ag¢isindan Kumaslarin Karsilastirilmas: ve Onem

Dereceleri
ANNA versus JENNIFER
DIJITAL BASKI (G:0,105)

ANNA 9 8 7 6 543 21 2(3 4 5 6 7 8 9JENNIFER
ANNA 29 8 7T 6 54 3 2 1@ 3 4 5 6 7 8 9ESCAPE
ANNA 9 8 T 6 5@ 3 212 3 4 5 6 7T 8 9GEMMA
JENNIFER 2 8 7T 6 5 4 3@ 1 2 3 4 5 6 7T 8 9ESCAPE
JENNIFER 2 8 7 6 4 3 212 3 45 6 78 9GEMMA
ESCAPE 2 8 7T 6 501) 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9GEMMA
1=Equal 3=Moderate 5=Strong 7=Very Strong 9=Extreme

Ve son olarak maliyet kriterinin alt kriteri olan Dijital baski agisindan analiz
sonuglarma bakilirsa; Jennifer adli kumas daha ¢ok tercih sebebidir. Tutarsizlik
bulunmuyor bulunan oran %4 diir.

aa o
— .
EscarE om

— oo

Incon= 0,04



EK 3: Kriterlere Acisindan Alternatiflere Uygulanan Duyarhlik Analiz Sonuglari

Ek 3.1: Pazar imkan1 Kriteri Bakimindan Alternatif Kumas Cesitlerine Uygulanan Duyarlilik Analizi
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Ek 3.2: Kalite Bakimidan Alternatif Kumas Cesitlerine Uygulanan Duyarlilik Analizi
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Ek 3.3: Hammadde Temini Bakimindan Alternatif Kumas Cesitlerine Uygulanan Duyarlilik Analizi
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Ek 3.4: Tiiketici Tercihleri Bakimindan Alternatif Kumas Cesitlerine Uygulanan Duyarlilik Analizi
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Ek 3.5: Maliyet Kriteri Bakimindan Alternatif Kumas Cesitlerine Uygulanan Duyarlilik Analizi
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