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TESEKKUR

Yiiksek lisans egitimimde ve arastirmamda bana destek olan bir¢ok kisiye
tesekkiiriimi iletmek istiyorum.

Maltepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii'ne - Yiiksek lisans 6grencilerini
yetistirme azmiyle geleceklerini inga etmelerine ilham verip destek oldugu igin
goniilden tesekkiir ederim.

Danigsmanim, Dr. Mustafa Onur Cesur - Arastirmami uzmanhgi ile birlestirip,
zaman ayirip bu zorlu silirecte dogruyu bulmamda destek oldugu ve caligmami
sekillendirmeme olanak saglayip liderlik ettigi igin tesekkiirlerimi bir borg bilirim.

Yrd. Prof. Jale Onur - Bu 6grenme yolculugunda beni bir anne gibi destekleyip
her ihtiya¢ duydugumda yani basimda olup “kahramanim” oldugu icin, calismama
inanip ve Egitim Yonetimi ve Denetimi, IB Ileri Liderlik Yiiksek Lisans Programinin
felsefesini daha yakindan incelememe destek oldugu i¢in her zaman minnettar
olacagim.

Dr. Sahin Cetin — Bir lider nasil olunur? un cevabini bulmamda bana bilgeligi ile
destek oldugu i¢in, derslerdeki keyifli ve yol gdsterici sohbeti i¢in kendisine ¢ok
tesekkiir ederim.

Prof. Dr. Niyazi Karasar — Arastirmamin formatin1 olusturmamda yol gosteren,
Tiirkiye’nin ilk ve tek “Karasar arastirma formati”na sahibi olan, tiim diinyada bizi
temsil eden Saym Niyazi Karasar hocami tebrik eder, milletimize kazandirdigi bu
onemli ¢alisma i¢in kendisine tesekkiir ederim.

Prof. Dr. Safak Giindiiz—- Degisim yonetiminin ne oldugunu bizlere hissettiren,
hos ve bilgilendirici sohbetiyle beni derse baglayan, derslerde olumlu tutum ve davranis
sergileyen sevgili Safak hocama lider bir kadin modeli ile bizlere 6rnek oldugu i¢in
tesekkiir ederim.

Dr. Gokge Giivercin — Cok zorlansam da bana istatistigin aslinda zor olmadigin,
bu aragtirmamda SPSS analizlerini kullanabilmeme destek oldugu i¢in tesekkiir ederim.

En degerlilerim, kiymetli annem, babam ve ablam “Betiil, Rahmi ve Hande” -
Beni her zaman kosulsuz olarak sevdikleri i¢in ve bana her zaman iyi birer 6rnek olup

ulagmak istedigim hedeflerim i¢in ¢alismama maddi ve manevi destek olduklari i¢in,



hem hayatim boyunca hem de arastirmam boyunca bana kalpten ruhen destek olup
varliklarmi hissettirdikleri igin ¢ok ama g¢ok tesekkiir ederim. Iyi ki varsmiz! lyi ki
benim ailemsiniz!

Ve en degerlim, sevgili hayat arkadasim “Altay Ece” - Bu yolculukta sadece
bana ilham ve destek giiciinle kalmayip, ayn1 zamanda deneyimli ve iyi egitimli bir
isadam1 olarak tecrilbeni benimle paylastigin, hayat arkadasim olarak bana yol
gosterdigin, 2 yillik egitim seriiveninde sabirla bana destek oldugun igin sana
minnettarim. Sabrinin bir hediyesi olarak bu calismay1 evliligimizin 4. yi1ldoniimiine
adiyorum. Hayatima anlam ve nese kattigin igin gergekten minnettarim. Tesekkiir

ederim.

Tugba Ece
Aralik, 2019
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ULUSLARARASI BAKALORYA PROGRAMLARININ
OGRETMEN VE OKUL YONETICILERININ KULTURLERARASI
FARKINDALIK DUZEYi UZERINDEKIi ETKILERIi

Tugba Ece
Yiiksek Lisans Tezi
Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Egitim Yonetimi ve Denetimi Yiiksek Lisans Programi
Danisman: Dr. Ogr. Uyesi Mustafa Onur Cesur
Maltepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2019

Bu aragtirmanin amaci, IB programlarinin 6gretmen ve idarecilerin kiiltiirlerarasi
farkindalik diizeylerine etkisini ortaya c¢ikarmak; ogretmen ve idarecilerin bu baglamda
gelistirilmesi gereken yonlerinin neler oldugunu tespit etme ve bu farkindaligi kazanmay1
etkileyen faktorlerin neler oldugunu ortaya cikarmaktir. Buna ek olarak Ogretmen ve
idarecilerde olusan farkli kiiltiirlere ait Onyargiy1 ortadan kaldirmaya yardimci
olacak bilgilendirici ¢alismalar yapmak amaglanmaktadir.

Arastirmada calisma grubu, iki IB Okulundan 6gretmenler, idareciler ve iki IB
olmayan okuldan 6gretmenler ve idarecilerden meydana gelmektedir. IB Okulunda
toplam 46 6gretmen ve idareci, IB olmayan okullarda ise toplam 58 6gretmen ve idareci
arastirmaya katilmistir. Arastirma sonucunda IB idarecileri ve Ogretmenleri ile IB
okulunda calismayan idareciler ve o6gretmenler arasinda “IB programlarinin 6gretmen
ve idarecilerin kiiltiirleraras1 farkindalik diizeylerine anlamli bir etkisi” olmadigi
sonucuna varilmistir. Buradan hareketle Uluslararas1 Bakalorya programlarinin bu
okullarda gorev yapan 0gretmenler ve idarecilerin kiiltiirleraras: farkindalik diizeylerine
anlamli bir etkisi olmadigi sdylenebilir. Boylece 1B programlarimin kiiltiirlerarasi
farkindalik kazandirma c¢ergevesinde yeni bir model gelistirmesi gerekliligi
diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kiiltiirleraras1 farkindalik, Uluslararas1 Bakalorya, kiiltiirlerarasi

duyarlilik.
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ABSTRACT

THE EFFECT OF
INTERNATIONAL BACCALAUREATE PROGRAMS (I1B) ON THE
TEACHERS AND ADMINISTRATORS’ INTERCULTURAL
AWARENESS LEVEL

Tugba Ece
Master Thesis
Educational Sciences
Department of Educational Management Programme
Advisor: Asst. Prof. Mustafa Onur Cesur
Maltepe University Graduate School of Social Sciences, 2019

IB teachers and administrators who do not have intercultural awareness may cause
misleading on students in IB programs. In this thesis, it is aimed to find the effects of 1B
programs on teachers’ and administrators’ intercultural awareness which improvements
should be done in these terms; what factors prevent to gain this awareness; to terminate the
bias on different cultures. And also it is aimed to observe non-IB teachers and
administrators with intercultural awareness competence.

In this study, the working group consists of teachers and administrators from two 1B
schools; teachers and administrators from two non-1B schools. A total of 46 teachers and
administrators in IB schools, and 58 teachers and administrators in non-IB schools
participated in the research. As a result of the research, it was concluded that IB programs
do not have a meaningful effect on the intercultural awareness levels of teachers and
administrators among IB administrators and teachers; administrators and teachers who do
not work in IB schools. From this point of view, it can be said that International
Baccalaureate programs do not have a significant effect on the intercultural awareness
levels of teachers and administrators working in IB schools. Thus, it is thought that IB
programs should develop a new model within the framework of raising intercultural
awareness.

Keywords: intercultural awareness, International Baccalaureate, intercultural sensitivity.
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BOLUM 1. GIRIS

1.1. Problem

Uluslararas1 Bakalorya Organizasyonu’nun (IBO) misyonu, “kiiltiirlerarasi
anlayis ve saygiyla daha iyi ve daha bariscil bir diinya yaratmak i¢in sorgulayan, bilgili
ve duyarli gencler yetistirmektir”. Program ayni zamanda iletisim becerilerini,
kiiltiirleraras1 anlayis1 ve kiiresel farkindaligi gelistirmeye calismaktadir. Sorgulayan
Ogrenen profili kiiltiirleraras1 anlayis ve saygiy1; hayat boyu 6grenme, elestirel, yaratici
ve doniisiimlii diisiinmeyi; bagimsiz ve isbirlik¢i 6grenmeyi, kendine giivenerek
iletisim kuranlari, bilgili ve aktif vatandaslari icermektedir. Bilgili dgrenen profili
kisinin kim oldugu, bulundugu mekan ve zamani, ifade yollarini, diinyanin isleyisini,
kendini diizenleme bigimini ve gezegenin paylasildigini anlamaktir. Ve bir baska
Ogrenen profili duyarli olma, empati, setkat ve saygi gostermeyi; hizmet verme ve
baskalarinin hayatinda olumlu bir fark yaratmak icin harekete gegme taahhiidiinii
icermektedir (International Baccalaureate Organization (IBO), 2017).

Uluslararas1 Bakalorya (IB) programi, daha iyi ve daha bariscil bir diinya
olusturmak tizere gengleri gerekli beceriler, degerler ve bilgiler ile giiclendirmek i¢in
ortak bir vizyon ve misyona sahip diinya capinda okullar, egitimciler ve dgrenciler
toplulugu ile isbirligi yapmaktadir. IB resmi olarak 1968 yilinda kurulmustur ve 1B
tarafindan sunulan ilk program Diploma Programi’dir. Uluslararas: kabul gérmiis bir
tiniversiteye giris yeterliligi saglayarak cografi ve kiiltiirel hareketliligi kolaylastiracak
zorlu, dengeli ayn1 zamanda kiiltiirleraras1 anlayis1 ve saygiy1 tesvik etmek gibi daha
derin bir amaca da hizmet edecek bir egitim saglamaya g¢alismaktadir. 1994 yilinda
Orta Yillar Programi’nin ve 1997 yilinda ilk Yillar Programi’nin kurulmastyla birlikte
IB, 3 ila 19 yaslar1 arasindaki 6grenciler igin uluslararasi bir egitim baremi tanimigtir
(International Baccalaureate Organization (IBO), 2017).

2012 yilinda IB Kariyer-odakli (CP) Programi’nin sunulmasiyla, 16 ila 19
yaslar1 arasindaki 6grencilere bir dizi uluslararasi egitim segenegi sunarak bu yapiyi
zenginlestirmistir. IB programlarinin her biri, 6grencilere g¢evrelerindeki diinyanin
karmasikliklarint anlamalarinin yanm sira gelecege yonelik sorumlu eylemler yapmak

icin gerekli beceriler ve egilimlerle donatilmalarin1 saglayan bir egitim saglama



arzusunu yansitmaktadir. Disiplinleri, kiiltiirel, ulusal ve cografi sinirlari agsan ve
elestirel katilimi destekleyen, fikirleri tesvik eden ve etkili bir egitim saglamaktadir
(International Baccalaureate Organization (IBO), 2017).

Tiirkiye’de aktif olarak IB programlarini kullanan 76 1B Okulu bulunmaktadir.
Ancak; Bu 76 okulun sadece dordii IB Programlarini uygulama yetkisi olan devlet

okullaridir.
Oz-farkindalik, Kiiltiirleraras1 Farkindalk ve Kiiltiirlerarasi

Yeterlilik

Oz-farkindalik kendimizi, tercihlerimizi veya benzersiz kimligimizi neyin
olusturdugunun farkinda olma anlamina gelmektedir. Bu kavram 1970lerden beri
psikolojik aragtirmalarin konusu olmustur. Wicklund & Duval (1972)’a gore, 6z-
farkindalik 6z-denetim olarak da degerlendirilebilmektedir. Bu anlamda dikkat insanin
kendine odaklandiginda mevcut davraniglart i¢ standartlarla ve degerlerle
karsilastirilmasi Onerilmistir. Nesnel degerlendiriciler olarak insanlar kendilerinin
farkina varmaktadir. (Duval & Wicklund, 1972).

Insanlar erken cocukluk doneminden baslayarak Oz-farkindalik —gelistirir
(Rochat, 2003). Rochat, ayna yansimasi deneyi ile Oz-farkindalik kavramini
aciklamaktadir. Cocugun oniine bir ayna koyar ve kendimizi psikolojik olarak nasil
algiladigimiz1 agiklamak igin tepkilerini gézlemlemektedir. Buna gore, sifirdan bese
kadar degisen altt Oz-farkindalik diizeyi vardir. Bu baglamda, seviye-0 ‘“kafa
karigiklig1” olarak adlandirilir ki burada birey 6niinde bir ayna oldugunu fark etmez,
seviye 5 ise “0z-biling” olarak adlandirilir. Seviye 5°e ulasabilen insanlar, nesnel
olarak kendilerini elestirebilir ve baskalarinin kendilerinde gordiiklerini gorebilir. Bu
arastirmada, 6z-farkindaligin daha hassas olmak, kendini tanitmak ve ifade etmek ve
kiiltiirleraras1 iletisime katilan diger kisilere karsi davranigsal mesajlart oldugu
anlamina geldigi belirtilmektedir. Kiiltiirel farkindaligi olan varliklar olarak, insanlar
etnik ve wrksal olarak farkli olan bireylerle ilgili algilarini ve etkilesimlerini zararl
bi¢cimde etkileyebilecek tutum ve inanglar1 tasiyabilmektedirler. Cesitlilikle ilgili 6z-
farkindalik, en azindan insanin kendi kimligini, kurallarim1 ve onyargilarini anlamasi
demektir. Cesitlilikle ilgili 6z-farkindalik gelistirirken, sadece insanin kendi kimligini,
kurallarint ve Onyargilarint dile getirmekle kalinmaz, ayn1 zamanda sadece kendi

goriisiinii kuvvetle tercih etmeye, yeni ve farkli bakis agilar1 karsisinda daha rahat



olmaya baslanilabilmektedir. Oz-farkindalik, aymilik arayisi yerine farkliliklara ve
cesitlilige dayanan karmasikligi aramaya dogru yonlendirmektedir. Insanlarin
farkliliklar1 algilama bigimi ve bu farkliliklardan anlam ¢ikarma yollar1 hakkindaki 6z-
farkindalik bu farkliliklara, degerlere, inanglara ve varsayimlara dayanan ¢esitliligin en
goriiniir ifadeleri lizerine doniisimli diistinmeyi gerektirmektedir. Bu bilingdisi
degerler, inancglar ve varsayimlar, biiylirken ve yilizeysel olarak gézlemlenenden ¢ok
daha koklii bi¢imlerde sunuldugu igin kolayca gozlemlenmeyebilir. Bunlar aileler,
arkadaglar, okullar, inan¢ gruplar1 ve iginde yasanilan topluluklar tarafindan
ogretilmektedir. Bireyler 6z-farkindalik seviyesine ulagsmak igin kendilerine “Ben
kimim?”, “Ne istiyorum?”, “Bir seyi nasil 6grenirim?” veya “Nelerde iyiyim?” gibi
basit sorular sorabilmektedirler. Bu temel sorular sinirlari, yetenekleri, giiglii yonleri
veya zayif yonleri belirlememize ve igselligi kesfetmeye yardimer olur. Oz-farkindalik
kiiltiirel farkindaligi gelistirmek igin 6n kosul olarak kabul edilebilmektedir (Rochat,
2003).

Kiiltiirel farkindalik, kiiltiirel olarak tetiklenen davranislarin dil kullanimi ve
iletisim tizerindeki etkisine karsi duyarlilik olarak tanimlanmaktadir. Bu anlamda
kiiltiirel farkindalik, kisinin kiiltiirel olarak kendi baslattig1 davranislarin farkindalig:
ve kendi kiiltiirel bakis acisini agiklama kabiliyeti ile yakindan ilgilidir (Tomalin &
Susan, 1994). Bireylerin kendilerine ve davramig kaliplarina bakarak, iginde
bulunduklar1 toplumlarmn kiiltiirel aligkanliklarini anlamalart miimkiindiir. Insanin
kendi kiiltiirlinli anlamaya baslayarak, bagkalarina kars1 diisiincelerini  ve
yaklasimlarini genisletebilir ve farkl kiiltiirlerden insanlarla empati kurulabilmektedir.
Kiiltiirel farkindalik, farkli kiiltiirlerin bir araya gelmesi i¢in uygun bir platform
saglayabilmektedir. Kendi kiiltiirel degerlerimizi ve varliklarimizi anladiktan sonra,
insanlarmm  bir seyi  farkli  sekillerde  gordiiklerini, yorumladiklarimi  ve
degerlendirdiklerini kabul etmek biiyiilk 6nem tasimaktadir. Bir kiiltiirde uygun bir
davranig olarak kabul edilen sey, baska bir kiiltiirde uygunsuz olabilmektedir. Kiiltiirel
farkindalik, 6zellikle diger kiiltiirlerden insanlarla iletisim kuracagimiz zaman biiyiik
onem kazanmaktadir. (Quappe & Cantatore, 2005). Bu anlamda 6z-farkindalik ve
kiltiirel farkindalik birlikte kiiltiirleraras1 farkindalik i¢in temel olusturmaktadir.
Kiiltiirleraras1 farkindalik, kiiltlirleraras1 iletisim becerilerinin bir parcasidir ve

kiltlirleraras: farkliliklarin anlasilmasi, kabul edilmesi ve takdir edilmesi i¢in kisinin



kendi motivasyonunu olusturma konusunda duydugu etkin arzu olarak
tanimlanmaktadir.

Insan ozellikleri ve bireysel kisilik &zellikleri, kalitsal etkilerle sekillenirken,
temelde kiiltiir 6grenmeye dayanmaktadir (Hofstede, 1997). Bu bulgu, kiiltiiriin
insanlara nasil davranacaklarini, nasil yemek yiyeceklerini, nasil yasayacaklarini
Ogrettigini gostermektedir. Zaman gegtikge, belli bir sosyal davranis modeli gelistirilir,
sonra ona “kiltir’ denmektedir. Bu kiltir etkisi insanlar1 digerlerinden
farklilastirmaktadir.

Bu bakimdan kiiltiirleraras1 farkindalik, bireyin farkli kiiltiirlerarasindaki
benzerlik ve farkliliklar1 anlama ve iletisim yetkinliginin biligsel boyutunu ifade etme
yetenegidir (Chen & Starosta, 1996).

Kiiltiirlerarasi etkilesimler giderek kiiresellesen diinyamizda giinliik yasamin bir
pargast haline geldi. Kiiltlirleraras1 etkilesimlerde yetkinlik kazanmak i¢in giicli
ekonomik, teknolojik, demografik ve barig zorunluluklar1 vardir (Lustig & Koester,
2006). Kiiltiirleraras1 ¢aligmalar ve kiiltlirleraras1 egitim alanlari bu zorunluluklara
cevap olarak artmistir. Kiiltiirleraras1 farkindalik (6z-farkindalik ve digerleri) ve bu
anlamda gergeklestirilen eylemler kiiltiirleraras1 iletisim becerilerini ve yetkinligini
gelistirir. Kiiltlirel arka plan, kiiltlirlerarasi etkilesimlerde “masaya getirdiginiz sey”
yani: kiltiirel arka plana nasil odaklanacaginiz ve iletisim kurma seklinizi nasil
sekillendireceginiz, ne hakkinda iletisim kuracaginiz, baskalarindan beklentileriniz vb.
kiltiirel arka plan ve kiiltiirleraras1 etkilesimler kiiltiirlerarasi farkindalik diizeyidir.

Kiiltiirlerarast yetkinlik, farkl kiiltiirlerden gesitli insan gruplariyla basarili bir
sekilde iletisim kurma yetenegidir (Isisag, 2010). Kiiltiirleraras1 yetkinligin
kiiltiirleraras: farkindalik seviyesini belirleyen kilit unsur oldugu belirtilmektedir.

Kiiltiirleraras1 farkindalik diizeyi yiiksek olan kisi, bagkalarinin davraniglarina
saygi duymakta ve bunlar1 degistirmektedir. 21. yiizyilda egitimin, kiiresel pazarlarda
rekabet avantaji saglayan bir aractan daha fazlasi olmasi1 gerektigi iddia edilmektedir
(Matthews & Sidhu, 2005). Bu anlamda egitim kiiltiirleraras1 duyarliligi ve kendini
kiiresel toplumla 6zdeslestirme becerisini icermelidir. Bagka bir deyisle, kiiltiirlerarasi
duyarhilik, 6grencilerin farkli kiiltiirel geg¢mislere sahip kisilerle etkili bir sekilde
etkilesimde bulunmalarin1 saglayan kiiltiirlerarasi bir anlayistir. Bu IB Programlari (ilk

Yillar Programi (PYP), Orta Yillar Programi (MYP), Diploma Programi (DP) ve



Kariyer Plan1 Programi (CP)) kiiltiirlerarasi okuryazarlig1 gelistirmek adina farkindalik
kazandirmaya calismaktadir. PYP ve MYP Programlarinin alt1 konusuna ek olarak (alt1
konu grubu: dil ve edebiyat calismalari, dil edinimi, bireyler ve toplumlar, fen
bilimleri, matematik, sanat) DP dersleri {i¢ temel unsuru kapsar: Bilgi Kurami (TOK),
Genisletilmis makale ve Yaraticilik, etkinlik, toplum hizmeti projesi (CAS).
Kiiltiirleraras1  farkindaliga biliyilk 6nem veren IB, IB Ogretmenlerinin ve
yoneticilerinin, ders esnasinda IB vizyonunu yansitmak i¢in kiiltiirleraras1 farkindalik
bakis acisina sahip olmalarin1 veya kazanmalarin1 gerektirir. Bu acidan, dgrencilere
“gliclendirme ve katilim” i¢in gerekli olan CAS programinda pedagoji saglanmalidir
(Wasner, 2016). IBDP’nin temel bilesenleri (TOK, CAS) 6grencilerin ¢ok dilliligini,
kiiltiirleraras1 anlayis1 ve kiiresel etkilesimi tesvik eder. Bu nedenle, CAS programinda
dogru rehberlik ve destekleyici pedagoji ile, 6grenciler etkinliklerde aktif olarak yer
alabilir ve sosyal sorumluluk, kiiresel bilgi, kiiltlirleraras1 farkindalik ve duyarlilik,
acik fikirlilik, isbirligi, empati gostermek igin gerekli becerileri kazanabilirler ve
bunun karsiliginda da 6gretmenler ve yoneticiler ile kiiresel seviyede bir bag kurarlar.
Bu destekleyici pedagojiye ek olarak, okullar, giiclendirme becerilerini gelistirmek i¢in
onlar1 ilgilendiren hizmet projelerine dahil etmek iizere, toplulukla ve kar amact
gitmeyen devlet kuruluslariyla (STK’lar) yakin iligkiler kurmak icin Ebeveyn
Ogretmen Birlikleri (PTA) ile yakin calisabilir. Bunu kabul ederek denilebilir ki
(Jordan, 1998) kiiltiirleraras1 farkindalik, kendisinin ve kendi kiiltiiriiniin farkindalig
ile baglar. Bu, benligin etkilesimdeki roliiniin ve etkilesimden 6grenme yeteneginin
farkinda oldugunu gosterir (Toll, 2000). Birinin kiiltiiriine saygi duymanin, 6ncelikle
kendi kiiltiriine saygi duymak anlamina geldigine inanilmaktadir. Bu kiiltiirlerarasi
farkindaligin baslangicidir.

Uluslararasilastirma ve kiiresellesmenin biiyliimesine isaret eden (Coleman,
1998), yurtdis1 baglaminda kiiltiirlerarasi yetenek ediniminde kilit unsur olarak istihdam
edilebilirlik ve aktarilabilir beceriler sunmaktadir. “Kiiltiirleraras1 iletisim olarak
kiiltiirleraras1 kabiliyetin daha dar tanimina gelince, dis baglamda profesyonelce ¢alisma
kabiliyeti, beceri ve duygulari, tutumlari ve istihdam edilebilirligi bir araya getiren bir
tanim kavramu tercih ediliyor” (Hall & Hall, 1990).

Universitede dgretmen egitimi ¢alismasinda, Walker-Dalhouse (2006), Ladson-

Billings (2006), Manning (2000) ve Moore (2007) oOgretmenlerin ¢ogunun cesitli



Ogrenci topluluklariyla ¢alismak konusunda endiseleri olduklarini ifade eder ve
inanclarint incelemeleri, bilgilerini genigletmeleri ve farkli kiiltiirlerden gelen
ogrencilerle iliski kurma yetenekleri gelistirmelerini Onerir. Ayrica 6gretmenlerin
yeniden insa etmekten ziyade g¢esitlilik meseleleri hakkindaki bilgiyi Oziimseme

egiliminde olduklar1 vurgulanmaktadir. Liderlikte Kiiltiirleraras1 Farkindalik

1.1.1. Liderlikte Kiiltiirleraras1 Farkindahk

Egitimcilerin sadece egitimin genislemesine katilmakla kalmayip, ayn1 zamanda
bu dinamik diinyada basarili bir sekilde gezinmek icin gereken yasam becerilerini
gelistirmeleri gerektigi diisiiniilmektedir. Kiiresellesme 21. ylizyil becerilerine talep
yarattigindan bol bol egitim tedarik edilmesi gerekmektedir. Bu nedenle, bireylere
ogretmek icin kiiresel kalite standartlarinin olusturulmasi kiiresel olarak etkilidir. Ciinkii
egitim, kiiresellesmenin 6n saflarinda yer alir ve onu desteklemek igin kilit bir noktadir.
Ogrencilerin hizli tempolu, hizla degisen bir kiiresel ortamda yasayabilmeleri ve basarili
olabilmeleri gerekmektedir (Kennedy, 2016).

Bennet (1998)’e¢ gore “kiiresel bir koy” haline gelen diinya ve farkli
kiiltiirlerden insanlarin, 6zellikle teknolojik gelismeler sayesinde, gercek veya sanal
ortamlarda etkilesime girmeleri artik ¢ok daha kolaydir. Bu etkilesimin yansimalari
ozellikle is diinyasinda aciktir. Ulkemizde ve tiim diinyada ¢cokuluslu kurumlarin sayisi
hizla artmaktadir. Bu durum, bu tiir kurumlarda ¢alisacak personelin farkli kiiltiirlerden
insanlarla iletisim kurabilmek i¢in kiiltiirleraras: iletisim becerilerine sahip olma
zorunlulugunu getirmistir.

Ote yandan, Lischin (1987) farkli kiiltiirlerde liderligin farkli ydnlerini de
incelemistir. Bu anlamda, kiiresel boyutta problem olusturan kavramlar incelenmis ve
kiiltiirlerarast ~ bir  zihin  gelistirmenin  gerekliligini O6nermek i¢in yazarlar
yonlendirmistir. Boyle paylasilan bir kiiltiir baglaminda, liderin 6zellikleri arasinda
kendini tanima, diger kiiltiirleri tanima ve sinerji ve degisim, rol yapma,
perspektif/vizyon, iletisim, empati, teknik profesyonel beceriler, siire¢ becerileri ile rol
oynamaya inan¢ ve liderlik yetenegi sayilabilir. Bu tiir liderlik 6zellikleri “egitici
liderlik” olarak kabul edilebilir.

Egitimsel liderlik, net hedefler koyma, miifredatt yonetme, ders planlarini
izleme, kaynaklar1 ayirma ve 6grencilerin 6grenmesini ve biiylimesini tesvik etmek

icin 6gretmenleri diizenli olarak degerlendirmeyi icerir. Egitim kalitesi, egitimsel lider



icin birinci Onceliktir. Bu, 6grencileri ve dgretmenlerdeki bu nitelikleri tesvik eden,
okulu bir isyerinden bir 6grenme yerine doniistiirmek ic¢in sinif siirlarinin Gtesine
¢ikmalarmi tesvik eden etkili bir liderdir. Liderlik etkinligi, bu etkinin, tiim
ogrencilerin katilimini, 6grenmesini ve refahimi artiracak sekilde lider ve 6gretmen
Ogretimini (ve bazen ebeveyn 6gretimini) nasil destekledigine baghdir. Bu tek kisilik
bir is degildir (Vogel, 2018).

Ayrica egitim lideri olan Impington Village College’in midiiri Robert
Campbell, 6grencilerinin hangi etnik kdkene sahip olduklarinin farkinda olduklarini,
ancak farkl kiiltirlerden insanlarin Cambridge ve cevresinde yasadiklarimi ve farkli
kiiltiirler hakkinda bilgi sahibi olduklarini ve bu kiiltiirlerden insanlara karst daha
duyarli davrandiklarin1 soyliyor (Campbell, 2017). Ayni zamanda, her IB Okulu
yoneticisinin bu farkindaligi kazanamamasi da arastirma konusuydu. Arastirmada IB
Ogretmenlerinin ve yoneticilerinin okuldan okula ve bolgeden bdlgeye, IB profiline
uygun olmalari, kiiltiirleraras1 farkindaliklarinin ne kadar uygun oldugu konusunda
farklilik gosterdigi belirtilmistir. IB programinin yoneticilerinin ve yiiriitiiclilerinin bu
tutumun gelistirilmesinde kilit bir rol oynadig1 diistiniilmektedir. Egitim liderlerinin
meslektaslar1 ve 6grencileriyle iliskilerini kiiltiirleraras1 yeterlilik agisindan, 6rnegin,
okullar1 degerleri sekillendirmeye, inang ve sekilleri tanimaya ve onlarla ¢alismaya ilk
adim olarak kapsayict egitimlerle Ogrenmeye zorlanabilecegi belirtilmektedir.
(Cherkowski & Ragoonaden, 2016)

Ayrica Lischin’in (1987) Kiiltiirleraras: Iliskiler ve Kiiresel Liderligin Gelisimi
arastirmalarinda da belirtildigi gibi, okulda doéniisiimlii diisiinme ticgeninin en 6nemli
ti¢ kilometre tas1 olan okul midiirii, 6gretmen ve 6grencinin kiiltiirlerarasi farkindaliga
sahip olabilmesi bu ii¢lii dengeyi kurmakla baslayacag: belirtilmistir. Okul miidiirleri
kiltiirel cesitliligi igeren ve dahil olmayr tesvik eden bir okul kiiltiiriiniin tonunun
belirlenmesinde 6nemli bir rol oynamakla birlikte, 6gretmen liderliginin rolii, basaril
okul gelisim girisimlerinin kilit bir yonii olarak giderek daha fazla taninmaktadir. Bu
iligki, yOnetici ve Ogretmen arasindaki etkilesimi agikca gostermektedir. Kiiltiirel
acidan hassas egitim liderligi, tiim 6gretmenlerin ve 6grencilerin egitim deneyimlerine
olumlu yansimaktadir; bu nedenle, {ist yonetim yaklasimimin diger c¢alisanlarin
tutumlarma, duyarliliklarina ve vizyonlara yansidigi kabul edilebilir. Yoneticiler,

ogretmenler ve Ogrenciler iizerinde egitici liderligin etkisi biiyiiktiir. Bunun okul



mudiirleri ve oOgretmenler arasindaki okul liderligi iligkilerine odaklandig:
diistiniilmektedir, ¢alismalar 6gretim ve 6grenci performansinin arttirilmasi igin egitici
konulardaki aktif igbirliginin potansiyelini incelemektedir. Paylasilan egitici liderlik,
entegre bir liderlik bigiminde mevcuttur, pedagojisinin kalitesi ve Ogrencilerinin

basarisi ile 6l¢iilen okul performansina etkisi 6nemlidir.

1.1.2. Dil ve Kiiltiir iliskisi
Isisag’in (2010) arastirmalarinda kiiltiirleraras1 farkindalikla ilgili baska bir

baglant1 noktast oldugu iddia edilmektedir. Bu aktif dil bilgisidir. Artan uluslararasi
baglant1 ile insanlar kelime ve gramerin kiiltiirleraras1 iletisimde gercek bir basari
saglayamayacaginin farkina varmaya bagslarlar. Dil ve kiiltiir birbirinden ayrilamaz. Bu
nedenle, Ingilizce Ogrenenlerin dili anlamalarmi giiclendirmeye ve kiiltiirleraras
iletisimdeki  performanslarint ~ gelistirmelerine  yardimcr olan dil Ggretiminde
kiiltiirleraras1 farkindalik gelistirmeleri gerekir. Dil, kiiltiirlin bir parcasidir ve kiiltiirden
etkilenir.

Gladstone (1972), bir zamanlar, dilin ve kiiltlirin yakindan baglandigini, dilin
kiiltiirin iiriinii ya da sonucu oldugunu ve kiiltiirii bicimlendiren ve ileten bir arag
oldugunu belirtti. Dil, kiiltiiriin tasiyicis1 ve tezahiiridiir. Kiiltiirel bilgilerin tasinma ve
ifade edilme aracidir. Kiiltiirleraras1 farkindalik, Chen & Starosta (1996)’ya gore,
insanlarin  kendi diislincesini ve davranislarim1 etkileyen bireyin kendisinin ve
digerlerinin kiiltiirlerinin anlasilmasini ifade eder. Robert G. Hanvey, kiiltiirlerarasi
farkindalikta yaygin olarak kullanmilan kiiresel perspektif fikrini gelistirdi. Hanvey
(1979)’a gore, kiiresel bir bakis agisi, birgok seyin ve herhangi bir kimsenin,
digerlerinde goreceli olarak eksikken, bazi unsurlar bakimindan zengin olabilecegi belli
bash diislince bicimlerini, hassasiyetleri ve entelektiiel becerileri aciklayabilir. Kiiltiirel
yetkinligin tanimlanmasinin bir yolu, bir sistemde, iste veya profesyoneller arasinda bir
araya gelen ve bu sistemin, isin veya profesyonellerin kiiltiirleraras1 durumlarda etkin
bir sekilde ¢aligmasini saglayan bir dizi uyumlu davranig, tutum ve politikadir (Isaacs &
Benjamin, 1991). Kiiltiirel yetkinligin islevsel tanimi, bireylerin ve insan gruplariyla
ilgili bilgilerin, hizmet kalitesini arttirmak i¢in uygun kiiltiirel ortamlarda kullanilan
Ozel standartlara, politikalara, uygulamalara ve tutumlara entegrasyonu ve

doniistiiriilmesidir (Davis, 1997).



Bu aragtirma, IB egitim atmosferinde kiiltiirleraras1 farkindalik ve kiiltiirlerarasi
yeterlilik konularini ele almaktadir. Bu anlamda, literatiir taramasi, egitim sektoriinde
calisan insanlar i¢in degerli olan onceki calismalara odaklanmaktadir. Kiiltiirlerarasi
farkindalik ve Kkiiltiirlerarasi iletisim yetkinligi {lizerine Onceki caligmalar1 bir temel
olarak ele alan arastirma, hem IB hem de IB disindaki Ggretmenlerde egitimde
kiiltiirleraras1 farkindaligin 6nemi konusunda farkindalik yaratmayi ve kendileri ve

Ogrencileri i¢cin uygun bir rehberlik saglamay1 amaglamaktadir.

1.1.3. ilgili Arastirmalar

Bugiiniin 6gretmenleri ve idarecileri, kiiltiirleraras1 farkindalik seviyelerini,
herhangi bir gruba veya bireye ayricalik vermeden, siniftaki her bir kimlige gelistirme
sanst veren bir vizyona sahip olmalidir. Ancak bu sekilde Ogrenciler, kiiresel
vatandaslar olup farkliliklar1 benimseme ve Onyargilardan kurtulma konusunda daha
genis bir bakis agisina sahip olabilirler. Kiiltiirleraras1 farkindalik, son birkag¢ on yilda,
egitimde kiiltiirel boyutu kavramsallastirmanin 6nemli bir parcast olarak ortaya
cikmistir. Bu nedenle, 6gretmenler ve idarecilerin kiiltlirleraras1 farkindalik diizeyi, 1B
Programlarinda, kiiresel vatandashigin zorluklari i¢in hazirlanan sosyal sorumluluk
sahibi genclerin egitiminde ¢ok dnemlidir. Ogrenen profili, diger kiiltiirlerin norm ve
degerlerinin gii¢lii bir teorik degerlendirmesini saglamalidir; Yaraticilik, Etkinlik,
Toplum Hizmeti Projeleri (CAS) ise 6grencilere farkli kiiltiirlerden ve sosyo-ekonomik
gruplardan insanlarla etkilesime girme firsati sunarak fiziksel bdliinmeleri
parcalayabilir. Tiim bireyler ve toplumlar i¢cin temel bir kavram olan kiiltiir, tarihsel
degisimlerden ve hareketlerden etkilendi ve sonunda ¢ok kiiltiirliiliikk kavramini getirdi.
Cok kiltiirliiliik, bir toplumda bir arada yasayan farkli dilleri, dini, etnik ve kiiltiirel
gruplar1 kapsar (Banks, 2002).

Aragtirma sonucunda, sadece IB okullarinda degil diger okullarda da uygulanan
farklr kiiltiirlerden bir¢ok gencin bir araya geldigi MUN (Birlesmis Milletler Modeli)
konferanslari, okullarda kutlanan uluslararas: kiiltiir giinleri, uluslararasi sanat giinleri,
etnik kiiltiir farkindalig1 yaratan geleneksel festivaller, uluslararast spor miisabakalar
kiiltiirleraras1  etkilesimi arttirmis ve Kkiiltiirleraras1 farkindalignr  giiclendirmistir.

(Hacking & digerleri., 2016)



Ogretmenlerin alt yapilarmin giiglendirilmesi, kiiltiirleraras: farkindaliklara sahip
giiclii alt yapiya sahip olmasi, giiclii alt yapinin 6grenciyi ve okul kiiltiiriinii etkilemesi,
gelecegin liderlerini siif ve egitim hayatlarinin 6tesinde hayata hazirlama konusunda
biiyiik 6nem tasidigr goriilmektedir (Walsh & Casinader, 2018).

Toplumdaki kiiltiirleraras1 deneyimlere ev sahipligi yapan oncelikli alanlardan
biri de egitim alanidir. Kiiltlirlerarast yaklagimlarin ve farkliliklara karsi duyarliligin,
herhangi bir egitim ortaminda gozlemlenen kiiltiirel cesitlilikleri yonetmek i¢in ulusal
egitim sisteminin bir parcasi haline gelmesini saglamak biiyiilk onem tagimaktadir.
Tiirkiye’de Milli Egitim Bakanligi’'nin (MEB) kiiltiirel ¢esitlilige ve 6gretmenlerin
anlamalarina 6nem verdigi goriilmektedir. Bu anlamda MEB tarafindan hazirlanan
“Ogretmenlere Yonelik Mesleki Yeterlilikler”, 6gretmenlerin 6grencileri bireysel olarak
gormeleri ve deger vermeleri, kiiltiirel ¢esitliliklerini, kazanimlarini ve kisisel ¢ikarlarin
g6z onlinde bulundurmalar1 ve dersleri miimkiin olan en iyi sekilde dgrenmelerini ve
anlamalarini saglamak i¢in ¢aba sarf etmeleri gerektigini vurgulamaktadir (MEB, 2006-
2007).

Cok kiilturliiliik; egitim, dil, din, millet, cinsiyet, yas, sosyal veya ekonomik
durumlarma bakilmaksizin tiim Ogrencilere esit firsatlar saglar (Banks, 2002).
Ogrenciler arasindaki kiiltiirel farkliliklarin giiniimiiz diinyasinda hi¢ olmadig1 kadar
fazla olmasi, 6gretmenler i¢in mesleki egitim programlarinda kiiltiirleraras1 farkindalik
kavramma biiyiik 6nem kazanmaktadir. Kiiltiirlerarasi1 farkindalik olgusunun egitim
boyutunu vurgulamak ve cok kiiltiirlii toplumlar i¢in bir kazanca doniistiiriilmesini
saglamak i¢in bu anlamda Kkiiltiirleraras1 farkindalik fenomeninin egitim boyutunu
vurgulamak ve gerekli etkinlikleri uygulamak gerekir (Akcaoglu & Arsal, 2018).

Isisag (2010) Kkiiltiirel farkindaligi ve etkilerini yabanct dil &gretimi
perspektifinden degerlendirmektedir. Bu anlamda, yabanci dil 6gretmenlerinin
ogrencilerin  kiiltlirleraras1  yetkinlik becerilerinin  gelismesine karsi  engelleri
kaldirmasma yardimci olmalar1 gerektigi vurgulanmaktadir. Bunu yapmak i¢in
Ogretmenler, Ogrencilere bizden baska kiiltiirlerin de kendi kiiltiiriimiiz kadar iyi
taninmas1 ve onlara da deger verilmesi, saygi ve hosgorii goOsterilmesi gerektigi
konusunda bir fikir vermelidir. Ogrencilerin bir kaynak ve hedef dil ve Kkiiltiirle
yakindan baglantili olmalarin1 sagladigindan dolay1 yabanci dil egitiminin, 6grencilerin

kiiltiirel farkindaligimi arttirmak icin en uygun platformlardan birini oldugu kabul
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edilmistir. Ogrenciler kaynak ile hedef Kkiiltiir arasindaki iliskiyi kavrayarak
kiiltiirleraras1 farkindalik gelistirir. Goriildiigii gibi, farkliliklara ve diger kiiltiirlere karsi
kiltiirel bir duyarlilik gelistirmek i¢in ilk 6nce kendimizi tanimak biiyiik 6nem tasir. Bu
anlamda kiiltiirel ya da kiiltlirleraras1 farkindalik, kendini tanimadan ayr1 olarak ya da

baska bir ifadeyle 6z-farkindalik olarak degerlendirilemez.

Rochat (2003) alt1 6z-farkindalik seviyesini su sekilde agiklar:

Seviye 0: Kafa Karisikligi
Bu diizeyde, bireyin 0z-farkindaligi yoktur. Bu nedenle, aynada goriilenlerin

“6z” degil, diinyanin bir uzantisi olarak anlasilmasi1 muhtemeldir.

Seviye 1: Farklilagtirma
Bu, bireyin aynada deneyimledigi ve ¢evresindeki deneyimler arasinda bir ayrim
yaptiginin ilk isaretidir. Tecriibelerinin benzersiz bir sey oldugunu kabul eder. Birey,

aynanin seyleri yansittigini ancak yine de kendisini tanimayacagini fark edecektir.

Seviye 2: Durum
Bu diizeyde, birey aynada goriilenlerin kendine 6zgii oldugunu bilir. Buna ek
olarak, birey aynm1 zamanda “orada”, “viicutla iligkili olarak mekansal olarak

yerlestirilmis bir yilizeyde” goriildiigiiniin farkindadir: yerlesmis bir benlik ifade edilir.

Seviye 3: Kimligini Tespit Etme

Bu seviyede, birey, yansitict goriintiiyli kendi bedenine gonderme yetenegine
sahiptir; ikincisi, aynada goriilenlerin referansidir. I¢inde deneyimlenen benlik ile
aynanin cilal yiizeyinde ne gosterildigine dair bir kimlik iligkisi vardir: belirlenmis bir
benlik ifade edilir.

Seviye 4: Kalicilik
Bireyde, ayna deneyiminin yakinligini kaldiran bir benlik duygusu tezahiir eder.
Birey ne kadar farkli kiyafetler giydigi fark etmeksizin kendisini eski fotograflarda veya

videolarda taniyabilir.
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Seviye 5: Oz-biling veya “meta” 6z-farkindalik
Benlik simdi yalnizca birinci sahis bakis agisiyla degil, ayn1 zamanda {igilincii
sahislardan da taninir. Bireyler sadece ne olduklarinin degil, baskalarinin aklinda nasil

olduklarinin farkindadirlar: Kendilerinin halkin géziindeki yerleri (Goffman, 1959).

Kiiltiirel dinamiklerin farkinda olunamayabilmektedir. Deneyimler, degerler ve
kiltiirel gegmis, bir seyleri belli bir sekilde goriilmesi ve yapilmasini saglamaktadir.
Bazen kiiltiiriin davranislar {izerindeki etkisinin farkina varilmasi i¢in kiiltiirel sinirlarin

disina ¢ikilmasi gerekmektedir (Isisag, 2010).

Kiiltiirel farkindalik su sekilde dort seviyeye ayrilabilir (Howell, 1982):

l. Bilingsiz Yetersizlik
Buna keyifli cehalet durumu da denir. Bu asamada, kiiltiirel farkliliklarin
farkinda degilsiniz. Kiiltiirel hatalar yapiyor olabilirsiniz veya etrafinizdaki
davranislarin ¢ogunu yanls yorumluyor olabilirsiniz. Icgiidiilerine giivenmemek igin

hicbir nedenin yoktur.

Il. Bilingli Yetersizlik
Simdi, siz ve yerel halkin davranig sekli arasindaki farklarin var oldugunu fark
ediyorsunuz, bu farkliliklarin ne oldugu, ne kadar fazla olabilecegi veya ne kadar derin
olabilecekleri hakkinda c¢ok az sey biliyorsunuz. Burada bir sorun oldugunu
biliyorsunuz, ancak bunun boyutundan emin degilsiniz. Artik icgilidiilerinizden pek
emin degilsiniz ve anlamadigiiz bazi seyler oldugunun farkindasiniz. Bu insanlari

¢6zmenin ne kadar zor olacagi konusunda endiselenmeye baslayabilirsiniz.
M. Bilingli Yeterlilik

Kiiltiirel farkliliklarin var oldugunu biliyorsunuz, bu farkliliklardan bazilarinin ne

oldugunu biliyorsunuz ve kendi davraniginizi buna gore diizenlemeye calisiyorsunuz.
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Heniiz dogal olarak gerceklesmiyor yani kiiltiirel agidan uygun sekillerde
davranmak i¢in bilingli bir ¢aba sarf etmek zorundasiniz ama davranislarmizin yerel
halkla nasil kars1 karsiya geldiginin daha ¢ok farkindasiniz. Eski iggiidiileri yenileriyle
degistirme siirecindesiniz. Artik nesnel kalabiliyorsaniz, bu insanlar1 ¢ozebilecegini

biliyorsunuz.

IV.  Bilingsiz Yeterlilik

Artik dogru olan1 yapmak i¢in ne yaptiginizi diisinmek zorunda degilsiniz.
Kiiltirel olarak uygun davranis, simdi sizin i¢in ikinci niteliktir; icgiidiilerine
giivenebilirsin ¢iinkli yeni kiiltlir tarafindan onarilmislardir. Kiiltiirel olarak duyarh
olmaniz i¢in simdi ¢ok az ¢aba gerekecektir.

Insanlarm farkliliklarla bas etme bigimi, tarih boyunca kendisini degistirdi ve
dontistiirdii. Tarihsel olarak, farkli insanlardan kag¢inmakta basarisiz oldugumuzda,
onlar1 doniistiirmeye ¢alistik. Siyasi, ekonomik ve dini misyonerler bagkalarina kendi
inanglarin1 dayatmak igin firsatlar aradilar. Yaklasan farkliliklarin bu tarihsel yolculugu
bize Kkiiltlirleraras1 iletisimimizdeki farkliliklart anlama, takdir etme ve saygi
gostermenin gliniimiiz diinyasinda ne kadar 6nemli oldugunu gosteriyor (Bennet, 1998).

Ogretmenlerin ve okul miidiirlerinin dgrencilerin kiiltiirlerarasi farkindaliklarinin
gelistirilmesinde ¢ok onemli bir rol oynadigi yaygin olarak kabul edilmektedir. Bu
nedenle, 6gretmenlerin kiiltiirleraras1 farkindalik ve yeterlilik seviyelerinin 6lciilmesi de
cok 6nemlidir. Ogretmenlerin kiiltiirleraras bir egitim ortami saglamalarinin yani sira,
farkl ihtiyag¢ ve bakis a¢ilarina sahip 6grencilerle basa ¢ikmalari i¢in uyum becerileri ve
gerekli farkindaligi gelistirmeleri gerekir (Nadelson & Seifert, 2012). Ayrica,
ogretmenlerin farkliliklara yonelik bakis agilarimin ve diinya goriislerinin belirlenmesi
uygun bir miifredatin gelistirilmesine i¢gorii ekleyecektir (Nadelson & Seifert, 2012).

Okul miidiirlerinin kiiltiirel ¢esitliliklerle ilgili bakis ag¢ilarnin, yaklagimlarinin
ve eylemlerinin okul toplumunun kiiltiirel farkliliklara nasil tepki verdigini genis 6l¢iide
sekillendirdigini sdylemeye gerek bile yoktur. Egitim liderleri, meslektaslar1 ve
ogrencileriyle iliskilerini, kiiltiirleraras1 yeterlilik acisindan, 6rnegin okullardaki

kapsayict egitimi sekillendirmeye yonelik degerleri, inanglar1 ve uygulamalar1 tanima

13



ve onlarla ¢alisma yolunda ilk adim olarak 6grenmeye zorlanabilirler. Bu nedenle, okul
liderlerine kiiltiirleraras1 yetkinliklerini gelistirmek i¢in mesleki gelisim saglamak,
okullarda ve okullardaki gesitlilik i¢in pozitif liderlik modelleri olusturmada 6nemli bir
ilk adimdir (Cherkowski & Ragoonaden, 2016).

Cocuklarin kiiltiirel farkliliklara karsi Onyargilarla dogmadiklarini, ancak
biiylidiikce g¢evrelerinde baskalarinin yaklagimlarini gordiiklerini ve hizli bir sekilde
baska kiiltiirlere yonelik olumsuz algilar gelistirdiklerini savunuyorlar. Bu nedenle,
erken cocukluk doneminden itibaren 6grencilere hosgorii ve kiiltiirleraras1 farkindalik
asilamak bliylik 6nem tasimaktadir. Bunu akilda tutarak, bir okul dncesi 6gretmeninin
kiiltiirleraras1 farkindalik seviyesini ve sinifta uygulanan 6gretim yontemleri tizerindeki
farkindalik seviyesinin etkilerini arastirmak igin bir ¢alisma yapilmistir (Tarman &
Tarman, 2011).

Aragtirmaya gore, siifin ¢ok kiiltiirli bir ortama sahip oldugu ve §gretmenlerin
farkli kiiltiirler hakkindaki inanglarimin ¢ok kiiltiirlii egitimle ilgili kabul edilen yaklagim
ve uygulamalar etkileyebileceginin bilindigi gorilmistiir (Tarman & Tarman, 2011).
Ancak, bu calismanin sadece bir okul Oncesi 6gretmeninin katilimiyla yapildigi ve
Ogretmenlerin kiltiirleraras1 farkindalik diizeyinin olgiilmesi konusunda daha fazla
aragtirma yapilmasi1 gerektigine dikkat etmek Onemlidir. Literatiir taramasi,
kiiltiirlerarast farkindaligin giiniimiiz diinyasinda egitim alaninda giderek daha fazla
onem kazandigin1 gostermektedir. Arastirmalarin ¢ogu, bu kavrami tiim okul toplulugu
tarafindan ele alinmasi gereken bir konu olarak goérmektedir. Bu anlayis, okul oncesi
egitimden lise egitim seviyelerine kadar her seviyedeki egitime yonelik genel IB
(Uluslararas1 Bakalorya) yaklasimima kolaylikla bagmtili olabilir. IB, tim okul
toplulugunu, 6grencilerin ebeveynleri dahil, 6grencilerin bir parcasi olarak kabul eder
ve egitim programlarindaki farkliliklara sayg: gibi degerler igerir.

Uluslararas1 Bakalorya (IB) misyonu, 6grencilerin daha iyi ve daha bariscil bir
diinya yaratmalarina katkida bulunmalarin1 saglayacak beceri, tutum ve bilgi
gelistirmeye yardimc1 olmaktir: Uluslararas1 Bakalorya, kiiltiirleraras1 anlayis ve saygi
yoluyla daha iyi ve daha huzurlu bir diinya yaratmak isteyen, sorgulayan, bilgili ve
duyarl gencler yetistirmeyi amaglar. Bu amacgla organizasyon, uluslararas1 gecerliligi
olan tiistlin egitim programlari ve titiz 6lgme-degerlendirme programlar gelistirmek i¢in

okullar, hiikiimetler ve uluslararasi kuruluslarla is birligi yapar. Bu programlar,

14



diinyanin her kosesinden dgrencileri, kendinden farkli olanlarin goriislerinin de dogru
olabilecegini anlayan, aktif, sevecen ve yasam boyu 0grenen kisiler olmaya tesvik eder.
(International Baccalaureate Organization (IBO), 2017).

Ekonomik dayanisma ve cevresel faktorler, tilkelerin isbirligi yapmasi gereken
temel nedenlerdendir. Giderek artan bu birbirine bagli diinyada egitim, 6grencilerin
kiiresellesmis diinyada {stiinlilk kazanmalarin1 saglayan elestirel becerilerin ve
tutumlarin gelismesini saglamada kritik bir rol oynamaktadir (Belal, 2015).

IB’nin kiiltiirleraras1  yeterlilige verdigi 6nem dikkate alindiginda, 1B
ogrencilerinin IB programlarindan, kendilerine tanitildigir kadarmi aldiklarini gérmek
icin bir aragtirma calismast Demircioglu & Cemal (2016) tarafindan yapilmistir.
Calismada doért iilkeden (Tiirkiye, Ispanya, Meksika ve Ingiltere) IB Ogrencileri ve
Tiirkiye’den IB sisteminde olmayan dgrenciler yer aldi.

Calismanin  sonuclarinin ortaya koydugu ilk sey, IBDP o&grencilerinde
kiiltiirlerarast duyarliliginin goreceli olarak yiiksek olmasi ve dagiliminin ortalama
96.53 olmasidir. Sonu¢ ayni zamanda Tirkiye’de 6zel ve devlet liselerinde bulunan
IBDP o6grencileri ile IBDP disindaki 6grenciler arasinda ISS puanlari arasinda anlaml
bir fark oldugunu gostermektedir. Sonug, dort farkli tilkeden gelen IBDP 6grencilerinin
ISS puanlarinin yasadiklar tilke veya kiiltiirlere gore degismedigini agiklamaktadir
(Demircioglu & Cakir, 2016).

Uluslararas1 egitim ¢abalarinin bir pargasi olarak, biitlinsel egitim kavrami son
yillarda egitim literatiirlinde 6nemli bir konu haline gelmistir. Geleneksel yontemlerle
karsilastirildiginda, 6gretim yontem ve yaklasimlarindaki degisimi gormek artik cok
kolaydir. IB, belirsizlikleri ortadan kaldirmak icin biitiinsel egitim olgusunun tanimini
yapan oncii kuruluglardan biri olarak kabul edilebilir. Biitiinciil egitim daha ¢ok biligsel
ve duyugsal seviyelerde, en genel anlamda kisinin gelisimine hitap eder. Ogrencinin
stif smirlart disinda egitimini vurgular ve cocuk merkezli bir egitim yaklasimi
kavramini ¢ok daha radikal bir egitim programina tasir (Hare, 2010).

Biitlinsel egitim yaklasimlarinin dgrencilere sagladigi en 6nemli avantajlardan
biri, siifin sinirlarinin 6tesinde bir yasam deneyimi ve 6grenmeye, biiyiime, kesif ve
ufuklarin geniglemesi olarak egitime yonelik 6rgiin egitim ortamina vurgu yapilmasidir.
Anlam ve anlayis ortaya koyma ve diinyayla iliski kurma arzusunu tesvik eder (Hare,

2010). Ogrenciler diger kiiltiirlerle daha fazla etkilesime girmek igin kabuklarindan
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cikarlar. Daha ¢ok kiiltiirli ortamlarda yer aldiklarindan farkliliklarla nasil baga
¢ikacaklarini, diger kiiltiirlere karsi olumlu bir bakis agisini nasil gelistireceklerini ve
hatta onlar1 bir farkliliktan ziyade kiiltiirel bir zenginlik olarak kabul edeceklerini
Ogrenirler. Bu anlamda IB, miimkiin olan tiim belge ve materyallerde, bugiiniin
diinyasinda Ogretmenlerin bu hosgorii ve birlik duygusunu gelecegin yetigkinlerine
iletmek i¢in kiiltiirel farkliliklara karsi hassas yaklagimlar benimsemeleri gerektigini
vurgulamaktadir.

Diinya degisiyor ve uluslararasi bir ¢evreye girdigimize dair kanitlar var: Sinirlar
zayifliyor, birden fazla vatandaslik daha yaygin, goc¢ rekor seviyelere ulasti ve
“mesafenin Olimi” ile karsilastik. “Daha da yakin yastyoruz, birlikte calisiyoruz,
eglencemizi paylasiyoruz, ortaklarimizi farkli kiiltiirel gegmise sahip insanlardan
seciyoruz” (Walker, 2010). Farkli topluluk gruplari arasindaki ve metaforik simirlari
gormek gittikge zorlasiyor, diinyaya gokten bir bakarsak, gordiiglimiiz seyin kiiltiirel bir
kaleydoskop goriintiisiine benzeyecegine inaniyorum. Cagimizin insanini egsiz ve daha
onceki ylizyillardaki insanlardan daha gii¢lii yapan sey, kiiltiirlerin i¢ i¢e gecmesini
yonetme yetenegimizdir. Kiiresel vatandaglik egitimi gelecegin miifredati haline
gelmelidir. Artan karsilikli bagimlilik ve birbirine baglilik deneyimlenmektedir.
Japonya’daki bir deprem aciy1 arka bah¢emize getiriyor; Meksika Korfezi’ndeki petrol
sizintisi, diinya ekonomileri ve kaynak kullaniminda yankilaniyor; Trablus
sokaklarindaki devrim diinyaya yayiliyor (Davy, 2011). Bu kelimeler ve tarif edilen
durum ornekleri IB i¢in ¢ok degerlidir ve PYP, MYP, DP ve CP’nin tiim egitim
programlarinda vurgulanmaktadir.

Glinlimiizde kiiltiirlerarast iletisime her zamankinden daha fazla dahil oldugumuz
icin sosyal uyum, koordinasyon ve uyum becerileri 6n plana ¢ikmistir. Bir kisinin
kiiltiirleraras1 farkindalik diizeyi arttik¢a, sosyal hayatta basarili olma olasilig1 da artar.
Kiiltiirleraras1 duyarhlik, kiiltiirel cesitlilik acisindan zengin topluluklarda sosyal
yasamda kabul gorebilmek i¢in gelistirilecek temel degerlerden biri haline gelmistir.
Kiiltiirleraras1 duyarlilik, onlar1 kesfetme, 6grenme veya begenme gibi diger kiiltiirlere
karst olumlu duygular uyandirmakla ilgilidir (Chen, 1997). Bu anlamda kiiltiirel
farkliliklar g6z oOniinde bulundurularak egitim modellerinin ve yaklasimlarinin
gelistirilebilecegini sOylemek, insanlarin merak, hayranlik, cosku ve diger kiiltiirlere

duyduklart ilgilerini gelistirmelerinin Oniinii agabilir. Ayrica, bu tiir egitimler,
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Ogretmenlerin 6gretim yontemlerini uygun sekilde sekillendirmelerini ve kiiltiirlerarasi
farkindalik duygusuyla 6grencilerine yaklagmalarini saglamak i¢in bir egitici egitimi
bi¢imini alabilir (Rengi & Polat, 2014).

Okullar, diger kiltiirel 6zelliklerle tanistigimiz ilk sosyal ortamlardan biridir
(Dilmen & Ogiit, 2010). Dogal olarak, ¢atismalar kendilerini gesitli kiiltiirel gegmislere
sahip 6gretmenlerin ve 0grencilerin birbirleriyle etkilesime girip iletisim kurdugu okul
ortamlarinda gdsterebilir. Aragtirmalar, okullarda yasanan ¢atismalarin ¢ogunun kiiltiir
temelli catismalar oldugunu gostermektedir (Ozmen & Akiiziim, 2010). Ogretmenler,
miifredatin uygulayicilari, uygulanacak 6gretim yontem ve tekniklerini belirleyenler,
smifta 6grenme ortaminin yaraticist ve degerlendiricisidir. Bu anlamda, benimsemis
olduklar1 6gretim yontemleri, kiiltiirel olarak hassas olmalarini saglamada énemli bir rol
oynamaktadirlar (Polat, 2009).

Farkli kiiltiirel birikimlere sahip Ogrencilerin esit kosullarda egitime sahip
olmalarini saglamak igin Ogretmenlerin demokratik 6grenme alanlar1 yaratmasi ve
ogrencilerin akademik ve sosyal becerilerini desteklemesi gerekmektedir (Unlii &
Orten, 2013). Demokratik dgrenme alanlari, ancak 6gretmenler, 6grenciler arasmdaki
kiiltiirel ¢esitliligin tiim boyutlar1 hakkinda bilingli oldugu siirece saglanabilir.

Ayrica, 6gretmenlerin ¢ocuklar i¢in rol model oldugu iyi bilinen bir gergektir. Bu
nedenle, Ogretmenlerin kiiltlirleraras1 farkindalik diizeyinin yiiksek olmast ve bu
duyarliligi 6gretim yontemlerinin ayrilmaz bir pargasi haline getirmesi bliyiik 6nem
tasimaktadir; boylece Ogrenciler farkli kiiltiirlere karst duyarli, kiiresel vatandaglar
olarak biiyiiyebilirler. Ogretmenlerin 6grenciler iizerindeki etkisi, davranis kaliplari
lizerine yapilan ¢alismalar kapsaminda genis bir sekilde vurgulanmaktadir ve
Ogrencilerin Ogretmenlerini bir rol model olarak aldiklar1 ve ilgili davraniglar
gelistirdikleri kanitlanmistir. Ogretmenlerin kiiltiirel cesitlilik algilar1 ve dgretmenlerin
gosterdigi duyarlilik, sosyal, kisisel veya kiiltiirel taleplerle ilgili sorunlarin ele alinmasi,
catigmalarin yonetimi ve Ogrencilerin tam potansiyellerine ulagmalarmi saglama
konusunda belirleyicidir. Bu nedenle, 6gretmenlerin kiiltiirel cesitliliklerin farkinda
olma derecelerinin yan1 sira 6gretmenlerin kiiltiirel ¢esitlilikler temelinde karsilastiklar:
zorluklar1 analiz etmeleri biiylik onem tagimaktadir. (Kiilahoglu, 2005)

Cok Kkiiltiirlii egitim ortamlarinda yer alan Ogrencilerin homojen egitim

ortamindan gelen Ogrencilere kiyasla akademik olarak daha basarili oldugu
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goriilmiistiir. Bu anlamda, politika diizeyinde diizenlemeler yapilmali ve kiiltiirle ilgili
sorunlarin ortaya ¢ikmasini engelleyen egitim programlar1 gelistirmek igin gerekli
Onlemler alinmalidir. Kiiltiirleraras1 farkindalik, kiiltiirleraras: iletisim becerilerinin
etkili alt alanim1 ifade eder. Bir baska ifade ile kiiltiirleraras1 farkindalik, kiiltiirel olarak
asina olmayan insanlara, durumlara ya da ¢evrelere tanistiginda, farkli kiiltiirleri bilmek,
ogrenmek ya da takdir etmekle ilgilenen bir seviyeyi gostermektedir (Chen & Starosta,
2000).

Chen & Starosta (2000) kiiltiirleraras1 duyarlilik kavramini agiklamak igin bir
faktor analizi yapmis ve bu amagcla bes faktor iiretmistir. Bu ¢alisma kapsaminda IB
programlarinin dgretmen ve yoneticilerin kiiltiirlerarast farkindalik diizeyine etkisini
aciklamak icin anketler uygulanmis ve bu faktdr analizi temelinde anket sorulari

hazirlanmustir.

Bu bes faktor asagidaki gibi agiklanmaktadir (Chen & Starosta, 2000):

Faktor 1 - Etkilesim Bagliligi

Etkilesim, ¢evremizdeki insanlarla deneyimler, iliskiler ve fikir aligverisinde
bulunma anlamma gelir. Diger yandan etkilesim katilimi, belirli bir davranis
gelistirilinceye kadar belli bir duruma agik ve dolayli olarak bagliligimizi siirdiirmek
olarak tanimlanmaktadir. Bu anlamda, kiiltiirlerarasi etkilesim katilimi, farkl kiiltiirlerle
ve bu etkilesimi koruma g¢abasiyla acik veya dolayli olarak etkilesime girme olarak
tanimlanabilir. Kiltlirleraras: etkilesim katilimi, diger kiiltiirlerden ve agik fikirlilige
sahip insanlardan etkilenme egilimi olarak da tanimlanabilir. Kiiltiirlerarasi
etkilesimlere kars1 hassasiyeti yiiksek olan kisilerin diger kiiltiirlerden insanlarla iletisim
kurmaktan kaginmadiklarini, onlar1 anladiklarini ve bu anlayis1 sozlii veya sozsiiz
iletisim yollar1 ile gosterdiklerini ve ilk basta kiiltiirel farkliliklar1 akilda tutarak

kendilerine kars1 6nyargili olmadiklarint sdylemek miimkiindiir.

Chen & Starosta (2000), bu ¢alisma kapsaminda yiiriitiilen aragtirmanin yapisini

da olusturan Faktor 1’1 6lgmek i¢in asagidaki ifadeleri kullanmastir:

o Farkl kiiltiirlerden insanlarla etkilesime girmekten hoslaniyorum.
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o Kiiltirel bolgelerden geldigimiz izlenimini olusturmadan &nce bekleme
egilimindeyim.

o Farkl kiiltiirlerden insanlara karsi agik fikirliyim.

o Kiiltiirel agidan farkli insanlarla ugrasmak zorunda kalacagim durumlardan
kaginiyorum.

o Genellikle kiiltiirel acidan farkli olan meslektaglarima, sozli ya da sozsiiz
ipuclar1 yoluyla anlayisimi gosteririm.

o Kiiltiirel acidan farklt meslektasim ve benim aramizdaki farklardan keyif

altyorum.

Faktor 2 - Kiiltiirel Farkliliklara Saygi

Kiiltiirel cesitlilik, tiim kiiltiirler icin esit degerdeki bir ilke baglaminda
diistintilmelidir. Kiltiirel farkliliklara saygi duymak, bir toplumdaki azinliklari tanimak,
sosyal uyum gelistirmek ve azinlik gruplarina mensup insanlari ve kiiltiirel degerlerini
korumak anlamina gelir. Farkli kiiltiirlerden insanlarin deger yargilarina, goriis ve
davraniglarina saygi gostermek kiiltiirleraras1 farkindalik i¢in temel bir gerekliliktir.
Kiiltirleraras1 farkindaligi yliksek olan insanlar, kendilerini veya kiiltiirlerini

digerlerinden daha tistiin diisiinme egilimi gostermezler (Chen & Starosta, 2000).

Chen & Starosta (2000), bu ¢alisma kapsaminda yiiriitiilen aragtirmanin yapisini

da olusturan Faktor 2’yi 6l¢mek i¢in asagidaki ifadeleri kullanmaistir:

o Bence diger kiiltiirlerden gelen insanlar dar goriisliidiir.

o Farkli kiiltiirlerden insanlarla birlikte olmak istemiyorum.

o Farkli kiiltiirlerden insanlarin degerlerine saygi duyuyorum.

o Farkli kiiltiirlerden insanlarin davranis bigimlerine saygi duyuyorum.

o Farkli kiiltiirlerden insanlarin goriislerini kabul etmiyorum.

o Etkilesim sirasinda kiiltiirel agidan farkli meslektaslarima genellikle olumlu

tepkiler veriyorum.

Faktor 3 - Etkilesim Giiveni
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“Benlik”  kisinin  kendisi  hakkindaki  algisini,  diislincelerini  ve
degerlendirmelerini ifade eder. “Giliven”, birinin bir gorevi yerine getirme kapasitesine
sahip oldugu inancimi temsil eder (Senemoglu, 2012). Bu anlamda, etkilesim giiveni,
bireyin farkli algilar, kavramlar, kiiltiirler, olaylar veya durumlar ile olan etkilesimi
sirasinda olumlu algilar1 gelistirme veya kendisi hakkinda olumlu degerlendirmeler
yapma kapasitesi olarak tanimlanabilir. Etkilesim giiveni, bir bireyin ¢esitli kiiltiirlerden
insanlarla etkilesimde bulunma veya yabanci durumlara dahil olma konusunda kendine
giiveni temelinde agiklanabilir. Yiiksek diizeyde etkilesim giivenligine sahip kisilerin,
baskalariyla giivenle etkilesime girme ve tanimadik bir durumla karsilagtiklarinda nasil

davranacaklarini veya ne soyleyeceklerini bilmeleri daha olasidir.

Chen & Starosta (2000), bu calisma kapsaminda yiiriitiilen aragtirmanin yapisini

da olusturan Faktor 3’0 Olgmek icin asagidaki ifadeleri kullanmistir:

o Diger kiiltiirlerden insanlarla etkilesime girerken kendimden ¢ok eminim.

o Diger Kkiiltiirlerden insanlarla etkilesime girerken istedigim kadar sosyal
olabilirim.

o Diger kiiltiirlerden insanlarla etkilesime girerken konugsmaya nasil baglayacagimi
her zaman biliyorum.

o Farkli kiiltiirlerden bir grup insan karsisinda konugsmak bana ¢ok zor geliyor

o Baska kiiltiirlerden insanlarla etkilesime girerken kendime gliveniyorum.

Faktor 4 - Etkilesim Keyfi

Kiiltiirleraras: farkindalik diizeyi yiiksek insanlar yalnizca kiiltiirel ¢esitliliklerin
farkinda degildiler; ¢ok kiiltlirlii ¢evrelere dahil olmaktan zevk alirlar ve Kkiiltiirel
cesitliligi gordiiklerinde haz duyarlar. Benzer sekilde, kiiltiirleraras1 farkindalik diizeyi
yiiksek olan kisilerin farkli deger algilarmma dair bilingli diger insanlara empati ve
hosgorii gostermeleri daha olasidir ve diger kiiltiirlerden insanlarla etkilesime gegmenin

faydas1 oldugunu diisiinmektedirler.

Chen & Starosta (2000), bu ¢alisma kapsaminda yiiriitiilen aragtirmanin yapisini

da olusturan Faktor 4’1 6l¢mek i¢in asagidaki ifadeleri kullanmaistir:
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o Farkli kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken sik sik, kolayca sinirlenirim.
o Farkl kiiltiirlerden insanlarla birlikte oldugumda cesaretim sik sik kirilir.
o Farkhh kiiltiirlerden insanlarla etkilesime girdigimde genellikle ise yaramaz

hissediyorum.

Faktor 5 - Etkilesim Nezaketi

Kiiltiirleraras1 etkilesimlerinde dikkatli olan insanlar, diger kiiltiirlerden insanlar1
anlama konusunda daha giiclii bir egilime sahiptir. Bunlarin, bilmedikleri durumlara,
olaylara veya kiiltiirel ortamlara girmelerine izin verildigi i¢in daha iyi gozlem
becerileri gelistirme olasilig1 daha ytiksektir. Ayrica, kiiltlirlerarasi iletisimde dikkatli
olan kisilerin, farkl: kiiltiirlerden gelen insanlar hakkinda miimkiin oldugunca fazla bilgi

edinme konusunda da duyarli olduklari sdylenebilir.

Chen & Starosta (2000), bu calisma kapsaminda yiiriitiilen arastirmanin yapisini

da olusturan Faktor 5’1 6lgmek icin asagidaki ifadeleri kullanmistir:

o Farkli kiiltiirlerden insanlarla etkilesime girerken ¢ok gézlemciyim.
o Bagka kiiltlirlerden insanlarla etkilesim kurarken miimkiin oldugunca fazla bilgi
edinmeye ¢alistyorum.

o Sanmirim kiiltiirtim diger kiiltiirlerden daha iyi.

Bu calisma kapsaminda Tiirkiye’deki 2 IB ve 2 IB egitimi olmayan okulun
ogretmenlerine ve yoneticilerine uygulanmistir. Ogretmenlerin ve y&neticilerin
kiiltiirleraras1 farkindalik diizeyi ile ilgili olarak IB programlarinin etkileri {izerine
somut verilere ulasilmasi amaclanmaktadir. Bu calismanin konusu hakkinda yapilan

calismalarin azlig1 nedeniyle, bu tez bu alandaki ¢aligmalara onciiliik edecektir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu calismanin amaci, IB programlarinin 6gretmen ve idarecilerin kiiltiirlerarasi
farkindalik diizeylerine etkisi agiklanmaktadir. Bu yolda cevaplandirilacak sorular

asagidaki gibidir:
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1. IB programlar1 6gretmenlerinin ve idarecilerinin kiiltlirlerarasi farkindalik diizeyi
nedir?

2. 1B programlarinda gorev yapmayan 6gretmenlerin ve okul idarecilerinin
kiltiirleraras1 farkindalik diizeyi nedir?

3. IB programlarinda gorev alan 6gretmen ve idarecilerin kiiltiirleraras: farkindalik
diizeyleri ile IB programlarinda gérev almayanlarin kiiltiirleraras1 farkindalik

diizeyleri arasinda fark var midir?

1.3.  Arastirmanin Onemi

Bugiiniin 6gretmenleri ve idarecileri, kiiltiirler arast farkindalik seviyelerini,
herhangi bir gruba veya bireye ayricalik vermeden, siiftaki her bir kimlige gelistirme
sans1 veren bir vizyona sahip olmalidir. Ancak bu sekilde 6grenciler, farkliliklar
benimseme ve Onyargilardan kurtulup kiiresel vatandaglar olarak islev gorme
konusunda daha genis perspektife sahip olabilirler.

Kiiltirler aras1 farkindalik, son on yilda, egitimde kiiltiirel boyutu
kavramsallastirmanin 6nemli bir parcasi olarak ortaya ¢ikmistir. Bu nedenle,
ogretmenler ve idarecilerin kiiltlirleraras1 farkindalik diizeyi, IB Programlarinda,
kiiresel vatandaghigin zorluklar1 i¢in hazirlanan sosyal sorumluluk sahibi genglerin
egitiminde ¢ok énemlidir. Ogrenci profili, diger kiiltiirlerin norm ve degerlerinin giiclii
bir teorik degerlendirme saglamalidir; Yaraticilik, Eylem, Hizmet (CAS) ise
ogrencilere farkli kiiltiirlerden ve sosyo-ekonomik gruplardan insanlarla etkilesim

kurma firsati sunarak fiziksel ayrigmalarin 6niine gegebilir.
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1.4. Arastirmanin Varsayimlari

Bu arastirma, asagidaki varsayimlar dogrultusunda gerceklestirilmistir:

1. Kiiltiirleraras1 farkindaligi olan bireyler is hayatinda basarilidir.
2. Kiiltiirleraras1 farkindaligi olan bireyler topluma ve ¢evreye duyarlidir.

3. Arastirmaya katilanlarin tiim sorular1 goniillii olarak igtenlikle yanitlamislardir.

1.5. Arastirmanin Simirhliklar:

Bu calisma, IB ve IB olmayan okullarda dort okulda calisan 6gretmen ve
idareciler ile sinirhidir.

Olgegin  uygulandigi  dort okulun bolgesel ve egitimsel farkliliklar:
bulunmaktadir. Okullardan ikisi IB egitimi olan okuldur, diger ikisi IB egitimi olmayan
okuldur. IB egitimi olmayan okullardan birisi Atagehir bolgesinde bir ilkokuldur. Digeri
ise Sancaktepe bolgesinde ilkokul ve ortaokulu olan bir okuldur. IB egitimi olan
okullardan birisi Beykoz bdlgesinde ortaokul ve lisesi olan bir okuldur. Digeri ise
Maltepe bolgesinde ilkokul, ortaokul ve lisesi olan bir okuldur. Her dort okulun da ortak

ozelligi 6zel okul olmasidir.

1.6. Tammlar
Kiiltiirleraras1 Farkindahk: Kiiltiirleraras1 farkindalik, hem kendi kiltirimiizii
hem de diger kiiltiirleri ve 6zellikle de onlarin arasindaki benzerlikleri ve farkliliklar:
anlayabilmektir. Bu benzerlikler ve farkliliklar degerler, inanglar veya davranmiglar

boyutunda cergevelenebilir.

Kisisel Farkindahk: Kisisel farkindalik, i¢ gézlem yapabilme kapasitesi, kendini

cevremizden ve diger bireylerden ayr1 bir birey olarak tanima yetenegidir.

Kiiltiirel Farkindahk: Kiltirel Farkindalik, iletisimin temelidir. Kiiltiirel

degerlerimizden, inanglarimizdan ve algilarimizdan haberdar olma becerisini igerir.

Kiiltiirleraras1 Yeterlilik: Kiiltiirleraras1 yeterlilik, diger kiiltiirlerden insanlarla
etkili ve uygun iletisim kurmamizi1 saglayan cesitli bilissel, duyussal ve davranigsal

becerilerdir.
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Kiiltiirleraras1 Duyarhhk: Kiiltiirleraras1 duyarlilik, bireyin kiiltiirlerarasi iletisim
icinde uygun ve etkili bir davranisi tesvik eden kiiltiirel farkliliklar1 anlama ve takdir

etme yoniinde olumlu bir duygu gelistirme yetenegi olarak kavramsallastirilabilir.

IB Okulu Ogretmenleri: 1B (Uluslararas: Bakalorya) Programlari utygulayan bir

okulda ¢alisan 6gretmenler.

IB Okulu Idarecileri: IB (Uluslararas1 Bakalorya) Programlar1 utygulayan bir

okulda calisan yoneticiler.

IB Okulunda Calismayan Ogretmenler: IB (Uluslararas1 Bakalorya) Programlari

uygulamayan bir okulda ¢alisan 6gretmenler.

IB Okulunda Calismayan Idareciler: IB (Uluslararas1 Bakalorya) Programlari

uygulamayan bir okulda calisan idareciler.
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BOLUM 2. YONTEM

Bu boliim; arastirma modeli, veri toplama araglariyla toplanan verilerin

degerlendirilmesinde kullanilan istatistiksel yontemleri kapsamaktadir.

2.1. Arastirma Modeli

Aragtirma modeli, tarama modelidir. Tarama, ge¢mis ya da giiniimiizdeki bir
durum oldugu haliyle bulmayi1 hedefleyen bir arastirma modelidir. Bu modelde,

arastirmanin konusu, oldugu sekilde ortaya konulup tanimlanmaya ¢aligilir. (Karasar,
2015)

2.2. Calisma Grubu

Bu aragtirmanin ¢alisma grubu iki IB Okulu 6gretmenleri, idarecileri ve iki IB
olmayan okulun 6gretmenleri ve idarecilerini icermektedir. IB Okulunda toplam 46
Ogretmen ve idareci arastirmaya katilmistir. IB olmayan okullarda da toplam 58
O0gretmen ve idareci arastirmaya katilmistir. Bu arastirmada “IB Programlarinin
Ogretmen ve Idarecilerin Kiiltiirleraras1 Farkindalik Diizeylerine Etkisi’nin neler
oldugunu 6grenmeye calisilmaktadir. Calisma grubu, arastirmanin hedef grubu olan
IB 6gretmen ve idarecileri, IB okulu olmayan 6gretmen ve idareciler lizerinde 6lgek
uygulanacagindan 6tiirii IB ve IB okulu olmayan okullar secilerek o okullardaki
ogretmen ve idareciler lizerinde uygulanmistir. Uygulanan dlgek, arastirmanin konusu
olan “IB Programlarinin Ogretmen ve Idarecilerin Kiiltiirleraras1 Farkindalik
Diizeylerine FEtkisi’ni destekleyecek igerige, hedef grubuna sahip oldugu icin
kullanilmistir. Bagka bir ifadeyle, yukarida belirtildigi gibi var olan bir durum
degistirilmeden gozlemlenip betimlenmeye calisilmaktadir. Bu sebeple, tarama modeli
uygun goriilmiistiir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin branslar ¢esitlilik gostermektedir. Tablo 1°de
aragtirmaya katilan 6gretmen ve idarecilerin cinsiyetleri, mezun olduklar: lise, mezun
olduklar1 Universite boliimii, yetistikleri cografi bolge ve yerlesim birimi, yabanci iilke

tecriibesi ve yabanci arkadas taninirligl iceren demografi yapt mevceuttur.
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Tablo 1 Demografik Yapt

Cinsiyet f %
I8 Olmayan Kadin 38 65,5
okul Erkek 20 34,5
Toplam 58 100,0
Kadin 36 78,3
IB Okulu Erkek 10 21,7
Toplam 46 100,0
Mezun Olunan Bolim  f %
Biyoloji 1 1,7
Diger 4 6,9
Din Kiiltiirii ve edebiyati 5 8,6
Edebiyat 1 1,7
IB Olmayan Fen Bilgisi 1 1,7
Okul Gorsel Sanatlar 1 1,7
ingilizce 15 25,9
Sinf 6grt. 21 36,2
Sosyal Bilgiler 9 15,5
Toplam 58 100,0
Diger 23 50
Din Kiiltiirii ve Edebiyati 2 4.3
Ingilizce 8 17,4
Matematik 3 6,5
18 Okul Okul Oncesi 2 4,3
Psikoloji 2 4,3
Smif Ogrt. 4 8,7
Sosyal Bilgiler 1 2,2
Tarih 1 2,2
Toplam 46 100,0
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Mezun Olunan Lise Tiirii  f %

Devlet 56 96,6
IB Olmayan __

Ozel 2 3,4
Okul

Toplam 58 100,0

Devlet 45 97,8
IB Okulu Ozel 1 2,2

Toplam 46 100,0

Mezun Olunan Devlet

Lisesi f %
Anadolu Lisesi 14 24,1
Diger 2 34
Diiz Lise 17 29,3
Fen lisesi 1 1,7
IB Olmayan  Imam Hatip 1 1,7
Okul Meslek lisesi 7 12,1
Ogretmen Lisesi 9 15,5
Stiper Lise 4 6,9
Bos 3 5,2
Toplam 58 100,0
Agik Ogretim 1 2,2
Anadolu Lisesi 10 21,7
Diiz 12 26,1
Fen 1 2,2
B Okull Imam Hatip 4 8,7
Meslek Lisesi 10 21,7
Ogretmen Lisesi 2 4,3
Stiper 5 10,9
Bos 1 2,2
Toplam 46 100,0
Yetistiginiz Cografi Bolge f %
Akdeniz 2 3,4
IB Olmayan ~oe ° 103
okul Pogu Anadolu 2 34
I¢ Anadolu 6 10,3
Karadeniz 11 19,0
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Marmara 30 51,7
Yurt Dis1 1 1,7
Toplam 58 100,0
Akdeniz 2 4,3
Dogu 2 4,3
Ege 2 4,3
IB Okulu i¢c Anadolu 1 2,2
Karadeniz 2 4,3
Marmara 37 80,4
Toplam 46 100,0
Yetistiginiz Yerlesim Birimi f %
i1 merkezi 31 53,4
IB Okulu flge 23 39,7
Olmayan Koy 4 7
Toplam 58 100,0
i1 merkezi 33 71,7
i flge 12 26,1
Koy 1 2,2
Toplam 46 100,0
Farkh Ulkelerden ve/ya
Kiiltiirlerden Hic
Arkadasiniz Var Mi? f %
Evet 43 74,1
IB Olmayan
okul Hayir 15 25,9
Toplam 58 100,0
Evet 35 76,1
IB Okulu Hayir 11 23,9
Toplam 46 100,0
Yurt Disinda Hig f %
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Bulundunuz mu?

Evet 27 46,6
IB Olmayan

Hayir 31 53,4
Okul

Toplam 58 100,0

Evet 31 67,4
IB Okulu Hayir 15 32,6

Toplam 46 100,0

2.3. Veriler Ve Toplanmasi

Veriler, kiiltiirlerarast duyarlilik 6lgegi ile toplanmistir (Chen & Starosta, 1996).
Bu arastirmada, 6gretmen ve idarecilerin kiiltiirleraras1 duyarlilik diizeylerini 6lgmek
amaciyla Chen ve Starosta (2000) tarafindan gelistirilen 23 maddelik 5°li Likert tipi
Kulturlerarasi1 Duyarlilik Olcegi kullanilmigtir (Chen & Starosta, 2000).

IB okulunda olan ve olmayan 6gretmen ve idarecilerin kiiltlirlerarast duyarlilik
diizeylerini 6lgmek i¢in Chen ve Starosta (2000) tarafindan gelistirilen 23 maddelik
5°li likert tipi Kiiltiirleraras1 Duyarhilik Olgegi (EK1) kullamlmistir. Olgegin,
Kiiltirleraras1  Etkilesime Katilim  (1,11,13,21,22,23,24. Maddeler), Kiiltiirel
Farkliliklara Saygi Duyma (2,7,8,16,18,20. Maddeler), Kiiltiirleraras1 Erkilesimde
Ozgiiven (3,4,5,6,10. Maddeler), Kiiltiirleraras1 Etkilesimden Zevk Alma (9,12,15.
Maddeler), Kiiltiirleraras1 Etkilesime Ozen Gésterme (14,17,19. Maddeler) olmak
lizere toplam 5 alt ol¢egi bulunmaktadir. 2,4,7,9,12,15,18,20,22. Orijinal 6lcegin
giivenirlik c¢alismas1 kapsaminda gerceklestirilen iki ayr1 uygulamada hesaplanan
Cronbach Alpha katsayilar1 .86 ve .88’dir.

Olgegi ilk gelistiren Guo-Ming Chen ile e-mail yoluyla iletisime gecilmis ve
Olcegin kullanim onayr alinmistir. Daha sonrasinda 6lgegin orijianlinin Tiirkge’ye
cevirilmesi 3 farkli Ingilizce dgretmeninin destegi ile saglanmistir. Elde edilen geviri
bir baska Ingilizce 6gretmeni tarafindan tek sekle cevrilmistir. Ortaya ¢ikan dlgegin
son sekli yine bir baska Ingilizce dgretmeni tarafindan revize edilmistir. Olgegin
orijinal formu arasinda bir fark olmadigin1 onaylamak adina ana dili Ingilizce olan bir
baska Ingilizce dgretmeni tarafindan kontrol edilmis ve ikisi arasinda bir fark olmadig1
sonucuna varilmistir.

Olgegin uygulandigi doért okulun bolgesel ve egitimsel farkliliklar

bulunmaktadir. Okullardan ikisi IB egitimi olan okuldur, diger ikisi IB egitimi
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olmayan okuldur. IB egitimi olmayan okullardan birisi Atagehir bolgesinde bir
ilkokuldur. Digeri ise Sancaktepe bdlgesinde ilkokul ve ortaokulu olan bir okuldur. IB
egitimi olan okullardan birisi Beykoz bolgesinde ortaokul ve lisesi olan bir okuldur.
Digeri ise Maltepe bolgesinde ilkokul, ortaokul ve lisesi olan bir okuldur. Her 4 okulun
da ortak 6zelligi 6zel okul olmasidir. Her 4 okulda da her branstan 6gretmene 6lgek
uygulanmistir. Toplam 250 anket her bir okulda sorumlu 6gretmen ya da miidiir
tarafindan dagitilip, takibi yapilmis; 104 tanesi geri toplanmaistir.

Olgek, 4 okuldaki 6gretmen ve idarecilere Ocak 2019 tarihinde dagitilmis ve
Mayis 2019 tarihinde toplanmustir.

2.4. Verilerin Coziimii

IBM SPSS istatistik 22 programi, anket verilerini analiz etmek icin
kullanilmistir.

Arastirmanin 6gretmen adaylarinin kiiltiirleraras1 duyarlilik duzeyleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli fark olup olmadig1 incelenmistir.

Analizlerde gruplarin varyanslarinin esitligi kosulunu saglayan degiskenler i¢in T
testi yapilmustir.

Olgekte var olan her bir madde igin frekanslar ve yiizdeleri ¢ikarilmis madde
puan ortalamalar1 hesaplanmistir. Okullarda gorev alan 6gretmenlerin verdigi yanitlar
madde puan ortalamalar1 bazinda farklililk gosterip gostermedigi T testi ile
hesaplanmistir.

Arastirmanin bagimli degiskenleri, IB okullarinda calisgan ve IB okullarinda
calismayan 6gretmenlerin kiiltlirleraras1 duyarlilik seviyeleri; bagimsiz degiskenleri ise
cinsiyet, yetistikleri cografi bolge, yerlesim birimi, mezun olduklar lise tiirdi, yurt dis
deneyimi ve farkl kiiltiirlerden arkadasa sahip olup olmama durumudur.

Giivenirlik, bireylerin test maddelerine verdikleri cevaplar arasindaki tutarliliktir
ve testin 6lgmek istedigi 6zelligi ne derece dogru olctiigii ile ilgilidir. Glivenirlik, bir
korelasyon katsayisiyla (r)belirlenir ve 0 ile 1 arasinda degisen degerler alir. Deger
1’e yaklastikca giivenirligin yiiksek oldugu kabul edilir (Karasar, 2007).

I¢ tutarhilik sik sik basvurulan bir giivenirlik dlgiitiidiir. I¢ tutarlilign dayandig

temel goriis, her 6lgme aracinin belli bir biitiinli olusturmak iizere birbirinden bagimsiz

30



tinitelerden olustugu ve bunlarin biitiin icinde birbirlerine esit agirliklara sahip oldugu
varsayimidir (Karasar, 2007).

Olgegin orijinal formunun gegerlik ¢alismasi kapsaminda yapr gecerligini test
etmek icin aciklayici faktér analizi uygulanmis ve Olgegin 5 faktérden olustugu

belirlenmistir.

Cronbach Alpha Cronbach Alpha
Orijinal Tiirkce
.88 .90

Yukaridaki tabloda goriildigi tizere 6lgegin orijinal haline ait Cronbach Alpha
katsayis1 .88; Tiirkge versiyonunun alfa kat sayist ise .90 c¢ikmistir. Cikan katsayi
sonucuna gore Tiirkge versiyonunun i¢ tutarliliginin yiiksek oldugunu gostermektedir.
Ayrica Olgegin giivenirlik hesaplamasi kapsaminda, madde toplam puan korelasyonu da
hesaplanmistir. Bu korelasyon, 6lgek maddelerinden alinan puanlar ile 6l¢egin toplam

puani arasindaki iliskiyi ifade etmektedir.

Kiiltiirleraras1 Duyarhilik Olgeginin Tiirkge’ye uyarlanmasindan dolayr dil
esdegerligi, gecerlilik ve giivenirlik ¢alismalar1 yapilmistir. Olgegin  Tiirkce
versiyonunda faktor ylik degerleri, orijinal versiyonuyla tutarlik gostermediginden 6tiirii

bes faktorden olusan dlgek tek faktorlii olarak analiz edilmistir (Ustiin, 2011).
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BOLUM 3. BULGULAR ve YORUMLAR

Bu boliimde ogretmenlerin 23 anket sorusuna verdikleri cevaplar
bir karsilastirma saglamak iizere IB programi uygulayan okullarda ve IB
programi uygulamayan okullarda calisan 6gretmenler ve idareciler i¢in
ayr1 ayrt analiz edilmis ve arastirmanin bulgularimi olusturan detaylar

asagidaki tablolarda sunulmustur.

3.1. Ol¢egin Birinci Boliimiine iliskin Bulgular Ve Yorumlar

Tablo 2 Etkilesim Baglhilig1 Faktorii Madde Puan Ortalamalari, Yiizdeleri ve Standart

Sapmalari Genel

= Katilmiyorum
= [Katilmiyorum
S [Kararsizim

=S Katiltyorum
X [Katiliyorum

Kiiltiirleraras1 Etkilesime Katilim

Farkli kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurmaktan zevk
104 439 79

=
©
~
~

35,6

Ul
W
[eS)

alirim.

Kiiltiirleri farkli akranlarim hakkinda bir izlenim
58 58 202 50 18,3 104 3,69 1,02

olusturmadan once bekleme egiliminde olurum.

Farkl kiiltiirlerden insanlara kars1 agik goriisliyimdiir. 1 6,7 7,7 452 394 104 415 ,90

Kiiltirel olarak farkli insanlarla ugragsmak zorunda
24 433 192 7,7 58 104 227 1,09

kalacagim durumlardan kaginirim.

Kiiltiirel olarak farkli akranmima, sozlerimle ve
1 38 135 57,7 24 104 4,00 ,78

hareketlerimle onu anladigimi sik sik belli ederim.

Kiiltiirel olarak farkli oldugum akranimla aramdaki
29 87 163 433 288 104 386 1,02

farkliliklardan zevk alirim.

Yukarida bulunan tablo 2’de etkilesim baglilig1 faktorii madde puan ortalamalari,

yiizdeleri ve standart sapmalar1 hesaplanmastir.
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Tablo 3 IB Olmayan Okullar ve IB Okullarina gore Etkilesim Baglhhig1 Faktorii Frekans

ve Madde Puan Ortalamalar:

: £ e £
2 2 § % 8¢
E E & 2 5§ 2
= = s = =
e 5 £ § § § §
T M M M M M
Ort
Kiiltiirlerarasi Etkilesime Katilim f f f f f
IBOLMAYAN 1 2 20 30 4,3
Farkl kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurmaktan zevk alirim.
1B 0 0 3 17 26 45
Kiiltiirleri farkli akranlarim hakkinda bir izlenim olusturmadan IB OLMAYAN 3 3 11 28 13 3,8
once bekleme egiliminde olurum. 1B 3 3 10 24 6 3,6
IBOLMAYAN 1 6 5 26 20 4
Farkl kiiltiirlerden insanlara kars1 agik goriisliyimdiir.
1B 0 1 3 21 21 4,3
Kiltiirel olarak farkli insanlarla ugragmak zorunda kalacagim IB OLMAYAN 16 22 10 6 4 2,3
durumlardan kaginirim. IB 9 23 10 2 2 2,2
Kiiltiirel olarak farkl akranima, sozlerimle ve hareketlerimle onu IB OLMAYAN 1 2 8 36 11 3,9
anladiginu sik sik belli ederim. 1B 0 2 6 24 14 4,1
Kiltirel olarak  farkli  oldugum  akramimla aramdaki IB OLMAYAN 2 9 9 25 13 3,7
farkliliklardan zevk alirim. 1B 1 0 8 20 17 4,1
31 61 73 208 148 3,7

1B OLMAYAN ORT. TOPLAM 3,7
ORT. TOPLAM 10,42

IB ORT. TOPLAM 3,8

Tablo 3’te IB okulunda olan ve IB okulunda olmayan 6gretmen ve idarecilerin
Kiiltiirlerarasi Etkilesime Katilim seviyeleri incelenmistir. Bu seviyelere bakildiginda
“Farkl kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurmaktan zevk alirrm” maddesinin IB okulu
olmayan o6gretmen ve idarecilerdeki madde ortalamasinda (x=4,3), IB G6gretmen ve
idarecilere gore madde puan ortalamasinda (x=4,5) anlamli bir fark goziikkmemektedir.
Kiiltiirlerarasi etkilesimden hem IB 6gretmen ve idarecilerin hem de 1B Okulu olmayan

ogretmen ve idarecilerin zevk aldigi, zorlanmadigi sdylenebilir.

“Kiiltiirleri farkli akranlarim hakkinda bir izlenim olusturmadan once bekleme

egiliminde olurum” maddesi incelendiginde 1B okulu olmayan o6gretmen ve
idarecilerdeki madde ortalamasinda (x=3,8), IB 6gretmen ve idarecilere gére madde
puan ortalamasinda (x=3,6) ¢cok anlamli bir fark gozilkmemektedir. Boylelikle hem 1B
hem de IB Okulu olmayan ogretmen ve idarecilerin farkli kiiltiirlerdeki insanlar

hakkinda bir yargiya varmadan dnce tanimaya calistiklar1 yorumu yapilabilir.
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“Farkl1 kiiltiirlerden insanlara kars1 agik goriigliiylimdiir” maddesine bakildiginda
IB okulu olmayan 6gretmen ve idarecilerdeki madde ortalamasinda (x=4), IB 6gretmen
ve idarecilere gore madde puan ortalamasinda (x=4,3) anlamli bir fark
goziikmemektedir. Hem 1B hem de IB Okulu olmayan 6gretmen ve idarecilerin farkli

kiiltirlerden insanlara kars1 saygili ve kabullenici bir tutum sergiledikleri sylenebilir.

“Kiiltiirel olarak farkli insanlarla ugrasmak zorunda kalacagim durumlardan
ka¢iirim” maddesine bakildiginda IB okulu olmayan 6gretmen ve idarecilerdeki madde
ortalamasinda (x=2,3), IB 6gretmen ve idarecilere gore madde puan ortalamasinda
(x=2,2) anlamli bir fark gozikkmemektedir. Hem IB hem de IB Okulu olmayan
O0gretmen ve idarecilerin farkli kiiltiirlerden insanlarla iletisime gegemedikleri ve
kagindiklari, iletisim  becerilerinin  yeteri  kadar  uluslararasi  ortamlarda

bulunmadiklarindan dolay yeterli diizeyde gelismedigi goriillmektedir.

“Kiiltiirel olarak farkli akranima, s6zlerimle ve hareketlerimle onu anladigimi sik
sik belli ederim” maddesi incelendiginde IB okulu olmayan 6gretmen ve idarecilerdeki
madde ortalamasinda (x=3,9), IB 0Ogretmen ve idarecilere gore madde puan
ortalamasinda (x=4,1) anlaml bir fark gézilkmemektedir. Hem IB hem de IB okulu
olmayan oOgretmen ve idarecilerin farkli Kkiiltiirlerden insanlara karsi empati

kurabildikleri; jest ve mimiklerle de destekleyebildikleri s6ylenebilir.

“Kiiltiirel olarak farkli oldugum akranimla aramdaki farkliliklardan zevk alirim”
maddesi incelendiginde 1B okulu olmayan oOgretmen ve idarecilerdeki madde
ortalamasinda (x=3,7), IB 0gretmen ve idarecilere gore madde puan ortalamasinda
(x=4,1) diisiik oranda bir fark gozlenmektedir. IB 6gretmen ve idarecilerin, IB okulu
olmayan 6gretmen ve idarecilere kiyasla IB 6grenen profili kiiltiirlerarasi farkindalik ve
uluslararas1 biling kazandirdigi ve asina kildigi i¢in az bir oranla Kkiiltiirlerarasi

farkliliklara kars1 daha agik ve kabullenici olduklar1 sdylenebilir.

Kiiltiirleraras1 Etkilesime Katihm tablosunda IB Okulu olmayan ve IB
idarecileri ve 6gretmenlerinin madde bazinda ortalamalarina bakildiginda anlamli bir
fark goriilmemektedir. Her iki grup arasinda da kiiltiirleraras1 etkilesim diizeyinin

neredeyse ayni oldugu sdylenebilmektedir.
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3.2. Olcegin ikinci Boliimiine Iliskin Bulgular Ve Yorumlar

Tablo 4 Kiiltiirel Farkliliklara Karsi Saygi Faktorii Madde Puan Ortalamalari,

Yiizdeleri ve Standart Sapmalar: Genel

s E = £
s ¢ § Es 2
E E 2z =2 E =
= = s = =
o & £ § & E £
T M M M M = M
Kiiltiirel Farkliliklara Saygi Duyma % % % % % N X SS
Bence, diger kiiltiirlerin  insanlart  dar
61,5 269 29 58 29 104 1,61 ,99

gorisludiir.

Farkli kiiltiirlerden insanlarla vakit gegirmekten
45,2 346 6,7 106 29 104 1,91 1,09

hoslanmiyorum.

Farkli kiiltiirlerden insanlarm degerlerine saygi
1,9 19 29 269 663 104 453 81

duyarim.

Farkli  kiiltirlerden  insanlarin  davranis
1 48 38 442 462 104 429 83

bigimlerine saygi duyarim.

Farkli kiiltiirlerden insanlarin fikirlerini kabul
60,6 279 38 58 19 104 1,60 ,94

etmem.

Etkilesimimiz sirasinda kiiltiirel olarak farkh
4.8 48 163 56,7 173 104 3,76 ,95

akranima sik sik olumlu tepkiler veririm.

Yukarida bulunan tablo 4’te kiiltiirel farkliliklara kars1 saygi faktérii madde puan

ortalamalari, yiizdeleri ve standart sapmalar1 hesaplanmustir.

Tablo 5 IB Olmayan Okullar ve IB Okullarina Gére Kiiltiirel Farkliliklara Karst Saygi

Faktorii Frekans ve Madde Puan Ortalamalar:
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5 f e &

2 2 £ £ 8¢

E E £ =2 § 2

= = s = =

e 5 E § £ E g

T M M M R [
Kiiltiirel Farkliliklara Saygi Duyma f f f f f Ort.
IBOLMAYAN 32 14 3 3 1,9

Bence, diger kiiltiirlerin insanlar1 dar goriisliidiir.

1B 32 14 0 13
Farkli kiiltiirlerden insanlarla vakit gecirmekten IB OLMAYAN 25 17 4 10 36 2,1
hoslanmiyorum. 1B 0 2 3 17 33 17
Farkli kiiltiirlerden insanlarin  degerlerine saygi IB OLMAYAN 0 2 3 17 36 45
duyarim. 1B 2 0 0 11 33 46
Farkli kiiltiirlerden insanlarin davranig bi¢imlerine 1B OLMAYAN 1 4 4 27 22 41
sayg1 duyarim. 1B 0 1 0 19 26 4,5
Farkli kiiltiirlerden insanlarin  fikirlerini kabul IB OLMAYAN 39 12 1 4 2 1,6
etmem. 1B 24 17 3 2 0 1,6
Etkilesimimiz sirasinda kiiltiirel olarak farkli 1B OLMAYAN 4 4 8 33 9 3,7
akranima sik sik olumlu tepkiler veririm. 1B 1 1 9 26 9 3.9
13,3 73 32 143 174 3.0

IB OKULU OLMAYAN ORT. TOPLAM

ORT. TOPLAM 11,1 3,0
IB ORT. TOPLAM 2,9

Tablo 5’te IB okulunda olan ve IB okulunda olmayan 6gretmen ve idarecilerin
Kiiltiirel Farklhihklara Saygi Duyma seviyeleri incelenmistir. Bu seviyelere
bakildiginda “Bence, diger kiiltiirlerin insanlar1 dar goriisliidiir” maddesinin 1B okulu
olmayan o6gretmen ve idarecilerdeki madde ortalamasinda (x=1,9), IB O6gretmen ve
idarecilere goére madde puan ortalamasinda (x=1,3) az oranda bir fark
gozlemlenmektedir. IB 6gretmen ve idarecilerin farkli kiiltiirden insanlara karsi 1B
Ogrenen profili kiiltiirleraras1 farkindalik ve uluslararasi biling kazandirdigi ve asina

kildig1 i¢in daha onyargisiz yaklastiklar: sdylenebilir.

“Farkli kiiltiirlerden insanlarla vakit gegirmekten hoslanmiyorum” maddesi
incelendiginde IB okulu olmayan Ogretmen ve idarecilerdeki madde ortalamasinda
(x=2,1), IB O6gretmen ve idarecilere gére madde puan ortalamasinda (x=1,7) diisiik
oranda bir fark goriilmektedir. IB okulu olmayan Ogretmen ve idarecilerin farkli
kiiltiirlerden insanlarla bir araya gelmekten ve iletisime gegmekten rahatsiz olduklari
sOylenebilir. IB programinin gerektirdigi kiiltiirleraras1 farkindalik kazaniminin

olmadigimin gostergesi olarak sdylenebilir.
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“Farkli  kiiltiirlerden insanlarin  degerlerine saygi duyarim”  maddesi
incelendiginde IB okulu olmayan o6gretmen ve idarecilerdeki madde ortalamasinda
(x=4,5), IB 6gretmen ve idarecilere gore madde puan ortalamasinda (x=4,6) anlamli bir
fark goriilmemektedir. IB ve IB Okulu olmayan o6gretmen ve idarecilerin farkli
kiiltiirlerden insanlara kars1 ayni derecede saygi duyduklart goriilmektedir. Boylece, her

iki grubun da saygi ¢ercevesine dikkat ettikleri sdylenebilir.

“Farklh kiiltiirlerden insanlarin davranis bigimlerine saygi duyarim” maddesi
incelendiginde IB okulu olmayan o6gretmen ve idarecilerdeki madde ortalamasinda
(x=4,1), IB 6gretmen ve idarecilere gore madde puan ortalamasinda (x=4,5) anlamli bir
fark goriilmemektedir. 1B okulu olmayan ve IB ogretmen ve idarecilerin farkli
kiiltiirlerden insanlarin davranig bicimlerine yakin oranlarda saygi duyduklari

goriilmektedir. Boylece, her iki grubun da saygi ¢ercevesine dikkat ettikleri soylenebilir.

“Farkli kiiltlirlerden insanlarin fikirlerini kabul etmem” maddesi incelendiginde
IB okulu olmayan ve IB ogretmen ve idarecilerin madde ortalamasina (x=1,6)
bakildiginda her iki grubun da ayn1 oranda diisiik bir yiizdeyle cevapladiklar1 ve bir fark
olmadig1 goriilmektedir. Boylece, her iki grubun da farkli kiiltiirlerden insanlarin

fikirlerine kars1 kabullenici yaklasim tarzinda olduklar1 sdylenebilir.

“Etkilesimimiz sirasinda kiiltiirel olarak farkli akranima sik sik olumlu tepkiler
veririm” maddesi incelendiginde IB okulu olmayan 6gretmen ve idarecilerdeki madde
ortalamasinda (x=3,7), IB 6gretmen ve idarecilere gore madde puan ortalamasinda
(x=3,9) anlamli bir fark goriilmemektedir. IB okulu olmayan ve IB 6gretmen ve
idarecilerin  farkli kiiltiirlerden insanlara karsti olumlu yaklasim sergiledikleri

sOylenebilir.

Kiiltiirel Farkhihklara Saygi Duyma tablosunda IB Okulu olmayan ve IB
idarecileri ve dgretmenlerinin madde bazinda ortalamalarina bakildiginda anlamli bir
fark goriilmemektedir. Her iki grup arasinda da Kkiiltlirleraras1 etkilesim diizeyinin

neredeyse ayni oldugu sdylenebilir.
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3.3. Ol¢egin Ugiincii Boliimiine Iliskin Bulgular Ve Yorumlar
Tablo 6 Etkilesim Giiveni Faktorii Madde Puan Ortalamalar, Yiizdeleri ve Standart

Sapmalari Genel

s £ £ &
: 2§ EsZ
E E & 2§ =2
« ¥ § E § §E
— o <
_ I M M M Moo= M
Kiiltiirleraras Etkilesimde Ozgiiven % % % % % N X SS
Farkli kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurma konusunda
1 48 183 433 32,7 104 4,01 ,89
kendimden olduk¢a eminim.
Farkli  kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken
1 38 231 442 279 104 394 .86
istedigim kadar sosyal olabilirim.
Farkli kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken soze
1 38 231 46,2 26 104 392 ,85
nasil baslayacagimi daima bilirim.
Farkli kiiltiirlerden insanlarin oniinde konusmak bana 11

A i 288 308 24 106 58 104 2,33
¢ok zor gelir.

Farkli  kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken
1,9 38 125 47,1 346 104 4,08 ,89

kendime giivenirim.

Yukarida bulunan tablo 2’de etkilesim giiveni faktorii madde puan ortalamalari,

yiizdeleri ve standart sapmalari1 hesaplanmistir.

Tablo 7 IB Olmayan Okullar ve IB Okullarina Gore Etkilesim Giiveni Faktorii Frekans

ve Madde Puan Ortalamalar

- 3 = =
Kiiltiirleraras: Etkilesimde Ozgiiven f f f f f Ort.
Farkli kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurma IB OLMAYAN 1 3 7 28 19 41
konusunda kendimden olduk¢a eminim. 1B 0 2 12 17 15 4
Farkl: kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken 1B OLMAYAN 1 2 9 29 17 4
istedigim kadar sosyal olabilirim. 1B 0 2 15 17 12 3.8
Farkl: kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken 1B OLMAYAN 1 2 9 27 19 4,1
soze nasil baslayacagimi daima bilirim. 1B 0 2 15 21 8 3.8
Farkl: kiiltiirlerden insanlarin 6niinde konugsmak 1B OLMAYAN 19 15 13 6 5 2,4
bana ¢ok zor gelir. 1B 11 17 12 5 1 2,3
Farkli kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken 1B OLMAYAN 1 3 6 26 22 41
kendime giivenirim. 1B 1 1 7 23 14 4
35 49 105 19 0
IB OKULU OLMAYAN ORT. TOPLAM
3,7

ORT. TOPLAM 10,4

IB ORT. TOPLAM 3,6
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Tablo 7°de IB okulunda olan ve IB okulunda olmayan 6gretmen ve idarecilerin
Kiiltiirleraras1 Etkilesimde Ozgiiven seviyeleri incelenmistir. Bu seviyelere
bakildiginda “Farkli kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurma konusunda kendimden
olduk¢a eminim” maddesinin 6gretmen ve idarecilerdeki madde ortalamasinda (x=4,1),
IB 6gretmen ve idarecilere gore madde puan ortalamasinda (x=4) anlamli bir fark
olmadig1 gozlemlenmektedir. Her iki grubun da farkli kiiltiirlerden insanlara karsi

Ozgiiven olustugu goriilmektedir.

“Farkli kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken istedigim kadar sosyal
olabilirim” maddesi incelendiginde IB okulu olmayan Ogretmen ve idarecilerdeki
madde ortalamasinda (x=4), IB 6gretmen ve idarecilere gore madde puan ortalamasinda
(x=3,8) anlamli bir fark goriilmemektedir. IB okulu olmayan ve IB 6gretmen ve

idarecilerin farkl kiiltiirlerden insanlarla iletisim kurarken rahat olduklar sdylenebilir.

“Farkl kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken séze nasil baglayacagimi daima
bilirim” maddesi incelendiginde IB okulu olmayan 6gretmen ve idarecilerdeki madde
ortalamasinda (x=4,1), IB 6gretmen ve idarecilere gore madde puan ortalamasinda
(x=3,8) anlamli bir fark goriilmemektedir. IB okulu olmayan ve IB Ogretmen ve
idarecilerin farkli kiiltiirlerden insanlarla iletisime gecgerken girisken ve disa doniik

olduklar1 goriilmektedir.

“Farkli kiiltiirlerden insanlarin 6niinde konusmak bana ¢ok zor gelir” maddesi
incelendiginde IB okulu olmayan Ogretmen ve idarecilerdeki madde ortalamasinda
(x=2,4), IB 6gretmen ve idarecilere gére madde puan ortalamasinda (x=2,3) anlamli bir
fark goriilmemektedir. IB okulu olmayan ve IB Ogretmen ve idarecilerin farkl

kiiltiirlerden insanlarin 6niinde konusmaktan zorlanmadiklar1 sdylenebilir.

“Farkl kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken kendime giivenirim” maddesi
incelendiginde IB okulu olmayan Ogretmen ve idarecilerdeki madde ortalamasinda
(x=4,1), IB 6gretmen ve idarecilere gore madde puan ortalamasinda (x=4) anlamli bir
fark goriilmemektedir. IB okulu olmayan ve IB ogretmen ve idarecilerin farkli

kiltlirlerden insanlarla iletisime gecerken 6zgilivenlerinin yliksek oldugu goriilmektedir.

Kiiltiirleraras1 Etkilesimde Ozgiiven tablosunda 1B Okulu olmayan ve 1B

idarecileri ve 6gretmenlerinin madde bazinda ortalamalarina bakildiginda anlamli bir
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fark goriilmemektedir. Her iki grup arasinda da kiiltiirlerarasi 6zgiiven diizeyinin

neredeyse ayni oldugu sdylenebilir.

3.4. Olgegin Dordiincii Boliimiine iliskin Bulgular Ve Yorumlar

Tablo 8 Etkilesimden Zevk Alma Faktorii Madde Puan Ortalamalar, Yiizdeleri ve
Standart Spmalart Genel

g g =) g
Q o § 2 = 2
2 2 S| s 2 9
E E &8 2§ 2
= = < = =
s & § 5 E§ § B
T ¥ M M M- M
Kiiltiirleraras Etkilesimden Zevk Alma % % % % % N X ss
Farkli kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken
37,5 135 10,6 3,8 104 211 111

cabuk gerilirim.

Farkli kiiltiirlerden insanlarla birlikteyken sik sik
33,7 33,7 21,2 96 19 104 2,12 1,04

cesaretim Kirtlir.

Farkli kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken
56,7 20,2 96 10,6 29 104 182 1,15

siklikla kendimi ise yaramaz hissederim.

Yukarida bulunan tablo 2’de etkilesimden zevk alma faktérii madde puan

ortalamalari, yiizdeleri ve standart sapmalari hesaplanmustir.

Tablo 9 IB Olmayan Okullar ve IB Okullarina gore Etkilesimden Zevk Alma Faktorii

Frekans ve Madde Puan Ortalamalar:

= g g

2 -

£ z =2 5 =2

= s = =

g §E 5 § E

M E S M M = M
Kiiltiirleraras Etkilesimden Zevk Alma f f f f f Ort.
Farkli Kkiiltiirlerden insanlarla etkilesim IB OLMAYAN 23 19 7 6 3 2,1
kurarken gabuk gerilirim. 1B 13 20 7 5 1 2,2
Farkli kiiltiirlerden insanlarla birlikteyken 1B OLMAYAN 24 15 9 9 1 2,1
sik sik cesaretim kirilir. 1B 11 20 13 1 1 2,2
Farkli kiltiirlerden insanlarla etkilesim IB OLMAYAN 34 10 5 7 2 1,8
kurarken siklikla kendimi ise yaramaz
. . 1B 25 11 5 4 1 1,8
hissederim.

21,7 158 7,7 53 15 2,0

IB OKULU OLMAYAN ORT. TOPLAM 2
IB ORT. TOPLAM 2,1

ORT. TOPLAM 10,4
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Tablo 9’da IB okulunda olan ve IB okulunda olmayan 6gretmen ve idarecilerin
Kiiltiirleraras1 Etkilesimden Zevk Alma seviyeleri incelenmistir. Bu seviyelere
bakildiginda “Farkli kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken c¢abuk gerilirim”
maddesinin IB okulu olmayan 6gretmen ve idarecilerdeki madde ortalamasinda (x=2,1),
IB 6gretmen ve idarecilere gore madde puan ortalamasinda (x=2,2) anlamli bir fark
olmadig1 gozlemlenmektedir. Her iki grubun da farkli kiiltiirlerden insanlara karsi

etkilesim gerginligi yasamadigi goriilmektedir.

“Farklh kiiltiirlerden insanlarla birlikteyken sik sik cesaretim kirilir” maddesi
incelendiginde IB okulu olmayan Ogretmen ve idarecilerdeki madde ortalamasinda
(x=2,1), IB 6gretmen ve idarecilere gére madde puan ortalamasinda (x=2,2) anlamli bir
fark goriilmemektedir. IB okulu olmayan ve IB 6gretmen ve idarecilerin farkl
kiiltiirlerden insanlarla birlikteyken cesaretlerinin kirilmadigi, ige kapanmadiklari

sOylenebilir.

“Farkli kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken siklikla kendimi ise yaramaz
hissederim” maddesi incelendiginde IB okulu olmayan Ogretmen ve idarecilerdeki
madde ortalamasinda (x=1,8), IB 0&gretmen ve idarecilere gére madde puan
ortalamasinda (x=1,8) bir fark goriilmemektedir. IB okulu olmayan ve IB 6gretmen ve
idarecilerin farkli kiiltiirlerden insanlarla birlikteyken kendilerini degerli ve sozii

dinlenen bireyler olarak gordiikleri sdylenebilir.

“Kiiltiirlerarasi Etkilesimden Zevk Alma tablosunda IB Okulu olmayan ve 1B
idarecileri ve 6gretmenlerinin madde bazinda ortalamalarina bakildiginda anlamli bir
fark goriilmemektedir. Her iki grup arasinda da kiiltlirleraras1 etkilesimden zevk alma

diizeyinin neredeyse ayni oldugu sdylenebilir.

41



3.5. Olcegin Besinci Boliimiine iliskin Bulgular Ve Yorumlar

Tablo 10 Etkilesim Dikkati Faktorii Madde Puan Ortalamalar, Yiizdeleri ve Standart

N T
: 2 § 2§ ¢
E E g =25 =
« ¥ F E EE 3
— o <
_ I M ¥ M M= M
Etkilesime Ozen Gosterme % % % % % N X SS
Farkl kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken ¢ok
o , 1 183 50 26 104 391 ,95
iyi gozlem yaparim.
Farkli kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken
48 96 375 452 104 417 ,98
miimkiin oldugu kadar ¢ok bilgi edinmeye ¢alisirim.
Bence, benim kiiltiiriim diger kiiltiirlerden daha 11
279 221 269 212 19 104 247

iyidir.

Sapmalari Genel

Yukarida bulunan tablo 2’de etkilesim dikkati faktorii madde puan ortalamalari,

yiizdeleri ve standart sapmalar1 hesaplanmastir.

Tablo 11 /B Olmayan Okullar ve IB Okullarina gére Etkilesim Dikkati Faktorii Frekans

ve Madde Puan Ortalamalar

5 E s g
s ¢ § 2 §8¢
E E 2 =z § 2
s EF E E EZ
— I <
_ I M M M M M
Etkilesime Ozen Gosterme f f f f f Ort.
Farkli kiiltiirlerden insanlarla etkilesim 1B OLMAYAN 3 1 9 30 15 3,9
kurarken ¢ok iyi gozlem yaparim. 1B 2 9 10 22 12 39
Farkli kiiltiirlerden insanlarla etkilesim 1B OLMAYAN 2 3 6 18 29 4,2
kurarken miimkiin oldugu kadar ¢ok
1B 1 2 4 21 18 42
bilgi edinmeye galigirim.
Bence, benim  kiiltirim  diger 1B OLMAYAN 18 13 12 13 2 2,4
kiiltiirlerden daha iyidir. 1B 11 10 16 9 0 25

6,2 6,3 95 188 12,7 6,2
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1B OKULU OLMAYAN ORT. TOPLAM
ORT. TOPLAM 10,7 35
1B ORT. TOPLAM 3,5

Tablo 11°de IB okulunda olan ve IB okulunda olmayan &gretmen ve idarecilerin
Etkilesime Ozen Gosterme seviyeleri incelenmistir. Bu seviyelere bakildiginda “Farkli
kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken ¢ok iyi gézlem yaparim.” maddesinin IB
okulu olmayan 6gretmen ve idarecilerdeki madde ortalamasinda (x=3,9), IB 6gretmen
ve idarecilere gore madde puan ortalamasinda (x=3,9) bir fark olmadigi
gozlemlenmektedir. Her iki grubun da farkli kiiltiirlerden insanlara kars1 iyi gozlem ve

analiz yapabildikleri, kabullenici yaklastiklari goriilmektedir.

“Farklh kiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken miimkiin oldugu kadar ¢ok
bilgi edinmeye calisirim” maddesi incelendiginde IB okulu olmayan Ogretmen ve
idarecilerdeki madde ortalamasinda (x=4,2), IB 6gretmen ve idarecilere gére madde
puan ortalamasinda (x=4,2) bir fark goériilmemektedir. IB okulu olmayan ve IB
Ogretmen ve idarecilerin farkli kiiltiirlerden insanlarla birlikteyken bilgi edinmeye

cabaladiklar1 ve sorgulayip arastirdiklart gériilmektedir.

“Bence, benim kiiltlirlim diger kiiltiirlerden daha i1yidir” maddesi incelendiginde
IB okulu olmayan ogretmen ve idarecilerdeki madde ortalamasinda (x=2,4), IB
Ogretmen ve idarecilere goére madde puan ortalamasinda (x=2,5) anlamli bir fark
goriilmemektedir. 1B okulu olmayan ve IB 6gretmen ve idarecilerin farkli kiiltiirlerden

insanlara karsi tistiinliik ¢abasinda olmadiklar1 goriilmektedir.
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“Etkilesime Ozen Gosterme tablosunda 1B Okulu olmayan ve IB idarecileri ve
Ogretmenlerinin madde bazinda ortalamalarina bakildiginda bir fark goriilmemektedir.

Her iki grup arasinda da kiiltlirleraras: etkilesime 6zen gosterme diizeyinin ayni oldugu

Levene’nin
Varyans Ortalamalarin Esitligi igin T-testi
Esitligi Testi

95% Farkin Giiven

Araligi
. Sig. (2- Ortalama  Std. Hata Daha
F Sig. t df Daha az
uzantil)) Fark Farki cok
Varsayilan
3,561 0,062 -1,031 102 0,305 -1,37931  1,33759 -4,03242 11,2738
Esitlikler
TOPLAM
Varsayillmayan
-1,075 100,24 0,285 -1,37931  1,28347 -3,9256  1,16698
Esitlikler

0,062>0,05 Anlamh bir fark yoktur.

sOylenebilir.

36IB ve IB Olmayan Okullarin Ogretmenleri ve Idarecileri

Arasindaki Kiiltiirleraras1 Farkindalik Diizeyinin Farki

Tablo 12 T-Testi Sonuglar

Arastirmada kullanilan ankette “Kiiltiirlerarast etkilesime katihm”, “Kiiltiirel
farkliliklara saygr duyma”, Kiiltiirleraras1 etkilesimde 06zgiiven”, Kiiltiirlerarasi
etkilesimden zevk alma”, “Etkilesime 6zen gosterme” basliklarina verilen cevaplar
incelendiginde anlamli bir fark ¢ikmamakla birlikte, IB ve IB olmayan okullarin
ogretmenleri ve idarecileri arasindaki Kiltiirlerarasi diizeylerin T testi ve anket cevaplari
ile karsilastirildiginda, IB okulunda olmayan Ogretmenler ve idareciler ile IB
ogretmenleri ve idarecileri arasinda anlamli bir fark olmadigi goriilmiistiir. Her iki

grubun da kiiltiirleraras1 diizeyleri yakin oldugu tespit edilmistir.

44



Tablolardaki sonuclar karsilagtirildiginda, kiiltiirleraras: etkilesime katilim
boliimiinde her iki grubun da zorlanmadan farkli kiiltiirlerden insanlarla iletisime
gecebildikleri gorilmistir. Kiiltiirel farkliliklara saygi duyma boliimiinde, her iki
grubun da farkli kiiltiirlere karst kabullenmede ve igsellestirmede zorlandigi
goriilmektedir. Kiiltiirleraras: etkilesimde 6zgiiven boliimiinde, her iki grubun da farkli
kiiltiirlerle iletisime gecerken ozgilivenlerinin oldugu goriilmektedir. Kiiltiirlerarasi
etkilesimden zevk alma boliimiinde her iki grubun da farkli kiiltiirlerden insanlarla bir
araya geldiklerinde iletisime geg¢mekten, paylasimda bulunmaktan keyif aldiklari
goriilmektedir. Etkilesime 0zen gosterme boliimiinde ise her grubun da farkhi
kiiltiirlerden insanlarla bir arada olduklarinda onlar1 gézlemleyebildikleri, kurduklar

iletisimde titiz olmaya calistiklar1 ve karst tarafi dinledikleri goriilmektedir.
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BOLUM 4. SONUC

4.1.Yarg: Ve Oneriler

Arastirma sonucunda IB idarecileri ve 6gretmenleri ile IB okulunda ¢alismayan
idareciler ve Ogretmenler arasinda “IB programlarinin dgretmen ve idarecilerin
kiiltirleraras: farkindalik diizeylerine etkisi” olmadiginin sonucuna varilmistir. Buradan
hareketle Uluslararas1 Bakalorya programlarinin  &gretmenleri ve idarecileri
kiiltlirleraras1 farkindalik diizeyinde anlamli bir etkisi olmadig1 s6ylenebilir.

IB uluslararasi anlayis felsefesinin 6nemini her boliimiinde vurgulamaktadir. Bu
anlamda, uluslararasi fikirlilik, 21. yilizyilda karsilasabilecegimiz engellerin iistesinden
gelme kapasitesi olarak kabul edilebilir: kendimizi ve bagkalarin1 anlamak; diinyayi
sadece toplulugumuzdan baska cok sayida toplulukla paylastigimizin farkindaligini
arttirmak ve bdylece mutlu, sorumlu bir diinya vatandast olarak yasamaya devam
edebilmemiz i¢in diger bakis agilarina ve farkliliklara saygi duymak, anlamak ve
nihayetinde keyif almak olarak ifade edilebilmektedir. Fakat IB programi uygulamayan
diger okullarin da ayni yaklasim sergiledigi goriilmektedir. IB’nin kiiltlirlerarasi
farkindalik konusunda farklilik yaratmadigi, bu anlamda fark yaratacak uygulamalar
gelistirmesi gerektigi onerilmektedir.

Buradan su yargiya varilmistir; IB disindaki okullarda ve IB okullarinda ¢alisan
ogretmenlerin ve idarecilerin esit ve kolay bir sekilde uluslararasi aga erisebileceklerini;
Avrupa Birligi projeleri, uluslararasi okullar ortaklik projeleri, e-twinning, ¢evrimigi
platformlar, sosyal medya aracilifiyla yurt disindaki yabanci kisilerle temasa gecerek;
Tiirkiye’de son zamanlarda vizeye gerek kalmadan hizmet i¢i pasaport alarak yurtdigina
kolaylikla gidebildikleri ve bununla uluslararasi 6gretmen ve idarecilerin kiiltiirlerarasi
farkindalik diizeylerini arttirdigini soyleyebiliriz. Dolayisiyla, 6zel okullarda veya diger
okullarda c¢alisan Ogretmen ve idarecilerin kiiltiirleraras1 farkindalik diizeylerinin
birbirine yakin oldugu sdylenebilir. IB’nin temel degerlerinden biri, hi¢bir kiiltiiriin
digerinden iistiin olamayacag1 anlayisiyla her kiiltiirii bir digeri kadar degerli olarak
kabul etmektir. IB Ogrenen Ozellikleri sadece Ogrencilerin egitimi ic¢in degil, aym

zamanda IB okullarinda c¢alisan akademik personelin bilin¢ diizeyini artirmak icin de
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yaratilmigtir. Ag¢ik fikirlilik bu 6zelliklerden biridir. Bu misyon, arastirma sonucunda
6l¢ek uygulanan diger okullarda da gortilmiistiir.

Okullar, uluslararas1 fikirleri benimsediklerinde gorevlerini tamamlar. Bu
anlamda kiiltiirleraras1 farkliliklarin farkindaligi arttik¢a, onlari yasamlarinin dogal bir
pargasi olarak kabul ederler.

IB misyonuna gore, her IB okulu, okullarda ¢ok kiiltiirliiliigiin degerine biiyiik
onem vererek diinya niifusunun kiiciik bir yansimasi olarak kabul edilebilir. Bu nedenle
IB programlarini uygulayan okullara IB diinya okulu adi verilmistir. Artik, uluslararasi
etkilesimi daha yogun oldugu bir diinyada olmamiz, IB’nin bu temel 6zelligini bir
ayricalik olmaktan ¢ikarmaktadir.

Buna ek olarak, milletlerarasi arkadas edinmenin ve iletisimde olmanin
kiiltirlerarast farkindalik diizeylerini arttirdigi goriilmektedir. Bu nedenle, yurt
disindaki yabanci aglara kolayca ulasabilmek adina daha kullanict dostu sosyal aglarin
tiretilmesi, egitimci platformlarin yayginlagtirilmas: ve egitimcileri birbirleri ile bir
araya getiren, egitim konularini tartisabilecekleri platformlarin arttirilmast  ve
yayginlastirilmasi gerekmektedir.

Ayrica, okullardaki 6gretmen ve Ogrenci uluslararast degisim programlarinin
yayginlagtirilmas1 gerektigi diistinlilmektedir. Boylece, Ogretmenler Ogrencileri ile
birlikte maddi kaygi olmadan rahatca kiiltiir edinimi saglayabilecek ve diger kiiltiirlere
kars1 farkindaligr arttigi icin saygist da artmis olacaktir. Bu sekilde, gilivenilir ve
stirdiiriilebilir bir kiiltiirleraras1 bag kurulmus olacaktir.

Okul idarecilerimiz, gelecek nesilleri yetistiren 6gretmenlerimize kiiltiirlerarasi
farkindalik bilinciyle liderlik edebilmeleri; 6gretmenlerimizin gelecegi insaa edecek
ogrencilerimizi gelecege hazir olarak yetistirmeye g¢alismaktadirlar. Bu yiizden, okul
idarecilerimiz ve &gretmenlerimiz igin yurt disi kiiltiirlerarast farkindaligi arttiracak
seyahat programlarinin  Milli Egitim Bakanhigr tarafindan yayginlastirilmasi
onerilmektedir. Bu programin tarih, kiiltiir, yemek, vizyon, siyaset iceriklerini de
barindirmast  gerekmektedir. Ancak, bu sekilde kiiltiirleraras1  farkindalik
olusabilmektedir.

Universitelerin 6gretmenlik boliimlerinde okuyan aday 6gretmenler icin Yiiksek
Ogrenim Kurumu tarafindan kiiltiirleraras1 farkindalik uygulamalari, bilinglendirme

caligmalar1 ve gezi programi entegre edilmesi Onerilmektedir. Bdylece, gelecegin
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Ogretmenleri, kiiltlirleraras1 farkindalik diizeyleri gelismis ve gelisime acik bir sekilde
ve 6grencilerine liderlik edebilecek diizeyde mesleklerine adim atmis olacaklardir.

Ankete katilan kisilerin yalnizca dort okuldan geldigi gercegine dayanarak
arastirmanin smirhiligr goz online alindiginda, bilgiyi daha da arttirmak ve literatiire
katkida bulunmak i¢in ¢ok daha fazla galigmanin yapilabilecegi agiktir. Arastirmaya
dahil edilen dort okuldan ikisi IB olmayan 6zel okul ve diger ikisi de IB olan 6zel
okuldur. Bu kapsamda arastirmada daha saglikli sonuclar elde etmek i¢in IB olan ve IB
olmayan devlet okullarinin da dahil edilmesi 6nerilmektedir.

Arastirma sonucunda, IB ve IB olmayan okullarin idarecileri ve 6gretmenleri
arasinda anlamli bir fark ¢ikmamasinin nedenlerinden biri, IB Onceliklerini
destekleyecek uluslararasi Ogretmen, idareci ve Ogrencilerin olmamasi olarak
diisiiniilebilir. Bu da, IB’nin gelistirmesi veya zorunlu koymasi gereken maddelerden
biri olmasi olarak Onerilmektedir. Bu ¢alisma ile IB programlarinin IB olmayan
okullardan bir farki olmadigi ortaya ¢ikmaktadir. Bu sekilde, IB’nin Ongordigi
gereklilikler teoride kalip pratige aktarilamamakta ve IB programinin dnceliklerinden
olan IB profilini desteklememektedir. Ayrica, bu sonug¢ IB’nin “Evrensel diisiin, yerele
gore hareket et” felsefesini de ¢iiriitmekte ve desteklememektedir. IB’nin bu anlamda
biiyiik bir eksikligi oldugu ve bu eksigi kapatacak ve politikasini gelistirecek hizli bir
aksiyon almas1 dnerilmektedir.

Bu calisma kapsaminda, IB Ogretmenlerinin ve idarecilerinin kiiltiirlerarasi
farkindalik diizeyinin gelistirilmesinde IB’nin avantajlarina odaklanarak, kiiltiirlerarasi
farkindalik diizeyleri acgisindan IB ve IB disindaki 6gretmenler, idareciler arasindaki
farkliliklara bir bakis agilmasi amaclanmistir. Diisiik bir kiiltlirleraras1 farkindalik

diizeyi miicadelesiyle ilgili 6neri ve drnekler verilmistir.
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EK’LER

Ek 1. Kiiltiirleraras1 Duyarhilik Anketi

Bu anket, kiiltiirleraras1 iletisimi etkileyen unsurlardan Kiiltiirleraras1 Duyarlilik
ile ilgilidir. Kimliginizi belirtmeksizin vereceginiz cevaplar, bu arastirma disinda
herhangi bir amagla kullanilmayacaktir. Anketten saglikli sonuglar elde edilebilmesi,

hi¢ bir soruyu cevapsiz birakmamaniza ve samimi cevaplar vermenize baglidir.

Katkilariniz icin tesekkiir ederim.
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KULTURLERARASI DUYARLILIK OLCEGI

I | Undecisive | | |
never | don’t agree | totally
agree | agree agree
1 | Farkli kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurmaktan | 1 2 3 4 5
zevk alirim.
2 | Bence diger kiiltiirlerin insanlar1 dar goriisliidiir. 1 2 3 4 5
3 | Farkli kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurma | 1 2 3 4 5
konusunda kendimden olduk¢a eminim.
4 | Farkli kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken | 1 2 3 4 5
istedigim kadar sosyal olabilirim.
5 | Farkli kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken | 1 2 3 4 5
soze nasil baslayacagimi bilirim.
6 | Farkli kiiltiirlerden insanlarin 6niinde konusmak | 1 2 3 4 5
bana ¢ok zor gelir.
7 | Farkli kiiltiirlerden insanlarla vakit gecirmekten | 1 2 3 4 5
hoslanmiyorum.
8 | Farkli Kkiiltiirlerden insanlarin degerlerine saygi | 1 2 3 4 5
duyarim.
9 | Farkli Kkiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken | 1 2 3 4 5
cabuk gerilirim.
10 | Farkli kiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken | 1 2 3 4 5
kendime gilivenirim.
11 | Kiiltiirleri farkli akranlarim hakkinda bir izlenim | 1 2 3 4 5
olusturmadan 6nce bekleme egiliminde olurum.
12 | Farkli kiiltiirlerden insanlarla birlikteyken sik sik | 1 2 3 4 5
cesaretim kirilir.
13 | Farkli kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken | 1 2 3 4 5
cok iyi gézlem yaparim.
14 | Farkli kiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken | 1 2 3 4 5
cok iyi gézlem yaparim.
15 | Farkhi kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken | 1 2 3 4 5
siklikla kendimi ise yaramaz hissederim.
16 | Farkli kiiltiirlerden insanlarin davranig bigimlerine | 1 2 3 4 5
saygl duyarim.
17 | Farkli kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken | 1 2 3 4 5
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mimkiin oldugun kadar ¢ok bilgi edinmeye

caligirim.

18

Farkli kiiltirlerden insanlarin fikirlerini kabul

etmem.

19

Bence benim kiiltiirim diger kiiltiirlerden daha

iyidir.

20

Etkilesimimiz sirasinda kiiltiirel olarak farkli

akranima sik sik olumlu tepkiler veririm.

21

Kiiltiirel olarak farkli insanlarla ugragmak zorunda

kalacagim durumlardan kaginirim.

22

Kiltiirel olarak farkli akranima sozlerimle ve

hareketlerimle onu anladigimi sik sik belli ederim.

23

Kiiltiirel olarak farkli oldugum akranimla aramdaki

farkliliklardan zevk alirim.
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Ek 2. Olgek izin Belgesi

Guo-Ming Chen <gmchen@uri.e.. Nov1,2019,3:00 AM  Y¢ 4=
tome v

Dear Tugba, thanks for the request. Yes, you have our permission to use the
IS Scale for non-profit research purposes.

Best.

chen
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