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OZET

Seyahat kavrami ge¢misten giiniimiize insan hayatinda hep var olmustur.
Dijitallesen diinya ile birlikte sosyal medya kavrami ortaya ¢ikmig, bunun sonucunda
insanlar seyahat deneyimlerini sosyal medya iizerinden fotograf ve videolar araciligi
ile sik sik paylasir ve anlatir hale gelmislerdir. Bu gelismeler ile birlikte sosyal
medyada bir¢ok seyahat blog ve vloglar1 ortaya ¢ikmistir. Boyle bir mecranin ortaya
cikisi, gezgin blogger ve vloggerlarin kendini gdstermesine ve taninmalaria yol
acmistir. Seyahate ilgi duyan insanlar ise bu sosyal aglari takip etmeye baglamislar

ve seyahat planlarini bu yonde sekillendirme egilimi gostermislerdir.

Bu tez calismasinda, sosyal medya platformlarindan en yaygin olarak
kullanilanlardan biri olan Youtube seyahat kanallarinin kisilerin seyahat algisi
izerinde ne gibi etkileri oldugu arastirllmistir. Bu vloglarin, kisilerin seyahat

hakkindaki ilgi ve motivasyonlari {izerine olusturdugu durumlar incelenmistir.

Bu bilgiler 1s1ginda Youtube seyahat kanallarindan en ¢ok aboneye sahip
gezgin Emre Durmus’un Youtube kanali ve video igerikleri ele alinmis olup, bu
kanalda paylasilan ve en ¢ok goriintiilemeye sahip video igeriklerinden 5 tanesi
secilmis ve bu videolara yapilan izleyici yorumlari analiz edilmistir. Youtuber adi
verilen bu kisinin paylastigi video igerikleri hakkinda olusan olumlu-yapict ve
olumsuz-yargilayict yorumlar ele alinmig ve ayrica izleyici soru ve talepleri de
dikkate alinmistir. Seyahat videolarina, seyirciler tarafindan yapilan yorumlar
netnografik arastirma yontemi kullanilarak incelenmis, seyircilerin bu igerik

paylasimlarina yaklagimlar1 gézlemlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Seyahat, Youtube



ABSTRACT

Travel concept has always existed in human life from past to present. With
the digitalizing world, the concept of social media has occurred, so people often
share and explain their travel experiences through their photos and videos on their
social media. With these developments, many travel blogs and vlogs have emerged
on social media. Occurrence of such a medium has helped bloggers and vloggers
being showed theirself and recognized easily. People interested in traveling have
started to follow these social networks and have tended to design their travel plans in
this direction.

In this study, the effects of Youtube travel channels which is one of the most
widely used social media platforms on people's perception of travel were
investigated. The situations that these vlogs create on the interest and motivation of

people about travel were examined.

In light of this information, The Youtube channel and video contents of Emre
Durmus, the traveler who has the most subscribers in the Youtube travel channels,
was considered. 5 of the most viewed video content shared on this channel are
selected and comments of audiences on these videos were analyzed. Positive-
constructive and negative-judgmental comments about shared video contents by
Youtuber were evaluated. Questions and requests of audiences were also considered.
The comments made by the audience to the travel videos were analyzed using the
netnographic research method and the approach of the audiences to this kind of

sharing was observed.

Key Words: Social Media, Travel, Youtube.
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GIRIS

Gilinitimiizde teknoloji alanindaki gelismeler, globallesen dijital diinyanin
kapilarin1 bizlere agmistir. Teknoloji alanindaki bu geligsmeler ile birlikte pek ¢ok
farkli alanda da yeniliklerin ortaya g¢ikmasi ka¢inilmaz olmustur. Bunlardan en
onemlilerinden biri de siiphesiz ki iletisim alanindadir. Iletisim kavram,
yagamimizin her alaninda ve kiicimsenmeyecek boyutta yer kaplayan onemli bir
olgudur. Kiiltiirlerin olusumu, siyaset, sosyal hayat, iiretim, bilim ve akla gelebilecek
her alanda iletisimin rolii biiyiiktiir. Insanlar, iletisim araciligi ile duygu ve
diisiincelerini paylasir, karsilikli fikir aligverisinde bulunurlar. Teknolojinin gelisimi
ile birlikte kisileraras iletisimi kolaylastiran, uzaklar1 yakinlagtiran son yillarin en

onemli mecrasi ise sosyal medya olmustur.

Sosyal medya, yeni iletisim aglarmin gelismesiyle birlikte ortaya ¢ikmus,
iletisim teknolojilerine olan ilgi ve alakanin artmasiyla daha da popiiler bir hale
gelmistir. Sosyal medya sayesinde insanlar, istenilen bilgiye kolaylikla
erisilebilmekte, fikirlerini 6zgiirce paylasabilmekte, iirettikleri eserleri hizli ve kolay

bir bigimde genis kitlelere iletebilmektedirler.

Sosyal medya aglarinin kitleleraras: iletisime katkilarindan biri de insanlarin
seyahat deneyimlerini bu mecralarda paylasabilme imkani yaratmasi ve kisilerin
paylasilan bu bilgilere kolayca erisebilmesine olanak saglamasidir. ilerleyen
teknoloji ile birlikte sosyal medya kanallari, bireylerin seyahat edecekleri yerler
hakkinda bilgi sahibi olmalarinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu bilgi aginin
olugsmasini saglamanin en etkili yollarindan biri ise olusturulan videolarin Youtube
kanallar1 iizerinden paylasimini yapmaktir. Bu kanallar sayesinde Youtuber adi
verilen kisiler, seyahat tecriibelerini insanlarla paylasmakta, takipgileri de bu kisilerin

seyahat deneyimleri hakkinda bilgi ve fikir sahibi olmaktadirlar.



Bu tez calismasinda sosyal medya mecralarindan biri olan Youtube’un
seyahat icerikli video kanallarinin, bireyler tizerindeki etkileri aragtirilmistir. Bu
vloglarin, kisilerin seyahat hakkindaki ilgi ve motivasyonlar iizerine olusturdugu
olumlu-olumsuz etkileri incelenmis olup, seyahat videolarina izleyiciler tarafindan
gelen yorumlar ele alinmig ve izleyicilerin bu igeriklere nasil tepkiler verdikleri

gozlemlenmistir

Bu tez ¢alismasi ii¢ boliimden olusmaktadir. Calismanin birinci boliimiinde,
seyahat kavraminin tanimi yapilmis olup, bu kavramin tarihsel gelisimi anlatilmis ve
kisilerin seyahat tercihlerini belirleyen etkenler detayli bir sekilde ele alinmustir.

Ayrica diinyada ve Tirkiye’de seyahat konusuna da deginilmistir.

Calismanin ikinci bolimiinde, internet ve sosyal medya kavramlari
aciklanmig, bu kavramlarin gelisimi ve yayginlasma siirecinden bahsedilmis, yeni
medya ve gelencksel medya kavramlari benzerlik ve farkliliklariyla irdelenmeye
caligilmistir. Bunun yani sira sosyal medya aglar1 hakkinda bilgi verilmis ve bunlar

tek tek aciklanmustir.

Calisgmanin tiglincli ve son bolimii olan uygulama boliimiinde ise Emre
Durmus isimli gezgine ait olan 1,5 milyon abonesi bulunan Youtube seyahat

kanalindaki bes adet videosu netnografik yontem ile analiz edilmistir.

“Youtube Seyahat Kanallarimn Kisilerin Seyahat IIgi ve Motivasyonlar:
Uzerine Etkileri’” bashikli bu yiiksek lisans tezinin konusu Youtube’da yayinlanan
video paylagimlarinda, igerik fireticisi kisilerin seyahat deneyimlerini kanalinda
yayinlamasi neticesinde izleyicilerin bu paylagimlara yorum yaparak verdigi
tepkilerin incelenmesidir. Bu gergevede ¢alismanin temel amaci, Youtube seyahat
kanallarinimn, kisilerin seyahat algilar1 tizerine etkilerini anlayabilmek, izleyicilerin
verdikleri tepkileri tespit edebilmek ayrica bu kanallarin kisilerin seyahat
motivasyonlar lizerindeki etkinligini 6lgebilmek ve ”Youtube seyahat kanallarinda
paylasilan video igeriklerinin, kisilerin seyahat algilar1 tizerindeki etkisi nedir?”’

problem ciimlesine odaklanabilmektir.



Arastirmanin 6rneklemini ise, 1,5 milyon aboneye sahip “’Emre Durmus’’
iIsimli gezginin Youtube kanalinda paylastigi videolar olusturmaktadir. Arastirma
orneklemindeki Kriterler; Youtube takipgi sayisinin 1 milyondan fazla olmasi,
hesabin aktif ve giincel olmasidir. Ornekleme konu olan Youtube kanali abone
sayisinin 1 milyondan fazla olmasi, aragtirmanin etkinligi ve verimliligi agisindan
onem arz etmektedir. Bu ¢ercevede ’Emre Durmus - Story Teller’’ youtube seyahat
kanalinda paylasilan ve en ¢ok goriintiillenme sayisina sahip olanlardan 5 adet video
igerik olarak se¢ilmis olup, bu igeriklere ait olumlu-yapici, olumsuz-yargilayici ve

talep-soru igerikli yorumlar incelenmistir.

Calismada, yontem olarak nitel bir aragtirma yontemi olan netnografi yontemi
uygulanmistir. Bu yontem, ilk defa Robert Kozinets tarafindan bulunmus ve
literatlire kazandirilmistir. Kozinets, netnografi yontemini internet ve teknolojik ag
etnografisi olarak tanimlamistir (Kozinets, 2010, s.62). Netnografi ile sanal
topluluklarin sosyal etkilesim ve iletisim yansimalari, dogal ortamlarinda ve onlar
rahatsiz etmeden gozlemlenmektedir. Nitel bir arastirma yontemi olan netnografide,
izleyiciler tarafindan yapilan yorumlarin analiz edilmesinden ¢ok, elde edilen veriler
araciligiyla bu izleyicilerin duygular1 diisiinceleri, davraniglari ve o konuya dair
egilim ve yaklasimlari belirlenir ve aciklanabilir. Netnografi yontemi, sanal
mecralarin ve topluluklarin giderek arttigi dijital diinyada giiniimiiz ihtiyaclarina
cevap veren giincel bir aragtirma yontemidir. Diinyada son zamanlarda oldukca
yaygin olarak kullanilmasina ragmen iilkemizde yeni yeni yayginlasmaya baslayan
netnografi yontemi, kullanicilar1 dogal ortamlarinda gozlemleme ve inceleme firsati
yaratmasinin yani sira analiz edilecek mevcut duruma hedef kitle agisindan

bakabilmeyi de saglayan kullanish bir aragtirma yontemidir.

Kisilerin seyahat ilgi ve motivasyonlar1 iizerine etkilerini sosyal medya
kavrami {izerinden arastirmasi bakimindan literatiirde yapilan sinirhi ¢alismalara
bakildiginda, ayrica seyahat ve sosyal medya olgusunun olduk¢a revagta oldugu
giinlimiizde gilincel bir konuya 151k tutmasi bakimindan bu tez ¢alismasi onem arz
etmektedir. Ayn1 zamanda bu galisma, kisilerin seyahat algilarim1 sosyal medya
fenomenlerinin etkinligi ag¢isindan ele almasi konusunda iletisim alaninda da onciiliikk

etme Ozelligi tagimaktadir.



BIiRINCi BOLUM

1. SEYAHAT KAVRAMI

Ozellikle son donemlerde geleneksel ve sosyal medya sayesinde seyahat
kelimesiyle fazlasiyla karsilagilmaktadir. Seyahat kavraminin insan hayatinda ne
derece biiyiikk bir yer kapladigi ve ne kadar 6nemli bir olgu oldugu da dikkatleri
¢ekmektedir. Kisiler, seyahat sayesinde farkli yerler kesfederek bilgi ve
deneyimlerini arttrirken, farkli insanlarla tanisma ve yeni seyler deneyimleme
firsatina da sahip olmaktadirlar. Bu boliimde seyahat kavrami ve tarihsel gelisimi
anlatilacak, kisilerin seyahat talep ve tercihlerini belirleyen etkenler detayli bir
sekilde ele alinacaktir. Ayrica diinyada ve Tirkiye’de seyahat konusuna da

deginilecektir.

1.1. SEYAHATIN TARIHSEL GELIiSiMi

Insanlarin tarihin her ddéneminde seyahat ettikleri bilinmektedir. Ancak
sanayinin gelismesi, ulasim ve iletisim kanallarinin ileri diizeylere erismesi, gelirin
ve refahin artmasi, bos zamanlarin ¢ogalmasi ve yasam standartlarinin yilikselmesi
gibi c¢esitli nedenler turizmi, insanlarin sanayi devrimi Oncesi donemde yapmis
olduklar ticari, dini veya askeri seyahatlerden farkli bir noktaya tagimistir (Erol,

2003, s. 1).

Onceden insanlar yasam sartlarinin gdge zorlamasi ile bazi insanlar yeni
yerlesim yerleri bulmak igin, bazilar1 ise avlanma ve savaslardan kagmak i¢in mevcut
konumlarindan ayrilarak farkli yerlere ge¢mislerdir. Yani Onceden yapilan
seyahatlerin keyif almaktan ¢ok zorunluluklardan dolay1 gerceklestigini sdylemek

yanlis olmayacaktir.

Turizm sektorii 1950’ler sonrasinda ekonomik ve sosyo-kiiltiirel 6nemi giderek
artan ve gelismekte olan bir sektor gibi gorlinse de seyahatler, insanligin
ilk¢aglarindan itibaren gezip goérmek, sifa bulmak, dini ve toplumsal etkinliklere

katilmak i¢in de yapilmaktaydi (Basol, 2012, s. 351).



Sanayi devrimi Oncesini inceleyen arastirmacilar turizmi, yaziy1 ve tekerlegi
bulan Stimerlere kadar goétiirmektedirler. Tarih boyunca insanlar basta ticari ve dini
olmak iizere ¢esitli nedenlerle devamli yasadiklar1 yorelerden bagka yorelere seyahat

etmislerdir (Kozak, 2012, s. 39).

Toplumlarin sanayilesmesinin ardindan niifusun belli bolgelerde yogunlagsmaya
baslamasi, harcanabilir kisisel gelirdeki artis ve refah, ulasim ve iletisim
alanlarindaki gelismeler, maliyetlerin diigmesi, bos zamanlarin artmasi ve kisilerin
merak ettikleri yeni bolgeleri ziyaret etme arzulari, tarihsel stire¢ i¢inde turizme aktif
olarak katilimi sanayi devrimi Oncesindeki durumdan farklilagtirarak bugiin
toplumun her kesiminden katilmin s6z konusu oldugu kitlesel bir boyuta
ulastirmistir (Erol, 2003, s. 10).

Basol (2012, s. 351), Kozak (2012, s. 39) ve Erol’un (2003, s. 10) da dedigi
gibi insan hayatiin her déneminde seyahatin var oldugu bilinmektedir. Onceden bu
kavram ticari, dini ya da askeri gibi sebeplerden &tiirii yani daha ¢ok zorunluluktan
kaynakli durumlar sonucunda gergeklestiriliyor olsa da giiniimiizde bu sebeplerin
disinda artik daha ¢ok toplumun her kesiminin katilim sagladig ve Kitlesel boyutlara

ulasan bir kavrami ifade etmektedir.

1.2. DUNYADA VE TURKIYE’DE SEYAHAT

Seyahat, kiiresellesmenin etkilerinin fazlasiyla hissedildigi alanlardan biridir.
Kiiresellesmenin en dikkat c¢ekici sonuglarindan birisi, uluslararasi turizm

hareketlerinin ¢ogalmasidir (Yavuz ve Karabag, 2011, s. 114).

Turizm giliniimiiz diinyasinda gelisen en biiyiik sektorlerden biridir. Turizm
kiiresellesme hareketlerinden aslinda en biiyiik payr alan bir sektér konumuna
gelmistir. (Ozbey, 2002, s. 137). 2000’lerin basindan itibaren kiiresellesmenin de
etkisi ile Ttlkeler arast cografi smirlarin kalkmasi, uluslararasi yatirimlarin
yayginlagmasi, farkh kiiltiirlere sahip topluluklarin birbirlerini tanimasi uluslararasi

turizmin gelismesinde biiyiik bir gii¢ olmustur (Ceken vd. 2009, s. 26).



Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiiti (UNWTO), 2019 yilmin ilk
yarisinda (Ocak-Haziran) ortaya ¢ikan verilere gore uluslararasi boyutta seyahat eden
insan sayisinin 2018 yilimin ayni donemine kiyasla %4 oraninda biiyiidiigiini
belirtmektedir. Bununla birlikte, 2019 yilinda 2018’¢ gore 30 milyon daha fazla kisi
seyahat etmigtir. UNWTO, Diinya capindaki destinasyonlarin 2018 yilinda
kaydedilen biiylimenin devaminda 671 milyon uluslararas: turistin seyahat ettigini
belirtmistir (http://www2.unwto.org/press-release/2019-09-09/international-tourism-

4-first-half-2019-world-tourism-organization-reports, Erisim Tarihi: 26.10.2019).

Sekil 1 : Uluslararas1 Turist Varislar

International Tourist Arrivals (% change)

10 4 1817
= 19%/18 January - June

EJJ],JI

World Euwope Asia and Americas Africa  Middle East
the Pacific

Source: World Tourism Organization (UNWTO) @  * Prousional data

Kaynak: UNTWO World Tourism Barometer- September 2019 Volume 17

Sekil 1°de de goriildiigii tizere, 2017-2018 donemi ve 2018-2019 déneminin ilk
yarisindaki Uluslararas1 Turist Variglarinin, Diinya ¢apinda ve diger bolgelerdeki

kiyaslamasi yapilmis olup aradaki degisim gdzlemlenmistir.
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23. Diinya Turizm Orgiitii Genel Kurulu éniinde yayimlanan en son UNWTO
Diinya Turizm Barometresi'ne gore, Uluslararasi turist sayisinin 2018 yilinin ayni
donemine gore Ocak ayindan Haziran 2019'a kadar %4 biyiadigi
bildirilmektedir. Biiyiime, Orta Dogu’da (% + 8) ve Asya ve Pasifik’te (% + 6)
oranlarinda oldugu soylenmistir. Avrupa'da uluslararasi girisler % 4 artarken, Afrika
(% + 3) ve Amerika (% + 2) daha iliml1 bir biiylime kaydedildigi ifade edilmektedir
(http://cf.cdn.unwto.org/sites/all/files/pdf/unwto_barom19 03 september_excerpt2.p
df. Erisim Tarihi: 26.10.2019).

Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiiti (UNWTO), 2019 yili ilk yarisinda
(Ocak-Haziran) alinan 2018 verilerinde iilkelere gore gelen turist sayist Diinya
siralamasi asagidaki tabloda yer almaktadir. ilgili tabloda da goriildiigii gibi Tiirkiye,

tilkelere gore gelen turist sayisi1 Diinya Siralamasinda 6. Sirada yer almaktadir.

Tablo 1 : Gelen Turist Sayis1 Diinya Siralamasi ik On Ulke (Milyon Kisi)

SIRALAMA ULKELER 2018 2017 2016
1 Fransa - 86.9 82.6
2 Ispanya 82.2 81.8 75.3
3 A.B.D. - 76.9 76.4
4 Cin 62.9 60.7 59.3
5 ftalya 62.1 58.3 52.4
6 Tiirkiye 45.8 38.6 30.3
7 Meksika 41.4 39.3 35.1
8 Almanya 38.9 37.5 35.0
9 Tayland 38.3 35.4 29.9

10 Ingiltere - 37.7 34.4

Kaynak: Diinya Turizm Orgiitii 2019 Mayis Barometresi
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http://cf.cdn.unwto.org/sites/all/files/pdf/unwto_barom19_03_september_excerpt2.pdf

UNWTO’nun 2010’da yayinlanan raporunda, 2020’de 1.4 milyar uluslararasi
turist geleceginin ongorildigi ancak, daha giiclii ekonomik biiyiime, daha uygun
fiyath hava yolculugu, teknolojik degisiklikler, yeni is modelleri ve daha fazla vize
kolaylagsmasinin son yillardaki biiylimeyi hizlandirdig1 ifade edilmektedir. Birlesmis
Milletler Diinya Turizm Orgiiti'ne gére (UNWTO), 2010-2030 yillar1 arasinda
turizm endiistrisinin  gelisim oraninin %3 ve 2030 yilinda uluslararasi turist
variglarinin 1,8 milyar seviyesinde olmasi beklenmektedir

(http://wwwz2.unwto.org/.Erisim Tarihi: 26.10.2019).

1.3. KISILERIN SEYAHAT TALEP VE TERCIHLERINi BELIRLEYEN
ETKENLER

Gegmisten gliniimiize kisilerin seyahat talep ve tercihlerini belirleyen yani bu
kisileri seyahate yonelten ya da uzaklastiran pek ¢ok etken oldugu diisiiniilmektedir.
Bireylerin talep ve tercihlerini tek bir faktor etkileyebilecegi gibi birgok faktdrde
ayni anda farkli sekillerde etkileyebilmektedir. Talebi etkileyen faktorlerin cok
olmasi etkilerinin tespitinde zorluklar ortaya koymaktadir. Ancak, genel olarak
turizm talebini etkileyen faktorleri psikolojik, ekonomik, siyasi ve hukuki, toplumsal
ve diger faktorler seklinde bes ana bashk altinda ele almak miimkiindiir (Akyurt,
2008, s5.62).

Ekonomik unsurlar; gelir, fiyat diizeyi ve mesafe alt unsurlarindan olusurken;
toplumsal unsurlar; egitim, aile yapisi, refah diizeyi ve meslek gibi faktorleri
kapsamaktadir. Psikolojik unsurlar ise; moda, zevk ve aligkanliklar yaninda, kiiltiirel
uzaklik olarak belirlendigi bu boliimde ayrica, siyasi ve hukuki unsurlar bashig
altinda; kisilerin seyahat etmesinin oniindeki yasal zorluklar veya engeller, pasaport,
vize, yasal izinler gibi vb. durumlar, diger unsurlar basligi altinda ise, reklam ve
tanitim, serbest zaman ve seyahat farkindaligina da yer verilmistir (Kozak, 2012, s.

75).


http://www2.unwto.org/.Erişim

1.3.1. Psikolojik Etkenler

Psikolojik etkenler turizm endiistrisinde turizm talebini artirici veya azaltici en
onemli faktorlerden birisidir. Bu faaliyeti gergeklestiren kisiler psikolojik olarak
yaptiklar1 harcamalarin karsiliginda doyuma ulasmak istemektedirler. Ozellikle son
yillarda gelisen seyahat imkanlar ile birlikte turistlerin veya potansiyel turistlerin
psikolojik ihtiyaclarina yonelik ¢alismalar yapilmaktadir. Psikolojik olarak turizm
faaliyetinden tatmin olan turistlerin ayni turistik bolgeyi tekrar ziyareti yiiksek
olasilik olarak goriilmektedir. Psikolojik faktorler; moda, dini inanglar, insanlarin

dogaya olan 6zlemi ve gosteris olarak siralanabilir (Akyurt, 2008: 62).

Bireylerin seyahat talep ve tercihleri psikolojik bakimdan sinirsiz bir genisleme
egilimi gosterir. Bu durum, farkli psikolojik yapiya sahip kisilerin beklenti ve tatmin
olma diizeylerinde de farkli egilimlere sahip olmalar1 seklinde agiklanabilir. Kisilerin
seyahat talep ve tercihlerini etkileyen ¢ok sayida psikolojik unsur bulunmaktadir. Bu
unsurlara ornek olarak kisilik yapis1 ve motivasyon, kiiltiirel uzaklik, moda, zevk ve
aligkanliklar ve snobizm yani kisinin kendini bagkalarinin yerinde hayal etmesi,
baskalarmin davrandigi sekilde davranis sergilemesi ya da baskalarina 6zenerek

yasama istegi durumu verilebilir (Kozak, 2012: 83-84).

Akyurt (2008: 62) ve Kozak’in (2012: 83-84) da ifade ettigi gibi kisilerin
seyahat talep ve tercihlerini etkileyen psikolojik faktorler birden fazla unsuru
icermektedir. Bunlara 6rnek olarak moda, dini inanglar, insanlarin dogaya olan
0zlemi ve gosteris olarak sayilabilecegi gibi kisilerin zevk ve aliskanliklari, kiiltiirel
uzaklik, kisilik yapisi, motivasyon ve snobizm yani bireylerin baskalarma 6zenerek
onlar gibi yasama istegi de verilebilir. Kisiler bu tip psikolojik unsurlardan
etkilenerek seyahat talep ve tercihlerini belirmekte, seyahat yonelimlerini bu sekilde

olusturmaktadirlar.



1.3.2. Ekonomik Etkenler

Kisilerin seyahat talep ve tercihlerini belirleyen en 6nemli etkenlerden birisi de

ekonomik faktorlerdir. Bu ekonomik etkenleri belirleyen ¢ok sayida unsur

bulunmaktadir. Bunlardan baslicalari; fiyat diizeyi, kisilerin gelir diizeyleri ve

ekonomik uzaklik olarak sayilabilir.

Fiyat Diizeyi; Bir mal ya da hizmetin talebini ilk basta etkileyecek olan
unsurun, o mal veya hizmetin fiyat1 olmasi, talep yasasinin normal bir
sonucudur. Bu nedenle turizm talebini, turistik mal ve hizmetlerin
fiyatlar1 ile baglantili olarak gostermek miimkiindiir. Diger mal ve
hizmetlerin fiyatlar1 da turizm talebini etkilemektedir. Ornegin;
potansiyel turistler, diger mal ve hizmetlere harcamak i¢in daha fazla ya
da daha az pay ayirabilmek amaciyla turizmin daha ucuz ya da daha
pahal1 tiirlerini se¢gmeye karar verebilirler. Bu egilim, turizmde 6zellikle
tamamlayic1 mallar s6z konusu oldugu zaman daha da artar. Ornegin,
ucak biletleri fiyatlarinda bir diisme oldugu zaman turizm talebinde
artig goriiliir. Burada kisilerin seyahat talep ve tercihlerini etkileyen
konulardan en 6nemlilerinden birisi de doviz kurlaridir. Kisiler, seyahat
planlar1 yaparken gidecekleri iilkenin fiyat diizeyini kendi iilkelerinin
doviz kuru iizerinden hesaplayarak yapacaklari harcama ve giderler
konusunda tahminde bulunmak ister ve buna gore planlama yaparlar
(Kozak, 2012, s. 79).

Gelir Diizeyi; Kisilerin gelir diizeylerinin artmasi ile seyahat talepleri
dogru orantilidir. Kisilerin harcanabilir gelir diizeyleri arttik¢a seyahate
olan talepleri de artmaktadir. Gelirdeki artis kisileri daha yiiksek kaliteli
ve liiks bir seyahat planlamasia yoneltebilecegi gibi gelirdeki diisiiste
kisileri daha wucuz bir seyahat planlamasina yoneltebilmektedir.
Ornegin; bir kisi gelir diizeyinin diismesi sonucunda daha yakin yerlere
seyahat planlar1 yapma, seyahat siiresini daha kisa tutma, harcamalari

minimuma indirme, daha uygun vasitalar kullanma ve daha ucuz
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konaklama yoluna giderek kendine daha uygun bir seyahat planlamasi

olusturabilmektedir.

e Ekonomik Uzaklik; iki bolge arasindaki ulastirma igin gerekli zaman
miktarini ve ulagtirma maliyetini kapsamaktadir. Turizmin gelismeye
basladig1 donemlerde ekonomik uzaklik, potansiyel talebin bdolge
seciminde 6nemli bir rol oynamakta idi. Fakat teknolojideki gelismeler
ve dolayisiyla organize turlarin da artmasi ile birlikte ulastirma igin
harcanan zaman ve {icret daha da diismeye baslamistir. Bununla
birlikte, turist gonderen iilkelere uzak konumda bulunan bazi bolgeler
(Latin Amerika tilkeleri gibi) halen ekonomik uzaklik sonucu ortaya

¢ikan olumsuzluklar1 yasamaktadir (Kozak, 2012, s. 81).

1.3.3. Siyasi ve Hukuki Etkenler

Kisilerin turizm faaliyetlerine katilabilmelerinde siyasi ve hukuki etkenler
biiylik bir 6nem arz etmektedir. Bireylerin seyahat talep ve tercihlerini politik
istikrarsizliklar, savas ya da terdr faaliyetleri onemli dlcilide etkilemektedir. Bununla
birlikte seyahat talep ve tercihlerini etkileyen siyasi ve hukuki faktdrlerden bazilar
ise; gidilecek iilkenin politik durumu, mevcut iilkenin politik durumu, ortaya
cikabilecek politik ve yasal engeller, giimriik sinirlamalari, vize durumu, sigorta ve
vergilerdir. Meydana gelebilecek bu tip olumsuz durumlar kisilerin seyahat talep ve

tercihlerini de olumsuz etkilemektedir.

1.3.4. Toplumsal Etkenler

Bireylerin seyahat talep ve tercihlerini belirleyen en 6nemli etkenlerden bir
tanesi de toplumsal etkenlerdir. Kisinin yasam bi¢imi, yasadig1 kiiltiir ve ¢evre, hayat
goriisti, bakis agisi, egitim diizeyi, meslegi, aile yapisi, bos zaman, moda, zevk ve
aligkanliklar gibi faktorler seyahat talep ve tercihleri belirleyici toplumsal
faktorlerdendir. Bununla birlikte turizme katilacak kisinin seyahat kararinda etkili
olan sosyal faktorleri su sekilde siralamak miimkiindiir (Olali ve Timur, 1988, s.
208).
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o Ailevi ozellikler

e Dil giigliikleri

e Politik diizensizlik

e Sosyal mevzuat

Sosyal hareket yetenegi

Sehirlesme

Konaklama sekli

Ekonomik faaliyet alaninin 6zellikleri

1.3.5. Diger Etkenler

Daha o6nce bahsettigimiz psikolojik, ekonomik, hukuki ve siyasi, toplumsal
etkenler igerisinde yer almayan fakat kisilerin seyahat talep ve tercihlerini etkileyen
bu faktorler ise; reklam ve tanitim, serbest zaman ve seyahat farkindaligidir (Kozak,
2012, s. 84).
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IKINCi BOLUM

1. INTERNET VE SOSYAL MEDYA

Gegmisten giinlimiize hayatimizin her alaninda var olan iletisim kavrami,
teknolojinin de hizla gelismesi ile birlikte farkli bir boyuta ulasmis ve bu sayede yeni
alan ve mecralar hayatimiza dahil olmustur. Bu yeni mecralar gesitli sosyal medya
aglaridir. Caligmamizin bu boliimiinde internet ve sosyal medya kavramlarinin
tarihgesi, gelisimi ve yaygmlasma siireci, geleneksel medya ve yeni medya
kavramlar1 ile sosyal medyanin olumlu-olumsuz etkileri anlatilacak, sosyal medya
aglar1 da incelenecektir. Ayrica Tirkiye’de ve diinyada sosyal medya kullanimi

hakkinda bilgiler de verilecektir.

2.1. INTERNET KAVRAMININ TARIHCESI VE GELISiMi

Internet, yani international network ’uluslararas1 ag’’ demektir. Cagimizda bir
doniim noktasini olusturan Internet bilgisayarlarin birbirine baglanmasiyla bir
iletisim ag1 olusturmustur. Muazzam biiytikliikteki ve siirekli genisleme-degisim
halindeki bu agda, hareketli ve sabit imajlarin, seslerin, metinlerin tasinabilmesiyle
iletisim tarihinin en O6nemli olgularindan biri ortaya ¢ikmustir (Geray, 2003: 21)
Yirmi birinci yiizyilda en ¢ok kullanilan iletisim aract olan ve insan yasaminin
merkezine yerlesmesinin asil amaci bilgiye hizli ulasma ve iletisim kurma olan
Internet, Diinya iizerindeki milyonlarca baglantinin ortak bir protokol cercevesinde
iletisim kurmasmi ve birbirleriyle kaynak paylasmasini saglayan bir ag olarak
tanimlanmaktadir (Ogel, 2014). Tiirk ve Arslan ise Internet kavramimi birden fazla
bilgisayarin birbiri ile baglantili oldugu, diinya genelinde yayginlagmis, devaml
geliserek biiyiiyen; Internet aracihigiyla kisilerin bilgiye kolay ve hizli bir sekilde
erigebildikleri iletisim ag1 olarak tanimlamaktadirlar (2009, s. 382).

Internetin yasama dahil olmasi ile birlikte kisiler ve kurumlar, arzu ettikleri
herseye hizli bir bi¢cimde ulasabilmekte, birbirleriyle iletisim ve etkilesim

kurabilmekte, her tiirlii bilgiye kolaylikla erisebilmektedirler. Onceki zamanlarda

13



Internet’te yalnizca yazisma yapilabilirken artik konusma, goriisme, baskalarinin
bilisim materyallerini karsidaki ortama aktarabilme gibi imkanlar bulunabilmektedir.
Bu yénleriyle Internet gercek hayata benzemekte, hayati adeta ekrana tasimakta,

insanlarin gozii 6niine getirebilmektedir (Goka, 2017).

Internet, ilk defa soguk savas doneminde A.B.D.’de, Amerika Savunma
Bakanligi Arastirma Dairesi tarafindan askeri arastirma amacgli olarak ortaya
cikmistir. Bu askeri amaglar ile Amerika Birlesik Devletleri Savunma Bakanlig1 Ileri
Arastirma Projeleri Ajansi (Defence Advanced Research Projects Agency-DARPA)
adl1 bir birim kurulmustur. Ilk olarak askeri arastirma amagcli olarak kurulmus olan
DARPA’nin genis kapsamli arastirma ve calismalar1 sonucunda ise, ileri Arastirma
Projeleri Yerel Ag1 yani ARPANET (Advanced Research Projects Agency Network)
ad1 verilen yeni ve giiclii bir iletisim altyap1 sistemi olusturulmustur. ilk dénemlerde
bu sistem askeri amagla kullanilmis olsa da, zamanla bir¢ok alanda ve kurumda

kullanilmaya baslanmis, zaman gectikg¢e kullanim alani genisleyerek yayginlagmustir.

Internet’in baslangi¢ noktas: her ne kadar Amerika olsa da, burasi ile sinirli
kalmamis, basta Avrupa iilkeleri olmak iizere tiim diinyaya yayilmig ve gelisme
siireci devam etmistir. Internetin gelismesi ve genislemesi ile birlikte ortak bir dil
ihtiyact duyulmus ve bu durumda Isvigre CERN’de (Avrupa Niikleer Arastirmalar
Merkezi) ¢alismalarina devam etmekte olan Tim Berners Lee, hiper metin isaretleme
dilini (Hyper Text Markup Language — HTML) gelistirmistir. Ayrica Lee tarafindan
gelistirilen WWW (World Wide Web) “’Evrensel Capta Ag’’ kavrami da boylelikle
yasamimiza dahil olmustur. Bu siirecten itibaren Internet, askeri amaclar igin
olugsmasina ragmen giin gectikce iletisim amacgli kullanilmaya baslanan, kisileri
kiiltiirel ve toplumsal olarak etkileyen, dolayisiyla yeryiiziindeki tiim insanligi da

etkileyen bir kavram haline gelmistir.

Tiirkiye’de ise internet ilk olarak 1987 yilinda kurulan Tiirkiye Universiteler ve
Arastirma Kurumlari Ag1 (TUVAKA) ile kendine yer bulmustur. TUVAKA,
yalnizca akademik tabanli bir ag oldugu icin yetersiz kalmaktaydi. 1991 yilinda
Tiirkiye’de bu yetersizligi ortadan kaldirmak, mevcut sartlar1 gelistirmek ve

iyilestirmek adma Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU) ve TUBITAK tarafindan
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TR-NET ad1 altinda ortak bir ¢alisma olusturulmustur. Bu ¢alismanin gergeklesmesi
ile beraber Tiirkiye, Internet’e ABD — Ulusal Bilim Vakfi (NSF) agina TCP/IP
protokolii iizerinden 1993 yilinda baglanmistir. Yapilan bu ¢alisma ile Internet
kullanim1 sadece akademik mecralarla simirli kalmayip tiim kurumlarca kullanimini
yayginlastirilmis ve gelistirilmesi amaglanmistir. Bu siirecin devaminda ise,
{iniversiteler haricinde internet’i kullanan ilk kurum 1994 yil1 itibariyle T.C. Merkez

Bankas1 olmustur (internet.org.tr, Erisim Tarihi: 31.10.2019).

Internet'in gelisiminin tarihgesi 4 farkli noktaya dayamir. Birincisi paket
anahtarlama konusundaki arastirmalar sayesinde teknolojik gelismeler, ARPANET
ve bilgi altyapisinin boyutlarim1  Olgekleme, performans ve yiiksek seviye
fonksiyonelligi gibi noktalara cekme istegidir. ikinci nokta, ydnetim bazinda kiiresel
ve karmasik bir bilgi altyapisinin gerekli goriilmesidir. Ugiinciisii, toplumsal agidan
teknolojik gelismenin saglanmasi ve biiylik bir haberlesme aginin saglanmasi
gereksinimidir. Dordiincii nokta ise, biiylik bir bilgi altyapisi iginde arastirma
sonuclarinin etkin bir sekilde paylasimini saglamak amacinda olan bakis acisidir.
Internet'in tarihi geg¢misi fazlasiyla karmasiktir ve teknolojik, yonetimsel ve
toplumsal bakis agilarini igerir. Dolayisiyla Internet'in yarattigi etki yalmzca
bilgisayar haberlesmesinin teknik alanlar1 ile sinirli kalmayip toplum hayatina da etki
ettigi  goriilmektedir  (https://bidb.itu.edu.tr/seyir-defteri/blog, Erisim  Tarihi:
31.10.2019).

Giiniimiizde Internet, diinyadaki tiim insanlarin birbiriyle ¢ok hizl bir sekilde
iletisime gegebildigi, etkilesim kurabildigi, ticaret ve aligveris yapabildigi biiyiik bir

mecra haline gelmistir.
Asagidaki tabloda The World Stats sitesinin istatistiklerine gore diinyada

Internet kullanic1 sayilari ve bu sayilarin 2000-2019 yillar1 arasindaki degisimi

gosterilmektedir.
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Tablo 2 : The World Stats Istatistiklerine gére Diinya’da Internet Kullanimi

INTERNET KULLANICILARI SAYISININ

EN YUKSEK OLDUGU 20 ULKE

30 HAZIRAN 2019
. . internet internet Biiyiime
Sira Dlke Niifus Niifus Kullamicilar: | Kullanicilar: .
2019 2000 30-Haz-19 | 31-Ara-2000 | 20
1 |Cin 1,420,062,022 | 1,283,198,970 | 829,000,000 | 22,500,000 | 3,584%
2 | Hindistan | 1,368,737,513 | 1,053,050,912 | 560,000,000 | 5,000,000 | 11,100%
3 |ABD. 329,003,110 | 281,982,778 | 202,892,868 | 95,354,000 | 207,000%
4 |Brezilya | 212,392,717 | 175287587 | 149,057,635 | 5000,000 | 2,881%
5 |Endonezya | 269536482 | 211,540,429 | 143,260,000 | 2,000,000 | 7,063%
6 |Japonya | 126854745 | 127,533,934 | 118,626,672 | 47,080,000 | 152,000%
7 | Nijerya 200,062,417 | 122,352,009 | 119506430 | 200.000 | 59,653%
8 |Rusya 143895551 | 146,396,514 | 109,552,842 | 3,100,000 | 3,434%
9 |Banglades | 168065920 | 131,581,243 | 94445000 | 100.000 | 94,345%
10 |Meksika | 132,328,035 | 101,719,673 | 88,000,000 | 2,712,400 | 3,144%
11 |Almanya | 82438639 | 81487757 | 79127551 | 24,000,000 | 229,000%
12 | Tiirkiye 82,061,805 | 63,240,121 | 69,107,183 | 2,000,000 | 3,355%
13 |Filipinler | 108,106,310 | 77,991,569 | 67,000,000 | 2,000,000 | 3,250%
14 | Vietnam 97,429,061 | 80285562 | 64,000,000 | 200.000 | 31,900%
15 |ingiltere 66,950,016 | 58,950,848 | 63,356,621 | 15400000 | 311,000%
16 |iran 825035583 | 66,131,854 | 62,702,731 | 250.000 | 24,981%
17 |Fransa 65480710 | 59,608201 | 60,421,689 | 8,500,000 | 610,000%
18 | Tayland 69,306,160 | 62,958,021 | 57,000,000 | 2,300,000 | 2,378%
19 |Italya 50216525 | 57,293,721 | 54798299 | 13,200,000 | 315,000%
20 |Misir 101,168,745 | 69,905988 | 49,231,493 | 450000 | 10,840%
£o yiksek 20 5,187,499,066 | 4,312,497,601 | 3,131,087,014 | 251,346,400 | 1,145%
E:;‘ay:‘l‘;l‘;(g:: 2528724,143 | 1,832,509,208 | 1,201,407,608 | 109,639,092 | 1,077%
?21‘)‘1{1 anin Genel | 7 216,223,200 | 6,145,006,989 | 4,422,494,622 | 360,985,492 | 1,125%

Kaynak: https://www.internetworldstats.com/top20.htm, Erigim Tarihi: 04.11.2019
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Web kavrami, internet araciligiyla erisilebilen bir hizmet ve mevcut olanaklari
ile cagimizin en ¢ok kullanilan kavramlarindan biridir. Teknolojinin devamli
gelismekte olan yapisi ve internet kullanicilarinin da siirece dahil olmalan
sonucunda, Web 1.0 ile baslayan Internet’in ortaya c¢ikma siireci Web 2.0 ile

gelismeye devam etmistir.

Web 1.0 kavrami, Internet’in baslangicim1 ifade etmektedir. Web 1.0
doéneminin, Internet kullanicilarinin etkilesime katilmasinin miimkiin olmadig1 ve
sadece metin igeriklerini destekleyen bir alandan ibaret oldugu bilinmektedir.
Imkanlar1 az ve gelisimi smirli olan bu siirecin devaminda, Web 2.0 kavrami ortaya
cikmustir.

Web 2.0 kavramu ilk defa 2004 senesinde ve Tim O’Reilly tarafindan organize
edilen Internet konferansinda duyurulmustur. Web 2.0 kavrami, kullanicilarin da
etkilesime katilabildigi, igerik gelistirebilen, ayrica aktif diretici olduklart bir
platformdur. 2000°’li yillarin ortalarmna dogru ortaya c¢ikan bu platform, Youtube,

Facebook, Twitter, Wikipedia, Bloglar, Forumlar gibi sosyal medya araglarini i¢inde

barindirir.
Tablo 3 : Web 1.0 ile Web 2.0 Ozellikleri
Ozellikler Web 1.0 Ozellikleri Web 2.0 Ozellikleri
Icerige Miidehale Yok / Sadece Okuma Var / Yazma ve Okuma
Kullanici Az Cok
Amag Bilgi Alma Paylasim ve Sosyallesme
Bilgi Miktar: Smirh Siirsiz
Katilim Yok Cok
Durum Pasif/Statik Aktif/Dinamik
Kisisel Websiteler Kisisel Sayfalar Blog
Icerik Ayirma Smiflandirma / Kategori Etiketleme
Kod Paylasim Kapal1 Kodlar Acik Kaynak Kod
Etkilesim Tek Yonli Cift Yonli

Kaynak: http://www.shellscript.org/yazi-kategorisi/seo/web-10-ve-20-
arasindaki-farklar/4/222, Erisim Tarihi: 04.11.2019
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Web 3.0 teknolojisi, Web 2.0 kavraminin devami niteliginde olup, gelecekte
internetin -~ “semantik (anlamsal)” olacagi sdylenmektedir. Soyle ki, insanlarin
birbiriyle olan iletisimini, etkilesimini ve durumunu algilayip analiz edebilecek
cesitli yazilimlar meydana getirerek biitiin veri ve programlari birbiriyle baglantili
hale getirebilecektir. Bu sekilde elektronik cihazlar internete baglanarak etkilesime
gececekler ve boylece kisilerarasi iletisim yerini cihazlararasi etkilesime

devredecektir (Karahasan, 2012, s. 67-68).

Internet siteleri ile bireyler arasinda degil, web’e bagli makineler, insanlar,
sensorler ve servisler arasinda bir etkilesimi saglayacagindan dolayr internetin bu
stiregte daha etkilesimli ve aktif olacagi tahmin edilmektedir (Aksu, Candan ve
Cankaya, 2011, s.30).

2.2. YENI MEDYA VE GELENEKSEL MEDYA KAVRAMLARI

1980’lere kadar medyadaki iletisim siireci, giiniimiizde klasik olarak
nitelendirebilecegimiz yazili ve analog materyallerle ilerlemekteydi. Televizyon ve
gazete gibi kitle iletisim araglarinin tek yonlii bir iletisim ve etkilesim sagladig
asikardi. Bu siireg, teknolojinin de gelismesiyle birlikte onemli bir doniigiime
girmistir. Bireyler, mevcut durumdan ve devamli alict konumunda bulunmaktan
sikayet¢i olmamakla birlikte, medyanin evrilmesi ve hizli teknolojik gelismelerin bir

sonucu olarak kisilerin katilime1 pozisyonuna ge¢gmesi kacinilmaz olmustur.

Gecmiste insanlar, iletisim siirecinde edilgen durumda bulunduklarindan
dolayr mesajlar kendilerine ulastirilirken tek yonlii bir siire¢ islemekte ve iletisim
siireci bu sekilde sonlanmaktaydi. Giinlimiizde ise internetin hayatimiza girmesi ve
hizla ilerlemesiyle birlikte ¢ift yonlii bir iletisim siireci olusmus, bu durum ise
insanlar igin bir aligkanliga hatta ihtiyaca doniismistiir (https://dijitalite.com/yeni-

medya-geleneksel-medya, Erisim Tarihi: 09.11.2019).
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Dijitallesme siireci ile birlikte kisilerin teknolojiye duyduklar: ihtiyag artmig
ve adeta gilinliik yasamlarinin bir pargasi haline gelmistir. Bu siiregten medya
kavrami da etkilenmis olup, bu siirecin devaminda ’Eski/Gelencksel Medya’’ ve
“Yeni Medya’’ kavramlari ortaya ¢ikmistir. Geleneksel medya araglarini; TV, radyo,
gazete, dergi gibi kitle iletisim araglar1 olustururken, yeni medya araglarini internet
ve sosyal medya basta olmak iizere diger yeni iletisim araglarinin olusturdugunu

s0ylemek miimkiindiir.

“Yirminci yiizy1l medyasi, ulusal ve uluslararasi genis bir Kitleye hitap eden
kamu yarar1 enformasyon ve eglence yayinciligit modelini benimsemistir.
“Geleneksel Medya” iletilerini analog sinyaller yoluyla gonderir. Kisiler arasindaki
iletisim olanaklarini1 artirmayr basaran yirmi birinci yiizyil dijital medyast eski
medyanin yerini almistir. <>Yeni Medya’” kavrami; cep telefonlari, dijital kameralar,
Internet uygulamalari, MP3 calarlar, dokunmatik radyolar, dijital televizyonlar gibi

dijital iletisim araglarin1 kapsamaktadir.” (Laughey, 2010: 157-158)

Icinde bulundugumuz dénemde yeni iletisim ortamlari, yeni medya olarak
ifade edilmektedir. Yeni medya kavrami 1970‘lerde, bilgi ve iletisim tabanli
arastirmalarda, sosyal, psikolojik, ekonomik, politik ve kiiltiirel ¢alismalar yapan
aragtirmacilar tarafindan ortaya atilmisg bir kavramdir. Ancak 70’lerde deginilen
anlam, 90’larda miithig bir ivme kazanan bilgisayar ve internet teknolojisi ile birlikte

geniglemis ve farkli boyutlara ulagmistir (Thompson, 1995, ss.23-25).

Alemdar ve Erdogan (2005: 445)’a gore, “Eskiyi yeni kilifla sunmada
bulunan etken yollardan biri, eskinin oniine “yeni” koymaktir. “Yeni” eskiyince

daha yeni, en yeni, en gelistirilmis, miikemmellestirilmis gibi kavramlar kullanilir”.
Manovich’e (2002: 43-48) gore ise, dijitallesme siireciyle var olan biitiin

medya ¢esitleri bilgisayarlarin anlayacagi sekilde niimerik verilere doniismiis ve yeni

medya halini almistir.
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Birgok bilim insan1 yeni medya kavramini agiklarken, teknolojik gelismelerin
devaminda ortaya ¢iktigini ve medya olgusuna bambagka bir boyut kazandirdigi
fikrini benimsemis, baz1 bilim insanlar1 ise geleneksel medyanin devami niteliginde
oldugu diisiincesi lizerinde durmustur. Zamanin gozde kitle iletisim araglar
televizyon, dergi, gazete vb. geleneksel medya araglar1 iken, internet teknolojisinin

hayatimiza damga vurmasi ile birlikte yerini yeni medya araclarina birakmistir.

Bazi yazar ve arastirmacilar, CD-ROM, HTML, akan ortam, sayisal video
diizenleme, ag uygulamalan, DVD video, multimedya gibi ortamlara yeni medya
demiglerdir. Bu tespit yanlis olmamakla birlikte kisitli ve eksik olarak ifade
edilebilmektedir. Boyle bir durumda her gegen sene igerisinde gelisme gosteren bu
teknolojilere yeni bir tanimlama getirmek gerekecektir. Bununla birlikte eski ve yeni
medya arasindaki farklar1 da ortaya koymak gerekmektedir. Baska bir ifadeyle yeni
medyay1 "yeni" yapan temel presipleri ve o6zellikleri de gézden gegirmek lazimdir
(Dilmen, 2007, s. 114).

Tablo 4 : Yeni Medya Ile Geleneksel Medya Arasindaki Farkliliklar

Geleneksel Medya Yeni Medya
Kanal Az sayida Cok sayida
Kontrol Gonderen Alict
Tletim Tek yonlii Iki yonlii, Etkilesimli
Icerik Smirh Cesitlendirilmis
Kapsama Alani Bolgesel, Kiiresel Kiiresel
Toplumsal
Kanunlar, meslek ve ahlak ilkeleri, Teknik aygitlar, izleme
Kontrol e
halk egitimi
Zaman Senkron Asenkron
Yapist Merkeziyetci Merkeziyet¢i olmayan (¢cok
P (bir noktan-¢ok noktaya) noktadan-gok noktaya)

Kaynak: Aktas, 2007, s.11
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Yeni medya ile geleneksel medya arasindaki farkliliklar tablosunda da
goriildiigi iizere, geleneksel medyada az sayida kanal mevcut iken yeni medyada ¢ok
sayida kanal var oldugu goriilmektedir. Kontrol geleneksel medyada gondericide
olup yani alic1 pasif iken, yeni medyada kontrol alicinin elindedir yani alic1 aktiftir.
Geleneksel medyada iletim tek yonlii, yeni medyada iki yonlii ve etkilesimlidir.
Icerik, geleneksel medyada smirli, yeni medyada cesitlidir. Zamanlama ise,

geleneksel medyada spesifik, yeni medyada anliktir.

2.3. SOSYAL MEDYA VE YAYGINLASMA SURECIH

Sosyal medya, en temel tanimi ile her kiiltirden ve her kesimden biiyiik
Kitlelerin birbirleriyle iletisim ve etkilesim kurarak sosyallesmesini saglayan sanal

ortamlardir.

Genel anlamda sosyal medyayi, “elektronik ve internet araglarmmin diger
kigilerin tecriibelerini, bilgi birikimlerini paylasmak ve tartigmak amaciyla

kullanim1” olarak agiklamak miimkiindiir (Giirsakal, 2009: 21).

Kutlu’'nun (2013, s.109) aktarimiyla; Kietzman, Hermkens, McCarthy ve
Silverstre sosyal medyayi, kisilerin ve topluluklarin yiiksek seviyede etkilesimli
platformlar lizerinden paylasim, tekrar yaratma, tartisma, kullanict yaratimli icerik
degistirme gibi eylemlerde bulunabildikleri web tabanli teknolojiler ve mobil

ortamlar oldugu seklinde aciklamistir.

Literatiirdeki baska bir tanima gore ise sosyal medya; karsilikli etkilegim
medyasin1 kullanarak bilgi, birikim, tecriibe, fikir ve dislinceleri paylasmak i¢in
cevirim i¢i olarak bir araya gelen insan topluluklari arasindaki faaliyetler, pratikler

ve davranislar1 kapsamaktadir (Saftko ve Brake, 2009: 6).

Giinliik yasamimizin bir pargast olma siirecindeki temelleri ilk olarak 90’11
yillarda  atilan  Internet ve ilk defa Tim  O’Reilly’nin  (2005:
https://www.oreilly.com/pub/a/web2/archive/what-is-web-20.html) ortaya koydugu
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Web 2.0 kavramiyla gelisen sosyal medya, tiim diinyay1 saran iletisim kanallari
olarak insanlarin giindelik hayatinda merkezi bir konuma erismistir (Kamiloglu ve
Yurttas, 2014, s.133).

Gecmisten glinlimiize iletisim alanindaki hizli teknolojik degisim ve
doniistimlerle birlikte sosyal medya kavrami, hayatimizin hatri sayilir bir boliimiinii
kaplayan ¢ok biiyiik bir mecra haline gelmis ve yasamimizda koklii degisikliklere yol
acmistir. Gegmiste tek yonlii saglanan iletisim, sosyal medyanin hayatimiza dahil
olmasi ile birlikte ¢ift yonlii ve karsilikli etkilesimi saglayan giiclii bir yap1 haline
gelmistir. Sosyal medya, zaman ve mekan kisiti olmadan diinyadaki tiim insanlarla
etkilesime gegilebilen, paylasimin esas oldugu bir tiir iletisim seklidir. Sosyal medya
sayesinde bu paylasim olgusu, icinde bulundugumuz cagin bilgi teknolojileri ile
harmanlanmis yapisi ve kiiresellesmenin de etkisiyle sinirlar1 gecerek diinya geneline

ulagmustir.

Sosyal medya, tek bir kisiden baslayip kitlelere kadar erisilebilme olanag:
saglayan, haber alma/verme, bilgi {liretme ve paylasim yapma, arkadaslik kurma,
eglence, egitim, ticaret ve aligveris gibi bircok olanagi muazzam hizli bir sekilde

ayrica kolaylikla saglayabilen glinlimiiziin en giiclii mecralarindan biridir.

Erdz ve Dogdubay’a (2012, s. 136).gore sosyal medyanin;

e Maliyetinin diisiik olmast,

¢ Bilginin hizli yayilmasi ve gilincel olmasi,

e Hedef kitleyi tanima olanag: yaratmasi,

e Olgme ve degerlendirmenin yapilabilmesi,

e Aracisiz dogrudan iletisim saglayarak kisiler aras1 yakinlik saglamasi,

e Referans yoluyla alinan bilgilerin giivenilirliginin olmasi,

onu gii¢lii kilan unsurlaridir.
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Sosyal medya ile birlikte kisiler, karsilikli ve aninda iletisim kurabilmekte,
icerik olusturabilmekte, fotograf, ses, dosya ve video paylasabilmekte, fikir ve
goriislerini hizli bir sekilde karsi tarafa iletebilmekte, orgiitlenebilmekte, bilgiye ve
hedef Kitleye c¢abucak ulasabilmektedirler. Ayrica insanlar sosyal medya
ortamlarinda kendi goriislerini yazabilmekte, bu goriisleri {izerinde karsilikli
tartisabilmekte ve yeni diisiinceler ortaya koyabilmektedirler. Bu mevcut durum
sonucunda zamanla biitiin dikkatlerin bu mecraya yonelmesi kag¢inilmaz olmus ve

kitlelerarasi iletisim yeni bir boyut kazanmustir.

Kaplan ve Haenlein, medya arastirmalarinda kullanilan sosyal varlik gosterme,
medyanin zenginligi gibi kuramlardan ve kendini ifsa etme, kendini temsil etme gibi
davraniglardan yola ¢ikarak, sosyal medyay1 kendi i¢inde siniflara ayirmistir. S6z

konusu ayrim soyledir:

Tablo 5 : Sosyal Medyanin Sosyal Varlik/Medya Zenginligi ve Kendini Temsil-

Kendini ifsa Bakimindan Siniflandirilmasi

Sosyal varlik gosterme / Medyanin Zenginligi
Diisiik Orta Yiiksek
Kendini  yiiksek Bloglgr Sosyal Ag Siteleri | Sanal Sosyal Diinyalar
Temsil / (6rn. Twitter) (6rn. Facebook) (6rn. Second L.ife)
Ke:ndini Diisiik Isbirlik¢i Projeler | Icerik Siteleri Sanal Oyun Diinyalar
Ifsa USUR | (6rn. Wikipedia) | (8rn. YouTube) (6rn. Warcraft)

Kaynak: Kaplan, A. M., & Haenlein, M. (2010). Users of the world, unite!

The challenges and opportunities of Social Media. Business Horizons, s.62

Cagimizin en giliclii mecralarindan biri olan sosyal medyanin, gesitli yazarlar
tarafindan  belli  basli  Ozellikleri  oldugu  vurgulanmistir.  Mayfield'e
(http://www.icrossing.com/uk/sites/default/files_uk/insight_pdf_files/What%20is% 0
Social%20Media iCrossing_ebook.pdf, Erisim Tarihi: 13.11.2019) gore sosyal

medya asagidaki 6zelliklerin ¢coguna ya da tiimiine sahiptir:
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e Katihim: Sosyal medya aglari, konuyla alakali olan herkesin fikirlerini sunup
geri bildirim almalarin1 ve konuya katkida bulunmalarini tesvik eder. Sosyal

medya yayinci Ve izleyici kitlesi arasindaki ¢izgiyi bulaniklagtirmaktadir.

e Acikhk: Cogu sosyal medya kanali geribildirime ve katilimlara agiktir. Bu
siteler, oylama, yorum ve bilgi paylasimim tesvik eder. Nadiren de olsa
icerige erigim ve icerigi kullanmada engeller bulunmaktadir. Ancak sifre

korumali igerikler onaylanmamaktadir.

e Illetisim: Geleneksel medya izleyici-okuyucu-dinleyici kitlesine tek tarafli
yaym yapma ile alakaliyken, sosyal medya ise iki yonlii iletisim olarak

goriilmektedir.

e Topluluklar: Sosyal medya, insan topluluklarinin hizli bir sekilde bir araya
gelmesini ve etkili bir sekilde iletisim kurmalarini saglar. Toplulukta yer alan
kigiler bir fotografa duyulan begeni, politik bir konu veya favori bir

televizyon sovu gibi ortak ilgi alanlarini paylasirlar.

e Baglanabilirlik: Sosyal medya kanallarinin ¢ogu diger kanallara, kaynaklara
ve insanlara baglanabilme durumlarindan yararlanarak baglantilarim

gelistirmektedir.

Lerman (2007: 16) ise sosyal medyanin su ozelliklere sahip oldugunu

belirtmistir;

e Kullanicilarin igerik olusturabildigi veya katkida bulunabildigi,

e Kullanicilarin adinin gectigi / etiketlendigi iceriklere yorumlar yapabildigi,

e Kullanicilarin ¢evrimi¢i oy verebildikleri veya ¢evrimdist icerikler hakkinda
degerlendirmeler yapabildikleri,

e Kullanicilar ortak ilgi alanlarina sahip diger kullanicilarla bir araya gelerek
topluluklar olusturarak, sosyal ag icerisinde sosyal ortam olusturabildikleri

internet mecrasidir.
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Tutan ve Tarakg¢ioglu’nun (2013: 359) aktarimiyla; Kietzman, Hermkens,
McCarthy ve Silverstre (2011), sosyal medyanin yedi temel fonksiyonunu su

basliklar altinda agiklamaktadir:

e Kimlik: Sosyal medya aglarin1 kullanan kisilerin yas1, ad1, isi, cinsiyeti, yer
vb. bilgileriyle kullanic1 portreleri olusturmaktadir. Kullanicilar, sosyal
medyada kimliklerini diger kullanicilara tanitirlar. Sosyal medya
mecralarinda  kimi kullanicilar gercek kimliklerini paylasirken kimi
kullanicilar ise takma ad kullanmay1 segmektedirler.

e Sohbet: Birgok sosyal medya agi, kisiler ve Kitleler arasi iletigimi
kolaylastirmak amaciyla dizayn edilmistir. Kullanicilar, bu sayede yeni
insanlarla tanisip arkadaslik kurabilme ve pekcok konuda fikir aligverisinde
bulunabilme firsat1 dogmaktadir.

e Paylasim: Sosyal medya aglarin1 kullanan kisilerin igerik {iretmesi ve
paylasmasi 6zendirilmektedir. Bu igerikler yazi, ses, fotograf veya video
olabilmektedir. Kullanicilar bu tip igerikler paylasarak iletisim ve etkilesimi
arttirmaktadirlar.

e Varhk: Diger sosyal medya kullanicilarinin erisilebilir olup olmadiginin
bilinmesine miisaade etmektedir. Sosyal medya ortamlarinda kullanicilarin
uygun olup olmadigini bilebilme durumudur.

e 1liski: Birden fazla kullanicinin sosyal iliskide bulunmak amaciyla bir araya
gelmesini desteklemektedir.

e Sohret-Un: Sosyal medya ayarlartyla kullanicilarin kendi saygiliklarini
belirleme imkanm1 sunmaktadir. Kullanicilarin konum ve itibarlarini
tanimlama durumudur.

e Gruplar: Sosyal medya kullanicilarinin ¢ok daha biiyiik topluluklara dahil
olarak iletisim ve etkilesim igine girme ve sosyal aglar olusturma firsatinin

yaratilmasini saglamaktadir.
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Sekil 2 : Sosyal Medya Kanallarinin Tarihsel Cizelgesi

Launch Dates of Major
Social Network Sites

97

—— Six Degrees.com

‘98

AsianAvenue ——

— LiveJournal

—— BlackPlanet

LunarStorm (SNS relaunch) =

(SixDegrees ClOSesS)

00

— MiGente

Ryze ——

01

— Cyworld

Fotolog =

Skyblog —

02

— Friendster

LinkedIn —
Tribe.net, Open BC/Xing —

Orkut, Dogster

03

—— Couchsurfing

— MySpace
— Last.FM
— Hi5

Multiply, aSmallWorld =

Catster —

04

—— Dodgeball, Care2 (SNS relaunch)

— Hyves

Yahoo! 360 —
Cyworld (China) e

Ning =

05

— YouTube, Xanga (SNS relaunch)

l— Bebo (SNS relaunch)

—— Facebook (high school networks)

— AsianAvenue, BlackPlanet (relaunch)

QQ (relaunch) s

Windows Live Spaces =
Twitter —

06

— Facebook (corporate networks)
— Cyworld (u.s.)
= MyChurch, Facebook (everyone)

Kaynak: Boyd, D. M., & Ellison, N. B. (2007). Social network sites: Definition,
history and scholarship. Journal of Computer-Mediated Communication, 13(1)

26

— Flickr, Piczo, Mixi, Facebook (Harvard-only)



Sekil 2°deki infografikte diinyanin gesitli {ilkelerinde kullanilan sosyal medya
kanallarinin kuruluslarina ait bilgiler yer almaktadir. Sosyal medya sitelerinin ortaya
cikist ve gelisim siiregleri, ilgili sekilden de anlasilacaglr {tizere, 1997°de

SixDegrees.com ile baslamistir.

SixDegrees.com, kullanicilarina kendi profillerini olusturabilmenin yani sira
arkadas listeleme ve 1998 yil1 baslarinda da bu arkadas listesinde gezinme firsati
vermis olup, aynmi yil igerisinde de kisilere anlik mesajlasma firsati sunmustur.
SixDegrees.com, bu o&zellikleri biinyesinde barindiran ilk sosyal ag sitesi olma
tinvanini tagimaktadir. SixDegrees.com, hatri sayilir miktarda kullaniciya sahip
olmasina ragmen 2000 yilinda kapanmistir. SixDegrees.com ile baslayan bu siireg,

2000’11 yillarda bir¢ok farkli sosyal medya sitenin eklenmesiyle de devam etmistir.

Sosyal medya sitelerinin gelisim siirecine kronolojik olarak bakildiginda, her
ne kadar 1997 yilinda SixDegrees.com sitesi ile baslasa da sosyal medya kavrami ilk
olarak 1971 yilinda ayn1 odadaki karsilikli iki bilgisayarin birbirlerine e-mail atmasi
ile bu siirecin bagladigi soylenebilir. Bu siirecin devaminda ise 1980 yilinda Usenet
kurulmugtur. Ardindan 1991 yilinda World Wide Web ortaya ¢ikmis olup,
devaminda 1994 senesinde de ilk  kisisel  blog kurulmustur

(https://www.copyblogger.com/history-of-social-media/, Erisim Tarihi: 15.11.2019).

Diinyada birgok bolgede heniiz bilgisayar ve internet bulunmazken kisilerin
karsilikli iletisim ve etkilesim kurma istekleri ve ihtiyaglar1 sonucunda sosyal medya
kavrami dogmus, zamanla kullanicilarin taleplerine gore de bu var olma ve gelisim
siireci sekillenmistir. Bu sanal mecralar bireylerin hayatlarinin tam ortasinda yer
bulmus ve giin gectikge Kisilerin ayrilmaz bir pargasi haline gelmeye baglamistir.
Dolayisiyla bu siireg igerisinde diger geleneksel medya tiirlerine olan ilgi ve alaka da
azalmaya baglamigtir. Eskiden kullanilan iletisim kanali, tek yonlii isleyen geleneksel
medya tiirleri iken, glinlimiizde ¢ift yonlii bir iletisim olanagi sunan sosyal medya,
ortaya c¢ikist ve hizli gelisimi ile birlikte umulmayan bir siireci beraberinde

getirmistir.
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2.4. SOSYAL MEDYA AGLARI

Sosyal medya aglari, glinlimiiziin en popiiler ¢evrimici ortamlaridir. Bu
¢evrimigi ortamlar bizlere sinirsiz imkanlarin kapilarini agmaktadir. Bu kanallar
sayesinde yeni insanlarla tanisip arkadashik kurabilmekte, ticaret ve aligveris

yapabilmekte, is bagvurusunda bulunabilmekte, bilgiye hi¢ olmadigt kadar hizli ve
kolay bir sekilde ulasabilmekteyiz.

Gegmisten bu giine sosyal medya kanallarinin sayisi artmakta, insanlarin
ihtiya¢ ve taleplerine gore de degisim ve doniisiime ugramaktadir. Her bir sosyal

medya araci farkli ihtiyaca ve farkli ilgi alanlarina gore kurulmakta ve kendini ona
gore sekillendirmektedir.

Sekil 3 : Sosyal Medya Logolari
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Kaynak: https://www.google.com/search?q=social+media+all+logo
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Tekin’in aktarimiyla: (2017, s.42), Boyd ve Ellison, sosyal medya aglarini
asagidaki gibi agiklamistir:

e Sosyal medya kullanicilart  herkesin  goriintiileyebildigi  veya
gorlintiileyebilmeyi sinirlandirilabildigi belirli bir diizen igerisinde profil
olusturmaktadir,

e Sosyal medya kullanicilarinin iletisim kurduklar diger kisilerin bir listesini
olusturma olanagi saglar,

e Sosyal medya kullanicilarinin listesinde bulunan kullanicilarin olusturduklar
baglanti listelerine gecis Yyapabilecekleri ve goriintileme olanagi

saglanabilen internet mecralaridir.

2.4.1. Bloglar

Blog ya da Weblog teknik bilgi gerekliligi olmadan, diledikleri seyleri,
diledikleri sekilde ifade eden kisilerin olusturduklari, gilinliige benzer internet
sayfalaridir. "web" ve "log" soziiklerinin birlesiminden olusan weblog kavraminin

zamanla yayginlasip kaliplasan adidir.

Bloglar, Internet kullanicilarmin kendi fikirlerini, duygu ve diisiincelerini
istedikleri fotograf, video gibi gorsel materyaller ile destekleyerek anlatabildikleri ve
okuyucu kitleleriyle paylasabildikleri, kitlelerin ise bu igerikleri takip etme olanagi
bularak paylasimlara yorum yapabildikleri ¢evrimigi ortamlardir. Yorumlar bloglarin
Oonemli bir parcasidir. Yazar ve okuyucu arasindaki karsilikli iletisim ve etkilesim bu

sekilde saglanmaktadir.

Bloglarin popiiler hale gelmesi siirecinin baslangict “blogger.com” sitesi ile
olmustur. Blogger.com 1999 yilinda kurulmustur. Ardindan ise 2003 yilinda Google
tarafindan satin alinmistir. Bu sayede kullanici sayis1 daha da artmistir. Blogger.com
ile ayn1 zamanlarda kurulan LiveJournal ise sadece belli kisilerin takibine miisaade
eden blog sayfalar1 yaparak adini duyurmus bir blog sitesidir. Yine 2003 yili

igerisinde bir diger biiyiik blog hizmeti saglayicisi olan wordpress.com kurulmustur.
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Blog yazarlarina ’blogger’” adi verilmektedir. Bloglar icerik tiirii ve
konularma gore kendi igerisinde siniflara ayrilabilmektedirler. Seyahat, yemek,
sanat, miizik, siyaset, spor, haber, moda ya da kisisel giinliik bloglarin1 bunlara 6rnek

olarak verebiliriz.

Akar (2010, s. 45), bloglarin bu kadar popiiler olmasinin nedenlerini su sekilde
belirtmistir.
e Maliyetin diisiik olmas1 veya licretsiz olmasi,
e Bir blog olusturmak i¢in bir yazilima gereksinimin olmamasi,
e Bloglarda yer alan verilerin basit ve hizli bir sekilde diizenlenebilmesi,
e Blog yazari olabilmek i¢in interneti kullanmay1 bilmenin yeterli olmas,

e Blog yazar ve hedef kitle arasinda iki tarafl iletisimin olmasi.

Bloglarin en temel 6gesi igerigidir. Eger blog kullanicilari, hedef kitleleri
tarafindan takip edilmek ve popiiler olmak istiyorlar ise igeriklerini saglam bir
sekilde olusturmali, samimi ve akici bir dil kullanmalidirlar. Bu noktalara dikkat
edildigi zaman, ¢ok daha ilgi ¢ceken ve takip edilme potansiyeli yiiksek bloglar ortaya
cikacaktir.

2.4.2. Mikrobloglar ve Twitter

Mikrobloglar, geleneksel blog kavramindan farkli olarak, daha simirli sayida
karakter ile daha kisa ciimleler, baglanti, kisa video ve gorsellerin anlik
paylasimlarina olanak saglayan cevrimigi ortamlardir. Insanlar anlik duygu ve
diisincelerini, haber siteleri de son dakika haberlerini ve anlik giincel olaylar
mikrobloglar sayesinde kisa ve 6z bir bi¢imde takipgileriyle paylasmaktadirlar.

Mikrobloglarda yazi karakter sayist 100 ile 140 arasinda degismektedir.

[lk mikroblog sitesi tumblelogs olarak kabul edilmektedir fakat esas biiyiik
gelisme 2006 yilinda Twitter mikroblog sitesinin kurulmasi ile olmustur. Twitter,
glinlimiizdeki en popiiler mikroblog sayfasidir. Twitter araciligi ile tweet ad1 verilen
ve 140 karaktere kadar yazilabilen kisa mesajlar, diger kullanicilara iletilmekte ve

alinabilmektedir.
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Twitter, genis kitlelerin kullandig, bilgi akist hizl, kullanimi kolay, bloglar
gibi detayli ve uzun metinler yerine kisa ve 0z ifadelerin yer aldigi, anlik
giincellemeler saglayan bir sosyal medya platformudur. Twitter kullanicilari,
takiplesmek istedikleri veya istemedikleri kisileri kendileri belirleyebilmekte,
hesabin1 herkese acik ya da kapali olarak ayarlayabilmektedir. 2019 yil
istatistiklerine bakacak olursak Twitter’n, diinyada aylik 330 milyon aktif kullanicisi
bulunmaktadir (https://www.statista.com/statistics/282087/number-of-monthly-
active-twitter-users/, Erisim Tarihi: 19.11.2019).

2.4.3. Youtube

Youtube, ABD’nin Kaliforniya sehrinde, Steve Chen, Chad Hurley ve Jawed
Karim tarafindan 2005 yilinda kurulmustur. “Broadcast Yourself” (Kendini Yayinla)
slogani ile internet ortamindaki hayatina baglamis olan Youtube, Kasim 2006°da 1.65

milyar dolara Google tarafindan satin alinmistir.

Bir video depolama ve paylasim web sitesi olan Youtube, kullanicilara video
yiikleme, yiiklenen videolar1 izleyebilme ve paylagabilme, ayrica yorum yapabilme
olanagi sunan sanal bir ortamdir. Youtube sayesinde kisisel videolarimizi
yiikleyebilmekte, istedigimiz sanat¢ilarin sarki ve video kliplerini dinleyebilmekte ve
izleyebilmekte, dizi ve filmleri takip edebilmekteyiz. Olusturdugumuz igerikleri

Youtube lizerinden paylasarak milyonlarca kisiye ulagabilmekteyiz.

YouTube, telif haklar1 konusuna biiylik 6nem vermektedir. YouTube'un
kullanim kurallart geregince kullanicilar, telif hakki izni alinmig olan video
igeriklerini yiikleyebilmektedirler. Pornografi, siddet, tehdit, reklam ve sug¢ sayilan
igerikler Youtube'a yiiklenmemektir. Ayrica sitede yer alan video igeriklerinden
bazilar1 olumsuz etki yaratabilecegi ihtimali dogrultusunda sadece 18 yasindan

bliylik kullanicilar tarafindan izlenebilmektedir.

Popiiler bir sosyal medya araci olan Youtube, milyonlar hatta milyarlarca
kullanicr kitlesine sahip olmakla birlikte giin gectikge iiniine {in katmaktadir. Kendi

igeriklerini olusturup bu mecrada diger kullanicilarla paylasan bir¢ok kisi de bu
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poplilerlikten nasibini almistir. Bu kisilere Youtuber adi verilmektedir. Bu
Youtuber’lar kendi kanallarim1 olusturarak kisisel videolarini, aboneleri ile
paylasmakta, paylasilan bu videolar biiylik kitleler tarafindan izlenmekte ve hizla
yayilmaktadir. Tiirkiye’deki en aktif sosyal medya platformlarinin i¢erisinde yer alan
Youtube, %92 oran ile ilk sirada bulunmaktadir (https://wearesocial.com, Erisim
Tarihi: 23.11.2019).

2.4.4. Facebook

Facebook, 4 Subat 2004 tarihinde A.B.D’nin Boston sehrindeki Harvard
Universitesinde 6grenci olan Mark Zuckerberg tarafindan, Harvard Universitesi
ogrencilerinin birbirleri ile iletisim saglamasi amaciyla kurulmustur. O zamanlar
Facebook suanki durumuna gore oldukca dar kapsamli ve sadece Harvard
Universitesi 6grencilerinin kayit olabildigi bir siteydi. Facebook, énceleri Harvard
Universitesi dgrencileri icin hizmete sunulmus bir sanal ortam olmakla birlikte,
zaman igerisinde yayilarak once Amerika’daki diger okullarda daha sonra ise tiim
diinyada ¢ok biiyiik ve gii¢lii bir sosyal medya mecrasi haline gelmistir. Facebook
adm1 "paper facebooks"tan almaktadir. Bu form, Amerikadaki iniversitelerde
ogrencilerin, 6gretim tyelerinin ve kurum g¢alisanlarinin doldurdugu, onlar1 tanitan
bir formdur. S6z konusu site ilk kuruldugunda adi “’The Facebook’ iken 2005
yilinda bu yolculuguna Facebook ismini ve facebook.com adresini satin alarak

devam etmis ve giicline gii¢c katmistir.

Kisilerin iiye olduktan sonra profil olusturabildikleri Facebook, bu profiller i¢in
kullanic1 ad1, soyadi, yasi, cinsiyeti, egitim durumu, siyasi goriisli, dini inanci, iligki
durumu gibi birtakim bilgileri istemekte, kisiler ise bu bilgileri girerek kendilerine
0zel bir kiinye olusturabilmektedirler. Kullanicilarin bu bilgileri girme zorunlulugu
bulunmamaktadir fakat insanlar ¢ogunlukla kisisel bilgilerini ¢evresi ve arkadaslar
ile paylagsma ihtiyaci hissetmekte ve profillerinde birgoguna yer vermektedirler.
Kullanicilar, profillerini ve paylasimlarini sadece arkadas listesinin gorebilecegi
sekilde gizli hale getirebilecegi gibi herkese agik olacak sekilde ya da uygulamanin
sunmus oldugu gizlilik ayarlar1 c¢ergevesinde arkadaslarinin arkadaslari da

gorebilecedi sekilde ayarlayabilmektedirler.
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Kullanicilarin kendi arkadaslarinin yani sira farkli insanlarla da iletisim ve
etkilesim kurulmasini saglayan Facebook, Kisilere fotograf paylasma, yorum ve
begeni yapabilme, mesajlasabilme, farkli kisilerle sanal oyun oynayabilme,
etiketleme, anlik hikaye paylasimi, canli yayin yapabilme, etkinlik olusturup kitleleri
bu etkinliklerde toplayabilmektedir. Ayrica bagis kampanyalari1 diizenlenebilmekte,
marketplace adiyla olusturulan uygulamadan {iriin alip satabilme, gruplar olusturma
ve bu gruplara iiye olabilme gibi olanaklar sunmaktadir. Bu sanal mecranin getirmis
oldugu imkanlardan biri de {iyelerin, cep telefonlarindan rahatlikla uygulamayi
indirip kullanabilmeleridir. Kullanicilar, telefon uygulamasi ile her daim ve

kolaylikla siteye baglanabilmekte ve ¢evrimici olabilmektedirler.

Facebook, siteye iiye olan kullanicilarina iicretsiz hizmet vermektedir. Gelir
kaynaklarini ise sponsorluklar, logo, afis ve reklamlardan elde etmektedir. Bu sitenin
kullanicilara saglamis oldugu en biiyiik kolayliklardan biri de birgok dil se¢enegini
saglayabilmesidir. Ingilizcenin haricinde Tiirkce, Fransizca, Cince, Almanca,
Azerice, Flemenkg¢e gibi birgok dil segenegini biinyesinde bulunduran Facebook,
hemen hemen her ulustan insana rahatga aktif olabilme imkani ve kolay kullanim

olanagi sunmaktadir.

Gilinlimiizde insanlarin hayatinda biiyiik bir yer kaplayan Facebook, diinyada
2.414 milyar aktif kullanici sayist ile en cok kullanilan sosyal medya agidir
(https://wearesocial.com/blog/2019/01/digital-2019-global-internet-use-accelerates,
Erisim Tarihi: 21.11.2019).

2.4.5. Instagram

Instagram, ticretsiz kullanilabilen, fotograf ve video paylasimi imkani saglayan
bir tiir sosyal medya agidir. Kevin Systrom ve Mike Krieger tarafindan 2010 yilinda
kurulan Instagram, Nisan 2012 yilinda sosyal medya devi Facebook tarafindan 1
milyar dolara satin alinmistir. Facebook'a satilmadan 6nce 30 milyon kullanicisi olan
Instagram''n 2019 yili sonu itibartyla 1 milyar kullanicis1 bulunmaktadir

(https://wearesocial.com/uk/digital-2019, Erisim Tarihi: 22.11.2019).
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Gilintimiizde popiilerligi gittikce artan ve kullanicilarin beklenti ve ihtiyaglarina
gore kendini siirekli giincelleyen Instagram uygulamasinin baslica 6zelliklerini su

sekilde siralayabiliriz:

e Instagram iicretsizdir.

e Bir tiir fotograf ve video paylasim uygulamasi olan Instagram’in kendine
has filtreleri ve fotograf diizenleme ayarlar1 mevcuttur.

e Yapilan paylasimlarda begenme ve yorum yapabilme oOzelligi
bulunmaktadir. Ayrica kullanici istedigi paylasimlarinda yorum 6zelligini
kapatabilmektedir.

e instagram direct 6zelligi ile diger kullanicilar ile mesajlasilabilmektedir.

e lletisimde olmak istemedigimiz kisiler ve hesaplar igin ‘’Hesab1 Engelle’’
secenegi bulunmaktadir.

e Instagram, kendi hashtaglerini iireterek kisilere ve fotograflara rahatlikla
ulasabilmemizi saglayacak bu 6zelligi biinyesinde barindirmaktadir.

e Instagram’da 24 saatlik fotograf veya video paylasilabilinen hikaye
ozelligi bulunmaktadir. Ayrica, paylasilan bu hikayeleri gdérmesini
istemedigimiz kisileri segerek o paylasimi gérmemesi saglanabilmektedir.

e Paylasilan fotograf ya da hikayelerde kisi veya yer etiketi
yapilabilmektedir.

e Instagram’da anlik canli yaym yapilabilmektedir.

e instagram kaydet ozelligi ile diger kullanicilarin yapmis oldugu
paylasimlardan arzu edilenler kaydedilerek arsiv olusturulabilmektedir.

e Kisisel hesap ya da isletme hesabi kullanilabilmekte, reklam ve satis
yapilabilmektedir.

e Instagram kesfet boliimii veya hashtagler ile seyahat, doga, alisveris,
siyaset, moda, dekorasyon, yemek, miizik vs. gibi bir¢ok kategoride
yapilan paylagimlara ve hatta {inlii kisilerin hesaplarma da kolaylikla
ulasilabilmektedir.

o Instagram hesabi, kisilerin paylasmimlarini sadece arkadaslarmin
gorebilecegi sekilde gizli yapilabilmekte ya da herkesin gorebilecegi

sekilde agilabilme imkan1 sunmaktadir.
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e Hareket durumunu goster Ozelligiyle ise diger kullanicilar tarafindan
¢evrimigi olunup olunmadigr goriilebilmektedir. Bu 6zellik kapali oldugu
miiddetce diger kisiler, ilgili kullanicinin ne zaman aktif oldugunu

goremeyecektir.

Son donemin en hizli yiikselen sosyal aglarindan olan Instagram’in,
tilkemizde de popiileritesi ciddi anlamda artmaktadir. Tiirkiye’deki en aktif sosyal
medya platformlarinin igerisinde yer alan Instagram, %84 oran ile ikinci sirada

bulunmaktadir (https://wearesocial.com, Erisim Tarihi: 23.11.2019).

2.4.6. Pinterest

Pinterest, 2010 yilinda, Paul Sciarra, Evan Sharp ve Ben
Silbermann tarafindan Amerika’da kurulmustur. Adi ise kullanicilarina sundugu
“pinleme’” Ozelliginden gelmektedir. Pinterest, ¢esitli kategorilerde gorsel

paylasimlarin yapildig1 ve pano sistemiyle isleyen bir tiir sosyal medya platformudur.

Kisiler bu sosyal aga ticretsiz iiyelik olusturarak kullanici olabilmektedirler.
Devaminda ise begendikleri, daha sonra tekrar gormek ve ulagmak istedikleri
gorselleri kendi panolarma pinleyerek yani igneleyerek kisisel arsivlerini
olusturabilmekte ve diger kullanicilar ile paylasabilmektedirler. Pinlenen bu gorseller

konu ve kategorilerine gore bir panoda toplanmaktadirlar.

Pinterest ile kullanicilar stillerini, zevk ve begenilerini kendi panolarinda
yansitabilmektedirler. Ayrica Pinterest, seyahat noktalari, kiyafet kombinleri, yemek
sunumlart gibi ¢esitli alanlarda paylasilan gorseller ile bircok kullanici igin eglenceli
ve keyif alacagi bir alternatif olmustur. Kullanicilar, Pinterest uygulamasina
bilgisayar ve tabletlerden ulasilabilecekleri gibi cep telefonu uygulamasi ile de

ulasabilmektedirler.
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2.4.7. Forsquare

Foursquare, 2009 yilinda Amerika Birlesik Devletleri'nde, Dennis
Crowley ve Naveen Selvadurai tarafindan kurulmus olan konum tabanli bir sosyal ag

platformudur.

Foursquare uygulamasi ile kullanicilar, bulunduklari mekanlarda check-in
yaparak yani konumlarini bildirerek bu mecradaki takipeileri ile paylagsmaktadirlar.
Kullanicilar, Foursquare ile sadece konum bildirmekle kalmayip, ¢evrelerindeki veya
seyahat edecekleri bolgelerdeki restoran ve kafe gibi cesitli mekanlarla ilgili bilgi
edinebilmekte ve gittikleri bu yerler ile ilgili yorum ve puanlama yapabilmektedirler.
Ayrica kisiler bu isletmeleri ziyaret eden diger kullanicilarin yorumlarini okuyarak
plan ve programlarini buna gore sekillendirebilmektedirler. Dolayisiyla bu uygulama
isletmeler acisindan bakildiginda ise giicli bir reklam ve pazarlama alam
olusturmaktadir.

Foursquare uygulamasina sadece akilli telefonlardan mobil uygulama

yiiklenerek ulasilabilmektedir.

2.5. TURKIYE’DE VE DUNYADA SOSYAL MEDYA KULLANIMI

Sosyal medyanin ve Internetin kisilerin yasaminda ne kadar énemli bir yer
kapladigin1 anlamak adina istatistiki verilere bakmak anlamli olacaktir. Tiirkiye
Istatistik Kurumu Hanehalki Bilisim Teknolojisinin 2019 verilerine bakacak olursak;
Tiirkiye’deki hanelerde Bilgisayar ve internet kullanim orani, 16-74 yas grubundaki
kisilerde %75,3 olmustur. Bu oran 2018 yilinda ise %72,9'du. Internet kullanim
oranlar1 16-74 yas grubundaki kadinlarda %68,9 iken erkeklerde ise %81,8 olmustur
(www.tuik.gov.tr, Erigsim Tarihi: 23.11.2019).

We are social ve Hootsuit tarafindan hazirlanan tiim diinya ve iilkelere gore

Internet kullanimi ve sosyal medya istatistiki verileri her yil paylasiimaktadir. We are

social ve Hootsuit 2019 yil1 4.¢eyregi raporlarina gore;
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e 2019 yili 4.eyregi verilerine gore, diinyada 4.47 milyar Internet
kullanicis1 bulunmakta ve diinya niifusunun %58’ini olusturmaktadir. Bu
oran diinyanin yarisindan fazlasinin internet kullanicisi oldugu anlami
tasir. Diinyadaki aktif sosyal medya kullanicilarina bakacak olursak,
3.725 milyar kisi aktif olarak sosyal medya aglarin1 kullanmakta ve bu da
diinya niifusunun %48’ine denk gelmektedir.

e Diinyadaki mobil kullanicilar ise, niifusun %67’sini olusturmakta ve
5.155 milyar kisi oldugu bilinmektedir. Mobil sosyal medya kullanicilar
ise diinya niifusunun %47’sini olusturmakta ve 3.660 milyar kisi olarak
sosyal medya aglarina akilli telefonlar araciligiyla ulasim sagladig

goriilmektedir.

Sekil 4 : Diinya Internet, Sosyal Medya ve Mobil Kullanim Istatistikleri

THE ESSENTIAL HEADLINE DATA YOU NEED TO UNDERSTAND GLOBAL MOBILE, INTERNET, AND SOCIAL MEDIA USE

A

TOTAL UNIQUE INTERNET ACTIVE SOCIAL MOBILE SOCIAL
POPULATION MOBILE USERS USERS MEDIA USERS MEDIA USERS

7734 5.155 4.479 3.725 3.660

BILLION BILLION BILLION BILLION BILLION
URBANISATION: PEN ETRATION: PENETRATION: PENETRATION: PENETRATION:
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social

Kaynak:https://wearesocial.com/blog/2019/10/the-global-state-of-digital-in-
october-2019

e 2019 4. ¢eyrek raporuna gore diinyada aktif kullanicilara sahip en popiiler
sosyal medya platformu olarak Facebook 2.41 milyar kullanici ile ilk sirada
yer almaktadir. Bu kategoride ikinci sirada 2 milyar aktif kullanici sayisi ile

Youtube, onun devaminda ii¢iincii olarak ise Whatsapp yer almaktadir.
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Son zamanlarin hizli bir yiikselise sahip ve en gii¢lii sosyal aglardan biri
olarak nitelendirilen Instagram ise, 1 milyar kullanic1 sayisi ile 6. Sirada

kendine yer bulmustur.

Sekil 5 : En Cok Aktif Kullaniciya Sahip Sosyal Medya Platformlari

ol ACTIVE USERS OF TOP SOCIAL PLATFORMS
BASED ON MONTHLY ACTIVE USERS, ACTIVE USER ACCOUNTS, OR UNIQUE MONTHLY VISITORS TO EACH PLATFORM, IN MILLIONS
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snapcrar [N 3 =
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pinteresT [ 300
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Kaynak: https://wearesocial.com/blog/2019/10/the-global-state-of-digital-in-
october-2019

We are social ve Hootsuit tarafindan hazirlanan Tiirkiye Internet ve sosyal
medya istatistikleri 2019 yili raporu “Digital 2019 in Turkey” adiyla yayinlanmis

olup, elde edilen bilgiler ise su sekildedir;

e 82.44 milyon niifusu bulunan iilkemizin, %72’sini olusturan 59.36 milyon
internet kullanicis1 bulunmaktadir. Bu niifusiin %63’lini olusturan 52
milyon kisilik kism1 aktif sosyal medya kullanicisi, %53’{inii olusturan 44
milyon kisilik kismi ise aktif mobil sosyal medya kullanicisi olarak

goriilmektedir.

e Ulkemizde kullanilan sosyal medya aglarinin oranlarmi inceledigimizde en
aktif sosyal medya platformu %92 ile Youtube olarak goriilmektedir.

Devaminda ise, %84 Instagram ve %83 ile Whatsapp takip etmektedir.
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e Rapora gore 2019 Tiirkiye’de sosyal medya kullanicilarinin cinsiyet yas
dagilimina bakildiginda sosyal medya mecralarini erkeklerin her yas grubu
icin daha fazla kullandigi goriilmektedir. Genel olarak sosyal medya

kullanicilarinin 1/3°1 25-34 yag grubunda oldugu belirtilmistir.

Sekil 6 : Tiirkye Sosyal Medya Kullanicilar1 Yas Dagilimi

sl SOCIAL MEDIA AUDIENCE PROFILE

BASED ON THE COMBINED ADVERTISING AUDIENCES OF FACEBOOK, INSTAGRAM, AND FACEBOOK MESSENGER

| EYN:
MALE
15%

13% 13%

%
5 %
4%
2.5% i
: 212%
14% : . 09%
= - —

13-17 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+
YEARS OLD YEARS OLD YEARS OLD YEARS OLD YEARS OLD YEARS OLD YEARS OLD

Kaynak: https://wearesocial.com/blog/2019

e [llgili rapora sosyal meyda platformlari bazinda baktigimizda ise,
Facebook‘un 43 milyon kullanicisi bulundugu ve ayrica erkeklerin daha
cok kullandig1 bir platform oldugu goriilmektedir. Instagram’in 38 milyon
kullanicist bulunmakta ve Facebook gibi yine erkeklerin daha ¢ok
kullandig1 bir platform oldugu goriilmektedir. Twitter’in ise iilkemizde 9
milyon kullaniciya sahip oldugu goriilmektedir. Bu oranin %19’u erkek
iken %81°i kadin kullanicilar olusturmaktadir. Ulkemizde kadmlarin daha
cok kullandig bir platform olan Snapchat, 6,35 milyon kullaniciya sahiptir.
Bunlardan %68’i kadin % 32’si erkektir. Linkedin ise iilkemizde 7.3
milyon kullaniciya sahiptir. Ayrica erkeklerin daha yogun olarak kullandig:

bir platform oldugu goze carpmaktadir.
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Sekil 7 : Tiirkye Sosyal Medya Platformlari Kullanict Sayisi ve Cinsiyet Dagilimi
SOCIAL MEDIA ADVERTISING AUDIENCES C»

A COMPARISON OF THE TOTAL ADDRESSABLE ADVERTISING AUDIENCE* OF SELECTED SOCIAL MEDIA PLATFORMS

TOTAL ADVERTISING TOTAL ADVERTISING TOTAL ADVERTISING TOTAL ADVERTISING TOTAL ADVERTISING
AUDIENCE ON FACEBOOK ~ AUDIENCE ON INSTAGRAM  AUDIENCE ON TWITTER  AUDIENCE ON SNAPCHAT AUDIENCE ON LINKEDIN
(MONTHLY ACTIVE USERS)  (MONTHLY ACTIVE USERS)  (MONTHLY ACTIVE USERS)  (MONTHLY ACTIVE USERS) (REGISTERED MEMBERS)

43.00 38.00 9.00 6.35 7.30

MILLION MILLION MILLION MILLION MILLION

FEMALE MALE FEMALE MALE FEMALE MALE FEMALE MALE FEMALE MALE
36% 64% 41% 59% 19% 81% 68% 30% 33% 67%

Kaynak: https://wearesocial.com/blog/2019

o Tirkiye’deki  dijital degisim  verilerine  baktigimizda, internet
kullanicilarinda gectigimiz yila gére %9.3’liikk yani ortalama 5 milyon

kisilik bir artig goriilmektedir.

e Rapora gore Tiirkiye’de aktif sosyal medya kullanici sayisinda 2018 yilina
gore %2’lik yani 1 milyon kisilik bir artig oldugu belirtilmektedir. Aktif
mobil sosyal medya kullanici sayilarina goz attigimizda ise, gecen yila

kiyasla herhangi bir degisim olmadigi belirtilmektedir.

2.6. SOSYAL MEDYANIN OLUMLU VE OLUMSUZ ETKIiLERIi

Gilintimiizde biiyiik bir dijital giic haline gelmis olan sosyal medya mecralari,
insan hayatinda 6nemli bir yer kaplamaktadir. Toplumsal ve kiiltiirel alanlar basta
olmak tizere hemen hemen her alanda etkilerini gérmenin miimkiin oldugu sosyal
medya, giinlik yasamin vazgecilmez bir parcast haline gelmistir. Hayatimiza bu
kadar hizli ve etkili bir sekilde niifuz eden sosyal medya aglarinin olumlu etkilerinin

oldugu kadar olumsuz etkilerinin de bulundugu goriilmektedir.
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Sosyal medyanin baslica olumlu etkileri su sekilde siralanabilir:

¢ Diinyada olup bitenleri sosyal medya araciligiyla hizli ve kolay bir sekilde
ogrenebilmekteyiz. Bilgiye kolayca erisebilmekte, siireklilik arz eden
giincel bilgi akis1 sayesinde diinyada ve iilkemizde nelerin degistigini ve

gelistigini gorebilmekteyiz.

e Sosyal medya mecralar sayesinde eski arkadaslarimizi ve akrabalarimizi

bulabilmekte ve onlarla iletisim kurabilmekteyiz.

e Kisiler kendileri gibi ortak ilgi alanlari, diisiince, begeni ve hobilere sahip
olan insanlarla bu platformlar sayesinde tanisip birlikte etkinlikler

gergeklestirebilmekte veya bu etkinliklerden haberdar olabilmektedirler.

e Sosyal medya insanlara edebiyat, miizik, spor, siyaset veya sinema gibi

bir ¢ok alanda taninmuis kisilere ulagsabilme imkan1 sunmaktadir.

e Kigiler kendilerini sosyal medya araciligiyla daha kolay ifade
edebilmekte, bu mecralarda daha o6zgiir ve rahat hissetmekte, boylece

daha rahat sosyallesebilmektedir.

e Sosyal medya kampanyalar1 diizenlenerek herhangi bir konuda farkindalik

yaratabilmekte ve Kitlelere sesimizi duyarabilmekteyiz.

e Sosyal medya sayesinde is bulabilmekte ya da is olanaklar1 ve baglantilar
kurabilmekteyiz. Is arayan kisiler ve isverenler bu platformlar araciligiyla

da bulusabilmektedirler.

e Isletmeler, iiriin ve hizmetlerinin tanitim, reklam ve pazarlamasimni hizl
bir sekilde ve daha az maliyet ile ¢ok daha fazla kisiye ulastirabilme
firsatin1 kullanarak gerceklestirebilmektedirler. Kisiler ise bu firmalarin
tirtin ve hizmetleri hakkinda bilgilenebilmekte, indirimler hakkinda anlik

haberdar olabilmektedirler.
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Sosyal medyanin olumsuz etkileri ise su sekilde siralanabilir:

e Ozellikle cocuklarin ve genglerin kisilik olusum siirecinde sosyal
medyanin olumsuz etkileri bulunmaktadir. Sosyal medya aglari, kisisel
gelisim stirecindeki bu bireylerin iizerinde yetersizlik veya baska birisi

gibi davranma giidiisii ile bir takim psikolojik etkiler birakabilmektedir.

e Sosyal medya mecralari, kisilerde olusan mahremiyet duygusunu
azaltmaktadir. Kisiler, 6zel hayatlarina dair her tirlii bilgi ve gorsel
icerikleri sosyal medya hesaplart iizerinden diger kullanicilar ile

paylagmakta ve 6zel hayatlarin1 gozler oniine sermektedirler.

e insanlar, begenilme, dikkat cekme, 6n planda olma veya takdir edilme
gibi giidiilerle bir takim beklentiler igine girmekte, dolayisiyla bu durum

kisilerde psikolojik sorunlara yol agabilmektedir.

e Sosyal medya, kisileri kendine bagimli hale getirerek yalnizlagtirmakta ve
mekaniklestirmektedir. Kisiler ger¢ek hayattan uzaklagarak sanal diinyaya

kendini kaptirmakta ve dis diinya ile baglarini koparabilmektedir.

e Sosyal medyanin bir diger olumsuz etkisi ise, bilgi akisinin hizl

olmasindan o6tiirii takip ve denetimin gii¢ olmasi sayilabilir.

2.7. SOSYAL MEDYA VE SEYAHAT UYGULAMALARI

Park, Kim ve Han’in (2007) da soyledigi gibi giiniimiizde gezginler uguslar,
gemi turlar1 ve gezi paketleri gibi hizmetleri satin almadan ve seyahate ¢gikmadan
once diger gezginlerin deneyim ve yorumlarina siirekli bakmaktadir. Ayrica bu
diistinceyi Erol ve Hassan’da (2014: s.805) desteklemekte; insanlarin, sosyal medya
kanallarini takip ederek tatil oncesinde; konaklama, ulagim, destinasyonlar ile ilgili
yorumlara, fotograflara, videolara ve gesitli bilgilere ulasabildigini ayn1 zamanda

seyahat sonrasi tecriibelerini de bu platformlarda takipgileriyle paylastiklarini ifade
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etmistir. Atadil (2011, s.2) ise; kisilerin, paylasilan deneyim ve bilgilere biiyiik bir
ilgi gostermekte oldugunu, s6z konusu deneyim ve bilgilerin bir¢ok bireyin seyahat

kararlarini1 vermesinde 6nemli bir rol oynadigini ifade etmektedir.

Sosyal medya mecralar1 ve siteleri, bircok konuda oldugu gibi seyahat
konusunda da kisilere sinirsiz imkan ve kolaylik saglamaktadir. Kisiler, 6zellikle
seyahat planlama siirecinde; gidecegi konumdan, kullanacagi ulasim kanallar1 ve
firmalariin se¢imine, konaklayacag yerden, yemek yiyecegi restorana kadar birgok
seyl, tanidigr ya da giivendigi kisilerin fikir, deneyim ve tavsiyelerine gore
sekillendirmektedirler. Insanlar Facebook’ta bir arkadasmin, esinin ya da dostunun
gezi paylasimlarin1 gorerek seyahat planlarini olusturabilecegi gibi, Instagramdaki

seyahat bloglarini takip ederekte seyahat fikrine karar verebilmektedirler.

Kigiler i¢in ¢evrimi¢i miisteri yorumlari da seyahat planlarni
sekillendirmeleri acisindan 6nemli rol oynamaktadir. Sosyal medya ise kisilere bu
gibi fikir, deneyim, yorum ve tavsiyeleri paylasabilecekleri ve ulasabilecekleri, ayni
zamanda paylasim yapan Kkisilerle iletisim kurabilecekleri uygun bir ortam

yaratmaktadir.

Seyahat alaninda isimize yarayacak cesitli sosyal medya aglar1 ve seyahat
uygulamalari bulunmaktadir. Seyahat siirecini planlama evresinden baglayip
seyahatin bitigsine kadar bir¢ok alanda kolayliklar saglayan bu ag ve uygulamalarin,
zamanla kullanicilarin daha ¢ok dikkatini ¢ektigi ve kullanildig diisiintilmektedir.
Ornegin; Instagram sayesinde seyahat hashtaglerini ve bdlge konumlarmi takip
ederek gezi planlamalarimiz1 yapabilmekte, yeni yerler kesfedebilmekte, kisisel
seyahat deneyimlerimizi fotograf ya da videolar ile takipgilerimizle paylasabilmekte
veya kisilerin paylastifi seyahat deneyimlerini takip edebilmekteyiz. Foursquare ve
Tripadvisor ile seyahat edecegimiz bolgedeki kafe ve restoran gibi mekanlar
inceleyebilir, bu mekanlara giden kisilerin yorumlarini okuyarak seyahat planlarimizi
sekillendirebilmekteyiz. Ayrica seyahat sirasinda gittigimiz isletmelerle ilgili
deneyimlerimizi yorum olarak yazabilmekte ve puanlayabilmekteyiz. Tripadvisor ile
ayn1 zamanda seyahat edilecek rotada gezilip goriilmesi gereken 6nemli bolgeleri,

mimari eserleri, Uinlii yapilari, dogal gilizellikleri gibi unsurlari i¢eren bilgilere de
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kolaylikla erisebilmekteyiz. Youtube ile gezgin vloglarmi takip ederek seyahat
planlarimizi olusturabilmekte, kendi vlog sayfamizi agarak seyahat deneyimlerimizi
kanalimiza abone olan kisilerle paylasabilmekteyiz. Couchsurfing uygulamasi ile
seyahat eden kisileri evimizde flicretsiz olarak konuk edebilmekte ve yine ayni
sekilde bu uygulamayr kullanan diger kullanicilarin evinde ticretsiz olarak
konaklayabilmekteyiz. Blablacar ile kendi aracimizla bir yere seyahat edeceksek
yolculuk arkadasi bulabilmekte ya da yolculuk arkadasi olabilmekte ve benzin
masraflarin1 boliiserek birlikte seyahat edebilmekteyiz. Airbnb uygulamasi ile
evimizi, tatil yapacak kisilere kiraya verebilmekte veya airbnb araciligi ile

seyahatimiz esnasinda kendimize konaklayacak ev bulabilmekteyiz.

Seyahat konusunda oldukga popiiler ayni zamanda da kullanigh olan sosyal
medya kanallar1 ve seyahat uygulamalarinin giintimiizde olduk¢a yaygin oldugu ve
zamanla sayilarinin daha fazla artacagi goriilmektedir. Yakin zamanda tinlii aragtirma
sitesi Statista tarafindan yapilan bir aragtirmada, seyahat eden kisilerin gezi planlarini
yapmak icin kullandigi en meshur davramislardan birinin kullanicilar tarafindan
tiretilen igerikleri ve yapilan paylasimlart takip etme davranisi oldugu ortaya
cikmgstir. Kisiler bu igerikler ve paylagimlari takip ederek seyahate gidecekleri bolge
hakkinda bilgi edinmekte, ulasgimindan konaklamasina kadar her tiirlii islemini bu
uygulamalar sayesinde yonlendirebilmektedirler. Giiniimiizde yapilan farkli bir¢ok

arastirma da bu fikri destekler niteliktedir.
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UCUNCU BOLUM

3. EMRE DURMUS’UN YOUTUBE SEYAHAT KANALI UZERINE BiR
INCELEME

Bu boliimde “Emre Durmus’ isimli gezgin Youtuberin, kisisel seyahat
kanalindaki videolar1 i¢inde en ¢ok izlenenlerden 5 tanesi segilerek izleyici yorumlari
incelenmis ve analiz edilmistir. Tiirkiye’deki gezgin Youtuberlar igerisinde en ¢ok
abonesi bulunan kisi olan Emre Durmus, lniversitede okurken hayali olan diinyay1
gezme fikrini, okulunu yarida birakarak hayata gecirmistir. Kendisi seyahat
deneyimlerini takipgileriyle paylasarak onlarin da bu deneyimlerden faydalanmasi

adina bilgilendirici ve ilham verici video igerikleri tiretmektedir.

Bu kapsamda Youtube videolar: ele alinan Emre Durmus isimli gezgin, kisisel

blog sayfasinda kendisini su sekilde tanitmistir;

“Merhaba ben Emre, Sirt¢cantamla beraber 2015 yilindan beri diinyay
geziyorum.  Simdiye kadar 40°dan  fazla iilkede ve  yiizlerce farkh
destinasyonda bulundum. Minimalist yasam anlayisinda diinya turu ile baslayan
maceram, artik diinyanmn bir yerlerinde yasamaya evrildi. Siirdiiriilebilir bir yasam
kurmaya karar vermemle beraber sordugum cevaplarin bir¢ogunu yolda buldum.
Bugiin yaptigim isten keyif aliyorum, ogreniyorum, deneyimliyorum. Benim gibi
hayatini sorgulayan ve degistirmek isteyen binlerce insana diinyanmin farkl
yerlerinden bin bir tiirlii yasam modeli sunuyorum’’ (https://yolgunlukleri.net/emre-
durmus-2/, Erigim Tarihi: 06.12.2019).

Bu arastirma kapsaminda orneklemi olusturan video igeriklerine izleyiciler
tarafindan yapilan olumlu-yapici, olumsuz-yargilayici ve talep-soru igerikli yorumlar
incelenerek, bu vloglarin kisiler iizerinde seyahat ilgi ve motivasyonlar1 baglaminda
yarattigl etki gozlemlenmistir. Bu baglamda arastirmanin hipotezleri ise su

sekildedir;
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Hipotez 1. Youtuber takip eden kullanicilar paylasilan video iceriklerini yararlt

bulmaktadirlar.

Hipotez 2. Yorum yapan izleyiciler, takip edilen Youtubermn hayatina ve

seyahatlerine 6zenmekte ve deneyimlemek istemektedirler.

Hipotez 3. Yorum yapan katilimcilar, video igeriklerini paylasma konusunda
igerik iireticisini desteklemekte ve bu tiirde daha fazla video igerigi talep

etmektedirler.

Hipotez 4. Ilzleyiciler, video igerik iireticisini yargilayici yorumlarda

bulunmaktadirlar.

Hipotez 5. Katilimcilar, yorumlar araciligiyla igerik iireticisinin davraniglarina

ve yasam bi¢cimine miidehalede bulunmaktadirlar.

3.1.ORNEKLEMI OLUSTURAN VIDEO iCERIKLERININ INCELENMESI

Bu c¢alismada “’Emre Durmus — Story Teller’” Youtube kanalinin g¢evrimigi
izleyici yorumlari incelenmis olup, yorum yapan katilimeilarin davraniglar: miidehale
edilmeden analiz edilmistir. S6z konusu kanala abone olunmamis, begeni ya da
yorum ile katkida bulunulmamistir. Bu ger¢evede ilgili Youtube kanalinin en ¢ok
izlenenlerden ve reklam igermeyen 5 adet seyahat videosu ele alinmis, bu videolara
yapilan yorumlar incelenmis ve analiz edilmistir. Calisma kapsamina girmeyen

yorumlar dikkate alinmamustir.
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3.1.1.’Bakin Meksika’da Tiirk Donerini Nasil Satiyorlar?”’

Tablo 6 : Meksika Video igerik Bilgileri

Video I¢eriginin Ad1 | >’Bakin Meksika’da Tiirk Dénerini Nasil Satiyorlar?’
Video Linki https://www.youtube.com/watch?v=Vbwm5BrHLnY
Yayimnlanma Tarihi 10.11.2017

Goriintiilenme Sayis1 | 3.833.610

Yorum Sayisi 2.973

Begeni Sayisi 45.000

Begenmeme Sayisi 2.900

Erisim Tarihi 16.12.2019

Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=Vbwm5BrHLnY

Video hakkinda kisa bilgi: “’Merhaba arkadaslar! Meksika'nin en biiyiik sehri

bagkente Sari'min kameras: ile ¢ektigimiz eglenceli videoyu editleyip sizinle

paylagmak istedim. Bu videoda 200 peso ile bir giin gegirmeye calisiyoruz. Aslinda

amacim size biraz sokaklari ve sehri gostermek. Umarim videoyu begenirsiniz.”’

> Olumlu ve Yapier Yorumlar

o’ tv deki gezi programlarindan eksigin yok masallah’’

o > Samanyolu Tv'deki Ayna programindan daha giizel yapiyorsun bu isi

izlerken gram sikmiyosun helal”’

o ¢ Ilk defa izliyorum bir videonuzu. Ilging ve degisik begendim.”’

o “” Sug orani ¢ok yiiksek orada valla hi¢ korkmadan gezmissin. Sirt cantani

Oniline almamigsin valla iyi cesaret.. babam Meksika’ya gitmisti is i¢in.

Dedi ki gozlimiiziin Oniinde banka soygunu oldu silahla etrafa ates

ediyorlardi.. diisiiniin © © ©
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> Abi vidyo cok giizel olmus tapinaklari ¢ok merak ettim.”’

> Helal Olsun Vallahi Basaridir.Bu :) ©’

> O kadar gezi programi var. bence bu en samimi ve en gercek¢i olani.

cok iyi.”’

“ Emrenin kameramani ne kadar sansli onun sayesinde diinyayi geziyor

:D”’

“’Ayna bile zamaninda senin kadar gilizel anlatamadi kardesim emegine

saglik’’

¢

sen varya sen dostum bizim gibi bankanin kdleleri olmus ve sistemin
parcast olmus insanlarin umut kaynagisin tek hedefim borglar1 bitirip

ozgur olmak’’

 ayy senle diinyay1 gezmeyi cok isterdim yaaa cok eglenceli birisinn’’

> Ne giizel her yeri geziyorsunuz Allah bozmasin’’

* Bu kadar kaliteye bu kadar izlenme ve geri tepki gergekten {iiziicii.
Youtube dengini bir kdseye birakalim, TV'ler de dahi bu kadar giizel ve

kaliteli icerik bulamiyoruz. Sen bdyle devam et. Tebrik ederim seni.”’

** Biitiin hayalim latin amerikalarin1 gezmek... 4"’

> Suan ruhumun i¢inde izdirap ¢ekiyorum bir yay burcu olarak gezmek

benim isim”’

¢ Tirkiye'deki en kaliteli igerikli kanal bence, asla sikilmadan ilk

saniyesinden son saniyesine ileri atlamadan keyifle izliyorum~€”’

‘Kibristan sevgiler insallah bende birgiin senin gordiin yerlere gidip goriip

gezebilirim.”’
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> Sug¢ orani ¢ok yiiksek olsada Meksika yemekleri olsun tabiati kiiltiirii

cok giizel bir iilke “’
“’En ¢ok gitmek istedigim iilke Meksika © €@’

> Adam herkesin hayalini yasiyor en azindan gidemeyenler goremeyenler

i¢in biiyiik firsat helal olsun’’

“Tirk  belgeselleri izlerken  boguluyorum  daha  dogrusu

izliyemiyorummm.. Sen harikasin gercekten Tebrikler’’

> Umarim bir giin bende Diinyay1 gezebilirim...”

“ Bu video ile pasaport ve vize mi ayarlayip ilk iznimde yurtdisina
gitmeye karar verdim hayat bize dayatilan diinya isleriyle yasamak

zorunda olmadigimiz kadar kisa bence’’

¢

video stratejilerini biliyorsun :D ilk o6nce ne olaylar yasanmis

gosteriyorsun insanlar merak ediyor ve bu 1yi bir sey’’

““‘Benim yerime de gez be kardo’

> Keske senin kadar gezebilsem:(

> Yerinde olmak i¢in herseyi yapardim”

“ Ya bize yaziklar olsun be adam geziyor ulan geziyor bizim su
ugrastigimiz seylere bak arkadas daha antalya disina ¢ikamadik adam

sokak gibi kita degistiriyor emre abi sana ¢ok imreniyorum abi €@’

¢

sans eseri denk geldi. egitici bilgilendirici videolar ve detaylh

anlatiminla gitmis kadar 6greniyoruz :)”’

> Ya o kadar iyi birsey yapiyorsunki takdir edilesi diger blogerlar gibi
degil bize ¢ok sey 6gretiyorsun kesinlikle asil iinlii olmas1 gereken sensin
keske parasal konuda destek cikilda iilkeler hakkinda cok giizel bilgi

aktartyorsun’’
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> Umarim bir giin bende diinyay1 gezebilirim..”’

> Sen boyle giizel ve Ufuk acic1 videolar ¢gekmeye devam et, begeniler ve

izlemeler bizden :) ©’

> Rastgele a¢tim sonuna kadar izledim basarili bir YouTuber belli’’

** geziyorsun bu haayati keske beraber gezsek kanka ©”’

‘> senin sayende diinyay1 geziyoruz..”’

“’ben bu kanali daha 6nceden kesfetmeliydim icerikler ¢cok giizel”’

> Bence en giizel seyi yapiyorsun 6lmeden 6nce diinyay1 geziyorsun’’

© Valla. Arkadash mukemmelsin yaa. Yedigin yemedigin hershey

muhteshem gorunuyoo. Seninle gezmek isterdim”’
> Tam olarak hayallerimi yastyorsun’’

> Abi en sevdigim gezi kanali sensin kanali agtigim gibi abone oldumm

bildiirimleri agtim’’

> Senin kanalin bir¢ok youtuber kanalindan daha iyi diinyanin bir¢ok
iilkesinden tliim izleyenlere bilgi veriyorsun eline saglik devaminm

bekliyoruz.”’

> Gidip goriip gezdigim yerleri senin kanalinda izlemek ¢ok giizel duygu
Biz tlirkler daha ¢ok girmeliyiz Meksika ya harika bir iilke plajlar insanlar
cok 1y1”’

> Benim istedigim hayat1 yasiyorsun. Iyi eglenceler dilerim.”’

> Cekimlerini miiziklerini samimiyetini cok begeniyorum tvdeki gezi

programlari1 da neymis yahu !!”’
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> Olumsuz ve Yargilayicit Yorumlar

o > Abi 7.15 te trans yaga yakinman ve Hindistan'da o yemekleri
yemen... Hangisi gercek sen anlayamiyorum :( *’

"

o "50 - 60 yasinda oldiiklerini tahmin ediyorum." komik olmus

yakismamis. Daha hazirlikli konusmalisin bu kadar birikimin tizerine’’

o “’Bunlari bizim insanimiz yapsa gerici dersiniz ama elin gevuru

yapinca moderlik.”’

o  “Cok komiksiniz ya, iki giin turistik geziye gitmissin masallah
insanlarin egitimlerinden sagliklarina, sosyal sorunlardan {ilkenin genel
problemlerine kadar herseyi ¢6zmiissiin bir de anlatiyorsun. Gir bir ka¢ sokak
arka taraflarada sana gostersinler Mexico City’de diinya ¢izgi miymis degil

miymis, tilkenin kuzeyi ile giineyi arasindaki fark neymis.”’

o  “’Reklamdan bagka birsey izleyemedim”’

o  “Yedigin et iriinleri helal kesimi, (ki sanmiyorum) harammi hig
umruda degil islama uy islami kendine uydurma benden sana bir kardes

tavsiyesi......!”’

o Videolar anlatamiyorsunuz, gezmeye herkes geziyor. Basarisiz.”

o “ Kardesim yanlis anlama iyi hos video cekiyorsunda hareketlerin

beni uyuz ediyor kusura bakma soyliyesim geldim’’

o 7 Arkadasim verdigin bilgilerin bazilar1 hatta ¢ogu yanlis. Ben

Meksika'da yastyorum”

o’ lan kendini kutsaliyosunda miisliiman misin?’’

o bilader egonu ekranin arkasina alsan da sag1 solu izlesek kameray1

kendine ortalamigsin’’

51



o > Cok bos isler ja yeminle™’

o © Bir seyi anlatmak bagka ilgi i¢cin sagma hareketler baska o ne

ciddiyetsizlik 6gle hemde sofra baginda’’

o > Alo kardes siz yersiniz haram ya yedikleriniz o et haram ya bir

daha izlemiyorum”’
o  “* Domuz o tavuk degil. turk.doneri diye ilgi cekiyo prim vermeyin’’
o  “” haram et leri niye yiyon abi’’

o Kardesim dinden ¢ikarsin yapma bdyle seyler’’

o O yedigin doner domuz etinden yemeden once sorsaydin keske ne

eti diye haramdi ¢cok yazik hemen tovbe et.”’

o  ° Yediklerin ¢ogu domuz eti olabilir dikkat et dnce sor liitfen bunu

yapmanda lazim......! 111112

o ° Camilere kars1 allerjin var galiba! Kiliseleri ballandira ballandira

anlatirken camilerin yanindan gecip gidiyorsun.”’’
o  “ Buyaptigin ayip ne kendini kutsucan fln miisliimansin sen’’
o  °” Abi miisliimansan miisliiman gibi davran’’

o “ Diinyay1 geziyor ama ingilizcesi yok....kutsamak degil o arkadas,

kotii enerjiden arindirma diye bi ritual”’

o ° Kutsamak ne kardesim Miisliiman insana boyle seyler yakigsmaz

tamam gez gor ama onlarin yaptig1 seyleri yapma’’

o ¢ Ingilizce 6grensen keske de yabanci iilkelerde tiirkge konusmak gibi

bir salakligin ortadan kalksa’

o  “” Sen ne cins bi cocuksun ne kadar itici bi lubun ya’’
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o 7 3 milyon izlenme, 1 milyon abone ile hala fakir taklidi yapmasak,

samimiyet seviyor insanlar, parasiz oldugun zamani degil.”’

o > Bu tiir seytan ayinlerinde bulunana kadar git bir abdest al tevbe et’’

» Talep ve Soru icerikli Yorumlar

o 7 O yedigin buyuk seyin chicaron oldugunu ve kizarmis domuz derisi

oldugunu biliyomuydun?’’

o “’ Abi senin en giizel gittigin Ulke neresiydi ?. Tiirkiye den haric. *’

o “ Pek bir bilgim yok senin hakkinda kb ama bir sey sorcam Bu kadar
paray1r nerden buluyon? 7 dil biliyorum ama para yok bulabilirsem

gezicem’’

o QGlizel kardesim, hangi tarih (giin, ay..) oradaydin?.. Bende gitmeyi
diisiiniiyorum cevap verebilirsen memnun olurum...herhalde 11.ayda kisa

giyim i¢in soguk olmali diye diislinliyorum....”
o ¢ Diinyay1 gezmek nasil bir duygu?”’

o “ Emre beyin meslegi nedir acaba hem gezmek hemde is bir arada nasil

gidiyor ve gezmek icinde ¢ok para gerekiyor degil mi?”’

¢

o emre kardesim, Meksikalilarin Islama bakisii sordunmu ? Tiirkleri

biliyorlarmi?”’
o > Gezme parasini nasil buluyorsun?”’

o  “’Culiacan ve Jalisco'yada gider misin lutfen oralari merak ediyorum

@n
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3.1.2. “Ekonomik Krizde 1$ Altin Degerinde! — Venezuella’da Hayat”’

Tablo 7 : Venezuella Video Igerik Bilgileri

Video Igeriginin Adi | “’Ekonomik Krizde 1$ Altin Degerinde!—Venezuella’da
Hayat”’
Video Linki https://www.youtube.com/watch?v=dLx5WPa_61g

Yayinlanma Tarihi

25.05.2018

Goriintilenme Sayis1 | 4.644.702
Yorum Sayisi 8.081
Begeni Sayisi 76.000
Begenmeme Sayisi 3.600
Erisim Tarihi 16.12.2019

Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=dLx5WPa_61g

Video hakkinda 6n bilgi: Merhaba arkadaslar bu videoda Ekonomik krizde olan

Venezulla'nin dolar karsisindaki ekonomik durumundan bahsediyorum. Caracas
sokaklarinda venezulla'da hayatin nasil oldugunu anlatmaya ¢alistyorum. Umarim

faydali olur, 1yi seyirler.

> Olumlu ve Yapict Yorumlar

o “> Oncelikle merhaba Emre; ilk kez yurt disina c¢iktim ve evlendim..

Gezmek benimde senin gibi hayalimdi. Seni izleye izleye uzaklastigim

hayalime geri dondiim.”’

o 7 Paylagimlarin i¢in tesekkiir ediyoruz. Her ne kadar gezemesekte

sayende bilgileniyoruz’’

o Ustat seninle gezmek lazim tebrik ediyorum seni’’
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o “’ Abi seni 2 giin dnce gordiim ve nerdeyse biitiin videolarini izledim. Cok
samimisin acayip kanim 1sind1 sana © Bir giin bizlerde senin gibi

hayallerimizi ger¢eklestirebiliriz ingAllah’

o 7 Emre Durmus siiphesiz Youtube un en giizel gezgin kanali her video
atinca i¢imiz bi kipir kipir oluyor ! Emre Durmusa 6zenip bizde videolar
yaptyoruz canimiz ne ¢ekerse onu yemek i¢in yola koyuluyoruz. belki

izlemek istersiniz arkadaslar video kanalda :)”’

o 7 Helal olsun kardesim tek basina diinya turu profesyonel TV lerin bos
bos tur programlarina bin basar umarim yasamin boyunca iyi yerlere

gelirsin kanalinin bagimlist oldum diyebilirim’’

o 7 Sen llke turu gez yabanci iilkeleri tanit ben hepsini izlerim yemin

ederim on numara adamsin’’

o helal olsun emre 40 yasindayim ve sana imrendim’’

o ° Harika bir video olmus belgesel tadinda bilgi igerikli basarilarinin

devamin dilerim © ¢

Olumsuz ve Yargilayici Yorumlar

o > Admin ayip oluyor ama hem korku yaratiyor hemde pizzaci ve mc
donalds var diyorsun bu nasil bir tezat, gitmek isteyene korku vermeni

anlamadim’’

o 2 bolivya ile 1 depo benzin aliyorsun, ne atmasindan konusuyorsun.

milleti yanlis yonlendiriyorsun’’
o “ Yiyemiyorsan oradaki fakirlere versene’’
o “ youtube izlenmesi almak i¢in insanlarin sefaletini kullanmak giizel bir

yaklasim.”’
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o Sov yapicagina onlara bagis yapsana’’

o > AdamLar acliktan oluyo bu topta ballandira ballandira pizzayi anlatiyo

cok onemli ya pizza anlat hic pizza gormedik sanki’’

o “7 O kadar parayla orada hicbir sey alamazsin. Insanlari kandirma. Para

degersiz cunku.”’

o “ Ya insan kalan pizzay1 paket yapip fakirlere verir yuh ! Acitasyon

yapmim diyor bide’’

o’ Abi ¢ok kotii bir sey yapmissin pizzanin fazlasini yiyemiyorsan gidip

fakir cocuklara verebilirdin’’

o Arkadaslar bu adamlar bu yasta iilke ulke geziyor bu adami kim

Finanse ediyor saniyorsunuz..uyanin bunlar hep birileri calisiyor..”

o ° Allahin gorgiisuzu oraya gittin musluman olarak alip bir garibanin
karnini doyursaydin bu videodan daha sevapti allah yardimcisi olsun ac

ve kitlikla savasanlarin .”’

o “” Bu kadar pizzay1 ben nasil yiyemem de hapur hupur dal sonrada millet

ac diye film yap yakistim1 sana’’

> Talep ve Soru icerikli Yorumlar

o “giinliik yeme igme kag para hotel fiyatlar1 ne kadar 300 dolara ne kadar

yasayabilir bir insan orada mesela tatile gitsek ?”’

o “ Abi Arjantini ¢cok merak ediyorum ve umarim benim gibi merak

edenler de vardir . Bizim i¢in bi Arjantini fethet de gel sana zahmet ©”’

o “ keske daha ayrintili videolar cekseydin ev fiyatlarim kira fiyatlarini

ekonomisi
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3.1.3. “Peru’da Gergek Bir Ayine Katildim — Iste Olanlar..”

Tablo 8 : Peru Video Igerik Bilgileri

Video Igeriginin Adi “Peru’da Gergek Bir Ayine Katildim — Iste Olanlar..”’

Video Linki https://www.youtube.com/watch?v=R0AG9BErxfc

Yaymlanma Tarihi 15.01.2019

Gorlintiilenme Sayist | 1.416.264

Yorum Sayisi 3.455

Begeni Sayisi 25.000

Begenmeme Sayisi 1.800

Erigim Tarihi 16.12.2019

Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=R0OAG9BErxfc

Video hakkinda kisa bilgi: Merhaba arkadaslar, ben Emre durmus. Bugiin

Peru'nun daglarinda bir yerde gergek bir ayine katildim. Temazcal Ayin bir tlir anne
rahmini yani dogusu temsil eder ve onu tekrar hissettiren bir ritiieldir. Amazon
ormanlarmin derinliklerinden gelen bitkilerle rape ile ilk Once siniislerimizi
temizledik daha sonra ise c¢adira girdik. Yaklasik 4 saat siiren ayin benim igin

hayatimdaki en acayip deneyimlerden biri oldu.

> Olumlu ve Yapict Yorumlar

o “Emre seni 6 7 bin abone oldugun zamandan beri takip ediyorum. O
kadar mutluyum ki bu giinlere geldigin i¢in sana anlatamam. Hayallerimi
sen yastyorsun ben izliyorum belki ileride yapabilecegim ben de bu diinya

turunu ama simdi seninle deneyim kazaniyorum :)”’

o “ Kardesim uzun zamandir videolarmi izleyip seni takip ediyorum.

Gergekten samimiyetin ve anlatim seklin ¢ok basarili. Diinyanin neresine
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gidersek gidelim VATAN gibisi yoktur ama senin bu bizimle
paylastiklarin takdire sayan. Yaban ellerde basina bisey gelmesin yolun

acgik olsun.”’

> Dizi falan takip etmiyorum canim sikildik¢a agiyorum terapi gibisin,
sayende yasayamadigim seyleri yasamis gibi hissediyorum ,¢iinkil iyi
kalbin ve samimiyetin var ve yiizline vurmus bana igten geliyorsun iyi ki
varsin, iyl ki bu sistemin disina ¢ikmayr basarmissin ,umarim birgiin ben

de...”
> Hedefim : senin gibi diinyay1 gezmek’

> Giizel Boyle Degisik iilkelerin kiiltlirlerini aktardigin videolar daha

stiriikleyici ve ilgi ¢ekici oluyor™

¢

sayende bende yazin basliyorum gezmeye nasil izlediysem herseyi

ayarladim”’

> Ooo sevgili emre gercekten siradisi bir video olmus yine. Bayilarak
izledik. Latin amerika bittiginde Almanya ya bekliyoruz sizi. Gez

gezebildigin kadar. Diinya sana giizel.”

> Bana 1yiligin ve giizelligin hi¢bir dine, millete, ideolojiye ait olmadiginm
insanin her yerde sadece insan oldugunu Ogretiyorsun. Ve benim
yasimdaki birinin alabilecegi en énemli derslerden biri budur. Ileride ben
de senin gibi diinyayr gezmek ve ufkumu agmak boylelikle diger
insanlarin da ufkunu agmak istiyorum. Tesekkiirler Emre abi! Seni ¢ok

seviyoruz’’

¢ Kardes eleman lazimsa benide alin ¢anta tagirim kamera tutarim her

tirli™’

> Hi¢ bir degeri asagilamadan, seviyeli igerikler iiretiyorsunuz. Keyifle

takip ediyorum. Basarilarinizin devamin dilerim’’
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¢ valla bravvo emre.iyi dayandin. iyi bir seyyahsin’’

¢ Abi Azerbaycandan izliyorum cok giizel bi kanalin var videolarin cok
basarli sinifda herkese verdim kanalni Hepimiz izliyoruz seni Ve bundan
zevk duyuyoruz insallah 1 m oluruz abi benim en biiylik hayalim diinyayi
gezmek ehh tabi ben gezemedim amma sen benim ve bizim igin

geziyorsun Allah senden Razi olsun’’

> Emre beni gaza getirip Filipinler maceras1 baslattin 4 ay sonra bilet

aldim bakalim basimiza ne gelicek aydinlattigin icin tesekkiirler.”’

© Emre 50k dan beridir takibindeyim cidden hll olsun sana videolarini

izlerken kendimi orda hissediyorum basarilarinin devamini diliyorum’’

¢

Abi bir Hatayli olarak seninle acayip gurur duyuyorum ve

kiskaniyorum miikemmelsin’’

> Kanalin1 daha yeni kesfettim o kadar giizel ki oturugum yerden iilkeleri

Ogreniyorum valla helal olsun efso kanalmis ge¢ farkettim’’

> Ben de gezmek istiyorum ya’’

> Olumsuz ve Yargilayici Yorumlar

O

> Videoyu sadece bakin bunu da yaptim oldu bitti olarak kurgulamigsin.
Ne hissettin?ne ise yaradi? senin biinyendeki olumlu/olumsuz sonuglar?

bir ka¢ giin sonrasinda uykunda/riiyanda bir degisim var mi? hangi acidan

> emre eyvallah girdin ¢iktin da tecriibelerini, hissettiklerini anlatmadan
videoyu bitirdin. 3 kap1 45 er dakkadan ciddi siire gegirdin i¢erde insan bi
anlatir ne oldu ne olmadi nasil tribe gidin, ne hissettin, bi anlat arkadas
bilelim ya”’
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o 7 "I joined to a traditional ritual in Peru- That is what happens " Ne

demek ? Bu bildigin ilk okul terk ingilizcesi. Bir gelistiremediniz

'7,

kendinizi gitti !

o “” Videonun sonunda keske bir yorum yapsan neler hissettin neler oldu vs

vs biseyler bekliyo insan bu sekilde yarim kalmis havasi oldu.’’

o “ izledigim en gereksiz bolum olmus’’

o ¢ Allah akil fikir versin ne diyeyim zamani genclige bak.”’

o Eger deselerdiki oglum gel sifa niyetine ayetel kiirsi okuyayim hemen
yobaz derlerdi bu resmen biiyii yapiyo admida tedavi koymuslar bizim
insanimiz hep bi Ozenti oysaki ne kadar gilizel bir dinimiz giizel bir

kaltirimuz var’’

o “’ Bir deri bir kemik kalmigsin geze geze!!!”’

o “’ Valla benim gibi diigiinen bi siirli insan var. Artik eskisi gibi samimi

gelmiyorsun kardes.”’

o Ya senin bagka isin yokmu? giizel yerler gezip tanitman yeterli diye

diistinliyorum Miisliiman Bi insan bu ayinlerle ne isi var arkadas!

Talep ve Soru icerikli Yorumlar

o “ Abi merak ettigim konu su bu kadar iilke degistiriyorsun diinyay1

geziyorsun nasil bu hava degisikliginden hastaliklardan etkilenmiyorsun

?,,
o “ Bilmediginiz bir uyusturucu vermelerinden korkmuyormusunuz, sonra

hayatiniz boyu bagimlilik falan Ne ayini bu biiyii falanmi amag ne?”’

o “ Budiinyay1 gezme isi ¢ok masrafli oluyor mu ?”’

o “” Ne yasadigini anlatan bir video neden ¢ekmedin merak ediyorum”’
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> Paray1 nereden buluyorsun.ger¢ekten merak ettim’’

> Yeni Zelandaya ne zaman gideceksin?’’

> Neden sonrasini daha detayli anlatmiyorsunuz?’’

¢

emre kardesim videolarni severek izliyoruz sonraki gidecegin iilke

neresi ogrene bilirmiyim?’’

“ Yaw he ne bu simdi noldu orda ne hissediyosun anlatsana simdi en

heyecanli yerde kaldi olay 5 saat bunun icinmi dayandin orda?’’

> ya hocam sen hangi parayla geziniyosun boyle bir sponsorun varmi

kendini nasil finanse ediyorsun?’’

> Eee ne hissettin ne oldu orda ? Bisey anlatmadin ? Deneyimleri kendine

saklamaya m1 karar verdin ?”’

“’Emre Antartika’ya gitmeyi diisinmiiyormusun? Yada norvece?’’

Reis Cin'de ki Tiirk piramitlerine ulagmaya caligsan veya Uygur Tiirkleri

hakkinda bir video yapsan ¢ok iyi olur.

Seyahat ederken nasil para kazaniyorsun?

Ayinin sonrasinda iceride nasil bir deneyim yasadin, ne hissettin,
anlattiklari gibi mi yoksa ilkel bir sadece sauna mi? Bunlari da biraz

anlatsaydin keske.

Emre kardes severek izliyor ve takip ediyoruz yanliz senden bi ricam var
bu katilmis oldugun ritiieller de elde ettigin tecriibeleri bir video halinde
bizlere derleyebilirmisin? yanhz sifa niyetine katilmis oldugun bu
ritliellere birde hacamati eklersen ve hepsinden elde ettigin sonucu
bizlerle bilgi amaclh paylasirsan ¢ok sevinirim. Tesekkiirler basarilarinin

devamini dilerim.
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3.1.4. ®Norve¢’te Viking Koyiine Gittim! — Bakin Nasil Yasiyorlar’’

Tablo 9 : Norveg Video Igerik Bilgileri

Video Igeriginin Ad1 | “’Norveg’te Viking Kdyiine Gittim! — Bakin Nasil
Yasiyorlar’’

Video Linki https://www.youtube.com/watch?v=3 fGzqDVYuU

Yaymlanma Tarihi 23.09.2019

Goriintilenme Sayis1 | 940.529

Yorum Sayisi 2.299

Begeni Sayisi 36.000

Begenmeme Sayisi 814

Erisim Tarihi 16.12.2019

Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=3 fGzqDVYuU

Video hakkinda kisa bilgi: Merhaba, ben Emre durmus. Norveg'te Viking

Koytine Gittim! elimden geldigi kadar anlatmaya ve gostermeye c¢alistim. Umarim
izlerken keyif alirsiniz. Vikingler Bakin nasil yasiyorlar? yasamislar? Norveg'te

yasam nasil? gelin beraber gorelim.

> Olumlu ve Yapict Yorumlar

o su Iskandinav ulkelerinden kac video gelirse atlamadam izlerim’’

o’ Gidemiyoruz ama gérmemize imkan sagliyorsun allah razi olsun...”’

o “ Biz okulda hocalara katlanirken adam geziyo hemen okulu bitirmek

istiyom’’
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> Abi sen ¢ok giizel anlatiyorsun sayende bir giinde bir siirii seyler

ogrendim kesfettim boyle devam et.. Bu gidisatin siliper bize bunlar

gorme imkani sagladigin i¢in tesekkiir ediyoruz”’

¢ |sallah birgiin norvece gitme sansim olur amin”’

* sirf begenmek i¢in hesaptan girdim. bize bu giizellikleri gosterdigin igin

sagol.”’

> Emrecan yasiyorsun bu hayatti yeminle:)) sayende yeminle yurdisi tatili

yapiyoruz;)”’

> Bende yakinda gezmeye c¢ikacagim’’

** seni asir1 kiskantyorum ve asir1 seviyorum :)’

‘> Helal ya belgesel tadinda ¢ok giizel bir vlog olmus.”’

> Norveg’e giderken ve orda gecirdigin siire i¢inde nekadar harcadigini

acikladigin video ¢ekermisin?’’

> Hayatimda ilk defa bi {ilkeye bu kadar gidesim geldi’’

> Senin sayende ¢esit, ¢esit kiiltiir goriiyoruz.”’

> Cok begendim, seninle birlikte biz de geziyoruz Emre :)”’

> Kardesim videolarin ¢ok giizel tam merak ettigim yerleri geziyorsun

anlatiyorsun dikkat et kendine Allah kazalardan belalardan korusun’’

> en faydali youtuberlardan biri olabilir bravo emre seninle gitmis kadar

oluyoruz”’
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** ¢ok stipersin mitkemmelsin agabey orda gibi hissetdim’’

> Abi daha 15 yasindayim ve cidden bende kalkip gezmek istiyorum

heryeri ingallah banada nasip olur gezip gormek’’

> Emre sana ¢ok 0zeniyorum ya her videonda ben ne zaman senin gibi

olucam diyorum :((*’

‘> abi benim tum hayallerimi sen ger¢eklerstiriyorsun..”’

¢’ Insallah birgun gidicem norwege’’

© Videoyu ¢ekerken bilgide veriyor bence iyi dinleyin c¢ok iyi bir
youtubersin kardrsim benim goziimde en gerekli videolar1 sen

¢ekiyorsun.”’

> Abi seni izlemekten keyif alyorum benim de hayalim diinyay1 gezmek

ing bende gezerim’’

> Cekimlerinin hepsi birbirinden giizel seni izlerkene beni alip bambaska

biryere gotiirliyor emegine yiiregine saglik giizel kardesim’’

* Emre eline ayagina saglik hem anlatimimin sadeligi hem giiler yiizle
hevesle gezdigin yerleri gostermen bizi mutlu ediyor sayende

kiiltiirleniyoruz’’

¢

Kardesim ¢ok tesekkiirler gergekten muhtesem yerler sayende

goriilyoruz emegine saglik’’

> Usta da guzel macarali videolar cekersen da iii olur butun videlarini
izliyom izlerken bn kendimi orda hissediyom cok tesekur ederim

videolarin icin ©”’

> Abi benide gotiir ©”’

> Helal ya belgesel tadinda ¢ok giizel bir vlog olmus’’
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> Olumsuz ve Yargilayict Yorumlar

o “Reis norvegce gidecek parayr nerden buldum adli videoyu da

bekliyorum.”’

o’ Helal kral reklam ¢ok giizel olmus ama araya biraz video kagmis.”’

o ¢ Emre video ¢ok giizel ama reklamlardan izleyemiyoruz sikildik onu
¢Ozmelisin’’
o “ Su videolar1 Oguzhan Ugur gibi saniye saniye keserek editleme

kardesim artik asiri itici’’

¢

o emre bir onceki videoda kaz tuyu mont aliyodun birak simdi kurke

soylenmeyi devam’’

o ° Keske biraz arastirma yapsaydin gitmeden Once insanlar sana deger
veriyor bence sende bu degere karsilik onlara ger¢ek bilgiler

ulastirmalisin’

o “ kag tane kelimeyi yanlis soyledin ben sayamadim dikkat et liitfen’’

o “ Keske once osmmanliya gitseydin Sagsmadim emre Seversin gavuru

29

sen
o “’ bos bir video olmus”’

¢

o Emre, senin uzun siiredir takip¢inim. Ancak ilk videolarindaki

samimiyet sicakligi bulamiyorum. Bisey eksik...””
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> Talep ve Soru icerikli Yorumlar

o 16:00 arkada kirim alfabesi var. norveclilerdemi biz turkler gibi ayni

alfabeyi kullaniyorlarmis?

o 10:14 de kizin arkasindaki tahtada Goktilirk alfabesiyle yazilmis bisey mi

var?

o Evlerin girislerine ve ¢esitli yerlere kazilan yazilar1 eski Goktiirkge'ye

benzettim nedir onlar ?°’

o “’Kdyiin ilerisinde deniz var miydi ? ¢gekmemissin’’

o ° Norve¢ i¢in vize almak kolay mi1? Ne gibi asamalardan ge¢mek

gerekiyor, bilgi verir misin?’’

¢

o Norveg’e gitmek i¢in ne kadar biitce ayirmak lazim onuda

anlatsan1iz©)”’

o “ Emre kardes Allah'i1 seversen insanlarla konus diyalog kur insanlarla

roportaj gibi bir seyler yap™’

o ¢ Kardesim keske adamlarin inanglar1 hakkinda biraz daha arastirma

yapip o bdliimii o sekilde tamamlamis olsaydin.””

o “Norveg’e giderken ve orda gecirdigin siire i¢cinde nekadar harcadigini

acikladigin video ¢ekermisin?’’

o “Norveg¢in hangi ilinde acaba buras1 ?°’

o ° emre kardes severek izliyoruz seni. Cok rica ediyorum. Liitfen norveg
parast orada yasam is bulma is hayata 6gtencilik hayati nasil onu bir
video alsan gostertsen bize.. Asil paralart tl den dolardan deyerlimi

market fiyatlar ev kiralar1 falan nasildir bunlar1 bize anlat >’
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https://www.youtube.com/watch?v=3_fGzqDVYuU&t=960s
https://www.youtube.com/watch?v=3_fGzqDVYuU&t=614s

3.1.5. “Kuzey Kutbundaki Evim ve Ilk Giinde Olanlar - Burada Nasil
Yasiyorlar?”’

Tablo 10 : Kuzey Kutbu Video Icerik Bilgileri

Video Igeriginin Ad1 | >’Kuzey kutbundaki evim ve ilk giinde olanlar - Burada

nasil yasiyorlar?”’

Video Linki https://www.youtube.com/watch?v=dgncyYzY1RY

Yaymlanma Tarihi 02.11.2019

Goriintiilenme Sayis1 | 1.169.706

Yorum Sayisi 2511

Begeni Sayisi 48.000

Begenmeme Sayisi 1.000

Erigim Tarihi 16.12.2019

Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=dgncyYzY1RY

Video hakkinda kisa bilgi: Merhaba ben Emre Durmus, Kuzey Kutbundaki
EVIM VE ILK GUN! - Greenland videosu ile karsinizdayim. Kuzey Kutbu

tilkelerinden bir olan ve diinyanin en soguk yerlerinden biri olarak bilinen Gronland
da Evimiz ve Ilk bagima gelenleri, yasananlari sizle paylasmak istedim. Ev turu ve
oda turu yaptiktan sonra diinyanin en biiyiik adasi olan greenland a yasam, hayat
insanlar ve daha bir ¢ok konu i¢in fikir sahibi olabileceginiz bir video. Burada otel
olarak airbnb f{izerinden tuttugumuz bir yerde konaklama yaptik. 1 hafta boyunca
burada kalacagiz. Gronland vizesini nasil aldik? Kuzey kutbuna nasil gidilir?
Gronland'a nasil gidilir gibi sorulariniza cevap bulabileceginizi diisiindiiglim bir

video oldu. Iyi seyirler.
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https://www.youtube.com/watch?v=dgncyYzY1RY
https://www.youtube.com/watch?v=dgncyYzY1RY

> Olumlu ve Yapict Yorumlar

o © TESEKKURLER KARDESIM hi¢ bilmedigimiz géremeyecegimiz
yerleri yasayan insanlar1 kiiltiirlerini yasamlarini ¢ok giizel aktariyorsun.

BENCE bu iste senin iistiine yok .”’

o “’Videolarini ¢ok begeniyorum abi, umarim biz de boyle hayatlar yasariz’’
o 7 Senin sayende ufkum genisliyor be adam eyvallah’’

o “’ Hayalim yasantyor, i¢im buruk. helal olsun emre yolun agik heyecanin

bol olsun! belki bi giin bana da nasip olur nasil istiyorum nasil’’
o * Ingallah bende senin gibi Diinya y1 gezme hayalimi gerceklestiririm’’

o ° Emre abi bende diinyay1 gezmek istiyodum sayende her yeri gormiis

olduk seni ¢ok seviyorum ¥’’

o 7 Emre ¢ok saol belgesl gibi bizi de gezdiriyorsun bilgilendiriyorsun

Allah senden raz1 olsun Tesekiirlerrr’’

o’ Senin yerinde olmayi ne ¢ok isterdim be abi genc yasta diinyayr gezmek
ne kadar guzel bisey insallah bizlere de nasip olur Seviliyorsun Emre

agabey’’

¢

o Seninle gurur duyuyorum gercekten tiim insanlarin hayallarini

yastyorsun helal olsun sana emre kardesim sevgiler’’

o “” Sanirim 2 sene oldu seni takip edeli, kendimi diinyayi geziyormus gibi

hissediyorum seninle...seviliyorsun €@’
o 7 Cok glizel yaa. Hayallerimin arasinda diinyay1 gezmek. *’
o “’ kardesim senin sayende biz de geziyoruz :))))”’

29

o “” Youtuber olupda bizi diinya turu yaptiran adam giibi adamsin ¥
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> Emreee igimden beni de gotiir diyesim geldi”’

> Cok c¢ok ¢ok giizel hayatimda en ¢ok gitmek istedigim yer izlerken

'9’

gozlerim doluyor o kadar heyecanliyim ki videolarin i¢in

 Sana tek kelime birsey diyecegim. HELAL OLSUN senin sayende

gitmesekde seninle geziyoruz.”’
‘> Helal sana abi hayallerimi yastyorsun...."”

* Emre kardesim ben esimden habersiz izmir disina ¢ikamiyom senin

sayende diinyay1 geziyom kardesim seviyom seni’’

> Dunyada kac kisiye nasip olurki abi dronla balinalari goruntulemek:)

Gipta ediyorum vallaha emre kardesim:)”’
> Keskem bende oralar1 gezsem’’

> Abi cok giizel yerleri geziyosun yaa keske benimde Oyle bir imkanim

olsaaa’

> Cok 0zeniyorum sanaaaa’’

¢

Emre hayallerimi gerceklestiriyosun yemin ediyorum sanki ben
geziyomusum gibi. daha ¢ok soguk karli iilke gezersin.allah hi¢ durmadan

gezdirsin seni’’
> Senin gitdiyin her yere gitmek istiyorum..secimlerin ¢cook giizel.”’

“Diinya turundaki ilk Ispanya gezinden beri araliksiz takip ediyorum ve
takdir ediyorum seni. Gergekten insanlara gore yapilmasi ¢ok zor goriilen
seylerin isteyince ne kadar kolay oldugunu gosteriyosun. Emegine

yiiregine saglik’’
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> Olumsuz ve Yargilayict Yorumlar

o ¢ 7:37 Kormiisiiniiz katil balinaya benziyor mu hi¢? Salla babam salla,

gordiiglin sey emin olmamakla birlikte kambur balina ama kesinlikle orka

'79

veya bagka bir deyisle katil balina degil

o Makineli tiifek gibi konusiyorsun Masallah’’

o “ bos isler senin yasindakiler hafiz oldu’’

o 7 Emre abi iyisin hossun da su reklamlari bi azalt artik dogru duzgun

videoyu izleyemiyoruz’’

o “ Cok abarttin kardesim mukemmel diye farkli bi deneyim ama o kadarda

miikemmel degil’’

o “ Ya su bash@ atmayin artik. Bilmem nerdeki evim . Sanki oturma

izniniz varmis gibi. Parasiyla bikag¢ giin gecirdin diye ne tantana’’
o’ yuh be 2 dakkada bir reklam ¢ikti. Rezalet’’

¢

o Videonun 3/2 si reklam olarak gegti belkide izledigim biitlin
videolarinin en vasatiydi kusura bakma kardesim bir kag¢ degerli bilgilerin

disinda gerisi vasatti sanki gegistirme olmus resmen sinirlendim”’

o “ Helal olsun giizel baba paras1 yiyorsun...”’

o Harika muhtesem diyorsun da hi¢ bir sey yok. Videolar bos cazip bir
sey yok balinalar diginda’’

o’ reklam baydi artik eski emre durmus daha giizeldi”’

o “” Sanki bana ilk buzu bulmus gibi konusuyon ne bos adamsin’’
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https://www.youtube.com/watch?v=dgncyYzY1RY&t=457s

> Talep ve Soru icerikli Yorumlar

o ¢ Emre Ordaki Deniz Seviyesi Ka¢ C° ? DERINLIK NEDIR? ?*’

o * Ingiltereye'de Gidermisin?”’

o “ nasib olursa bir kere rusiya yakutsya git ordada eksi 50 oluyor gisi

bence farkli olur”’

o " Denize girsene, 20 milyon izlenirsin.. Bence harika deneyim olur. Ben

sibiryada donmus gole girmistim..’’

o > Merhaba, ben ¢ok istiyorum ancak gidemiyorum da su alt1 otellerinde

kalmay1 ve videosunu ¢ekmeyi diisiiniir miistin?’’

¢

o emre abi kaldigin evlerin de linkini birakma sansin var m1 videolarin

aciklamasina?’’

¢

o merhaba emre bey acaba orda iletisimi nasil sagliyorsunuz burdan

gelince hangi operator sirketini kullanabiliriz ?°’

o Oradan hi¢ ¢itkmamis bir insani, Agustos ayinda Antalya'ya davet edip

tepkilerini bizimle paylasir misin emre.”’

¢

o emre ordaki insanlarin sosyal hayatini yasamini da anlatsan super

olurr’
o ¢ Liitfen daha fazla video at allah i¢in”’

o “ Abi svalbard a da git. Diinyadaki en ¢ok kutup ayis1 popiilasyonu

orda.”’

o > Emre sence kiiresel 1sinma soylentileri gercek mi ? oradaki gozlemlerin

var mi kiiresel 1sinma hakkinda ?’

o “ Bileti kag bin dolara aldin ve evin fiyati kag dolar sdylersen sevinirim.”’
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> evinde kaldiginiz abi Danimarka'dan ne sebeple tasinmis oraya?’’

> Bu sekil yurtdisin1 gezmen ne vesilesiyle oluyor bize biraz bilgi verir

misin ?”’

> Kafamdaki tek soru bu kadar pahaliysa orasi nasil para kazaniyorlar?”’

> emre ozbekistana neden gtmedin cok merak ediyoruz’’
¢’ reis bu kadar gezecek parayi nereden buluyorsun ?

> keske neden orada yasadiklarini anlatsaydin insanlar neden bdyle

caresiz biyerde yasiyolar?”’

> Valla video miikkemmel olmus abi bide bisey sorcam ordaki denize

girilirmi’’
> Selam abi orda yagayan insanlar neyle geginiyorlar acaba ?°’

> kuzey kutbunun komple buz oldugunu ve suda yiizdiigiinii duymustum ,

toprak ve tepeler gorilyorum ,onlar bildigimiz toprakmi yoksa buzmu ?°’

> Turkiyeden baska Seyahetde En sevdigin ulke hangisi?’’

¢

emre birazda insanlarin yasantilarini iilke durumundan bahset Birak
buzu balinay1 aksama kadar onlar1 Belgesel tv lerde goriiyoruz izlanda ile

ilgili varmi planin oraya ne zaman gidersin’’

¢

emre hocam alt yapt yok dediniz de peki evlerde ihtiyaglar nasil

gideriliyor atiklar nereye gidiyor bilgilendirirmisin?”’

> Orada hig okul ve hastane gibi yerler yok mu’’
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Yukaridaki izleyici yorumlarina bakildiginda; katilimeilar olumlu-yapici,
olumsuz-yargilayict ve soru-talep igerikli yorumlari ile video paylagimlarina katkida
bulunduklar1 gézlemlenmektedir. izleyiciler yorum yaparak, igerik iireticisi Youtuber
ise belli basli yorumlar1 begenerek ya da bazi yorumlara cevap vererek etkilesimi

arttirmaktadirlar.

Yapilan olumlu-yapici, olumsuz-yargilayici ve soru-talep igerikli yorumlar
incelendiginde ise; olumlu ve yapici yorumlarin olumsuz ve yargilayic1 yorumlardan
cok daha fazla oldugu goze carpmaktadir. Talep ve soru yorumlarinin yogunlugu ise
bu kanallara ve seyahate olan ilgi ve meraki ifade etmektedir. Kullanicilar, olumlu ve
yapict yorumlardan anlasilacag iizere igerik ireticisine ne kadar 6zendikleri ve
paylasilan videolardan etkilenerek seyahat etme isteklerinin arttig1 gézlemlenmistir.
Olumsuz yorumlarda genellikle video icerigindeki reklamlarin fazlaligindan sikayet
etme egilimi ve dinsel agidan yargilayici yorumlar dikkat cekmektedir. Soru ve talep
iceren yorumlarda ise, seyahat edilen bolge ile ilgili daha ¢ok bilgi paylasilmasi,
video igeriginin siiresinin daha uzun olmasi, ulasim ve konaklanan yer vb. konular
hakkinda daha ayrintili bilgi ve maddi olanaklar gibi icerik dogrultusunda merak
edilen detaylar sorulmakta ayrica katilimcilarin, gezgin Youtuberin gitmesini

istedikleri destinasyonlar ile ilgili taleplerde bulunduklar1 da géze ¢arpmaktadir.

Youtuberin katilimcilarin yorumlarinda belirttikleri talep ve onerileri cogunlukla
dikkate aldig1 ve daha sonraki videolarinda bu talep ve onerileri karsilamak adina
ilgili igerikler iiretmeye gayret ettigi gozlemlenmektedir. Bu bilgiler 1s18inda,
analizin en baginda bahsedilmis hipotezler dogrulanmakla birlikte arastirma
kapsamindaki yorumlarin igerikleri de seyahate ve s6z konusu kanala olan ilginin ne

kadar fazla oldugunu gostermektedir.
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SONUC

Teknoloji diinyasindaki hizli gelismeler ile birlikte sosyal medya mecralari
ortaya ¢ikmis ve giicii diinyaya yayilmistir. Hizli ve giiclii bir sekilde etkisini
siirdiirmeye devam eden sosyal medya kanallari, bir¢ok alanda oldugu gibi seyahat
alaninda da kendini gostermistir. Seyahat edecegimiz destinasyonlardan, yemek
yiyecegimiz mekanlara kadar her tiirlii bilgiye sosyal medya sayesinde
ulasabilmekteyiz. Ayrica seyahat etmeyi diisiindiiglimiiz bolgelere giden kisileri

takip ederek bu rotalar hakkinda sorular sorabilmekte ve cevaplar bulabilmekteyiz.

Bu ¢aligma kapsaminda glinimiiziin en giiglii sosyal medya aglarindan biri olan
Youtube seyahat kanallarinin kisilerin seyahat ilgi ve motivasyonlar1 tizerine ne gibi
etkileri oldugu incelenmistir. Bu baglamda aragtirmamizin problemi olan ‘”Youtube
seyahat kanallarinin ve bu kanallarda paylasilan video igeriklerinin, kisilerin seyahat
algilar1 tizerindeki etkisi nedir?’’ ciimlesi {iizerinde odaklanilmig ve yanitlar

aranmistir.

Caligmanin baglangicinda seyahat ve gelisimi ile ilgili bilgiler edinilmis ve
kisilerin seyahat talep ve tercihlerine etki eden unsurlar irdelenmistir. Calismanin
devaminda ise; internet ve sosyal medya kavramlari agiklanmig, Turkiye’de ve
diinyada sosyal medya kullanimi1 hakkinda olusan istatistiki veriler incelenmis ve
sosyal medya ve seyahat uygulamalar1 konusuna deginilmistir. Ayrica belli bash

sosyal medya aglar1 hakkinda tek tek bilgi verilmistir.

Calismanin son boliimiinde ise; arastirmanin orneklemini olusturan ve Youtube
seyahat kanallarindan en ¢ok aboneye sahip “Emre Durmus - Story Teller”
kanalinin en yiiksek goriintiilenme sayisina sahip videolarindan segilen 5 adet VLOG
igerigine yapilan izleyici yorumlari, olumlu-yapici, olumsuz-yargilayici ve talep-soru
yorumlar1 kategorilerinde netnografik yontem kullanilarak analiz edilmistir. Video
iceriklerine yapilan yorumlarin netnografik yontem ile analiz edilmesi neticesinde,
izleyiciler en ¢ok olumlu ve yapici yorumlarda bulunmuslardir. Bunun yani sira, bu
yorumlar igerisinde c¢aligmanin esas konusu olan kisilerin seyahat ilgi ve

motivasyonlarinin olugmasi1 ve artmasi baglaminda biiylik etkilerinin oldugu
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goriilmekte ve izleyicilerin bu tarz seyahat kanallarmi ilgiyle takip ettigi

anlasilmaktadir.

Paylasilan olumsuz-yargilayic1 yorumlarda ise; daha c¢ok icerik iireticisinin
kisisel hayatina ve yasam bi¢imine dair olumsuz ve yargilayici ifadeler yer alirken
soru-talep yorumlar1 incelendiginde en ¢ok maddi konular hakkinda ve seyahat
rotalar1 ile ilgili sorular soruldugu gozlemlenmektedir. Soru-talep yorumlarinin
icerigini detayli olarak inceledigimizde genel olarak seyahat hakkinda merak edilen
yerler ve igerik iireticisinin ileride seyahat edebilecegi rotalar hakkinda soru ve
taleplerden olustugu goriilmektedir. . Bununla birlikte igerik tireticisinden daha uzun
streli ve daha fazla video igerigi istekleri yorumlar incelendiginde dikkati

¢ekmektedir.

Bu caligma kapsaminda ele alinan izleyici yorumlarinin 1s1iginda Youtube seyahat
kanallarinin, kisilerin seyahat ilgi ve motivasyonlar1 iizerine biiyiik bir etkisi oldugu
yadsinamaz bir gercektir. Kisilerin seyahat etme istekleri bu kanallar sayesinde
artmakta, kisiler hi¢ bilmedikleri yerler hakkinda bilgiler edinebilmekte, izleyicilerde
bu bolgelere seyahat etme istegi uyanmakta ve bu kanallar sayesinde seyahat
konusunda farkindalik kazanabilmektedirler. Ayrica izleyiciler, icerik iireticisinin
seyahat deneyimlerine Ozenerek ayni deneyimi yasamak istemektedirler. Sonug
olarak, Youtube seyahat kanallarmin ve bu kanallarda paylasilan video igeriklerinin

izleyiciler tizerinde ciddi bir ilgi ve motivasyon kaynagi olusturdugu asikardir.
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