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esirgemeyen annem Zeynep OZTURK’e, babam Hasan OZTURK’e ve kardesim
Oziim OZTURK ’e; her seyin en giizel ve en dzel olmast igin olaganiistii destek veren
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OZET

Spor olgusu bilindigi gibi giiniimiizde 6nemli bir yer edinmis durumdadir. Spor
miisabakalarini seyretme ve bahis oyunlar1 spor olgusunun iki énemli unsurudur. Spor
pazarinda hizli ¢ikis gdsteren ve spor miisabakalarinin sonuglar1 iizerine bahis
oynamay1 igeren spor bahis sektorii de karmagik spor endiistrisini olusturan eglence
sektdriiniin bir parcasidir. Ik zamanlarda at yarislaryla baslayarak gelisen spor bahis
pazari, son zamanlarda ¢esitli spor miisabakalarinin sonuglart i¢in bahis oynama
taleplerinin artigiyla iyice biiylimiistiir. Bu ¢alisma bahis oynama ile bahis oynama
motivasyonu arasindaki iliskiyi inceleyip elde edilen sonuglari sunmasi bakimindan
hem spor endiistrisi i¢erisinde yer alan yoneticilerin yapacaklari planlamalar i¢in hem
de daha sonra bu alanda yapilacak calismalar i¢in rehber olacagi i¢in Onem
tagimaktadir. Bu ¢alismada spor bahisi oynayan bireylerin bahis oynama giidiilerinin
belirlenmesi hedeflenmistir. Betimsel yontem ve iliskisel tarama modelinin
kullanildigi bu ¢alismada toplanilan veriler anket yontemiyle elde edilmistir.
Arastirmanin 6rneklem grubunu Marmara Universitesi Spor Bilimleri Fakiiltesinde
O0grenim goren 18 yas ve lstii 6grenciler olusturmustur. Bahis oynayan 6grenciler
hakkinda kayitl bir veri bulunmadigindan anket dagitimi sirasinda katilimcilarin bahis
oyunlarma katilip katilmadiklar1 sorularak oOrneklem grubu olusturulmustur.
Arastirmada, veri toplama araci olarak anket formu kullanilmigtir. Anket formu iki
kisimdan olugmaktadir. Birinci boliim kisisel bilgilerin sorgulandigi ifadelerden
olusurken ikinci béliimde ise Bahis Giidiileme Olgegi kullanilmustir. Literatiirdeki
bilimsel ¢alismalar spor bahislerinin kisisel, psikolojik ve toplumsal etkileri boyutuyla
ilgilenmistir. Bununla beraber bahis oyunlar1 spor endiistrisinde hizli biiyiiyen bir
pazar olusturmasma karsin, literatliirde spor bahsi oynayan bireylerin pazarin
paydaslar olarak ele almis yeterli diizeyde bilimsel ¢alisma bulunmamaktadir. Spor
bahis oyunlarin1 birer spor tiiketim iirlinii olarak algilamak, oyunlara istirak eden

bireyleri spor tiiketicisi davraniglar1 baglaminda arastirmak yararli olacaktir.

Anahtar kelimeler: Bahis, spor bahisi, spor seyircisi, Universite Ogrencileri,

motivasyon



ABSTRACT

As the sport phenomenon is known, it has gained an important place today. Sports
events and betting games are two important elements of sport. The sports betting
sector, which has a rapid output in the sports market and includes betting on the results
of sports events, is also part of the entertainment industry, which forms the complex
sports industry. The sports betting market, which started with horse racing in the early
times, has been growing with the increasing demand for betting for the results of
various sports competitions recently. In this study, it is important to examine the
relationship between betting motivation and motivation and to present the results. In
this study which will be used descriptive method and relational screening model,
collected data will be obtained by survey method. The sample group of the study will
consist of students aged 18 years and over who study at Marmara University Faculty
of Sport Sciences. Since there is no recorded data about the betting students; during
the survey distribution, the sample group will be formed by asking the participants
whether they participate in the betting games. The questionnaire will be used as data
collection tool. The questionnaire consists of two parts. The first part consists of
expressions in which personal information is questioned, while in the second section,
the Bet Motivation Scale is used. The scientific studies in the literature have concerned
the personal, psychological and social impacts of sports betting. Nevertheless, despite
the fact that betting games constitute a fast growing market in the sports industry, there
is not enough scientific study in the literature to address the individuals who play sports
betting as the stakeholders of the market. It will be useful to perceive sports betting
games as sports goods and to investigate individuals who participate in games in the

context of sports consumer behavior.

Key words: Bet, sports betting, sports audience, university students, motivation



1. GIRIS VE AMAC

Spor, gerek tarihsel siire¢ icerisindeki gelisimi gerekse giiniimiizde olusturdugu
endiistriyel ekonomisiyle biitiin diinyanin ilgilendigi ve 6énem verdigi bir olgu olarak
gbze carpmaktadir. Tarihsel siire¢ icerisinde siirekli gelisen ve dinamik kalan bu
olgunun sporcu veya seyirci olarak dogrudan i¢inde olmak ya da bahis oyunlariyla
takip etmek gibi farkli boyutlar1 bulunmaktadir. Bu arastirmada spor miisabakalarinda
bahis oynama motivasyonu ile spor miisabakalarini seyretme giidiileri arasindaki iliski
incelenmistir. Elde edilen sonuglar hem spor endiistrisi igerisinde 6nemli bir yer edinen
spor isletmelerinin yapacaklart planlamalar i¢cin hem de daha sonra bu alanda
yapilacak arastirmalar i¢in rehber olacagi icin 6nem tagimaktadir.

Spor bahisleri; varolusu agisindan insanlar iizerinde yiiksek hasilat, sicak para
dongiisti, hayaller ve kurulan bu hayallerin ger¢eklesmesi gibi faktorleri ile etki
yaratmistir (Yasar, 2010). Diinyada ilk zamanlar at yarislar ile baslayan spor bahis
sektorii ileriki zamanlarda oyun cesitliligi artirilarak spor miisabakalarinin sonuglar
icin bahis oynama talepleri dogrultusunda hizla bliylimiistiir (Karli, 2008).

Son zamanlarda spor endiistrisinde hizli bir ¢ikis gosteren; spor miisabakalarinin
sonuglari tizerine bahis oynamay1 iceren bahis sektorii giiniimiiz eglence sektoriiniin
Oonemli bir parcasi olarak goriilmektedir. Tarihsel siire¢ icerisinde at yariglariyla
baglayan spor bahis sektori, siirekli gelismekte ve son zamanlarda birden ¢ok spor
miisabakasinin sonuglar1 ve mag i¢i aktiviteleri i¢in bahis oynama egiliminin artisiyla
gittikce biiytimektedir.

Tiirkiye’de spor miisabakalarinda yasal olarak miisterek bahis oynanmasi 1959
senesinde onaylanmis ve ilk yasal bahis aktivitesi 1959-1960 futbol sezonunda
gerceklesmistir. Bahis oyunlarmin Tirkiye’de oynandigi bu ilk zamanlardan
giintimiize kadar sporu yoneten kuruluslar spor bahislerinden elde edilen gelirlerden
spor tesisleri yapilmasi ve spor kuliiplerine destek saglanmasi gibi konularda
faydalanmiglardir  (https://www.sportoto.gov.tr/turkiyede-spor-toto.aspx,  Erigim
Tarihi: 14.07.2019).

Spor babhisleri ile 1ilgili literatiirde yapilan arastirmalar incelendiginde bahislerin
kisisel, psikolojik ve toplumsal etkilerinin siklikla incelendigi goriilmektedir. Bununla
beraber bahis oyunlarinin spor sektoriinde hizli biiyliyen bir pazar olusturmasina

karsin, bahis oynayan bireyleri spor endiistrisinin paydaslar olarak ele almis yeterli



diizeyde arastirmaya rastlanmamistir. Bahis oyunlarini1 birer spor tliketimi olarak
algilamak, bahislere eslik eden bireyleri spor tiiketicisi tutumlar1 baglaminda
arastirmak literatlire faydali olacaktir.

Bu arastirmada bahis oynayan bireylerin bahis oynama giidiilerinin belirlenmesi
hedeflenmistir. iliskisel tarama ve betimsel ydntem modelinin kullamlacagi bu
caligmada bahis hakkinda diisiincelerini en kisa ve dogru yoldan elde edilebilecegi
birincil veri kaynaklarindan olan anket yontemi ile yapilmistir. Aragtirmanin 6rneklem
grubunu Marmara Universitesi Spor Bilimleri Fakiiltesinde 6grenim goren 18 yas ve
iistii 6grenciler olusturmustur.

Bu sebeple, arastirmada, spor bahsi oynayan bireylerin bahis oynama giidiilerinin

belirlenmesi amag¢lanmustir.
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2. GENEL BILGILER

2.1. Oyunlara Ait Temel Kavramlar

2.1.1. Sans oyunlar

Dilimize olumlu anlamda ge¢mis olan sans kavrami, bati kokenli dillerde rastlanti
anlaminda kullanilir. Bir olayin, herhangi bir etki altinda kalmadan rastgele ve
tesadiifen gergeklesmesi “sans” olarak adlandirilmaktadir. Tiirkge’ de, sans kavrami
ile es anlamli olarak kullanilan “kader”, “kismet” “talih”, “baht”, ve “talih kusu” vb.
kavramlar da bulunmaktadir. Sans kavrami belirsizlik ifade etmesi sebebiyle istatistik
biliminde olasilik olgusu ile agiklanmaktadir (Isigigok, 2003). Sans olgusunun varligi
ve sans araciligl ile kazanmanin miimkiin olmasina olan inang; sans oyunlarinin
gelismesine kiiltiirel bir zemin olarak degerlendirilmektedir. Sans olgusunun sosyo-
kiiltirel arka planinin yan1 sira bireyler agisindan psikolojik anlamlart da
bulunmaktadir. Sans olgusunun neden oldugu davranis ve tutumlar da bu baglamda

degerlendirilmektedir (Yasar, 2010).

2.1.2. Babhis oyunlari

Bahis oyunu herhangi bir olayin sonug¢ veya gelisiminin olay gergeklesmeden
once tahmin edilmesi esasi tizerine dayali oyunlarda bazen katilimci bireyin becerisine
bazen de tesadiife bagl olarak degisim gosterdigi, sonunda bireyin kazang saglamay1
hedefledigi bir oyun ¢esididir. Bahis, tahmininde hakli ¢ikacak katilimciya maddi ve
manevi kazanimlar saglayan sozlii ya da yazili bir anlagsmadir (Erol, 2010). Tiiziiner’in
ifadesi ile ise bahis; Arapgadan dilimize gegen tahmin veya goriisiinde hakli olacak

tarafa bir sey verilmesi hakkinda s6zlii anlagmalardir (Tiiztiner, 2013).

2.2. Pazarlama

Pazarlama isletmelerin mal veya hizmetlerin pazar araciligiyla hedef bir gruba
sunmasi eylemi ve tiiketici veya miisterilerin ihtiyaclarini tatmin etmesiyle kar elde
etmesidir. Ekmekei’ye gore ise pazarlama en kisa ve basit anlamda mal ve hizmet
degisim siireci olarak tanimlanmaktadir (Ekmekg¢i, 2010). Pazarlama, isletmelerin
tiriinlerinin cazibesini ve performansini artirarak, satis sonuglarini 6grenerek ve
performanslarini tekrar tekrar yoneterek; yeni misteriler bulmaya ¢aligsmasiyla tiriniin

omrii boyunca devam eden siirekli bir siirectir (Kotler ve Armstrong, 2001).
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Pazarlama kavrami literatiirde kavrama yapilan yaklasima bagli olarak bir¢ok
tanim ve anlam ile tanimlanmistir. Zaman igerisinde yapilan bu tanimlarda birtakim
degisiklikler s6z konusu olmustur. 1960’11 yillara kadar pazarlama, mal veya
hizmetlerin {iretenden tiiketene ulasmasi adina yapilmasi gereken faaliyetlerin
uygulanmasi olarak ifade edilmistir. 1960 — 1970 yillar1 arasinda ise literatiirde bu
tanima birtakim eklemeler yapilmis ve pazarlama kavraminin sadece “mal ve hizmet
degisimi siireci’’ olma 6zelligi son bulmustur. Birbirinden farkli alanlar igerisinde
degisik anlamlar tasimaya basladigi goriilmektedir. Bu degisik alanlara o6rnek
verilecek olursa; se¢im siirecindeki bir politikact i¢in se¢cim kampanyasi, koti
aligkanliklara kars1 bir kampanya, ¢cocuk egitimi i¢in yiiriitiilen bir aile planlamasi
kampanyas1 veya spor kuliiplerinin taraftar toplamaya yonelik yaptiklar1 kampanya
faaliyetleri bu alanda degerlendirilebilir (Mucuk, 1997).

Yaptig1 yayinlarla literatiire 6nemli katkilar yapan Amerikan Pazarlama Dernegi
1985 yilinda pazarlamay1 yeniden tanimlayarak eskiden yapilan klasik tanimlar1 geride
birakmigtir. Amerikan Pazarlama Dernegi’nin bu tanimina gore pazarlama kavramu,
“bireysel ve orgiitsel hedeflere ulasmak amaciyla gerekli olan degisimleri
gerceklestirmek tizere, fikirlerin, mal ve hizmetlerin gelistirilmesi, fiyatlandirma
yapilmasi, tutundurma ¢alismalar1 yapilmasi ve dagitima iligkin planlama ve uygulama
stirecidir” (Odabasi, 1986).

Pazarlama siireci ile birlikte gelisen birden ¢ok modern pazarlama tanimi
bulunmaktadir. Modern pazarlama kavrami hem felsefi hem de oOrgiitsel igerikler
barindirmaktadir. Felsefi yonden modern pazarlama, tiiketicinin en yetkili ve en iist
pozisyonda oldugunu, isletmenin hedef ve amaglarinin biitiinii ile tiiketiciye hizmet
etmek oldugu vurgulanmakla birlikte tiim ticari etkinliklerinin de tiiketicinin arzu ve
isteklerine gore belirlenmesi ile baslayip etkin ve hizli bir bigimde Karsilanmasi ile

bittigini savunmaktadir (Mucuk, 1997).

2.2.1. Spor pazarlamasi kavram ve siireci

Spor insanlik tarihinin baglangicindan giiniimiize kadar hayatimizda var olan bir
olgudur. Bununla birlikte spor pazarlamasimnin pazarlama tarihi icerisinde var olma
stireci ¢ok eski zamanlara dayanmamaktadir. Spor pazarlamasi terimi ilk defa
Advertising Age Magazin dergisinde 1978 yilinda kullanilmistir. Dergide Spor

pazarlamasi kavrami tiiketicilerin faaliyetlerini, endiistriyel {iriinleri ve sporun bu
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alanlarda nasil kullanilmasi gerektigini ileri siirmek amactyla kullanmigtir (Argan ve
Katirci, 2002).

Spor pazarlamasi en basit tabir ile spor tiriinlerinin ve hizmetlerinin pazarlanmasi
stirecidir. 1983 yilinda American Marketing Association “AMA’’ (Amerikan
Pazarlama Birligi) tarafindan yapilan arastirmada bireylere spor pazarlamasinin ne
oldugu sorulmus ve bazi cevaplar alinmistir. Bireyler tarafindan en ¢ok verilen
cevaplar reklam, satis ve tanitim, insan iligkileri ve ihtiyaglarinin karsilanmasi,
program olusturma, fiyatlandirma c¢alismalari, planlama, dagitim cevaplar1 yer
almaktadir. Verilen bu cevaplar arasinda en fazla “satis ve tanitim” olmustur.
Pazarlama biliminde faaliyetlerin uygulanmasinda esas alinan ve 6nemli bir yer edinen
4P olgusu (iirtin, fiyat, yer-dagitim ve tutundurma) spor pazarlamasinda da etkin bir
yer edinmistir (Mullin vd., 2007).

2.2.2. Spor pazarlamasi karmasi elemanlari

Pazarlama biliminde 6nem gosterilmekte olan ilk unsur belirlenen hedef ve
amaglara ulagmaktir. Pazarlama bilimi dogrultusunda ¢alismalarini siirdiiren
pazarlamacilar bu hedef ve amaclara ulagsmak adina pazarlama siirecinde 4P olarak
adlandirilan iriin, fiyat, yer-dagitim ve tutundurma pazarlama karmasini rehber olarak

kullanmaktadir (Kotler, 2005).

Pazarlama Karmasi

Uriin Fiyat Tutundurma Yer

Uriin Cesitliligi Liste Fiyati Satis/Kampanya Dagitim Kanallart
Kalite Indirimler Reklam Dagitim Kapsami
Dizayn Olanaklar Kisisel Satis Cikis Noktalar
Ozellikler Odeme Sartlar1 Halkla iliskiler Satis Bolgeleri
Marka Adi Krediler Dogrudan Pazarlama Tasiyicilar
Paketleme

Beden-Olgiiler

Hizmetler

Sekil 1. Pazarlama Karmasi
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Pazarlamanin 4p’si;

Uriin: Uriiniin marka adi, ¢esidi, kalitesi, tasarimi, 6zellikleri, paketlenme olanaklart,
tirtin boyutu, servis ve garanti hizmeti, {iriin iade olanaklar1 dahil iriinle ilgili biitiin
ozellikleri icermektedir.

Fiyat: Uriiniin veya hizmetin fiyatlandirmas1 alanini icermektedir. Fiyatla birlikte
indirimi, 6deme siiresini ve kredi sartlarini icermektedir.

Yer-dagitim: Uriin ve hizmetin ilgili yere de sunulmasi ve bununla birlikte kanallar,
simiflandirmay1, mevkileri, envanteri ve tasit1 karsilar.

Tutundurma: Pazarlama asamasinda tiiketicilerin dikkatlerini daha fazla nasil
¢ekebilirim mantig1 ile sekillenmektedir. Tutundurma, reklam, halkla iliskiler ve

dogrudan pazarlamadir (Kotler, 2005).

2.2.2.1. Uriin

Uriin, basit 6zelliklerin birlestirilmesi ile olusturulmus mal ya da hizmet olarak
kisaca tanimlanabilir. Uriinler es deger veya tammlayici olarak adlandirilabilir. Ornek
olarak; masa tenisi, bakir, eglence de ayr1 ayn iirtinlerdir. (Eser ve Korkmaz, 2011).
Uriin kavram ii¢ seviyede ele alinmaktadir. Bunlar;

1. Cekirdek fayda

2. Somut iirlin

3. Zenginlestirilmis tiriinlerdir (Armstrong ve Kotler, 2007).

Uriinler somutluk (dokunulabilirlik), dayaniklilik, tiiketici iiriinii ve endiistriyel

tirtin olmak {izere dort farkli sinifa ayrilmaktadir (Marshall ve Johnston, 2009).

2.2.2.2. Fiyat

Fiyat unsuru ekonomide 6nemli yer tutmakla beraber bir deger ol¢iitii olarak
kullanilmaktadir. Mal ve hizmet karsiliginda {ireticiye 6denmekte olan para olarak
tamimlanmaktadir. Daha genis bir agida bakildiginda, tretici ile tiikketici arasinda
gerceklesen, mal ve hizmeti almak, kullanmak i¢in degerlerin degisimde kullanilmasi
olarak ifade edilmektedir (Kotler ve Armstrong, 2007).

Pazarlama tanimi i¢erisinde fiyat, pazarlama sektoriindeki yoneticilerin bu siirecte
kontrol altina alabilecegi ve yararlanacagi etkili bir ara¢ olarak bilinmektedir.

Isletmelerin veya fiireticilerin pazardaki konumunu ve paymi fiyat unsuru
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belirlemektedir. Bu nedenle fiyat unsuru iiretici ve isletmeler igin biiyiik 6nem teskil
etmektedir (Yiikselen, 1993). Fiyatlandirma ¢esitleri;

1. Talebe dayali fiyatlandirma

2. Rekabete dayali fiyatlandirma

3. Diger fiyatlandirma cesitleri

- Psikolojik fiyatlandirma

- Tutundurma fiyatlandirmasi

- Cografik fiyatlandirma

- Uluslararasi fiyatlandirma seklinde siniflandirilmaktadir (Hatipoglu, 1993:279).

2.2.2.3. Dagitim

Dagitimda en 6nemli unsur hizmet veya tiriiniin bulundugu yere sunulmasi ve
bununla beraber kanallarin, siniflandirmalarin, mevkilerin, dokiimiin ve tasitin
olmasidir. Uriin veya hizmetin tiiketicilere ulasmasinda en énemli unsur dagitimdir.

Dagitimin gorevi genel olarak {iriin veya hizmetin en iyi ve en kisa zamanda
tilketiciye ulastirilmasidir. Spor iiriinlerinin magazaya gelmesi ve internet {izerinden
satigt da dagitim unsurunun gorevlerinden biridir. Spor pazarlamasi yoneticilerinin
dikkat etmesi gereken unsurlardan biri de, sporun taraftara en verimli bir bigimde
ulagmasini saglamaktir. Yapilacak yeni bir stadyumun hangi konuma yapilacag veya
miisabaka biletlerinin en hizli bigimde nasil taraftara ulastirilacagi gibi unsurlar yer —
dagitim alanini olusturmaktadir (Shank, 2005).

2.2.2.4. Tutundurma

Pazarlama siirecinde iiriin veya hizmet liretmek, fiyatlandirma ¢aligsmas1 yapmak
ve pazara ulastirmak c¢ok onemli unsurlar olup, tek baslarina yeterli olmadigi
goriilmektedir. Bu 6nemli unsurlarin yaninda tiiketiciler ile iretici arasindaki iligkiyi
saglamak ve tiiketicinin o {rlin veya hizmeti satin almasimi saglayabilmek
gerekmektedir. Bu noktada tutundurma unsuru devreye girmektedir. Tiiketicilerin
isteklerinin ve gereksinimlerinin zaman igerisinde degismesi, pazardaki ireticilerin
sayisinin Ve rekabetin artmasi vb. durumlarin olugsmasi tutundurma unsuruna daha da
fazla 6nem katmaktadir (Caglar ve Kilig, 2010).

Tutundurma unsurunun temel amaci iriin veya hizmet ile ilgili tiiketiciye

verilmek istenen mesajin iletilmesi ve bu mesaja tiiketici tarafindan verilecek cevabin
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verilmesini saglamaktir. Bu nedenle tutundurma, iiriin veya hizmetten tiiketicileri
haberdar etmek ve tiiketicilerin o tiriine, hizmete veya isletmelere olumlu fikirlerle
yakinlagsmasini saglamak amaci ile yapilan tiim faaliyetleri igceren iletisim siireci olarak
tanimlanabilir (Arpaci ve Tuncer, 1992).

Tutundurma unsuruyla ilgili amag ve hedefler iki dalda toplanmaktadir. Birinci
amag tiiketici ile ilgili amaglar1 igermektedir. Bu amag, 6rnek bir iiriin veya hizmetin
tutundurma araglar1 ile tiiketicilere sunulmasini, tiikketicinin riinii gérmesini ve
denenmesini saglamak, iiriin veya hizmetin tekrar alinmasini saglayarak iiriin ya da
markaya aidiyet saglamak, {iriiniin satin alinma oramimi artirmaktir. Ikinci amagsa
isletmenin ticari amaglarin1 igermektedir. Bu da ticari anlamda isletmeye tiiketici
yogunlugu Ve yiiksek satin alma orani saglamak, tiriin veya hizmetleri en kisa zamanda
elden c¢ikarip, stoklarin azalmasini saglayarak maliyeti en aza indirgemektir
(Karabulut, 1994).

2.2.2. Spor bahisinin spor pazarindaki yeri

Tarihsel siirecte ilk olarak at yarislar: ve yarislarin tutkunlari tarafindan gelistirilen
spor bahisleri, ilerleyen dénemlerde spor etkinliklerinin gogalmasi sonucunda bahis
oynama imkanina olan talebin artmasi dikkate alinarak bahis oynama cesitliligi
genisledi (Houlihan, 2006).

Uzerine oynanan bahisler nedeniyle at yaris1 ve tazi yarislar1 gibi sporlar
medyanin ilgisini olduk¢a ¢ekmektedir. Avustralya’da yarislar {izerine yapilan ticari
bahislerin yeterli ilgiyi gorememesinden ve katilim olmamasindan dolay1 1,6 milyon
dolar zarara neden oldugu belirtilmektedir. Ayrica 2004 yilinin Kasim ayinda
Tiirkiye’de spor bahislerinde kullanilan paranin 124 milyon dolara ulastig
goriilmistiir (Ulug, 2005).

1998 yilinda elde edilen verilere gore diinya genelinde bahis oynama oraninin
yiizde 30 arttig1 goriilmektedir (Mintel, 1999). ingiltere’de 2003 yilinda talih oyunlar
icin harcanan para 27 milyon sterlin ve futbol bahisleri, at yaris1 bahisleri, tazi1 yarisi
bahisleri vb. oyunlara harcanan para ise yaklasik 10 milyon sterlin olarak goéze
carpmaktadir (Beech ve Chadwick, 2004). Spor organizasyonlarin bahis oynamak
yetki verilmis yonetim organlarinin diginda ise faaliyet gdsteren yapilara yasadisi

faaliyet gosteren organizasyon denilmektedir. Amerika Birlesik Devletleri’nde
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yasadis1 bahis yapan insanlarin 100 trilyon dolar1 civari bahis oynamaktadirlar (Crist,

1998).

2.3. Spor Tiiketicisi Davranislar:

Spor tiiketicisi olgusu, sporla alakali oyun ve etkinliklerin, izlenmesi, dinlenmesi,
okunmasi ve koleksiyon yapilmasi gibi aktivitelerde bulunan tiiketicilerdir. Pazarlama
biliminde tiiketicinin davranisi, insanlarin davraniglarinin bir alt boliimiinii olusturur.
Tiiketicilerin davranislari incelenirken nitelikler ve varsayimlar incelenmelidir. Spor
tiiketicisiyse; Spor yapmak amaci ile amator olarak spor faaliyetlerine katilan
sporcular, sporu meslek olarak kabul eden profesyoneller, spor faaliyetlerine seyirci
ve izleyici olarak katilanlar ve sporla ilgili iiriin ve hizmet satin alanlar, spor yapip
ayni zamanda seyirci olarak katilanlar, spor sektoriinde ¢alisan ve spor sektoriiyle is
yapanlardir. Spor sektoriinde tiiketiciler iki temel grup altinda siniflanmaktadir: Spor
yapmak amaci ile spor faaliyetlerine katilan bireyler ve sportif faaliyetlere seyirci
olarak katilan bireyler (Ekmekgi, 2010).

2.3.1. Spor tiiketicisi davranislarinin kavram ve 6zellikleri

Tiiketicileri bir eyleme gotiiren etkilerin basinda sosyolojik ve psikolojik etkenler
bulunmakta iken pazarlama faaliyetleri de bir etken olarak goze ¢arpmaktadir. Biitiin
bu etkenlerin sonucunda tiiketiciler tarafindan mal veya hizmetin satin alinmasi karari
veya satin alinmamasi1 karar1 verilmektedir. Bu karar verme siireci ise tiiketici
davraniglar1 bilimi tarafindan incelenmektedir (Giingor, 2001).

Karar verme siireci ve sonrasinda gelisen tiiketici davranislari 1950°1i senelerde
isletme biliminde yeni bir devrin baslamasi olarak ifade edilmektedir. Bu siirecte ana
prensip, geleneksel anlayis yerine tiiketici odakli olmaktir. Bu siiregten sonra yapilan
biitlin arastirmalar tiiketicilerin lizerine yapilmaktadir. <’Tiiketici nasil, neden satin
alir, neleri satin alir, ne zaman satin alir, satin alma kararinda etkisi olan i¢ ve dis
faktorler nelerdir?’’ tiirlindeki sorular isletme biliminin arastirma konusu olmustur.
Tiiketici davranisi tiiketicilerin ihtiyaglari, giidiileri, algilar1 ve tutumlari sonucunda
ortaya ¢ikan zihinsel ve fiziksel faaliyetlerdir. Bununla birlikte tiiketici davraniglarini;
pazardaki hizmet ve iiriinlerin fiyati, kalitesiyle benzer 6zellikte tiiketicilerin i¢inde
bulunduklar1 sosyal ve kiiltiirel ile ¢evresel faktorler olarak adlandirilan bilesenler

etkilemektedir (Ulu, 2011).
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Yapilan arastirmalar incelendiginde tiiketici davranislarinin genel 6zellikleri;
1. Amag ve hedefleri ger¢eklestirmeye doniik olmak,
. Dinamik ve etkin bir zaman1 kapsamak,
. Fiziksel ve zihinsel etkinliklerden olusmak,

2
3
4. Zamanlama acgisindan farklilik géstermek ve karmagik olmak,
5. Sosyal, kiiltiirel ve ¢evresel faktorlerden etkilenmek,

6

. Her birey igin farkliliklar gostermektir. (Ulu, 2011).

2.3.2. Satin alma davranmisim etkileyen faktorler

Modern isletmeler igin tiikketici odakli satin alma modelinde; tiiketici memnuniyeti
biiyiik 6nem tasimaktadir. Tiiketicilerin memnuniyetini kazanmak igin tiiketiciyi iyi
tamimak ve anlamak gerekmektedir. Bu amagla sistem igerisinde bir g¢ergeve
olusturulmak gerekmektedir. Olusturulacak bu gergeve sayesinde tiiketicinin neyi,
nerede, ne zaman, ne kadar satin alacagi belirlenmektedir (Tek, 1999).

Satin alma karari agamasinda birey bilingli olarak ekonomik hesaplara bagl
kalarak karar almaktadir. Tiketiciler gelirlerini dikkate alarak zevkine ve nispi
fiyatlara gore kendisine en fazla fayda saglayacak olan mallara yonelir. Kisinin satin
alma siirecini etkileyen faktorler;

a) Kiiltiirel faktorler

b) Sosyal faktorler

¢) Kisisel faktorler

d) Psikolojik faktorler (Ulu, 2011).

2.3.2.1. Kiiltiirel faktorler

Kiiltiirel faktorler ti¢ baglikta toplanmistir. Bunlar; kiiltiir, alt kiiltiir ve sosyal sinif
olarak ele alinmistir.
Kiiltiir: Kiiltiir kelimesi kulaga ¢ok tanidik gelen ve giinlilk hayatimizda herkes
tarafindan kullanilan bir sézciiktiir. Kiiltiir, bireyin sahip oldugu bilgi, ahlak, sanat, 6rf
ve adet, i¢inde bulundugu toplumla biitiin bir sekilde kazandig1 aliskanliKlarin biitiini
seklinde tanimlanir. Kiiltiirii 6nemli kilan bir takim 6zellikleri vardir. Bunlar;

1. Kiiltiir kabul edilebilir davraniglarla her tarafta uygulanabilir. Bu 6zelligi ¢ok

yonlii oldugunu gosterir.
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2. Kiiltiir yasamimiz boyunca elde ettigimiz kazanimlarla sekillenir. Yaradiligtan
gelen bir olgu degildir.

3. Kiiltiir de bir smirlilik s6z konusudur. Uygun goriilen ve kabul edilir
davranislarla siirlidir.

4. Kiiltiir ayrica standartlarla sinirlidir (Kayaalp, 2002).

2.3.2.2. Sosyal faktorler
Aile

Aile i¢inde bulundugu iiyelerine sosyal ve kiiltiirel degerleri ileten bir kurumdur.
Aile bireyleri sosyal ve kiiltiirel degerleri ile sosyal hayattaki tiiketim aligkanliklarini
aileden kazanir ve hayatlar1 boyunca onlarin izlerini tasirlar. Aile en énemli tiiketici
alim oOrgltiidiir. Tiketim aligkanliklart ailenin yasam tarzi ile agiklanabilir (Abicilar,
2006).
Sosyal sini

Tiiketicilerin algilarini, tiiketim aliskanliklarini, satin alma davranislarim
etkileyen sosyokiiltiirel faktorlerden birisi de etkilesim igerisinde oldugu sosyal
smiftir. Sosyal smif iceresinde bireylere c¢esitli roller yiiklenir ve bireyler
odiillendirilir. Sosyal siif iceresindeki bireyler belirli iirlin ve markalar {izerinde
tercihler yaparlar. Uriiniin hitap ettigi sinif pazarlama agisindan biiyiik énem tasir. Bu
degiskenler iizerinde kisilerin tiiketin davraniglarina goére birgok {iriin
diizenlenmektedir. Ayn1 zamanda tiikketim olay1 ile kisiligi bagdastiracak bir 6l¢iit
olarak algilamamiz dogru olacaktir. Bireylerin tiiketici algilarini etkileyen en 6nemli
unsur ihtiyaglardaki farkliliklardir. Maslow, bilinen 5 maddelik ihtiya¢ dizini
belirlemistir.

a) Fiziksel Ihtiyaclar (yeme, igme)

b) Giivenlik Ihtiyaclar1 (korunma, emniyet)

¢) Sosyal ihtiyaclar (sevgi, aidiyet)

d) Saygi Ihtiyaci (sayginlik, basari, toplumda sayg1 gérme)

e) Basarma Ihtiyaci (kanitlama, ¢evreyi etkileme, kisisel gelisim) (Abicilar,
2006).
Eglence

Kitle iletisim araglarinin yayginlagsmasi ile birlikte sans oyunlari, spor bahis

oyunlari ve tiirevlerinin tiiketicilere ulasma bicimleri de degisti. Ozellikle 6zel medya
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sans oyunlarin1 eglenceye doniistiirerek tiiketicilere sunmaktadir. Eglence ve sans
oyunlar1 arasindaki baga bakildiginda 6zel giinlerde yapilan ¢ekilisler ve tertip edilen
miisabakalar sayesinde toplumun eglence haline getirmesi amaglanmistir (Cabuk,
2009).

Sosyallesme insan kisiligini belirleyici bir olgudur ve sosyokiiltiirel normlara,
isteklere, beklentilere uyma davranisi yaratir. Kisilik, kiiltiirden kiiltiire degistigi i¢in
iliskili oldugu kiiltiiriin bir pargasi olarak degerlendirilir. Kisilik yapisi kiiltiirle iliskili
olmasu ile birlikte tam olarak birbirine uyum saglar. Toplumlarda bireylerin kiiltiire
uyma derecelerinde farkliliklar olabilir. Bir grup ya da toplum davranislarini yeniden
bicimlendiren ise degisimdir. Degisme ve gelisme toplumsal yapinin isleyisine
devamlilik ve dinamizm katar (Bingo6l, 2010).

Sosyallesme

Sosyallesme, insanin toplumun bir tiyesi haline gelmesi aile, akraba, komsuluk,
kent, kdy yasamu ve en dnemlisi ulusun bir parcasi oldugunu 6grenmesidir. insanlar
yasamlarini siirdiirebilmek i¢in bir takim giidiiler ile dogar. Bu giidiilerin doyurulmasi
gelenek, gorenek, yasalar, kanunlar ve toplumsal standartlar belirler. Bu siire¢ ise
sosyallesme ile ifade edilmektedir (Kaymak, 2012).

Gruplar

Tiiketicilerin satin alma davraniglarini etkileyen 6nemli faktorlerden birisi de ait
olduklar1 grup ya da ait olmak istedikleri gruplarin etkisi altinda kalmalaridir.
Bireylerin tutum, fikir, duygu, diisiince ve davranislarin1 bazen dogrudan bazen de
dolayli olarak insanlari etkilerler. Gruplar1 4 baslikta inceleyebiliriz.

1. Kisinin iliskide oldugu ve diizenli olarak yiiz ylize goriistiigii tutum, davranis
ve standartlart uygun buldugu gruplardir.

2. Kisinin iligkide olmadig1 yiiz ylize goriismedigi fakat arzu edip 6zendigi
gruplardir.

3. Kisinin tiyesi olup, iliskide bulundugu, yiiz yiize goriistiigii ancak tutum ve
davraniglar1 tasvir etmedigi gruplardir.

4. Burada kisi grup tiyesi degildir. Grubun tersi yoniinde tutum ve davranislar

gelistirir.
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Markalar agisindan 6zenilen gruplarin kullandiklari markaya sahip olmak, o gruba

ait olmak ve kabul gérme oSlg¢iitlerini artirir (Késeoglu, 2002).

2.3.2.3. Kisisel faktorler
Yas

Bireyin satin alma davranisi etkilemesi ile birlikte pazarlanan iiriin ya da hizmetin
kullanilma bi¢imini de belirlemektedir. Kisisel istek ve ihtiyaglarin tiiketicilerin
yastyla dogrudan alakalidir (K&seoglu, 2002).
Cinsiyet

Erkekler ile kadinlarin satin alma aliskanliklari istek ve talepleri dogrultusunda
farklilik gosterir. Cinsiyet tiiketici davraniglarinda 6nemli bir etmendir (Ulu, 2011).

Meslek ve gelir

Meslek ve gelir agisindan bakildiginda tiiketicinin geliri dogrultusunda mal ve
hizmetler tercih ettigi, yasam bigimleri ve aliskanliklari ise tirlinii yakindan etkiledigi
gorilmistir (Ulu, 2011).

Egitim faktorii

Egitim diizeyi arttikca daha fazla gelir sosyal statiisii yiiksek meslek gruplari
calisan kisilerin beklentileri de artmaktadir. Egitim diizeyi yliksek kisilerde satin alma
faaliyetlerini daha dikkatli yapmakla beraber daha fazla iirlin ¢esitliligi aramaktadir.
Ayn1 zamanda triiniin kaliteli olmasina da 6zen gostermektedir (Ulu, 2011).

Yasam tarzi

Yasam tarzi insanlarin neyi ni¢in ve neden yaptiklari, bunun kendileri ve bagkalari
i¢in ne anlama geldigini anlamaya c¢alisirlar. Yasam tarzi bu olguya anlamaya yardime1
olmaktadir. Yasam tarzi kiginin sahip oldugu zaman igerisinde gelirini nasil harcadigi

ile ilgilidir (Madran ve Kabake1, 2002).

2.3.2.4. Psikolojik faktorler

Kisilik, bireyin kendine 6zgii olan, kisiyi bagkalarindan ayirt edilmesini saglayan,
kendi ve toplum ile uyumunu saglayip yasam bicimini olusturan duyusal ve
davranigsal Ozelliklerdir. Kisilik kavrami kisiye 6zgli davranislart igerir. Bu
davraniglar; bilme, diistinme, algilama, tepki gosterme, engelleme ve belli durumlarda

savunma 6zelligi gdstermedir. Insanin kendine 6zgii psikolojik dzellikleri, onu yasam
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bicimi haline getirmis ve huy edinmis, bilingli ya da biling dis1 yapmis oldugu tiim
davraniglar1 kapsar. Ayn1 zamanda kisilik toplum tarafindan 6nem verilen {izerinde

durulan bir kavramdir (Maden, 2002).

Ogrenme

Ogrenme, tekrar ya da yasantilar sonucunda organizmanin davramslarinda
meydana gelen kalic1 degisiklikler biitiiniidiir. Ogrenmenin gergeklestirilebilmesi icin
uyaric1 tepkinin pekistirilmesi gerekmektedir. Ogrenmenin 3 &nemli 6zelligi
bulunmaktadir.

a) Bireyin davranisinda bir degisikligin olmasi

b) Davranigin bir yasanti sonucunda ortaya ¢ikmasi

c) Degisikligin kalict izli olmasidir (Ceylan, 2008).

Bagimlilik

Bagimlilik kavran tarihsel siiregte ilk olarak 1964 yilinda Diinya Saglik Orgiitii
(World Health Organization) madde bagimliligi adi altinda fiziksel ve psikolojik
bagimlilik alt basliklar1 adi altinda yapilmistir. Tanim olarak genis bir yelpazeye
sahiptir. Genel olarak bagimlik; bireyin kendi se¢imi dogrultusunda bir nesne ile
aralarinda stireklilik ve aynilik Ozelligi tasiyan ¢ok yonli iliskiler olarak

adlandirilmaktadir (Kir ve Sulak, 2014).

2.4. Motivasyon (Giidiileme)

Motivasyon kavrami, hareket etmek, tesvik etmek, harekete ge¢irmek anlamina
gelmektedir. Glidiilenme ve isteklendirme anlamlarini da karsilamaktadir. Motivasyon
genelde hareket boyutu ile ele alinmaktadir. Bireylerin kisisel, toplumsal ve ekonomik
tercihlerini tatmin ederek harekete gecirmek iizere tesvik edilmeleri demektir.
Motivasyon olgusu insani davranisa iter ve harekete gegirir. Davranisa yon verir,
davranigin enerji ve siddet diizeyini belirler. Motive edilmis davraniglar organize ve
daha yonlendirilmis, sekillendirilmis davraniglardir. Psikologlara goére motivasyon
olgusu; organizmada hedefe yonelik davranis dizinini baglatan, yonlendiren, devamini
saglayan ve gerekli anlarda durduran siireci kapsar.

Bilindigi {izere tabiatta hicbir nesne, hicbir sebep olmadan kendi statik
durumundan hareketli konuma gegmez. Kisilerinden hareket edebilmesi igin bir takim
sebeplere ihtiyag duyulmaktadir. Bu sebepler organizmayr igten ve distan

etkileyebilmektedir. Kisiyi bir sey yapmak i¢in zorlayabilirsiniz. Ancak; o kendi
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istegiyle yapmak istemezse zorlayamazsiniz. Motivasyon i¢ten zevk almanizi saglayan
en biiyiik giictiir.
Motivasyon tipleri sunlar;
a) Duygusal Motivasyon: Hirs Motivasyon: Hirs, rekabet, sempati ve
sogukluktur.
b) Geleneksel Motivasyon: Giinliikk Motivasyon: Giinliik yasam aliskanliklaridir.
¢) Deger Sistemine Dayali Motivasyon: Dini, etik, politik deger yargilaridir.
d) Amaglara Dayali Motivasyon: Belirlenen amaglara yonelik davranis biitiintidiir

(Giiven, 2004).

2.4.1. Motivasyon teorileri

Motivasyon teorisi iizerine yapilmig birgok c¢alisma vardir. Bu calismalarin
birgogu pazarlamacilar ve pazarlama yoneticileri ig¢in faydali bilgiler icermektedir.
Tiiketici motivasyonu lizerine Maslow’un ihtiya¢ hiyerarsisi olup, genel davranis i¢in
iyi bir rehber, dort temel varsayim iizerine kuruludur. Maslow’a gore tiim insanlar
genetik bagis ve sosyal etkilesim yoluyla benzer motifler kazanmakta ve motifleri
hiyerarsik bir modele gore diizenliyorlar. Bu teori, digerlerinden daha temel veya kritik
olan ve diger motiflerin harekete gecirilmeden 6nce asgari seviyede olan motiflerin
bulundugunu vurgular. Ve nihayet temel motifler tatmin olunca, daha gelismis olanlar
da devreye girer (Maslow, 1970).

Hedef giidumlu teori

Bu teori ise belirli bir bitis kosuluna odakli kisilerin motivasyonunu ag¢iklamak
icin kullanilmaktadir. SMART modeli ismi verilen bir yaklasimla kisilerin
motivasyonunun modellenmesine calisilir. Specific (Belirgin) anlagilabilir, basit ve
siirdiiriilebilir hedefler olmasi gerekir. Measurable (Olgiilebilir) anlamli, ynetilebilir
ve motive edici Ozellikleri olan Olgiilebilir hedefleri ifade eder. Achievable
(ulasilabilir), kisinin ulasabilecegine inandig1, kabul edilebilir, eylemlere dokiilebilir
hedefleri ifade eder. Relevant (iliskili), sonu¢ odakli, gercek¢i ve mantikli hedefleri
ifade eder. Time bound (zaman sinirt olan), herhangi bir sekilde zaman birimleri ile
ifade edilebilen ve kisinin kendisini bu zaman yelpazesinde konumlandirarak kendi
durumunu takip edebildigi 6zellikte olmalidirlar. Bu modelin kazandirdigi en 6nemli
bakis agilarindan birisi, kisinin hedeflerini ve motivasyonunu, sonu kestirilebilir bir

modelde ele almasidir (Seker, 2015).
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Sadakat teorisi

Sadakat tek boyutla incelenebilecek kadar basit bir yapiya sahip degildir (Salman
ve Giray, 2010). Tiiketicilerin hem tutum hem de davranis olarak markay1 tercih ettigi
durumlarda sadik oldugunu agiklar ancak bu tam olarak marka sadakatinin derinligini
anlatmaz (Wilkie, 1994). Tiiketicinin tekrar satin alma davranisina ragmen tutumu
olumsuz olabilir. Bu durumda tiiketicinin sadakati yiizeysel olabilir. Marka sadakati,
markalanmig {riinlere olan tarafli se¢im davranisidir (Tucker, 1964). Marka
sadakatinde algilanan kalite ve zamanin, marka sadakatinin giiclenmesini etkiledigini
ifade eder (McConnell, 1968). Marka sadakatini miisterinin markaya olan bagliliginin
Olciitii olarak degerlendirir. Sporda ise marka sadakati, spor tiliketicilerini markaya
cekebilme ve koruyabilme becerisidir (Gladden ve ark, 1998).

Kapsam teorisi

Kapsam teorileri insanlarin sergilemis olduklar1 davranislar ¢er¢evesinde nasil ve

neden bdyle davrandiklari sorularina cevap arayan teoriler seklinde 6ne siiriilmektedir.
Bu teorilerin temel konusu bireylerin ihtiyaglar duydugu gereksinimlerini karsilamak
i¢in bir takim davramislar ortaya koyma durumlaridir. insanlarin ihtiyac ve istekleri
saglikli ve daha anlasilir bir sekilde ortaya konulursa bu istek ve ihtiyaglart karsilamak
i¢cin motive etmek ¢ok daha kolay olacaktir (Simsek, 1999).
Maslow’un Thtiyaclar Hiyerarsisi: Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi insanlarin belli
bir amag hareket etmesi ya da giidiilenmesi, onlarin bir takim ihtiyaglarinin tatmin
edilmesine baghdir. Diger bir ifadeyle belli bir isin performansini ya da yerine
getirilmesini iistlenen kisileri harekete gegirmek ya da giidiilemek i¢in her seyden 6nce
onlarin ihtiyaglarinin tatmin edilmesine baglidir. Ayrica belli bir tiiketim davraniginin
gerceklesmesi i¢in kisileri harekete gecirmek ya da gilidiilemek i¢in her seyden 6nce
onlarin ihtiyaglarinin giderilmesi ya da tatmin edilmesi gerekecektir. Maslow’un
ithtiyaclar hiyerarsisi yaklasimi bireylerin c¢esitli ihtiyaglar1 tatmin etmek amaciyla
harekete gectiklerini belirtmekte ve bu ihtiyaglart giiglik derecesine gore
siralamaktadir (Dereli, 1985).

Gilidiilemeyi ihtiyaglara dayandiran bu kuramciya gore tiikketim davranigini
gergeklestiren bireylere belirli bir davranig bigimine sokmaya ¢alisan ya da glidiilemek
isteyen etkin bir pazarlamaci, her seyden 6nce onlarin ihtiyaglarini belirleyebilmeli,

tanimlayabilmeli ve tiiketicileri satin alma konusunda giidiilenebilecek ortami
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hazirlayabilmelidir. Maslow’un gelistirdigi giidiileme kurami insan dogasina iliskin {i¢
temel varsayima dayanmaktadir:

1. Insanlarm tam olarak asla tatmin edilemeyen bir takim ihtiyaclar1 vardur.

2. Insanlar1 harekete geciren ya da davranislarini etkileyen ihtiyaglar, tatmin
edilemeyen ihtiyaglardir.

3. Bu ihtiyaclar 6nem derecelerine gore asagidan yukariya dogru bir merdivenin
basamaklar1 ya da hiyerarsi bigiminde siralanmistir (Durmaz, 2008).

Maslow ihtiyaclar1 bes basamaktan olusan bir hiyerarsik sistem diizeninde ifade
etmistir. Birinci basamak en alt ve en ilkel ihtiyaglar kapsarken besinci basamak ise
en yiiksek diizeydeki ihtiyaclar1 kapsar.

Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisinde temel unsur, dnceki basamaktaki ihtiyac
karsilanir ve bir sonraki basamak igin kisi motive olur (Cemalcilar, 1992). Kisi 6nce
alt diizeyde bulunan ihtiyaglarimi tatmin etmek igin ugras icine girer. Ornegin karni ag
olan bir kisi i¢in en Oncelikli olan ihtiya¢c en alt basamakta yer alan fizyolojik
ihtiyaglardir. Bu basamaktaki ihtiyag karsilanincaya kadar diger basamaktaki
ithtiyaclar 6nem tasimamaktadir. Giderilen her ihtiya¢ grubu, ihtiya¢ giderildigi i¢in
davraniglart etkileme Ozelligini kaybeder ve bir st diizeydeki ihtiyaglar kisinin
davraniglarini etkilemeye baslar. Tabi bu durum her insan i¢in ayn1 diizeyde motive
edici olmayabilir (Hodgetts, 1999).

Basarma giuidiisii teorisi

Basarma giidiisii teorisi McClelland tarafindan ortaya konmus ve {i¢ béliimden
olusmaktadir. Bunlar; iligski kurma ihtiyaci, gii¢lii olma ihtiyaci ve basarma ihtiyaci.
Bunlardan ilki olan iliski kurma ihtiyact genel manada sosyallesmeyi
icermektedir. Baska kisilerle iliski kurma, iletisim i¢cinde olma, var olan bir gruba
katilma, o grubun iiyesi olma vb. durumlar1 kapsamaktadir. Toplumda kisilerarasi
iletisime 6nem verme durumu bu ihtiyacin kuvvetli olma durumuna gore degiskenlik
gostermektedir. Bu ihtiyaci kuvvetli olan kisi bireyleraras1 etkilesime de Onem
vermektedir (Kogel, 2001).
Bireyin ¢evresindeki kisilere kars1 lider olma istegi, onlar iizerinde iistiinlilk kurma
arzusu bir diger ihtiyag olan giiclii olma ihtiyacini dogurmaktadir. Bu durumda kisiler
bu liderlik ve istiinliik arzularin1 gerceklestirebilmek igin gerekli olan her tiirlii

davranigi sergilemekten kaginmazlar. (Eren, 1993).

25



Bu ihtiyac¢larin ti¢linciisii olan basarma ihtiyact da yaptiklart iste en iyisi olma
isteginden kaynaklanmaktadir. Bagarma ihtiyacinin kuvvetliligi bireyin bir isi
yapabilme durumunu gostermektedir. Ornegin bu ihtiyac1 kuvvetli olan bir kisi en zor
isler i¢inde yapilmasi gerekenleri belirler ve isi sonuglandirmak i¢in bunlari
uygulamaya koyar. McClelland bu ihtiyaglar i¢inde toplumu en ¢ok etkileyeninin
basarma ihtiyaci oldugunu belirtmistir (Eren, 1993).

ERG teorisi

Clayton Alderfer tarafindan 6ne siiriilen bir kuramdir. Bu kuramda gereksinimler
tic grupta ele alinmistir. Bunlar; varolus (existence), iliski kurma (relatedness) ve
gelisme (growth) gereksinimleridir. Teoride bu ili¢ gereksinimin bas harflerinden
olusmaktadir.

Varolus Gereksinimi: Bu gereksinim bireyin yasamini siirdiirebilmesi i¢in ihtiyag
duydugu fizyolojik ve giivenlik gereksinimlerini igermektedir (Johns ve Saks, 2001).
iliski Kurma Gereksinimi: Bireyin diger kisilerle iletisim kurma, sosyallesme
ithtiyaglarini igeren gereksinimlerdir. Maslow’un kuraminda yer alan sevgi, saygi ve
ait olma gereksinimi bu gereksinimle ortiismektedir (Johns ve Saks, 2001).

Gelisme Gereksinimi: Basari, sorumluluk gibi ihtiyaclart karsilayan bu gereksinim
Maslow’un kuraminda yer alan kendini gerceklestirme gereksinimini i¢cermektedir
(Johns ve Saks, 2001).

Siirec Teorileri

Bu teorileri kapsam teorilerinden ayiwran en Onemli oOzelligi bir tutum
benimsememesidir. Bilindigi gibi kapsam teorileri bir tutum benimsemektedir. Bu
teorilerde tamamen digsal etkenler yer almaktadir (Simsek, 1999).

Beklenti Teorileri

Beklenti teorileri modern siireg teorileri igerisinde en 6nemli olanlaridir. Teoriye
gore, kisi performans ile ilgili bir takim tahminler s6z konusudur. Bu tahminlere
bakacak olursak (Hodgetts, 1999);

1. Bireyler c¢abalarinin sonucunda yiiksek performans sergileyebilecekleri
thtimalini yiiksek gordiiklerinde,

2. Yiiksek performans sonucu yiiksek verimlilige ulagma ihtimalini yiiksek

bulduklarinda,
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3. Bu verimin bireyleri pozitif yonde etkilediginde iyi performans gosteren
bireyler olurlar.

Sonucsal Sartlandirma Yaklasimi

Sonugsal sartlandirma yaklagimi tamamen bireyin davranigi iizerine yogunlagmis
bir teoridir. Skinner tarafindan gelistirilmistir. Bu yaklagimin temelinde kisinin
davranisi tekrar sergileme ve sergilememe durumu s6z konusudur. Kisi daha dnce
uyguladig1 bir davranisin getirilerine gore kisi o davranisi tekrar gerceklestirecek ya
da gergeklestirmeyecektir. Ayrica bu yaklasim Odiillendirme ve cezalandirma
unsurlarimi igermektedir (Kogel, 2001).

Esitlik Teorisi

Bu teori Adams tarafindan gelistirilmistir. Esitlik teorisi, kisilerin kendi
durumlarinin yaninda baskalarinin durumlarini da inceler. Teorinin en temel amaci is
yerlerinde c¢alisanlara esit uygulamalarin uygulanmamasi ve bu durumun da
motivasyonu etkilemesi olgusudur. Birey kendi kazandiginin ve sahip olduklariyla
birlikte isletmede diger ¢alisanlarin kazandiklar1 ve sahip olduklariyla da ilgilenir ve
bu sekilde motive olur (Hodgetts, 1999).

Amac Teorisi

Edwin Locke tarafindan gelistirilen Bu teori oOrgiit icerisinde c¢aligsanlar
kendilerine 6zgii bir takim amaglarinin oldugunu ve bu amaclarin bireyin orgiit
icerisindeki davranislarini etkiledigi one siiriilmektedir. Bu amaclar motivasyonu
dogrudan etkilemektedir. Teori Locke tarafindan gelistirilmistir (Mitchell ve Larson,

1987).

2.4.2. Motivasyon ve spor tiiketicisi davranislari

Bireylerin normal bir zamanda birc¢ok ihtiyaci vardir. Bunlar; aclik, susama ya da
rahatsizlik gibi gerginlik hallerinden kaynaklanan biyolojik ihtiyaglardir. Diger
ithtiyaclar ise psikolojik olanlardir. Bunlar; tanima, saygi veya aidiyet ihtiyaci (Kinnear
ve Bernhardt, 1983). Bu asamada pazarlamacilarin amaci, arzulanan faydalar
saglayacak ve tiiketicinin gerginligi azaltmasina izin verecek iirlinler veya hizmetler
sunmaktir (Solomon ve arkadaglari, 2006).

Sporun giin gegtikce popiilerliginin giderek artmasi sadece spor tiiketicilerinin
degil isletmelerin de bu alanda ilgilerinin artmasina sebep olmustur. Bu agidan

bakildiginda da spor alaninda yapilan arastirmalarin son derece 6nemli oldugu ve bu
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aragtirmalarinda giderek artmasi gerektigi gercegi ortaya ¢ikmustir. Ozellikle
profesyonel spor kuliipleri ve bu alanda yetkilendirilmis kamu kurumlar1 bu
arastirmalar 1s1ginda hizmet kalitelerini artirmaya yonelik calisma igerisine
girmislerdir. Isletme, tiiketici, iiriin memnuniyetinin saglanmas1, hedef kitlenin
tanimlanmasina, anlasilmasina, eksikligi belirlenen ihtiyag¢ ve isteklerini kargilayacak
dogru bir pazarlama Onerisinin olusturulmasma ve son asamada dogru bir marka
konumlandirmasina bagli olmaktadir. Hedef tiiketici kitlesinin anlasilmasinda ilk adim
s0z konusu tiiketicinin motivasyonlarinin neler oldugunun belirlenmesidir. Diger bir
taraftan ise tiiketiciyi markaya ve tirline baglayan sadakat olgusunun olas1 sebeplerinin
anlasilmas ile tiiketiciye sunulacak hizmetlerin gelistirilmesidir. Bu iki olgu, yani
motivasyon ve sadakatin, birbirlerini harekete geciren iki degiskendir. Bu iliskinin
daha net bir sekilde anlasilmasi, spor pazarlamasi alaninda uygulanan pazarlama
stratejilerinin daha etkin ve verimli hale gelmesine yardimci olacaktir (Salman ve
Giray, 2010).

Spor tiiketicisinin davranislarini belirlemek i¢in pazarlamacilarin sormasi gereken
sorulardan bazilar1 agagidaki gibi siralanabilir:

- Tiiketicilerimiz kimlerdir?

- Ne satin alirlar ve ne siklikla kullanirlar?

- Tiiketicilerimiz nerede yasarlar?

- Uriinlerimizle / hizmetlerimizle nerede, ne zaman, nasil karsilasirlar?

- Uriinlerimizi / hizmetlerimizi nasil kullanir veya tiiketirler?

- Uriinlerimizi / hizmetlerimizi kullanmak tiiketicilerimize ne hissettirir?

Bu sorularin hepsi belirli bir eylem ve olayin incelenmesi yerine bir siireci
incelemeyi gerektirir. Bu siirecin incelenmesi igerisinde bazi temel 6n kosullar
asagidaki bicimde ifade edilebilir: Spor tiiketicisinin davranisi her seyden once bir
insan davranmisidir. Bu yilizden, insan davranisini etkileyen biitiin degiskenler, spor
tiikketicisinin davranisin1 da etkileyecektir. Ancak bu davranis spor tiikketimi ile
sinirlidir (Durmaz, 2011).

Spor tiiketicileri sportif bir iirlin ya da hizmet alirken bir takim faktorlerden
etkilenir. Bu faktorler bireysel ve c¢evresel olarak gruplandirilmaktadir. Cevresel
aktorler; kiiltiirel normlar ve degerler, sosyal sinif, 1rk, cinsiyetler aras1 iligki, iklim ve

cografik kosullar, teknolojik yenilikler ve spor firmalarmin pazar davraniglart gibi
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faktorleri igerirken, bireysel faktorler, 6z benlik, hayat tarzi, fiziksel ozellikler,
Ogrenme, algi, giidiilenme ve tutum gibi faktorleri igerisinde barindirmaktadir (Mullin
vd. 2007).

Kisiler ihtiyaglarimi karsilarken bir¢ok giidiiniin etkisi altinda kalabilirler. Bunun
sonucunda da baz1 giidii catismalar1 olusmaktadir. Bu giidii ¢atigmalar {i¢ baglik
altinda toplanmaktadir. Bunlar;

Uyum-Uyum (Yaklasma-Yaklasma) Catismasi: Bireyin iki seyi birden istedigi fakat
cesitli sebeplerden dolayr (para, zaman vs.) birini segmek durumunda oldugu
durumlarda yasadigi ¢atismadir. Ekonomide bahsedilen firsat maliyeti uyum-uyum
catismasinin temelini teskil etmektedir.

Uyumsuzluk-Uyumsuzluk (Ka¢inma-Kaginma) Catismasi: Bireyin higbirini yapmak
istemedigi iki seceneklerden birini segmek durumunda olmasidir. Burada tiiketici
kendisi i¢in en az zararli oldugu segenegi se¢mek, yani koétiiniin iyisini segmek
durumundadir.

Uyum-Uyumsuzluk (Yaklasim-Kagcinma ) Catismasi: Y apmak istedigimiz bir seyin
hem pozitif hem negatif sonuglarimin oldugu durumlarda insanlar uyum-uyumsuzluk
catismas1 ig¢inde bulunurlar (Kog, 2007: 37). Spor endiistrisinde yer alan
pazarlamacilar spor seyircileri {lizerine yaptiklari arastirmalarda spor seyircilerini
miisabakalar1 seyretmeye iten sebepleri ele almiglardir. Bu ¢alismalarda aile, baglilik,
basari, beceri, bilgi, drama, eglence, kagis, estetik, heyecan, sosyallik gibi bir¢ok alt
boyutun “neden seyrederiz’’ sorusuna cevap arama durumlar1 yer almaktadir. Bu
giidiiler arasinda temel olanlar1 asagida yer almaktadir. Bunlar;

1. Sosyallesme
2. Rahatlama ve eglence
3. Heyecan
4. Estetik
5. Temsili basaridir (Mullin vd. 2007; Shank, 2005).

2.5. Sporda Bahis Oyunlar

Gelismis toplumlarda sanayilesme, sehirlesme ve kitle iletisim araglar ile birlikte
bos zamanin ve hizmet sektoriiniin gelismesi yeni bir yasam felsefesini beraberinde
dogurmustur. Sehir hayati gittik¢e sikici olmaya baslamistir. Bu sikic1 durumdan

kurtulmak igin eglence teknikleri kullanilmistir. Eglence ile birlikte sehir hayatinda
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var olan sikicilik gormezden gelinmeye baslamistir. Eglence kiiltiiriinde bir getiri s6z
konusu olup, bu durum bahis ve spor oyunlarinda yer bulmaya baslamistir.

Insanlarm uzun zamanlarmi alan ve yasamlarinda &nemli bir yer edinen
stadyumlarla birlikte sans oyunlar1 da insanlarin yasamlarinda yer edinmis ve 6nem
kazanmistir. Sans oyunlar1 insanlarin hayallerine ulagma konusunda bir basamak
olarak goriilmeye baglanmistir (Devecioglu, 2005).

Spor ve sportif faaliyetler bos zaman sektorii igin biiyiik dnem olusturmaktadir.
Birgok iilkede insanlar zamanlarinin biiyiik bir kismini gerek pasif gerek aktif katilimci
seklinde sporla i¢ ice gegirmektedir (Yasar, 2010).

Bahis oyunlari oynayarak bos zamani eglenceye, hosca vakit gegirmeye
dinlenmeye doniistirmek hedeflenmektedir. Ayrica yogun is temposundan
kaynaklanan stresin listesinden gelmek amaciyla da oynanmaktadir. Anksiyete,
depresyon ve can sikintist problemlerinden kagis yolunda sakinlesmeye etkisi
olabilmektedir. Yapilan bir arastirmada alkol ve madde kullanimi suretiyle
sorunlardan kagma davranisi ile kumar oynayarak sorunlardan ka¢gma davranisi

arasindaki iliskiyi destekler bulgulara erigilmistir (Arcan ve Karanci, 2014).

2.5.1. Spor bahis oyunlari oyun tiirii

Bahis oyunlar1 iki ana grup altinda toplamak miimkiindiir. Birinci grupta cekilis
sonucuna dayali olarak cesitli sekilleri veya sayilara tutturmaya yonelik oynanan
oyunlardir. Ikinci grupta ise dnceden sahip olunan bilgiler dogrultusunda tahmine
yonelik oynanan oyunlardir. Oyunlar; ikramiye, ortam, oran, ¢esitlilik ve pazarlama
stratejilerine gore degisiklik gosterebilir. Ayn1 zamanda bahis oyunlar: tiirlerini;
klasik, sayisal, miisterek ve elektronik oyunlar olarak adlandirabiliriz. Konu ile alakali
olarak 6zellikle sans oyunlart tiirleri arasinda spor bahisleri, miisterek bahisler ve sanal
platformda oynanan elektronik oyunlar sosyal agidan takip edilmesi gereken,
denetlenmesi ve ilgili mevzuat degisiklikleri ile giliglendirilmesi gereken alanlardir

(Kilig, 2006).

2.5.1.1. Klasik oyunlar
Belirli zaman araliklar1 ile icra edilen, iizeri kapali kisimlarmin kazinarak
ikramiye bedelini gdsteren say1 ya da isaretlerin ¢ikartilmasi ile oynanan oyun tiirtidiir

(Ozbek, 2009). Kilig’a gore; belli zaman araliklari ile gekilisi yapilan oyun tiirleridir.
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Bu oyunlara 6rnek; kazi kazan ve milli piyango biletleri 6rnek gosterilebilir. Oyunlari
tertip eden kurum “Milli Piyango Genel Miidiirliigii” (MPI)’diir. Oyun tiirlerinin genel
ozelligi ise;

a) Teknoloji alt yapisina sahiptir

b) Birgok giivenlik unsuru barindirmaktadir.

¢) Istirak¢iye dagitilacak ikramiye dnceden belirlenip ilan edilir.

d) Ikramiye tutarina karsilamama riski mevcuttur.

e) Istirakci katilimim etkileyen en dnemli faktdr ikramiyenin yiiksek olmasidir.

f) Uriinlere barkot eklenerek merkezi sistem iizerinden kontrolii saglanir.

Diinya geneline baktigimizda klasik oyunlara ilgi giin gegtikce azalmaktadir.
Ulkemizde kirk ve iizeri yaslar bu tiir oyunlara ilgi gdstermektedir. Milli piyango
biletlerine nazaran oynatilan “kazi kazan” biletlerinin sonucunun ayni anda belli

olmasi agisindan istirakgiler tarafindan yogun ilgi gérmektedir (Kilig, 2006).

2.5.1.2. Sayisal oyunlar

Istirakgilerin biletler sayesinde oyunlara dahil olma sanslarini temsil eden, ister
kendisi isterse oyun terminalleri, bilgisayar ve benzeri ¢evrimigi aracilar sayesinde
belirli rakam, harf ya da diger simgeler arasindan segim yaparak oyunlara katilim
sagladiklari, Sayisal Loto, Sans Topu, On Numara, Siiper Loto ve benzeri sans
oyunlarini ifade etmektedir (MPI Kanunu, 2001: madde 4). Bu tiir oyunlar tamamen
sansa dayali kazananlarin ¢ekilis ile belirlendigi oyun tiirleridir. Sayisal Loto, Sans
Topu ve On Numara bu oyun tiirlerine 6rnek verilebilir. Yine oyunlar: tertip etme
yetkisi Milli Piyango Genel Midiirliigiindedir. Oyunlarin 6zellikleri;

a) Merkezi sistem ve ciddi anlamda teknolojik alt yapiya ihtiyag vardir.

b) Tecriibe gerektirir.

c) Orta vadede kuruma ciddi anlamda kaynak saglar.

d) Bayiliklerin bakim onarim faaliyetlerinin karsilanmasi gerekmektedir.

e) Istirakcilere dagitilacak ikramiye elde edilen hasilat iizerinden belirlenir.

f) Temel prensip kazanma ihtimali diisiik olmasina ragmen ikramiye bedeli
yiiksektir (Kilig, 2006).
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2.5.1.3. Miisterek bahis oyunlari

Miisterek bahis ve sabit ihtimalli sonucunun tahmin esasina gore tertip edildigi
oyun tiirleridir. Sonucu dogru tahmin eden istirak¢ilere adet, tutar, misli, oran
cinsinden ikramiye bedeli 6denir. Iddaa ve Spor Toto ile at yarislar1 bu oyun tiiriine
ornek gosterilmektedir. Kazi kazan oyunlarinda oldugu gibi sonucunun kisa bir zaman
iceresinde sonuclanmasi oyunlara olan ilgiyi artirmaktadir. Bu ilgi tilkemizde oldugu
kadar diinya genelinde de boyledir. Oyunlara ilgi beraberinde ileriki boliimlerde yer
verdigimiz “Yasa Dis1 Bahis” faktoriinii de beraberinde getirmistir (Kilig, 2006).

2.5.1.4. Makine oyunlari

Bu oyun tiirleri istirak¢ilerin tamamen kendi kontrolleri altinda herhangi bir araci
kurum ve kurulus olmadan gerek fiziki ortamda gerekse sanal ortamda cesitli
terminaller iizerinden oynanan oyunlardir. Gazino oyunlar1 ve video terminal oyunlari
olarak iki kisma ayrilmistir. Diinya genelinde lokanta, benzin istasyonu, eglence
merkezleri gibi alanlarda oynanmaktadir. Gazino oyunlar1 6zel izne tabidir. Kapali
ortamlarda tertip edilmektedir. Oyun oynatilmasma dair bir¢ok iilkede kanunlar
¢ikarilmigtir. Kumar olarak da adlandirilmaktadir. Tasimis oldugu genel 6zellikleri
itibariyle kumar olarak adlandirilir (Kilig, 2006). Ozellikleri ise;

a) Yatirimi yiiksek maliyet gerektirir.

b) Oyunlar kapsaminda merkezi bir bilgisayar sistemine ihtiya¢ duyulmaktadir.

) Getirisi ¢ok yiiksek oyunlardir.

d) Toplumda sosyal sorunlara yol agmasidir.

e) Katilimci kitlesi kontrol etmek zordur.

f) Maliyet giderleri diisiiktiir.

2.5.2. Diinden bugiine Tiirkiye'de bahis

Insanlar az emek verip ¢ok para elde etmek igin yiizyillardir haksiz kazang
saglama yollarma bagvurmuslardir ve bu haksiz kazancin elde edildigi yerlerden bir
tanesi de genelde spor alanlar 6zelde futbol endiistrisi olmustur. Yoneticiler, teknik
kadro, futbolcular, sponsorlar hatta tuttugu takimin renklerine asik olan taraftarlar bile
bu oyundan usulsiizce para kazanmanin yollarini aramis hatta bulmuslardir (Agyar ve

Dagdelen, 2008).
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Bakildigi zaman kumar ve bahis oyunlar1 ¢ok eski donemlerde oynanmaya
baslanmistir. Bunu destekleyen bir takim kalintilar vardir. Bunu dogrulayan en 6nemli
unsur ise Antik Misir’da bulunan ve milattan 6nce 3500 yilina ait olan bir mezar
duvarinda bulunan ve ellerinde zar bulunan insan figiirlerinin olmasidir. Ayrica bahis
oyunlar1 eski donemlerde spor miisabakalarinin yani sira hayvan doviisleri gibi bir¢ok
alanda da oynanmustir.

Bahis oyunlar1 gelismis spor dallar iizerinde daha ¢ok oynanmistir. Ornegin at
yariglart ve beyzbol miisabakalarinin revagta olmasi bu alanlarda bahis oynamay1
yogunlastirmistir. 20. yiizyilin baslarinda da birgok iilkede at yarislari ile birlikte tazi
ve kopek yariglari tizerine bahisler oynanmaya baslamistir (Boniface, 2007; Kurt vd.
1997).

Tiirkiye’de yasadisi bahislerin yazili kaynaklarda belirtilmede, develerin,
kopeklerin, oOkiizlerin ve horozlarin giires adi altinda vahsice doviistliriilmesi ile
basladig1 bilinmektedir. Tiirkiye’de yasal olarak ilk bahis oyunu, 26 Mart 1960
tarthinde oynanmustir. Donemin Futbol Federasyonu Baskani Ulvi Yenal “Bahis
miisterek kumar degildir. Tahmin ve bilgiye dayali miisabakadir. Futbola olan ilgiyi
artwrir. Ayrica spor tesisleri icin ihtiyag duyulan gelir elde edilmis olur. Bu sayede yeni
tesisler yapitlir ve daha ¢ok insanmin sporla mesgul olmasint saglar” seklinde bir
aciklama yapmustir  (http://www.sportoto.gov.tr/turkiyede-spor-toto.aspx, Erisim
Tarihi: 16.09.2019).

Zamanla illegal yollardan kazanilan paralarin miktarinin artmasi1 devletlerin
dikkatini ¢cekmistir. Bu duruma devlet el koymus ve kumar yani bahis, yasal yollarla
“bahis oyunu” olarak adlandirilmistir. Ayrica bahis oyunlar1 teknolojinin gelisimiyle
birlikte ¢ok biiyiik degisiklikler yasamistir. Bahis oyunlari, elde edilen kazancin devlet
hazinesine aktarilmasi i¢in artik devlet himayesi altinda oynanmaktadir.

Ozellikle 90’11 yillarin ikinci yarisindan sonra bilgisayarin evlerimize girmeye
baglamast ve 2000’li yillarin ilk yarisindan itibaren internet kullaniminin
yayginlagsmasindan sonra bahis oyunlarina olan ilgi artmaya baslamigtir. Milli Piyango
Idaresine bagli olan iddaa bahis oyunu ile futbol maglarmin ilk yari sonucu, 90 dakika
mag sonucu, lig sampiyonlugu ve kag¢ gol olacaginin {izerine oynanan babhis ile kisa

siirede toplamda en ¢ok gelir elde edilen yasal bahis oyunu olmustur. Zamanla da iddaa
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kuponunda tim spor dallarinin yer alacagi sOylenmistir

(http://www.ntvmsnbc.com/id/24.941.206, Erisim Tarihi: 16.07.2019).

2.5.3. Tiirkiye’de spor bahis oyunlari oynatma yetkisine sahip kurumlar

2.5.3.1. Spor Toto Teskilat Baskanhgi

Spor Toto Teskilat Bagkanligi kurulusu iilkemizde kolay bir sekilde
gergeklesmemistir. Kanun 1959 yilinda 10 wyillik verilen yogun miicadeleler
neticesinde ¢ikartilmistir. Orhan Seref Apak, Sahit Selatin Cihanoglu, B.T.G.M.
Midiiri Mehmet Arkan, Nizamettin Kirsan ve Muhsin Pekoglu Spor Toto’nun
oynanmast i¢in yogun c¢aba harcamis insanlardir. Futbol Miisabakalarinda Miisterek
Bahisler Tertibi Hakkindaki 7258 sayili kanun 29 Nisan 1959 yilinda kabul edilmis ve
Spor Toto resmen kurulmustur. 26 Mart 1960 yilinda da ilk kupon kabuli
gerceklestirilmistir (Parlak, 2011). Futbol ve diger spor miisabakalarinda “miisterek
bahis “ diizenleme yetkisi 7258 sayili “Futbol ve Diger Spor Miisabakalarinda Bahis
ve Sans Oyunlar1 Diizenlenmesi Hakkinda Kanun” ile Spor Toto Teskilat
Bagkanligi’na verilmistir. Spor Toto Teskilat Bagkanligi kanundan aldig1 bu yetki ile
miisterek bahis oyunlarini diizenler, denetler ve kaynaklarin yatirirma aktarilmasini
saglar. Bu diizenleme yasa dis1 bahse bir hayli engel olsa da 2007 yilinda yasanan
mahkeme Karari ile oyunun durmasi yasadisi bahse geri doniisti artirmistir (Milliyet,
2015). Teskilat mevcut olan bu yetkisini bizzat kullanabilecegi gibi kismen ya da
tamamen 0zel hukuk tiizel kisilerine bu yetkiyi devredebilir ya da mal ve hizmet alma
yoluna gidebilir (Erol, 2010). Oyunlar1 ise; “Beden Terbiyesi Genel Mudiirligi”
Genel Miidiirii Vildan Savasir 1949 yilinda Isveg’ten 6zel bir kurye ile getirttigi Spor
Toto Mevzuatini terciime ettirmesiyle glindeme gelmistir. Savasir’in  1950°de
gorevden ayrilmasiyla rafa kaldirilan Spor Toto konusu, 0 devrin Futbol Federasyonu
Bagskan1 Ulvi Yenal’in 1959 yilanda basinin yaptig1 ankete vermis oldugu su cevap
yazistyla yeniden giindemdeki yerini aldi: “Bahsi Miisterek bir kumar degildir.
Tahmin ve bilgiye dayali bir miisabakadir. Futbola kars1 hevesi artirir. Ayrica spor
tesisleri i¢in gerekli hasilat elde edilmis olur. Bu sayede yeni tesisler ve yeni sahalar
yapilir ifadelerinde bulunmustur. Bu kapsamda; STTB bugiin itibariyle her ikisi de
futbol maglarinin ya da futbola dayali1 organizasyonlarin sonuglarinin tahmini esasina
dayanan ve biri “miisterek bahis” digeri ise “sabit ihtimalli bahis” mahiyetinde olan 2

ayr1 oyun oynatmaktadir (STTB, 2014). Sonug olarak; Spor Toto Teskilat Bagkanlig
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bir kamu kurumu olmasi, 7258 sayilt “Futbol ve Diger Spor Miisabakalarinda Bahis
ve Sans Oyunlar1 Diizenlenmesi Hakkinda Kanunun” vermis oldugu yetki ile “Sabit
Ihtimalli Bahis” ve “Miisterek Bahis” oyunlarinin diizenlenmesi, denetlenmesi ve

mevcut kaynaklarin yatirima aktarilmasi is ve islemlerinden sorumludur.

2.5.4. Babhis ve sans oyunlari diizenlenmesi hakkinda kanun

Ulkemizde de 19. yiizyilin ortalarinda at yarisi oyunlar ile baslayan bahis, ilk
olarak 1959 yilinda yayimlanan “Futbol ve Diger Spor Miisabakalarinda Miisterek
Bahis ve Sans Oyunlar1 Diizenlenmesi Hakkinda Kanun™ ile birlikte yasal bir zemine
oturtulmustur. Bu kanunun 5. maddesi, zaman i¢inde ¢esitli degisikliklere ugramas,
6495 sayili ve 12.7.2013 tarihli kanunun 3. maddesi ile yapilan degisiklikle birlikte
bugiinkii halini almis ve 15.8.2017 tarihli 694 sayili KHK ile de maddede yer verilen
suclara iliskin Koruma Tedbirleri diizenlenmistir.

Hiikiimet gerekcesinde, kanunun 5. maddesinde yer alan diizenlemeler ile spor
miisabakalarinda yasa disi bahis ve sans oyunlarinin, Ongoriilen cezalar ile
caydirilmast ve bahis ve sans oyunlarinin idarenin verdigi ruhsata ve denetimine

baglanmasinin amaglandigi belirtilmektedir.

2.5.4.1. 7258 Sayih Kanun “’Futbol ve Diger Spor Miisabakalarinda Bahis Ve
Sans Oyunlari Diizenlenmesi Hakkinda Kanun”’

Ulkemizde bahis ve sans oyunlarinin oynatilmasi ve diizenlenmesi ile ilgili resmi
diizenlemeler ve kisitlamalar T.C. Anayasasi’'nda 7258 sayili Kanun nezdinde
diizenlenmekte ve devlet tarafindan kontrolii saglanmaktadir. 7258 sayili Kanunun
verdigi yetkiye dayali olmaksizin bahis ve sans oyunu oynatan sahis veya kurumlara
hapis veya adli para cezasi verilmektedir.

Kanunun 5. maddesinde belirtilen yetkiye dayali olmaksizin bahis oyunu oynatan
sahis veya kurumlara verilecek cezalar su sekilde maddelenmistir:

a) Spor miisabakalarina dayali sabit ihtimalli ve miisterek bahis veya sans
oyunlarii oynatanlar ya da oynanmasina yer veya imkan saglayanlar ii¢ yildan bes
yila kadar hapis ve on bin giine kadar adli para cezasiyla cezalandirilir.

b) Yurt disinda oynatilan spor miisabakalarina dayali sabit ihtimalli veya

miisterek bahis ya da sans oyunlarinin internet yoluyla ve sair suretle erisim saglayarak
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Tiirkiye’den oynanmasina imkan saglayan kisiler, dort yildan alt1 yila kadar hapis
cezastyla cezalandirilir.

C) Spor miisabakalarina dayali sabit ihtimalli veya miisterek bahis ya da sans
oyunlariyla baglantili olarak para nakline aracilik eden kisiler, ii¢ yi1ldan bes yila kadar
hapis ve bes bin giine kadar adli para cezasiyla cezalandirilir.

d) Kisileri reklam vermek ve sair surette spor miisabakalarina dayali sabit
ihtimalli veya miisterek bahis ya da sans oyunlarini oynamaya tesvik edenler, bir
yildan ti¢ yila kadar hapis ve {i¢ bin giine kadar adli para cezasiyla cezalandirilir.

e) Spor miisabakalarina dayali sabit ihtimalli veya miisterek bahis veya sans
oyunlarini oynayanlar mahallin en biiyiik miilki idare amiri tarafindan bes bin liradan
yirmi bin liraya kadar idari para cezast ile cezalandirilir.

Ayrica bu madde kapsaminda cezalandirilan suglarla baglantili olarak, spor
miisabakalarina dayali sabit ihtimalli veya miisterek bahis veya sans oyunlarinin
oynanmasina tahsis edilen veya oynanmasinda kullanilan ya da sucun konusunu
olusturan egya ile bu oyunlarin oynanmasi i¢in ortaya konulan veya oynanmasi
suretiyle elde edilen her tiirlii mal varlig1 degeri, 26.9.2004 tarihli ve 5237 sayili Tiirk
Ceza Kanununun esya ve kazang miisaderesine iliskin hiikiimlerine gére miisadere
edilir.

Bu madde kapsamina giren suglardan dolayi, tlizel kisiler hakkinda bunlara 6zgi
giivenlik tedbirlerine hiikkmolunur.

Bu madde kapsamina giren suglarla ilgili olarak, 4.5.2007 tarihli ve 5651 sayili
Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen
Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanunun erisimin engellenmesine iliskin
hiikiimleri uygulanir.

Bu madde kapsamina giren suglarin islendigi isyerleri mahallin en biiyiik miilki
idare amiri tarafindan ihtarda bulunmaksizin ii¢ ay siireyle miihiirlenerek kapatilir. Is
yeri agma ve ¢alisma ruhsatina sahip igyerlerinin ruhsatlari mahallin en biiylik miilki
idare amirinin bildirimi tizerine ruhsat vermeye yetkili idare tarafindan bes is giini
iginde iptal edilir (T.C. Resmi Gazete, 9 Mayis 1959, Say1:10201).
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2.5.4.2. 5738 sayih “’Spor Miisabakalarina Dayah Sabit Thtimalli ve Miisterek
Bahis Oyunlarimin Ozel Hukuk Tiizel Kisilerine Yaptirilmas:1 Hakkinda Kanun”’

T.C. Anayasasi’nda bahis oyunlarina iliskin Kanun ile diizenleme getirilen bir
diger konu da yapilacak yasal bahis oyunlarinin hangi 6zel hukuk tiizel kisilerine
yaptirilmast ve yetki gorev dagilimlarinin belirlenmesi konusudur. Bu kapsamda
cikartilan 5738 sayili Kanun’un amaci; uzmanlik, ileri teknoloji ve yliksek maddi
kaynak gerektiren, at yarislar1 hari¢ olmak {izere, spor miisabakalar1 iizerine sabit
thtimalli ve miisterek bahis oyunlarin1 diizenleme isine iliskin merkezi bahis sistemi
ve risk yonetim merkezinin kurulmasi ve isletilmesi ile basbayilik is ve hizmetlerinin
0zel hukuk soézlesmesi ile hasilattan pay verilmesi modeliyle, Spor Toto Teskilat
Baskanliginca 6zel hukuk tiizel kisilerine yaptirilmasina iliskin usul ve esaslar
belirlemektir.

Kanun kapsaminda yasal bahis oyunlarinin oynanmasi ile ilgili belirtilen is ve
hizmetleri yapmak tizere Spor Toto Teskilat Bagskanlig: tarafindan yapilacak ihale
sonucunda yliklenici olarak ihaleyi kazanan firmanin s6zlesme kapsaminda yapacagi
is ve islemler belirtilmektedir.

Ayrica bu Kanunda; Is ve Hizmetler, Mali Sorumluluklar ve fhaleye iliskin Temel
flikeler, fhaleye Katilim Kurallari, fhalenin ilan1 ve ihale Dokiimaninin verilmesi,
Teklif ve Teminatlar, Tekliflerin Degerlendirilmesi ve Sozlesme ve Cesitli Son

Hiikiimler yer almaktadir (T.C. Resmi Gazete, 21 Subat 2008, Say1:26800).

2.5.5. Spor bahisi ve motivasyon

Gelecekte yasanacak bir olayin sonucunda para kazanip, kaybetme riskinde
bulunma konusunda anlagsma yapmak anlamina gelen bahis hakkinda bir¢ok calismaya
yapilmistir. Uluslararas1 literatiirde, diger finansal piyasalardan kumar piyasa
farkliliklarini, futbol bahis pazarmin islevlerini ve bahis pazarlarinin ekonomisini
konu edinen arastirmalar yapilmis, bahis oyunlarini istatistiksel olarak analiz
edilmistir (Levitt, 2004).

Ignatine'e gore, cogunlukla kentsel yerlesim ve orta derecede ekonomik statiiye
sahip olan erkeklerin spor bahislerine digerlerinden daha fazla katildigi, yatirim ve
tiiketim unsurlarinin insanlart bu bahis faaliyetlerine yonelttigi belirtiliyor. Oster ve
Knapp (1998) iiniversite 6grencileri tlizerine yaptiklari arastirmalarda, spor bahisleri

aktivitelerine katilanlarin  ve bu faaliyetlere hangi siklikta katildiklarini
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incelemislerdir. Yaklasik 544 iiniversite 0grencisi (272 erkek, 272 kadin) iizerine
yaptiklar1 arastirmalarda, ogrencilerin  %64'iniin yasam boyu spor bahisleri
faaliyetlerine katildigin1 ve bu kisilerin %7'sinin haftada bir kez en az bir kez veya
daha fazla kez katildigini belirtmistir.

Cross and Volano (1999), NCAA basketbol liginde oynamis 758 basketbolcu
lizerine yaptiklar aragtirmada, katilimeilarin %72'sinin bahis faaliyetlerine bir sekilde
katildigini, sporcu bahis oyunlarinda yer alan erkek basketbolcu Ogrencilerin
katilimeilarin %45'ini olusturdugunu belirtmistir. Neighbors ve arkadaslarinin (2002)
yaptiklar1 ¢alismada bahis faaliyetlerine katilan 184 iiniversite 6grencisi iizerine bir
inceleme yapilmistir. Arastirma sonuglarina gore, para, eglenme, sosyal nedenler,
heyecan, rekabet, tutarlilik, risk, beceri, ilgi, giindelik sorunlar1 kagma veya asma,
miicadele etme, sans ve kovalama i¢in faktorlerin bahis faaliyetlerine katilmada
ogrencileri etkileyen faktorler oldugu ifade edilmistir.

Claussen ve Miller (2001) yaptiklart niteliksel arastirmalarinda Amerikan bahis
endiistrisinin hizli gelisimini incelemisler ve dini yolsuzluk kavramini bu gelismeyi
etkileyen bir faktér olarak belirtilmislerdir. Ayrica bu c¢alisma, yasadisi bahis
pazarlarinda dolasan paranin yasal kurallar ¢ercevesinde pazarlarda olmasi gereken
paranin ¢ok iistiinde oldugunu belirtmistir. Ignatin (1984), spor karsilasmalarina
katilan bireylerin neden spor oyunlari lizerine bahis oynadiklarini, spor bahis tiirleri ve
yasadis1 bahis pazarlarinda dolagan para durumu ile ilgili baz1 bilgiler vermistir.

Burger, Dahlgren ve MacDonald (2006), 51 erkek (% 13 spor bahisgileri ve
kumarbaz) ve 43 kadin olmak iizere toplam 84 kisilik gruba uyguladigi kumar
konusundaki arastirmalarinda, rekabet giicli diizeyi ile kumar motivasyonu ve cinsiyet
ile kumar motivasyonu arasinda herhangi bir iliski olup olmadigini tespit etmeyi
amaglamiglardir. Sonuglar, yiiksek rekabet giiciine sahip olanlarin diisiik seviyeli
rekabet edebilirlik 6zelliklerine sahip kisilerden daha yiiksek intrinsik ve digsal
motivasyon  sergiledigini  gosterdi.  Cinsiyet  farkliliklarinin,  bireylerin
motivasyonlarinda anlaml bir farka neden olmadig1 goriilmiistiir. Calismalarinin bir
diger 6nemli bulgusu da, erkeklerin kumar oynamaya motive olduklar1 yoniindeydi.

Chantal, Vallerand ve Valleries (1995) tarafindan at yarislarinda bahis oynayan
belirli bir bahis grubu iizerinde incelemeler yapilmistir. Elde edilen sonuglar gore, i¢

faktorlerden yiiksek motivasyona sahip olan Kkisilerin, bahis oynamada igsel
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motivasyon diizeyleri daha diisiik olanlara oranla daha fazla oldugunu ifade edilmistir.
Bahis oynama nedenlerini, basar1 duygusunu ve bilgiyi genisletecegini diisiinmeleri
nedeniyle heyecan firsat1 yarattigini1 diigsiinen kisilerin bahis oyunlarina daha ¢ok
katildig1 goriilmektedir. Neighbors ve arkadaslar1 (2002) tarafindan yapilan bir
aragtirmada bahis oynayan iiniversite 6grencilerinin bahis oyunlarma katilmalarina
onciiliik eden 16 farkli nedenin oldugu belirtilmistir. Bunlar; para, eglenme, heyecan,
sosyal zaman gec¢irme, sikinti, kazanma duygusu, rekabet hissi, uygun bulunma, risk,
beceri (gelisme - 6grenme), ilgi, basa ¢ikma, meydan okuma, tiikketim, sans ve onceki
kayiplar telafi etme belirlenmis sebeplerdir. Bu faktorlerin i¢inde en fazla motive eden
faktorlerin baginda para kazanmak, eglenmek, sosyallesmek (arkadaslariyla etkilesim
kurmak veya yeni arkadaslar edinmek), heyecan ve can sikintisini azaltmak oldugu
belirtilmistir. Katilimeilarin = %42,7’sinin  birincil motivasyon nedeninin para
kazanmak oldugu, %11,2'sinin sosyal nedenler oldugu, %?7,3'i heyecan1 uyandirdigi
ve %23’linlin de diger sebepler oldugu vurgulanmistir. Ayrica sorunlardan kagmak
veya problemlerle basa ¢ikmak, onceki kayiplar: telafi etmek veya kazanmak, sans
durumu, meydan okuma segenekleri de, iliniversite 6grencilerini bahis oynamaya iten
ikincil motivasyon faktorleri olarak nitelendirilmistir.

Cotte (1997) ¢alismasinda kumar giidiisii ve tiiketim olgusunu ii¢ genel baslik
(eylem, eylem odagi ve tiiketim deneyiminin dogasi) altinda olmak tizerine, sekiz
faktor olarak belirlemistir;

1. Ogrenme ve degerlendirme olarak kumar;

. Heyecan i¢in kumar (yliksek ve diisiik duygu, heyecan);
. Kendini tanimlama (kendi imajin1 gliglendirmek) olarak kumar oynamak;

. Risk alma olarak kumar oynamak;

2
3
4
5. Biligsel siniflandirma olarak kumar;

6. Duygusal siniflandirma olarak kumar;

7. Rakip olarak kumar oynamak

8. lletisim olarak kumar oynamak (kisiler aras1 etkilesimler).

Cotte One siirdiigii bu sekiz faktoriin yaninda baska faktorlerden de bahsetmistir.
Bunlar, ekonomik kazanimlar (para kazanmak), sembolik faktorler (risk alma,
sembolik kontrol hissi). Carruthers, Platz ve Busser (2006) tarafindan yapilan

aragtirmada kumar oynayanlarin yiiksek seviyede amotivasyon yasadigini, bunun
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sonucunda da kumarin kendileri i¢in ne yaptiklarin1 sorgulanmistir. Sorgulama
sonucunda da igsel ve dissal nedenlerden dolayr motive olduklari ifade edilmistir.
Gerginligi azaltmak, endiselerinden uzaklagsmak, arkadaglariyla bir araya gelmek
(tanmimlanmis diizenleme), zengin olma (dis diizenleme) ve ego ihtiyaclarini karsilama

gibi.
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3. GEREC VE YONTEM

Bu boliimde aragtirmanin evren ve 6rneklem grubu, veri toplama araglari, verilerin

toplanmasi ve verilerin analizi ile ilgili bilgiler yer almaktadir.

3.1. Arastirma Modeli

Bu c¢alisma, spor bahsi oynayan bireylerin bahis oynama giidiilerinin
belirlenmesini amaglayan tarama modelinde betimsel bir arastirmadir. Veriler anket

ve Olgek yontemiyle elde edilmistir.

3.2. Orneklem Grubu

Arastirma, Istanbul Ili Beykoz llgesi, Marmara Universitesi Spor Bilimleri
Fakiiltesini kapsamaktadir. Orneklem grubu, fakiiltede bulunan tiim bdliimlerde
ogrenci olan tesadiifi olarak secilmis 337 kisiden meydana gelmektedir. Bahis oynayan
bireyler hakkinda kayith bir veri taban1 bulunmadigindan anket ve dlgeklerin dagitimi
siirecinde bireylerin bahis oynayip oynamadiklar1 sorgulanarak orneklem grubu
olusturulmustur. Anket ve dl¢eklerin dagitiminda goniillii katilim esas alinmis olmakla
birlikte katilimcilardan toplanan verinin bilimsel olmayan baska hi¢bir maksatla
kullanilmayacagiin giivencesi verilmistir. 350 adet anket ve dlgcek dagitilmistir.

Geriye donen ve dogru doldurulmus 337 anket degerlendirilmeye alinmustir.

3.3. Veri Toplama Araci

Bu aragtirmada veri toplama araci olarak, demografik verilerden olusan anket ile
bahis oynama giidiilerini degerlendiren 28 maddeden olusan “Bahis Motivasyon
Olgegi” kullanilmistir. (Chantal, Vallerand and Vallieres, 1994) tarafindan kumar
oyunlarma katilim saglayan bireylerin oyun oynama motivasyonlarinin belirlenmesi
amaciyla gelistirilmistir. Karli (2008) tarafindan, spor bahsi oynayan tiiniversite
ogrencilerinin bahis oynama giidiileri ve bu 06grencilerin spor bahsi oynamayan
ogrenciler arasinda kisisel ve psikolojik farkliliklarin belirlenmesi amaciyla Tiirkge’ye
uyarlanmistir. Olgek maddelerinin degerlendirilmesinde 5°li Likert tipi 6lcekten
faydalanilmistir (1= hi¢ katilmiyorum, 5= tamamen katiliyorum). Bahis Giidiilenme
Olgeginin giivenirlik ve gecerlik ¢alismalari her alt dlgegin i¢ tutarliligini belirlemek
icin Cronbach Alfa giivenilirligi analizi yapilmistir. Olgegin I¢ tutarliligmin

hesaplanmasinda madde analizi yapilmistir. Analiz sonucunda 6lgeklerde yer alan
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toplam 28 maddenin, toplam korelasyonlart 0.30’un istiinde bulunmustur. Madde
yiiklerinin istatistiksel olarak yeterli diizeyde oldugu anlagilmigtir. Tanimlanan alt

Olceklerin i¢ tutarlilik degerleri 0.72 ile 0.90 arasinda bulgulara ulagilmistir.

3.3.1. Bahis motivasyon olcegi

Arastirmada;  Universite  dgrencilerinin  spor  bahislerine  ydnlendiren
motivasyonlari degerlendirmek i¢in Chantal, Vallerand ve Vallieres (1994) tarafindan
gelistirilen Bahis Motivasyon Olgegi kullanilmistir. Olgek, "Nigin katilim
sagliyorlar?" Sorusuna cevap veren ve amotivasyonu (hareketsizlik) eylemlerini
degerlendiren alt1 6ge, 28 madde ve alt Olgekten olugmaktadir. Motivasyon alt
Olgekleri i¢sel motivasyon ve digsal motivasyon kavramlari altinda gruplandirilmistir.
I¢sel motivasyon ii¢ alt lcege ayrilmistir; Ayrica, dissal motivasyon ii¢ alt dlgege
ayrilmistir. Bilgi alt 6l¢eginin igsel motivasyonu, bahis oyununun keyfini ¢ikarmak,
yeni oyunlar1 kesfetmek, stratejiler gelistirmek, yeni bir seyler anlamak gibi
bahisg¢ilerin kendine 6zgii motivasyonlariyla ilgilenen dort 6geden (madde 10, 15, 18
ve 20) olugmaktadir. Basar1 alt yapis1t motivasyonu (madde 3, 6, 19 ve 24) bahis
faaliyetlerine katildiklarinda bahis oynama becerilerini ve etkinliklerini gelistirme
duygusu nedeniyle bireylerin zevk ve memnuniyetini ele alir. Deneyim uyarist alt
6l¢eginin igsel motivasyonu (madde 1, 12, 14 ve 28) bahis oyununda bireylerin keyif,
zevk ve eglence motiflerini sorgular. Tespit edilen digsal motivasyon (i¢e yansitilmis)
alt Olgegi icin (madde 4, 13, 17 ve 23) olusmaktadir. Gevseme, kagcma ve
arkadaslariyla vakit gecirme gibi bahis faaliyetlerinin sonuglarini igermektedir. Digsal
motivasyon (harici diizenleme) alt 6l¢ek olarak (madde 2, 9,16 ve 26) olusmaktadir.
Bu alt dl¢ek, giiclii, onemli ve sosyal tanima gibi motivasyonlari degerlendirir. Harici
diizenleme alt ol¢eginde yer alan digsal motivasyon (madde 8, 11, 22 ve 27)
maddelerden olusur. Para kazanan bireyleri ele almaktadir.

Yedinci alt dlcek amotivasyon (madde 5, 7, 21 ve 25) ogeleri icerir. Olgek
maddelerinin degerlendirilmesinde 5°1i Likert tipi dlgekten faydalanilmistir (1= hig

katilmiyorum, 5= tamamen katiliyorum).
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3.3.2. Verilerin Toplanmasi

Veri toplama araci; spor bahisleri oynayan bireylere anket ve 6l¢ek arastirmaci
tarafindan uygulanmistir. Bireyler tarafindan doldurulan anket ve Olgekler yine

aragtirmaci tarafindan toplanmistir.

3.3.3. istatiksel Analiz

Aragtirmada elde edilen veriler ortalama, standart sapma, yiizde ve siklik
degerlerinin hesaplanmasi olarak sunulmustur. Normallik dagilimi Kolmogorov-
Smirnov ve Shapiro-Wilk testi ile incelenmistir. Veriler normal dagilim gostermedigi
icin hipotezlerin test edilmesinde non-parametrik testler tercih edilmistir. ikili
gruplarin  karsilastirilmasinda  Mann-Whitney U  testi, ¢oklu  gruplarin
karsilastirilmasinda ise Kruskal-Wallis H testi ve ¢oziimleme sonucunda gruplar
arasinda beliren anlamli farkin kaynagini belirlemek amaciyla da post-hoc test
istatistiklerinden Bonferroni testi kullanilmistir (p<0,05) (Kayri, 2009). iki ve cok
gruba iligkin parametrik hipotez testlerinde ise;

1. Orneklemlerin ¢ekildigi evrenlerinin normal dagilim gdstermesi,

2. Evren varyanslarinin homojen olmasi temel iki varsayimdir. Parametrik
olmayan hipotez testlerinde ise evren dagilimlari konusunda herhangi bir varsayim
yoktur (Alpar, 2012).

Oncelikli olarak degiskenlere iliskin dagilimlarin normalligi test edilmistir.
Normal dagilim gosteren degiskenlerin evren varyanslariin homojenligi test edilmis,
normal dagilim gostermeyen degiskenler parametrik hipotez testlerine iliskin temel
varsayimlardan normallik varsayimini saglayamadiklart i¢in evren varyanslarinin
homojenligi test edilmemistir. Ayrica arastirmada degiskenlerin c¢oklu alt
degiskenlerin olmasi, yani grup sayilarinin bu degiskenlerde fazlaligi, degiskenlerinin
karsilastirilmasinda ve ikili karsilagtirmalarda hata paymnin artmasina yol agmaktadir.
Bu nedenle analizlerde anlamlilik degeri i¢in Bonferroni diizeltmesi (correction)
yapilmustir. Bonferroni diizeltmesi p/k, yani anlamlilik diizeyi / grup sayis1 formiilii ile
belirlenmektedir (Yiiksel, 2004). Varyanslarin homojenligi Levene Testi ile test
edilmistir. Evren varyanslarinin homojen oldugu durumlarda Independent Samples T-
Test ve One Way ANOVA testleri kullanilmistir. Tiim istatistiksel hesaplamalarda
SPSS 15.0 istatistik paket programi kullanilmistir.
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4. BULGULAR

Katilimcilara uygulanan anket ve dlgek sonucunda elde edilen veriler bilgisayar

ortaminda degerlendirilmis ¢izelge haline getirilerek yorumlar1 yapilmistir.

Tablo 1. Katihmcilarin cinsiyetlerine gore dagilimi

Frekans Yiizde  Gegerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Erkek 326 96,7 96,7 96,7
Kadin 11 3,3 3,3 100,0
Total 337 100,0 100,0

Cizelge incelendiginde, anketimize katilan deneklerimizin 96,7’lik yiiksek bir
boliimiiniin erkeklerden olugmaktadir. Kadinlarin orant %3,3 diir. Spor bahis
oyunlarinin cinsiyete gore dagilimi erkeklerde daha fazladir. Erkeklerin spor bahis
oyunlart oyununa katilimlara kadinlara oranlar daha fazla ilgi duyduklari ve

oynadiklar1 goriilmektedir.

Tablo 2. Katimcilarin yasa gore dagilhim

Frekans Yizde Gegerli Yiizde  Kiimiilatif Yiizde

18-21 yas 246 73,0 73,0 73,0
22-25 yas 65 19,3 19,3 92,3
26-29 yas 20 5,9 5,9 98,2
30-33 yas 6 1,8 1,8 100,0
Total 337 100,0 100,0

Cizelge incelendiginde, katilimcilarin %73,0’mnin 18-21 yas, %19,3’1 22-25 yas,
%35,9’u 26-29 yas , %1,8°1 30-33 yas gruplarinin olusturdugu goriilmiistiir. Aragtirma
oranlarina dikkat ettigimizde gencten yasliya dogru bir egilim goézlenmektedir.

Oyunlar1 katilim saglayan grubun orta kusak oldugu ifade edilebilir.
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Tablo 3. Katihmcilarin aylik ortalama gelirlerine gore dagilim

Frekans  Yiizde Gegerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde

0-600 TL 86 25,5 25,5 25,5
601-1200 TL 65 19,3 19,3 44,8
1201-1800 TL 28 8,3 8,3 53,1
1801-2400 TL 40 11,9 11,9 65,0
2401TL ve tizeri 118 35,0 35,0 100,0
Total 337 100,0 100,0

Katilimeilarin aylik ortalama gelirlerine gore dagilimi incelendiginde; %25,5’inin
0-600 TL, %19,3’iiniin 601-1200 TL, %8,3’iiniin 1201-1800 TL, %11,9’unun 1801-
2400 TL ve %35’inin 2401 TL ve iizeri gruplarin olusturdugu goriilmiistiir.

Tablo 4. Katihmecilarin spor miisabakalarina ilgi diizeylerine gore dagilimi

Frekans  Yiizde Gegerli Yiizde Kiir{lﬁlatif
Yiizde
Amator/Profesyonel Sporcu 34 10,1 10,1 10,1
Seyirci 71 21,1 21,1 31,2
Taraftar 228 67,7 67,7 98,8
Yonetici 1 3 3 99,1
Ilgilenmiyorum 3 9 9 100,0

Total 337 100,0 100,0

Katilimeilarin spor miisabakalarma ilgi diizeyleri incelendiginde; %67,7’sinin
Taraftar, %21,1’inin Seyirci, %10,1’inin Amatoér/Profesyonel Sporcu, %0,3 {iniin
Yonetici oldugu goriilmiistiir. Ayrica katilimcilarin %0,9’unun spor miisabakalarina

ilgi diizeyi olarak ilgilenmiyorum sikkini igaretledigi goriilmiistiir.

Tablo S. Katihmceilarin bagimhlik diizeylerine gore dagilimi

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Evet 276 81,9 81,9 81,9
Hayir 61 18,1 18,1 100,0
Total 337 100,0 100,0

Katilimcilarin bahis oyunlarina bagimliligr soruldugunda; %81,9’unun bagimlilik

yaptigini, %18,1’inin bagimlilik yapmadigin belirttigi goriilmiistiir.
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Tablo 6. Katihmcilarin bahis oyunlarina ayirdigr ortalama biitce diizeylerine
gore dagilimi

Frekans  Yuzde Gegerli Yizde Kiimilatif Yiizde
0-500 TL 278 82,5 82,5 82,5
501-1000 TL 31 9,2 9,2 91,7
1001-1500 TL 13 3,9 3,9 95,5
1501-2000 TL 9 2,7 2,7 98,2
2001 TL ve uizeri 6 1,8 1,8 100,0
Total 337 100,0 100,0

Katilimeilarin - bahis oyunlarina ayirdigr ortalama miktar incelendiginde;
%82,5’inin 0-500TL, %9,2’sinin 501-1000TL, %3,9’unun 1001-1500TL, %2,7’sinin
1501-2000TL ve %1,8’inin 2001 TL ve tizeri gruplar oldugu goriilmiistiir.

Tablo 7. Katihmcillarin “Hangi spor dallar1 icin bahis oyunlara
katiliyorsunuz?” sorusuna verdikleri yanitlarin dagilim

Yanitlar
N Yiizde Toplam Yiizde

At yarisi 31 3,9% 9,2%

Futbol 329 41,2% 97,9%
Basketbol 289 36,2% 86,0%
Voleybol 58 7,3% 17,3%
Tenis 91 11,4% 27,1%
Total 798 100,0% 237,5%

Katilimeilarin “Hangi spor dallar1 i¢in bahis oyunlarina katiliyorsunuz?” sorusuna
verdikleri yanitlarin dagilimi %41,2’si Futbol, %36,2°si Basketbol, %11,4’1 Tenis,
%7,3°1 Voleybol, %3,9’u At yarisi olarak yanitlarini1 vermislerdir.
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Tablo 8. Katilimcilarin “Bahis oyunlarini oynama nedeniniz?” sorusuna verdigi
yamitlarin dagilim

Yanitlar .
- Toplam Yiizde
N Yiizde

Eglence 265 24,80% 78,60%
Heyecan 246 23,10% 73,00%
Aliskanlik 148 13,90% 43,90%
Maddi imkansizliklar 106 9,90% 31,50%
Egilim 97 9,10% 28,80%
Borg¢ 6demek 76 7,10% 22,60%
Merak 64 6,00% 19,00%
Cevre etkisi 50 4.70% 14,80%
Yardim amach kullanmak 15 1,40% 4.50%
Toplam 1067 100,0% 316,6%

Katilimcilarin “Bahis oyunlarin1 oynama nedeniniz nedir?” sorusuna verdikleri
yanitlarin dagilimi1 %24,8°1 Eglence, %23,1°1 Heyecan, %13,9’u Aliskanlik, %9,9’u

Maddi imkansizliklar olarak yanitlarini vermislerdir.

Tablo 9. Gegerlik ve Giivenirlik Testi — Cronbach Alfa Testi sonucu

Cronbach's Alpha Based on
Cronbach's Alpha Standardized Items N of Items
,912 ,912 28

Yapilan Cronbach Alfa testi sonucunda bahis motivasyonu 6lcegi giivenirligi

0,912 olarak bulunmustur.

Sosyal bilimlerde en ¢ok kullanilan analizlerden biri olan faktor analizi 6l¢eklerin
kalite ve gecerliliklerini belirlemek amaciyla yapilan en 6nemli analizlerdendir. Bu
analizde en miihim iki husus; hangi faktor analizinin kullanilacagi ve kullanilan faktor
analizinin hangi istatistiki araclar ile kullanilacagidir. Uygulanan yontemler

arastirmanin sonuglarini ve 6lctilen yapisal gecerliligi etkileyecektir (Yaslioglu, 2017).
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Faktor analizi uygulamalarmin asil nedeni boyutlara indirgeme yapmasindaki
etkisidir. Boyutlara indirgemenin siklikla uygulanmasi adina uygulanan analiz
kesfedici faktor analizidir. Bu analizin hedefi ise veri kiimesini kiigiiltiip kolay
aciklanir duruma getirmektir. Cogunlukla arastirmacilarin ellerinde birbirleriyle
alakal1 birden ¢ok degisken mevcuttur. Bahis konusu bu degiskenler, bir faktor ya da
genel degiskenlerin farkli birimlerdeki ol¢limleri olan bir faktorler dizisi seklinde ele

alinmaktadir (Yashoglu, 2017).

Meyer ve Allen tarafindan gelistirilen arastirmada kullanilan baglilik o6l¢egi
modeli Karl1 (2008) tarafindan Tiirkgeye uyarlanip gelistirilmis olup i¢sel motivasyon
ve dissal motivasyon kavramlari altinda gruplandirilmistir. Olgedi cevaplayan
Ogrenciler literatlirde benzer sonuglarin goriildiigii gibi i¢sel ve digsal motivasyon alt
boyutlarini tek boyutta algilamistir. Bu iki boyut birlesmis olarak algilanmis ve

arastirmada  motivasyon  adiyla  birlestirilerek  arastirma = kapsaminda

degerlendirilmistir.

Tablo 10. Bahis motivasyon olgegi sorularina verilen yanitlarin dagilim

£ E =
@ £ £ @ E
~ £ 5 s, 5 g = 2
=5 2 © 95 = g ==
7 E E ZZeE £ 5 =
V= = §E T & NS
5 s £ § ¢ E
2 2 2 2 2
(] (] [} () Q
g T2 5. &% 5. % - ¢ 2.
I ES F £ §E& 5 £ESF ES
1 Bahisoynuyorumgiinkiibahis 14 54 49 53 97 33 133 395 157 466

oynamak heyecan vericidir.

Bahis  oynuyorum  ¢iinkii
2 kendimi oOnemli birisi gibi 170 50,4 102 30,3 35 104 20 59 10 3

hissetmemi sagliyor.

Sevdigim spor ile ilgili bahis
oynadigimda kendimi yararli
3 hissediyorum (oynanan 144 42,7 101 30 50 14,8 23 68 19 56
kuponlardan yapilan
kesintilerin spora aktarilmast).

Tam olarak rahatlayabilmemi

4 saglayan eniyi yol olduguigin 79 234 81 24 92 273 57 169 28 83
bahis oynuyorum.
Bahis oynuyorum ama bazen

kendime bahls_ oynamaya . 136 47 139 53 15
devam  etmemin  gerekip

gerekmedigini soruyorum.

7 114 338 77 22,8
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Tablo 10. (Devami) Bahis motivasyon él¢egi sorularina verilen yanitlarin dagilim

Bahis oynamaya ayirmam
gereken para miktart ile

ilgili  aldigim  kararlar

6 kendimi kontrol edebilme 46 136 65 193 82 243 95 282 49 145
kapasitemi 6lgmemi
sagliyor.

Bahis oynuyorum ancak
7 baen kendime ~bahis o 69 5 181 g4 19 89 264 66 196
oynuyor olmamin bana ne

kazandirdigini soruyorum.

Zengin olmak icin bahis
oynuyorum.

Aktif bir kisi oldugumu
9 Dbagkalarma gostermek icin 206 61,1 85 252 27 8 11 3,3 8 2,4
bahis oynuyorum.

101 30 70 208 76 226 54 16 36 10,7

Bahis oynadigim spor ile
ilgili bilgilerimi gelistirme
10 ve iyilestirme duygusundan 55 16,3 57 169 68 20,2 105 31,2 52 154
aldigim zevk icin bahis
oynuyorum.

Diisledigim bir seyi satin

11 almak i¢in bahis 75 22,3 53 157 63 18,7 97 288 49 145
oynuyorum.
Bahis oynuyorum ¢iinkii

12 stresli ve gergin anlarimda 71 21,1 68 20,2 67 199 86 255 45 134
beni ¢ok rahatlatiyor.

Stresten  kurtulmak ig¢in
bagvurabilecegim en 1iyi
yontem oldugu i¢in bahis
oynuyorum.

13 88 261 75 223 79 234 60 178 35 104

Sevdigim spor iizerine bahis
oynadigimda ortaya c¢ikan
giclii duygulart hissetmek
i¢in bahis oynuyorum.

14 47 139 57 169 61 181 112 332 60 178

Sevdigim sporda  bahis
oynarken yeni yodntemler
O6grenmenin verdigi haz i¢in
bahis oynuyorum.

15 61 181 69 205 75 223 94 279 38 113

Bagkalarimin bana 6zenmesi

16 i¢in bahis oynuyorum.

227 674 74 22 21 62 8 24 7 2,1

Kafami dinlendirmek ve
zaman gecirmede iyl bir

17 = . . b7 169 48 142 44 131 111 329 77 228
yontem oldugu igin bahis
oynuyorum.
Uzerine bahis oynadigim
sporla ilgili analiz
yapabilme, mag/yaris
okuyabilme, sonucunu

18 31 92 32 95 57 169 124 36,8 93 276

dogru tahmin edebilme gibi
yeteneklerimi  §grenmenin
verdigi haz i¢in bahis
oynuyorum.
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Tablo 10. (Devami) Bahis motivasyon él¢egi sorularina verilen yanitlarin dagilim

Uzerine bahis oynadigim
spor miisabakasini kontrol
(televizyondan izlemek,
19 internetten takip etmek 40 119 28 83 37 11 119 353 113 335
vb.) edebildigim zamanki
tatmini  hissetmek i¢in
bahis oynuyorum.
Uzerine bahis oynadigim
spor miisabakasi esnasinda
20 ortaya cikabilecek 51 15,1 48 142 68 20,2 117 347 53 157
durumlar1 6grenme meraki
icin bahis oynuyorum.
Bahis oynuyorum ama
zaman zaman bahisten

21 fazla bir sey 43 128 54 16 58 172 96 285 86 255
kazanmadigim duygusuna
kapiliyorum.

Kolay ve hizli bir sekilde

22 para kazanmak i¢in bahis 66 196 42 125 66 196 82 243 81 24
oynuyorum.
Bahis oynamak
arkadaglarimla bir araya

23 gelebilmek i¢in bildigim 169 50,1 87 258 48 142 23 6,8 10 3
en iyi yol oldugu i¢in bahis

oynuyorum.
Kazandigimda veya
kaybettigimde bana

24 hissettirmis oldugu kontrol 74 22 84 249 80 23,7 72 214 27 8
duygusu icin bahis
oynuyorum.
Bahis oynuyorum ama
g5 Zaman zaman Kendime oo 5o g5 163 63 187 100 297 66 19,6
bunun benim ig¢in iyi olup
olmadigini soruyorum.
Bahis oynuyorum ¢iinkii
kazandigim zaman
kendimi  6nemli  birisi
olarak hissediyorum.
Bahis oynuyorum ¢iinkii
vurgun (bir defada biiyiik

26 139 412 87 258 51 151 43 128 17 5

27 paralar kazanmak) yapmak 76 226 57 16,9 53 157 68 20,2 83 24,6
istiyorum.
Hissettirdigi giicli

28 duygular ve heyecan igin 39 11,6 36 10,7 49 145 107 31,8 106 31,5
bahis oynuyorum.

Deneklerin bahis oynuyorum ama bazen kendime bahis oynamaya devam
etmemin gerekip gerekmedigini soruyorum vermis olduklar1 cevap %33,8 oraninda
katiliyorum olmustur. Bahis oynamaya ayirmam gereken para miktart ile ilgili aldigim
kararlar kendimi kontrol edebilme kapasitemi 6l¢gmemi sagliyor sorusuna denekler

tarafindan %28,2 oraninda katiliyorum cevab1 verilmistir. Katilimcilarin zengin olmak
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icin bahis oynuyorum sorusuna vermis olduklart cevap 9%22,6 oraninda ne
katiliyorum, ne de katilmiyorum olmustur. Kolay ve hizli bir sekilde para kazanmak
icin bahis oynuyorum %12,5 oraninda katilmiyorum, %24 kesinlikle katiliyorum

bulgusuna ulagilmstir.

Tablo 11. Katithmcilarin alt olgeklerden aldiklar1 toplam puanlara iliskin
tanmimlayicilar

En Standart
N En Az Fazla Ortalama Sapma

Bilmeye — yonelik  iesel 337 400 2000 1051935 3,322844
motivasyon (isteklendirme)

Basariya yonelik —igsel 537 4,00 20,00 9508929 2,820906
motlvasyon

Diirtiiyii  harekete gegiren 337
i¢csel motivasyon

Dissal motivasyon — tanimli 337 400 20,00 9,041667 3,338668

4,00 20,00 11,21057 3,134469

Digsal motivasyon — i¢e 337 440 2000 5453869 25136
yansitilmis

D}ssal motivasyon — harici 337 400 2000 9537946  3.895664
diizenleme

Gudilenememe 337 4,00 20,00 10,71503 3,573954

Bahis motivasyon 6l¢egi alt boyutlari incelendiginde hem istatistiksel ¢aligmalar
sonucu hem de literatiirde bulunan diger ¢alismalar 15181inda yedi alt boyut oldugu
tespit edilmistir. Bu alt boyutlarin deger ortalamalar1 hesaplandiginda dissal
motivasyon — ige yansitilmis ve basariya yonelik igsel motivasyon alt boyutlar

ortalama degerin (3,22) altinda kaldig1 goriilmiistiir.

Tablo 12. Katihmecilarin spor miisabakalarina ilgi diizeyine gore alt 6lceklerden
alinan puanlarin karsilastirilmasi

Normallik Testleri

. o Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk

Spor miisabakalarina ilgi Serbestlik Serbestlik
dﬁZGyil’liZ Deseri erpest |_ P Degeri erpest I_
derecesi derecesi

Amatér/Profesyonel Sporcu 0,115 34 ,200" 0,968 34 0,417
Bilmeye yonelik

icsel Seyirci 0,105 71 0,051 0,952 71 0,009
motivasyon Taraftar 0,096 228 0 0,968 228 0
Hgilenmiyorum 0,361 3 0,807 3 0,132
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Tablo 12. (Devami) Katimcilarin spor miisabakalarina ilgi diizeyine gore alt

ol¢eklerden alinan puanlarin karsilastirilmasi

Amator/Profesyonel Sporcu 0,15 34 0,051 0,957 34 0,195

Bagsariya

yonelik Seyirci 0084 71 200" 0,974 71 0,14

icsel

r$1otivasyon Taraftar 0,073 228 0,005 0,985 228 0,019
Ilgilenmiyorum 0,232 3 0,98 3 0,726

Deneyim Amator/Profesyonel Sporcu 0,133 34 0,135 0,949 34 0,117

uyarisina o

yonelik Seyirci 0,159 71 0 0,927 71 0,001

igse! Taraftar 0,088 228 0 0,966 228 0

motivasyon )
Ilgilenmiyorum 0,263 3 0,955 3 0,593
Amator/Profesyonel Sporcu 0,113 34 ,200° 0,955 34 0,17

Digsal o .

motivasyon Seyirci 0,078 71 ,2000 0,979 71 0,269

ice yansitilmis | Taraftar 0,046 228  ,200° 0979 228 0,002
Hgilenmiyorum 0,361 3 0,807 3 0,132
Amator/Profesyonel Sporcu 0,235 34 0 0,762 34 0

Digsal

hmOFi\_/asyon Seyirci 0168 71 0 0823 71 0

arici

diizenldtis Taraftar 0,195 228 0 0,798 228 0
Hgilenmiyorum 0,196 3 0,996 3 0,878
Amator/Profesyonel Sporcu 0,149 34 0,052 0,929 34 0,029

Digsal o

motivasyon Seyirci 0,114 71 0,023 0,941 71 0,002

tanimli Taraftar 0,067 228 0,014 0,957 228 0
Ilgilenmiyorum 0,301 3 0,912 3 0,424
Amator/Profesyonel Sporcu 0,141 34 0,086 0,911 34 0,009

Giidiilenememe | SeYirci 0,09 71 ,200" 0,958 71 0,018
Taraftar 0,069 228 0,01 0,961 228 0
ilgilenmiyorum 0,175 3 1 3 1

Katilimeilarin spor miisabakalarina ilgi diizeylerine gore alt boyutlar ile yapilan

normallik testleri sonucunda alinan degerler tablo igeriginde sunulmustur.
Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk test sonuglarina gore ortaya g¢ikan veriler

anlamlilik diizeyi iistiinde goriilmektedir.
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Tablo 13. Katihmcilarin spor miisabakalarina ilgi diizeyine gore alt 6lceklerden
alinan puanlarin karsilastirilmasi (Mann-Whitney U)

Bilmeye Be.l.sarl.ya Deneyim D}ssal Dissal
. 1 yonelik uyarisina  motivasyo . Daigsal L
yonelik . . . . motivasyon . Giidiilen
. igsel yonelik nige L motivasyon
igsel ; X harici ememe
. motivasyo igsel yansitilmi .. tanimli
motivasyon - diizenleme
n motivasyon $
Mann-
Whitney 1036,5 1180 11515 1133 971 951,5 1096
U
W'COXO” 16315 3736 1746,5 1728 1566 3507,5 3652
Z -1,169 -0,185 -0,381 -0,507 -1,629 -1,752 -0,765
Asymp.
Sig. (2- 0,057 0,17 0,055 0,21 0,339 0,132 0,056
tailed)

Katilimcilarin spor miisabakalara ilgi diizeylerine gore alt olgeklerin bagi
yorumlandiginda Bilmeye Yonelik Igsel Motivasyon — Deneyim Uyarisina Y 6nelik
I¢sel Motivasyon ve Giidiilenememe alt lgeginden alinan toplam puanlar arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark yoktur. (¥2(sd=5, n=337)= 13,497; p=0,057>0,05
(Kruskal Wallis Testi).

Tablo 14. Katihmecilarin bahis oyunlarmma katilma durumlarmma gore alt
olceklerden alinan puanlarin karsilastirilmasi

Spor miisabakalarinda Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
bahis oyunlarina .. Serbestlik .. Serbestlik
katiliyor musunuz?  DEBErl o e Degerl - geracesi
Bilmeye yonelik Evet 01 323 0 0968 323 0
i¢sel motivasyon Hayirr 0,132 14 ,200" 0,931 14 0,316
Basariya yonelik Evet 0077 323 0 0983 323 0,001
igsel motivasyon prayyr 0,19 14 0,184 0,917 14 0,199
Deneyim Evet 0,097 323 0 0,962 323 0
uyarisina yonelik
lgsel motlvasyon Haylr 0,157 14 ,200* 0,938 14 0,391
Digsal Evet 0,046 323 0,094 0,98 323 0
motivasyon ice
yansitilmis Hayrr 0,186 14 200" 0,866 14 0,037
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Tablo 14 (Devami). Katihmcilarin bahis oyunlarina katilma durumlarina

gore alt olceklerden alinan puanlarin karsilastirilmasi

Digsal Evet 0,189 323 0 0,808 323 0
motivasyon harici
diizenleme Hayrr 0,262 14 0,01 0,72 14 0,001
Digsal Evet 0,075 323 0 0,955 323 0
motivasyon
taniml Hayrr 0,195 14 0,158 0,887 14 0,074
Evet 0,074 323 0 0,964 323 0
Giidiilenememe
Hayir 0,191 14 0,178 0,93 14 0,307

Katilimcilarin spor miisabakalarina bahis oynama durumlarina gore alt boyutlar

ile yapilan normallik testleri sonucunda alinan degerler tablo i¢eriginde sunulmustur.

Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk test sonuglarina gore ortaya ¢ikan veriler

anlamlilik diizeyi listiinde goriilmektedir.

Tablo 15. Katihmcilarin bahis oyunlarina katilma durumlarina gore alt

ol¢ceklerden alinan puanlarin karsilastirilmasi

Sira
Spor miisabakalarinda bahis oyunlarina N Siralar
(') p
katiliyor musunuz? Ortalamas1  Toplami
Evet 323 172,67 55774
Bilmeye yonelik igsel motivasyon 0,001
Hayir 14 84,21 1179
Evet 323 171,8 55490,5
Basariya yonelik i¢sel motivasyon 0,011
Hayir 14 104,46 1462,5
. T Evet 323 172,49 55714,5
Deneyim uyarisina yonelik igsel 0.002
motivasyon Hayr 14 88,46 12385
Dissal motivasyon ige yansitilmi Evet 323 172,24 55633 0,003
A% ,
3 yoniey  Hayr 14 94,29 1320
Evet 323 169,52 54755
Digsal motivasyon harici diizenleme Hayir 14 157 2108 0,634
Evet 323 170,88 55193
Dissal motivasyon tanimli Hayir 14 12571 1760 0,089
Evet 323 171,11 55269,5
Gidiil ' ’ 0,056
vagieniememne Hayr 14 120,25 16835
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Spor bahisi oynama durumuna gore Bilmeye yonelik i¢gsel motivasyon — Basariya
yonelik igsel motivasyon — Deneyim uyarisina yonelik igsel motivasyon — Digsal
motivasyon (i¢e yansitilmig) alt 6lgeginden alinan toplam puanlar arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir fark vardir (U = 11349,500; p=0,011<0,05). Sira ortalamalar1
dikkate alindiginda evet cevabini vermis olan katilimcilarin sira ortalamalar (172,49),
hayir cevabini vermis olan katilimeilarin sira ortalamalarindan (88,46) daha yiiksektir.
(Mann-Whitney U testi). Biitiin alt boyutlarda bahis oynayan O6grencilerin
motivasyonlari1 daha yiiksek ¢ikmistir. Digsal motivasyon alt 6l¢eginden alinan toplam
puanlar arasinda alimli bir fark vardir. Bagimlik yapti§ina inanma durumuna gore
katilimcilardan aliman toplam puanlarin ortalamast daha yiiksek oldugu ve
giidiilenememe alt 6l¢eginin bagimlik yaptigina inanma lehine anlamli bir fark oldugu

tespit edilmistir.

Tablo 16. Katihmcilarin bahis oyunlarina bagimhilik durumuna gore alt

ol¢ceklerden alinan puanlarin karsilastirilmasi

Bahis oyunlarmnin Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
bagimlilik yaptigimi Deeri Serbestlik Deseri Serbestlik
diisiiniiyor musunuz? g derecesi g derecesi
Bilmeye yénelik Evet 0,103 276 0 0,959 276 0
igsel motivasyon Hayir 0,066 61 ,200° 0,969 61 0,13
Basarlya yéne]ik Evet 0,083 276 0 0,982 276 0
igsel motivasyon Hayir 0,121 61 0,027 0,959 61 0,04
Deneyim Evet 0,105 276 0 0,951 276 0
uyarisina yonelik .
igsel motivasyon Haywr 0,07 61 200 0,972 61 0,17
Dissal Evet 0,058 276 0,026 0,978 276 0
motivasyon ige .
yansitilmis Hayir 0,091 61 200" 0,942 61 0,01
Dissal Evet 0,176 276 0 0,838 276 0
motivasyon
harici dizenleme Hay1r 0,237 61 0 0,697 61 0
Dissal Evet 0,075 276 0,001 0,957 276 0
motivasyon
tanimli Hayir 0,129 61 0,013 0,933 61 0
Gidil Evet 0,093 276 0 0,955 276 0
HAHIEIEMEME - fayir 0,061 61 200° 0,978 61 0,33
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Katilimcilarin spor miisabakalarina bahis oyunlarina bagimlilik durumlaria gore
alt boyutlar ile yapilan normallik testleri sonucunda alinan degerler tablo iceriginde
sunulmustur. Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk test sonuglarina gore ortaya

¢ikan veriler anlamlilik diizeyi iistiinde goriilmektedir.

Tablo 17. Katihmcilarin bahis oyunlarina bagimhhk durumuna gore alt

ol¢ceklerden alinan puanlarin karsilastirilmasi

Babhis oyunlarinin

bagimlilik yaptigini Sira

dﬁgﬁnﬁyory P N Ortalamasi Swralar Toplam: —p

musunuz?

Bilmeye yonelik Evet 276 168,17 46416

i¢sel motivasyon Hay1r 61 172,74 10537 0,74

Basariya yonelik Evet 276 165,09 45565,5

i¢csel motivasyon on  Hayir 61 186,68 11387,5 0,117

Deneyim uyarisina  Evet 276 171,39 47303,5

fnoélt?\lllé‘s;%srfl Hayir 61 158,19 9649,5 0,338

Digsal motivasyon Evet 276 171,42 47311

ice yansitilmig Hayir 61 158,07 9642 0,332

Digsal motivasyon Evet 276 170,89 47166,5

harici diizenleme Hayir 61 160,43 9786,5 0,443

Digsal motivasyon Evet 276 170,76 471295

tanimli Hayir 61 161,04 9823,5 0,48

Giidil Evet 276 176,24 48642
Hadienemene Hayir 61 136,25 8311 0,004

Spor bahisi oyunlarinin bagimlilik durumu arastirildiginda; Giidiillenememe alt
6l¢eginden alinan toplam puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir
(U = 11349,500; p=0,004<0,05). Sira ortalamalar1 dikkate alindiginda evet cevabini
vermis olan katilimcilarin sira ortalamalari (176,24), hayir cevabini vermis olan
katilimcilarin sira ortalamalarindan (136,25) daha yiiksektir. (Mann-Whitney U testi).
Biitiin alt boyutlarda bahis oynayan Ogrencilerin motivasyonlart daha yiiksek
cikmistir. Glidiilenememe alt 6l¢ceginden alinan toplam puanlar arasinda aliml bir fark
vardir. Bagimlik yaptigina inanma durumuna gore katilimcilardan alinan toplam
puanlarin ortalamasi daha yiiksek oldugu ve giidiilenememe alt 6lgeginin bagimlik

yaptigina inanma lehine anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir.
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5. TARTISMA VE SONUC

Arastirmada elde edilen veriler 15181nda; katilimcilarin spor miisabakalarina ilgi
diizeylerine gore alt olgeklerin bagi yorumlandiginda Bilmeye Yonelik Igsel
Motivasyon — Deneyim Uyarisina Yonelik I¢sel Motivasyon ve Giidiileme alt
6l¢eginden alinan toplam puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark yoktur.
(x2(sd=5, n=337)=13,497; p=0,057>0,05. Sira ortalamalar1 dikkate alindiginda
katilimcilarin oyunlara katilim diizeylerinin yiiksek oldugu, bu davranist siklikla
gerceklestirdiklerini  sOyleyebiliriz.  Alt boyutlara iliskin ortalama puanlar
incelendiginde, spor bahisi oynama durumuna gore bilmeye yonelik i¢sel motivasyon
toplam puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir (U=1179,00;
p=0,031<0,01) (Tablo 4.15). Arastirma bulgulari, oyuncularin siklikla spor bahisi
oyunlarin tercih ettiklerini géstermektedir. Tespit edilen bu sonuglar (Yasar, 2010;
Seker, 2015) literatiirle paralellik gostermektedir. Bulgulardan hareketle bireylerin
bahis oynama egilimi yas olarak gengten yasliya dogru bir egilim oldugu gézlenmistir.
Oyunlara katilim saglayan grubun orta kusak oldugu ifade edilmistir. Ulkemizde
yetkilendirilmis kamu kuruluslar: tarafindan takip edilen ve kanun ile sinirlandirilmig
18 yas alt1 genclerimizin spor bahis oyunu oynadiklar1 arastirmalar sonucu bilinmekte
olup 6rneklem grubumuza alinmamistir. Oyunlara bagimliligin arttig1 ifade edilebilir.
Calismamizdaki tespit edilen bu sonug; (Kilig, 2006) literatiirle paralellik
gostermektedir. Bireylerin cinsiyet, yas, gelir diizeyi, deger yargilar1 degiskenlerine
iliskin yapilan analiz sonuglarinda anlamli farklilik tespit edilmigtir. Literatiir
incelendiginde, arastirma sonuglarma benzer sekilde, (Ozbek, 2009) degiskenlerin
bahis oyunlar1 oynama egilimi iizerinde etkili oldugu verilerine erigsmistir. Arastirma
kapsamina alman katilimcilarin orta gelire sahip olduklar1 bulgusuna ulasilmistir
(Tablo 4.3). Oyuncularin bahis oyunlart oynama nedenleri arasinda 6ncelikli olarak
eglence diyebiliriz. Insanlarin en énemli kisilik 6zelliklerinden birisi umut etmek,
digeri ise hayal etmektir. Insanoglu beklentilerinin gerceklesmesi kapsaminda ister ve
umut eder. Isteklerin gerceklestigi sinirda hayal eder ve hayallerin gerceklesmesi igin
miicadele eder. Bu baglamda spor bahis oyunlarinin insanlarin hem umut diinyasina,
hem de hayal diinyasina hitap ettigi psikolojik ve sosyolojik temelli bir olgudur.
Literatiir incelendiginde, arastirma sonuglarina benzer sekilde, (Cabuk, 2009)un

ulasmis oldugu bulgular calisma verilerini destekler nitelikte oldugu goriilmiistiir.
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Insanlar1 sans ve bahis oyunlarina iten bazi faktdrler vardir. Bunlar arasinda issizlik,
gelir dagilimindaki esitsizligin artmasi, tiiketim egiliminin artmasi, bahis oyunlarinin
yazili ve gorsel medya tarafindan 6zendirilmesi, arkadaslarin onermesi ile ikramiye
bedellerinin ¢ok yiiksek meblaglara ulasmasidir. Parlak (2011)’e gore kiiciik bir bedel
karsiliginda ¢ok yiiksek bir ikramiyeyi kazanmanin hayalini ve beklentisini satin alma
istegi de oldugu hipotezini arastirmistir. Arastirma sonuclarina gore; spor bahis
oyunlarinda 6zellikle derbi maglarda oyuncularin bahis oynama davranislar1 ve
oyunlara katilimlarinin tutmus olduklar takimlariyla 6zdeslesme diizeyleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugunu tespit etmistir. Aragtirmamizda; meraga
gore bilmeye yonelik i¢sel motivasyon alt dlgeginden alinan toplam puanlar arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu anlasilmistir (U=4618,500; p=0,049<0,05).
Eglenceye gore dis motivasyon tanimli alt 6l¢geginden alinan toplam puanlar arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir (U=11062,000; p=0,014<0,05). Karli
(2008)’da caligmasinda benzer sonuglara ulagmistir. Yine; Ogrencileri spor bahis
oyunlarina katilmaya iten en 6nemli giidii eglenme, zevk alma ve en 6nemsiz giidii de
giiclli, onemli hissetmeye sosyal farkindalik olarak tespit edilmistir (Chantal ve ark.,
1994; Cotte, 1997; Jang ve ark., 2000).

Literatiirdeki ¢alisma sonuglar1 ve bulgular aragtirmamizi destekler nitelikte
goriilmistiir. Arastirmamizda ulasilan bulgulara gore; katilimeilar bahis oyunlarinin
bagimhilik yaptigini ifade etmislerdir. Karaca (2007)’nin caligmasinda, kiiresel
iletisim ve bilisim ag1 olan internet ve onun araciligiyla gergeklestirilen sanal iliskiler,
bahis oyunlar1 bagimlilik gibi ¢esitli problemlere yol agmak suretiyle giderek aile igi
giiven ortamini ve sicak iligkileri sarsmaya ve aile yapisini tehdit etmeye basladig
bulgularina ulagsmistir. Bunun nedeni ise bireylerin spor bahis oyunlarina katilim da
hayaller, umutlar, amag ve hedeflere ulasabilmenin bir yolu olarak gérmeleridir. Sulak
(2015) calismasinda, erkek kullanicilarin teknolojiye ve internet bagimlilik
nesnelerinden ¢evrimi¢i oyun, ¢cevrimi¢i kumar, sans oyunlari, spor bahis oyunlar: gibi
nesnelere olan asin ilgilerinden kaynakli olarak bagimlilik yaptigi sonuglarindan
birisine ulasmistir. Elde edilen veriye gore; 0grencilerin oyun oynamalariin sebebi
maddi yetersizlik, gelecek kaygisi ve olusan eglence diyebiliriz. Ozellikle iiniversite
mezunu gruplarimizin issiz kalmalari, gelecekteki yasamlarmi sekillendirmede

belirsizlige itmektedir.
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Bu bilgilerden hareketle;

e Bireylerin spor bahis oyunlarina katilmalarinda eglence, merak, bagimlilik ve
para kazanma gibi giidiisel etmenlerin belirleyici oldugu.

e Spor bahis oyunlarinin, eglence, merak ve heyecan unsuru olarak goriildiigi,

e Bireylerin ge¢im sikintisi sebebiyle oyunlara katilim sagladigi,

e Bahis oyunu oynayan denekler, oynayacaklar1 zamani ¢ogunlukla paralarinin
oldugu zaman olarak belirledikleri,

e Bireylerin ekonomik yonden sikintilart oldugu ve para kazanmaya ihtiyag
duyduklari,

e Oyuncularin ikramiye kazanmalar1 bagimlilik ve motivasyonel diizeylerini
artirdigu,

e Oyunlara katilimda hedeflerinin ilk olarak eglenme ve merak oldugu,

e Kazanmis olduklari ikramiye bedellerini tekrar bahis oyunu oynayarak
degerlendirdikleri,

e Spor bahis oyunlarinin bagimlhilik yaptigi,

e Oyuncular, oyunlarin heyecan verici oldugunu diisiindiikleri,

e Katilimcilarin spor bahis oyunlarina diizenli olarak zaman harcayip takip
ettikleri ve akabinde sonuca ulastiklarini,

e Diizenli olarak belirli meblaglar yatirilarak oyunlara katilim sagladiklari,
kaybedilen tutarlar 6nemsemedikleri,

e Para kazanma sonucunda ise oyunlarin bagimliliga doniistiigii, daha sonra ise

bliylik ikramiyelere sahip olmak i¢in oyun oynadiklari sonucuna ulagilmistir.
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6. ONERILER

e Spor bahis oyunlarinin olumsuz etkiler yaratmamasi ya da ortaya ¢ikmis
olumsuzluklarin (bahis bagimliligl) giderilmesi amaciyla yetkili kurumlar
tarafindan “kurumsal sosyal sorumluluk™ politikalar1 hayata gegirilmelidir.

e Oyunlarin eglence ve meraga dayali oldugu ve kazang yolu olarak
goriilmemesi gerektigi 6nerilmektedir.

e Internet iizerinden ya da miinhasir bayiler aracilifiyla kredi karti ile oyun
oynanmasina miisaade edilmemelidir.

e 18 yasindan kiicliklerin oyunlara katilimmi yasaklayan kanun ve
yonetmeliklerin titizlikle uygulanmasi gerekmektedir.

e 18 yasindan kiicliklerin bu oyunlara istirak etmeleri konusundaki yasaktan
haberlerinin olup olmadig: arastirilmali, konu hakkinda bilinglendirici sosyal
icerikli calismalar yapilmalidir.

e Kurumlar biinyesinde gorevli, bu alanda uzmanlagmis denetim personeli ile
bayilere yonelik caydirici tedbirler alinmalidir.

e Spor bahis oyunlar1 alaninda faaliyet gosteren kurumlarin web sitesinde
oyunlara erisim kolayligi, 6deme kolayligi ve reklam faaliyetlerini tekrar
diizenlemeleri gerekmektedir.

e Paydas kurumlar “MASAK, STTB, TJK, BTK, BKM, BDDK ve i¢isleri
Bakanligi, Saglik Bakanligi, Genglik ve Spor Bakanligi, Adalet Bakanlig1”
koordinasyonunda bir kurul olusturularak bu alanda bagimliligi 6nleyici
tedbirler alinmasi kapsaminda ¢aligmalar yapilmalidir.

e Bagimlh oyuncu kitlesinin erken teshis edilmesi i¢in alaninda caligmalar
yiriitilmelidir.

e Bagimlilik sebebiyle davranis bozuklugu gdsteren oyuncularin davranislarinin
izlenecegi ve gerekli tedavilerin gerceklestirilmesi i¢in ihtiyaca uygun tedavi
merkezlerinin kurulmasi dnerilmektedir.

e Bahis bagimlilig1 ve rehabilitasyon alaninda faaliyet gosteren kurumlara devlet

tarafindan destekleyici tegvikler ¢ikarilmasi gerekmektedir.
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8. EKLER

8.1. Anket Formu

MARMARA UNIVERSITESI

SAGLIK BILIMLERI ENSTITUSU

BEDEN EGITIMI VE SPOR ANA BIiLIM DALI

SPOR YONETIM BILIMLERI YUKSEK LISANS CALISMASI

“Spor Bahisi Oynayan Universite Ogrencilerinin Bahis Oynama Giidiilerinin
Belirlenmesi”

Sayin katilimet,

Bu anket, tim Avrupa tilkelerini saran ve Tiirkiye’ nin de igerisinde olan bahis ve bahis
oyunlarinin iilkemizdeki toplumsal etki ve yarattigi tepkileri 6lgmek amaciyla
hazirlanmistir. Vereceginiz yanitlar “Spor Bahisi Oynayan Universite Ogrencilerinin
Bahis Oynama Giidiilerinin Belirlenmesi” baglikli ¢alismamda bilimsel arastirmanin
sonuglar1 acisindan 6nemli ve degerlidir. Anket yanitlariniz higbir sekilde bilimsel
amaclar disinda kullanilmayacaktir.

Dogru ve tutarli yanitlariniz, ilginiz ve desteginiz icin tesekkiir ederim.

Umut OZTURK
Marmara Universitesi
Saglik Bilimleri Enstitiisii

Spor Yénetim Bilimleri Tezli Yiiksek Lisans Ogrencisi
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Kisisel Bilgi Formu

1. Cinsiyetiniz () Erkek ( )Kadmn
2. Yasimz ...

3. Okudugunuz gordiigiiniiz program/boéliim

4. Aylik ortalama toplam gelir diizeyiniz

( )0-600TL ( )601-1200 TL ( )1201-1800 TL ( )1801-2400 TL ( )2401TL ve
lizeri

5. Spor miisabakalarina ilgi diizeyiniz

() Amatdr/Profesyonel Sporcu ( )Seyirci ( )Taraftar ( )Yonetici ( )ilgilenmiyorum
6. Spor miisabakalarinda bahis oyunlarina katiliyor musunuz?

( )Evet ( )Hayrr

Cevabiniz “Evet” ise hangi spor dallar icin bahis oyunlarina katiliyorsunuz? (Liitfen
sizin icin uygun olan secenege “X” isareti koyunuz. Bu soruda birden fazla secenek
isaretleyebilirsiniz.)

( ) Atyarisi () Futbol ( ) Basketbol ( ) Voleybol ( ) Tenis Diger (belirtiniz)

8. Ne kadar zamandir spor miisabakalari iizerine bahis oynuyorsunuz? Yaklasik
olarak belirtiniz.

9. Bahis oyunlarimm oynama nedeniniz. (Bu soruda birden fazla secenek
isaretleyebilirsiniz.)

( ) Egilim ( )Maddi imkansizliklar ( ) Aliskanlik ( ) Yardim amagl kullanmak
( ) Merak ( )Eglence ( )Cevreetkisi ( )Heyecan ( ) Bor¢ 6demek
10. Bahis oyunlarimin bagimhilik yaptigim diisiiniiyor musunuz?

( ) Evet ( )Hayrr
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8.2. Bahis Motivasyon Olcegi

Appendix C - Bahis Oynama Motivasyonu Anketi

BAHIS OYNAMA MOTIVASYONU ANKETi
Aciklama: Bu bolimde sizlerin spor bahis oyunlarina katilmanizda sizi motive eden nedenleri tespit etmek amagli hazirlanmig ifadeleri dikkatlice
okumanizi ve her bir ifadenin sizin i¢in uygunluk derecesini belirleyerek ifadelerin sag tarafindaki kutucuklardaki uygun rakami (X) isaretleyiniz.

g
£ E | &
g5 E[E 5 E|sB
= 2 z 1= 2 8 23
E ES.E 2 |52
23| 5 383 5 | &3
] ¥ |z 28| 2 % S
. & i 1 2 3 4 5
1]Bahis oynuyorum guinkit bahis oynamak heyecan vericidir
5 s e " 1 2 3 5
2|Bahis oynuyorum gunkii kendimi 6nemli birisi gibi hissetmemi sagliyor.
Sevdigim spor ile ilgili bahis oynadigimda kendimi yararl hissediyorum (oynanan kuponlardan 1 2 3 4 s
3|yapilan kesintilerin spora aktarilmast).
Frosps 1 2 3 e 5
4| Tam olarak rahatlayabilmemi saglayan en lyi yol oldugu i¢in bahis oynuyorum
Bahis oynuyorum ama bazen kendime bahis oy maya devam gerekip gerekmedig \ 2 3 4 5
S|soruyorum.
Bahis oynamaya ayirmam gereken para miktar ile ilgili aldigim kararlar kendimi kontrol edebilme I 2 3 4 5
6|kapasitemi ol i sagliyor
Bahis oynuyorum ancak bazen kendime bahis oynuyor olmamin bana ne kazandirdigini | 5 3 4 5
7|soruyorum.
" § y 1 2 3 4 5
8|Zengin olmak igin bahis oynuyorum.
i i ey 1 2 3 4 5
9] Aktif bir kisi ¢ bagkalarina gostermek igin bahis oynuyorum,
Bahis oynadigim spor ile ilgili bilgilerimi gelistirme ve iyilestirme duygusundan aldigim zevk igin
: | 2 3 4 5
10{bahis oynuyorum.
. 8 4
11[Dusledigim bir seyi satin almak i¢in bahis oynuyorum. ! 2 A 5
y " 1 2 3 4 5
12|Bahis oynuyorum gunki stresli ve gergin anlarimda beni ¢ok rahatlatiyor.
- 5o o S 1 2 3 4 )
13|Stresten kurtulmak igin basvurabilecegim en lyi yontem oldugu i¢in bahis oynuyorum.
Sevdigim spor tzerine bahis oynadigimda ortaya ¢ikan gugli duygular hissetmek igin bahis 1 ) 3 4 s
14|oynuyorum.
o ; " : . 2 . 1 2 3 4 5
15|Sevdigim sporda bahis oynarken yeni yontemler Sgrenmenin verdigi haz i¢in bahis oynuyorum.
= 5 1 2 3 4+ 5
16|Baskalarinin bana 6zenmesi i¢in bahis oynuyorum.
: i G st 1 2 3 4 5
17|Kafami dinlendirmek ve zaman gegirmede lyi bir yontem oldugu i¢in bahis oynuyorum
Uzerine bahis oynadigim sporla ilgili analiz yapabilme, mag/yaris okuyabilme, sonucunu dogru 1 2 3 4 5
18|tahmin edebilme gibi yeteneklerimi 6 in verdigi haz igin bahis oynuyorum.
Uzerine bahis oynadigim spor bakasini kontrol (telev dan izlemek, internetten takip
5 3 s e . 1 2 3 4 5
19[etmek vb.) edebildigim zamanki tatmini hissetmek i¢in bahis oynuyorum.
Uzerine bahis oy spor musabak da ortaya gikabilecek durumlari 6grenme meraki
: 5 1 2 3 4 5
20)igin bahis oynuyorum.
- ) - 1 2 3 4 5
21|Bahis oynuyorum ama zaman zaman fazla bir sey } duygusuna kapiliyorum.
; -on 1 2 3 4 5
22|Kolay ve hizli bir sekilde para k i¢in bahis oynuyorum
Bahis oynamak arkadaslarimla bir araya gelebilmek igin bildigim en iyi yol oldugu igin bahis 1 2 3 4 5
23|oynuyorum.
Kazandigimda veya kaybettigimde bana hissettirmis oldugu kontrol duygusu i¢in bahis 1 2 3 4 5
24{oynuyorum.
2 Ty 1 2 3 4 5
25|Bahis oynuyorum ama zaman zaman kendime bunun benim igin iyi olup olmadigini soruyorum.
; ey ) > . 1 2 3 4 5
26/Bahis oynuyorum giinkii zaman kendimi 6nemli birisi olarak hissediyorum
. . . 4 2 1 2 3 4 5
27|Bahis oynuyorum ¢inkii vurgun (bir defada biiyiik paralar k ) yapmak istiyorum.
s .. 5 : 1 2 3 4 5
28|Hissettirdigi guglii duygular ve heyecan igin bahis oynuyorum
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8.3. Anket Uygulama izin Formu

TC.
MARMARA UNIVERSITESI
Spor Bilimleri Fakiiltesi Dekanlig

Say1 : 83765773-302.08.01-E.1900048058 19.02.2019
Konu : Anket Caligma Talebiniz hk.

Saymn Umut OZTURK

18.02.2019 tarihli dilekgenize istinaden, Fakiiltemiz ogrencilerine "Spor Bahsi
Oynayan Universite Ogrencilerinin Bahis Oynama Giidiilerinin Incelenmesi" baglikli anket
yapma talebiniz uygun goriilmiistiir.

Bilgilerinizi rica ederim.

Prof. Dr. Salih PINAR
Dekan

. Marmara Universitesi Anadolu Hisan Yerleskesi Spor Bilimleri Fakilltesi  Aynntili bilgi igin
N Cuma Yolu Cad. 34810 Beykoz / ISTANBUL Arzu SEZER
—ry S Telebn: 0216 308 56 61 Belgegoper No: 02163321620 Bilgisayar lsletmeni

- sporbilimleni@marmara. edu.tr http://sporbilimleri. marmara.edu.

Kep Adresi: marmarauni versitesi(@hs01 kep.tr

Bu belge, 5070 sayili Elektronik Imza Kanununun 5. maddesi geregince Salih PINAR tarafindan giivenli elektronik imza ile
imzalanmigtir. http://ebys.marmara.edu.tr/QR/DDFF133D248E4FBA
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21.02.2019 Gmail - Fwd: Bahis oynama motivasyonu anketi hk.

I e l Gmail Umut OZTURK <umutozturk91@gmail.com>

Fwd: Bahis oynama motivasyonu anketi hk.
1 mesaj

Umut OZTORK <umdozturk@gmail.com>
Alicr: Umut Oztiirk <umutozturk91@gmail.com>

Umut OZTURK

Begin forwarded message:

From: unal karli <unal_kari@hotmail.com>
Date: 18 February 2019 21:45:18 GMT+3

To: Umut OZTURK <umdozturk@gmail.com>
Subject: Re: Bahis oynama motivasyonu anketi hk.

Sayin Oztiirk,
Olgegi kullanmanizda higbir sakinca yoktur. Calismanda basarilar dilerim.

Unal KARLI

BAIBU

Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu
Beden Egitimi Ogretmenligi Bolumi
Bolu/TURKIYE

From: Umut OZTURK <umdozturk@gmail.com>
Sent: Thursday, February 14, 2019 11:17 AM

To: unal_karli@hotmail.com

Subject: Bahis oynama motivasyonu anketi hk.

Sayin Onal Karli,

Merhaba ben Umut Oztiirk. Marmara Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisi Spor Yonetim Bilimleri alaninda tez agamasinda olan bir 6grenciyim.

2008 yilinda yazmis oldugunuz *Spor Bahsi Oynayan Universite Ogrencilerinin Bahis Oynama Gidileri ve Bu O Spor Bahsi O o] i Kisisel
ve Psikolojik Farkhiliklarinin Belirlenmesi” konulu teziniz hakkinda size ulagiyorum.

Chantal, Vallerad ve Vallieres tarafindan 1994 yilinda kumar oyunlarina katilim saglayan bireylerin oyun oynama i amaciyla geligtirilen ve
daha sonra sizin Tirkceye ve tezinizde oBlgedi oldugum yiksek lisans tezi bcln kullanmak istiyorum.

Verdigim bilgiler devaminda 6igedi kullanmak igin bilginize sunar ve izninizi rica ederim.

Umut 6ZTURK
T: 490 535 471 27 96

https://mail.google.com/mail/u/1?ik=53fe5e85b3&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1626064730109255466&simpl=msg-f%3A1626064...
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8.4. Etik Kurul Onay1

: T.C.

MARMARA UNiVERSITESI

" Saghk Bilimleri Enstitiisii
Etik Kurulu

PROJENIN ADI : Spor Bahsi Oynayan Universite Ogrencilerinin Bahis Oynama
Giidiilerinin Incelenmesi

PROJE YURUTUCUSU: Dr. Ogr. Uyesi Umit ORHAN

PROJEDEKI ARASTIRICILAR: Umut OZTURK

ONAY TARIHI VE ONAY SAYISI: 18.03.2019-75

Saym Dr. Ogr. Uyesi Umit ORHAN

75 protokol nolu “Spor Bahsi Oynayan Universite Ogrencilerinin Bahis Oynama
Giidiilerinin Incelenmesi” isimli projeniz Enstitimiiz Etik Kurulu tarafindan incelenmis ve

etik yonden uygunluguna karar verilmistir.

A erafl.

Prof. Dr. Feyza ARICIOGLU
Komisyon Bagkani

Dog.Dr. IE@EMRBUKEN Profi DI Pilsad SAVE >

Prof.Dr.Tugba TUNALI AKBA
Prof.Dr. ,; CECIK Prof.Dr. Hakki ARIKAN
Dog.Dr. M. Umit UGURLU Dog.Dr. Betiil OKUYAN [
\
\
Av. Funda ISIK Av. Oncel Onur AKBAS
] & < Marmara Universitesi Goztepe 0 (216) 414 44 23/12 (Faks)  saglik.ogrenci@@marmara.cdu.tr
-~ Kampusa Sazhk Bilimlen 0(216) 23 p.//saglik.mai a.cdutr
EFQM & Seua |P@ ' et Seghk Bl ol 16) 414 44 http://saglik. marmara.cdu.tr
WO R e ISTANBUI Ayrintlt bilgi igin
Stuleyman
TURKMENOGLL
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9. OZGECMIS

Adi UMUT Soyadi OZTURK
Dogum Yeri |BAKIRKOY Dogum Tarihi 13.03.1991
Uyrugu T.C. Tel 05354712796
E-mail umut.ozturk@gsb.gov.tr

Egitim Diizeyi

Mezun Oldugu Kurumun Adi Mezuniyet

Yiiksek Marmara Universitesi - Spor Yénetim Bilimleri Halen
Lisans Marmara Universitesi - Spor Y&neticiligi 2015
Lise Davutpasa Lisesi 2009

Is Deneyimi

Gorevi Kurum

Siire (Yil - Y1l)

SPOR EGITIM UZMANI |GENCLIK VE SPOR BAKANLIGI |2016-.....

ETKINLIK YONETICISI [FENERBAHCE SPOR OKULLARI |2015-2016

ETKINLIK YONETICISI [NISSAN OTOMOTIV A.S 2011-2015
Yabana Okudugunu Konusma* Yazma*
INGILIZCE Iyi ORTA ORTA

Yabana Dil Sinav Notu #

YDS UDS |IELTS |TOEFL |TOEFL |TOEFL |FCE |CAE |CPE

IBT PBT CBT

Sayisal

Esit Sozel

ALES Puam

Bilgisayar Bilgisi

Program Kullanma Becerisi
MICROSOFT OFFICE Iyl
WINDOWS ISLETIM SISTEMLERI i

SPSS ORTA
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