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ISTANBUL’DA YAZILIM SEKTORUNUN YERSECIM TERCIHLERI

OZET

Son yillarda, yaratict endiistriler, kiiltiir endiistrileri, yaratici sehirler, yaratici sinif]
yaratict aktorler ve yaraticit baglamlar gibi terimler, gerek akademik gerekse politik
stireglerde hemen her iilkenin giindeminde farkli bigimlerde yer almaktadir. Gelismis
ekonomilere sahip iilkeler, yaratici odakli iiretilen art1 degerin Ozgiinliglini
maddesel degere doniistiirmesi sonucu, ekonomik agidan yiikselise gectiklerini
gbozlemlemislerdir. Dolayisiyla gelismis {ilkeler, yaraticiliga dayali sektorlerin
ekonomik ve sosyal kalkinmadaki roliinii arastirmak tizere, yeni enstitiiler ve kamu
kurumlarn acarak ¢esitli politika ¢alismalar1 yapmaya baslamislardir.

Fikri miilkiyet haklarin1 temel kaynak olarak kullanan yaratici endistriler, 1930’larda
ilk olarak bireysel yaraticiligin, kiiltiir degerleriyle iliskilendirilmesiyle ortaya ¢ikmis
ve kiiltiirii, bir endiistri araci olarak kullanmislardir. Ancak bahsedilen endiistri
anlayisi, kitlesel eglence anlayisina radikal bir bakis agisiyla “kiiltiir endiistrileri”
olarak tanimlanmustir. Kiiltiir enddistrileri, gorsel sanatlar, performans sanatlari, film
ve video, kitap ve baski, televizyon ve radyo, miizik, miras ve video oyunlarini
iceren ulusal degerlere sahip sektorleri kapsiyorken, 1990’11 yillarda, reklamcilik ve
pazarlama, mimarlik, el sanatlari, yayincilik, miizeler, galeriler ve kiitliphaneler,
tasarim, bilgi teknolojileri, yazilim ve bilgisayar hizmetleri, miizik, performans ve
gosteri sanatlari, televizyon, film, video, radyo ve fotograf gibi kiiltiir endiistrilerini
de dahil eden, evrensel nitelikli “‘yaratict endiistriler” tanimi ortaya c¢ikmistir.
Yaratict endiistriler, kiiltiirel degerlere bakilmaksizin fikri miilkiyete dayali tim
sektorleri ifade etmeye ¢alismaktadir.

Yazilim, yaratic1 endiistriler igerisinde kritik 6neme sahip bir sektordiir. Yazilim,
bilgi ve iletisim teknolojilerinin iskeletini olusturan, insan diistincesinin yaraticiligina
bagli, kopyalanabilen, eskimeyen, bozulmayan ve tekrar kullanilabilen, eski
versiyonlar1 {izerinden yeni iirlinler gelistirilebilen mantiksal bir olgudur. Yazilim,
yaratict endiistrilerin her bir sektoriine temel olusturmaktadir. Bilgi ve iiriin
arasindaki teknolojik baglantiy1 saglayarak, gelecek yeni fdirlinlerin hizh
olusturulmasina taban olusturmaktadir. Nitelikli yazilimlar, ilgili sektorlerdeki
yaratict diigiincenin gelistirilmesini de tesvik etmekte ve yalnizca yaratici
endiistrilere degil imalat sanayiden {ist yonetim kurumlaria kadar hemen her alanda
vazgecilmez kilit sektér olmaktadir. Ayrica kopyalanabilmesi ve kolay ¢ogaltilmasi
nedeniyle is gelistirme siireclerini kolaylastirir. Biitiin bunlarin yani sira ekonomik
biiyiime ve sosyal kalkinma iizerinde ¢ok Onemli role sahiptir. Gelismekte olan
tilkelerin kiiresel pazara dogrudan eklemlenmesini saglayarak, ekonomi alaninda
yiiksek degerler elde etmesine katki sunmaktadir. Sosyal kalkinma baglaminda,
cevresel problemlere pratik ¢oziimler ile siirdiiriilebilir bir kalkinmay1 saglarken
yasam Kalitesini arttirarak insan merkezli sosyal gelisim modeli yaratmaya
yardimc1 olmaktadir.
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Yaratict endiistrilere ilginin giderek artmasi, kapsamini da arttirmistir. Bu tanim
ekonomi alaninda konusulan bir kavram iken, sosyal, politik ¢evre ve toplumsal
alanlara da yayilmaya baslamustir. Yaratici enddstrilerin deger yaratmasi, kent
planlama alaninda da biiyiikk ilgiyle karsilanmistir. Yaratici odakli eylemleri
benimseyen yer, bolge veya sehirlerdeki degisim ve doniisiim “yaratici sehirler” adi
altinda incelenmeye baslanmistir. Yaratict sehirler, yaratict smifi biinyesinde
bulunduran ve onlarin ihtiyaglarin1 gidermek i¢in sosyal ve ekonomik kosullari
saglayan, biiyilk kentsel yatirimlarla pratik ve rahat giindelik yasam sunan ve
yatirimcilart biinyesine dahil etmeye c¢alisan kentler veya bolgelerdir. Bu kentler
veya bolgeler, prestijli kentsel altyapi hizmetlerinin yani sira insanlara kamusal
mekanlar sunan, fikir alisverigini siirdiiriilebilir kilan rahat, esnek, erisilebilir ve
Ozglr ortamlar1 barindirirlar. Yaratict sehirlerin  sundugu imkanlar, daha ¢ok
ekonomik yatirima ve sosyal kalkinmaya yoneliktir. Dolayisiyla sehirler, yaraticiligi
destekleyici kalkinma araci olarak kullanilmaktadirlar.

Diinya metropolleri arasinda olan, tarih boyunca jeopolitik konumu ve uluslararasi
baglantilartyla diinya giindeminde yer alan Istanbul, yaratici sehirlerin birgok
ozelligini biinyesinde barindirmas1 nedeniyle 2017 yilinda UNESCO Yaratici
Sehirler Ag1 kapsaminda “Tasarim Sehri” olarak secilmistir. Biiyliyen yaratici
ekonomisi ve yaratict sektorleriyle, yaratici istthdami arttirmak icin plan ve projeler
iireten Istanbul, son yillarda diinyada oldugu gibi gelisme trendleri arasinda yerini
almstir.

Istanbul’un gelismekte olan yeni kentsel imajinin bir parcasi olan yazilim sektorii,
sehrin kiiresellesmesinde 6nemli rol oynamaktadir. Fazla istihdam gerektirmeden
yiiksek katma deger iireten sektor, Istanbul’da inovasyon ve Ar-ge yatirimlariyla
rettigi yerli yazilimlardan sermaye saglarken ayni zamanda iiretim maliyetlerini
diisiirecek ana pazar konumundadir.

Bu ¢aligmanin amaci, Istanbul’daki yazilim sektdriiniin yerse¢im kriterleri ve
mekansal dagilimlarini inceleyerek sektoriin; kent ile iligkisini irdelemek, gelisimini
giiclendirmek igin mekansal taleplerini 6grenmek, sektoriin kent ekonomisine
katkilarmi arastirmak, hizmet sektorleri ile baglantisini irdelemek ve en 6nemlisi
tilkenin sanayilesmeden bilgi ekonomisine gecis siirecinde yazilim sektoriiniin
gelecegine dair 6ngdrii olusturmaktir.

Bu calismanin methodu, biiylik oranda alan arastirmasina dayanmaktadir. Ancak
konunun ana temasmin daha iyi vurgulanmasi ig¢in literatiir taramasi1 da detayh
sekilde incelenmistir. Yazilim firmalarinin yoneticileri ¢alismanin ana aktorleri
olmustur. Firmalarin ilgelere gore kota oranlari temeline baglh kalarak, aktorlerle
anket calismalarinda bulunulmus, kuruluslarin ¢alisma  sekilleri  yerinde
incelenmistir. Incelemeler, sézlii ifadeler ve anket verileri dogrultusunda yazilim
sektdriiniin Istanbul ekonomisine, sosyal dokusuna, toplumsal etkilerine katkilari
irdelenmistir.

Literatiir ve alan arastirma sonuglarma gore, Istanbul yaratici sehir dzelliklerinin
biiylik kismini barindirmakta ve gelismis iilkelerin sehirleriyle karsilastirildiginda,
diisiik istihdam ve yeterli is hacmine sahip olmamasina ragmen, yaratici bir sehir
olarak goriilmektedir. Bunun yam sira, Istanbul’da yaratici sektdrler kavrami gok
daha yeni oldugu ve devlet diizeyinde kapsamli politikalar iiretilmedigi icin, sektor
aktorlerinin ihtiyaglarina cevap verebilme hususunda eksiklikleri bulunmaktadir.

Arastirma sonuglaria gore Istanbul’daki yazilim sektorii, yaratic1 sektorler arasinda
diisiik istihdamli sektorlerden biridir. Ancak is hacmi olarak, mimarlik ve el sanatlari
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sektorleri kadar yiiksek deger iiretme potansiyeline sahiptir. Sonuglara bakildiginda
yazilim {rlinlerinin, yaratici sektorler arasinda ihracat degerlerinin diisiik ve ithalat
degerlerinin en yiiksek sektorlerden birisi olmasi, yerli yazilim kullanimlarinin
olduk¢a diisiik oldugunu gostermektedir. Bu durum yalnizca sektoriin verimini
etkilemekle kalmaz, yazilim sektoriindeki girisimciligin azalmasina da neden
olmaktadir. Bu noktada yazilim sektoriiniin kazangli yani, Tiirkiye’deki bir¢ok
endiistriyel isletmenin yerli yazilimlari tercih etmesi ve ihtiyaclari gidermede hizli
danismanlik hizmetleriyle ¢6ziim sunabilmesi, pazari canli tutmaktadir.

Istanbul’da gergeklestirilen yazilimsal siireclerde aktdrler, kentin merkezi is alan1 ve
Ozellikle yeni alt merkezlerinde yer segmeye caligmaktadirlar. Sektdriin ana unsuru
olan teknolojik baglantinin merkezde gii¢clendirilmis olmasi ve yeni alt merkezlerin
teknolojik gereksinimlere yonelik ingaa edilmesi, yazilimcilarin yerseg¢imlerinde
oncelikleri arasinda yer almaktadir. Ikinci bir unsur, kent merkezinde yer alan
firmalar, ofis kira bedellerin yiiksek olusu, faaliyet alanlarinin kisitli olmasi, modern
binalarin yetersizligi gibi nedenlere bagli olarak, merkezdeki prestijli iiniversitelerin
teknoparklarinda konumlanmaktadirlar. Uciincii  bir unsur, firmalarm  kent
merkezinde hizli, rahat ve konforlu ulagim tiirlerinin teknoparklarla kesistigi
alanlarda kiimelenme egilimleri gosterdikleri gdzlenmistir. Dordiincii unsur ise,
firmalar hizmet saglayic1 olduklar1 firmalara veya aym sektordeki firmalara yakin
konumlarda yer almak istemektedirler. Bunun nedeni, merkezde olusan yeni
yaraticilik siireglerinden beslenmek istemesidir. Yazilim sektoriiniin her alana
eklemlenebilmesi, aktorlerin merkezdeki gelismeleri yakindan takip etmesini
kolaylastirmakta ve kollektif iliskilerini canli tutmaktadir Ki, yeni iliskiler yeni
talepleri de beraberinde getirecegi anlayisi hakimdir. Merkezde yer almanin son
unsuru olarak, sektor istthdam yiiksekligi olmasa da nitelikli isgiicii eksikligi
yasamaktadir. Firmalar, merkezdeki is ve c¢alisan hareketliliginden ve
teknoparklarinda yer aldiklar1 iiniversitedeki akademisyenlerle ortak caligmalarla
yasanan eksikligi tamamlama egilimindedirler.

Genel bir degerlendirme yapildiginda, Istanbul’da ekonomik ve sosyal anlamda
yaraticilik bilincinin tam anlamiyla kimlik kazanmadigini séylemek miimkiindiir.
Yazilim sektoriiniin mevcut durumu degerlendirildiginde, nitelikli iggiicii, endiistriyel
ve sosyal baglantilar, sivil toplum ve kamu kuruluslarini entegre edecek bir birligin
olmamasi, sektoriin risklerini arttirmaktadir. Ancak biitiin risklere ragmen sektor
ureticileri, risklere karsi kiimelenme egilimleri ile siirdiiriilebilirlik sagladig
gozlenmis ve talep belirsizligine karst uluslararasi baglantilar, ortakliklar ve
partnerliklerle gerekli destegi gelismis iilkelerden saglamistir. Yazilim sektorii
Istanbul’da kisa vadede yiiksek deger iiretebilecek kapasiteye sahiptir. Ancak
nitelikli is giicti temini ve 6zellikle kamu kurumlarinin yerli yazilimlar1 kullanmasi,
girisimcilere tesviklerle yonlendirici olmast ve yeni iirlinlerin patent almasinda
kolayliklar saglamasi yoluyla sektoriin gelisimine katkida bulunmalidir. Sektoriin
dogasindan kaynaklanan farkli iiretim yapisindan otiirli, mekansal dagilimlar1 ve
yersecim kriterleri genel olarak kentin merkezinde kiimelenme egilimindedirler. Bu
egilim, yazilim sektoriiniin mekandan bagimsiz isletme yapis1 oldugu goriisiinii
yikmakta ancak islerin mobil aglarda ve kiiresellesmenin bircok 6zelligini tasidigi
goriislerini de kanitlamaktadir.
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LOCATION PREFERENCES OF THE SOFTWARE SECTOR IN ISTANBUL

SUMMARY

In recent years, in both academic and political processes, terms such as creative
industries, cultural industries, creative cities, creative class, creative actors, and
creative contexts have been on the agenda of nearly every country. Countries with
developed economies have observed that they have prospered economically as a
result of transforming the originality of creative-oriented surplus value into material
value. Thus, developed countries have commenced conducting various policy studies
by opening new institutes and public institutions to investigate the role of sectors
based on creativity in economic and social development.

Creative industries, which use intellectual property rights as their primary resource,
first appeared in the 1930s when individual innovation was correlated with social
values and culture was used as an industrial resource. However, the industry concept
mentioned has been described as "cultural industries” with a radical view of the
understanding of mass entertainment. Cultural industries, visual arts, performance
arts, film and video, books and print, television and radio, music, heritage, and
national values, including the sectors with covers video games while in the 1990s,
advertising and marketing, architecture, crafts, publishing, museums, galleries and
libraries, design, information technology, software and Computer Services, music,
performance and performing arts, television, film, video, radio and photography,
such as including universal qualified cultural industries "creative industries"
definition has emerged. Creative industries strive to represent all markets, regardless
of cultural values, based on intellectual property.

Software is a critical sector within the creative industries. Software is a logical
phenomenon that forms the skeleton of information and communication
technologies, depends on the creativity of human thought, can be copied,obsolete,
not degraded and reused, and new products can be developed through old versions.
The software is the basis for each sector of the creative industries. Providing the
technological link between knowledge and product, it forms the basis for the rapid
creation of future new products. Qualified software also encourages the development
of creative thinking in the relevant sectors and is an indispensable key sector in
almost every field, not only to the creative industries but from the manufacturing
industry to senior management institutions. It also simplifies business development
processes because it can be copied and replicated easily. In addition, it has a very
important role in economic growth and social development. It contributes to the
achievement of high values in the field of economy by enabling the developing
countries to directly articulate into the global market. In the context of social
development, it provides a sustainable development with practical solutions to
environmental problems and helps to create a model of human-centered social
development by increasing the quality of life.
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Increasing interest in creative industries has also increased its scope. While this
definition is a concept spoken in the field of economics, it has also spread to the
social, political environment and social spheres. The creation of value by creative
industries has been met also with great interest in urban planning. The change and
transformation in places, regions or cities that adopt creative-oriented actions have
been examined under the name of “creative cities.. Creative cities are cities or
regions that incorporate the creative class and provide social and economic
conditions to meet their needs, offer practical and comfortable everyday life with
large urban investments and seek to involve investors. In addition to prestigious
urban infrastructure services, these cities or regions offer comfortable, flexible,
accessible and free environments that provide people with public spaces and make
exchange of ideas sustainable. The opportunities offered by creative cities are mostly
aimed at economic investment and social development. Therefore, cities are used as
tools for the development of creativity.

Istanbul, which is among the world's metropolises and has been on the world agenda
with its geopolitical position and international connections throughout history, was
selected as the “Design City” within the scope of UNESCO Creative Cities Network
in 2017 because it contains many features of creative cities. Istanbul has taken its
place among the world's development trends in recent years with its growing creative
economy and creative sectors, producing plans and projects to increase creative
employment.

The software sector, part of the new emerging urban image of Istanbul, plays a major
role in the city's globalization. The sector, which produces high added value without
requiring much employment, is the main market that will reduce production costs
while providing capital from domestic software produced by innovation and R&D
investments in Istanbul.

The aim of this study is to investigate the spatial distribution and location criteria of
the software sector in Istanbul. to examine its relations with the city, to investigate
the contribution of the sector to the city economy, to examine its connection with the
service sectors, and most importantly to foresee the future of the software industry in
the transition from industrialization to the knowledge economy.

The methodology of this study is mainly based on field research. However, the
literature review was also examined in detail to better emphasize the main theme of
the subject. Managers of software firms have been the main actors of the study.
According to the basis of quota rates of companies according to the districts, the
actors were surveyed, and the working schemes of the organizations were examined
on-site. The contributions of the software sector to the Istanbul economy, social
fabric, and Social Impact were examined in the light of the reviews, verbal
statements and survey data.

According to the literature and field research results, Istanbul has a large part of the
creative city characteristics and compared to the cities of developed countries, it is
seen as a creative city although it does not have low employment and sufficient
business volume. In addition, since the concept of creative sectors in Istanbul is
much newer and comprehensive policies are not produced at the state level, there are
deficiencies in responding to the needs of sector actors.
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According to the research results, Istanbul's software market is one of the creative
sector's low-employment markets. Nevertheless, in terms of business volume it has
the potential to produce as high value as the architecture and crafts sectors. When the
results are condisered, the fact that software products are one of the lowest export
values and the highest import values among creative sectors shows that domestic
software usage is very low. This not only affects the efficiency of the sector but also
leads to a decrease in entrepreneurship in the software sector. At this point, the
lucrative side of the software industry is that many industrial enterprises in Turkey
prefer domestic software and provide solutions with quick consultancy services to
meet their needs, keeping the market alive.

Actors in software processes in Istanbul are trying to choose a place in the city's
central business area and central new sub-centers. The strengthening of the
technological connection which is the main element of the sector at the center and
the construction of the new sub-centers for technological requirements are among the
priorities of the software developers in site selection. A second factor is that the firms
located in the city center are located in the technoparks of prestigious universities in
the center due to reasons such as high office rent costs, limited activity areas and
insufficient modern buildings. A third element is that firms tend to cluster in areas
where rapid, convenient and comfortable transportation types intersect with
technoparks in the city center. The fourth factor is that firms want to be located close
to the companies they are providing service to or the firms in the same sector. The
reason for this is that it wants to be fed by the new creativity processes that are
formed in the center. The integration of the software sector in every field makes it
easier for the actors to follow the developments in the center closely and keeps their
collective relationships alive, and the understanding that new relationships will bring
new demands is dominant. As the last element of being in the center, the sector
suffers from a lack of qualified labor force even if it is not high employment. Firms
tend to complete the lack of work and employee mobility in the center and the joint
work with academicians in the university where they are located.

When a general evaluation is made, it is possible to say that the consciousness of
creativity in the economic and social sense has not fully gained identity in Istanbul.
When the current situation of the software industry is evaluated, qualified labor
force, industrial and social connections, and the lack of a union to integrate civil
society and public institutions increase the risks of the sector. However, in spite of all
risks, sector producers were observed to provide sustainability with clustering
tendencies against risks and provided the necessary support from developed
countries with international connections and partnerships against demand
uncertainty. The software sector in Istanbul has the capacity to generate high value in
the short term. However, it should contribute to the development of the sector
through the provision of qualified labor force and in particular by the use of local
software by public institutions, by providing incentives to entrepreneurs and
facilitating the patenting of new products. Due to the different production structure
arising from the nature of the sector, spatial distributions and site selection criteria
tend to cluster in the center of the city in general. This trend undermines the notion
that the software industry is a space-independent enterprise structure, but it also
proves that the business has many features in mobile networks and globalization.
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1. GIRIS

Yaratict endiistriler kavrami, icerigi ve farkli boyutlardaki etkileri {iizerine
tartismalar, 2000’11 yillarin baslarinda baglamakta ve giinlimiizde devam eden en
trend konularindan birisi olmaktadir. Kiiltiir yoluyla veya yaraticilikla elde edilen
ekonomik kazanci ifade eden sektor tiirleri, kent ekonomisi, kent toplumundaki
degisim ve doniisimii gibi konular1 da tetiklemesi, mekansal yeniden yapilanma,
kentsel kullanim alanlarindaki degisiklikler, yeni aktorel gruplar ve degisen yonetim

ve isleyis yapisini yeniden arastirmay1 tesvik etmektedir.

Imalat sanayiden bilgi sanayisine gecis siirecinde, bilginin tek basina arti deger
tiretmesi ve bireylerin toplumsal yapisiyla bagintili yaraticit degerlerini gelistirmesi,
basta bilgi ekonomisi olmak iizere yaratici ekonominin olusmasini saglamaktadir.
Kiiresellesen diinyanin metropoliten alanlarda baskinlik saglamasi, yaratict
ekonominden gelen kiiltiir ¢esitliligi, insan hareketliligi, mobil bilgi akisi, is
boliistimii ve mobil isletme gibi kavramlarin kiiresel kentlere yeni tezahiirler
kazandirmasini saglamistir. Degisen ve doniisen ekonomik yapinin bir sonucu olarak,
cesitli kiiltiirel degerlerin ortak mekanda tek tiplesmesiyle, kentlerde kimlik
sorunsalin1 ortaya koymakta, ortaya c¢ikan problemlere ¢6ziim olarak ise yeniden

yapilanma politikalar gelistirilmektedir.

Kentler, ekonomilerini ve imajlarin1 yeniden canlandirmak ve Kkiiltlir etnigini
stirdiiriilebilir kilmak i¢in, yaratict enddistriler {izerine yeni stratejiler ve politikalar
ureterek hem ekonomik kazan¢ hem de kentsel kimlik kaybini Onlemeye
calismaktadirlar. Artan egitim seviyesi ve ¢ok dilli insan profilleri uluslararasi
istihdam1 arttirirken, kentte yaraticiligt besleyen bir ortam yaratmakta ve bu

endiistrilerde girisimcilige dnderlik yapmaktadirlar.

Gilinlimiizde bireysel ve ekip yaraticilifina dayali yaratici endiistri tiirleri, bagta
ekonomi olmak {izere, sosyal, kiiltiirel, politik ve siyasi alanda tartisilan faaliyet

tiirleri olmustur. Yaratici endiistriler dogas1 geregi, her iilkede ve her kentte farklh



bicimlerde ele alinabilmekte, farkli degerler ortaya koymakta ve etkileri her kentte
farklilik gosterebilmektedir.

Kentler kiiresellesmeyle birlikte yasadiklar1 sorunlari, olusturulacak yaratici
ortamdan pozitif sonuglar ortaya koyacak yaratici endiistri tiirleriyle ve etkin
stratejilerle; kentlerde ekonomik ve sosyal kalkinmanin saglanmasi, kent ve kentli
arasindaki kiireselligin negatif digsalliklarinin azaltilmasi ve yeni ortamda mevcut

kiltiirel degerlere adaptasyonu saglamaktadir.

1.1 Calismanin Amaci

Calismanin amaci, 2000°1li yillarin baslarinda ortaya ¢ikan ve dijitallesme yolunda
ilerleyen bir¢ok {iilke icin gittikce onem kazanan, yaratict endiistrilerden yazilim
sektodriiniin, Istanbul’daki mekansal dagilimlari ve yerse¢im kriterlerindeki etkili
faktorlerin, hangi sektorlere hizmet ettigi ve mekansal olarak kagmilmaz kentsel
hizmetlerin neler oldugu, kent merkezine olan bagimliliklari, hangi mekanlarda
kiimelenme egilimleri gosterdikleri ve yerel ekonomi fiizerindeki etkilerine dair

tespitlerin yapilmasidir.

Belirlenen amaglar cercevesinde; Istanbul’'un gelisiminde ve kiiresel rekabetci
kentler arasinda yer almasini saglayacak yaratici endiistriler kavraminin ortaya ¢ikis
stireci, gelisimi, dogasi, firsatlar1 ve tehditleri, gelecegi ile ilgili agiklamalardan
sonra, yaratict endiistrilerden yazilim sektoriiniin diinya ve Tiirkiye i¢in onemine
vurgu yapilarak, Istanbul 6rnegi iizerinden yazilim sektoriiniin kente dair etkileri

mekansal davranis bi¢cimleri lizerinden tartigilmistir.

1.2 Cahismanin Kapsami ve Yontemi

Calisma kapsaminda, Istanbul genelinde yazilim sektériine ait firma ydneticileri veya
kurucular ile goriismeler yapilmistir. Yazilim sektoriine ait firmalarinin yogunlukla
Istanbul’da yer secmesi, Tiirkiye’de yaratici endiistriler odakli ilk bdlge planmin
Istanbul Kalkinma Ajansi (ISTKA) tarafindan hazirlanmis olmasi ve planda yazilim
sektoriiniin Kentin yaratici ekonomisi igin kritik sektorler arasinda gosterilmesi,

Istanbul’un calisma alani olarak segilmesine onciiliik etmistir. 2014-2023 yillari



kapsayan bolge plant (2014), “yaratict ve ozgiir insanlariyla, yenilik ve kiiltiir kenti;
ozgiin Istanbul” (s.7) vizyonuyla, Tiirkiye’de bahsedilen sektdrlerin Istanbul’da
gelisme potansiyeli oldugunu gostermesi, yazilim sektorii i¢in olumlu yonde etki

gOstermis ve girisimciler burada yer segmeye devam etmistir.

Calisma yontemi belirlenirken, tezin gelisim siireci li¢ boliimden olusturulmustur.
Tezin birinci bolimiinde, yaratict endiistrilere dayali makaleler, akademik dergiler,
kitaplar, devlete ait kurumlarin ve sivil toplum kuruluslarinin hazirladig: raporlar,
uluslararas1 yaratici endiistrilere dair internet sayfalarinda ve ilgili sayfalarda detayli
aragtirmalar yapilmigtir. Genel literatiir arastirmasinda, farkli kurumlar tarafindan
yapilan yaratict endiistrileri siniflandirma ¢aligmalarinin  biitiiniinde, yazilim
endiistrisinin yer aldig1 gézlenmistir. Yazilim sektoriintin biitiin sektorlere ara girdi
olusturmasi, giiniimiiz bilgi ekonomisinin ¢ekirdegi konumunda olmasi ve biitiin

yaratici sektorlerin 6ziinde yer almasi sektoriin incelenmesini tetiklemistir.

Ikinci boliimde, yazilim sektdriiniin diinya pazarindaki roliine yer verilmis,
Tiirkiye’nin diinya yazilim piyasasindaki mevcut durumu analiz edilmistir. Ayni
zamanda, Tirkiye’deki yazilim sektoriiniin kent ekonomisi tizerindeki etkilerini,
mekansal dagilimlan ile iliskilendirerek firmalarin yogunlastig1 Istanbul, ¢alisma
alan1 segilmistir. Istanbul’da YASAD’ne kayith yazilim firmalarmm, her ilgedeki
kota oranlar1 alinarak anket calismasi yapilmistir. Anket sorularinin ilk kisminda
firmalarin genel bilgileri, ikinci kisminda firmalarmin yerse¢cim kriterlerine ve
mekansal taleplerine dair sorulara yer verilmis ve ortaya c¢ikan sonuglar

degerlendirilmistir.

Son olarak, literatiir arastirmas1 ve anket sonuglarindan elde edilen bulgular, Istanbul
kent mekaninda yazilim endiistrisinin; yersegimi tercihleri, hizmet sektoriiniin alt
sektorleri ile mekansal baglantilari, kent merkezi ile iliskisi ve teknoloji-mekan

bagintisindaki rolii ile ilgili degerlendirmeler ortaya koyulmustur.






2. LITERATUR ARASTIRMASI

2.1 Kuramsal Cerceveyi Olusturan Tamimlar

Yaratic1 ve kiiltiir endiistrisi olarak adlandirilan aktivitelerin hangi konular1 kapsadigi
ve sinirlandirdigr ile ilgili herhangi kabul edilmis bir Olgiit ya da fikir birligi
olmamasi sebebiyle, bu boliimde oncelikli amag, kavramin igerdigi kiiltiir, popiiler

kiiltir, yiiksek kiiltiir, yaraticilik ve yaratici ekonomi kavramlari incelenmistir.

2.1.1. Kiiltiir, popiiler kiiltiir, yiiksek kiiltiir, yaraticilik, yaratici ekonomi

Birgok dilbilimci kiiltir kelimesinin Latincede daha ¢ok toprak kiiltiirii anlaminda
kullanilan edere-cultura sozciigiinden geldigini one stirmektedir. Cultura terimi, ilk
kez tarimsal etkinlikleri nitelemekte kullamlmistir (Ozlem, 2012, s.142). XV.
yiizyilin baslarinda Ingilizceye culture olarak gegmistir ve XVI. yiizyildan itibaren
kelimenin anlami insan gelisimini de i¢ine alacak bicimde genislemistir. Ancak
kelimedeki en can alict degisim, anlamina yiiklenen soyut kavramlarla beraber

gerceklesmistir.

Giiveng culture sozcligiiniin soyut anlaminin ilk olarak Voltaire tarafindan, insan
zekasinin olusumu, gelisimi, gelistirilmesi, yliceltilmesi anlaminda kullanildigini, bu
kullanimin ardindan Alman dili sézliigiinde cultur olarak yer aldigini belirtmektedir
(Giiveng, 2002, s.96). Ona gore kiiltiir sozciigli genel tanimiyla, 6grenilebilen bilgi,
davranig, aligkanliklar oldugu kadar, dil aracifiyla nesiller boyu aktarilabilen,
Ogretilerinin toplumdan topluma degisiklik gosterebilen, yasamsal ve toplumsal
gereksinimleri karsilayan, biitiinlestirici oldugu kadar ayristirict da olabilen islevsel

soyut bir kavramdir.

Popiiler kiiltiir kelime anlami olarak, genis halk kesimlerinin zevkine uygun, yaygin
kiiltiirel olgular1 ifade eder (Kd&soglu, 1992, s.150). Bir baska deyisle, i¢inde
yasadigimiz diinyanin tiim yonleri kastedilmektedir. Bu kavramla miras aldigimiz,
uyguladigimiz ve mirascilarimiza biraktigimiz yasam tarzi; uyanikken yaptiklarimiz
ve uykudayken gordiiglimiiz riiyalar vurgulanmaktadir. Popiiler kiiltiir, kitle iletisim

araglari, eglenceler, oyunlar, kahramanlar, putlar, torenler, psikoloji, din, yani
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yagamimizin tiim manzarasi gibi ¢evremizdeki giindelik diinyamiz1 da kusatmaktadir

(Browne, 1988, s.1).

Tirk dil kurumu popiiler kiiltiir kavramini “belirli bir donem i¢in gegerli olan, hizli
tiretilen ve hizli tiiketilen kiiltiirel 6gelerin timii” seklinde ifade etmektedir (TDK,
2018). TDK’nun popiiler kiiltiirii bir iiretim ve tiiketim araci olarak tanimlamasi,
kavrama ticari elestiriler getirilmesinin en 6nemli sebebi olabilir. Ciinkii sanatsal
degerden uzak, fazlaca emek gosterilmeden donemsel olarak popiilariteye sahip

urinlerin hizli tiketimi s6z konusudur.

Popiiler kiiltiiriin aksine yiiksek kiiltiir ise; toplum i¢inde Ozel bir yasam bigimi,
zevkleri, aligkanliklar1 olan kiigiik bir elit grubun sahip oldugu kiiltiire denir. Bir
toplumun estetik olarak en giizel ya da muhtesem firlinleridir (Gans, 2007, s.25).
Gelecege doniik, kesfedici, yaratici ve yenilikei kiiltiir seckinlerinin smifidir. Cesitli
sanat bicimleri, edebiyat, klasik miizik, resim, heykel, opera {ist siiflarin yasam

bicimi yiiksek kiiltlire 6rnek olarak gosterilebilir.

Yaraticilik sozcigi ile ilgili ¢ok eski zamanlardan beri psikoloji, felsefe, sosyoloji,
egitim, isletme, ekonomi alanlar1 dahil olmak {iizere bir¢ok farkli disiplinde
tanimlama yapilsa da, son yirmi yilda yaygin sekilde kullanilmaya baslanmistir.
Sozciige genis yelpazede farkli tanimlamalar yapilmistir. Fakat biitiin farkli yonlerini
kapsayan tek bir tanim1 yoktur. En basit tanimiyla acgiklamak gerekirse yaraticilik;

yeni bir seyler yapma, bulma ve diisiinme kabiliyetidir.

Howkins’e gore yaraticilik; yeni bir fikre sahip olmaktir. Howkins, yeni bir fikrin
olusmasi i¢in dort ana kriter ileri siirmektedir: Bireysel, koklii, anlamli ve kullanigh
olmalidir. Bu kriterleri trafik problemlerini ¢6zmek, yeni bir makine icat etmek,
kanvas resmi boyamak gibi yaratici fikirlerle 6rneklendirmektedir. Ayrica biitiin bu
fikirler esit derecede yaratici oldugunu, yaraticiligin bu tiiriiniin ticari degere sahip
olmadigimi da eklemektedir. Yaratici fikirden ekonomik bir deger elde etmek i¢in;

ticari lirlin One siiriilmesi ve gelistirilmesi gerekmektedir (Howkins, 2002, s.118).

Yaratici ekonomi terimi, ekonomik biiyiime ve gelisme dinamiklerini uyaran
ekonomik aktivitelerin bir kaynagi ve bir {riinii olarak goriilen yaraticiliga
dayandirilir. Florida nihai ekonomik kaynak olarak insan yaraticiligii goriir. “Bir isi

yapmanin en iyi yollar1 ve yeni fikirler ortaya ¢ikarma yeteneginin eninde sonunda



tiretkenligi arttiracagimi  ve dolayisiyla yasam standartlarinin da artacagini”

savunmaktadir (Florida, 2002, s.X).

Yaratict ekonomi; yaraticilik, kiiltiir ve ekonomi arasindaki ara yiizde potansiyel
olarak ekonomik biiyiime ve gelisme yaratan, yaratici varliklara dayali gelismis bir
kavramdir (UNCTAD, 2008, s.15).

Son olarak kiiltlir ve tiirevlerinin somut unsurlart géz Oniine alindiginda, Nielsen
ekonomik gelisme ile iligkili oldugunu diistinmektedir. Nielsen’e gore (2009) kiiltiir,
yaraticiligt besleyen ve sirasiyla inovasyon, biliylime ve istthdama yol agan,

ekonominin temel kaynagidir.

KOLTUR YARATICILIK iINOVASYON BUYUME iscUcU

Sekil 2.1: Kiiltiir ve benzer tanimlarin ekonomi ile iliskisi, 2009.

2.2 Yaratic1 Endiistrilerin Gelisimi

Yaratici1 endiistri kavrami baslangigta kiiltlir endiistrisi teriminden tiiretilmistir.
Ancak yaratic1 endiistriler, kiiltlir endiistrisi de dahil olmak {izere daha genis ¢apta
sektorleri kapsayacak sekilde gelistirilmistir. Bu yiizden, yaratict endiistriler
cogunlukla islevsel amaglara dayandirilan tasarim, moda, mimarlik, yazilim,
reklamecilik  ve diger sektorlerle birlikte kiiltiir endistrisinin  6ziinden ayri
diismektedir. Bu boliimde yaratici sektorler ve kiiltiir endiistrilerinin olusumu ve
gelisimi  hakkinda detayli tanimlama yapildiktan sonra, terimlerin igerikleri
arasindaki farkliliklar agiklanacaktir. Ayrica bu tanimlara ek olarak, giindemde yeni

gelistirilen telif hakki endiistrisi kavrami da incelenecektir.

2.2.1. Kiiltiir endiistrisi

Kiiltiir ve endiistri terimleri birbirine zit igeriklere sahip olmasina ragmen, iki kavram
tek bir terim olarak, 1944 yilinda ilk kez Frankfurt okulunun 6nde gelen iki
akademisyeni, Max Horkheimer ve Theodor Adorno tarafindan Aydinlanmanin
Diyalektigi kitabinda kullanildi. Adorno’ya gore (1975) kiiltiir endiistrisi, eski olanla

tanidik olanin, yeni bir nitelikte birlesmesidir.
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Terim ortaya ¢iktiginda, sanat ve ticari medya iizerine odaklanildi. Film, basim,
kayith miizik, gorsel ve performans sanatlari, miizeler ve galeriler dahil endiistriyel
olarak ticari eglence iiretimi, kitlelerin tiiketimine gore diizenlenen ve biiyiik dlgiide
o tiikketimin yapisin1 belirleyen irlinler, kiiltiir endiistrisinin parcalarim
olusturmustur. Bu pargalarin ekonomik ve yonetsel yogunlasmasi zamanla
tiiketicileri kendisine uydurmustur. Dolayisiyla tiiketiciler; birincil degil ikincil rolde
olmakla beraber, kiiltiir endiistrisinin bizi ikna etmeye calistig1 gibi hilkkmedici veya

Oznesi degil, aksine nesnesidir.

Kiiltiir enddistrisi, yogun siyaset ve toplu savas donemi olan 1930’larin sonlar1 ve
1940’larda kitlesel eglencenin radikal elestirisiyle iligkilendirilen bir terim olmustur
(Hartley, 2005). 1960’larda kavramin ilk agiklanmasindan sonra, yaklasimin siyasal
boyutu onem kazanmaya baslamistir. 1970-80’lerde kavram uygulamali sanat
pratikleri ve kiimelenme stratejileri vasitasiyla kentsel yenilemeyi kolaylastirmak ve
kiiltiiri dahil eden ticari endiistrileri yeniden kavramsallastirma amaci ile faaliyet
alan1 yeniden tamimlanmigtir (Cunningham, 2001, s.20). Cunningham’in da
bahsettigi gibi, kiiltiir endiistrisinin 1940’lardaki ilk kullaniminda, kiiltiir yoluyla
endiistri yaratmak iken, 1980’lerden sonra ikinci kullaniminda, endiistriden kiiltiir

yaratma diisiincesine donilismiistiir.

UNESCO’ya gore (2006) kiiltiir endiistrisi terimi, doga ile ilgisi olmayan kiiltiirel
iceriklerin yaratilmasi, {iiretimi ve ticarilestirilmesini birlestiren sektore atifta
bulunmaktadir. Bu igerikler genellikle telif haklariyla korunmakta ve mal veya

hizmet bi¢cimini alabilmektedirler.

Avrupa’da kiiltiirel sektorlerin dogrudan ve dolayli sosyo-ekonomik etkisini ele
almak amaciyla, KEA tarafindan yapilan bir anket calismasina gore, kiiltiirel sektor
ciktilar1 yalnizca kiiltiirel olan geleneksel sanat alanlar1 ve kiiltlir endiistrilerinden

olusmaktadir. Bu anketin goriisline gore, bu endiistri alanlar1 su sekildedir:

e Gorsel Sanatlar: Boyama, fotograf, el sanatlari, heykeltiraglik

e Performans Sanatlari: Tiyatro, dans, festival, sirk gosterileri

e Miras: Miize, kiitiiphane, arkeolojik siteler, tarihi kayitlar

e Miizik: Kayith miizik performanslari, miizik sektoriinde toplanan toplum
gelirleri

e Kitap ve bask: Kitap yayinciligi, dergi, basin yaymeilig



e Filmve Video
e Televizyon ve Radyo
e Video oyunlan1 (KEA, 2006).

Bugiin kiiltiir enddstrilerinin ve yaratici endiistrilerin kavram igerigi ¢ogunlukla
birbirinin yerine kullanilir. Fakat kiiltlir endiistrileri, yaratici endiistrilerin alt kiimesi

oldugu da yaygin olarak kabul edilmektedir.

2.2.2. Yaratici endiistriler

Yaratici endstriler kiiltiir endiistrisine gore daha genis bir yelpazede faaliyetlerini,
ardindan islevsel amacglara dayali disiplinlerini kapsayan temel endiistrileri

icermektedir.

Yaratic1 endiistri teriminin kdkenini incelemeden once, bu kavram hakkinda gesitli
tanimlama ve smiflandirmalarin oldugunu tekrar belirtmek 6nemlidir. Zira zaman
icerisinde yaratici endiistrileri, birgok arastirmaci, politikaci, sivil toplum kuruluslar
ve baz1 partiler kendi beklentilerine, ihtiyaglarina ve yorumlarina gore ele
almiglardir. Dolayisiyla, biiyiik elestirmenler ilgili tanimlamalar ve siniflandirmalar
ortaya koymuslardir. ilerleyen zamanlarda, bu endiistrilerin dlgiimii ve haritalanmasi
icin ¢ok sayida arastirma ve arag¢ takimi olusturulmustur. Tiim bu ¢abalar 15181nda,
cesitli lilkelerden siyaset¢iler ve arastirmacilar, bu sektorlerin gelisimini tesvik etmek

icin politikalar ve farkli tanimlamalar ortaya ¢ikarmustir.

Yaratici1 endiistri kavramindan ilk bahseden metin, Avustralya’da 1994 yilinda
yayinlanan Yaratict Ulus raporudur (DCA, 1994). Daha sonralar1 kavram, Birlesik
Krallik tarafindan ilk kez ulusal diizeyde ele alinmistir. Amaglari, sanat ve kiiltiiriin
gecmisten gelen elestirilere dayali polemigini degistirmekti. Cilinkii o donemde sanat,
devlet yoneticilerinin ¢ogu tarafindan ekonomik yasama aykir1 gibi goriiliiyordu.
Sanata yapilan tesviklere bir dereceye kadar destek verilse de, kisitlamalar s6z

konusu olmustur.

1997 yilinda Birlesik Krallik Kiiltiir, Medya ve Spor Dairesi (DCMS) tarafindan
“Yaratict Endiistriler Gorev Birimi”nin  kurulmasiyla yaratict  endiistrilerin
popiilerligini arttirmaya baslamig ve konu iizerine tanimlama ve smiflandirma
girigimleri 1990’larin sonlarinda siiratlenmistir. Bu siiregte, DCMS yaraticilik
kelimesinin yaygin kullanimini degistirmistir. Yaraticilik genellikle giiclii artistik

bilesenlere sahip etkinliklere dayali iken, “fikri miilkiyetle ilgilenen veya fikir
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haklarin1 barindiran yaraticiliga dayal biitiin endiistriler” (Howkins, 2002) olarak bu
kullanim1 degistirdi. Bu durumda, yaraticilik kaynagini kullanan biitiin aktiviteler
yaratic1 endiistriler olarak disiiniilmiistiir. Dolayisiyla, DCMS “sanatsal ve kiiltiirel
baglar, kopyalama, ticari markalar ve tasarim gibi siirl fikri miilkiyete sahip olan
biitiin endiistriler” (Howkins, 2002) olarak yaratici endiistrilerin ¢esitliligini daraltt1.
Ayni zamanda Yaratict Endiistriler Gorev Birimi Raporu’na gore (2016), “yaratici
endiistriler, koklerini bireysel yaraticiliga, beceriye ve yetenege sahip, zenginlik ve
istthdama dayali fikri miilk {iretim potansiyeli olan faaliyetler” olarak tanimlandilar
(s.19). Raporda yaratici sektorlerin su sekilde haritasi ¢ikarildi: Reklameilik,
mimarlik, yazilim, giizel sanatlar-antika, el sanatlari, video, film, miizik, televizyon

ve radyo, tiyatro, gosteri sanatlar1 ve yayimcilik.

Cunningham, DCMS tarafindan yapilan yaratict endiistrilerin kék taniminin
problemli olmasina ragmen, bu terimin agiklanmasinin yaratict endiistrilerin nemini
gostermek icin giizel bir ¢aba oldugunu ifade etmistir. “Gorev Birimi’nin yaklagimi,
ticari veya ticarilestirilebilir basarilari, potansiyelleri degerli bir sekilde
vurgulamakta ve ayni zamanda, yaratic1 endiistriler igin Ingiltere'nin ihracat profili ve
uluslararas1 marka bilincinin genel stratejik 6nemini vurgulamaktadir” (Cunnigham,

2001, 5.2).

Farkli elestirmenlerin ¢esitli tanimlamalar1 dikkate alinarak, yaratici endistriler
tanim1 en yaygin sekilde kabul edilen ve kullanilan Allen Scott’un goriisiidiir. Scott’a
gore (1996), “yaratici endiistriler, tiyatro yapimi ve miizelerde sergi gibi kiiltiirel

hizmetlerin yani sira, imalat endiistrisindeki yaratici tiretimi de kapsamaktadir” (s.3).

Caves yaratict endiistrileri, “bizim ayrmtili olarak kiiltiirel, sanat veya basitce
eglence degerlerimizle iliskilendirdigimiz mal ve hizmetlere kaynak saglayan
endiistriler olarak tanimlamaktadir. Onlar kitap ve dergi yaymnlari, gorsel sanatlar,
performans sanatlari, ses kayitlari, Sinema ve televizyon filmleri hatta moda ve dijital

oyunlari igerir” (Wyszomirski, 2004, s.12).

O’Connor, “yaratict endiistrilerin simgesel metalarin {iretimi, dagitimi ve tiikketimini
amagclayan imgesel yaraticilik ve kiiltirel yenilik¢ilige bel baglayan endistri ve
ticaretin biitiin dallarimi biinyesinde toplayan endiistriler” olarak ifade etmektedir

(Lavanga, 2004, s.9). Lavanga, bu endistrilerin farkli alt sektorlerden
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olusturuldugunu ve bu alt sektorlerin fikir ve yeteneklerin gelismesine gore giiclii bir

sekilde birbirine bagli oldugunu isaret eder.

Yaratict endiistriler fikrinin farkli tanimlamalar1 ve smiflandirmalarini agikladiktan
sonra, goriisiin ekonomik anlamda fayda saglamak i¢in ¢ogunlukla ‘yaraticilik’
tizerine dikkat toplamasi ileri siiriilmiistiir. Baz1 agiklamalarin eksikliklerine ragmen,
bu konu hakkinda politikacilarin dikkatini ¢ekmesi ve endiistrilerin ekonomik
degerlerinin vurgulanmasi arastirmacilarin ortak yararima olmustur. Ayrica
UNCTAD Raporu’nda (2004) ifade edildigi gibi, tanim yakin zamana kadar
ekonomik olarak tamamen ya da agirlikli olarak kabul edilen potansiyel ticari

faaliyetlere yaklasimda tarihsel bir degisimi isaret etmektedir (S.4).

2.2.3. Telif hakki endistrisi

Telif haklari, fikri miilkiyet haklar1 ve baglantili haklar olarak bilinen miilkiyet
haklar ilk ve ortacag donemlerinden itibaren varligini siirdiirmektedir. O dénemlerde
“bir seyin aslina sahip olan kimse, onun teferruatina da sahip olur” ilkesi

benimsenmekteydi (Cebe ve Sugin, 2014, s.1).

WIPO’ya gore (2018), telif hakk: (veya yazarin hakki), icerik olusturucularin edebi
ve sanatsal calismalar1 lizerinde sahip olduklar1 haklar1 tanimlamak i¢in kullanilan
yasal bir terimdir. Kitap, miizik, resim, heykel ve filmlerden bilgisayar
programlarina, veri tabanlarina, reklamlara, haritalara ve teknik cizimlere kadar telif
hakki kapsamma giren eserlerdir. Telif haklar1 endiistrilerini; temel telif hakki
endiistrileri, birbirine bagh telif hakki endiistrileri, kismi telif hakk: endiistrileri ve

0zel olmayan destek endiistrileri olarak dort ana gruba ayirmistir.

Temel telif hakki endiistrileri, biitiinliyle iiretim ve tliketim, yaraticilik, performans,
yayin, iletisim ve sergi, calisma ve diger korunan konularin dagitimi ve satisi ile
ugrasan endustrilerdir. Bir kategori gibi telif hakki endistrileri is ve diger
konulardaki telif hakki endiistrileri gibi olmayabilir veya onemli derecede farklh

olabilir.

Birbirine bagh telif hakki endiistrileri, ekipmanlarin {iretimi ve satisi, kiralanmasi ile
ugrasan endiistrilerdir. Islevleri; tamamen veya oncelikli olarak islerin ve diger
korunan konularin yaratilmasini, iiretilmesini veya kullanilmasini kolaylastirmaktir.

Birbirine bagl telif haklar1 endiistrileri, i¢erik olusturmalarinin bigimlendirilmesi ve
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islenmesi ile karakterize edilen faaliyetleri ve bu faaliyetler i¢in gerekli malzeme
iretimini igerir.

Kismi telif hakk: endiistrileri ise, faaliyetlerin bir boliimiiniin islerle ve diger korunan
konularla ilgili oldugu, liretim ve yonetim, performans, yayin, iletisim ve sergi ile

dagitim ve satiglar1 igerebilen endiistrilerdir.

Ozel olmayan destek endiistrileri, faaliyetlerin bir kisminin, yaym iletisiminin
kolaylastirilmasi ve faaliyetlerinin temel telif hakki sektorlerinde yer almayan islerin
ve diger korunan konularin dagitimi veya satisi ile ilgili oldugu boliimlerdir (WIPO,

2018).

Cizelge 2.1: Telif hakki endiistrilerinin tiirlerine gore kullanim alanlar1, 2018.

TEMEL TELIF BiRBIRINE KISMi TELIF OZEL OLMAYAN
HAKKI BAGLI TELIiF HAKKI DESTEK
ENDUSTRILERI HAKKI ENDUSTRILERI ENDUSTRILERI

ENDUSTRILERI
TV Setleri ve Tekstil ve Ulastirma
Basin ve Edebiyat A ] ]
Uretimi Ayakkabi Hizmetleri
TV ve Radyo . Telekomiinikasyon
Telsiz Uretimi Miicevherler
Yayinciligt
Toptan Satis ve ) Toptan ve
Kayitl Miizik ) Mobilya
Parekende Ticaret Parekende Satis

) ) CD ve DVD Duvar kapmalari
Hareketli Resimler

Oynaticilar ve Halilar
Miizik Oyuncaklar ve
Yazilim
Ekipmanlar1 Oyunlar

Fotografik Aletler Miihendislik

Kayit Malzemeleri Mimarlik
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FSEK (2018) ise bu endiistrileri, “kisinin her tiirlii fikri emegi ile meydana getirdigi
tirtinler iizerinde hukuken saglanan haklar” olarak tanimlamaktadir. Ayrica bir fikir
ve sanat liriinliniin eser olarak kabul edilip koruma altina alinabilmesi i¢in su sartlar

aranmaktadir:

e Fikri bir cabanin tiriinii olmasi,
e Sahibinin hususiyetini tagimasi,
e Sckillenmis olmasi,

e Kanunda sayilan eser tiirlerinden birine girmesi,
Telif haklar1 endiistrilerin sayilan eser tiirleri ise;

e ilim ve edebiyat eserleri
e Musiki eserleri

e Giizel sanat eserleri

e Sinema eserleri

e Islenme ve derlemelerdir.

Wiesand’a gore (2007) sinema filmi, kayit endiistrisi (kaset, plak, CD), miizik
yayinciligi, kitap, dergi, gazete basimi, bilgisayar, yazilim endiistrisi, reklamcilik,
radyo ve televizyon sektorlerini igeren telif hakki endiistrileri; kiiltiirel enddistriler,
yaratici endiistriler ve dagitim endiistrilerinin tamamin1 kapsamaktadir (Bkz. Sekil

2.2).

\
’
Kiltirel
4 Yaratici

endistnler Endiistriler
Telif hakk:
End[]strileri'<

J
Dagtim
end dstrlen

\

Sekil 2.2: Kiiltiirel, dagitim, yaratici ve telif hakki endiistrileri arasindaki iligkiler.
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WIPO ve FSEK gibi giinlimiizde telif haklar1 endiistrilerinin yasal hiikiimliiliikleri ile
ilgilenen kurumlarin verdigi bilgilere dayanarak telif hakki endiistrisinin, yaratici ve
kiltlir endiistrisine yaraticilikla baglantili olmasi ile benzerlik gostermektedir. Ancak
telif haklar endiistrileri yaraticilik kadar liretim ve dagitma rollerini de iistlenmesi ile
ekonomiye dogrudan etki etmektedir. Bu endiistri tliriiniin en 6nemli 6zelligi eserin,
eser sahibine has olmasi ve taginmaz mal varliklar1 gibi nesillere aktirilamamasidir.
Fikri milkiyet hakkinin {lizerinde cisimlendigi madde, bir bagkas1 tarafindan gasp
edilse bile, hak sahibi degismez. Dolayisiyla telif haklar1 endiistrileri, yaraticilig
tiretme ve dagitma gibi rolleri iistlenmesine ragmen anti rekabetci 6zellige sahiptir.
Bu endiistri fikir sahibine tekel niteliginde haklar saglarken, dagitim sirkiilasyonuyla

uzun vadede lilke ekonomisine rekabetci bir nitelik kazandirmaktadir.

2.2.4. Smiflandirma modelleri

Yaratict endistrileri siniflandirma yontemlerinin en uygun olani ya da hangisinin
sorunlu oldugu bu g¢alismada tartistlmamistir. Cesitli tanimlamalarin  veya
simniflandirmalarin  eksikliklerini veya gii¢lii yOnlerini incelemek bu ¢alismanin
kapsamina girmemektedir. Ancak, sektorlere farkli yonlerden yaklagimi anlamak igin

yapilmis siniflandirma modellerinden bahsedilmistir.

Yaratic1 sektorleri, gelismis iilkeler basta olmak iizere diinyanin farkli yerlerindeki
kurum ve kuruluslar pek cok sekillerde siiflandirmaktadirlar. Bunlar; bilimsel
smiflandirma ve uygulamaya yonelik smiflandirma olarak ikiye ayrilmaktadir.
Bilimsel amaglarla yapilan simiflandirmalar, uygulamaya donik hazirlanmis

siniflandirma amaclarindan oldukga farkli sekillerde yorumlanmaktadirlar.

Bilimsel smiflandirma yontemlerinden ilki, Esmerkezli Daireler Modeli’dir. Bu
modele gore s6z konusu endiistrilere ayirici 6zelligini kazandiran; bu endiistrilerde
tiretilen kiiltiirel mallarin sahip oldugu kiiltiirel degerlerdir. Dolayisiyla bir mal ya da
hizmet biinyesinde kiiltiirel deger ifade eden igerik ne kadar fazla ise, bu mali
tiretenin kiiltiirel endiistriler igerisine dahil edilmesi o kadar anlamli hale gelecektir
(CCP, 2013, ss.13-14). Bu modelin temel mantigi; kiiltiirel endiistrilerin odaginda
yaratici fikirlerin oldugu ve bu yaratici fikirlerin diger girdilerle birleserek disa dogru
genisleyerek genis bir ticari ya da sinai iiriin yelpazesine doniistiigiidiir. Tanimlanan
bu model ¢ergcevesinde merkezde yer alan kiiltiirel igerikler disa dogru yayildikca

mal ve hizmetler igerisindeki ticari igerik kiiltiirel igerige gore daha biiyiik paya sahip
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hale gelmektedir. Bu model c¢ercevesinde kiiltiir ekonomisi alaninda yer alan
sektorler ti¢ alt grupta siniflandirilmaktadir. Bunlar Merkezi Yaratici Sanatlar, Diger
Merkezi Kiiltiirel Endiistriler ve Genis Anlamda Kiiltiirel Endiistriler’dir. Buna gore
dis katmanlarda yer alan ticari nitelikteki kiiltiirel endiistriler, merkezde yer alan
yaratici sanatlarin ticarilestirilebilme potansiyeline sahip olan kiiltiirel degerlerini ya
da icgeriklerini hem kullanarak hem de bir anlamda destekleyerek islev gormektedir.
Ortaya ¢ikan etkilesim ekonomik ve ticari gelisme ile birlikte, orta ve dis katmanlar
geleneksel kiiltiirel sektorlerin bulundugu merkeze dogru hareket etmekte ve soz
konusu geleneksel sektorler dis katmanlara dogru itilmekte ve yaratici sektoriin
politika alaninin bir alt unsuru haline gelmektedir. Dolayisiyla bu noktadan itibaren
hem desteklenen (geleneksel sanatlar) hem de ticari kiiltiir, bireylerin yetenek,
marifet ve mesleki uygulamalarindan olusan yaratict kaynaklarin ilgi alanina

girmektedir (Throsby, 2001).

Ikinci bilimsel simiflandirma, Sembolik Metin Mode/i dir. Model, toplum kiiltiiriiniin
sekillenmesinde kiiltiir sektorlerinin etkisini 6lgmeye dayanarak siniflandirmaktadir.
Kiiltiirel iirlinler toplumu politik ve sosyal olarak bi¢cimlendiren ve yonlendiren bir
isleve sahip olan unsurlar olarak kurgulanmaktadir. Bu modelde, sektorlerin isleyis
stiregleri; endiistriyel iirlinler, sembolik metinler, mesajlarin tiiketimi ve yayilimi ile
toplumun bigimlendirilmesi ya da doniistliriilmesi seklinde tanimlanmaktadir. Bu
stireclerde sinema endiistrisi, yayincilik ve basin gibi ¢esitli medya araglari, bu tiir
kiiltiirel degerlerin dayatilmasi ya da benimsetilmesinde 6nemli roller tistlenmektedir

(Hesmondhalgh, 2012).

Son olarak akademi ¢evresinde tartisilan bilimsel siniflandirma modellerinin ikisi de,
toplum ve kiiltiir arasinda baglanti saglayan somut yaratici endiistriler iizerine
odaklanmaktadir. Esmerkezli Daireler Modeli, toplum kiiltliriin sekillenmesinde
kiiltiirel sektorlerin etkisini 6lgmeye dayali listeyi tanimlarken, Sembolik Metin
Modeli iiretilen kiiltiirel icerigin dogasini 6lgmeye dayanan bir simiflama pratigi
gelistirmistir. Bu modellerin tek ortak 6zelligi ise, televizyon, radyo, internet ve
yayincilik gibi dagitim ve dolasim kanallar1 olan hizmetlerin, yaratici ve kiiltiir

igerikli sanatlar1 ve fikirleri somut haliyle topluma ulastirmaktir (Bkz. Cizelge 2.2).
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Cizelge 2.2: Yaratici endiistrilere dair bilimsel siniflandirma modelleri.

ESMERKEZLI DAIRELER
MODELI

SEMBOLIK METIN MODELI

Merkezi Yaratici Sanatlar
Miizik
Gosteri Sanatlari

Gorsel Sanatlar

Merkezi Yaratici Sanatlar
Miizik
Gosteri Sanatlari

Gorsel Sanatlar

Diger Merkezi Kiiltiirel
Endiistriler

Film

Miizeler ve Kiitliphaneler
Genis Anlamda Kiiltiirel

Endiistriler

Miras Hizmetleri
Yayincilik
Ses Kayutlar1
TV ve Radyo
Video ve Bilgisayar Oyunlari

Merkezi Kiiltiirel Endiistriler
Reklamcilik
Film
Internet
Miizik
Yayincilik
TV ve Radyo
Video ve Bilgisayar Oyunlari

Merkezi Kiiltiirel Endiistriler
Reklamcilik
Film
Internet
Miizik
Yayincilik
TV ve Radyo
Video ve Bilgisayar Oyunlari

Cevresel Kiiltiirel Endiistriler

Yaraticit Sanatlar

Smirdaki Kiiltiirel Endiistriler
Moda
Yazilim
Spor Tiirleri

Tiiketici Elektronigi

Yaratict sektorlere iliskin pratik veya uygulamaya doniik siniflandirmalar ise farkli
uluslararast kurum ve iilkeler tarafindan st 6lgek stratejik kalkinma politikalarimi
g6z Oniinde bulundurarak farkli sekillerde yapmaktadir. Yapilan siiflandirmalarin

bir kismi; herhangi bir kritere bagli kalmaksizin, sadece kiiltiirel sektorler
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kapsaminda kaldig1 diisiiniilen alt sektdrlerin sayilmasindan kaynaklanmaktadir. Bu
durumun tam aksine sektorlerin siniflandirilmasinda daha sistematik yaklagimlar
benimseyen Ornekler de mevcuttur. Sistematik siniflandirmalarin bir grubu; kiiltiir
ekonomisi, yaratici ekonomi kavramlari ve bu iki kavram arasindaki iliskinin
tanimlanmasi ¢ergevesinde ya da bu ayrimin iiretilen iiriinlerinin islevsel 6zellikleri
dikkate alinarak yapilmaktadir. Bir diger sistematik smiflandirma, s6z konusu

sektorlerde telif haklarinin roliine dayali olarak yapilmaktadir (CCP, 2013).

Uygulamaya yonelik hazirlanan ilk simiflandirma modeli, Ingiltere Is¢i Partisi, eski
Britanyali ulusun imajin1 degistirmeyi amaclayan bir tema olarak ‘Cool Britania’ adli
bir secim kampanyas: baslatmasiyla ortaya ¢ikmustir. Is¢i Partisi’nin 1997 yerel
secimleri kazanmasinin ardindan, DCMS altinda yaratici endiistrileri gelistirmek ve
tanitmak i¢in olusturdugu 6zel bir ¢alisma grubu olan Yaratici Endiistriler Gorev
Birimi; yaratici endiistrilerin ekonomik Oneminin farkindaligini arttirmak ve
ekonomik yeniden yapilanmayr hizlandirmak ve Ingiltere ekonomisinin
sirdiiriilebilir kalkinmasimi saglamak i¢in kullanmak istedi. Caligmalara hizla
baglayan ekip, 1998 yili Kasim aymnda Yaratici Endiistrileri Haritalama Raporu nu
yayinladi. Bu raporla ayn1 zamanda yaratic1 endiistriler listesi; reklamcilik, mimarlik,
antikalar, el sanatlari, tasarim, moda, miizik, eglence yazilimi, film, TV ve radyo,
yazilim, yaymcilik, gosteri sanatlar1 olmak iizere on {i¢ sektorii igermektedir (DCSM,
1998). Daha sonra fikri miilkiyet haklar1 ile korunan endistriler, ekonomik etki
yaratmak i¢in yaraticilik, beceri ve yetenekleri kullanarak daha genel bir tanimi
yapilmistir. Bu temelde, Birlesik Kralliktaki yaratici endiistrilerin sektorel sinirlart
biraz diizeltildi ve baz1 kategorilerin bagliklar1 daha acik bir sekilde tanimlamak i¢in

degistirildi.
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Cizelge 2.3: DCSM 1998 ve 2001 yillar yaratici endiistri siniflandirma

karsilastirmasi.

1998 2001
1 Reklameilik Reklamecilik
2 Mimarlik Mimarlik
3 Antikalar Sanatlar ve Antikalar
4 El Sanatlar1 El Sanatlar1
5 Tasarim Tasarim
6 Moda Moda Tasarimi
7 Film Film ve Video
8 Eglence Yazilimi Etkilesimli Eglence Yazilim1
9 Miizik Miizik
10 Gosteri Sanatlari Gosteri Sanatlari
11 Yayimcilik Yayimcilik
12 Yazilim Yazilim ve Bilgisayar Bilimi
13 TV ve Radyo TV ve Radyo

Bir diger smniflandirma WIPO faaliyet gosterdigi alana uygun olarak séz konusu
sektorlerin bir telif hakki yaratip yaratmadigi temelinden hareketle “Telif Haklar1
Modeli” olusturmustur. Bu model; iizerinde bir telif hakki bulunan calismalarin
dogrudan ya da dolayli olarak yaratilmasi, imalati, {iretimi, yaymlanmasi ve dagitimi
ile ilgilenen sektorlere dayanir. Telif Haklar1 Modeli’nde; Merkez Telif Hakki
Endiistrileri (reklamcilik, meslek birlikleri, film ve video, miizik, gosteri sanatlari,
yayincilik, yazilim, TV ve radyo, grafik ve gorsel sanatlar), Birbirine Bagimli Telif
Hakki Endiistrileri (bos kayit malzemeleri, tiiketici elektronigi; miizik enstriimanlari,
kagit, fotokopi ve fotograf malzemeleri), Kismi Telif Hakki Endiistrileri (mimarlik,
giysi ve ayakkabi, tasarim, moda, ev esyalari, oyuncaklar) seklinde ti¢lii bir ayrim
s0z konusudur (UNCTAD, 2010). UNCTAD Rapor’unda WIPO dérdiincii kategori
olarak smniflamaya dahil ettigi Ozel Olmayan Destek Endiistrileri, Temel Telif
Haklar’na benzer igerikleri sebebiyle bu kategoriyi Temel Telif Haklar igerigine

dahil ederek ti¢ kategoride siniflandirmistir.
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Yaratic1 endiistrilerin kentlere etkisi iizerine bir smiflandirma modeli olusturan
UNESCO, Ekim 2004'te, kentsel sosyo-ekonomideki kiiltiir ve yaraticiligin artan
Onemini yansitan Yaratict Sehirler Agi'm1 baslatti. UNESCO siniflandirmasinda,
diinyanin dort bir yanindaki sehirlerin yaratici sehirlerin onemini fark etmelerine
ragmen, yaratici bir sehir olmalari i¢in potansiyellerini ve kaynaklarini kullanma ve
yonetme politikalarina genellikle sahip olmadiklarin1 vurgulamaktadir. Bu nedenle
Yaratic1 Sehirler A1, yaratict endiistrileri bilgi, deneyim ve uygulama aligverisi
yoluyla ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel gelisim olarak kullanmak isteyen diinya
capindaki sehirleri kolaylastirmayr amacglamaktadir. UNESCO (2010) yaratici
sehirleri kiiltiire baglidir. Yaratict Sehirler A§ programi kiiltiir ve sanatin yedi
temasma odaklanmaktadir. Bunlar; tasarim, el sanatlar1 ve halk sanatlari, film,

gastronomi, bilgi teknolojileri (medya sanatlar1), edebiyat ve miiziktir.

Baska bir siiflandirma modelinin bir 6rnegi olarak, KEA Avrupa Isleri (KEA) 2006
yilinda Avrupa Komisyonu ig¢in yaratict endiistrilerin bir modelini hazirlamis, bu da
yaratict sektorlerin, kiiltlirel olmayan mallarin tiretiminde kiiltiiriin yaratici bir girdi
haline geldigi 6zelliklerine gore ayirt edilebilir oldugunu gostermektedir. Bu tanima
gore, yaratici sektorler tasarim (moda tasarimi, i¢ tasarim ve iiriin tasarimi), mimarlik
ve reklam gibi faaliyetleri igermektedir. Bu yontemde yaraticilik, kiiltiirel olmayan
sektorlerin iiretim siirecinde bir ara tiiketim olarak kiiltiirel kaynaklarin kullanimi1 ve
dolayisiyla bir yenilik kaynagi olarak kabul edilir (KEA, 2006). Model, ¢ekirdek
sanat alani olarak dort ana baglikta ve ilk daire grubu olarak kiiltiir endiistrilerinde
kategorize edilmistir; ikinci daire grubu olarak yaratici endiistriler ve aktiviteler ve
liclincii daire grubu olarak ilgili endiistrilerdir. Burada, ¢ekirdek sanatlar alani ve ilk
daire grubu kategorileri kiiltiirel sektor olarak kabul edilirken, ikinci ve tigiinct daire
gruplar1 yaratici sektorler olarak kabul edilmektedir. Her bir alt sektorii iceren genel

kategorilestirme asagidaki tabloda gosterilmistir:
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Cizelge 2.4: KEA yaratici endiistriler siniflamasi, 2006.

SINIFI SEKTORLER ALT SEKTORLER
CEKIRDEK Gorsel Sanatlar El Sanatlari-Resim-Heykel-
SANAT Fotograf
ALANLARI . . .
Gésteri Sanatlar Tiyatro-Sirk-Dans-Festivaller
Miizeler-Arsivler-
_ Kiitiiphaneler-Arkeolojik
Miras Sitler
SINIF-1 Film ve Video
KULTUREL
ENDUSTRILER TV ve Radyo
Kitaplar ve Yayincilik Dergi-Basili Yaynlar-Kitap
Yayimcilig
Video Oyunlari
Kayith Miizik Pazari-Canli
. Miizik Performanslari-
Miizik Kollektif Tiiketim Geliri
SINIF-II Tasarim Grafik Tasarimi-Moda
YARATICI Tasarlml:rig Tasarim-Uriin
ENDUSTRILER Mimarlik asarimt
VE AKTVITELER
Reklamecilik
SINIF-111 Bilgisayar Ureticileri
ENDUSTRILERLE
ILISKIL1
AKTIVITELER MP3 Oynaticilar

Mobil Endiistriler vb.
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GORSEL SANATLAR

fotograf ve antikalar

KULTUREL
MEKANLAR

GELENEKSEL
KULTUREL SUNUMLAR

Arkeolojik alanlar, Sanat ve el sanatlari,
miizeler, kiitiiphaneler, /\ fostivaller, kutlamalar,
sergi salonlan

MIRAS

Resim, heykel,

Canh miizik, tiyatro,
dans, opera, sirk,
kukla oyunlar: vb.

BASILI MEDYA VE YARATICT
YAYINCILIK H KULTUREL

Kitap, basih ve diger ENDUSTRILER

yaymlar Film, video, radyo ve

diger yaymcihk
faaliyetleri

ic grafik, moda, YENI MEDYA
miicevher ve

oyuncak dijital yaratici icerikler

ISLEVSEL

A/' URUNLER

YARATICI
HIZMETLER
Mimari, reklamcihk,
varatic1 AR-GE, kiiltiirel
ve rekreasyonel

Sekil 2.3: UNCTAD simiflandirma modeli, 2010.

UNCTAD yaklagimi, yukar akis faaliyetlerini (gosteri sanatlar1 veya gorsel sanatlar

gibi geleneksel kiiltiirel etkinlikler) ve asagi akis faaliyetlerini (reklam, yaym veya

medya ile ilgili faaliyetler gibi pazara daha yakin) ayirt ederek bir siniflandirma

baslatti. Bu siniflandirmaya gore, yaratici endiistriler miras, sanat, medya ve islevsel

iriinler olmak tizere dort genis gruba ayrildi.

a)

b)

Miras: Kiiltiirel miras, her tiir sanatin kaynagi ve kiiltiirel ve yaratici
endiistrilerin ruhu olarak tanimlanir. Bu smiflandirmanin  baslangig¢
noktasidir. Miras, kiiltiirel yonleri tarihsel, antropolojik, etnik, estetik ve
toplumsal bakis acilarindan bir araya getirir, yaraticiligi etkiler ve kiiltiirel
mirasin yani sira bir dizi miras mal ve hizmetin kaynagidir. Bu grup iki alt
gruba ayrilmistir:

-Kiiltiirel mekanlar: Arkeolojik alanlar, miizeler, kiitliphaneler, sergi salonlari
-Geleneksel kiiltiirel sunumlar: Sanat ve el sanatlari, festivaller, kutlamalar
Sanat: Bu grup, sadece sanat ve kiiltiire dayali yaratici endstrileri igerir.
Sanat eseri miras, kimlik degerleri ve sembolik anlamdan esinlenmistir. Bu
grup iki biiytik alt gruba ayrilmistir:

-Gorsel sanatlar: Resim, heykel, fotograf ve antikalar
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-Gosteri sanatlari: Canli miizik, tiyatro, sirk, opera, dans, kukla oyunlari vb.
¢) Medya: Bu grup, genis kitleler ile iletisim kurmak amaciyla yaratici igerik
ireten iki alt medya grubunu kapsamaktadir:
-Basili medya ve yayincilik: Kitap, basili ve diger yayinlar
-Gorsel-Isitsel sanatlar: Film, video, radyo ve diger yayincilik faaliyetleri
d) Islevsel Uriinler: Bu grup, islevsel amagclarla mal ve hizmet yaratan daha
talep odakli ve hizmet odakli endiistrilerden olusmaktadir. Asagidaki alt
gruplara ayrilmistir:
-Tasarim: ¢ grafik, moda, miicevher ve oyuncak
-Yeni medya: Yazilim, video oyunlari, dijital yaratici igerikler (UNCTAD,
2010, s.1).

Cizelge 2.5: Bilimsel ve kurumsal yapilmis biitiin siniflandirma modelleri.

KULTUREL UK DCMS ES SEMBOLIK
ENDUSTRILER MERKEZLI METIN MODELI
(1998) DAIRE
(1996) MODEL (2002)
(2001)

Reklamcilik Reklamcilik Film Film
Mimarlik Mimarlik Miizik Miizik
Antikalar Antikalar Gosteri Internet

sanatlar1
Meslek Birlikleri  El sanatlar1 Gorsel Reklamcilik
sanatlar

El sanatlar Tasarim Miizeler ve Yayimcilik

Kiitliphaneler
Yaratici sanatlar Moda Miras Moda
hizmetleri
Film ve Video Film Yayimcilik Yazilim
Ev esyalar Eglence Ses kayitlar1  Video ve Bilgisayar
yazilimi oyunlar1
Miras Miizik TV ve Radyo Yaratici sanatlar
Internet Gosteri Video ve Spor tiirleri
sanatlar1 Bilgisayar
oyunlari
Edebiyat Yaymcilik Tiiketici elektronigi
Miizik Tv ve
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Radyo
Yeni medya Yazilim

Gosteri Sanatlari
Yaymcilik
Yazarlik
Yazilim

Ses kayitlari
Spor tiirleri
TV ve Radyo
Oyuncaklar
Yaratici hizmetler

Tasarim ve
Medya

Video ve
Bilgisayar
oyunlari

QGorsel ve QGrafik
Sanatlar

Rekreasyon ve
Etkinlikler

Miizeler ve
Galeriler

Gorsel Isitsel
Uriinler
Giysi ve

Ayakkabi
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Cizelge 2.5 (devam): Bilimsel ve kurumsal yapilmis biitiin siniflandirma modelleri.

WIPO UNESCO KEA UNCTAD
(2003) (2004) (2006) (2008)
Reklameilik Miizik Reklamcilik Geleneksel kiiltiirel
sunumlar
Meslek birlikleri Edebiyat Tasarim Gosteri sanatlari
Film ve Video Gastronomi Mimarlik Gorsel sanatlar
Miizik Tasarim Miras Gorsel isitsel trtinler
Gosteri sanatlari Film Miizik Yayincilik ve basili
yayinlar
Yayimcilik El sanatlar1 ve Kitaplar ve Yaratict hizmetler
Halk sanatlar1 Yayincilik
Yazilim Bilgi Film ve Tasarim
teknolojileri ve Video
Medya sanatlari
TV ve Radyo Bilgi TV ve Radyo Yeni medya

teknolojileri ve

Medya sanatlar1

Gorsel ve Video
Grafik sanatlar oyunlari
Bos kayit Gorsel
malzemeleri sanatlar
Tuketici Gosteri
elektronigi sanatlar1
Miizik Bilgisayar
enstrimanlari ureticileri
MP3
oynaticilar
Mobil
endistriler

Cizelge 2.5°de goriildiigii gibi, endiistriler ilk ortaya ¢iktigi donemlerde, gelismekte
olan ve gelecek vaat eden birbirinden farkli sektorleri i¢ine alarak listelenmistir.
Sektorlerdeki iriinlerin korunmasi ve siirdiiriilebilirligini saglamak icin belirli ana
sektorler belirlenmistir. Her kurum kendi islevselligine gore sektorleri kapsamina
dahil etmistir. Ancak tablodaki ilk siniflandirmalarda, reklamcilik, yayincilik,
mimarlik, moda, miizik, film, televizyon ve radyo hemen her kurum tarafindan

benimsense de, teknolojinin ekonomideki deger pay1 biiyiidiikge video ve bilgisayar
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oyunlar1, dijital ses kayitlari, bilgi teknolojileri ve mobil endiistriler gibi yeni
sektorler bircok kurum tarafindan kabul edilmesi ile yaratici endiistrilerin yelpazesi

genisletilmistir.

2.2.5. Kiiltiir endiistrisi ve yaratici endiistriler arasindaki farklhihklar

Yaratict endiistriler ve kiiltiir endiistrileri kavramlar1 genellikle birbiri yerine
kullanilmissa da, onlarin arasinda belli bazi farkliliklar vardir. iki terim arasindaki
farkliliklarla ilgili baz1 resmi agiklamalar yapilmistir. Bununla birlikte, arastirmacilar

arasinda da bu iki kavram hakkinda ortak kabul goriilmiis farkliliklar vardir.

Yaratict endiistriler teriminden baslamak gerekirse, kiiltiir endiistrilerinin daha genis
aktivitelerini kapsamaktadir. Bu bakis agisindan yaratici endiistriler terimi kiiltiir
endiistrilerinin devamliligi niteligindedir. Flew (2002) ayrica iki kavram arasinda

gliclii bir baglant1 ve siirekliligin oldugunu ifade etmistir (s.18).

Onlar arasindaki en temel ayrimlardan biri kiiltlir endiistrileri terimi sanatla (Gorsel
ve performans sanatlari, resim, miizeler ve galeriler) ve ticari medya ile ortaya
cikmistir. Fakat yaratict endiistriler terimi yaraticiligin daha genis uygulamalarini

iceren daha genis bir alanda bu sektdrleri ele almistir (Flew, 2002).

Cunnigham durumu su sekilde ozetlemektedir: “Kiiltiirel ve yaratici endiistriler
arasinda siiphesiz siireklilik vardir. Ancak yaratict endiistrilerin, tarithsel degisimi
stibvanse edilen kamusal sanat ve yaym ortamindan, yeni ve daha genis yaraticilik
uygulamalarina dogru ¢izmeye ¢alistikca, egilim farkliliklarinin 6zetlenebilecegini
sOyleyebilirim (Cunnigham, 2001, ss.6). “ Ayrica sanat, medya ve kiiltiir endiistrileri
gibi terimlerin yeni ekonomik isletme dinamiklerini yakalayabilecegini de iddia

etmektedir.

Yaratict endiistrilerin ayirt edici bir diger 6zelligi ise; kitlesel iiretimin yer aldigi
tipik reklam yayin sistemleri, sanat girketleri vb. olusan kiiltiir endiistrisinden daha
kiiresel ve bolgesel olmasidir. Bununla birlikte, yaratici endiistrilerin karakteristik
organizasyonel modu, biiyiikk kurumsal dagitim ve dolasim orgiitii ile kii¢lik ve orta

dlcekli isletmelere (KOBI) yoneliktir (Cunnigham, 2001, ss.6).

Aslinda, kavramlarin anlamlar1 da farkliliklar1 ortaya koymaktadir. Yaratici
endistriler terimi, Kkiiltiir endiistrilerine benzer sekilde kendi i¢inde zitliklar

barindirmaktadir. Kiiltiir endiistrilerinin tamiminda tasidigi karsitliklar ¢ok agiktir.
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Kiiltiirel trtinler, uluslara, gruplara veya iilkelere 6zgi kiiltiirel icerigi kapsarlar.
Endiistriyel olarak toplu olarak iiretildiklerinde, &zgiinliiklerini kaybederler. Buna
benzer olarak, bazi bilim adamlarinin da ifade ettigi gibi, yaratici enddstrilerin
dogasinda da bir tezathk vardir (Morean ve Alacovska, 2012). Morean ve
Alacovska’ye gore (2012), “’yaraticilik’ genellikle bireysel olarak kendiliginden
olusan, ‘yeni’ bir seyler iireten dahinin hazirliksiz ani fikirlerinin baz1 formlarini ima
ederken, ‘endiistri’ ¢alisma tarzinin yeniden iiretimini takip etmesini ve kurallara
uyulmasin1 beklemektedir. Endiistri, ekonomi igerisindeki bir mal veya hizmetin
iiretimidir.” Bu gdre, kiiltiir endiistrileri kamusal {iretimle ilgilidir. Uriinleri ulusal ve
dogrudan topluma hitap eden sektorleri barindirir. Fakat yaratict endistriler
cogunlukla yaratict ve kiiltlirel icerigi harmanlayip {iriine doniistiirildigi,

tiriinlerinin evrensel olarak kabul edildigi sektorleri igerir.

Is Orgiitii Raporu’na gore (2007) , bu iki kavram arasinda farkliliklar su sekilde ifade
edilmektedir: “Kiiltiir endustrileri, terimin tam anlamiyla, yaratict bir cekirdegi
olustururlar, ciinkii devlet destegiyle ya da saf ifade degerine sahip olarak
kavramsallastirilabilirler. Kiiltiirel endiistriler, is modellerini, temel olarak, anlamli
degerin kokenini harekete gegiren ve film, yayincilik, miizik, sahne sanatlar1 ve
video oyunlarindan olusan ticarilestirme {izerine kurulmaktadirlar. Yaratici
endistriler, tasarim, mimarlik ve reklamcilik dahil, tam anlamiyla, bu kiiltiirel
endiistriler icin iirettikleri ikinci derecede akrabasidir. Urettikleri, hem etkileyici hem

de islevsel bir degerdir.”
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EKONOMININ GERIi KALANI

YARATICI ENDUSTRILER VE AKTIVITELER

KULTUREL ENDUSTRILER

MERKEZi YARATICI ALANLAR
Yuksek etkileyici degere
Sahip ve telif hakki korumasi
gerektiren ticari giktilar

Etkileyici degere sahip ciktilarin bayak
olcekli yeniden dretimi

Etkileyici degerin kullanimi bu endustrilerin
Performansticin gereklidir

imalat ve hizmet sektdrleri yaratici endustriler
tarafindan Gretilmis etkileyici
ciktilardan yararlanilir

Sekil 2.4: Yaratici endiistriler ve kiiltiirel endiistriler arasindaki igerik farkliliklar1 ve
ekonomik iligkileri, 2007.

2.3.  Yaratici1 Endiistrilerin Dogasi

Yaratici endiistriler gerek karakteristik 6zelikleri gerekse icerdikleri iiretim bicimiyle
geleneksel endiistri tiirlerinden farklilik gostermektedir. Yaratict ekonomi teknoloji,
isletme pratikleri, pazarlama vb. islerde yenilik¢iligi 6ne c¢ikaran bir dinamiktir.
Bununla birlikte ekonomideki rekabet¢i avantajlart elde etme konusunda da
dogrudan baglantilidir. Bu unsurlarin hepsi bahsedilen endiistrilerin isleyis yapisini
daha karmagik yapmaktadir. Bu bdliimde, yaratici endiistrilerin genel 6zellikleri ile
ilgili baz1 bilgileri agikladiktan sonra, en aywrt edici Ozelliklerinin bazilar1 daha
detayli bir sekilde aciklanacaktir. Bu ozellikler; canli degeri, kiiclik 6l¢ekli firma

yapisl, yaratici isletme dinamigi ve kiimelenmeyi de igermektedir.

2.3.1. Yaratici endiistrilerin genel 6zellikleri

Yaratic1 endiistrilerin  ekonomik rol oynayan diger sektorlerden farkli sayisiz
karakteristik Ozelliklere sahiptir. Yaratici endiistrilerin genel karakterleri asagida

belirtildigi gibi UNCTAD Raporu’nda (2010) 6zetlenmektedir:
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e Yaratict endistrilerin iiretimi, insan yaraticihiginin bazi girisimlerini
gerektirir.

e Yaratict endiistriler, onlar1 tiiketene bazi sembolik mesajlar i¢in araglardir.
Yani onlar daha ¢ok iletisimsel olarak hizmet ettikleri i¢in sadece faydali
olmaktan daha fazlasidir.

e Yaratict endiistriler potansiyel olarak, mal veya hizmeti {ireten kisi veya

gruba atfedilebilecek bazi fikri miilkiyet haklari igerir.

Yaratict endiistrilerin 6nde gelen genel Ozelliklerinden biri, yaratict iiriin veya
hizmetlerin tiiketici talep ve isteklerine bagli olmasidir. Bu endiistriler tiiketici
kabulii agisindan yiiksek diizeyde belirsizlige sahiptirler. Hartley’inde bahsettigi gibi
(2005),  “yaratict  endustriler  ticaridir veya istekler = cumhuriyetinde
demokratiklestiricilige sahip yaraticiligin ticarilestirilebilir uygulamalar1”dir. Son
derece farklilastirilmis iirtinler, tiiketicilerin tiim 6zel istekleri i¢in neredeyse sonsuz

seceneklere sahip yaratici endiistrilerin iirlinleri olarak var olmaktadirlar.

Yaratict endiistrilerin 6zelliklerinden biri de, bu endiistrilerin ¢ogu zaman yenilik¢i
olmalidir. Fakat onlarin yenilik¢i yetenekleri geleneksel anlamda farklilik gosterir.
Bu endiistrilerin yenilik¢iligi bilimsel kesif ve Ar-Ge amaclarindan ziyade sanatsal

ve tasarim gibi girdilerin ¢esitliligine daha fazla baglidir (Gertler ve Vinodrai, 2006).

Yaratict endiistrileri diger endiistriyel sektorlerden farkli kilan 6zelliklerinden biri,
calisma sartlarinin genellikle esnek ve ekip halinde calismayi gerektirmesidir.
Takimlar belirli bir konu iizerine yogunlasir ve proje sonuna kadar ekipce hareket
etmektedirler. Dolayisiyla yaratici endistrilerin merkezinde insan faktorii yer
almaktadir (Gill, 2002). Ayrica yaratici endiistrilerde ¢alisanlar ¢cogunlukla mekansal

anlamda sinirsiz olarak adlandirilmaktadirlar (Arthur ve digerleri, 1996).

UNESCO (2016) tanimina gore, “yaratici endiistriler, dogasi geregi somut ve
kiiltiirel iceriklerin iretilmesi ve ticarilestirilmesi ile yaraticilifi birlestiren
endistriler olarak kabul etmektedir. Bu igerikler genel olarak fikri miilkiyet
araciligiyla korunmakta, mal ve hizmet bi¢imini alabilmektedirler.” Yaratici
endiistrilerin 6nemli bir yonii, kiltlirel ¢esitliligin desteklenmesi, siirdiiriilmesi ve
kiiltiire demokratik erisimin saglanmasinda merkezi olmasidir (UNCTAD, 2004,
s.4). Yaraticiligr birlestirme ve kiiltiiriin yayginlagtirllmasindaki merkezi dogasi,

yaratici endiistrilere ayirt edici bir profil kazandirmaktadir.
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Yaratic1 endiistrilerin biligimsel yonii de vardir. Bu 6zelligi ile sanat, tasarim ve
teknoloji arasinda bir koprii kurar. Burada “teknolojik uygulamalar ve zihinsel
sermayenin evliligi” (UNCTAD, 2004, s.4) sektorlerin ana refah kaynagim
temellendirmesinde, teknoloji ¢ok Onemli bir pozisyon olusturmaktadir. Siirekli
O0grenme ve fazla deneyimler bu sektorlerde siirdiiriilebilir bir biiylime saglamak icin
anahtardir. Bu sektorler yazilim programlama ve video oyunlar1 gibi teknoloji
merkezli endiistrileri kapsadiginda, en yiliksek biliylime oranlarina sahip olmalar

anlamina gelmektedir.

BILIMSEL
YARATICILIK

;

( TEKNOLOJIK

YARATICILIK

EKONOMIK g 3 KULTUREL
YARATICILIK YARATICILIK

Sekil 2.5: Bugiiniin ekonomisinde yaraticilik ve yaratict endiistriler iligkisi,
UNCTAD, 2010.

Yaratici endiistrilerle ilgili son 6nemli nokta ise, bir¢ok kez giiclii estetik bilesenlerle
ve fikir tiretme 6zellikleriyle cogu kez destekleyici unsurlar1 paylagmalarina ragmen,
her bir yaratict endistrinin piyasalarla olan iligkileri birinden digerine farklilik
gostermesidir (Sunley ve digerleri, 2008). Ornegin; yazilim sektorii, igerik olusturma,
tilketiciye pazarlama veya {rlinlerin dagitimi gibi bir¢ok faaliyet agisindan
bakildiginda moda, tasarim, mimari ve hatta dijital kayit sistemlerden farkli isleyis
bicimine sahiptir. Ancak kendi igerisindeki isleyis farkliliklarima ragmen diger

sektorlere ara girdi olusturabilen tek sektordiir.

2.3.2. Yaratici endiistrilerin zorluklari

Yaratic1 endiistrilerin tanimi ve endiistriyel bilesenlerinin varyasyonlari, farkli

alanlardaki politika yapicilarin ¢esitli ihtiyaglarimi karsilamak i¢in islevseldir. Ayni
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zamanda, bir¢cok farkli tanimi mekansal yerse¢im Kkriterlerinin karsilastirmali
calismalari i¢in sorunlara neden olur. Hangi tanimin kullanildigina bagli olarak,
yaratict endiistriler igin farkli ekonomik performanslar lgiiliir. Ornegin, daha genis
yaratict endiistriler veya gii¢lii sanayi segmentlerinin dahil edilmesi daha biiyiik
ekonomik performanslar yaratacaktir. Yaratilan kapitalin ise etkiledigi yerleri

hesaplayabilmek oldukca giligtiir.

Flew’e gore (2002), yaratici endiistrilerin dogasindaki risk ve belirsizligin varligi,
yaratict faaliyetlerin kamu tarafindan finanse edilmesi i¢in bir neden saglamistir.
Riski, belirli fonlar veya hiikiimetler veya diger kuruluslar tarafindan baglatilan diger
politikalar araciligiyla yaymak ve paylagsmak suretiyle yaratict iireticiler, riskli

ortamda garanti altina alinmaktadirlar.

Caves yaratic1 endiistrilerin yedi unsurunu belirlemis ve mevcut zorluklarinin

gosterilmesini giiclendirmistir:

a) Kimse bilmez, talep belirsizdir:

Bu maddelerden ilki, tiiketim Oncesinde talebin veya {riiniin tam olarak
kestirilmesinin zorlugudur. Ciinkii yaratici iiriinler tiiketicilerde soyut ve 6znel
tatmin yaratan “deneyim {irlinleri”dir (Cunningham, 2005, s.286). Yaratici
ciktilarin degeri sadece tiiketildikten veya deneyimlendikten sonra bilinebilir.
Deneyim ve tiikketim sonrasinda bile kalite anlagilamayabilir. Ayrica Louis Levy-
Garboua ve Claude Montmarquette bu konuyu su sekilde aciklamistir:
“Ttiiketiciler kiiltiirel pazarlardaki gercek zevklerinin farkinda degiller. Daha
ziyade, ardi ardina sistematik 6grenmeyi tliketerek ardisik deneyimler yoluyla
onlar kesfederler. Sonsuz cesitlilikte yaratici teklifler oldugu i¢in, bu kesif siireci
aslinda hi¢ bitmeyebilir. Ve bireylerin sevdikleri seyden emin olmadiklari dlciide,
ifade degeri olan mallarin iireticilerinin piyasa degerini tahmin etmeleri i¢in
miicadele etmeleri sasirtict degildir” (Andari ve digerleri, 2007, s.99).

b) Sanat ugruna sanat / Yaratici isgiler iiriinlerini onemserler:

Yaratici iirlinleri ortaya ¢ikaran {ireticilerin islerinden maddi olmayan sekillerde
tatmin olmalarina ragmen, yaratici faaliyetleri siirdiirmek i¢in muhasebe,
pazarlama gibi can sikici faaliyetlere bagimli olmalar1 gelir. Maddi tatminlikleri
diistintildiiglinde, calismak i¢in hazirladiklar {irtinler, iirettikleri seylerin marjinal
degerinden daha diisiiktiir, 6zellikle is¢iligi ucuz kilarlar. Bu, isverenin veya tist

yonetimin finansal motivasyon saglamasi icin cesaret kirilmasina yol agabilir
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(Cunningham, 2002). Ote yandan, yaratic1 ¢alisma bicimi bu sektorler igin ok
onemlidir, ancak temel muhasebe ve pazarlama gibi gerekli genel is ve ekonomik
faaliyetler de hayati 6nem tasimasi, yaratici ¢alisanlar i¢cin maddi olarak kayba
sebep olmaktadir.

C) Karisik ekip / Bazi iiriinler ¢esitli yeteneklere gerek duyar:

Yaratict ekip cesitli yeteneklere sahip olmalidir. Dolayisiyla nihai ticari iiriiniin
genellikle ekipler halinde iiretilmesi bir diger ayirt edici 6zellik olarak sayilir.
Yaratic1 iiretim i¢in c¢ogunlukla farkli yetenekleri ve nihai ¢iktidan farkl
beklentileri olan kolektif karakterli yaratici ekipler kurmayi gerektirir. Ekibi
olusturacak nitelikteki kisileri bulmak, yonetmek ve ekip halinde hareket etmeye
calisma cabasi, hem zaman alici hem de iletisimsel becerileri gerektirdigi i¢in
zorlayici bir 6zelliktir.

d) Sonsuz cesitlilik / Farklilasmus iirtinler:

Yaratict endiistrilerin bir diger zorlugu da, belirli bir format igerisinde ya da
cesitli formatlar arasi1 gegislerle neredeyse sonsuz yaratict {irliniin miimkiin
olabilmesidir (Cunningham, 2005). Bu durum, rekabet i¢in baskiya yol acar ve
isleyisi daha da zorlastirir.

e) A listesi /B listesi / Farklilasmis beceriler:

Sanatcilarin yetenekleri farklilagabilir. Yaratict isgiler, yaratici iirlinler veya
stireclerde  yeteneklerine,  orijinalliklerine ~ ve  uzmanliklarina  gore
siiflandirilabilir. Dolayisiyla yetenekler arasindaki kiigiik farklilasmalar finansal
basarilarda biiyiik farklilara yol agabilir (Cunnigham, 2002).

f)  Zaman ucar / Zaman énemsizdir:

Yaratict endiistriler diger endiistri tiirlerine goére daha esnek zamanlamay1
gerektirir, ancak nispeten kisa ve ¢ogu zaman sinirli bir zaman dilimi i¢inde
cesitli yaratici etkinlikleri koordine etme ihtiyact vardir (Flew, 2002). Birinin
digerinin diisiince iiretimine bagl oldugu koordine caligma siirecglerinde, kisa ve
kisith zamanda yaratici aktivitelerin = siirdiiriilmesi, yaraticihigi gelistirme
asamalarinda sorunlara sebep olabilmektedir.

9) Uzun omiirlii tiriinler ve tiziin siiren édemeler:

Bazi yaratici iriinler, telif hakki korumasini isteyen ve igerik olusturucu veya
oynaticinin telif hakki toplamasima olanak veren dayaniklilik 6zelliklerine
sahiptir (Andari ve digerleri, 2007). Sonug olarak uzun donemde kazang getirisi

saglar. Bu son 0zelligin sorun olarak goriilen kismi, telif hakki iiriine sahip
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yaraticinin kendini gelistirmemesine bagli olarak yeni iriinler gelistirememesi

veya mevcut lrlinlin gelismis siiriimlerini piyasaya sunamamasi gibi endiseler

yaratmaktadir.
Caves’in makalelerinden sonra, pazara dayali bir sosyal ag noktasindan ‘yaratici
endistriler’ konseptini ele alan Potts ve digerleri (2008), karmasik sosyal aglarin
Oonemini ele almaktadir. Yaratic1 endiistrilerin, agiz, tat, kiiltiir ve popiilerlik soziine
bel bagladigini, bireysel tercihlerin, dogal tercihler ve fiyat sinyalleri yerine sosyal
aglar tizerindeki bilgi geri bildirimi tarafindan yonetildigini belirtmektedir (s.8). Bu
enddistriler, karmasik bir sosyal sistem baglaminda bireysel tercihlerin bireysel olarak
secilmesi bakimindan ilerlemektedir. Yaratici endiistrilerde yenilik faktorii belirsizlik
ve risk tagidigi igin, diger insanlarin se¢imleri bilgi tasir ve digerlerinin tercihleri bir

mal statiisline sahiptir.

2.3.3. Yaratic1 endiistrileri gelistirme politikalar ve stratejileri

Yaratict endiistriler gelisimini desteklemek i¢in hiikiimetler tarafindan stratejiler ve
politikalar belirlenmektedir. Ancak yaratici endiistriler i¢in tanimlar ve sektorel
sinirlar farkli tilkelerde bulunsa da, bazi benzerlikleri vardir. Genel olarak,
politikalarin amaci olgun bir pazar kurmaktir. Pazarin arz tarafinin, c¢alisanlar i¢in
egitim ve ogretim saglayarak, kiigiik ve orta odlcekli isletmelere (KOBI) yardim
ederek, Ar-Ge'ye yatirim yaparak, endiistriyel kiimelenmeleri tesvik ederek, fikri
miilkiyet haklarin1 koruyarak giiclii ekonomi olusturmaya c¢alisilmaktadir. Pazarin
talep tarafinin tiiketiciye dogru pazarlama tesvikleri ile tiiketilmesi saglanmalidir.
Ayni1 zamanda, bu iki taraf arasinda bir koprii kurulmali ve yaratict iirlinleri ¢oklu

kanallar aracilifiyla tiiketicilere sunma firsatlar1 tesvik edilmelidir.

Birlesik Krallik politikalari, yaraticiligin gelistirilmesinde ulusal diizeyde ornek
olarak gosterilen politikalar1 ve Avustralya’nin telif hakki endiistrilerini vurguladig:
politikalar1 ile yaratict endiistrileri gelistirme stratejisi olarak bu iki {ilke

incelenmistir.

2.3.3.1. Ingiltere’deki yaratic endiistri politikalar

Ingiltere  yaratict  endiistrilerin  bilesenlerini  haritalamak ve  ekonomik
performanslarim dlgmek konusunda lider olmustur. Ingiltere, reklam, film, tasarim,
miizik, televizyon, yayincilik ve sahne sanatlar1 gibi alanlarda yaratici

miikemmelligin merkezi olmaya odaklanmistir (Trade Partner UK, 2003).
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Birlesik Krallik, uyumlu politikalar olusturmak igin yaratici endiistriler iizerinde
Onemli aragtirmalar yliriitmiistiir. Yayinlanan yayinlar arasinda sunlar bulunmaktadir:
Yaratict Endiistrilerin Thracati: Gizli Potansiyelimiz; yaratici iiriinler ihracat
politikalar1 i¢in stratejiler ve yaklagimlar olusturmakla ilgilenmistir. Kiiltiir ve
Yaraticilik: Gelecek 10 Yil; konut sakinlerinin yaraticiligini gelistirmesi ve zevk
almasin1 tesvik etmekle ugrasmistir. Yaratici Endiistriler Ekonomi Tahminleri;
yaratict endistrilerin gelisim kayitlarim1 analiz etmistir. Bu ¢alismalar hiikiimetin
politika yapmasi i¢in bilgi destegi saglamistir. Ve politikalarin temasi, Birlesik
Devletler hiikkiimetinin kendi kendini idame ettiren bir piyasa sistemini saglamak ve
yaratici bir ortam olusturmak icin destek saglamasina yardimer olmaktir (NESTA,

2008; DCSM,2007). Genel olarak politikalar sunlar1 igerir:

1. Mali destek saglamak
e Hiikiimet KOBI’ler icin aktif olarak fon toplamaktadir.

e Yaraticiliga sahip bireysel profesyoneller, hiikiimetten mali destek alirlar.
2. Diger yonlerden girisimcilige destek saglamak

e KOBI'lerin gelisimi, is planlama 6nerileri, is becerileri gelistirme ve finansal

ve denizagir1 piyasalara erisim ile desteklenmektedir.

e Uluslararas1 pazar genislemesi amaciyla, yaratici endiistrileri ihrag etmesi i¢in

bir danigmanlik grubu olusturulmaktadir.
3. Insan kaynaklar: gelistirme sisteminin giiclendirilmesi
e Dabha fazla egitim ve 6gretim firsatlar1 saglanmaktadir.

4. Destegi giiclendirmek i¢in ag kurmak

e Universiteler ve yaratic1 isletmeler arasindaki isbirligi tesvik edilir.

e Hiikiimet, uluslararas1 igbirligi ve iletisimi aktif olarak yiiriitmektedir.

5. Fikri miilkiyet hakkini korumak

e Hiikiimet, dijitallesme ve internetin yaratict endiistriler ve fikri miilkiyet
korumas: tizerindeki etkisinin 6nemini fark etmis ve buna cevap verecek
stratejiler olusturmaya calismistir. Bu 6zellikle miizik tiiketimi, film {iretimi
ve tiikketimi i¢in gecerlidir.

6. Yaratici yasam tarzi ve gevreyi beslemek
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e Hiikiimet, daha fazla miize agarak, belgeleri dijitallestirerek ve arsivleyerek,
kisileri destekleyerek, yaraticilik gelistirerek ve iletisim i¢in daha fazla firsat
yaratarak, halki katilimciliga cesaretlendirir.

7. Yaratici endiistrileri markalamak

e Yurt disinda biiyiik ¢capli tanitim faaliyetleri desteklenmektedir.
2.3.3.2.Avustralya’daki yaratici endiistri politikalari

Avustralya hiikiimeti dijital igerikli ve internetle alakali endiistrilere odaklanmustir.
Telif hakki temelli yaratici enddstriler, saglik, egitim, devlet ve is hizmetleri gibi
daha genis hizmet sektorleri i¢in saglayicilar olarak kullanilmistir (Cunningham,
2003).

Telif haklar1 endiistrileri, 2000'de GSYIH'nmn % 3,3'inii ve istihdamin% 3.8'ini
saglayarak onemli katkilarda bulunmustur. Yaratici endiistriler, 1997'den 2000 yilina
kadar biitiin ekonomik biiyiime iginde, istihdamda% 2,7'lik bir pay ve GSYiH'da
ortalama % 5,7'lik biiylime oraniyla ekonomik biiyiimede lider olmustur (The Allen
Consulting Group, 2001).

Avustralya hiikiimeti, ekonomisini yaratict endiistrilere bagli  bilylimesini
hizlandirmak, telif hakki endiistrilerinin gelisimini desteklemek i¢in, bir dizi

politikalar ve stratejiler gerceklestirmistir (Gibson, 2001):

1. Endiistriyel kiimelerin tasarlanmasi

2. Insan kaynaklar: gelisme sistemlerinin giiclendirilmesi

Universitelerin ilgili boliimleri agilir.
3. Mali destegi saglamak

e Ozel finansman, kendi kendini siirdiirebilen sanat ve kiiltiir sektorlerine
gitmektedir.

e Baz fonlar, aragtirma merkezleri kurmak, aglar kurmak, isgiiciinii egitmek,
hiikiimet dis1 yatirnmi desteklemek ve sanat ve kiiltiir sunumlarimi tesvik
etmek icin kullanilmaktadir.

4. Ag kurmak

e Birden ¢ok hiikiimet birimi arasinda isbirligi yapilmstir.

e Kolejler ve isletmeler arasindaki isbirligi yoluyla yaratic1 endiistriyel

topluluklarin olugturulmasi desteklenmektedir.
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Sonu¢ olarak, 1ngiltere, ABD, Avustralya, Yeni Zelanda, Almanya, Isveg,
Danimarka ve Finlandiya da dahil olmak iizere ¢ok cesitli iilkelerden yararlanarak,
ilkelerin yaratici, kiiltiirel ve telif hakki endiistrileri olusturmak icin benimsedikleri
politikalarin daha genel bir resmini sunmak miimkiindiir. Biitiin iilkeler, yaratici
endiistriler pazarlarinin hem talep hem de arz tarafin1 desteklemek i¢in politikalar ve
stratejiler olusturmustur. Genel olarak, tedarik tarafini destekleme stratejileri sunlari
igerir: Kiimelenmeyi olusturmak igin altyapi, tesis ve mali yardim saglamak, insan
kaynaklar1 gelistirme sisteminin gii¢lendirilmesi, bircok agidan is gelisimini
(6zellikle KOBI'ler igin) desteklemek, bina aglari, fikri miilkiyet hakki sisteminin
giiclendirilmesi gibi eylemlere basvurmaktadirlar. Talep tarafindakiler ise, yaratici
endiistrileri markalastirmayr ve bir yasam tarzi olarak kiiltiirii gelistirmeyi

calismaktadirlar.

2.3.4. Yaratici endiistrilerin 6ne ¢ikan 6zellikleri

Yaratict endiistriler, yaratici ekonomiyi olusturmayi amagclarlar. Yaratici ekonomi
paradigmasi, yaraticilik, bilgi ve bilgiye erisim yoluyla ekonomik biiylimeyi ve
gelismeyi tesvik edebilmek i¢in birbirine bagimli ekonomik eylemlerden farkli, 6ne
¢ikan ozellikleri vardir. Yaratici endistrilerin durmaksizin zihinsel iiretim ile canli
deger olusturmasi, bireysel veya kiiciik ekip calismalar1 sayesinde kiiciik ya da orta
Ol¢ekli firma yapilart ve yaratici isletme dinamiklerine sahip olmasi ve kentsel
mekanda ideal kosullar1 saglayan c¢evrede yerlesme egilimi sonucu olarak

kiimelenme 6zellikleri ile 6n plana ¢ikmaktadir.
a) Canli degeri

‘Canl1 deger’ tiim yaratici endiistrilerin {iriin ve hizmetlerinde sahip olduklari, onlar1
0zel kilan ortak temel faktorlerden birisidir. Her yaratici sektor, iirettigi fikirleri
somut iiriin veya hizmetlere doniistiirerek ticarilestirebilecekleri canli deger seklinde
piyasaya sunar. Lash ve Urry’a gore (1994), “lirinlerin katma degerinin ana kismi1
sembolik ve estetik bir degerle temsil edilir”. Bir baska deyisle yaratici fikir
tiretimlerinde, maddi nesnellik ve mal ve hizmetlerin pazarlama kalitesinden ziyade
estetik ve etkileyici degeri daha 6nemli bir rol oynar. Yaratici endiistri iiriinlerinin
estetik, sembolik ve etkileyici degeri, gergek degerlerinden daha onemlidir. Asil
sebep, giderek artan Kkiiltirel ve ekonomik baglarin homojenliginden ortaya

cikmaktadir. Bu enddstrilerin gelirleri ¢ogunlukla canli degeri ticarilestirmekten
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kaynaklanmaktadir ki bunlarin ticari cirosunun biiyiik bir kismu kiiltiir odakl

yaraticilik kaynagina dayanmaktadir.

Scott’a gore (2000), “her tiirden kiiltiirel {riin, modern kapitalizmin ¢iktisindan
siirekli artan bir pay olusturuyor ve Kkiiltiirel liriin sektorleri su anda diinyanin en
dinamik biliyiime endistrilerinden bazilar1 temsil ediyor” (S.3). Yaratici
endistrilerin canli degeri disinda kalan ve gelisimini giiclendiren diger siirecler,
teklif degisikligi, bireysellesme, sosyal ayrim, kusak farkliliklart gibi tiiketici
kaliplariin  degisikligidir. Degisen diinyanin yeni tezahiirlerini olusturan bu
faktorler, yaratict endiistrilerin siirekli yeni soyut iriinler iiretmesine ve canli

degerinin gelismesine dogrudan katki saglar.

Ayrica bu endiistrilerin canli degeri, kiiresellesmenin de etkisiyle yerel ve bolgesel
kalkinma alanindaki profesyonel ilgi alanlarina da yardimci olmaktadir. Yaratici
endistrilerin etkileyici degerinin nasil mekansal organizasyona girdi saglayacagi
sorularindan oOnce, bu sektorlerin ticari yiiksek kazanimlar yaratmasi, bireysel
alanlarin rekabetci pozisyonunu giiglendirmek adina tesvik etmektedir. Rumper ve
digerleri (2010), vyaratict endiistrilerle baglantili olarak, en ¢ok ekonomik olarak
giclii  bolgelerde diinya sehirlerinden bahsederler. Bu “akis alanlarindaki
merkezlerin” (Castells, 1996) vurgulanmasi, bu merkezlerin yaratict endiistrilerin
gelisimi i¢in uygun ekonomik, politik ve sosyal kosullar sundugundan, bireysel
rekabet¢i ortam bu merkezlerde yaratilarak, yerel ve bolgesel kalkinma stratejilerinde

dinamik bir rol oynamaktadir.

Son olarak, bahsedilen bu endiistrilerin canli degeri, anlamin kendisinden de
anlasildig1 gibi, fikirlerin ifade seklini ve imajin1 kapsar. Bireylerin kendi kendine
ticari deger fikrini ifade etmesine yardimci olur. Aslinda {iriin, kisinin kendi imajini

baskalarina gosteren tavirlarini yansitmayi amaglar.
b) Kiiciik veya orta olgekli firma yapisi

Yaratic1 endiistriler, genel ekonomik biliyiimeyi siirdiirme potansiyeli olan bir sektor
olarak kabul edilmistir. Sektordeki ticari faaliyetlerin ¢ogunlugu kiiciikk ve orta
Olcekli isletmelerde yogunlagsmistir. Yaratict endiistrilerdeki girisimcilerin bir mikro
isletmeye baslama ve diger geleneksel endiistrilerden daha kiiciik olma olasiliklar1 ti¢
kat daha yiiksektir(Baines ve Robson, 2001; Pfeifer ve digerleri, 2017). Yaratici

ciktilarin faydasi ve degeri satin almadan Once neredeyse bilinmemesi, diger
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endiistriyel tiirlerine gore daha yiiksek riskler, tahmin edilemezlik ve belirsizlik ile
kars1 karsiya kalmasi bu endiistrilerin kiigiik 6lgekli firma yapisina sahip olmasina
neden olmaktadir.

Yaratic1 endiistri aragtirmalarinda, kiigiik ve orta dlgekli firmalarin 6nde gelen rolii
ilk olarak ABD’de ortaya cikmistir. Universiteler, devlet ve 6zel sirketlerdeki biiyiik
temel arastirma kuruluslari, yeniliklerin gelistirilmesi i¢in dnemli inkiibatorler olarak
hizmet vermektedirler. Bireyler daha sonra, genellikle kiigiik 6l¢ekli girisimler
yaparak sirketleri ticarilestirmek icin sirketler kurarlar. Bu model, 06zellikle
biyoteknoloji, mikroelektronik ve bilgisayar endiistrilerinde 6nemli olmustur. Bu
nedenle, yiiksek is giicii hareketliligi, hem teknoloji yayilmasi i¢in 6nemli bir kanal
hem de ilgili endiistrilerdeki diger firmalar igin bir miknatis olarak hizmet etmektedir
(Mowery ve Rosenburg, 1993).

Yaratic1 endiistrilerde faaliyet gosteren kiigiik 6lgekli firmalarin, firsatlarin yani sira
baz1 dezavantajlar1 vardir. Yaratict endiistrilerin kii¢iik 6lgekli firmalardan olugmasi
bakimindan biiyiiklerinden daha esnek ve bagimsiz oldugu diisiiniilmektedir.
Bununla birlikte, bu kii¢iik firmalar mevcut kaynaklar tarafindan kisitlanir ve yiiksek
egitim maliyetleri ile kars1 karsiya kalirlar. Bu sorunlarin iistesinden gelmek igin
kiimelenme egilimindedirler, bu sayede kii¢ilk bir firmanin tek basina
yonetemeyecegi verimlilik kazanimlari ile elde edilen rekabet avantajindan

faydalanabilirler (Wu, 2005; Fujita, 2003; Berranger and Meldrum, 2000).
C) Kiimelenme

Ekonomik faaliyetlerin eylem alanlarin1 mekanlar olusturur. Her ekonomik isletme,
benzer islerle ilgilenen isletmelerle ayni bolgede yersecimi ile bazi avantajlar
saglamas1 ve o bolgede gelisme potansiyeli yaratmasi gibi yaratici endiistriler de

kiimelenme avantajlarindan yararlanmaktadir.

Diinya literatiiriinde yaratici endiistriler olarak kabul edilen kiiltiir endiistrilerinin
kiimelenme egilimi, aslinda bu endiistrilerin gelismis bir kentsel altyapiya ihtiyag
duymalarindan kaynaklanmaktadir. Bu altyapinin bilesenlerini isgiicii, kira bedelleri,
ofislerin doluluk-bosluk oranlari, ulasilabilirlik, vergi uygulamalari, diger ¢esitli
yasal diizenlemeler gibi klasik faktorler olusturmaktadir. Ayrica finansal merkezlere
yakinlik, iletisim hizmetlerinden yararlanabilme ve hizmet saglayicilarina yakinlik
gibi faktorler de, bu bilesen icinde goz Oniinde bulundurulan faktorleri

olusturmaktadir (Sassen, 1999). Isletmelerin cografi kiimelenmesi, 6zellikle kiigiik ve
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orta Olgekli isletmeler i¢in ag olusturma ve bilgi paylasimi s6z konusu oldugunda,
kent merkezlerinin gelismis altyap: hizmetleri, ekonomik biiyiime iizerinde dnemli

bir itici gii¢ olusturdugunu gostermektedir.

Kent merkezlerinin yaratic1 endiistrilerin gerektirdigi kentsel hizmetleri sunamadigi
durumlarda, bu endiistrilerin bir¢ogu, 6zellikle kiralarin ucuz oldugu ve reklamlarin
ticaretini yapabildigi terk edilmis sanayi bolgelerinde ciiriiyen kent i¢i mahallelerinde
kiimelenmesi, mahallelere canlilik kazandirmaktadir. Ancak yaratic1 endiistrilerdeki
gelismeden faydalanan sadece kent i¢i mahalleleri degildir. Pek cok arastirmaci,
endistriyel kiimelenmeye bolgesel ekonomilerin gelisimi i¢in hayati Onem
atfetmektedir. Bu anlamda yaratict endistrilerin kiimelenmesi, “birbiriyle isbirligi
yapan veya diger yerel aktorlerle baglanti kurabilen ve birbiriyle rekabet eden deger
zinciri boyunca ayni sektorden veya ilgili sektorlerden firmalarin cografi

konsantrasyonlar1” (Porter, 2000, s.15) anlamina gelmektedir.

Diger bir deyisle, kiimelenmelerin bir pargasi olarak sirketler, ortak bir emek, bilgi
ve yaratict fikir havuzundan faydalanmak i¢in birbirlerinin yanmna yerlesirler.
Kiimeler, baskalarmin bilgisini kullanmada ve entegre hizmetler ve pazarlar
olustururken avantaj saglar. Boylelikle, kiimeler hem isbirligini hem de rekabeti
desteklemektedir. Wu'ya gore kiimeler, isbirlik¢i pazarlama yapmak gibi kolektif bir
etkinlik saglar. Ote yandan daha da ©Onemlisi, cografi Kkonsantrasyon veya
kiimelenme, stirekli degisen iiretim ve belirsizlik gibi kiiltiirel ve yaratici
endiistrilerin dogasina bagli riskleri azaltmanin 1yi bir yolu olarak ortaya ¢ikmaktadir

(KEA, 2006; Wu, 2005).

2008 yilinda, Stockholm’de kiimelenme egilimlerinin faydalarini anlamak igin,
AB iilkeleri, Avrupa ekonomisi ve inovasyonu i¢in ana itici gii¢ olarak nitelendirilen
yaratici endiistrilerin yer aldig1 bir Avrupa Kiimelenme Referandumunu imzaladilar.
Referandum Raporu, yaraticiligin Avrupa ekonomisi ve zenginliginin bir pargasini
olusturdugunu ifade etmekte, kiimelenmenin bu siiregte gii¢lii bir katalizor ve
bolgesel merkezler arasinda bir arabulucu gorevi iistlendigini acik¢a belirtmistir
(Laffitte, 2008).

Avrupa Kiimelenme Referandumunun yaratici endiistrilerin kiimelenme 6zelliklerini

asagidaki gibi siralamstir:
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1. Yaratici kiimeler dogustan rekabetci bir pazarda yer alirlar. Kiimelenme
politikalar1 sirket rekabetgiligini giiclendirmeye ve kiimelerin ekonomik
potansiyelinin tam kullanimi i¢in bolgesel ekonomiye yardim edebilirler.

2. Kimeler, bolgeler arasinda isbirligi ve rekabetin giiclii oldugu yerde basarili
olmaktadirlar.

3. Kiimeler, enstitiiler arasinda yakin iliskileri ve paylagimi yansitirlar.

4. Kiimeler, diger bolgeler ve iilkelerde kiimelenmeye iliskin giiclii iliskilere sahip
olabilirlerse, daha goriilebilir ve ¢ekici hale gelebilirler.

5. Yaratict kiimelenmeler, sirketlerin rollerini gliglendirmeye ve kiiresel ekonomiye
rekabetci bir sekilde katilmalarina olanak taniyacak 6zel becerilere 6zgii profiller

olusturmasina yardimci olan inovasyon ve gelisimin ana araglarnidir (Laffitte,

2008).

Yaratict endiistrilerin  kiimelenmesini daha iyi anlamak ig¢in, onlarin yapisini
kavramak oOnemlidir. Yapi, sekil 2.6°da gosterilmistir. Bu gosterim evrensel
olmamasina ragmen, kiimelenmeyi olusturan ana elementlerini ayirt etmesi agisindan

Onem tagimaktadir.

CEKIRDEK/
TEMEL
AKTIVITELER

DESTEKLEYICI
AKTIVITELER

HAFIF SOSYAL

AKTIVITELER

SERT FIZIKSEL

AKTIVITELER
Sekil 2.6: Yaratici endiistrilerin kiimelenme yapisi, 2009.

Cekirdek c¢ogunlukla geliri etkileyen ve aktorlerinin refah seviyesini yiikselten

kiimelenmenin ana sirketlerinden olusur. Cekirdek hem c¢oklu sirketleri hem de
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kiigiik, orta dlgekli sirketleri igerebilir. Bir kiimenin ¢ekirdegi ayn1 zamanda bir veya

daha fazla biiyiik sirketten veya ¢ok sayida kiigiik ve orta 6lgekli sirketten olusabilir.

Destekleyici faaliyetler, bir kiimenin ¢ekirdegindeki faaliyet tiirlerini dogrudan veya
dolayli olarak destekleyen her tiirlii faaliyet tlriidiir. Bu, 6zel ekipman, bilesenler,

hammadde tedariki ve gesitli hizmetler olabilir.

Hafif sosyal altyapi, bir kiilmede var olan okullar ve egitim kurumlari, 6gretim
kurumlari, arastirma enstitiileri, meslek dernekleri, sendikalar, sanayi ve ticaret
salonlari, 6z yonetim yapilari, sivil toplum oOrgiitleri vb. kapsar. Hafif sosyal
altyapinin en 6nemli 6zelliklerinden biri, biitiin etkinlik alanlarinda yetenek, sosyal
sermaye ve coklu giiven kiiltlirline sahip olmasidir. Bu faktorler yenilikeilik,

tiretkenlik ve bir kiimelenmede bilginin yayginlagsmasini saglamaktadar.

Sert fiziksel altyap1 yollar, baglant1 noktalari, kamusal mallar1 ve telekomiinikasyon

baglantilar1 gibi biitiin somut ekipmanlart kapsamaktadir (Jucevicius, 2009, s.31).

Bir kiimelenmenin 6geleri arasinda uzman girdilerin tedarikgileri, uzman altyap1
saglayicilari, tamamlayict iirlin ve hizmet {ireticileri, uzman miisteriler ve uzmanlik
bilgisi, egitim, bilgi, egitim ve teknik destek saglayan iiniversiteler ve arastirma
kurumlar1 bulunabilir. New York'un Silikon Sokagi ve San Francisco’nun Silikon
Vadisi, yaraticilig1 kullanan yiiksek teknoloji sektoriindeki iki kiimelenme 6rnegidir.
Buna ek olarak, Kaliforniya sarap endiistrisi, italyan deri moda endiistrisi, Alman
kimya endiistrisi ve Hollywood film endiistrisi tiim kiimelenmelerin temsilcileridir
(Flew, 2002). Yaratic1 endiistrilerin gelisimi isletmenin, enstitiiniin ve iletisim agina
katilan Orgiitlenmenin yeteneklerine gore belirlendigini bilmek Onemlidir. Bu
yalnizca resmi, temasa bagli enstitli is birligi degil ayn1 zamanda resmi olmayan
iletisim ve fikir paylasimi icin kafeler, kiitliphaneler, galeriler, kamu kiiltlir ifade
yerleri, kuliipler dahil olmak iizere elverisli ¢evresel kosullara da ihtiya¢ duyar
(Makselis, 2018, s.102) . Bu gibi kentsel hizmetler, fikir paylasimi ve yayilimi i¢in
kiimelenmeye sosyal igerikli islevlerin gerekliligini de agik bir sekilde ifade

etmektedir.
d) Yaratici igletmenin dinamigi

Fikirler ve yaraticilikla olusturulan yaratici isletmelerin, biiyilk miktarda sermaye
veya dogal kaynaklara erismesine gerek yoktur. Kaynak olarak yaraticilik, bir

isletmenin ekonomik kar elde etmesinin nihai sermayesidir. Bu nedenle, yaratici
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endiistri sektdriindeki bir isletmenin girisimcilikleri diger sektorlerden daha kolaydir.
Riskleri en aza indirmek ve basari olasiligini artirmak i¢in, firmalar yatirim yaptiklar
sirketlerin yonetiminde aktif rol oynamakta, tamamlayict becerilere sahip diger
sirketlerle ittifaklar kurarak bu konuda 6neride bulunmaktadirlar. Wu’ya goére (2005),
Bu gorevler genellikle zaman alict oldugundan, girisimci kapitalistler yakinlardaki

sirketlere yatirim yapmay1 ve biiyiik oranda onlarla ¢alismayi tercih etmektedirler.

Yaratict sektorlerin, isletme yapilarinda ve faaliyetlerinde kendine 6zgii dinamikleri
ve avantajlar1 vardir. Ornegin, is yaratmay1 gdz oniinde bulundurarak, hem ilging
hem de tatmin edici bir ¢aligma ortamiyla birlikte hem yiliksek maaghi hem de giris
seviyesinde isler saglarlar. Ihtiya¢ duyulan varliklar, finansal destek, beceriler,
girdiler ve calisanlarin kiimelenmelerde yerel olarak mevcut olmasi nedeniyle, bu
sektorlerde ise giris engelleri baska yerlerden daha diisiiktiir. Dahasi, bu sektdrlerin
artan kiimelenme firsatlariyla en iyi yetenek ve becerileri kazanma sanslart vardir
(Wu, 2005).

Yaratici isletmelerin bir baska 6zelligi de, bu endiistrilerin 6lgek ekonomilerinden
ziyade kapsam ekonomileri iizerinde yogunlagsmalaridir. Bu terime 1sik tutmak
gerekirse, olgek ekonomileri, biiyiik 6l¢ekli iiretimin avantajlarindan yararlanan
biiyiik sirketler ile tanimlanmaktadir (Jong, 2011). Bu biiyiik firmalar, tek bir iiriin
tipi i¢in iiretim Olgegini artirmakla ilgili ortalama maliyetleri diisiirmektedir (Teece,
1980). Ornegin; musluk suyu iiretmek igin, su sirketleri iilke genelinde uzanan
devasa bir su borusu agina yatirim yapmak zorunda kalmaktadirlar. Bu yatirimin
sabit maliyeti oldukca yiiksektir. Ancak, 25 milyondan fazla haneye su dagittiklari
icin ortalama maliyeti diisirmektedirler. Bu dagitim ve paylagsma islemi, dlgek
ekonomilerine Ornek olarak gosterilebilir. Diger yandan kapsam ekonomileri,
maliyetler iki veya daha fazla farkli mal {ireterek kazanilabilecek tasarruflari
hedefleyen ¢ok iiriinlii firmalar ile karakterize edilmektedir. Bunu yapmak, her birini
ayr1 iiretmekten daha az maliyetlidir. Uriin gesitliliginin fazla olmasi, kullanim
uygunluguna gore segenekleri arttirmakta, daha c¢ok tercih edilme giivenligine de
sebep olmaktadir. Ornek vermek gerekirse, musluk suyunu hanelere dagitan bircok
firmanin kiiclik 6l¢ekli firmalar biitiiniinde saglanmasi maliyeti diisiirmekle kalmaz,
ayni zamanda calisanlarin i ylikiinii de azaltmaktadir. Calisanlar bu is kolu iizerine
yeni dagitim modelleri gelistirebilmek icin uygun yaraticilik firsatina da sahip

olmaktadir. Kapsam ekonomilerinde yaratici igletmeler su dagitim iglevini yaparken,
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su kullanim, depolama, ihtiya¢ yonetimi vb. gibi farkli yeni ¢aligmalar1 da tistlenerek
riskleri en az indirmeye ¢alismaktadirlar.

Son olarak, yaratict endiistriler isletme dinamigi genellikle emek yogun; orgiitlenme
modeli, fordist endiistrilerinin tedarik zinciri hiyerarsisinden ziyade mikro ve kiigiik

tireticilerin ag etkilesimidir (Lavanga, 2004, s.3).

2.3.5. Yaratici endiistrilerin diger sektorlerden farklari

Yaratic1 endiistriler kentsel gelisme dinamikleri, yerel ve bolgesel 6l¢ekli kalkinma
politikalar1, kiiltiirel tiriinlerin korunmasi ve siirdiiriilebilirligi saglama gabasinin yani
sira, ekonomik, sosyal ve politik ac¢idan pek ¢ok faydasi vardir. Ayrica bu
endiistriler, reklamcilik, pazarlama ve tasarim yoluyla diger sektorlere ve endiistriyel
tiirlere ara deger niteligine sahiptirler. Dolayisiyla yaratici endiistrilerin her biri kendi
icerisinde ayirt edici isleyis bicimlerine sahip olsalar da, ekonominin diger
sektorleriyle baglarin1 koparmaz, etkilesim igerisinde olurlar.

YEKON Iistanbul Yaratict Ekonomi Calismalar1 Atdlyesi Final Raporu’nda (2010)
yaratict sektorlerin, “yiiksek katma deger yaratma ve c¢iktilar1 ile diger sektor
ekonomilerini canlandirma potansiyeline sahip olmalari, inovasyonun yaratildig: ve
tim ekonomiye yayildigr sektorler olmalari, bu sektorlerde firetilen iiriin ve
hizmetlerin kimligin, degerlerin ve anlamin tastyicisi olmalari, piyasa yapilarinin az
sayida biyiik firma ile ¢ok sayida kiigiik firma dagilimma dayanmasi” ile yarar
saglamaktadir (s.7). YEKON (2010) yaratic1 endiistrilerin diger sektorlerden farklari
asagidaki gibi li¢ baglik altinda irdelemektedir:

a) VYiiksek katma deger etkisi

Katma deger etkisi, lilke icerisinde yer alan gerek firma bazinda gerekse sektor
bazinda kazanilan maddi karsiligi temsil etmektedir. Yiiksek katma deger ise, bu
sektorler veya firmalarin, irilinlerinin rekabet¢i tutum karsisinda elde ettigi
ustiinliiktiir.

Yaratici sektorlerin yiiksek katma deger etkisine sahip oldugu hipotezini varsayarsak,
bu hipotezi destekleyici Orneklerle agiklamak gerekmektedir.Yaratici sektorlerin
katma deger potansiyellerini ortaya koymak icin bu sektorler ile diger sektorlerin
katma deger/ciro oram iizerinden karsilastirildiginda; “imalat sanayii %17,59 katma
deger oranina, ingaat sektorii %18,98 katma deger orani, yayimcilik faaliyetleri

%26,17 katma deger oranina, sinema filmi, video ve televizyon programlari
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yapimciligi, ses kaydi ve miizik yayimlama faaliyetleri %23,54 katma deger oranina,
uzmanlagmis tasarim faaliyetleri %23,52 katma deger oranina, gosteri sanatlari
%63,67 katma deger oranina, sanatsal yaraticilik faaliyetleri ise %40,75 faaliyet
oranina” (YEKON, 2010; UNESCO, 2001) sahip olmaktadir.

Faaliyet alanlarina gore katma deger/ciro oranlari

imalat Sanayii

insaat Sektori

Yayimcihk
Faaliyetleri

Sinema, TV,Muzik

Tasarim Faaliyetleri

Gosteri Sanatlari

Sanatsal Yaraticilik

Sekil 2.7: Yaratici sektorlerin katma deger bakimindan diger sektorlerle
karsilagtirilmasi, 2001.

Sekil 2.7°de gortldigi tizere, geleneksel endiistriyel sektorlerden elde edilen katma
deger yaratici sektorlere oranla olduk¢a diisiik kalmaktadir. Sonu¢ olarak, bu
sektorlerde yapilan iiretimde ithal veya yerli bagka sektorlerin girdilerinin kullanilma
orani diisiiktiir, baska bir deyisle, yaratici sektor {iriinlerinin toplam satig degerinin
bliylik bir bolimi, ‘sektér icinde’ yaratilmaktadir. Bunun disinda, yaratici
endiistrilerdeki iiretim, yayincilik endiistrisinin kagit imalatin1 tetiklemesi, miizik
endistrisinin  konserlere teknik ekipman saglayan sektorleri tetiklemesi, bu

endiistrilere yan iiriin saglayan diger sektorleri de tetiklemektedir (YEKON, 2010).
b) Inovasyon etkisi

Giliniimiiz bilgi cag1 ekonomisinde, tiim sektorlerin rekabet¢i avantaji olusturma
stratejileri isgiliciine degil bilgi, beceri, yaraticilik, Yyenilik gibi kavramlara
dayanmaktadir. Bu baglamda, yaratici sektorler, kaynag: olduklar1 yeni fikirlerin ve
yaraticiligin diger sektorlerde de kullanilmasiyla bu sektorler lizerinde bir inovasyon

yaratma etkisine sahip olmaktadirlar (YEKON, 2010).
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C) Kimligin, degerlerin ve anlamin tasiyicist iiriin ve hizmetler

Yaratict endiistrilerin gelismisligi, yasam kalitesi, egitim, kiiltiirel kimlik gibi
konulara olumlu katki saglar. Bu etki, barindirdiklar1 ekonomik potansiyele ragmen,
yaratict sektorlerin, genel ekonominin konusu olan diger sektorlerden ayri muamele

gorme geregini dogurmaktadir.

Yaratici endiistrilerin gelismisligi,

yasam kalitesi, egitim, kiiltiirel kimlik

gibi konulara da olumlu katk: saglar.
Yaratici endiistrilerde
gergeklesen inovasyonun

iNOVASYON ETl(iSi / diger sektorlere yayilmasi

Yaratici endiistrilerdeki iiretim,
Yaratici endiistriler

bu endiistrilere yan iiriin saglayan
diger sektorleri de tetikler. \
/
tirettikleri ekonomik

deger ile GSMH ve
/istihdama katki saglar.
\

Sekil 2.8: Yaratici endiistrilerin farkli boyutlardaki yararlari, UNCTAD, 2010.

Yaratict endiistrilerin en olumlu ve faydali 6zelliklerinden biri de yaraticiligin
gelisimi ve diinya iizerinde yayilmasini saglayan dijitallesmedir. Dijitallesme,
“bugiine kadar yasanan geligsmeler ilerde de alanin hizla geliserek diinya ekonomi ve
kiiltiiriinii tamamen yo6nlendirecegini gostermektedir” (Erkayhan, 2015, s. 414).
Ayrica yaratict endiistri alan simiflamalarinda, teknolojinin iilkelerin gelisiminde
etkin rol istlenmesi {lizerine daha sonradan dijital teknolojiler, siklikla iilkelerin
iizerine egildikleri genis kapsamli bir konu olmustur. Yaratici ekonomi
dinamiklerinde yeni medya iki sekilde rol oynamaktadir: ilk olarak yeni medya
yaratici bir iiriin olarak karsimiza ¢ikar; yazilimlar, video oyunlari, interaktif tirlinler
vs. gibi yaratici igerik tasiyan dijital formlar séz konusu olabilir. Tkincisi, yeni medya
miizik, film, kitap, haberler ya da yaratici iirtinlerin veya reklam ve mimarlik
hizmetleri gibi yaratict hizmetlerin pazarlama ve dagitimi igin bir baglanti saglayici

olarak rol oynar (UNCTAD, 2008, s.132).

Yapilan arastirmalar dijital teknolojilerin ekonomilerde artan etkisine dikkat
cekmektedir. 2005 yilindan baglayarak yeni medya mallarinin ihracat1 2015 yilina
kadar ikiye katlamig, 9.7 milyar dolardan 20.01 milyar dolara ulagsmistir. Ayrica,
yazilim sektorii ¢ok dinamik bir alt sektor olarak dikkat ¢ekmektedir. Yeni medya
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tiriinlerinde ana ihracat¢i lilke ABD’dir. Avrupa’da ise kiiresel pazarda yeni medya
mallar1 ihracati ile etkin olan iilkeler Almanya ve Ingiltere olarak siralanmaktadir
(UNCTAD, 2008, 2018). Almanya yillar icerisinde biiylime oraninda gerileme

yasamasina ragmen, ihracat degeri yine en yiiksek iilke olmay1 basarmstir.

Cizelge 2.6: Yeni medyann geligsmis ekonomiler arasinda ilk 10 ihracatgi tilkeleri.

Sira Gelismis Deger Pazarlama Biiyiime orani

ekonomiler (Milyon $) pay1 (%) (%)
2015 2015 (2003-2015)

1 Almanya 4.131 16.10 -0.75

2 A.B.D. 3.954 15.41 0.33

3 Birlesik Krallik 3.536 13.78 0.33

4 Kanada 2.432 9.48 -6.73

5 Fransa 1.563 6.09 -1.34

6 Polonya 1.237 4.82 10.86

7 Hollanda 1.128 4.39 1.72

8 Italya 1.072 4.17 -1.52

9 Belgika 1.001 3.90 -1.50

10 Ispanya 957 3.73 -2.17

Gelismekte olan iilkelerde yeni medya iiriinleri incelendiginde ise, Asya’nin kiiresel
pazarda baskin bir pozisyona sahip oldugu izlenmektedir. Gelismekte olan
ekonomilerde toplam ihracat 2005 yilnda 5.5 milyar dolara ulasmistir, bu rakam
2015 yilinda 9.94 milyar dolar ile iki katina yakin oranda gelisme kaydetmistir.
Yazilim ihracati bu oranlarin biiyiik bir kismin1 kapsamakta ve yazilim, Asya’da en
Oonemli ihra¢ ve ithal sektoriiniin basinda gelmektedir (UNCTAD, 2015, s.29;
UNCTAD, 2008).

2018 yilinda yaymlanan UNCTAD Yaratict Endistrilerde Uluslararas1 Ticaret
Egilimleri Raporu’nda, Tiirkiye 2005 yili tiirk yaratici mal ihracatin1 3,3 milyar
dolardan, 2015 yilinda ii¢ kat artirarak 9,9 milyar dolara ytikselmistir (s. 415). 2003-
2008 yillar1 arasinda yeni medya iirlinlerinde biiyiik gelismeler kaydeden f{ilke, ilk 10
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ihracat¢1 iilke arasinda 9. Siradan 6. Siraya yiikselmisse de, son yillarda Oncii
sektorler yon degismistir (UNCTAD, 2018). Ulke 2015 yilinda, miicevher
ihracatinda 4,3 milyar dolar, i¢ tasarim 1,5 milyar dolar ve 701 milyon dolarlik moda
aksesuarlar1 ile yaratici {iriin ihracatina Onciliik etmistir. Diger yaratici iirlin
kategorileri, gorsel sanatlar, yeni medya ve yayincilik agirlikli ithalat ettigi igin,
gosteri  sanatlart ve tasarim sektorleri kadar beklenen ihracat perfomansini

gergeklestirememistir (UNCTAD, 2018, s.415).

Cizelge 2.7: Yeni medyanin gelismekte olan ekonomilerdeki ilk 10 ihracate ilkeleri.

Sira Gelismis Deger Pazarlama Biiyiime oram

ekonomiler (Milyon $) pay1 (%) (%)
2015 2015 (2003-2015)

1 Cin 3.186 45.50 13.54

2 Hong Kong 1.614 23.09 211

3 Singapur 624 8.90 3.98

4 Meksika 3774 5.35 151

5 Hindistan 252 3.60 9.21

6 Malezya 207 2.96 4.07

7 Tayvan 158 2.26 9.12

8 Tayland 70 1.00 -1.54

9 Peru 53 0.75 3.84

10 Filipinler 11 0.15 -13.16

2.3.6. Yaratici endiistrilerin yerel ekonomilere katkisi

Yaratic1 endistriler, 6zgiinliik, yenilik, yeni fikirler vb. ile yakindan ilgili olan
kavramlarin yani sira yaraticilifa da dayanmaktadir. Bu agidan bakildiginda,
yaraticiligin dnemi uzun zamandir bilinmektedir. Aslinda Schumpeter, inovasyonun,
yaraticiligin ve insan yaraticiliginin, evrimsel ekonomik degisimin ve modern ¢agda
oncli inovasyon i¢in gerekli niteliklerin 6nemli unsurlart olduguna isaret ettiginde,
kokeni 1934 yili olarak tarihlenebilir. Yeniligin anahtar1 bilgi ve bilginin iiretimi,

yayilmast ve uygulanmasidir. Schumpeter, temel ekonomik sdylemde Onemli
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kavramlar haline gelen yaratict yikim ve girisimcilik gibi bircok yeni kelime
tiretmistir (Schumpeter, 1934). Ekonomist Romer (1986), ekonomik biiylimenin
dontisiim ve degisim ile ilgili oldugunu ve siirdiirtilebilir ekonomik biiylimenin her
zaman siirekli bir doniisiim stireci oldugunu diisiiniiyor. Bu nedenle inovasyon, bir
ilkede yeni {liriinler, pazarlar ve varlik yaratma firsatlarinin ortaya ¢ikmasini tegvik

ettigi icin kritik bir ekonomik biliylime motorudur.

1990'lardan 1itibaren, kiiresel ekonomi, bilgi ve yaraticihigin rekabet giicii ve
ekonomik kalkinmanin bir isletme, bolge ve millet icin kritik giicliniin ¢ekirdegini
olusturdugu bir doniisiimden geg¢mektedir (Zheng ve Chan, 2014; Sun ve Zhang,
2008).

Yaraticiligin 6nemi Richard Florida'min etkili kitabir Yaratict Smif'in Yiikselisi ve
diger yazilarla daha da giiclendirildi. Ona gore yaraticilik, insanin temel bir
ozelligidir. Yaraticilik, ekip ¢alismasi ve insan aglari tarafindan gerektirilmekte ve
tesvik edilmektedir. Bu nedenle, kiimelendiginde, yaraticilik deger ve zenginlik
ireten insanlar, yerel rekabet avantajinin kritik bir kaynagi olabilir. Kiiresel rekabetin
temel unsurunun artik iiriin ticareti veya sermaye akis1 degil, yaratict insanlar i¢in
rekabet oldugunu savunmaktadir (Florida, 2002). Sonug olarak, gelecegin 6nde gelen
yerleri, insanlarin yaratict kapasitelerini en iy1 sekilde harekete gecirebilecek ve
diinyanin dort bir yanindan yaratict yetenekleri ¢ekebilecek yerler olacaktir.
Yaraticiligin  6neminin ekonomik kalkinmayi yeniden diizenlenmesiyle, yaratici

endiistriler ise ekonomik kalkinmanin artirilmasinda kritik rol oynamaktadirlar.
a) Uretim bicimindeki degisimler

Bugiiniin yeni ekonomisi, diinya ilizerinde pek cok alanda oldugu gibi iretim
tarzlarinda da degisimleri beraberinde getirmistir. Uretim; sanayi temelli, ihtiyaca
yonelik seri tretim ve iilkeye bagimli hareket eden finansal hizmetlere sahip
ekonomik etkinlik iken, ulusal pazarlama, finans ve dagitim kanallarina erisimin
ozellikle bilgi ve iletisim teknolojileri vasitasiyla serbestlesmesi, yaratici
endiistrilerin kiiresel iiretim aglarin1 gelistirmistir. Ayrica yeni ekonomide, yaraticilik
ve inovasyon, rekabet avantajlart ve ekonomik biiyiime i¢in nihai kaynak haline
gelmigtir. Yaraticiliktan yararlanan ve yeni is veya organizasyon modellerinden
kaynaklanan yenilik¢i iirtin ve hizmetler iiretmek i¢in bilgi birikimi ile uyum

saglayabilen sirketler basarili olabilmektedirler.
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Coe'nin de (2015) belirttigi gibi, tretim sistemindeki finansman, pazarlama ve
dagitim alanlar1 yaratict endiistrilerdeki fiili liretime gore ayni derecede onemlidir.
Bu, bir¢ok yaratict sektor i¢in gecerlidir, ancak en ¢ok film ve animasyon gibi
sektorlerde belirgindir. Ornegin, Yoon (2017), Toronto, Montreal ve Dublin dahil
olmak tizere bir¢ok bdlgesel animasyon iiretim merkezindeki firmalarin basarisinda,
kiiresel baglantilarin yerel veya ulusal baglantilardan daha 6nemli oldugunu tespit
etmistir: Yerel baglantilar Toronto i¢in yalnizca % 16,8, Montreal i¢in % 18.6,
Dublin i¢in %23.3 oldugunu analiz etmistir. Diisiik tiretim maliyetleri ve vasifli yerel
is¢iler gibi faktorlerin yani sira, bu yerel baglantilar dis pazara erisim ve devlet mali
destek programlar1 gibi piyasa ve finansal hususlara giderek daha fazla
yonlenmektedirler. Burada isletmeler, kiiresel rekabet¢i pazar sisteminde yer alarak,
yerel ekonomik tretim bigimlerinin siirekli yenilenmesini saglamak, yeniliklerle
kiiresel ag tizerinde rekabet edebilmek ve son olarak da yerel ekonomik katma deger

payin1 yiikseltmeyi amag¢lamaktadirlar.

Son olarak, Gdansk Metropolis Nihai Raporu’nda yeni ekonomideki yaratici

endiistrilerin tiretim modellerinin temellerini s6yle agiklamaktadir:

e Hiz: Uriin yasam dongiisii daha kisadir (6zellikle bilgi, iletisim ve teknoloji
sektoriinde). Sonug olarak;

1. Arastirma ve gelistirme kapsamindaki isbirligi, iirlin gelistirme
maliyetlerini hizla degisen pazar kosullarinda paylasmak ekonomik
kalkinma agisindan ¢ok onemlidir.

2. Bir iiriinii pazarlayan ilk kisi olmak, 6zellikle dijital ekonomide esastir.

3. Uriin farklilagmas ve iiriin teklifinin kapsami dnemlidir.

e Uygunluk: Yaratici triinler farkli pazar segmentleri igin 6zellestirilmistir;
farkli pazarlardaki farkli iirlin ve hizmetler i¢in ayr1 bir strateji gereklidir.

o Soyut varliklar (anlam, deneyimler, estetik, kullanici arayiizii), iiriiniin
islevselligi kadar onemlidir. Uriiniin kiiltiirel degeri bazi durumlarda

ekonomik deger kadar 6nemli olabilmektedir (Koszarek, 2010, s.15).

b) Hizmetler sektiriinde artig

Ingiltere'deki ve diger iilkelerdeki yaratict endiistrilerin ekonomik performanslar
lizerine yapilan ¢aligsmalar, yaratici endistrilerin yerel ekonomik biiyiimeye, 6zellikle

hizmetler sektoriinde ¢ok katkida bulundugunu gostermektedir.
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Hizmetler sektoriindeki artist sayilarla Orneklendirmek gerekirse, yaratici
endiistrilerin Ingiltere’de, katma deger, istihdam, isletme sayis1 ve ihracat agisindan
tilke ekonomisine énemli bir katki sagladig1 gozlenmektedir. DCMS'den elde edilen
veriler sunlar1 gostermektedir: el sanatlar1 ve tasarim hari¢ yaratici endiistriler, 2007
yilinda Briit Katma Deger’in % 6,2 iken, 2015 yilinda %13,3’{inli olusturmustur.
Yaratict endiistriler, 2007 ve 2015 yillar1 arasinda yillik ortalama %15 oraninda
bliylimiistlir. Yaratic1 endiistrilerin hizmet ihracati, 2007 yilinda 16,6 milyar £, 2014
yilinda ise 37,7 milyar £ olarak ger¢eklesmistir. Bu, ihra¢ edilen tiim mal ve
hizmetlerin 2007 yilinda % 4,5, 2014 yilinda ise en yiiksek oranina ulagsmis ve %17,2
oranina sahip olmustur. 2008 yilinda, yaratici endiistrilerde 1,1 milyondan fazla isi
ve bu endiistrilerin disindaki isletmelerde 800,000'den fazla yaratici isi igererek,
yaratict istihdam, 2008'de 1,6 milyondan 2014'de yaklasik 2 milyona yiikselmistir.
Ulke ekonomisi igerisinde, 2008 yilinda yillik % 2'lik, 2014°de %6’lik bir biiyiime
oranina sahip olmustur (DCMS, 2009, 2010, 2016).

Yaratic1 endiistrilerin kiiresel 6lgekte ekonomik tahminleri, biiyiik olduklarini ve
hizla biiytidiiklerini gostermektedir (Howkins, 2006). 2000 ve 2005 yillar1 arasinda,
diinyadaki yaratict endiistrilerin piyasa degerinin ortalama biiyiime orani, ayni
donemde diinya ekonomisinin tamami iginde % 2,9 olarak analiz edilmistir (NESTA,
2006). Bu oran 2005-2015 yillar1 arasinda %3’liik bir orana ulagmistir (CISAC,
2015).

Ayrica, yaratici endiistriler asagidaki verilerde goriildiigii gibi, uluslararas: ticaret
konusunda diinyadaki en dinamik gelisen sektorleri arasinda yer almaktadir. Diinya
yaratici iriinler ihracatt 1996 yilinda 227.5 milyar dolar deger iken, 2005 yilinda
424.4 milyar dolar, 2015 yilinda ise 509,7 milyar dolar olarak degerlendirildi. 1996-
2005 yillar arasinda diinya yaratict hizmetler ihracati yillik ortalama % 8,8 oraninda,
2003-2015 yillar1 arasinda ise 2008 mali kriz etkileri ile yaratict iriinlerin
yaratilmasi, tretilmesi ve dagitilmas: yillik ortalama % 7,34 ile gerileme oldugu
tespit edilmistir (UNCTAD, 2018; Rossello and Wright, 2010).

Son soz olarak, verilen sayisal degerlerin, yaratici endiistrilerin i§ yaratma, yaratici
is¢1 gereksinimi, yaratict endiistrilerden beslenen isletmelerde, yillara gore devamli
artis egiliminde oldugunu gostermektedir. Ayrica diinya lizerinde ticaret akisina
engel olan politik kararlar, krizler, siyasi bir takim yanlis yiiriitiilen politikalar
ekonominin bir dali olan yaratici sektorleri de etkilemistir. Ekonomik deger artisinda

hizli ivme yakalayan bu sektorler, yaratici iiriinlerin ekonomik getirisinde herhangi
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bir deger kaybi1 yasamamistir. Yalnizca beklenen performanst ve ivmeyi

yakalayamamugtir.
C) Calisma tarzindaki degigimler

Cagin yeni ekonomisi, kitlesel iiretim siireglerinden pargacil liretim bigimlerine gegis
yaparken, ¢alisma tarzlarinda da degisimi beraberinde getirmistir. Yapilan tiretimler,
kullanictyt memnun etme potansiyeline gore farkli kategorilere siniflandirilmasi,
yaratici iscilerin de uzmanlastigi kullanici profili lizerine ¢alismasini tetiklemektedir.
Bu sebeple, yaratici iscilerin ¢aligma tarzlarinin sektor igerisinde farkli boyutlarda ele
alinmas1 gerektigi anlagilmaktadir.

Ekonominin sanayi sisteminden sadece insan yeteneginin ve hayal giicliniin
sinirlarina dayali yaratici bir ekonomiye dogru orgiitlenmesi, ¢alisma bigimimiz,
zamanimizi kullanma seklimiz, yasam tarzlarimiz ve bos zamanimiz, iginde
yasamayl sectigimiz topluluk tiirleri ve insa ettigimiz bireysel ve ailevi
kimliklerimizde de genis kapsamli degisikliklere neden olmaktadir (Florida, 2011,
5.63).

Yaratict ekonomi, yaratict sinifa siirekli orgiitsel 6grenmeyi, degisimin Gnemini,
becerileri, uzmanlik ve bilgi birikimini, esneklik gibi yeni ¢alisma sistemleri ile
hareket halinde c¢alismayi, evde c¢alismayr veya kiiciik ofislerde 6zgilir calisma
kosullar1 sunmustur. Ciinkii, kiiresellesme isverenlerin ve isgilerin, ¢alismalarini e-
posta ve internet lizerinden kiiresel ve 24 saatlik bir ekonomide koordine etmelerini
saglayarak, BIT'lerde yasanan gelismeler sayesinde bu ¢alisma sistemlerini
desteklemistir (Websitesi, 2003).

Calisma tarzlarinin artik biirolara bagimli olmamasi, esnek calisma kosullar1 bir
yandan yaraticilia daha ¢ok zamanin ayrilmasina bagli yiiksek katma degerli iiriin
yaratilmasini saglarken, diger yandan geleneksel ekonomik faaliyetlerde calisanlarla
yaratic1 ¢alisanlar arasindaki gelir esitsizligini arttirmaktadir. Yalnizca ekonomiye
dayal1 alim giicii veya mal ve hizmetlere erisimden ziyade, mekansal kullanim
alanlarinda taleplerin ve isteklerin arasinda da farkliliklar yaratmaktadir. Geleneksel
ekonominin mekansal tezahiirii sanayi siteleri iken, yaratici ekonominin de mekansal
tezahiirii artik yaratici bolgeler, teknokentler olmustur.

Florida, yaratict bolgelerin diisiik gelir diizeyindeki c¢alisanlar1 kaybetmekte ancak
daha yiiksek gelir diizeylerine sahip olanlari cektigini savunmaktadir. Ornegin

Cushing 1990’larda ileri teknoloji merkezi olan Austin’den, daha yavas biiyiiyen
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Kansas City’e tasinan insanlarin yilda ortalama 25.912 dolar kazandiklarini
bulmustur. Kansas City’den Austin’e gidenlerse 65.000 dolardan fazla
kazanmaktadirlar. Ayni modeller San Francisco’dan Los Angeles’a, Boston’dan
Seattle’a kadar diger yaratict merkezlerde de ortaya ¢ikmustir (Florida, 2011, s.278).

Sonu¢ olarak, kiiresellesmenin getirdigi elektronik haberlesme teknolojilernin
yayilmasi, isletmelerin mekana bagimli ve belli ¢alisma saatlerini igeren kosullari
degistirmistir. Degisen ¢alisma sistemi, diinyanin artik bolge, iilke ve kent siirlarina
gore degil ekonomik giivencesi olanlar ve olmayanlar seklinde ayrilmasina dogru
evrilmektedir. Yaratict ekonominin mekandan daha yiiksek teknolojik altyapi
sistemleri, hizli ulagim sistemleri, bilgiye dogrudan erisim merkezleri, likks yerlesim
alanlar1 ve ticaret merkezleri gibi arzlari yerine getirilmesini talep etmesi, orta ve alt
gelir siniflarinin bu mekanlara erisimlerini kisitlamasi, esitsizligin sadece ekonomik
degil aym1 zamanda sosyal agidan da problem yaratmasina sebep olmaktadir. Bu
sebeplerden bir sonuca varmak gerekirse, degisen ve gelisen ekonomik kosullarin,
toplum bireylerini dogrudan etkiledigini ve etkilerin pozitif ve negatif 6zelliklerini

mekansal kullanimlardaki farkliliklardan analiz edilebildigini gostermektedir.

2.4.  Yaratici Sehirlere Dogru

2.4.1. Yaratici sehirlere giris

Yaratict endiistrilerle ilgili detayli bilgiler 6nceki boliimlerde agikladiktan sonra,
“varatici sehirler” kavrami ve bu endiistrilerin kentlerin ekonomik kalkinmasi ve
gelecegine dair nasil etkilere sahip olacagiyla ilgili daha detayl bilgiler bu bélimde
tartisilacaktir. Bugiin hi¢ sliphe yok ki, yaratici endiistrilerin yerel bolgelerin gelisimi

ve ekonomik biiylime iizerine hayati bir rol oynadig1 kabul edilmektedir.

20. yiizyilin sonunda yaratict ekonominin ilkelerine dayali yaratici sehirler fikri,
ekonomiye diger yeni yaklasimlarla (bilgi ekonomisi, yaraticilik vb.) beraber
artmaya baglamistir. Landry, Bianchini kentlerin degisimi basarmasi i¢in daha
yaratict olmas1 gerektigini iddia eden ilk kisiler arasindaydilar. Yaraticit sehirler
fikrinin artig sebepleri arasinda, kiiresel savasa tepki ve ucuz isgiiciinden dolayr dogu
tilkelerine kiiresel ticaret kosullarindaki dezavantajli durumdan kurtulmasina yonelik
sehirler arasinda yeniden yapilandirilmasi gosterilebilir. Dolayisiyla, gelismis iilkeler
kendi rekabetci Ozelliklerini kaybettigi icin, yaraticilik ve bilgi tabanli, yiiksek
kalitede yenilik¢ilik 6nemli bir toplumsal faktoér haline gelmistir (Hospers, 2003).
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Kiiresel rekabetci sistemin gerektirdigi kokli gii¢ iliskilerinin, yaraticilik, inovasyon,
markalagma, yiiksek teknolojiye bagli olarak bilginin evrensel iiriin haline gelmesi,

gelismekte olan iilkelerin de kiiresel pazarda yer almasina imkan saglamistir.

Yaratict sehir diisiincesi 1980’lerin sonlarinda ortaya ¢ikmis ve Ozellikle kent
problemlerini ¢6zmek i¢in Oonemli bir kavram olmustur. Landry yaratici sechirler
tizerine konustugunda, sehirler makineden ziyade canli bir organizmadir: Yaratici
sehirler, onlarin makine oldugunu savunan schir benzetmelerine karsi ¢ikmaktadir.
Yaratici sehirler biiylime, refah, insan varligi ve de altyapi, binalar ve konumlarin
Otesinde bir sehir icindeki yasam deneyimi lizerine odaklanmaktadir (Jurene ve
Jureniene, 2017; Landry, 2000). Sehirlerin, onlar1 essiz ve 6zel kilan seyler tizerine
odaklanmas1 gerekliliginden dolay1, yaratici sehir kavrami giiclii bir sekilde kiiltiirel
endiistrilerin potansiyelleri iizerine odaklanmistir. Bu kavram dahilinde, 6zellikle
sanat projeleri ve yeniden kullanilan eski yapilar 6nem kazanmistir (Landry, 2008,
s.xxii). Landry yaratict sehirler kavramimi kiiltir merkezli bir deger olarak
kavramsallastirmis, kentlerin gelisimi ve biiylimesinin, toplumun yaraticiligina bagh
oldugunu savunmustur. Eger yaraticilik kiiltiirel degerlere bagli bir kavram ise,
yaratict sehirler de, bireylerin hayal giliglerinin eylemsel karsiligi olan yapitlarla
bezenmis olmali, kiiltiir ve sanatin mekansal izlenimlerini tasimalidir. Enlil ve
Evren’e gore (2010), 6zetle sdylemek gerekirse, yaratici kentler kiiltiiriin, ¢esitliligin

ve sanatin mekanlari olarak tanimlanmaktadir (5.17).

[k kulvardakinin tersine, yaratici kente atfedilen kiiltiirel degerlerin merkezinde bu
kez yaratici sektorler araciligi ile refah ve kentsel ekonomik siirdiiriilebilirlik yatiyor.
Bu yaklagim, yeni ekonomi, yaratict sinif, yaratici beceri ve yaratict kiimeler gibi
giintimiiz kiiltiir ve ekonomik cografya yazininin popiiler konularinmi igeren ¢agdas
teorik ¢erceve ve sdylemlerden beslenerek, yaratict kenti, yaratict sektorlerin,
yeteneklerin ve ekonomik buluslarin mekani olarak kavramsallastiriyor (Enlil ve
Evren, 2010, s.21). Yaratici sehirler, yaratici endiistriler ve yaratici etkinlikleri igerir.
Bu diisiince, yaratici endiistrilerle yakindan ilgilidir. Yaraticilik, kiiltiirel iiriinler ve
hizmetler yaratmak i¢in bir ara¢ olarak kullanilir. Yaratict sehirlerin rekabetgiligini
arttiran ¢éziimler, bazi bolgesel degisimleri, bir sehrin yasam kalitesi ayn1 zamanda
killtiiriin biiylimesi i¢in gorsel ve rekabetciligini belirleyen diger yaratici aktivitelere

dayanan politik eylemleri igerir (Jurene & Jureniene, 2017; Pratt, 2008; DCMS).
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Son sz olarak yaratici sehirler kavrami akademik gergevede kiiltiirel ve ekonomik
boyut olmak iizere iki bi¢cimde ele alinmustir. Kiiresellesmenin yeni tezahiirleri
arasinda yer alan yaraticilik kavrami, kentlerde de art1 deger olusturmus, kentlerin
miisterek alanlarini, kamusal ve 6zel alanlarini, kiiltiirel miraslarini i¢ine alarak hem
kiiltiirel degerleri diinya kamuoyuna sunmakla kalmamis, ayni zamanda ekonomik
olarak deger atfetmistir. Diinya {izerindeki bircok kent, farkli yaraticilik imajlar ile
hosgorii ¢ergevesinde her alanda en ¢ekici ve yasanilabilir 6zelliklerini kentlilerin

hizmetine sunmak i¢in cabalamaktadirlar.
2.4.2. Tammlar

2.4.2.1. Yaratict stmif

Yaratict smif kavrami, ilk olarak 2002 yilinda Richard Florida’nin kisilerin
mesleklerine ve karakterlerine odaklanan, “The Rise of The Creative Class” adli
kitabinda tanimlanan bir kavram olmustur. Florida’ya gére (2002) yaratici sinifin
Oziinii, ekonomik islevi yeni fikirler, yeni teknoloji ve yeni yaratici i¢erik olugturmak
olan bilim ve miihendislik, mimarlik ve tasarim, egitim, sanat, miizik ve eglence
alanlarina dahil edilecek kisileri tanimlamaktadir (S.8). Ayrica smuf iyeligi,
insanlarin ekonomik islevlerinden gelmektedir. Bunlarin sosyal kimlikleri, kiiltiirel
tercihleri, degerleri, yasam tarzlari, tiiketim ve satin alma aligkanliklar1 ekonomik
islevlerinden beslenmektedir. Is¢i sinifi iiyeleri cogunlukla fiziksel bedenleriyle

caligirken, yaratict sinif iiyeleri cogunlukla zihinleriyle ¢alismaktadirlar (s.37).

Florida biitiin bu olgularin yani sira yaratict sinifi, “gekirdek” ve “profesyoneller”
olmak tizere ikiye ayirmaktadir. Yaratici Smifin Cekirdegi; bilim adamlarn,
miithendisler, iiniversite profesorleri, sairler ve yazarlar, sanatcilar, aktorler,
tasarimcilar, mimarlar, editorler ve arastirmacilardan olusurken, profesyoneller ise is
yonetimini, ileri teknoloji ile baglantili sektorleri, finansal servisleri, hukuk ve saglik

hizmetlerinin profesyonellerini icerir (Florida, 2002).
Florida, yaratici sinifin bazi modellerini 6nermektedir:

e Yaratict smif, geleneksel kurumsal topluluklardan ve is¢i smifi

merkezlerinden, yaratici merkezlere dogru kaymaktadir.

e Yaratict merkezler, yalnizca yaratict smif insanlarini cezbetmekle

kalmay1p, ayn1 zamanda yenilikler ve yiiksek teknoloji endiistrisi biiytimesi
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seklinde yiiksek yaratici ekonomik sonuglarin yogunlagmasi agisindan bu
cagin basarilar1 olma egilimindedir. Ayrica, yaratici merkezler bolgesel

istthdam ve niifus i¢in hayati 6neme sahiptir.

e Yaratict merkezlerin basarisi, yaratici insanlarin orada yasamak istedikleri
gergegiyle ilgilidir, bu yiizden sirketler bu insanlar1 takip eder veya
cogunlukla bu yaratici sirketler kendi sirketlerini kurar. Yaratict merkezler,
tlim yaraticilik bigcimlerinin (sanatsal ve kiiltiirel, teknolojik ve ekonomik)

kok salmasi ve gelismesi i¢in entegre ekosistemi veya yasam alanini saglar.

e Yaratict insanlar, kentin aligveris merkezleri, spor tesisleri, ulasim gibi
fiziksel cazibe merkezleri gibi geleneksel nedenlerden dolay1 bu yaratici
merkezlere tasinmiyorlar. Onlar kaliteli deneyimler, her tiirli ¢esitlilige
aciklik ve hosgorii ve en Onemlisi yaratici insanlar olarak kimliklerini
dogrulama firsat1 buldugu i¢in yaratict merkezleri segiyorlar (Florida, 2003,
ss. 8-9).

Florida, yaratic1 sinif- ekonomi ve yaratict ekonomi-kent arasinda iligkisini analiz
etmek icin, “Ekonomik Gelismenin ‘3T"’si adli kentsel biiyiime i¢in bir model
sunuyor. Yaratict sinif ekonomik gelisme modeli, insan sermayesi ve firmalarin
konum tercihlerini ¢ozdiikleri en 6nemli ekonomik {inite olarak yer almaktadir.
Biiylime, sadece 'isletme dostu' olmak amaciyla firma maliyetlerini diigiiren veya
ciktilar1 1iyilestiren yerlerde gerceklesmez. Bunun yerine, bireylerin yalnizca
gelirlerini degil, faydalarini en {ist diizeye ¢ikarmalarini saglayan yerlerde ortaya
cikar (Clark ve digerleri, 2002, s. 496). Florida’ya gore, kentsel bliytimenin 3T ’si
yetenek, teknoloji ve toleransdir. Bunlarin iigii de zorunludur, ancak yeterli yer
sart1 yoktur. Ekonomik biiyiime, {i¢liniin de 6nemli diizeyde oldugu bolgelerde

meydana gelir (Florida ve digerleri, 2011, s.61).
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Tolerans

Yiiksek egitimli insanlar
cezbeden yerin kalitesi:

- Acikhk,

- Kiiltiirel gesitlilik,

- Kiiltiirel ve refah
dzellikleri.

Yetenck Teknoloji

Giiglii, rekabetg, bilgi
vogun endiistriler, nakit
girislerini ve rekabetgi
bir ekonomik yapiyt
giivence altina almaya
yardim eder.

Yiiksek egitim seviyesi
olan veya yaratici
mesleklerde calisan
insanlarin yogunlugu:
Yeniligi ve girisimeiligi
destekler.

Sekil 2.9: Tolerans, yetenek ve teknoloji arasindaki iliski (Hansen, 2007).

Ik degisken, teknolojik faaliyetleri ile ilgilidir. Teori, ekonomik biiyiimeyi
teknolojinin ve inovasyonun bir fonksiyonu olarak goriir. Teknoloji dizini, teknoloji
ve endiistri ile ilgili konum olmak {izere iki boliimden olusmaktadir. Birincisi, bir
tilkenin ytiksek teknoloji liretiminin bir yiizdesi olarak, yliksek teknolojinin sagladigi
bolgesel iiretimin yiizdesini gosterir. Ikincisi, bdlgesel ¢iktinin yiiksek teknolojinin

sagladig1 payi 6lger (Florida, 2002, s.61).

Ikinci degisken olan yetenek, ikinci T'dir. Yer, 3T modelinde en 6nemli ekonomik
birim olmasina ragmen, yetenekli is¢iler en 6nemli aktorlerdir. Yetenek, belirli bir
zamanda bir bolgedeki yiiksek wvasifli is¢ilerin paymin dogrudan bir o6lciistidiir

(Florida ve digerleri, 2011, s.61).

Ugiincii degisken T ise, toleranstir. Florida, bagka bir yerde, bu sosyo-kiiltiirel veya
pazar dis1 faktorlere odaklanmanin, yaklasimin en biiylik katkisi olabilecegine
inandigin1 sdylemistir. Ekonomistler bu faktorleri uzun siire ihmal etmislerdir.
Yukarida da belirtildigi gibi, yetenek ve teknolojinin biriktigi yerleri hisse senetleri
olarak goriirler. Bunlar daha uygun bir sekilde stoklarla degil akislarla karakterize
edilir. Fakat bu akiglar i¢in hangi hesaplar var? Yiikselis, fiziksel mekan temelli
Ozellikler ve mekan kalitesi denilen sey hakkinda bir dizi tartisma yaparken, bu

akiglar1 gergeklestirmede kilit bir faktore insan sermayesine agiklik veya insanlara

55



acikliga onem verilir. Bu agiklik, goriis anketleri veya tutumlari ile dlgiilmeyen,
ancak tercih edilen konumsal tercihlerle Glgiilen toleransi gerektirir (Florida ve
digerleri, 2011, s.61).

Yaratic1 smif aym1 zamanda cografyamizi yeniden sekillendiren, hareketi dis
alanlardan kentsel merkezlere ve yakin gevrelerine, yiiriinebilir banliydlere geri
gotiiren ana giictiir. Nispeten hareketli bir smif, bazi sehirlerde ve metropol

alanlarinda digerlerine gore ¢ok daha fazla yogunlasmustir (Florida, 2002).

Cizelge 2.8. ABD’nin 6ncii metropollerindeki 6nemli yaratici sinif alt bagliklarinin
1§ giicline katilim oranlari, 2010.

Yaratict Simif Toplam Isgiiciine
Alt Gruplan Katilim Oranlan
(%)
'Sl'eknoIOJl ve Bilim 17.0 %
aan Jose-Sunyvale-Santa Clara, CA 165 o
Huntsville, AL " 0/0
Boulder, CO " (;
Framingham, MA 70
Lowell-Billerica-Chelmsford, MA-NH A
Kiiltiir, Sanat ve Medya 34
Los Angeles- Long Beach- Glendale, CA 218 0/0
New York-White Plains-Wayne, NY-NJ 57 0/0
San Francisco- San Mateo-Redwood City, CA 2’ 4 0/0
Washington-Arlington-Alexandria, DC-VA-MD-WV 2’2 0/0
Boston-Cambridge-Quincy, MA e 0
Profesyoneller 3.1 %
Washington-Arlington-Alexandria, DC-VA-MD-WV 20’ 6 (;
San Francisco- San Mateo- Redwood City, CA 20’ 5 0/0
Bridgeport-Stanford-Norwalk, CT 18’ 3 (;
Tranton-Ewing, NJ 188 0/0
Tallahassee, FL 070
ﬁ;lsﬂl ve Dijital Yayimncihik 29.6 %
aca, NY 991 0t
Gainesville, FL " 0/0
Athens-Clarke Country, GA 5L <V2
Rochester, MN 210 %

Ann Arbor, Ml

Cizelge 2.8’de goriildiigii gibi 2010 yilinda yaratict sinif, kentlerin biiylime ve
gelisme kapasitelerine gore yaratici enddistrilerin kiimelenmesi analiz edilmistir.
ABD’nin mega sehirlerinde, 6zellikle yaratici sinifin profesyonelleri yer almistir. Bu

kentler, bircok uluslararasi ulagim, baglanti, goriinebilirlik ve geligsmislik imaj1
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vermesiyle birlikte, Florida’nin kentlerin ekonomik gelisme modeli olarak belirledigi
3T’nin (teknoloji, yetenek ve tolerans) yaratict insanlart mega sehirlerde
birlestirmesinin daha hizli olmasi, biiyiikk paydash isleri bu merkezlerde toplamustir.
Ayrica teknoloji ve bilim alt baslig1 her ne kadar ayr1 olarak orta 6lgekli kentlerde
isglictine yiiksek oranli katilim saglasa da, ileri teknolojiyle ilgili ¢alisan
profesyonellerin, baglantili olduklari sektorlerin ihtiya¢ duydugu teknolojik altyapi
sistemlerinin karsilanmasi i¢in, ABD’nin gelismis teknokentleri yine bu grupta yer

almuis, isgiicline katilim payinin artmasina dogrudan etki saglamistir.

Nihayetinde kiiresel yaratict yetenegi ¢cekecek ya da itecek olanlar sadece iglerinde
bulunduklar iilkeler ya da iglerinde bulunan sirketler degil bu kentler olacaktir
(Florida, 2011, s.59). Ciinkii yetenek nereye giderse yenilik¢ilik, yaraticilik ve
ekonomik biiyiime kesinlikle pesinden gidecektir (s.37).

2.4.2.2. Yaratici ortam

Yaratict ortam kavrami, 1980’lerin sonlarinda Sehir Plancisi Charles Landry
tarafindan tanimlanan bir kavram olmugstur. Landry’e gore, yaratici bir ortam, ya bir
biitlin olarak bir sehir, bir sehrin parcasi, yapilarin bir kiimelenmesi ya da bir
bolgedir. Yaratict ortam, fikir ve buluslarin akisini tiretmek igin ‘agir’ ve ‘yumusak’
altyapi1 olmak tizere ikiye ayrilir. Agir altyapi, arastirma enstitiileri, egitim
kuruluglari, kiiltiirel tesisler ve diger toplanti yerleri de dahil olmak iizere yapilarin
ve enstitiilerin bagidir. Yumusak altyapr ise, sosyal aglar, baglantilar ve insan

etkilesimleri gibi iligkili baglantilarin sistemidir (Landry, 2008, s.133).

Yaratic1 bir ortam, bir oda, bir ofis, bir bina, yap1 seti, yenilenmis bir depo, bir
kampiis, bir cadde, bir alan, bir muhit veya bazen bir sehir olabilir. Bu yerler, esit
derecede tamamen yaratict olmayabilir. Ortami yaratict kilan sey, kullaniciyr
sekillendirmeleri, yarattiklar1 yerleri olusturmalar1 ve yapmalari, pasif bir tiiketiciden
ziyade aktif bir katilimci olmalari ve bir kurbandan ziyade degisimin bir araci
olmalaridir (Landry, 2008, 5.394).

Landry, “The Creative City: A Toolkit for Urban Innovators” adli kitabinda,
Andersson, Hall, Toernqvist, Aydalot gibi kent diisliniirlerinin dikkatine atifta

bulunarak, yaratici bir ortamin 6zelliklerini asagidaki gibi siralamistir:
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e Hazir beceri, yeterlilik ve birbirleriyle iletisim kurmaya ihtiyag ve
kapasiteye sahip insanlar ile birlestiginde orijinal ve derin bilgi diizeyine

sahip bir yer,

e Siki bir diizenlemeye tabi tutulmadan deneme odasina izin vermeye yeterli,

saglam bir mali temele sahip olmak,

e Karar vericilerin, is adamlarinin, sanatcilarin, bilim insanlarmin algilanan
ihtiyaclar1 ile sosyal elestirmenler ve gergek firsatlar arasindaki

dengesizligin oldugu yerler,

o Kiiltiirel, bilimsel ve teknolojik alanlardaki gelecekteki degisikliklerle ilgili
karmagsiklik ve belirsizlikle basa c¢ikma kapasitesinin mevcut oldugu

yerlerde,

e Dahili ve harici resmi olmayan ve spontan iletisim icin iyi olanaklar;

cesitlilik ve gesitlilik i¢in ¢evre dostu alanlar,

e Bilimler ve sanat alanindaki geligsmeleri birbirine baglayan ¢ok disiplinli ve

dinamik bir sekilde sinerjistik bir ortam,

e Ve son olarak, yapisal istikrarsizlik. Gergekten de, yapisal dengesizliklerin,
taleplerindeki c¢evre hareketinin ne oldugu ile ne olabilecegi arasinda bir
dengesizlik yaratmasi gibi kontrollii bir baglamda baglatilmasi gerekir

(Landry, 2008, s.140).

Yaratic1 ortamin asil amaci, isletmeler icinde ve isletmeler arasinda etkilesimi
kuvvetlendirmeyi temin etmektir. Yapilan islerin yerleri hareketlidir. Sabit bir
caligma ortami yerine, esnek ve firsat sunan alanlar yaratici ortam olarak
tanimlanmaktadir. Ortam1 belirleyen asil faktorler, calisanlarin neye ihtiyag

duyduklarma gore degisiklik gosterebilmektedir.

2.4.2.3. Yaratici sehirler

Yaratic1 endiistriler terimi ortaya c¢iktigindan beri, kentlerin yaratict ve Kkiiltiirel
potansiyellerinden sik¢a bahsedilmeye baslanmistir. Yaratict  endiistrilerin
gelismesine zemin hazirlayan kentlerin, sosyal ve fiziksel kosullar1 son zamanlarda
yeniden incelenmeye alinmistir. Bu endistrilerin bolgesel ve yerel ekonomik

gelismelere katkisi, politikacilar tarafindan bu sektorleri, kentlerin markalagmasi ve
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kentsel yeniden yapilanma siireglerinde bir arag¢ olarak kullanilmasini tesvik etmistir.
Yaratici sehir tartismalart giindeme gelmeden 6nce, 1985 yilinda Robert H. McNulty
yaraticilik ve kiiltiir arasindaki bagin kentlerin ekonomik gelismesine etkisini su
sekilde agiklamistir: “ Yasam kalitesi ve sanat da dahil olmak {izere yerel imkanlar,
bir bolgenin ekonomik kalkinma potansiyeline katkida bulunan faktorler arasinda
uzun zamandan beri sayilmaktadir. Ancak son yillarda, ekonominin yapisindaki ve
bilesimindeki degisiklikler, onlar1 diger yatirim etkilerine gore daha onemli hale
getirmistir. Genellikle taninmayan ve kullanilmayan olanaklara, bazi sehirlerin
kendilerini yasama, ¢alisma, ziyaret etme ve hayal giicii belirleme ve isbirligi ile
yatirim yapma yerleri olarak kendilerini ¢ekici kilan 6zellikleri ve hem ekonomik
giic hem de yasam kalitesi iyilestirmelerine katkida bulunan stratejilerde gelisme

vurgulayan olanaklara merkezi bir rol verilmektedir” (McNulty ve digerleri, 1985).

Yaraticilik, tarih boyunca sehirlerin gelisimi i¢in ana faktdrlerden biri olmustur.
Ancak yaratici sehir kavrami ile ilgili ilk tanimlama, 1995 yilinda Landry ve
Bianchini tarafindan yapilmstir. Sehirlerin yaratici olmasi i¢in, yaratici insanlar ve
projeler bir mekana bagli olmali, konum se¢iminde ise arsa fiyatlar1 uygun ve
kiltiirel olanaklara sahip olmalidir. Ciinkii yaratici endistriler finansal risk ve
deneylere, yeniliklere agik ekonomik aktiviteler oldugundan segilen konumlar da
riskli olmamalidir. Ayrica Landry (2000), sehirlere kiiltiirel ve sembolik degerlerin
genel gelismeyi destekleyen katalizor gorevi gordiigli ekosistemler olarak
yaklagsmaktadir. Ve bir kentin insanini nihai kaynak olarak goérdiigiinii su sozlerle
ifade etmektedir: “Sehirlerin toplum igin ¢ok dnemli bir kaynag: var. Insanimn zekast,
arzulari, motivasyonlari, hayal giicii ve yaraticiligi, kentsel kaynaklar olarak mekani,

dogal kaynaklari ve pazar erisimini degistirmektedir” (Landry, 2008, s.124).

Landry ve digerleri, yaratict sehir kavraminin ozelliklerini su sekilde

siralamaktadirlar:
e Yenilikei yiiksek teknoloji isletmeleri,
e Kiiltiirel mal ve hizmet iireten kiireler,
e Bilgi ve bilgi aligverisi aglan (bireyler, sirketler ve kamu sektorii arasinda),

e Yaratici olanlar da dahil olmak iizere faaliyete dayali kiimeler,
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e Bilgi iiretmek ve arabuluculuk yapmak i¢in is diinyasi ile kurumlar arasindaki
baglar; iiniversiteler ve arastirma kuruluslart (Ar-Ge ve girisimcilik

arasindaki yakin iliskiler),
e Yapili ¢cevrenin ¢esitliligi, kamusal alanlarin kalitesi,

e Eglence, eglence ve kisisel gelisim i¢in firsat ¢esitliligi (bireysel yaraticiligi

sart kosan),
e Etkili ulasim altyapisi,

e Genel sosyal uyum (katilimin arttirilmast ve kullanicinin, vatandasin daha
fazla katiliminin saglanmasi i¢in mekanizmalar) (Creative Metropoles, 2010,
ss.11-12).

Levickaité'e (2011) gore, yaratict ekonomi fikri, sehir ekonomilerinde yaygin olarak
kullanilan yaratict sehirler kavraminin gelismesine yol a¢mustir. Bu sehirler
genellikle giiclii sosyal ve kiiltiirel altyap1 tizerine kuruludur; yaratici sektorlerde
goreceli olarak yiiksek istihdam seviyelerine sahiptirler ve iyi kiiltiirel altyapilar

nedeniyle i¢ yatirimlara cazip olmaya caligmaktadirlar (S.88).

Yaratici sehirler daha dnceden de belirtildigi gibi, insanlar ¢geken cazibe mekanlarini
icerisinde barindirmaktadirlar. Yetenegin agiga ¢ikmasi ve iriinlere iglenmesi igin
kiltiirel degerlerin ve teknolojinin ulasilabilirligi yaratici sehirlerin olusmasina ve
gelismesine katkida bulunmaktadir. Yaratici sehirlerin vazgecilmez 6zelligi olan
goriiniilebilirlik, yliksek egitim kurumlar ve yiiksek egitimli 6grencileri tarafindan
aci8a cikmaktadir. Yaratici sehirler, iiniversite 6grencileri ve akademik toplulugu
birlestirmesi, giinliik yasamda egitim ve arastirmayi birlestirirken aynm1 zamanda
yaratici ¢evreye de katkida bulunurlar. Bu baglamda, Lavanga (2004) su sekilde
ifade etmektedir: “Kiiltiir agisindan zengin ve yaratici sehirler, cesitli disiplinlerdeki
ogrenciler i¢in ¢ekicidir, aragtirma ve egitimin giinliik yasamla ve sosyal aglarla
miikemmel bir sekilde biitiinlestigi agik bir laboratuar ortaminin keyfini ¢ikarirken,
tesvik edici ve sigara igmeyen bir alanda bir yasam kariyeri olusturmak i¢in firsatlar

arayan mezunlar i¢in hiyerarsik bir ¢evre firsatt sunmaktadir.”

Sonug olarak, sehirler yaraticiligi cesaretlendiren, yeni ufuklar agan yerlerdir.
Dolayisyla sehirler, yaraticit olmaya c¢aligmakla beraber, yaratici insanlar1 kendilerine

¢ekmek i¢in sehrini 6zel kilan oOzelliklerini pazarlama teknikleriyle cezbedici

60



olabilmeye calisirlar. Aslinda yaratici endiistriler, yaratict sehirleri bilgi aligverisini
temin etme, yeni iiretim siireglerine adaptasyon saglama ve toplumdaki her bireye

kisisel hizmet vermek adina kullandiklart mekanlardir.

2.4.2.3.1. Yaratici sehirlerin tipolojisi

Yaratici sehirler, yaratici endiistri tiirlerine gore ¢esitlilik gostermektedir. Kimi sehir
kiiltiir ve tasarima dayali markalagma ideolojisi benimserken, kimi sehirler ise gosteri
ve gorsel sanatlar tizerine yaraticiligini gelistirmeyi amaglamaktadir. Hospers (2003)
yaratici sehirlerin 4 ana tipolojiye sahip oldugunu diisiinmektedir. Bunlar:
1. Teknolojik olarak yenilik¢i sehirler:
Teknolojik olarak yenilik¢i sehirler, yeni teknolojik gelismelerin ve hatta bazen
gercek teknolojik devrimlerin dogdugu yerler olarak islev goriilmektedir. Genel
olarak, yenilik¢i girisimciler, bir isbirligi, uzmanlik ve yenilik atmosferi yaratarak
kenti yaraticilifa itme yetenegine sahiplerdir. Teknolojik-yenilik¢i sehir tiiriiniin
klasik bir 6rnegi, Henry Ford ve onun Model T'sinin 1900'lerde Amerikan otomobil
endiistrisinin temellerini attif1 yerde olmustur. Diger tarihi drnekler on dokuzuncu
yiizy1l Manchester (tekstil), Glasgow (gemi yapimi), Ruhr Bolgesi (komiir ve celik)
ve Berlin (elektrik) sehirleri olmustur (Hospers, 2003, s1.47). Son zamanlarin
teknolojik-yenilik¢i ~ sehirleri, 6zellikle Amerika Birlesik  Devletleri'ndeki
Amerika'nin Silikon Vadisi'nde (San Francisco ve Palo Alto) bulunur. Buna benzer
bolgeler, kentlerin bir kisminda teknolojiyi kullanarak bir sinerji yaratirlar. Kentten
ayr1 bir yaratici ortam halini alirlar. Kentin merkezden kopuk, kiiciik bir parcasinda
yer almalarina ragmen ekonomik olarak biiyiik 6l¢ekli kazanglar elde ederler. Ayrica
yaratict sinifin mekandan talep ettigi tstiin kentsel hizmetleri de karsilayabilme
potansiyeline sahip bu bolgeler, tiniversiteler ve Ar-Ge merkezleri ile yeni bir kentsel
tezahiir olustururlar.
2. Kiiltiirel-Entellektiiel sehirler:

Kiiltiirel-entelektiiel sehirler, teknolojik olarak yenilik¢i sehirlerde bulunanlardan
tamamen farkli bir diizen yaraticiligini gostermektedir. Tarih, bu tip kiiltiiriin
yumusak kentlerinde, bilimin yerlesik muhafazakar diizen ile kiigiik bir yenilik
diistinceli radikal grubu arasinda bir gerginlik arasinda gelistigini gostermektedir.
Yirminci ylizyilin baglari, on yedinci yiizyll Londra’sin1 temsil eden tiyatrosu,
Paris’in resmi, Viyana’nin bilim ve sanati ve Berlin’in tiyatrosu ile kiiltiirel-

entelektiiel sehirlerin 6nde gelen 6rnekleri arasinda gostermistir (Hospers, 2003).
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3. Kiiltiirel-Teknolojik sehirler:
Temel olarak bu sehir tiirii, daha 6nce bahsedilen iki sehrin temel 6zelliklerinin
birlesmesidir. Kiiltiirel teknolojik kentler aslinda teknoloji ve kiiltiirii birlestirir.
Gegmiste bu, Hollywood film endiistrisi ve Bombay'daki Hint varyant1 ve Paris ve
Milano'daki moda endiistrisi gibi kiiltiirel endiistrilerle rneklendirilebilir (Hospers,
2003, s.148). Bu tarz sehirler genellikle internet ve uzaktan algilama sistemleri ile
kilttirel degerleri teknolojik olarak ulasilabilir hale getirirler. Kimligi ve kiiltiirel
degerleri 6liimsiizlestirmenin yam sira, daha kolay ulasilabilir hale getirerek kiiltiirel
zenginligin arttirilmas1 amaglamaktadir.

4. Teknolojik olarak organizasyonel sehirler:
Bu tiir sehirler, yerel aktorlerin biiyilk Olg¢ekli kentsel yasamdan kaynaklanan
sorunlara 6zgiin ¢éziimler buldugu Slgiide yaraticidir. Burada niifus i¢in su temini,
altyapi, ulasim ve konut ihtiyacini diisiinebiliriz. Bu tiir kentsel inovasyonlari
gosteren sehirlerin 6rnekleri, Sezar'in altindaki su kemerleri, on dokuzuncu yiizyil
Londra ve Paris’in metro sistemi, 1900'lerde New York gokdelenleri, savas sonrasi
Stockholm dayanikli konutlar1 ve 1980'lerdeki Londra doklari’nin yeniden
yapilandirilmasidir (Hospers, 2003).
Vanolo (2008) ise, yaratici endiistriler ve yaratici sehirlerin arasindaki baglantinin
mekana yansiyan karakteristik dzelliklerini su sekilde siralamaktadir:

e Insanlarin bulugmasi ve toplanmasi i¢in énemli yerler,

e (iglii yerli sahne sanatlari,

e Belirli kamu alanlari, (Parklar, dogal ¢evre ve acik alan spor ekipmanlari)

e Aktif gece hayati, (Gen¢ modern insanlar1 ¢eken restorantlar, kuliipler)

o Kent rekabetciligine atfedilen hem gen¢ hem de profesyonel kisiler i¢in daha

yiiksek egitim firsatlaridir.

Jonathan Hyams ve Charles Landry tarafindan gelistirilen “yaratici sehir endeksi” de
dikkat ¢ekmektedir. Bu endekse gore, sehirler “yaratici” olarak kabul edilmek i¢in 10
ozellige sahip olmalidir. Gostergeler asagidaki gibidir:

e Politik ve kamusal ¢erceve

e Belirsizlik, cesitlilik, canlilik ve ifade

e Aciklik, giiven, hosgorii ve erisilebilirlik

e Girisimcilik, kesif ve yenilik

o Stratejik liderlik, ¢eviklik ve vizyon
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e Yetenek ve 6grenme alani

e lletisim, baglant1 ve ag kurma
e Yer ve yerlestirme

e Yasanabilirlik ve esenlik

e Profesyonellik ve etki (Creative City Index).
2.4.2.3.2. Yaratici sehirlerin ekonomik degeri

Yeni ekonomi sehirlere sayisiz zorluklar getirmistir. Fakat ayn1 zamanda kentsel
varliklarin yeniden degerlenmesi ve siirdiiriilebilir kalkinma i¢in firsatlar sunmasi
gibi belirli firsatlar yaratmaya da yol agmistir. Yeni ekonomide, daha once de
belirtildigi gibi, yaratici sehirlerin bilesenleri olarak kabul edilen maddi olmayan
varliklar, beseri sermaye, yaraticilik, entelektiiel kapasite ve arastirma kurumlar1 gibi
faktorler daha belirgin hale gelmistir (Suciu, 2009). Biitiin bu faktorler yaratici

sehirlerin siirdiiriilebilir olmasina yardimc1 kentsel 6gerleri olusturmaktadirlar.

Ayrica yaratic1 sehirlerdeki yaratici sektorlerin, gelecekte ekonomik payr en biiyiik
biiyiime alanlarindan biri olma olasilig1 yiiksektir. UNCTAD Yaratici Sektorlerin
Gériiniimii ve Ulke Profilleri Raporu’nda (2018) yaratic sektorlerin zamanla gelisim
potansiyelini su sekilde agiklamaktadir: “Birincisi, yaratict hizmetler dijital ve
paylasim ekonomileriyle birlikte genisliyor. Ikincisi, yaratict hizmetler ekonomik
baskilara daha dayanikli olabilir. Son olarak, yaratic1 hizmetler, ortaya ¢ikmakta olan
e-ticaret faaliyetiyle biiyiik 6l¢lide ortiismektedir” (s.10). Teknolojinin verdigi sonsuz
imkanlarin daha genis kitlelere elektronik ortamlarda sunulmasi ile sektorlerin

bliylime paylarinin da artacag diisiiniilmektedir.

Yaratic1 sehirler, hem somut hem de maddi olmayan kosullar dahil olmak iizere
gelismis standartlar1 nedeniyle yasayacaklari daha iyi yerler olarak kabul edilir.
Yaratict sektorlerin ekonomiye dogrudan katkisi goz Oniline alindiginda, yaratici
sehirler yliksek ekonomik ¢iktinin, katma degerin, daha yiiksek gelir seviyelerinin ve
daha iyi istihdam firsatlarinin tadini ¢ikarir. Bu sehirler, yetenekli sinifin yetenekleri
sayesinde daha rekabetci ve yenilik¢i olarak kabul edilir. Clinkii uzmanlik, yiiksek
nitelikli profesyonelleri ¢eker ve inovasyon siiregleri ve faaliyetleri i¢in mitkemmel

bir alan olusturur (Suciu, 2009).

Ulkelerin genel ekonomik paylarinda yaratict sektdrlerin durumu incelendiginde,

mekansal kullanimlar1 ve yiiz yiize temaslar1 en aza indiren sektorler arasinda yer
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almaktadirlar. Ancak ekonomik gelir oranlari dikkate alindiginda az sayida
profesyonelin ekip c¢alismalari ile essiz iriinler ve projeler gelistirmektedirler.
Sehirler burada kulugka merkezi konumda kalmaktadirlar. Profesyonel c¢alisanlarin

ihtiya¢ duydugu bir¢ok hizmete erisim bu kentlerde saglanmaktadir.
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Sekil 2.10: Ekonomi gruplarina gore yaratici iriin ihracatlari ( milyon $) (UNCTAD,
2018).

Sekil 2.10°da belirtildigi gibi, gelismekte olan bolgelerde yeniliklere, goriislere ve
daha toleransh imkanlar yaratici topluma sunuldugunda, ekonomik gelismeler daha
fazla olmus ve sektor biiylime ortaya ¢ikmustir. Ayrica iilkelerin benimsedigi iist
Olcekteki politik kararlart da bu gelisim dengesinin degismesinde ©Onemli rol
oynamaktadir. Gelismis iilkelerin bazilarinda ABD’de oldugu gibi, yabanci
yatirimcilara agir vergilendirme kosullari, teferruathh sozlesmeler ve yabanci
caliganlara vize kotast vb. gibi sorunlar yaratict sektorlerin gelisimine engel
olmaktadir. Goriiglere acik, yabanci sermayeyi c¢ekme gayesi igerisinde olan
gelismekte olan iilkelerde ise, is gelistirme ve {riinleri kiiresel pazara sunma

imkanlar1 oldukg¢a esnek ve rahat bir sekilde ger¢ceklesmektedir.
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Sekil 2.11: 2015 y1l1 diinya ¢apinda 10 iyi ihracate tilkeler (milyon $) (UNCTAD,
2018).

2015’te diinyanin en biiyiik 10 yaratic {iriin ihracatgr listesi, bes iilkenin Avrupa’dan,
dordiiniin Asya’dan ve bir de Amerika’dan oldugunu gosteriyor. Cin yaratici
sektorler icerisinde, ABD’yel29 milyon dolar fark ile en ¢ok ihracat yapan flilke
konumundadir. Bu ihragat {irlinlerinin %62’sini tasarim triinleri, %11’ini gorsel
sanatlar, %8’ini yeni medya, %7’sini halk sanatlar1 ve yayinlar, %4 iinii gorsel-isitsel

ve %]1’ini performans sanatlar1 olusturmaktadir (bkz. Sekil 2.11).
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Sekil 2.12: 2015 y1l1 yaratict sektor tiirlerine gore diinya ihracati (UNCTAD, 2018).

Son s6z olarak, yaratici sehirler yaratici ekonomileri de beraberinde getirmektedirler.
Sehirlerin kiiltiirel miras1 ve dokusuna bagli olarak, 2002 yilinda %57 paya sahip
olan tasarim sektoriiniin, 2015 yilinda %62’ye yiikselmis olmasi, diinya iizerindeki
en baskin yaratict ekonomik aktivite haline geldigini gostermektedir. Tasarim
sektdriinde Cin, Singapur ve Hindistan basta olmak iizere, Italya, ABD, Malezya gibi
tilkeler de tasarim sektoriinde oncii konumdadirlar. Ayrica sehirlerdeki tasarim
sektorliinden sonra en biiyiilk artis yeni medya iirlinlerinde gergeklesmistir. 2002

yilinda %6 ihracat payma sahip olan sektor, 2015 yilinda %8 oraninda artis

gostermistir.

2.4.2.3.3 UNESCO yaratici sehirler agi

UNESCO yaratic1 sehirler agi, 2004 yilinda edebiyat, tasarim, gastronomi, zanaat ve
halk sanatlari, sinema/film, medya sanatlar1 ve miizik olmak {izere 7 ayr1 dalda
sehirlere {invan vermistir. Bu ag kapsaminda toplam 180 sehir yer almaktadir.
Yaratict sehirler aginin kurulmasinin temel amaci, siirdiiriilebilir kalkinma ve
kapsamli bir kentsel gelismeyi saglamak, kentlerin kentsel sorunlara baglh kiiltiirel
degerleri kaybetmesi Onlemek amaciyla daha yasanilabilir kentler olusturmaya

calismaktir.
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UNESCO (2010) degerlendirmesinde, diinyadaki pek ¢ok sehir, yaratict sehirlerin
Oonemini fark etse de, yaratici sehir olma potansiyellerini ve kaynaklarini kullanma ve
yonetme politikalarina sahip degillerdir. Bu nedenle, Yaratici Sehirler Ag1, bilgi,
deneyim ve uygulama aligverisi yaparak yaratici endiistrileri ekonomik, sosyal ve

kiiltiirel gelisim olarak kullanmak isteyen sehirlere yardim etmeyi amaglamaktadir.

UNESCO Yaratict Sehirler Agi'nin tanimlanmasindan da anlasildigi gibi, yaratici
sehirler yaratic1 potansiyellerini farkli sekillerde kullanmaktadirlar. Bazilar,
ziyaretcilere ve sehir sakinlerine kiiltiirel miraslarin1 veya kiiltiirel faaliyetlerini
sunmalart i¢in kiiltiirel deneyimler saglamakta; Beyrut, Edinburgh veya Salzburg
gibi bazi sehirler yaratici kimliklerini festivaller araciligiyla gostermektedirler.

Digerleri daha biiyiik kiiltiir ve medya endiistrilerine yogunlagmaktadirlar (Lavanga,
2004).

Cizelge 2.9 : UNESCO Yaratic1 Sehirler Agi tarafindan ilan edilen biitiin yaratici
sehirler ve temalar1, 2018.

Tema Yaratici Sehirler

Edebiyat Sehirleri Edinpurgh, Melbourne, Norwigh, Dublin,
Reykjavik, lowa, Krakov, Dunedin, Granada,
Heidelberg, Prag, Bagdat, Barcelona,
Ljubljana, Lviv, Montevideo, Nottingham,
Obidos,  Tartu, Ulyanovsk,  Bucheon,
Lillehammer, Manchester, Milan, Utrecht,
Seattle, Quebec, Durban

Popayan, Chengdu, Ostersund, Jeonju, Zahle,
Florianopolis, Shunde, Tsuruoka, Belem,
Bergen, Burgos, Denia, Ensenada, Gaziantep,
Parma, Phuket, Rasht, Tucson, Alba,
Buenaventura, Cochabamba, Hatay, Macao
Ozel Yonetim Bélgesi, Panama, Paraty, San
Antonio

Gastronomi Sehirleri

Lyon, Enghien les Bains, Sapporo, Dakar,
Gwangju, Linz, Tel Aviv, York, Austin,
Braga, Changsha, Guadalajara, Kosice,

Medya Sanatlar1 Sehirleri

Toronto

Miizik Sehirleri Sewlla,_BoIonya, Glasgow, Gent, Bogota,
Brazzaville, Hamamatsu, Hannover,
Mannheim, Adelaide, Idanha-a-Nova,

Katowice, Kingston, Kinshasa, Liverpool,
Medellin, Salvador, Tongyeong, Varanasi,
Almati, Amarante, Auckland, Brno, Chennai,
Daegu, Frutillar, Kansas, Morelia,
Norrkoping, Pesaro, Praia
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Cizelge 2.9 (devam): UNESCO Yaratic1 Sehirler Ag1 tarafindan ilan edilen biitiin
yaratici sehirler ve temalari, 2018.

Tema Yaratici Sehirler

Bradford, Sidney, Busan, Galway, Sofya,
Bitola, Roma, antos, Bristol, Lodz,
Qingdao, Teressa, Yamagata

Sinema/Film Sehirleri

Buenos Aires, Berlin, Montreal, Nagoya,
Kobe, Shenzhen, Sanghay, Seul, Saint-
Etienne, Graz, Beijing, Bilbao, Curitiba,
Dundee, Helsinki,  Torino, Bandung,
Budapeste,  Detroit, = Kaunas,  Puebla,
Singapore, Brasilia, Cape Town, Dubai,
Greater Geelong, Istanbul, Kolding, Kortijk,
Meksiko, Wuhan

Santa Fe, Asvan, Kanazawa, Icheon,
Hangzhou, Fabriano, Paducah, Duran, Jaipur,
Lubumbashi, Kahire, Chiang Mai, Gabrobo,
Kiitahya, Madaba, Porto Novo, Sokode,
Tunus, Jacmel, Jingdezhen,  Nassau,
Pekalongan, Suzhou, Bamiyan, Al-Ahsa,
Isfahan, San Cristobal de las Casas,
Sasayama, Baguio, Barcelos, Carrara,
Chordeleg, Joao Pessoa, Limoges,
Ouagadougou, Seki, Tetouan

Tasarim Sehirleri

Zanaat ve Halk Sanatlar
Sehirleri

Cizelgede goriildiigii gibi, Tiirkiye’den Istanbul tasarim, Gaziantep ve Hatay
gastronomi ve son olarak Kiitahya zanaat ve halk sanatlar1 sehri olarak secilmistir.
Kentler ekonominin ardindaki itici gii¢ olarak degerlendirildiginde, kiiltiirel
degerlerin fiziki yapisindan ziyade soyut degerlerinin de (gastronomi ve halk

sanatlar1 gibi) ekonomik aktivitelere dahil oldugunu goriilmektedir.

2.5. Bolim Sonucu

Bu boliimde yaratict endiistrilerle ilgili detayli bilgilere yer verilmistir. Ayrica
yaratici sektorlerin lokasyonu olan kentlerle olan iligkisine de deginilmistir. Boliim
sonucu olarak, yaratici sektorlerin sehirlerde anlam kazandigi sdylenebilir. Sektorler,
kentlerde birer canli varlik gibidirler. Sadece ekonomiye katkilar ile degil,
yarattiklart yeni sosyal doku ve yer’in kiiltiirii arasinda iliski kurduklarinda,
bireylerin yetenekleri agiga ¢ikar. Yeni yeteneklere yol gosterirler. Profesyoneller ne
kadar yaratic1 davraniglarini gelistirilerse, kentler de o oranda kalkinmaya reaksiyonu

gosterirler.
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Yaratict sektorlerin kentle iligkisi incelendiginde, endiistriyel iiretim siireglerinin
kentlerin siirdiiriilebilirligini azaltmasi, insanlarin yasam kalitesini diisiirmesi, dogal
gevrenin  tahribe ugramasi gibi sayisiz dezavantajlara  sahiptir.  Ancak
kiiresellesmenin getirdigi yeni diinya ekonomisi, sehirleri 6nemli ve Ozel hale
getirmistir. Oyle ki yaratict endiistriler, yiiksek hizli ulasim hatlar, diisiik
vergilendirme, teknolojik altyapi, sosyal uyum, tarihi doku ve kimlik, ¢esitlilige acik
insan profilleri, kaliteli aktivite mekanlar1 gibi kente dair talepleri vardir. Kentler
istenilen gereksinimleri saglayabildikleri 6l¢ilide yaratici olarak sayilirlar. Dolayisiyla
daha yasanilabilir kentler insa etmek i¢in, kentlerin kendine has &zelliklerinden
yararlanilmakla birlikte onlarin devamliligii saglamak i¢in yeni ekonomiler

gelistirilmelidir.
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3. YARATICI BiR ENDUSTRI OLARAK YAZILIM SEKTORU

3.1 Yazihm Sektoriiniin Bilgi ve Tletisim Teknolojileri I¢erisindeki Rolii

Diinyada yaklasik son otuz yilda, internet ve bilgisayarin icat edilmesiyle baslayan
teknolojik gelismeler, basta ABD olmak iizere sanayi sektoriinden bilgi ve iletisime
dayal1 is kollarinin hizla gelismesine sebep olmustur. Teknolojide yasanan gelismeler
iktisadi kalkinma modellerini yapisal degime ugratmis, “Sanayi Toplumu’ndan
“Bilgi Toplumu”na, “Geleneksel Ekonomi”den “Bilgi Ekonomisi’ne gecilmistir.
Kitlesel iiretime dayali geleneksel ekonomi modeli buhar makinesinin icadiyla
basladigr gibi, bilisime bagh bilgi ekonomisinin baglangici da bilgisayarlarin
kesfedilmesiyle baglamistir.

Bilgi ekonomisinin  bilisim  teknolojilerinin  gilici  olmaksizin  etkinligini
stirdiirebilmesinin imkan1 yoktur. Ciinkii bilgi ekonomisi ayn1 zamanda dijital bir
ekonomidir. Bilgi ve iletisim teknolojileri gerek yazili, gerek sozlii haldeki bilgi ve
enformasyonun bi¢imini degistirerek sayisal hale getirmektedir. Boylece sayisal
formdaki bilginin elektronik ortamlarda saklanmasi, tiretilmesi ve iletilmesi onceki
donemlerle kiyas gotiirmeyecek bigimde kolaylagip hizlanmistir (Torenli, 2004,
5.208). Bilgiye dayali ekonomide birgok hizmetin elektronik ortama taginmasi ve veri
saklama, sunma ve isleme hizmetlerinin kritik hale gelmesi, yazilim stratejik a¢idan
onemli bir sektdr kilmaktadir. Yazilim teknolojisi bilgi ekonomisinin tiim
Ozelliklerini igerisinde en yogun olarak barindiran teknolojilerden birisidir.
Tamamiyla entelektiiel bir faaliyet olan yazilim {iretimi, fazla yatirim sermayesi
gerektirmez, diger sanayi iirlinlerinden farkli olarak yer kaplamaz, ¢ogaltilmas: ve
taginmasi kolaydir. Yazilim, {irlinlerin bir kez {iretildikten sonra defalarca kopyalanip

sunulabildigi katma degeri yiiksek bir teknolojidir (Cahyir, 2015).

Yapilan pek c¢ok calismada gelismekte olan iilkelerin diinya ekonomisine
eklemlenme siirecinde en fazla firsati, tasidig1 6zellikler geregi, yazilim sektoriiniin
sundugu vurgulanmaktadir. Yazilim s6z konusu {ilkelerin siirdiiriilebilir bigcimde

kalkinmalar1 i¢in dogrudan ve dolayli etkileriyle kritik sektorlerden biri haline
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gelmistir. Yazilimu stratejik bir sektor olarak goren Irlanda, israil ve Hindistan gibi
pek cok iilkede, yazilim alaninda gelismeye yonelik ulusal vizyon olusturma
calismalarinin yani sira, bu cer¢evede pek ¢ok yasal diizenlemeler yapilmaktadir.
Ekonomi alaninda yapilan pek ¢ok ¢alisma, gilinlimiiziin bilgi toplumlarinin bilgiye
ne kadar yatirim yaptiklarini tespit etmek amaciyla li¢ harcama kalemine bakmak
gerektigini savunuyorlar. Bunlar Yiiksekogretim, Ar-Ge ve Yazilim harcamalaridir

(Cahyir, 2015; OECD, 2011).

Genis/Alan: Dijitallesmis’Ekonomi
Dar Alan: Dijital Ekonomi

Cekirdek Alan: BIT Sektor

Dijital
Hizmetler

Donanim
Uretimi

Yazihm &
BT Danismanligi
Platform
o Ekonomisi
_Bilgi Telekomiinikasyon
Hizmetleri

Sekil 3.1: BiT nin dijital ekonomideki bir temsili (UNCTAD, 2017).

Sekil 3.1°de ifade edildigi gibi, yazilim sektorii dijital ekonominin temel yapi
taglarindan birini olusturmaktadir. Birgok veriyi elektronik ortamda olusturmak,
veriyi saklamak veya eklemelerle yeni e-iiriin desenleri elde edebilmek igin, yazilim
sarttir. Ayrica yazilim, donanim, bilgi hizmetleri ve telekomiinikasyon basliklar1 ayri
ayri dijital sektor olarak kabul edilse de birbirine bagimli sektorlerdir. Yazilimin bu

sektorlerden en biiyiik farki, diger sektorlerin temel yapi taslariyla kendi biinyesinde
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yeni ve yaratici lirlinler olusturmasi, dar ve genis dijital ekonomi alanlar1 olarak ifade

edilen sektorlerde de biiyiik paya sahip olmasidir.

3.2 Yazilim Sektoriiniin Tanim

Yazilim, gelismekte olan iilkeler icin firsat sunan, maliyetleri diisiik tiretim degeri
yiksek niteligi ile yaratict bir sektordiir. Kiiresel rekabetgi piyasaya, teknoloji
tabaniyla dogrudan veya dolayli olarak tiim sektorlere entegre edilebilen yapisindan

otiirli bilgi ekonomisinin alt sektdriinii olusturur.

Yazilim, farkli donanimin gerekli islemleri gerceklestirmesini saglayan bir dizi
talimattan olusur. Bu anlamda, BIT cihazlarinin “beynini” olusturur. Bugiin,
neredeyse tiim mal ve hizmetlerin iiretiminde kritik bir bilesendir. Otomobillerde,
telekomiinikasyonlarda, tiiketici elektroniginde, tibbi cihazlarda ve robotikte istenen

islevselligi saglamak iizere yerlestirilmistir ( UNCTAD, 2012; Stryszowski, 2009).

Glinlimiizde diinya c¢apinda yasanan standardizasyon, yazilim gelistirme
faaliyetlerinin ¢ok cesitli alt uzmanliklardan olusan bir dizi siirece boliinmesini
gerektirmistir. Nihai yazilim firiin ve hizmetlerinin belli standart asamalardan
gecirilerek tretilebilmesi, bu iiretim asamalarinin degisik adimlarimin farkh kisiler
tarafindan, degisik sirketlerde hatta degisik iilkelerde iiretilebilmesini olanakli
kilmustir. Ozellikle ulasim ve telekomiinikasyonda yasanan gelismeler yazilim {iretim

faaliyetlerinin diinya ¢apina dagilarak hizla globallesmesini saglamistir (Steinmuller,
1995, s.1).

2012 UNCTAD Yazilim Raporu’na gore, yazilim sektorii iki temel isleve
ayrilmaktadir: Yazilim Uriinleri ve Hizmetleri’dir. Yazilim fiiriinleri, yazilima dair
biitiin iglevsel gereklilikleri yerine getirirken, hizmetler ise iiretilen yazilimlarin bilgi
ve iletisim teknolojileri sayesinde siirdiiriilebilirligini saglamasi ve yeni gelismeler

icin destek saglamasina yardimer olmaktadir.
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YAZILIM
[ : 1
YAZILIM YAZILIM

URUNLERI HiZMETLERI
|
L 1
SISTEM UYGULAMA YAZILIM GELISMELERI
YAZILIMLARI YAZILIMLARI
) . -Belirleme
Isletim URETKEN YAZILIM -Tasarim
Sistemleri -Kelime isleme -Uygulama
-E-Tablolar -Analiz
1 Uygl(lilamakl -Veritabani -Test Etme ve Koruma
azilimim destekleyen —
o diger programla%’ -Sunumlar
-Grafikler L.
-CAD/CAM vb. VERI GIRISI —
DIKEY PAZAR YAZILIM YOGUNLUKLU
YAZILIMI BILGI TEKNOLOJILERI |
-Banka & Finans HIZMETLERI
-Sigorta
——  _Uretim

-Idari Departmanlar
-Oyunlar, Eglence
-E-Devlet

-Kurumsal Kaynak
Planlamasi

Sekil 3.2: UNCTAD yazilim siniflamasi, 2012.
3.3 Yazihim Sektoriiniin Diger Yaratic1 Endiistrilerden Farki Nedir?

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin bir pargasin1 tanimlayan yazilim, “new media”
olarak bilenen yaratici endiistrilerin bir alt sektoriidiir. Yazilim sektort, temel olarak
islevsel hedeflere sahip olan imalat sanayi, moda tasarimi, parekende satis, enerji,
finans, medya, hukuk vb. gibi birgok farkli alam1 kapsar. Islev temelli bir etkinlik
olarak yazilim, yaraticilig1 soyut ve ticari iiriinlere katma deger etkisi veren, yenilik¢i
siireclere veya belirli sorunlara yonelik ¢éziimler olusturan bir ara¢ olarak hareket

eder.

Yaratict endiistrilerin  siiflandirma yontemlerinin ¢ogunda, yazilim UNCTAD
(2010) kategorizasyonunda oldugu gibi diger sektorler arasinda “islevsel” kategoriye
girer. UNCTAD, islevsel amaglarla mal ve hizmet yaratan daha ¢ok talep odakli ve
hizmet odakli endiistrilerden olusan “iglevsel yaratimlar” baglikli farkli bir kategori
yaratmistir. Tasarimi (ig¢, grafik, moda, miicevher, oyuncak) ve yeni medyay1
(mimari, reklam, kiiltiirel ve eglence, yaratici aragtirma ve gelistirme, bilgi ve
iletisim teknolojileri, yazilim ve diger ilgili yaratict hizmetler) igerir. UNCTAD

siniflamasina benzer sekilde, yaratict endistrilerin diger bir¢ok siniflandirma
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calismasinda, “islevsellik” ayirt edici bir 6zellik olarak kabul edilir ve sanattan veya

diger kiiltiirel endiistrilerden farkli bir kategoriye girmektedir.

Yazilim sektoriinii, diger yaratici endiistrilerden ayiran temel iki o6zelligi vardir:
Birincisi, yazilimin fiziksel varliginin bulunmayisidir. Ikincisi ise, biitiin sektorlerde
tamamlayicilik etkisi yaratmasidir (YASAD, 2014). Ek olarak yazilim, miisteri talebi
dogrultusunda ¢oklu fonksiyonel 6zelliklerini kullanabilen ve imalat sektorii ile son
kullanic1 arasinda, iiretim siire¢lerinden kullaniciya ulasincaya kadarki asamalarda

sagladigi baglant1 agisinda diger endiistri tiirlerinden farklidir.

Yazilimi ayirt edici kilan bir diger 6zellik ise, ulusal giivenligi temin etmesidir.
Ulkeler agisindan stratejik éneme haiz olan ulusal giivenlik alanindaki yazilimlarin
yerli olarak iiretilmesi ya da gelistirilmesi, ulusal giivenligin saglanmasi ve ekonomik
olmak {iizere baslica iki boyutu bulunmaktadir. Ulusal giivenligi temin etmek igin
yazilimlarin yerli olarak tiretilmesi, disaridan miidahale riskini azaltacaktir.Yazilimin
yerli olarak iiretilmesinin ekonomik boyutuna gelince bu teknolojilerde disa
bagimliligin kalkmasi sonucu maliyetlerde diislis saglanacaktir (YASAD, 2014,
s.18).

Yazilim, gelismekte olan iilkelerin en kolay girebilecekleri sektdr olmakla beraber,
bilgi ve iletisim ekonomisine hizla eklemlenebilmesine olanak taniyan, diisiik
maliyetli girisimciligi ile gelismis iilkelerle ekonomik ugurumlar olusturmamasi
bakimindan diger yaratict sektorlerden ayrismaktadir. Ayrica glinlimiiz yeni ¢ag
ekonomisinde, biitiin sektorler bilgi, yetenek ve yaraticilik 6zelliklerini sunan bilgi
ekonomisinden faydalanmaya ¢alisirken, yazilim bilgi ekonomisinin tiim
ozelliklerini barindiran nadir sektdrlerden biridir. Onceleri ara {iriin olarak goriilen

yazilim, son yillarda hizmetler sektoriiniin en dnemli faaliyet kolu haline gelmistir.
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3.4 Yazilim Sektoriiniin Hizmet Sektorlerine Katkisi

Yeni ¢agda, yazilim sektorii daha once de belirtildigi gibi, biitiin sektorlere

eklemlenebilir yapisi ile diger yaratict endiistrilerden farkli bir sektér olmustur. Bu

sektoriin genel faydalar1 ve kolayliklar1 bu boliimde tartisilacaktir. UNCTAD Bilgi

Ekonomisi Raporu’na gore (2017), bilgiye dayali yazilim sektoriiniin kolayliklarimi

ve potansiyel giiclinli su sekilde ifade etmektedir:

Yazilim, mobil ve dijital ¢ozlimlerle daha fazla finansal katilimi
kolaylastirmaya katkida bulunmaktadir. Gelismekte olan iilkelerdeki yeterli
baglantiya sahip kiiclik sirketler, cesitli bulut hizmetlerine erisebilir ve

cevrimici platformlarda kalabalik finansman saglayabilmektedir.

Yazilim sektorii isletmelerin maliyetleri azaltmalarini, tedarik zincirlerini
diizene koymalarin1 ve diinya c¢apinda iriin ve hizmetleri ile daha kolay

pazarlanmalarina olanak tanimaktadir.

Artan yazilim otomasyonlari, i piyasasinin isleyisini ve uluslararasi is
boliimiinii etkilemenin yani sira, isin dogasini ve kosullariyla beraber is
beceri gereksinimlerini de degistirerek yeni is ve istihdam tiirlerine yol
acmaktadir. Bu, iilkelerin “makinelerle calismak™ i¢in gerekli olan giicli
biligsel, uyarlanabilir ve yaratic1 becerilere sahip yeterli sayida yaratici
iscileri cekme stratejilerini giderek daha onemli kilmaktadir. Ulkelerin
yaratict sinif icin siirekli yeni stratejiler olusturmasini, ekonomik ve sosyal
anlamda siirdiiriilebilirligini saglamalari i¢in devamli yenilenmesine olanak

tanimaktadir.

Cevrimi¢i platformlar, isletmeleri uluslararast olarak sunmak, istenen
topluluklara ulasmak, veri toplama ve analizini kolaylastirmak ve son olarak
miisteri ihtiyaclarin1 degerlendirmek i¢in daha iyi bir sekilde kullanma imkani

sunmaktadir.

Yazilim, isletmelerin maliyetleri azaltmalarini, tedarik zincirlerini diizene
koymalarin1 ve diinya ¢apindaki iirlin ve hizmetleri daha 6nce oldugundan
daha kolay bir sekilde pazarlamalarini saglamaktadir. Artan ticaret ve azalan

ticaret maliyetleri, rekabetin artmasi, verimlilik, yenilikg¢ilik, daha dinamik
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bir i ortam1 ve yeteneklere ve becerilere daha iyi erisim yoluyla, ekonomi

tizerinde olumlu bir yayilma etkisi yaratmaktadir.

Yazilim teknolojileri, yeni ticaret tiirleri i¢in (dijital olarak islem goren
tirtinlerde, hizmetlerde ve gorevlerde) ve ayrica alicilarla ve saticilarla
eslesmek lizere e-ticaret ve diger ¢evrimici platformlar1 kullanarak daha
“geleneksel” ticaret igin firsatlar yaratir. Bu tiir platformlar {iriinlerin
goriiniirliigiinii arttirmaya yardimer olabilir. Bir¢ogu, lojistik, 6demeler, pazar
arastirmasi, ticaret uyumu, pazar istihbarati i¢in veriler, reklam, iadeler ve
uyusmazlik ¢6ziimii ile ilgili hizmetler gibi alic1 ve saticilar1 baglamak icin

internet tizerinden iicretsiz veya ticretli hizmetlere erigim saglar.

Gelismekte olan ekonomilerdeki kadin girisimciler, finansmana erigim,
zaman kisitlamalari, hareketlilige, becerilere ve egitime erisim bakimindan
erkeklerle karsilastirildiginda genellikle dezavantajli durumdadir. E-ticaret ve
dijital ¢oziimler, bu engellerin bazilarin1 asmalarina yardimei olmaktadir.
Ornegin; Pasifik Adas1 ihracatcilarmin 2015 yili arastirmasi, cevrimici
ortamda aktif olan firmalarin, 45 yasin altindaki kadin yoneticilerin daha

fazla yogunluga sahip oldugunu bulmustur.

Bilisime dayali is platformlarinin ¢ogu, ticareti yapilan isleri ve yapan kisileri
dogrudan kullanmaz. Bunun yerine, genellikle miisteri ile ¢alisan arasindaki
iligkileri, bagimsiz bir yiikleniciyle s6zlesme yapma sekli olarak tanimlarlar.
Bu, platformlarin ve miisterilerin, yerel yonetmeliklere ve geleneksel is
sozlesmeleriyle ilgili maliyet ve risklere uymak zorunda kalmadan kiiresel bir

1s¢1 havuzuna erismelerini saglar.

Yazilim sektoriiniin - sundugu dijital ¢alisma platformlari, becerilerin
uyumsuzlugu, kayit dis1 isttihdam, genclerin issizligi ve isgiicii becerilerinin
yetersiz kullanimi gibi sorunlara da ¢oziimler sunmaktadir. Bu platformlar,
web tasarimcilar, kodlayicilari, arama motoru optimize edicileri,
tasarimcilari, ¢evirmenleri, pazarlamacilari, muhasebecileri ve hizmetlerini
yabanci iilkelerdeki miisterilere satmalar1 i¢in binlerce bagka tiirde
profesyonel igin firsatlar1 genisletmektedir. Oyle ki, her yil diinya iizerinde

yaklasik 40 milyon kullanici bu platformlarda is ve yetenek aramaktadir.
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3.5 Boliim Sonucu

Yazilim sektorii, bilgi ve iletisim teknolojilerinin yap1 taglarindan birisidir. Geligmis
iilkelerin bilgi temelli ekonomiye ge¢is yapmasi, sektoriin hizla gelismesine ve her
alana entegre edilmesini hizlandirmistir. Yazilimin gelismis iilkelerde deger
kazanmasi, gelismekte olan {lkelerin kalkinmalarina Ornek olmus, iilkelerin
ekonomik gelisme dinamiklerine uygun yazilimsal faaliyetlerin gelistirilmesine
onciiliikk etmistir. Yazilim sektorii, ekonomi alaninda gelismis iilkelerin yasam
standartlarin1 yiikselten ve rekabet¢i piyasanin aktorleri arasinda yer almasini
saglarken, gelismekte olan tilkeler icin kiiresel sermayeye hizli entregrasyon imkant

sunmustur.

Yazilim, her sektdr i¢in kolaylastirict bir etken olusturmasi nedeniyle evrensel
nitelige sahiptir. Sektor {irlinleri; yipranmaz, bozulmaz, hata payr yoktur,
kopyanabilir, tekrar kullanilabilir, eski stirimlerden yeni tiriinler elde edilebilir yapisi

ile sektorlerin karsi karsiya kaldigi problemlere hizli ¢oziimler sunabilmektedir.

Son soz olarak yazilim, sektorlerin diisiik maliyet mi yoksa yenilik¢ilik mi?
sorularma, diigilk maliyetli yenilik¢ilik saglayan, toplumlara teknolojiyi tliketmek
yerine uretme ve katki verme kiltlirliniin gelistirilmesine yardimci olan 6zel bir
sektordiir. Dolayisiyla bu sektoriin, giinimiizde her alana entegre edilmesi

stirdiiriilebilir toplumlarin devamliligi i¢in biiyiik 6nem tasimaktadir.
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4. TURKIYE’DE YARATICI BiR SEKTOR OLARAK YAZILIM SEKTORU

4.1. Tiirkiye’de Yaratici Sektorlerin Mevcut Durumu

Bu boliimde Tiirkiye’de yaratict sektorlerle ilgili yapilan ¢alismalar incelenecektir.
Tirkiye’deki yaratict  sektorlerin - ortaya ¢ikis siireci, gelisimleri, mevcut
potansiyelleri ve gelecegi ile ilgili detayli bilgiler paylasilacaktir. Ayrica yaratici
sektorlerin gelisme olanagi buldugu yaratici sehirlerin, Tiirkiye’de nasil bir ¢ergeve

icerisinde irlendigi de analiz edilecektir.

Diinya politik, ekonomik ve teknolojik dinamikler c¢ercevesinde degismekte,
kentlerde bu degisimin yansidigi mekanlar olmaktadir. Tiirkiye de hemen her yerde
oldugu gibi, benzer dinamiklerde yerlesim yeri olma 6zelligine sahip olmustur. II.
Diinya Savasi sonrasinda ortaya ¢ikan sanayilesme, sehirlesme ve planlama olgusunu
tetiklemis niifus kitlelerini kentsel alanlarda biriktirmistir. Bu birikme, sanayi
kentlerinin digerlerine gére daha hizli yayilmasina ve biiylimesine sebep olmustur.
Tiirkiye’de sanayilesme tarih boyunca yerlesim yeri olma ozelligine sahip olan
Istanbul basta olmak iizere, iilkenin jeopolitik konumu, baskent olma &zelligi ve
gelisme dinamiklerine agikligi ile Ankara ilinde baslamig, daha sonra Anadolu

Kartallar1 olarak bilinen Gaziantep, Denizli vb. illerde gelisme géstermistir.

Sanayilesme sonras1 1980’°lerde bilgisayarin icadiyla baslayan teknolojinin gelisimi,
kiiresellesme olgusunu giindeme getirmistir. Kiiresellesme ile beraber yerellik 6nem
kazanmus, tilke sinirlarina bagimlilik azalmis ve yeni tiikketim aligkanliklariyla sanayi
sektorii yerini hizmetler sektoriine birakmaya baslamistir. Nitekim kiiresellesme
stireci ekonomi alaninda basladig: i¢in, ilk olarak giiclii ekonomilere sahip bilyiik
kentlerde yer bulmustur. Kiiresellesmenin getirdigi hizmetler sektorii, bankacilik,
finans, medya, tasimacilik, enerji, ulagim, turizm vb. gibi biitiin sektorleri
etkilemistir. Kiiresellesme siirecleri gelismekte olan iilkelerin hizli bir sekilde serbest
piyasa kosullarina adapte olabilmesine imkan tanimistir. Diger bir¢ok iilkeye oranla,
Tirkiye bu siireclerden en ¢ok etkilenen iilkelerden biri olmustur. Bulundugu 6zel

cografi konumu, kokli tarihi, barindirdigi insan ¢esitliligi ve medeniyetler arasi
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diyalog kurmasina dayali, olusan kiiltiirel degerleri vb. gibi 6zelliklerle tilkeye biiyiik

Olciide etki yapmasi kagiilmazdir.

Tirkiye’de yaratici sektorler, hizmetler sektoriintin alt dallarindan birini
olusturmaktadir. Sektorlere dayanan ilk calisma, 2010 yilinda Istanbul’un Avrupa
Kiiltiir Baskenti olarak secilmesiyle baslamistir. “Istanbul Kiiltiir Miras: ve Kiiltiir
Ekonomisi” 6rnek proje envanteri hazirlanmistir. Istanbul 2010 Kiiltiir Ekonomisi
Envanteri bu yonde atilmis ilk adimdir (CCP, 2013, s. 3). Envanter kapsaminda belli

baslt bes yaratici sektorii incelemektedir:
e Endiistriyel Tasarim
e Yazilim
e Moda Tasarim
e Mimarhk
e Kuyumculuk

Yaratic1 sektorlerle ilgili diger bir calisma ise 2015 yilinda TAVAK tarafindan
hazirlanmistir. Vakaf yaratici sektorleri, 13 ana dalda 53 alt sektdrde Tiirkiye’nin ilk
genis kapsamli calismasmi olusturmustur. TAVAK’a gore Tiirkiye’de yaratict

endiistriler su sekilde siniflandirilmaktadir:

Cizelge 4.1: TAVAK arastirmasina gore, Tiirkiye’deki yaratici sektorlerin
smiflandirilmasi, 2015.

Ana Endustri Dali Alt Sektorler

Kitap yayincilari
Gazete yayincilari
Miizik yayincilar
Yaymcilik Endiistrisi Haber yayincilar
Yazarlar

Ajans ve menejerler

N o g &~ w e

Gazete bayileri, kitapcilar
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Cizelge 4.1 (devamm): TAVAK arastirmasina gore, Tiirkiye’deki yaratict sektorlerin
siniflandirilmasi, 2015.

Ana Endustri Dali Alt Sektorler

Film yapimcilari
Sinema isletmeleri
Film ve video dagitimi

Film Endiistrisi DVD satislari

o ~ w0 N

Sahne sanatgilari ve
kostiim, makyaj, 151k gibi

yardimci dallar, senaristler

Ozel radio
Televizyon

Gorsel-Isitsel Yaymeilik o
Dizi

© © N o

Yarigsma

10. Miizisyenler ve miizik
topluluklar1
11. Besteciler
12. Kayit endiistrisi
Miizik Endiistrisi
13. Yapim sirketleri
14. Konser organizasyonu
15. Miizikal prodiiksiyonlar

16. Miizik festivalleri

17. Bagimsiz sanatgilar
18. Ozel tiyatrolar
19. Kabare
Sahne Sanatlari, Gorsel ve Plastik 20. Opera
Sanatlar 21. Konser ajanslari
22. Prodiiksiyon sirketleri
23. Dans topluluklari

24. Ressam ve heykeltraglar
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Cizelge 4.1 (devam): TAVAK Arastirmasina Gore Tirkiye’deki Yaratici
Sektorlerin Simiflandirilmasi, 2015.

Ana Endustri Dali Alt Sektorler

1. Ziyaret¢i sayisi
Miizeler ]
2. Sergiler

) Galeri satiglari
Galeriler
4. Mezayedeler

o

Kiltiir Malzemelerinin Parekende Miizik marklet

Ticareti 6. Kitapgilar

7. 1¢ mimari
8. Peyzaj
9. Dizayn
Mimari 10. Ingaat
miihendisligi/mimarlig
11. Sehir planlama, bolgesel

planlama

12. Endiistriyel dizayn

Dizayn Endiistrisi
13. Moda

14. Reklam ajanslari
Modern Yaraticilik Endiistrisi 15. Yazilim gelistirilmesi
16. Oyun yazilimi
o 17. Futbol ekonomisi

Spor Ekonomisi .
18. Basketbol ekonomisi
19. Restorantlar
20. Gece kuliipleri
21. Turistik oteller

Gastronomi Ekonomisi

22. i¢ki iireticiler
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Son yillarda Tiirkiye, yeni ¢agin ekonomisineadaptasyon saglayabilmek icin, sanayi
toplumuna bilgi ekonomisini dahil ederek ikili bir ekonomik kalkinma modeli
amaclamaktadir. Dolayisiyla diinya lizerinde gerek akademik gerekse kuruluslar
gergevesinde olusturulan yaratici endistrileri siniflandirma modelleri, Tiirkiye’de
yapilan modelleri ile karsilastirildiginda, oncelikle yenilik, yaraticilik ve inovasyon
eylemleri, sanayi alaninda kendine yer bulmus ve katma deger yaratma potansiyeline

gore diger sektorlerde de gelismeye baslamstir.

Son dénemlerde UNESCO yaratici sehirler agma Tiirkiye’den Istanbul diginda yeni
sehirlerinde eklenmesi, yaratict sektorler ve sehirler {izerine ¢alismalari
hizlandirmigtir. 2015 yilinda TAVAK tarafindan yapilan siniflandirma modelindeki
yaratict sektorlerinin belirlenmesinde, sanayilesmeye dayali sektdrler disinda
ekonomik gelismeleri hizlandiracak ve mevcut potansiyelleri 6n plana c¢ikaracak
meslek gruplari da dahil edilerek, akademisyenler tarafindan tasarlanan Sembolik

Metin ve Es Merkezli Daire Modelleri 6rnek alinarak tasarlanmaistir.

Cizelge 4.2: Gelismekte olan lilkeler arasindaki yaratici endiistriyel tiriinlerin
ihracatindaki en yiiksek 10 iilke (UNCTAD, 2018).

Ekonomi ( milyon $) 2015
Cin 168.507
Hong Kong (Cin) 27.872
Hindistan 16.937
Singapur 10.277
Tayvan 8.671
Tiirkiye 8.690
Tayland 6.105
Malezya 6.066
Meksika 5.447
Filipinler 1.010

Yaratict sektorlerin erime potalari, baslangigta oldugu gibi oncelikle ekonomi
alaninda sonuclarmi gostermektedir. 2015 yilinda Tiirkiye, gelismekte olan iilkeler

arasinda ihracat mali degeri 8.690 milyon dolar ile diinya {izerinde 6. Sirada yer
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almaktadir. Cin gii¢lii sanayi yapisi, gelismis uluslararasi baglantilar1 ve ticari ulagim
aglartyla ilk sirada yer almakta ve Tirkiye’'nin en giiglii rakibi konumuna

gelmektedir (Bkz. Cizelge 4.2).

12000 - i
1}1 S Yaratict Ekonomu Ticaret Performans: 2005-2014 »
1 8000 - - o
Y 6000 . . Ju]
0 g /

4000 > | b & > !
n 5] Bt i :
g 20001 fm——t— o o —

0 | v
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Tiirkiye
—ge _licaret # Thracat =~ Ithalat

Dengesi
Sekil 4.1: 2005-2014 Tiirkiye’nin yaratici ekonomi ithalat-ihracat dengesi
(UNCTAD, 2018).

Tiirkiye’deki yaratici iirinlerin uluslararasi ticaret dengesi diisiiniildiigiinde, ithal
tirtinlerin ithalatinin azaldigi, ihrag¢ edilen liriinlerin ise arttig1 gézlenmektedir. Sekil
4.1°de goriildiigii gibi, 2009 yilindan sonra yaratici ekonominin ticaret ivmesinin hiz

kazandig1 agik¢a goriilmektedir.
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Sekil 4.2: 2005-2014 Tiirkiye’nin yaratici sektor gruplarina gore yaratici liriin
ihracati (UNCTAD, 2018).

Tiirkiye yaratici mal ihracatinda, 2005 ve 2014 arasinda 3 kat artarak 3,3 milyar
dolardan 9,9 milyar dolara ulasmistir (UNCTAD, 2018, s.415). Thracat edilen iiriin
kategorilerinin baginda tasarim ve sanat eserleri yer almaktadir. 2014 yilinda
Tiirkiye, 5,6 milyar dolarlik yaratici lirlin ticareti ile pozitif bir ticaret dengesine
ulagsmakla beraber, iilkenin ihracat dengesi igerisinde yaratict sektorler, %3’liikk bir

paya sahip olmustur (Bkz. Sekil 4.2).
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Sekil 4.3: 2005-2014 Tiirkiye’nin yaratict sektdr gruplarina gore yaratici
iiriin ithalatt (UNCTAD, 2018).

Tasarim, el sanatlari, yayincilik ve yeni medya {riinleri, ilke ithalatini
yonlendirdigi yaratict {irtinler ithalati, 4,2 milyar dolar olarak gerc¢eklesmistir
(UNCTAD, 2018, s.416). Tirkiye’nin ithalat dengesi incelendiginde, tasarim ve
gorsel sanatlar sektorlerinin ihracat degerleri pozitif digsalliklara sahiptir. Ancak
yayincilik, yeni medya ve gorsel sanatlar alanlarindaki ithalat degerleri, ihracat
degerine oranla fazla olmasi bu iriin tiirlerinin, telekomiinikasyon ve iletisim
hizmetlerinin sundugu sinirsiz haberlesme imkanlari, tasarim ve sanat eserleri
sektorlerinde ihracatinin yiikselmesine girdi olusturmustur. Ancak kablosuz cihaz
baglantilari, iletisim ve haberlesme donanimlari hususunda da disa bagimliligini

arttirmigtir.
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Turkiye- Yaratici Uriinler ihracaati, 2014

W Afrika

® Amerika
M Asya

M Avrupa

® Okyanusya

Sekil 4.4: 2014 yili Tiirkiye’nin bolgelere gore yaratict {irtin ihracatt (UNCTAD,
2018).

Sekil 4.4’de goriildigii tizere, 2014 yilinda Tirkiye yaratict {iriin ihracatindaki ana
hedef pazarlari, Asya % 56, Avrupa % 29, Afrika % 9 ve Amerika % 6’lik orana
sahip olmustur. 2005 yilinda Tiirkiye’nin, Avrupa pazarindaki ihracat oranit %54
iken %29’a kadar diismiistiir. Dolayisiyla Avrupa iilkelerindeki pazar agig1, Birlesik
Arap Emirlikleri, Irak, Iran ve Suudi Arabistan gibi komsu iilkelere dogru bolgesel
degisimle kapatilmigtir. Avrupa ve Amerika bolgelerine daha ¢ok dijital kiiltiir
iriinleri, oyun yazilimlar1 ve dijital yaymn iirlinleri pazarlanirken, Asya bdlgesine
televizyon, reklamcilik, radyo, film ve video sektorlerine dayali iiriinler ihrag

edilmektedir.
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Cizelge 4.3: Tiirkiye genelinde yillara gore yaratici sektorlerin istihdam sayilari

(TUIK, 2019).

IKTiSADI 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
FAALIYETLER

Yayimeilik 40.3 456 4925 49.75 5250 5410 5390 51.92
06 38 7 3 1 2 1 6

Yazilim ve 38.2 42.0 4440 4761 4855 4953 47.77 47.48
Programlama 09 35 4 8 2 0 3 9

Tasarim 354 521 6.622 8781 10.04 1065 1147 12.83
0 6 7 8 3 3

Film-Video- TV  32.8 389 4447 46.94 5167 57.00 5567 59.21
26 41 8 8 6 8 0 7

Reklamcilik 128. 137. 1459 1516 156.3 162.2 1569 154.7
214 710 90 76 11 34 29 35

Eglence-Sanatve 6.95 8.35 10.16 10.84 11.79 1274 12.44 1258
Kiiltiirel Egitim 2 0 4 7 9 9 4 0

Miizik 6.01 6.96 6.868 6.460 6.216 6.106 5.552 5.691

0 3
Radyo 1.76 1.89 1971 1996 1.929 1937 1.808 1.732
0 8

Fotograf 124 133 1479 1540 1527 1568 15.78 16.75
75 06 9 5 1 0 8 7

Mimarlik 231. 263. 302.1 3465 3739 399.8 4280 469.5
960 822 64 97 17 48 09 00

Toplam 502. 563. 626.6 686.0 7282 769.8 789.3 8324
252 879 36 81 19 52 47 60
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Sekil 4.5: Tiirkiye’nin yaratici sektdr gruplarina gore yaratict istthdam oranlar
TUIK, 2018.
Sekil 4.5 incelendiginde, 2017 yilinda Tiirkiye’deki yaratici isgilerin, %56’s1
mimarlik sektoriinde, geriye kalan kismin ise sirastyla %19’u reklamcilik, % 7’si
film, video ve televizyon , %6’s1 yazilim ve programlama ve %6’s1 yayimcilik
sektorlerinde yer almaktadir. Miizik, tasarim ve radyo en az istihdama sahip yaratict
sektorleri olusturmaktadir. Mimarlik ve reklamcilik sektorleri, birbirine bagl is
stireclerinden olusan sektorler olmasi ve genis ekip ¢alismalariyla gerceklestirilmesi
isttihdamin zamanla yiikselmesine sebep olmustur. Ayrica iilkenin ekonomik temel
yap1 taglar1 arasinda imalat sanayi ve insaat sektorlerinin yer almasi, mimarlik

alaninin da giicliinmesine destek olmaktadir.

Bireysel yaraticilik, yetenek ve 6zglinliigii dogrudan temsil eden yaratici endiistriler
ise, yayimcilik, yazilim ve programlama, miizik ve fotografeiliktir. Tiirkiye’de bu
Ozelliklere sahip endiistri tlirlerinden yayimcilik ve yazilim ve programlama
sektorleri ilerleme kaydetmistir. Yazilimin kiiresel rekabet pazarina eklenme araci
olarak goriilmesi, tamamlayiciligi ve yenilikler sunmasi pazarin biiyiimesini
saglarken, nitelikli is¢i agig1 istihdam oranmin yillara gore azalmasina sebep

olmaktadir.
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4.2. Tiirkiye’de Yazilim Sektoriiniin Mevcut Durumu

Bu bolimde Tiirkiye’nin yaratict sektorlerinden biri olan ve son donemlerde
ekonominin yiiksek katma degerli {iriin iiretmesi i¢in ka¢inilmaz oldugu ifade edilen
yazilim sektoriiniin {ilkedeki mevcut durumu irdelenecektir. Ayrica Tirkiye’de
yazilimin sektoriiniin tarihsel gelisimi, kiimelenme egilimleri, yerel ekonomilere

katkis1 ve gelecek projeksiyonlardaki yerinden de bahsedilecektir.

Diinyanin hemen her yerinde kamu ve 6zel alanlardaki teknoloji tiiketimi, yazilim
hizmetlerinin 6nem kazanmasina sebep olmustur. Yazilim, mobil hareketliligin is ve
sosyal yasama entegrasyonu ve yasamin her alaninda tiim toplumlara erisim
sunmasina yonelik calismalarint hizlandirmaktadir. Gelismekte olan iilkeler igin
yazilim, gelismis iilkelerle dijital ugurumun azalmasina olanak taniyan bir sektor
konumundadir. Dolayisyla Tiirkiye’de bir¢ok iilkede oldugu gibi, yazilim sektoriinii

gelistirmeye yonelik ¢alismalar yiiriitmektedir.

Ik programlama dilleri 1950’li yillarda gelistirilmistir. Bu yillarda bilgisayar
donanimlarinin veya sistemlerinin temin maliyetini diislirmek i¢in yazilim
yonergelerinin daha az makine bagimli olmas1 hedeflenmistir. Boylelikle bilgisayar
ureticileri  yazillm uygulamalarmi bizzat gelistirmekten ziyade bunlarin
gelistirilmesini saglayacak araglarin gelistirilmesine odaklanmiglardir (Steinmuller,
1995, ss.12). Tirkiye’de ise ilk yazilim programlama calismalar1 1980°1i yillarin
sonlarinda bilgisayarlarin lilkeye girisiyle baslamistir. Finans sektorii basta olmak
tizere, liniversiteler, kamu ve biiyiik firmalarin bilgisayarlar1 kullanmaya bagslamasi,
bilgi glivenligini saglamak i¢in yerli yazilimlarin iiretilmesini tesvik etmistir. Ayni1
zamanda ithal edilen elektronik cihazlarin maliyetli olmasi ve yeterince temin

edilememesi donanim pargalari iizerine ihtisaslagmay1 da gerekli kilmistir.

Toreci’ye gore, Tirkiye’de devlet tarafindan yazilim sektoriiniin gelistirilmesine

yonelik li¢ ¢alismayapilmistir. Bunlar:
e Vakif kurma tesebbiisii
e DPT’nin 6. Bes Yillik Kalkinma Plani’na yazilimi dahil eden ¢alismast

e DPT’nin yazilim endiistrisini gelistirmek i¢in daimi ihtisas komisyonu kurma

calismasidir (YASAD, 2014).
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Cizelge 4.4: TUBISAD bilgi ve iletisim sektdriiniin alt sektor siniflamasi, 2012

. Bllglsavarlar (Desktop, Laptop, Tablet, e-okuyucu vb)
Sunucular ve depolama birimleri
Yazici, tarayic ve gevre birimleri

Donanim Yerel ag cihazlari
- Isletim sistemleri ve veri « Gilivenlik yazihimlar
Bilgi Teknolojileri | I tabanlari « is uygulamalari
(BT) + Sistem yonetim yaziimlan + Mobil uygulama ve oyun
Yazilim + Masaiistii uygulamalari yazilimlari

+ Dis kaynak kullanim hizmetleri
+ Damgmanhk hizmetleri
o s o - Geligtirme, entegrasyon, kurulum ve igletim hizmetleri
Bilgi ve Iletisim + Destek, bakim ve egitim hizmetleri
Teknolojileri
Pazan - Sabit ve mobil telefonlar

+ Sebeke teknolojileri, telekom donanim ve iligkili hizmetler

tetisim
Teknolojileri (IT) - Sabit ve mobil iletisim hizmetleri

+ Altyap isletmeciligi hizmetleri
» Kablolu yayin hizmetleri
» Uydu haberlesme ve platform hizmetleri

© 2018 Deloitte Damgmanlik A.5.

Giiniimiizde BIT sektériinde yasanan mikro ve makro gelismeler, pazarm hizla
biiylimesine ve alt sektdrlerde detayli irdelenmesine sebep olmustur. 2012 yilinda
BTK tarafindan BIT sektorii, bilgi teknolojileri ve iletisim teknolojileri olmak {izere
iki ana alt sektore ayrilmistir. Bilgi teknolojileri, teknolojik gelismelere 151k tutmayi
amaglarken, iletisim teknolojieri bilginin yayilma kanallarin1 genisletmeyi
amaglamaktadir. Yazilim bilgi teknolojileri kategorisinde, farkli yazilim tiirleri ile
toplumun biitiin kesimlerine hitap eden yazilimlar1 iiretmekle gorevlendirilmistir

(Bkz. Cizelge 4.4).

USDTRY = 1,80 USDTRY = 1,90 USDTRY = 2,19 USDTRY = 2,73 USDTRY = 3,02 USDTRY = 3,64
2012 2013 2014 2015 2016 2017

1 Olgimlemeye yeni eklenen sirketlerin bl

Sekil 4.6: Bilgi ve iletisim teknolojilerinin yillara gére pazar biiyiikliigii, TUBISAD.

Tiirkiye’de yazilim sektoriinlin ekonomik kazanglari irdelendiginde, 1990’larin
ortalarinda biiyiime ve gelismeye baslayan BIT sektorii, IDC verilerine gére 1997-
2000 yillar1 arasinda %?20’lik bir biiyiime gostermis ve giderek biiylime payin
arttirdign gozlenmistir. 2017 yilinda ise, sektdr %35°1 bilgi teknolojileri ve %65’

iletisim teknolojileri olmak {izere toplamda 32,1 milyon dolarlik pazar biiytikliigiine
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sahip olmustur. Yazilim sektort, bilgi teknolojileri igerisinde 18,8 milyon dolar ile
%20,5’lik bir dilime sahip olmakta, ayrica bilgi teknolojilerinin pazar bilesenleri
icerisinde yazilim sektorii, 2013 yilinda %35’lik orana sahip iken, 2017 yilinda
paymi %45’e kadar yiikseltmistir. Sektoriin biiylimesine, bulut sistemleri, dijital
enformasyon, Ar-Ge merkezlerindeki yapilanmalar itici giic olarak gosterilebilir.
Sonu¢ olarak Tiirkiye’de yazilim sektorii, son donemlerde bilgi teknolojileri

igerisinde en ¢ok gelisme gosteren sektorii konumunu almaktadir.

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Ihracati

I BT HiZMET
I BT YAZILIM
I BT DONANIM
I 1T DONANIM

1.022

654

107

104

150 167 173

2014 2015 2016 2017

Sekil 4.7: Bilgi ve iletisim teknolojilerinin alt sektorlere gore ihracati, TUBISAD.

Tiirkiye’nin BIT sektorii sekil 4.7°de gosterildigi {izere, 2014 yilindan 2017 yilina
kadar sektor ihracati iki kat biiyliyerek, toplam ihracat degerini yaklasik 1.3 milyar
dolara ulastirmistir. 2017 yilinda, 2016 yilina oranla toplam ihracat degeri %10,6
biiylirken, yazilim tek basma % 13 oramiyla en kapsamli biiylime oranina sahip

olmustur.



@ Asya Pasifik

Orta Dogu
0
@ ve Afrika

Sekil 4.8: Tiirkiye nin yazilim sektoriinde ihracat yaptigi bolgeler ve ihracat paylari,
TUBISAD, 2017.

Tiirkiye yazilim ihracatinin %63’iinii, italya, Portekiz, Polonya ve Ispanya gibi
iilkeler basta olmak iizere Avrupa Birligi iiyesi olan iilkelere ihra¢ etmektedir. Ikinci
sirada yer alan ve Suudi Arabistan, iran gibi iilkelerin 6nde geldigi Orta Dogu ve
Afrika bolgelerine, %19’luk ihracat payina sahip olmaktadir. Almanya, Isvigre ve
Irlanda gibi gelismis iilkeler ise yazilim ihracatinda Tiirkiye’nin gii¢lii rakipleri

konumundadirlar.

~
e

2012 2013 2014 2015 2016 2017

Sekil 4.9: BIT sektoriinde faaliyet gosteren firma sayisi, TUBISAD.

Sekil 4.9°da acikca belirtildigi {izere, Tiirkiye’de BIT sektoriinde faaliyeti gsteren
isletmelerin sayis1 2012 yilindan 952 iken, 2017 yilinda bes kat artarak 4.701°e
ulasmistir. 2017 yilinda iilke genelinde sirketlerin %141, Istanbul, Kocaeli, Ankara

ve Izmir illeri basta olmak {izere farkl illerdeki teknoparklar kiimelenmislerdir. Ayni
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yil, teknoparlardaki toplam ihracat degeri 2,9 milyar liraya ulagmis ve toplam
ihracatin %20,8’ini kaplamistir. Bu verilerin yani1 sira, teknoparklarda sunulan
altyapr hizmetleri, faaliyet alanlarinin kapasitesi, vergi indirimleri ve birgok kentsel
hizmetin, firmalarin taleplerini karsilamasi bakimindan teknoparklara ilgiyi
arttirmaktadir. Turkiye’deki teknopark merkezleri, 2016 yilinda firmalarin toplam
cirosunu 2,7 milyon liradan, 2017 yilinda 3,4 milyon liraya ulastirarak, isletmelerde
%24,6’hik bir biliylime kaydetmesine destek saglamistir. Ayrica teknokentlerin
ilkenin prestijli tiniversitelerinde yer almasi, bir¢cok yeni nitelikli ¢alisan yetistirmesi
ve istihdam yaratmasina da olanak tanimaktadir. Tiirkiye’nin benimsedigi {iniversite-
sanayi igbirligini gelistirme politikalarina dayali ekonomik kalkinma eylemlerinden
yazilim sektorii de destekler almaktadir. 2017 yilinda yerli yazilimin gelistirilmesine
yonelik, yazilim sirketlerinin %49’u TUBITAK destek ve hibe programlarindan 228
milyon lira destek almis, teknokentlerde bu faaliyetlerden yararlanan yazilim

sirketlerinin oran1 ise %41 olmustur.

100% -
90% -
80% -
m DONANIM
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% - M YAZILIM
10% -
0% - T T T T T T T

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Sekil 4.10: Yazilim sektoriindeki istihdam oranlari, TUIK.

Tiirkiye’de yazilim sektorline ilgi, son yillarda artmistir. Ancak yazilim iiretme,
modelleme ve gelistirme asamalarinda yeterli kalifiye g¢alisaninin bulunmamasi,
sektoriin hedefledigi ekonomik kalkinmay1 yerine getirememesine sebep olmaktadir.
TUIK verilerine gore, bilgi teknolojileri alaninda calisanlarin %95°den fazlasinin

donanim, bilgisayar ve pargalarmin parekende ticareti {izerine istihdam etmektedir.
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Geriye kalan kisim ise, yerli yazilim iiretme, yazilimlarin siirdiiriilebilirligi,
yayimlanma, patent sahibi olmaya odakli ¢aligmalar yapan profesyonelleri temsil

etmektedir.

Tirkiye’de gliniimiizde yazilim sektorii izerine kamu 6zelinde ayr1 resmi bir kurulus
bulunmamaktadir. Yazilim, bilgi ve iletisim teknolojileri ad1 altinda alt sektor olarak
irdelenmektedir. Korgiin Yazilim, Akinsoft, Netas, Link Bilgisayar, Basarsoft gibi
Tiirkiye’deki biiyiik yazilim firmalarinin  onciiliigiinde kurulmus sivil toplum
kuruluglar1 vardir. Yazilim Sanayicileri Dernegi (YASAD), Tiirkiye Bilisim
Sanayicileri Dernegi (TUBISAD), Tiirkiye Bilisim Vakfi (TBV), Tiirkiye Bilisim
Dernegi (TUBIDER) gibi kuruluslar yazilim sektdriiniin gelismesi i¢in ¢alismalar

yiiriiten sivil toplum kuruluslaridir.

Tez ¢alismasinin kapsami, yazilim {iretimi, gelistirilmesi ve katma deger saglamasina
yonelik g¢alismalar, YASAD iiyesi olan sirketler ¢er¢evesinde smirli tutulmustur.
Dernegin, Tiirkiye genelinde en fazla iiye sayisina sahip olmasi, TUBITAK destek ve
hibe programlariyla firmalarin sektdrde direng¢ saglamasina destek olmasi, lilkenin en
yiiksek cirolarina sahip firmalarin dernekte aktif rol oynamasi ve gelismis iilkelerle
ortak projeler iiretmesi alan calismasi icin iiye listesinin kullanilmasina referans

olmustur.
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Sekil 4.11: YASAD’ne liye olan yazilim sirketlerinin mekansal dagilimi, 2019.

Sekil 4.11 incelendiginde, Tiirkiye genelinde 354 iiyeye sahip olan dernegin

mekansal  dagilmlarimi  gdstermektedir.  Isletmenin  kiimelenme  egilimleri

95



gosterdikleri iller arasinda, Istanbul firma sayisiyla birinci sirada yer almaktadur.

Daha sonra Ankara, Izmir ve Kocaeli faaliyet gosteren iller arasinda yer almaktadir.

Cizelge 4.5: YASAD iiyesi isletmelerin illere gore dagilimi, 2019.

ILLER FAALIYETTEKI KAPANMIS TEKNOKENTTE
UYE SAYISI FIRMA YER ALAN
SAYISI  FIRMA SAYISI

iSTANBUL L7 55 63
ANKARA 37 12 12
IZMIR 15 ! 8
KOCAELI 11 1 8
BURSA 4 0 2
KAYSERI 4 0 ¢
SAKARYA 3 0 3
TEKIiRDAG g E 1
ESKISEHIR 2 0 0
MERSIN 2 0 1
GAZIANTEP 1 0 !
SAMSUN L 0 0
BALIKESIR 1 0 0
SAMSUN 1 0 0
KAHRAMANMARAS 1 0 1
DENIZLI 1 0 0
KARAMAN 1 0 0
CORUM 1 0 0
SIVAS 1 0 0
DENIZLI 1 0 0
TOPLAM 279 75 99

Yazilim Sanayicileri Dernegi’ne iiye olan 354 firmadan 75 tanesi yazilim
faaliyetlerini birakmis veya firmalarin1 kapatmislardir. Faaliyete devam eden 279
firmadan 99 tanesi {ilkenin c¢esitli teknokentlerinde faaliyetlerine devam etmektedir.

Teknokentlerde dernege bagl faaliyet gdsteren iiyelerin orani1 %35’dir.
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4.3. Bolim Sonucu

Geligmis tlkelerde 2000’li yillarin baglarinda baglayan, yaratici endiistrilerin
ekonomiye dahil edilmesi fikri, Tiirkiye’de 2010 yilindan sonra énem kazanmaya
baslamistir. Bu endiistri tiirii ¢ok yeni bir kavram olmakla birlikte, her iilkenin
yaraticilik potansiyeline gore de farkli faaliyet kollarina ayrilabilmektedir. Ingiltere
ve ABD, dijitallesme {izerine yaraticilik degerlerini her sektére adapte etmeyi
denemesi, Ispanya’nin tasarim degerlerini 6n planda tutarak biitin ekonomi
dallarinda yaratict deger iiretme cabasi, Isvicre’nin gecmisten gelen finansal
ozelliklerini daha ileriye tasimaya caligsmasi gibi 6rnekler her iilkede farkli yaratici

yeteneklerin vurgulandigini gostermektedir.

Tiirkiye’nin yukarida 6rnekleri verilen iilkelerden farkli bircok degeri igermektedir.
Stratejik konumu, ge¢misten bugiline gelen yerlesim alanlari, kiiltiir kalintilar1 ve
evrensel mirasi, farkli etnik kdkenlere sahipligi, geleneksel politik goriisleri ile
birgok {iilkenin degerlerinden farklilik gostermektedir. Giiniimiizde yasanan bilgi
ekonomisi, ekonomiye dahil olmayan yeni sektorlerin de olusumuna sebep olmus,
teknolojinin yerel ekonomi tizerindeki etkisi kaginilmaz hale gelmistir. Dolayisiyla
Tirkiye yaratic1 endistrileri gelistirmek i¢in, oncelikle kendi yaraticit degerlerini ve

yeni ¢agin ekonomisi arasinda iliski kurmasi gerekmektedir.

Teknolojinin her alana sirayet etmesi, yaratict endiistrilere dahil edilen bilgi ve
iletisim teknolojilerinin giin gegtikce Onemini arttirmaktadir. Gelismis {ilkelerin
yazilim sektoriindeki gelismeleri incelendiginde, yazilimin devletin destegi ve
ekonomik kalkinma planlarinda hedef sektorlerin basinda gosterilmesi, sektoriin
hizla gelismesini saglamistir. Bulut sistemler, internete bagli cihazlar, mobil
haberlesme araglar1 ve her alana dair bilgilere hizli erisim her iilkenin yaratici
endistrileri siniflamasinda yazilim sektoriiniin yer almasina sebep olmustur.
Tirkiye’de yaratici endiistriler ve bilgi ve iletisim teknolojileri {izerine ¢alismalar
yapilmistir. Ancak {ilkenin detayda yaratic1 endiistrilere veya yazilim sektoriine dair
kabul ettigi resmi bir siniflama, istatistiki veri veya c¢aligmasi bulunmamaktadir.
Gliniimiiz yeni ekonomisinde, bilginin kontrol edilebildigi dl¢lide uluslararas: alanda
rekabet¢i olunmaktadir. Dolayisiyla yazilim, Tirkiye’nin milli giivenligini, kamu ve
0zel sektor iliskilerini kontrol etme ve programlama iizerine gelistirebilecek ve

uluslarasi rekabet edebilecek potansiyellere sahiptir. Potansiyellerin bilincinde olan
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profesyoneller, derneklerle sektoriin kalkinmasina destek olmaktadir. Ancak yapilan
yatinmlar yetersiz kalmaktadir. Dolayisiyla sektoriin daha hizli gelismesi igin,

devletin bu konu hususunda politikalar liretmesi sarttir.

Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de, kentleri bir gelisme araci kullanmaktadir. Yaratici
sektdrler Istanbul, Ankara ve Izmir gibi biiyiik kentlerde gelisme gdstermektedir.
Kentlerin yarattigi atmosfer sektdrlerin mega kentlerde yer se¢gmesine olanak
tanimistir. Ayrica Tirkiye’de yazilim sektorii bazinda incelendiginde, mekandan
bagimsiz bir sektor olarak goriilmesi ve mobil aglarla islem yapmalarina ragmen,

yazilim isletmelerin bir ¢ogu Tiirkiye nin mega sehri istanbul’da yer secmislerdir.

Tiirkiye’nin dijitallesme i¢in attig1 adimlar arasinda olan “Akilli Kent Uygulamalari”
yazilim sektoriintin girdi sagladigi bir diger alami olusturmaktadir. Dolayisiyla
yazilim sirketleri, ekonomik yeniliklerin ilk uygulama alanim olusturan istanbul’da
kiimelenme egilimleri gostererek, akillilasma yolunda ihtiya¢ duyulan teknolojik
destegi gerek mekansal erisilebilirlik ile, gerekse iirettikleri yerli yazilimlarla destek

olmaktadirlar.

Boliim sonucu olarak, yaratict sektorler ve yazilim tilkede gelistirilmesi ve lizerine
caligmalar yapilmasinin gerekli oldugu alanlar olmaktadir. Yazilim sektoriiniin
hizmet alanlar1, nitelikli is giicii, sektoriin mevcut potansiyelleri ve gelecegi gibi
verilerin belirsizligi de calismalar1 kisitlamaktadir. Ayrica Tiirkiye’nin, yaratici
endiistrilerin dogal Ozellikleri arasinda gosterilen talebin belirsizligi ve yliksek
risklerle kars1 karsiya kaldiginin bilincinde olmali, kamu-6zel sektoriin aktorleriyle

birlikte isleyecegi sistemler gelistirmelidir.
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5. ISTANBUL’DA YAZILIM SEKTORUNUN YERSECIM TERCIHLERI

Bu boliimde, literatiir arastirmasi ¢ercevesinde 2018 yili YASAD’ne kayith firmalar
ile Istanbul’da yazilim sektdriiniin yersecim Kriterleri arastirmasi yapilmustir.
Calisma kapsaminda Istanbul’da yer alan firmalarin lokasyonel tercihlerini saptamak
icin mekansal dagilimlart arastirilmistir. 1992°den 2018’¢  kadar kapsayan bir
siirede, kuruma kayith firmalarin verileri alinarak, agilan, kapanan veya faaliyete
devam eden firmalarin, web siteleri ve iletisim adreslerindeki telefon araciligiyla son

durumlan tekrar gdzden gegirilmistir.

Faaliyet halindeki firmalarin dogrulugu test edildikten sonra, firmalarin
yerse¢imlerinde etkili faktorler, kentin sektore ve sektoriin kente katkilarina dair

anket sorular1 hazirlanmistir.

Kiiresellesme c¢abasi icerisindeki kentler i¢in, yazilim sektoriinlin hemen her alanda
on plana ¢ikmasi, iilkelerin giindeminde politikalarla desteklenmesi, dayanakli ve
dinamik yapis1 ile ilgi odaginda olmasi, Istanbul’daki yazilim sektoriine dair alan
aragtirmas1 hizla degisen ve doniisen diinyada kentlerin kalic1 olmayan katmanlarini

irdelemek i¢in bir firsat sunmaktadir.

5.1. Yontem

Istanbul’da yazilim sektdriiniin mekansal yersecimlerini etkileyen kentsel olgulari
tespit edebilmek i¢in anket calismasi yapilmistir. Anket formunun 1. kisminda
firmalarin genel 6zellikleri ve mekana dair sorular yoneltilmistir. 2. kisimda hangi
sektorlerle bir arada bulunmayi tercih ettikleri ve yigilma ekonomilerinin sagladigi
yararlarin neler oldugu ve bu etkilerin mekansal yansimalar1 hakkinda sorular
sorulmustur. YASAD’ne iiye firmalar anket calismasinin 6rneklemini olusturmus,
Istanbul’daki denege kayitli 177 yazilim firmasinin 100 tanesi ile anket yapilmistir.
Anket sayisi; firmalarin ilgelere gére dagilim oranlarina gore tabakali drnekleme
yontemi kullanilarak belirlenmistir. Toplamda dernege bagl firmalarin %56’s1 ile

gorliismeler saglanmustir.
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Calismanin tamami firmalarmn ist diizey yetkilileri ile gergeklestirilmistir. Bunlarin
59’u firmalarin yonetici pozisyonunda calisan miidiirlerden olusurken, 41’1 firma
sahiplerinden olusmaktadir. Firma sahiplerinin 27’si yazilim mihendisi, 14’
bilgisayar miihendisidir. 59 firma yoneticisinden 12’si yazilim miihendisi, 9’1
bilgisayar miihendisi, 7’s1 isletme, 6’s1 yonetim sistemleri ve 25’1 farkli meslek
dallarindan yoneticilerdir. Anketlerin 72 tanesi yiiz yiize, 28 tanesi e-posta yoluyla
yapilmustir. Yiiz yiize gériismelerin 45°i firma yoneticileri, 27’si firma sahipleri ile
gergeklestirilmis olup, goriismeler ortalama 40 dk. slirmiistiir. GoOriisme yapilan
yetkililerin istekleri {izerine goriigme sirasinda ses kayidi alinmamistir. E-posta
yoluyla yapilan anketler, firma yoneticileri veya sahiplerinin Istanbul’da

bulunmamalar1 nedeniyle online anket formu e-posta ile iletilmistir.

Anket Yapilmayan Firmalar

Tiim dgeler

Anket Yapilan Firmalar

9 Tiim sgeler

Kapanan Firmalar

© Tum Ggeler

Sekil 5.1: YASAD’ne iiye olan firmalarla yapilan anket ¢aligmalarinin mekansal
gosterimi, 2019.

5.2. Istanbul’da Yazihm Sektoriiniin Yersecim Analizi

Istanbul’da yazilim sektériiniin yersecim tercihlerine iliskin arastirma bulgularindan
once, yapilan alan aragtirmasi iki kisimda irdelenecektir. Birinci kisimda firmalarin
tamamini1 kapsayan genel Ozelliklere yer verilirken, sektoriin yerse¢im kriterlerine
dair bilgiler iki farkli smiflandirma big¢imi benimsenerek irdelenecektir. Bunun
nedeni; sektoriin genis kapsamli faaliyetler sunmasi ve ¢alismanin genis makroformu

kapsamasi, yazilim sektoriiniin yerse¢im kriterlerinin belirlenmesine dair genel
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goriislerde hatalar sunabilir. Dolayisiyla, bulgularda cikabilecek yanilgilari ortadan
kaldirmak ve giivenilir sonuglara ulagmak igin, firmalar alt sektorlerine gore ve

calisma bigimlerine gore iki farkl: tipolojiye ayrilmastir.

Yazilim sektorii, alt sektorlere ayrilirken Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Kurumu’nun
verilerinden yararlanilmistir. Sektor, bilgi teknolojileri ve iletisim teknolojileri olmak

tizere iki ayr1 alt sektorde irdelenmistir.

Yazilim sektoriiniin ¢aligma bigimlerine gore alt segmentleri belirlenirken, anket
sonuclar1 ve literatiir ile firmalarin sektor icerisindeki ¢alisma pozisyonlari, amaglari
ve hedefleri arasindaki baglantidan beslenilerek 3 profilde inceleme yapilmistir.
Bunlar; ¢oziim odakli firmalar, {iriin gelistirme odakli firmalar ve hem iiriin hem
¢ozlim hizmetleri sunan firmalar’dir. Anket sonuglari, firma profillerine gore ayr

basliklarda analiz edilecektir.

5.2.1. Istanbul’da yazilim firmalarinin genel yapilar1 ve mekansal dagilim

Istanbul, Tiirkiye’nin cografi, demografi, ekonomi, sosyal, yapili cevre ve dogal
ozellikleri gibi farkli alanlarda istiinliige sahip en biiyiik metropoliidiir. Istanbul’un
genis topraklara yayilmasi ve iki kitada konumlanmasi nedeniyle, yazilim
firmalarmin hangi yakada yer aldiklar1 sorulmustur. Goriismeler sonucunda
firmalarin %581 Avrupa Yakasi’nda yer alirken, %42’sinin ise Anadolu Yakasi’nda

yer aldig1 gortilmektedir.

@ istanbul - Avrupa
@ istanbul - Anadolu

Sekil 5.2: Istanbul’daki yazilim firmalarinmn yer aldiklar1 kitaya gére orani, 2019.
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Firmalarin yer sectigi ilgelerin arastirllmasinda ki amag, yaraticiliga dayal
yeteneklerin acgiga ¢ikmasini tetikleyen bolgelerin tespit edilmesi, yaratici siifin
kentin hangi ilgelerini daha aktif kullandiklar1 ve kentin mevcut arazi kullanimindaki
faaliyetlerin sundugu imkanlarin, firmalarin yersegimlerinde etkisi olup olmadigini

analiz etmektir.

Belirtilen amag¢ dogrultusunda, firmalarin %15’nin Sartyer ilgesinde yer aldigi
gbzlenmistir. 15 firmanin 14 tanesi Istanbul Teknik Universitesi Teknoparki’nda yer
almaktadir. Universite teknoparklarinda yer alan firma sayismin, goriisiilen
firmalarin tamaminin %14’ine denk gelmektedir. Dolayisiyla anket caligsmasi
cercevesinde Istanbul’daki en ¢ok yazilim firmasini biinyesinde barindiran
teknoparki, Istanbul Teknik Universitesi Teknoparki oldugu acikca analiz
edilmektedir. Teknoparkin sundugu esnek calisma kosullari, fiziksel altyapi
imkanlari, kent merkezinde yer almasi, metro ag1, Biiyiikdere Caddesi gibi finansal
firmalara yakinlik ve Atatiirk Oto Sanayi Sitesi’ne yakinlig1 ile en ¢ok tercih edilen

teknoparklarin basinda yer almaktadir.

Sartyer’den sonra en fazla firmanin kiimelendigi yer %11 oran ile Atasehir’dir.
Istanbul Uluslararas1 Finans Merkezi'nin Atasehir ilgesinde yer almasi, yazilim
firmalarinin finans merkezine ara girdi saglamasi, yakin lokasyonlarda yer se¢mesine
sebep olmustur. Ayrica yazilim sektoriiniin hizmet ettigi alanlardan biri olan sigorta
sirketlerinin Atagehir’de kiimelenmesi, firmalarin Oncelikli yerse¢cim kriterleri

arasinda yer almasina sebep olmaktadir.

Besiktas, Esenler ve Sisli ilgeleri, Sariyer ve Atasehir’den sonra 3. sirada tercih
edilen ilgeler arasinda yer almistir. Besiktag’ta bircok farkli alanda hizmet sunan
firmalarin, hizli ¢oziimler gelistirmesi i¢in Oonemli ulasim akslar1 olan Barbaros
Bulvar1 ve Yildiz Posta Caddesi tizerinde, Esenler’deki firmalarin tamami sunulan
altyapr hizmetlerinden 6tiirii Yildiz Teknik Universitesi Teknoparki'nda yer
almiglardir. Son olarak Sisli ilgesi, eski merkez olmasinin yam sira, kentin lineer
biliyiiyen ticaret aksi ilizerinde yer almasi, ticaret alanlarinin ihtiya¢ duydugu
teknoloji {irlinlerinin temin edilmesine yonelik, orta 6l¢ekli yazilim firmalarinin

yersecimine sebep olmaktadir.

Kadikoy ilgesi %7°lik oran ile tercih edilen ilgeler arasinda yer almaktadir. 2009

Istanbul Cevre Diizeni Plani’nda kentin yeni gelisen alt merkezleri arasinda yer alan
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ve Oonemli ulagim akslarinin toplandigi, yapili ¢evre bakimindan diizenli ve ticaret
alan1 olarak insa edilen Kadikdy-Kozyatagi bolgesinde kiimelendigi gézlenmektedir.
%6’lik orana sahip olan Pendik ilgesindeki firmalarin tamam, Istanbul
Teknoparki’nda yer almaktadir. Teknoparkin Sabiha Gokg¢en Havalimani, Gebze
Sanayi Siteleri ve Tuzla liman ticaretine yakinligi firmalarin yerse¢imlerini etkiledigi

goriilmektedir.

Diger yazilim firmalar1 kentin farkli ilcelerinde yer almis ve ayni sektordeki
firmalarla yerseciminde bulunmamislardir. %5’i Uskiidar ve Kagithane, %4’ii
Maltepe ve Beykoz ilgelerinde, %3’ii Avcilar, %2’si Umraniye ve Bahgelievler, %1°i
Bakirkdy, Basaksehir, Beylikdiizii, Glingdren, Esenyurt, Eyiip, Yesilkdy, Cekmekdy,

Tuzla ve Kartal ilgelerinde konumlanmustir.

@ Atasehir @ Yesilkoy

@ Kadikdy @ Bakirksy
@ Umraniye @ Bahgelievler
@® Avcilar @ Beylikduzi
@ Pendik @ Esenyurt
® Cekmekoy @ Gungéren
® Kartal @® Eyup

@ Uskidar ® Gunegli

@® Tuzla @ Hadimkoy
@ Maltepe ® Zeytinburnu
@ Sariyer ® Besiktas
® Sisli ® Beykoz

@® Kagithane @ Esenler

Sekil 5.3: Istanbul’daki yazilim firmalarinin ilgelere gore dagilimi, 2019.

Tirkiye’de yazilim sektoriiniin tarihsel gelisimini analiz etmek i¢in firmalara kurulus
tarihleri ile ilgili soru sorulmustur. Sektorin Tiirkiye’de 1980’lerden sonra aktif
pazar haline gelmeye basladig1 ile ilgili detayli bilgilere deginilmisti. Yapilan
goriismeler, verilen bilgileri destekler nitelikte sonuglar vermistir. 1960-1980 yillar
arasinda 2 firma faaliyette iken, 1980-1990 yillar1 arasinda firma sayis1 6 kat artarak

12’ye yiikselmis, 1990-2000 yillar1 arasinda da 2 kat artigla 24’e yiikselmistir.
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Yeni kurulan firmalarin ivme kazandigi yil araligi ise, 43 firma sayisi ile 2000-2010
arasinda gerceklesmistir. 2001 yilinda yasanan ekonomik kriz Tirkiye’yi olumsuz
yonde etkilemesine ragmen, sonrasinda belirlenen neoliberal politikalarla imalat
sanayinin yiikselise ge¢mesi yazilim sektoriinii de tetiklemistir. Imalat sektdriinde
artan iiretim miktari, {iriinlerin yonetiminin insan kontrolii disina ¢ikmasina sebep
olmus ve iirlin yonetiminin makinelestirilmesini gerekli kilmistir. Ayrica teknolojinin
iilkede her alana entegre edilmeye baslamasi, yerli yazilimlarin gelistirilmesini
zorunlu hale getirmistir. Sonug olarak, Istanbul’da yeni yazilim firmalarinin
yogunlastigt yil araligr 2000-2010 olmustur. 2010 yilindan sonra kurulan yeni firma
sayist bir onceki yil araligina gore yari yartya azalma gostermistir. Koklii firmalarin
hizla geligsmesi, kiiresel rekabet sartlarini zorlagtirmis, yeni firmalarin kurulmasinda
onemli bir engel teskil etmistir. Kamu tarafindan yeni firmalarin agilmasina yonelik
tesvikler verilse de, Istanbul’'un yiiksek kira degerleri, ofis dolulugu, vergi
uygulamalar1 ve nitelikli isgiicii temin etmenin zorlugu yeni firmalarin agilmasina

engeller olusturmustur.

100
90
80
70
60
50
40 -
30
20
10 -

0 T T T T 1
1960-1980 1980-1990 1990-2000 2000-2010 2010 Sonrasi

Firma Sayisi

Sekil 5.4: Firmalarin kurulus tarihlerine gore dagilimi.

Yapilan goriismelerde firmalarin ¢alisan kisi sayilari, belirli istihdam araliklari
verilerek sorulmustur. Istihdam durumu, firmalarin ekonomik biiyiikliigii, mekansal
kullanim alanlar1 ve nitelikli isglicii varligi gibi verilerin mevcut analizini

olusturabilmek amaciyla irdelenmistir. Ayrica sektoriin gelisimini destekleyen insan
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sermayesi hakkinda bilgi sahip olmak, gelecege dair stratejiler olusturmak i¢in dnem

arz etmektedir.

Daha once belirtildigi gibi yazilim sektorii, teknoloji temelli ekonomik ve sosyal
hayat1 kolaylagtirma kaygisinda mobil siiriimler gelistiren bir sektor oldugu i¢in ekip
caligmalar1 veya ardigik tretim dizilimlerine bagli degildir. Sektorde yapilacak is
veya igler, sorunlara ¢oziim gelistiren, yeni kollektif teklifler sunan bireysel odakli
caligmalardan olusmaktadir. Ancak imalat sanayi s6z konusu oldugunda, iiriinlerin
kategorilestirilmesi, toplanmas1 ve dagitilmas1 gibi komut yazilimlarinda kii¢tik ekip
calismalar1 gerekli olabilmektedir. Dolayisiyla goriismeler analiz edildiginde
firmalar, %10’unun 1-20 kisi arasinda, %25’inin 21-40 kisi arasinda, %19’unun 41-
60 ve 61-80 kisi arasinda, %15’inin 81-100 kisi ve %12’sinin 100 ve iizerinde kisi
araliginda calisana sahip oldugunu belirtmistir. 1-20 arasinda istihdam grubunun
genellikle tek sektor odakli hizmetler gerceklestirdigi, 21-40 arasinda c¢alisan kisi
sayisina sahip firmalarin KOBI’lere ve birden ¢ok sektdre hizmet ettigi, 41-60 ve 61-
80 kisi arasinda ¢alisana sahip firmalar ise, bilgi ve iletisim teknolojilerinin tamamini
kapsayarak hem iiretici hem de dagitic1 sektdrlere hizmet etmektedirler. 81-100 kisi
arasindaki istihdam grubu yazilim disinda somut ticari iiriinlerin pazarlanmasinda rol
olan frmalar oldugu analiz edilmistir. 100 ve iizerinde istihdama sahip firmalar,
birgok yerli yazilim patentine sahip Tiirkiye’de ilk acgilan yazilim firmalarim
kapsayan, yabanci sirketlerle ortakliklar yiiriiten, tiim sektorlere hizmet veren ve
kamu ve 6zel kuruluglarin tamamiyla Ar-Ge projeleri gerceklestiren firmalardan

olusmaktadir.
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Sekil 5.5: Firmalarin ¢alisan kisi sayilarina gore dagilima.

Gortismelerde firmalara hedefledikleri isgiici potansiyeli sorulmustur. Firmalarin
%92’si isglicli potansiyelini arttirmayi, %8’inin azaltmay1 hedefledikleri sonucuna
vartlmistir. Goriismeler kapsaminda firmalarin bir kismi, Tirkiye’de yazilim
sektorline hizmet eden nitelikli isgiicli eksikligi oldugunu ve verilen egitimlerin is

piyasasindan uzak oldugunu ifade etmislerdir.

M Arttirmayi
Azaltmayi

Sekil 5.6: Firmalarin gelecekteki isgiicii potansiyelini gosteren dagilim.

Yazilim firmalarinin mekansal yersegimlerinde en etkili faktorlerinden biri, hizmet

sundugu sektorlere gore konumlanmasidir. Burada amag, yiiz yiize gorlismelerin
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mecburi olmadigi sektorde, hizmet verici ve alict arasindaki lokasyonel iliskinin

Oonem derecesini 0lgmektir.

Yazilim sektorii basta finans ve bankacilik olmak iizere, sigortacilik, parekende
ticaret, telekomiinikasyon, medya, havacilik, dijital pazarlama, hukuk biirolar1, enerji
ve lojistik gibi bircok sektore hizmet vermektedir. Cilinkii  her sektor, kendi
blinyesinde dijitallesme ile c¢alismalarint hizlandirmayr ve kolaylastirmayi
amaclamaktadir. Yapilan anket ¢alismalarinda, yazilim firmalarinin %40’ min kamu
ve Ozel sektér olmak iizere, sinema, moda, aligveris ve e-ticaretten, ilag sanayi,
imalat sanayi, enerji ve ulasima kadar her tiirden faaliyet alanina hizmet ettigi
goriilmektedir. Sektor odakli ¢aligmalar yiiriiten orta ve kiigiik 6l¢ekli yazilim
sirketlerinin %14°1 parekende ticaret, %13’ii finans ve bankacilik hizmetleri, %111
dijital pazarlama uygulamalari, %9’u sigortacilik, %7’si telekomiinikasyon ve cagri

hizmetleri ve %6’s1 hukuk biirolarina hizmet vermektedir.

Firmalarin miisterileri ile mekansal yerse¢imleri incelendiginde, tek sektdr odakl
calisgan yazilim firmalarinin, hizmet verdikleri sektore yakin konumlari tercih
ettikleri goriilmektedir. Ayrica odak sektor kiimelenmesi, hizmet veren firmalarin da
yeni bir yigilma olusturmasini saglamakta, olusan ekonomik akigskanlik bir¢ok
kentsel hizmetin gelismesini de tetiklemektedir. Sonug olarak her sektérde goriildiigi
gibi, yazilim sektdriinde de saha c¢alismalarinin olduk¢a yaygin oldugu

gbzlenmektedir.

Tim sektorlere hizmet veren firmalarda ise durum daha farkli gelisme
gostermektedir. Bu firmalar, Istanbul’un gesitli teknoparklarinda yer almuslardir.
Ancak hizli ¢oziim gerektiren imalat sanayi, yapr ve lojistik gibi fiziksel faaliyet
tirlerinde calisan miisterilere hizmet saglamak icin merkezi lokasyonlarda yeni
ofislerle kentin ¢esitli alanlarinda yerse¢iminde bulunmuslardir. Yazilim {iretici ve
gelistirici  sinif, teknoparktaki ofislerde Ar-Ge projeleri iiretmekte, saha
caligmalarinda miisterilerle yiiz yiize iletisim kurulmasi durumunda hizmet dagitici

ofisler destek saglamaktadirlar.
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Sekil 5.7: Firmalarin hizmet verdigi sektorlere gore dagilima.
Tim sektorleri kendi icerisinde degerlendirmek gerekirse, tiim sektorlere hizmet

eden

40 firmanin %701 6zel sektore, %30’u kamu oOzelinde c¢alismalar

yiiriitmektedir. Ozel sektdriin én planda olmasi, yerli yazilimlarin ithal yazilimlara

gore daha ucuz, erisilebilir, destek alinabilir ve giivenilir olmasindan dolay: tercih

edilmektedir. Ayrica imalat sektoriiniin her {iriin {iretimi asamasinda yerli

yazilimlarin yeni tiretim sistemi olusturmasi, yazilim sektoriiniin 6zel sektérde daha

aktif yer almasina olanak tanimaktadir. Kamu kurumlarinda sabit yazilim tiirlerinin

kullanilmasi, 6zel sektorle kiyaslandiginda geri planda kalmasina sebep olmaktadir.
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Sekil 5.8: Tiim sektdrlere hizmet veren firmalarin kamu-6zel ayrima.

Firmalarin sektorel gelisim ivmesi ve silirdiiriilebilirligi ile ilgili detayli bilgilere
erismek i¢in, ortalama yillik ciro degerleri sorulmustur. Yazilim iiretiminin i¢ piyasa

bazinda parasal degeri, sektorde girisimciligi tesvik edici gii¢ niteligi kazandiracaktir.

Gorligmeler sonucunda firmalarin, ¢ogunlukla 10-30 milyon dolar arasinda ortalama
yillik ciro degerlerine sahip oldugu gozlenmistir. KOBI’lere hizmet eden ve son
yillarda kurulmus firmalarin 0-10 milyon dolar arasinda kazang saglarken,
Tiirkiye’de ilk kurulan ve sadece yazilimi degil, zaman igerisinde bilgi ve iletisim
teknolojilerinin biitlin alt sektorlerinde hizmet vermeye baslamis firmalar 50 milyon
dolar ve iizeri ciro degerlerine erigsmistir. Yazilim sektorliniin yaraticiligi, yenilikei
ve inovasyona dayanan, diisiik maliyetlerde yliksek degerler iireten bir sektor olmasi

asagidaki grafikte acikca goriilmektedir.
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Sekil 5.9: Firmalarin ortalama yillik cirolarina gore dagilim grafigi.

Firmalara yillar igerisinde cirolarindaki degisimleri sorulmustur. Sektoriin gelecege
dair gelisme potansiyelleri, firmalarin sektore bagimliligi ve siirdiiriilebilirligi,
iilkede yasanan ekonomik risklere karsi dayanikliligini 6lgmek i¢in ciro oranlari
irdelenmistir. Sonuglara bakildiginda, firmalarin %88’inin cirolarinda yillara gore
artis oldugunu, %12’sinin ciro oranlarinda inis oldugu analiz edilmistir. Firmalarin
ciro degerlerindeki artig, sektoriin yillar icerisinde ekonomik deger atfettigini ve

cirolara yansidigini géstermektedir.

®mArtis  inis

Sekil 5.10: Firmalarin son yillardaki ciro oranlarini gésteren dagilim.
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Tiirkiye’de yazilim iireten veya iiretimini destekleyen yabanci sirketlerin varligini
tespit edebilmek i¢in, firmalara yabanci sirketlerle iliskileri sorulmustur. Gorlismeler
sonucunda 82 firmanin herhangi bir yabanci sirketle ortakligi olmadigi, 18 firmanin

ise yabanci sirketlerle beraber ¢alismalar yiiriittiikleri gézlenmistir.

Yabanci sirketlerle ortak c¢aligmalar yiiriiten yerli yazilim firma sayis1 18’dir.
Firmalardan ortakliklarinin oranlart ve isbirlikleri ile ilgili detayli bilgiler verilmesi
istenmistir. Gorlismeler sonucunda, sistemsel ve donanimsal destek saglamak, proje
temelli Ar-Ge galigmalar1 yiiriitmek, ¢6ziim odakli partnerliklerle hem is ortagi hem
de yatirimei olarak sorunlara ¢oziimler iiretmek, yerli firmalarin yabanci sirketlerle
ortaklik nedenleri arasinda gosterilmektedir. Anket kapsaminda yabanci sirketlerle is
ortakligi olan 5 firmanin ortak goriisiine gore, yerli yazilimlarin yabanci
sermayedarlar tarafindan kullanilmasi, {iriinlerin yurti¢i pazarda talebin artmasinda
ve dis pazara agilimda 6nemli rol oynadigmi savunmaktadir. Ayrica yabanci is
ortakligi, firmalarin olumsuz piyasa kosullarinda riskleri engelleyici ve siirdiiriilebilir
ekonomi icin destekleyici oldugunu da iddia etmektedir. Son olarak, 18 yerli
firmanin yabanci firmalarla ortaklik paylar ise, %1 ile %30 arasinda degisiklik

gostermektedir.

Evet Hayir
% 18

% 82

Sekil 5.11: Yerli firmalarin yabanci sirketlerle iliskisini gosteren dagilim.

Inovasyon ve yeniliklerle iiretim ve tiiketim dengesinin koordinasyonunu gerektiren
yazilim sektoriindeki firmalara, firmalarmin biliylimesini isteyip istemedikleri,

biiyiime odakli stratejiler gelistirip gelistirmedikleri soruldugunda, serbest piyasa
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gerekliligi olarak %54l biiylimeye dayali projeler gelistirdiklerini, %46’smin ise,
sabit yerli yazilimlar1 devam ettirmeyi ve yeni ortakliklarla veya yeni miisteriler

kazanarak firmalarinin varligini siirdiirmeyi amaglamaktadirlar.

M Evet Hayir

% 46

Sekil 5.12: Firmalarin biiylime egilimleri.

Serbest ekonominin gelisim trendlerinde, firmalarin biiyiime siireclerinde dikkat
ettikleri birinci  kriterin, mekansal taleplerine karsilik verebilecek islevsel
lokasyonlara odaklanmalar1 oldugu diistintilmektedir. Yazilim sektorii icin islevsel
lokasyonlarin kentin hangi parcalarini temsil ettiini analiz etmek i¢in biiyiime

bicimlerinde mekansal tercihleri ile ilgili detayl bilgiler verilmesi istenmistir.

Biiyiimeyi diisiinen 54 firmanin verdigi yanitlara gore, %36’s1 kent merkezinin yeni
gelisen alanlarinda, %32’si sehir i¢i ve sehir disinda baska subeler agma yoluyla ve
%10’u komsu alan1 olarak biiylimeyi diisiinmektedir. %22’si ise ekip biiyilimesi ile
firmay1 daha genis alanlara tasimak, iiretim ve satis cirosunda paralel biiyliimek, yeni
miisteriler bulmak ve mevcut binalarin1 yikip yeni ofis alanlar1 tasarlamak gibi farkl

bliylime bigimlerini ifade etmislerdir.
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Sekil 5.13: Firmalarin biiylimeyi istedikleri bigimlere gore dagilimi.

Ekonomik degerin iiretildigi alanlar yalnizca c¢alismak degil, yasamak igin de
tasarlanmaktadir. Firmalar, kentlerin ekonomik olarak en aktif alanlarinda yer
secmeye calisirken, bu alanlarin onlara getirdigi avantajlar1 ve dezavantajlarini da
aragtirmak gerekmektedir. Ciinkii kent, yasayan bir organizmadir. Ve her mekan
kendi igerisinde farkli isletim sistemini barindirdig1 gibi, her ekonomik tiir de kendi
sistemine uygun ekosistemi yaratmak istemektedir. Burada yazilim iireticilerinin
mekansal taleplerinden ziyade, mevcut semtlerinde yasadiklar1 problemlerin neler

olduguna dair bilgilere ulagilmak istenmistir.

Firmalarin %57’s1 bulunduklari alanlarin herhangi bir zorluk teskil etmedigini ifade
etmistir. Dezavantaji olmadigim dile getiren firmalarin %95°1 teknoparklarda yer
almaktadirlar. Sektoriin gelisimi i¢in gereksinim duyulan kulucka merkezlerine sahip
olan teknopaklarin, Istanbul’un planl yerlesim diizenine sahip prestijli
iniversitelerinde gelismesi, sektoriin  mekansal dezavantajlarmi  da ortadan
kaldirmaktadir. Sonug gostergesinde, faaliyet alanlarinin getirdigi en yaygin sorunun
%30 oran ile otopark yetersizligi oldugu gozlenmektedir. Daha sonra yiikselen kira
degerleri, semt prestijinin diislikliigii, ¢cevrenin bakimsizlig1 ve kolay erisilebilir bir
yerde olmamasi gibi sorunlar sirasiyla devam etmektedir. Kent niifusunun fazla

olmasi, kentsel hizmetlerin bu niifusa hizmet edecek yeterli alana sahip olmamasi ve
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kent merkezinde atil kalmis alanlarin doniisiimiinde problemlerin yasanmasi,

ekonomik faaliyetlerin ilerleyisinde sorunlar teskil etmektedir.
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Sekil 5.14: Firmalarin faaliyet alanlarinda yasadiklar1 kentsel sorunlara gore dagilim
grafigi.

Firmalarin kentsel hareketliligini analiz etmek i¢in, kurulduklari lokasyonlar

sorulmustur. Firmalarin %63’linlin yer degistirdikleri, %37’sinin ise yer

degistirmedigi analiz edilmistir. Yer degistiren firmalarin, Tiirkiye’de ilk kurulan

koklii firmalar olduklari, eski kent merkezi ve ¢evresinde yer aldiklari, %37 sinin ise

yeni agilan firmalardan olustugu ve yeni alt merkezlerde yer aldiklar1 belirlenmistir.
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M Evet Hayir

% 63

Sekil 5.15: Firmalarin kurulduklar: biiroda faaliyete devamliligina dair dagilim
grafigi.
Firmalarin kuruldugu yerden ayrilma nedenlerinin arastirilmasindaki amag,
firmalarin yerse¢im kriterlerinde etkin rol oynayan sebepleri incelemektedir.
Belirlenen amag¢ dogrultusunda, kentlerin ekonomik etkinlik alanlarinda yaganan
temel sorunlar seceneklerle belirtilerek, firmalarin yer degistirmesine neden olan

mekansal etkilerin neler olduguna dair detayli bilgilere ulasiimak istenmistir.
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Sekil 5.16: Firmalarin kurulduklari yerden ayrilma nedenlerine gore dagilimi.
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Faaliyet alanimin yetersizligi: Firmalarin %33’ faaliyet alanlarmin  kisith
oldugundan sikayet etmektedir. Bu segenegin sorun oldugunu diisiinen firmalarin
%85°1 Sisli, Kagithane ve Uskiidar ilgelerinde yer almaktadir.Istanbul’un eski tarihi
merkezi ve ¢evresi, yeni ¢ag ekonomisinin gerekliligi genis ofis alanlari, hizli ulasim
aglarina uzakligi ve tarihi dokusu nedeniyle gerekli altyapi temininden yoksun
olmasi, firmalarin kent merkezinde faaliyet alanlarmi kisitlamaktadir. Kent
merkezine hizmet eden firmalarin, merkeze bagimliliklart nedeniyle yakin

konumlarda yeni subeler agarak etkinliklerine devam etmektedirler.

Binanin fiziksel kosullari: Firmalarin %29’u bina ve ¢evrelerinin fiziksel kosullarini
sorun olarak gostermektedir. Bu sorunu yasayan ilgeler Avcilar, Basaksehir,
Umraniye ve Uskiidar’dir. Goriismeler esnasinda firmalar, binalarin ¢alisma
kosullarina uygun sistemlerde insa edilmedigi ve fiziksel yasanan sorunlarin is
tiretkenligini etkiledigini ifade etmislerdir. Ayrica alt merkezlerde yeni insaa edilen
ofislerin doluluklar1 sebebiyle, siklikla yer degistirmek zorunda kaldiklarmi da

eklemislerdir.

Goriilebilir ve prestijli bir yerde bulunmama: Firmalarin %18’1 bulunduklar
semtlerin prestiji konusunda sorunlar yasamaktadirlar. Istanbul’un kentsel dinamik
yapisi, kentin gelisme eksenlerinin hizla degismesi ilcelerin prestijleri lizerinde
onemli rol oynamaktadir. Basaksehir, Avcilar, Kagithane, Beylikdiizii, Umraniye
ilgelerindeki firmalar, ilgelerinde prestij kaybinin is piyasasini etkiledigini ifade

etmislerdir.

Miisterilere erigimde yetersizlikler: Goriismeler kapsaminda, firmalarin %14’
miisterilere erisimde yetersizlikler sebebiyle yer degistirdiklerini ifade etmislerdir.
Saha caligmalari, calisma sistemlerinin bir pargasi oldugundan, miisteriler konum
degistirdikge hizmetler de yer degistirmektedir. Calisma alani, kiiresellesme
stirecleriyle ekonomik dengelerin hizla degismesine sebep olan bir yerdir.
Dolayistyla degisen ekonomik kosullara bagli kentsel hareketlilik, mekansal
dayanaga ihtiya¢ duymayan yazilim sektoriinii bile derinden etkiledigini ortaya
koymaktadir.

Miisterilere erisimde yetersizlik yasayan yazilim firmalari, cogunlukla imalat sanayi
ve lojistik sektodrlerine hizmet saglamaktadir.Ve bu firmalarin tamami Istanbul’un

cesitli teknoparklarinda yer almaktadirlar. Giiglii, saglam ve kaliteli altyap:
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hizmetlerine bagimli is gelistirme siirecleriyle hizmet saglayan yazilim firmalar1 ve
sanayi ve lojistik sektorii arasindaki farkli yerlesim gereksinimlerinden otiird, liretici-
kullanici arasinda denge saglanamamaktadir. Sektorler arasinda mekansal
ihtiyaclarin farkli olmasi, yazilim sektoriiniin miisterilerine erisiminde sorun teskil

etmektedir.

Kira sozlesmesinin sona ermesi: Bu sebepten dolay1 yer degistiren firma sayisi
11°dir. Kira sozlesmesinin bitmesiyle konum degistiren firmalarin tamamu,
teknoparklarda bekledikleri siralar1 geldigi icin teknoparklara yerlesmislerdir. Kira
sOzlesmesi bittikten sonra teknopark disinda baska bir yere tasinan firmalar ise, ya
biiyiimeye basladiklart i¢in kullanim alanlarinin yetersizligi ya da binanin fiziksel

kosullarinin ¢alismalarini etkiledigi sebebiyle tasindiklarini eklemislerdir.

Istanbul Avrupa Yakasi’nda kira siireleri sebebiyle yer degistiren firmalar, Esenyurt,
Beylikdiizli, Basaksehir ilgelerinde faaliyet gostermektedir. Firmalar, Avcilar’daki
yazilmcilara hizmet etmelerine nedeniyle, Istanbul Universitesi Avcilar
Kampiisii’ndeki teknoparkta veya ilgedeki yazilim kiimelenmesinde yer almak
istemektedirler. Dolayisiyla s6zlesmeleri sona eren firmalar, Avcilar ve yakininda

yeni yerlere yerlesmektediler.

Istanbul Anadolu Yakasi’'nda kira siireleri sebebiyle yer degistiren firmalar, Kartal,
Maltepe ve Pendik ilgelerinde faaliyet gostermekte ve Atasehir’deki finans
merkezine hizmet etmektedirler. Yiiksek kira bedelleri nedeniyle ulasimi rahat

ilgelerde yer sectikleri goriilmektedir.

Yiiksek arazi ve kira degerleri: Kent merkezlerinde yiiksek arazi ve kira bedellerine
bagli olarak yer degistiren firmalarin oran1 %9°dur. Orta 6lgekli yazilim fireticiler,
kira degerleri nedeniyle gelistirdikleri yerli yazilimlarla mekansal erisime gerek
kalmaksizin ig ylirlitme giiclerine sahip olduktan sonra, ya kent c¢eperinde ya da
calisanlarina evden caligsma imkanlar1 sunarak merkezden mekansal bagimliliklarini
yitirmislerdir. Bu firmalar Sisli, Kagithane ve Sariyer il¢elerinden, Esenler, Avcilar

ve Pendik ilgeleri basta olmak {izere ¢esitli ilgelere gecis yapmislardir.

Tamamlayict sektorlere uzaklik: Firmalarin %9’u tamamlayici sektorlere uzakligi
nedeniyle yer degistirmislerdir. Firmalar ekonomik kazan¢ eclde ettik¢e, hizmet
alanlarin1 da genisletmeye baslarlar. Dolayisiyla her sektore yakin konumlarda yer

alamadiklarindan dolay1 baz1 sektorlere uzak kalmaktadirlar. Ayrica yazilim
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sektoriiniin ihtiya¢ duydugu kargo hizmetleri, hizli internet altyapisi, hizli toplu
tasima gibi  farkli Olgeklerdeki ulasim hizmetleri sektoriin - en  Onemli
tamamlayiciligidir. Bu imkéanlara erisememesi sektoriin - gerilemesine neden
olabilmektedir. Dolayisiyla firmalar Sariyer, Esenler, Kadikdy ve Atasehir gibi

altyap1 konusunda gelismis il¢elerde yer segmektedirler.

Iletisim hizmetlerinden yararlanamamasi:Firmalarn %8’i iletisim hizmetlerinden
yararlanamadigim ifade etmistir. iletisim saglayici servis hizmetleri icin ddeneklerin
orta 6l¢ekli firmalar igin yiikksek maliyetlere mal olmasi 6nemli sebeplerden biridir.
Dolayistyla firmalar kendi miisteri odaklariyla iletisim desteklerini yiliz yiize ve
elektronik ortamda haberlesme yoluyla ¢oziim iiretmeye c¢alismaktadirlar. Bagka bir
¢Oziim yolu ise firmalarin, odak miisteri konumundaki firmalara yakin lokasyonlarda

yer almaya caligmasidir.

Finansal merkeze uzak olusu: Finansal merkeze uzakliktan dolayi tasinan firma
sayist 3°diir. Bankacilik islemlerine duyulan gereksinimlerin fazla olmasina bagl
olarak, firmalar calistiklar1 bankalara yakin lokasyonlarda yer se¢gmek i¢in mevcut

konumlarindan ayrilmislardir.

Binanin yikilmasi veya istimlak edilmesi: Firmalarin %3 binalarinda yasanan fiziksel
sorunlardan Otiirli, kentsel doniisiim kapsaminda yer degistirmek zorunda
kalmiglardir. Yer degistiren firmalar yikilan binalarina yakin konumlarinda yer

se¢mislerdir.

Son olarak, bir konumdan baska bir konuma yukarida belirtilen sebeplerden 6tiirii
taginan toplam firma orani %66’dir. Geriye kalan kisim ise, firmanin yeni agilmasi,
ve firma kurulustan itibaren teknoparklarda yer almasindan dolayr mekansal yer

degisikligine ihtiya¢c duymamustir.

Istanbul, iilke genelinde ekonomik akiskanligin en aktif siirdiiriildiigii kenttir.
Sonuglar incelendiginde gosteriyor ki, yasanan bir takim politik, siyasi ve ekonomik
gelismeler, mekansal anlamda bazi ilgelere deger atfederken bazilari iginse kayiplara
yol ac¢maktadir. Bu durumda firmalar, bireysel g¢ikarlarini korumak igin yer
degistirme egiliminde bulunmaktadirlar. Istanbul’un alansal yayilmasi ne kadar
bliylirse blyiisiin, firmalar hizmet yogunlasmasinin oldugu kentsel odaklarin ya

merkezlerinde ya da ¢evrelerinde konumlanmaya gereksinim duymaktadirlar.
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Gortigmeler kapsaminda firmalarin bulunduklar1 lokasyonlardan tagimak isteyip
istemediklerini sorarak, yer aldiklar1 ¢evredeki memnuniyetleri irdelenmistir. Sonug
olarak firmalarin %84’ti mevcut yerlesimlerinden memnun olduklar1 i¢in yer

degistirmeyi diisiinmedigi, %16’sinin ise yer degistirmeyi diisiindiigii gézlenmistir.

Evet Hayir
% 16

% 84

Sekil 5.17: Firmalarin yer degistirme diisiincelerine gore dagilim grafigi

Bulunduklar1 konumdan memnun olmayan firma sayis1 16’dir. Dolayisiyla bu soruya

16 firma cevap vermistir.

8 firma Kadikdy’lin Kozyatagi semtine yerlesmek istemektedir. Kozyatagi 2009
CDP’da da belirtildigi gibi, Istanbul’'un yeni gelisen alt merkezlerinden biridir.
Bununla birlikte ulasim semtin gelisiminde biiyiilk rol oynamakta ve firmalarin
yersecimlerinde Oncelikli alanlarin basinda gelmektedir. Kozyatagi, Fatih Sultan
Mehmet Kopriisi'ne Kozyatagi Kavsagr ve ¢evreyolu ile baglanti saglamasi,
Kadikoy-Pendik metro hattinin  varligi, yakin gelecekte Bostanci-Dudullu
metrosunun da faaliyete gecmesiyle Kozyatagi, karma kullanimli alanlarin
gelismesini tetikleyecektir. Dolayisyla semt yazilim firmalar1 i¢in cazibe merkezi
haline gelmistir. Ayrica mevcutta yazilim firmalarmin %7’sinin bu bdlgede

kiimelenmesi de yerlesme sebepleri arasinda gosterilebilir.

4 firma Atagehir ilgesi, 2 firma Besiktag’in 4.Levent semtinde, 2 firma ise Sariyer’in
Maslak semtinde faaliyette bulunmak istemektedirler. Atasehir’de finans merkezi ve
biiylik 6lgekli yazilim firmalarinin ilgede yer almasi, bir kismi 4. Levent semtinde
yer alan Biiyilkdere Caddesi’nin Istanbul’'un en 6nemli is, aligveris ve yasam

merkezini olusturmasi, Maslak yerleskesi ise Istanbul Teknik Universitesi
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Teknoparki’nda yazilim firmalarimin yogunlagmasi firmalarin tercih nedenlerini

olusturmaktadir.

Serbest piyasa mekanizmalarinda sirketler miisterileri ile temas halinde olabilmeleri
i¢cin, konumsal olarak ya kentlerin merkezlerinde ya da hizmet sektorlerine yakin
cevrede konumlanmaya caligirmaktadirlar. Ekonomik siire¢lerde firmalarin karsilikli
pozitif digsalliklar olusturabilmesi i¢in, hizmet sagladiklar1 kadar mekansal olarak
hizmet alabilmeyi de talep etmektedirler. Kentler de arz ve talep dengesini
olusturmaya yonelik bir takim kentsel araglari kullanarak ekonomik iligkiler arasinda

denge kurmaya caligmaktadir.

Yazilim sektorii, her sektore ara girdi olusturabilmekte, kendi yazilimsal {iriinlerine
yeni eklentilerle bilgi teknolojilerini daha esnek, rahat ve kullanisli hale
getirmektedir. Dolayisiyla firmalarin ¢aligma kosullari ve miisteri iliskileri,
konumlarin1 segmelerinde 6nemli noktalardan biri olmaktadir. Yazilim ve donanim
islerini bir arada yiiriiten firmalar i¢in, yiiz ylize iliskiler ve saha calismalar
kaginilmaz olmaktadir. Telekomiinikasyona dayali iletisim hizmetleri ve uzak ag
baglantili sunucularla danigmanlik hizmetleri saglayan yazilim firmalar i¢inse yakin
temaslara gerek olmamaktadir. Dolayisiyla firma ve miisteri arasindaki iligkiler,
mekansal dagilimlarint  belirlemektedir. Goriismeler sonucunda miisterilerinin
%40’ min merkezde, %28’inin sehir disinda, %26’sinin yakin ¢evrede ve %6’sinin

yurt disinda oldugu gézlenmistir.

Veriler irdelendiginde, miisterilerin biiyiik bir kisminin kent merkezi ve sehir disinda
olmas1 ve buna bagl olarak firmalarin merkezle belirli mesafelerde yer almasi, iist
diizey yonetici hizmetlere damgmanlik yapildigini, ag sunuculart ve
telekomiinikasyon hizmetlerine dayali isletmeciligin 6n planda olduguna isaret

etmektedir.
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Sekil 5.18: Miisterilerin mekansal dagilim grafigi.

Kent merkezleri, ekonominin kalbini olusturan, farkli is kollarinda ¢alisan gruplari
icinde barindiran ve her daim canlilik niteligine sahip kentsel mekanlardir. Yazilim
sektoriiniin teknoloji sayesinde mekansizlagmasi, sektorii diger faaliyet kollarindaki
isleyis tiirlerinden ayirmaktadir. Bu ayrimin varligin1 degerlendirmek icin, firmalara
bilgi ve iletisim teknolojilerinin kent merkezine olan bagimliliga etkisi olup olmadig

sorulmustur.

Sonug olarak BIT, firmalarin %39 unun kent merkezine olan bagimlilig: azalttigin,
%34’ etkilemedigini ve %27 sinin bagimliligini arttirmigtir. Firma miisterilerinin
%40’ min kent merkezinde yer almasina ragmen, biiyliik cogunluk kent merkezine
bagimli olmadiklarim1 ifade etmislerdir. Kent merkezine bagimli olan firmalarin,
daha ¢ok saha caligsmalarinda bulunan ve miisterileri ile yiiz yiize iligkiler yiiriiten
firmalar olmasi sebebiyle kent merkezinde yer aldiklarini goriismeler esnasinda
eklenmistir. Firmalarin ¢ogunlugu kent merkezinden ziyade, kentsel ana ulagim
eksenleri lizerinde yer almayi tercih etmektedirler. Ancak bliyiik ve koklii firmalarin
yonetim merkezleri, kent merkezinin prestiji, hareketliligi ve giivenirligi faktorlerine

dayanarak yer sectiklerini de eklemislerdir.
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Sekil 5.19: Firmalarimn gériislerine gore BIT sektdriiniin kent merkezine bagimliligini
ifade eden dagilim.

Firmalarin islevsel siireglerine ek olarak, kag¢inilmaz bulduklar1 mekansal faaliyetleri
sorulmustur. Burada amag, isletmeciligin rahat ve konforlu ¢alismasina yardimeci

olabilecek kentsel 6geleri tespit etmektir.

Sonuglar analiz edildiginde firmalar, restorantlar, kafeler, toplu tasima tiirleri,
otoparklar, aligveris merkezleri, kargo ve bankalar gibi giinliik gereksinimleri
karsilamaya yonelik talepleri oldukg¢a fazladir. Bu isteklerin yani sira, benzer isleri
yaptiklar1 yazilim firmalari, fiber internet, elektrik, ulagim gibi altyapi sistemleri,
konferans, seminer, fuar vb. taleplere uygun ortak kullanimli toplanti salonlari, yeni
projeler gelistirmek icin Ar-Ge tniversiteleri gibi teknik is gelistirme siireglerine

dayali mekansal istekleri de dile getirmislerdir.

Firmalara istedikleri kentsel faaliyetlerle iliskisi sikligi, yukarida bahsedilen kentsel
Ogelere ihtiya¢ derecelerini 6lgmek icin sorulmustur. Goriismelerde, %60’ min
giinlik, %16’simin aylik, %13’linlin yillik ve %11°1 ise herhangi bir faaliyete
kacinilmaz olarak ihtiya¢ duymadiklarini ifade etmislerdir. Sonug¢ olarak, firmalar

kendi is biinyeleri disinda kamusal hizmetlere de siklikla ihtiyag duymaktadirlar.

Firmalar, sektor piyasasi igerisinde gerek yurt i¢i gerek ise yurt disinda kiiresel pazar
mekanizmasinin bir parcasi olarak rekabet halindedirler. Sektoriin bir 6n kosulu olan
rekabete dayali is gelistirme kiiltiirli, onlarin mekansal yersecimlerinde de rekabete

sebep olmaktadir. Firmalara, yersecimlerini etkileyen onemli faktorler olarak,
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cagdaslik, giivenilebilirlik, goriiniilebilirlik ve belirginlik gibi se¢enekler sunulmus

ve bu seceneklerin 6nem derecesine gore siralandirilmasi istenmistir.

Gortismeler kapsaminda, ¢agdaslik faktorii %68, giivenilirlik %51, belirginlik %48
ve goriiniilebilirlik %42°lik oranla ¢ok dnemli oldugu analiz edilmistir. Onemli degil
ve hi¢c dnemli degil dereceleri, yaklasik 9%30’luk bir payla en yiiksek oranlarim
goriiniilebilirlik ve belirginlik faktorlerinde goriilmiistiir. Goriismeler esnasinda,
firmalarin bir kismi, kendilerini ¢agdas ve giivenilir oldugunu piyasa bazinda
kanitladiginda, goriiniilebilirlik ve belirginlik ilkeleri dolayli olarak 6nem

kazanacagini ifade etmislerdir.
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Sekil 5.20: Firmalarin yersegiminde etkili olan faktdrlerin 6nem derecesine gore
dagilimi.

5.2.2. Istanbul’da yazihm firmalarinin alt sektorlerine gore yersecim tercihleri

Bilgi Teknolojileri Kurumu’nun 2012 yilinda yaymladigi rapora gore, yazilim
sektorii bilgi ve iletisim teknolojilerinin bir alt sektoriinii olusturmaktadir.
Dolayisiyla, her firmanin yazilimsal siirecleri faaliyet tliriine gore degisilik
gostermesinden oOtiirii, anket kapsamina dahil edilen firmalarin alt sektdrleri hakkinda

detayl1 analizlere erisim amaglanmistir.

Yapilan goriismeler sonucunda 100 firmanin 16 tanesi bilgi teknolojileri ve 8 tanesi

iletisim teknolojileri tizerine yazilimlarlar {iretiyorken, hem bilgi teknolojileri hem de
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iletisim teknolojileri {izerine yazilim {ireten firma sayis1 79 tanedir. BIT igerisinde
yazilim tiirli, %95 oran ile firmalarin en ¢ok tercih ettigi alt sektdor konumundadir.
Uretilen yazilimlarin, donanim, elektronik haberlesme ve danigsmanlik hizmet tiirleri
sayesinde desteklenmesi, yazilim sektoriiniin mekandan bagimsiz etkilesim
kurmasina katkida bulunmakta, sektoriin tamamlayict roliinde etkin rol

oynamaktadir.
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Sekil 5.21: Firmalarin alt sektorlerine gore dagilim grafigi.
Firmalara siniflandirildiklar: alt sektdre gore, yerse¢imlerinde etkisi olan kentsel
olgularin neler olabilecegine dair segenekler sunulmustur. Fiziksel sartlara dair olan
bu segeneklerin kendi igerisinde Onem derecesini Olgmek igin de ayrica
derecelendirilmesi istenmistir. Burada amag, firmalarin yer aldiklar1 konumlardaki
kaginilmaz denebilecek kentsel ihtiyaglarini 6grenmek, karsilastiklart kentsel
sorunlar1 tespit etmek ve alt sektorlerine gore yersecim tercihlerindeki farkliliklar

saptamaktadir.

Bilgi Teknolojileri odakli ¢alisan firma sayist 95 tanedir. Firmalarin basta iyi
cevresel sartlar, otopark imkani, yeterli biliro alanlar1 ve yapilarin fiziksel
kosullarinin ¢ok énemli oldugunu belirtmislerdir. Firmalar bu kriterlerin ergonomik
ve 1yi diizeyde karsilandigit mekanlarda yer almak istemektedirler. Yenilik¢i ve
inovasyon odakli caligmalari nedeniyle calisma ortamlarinin prestijli ve kaliteli

olmasi bilgi odakli firmalar i¢in biiyiik 6nem arz etmektedir. Ayrica ayni sektordeki
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faaliyet gosteren firmalara, tamamlayic1 firmalara ve hizmet saglayicilara yakin
olmak da ayrica ¢ok onemlidir. Kiimelenmenin getirdigi rekabet, igbirligi, bolgesel
kalkinma ve yeni is iliskileri sektoriin kalkinmasinda ve dayanikliligini

siirdiirmesinde tetikleyici etkisi vardir.

Miisteri potansiyeli, diisiik belediye vergileri, goriilebilir bir yerde olma ve kolay
erisilebilir olma bilgi teknolojileri i¢in 6nem derecesi daha azdir. Uriinlerini talep
belirsizlikleri ile olusturmasi belirli miisterilere odaklanmasini gerekli kilmamakta,
goriilebilir bir mekanda yer almasi i¢in bir neden olusturmamaktadir. Ayrica
inovasyon ve Ar-ge ¢alismalarinin yiiksek getirisi, vergi, kira, aidat vb. 6demelerde

sorun olusturmamaktadir.
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Sekil 5.22: Bilgi odakli ¢alisan firmalarin yerse¢iminde etkili olan faktérlerin nem
derecesine gore dagilimai.

Iletisim odakli ¢alisan firma sayis1 84 tanedir. Bu firmalar bilgi teknolojisinde
oldugu gibi iyi cevresel sartlar, otopark imkani, ¢alisma alanlarinin yeterliligini
onemsemektedir. iletisim Teknolojileri, hizmetler sektdriindeki en aktif sektdrler
icerisinde yer almasi, erisilebilir olmasini, prestijli ve merkezi konumlarda yer

almasi nedeniyle kira ve vergi bedellerinin diisiik olmas1 ¢ok 6nemlidir.

Tamamlayici1 firmalara, ayni sektor firmalarina, is piyasasina yakin olmak ve
miisteri potansiyeli yerse¢im kriterlerinde ¢ok etkisi olmamaktadir. Nedeni;
sektoriin daha ¢ok saha ¢alismalar1 gerceklestirmesi, ¢alisan sayisinin fazla olmasi,

metropoliin talep edilen ihtiyaglar1 karsilamakta yetersiz kalmasi gibi nedenlere
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bagl olarak, iletisim sektorii kiimelenme egilimi gosterememektedir. Hem bilgi
hem iletisim sektdrii {izerine ¢alisan firmalarda bu durum gecerli degildir. iki alt
sektore de hizmet veren yazilim firmalari, hem kiimelenme hem de yeni subelerle
Bilgi ve lletisim  Teknolojilerinin mekansal ihtiyaclarina  ¢dziimler

sunabilmektedirler.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0% -

& N .
& Hig 6nemli degil Onemli degil = Onemli H Cok 6nemli

Sekil 5.23: Iletisim odakl1 calisan firmalarin yersegiminde etkili olan faktdrlerin
Oonem derecesine gore dagilimi.

Istanbul’un ¢ok merkezli kentsel gelisimi, is iliskilerini daha homojen hale gelmistir.
Dolayisiyla yazilim sektoriiniin - alt sektorleri ekseninde yerse¢im tercihleri
irdelendiginde ortak sonuglar ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle istanbul’un merkezi is
alaninda ve cevresinde yer alan firmalar, biiro alanlarinin kapasitesi, fiziksel ve
cevresel kosullari, kullanim rahatligi ve bu alanlara kolay erisilebilir olmasi gibi
faktorlerin ¢ok onemli oldugunu ifade etmislerdir. Ayrica bu alanlarin mekansal
tasarimi yiiksek prestij yaratmaktadir. Bu faktorler her iki alt sektor i¢in 6nem arz
etmektedir. Ancak alt sektorler karsilagtirildiginda, tamamlayicr sektorlere yakinlik,
ayn1 sektordekilerle bir arada olma zorunlulugu ve piyasaya yakinlik gibi faktorler
bilgi odakli firmalar i¢in 6nem arz ederken, iletisim odakli firmalar i¢in ¢ok dnemli

olmadig1 yapilan goriismeler sonucunda ortaya ¢ikmistir.
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5.2.3. Istanbul’da yazihm firmalarimin c¢alisma bicimlerine gére yersecim

tercihleri

a) Hizmet odakli yazilim firmalari

Hizmet odakli firmalar, belirli paket yazilimlarin ve formatlarin pazarlamasini yapar,
danigmanlik hizmeti verir, tirlinlerin kullaniminda ortaya ¢ikabilecek sorunlari ¢ozer,
mevcut bir liriinden yeni irlinler gelistirirler, genellikle saha calismalarinda yer
alirlar ve aym1 zamanda yazilim tiiketicileri ic¢in, uzmani olduklar1 yazilimsal

tirlinlerin etkili ve verimli kullanilmasi i¢in hizmet sunarlar.

Anket sonuglarindan elde edilen verilere gore, hizmet odakli yazilim firma sayis1 46
tanedir. Yazilim firmalarinin 11 tanesi Atasehir ilgesi, 9’u Sariyer, 6’s1 Besiktas, Sisli
ve Esenler, 3’ii Kadikdy, 2’si Umraniye ve Beykoz, 1’i Bakirkdy ilgesinde yer

almaktadir.
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Sekil 5.24: Hizmet odakli ¢alisan firmalarin yerse¢iminde etkili olan faktorlerin
onem derecesine gore dagilimi.

Hizmet odakli ¢alisma bi¢imini benimseyen firmalarin, ilgelere gore dagiliminda
ifade edildigi gibi kent merkezinde veya alt merkezlerde faaliyet gdstermektedirler.
Kentin merkezinde yer almak isteyen hizmet odakli firmalarin, yerse¢im kriterlerinin
oncelikleri arasinda i1yi ¢evresel sartlar, otopark imkani, calisma alanlarinin yeterli
diizeyde ve 1yi kosullarda olmasini 6nemsemektedirler. Calisma alanlar1 ve ¢evresel

kaliteden sonra firmalar, i piyasasina ve miisteri potansiyeline erisilebilir olmay1
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onemsemektedirler. Hizmet odakli firmalarmin hedefi, miisterilerine ve hizmet
saglayicilarina yakin olmak istemesi ve bu faaliyetlerin kent merkezi ve yeni gelisen
altmerkezlerde konumlanmasi, sektoériin de dolayli bir sekilde prestijli mekanlarda
yer almasii tetiklemektedir. Dolayisiyla ayni sektor firmalariyla bir arada olmak,
vergi indirimi olan yerleri tercih etmek ve prestijli mekanlarda konumlanmak yerine
kentsel hizmetlerin yogunlukta oldugu kaliteli mekanlarda ve miisteri potansiyelinin

yiiksek oldugu il¢elerde yersegmektedirler.

b) Uriin gelistirme odakli yazilim firmalar:

Uriin gelistirme odakli yazilim firmalari, yeni yazilim paketleri iiretirler, eski
stiriimlii yazilimlar1 giiniimiiz teknolojisine uygun olarak gelistirirler, hem bilgi
kanallarim1 hem de iletisim kanallarim1 kullanarak iiriinleri i¢in siirdiiriilebilirligi
hedeflerler, uluslararasilasmis sirketlere veya karmasik is siireclerine yazilimlar
tretirler ve genellikle ekip c¢aligmalari, farkli sektorlerle isbirligi ve yurtdisi

ortakliklar1 olan orta ve biiyiik 6l¢ekli yazilim firmalaridir.

Anket sonuglarindan elde edilen verilere gore, liriin gelistirme odakli yazilim firma
sayist 58 tanedir. Yazilim firmalarinin 14’0 Sariyer, 8’1 Atagehir ilgesi, 6’s1 Kadikdy,
5°i Uskiidar, 4’ii Besiktas, Esenler ve Pendik, 3’ii Sisli, Kagithane ve Avcilar, 2’si
Maltepe ve Beykoz il¢elerinde yer almaktadir.
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Sekil 5.25: Uriin gelistirme odakli ¢alisan firmalarin yerseg¢iminde etkili olan
faktorlerin 6nem derecesine gore dagilima.

Uriin gelistirme odakli calisan firmalarin %50°den fazlasmin yersecimi taleplerinin
basinda, yeterli biiro alanlari, iyi gevresel sartlar ve otopark imkani yer almaktadir.
Bu kriterlerden sonra, kentsel faaliyetler agisindan ayni sektor firmalar ve
tamamlayic1 sektorlerle bir arada bulunmayr dnemsemektedirler. Erisilebilir olma,
miisteri potansiyeli ve vergi ile ilgili yerse¢im kriterlerini onemseyen firma sayilari
daha azdir. Odak grup caligsmalar1 ve benzer alt sektorlere ve tamamlayici sektorlere
yakinlik, hedeflenen {iriiniin kisa vadede ortaya g¢ikmasinda etkin Oneme sahip
oldugu yapilan goriismelerde ifade edilmistir. Yogun bilgi akisi ve iletisimi
gerektiren is siireglerine dahil olan yazilim firmalarinin mekansal davraniglari, {iriin
gelistirme alanlar1 basta olmak {izere kentsel hizmetlerin yogun oldugu mekanlarda

yer segcmeye ¢alismaktadirlar.
¢) Uriin gelistirme ve hizmet odakli yazilim firmalar

Uretim ve hizmet odakli yazilim firmalari, bir yandan iiriinler gelistirirken diger
yandan yeni veya mevcut Uriinleri i¢in danismanlik saglayarak hizmet odakl
faaliyetleri de igeren firmalardir. Bu tip yazilim firmalari, uluslararasi caligmalar
yapmasi sebebi ile biinyesinde bir¢ok faaliyet kolunu barindirmasi, yalnizca yazilim
is¢ilerini degil ayn1 zamanda iletisim ve pazarlama uzmanindan saha ¢alismalarinda
bulunan hizmetlilerine kadar bir¢cok farkli segmentte c¢alisan1 bilinyesinde

barindirmaktadir. Ayrica firmalarin is hacimlerindeki biiyiikliikkler ve serbest
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piyasada uzun siireli faaliyetleri, sektdr igerisinde Oncii olmalarini saglayan

faktorlerdir.

Anket sonuglarina gore, iirlin gelistirme ve hizmet odakli ¢alisan yazilim firmalarinin
sayist 18 tanedir. Bunlardan 5’1 Sariyer ve Esenler, 3’1 Besiktas, 2’si Atasehir, 1’1

Kadikoy ve Sisli’de konumlanmaktadir.
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Sekil 5.26: Uriin gelistirme ve hizmet odakl1 calisan firmalarin yersegiminde etkili
olan faktorlerin 6nem derecesine gore dagilimu.

Uriin gelistirme ve hizmet odakli galisan yazilim firmalarina, yersecimlerinde etkili
olan kentsel kriterler soruldugunda, ¢ogunlukla iyi ¢evresel sartlar, otopark imkani,
yeterli biiro alanlar1 ve ayni1 ve destekleyici sektorel gruplar igerisinde yer almanin
cok onemli oldugu tespit edilmistir. Arazi degerlerindeki artis, vergi indirimleri ve
gortlebilir mekanlarda yer almanin 6nemi diger faktorlere gore daha distktiir.
Firmalarin iretim ve hizmet eylemlerini es zamanli gerceklestirmesi, hedeflenen
katma degeri elde etmesini saglarken, mevcut is siireclerinde kullanilan mekanlarin
maddi bedellerinden ziyade yeterli kapasitede, konforlu ve ergonomik olmasina daha

¢ok dnem vermektedirler.

5.3. Boliim Sonucu

Istanbul’da YASAD’ne kayith iiye firmalarla yapilan goriismeler sonucunda,

firmalarin yerse¢imlerinde etkili olan faktorler, yigilma egilimleri, odak firmalarla
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veya misterilerle mekansal etkilesimi ile ilgili 6nemli bulgularin yani sira, kentin
kapital merkezleri, sektorlerin lokasyonel ekosistemi, kentsel araglar ve kent

yonetiminden beklentileri hakkinda da ipuglarini vermektedir.

Yazilim firmalarinin teknoparklar igerisinde yer almasi 6nemli bulgular arasinda yer
almaktadir. Tirkiye’de yer alan yazilim sirketlerinin %35°i teknoparklarda yer
almaktadir. Bu oranin %23’liik kismni, Istanbul tek basmna kapsamaktadir.
Istanbul’da yazilim sirketlerinin en ¢ok tercih ettigi teknoparklar arasinda ise,
Istanbul Teknik Universitesi, Yildiz Teknik Universitesi, Istanbul Ar-Ge Merkezi ve
Bogazi¢i Universitesi’nin teknoparklar1 basta gelmektedir. Prestijli {iniversitelerin

tercih edilme sebepleri arasinda sunlar gosterilebilmektedir:

e Merkezi konumda yer almalari,

Sektore iliskin boliimlerde nitelikli 6grenci potansiyeline sahip olmalari,
o Farkl goriislere aciklik,

e Bilgiye erisimin esnekligi,

o Rakipleri ve galistiklar1 firmalar ile yiiz yiize iliskilere olanak tanimasi,
e Akademisyenlerle ortak ¢alismalar yapabilme imkanlari,

e Kentin 6nemli ulasim akslari tizerinde konumlanmalari,

o Kiiltiirel olanaklarla sosyal ¢esitlilik ve hosgorii sunmast,

e Gerekli fiziksel altyapi ihtiyaglarini temin edebilmesi,

e Pilot caligmalara esnek bakis agilari,

e Yenilikei, aktif, tiretkenligi tetikliyen rekabet ortam1 yaratmast,

e Sosyal ve ¢agdas bir ¢alisma ortam1 sunmast,

e Qiinliik gereksinimleri karsilamaya elverisli olmalar1 gosterilebilir.

Yazilim sektoriiniin yerse¢im tercihleri, alt sektorlere ve calisma bigimlerine gore
ayrilarak firmalarin profillere gore farkli kriterler talep etme durumu gozlenmistir.
Firmalar gerek alt sektor gerek ise calisma profilleri bazinda incelendiginde,
kategorilerin tamaminda iyi ¢evresel sartlar, otopark imkani1 ve ¢alisma alanlarinin

yeterliligi yersecim tercihleri i¢in ¢ok 6nemli oldugu ortaya ¢ikmustir.
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Iyi cevresel sartlar, yazilim sektorii ¢alisanlarimin verimliligini arttirmasi ve ¢alisma
memnuniyeti saglamasini saglarken, firmalar igin ise istenilen hedef ve kisilere
ulagma avantaji sunmaktadir. Otopark imkani, sektdr soyut isler liretse de saha
caligmalarinda ve is goriismelerinde yliz yiize iligskilere devam etmektedir. Firmalarin
kentin merkezi konumlarinda yer almasi ve kentin niifusa bagl kentsel ulagim
hareketliligi doygunluk kazanmasi nedeniyle ulasim sorunlar1 ortaya c¢ikmakta,
otopark yetersizligi de kent merkezinde ekonomik sirkiilasyonu olumsuz
etkilemektedir. Biiro alanlarinin yeterliligi, fiziksel ve ¢evresel kosullari, ergonomik,
konforlu, ulasilabilir olmasi ve bu alanlarin mekansal tasariminin yiiksek prestij

yaratmasi sektor i¢in dnem arz etmektedir.

Yersecim kriterlerinde 6nem derecesi en az olan faktorler, diisiik vergi indirimleri,
arsa-kira bedellerindeki artiglar ve goriilebilir bir yerde olma durumudur. Nedeni,
firmalarin tamami diger sektorel gruplarla kiyaslandiginda, diisiik maliyet ile yiiksek
gelirlere sahip olmasi nedeniyle yerse¢im tercihlerinde kullanim bedellerinden
ziyade sektordeki slirdiiriilebilirliklerine daha fazla Onem vermelerinden

kaynaklanmaktadir.

Gortismelere dayanarak tespit edilen bir diger bulgu firmalarin, kentin siirekli
degisen ekonomik atmosferine adapte olma ¢abalaridir. Firmalarin, yer degistirme
siirecleri, yeni kiime odaklar1 olusturma ve yer alma c¢abasi, yeni subelerle
markalagmak gibi degisimlerle imaj yenilemeye g¢alismaktadirlar. Kiiresel sistemin
getirdigi yeni is kollarinin kentte ilk olarak merkezde yer alarak nabiz dlgmesi ve
yeni faaliyetlerin kent merkezinde olusan potansiyelden yararlanarak biiyiik
sermayeler ve sermayedarlari piyasaya sunmasi, yazilim firmalar1 i¢in bu mekanlarda
yenilik ve inovasyona sahip olmasi igin bilyiik potansiyeller olusturmaktadir.
Merkezden bagimsiz isler yiirliten yazilimcilar, yeni is potansiyellerinden haberdar
olmak icin kent merkezinde yer almay:r tercih etmektedirler. Kent merkezinin
sundugu kentsel hizmetlere bagimliliktan ziyade firmalar, merkezdeki kapital
sirkiilasyon igerisinde yaraticilik degerlerini aktif tutabilmek ve kapital {iretimde yer

alan aktorlere dahil olabilmek i¢in kent merkezinde yer almaya ¢abalamaktadirlar.

132



6. SONUC

Gliniimiizde ylikselen biiyiik veri ve veri madenciligi uygulamalari, acik veri ve agik
kodlu yazilimlar ile mobil uygulamalarin yayginlagsmasi gibi gelismeler, kentsel
mekanda iiretim, yapilagsma, ulasim ve iletisim gibi bir¢ok alanda kentsel hayati
kolaylastirmas1 ve zaman tasarrufu saglamasi acisindan O6nem kazanmistir. Bu
uygulamalar, O6zellikle metropoliten kentlerin {ist kademe hizmet sektdrlerinin
gereksinim duydugu cagdas is iliskilerinin gelistirilmesinde de biiyiik rol
oynamaktadir.Yazilim uygulamalarinin sagladig: giiglii iletisim olanaklari, kentlerde
bu iligkilerle uyumlu yeni mekan gereksinimlerini de ortaya koymustur. Bankacilik,
sigortacilik, borsa ve danigmanlik hizmetleri gibi {ist kademe faaliyetlerin merkez
alanda yogunlagsmasi, basta modern donanimli biirolar olmak {iizere kentsel

hizmetlerin yenilenmesini gerekli kilmigtir.

Ust kademe faaliyetlerin Merkezi Is Alaninda yerse¢mesi, metropoliten alandaki
diger faaliyetlerin desantralizasyonuna neden olmustur. Desantralizasyon,
metropoliten alanlarin mekansal yapisin1 degistirmis ve bu alanlar ¢ok merkezli bir
yapiya dogru degisim gostermistir. Firmalarin yazilim faaliyetleri ile {iretimin
kontrol, koordinasyon, pazarlama ve mali Kkararlarim1 uzaktan kolaylikla
yiiriitebilmesi, kentlerin desantralizasyon siireclerinin kademe kademe ilerlemesini

saglamistir.

Diinyada yasanan ekonomik, politik ve Ozellikle teknolojik degisimler ve
doniisiimler gibi nedenler, Istanbul’un diinya kentleri arasindaki dnemini arttirmistir.
Tarih boyunca diinya kenti olan Istanbul’un yeniden diinya kenti olabilmesi, diger
diinya kentleri ile olan rekabet giicli ve diinya ekonomisiyle biitiinlesme konusunda
caba harcamasima baghdir. Istanbul’un kiiresel kentler arasinda yer almasma katki
saglayan yazilim sektoriiniin, Istanbul metropoliten alanindaki mekansal davranis
bi¢cimlerinin ve yersecim tercihlerinin analiz edilmesi biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu
acidan bu ¢alismada, Istanbul’da faaliyet gosteren yazilim firmalarmin mekansal
yersegimi tercihlerinin belirlenmesi amaglanmis olup, YASAD’ ne kayitl Istanbul’da

faaliyet gosteren yazilim firmalart tez ¢aligmasinin kapsamini olusturmustur.
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Firmalarin il¢e bazinda kota oranlar1 hesaplanmis olup, iiye 177 firmanin 100 tanesi
ile goriismeler gergeklestirilmistir.Yazilim firmalar1 ile yapilan goriismelerden ¢ikan

bulgular asagida 6zetlenmektedir:

Tez ¢alismasinin ilk bulgusu, yazilim sektoriinlin basta iist kademe hizmet sektorleri
olmak {iizere, biitiin sektorlere farkli 6lgeklerde yazilimlar tireterek kentsel yasami
kolaylastirmasidir. Istanbul gibi biiyiik bir metropolitan kentte, kentsel dgelerin
sirkiilasyonunu organize etmek, mekan segimlerini etkin ve aktif tutmak, kentsel
hizmetleri denetlemek ve kentin siirdiiriilebilirligini saglamak kiiresel kent olma
yolunda ilerleyen kent igin olduk¢a oOnemlidir. Bu slirecte yazilim sektori,
tamamlayici niteligiyle biitiin sektorlerin kalkinmalarint saglar ve kentsel diizeni

teskil eder.

Ayn1 zamanda yazilim sektorii, Kkentsel faaliyetlerin yersecim kriterlerinin
belirlenmesinde ve mekansal dagilimlarinin analiz edilmesinde kent planlama
alanina da katki sunmaktadir. Kentlerin planlanma siire¢lerinde, farkli disiplinlerden
elde edilmesi gereken verilerin, giindelik yasamda kullanilan yazilimlar sayesinde
hata  igermeden  depolanmasi, plan Oncesi analizlerin  hazirlanmasini
desteklemektedir. Arag sayimi, yaya dolasimi, durak ve arag takibi, GPRS sistemleri,
toplu tasima bilgi sistemleri ulasim planlamasinda, basta kamusal yapilar olmak
lizere biitiin yapilarda afetlere karsi uyaric1 yazilimlar, afet ve acil durum miidahale
planlarinda kullanilabilecegi gibi farkli Olgeklerdeki planlara da veri tabani

olusturabilmektedir.

Tezin alan ¢aligmasindan elde edilen ikinci bulgu, yapilan anket ¢caligmalar1 1s1g1inda
yazilim sektoriiniin iist kademe hizmet sektorlerine ana girdi saglamasidir. Ust
kademe hizmetlerin kentin merkezi is alaninda faaliyet gostermesi, yazilim
sektoriiniin de kent merkezinde yer segmesini tetiklemektedir. Hizmet sektorlerine ve
kentsel birgok fonksiyona yakinlik, ulasilabilirlik, erisilebilirlik, prestij yaratma,
sosyo-kiiltiirel canlilik, fiziksel yapi, iyi ¢evre kosullar1 gibi kriterler sektoriin

faaliyet yeri yerse¢imlerinde ilk tercihleri arasinda yer almaktadir.

Tezin T{giincli bulgusu, kent merkezinde yer segen yazilim firmalarinin, kent
merkezinin yogun ve karma kullanimli faaliyetlerine ragmen kiimelenme egilimi
sergilemesidir. Istanbul’da yazilim kiimelenmesinin ii¢ sekilde gelisim gosterdigi

tespit edilmistir. Birincisi koklii, kurumsal ve yiiksek kazangli firmalar etrafinda,
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ikincisi prestijli lniversitelerin teknoparklari, {i¢iinciisii ise yeni finans merkezi
olarak gelisen alt merkezlerdir. Istanbul’da yazilim sektdriiniin  kiimelenme
egiliminin en fazla oldugu yer, Sariyer ilgesinde Istanbul Teknik Universitesi’nin
teknoparkidir. Istanbul’un iist kademe hizmetlerinin teknoparka yakin konumda
kiimelenmesi, yazilim sektoriiniin de hem teknoparkin altyapr hizmetlerinden
yararlanmasint hem de hizmet sektorlerine erisilebilirligiyle cazibe olusturmus ve
yazilim sektoriiniin kiimelenmesini saglamistir. Atasehir, yeni alt merkez olmasi,
bircok kentsel altyapr hizmetinin odaginda bulunmasi ve stratejik olarak prestij
olusturmasi nedenleriyle ikinci kademede yazilim sektoriiniin kiimelendigi ilgedir.
Uciincii kademede kiimelenme, Yildiz Teknik Universitesi’nin teknoparkidir.
Dordiincii kademede kiimelenme ise; Avcilar’da koklii ve yaratict birgok iirline sahip
olan bir firma etrafinda konumlanmaktadir. Firmalar, kentte yasanan belirsiz piyasa
kosullarinda ekonomik kayiplart en aza indirmek i¢in kiimelenmeyi tercih
etmektedirler. Goriismeler sonucunda elde edilen verilere gére yazilim firmalarinin,
tiniversite teknoparklarini Oncelikle tercih ettigi saptanmistir. Teknoparklarin
merkezi konumlari, hizli ulagim akslarina yakinliklar, sektorel yakinliklar disinda
literatiirde de bahsedilen yaratici ortamdan beslenerek daha iyi iirlinler ortaya
koymalari, mevcut Ar-ge’ye erisimleri, akademik ortakliklarin yani sira diisiik kira
odenekleri ve vergilendirme avantajlari gibi kriterler yerse¢imi i¢in 6nemli tercih

sebepleridir.

“Istanbul’daki Ust Kademe Hizmetlerin Yersecimi Ozellikleri” ad ve konulu iTU
BAP projesinde Berkoz (1998), list kademe hizmet sektorii firmalarinin mekansal
dagilimlarim Istanbul’u zonlara ayirarak incelemistir. Berkoz’iin calismasinda;
Emindnii ve Beyoglu ilgeleri tarihi MIA, merkezden 12km. yaricapl alanda Besiktas,
Sisli ilgelerinden gecen yeni merkez gelisme aks1 ve Bayrampasa, Giingoren, Fatih,
Kadikdy, Uskiidar ve Zeytinburnu ilgeleriyeni merkez gelisme odaklarini igine alan
2.zon ve bu ilgelerin disindaki Catalca, Silivri, K.Cekmece, B.Cekmece, Avcilar,
Bagcilar, Bahgelievler, Bakirkdy, Esenler, Eyiip, Gaziosmanpasa, Giingoren,
Umraniye, Kartal, Maltepe, Pendik, Tuzla, Beykoz, Sariyer ilgeleri 3.zon olarak
belirlenmistir (Berkoz, 1998). Bu tez g¢alismasinda yazilim sektoriinlin yerse¢im
tercihlerinin Berkoz’iin ¢alismasinda belirlenmis olan 2.zon igerisinde olup, yazilim
sektorliniin merkezi is alaninin yeni gelisme aksinda ve alt merkezlerde oldugu

saptanmistir. Berkoz’lin calismasinda belirttigi {ist kademe hizmet sektorii
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faaliyetlerinin yogunlukta oldugu 2. zonda yazilim sektdriiniin de yersegmesi bu
sektorlerin faaliyetleri geregi bir arada olmay1 tercih ettiklerini ortaya koymaktadir.

Bu da bu tez ¢alismasinin dordiincii bulgusudur.

Bu c¢alisma kapsaminda yapilan anket sonuglarmin besinci bulgusu, yazilim
sektoriiniin mekansal dagilimi incelendiginde, sektoriin kent merkezinin ana arterli
karayollar1 ve metro akslar1 lizerinde yer segtigi gozlenmistir. Yapilan alan
calismasina dayanarak, yazilim sektoriiniin iist kademe hizmet sektorlerine yakin
konumlarda yer se¢me, calisanlarinin rahat ulasimi i¢in metro duraklarina yakin
mesafelerde konumlanma, yazilim sektoriiniin yerse¢iminde en Onemli faktorler

olarak tespit edilmistir.

Altinct bulgu, literatiirde yazilim sektoriiniin mekansal dagilimlarina dair net
goriigler bulunmamasina ragmen, yazilimimn kentlerin sundugu hizmetlerden fiber
optik iletisim sistemleri disindaki bir¢ok 6geden bagimsiz bir sektor olarak kabul
gormesidir. Ancak tez kapsaminda firma yoneticileri ile yapilan goriismelerde,
mekandan bagimsiz isleyis yapisina sahip oldugunu diisenen yoneticilerin sayisi
oldukca fazla olmasina ragmen, firmalarin %70’1 kent merkezinde yer aldigim ve
evden calisan yazilimcilara sahip olmadiklarini ifade etmislerdir. Sektorel olarak
merkeze ihtiyag duymasalar da, sektdor misterileri, yeni is iligkileri, mevcut
partnerlikler ve ¢alisanlarin talepleri gibi kriterler firmalart merkezde yer segmeye ve
baska firmalarla ortak calismalara tesvik etmistir. Dolayisiyla yaratici ortamda da
bahsedildigi gibi, ekip calismalar1 ve firmalarla kiimelenmenin yarattigi
rekabetciligin, bireysel yaraticiligr destekledigi goriisii de alan arastirmasiyla

ortiismektedir.

Yedinci bulgu, Tiirkiye’nin 1960°dan giiniimiize yasadig1 bazi ekonomik sikintilara
ragmen, yazilim sektoriiniin hi¢bir donemde is hacmini kiicliltmeye gitmedigidir.
Ozellikle 2000’1i yillarin baslarinda yasanan Avrupa ekonomik krizinde is hacmini
bliyliten, yeni firmalar ve girisimciler bulunmasa da, mevcut sistem igerisinde
varliklarimi stirdiirmeye devam etmislerdir. Yapilan anketler ve goriigmeler sonucuna
dayanarak, ekonomik buhran dénemlerinden orta ve alt kademe hizmet sektorlerinin
daha fazla etkilendigi, list kademe hizmetlerin ise riskli durumlarda yazilima daha
cok ihtiya¢ duydugu saptanmistir. Yazilimin piyasa taleplerine gore is iliretmeyen

yapist sektor icerisinde zorluklar g¢ikarsa da, literatiirde ve alan arastirmasinda
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bahsedildigi gibi sektor, yiiksek katma degerli {iriinlerle siirdiiriilebilirligini

saglamaktadir.

Sekizinci bulgu, firmalarin yersegim tercihleri alt sektorleri ve ¢alisma bigimleri gore
iki ayr1 kategoride analiz edilmistir. Yapilan gorlismelere dayanarak, sektordeki
firmalarin is siirecleri ne olursa olsun, yerseg¢im tercihlerinde biiyiik farkliliklar
saptanmamakta aksine kriterlerinde  benzer kentsel faktorlerin  varligini
onemsemislerdir. Kentin hangi ilgesinde yer alirlarsa alsinlar, ¢ogunluk otopark ve
ofis alanlarinin yetersizligini ifade etmislerdir. Istanbul ulasim baglantilar giiglii bir
kent olmasina karsin, yogun niifus nedeniyle kentsel hizmetler konusunda yetersiz
kalmaktadir. Yeni gelisen alt merkezlerde giiniimiiz kosullarina uygun tasarimlarda
yeni ofis binalar1 yapilsa da, talebe cevap verememektedir. Kentte iiretilen ofis,
otopark, sosyal donat1 alanlarin eksikligi veya bu 6gelerin bir arada bulunmamasi,
sektor calisanlarinin verimliligini azalttig1 goriigmeler sirasinda kaydedilmistir. Kent
merkezinde karma kullanimla alan tasarimlar1 yapilmadigi icin, ev ve isyeri
arasindaki mesafeler nitelikli is giiclinii temin etmede problem yaratti§int ve merkezi
bolgelerde konut alanlarinin arttirilmas: da talepler arasindadir. Bagka bir deyisle,
yazilim sektorii kentsel ihtiyaglara diger sektorler kadar gereksinimi olmamasina
ragmen, ihtiya¢ halinde c¢alisma siireclerini yavaslatan bir etken olarak ortaya
cikmaktadir.

Son sdz olarak, Istanbul birgok imkana kolay erisim sagladigi kadar, niifus,
yerlesim, ulasim, calisma ve sektorel ¢esitlilik gibi farkli alanlardan yogunluklara
sahip karmasik bir kenttir. Kentin ist 6l¢ekli planlarinda 6n goriilen kararlar ve
uygulama kismi arasinda yasanan kopukluklar, Istanbul’un yaratict endiistrilere
dayali bolgesel biiyiime vizyonu On goriilmesine ragmen uygulamadaki
yetersizlikleri, bahsedilen endiistrilere dair politikalarin heniiz iilke giindeminde yer
almamasi, her yaratici sektér kadar yazilim sektoriinii de etkilemektedir. Kentin
gelisme eksenlerinin, ekonomi alaninda yasanan eylemlere dayali kontrolsiiz
degisimi yaratict sektorlerin risklerini daha c¢ok arttirmaktadir. Sektor firmalarinin
bulunduklar1 konumlarda yasadiklar1 deger kaybi, prestijilerini etkilemekte ve is
giicliniin caligma potansiyellerini de diistirmektedir. Firmalar, kentin diizensiz isleyisi
icerisinde kendileri i¢in riskleri azaltarak sektoriin siirdiiriilebilirligini saglamaya
cabalamaktadirlar. Ancak Istanbul’un kentsel dinamikleri, gelistirilen stratejileri

uygulama yoluyla kontrol edildigi takdirde, sektoriin gelismesine engel olan bir¢cok
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faktoriin ortadan kalkacagi, yaratict kiime odaklariyla ve o6zellikle yazilimin

3

olusturdugu kiimelenmenin ileride “yaratict inovasyon kiimeleri’ne doniisebilecek

potansiyele sahip oldugu acgik¢a goriilmektedir.
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EKLER

Ek A: Firmalarla yapilan anket ¢alismasina ait sorular

1. Firmanin faaliyet tiirii?
1.Bilgi Teknolojileri ()

Alt Sektorleri nelerdir? Donanim () Yazilm () Hizmet ()
2.iletisim Teknolojileri ()

Alt Sektorleri nelerdir? Donanim ( ) Elektronik Haberlesme ()
Firmanin kurulus tarihi:
Firmanizda g¢aligsan sayisi:

v w N

. Hayir ise kag defa biiro degistirdiniz? Belirtiniz.

Firmaniz bugiin bulundugu biroda mi kuruldu? 1.Evet ( ) 2.Hayir ( )

Nereden Nereye Ne nedenle? Hangi semte tasindiniz?

6. Firmanizin kuruldugu yerden ayrilma nedenleriniz nelerdir?

Faaliyet alaninin yetersizligi

Binanin fiziksel kosullari

Binanin yikilmasi veya istimlak edilmesi

Kira s6zlesmesinin sona ermesi

Gordlebilir ve prestijli bir yerde bulunmama

Yiiksek arazi ve kira degerleri

Musterilere erisimdeki yetersizlik

Tamamlayici sektorlere uzakhk

is tiir(i piyasaya uygun degil

Finansal merkeze uzak olusu

iletisim hizmetlerinden yararlanamamasi

Hizmet saglayicilarina uzaklik

Diger (belirtiniz) . ... e

7. Firmanizin yerini degistirmeyi diisiinilyor musunuz? 1. Evet ( )
8. Diisiiniiyorsaniz hangi ilcede hangi semti tercih edersiniz? ..................

9. Firmanin yer se¢iminde etkili olan faktérleri 6nem derecesine gore siralayiniz.

2.Hayir ()

Onemli | Cok Onemli

Onemli
Degil

Hig
Onemli
Degil

Kolay erisilebilir bir yerde olma (6zel ve toplu tasim
ile)

Gorilebilir bir yerde olma
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Prestiji ylksek bir semtte bulunma

Arazi ve kira degerlerinin uygunlugu

Yeterli bliro alaninin olmasi

Bilironun fiziksel kosullar

Binanin fiziksel kosullari

Otopark imkani

iyi cevresel sartlar

Disuk belediye vergileri

Kendi milkiimziin olmasi

Misteri potansiyeli

is piyasasina yakinhk

Para sevkiyati acisindan finansal merkezde yeralmak

Ayni sektordekilerle bir arada bulunma

Tamamlayici sektorlerle bir arada bulunma

is tiiriinin piyasaya uygun olmasi

10. Firmanin bu semtte faaliyet géstermesinin getirdigi zorluklari nelerdir?

Dezavantaji yok

s tirl piyasaya uygun degil

Mdsteri potansiyeli diislik

Cevrenin bakimsizhg

Kolay erisilebilir bir yerde olmamasi

Otopark yetersizligi

Semtin prestijinin dlsusi

Yiikselen kira degerleri

Belediye vergilerinin yiksek olusu

11. Yabanai sirketlerle ortakhgimizvarmi? 1.Var () 2.Yok ()
12. Varsaneoranda? .................

13. Biiylimeyi diisiiniiyor musunuz? 1.Evet ( ) 2.Hayir ( )
14. Diisiinliyorsaniz ne sekilde?
e Komsu alani olarak ()
e Yikip eklenti yaparak ()
e Kent merkezinin yeni gelisen alanlarinda daha biiylk binaya tasinarak ( )
e Baska subeler agarak ()
e Diger (belirtiniz) ()
15. Miisterilerinize goriintii agisindan vermek istediginiz imaj nedir?
Hic 6nemli Onemli Onemli Cok
degil degil onemli
Cagdaslik

Gavenilebilirlik

Gorundlebilirlik

Belirginlik

Tasinabilirlik

Diger (belirtiniz)

16. Firmanin islevi agisindan yakin gevrede varligi kaginilmaz olan faaliyetler nelerdir?




17. Bu faaliyetlerle olan iligki sikhginiz
1.Ganluk () 2.Haftalk () 3.Aylik ( ) 4.Yilhk ( ) ‘dr.
18. Miisterilerinizin mekansal dagilimlari nasildir?
1.Yakin ¢cevrede ( ) 2. Merkezde ( ) 3.Merkezdisinda ( )
4.Kentdiginda () 5.Yurtdisinda ( )
19. Bilgi ve iletisim teknolojileri kent merkezine olan baglihgini
1.Kullaniyoruz ( ) 2.Etkilemedi ( ) 3.Azalttl ()
20. Yakin gelecekte isgiicii potansiyelini
1 Arttirmayr ( ) 2.Azaltmayr ( ) hedefliyoruz.
21. Toptan cironuz bakimindan sektériiniizdeki siralamadaki yeriniz nedir? . .. ... ..
22. Yillik cironuzda, gegen yillara oranla
1.Artis () 2.Disls () olmustur.
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