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ONSOZ

Ceza infaz sistemine yonelik arastirmalarin geneline bakildiginda bunlarin
cogunlukla hiikiimlii ve tutuklulara yonelik oldugu goriilmektedir. Ceza infaz kurumlari
gibi zorlayici ortamlarda personele yonelik ¢alismalarinin az olmasi,bende duvarin diger
tarafindan bakma istegi uyandirdi. Boyle bir ¢alismayi yiiriitiirken birtakim zorluklar ile
karsilasacagimin farkindaydim. Bu siirecte, bir¢ok insanin destegini alarak yolumda

ilerleyebildim.

Bu vesileyle, bana cesaret vererek ¢alismanin bu asamaya gelmesine 6nemli
katkilar saglayan tez damgmamm sayin Prof. Dr. Elif GOKCEARSLAN CIFCI’ye,
arastirma Verilerinin analizi konusunda desteklerini esirgemeyen sevgili arkadasim Dr.
Elif Bengi UNSALOZBERK’e, odak grup goriismeses kayitlarmin dékiimlerini
bilgisayar ortamina aktarirken katk1 verenSn. Miikerrem FANI
KUCUKMEHMETOGLU’na Ve arastirmaya katilarak degerli goriislerini paylasan tiim

ceza infaz kurumu galisanlarina tesekkiirlerimi sunuyorum.

Son olarak, ¢alismanin basindan bu yana kendilerine vakit ayiramadigim halde
sabirla bana anlayis gosteren sevgili esim Ozlem ve oglum Ozgiin Eren’e siikranlarimi

sunuyorum.
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1. GIRIS

Tirkiye’de, giliniimiize kadar ceza infaz sistemine yonelik bir¢ok arastirma
yapilmasina karsin bunlarin agirlikli olarak tutuklu vehiikiimlilere yonelik oldugu
goriilmektedir. Arastirmalarin gogunda, ceza infaz kurumu ¢alisanlar1 daha ¢ok tutuklu
ve hiikiimliilerin karsisinda konumlandirilan bir olgu olarak karsimiza c¢ikmaktadir.
Aslinda, ceza infaz kurumlar sadece 6zgiirliiglinden yoksun birakilan kisiler i¢in degil,
giivenlik, saglik, din hizmetleri, ziyaret, egitim, iyilestirme ve iiretim gibi c¢esitli
faaliyetlerin yiiriitilmesinden sorumlu onlarca farkli meslek grubu i¢in de g¢alisma
yeridir ve tiim giin kesintisiz hizmet verilen kamu kurumlarindan biridir. Ceza infaz
kurumlari, her ne kadar kanunla ihtilafa diisen kisiler i¢in insa edilen kapali kutular gibi

goriinseler de bu sistem i¢inde yer alan tiim aktorler i¢in mecburi birer yagsam alanidir.

Kurumsal bir yap1 olarak cezaevinin tarihi ¢ok uzak bir gegcmise dayanmasa da
onu tamimlamak ic¢in Tiirk¢e’de birbirinden farkli kavramlar kullanilmaktadir. Bu
konuda, Oztekten’in (2005: 616)yaptig1 ¢alismada, Tiirkce decezaevi sdzciigiiniin
karsilig1 olarak 39 adet kelime ile karsilasildigi, bu kelimelerin kimi zaman tutukevi
kimi zamanda ceza infaz kurumu anlaminda kullanildig: ifade edilmistir.Bu ¢alisma
metninin genelinde,terminolojideki bu gesitlilikten yararlanilarak, cezaevini isaret eden

birden fazla kavram kullanilmistir.

Diinya genelinde cezaevleri ile ilgili 6zet bilgiler sunan Uluslararas1 Cezaevi
Arastirmalart Merkezi’nin (World PrisonBrief)web sitesinde paylasilan rapora gore,
giiniimiiz itibariyle diinyada 10,74 milyondan fazla insan cezaevlerinde tutulmaktadir.
Ayrica, uluslararasi diizeyde resmi olarak taninmayan makamlarca tutulan kisiler ve
kolluk tesislerinde tutulanlar ile resmi olarak yayimlanan ulusal cezaevi niifusu
toplamima dahil edilmeyen tutuklu ve hiikiimliler ile birlikte genel toplamin 11

milyonun iizerinde oldugu tahmin edilmektedir.



Asagidaki tabloda, diinyada cezaevi niifusunun kitalara goére dagilimlari,
kitalarin toplam niifuslar1 ve kita niifusuna gore yiiz bin kiside bir su¢ isleme oranlari

verilmektedir.

Sekil 1: Diinya cezaevi niifusu, kita toplamlar1 ve oranlari (30.9.2018)

Cezaevi niifusu Niifus Cezaevi niifus orani
toplamlari (1/100.000 ulusal niifus i¢in)
Afrika 1,162,440 1.200,85 m 97
Amerika 3.787.059 1.006,42 m 376
Asya 4,164,323 4,302,61 m 97
Avrupa 1,565,643 835,09 m 187
Okyanusya* 64,154 40,95 m 157
Diinya 10,743,619 7,385.92m 145

*Melanezya, Okyanusya Avustralya, Yeni Zelanda, Mikronezya ve Polinezya dahil
olmak iizere Orta ve Giiney Pasifik'teki adalar.

Tabloya gore, Amerika Kitasinda tutuklu ve hiikiimlii oran1 Asya ve Afrika’nin
dort kati; Avrupa ve Okyanusya kitalarimin ise iki kati goziikkmektedir. Bu tabloya
yansimayan ama raporun iginde gegen garpict bir bilgi ise kitalar arasinda birtakim
farkliliklar olmasma kargm, 2000 yilindan bu yana diinyadaki toplam cezaevi
niifusunun%?24 oraninda artmis olmasidir. Bu veri, ayni donemde diinya genel

niifusunun tahmini artigi ile benzerlik gostermektedir.

Anlasildig1 tizere, diinyada cezaevi niifusu her gegen yil daha da artmaktadir.
Cezaevi niifusu fazla olan iilkelerden rastgele birkac tanesini se¢ip toplam hiikiimlii
tutuklu sayisi ile ceza infaz kurumlarinin genel kapasitesini kiyasladigimizda tamamina

yakininin agir1 kalabaliklagsma sorunu yasadigini rahatlikla gorebiliriz.



Tutuklu ve hiikiimlii haklar1 agisindan baktigimizda, kalabaliklasma tek basina
insan hakki ihlali nedeni sayillamaz, ancak cezaevlerinde doluluk oranlarinda yasanan
artisin asirt diizeylere ulasmasi mahkGmlarin haklari, cezaevi idareleri ve ceza adalet

sistemi agisindan ¢dziim gerektiren birtakim sorunlar1 da beraberinde getirmektedir.

Kalabaliklagsma nedeniyle tutuklu ve hiikiimliilerin ¢ogu zaman uygulanabilir
insan haklar1 standartlarinin altinda olan kurumlarda tutulmalari, cezaevlerindeki ruhsal
rahatsizliklari, siddet ve isyana yonelik davraniglari arttiran ve tekrar sug¢ isleme
egilimlerini pekistirmekte, ozgiirligiinden yoksun birakilanlar i¢in son derece 6nemli
yeterli 151k, temiz hava ve mahremiyetin saglanmasim1i da Dbiyilk Olcilide
zorlastirmaktadir (UNODC, 2007: 5). Bunlara ek olarak, asir1 kalabaliklasma, tutuklu
ve hiikiimliilerin kendileri veya cezaevi galisanlari ile tutuklu ve hiikiimliiler arasinda

stirtiismelere neden olabilmektedir (Easton, 2011: 75).

Cezaevleri kalabaliklagsma ve benzeri bir¢ok sorunu igerisinde barindiran yapilar
oldugundan burada calisan personelin birgok beceriye sahip olmasi ve gorevini ifa
ederken insan haklarina saygili olmasi temel kosullardan biridir. Bu agidan ceza infaz
kurumu gibi alikonulma yerlerindeki tiim gorevlilerin insan haklart i¢in uluslararasi
standartlar1 ve iilke mevzuatlarim1 bilme ve uygulama yikiimliiliikkleri bulunmaktadir.
Kanun ile belirlenen infazin sartlarin1 olusturmak tizere kamu otoritesini saglamaya
calisirken personelin tutuklu ve hiikiimlii haklarmma saygiyr gézetme zorunluluklar

bulunmaktadir.

Ceza infaz kurumlarn gibi ozgirliiginden yoksun birakma yerlerinde infaz
hizmetlerini yerine getiren birgok farkli meslek grubu bulunmasina karsin bu ¢alismada
tutuklu vehiiktimliler ileen yogun temas iginde olan infaz ve koruma memurlarinin

(IKM) insan haklarini nasil degerlendirdikleri, tutuklu ve hiikiimlii haklar1 konusundaki



farkindalik diizeyleri ve bu haklar1 nasil yorumladiklarin1 anlamak {izere bir aragtirma
yiiriitiilmiistiir. Ankara Sincan Ceza Infaz Kurumlar1 Kampiisiinde gerceklestirilen bu
arastirmada, infaz sisteminin 6nemli aktorlerinden infaz ve koruma memurlarinin insan
haklarina yaklasimi konusunda egitim, gelir, ¢alisma yasami, i memnuniyeti ¢alisma
stiresi, tutuklu ve hiikkiimliilere yonelik diizenlemeler ve uygulamalar1 degerlendirme
bi¢imlerine bakilarak mevcut durumun ortaya koyulmasi hedeflenmistir. Bu hedefe

yonelik temel verileri elde etmek amaciyla galisanlar ile goriismeler yapilmustir.

Sincan Kampiisiinde yer alan 9 farkli ceza infaz kurumunda gorevli 2000
civarinda infaz ve koruma memuru bulunmasina karsin kurum tiirii, cinsiyet, yas gibi
ozelliklere gore rastgele orneklemeyontemiylebelirlenenarastirma grubu toplam 111
kisiden olusmaktadir.Orneklemde yer alan katilimcilarm tamamina 50 sorudan olusan
bir anket formu uygulanmistir. Akabinde,bu grubun arasindan benzer degiskenlere
uygun olarak secilen 70 IKM ile 12 ayr1 odak grup goriismesi gerceklestirilmistir.
Ayrica, aragtirmacinin geg¢mis ceza infaz kurumu g¢alisma yasami siiresince diger

calisanlarla ilgili edindigi deneyimlerden de yararlanilmistir.

Aragtirma neticesinde hazirlanan bu tezin giris boliimiinde, cezanin ve
cezalandirmanin tarih¢esinden bahsedilerek bir kurum olarak cezaevinin ortaya ¢ikisi
anlatilmistir. Problem kisminda ise ceza infaz kurumu calisanlarindan s6z edilerek
tutuklu ve hiikkiimliilerle en ¢ok temas kuran infaz koruma memurlarinin insan haklari
acisindan Onemine vurgu yapilmistir. Ayrica, aragtirmanin amaci, sinirliklari, énemi,
yontem ve veri toplama araglarindan ve &rneklemden bahsedilmistir. Ikinci boliimde,
ceza infaz kurumlarinin yapisi tiirleri hakkinda kapsamli bilgiler aktarilmistir. Boliimiin
devaminda cesitli yonleri ile ceza infaz kurumu calisanlar1 anlatilmistir. Ayrica,
calisanlarin 6nemli bir kismini olusturan infaz ve koruma memurlariyla ilgili detaylara

yer verilmistir. Ugiincii bdliimde ise insan haklar1 kavraminin boyutlar ile tutuklu ve
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hiikiimlii haklar1 konusu ele alinarak mahpuslarin haklarima yonelik ulusal ve
uluslararas1 diizenlemelerle koruma mekanizmalart hakkinda bilgiler verilmistir.
Arastirmanin bulgulart ve yorumlarinin yer aldigi dordiincii bolimde ise ceza infaz
kurumu ¢alisanlarinin demografik 6zellikleri, i memnuniyeti, ¢alisma yagamina iliskin
degerlendirmeleri ve insan haklarmma yaklagimlarini igeren nicel ve nitel veriler
degerlendirilerek yorumlanmistir. Calismanin son kisminda ise sonug ve degerlendirme

boliimi yer almistir.

1.1Arastirmanin Konusu
Bu arastirmanin konusunu, ceza infaz kurumu calisanlarinin insan haklar

kavramina yaklagimlarinin betimlenmesi olusturmaktadir.

Konuyu alandan gelen verilere gore degerlendirmek amaciyla ceza infaz
kurumlan yerleskesindeki ¢ocuk, kadin, agik, kapali ve yiiksek giivenlikli rejimlerden
olusan 9 farkli ceza infaz kurumunda goérevli personel ile anket uygulamasi ve odak

grup gortiismeleri gergeklestirilerek veri toplanmistir.

1.2Arastirmanin Problemi
Giliniimliz ceza infaz anlayisini  degerlendirebilmek i¢in tarihsel siirecte

cezalandirmanin hangi asamalardan gectigine bakmakta fayda vardir.

Ulkelerde, toplumsal diizeni belirlemek amaciyla anayasalarve kanunlar,
kisilerin uymas1 gereken kurallar biitiinii olarak ortaya konmustur. Kanunlarla ihtilafa
diisen kisiler de kanun koyucular tarafindan belirlenen yaptirimlarla cezalandirilir.
Hapishanelerin dogusu, gelisimi ve islerlikleri iizerine Foucault’un “Hapishanelerin
Dogusu” eserindeki vurgusuna bakmak onemli olacaktir. Foucault, cezanin amacinin

sucla iliskilenenleri 1slah etmek, su¢a meyilli olan kisileri vazgecirmek ve kisileri
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toplumsal hayata tekrardan dahil ederek toplumsal hayati tekrardan diizenlemek ve

giiven duygusunu pekistirmek oldugunu séylemistir (Foucault, 2006:198).

Hiirriyeti baglayici cezalarin tarihgesi ile cezaevlerinin tarihgesi i¢ igedir. Bu
bakimdan, oncelikle hiirriyeti baglayici cezalarin, dolayisiyla onlarin infaz edildigi
hapishanelerin, yani cezaevlerinin ge¢misine gbz atmak gerekir.Cezaevi, toplumun
karakteristik Ozelliklerinin bir gdstergesi ve kiiltiiriiniin bir yansimasidir. Insanligin
duygusal ve biligsel donilisiimii icerisinde vahsi, ilkel ve siddete dayali bir olgudan
egitim, 1slah ve iyilestirmeye dogru bir degisimi izleyebilmektedir. Bu yiizden,
cezaevlerinden hareketle tiim ceza varlig1 dikkate alinmak zorundadir (Demirbas, 2005:

11).

Ceza infazimin tarihine bakildiginda, 16. yy. sonlarindaAmsterdam’daortaya
cikan cezaevi modelinekadar, su¢ isleyen Kkisileri toplumdan uzaklastirma yoluyla
etkisiz hale getirme, bir anlamda kisiden 6¢ alma disiincesi hakimdi.Bu durumun,
bagkahukuk sistemlerinde oldugu gibi,Roma, Germen ve Frank ceza hukukunda da

gecerli oldugu goriilmektedir. (Demirbas, 2005: 3).

Aslinda, hapsetme tarithi olaganiistii degisikliklerle damgasini vurmustur. On
sekizinci ylizylldan Once cezaevleri ceza sisteminin sadece bir kismiydi ve higbir
sekilde en Onemli pargasit degildi. Ayrica, bir kez insa edilip uygulandiktan sonra,
goriiniim ve yonetiminde temel degisiklikler yapildi. 1830’larda cezaevleri diizen ve
nizam ilkeleri cercevesinde orgiitlendi ve her mahkiimu bir hiicrede izole etti ve
tamamiyla sessizlik kurallarmi uyguladi. 1900'lerin baslarinda, kurumlar kendilerini
disaridaki toplumsal yasam modeline uygun olarak, tutuklu ve hiikiimliilereaviu veya
bahc¢ede bir araya gelme ve gruplar halinde ¢alisma firsati tanidilar. Bu nedenle cezaevi,
mahkimun serbest birakilmaya hazir olup olmadigina karar vermek i¢in bir test alani

haline geldi. Bu siire zarfinda, gengler, kadinlar ve akil hastalarii farkli kurumlarda



siiflayarak hapsetme konusunda on dokuzuncu yiizyil seyri boyunca uzmanlagsma
basladi. Bu siire¢ yirminci yiizyila kadar devam etti ve mahkGmlar sonunda suglarinin
ciddiyetine ve adli sicillerinin derecesine gore diisiik, orta, yiiksek veya son olarak
maksimum giivenlik cezaevlerinde tutuldular. Bu nedenle, 1790 ingiliz veya 1830
Amerikan hapishaneleri, gilinliik rutin olup olmadigina bakilmaksizin, kamuoyunun
hapsetme amaglarin1 anlayacagi 1900 veya 1990 yilindaki cezaevleriyle ¢ok az ortak
noktaya sahipti. Kisacasi, cezaevlerinde sadece bir tarih degil, ayn1 zamanda zengin bir

tarih yatmaktadir. (Morris ve Rothman, 1998: vii)

Hapishane kavrami ile ortaya ¢ikan ve toplumda sug isleyerek hiikiim giyen
kisilere yonelik cezai yaptirrm uygulanmasinda hi¢ kuskusuz cezaevleri en 6nemli
yapilardir. Bizde ceza infaz kurumlarinin gelisimine bakildiginda, Islam hukukunda
cezalar insan bedenine yonelik oldugundan ve Ozgirliglinden yoksun birakma
cezalarinin uygulandigi kurum olarak cezaevlerinden s6z edilemez. Buna karsin,
Islamiyet’in ilk dénemlerinde Hz. Peygamber’in borglarini ddemeyenleri, savas
esirlerini, katilleri ve cinayet zanlilarin1 kapattigi cezaevlerinin varligina dair bilgiler de
bulunmaktadir. Osmanli déneminde cezaevi olarak kalelerin burglarinin kullanildig:
goriilmektedir. Nemli, havasiz ve 1siksiz olduklarindan, buralara Farsga ’da “cok
karanlik, sikintili ve dehset verici hapishane” manasma gelen “zindan” ismi
verilmistir.(Demirbas, 2005: 11-12). Osmanlhidaise cezalar sugun agirligina gore
belirlenmistir. Orta ve hafif diizeydeki sucglular para cezasi ile cezalandirilirken, yiiksek
diizeydeki suclular kiirek mahkimlugu ya da kalebentlik cezalar1 almislardir.
Hapsetmenin dogal bir sonucu olarak, buralarda tutulan suglularin barinmasi,
muhafazast ve hapsedilen yerin giivenliginin saglanmasi ig¢in devlet tarafindan
gorevlendirilen calisanlara ihtiya¢ duyulmustur. Onceleri, bu kurumlarda ¢alisan

personelin temel goérevi ise, cezalandirma yaklasiminin geregi olarak sadece kapali bir



alanda sessiz ve kurallara uygun bir sekilde hapis siirecinin tamamlanmasini bekleyen

suglunun giivenlik ve gbzetimini saglamaktir.

Zaman igerisinde diinyada yasanan degisim, cezalandirma yaklasiminda da bir
farklilasma meydana getirmistir. Su¢luya aci1 ¢ektirmek ya da O¢ almak gibi
cezalandirma yontemleri yerini egitim ve iyilestirme programlarina ve topluma yeniden
kazandirma ile 1slah siirecine birakmistir. Bu amagla, ceza infaz kurumlarinda ilk olarak
Ogretmenler ve vaizler ¢alismaya baslamis, zamanla psikolog ve sosyal hizmet
uzmanlart da gorevlendirilerek infaz siirecinde egitim ve iyilestirmeye dayali
profesyonel bir yaklasim benimsenmeye baslanmistir. Bu yeni yaklasim infaz ve

koruma memurlarinin gérev tanimlarinin yeniden yapilmasina neden olmustur.

Sug islemis bireylerin topluma yeniden kazandirilmasi hedefine ulagilmasi igin
miikerrer suclulugun engellenmesi Onemli bir gdstergedir. Bu hedefe ulasmak igin
suclularin infazinin gergeklesmesi siirecinde onlara en yakin olan personel olarak infaz
ve koruma memurlarinin bir taraftan bu degisime inanmalar1 diger taraftan rol model

olmalar1 gereklidir. Bu ihtiyag personelin egitimi konusuna verilen 6nemi artirmistir.

Yaklagik 200 yillik siire¢ icerisinde sadece giivenlik amaciyla, kurumlarda gorev
yapan personelin bu degisim silirecine adaptasyonu zaman almistir. Nitekim Tirkiye’de
2000’11 yillardan itibaren ceza infaz alaninda kokli bir degisim siirecine girilmistir.
Reformlar kapsaminda, kurumlarin fiziksel kosullariin iyilestirilmesi ve kapasitenin
mahklmlar yeterli yasam alanini saglayacak diizeyde artirilmasina yonelik adimlar ile
cagin gereklerine uygun infaz uygulamalarinin yayginlastirilmasi konusunda ¢aligmalar
yogunluk kazanmustir. Ozellikle, tasradaki kiiciik ve eski ceza infaz kurumlari
kapatilarak yerlerine giivenlik seviyeleri artirilmis yeni kurumlar acilmis ve biiylik

sehirlerde kurumlar bir araya getirilerek ceza infaz kurumlar1 kampiisleri kurulmustur.



Yeni yerleskeler, bulunduklart sehrin disinda, erkek ve ¢ocuk kurumlarinin hepsini bir

arada barindirabilecek sekilde insa edilmistir.

Modern hukuk sistemleri, tiim insanlarin belirli temel haklara sahip oldugunu
kabul eder. Bu nedenle, hiikiimliiler de birtakim haklara sahiptir, ancak hapis cezasi bu
haklarin en azindan bazilarmin kisitlanmasina yol agabilir. Hiikiimliler toplumdan
uzaklastirilir ve yasal olarak 6zgiirliiklerinden mahrum birakilir. Uygulamada, haklarin
ve Ozgirliklerini biiyiik Olciide azaltan sayisiz kisitlamaya da tabi tutulurlar. (Van
ZylSmit, 2007: 566). Ancak ceza infaz kurumlarinin disiplin tedbirleri ve giivenlik
onlemlerinde tutuklu ve hiikiimli haklarinin dikkate alinmasi ve bu tedbirlerin haklarin

Oniline gegmesine izin verilmeden bir denge kurulmasi 6nem arz etmektedir.

Insan onuruna saygi duyulmasi, insan haklarinin korunmasinin temelini teskil
eder. Ozellikle, dzgiirliiklerinden yoksun birakilmis kisilere karsi yapilan muamele
insan haklarina ne derece dnem verildiginin 6nemli gdstergelerinden biridir. Bu 6nem,
ozgiurliiklerinden yoksun birakilan kisilerin i¢inde bulunduklari kurumlarin ve kendi

kisisel giivenliklerinin seviyesiyle 6l¢iiliir.

Kisisel ve kurumsal anlamda giivenlik standartlarini yiikseltmek amaciyla,
devletler ulusal mevzuatlarinda bir¢ok diizenleme yaparak ozgirliigiinden yoksun
birakilmis  kisilerin  korunmasimi  pekistiren  uluslararas1  anlagmalara  taraf
olmuslardir.Nitekim ceza infaz alaninda asgari standartlar1 belirleyen uluslararasi
belgeler 1s18inda Tiirkiye ulusal mevzuatinda da bir¢ok degisiklik yapilmasina ve
onlemler alinmasina karsin ceza infaz kurumlarinda insan haklarina yonelik ihlal

sikayetleri devam etmektedir.

Tutuklu ve hiikiimliler ceza infaz kurumlarinda bulunduklart siire zarfinda

devlet korumas: altindadirlar. Insancil yaklasimin temel belirleyicileri arasinda bu



kurumlardaki ¢alisanlarmin tutuklu vehiikiimliilere davraniglari ve tutumlart yer
almaktadir. Ornegin  calisanlarin  yaklasimlari  olumsuz ise hak ihlalleri

yasanabilmektedir.

Bu nedenle, arastirmanin problemini, ceza infaz kurumu calisanlarinin insan
haklarina karsi yaklasim ve tutumlart olusturmaktadir. Arastirma ile yaklasim ve
tutumlar1 etkileyen faktorler ele alinarak ayrintili bigimde ortaya konulmaya

calisilmigtir.

1.3Arastirmanin Amaci
Sincan ilgesinde, ceza infaz kurumlari yerleskesinde yapilan bu arastirmanin
amaci, ceza infaz kurumlarinda gérev yapan galisanlarin insan haklari konusundaki

yaklasim ve degerlendirmelerini betimlemektir.
Bu kapsamda arastirmanin alt amagclar1 agagidaki sekilde belirlenmistir.
1. Ceza infaz kurumu ¢aliganlarinin demografik 6zellikleri nelerdir?
2. Ceza infaz kurumu ¢alisanlar1 kendi is yasamlarini nasil degerlendirmektedir?
3. Ceza infaz kurumu ¢alisanlarinin i memnuniyet diizeyi nedir?

4. Ceza infaz kurumu calisanlarinin insan haklarina yonelik egitim ve bilgi

diizeyleri nedir?
5. Ceza infaz kurumu ¢alisanlar1 insan haklarini nasil tanimlamaktadir?

6. Ceza infaz kurumu c¢alisanlar1 tutuklu ve hiikkimli haklarimi nasil

degerlendirmektedir?

7. Calisanlarin tutuklu vehiikiimlillere taninan yeni haklara yonelik goriisleri

nelerdir?
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8. Calisanlarin ceza infaz kurumlarinin denetlenmesi hakkindaki goriisleri

nelerdir?

9. Ceza infaz kurumu calisanlar1 basina yansiyan hak ihlali iddialarin1 nasil

degerlendirmektedir?

1.4 Arastirmanin Onemi

Literatiir incelendiginde,ceza infaz kurumu c¢alisanlarinin insan haklarina
yaklagimi konusunda az sayida calisma yapildigi ve var olan c¢alismalarin ise agirlikli
olarak nicel arastirma yoOntemleri ile ele alindigi goriilmektedir. Bu ¢alismada, nicel
verileri destekleyen nitel verilerle karma bir metot kullanilmis olup ceza infaz kurumu
calisanlarinin insan haklarina yonelik yaklagim ve tutumlarinin derinlemesine inceleme

yoluna gidilmistir.

Arastirma ile elde edilen verilerin ve sonuglarin bu alanda yapilmasi planlanan

calismalara yon verecegi diisiiniilmektedir.

1.5 Arastirmanin Sinirhhiklar:

Her ne kadar insan haklarina yonelik ¢aligsmalar ve arastirmalar ¢cok yaygin olsa
da bu tarz calismalarin ceza infaz alaninda c¢ok sinirli sayida oldugu goriilmektedir.
Gliniimiizde tutuklu ve hiikiimlii haklarina yonelik akademik diizeyde ¢alismalarda artig
olsa da ceza infaz kurumu ¢alisanlari agisindan konunun ¢ok sinirli olarak ele alindigi

bir gercektir.

Ceza infaz kurumlar1 gibi kapali kurumlarda arastirma yapmak i¢in izin
prosediirlerinin uzun olmasi ve bu alandan veri elde etmenin zorlugu nedeniyle alana

yonelik ¢aligmalar dogal bir sinirlilik i¢inde yiiriitiilmektedir.
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Nitekim aragtirmact bu kapsamda yapilacak arastirmalarla ilgili taleplere izin
vermekle yetkili kurumda gorev yapmasina ragmen arastirma iznialma prosediirleriuzun
stirmistiir. Veri toplama siirecinde ise odak gruplarda kullanilacak ses kayit cihazi
kurum igerisine alinmadigi i¢in odak gruplar Sincan ceza infaz kurumlar1 yerleskesinde
yer alan A¢ik Ceza Infaz Kurumunun tesislerinde gergeklestirilmistir. Odak gruplar icin
katilimcilarin bir araya gelmeleri ve tesise toplanmalar1 uzun siirdiigiinden odak gruplar

planlanan zamanda baslamamis ve istenen siirede tamamlanamamustir.

1.6 Arastirmanin Yontemi ve Veri Toplama Teknikleri

Bu arastirmayla oncelikli olarak,ceza infaz kurumu ¢alisanlarinin insan haklarina
yonelik yaklagimlart ve bu konudaki betimlemelerine ulasilmasi hedeflenmistir. Bu
hedefe ulasmak amaciyla nicel ve nitel aragtirmaya yontemlerini igeren agcimlayici sirali

karma bir desen kullanilmistir.

Agimlayici sirali karma desende, arastirmacinin Once nicel arastirmalar
yiiriittiigii, sonuglar1 analiz ettigi ve daha sonra nitel arastirmalarla daha ayrintili olarak
agiklamak igin sonuglar iirettigi yontemlerden biridir. ilk olarak elde edilen nicel veri
sonuglart nitel verilerle daha fazla agiklandigindan agimlayici olarak kabul edilir. Nicel
asama nitel asama tarafindan takip edildiginden sirali olarak kabul edilir. Bu tasarim
tiirli, gliclii bir nicel yonelime sahip alanlarda sik kullanilmakta olup 6zellikle
arastirmada Ongoriilemeyen bulgulart ve bunlarin arasindaki iliskileri yorumlamada

oldukga fayda saglar.(Creswell, 2014: 44)

Arastirmada, Oncelikle, arastirma grubunun sosyo-demografik 6zellikleri,
calisma yasami, tutuklu ve hiikiimlii haklarina iliskin alg1 ve degerlendirmelerini igeren

sorularin yer aldigr bir anket kullanilmistir. Anket formu olusturulurken Tiirkiye
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tarafindan taninan uluslararasi cezaevi standartlar1 ve ulusal mevzuatta tutukluve

hiikiimlii haklarinin korunmasina dair normlardan yararlanilmistir.

Ayrica, insanlarla bir grup ortaminda tartismaya dayali 6zel bir nitel aragtirma
teknigi olan odak grup ¢aligmasinin aragtirmanin amacina ulasmasinda etkili bir yontem

olacagindan ceza infaz kurumu personeli ile odak grup ¢aligmalar: yiiriitiilmistiir.

Odak grup g¢alismalar1 Sincan ceza infaz kurumlari kampiisiinde yer alan agik
ceza infaz kurumunun egitim merkezi olarak kullanilan binasinda uygun bir simifta
yirtitiilmistir. Odak gruplar ortalama 4-9kisi arasinda personelden olusturulmus her bir
grup goriismesi azami 90 dakika slirmistiir. Odak gruplar, arastirmaci tarafindan
kolaylastirict sifatiyla yiiriitiilmiis olup grup tlyelerinin acik bigimde tartigsabilecegi bir
ortamda gerceklestirilmistir. Grup iyelerinin kimliklerinin gizli olacagr bu
goriigmelerde Onemli olan {yelerin diisiincelerini kendi ifadeleriyle aragtirmaya
aktarilabilmesi oldugundan, grup goriismelerinin diizgiin bir sekilde kaydedilmesine

ozellikle dikkat edilmistir.

1.7 Arastirmanin Evren ve Orneklemi
Farkli tip ve biiytikliikte 9 ceza infaz kurumu barindiran yerleskesi olmasi ve bu
yerleske disinda merkez ve ilgelerindeki diger kurumlar ile birlikte toplam 15 ceza infaz

kurumu bulunmasi sebebiyle arastirmanin evreni Ankara’dir.

Aragtirmanin 6rneklemini, Ankara ilinde bulunan Sincan 1 ve 2 Nolu L Tipi
Kapali Ceza infaz Kurumu, Sincan Kadin Kapali Ceza Infaz Kurumu, Sincan Cocuk ve
Genglik Kapali Ceza Infaz Kurumu, Sincan 1 ve 2 Nolu F Tipi Yiiksek Giivenlikli

Kapali Ceza Infaz Kurumu, Sincan T Tipi Kapali Ceza Infaz Kurumu, Ankara Cocuk
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Egitimevi, Sincan A¢ik Ceza Infaz Kurumunda gérev yapan ve odak gruplar igin secilen

ceza infaz kurumu personeli olusturmaktadir.

Ankara Sincan ceza infaz kurumlari1 kampiisiinde gergeklestirilen bu arastirmada,
ceza infaz kurumu ¢alisani olarak infaz sisteminin 6nemli aktorlerinden infaz ve koruma
memurlarinin insan haklarina yaklagimi konusunda egitim, gelir, ¢alisma yasami, is
memnuniyeti ¢alisma siiresi, tutuklu ve hiikiimliilere yonelik diizenlemeler ve
uygulamalar1 degerlendirme bigimlerine bakilarak mevcut durumu resmetmek
hedeflenmistir. Bu hedefe yonelik temel verileri elde etmek amaciyla ceza infaz kurumu

calisanlar1 goriismeler yapilmistir.

Sincan kampiisiinde yer alan 9 farkli ceza infaz kurumunda goérev yapan yaklasik
2000 calisanin evren olarak belirlendigi arastirmanin Orneklemi, basit tesadiifi
ornekleme teknigi ile yapilandirilmistir. Toplam 111 kisiden olusan 6rneklemde yer alan
katilimcilarin tamami ile 50 sorudan olusan bir soru formu ile anket calismasi
gerceklestirilmistir. Akabinde,6rneklemi olusturan kurumlarda c¢alisan 70 infaz ve

koruma memuru ile 12 ayri1 odak grup goriismesi gerceklestirilmistir.

Basit tesadiifi 6rnekleme, ceza infaz kurumunda yiiriitiilecek bir aragtirma i¢in
evrendeki c¢alisanlarinis yasamlaridikkate alindiginda hem evrenin ¢esitliligi agisindan
hem de arastirma grubunda herhangi bir degisken kisitlamasi bulunmamasi sebebiyle en
uygun Orneklemeyontemlerinden biri oldugu sdylenebilir.Ciinkii evreni olusturan
calisanlar giin igerisinde hareketli bir is yasamina sahiptirler. Egitim, iyilestirme, saglik,
ziyaret¢i gorlismeleri, birimlere gotiirtiliip getirilmesi gereken tutuklu ve hiikiimliilerle
ilgili isler sebebiyle hareketli bir evrenden 6rneklem segebilmek igin kullanilabilecek en

uygun teknigin basit tesadiifi 6rnekleme oldugu diistiniilmiistiir.
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2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1 Ceza Infaz Sistemi

Modern ceza infaz sistemlerinin olugsmasina kadar gecen siirecte toplumlarin
icinde bulunduklar1 siyasi, ekonomik kosullar ve yonetim sekillerine gore cesitli
cezalandirma  yontemlerine  bagvurduklart  goriilmektedir.  Gliniimiize kadar

cezalandirmada one ¢ikan teoriler kefaret, onleme ve karma teorilerdir.

Tarihte, cezanin amacina yonelik ilk tartigmalarin ise kefaret kavrami etrafinda
yuritiildiigii  goriilmektedir. Kefaret teorisinde; cezanin gayesisu¢lunun verdigi
zararintazmin edilmesi ya da topluma borcunu 6demesidir. Burada fail ac1 g¢ekerek

isledigi sugun karsiligini gérmelidir.

Onleme teorisinde; Ceza hukuku metinlerindeki gelismeler cezanin amacina dair
tartigmalarda da etkisini gostermistir. Cezanin asil amacinin 6nleme oldugu ifade
edilmistir. Cezanin 6nleme gayesi ise genel ve 6zel onleme olmak tizere iki agamada ele
alinmaktadir. Ozel onleme, bireyin tekrar su¢ islememesi igin cezanin caydirict
olmasini, genel Onleme ise cezalandirmaya tanik olan diger vatandaslarin sug

islememesini ifade etmektedir.

Karma teori ise; cezanin amacinin ne kefaret ne de énleme oldugunu sodyler. Bu
fikri ifade eden diisiiniirlere gore, cezanin onleme ve 6zetme amact bir arada olmalidir.
Bu anlamda suclu bazi yoksunluklara maruz birakilsa da infazdan sonraki hayatina da

hazirlanmalidir (Bacaksiz, 2014: 4919).

Eski hukuk diizenlerinde, islenmis bir suga ceza olarak kisinin 6zgiirliiglinlin
sinirlandirilmasi diisiincesine rastlanmaktadir. Ancak hapis cezalari; O6liim cezasi,
bedene yonelik cezalar ve para cezasi gibi cezalarla karsilastirildiginda daha az

goriilmektedir. Bunun en 6nemli nedeni, mahkimlarin cezalarini ¢ekmeleri i¢in gerekli
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mekansal olanaklarin o donemde yeterli olmamasidir (Ata, 2006: 5). Diger yandan,
Bati’da yaklasik ii¢ yiiz yildir yaygin olarak cezalandirma amaciyla kullanilan cezaevi
ortaya ¢iktiginda, donemin yashh hukukgularmin bu uygulamaya pek anlam
veremedikleri, su¢lunun nigin dort duvar arasina kapatildigi sorusunu kendilerine ve

diger hukukgulara sorduklar1 hukuk tarihinin belgelerinde gorilmektedir.

Tarihsel stire¢ igerisinde, cezaevini Onceki cezalandirma kosullarina gore bir
ilerleme olarak gérmek miimkiin ve cezaevi hukukta bir reform olarak, hatta sugluyu
egitme, topluma kazandirma gibi agilimlar1 da olan bir modernite tesebbiisii olarak da
degerlendirilebilir. Amaca gore, cezaevinde tek basina kalacak ve calistirilacak olan
suclu, hem isledigi sucun kefaretini kendi vicdaniyla bas basa kalarak diisiinecek (ruhu
arinip terbiye gorecek), hem de toplumsal iliski tarzim1 6grenecekti. Ama en bastan
itibaren berbat yasam kosullarina sahip, insanliktan uzak hapishanelerde bdyle bir
reformun uygulanabilmesi imkansizdi. Keza, devlet otoritesi altinda siiren keyfilik ve
kot yasam kosullarda Diderot, D’Alembert, Helvetius, d’Holbach, Voltaire ve
Rousseau gibi on sekizinci ylizyll filozoflar1 tarafindan sertce elestirilmistir.
Cezaevlerinde insani kosullar i¢in asgari kurallar talep eden Beccaria’dir. Ardindan
Ingiliz yararci diisiiniir, iktisat¢1 Bentham gelir. Panoptikon adin1 verdigi hapishane, her
yan1 goren bir kule ve etrafindaki de§irmi bir bina olarak tasarlanmistir. Kuledeki
gozetleyici, degirmi binalardaki hiicrelere konulmus hiikiimliileri yirmi dort saat
gozetleyebilmektedir. Burada cezaevinin ayirt edici iki 6zelligi ortaya ¢ikar. Tecrit ve
gozetleme! Giiniimiiziin modern cezaevi modellerinin dnciisii olan Panoptikon, yalnizca
cezaevine degil fabrika, okul, kisla, yatakhaneler, timarhane gibi insanlarin toplu

yasadiklar1 her alana uygulanabilmistir (Ergtiden, 2007: 41-43)

Cezaevlerine dair en eski kayitlar Mezopotamya ve Misir'm giiglii antik

medeniyet alanlarmnda bulunan M.O. 1000 yilindan gelmektedir. Bu donemlerde,
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suclular veya silipheliler 6lim cezasi ya da kolelik kararin1 beklerken zaman
gecirecekleri yeraltt zindanlarina yerlestirilmistir. Bu kuralin istisnasi, modern
demokrasinin anavatani Yunanistan’da hiikiimliiler, arkadaslar1 ve aileleri tarafindan sik
sik ziyaret edilebilecekleri izolasyonu zayif yapilarda zindanlar, yiiksek duvarlar veya
demir parmakliklar yerine ayaklarmma takilan basit ahsap prangalarla tutulmustur.
Ancak, Eski Roma Imparatorlugu daha sert yontemler kullanmaya devam etmistir.
Cezaevleri neredeyse tamamen yeraltinda, dar ve klostrofobik gegcitler ile hiicrelerden

olusacak sekilde insa edilmistir.

Cezaevlerinin mimari agidan gelisimine bakildiginda, 19. yiizyilda diinyada ii¢
cezaevi modeli bulunmaktadir. Dis hiicreler ve ortada yer alan koridor ile 1ginsal hiicre
bloklarindan olusan Pennsylvania sistemi, ¢ok katli i¢ hiicreler ve bu hiicreleri
cevreleyen koridorlara sahip yapidaki Auburnsistemi ve yine ¢ok katli, ortasinda bir
avlu bulunan genis bir daire olarak insa edilmis dis hiicrelerden olusan
Panopticonsistemidir (Ata, 2006: 5). Diinyada ceza infaz kurumlarinin mimari tasarimi
ve arkasindaki ceza felsefesi anlaminda 6zellikle son iki yiiz yildir ilerleme gdstermistir

ve bu ilerleme biiyiik 6l¢ekte batili iilkelerde gerceklesmistir.

Bu ylizyilda, cezanin amaci toplumun korunmasindan ¢ok bireylerin tavir ve
davraniglarinin denetimi yoluyla psikolojik ve ahlaki reformdur. Anadolu’da ise gerek
Islam Hukuku’nun hakim oldugu dénemde gerekse Osmanli déneminde kurumsal
anlamda cezaevlerinden bahsetmek pek miimkiin degildi. Diger yandan, Osmanlinin
Tanzimat Doneminde hapis cezasi konusu detayli bicimde ele alinmistir. Bugilinkii
anlami ile ceza infaz kurumlari ancak cumhuriyet doneminde hayata gecirilmistir

(Bacaksiz, 2014: 4919).
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Cumbhuriyetin ilanindan sonra zindana atma ve kalebentlik cezalar1 kaldirilmas,
yeni cezaevlerinin yapimina baglanmistir. Ceza ve infaz kurumlarinin yapisal bakimdan
gelisim siirecine bakildiginda, cumhuriyet déneminde de Osmanli ceza ve infaz
rejiminin 1926 yilina kadar uygulandigr gorilmektedir. 1 Temmuz 1926 tarihli Tiirk
Ceza Kanunu ile hiirriyeti baglayic1 cezalarin uygulanmasi yeniden ele alinmis olup
cezaevlerinin idaresi Igisleri Bakanligi’ndan Adalet Bakanhgma devredilmistir (Ata,

2006 9).

Glnimiiz Tirkiye’sinde ise, ceza infaz sistemine yonelik kapsaml
diizenlemeler yapilmis ve 6zellikle 2000 sonrasi eski kurumlar kapatilmis ve yerine yeni
ceza infaz kurumlar inga edilmistir. Bu kapsamda, yetiskinler ve ¢ocuklar i¢in ayr1
infaz kurumlar1 olusturulmustur. Cocuklar i¢in eski adiyla 1slahevi diye bilinen ¢ocuk
egitimevlerikurulmus ve kanunla ihtilafa diisen ¢ocuklarn bu kurumlarda topluma
yeniden kazandirilmalar1 amaglanmistir. Bunun yani sira, heniiz haklarinda herhangi bir
hiikiim verilmemis tutuklu konumundaki ¢ocuk ve gengler ile kadinlar ve engelliler i¢in

de miistakil kapali ceza infaz kurumlari insa edilmistir.

2.1.1 Ceza infaz Kurumlar

Tarihsel siire¢ icerisinde cesitli degisimlere ugrasa da ceza infaz kurumlari
yasalar ile karst1 karsiya gelen kisilerin tutuklama veya hiikim karan
sonrasindakapatildiklar1 ve belirli standartlara sahip olmasi gereken yapilara isaret eder.
En temel islevi kapatilma yoluyla 6zgiirliigiinden yoksun birakmak olan bu yapilar
tarihin her doneminde tartismaliyerler olmustur.Aydinlanma disiiniirlerinden
Beccaria’nin da vurguladigi iizere,kendi aramizda bile cezaevlerini bir suglunun
gozetilip tutuldugu yerden ¢ok, bir iskence yeri olarak algilamaktayiz (Beccaria, 2010:

151).

18



Ceza infaz kurumlar1 veya genel ve yaygin kullanimi ile cezaevleri, hiirriyetleri
kanun hiikmii ile kisitlanmis kisilerin tutulduklari, hiikiimliiler agisindan kisiyi 1slah
ederek saglikli bir sekilde topluma kazandiran, tutuklular agisindan ise koruma ve
tedbiramaci tasiyan daha ziyade disiplin ve gilivenligi 6n planda olan kamu
kurumlaridir. Fiziki olarak bina, personel, tefrisat, ilgili mevzuat, arag ve mahpuslar
cezaevinin unsurlarin1 olusturur. Bu unsurlardan bina, personel, mevzuat, biitge ve
araglar ile demirbaslar mahk(mlarin insan haklarima uygun bir ortamda topluma
kazandirilmalarint ve tutuklular agisindan da giivenligi amaglar. Ceza infaz kurumlari,
hiirriyetin  tamamen kaldirildigi yerler degil, mevzuat ile tanimli bir disiplin ile

siirlandirildigi kurumlardir. (Taskin, 2005: 402)

Son yiizyilda, tiim alanlarda yasanan degisimlere bagli olarak ceza infaz
kurumlarinin yapist ve isleyisinde de birtakim degisiklikler ve iyilestirmeler
yapilmasina neden olmustur. Ozellikle, uluslararasi hukuktaki gelismeler Birlesmis
Milletler ve Avrupa Konseyi tarafindan ceza infaz alaninda olusturulan uluslararasi
minimum standartlar ve insan haklarina verilen 6nemin artmasina bagl olarak her iilke
ceza infaz kurumu yapilarini, kanunlarini ve ilgili diizenlemelerini kendi ihtiyaglarini da

dikkate alarak diizenleme yoluna gitmistir.

Ulkelerin ceza infaz kurumu yapilarinda belirgin farkliliklar olsa da burada asil
amag, hiikiimliilerin egitim ve 1slahina imkan saglayan ve belirli giivenlik standartlarina
sahip fiziksel yapilarin olusturulmasidir. Bu amacla, Tiirkiye’de uluslararasi standartlar
ve uygulamalardan esinlenerek mimari ve teknolojik imkanlarin genis olarak

kullanildig1 yeni yapilar inga edilmistir.

Tiirkiye’de bircok tip ve Ozellikte ceza infaz kurumu bulunmasina karsin bu

kurumlar “Ag¢ik”, “Kapali” “Yiiksek Giivenlikli” ve “Cocuk Egitimevi (Islahevi)”
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seklinde olmak {izere dort ana kategoriye ayrilabilir. Kapali ceza infaz kurumlar “Erkek
Kapal1”, Kadin Kapali”, Cocuk ve Genglik Kapali” ve “Rehabilitasyon” seklinde
simiflandirilmistir. Agik ceza infaz kurumlar ise “Erkek Acik” ve “Kadin Ac¢ik” olmak

tizere ikiye ayrilmaktadir.

Sekil 2: Ceza infaz Kurumu Tiirleri

Ceza infaz
Kurumlarni

Cocuk
M Ack u Egitimevi

d Kapali Yiiksek
Giuvenlikli
‘ ———
Erkek Kadin
Acik Acik

! 1 1 1
l Erkek Kapal l Kadin Kapal l Ge%gﬁ::‘;(‘;;a" l Rehabilitasyon

2.1.1.1 Ceza Infaz Kurumu Tiirleri

Tiirkiye ceza infaz kurumu konusunda mimarisi, infaz rejimi, giivenlik diizeyleri
gibi unsurlar acisindan en fazla gesitlilige sahip {ilkelerden biridir. Bu boliimde, tutuklu
ve hiikiimliilerin sug tiirli, cinsiyet ve yas gruplarina gore tutulduklar1 farkli ceza infaz
kurumlarmin genel yap1 6zellikleri ve bu kurumlar i¢in mevzuatin belirlendigi kosullar

hakkinda 6zet bilgilere yer verilmistir.
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2.1.1.2 Kapah Ceza infaz Kurumlan

Tirkiye’de ceza infaz kurumlarinin dortte {i¢ii kapali kurumlardan olugsmaktadir.
Kapali kurumlarin dis korumasi Igisleri Bakanlig1 bagli Jandarma Genel Komutanlig
tarafindan yiritiliirken i¢ isleyisten Adalet Bakanligi Ceza ve Tevkifevleri Genel

Midiirligi sorumludur.

5275 sayilh Kanun’un 8.Maddesinde kapali ceza infaz kurumlari, dis ve i¢
giivenlik gorevlileri olan, mahkGimlarin kagma girisimlerine yonelik cesitli fiziki ve
teknolojik engelleri bulunan, oda ve koridor kapilari kapali tutulan, ancak baska
odalardaki hiikiimliiler ile mevzuat sinirlarinda iletisim ve temasa olanak saglayan,
bireysel ya da grup diizeyinde egitim ve iyilestirme faaliyetlerinin yiiriitiilebilecegi

kurumlar olarak tanimlanmaistir.

2.1.1.3 Yiiksek Giivenlikli Kapal Ceza infaz Kurumlari

Diger kapali kurumlarda oldugu gibi bu tesislerde detutuklu ve hiikiimliilerin
kacma girisimlerine yonelik ¢esitli fiziki ve teknolojik engeller ile i¢ ve dis giivenlik
gorevlileri bulunmaktadir. Yiiksek giivenlikli kurumlar 6zellikle sug¢ islemek amaciyla
orgiit kurmak, kasten Oldiirme, insanliga karsi islenen sucglar, uyusturucu ve uyarici
madde ticareti suclari, devlet glivenligi ve anayasal diizene kars1 iglenen hiikiim giymis

kisilerin tutulmasi amaciyla ceza infaz reformu kapsaminda insa edilmistir.

2.1.1.4 Kadin Kapah Ceza infaz Kurumlar

Infaz alaninda da hassas grup olarak tanimlanan kadinlara yonelik 5275 sayili
Kanun’un 8. ve 9. maddelerine gore insa Kadin kapali ceza infaz kurumlart da ¢esitli
giivenlik onlemlerini barindirmasina karsin tutuklu ve hiikiimliilerin yan1 sira annesinin

yaninda kalan cocuklarinda barindirilmasi1 amaciyla kres vb. c¢esitli imkanlar ile
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donatilmistir.Kanuna gore, kadin ceza infaz kurumlarinin ihtiyact karsilamada yetersiz
kalmast durumunda, kadinlar erkek hiikiimlilerin tutuldugu bdliimlerle baglantisi

olmayan diger kurumlarda tutulabilmektedir.

2.1.1.5 Cocuk Kapal Ceza Infaz Kurumlar

Tutuklu c¢ocuklar veya c¢ocuk egitimevlerinden disiplin nedeniyle kapali
kurumlara gonderilmesine karar verilen ¢ocuklarin barindirildigi egitim, 6gretim ve
iyilestirmeye dayali kurumlardir. Diger yandan, bu kurumlarin kapali kurumlara 6zgii

giivenlik 6nlemleri bulunmaktadir.

Bu kurumlarda 12-18 yas grubu ¢ocuklar yas, cinsiyet, fiziksel gelisim

durumlarina bakilarak ayri ayri boliimlerde tutulmaktadir.

Bu barindirilmasi gereken ¢ocuklara 6zgii kurum bulunmamasi halinde ¢ocuklar
yetiskinlere mahsus diger kapali kurumlarda kendileri i¢in ayrilan bdliimlerde

tutulmaktadirlar.

2.1.1.6 Genglik Kapah Ceza infaz Kurumlar

5275 sayili Kanunun 12. Maddesine gore; “Genglik kapali ceza infaz kurumlari,
cezanmin infazina baslandigi tarihte onsekiz yasini bitirmis olup da yirmibir yasini
doldurmamus geng hiikiimliilerin cezalarini ¢ektikleri, egitim ve 6gretim esasina dayall,

’

firara karsi engelleri olan, i¢ ve dis giivenlik gorevlileri bulunan kurumlardir.’

Cocuklardaki duruma benzer sekilde, bu yas grubuna mahsus kurum
bulunmamas1 halinde gencler yetiskinlere mahsus diger kapali kurumlarda kendileri i¢in

ayrilan boliimlerde tutulabilmektedir.
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2.1.1.7 Acik Ceza Infaz Kurumlar

Hiikiimliilerin toplumsal yasama yeniden adaptasyonunu saglamak, onlara ¢esitli
i, ugras ve meslek becerileri kazandirmak amaciyla gelistirilen infaz rejiminin
uygulandig1 yerlerdir. Mahkiimlarin firar girisimlerine kars1 engelleri veya giivenlik
gorevlileri bulunmamaktadir. Onceden sadece yetiskin erkekler icin kurulmus olan agik

ceza infaz kurumlarn giinlimiizde kadin ve ¢ocuklar i¢in de olusturulmustur.

Hiiktimliilerin agik cezaevlerine ayrilmasina iligkin esas ve usuller yonetmelik
ile diizenlenmis olup, kisa siireli hapis cezalarinda bu kurumlardan yararlanilmasi
amaciyla, 5275 sayili Kanunun 14. Maddesinde “Ilk kez sug isleyen ve iki yil veya daha
az stireyle hapis cezasina hiikiimlii bulunanlarin cezalart dogrudan ag¢ik ceza infaz

kurumlarinda yerine getirilebilir.” ifadesi yer almistir.

2.1.1.8 Cocuk Egitimevleri

5275 sayili Kanunun 15. Maddesinde,“Cocuk egitimevleri; ¢ocuk hiikiimliiler
hakkinda verilen cezalarin, hiikiimliilerin egitilmeleri, meslek edinmeleri ve yeniden
toplumla biitiinlestirilmeleri amaglar: giidiilerek yerine getirildigi tesislerdir. ”Seklinde

tanimlanmaistir.

Bu kurumlarda, agik kurumlarda oldugu gibi,kagmaya karsi herhangi bir engel
bulunmamaktadir. Kurumun giivenligi gozetim memuru sifatiyla infaz ve koruma

memurlar tarafindan yiirtitilmektedir.

Kurumda veya kurum disinda bir e8itim ve 6gretim programina devam eden

cocuklar burada 21 yas1 tamamlanincaya kadar kalabilmektedirler.

23



2.1.2 Ceza Infaz Kurumu Cahisanlar
Ceza infaz kurumlarinda ¢alisan personelin temel gorevi, hiikiimliileriyeniden
topluma kazandirilacak egitim, 6gretim ve iyilestirme faaliyetlerini yiiriiterek infazin

saglikli bigimde temin edilmesidir.

Cezaevi yasamiyla ilgili arastirmalar, genellikle cezaevi ¢alisanlarin1 yekpare,
erkek, giice a¢ otorite saglayicilar1 yaparak ithmal etme egilimindedir. Bu tiir hesaplar
sosyolojik olarak sig ve ciddi bigimde yanilticidir. Cezaevi ¢alisma yasami oldukga
karmasik ve cesitlidir. Caligsanlar, asayis ve huzuru saglama gorevleri nedeniyle asiri
sorumluluk alarak yetki kullandiklari zaman birtakim sucglamalar ile karsi karsiya
kalabilmektedirler. Konusma ve iletisim ceza infaz kurumu g¢aliganlariin yaptigi her
seyin merkezindedir. Ceza infaz kurumu ¢alisanlarinin roliinii net bir sekilde
anlamadan, mahkiimlar i¢in kurum yasami deneyimini veya ceza infaz kurumlar

arasindaki dnemli farkliliklart anlamak miimkiin degildir.

Modern infaz rejimlerinde ceza infaz kurumlarinin hikiimlilerin topluma
yeniden uyumunu saglamak i¢in elverisli kosullar1 tagimast gerekmektedir. Kurumlarin
fiziksel kosullar1 ne kadar 6nemli ise, tutuklu ve hiikiimlilerin kurumlarda tutulduklar
siire icerisinde onlara infaz hizmetlerini insan haklarina yarisir bicimde sunacak insan
kaynag1 da o kadar onemlidir. Bu agidan, personelin uygun cesitlilikte ve oranda

istthdam edilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Tiirkiye’de, ceza infaz kurumlarinda halihazirda 34 degisik unvanda personel
gorev yapmaktadir. Bunlar; ambar memuru, asci, bilgisayarisletment, ceza infaz kurumu
katibi, ceza infaz kurumu midiirii, ceza infaz kurumu tabibi, distabibi, diyetisyen,
egitim uzmani, hizmetli, idare memuru, idari biiro gorevlisi, idari destek goérevlisi, infaz

ve koruma basmemuru, infaz ve koruma memuru, kaloriferci, memur, mimar,
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miithendis, ogretmen, psikolog, saglik memuru, santral memuru, sayman, sosyal
calismaci, sosyolog, siirekli is¢i, sofor, tahsildar, teknisyen, teknisyen yardimcisi, veri

hazirlama ve kontrol isletmeni, veteriner hekim ve veznedardir.

Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidiirliigii, idari kayitlarina gore, 01/10/2019 tarihi
itibariyle, Tirkiye genelinde, 61.151't ceza infaz kurumlar1 ve 5.278'i denetimli
serbestlik merkezlerinde olmak iizere toplam 66.429 personel gorev yapmaktadir.
Verilere gore, ceza infaz kurumlarinda gorev yapan personelinin %80°1 infaz ve koruma

memurlarindan olusmaktadir.

2.1.3 Ceza Infaz Sisteminde infaz ve Koruma Memurlarinin Onemi

Ceza infaz kurumu calisanlarinin ¢cogunlugu infaz ve koruma memurlarindan
olusmaktadir. Gegmiste infaz ve koruma memurlar1 pasif, sadece hiikiimliilerin firar
girisimleri ve disiplin sorunlarina dikkat etmesi beklenen bir personel konumunda iken
giiniimiizde tutuklu vehiikiimliler ile dogrudan iletisim ve etkilesim halindedirler ve

kurum i¢inde bir¢ok sorumluluga sahiptirler.

Infaz ve koruma memurlarmin niteliklerine ydnelik yazili kaynaklarm smirl
olmasi1 sebebiyle bu bdliimde, CTE Genel Miidiirliigii, Tokat Gaziosmanpasa
Universitesi ile Romanya, Portekiz ve ltalya iilkelerinden gesitli kurum ve kuruluslar
arasinda ortaklaga yiiriitiilen ve Arastirmacimin da icinde yer aldifi, “Ceza Infaz
Kurumu Personelinin Mesleki Yeterliliklerinin Iyilestirilmesi ve Sosyal Gelisimlerinin
Artirilmasi Projesi” kapsaminda hazirlanan nitelik Katalogundan yararlanilmistir.(ilhan

ve digerleri, 2017: 6-13)
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2.1.3.1 Meslegin Tanimi

Infaz ve koruma memuru, ceza infaz kurumunun iiniformal1 personelidir. Ceza
infaz kurumlarinda bulunan hiikiimliilerin cezalarinin infazi sirasinda, temelde giivenlik
hizmetlerini saglayan meslek grubudur. Infaz ve koruma memurlar1 giivenlik
hizmetlerinin yani sira tutuklu ve hiikiimliilerin rehabilitasyonlar siireglerinde sistemin
temel unsurlarindan biri olarak gorev yapmaktadirlar. Ayni1 zamanda, tutuklu ve
hiikiimliilerle ceza infaz kurumu yonetimi ve diger birimlerle olan iletisimi saglayan

onemli bir islev yiiriitmektedirler.

Gliniimiizde, gelisen ve degisen infaz hizmetlerine paralel olarak hizmet igi
egitimlerle veya gelistirilen yapilandirilmis yaklasim programlariyla infaz ve koruma
memurlugu donanimli bir meslek grubu haline gelmistir. Ceza infaz kurumlarinda
yiriitilen giivenlik ve iyilestirme hizmetlerinin yaninda, idari hizmetlerin bir¢ok
alaninda infaz sisteminin temel bilesenlerinden biri olarak yer almaktadirlar.
Gorevlerinde yiikselmek isteyen infaz ve koruma memurlari, agilan merkezi sinavlarda
basarili olmak kosuluyla, kurum yonetiminin belirli kademelerinde goérev yapma
firsatina sahip bir meslek grubudur. Gorevde yiikselme ve unvan degisikligine iligkin
esaslar ¢ergevesinde durumlart uygun goriilen infaz ve koruma memurlari, gérevlerinde
yiikselme suretiyle infaz ve koruma basmemurluguna atanabilmektedirler. Ayrica, her
ceza infaz kurumunda, kurum midiri tarafindan infaz ve koruma basmemurlari

arasindan secilen bir sorumlu infaz ve koruma bagsmemuru bulunmaktadir.

2.1.3.2 Meslek ile Tlgili Yasal Diizenlemeler
Ceza Infaz Kurumlarmin Yonetimi ile Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin Infazi
Hakkindaki Tiziigiin 22. maddesinin 5. bendinde, “infaz ve koruma memuru, kurumun

giivenlik, diizen ve disiplininin saglanmasi, hiikiimliilerin kurum icindeki hareketlerinin
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takip ve kontrolii ile goézetimi ve kurumun temiz tutulmasi ile hiikiimliilerin ig
vonetmeliklere uygun surette hareket etmelerini saglamakla goérevli olup, miidiir ve
ikinci miidiir veya bunlarin bulunmadig yerlerde idare memuru ile infaz ve koruma bas

memuru tarafindan verilen gorevleri yapan kisi ”olarak tanimlanmaktadir.

2.1.3.3 Calisma Ortam ve Kosullari

Infaz ve koruma memurlar1 Adalet Bakanligi Ceza ve Tevkifevleri Genel
Miidiirligiine bagh ceza infaz kurumlarinda ve denetimli serbestlik miidiirliiklerinde
gorev yapmaktadirlar. Ceza infaz kurumlarinda giivenlik hizmetlerinde, agik ceza infaz
kurumlarn tarafindan hiikiimliilerin meslek edinmesi adina yiiriitiilmekte olan ve
isyurtlarina bagh olarak isletilen atdlyelerde, kurumlarin idari hizmetlerinin yirttildigi
birimlerde ya da denetimli serbestlik miidiirliiklerinin ilgili birimlerinde gorev
yapmaktadirlar. Infaz ve koruma memurlari, ceza infaz kurumu iist ydneticileriyle,
meslektaslariyla, tutuklu ve hiikiimliilerle, halktan kisilerle, hakimlerle, savcilarla,
avukatlarla, askerlerle, iletisim iginde c¢alisan bir meslek grubudur. Donemsel olarak
talepleri dogrultusunda cesitli acik kapali ceza infaz kurumlarinda ya da DS
midirliiklerinde c¢esitli birimlerde, yer degistirme suretiyle gorev degisiklikleri
yapilabilmektedir. Personelin ¢alisma kosullar1 ve saatleri idari gorevlerde calisanlar ya

da vardiya hizmetlerini yiirtitenler i¢in farkli sekilde uygulanmaktadir.

2.1.3.4 Meslegin Uluslararas1 Simiflandirma Sistemindeki Yeri

Infaz ve koruma memurlar1 farkli iilkelerde, gardiyan, cezaevi gorevlisi ve 1slah
memuru gibi cesitli isimlerle anilsa da genel olarak giivenlik ve 1slah hizmetlerinin
yiiriitiilmesi amaciyla {iniformali temel saha personeli olarak istthdam edilmektedirler.

Ulkemiz infaz sistemi yakin tarihine kadar ‘gardiyan’ olarak adlandirilan meslek grubu,
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Bakanlar Kurulu karartyla, “infaz ve koruma memuru”, baggardiyan unvani ise “infaz
ve koruma bagmemuru” olarak degistirilmistir. Ayrica, bu meslek grubunun kadrolari
da yardimci hizmetler smifindan, genel idare hizmetleri sinifina aktarilmistir. Bu
degisiklikler ile meslege, egitim durumu iyi, nitelikli kisilerin girmesi amaglanmigtir
(Kurt, 2007: 102). Infaz ve koruma memurlar1 kolluk kuvvetine benzer gorevleri ifa
etmelerine karsin, Ozlilkk haklar1 ve aldiklar1 {icretler bakimindan genel idare

hizmetlerinde degerlendirilmektedirler.

2.1.3.5 Meslege Basvuru Siireci ve Bagvuru Kosullar:

Ulkemizdeki ceza infaz kurumu calisanlarinin bir kismi1 Adalet Bakanligi’nca
atanirken, bir kismi da agir ceza mahkemelerinin bulundugu yerlerdeki adli yarg: adalet
komisyonlarinca atanmaktadir. Adalet Bakanligt Ceza ve Tevkifevleri Genel
Miidiirligi ihtiyag halinde ceza infaz kurumlari ve DS miidiirliikleri i¢in personel alimi
yapabilmektedir. Kurum, istihdam etmek istedigi personelin nitelikleri konusunda
gerekli kriterleri belirleyebilmektedir. Bu dogrultuda, infaz ve koruma memurluguna
basvuru yapabilmek i¢in KPSS’den en az 70 puan alinmasi zorunlulugu bulunmaktadir.
Bununla beraber, giivenlik hizmetlerini yliriitmesi nedeniyle, bagvuranlarin birtakim
fiziksel sartlar1 tasimasi beklenmektedir. Bu kriterler, erkek infaz ve koruma memurlari
icin en az 170 cm boy ve boy ile kilo farki (+,-) 13 olmasi kosullar1 aranmaktadir.
Kadin infaz ve koruma memurlari i¢in ise 160 cm boy, boy kilo farki ise (+,-) 13 olarak
belirlenmistir. Bu kriterlerin yani sira, basvuranin en az lise veya dengi bir okul mezunu
olmasi, herhangi bir su¢ islememis olmasi, askerlikle herhangi bir ilisiginin
bulunmamasi, uzuvlarin tam ve yerinde olmasi, ¢ehrede kalici sabit eser bulunmamasi
ve tam tesekkiillii hastanelerden saglik raporu alinmasi temel basvuru ve alim

kosullarindandir.
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2.1.3.6 Degerlendirme Siireci

Personel alimiyla ilgili siirecler infaz ve koruma memurlari i¢in birkag asamadan
olusmaktadir. Ilk olarak, infaz ve koruma memurlugu icin gerekli kriterleri tasiyan
kisiler daha O0nce Bakanlik tarafindan agiklanan ve calismak istedikleri illerin adalet
komisyonlarina bagvuru yapmak durumundadirlar. Bagvurularin son tarihi itibariyle
yapilan basvurularda kriterleri tasiyan ve alinacak infaz ve koruma memuru sayisinin
bes kat1 aday puanlarina gore sozlIii sinava tabi tutulmak iizere aday statiisii kazanirlar.
Sonrasinda, adaylar1 daha iyi tanimak ve degerlendirmek amaciyla tertip edilen sozlii
smav, adli yargi adalet komisyonlarinca yapilmaktadir. Infaz ve koruma memuru
almacak agir ceza merkezleri de Adalet Bakanligi tarafindan belirlenmektedir. Aday
statlisii kazanan kigiler Adalet Bakanligi tarafindan belirlenen komisyon iiyeleri
tarafindan sozIlii smnava alinirlar. Yapilan glivenlik sorusturmalarindan sonra kurulan
komisyonlar tarafindan infaz ve koruma memurluguna uygun goriilen adaylar segilerek
gerekli hizmet i¢i ve mesleki egitimlerini almak {izere, Adalet Bakanlig1 biinyesinde
bulunan personel egitim merkezlerinde egitimlere ve siavlara tabi tutulurlar. Gerekli
kriterlere haiz ve sozlii miilakatlar1 basariyla tamamlayan ve personel egitim
merkezlerinde hizmet Oncesi egitim sonunda gergeklestirilen sinavlarda basarili olan

adaylar kurumlara atamalar1 yapilarak goreve baslarlar.

2.1.3.7 infaz ve Koruma Memurlarimn Egitimi

Sozlesmeli veya kadrolu olarak istthdam edilen infaz ve koruma memurlarina,
yapilandirilmis belirli programlar dahilinde hizmet 6ncesi, yetistirme egitimi ve hizmet
i¢i egitimler verilmektedir. 4769 Sayili Ceza Infaz Kurumlari ve Tutukevleri Personeli

Egitim Merkezleri Kanunu geregince, infaz ve koruma memurlarinin hizmet 6ncesi ve
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hizmet i¢i egitimleri personel egitim merkezlerinde verilmektedir. Hizmet i¢i egitimler,

ayn1 zamanda adli yargi adalet komisyonlarinca da verilebilmektedir.

2.1.3.8 infaz ve Koruma Memurunun Gérevleri
Ceza infaz kurumu personeli olarak infaz ve koruma memurlarinin temel

gorevleri sunlardan olusur:

e Tutuklu ve hiikiimliilere insani ve adil bir sekilde davranmak,

e Tiim tutuklu ve hiikiimliilerin emniyette olmasin1 saglamak,

e Tehlikeli hiikiimliilerin kagmasini 6nlemek,

e (Ceza infaz kurumlarinda asayis ve diizeni saglamak,

e Hiikiimliilerin mahkimiyet siirelerini olumlu bir sekilde degerlendirmelerini ve

yeniden topluma katilabilmelerini saglamak.

Infaz ve koruma memurlar1 yukarida sayilan temel gorevlerin yami sira ceza
infaz sistemi igerisinde bir¢ok farkli gorevi ifa etmektedirler. Ceza infaz kurumlarindaki
giivenlik, diizen ve disiplininden sorumludurlar ve giivenlik ve gdzetim servisinde gorev
yaparlar. En Onemli gorevleri ise gilivenlik ve infaz hizmetini en saghkli sekilde
yiriitiilmesidir. Bununla beraber kurumlarda tutuklu ve hiikiimliilerle idareler arasinda
temel iletisim ve koprii gorevi tistlenen bir meslek grubu oldugu sdylenebilir. Ceza infaz
kurumlarinda ¢aligan, tutuklu ve hiikiimliilerin temel ihtiyaglarina cevap veren, onlarla
stirekli iletisim ve etkilesim halinde olan infaz ve koruma memurlari, suglularin topluma
yeniden kazandirilmasina yardimci olan ve gilivenlik hizmetlerinin yiiriitiilmesini
saglayan meslek grubudur. Tutuklu ve hiikiimliiler ile iletisim ¢ergevesinde gorevlerini
yiirliten infaz ve koruma memurlar tutuklu/hiikiimliiler ile ilgili gerekli yazili evrak ve
belgeleri tutar, koguslarinda istthdamlarini saglar ve koguslar1 belirli araliklarla kontrol

ederler. Bu baglamda, nitelikli bir infaz ve koruma memurunun mevzuat ve gorevleri ile
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ilgili detayl1 bilgiye sahip olmasi, kilik kiyafetine 6zen gdostermesi, hal ve hareketleri ile
olumlu model olmasi, mesleki etik degerleri gozetmesi, adil ve tarafsiz olmasi, 6fke
kontrolii stres yonetimi ve iletisim, empati gibi becerilere sahip olmasi, is disiplinine
sahip ve ekip calismasina yatkin olmasi, zor davranis ve riskli durumlarla bas
edebilmesi, isini sevmesi, gelismeye ve dgrenmeye acik olmasi beklenmektedir. Infaz
ve koruma memurlar1 ceza infaz kurumlarinda c¢esitli birim ve alanlarda asagida
belirtilen sorumluluk, faaliyet ve gorevleri yerine getirmektedir.

S6z konusu gorevler ve mesleki standartlar, 2013-2015 yillar1 arasinda ingiltere,
Portekiz ve Tiirkiye Adalet Bakanliklari arasinda ortaklasa yiiriitilen “Infaz
Hizmetlerinin Iyilestirilmesi Projesi” kapsaminda, Ceza Infaz Kurumlarinin Y8netimi
ile Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin infazi Hakkinda Tiiziik temel alinarak yiiriitiilen

calismalar neticesinde derlenmistir.
Temel Gorevleri:
1. Tutuklu ve hiikiimliilerin izlenmesi/gézlenmesi,
2. Tutuklu ve hiikkiimlilerin tist aramasi,
3. Ceza infaz kurumundaki bina, oda ve eklentilerin aranmasi,
4. Kuruma gelen malzemelerin aranmasi,
5. Sayimlarin mevzuata uygun sekilde yerine getirilmesi,

6. Kurumun ve kisilerin glivenligini tehdit eden durumlarda zor kullanma yetkisi

cercevesinde orantili gii¢ kullanilmast,
7. Havalandirma bahge kapilarinin belirlenen zamanlarda agilip kapatilmast,

8. Olagantistii tabiat sartlarinda gerekli tedbirleri alinarak en kisa silirede iist

amirin bilgilendirilmesi,
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9. Tutuklu ve hiikiimliilerin kurum i¢i hareketliliginin giivenli bicimde yerine

getirilmesi,
10. Ziyaret alaninin giivenlik ve diizeninin saglanmast,
11. Ortak faaliyet alanlarinin giivenlik ve diizeninin saglanmast,

12. Tutuklu ve hiikiimliilerin fiziksel gozleminin yapilmasi ve gerektiginde iist

amirin bilgilendirilmesi (kétii muamele emareleri, hastalik belirtileri)
13. Tutuklu ve hiikkiimliilerin bilgilendirilmesi,
14. Tutuklu ve hikkiimliilerin gegici odaya yerlestirilmesi,
15. Gorev yerlerinde nobet tutulmast,

16. Gorev alanina giren bilgilerin UY AP sistemine islenmesidir.
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2.2INSAN HAKLARI VE TUTUKLU/HUKUMLU HAKLARI

2.2.1 insan Haklar1 Kavram ve Boyutlar:

Insan haklarmin herkesge bilinen ve kabul edilen mutlak bir tanim1 yoktur. Insan
haklar1 dendigi zaman genis anlamiyla insanin insan olmaktan kaynakli haklarindan sz
edilmektedir. Dar anlamda ise temel haklar olup bunlar olmazsa olmaz nitelikte

haklardir (Tezcan ve digerleri, 2009:33).

Insan haklari, diinyanin herhangi bir yerinde, her bireye ait temel hak ve
Ozgirliiklerdir. Nerede olursaniz olun, neye inantyorsaniz veya hayatinizi nasil

yasamayi1 segerseniz se¢in insan haklar1 her kosulda gegerlidir.

Insan haklar1, kavramsal olarak farkli boyutlara sahip olmasmnin yani sira icerik
ve anlam bakimindan da bir zenginlige sahiptir.Bu yoniiyle insan haklarini biiyiilii bir
kavram goziiyle bakilmaktadir. Hemen hemen her konunun insan haklar1 boyutunda
tartigilabilmesi kavramin biiyiisiinii daha da arttirmaktadir. Sayisiz insan hakkindan s6z
edilmesi ve her gecen giin bunlara yeni nesil haklar haklar eklenmesi, haklarin
toplumlara gore farkliliklar gostermesi ve hukuk alanindaki degisimlerden eklenmesi

konunun 6nemini giin gectik¢e daha da arttirmaktadir (Cegen, 2000: 19).

Bu hak ve ozgiirliikler onur, adalet, esitlik, saygi ve bagimsizlik gibi degerlere
dayanir. Ancak insan haklar1 sadece soyut kavramlar degil ayni zamanda kanunla
tanimlanmis ve korunmaktadir. Insan haklar1 higbir zaman geri alinamaz, ancak ulusal

giivenlik veya yasalarin ¢ignenmesi gibi durumlarda bazen kisitlanabilirler.

Insan haklar sadece yasalarla ilgili degil, aldigimiz kararlar ve giinliik olarak

yasadigimiz durumlarla da ilgilidir. Ornegin bir politikacinin yaptig: bir seyden rahatsiz
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oldugumuzda, bir arkadas sohbetinde veya internet ortaminda igimizden geldigi gibi

diisinmeden konusabiliyorsak bir insan olarak hakkimizi kullandigimiz anlamina gelir.

2.2.2Tutuklu ve Hiikiimlii Haklar:

Modern uygarligin dogusundan itibaren hemen hemen her biiyiik antik uygarlik
cezaevi kavramini hapsedilen insanlarin kisisel 6zgiirliikklerini alikoymak ve ortadan
kaldirmak i¢in bir ara¢ olarak kullanmistir. Tarihin erken donemlerinde, cezaevleri,
Olim cezasimi veya kolelik kararmi beklemek gegici bir duraklama noktasi olarak
kullanildi. Ancak zaman gectikce ve medeniyet gelistikce, cezaevleri 1slah ve
iyilestirme kavramini uygulamaya baslayan tesislere doniismeye baslamistir. Suglu veya
stiphelilerin tutulmasina ek olarak, cezaevleri genellikle siyasi mahktimlari, devlet

diismanlarini ve savas esirlerini tutmak icin de kullanilmistir.

Ingiliz Kraliyeti, adalet sistemine daha fazla ilgi gstermeye baslaymcaya kadar
Avrupa cezaevlerinde kosullar solduk¢a zorludur. Kral John, tarihi hapishane
yasalarindan biri olan MagnaCarta'y1 1215'te imzalayarak, hi¢ kimsenin yargilanmadan
hapse atilmayacagini belirtmistir. Ancak, endiistrinin 16. ve 18. ylizyillar arasindaki
yiikselisiyle Ingiliz hapishaneleri kalabaliklasti ve 50 binden fazla mahk(imun
Ingiltere'den ceza kolonilerine tasmmasi gibi yeni ceza tedbirler uygulamaya
baslanmistir. Fransa, 20. ylizyilin ortasina kadar Fransiz Guyanasi ve Seytan Adasinda
ceza kolonisi uygulamalarina devam etti ve Rusya'da donmus kuzeydogu Sibirya'da

uzak ceza kolonilerini kullanmistir.

Bugiin bildigimiz modern hapishaneler ¢agi, 19. yiizyil Ingiltere'sindeki gesitli
cezaevi reformlariyla hayata gecirilmistir. Bu siire zarfinda mahpuslara daha fazla 6zen

gosterilmeye baslanmustir. Rehabilitasyon kavrami énem kazanirken, dzellikle Ingiltere
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ve ABD’de olmak fizere diinyadaki hiikiimetler artan akil sagligi problemleri ve
intiharlarin birincil kaynagi olan tek basina hapsetme uygulamalarini yeniden gézden
gecirmek durumunda kalmislardir. Ardindan, 20. ylizyilin basinda diinyayr sarsan
savaslar, biiyilkk miktarda savas esir kampi1 ve toplama kampi olusumunu meydana
getirdi. Bu tiir cezaevlerinin en bilinen 6rnekleri, 2. Diinya Savasi sirasinda Nazilerin,
siyasi muhalifleri, Yahudileri, ¢ingeneleri ve suglular1 higbir adli islem yapilmaksizin
gbzaltina aldig1 ve 300'den fazla gozalti merkezi kurdugu donemde gergeklesmistir. Bu
kamplarda 11 milyonun {izerinde kisinin 6ldiiriildiigii tahmin edilmektedir.Bu nedenle,
uluslararasi alanda insan haklar1 konularinda tartismalarin ortaya ¢ikmasi, Ikinci Diinya
Savasi'na kadar uzanmaktadir. Tutuklu ve hiikiimliilerin haklar1 yine ayn1 donemde ele
alimmaya baslanmistir. Infaz sistemlerinde, toplumu suglulardan korumak ve
hiikiimliileri cezaevinden sonraki hayata hazirlamak amaciyla 1slah fikri yerlesmeye
baslamistir.  Ozgiirliik hakkmin  smirlandirilmast  disinda, cezaevi  sistemi
hiikiimliilerinrehabilite edilmesini ve su¢ islemenin nedenlerini ortadan kaldirmayi

amaclamistir.

Bir ceza infaz sisteminden beklenenler iki yonliidiir. Bir tarafta toplumu sugtan
korumay1 amaclamaktadir. Bu sistemde, mahkimlarin mevcut haklarini1 ve sikayetlerini
g6z ard1 ederek kilitlenir. Ikinci taraf, cezasin1 tamamladiktan sonra toplum yasamina
geri  donecegi noktasindan  hareketle mahkimun rehabilitasyonu  {izerine
yogunlagmaktadir.Ikinci sistem olan mahkimlarin rehabilitasyonu konusunu Raynaud
2. Diinya Savasi'na endekslemektedir. Reynaud, mahktimlara yonelik anlayisin
degismesinin nedenini insan haklar1 ve mahpuslarin haklart ayn1 yillarda uluslararasi bir
konu haline gelmesi ile agiklamaktadir. Bu donemde, savastan kurtulanlarin birgogunun

rehin alinma veya su¢lama nedeniyle cezaevine girmesi nedeniyle, mahkimlar igin
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sartlarin iyilestirilmesi talepleri ve mahpus haklar1 yine bu donemde uluslararast alanda

dile getirilmeye baglanmistir (Reynaud, 1992, s. 24).

Sosyal ve siyasi haklar dahil olmak iizere tutuklu ve hiikiimliilerin haklarina
odaklanmak onlarin vatandas olarak statiisiinii teyit etmektedir. Bu yolla suglu, bir
vatandas olarak kalir.Yani demokratik bir devletin siyasi siireclerine katilma haklarina
ve haksiz kalirken temel ihtiyaglara edinme hakkina sahip bir toplum iiyesidir. Bu
baglamda, vatandaslik, oy verme hakki, c¢aligma hakki, sosyal yardim destegi,
rehabilitasyon hakki, saygi gérme ve ayrimciliga ugramama hakki anlamma gelir

(Easton, 2008: 127).

Uluslararas1 insan haklar1 hukuku, ceza infaz kurumu ¢alisanlart da dahil olmak
iizere tiim devletler ve onlarin kurumlari agisindan baglayicidir. Insan haklari,
uluslararasi hukuk ve uluslararasi inceleme i¢in mesru bir konudur. Kolluk kuvvetleri
ve diger alikonulma yerlerindeki gorevliler insan haklart i¢in uluslararasi standartlari

bilmek ve uygulamakla yikiimlidiir

2.2.3Tutuklu ve HikimliiHaklarina Yonelik Diizenlemeler ve Koruma
Mekanizmalari

2.2.3.1 Uluslararasi Diizenlemeler ve Koruma Mekanizmalari

Insanin dogumdan itibaren sahip oldugu temel haklar uzun siireden beri, ulusal
diizeyde anayasalar temelinde i¢ hukuk kurallariyla korunmaktadir. Buna karsilik
uluslararas: diizeyde de bu haklarin korunmas: fikri, 20. Yiizyilin ikinci yarisindan

itibaren agirlik kazanmistir.

Cezaevi rejimlerinin mahkemeler tarafindan daha yogun bir incelemeye tabi

tutulmas1 nedeniyleuluslararas1 insan haklar1 hukuku ve standartlar1 giderek daha
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onemli hale gelmistir. Bu uluslararas1 hukuk ytikiimliiliikleri, devletlere insancil bir
rejim saglama gorevlerine dayanmaktadir. Bu nedenle, cezaevi yetkilileri bu insan
haklar1 standartlarina kars1 politikalarini ve prosediirlerini gerek¢elendirmek zorundadir.
Bu insan haklar1 belgeleri arasinda Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi, Uluslararasi
Medeni ve Siyasi Haklar Sézlesmesi, Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi (AIHS), Avrupa
Iskenceyi ve Insanlik Dis1 veya Asagilayict Muamele ve Cezayr Onleme Komitesi

(CPT) bulgular1 ve Avrupa Cezaevi Kurallar1 (EPR) yer almaktadir (Easton, 2011: 49).

Uluslararasi1 boyutta ilk cezaevi standartlar1 1955 yilinda “Birlesmis Milletler
(BM) Mahpuslarm Islahi Icin Asgari Standart Kurallar” adi altinda alman bir tavsiye
karartyla Birlesmis Milletler tarafindan ortaya konulmus olup bu belge halen

gecerliligini korumaktadir.

Bunu takiben, Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi Birlesmis Milletler Minimum
Cezaevi Standartlarini Gelistirmeyi ve Avrupa degerlerine uyumlastirmay1 amaclayarak,
1973 yilinda almis oldugu R (87)3 sayili Tavsiye Karari ile “Avrupa Cezaevi Kurallar1”

ad1 altinda yeni bir standartlar belgesini kabul etmistir.

Aradan gecen 14 yil igerisinde, Avrupa ceza infaz sistemlerinde meydana gelen
gelismelere paralel olarak; Avrupa Konseyi, s6z konusu kurallar1 bir adim daha
gelistirmeyi ve daha ¢agdas bir yonetim ve muamele anlayisi olusturmay1 hedefleyerek
1987 yilinda almis oldugu R (87)3 sayili Tavsiye Karari ile “Avrupa Cezaevi Kurallar1”

ad1 altinda Avrupa'nin ikinci cezaevi standartlarini kabul etmistir.

2000’11 yillara gelindiginde, Avrupa Konseyine yeni devletlerin katilimiyla iiye
sayis1 46'ya ulasmig, Avrupa Konseyi llkelerinin farkli cezaevi kiiltlirleri ¢esitli
uygulamalar1 beraberinde getirmis, Avrupa cezaevlerinde asir1 kalabaliklasma ve

Ozellikle uyusturucu sorunlari ciddi sikintilar yaratmaya baslamis, su¢ ve suclu
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profillerinde 6nemli degisimler olmus daha da Onemlisi, liye devletlerin hukuki
mevzuatt onemli Olgiide gelismis, “cezaevi idaresi” ve “mahpuslarin iyilestirilmesi”

kavramlarinda 6nemli degisiklikler meydana gelmistir.

Iste tiim bu faktorleri goz dniine alan Avrupa Konseyi, 2004 yilindan itibaren
caligsmalara baglayarak yeni bir Avrupa Cezaevi Kurallar olusturmay1 amaglamistir. Bu
calismalar, Avrupa Insan Haklar1 S6zlesmesinin ve diger uluslararasi belgelerin 1s13imda
tiye devletleri temsil eden bazi uzmanlar ile Avrupa Konseyinin bilimsel uzmanlarinca
yiriitiilmiistir. Yeni kurallarin taslak metni 25-27 Kasim 2004 yilinda Roma’da yapilan
“Cezaevi Genel Miidiirleri Konferansinda tartismaya agilmis ve liye devletlerin gerekli
katkilar1 saglanarak nihai hale getirilmistir. Taslak, Avrupa Konseyi Bakanlar
Komitesince 11 Ocak 2006 tarihinde alinan Rec (2006) 2 sayili Tavsiye Karari ile
“Avrupa Cezaevi Kurallar1” (EuropeanPrison Rules) adi altinda kabul edilmistir. Yeni
kurallar genel olarak, hapis cezasini en son g¢are olarak gormekte ve mahkimlarin
yararli faaliyetlerle yeniden toplumla biitiinlesmesini, kendilerine insanca muamele
edilmesini, temel haklarinin korunmasini, yasam kosullarinin  bir standarda
ulastirilmasini, cezaevinde diizen ve disiplinin saglanmasini, cezaevi personelinin
korunmasini ve sosyal haklarinin giivence altina alinmasini, sivil toplumun cezaevi

hizmetlerine aktif olarak katilmasini diizenlemektedir (Nursal, 2007: 5).

2.2.3.2 Ulusal Diizenlemeler ve Koruma Mekanizmalar

5275 sayili Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin Infazi Hakkinda Kanun'un “Ceza
Infaz Kurumunda Hiikiimliiniin Haklari, Giivenceleri ve Kisitlamalar” béliimiinde yer
alan 63. madde ve devaminda tutuklu ve hiikiimliilerin giinliik yasamla ilgili hak ve

yiiktimliiliikleri diizenlenmistir. S6z konusu diizenlemeler, ceza infaz kurumlarindaki
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uygulamalar sirasinda temel insan haklarin1 giivence altina almaya yoneliktir ve

uluslararasi insan haklar1 diizenlemeleri ile paralellik gostermektedir.

Tiirkiye’de son 20 yil icerisinde ceza infaz sisteminde gerceklestirilen reformlar
kapsaminda tutuklu ve hiikiimlii haklarii1 korumaya yonelik kapsamli diizenlemeler

yapildigi goriilmektedir.Bu diizenlemeler asagida kronolojik olarak siralanmaistir.

Ceza infaz kurumlarinda bulunan tutuklu ve hiikiimliiler hakkinda yapilan islem
ve faaliyetler, bagimsiz bir yarginin denetimine tabi tutulmasi amaciyla 2001 yilinda,
4675 Sayili Infaz Hakimligi Kanunu yiiriirliige girmistir. Yine 2001 yilinda yiiriirliige
giren 4681 Sayili Ceza infaz Kurumlar1 ve Tutukevleri izleme Kurullar1 Kanunu ile

ceza infaz kurumlari sivil denetime agilmustir.

2005 yilinda yiiriirliige giren Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin Infazi Hakkindaki
Kanunla, toplumdaki diger kisilerin sug¢ islemesinin dnlenmesi ve suglularin tekrar sug
islemesinin Onlenmesinin yani sira, suglularin rehabilite edilerek topluma yeniden

kazandirilmasi1 amaglanmustir.

Bu alanda bir diger énemli gelisme ise 2002 yilinda 4769 Sayili Ceza Infaz
Kurumlar1 ve Tutukevleri Personeli Egitim Merkezleri Kanununun ylriirliige
girmesidir. Kanun ile cezaevlerinin ihtiyaci olan nitelikli personelin birbirinden gérerek
degil, bilimin 1s1ginda yetistirilmesi amaglanmistir. Bu amagla Istanbul, Ankara,
Erzurum, Kahramanmaras ve Denizli illerinde personel egitim merkezleri acilmistir.
Meslege yeni atanan gorevlilerin aday memurluk egitimleri, hizmet ici egitimleri ve
baz1 bilgilendirme egitimleri bu kurumlarda yapilmaktadir. 2000°li yillara kadar
cezaevlerinde gorev yapan personel, 0zellikle infaz ve koruma memurlari, gorevlerini
nasil yapacaklarim1 bu kurumlarda g¢alisan ve kendilerinden 6nce goreve baslayan

bliyiiklerinden Ogreniyorlardi. Cezaevi personelini yetistiren bir egitim kurumunun
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olmamasi, aslinda iilkeyi yonetenlerin ve toplumun sugluya, bununla baglantili olarak
cezaevlerine bakis acisin1 da yansitmaktadir. Ayni1 zamanda egitim merkezlerinin
acilmasi ve hizmet vermeye baslamasiyla, cezaevlerinde gorev yapanlar yaptiklari isi
bir meslek olarak gérmeye baslamiglardir. Daha agik bir ifadeyle bu merkezlerin
acilmasiyla cezaevi personeli kendilerini ve gorev yaptiklart kurumu tanimaya
baslamislardir. Ayrica cezaevlerinde meydana gelebilecek insan haklar1 ihlallerinin
onlenmesi, alinacak bazi fiziksel Onlemlerden ote, egitim merkezlerinde verilecek

egitimlerle yetistirilecek donanimli personelle saglanabilir (Gedik, 2011: 52).

2006 tarihinde yiiriirliige giren Ceza infaz Kurumlarmin Yé&netimi ile Ceza ve
Giivenlik Tedbirlerinin Infazi Hakkinda Tiiziikle ceza ve giivenlik tedbirlerinin
infazinda gozetilecek temel ilkeler agikga belirtilmistir. Tiiziige gore; “ceza ve giivenlik
tedbirlerinin infazina iliskin kurallar hiikiimliilerin wk, dil, din, mezhep, milliyet, renk,
cinsiyet, dogum, felsefi inang, milli veya sosyal koken ve siyasi veya diger fikir yahut
diistinceleri ile ekonomik giicleri ve diger toplumsal konumlari yoniinden ayrim
vapilmaksizin ve hi¢bir kimseye ayricalik tamimaksizin uygulanir. Ceza ve giivenlik
tedbirlerinin infazinda zalimane, insanlik disi, asagilayict ve onur kirict davramglarda

bulunulamaz.”

Bunlarin haricinde, 2001 ve 2006 yillarmi kapsayan siire¢ igerisinde infaz
tiiztigiinde yapilan diizenleme ve degisiklikler ile tutuklu ve hiikiimliilere yakinlariyla
telefonla haftada 10 dakikalik bir goriisme yapma hakki taninmig; ayrica telefonla
goriisen hiikiimliiniin ya da goriistiigii kisilerin Tiirkce bilmemesi halinde, beyan esas
alinarak, herhangi bir resmi evrak istenmeden tutuklu vehiikiimlilerin yakinlari ile

telefonla goriismeleri kolaylastirilmastir.
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2005 tarihinde vyiiriirliige giren Ceza Infaz Kurumlarinda Bulundurabilecek Esya
ve Maddeler Hakkindaki Yonetmelikle, tutuklu ve hiikkiimlilerin yanlarinda
bulundurabilecekleri kisisel esya, gida, tibbi malzeme ve diger ihtiyag maddelerine
iligskin usul ve esaslar giiniin gereklerine uygun bir sekilde diizenlenmistir. Yine 2005
yilinda yiiriirliige giren Hiikiimlii ve Tutuklularin Ziyaret Edilmeleri Hakkindaki
Yonetmelik ile tutuklu vehiikiimliilerin ziyaret edilmelerine dair usul ve esaslar yeniden
diizenlenmigve tutuklu ve hiikiimlilerin yakinlar1 haricinde 3 kiginin de ziyaret

edebilmesinin Onii agilmistir.

Ceza infaz kurumlarinin kamu disinda mekanizma ile izlenmesine amaciyla sivil
izleme kurullarinin olusturulmasima iliskin ¢alisma 2000 yilinda baslatilmig ve 21
Haziran 2001 tarihinde yiiriirliige giren 4681 sayili Ceza Infaz Kurumlar ve Tutukevleri
Izleme Kurullar1 Kanununun kabul edilmesi ile sonuglanmistir. S6z konusu kanuna
dayanarak sivil izleme kurullari hakkinda bir yonetmelik hazirlanmig ve kurullarin
isleyisi ile ilgili daha ayrintili kurallar iceren bu yonetmelik, 7 Agustos 2001 tarihinde

yiirtirliige girmistir (24486 sayili Resmi Gazete).

Ceza infaz kurumlarmin denetimi agisindan yetkiye sahip diger koruma
mekanizmalar1 ise Adalet Bakanhigi Teftis Kurulu, Kamu Denet¢iligi Kurumu

veTiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumudur.

Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 144. maddesi uyarinca Adalet Bakanligi
Teftis Kurulu, adalet hizmetlerini ve savcilart idari gorevleri yoniinden denetleme
yetkisine sahiptir. Adalet Bakanligi bu gorevi, adalet miifettisleri ve i¢ denetgiler
araciligiyla gerceklestirmektedir. Kurul ayrica, ortaya c¢ikan kanun ihlalleri ile ilgili

sorusturma baslatma ve denetleme yetkisine de sahiptir.
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6328 sayili Kanunun 29 Haziran 2012 tarihli Resmi Gazetede yayimlanmasiyla
kurulan Kamu Denetciligi Kurumu, Tirkiye Biiyilkk Millet Meclisine bagli olup
Ankara’da bulunmaktadir. Kurumun yetkisi, gercek ve tiizel kisilerin Tiirk vatandaslar
ve yabancilara kamu hizmetlerinin sunulmas ile ilgili sikayetlerinin ele alinmasini ve
ayrica idarenin her tiirlii eylem ve islemleri ile tutum ve davranislarinin insan haklarina,
hukuka ve hakkaniyete uygunlugu ile ilgili olarak ilgili kuruluslara Onerilerde

bulunulmasini, inceleme ve aragtirma yapilmasini kapsamaktadir

20 Nisan 2016°da 6701 sayili Kanunun yiiriirliige girmesiyle, Iskenceye Karsi
BM Sézlesmesi Ihtiyari Protokolii kapsaminda, Ulusal Onleme Mekanizmas: (UOM)
olarak belirlenen Tiirkiye Insan Haklar1 Kurumu, ismine Esitlik” kavranmi da eklenerek
TIHEK e déniistiiriilmiistiir. Ayrimcilik ve iskencenin énlenmesi konusu da TIHEK’in

yetkilerini kapsamaktadir.

Ihtiyag duyulan yardimc: yasal cerceve daha sonra olusturularak kurumun,
ozgiirliigiinden yoksun birakilan kisilerin bulundugu ve UOM yetkisi kapsamindaki
yerlere ziyaretler yapabilmesine olanak tanimistir. Kanun, TIHEK’e, 6zgiirliikten
yoksun birakilma yerlerine haberli ve habersiz ziyaretler yapma, ziyaret raporlari
hazirlama ile s6z konusu raporlart ilgili kamu kurumlarina sunmanin yani sira bunlari
yayimlama ve ayrica, Ozgirliiglinden yoksun birakilan kisilerin bulundugu yerleri
ziyaret eden diger izlemeden sorumlu kurumlariin raporlarini degerlendirme yetkisi
vermistir. TIHEK’in Cumhurbaskanligina veTBMM Bagskanligina sunulmak iizere
yillik raporlar hazirlama gérevi bulunmaktadir. TIHEK ayrica, sikdyet alma ve bunlari

degerlendirme yetkisine de sahiptir.

Bilindigi lizere, ceza ve infaz kurumlarinin temel gorevi, ceza yaptirimlarinin

uygulanmasii saglamaktir. S6z konusu gorevler, 5275 sayili Kanun uyarinca, ilgili
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infaz kurumlarinin yoneticilerinin yetkisi kapsaminda gergeklestirilmelidir. Ancak bu
baglamda asil karar verme mekanizmasi, cumhuriyet savciliklar1 ile infaz
hakimlikleridir. Herhangi bir itiraz ya da sikdyet halinde, nihai karar infaz hakimlikleri

tarafindan verilmektedir.

Bu denetim mekanizmalarinin diginda kurumlarin sivil toplum kuruluslarinca
denetlenmesi 6nemli hususlardan biridir. Ceza infaz kurumlarinda insan haklarinin daha
iyi korunmasi ve uygulamalarin seffaf hale getirilmesi amaciyla STK’larin denetimine
acik olmasi gereken yerlerdir. Sivil toplum denetime yonelik herhangi bir yasal engel
bulunmamasina karsin CTE Genel Midiirligii ve STK’lar arasinda ig birliginin sinirh

oldugu goriilmektedir.
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3. ARASTIRMANIN BULGULARI VE YORUMLAR

Bu boliimde, Ankara Sincan Ceza Infaz Kurumlari Kampiisiinde bulunan Sincan
1 ve 2 Nolu L Tipi Kapali Ceza Infaz Kurumu, Sincan Kadin Kapali Ceza Infaz
Kurumu, Sincan Cocuk ve Genglik Kapali Ceza Infaz Kurumu, Sincan 1 ve 2 Nolu F
Tipi Yiiksek Giivenlikli Kapali Ceza Infaz Kurumu, Sincan T Tipi Kapali Ceza Infaz
Kurumu, Ankara Cocuk Egitimevi, Sincan A¢ik Ceza infaz Kurumunda alan calismasi
sirasinda 111 infaz ve koruma memuru ile uygulanan anket ¢aligmasindan ve ayni
gruptan 70 Kkisiyle gergeklestirilen odak grup goriismelerinden elde edilen bulgular

degerlendirilecektir.

31 CEZA [INFAZ KURUMU CALISANLARININ DEMOGRAFIK
OZELLIKLERI

Tablo 1: Cinsiyet Durumu

Cinsiyet Sayt Yiizde
Erkek 92 82,9
Kadin 19 17,1
Toplam 111 100,0

Katilimeilarin  cinsiyet dagilimlart incelendiginde, calisanlarin %82,9 gibi
agirlikli bir oranla erkeklerden olustugu, kadin ¢alisan oranmnin ise %17,1 oldugu

gorilmektedir.

Bu dagilim toplam personel igerisinde kadin ve erkek calisanlarinin dagilim ile
de paralellik gostermektedir. Kadin ¢alisanlarin erkeklere gore daha az olmasi,

kadinlarin erkeklere mahsus ceza infaz kurumlarinda ziyaret¢i aramalari, santral,
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mektup okuma gibi sinirlt birimler ve kadin ceza infaz kurumlarinda gorevlendirilmek

tizere istihdam edilmelerinden kaynaklanmaktadir.

Tablo 2: Yas Durumu

Yas Say Yiizde
22-34 73 65,8
35-45 25 22,5
46-55 13 11,7
Toplam 111 100

Arastirmaya katilan ceza infaz kurumu calisanlarinin %65,8’1 22-34 vyas,

%22,5°1 35-45 yas, %11,7’s1 ise 46-55 yas grubundan olugmaktadir.

Calisanlarin biiyiik bir cogunlugunun geng ve geng yetiskinlerden olusmasi, son
10 yildir hizla artan tutuklu ve hiikiimlii sayis1 ve buna bagl olarak agilan yeni ceza
infaz kurumlari i¢in on binlerce personelin istihdam edilmesinden kaynaklanmaktadir.
Ayrica, ise alim kosullarinda kadinlar i¢in 30 yas, erkekler i¢in ise 35 yasi gegcmemis

olmakkriterleri de yer almaktadir.

Tablo 3: Medeni Durum

Medeni Durum Say1 Yiizde
Evli 66 59,5
Bekar 45 40,5
Toplam 111 100,0
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Arastirmaya katilan ceza infaz kurumu ¢alisanlarinin yarisindan fazlasi evli iken

geriye kalanlarin bekar oldugu goriilmektedir.

Arastirma grubunun yarisindan fazlasinin 30 yas alti calisanlardan olustugu goz
oniline alindiginda, medeni durum konusunda bdyle bir bulgu ile karsilasiimasinin

manidar oldugu degerlendirilmektedir.

Tablo 4: Cocuk Sahibi Olma Durumu

Cocuk Sayt Yiizde
Yok 58 52,3
1 Cocuk 21 18,9
2 Cocuk 22 19,8
3 Cocuk 8 7,2
4 Cocuk 1 9

5 Cocuk 1 9
Toplam 111 100,0

Cocuk sahibi olan ¢alisanlardan ¢ogunlugu tek ya da iki ¢ocuk sahibidir.
Calisanlar arasinda {igiincli ¢ocuktan sonra tekrar ¢ocuk yapma oraninin oldukca

diistiigii goriilmektedir. Calisanlarin %52,3 liniin ise hi¢ ¢ocugu yoktur.

2016 yilinda TUIK tarafindan yapilanAile Yapisi Arastirmasi sonuglarina gore,
bireylerin sartlart uygun olsa bile en fazla istenen ideal g¢ocuk sayisinin yiizde 32 oran

ile iki ¢ocuk oldugu goriilmektedir.

Bunun yani sira, is yasamindaki giigliikkler de calisan anne ve babalarin ¢ocuk

sahibi olma durumunu etkileyebilmektedir. Odak grup ¢alismasina katilan evli ve ¢ocuk
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sahibi IKM’ler is yasaminin olumsuz kosullar1 nedeniyle kendi gocuklarina zaman

ayrramadiklar1 ve yeterince ilgilenemedikleri yoniinde serzenislerde bulunmuslardir.

Tablo 5: Egitim Durumu

Egitim Durumu Say Yiizde
Lise 38 34,2
On lisans 21 18,9
Lisans 49 44,1
Yiiksek lisans 3 2,7
Toplam 111 100,0

Arastirmaya katilan calisanlarin egitim seviyesine bakildiginda,lise ve lisans
mezunlarinin orani1 daha yiiksek iken 6n lisans ve yiiksek lisans mezunlarinin oraninin

diisiikoldugu goriilmektedir.

Infaz ve koruma memuru basvuru sartlar1 arasinda en az lise veya dengi bir okul
mezunu olmak yer almasina karsin iilkemizde son yillarda artan geng issizligi sebebiyle
lisans mezunlariin siklikla cezaevi ¢alisan1 olmak {izere bagvuru yaptiklar
goriilmektedir. Ayrica, egitim seviyesi, 0zliik haklarin1 ve buna baglh olarak iicretleri
etkiledigi i¢in lise mezunu olarak goreve baslayanlarin biiyiik bir ¢ogunlugu agik

Ogretim programlarini tamamlayarak on lisan ve lisans derecesi almaktadir.
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Tablo 6: Gelir Durumu

Aylik Gelir Say Yiizde
3.001 —3.500 TL aras1 60 54,1
3.501 — 4.000 TL aras1 19 17,1
4,001 —4.500 TL arast 3 2,7
4,501 - 5.000 TL aras1 9 8,1
5.001 - 5.500 TL aras1 11 9,9
5.501 — 6.000 TL aras1 5 45
6.000 TL’den fazla 4 3,6
Toplam 111 100,0

Aylik toplam gelir dagilimina bakildiginda, ¢alisanlarin yarisindan fazlasi 3.001-

3.500 TL aras1 bir gelire sahiptir. %17,1°1 3.501- 4000 TL, %?2,7°si 4501-5000 TL,

%38,1°’1 5.001-5.500 TL, %3,6’s1 6.000 TL’den fazla, %4,5’1 5.501-6000 TL maas

almaktadir.

Katilimcilara es dahil toplam aylik gelirleri sorulmasina kargin grubun yariya

yakiminin tek maas ile calisan geng ve bekar IKM’lerden olusmasi nedeniyle grubun

cogunlugunun diisiik gelire sahip olduklar1 s6ylenebilir.

Tablo 7: Konut Tiirii Durumu

Konut tiirii Sayt Yiizde
Apartman dairesi 88 79,3
Lojman 22 19,8
Miistakil ev 1 0,9
Toplam 111 100,0
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Arastirmaya katilan c¢alisanlarin biiylik ¢ogunlugu apartman dairesinde ikamet
etmektedir. %19,8’1 kuruma ait lojmanda otururken, %0,9’luk c¢ok az bir kismi da

mustakil evde oturmaktadir.

Sincan ceza infaz kurumlar1 kampiisii sehir merkezine olduk¢a uzak mesafede
olmasina karsin smirli lojman imkani sebebiyle calisanlarin ¢ok azi bu olanaktan

yararlanabilmektedir.

Tablo 8: Konut Sahipligi Durumu

Konut sahipligi Sayt Yiizde
Evet 34 30,6
Hayir 77 69,4
Toplam 111 100,0

Arastirma grubuna dahil olan calisanlardan %69,4’{iniin kendine ait bir konutu

bulunmamaktadir. %30,6°1 ise kendine ait konutta ikamet etmektedir.

Tablo 9: Gérev Yaptign Ceza Infaz Kurumu Durumu

Kurum Tipi Sayt Yiizde
Acik Ceza Infaz Kurumu 9 8,1
Cocuk Egitimevi 16 14,4
Cocuk ve Genglik Kapali Ceza Infaz Kurumu 33 29,7
F Tipi Ceza Infaz Kurumu 17 15,3
T Tipi Kapali Ceza Infaz Kurumu 2 1,8
Kadin Kapali Ceza Infaz Kurumu 11 9,9
L Tipi Kapali Ceza Infaz Kurumu 23 20,7
Toplam 111 100,0
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Katilmeilarin - gérev  yaptiklart ceza infaz kurumuna goére dagilimlarn
incelendiginde, yarisindan fazlasinin yetiskinlere mahsus kapali ve agik ceza infaz
kurumlarinda gorev yaptiklari, geriye kalanlarin ise ¢ocuklara 6zgii kurumlarda gorevli

olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 10: Goérev/Unvan Durumu

Gorev/unvan Say Yiizde
Infaz ve Koruma Basmemuru 5 3,7
Infaz ve Koruma Memuru 106 78,5
Toplam 111 100,0

Arastirmaya katilanlarin  ¢ogunlugunun infaz ve koruma memuru oldugu

goriilmektedir. %3,7’si ise infaz ve koruma bagsmemurudur.

Tablo 11: Gérev Yaptig1 Birim Durumu

Say Yiizde

Di1s Nizamiye 2 1.8
Egitim Servisi 3 2.7
Emanet Esya 3 2.7
Emanet Para 1 0.9
Giivenlik ve Gozetim Servisi 57 51.4
Infaz Birimi 2 1.8
Isyurtlar: 5 4.5
Kontrol Merkezi 8 7.2
Mahkim Kabul 2 1.8
Mektup Okuma 2 1.8
Mutfak 3 2.7
Personel Birimi 2 1.8
Psiko-Sosyal Yardim Servisi 1 9

Saglik Servisi 2 1.8
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Teknik Servis 1 9

Ziyaretci Kabul 4 3.6
Diger 13 11.7
Toplam 111 100.0

Calisanlarin ceza infaz kurumu ig¢inde gorev yaptigi birime iliskin dagilimlar
incelendiginde; 16 farkli birime dagilmis olduklar1 goriilmektedir. Tabloya gore,
katilimcilarin yarisindan fazlasinin “Giivenlik ve Gozetim Servisi’nde gorev yaptigi

digerlerinin de ¢esitli oranlarda farkli birimlere dagildiklar1 goriilmektedir.

Glivenlik ve gozetim servisinde infaz ve koruma memurlart ile
basmemurlargdrev yapmaktadir.Bu servis sayim, nobet, iyilestirme faaliyetleri yiiriitiir.
Ayrica, kurumun giivenligini bozan firara tesebbiis, isyan, rehin alma, saldiriveya diger

kurum kurallarini ihlal etme durumlarinda zor kullanma yetkisini kullanir.

Tablo 12: Meslek Yili Durumu

Yil Sayi Yiizde
5 yildan az 59 53.2
5 — 10 y1l aras1 23 20.7
11— 15 y1l aras1 11 9.9
16 — 20 y1l aras1 5 4.5
21 — 25 yil aras1 9 8.1
26 — 30 y1l aras1 3 2.7
30 yildan fazla 1 0.9
Toplam 111 100.0

Calismaya katilanlarin yarisindan fazlasi 5 yildan az, 5’te 1’1 5-10 yil arasinda,
geriye kalanlar ise 11 ila 30 yil arasinda degisen siirelerde ceza infaz kurumlarinda

calismaktadir.
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Grubun yarisindan fazlasi genglerden olustugundan arastirmaya katilanlar i¢cinde
calisma stiresi 5 yildan az olan kisilerin oran1 yiiksektir. Kisa caligma siiresi sebebiyle
genglerin kurum alt kiiltiiriinden ve olumsuz yaklasimlardan daha az etkilendikleri

distiniilmektedir.

3.2 CEZA INFAZ KURUMU CALISANLARININ i$ MEMNUNIYETI

Tablo 13: Mesleki Sevgi Durumu

Mesleki sevgi Sayt Yiizde
Seviyorum 34 30.6
Kararsizim 42 37.8
Sevmiyorum 35 31.5
Toplam 111 100.0

Mesleklerini sevdiklerini belirtenlerin oran1 sevmeyenlerle ¢ok yakinken

katilimcilarin {igte birinden fazlas1 bu konuda kararsiz oldugunu ifade etmistir.

Infaz ve koruma memurlarinin meslekleri ile kurduklari iliskiyi meslegin
kendisinden ¢ok diger bagka meslekler ile kiyaslama yoluyla agiklamaya c¢alistiklari
goriilmektedir. Bu kiyas ¢ogunlukla asker ve polis gibi tiniformali personel iizerinden
kurulan ifadeler ile kendini gostermektedir. Meslegini sevmedigini dogrudan séylemek
yerine baska meslekleri yiicelterek kendi meslegindeki eksiklikleri vurgulama yoluna

gittikleri goriilmektedir. Meslekle ilgili diisiincelerine genellikle sdyle aktarirlar:

Polis asker gibi meslek gruplarina nazaran bize karsi toplumda olumsuz bir intiba
var. Infaz ve koruma memuruyum diyorsun, o ne diyor?Gardiyamm diyorsun,
baoyle bakip uzaklasiyor. Cok af edersiniz, bizi toplumda ¢ocuk tacizcisi, iskenceCi
olarak gorenler var. Bir kere meslek adimizin degismesi lazim. Haklarimizin
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gerektigi gibi verilmesi lazim. Medya kuruluglarimn bizi diizgiince tanitmast
lazim.(Volkan, 35 yas, IKM)

Biitiin meslek gruplarimn iyisi var kotiisii var. Ama bizim hep kotimiiz var.
Disaridan o sekilde goriiliiyoruz. lyi tarafimiz hi¢ yansitiimiyor.(Orhan, 52 yas,
IKM)

Tablo 14: is Memnuniyeti Durumu

Is memnuniyeti Sayi Yiizde
Memnun degilim 44 39.6
Kararsizim 30 27.0
Memnunum 37 33.3
Toplam 111 100.0

Arastirma grubuna girenlerin “Yaptiginiz isten memnun musunuz? ’sorusuna
verdikleri yanitlara bakildiginda;katilimcilarin {icte birinden fazlasi yaptig1 isten
memnun oldugunu ifade ederken memnun olmayanlarin bu orana yakin oldugu

goriilmektedir. Bu konuda kararsiz olduklarini belirtenlerin orani ise %27 dir.

Odak gruplarda ise aragtirma grubuna is memnuniyetleri dogrudan sorulmadigi
halde katilimcilarin sik sik isleriyle ilgili memnuniyetsizliklerini dile getirdikleri

gorilmiistiir.

Ashinda balik bastan kokuyor. Yani bizim burada ashinda hiikiimliilerin
beklentileri, bu insani degerlerdir. Goriisii de olacak, es goriisii de olacak, iyi
vemek yiyecek, sicak su da dusunu alacak bunlar normal dlgiiler. Ama bir
bakanliktan bir yerler degisince, infaz korumalar: asagilayip orada isi ne, gorevi

ne, ne yapworlar zaten. Bu soylemler olunca biz asagilaniyoruz. Ve bizi yani
sokaktaki is¢i bizden ¢ok rahat. (Gokhan, 33 yas, IKM)

53



Tablo 15: Calisma Kosullar1 Memnuniyet Durumu

Calisma kosulu Sayi Yiizde
Memnun degilim 79 71.2
Kararsizim 17 15.3
Memnunum 15 135
Toplam 111 100.0

Arastirmaya katilan ¢alisanlarin biiyilik bir kismi ¢alisma kosullarindan memnun

olmadigini belirtmistir.

Personelin ¢alisma kosullart konusunda agirlikli olarak idarecilerin yaklagima,
deger gormeme, calisma yasaminda Ongorilemezlik, keyfi uygulamalar ve otorite
kullanamama gibi durumlardan yakindiklar1 goriilmektedir. Personel, ¢alisma

kosullarina dair diisiincelerini genelde su sekillerde dile getirmektedir:

“Yani insan haklari birazcik da igeriye doniik olmali. Atiyorum, bir olay
ctktiginda, kardesim insan haklart var sen buna nasil béyle davraniyorsun
diyorsa, ben de devletim, yani, senin oradaki kisiligin benim. Sen kendi kendini
ezeceksen biitiin kapilari acik birakalim, otoriteyi sagla. Vay efendim oglum niye
kendine zarar verdin. Yok, sen niye buna zarar verdin. E karar ver, simdi ya o
bana zarar verecek, yani devletin temsilinde veya baska bir insanin hakkina
girecek, ya da ben o diizeni saglamak icin sen bana kanunla ne yap dersen ki
havada kaliyor su an ceza kurumlart igcin, memursan memur gibi yap, kolluksan
kolluk gibi yap. Ama ne oldugumuzu kimse bilmiyor, kolluksun diyorlar. Iyi,
kolluk kuvveti seklinde ben davraniyorum, sen memursun diyor, tistiine sug isledin
diyor, orantisiz gii¢ kullandin, sana ne diyor, o diyor, sana ne, mahkum.” (Bilal,

48 yas, IKM)

Valla onlar o kadar iyiler ki masallah sen §a1§mk Allah daha iyi etsin. Ama
cezaevinde cezay: biz ¢ekiyoruz. (Melike, 27 yas, IKM)
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Tablo16: Maas Memnuniyet Durumu

Maas Sayi Yiizde
Memnun degilim 75 67.6
Kararsizim 15 13.5
Memnunum 21 18.9
Toplam 111 100.0

Calisanlarin  maas memnuniyetine bakildiginda,cok yiiksek bir

oranla

memnuniyetsizlik goriilmektedir. Bu konuda Kararsiz oldugunu veya memnuniyet

duydugunu ifade edenlerin oranlari ise oldukg¢a diigiiktiir.

Odak grup goriismelerinde katilimcilar dogrudan {icretlerinin diisiik oldugunu

ifade etmeseler de ¢ogunlukla 6zIiik haklarinin iyilestirilmesine ve gorevde yiikselme

imkanlarinin artirilmasina vurgu yapmaislardir.

“Ama burada bir maas karsiligi ¢alisiyoruz. Onun karsiligi kadar emegimizi

esirgemiyoruz. Ama bizim de

insan oldugumuzu bakanligin  hatirlamali

unutmamali. Yani mahkimlar birtakim haklar veriliyorsa, bizim de birtakim
haklari 6zliik haklar: 6n plana ¢ikariimalidir.”(Reyhan, 50 yas, IKM)

Tablo 17: Ceza infaz Kurumu Disinda Bir Kurumda Cahsmay Isteme Durumu

Baska kurumda calisma istegi Say Yiizde
Evet 105 94.6
Hayir 6 5.4
Toplam 111 100.0
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Calisanlarin kendi kurumlar1 disinda bagka bir kurumda calisma istegi c¢ok

yiiksektir. Ceza infaz kurumda ¢aligmaya devam etmek isteyenlerin orani ¢ok diisiiktiir.

Goriismelerde edinilen izlenimlere gore, mahpuslar kadar ceza infaz kurumu
personelinin de bir tiinel kazma plan1 vardir ve bagka bir kuruma gegis yapmayi
istemektedirler.Baska kuruma calismay1 diisiinen ceza infaz kurumu personelinin buna
neden olarak en ¢ok belirttigi durum meslegin asir1 stresli olmasidir. Caligma
kosullarinin zorlugu, her gecen yil ¢aligma isteginin azalmasi ve ticretlerin diisiik olmasi

ayrilma istegini arttiran nedenler arasinda gelmektedir.

Tablo 18: Cinsiyete Gore Is Memnuniyeti Durumu

Cinsiyet
Is Memnuniyeti Kadin Erkek
Memnunum 9 (%69) 35 (%51,5)
Memnun Degilim 4 (%31) 33 (%48,5)
Toplam (Yiizde) 13(%100) 68(%0100)

Calisanlarin cinsiyetlerine gore iy memnuniyeti diizeylerine bakildiginda; kadin

caliganlarin islerinden memnuniyet orani yiiksek iken erkeklerde “memnunum” ve

“memnun degilim” diyenlerin hemen hemen esit oranlarda olduklar1 goriilmektedir.

Personele hi¢cbir sey yok zaten. Bir de veriyorlar personele sunu bir dagit da
bilgi ver. Bir bakiyorsun 6diil yonetmeligi. Bu ne ya, once ben okuyayim. Ha
disiplin sugu yoksa iyi davranirsa, kurslara c¢ikarsa, bilmem ne. “Zaten diinya
kadar hakki var ya.” Beni de o sekilde eziyordu. E zaten ugrasmayim, yeter ki
boyle olmayayim. Bos ver aman diyor. Bak diyor, durulacak sakin ol. Odasina
attik bir sey yok. E bir ay sonra neden onun yiiziinden ben 1 saat fazla agik
gortiste boyle kalayim. Veya niye o adam ailesiyle goriisiirken vardiyadaysam 3
saat evime gidecegim diye, yemegimi yiyecegim veya c¢ocugum ayaktaysa,
yatmamissa, huysuzluk etmisse onunla oynama sansim var. Ha yoksa uyumussa
uyumugtur zaten ¢ocugumu da goremedim. Eee sabaha kadar kafamda bin bir sey
2 saatte kafamdabkiler yiiziinden uykuya dalma problemi, sabahin kériinde uykumu
alamamus, rahatlayamamis, bedenen, psikoloji ve fiziksel olarak ypranmis bir
sekilde kalk, monoton dedigimiz hayata geri don. (Bilal, 48 yas, IKM)

56



Bakan Bey bayram giiniinde gelip, mahkumlara nasilsiniz, derdiniz nedir diye
soruyor da neden memura orada iyi bayramlar diye iki kelime ¢ikmiyor
agzindan? Biz bakann diismani degiliz, bakanimiz. Sonugta her tiirlii saygimiz da
sonsuzdur. Ama bakan beyden iki kelime duymadik. Veya dyle iist diizeyden gelen.
Hi¢ suratimiza bile bakmiyorlar yani. Cocuklar iyi bayramlar diyebilir yani. 2
kelime sadece. Bakan en azindan diyebilir. Miidiir zaten kralci. Ben miidiirleri
zaten burada yeterli gormiiyorum. Hi¢bir miidiirii ben s ana kadar son ¢aligtigim
yver de iyi bir yonetici gordiim. 21 yildir ilk defa iyi bir yonetici goérdiim.
Gercekten iyi bir yonetici. Ben diyorum cennete mi diistiim diyorum. Obiir
miidiirler takla, siirekli takla olmaz, taklacilikla bu is nereye kadar? (Giil, 52 yas,

IKM)

Tablo 19: Cinsiyete Gore Meslegini Sevme Durumu

Cinsiyet
Meslegini Sevme Kadin Erkek
Memnunum 5 (%38,5) 29 (%51,8)
Memnun Degilim 8 (%61,5) 27 (%48,2)
Toplam (Yiizde) 13 (%100) 56(%100)

Cinsiyete gore meslegini sevme oranlarina bakildiginda kadin calisanlarin
cogunlugu meslegini sevmemektedir. Bu oran erkeklerde hemen hemen esit olarak

gorilmektedir.

Tablo 20: Cinsiyete Gore Calisma Kosullarindan Memnun Olma Durumu

Cinsiyet
Calisma Kosullar Kadin Erkek
Memnunum 13 (%76,5) 66 (%85,7)
Memnun Degilim 4 (%23,5) 11 (%14,3)
Toplam (Yiizde) 17 (%100) 77(%100)
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Cinsiyete gore ¢aligma kosullart memnuniyet oranlarina bakildiginda kadin ve

erkek ¢alisanlarda memnunum diyenlerin cogunlukta oldugu goriilmektedir.

Simdi bakiyoruz her bayram ziyaret. Oyle bir duruma geldi artik personel
bayramlardan nefret eder hale geldi. Ben kendim icin konusayim. Ben
bayramlarin gelmesini istemiyorum. Hakikaten nefret eder oldum. Niye, ben
ekstra ¢alisiyorum. Bayramlarda ailemin ve ¢ocugumun yaninda olamiyorum. O
yiizden iste bakanliga bir nebze nefiret duyuyorum. Isimden soguyorum. Her sey
bakanligin nezdinde, devletin nezdinde tutuklu hiikiimlii icin. Varsa yoksa tutuklu
ve hiikiimlii icin neler yapabiliriz neler. (Ash, 47 yas, IKM)

“Ashinda haklarla ilgili degil de verilen haklarin uygulanis sekliyle ilgili sikinti
var aslinda, yoksa insan haklari anlaminda ciddi anlamda karsimizdaki de bir
insansa belki de az bile diye diistintiyorum. Ama hem ¢aliysma sartlarimiz hem de
arkadaslarimin  6nce soyledigi  gibi bize verilen deger gorev yapan
arkadaglarimiza verilen deger tam yeterli degil. Sikintilar yasiyorum zaman
zaman.” (Gékhan, 33 yas, IKM)

Tablo 21: Cinsiyete Gore Maastan Memnun Olma Durumu

Cinsiyet
Maas Memnuniyet Kadin Erkek
Memnunum 14 (%77,8) 61 (%78,2)
Memnun Degilim 4 (%22,2) 17 (%21,8)
Toplam (Yiizde) 18 (%100) 77(%100)

Calisanlarin maas memnuniyetlerine bakildiginda, kadin ve erkeklerin biiyiik
cogunlugunun maaslarindan memnun olduklar1 goriilmektedir. Calisanlar maaslari
konusunda dogrudan olumsuzluk bildirilmese de daha yiiksek maas istemeleri anlamina
gelen asker ve polis gibi kolluk giicleri ile ayn1 haklara sahip olmalar1 gerektigini ifade

etmektedirler.

Bir kere bizim Adalet Bakanlhgindan alimip Icisleri ya da ayri bir birim olmamiz
lazim. Yani bana gore polis ve jandarma gibi ayri olmamiz lazim. Yani biz bir
kolluk kuvveti degiliz de aslinda yaptigimiz is bir kolluk gorevi sonugta, ama yan
gdrev diyor bizimkine. (Yunus, 45 yas, IKM)
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Calisanlar genel olarak 6zliik haklarindan sikayet ederken, bagli bulunduklari
bakanligi durumlarina karst ilgisiz bularakdiisiincelerini  asagidakine benzer

serzeniglerle ifade etme yoluna gitmektedirler:

Tutuklu ve hiikiimliive ¢ok hak verilmis ama su diisiiniilmemis. Adalet
Bakanliginda infaz ve koruma memurlar iivey eviat gibi diistiniilmiis. Yani hi¢bir
sey yapilmamus, ozliik haklar diisiiniilmemis ve bu zamana kadar gelmis. Bakalim
bundan sonra ne olacak. (Mikail, 36 yas, IKM)

Tablo 22: Egitim Diizeyine Gore Mesleki Sevgi Durumu

Egitim Diizeyi
Meslek Sevgisi Iikogretim/Lise/On lisans Lisans/Yiiksek Lisans
Seviyorum 21 (%52,5) 13 (%44,8)
Sevmiyorum 19 (%47,5) 16 (%55,2)
Toplam (Yiizde) 40 (%100) 29 (%100)

Caligmaya katilanlarin egitim diizeyine gore mesleklerine olan sevgilerine
bakildiginda ¢alisanlarin egitim diizeyi arttikga mesleklerine olan sevgilerinin azaldigi
gorilmektedir. Egitim diizeyleri yiikseldikce daha 1yi kosullarda bagka bir is
yapabileceklerine olan inanglar1 da artmaktadir. Bu nedenle yaptiklar1 ise olan

sevgilerinde bir azalma yasanmaktadir.

Tablo 23: Egitim Diizeyine Gére Is Memnuniyeti Durumu

Egitim Diizeyi
Is Memnuniyeti Iikogretim/Lise/On lisans Lisans/Yiiksek Lisans
Memnunum 21 (%51,2) 23 (%57,5)
Memnun Degilim 20 (%48,8) 17 (%42,5)
Toplam (Yiizde) 41 (%100) 40 (%100)
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Calisanlarin egitim diizeyine gore is memnuniyetine bakildiginda lisans/yiiksek
lisans mezunlarinda memnuniyet diizeyinin biraz daha yiliksek oldugu goriilmektedir.
Odak grup goriismelerinde, zaman zaman ceza infaz kurumu personelinin egitim

seviyesinin yliksek oldugunu vurguladiklar: goriilmiistiir:

Ben bizim durumumuzu halka anlatmaya ¢alistigimda, cezaevlerinde personelin
%70'inin tiniversite mezunu oldugunu séyledigimde bana giildiiler. Nasil yani,
cezaevi personeli ilkokul mezunu degil miydi? Kahveden toplanmiyor muydu?
dediler. Ama egitim seviyesi olarak biz polis ve askerlerden daha egitimliyiz. Ama
bu goz oniinde bulundurulmuyor. (Yunus, 45 yas, IKM)

Is memnuniyetini etkileyen &nemli unsurlardan biri de gorevde yiikselme ve
kariyer yapma imkanlaridir. Mesleginde bilgi ve becerisini artiran personelin gelecekte

kariyer plani ¢gizebilmesi i¢in kurumun gereken firsatlar1 yaratmasi gerekmektedir.

Calismaya katilan personel, ceza infaz kurumu ¢alisanlarinin egitim seviyesinin
artmasina karsin gorevde yiikselme imkanlarininolduk¢a simirli oldugunu asagidaki

sekilde ifade etmektedirler:

Yani mahkimlara birtakim haklar veriliyorsa, bizim de birtakim haklarimiz, 6zliik
haklar: én plana ¢ikarilmaldir. Universite mezunu olan arkadaslarimiz var.
Gorevde yiikselme icin insanlarin bunu dikkate alinmasi lazim. Kadrolar agilsin,
bir seyler yapilsin. Personeli de sevin, koruyun, insan yerine koyun, gelismesini
saglamak icin yol acin. Insanlarin kendini gelistirmesine izin verin. Bu yénde bir
adim atilmali. Her sey sadece mahkim i¢in degil hem mahkim hem de personel
icin olmal. Insanin gelismesi icin buna hepimizin ihtiyaci var. Samimi olarak
soyliiyorum. Herkesin buna ihtiyaci var. Calisan da mutlu oldugu zaman daha iyi
gorev yapar. (Reyhan, 50 yas, IKM)

Tablo 24: Egitim Diizeyine Gore Calisma Kosullarindan Memnun Olma Durumu

Egitim Diizeyi
Calisma Kosullar: Ilkégretim/Lise/On lisans Lisans/Yiiksek Lisans
Memnunum 45 (%88,2) 34 (%79,1)
Memnun Degilim 6 (%11,8) 9 (%20,9)
Toplam (Yiizde) 51 (%100) 43 (%100)
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Egitim dilizeyine gore ilkogretim/lise/6n lisans mezunlarinin  ¢alisma
kosullarindan ¢ogunlukla memnun olduklar1 goriilmektedir. Lisans/yiiksek lisans
mezunlarinda da bu oranin yiiksek oldugu goriilmektedir. Lisans/yiiksek lisans
mezunlarinda memnuniyetsizlik oran1 daha yiiksek iken bu oran ilkdgretim/lise/6n

lisans egitim diizeyine sahip personelde diismektedir.

Tabloda g6ze ¢arpan bulgulardan biri ilkégretim/lise/on lisans mezunlarinin is
memnuniyetleri diisiik oldugu halde ¢alisma kosullarina dair memnuniyetlerinin daha

yiiksek oldugunu belirtmeleridir.

Tablo 25: Egitim Diizeyine Gore Maastan Memnun Olma Durumu

Egitim Diizeyi
Maas Memnuniyeti Ilkigretim/Lise/On lisans Lisans/Yiiksek Lisans
Memnunum 37 (%71,2) 38 (%86,4)
Memnun Degilim 15 (%28,8) 6 (%13,6)
Toplam (Yiizde) 52 (%100) 44 (%100)

Egitim diizeyi yiiksek olan ¢aliganlarin maaglarindan memnun olma oran1 daha
yiiksek iken, ilkogretim/lise/6n lisans mezunlarinda da memnuniyet yiiksek olarak

goriilmektedir.

[Ikdgretim/lise/6n lisans mezunlarinda memnun degilim diyenlerin orani diisiik

iken bu oran lisans/yiiksek lisans mezunlarinda daha diisiiktiir.

Infaz ve koruma memurlarin egitim seviyesi ne olursa olsun benzer gérevleri

ifade etmelerine karsin egitim seviyesi arttikca maaslar1 da belli bir oranda artmaktadir.
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Egitim seviyesi diisilk olan c¢alisanlarin bu konuda daha memnuniyetsiz oldugu

goriilmektedir.

62



Tablo 26: Gorev Yaptigi Kuruma Gore Mesleki Sevgi Durumu

Gorev Yaptig1 Kurum Tiirii

Meslek Sevgisi Actk/Cocuk L Tipi/T Tipi/Cocuk Genglik F Tipi Kapali
Egitimevi/Kadin A¢itk Kapali CIK CIK
Seviyorum 9(%56,3) 20 (%46,5) 5 (%50.0)
Sevmiyorum 7 (%43,8) 23 (%53,5) 5 (%50,0)
Toplam (Yiizde) 16 (%100) 43 (%100) 10 (%100)

Calisanlarin  gérev yaptigt kuruma gore mesleklerine olan

sevgilerine

bakildiginda,yiiksek giivenlikliler disinda kapali ceza infaz kurumlarinda gorev

yapanlarin mesleklerini sevme orani daha yiiksek iken agik rejime tabi kurumlardabu

oranin distiigligoriilmektedir.

Tablo 27: Gérev Yaptigi Kuruma Gére is Memnuniyeti Durumu

Gorev Yaptigi Kurum Tiiri

Is Memnuniyeti Ac¢itk/Cocuk L Tipi/T Tipi/Cocuk F Tipi Kapal
Egitimevi/Kadin A¢ik Genglik Kapali CIK CIK
Memnunum 7(%41,2) 30 (%58,8) 7 (%53,8)
Memnun Degilim 10 (%58,8) 21 (%41,2) 6 (%46,2)
Toplam (Yiizde) 17 (%100) 51 (%100) 13 (%100)

Calisanlarin gorev yaptigir kuruma gore is memnuniyetine bakildiginda L Tipi/T

Tipi/Cocuk Genglik Kapali CIK ve F Tipi Kapali CiK ¢alisanlarmin memnuniyet orani

daha yiiksek iken A¢ik/Cocuk Egitimevi/Kadin A¢ik CIK ¢alisanlarmin tam tersidir.

Son yillarda mahk@imlarin agiga ayrilma prosediirleri iyice esnetildiginden

eskisine nazaran riski daha yiiksek ve zorlayici mahk@imlarin bu kurumlarda
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barindirildig1 goriilmektedir. Bu durum calisanlarin iy memnuniyetine ve mesleki

zorluklara dogrudan etki eden bir unsur olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 28: Gorev Yaptigt Kuruma Gore Calisma Kosullarindan Memnun Olma
Durumu

Gorev Yaptig1 Kurum Tiirii

Calisma Kosullar Actk/Cocuk L Tipi/T Tipi/Cocuk F Tipi .
Egitimevi/Kadin A¢cik Genglik Kapali CIK  Kapali CIK

Memnunum 18(%75,0) 49 (%87,5) 12 (%85,7)
Memnun Degilim 6 (%25,0) 7 (%12,5) 2 (%14,3)
Toplam (Yiizde) 24 (%100) 56 (%100) 14 (%100)

Calisanlarin gorev yaptigi kuruma gore c¢alisma kosullarindan memnuniyet
durumuna bakildiginda; L Tipi/T Tipi/Cocuk Genglik Kapali CIK, Acik/Cocuk
Egitimevi/Kadin A¢ik CIK ve F Tipi Kapali CIK calisanlarinin %75 ila %85’lik

oranlarda biiyiik cogunlugunun ¢alisma kosullarindan memnun oldugu goriilmektedir.

Ac¢ik rejime tabi kurumlarda esnek bir gilivenlik politikast uygulanirken
mahk(mlar ¢ogunlukla oOrgiin egitim, mesleki egitim ve calisma gibi etkinliklerle
vakitlerini gegirmektedir. Bu kurumlarda gorev yapan infaz ve koruma memurlari
mahk(mlarla formal iliski kurmakta zorlanmaktadirlar. Bu durumu, odak gruplara

katilan memurlar asagidaki gibi ifade etmektedir:

Ben agikta oldugum icin 500 kiisiir tane mahkiimumuz var. Hepsi birimlerde
calistyor. Ziyaret kabul olsun, burada olsun. Tammadigimiz icin, ¢ogunun
kimliklerini tamamen hdkim sakliyor haliyle. Ziyaretcinin arasina karistyor,
kagiyor.
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Tablo 29: Gorev Yaptigi Kuruma Gore Maaslarindan Memnun Olma Durumu

Gorev Yaptig1 Kurum Tiirii

Maas Actk/Cocuk L Tipi/T Tipi/Cocuk Genglik F Tipi .

Memnuniyeti Egitimevi/Kadin Kapali CIK Kapali CIK
Acik

Memnunum 17(%70,8) 49 (%83,1) 9 (%69,2)

Memnun Degilim 7 (%29,2) 10 (%16,9) 4 (%30,8)

Toplam (Yiizde) 24 (%100) 59 (%100) 13 (%100)

Calisanlarin gorev yaptigi kuruma gore maaslarindan memnun olma durumuna
bakildiginda; Acik/Cocuk Egitimevi/Kadin A¢ik CIK ve F Tipi Kapali CIK
calisanlarinin %70 civarinda yakin oranlarda memnun olduklar1 goriilmektedir. En
yiiksek memnuniyet oranina ise %83,1’lik oranla L Tipi/T Tipi/Cocuk Genglik Kapali

CIK c¢aliganlarinin sahip oldugu gériilmektedir.

Tablo 30: Meslekte Gegirdikleri Siireye Gore Mesleki Sevgi Durumu

Meslekte Gegirdigi Siire

Meslek Sevgisi 0-10 Yil Arast 10-20 Yil Arast 20 Yildan Fazla
Seviyorum 22 (%44,9) 5 (%50) 7 (%70,0)
Sevmiyorum 27 (%55,1) 5 (%50) 3 (%30,0)
Toplam (Yiizde) 49(%100) 10 (%100) 10 (%100)

Calisanlarin  meslekte gecirdigi slireye gore meslege olan sevgilerine
bakildiginda; ¢alisma stiresi arttik¢a bu konuyla ilgili duygularin daha nétr hale geldigi

gozlenmektedir.

Zorlu calisma kosullar1 sebebiyle ceza infaz kurumu personeli uzun siiredir

0zliik haklarinda iyilestirme beklemesine karsin bu konuda 6nemli bir kazanim elde
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edemedikleri goriilmektedir. Bu agidan Ogrenilmis bir caresizlik duygusu yasadiklari

distiniilmektedir.

Tablo 31: Meslekte Gegirdigi Siireye Gore is Memnuniyeti Durumu

Meslekte Gegirdigi Siire

Is Memnuniyeti 0-10 Yil Arasi 10-20 Y1l Arast 20 Yildan Fazla
Memnunum 34 (%56,7) 5 (%50) 5 (%45,5)
Memnun Degilim 26 (%43,3) 5 (%50) 6 (%54,5)
Toplam (Yiizde) 60(%0100) 10 (%100) 11 (%100)

Calisanlarin  meslekte gegirdigi siireye goére is memnuniyeti durumlari

incelendiginde; ¢caligma siiresi arttik¢a is memnuniyetinin diistiigii goriilmektedir.

Calisanlarin bu konudaki ifadelerine dayanarak, genellikle ilk 10 yilinda
bedensel ve ruhsal acidan sahip olunan dinamizm, calisma kosullarinda iyilesme
olacagina dair yiiksek inang gibi degiskenlere baglh olarak i memnuniyeti daha yiiksek
goriinmektedir. Zamanla bu konularda yasanan degisim ve timitsizlik iy memnuniyetini

olumsuz yonde etkilemektedir.

Yani insan haklari birazcik da iceriye doniik olmali. Atiyorum, bir olay
ctktiginda, kardesim insan haklari var sen buna nasil boyle davraniyorsun
diyorsa, ben de devletim, yani, senin oradaki kigiligin benim. Sen kendi kendini
ezeceksen biitiin kapilart ag¢ik birakalim, otoriteyi sagla. Vay efendim oglum niye
kendine zarar verdin. Yok, sen niye buna zarar verdin. E karar ver, simdi ya o
bana zarar verecek, yani devletin temsilinde veya baska bir insanin hakkina
girecek, ya da ben o diizeni saglamak i¢in sen bana kanunla ne yap dersen ki
havada kalvyor su an ceza kurumlari i¢in, memursan memur gibi yap, kolluksan
kolluk gibi yap. Ama ne oldugumuzu kimse bilmiyor, kolluksun diyorlar. Iyi,
kolluk kuvveti seklinde ben davraniyorum, sen memursun diyor, iistiine sug
isledin diyor, orantisiz gii¢ kullandin, sana ne diyor, o diyor, sana ne, mahkiim.

(Bilal, 48 yas, IKM)
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Tablo 32: Meslekte Gegirdigi Siireye Gore Calisma Kosullarndan Memnun Olma
Durumu

Meslekte Gegirdigi Siire

Calisma Kosullar 0-10 Yil Arast 10-20 Yil Arasi 20 Yildan Fazla
Memnunum 62 (%86,1) 10 (%76,9) 7 (%77,8)
Memnun Degilim 10 (%13,9) 3 (%23,1) 2 (%22,2)
Toplam (Yiizde) 72(%100) 13 (%100) 9 (%100)

Calisanlarin meslekte gegirdigi slireye gore ¢alisma kosullarindan memnun olma
durumlan incelendiginde; ¢alisma siiresi arttikca ¢alisma kosullarindan memnun olma

diizeyinin diistiigii goriilmektedir.

15 yili agkin siiredir ceza infaz kurumunda gorev yapan iki personel durumlarini

asagidaki sekilde aktarmaktadirlar:

Cezaevi ¢alisanlarimin ¢ogu aksam olsa da basima bir is alamdan evime gitsem
diyor. Yani bugiin de basima bir is almadan olaysiz geg¢ti. Yani belki bazilari i¢cin
sey olmayabilir. Ama bunlar da daha cezaevinde ¢alismamin nasil bir sey
oldugunu anlamadiklar: i¢in boyle diisiinmezier. Yani yeni memurlar belki bu
kadar sey diisiinmeyebilirler ama baslarina bir iy geldikten sonra yasaya yasaya
ogrendikleri zaman artik bugiin de basima bir is gelmedi bugiin de evime
gidiyorum diye diisiiniiyorlar. (Burak, 44 Yas, IKM)

Hani ben yani gece ndbetteyim. Sabah kalkip disart ¢ikiyorum oksijen
alamiyorum. Yani o kadar ki havasiz kaliyor iceride insan. Yani kig geldi isinma
stkintist basladi. Karakollarda oturamiyoruz soguktan. (Ismail, 38 yas, IKM)

Tablo 33: Meslekte Gegirdigi Siireye Gore Maaslarindan Memnun Olma Durumu

Meslekte Gegirdigi Siire

Maas Memnuniyeti 0-10 Yl Arast 10-20 Yil Arast 20 Yildan Fazla
Memnunum 54 (%75) 11(%84,6) 10 (%90,9)
Memnun Degilim 18 (%25) 2 (%15,4) 1 (%9,1)
Toplam (Yiizde) 72(%100) 13 (%100) 11 (%100)
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Calisanlarin  meslekte gecirdigi siire arttikga maaslarindan memnun olma
durumlarinda da artis gozlenmektedir. Maaslarindan memnun olmayanlarin oranlar1 da

calisma stiresi arttikca azalmaktadir.

3.3. CEZA INFAZ KURUMU CALISANLARININ CALISMA YASAMINA
ILISKiN DEGERLENDIiRMELERI

Tablo 34: Daha Onceden insan Haklar1 Egitimi Alma Durumlar:

Insan haklar: egitimi Sayt Yiizde
Evet 61 55.0
Hayir 50 45.0
Toplam 111 100.0

Katilimcilarin “Simdiye kadar, insan haklar: konusunda herhangi bir egitim
aldiniz mi1?” sorusuna verdigi yanitlar incelendiginde, insan haklar1 konusunda egitim

alan ve almayan personelin oranlart hemen hemen esit oldugu goriilmektedir.

Katilimeilarin  yarisina  yakininin daha onceden hi¢ insan haklar1 egitimi
almadiklarint belirtmis olmalar1 c¢arpicidir. Ciinkii ceza infaz kurumlar1 gibi
Ozgiirliglinden yoksun birakma yerlerinde gorev yapan personelin tamamina insan

haklar1 egitimi verilmis olmas1 olduk¢a 6nem arz etmektedir.

Tablo 35:insan Haklar1 Egitimi Thtiyac Durumu

Egitim ihtiyaci Sayi Yiizde
Evet 56 50.5
Hayir 55 49.5
Toplam 111 100.0

Katihmeilarin “Insan haklart konusunda egitim almaya ihtiyacimz oldugunu

diistintiyor musunuz?” sorusuna verdikleri yanitlar incelendiginde,insan haklari
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konusunda egitim alma ihtiyact duyan ve almak istemeyen personelin oranlari hemen

hemen esit olarak goriilmektedir.

Tablo 36: Diger Cahsanlar icin insan Haklar1 Egitimi Isteme Durumu

Insan haklar egitimi Sayi Yiizde
Evet 95 85.6
Hayir 16 14.4
Toplam 111 100.0

“Sizce ceza infaz kurumu ¢alisanlarina insan haklar: konusunda egitim verilmeli
midir?”sorusuna katilimcilarin verdigi yanitlar incelendiginde; egitim verilmesini
isteyen calisanlarin oraninin ¢ok yiiksek, diger yandan egitim verilmesinin

gerekmedigini diisiinenlerin ise diisiik oldugu goriilmektedir.

Bu veriler, Tablo 36 ile birlikte degerlendirildiginde neredeyse ¢alisanlarin

tamami insan haklar1 egitimine ihtiya¢ duyduklarini ifade etmektedir.

Tablo 37: insan Haklar Egitiminin Faydasina Yonelik Diisiincelerin Durumu

Sayt Yiizde
Evet 97 87.4
Hayir 14 12.6
Toplam 111 100.0

Calisanlarin “Insan  haklar: konusunda egitim almanin ceza infaz kurumu

personeli icin faydali olacagini diisiiniiyor musunuz?”’sorusunaverdikleri cevaplar
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incelendiginde; biiylik ¢ogunlugunun insan haklar1 konusunda egitim almanin faydali
olacagini diislindiigli, diger yandan egitimi faydali bulmayanlarin ise oraninin diigiik

oldugu goriilmektedir.

Diger yandan, katilimcilardan bazilar1 insan haklart konusunda verilen
egitimlerin amacina ulagsmadigin1 ve genel olarak egitimleri faydali bulmadiklarin
acikca ifade etmektedir.

Insan haklari konusunda personele verilen dersler de amacina ulasmiyor hichbir

sekilde. Iceride mahkiim kendi egitimini kendi veriyor. (Anil, 33 yas, IKM)

Surada bir egitim yapiyoruz. Bu egitimin tek faydasi buradaki arkadasin o giin
cezaevine gitmemesi. Baska hi¢bir faydas: olduguna zerre kadar da inanmiyorum.
Sadece bizim miidiirlerin gelip goriintii yapmasi. Bizim milletimiz sekilci bir

millet. Goriintii yapariz. Yani ambalajimiz ¢ok giizel, i¢i bos. (Abdullah, 52 yas,
IKM)

Tablo 38: Hak Ihlallerin Egitimle Giderilebilmesine Yénelik Goriislerin Durumu

Sayt Yiizde
Evet 63 56.8
Hayir 48 43.2
Toplam 111 100.0

Katilimcilarin “Sizce tutuklu ve hiikiimlii haklart ile ilgili yapilan ihlaller egitim
ile giderilebilir mi?” sorusuna verdikleri yanitlar incelendiginde; soruya cevap
verenlerin % 56.8’sinin ihlallerin egitim yoluyla giderilebilecegine inandigi, geriye

kalan % 43.2’lik kismin ise aksini diisindiigii goriilmektedir.
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Tablo 39: Tutuklu veHiikiimlii Haklarmmin Korunmasinda En Onemli Problem
Durumu

Haklarin korunmasinda en 6nemli problem Say Yiizde
Personel eksikligi 31 27.9
Asir1 kalabaliklasma sorunu 26 234
Binalarin fiziki olarak yetersizligi 7 6.3
Personelin is doyumunun diisiik olmasi 27 24.3
Uzman personel yetersizligi (psikolog vb.) 10 9.0
Diger 10 9.0
Toplam 111 100.0

Arastirmada, “Sizce ceza infaz kurumlarinda hiikiimlii ve tutuklularin haklarinin
korunmast  konusunda en dnemli problem nedir?” sorusuna verilen yanitlar
incelendiginde; katilimcilarin %36,9’unun en 6nemli problemi personel ve uzman
eksikligi olarak tanimladigi, %24,3’linlin personelin is doyumunun diisiik olmasina
bagladigi, %23,4’liniin ise asir1 kalabaliklasma sorunu diye ifade ettigi ve geriye

kalanlarin ise fiziksel kosullar ve diger baz1 nedenler olarak belirttikleri goriilmektedir.

Verilere gore, arastirmaya Kkatilanlarin yarisindan fazlasinin  hikiimli  ve
tutuklularin haklarinin korunmasinda en 6nemli problemleri personel ile iligkilendirdigi
goriilmektedir. Odak grup caligmasinda insan haklarina dayali bir uygulamanin
gelismesini personelin kosullarinin diizelmesine baglayan bir IKM konuyla ilgili
diistincesini su sekilde aciklamaktadir.

Oncelikle, personelin kosullar: diizelmedigi siirece cezaevlerinde insan haklart,

mahkumlara saglanan haklarin disinda uygulanmasi zor bir olay. (Senol, 32 yas,

IKM)
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Tablo 40: Tutuklu ve Hiikiimliilerin En Cok Sikayet¢i Oldugu Konu Durumu

Sayt Yiizde
Sevk ve nakiller 9 8.1
Yemekler 61 55.0
Saglik hizmetleri 8 7.2
Suya erigim (sicak su, igme suyu gibi) 9 8.1
Aramalar (iist, esya, oda aramasi gibi) 8 7.2
Kotli muamele 3 2.7
Kitap, gazete, dergi gibi yayinlara erisim 2 1.8
Diger 11 9.9
Toplam 111 100.0

Arastirmaya katilanlarin “Goérev yaptiginiz kurumda tutuklu ve hiikiimliiler en
¢ok hangi konuda sikdyet¢i olmaktadir?” sorusuna verdigi yamitlar tablosu
incelendiginde; katilimcilarin yarisindan fazlasinin en temel sikayet konusunun
yemekler oldugunu ifade ettigi goriilmektedir. Oranlarma gore, geriye kalan
sikayetlerin%8,1’ini suya erigim, %8,1’ini sevk ve nakiller, %7,2’sini saglik hizmetleri,
%7,2’sini aramalar, %2,7’sini koti muamele, %1,8’ini kitap, gazete, dergi gibi
yayinlara erisim ve %9,9’unu ise diger nedenler olusturmaktadir.

Toplu yasam alanlarinda yemek ¢ogunlukla sikayet konusu olmakla birlikte ceza
infaz kurumu calisanlarinsikayet konusu olarak yemegi one ¢ikmasinin bir nedeni de

kurumlarda tutuklu ve hiikiimlilerle ayni yemegi yemelerinden kaynaklandigi

degerlendirilmektedir.
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Tablo 41: Egitim Diizeyine Gore Baska Kurumda Calismay Isteme Durumu

Egitim Diizeyi
Baska Kurumda Calisma ilkb’gretim/Lise/On lisans  Lisans/Yiiksek Lisans
Evet 55 (%93,2) 50 (%96,2)
Hayr 4 (%6,8) 2 (%3,8)
Toplam (Yiizde) 59 (%100) 52 (%100)

Katilimcilarin  egitim diizeyine gore ceza infaz kurumu disinda bagka bir
kurumda calismay1 isteme durumlari incelendiginde; ilkogretim, lise ve On lisans
mezunu olanlarin %93,2’sinin baska bir kurumda calismak istedigi, geriye kalan
%06,8’lik kismin ise kendi kurumlarinda ¢alismaya devam etme egiliminde olduklar
goriilmektedir. Lisans ve yiiksek lisans mezunlarmin soruya verdigi cevaplara
bakildiginda ise bu grubun %96,2 oranla baska kurumda caligmayi istedigi, %3,8’lik

kiiglik bir kismin ise istemedigi tespit edilmistir.

Bulgulara bakildiginda egitim diizeyi fark etmeksizin tiim personel bagka bir

kurumda ¢alismay1 istemektedir.

Tablo 42: Egitim Diizeyine Gére Insan Haklar1 Egitimi Isteme Durumu

Egitim Diizeyi

Insan Haklar1 Egitimi isteme  Ilkigretim/Lise/On lisans  Lisans/Yiiksek Lisans

Evet 31 (%52,5) 25 (%48,1)
Haywr 28 (%47,5) 27 (%51,9)
Toplam (Yiizde) 59 (%100) 52 (%100)

Calisanlarin egitim diizeyine gore insan haklari egitimi isteme durumuna

bakildiginda; ilkogretim, lise ve On lisans mezunu olanlarin %52,5’inin insan haklari
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egitimi almak istedigi, %47,5’inin ise egitim almak istemedikleri goriilmektedir. Lisans
ve yiksek lisans mezunlarinin %48,1’i egitim isterken, %51,9’u insan haklari

konusunda yapilacak bir egitime katilmay1 istememektedir.

Tablo 43: Egitim Diizeyine Gore Diger Calisanlar icin insan Haklar1 Egitimi
Isteme Durumu

Egitim Diizeyi
Diger Cahisanlara Egitim Ilkégretim/Lise/On lisans ~ Lisans/Yiiksek Lisans
Evet 53 (%89,8) 42 (%80,8)
Hayr 6 (%10,2) 10(%19,2)
Toplam (Yiizde) 59 (%100) 52 (%100)

Calisanlarin egitim diizeyine goére diger c¢alisanlara insan haklar1 egitimi
verilmesini isteme durumuna bakildiginda; ilkogretim, lise ve On lisans mezunu
olanlarin %89,8’inin, lisans ve yilksek lisans mezunu olanlarin ise %80,8’inin bu
egitimin verilmesini istedigi goriilmektedir. Egitimin verilmesini istemeyenlerin orant
ilkogretim, lise ve oOn lisans mezunlarinda %10,2 iken lisans ve yliksek lisans

mezunlarinda ise %19,2 oldugu goriilmektedir.

Tablo 44: Egitim Diizeyine Gore Insan Haklar1 Egitiminin Faydasim
Degerlendirme Durumu

Egitim Diizeyi
Egitimin Faydal Olur Tlkégretim/Lise/On lisans Lisans/Yiiksek Lisans
Evet 54 (%91,5) 43 (%82,7)
Haywr 5 (%8,5) 9 (%17,3)
Toplam (Yiizde) 59 (%100) 52 (%100)

Calisanlarin egitim diizeyine gore insan haklari konusunda egitim almanin ceza
infaz kurumu personeli igin faydali olacagini diisinme durumuna bakildiginda;
ilkdgretim, lise ve On lisans mezunu olanlarin %91,5’inin, lisans ve yiiksek lisans

mezunu olanlarin ise %82,7’sinin faydali olacagimi diisiindiigii, egitimin verilmesinin
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faydali olmayacagim diisiinenlerin orani ilkdgretim, lise ve O6n lisans mezunlarinda

%8,5 iken lisans ve yiiksek lisans mezunlarinda ise %17,3 oldugu goriilmektedir.

Tablo 45: Gérev Yaptigi Kuruma Gére Baska Bir Kurumda Calismay: isteme
Durumu

Gorev Yaptig1 Kurum Tiirii

Baska Kurumda Ac¢tk/Cocuk L Tipi/T Tipi/Cocuk  F Tipi Kapal
Calisma Istegi Egitimevi/Kadin A¢ik Genglik Kapali CIK CIK
Evet 25(%92,6) 65 (%97) 15 (%88,2)
Haywr 2 (%7,4) 2 (%3) 2 (%11,8)
Toplam (Yiizde) 27 (%100) 67 (%100) 17 (%100)

Calisanlarin gorev yaptigi kuruma gore ceza infaz kurumu disinda baska bir
kurumda c¢alismay1 isteme durumlarina bakildiginda; tiim tiir ve tipteki ceza infaz
kurumlarinda c¢alisan personelin oldukca yiiksek oranlarda baska bir kurumda ¢alismay1

istedikleri goriilmektedir.

Tablo 46: Gorev Yaptigi Kuruma Gore insan Haklar1 Egitimi Isteme Durumu

Gorev Yaptig1 Kurum Tiirii

insan Haklar Actk/Cocuk L Tipi/T Tipi/Cocuk F Tipi Kapal
Egitimi Egitimevi/Kadin A¢ik Genglik Kapali CIK CIK
Evet 15(%55,6) 29 (%43,3) 12 (%70,6)
Hayr 12 (%44,4) 38 (%56,7) 5 (%29,4)
Toplam (Yiizde) 27 (%100) 67 (%100) 17 (%100)

Calisanlarin gorev yaptigi kuruma gore insan haklari konusunda egitim isteme
durumlarina bakildiginda; acik ve kapali ceza infaz kurumlarinda calisanlarin egitim

isteyenler veya istemeyenler acisindan neredeyse yar1 yartya oldugu; yiliksek giivenlikli
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kurumlarda calisanlarin %70,6’sinin insan haklar1 egitimi istedikleri, %29,4’{inlin ise

istemedigi goriilmektedir.

Tablo 47: Gorev Yaptigi Kuruma Goére Diger Cahsanlar icin insan Haklan
Egitimi Isteme Durumu

Gorev Yaptig1 Kurum Tiirii

Diger Personele Insan Actk/Cocuk L Tipi/T Tipi/Cocuk F Tipi
Haklar1 Egitimi Egitimevi/Kadin A¢cik Genglik Kapal CIK  Kapali CIK
Evet 24(%88,9) 55 (%82,1) 16 (%94,1)
Hayr 3(%11,1) 12 (%17,9) 1 (%5,9)
Toplam (Yiizde) 27 (%100) 67 (%100) 17 (%100)

Calisanlarin gorev yaptigi kuruma goére diger ¢alisanlara insan haklari egitimi
verilmesini isteme durumlari incelendiginde; tiim tiir ve tipteki ceza infaz kurumlarinda
calisan personelin oldukca yiiksek oranlarda diger personele egitim verilmesi

gerektigini diisiinmektedir.

Tablo 48: Gérev Yaptigi Kuruma Gére Insan Haklari Egitiminin Faydasim
Degerlendirme Durumu

Gorev Yaptig1 Kurum Tiirii

Egitimin Faydah Ac¢tk/Cocuk L Tipi/T Tipi/Cocuk FTipi
Olacagimi Diisiinme  Egitimevi/Kadin Acik  Genglik Kapali CIK Kapali CIK
Evet 26(%096,3) 55 (%82,1) 16 (%94,1)
Haywr 1 (%3,7) 12 (%17,9) 1 (%5,9)
Toplam (Yiizde) 27 (%100) 67 (%100) 17 (%100)

Calisanlarin gérev yaptigi kuruma gore insan haklari egitimi almanin ceza infaz
kurumu personeli i¢in faydali olacagini diistinme durumlar incelendiginde; tiim tiir ve
tipteki ceza infaz kurumlarinda ¢alisan personelin oldukca yiiksek oranlarda insan

haklar1 egitimi almanin faydali olacagini diisiindiikleri goriilmektedir.
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Tablo 49: Meslekte
Durumu

Gegirdigi Siireye Gore Baska Kurumda Cahsmay1 Isteme

Meslekte Gegirdigi Siire

Baska Kurum 0-10 Yil Arast 10-20 Yil Arast 20 Yildan Fazla
Evet 79 (%96,3) 15 (%93,8) 11 (%84,6)
Hayr 3 (%3,7) 1 (%6,3) 2 (%15,4)
Toplam (Yiizde) 82(%100) 16 (%100) 13 (%100)

Calisanlarin meslekte gecirdigi siireye gore baska kurumda c¢alismayi isteme

durumu incelendiginde; calisma siiresi arttikga oran biraz diismiis olsa da baska

kurumda ¢aligma isteginin olduk¢a yiiksek oldugu goriilmektedir.

Calisanlarin ilk 10 yil igerisinde baska bir kuruma ge¢me ve orada galisma

isteginin yiiksek olmas1 carpicidir. Ilerleyen yillarda bu istegin diismiis olmasi kurum

degistirebilecegine olan inancin azalmasindan kaynaklandig: diistiniilmektedir.

Tablo 50: Meslekte Gecirdigi Siireye Gore insan Haklar1 Egitimi Isteme Durumu

Meslekte Gegirdigi Siire

insan Haklar1 Egitimi Isteme  0-10 Yil Arast 10-20 Yil Arast 20 Yildan Fazla

Evet
Hayrr
Toplam (Yiizde)

36 (%43,9) 11 (%68,8) 9 (%669,2)
46 (%56,1) 5 (%31,3) 4 (%30,8)
82(%100) 16 (%100) 13 (%100)

Calisanlarin meslekte gecirdigi siireye gore insan haklari egitimi isteme durumu

incelendiginde; c¢aligma siiresi arttikga egitim isteme oranlarinin da yikseldigi

goriilmektedir.
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Genel olarak, calisma yili eski olan personel geng personele gore hizmet ici
egitimlere daha az dahil edilmesinden yakinmakta oldugundan egitime katilma istegi

daha ytiksektir.

Tablo 55[: Meslekte Gecirdigi Siireye Gore Diger Cahsanlar icin Insan Haklar
Egitimi Isteme Durumu

Meslekte Gegirdigi Siire

Diger Personele 1nsan 0-10 Yl Arast 10-20 Yul Arasi 20 Yildan Fazla
Haklar1 Egitimi Isteme

Evet 68 (%82,9) 16 (%100) 11 (%84,6)
Haywr 14 (%17,1) 0 (%0) 2 (%15,4)
Toplam (Yiizde) 82(%100) 16 (%100) 13 (%100)

Calisanlarin meslekte gecirdigi siireye gore diger calisanlara insan haklar
egitimi verilmesini isteme durumlan incelendiginde; diger ¢alisanlar icin egitim

verilmesini isteme oranlarinin tiim siire araliklarinda ytiksek oldugu goriilmektedir.

Tablo 52: Meslekte Gecirdigi Siireye Gore Insan Haklar1 Egitiminin Faydasimi
Degerlendirme Durumu

Meslekte Gegirdigi Siire

Insan Haklar1 Egitimi 0-10 Yl Arast 10-20 Yl Arast 20 Yildan Fazla
Evet 70 (%85,4) 16 (%100) 11 (%84,6)
Hayr 12 (%14,6) 0 (%0) 2 (%15,4)
Toplam (Yiizde) 82(%0100) 16 (%100) 13 (%100)

Calisanlarin meslekte gegirdigi siireye gore insan haklar1 konusunda egitim
almanin ceza infaz kurumu personeli i¢in faydali olacagini diisiinme durumuna
bakildiginda; c¢alisma siirelerine gore belirgin bir farklilik olmaksizin, calisanlarin
egitimin faydali olacagi yoniinde goriis bildirdikleri goriilmektedir.
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34 CEZA INFAZ KURUMU CALISANLARININ iINSAN HAKLARINA
YAKLASIMI

Tablo 53: Hiikiimliilerin Su¢ Tiiriiniin Personel Davranislarim Etkileme Durumu

Say Yiizde
Evet 12 10.8
Kararsizim 10 9.0
Hayir 89 80.2
Toplam 111 100.0

Katilimcilarin “Hiikiimliilerin isledikleri sucun tiirii onlara karsit davranislarinizi
etkiler mi?” sorusuna verdikleri cevaplar incelendiginde; evet etkiler diyenlerin oraninin

%10,8 oldugu hayir etkilemez diyenlerin ise %80,2 oldugu goriilmektedir.

Tablo 54: “Tutuklu ve hiikiimliiler ihtiya¢ duyduklart durumlarda istedikleri insan
haklart kurulusuna bagvuru yapabilmelidir.” Diisiincesine Katilma Durumlari

Say Yiizde
Katiliyorum 71 64.0
Kararsizim 18 16.2
Katilmiyorum 22 19.8
Toplam 111 100.0

Katilimcilara sorulan “Tutuklu ve hiikiimliiler ihtiya¢ duyduklart durumlarda

istedikleri insan haklart kurulusuna basvuru yapabilmelidir diisiincesine katilyyor
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’

musunuz?’’ sorusuna; grubun%64’inin “Katiliyorum,” %19,8’inin “Katilmiyorum,’

geriye kalan %16,2’sinin ise “Kararsizim” seklinde cevap verdikleri goriilmektedir.

Tablo 55: “Ceza infaz kurumlart uluslararast kuruluslar tarafindan da
denetlenmelidir.” Diisiincesine Katilma Durumlari

Sayt Yiizde
Katiliyorum 49 441
Kararsizim 17 15.3
Katilmiyorum 45 40.5
Toplam 111 100.0

Katilimcilarin “Ceza infaz kurumlart uluslararasi kuruluglar tarafindan da
denetlenmelidir” diisiincesine katilyyor musunuz?’’ sorusuna verdikleri cevaplar
incelendiginde; yartya yakininin olumlu yaritya yakininin ise olumsuz cevap verdigi

geriye kalan kismin ise bu konuda kararsiz oldugu goriilmektedir.

Bir iilkenin ceza infaz sisteminin uluslararasi kuruluslarca denetlenmesi 0
tilkedeki kurum vyetkililerince iilkenin igislerine karisildigi gerekgesiyle ve ¢esitli
acilardan rahatsizlik yaratabilmektedir. Bu nedenle katilimcilarin toplam %40,5’inin
uluslararas1 denetimleri istememesi bu konudaki diisiinceyi desteklemektedir. Ceza
infaz kurumlarimin uluslararast kuruluslarca denetlenmesi konusunda personelin
yaklasimina yonelik birkac 6rnek asagida paylasilmaktadir.

Ceza infaz kurumlari insan haklar: kuruluslar: tarafindan tabi ki denetlenmeli,
ama sanki bu kurumlarda siirekli iskence yapiliyor. Siirekli sadece mahkimlar ile

konusuluyor. Personele hichir sey soran yok. Sanki personel iskenceci. Inanin

personel sosyolojik ve psikolojik olarak zor durumda. (Fatih, 34 yas, IKM)
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Denetim i¢in gelen heyetlerin denetim faaliyetlerini sadece tutuklu hiikiimliiler
ile iletisim kurarak sinirli tutmasi hemen hemen tiim personel tarafindan elestiri konusu

edilmektedir.

Denetime gelen kurumlar ve heyetler drnegin gelirken ellerinde isimlerle
geliyorlar. Kiminle goriisecegi belki zaten talimatla geliyorlar. Isimle geliyorlar,

direk gidip onun odasina. (Erdi, 53 yas, IKM)

Calisanlardan bazilar1 kurumlarin denetime fazla acik olmasi ve bir¢ok farkli

kurulus tarafindan niteliksiz bigimde denetlendigini diistindiiklerini ifade etmektedir.

Kurumlar igin denetleme gerekli illaki, yalniz her oniine gelen olmasin tabi ki.
Belli basli kuruluslar normaldir tabi ki. Uluslararasi belli insan haklar
kuruluslary, illaki denetleyecek yani. Denetleme olmasin dersek o da olmaz. Ama
her oniine gelen de denetlerse, onda da sikintilar ¢ikar yani. Meslekte yeni
sayilirim. Yalniz meclis insan haklar: komisyonunun denetlemesi daha uygundur.
Clinkii en azindan tek bir goriis yok, meclisteki partilerden ortak toplaniyor. En

azindan tek bir goriis yok, o agidan. (Ferda, 33 yas, IKM)

Tablo 56: “Tutuklu ve hiikiimliilere saglanan haklar cezalarin ve ceza infaz
kurumlarimin caydiriciligini onlemektedir.” Diisiincesine Katilma Durumlari

Say Yiizde
Katiliyorum 55 49.5
Kararsizim 14 12.6
Katilmiyorum 42 37.8
Toplam 111 100.0

“Tutuklu ve hiikiimliilere saglanan haklar cezalarin ve ceza infaz kurumlarinin

caydiriciligint onlemektedir diistincesine katiltyyor musunuz?’’ sorusuna katilimcilarin
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verdigi yanitlara bakildiginda; %49,5’inin  disiinceye katildigimi, %37,8’inin

katilmadig1 ve geriye kalan %12,6’s1nin da kararsiz oldugu anlagilmaktadir.

Asagidaki Orneklerde oldugu gibi, bazi calisanlar tutuklu ve hiikiimliilere
gereginden fazla hak tanindigin1i ve bu haklarinda ceza infaz kurumlarinin

caydiriciliina zeval getirdigini diistinmektedir.

Cezaevlerinde su¢lu orani artiyor. Neden artiyor? Biitiin imkdnlar ellerinde, yani
fazlasiyla elinde hem de cifter telefon goriisii, es goriisii, ya sen bu insanlara
caydirict bir nokta vermiyorsun ki yani. Bir yerde caydriciligi yok. Su noktaya
geldik artik: kisin sokakta kalmayim da cezaevine gireyim bari. Nasil olsa bana
bakiyorlar. Cocugumun yiyecegi icecegi yok ta ben igeriye gireyim baksinlar.
Inamin hicbir caydiricihgr kalmadi artik. Tam tersi biz caydirdilar artik. (Melike,

27 yas, IKM)

Ben hiikiimlii ve tutuklulara tanminan haklarin ¢ok fazla oldugunu diistintiyorum.
Bu yillardan beri artarak devam ediyor. Ha neden fazla oldugunu diigiiniiyorum?
Oncelikle cezaevinin caydiriciligini yok ediyor bu basta. Ikincisi personele is yiikii
olarak doéniiyor. Arti onlardan daha farkl bir psikoloji olusuyor. Ben bu sucu
islerim ama her sekilde devlet beni korur. Buradan ¢ikarsam, yine de bu sucu
islerim diye bir algi yaratiyor insanlarda, suclularda. Ozellikle gériisler
konusunda haklar fazla abartildi. Eskiden ¢ok eskiden haftada birdi ziyaret. Hatta
daha éncesinde on bes giinde birdi ziyaret, haftaya diisiiriildii. Iyi, bayramlarda
ziyaret veriliyor. E bu savcilik ziyaretine doniistii. Arkadas ziyaretine doniistii.
Aile odalart agildi. Ha hakikaten ¢ok fazla. Yani bunlari ¢ekmek sadece. Dort
duvar arasinda kalmak degil. Ben isterim ki bir¢ok haktan yoksun kalsin.
Hiikiimlii  tutuklu cezanin ne oldugunu anlasin. Yaptigi seyin bir karsilig
oldugunu gorsiin. Hani bir daha yapmaktan ¢ekinsin. Caydiricilik olsun ama yok.

(Ash, 47 yas, IKM)
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Tablo 57: “Tutuklu ve hiikiimliilere taninan haklar topluma yapilmis bir
haksizltkar.” Diisiincesine Katilma Durumlari

Sayt Yiizde
Katiliyorum 63 56.8
Kararsizim 23 20.7
Katilmiyorum 25 22.5
Toplam 111 100.0

Katilimcilarin “Tutuklu ve hiikiimliilere taminan haklar topluma yapilmis bir
haksizliktir”  diistincesine  katiliyor  musunuz?’’  sorusuna  verdikleri yanitlar
incelendiginde %56,8’nin haksizlik oldugu diisiincesine katildigini, %22,5’inin bu
diisiinceye katilmadigini ve geriye kalan %20,7°1lik grubun bu konuda kararsiz oldugu
goriilmektedir. Odak gruplarda katilimcilar bu konudaki diislincelerini asagidakilere

benzer sekillerde dile getirmislerdir:

Hani insanlar tamam olsun mahkiim icin de olsun. Ama ben isterim ki once
disaridaki magdurun hakki da korunsun. Hani devlete diyeyim ki devlet disaridaki
insant da koruyor. Onlarin da her tiirlii hakkini koruyor. Ama maalesef béyle bir
sey yok. Bazen arkadaslar arasinda da konusuyoruz. Tiirkiye’'de insan haklar
olduguna inanmiyorum. Sadece ve sadece suglu hakki tutuklu hiikiimlii hakk

oldugunu diigiiniiyorum. (Ash, 42 yas, IKM)

Mahkimlara verilen haklarin fazla oldugunun kamiti sudur: Ben izlemistim onu
haberlerde, adam kanser, tedavi olacak parasi yok. Adam bigakliyor, iceriye
giriyor, tedavisini oluyor. Ben kanser olan bir mahkim tedavi gormesin
demiyorum. Kesinlikle gorsiin ve tedavisini olsun. Ama bu parasiz insanin bunu

vapmasinda, su ortaya ¢ikiyor. Biitiin mahkimlara verilen haklar gergekten genis.

(Caglar, 35)
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Tablo 58: “Hiikiimliiler suclu olduklari icin insan hakki olmadan yasamayi hak
ederler.” Diisiincesine Katilma Durumlar:

Sayt Yiizde
Katiliyorum 13 11.7
Kararsizim 12 10.8
Katilmiyorum 86 77.5
Toplam 111 100.0

“Hiikiimliiler suclu olduklar: icin insan hakki olmadan yasamayr hak ederler”
diigiincesine katiliyor musunuz?’’ sorusuna katilimcilarin verdigi yanitlara bakildiginda;
bu diisiinceye katilmiyorum diyenlerin oraninin %77,5 oldugu, katiliyorum diyenlerin
oraninin %11,7 diizeyinde oldugu ve bu konuda herhangi bir goriisii olmayanlarin

oraninin ise %10,8 oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin tutuklu ve hiikiimlii haklarmi toptan reddeden bir diisiinceyi
desteklemedikleri goriilmektedir. Ancak, mevcut haklarin kisitlanmasi yoniinde
ifadelere siklikla rastlanmaktadir.

Cezaevinde olan insanlar sug¢ islememis, disarida olan insanlar aymi kalitede

yvasamayacaklar. Birazcik da olsa asagida olacak bazi seyler. Filmlerde surada

burada gordiigiimiiz kadariyla Amerika’da tas kirdiriyorlar. (Caglar, 35)

Tablo 59: “Tutuklu ve hiikiimlii haklart insan haklarimin  bir parcasidir.”
Diisiincesine Katilma Durumlari

Say Yiizde
Katiliyorum 76 68.5
Kararsizim 20 18.0
Katilmiyorum 15 135
Toplam 111 100.0
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Katilimeilarin “Tutuklu ve hiikiimlii haklari insan haklarinin bir parcasidir”
diigiincesine katiliyor musunuz?’’> sorusuna verdikleri cevaplar incelendiginde;
%68,5’inin bu diislinceye katildigi, %13,5’inin katilmadigi ve geriye kalan %18’inin

kararsiz oldugu anlagilmaktadir.

Odak grup goriismelerinde tutuklu ve hiikiimliilerin haklarnin da insan haklariin
bir parcasi oldugu yoniinde asagidakine benzer goriisler ifade edilmesine karsin genel

olarak bazi haklarin kisitlanmasi yoniinde ifadelerle karsilasilmistir.

Tutuklu ve hiikiimliiler suc¢ islerse dahi insan olduklar: icin tiim haklarindan
dolay tiim haklarin yerine getirilmesi gerektigini diisiiniiyorum. Iste saglk hakki,
gortis hakki, avukat hakki, daha benzeri haklarin yerine getirilmesi gerektigini

diigtiniiyorum, insan olmaktan kaynakl haklarin. (Bilal, 48 yas, fKM)

Hiikiimlii, topluma ¢ok zararli seyler yapmis olabilir. Her sug cesitlerinin hepsi
ama bunlari yapti diye o insanin yasam haklarint kisitlamamak gerekiyor. Mesela
konu iginde gecti. Goriisme hakkini, ailesiyle bir araya gelme hakkini, hayatini
idame ettirecek seylerin olmast lazim. Mesela kanunun yasakladigi seyleri, kanun
“lirsizlik yapmayacaksin” demis. Bunu cezaevine koymus ama bunu cezaevine
girmesi o adamun biitiin haklarinin elinden alinmast anlamina gelmez. Cezaevine
girmekle birlikte yasaklama almis. Temel haklari, haberlesme hakki, yeme hakki,
uyuma hakki; yani eski hapishaneleri goriiyoruz, insanin uyuma hakki da yok

yani. Bence insan haklar: acisindan sikint: yani. (Abdullah,52 yas, IKM)

Tablo 60: “Ceza infaz kurumlarindaki uygulamalarda insan haklart esas
alinmalidir.” Diisiincesine Katilma Durumlari

Sayt Yiizde
Katiliyorum 83 74.8
Kararsizim 11 9.9
Katilmiyorum 17 15.3
Toplam 111 100.0
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“Ceza infaz kurumlarindaki uygulamalarda insan haklari esas alinmalidir
diigiincesine katiliyor musunuz?’’ sorusunu iliskin katilimcilarin verdigi yanitlara
bakildiginda; grubun %74,8’nin bu disiinceye katildigi, %15,5’inin katilmadigi,

%9,9’unun ise bu konuda kararsiz oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin, odak grup goriismelerinde tablodaki verileri destekler nitelikte

ifadeler kullandiklar1 gériilmiistiir.

Hiikiimlii, topluma ¢ok zararli seyler yapmis olabilir. Her sug¢ ¢esitlerinin hepsi
ama bunlart yapti diye o insanin yasam haklarin kisitlamamak gerekiyor. Mesela
konu icinde gecti. Goriisme hakkini, ailesiyle bir araya gelme hakkini, hayatini
idame ettirecek seylerin olmasi lazim. Mesela kanunun yasakladigi seyleri, kanun
“lirsizlik yapmayacaksin” demis. Bunu cezaevine koymus ama bunu cezaevine
girmesi o adamin biitiin haklarinin elinden alinmas: anlamina gelmez. Yasak
verilmis orada zaten. Cezaevine girmekle birlikte yasaklama almis. Temel haklari,
haberlesme hakki, yeme hakki, uyuma hakki; yani eski hapishaneleri goriiyoruz,
insamin uyuma hakki da yok yani. Bence insan haklari agisindan sikinti yani.

(Abdullah,52 yas, IKM)

Tutuklu ve hiikiimliiler suc islerse dahi insan olduklar: icin tiim haklarindan
dolay tiim haklarin yerine getirilmesi gerektigini diisiiniiyorum. Iste saglik hakki,
goriis hakki, avukat hakki, daha benzeri haklarin yerine getirilmesi gerektigini

diigtiniiyorum, insan olmaktan kaynakl haklarin. (Bilal, 48 yas, fKM)

Tablo 61: “Tutuklu ve hiikiimliilerin odalarina gazete alinmamaldwr diisiincesine
katiltyyor musunuz?’’ Sorusuna Iliskin Say1 Analizi Sonug¢lar:

Sayt Yiizde
Katiliyorum 15 135
Kararsizim 8 7.2
Katilmiyorum 88 79.3
Toplam 111 100.0
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Arastirmaya katilanlarin = “Tutuklu ve  hiikiimliilerin  odalarina  gazete
alinmamalidir ~ diistincesine  katiliyor musunuz?’’ sorusuna verdikleri yanitlara
bakildiginda; %79,3’liniin gazete verilmesi, %13,5’inin verilmemesi ve geriye kalan

%7,2’lik bir grubun ile herhangi bir goriis belirtmedigi goriilmektedir.

Tablo 62: “Tutuklu ve hiikiimliillere ziyaret hakki disinda baska hak
verilmemelidir.” Diisiincesine Katilma Durumlari

Sayt Yiizde
Katiliyorum 19 17.1
Kararsizim 11 9.9
Katilmiyorum 81 73.0
Toplam 111 100.0

Katilimcilarin - “Tutuklu ve hiikiimliilere ziyaret hakki disinda baska hak
verilmemelidir”  diistincesine  katuliyor ~musunuz?’’ sorusuna verdigi yanitlar
incelendiginde; %73’iiniin bu diisiinceye katilmadiklari, %17,1’inin katildiklar1 ve

geriye kalan %9,9’unun ise bu konuda kararsiz oldugu goriilmektedir.

Soruya verilen cevaplarin aksine, hiikiimliiller acisindan bazi haklarin

kisitlanmas1 yoniinde asagidakilere benzer ifadeler kullandiklar1 gériilmiistiir:

Haklarin kisitlanmasindan yana degilim ama ¢ok fazla taviz verilirse suistimaller

artiyor. (Nuray, 42 yas, IKM)

Bana gore hastane hakki kisitlanmalidwr. Ciinkii hicbir seyi olmayan adami
genelde 3 kere revire c¢ikardigimiz oluyor. Bir ilag alip geliyor. Hastaneye
gonderdigimiz ¢ogu mahkium tedavi olmadan geri geliyor. Ya ilact degistiriliyor
va da benzer bir sey yapiliyor. Bu hakki gezmeye gideyim, disariyyt géreyim o
asamaya getirdiler yani. (Gokhan, 33 yas, IKM)

88



Her seyin bir sinir1 oldugu gibi insan haklarinin da bir sinirt vardwr. Ama soyle ki,
su¢ islememis insanlar igin gecerlidir. Bana kalirsa insan haklart sug islememis
insanlar igin. Sug¢ isleyen insanlar zaten insan hakkint ihlal etmistir. O yiizden
insan hakki olanlar icin olabilirse kisitli olmasit gerekir. Kaldi ki su kosullarda

fazlasiyla kullaniyorlar. (Senol, 32 yas, IKM)

Tablo 63: “Ceza infaz kurumuna tutuklu ve hiikiimlii avukatlar1 girmemelidir.”

Say Yiizde
Katiliyorum 12 10.8
Kararsizim 4 3.6
Katilmiyorum 95 85.6
Toplam 111 100.0

Katilimeilara yoneltilen “Ceza infaz kurumuna tutuklu ve hiikiimlii avukatlar
girmemelidir diigiincesine katilyyor musunuz?’’ sorusuna verilen yanitlara bakildiginda;
grubun %85,6’simin  “Katilmiyorum”, %10,8’inin “Katiliyorum” ve geriye kalan

%3,6’s1min ise “Kararsizzim” seklinde cevap verdigi goriilmektedir.

Avukatlarin kuruma girmemesi yoniinde ifadelere hi¢ rastlanmazken giris ¢ikis
sayilar1 ve kuruma gelis saatleri ile ilgili diizenleme yapilmasi yoniinde diisiincelerin
hakim oldugu goriilmektedir. Personel bu konudaki goriislerini asagidaki sekilde ifade
etmektedir:

Avukat meselesi, bana gore abartili. Mesela ben L-2 cezaevinde 3,5 sene ¢alistim.
Gecenin 2'sinde 3'iinde adam pavyonda icip ondan sonra geliyor ben mahkimla
gortisecegim. Yani buna bir sinir koymak lazim. Tutuklu da olsa, hiikiimlii yilda 3

kez goriigebilir bir avukatla, ama bir tutuklu, istedigi saatte goriisebiliyor. Bu

fazla. (Caglar, 35 yas, IKM)

Mesai saatinde gelmesi lazim. Daha once boyle bir haklari yoktu avukatlarin.

Sonra avukatlar, son donemlerde siyasi baskilardan dolayr veya fikir su¢lari, o
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tiir insanlarin iceri hiikiimlii ve tutuklu olarak girmesinden sonra boyle bir
avukatlar sey getirdiler. 24 saat acik olsun. Her an icin hiikiimliiye ulasabilelim.
Oradan kaynaklandi. Eskiden yok diye biliyoruz. 2-3 yil icerisinde oldu. Bu da
kendiislerine geldigi icin. (Cagri, 50 yas, IKM)

Hastanelerin acil servisleri disinda hastaneler de kapalidir. Ama gece saat 2’de
3’te hatta 5’te bizim kuruma avukatlar geliyor. Bu hastanelerin acil servisleri
disinda biitiin kurumlar kapali. Avukat gelsin 12’°den énce girsin. Aksam 12’°den
once gelsin niye gece geliyor. Sohbet amag¢l geliyor. Mahkiim ic¢in de iyi. En

azindan odasindan ¢ikiyor bir nefes aliyor. Personele de yazik zaten. (Hakan, 44

yas, IKM)

Tablo 64: “Tutuklu ve hiikiimliiler iyi yemek yemeyi hak etmezler.” Diisiincesine
Katilma Durumlari

Sayt Yiizde
Katiliyorum 8 7.2
Kararsizim 8 7.2
Katilmiyorum 95 85.6
Toplam 111 100.0

Katilhmcilarin = “Tutuklu ve hiikiimliiler iyi yemek yemeyi hak etmezler
diigiincesine katilyyor musunuz?’’ sorusuna verdikleri cevaplar incelendiginde; %85,6
gibi yiiksek bir oranla bu diislinceye katilmadiklarini ifade ettikleri goriilmektedir.
Geriye kalanlarin yaris1 diistinceye katilirken diger yarist ise bu konuda kararsiz

oldugunu belirtmistir.

Personel, tutuklu ve hiikiimliiler ile ayn1 yemegi paylastigindan bu konudaki

goriislerde genellikle net bir tavir sergilemektedir.
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Kendi kosullarimizda ¢ok bir beklentimiz yok. Vardiya usulii ¢calistyoruz dogal
olarak ¢ok fazla beklentimiz yok. Ama iste ufak tefek yonetimde aksakliklar var.
Onlarin diizelmesi lazim. Yemekte biraz daha iyi yemek olmasi. (Giil, 52 yas, IKM)

Tablo 65: “Tutuklu ve hiikiimlii haklar1 ceza infaz kurumu cahsanlarimn
otoritesini sarsmaktadir.” Diisiincesine Katilma Durumlari

Sayt Yiizde
Katiliyorum 60 54.1
Kararsizim 19 17.1
Katilmiyorum 32 28.8
Toplam 111 100.0

Katilimcilara yoneltilen “Tutuklu ve hiikiimlii haklari ceza infaz kurumu
calisanlarinin otoritesini sarsmaktadir diistincesine katiliyor musunuz?’’ sorusuna
verilen cevaplara bakildiginda; grubun %54,1°1 bu diisiinceye katildigin1 ifade ederken
%28,8’1 katilmadigini ifade etmistir. Bu konuda kararsiz oldugunu belirtenlerin orani

ise %17,1°dir.

Mahkiim haklar1 ve otoritenin ¢atismast konusundaki ikilemler calisanlar

tarafindan siklikla dile getirilmektedir.

Hakka geldi bu adamin hakkini verelim. Ama aslinda bunun bir hak olmadigin
icerideki oturusu kalkisiyla, yasantisiyla, bunu hak etmesi gerektigini daha
anlatamadik. Stkinti buradan kaynaklaniyor. Size devlet bu hakki verdi ama

cezaevindeki su sartlara uyarsaniz bu hakki iade edebilirsiniz diyemedigimizden

bu oluyor. (Adnan, 40yas, IKM)

En ufak seyde, sesini biraz yiikselt hemen kendimizi savcimin karsisinda
buluyoruz. Inamin bizim postanede, hastanede ne isimiz oluyor. Bizim

mahkiumlara davrandigimizin onda birini diger memurlar bize davranmiyor. Ben
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¢ogu zaman diyorum. Bak diyorum, bu senin yaptiginin onda birini ben mahkima

yapsam, ben su an savcimin karsisinda ifade veriyor olurdum. (Edip, 42 yas, IKM)

Tablo 66:  “Tutuklu ve  hiikiimliller egitim-6gretim  hakkindan
yararlandirilmamahdir.” Diisiincesine Katilma Durumlari

Sayt Yiizde
Katiliyorum 9 8.1
Kararsizim 3) 4.5
Katilmiyorum 97 87.4
Toplam 111 100.0
Katilimcilarin -~ “Tutuklu ~ ve  hiikiimliiler  egitim-6gretim  hakkindan

vararlandirilmamalidir diisiincesine katiliyyor musunuz?’’ sorusuna verdigi cevaplara

bakildiginda; %87,4’linlin “Katilmiyorum” dedigi, %8,1’inin “Katiliyorum” diye cevap

verdigi ve %4,5’inin ise “Kararsizim” dedigi goriilmektedir.

Tablo 67: “Tutuklu ve hiikiimlii haklar1 yetersizdir, haklar daha fazla
artirilmahdir diisiincesine katilryor musunuz?’’ Ifadesine Katilma Durumlari

Sayt Yiizde
Katiliyorum 5 4.5
Kararsizim 17 15.3
Katilmiyorum 89 80.2
Toplam 111 100.0

“Tutuklu ve hiikiimlii haklar: yetersizdir, haklar daha fazla artiriimalidir

ifadesine katiliyor musunuz?’’ sorusuna grubun verdigi yanitlar incelendiginde;
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%80,2’sinin diisiinceye katilmadigi, %4,5’inin katildig1r ve %15,3’iiniin ise bu konuda

kararsiz oldugu goriilmektedir.

Tutuklu ve hiikiimli haklarinin fazlasiyla yeterli olduguna dair goriislerin hakim

oldugu goriilmektedir. Calisanlar bu diisiincelerini asagidaki sekilde ifade etmektedirler:

Cezaevinde verilebilecek biitiin haklar verilmis durumda. Bundan sonra af

edersiniz sirtimiza ¢ikacak halleri yok ya! (Anil, 33 yas, IKM)

Tutuyor diyor ki benim haklarim var diyor. Ya senin ozgiirliigiin kisitlanmis bir
sekilde, insan haklari veya evrensel haklar, neyse benim hakkimin daha iizerinde
bir hak ise e ben mi mahkiimum yoksa sen mi mahkimsun? Yani o tatildeyken
devleti temsil eden bizsek, otoriteyi bir sekilde biz evet bu bir otoritedir. Ve kural
budur diyebilmemiz lazim. YOK, efendim benim insan haklarin var, evrensel hukuk
var, su kanun var, bu emsal var, sen bana bunu yapamazsin, arkadasin dedigi
gibi, ya sen diizeni bozmugsun, iceri girmigsin, iceride de artik iyilestirmeye yanit
vermemigsin. Diizeni halen bozuyorsun, karakterin halen zit gidiyor insanlara,
demek ki ben seni izole etmem gerekiyor. E doktor raporu yaz, burasinda morluk
varmis. Cok af edersiniz, kisitladigim alanda ¢ayini corbani adam gibi i¢seydin de
o odaya girmeseydin. Benim su¢um degil ki, benim gorevim seni orada izole
etmek. Ya on yil mi aldn, bir giin bile alsan bir yil o odada adam gibi durmasin

saglamak. Benim diyecegim bu konuda. (Bilal, 48 yas, IKM)

Tablo 68: “Tutuklu ve hiikiimliilerin egitim-6gretim haklar1 kisitlanmalhdir.”
Diisiincesine Katilma Durumlari

Sayt Yiizde
Katiliyorum 9 8.1
Kararsizim 6 5.4
Katilmiyorum 96 86.5
Toplam 111 100.0
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Katilimeilarin “Tutuklu ve hiikiimliilerin egitim-ogretim haklar: kisitlanmalidir
diigiincesine katiliyor musunuz?’’ sorusuna verdigi cevaplar incelendiginde; %86,5’inin
diistinceye katilmadigi, %8,1’inin katildigt ve %5,4’tiniin de kararsiz oldugu

anlasilmaktadir.

Tablo 69: “Tutuklu ve hiikiimliiye ozel es ziyareti izni verilmemelidir.”
Diisiincesine Katilma Durumlari

Sayt Yiizde
Katiliyorum 57 51.4
Kararsizim 18 16.2
Katilmiyorum 36 32.4
Toplam 111 100.0

Katilimcilara yoneltilen “Tutuklu ve hiikiimliive ézel es ziyareti izni
verilmemelidir”  diisiincesine katilyyor musunuz?’’ sorusuna verilen yanitlara
bakildiginda; grubun %51,4linlin izin verilmesini istemedikleri, %32,4’{inlin izin
verilmesine olumlu baktiklari1 ve geriye kalan %16'sinin ise bu konuda goriis
bildirmedikleri anlasilmaktadir. Personel hiikiimliilere neden es goriisii verilmesini
istemediklerini su sekilde agiklamaktadir.

Bu konuya (es goriisii) ben ¢ok karsyyum. Yani niye diyeceksiniz. Ya bir kere
cezaevlerinin ya o mahkiim oraya niye geldigini unutmusg, 10 yildwr ayni kurumda

calisiyorum. Bu kurumun ac¢ilisinda da ben vardim. Ik mahkiim alindiginda da

ben vardim. O giinlerle bu giinleri kiyaslarsaniz eger, ¢ok fazla 6diil verilmis.

(Ferda, 33 yas, IKM)

Insan evet o da bir insan ama bir yerde de bir sug¢ islemis yani neticede mahkiim.

Zaten sen her hakki veriyorsun ona. Zaten 1 saat vermissin. Sen bunu 3 saat, odiil
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ne bir kere yani? Kaldi ki, iste hamile bir kadinin ¢calismasi kadar ayip yok, giinah
vok da sen nasil bin kiisurluk kampiise, cezaevi denilen bir yere eg goriis diye bir
sey verirsin. Bu ayiptir. Kadin disariya ¢itkamaz, ¢alisamaz ama sen bu es goriisii

verebilirsin. (Melike, 27 yas, IKM)

Yani su uygulama (es goriisii) basladigindan beri hichir katkisi oldugunu
diigtinmiiyorum. Yani gozlemliyorum hi¢bir katkist oldugunu diigiinmiiyorum.
Diger dedigimiz gibi telefon siiresinin arttiriimasi gibi. Bazi kisiler katkisi
oldugunu diigiiniiyor olabilir ama ben bir katkisi oldugunu diigiinmiiyorum.
Psikolojik a¢idan diistinebilirler. Yani ailemle goriisiiyvorum. Psikolojisi bozulmaz
mahkiimun. Iste goriisiiyorum ya da odiil aldigim zaman gériisiiyorum gibisinden
psikolojik olarak bir rahatlik yaratabiliyor ama ben oyle diisiinmiiyorum.

(Coskun, 32)

Tablo 70: “Oliim, hastahk gibi durumlarinda hiikiimliiye izin verilmemelidir.”
Diisiincesine Katilma Durumlari

Sayt Yiizde
Katiliyorum 13 11.7
Kararsizim 6 5.4
Katilmiyorum 92 82.9
Total 111 100.0

Katthmcilarin ~ “Oliim,  hastalik ~ gibi  durumlarinda  hiikiimliiye  izin
verilmemelidir”  diisiincesine katiliyor musunuz?’’ sorusuna verdikleri cevaplar
incelendiginde; %82,9’unun bu olumsuz diigiinceye katilmadiklari, %11,7 sinin katildig1

ve geriye kalan %5,4’{iniin ise bu konuda kararsiz oldugu goriilmektedir.

Toplumsal olarak hassas olunan konulardan biri de bir kayip

yasandiginda,yakinlarin veya tanidiklarin cenaze torenine kosullar ne olursa olsun
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katilmasi yoniinde oldugundan,¢alisanlarda hiikiimliilerin bu hakk: kullanmasi gerektigi

yoniinde kanaathakimdir.

Tablo 71: “Tutuklu ve hiikiimliilerle egitim faaliyetleri yiiriitiillmesi gereksizdir.”
Diisiincesine Katilma Durumlari

Sayt Yiizde
Katiliyorum 9 8.1
Kararsizim 6 5.4
Katilmiyorum 96 86.5
Toplam 111 100.0

“Tutuklu ve hiikiimliilerle egitim faaliyetleri  yiiriitiilmesi  gereksizdir”
diigiincesine  katilyyor musunuz?’’ sorusuna katilimcilarin  verdigi  cevaplara
bakildiginda; %86,5’inin egitim faaliyetlerinin gerekli oldugunu diisiindiigii, %8,1’inin
gereksiz oldugu yoniinde goriis belirttigi ve geriye kalan 5.4’liniin ise kararsiz oldugu

goriilmektedir.

Odak gruplarda tutuklu ve hiikiimliilerle egitim faaliyetleri diizenlemenin gerekli
oldugu yoniinde ifadeler yer almasmna karsin egitimlerin islevsiz oldugu yoniinde

goriigler bildirenler de olmustur.

Su an cezaevinde yatan insanlart 1slah etmeye yonelik hi¢bir zorlama yok. Yani
cezaevinde niye yatiyor insan islah olsun diye. Islah olmasi icin de ¢aliyma
yapilmasi lazim. Iste o calisma yok. Ama yedirelim, icirelim, gezdirelim,
tozdurulalim. Islah? Islah yok, zorlayinca, hep insan haklarina aykiri. Insan
haklarina aykirt bir durum mu var. Adamin problemi o zaten, egitimsizlik. Adami

egiteceksiniz. Isi ¢cikinca bir daha yapmasin. Ben egitime karsi degilim. Egitilsin.
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Yok, ben almiyorum yok, mecburi egitilsin. Egitim yoksa yemek yok. Vermeyin

bakalim yemegi bakin bakalim nasil ¢ikiyor.(Orhan, 52yas, IKM)

Buradaki ¢cocuklara her tiirlii egitim yapiliyor. Disarida egitimine devam ediyorsa
egitim, mesleki egitim ise mesleki egitim. Ama yine de islah olmuyor. Verilen

haklar bir yerde havada kaliyor. (Arda, 37 yas, IKM)

Belki biraz abartiyor olabilirim ama yillardir ¢ikiyorum goriiyorum biiyiik
cezaevlerinde de ¢alistim faaliyetlerin egitim-ogretim kurslarimin is imkanlarinin
diyeyim ¢ok da 1slah ettigine inanmiyorum mahkimlary, evet bir seyler
ogreniyorlar, ama bunlari disarrya ¢ikardigimizda is imkant tammiyorsaniz ne

yapacak? Ayni ortama girecek yine sug isleyip yine gelecek. (Ash, 42 yas, IKM)

Tablo 72: “Tutuklu ve hiikiimliilerinodalarina diizenli olarak sicak su
verilmemelidir." Diisiincesine Katilma Durumlari

Sayt Yiizde
Katiliyorum 20 18.0
Kararsizim 3 2.7
Katilmiyorum 88 79.3
Toplam 111 100.0

Katilimcilarin  “Tutuklu ve hiikiimliilerin odalarina diizenli olarak sicak su
verilmemelidir” sorusuna verdigi cevaplar incelendiginde, %79,3’liniin bu diisiinceye

katilmadigi, %18’inin katildig1 ve %2,7’sinin ise kararsiz oldugu anlagilmaktadir.

Tablo 73: “Tutuklu ve hiikiimliileresaghk hizmeti verilmesi
gereksizdir.”Diisiincesine Katilma Durumlari

Sayt Yiizde
Katiliyorum 5 4.5
Kararsizim 6 54
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Katilmiyorum 100 90.1
Toplam 111 100.0

Katilimcilara “Tutuklu ve hiikiimliileresaglik hizmeti verilmesi gereksizdir”
ifadesine katilip katilmadiklart soruldugunda; grubun %90,1’1 “Katiimryorum”, %4,5’1

“Katilyyorum” ve %5,4°1 ise “Kararsizim” seklinde cevap vermistir.

Calisanlar saglik hakkinin genelde tutuklu ve hiikiimliilerceistismar edildigini ve
bu hakkin belirli oranda kisitlanmas1 gerektigi yoniinde goriis bildirmislerdir.
Kendilerini bu konuda mahkamlarla kiyaslayarak sug¢ islemedikleri halde saglik

kuruluglarindan mahkGmlar kadar etkin yararlanamadiklarini ifade etmislerdir.

Bana gore hastane hakki kisitlanmalidir. Ciinkii hi¢bir seyi olmayan adami
genelde 3 kere revire c¢ikardigumiz oluyor. Bir ilag¢ alip geliyor. Hastaneye
gonderdigimiz ¢ogu mahkiim tedavi olmadan geri geliyor. Ya ilact degistiriliyor
va da benzer bir sey yapuliyor. Bu hakki gezmeye gideyim, disariy géreyim o
asamaya getirdiler yani. (Gokhan, 33 yas, [KM)

Biz de bir sabah birde aksam giden mahkiimlar var. Muayeneye gotiiriiyorsun

adami, doktor diyor ki bu ilacin i¢cmemis, ilaglarini i¢sin 6yle gelsin. (Fatih, 34
yas, IKM)

Tablo 74: “Ceza infaz kurumlarimin izleme kurullari, TBMM, sivil toplum
kuruluslar1 gibi kurum ya da kuruluslar tarafindan denetlenmesi gereksizdir.”
Diisiincesine Katilma Durumlari

Sayt Yiizde
Katiliyorum 23 20.7
Kararsizim 14 12.6
Katilmiyorum 74 66.7
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Toplam 111 100.0

Katilimcilarin “Ceza infaz kurumlarimin izleme kurullari, TBMM, sivil toplum
kuruluglart gibi kurum ya da kuruluslar tarafindan denetlenmesi gereksizdir”
diigiincesine katilryyor musunuz?’’ sorusuna verdikleri yanitlar incelendiginde; %66,7’si
bu diisiinceye katilmadigini, %20,7°si katildigin1 ve geriye kalan %12,6’s1 ise bu

konuda kararsiz olduklarini ifade etmistir.

Ceza infaz kurumlarinin denetimlerinin alaninda uzmanlasmis yetkin kisilerce
gerceklestirilmesi Onemlidir. Ceza infaz kurumu c¢alisanlariin sivil denetimi nasil
algiladiklari ve mevcut durumu nasil yorumladiklarma dair goriisleri asagida

paylasilmistir.

Kurumlarin denetime agik olmasi iyidir. Cogu insan ceza infaz kurumlarini bir
yere gezmeye gelirmis gibi geliyor. Surf gezmeye geliyor. Duydugu her seyden
yvargiya kapiliyor. Yorum yapryor. Bu yorumlar dikkate aliniyor. Ben buna
karsyyim. Gegekten birilerinin yorumu dikkate alinacaksa cezaevlerinde, bunlarin
mahkimlar: ve sorunlarmmi bilen insanlar ve siirekli cezaevlerini takip eden
insanlardan olusmasi gerektigini  diisiiniiyorum. Gelenlerden kimi zaman
mahkimlar da rahatsiz. Zaten gelenler de ¢ogu zaman tek tarafli sadece mahkiim

var, personel yok. (Tugba, 29 yas, IKM)

Bence izleme kurulu denetimleri ¢ok gereksiz. Zaten geliyorlar, mahkiim sayisi
ka¢? Kapasite kag, kag kisiye ceza verdiniz? Rakam alip gidiyorlar. Bu kisilerin
cogu zaten emekli veya is yapmiyor. Onlar i¢in gelir kapisi, bizim icinse sikinti.

Diizgiin denetlesin. Gelsin, baksin, etsin... (Mervan, 42 yas, IKM)

Denetimler icin izleme kurullart geliyor. Niye geldiklerini anlamis degilim.

(Giilcan, 36 yas, IKM)
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Izleme kurullarinda gorev yapan kisilere baktigimda niifus miidiirii, makine
miihendisi, belediye ¢alisami gibi kisilerden olusuyordu. Bu kisilerin ceza infaz
kurumlarimi denetleme konusunda ne gibi bir yetkinligi olabilir? Ne kadar sorun
dinleyebilir? Ne kadar ¢oziim getirebilir? Ileriye déniik hichir sey. Ama bu is
yetkin kigiler tarafindan yapilmis olsa daha etkili olabilir. (BakKi, 48 yas, IKM)
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SONUC VE ONERILER

Bu arastirmada, ceza infaz kurumu gibi Ozgiirliigiinden yoksun birakma
yerlerinde gorev yapan ¢alisanlarin insan haklarmi nasil algiladiklarini, tutuklu ve
hiikiimlii haklarima nasil yaklastiklarim1 ve bu haklar karsisinda kendilerini nasil
konumlandirdiklarin1 ortaya koyarken, ayni zamanda nasil bir calisma yasami
stirdiirdiiklerinin, egitim is ve sosyal yasamlarinin insan haklarma yaklasimlarini ne

diizeyde etkilediginin belirlemesi amaglanmustir.

Arastirma kapsaminda goriisme yapilan ceza infaz kurumu ¢alisanlarinin gerek
diisiinceleri gerekse izlenimleri, ceza infaz alaninda yasanan sorunlar hakkinda baska

kaynaklardan da dogrulanabilecek bulgular ve degerlendirmeler icermektedir.

Ceza infaz kurumlar1 kalabaliklasma ve benzeri birgok sorunu igerisinde
barindiran yapilar oldugundan burada ¢alisan personelin bir¢ok beceriye sahip olmasi ve
gorevini ifa ederken insan haklarina saygili olmasi temel kosullardan biridir. Bu agidan
ceza infaz kurumu gibi alikonulma yerlerindeki tiim gorevlilerin insan haklari i¢in
uluslararasi standartlar1 ve iilke mevzuatlarini bilme ve uygulama yiikiimliiliikleri

bulunmaktadir.

Ankara, Sincan Ceza Infaz Kurumlari Kampiisiinde gerceklestirilen bu
arastirmada, ceza infaz kurumu calisan1 olarak infaz sisteminin 6nemli aktorlerinden
infaz ve koruma memurlarmin insan haklarina yaklasimi konusunda egitim, gelir,
caligma yasami, is memnuniyeti, calisma siiresi, tutuklu ve hiikiimlillere yonelik
diizenlemeler ve uygulamalar1 degerlendirme bicimlerine bakilarak mevcut durumun
resmedilmesi hedeflenmistir. Bu hedefe yonelik ihtiyag duyulan verileri elde etmek

amaciyla ceza infaz 111 ceza infaz kurumu c¢alisani ile goriismeler yapilarak anket
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uygulanmis ve akabinde 12 ayr1 grup seklinde toplam 70 kisi ile odak grup calismalari

yiriitilmistir.

Ceza infaz kurumlar1 kampiisiinde yapilan goriismeler ve saha ¢alismasi
sonucunda, dncelikli olarak ¢alisanlarin sosyal ve ekonomik durumlar1 ortaya konmaya

calisiimustir.

Arastirmada elde edilen bulgulara gore;6rneklemde yer alan ¢alisanlarin agirlikli
22-34 yas grubunda oldugu ve grubun yarisindan fazlasinin geng ve bekarcalisanlardan
olustugu goriilmektedir. Cocuk sahibi olan ¢alisanlardan ¢ogunlugu 1 ya da 2 ¢ocuk
sahibidir. 3 cocuktan sonra ¢ocuk yapma oraninin oldukca diistiigii goriilmektedir.

Calisanlarin %52,3linilin ise ¢ocuk sahibi degildir.

Calisanlarin  egitim diizeylerine bakildiginda, infaz ve koruma memurlari
arasinda lise ve lisans mezunlarmin sayisi daha yiiksek iken 6n lisans ve yiiksek lisans

mezunlarinin sayilarinin daha diisiik oldugu goriilmektedir.

Ceza infaz kurumunda gorev yapan infaz ve koruma memurlarinin gelir
diizeyleri incelendiginde ¢alisanlarin yarisindan fazlasinin diisiik gelire sahip olduklari

anlasilmaktadir.

Sincan Ceza Infaz Kurumlar1 Kampiisii sehir merkezine uzak mesafede olmasina
karsin smirli lojman imkani1 sebebiyle c¢alisanlarin ¢ok azinin lojman imkanindan

yararlanabildigi goriilmektedir.

Arastirma grubunda 106 infaz ve koruma memuru ve 5 bas memur yer almis
olup grubun vyarisindan fazlasi yetiskinlere mahsus kapali ve agik ceza infaz

kurumlarinda; geriye kalanlar ise, cocuklara 6zgili kurumlarda gorev yapmaktadir.

Arastirma grubunda yer alan ¢alisanlarin toplam 16 ayr1 birimde gorev yaptiklari

ve bunlarin yarisindan fazlasinin “Giivenlik ve Gozetim Servisi’nde sayim, ndbet ve
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tyilestirme faaliyetleri gibi isleri yiiriittiikleri goriilmektedir. Calisanlardan dortte tigii 10

yildan az bir siiredir infaz ve koruma memuru olarak gorev yapmaktadir.

Calisanlarin sadece licte biri yaptig1 isten memnun goziikmektedir. Biiylik bir
kismi ¢alisma kosullarindan memnun olmadigini belirtmistir. Bulgulara goére calisma
siiresi uzadikca memnuniyetin daha da artti§i goriilmesine karsin bu durumun
duyarsizlasma ve kisisel doyum hissinde azalma nedenlerinden kaynaklandigi
diisiiniilmektedir. Cinsiyete gbre, meslegini sevme oranlarina bakildiginda ise, kadin
calisanlarin ¢ogunlugu meslegini sevmemektedir. Bu oran, erkek calisanlarda hemen

hemen esit durumdadir.

Calisma kosullar1 agisindan, personelin agirlikli olarak idarecilerin yaklasimi,
deger gérmeme, c¢alisma yasaminda Ongoriillemezlik, keyfi uygulamalar ve otorite

kullanamama gibi durumlardan yakindiklar1 goriillmektedir.

Maas memnuniyeti ag¢isindan duruma bakildiginda,calisanlarin {igte ikisi
maaslarindan memnun degildir. Odak grup goriismelerinde ger¢eklestirilen diyaloglarda
ise katilimcilar dogrudan f{icretlerinin diisiik oldugunu ifade etmeseler de ozliik
haklariin 1iyilestirilmesine ve gorevde yiikselme imkanlarinin artirilmasina ¢cogunlukla

vurgu yapmuslardir.

Aragtirma verilerine gore, personelin ceza infaz kurumlar1 disinda baska bir
kurumda ¢alisma istegi ¢ok yiiksektir. Personelin biiyiik bir ¢ogunlugunun zorlu ve
stresli is yasami i¢inde diisiik motivasyonlagérev yapiyor olmasi ve kurumdan ayrilma

istekleri dikkate alinmasi1 gereken bir veri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Insan haklar1 bilgi ve farkindalik diizeyine etki edecek degiskenlere
bakildiginda, ¢aliganlarin yarisina yakini daha dnce hi¢ insan haklar1 egitimi almadigini

ifade etmektedir. Ceza infaz kurumlan gibi 6zgiirliiginden yoksun birakma yerlerinde

103



gorev yapan personelin tamamina temel insan haklari egitimi; &zelde ise tutuklu ve

hiikiimliilere haklar1 konusunda egitim verilmis olmasi olduk¢a 6nem arz etmektedir.

Bulgulara gore, katilimcilarin yarisinin bireysel olarak insan haklar1 egitimine
ihtiyact olmadigini belirtmesine karsin ayni katilimcilarin tamamina yakinmi diger
calisanlarin insan haklar1 egitimine ihtiyaci oldugunu ifade etmistir. Sonu¢ olarak
kurum, yas, cinsiyet ve egitim diizeyi gibi degiskenlere bakilmaksizin biitiin bulgular
degerlendirildiginde, neredeyse calisanlarin tamami insan haklar1 egitimine ihtiyag
duyduklarini ifade etmektedir.Diger yandan, odak grup goriismelerinde katilimcilarin
bazilari, insan haklarina yonelik egitimlerin amacina ulagsmadigin1 ve genel olarak

egitimleri faydali bulmadiklarini agikga ifade etmektedir.

Arastirma sonuglarina gore, calismaya katilanlarin yarisindan fazlasi personel
eksikligi ve is doyumunun diisiik olmasi1 gibi konulari 6n plana ¢ikararak,tutuklu ve
hiikiimliilerin haklarinin korunmasinda en onemli problemleri dogrudan personel ile

iligkilendirdigi goriilmektedir.

Arastirmaya katilanlar gorev yaptiklar1 kurumda tutuklu ve hiikiimliilerin en ¢ok
yemek konuda sikayetci olduklarini ifade etmislerdir. Ceza infaz kurumlari gibi, toplu
yasam alanlarinda, yemek cogunlukla sikayet konusu olmakla birlikte, yemegin 6ne
¢ikarilma nedeniningalisanlarin tutuklu ve hiikiimliilerle ayn1 yemegi paylagsmasindan

kaynaklandigi diisiniilmektedir.

Aragtirma bulgularma gore, katilimcilarin neredeyse yarisinin ceza infaz
kurumlarinin uluslararas1 kuruluglar tarafindan da denetlenmemesi gerektigi ifade
edilmistir. Uluslararast kuruluglarin  denetiminin, flkenin igislerine karisildig

gerekcesiyle genelde olumsuz karsilandig goriilmektedir.
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Calismada elde edilen bir baska bulgu ise c¢alisanlarin yarisitutuklu ve
hiikiimliilere gereginden fazla hak tanindigini, bu haklarin ceza infaz kurumlarinin
caydiriciligina zeval getirdigini ve ¢alisanlarin otoritesini sarstigini diistinmektedir.
Buna benzer sekilde, calisanlarin yarisindan fazlasi tutuklu ve hiikiimliilere taninan
haklar1 topluma kars1 yapilmis bir haksizlik olarak degerlendirirken mevcut haklarin
kisitlanmasi gerektigini diistinmektedir. Diger yandan, tutuklu ve hiikiimliihaklarini

toptan reddeden bir diislinceyi desteklemedikleri goriilmektedir.

Calismada tutuklu ve hiikiimliilerinavukat hakkini kullanma konusunda olumsuz
bir diisiinceye rastlanmazken, avukatlarin kuruma giris ¢ikis sayilar1 ve kuruma gelis

saatleri ile ilgili diizenleme yapilmasi yoniinde dnerilerin hakim oldugu goériilmektedir.

Katilimcilarin yarisindan fazlasi abarti bir 6diil oldugunu diisiindiikleri igin

tutuklu ve hiikiimliilere 6zel es ziyareti izni verilmesini istemediklerini belirtmektedir.

Katilimeilarin  tamamina yakimi tutuklu ve hiikiimliilere egitim verilmesini
desteklerken odak grup goriismelerinde egitimlerin islevsiz oldugu yoniinde goriis

bildirenler olmustur.

Caliganlar, ceza infaz kurumlarinda saglik hakkinin genelde tutuklu ve
hiikiimliilerce istismar edildigini ve bu hakkin belirli oranda kisitlanmasi gerektigi
yoniinde gorlis bildirmislerdir. Kendilerinin su¢ islemedikleri halde saglik
kuruluslarindan mahkimlar kadar etkin yararlanamadiklar1 konusunda sik sik serzeniste

bulunmuslardir.

Temel insan haklarina saygi bile cezaevlerindegeleneksel bir sorun haline
gelmistir. Ozgiirliigiinden yoksun birakilan bireylere insan haklarinin gerektirdigi gibi
saygili davranilmasi ve hak ihlallerinin 6nlenmesi amaciyla ceza infaz kurumlariin

kamu dis1 kuruluslarca her zaman denetlenmesi gerekmektedir. Bu denetimlerin
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alaninda uzmanlagsmis yetkin kisilerce gergeklestirilmesi onemlidir. Bu konuda etkili
koruyucu mekanizmalara bakildiginda, Iskencenin Onlenmesine Dair Avrupa
Sozlesmesikapsamindamahkumlarin temel hak ihlallerinden korunmas: igin biiyilik
girisimlerde bulunulmus ve Avrupa Iskencenin ve Insanlik Dis1 veya Onur Kiric1 Ceza
veya Muamelenin Onlenmesi Komitesi (AIOK) gibi yetkinbir organolusturmustur.
Diger yandan, ceza infaz kurumlarinda olduk¢a 6nem arz eden sivil denetimin bu alanda
yetersiz kaldigi goriilmektedir. Tirkiye’de, ceza infaz kurumlarmin sivil denetimi
icinolusturulmus ve kurumlart her zaman denetleme hakkinda sahip sivil izleme
kurullarinin ~ denetimleri, ceza infaz kurumu c¢alisanlar1 tarafindan yetersiz
bulunmaktadir. Arastirma kapsaminda goriisme yapilan c¢alisanlar, izleme kurulu

tiyelerini denetimler konusunda yetkin olmadiklarini ifade etmektedirler.

Arastirmada varilan en 6nemli sonuglardan biridegenel olarak calisanlarintemel
haklar ve tutuklu ve hiikiimlii haklar1 konusunda bilgi sahibi olmalarinakarsin; is
memnuniyeti, olumsuz c¢alisma kosullari, ¢alisan olarak yetersiz 6zlik haklar ve
bunlarin iyilestirilmesi yoniinde kanallarin tikali olmasi nedeniyle yasadiklar
degersizlik duygusunu hiikiimliilere tanman imkanlara ve haklara 6fke duyarak

gostermektedirler.

Ceza infaz kurumlarinda temel insan haklarina saygi duyulmasi ve
Ozgilrliigiinden yoksun birakilan kisilerin kanunla kisitlanan haklar digindaki haklarinin
korunmasi ve onlara insanca muamele edilmesi acisindan hem calisanlar1 kapsayan hem
de infaz politikalarin1 bu agidan diizenleyen kapsayici bir yaklasima ihtiya¢ vardir.
Uygun kosullar1 olugturmadan ¢alisanlarin boyle bir yaklasimi sergilemesini beklemek

pek gercekei olmayacaktir.
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Insan haklar1 agisindan etkin bir “korumanin” saglanmasi, aslinda iilkelerin de
isini kolaylastiran bir iklimi yaratmasi agisindan hedeflenmesi gereken bir olgu olarak

degerlendirilmektedir.

Verilerden yola ¢ikarak tutuklu ve hiikiimlii haklarimin korunmasi agisindan
kurumlarda gerekli diizenlemeler yapilmasinin yaninda, personele yonelik ¢alismalara

da agirlik verilmesi gerektigi diistiniilmektedir.

Calisma sonuglarina gore Oneriler asagida siralanmustir:

Personel alimlarinda, meslegin gerekliliklerine uygun segimler yapilmali, ise
alinacak personelin temel yeterlilikleri ve uygunluk kriterlerini tasiyor olmasina dikkat

edilmelidir.

Personelin i memnuniyet diizeyi ve meslege devam edebilmesi igin gerekli
psikolojik degiskenler belirli araliklarla 6l¢tilmeli ve elde edilen sonuglara gore bilimsel

temelde tedbirler alinmali ve etkin politikalar Giretilmelidir.

Ceza infaz kurumu calisanlarinda, genel olarak egitime karst olumsuz
diisiincelerinin  asilmasi  ve egitimlerin etkinliginin artirilmasi i¢in  personel
egitimindeyeni yetigkin egitim metotlar1 kullanilmali; 6zelde, insan haklar1 alaninda

farkindalik artirmaya yonelik daha efektif egitimler diizenlenmelidir.

Ceza infaz kurumu yoneticileri ve personelinin ceza infaz alani ve insan haklar
konusunda yiiksekogrenim gorebilecekleri ve uzmanlasabilecekleri lisans ve iizeri

Ogrenim programlar1 yayginlastiriimadir.

Personelin iletisim ve zor davranislarla bas etme becerilerini artiracak egitimler

yayginlagtirilmalidir.

Personelde yasanan degersizlik duygusunu azaltmaya ve personelin 6zgiiveni

arttirmaya yonelik tedbirler hayata gecirilmelidir.
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Is doyumunu ve verimlili§i arttirmak icin personel mesleki becerilerine

niteliklerine uygun yerlerde gorevlendirilmelidir.

Tim ceza infaz kurumlar i¢in Olciilebilir ve denetlenebilir bir yap1

olusturabilmek adina, uygulama birligi ve standartlar hayata gegirilmelidir.

Kurumlarin denetimi i¢in halihazirdaki dnleyici mekanizmalar giiclendirilmeli;

yerel ve bolgesel diizeyde yeni ve etkin 6nleme mekanizmalar1 hayata gegirilmelidir.

Ozgiirliigiinden yoksun birakilan kisilere, insan haklarmin gerektirdigi gibi
saygili davranilmasi ve hak ihlallerinin 6nlenmesi amaciyla ceza infaz kurumlari kamu
dis1 kuruluslarca yeterince denetlenmeli ve denetim raporlarini dikkate alan uygun

tedbirler uretilmelidir.
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OZET

Kagmaz, Siileyman, Ceza infaz Kurumu Calisanlarinin Tutuklu ve Hiikiimlii Haklaria
Yaklasimi: Sincan Ceza Infaz Kurumlar1 Kampiisii Ornegi, Yiiksek Lisans Tezi,

Danisman: Prof. Dr. Elif GOKCEARSLAN CIFCI, 140 s.

Cezaevleri kalabaliklagsma ve benzeri bir¢ok sorunu igerisinde barindiran yapilar
oldugundan burada ¢alisan personelin bircok beceriye sahip olmasi ve gorevini
yaparken insan haklarina saygili olmasi temel kosullardan biridir. Bu agidan ceza infaz
kurumu gibi alikonulma yerlerindeki tiim gorevlilerin insan haklar i¢in uluslararasi

standartlar1 ve iilke mevzuatlarini bilme ve uygulama yiikiimliiliikleri bulunmaktadir.

Bu calismada temel amag, ceza infaz kurumu gibi 6zgiirliiglinden yoksun
birakma yerlerinde gorev yapan calisanlarin insan haklarini nasil algiladiklarini, tutuklu
ve hiikiimlii haklarina nasil yaklagtiklarin1 ve bu haklar karsisinda kendilerini nasil
konumlandirdiklarin1 ortaya koyarken, ayni zamanda nasil bir calisma yasami
siirdlirdiiklerini, egitim is ve sosyal yasamlarinin insan haklarina yaklasimlarini ne

diizeyde etkiledigini belirlemektir.

Ankara Sincan Ceza Infaz Kurumlari Kampiisiinde gergeklestirilen bu
arastirmada, ceza infaz kurumu calisan1 olarak infaz sisteminin 6nemli aktdrlerinden
infaz ve koruma memurlarinin insan haklarina yaklasimi konusunda egitim, gelir,
calisma yasami, i memnuniyeti caligma siiresi, tutuklu ve hiikiimliilereyonelik
diizenlemeler ve uygulamalar1 degerlendirme bigimlerine bakilarak mevcut durumu
resmetmek hedeflenmistir. Bu hedefe yonelik temel verileri elde etmek amaciyla ceza

infaz kurumu c¢alisanlar1 gériismeler yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: Insan haklari, ceza infaz kurumu, infaz ve koruma memuru.
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ABSTRACT

Kag¢maz, Siileyman, Approaches of PrisonOfficerstothe Human Rights: The Case Study
in Sincan PrisonCampus, Master'sThesis, Advisor: Prof. Dr. Elif GOKCEARSLAN

CIFCI, 140 p
Since prisonsarestructuresthatcontainmanyproblemssuch as
crowdingandsimilarproblems, it IS one of

thebasicconditionsthatthestaffworkingtherehavemanyskillsandrespecthumanrightswhile
performingtheirduties.  Inthisrespect, allofficers in  detentionplacessuch  as
theprisonshave an

obligationtoknowandapplyinternationalstandardsandnationallegislationforhumanrights.

The main purpose of thisstudy is todetermine how theprisonofficersworking in
deprivationplacessuch as prisonsperceivehumanrights, how
theofficersapproachtotherights  of  detainees/convictsandwhilerevealingthat  how
theytakethemselvesfortheserights, at thesame time, whatkind of work life theymaintain,

how theireducation, workandsociallivesaffecttheirapproachtohumanrights.

Inthisstudycarriedout  in  Ankara  Sincan  PrisonCampus, it is
aimedtodescribecurrentsituationbyexaminingassessmentways of
prisonsecurityofficersthatareone of theessentialactors of thepenalsystem as a
prisonstaffregardingtraining, income, work life, jobsatisfaction, working time,
regulationsandpracticesforconvictsanddetainees on humanrightsapproach.
Inordertoobtainbasicdataforthispurpose, interviewswereconductedwithprisonstaff.

Keywords: Human rights, prison, prisonofficer.
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EK-1: ANKET FORMU

ANKET FORMU

ACIKLAMA

Bu anket formunda yer alan sorularin amaci, siz degerli ceza infaz kurumu
calisanlarinin insan haklarina yaklasimini belirlemektir. Anketin doldurulmasi 10-
15 dakikaniz1 alacaktir. Ankete vereceginiz cevaplar ve kisisel bilgileriniz kesinlikle
gizli kalacaktir.

Tamamen bilimsel bir amagla yapilan bu arastirmada, ceza infaz kurumu
calisanlarin  insan haklart konusunda yaklagimlarimi etkileyen faktorler
degerlendirilecektir.

Katkilariniz i¢in tesekkiir ederim.

Arastirmaci: Silleyman KACMAZ

SORULAR

1. Cinsiyetiniz?
1( ) Erkek

2 () Kadin

2. Yasmmz?

Litfen yazimiz..........................

3. Dogum yeriniz?
1() Koy

2 () Kasaba
3()llge

4(H0

5() Yurt dis1
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6 ( ) Diger,

(Litfen yaziniz)...........ooovvevienieeiieii e

4. Medeni durumunuz?
1()Evli
2 () Bekar

Not: Cevabiniz “Bekar” ise liitfen 8. soruya geciniz

5. Esinizin yas1?

Litfen yazimiz....................

6. Esinizin egitim durumu?

1 () lkogretim

2 () Lise

3( ) On lisans

4 () Lisans

5 () Yiiksek Lisans

6 ( ) Doktora

7 () Diger, (Liitfen yaziniz)............coocovevveevieeeeeeeennnn.
7. Esiniz ne is yapiyor?

1 () Litfen yaziniz........o.ooiviriiiiiiiiii i,

2 () Calismiyor

8. Cocugunuz var mi?

1() Yok

2 ( )Var, Sayis1? .............
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9. Egitim durumunuz?
1 () kogretim

2 () Lise

3 ( ) On lisans

4 () Lisans

5 ( ) Yiiksek Lisans

6 ( ) Doktora

7 ( ) Diger,

(Liitfen yaziniz)..........ooooiiiiniiiniiei e

10. Aylik geliriniz? (Siz ve ailede baska calisan varsa toplam gelir belirtilecektir)

1()2.000 TL‘den az

2 () 2.001-2.500 TL aras1
3()2.501-3.000 TL aras1
4 () 3.001-3.500 TL aras1
5( ) 3.501-4.000 TL aras1
6 () 4.001-4.500 TL aras1
7 ()4.501-5.000 TL aras1

8 () 5.000 TL’den fazla

11. Nerede ikamet ediyorsunuz?
1 () Gecekondu

2 () Apartman dairesi

3 () Lojman

4 () Miistakil ev

5 () Diger,

(Liitfen yaziniz)............ccevvevcieeeenens
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12. Oturdugunuz konut size mi ait?
1()Evet

2 () Hayir

13. Gorev yaptigimiz ceza infaz kurumunun tipi?
1 () Agik Ceza infaz Kurumu

2 () Cocuk Egitimevi

3 ( ) Cocuk ve Genglik Kapali

4 ( ) F Tipi Ceza Infaz Kurumu

5 ( ) Kadm Ag¢ik Ceza infaz Kurumu

6 ( ) Kadm Kapali Ceza infaz Kurumu
7 () Kapali Ceza Infaz Kurumu

8 () L Tipi Kapali Ceza Infaz Kurumu
8 () T Tipi Kapali Ceza Infaz Kurumu

9 () Diger (Liitfen yaziniz).............cccceveueeee.

14. Goreviniz/Unvaniniz?

1 ( ) Ambar Memuru

2( ) Ase

3 () Dis Tabibi

4 () Egitim Uzman1

5 (') Hizmetli

6 ( ) idare Memuru

7 () Infaz ve Koruma Basmemuru
8 () Infaz ve Koruma Memuru

9 () Kaloriferci

10 ( ) Katip
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11 () Midiir

12 ( ) Miihendis

13 () Ogretmen

14 () Psikolog

15 ( ) Saglik Memuru
16 ( ) Santral Memuru
17 ( ) Sayman

18 ( ) Sosyal Calismaci
19 () Sofor

20 () Tabip

21 () Tahsildar

22 () Teknisyen

23 () Teknisyen Yardimecisi
24 () Veteriner

25 () Veznedar

26 ( ) Diger (Liitfen yaziniz)..................

15. Gorev yaptigimiz birim?

1( ) Ambar

2 () Dis Nizamiye

3 () Egitim Servisi

4 () Emanet Esya

5 ( ) Emanet Para

6 ( ) Giivenlik ve Gozetim Servisi
7 () Infaz Birimi

8 () Isyurtlart

9 () Kontrol Merkezi
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10 ( ) Mahktim Kabul
11 ( ) Mektup Okuma
12 ( ) Mutemetlik
13 ( ) Mutfak

14 ( ) Personel Birimi
15 () Psiko-sosyal Yardim Servisi
16 ( ) Saglik Servisi
17 ( ) Santral

18 ( ) Saymanlik

19 () Teknik Servis
20 ( ) Yonetim

21 () Ziyaretgi Kabul

22 () Diger (Liitfen yaziniz).................c......

16. Meslekte gecirdiginiz yil?
1( )5 yildan az
2()5-10yil aras
3()11-15yil arast

4 ()16 —20 yil arast
5()21-25 yil aras1

6 () 26 — 30 y1l aras1

7 () 30 yildan fazla

17. Mesleginizi seviyor musunuz?
1 () Seviyorum
2 () Kararsizim

3 () Sevmiyorum
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18. Yaptigimiz isten memnun musunuz?
1 () Memnun degilim
2 () Kararsizim

3 ( ) Memnunum

19. Calisma kosullarindan memnun musunuz?
1 () Memnun degilim
2 () Kararsizim

3 ( ) Memnunum

20. Aldiginiz maastan memnun musunuz?
1 ( ) Memnun degilim
2 () Kararsizim

3 ( ) Memnunum

21. Ceza infaz kurumu disinda bir kurumda calismay ister misiniz?
1()Evet

2 () Hayir

22. Simdiye kadar, insan haklar1 konusunda herhangi bir egitim aldiniz m?
1( ) Evet

2 () Hayir

23. insan haklar1 konusunda egitim almaya ihtiyacimz oldugunu diisiiniiyor

musunuz?
1( ) Evet

121



2 () Hayir

24. Sizce ceza infaz kurumu ¢alisanlarina insan haklari konusunda egitim verilmeli
midir?
1()Evet

2 () Hayir

25. Insan haklar1 konusunda egitim almanin ceza infaz kurumu personeli i¢in

faydah olacagim diisiiniiyor musunuz?
1()Evet

2 () Hayir

26. Sizce tutuklu ve hiikiimlii haklar ile ilgili yapilan ihlaller egitim ile giderilebilir

mi?
1()Evet

2 () Hayir

27. Sizce ceza infaz kurumlarinda tutuklu ve hiikiimliilerinhaklarinin korunmasi

konusunda en énemli problem nedir?

1 () Personel eksikligi

2 () Asir1 kalabaliklagsma sorunu

3 () Binalarin fiziki olarak yetersizligi

4 () Personelin is doyumunun diisiik olmasi

5 () Uzman personel yetersizligi (psikolog vb.)

6 ( ) Diger (Liitfen belirtiniz).......................

28. Gorev yaptiginiz kurumda tutuklu ve hiikiimliiler en cok hangi konuda
sikayetci olmaktadir?
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1 () Sevk ve nakiller

2 () Yemekler

3 () Saglik hizmetleri

4 () Suya erisim (sicak su, igme suyu gibi)

5 () Aramalar (iist, esya, oda aramasi gibi)

6 () Koti muamele

7 () Kitap, gazete, dergi gibi yayinlara erisim
8 () Diger

(Liitfen belirtiniz).......................ee

29. Hiikiimliilerin isledikleri sucun tiirii onlara kars1 davramslarimiz etkiler mi?
1()Evet
2 () Kararsizim

3 () Hayir

30. “Tutuklu ve hiikiimliiler ihtiya¢ duyduklart durumlarda istedikleri insan haklart

kurulusuna basvuru yapabilmelidir” diisiincesine katilhyor musunuz?
1 () Katiliyorum

2 () Kararsizim

3 () Katilmiyorum

31. “Ceza infaz kurumlart uluslararast kuruluslar tarafindan da denetlenmelidir”

diisiincesine katihyor musunuz?
1 () Katiliyorum
2 () Kararsizim

3 () Katilmiyorum
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32. “Tutuklu ve hiikiimliilere saglanan haklar cezalarin ve ceza infaz kurumlarinin

caydiriciligini onlemektedir” diisiincesine katiliyor musunuz?
1 () Katiliyorum
2 () Kararsizim

3 () Katilmiyorum

33. “Tutuklu ve hiikiimliilere taninan haklar topluma yapimis bir haksizlikar”

diisiincesine katiliyor musunuz?
1 () Katiliyorum
2 () Kararsizim

3 () Katilmiyorum

34. “Hiikiimliiler suclu olduklart icin insan hakki olmadan yasamayr hak ederler”

diisiincesine katiliyor musunuz?
1 () Katiliyorum
2 () Kararsizim

3 () Katilmiyorum

35. “Tutuklu ve hiikiimlii haklart insan haklarinin bir parcasidir” diisiincesine

katiliyor musunuz?
1 () Katiliyorum
2 () Kararsizim

3 () Katilmiyorum

36. “Ceza infaz kurumlarindaki uygulamalarda insan haklart esas alinmahdir”

diisiincesine katiliyor musunuz?
1 () Katiliyorum

2 () Kararsizim
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3 () Katilmiyorum

37. “Tutuklu ve hiikiimliilerin odalarina gazete alinmamalidir” diisiincesine

katilhyor musunuz?
1 () Katiliyorum
2 () Kararsizim

3 () Katilmiyorum

38. “Tutuklu ve hiikiimliilere ziyaret hakki disinda baska hak verilmemelidir”

diisiincesine katihyor musunuz?
1 () Katiliyorum
2 () Kararsizim

3 () Katilmiyorum

39. “Ceza infaz kurumuna tutuklu ve hiikiimlii avukatlar: girmemelidir” diisiincesine

katillyor musunuz?
1 () Katiliyorum
2 () Kararsizim

3 () Katilmiyorum

40. “Tutuklu ve hiikiimliiler iyi yemek yemeyi hak etmezler” diisiincesine katiliyyor

musunuz?
1 () Katiliyorum
2 () Kararsizim

3 () Katilmiyorum

Al.“Tutuklu ve hiikiimlii haklari ceza infaz; kurumu calisanlarinin otoritesini

sarsmaktadir” diisiincesine katiliyor musunuz?
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1 () Katiliyorum

2 () Kararsizim

3 () Katilmiyorum

42. “Tutuklu ve hiikiimliiler egitim-ogretim hakkindan yararlandiridmamalidir”

diisiincesine katihyor musunuz?
1 () Katiliyorum
2 () Kararsizim

3 () Katilmiyorum

43. “tutuklu ve hiikiimlit haklart yetersizdir, haklar daha fazla artirdmaldir”

diisiincesine katilryor musunuz?
1 () Katiliyorum
2 () Kararsizim

3 () Katilmiyorum

44. “Tutuklu ve hiikiimliilerin egitim-ogretim haklar1 kisitlanmalidir” disiincesine

katillyor musunuz?
1 () Katiliyorum
2 () Kararsizim

3 () Katilmiyorum

45. “Tutuklu ve hiikiimliilere ozel es ziyareti izni verilmemelidir” diisiincesine

katiliyor musunuz?
1 () Katiliyorum
2 () Kararsizim

3 () Katilmiyorum
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46. “Oliim, hastalik gibi durumlarinda hiikiimliiye izin verilmemelidir” diisiincesine

katilyor musunuz?
1 () Katiliyorum
2 () Kararsizim

3 () Katilmiyorum

A47. “Tutuklu ve hiikiimliilere egitim faaliyetleri yiiriitiilmesi gereksizdir” diisiincesine

katilhyor musunuz?
1 () Katiliyorum
2 () Kararsizim

3 () Katilmiyorum

48. Tutuklu ve hiikiimliilere odalarina diizenli olarak sicak su verilmemelidir'

diisiincesine katiiyor musunuz?
1 () Katiliyorum
2 () Kararsizim

3 () Katilmiyorum

49. “Tutuklu ve hiikiimliilere saglhk hizmeti verilmesi gereksizdir” diisiincesine

katiliyor musunuz?
1 () Katiliyorum
2 () Kararsizim

3 ( ) Katilmiyorum

50. “Ceza infaz kurumlarimin izleme kurullari, TBMM, sivil toplum kuruluslar: gibi
kurum ya da kuruluglar tarafindan denetlenmesi gereksizdir” diisiincesine katiliyor

musunuz?
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1 () Katiliyorum
2 () Kararsizim

3 () Katilmiyorum
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EK-2: ODAK GRUP SORULARI

1. Insan haklar1 denince akliiza neler geliyor?
2. Tutuklu ve hiikiimliilere taninan haklar konusunda ne diistiniyorsunuz?

3. Tutuklu ve hiikiimliilere taninan haklardan kisitlanmasi gerektigini diistindiigiiniiz

haklar var m1? Varsa, bunlar hangileridir? Hangi durumlarda, neden kisitlanmalidirlar?

4. Sizce tutuklu ve hiikiimliilere halihazirda taninan haklar diginda hangi haklar

taninmalidir?

5. Telefon goriisme siiresinin uzatilmasi, ziyaretlerin birlestirilmesi, para édiilii ve es
goriigmesi Odiilii gibi, mevzuatta tutuklu ve hiikiimliillere saglanan birtakim yeni

haklarla ilgili diisiinceleriniz nedir?

6. Ceza infaz kurumlarinin denetlenmesi konusunda ne disiiniiyorsunuz? Kimler

denetlemeli, kimler denetlememelidir? Neden?

7. Ceza infaz kurumlarinda yasandigi iddia edilen ve basma yansiyan hak ihlalleri

konusunda ne diisiiniiyorsunuz?
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TC
ADALET BAKANLIGI
Ceza ve Tevkifevleri Genel MidirlGga

Sayr :57292265-204.06.03-1140/112379 28082013
Konu : Tez calismasi

ANKARA CUMHURIYET BASSAVCILIGINA

flgi  :Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidirliigiine ait 26/082013 tarihli ve 11965693/284
sayili yaz.

Ankara Cocuk ve Genglik Kapali Ceza Infaz Kurumu'nda sosyal calismact olup, Ceza
ve Tevkifevleri Genel Miidiirliigii Dis iliskiler Daire Baskanh@ Ar-Ge Birosunda gegici
gorevli olan ve Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii “Insan Haklan Anabilim Dal
Insan Haklan Programi™nda tezli yiiksek lisans ogrencisi Siileyman Kagmaz'in, “Ceza infaz
Kurumu Cahsanlarmin insan Haklarma Yaklasimi” konulu tez calismasi igin veri toplamak
amaciyla Ankara ilinde bulunan Ankara 1 ve 2 Nolu L Tipi Kapah Ceza Infaz Kurumu,
Ankara Kadin Kapah Ceza infaz Kurumu, Ankara Cocuk ve Genglik Kapah Ceza infaz
Kurumu, Ankara 1 ve 2 Nolu F Tipi Yiiksek Giivenlikli Kapali Ceza Infaz Kurumu, Ankara
Cocuk Egitimevi, Sincan Agik Ceza infaz Kurumu'nda ekte yer alan anketi uygulamak ve
ceza infaz kurumu personeli ile ses kaydr alarak odak grup cahsmas: yapma talebine iliskin
ilgi yazi1 ve ekleri incelendi.

Talebe konu tez ¢aligmasinm: Ankara | ve 2 Nolu L Tipi Kapah Ceza infaz Kurumu,
Ankara Kadin Kapali Ceza Infaz Kurumu, Ankara Cocuk ve Genclik Kapal Ceza Infaz
Kurumu, Ankara | ve 2 Nolu F Tipi Yiiksek Giivenlikli Kapali Ceza infaz Kurumu, Ankara
Cocuk Egitimevi ve Sincan Agik Ceza Infaz Kurumlannda, kurumlarim belirleyecegi tarih ve
saatler ile kurumlarm uygun gérecegi alanlarda, yapilacak olan tez ¢alismasimn konusuyla
smurli kahnmasi, gorinti almmamast, ses kaydmm arastirma analizi disinda kullaniimamas,
calisma sonucunun iki érnegi ile CD'sinin Genel Miidiirliigiimize gonderilmesi. arastrma
sonuclarmm  Genel Miidirligimiizim  izni  olmaksizm  yayinlanmamasi, basm  yaymn
organlariyla paylastimamas: ve hic bir bicimde kullanilmamas: kosullariyla, gerekli giivenlik
dnlemleri altinda gergeklestirilmesi uygun gorilmiistiir.

Geregini bilgilerinize rica ederim.

Burhanettin ESER
Hakim
Bakan a.
Genel Midiir Yardimcist

Konya Yolu No:T0- 06330 Besevle/ ANKARA Ayrmuly bilgi icinintibat: SbMd. T.CELERI
Tel: 0312204 139711 68 Faks: 031222343 91 Web:www.cte adalet gov tr

Evrakin elekwonik imzali suretine iilp‘. '\;mul-.’ﬁ.u_»-:q).go;.u:c-\.ml. adresinden
(203057 - xCpWeR(Q - FSTKPVT - OYgRDI=) kodu ik erisebilirsiniz.

131



