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Orgiit arastirmalar1 kapsaminda basvurulan bashca yontemlerden biri de
orgiit kavramim ve iliskili diger unsurlari ¢esitli metaforlar yoluyla betimlemektir.
Buna gore farkh tiirden bir dizi metafor gerek orgiitii bir biitiin olarak gerekse
orgiitle ilgili tiim diger bilesenleri aciklamak icin kullamlmaktadir. S6z konusu
c¢abalarin bir sonucu da canlilarin temel bilesenlerinden biri olan DNA kavramini,
metaforik anlamda orgiitlere uyarlamak olmustur. Oyle ki 6rgiit DNA’s1 tipki
canhlarin temel bilgilerini ve genetik kodlarim iceren ger¢cek DNA gibi orgiitlerin
temel bileseni olarak kabul edilmektedir. Bir diger ifadeyle bir orgiitiin DNA’s1
orgiite iliskin ¢ekirdek bilgileri icerir ve gelecege aktarir.

Bu caliyjmanin amaci orgiit DNA’s1 metaforunu, tipki diger orgiitsel
kavramlarda oldugu gibi, egitim ogretim faaliyetlerinin yiritildiigii okullara
uyarlamak ve dgretmen goriislerinden hareketle okullarin DNA profilini ortaya
cikarmaktir. Bu amacla ogretmenlerin okul DNA’s1 algilarinin demografik
degiskenlere gore farkhlasip farkhilasmadigi sorgulanmstir.

Arastirmanin ¢alisma evrenini Kahramanmaras ili Onikisubat ve
Dulkadiroglu ilce merkezinde bulunan ortaokul o6gretmenleri olusturmaktadir.
Calismada 45 ortaokulda gorev yapan toplam 1919 6gretmen arasindan érneklemi
olusturmak icin basit tesadiifi orneklem yontemi kullamilmistir. Boylece 26 orta
okulda gorev yapan toplam 400 6gretmen 6rneklemi olusturmaktadir.
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Arastirmada veri toplama araci olarak Dos ve Cetin (2014) tarafindan
gelistirilen orgiit DNA’s1 ol¢egi kullanilmistir. Toplanan tiim veriler SPSS 18.0
program kullanilarak ¢oziimlenmistir. Veri analizinde frekans dagihimlarina,
ortalama degerlerine ve bagimsiz degiskenlerin anlamhlik degerlerine bakilmstir.
Bu degerlere bakilirken t-testi ve tek yonlii varyans analizi (anova) istatistiki
islemleri yapilmistir.

Arastirma sonucunda orneklemi teskil eden ortaokullarin genel olarak
esnek orgiit DNA’sina sahip oldugu ancak bu alginin 6gretmenlerin demografik
degiskenlerine gore cesitli farkhiliklar gosterdigi tespit edilmistir. Buna gore her
bir bulgu yorumlanarak arastirma sonunda genel sonuclara ulasilmis ve cesitli
oneriler getirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Orgﬁt DNA’s1, Metafor, Okul
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One of the most used techniques in organization researches is identifying
organization and all related items by using metaphores. So lots of metaphores from
different varieties are used to describe organizations both as a whole and all the
individual elements in it. One of the results of these efforts is adapting the DNA
term of living beings with a metaphoric mean to organizations. At this point
organization DNA, just as the real DNA carrying genetic codes and basic
information of living beings, is accepted as the main element of an organization. In
other words organizational DNA includes core information of an organization and
carry them to future.

The main purpose of this study is to adapt the metaphor of organizational
DNA to the schools where academic activities are run and reveal DNA profiles of
schools prior to teachers’ views. Thus, it is questioned whether teachers’
perceptions about school DNA metaphore differ according to their demographic
features or not.

The universe of the research are the teachers teaching at the secondary
schools in the centers of Onikisubat and Dulkadiroglu cities of Kahramanmaras
province. Random basic sampling method is applied to create the sample of the
study among 1919 teachers from 45 different secondary schools. So that 400
teachers serving at 26 secondary schools are choosen as the study group.
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“Organizational DNA Scale” developped by Cetin and Dos (2014) has been
used as data collecting tool. All the data collected from the study group is analysed
with SPSS 18.0 programme. Frequency distribution, mean values and significance
of independent variables are taken into account during data analysis. Independent
sample t-test and one-way Anova statistical analyses have been used while
analyzing these values.

As a result of the study the secondary schools taken in the sample of the
study generally have resillient organizational DNA while this changes according to
some of the demographic variables. Finally each finding has been carefully
interpreted and then overall results and suggestions have been obtained at the end
of the study.

Key Words: Organizational DNA, Metaphore, School



ONSOZ

Insanoglunun yaradilisindan itibaren olusan birliktelik ruhu sosyal olusumlari
yani toplum ve topluluklar1 meydana getirmistir. Oyle ki ilkel zamanlardan itibaren aile,
kabile, boy, klan gibi hiyerarsik yapilanmalar bile aslinda birer 6rgiit olarak karsimizda
durmaktadir. Bu anlamda orgiitler yani insanlarin belli bir ama¢ ugruna bir arada
bulunmalari ve birlikte ayn1 amaca hizmet etmeleri sosyolojik anlamda belki de insanlik
tarihinin en eski icatlarindan biridir. Gerek kavramsal anlamda gerekse islevsel boyutta
zamanla gelisen Orgiitler ¢esitli amagclarla incelenmis ve her defasinda yeni boyutlariyla
giindeme gelmistir. Buna gore orgiit aslinda tanimi1 kadar yalin ve sade olusumlar
degildir, zira bir Orgiitiin heniiz kesfedilmemis yanlarinin oldugu hi¢ kuskusuz
bilinmektedir.

Akademik anlamda oOrgiitler ilizerinde calisma yapilmaya deger olaganiistii
varliklardir, 6yle ki ilgili yazina bakildiginda onlarca yildir bu alanda caligmalar
yapilmasina ragmen yine de Orgiit kavrami kendi zenginliginden hi¢ bir sey
kaybetmemekte dahasi gelisen sartlar uyarinca bilesenlerine her gecen giin yenilerini
eklemektedir. Orgiit kavrami ¢dziimlenmesi gereken bir sorunsal olarak ele alindiginda
ilgili alanda yapilan her ¢alismanin siirece katki saglayacag ifade edilebilir. Ozellikle
orgiitiin i¢ ve dis paydaslar1 baglaminda ele alinmasi onu yasayan bir varlik olarak
kabullenmek ve bulundugu cevreyle iligkileri diizenlemek gibi hayati 6neme sahip
kazanimlar getirecektir.

Orgiit gibi yalin ama derin anlama sahip bir fenomeni bir biitiin halinde ya da alt
boyutlari itibariyle bilesenler halinde ¢6ziimlemek i¢in metafor kullanimi beklide en
kestirme yoldur. Hig sliphesiz insanlik tarihinin bu en eski iki unsuru, orgiit ve metafor,
birbiriyle dogal bir uyum yakalamis ve Orgiitlerin karmasik yapilanmasinin
¢oziimlenmesinde bir ¢ikis noktasi olusturmustur. Buna gore orgiileri bir biitiin olarak
ya da Orgiitii olusturan bilesenlerin tanimlanmasinda metaforlardan yardim almak bir
taraftan ilgili sorunsala farkli bir bakis acisiyla yaklasmamiza olanak saglarken, diger
taraftan Orgiit fenomenine sahip oldugu zenginligi artirma firsat1 tanimaktadir.

Akademik anlamda Orgiit arastirmalarinda kullanilan metaforik yaklagim,
canlilarin temel yapi tast olan DNA kavramina kadar indirgenmistir. Bahsi gecen
anlayis orgiitlerinden de tipki yasayan varliklar gibi bir nevi DNA’ya sahip olduklarini
ve bu DNA benzeri olusumun Orgiitiin her tiirden bilgisini, yasantisini, ritiiellerini ve
anlayisint gelecek nesillerle aktardigi varsaymmiyla hareket etmektedir. Bu anlamda
DNA metaforu c¢esitli boyutlariyla orgiitsel alana uyarlanmakta ve her gecen giin
karsimiza yeni kazanimlarla gelmektedir.

Okullar da gerek tanimi gerekse islevi ve bilesenleri itibariyle tam birer
orgiittiirler. Bu sebeple okulu bir yalin bir olusum olarak ele almaktansa onu hak ettigi
zenginlige kavusturacak orgiit boyutuyla incelemek yerinde olacaktir. Boylece metafor
gibi Orgiitlere yeni boyutlar kazandiran ve var olan bilesenlerini daha da zengin hale
getiren bir olguyu okullara da uyarlamak miimkiin olacaktir. Orgiit DNA’s1
metaforunun okula uyarlanmasi gerek okullarin 6rgiitsel yapilarinin daha hizli tespiti
gerekse okullar1 farkli bir bakis agisiyla yeniden ele almamiza olanak saglamasi
bakiminda 6nemlidir.

Bu calisma okul DNA’s1 metaforunu orgiitiin kiiltiir, iklim, kimlik ve imaj
bilesenleri baglaminda ele almayr amaglamistir. Bu dogrultuda okullarin asli
unsurlarindan biri olan 6gretmenlerin kendi okullarina dair algilarindan hareketle okul
DNA’s1 metaforu demografik degiskenler ekseninde incelenmistir. Genel itibariyle
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Ogretmenlerin ¢alistiklar1 okullarin DNA yapisina iliskin genel algilarin tespit
edilmesinin yani sira, sz konusu algilarin her hangi bir bagimsiz degisken araciligiyla
farklilasip farklilasmadigi irdelenmistir.

Genel anlamda orgiitleri, 6zelde ise okullar1 akademik anlamda olduk¢a yeni
sayilabilecek bir metafor baglaminda ele almak hem giderek farklilasan insani unsurlar
hem de Orgiitlerin de bir pargast oldugu toplumsal degerler anlaminda s6z konusu alana
katki saglayacag: diisiiniilebilir. Oyle ki yukarida bahsi gegen orgiit kiiltiirii, iklimi,
kimligi ve imaj1 konularinda tek tek arastirma yapmak olduk¢a zaman alan ve zor bir
siirectir, bunun yerine sadece Orgiitin DNA profilinin belirlenmesi hem daha kisa
stirede sonuglanan hem de oldukga etkili bir ¢alismadir.

Bu arastirmanin  gerceklestirilmesinde en  basindan itibaren  Olgek
gelistirilmesinden veri toplama ve analizine kadar bana rehberlik eden; bilgi, deneyim
ve yardimlarmi benden esirgemeyen degerli danismanim saym Yrd. Dog. Dr. Izzet
DOS’e ve yiiksek lisans egitimim boyunca benden desteklerini ve giiler yiizlerini
esirgemeyen sevgili esim Ilknur’a ve biricik kizim Defne’ye tesekkiirii bir borg bilirim.
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GIRiS REMZI BURCIN CETIN

1. GIRIS

Insanlarin belli bir amagla bir araya geldikleri ve amacimna uygun sekilde
islevlerini yerine getiren sosyal olusumlara orgiit denilmektedir. Orgiitlerin varolus
gayelerine sadik kalabilmek ugruna gerceklestirmeleri gereken bir takim 6devler vardir.
Orgiitlerin her seyden dnce tam anlamiyla bir 6rgiit olabilmek adina, kendisini olusturan
bireyleri, amacina uygun sistemlere doniistiirmeleri ve dahasi bu sistemleri bir biriyle
uyumlu sekilde bir araya getirmeleri ongoriilmektedir. Tim bu siire¢ siliphesiz ki
beraberinde bir takim unsurlar1 da ise kogmaktadir, boylece Orgiit aslinda birden fazla
unsur ve sistemin etkilesimi sonucu ortaya ¢ikan nihai resimdir. Ancak her bir orgiitiin
gerek tam anlamiyla varolus gayesine hizmet etmek gerekse varligini siirdiirmek adina
kimi zaman degigmesi ve gelismesi kimi zaman ise biinyesinde bulunan diger unsurlari
kendine uyum saglayacak sekilde doniistiirmesi gerekmektedir. Orgiit kavraminin farkli
bakis agilartyla ele alinan tanimlarinda bu durumlar vurgulanmaktadir.

Genel olarak orgiit denildiginde, iki veya daha fazla insanin, ortak bir amaca
ulasabilmek i¢in, davraniglarini bi¢cimsel kurallara gore diizenledigi yap1 anlagilmaktadir
(Dbs, 2011). Orgiitler, belirli bir amaca ydnelmis, énceden diisiiniilerek yapilandirilan
ve koordine edilen faaliyet sistemleri olarak tasarlanmig ve dis ¢evre ile baglantisi
bulunan sosyal varliklardir (Daft, 1998). Zira orgiitler kendini olusturan insanlar kadar
canl1 ve sosyal gercekliklerdir. Orgiitler sosyal varliklar olarak tanimlandigindan insan
icin gerekli, 6énemli ve zorunlu olan ozelliklerin oOrgiitler i¢in de gegerli oldugu
sOylenebilir.

Her orgiit kendi amac¢ ve vizyonunu gerceklestirmek i¢in kurulmustur.
Dolayisiyla orgiitler amaglarin1  gergeklestirirken ¢iktilarina gore sekillenmis ve
dontisiim gecirmistir. Temelde ayni isleyise sahip olan oOrgiitlerin trettikleri {iriin ve
hizmete gore ¢esitlenmeleri normaldir ve gereklidir.

Orgiitsel yapilar temelde benzer durumlari, araglari, girdileri ve isletim
sistemlerini kullanirlar. Ama &zellikleri ve yapilari farklidir. Orgiitlerin yapilarini,
onlar1 tanimlamak ve Ozelliklerini belirlemek i¢in ¢esitli uygulamalar ve yontemler
gelistirilmistir. Orgiitleri tanimlamada kullanilan araclardan biri de 6rgiit DNA’sidur.
DNA bir canlinin genetik kodlarimi tasiyan 6zel bir biyolojik yapidir. Ama bir metafor
olarak orgiitlerin yapilarini tanimlamak i¢in kullanilmaktadir.

Temelde bir metafor olarak ortaya ¢ikan orgiit DNA’s1 kavrami zamanla sadece
bir benzetim olmanin Gtesinde ilgili yazinda orgiitiin stirekli bir bileseni haline
gelmistir. Bu hususta farkli yaklasimlara rastlanirken orgilit DNA’s1, orgiitiin islerligini
artirmak, miisteri memnuniyetini saglamak ve is gorenlerin orgiitsel 6zdeslesmelerini
istenilen diizeye ¢ikarmak igin kullanilan bir aractir. Orgiit DNA’s1 bir metafor olmanin
da otesine gecerek orgiitlere stratejik anlamda yol gosterecek bir uygulamanin temelini
olusturdugu gériilmektedir (Booz Co., 2003). Orgiitlerin yapisim1 belirlemek icin
gelistirilen bu uygulamada dort temel bilesen belirlenmistir. Bunlar bilgi, karar alma
yetkisi, giidiileyiciler ve yapidir. Buna gore bilgi bileseni orgiit i¢inde i goren ve
yoneticilerin bilgiye ulagsma ve bilgiyi paylasma durumunu ifade etmektedir. Karar alma
yetkisi, Orglite egemen olan yonetim stratejilerini ifade ederken yapi bileseni ise
orgiitsel yapilanmay1 ele almaktadir. Giidiileyiciler bileseni is gorenlerin Orgiitsel
anlamda motive edilmesini ifade etmektedir. Bu dort temel bilesen ekseninde Orgiit
DNA’s1 formiilize edilerek bir dlgek gelistirilmis ve buna bagli olarak yedi tip orgiit
DNA’s1 profili ortaya konulmustur. Booz Co. (2003) tarafindan ortaya konulan yedi
orgiit DNA’s1 tipi sOyledir;
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a- Esnek Orgiit DNA’s1: Orgiitiin bir biitiinliik i¢inde gerek yonetsel gerekse
sistem ve performans baglaminda en saglikli 6rgiit DNA’s1 profilidir. Bu orgiit tipinde
orglit DNA’sinin dort bileseni dengeli sekilde yer alir ve oldukga esnek yapisi sayesinde
karsilastig1 engelleri rahatlikla asabilir.

b- Askeri Orgiit DNA’s1: Isminden de anlasilacagi iizere orgiitiin i¢ ve dis
dinamikler ekseninde tiim isleyisi askeri bir disiplin i¢inde yiiriitilmektedir. Bu orgiit
tipinde dort temel bilesen belirli bir hiyerarsi i¢inde, olmas1 gerektigi gibi islemektedir.

c- Tam Zamanl Orgiit DNA’st: Saglikli bir DNA profilidir ancak bu 6rgiit
tipinde basar1 bazen tesadiifen gerceklesmekte ve olumlu sonuglar alinmaktadir. Kimi
zaman hayati oneme sahip firsatlar son anda fark edilmekte ve gerekli Onlemler
olabildigince etkili sekilde alinmaktadir.

d- Esinlemeler Baslangiclar Orgiit DNA’st: ilk bakista oldukca saglikli gibi
goriinen ancak bir &rgiit bilinciyle hareket edilemeyen DNA profilidir. Orgiit hem bir
biitiin olarak hem de kendini meydana getiren is goren ve yoneticiler olarak karar alma
mekanizmasin1  olduk¢a sik kullanmakta ancak wuygulama siirecinde sorunlar
yasanmaktadir.

e- Fazla Biiyiimiis Orgiit DNA’s1: Adindan da anlasilacag gibi etkili sekilde
kontrol edilemeyecek kadar biiylimiis orgiit tipidir. Genelde bayilik ya da “franchising”
sistemi ile bagdasmaktadir. Orgiitiin fazla genis yapisi dort temel bileseni olmasi
gerektigi gibi etkilestirememektedir.

f- Yonetim Agrhkli Orgiit DNA’si: Orgiitsel anlamda gereginden fazla
yonetilen ve bu sebeple saglikli bir isleyise sahip olmayan orgiit tipidir. Orgiitiin i¢ ve
dis iliskileri yonetim siireci altinda zarar gérmektedir.

g- Pasif Saldirgan Orgiit DNA’s1: Her an her seyin degisebilecegi, norm ve
orgiitsel degerlere sahip cikilamayan en sagliksiz orgiit DNA’s1 profilidir. Bu orgiit
tipinde yoneticiler ve is gorenler orgiitleriyle tam bir 6zdeslesme saglayamamakta bu
sebeple ici kaynayan bir yap1 olugsmaktadir.

Neilson ve ark. (2004) bu uygulamanin bir insanin rontgeni ¢ekmek, gerekli
tahlilleri yapmak ve diger tibbi tetkiklerin yerine getirilerek hastaliginin tam olarak
teshisini ortaya koyarak tedavisi i¢in gerekli adimlari atmak gibi oldugunu ifade
etmektedir. Bir diger ifadeyle orgiitiin DNA’sin1 ortaya koymak, orgiitlerin bir biitiin
olarak, yapi taslarin1 saptamak, DNA profilini ortaya koymak ve dnceden tespit edilmis
tedavi siirecini baslatmakta oldukga faydalidir.

Okullar da orgiitsel bir yapilardir. Okullarinda 6rgiitlere uyarlanan gesitli kavram
ve olgulardan faydalanmas1 gerekmektedir. Ilgili yazina bakildiginda okullar igin de
kiiltiir, iklim, kimlik, imaj gibi orgiitsel kavram ve olgularin yaygin olarak kullanildig:
goriilmektedir. Benzer sekilde okullart daha iyi ¢oziimleyebilmek admna pek ¢ok
metaforun orgiitsel baglamda okullara uyarlandigi gériilmiistiir. Orgiit DNA’sinmn bir
orgilitlin yapisal olarak durumunun tespit edilmesinde olduk¢a faydali sonuglar
dogurdugu goz Oniine alindiginda, okul orgiitlerinin tanimlanmasi adina 6rgiit DNA’s1
metaforunun da kullanilmasi okullarin ne tiir 6zelliklere sahip olduklarinin ortaya
konulmasi agisindan 6nem arz etmektedir.

1.1. Problem Durumu

Ulkemizde orgiitlerin DNA profillerini ortaya ¢ikarmak amaciyla yeterince
calisma bulunmadigt ve s6z konusu profillerin aciga ¢ikarilmasmin Orgiitlere
saglayacagl faydanin da g6z ardi edildigi bilinmektedir. Ancak ilgili yazin tarandiginda
kar amaci1 giiden tiim Orgiitlerde oldugu gibi kar amaci giitmeyen, buna ragmen c¢esitli
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etmenler araciligiyla rekabet ortamina gekilen Orgiitlerinde kendilerine has stratejiler
geligtirmeleri, tedbirler almalari1 ve yapilan c¢alismalarindan faydalanmalar
kaginilmazdir.

Bu arastirmanin problem ciimlesi: Ogretmen gériislerine gére ortaokullarin drgiit
DNA’s1 nedir? Bu baglamda asagidaki sorulara cevap aranmuistir.

1.2. Arastirmanin amaci

Bu arasgtirmanin amaci ortaokulda gorev yapan Ogretmenlerin goriislerine gore
Kahramanmaras ili ortaokullarinin orgiit DNA’simn1 ortaya koymaktir. Bu amagla su
sorulara cevap aranmistir;

1. Ortaokul 6gretmenlerinin okullarmin 6rgiit DNA’sina iliskin algilart nelerdir?

2. Ortaokul 6gretmenlerin okullarinin 6rgiit DNA’sina iliskin algilar1 cinsiyete,
medeni duruma, yasa, mezun olunan okul tiiriine, gorev tiiriine ve kideme gore
farklilasmakta midir?

3. Ortaokul Ogretmenlerinin Orgiit DNA’s1 algilarina iligskin ortaya ¢ikan Orgiit
DNA’s1 profilleri arasinda anlamli bir iliski var midir?

1.3. Arastirmanin Onemi

I¢inde bulundugumuz diinyada ve bu diinyanin hizla degisen ekonomik, sosyal,
ve kiiltiirel sartlar1 altinda toplumun egitim Orgiitlerinden beklentileri artmakta bu artig
isveren konumunda ki kamu sektoriinde de yankilanmaktadir. Oyle ki egitim orgiitleri
zaman zaman reformlar gergeklestirmek durumunda kalmakta ancak kimi zaman bu
girisimler bir dizi etmen sebebiyle ya hi¢c gerceklesmemekte ya da basarisizlikla
sonug¢lanmaktadir. Bu durumun en agik sebebi egitim drgiitlerinin en tepeden basglayarak
Milli Egitim Bakanligi merkez teskilati ve tasra teskilatinin tamamini i¢ine alarak
olusturulan hiyerarsik yapilanmanin kamu hizmet sektoriiniin vazgegilmez bir pargasi
olmas1 ve bu yapilanmanin devlet eliyle yonetilmesidir. Bir diger ifadeyle egitim
orgiitleri  bir siireligine askiya alinip reformlar hatta yeniden yapilanma
gerceklestirilemeyecek kadar hayati 6nem tasir. Bunun yerine s6z konusu bu orgiitlerde
giinliik kamu hizmetini aksatmayacak sekilde yerel Ol¢ekli reformlar yapilmasi hem
orgiitiin degisen kosullara uyum saglamasin1 hem de bir taraftan toplumun beklentileri
en list seviyede karsilanirken diger taraftan kendi i¢ dinamiklerini daha iyi anlamasini,
sorunlari tespit etmesini ve ¢6ziim yollar1 bulmasini saglayacaktir.

Orgiitlerin daha etkili sekilde is goriir hale gelmesi ve en az girdi ile en ¢ok
verimlilik elde etmesi siliphesiz ki orgiitlin i¢ dinamikleri arasinda ki uyum, is birligi, is
gorenlerin orgiite bagliligl, yoneticilerin liderlik vasiflart gibi bir dizi etmen tarafindan
kontrol edilir. Boylesi bir siirecte Orgiitiin var olan ikilimi ve kiiltiirel yapisi buna izin
verir nitelikte olmalidir zira, 6rgiit kat1 hiyerarsik bir yapilanmaya sahipse degisime agik
degildir ya da tam aksine asir1 serbest bir yapilanmaya egimliyse verimli olamayacaktir.
O halde bir orgiitiin kendi i¢inde bir biitlin halinde portresini ¢izmek, profilini ¢ikarmak
yani rontgeni ¢ekmek, tahlillerini yapmak teshisini koymak icin gerekli 6n kosullardir.
Kisacasi ancak teshis edilen problemler ¢oziilebilir.

Bu caligmanin genel amaci itibariyle Tiirkiye’de egitim oOrgiitlerine farkli bir
perspektiften bakarak diinya genelinde yeni olmasina ragmen oldukg¢a ragbet goren bir
uygulama etrafinda orgiit DNA’lar ¢ikartilmak suretiyle sahip olduklar1 zayif ve giiclii
yonler saptanmaya calisilacaktir. Buna gore onceden belirlenmis DNA profilleri ve
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bunlarin karakteristik 6zellikleri gbz Oniine alinarak elde edilen bulgu ve sonuglar
uyarinca Oneriler getirilmistir. Bu agidan calismanin ilgili yazina yeni bir kavram
kazandirmasi, ¢alismanin ¢esitli uyarlamalarla diger orgiitler i¢cinde kullanilabilir olmasi
beklenmektedir. Elde edilecek sonuglarin egitim oOrgiitlerine ve sorunlarina farkli bir
bakis acis1 saglayacagi diistiniilmektedir.

1.4. Varsayimlar

1. Arastirmaya katilan Ogretmen ve idarecilerin 6lgek formunda ki sorulari
dogru ve ictenlikle cevaplamiglardir.

2. Aragtirma kapsaminda kullanilan veri toplama araglarinin orgiit DNA’sin1
dogru tespit edebilir niteliktedir.

1.5. Smmirhhiklar

Bu arastirma;

2013 — 2014 egitim yilinda Kahramanmaras ili Onikisubat ve Dulkadiroglu
ilgelerinde resmi orta okullarda gorev yapmakta olan 400 brans dgretmeninin goriisleri
ile sinirhdir.

1.6. Tanimlar

Orgiit: Ortak bir amaci veya isi gerceklestirmek icin bir araya gelmis
kurumlarin veya kisilerin olusturdugu birlik, tesekkiil, teskilat (TDK, 2014).

Strateji: Isletme yonetiminde strateji kavramu, bir isletmenin icinde yer aldig1
ortamin dinamizmine karsin, kararliligini koruyarak varligimmi siirdiirmek ve pazarda
basar1 elde etmek i¢in sectigi yolu betimlemektedir (Wikipedia, 2014). Bir baska
ifadeyle strateji, Orglitlerin yonetim mekanizmasi ekseninde sergiledigi davranis
oOrtintiileridir.

Orgiit Kiiltiirii: Orgiitii meydana getiren bireylerin ortaklasa olusturduklar1 ve
bir arada olabilmek adina paylasarak gelecege aktardiklari, orgiitii her bir alt sistemiyle
dis cevreye karsi koruyan hatta Orgiitli olusturan unsurlar1 bir arada tutan degerler
biitlindi.

Orgiit Iklimi: Orgiit kiiltiiriiniin  6rgiit {iyeleri {izerinde ki etkisinden
kaynaklanan orgiit i¢inde ki hava ve bu havanin meydana getirdigi genel algi.

Orgiit Kimligi: Orgiit kimligi bir 6rgiitiin kendini olusturan bireyler ve alt
sistemler tarafindan nasil algilandig1 ve nasil tanimlandigidir.

Orgiit Tmaji: Orgiit imaj1 ise 6rgiit kimliginin hem i¢ hem de dis paydaslar
tarafindan nasil algilandigidir, yani kimligin meydana getirdigi tepkimedir.

DNA: DNA canlilarin hiicrelerinde bulunan ve genetik bilgileri saklayan yapidir
(Merriam-Webster, 2014).

Profil: Profil kavrami ayni ya da benzer 6zellikleri gosteren bir dizi etmenin bir
araya gelerek olusturduklart veri biitiiniidiir. Bir baska ifadeyle profil bir sey hakkinda
bize benzer ya da ayirt edici 6zellikleri veren veri dizisidir.

Orgiit DNA’s1: Kurum ya da 6rgiit DNA’s1 bir 6rgiitiin genetik kodudur, yani
orgiitiin i¢ ve dis dinamikleri agisindan sahip olunan bilgiler biitiintidiir. Kurum DNA’s1
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metaforu; Orgiitleri, yasayan bir organizma olarak goren anlayisin baska bir deyisle
orgiitle ilgili olarak daha farkli ve organik yonlii bir diisiince tarzinin uzantisidir (Onay
ve Ergiiden, 2012).
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2. KONUYLA ILGILIi ONCEKi ARASTIRMALAR
2.1. Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Orgiitleri yasayan organizmalar olarak ele alan ve dolayisiyla her bir drgiitiin
onu digerlerin ayirt eden kendine has bir DNA yapisi oldugunu savunan anlayisin gerek
yeni olmasi gerekse ilgili formiil ve 6lgme araglarinin azlig1 nedeniyle 6zellikle yurtigi
kaynaklarda dogrudan konuya iligkin arastirmalarin az oldugu goéze carpmaktadir.
Ancak yazin incelendiginde oOrgiitlerin tipolojisine iliskin 6zellikle orgiit kiiltiirii ve
iklimi baglaminda pek ¢ok c¢alisma yapildigi dikkat c¢ekmektedir. Asagida bu
calismalardan bazilarina yer verilmistir.

Seki (2004) okullarin giiclii okul kiiltiirii 6zelliklerine sahip olma diizeylerini
saptamak i¢in bir arastirma yapmistir. Arastirma sonuglaria gore; giiclii okul kiiltiirii
ozelliklerine sahip olan okullarin merkez okullar ile Anadolu liselerinin oldugu, okul
miidiriiniin kisisel 6zelliklerine gore de, okullarin okul yonetimi uygulamalarinda giiclii
okul kiiltiirline sahip olma diizeyinin farklilagtig1 gortilmiistiir. Ortadgretim okullarinin,
basar1 gostergeleri ile okul yonetimi uygulamalarinda giiglii okul kiiltiirii 6zelliklerine
sahip olma diizeyi arasinda anlamli bir iliski bulunmus; giiclii okul kiiltiirii 6zelliklerine
sahip olan okullarin diger okullara gore daha basarili oldugu goriilmiistiir.

Terzi (2005) ilkogretim okullarinda orgiit kiiltiiriinlin belirlenmesi i¢in yapmis
oldugu aragtirmanin sonucunda ilkogretim okullarinda en basat kiiltiirel boyut gorev
kiiltiirii ¢ikmustir. Gorev kiiltiiriinii sirastyla basari, biirokratik kiiltiir ve destek kiiltiirii
takip etmektedir. Kadinlar caligtiklar1 orgiitleri daha biirokratik bulmaktadir. Dort
kiiltiirel boyut arasinda biirokratik kiiltiir hari¢ olumlu iligki vardir. Arastirma bulgulari,
ilkdgretim okullarinda “is”in “birey”’den dnce geldigi seklinde yorumlanabilir.

Candir (2005) ise Booz Co.’nun internet tabanli uygulamasiyla lojistik sirketleri
{izerine bir arastira yapmistir. Bu arastirma Tiirkiye 6rnekleminde en fazla Esnek Orgiit
(%32), ikinci sirada Pasif-Agresif Orgiit (%19), iigiincii sirada ise ayn1 yiizde dilimine
sahip olan Tam Zamanli Orgiit (%17) ve Askeri Orgiit (%17) yapisina sahip sirketlerin
oldugu goriilmektedir. Bu durum, pazardaki degisimlere uyum saglayabilecek kadar
esnek olan ve tutarli bir isletme stratejisinin arkasinda hizla odaklanabilen ve kendini
ayarlayabilen Orgiit yapisinin ele alinan Tiirkiye 6rnekleminde daha fazla yer aldigim
gostermektedir. Bununla birlikte pasif-agresif orgiit yapist haricinde diger {li¢ Orgiitiin
saglikli orgiit profillerinden oldugu goriilmiistiir.

Iscan ve Karabey (2007) 174 katilimciyla 6rgiit ikliminin gesitli boyutlarinin
calisanlarin yeniligin desteklenmesi iizerindeki etkisini arastirmiglardir. Arastirma
sonucunda caliganlarin; yoneticinin destegi, bagdasiklik ve tarafsizlik algilar arttikga
yenilige destek algilarinin da arttigi goriilmiistiir. Buna karsilik ¢alisanlarin i1s ytki
baskis1 algilar1 arttikca yenilige destek algilarinin azaldigr goézlenmistir. Ayrica
arastirmada kontrol degiskeni olarak ele alinan yas, cinsiyet, kidem, egitim diizeyi ve
calisilan boliim agisindan, calisanlarin Orgiit iklimine ve yeniligin desteklenmesine
iliskin algilar1 arasinda anlamli farkliliklar oldugu belirlenmistir.

Cobanoglu (2008) Denizli ilinde 595 6gretmen iizerinde ilkogretim okullarinin
etkililik diizeylerine gore, orgiitsel kimligin ve anlamlandirilmis dis imajin 6gretmenler
tarafindan nasil algilandigi ve algilanan orgiitsel kimligin ve imajin c¢ekiciliginin
okullarin etkililik diizeylerine gore farklilasip farklilasmadigini saptamak icin bir
aragtirma yapmustir. Ogretmenlerin algilarina gore, etkili okullar1 diger okullardan ayirt
eden oOrgiitsel kimlik 6zelliklerinin temizlik-bakim, isbirligi, planlama, demokratiklik,
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amaclara odaklanmis misyon, istikrarlilik, samimiyet, personel gelisimine ve
aragtirmaya onem verilmesi, uygun smif i¢i ortam, iyi taninirlik ve daha basarili olma
olarak ortaya c¢ikmistir. Ayrica, algilanan orgiitsel kimligin ve anlamlandirilmis dis
imajin ¢ekiciligi ile okul etkililigi ve alt boyutlar1 arasinda pozitif iliskiler saptamistir.

Altintop (2010) ilkégretim okulu 6gretmenlerinin degisime karsi tepki ve okul
kiiltiirli arasindaki iligskiyi saptamak i¢in 240 dgretmen tizerinde bir arastirma yapmustir.
Aragtirmadan sonug olarak, 6gretmenlerin degisime karsi tepki tiirii ile okul kiiltiirii tipi
algilar1 arasinda manidar bir iliski oldugu tespit edilmistir. Hem bireysel hem de toplu
okul analizleri birlikte degerlendirildiginde, okul kiiltiirii tipi olarak klan kiiltiirtinde
degisime kars1 tepki olarak aktif destegin 6n plana ¢iktig1, diger hiyerarsi, adokrasi ve
market kiiltiirlerinde ise de8isime karsi tepki olarak pasif direnmenin 6n plana ¢iktigi
sonucuna varilmistir.

Ulutin (2010) 125 okul yoneticisi tlizeride yapmis oldugu arastirmada kurum
kimligi ile orgiitsel 6grenme kapasitesi ve bunlarin alt boyutlarina iligkin algilarda, ele
alman degiskenlerden (cinsiyet, yas, kidem, egitim) bazilar1 agisindan farkliliklar
saptamistir. Bu arastirmanin sonuglarina gore ilkdgretim okulu yoneticilerinin kurum
kimligine ve orgiitsel 6grenme kapasitesine iligkin goriisleri “yiiksek” diizeydedir.
Ayrica ilkogretim yoneticilerinin Orgiitsel 6grenme kapasitesi algilar1 ile kurumsal
kimlik algilar1 arasinda 0,750 diizeyinde bir iliski vardir.

Recepoglu (2012) ise O6gretmenlerin Orgiitsel boyutta i motivasyonunu ortaya
koymak i¢in 262 6gretmen ile bir ¢aligma yapmistir. Bunun sonucunda dgretmenlerin
algilarina gore ilkdgretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin motivasyonunu
Ogretmenlerin cinsiyetine, 6grenim durumlarina, branglarina ve calistiklart okuldaki
gorev siirelerine gore anlamli bir farklilik gostermemekteyken; dgretmenlerin yasina ve
mesleki kidemlerine gore anlamli bir farklilik géstermektedir.

Ozdogru ve Aydm (2012) &gretmenlerin karar siirecine katilim durumlar,
istekleri ve ig motivasyonu iligkisini ortaya koymak igin 353 Ogretmen ile bir ¢alisma
yapmislardir. Buna gore resmi ilkdgretim okullarinda caligmakta olan dgretmenlerin
okullarda alinan kararlara katilma durumlart ve istekleri ile motivasyonu diizeyleri
karsilagtirilmistir. Caligma sonunda ilkdgretim okullarinda gérev yapan 6gretmenlerin,

okullarda alinmakta olan karar konularina Biraz’’ (X = 2,56) katilmakta oldugu ancak

ogretmelerin okullarda alman kararlara “Cok” (X = 3,57) katilmak istedikleri tespit
edilmistir. Ogretmenlerin kararlara katilma durumu ve istekleri arasinda istatistiksel
bakimdan. 05 diizeyinde anlamli farklilik ortaya ¢ikmistir. Bu farklilik; 6gretmenlerin
okulda alinmakta olan kararlara su an katildiklarindan daha fazla katilmak istediklerini
kanitlar niteliktedir. Bu bulguyla ilgili olarak; okullarda katilmali yonetim anlayiginin
olamadig1, 6gretmenlerin okullarda alinan kararlara su anki katilim durumlarindan daha
fazla katilmak istedigi fakat okullarda 6gretmenlerin kararlara katilmasini engelleyen
bazi faktorlerin oldugu sdylenebilir.

Onay ve Ergliden’in (2012) kurum DNA’sinin dort boyutunu ve kurum
tipolojisini arastirmaya yonelik yaptiklar1 bir arastirmanin sonuglari, bir kamu
kurumunun kurum DNA’sin1 olusturan dort boyut ve kurum tipolojileri, 6zel sektordeki
kurumlardan oldukga farkli oldugunu gostermektedir.

Atik (2012) ilkogretim okullariin orgiit tipi ile 6gretmenlerin orgiitsel baglilig
arasindaki iligkiyi ortaya koymak i¢in Malatya ilinde 624 Ogretmen {lizerinde bir
arastirma yapmustir. Buna gore biirokratik, destekleyici ve yenilik¢i oOrglit tipi ile
orgiitsel baghlik arasindaki iliskiyi belirlemek iizere yapilan ¢oklu regresyon analizi
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sonucunda; yenik¢i ve destekleyici Orgiit tipinin Orgilitsel bagliliginin anlamli bir
yordayicisi oldugu belirlenmistir.

Dos (2013) okul miidiirlerinin okul DNA’sina iliskin goriislerini tespit etmeye
yonelik yapmis oldugu bir ¢alismada s6z konusu kavramin varligiin okul miidiirleri
tarafindan igsellestirildigini ve bu DNA’nin okul miidiirlerinin rotasyonu, ilgili hususta
egitilmeleri ve bilin¢lendirilmesi yoluyla transfer edilebilecegini ortaya koymustur.

Cetin ve Dos (2014) ise Milli Egitim Bakanligimin 6rgiit DNA’sina iliskin
Ogretmen goriislerine dayanarak yaptiklari bir aragtirmada, 6gretmenlerin MEB’in 6rgiit
DNA’sina iligkin algilarindan hareketle “Yonetim Agirlikli  ve Esinlemeler
Baslangiglar” 6rgiit DNA’s1 profillerinin 6ne ¢iktig1 sonucuna ulagsmislardir.

2.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Baskin (1994) yapmis oldugu bir arastirmada kurumlarin her seyden once
gelecegin  Orgiitsel dizaynina uyum saglayabilecek bir oOrgiitsel sinir sistemi
gelistirmeleri gerektigini ifade etmistir. Buna gore oOrgiitiin sinir sistemi Orglitiin
karsilasa bilecegi her tiirden krize miidahale edecek yegane unsurdur ancak bu sistemin
talimatlar1 alacagi bir tiir 6rglit DNA’sma ihtiya¢ vardir. Bu anlamda Baskin orgiit
DNA’sin1 orgiitiin kendi orijinal kimligi ve prosediirii olarak goriir.

Sveiby ve Simons (2002) aragtirmalar1 sonucunda 6zel sektorde faaliyet gosteren
orgiitlerin kamu sektoriinde faaliyet gosteren oOrglitlere kiyasla orgiitsel iklimi daha
kolay, hizli ve etkin sekilde benimsediklerini ortaya koymuslardir. Ayrica orgiit
iklimine iliskin tutumlarin c¢alisanlarin yaslari ilerledik¢e olumlu yonde degistigi
sonucuna ulagmislardir.

Booz Co. toplam 28 maddeden olusan ve internet iizerinden hizmet veren “Org
DNA Profiler” isimli 6lgme aracim1 9 Aralik 2003°te yayina koyduklarinda iki hafta
icinde farkli sektorlerden 4007 adet doniit almislardir. Aldiklar1 doniitler sonucunda
aragtirmaya katilan orgiitlerin yaklasik % 60’nin negatif 6rgiit DNA’s1 tasidigini ve
orgiitlerin insan kaynaklari, isgiicli ve ekonomik acidan biiylidilkkce DNA yapisinin
degistigini saptamislardir.

Beugelsdijk, Koen ve Noorderhaven (2006) yapmis olduklar1 bir arastirmada
kiiltiiri orgiitiin yetenekleri ve diger orgiitlerle iligki kurma egilimi olarak tanimlamis ve
firmalar arasi iligkilerde kiiltiiriin 6nemli bir yere sahip oldugunu ortaya koymuslardir.
Buna gore orgiitler gelistirdikleri yenilikei kiiltlirle daha giiclii iligkiler kurabilmekte ve
bu sayede algilanan Orgiitsel destek 15 goren performansini olumlu yonde
etkilemektedir.

Price (2006) yapmis oldugu bir c¢alismasinda kurum DNA’sinin bir Orgiitiin
bilincinde gelistirilmesi gereken dort unsur olarak tanimlamistir. Buna goére oOrgiit
DNA’s1 teknolojik isbirligi, firsat yaratma, problem ¢dzme becerilerinin gelistirilmesi
ve toplam kalite yonetimi ile yenilik uygulama 6rgiit DNA’sinin dort bilesenidir ve
bunlar 6rgiitiin temelinde yer almalidir.

Morgan, Ryu ve Mirvis (2009) yapmis olduklar1 bir arastirmada Fortune 500
isimli kiiresel anlamda en prestijli sirketleri icine alan bir liste i¢inde bile her ne kadar
basarili ve prestijli olsalar da bu sirketlerin bile pek ¢ogunun orgiitsel davranist ve
orglitsel vatandashigi heniliz yeteri kadar igsellestiremediklerini ortaya koymuslardir.
Buna gore soz konusu sirketlerinde onca karliliga ve prestije karsin orgiitsel anlamda bir
takim sorunlar yasadiklar1 sonucuna ulagilmistir.

Brazil ve ark. (2010) orgiit kiiltiiniin ¢alisanlarin verimliligi ve is tatmini {izerine
yaptiklar1 bir aragtirmada grup kiiltiiriiniin etkililik ve is tatmini ile pozitif dogrusal
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iliskili oldugunu ortaya ¢ikarmislardir. Ote yandan hiyerarsik ve rasyonel kiiltiiriin ise
etkililik ve is tatminini olumsuz yonde etkiledigini tespit etmislerdir.

Rashid ve Chalab (2012) kirtasiye iirlinleri izerinde devlete ait isletmelerin fazla
biliylimiis orgiit DNA’sima sahip oldugunu ancak 6zel sektore ait olanlarin ise yonetim
agirlikli olduklarinmi tespit etmislerdir. Buna gore arastirmaya konu olan isletmelerin
karar haklarinda problem oldugunu tespit etmislerdir.

Soroush, Esfahani ve Poorfarahmand (2013) yapmis olduklar1 bir ¢aligmada
orgiitsel kiiltlirli olusturan basta karar verme, insan iligkileri ve degisim siireci ile
orgiitsel diizeyde iliski oldugunu ve bu iliskinin bireysel diizeyde Orgiitiin DNA’sini1
etkiledigini ortaya koymuslardir.

Raj ve Srivastava (2013), 321 katilimer ile 6rgiit kiiltliriiniin orgiitsel 6grenmeyle
iligkisini saptamaya yonelik yapmis olduklart bir ¢alismalarinda orgiitsel 6grenmenin
insan kaynaklar1 yonetimi, Orgiit kiiltiiri ve inovasyonu yordadigi sonucuna
ulagsmiglardir. Buna gore yenilik¢ilik arayiglart orgiitleri 6zellikle insan kaynaklar
baglaminda kiiltiirel anlamda o6zgiirliik¢ii, esnek ve firsatlara agik olmaya mecbur
etmektedir.

Auernhammer ve Hall (2013) yapmis olduklar1 bir c¢alismalarinda orgiitiin
degisime agik olmasi, Ozgir iletisim ve alisila gelmemis fikirleri desteklemesi ve
hatalar1 tolere etmesi gerektigini ifade etmislerdir. Buna gore bu karakteristikler orgiitiin
asli unsuru haline getirilerek kiiltirel baglamda liderlerin bu unsurlara gore yeni
stratejiler benimsemeleri gerektigini vurgulamislardir.

Jassawalla ve Sashittal (2013) yapmis olduklar1 bir arastirmada orgiitlin bir nevi
DNA’ya sahip oldugunu ve bu DNA’nin kiiltiirel eksende var oldugunu belirtmislerdir.
Buna gore bahsi gecen orgiitiin kiiltiirel DNA’sinin hayati inanglardan, degerlerden,
varsayimlardan ve davranigsal uygulamalardan meydana geldigini ifade etmislerdir.
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3. KAVRAMSAL CERCEVE
3.1. Orgiit Kavramm

Orgiit ingilizce asl “organization” olan ve dilimize kimi zaman organizasyon
kimi zaman orgiit ya da kurum olarak g¢evrilen bir ifadedir. Ortak bir amac1 veya isi
gerceklestirmek igin bir araya gelmis kurumlarin veya kisilerin olusturdugu birlik,
tesekkiil (TDK, 2014) anlaminda kullanilmaktadir. Orgiitler cevrelerinden aldiklar:
kaynaklar1 mal veya hizmet haline doniistiiren agik sistemlerdir (Aydogan, 2004). Orgiit
kavrammin aslinda pek cok alt sistemle baglantis1 vardir. Ornegin &rgiitii sosyolojik bir
perspektifle incelemek ve onu meydana getiren unsurlarin sosyoloji bilimine gore
birbirleriyle olan iliskilerini ve bu iliskilerin orgiitii nasil etkiledigini belirlemek
miimkiindiir. Ote yandan orgiitii psikolojik bir temelde ele almak ve onu kendi i¢ ve dis
dinamikleri baglaminda psikoloji biliminin 15181nda incelemek de miimkiindiir. Burada
herkesin tizerinde hemfikir oldugu konu orgiitlerin birer canli organizma olarak bir
takim Ozelliklere sahip olmalar1 ve bu Ozelliklerin onu diger Orgiitlerden ayiran
nitelikler oldugudur.

Orgiit kavrami samldig1 kadar basit ve yalin degildir, ¢iinkii 6rgiit birden fazla
degiskenin ancak birbirleriyle etkileserek var olabildigi karmasik bir olgudur. Orgiitii
meydana getiren birey, sistem, kiiltlir ve iklim gibi bir dizi unsur aslinda tek baslarina
degil ancak birbirleriyle etkileserek var olabilir ve Orgiit icinde yer bulabilir; aksi
takdirde bu unsurlarin hig biri gelisigiizel bir 6rgiit meydana getiremez ya da rastgele bir
orgiit icinde yer bulamaz. Bu sebeple orgiitii ve orgiitii olusturan tiim alt unsurlar1 tam
anlamiyla tanimlamak veya bunlarin birbirleriyle olan iliskilerini tek bir ciimleyle
anlatabilmek miimkiin degildir. Orgiitiin bu karmasik yapilanmasi aslinda onu tek parga
halinde bir biitiin olarak orgiit kilan etmendir. Her gecen giin Orgiitiin bu karmasik
yapilanmasi hususunda yeni yaklagimlar ve yoOntemlerle yeni arastirmalar
yapilmaktadir, boylece orgiitiin karmasikligi aslinda korkulmasi ve endise edilmesi
gereken bir problem durumu degildir, zira orgiitiin sahip oldugu bu karmagiklik onu
orglit yapan ve arastirilmaya deger kilan seydir.

Orgiitlerin karmasik ama derin varliklar olmasi onlara 6nem katar. Ancak
orglitlerin varligint ve 6nemini kabul etmek onlarin var olma sebebini tegkil ettiren
dinamikleri saptamaya yetmez. Burada esas olan bir taraftan Orgiitii olabildigince
basarili, etkin, karli ve faydali kilmak diger taraftan oOrgiitiin i¢ ve dis paydaslarini
memnun, mutlu ve orgiite sadik hale getirmektir. Boylelikle orgiitiin olusum siirecinden
baglayarak ortaya ¢ikan orgiit kiiltiirti, orgiit iklimi, orgiit kimligi ve orgiit imaj1 gibi
orgiitsel unsurlar goz Oniine alinmalidir. Burada bahsi gegen unsurlarin tamami ve
bahsedilmeyen diger unlarlar birbirleriyle etkileserek orgiit iginde var olabilir ya da yok
olabilirler. Burada bahsi gecen etkilesim Orgiit ici catismaya doniisiip, yasanan
catigmalar sonucunda Orgiitii meydana getiren bir ya da daha fazla unsur zarar gorebilir.
Catisma, oOrgiitsel yapilara, rollere, tutumlara ve kliselere yerlesik olabilir veya
kaynaklarin kithigr nedeniyle ortaya ¢ikabilir (Dos, 2011). Zira orgiit olabilmenin
dogasinda catisma oldugu bilinmektedir, ancak ¢atisma istenmeyen dozlara ulastiginda
Ozellikle insan merkezli durumlarda zarar verebilir. O halde esas olan catismaya
engellemek degil orgiitlin ¢atigsmalardan kaynaklanan zararlara ugramamasini saglamak
olmalidir, zira engelleme ya da biitiinliyle ortadan kaldirma hem insan hem de 6rgiitiin
kendi dogasina aykir1 bir durumdur.
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Orgiitii meydana getiren tiim unsurlarin temel bilesen olarak ele alinmas1 drgiitii
tanimlamanin belki de en akilc1 yoludur. Boylece orgiitiin karmasik yapisi ve unsurlari
biri digerinin Oniine gegmeden analiz edilebilir ve catigmaya girmeden aralarinda ki
etkilesim en net sekilde ortaya konulabilir. Orgiitii meydana getiren ana unsurlarin birey
(is goren), lider, kiiltiir, iklim, kimlik ve imaj oldugu ifade edilebilir. Zira bahsi gecen
bu unsurlar orgiitiin is gilicii, bu isgliciiniin yonetilmesi, yonetilen bu giiciin orglite
adanmasi, birbirleriyle ¢atismadan etkilesime gegebilmesini ve tiim bunlarin ig¢inde
bulundugu ortamda dogru sekilde algilanmasidir, kisacas1 drgiitiin var olabilmesidir. Is
goren ve liderlik unsurlar 6rgiitsel anlamda oldukca derin konular olmasi sebebiyle bu
calisma kapsamina alinmamistir, ancak ¢alismanin temeline en yakin olan kiiltiir, iklim,
kimlik ve imaj konularina asagida yer verilmistir.

3.1.1. Orgiit iklimi

flgili yazin tarandiginda &rgiit kurami derinlesip gelistikge insanlarmn Srgiitii ve
Orgiitiin ¢evresiyle olan etkilesimini dolayisiyla orgiitiin i¢ ve dis paydaslarin1 daha iyi
¢oziimlemek ihtiyac1 ortaya ¢ikmustir. Ote yandan agirligini giderek daha da artiran
ekonomik kosullar orgiitleri giin gectikge daha da verimli olmaya mecbur kilmaktadir.
Tiim bunlarin bir sonucu olarak 6rgiit kuramina kazandirilan bir diger kavram ise orgiit
iklimidir. Orgiitte psikolojik ortam da denilen arkadaslik, destek olma, risk iistlenme
gibi degiskenlerin belirledigi bir calisma ortami yani iklimi vardir (Gedikoglu ve
Tahaoglu, 2010).  Orgiit iklimi farkli bakis acilarma gore sekillenen gesitli
tanimlamalara sahiptir ancak genel kan1 6rgiitiin i¢ motivasyonunu etkileyen is gérenler
lizerinde etkili olan tutumlar toplami oldugudur. Orgiit iklimi, organizasyondaki is
cevresinin biligsel bir yorumudur. Bu nedenle iklim, “psikolojik iklim” olarak
adlandirilmaktadir (Cekmecelioglu, 2005). Bir diger ifadeyle orgiit iklimi aslinda orgiite
dahil olanlar1 (is gorenleri) oOrgiitsel degerlere, normlara, bagliliga, adanmishiga ve
elbette ki lidere ve onun ¢izdigi vizyon ve misyona adapte eden kimi zaman baski kimi
zaman ise ikna giicii olarak adlandirilabilecek psikolojik havadir. Bu havanin
olusumunda ve i gorenler lizerinde istenilen etkiyi yaratmada siiphesiz ki en biiyiik rol
lidere ve beraberinde ki yonetim kademesine aittir.

Orgiit iklimi insanlarin, drgiit i¢inde ¢alismanim nasil olmasi gerektigine dair
beklentileriyle, bunlarin ne 6l¢iide gerceklestigine dair algilarinin sonunda olusan genel
bir havadir (Memduhoglu ve Seker, 2011). Buna gore orgiit i¢in etkin olan ve iklim
olarak adlandirilan bu beklentiler dizisinin is gorenleri psikolojik, sosyolojik ve kiiltiirel
acidan etkilemesi beklenebilir. Iklim kavraminda sosyal psikoloji etkileri gdzlenmekte
olup, iklim bireylerin davraniglarini sergiledigi psikolojik ¢evreyi tanimlamaktadir
(Karcioglu ve Aykanat, 2012). Zira is gorenler, orgiitleriyle olan iligkilerini iste bu
psikolojik cevrenin de yardimiyla sekillendirirler. Oyle ki 6rgiit iklimi, Srgiitte ast-iist
arasindaki davranig bigimlerindeki giiven, samimiyet, is birligi, adalet gibi duygularinin
hakim oldugu ve bu duygularin yaratilmasinda istiin yarattigi ve astlarina kendisini
tanima firsati verdigi ortam olarak tanimlanabilir (Karcioglu ve Aykanat, 2012).
Kisacast orgilit iklimi oOrgilitiin nesnel Ozelliklerinin ¢alisanlar tarafindan nasil
goriildiigiinii belirten, ¢alisanlarin is ortamindaki olaylara ve gesitli faktorlere iliskin
algilarmi ifade eden oldukg¢a kapsamli bir kavramdir (Iscan ve Karabey, 2007). Orgiit
iklimi bir Orgiitiin biitiinii ya da alt sistemleri hakkinda sahip oldugumuz ve yine
orglitlin  biitiinliyle, alt sistemleriyle veya 1is gorenleriyle olan iligkilerinden
algilayabilecegimiz bilgiler dizisidir (Hellriegel ve Scolum, 1974: Welsh, 2000).
Insanlarda tutum ve davramglarim tahmin etmemize yardimci olan kalici ve sabit
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Ozellikler oldugu gibi, orgilitlerin de insanlar gibi kati, dost, sicak, yenilik¢i ya da tutucu
gibi terimlerle ifade edilebilir 6zellikleri vardir (Karcioglu, 2001). Karcioglu ve
Aykanat (2012)’ye gore orgiit iklimiyle gelen basarili ¢alisan iliskileri ve etkili iletisim,
doyum ve moral diizeyleri yiiksek calisanlar, yiiksek verim ve birimler arasi iliskilerde
birbirlerini destekleyen ¢alisanlarin varligina isaret etmektedir.

Orgiitiin i¢c performansini dolayisiyla dinamizmini etkileyen orgiit ikliminin
olumlu olmasi ve bdylece istenilen etkiye ulasmasi beklenmektedir. Bu sebeple orgiit
ikliminin siniflandirilmast hususunda birbirinden ¢okta farkli olan anlayislar
gelisememistir. Literatiir incelendiginde yapilan tanimlamalar aslinda ayni eksen
tizerinde gerceklesmekte ve iklimin boyutlart farkli yazarlar tarafindan benzer sekilde
ifade edilmektedir. Ornegin Litwin ve Stringer orgiit iklimi boyutlarin1 ve orgiit
tiyelerinde uyandirdigr giidiileri inceledikleri arastirmalarinda orgiit iklimine iligkin
sekiz boyut belirlemislerdir. Bu boyutlar: (1) Orgiit yapisi, (2) Orgiitii benimseme, (3)
Orgiit i¢i catismalar, (4) Sorumluluk almada isteklilik, (5) Is yapmanin standartlari, (6)
orgiitte dayanisma ve arkadaslik, (7) odiiller ve cezalar, (8) Tehlikeyi goze alma'dir
(Bucak, 2002). Koys and DeCotiis’e gore orgiitsel iklim boyutlari; algilamayla ilgili
olmalidir, degerlendirici degil tanimlayici nitelikte olmalidir, gérevin yapisiyla ilgili
olmamalidir (Tutar ve Altindz, 2010). Buna gore orgiit genelinde egemen olan iklimi is
gorenlerin davraniglarini sergileyebilme 6zgiirliigii olarak kabul etmek miimkiindiir. Bu
sebeple iklim, orgiitsel uzamda siniflandirildiginda her ne kadar farkliymig gibi goriinen
yaklagimlar olsa da, aslinda yapilan tiim ¢abalar iklimi agiktan kapaliya dogru bir eksen
tizerinde tutmaya yoneliktir.

3.1.2. Orgiit Ikliminin Tiirleri

Orgiitsel iklim arastirmalari, alti tip drgiitsel iklimi ortaya ¢ikarmistir (Tutar ve
Altindz, 2010):

a. Agik iklim. Bu, birlikte calismaktan ve s6z konusu orgiitte olmaktan gurur
duymak anlamina gelir. Caligsanlar, birbirleriyle ve yoneticileriyle birlikte ¢aligmaktan,
dostca iligki gelistirmekten dolay: orgiitsel iklimi olumlu algilarlar.

b. Otonom iklim. Bu iklimde, ¢alisanlar is gevrelerini kontrol etme olanagina
sahiptirler. Kendi kendilerini yonetme ve karar vermede yoneticileri onlara genis bir
esneklik alani saglar. Sonug olarak ¢alisanlar birlikte sorun ¢ézme, Orgiitiin hedeflerine
ulagma konusunda yeterli motivasyona sahiptirler.

c¢. Kontrollii iklim. Bu iklimde, esneklige kontrollii bicimde izin verilir. Gorev
ve sorumluluklarin geregini yerine getirmek temel amagtir. Bununla birlikte is gérenler
gorev ve sorumluluklar yerine getirmek konusunda yiiksek bir motivasyona sahiptirler.
Hem calisanlar, hem de yoneticiler ise odaklanirlar. O nedenle calisanlarin birbirlerinin
duygulariyla ilgilenme firsatlar1 yoktur.

d. Ailesel iklim. Bu tiir bir iklimde dostluga ve c¢alisanlarin sosyal ihtiyaglarinin
karsilanmasina 6zel Onem verilir. Yoneticiler calisanlara pek miidahale etmez.
Calisanlar is ortaminda her bakimdan rahat bir iklim algilarlar. Bu tiir bir iklimde
verimlilik fazla vurgulanmaz. Sonug olarak calisanlar tam kapasite ile ¢alisma ihtiyaci
duymazlar.

e. Babacan iklim. Bu iklimde yoneticiler, orgiitii kontrol etme ve calisanlarin
sosyal ihtiyaclarini karsilama konusunda basarili degildir. Babacan davranis ¢alisanlar
tarafindan samimiyetsizlik olarak algilanir ve motivasyon diizeyleri diiser.
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f- Kapali iklim. Bu iklime kayitsizlik hakimdir. Calisanlarin ne basari, ne de ait
olma ve baglilik hedefi vardir. Isbirligi goriilmez. Yoneticinin, ¢alisanlarin sosyal
ihtiyaclarini karsilama ve is tatminleri konusunda yeterli ¢cabas1 yoktur.

Genellikle arastirmacilar iklime iligkin c¢alismalarin Gestalt psikolojisi ve
Lewin'in yasam alan1 kavramindan ortaya ¢iktigi konusunda fikir birligindedirler
(Bucak, 2002). Diger taraftan Halpin (1966)’in belirttigi ve bir¢ok arastirmada da yer
alan orgiit iklimi boyutlar1 dordii is goren, dordii yonetici davranmiglarini betimlemek
tizere sekiz alt boyuttan meydana gelmektedir (Gedikoglu ve Tahaoglu, 2010). Bunlar
sirastyla 6gretmenler icin ¢6ziilme, engellenme, moral ve samimiyet; yoneticiler i¢inse
yiiksekten bakma, yakindan kontrol, ise doniiklik ve anlayis gostermedir. Okullar
acisindan orgiit iklimi, bir okulu diger okullardan ayiran ve okulda calisanlarin
davraniglarint etkileyen i¢ Ozellikler dizisi olarak tanimlanmaktadir (Bozdogan ve
Sagnak, 2011). Buna gore okul iklimi de tipki orgiit ikliminde oldugu gibi ¢esitli
boyutlarla ifade edilen ancak aslinda ayni eksende yer alan bir dizi faktoriin tiriintidiir.
Okul iklimi, okul sistemi igerisindeki bireylerin tutumlari, duygular1 ve davranislariyla
iligkili faktorlerden meydana gelir (Calik, Kurt ve Calik, 2011). Buna gore iklim
Olciilebilir nitelikte olup birden ¢ok faktdrden meydana geldigi i¢in birden fazla durumu
etkileyebilir ve iklimin bireysel algiyla olan yakin iliskisi onu kisisel goriislerle
zenginlestirmektedir.

3.1.3. Orgiit Kiiltiirii

Kiiltiir dilimize Fransizca asli olan “culture” kelimesinden tiiretilerek girmis bir
ifadedir. Tarihsel, toplumsal gelisme siireci i¢inde yaratilan biitin maddi ve manevi
degerler ile bunlar1 yaratmada, sonraki nesillere iletmede kullanilan, insanin dogal ve
toplumsal g¢evresine egemenliginin Ol¢iisiinii gosteren araclarin biitiinii (TDK, 2014)
olarak tanimlanmaktadir. Kiiltlir kavrami belirli bir amag i¢in bir araya gelmis
olmalarindan dolay1 orgiit ve Orgiitii olusturan bireylere de uyarlanmig ve ilgili yazina
oldukca katki saglamistir. Ortak bir amag i¢in bir arada bulunan insanlar, kendilerine
Ozgl bir kiiltiirii olustururlar (Yavuz ve Yilmaz, 2012). Diger bir ifadeyle kiiltiir, bir
grup tarafindan inanilan, kabul edilen ve farkli ¢evrelerde nasil algilanacagini,
diisiiniilecegini, tepki gosterilecegini belirleyen varsayimlar setidir (Ira ve Sahin, 2011).
Bir bagka ifadeyle bir orgiitiin kiiltiiri 6rgiitii bir araya getiren unsurlarin birbirlerini
nasil algiladiklar1 yani insan faktoriinlin orgiitsel davraniglarini belirleyen normlardir.
Orgiit  kiiltiirii genel itibariyle o&rgiit capinda tanimlanabilir ve calisanlarmn
davraniglariyla iliskili davranig oOriintiileridir (Holloday, 2005). Bu sebeple kiiltiir
kavrami Orgiitte egemen olan soyut normlarin davranisa doniistiigli somut seklidir.
Orgiit kiiltiirii tipk1 yapi, strateji ve kontrol gibi bir statii kazanmistir (Hofstede ve
digerleri, 1990). Boylece kiiltiiriin gézlenmesi, dlgiilmesi, siniflandirilmasi ve gerekli
tedbirlerin alinarak iyilestirilmesi anlam kazanmustir.

Orgiit kiiltiiriiniin tanimlarma bakildiginda, tanimlarin temelinde davranis
orlintiilerini  diizenleyen inanglar, paylasilan degerler ve diisiincelerin oldugu
gorilmektedir (Sahin, 2004). Degerler orgiit icinde bir kiiltiir insa edebilmenin 6n
kosulu olarak kabul edilmektedir. Buna gore orgiit kiiltiirdi, bir orgiitiin mistik, manevi
ve maddi degerlerinden olusan ve vazgecilmez olarak nitelendirilen standart
davraniglaridir (Akdemir ve Cukaci, 2010). Kiiltiiriin temel 6geleri olan deger, norm,
inang, toren, gelenek, sembol v.b. calisanlarin Orgiitsel davranisini derinden
etkilemektedir (Arslan, Kurum ve Satici, 2005). Orgiit kiiltiirii denilince, bir drgiitte
degistirilmesi zor olan, giiclii ve paylasilan degerler akla gelmektedir (Ozden ve
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Najimudinova, 2013). Orgiit kiiltiirii ise, kurulusun genel deger yargilarin,
davraniglarini, digsal ve igsel adaptasyonun ¢oziimiinde grupsal 6grenmeyi saglayan
temel varsayimlari ifade etmektedir (Ozmutaf, 2007). Orgiit kiiltiirii icerisinde hakim
olan degerlerin belirlenmesi ve bu degerlerin is géren ve orgiit arasindaki paylasiima
derecesinin saptanmasi birey ve Orgiit arasindaki uyumun ifadesinde Onemli
goriilmektedir (Tagdan, 2010). Gorildigh tizere orgiit kiiltlirlinlin 6geleri arasinda en
onemlisinin degerler oldugu konusunda, alan yazinda bir uzlasi bulundugu
gozlenmektedir (Firat, 2009).

Orgiit kiiltiiriine olan ilgi onun 6rgiit etkiligini artiran bir faktdr oldugu yoniinde
ki inangtan kaynaklanmaktadir. (An, Yom ve Ruggiero, 2011). Saglikli 6rgiit profilleri
yaratmada ve var olan Orgiit stratejilerini daha da ileriye tasimada goz ardi
edilemeyecek kadar biiyiik éneme sahiptir. Ozellikle ydnetim basamaginda &rgiitiin
kiltiriinii tanimak, kabullenmek ve igsellestirmek izleyenler {izerinde liderligin
avantajlarin1 daha kolay ulasilabilir hale getirecektir. Bireylere, formal diizenlemelerin
yetersiz kaldigi kosullarda neyin dogru olup olmadigini anlatabilmek i¢in giiglii bir
orgiit kiltiirliniin  gelistirilmis olmasina gereksinim vardir (Firat, 2009). Buradan
hareketle Orgiitiin sahip oldugu kiiltiirlin zaman zaman bir kilavuz roli tstlendigi ve
orgiitlere karmasik durumlarda yol gosterdigi sonucuna varilabilir. Ote yandan varligini
devam ettirmeye calisan her Orgiitiin kendi kiiltiirel normlarina kendi i¢ paydaslarini
inandirmasi ancak bu normlart kolaylikla olmasa da gerektiginde degisebilir nitelikte
insa etmesi gerektigi savunulabilir. Burada esas olan tek elden masa basinda olusturulan
normlar ve bunlarin birlesimi olan bir kiiltiir inga etmekten ziyade kendiliginden ortaya
cikmig ve Orglitiin tiim paydaslar1 tarafindan kabul goérmiis ortak degerlere sahip
cikmaktir.

Orgiitlerin kiiltiir yoniiniin iyi anlasilmasiyla, sadece orgiitte ne olup bittigi ag13a
cikmakla kalmayacak, ayn1 zamanda orgiitte lider ve liderlik i¢in (rgiit yonetimindeki)
oncelikler de belirlenebilecektir (Ipek, 1999) . Buna gore orgiit (kurum) kiiltiiri,
orgiitiin ¢alisanlarina ve miisterilerine yonelik karar ve uygulamalarini bigimlendiren
temel felsefe olarak da ifade edilebilir (Ozmutaf, 2007). Bir 6rgiitte var olan kiiltiir
giiclii ise, biirokratik iglemlere daha az gereksinim duyulmakta, planlama ve karar alma
stiregleri kolaylasmaktadir (Kosar ve Calik, 2011). Ayrica, orgiit kiiltiirii, liyelerinin
nasil davranmalar1 gerektigini Ogreterek, liyeler arasinda ortak bir dil, algilama,
diistinme ve duygudashik olusturmakta; Orgiit calisanlarina cesitli sorunlarin ¢oziim
yolunu gostermekte ve oOrgiit ¢alisanlarinin davraniglarint makul ve anlamli kilan bir
temel saglamaktadir (Polat ve Meydan, 2011).

Kiiltiir bireylerin uyduklari, bununla beraber kendilerinin trettikleri tutum ve
davraniglar biitiinii oldugundan, bireylerin iiyesi olduklar1 orgiitte kendi trettikleri
kiiltiiriin yansimasin1 gormeleri, onlarin orgiitleriyle 6zdeslesmelerine ve oOrgiitlerine
olan bagliliklarinin artmasma neden olabilecektir (Polat ve Meydan, 2011). Orgiitsel
kiiltiir, orgiit iiyelerine farkli bir kimlik veren, orgiite baglanmasina yardimci olan ve
orgiit iiyeleri tarafindan paylasilan i¢ degiskenleri sunmaktadir (Iscan ve Timuroglu,
2007). Orgiit kiiltiirii, es giidiimlenmis eylem sistemleri arasindaki belli sekiller ve
devamlilik kazanmis olan farkliliklardan olusmaktadir (Kosar ve Calik, 2011). Orgiit
kiiltiiriiniin yapisini ortaya ¢ikarmakla, orgiit i¢indeki isleyis tarzi, ortak degerler, iklim,
hikayeler, inanclar, olasiliklar, aligkanliklar karmasinmi ortaya ¢ikarmis oluruz (Erdil,
Kitapci ve Turan, 2005). Orgiitlerin kiiltiirii toplumlarin kiiltiirlerine gére degisime ¢ok
daha yatkindir ki kotii performansh orgiitlerin kiiltlirlerini degistirmek i¢in dncelikle
kiiltiir ve performans arasinda ki iligkiyi iyi anlamak gerekmektedir (Owusu, 2012).
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Ote yandan birbiri icine bu denli ge¢mis iki kavram olan 6rgiit iklimi ve drgiit
kiiltiirii kavramlarinin birbirlerinden ayrilamaz nitelikte oldugu diisliniilebilir. Ancak
orglit arastirmalarinda ilgili yazin incelendiginde bu iki kavramin her ne kadar benzer
cagrisimlara sahip olduklar1 gozlense de aslinda en temel anlamda birbirlerini
tamamlayan ama yine de ayni olmayan kavramlar oldugu acgiga ¢ikmaktadir. Literatiirde
en ¢ok kabul goren 84 tanima gore kiiltiir, islerin nasil yapildigini; iklim ise insanlarin is
atmosferini nasil algiladigin1 kapsamaktadir, o halde kiiltiir orgiitiin, iklim ise is
gorenlerindir (Glisson, 2007). Oyle ki kiiltiir davranis oriintiileri ve bu 6riintiileri
meydana getiren norm, inang, deger ve duygular; iklim ise bunlarin 6rgiit ici siirece olan
yansimasi olarak ele alindiginda daha da manidar olmaktadir. Boylece orgiit kiiltiirtiniin,
iklimin belki de en 6nemli belirleyicisi oldugu savunulabilir zira orgiit iklimi igsel ve
digsal cevrenin risklerine karsi gosterilen kiiltiirel tepkilerin bir ifadesidir (Sarros,
Copper ve Santora, 2008). Buna gore bir orgiitiin en belirleyici 6zelligi olan kiiltiir,
iklimin yordayicis1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tklim, kiiltiirii meydana getiren anlam,
inan¢ ve varsayimlarin davranisa dokiilmesidir (McLean, 2005). Kiiltiir daha ziyade
orgiitsel bir durumu ifade ederken, iklim ise bireysel bir durumu ifade etmektedir.
Orgiit iklimi bir drgiitte calisan bireylerin kendi is ¢evrelerinin onlari nasil etkiledigine
dair ortak algilara sahip olduklarinda ortaya cikar (Glisson, 2007). Orgiit kiiltiiri,
firmanin yeteneklerini, davramigsal yatkinligim1 ve diger firmalarla iligkilerini
tanimlayan ve dolayisiyla iliskisel yeterliklerini biiyilk oranda etkileyen onemli bir
faktordiir (Beugelsdijk, Koen ve Noorderhaven, 2006). Buradan hareketle orgiit kiiltiirt,
orgiitii dis ¢evreye uyumlu hale getirebilecek sekilde insa edilmeli ki beraberinde
getirecegi iklim is gorenleri bu duruma hazirlamali ve en iist diizeyde verimlilik ve
uyumluluk saglanmali.

Arastirmacilarin bu denli ilgisini ¢eken kiiltiir ve iklim kavramlari egitim
orgiitlerine de uyarlanmis ve diger orgiitlerde oldugu gibi benzer katkilar sagladiklari
ortaya ¢cikmistir. Son yillarda okulun kimligini yansitan normlar, degerler, gelenekler ve
ritlieller i¢in kiiltiir ve iklim terimleri kullanilmaktadir (Demirkol ve Savas, 2012).
Yukarida kiiltiir ile iklim arasinda yapilan ayrim g6z oniine alindiginda okul kiiltiirii bir
okulun kendi i¢ dinamiklerini dis diinyasina uyumlu hale getirme ¢abasi, okul iklimi ise
bu ¢abalarin 6gretmen ve idareciler tizerinde ki etkisi olarak tanimlanabilir. Zira okulu
kiiltiiri  6gretmenlerin  birbirleriyle olan iligkilerini, velilerle, 0Ogrencilerle ve
yoneticilerle olan iligkilerini etkiler (Terzi, 2005). Dahas1 egitim bir siire¢ ve okullar
birer orgiit olarak ele alindiginda okul kiiltiirti ve iklimi bir okulun sahip olabilecegi en
onemli donanim ve gereksinim olarak ifade edilebilir. Zira egitim Orgiitleri sahip
olduklar1 kiiltiirel] ve iklimsel altyapisi ile en ¢ok i¢inde bulunduklar1 toplumu
etkilemektedir. Egitim sisteminin en islevsel pargasi olan okullarin sahip oldugu orgiit
kiiltiiri kendisini, ¢alisanlarimi etkiledigi gibi bir iist sistemi olan toplumu da
etkilemektedir (Sonmez, 2006).

3.1.4. Orgiit Kiiltiirii Stmflandirmasi

Orgiit kiiltiirii yukarida bahsedildigi gibi bir 6rgiitii meydana getiren bireylerin
kimi zaman kendilerinden de bir seyler katarak inandiklar1 degerler toplami ve bunun
yansimasi olarak ortaya ¢ikan davranig orlintiileridir. Bu sebeple orgiit kiiltiiri gerek
algilanan kurumsal degerler gerekse taraflarin sosyo-demografik degiskenleri itibariyle
degisiklik gosterebilir. Bunun yani sira orgiit kiiltiirii kimi zaman karsimiza bir orgiitte
var olan alt kiiltiirlerin bir toplam1 ya da baskin olan bir alt kiiltiiriin digerleriyle sentezi
olarak ta karsimiza cikabilir. Ilgili yazin incelendiginde &rgiit kiiltiiriinii farkli bakis
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acilartyla ve farkli parametrelerle sentezleyerek c¢esitli siniflamalara ulasildigi
goriilmiistiir. Bunlardan en yaygin olanlarindan biri ise Cameron ve Quinn (1999)
tarafindan gelistirilen tipolojiye gore orgiit kiiltliriidiir. Buna gore bir ugta i¢ odaklilik
diger ucta dig odakliligin yer aldig1 bir eksenin, bir ucunda esneklik ve dinamizm ile
diger ucunda duraganlik ve kontroliin bulundugu diger bir ekseni kesmesiyle ortaya
cikan dort ayr tip orgiit kiiltiirii goriilmektedir. Rekabet¢i Degerler Modeli ismini
verdikleri bu siniflamaya gore orgiit kiiltiirii tipleri; Adhokrasi, Klan, Hiyerarsi ve pazar
kiiltiirtidiir ve her birisi dig ¢evrenin ihtiyaclarina ve orgiitlin stratejik yonelimine bagh
olarak orgiitiin basarisina katkida bulunabilir (Acar, 2013).

3.1.4.1. Cameron ve Quinn’in Orgiit Kiiltiirii Smiflandirmasi

Adhokrasi Kiiltiirii: Adhokrasi sozciigli Latince asilli hedef odakli, bir amag
ugruna anlamina gelen “ad hoc” ve Yunanca asilli yonetmek anlamina gelen “cracy”
sOzciiklerinin birlesimidir. Bu haliyle diisiiniildiigiinde adhokrasi sonuca odaklanan ve
var olan klasik kurallar1 yani biirokrasiyi alt {ist eden bir yonetim yaklagimidir. Zira
biirokratik yapilanmalar her ne olursa olsun yalnizca tanimlanan kurallara bagli bir
yonetim anlayisim1  benimserken, adhokrasi gerektiginde her tiirden kuralin
esnetilebildigi, hedefe ulagmak icin gereken her seyin yerine getirilecegi bir anlayigin
triiniidiir. Kavram ilk kez Alvin Toffler tarafindan ortaya atilmis, sonrasinda Henry
Mintzberg ve Robert Waterman gibi uzmanlar tarafindan gelistirilmis ve orgiitsel alana
kazandirilmistir (Wikipedia, 2014). S6z konusu kavram oOrgiit kiiltlirii ¢aligmalarina
Cameron ve Quinn’in dort basamakli orglitsel hayat dongiisii ve oOrgiit kiiltiiri
siniflamasi ile kazandirilmistir (Erdem, Adigiizel ve Kaya, 2010). Buna gore s6z konusu
kavramin Orgiit kiiltiiri  siniflamasinda, biirokratik yapilanmanin tersi oldugu
diisiiniiliirse, son derece esnek, girisimciligi destekleyen, yenilik¢i, demokratik ve
dinamik oldugu ifade edilebilir. Kayalar ve Ozmutaf (2007) adhokrasi kiiltiiriinii
dinamik, girisimci, yaratici bir is ortami, is goérenlerin samimi ve risk alan yapida
oldugu, yoneticilerin yenilik¢i ve risk alan insanlar1 tesvik ettigi kiiltiir olarak tanimlar.
Esneklik ve tolerans, bu kiiltiirlin en 6nemli inanglarin1 olusturmaktadir ve orgiitsel
etkinlik, biiylime i¢in yeni pazarlar ve yollar bulmak olarak tanimlanmaktadir (Aydintan
ve Goksel, 2012). Acar (2013) adhokrasi kiiltiirii hakkinda disa odakli ve dinamik
yapistyla girisimci, esnek, yenilik¢i ve yaratici ortamlarin yer aldigi bir orgiit kiiltiirti
seklinde ifade etmistir.

Klan Kiiltiirii: “Klan” ifadesi asiret, dil ve kiiltiir yoniinden biiyiik bir tiirdeslik
gosteren, bir¢ok siilaleden olusan, yapisindaki aileler arasinda koken, ekonomi, din, kan
veya evlilik baglar1 bulunan gocebe veya yerlesik nitelikteki topluluk, oymak anlamina
gelir. Klan kavrami orgiitsel yazina uyarlandiginda is ortamini biiyiik bir aile meclisi
gibi goren, is gorenleri de bu ailenin bir parcasi olarak goren bir yaklasim karsimiza
cikar. Klan kiiltiiri ise ¢alisma ortaminda aile ortami gibi arkadaslik ortami hakim olan
kiiltiirdiir (Kayalar ve Ozmutaf, 2007). Klan kiiltiirii uyumu, baglilig1, katilimi ve takim
calismasini ifade eder (Aydintan ve Goksel, 2012). Bu tip kiiltiirde ¢alisanlar birbirine
cok fazla baglarla bagh oldugu i¢in kurumu bir tiir klan olarak tanimlanmaktadir
(Erdem, Adigiizel ve Kaya, 2010). Ortak degerlerin paylasilmasi, takim ¢alismasi, birlik
duygusu, calisanlarin katilimi, ¢alisanlarin Orgiitle biitiinlesmesi ve c¢alisanlarin
kendilerini gelistirmeleri tesvik edilir ( Iscan ve Timuroglu, 2010). Buna gére klan
kiltlirii orgiitii belirli bir amag¢ ugruna bir araya gelmis insan toplugu olmaktan ziyade
daha ¢ok ayni amaca hizmet eden ve dolayisiyla bir ailenin fertleri gibi davranan is
gorenlerin olusturdugu bir yap1 olarak algilar ve buna gore stratejiler gelistirir.
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Hiyerarsi Kiiltiirii: “Hiyerarsi” dilimize otoritenin en genis Olclide en iist
mertebede olmak iizere degisik Onem siralari arasinda kati ve kesin bir bi¢imde
dagildig1 toplumsal teskilatlanis bi¢imi seklinde girmistir (TDK, 2014). Buna gore
kavram Orgiit kuraminda intizam, nizam, diizen, sira, kural ve ast-iist iligkisi baglaminda
yer bulur. Zira hiyerarsi orgiitsel kiiltiir siniflamasinda asir1 formalite ve kurallarin
egemen oldugu, prosediirlerin insanlara neler yapacagini soyledigi, yoneticilerin iyi
birer organizator ve koordinatér olarak kabul edildigi, kurallar ve politikalarin
organizasyonu yonlendirdigi ve uzun donemde stabil, tekrarlayan islerde verimlilige
odaklanan bir yapilanmay1 anlatir. Buna 6rnek olarak kamu kurumlarim1 6rnek
verebiliriz. Zira kurum igindeki roller, bu pozisyonlart dolduran kisilerden daha
onemlidir ve kurumda calisanlar belirlenen bu rollerle tanimlanmaktadir. Kurum,
tanimlanan rollere uygun kisileri ise almakta ve boylece kisiselligin 6tesinde varligini
muhafaza etmeye calismaktadir (Erdem, Adigiizel ve Kaya, 2010). Bu orgiitlerde agik
bir otorite sinir1, standart kurallar, prosediirler, ileri diizeyde formallik ve yapilagma s6z
konusudur. Burada liderler iyi koordinator ve etkili organizator olmakla kendileri ile
gurur duyarlar. Istikrarlilign siirdiirmek orgiit i¢in ¢ok kritiktir. Resmi kural ve
politikalar drgiitii bir arada tutar ( Iscan ve Timuroglu, 2010). Hiyerarsi kiiltiirii, orgiit
ici odaklilik ve kontrol boyutlari arasinda sekillenir. Bunlar mekanik ve biirokratik
orgiitleri temsil etmektedir (Ozdevecioglu ve Akin, 2013).

Pazar Kiiltiirii: Pazar ya da bir diger ifadeyle market kiiltiirii daha ¢ok iirlin ve
degisen piyasa kosullarina uyum saglama dolayisiyla ihtiyaglar1 sektorel anlamda
piyasaya ve kazanma i¢ giidiisiine baglayan bir anlayisin iiriiniidiir. Onceligin islerin
yerine getirilmesinde olan sonug odakli kurum kiiltiiriidiir (Kayalar ve Ozmutaf, 2007).
Bireyler kendilerinin somut olarak {irettiklerine gore degerlendirilerek, basar1 odakli
olmalari i¢in tesvik edilirler (Erdem, Adigiizel ve Kaya, 2010). Boylelikle is gorenler
arasinda rekabet arayisi ve 6diil mekanizmasi tesvik edilmektedir. Uzun vadeli hedefler
s06z konusu olup sorumluluk ve odiiller, bireylerin orgiite kattig1 degere goredir. Lider
iireticidir ve sert rekabeti sever. Orgiitii bir arada tutan baglilik kazanma iizerine
odaklidir ( Iscan ve Timuroglu, 2010). Bu kiiltiir cesidinde rekabetci avantaja ve pazar
listiinliigiine sahip olmak &nemlidir. Orgiitiin basaris1 pazar payinm artisi, elde edilen
kar ve somut ¢iktilar ile degerlendirilir (Ozdevecioglu ve Akin, 2013). Bu tip
kiiltiirlerde ¢alisanlar basar1 odaklidirlar, orgiitsel amaclardan ziyade kisisel ¢ikarlarinin
pesinden kosarlar ve planlama, performans ve etkinlik kavramlar1 {izerinde durulur
(Acar, 2013). Bu kiiltiir ¢esidinde rekabetc¢i avantaja ve pazar tistiinliigiine sahip olmak

onemlidir. Orgiitiin basaris1 pazar paymnn artisi, elde edilen kar ve somut ¢iktilar
ile degerlendirilir (Erdem, 2007).

Esneklik/Dinamizm

-

ADHOKRASI

KULTURUD

-

Orgiit Igi -
Odakhlik

Orgiit Dis1
Odaklilik

HIYERARSI
KULTURU

PAZAR
KULTURU

Duraganhk/ kontrol

v

Sekil 1. Orgiit Kiiltiirii Tipolojisi (Jones ve ark., 2005)
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Gorildiigii iizere orgilit yapisinda esneklik ve dinamizm arttikca klan ve
adhokrasi kiltiirii egemen olmakta, diger taraftan duraganlik ve kontrol arttikca
hiyerarsi ve pazar Kkiiltiiri egemen olmaktadir. Diger taraftan oOrgiit kendi i¢
dinamiklerine hakimse klan ve hiyerarsi, dis paydaslarina odaklanirsa adhokrasi ve
Pazar kiiltiirii karsimiza ¢ikmaktadir.

3.1.4.2. Harrison ve Handy’nin Orgiit Kiiltiirii Siniflamasi

Orgiit kiiltiirii orgiitsel yasami yakindan ilgilendiren degerleri igerdigi ve orgiit
icindeki yasamin ve bireylerin davranislarinin temel belirleyicisi oldugu i¢in literatiirde
kiltir ¢ok farkli sekillerde siniflandirilmistir. Bunlardan biri de Harrison (1972) ve
Handy (1981) tarafindan belirlenmis 4’lu siniflandirmaya dayali orgiit kiiltiirii tipleridir
(Ozdevecioglu ve Celik, 2010). Buna gore orgiit kiiltiirii; giig, gorev, rol ve birey
kiiltiirii olmak tizere dort sinifa ayrilir.

Gii¢ Kiiltiirii: Giig/otorite kiltiiriinde, otorite sahibi olan insanlar baskindir,
diger ¢alisanlarin gorevi bu otorite sahibinin beklentilerini gergeklestirmektir (Arslan,
Kuru ve Satici, 2005). Orgiit kiiltiiriinii olusturan temel etmenlerin degerler, inanglar ve
davranig oriintiileri oldugundan hareketle gii¢ kiiltiirlinde esas olan bu etmenleri mutlak
bir otoritenin hakimiyetinde sekillendirmektir. Bu kiiltiirde giic, statii, itaat ve denetim
gibi kavramlara vurgu vardir. Bu kiiltiirdeki anahtar kisiler ya da bagka bir ifade ile
merkezi roldeki kisiler Orgiitten herhangi bir sekilde ayrilirsa orgiit ¢okiintliye
ugrayacaktir (Ozdevecioglu ve Celik, 2009).

Gorev Kiiltiirii: Is/siirec kiiltiiriinde, calisanlar her seyden 6nce isin kendisi ile
ilgilenirler ve igin yapilmasi i¢in bireysel bir ¢aba ve ilgi gosterirler (Arslan, Kuru ve
Satic1, 2005). Bu kiiltiirde is gorenler kendilerini makinenin bir pargas: gibi gérmekte ve
islerin aksamamasi igin siire¢ sonunda elde edilecek somut ¢iktilar iizerinde
yogunlagirlar. Tiim dikkatler yeteneklere yoneltilmistir ve verilen gorevlerin en iyi
sekilde yerine getirmesi i¢in dogru insanlarin dogru yerlerde c¢alismasi esasi alinir.
Gorev kiiltiirii sonu¢ odakhidir, dolayisiyla yaraticilik, rekabet ve hiz gereklidir
(Ozdevecioglu ve Celik, 2009).

Rol Kiiltiirii: Biirokratik/rol kiiltiiriinde, rol, is ve otorite tanimlar1 agik¢a
yapilmig ve iletisim bigimleri tanimlanmistir (Arslan, Kuru ve Satici, 2005). Daha ¢ok
merkezi egilimli, is gorenlerden beklenen rol ve davraniglarin 6nceden belirlendigi, ve
bir bakima yonetim agirlikli biirokratik bir yapilanmanin egemen oldugu kiiltiir tipidir.
Ayrmtili bicimde tanimlanmis roller, is tanimlari, kurallar ve yapilmasi gerekenler
onceden planlanmistir. Orgiitte birimler aras1 ¢alismalar, yetki tanimlari, rol tanimlar1 ve
biirokrasi ile yiiriimektedir. Ayrica her birey ne yapmasi gerektigini bilir, her c¢alisan
sadece tanimlanan isleri gerceklestirir (Ozdevecioglu ve Celik, 2009).

Birey Kiiltiirii: Birey (destek) kiiltliriinde ise, calisanlar birbirleri ile iligki
kurma ve aidiyet konularinda tatmin duygusu saglar, ¢alisanlarinda kararlara katilimi
tesvik edilir (Arslan, Kuru ve Satici, 2005). Harrison ve Handy’nin siniflamasinda belki
de en demokratik olan kiiltiir tipidir, zira bu tipte is gorenler agisindan asil énemli olan
destek, is tatmini ve orgiitsel bagliliktir. Kisacasi is gorenler birbirlerini destekleyerek is
tatminini ve orgiitsel baglilig1 artirarak toplam kaliteyi saglamaya cabalarlar. Bireylerin
bilgileri, tecriibeleri ve yetkinlikleri ile sonug elde etmeleri 6nemlidir. Var olan orgiitsel
yap1 orgiit icerisindeki bireylerin ihtiyaglarini karsilamak ve desteklemek i¢in vardir
(Ozdevecioglu ve Celik, 2009).
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Bunlarin haricinde de yazin incelendiginde farkli tipolojilerin varligindan s6z
edilmektedir. Ornegin Schein orgiit kiiltiiriinii; gii¢ kiiltiirii, rol kiiltiirii, basarma kiiltiirii
ve destek kiiltiiri olarak dorde ayrilmaktadir. Deal ve Kennedy'nin, Orgiitiin faaliyet
gosterdigi ¢evrenin belirsizlik derecesi ve geribildirim hizim1 esas alarak yaptiklar
siniflandirmaya gore; orgiit kiltiirii tipleri ataklik kiltiirii, eylem kiiltiirti, yetki kiiltiirti
ve kapali hiyerarsi kiiltiirli olarak dort baslik altinda toplanmistir (Giilova ve Demirsoy,
2012).

Gorildugii tizere orgiit kiiltiiri lizerinde yapilan arastirmalarin niteliginin derin
olmas1 ve arastirmacilarin bakis agilarinin da birbirinden farkli olmasi orgiit kiiltiirtiinii
kendini olugturan alt basamaklara ayirmada birbirinden farkli uygulamalar1 kargimiza
getirmistir. Bunlarin haricinde de farkli aragtirmacilar tarafindan yapilan farkl
siniflamalara rastlamak miimkiindiir. Burada esas olan orgiit kiiltiiriinii meydana getiren
boyutlar1 dogru tanimlayarak bu boyutlarin 6rgiitiin i¢ ve dis paydaslarina olan etkisinin
iyi anlasilmasidir.

3.1.5. Orgiit Kimligi

Bireysel kimliklere sahip olan insanlarin, grup olusturmalari, sosyallesmeleri ve
ortak bir yasami paylagmalariyla birlikte grup kimliklerinin olusumu gézlenmektedir.
Bu nedenle tarihte, sehir armalar1 ve ordu iiniformalar: topluluklarin kimligini yansitan
ilk 6rneklerdendir (Akgiil, 2012). Orgiitleri meydana getiren ana unsurun insan olmasi
ve bu unsurun orgiit i¢inde sosyal sistemler halinde bulunmasinin dogal sonucu ise
orgiitiin kendine ait bir kimliginin ortaya ¢ikmasidir. Orgiitsel kimlik bir drgiitte yer
alanlarin davraniglari, 6rgiitiin iletisim bicimleri, felsefesi ve gorsel unsurlarindan olusur
(Okay, 2000). Sosyal anlamda kimlik paylasilan ve benimsenen degerler biitiinlidiir.
Orgiitsel kimlik, orgiitsel kiiltiiriin benimsenmesi ve yasanmasiyla kazamlir (Akgiil,
2012). Bir bagka ifadeyle orgiitsel kimlik aslinda orgiiti meydana getiren bireylerin
orgiitleriyle olan iletisimi yani paylastiklar1 ortak degerleri benimsemeleridir. Boylece
orgiit kendini olusturan bu farkli yonlere sahip insanlari bir araya getirerek bir kimlik ve
kisilik etrafinda toplayabilir, zira bunun aksi durumlarda orgiitler ¢catisma ya da dagilma
tehlikesiyle kars1 karsiya kalir.

Beseri ozellikler orgiit kavramiyla iliskilendirildiginde hem kendi 6zelliklerini
hem de orgiitsel ozellikleri tasimaya devam etmektedirler. Buna gore kimlik bir insani
digerlerinden ayiran temel Ozellikler olarak kabul edilirse; orgiit kimligini bir orgiitii
diger orgiitlerden ayiran, farkli kilan onu otantik (kendine has) yapan olgular biitlinii
olarak tanimlamak yanlis olmaz. Bir kurumun kimligi ne ayrismanin ne de bireysel
Ozgiinliiklerin eseridir, aksine bunlarin kaynasmasmnin bir sonucudur (Altopiedi ve
Lavie, 2005). O halde kimlik aslinda farkliliklar hiyerarsisi degil aksine Orgiitiin
biitiinliik kazanmas: siirecinin yansimasidir. Orgiitsel kimlik galisanlarinin kurumlari
hakkinda sahip olduklar algi, imaj ve fikirleridir (Hatch ve Schultz, 1997). Boylelikle
kimlik bireyleri orgiitleriyle ilgili kilan seydir. Orgiit kimligi, bir 6rgiitii digerlerinden
ayiran ve onun 0zgiinliiglinii ifade eden 6zellikler biitiinii olarak tanimlanabilir (Sigsman,
2002). Burada bahsi gecen ayrisma aslinda izolasyon degildir, zira bir orgiitiin diger
sosyal sistemlerden ayrismasi onu c¢ogunluk icinde farkli kilan bir takim sistemsel
degerlere sahip olmast ve var olan oOrgiitsel degerleri korumasi ve yasatmasidir.
Boylelikle orgiitler is gorenleri kendi biinyelerinde tutup, gerek orgiit i¢i dinamiklerin
orgiite adanmislig1 gerek orgiit dis1 ¢evrenin Orglitii pozitif yonde algilamasi saglanir.

Orgiitsel kimlik ya da kisilik, calisanlarin orgiitleri igin neler yapabilecegidir
(Albert , Ashfort ve Dutton, 2000). Buna gore kimlik ve kisilik orgiitsel baglamda
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adanmighik ve baghlik kavramlari ile iligskilendirilebilir. Ancak kimlik ve kisilik tipki
gercekte oldugu gibi ¢esitli degisimlere ve mutasyona ugramaktadir (Albert, Ashfort ve
Dutton, 2000). Bu sebeple orgiit kimligi ile ilgili olan her bir alt unsurun oOrgiitsel
doniisiim ve degisim ekseninde ele alimasi gerekmektedir. Orgiitlerin mekanizmanin
Otesinde bir organizma haline doniismesi ve bunun orgiitsel unsurlara yansimasi kimlik
kavramina kadar indirgenmistir. Buna gore orgiit kimligi tipki orgiitiin kendisi kadar
yasayan bir varlik olarak karsimiza ¢ikar, kisacasi orgiit kimligi aslinda degisen ve
gelisen orgiitii degiserek ve geliserek tanimlayan varliktir. Orgiitsel kimlik, bir orgiitiin
nasil tanindigina ve insanlarin Orgiitii tanimlarken Orgiiti nasil tanimlamasina,
hatirlamasina ve anlatmasina izin verdigi anlamlar toplulugu olarak tanimlanmaktadir
(Akatay, 2009).

llgili yazinda orgiit kimligini ve imajini birbirinden ayiran calismalar goze
carpmaktadir. Zira kimlik orgiitiin kendi i¢ sistematigiyle iliskiliyken, imaj daha ziyade
dis paydaslarla ilgili bir kavramdir. Scott ve Lane (2000) kimligi ¢alisanlarin kendilerini
orgiitsel anlamda nasil gordiikleri seklinde tanimlamaktadir. Boylece kimlik aslinda
kelimenin tam manasiyla orgiite ait her bir unsurun orgiite iligkin tutum ve algilarinin
birlesimidir. Ancak kimlik ve kisilik kavramlar1 orgiitsel baglamda olsa bile imaj ve
itibar ifadelerinden bagimsiz degillerdir.
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3.1.6. Orgiit Imaji

Imaj kavrami bir nesnesin gériiniimiiyle ilgiliyken kavram giiniimiizde algisal bir
yaklagimla ele alinmakta ve gorsel oldugu kadar algisal bir ifade de olmustur. Buna
gore Orglit imaji denilen olusum aslinda Orgiitiin fiziksel goriiniimi degil algisal
tasviridir. Ulutin’e (2010) gore; kurum imaji, bir kurum igin ulasilmak istenen bir
noktay1 tanimlar ve soyut bir kavramdir. Akgiil’e (2012) gore ise orgiit kimliginin dis
diinya tarafindan algilanan sekli imaj1 olusturur. Buna gore kurumun algisal imaj1 gerek
orglitli meydana getiren unsurlarin yani insanlarin gerekse orgiitiin etkilesime gectigi dis
paydaslarin hedefidir. Kurumsal kimlik, itibar, marka imaj1 ile {iriin imaj1 gibi isletme
unsurlarinin, kurumsal imajla dogrudan ya da dolayli olarak iliskisi olsa da, kavramin
¢ekirdegini olusturan esas faktorler olarak kurum kisiligi, goriinlimii, tutum ve davranisi
ile kurum iletisimi 6n plana ¢ikmaktadir (Dogan ve Varinli, 2012). Buna gore bir
orgiitlin imaj1 aslinda orgiitiin kendi i¢ biinyesinde sakli tuttugu kimlik gibi en derin
kavramlarla iliskilidir.

Orgiitii imaj1 kimi zaman karsimiza orgiit ici algilar kimi zaman ise orgiit dist
algilar olarak cikarken bu iki unsurun ortak gelistirdikleri algida aslindan o kurumun
imajidir. Buna gore imaj asla tek boyutlu bir olgu degildir ve hedef kitlenin konumuna
gdre imaj farklilasmaktadir. Orgiitiin kendi i¢ dinamikleri tarafindan var oldugu haliyle
nasil algilandig1 orgiitiin algilanan imaji, orgiitiin dis paydaslarla olan iliskisi ve bu
iliskinin nasil olmasi gerektigi arzulanan imaj ve bu ikisinin birlesimi yani 6rgiitiin hem
i¢ hem de dis paydaslar tarafindan ¢izilen resmi ise orgiitiin itibarini olusturur (Scott ve
Lane, 2000). Bir baska ifadeyle bir orgiitiin kendi i¢ dinamikleri tarafindan nasil
algilandig1 disar1 yansidiginda karsimiza o orgiitiin bulundugu sosyolojik atmosferde ki
imaji gikmaktadir. Orgiit digindakilerin orgiitii nasil gordiiklerine dair ¢aliganlarin
zihinlerinde olusan algilar, algilanan kurumsal imaj olarak karsimiza c¢ikmaktadir
(Giirbiiz, 2010).

Orgiit iiyelerinin 6rgiitii digerlerinin nasil gérdiiklerine iliskin gelistirdikleri alg
orgiit imajinin ta kendisidir (Giogia, Schultz ve Corley, 2000). iste bu algisal yani
sezgisel durum orgitiin kimliginden kiiltiiriine ve iklimine kadar bir dizi unsur
ekseninde gelismekte ve varligini siirdiirmektedir. Ozelikle orgiit kimligi Orgiitiin
algilanan imaj1 iizerinde derin izler birakmaktadir. Kurumsal imaj, kurumsal kimlik
sunumlarinin ilgili hedef kitle iizerinde biraktig1 biitiinsel algidir (Erdogan ve ark,
2006).

Kurumsal imaj bir kurulusun ¢alisanlari, hedef gruplar (miisteriler, ortaklar vs.)
ve kamu tlzerinde kurum kimliginin etkisi sonucunda ortaya ¢ikmaktadir (Derin ve
Demirel, 2011). O halde imaj baglantili oldugu orgiit kimliginde oldugu gibi degisime
aciktir ancak, var olan bir imajin pozisyonun degismesi oldukca zor ve uzun bir siirectir.
Burada sezgisel ve algisal tutumlar goz oniine alindiginda aslina orgiit imajinin bir dizi
olumlu ya da olumsuz 6n yargiy1 barindirdigr sdylenebilir. Iste 6rgiit itibar1 da burada
devreye girer ve tiim bu siireci etkiler. Fombrun (1996) orgiit itibarini, bir kurumun
hedef kitlesine yonelik olarak rakipleri ile kiyaslandiginda, kurumun genel goriintiistinii
veren ge¢mis eylemleri ile gelecegine yonelik goriintiisiiniin, kurumun tiim bilesenleri
i¢gin, algisal bir temsili olarak tanimlamistir. Buna gore itibar aslinda dogrudan 6rgiitiin
i¢ ve dis imajimin birlesimidir ancak burada esas olan imajin itibara doniisiimii degil,
itibarin tasidigr anlam geregi yonetilmesi ve yoOnlendirilmesidir. Son zamanlarda
orgiitlerin dis diinya ve i¢ sistemler agisindan itibariin sekillendirilmesi olduk¢a 6nem
kazanmustir.
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3.2. Metafor Kavram

Metafor ifadesi dilimize Arapca “macaz” soOzciigliyle girmis ve glniimiiz
Tiirk¢esinde “mecaz” olarak kullanilmaktadir (TDK, 2014). Kavramin orijinal anlami
sOyledir; mecaz ya da metafor, ilgi veya benzetme sonucu ger¢ek anlaminin disinda
kullanilan kavram. Ad degisimi olarak da bilinir. Mecaz sanati, anlatimi1 daha etkili
kilmak ve s6ze canlilik kazandirmak amaciyla yapilir. Soze giizellik, giicliiliik, canlilik,
zarafet, derinlik veya genislik verir (Wikipedia, 2014).

Metaforlar bir kavrami anlatmak icin baska kavramlar kullanmak, anlatimi
kuvvetlendirmek, dili zenginlestirmek ve diisiinceleri dilsel eylemlere en etkili bir
bicimde déniistiirmek icin kullanilan yapilardir (Yalgin ve Erginer, 2012). Orgiitsel
alanda yapilan pek ¢ok c¢alisma orgiitleri farkli bakis acgilariyla metaforlar yoluyla
tanimlamay1 basarmistir. Metaforlar sosyal bir gercegi ifade etmek i¢in kullanilan dilsel
araclar olarak tanimlanir (T6remen ve Dds, 2009:24). Bu sebeple orgiitler {izerinde bir
sosyal gergekligi vurgulamak igin metafor kullanimi oldukga yaygindir. Ote yandan
metaforlar aslinda tanim olarak bilinmeyen bir seyi bilinen bir sey araciligiyla ifade
etmek gibi oldukga basit ve yalin bir teknik olarak bilinir ancak metaforlar kimi zaman
yerine kullanildigi olgunun otesine gecerek hatta kendi 6zel anlamini da bir miktar
kaybederek oldukca derin izler birakabilir. Burada esas olan metaforu salt bir anlatim
teknigi olmaktan ziyade kendine has bir takim Ozellikleri olan bir siire¢ olarak
gormektir. Metafor tecriibelerimizin boyutlarim1 6n plana ¢ikarma ve tutarli sekilde
organize etme tarzidir. Metaforlar bizim i¢in gerceklikler olusturabilir, 6zellikle de
sosyal gerceklikleri. Metafor bu ylizden gelecekteki eylemlerimiz icin bir kilavuz
olabilir (Dos, 2011). Bir diger ifadeyle metaforlar aslinda sanildig gibi siislii kelimeler
kullanma sanat1 degil basli basina yetenek ve bilgi birikimi gerektiren bir akademik
calisma disiplini olmus ve sosyal bilimler basta olmak iizere pek c¢ok alanda
arastirmacilara yon vermis ve vermeye de devam edecektir.

Metaforlarin bilinmeyeni aciklama ve tanimlama kabiliyeti onu karsimiza
degerli bir obje olarak ¢ikarmaktadir. Oyle ki bu degerli varlik bilinen, goriilen ve
fiziksel gergeklik, bilinmeyen, goriilmeyenin tanimlanmasinda kullanilacaktir
(Beskardes, 2007). Buna gére metafor aslinda sanilanin aksine yalnizca siislii ifadelerle
yalin olgular1 degerli kilmak degildir, aslinda metafor bizlere bildigimiz yada bilinen
ifadelerle anlatamadigimiz olgular1 hedef kitleye kars1 bilinen ve anlamli hale getirme
sanatidir. Son zamanlarda metaforlarin belli basl sosyal ortamlardaki faaliyetlere nasil
rehber oldugu, inanclari, tutumlar1 ve degerleri nasil sekillendirdigi, orgiitsel siirecleri
nasil gosterdigi ve orglitsel yasamin olusturulmasinda nasil vurgulandigina ilgi artmistir
(Celikten, 2006). Boylece metaforlar orgiit kurami gibi karmasik ¢alisma alanlarinda
bile yer bulmaya ve hatta oldukga etkili arastirmalara konu olmaya baslamistir.

Metaforlar bizim Orgiitleri yeni bakis agilariyla gérmemizi saglar (McCourt,
1997). Aslinda metaforlar orgiitle ilgili sembolik ve ger¢ek unsurlari daha anlagilir
bicimde dile getirmektir. Metaforlar, diislincelerin diizenlenmesini, yapilan ve iglenen
konularla ilgili ileri adim atilmasmi engelleyen gozle goriillemeyen unsurlarin
haritalariin yaratilmasina yardim ederler (Ertan-Kantos, 2011). Bdylece orgiitii
oOlusturan bireyler; birbirleri, liderleri ve hatta orgiitsel unsurlar gibi etmenler hakkinda
sahip olduklart alg1 ve sezgileri metaforlar yoluyla dile getirebilirler. Bu durum bir
algmin basit bir sekilde ifade edilmesinden Ote daha ¢ok oOrgiit gibi karmasik bir
yapilanmanin en az kendisi kadar karmasik bir zihinsel ¢erceve ile ¢oziimlenmesidir.
Zira metaforlar iki kavram arasindan benzetim kurarken zihnin karmasik yapisindan
faydalanir ve bilinmeyen kavrami alictya bilinen bir zihinsel ¢ergeve ile iletmeye calisir.
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Orgiitsel baglamda metafor kullanim1 hem zengin bir igerik sunmas1 hem de metaforun
orgiit dogasina yatkin olmasi sebebiyle olduk¢a yaygin ve etkilidir. Ancak orgiit gibi
karmasik bir yapilanmay tek bir metaforla aktarmak miimkiin degildir; dyle ki orgiitii
olusturan her bir unsur ve alt sistem i¢in birden fazla metafor kullanildigi ve hatta bu
unsur ve alt sistemlerin birbirleriyle olan iliskilerini ve orgiit i¢inde ki yeri ve dnemini
gosteren metaforlarda kullanilmalidir.

3.2.1. DNA Kavrami

Deoksiriboniikleik asit veya kisaca DNA, tiim organizmalar ve bazi viriislerin
canlilik islevleri ve biyolojik gelismeleri i¢in gerekli olan genetik talimatlari tagiyan bir
niikleik asittir. Hem kimya hem de biyoloji bilimlerine hizmet eden DNA, ilk defa
Johannes Friedrich Miescher adli Isvigreli biyolog tarafindan, 19. yiizyilin sonlarinda
hiicre ¢ekirdegini incelerken kesfedilmistir (Wikipedia, 2014). Ancak bugiin bilinen
haliyle DNA, 1928 yilinda Ingiliz bilim adami Frederick Griffith tarafindan
kesfedilmistir. Bu kesfin ardindan modern biyoloji hizla gelismis ve DNA {izerinde pek
¢ok caligmayr da beraberinde getirmistir. 1953 senesinde Watson ve Crick adli
arastiricilar hazirladiklart modeller iizerine DNA yapisini agiklamaya c¢alismiglardir .
Buna gore; DNA teorik olarak sonsuz uzunlukta ve birbirine sarmal olarak dolanmig
yan yana iki molekiil zinciridir. Bu, hayali bir eksene sarili bir ip merdivenine
benzetilebilir. Canlilarin sahip olduklar: her tiirden genetik bilgi ve kalitsal 6zellik DNA
icinde saklanir ki buda DNA’y1 canli organizmalar i¢in aslinda bildigimiz anlamda bir
banka hatta kasa haline getirir.

Viicudumuzdaki her hiicrede, 23 ¢ift “kromozom” vardir. Kromozomlarin iginde
ise 50-100 bin “gen” bulunur. Hiicrelerin ihtiyaci olan maddelerin {iiretilmesi i¢in
gerekli bilgiler DNA’da saklidir. DNA’da, bilgilerin saklandigi 6zel boliimlere “gen”
denir. DNA, kiigiik molekiillerin yiizlercesinin birbirine “zincir” gibi eklenmesinden
olusan bir polimerdir. DNA’miz bize ait tiim bilgilere sahiptir. Genetik 6zelliklerin
yarisl annenin, yarist da babanin DNA’larindan aliir. Kisacas1 DNA {izerinde calisan
bilim insanlarini sahip oldugu derinlik ile her gecen giin hayrete diisiirmektedir, dahasi
DNA iizerinde yapilan arastirmalarla canlilar i¢in faydali ilerlemeler saglanacagi aciktir.
Zira bir hastaligt daha ortaya ¢ikmadan tespit edebilmek, kanser hiicrelerinin
bliylimesini ve ¢ogalmasini hatta ortaya ¢ikmasini engellemek gibi bir dizi hayal tirlinii
gibi goriinen ilerlemeler kaydedilmesi an meselesidir. DNA devletinizin yoneticisi
gibidir; tiim akis yoneticiden gelir ancak hiikiimet bunlar1 yapmak yerine ilgili birimlere
talimatlar vererek gereginin yapilmasini saglar.

DNA kavramini sosyal anlamda ifade etmek gerekirse bir nevi tastyict band
konumundadir. Viicudumuzun muhafaza etmesi gereken her tiir bilgiyi depolar ve lazim
oldugunda bu bilgileri gerekli mercilere tasiyarak yardimci olur. Ote yandan bu bilgi
bankasi canliyt olusturan tiim diger (hiicre, doku, organ, sistem vb...) unsurlarin da
kontroliinii yani gézetimini yaparak aslinda viicudumuz iginde bir ¢esit mithendis gorevi
iistlenir. DNA’ya iligkin tim biyolojik ve kimyasal arastirmalar onun ii¢ harfli bir
kisaltmadan ¢ok daha karmasik oldugunu ortaya koymus ve kesfedilmesi gereken daha
¢ok fenomen oldugunu ispatlamistir. Burada esas olan kavramin temel islevinin bilgi
bankas1 olmasi ve canlilarin temelinde yer almasidir.
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3.2.2. Orgiit DNA’s1 Metaforu

Biyolojik olmasinin yani sira kimyasal derinlige de sahip olan DNA kavraminin
sosyal bilimlere, hatta dogrudan orgiitsel yazinda yonetim ve organizasyon agirlikli
caligmalarda kullanilmasi s6z konusu alana oldukga ciddi boyutta katkilar saglamis ve
saglamaya da devam edecektir. Oyle ki orgiitsel calismalarla desteklenen ¢esitli
yaklasimlarda DNA metaforunun kullanilmaktadir. Buna gére DNA olgusunu bazen
analojik bir yaklasim bazen de metaforik bir anlatim icinde orgiitsel ¢aligsmalara konu
eden bir dizi 6rnek verilebilir. Burada esas olan DNA’nin ger¢ek anlamda islevini ve bu
islevinden hareketle neden orgiitsel kurama dahil edildigini dogru anlamaktir.

Gergek anlaminda DNA, canlilarin temel harcidir, zira kendi icinde bir gift
sarmal zincire benzeyen bu yap1 bir canlinin tepeden tirnaga her tiirden bilgisini yani
genlerini tasir. Bu anlamda DNA kavrami oOrgiitler boyutunda ele alindiginda is
diinyasina farkli bir bakis agisi saglayacak dolayisiyla da liderlik g¢aligmalarindan,
yOnetim stratejilerine, insan kaynaklarindan, girisimcilige, yenilikgilikten etkili kurum
tasarimina kadar pek ¢ok disipline uyarlanmasi kagmilmaz olacaktir. Orgiit DNA’s1
kavramini ister analoji ister metafor olarak kullanin, saglayacagi katki g6z Oniine
alindiginda boylesi kii¢iik farkliliklar her hangi bir engel teskil etmeyecektir.

Ilgili yazin incelendiginde, 6rgiitsel kurama bugiine degin pek ¢ok farkli paydas
dahil olmus ve bunlarin neticesinde 6rgiit kimligi, iklimi, kiiltiirii gibi farkli zenginlikler
bugiine degin ulagmistir. Ancak DNA gibi gercek anlaminda bile heniiz tam olarak
¢oziilememis bir olgu, Orgiitsel ¢alismalarda yeterince yer bulamamistir. Ancak sz
konusu bu durum giderek degismekte ve DNA metaforu orgiitsel kuramda bir fenomen
olmaktan ziyade giderek genisleyen bir perspektifle kendine yer bulmaktadir. Son
yillarda 6zellikle yurt disinda s6z konusu kavramin 6rgiitsel boyutu tartisilir hale gelmis
ve farkli aragtirmacilar tarafindan her gecen giin farkli bir bakis agistyla bulusturularak
alana katki saglamasi amaglanmaktadir. Orgiit DNA’s1 kavramina iliskin bugiine degin
yapilan bazi ¢aligmalar 1s181nda s6z konusu kavrama yapilan atiflarin bazilar asagida
sunulmustur.

Orgiit DNA’s1; orgiitleri, canli organizmalar gibi gdren ve bunun sonucu olarak
ta tipki orgiit kisiligi, kimligi ve imaj1 gibi insani kavramlar1 orgiitsel caligmalara
katmaya ¢alisan cabalarin bir sonucu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Orgiitleri yasayan
birer organizma olarak kabul edersek, her bir orgiitiin kendine has bir takim
karakteristik Ozellikleri oldugunu ve bu o6zellerin onu diger orgiitlerden ayirdigim
sdyleyebiliriz. Insan genomundan hareketle, insanlarin genetik &zelliklerini belirleyen
ve insana dair kalitsal agilimlar yapan DNA; orgiitler i¢in uyarlanmis ve tipki insan
DNA’s1 gibi orgiitlerin genetik yapilar1 saptanmaya calisiimaktadir. Boylece giderek her
orgiitin tipki yasayan canli organizmalar gibi DNA yapisina sahip oldugu inanci
artmaktadir. Buradan hareketle DNA kavrami orgiit kuramina uyarlandiginda bir
orglitiin temel yap1 tasidir ve her bir orgiitiin kendine has bir DNA yapisinin oldugu
sOylenebilir. Zira Gareth Morgan (1997) orgiit DNA’sin1 ¢alisanlarin 6rgiitiin misyon ve
giiciinii anlayip benimsemesini saglayan ve orgiitii bir arada tutan vizyon, degerler ve
amaca yonelme hissi olarak tanimlamaktadir. Buradan hareketle 6rgiit DNA’sinin bir
orglitli orgiit yapan degerlerin Orgiitii olusturan her bir ferdin genlerine islemesi, bir
baska deyisle Orgiite ait deger, norm, vizyon ve misyonun dogru anlagilmasi oldugu
fikri savunulabilir.

Lindgreen ve Swaen ise onu Orgiitlin strateji ve kiltiirii olarak
nitelendirmektedir. Ilgili alanda orgiit DNA’s1 kavramma en yakin cagrisimin orgiit
kiiltiirii tizerinde oldugu anlasilmaktadir. Ancak strateji kavraminin orgiit kiiltiiriine
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entegre edilmesi goz ardi1 edilemeyecek kadar biiyiik degisikliklere yol agacaktir. Zira
uzun vadede onceden belirlenen bir amaca ulagmak i¢in izlenen yol anlamina gelen
“strateji” kavrami Orgiitiin gelecekte ulasmak istedigi hedefleri ve gecmiste biriktirdigi
kiiltiirii ile birlesince orgiitii meydana getiren ¢ekirdek yapt yani DNA’s1 ortaya ¢ikar.

Baskin (1994) onu ¢alisanlarin nihai olarak ortaya ¢ikan orgiit kimligini tatmin
etmek icin Orgiitiin gecmisinden gelen kurumun yapi1 ve siireclerinin esnek ve evrensel
olan uygun bir veritan1 olarak tanimlar. Baskin ayrica orgiit i¢inde bilginin serbest
dolasimint canlilarda ki DNA’nin varlifina benzetir. Buna gére DNA, sadece bir
metafor olmaktan ¢ikip, tipki gercek anlaminda oldugu gibi organizmanin sistemine ait
bilgileri i¢inde sakli tutan, depolayan bir bilgi bankasi rolii {istlenir. Baskin, canlilarin
iki seye ihtiya¢c duydugundan bahseder: Mevcut olaylar hakkinda bilgi tasiyacak
merkezi sinir sistemine ve bunlara karsi nasil tepki verilecegi bilgisine sahip DNAya.
Viicudunuzun her bir pargasinda tasidiginiz DNA birbirinin aynidir ve bu durum
organizmaniza essiz olma ozelligi katar. Diger taraftan ise her bir DNA bir digerinin
durumunu bildigi i¢in bu ydnde tepkiler gelistirir. Ornegin kosarken, ayak ve bacak
kaslariniz daha fazla kan ve dolayisiyla enerjiye ihtiya¢ duyar ve bu bilgi kalp ve
akcigerlerinize iletilir. Iste orgiitlerinde buna benzer bir sisteme ihtiyac1 vardir, zira
boylesi bir tepkime orgiitii her tiirden i¢ ve dis tehdite karst dayanikli hale getirecektir.
Baskin (2011), 6rgiit DNA’sin1 bir orgiitiin herkes tarafindan ulasilabilir tiim yapisal ve
usuliine iliskin bilgiler olarak tanimlar. Baskin’e gore orgiit DNA’s1 iki 6nemli bilgiyi
tasir; orgiit kimligi (6rgiite iliskin altyapi, deger ve normlar, vizyon ve misyon vb..) ve
usule iligkin goriisler (parcanin biitline uymasi, kisinin kendini ¢alistiga orglite adapte
etmesi vb..).

Kransdorff 6rgiit DNA’sin1 islem yapabilme imkanini sekillendiren kuruma 6zel
deneyimler olarak tanimlamaktadir (Wikipedia, 2014). Buradan anlasilacag: iizere
DNA, orgiitiin varliginin bir kanitt durumunda olan kiiltliriiniin, deneyimlerinin bir
yansimasidir. Ancak bu yansima yalnizca orgiit imaji olmaktan ziyade bir nevi
kullanma kilavuzu niteligindedir ve orgiite neyi nasil yapmasi gerektigini hatirlatir.

Govindarajan ve Trimble (2005) ise orgiit DNA’sim1 bir orgiit i¢inde ki yapz,
kiiltiir, ¢alisan ve sistem dongiisii olarak tanimlamaktadir. Boylesi bir tanimlama
DNA’y1 orgiitiin bir boliimiine yaymak yerine, hatta onu ger¢ek anlaminda ki ¢ekirdek
dokudan ayrarak Orgiitiin geneline yayma cabasi olarak goriilebilir. Boylece orgiitiin;
yapisal, kiiltiirel ve dolayisiyla orgiitiin iklimi, imaj1 ve itibar1 baglaminda, is gérenlere
iliskin faktorler (6rgiitsel kimlik, aidiyet, baglilik vb...) ve son olarak islemsel siirecler
baglaminda ayn1 kodlamaya sahip oldugu diisiiniilebilir.

Dos (2013) ise orgiit DNA’sim1 bir orgiitiin kimligi hatta parmak izi olarak
gormekte ve her bir Orgiit liyesinin ait oldugu oOrgiitin DNA’smi tasidigina
inanmaktadir. Bu goriis Orglit DNA’sim1 is gorenlerin orgiite iliskin goriisleriyle
desteklemektedir. Buna gore orglit DNA’s1 sisteme dahil olan herkesi (i gorenleri)
etkilemekte ve dahasi onlart kendinin bir pargasi haline getirmektedir. Bu siire¢ orgiitiin
kendine has dokular olusturmasi olarak ta degerlendirilebilir.

Oztiirk ve Demir (2013) ise orgiit DNA’smi1 6rgiitiin kiiltiirii olarak tanimlar ve
orgiitlin temel Ozelliklerini yansittigini ifade eder. Buradan da anlasilacag {lizere orgiit
DNA’s1 pek ¢ok yazar tarafindan orgiitiin kiiltiiri ile eslestirilmis ve Orgiitiin temel
bileseni olarak ifade edilmistir. Ancak Orgiit kiiltiiriine dair yapilan tanimlamalar g6z
Online alindiginda orgiit DNA’smin kiiltlir ifadesi ile tam olarak aciklanamayacagi
anlasilmaktadir. Zira orgiit kiltlirii, 6rgiit iginde egemen olan degerler, inanglar ve
yapisal faktorlerin is gorenlerin davraniglarina yansimasidir. Bir diger ifade ile kiiltiir
orgiitiin gecmisinden itibaren edindigi her seyin aynasidir. Orgiit DNA’s1 ise tek
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boyutlu olmamakla birlikte iginde orgiit kiiltiiriinii de barindiran veya en azindan
kiiltiiriin olusmasina zemin hazirlayan bir dizi etmenin tanimlanabilir ifadesidir. Knott
ve Neilson (2006) bu yapiya DNA denilmesinin sebebini tipki canlilarda oldugu gibi
orgiitlerinde dort hayati bilesen lizerine insa edilmesi olarak ifade ederler. Diger taraftan
DNA, canlilarda tiistlendigi rol geregi genetik kodlar1 i¢eren ve nesilden nesile tasiyan
bir ara¢ niteliginde olup bir nevi bilgi bankasi, prototip hatta model niteligindedir.
Buradan hareketle orgiit DNA’siin da benzer nitelikte olmas1 beklenmektedir, o halde
orgiit DNA’s1 sanilanin Gtesinde orgiit kiiltlirii ile es anlamli degil aksine kiiltiirii
olusturan bilesenlerin mimaridir.

DNA’nin 6rgiit i¢cinde tistlendigi rol géz oniine alindiginda s6z konusu kavramin
tipk1 gercek DNA’da oldugu gibi heniiz tam anlamiyla ¢oziilemedigi ve lizerinde daha
cok aragtirma yapilmasi gerektigi anlasilmaktadir. Ancak su ana kadar yapilan
arastirmalar boylesi bir olgunun varligini1 kanitlamistir. Diger taraftan 6rgiit DNA’sinin,
paylasilan degerler, normlar, inanglar, kiiltiirel faktorler, orgiit iklimine iligkin bazi
hususlar ve bilgi gibi bir dizi etmenin bir araya gelmesiyle olustugu diisiiniilmektedir.
Vizyon, misyon, strateji, kurumsal degerler, hizmetler, insan kaynaklari, topluma
duyarlilik gibi alt agilimlari olan bir kurumun kiiltiirel degerleri, o kurulusun DNA'sidir
(Kadibesegil, 2013).

Goriildugii tizere bir orglitiin tipki yasayan bir organizma gibi DNA benzeri bir
yaptya sahip oldugu hususunda yazinda biiyiik ¢apta bir fikir birligi var ancak bu yapiya
kimi arastirmacilar orgiitiin kiiltiirti, kimileri iklimi kimisi ise dogrudan DNA ifadesini
yakistirmaktadir. Dahasi s6z konusu DNA’nin tanimlanmasi esasinda da farkli bakis
acilar1 olmakla birlikte 6rgiit kiiltlirii ve iklimi agir basmaktadir. Yukarida bahsi gecen
ve farkli bakis acilariyla tanimlamalart yapilan orgiit kiiltiirii ve iklimi géz Oniine
alindiginda bu ¢abalarin haklilik payr oldugu diisiiniilebilir. Burada g¢alismanin ana
gerekcesi gbz Oniline alindiginda 6zellikle son giinlerde kullanimi yayginlasan ve bir
anoloji veya metafor olmaktan ¢ikip giderek oOrgiitsel ¢alismalarda ve ilgili yazinda
onemli bir yere sahip DNA kavramini 6rgiit kiiltiiri ve iklimi ekseninde inceleyip, bu
kavramlarin birbirine karigtirilmamasi igin dogru tanimlamalara ihtiyag duyulmaktadir.

Orgiit kiiltiiri bir orgiitiin kendi tarihi derinliklerinde biriktirip, gelecege
aktardig1r degerleri, tutumlari, inanglar1 ve davranis Oriintiilerini ifade ederken; orgiit
iklimi ise Orgiit kiltiriiniin orgiit {yelerine olan etkisi ve onlarin yasantilarinda
gozlemlenebilir iz diisimiidiir. Bir bagka ifade ile orgiit iklimi; orgiit kiiltiiriiniin
irtintidiir ve dogal ¢iktisidir. Buna gore orgiit DNA’s1 boyle bir hiyerarsi i¢inde ya 6rgiit
kiiltliriiniin 6ncesinde ya da orgiit iklimin sonrasinda yer almalidir. Ancak bazi
yazarlara gore DNA bu hiyerarsinin de disinda hatta kiiltiir ve iklimin tam ortasinda ya
da hepsinin iginde yer bulur. Ornegin Govindarajan ve Trimble (2005) 6rgiit DNA’sin1
Orgiitiin yapi, is goren, kiiltiir ve sistematigi arasinda ki etkilesim olarak tanimlar. Buna
gore Orgiitlin DNA’s1 iggdren, Orgiitiin ana yapisi, orgiite egemen olan kiiltiir ve orgiitiin
kendi sistemi bir araya geldiginde ve birbirleriyle etkilesime girdiginde Orgiitiin
cekirdegini yani DNA’sin1 olusturur.
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Sekil 2. Govindarajan ve Trimble’nin Orgiit DNA’s1 Modeli

Govindarajan ve Trimble’nin (2005) orgiit DNA’s1 modelinde orgiit kendi
cekirdeginde bir DNA yaratip bunu tiim birimlerine dagitir hatta 6rgiit kendine bagh
diger alt kuruluslara da bu DNA’y1 yerlestirir. Buna gore bahsi gegen model orgiit
DNA’sm bir etkilesim iiriinii olarak goriip ortaya ¢ikan orgiit DNA’sinin orgiitle iliskisi
olan hemen her alt unsurunda bu DNA’dan etkilendigini ifade etmektedir.

Diger taraftan Jassawalla ve Sashittal (2003) orgiitiin DNA yapisini kiiltiirel alt
yapisinda aramak gerektigini ifade etmis ve orgiit kiiltiiriiniin DNA yapisini inceleyerek
girisimcilik ve yenilik¢ilik iizerine yogunlasarak oOrgiit DNA’sin1 hayati inanglar,
degerler, cikarimlar ve davraniglar olarak tanimlamaktadir. Boylesi bir yaklasimla
DNA, orgiit kiiltlirline yani Orgiitiin birikimine yerlesir, boylelikle 6rgiitii meydana
getiren ve devamini saglayan ¢ekirdek yapi yani DNA Orgiitiin zaman igerisinde ¢esitli
sathalardan gecerek olusturdugu, biriktirdigi, bir araya getirdigi kiiltiirel unsurlardir.
Nasil DNA bir canlinin kus mu yoksa solucan mi1 olacagina karar veriyorsa, Orgiit
DNA’s1 da orgiitiin ugacagia mi yoksa yerinde sayip siirlinecegine mi karar verir.

Sauvante (2008) ise ayn1 DNA’y1 orgilitsel davranisin altinda yatan gercek
faktorler olarak tanimlar ve bunlarin toplumsal baski ve halkla iligkiler bakis noktasi,
resmi diizenlemeler bakis noktas1 ve tiiketici bakis noktalar1 olarak Orgiitiin statiileri
oldugundan bahseder. Buna gore orgilit DNA’sini1 davranis Oriintiileri olarak tanimlanan
orgiit kiiltiirtinlin altinda yatan faktorler olarak ele almakla beraber, Orgiiti meydana
getiren bir dizi bilesenin temelinde DNA oldugu diisiiniilebilir.

Maccarrone (2009) ise orgiit DNA’sinin tiim orgiitte egemen olan Orgiitsel
sosyal sorumluluga iliskin karar mekanizmasini yakindan ilgilendirdigine dikkat
cekmigstir. Buradan hareketle orgiit DNA’sinin 6rgiit icinde karar verme yetkisi ve hakki
oldugu ileri siiriilebilir.

Diger taraftan Jamagin ve Slocum (2007) bir kurulusun misyonunun ifadesi ve
degerleri tiim orgiite mitler, tdrenler ve sistemler araciligiyla yayilmasi gereken kiiltiirel
DNA’sim1 olusturdugunu ifade etmislerdir. Buna gore orgiit DNA’s1 orgiit kiiltiirtini
meydana getiren pek ¢ok etmenden ikisi; misyon ve degerler, oldugu diisiiniilebilir.

Dobni (2008) ise bilimsel bir ifade olan DNA’y1 orgiit ¢alismalarinda bir
metafor olarak kullanmay1 bir Orgiitiin karakteristiklerini ve yoneticilerin cekirdek
etkinliklerini tanimlamak igin tercih etmistir. Ayrica bu analojinin belirli davranig
orlintiilerini kapsadigin1i ve bu sebeple is perspektifinden yaklasilmasi gerektigini
savunmustur. Buna gore orgiit DNA’s1 yonetim mekanizmasinin temel yap1 tasi ve bu
temelin Orgiit genelinde biraktig izdir.
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Onay ve Ergiliden’e (2012) gore, orgiitsel DNA, genlerden olugsmaktadir ve bu
Orgiit genleri Orgiitiin yetenekleridir. Buna gore insan DNA’sin1 olusturan temel
maddenin orgilitsel DNA’daki karsiliginin insan oldugunu ve dahasi, insan DNA’sinin
orgiitsel DNA’daki karsilig1 iki insanin temel iliskisi oldugunu ifade etmislerdir. Kurum
DNA’s1 modellerindeki tiim degiskenleri harekete gecirecek olan unsurun insan olmasi
sebebiyle, kurum DNA’sinin yapilanmasinda, yonetilmesinde, yerlestirilmesinde ve
gelecege aktarilmasinda alinmas1 gereken oOnlemlerde IKY birimlerine kamu
kurumlarinda da iist yonetimlere 6nemli gérevler diigmektedir.

Giindiiz, Besoluk ve Onder’e (2011) gore bir sosyal sistem iginde orgiitler,
sosyal sistemin hiicreleri olarak diisiiniilebilir. Bir organizmay1 olusturan her hiicrenin
aynt DNA’ya sahip olmasi gibi sosyal sistemi olusturan orgiitlerin de ayni 6ze sahip
oldugu kabul edilebilir. Orgiitiin ¢ekirdek DNA’s1 paylasilan vizyon, misyon, kiiltiir ve
yonetsel yapisidir. Orgiitler sahip olduklar1 bireyler aracilifiyla islevlerini yerine
getirebilirler. Bir bireyin oOrgiitiin ¢ekirdek DNA’smma sahip olmasi bireyin Orgiite
uyumu ile gerceklesir. Her birey oOrgiite farkli bilgi, yetenek, degerler, inanclar
yeterlikler ile gelir. Her orgiitiin de var olan bir orgiitsel kiiltiir ve buna dayali yonetsel
yapisi vardir.

Cetin ve Dos (2014) ise orgiit DNA’sin1 tipki insanda oldugu gibi bir genetik
veritabani olarak gérmekte ve orgiit DNA’sin1 orgiit kiiltiiri, orgiit iklimi, orgiit kimligi
ve Orgiit imajinin birlesimi hatta bunlarin iizerine insa edilecegi temelleri teskil
etmektedir. Oyle ki orgiitiin DNA’s1 aslindan yukarida bahsi gegen bilesenler igin bir
kilavuz roliindedir.

Tipk1 essiz bir organizma yaratmak i¢in dogadaki gergek DNA’nin talimatlarina
ihtiya¢ duyuldugu gibi, orgiit DNA’s1 da bir Orgiitiin nasil islev gérmesi gerektigini
belirler. Orgiitler bu baglamda dort boyut ile tanimlanabilir: yapi, karar haklari, tegvik
ediciler ve bilgi akisi. Iste bu boyutlar, sayisiz sekilde birbirine baglandiginda bir
orgiitin DNA’sin1 olustururlar. Ancak bu boyutlarin, yani DNA’nin baglanmasi
orgiitsel degisime oldukga sistematik bir yaklagimi gerektirir (Dehoff, Jaruzelski ve
Kronenberg, 2008). Yine orgiit DNA’simin gergek anlamina yakin bir sekilde orgiitiin
islevleri ve devami icin temel bilgileri depolamasi1 gorevi vurgulanmis ve bu tanimlama
DNA’y1 meydana getiren biyolojik kokenli kavramlar gibi biitiinliyle benzestirilerek
orgiit DNA’sin1 meydana getiren unsurlar; yap1 (Orgiitiin i¢ kurulumu, hiyerarsisi, is
goren nitelikleri), karar haklar1 (yonetim semasi, liderlik vb..), tesvik ediciler (6rgiitii bir
biitiin olarak veya her bir is géreni motive edecek etmenler) ve bilgi akist (iletisim,
orgilitiin thtiya¢ duydugu her tiirlii bilginin ulasilabilirligi) olarak tanimlanmistir.

Orgiitlerin de yap1 taslarma sahip oldugundan hareketle érgiit DNA’sinda bahsi
gecen yap1 taglarinin insan DNA’sinda ki dort niikleik asit gibi bir isleve sahip oldugu
ileri siirlilebilir. Bu dort temel yapi tasi Orgiit DNA’s1 baglaminda incelendiginde
birbirinden ¢ok da farkli olmayan ancak Orgiitlere ¢esitli perspektiflerle bakan
anlayislarin varligindan soz edilebilir. Candir (2005), orgilitsel DNA’da temel yap:
taglarinin ¢ farkli bakis agisiyla tanimlandigindan bahsetmektedir. Birinci goriis
orgiitsel DNA’y1, bir orgiitiin yapisina ve prosediirlerine ait tiim bilgilerinin -zamanin
getirdigi degisimlere ayak uydurabilecek esneklikte ve herkesin ulasimina hazir halde-
bir araya getirilmis hali olarak tanimlamaktadir. Ikinci goriis iliskiler iizerine
yogunlagmaktadir ve bir 6rgiitiin DNA’sin1 olusturan temellerin baglantilarini, insanlar
aras1 iliskilerle benzestirmektedir. Ugiincii goriis, dort temele, daha farkli bir acidan
yaklagmakta ve temelleri; yapi1, karar yetkisi, giidiileyiciler (motivasyon) ve bilgi olarak
onermektedir (Neilson, Pasternack ve Mendes, 2004 ). Oyle ki bu yapi taglarinin
istenilen diizeyde etkili olmasi ve siire¢ i¢cinde diizgilin islemesi orglit DNA’si sagliklhi
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yapar. Bahsi gecen son goriis orglit DNA’s1 metaforunun en derinlemesine inceleyen ve
s6z konusu metaforun kavramasal olarak dayanak noktalar1 olan dort temel yap tasini;
bilgi, karar yetkisi, gilidiileyiciler ve yapi, olabildigince aciklayarak orgiit DNA’sin1
orgiitiin kisiligi ve bu kisiligin orgiit performansi1 lizerinde ki etkisi olarak kabul
etmektedir (Booz Co., 2014).

3.2.3. Orgiit Kiiltiirii, Orgiit iklimi, Orgiit Kimligi, Orgiit Imaj1 ve Orgiit DNA’s1
iliskisi

Orgiitlere uyarlanan kiiltiir, iklim ve DNA kavramlar1 arasinda bir iliski
bulundugu diisiiniilebilir, zira daha once de ifade edildigi gibi orgiit kiiltiirii bir orgiitte
egemen olan degerler, normlar, ritiieller, torenler, dil ve davranis Oriintileridir, diger
taraftan orgiit iklimi is gorenlerin bu kiiltiirii i¢sellestirmeleri, kiiltiiriin etkisi altinda
kalmalar1 hatta kiiltiiriin ortaya koydugu orgiitsel durumlara verdikleri tepkilerdir.
Ancak DNA gibi bir fenomeni gerek orgiit kuramina uyarlamak gerekse kiiltiir ve iklim
ile iligkilendirmek arastirmacilar tarafindan géz ardi edilmis durumdadir. Bunun sebebi
DNA kavraminin ilgili yazinda heniiz yeni boy gostermesi ve kiiltiir, iklim gibi saglam
temelli disiplinlere entegre edilmesinin gii¢liigii olabilir.

Orgiit kiiltiirii ve orgiit iklimi arasinda bir bag oldugu siiphesizdir. Ancak bu
bagin kurulmasi ve baglantilarin tanimlanmasi tartigmanin taraflari olan kiiltiir ve iklim
kavramlarina yiiklenen anlamda gizlidir. Zira kiiltiirii bir orgiit i¢inde egemen olan
degerler olarak ele alirsak orgiit iklimi bu degerlerin is gorenler {izerinde yarattigi
etkidir. Diger taraftan orgiit kiiltliriinii bir orgiitte yerlesik durumda olan deger, inang,
norm, ritiieller, iliski ve davranig Oriintiilerinin bir toplami olarak ele alirsak orgiit iklimi
bunlarin is hayatina olan biitiinlesik yansimasidir diyebiliriz. Orgiitte psikolojik ortam
da denilen arkadaslik, destek olma, risk iistlenme gibi degiskenlerin belirledigi bir
calisma ortami yani iklimi vardir (Gedikoglu ve Tahaoglu, 2010), iste bu ortamin da
mimari orgiit kiiltiiriidiir. Orgiit kiiltiiriiniin iklim kavramima gore daha derin ancak daha
kuramsal oldugu, iklimin ise daha anlik ancak hissedilir oldugu yorumu yapilabilir. Bir
diger ifadeyle orgiitiin kendi icinde ve disinda yasadigi etkilesimler, edindigi tecriibeler
kiiltiiriinii, bu kiiltlirtin bir sonucu olarak gerceklestirdigi refleksler ise iklimi medya
getirmektedir. Orgiit iklimini 6rgiit kiiltiiriiniin drgiitte yarattig1 hava ve atmosfer olarak
ta tanimlayabilir. Ancak, ilgili yazin tarandiginda kiiltiir ve iklim kavramlarinin
ayriminda farkli bakis agilar1 da mevcuttur. Ornegin, kimi arastirmacilar kiiltiirii iklimin
temeli olarak kabul ederken, kimisi her ikisini de birbirini etkileyen ancak ozerk
kavramlar olarak ele almaktadir. Diger taraftan arastirmacilar kiiltiirii iklime oranla daha
derin bir kavram olarak ele alir zira, kiiltiir i¢ginde deger ve inanglari da barindirir
(Glisson ve James, 2002).

Orgiit kimligi ve orgiit imaji da yukarida bahsi gegen kiiltiir ve iklim
kavramlarindan bagimsiz degildir. Ancak kimlik tartigmalar1 Orgiitiin  kendi i¢
dinamikleri ekseninde yogunlasirken, imaj ise Orgiitiin dis diinya ile etkilesimini
vurgulamaktadir. Buna gore kimlik ve imaj da tipki kiiltiir ve iklimin birbiriyle olan
etkilesimi gibi aslinda tam anlamiyla birbirinden bagimsiz olamamaktadir. Burada esas
olan orgiitsel diizeyde kiiltiirlin, iklimin, kimligin ve imajin nasil tanimlandig1 degil
bunlarin 6rgiitle ve birbirleriyle olan iliskinin giin yiiziine ¢ikarilmasidir. Iste s6z
konusu roller ve iligkiler aslinda orgiitii bir sistem yapan degerlerdir. O halde birbiriyle
iligskili oldugundan emin oldugumuz bu dort unsurun orgiit DNA’sinin neresinde
oldugunu ¢éziimlemek gerekmektedir.
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Orgiit DNA’sinin yukarida yapilan tanimlamalar 1s1§inda orgiitiin tam olarak
neresine konulacagini agiklamaya ¢alisacagim. DNA, ger¢ek anlaminda canlilarin temel
yap1 tasi olmasi ve dahasi bir canlinin yagsamini devam ettirebilmesi i¢in gereken her
tirlii bilgiyi icermesinden hareketle, orgiitiin temel bilesenidir diyebiliriz. Buna gore
orgiitii, diger orgiitlerden ayiran ve onu kisisellestiren kiiltiiriin bu bilesenler yani DNA
tizerine insa edildigini ifade edebiliriz. Her ne kadar insan ve kurum DNA’sinin
kiyaslamasinin yapilmasi kurumsal kiiltiir ve uyum tartiglarini ateslese de {ist diizey
yoneticilere problemlerini tespit etme, gizli kalmis giiclerini agiga c¢ikarma ve sirket
davraniglarini iyilestirme imkani verir (Neilson, Pasternack ve Mendes, 2004). Boylece
sonug her ne olursa olsun orgiitiin temelinde yatan DNA yapis1 incelenmeli ve analiz
edilmelidir.

Orgiitii bir arada tutan ve 6rgiit olma bilincini harekete geciren kiiltiir, iklim,
kimlik ve imaj kavramlart mutlak suretle rgiitiin biitiintiyle tutarli bir resim portre
edeceginden bu unsurlarin temel bir dayanak noktast olmasi gerekmektedir ancak
resmin biitiiniiyle Orgiitlin sistemiyle uyum saglayabilmek sanildig1 kadar kolay
degildir. Burada esas olan oOrgiitiin temelinde yatan ana hatt1 tespit edebilmek ve diger
tiim bilesenleri o hattin dogrusal diizlemine oturtmaktir aksi halde orgiitlin biitiiniiyle
bilesenleri arasinda doku uyusmazligr gibi bir durum ortaya ¢ikacaktir, bu yiizden bir
insan bedeninin bir organi reddetmesi gibi orgiitiin ihtiya¢ duydugu bilesenlerden birini
ya da birkagini reddetmesi ile sonuglanacaktir. Bu durumun engellenmesi Orgiit
DNA’smi olusturan dort temel yapi tasinin bilinmesi ile miimkiindiir, boylece orgiitiin
nasil bir kiiltiire, nasil bir iklime ve kimlige ihtiya¢ duydugunu anlayabilir ve bunlari
birbirleriyle uyum i¢inde olmalarini saglayarak etkili bir imaj olusturabiliriz.

3.2.4. Orgiit DNA’sinin Dort Temel Yapi Tas1

Bir orgiite has 6zelliklerin kodunu ¢o6ziimleyebilmek icin DNA metaforunun
kullanim1 uygun goriiliir. DNA molekiilii, dort niikleotidin ikili kombinasyonlariyla
olusmus temel ikililerin olusturdugu baglarla birada bulunan, birbirine sarili iki ipi
andirmaktadir. Temel ikililer, essiz bir organizmanin yaratilmasi igin gerekli tiim
bilgileri i¢inde bulundurur. Yasayan bir Orgiitin DNA’s1, sayisiz kombinasyonla bir
araya gelmis, bir orgiitiin kendine has 6zelliklerini tanimlayan, dort temel yap: tasina
sahip olarak tanimlanir (Candir, 2005).

Karar-Alma
Yetkisi

Kim, neye karar veriyor?

Performans nasil 6l¢iiliiyor? Aktiviteler nasil

Nasil? koordine ediliyor ve bilgi nasil aktariliyor?
ANd .
Giidiileyiciler
Personele ne tiir hedefler, tesvikler ve Organizasyon semasindaki “cizgi ve kutular”
kariyer alternatifleri sunulmaktadir? dahil tiim organizasyon modeli neye
benzemektedir?

Sekil 3. Orgiit DNA’sinin Dort Temel Yapi Tas1 (Candir, 2005)
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Orgiit DNA’s1 dort yap1 tasina dayanarak ortaya ¢ikmistir ve bu yapi taslari
orgiitsel baglamda sistem ve siirecin isleyisini dogrudan etkilemektedir (Neilson,
Pasterneck ve Mendes, 2004). Buradan hareketle asagida kuramin temel dayanagini
olusturan dort yapi tas1 agiklanmaya calisilmistir.

Karar Haklari: Karar hakki hangi kararlar1 kimin verecegi yetkisini tanimlar,
boylece oOrgiit semasi iizerinde gerekli hususlari belirleyerek gorev ve sorumluluklar
apacik ifade eder. Karar haklar1 daha uzun bir yasam ve daha az katman olusturarak
daha diisiik maliyetli ve daha hizli yonetim elde etmemizi saglar. Net olarak ifade
edilmeyen ve aciklifa kavusturulmayan karar haklar1 zaman kaybinin da otesinde;
eylemsizligin hatta ortalamanin altinda kalan performansin temel sebebidir.
Sorumluluklarin belirsizlestigi yani karar haklarinin goz ardi edildigi bir kurumda
herkesin bir bahanesi vardir. Ote yandan iist diizey yoneticilerin kii¢iik projelerin
tizerinden gecmek icin ¢ok fazla zaman harcamak yerine bunu altlarmma gorev ve
sorumluluk devri ile azaltabilirler yani karar haklar1 mekanizmasini dogru isletip daha
kisa zamanda daha biiyiik projelere ulasabilirler. Ancak karar haklarinin belirlesmesinin
altinda yatan sebeplerin hepsi kasitli degildir. Bu nedenle orgiitler i¢in daha esnek karar
alma mekanizmalarinin saglikli olacag: diisiiniilmektedir. Zira, birlesen iki biiyiik sirketi
ele aldiginizda, karar haklarinin birlesmeden oOnce ki haliyle kalmasi isleri altiist
edecektir. Kisacas1 karar haklar1 bir sirketin can damaridir ve gerektiginde esnetilebilir
aksi halde bu damar kirilacak ya da kopacaktir ki bu da sirketin sonu olacaktir.

Giidiileyiciler: Orgiit DNA’sim dért ayagindan biri de giidiileyiciler adin
verdigimiz motive eden faktorlerdir. Is gorenler genellikle sirket stratejilerine aykiri
olarak hareket etmezler. Aksine, gordiiklerine, anladiklarina ve nasil takdir edildiklerine
oldukga akilci tepkiler gosterirler. Vizyon ve misyon sdylenceleri eger bilgi akist is
gorenlerin ne yapmalar1 gerektigini anlamalarini giiclestiriyorsa kuru giiriiltiidiir. Bir
orgiit is gorenlerine pek ¢ok tutarsiz mesajlar gonderebilir. Ornegin herkesin yaptig1 is
icin prim gibi bir odiille tesvik edildigi bir orgiitte, hi¢ kimse orgiitiin uzun vadeli
hedeflerini diistinmeyecektir, aksine is gorenler bireysel kazanimlar i¢in miicadele
edecek ve takim ruhu yerine bireysel performans 6n plana ¢ikacaktir. Bu sebeple
giidiileyiciler sanilanin aksine oldukc¢a faydali ancak bir o kadar da 6zen bekleyen riskli
faktorlerdir. Zira, 15 gorenlerin oOrgiitsel degerleri edinimi agisindan giidiileyicilerin
kullanimi1 yaygindir ancak kimi zaman bu durum orgiitlerin uzun vadede saglikli
yapilarina zarar verecektir.

Bilgi: Performansi 6lgmek igin hangi oSlgiitler kullaniliyor? Etkinlikler nasil
koordine edilip bilgi nasil aktariliyor? Beklentiler ve ilerleme birbirinden nasil haberdar
oluyor? Kim ne biliyor? Kim neyi bilmeye ihtiya¢ duyuyor? Bilgi ona sahip olandan
ona ihtiya¢ duyana nasil gonderiliyor? Tim bu sorularin cevabi orgiit i¢inde “bilgi
akig” denilen etmende gizlidir. Orgiitler en basit tanimiyla belirli bir amag ugruna bir
araya gelmis insan toplulugudur ancak bu basit tanima sahip basit bir orgiit bile bilgi
birikimi yani orgiit ici siireclerin, rol, beklenti, hedef ve amaglarin artmasiyla karmasik
sistemler haline doniisiir. Bu acidan bakildiginda bilgi akis1 tipk: insan bedeninde ki alt
birimlere gorev tanimlar1 ve bilgiyi tasiyan bdylece insanoglunu yasayan, hareket eden
bir varlik haline getiren sinir sistemi gibi Orgiitleri sistem haline doniistiiriir. Her ne
kadar insan ve orgilit DNA’s1 birer metafor olarak kiyaslandiginda ortaya orgiit kiiltiirii
ve yapist ¢iksa da, DNA Orgiit yoneticilerine Orgiitlerini tanimlayip, sorunlarim tespit
edip gerekli tedbirleri almalari i¢in bir firsat sunar. Herhangi bir aksaklik durumunda
tim Orglit capinda bir tanilama islemi yapmaktansa bilgi akisi basta olmak iizere
orgiitin DNA yapisini inceleyerek hangi ayaginda aksaklik oldugunu saptamak hem
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daha hizli hem de ge¢ kalmadan miidahale imkan1 verecegi i¢in daha saglikli sonuglar
doguracaktir.

Bir oOrgiitiin titiz karar verme yetisine sahip olabilmesi, Olgiitler gelistirip is
gorenlerini motive etmesi iste bu bilgi akisina baghdir. Yiksek kaliteli bilginin temini
ve bunun oOrgiit i¢inde her nerede ihtiya¢ duyuluyorsa oraya aktarilmasi modern Orgiit
yonetiminin en hayati ancak en ¢ok g6z ardi edilen konularindan biridir.

Yapi: Prensipte sirketler bir stratejiyi desteklemek ic¢in birimlerini miisteriler,
tirtinler ya da cografi kosullara gore diizenlemek gibi yapisal tercihler yapabilir. Ancak
uygulamada bir sirketin stratejisi ve Orgiitsel yapis1 genellikle kopuktur. Burada ki
tezatlik bir birimin stratejik plant {izerinde ki Orgiitsel baskidir. Stratejilerin
uygulanmasinda ki en yaygin yapisal sorun ¢ok fazla yonetim katmanin varli§i ve bu
katmanlarda gorevli ¢ok fazla insanin ¢ok az dogrudan bildirime sahip olmasidir; bir
bagka ifadeyle derin katmanlarda dar agikliklarin olmasidir. Bir baska ifadeyle bu
durum kum saatine benzetilebilir. Giderek daralan yapi1 karar mekanizmasina zarar
verir. Bu yap1 genellikle sagliksiz sonuglar dogurmaktadir ki bu durum karsimiza pek
cok sebepten Otiirii ¢ikabilir. Buna gore bir orgiitiin yapisal durumu da Orgiitiin
DNA’simn1 meydana getiren temel yapi taslarindan biridir. Zira yapisal olarak saglikli
olan Orgiitlerin daha saglikli stratejik planlari, karar mekanizmalar1 vardir ki buda
Orgiitii zor piyasa kosullarinda esneklik kazanarak kirilgan durumdan kurtarir.

3.2.5. Yedi Orgiit DNA’s1 Profili

Daha 6ncede belirtildigi gibi 6rgiit DNA’smin, gercekte oldugu gibi, dort temel
yapi tag1 vardir ve bunlar yapi, karar haklari, giidiileyiciler ve bilgi akisidir. Orgiitiin
DNA semasi iste bu dort temel bilesenin kendi i¢indeki tutarlik ve birbirleriyle olan
etkilesimine gore sekillenmektedir. Zira bu bilesenleri etken madde olarak kabul
ettigimizde tipki kimyasal tepkimelerde oldugu gibi birinin fazla digerinin eksik olmasi
elbette farkli tepkimelere yol agacaktir, iste bu genelleme 6rgiit DNA’s1 i¢inde aynidir.
DNA kavrami i¢in farkli arastirmacilar tarafindan orgiitsel uyarlamalar yapilmis olsa da
DNA’y1 orgiit i¢inde tespit eden ve topladig: verileri siniflayan ilk ¢calisma Booz Allen
Hamilton Co. tarafindan gelistirilen “Org DNA Profiler” ve buna bagli 6rgiit DNA’s1
tipolojisidir. Zira Booz Allen Hamilton Co. (2003) tarafindan gelistirilen “Org DNA
Profiler” bahsi gecen dort temel bilesen lizerine insa edilmis bir anket olup, ankete
katilan orgiit liyelerinin goriislerine dayanarak DNA profillerini ortaya koymaktadir.
Dordii sagliksiz, tigii saglikli olmak iizere toplam yedi DNA profiline gore isleyen
anketin On sart1 tutarli cevaplar almaktir, aksi halde katilimcinin DNA profili “tutarsiz”
sonucunu vermektedir. Asagida bahsi gecen anketin ortaya koydugu yedi orgiit DNA’s1
profili hakkinda gerekli bilgiler sunulmustur.

Saglikli oldugu kabul edilen 6rgiit DNA’s1 profilleri:

3.2.5.1. Esnek Orgiit (Resilient Organization):

Bu orgiit tutarli bir is stratejisinin ardinda devamli odaklanmis ve diizenli
kalabilmektedirler. Tiim orgiitler gibi yolda bir engelle karsilagtiginda, esnek orgiit bu
engele gosterdigi ani, titiz ve yapici tepkisi ile digerlerinden ayrilir. Tiim Orgiit yapilar
icerisinde esnek orgiit tipi en saglikli olanidir. Orgiit bir biitiin olarak en iist yonetimden
en alt kademede ki is gorenlere kadar herkes (yap1) gerekli bilgi akisindan
faydalanmakta ve gildiileyiciler gorevini yerine getirerek ilgili slirece katkisini
sunmaktadir. Esnek orgiitler tipki diger Orgiitler gibi c¢esitli sorun ve engellerle
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karsilagsmaktadir ancak burada esas olan esnek orgiitlerin esneklik omurgasi ile her tiirli
sorun ve problemi alt edebilme yetisine sahip olmasidir. Motive takim oyuncularini
blinyesine ¢ektigi; ve onlara sadece gayrete getirici is ortamlar1 degil ayn1 zamanda
karmagik problemleri ¢ozebilmek icin gerekli kaynak ve yetkiyi de sagladig:
belirtilmektedir (Candir, 2005). Esneklik siirekli olarak degisimi uygulayan, ortaya
cikan yeni dalgalari Ongéren ve kot durumlardan c¢abucak siyrilan bir Orgiit
davranisidir. Tipik olarak, merkezi olmayan alt sistemlere boliiniir ancak birimler arasi
bilgi akis1 saglanir. Her seyden 6te bu sistem yaklasimi hem yapay sistemlerde hem de
sosyal sistemlerde agik agik esneklik anlayisini tesvik eder. Devamli olarak, esnek
sirketler kendi varliklarina inanmaktan daha fazlasini ve iyisini bilmektedirler. Onlarin
her zaman bir sonraki rekabet¢i savas veya pazar yeniligi i¢in ufku gozetledikleri
belirtilmektedir. Esnek orgiitlerin saglikli olarak kabul edilmesinin temel sayitlisi,
orglitlerin gerek yonetim stratejileri gerekse is goren ve piyasa kosullari itibariyle kati
kurallar yerine esnetilebilir bir yapida olmas1 gerektigidir. Zira 6rgiit DNA’s1 i¢inde de
esnek orgiitler yukarida bahsedildigi gibi en saglikli 6rgiit profili olarak kabul edilir.

3.2.4.1. Askeri Orgiit (Military Organization):

Bu orgiit tipinin adina iliskin yanilgilar yasanabilir, yani askeri ifadesi gergek
anlammin disinda bir metafor olarak kullanilmis ve askeri kurumlarin itaat ve
disiplinine atifta bulunulmustur. Askeri orgiitler hiyerarsiktir ve yiliksek kontrollii
yonetim modeliyle islerler. Ancak bu hiyerarsi yonetim katmanlart arasinda bir
gerginlik olusturmaz ve biirokratik yapilanma degildir. Genellikle kiiciik bir grup tepe
yonetim ile yonetilen bu tip orgiitlerin ¢ok iyi ¢alistiklar: belirtilmektedir. Herkes kendi
roliinii bilmekte ve dikkatlice uygulamaktadir ve bu da tutarli ve akicit uygulamalarin
toptan etkisini meydana getirmektedir (Neilson, Pasternack ve Mendes, 2004). Parlak
stratejileri blinyesine alip —genellikle tekrar tekrar uygulayabilmektedir ¢iinkii Orgiitii
talim etmis ve el kitabindaki her senaryodan gecirmistir. Bu tip Orgiitiin ¢ok verimli
calistigi ve Olcegini, biliylik boyuttaki islerin altindan ustaca kalkarak, genislettigi
belirtilmektedir (Candir, 2005). Bu orgiit tipinde esas olan isminin sagladig1 ¢agrisim
degil, yonetim olarak her seyin adeta bir dislinin carklar1 gibi islemesidir. Askeri
orgiitler, stratejik olarak i1yi bir beyin takimi tarafindan etkili bir sekilde yonetilir, 6te
yandan is gorenler agisindan zekice alinan kararlari uygulamaya oldukg¢a hevesli bir
kadroyu biinyesinde barindirir. Bu tip orglitlerde bir is goren ortaya 1yi bir fikir attiginda
digerleri tarafindan kabul edilip desteklenir, diger taraftan yoneticiler “soziiniin eridir”
ve daima tutarli mesajlar verir. Bu tip orgiitler takim ruhuna sahiptir ve vazife her
seyden Once gelir. Alt birimlere ihtiya¢ duyduklar1 kadar 6zerklik taninir ancak yine de
as1l karar mekanizmasi iist yonetimindir. Yetenekli insanlarin tam kapasitelerini ortaya
koyabilmeleri i¢in bir miktar egitime ihtiyact vardir. Dahas iist yoneticilere sahada
neler yasandigini es zamanh olarak bildirmek gerekir. Dig degisimlere karsi dayanikli
degildirler ve direnirler ¢iinkii sistem olarak degismeyen olmaya inanirlar. Askeri
orglitler oldukca kati, kuralct bir yapida gibi goriinseler de hedeflerine ulagabilmek
adina tiim kural ve disiplinlerini kullanirlar. Iyi bir liderlik ardinda tiim giigleriyle ¢aligir
ve basarili olurlar. Is gdrenler arasinda oldukga tatmin edici diizeyde bir is doyumu ve
baglilik gbézlemlenir, kimse bir digerini alt etmeye ¢alismaz aksine takim ruhunu 6n
plana ¢ikarirlar.
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3.2.4.2. Tam Zamanh Orgiit (Just-in-Time Organization):

Her ne kadar degisime hazirlanmada her zaman proaktif olmasa da, bu orgiit
gerekli hallerde biiyiik resmi kaybetmeden ¢abucak yon degistirebilir. Tam zamanl
orglitler kendisine rekabet¢i bir ruh katan ayirt edici bir kiiltiire sahiptir. Tam zamanl
orgiitler tipik olarak orgiitlerinde ki degerler ve gururdan motive olur (Booz & Co.,
2013). Diger taraftan bahsi gecen dort yapi tasinin birinin ya da bir kaginin istenilen
diizeyde olmamasi ya da aralarinda ki etkilesimde meydana gelebilecek herhangi bir
aksaklik orgiit DNA’sin1 sagliksiz yapar. Istikrarsiz olarak degisime hazirlanan bu
orgiit gerektiginde en kiigiik firsatlari bile lehine ¢evirebilir. Bu orgiitler ¢alisanlar igin
eglenceli ve ogretici ¢evrelerdir. Tam zamanh orgiitler ayirt edici bir kiiltiire sahiptir ve
bu onlara rekabet¢i bir kimlik kazandirir, boylece cevrelerinde biiylik degisimler
yasandiginda bunu basarili bir bi¢imde alirlar.

Her ne kadar finansal olarak iyi durumda ve basarili kisileri biinyelerinde
barindirsalar da heniiz performans olarak en st seviyeye ¢ikmis degildirler. Biiyiik
basarilar1 genellikle kiigiik farklarla kaybeder, essiz benzersiz degil de marjinal
basarilarin1 kutlarlar. Kimi zaman sinir bozucu olsalar da bu orgiitler is gorenler i¢in
rekabet giicii ve uygun calisma iklimi saglayan bir iklim barindirirlar. Ihtiyag
duyduklar tek sey daha istikrarli ve siirdiiriilebilir bir yonetim modelidir. Bu 6rgiitlerde
is gorenlerin kendilerinden bekleneni tam olarak anlayabildigi daha tutarli ve kendi
kendini diizelten bir 6rgiit meydana getirmek i¢in tiim yogunluk top yekiin degisimde
degil de kiigiik iyilestirmelerde olmalidir. Orgiit bir taraftan is grenlerinin yetenek ve
dehalarina dayanirken diger taraftan is gorenlerine rehberlik edecek diizgiin karar
haklar1 ve siiregler insa etmeliler.

Sagliksiz oldugu kabul edilen 6rgiit DNA’s1 profilleri:

3.2.4.3. Esinlemeler Baslangiclar Orgiitii (Fits-and-Starts Organization):

Bu orgiit girisimcilige meyilli zeki, entelektiiel ve insiyatifli insanlarin aklini
celer, limitleri olmayan bir ¢evredir ve bir fikri alir yliriirsiiniiz. Ancak tepeden giiclii
yonlendirme eksikliginde, altta ortak degerlerin kati kurulumu, bu insiyatifleri ya
catistirp patlatir ya da sadece azaltir. Sonuc¢ kontrolden ¢ikmak {izere olan asiri
yayilmig bir orgiittiir. Bir dizi zeki, motivasyonu yiiksek ve yetenekli insanlar calisir bu
orgiitlerde ancak bunlar genellikle ayn1 anda ayn1 yone dogru hareket etmezler. Kimi
zaman basarsalar da, tipitk olarak yine de bu basarilar1 diizenli olarak
tekrarlayabilecekleri disiplin ve koordinasyon eksikligi yasarlar. Is gorenler orgiit
sinirlart i¢inde birbirleriyle is birligi yapmazlar, yoneticiler verdikleri sézleri tutmazlar
ve tepedekiler tutarli mesajlar vermezler. Aslinda bu orgiitlerde herhangi bir eksiklik
yoktur ancak orgiit DNA’sin1 meydana getiren yapi taslarinin bir yada daha fazlasinda
ya bir yanhshk yada koordinasyon eksikligi vardir. Ornegin, karar haklar1 asiri
merkezidir ve bu sebeple bilgi akisi saha da degil sadece ana karargahtadir ki bu
durumda is gorenler istese de basarili olamazlar. Bir diger ifadeyle esinlemeler
baslangiclar orgiitii aslinda bir takim kii¢iik diizeltmelere ihtiya¢ duyarlar; 6zellikle de
stratejik yapilanmalarin1 gozden gegirmelidirler. Bu orgiitlerin karar haklar1 ve bilgi
akis1 yap1 taslar1 mevcuttur ancak yanhs iliskilendirilmistir. Bu orgiitte karar vericiler
saglikli Orgiitiin bir gostergesi olan 6zgilir davranma insiyatifine sahiptir ancak bu defa
da ise yarayacak tiirden ses getirecek kararlar almada bilgi akisi kesilir ve yar1 yolda
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kalirlar. Kisacasi bunlar piyasanin ihtiya¢ duydugu tiirden esneklige ve kivrakliga sahip
degildirler.

3.2.4.4. Fazla Biiyiimiis Orgiit (Outgrown Organization):

Kiiciik bir takim tarafindan kontrol edilemeyecek kadar genis ve karmagik.
Henliz karar verme siirecini demokratiklestirmek zorundadir. Fazla biiyiimiis Orgiit
mecazi anlamda dikis yerlerinden patlar. Orijinal 6rgiit modelinin 6tesinde biiylimiistiir.
Kiictik bir yonetim kurulu tarafindan etkin sekilde idare edilemeyecek kadar fazla genis
ve karmagsiktir. Sonug¢ olarak, Orgiit potansiyelinin biiyilk kismi hala giin yiiziine
citkmamustir. Ciinkii gili¢ yukarida tutulmaktadir ve 1is gorenlerin hizmetine
verilmemistir. Bu orgiitler piyasada ki en kiigiik degisimlere bile uyum saglayamazlar
ve kendi baglarina yollarin1 bulamazlar. Eger boylesi bir orgiitiin bir parcasiysaniz
pozitif degisim firsatlarini1 goriir ancak bayragi bitis ¢izgisine tastyamazsiniz. Yukaridan
asagiya dogru yonetim ve karar verme Oylesine iyi yerlesmistir ki eski aligkanliklar
degistirilemez. Is gorenler deger ve gururdan motive olur, iist diizey yoneticiler tutarl
mesajlar verir ancak burada etki rol ve makama dayanir. Bu anlayis orgiit kiiciikken
oldukga iyi isler ancak biiyiik ve kalabalik drgiitlerde istenilen sonucu vermez. Isin en
tuhaf yani ise bu oOrgiitlerin bir zamanlar {istiin basarilara imza atmis kiigiik caplh
isletmeler olmasidir, zira kendilerini bagariya gotiiren yontem ve stratejilerden asla taviz
vermezler ancak orgiit biiylidiigli i¢in bunlar1 degisime uydurmay1 reddeder ve basarisiz
sonuglar alirlar.

3.2.4.5. Yonetim Agirhikh Orgiit (Overmanaged Organization):

Cok katmanli yonetim yiikiiyle ezilmis yonetim agirlikli orgiit bir felg inme
vakasidir. Bir hamle yaptiginda hantal ve tepkilidir. Yonetim agirlikli orgiitlerde etki
tinvan ve pozisyondadir ve orgiitsel katmanlar arasinda igbirligi yoktur. Orman yerine
agacin dallarma takilan bu orgiitte, yoneticiler ufku tarayip orgiitleri i¢in yeni firsatlar
kovalayip olas1 tehditlerle miicadele edeceklerine daha ziyade astlarinin iglerini takip
edip, kiigiik ayrintilarla ugrasirlar. Boylesi bir oOrgiitte etki yine makam ve unvana
baghdir. Orgiitiin yapisal katmanlar1 arasinda is birligi genelde dngdriilmeyen ve sik
rastlanilmayan bir durumdur. Ust diizey yoneticiler sdziiniin eri degildir ve ¢ok nadiren
tutarlt mesajlar verirler. Bu orgiitlerde is gorenler digerlerinin aksine genelde 6diil ve
tesvik ile motive olurlar. Bu orgiitlerde eger karar organimin disginda bir yerde
calisiyorsaniz, muhtemelen miisteri memnuniyeti hakkinda sizden daha az sey bilen
birileri tarafindan verdiginiz kararlara kars1 ¢ikilacaktir.

3.2.4.6. Pasif Saldirgan Orgiit (Passive-Aggressive Organization):

Hos, herkesin birbiriyle anlastigi, catismadan uzak; ama i¢i kaynayan, giiler
yiizlii organizasyon tipidir. Biiylik degisimler i¢in oy birligi saglamak sorun degildir; bu
degisimleri uygulamak, 6te yandan, imkansiza yakindir. Pasif saldirgan orgiit herkesin
degismeyi kabul ettigi ancak hi¢ kimsenin bunu ger¢eklestirmedigi yerdir (Booz & Co.,
2013). Saha ¢aligmalarinda karsilasilan direng Orgiit insiyatifini alt eder. Kimi zaman
otorite eksikliginden kimi zamansa bilgi yetersizliginden ¢alisanlar karargahtan gelen
emir ve talimatlara dolayisiyla da degisime uymazlar. Bu durum bir Amerikan deyimi
olan “Joleyi duvara ¢ivilemek” olarak aktarilmaktadir. Bir diger ifadeyle orgiitiin
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yapisal sorunlarinin yani sira stratejik hatalarda gerek is gorenleri gerekse yoneticileri
bir umutsuzluk iklimine siiriikklemektedir. Boylesi bir ¢aligma ortaminda ¢ok az sayida
calisan is arkadaglariyla fikirlerini paylasir ve ¢ok nadiren bu fikirler begenilip
uygulanir. Bu orgiitler sadece ayakta kalabilmek ugruna miicadele verirler yani ortalama
bir basar1 ic¢in calisir ve vasathg takdir edebilecek kadar vahim durumdadir.
Girisimcilik orgiitiin genel prensiplerine aykirt oldugu icin bilgi ve karar haklar1 ona en
cok ihtiya¢ duyan ve bir seyler yapmaya calisanlarin ulasamayacagi konumdadir. Bir
baska ifadeyle bu tip orgiitler sanki ¢ok uyumlu ve oldukca basarili gériiniirler ancak
icten ige devam eden bir yangin misali aslinda yavas ama kesin bir tiikenistir. Isin ilging
yant ise bu orgiit tipinin higte arzu edilmeyen bir sekilde olduk¢a yaygin olmasidir ki en
tuhaf yani1 ise Fortune 500 gibi diinya ¢apinda ragbet goren sirketlerin cogunda egemen
olmasidir.

Orgiit kavrammin tasidig1 niteliksel icerikten otiirii, orgiitii meydana getiren
bilesenlerin iyi analiz edilmesi hem orgiitlerin yapisal sorunlarini ¢ézmekte bizlere
yardimer olacak hem de orgiitsel etkiligi artirmada yol haritamizi teskil edecektir.
Boylesi bir girisimin sonunda elde edilen bulgular is goren, strateji, karar alma, toplam
kalite yonetimi, performans gostergeleri, miisteri memnuniyeti gibi bir dizi unsuru
karsimiza cikaracaktir. Iste bu unsurlarin birbirleriyle olan etkilesimi bizi 6rgiit kiiltiirii,
iklimi, kimligi, imaj1, orgiitsel baglilik, is doyumu, liderlik gibi 6rgiitsel calismalara 151k
tutan cesitli faktorlere ulastiracaktir. Orgiit DNA’s1 bu etkilesim siirecinin kontrolorii,
kumandas1 ve anahtari roliindedir yani, DNA Kkiiltiirlin, iklimin ve diger orgiitsel
bilesenlerin belirleyicisi konumundadir. Bir resmin, iizerinde kesim tekniginden
kaynaklanan ¢entikler bulunan pek ¢ok parcaya ayrilarak olusturulan yapbozlar gibi
orgiitlerde yukarida bahsedilen bilesenler ile olusturulur. Zira bir parcanin eksik olmasi
resmin geneline bir zarar vermese de biitiinliik hissini bozmaktadir. iste DNA, boylesi
bir orgiitsel yapbozda, hangi par¢anin nereye nasil konulacagi hususunda bizlere yardim
eden ¢entiklerdir, bizi yonlendirerek Orgiit bilesenleri arasinda ki etkilesimi dogru bir
sekilde kurmamizi saglar. Yani bir orgiitiin DNA yapisini ¢6zmek onun, kiiltiirti, iklimi,
imaj1, stratejisi vb. hakkinda fikir sahibi olmamizi, boylece gereken kritik miidahaleleri
zamaninda ve etkili bir sekilde yapmamiza olanak saglar. Bir bagka deyisle, DNA;
orgiitlerini iyilestirmek isteyenler icin essiz bir firsattir ki orgiitsel etkiligini artirmak
icin onu etkileyen bir dizi etmeni tek tek deneme-yanilma yoluyla test etmek hem
zaman, para hem de itibar kaybetmektense sadece DNA’sin1 bilmek; ve dolayisiyla
yapilmasi gerekenleri planlamak, gelisen ve degisen ancak bir o kadar da acimasizlagan
glinlimiiz kosullar1 i¢in adeta bir recete konumundadir. Canlilarin DNA’sin1 olusturan
dort temel yapi tast oldugu gibi orgiit DNA’sin1 da bilgi, karar haklari, giidiileyiciler ve
yap1 olmak tiizere yine dort temel tasi olusturur, boylece hangi yapi tasinda hangi sorun
oldugu tespit edilirse, sorunun ¢oziimii de ayni oranda kolaylasacaktir. Tipki tibbi
vakalarda erken teshisin 6nemi her firsatta vurgulandigi gibi orgiitler i¢inde sorunun
erken teshis edilmesi DNA’sinin ¢6ziilmesine baghdir. Buna goére orgiit DNA’s1 icin
orglitli meydana getiren bilesenlerin omurgasi, temeli hatta iskeleti gibi benzetmelerde
bulunma yanlis olmayacaktir. Zira hangi DNA profilinin hangi tiir uygulamalar
ongordigi tespit edilirse, bu bilgilerin hangi kiiltiir, iklim, baglilik ve liderlik tipine
zemin hazirladig1 tespit edilebilir. Ornegin en sagliksiz DNA profili olan “Pasif
Saldirgan Orgiit”, duragan goriintiisiiniin altinda i¢i kaynayan bir yapidir ki is gorenlerin
birbirine giiveni yoktur ve iistlerinden gelen emirler hicbir zamana yerine getirilmez.
Buna gore su sorular acil olarak cevaplanip sorunun ¢oziime kavusturulmasi igin
gereken tedbirler almmalidir. Ornegin hangi orgiit kiiltiirii, hangi 6rgiit iklimini
beraberinde getirmekte, hangi liderlik stili bunu desteklemekte ve bu durum orgiitsel
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baglilik, i3 doyumu gibi etmenleri nasil etkilemektedir? Bdylesi bir durumda teshisin
dogru konulmas1 gerekli tedavilerin tespitinde hayati 6neme sahiptir. Buna gore pasif
saldirgan Orgiitii i¢ci kaynayan yapisindan kurtarmak ve is gorenler arasi giiven
atmosferini insa etmek sorunlarin ¢oziimii i¢in akillica bir adim olacaktir. Bu durum
hakkinda sOyle bir benzetme yapmak kanimca yanlis olmayacaktir; kan grubunu
bilmediginiz bir hastayr ameliyata almak, alerjisi olup olmadigin1 bilmediginiz hastaya
penisilin ilac1 vermek, emin olmadan acik kalp operasyonu yapmak ne kadar riskliyse
DNA’sin1 ¢6zmediginiz orgiite miidahale etmek de o kadar risklidir.

Cesitli sebeplerden otiirii var olan orgiit sistemlerinde iyilestirmeler yapmak
adina yenilikg¢ilik, girisimcilik, inovasyon, risk ve degisim yonetimi gibi orgiitlin orijinal
geninde olmayan bir takim unsurlar sonradan dahil edilmeye c¢alisildiginda doku
uyusmazligi nedeniyle bu girisimler basarisizlikla hatta 6ngdriilemeyen ve dogal olarak
telafisi miimkiin olmayan bir takim tepkimelere neden olmaktadir. iste DNA, bu tip
istenmeyen vakalarin 6nlenmesinde hayati 6neme sahiptir, dyle ki oOrgiitleri sahip
olduklart DNA 6zelliklerine gore ele alarak yukarida bahsi gecen unsurlar icin kilavuz
olacaktir. Hangi orgiite ne kadar inovasyon ve hangi risklerin ve degisimlerin nasil
yonetilmesi gibi kilit rollerin uygulanmasi i¢in rehber olacaktir.

3.3. Okul DNA’s1 Metaforu:

Orgiitlerin sosyal birer varlik olarak biinyesinde bulunan tiim birey ve alt
sistemlerin glidiimiinde bir DNA’ya sahip oldugu anlayisi, tiim Orgiitsel dinamiklere
sahip egitim Orgiitleri olan okullar i¢inde uyarlanabilir. Zira okullarin da kendine has,
onu digerlerinden ayiran bir kiiltiirii, calisanlarinin onu nasil algiladigin1 ve o okulun bir
pargast olmanin ne anlama geldigini agiklayan bir iklimi, okuldaki kiiltiir ve iklimin
ortaklasa meydana getirdigi bir kimligi ve tiim bunlarin okulun i¢i ve dis paydaslar
iizerinde olusturdugu bir algis1 yani imaj1 vardir. Iste bir okulun sahip oldugu bu kiiltiir,
iklim, kimlik ve imajim iizerine insa edilecegi bir orglit DNA’sindan bahsetmek
kesinlikle gereklidir. Cetin ve Do6s (2014) okulun da diger orgiitler gibi bir DNA’ya
sahip oldugunu ve bununu ¢dziimlenmesi gerektigini vurgular. Yukarida bahsi gecen
dort temel orgiit DNA’s1 bilesenin okul orgiitlerinde de kimi zaman ayn1 kimi zaman ise
farkl1 formlarda karsimiza ¢ikmaktadir. Ornegin bilgi yap: tasi, egitim drgiitlerinde okul
ici isleyisin tim Ogretmen ve idareciler tarafindan paylasilmasi, karar haklar1 yapi
tasinin, idareciler ve 6gretmenler arasi fikir aligverisi ve yetki devri olmasi gibi bir dizi
ornek verilebilir.

Toéremen (2002) tiim diinyada orgiitlerin emek yogun sistemlerden bilgi yogun
sistemlere doniistigiinii ve orgiit i¢i bilgi akiginin buna uygun sekilde diizenlemesi
gerektigini vurgulamistir. Biitiin bunlar egitim Orgiitlerinin orgiitsel performanslarini
koruyabilmek ve yiikseltebilmek icin yapisal degisikliliklere dogru her giin biraz daha
fazla zorlamaktadir. O halde egitim oOrgiitlerinde de oOrgit igi bilgi akisim
seffaflastiracak adimlarin atilmas1 hem oOrgiitsel yapinin daha saglikli olmasini1 hem de
orgiitsel davranigin gelisimine katki saglayacaktir. Buna gore okulun DNA’s1 tiim
diinyada esas olan giincel degerlere kendi kendini adapte edebilmeli ve varligimi
stirdlirebilecegi temelleri olusturmalidir.

Burada esas olan orgiitiin nihai hedefine odaklanmak ve Orgiitsel sistemin
verimliligini artirmaktir. Buna gore egitim orgiitlerinin nihai hedefi ve siire¢ orgiitsel
baglamda ele alindiginda okul DNA’simin 6nemi bir kez daha ortaya g¢ikmaktadir.
Egitim gibi derin ve sancilt bir siirecin birden fazla noktada aksamasi oldukca yiiksek
bir olasiliktir ve herhangi bir aksakligin tespiti ve ¢6ziimii zaman alan bir islemdir.
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Boylesi bir durumda 6rgiitsel anlamda yasanan veya yasanmasi muhtemel problemlerin
tespit edilmesi siliphesiz ki hem oOrgiiti hem de oOrgiitle etkilesimi bulunan tim
paydaglar1 rahatlatacak ve egitim gibi zahmetli bir siiregte bir takim problemlerin
engellenmesi miimkiin olacaktir. Buna gore okul orgiitlerinin DNA’sinin ¢ziimlenmesi
bir bakima okulun bir sistem olarak ele alinmasin1i ve problem ¢6zliimiinii
hizlandiracaktir.

Dos (2013), okul DNA’sim1 liderlik ve yonetim boyutunda ele almis ve soz
konusu DNA’nin okul miidiirleri aracilifiyla bir okuldan digerine aktarilabilecegini
ifade etmistir. Buna gore okulun DNA’s1 belki de tiim orgiitler icinde en yalin olan
halidir, ¢linkii okullar kar amaci giitmeyen, girdisi ve ¢iktis1 biitiiniiyle insan olan, orgiit
olarak dis ¢evreyle en fazla iletisime sahip olan ve her hangi bir uyarana en fazla tepki
veren Orgiitlerdir. Bu sebeple okul oOrgiitlerinin DNA’s1 aslinda egitim siirecinde
yasanan aksakliklarin kaynaginin tam olarak nerede yasandigini gosterebilecegi igin
Oonem arz eder.
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4. ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu boliimde, arastirmanin modeli, evren ve 6rneklemi, veri toplamada kullanilan
Olcme araglari, uygulama siireci, arastirma ile ilgili verilerin toplanmasi ve verilerin
analizinde kullanilan istatistik teknikleri ile ilgili bilgilere yer verilmistir.

4.1. Arastirmanin Modeli

Nicel yontemler c¢alismanin en giiglii degiskenlerini ayirmaya calismak ve
degiskenler arasindaki iliskiyi gostermek i¢in kullanilir (Kiral ve Kiral, 2011). Bu
sebeple arastirma nicel arastirma yontemlerinden tarama modeliyle gergeklestirilmistir.
Tarama modeli, ge¢miste ya da halen var olan bir durum var oldugu sekliyle
betimlemeyi amaglayan arastirma yaklagimidir (Karasar, 2000:77). Bu arastirmada
ogretmenlerin goriigleri herhangi bir etki altinda birakilmaksizin ortaya konulmaya
calisildigindan tarama modeli tercih edilmistir. Ogretmenlerin okul DNA’s1 metaforuna
iligkin goriislerinin demografik 6zelliklere gore farklilasip farklilasmadigi korelasyon ve
karsilastirma tiirii tarama modeli ¢er¢evesinde analiz edilmistir.

4.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini, 2013-2014 egitim-6gretim yilinda Kahramanmaras il

Merkezi Onikisubat ve Dulkadiroglu ilgelerinde gorev yapmakta olan, toplam
1919 resmi ortaokullarin 6gretmenleri olusturmaktadir. Aragtirmanin Ornekleminin
belirlenmesinde 2013-2014 egitim-6gretim yilinda Kahramanmaras il merkezi
Onikisubat ve Dulkadiroglu ilgelerinde bulunan toplam 43 orta okulda gorev yapmakta
olan 1919 brang 6gretmeni arasindan kiime 6rneklem yontemiyle secilen 400 6gretmen
bu  arastirmanin  Orneklemini  olusturmaktadir.  Orneklem  biiyiikliigiiniin
hesaplanmasinda iki ayr1 kaynakta Orneklem hesaplama formiilleri ile orneklem
hesaplanmig ve her ikisinde de aynt sonug elde edilmistir
(http://www.surveysystem.com/sscalc.htm,  http://www.raosoft.com/samplesize.html).
Evren biiylikligi goz oniline alindiginda 0,05 hata payiyla elde edilen o6rneklem
biiyiikliigiiniin  yeterli olup olmadigin1 saptayabilmek i¢in arastirmact gerekli
formiillerden yaralanmalidir, buna gore ortalama orneklem biiyiikliigii i¢in ulasilan 400
sayisinin yeterli olduguna karar verilmistir (Krejcie ve Morgan, 1970: Yazicioglu ve
Erdogan, 2004).

4.3. Veri Toplama Araglari

Bu boliimde arastirma kapsaminda kullanilan veri toplama araglar1 hakkinda
bilgi verilmistir.

4.3.1. Okul DNA’s1 Olcegi

Calismada veri toplama araclar1 olarak Kisisel Bilgi Formu’nun yani sira Dos ve
Cetin (2014) tarafindan gelistirilen “Orgiit DNA’s1 Ol¢egi” kullanilmustir.

“Orgiit DNA’s1 Olgegi” besli likert tipinde tasarlanmis olup toplam 28
maddeden olugmaktadir. Likert tipi dlceklerin de temel varsayimi her bir maddenin tek
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bir tutumu dl¢tiigii yoniindedir (Tavsancil, 2005). Olgek ali faktorlii olup her bir faktor
orgiit DNA’s1 profillerinden birini teskil etmektedir. Fazla Biiylimiis 6rgiit DNA’s1
profili genel anlamda bayilik ya da “franchising” sistemine gore ¢alisan orgiit tiplerini
ifade etmesi (Neilson, Pasternack ve Mendes, 2004) sebebiyle olgek gelistirme ve
arastirma kapsaminin disinda birakilmistir. Buna gore nihai 6lgegin Cronbach Alpha
katsayis1 0,800 olarak bulunmustur. Ilgili alanyazinda birden fazla derecelendirmeye
sahip ol¢eklerine iliskin gilivenirlik ¢calismalarinda 0.60 ile 0.70 diizeyindeki katsayilarin
yeterli oldugu ileri siiriilmektedir (Cronbach, 1990). Olgegin bu arastirmada ki
giivenirlik katsayisi 0,930 olarak hesaplanmistir. Buna gore kullanilan 6l¢egin tutarh
sonuclar verdigi ve oldukga giivenilir oldugu ifade edilebilir.

Olgek maddelerinde; Tamamen Katiliyorum, Katiliyorum, Kararsizim,
Katilmiyorum ve Kesinlikle Katilmiyorum bigiminde goriis igeren bes secenek
verilmistir. “Tamamen Katiliyorum” se¢eneginden baslayarak 5, 4, 3, 2, 1 seklinde
puanlanmustir.

4.3.2 Kisisel Bilgi Formu

Arastirma kapsaminda 6rneklemi olusturan 6gretmenlerin demografik 6zellikleri
hakkinda veri toplamak amaciyla arastirmaci tarafindan gelistirilen kisisel bilgi formu;
Ogretmenlerin demografik O6zelliklerini belirlemeye yonelik toplam 6 degiskenden
(cinsiyet, medeni durum, mezun olunan okul tiirli, gorev siiresi, gorev tiirii ve yas)
olusmaktadir (Ek 1).

4.5. Verilerin Analizi

Veriler bilgisayar ortaminda analiz edilmistir. Verilerin analizinde SPSS 18.0
stirimii paket programi kullanilmigtir. Veri analizinde frekans dagilimlarina, ortalama
degerlerine ve bagimsiz degiskenlerin anlamlilik degerlerine bakilmistir. Bu degerlere
bakilirken bagimsiz 6rneklem t-testi ve tek yonlii varyans analizi (anova) istatistiki
islemleri yapilmstir.

Yapilan istatistiksel islemlerde cinsiyet, yas, medeni durum, kidem, goérev tiirii
ve egitim durumu degiskenlerinde katilimcilarin goriislerinin ortalama degerlerine,
standart sapmalarina, gruplar arasinda iliskisel durumlarina bakilmistir. Bu iligskide iki
gruba sahip olan (cinsiyet, medeni durum, gorev tiirii) degiskenlerde t-testi, ikiden fazla
grubu olan degiskenlerde (yas, egitim durumu, kidem) ise Tek yonlii varyans analizi ve
Scheffe ve Dunnett’s T3 testleri yapilmustir.

Kullanilan istatistiki iglemlerden t-testi iki 6rneklem grubu arasinda ortalamalar
acisindan fark olup olmadigimi arastirmak i¢in kullanilmistir. T-testi bir gruptaki
ortalamanin diger gruptaki ortalamadan onemli derecede farli olup olmadigini belirler
(Biiytikoztirk, 2007). Bagimsiz iki ornek t-testi iki farklt Orneklem grubunun
ortalamalarini Kkarsilastirir. iki grubun iiyeleri birbirinden ayridir. Cinsiyet, medeni
durum ve gorev tirii degiskenleri boyutunda iki grup arasindaki ortalama degerlere
bakilarak, gruplar arasinda iligkinin olup olmadigina, varsa anlamli olup olmadigina
iliskinin yoniine ve miktarima bakilmaktadir. Manidar olanlar tespit edilmis ve bu
maddeler yorumlanmastir.

Varyans analizinde iki veya ikiden fazla olan gruplar arasindaki anlamlik
incelenir (Biiyiikdztiirk, 2007). Iki tane degisken vardir. Bunlardan biri kategorik 6zellik
gosteren bagimsiz degiskendir ve digeri de metrik 6zellik gésteren bagimli degiskendir.
Bagimsiz degisken igerisinde iki veya daha fazla grup olabilir. Tek yonlii anova bu
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gruplara gore bagimli degiskendeki ortalamalar arasinda fark olup olmadigini test eder
(Kalayci, 2010:132). Bu islemde de katilimcilarin kidem, ¢alisilan kurum, gorev ve
egitim durumu boyutundaki gruplar arasindaki manidarliklar incelenmis ve anlamli
olanlar ele alinarak yorumlanmuistir.

Bu aragtirmada kullanilan 6lgme araci besli Likert tipi seklinde 6l¢eklenmistir.
Olgme araglarindaki maddelere  katilma  diizeyleri “Hi¢  Katilmiyorum”,
“Katilmiyorum”, “Fikrim Yok”, “Katiliyorum” ve “Tamamen Katiliyorum” seklinde
bes ayr ifadeyle derecelendirilmistir. Anketteki besli 6l¢egin deger farkinin (5-1 = 4)
deger yargisina (5) boliinmesiyle elde edilen 0,80’°lik araliklar, benimsenme diizeyinin
siirlarint belirlemistir. Buna gore, 1,00 -1,80 arasinda aritmetik ortalamaya sahip olan
sorulardaki benimsenme diizeyi “Hi¢ Katilmiyorum”; 1,81-2,60 arasindakiler
“Katilmiyorum”; 2,61-3,40 arasindakiler “Fikrim Yok™; 3,41-4,20 arasindakiler
“Katiliyorum”; ve 4,21-5,00 arasindakiler “Tamamen Katiliyorum” olarak
yorumlanmustir.
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5. BULGULAR

Bu boliimde arastirma kapsaminda elde edilen istatistiksel bulgulara ve bunlara
iliskin yorumlara yer verilecektir.

5.1. Ogretmenlerin demografik degiskenlerine iliskin bulgular:

Bu boliimde arastirmanin Orneklemini olusturan 6gretmenlerin  demografik
degiskenlerinin frekans ve yiizde degerlerine yer verilmistir. Arastirmaya katilan
Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore frekans ve yiizde degerleri Tablo 5.1.1°de
verilmistir.

Tablo 5.1.1. Ogretmenlerin Cinsiyeti Degiskenine Gore Frekans ve Yiizde

Degerleri
Cinsiyet f %
Erkek 214 53,5
Kadin 186 46,5
Toplam 400 100

Tablo 5.1.1° de goriildiigii gibi, orneklem grubunun 186°s1 (% 46,5) kadin
ogretmenlerden olusurken 214’1 (%53,5) erkek 6gretmenlerden olusmaktadir. Calisma
grubunun cinsiyet agisindan gosterdigi bu dagilim erkek ogretmenlerin kadin
Ogretmenlere oranla daha fazla oldugunu gostermektedir.

Ogretmenlerin medeni durum degiskeninin frekans ve yiizde degerleri Tablo
5.1.2.” de verilmistir.

Tablo 5.1.2. Ogretmenlerin Medeni Durumu Degiskenine Gore Frekans ve Yiizde

Degerleri
Medeni Durum f %
Evli 325 81,2
Bekar 75 18,8
Toplam 400 100

Tablo 5.1.2° de goriildiigi gibi, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin 325°1

(% 81,2) evli, 75’1 (% 18,8) bekardir. Buna gore 6rnekleme alinan 6gretmenlerin
bliyiik ¢ogunlugunun evli oldugu anlagilmaktadir.

Ogretmenlerin egitim diizeyi degiskeninin frekans ve yiizde degerleri Tablo
5.1.3’te verilmistir.
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Tablo 5.1.3. Ogretmenlerin Egitim Diizeyi Degiskeni Frekans ve Yiizde Degerleri

Egitim diizeyi f %

On Lisans 22 55
Lisans 337 83,3
Yiiksek lisans ve tizeri 41 10,2
Toplam 400 100

Tablo 5.1.3°de goriildiigl gibi, drneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin 337’si
(% 83,3) tuniversitelerin 4 yillik egitim veren bir lisans programindan mezunken, 22’si
(% 5,5) ilkemizde bir donem uygulanan iki yillik 6gretmen okulu diye tabir edilen 6n
lisans programlarindan mezundur. Orneklemin sadece 41°i (% 10,2) yiiksek lisans ve
lizeri bir programdan mezun olmuslardir. Buna gore 6rneklemin ¢ok biiyiik bir bolimiin
lisans derecesine sahip oldugu az da olsa halen 6n lisans mezunu 6gretmenlerin oldugu
ve lisansiistli egitim mezunlarinin sayica az oldugu anlasilmaktadir.

Ogretmenlerin gorev tiirii degiskeninin frekans ve yiizde degerleri Tablo
5.1.4.°de verilmistir.

Tablo 5.1.4. Ogretmenlerin Gorev Tiirii Degiskeni Frekans ve Yiizde Degerleri

Gorev Tiirii f %
Ogretmen 376 94
Miidiir Yardimecist 24 6
Toplam 400 100

Tablo 5.1.4° te goriildigii gibi, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin
376’s1 (% 94) hali hazirda fiilen 6gretmenlik yaparken, sadece 24’ (% 6) miidiir
yardimcist sifatiyla gorevlerine devam etmektedir. Tabloya bakildiginda aragtirma
kapsaminda gorev tiirli degiskeni i¢in okul miidiirlerinin ¢alismaya alinmadigi
goriilmektedir, bunun sebebi aragtirma bulgularinda liderlik stillerinin taraflar1 yanilgiya
ugratma ihtimaline kars1 okul miidiirlerinin kapsam dis1 birakilmasidir.

Ogretmenlerin kidem degiskeninin frekans ve yiizde degerleri Tablo 5.1.5° te
verilmistir.
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Tablo 5.1.5 : Ogretmenlerin Kidem Degiskeni Frekans ve Yiizde Degerleri

Gorev Siiresi f %
1-10y1l 202 50,5
11-20y1l 150 37,5
21 yil ve tizeri 48 12
Toplam 400 100

Tablo 5.1.5° te gorildiiglii gibi, 6rneklem grubunu olusturan Ogretmenlerin
202’si (% 50,5) 1-10 yil, 150’si (% 37,5) 11-20 yil, 48’1 (% 12) 21 yil ve iisti gorev
siiresine sahiptir. Bu tabloya gore 6gretmenlerin yarisinin mesleklerinde ilk on yilini
tamamlamayan 6gretmenler oldugu, ¢ok az bir kisminin ise mesleki kidem agisindan
oldukga eski olduklar1 goriilmektedir.

Ogretmenlerin yas degiskeninin frekans ve yiizde degerleri tablo 5.1.6° da
verilmistir.

Tablo 5.1.6: Ogretmenlerin yas degiskenine gore frekans ve yiizde dagihmlari

Yag f %

20 — 30 yas 111 27,8
31-40 yas 211 52,8
41 yas ve lizeri 78 19,4
Toplam 400 100

Tablo 5.1.6’da goriildiigli gibi, 6rneklem grubunu olusturan dgretmenlerin 111°1
(% 27,8) 20 -30 yas, 211’1 (% 52,8) 31 - 40 yas, 78’si (% 19,4) 41 yas ve lizerindedir.
Bu tabloya gdre Ogretmenlerin yaklasik yarisinin orta yas grubu ogretmenler oldugu
anlagilmaktadir.

5.2. Ogretmenlerin Orgiit DNA’s1 Goriislerine Iliskin Bulgular

Yapilan ilk analizde her bir oOrgiit tipi i¢in ¢alisma kapsamina alinan 400
katilimcinin ¢alistiklar1 kurumun o6rgiit DNA’sma iligkin ortalama puan araliklar
hesaplanmistir. Tim 6rgiit tipleri igin ortalama puanlar tablo 5.2.1.’de verilmistir.
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Tablo 5.2.1. Tiim Orgiit Tipleri icin Orgiit DNA’s1 Puan Ortalamalari

Esnek Askeri Tam Esinlemeler Yonetim Pasif
Zamanh Baslangiglar Agwrhikl Saldirgan
400 400 400 400 400 400
3,145 2,925 2,966 2,990 2,720 2,642

Tablo 5.2.1.’de goriildiigli lizere 6gretmenlerin calistiklart okullarin DNA’sina
iliskin ortalama puanlar itibariyle en yiiksek ortalama puan Esnek Orgiit DNA’sidir,
bunu sirasiyla Tam Zamanli Orgiit DNA’s1 ve Askeri Orgiit DNA’s1 izlemektedir.
Ancak yapilan bu analizin sonuglarina gore evreni temsil eden 6rneklem kapsaminda
okullarin orgiit DNA’s1 profilleri arasinda ki puan farkinin olduk¢a az olmasi egitim
orgiitlerinin her ne kadar esnek orgiit profili agirlikli olsa da durumun her an i¢in
orgiitlerin aleyhine degisebilecegi seklinde yorumlanabilir. Dikkat ¢eken bir diger husus
ise genel anlamda Ogretmenlerin orgiit DNA’s1 algilarinin tiim orgiit tipleri icin
“kararsizim” diizeyinde olmasidir. Bu durum 6gretmenlerin genel anlamda orgiitlerini
bir biitiin olarak tam olarak ¢6ziimleyemedikleri sekilde yorumlanabilir. Burada esas
olan saglikli bir 6rgiit DNA’s1 tipi olusturabilmek ve dahasi orgiitsel baglamda okullarin
kiiltiir, iklim, kimlik ve imajinin esnek orgiit DNA’sin1 daha da belirgin hale getirecek
sekilde dizayn etmektir.

Ogretmenlerin  okullarina iliskin 6rgiit DNA’s1 algilarinin  demografik
degiskenlerine gore incelendigi istatistiki analizler bir sonra ki béliimde verilmistir.

5.3. Ogretmenlerin Demografik Degiskenlerine Gore Orgiit DNA’s1 Algilarina
fliskin Bulgular

Bu béliimde 6gretmenlerin orgiit DNA’s1 algilariin demografik degiskenlere
gore farkhilasip farklilasmadigini saptamak amaciyla uygulanan istatistiki test
sonuglarina yer verilmistir. Burada degiskenlerin niteligine gore iki degiskenliler icin
Bagimsiz 6rneklem t testi ve lic ve daha fazla degiskenliler icinse tek yonlii varyans
analizi (Anova) testi ve tek yonlii varyans analizinde aralarinda anlamli farklilik ¢ikan
gruplar iginse homojenlik durumuna gore Scheffe veya Dunnett’s T3 testleri
kullanilmistir.

5.3.1. Cinsiyet Degiskenine Gore Ogretmenlerin Orgiit DNA’s1 Algilarina iliskin

Bulgular

Asagida tablo 5.3.1°de Ogretmenlerin Orglit DNA’s1 algilarmin, cinsiyet
degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini test etmek amaciyla yapilan ‘Bagimsiz
Grup t-testi’ sonuglari verilmistir.
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Tablo 5.3.1. Ogretmenlerin Orgiit DNA’s1 Algilarimin Cinsiyet Degiskenine Gore
Bagimsiz Gruplar I¢in T-Testi Sonuglar:

Bagiml Degisken Cinsiyet f X S Sd t p
Esnek Orgiit Tipi Erkek 214 13,0327 3,54632 ,24242 2 586 0.010
Kadin 186 12,0591 3,98263 ,29202 ' '
Askeri Orgiit Tipi Erkek 214 11,7850 2,82354 ,19301 0593 0.554
Kadin 186 11,6022 3,34548 ,24530 ' '
Tam Zamanl Orgﬁt Erkek 214 12,2664 3,45719 ,23633 2131 0034
Tipi Kadin 186 11,4086 4,57310 ,33532 ' '
Esinlemeler Erkek 214 17,5140 4,77447 ,32638
Baslangiglar Orgiit Kadn 186 18,4409 4,64633 ,34069 -1,961 0,051
Tipi
Y6netim Agirlikl Erkek 214 15,9206 5,47622 ,37435 1557 0.120
Orgiit Tipi Kadin 186 16,7796 5,53806 ,40607 ' '
Pasif Saldirgan Orgiit ~ Erkek 214 10,2243 3,55456 ,24298 1,998 0046
Tipi Kadm 186 10,9677 3,88608 ,28494 ' '
(p< .05)

Tablo 5.3.1.’de goriildiigli gibi 6gretmenlerin cinsiyet degiskenine gore oOrgiit
DNA’st algilarinin anlamhi farklhilik gosterip gostermedigini belirlenmesi amaciyla
yapilan bagimsiz grup t-testi sonucunda, cinsiyet degiskenine gore dgretmenlerin orgiit
DNA’s1 algilarinda askeri orgiit tipi, esinlemeler baslangiglar orgiit tipi ve yOnetim
agirlikli Orgiit tipi arasinda anlamli bir farklililk bulunmamistir. Ancak cinsiyet
degiskenine gore 6gretmenlerin orgiit DNA’s1 algilarinda esnek 6rgiit tipi, tam zamanl
orgiit tipi ve pasif saldirgan orgiit tipi arasinda anlamli farklilik bulunmustur. Esnek,
tam zamanli ve pasif saldirgan orglit DNA’s1 icin erkeklerin lehine bir durum soz
konusudur. Buna gore erkek o&gretmenlerin orgiit DNA’st baglaminda daha pozitif
algilara sahip oldugu ve bu algilarin Orgiitlerini daha saglikli algilamalarina imkan
sagladig1r sonucuna ulagilabilir. Diger taraftan kadin 6gretmenlerin sagliksiz oldugu
kabul edilen esinlemeler baslangi¢lar, yonetim agirlikli ve pasif saldirgan 6rgiit DNA’s1
profillerinin hepsinde erkeklerden daha yiliksek ortalamaya sahip olmalart da
manidardir. Buna gore kadin 6gretmenlerin erkeklere kiyasla orgiitlerini daha negatif
algiladiklar1 ve bu algilarin orgiit i¢i degiskelere ayni sekilde yansidigi seklinde
yorumlanabilir.

5.3.2. Medeni Durum Degiskenine Gore DNA Algisina Iliskin Bulgular

Ogretmenlerin  6rgiit DNA’s1 algilarinin, medeni durum degiskenine gore
farklilagip farklilagsmadigini test etmek amaciyla yapilan ‘Bagimsiz Grup t-testi’
sonuglar1 agsagida tablo 5.3.2.°de verilmistir.
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Tablo 5.3.2. Ogretmenlerin Orgiit DNA’s1 Algilarinin Medeni Durum Degiskenine
Gore Bagimsiz Gruplar I¢cin T-Testi Sonuclar

Ny <. Medeni <
Bagiml Degisken Durum f X S Sd t p
Esnek Orgiit Tipi Evli 325 12,6154 3,77734 ,20953 389 697
Bekar 75 12,4267 3,82444 44161 ‘ '
Askeri Orgiit Tipi Evli 325 11,6738 2,89392 ,16053 - 354 794
Bekar 75 11,8133 3,78008 ,43649 ' '
Tam Zamanl Orgiit Tipi Evli 325 11,9015 4,13015 ,22910 351 726
Bekar 75 11,7200 3,60015 41571 ‘ '
Esinlemeler Baslangi¢lar Evli 325 17,9754 4,71660 ,26163 267 790
Orgiit Tipi Bekar 75 17,8133 4,82867 ,55757 ’ '
Yonetim Agirlikli Orgiit Evli 325 16,2123 5,49364 ,30473 _813 417
Tipi Bekar 75 16,7867 5,61921 ,64885 ' '
Pasif Saldirgan Orgiit Tipi Evli 325 10,4892 3,76108 ,20863 - 902 367

Bekar 75 10,9200 3,57453 41275

(p< .05)

Tablo 5.3.2°de goriildiigi gibi 6gretmenlerin medeni durum degiskenine gore
orgiit DNA’s1 algilarinin anlamli farklilik gosterip goéstermediginin belirlenmesi
amactyla yapilan bagimsiz grup t-testi sonucunda, medeni durum degiskenine gore
Ogretmenlerin orgiit DNA’s1 algilar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmamistir. Bu
bulgu tiim 6rgiit DNA’s1 profilleri i¢in evli ve bekar 6gretmenlerin ortalama puanlarinin
birbirine olduk¢a yakin olmast medeni durumun ogretmenlerin Orgiit DNA’s1
algilarinda etkili olmadigr seklinde yorumlanabilir. Diger taraftan orgiitiin bireyle olan
etkilesiminin 6rgiit DNA’s1 algisinda etkili oldugu ancak bu durumun 6rgiit tiyelerinin
0zel hayatina gore sekillenmedigi ve 6gretmenlerin orgiitlerine dair bireysel algilarinin
belirleyici oldugu sonucuna ulasilabilir.

5.3.3. Gorev Tiirii Degiskenine Gore DNA Algisina iliskin Bulgular

Ogretmenlerin 6rgiit DNA’s1 algilarinin, gorev tiirii degiskenine gore farklilasip
farklilagmadigin test etmek amaciyla yapilan ‘Bagimsiz Grup t-testi’ sonuglar1 agagida
tablo 5.3.3.’de verilmistir.

Tablo 5.3.3. Ogretmenlerin Orgiit DNA’s1 Algilarinin Gorev Tiirii Degiskenine
Gore Bagimsiz Gruplar Icin T-Testi Sonuclar

Bagiml Degisken Gorev Tiirii  f X S Sd t p
Ogretmen 376 12,4096 3,76755 ,19430

Esnck Orgiit Tipi idareci 24 152500 296721  eoses  >021 000
o Ogretmen 376 11,6941 3,13085 ,16146 i
Askeri Orgiit Tipi idareci 24 117917 204257 41694 190 829
U, (")gretmen 376 11,6809 4,02317 ,20748

Tam Zamanh Orglit Tipi 73, 0" 24 147917 204853 60187 =723 000
Esinlemeler Baslangi¢lar Ogretmen 376 18,1117 4,57509 ,23594 2127 044
Orgﬁt Tipi idareci 24 15,3333 6,29470 1,2849 ' '
Yonetim Agirlikli Orgiit Ogretmen 376 16,5213 5,45865 ,28151 29016 004
Tipi idareci 24 13,1667 5,54559 1,1319 ' '
Pasif Saldirgan Orgiit Ogretmen 376 10,6995 3,68892 ,19024 2773 006
Tipi Idareci 24 8,5417 3,79908 ,77548 : :
(p<.05)

47



BULGULAR REMZI BURCIN CETIN

Tablo 5.3.3’de goriildiigli gibi 6gretmenlerin gorev tiirii degiskenine gore orgiit
DNA’s1 algilariin anlamli farklilik gosterip gostermediginin belirlenmesi amaciyla
yapilan bagimsiz grup t-testi sonucunda, gorev tiirii degiskenine gore Ogretmenlerin
askeri Orgiit DNA’s1 hari¢ diger tiim 6rgiit DNA’s1 algilar1 arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur. Bu bulgu ilgili 6rgiit DNA’s1 profilleri i¢in 6gretmen ve idarecilerin
ortalama puanlarinin birbirinden ayrigmasi ile 6gretmenlerin orgiit ici gorev tiiriiniin
orgiite iliskin DNA algilarinda belirleyici rol iistlendigi seklinde yorumlanabilir. Diger
taraftan Orglitiin bireyle olan etkilesiminin orgiit DNA’s1 algisinda etkili oldugu
sonucuna da ulasilabilir. Diger taraftan her islemin bir makinenin carklar1 misali
hiyerarsik ve aksamadan vyiiriitiilmesi esasina dayanan askeri oOrgiit DNA’s1 igin
O0gretmen ve idareci algilarmin birbirine benzer olmasi gorev dagiliminin her iki
tarafinin da benzer beklentiler i¢inde oldugu seklinde yorumlanabilir.

5.3.4. Yas Degiskenine Gore DNA Algisina iliskin Bulgular

Asagida tablo 5.3.4.’te Ogretmenlerin esnek oOrgiit DNA’s1 algilarinin yas
degiskenine gore farklilasip farklilagsmadigini test etmek amaciyla yapilan ‘Tek Yonlii
Varyans Analizi (ANOVA)’ testi ve olas1 farkin kaynaginin tespiti i¢in yapilan Scheffe
Coklu Karsilastirma testi sonuglari verilmistir.

Tablo 5.3.4. Ogretmenlerin Esnek Orgiit DNA’s1 Algilarinin Yas Degiskenine Gore
Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuc¢lar

Fark olan gruplar

Yas N X S F P (Scheffe Testi)
20 - 30 yas (a) 111 11,6757 402303 4,890 ,008 a-b

31 - 40 yas (b) 211 12,8057 3,59565 a-c

41 yas ve lzeri (c) 78 13,2564 3,73622

Toplam 400 12,5800 3,78211

(p< .05)

Tablo 5.3.4.°te gorildiigii gibi 6gretmenlerin esnek orgiit DNA’sina iliskin
algilarinin yas degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
icin tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ve Scheffe c¢oklu karsilastirma testi
uygulanmistir. Yapilan analiz sonucunda yas grubu ortalamalaria gore fark istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur (F = 4,890; p< .05). Bu sonuca gore 20 — 30 yas grubu
ogretmenler ile 31- 40 yas ve 41 yas ve lizeri yas grubu 6gretmenler arasinda, 20 — 30
yas grubundaki 6gretmenlerin aleyhine anlamli fark bulunmustur. Ogretmenlerin yas
diizeyleri arttikga esnek Orgiit DNA’sina iligkin algilariin da gelistigini sdylemek
miimkiindiir. Bu bulgu yas diizeyi ilerledik¢ce Ogretmenlerin Orgiitsel anlamda
beklentilerinin daha ileri diizeyde karsilandigi ya da sdz konusu beklentilerin yas
diizeyine gore niteliksel olarak azalmasi sonucunda orgiitsel algilarin pozitif yonde
gelistigi sonucu ¢ikarilabilir. Diger taraftan gen¢ Ogretmenlerin orta ve ileri yas
diizeyinde ki Ogretmenlere gore oOrgiitlerini daha detayli olarak ele aldiklar1 ya da
orgiitsel baglamda algilarinin daha st diizeyde beklentilere sebep oldugu yoniinde
yorumlanabilir.
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Asagida tablo 5.3.5.te Ogretmenlerin askeri orgiit DNA’s1 algilarinin yas
degiskenine gore farklilasip farklilagsmadigini test etmek amaciyla yapilan ‘Tek Yonli
Varyans Analizi (ANOVA)’ testi sonuglar1 verilmistir.

Tablo 5.3.5. Ogretmenlerin Askeri Orgiit DNA’s1 Algilarinin Yas Degiskenine
Gore Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclari

Yas N X S F p
20 - 30 yas 111 11,6486 1,00576

31 - 40 yas 211 11,7251 ,89891 023 978
41 yas ve iizeri 78 11,7051 93406

Toplam 400 11,7000 94553

(p< .05)

Tablo 5.3.5’te goriildiigli gibi 6gretmenlerin askeri orgiit DNA’s1 algilarinin, yas
degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in tek yonli
varyans analizi (ANOVA) teknigi uygulanmis. Yapilan analiz sonucunda yas grubu
ortalamalarina gore fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (F = ,023; p> .05).
Bu sonuca gore dgretmenlerin askeri orgiit DNA’s1 algilarinin yas grubu degiskenine
gore degismedigi goriilmektedir. Bu bulguya gore 0gretmenlerin askeri orgiit DNA’s1
algilarinin yas degiskeni baglaminda farklilagsmadigi ve her seyin en iist diizeyde
senkronize ve uyumlu oldugu askeri oOrgiit algisinda yas degiskenin etkili olmadigi
yoniinde yorumlanabilir. Buna gore 0gretmenler yas diizeyleri ne olursa olsun orgiitiin
hiyerarsik uyumunu ayn1 ya da benzer diizeyde gordiikleri sonucu ¢ikarilabilir.

Asagida tablo 5.3.6.’da dgretmenlerin tam zamanh 6rgiit DNA’s1 algilarinin yas
degiskenine gore farklilasip farklilasmadiginm test etmek amaciyla yapilan ‘Tek Yonli
Varyans Analizi (ANOVA)’ testi sonuglar1 verilmistir.

Tablo 5.3.6. Ogretmenlerin Tam Zamanh Orgiit DNA’s1 Algilarinin Yas
Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclan

Ya Fark olan
$ N X S F p gruplar
(Dunnet’s T3)
20 - 30 yas (a) 111 11,0811 3,61848 a-b
31 - 40 yas (b) 211 11,9194 3,32496 4,503 ,012 a-c
?Cl) yagvelzerl g 12,8462 5,79090 b-c
Toplam 400 11,8675 4,03244

(p< .05)

Tablo 5.3.6’da goriildiigii gibi Ogretmenlerin tam zamanli 6rgiit DNA’sina
iliskin algilarinin yas degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek i¢in tek yonlii varyans analizi (ANOVA) teknigi uygulanmis. Yapilan analiz
sonucunda yas grubu ortalamalarina gore fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur
(F = 4,503; p< .05). Ogretmenlerin tam zamanl 6rgiit DNA’s1 algilarinin yas grubu
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degiskenine gore anlaml farklilik gosterip géstermedigini bulmak amaciyla yapilan tek
yonlii varyans analizi (ANOVA) sonrast kullanilan post-hoc ¢oklu karsilagtirma teknigi
Dunnett’s T3 testi sonucunda, gruplar arasindaki farkliligin anlamli olmadigi
goriilmiistiir. Bu durum o6gretmenlerin rekabet giiclinii heniiz yakalayamamis ancak
buna ragmen Orgiitsel adanmislik duygusuyla basariy1 yakalayabilen tam zamanli 6rgiit
DNA’s1 algilarinin yas degiskeninden etkilenmedigi seklinde yorumlanabilir. Buna gore
gruplar arasinda goriilen farkliligin tesadiifi oldugu ifade edilebilir.

Asagida tablo 5.3.7.’de Ogretmenlerin esinlemeler baslangiglar 6rglit DNA’s1
algilarmin yas degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini test etmek amaciyla
yapilan ‘Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)’ testi sonuglart verilmistir.

Tablo 5.3.7. Ogretmenlerin Esinlemeler Baslangiclar Orgiit DNA’s1 Algilarinin
Yas Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclari

Yas

N X S F P
20 - 30 yas 111 18,3604 5,00689
31 - 40 yas 211 17,9573 4,56937 1,108 331
41 yag ve lizeri 78 17,3205 475775
Toplam 400 17,9450 4,73212
(p< .05)

Tablo 5.3.7.°de goriildiigli gibi 6gretmenlerin esinlemeler baslangiglar oOrgiit
DNA’s1 algilarinin, yas degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek i¢in tek yonlil varyans analizi (ANOVA) teknigi uygulanmis. Yapilan analiz
sonucunda yas grubu ortalamalarina gore fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir
(F = 1,108; p> .05). Bu sonuca gore 0gretmenlerin esinlemeler baslangiglar orgiit
DNA’s1 algilarinin yas grubu degiskenine gore degismedigi goriilmektedir. Buna gore
ogretmenlerin liderlik faktoriiniin eksikliginin en yogun sekilde yasandigi esinlemeler
baslangiclar oOrgiit DNA’sma iliskin algilarmin yas degiskeninden etkilenmedigi
seklinde yorumlanabilir. Diger taraftan s6z konusu 6rgiit tipinin yonetsel koordinasyon
ekseninde sekillendigi goéz Oniine alinirsa Ogretmenlerin yas diizeyinin ilgili durum
tizerinde etkili olmadig1 sonucuna da ulasilabilir.

Asagida tablo 5.3.8.’de 6gretmenlerin yonetim agirlikli 6rgiit DNA’s1 algilarinin

yas degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini test etmek amaciyla yapilan ‘Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)’ testi sonuglari verilmistir.
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Tablo 5.3.8. Ogretmenlerin Yonetim Agirhkh Orgiit DNA’s1 Algilarinin Yas
Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclan

Yas N X s F b
20 - 30 yas 111 16,7658 5,56769
31 - 40 yas 211 16,2038 5,45206 540 583
41 yas ve lizeri 78 16,0000 5,64076
Toplam 400 16,3200 5,51486

(p< .05)

Tablo 5.3.8.’de goriildiigii gibi 6gretmenlerin yonetim agirlikli 6rgiit DNA’s1
algilarinin, yas degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
icin tek yonlii varyans analizi (ANOVA) teknigi uygulanmis. Yapilan analiz sonucunda
yas grubu ortalamalarina gore fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamstir (F = ,540;
p> .05). Bu sonuca gore dgretmenlerin yonetim agirlikli orgiit DNA’s1 algilarinin yas
grubu degiskenine gore degismedigi goriilmektedir. Orgiitsel baglamda ydnetim
hiyerarsisinin en yogun sekilde hissedildigi bu orgiit tipinde 6gretmen algilarinin yas
degiskeninden etkilenmedigi sonucuna ulasilabilir. Buna gore 6gretmenlerin yas diizeyi
ne olursa olsun yonetim hiyerarsisini iligkin algilarinin neredeyse ayni oldugu sonucu
c¢ikarilabilir.

Asagida tablo 5.3.9.’da 6gretmenlerin pasif saldirgan orglit DNA’s1 algilariin
yas degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini test etmek amaciyla yapilan ‘Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)’ testi sonuglar verilmistir.

Tablo 5.3.9. Ogretmenlerin Pasif Saldirgan Orgiit DNA’s1 Algilarinin Yas
Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclan

Yay N X S F p
20 - 30 yas 111 10,9910 3,87884

31 - 40 yas 211 10,5024 3,63367 1,231 293
41 yas ve lizeri 78 10,1538 3,74192

Toplam 400 10,5700 3,72623

(p< .05)

Tablo 5.3.9.°da goriildiigii gibi 6gretmenlerin pasif saldirgan orglit DNA’s1
algilarinin, yas degiskenine gore anlaml farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
icin tek yonlii varyans analizi (ANOVA) teknigi uygulanmis. Yapilan analiz sonucunda
yas grubu ortalamalarina gore fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (F =
1,231; p> .05). Bu sonuca gore 6gretmenlerin pasif saldirgan 6rgiit DNA’s1 algilarmin
yas grubu degiskenine gore degismedigi goriilmektedir. Buna gore dgretmenlerin tim
orgiit tipleri i¢inde, i¢in i¢in kaynayan yaniyla ve orgiitiin hemen hemen her bileseninde
sorunlar olmasi sebebiyle en sagliksiz olarak kabul edilen pasif saldirgan orgiit
DNA’sina iliskin algilart yas diizeyi degiskeni tarafindan sekillendirilememektedir.
Diger taraftan yas diizeyinin s6z konusu oOrgiit profili algisin1 tam olarak ortaya
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cikaracak diizeyde etkili olmadigi sonucuna ve farkli yas diizeyinde ki 6gretmenlerin
benzer seviyede pasif saldirgan algiya sahip oldugu fikrine ulasilabilir.

5.3.5. Kidem Degiskenine Gore DNA Algisina fliskin Bulgular

Asagida tablo 5.3.10°da Ogretmenlerin esnek orgiit DNA’s1 algilarinin kidem
degiskenine gore farklilasip farklilagsmadigini test etmek amaciyla yapilan ‘Tek Yonli
Varyans Analizi (ANOVA)’ testi sonuglar1 verilmistir.

Tablo 5.3.10. Ogretmenlerin Esnek Orgiit DNA’s1 Algilarinin Kidem Degiskenine
Gore Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclari

Kidem N X S = Fark?szlﬁlgﬁi;uplar
1-10yil (a) 202 11,6584 3,84101 .

11 -20 yil (b) 150 13,5400 3,47499 12,843 ,000 i

?CI) yilveizeri g 13,4583 3,56077 e

Toplam 400 12,5800 3,78211

(p<.09)

Tablo 5.3.10’da goriildiigii gibi 6gretmenlerin esnek oOrgiit DNA’sina iligkin
algilarinin  kidem yili degiskenine goére anlamli farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek i¢in tek yonli varyans analizi (ANOVA) teknigi uygulanmis. Yapilan analiz
sonucunda kidem yili grup ortalamalarina gore fark istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur (F = 12,843; p< .05). Ogretmenlerin esnek &rgiit DNA’s1 algilarmin
kidem yili grubu degiskenine gore anlamli farklilik gosterip géstermedigini belirlemek
icin ‘Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)’ sonrasi kullanilan post-hoc Scheffe ¢coklu
karsilastirma testi sonucunda, 1 — 10 yil aras1 kideme sahip 6gretmenler (X = 11,6584)
ile 11- 20 y1l ((X = 13,5400) ve 21 yil ve iizeri kideme sahip 6gretmenler (X = 13,4583)
arasinda, 1 — 10 yil arast kideme sahip Ogretmenlerin aleyhine anlamli fark
bulunmustur. Bu sonuca gore, 6gretmenlerin mesleki kidemleri arttikca esnek Orgiit
DNA’sma iliskin algillarmmn da gelistigini sdylemek miimkiindiir. Ogretmenlik
mesleginde gecen siire Orglitsel baglamda esnek o6rgiit DNA’s1 algisinin pozitif yonde
gelismesine katki sagladigi diisiiniilebilir. Bu durum yas degiskenine gore elde edilen
yas diizeyi ilerledikge esnek orgiit DNA’s1 algisinin artmasina iliskin bulguyu destekler
niteliktedir. Diger taraftan bir Orgiitiin liyesi olarak gegirilen siire yeteri kadar uzunsa,
orgiitsel esneklik algisinin gelistigi ve bu sayede oOrgiitsel deneyimin bireylerin esneklik
beklentilerinin karsilanma oranlarini pozitif yonde etkiledigi seklinde yorumlanabilir.

Asagida tablo 5.3.11.’de 6gretmenlerin askeri orgiit DNA’s1 algilarinin kidem
degiskenine gore farklilasip farklilagsmadiginm test etmek amaciyla yapilan ‘Tek Yonli
Varyans Analizi (ANOVA)’ testi sonuglar verilmistir.
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Tablo 5.3.11: Ogretmenlerin Askeri Orgiit DNA’s1 Algilarinin Kidem Yih
Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclan

Kidem

N X S F p
1-10yil 202 11,4158 3,22850
11-20 yil 150 11,8867 2,94818 2,103 1123
21 yil ve iizeri 48 12,3125 2,69875
Toplam 400 11,7000 3,07468

Tablo 5.3.11°de goriildiigii gibi 6gretmenlerin askeri orgiit DNA’s1 algilarinin,
kidem yil1 degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek igin
tek yonlii varyans analizi (ANOVA) teknigi uygulanmis. Yapilan analiz sonucunda
kidem yili ortalamalarina gore fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (F =
2,103; p> .05). Bu sonuca gore d6gretmenlerin askeri 6rgiit DNA’s1 algilarinin kidem yili
degiskenine gore degismedigi goriilmektedir. Buna gore ogretmenlik mesleginde
geciren siirenin askeri orgiit DNA’s1 profili algisina herhangi bir katki saglamadigi
tespit edilmistir. Diger taraftan bu bulgu, benzer sekilde yas degiskenin de askeri orgiit
DNA’s1 algisint etkilemedigine dair bulguyu destekler niteliktedir. O halde yas ve
kidemin Ogretmenlerin askeri orgiit DNA’s1 algisini herhangi bir sekilde etkilemedigi
sonucuna ulasilabilir.

Asagida tablo 5.3.12°de Ogretmenlerin tam zamanli 6rgiit DNA’s1 algilarinin
kidem yili degiskenine gore farklilagip farklilagsmadigini test etmek amaciyla yapilan
‘Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)’ testi sonuglar1 verilmistir.

Tablo 5.3.12. Ogretmenlerin Tam Zamanh Orgiit DNA’s1 Algilarinin Kidem Yih
Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclan

Farkli olan

Kadem N X S F p gruplar

(Dunnett’s T3)
1-10y1l(a) 202 11,1238 3,46116
11 - 20 y1l (b) 150 12,4067 3,32389 8,140 ,000 a-b
21 yil ve tizeri (c) 48 13,3125 6,80787
Toplam 400 11,8675 4,03244
(p< .05)

Tablo 5.3.12°de goriildiigi gibi O0gretmenlerin tam zamanli Orgiit DNA’sina
iligskin algilarinin kidem yili degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek icin tek yonlii varyans analizi (ANOVA) teknigi uygulanmis. Yapilan analiz
sonucunda kidem yili grup ortalamalarina gore fark istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur (F = §8,140; p< .05). Daha sonra anlaml farkliligin kaynagini belirlemek
icin ‘Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)’ sonrast kullanilan post-hoc Dunnett’s T3
coklu karsilastirma testi sonucunda, 1 — 10 yil aras1 kideme sahip 6gretmenler (X =
11,1238) ile 11- 20 y1l kideme sahip 6gretmenler (X = 12,4067) arasinda, 1 — 10 yil

53



BULGULAR REMZI BURCIN CETIN

aras1 kideme sahip 6gretmenlerin aleyhine anlamli fark bulunmustur. Bu sonuca gore,
Ogretmenlerin mesleki kidemleri arttikca tam zamanli 6rgiit DNA’sina iliskin algilarinin
da gelistigini ancak kidem yili 21 yili gecen O&gretmenlerin bu durumdan
etkilenmedigini sdylemek miimkiindiir. Bu sonuclar 1s18inda mesleki kidemi az olan
Ogretmenlerin kidem agisindan kariyerinin ortalarinda bulunan 6gretmenlere kiyasla
tam zamanli 6rgiit DNA’s1 algilarinin daha olumsuz oldugu sdylenebilir. Ancak sz
konusu farkliligin mesleki kidemlerinin en {ist seviyesinde olan 21 yil ve iizeri kideme
sahip O0gretmenler i¢in anlamli olmadigi ve bu sonucun mesleki tecriibenin bu denli
yiiksek oldugu durumlarda orgiitsel beklentilerin diger gruplarla ¢elismedigi seklinde
yorumlanabilir. Bu sonuglar daha dnce elde edilen yas degisenine gore tam zamanl
orgiit DNA’s1 algisinin degismemesine iliskin bulgularla ¢elismektedir. Buna gore sz
konusu ¢eligkinin tam zamanh 6rgilit DNA’s1 algisinda 6gretmenlerin yaslarinin degil de
mesleki tecriibelerinden kaynaklanan akademik performans ve yeterliklerin etkili
oldugu seklinde yorumlanabilir. Zira 6gretmenlik mesleginde gecirilen siire baglaminda
kariyerinin ortasinda yer alan Ogretmenlerin hem yeteri kadar tecriibe ve gerekli
yeterliklere sahip olmasi hem de bunlart en iyi sekilde uyarlayabilecek enerjiye sahip
olmalarinin bu sonucta etkili oldugu diisiiniilebilir.

Asagida tablo 5.3.13’de Ogretmenlerin esinlemeler baslangiglar orgiit DNA’s1
algilarinin kidem yili degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini test etmek amaciyla
yapilan ‘Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA)’ testi sonuglart verilmistir.

Tablo 5.3.13. Ogretmenlerin Esinlemeler Baslangiclar Orgiit DNA’s1 Algilarinin
Kidem Yili Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglar:

Kidem -

N X S F P
1-10y1l 202 18,5446 4,60159
11-20y1l 150 17,3667 4,86242 3,329 037
21 yil ve tlizeri 48 17,2292 4,63217
Toplam 400 17,9450 4,73212
(p< .05)

Tablo 5.3.13’de goriildiigii gibi O6gretmenlerin esinlemeler baslangiclar orgiit
DNA’sma iliskin algilarinin kidem yili degiskenine gore anlamli farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek i¢in tek yonlii varyans analizi (ANOVA) teknigi uygulanmus.
Yapilan analiz sonucunda kidem yili grup ortalamalarina gore fark istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur (F = 8§,140; p< .05). Daha sonra anlamli farkliligin kaynagini
belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonrast kullanilan
post-hoc c¢oklu karsilastirma teknigi Scheffe testi sonucunda, gruplar arasindaki
farkliligin anlamli olmadigi goriilmistiir. Bu durumda basta ortaya ¢ikan anlamh
farkliligin rastlantisal oldugu savunulabilir. Buna gore Ogretmenlerin esinlemeler
baslangiglar  Orgiit DNA’smna iliskin  algilarn  kidem yili  degiskeninden
etkilenmemektedir ve bu durum yas degiskenine iliskin bulgular1 destekler niteliktedir.
Oyleyse ogretmenlerin bulunduklar1 yas diizeyi ve mesleklerinde gegirdikleri siire
esinlemeler baglangi¢lar 6rgiit DNA’s1 algisint herhangi bir sekilde etkilememektedir.
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Asagida tablo 5.3.14°’de Ogretmenlerin yonetim agirlikli  oOrgiit DNA’s1
algilarinin kidem yil1 degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini test etmek amaciyla
yapilan ‘Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)’ testi sonuglar1 verilmistir.

Tablo 5.3.14. Ogretmenlerin Yénetim Agirhikh Orgiit DNA’s1 Algilarinin Kidem
Yili Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglar

Kidem N X S = D
1-10y1l 202 16,8713 5,58634

11-20y1l 150 15,8667 5,34032 2,173 115
21 y1l ve lizeri 48 15,4167 5,61470

Toplam 400 16,3200 5,51486

(p< .05)

Tablo 5.3.14’de goriildiigii gibi 0gretmenlerin yonetim agirlikli o6rgiit DNA’s1
algilarinin, kidem yili degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek i¢in tek yonlil varyans analizi (ANOVA) teknigi uygulanmis. Yapilan analiz
sonucunda kidem yil1 ortalamalarina gore fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamigtir
(F = 2,173; p> .05). Bu sonuca gore 6gretmenlerin yonetim agirliklt orgiit DNA’s1
algilarinin  kidem yili degiskenine gore degismedigi goriilmektedir. Buna gore
ogretmenlik mesleginde gegirilen siire yonetsel hiyerarsi ekseninde sekillenen yonetim
agirliklt orgiit DNA’s1 algisimi etkilememektedir. Bu sonug¢ yas degiskenin yonetim
agirlikli orgiit DNA’st algisimi etkilemedigine iliskin bulguyu destekler niteliktedir.
Oyleyse dgretmenlerin bulundugu yas diizeyi ve dgretmenlik mesleginde gegirilen siire
yonetim agirlikli 6rgiit DNA’s1 algist iizerinde herhangi bir etkiye sahip degildir.

Asagida tablo 5.3.15’te 6gretmenlerin pasif saldirgan orgiit DNA’s1 algilarinin
kidem yili degiskenine gore farklilagip farklilagsmadigini test etmek amaciyla yapilan
“Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)’ testi sonuglar1 verilmistir.

Tablo 5.3.15. Ogretmenlerin Pasif Saldirgan Orgiit DNA’s1 Algilarinin Kidem Yili
Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclar

Kidem N % s = 0
1-10yil 202 11,0050 3,80560

11-20y1l 150 10,1667 3,57549 2,842 ,059
21 yil ve tizeri 48 10,0000 3,70738

Toplam 400 10,5700 3,72623

(p< .05)

Tablo 5.3.15’te goriildiigi gibi 6gretmenlerin pasif saldirgan orgiit DNA’s1
algilarinin, kidem yili degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek i¢in tek yonlii varyans analizi (ANOVA) teknigi uygulanmis. Yapilan analiz
sonucunda kidem yil1 ortalamalarina gore fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamigtir
(F = 2,842; p> .05). Bu sonuca gore Ogretmenlerin pasif saldirgan orgiit DNA’s1

55



BULGULAR REMZI BURCIN CETIN

algilarmin  kidem yili degiskenine gore degismedigi goriilmektedir. Buna gore
ogretmenlik mesleginde gegirilen siire tiim Orgiit tipleri icinde en sagliksiz oldugu kabul
edilen pasif saldirgan orgiit DNA’s1 algisini etkilememektedir. Bu durum daha 6nce
elde edilen yas degiskenine gore 6gretmenlerin pasif saldirgan 6rgiit DNA’s1 algilarinin
degismemesine iliskin bulgular1 destekler niteliktedir. Diger bir ifadeyle 6gretmenlerin
yas diizeyleri ve kidemleri her seyin olduk¢a normal goériindiigii ancak i¢i kaynayan
orglit konumunda olan pasif saldirgan 6rgiit DNA’s1 algisini etkilememektedir.
5.3.6. Egitim diizeyi Degiskenine Gore DNA Algisina Iliskin Bulgular

Asagida tablo 5.3.16’da Ogretmenlerin esnek oOrgiit DNA’s1 algilarinin egitim
diizeyi degiskenine gore farklilasip farklilagsmadigini test etmek amaciyla yapilan ‘Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)’ testi sonuglar1 verilmistir.

Tablo 5.3.16. Ogretmenlerin Esnek Orgiit DNA’s1 Algilarimin Egitim diizeyi
Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclan

Egitim Diizeyi N % S = p
Onlisans 22 13,6818 3,12267

Lisans 337 12,5371 3,71122 1,037 355
Y .lisans ve tizeri 41 12,3415 4,59679

Toplam 400 12,5800 3,78211

(p< .05)

Tablo 5.3.16°da goriildiigli gibi 6gretmenlerin esnek orgiit DNA’s1 algilarinin,
egitim diizeyi degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in
tek yonlii varyans analizi (ANOVA) teknigi uygulanmis. Yapilan analiz sonucunda
egitim diizeyi ortalamalarina gore fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (F =
1,037; p> .05). Bu sonuca gore ogretmenlerin esnek orgiit DNA’s1 algilarinin egitim
diizeyi degiskenine gore farklilasmadigi goriilmektedir. Buna goére Ogretmenlerin
akademik anlamda egitim ge¢mislerinin esnek orgiit DNA’s1 algilarin1 anlaml diizeyde
etkilememektedir ancak buna ragmen 6n lisans ya da bir diger ifadeyle “6gretmen
okulu” mezunu 6gretmenlerin esnek orglit DNA’s1 puanlarimin diger gruplardan daha
yiiksek cikmast manidardir. Bu durum bahsi gegen 6n lisans mezunu 6gretmenlerin
diger gruplara kiyasla yas¢a daha ileri diizeyde olmasi sebebiyle orgiitsel beklentilerin
daha kolay karsilanabilmesi seklinde yorumlanabilir. Bu bulgu daha 6nce benzer sekilde
elde edilen yas ve kidem yil1 degiskenlerine iligskin bulgulari destekler niteliktedir zira
yas ve kidem yil1 arttikca esnek orgiit DNA’s1 algilar1 da pozitif yonde etkilenmektedir.

Asagida tablo 5.3.17°de Ogretmenlerin askeri orgiit DNA’s1 algilarinin egitim
diizeyi degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini test etmek amaciyla yapilan ‘Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)’ testi sonuglari verilmistir.
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Tablo 5.3.17. Ogretmenlerin Askeri Orgiit DNA’s1 Algilarinin Egitim diizeyi
Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclan

Egitim Diizeyi N X S F p
Onlisans 22 11,3182 2,58910

Lisans 337 11,6677 3,00039 ,668 ,513
Y .lisans ve tizeri 41 12,1707 3,85294

Toplam 400 11,7000 3,07468

(p< .05)

Tablo 5.3.17°de goriildiigii gibi 6gretmenlerin askeri orgiit DNA’s1 algilarinin,
egitim diizeyi degiskenine gore anlamli farklilik gdsterip gostermedigini belirlemek i¢in
tek yonlii varyans analizi (ANOVA) teknigi uygulanmis. Yapilan analiz sonucunda
egitim diizeyi ortalamalarma gore fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (F
=,668; p> .05). Bu sonuca goére 6gretmenlerin askeri orglit DNA’s1 algilarinin egitim
diizeyi degiskenine gore farklilasmadigr goriilmektedir. Buna gore oOgretmenlerin
akademik anlamda egitim ge¢mislerinin askeri orgiit DNA’s1 algilarin1 anlamli diizeyde
etkilememektedir ancak buna ragmen yiiksek lisans ve iizeri bir egitim diizeyine sahip
Ogretmenlerin askeri orgiit DNA’s1 puanlarinin diger gruplardan daha yiiksek olmasi
istatistiksel olarak anlamli olmasa bile dikkat ¢ekicidir. Buna gore yiiksek lisans ve
lizeri 6gretmenlerin oOrgiitsel dinamikleri daha saglikli degerlendirebilmeleri seklinde
yorumlanabilir.

Asagida tablo 5.3.18’de Ogretmenlerin tam zamanli 6rgiit DNA’s1 algilarinin
egitim diizeyi degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini test etmek amaciyla yapilan
‘Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)’ testi sonuglari verilmistir.

Tablo 5.3.18. Ogretmenlerin Tam Zamanh Orgiit DNA’s1 Algilarinin Egitim
diizeyi Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclar

Egitim Diizeyi N X S F p
Onlisans 22 12,0000 3,03942

Lisans 337 11,8279 4,10865 ,109 ,897
Y .lisans ve lizeri 41 12,1220 3,93189

Toplam 400 11,8675 4,03244

(p< .05)

Tablo 5.3.18’de goriildiigii gibi Ogretmenlerin tam zamanli orgiit DNA’s1
algilarinin, egitim diizeyi degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek icin tek yonlii varyans analizi (ANOVA) teknigi uygulanmis. Yapilan analiz
sonucunda egitim dilizeyi ortalamalarina gore fark istatistiksel olarak anlaml
bulunmamistir (F = ,109; p> .05). Bu sonuca gore dgretmenlerin tam zamanli orgiit
DNA’s1 algilarinin egitim diizeyi degiskenine gore farklilasmadigr goriilmektedir. Buna
gore dgretmenlerin akademik anlamda egitim ge¢mislerinin tam zamanl 6rgiit DNA’s1
algilarimi anlamli diizeyde etkilememektedir. Bu durum her seyin yolunda gittigi ancak
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yine de zaman zaman biiyiik firsatlar1 kil pay1 kacirdig1 ifade edilen tam zamanli 6rgiit
DNA’s1 algisinin 6gretmenlerin egitim durumlarindan etkilenmedigi anlamina gelir.
Asagida tablo 5.3.19°da 6gretmenlerin esinlemeler baslangiclar orgiit DNA’s1
algilarinin egitim diizeyi degiskenine gore farklilasip farklilagmadigini test etmek
amaciyla yapilan ‘Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA)’ testi sonuglar verilmistir.

Tablo 5.3.19. Ogretmenlerin Esinlemeler Baslangiclar Orgiit DNA’s1 Algilarinin
Egitim Diizeyi Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclari

Egitim Diizeyi N X S F p
Onlisans 22 16,1818 5,47406

Lisans 337 18,0386 4,59441 1,627 ,198
Y .lisans ve tizeri 41 18,1220 5,33945

Toplam 400 17,9450 4,73212

(p< .05)

Tablo 5.3.19°da goriildigi gibi 0gretmenlerin esinlemeler baslangiclar orgiit
DNA’s1 algilarmin, egitim diizeyi degiskenine gore anlamli farkliik gosterip
gostermedigini belirlemek icin tek yonlii varyans analizi (ANOVA) teknigi uygulanmas.
Yapilan analiz sonucunda egitim diizeyi ortalamalarina goére fark istatistiksel olarak
anlamli bulunmamistir (F = 1,037; p> .05). Bu sonuca goére dgretmenlerin esinlemeler
baslangiclar 6rgiit DNA’s1 algilarinin egitim diizeyi degiskenine gore farklilasmadig
goriilmektedir. Buna gore Ogretmenlerin akademik anlamda egitim gec¢mislerinin
esinlemeler baslangiclar orglit DNA’st algilarini anlamli diizeyde etkilememektedir.
Buradan hareketle 6gretmenlerin egim durumunun sagliksiz 6rgiit DNA’s1 profillerinde
de etkili olmadig1 yorumu yapilabilir.

Asagida tablo 5.3.20’de Ogretmenlerin yonetim agirhikli  orgiit DNA’s1
algilarinin egitim diizeyi degiskenine gore farklilasip farklilagmadigini test etmek
amaciyla yapilan ‘Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)’ testi sonuglar1 verilmistir.

Tablo 5.3.20. Ogretmenlerin Yénetim Agirhkli Orgiit DNA’s1 Algilarinin Egitim
diizeyi Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclar:

Egitim Diizeyi N X S F p
Onlisans 22 14,0909 4,84924

Lisans 337 16,5163 5,38189 2,140 ,119
Y .lisans ve lizeri 41 15,9024 6,67010

Toplam 400 16,3200 5,51486

(p< .05)

Tablo 5.3.20°de goriildiigii gibi 6gretmenlerin yonetim agirlikli orgiit DNA’s1
algilarinin, egitim diizeyi degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek icin tek yonlii varyans analizi (ANOVA) teknigi uygulanmis. Yapilan analiz
sonucunda egitim diizeyi ortalamalarina gore fark istatistiksel olarak anlaml
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bulunmamistir (F = 2,140; p> .05). Bu sonuca gore dgretmenlerin yonetim agirlikl
orgiit DNA’s1 algilarinin egitim diizeyi degiskenine gore farklilagsmadig: goriilmektedir.
Buna gore Ogretmenlerin akademik anlamda egitim ge¢mislerinin yonetim agirlikli
orglit DNA’s1t algilarimi anlamli diizeyde etkilememektedir. Buradan hareketle
O0gretmenlerin egim durumunun sagliksiz 6rgiit DNA’s1 profillerinde de etkili olmadigi
yorumu yapilabilir.

Asagida tablo 5.3.21°de 6gretmenlerin pasif saldirgan 6rgiit DNA’s1 algilarinin
egitim diizeyi degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini test etmek amaciyla yapilan
‘Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)’ testi sonuglari verilmistir.

Tablo 5.3.21. Ogretmenlerin Pasif Saldirgan Orgiit DNA’s1 Algilarimin Egitim
diizeyi Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclar:

Egitim Diizeyi N X S F p
Onlisans 22 9,1818 2,91027

Lisans 337 10,6380 3,65142 1,639 1195
Y .lisans ve tizeri 41 10,7561 4,55401

Toplam 400 10,5700 3,72623

(p< .05)

Tablo 5.3.21°de goriildiigii gibi 6gretmenlerin pasif saldirgan orgiit DNA’s1
algilarinin, egitim diizeyi degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek icin tek yonlii varyans analizi (ANOVA) teknigi uygulanmis. Yapilan analiz
sonucunda egitim diizeyi ortalamalarina gore fark istatistiksel olarak anlamli
bulunmamistir (F = 1,639; p> .05). Bu sonuca gore 6gretmenlerin pasif saldirgan orgiit
DNA’s1 algilarinin egitim diizeyi degiskenine gore farklilasmadigr goriilmektedir. Buna
gore Ogretmenlerin akademik anlamda egitim gecmislerinin pasif saldirgan orgiit
DNA’s1 algilarini anlamli diizeyde etkilememektedir. Buradan hareketle 6gretmenlerin
egim durumunun sagliksiz orgiit DNA’s1 profillerinde de etkili olmadigi yorumu
yapilabilir.

Ogretmenlerin tiim 6rgiit DNA’s1 tipleri i¢in algilarmin mezun olunan okul
tiiriine gore farklilasip farklilagsmadigini saptamak i¢in yapilan tek yonlii varyans analizi
Anova testi sonuglariin tiimiiniin istatistiksel olarak anlamli ¢ikmamasi {izerine,
algilanan orgiit DNA’sinin sahip olunan egitim diizeyiyle iliskisi olmadig1 sonucuna
varilabilir.  Buna gore oOgretmenlerin okullarimin o6rgiit DNA’s1 algilarmin egitim
geemisi ile degil de diger faktorlerle iligkili oldugu sonucu ¢ikmaktadir, ancak egitim
diizeyinun diger faktorleri etkileyerek s6z konusu algilart dolaylida olsa etkileyebilecegi
g6z ard1 edilmemelidir.

5.4. Orgiit DNA’s1 Profillerinin Korelasyonuna Iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda elde eden bulgulardan hareketle oOrgiit DNA’s1
tiplemesinde ortaya cikan alt1 orgiit tipi i¢inde ii¢linlin saglikli geri kalan {igliniin ise
sagliksiz profiller oldugunu daha 6nce ifade edilmisti. Buna goére ortaya konan alt1 orgiit
profili i¢in kendi aralarinda bir tutarlik olup olmadigini saptaya bilmek i¢in uygulanan
Pearson korelasyon testi sonuglar1 agagida tablo 5.5°te verilmistir.
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Tablo 5.4.1. Ogretmenlerin Tiim Orgiit Tipleri Algilarinin Pearson Korelasyon
Testi Sonuclar

Esnek  Askeri TamZamanh  piOREE O aldwan
Pearson Cor. 1 578" ,604™ -515™ -576™ -576™
Esnek Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 400 400 400 400 400 400
Pearson Cor. 578" 1 554" -,3617 -,3357 -,369™
Askeri Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 400 400 400 400 400 400
Pearson Cor. ,604™ 554" 1 -,433" -,425™ -,430™
Tam Zamanh  Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 400 400 400 400 400 400
Pearson Cor. -515™ -,361" -,433™ 1 667" 667"
E;‘S’;Lirgfc'f;r Sig. (2-tailed)  ,000 000 000 000 000
N 400 400 400 400 400 400
Pearson Cor. -576™ -,335" -,425™ 6677 1 ,806™
Xg;‘:{ﬁ;‘: Sig. (2-tailed)  ,000 000 000 000 000
N 400 400 400 400 400 400
Pasif Saldirgan P-earson F:or. -576" -,369™ -,4307 667 806" 1
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 400 400 400 400 400 400

Tablo 5.4.1’de goriildigi gibi, Ogretmen algilarina gore okullarin DNA
profilleri arasinda .01 diizeyinde anlamli bir iligki goriilmektedir. Saglikli ve sagliksiz
profiller arasinda ters iliski goriiliirken, bu profil ¢esitleri kendi arasinda pozitif
dogrusal iliski gostermektedir. Bir diger ifadeyle 6gretmen algilarina gore okullarin
orglit DNA’s1 profillerini belirlerken kullanilan veri dizini tutarli sonuglar vermektedir.
Buna gore esnek, askeri ve tam zamanli orglit DNA’s1 profilleri 6gretmen algilarina
gore de sagliklh ¢ikarken, diger taraftan esinlemeler baslangiglar, yonetim agirlikli ve
pasif saldirgan orgiit DNA’s1 profilleri ise yine 6gretmen algilarina gore de sagliksiz
cikmistir. Bu durumda 6gretmenlerin gorev yaptiklar: okullarda yapi, karar haklari, bilgi
akis1 ve giidiileyiciler olmak tizere dort temel bilesen hakkinda yeterli bilgiye sahip
olduklar1 yorumu yapilabilir.
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6. SONUCLAR ve TARTISMA

Orgiitlerin sosyal canlilar oldugu anlayisindan hareketle tipki yasayan
organizmalar gibi her birinin kendine has karakteristik 6zellikleri oldugunu ve bu
Ozellikleri genetik evrim gibi zaman i¢inde aktardigini kabul eden bir anlayisin
sonucunda ortaya ¢ikan orglit DNA’s1 bu ¢alismanin temel dinamigini olusturmaktadir.
Buna gore yapilan arastirmalar incelendiginde orgiit DNA’sinin ilgili literatiirde ragbet
goren bir metafor olmaktan ¢ok oOte, Orgiitlerin kendi i¢ ve dis dinamiklere iligkin
algilarmi ortaya koyan, davranis Oriintlilerini agiklayan, orgiit kiiltiirii ve orgiit iklimi
gibi genis capta kabul goéren ifadelerin temelini olusturdugu sonucuna varilmistir.
Bunun yani sira arastirma kapsaminda elde edilen bulgulardan hareketle su sonuglara
ulagtlmistir:

Orneklemi teskil eden ortaokullarin, alinan dgretmen gériislerine gore % 47,8
oraninda esnek Orgiit DNA’sina sahip oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu durum
arastirmaya konu olan 6rgiit DNA’s1 agisindan olduk¢a olumlu bir durumdur zira, esnek
orgiitler diger tim DNA profilleri icinde en saglikli oldugu kabul edilen orgiit tipidir.
Buna gore okullarda uygulanan yonetim mekanizmasinin bodylesi bir algiya imkan
tanimas1 egitim Orgiitlerinin karsilastiklart olast problemleri esnek karar alma
mekanizmalariyla kisa siirede ve etkili bir sekilde ¢ozebilmeleri miimkiindiir. Bu sonug
Cetin ve Dos (2014) tarafindan Milli Egitim Bakanliginin 6rgiit DNA’sin1 saptamaya
yonelik yapmis olduklari arastirma sonucuyla ortiismemektedir. Zira bahsi gegen
aragtirmada MEB merkez teskilatinin 6gretmen algilarina gore genel olarak yonetim
agirlikli ve esinlemeler baslangiclar 6rgiit DNA’sina sahip oldugu sonucuna ulasilmistir
ve buna gore egitimden sorumlu bakanlik orgiitii olumsuz DNA profiline sahipken,
tasrada bulunan okul Orgiitleri biiyiikk oranda saglikli profillere sahiptir. Bu durum
bakanlik nezdinde ki biliylik bir oOrgiitiin c¢alisanlarin1 yeterince anlayamadigi ve
sahiplenemedigi ancak 6te yandan okullarin ¢ok daha kiigiik capl orgiitler olarak basta
okul yonetiminin {istlendigi énemli rol olmak {izere tiim calisanlarin daha esnek bir
yaptya yonelmeleri olarak yorumlanabilir. Kurt (2006) ise benzer sekilde MEB’in
gorevinin daha ¢ok egitimin genel ilkelerini, amaglarin1 belirleme ve rehberlik yapici
kurallar koymak; bu durumda yerel birimlere daha fazla is diismesi Onerilerini
getirmistir. Benzer sekilde Dogru ve Uyar (2012) da Milli Egitim Bakanliginda yapilan
degisikliklerde basarisiz olundugunda hemen eski uygulamalara doniildiigii kanaati
O0gretmen, yonetici ve ilkogretim miifettislerinde mevcut oldugu sonucuna ulagmstir.
Ote yandan Ozdogru ve Aydin ise (2012) okullarda katilmali yonetim anlayisinin tam
olarak benimsenmedigi, Ogretmenlerin yeterince kararlarin alinmasinda s6z sahibi
olamadig1, 6gretmenlerin okullarda alinan kararlara su anki katilim durumlarindan daha
fazla katilmak istedigi fakat okullarda 6gretmenlerin kararlara katilmasini engelleyen
bazi faktorlerin oldugu sonucuna ulagmisglardir.

Aragtirma kapsaminda cinsiyet degiskenine gore algilanan Orgiit DNA’s1
profilinin degistigi sonucuna ulasilmistir. Buna gore genel olarak esnek DNA profili
one c¢ikarken; kadinlara gore c¢alistiklart okullarin 6rgiit DNA’s1 esinlemeler
baslangi¢lar profilidir. Bu durum kadin 6gretmenlerin orgiit i¢i dinamiklerden daha az
memnun olduklar1 ve yoOnetim silirecinde daha az soz sahibi olmalar1 sebebiyle
orgiitlerini erkeklere kiyasla daha negatif algiladiklar1 seklinde yorumlanabilir. Bu
durum daha 6nce yapilan pek ¢ok arastirma sonuglariyla ortiismektedir, zira kadinlarin
erkeklere kiyasla daha yiiksek beklenti i¢cinde olduklar1 ve daha kolay demotive
olduklart bilinmektedir. Benzer sekilde Argon ve Ertiirk’te (2013) yapmis olduklar
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arastirmada erkek ogretmenlerin kadin 6gretmenlere gore daha yiiksek oOrgiitsel kimlik
algisina sahip oldugu sonucuna ulasmislardir. Boylesi bir tutum siliphesiz Orgiitiin
biitlinciil performansini1 olumsuz yonde etkileyecek ve is gorenleri bir biitiin olmaktan
ziyade cinsiyete gore Otekilestirecektir, bu sebeple orgiit i¢i dinamiklere hem erkek hem
de kadmlarin esit oranda dahil edilmesi sorunun ¢oziimiine katki saglayacaktir. Ote
yandan Giinbayi, Dagli ve Kalkan (2013) ise yapmis olduklar1 arastirmada kadin
Ogretmenlerin erkek 0gretmenlere gore orgiitsel vatandaslik davranisinin yardimlagsma
ve vicdanlilik boyutuna iligskin daha yiliksek bir algi diizeyine sahip olduklarini ortaya
koymuslardir. Buna gore cinsiyet degiskeninin Ogretmenlerin calistiklar1 kurumlara
iliskin algilarini farklilastirdigini ve bu algilarin rgiitiin kiiltiir, iklim ve is doyumu gibi
bir dizi unsuru etkiledigi diisiiniilebilir. Ote yandan Recepoglu ve Kiling (2013) ise
yaptiklar bir aragtirma sonucunda kadin dgretmenlerin, 6gretmen liderligini daha fazla
benimsedikleri ve liderlik rollerini daha fazla igsellestirdiklerini ortaya koymuslardir.
Nartgiin ve Kalay (2014) ise erkek 6gretmenlerin kadin 6gretmenlere gore orgiitleriyle
daha fazla 6zdesim i¢inde olduklarini ve 6zdeslesme diizeyinin erkeklerde daha yiiksek
olmasimin erkek ile kadina ytiklenen toplumsal rollerden etkilendigini ifade etmislerdir.
Yigit, Dogan ve Ugurlu (2013) ise cinsiyet degiskeni agisindan kadin &gretmenlerin
ogretmen liderligi davraniglar1 algt ve beklentileri aritmetik ortalamalarinin erkek
ogretmenlere kiyasla daha yiiksek oldugunu bulmuslardir. Orgiitiin bir biitiin olarak
calisanlar tarafindan nasil algilandigi hususunda cinsiyet 6nemli bir etmen olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Buna gore orglitsel vatandaslik anlaminda gerekli iyilestirmeleri
yapmak adina cinsiyet faktoriiniin olast tiim olumsuz etkilerinin ortadan kaldirilmasi
siiphesiz ki olumlu sonuglar doguracaktir.

Arastirma kapsaminda medeni durum degiskeninin 6gretmenlerin orgiit DNA’s1
algisini etkilemedigi sonucuna ulasilmistir. Bunun sebebi 6gretmenlerin kendi 6zel
yasantilarin1 orgiitsel algilardan ayirt etmeleri seklinde yorumlana bilir. Ancak Arslan,
Kuru ve Satict (2005) yapmis olduklart bir aragtirmada dgretmenlerin orgiit kiltiirii
algilarinin medeni duruma gore farklilastigini bulmuslardir.  Buna gore evli
ogretmenlerin okulda calisan deneyimli 6gretmenler olmalar1 ve ailevi iliskiler yoluyla
da okuldaki Ogretmenlerle iliskilerini informal yollardan siirdiirmeleri, bekar
ogretmenlerin ise genellikle yeni ve deneyimsiz Ogretmenler olmalar1 sebebiyle
iligkilerinin biraz daha formal diizeyde olmasi sdylenebilir. Buna gore dgretmenlerin
medeni durumlarimin Orglitsel anlamda farkliliklara yol agsa bile bir biitiin olarak
oOrgiitlin algisal taniminda etkili olmadig1 sGylenebilir.

Arastirma kapsaminda yas degiskenine gore algilanan orgiit DNA’s1 profilinin
degistigi sonucuna ulagilmistir. Buna gore genel olarak esnek DNA profili 6ne ¢ikarken;
20 — 30 yas grubu Ogretmenlere gore ¢alistiklart okullarin 6rgiit DNA’s1 esinlemeler
baslangi¢lar profilidir. Bu sonucun mesleki kideminin basinda olan geng 6gretmenlerin
beklentilerinin diger yas grubunda ki 6gretmenlerden farkli olmasi ve bu beklentilerin
orgiitleri tarafindan karsilanamamasindan kaynaklandig: diistintilebilir. Ancak orgiitlerin
gerek bu yas grubunda ki 6gretmenlerin dinamizminden daha fazla faydalanabilmek
gerekse onlar1 Orgiitlerine kazandirabilmek adina gerekli tedbirleri almalar1 Gnem
tagimaktadir. Kiligoglu ve Yilmaz’da (2013) benzer sekilde yas1 biiylik dgretmenlerin
okuldaki dile hakim olduklar1 ve islerinin gerektirdigi bilgi ve beceriye sahip olduklar
sonucuna ulagmislardir. Ote yandan Kursunoglu ve ark. (2010) 46 ve iizeri yas
grubundaki &gretmenlerin  duygusal bagliliklart 35 ve alti yas grubundaki
ogretmenlerden daha yliksek oldugu sonucuna ulagsmislardir. Buna gore alanda ki diger
aragtirmalarin pek cogu bu bulguyu destekler niteliktedir. Ozdogru ve Aydmn (2012)
tarafindan yapilan calismanin analiz sonuglar1 da; 6gretmenlerin okullarda alinan karara
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katilma diizeyi ile motivasyon diizeyi arasinda iliskinin oldugu, var olan iliskinin
dogrusal, pozitif ve yiiksek diizeyde (r=0,704) oldugunu gdstermistir. Yas diizeyi ve
kidem yili arttikca Ogretmenlerin motive olma diizeylerinin gelisti§i sonucuna
ulagilmistir. Diger taraftan Recepoglu (2012) ise ilkdgretim okullarinda gdrev yapan
O0gretmenlerin motivasyonunu saptamaya yonelik yapmis oldugu c¢alismasinda yas
ilerledik¢e Ogretmenlerin motivasyon diizeylerinin de diistiigli sonucuna ulagmistir.
Diger taraftan bu sonu¢ kidem degiskeniyle ilgili bulgularla 6rtiismektedir, zira mesleki
kidem ve yas birbirleriyle dogru orantili degiskenlerdir.

Aragtirma kapsaminda egitim diizeyi degiskenine gore algilanan Orgiit DNA’s1
profilinin degistigi sonucuna ulasilmistir. Buna gore genel olarak esnek DNA profili
one cikarken; yiiksek lisans ve lizeri egitim diizeyine sahip O0gretmenlerin ¢alistiklar
okullarin orgiit DNA’sin1 ayn1 anda esnek, askeri, tam zamanli ve esinlemeler
baslangiclar olmasi manidardir. Zira bu grubun algisal farkliliklar1 egitim diizeyi
arttikca 6gretmenlerin orglitlerini farkli bakis agilariyla degerlendirebildigini ve farkl
dinamiklere sahip farkli orgiit profillerinin 6n plana ¢ikarilabildigini géstermektedir.
Acet (2006) de yapmis oldugu bir arastirmada bu sonucu destekler nitelikte
Ogretmenlerin egitim diizeyleri arttikga Orgiitlerinden ve okul midirlerinden
beklentilerinin arttigi sonucuna ulagmistir. Ancak bunun aksine, Nartgiin ve Kalay
(2014) 6gretmenlerin 6grenim diizeyleri ne olursa olsun algiladiklar1 orgiit i¢i destek,
O0zdeslesme ve sinizm diizeyleri benzer ozellikler tasidigi sonucuna ulagmislardir.
Ancak Sezgin (2006) ise yapmis oldugu bir arastirmada 6gretmenlerin birey-orgiit deger
uyumuna iliskin algilarinda egitim diizeyi baglaminda anlamli bir farklilik olmadig:
sonucuna ulagmistir.

Arastirma kapsaminda gorev tiirii degiskenine gore algilanan oOrglit DNA’s1
profilinin degistigi sonucuna ulasilmistir. Buna gore genel olarak esnek DNA profili
one c¢ikarken; idarecilerin 6gretmenlere gore calistiklar1 okullarin 6rgiit DNA’sin1 hem
esnek hem tam zamanli olarak gormesi anlamlidir. Buna gore idareciler islerin
aksamadan yiiriidiigii tam zamanl Orgiitii de 6n plana ¢ikarmasi idarecilerin Orgiitiin
yonetsel ve islemsel asamalarindan memnun oldugu seklinde yorumlanabilir. Benzer
sekilde Recepoglu ve Ozdemir (2014) de 6gretmen baglihigna iliskin algilar gorev
degiskenine gore farklilastigini; simif 6gretmenleri 6gretmen bagliligini daha yeterli
algilarken, brans Ogretmenleri okuldaki 6gretmen bagliligini kismen daha yetersiz
algiladigi sonucuna ulagsmislardir. Kilicaslan da (2011) benzer sekilde ilkdgretim
okullarinin kurumsal imajin1 saptamaya yonelik yaptigi caligmada yonetici ve dgretmen
goriigleri arasinda anlamali farkliliklar bulmustur. Buna gbre 6gretmenler yoneticilere
oranla daha fazla beklenti i¢inde olup, orgiitlerinin imajina yonelik elestirel tutumlar
sergilerken yoneticiler ise orgiitsel imajinin hemen her alt boyutuna iliskin olumlu goriis
bildirmislerdir. Yoneticiler ise 6gretmenlere kiyasla yapisal baglamda orgiitlerini daha
olumlu algilamaktadir. Benzer olarak Argon ve Ozcelik (2008) de ilkogretim okulu
yoneticilerinin degisimi yonetme yeterlilik diizeyine iligkin biitiin boyutlarda yonetici ve
O0gretmen goriigleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu sonucuna varmislardir. Bu
sonuclar ¢aligma kapsaminda elde edilen bulgular1 dogrular niteliktedir.

Arastirma kapsaminda kidem yili degiskenine gore algilanan orgiit DNA’s1
profilinin degistigi sonucuna ulasilmistir. Buna goére genel olarak esnek DNA profili
one cikarken; 1 — 10 y1l aras1 kideme sahip 6gretmenlere gore ¢alistiklar okullarin 6rgiit
DNA’s1 esinlemeler baslangiglardir. Ote yandan 21 yil ve iizeri kideme sahip
Ogretmenlere gore olumlu profiller olan esnek, askeri ve tam zamanl 6rgiit DNA’s1
puanlarinin birbirine yaklastigi goriilmektedir. Buna gore kidem yili arttik¢a algilanan
orgiit profilinin saglikli hale geldigi diisiiniilebilir. Bu durum daha 6nce yas degiskenine
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gore ulasilan sonucu da dogrulamaktadir. Ogretmenlerin yas ve kidemleri arttikca
orgiitsel beklentilerinin ya da bu beklentilerin karsilanma diizeylerinin degistigi ve bu
sebeple daha saglikli profillerin ortaya ¢iktig1 savunulabilir. Ancak Nartgiin ve Kalay
(2014) Ogretmenlerin Orglitsel destek, oOrgiitsel Ozdeslesme ve Orgiitsel sinizm
diizeylerinde, hizmet yil1 degiskeninin anlamli bir fark olusturmadigi sonucuna ulagmis
ve Ogretmenlerin is yasamlarinda algiladiklart orgiitsel destek, 6zdeslesme ve sinizm
diizeylerini belirlemede o meslekte ne kadar calistiklarinin belirleyici bir etken
olmadigint belirtmiglerdir. Yigit, Dogan ve Ugurlu (2013) yapmis olduklar1 bir
arastirmada kidem ac¢isindan algi ve beklenti diizeylerinde 1-5 yil ¢alisan 6gretmenlerin
aritmetik ortalamalar1 en yiiksek iken, 6-10 yil ¢alisan Ogretmenlerin aritmetik
ortalamalarinin 11 yil ve {istii c¢alisan 6gretmenlere nispeten daha yiiksek oldugu
sonucuna ulagsmiglardir. Uslu ve Balci (2012) ise Orgiitsel vatandaglik davraniglarinin
tiim alt boyutlarinda meslekte calisma siiresi fazla olan 6gretmenler lehine anlamli
farkliliklarin bulundugunu tespit etmislerdir. Benzer sekilde Ipek (2012) ise 16 yil ve
lizeri deneyime sahip Ogretmenlerin hem geleneksel hem de cagdas oOrgiit kiiltiirii
algilarinin, 6-10 y1l deneyim grubundaki 6gretmenlerin algilarindan daha yiiksek oldugu
sonucuna ulagmistir. Benzer sekilde Ercen (2009) de mesleki deneyimin ve yasin
mesleki tlikenmislikle iliskisi benzer yonde oldugunu yani kisilerin yasi arttikca
deneyimlerinin arttigin1 ve mesleki tiikenmisliklerinin azaldigini ifade etmistir.

Arastirma sonuglarina gore Tiirk egitim sisteminin yapilanmasinin bir geregi
olarak teskilatin merkez ve tasra olmak {izere ikiye ayrilmasi ve bu ayrismaya ragmen
yonetsel Ozerklige sahip olmayan okullarimizin, kendi ¢alisanlartyla biitiinliikk i¢inde
islevlerini siirdiirdiikleri sonucuna ulasilabilir. Bir baska ifadeyle okullar her ne kadar
sistem i¢inde bir {ist kademeye bagli olmak zorunda kalsalar bile kendi iglerinde orgiit
kiiltirii veya iklimi ifadeleriyle kavramsallagtirilabilecek bir nevi uyum igindedirler.
Buna gore okul orgiitlerinin kendilerini bir orgiit olma bilinciyle ¢alisma ortamini
verimliligi st diizeyde etkileyecek sekilde dizayn ettikleri diistinilebilir. Ancak
Ogretmenlerin Orglitsel bilesenlere dair goriislerinin farklilagmasi ve orgiitlerine iliskin
tutumlarinin, gerek akademik gerekse sosyal performansi zaman zaman olumsuz yonde
etkiledigi de bilinmektedir. Buna iliskin gerekli Onlemlerin alinarak, ozellikle
demografik degiskenlerden kaynaklanan problemlerin giderilmesi gerekmektedir. Orgiit
DNA’st acisindan bu durumun olduk¢a ciddi farklilasmalara yol agtigi sonucuna
ulasilmistir, bu sebeple sistemin 6ngormedigi egitimin yerel yonetimi gibi ciddi bir
meselenin {istesinden gelebilen okul orgiitlerinin bdylesi kiiciik ama Onemli bir
problemi de ¢ozebilecegi diisiiniilebilir.

Yapilan bu arasgtirmanin bulgu ve sonucglarmma dayanarak asagida ki Oneriler
getirilmistir;

1. Okullarin genel anlamda o6rgiit DNA’larmin “karasizim” diizeyinde g¢ikmasi
sebebiyle dgretmenlerin okullarmin Grgiitsel boyutlarini tam olarak kavramalar
saglanmalidur.

2. Kadin 0Ogretmenlerin cinsiyet rollerinden dolayr Orglitsel anlamda
Otekilesmesinin Onlenmesi i¢in her okulda en az bir idarecinin kadin olmasi
saglanabilir.

3. Okullarda kimi zaman evli-bekar Ogretmenler arasinda farkli algilamalar
olusabilmektedir, bunun Onlemesi adina evli-bekar tim &gretmenlerin
kaynasmas1 saglanmalidir.

4. Ogretmenlerin yas ve kidem degiskenine gore farkli algilara sahip olmasi goz
Oniine alarak, gen¢ Ogretmenlerin dinamizmi ve yasli 6gretmenlerin
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deneyimleri harmanlanmali, bdylece okul Orgiitlerini sadece ileri yas ve
tecriibeli ya da sadece geng ve tecriibesiz orgiitler olmaktan kurtarilmalidir.

5. Ogretmenlerin orgiitsel anlamda uyumunu saglamak ve daha pozitif algilar
saglayabilmek i¢in 6gretmen ve idarecilere yonelik hizmetigi egitim faaliyetleri
veya kurs, seminer vb etkinlikler diizenlenebilir.

6. Orgiit DNA’sin1 olusturan dort temel yap: tasinin saglikli sekilde isleyebilmesi
adma okul i¢inde mevcut olan tim kurullarin tam olarak islemesi ve
Ogretmenlerin Orgiitsel baglamda okullarinin isleyisine tam olarak katilimi
saglanmalidir.

7. Bu arastirma orgiit DNA’s1 kavramimi tekil olarak ele almis ve demografik
degiskenler uyarinca gerekli analizlere dayandirilmistir. Benzeri c¢alismalar
orgiit DNA’s1 kavramini orgiitsel baglilik, orgiit kiiltiiri ve iklimi, orgiitsel
kimlik, is doyumu gibi farkli disiplinlerle birlikte yiiriitiilebilir.

8. Bu calisma nicel veri toplama ve analiz yontemlerine dayanilarak yapilmistir,
benzer galismalar nitel arastirma yontemleriyle, hatta nicel ve nitel yontemlerin
birlikte kullanilabilecegi karma arastirma yontemiyle yiiriitiilebilir.
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KiSIiSEL BiLGi FORMU:
Cinsiyetiniz () Erkek () Kadin
Yaginiz () 20-30 yas () 31-40 yas () 41 yas ve iizeri
Medeni haliniz () Evli () Bekar
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EK-2:

OKUL DNA’SI OLCEGI

Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Tamamen Katiliyorum

. Okulum dis degisimlere uyum saglayabilecek yapidadir.

. Okulum degisimi 6nemseyen bir kurumdur.

. Okulum her tiirlii problemi esnek karar alma yapisini kullanarak ¢ozmektedir.

. Okulum motivasyonu yiiksek 6gretmenleri desteklemektedir.

. Okulumda “Miidiir” her seye hakimdir (Tiim etkinlikleri o yonlendirir)

. Okulumda verilen emirler harfi harfine yerine getirilerek olumlu sonu¢lar alinir

. Okulumda kendimi tikir tikir igleyen bir makinenin pargasi gibi hissetmekteyim

. Okulumda islerin aksamamasi i¢in siki uygulamalar vardir

O (N0 |D|W|IN (-

. Okulum cazip bir kurum oldugu i¢in, burada ¢aligmak isteyen birgok dgretmen var

10. Okulumun uygulamalari 6grenci ve 6gretmenleri memnun etmektedir.

11. Okulumu diger okullardan ayiran, rekabetgi ruha sahip farkli bir kiiltiirii vardir

12. Okulumun vizyonu ve degerleri beni motive etmektedir

13. Okulumda zeki ve motivasyonu yiiksek 6gretmenler olmasina ragmen bunlar bir
amag altinda toplanamamaktadir

14. Okulumda birliktelik yerine herkesin kendi stratejileri vardir

15. Okulumda alinan giizel bir karar igbirligi sorunlarindan uygulanamamaktadir

16. Okulumda alinan kararlarin uygulanmasinda koordinasyon ve yonlendirme eksikligi
vardir

17. Okulumda degisimi engelleyen kati bir Kiiltiirel yap: bulunmaktadir

18. Okulum is goren bakimindan kalaballk oldugundan tam olarak verimli
olamamaktadir

19. Okulumda 6nemsiz isler fazla oldugundan, degisimler i¢in firsat bulmak giictiir.

20. Okulum hantal bir yapida oldugundan dis degisimlere cevap verememektedir.

21. Okulum ast-iist hiyerarsisi her seyden 6nemlidir

22. Okulum gereginden fazla biirokratik bir yapiya sahiptir ve bu durum isleri
aksatmaktadir.

23. Okulum herhangi bir konuda karar alirken ogretmen goriislerine deger
vermemektedir

24. Okulumda 6gretmenlerin potansiyeli dikkate alinmamaktadir.

25. Okulumda, uygun bir ¢aligma ortami goriintiisii arkasinda i¢i kaynayan bir yapi
vardir

26. Okulumda biiyiik degisimler oylanir, kabul edilir ama uygulamak imkansizdir

27. Okulumda vasatlik (siradan olmak) takdir edilmektedir

28. Okulumda caliganlar istlerinden gelen emirlere aldirmamaya meyillidirler.
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