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ON SOz

Hizla biiyiiyen ve gelisen diinyada insanlar ihtiyaglarini karsilamak ve en iyi sekilde
hizmet almak i¢in orgiitleri olusturmusglardir. Glinlimiizde, diger orgiitlerde oldugu gibi
egitim Orgiitlerinde de bu degisim ve yenilige ayak uydurma c¢abasi ve zorunlulugu vardir.
Cilinkii egitim Orgiitleri etrafinda olan her seyden etkilendigi gibi etrafin1 da
etkilemektedir. Orgiit icerisinde ¢alisanlarin verimliligi, duygu ve diisiinceleri, sosyal
iligkileri dis diinyadan oldukca etkilenmektir. Egitimin nitelikli hale gelmesi i¢in
O0gretmenin duygu ve disilincesinin, ruh halinin etkisi oldukc¢a fazladir. Egitim
kurumlarinin sistemini sosyal bir sistem olarak diisliniirsek alt sistemlerinin sorunsuz bir
sekilde ¢aligmasi sistemin en iyi sekilde islemesi i¢in en etkili kisimdir.

Okul sisteminin alt sistemini 6gretmenler olusturmaktadir. Mustafa Kemal
ATATURK iin “Ogretmenler Yeni Nesil Sizin Eseriniz Olacaktir” séziinde de belirttigi
gibi egitimin yansimalar1 olan 6grencilerin kazanacag: her tiirlii davranis onlar1 egiten,
Ogreten Ogretmenlere baghdir. Bu tez caligmasinda Ogretmenlerin Orgiit igerisinde
karsilagabilecegi bir problem olan orgiitsel ikiyiizliiliik terimi agiklanacak ve egitim
orgiitlerindeki Orgiitsel ikiylizlilik algisinin  orgiitsel 6zdeslesme davranis1 ile
iliskisinden bahsedilecektir.
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Ogretmenlerin Orgiitsel ikiyiizliiliik Algisi ile Orgiitsel Ozdeslesme Davramslar

Arasindaki iliskinin incelenmesi
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Egitim Bilimleri Enstitiisii

Egitim Bilimleri Anabilim Dali
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2024, Sayfa: XIII+100

Bu arastirma, Mugla ili merkez ilgesi Mentese'deki resmi ilkokul ve ortaokullarda gorev
yapan 0gretmenlerin orgiitsel ikiytizliiliik algilar ile orgiitsel 6zdeslesme davranislar: arasindaki
iliskiyi ortaya koymak amaciyla yapilmustir. iliskisel tarama modeline dayali yapilan arastirmanin
evrenini, 2022-2023 egitim-6gretim yilinda Mugla Mentese'deki 30 resmi ilkokul ve ortaokulda
calisan 6gretmenler olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini, ilkokul ve ortaokullarda gérev
yapan Ogretmenler arasindan tesadiifi 6rnekleme yontemiyle secilen 258 kadin ve 145 erkek
olmak iizere toplamda 403 6gretmen olusturmustur. Arastirmada, veri toplama araglar1 olarak
Kisisel Bilgi Formu, Orgiitsel Ikiyiizliiliik Olgegi ve Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi kullanilmustir.
Arastirma sonuglarina gore, Ogretmenlerin Orgiitsel ikiylizlilik algilar1 diisiik diizeyde
bulunmustur. Orgiitsel ikiyiizliilik algi diizeyleri cinsiyet ve dgrenim durumu degiskenlerine
baglh olarak anlamli bir farklilik gostermezken, brans, gorev yapilan okul tirii ve kidem
degiskenlerine gore anlamli bir farklilik saptanmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin rgiitsel
ozdeslesme algilar1 ise yiiksek diizeyde bulunmustur. Ogretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme
davranislari ile 6grenim durumu arasinda anlamli bir farklilik belirlenemezken, cinsiyet, brans,
gorev yapilan okul tiirli ve kidem degiskenlerine gore farklilik oldugu sonucuna ulagilmustir.
Arastirma sonuglari, Ogretmenlerin Orgilitsel ikiyiizliiliik algilar1 ile orgiitsel 6zdeslesme
davraniglar1 arasinda negatif yonlii yliksek diizeyde anlamli bir iliski oldugunu gdstermistir.
Ayrica, 6gretmenlerin orgiitsel ikiyiizliiliik algilariin, orgiitsel 6zdeslesme davraniglarini anlaml
bir sekilde yordadigi sonucuna varilmustir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Ikiyiizliiliik, Orgiitsel Ozdeslesme, Ogretmen
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ABSTRACT

Examining the Relationship Between Teachers' Perception of Organizational
Hypocrisy and Organizational Identification Behaviors
Gizem DENiZ OZHAN
Master Thesis

FIRAT UNIVERSITY

Institute of Educational Science

Department of Educational Sciences
Division of Educational Administration

2024; P: XII1+100

This study aims to explore the relationship between the perceptions of organizational
hypocrisy and the organizational identification behaviors of teachers working in public primary
and secondary schools in the central district of Mentese, Mugla. The research, which utilizes a
relational survey model, encompasses teachers working in 30 public primary and secondary
schools in Mugla Mentese during the 2022-2023 academic year. The study sample includes 403
teachers, comprising 258 women and 145 men, randomly selected from primary and secondary
school teachers. Data collection tools used in the study include a Personal Information Form, the
Organizational Hypocrisy Scale, and the Organizational Identification Scale.The results of the
study indicate that teachers' perceptions of organizational hypocrisy are low. Although the levels
of perceived organizational hypocrisy do not significantly differ based on gender and educational
attainment, significant differences were observed based on branch, type of school, and seniority.
The findings also reveal that the organizational identification perceptions of participating teachers
are high. No significant difference was found between teachers' organizational identification
behaviors and educational attainment, but differences were noted according to gender, branch,
type of school, and seniority. The study results demonstrate a high-level significant negative
correlation between teachers' perceptions of organizational hypocrisy and their organizational
identification behaviors. Additionally, it was concluded that teachers' perceptions of
organizational hypocrisy are significant predictors of their organizational identification behaviors.

Key Words: Organizational Hypocrisy, Organizational Identification, Teacher
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BIRINCI BOLUM
1. GIRIS
Bu boliimde aragtirmanin problem durumu, aragtirmanin amact, problem ciimlesi, alt

problemler, arastrmanm 6nemi, sayiltilar, sinirliliklary, arastirma ile ilgili tanimlar yer

almaktadur.

1.1. Problem Durumu

Insanlar fizyolojik, psikolojik ve sosyolojik ihtiyaglarin1 doyurabilmek i¢in bir araya
gelir ve ‘Orgiit’ ad1 verilen topluluklar1 olustururlar (TDK, 2017). Edindikleri amaglara
ulagmak isteyen Orgiitler, cagin gerektirdigi degisim ve gelisimlere uyum saglamak
zorundadirlar. Ekonomik, sosyal, politik orgiitler gibi egitim kurumlari olan okullar da bu
degisim ve gelisime ayak uydurmalidir. Fakat okullar ¢evreye uyum saglarken acikca
belirledigi degerler, politikalar veya etik standartlar ile gergeklestirilen eylemler arasinda
tutarsizlik gosterebilir. Gosterilen bu tutarsizlik  Orgiitsel ikiyiizlilik olarak
tanimlanmaktadir (Brunsson, 1989). Orgiitsel ikiyiizliiliik, calisanlarm veya ydneticilerin
cikarlarin1 korumak, dig baskilara veya beklentilere uyum saglamak veya olumsuz
sonuglardan kagmmak amaciyla gercek diisiincelerini veya davranislarmi gizlemelerini
icerir (Ashforth ve Mael, 1989). Orgiitsel ikiyiizlilik davranismin tam anlamiyla
tanimlanabilmesi i¢in 6ncelikle ikiyiizliliik kelimesinin anlasilmasi gerekmektedir.

Perez ve Robson (1999), orgiitsel ikiyiizliliigii, "konusmalar (6rgiitlerdeki gayri
resmi tartismalar), kararlar (6rgiit icindeki onaylanmig belgeler, misyon, vizyon, stratejik
planlar ve durum planlar1) ve davraniglar (gayri resmi sozlerin veya resmi olarak kabul
edilen durumlarin aksine oOrgiit yoneticilerinin uygulamalar1) arasindaki uyumsuzluk"
olarak tanimlamistir. Bu, bir kisinin daha once inandigi ve savundugu degerler ile
icsellestirdigi beklentilere ragmen, orgiitiin istenen hedeflerine ulasmak amaciyla farklh
davranmasi, yani kendi deger ve beklentilerini karsilamayacak sekilde hareket etmesidir
(Philippe ve Koehler, 2005).

Alan yazin incelendiginde orgiitsel adalet, orgiitsel giiven, i3 doyumu, orgiitsel
biitlinliik, yildirma, 6rgiitsel sinizm, drgiitsel baglilik gibi degiskenler iizerine ¢aliymalar
ile oldukca sik karsilasilmaktadir. Fakat oOrgiitsel ikiylizliliik kavrami {izerine alan
yazinda sinirlt sayida c¢alisma bulunmaktadir. Yapilmis bazi caligmalarin sonucunda

orgiitsel ikiytizliilik davranisinin yasandig drgiitlerde orgiite duyulan giiven, ise baglilik,



mutluluk diizeyleri, is doyumu, orgiitsel adalet, ise devam, drgiitsel biitiinliik gibi tutumlar
ile negatif; orgiitsel sinizm, orgiitsel dislanma, orgiitsel sessizlik, topluluk duygusu gibi
davranis bigimleriyle pozitif bir iliskisi oldugu goriilmektedir (Brunsson, 1989; Cha ve
Edmondson, 2006; Jansen ve Von Gilnow, 1985; Kiligoglu, 2015; Kiligoghu, 2017;
Kiligoglu ve ark., 2014; Konan ve Tasdemir, 2019; Philippe ve Koehler, 2005). Ek olarak
okullarda saglkli bir egitim ortammnin saglanmasmi engelleyen orgiitsel ikiytizliiliik
istenen bir durum olmadig diisiiniilmektedir (Kayis ve ark., 2020). Orgiitsel ikiyiizliiliikk
kavramimin detaylica ortaya konulmasi, arastirilmasi, sebeplerinin ve sonuglarinin analiz
edilmesi bu anlamda olduk¢a 6nemlidir. Egitim kurumlarinda yasanabilecek problemlerin
oniine gecilebilmesi ve okul yoneticilerinin olusan problemlere aninda miidahale
edebilmeleri i¢cin orgilitsel ikiyiizliilik kavrammin okullarda ne tiir sonuglara neden
oldugu, orgiitsel ikiyiizliiliigiin ne gibi etkileri oldugu ve hangi durumlarin orgiitsel
ikiylizliiliige sebep oldugunun detayli bir sekilde incelenmesinin gerekli oldugu
diisiiniilmektedir. Bu konuyla ilgili yiirtitiilen ulusal calismalarin yetersizligi oldugu tespit
edilmistir. Ek olarak orgiitsel ikiyiizliililk davranis1 ve cesitli degiskenler ile iliskisi
iizerine alan yazin taramasinda orgiitsel ikiyiizliilik ile orgiitsel 6zdeslesme davranisi
arasindaki iligkiyi arastiran yalnizca bir adet yabanci ¢alismaya rastlanmis olup (Miao ve
Zhou, 2020) yapilmig ¢caligmanin egitim alaninda olmadigi tespit edilmistir. Dolayisiyla
yapilan bu calisma egitim alaninda oOrgiitsel ikiytizlilik ve oOrgiitsel 6zdeslesme

arasindaki iliskiyi inceleyen ilk ¢alisma niteliginde oldugu sdylenebilir.

1.2.Arastirmanin Amaci

Bu ¢alismanin amaci, Mugla ili merkez ilgesi Mentese’de bulunan resmi ilkokul ve
ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerin Orgiitsel ikiyiizlilik algilar1 ile Orgiitsel
0zdeslesme davranislar1 arasindaki iliskiyi ortaya ¢ikarmaktir.

Bu amag¢ dogrultusunda su sorulara cevap aranmustir:
[Ikokul ve ortaokullarda gérev yapan 6gretmenlerin;

e  Orgiitsel ikiyiizliiliik alg1 diizeyleri nedir?

e  Orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri nedir?

e Orgiitsel ikiyiizliiliik algilar1 ve orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri demografik

degiskenler (cinsiyet, 6grenim durumu, brans, kidem, gorev yapilan okul tiirii)

acisindan farklilasmakta midir?



e Orgiitsel ikiyiizliilik algilar1 ile orgiitsel 6zdeslesme davramslari arasinda
anlamlr iligki var midir?

e  Orgiitsel ikiyiizliiliik, 6rgiitsel 6zdeslesme davranisini yordamakta nudir?

1.3.Arastirmanin Onemi

Egitim Orgiitlerinin vizyon ve misyonlar1 dogrultusunda belirledikleri amaglara
ulasmasinda biiylik rol oynayan 6gretmenlerin (Leithwood, Harris ve Hopkins, 2008)
orgiite olan baglhliklarin1 verilen sozlerin tutulmamasi, sozler ve davramiglarin bir
olmamas1 gibi sonuglar doguran ikiyiizliilik davranisi etkileyebilmektedir. Egitim
kurumlarinin etkili ve verimli olabilmesi, hedeflerine ulasabilmesi i¢in 6rgiit icerisindeki
bireylerin sdylem ve davraniglarinin tutarli olmasi gerekmektedir.

Ogretmenlerin orgiitsel ikiyiizliilik algilar1 ile orgiitsel 6zdeslesme davranis
diizeylerinin aragtirilmasi, egitim kurumlarmin etkinligi ve saglig1 acisindan kritik 6neme
sahiptir. Orgiitsel ikiyiizliiliik, kurumun tutarsiz politikalar ve uygulamalar sergiledigi
algisin1 yaratabilir, bu da 6gretmenlerin kuruma olan giivenini ve baghligmi zedeler.
Ogretmenlerin bu tiir algilari, is tatmini, moral ve motivasyonlarmi olumsuz etkileyebilir
ve dolayistyla 6grenci basarismi ve egitim kalitesini diisiirebilir. Ote yandan, orgiitsel
0zdeslesme, 6gretmenlerin kurumlariyla giiclii bir sekilde bag kurmalarini ve islerine
daha fazla adanmalarin1 saglar. Yiiksek oOrgiitsel 0Ozdeslesme, Ogretmenlerin
performansini ve verimliligini artirabilir, bu da genel olarak okulun basarisin1 destekler.
Yapilan bu ¢alisma, egitim yoOneticilerine Orgiitsel ikiyiizlilik algilarin1 azaltmak ve
O0gretmenlerin kuruma olan baglhiliklarini artrmak i¢in gerekli stratejileri gelistirmede
rehberlik edebilir. Dolayisiyla, bu konunun derinlemesine incelenmesi, hem
Ogretmenlerin hem de 6grencilerin yararina olacak daha olumlu ve etkili bir egitim ortami
yaratilmasina katkida bulunacag diistiniilmektedir.

Bu caligmayla birlikte 6gretmenlerin ikiylizliiliik algilar1 ve orglitsel 6zdeslesme
davraniglar1 arasindaki iliski incelenerek oOrgiitsel ikiyiizliiliik algisinin orgiitsel
0zdesleme davranigmi1 yordaylp yordamadigmin belirlenmesi yapilacak olan yeni
calismalara ve Ogretmenlere verilecek olan hizmet ici egitim faaliyetlerinde de yol
gosterici olmasi beklenmektedir. Bu sayede egitim kurumlarinda daha verimli ve bagarili
bir ¢aliyma ortamu olusacagi diisiiniilmektedir. Yurt i¢inde ve yurt disinda yapilan

caligmalar incelendiginde orgiitsel ikiyiizliliik ile farkli degiskenler iizerine calisildigi



fakat oOrgiitsel 6zdeslesme ile iliskisi lizerinde herhangi bir calismanin yapilmadigi
goriilmiistiir. Bu baglamda yapilan ilk ¢alisma olmasi nedeniyle teorik olarak alan yazina

katk1 saglayacagi ongoriilmektedir.

1.4.Sayiltilar

Mugla ili merkez ilgesi Mentese’de gdrev yapan Ogretmenlerin anket formlarini

cevaplandiriken gergek durumlarini belirttikleri varsayilmstir.

1.5.Smirhliklar

Bu arastirma; 2022-2023 egitim-6gretim yilinda Mugla ili merkez ilgesi Mentese
siirlar1 i¢cinde bulunan resmi ilkokul ve ortaokullarda ¢alisan 6gretmenlerin goriisleriyle
smirhidir. Arastirmada elde edilecek veriler arastirmada kullanilan veri toplama araci ile

smirhdir.

1.6. Tamimlar

Ikiyiizliiliik: Kisinin inandig1, diisiindiigii gibi davranmama, 6zii s6zii bir olmama,
riya, riyakarlk, miirailiktir (Ttrk Dil Kurumu [TDK],2023).

Orgiitsel ikiyiizliiliik: Cevrenin destegini saglamak adma sdylemler, kararlar ve
eylemler arasindaki tutarsizliklardir (Brunsson, 1989).

Orgiitsel 6zdeslesme: Bireyin kendini tanimlamada kullandig1 kavramlar ile bir
orgiitli tanimlamak icin kullandig1 kavramlar arasindaki benzerlik diizeyidir (Dutton ve

ark., 1994),



IKiINCi BOLUM
2. ALANYAZIN

Arastrmanmn  bu bolimiinde oOrgiitsel ikiyiizliilik ile Orgiitsel 06zdeslesme

kavramlarma iliskin a¢iklamalar yer almaktadir.

2.1. Orgiitsel Ikiyiizliiluk
2.1.1. Ikiyiizliiliik

Ikiyiizliilik ¢ok yonlii ele almmasi gereken, kavranmasi zor ve karmasik bir
kavramdir ve bir eylemin "ikiyiizlii" olarak adlandirilmasi, yillardir kapsamli bir sekilde
tartigilan bir durumdur (Crisp ve Cowton, 1994; Kittay, 1982; McKinnon, 1991; Shklar,
1985; Szabados ve Soifer, 2004; Turner, 1990).

Ikiyiizliilik kavrammin kokleri Yunan tiyatrosuna dayanmaktadir. “Hypocrites”,
ikiylzli, “hypokrisis” ise ikiyiizlillik anlamima gelmektedir (Runciman, 2008).
Runciman (2018), ikiytizliiligli dogrular1 saklamak ya da karsi tarafi kandirmak niyetiyle
maske takmaya benzetirken, Barden, Rucker ve Petty (2005) ise ikiyiizlii kimseleri
oyunculara benzetmektedir. Cilinkii oyuncular izleyici i¢in bir kisiyi canlandirirken
olmayan davranislar1 sergilemektedirler. Dolayisiyla ikiyiizliiliik bir tiir aldatma ya da bir
bireyin oldugu gibi goriinmemesi, birden fazla ¢eliskili degeri ayn1 anda dikkate
almasinin bir yoludur (Ferguson, 2013).

Ikiyiizliiliik, Tiirk Dil Kurumu tarafindan “Inandigi, diisiindiigii gibi davranmama,
O0zli sozii bir olmama; yilize giiliictliik, riya, riyakarlik, miirailik.” seklinde
tanimlanmaktadir (Tiirk Dil Kurumu [TDK], 2023). Ayrica ikiyiizli kavrami "Gergekte
sahip olmadig:1 ahlaki standartlara veya goriislere sahipmis gibi davranan kisi" olarak
tanimlanmaktadir (Oxford Ingilizce Sozliik, 2024). Bu tanimlar Mevlana Celaleddin
Rumi tarafindan sdylenen “Ya oldugun gibi goriin ya da gériindiigiin gibi ol.” sdziinii
cagristirmaktadir. Dolayisiyla ikiytizliiliigiin, erdemli davranis yoksunlugunu anlatan bir
kavram oldugu sdylenebilir.

“Ikiyiizliilik”, alan yazinda genellikle davramssal biitiinliik (davrangsal
tutarlilik/davranigsal diirtistliilk) kavraminin zit anlamlis1 olarak kabul edilmekte olup ilk
olarak konugma ile eylem, sunum ve sonuglar arasindaki tutarsizligi tanimlamak amaciyla
kullanilmistir (Ilsev ve Aydin, 2021; Simons, 2002). Davranigsal biitiinliik, liderin s6z-

eylem uyumu ile ilgili bir yapidir. Bu kavram, icerisinde diiriistliik, goriindiigii gibi olmak



ve oldugu gibi davranmak gibi Onemli degerler barindirmaktadir (Palanski ve
Yammarino, 2007). Dolayisiyla eger bireyin sdz ve eylemleri arasinda gozle goriiliir bir
uyumun varligi s6z konusu ise, bu kisinin yiiksek davranigsal diiriistliige sahip oldugu
sonucuna ulasilabilir. ikiyiizliiliik de kavramsal acidan davranissal biitiinliigiin tam tersi
olarak diigiiniiliirse, bireyin sozleri ile davraniglar1 arasindaki fark, uyumsuzluk,
tutarsizlik olarak tanimlanabilir. Bu durum “Eylemler soylenenlerden daha yiiksek sesle
konusur”, “Soylediklerini uygula”, “Konusmak kolaydir(ucuzdur)” gibi yurtdiginda
bircok deyim ile dile getirilerek elestirilmektedir (Laurent ve ark., 2014).

Ikiyiizliilik olarak adlandirilabilecek durumlarda gdzlenen tutarsiz davranislar, bir
kisinin ikiyiizlii davrandigina dair nesnel bir delil sayilabilir. Ancak gozlenen her
tutarsizlig1 ikiyiizliilik olarak tanimlamak tam olarak bu kavrami ifade etmeyebilir
(Alicke ve ark., 2013; Hale, 2012). Ornegin ¢evresindekilere alkol kullanmanin zararl
oldugunu ancak kendisinin ¢ok istemesine ragmen alkolii bir tiirlii birakamadigini
sOyleyen bir bagiml, ikiyiizlii degil, zayif iradeli (Szabados ve Soifer, 1999) olarak
tanimlanabilir. Eger bir baska kisi, alkoliin zararli oldugunu, kendisinin de kullanmadigini
iddia ederken gizlice alkol kullanityorsa bu birey “ikiyiizlii” olarak tanimlanabilir.
Goriildigi gibi iki 6rnekte de tutarsizlik s6z konusu olmasina ragmen sadece ikinci
ornekte belirtilen durum ikiytizliliik olarak algilanmaktadir. Bu nedenle yalnizca
tutarsizliga odaklanmanin ikiyiizliilik kavramini yanlis tanimlayacagini sdylemek
miimkiindiir.

Ikiyiizliiliik denilince sadece tutarsizlik kavrami iizerinde duran ¢alismalarm aksine
Crisp ve Cowton (1994), ikiylizliiliiglin dort farkl: tiirii oldugunu belirtmistir: Tutarsizlik,
yapmactiklik, su¢lama ve kayitsizlik.

Tutarsizlik

Crisp ve Cowton (1994), vaaz edilenin uygulanmamasini tutarsizlik olarak
aciklamaktadir. Ancak her tutarsizligin da ikiyiizlillik olmadigmni ifade etmek i¢in
asagidaki 6rnegi vermektedir:

“...Nikotin bagimlilari, ¢ocuklarina sigara i¢memeleri yoniindeki talimatlarinin
basinda séyle diyebilirler: "Ikiyiizliiliik yaptigimi biliyorum ama...". Burada sigara icen
kiginin ikiyiizlii degil, sadece zayif iradeli oldugu soylenebilir. Ciinkii agik¢a sigara

ictigini itiraf ediyor. Ikiyiizlii sigara icen kisi ikiyiizliiliigii kabul etmez. Bunun yerine,



kamuoyunda insanlari sigara icmemeye ve ozel olarak gizlice sigara i¢meye tesvik
ederdi...”

Yapmacikiik (Rol yapma)

Yapmaciklik, kisinin, 6zellikle 6diil kazanmak veya cezalardan kaginmak i¢in gergcek
karakterini gizlemesi, sahip olmadig1 ya da yasamadig1 bir durumu varmis gibi gostermesi
olarak tanimlanmaktadir (Crisp ve Cowton, 1994). Hale ve Pillow (2015), bu kavrami
aciklamak amaciyla asagidaki 6rnegi vermistir:

“Ailemin farkl iiyeleriyle politika hakkinda konustugumu fark ettikten sonra
agabeyim tarafindan ikiyiizlii olarak adlandirildim. Son derece liberal oldugumu biliyor.
Ancak dedem ve teyzem son derece muhafazakardir. Onlarin yanindayken, her ne derlerse
onlara katilryorum ¢iinkii cogu zaman onlarla benzer diisiinceye sahip olmasam da ikisini
de mutlu etmek istiyorum.”

Suclama

Bu kavram, kendi ahlaki kusurlari olmasina ragmen ayni kusurlar1 bagkalarinda
goriip bu hususta onlar1 elestirmek olarak tanimlanabilir (Hale ve Pillow, 2015). Bunun
bir 6rnegi, Ogretmenlere okuldaki yaziciy1 mesleki isleri disinda kullanmamalar1
gerektigini ifade eden bir okul miidiiriiniin, ¢ocugunun 6devleri i¢in okuldaki yaziciy1
kullanmasi olabilir.

Kayitsizlik

Iddia ettigi inanclara sahip bir kimse, kendisi hakkinda olumlu bir izlenim
olusturmak isterken minimum diizeyde ¢aba sarfetmeye istekli ise bu durum ikiyiizliiliikkte
kayitsizlik anlamma gelmektedir (Hale ve Pillow, 2015). Bagka bir ifade ile inancinin
gerekliliklerini yerine getirme ciddiyetini kaybetmek, baz1 noktalarda talepleri géz ard1
etmektir (Crisp ve Cowton, 1994). Dolayisiyla kayitsizlik icin, ikiyiizli bireyin imajini
yonetmekte kolay veya az zahmetli yolu tercih etmesi anlamina geldigi diisiiniilebilir.

Ikiyiizliiliigiin, sadece sozler ve eylemler arasindaki tutarsizlik olmadigi; ayni
zamanda ahlaki boyutu da bulunan bir kavram oldugu pek c¢ok arastirmada karsimiza
c¢ikmaktadir (Batson ve ark., 1997; McKinnon, 1991; Tungel, 2016). Ahlaki agidan
ikiylizlii insanlar, inandiklar1 ahlaki degerleri davranig haline getirmede basarili
sayllmazlar ve temel amaclar1 kendine fayda saglarken ahlakli goriinmektir (Graham ve
ark., 2015). Dolayisiyla ahlaki ikiyiizliiliikte amag¢ aslinda ahlakli davranmak degil;

kendini ahlakli gdrmeyle beraber etrafina ahlakli izlenimi vermek, sahtekarlikla onlar1 bir



bakima kandirmaktir. Bu durumu Crisp ve Cowton (1994), Moliere'in iinli eseri
Tartuffe'ii referans vererek agiklamaktadir. Eserde yer alan kotii karakter Tartuffe, kendini
dindar gibi gdsteren, asil amaci zengin olmak olan bir sahtekardir; zengin Orgon'un
sevgisini, kendisinde hi¢ bulunmayan erdemli bir karakter gibi davranarak kazanmaya
calismaktadir. Bu agidan bakildiginda, goriiniiste ahlaki agidan saglam insanlarin, kendi
cikarlarini herkesten ve her seyden iistiin tuttugunu gérmek muhtemeldir.

Effron ve arkadaslar1(2015), ikiyiizliiliigii bireyin kendi tavir ve davraniglariyla ayni
olmayan ahlaki yargi ve inancglar1 benimsedigini iddia etmesi olarak tanimlamaktadir.
olundugunda karsilasilabilecek her tiirlii olumsuzluktan kaginma (Batson ve ark., 2006),
Ozilinde Oyle olmasa da bireyin diizgiin karakterli insan imaj1 ¢izme ¢abasinda olmasi
(McKinnon, 1991) olarak agiklanmaktadir. Kavramsal boyuttan bakilirsa, kisinin adaletli
olmadig1 halde o sekilde davrandigini séylemesi, sdyledikleri gibi degil tam aksi davranis
sergilemesi ya da ahlak kurallarindan bahsederken bu kurallara uymamasi ve kurallari
bozmasi olarak tanimlanabilir (Kosar ve Kosar, 2017). Desteklenen inang ve degerler ile
gecmisteki eylemler arasindaki ikiyiizlii tutarsizlik, bireyin kendini idealist bir kisi olarak
tanimlamasiyla ters diismektedir. Bir kisinin kendini belli etmesi i¢in en uygun ve etkin
yontem eylemler ile desteklenen degerlerin dogru orantili olmasidir (Stone ve ark., 1997).
Kosar ve Kosar (2017), ikiyiizliliigii kisilerin adaletli goriinmesine ragmen adil
davranmamasi, ahlaki degerlerden s6z ederken kendisinin bu ahlaki kurallara karsi
davranis sergilemesi ve sdzlerini tutmamasi olarak tanimlanmaktadir. Dolayistyla ahlaki
ikiyiizliiliik, sergilenen tavir ve davranislarda diriistliik maskesi takilarak aslinda kendi
cikar1 dogrultusunda davranmak olarak ifade edilebilir. Bir diger tanim ile ikiyiizliiliik
kavrami, kisilerin sahip olduklarini dile getirdikleri degerlerle uyusmayacak sekilde
davranarak hem kendini hem de c¢evrelerini aldatmalar1 ya da tutum ve davraniglarindaki
tutarsizliklar olarak tanimlanabilir.

Bazi arastirmacilar, ikiytlizliliiglin 6zgiinliik veya aldatma niyeti gerektirdigini dile
getirmislerdir. Onlara gore ikiyiizlillik ve kasith aldatma ayrilmaz bir sekilde
baglantihidir (Kittay, 1982; Szabados ve Soiffer, 1999). Bununla beraber, bu kavram
genellikle samimiyetsizlik, sahtekarlik ve diirlist olmama gibi olumsuz anlamlarla
iliskilendirildigi (Naso, 2010) icin insan iliskilerinde ve toplumsal etkilesimlerde

olumsuz bir etki olusturabilir. Kisilerin gecmisteki tavir, sdylem ve inanglar1 arasindaki



uyusmazlik sebebiyle ortaya ¢ikan ikiyiizliliiglin Online ge¢mek i¢in Kkisinin
davraniglarinin sozlerine uyumlu hale getirilmesi en uygun ve etkin teknik (Kandemir,
2019) olmasina karsin bu tutarsizlik durumunun diizeltmesi yerine durumdan kendilerine
kar elde etmek istemeleri ikiytizliilik olarak adlandirilabilmektedir (Eroglu ve Eroglu,
2014). Bu tutarsizliklara orgiitlerde de sahit olmak miimkiindiir; 6rgiit tiyeleri beklenilen

hedeflere ulasmak i¢in olduklarindan farkli davranabilmektedir.

2.1.2. Orglitsel Ikiyiizliiliik

“Orgiitsel ikiyiizliiliik” kavrami, anlasilmas: i¢in dikkatli bir sekilde incelenmesi
gereken karmasik yapili bir kavramdir. Ayrica alanyazinda “lider ikiyiizliiltigi”
(Greenbaum, ve ark., 2015; Ilsev ve Aydin, 2021; Wang ve ark., 2023), “yonetsel
ikiyiizliiliik” (Alawamleh, 2013; Younus ve ark., 2019), “kurumsal ikiyiizliiliik” (Lee ve
ark., 2016; Morin, 2016; Zhao ve Liu, 2021) gibi farkli isimlendirmelerle de incelendigini
gérmek miimkiindiir.

Temel olarak ast-iist iligskisine dayanan bir alg1 olan orgiitsel ikiytizliliik, orgiitlerin
gercek uygulamalar1 ile yasal beyanlari, diisiinceleri, verilen soézleri ve sOylemleri
arasindaki gevsek iliskiler yahut tutarsizliklar olarak tanimlanmaktadir (Kilicoglu ve ark.,
2019; Philippe, 2002). Bir diger ifadeyle orgiitsel ikiylizliiliik, 6rgiit yonetiminin sozleri,
onceki eylemleri veya inanglar1 ile sonraki eylemleri arasinda algilanan tutarsizliktir
(Philippe, 2002). Somut olarak bu tutarsizliklar konugmalarda, Orgiit yoneticileri
tarafindan verilen kararlarda ve yapacaklarini sdyledikleri seylerin aksine “yaptiklar1”
eylemlerde goriilmektedir (Perez ve Robson, 1999). Ornegin size deger verdigini dile
getiren bir Orgiit yonetiminin bu hususta somut bir adimi1 yoksa ya da {liyelerine
giivendigini dile getirdigi halde {iyelerinin attiklar1 her adimda izin almalar1 gerektigini
ifade eden bir yonetim, iiyeleri tarafindan ikiyilizlii olarak tanimlanabilir. Dolayisiyla
orgiitsel ikiyiizliliglin somut kanitlari, sahit olunan gergeklesmeyen vaatler, celiskili
davranislar oldugu sdylenebilir (Spitzer, 1995; Philippe, 2002).

Orgiit yoneticileri, astlarina birtakim degerleri ifade ettikleri halde gerek tutum gerek
davraniglariyla bu degerleri desteklemediklerinde c¢aliganlar: tarafindan ikiytizlii olarak

kabul edilmektedirler (Cha ve Edmondson, 2006). Astlarma karsi adaletsiz bigimde

davranmasma ragmen onlardan cevresine karsi adaletli davranma beklentisi i¢inde



bulunan yoneticilerin ikiyiizlii olarak yorumlanmasi muhtemeldir, ¢iinkii davranislari
astlar1 tarafindan algilanan ifade edilmis beklentilerle uyumlu degildir.

Orgiitsel ikiyiizliiliik, tek bir norm sistemi kabul edilmesine karsin birden fazla norm
sisteminin eyleme gecirilmesi, diislincelerin davranislar1 ya da davranislarin diisiinceleri
kontrol altina almasi; sdylem ve davranislarin alakasiz ve tutarsiz olmasidir (Huzzard ve
Ostergren, 2002). Fernando ve Gross (2006), yaptiklart calismada bu tanimi
destekleyerek orgiitsel ikiylizlilik i¢cin birgok farkli agidan tanimlamanin
yapilabilecegini  belirtmislerdir. Birincisi yOneticilerin teori ve uygulamadaki
uyusmazliklari, ikincisi sdylem, kararlar ve pratikteki uyusmazliklar ve bir digeriyse
orgiitlin bir tek standart sistemini kabullenmesine ragmen ¢oklu standart sistemine dahil
olmasidir (Fernando ve Gross, 2006).

Orgiitler, sistematik olarak alinan kararlar, konusmalar ve davranislar arasinda
tutarsizliklar olusturarak celiskili normlar1 aktarabilmektedir. Orgiitler, bir grup norma
gore sOylemde bulunurken bagka birine gore kararlar alabilir ve digerine gore davranis
sergileyebilirler. Bazi durumlarda sdylemler, diisiinceler, vaatler baska istekleri
karsilarken; davraniglar, tutumlar bir baska istekleri karsilamaktadir. Buna gore orgiitsel
ikiyiizliiliik, birden ¢ok birbiri ile zit diisen degerin ayn1 zamanda yonetilme sekli olarak
tanimlanabilmektedir (Larsson, 2013). Eroglu ve Eroglu'na (2014) goére orgiitsel
ikiyiizliillik; bir kurumun vaatleri, kabullenip benimsedigi amaclari, emelleri ve
politikalar1 ile gergekte uygulamis oldugu davranislar1 arasindaki tutarsizliktir. Kouzes ve
Pozner (1993), bu kavrami orgiit icerisinde kabullenilen prensiplerin, temel inanglarin ve
degerlerin gergekteki eylemlerle ¢elismesi seklinde tanimlamistir. Kisilerin adil oldugunu
iddia etmesine ragmen adil davranmamasi, ahlaki degerlerden bahsederken ahlaki
kurallara uymamasi ve sdzlerini yerine getirmemesi olarak ifade edilmektedir (Kosar ve
Kosar, 2017). Kisilerde goriilen bu ikiylizlii davranig ve tavirlar, ayni sekilde bireylerden
olusan orgiitlerde de karsilagilabilen bir davranistir.

Orgiitsel ikiyiizliiliik 6rgiit icerisinde ortaya ¢ikabildigi gibi drgiitiin gevreye karsi
tutumlarinda da ortaya ¢ikabilir. Orgiitlerin yaymladiklar1 hedefleri ¢evreye verdikleri
mesajlarla 6rtiismelidir. Orgiitler bu durumla karsilasmay1 her ne kadar istemeseler de;
sosyal ve kurumsal ¢evrelerinin talepleriyle kendi beklentileri ters diigmesi durumunda,
cevreden gelen tutarsiz isteklere cevap verebilmek admna ikiylizlilik davranisina

basvurmak durumunda kalabilirler (Cho ve ark., 2015). Orgiitlerdeki sézler ve davranislar
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arasindaki tutarsizlik olarak tanimlanan orgiitsel ikiyiizliliik orgiitsel gilivenilirlik i¢in
olas1 bir tehdit faktorii olusturur (Christensen, 2013). Bir orgiitiin ¢evresine gosterdigi
imajla ortiismeyen politikalar uygulamasi giivenilirligini sarsmakta ve imajin1 yikici etki
yaratmaktadir (Izmir ve Turgut, 2019). Bu durumun yasanmamasi i¢in ¢alisanlarin
davraniglarinin bilincine varmasi ve ahlaki kurallara gore drnek davraniglar sergilemesi
gereklidir (Kahveci ve ark., 2019).

Orgiitlerin hedeflerinde, bahsedilen degerler ile uygulamadaki gergek degerlerin
arasindaki tezatliklarin bireylerde olusturdugu degerler, kurallar veya smirlar
diisiiniildiigiinde elde olmadan, istemeden 6rgiitsel ikiyiizliiliik ortaya ¢ikardigi sonucuna
ulasiimugtir (Bell, 1999). Orgiitlerde ikiyiizliiliik her zaman kasten yapilmaz, bazen
aldatilan, eylemi diisiinen kisinin kendisidir; birey eylemi gergeklestirdikten sonra bu
duruma kendisi de inanabilir (Kandemir 2019). Bu duruma ornek olarak, Fyodor
Dostoevsky tarafindan yazilmis ‘Suc ve Ceza’ adli romanm bagkarakteri Raskolnikov'u
ele alabiliriz. Bazi insanlar toplum kurallarinin iistiinde ve boylece sug islemek onlarn
hakkidir teorisini savunup inanarak sucun agirligini ve vicdan azabini hafifletmistir.

Belirlenen biitiin davranislar hakkinda karar verebilmek ve verilen bu kararlari
uygulayabilmek olduk¢a zordur. Haliyle yasanan catigmalar, sorunlar ve rasyonellik
ikiyiizliiliige neden olabilmektedir. ikiyiizliiliikk, hayatta kalmay1 ve gelismeyi amaglayan
cagimiz Orgiitlerinin 6nemli bir 6zelligidir (Brunsson, 1993). Toplumun baskin
normlarma uymak, oOrgitlerin kendi i¢ dilinyalariyla uyusmayan davranislar
sergilemelerine yol agabilir. Ancak toplum i¢inde uyumlu olmak ve kabullenilmek bazen
baz ikiyiizlii davranislar1 gerektirebilir. Orgiit giivenlik veya mahremiyetinin korunmas,
orglit uyumu ve Orgiit icerisindeki bireylerin iligkilerinin korunmasi amaciyla da
ikiylizliiliikk gerekebilir. Buna dayanarak bazi zamanlarda orgiitsel ikiyiizliilik hangi
durumda olursa olsun kaginilmasi gereken bir yanhs degil, orgiitsel bir gereklilik oldugu

varsayilabilir (Christensen ve ark., 2011).

2.1.3. Orgiitsel Ikiyiizliiliigiin Boyutlari

Zhao ve Liu (2021), orgiitsel ikiylizliliigiin ahlaksizlik, aldatma, davranissal
tutarsizlik ve bencillik olarak dort boyuttan olustugunu belirtmistir. Ahldksizlik, orgiitsel
ikiytlizliilliigiin yanls iddialar, tanitimlar ve gizlilik ihlali gibi etik olmayan uygulamalar

sergiledigi anlamina gelirken (Goswami ve ark., 2018), aldatma, 6rgiitiin ahlaki ilkelere
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sahip olmadig1 halde sahipmis gibi davranmasini ifade etmektedir (Miao ve Zhou, 2020).
Davranissal tutarsizlik, bir orgiitiin, calisanlarina 6nem verdigini vaaz ettigi ancak bunu
uygulamadigi gibi, iddialariyla tutarsiz bir sekilde hareket etmesini tanimlarken (Miao ve
Zhou, 2020), bencillik, orgiitsel ikiylzliliigiin kisa vadeli ¢ikarlar pesinde oldugunu
temsil etmektedir (Goswami ve ark., 2018).

Wagner ve arkadaglar1 (2020), egitim kurumlarinda orgiitsel ikiyiizliligi tic degisik
boyutta tanimlamaktadir: Ikiyiizliiliik Nitelikleri, Ahlaki ve Davramssal Ikiyiizliiliik.
Arastirmacilarin bakis agisina gore ahlaki ikiytlizliiliik, bir kurumun sahip oldugundan
daha diirlist algilanmaya c¢alistigiyla; davramigsal ikiyiizliilik kurumun sergiledigi
davranislarin ve sozlerin tutarli olmamasiyla ve ikiytizliiliik nitelikleri de 6rgiitiin ikiytizli
davranisinin dogal olmasiyla ilgili inanc1 igerir.

Orgiitsel ikiyiizliilik kavrammi boyutlar bazinda inceleyen bir dier calisma
Kiligoglu ve arkadaslarmna (2017) aittir. Yazarlar, orgiitsel ikiyiizliliiglin boyutlarini
“vaatlerin yerine getirilmesi’, “cevre ve i¢yapt arasindaki uyum”, “uygulamalardaki
tutarsizliklar” olarak belirlemislerdir. Vaatlerin yerine getirilmesi boyutu Orgiit
yonetiminin konusmalari, aldig1 kararlar1 ve eylemleri arasindaki iliskiyi; i¢yapi ile ¢cevre
arasindaki uyum boyutu Orgiitiin amaglarinin sosyal norm ve degerleri yansitmasini,
uygulamalardaki tutarsizliklar boyutu ise 6rgiit yonetiminin ¢alisanini yaniltma, aldatma
davranigini agiklamaktadir.

Philippe (2002), tez calismasinda orgiitsel ikiyiizliiliigiin ii¢ boyuttan olustugundan
bahsetmektedir: “Algilanan yonetim eylemleri”, “Algilanan orgiitsel felsefe(kiiltiir) " ve
““Algilanan odiiller”’. Algilanan yonetim boyutu, orgiitteki lider eylemleri ve tutarhiligi;
algilanan ddiiller boyutu 6rgiitiin 6diil ve tesvik sisteminin orgiitiin amag ve degerleriyle
uyumu/uyumsuzlugu; algilanan Orgiitsel felsefe boyutu ise oOrgiitiin kendinde var
oldugunu iddia ettigi degerleri, misyonu ve vizyonunun pratikteki uyumu/uyumsuzlugu
anlami1 tasimaktadir.

Orgiit igerisindeki ydneticilerin adil olmayan tutumlar1 ve aldatmaya karsin algis1 da
orgiitsel ikiytizliiliigiin boyutlarindandir (Naus ve ark.,2007). Kurumun adil ve objektif
bir ortami tegvik etmesine ragmen, terfi, 6diil veya firsat dagitimi gibi siireclerde kayirma,
Onyarg1 veya adaletsizlik meydana gelirse adaletsizlik ve kayirma boyutu ortaya ¢ikar.
Orgiit icerisindeki c¢alisan kisiler ydneticilerinin adalet yoniinden isteklerini

gerceklestirmedigini idrak ederse, yOneticilerini verilen sdzleri tutmayan birisi olarak
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adlandirirlar (Cha ve Edmondson, 2006). Bu sebeple yoneticilerin adaletli bir sekilde
karar almasi ve uygulamasinin orgiitsel ikiyiizliilige karsi biitlinliigliin saglanmasi

yoniinden oldukga 6nemli goriildiigii soylenebilir.

2.1.4. Orgiitsel Ikiyiizliiliigiin Nedenleri

Orgiitler, her gegen giin gelisen ¢aga, ayak uydurabilmek adina, orgiitleri 6z
diizenleme yapmaya zorlanmaktadir. Clinkii orgiitler, caga ayak uydurabildikleri 6l¢iide
varliklarini siirdiirebilmekte, ¢evreleri tarafindan kabul gormekte ve dolayisiyla orgiitsel
basariy1 elde etmis demektir (Meyer ve Rowan, 1977). Fakat bu siirece hazirliksiz
yakalanan Orgiitlerin kendi vizyon ve misyonlar ile ¢elisme ihtimalleri s6z konusudur
(Lipson, 2007). Tam bu noktada orgiitiin aldig1 kararlar, sOylemler ve gosterecegi
davranislar arasindaki iliskiler orgiitsel ikiytizliiliik davranisini ortaya ¢ikarir (Kiligoglu,
2015).

Orgiitten beklenen basarry1 saglamak, orgiitii hedeflerine ulastrrmak orgiit
icerisindeki yoOneticilerden beklenen bir davranmistir. Ancak bazen sosyal baski, c¢ikar
catigmalari, toplumsal normlar, kendi ¢ikarlarimmi1 koruma istegi gibi faktorlerden dolay1
orgiit lideri kameralar Oniinde diiriistlik ve seffaflik vurgulamasina ragmen gercekte
¢ikarlar1 dogrultusunda gizli faaliyetlerde bulunabilir. Orgiit i¢erisinde drgiitiin hedefleri,
degerleri, vaatleri ile calisanlarin yonetilis bicimi ve soOzlerin arasinda yasanan
uyumsuzluk orgiit icerisinde ikiylizliliige sebep olabilmektedir (Foote, 2001).
Amagclanan ile ger¢ekte olan arasindaki iligki negatif ise bu durum orgiitlerde ikiyiizliiliikk
olarak algilanmaktadir.

Brunsson (1989), orgiitlerdeki ikiyiizliliigli orgiitlerde islerin yiiriitiilebilmesi
amaciyla, catisan taleplerle basa ¢ikabilmek i¢in basvurulan ka¢inilmaz bir uygulama
olarak tanimlamaktadir. Orgiitlerden beklenen g¢ogunlukla istikrarli davramislarken
(March, 1984), bu beklentinin karsilanmas1 ¢ok da kolay olmamaktadir. Farkli deger ve
beklentilere sahip paydaslara hitap etme ihtiyaci duyan orgiitler, birbiriyle gelisen
mesajlar gonderebilmekte yahut diirlistliikten uzak, aldatici olarak degerlendirilen
davranislarda bulunabilmektedir.

Orgiitsel ikiyiizliiliik; kararlarmn, sdylemlerin ve uygulamalarm birbirinden farkli ve
birbiriyle catistigi durumlarda ortaya g¢ikmaktadir ve g¢ogunlukla orgiit icerisindeki

karakterler ve drgiitiin iizerindeki gevresel baskilardan kaynaklidir (Lipson, 2007). Orgiit
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yOonetimi, toplumla olan Ortiik sdzlesmelerini en iyi sekilde karsilamak i¢in ¢atisan
personel beklentilerini siirekli dengelemek veya dengelemek i¢in tasarlanmis stratejiler
gelistirmek zorundadir. (Barnett, 2007; Mitchell ve ark., 1997). Bu nedenle, ¢atisan
personel taleplerini yonetmek, orgiitleri i¢ tutarliliktan yoksun bazi ¢alisan stratejilerini
benimsemeye tesvik edebilir ve orgiitiin davranigsal biitlinliigii ile ¢elisebilir (Simons,
2002). Brunsson’a (2002; 2007) gore orgiitler genellikle bu sekilde catisan calisan
taleplerini orgiitsel ikiyiizliiliige girerek ¢oziime kavusturmaya caligmaktadir.

Brunsson’a gore (2002), acik bir sistem olan, net ve belirgin bir sinir1 olmayan
orgiitler, bulunduklar1 ¢evreye gore degerlendirilirler. Lipson (2007), orgiitlerde kendi
bilinyesindeki durumlara yonelik yapilan plan ve hedeflerin, Orgiitiin gevresiyle ters
diismesi durumunda ikiytlizliliiglin ortaya ciktigini belirtmektedir. Kendi istekleriyle
sosyal ve kurumsal ¢evrelerinin beklentileriyle ters diisen orgiitler, tutarsiz beklentileri
yonetmek i¢in ikiylizliliigii bir ¢6ziim yolu olarak diistinebilirler (Cho ve ark., 2015). Bu
durumun giinden giline ¢ogalan isteklerle karsilasan orgiitlerin, dahil olduklar1 ¢evrede
varhigini siirdiirebilmesinin etkili bir yolu oldugunu savunmasindan ortaya ¢ikabilecegini
belirtilmektedir (Wearaas, 2008).

Macchiavelli ve Bacon’un da ayn fikirde oldugu Brunsson ikiyiizliiliiglin, politik
orgiitlerin davranis tiirlerinden biri oldugunu iddia etmektedir (Brunsson, 1989). Bazi
sOzler bir beklentiyi karsilamak i¢in sdylenirken bagka bir beklentiyi karsilamak i¢in
verilen kararlar ve bambaska beklentiyi karsilamak icin sergilenen davranis orgiitsel
ikiyiizliiliik olarak agiklanmaktadir. (Kiligoglu, 2017). Gergekte istenilen ile uygulanan
davranis birbiriyle celisebilir. Bu gibi durumlarda ortaya cikan ikiylzlilik orgiit

icerisindeki ¢alisanlarm verimliligini ve istegini diisiirmektedir (Alawamleh, 2013).

2.15. Egitim Kurumlarinda Orgiitsel Ikiyiizliiliik

Orgiitsel ikiyiizliiliik, bir 6rgiitiin teorik olarak benimsedigi deger ve politikalart ile
pratikteki uygulamalar1 arasindaki uyumsuzluk olarak tanimlanmaktadir. Bu durum,
calisanlarin ve paydaslarin her ikisinin de orgiite duyduklar1 glivene zarar verirken
(Agalday, 2022; Christensen ve ark., 2011), 6rgiitiin hedeflerine ulagsmasini da zorlastiran
bir durumdur. Egitim kurumlar1 gibi degerlerin ve etik ilkelerin hayati derecede dnemli
oldugu, insanm yetistirildigi ortamlarda, orgiitsel ikiyiizlillik daha bariz ve yikici

sonuglara neden olabilir. Dolayisiyla egitimde orgiitsel ikiylizliilik egitimin kalitesini
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direkt etkileyen, g6z ard1 edilmemesi gereken bir problem olarak algilanmasi
gerekmektedir.

Ekonomik, sosyal, teknolojik, politik ve baska pek ¢ok alanda olduk¢a hizli
degisimlerin yasandigr bu modern cagda oOrgiitler, degisime uyum saglayabilmek
amactyla daha iyi bir yonetime ulagmak i¢in tiim sistemlerinde, yontemlerinde, yonetim
ve liderlik yontemlerinde degisime zorlayan cevresel baskilara maruz kalmaktadir
(Saputra ve Mahaputra, 2022). Bu baskilar da orgiitsel ikiyiizliiliik gibi negatif orgiitsel
davranislarm olusmasma neden olabilmektedir. Orgiitsel ikiyiizliiliik sadece maddi
cikarlari olan Orgiitlerde ortaya ¢ikan bir durummus gibi algilansa da ¢evreleriyle rekabet
halinde olmalarindan ve ¢evresel baskilar sebebiyle egitim Orgiitlerinde de
goriilebilmektedir (Kahveci ve ark., 2019). Ogretme ve 6grenmeyi baz almis, agik bir
sistem olan okullar bulundugu ¢evre ile etkilesim halindedirler. Okullarda 6grencilerin
akademik basarilarmi arttirmak baslica amaclardandir ve bununla beraber 6grencilerin
karakter ve kisilik gelisimlerini destekleme, toplumsal degerlerin bilincine varmalarini
saglamak gibi amaglarinin da oldugu bilinmektedir (Bolman ve Deal, 2013). “Yeni
kurumsalcilik” diisiince yapisi ile ele alindiginda okullarin amaglar1 toplumsal kurallara
ve degerlere baglidir (Fidan ve Oztiirk, 2015). Okullar toplumun da kendisinden bekledigi
gibi, ¢evreleriyle uyumlu olmalidirlar. Okullarin bulunduklari ¢evre ile uyum saglamasi
ve kendini ispat etmesi i¢in sahsi ihtiyaclar1 yerine toplumsal gereksinimleri karsilamasi
gereklidir (Meyer ve Rowan, 1977). Okul farkli adaptasyon yontemleriyle dengeler
yaratip toplumun beklentilerini karsilar (Yalginkaya, 2002). Okullarin bu uyum siirecinde
sergilemis oldugu davraniglar ile benimsemis olduklar1 fikirlerin uyusmasi beklenir.
Benzer fikirler sergilememe durumlarinda ortaya cikan tezatlik pek de istenmeyen bir
davranis ¢esidi olan orgiitsel ikiyiizliiliige sebep olabilmektedir.

Egitim orgiitlerinde ikiylizliiliikk, okuldaki ¢alisanlarin aslinda sahip olmadiklar1
degerleri, diisiinceleri ve davranislar1 dyleymis gibi yansitmalar1 manasina gelir ve
diistincelerin rahatga dile getirildigi; ama eyleme geg¢irilmedigi durumlarda goriilmektedir
(Kiligoglu, 2017). Kurum igerisinde ¢alisanlarin sozleriyle davranislarinin diiriist ve
tutarli olmas1 beklenirken bireylerin ikiyiizlii tavirlar gosterdikleri zamanlar olabilir
(Cimen ve Karadag, 2021). Egitim kurumlarinda yonetenlerin ve calisanlarin duygu,
diistince, erdem, deger ve ozellikleri sahip olduklarindan farkli bir sekilde gostermeleri

ikiyiizliilik kapsamina girer (Konan ve Tasdemir, 2019).
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Egitim oOrgiitleri cevrelerinin destegini ve onaymi almak ugruna sdzlerinde,
diistincelerinde ya da davraniglarinda tutarli davranmazlar (Kiligoglu ve ark., 2019). Ne
yazik ki sozleriyle davraniglari uyusmayan bu kurumlarin sayisi giinden giine
cogalmaktadir (Higgins ve ark., 2020). Bu boyuttan ikiyiizlilik egitim Orgiitleri i¢in
neredeyse kabul edilemez bir yanlis (Shklar, 1984), olup orgiitsel bir deger kaybi olarak
tanimlanabilmektedir. Baz1 durumlarda i¢inde bulunulan sistemde ikiyiizliliige sebep
olabilmektedir (Kilicoglu ve ark., 2019). Bu durum yoneticiler ve ¢alisanlar arasindaki
giiven (Hai-Ming ve ark., 2020), baghlik (Kiligoglu, 2017), gibi olumlu orgiitsel
davraniglara zarar vereceginden kurum i¢in ciddi bir problemdir.

Cevresinin onay, begeni ve destegini almak isteyen egitim kurumlarmimn sosyal,
politik ve ekonomik sorumluklar1 vardir. Egitim kurumlarinin sosyal sorumlulugu;
toplumsal degerleri ve kiiltiirleri 6grencilere gdstermek ve ogretmektir (Bursalioglu,
2000). Egitim kurumu ve cevre birbirine bagli ve birbiriyle uyumlu olarak hareket
etmelidir (Yigit ve Bayrakdar, 2006). Egitim kurumu ve ¢evresinin uyumunun oraninin
belirlenmesi orgiitsel ikiyiizliliigiin arastirilan boyutlarindandir. Ek olarak 6gretmenlerin
smif icerisinde gergeklestirdikleri etkinlikler ile takip ettikleri programimn igeriginin
bagdasmasi da egitim kurumu igerisindeki uyum ve ¢evre uyumu boyutunda yer alir
(Kiligoglu ve ark., 2017). Uygulamalardaki uyumsuzluk boyutu ise egitim kurumu
icerisindeki  yOneticilerin ¢alisanlar1 aldatmak amacli gosterdikleri tutumlari
kapsamaktadir. Kasitli olarak c¢alisanlara uygun ve etik olmadigi halde dogruymus gibi
tanitilan kandiric1 davraniglar ikiyiizliliigiin belirtecidir ve kandirma amaci tagidigi icin
ahlaka uygun degildir (Alicke ve ark., 2013).

Okullarda yoneticiler bazi sozler verip kararlar alir ve bu kararlar1 uygularken
celiskili davranig sergilerler. Fakat egitim kurumlarinda oOrgiitsel ikiyiizlilik sadece
kurum yoneticilerinden kaynakli degildir, ikiyiizlilik eylemlerini ortaya ¢ikaran
durumlardan bazilar1 sdyledir: Egitim sistemi, kurum calisanlarinin karakter ve mesleki
nitelikleri, kurumun yapis1 gibi ¢ogu etkenin etkili oldugu varsayilmaktadir (Kiligoglu,
2017). Bircok farkli sebebi olan ikiyiizliiliik 6rgiitsel agcidan oldugu gibi kisisel olarak da
yipratict etkilere sebep olabildigi alan yazinda goriilmektedir. Kurum igerisinde
yoneticilerin vaat ettigi sozleri uygulamamasi1 Ogretmenlerin kendine gilivenini,
mutlulugunu ve psikolojini negatif olarak etkilemektedir. Kurum igerisinde orgiitsel

ikiytizlillik davranislar1 orgiitsel sessizlik ve orgiitsel sinizm davraniglarini tetiklerken
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calisanlarin  kurumla 6zdeslesmesini ve kuruma bagliligini negatif yOonde
etkileyebilmektedir (Cha ve Edmondson, 2006; Kahveci ve ark., 2019; Kilicoglu ve ark.,
2014; Kiligoglu ve Kiligoglu, 2018, Philippe ve Koehler, 2005). Kiligoglu’na gore (2017),
orgiitsel ikiytizliiliik davranislarinin yogun olarak goriildiigii okullarda orgiitsel giiven ve

orgiitsel 6zdeslesme azalir, orgiitsel sinizm ise artar.

2.1.6. Orgiitsel Ikiyiizliiliik ile Ilgili Yapilan Calismalar
2.1.6.1.Yurt icinde Yapilan Cahsmalar

Kilicoglu (2015), okullarda calisan Ogretmenlerin sahip olduklar1 oOrgiitsel
ikiytizliiliik ve orgiitsel adalet duygular1 arasindaki iligki {izerine bir ¢galigma yapmaistir.
Bu c¢alismanin ¢aligma grubunu Milli Egitim Bakanligi’na bagli 6rgiin egitim-6gretim
kurumlarinda c¢alisan Ggretmenler, olusturmaktadir. Bagimsiz degisken olarak
degerlendirilen orgiitsel ikiylizliilik durumunun bagimli degiskenini yordama diizeyi
belirlenmeye calisilmistir. Calismanin sonucunda elde edilen verilere gore orgiitsel adalet
degiskeninin alt boyutlar1 olarak bilinen “amirler ve c¢alisanlar arasindaki iligkiler”
boyutunda 6gretmenlerin oOrgiitsel ikiyiizliilik davramis diizeylerinin olumsuz ydnde
oldugu belirlenmistir. Calismada, 6rgiitsel ikiytizliiliik algi durumlarinin, 6rgiitsel adalete
ait alt boyutlar1 belirledigi, %46 oranla yoneticilerle olan iligkiler alt boyutu en yiiksek
boyut olarak ifade edilmistir.

Kilicoglu ve arkadaglar1 (2017) tarafindan yapilan bir ¢calismada egitim kurumlari
iizerinde uygulanmak amaciyla orgiitsel ikiyiizliliikk 6lcegi gelistirilmistir. Gelistirilen
Olcek, sozlerin tutulmasi, icyapr ve ¢evre arasindaki uyum ve uygulamalardaki
tutarsizliklar olmak iizere ii¢ alt boyut ve 17 maddeden olugmaktadir.

Kiligoglu (2017), yapmis oldugu arastirmasinda orglitsel ikiyiizliiliik ile orgiitsel
biitiinliilk kavramlarin1 teorik olarak degerlendirip, Tiirkiye’deki okullar acisindan
tartisgarak bu duruma yonelik birtakim ¢ikarimlarda bulunmustur. Calismada egitim
orgiitlerinde sahit olunan Orgiitsel ikiylizliilligii azaltmada okul yonetimi ve liderlerin
onemli rollerine vurgu yapilmaktadir. Ayrica ¢aligmada, egitim kurumlarindaki orgiitsel
ikiytizliilliigiin olumsuz etkileri vurgulanmakta ve bu etkilerin azaltilmasi i¢in orgiitsel
biitiinliigiin 6nemine dikkat ¢ekilmektedir.

Karagiil Kandemir (2019), tarafindan yapilan tez caligmasinda Rize merkezdeki

okullarda ¢aligan 6gretmenlerin orgiitsel baghlik alg1 diizeyleri ile drgiitsel ikiytizliiliik
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davranig diizeyleriyle arasindaki iligski incelenmistir. Aragtirmada tesadiifi 6rnekleme
yontemi kullanilmig, elde edilen bulgular kapsaminda Ogretmenlere ait Orgiitsel
ikiytizliliik alg1 seviyeleri diisiik, orgiitsel baglilik diizeylerinin ise orta diizey olarak
belirlenmistir. Ek olarak katilimcilarin 6rgiitsel baglilik diizeyleriyle orgiitsel ikiyiizliiliik
algilar1 arasinda ters yonde orta diizeyli anlamli iliski tespit edilmistir. Orgiitsel
ikiylizlillik algr durumunun orgiitsel baglilik oranmi anlamli sekilde acikladigi
saptanmigtir.

Kahveci ve arkadaslar1 (2019), “Egitim Kurumlarinda Calisan Ogretmenlerin
Orgiitsel Ikiyiizliilitk Alg1 Diizeyleriyle Orgiitsel Adalet Algilama Diizeyleri Arasindaki
Iliski” bashkli ¢alismalarinda iliskisel tarama yontemi kullanmis ve &gretmenlerin
orgiitsel ikiytizliliik diizeyleriyle orglitsel adalet diizeyleri arasinda yiiksek oranda zit
yonlii bir iliski oldugunu, orgiitsel ikiytizliliigiin orgiitsel adaletin yordayicisi oldugunu
saptamiglardir.

Orgiitsel mesruiyetin ve etik liderligin orgiitsel ikiyiizliiliik {izerindeki roliinii
inceleyen Kilicoglu ve Kiligoglu (2019), bu durumun okul ortamindaki potansiyel
sonuglarin1 daha iyi anlamayr amaglamistir. Orneklemini 8gretmenlerin olusturdugu
calismada oOrgiitsel mesruiyet, etik liderlik, orgiitsel ikiyiizliliikk ve algilanan isle ilgili
sonuglar (orgiitsel baglilik, is tatmini, iste motivasyon ve Orgiitsel vatandaslik davranisi)
arasidaki nedensel iliskiler arastirilmustir. liskileri incelemek icin nedensel bir arastirma
tasarimi1 benimsenen c¢alismada, yapisal esitlik modelleme (SEM) kullanilmistr.
Calismanin verileri, Tiirkiye'nin Eskisehir sehrindeki kamu ilkokullarinda, ortaokullarda
ve liselerde calisan 574 6gretmenden elde edilmistir. Arastirma sonuglari, 6gretmenlerin
orgiitsel mesruiyet ve etik liderlik algilarmin orgiitsel ikiytizliiliik izerinde dogrudan ve
dolayl1 olarak anlamli iliskilere sahip oldugunu gostermistir. Sonuclar ayrica, Onerilen
kavramsal modeli onaylayarak, orgiitsel ikiylizliliigiin isle ilgili sonuglar lizerindeki
onemli etkisini dogrulamistir. Bu ¢calismanin 6rgiitsel ikiytizliiliikle olumsuz yonde iliskili
olan degiskenlerin neler oldugu ve okullarda ne tiir davranislara yol agabilecegi tizerinde
durularak egitim yonetimi, orgiitsel davranig ve liderlik literatiiriine katki saglayacagi
diistiniilmiistiir.

Konan ve Tasdemir (2019) tarafindan ytiriitiilen bir ¢alisma, 6gretmenlerin orgiitsel
ikiytizliilik ve mutluluk algilar1 arasindaki iligkiyi incelemeyi amaglamig ve bu algilarin

cinsiyet, brans, okul tiirli, mezun olunan fakiilte, 6grenim seviyesi, dgretmenlikteki
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hizmet siiresi ve mevcut okuldaki hizmet yili gibi degiskenlere gore farklilik gdsterip
gostermedigini belirlemeyi hedeflemistir. iliskisel tarama modeline dayanan bu
calismanin evreni, 2016-2017 egitim-6gretim yilinda Malatya ili merkez ilgelerinde gorev
yapan 6342 6gretmeni kapsamis; 6rneklem grubu ise basit rastgele 6rnekleme yontemiyle
secilen 416 Ogretmenden olusmustur. Aragtrmanin verileri, "Kisisel Bilgi Formu",
"Oxford Mutluluk Olgegi" ve "Orgiitsel Ikiyiizliiliik Olgegi" kullanilarak toplanmustir.
Arastirmanin sonuglari, 6gretmenlerin orgiitsel ikiyiizliiliikk ve mutluluk algilar1 arasinda
negatif yonlii ve orta diizeyde bir iligki oldugunu ortaya koymustur. Ayrica, 6gretmenlerin
bu alg1 diizeylerinin cinsiyet, brans, okul tiirii, mezun olunan fakiilte, 6grenim seviyesi,
ogretmenlikteki hizmet siiresi ve mevcut okuldaki hizmet yilina gore anlaml bir farklilik
gostermedigi tespit edilmistir.

Kiligoglu ve Hammersley-Fletcher (2020) tarafindan yapilan nitel arastirmada, Tiirk
okullarinda orgiitsel ikiyiizliiligiin nasil ve neden ortaya ¢iktig1 ve buna dair sonuglar
incelenmistir. Calismadaki veriler, yar1 yapilandirilmig gériismeler yoluyla Eskisehir'deki
dokuz okuldan 21 personelden (9 okul miidiirii, 4 miidiir yardimcis1 ve 8 6gretmen)
toplanmigtir. Caligma sonunda ulasilan verilere gore katilimcilar rgiitsel ikiyiizliiliigiin
okullarda hem 6gretmenler hem de miidiirler agisindan olumsuz sonuglara yol agtigini
belirtmislerdir. Ikiyiizliiliik, 6gretmenler, okul ydnetimi ve miidiirler arasinda giiven
sorunlarma yol acan bir durum olarak nitelendirilmistir. Ogretmenlerin motivasyonunu,
is doyumunu, okula bagliligin1 ve performansini da olumsuz etkiledigi belirtilmistir.
Ogretmenler kendilerini degersiz, mutsuz, kizgm, 6fkeli ve dfkeli hissettiklerini ifade
etmiglerdir. Ayrica Orgiitsel ikiylizlilik miidir ve Ogretmenlerle yabancilasmaya,
iletisimin zayif olmasina, okul i¢i faaliyetlere katilmaktan kaginmalarina, okuldan
ayrilmak istemelerine ve risk almaktan kacmnmalarma neden olmustur. Katilimcilar,
ikiylizliiliikkle kars1 karsiya kalindiginda 6rgiit icin Orgiitsel ¢atisma; akademik basarida
azalma; gergin, huzursuz ve gilivenilmez bir calisma ortamimnin yaratilmasi; Orgiitsel
dedikodularda artis; tutarsizligi tiim ¢aliganlara yayilmasi; kaos; okulda yeni liderlerin
ortaya ¢ikisi; ve sagliksiz okul kiiltiirlerinin gelisimi gibi olas1 yikict sonuglarin ortaya
cikabildigini ifade etmislerdir.

Cimen ve Karadag (2021), “Okullarda orgiitsel ikiyiizliiliik iizerine ogretmen
goriigler” baglikli ¢aligmalarinda egitim kurumlarindaki orgiitsel ikiyiizliiliigiin

Ogretmenler tarafindan nasil degerlendirildigini incelemislerdir. Bu amagla 0lgiit
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ornekleme yontemiyle en az ii¢ yil ayni okulda bulunan 19 6gretmenden veri toplamak
amactyla yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmis, toplanan veriler nitel veri
analiz yontemi olan igerik analizi yontemi ile degerlendirilmeye alinmistir. Arastirma
sonunda, dgretmenlerin algilar1 iki ana tema altinda incelenmistir: “okul ydnetiminin
sozlerini tutmasi ve uygulamalardaki tutarlilik” ve “okulun i¢yapisi ve ¢evre arasindaki
uyum”. Yapilan analiz sonucunda 6gretmenler, ¢ogunlukla okul yonetiminin verdikleri
sOzleri tutmadiklarmi, calisanlar1 aldatma yonelimi icerisinde olduklarini, okuldaki bir
sorunu ortadan kaldiracagini soyledikleri halde sézlerini tutmadiklarmni ve toplantilarda
karar verilen konularm ¢ogunlugunun icraata gecirilmedigini ifade etmislerdir.

Kayis ve arkadaslar1 (2020), yaptiklar1 nicel calismada Ogretmenlerin Orglitsel
ikiylizliiliik alg1 diizeylerinin oranin1 ve orgiitsel ikiyiizliliik algilarmin cinsiyet, yas,
medeni durum ve ¢alisma siiresi gibi degiskenler agisindan farklilik gdsterme durumunu
ele almislardir. Nicel bir arastirma olarak iligkisel tarama modeli kullanilmis olup
ogretmenlerin Orgiitsel ikiyiizliiliik algilarinin belirlenmesinde Kiligoglu ve arkadaglari
(2017) tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Ikiyiizliiliik Ol¢egi” kullanilmistir. Arastirmanim
orneklemi basit seckisiz ornekleme yoluyla 2019-2020 egitim yilinda Ankara'daki
okullarda gorev yapan goniillii 400 6gretmenden meydana gelmistir. Elde edilen verilerin
analizi sonucunda, Ogretmenlerin Orgiitsel ikiylizlillik alg1 diizeyleri diisik ve bu
durumun cinsiyet, yas, medeni durum ve hizmet yili gibi degiskenlere gore anlamli
farklilagsma gosterdigi ortaya konulmustur.

Cayak (2021), orgiitsel sessizlik ve orglitsel dedikodu arasindaki iliskide orgiitsel
ikiyiizliiligiin arac1 roliinii incelemeyi amagladiglr ¢alismasinin 6rneklemini 323
ogretmen olusturmaktadir. "Orgiitsel Sessizlik Olgegi", "Orgiitsel Dedikodu Olgegi" ve
"Orgiitsel ikiyiizliiliik Olgegi" kullanilarak toplananan verilerin analizinde tanimlayici
istatistikler, Pearson momentler ¢arpimi korelasyon katsayisi, yol analizi ve aracilik
etkisinin anlamliligini test etmek i¢in bootstrap yontemi kullanilmistir. Cayak (2021),
orgiitsel sessizlik, orgiitsel ikiyiizlilik ve orgiitsel dedikodu arasinda pozitif yonde
anlaml1 iliskiler oldugu sonucuna ulagmistir. Bootstrapping sonuglarina gore de, drgiitsel
ikiytizliilliigiin orgiitsel sessizlik ile orgiitsel dedikodu arasindaki iliskide kismi aracilik
rolii oynadig1 ortaya konulmustur.

Gogen ve arkadaglar1 (2021) okullarda algilanan orgiitsel sinizm ve Orgiitsel

ikiytizliilik boyutlartyla olan iliskiyi incelemek ve bu olgulara karsim 6gretmenlerin sahip
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olduklar1 algilar1 cinsiyet, okul kademesi ve hizmet siiresi gibi degiskenler agisindan ele
almak amaciyla bir ¢alisma yapmislardir. Arastirma iliskisel arastrma deseninin
kullanildig1 nicel bir ¢alisma olup 6rneklemini 2020-2021 egitim-6gretim yilinda gorev
yapan 378 Ogretmen olusturmustur. Arastirma sonucuna gore elde edilen verilerde
Ogretmenlerin, okullara yonelik orgiitsel sinizm ve ikiylizlilik alg1 diizeylerinin genel
olarak diisiik seviyede oldugu belirlenmistir. Arastirmada Orgiitsel ikiytizliilik ve
boyutlar1 ile orgiitsel sinizm ve boyutlar1 arasinda pozitif, anlaml iliskinin bulundugu
sonucu elde edilmistir. Orgiitsel ikiyiizliiliigiin alt boyutlarmdan uygulamalardaki
tutarsizliklar boyutunun 6rgiitsel sinizmin bilissel, duyussal ve davranissal boyutlarinin
anlaml1 yordayicis1 oldugu belirlenmistir.

Agalday (2022) tarafindan kesitsel bir anket tasarimi ve yapisal esitlik modelini
kullanarak kapsayici liderlik, miidiire duyulan giliven ve orgiitsel ikiyiizliiliik arasindaki
iliskileri belirlemek amaciyla nicel bir calisma yapilmistir. Arastirma 6rnegi, Tiirkiye'nin
farkli bolgelerindeki anaokulu, ilkokul, ortaokul ve liselerde calisan 408 6gretmenden
olusmaktadir. Calismanmn verileri "Kapsayic1 Liderlik Olgegi," "Orgiitsel ikiyiizliiliik
Olgegi" ve "Miidiire Duyulan Giiven Olgegi" araciligiyla toplanmistir. Sonuglar,
kapsayict liderligin orgiitsel ikiylizliligli dogrudan ve dolayli olarak -etkiledigini
gostermistir. Toplam etkiye gore, oOrgiitsel ikiylizlilik tizerinde kapsayici liderligin
anlamli, negatif ve biiyiik bir etkiye sahip oldugu ve orgiitsel ikiyiizliiliilk varyansmin
%75'in1 acgikladig1 gézlemlenmistir. Ayrica kapsayict liderligin miidiire duyulan giiven
iizerinde dogrudan bir etkisi oldugu ve miidiire duyulan giivenin orgiitsel ikiylizliiliik
iizerinde bir etkisi oldugunu goriilmiistiir. Okul yoneticisine karsi hissedilen giivenin
kapsayict liderlik ve orgiitsel ikiytizliiliikk arasinda bir aract etkisi oldugu belirlenmistir.
Arastirma sonucunda, kapsayici liderlik ile miidiire kars1 hissedilen giiven, okullardaki
orgiitsel ikiyiizliiliigii azaltmada 6nemli degiskenler olarak tespit edilmistir. Bu baglamda,
miidiirler, okullarda negatif sonuglara neden olan Orgiitsel ikiyiizIiliigli azaltmak icin
kapsayict liderlik davraniglarmi sergileyerek miidiire duyulan giliveni artwrmalidirlar
onerisinde bulunulmustur.

Buyruk ve arkadaslar1 (2022), 6gretmen algilarina dayanarak orgiitsel ikiytizliiliik,
orgiitsel vatandaslik ile motivasyon arasindaki iligkiyi incelemiglerdir. Arastirma, nicel
aragtirma yontemleri kapsaminda iliskisel tarama modeline dayali olarak tasarlanmistir.

Aragtirmanin evrenini, 2020-2021 egitim §gretim y1l1 icerisinde Erzincan il merkezindeki
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farkli okul tiirlerinde gorev yapan 6gretmenler olusturmustur. Basit tesadiifi 6rnekleme
yontemi kullanilarak segilen 195 6gretmen, arastirmanin Orneklemini olusturmustur.
Sonuglar, 6gretmenlerin Orgiitsel ikiyiizlilik algilarinin distik, orgiitsel vatandaglik
davranis1 ve motivasyon algilarinin ise yiikksek oldugunu; katilan 6gretmenler arasinda
hem orgiitsel ikiyiizliiliik ile orgiitsel vatandaslik algilar1 hem de orgiitsel ikiyiizliiliikle
motivasyon algilar1 arasinda arasinda negatif yonlii orta diizeyde anlamli bir iligkinin;
orgilitsel vatandaglik ile motivasyon algilar1 arasinda ise pozitif yonlii yiiksek diizeyde
anlaml bir iligkinin varligini isaret etmektedir.

Gezen ve Kaya (2022) tarafindan yapilan arastirmada, Ogretmenlerin orgiitsel
dedikodu ve orgiitsel ikiyiizliiliikk algilarinin incelendigi goriilmektedir. Arastirma, nicel
arastirma yontemleri kapsaminda iliskisel tarama modeline dayali olarak tasarlanmistur.
Tabakali 6rnekleme yontemi kullanilarak segilen 717 6gretmen, arastirmanin 6rneklemini
olusturmustur. Arastirma sonucuna gore, orgiitsel dedikodu alt boyutlar1 ile orgiitsel
ikiylizliliik alt boyutlar1 arasinda pozitif ve anlamli iligkiler bulunmustur. Ayrica,
ogretmenlerin orgiitsel dedikodu alg1 diizeylerinin orgiitsel ikiyiizliliikk alg1 diizeylerini
pozitif yonde yordadigi sonucuna ulasilmistir.

Ogretmenlerin anlamli is algilarinin 6rgiitsel dedikodu ve orgiitsel ikiyiizliiliik
algilarina etkisini incelemeyi amaglayan baska bir calismada (Gezen ve Kaya, 2023)
degiskenler arasindaki iligkiler, yapisal esitlik modellemesi kullanilarak yol analizi
aracilifiyla saptanmustir. Elde edilen bulgular, 6gretmenlerin anlamli is algilarmin
"yiiksek," orgiitsel dedikodu algilarinin "orta" ve oOrgiitsel ikiyiizliiliik algilarin1 da
"diisiik" oldugunu gostermektedir. Ote yandan anlamli is 6lgegindeki alt boyutlar ile
orgiitsel dedikodu ve oOrgiitsel ikiyiizliilik 6lgekleri alt boyutlar1 arasinda negatif yonlii
anlaml1 iligkiler saptanmis olup, anlaml isin 6rgiitsel dedikoduyla orgiitsel ikiytlizliligii
anlamli bir sekilde yordadig1 sonucuna ulasilmistir.

Semerci (2023), yiliksek lisans tez ¢aliymasinda Ogretim elemanlarinin Orgiitsel
ikiytizliliik algilariyla psikolojik iyi oluslar1 arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirmanin
yontemi iliskisel tarama modelindedir. Arastirmanin evrenini Eskisehir’deki
iiniversitelerde gorev yapan 6gretim elemanlar1 olustururken, drneklem ise Eskisehir'deki
ii¢ liniversiteden 345 dgretim elemanindan olugmaktadir. SPSS 26 programi ile yapilan
analizler sonucunda, 6gretim tiyelerinin orgiitsel ikiytizliilik davranislar: ile psikolojik

olarak iyi hissetmeleri arasinda orta diizeyde anlamli ve negatif yonlii bir iligki tespit
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edilmistir. Ek olarak orgiitsel ikiyiizliilik davranigmin 6gretim tiyelerinin psikolojik
olarak iyi hissetme durumlarinin %19 'unu agikladig1 sonucuna ulasilmistir.

Yasar ve arkadaslar1 (2023), “Egitim kurumlarinda orgiitsel ikiyiizliiliik itizerine
ogretmen gortisleri” baglikli caligmalarinda orgiitsel ikiyiizliiliik tizerine 6gretmen
goriiglerini incelemeyi amaclamiglardir. Veriler 23 6gretmenden yar1 yapilandirilmisg
goriisme formu araciligiyla toplanmistir. Yapilan analiz sonucunda, Ogretmenlerin
goriisleri okullarda orgiitsel ikiylizliliiglin motivasyonel, kurumsal ve sendikal faktorler
olmak iizere ii¢ ana tema altinda toplandig1 sonucuna ulasilmistir. Ogretmenler, kisisel
gelisim, seffaflik ve liyakata 6nem verilmesi gerektigini; orgiitsel ikiylizliliigiin iletisim
sorunlari, mesleki dezenformasyon ve catigma gibi olumsuz etkileri oldugundan
bahsetmislerdir. Arastirmada ayrica ¢oziim Onerisi olarak ise psiko-destek ve adaletli

yonetimin vurgulandigi goriilmektedir.

2.1.6.2. Yurt Disinda Yapilan Cahsmalar

Effron ve arkadaslar1 (2005), tarafindan yapilan arastirmada ikiytizliliigiin kisilerin
sOzleri ve ogiitledikleri ile uygulama ve eylemlerinde ¢eliskili davranmasi sebebiyle
ortaya ¢iktigmi belirterek sézlerle davraniglarin uyusmadigr durumlarda ortaya ¢iktigini
ifade etmektedirler. Insanlar, sézlerinden farkli davranis gosterdiklerinde ikiyiizlii olarak
adlandirilirlar. ikiyiizlii olarak adlandirilmak i¢in bir eylemde bulunmak gerekmez, ayni
zamanda kisinin i¢inde bulundugu gruptaki degerlerle ters diisme durumu da ikiyiizli
olarak algilanabilir. Bu ¢alismada 4 farkli deney uygulanmistir. Liderler sozleriyle
davranislar1 arasindaki tutarsizlik sebebiyle kurum igerisinde, orgiit iiyelerinin giiven ve
bagliliklarina negatif etki edebilmektedir. Calismada sonug¢ olarak ifade edilenin
davranisa doniistiiriilmemesi, ikiylizli olarak tanimlanmak i¢in yeterli oldugu hatta boyle
bir davranigin ikiyiizliiliige sebep oldugu belirtilmistir. Arastirmada, ¢eliskili davranis ve
sOylemler sebebiyle kinanma, imaj ve itibar kaybetme gibi cezalar ile karsilagilabilecegi
belirtilmektedir. Ek olarak c¢alismada tutarsiz davraniglar sebebiyle karsilasilacak
olumsuzluk ve problemlerin artacag: ifade edilmistir.

Philippe ve Koehler (2005), sagduyunun ve sezgilerin, yonetim tarafindan sergilenen
ikiylizliiliikk davranisinin ¢alisanlar {izerinde olumsuz etki edecegini iddia etmektedirler.
Ikiyiizliiliik bir drgiitte yaygin olarak kabul edilse dahi, kurgular1 ve gergek etkileri net

degildir. Bu ¢aligmanin asil amaci algilanan orgiitsel ikiyiizliiliik ile alakali boyutlar1 ya
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da yapilar1 belirlemektir. “Ydneticilerin ikiyiizliliik davranislarini degerlendirirken orgiit
calisanlar1 agisindan Onemli olan nedir?’, ‘Orgiit calisam1 oOrgiitiinde ikiyiizliligi
algilamasi halinde ne gibi durumlar ortaya ¢ikar?’ sorulari ele almmustir. Orgiitsel
ikiylizlillik algisinin ortaya ¢ikmasina etki eden faktorleri saptamak i¢in Oncelikle
algilanan orgiitsel ikiytlizlilik kavrami tanimlanmis, sonrasinda ise bir anket
gelistirilmistir. Orgiitiin gercek kimligiyle sergiledigi davranis arasindaki tutarsizlik
orgiitsel ikiytizliliik olarak tanimlanmistir. 396 kisiden olugsan 6rneklem sonucuna gore
bulunan bulgular, orgiitsel ikiylizliiligi etkileyen ii¢ yapiy1 ortaya ¢ikarmistir: algilanan
yonetim davraniglari, algilanan kiiltiir ve algilanan odiiller. Cogunlukla Orgiitsel
ikiytizliliik algis1 ile orgiit calisaninin ayrilma niyeti arasinda pozitif bir iliski oldugu
tespit edilmistir. Ug¢ faktdriin ayrilmak isteyenler, kalmak isteyenler olmak iizere iki
calisan orgiit {iyelerinin {izerindeki etkileri incelenmistir. Orgiit icerisindeki ikiyiizliiliik
orgiite dahil olan herkes tarafindan anlamli bulunmustur.

Valdesolo ve Desteno (2007), tarafindan bireylerin adaletli davranma durumlari
sorgulanarak ikiyiizliillige sebep olan etkenler arastirilmaya calisilmis ve bir anket
hazirlanmistir. 7 dereceli bu anket dlgeginde “Ne kadar adil davraniyorsunuz?” sorusuna
karsilik katilimcilarin soruyu cevaplamalar1 istenmistir. Kullanilan 6lgekte (1) numara
son derece adaletsiz, (7) numara ise son derece adil seklinde kodlanarak adil olmayandan
adil olana dogru derecelendirme yapilmistir. Caligma sonunda elde edilen bulgulara gore
ikiyiizlii davramigin varligi belirlenmistir. Ayrica arastirma sonuglari, ikiyiizliliigiin
bireysellikle baslayip grup diizeyine uzanabilecegini ve bireylerin kendi ahlaki
ikiyiizliiliiklerini  bagkalarininkinden daha kabul edilebilir degerlendirdiklerini
gostermektedir.

Brunsson (2007), “Karar Vermenin Sonuglar1’ adinda bir kitap yazmistir. Bu kitabin
icerisinde bazi bdliimler ve yazimi yillar siiren ve yayinlanmig makaleler bulunmaktadir.
Brunsson’ a (2007) gore orgiitiin hedeflerine erisebilmesi i¢in eylemde bulunmasi,
harekete gegmesinin en saglikli yolunun rasyonellik oldugunu ifade etmektedir. Oncelikli
olarak incelenmesi gerekenin kisilerin kendisinin oldugu diisiincesindedir. Bir davranisi
sergilemeden 6nce hedefinin ne oldugu ve bu hedefi, niyetin aksine nasil bir eylemde,
tercihlerde bulundugu kisilerin taninmasini saglayan etkenlerdendir. Sahislarin mantiksal
davranabilmeleri onlarin giivenilir ve dogru bireyler olduklarmi da gosterebilir. Kitapta

diisiinceler ve davraniglar arasindaki iliski de agiklanmaya calisilmigtir. Alinan bazi
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kararlarin, i¢inde bulunulan duruma gore degisiklik gosterebilecegini belirtmektedir. Her
daim sozlerin, karar ve davramiglarin birbirleriyle uyumlu olmadigini, aralarindaki
iliskinin de gii¢lii olmadigmi ifade etmistir. Kisiler ya da kurumlar diisiiniip karar
vermeden konusulabilir, konusmadan davranista da bulunulabilir. Insanlar her zaman
karar alip konusmak ve sonrasinda davranista bulunmak zorunda degildir. Bu sebeple de
her zaman ifade edilen, verilen kararlar ve sergilenen davraniglar birbirleriyle tutarl
olmayabilir. Ikiyiizliiliik kavrammi agiklarken bu durumun temellerini, sahnede oyun
oynayan, rol yapan tiyatroculara dayandiran Brunsson (2007), sadece oyuncularin
ikiylizlii davranig sergileyebilecegini ifade etmistir. Toplum igerisinde ayni tiyatrocular
gibi bulunan bu oyuncularin bireyler ve Orgiitler oldugunu belirtmistir. Eger bir
oyuncunun sahip oldugu sozlerinde, karalarinda ve davraniglarinda bir tezatlik yasanirsa
bu durum ikiyiizliliik olarak aciklanabilir. Cogu zaman ortaya ¢ikan bu tutarsizligin,
catigmalarin {istesinden gelebilmek igin tercih edilen bir kacis yolu oldugunu
belirtmektedir.

Weaver (2008), yapmis oldugu bu arastirmasinda bankalarda ortaya ¢ikan orgiitsel
ikiyiizliiliigiin sebeplerini ve etkilerini incelemistir. Bankada ortaya ¢ikan bu ikiyiizliiliik
davranisinm normal, dogal bir durum oldugunu ifade etmektedir. Orgiitsel ikiyiizliiliigiin
istenmeyen bir davranig gibi algilansa da bazen gerekli olabilecegini ifade eder.
Hayatlarmi devam ettirebilmeleri i¢cin bu yonteme bagvurabilen bankalar agisindan, bu
durumun anormal olmadigmi belirtmektedir. Bir algi durumu olarak ele alinan orgiitsel
ikiyiizliillik davranisinin, bankanin sermaye piyasasma adaptasyonunu igin gerekli
oldugu sdylenebilir.

Samimiyet ve ikiylizliligiin kavramsal boyuttan temeline katkida bulunmak
amaglayan Fassin ve Buelens (2011), arastirmalarinda ikiyiizliiliikte iletisimin yerini
arastrmiglardir. Bu calismada, anlatilmak istenen mesaj ile gercek arasindaki tutarsizligin
sebepleri arastirilmistir. Arastirmada 6nerilen model, gerceklik ve mesaj arasindaki uyum
veya uyumsuzluk durumuna gore Orglitii, tutarliliktan ikiyiizliilige deginen bir siireg
iizerine konumlandirmaktir. Sunulan pratik varsayimlar, bagka, yeni ydntem ve
degerlendirme modellerinin gelistirilmesi i¢cin dnemli bir kaynak olusturabilir. Calismada
genel olarak anlatilmak istenen mesaj ve sahip olunan gergeklik arasinda ¢eliskinin,

neden meydana geldigi incelenmistir.
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Alicke ve arkadaslar1 (2013), yapmis olduklar1 ¢alismada ikiylizliiliikk, insanlarin
ifade, tutum ve eylemleri arasindaki tutarsizligi belirten onemli bir kaynak olarak
meydana gelmektedir. Aragtirmacilar bu ¢alismasinda, katilimcilara senaryo i¢erisindeki
davranigin ikiyiizli bir davranis olup olmadigini 6grenmek amaciyla, Onceden
gerceklesmis insan eylemleriyle alakali senaryolar vererek sorular sormustur.
Aragtirmada ikiyiizliliik ile aldatma niyeti, iradenin zayifligi, kendini kandirma gibi
etkenlerin iligkisi ve etkisi belirlenmeye ¢alisilmistir. Tavir ve eylem arasindaki ¢eliskinin
derecesi, diisiincenin kamuya agiklanip belirtilmemesi ve eylemsel sonuglarin ciddiyeti
boyutunda orta diizeyde ikiyiizliiliik ortaya c¢ikmustir.  Edinilen bulgulara gore;
ikiyiizliiliik kavram ile felsefenin kuramsal fikirleri tutarsizlik gostermistir. Ikiyiizliilik
etkenlerinin net ve dogru bir sekilde anlagilabilmesinin siradan insanlarin kavrami nasil
algiladiklarini anlamaktan gectigini belirtmis ve ikiylizliiliik, toplumsal yargiin temel bir
0gesi olarak belirtilmistir. Bu calismada arastirmacilar, bazen niyeti aldata olmasa da
insanlarn ikiyiizlii algilanabilecegi sonucuna ulasmislardir. Ornek olarak 6nceden madde
kullanan ebeveynin aymi kotii aligkanliga sahip oglunu madde kullanmamasi igin
zorlamalari, ebeveynin ikiyiizli davrandigini gdstermesi verilmistir. Ikiyiizliiliigii
temelinde yatan her bir nedeni bagimsiz diisiinmek miimkiin degildi. Kendi kendini
kandirma, ciddiyet, rakip degerler gibi irade zayifliginin altinda yatan gerekgeler
bulunmaktadir. Bu sebeple ¢esitli durum ve ornekler iizerinde ¢alismalar yapilmalidir.
Calismada ikiyiizliliik kavrami ile iliskisi belirtilen kandirma diisiincesinin, ikiyiizliiliikk
diizeyini oldukga yiikselttigi belirtilmektedir.

Shiri ve arkadaslar1 (2019), orgiit kiiltlirtiniin orgiitte ikiytizliliik tizerindeki etkisini
orgiitsel sOylentinin aracilik rolii lizerinden arastirmislardir. Arastirma yontemi olarak
kesfedici karma bir yontem kullanilmistir. Nitel veriler goriisme yoluyla, nicel veriler
arastirmacilar tarafindan gelistirilen 6lgeklerle toplanmistir. Arastirma sonuglari, 6rgiitsel
katilimeilik, misyon ve uyumluluk kiiltiiriiniin 6rgiitsel sdylenti ikiylizliliigii iizerinde
negatif anlamli bir etkiye sahip oldugunu; orgiit kiiltlirliniin orgiitteki ikiyiizliligi
azaltmakta etkili oldugunu ve Orgiitsel sOylentinin de aract olarak bu iliskiyi
giiclendirdigini gdstermektedir.

Yaghi ve Yaghi (2021), iiniversitelerde onemli liderlik rollere sahip akademik
yoneticiler, dekanlar, yardimci dekanlar, asistan dekanlar, bolim bagkanlar1 ve program

koordinatorlerinin  Orgiitsel davramiglarim1  anlamanin  olduk¢a Onemli oldugunu
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vurgulamistir.  Yapilan ¢aligmada, neden-sonu¢ iligkileri atamadan, akademik
yoneticilerin igyerinde ikiyiizlilik davranisi gosterdigi iddia edilmistir. Bu iddiay1 test
etmek amaciyla, ¢alisma, Bu varsayimi test etmek icin ¢aligma, ikiyiizli davranis ile
toksik liderlik davranigi arasindaki olast benzerlikleri belirlemeden Once algilanan
ikiylizlilligiin  6zelliklerinin tanimlamasi amaglanmigtir. Arastirma  verileri, 13
iiniversitede ¢alisan 175 akademik yonetici ve 517 profesor tarafindan yanitlanan agik
uclu sorulara vermis olduklar1 cevaplardan elde edilmistir. Analiz sonuglarinda tiim
katilimeilarin %81'1 son bir yil icinde birden fazla ikiyiizlii olay yasadigini bildirmis;
akademik yoneticilerin %84'i ve profesorlerin %64, ikiylizliilikten dogrudan
etkilendiklerini ifade etmisler ve arastirma hipotezini desteklenmistir. Arastirma
sonucunda diirtistliik eksikligi, baskalarmna saldiri, kurumsal refaha duyarsizlik ve
samimiyetsiz kisilik olmak tizere dort grup ikiyiizliiliik 6zelligini ortaya konulmustur.
Mirzaei ve arkadaglar1 (2023), okullarda orgiitsel ikiylizliiliik ile miidiirlerin
narsisizmi arasindaki iligkiyi, bu iiretkenlik karsit1 olgunun okullarda yayginlasmasinda
orgiitsel sessizligin ve Orgiitsel sdylentinin aracilar1 siddetlendiren roliine iliskin olarak
kesfetmeyi amaglamislardir. Veriler, Iran’da gdrev yapan 136 dgretmenden anket yoluyla
toplanmistir. Elde edilen bulgular, orgiitsel ikiyiizliiliigiin okul miidiirlerinin orgiitsel
narsisizmi ile dogrudan ve pozitif bir iligkiye sahip oldugunu, ayni zamanda orgiitsel
sessizlik ve Orgiitsel sOylentilerin okul Ogretmenleri arasindaki ikiyiizliligi
siddetlendirmede ve lretkenlik karsit1 orgiitsel davranislar1 yogunlastirmada araci rol

oynadigini géstermistir.

2.2. Orgiitsel Ozdeslesme

Orgiitsel dzdeslesme kavramu, rgiitsel davranis alaninda cokga dikkate alman bir
kavram haline gelmistir. Hatta 6zellikle yonetim arastirmalarinda bu kavrama olan ilginin
olduk¢a fazla oldugu sdylenebilir. Oyle ki arastrmacilar orgiit bireylerinin
0zdeslesmesini yalnizca kavramsallastirmak i¢in dahi oldukc¢a yogun calismislardir
(Dutton ve ark., 1994; Pratt, 1998; Eicholtz, 2000).

Orgiitsel 6zdeslesme konusunda literatiir incelendiginde, ¢esitli tanimlarin ortaya
konuldugu goriilmektedir. Bu farkli tanimlar, orgiitsel 6zdeslesmeyi cesitli alanlarla

iliskilendirmeye yonelik bircok perspektifi icermektedir. Ilk kez Tolman (1943),

tarafindan ortaya atilan kavram, bireyin kendini bir orgiite ait hissetmesi ve ona kars1
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baglilik duymasi olarak tanimlanmigtir. Lasswell (1935), tarafindan ifade edilen tanima
gore, orgiitsel 6zdeslesme, diger insanlarla kurulan baglarin etkisi altinda benzerlik
hissiyatinin gelistigi duygusal bir siiregtir. Foote'un (1951), bakis agisina gore ise, orgiitsel
0zdeslesme, bireylerin orglite etkili bir sekilde baglanma siirecini temsil eder. Ashforth
ve Mael (1989), bu kavrami sosyal kimlik teorisi baglaminda bireylerin kendileriyle orgiit
arasinda kurduklar1 bag olarak tanimlamaktadir. Bu bag ile kisilerin kendilerini orgiite ait
olarak gdrmeleri ve Orgiitiin amag¢ ve degerlerini benimsemeleri saglanmaktadir. Bagka
bircok caligmada da orgiitsel 6zdeslesme benlik ve orgiitiin psikolojik bir sentezi olarak
tanimlanmaktadir (Tyler ve Blader, 2000; Van Knippenberg, 2000; Van Knippenberg ve
Sleebos, 2006). Bu konuda Riketta (2005), 6rgiit mensuplarmin orgiitsel tiyeligini, kendi
benlik kavramlariyla iligkilendirdiklerini belirtmektedir. Bu iliski, biligsel (kendini
orgilitten bir parca olarak gérme, orgiitsel degerleri i¢csellestirme) ya da duygusal (6rgiitiin
bir {iyesi olmaktan gurur duymak) ya da her iki sekilde gergeklesebilir. Dolayisiyla
biligsel, duygusal ya da her iki sekilde gergeklesebilecek iiyelik ve benlik iligkisi ne kadar
yiiksek ise veya bir bagka degisle kisisel deger, norm ve ¢ikarlar orgiitiinkilerle ne kadar
cok benzerlik gosteriyorsa orgiitteki 6zdeslesme diizeyi de o kadar yiiksektir denilebilir.

Bir bireyin mensubu oldugu orgiite karsi duydugu aidiyet hissi, 6zdeslesme siirecinin
basladigmin bir isareti olarak goriilmektedir (Wiesenfeld ve ark., 2001). Bu siiregte, birey
orgiitiin hedeflerini ve degerlerini benimser, kendi amaclariyla bu 6rgiit arasinda bag
kurar (Eicholtz, 2000). Bagka bir ifade ile kendini orgiitiiyle giiclii bir sekilde 6zdeslesmis
hisseden birey, orgiitiin hedeflerini kendi hedefleri haline getirir ve Orgiite bu hususta
faydali olmak i¢cin daha ¢ok motive olabilir. Dolayisiyla, orgiitsel 6zdeslesme kavrama,
orgiit liyelerinin kendisini 6rgiitiin bir parcasi olarak goérmesiyle ve kavramin orgiitteki
bir¢ok dnemli tutum ve davranigin potansiyel ac¢iklayicisi olmasi ile yakindan iliskilidir.
Birey, orgiite {iyeligini benliginin bir pargasi olarak kabul ettiginde, bu durum bir tiir
baglilik ve anlam hissi olusturur. Bu nedenle, 6zdeslesme kavrami, orgiit igerisinde
bireylerin davranislarini agiklamak i¢in kullanilabilecek bir kilavuz olarak hizmet edebilir
(Karacabey, 2005).

Giliniimiizde, orgiitlerin bireylerle olan psikolojik iliskileri gitgide ¢ok daha 6nemli
olmustur. Bu durum, orgiit ve bireylerin birbirlerinden beklentilerinin zamanla degistigi
bir siireci yansitmaktadir. Baglangigta, bireyler kendilerini adlar1 veya yaptiklar1 islerle

0zdeslestirirken, zaman i¢inde bu 6zdeslesme ait olduklar1 orgiitle gerceklesmeye baslar
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(Polat ve Meydan, 2010). Glinlimiizde, orgiitler bireylerden sadece gorevlerinin 6tesinde,
bulunduklar1 orgiitii daha derinlemesine benimsemelerini talep etmektedir (Polat ve

Meydan, 2010).

2.2.1. Sosyal Kimlik Kurami ve Orgiitsel Ozdeslesme

Sosyal kimlik kurami, 6zdeslesme kavramini anlamak ve agiklamak igin en genis
sekilde kullanilan kuramlardan biridir (Tokgoz, 2012). Sosyal kimlik kurami, bireylerin
grup tyeligine dayali kimliklerini ve gruplar arasi iliskileri nasil algiladiklarini
aciklamayr amaglamaktadir. Bu kuram, Ozellikle Orgiitsel O6zdeslesme {izerine
gerceklestirilmis arastirma ve ¢alismalarda sik¢a kullanilan bir temel teoridir. Oyle ki,
orgiitsel 6zdeslesme alaninda yapilan arastirmalar iki temel boliime ayrilmaktadir. lk
bolim, 1940 ile 1970 yillar1 arasinda gerceklesen ¢alismalar1 kapsamakta, ikinci boliim
ise sosyal kimlik kuraminin bilindigi 1970 yillarmin sonu ve 1980 yillarmin basni iceren
donemi ele almaktadir (Almeda, 2009).

1979 yilinda Henri Tajfel ile John Turner’in gelistirmis oldugu bu yaklasimin ana
fikri, 6zdeslesmenin 6z imajin iki bilesene sahip oldugu varsayimini icermesidir: Kisisel
kimlik ve birtakim sosyal kimlikler. Bu yaklasim, insanlarm, insanlar1 gruplar halinde
(yani cinsiyet, wk, milliyet vb.) smiflara aywrarak sosyal diinyay1 basitlestirmesi
gerektigini ve insanlarin kendilerini belirli bir grup veya sinifin mensubu olarak
atadiklarini (veya baskalar1 tarafindan atandiklarini) savunmaktadir.

Temel olarak, kuram grup iiyeliginin bireylerin kendilerini tanimlama seklini
etkiledigini ve grup liyeliginin psikolojik etkilerini incelemektedir. Kurama gore, insanlar
kendilerini hem bireysel kimlikleri (kisisel 6zellikler, beceriler, deneyimler) hem de
sosyal kimlikleri (grup tiyeligi, aidiyet duygusu) iizerinden tanimlarlar. Sosyal kimlik,
kisinin bir gruba ait olarak sahip oldugu o6zellikleri ve baglilig1 ifade eder. Bu kuram,
ozellikle orgiitlerde ¢alisanlarin nasil orgiitsel kimlik gelistirdigini ve orgiitsel baglilig1
nasil sekillendirdigini anlamak i¢in kullanilir. Orgiitsel 6zdeslesme, bireylerin drgiitiin
amaclarina, degerlerine ve kiiltiirline duygusal ve biligsel olarak baglanmasini ifade eder.
Sosyal kimlik kurami, orgiitsel 6zdeslesmeyi bireylerin 6rgiitsel kimlikleri iizerinden
nasil olusturduklarini agiklamada kullanilan gii¢lii bir ¢cerceve sunar. Bu nedenle, orgiitsel
davranig ve psikolojisi alaninda sosyal kimlik kurami fazlasiyla etkili bir yontem olarak

kabul edilir (Uray, 2014).
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Boen ve arkadaslarma gore (2006), bireylerin kimlik olusturma siirecglerini anlamay1
amaglayan bu kurama gore, insanlar kimliklerini iki temel unsur olan kisisel kimlik ve
sosyal kimlik araciligiyla insa etmektedirler. Kisisel kimlik, bireyin 6znel diizeyde sahip
oldugu benzersiz ve 6zgiin nitelikleri ifade eder. Bu, bireyin kendine has yetenekleri, ilgi
alanlari, becerileri ve Ozellikleri gibi faktorleri icerir. Kisisel kimlik, bireyin bireysel
farkliliklarin1 ve benzersiz yonlerini ifade eder. Ornegin, bireyin bir spor dalna olan ilgisi
veya bir sanatsal yetenegi kisisel kimliginin bir pargasi olabilir. Sosyal kimlik ise kisilerin
ait olduklar1 gruplardan elde ettikleri kimlik parcalarmni ifade eder. Insanlar, toplumlarma,
etnik gruplarina, ulusal kimliklere, meslek gruplarina, cinsiyet vb. gruplara ait olduklarini
bilerek kimlik olustururlar. Bu, bireyin kendini bir grup {iyesi olarak gérmesi ve bu
gruplarm degerlerini, normlarimi ve 6zelliklerini benimsemesi anlamina gelir (Hogg ve
ark.,1995). Sosyal Kimlik Kurami, bireylerin kimlik olusturmasmin sadece bireysel
yonlerden degil, ayn1 zamanda grup iiyeliginden de etkilendigini vurgular. insanlar, hem
kendilerine 6zgii 6zelliklerle hem de grup iiyeligiyle tanimlanirken, bu iki kimlik tiirti
arasinda denge kurarlar. Orgiitsel baglamda, ¢alisanlarin 6zdeslesmesi de kisisel kimlik
ve oOrgiitsel kimligin birlesiminden meydana gelir; calisanlar hem 6zel yetenek ve
becerilerini hem de oOrgitiin degerlerini ve amaclarmi igeren Orgiitsel kimlikleri
aracilifiyla orgiitle bag kurarlar (Cakinberk ark., 2011).

Kisisel Sosyal Kimlik Kurami'na gore, bireyler belirli dlgiitler ve kategorilere dayali
olarak kendilerini sosyal olarak gruplandirmaya egilimlidir. Ornek olarak, cinsiyet, dini
inanglar, milliyet ve yas gibi faktorler bu Olgiitler arasinda sayilabilir. Bu simiflandirma
stireci, kisilerin kendilerini ve diger sahislar1 anlamli gruplara ayirmalarini saglar. Bu
gruplar, bireylerin kendilerini ve digerlerini anlamlandirmalarim1 kolaylastirir. Bu
smiflandirma siireci farkli sekillerde gerceklesebilir. Ornegin, bireyler kendilerini dahil
olduklar1 i¢ gruplara ve diger insanlar1 dis gruplara aywrdiklarinda i¢ ve dis grup ayrimi
ortaya c¢ikar. Bu i¢ gruplar, bireyin aidiyet hissettigi ve 6zdeslestigi gruplardir. Dis gruplar
ise bireyin kendini ait hissetmedigi veya farkli hissettigi gruplardir. Ayrica, bireyler sosyal
smiflandirma siirecini kullanarak "onlar" ve "biz" ayrimi yapabilirler. Bu, bireylerin
cevrelerini diizenlemek ve anlamlandirmak icin kullandiklar1 bir yaklasimdir. "Onlar,"
bireyin aidiyet hissetmedigi veya farkli hissettigi gruplar1 ifade ederken, "biz" ise bireyin

kendini aidiyet duydugu gruplar1 temsil eder (Karacabey, 2005).
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Sosyal kimlik kurami, ii¢ ana unsurdan meydana gelmektedir. Bu bilesenler
smiflandirma (kategorize etme), karsilastirma ve oOzdeslesme olarak siralanabilir.
Smiflandirma, bireylerin zihinsel olarak nesneleri nasil smiflandirdiklarini  ve
anladiklarini agiklar. Bu siireg, insanlarin ¢evrelerindeki insanlar1 farkli boyutlara gore
ayrrarak, birbirleri hakkinda farkli bilgilere sahip olmalarin1 saglar. Karsilastirma ise
ikinci Onemli siirectir. Bireyler, kendi bulunduklar1 gruplar1 diger gruplarla karsilastirarak
degerlendirmelerde bulunurlar. Bu sekilde, grup tliyeligi ve grup dis1 kimlik arasindaki
farklar1 anlamaya cahsirlar. Ugiincii ve son siirec ise dzdeslesmedir. Ozdeslesme, bireyin
duygusal olarak bir grupla biitiinlesmesini ifade eder. Bireyin belirli bir grupla
0zdeslesmesi, kendini daha iyi bir sekilde anlamasina ve bu grupla iliskili olmanin
gerekliliklerini anlamasina yardimci olur. Bu bilesenler bir araya geldiginde, sosyal
kimlik kurami bireylerin gruplara nasil aidiyet duydugunu, gruplar arasi farklari nasil
algiladiklarini ve bu grup kimliklerinin nasil olustugunu agiklamaktadir. Sosyal kimlik
kurami, orgiitsel baglamda da calisanlar orgiitsel 6zdeslesme siireclerini anlamak i¢in

kullanilabilecek 6nemli bir teorik ¢ercevedir (Kam, 2019).

2.2.2. Egitim Orgiitlerinde Orgiitsel Ozdeslesme

Egitim, bireylerin hayatina yon veren kritik bir rol oynar. Egitim kurumlarmin temel
gorevi, bireyleri en iyi sekilde yetistirmek ve kisilerin kendilerine ve ait olduklar1 topluma
yararli olmalarin1 saglamaktir. Okullar, gelecegi sekillendiren nesillerle ugrasirken, ayni
zamanda bireylerin toplumsal katkilarini en {ist seviyeye ¢ikarmalarina yardimeci olur.
Egitim kurumlari, i¢inde bulunduklar1 topluluklarin gelisimine ve evrimine katkida
bulunarak toplumsal bir doniisiim saglarlar (Argon ve ark.,2016).

Egitim kurumlarmin énemli bir 6zelligi, kendi i¢lerinde benzersiz bir orgiit kiiltiirii
ve iklimi barmdirmalaridir. Bu durum, egitim kurumlarmnin bir¢ok kararin alindigi ve
uygulandigi bir merkez olmalarimi saglar. Egitimciler, 6grenciler, yoneticiler ve diger
paydaslar arasindaki etkilesimler ve is birligi, egitim kurumlarini dinamik ve zengin
Ogrenme ortamlar1 haline getirir (Bursalioglu, 2015).

Okullarda egitim veren dgretmenler, egitim siirecinin temel tagidir. Egitimin basaril
bir sekilde ger¢eklesmesi, 0gretmenlerin sahip oldugu nitelikler ve egitim kurumlarmin
sagladigi ortamla dogrudan iliskilidir. Ogretmenler, dgrencilere bilgi aktarimi ve grenme

stirecinin rehberligi gibi kritik gorevleri iistlenirler. Bu nedenle, 6gretmenlerin ¢aligsma
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sartlar1 ve calistiklar1 atmosfer biliylik Onem tasir (Taskin, 2016). Bu nedenle,
Ogretmenlerin egitim kurumlarma duyduklari 6zdeslesme biliylik bir 6nem tasir.
Ogretmenlerin kurumlariyla biitiinlesmeleri, egitim kurumlarinimn basaris1 ve etkinligi igin
kritik bir faktordiir. Ozdeslesen bir 6gretmen, kisisel amaglarin1 kurumun amaglariyla
uyumlu hale getirir ve kurumun basarisi i¢in daha fazla ¢aba harcar (Tiiziin ve Caglar,
2008). Ogretmenlerin egitim kurumlariyla 6zdeslesmeleri, hem &gretmenlerin hem de
kurumlarin basarist igin kritik bir rol oynar. Ogretmenlerin kurumlarina duyduklar:
baglhlik, egitim kalitesinin artmasma ve Ogrencilere daha iyi bir egitim sunulmasma
olanak saglar (Cilasun, 2016). Bu nedenle, egitim Orgiitlerinin 6gretmenleri kurumla
0zdeslesmeye tesvik etmeleri, hem Ogretmenlerin hem de Ogrencilerin faydasina
olacaktir.

Sonug olarak, okulun akademik, sosyal ve diger basarilarini bireysel basarilari olarak
goren, demokratik degerlere sahip olan, elestirilere duyarlilik gosteren ve baskalarmin
goriislerini bireysel olarak yorumlayan 6gretmenlerin orgiitsel 6zdesligi oldukca yiiksek
diizeyde bulunmaktadir. Bu, okulun basaris1 ve etkinligi icin olumlu bir etken olabilirken,

dengeyi korumak ve olumsuz sonuglar1 dnlemek de énemlidir (Iscan, 2006).

2.2.3. Orgiitsel Ozdeslesme ile Ilgili Yapilan Calismalar
2.2.3.1. Orgiitsel Ozdeslesme ile lgili Yapilan Yurt ici Arastirmalar

Erel Yetim'in (2010), yiiriittiigii arastirmada, Ankara'nin merkez il¢elerindeki resmi
liselerde calisgan 510 Ogretmen katilmistir. Arastirma sonuglarina bakildiginda
O0gretmenlerin orglitsel 6zdeslesme seviyelerinin orta diizeyde oldugu anlasilmaktadir.
Ayrica, arastirmada cinsiyet, mesleki tecriibe ve brans gibi degiskenlere bakildiginda
Ogretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme diizeylerinin farklilasmadigi sonucuna ulasilmistir.

Cakinberk ve arkadaslar1 (2011), 6zel okullarda gorev yapan 6gretmenlerin orgiitsel
Ozdeslesme davranislariyla orgiitsel baglilik algilar1 arasindaki iliskiyi inceleyen bir
aragtirma yapmislardir. Arastirmanim katilimeilari, Malatya ve Tunceli illerinde bulunan
0zel okullarda gorev yapan toplam 232 Ogretmenden olugmaktadir. Arastirma
sonuglarindan elde edilen veriler incelendiginde, arastirmaya katilan Ogretmenlerin
orgiitsel 6zdeslesme seviyeleri cinsiyet ve medeni durum degiskenlerine bagli olarak
farklilik gostermemektedir. Ancak yas degiskeni incelendiginde, orta yas grubundaki

Ogretmenlerin daha fazla orgiitsel 6zdeslesme gelistirdigi goriilmiistiir. Egitim diizeyi
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yiikseldikge Orgiitsel 6zdeslesme diizeyinin azaldig1 tespit edilmis, ayn1 zamanda mesleki
deneyim degiskeni incelendiginde, meslekte gecirilen siirenin arttikga Orgiitsel
0zdeslesme diizeyinin ylikseldigi sonucuna ulasilmistir.

Balc1 ve arkadaslar1 (2012), gerceklestirdigi caligma, Ankara ilinin merkez
ilcelerindeki 580 okul miidiiriiniin  katilmiyla gerceklestirilmistir. Arastirmanin
sonuglarina gore, orgiitsel 6zdeslesmeye ait alt boyutlardan olan "6zdeslesme" boyutuna
karsin Ogretmelerin algilar1 olduk¢a yiiksektir. Aynt zamanda "i¢sellik" ve "uyum"
boyutlar1 da yiiksek diizeyde bulunmustur. Arastirmada orgiitsel sosyallesme seviyesinin
0zdeslesmeyi pozitif yonde etkiledigi ve orglitsel 6zdeslesmenin de orgiitsel vatandaslik
davraniglarini olumlu bir sekilde etkiledigi bulunmustur.

Argon ve Ekinci'nin (2016) yiiriittiigli arastrma, Bolu merkez ilgesinde bulunan
ilkokul ve ortaokullarda gérev yapan 636 Ogretmenin katilimiyla gergeklestirilmistir.
Arastirma sonuclary, O6gretmenlerin Orglitsel 6zdeslesme algilarmin  "katiliyorum"
diizeyinde yiiksek oldugunu gostermektedir. Ayrica, arastirmaya katilan 6gretmenlerin
sahip oldugu orgiitsel 6zdeslesme algisiyla Orgiitsel sinizm davranislar1 arasinda negatif
yonde bir iliski belirlenmistir. Bu da 6gretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme davraniglari
arttikca negatif, olumsuz duygu ve diisiincelerinin azaldigini1 gostermektedir.

Canak ve Avci (2016), tarafindan gergeklestirilen arastirmada, Kayseri ilinin merkez
ilcelerindeki devlet okullarinda ¢alisan 384 6gretmenin katilimiyla yapilmistir. Arastirma

nn

sonuglarma gore, orgiitsel 6zdeslesmenin alt boyutlar1 "6zdeslesme," "sosyal kimlik," ve
"igsellestirme" olarak swralanmistir. Arastirmaya katilan kadin 6gretmenlerin erkek
o0gretmenlere, evli olan 6gretmenlerin ise bekar 6gretmenlere gore daha yiiksek orgiitsel
ozdeslesme diizeylerine sahip oldugu tespit edilmistir. Ilkokul égretmenleri ile ortaokul
Ogretmenleri karsilastirildiginda, orgiitsel 6zdeslesme seviyelerinde anlamli farkliliklar
oldugu goriilmiistiir. Kidem degiskenine gore elde edilen veriler ele alindiginda 31 yil ve
iizerinde mesleki tecriibeye sahip 6gretmenlerin orglitsel 6zdeslesme seviyelerinin, 1-10
yil, 11-20 y1l ve 21-30 y1l aras1 kidemli 6gretmenlerin drgiitsel 6zdeslesme seviyelerine
gore daha diisiik oldugu, ancak 1-10 yil aras1 kidemli 6gretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme
diizeyinin 21-30 yil aras1 kidemli 6gretmenlere kiyasla daha diisiik oldugu goriilmiistiir.
Alcan (2018), tarafindan yapilan arastrmanm orneklemini Istanbul'un Avcilar

ilcesindeki ilkokullarda gorev yapan 372 smif 6gretmen olusturmaktadir. Arastirma

sonuglarindan elde edilen verilere gore, 6gretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme algi seviyeleri
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yas, cinsiyet, medeni hal, kidem ve ¢aligtiklar1 okuldaki hizmet siiresi gibi faktorlere bagl
olarak anlamli derecede farklilik gostermektedir. Ayrica, aragtirmaya katilan
Ogretmenlerin Orgiitsel destek algilar1 ile Orgilitsel baghlik diizeyleri ve oOrgiitsel
0zdeslesme seviyelerinin dogru orantili oldugu bulunmustur.

Olukg¢u'nun (2018), yapmis oldugu arastirmaya Corum ilinde bulunan ilkokul ve
ortaokullarda ¢alisan 400 Ogretmenin katilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen
verilere gore, dgretmenlerin Orglitsel 6zdeslesme algi diizeyleri cinsiyet, medeni hal,
kidem ve 6grenim derecesi gibi degiskenlere gore anlamli derecede farklilagsmamaktadir.
Fakat, calistiklar1 kurumdaki hizmet stiresi, yas ve brang gibi degiskenler arasinda anlaml
farklar bulunmaktadir. Ayrica, okul yoneticilerinin 6gretimsel liderlik rollerini daha fazla
sergiledigi durumlarda, arastrmaya katilan Ogretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesme
seviyelerinde artis ve bu iki faktor arasinda orta diizeyde ve anlamli iligki bulunmustur.

Yasa'nin (2018), yaptig1 arastrmaya, Isparta ilindeki ortadgretim kurumlarinda
calisan 291 6gretmen katilimi ile gerceklestirilmistir. Arastirma sonuglar1 incelendiginde,
katilimc1 O6gretmenlerin sahip oldugu oOrgiitsel 6zdeslesme algi diizeyleri cinsiyet,
o0grenim durumu, sendika kaydi ve sosyal medya kullanim1 gibi degiskenler acgisindan
anlamlh bir farklilagsma gostermemistir. Fakat, yas, okuldaki hizmet siiresi, okuldaki
calisma nedeni, kidem ve okul tiirii gibi degiskenlere gore Ogretmenlerin Orgiitsel
0zdeslesme diizeylerinde anlamli bir farklilik bulunmustur.

Karakus (2019), arastirmasini Manisa ilinin Sarigdl Ilgesi’ndeki ilkdgretim ve
ortadgretimlerde calisan 230 Ogretmen katilmiyla gergeklestirmistir. Arastirmanin
sonuglarma gore, Ogretmenlerin Orgiitsel Ozdeslesme diizeyleri cinsiyet ve brang
degiskenlerine gore anlamli bir farklilik géstermektedir. Ancak, mesleki kidem ve medeni
durum gibi faktorlere bagli olarak anlamli bir farklilik bulunmamaistir. Ayrica, arastirmada
kogluk rolleriyle 6gretmenlerin sahip oldugu orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri arasinda
pozitif yonde orta diizeyde bir iligki belirlenmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin
orgiitsel 0zdeslesme diizeylerini kogluk rollerinin anlamli bir sekilde acikladigini
gostermistir.

Erel (2020), 6gretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesme diizeylerinin duygusal emek
iizerindeki etkisini inceleyen bir arastirma gerceklestirmistir. Bu arastirmada, Istanbul'un
Avrupa Yakasi'ndaki devlet okullari ile 6zel okullarda gérev yapan toplam 392 dgretmen

yer almistir. Yapilan arastirma sonuglarma gore, dgretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesme
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diizeyleri cinsiyetleri ve c¢alistiklar1 kurum tiirine gore anlamli bir farklilik
gostermemektedir. Fakat medeni hal, yas ile gorev yaptiklar1 kurumda hizmet siireleri
gibi faktdrlere bagl olarak anlamli farkliliklar gézlemlenmistir.

Yavuz Ozbas'm (2020), gerceklestirdigi arastirmaya, Ankara iline baghh merkez
ilcelerinde bulunan ortaokullarda gorev yapan 400 Ogretmen katilimi ile
gerceklestirilmistir.  Arastrma  sonuglart  incelendiginde, arastrmaya katilan
ogretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme seviyeleri cinsiyet ve mesleki kidem gibi faktorlere
bagl olarak farklilik gostermemektedir. Ancak, egitim seviyesine gore Orgiitsel
0zdeslesme diizeylerinde farklilagsmalar oldugu ve elde edilen bu farkin lisansiistii egitim
seviyesine sahip olan 6gretmenlerin, orgiitleriyle 6zdeslesme diizeylerinin daha fazla
oldugu yoniinde bir bulgu elde edilmistir.

Yaykiran'm (2020) yapmis oldugu calismaya, Ankara ili merkez il¢elerindeki
ilkokullarda gorev yapan 662 6gretmen katilmistir. Arastirma sonuglarindan elde edilen
verilere gore, Ogretmenlerin Orgiitsel Ozdeslesme seviyeleri ““yiiksek diizeyde
katiliyorum™ olarak bulunmustur. Egitim durumu 6n lisans olan 6gretmenlerin orgiitsel
O0zdeslesme seviyeleri, lisans ve yiiksek lisans egitim seviyesine sahip dgretmenlere
kiyasla daha yiiksek olarak belirlenirken cinsiyet, bulunduklar1 okuldaki hizmet siiresi ve
mesleki kidem gibi degiskenlere gore anlamli bir farklilik olmadigi belirlenmistir.

Paksoy (2021), Kahramanmaras ilindeki okullarda gérev yapan 345 Ogretmen
iizerinde bir arastirma gerceklestirmis ve O6gretmenlerin egitime karsi inanglari ile
orgiitsel 6zdeslesme algi diizeyleri arasindaki iliski ele alinmistir. Arastirmanin sonuglari
incelendiginde, katilimci O0gretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesme algi seviyeleri 6grenim
diizeyi, brang ve gorev yapilan okul tiirii gibi faktorlere bagli olarak anlamli bir fark
yaratmamistir. Ancak, cinsiyet ve mesleki kidem gibi degiskenler 6gretmenlerin Grgiitsel
Ozdeslesme alg1 diizeyleri acisindan anlamli farkliliklar gostermistir. Bu farkliliklarn,
cinsiyet degiskeninde erkekler lehine oldugu ve mesleki kidem degiskeninde ise kidem
yili arttikga Ogretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesme algilarmin arttif1 seklinde oldugu
bulunmustur.

Koptagel Celtek'in (2021), 6gretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri lizerinde
cesitli faktorlerin etkisini incelemeye yOnelik yliriittigli tez ¢alismasi, 336 Ogretmen
katilimi ile gergeklesmistir. Arastirma sonuglari ele alindiginda, 6gretmenlerin Grgiitsel

0zdeslesme seviyeleri cinsiyet, 6grenim durumu, okuldaki gorev siiresi ve mesleki kidem
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gibi degigskenlere agisindan incelenmis ve anlamli bir farklilik gostermedigi
belirlenmistir. Ancak, okul tiirii degiskeni agisindan 6gretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme
diizeylerine bakildiginda anlamli bir farklilik bulunmustur. {lkokullarda ve ortaokullarda
gorev yapan Ogretmenlerin, liselerde gorev yapan Ogretmenlere gore calistiklar:
kurumlariyla daha fazla 6zdeslestikleri sonucu ¢ikmaistir.

Akyol ve Oztaban'in (2022) yaptiklar1 arastirmada, Aydm ili Efeler ilcesindeki resmi
ilkokul, ortaokul ve liselerde gérev yapan 6gretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme diizeylerini
incelemislerdir. Arastrmanin Orneklemi arastirmaya katilan 398 Ogretmenden
olusmustur. Elde edilen sonuclara gore, d6gretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri
cinsiyet ve kidem gibi degiskenlere bagli olarak farklilik gostermektedir. Ancak, okul tiirii
ve gorev yapilan okuldaki hizmet yil1 gibi faktorlere bagh olarak 6gretmenlerin 6rgiitsel
0zdeslesme seviyeleri anlamli bir farklilik géstermemektedir.

Hatipoglu'nun (2022) gerceklestirdigi doktora tezi calismasinda, Izmir ilinde gérev
yapan dgretmenler iizerinde orgiitsel 6zdeslesme diizeylerini incelemistir. Orneklemini
tabakali Ornekleme yontemiyle secilen 526 Ogretmen olusturmustur. Arastirma
sonuglarma bakildiginda, 6gretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme seviyeleri okulda egitim
goren 6grenci sayisi, cinsiyet, medeni hal, 6grenim durumu, gorev yapilan okul tiirii, yas
ve brans gibi faktorlere bagli olarak anlamli bir farklilik géstermemektedir. Ancak, kidem,
okulun kuruldugu yil ile lise tiiri gibi degiskenlere bagh olarak 6gretmenlerin orgiitsel
0zdeslesme diizeylerinde anlamli bir farklilik bulunmustur. Kidem degiskeninde, 16-20
hizmet yilina sahip olan 6gretmenlerin, 0-5, 11-15 ve 21 yil ve {lizeri hizmet yilina sahip
olan Ogretmenlere gore daha fazla orglitsel 6zdeslesme davranisi gosterdigi tespit
edilmistir. Lise tiirii degiskeni acisindan bakildiginda ise, Fen liselerinde gorev yapan
Ogretmenlerin, Anadolu ve Meslek Liselerinde gorev yapan 6gretmenlere gore daha fazla
bir orgilitsel 6zdeslesme davranist gésterdigi sonucuna ulagilmastir.

Polat'in (2022), tarafindan Istanbul ili Catalca ilcesinde gérev yapan 825 dgretmen
katilimu ile bir arastirma yapilmistir. Yapilan bu arastirmadan elde edilen sonuglara gore,
katilimc1 6gretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme algilarinda cinsiyet, yas ve egitim durumu
gibi faktorlere baglh olarak anlamli bir farklilik belirlenmemistir. Ancak, gorev siiresi
degiskenine bagli olarak dgretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme diizeylerinde farklilik oldugu

gozlemlenmigtir. 6-10, 11-15 ve 16 y1l lizeri kidem derecesine sahip 6gretmenlerin, 0-5
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yil kidem siiresine sahip Ogretmenlerden daha diisiik seviyede oOrgiitsel 6zdeslesme
davranigina sahip oldugu tespit edilmistir.

Cavusoglu'nun (2022), yaptig1 aragtirmada, Antalya ilinde gorev yapan ortaokul
Ogretmenlerinin Orgiitsel 6zdeslesme diizeyi incelenmistir. Arastirmanin 6érneklemi 281
ortaokul 6gretmeninden olusmaktadir. Yapilan arastrma sonuglarindan elde edilen
verilere gore, 6gretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri yiiksek olarak belirlenmistir.
Ayrica, yardimlasma davramiginin Ogretmenlerin en ¢ok sergiledikleri Orgiitsel
vatandaslik davranis1 oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin sergilemis olduklar:
orgiitsel vatandaslik davraniglar1 cinsiyet, medeni hal ve okuldaki hizmet siireleri gibi
degiskenler agisindan incelenmis ve anlamli farklilik goriilmemistir. Ancak, lisans
mezunu 6gretmenlerin Orglitsel erdemlilik davranisi egitim diizeyi degiskenine gore
degerlendirildiginde lisansiistii mezunu 6gretmenlere gore daha yliksek seviyede oldugu
tespit edilmistir. Mesleki kidem degiskenine gore ise. 11-15 y1l ve 21 y1l ve iizeri mesleki
kideme sahip 6gretmenlerin, 1-5 y1l mesleki kideme sahip 6gretmenlere gére daha yiiksek
olarak belirlenmistir. Ayrica, arastirmaya katilim saglayan Ogretmenlerin Orgiitsel
O0zdeslesme diizeyleri cinsiyet, medeni hal, egitim seviyesi, mesleki kidem ve
bulunduklar1 okuldaki hizmet siiresi degiskenleri agisindan incelenmis ve anlamli
farklilik gostermedigi sonucuna ulasilmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel
0zdeslesme diizeyleri ile orgiitsel vatandaslik davraniglar1 arasinda ise orta diizeyde ayni

yonlii bir iliski bulunmustur.

2.2.3.2. Orgiitsel Ozdeslesme ile Tlgili Yapilan Yurt Dis1 Arastirmalar

Christ ve arkadaslarinin (2003), 6rneklemini Almanya devlet okullarinda gorev
yapan 447 Alman 6gretmenin olusturdugu bir arastrma yapmistir. Arastirma sonuglari
degerlendirildiginde, arastrmaya katillan Ogretmenlerin  Orgiitsel 6zdeslesme
seviyelerinin Orgiitsel vatandaslik davranislar1 {izerinde olumlu bir etkisi oldugu
belirlenmistir. Baska bir deyisle, 6gretmenlerin kurumlarma olan bagliligi arttik¢a
orgiitsel vatandashik davraniglar1 da artmaktadir. Ayrica, arastirmada Ogretmenlerin
kariyer, ekip caligmasi ve orgiitsel 6zdeslesme seviyelerinin, drgiitsel vatandasligin farkli
yonlerini, yani yeterlilik, ekip c¢aligmasi ve organizasyona yonelik davranislar

destekledigi sonucuna varilmistir. Bu da 6gretmenlerin islerine ve kurumlarma daha fazla
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bagli olduklarinda daha fazla orglitsel vatandaslik davranisi sergilediklerini
gostermektedir.

Chughtai ve Buckley (2009), arastirmalarinin konusunu okul miidiirlerine duyulan
giivenin okul ¢iktilar1 iizerindeki etkisi olusturmaktadir. Yapilan bu c¢aligmada,
Ogretmenlerin okul miidiiriine duydugu giivenin is performanslari, orgiitsel vatandaslik
davranislar1 ve 6grenme hedefi yonelimleri iizerindeki etkileri ele alinmustir. Arastirma
Pakistan'da 130 devlet okulu 6gretmeni iizerinde yapilmistir. Arastirma sonuclarina gore,
orgiitsel Ozdeslemenin bu ilisgkide aracilik etkisinin oldugu gorilmiistiir. Yani,
ogretmenlerin okul miidiiriine duydugu giiven, orgiitsel 6zdeslesmeye ve ise bagliliga
katki saglamis ve bu durum 6gretmenlerin is performansini ve 6grenme hedefi yonelimi
iizerinde olumlu etki yaratmustir. Ayn1 zamanda, Ogretmenlerin orglitsel 6zdeslesme
diizeyi arttik¢a okul miidiirlerine duyulan giiven de artmistir.

Guglielmi ve arkadaslar1 (2014), tarafindan yapilan caligmada, katilimci
o0gretmenlerin mesleki gelisimi ile is tatmini arasindaki iliskide, orgiitsel 6zdeslesme ve
ise bagliligin araci roliinii incelenmistir. Bu ¢alismada, 6zellikle 6rgiitsel 6zdeslesme ve
ise baglilgin bu iliski iizerindeki aracilik roliinii arastirmislardir. Arastirma, Italya'daki
devlet okullarinda gorev yapan 202 ilkokul ve ortaokul Ogretmeni iizerinde
gergeklestirilmistir. Arastirma sonuglarma gore, Ogretmenlerin Orgiitsel 0zdeslesme
diizeyleri, is tatmini diizeylerini olumlu yonde etkilemistir. Ayrica, mesleki gelisim ile is
tatmini arasidaki iliskide orgiitsel 6zdeslesmenin aracilik etkisi bulunmustur. Yani,
o0gretmenlerin mesleki gelisimleri arttik¢a is tatminleri de artmistir ve bu iligkide orgiitsel
0zdeslesmenin oynadigi aracilik rolii belirgin hale gelmistir.

Avanzi ve arkadaslar1 (2018), O0gretmenlerin tiilkenmislik seviyeleri ile is yiki
arasindaki iliskiyi konu alan bir ¢alisma yiiriitmiistiir. Bu ¢alisma, Isvigrenin Ticino
Kantonu'nda gorev yapan 2.685 Ogretmen {lizerinde gergeklestirilmistir. Caligma,
Ogretmenlerin Orgiitsel Ozdeslesme diizeylerinin, is yiikii ve tiikenmislik algilari
arasindaki iliskiyi anlamak amaciyla gerceklestirilmistir. Calisgma sonuglarindan elde
edilen verilere gore, 6gretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme algilar1 daha olumlu oldugunda,
meslektaslarindan daha fazla destek aldiklar1 ve bu destek, 0gretmenlerin is yiiki
algilarin1 azaltmigstir. Ayrica, 6gretmenlerin is yiikii algilar ile tiikenmislikleri arasinda
ters bir iligki belirlenmistir. Yani, is yiikiiniin azaldigina inanan dgretmenler, daha diisiik

tilkenmislik diizeylerine sahip oldugu tespit edilmistir.
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Ngo ve arkadaglar1 (2020), tarafindan gergeklestirilen bir arastirmada,
akademisyenlerin orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri ile egitim ¢iktilar1 arasindaki iligkiyi
incelemislerdir. Bu aragtirma 253 akademisyen katilimi ile gergeklestirilmistir. Arastirma
sonuglarindan elde edilen verilere gore, katilan akademisyenlerin orgiitsel 6zdeslesme
diizeyleri genel olarak ortanin iizerindedir. Akademisyenlerin yaglarina ve calisma
yillarma gore orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri arasinda belirgin bir farklilik bulunmamustir.
Akademisyenlerin yaslar1 veya deneyimleri, Orgiitsel Ozdeslesme diizeylerini
etkilemezken mesleki ylikselme diizeyine gore orglitsel 6zdeslesme diizeylerinin farklilik
gosterdigi belirlenmistir. Profesor gibi kidemli 6gretim gorevlilerinin, kidemsiz 6gretim
iiyelerine ve laboratuvar teknisyenlerine gore daha yiiksek Orgiitsel 6zdeslesme
diizeylerine sahip olduklar1 tespit edilmistir. Yani, akademik kariyerde yiikselenler,
kurumlarina daha fazla baglilik gdsterdigi belirlenmistir.

Ji ve Cui (2021), tarafindan Cin'deki devlet okullarinda gorev yapan anaokulu
ogretmenlerinin 6diil algilar1 ile orgiitsel 6zdeslesme ve orglitsel bagliliklar1 arasindaki
iligkiyi inceleyen bir ¢alisma yapilmistir. Calisma 1.014 anaokulu 6gretmeni katilimu ile
gerceklestirilmistir. Calismada Orgiitsel 6zdeslesme ve oOrgiitsel bagliliklar1 baglaminda
anaokulu 6gretmenlerinin toplam &diil algilar1 ele alinmis ve sonug olarak pozitif yonlii
iligkiler icerdigini tespit edilmistir. Ayrica, arastirmada anaokullarinda gorev yapan
O0gretmenlerinin toplam odiil algis1 ile Orgiitsel baglhiliklar1 arasinda Orgiitsel
0zdeslesmenin kismen araci bir rol oynadigi tespit edilmistir. Bu, orgiitsel 6zdeslesmenin
odiillendirme algilar1 ile 6gretmenlerin kuruma bagliligi arasinda bir aracilik ettiginin

gostergesi olmustur.
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UCUNCU BOLUM
3. YONTEM

Calismanin bu boliimiinde arastirmanin modeli, evren ve 6rneklemi, veri toplama

araci, verilerin toplanmasi ve verilerin analizine iliskin bilgiler yer almaktadir.

3.1. Arastirma Modeli

Ogretmenlerin 6rgiitsel ikiyiizliililk algilar1 ile orgiitsel dzdeslesme diizeyleri
arasindaki iligkinin incelendigi bu arastirma, iligkisel model tiiriinde bir caligmadir.
Iliskisel model, iki ya da daha fazla degisken arasindaki mevcut iliskiyi incelemeyi ve bu

iligkiye dair ipuclar1 elde etmeyi hedefleyen bir modeldir (Biiylikoztiirk ve ark., 2012).

3.2. Evren Ve Orneklem

Ogretmenlerin orgiitsel ikiyiizliilik algilar1 ve orgiitsel 6zdeslesme davranislari
arasindaki iliskiyi arastirmaya yonelik yapilan bu arastirmanin evreni 2022-2023 yilinda
Mugla ili merkez ilgesi Mentese’ de bulunan 30 ilkokul ve ortaokulda gérev yapan 906
dgretmen olusmaktadir. Orneklem biiyiikliigii belirlemede %95 giiven diizeyi ve %5 hata
orani ile 906 kisilik bir evrenin asagida belirtilen formiillerde gerekli degerler
yazildiginda 270 kisilik bir drneklem ile temsil edilebilecegi 6ngoriilmektedir (Glrbiz ve
Sahin, 2018, s.129). Dolayisiyla bu evrenden basit seckisiz (tesadufi) Ornekleme

yontemiyle se¢ilmis 403 katilimcinin evreni temsil ettigi soylenebilir.

Sekil 1

Nicel Degiskenler ile Gergeklestirilen Arastirmalarda Kullanilan Orneklem Hesaplama Formiilii

_ Mg
- o
1+(39)

N: Evren Biiyukligt
n: Orneklem biiyiikligii
t: Anlamlilik diizeyi (0.05e karsilik 1.96; 0.01°e karsilik 2.58;
0.001e karsilik 3.28)
t2x g2 s: Evren icin tahmin edilen standart sapma degeri
1z d: Kabul edilen sapma tolerans degeri

Ng =

Basit seckisiz ornekleme yonteminde, her bir Ornekleme birimine esit secilme

ihtimali verilir. Evrendeki tiim birimlerin se¢ilmek i¢in esit ve bagimsiz bir olasiliginin



olmasi amaglandiginda basit seckisiz 6rnekleme yontemi kullanilir. (Biiyiikoztiirk ve ark.,
2016).

Arastirmanim Orneklemi Mugla il merkez ilgesi Mentese’de bulunan ilkokul ve
ortaokullarda gorev yapan 258 kadin ve 145 erkek olmak tizere toplamda 403 6gretmen
olusmaktadir. Katilimcilar goniilliilliik esasina dayali sekilde arastirmada yer alan
Olgekleri doldurmayi kabul etseler de 6lgeklerin 48’1 eksik dolduruldugu igin arastirma
kapsamina alimmamistir. Bununla birlikte veri kalitesini diisiirdiigii tespit edilen 4 adet ug
deger de 6rneklemden ¢ikarilmistir. Sonug olarak toplamda arastirmanin 6rneklemi 403

o0gretmenden olugmaktadir.

3.2.1. Ornekleme Ait Demografik Degiskenler Hakkinda Bilgiler

Aragtirmada yer alan katilimcilarinin demografik 6zelliklerine (cinsiyet, 6grenim
durumu, brans, kidem, gérev yapilan okul tiirii) ait bilgilere Tablo 1’de yer verilmistir.

Tablo 1

Ogretmenlerin Demografik Degiskenlere Gore Dagilimlar

Degisken Gruplar Ogretmen Sayisi Y Uizde (%0)
Cinsiyet Kadin 258 64
Erkek 145 36
. Lisans 321 80
Ogrenim Durumu Lisansusti 82 20
Brans Sinif Qgretmeni 166 41
Brans Ogretmeni 237 59
- Ilkokul 185 46
Okul Tard Ortaokul 218 54
1-10 Yil 48 11,9
Kidem 11-20 Y1l 213 52,9
20+ Yil 142 35,2

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin  cinsiyet dagilimi incelendiginde kadin
ogretmenlerin ylizdesinin %64 (258 kisi) erkek dgretmenlerin ylizdesinin %36 (145 kisi)
oldugu goérilmektedir.

Arastirmanmn c¢alisma grubunda yer alan Ogretmenlerin 6grenim durumlarma
bakildiginda biiyiik c¢ogunlugun O6grenim durumu lisans olarak belirlenmistir.
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 321 kisi ve %80 oranla lisans, 82 kisi ve %20 oranla
yiiksek lisans 6grenim duruma sahip oldugu belirlenmistir.

Aragtirmaya dahil edilen 6gretmenlerin branslara gore dagilimi incelendiginde, brang

Ogretmenlerinin sayis1 237 ve % 59 oranda, simif dgretmenlerinin sayis1 166 ve % 41
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oraninda oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin ¢ogunlugunu brang
Ogretmenlerinin olusturdugu belirlenmistir.

Arastirmaya dahil edilen 6gretmenlerin % 46’smi1 185 kisi ile ilkokul 6gretmenleri,
% 54’unii 218 kisi ile ortaokul dgretmenlerinin olusturdugu goriilmektedir. Tablo 3’e
gore arastirmaya katilan ortaokul Ogretmenlerinin sayisi ilkokul Ogretmenlerinin
sayisindan fazla oldugu belirlenmistir.

Arastimanin 0rneklemini olusturan 6gretmenlerin yaklasik %12’sinin 1 ile 10 yil
arasi, %53’Uniin 11-20 yil, %35’inin 21 yil ve {izeri hizmet yilina sahip olduklari

gorulmektedir.

3.3. Veri Toplama Araclan

Arastirma kapsaminda veri toplamak amaciyla “Orgiitsel Ikiyiizliilik Olgegi” ve
“Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi” icin yazarlardan gerekli izinler alinmistir (Ek 6). Bu
arastirmada ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin 6rgiitsel ikiyiizliiliikk algilar1 ile 6rgiitsel
0zdeslesme diizeylerini ve arasindaki iligkiyi belirlemek amaciyla kullanilan veri toplama
araci U¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliim katilimcilarin cinsiyet, 6grenim durumu,
bransg, kidem, gorev yapilan okul tiirii gibi demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik
“Kigisel Bilgi Formu”, ikinci bolim Kiligoglu ve arkadaslar1 (2017) tarafindan
gelistirilmis olan “Orgiitsel Ikiyiizliilik Olgcegi” (OHS), iigiincii boliim ise Mael ve
Ashforth (1992) tarafindan gelistirilen ve daha sonra Tak ve Aydemir (2004) tarafindan
Tlrkceye uyarlamasi yapilmis “Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi’nden (OIS) olusmaktadir.
Asagida arastirmada kullanilan 6lgekler hakkinda detayli bilgilere yer verilmistir.

3.3.1. Orgiitsel Ikiyiizliilitk Olcegi (OHS)

Arastirma yOniinde Ogretmenlerin Orgiitsel ikiytizlilik algilarmi 6lgmek igin
Kiligoglu ve arkadaslar1 (2017) tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Ikiyiizliiliik Olgegi”
kullanilmustir. Olgek, bes maddelik (1., 2., 3., 7. ve 17. maddeler) “Sézlerin Tutulmas:”,
yedi maddelik (5., 6., 8., 11., 12., 14. ve 16. maddeler) “I¢yap: ve Cevre Arasindaki
Uyum” ile bes maddelik (4., 9., 10., 13. ve 15. maddeler) “Uygulamalardaki
Tutarsizliklar” olmak (zere Ug alt boyuttan ve 17 maddeden olusmaktadir. "Sozlerin
tutulmas1” ve “Igyap1 ve Cevre Arasindaki Uyum’ alt boyutlarindaki maddeler ters
maddelerdir. Olgekten elde edilen yiiksek puan, 6gretmenlerin orgiitsel ikiyiizliiliik

algilarmin yiiksek oldugu anlamina gelmektedir. Olgek formundaki maddeler; “1:

42



Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, 4:

Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katiliyorum” bigiminde 5°1i Likert tarzindadir.

Orgiitsel Iikiyiizliilik Olceginin (Kiligoglu ve ark., 2017) yap1 gecerliliginin
belirlemesi amaciyla yapilan faktor analizinden elde edilen sonuca gore Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) degerinin (.91), Barlett testi anlamlilik degeri ise (p<.001) bulunmustur.
Olgegin gelistirilmesi sirasmda bulunan giivenirlik katsayilar1 ise sozlerin tutulmasi
(OIB1) boyutunda (o = .86); igyap1 ve ¢evre arasindaki uyum (OIB2) boyutunda (o =
.74); uygulamalardaki tutarsizliklar (OIB3) boyutunda (oo = .77) ve seklindedir. Bu
caligmada ise Cronbach Alfa giivenirlik katsayis1; OIB1 boyutunda .89; OIB2 boyutunda
86; OIB3 boyutunda ise .85 olarak tespit edilmistir. Ayni zamanda Glgegin genel
giivenirligi .94 olarak bulunmustur. Dolayisiyla 6lgeklerin giivenirlik katsayisinin 0.7 ve
Uzerinde bulunmasi, Olgegin giivenilir kabul edilmesi anlamina geldiginden
(Biiyiikoztiirk, 2011; Pallant, 2005) bu arastirmada da orgiitsel ikiyiizlilik 6l¢eginin

giivenilir oldugu anlasilmaktadir.

3.3.2. Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi (OIS)

Ogretmenler icin “Orgiitsel Ozdeslesme Olcegi” Mael ve Ashforth (1992) tarafindan
gelistirilmis ve Tak ve Aydemir (2004) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanmis olan, tek boyut
ve 6 maddeden olusan “Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi (Organizational Identification
Scale)”  kullanilmustir.  Olgekteki ifadeler “Kesinlikle Katilmiyorum” (1),
“Katilmiyorum” (2), “Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum” (3), “Katiliyorum” (4),
“Kesinlikle Katiliyorum” (5) seklinde 5“li Likert tipindedir. Olgegin Cronbach’s Alfa
katsayis1 Mael ve Ashforth (1992) tarafindan 0.87, Tak ve Aydemir(2004) tarafindan
0.78 olarak hesaplanmistir. Bu ¢alismada ise Cronbach’s Alfa giivenirlik katsayis1 .90
olarak hesaplanmistir. Dolayisiyla 6lgeklerin giivenirlik katsayismin 0.7 ve iizerinde
bulunmasi, dlgegin gilivenilir kabul edilmesi anlamima geldiginden (Biiyiikoztiirk, 2011,
Pallant, 2005) bu arastirmada da orgiitsel 6zdeslesme Olgeginin giivenilir oldugu

soylenebilir.
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3.4. Verilerin Toplanmasi

Verilerin toplanabilmesi i¢in dncelikle Firat Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler
Arastirmalart Etik Kuruluna arastirmanin etik agidan uygunlugunun incelenmesi
amaciyla bagvurulmustur. 08.03.2023 tarih ve 14900 say1l1 yazi ile arastirmanin oybirligi
ile etik agidan uygunluguna karar verilmistir (Ek 4). Etik kurul izninden sonra ise Mugla
ili merkez ilgesi Mentese’de bulunan ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan
ogretmenlerden arastirmanin amaglar1 dogrultusunda veri toplayabilmek i¢in gerekli
yazilt izin almmistir (Ek 5). Gerekli izinler alindiktan sonra belirlenen okullarda veriler
toplanmaya baglanmustir.

Bu tez calismasina dahil edilen 6gretmenler basit seckisiz 6rnekleme yontemine gore
secilmistir. Secilen Ogretmenlerden arastirmaci tarafindan diizenlenen “Kisisel Bilgi
Formu”, “Orgiitsel ikiyiizliiliik Olgegi” (Kiligoglu ve ark., 2017) ve Orgiitsel Ozdeslesme
Olgegi’’ni (Mael ve Ashforth, 1992) doldurmalar1 istenmistir. Belirlenen say1 kadar
Ogretmene goniilliiliik esasina dayali olarak 24 Mayis- 2 Haziran 2023 tarihleri arasinda
yliz yiize veri toplama yontemi ile uygulanmistir. Eksik ve hatali doldurma gibi
nedenlerle bazi veriler degerlendirmeye dahil edilmemistir. Bu durum sonucunda toplam

403 adet veri analiz igin degerlendirilmeye uygun bulunmus ve dahil edilmistir.

3.5. Verilerin Analizi

Verilerin analizi i¢in nicel veri analiz yontemi kullanilmistir. Nicel verilerin
analizinde nicel veri analizi paradigmalarindan faydalanilmistir. Elde edilen veriler, SSPS
22.0 (Statistical Package For Social Sciences) paket programu ile analiz edilmistir. ilk
adimda, verilerin analize tabi tutulabilmesi i¢in SPSS programma girig yapilmis ve
verilerin eksik veya hatali oldugu belirlenen kayip veriler tespit edilmistir. Bu, verilerin
giivenilirligini artirmak icin Onemlidir. Anketlerden 52°si (48’1 eksik veya hatali
isaretleme, 4’1 istatistiksel Olclimleri etkileyen ve dolayisyla veri kalitesini diisiiren ug
deger olmasi sebebiyle) degerlendirmeye uygun bulunmadigindan analize dahil
edilmemistir. Arastrmaya katilan Ogretmenlerin demografik 6zelliklerini belirlemek
amaciyla betimsel istatistik yontemi uygulanmistir. Analizde kullanilacak olan testlerin
tespiti icin verilerin normal dagilim sergileyip sergilemedikleri incelenmistir. Bu

kapsamda gergeklestirilen normallik testi sonuclar1 asagidaki tabloda yer almaktadir.
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Tablo 2

Kullanilan Olceklere Ait Normallik Testi Sonuclart

= < Carpikhk Basikhik
Olgek Boyutlar X Ss Katsayisi Katsayisi
Orgiitsel Ozdeslesme 3.85 77 -.798 967
= = olB1 2.036 64 .818 1.116
2=
2 :Ex 0IB2 1.862 46 183 1.368
O & oIB3 2.138 .65 .710 .698
= Toplam 1.99 531 A74 .920

Tabachnick ve Fidell (2013), carpiklik ve basiklik katsayilarmin +1.5 degerleri
arasinda olmasi halinde verilerin normal dagilim sergiledigini ifade etmektedir.
Dolayisiyla tablodaki dlgeklere ve alt boyutlara ait degerler incelendiginde verilerin
normal dagildig1 goriilmektedir. Bu nedenle arastirmada elde edilen veriler igin
parametrik testlerin uygulanmasina karar verilmistir.

Gruplar arasinda anlamli farklilik olup olmadigini belirleyebilmek i¢in cinsiyet,
O0grenim durumu, brans, gorev yapilan okul tiirii degiskenleri i¢cin “t-testi”, mesleki kidem
degiskeni i¢in tek yonlii varyans analizi (One-Way ANOVA) yapilmistir. Ayrica
ogretmenlerin orgiitsel ikiylizliilik algilar1 ile 6zgiitsel 6zdeslesme diizeyleri arasindaki
iligkinin belirlenmesi i¢in Pearson Moment Korelasyon katsayis1; orgiitsel ikiyiizliliigiin

Ozgiitsel 6zdeslesmeyi yordayip yordamadigini tespit etmek icin ise regresyon analizine

basvurulmustur.
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DORDUNCU BOLUM
4. BULGULAR

Aragtirmanm bu boliimiinde amaca yonelik elde edilen arastirma bulgular1 yer
almaktadir. Bulgular bashigi altinda ilk olarak ilkokul ve ortaokullarda gdrev yapan
Ogretmenlerin Orglitsel ikiyilizliiliik algilarma ve Orgiitsel 6zdeslesme davraniglarina
iligkin ortalama ve standart sapma degerleri ile 6gretmenlerin Orgiitsel ikiyiizliliik ve
orgiitsel 6zdeslesme davranislarinin cinsiyet, 6grenim durumu, brans, kidem ve gorev
yapilan okul tiirii gibi demografik degiskenler agisindan farkliliklar1 incelenmistir. Ayrica
ogretmenlerin orgiitsel ikiyiizliiliik algilar1 ile orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri arasindaki

korelasyon ve regresyon analizine ve yorumlarma yer verilmistir.

4.1. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular
4.1.1. Ogretmenlerin Orgiitsel Ikiyiizliiliik Boyutlarina Katilma Diizeyleri

Ogretmenlerin orgiitsel ikiyiizliiliik 6lgeginin maddelerine katilma diizeylerine ait
ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3

Ogretmenlerin  Orgiitsel Ikiyiizliiliik Olgegindeki Maddelere Katilma Diizeylerine Yonelik

Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Orgiitsel ikiyiizliiliik Olcegi Maddeleri N X S
1. Okul yonetimi verdigi sozleri tutar. 403 2.16 .83
= 2. Okul yonetimi aldig: kararlart hayata gegirir. 403 2.07 75
£ g 3. Okuldaki caliganlar okulun degerlerine uygun hareket eder. 403 1.77 .64
= 7. Okul yonetimi yapacagini ifade ettigi seyleri yapar. 403 2.06 .84
Se 17. Okul yonetiminin fikirleri ve uygulamalar1 arasinda fark yoktur. 403 2.13 .83
Toplam 403 2.04 .64
5. Okulumuz gevresinin normlarini yansitir. 403 1.87 .61
6. Okulumuz amaglari dogrultusunda hizmet verir. 403 1.86 .69
=) 8. Okulumuz g¢evresinin degerlerini yansitir. 403 1.86 .60
< 11. Okulumuzda dgretmenler 6gretim programdaki hedefleri 403 1.69 .58
G uygular.
0 12. Okulumuz stratejik planindaki misyonunu yerine getirir. 403 1.93 .64
2, 14. Okul yonetimi belirlenen amag dogrultusunda 403 2.07 .85
S politikasini/uygulamalarini olusturur.
= 16. Okulumuzda 6grencilerin ihtiyaglar1 karsilanir. 403 1.75 .57
Toplam 403 1.86 .46
4. Okul ydnetimi gercekci olmayan hedefler koyar. 403 2.04 73
9. Okul yonetimi okul i¢i problemleri ¢6zecegini sGylemesine 403 2.10 .83
X ragmen ¢0zmez.
g 5 10. Okulumuzda ¢ikan herhangi bir uyusmazligin anlasmazligin 403 243 .85
‘S = hemen tizeri Grtalir.
c_Eu o 13. Okul yonetimi bir seyi yapacagini ifade ederken; bagka bir sey 403 2.10 .88
>3 yapar.
=) e 15. Okul ydnetimi olusturdugu normlara aykiri davranir. 403 2.07 71
Toplam 403 2.14 .65

Genel Toplam 403 1.99 .53




Tablo 3 incelenmis ve Ogretmenlerin Orgiitsel ikiylizlilik algilar1 oOrgiitsel
ikiylizlillik o©lgegi alt boyutlarina yonelik madde ortalamalar1 degerlendirilmistir.
“Sozlerin  Tutulmas1” boyutunda en yiiksek ortalamaya sahip olan madde
(X=2.16) “Okul ydnetimi verdigi sozleri tutar.” en disik ortalamaya
(X =1.77) sahip olan maddenin “Okuldaki calisanlar okulun degerlerine uygun hareket
eder.” ifadesi oldugu belirlenmistir. “I¢c Yap1 ve Cevre Arasindaki Uyum” boyutunda ise
en yiiksek ortalamaya sahip madde (X=2.07) “Okul yonetimi belirlenen amag

dogrultusunda politikasini/uygulamalarmi olusturur.”, en diisiik ortalamaya sahip madde
ise (X= 1.69) “Okulumuzda 6gretmenler 6gretim programdaki hedefleri uygular.”

Ifadesidir. Orgiitsel ikiyiizliilik ©lgeginin {iciincii boyutu olan “Uygulamalardaki
Tutarsizliklar” boyutunda en vyiiksek ortalamaya sahip olan madde (X=2.43)
“Okulumuzda c¢ikan herhangi bir uyusmazligin anlasmazligin hemen iizeri Ortiiliir.”
ifadesinin oldugu; en diisiik ortalamaya (X=2.04) ise “Okul ydnetimi ger¢ek¢i olmayan
hedefler koyar.” ifadesinin oldugu goriilmiistiir. Tablo genel olarak incelendiginde en
yiiksek ortalamay1 “Okulumuzda ¢ikan herhangi bir uyusmazIligin anlasmazligin hemen
iizeri Ortiliir.” maddesi ile orgiitsel ikiylizliillik boyutlarindan uygulamalardaki
tutarsizliklar boyutunun, en diisiik ortalamaya sahip “Okulumuzda 6gretmenler 6gretim
programindaki hedefleri uygular.” maddesinin yer aldig1 igyap1 ve ¢evre arasindaki uyum

boyutunun olusturdugu goriilmiistiir.

4.1.2. Ogretmenlerin Orgiitsel ikiyiizliiliik Algilari

Arastirma katilimcilarmin orgiitsel ikiyiizliiliikk algilar1 cinsiyet, 6grenim durumu,
brans, kidem ve gorev yapilan okul tiirii gibi demografik degiskenler agisindan incelenmis
ve verileri asagida gosterilmistir.

IIkokul ve ortaokulda gérev yapan dgretmenlerin orgiitsel ikiyiizliilik 6lceginin
boyutlarma (sozlerin tutulmasi, igyapt ve g¢evre arasindaki uyum, uygulamalardaki

tutarsizliklar) yonelik algilar1 Tablo 4’te gosterilmistir.

47



Tablo 4

Ogretmenlerin Orgiitsel Ikiyiizliiliik Olceginin Boyutlarina Yonelik Algilar:

Orgiitsel ikiyiizliiliik N X S
Sozlerin Tutulmas: (OIB1) 403 2.04 .64
I¢ Yap1 ve Cevre Arasindaki Uyum (OIB2) 403 1.86 46
Uygulamalardaki Tutarsizliklar (OIB3) 403 2.14 .65
Toplam 403 1.99 .53

Tablo 4 incelendiginde d6gretmenlerin orgiitsel ikiytizliiliik algilarmin ortalamalarmin
Sézlerin Tutulmasi (OIB1) boyutu icin X =2.04; ‘I¢ Yap1 ve Cevre Arasmdaki Uyum
(OIB2) boyutu i¢in X =1.86; Uygulamalardaki Tutarsizliklar (OIB3) boyutu i¢in X =2.14
oldugu goriilmektedir. En yiiksek ortalama ‘Sozlerin Tutulmasi’ boyutunda, en diisiik

ortalama ise ‘I¢ Yap1 ve Cevre Arasindaki Uyum’ boyutundadr.

4.1.3. Cinsiyet Degiskeni Acisindan Orgiitsel Tkiyiizliiliik Algilary

[Ikokul ve ortaokulda gorev yapan dgretmenlerin orgiitsel ikiyiizliilik algilarinm
cinsiyet degiskeni agisindan farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla t-Testi
uygulanmistir. Ulasilan veriler Tablo 5’te gosterilmistir.

Tablo 5

Ogretmenlerin Cinsiyet Degiskenine Gére Orgiitsel Ikiyiizliiliik Algilar

_ . Olcek Cinsiyet N X S sd t p

L R B R P
Sozlerin Tutulmast E iig 528 g? 401 -1.56 119
I¢ Yap1 ve Cevre Ar. Uyum E 1512 igi jg 401 -1.69 .093
Uyg. Tutarsizliklar E 1512 ;;g 22 401 -1.46 144

Tablo 5’te goriildiigii gibi 6gretmenlerin Orgiitsel ikiyiizliiliik algilar1 cinsiyete gore
anlamli bir farklilik gdstermemektedir ([t(401)=-1.68;p>.05]). Ayrica hem sdzlerin
tutulmas1 ([t(401)= -1.56 p>.05]), hem ig¢yap1 ve c¢evre arasmndaki uyum ([t(401)=-
1.69;p>.05]) hem de uygulamalardaki tutarsizliklar boyutunda ([t(401)=-1.46;p>.05])

elde edilen sonuclar cinsiyet ile anlamli bir iligki olmadigini1 gostermektedir. Dolayisiyla
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erkek dgretmenlerin drgiitsel ikiyiizliilik alg1 diizeyleri (X= 2.05), kadin dgretmenlerin
alg1 diizeylerinden (X= 1.96) kismen daha yiiksek olsa da &rgiitsel ikiyiizliiliik algisi ile

cinsiyet arasinda bir iligki olmadig1 goriilmektedir.

4.1.4. Ogrenim Durumu Degiskeni Acisindan Orgiitsel Tkiyiizliiliik Algilar
IIkokul ve ortaokulda gorev yapan &gretmenlerin orgiitsel ikiyiizliiliik algilarmin

ogrenim durumu degiskeni agisindan farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla t-

Testi uygulanmigtir. Ulasilan veriler Tablo 6’da gdsterilmistir.

Tablo 6

Osretmenlerin Ogrenim Durumu Degiskeni A¢isindan Orgiitsel Ikiyiizliiliik Algilar

Olgek Ogrenim N X S sd t p
Durumu
Orgiitsel Tkiyiizliiliik Lisans 321 1.98 0.55 i
Olgegi(Toplam) Lisansust 82 2.03 0,47 401 10 485
.1 Lisans 321 2.03 .66
Sézlerin Tutulmasi Lisansiistii 82 207 58 401 -.52 .607
I¢ Yap1 ve Cevre Ar. Lisans 321 1.85 A7 )
Uyum LisansustU 82 1.90 44 - 93 351
Uyg. Tutarsizliklar Lisage o 2.13 9 148.94 -572 .568

Lisansisti 82 2.17 .55

Tablo 6’da goriildigli gibi 6gretmenlerin Orgiitsel ikiytizliliik algilar1 6grenim
durumuna gore anlamli bir farklilik géstermemektedir ([t(401)=-.70;p>.05]). Ayrica hem
sOzlerin tutulmasi ([t(401)=-.52 p>.05]), hem i¢gyap1 ve ¢evre arasindaki uyum ([t(401)=-
.93;p>.05]) hem de uygulamalardaki tutarsizliklar boyutunda ([t(148.94)=-.572;p>.05])
elde edilen sonuglar 6grenim durumu ile anlamh bir iliski olmadigni gdéstermektedir.
Dolayisiyla lisansiistii mezunu Ogretmenlerin orgiitsel ikiylizliiliikk alg1 diizeyleri(
X=2.03), kadin 6gretmenlerin alg1 diizeylerinden (X=1.98) kismen daha yiiksek olsa da

orgiitsel ikiylizliiliik algis1 ile 6grenim durumu arasinda bir iliski olmadig1 goriilmektedir.

4.1.5. Brangs Degiskeni Acisindan Orgiitsel Ikiyiizliiliik Algilar:

Ogretmenlerin orgiitsel ikiyiizliiliik algilarinin brans degiskeni agisindan farklilagip
farklilagmadigini belirlemek amaciyla t-testi uygulanmistir. Ulasilan veriler Tablo 7°de

gosterilmistir.
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Tablo 7

Ogretmenlerin Brans Degiskenine Gore Orgiitsel Ikiyiizliiliik Algilar:

Olgek Brans N X S sd t p

Cohen’s d
Orgiitsel Sinif Ogrt. 166 1.93 0.52 0.021
Ikiyiizliiliik . 401 210 37+ :
Olgegi(Toplam) Brans Ogrt. 237 2.04 0.53
Simif Ogrt. 166 196 .63
.. 401
OBl Brans Ogrt. 237 2.09 .65 -1.89 059
Simif Ogrt. 166 1.81 .48
.. 401
OIB2 Brang Ogrt. 237 190 .45 -1.84 067
OIB3 Sinif Ogrt. 166 2.06 .63 14894 513 o34 0.022

Brang Ogrt. 237 220 .67

Tablo 7°’de goriildiigli gibi Ogretmenlerin Orgiitsel ikiylizliliik algilar1 brang
degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermektedir ([t(401)=-2.10;p<.05]). Elde edilen
sonuglar boyutlar bazinda degerlendirildiginde hem sézlerin tutulmas: ([t(401)= -1.89
p>.05]) hem de igyap1 ve ¢evre arasindaki uyum ([t(401)=-1.84;p>.05]) boyutlarinda
anlaml bir farklilik bulunamamisken, uygulamalardaki tutarsizliklar (OIB3) boyutu
([t(148.94)=-2.13;p<.05]) ile brans degiskeni arasinda brans Ogretmenleri lehine
istatistiksel agidan anlamli bir farklilik oldugu goériilmektedir. Dolayisiyla bu bulgu brans
degiskeninin Orgiitsel ikiylizliilik algis1 tlizerinde anlamli bir etkisi oldugunu
gostermektedir.

Tablo 7°de de goriildiigii lizere t testi sonucuna gore etki biiylikliigiinii tespit etmek
amaciyla Cohen’s d degeri hesaplanmuistir. Elde edilen deger yorumlanirken, isarete
bakilmaksizin sirasiyla "0.2, 0.5 ve 0.8" degerleri igin "kiiclik", "orta" ve "biiyiik" etki
biiytikliigli olarak yorumlanmaktadir (Green ve Salkind, 2005, aktaran Can, 2018).
Ogretmenlerin brans degiskenine gore orgiitsel ikiyiizliilik algilarmm yer aldig1 Tablo
8’deki Cohen’s d degerleri dikkate alindiginda ise brans degiskeninin orgiitsel ikiyiizliliik
toplam puami lizerinde (d=.021) ve uygulamalardaki tutarsizlik boyutunda (d=.022)
oldukg¢a diisiik bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir.

4.1.6. Gairev Yapiulan Okul Tiirii Degiskenine Iliskin Orgiitsel ITkiyiizliiliik Algilar:

Aragtirmaya katilan dgretmenlerin orgiitsel ikiyiizliiliik algilarmin gérev yaptiklar
okul tiiri degiskeni acgisindan farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla t-testi

uygulanmistir. Elde edilen degerler Tablo 8’de gosterilmistir.
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Tablo 8

Ogretmenlerin Gorev Yaptiklar: Okul Tiiriine Gore Orgiitsel Ikiyiizliiliik Algilar:

Olgek Okul Tiiri N X S sd t p

Cohen’s d
Orgiitsel flkokul 185 1.93 51
Ikiyiizliilik Ortaokul 218 2.05 54 401 -230  .022* 0.023
Olgegi(Toplam)
flkokul 185 1.96 .61
OIBI Ortaokul 218 2110 .66 401 -220  .029* 0.022
flkokul 185 1.81 .47
OIB2 Ortaokul 218 1.90 .45 401 -2.02  .044* 0.020
OIB3 flkokul 185 2.06 .61
Ortaokul 218 220 .68 401 -220  .028* 0.022

Tablo 8’de goriildiigii gibi Ogretmenlerin Orgiitsel ikiyiizliiliik algilar1 okul tiirti
degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermektedir ([t(401)=-2.30; p<.05]). Elde edilen
sonuglar boyutlar bazinda degerlendirildiginde tiim boyutlarla ([tom: (401)=-2.20 p<.05];
([t om2(401)=-2.02;p<.05]; ([t om3(401)=-2.20; p<.05] ) okul tiiri degiskeni arasinda
ortaokul oOgretmenleri lehine istatistiksel a¢idan anlamli bir farklilik oldugu
goriilmektedir. Dolayisiyla bu bulgu gorev yapilan okul tiirliniin Orgiitsel ikiyiizliiliikk
algis1 tizerinde anlamli bir etkisi oldugunu gostermektedir.

Ogretmenlerin gorev yaptiklar1 okul tiiriine gore drgiitsel ikiyiizliiliik algilarnin yer
aldig1 Tablo 8’deki Cohen’s d degerleri dikkate alindiginda, okul tiirii degiskeninin
orgiitsel ikiytizliiliik toplam puani tizerinde (d=.023) ve tiim alt boyutlarda (d os:1=.022; d
om2=.020; d o3=.022) oldukea diisiik bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir.

4.1.7. Kidem Degiskenine Iligkin Orgiitsel Ikiyiizliiliik Algilart

Ogretmenlerin orgiitsel ikiyiizliiliik algilarinin kidem degiskenine gore incelenmesi
amacityla ilk olarak grup varyanslarinin homojenligi test edilmistir. Levene testinde yer
alan anlamlilik degerinin (Sig.) .05’ten biiyiik olmasi varyanslarin homojenligi anlami1
tagimaktadir. Anlamlilik degerinin. 05’ten kiiclik olmasi ise varyanslarin homojen
dagilmadigini gostermektedir. Varyanslarin homojen dagilmasi halinde (p>.05) ANOVA,
homojen dagilmamasi halinde ise Welch veya Brown-Forsythe testleri kullanilmaktadir
(Pallant, 2017, s. 281). Levene testine gore Orgiitsel ikiyiizliilik 6lgeginin yalnizca
sozlerin tutulmas: alt boyutunda anlamlilik degeri .05’ten biiyiik oldugundan (p=.163)
ANOVA, diger alt boyutlar ve Slgcegin geneli icin anlamlilik degeri .05’ten kiiciik
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oldugundan Welch testi sonuclar1 dikkate alinmistir. Ulasilan veriler Tablo 9’da

sunulmustur.

Tablo 9

Osretmenlerin Kidem Degiskenine Gore Orgiitsel Ikiyiizliiliik Olcegi Puanlarina Ait Anova/Welch

Sonuclart
Olgek Kidem N X S Sd1l Sd2 F p Anl. Fark
.7 1-10 yil (1) 48 182 43
TEZ 1120w 213 204 5l
=S N O
225 2lwveireri() 142 108 58 2 16T 3B 0T 1<
T EZ  Toplam 403 199 53
1-10 yil (1) 48 182 49
= 11-20yi1 (2) 213 210 .63
o 21velzeri (3) 142 202 .69 2 400 388 .022* 1<2
Toplam 403 204 64
1-10 yil (1) 48 178 49
” 1120yl (2) 213 1.90 .42
3 _ 2 12419 146 247 -
21 ve lzeri (3) 142 1.84 .50
Toplam 403 1.86 .46
1-10 yil (1) 48 188 47
@ 1120yl (2) 213 219 .63 1<2,
= . 2 1480 442 .001*
21 ve lzeri (3) 142 215 71 1<3
Toplam 403 214 .65

Anlamli farkliligin kaynagini tespit etmek icin en giiclii Post-Hoc teknigi olarak

tanimlanan Games-Howell testi (Field, 2009, s. 374) tercih edilmistir. Ayrica Games-

Howell, 6zellikle 6rneklem boyutlar1 esit olmadiginda da tercih edilen bir yontemdir.

Games-Howell testi ile elde edilen bulgulara Tablo 10’da yer verilmistir.
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Tablo 10
Ogretmenlerin Kidem Degiskenine Gore Orgiitsel Ikiyiizliiliik Olcegi Puanlarina Ait Games-

Howell Testi Sonuglari

Olgek Kidem(I) Kidem (J) Ort. Farki St. p
(1-J) Hata
. | 11-20 yil -219* 072 .008
Orgiitsel Ikiyiizliilik 1-10 vl 21 ve lzeri -159 079 115
Oleegi(Toplam) 11-20 yil 21 ve iizeri 060 060 577
- - *

110y 11-20 yil 280 .083 .003
OIB1 21 ve uzeri -.202 .091 .075
11-20 yil 21 ve Uzeri 078 072 522
11-20 yil -113 076 311
0IB2 1-10 vl 21 ve lzeri -.055 082 781
11-20 yil 21 ve lzeri .057 .051 .503
110w 11-20 yil -307* .080 .001
0IB3 N 21 ve Uzeri -262* .090 012
11-20 yil 21 ve lzeri 046 074 813

*n<.05

Games-Howell testi ile elde edilen sonuglar incelendiginde orgiitsel ikiytizliiliik
Olcegi genelinde 1-10 y1l-11-20 yil calisan 68retmenler arasinda 1-10 yil calisanlarin
aleyhine anlamli farklilik oldugu, daha agik bir ifadeyle 1-10 yildir ¢alisanlarin 6rgiitsel
ikiyiizliiliik algilarinin anlamli bir bigimde daha diisiik oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir.
Bununla birlikte sozlerin tutulmasi boyutunda (OIB1) 1-10 yil- 11-20 yil c¢alisan
O0gretmenler arasinda 1-10 yil calisanlarin aleyhine; uygulamalardaki tutarsizliklar
(OIB3) boyutunda ise 1-10 y1l- 11-20 yil ile 1-10 y1l-21 ve {izeri kidemleri arasinda yine
1-10 y1l caliganlarin aleyhine anlamli farklilik tespit edilmistir. Dolayisiyla her iki boyutta
da 1-10 yil aras1 ¢alisan 6gretmenlerin algilar1 anlamli sekilde daha diisiiktiir. Icyap1 ve
cevre arasindaki uyum(OIB2) boyutunda ise kidem bazinda anlamli bir farklilik tespit
edilememistir. Ayrica hesaplanan etki biiyiikligli eta kare(n?) degeri 0,017
bulundugundan kidem degiskeninin orgiitsel ikiyiizlilik tizerinde diisiik etkiye sahip

oldugu soylenebilir.

4.2. ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme algilar1 cinsiyet, 6grenim
durumu, brans, kidem, gorev yapilan okul tiirii degiskenleri agisindan incelenmis ve elde

edilen veriler asagida gosterilmistir.
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4.2.1. Ogretmenlerin Orgiitsel Ozdeslesme Maddelerine Katilma Diizeyleri

Ogretmenlerin drgiitsel 6zdeslesme dlgeginin toplami ve maddeler bazinda katilma

diizeylerine yonelik betimsel istatistikler Tablo 11°de gosterilmistir.

Tablo 11

Osretmenlerin Orgiitsel Ozdesleme Olgegindeki Ifadelere Katilma Diizeylerine Yonelik Betimsel

Istatistikler

Orgiitsel Ozdeslesme Olcegi Maddeleri N X S

1.Biri okulumu elestirdiginde bunu kendime yapilmig bir hakaret gibi 403  3.48 1.18
algilarmm.

2.Bagkalarinin okulum hakkindaki diisiinceleri beni ¢ok ilgilendirir. 403  3.82 .96
3.0kulumdan bahsederken genellikle "onlar" degil " biz" derim. 403  4.26 .64
4.0Okulumun basaris1 benim basarimdir. 403 421 .85
5.Biri okulumu 6vdiigiinde bunu kisisel bir iltifat olarak algilarim. 403  3.72 .98

6.Medyada okulumu elestiren bir haber ¢iksa, bu durumdan utang 403 3.60 1.03
duyardim.

Tablo 11°de yer alan Orgiitsel 6zdeslesme Olgceginin maddeler bazinda ortalamalar1
incelendiginde en yiiksek ortalamaya sahip (X=4.26) maddenin “Okulumdan bahsederken
genellikle "onlar" degil " biz" derim.” ifadesi oldugu; en diisiik ortalamaya sahip (X =
3.48) maddenin ise “Biri okulumu elestirdiginde bunu kendime yapilmis bir hakaret gibi

algilarim” ifadesi oldugu anlasilmaktadir.

4.2.2. Ogretmenlerin Orgiitsel Ozdeslesme Algilar

IIkokul ve ortaokulda gdrev yapan dgretmenlerin drgiitsel 6zdeslesme diizeylerine
iliskin betimsel istatistiklere Tablo 12°de yer verilmistir.

Tablo 12

Osretmenlerin Orgiitsel Ozdesleme Algilarina Yonelik Betimsel Istatistikler

Orgiitsel Ozdeslesme N

>
w

Toplam 403 3.85 17

Tablo 12 incelendiginde arastirmaya katilan Ogretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme
dlgeginin toplam ortalamasmin ( X= 3.85) oldugu goriilmektedir. Bu sonuca gére

aragtirmaya katilan ogretmenlerin okullar1 ile yiiksek oranda biitiinlestigi, okullarini
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sahiplendigi ve kendilerini igerisinde bulunduklar1 orgiitiin bir parcas: olarak gordigi

sOylenebilir.

4.2.3. Cinsiyet Degiskeni Acisindan Orgiitsel Ozdeslesme Algilart

Ilkokul ve ortaokulda gorev yapan Ogretmenlerin Orgiitsel Ozdeslesme
davraniglarimin cinsiyet degiskeni agisindan farklilasip farklilasmadiginit belirlemek
amaciyla t-Testi uygulanmistir. Ulagilan veriler Tablo 13’te gosterilmistir.
Tablo 13

Osretmenlerin Cinsiyetlerine Gore Orgiitsel Ozdeslesme Davramslar

Olgek Cinsiyet N X S sd t p Cohen’s d
Orgiitsel K 298 3.92 p.71 259,16 229 .030* 0,238
Ozdeslesme Olgegi E 145 373 0.85 ' '

Cinsiyetin 0gretmenlerin Orglitsel 6zdeslesme davranis1 {lizerinde anlamli bir

etkisinin olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla uygulanan t-testi sonucuna gore kadin
ogretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme davranislar1 ile (X=3.92), erkek Ogretmenlerin

orgiitsel 6zdeslesme davranislar1 (X= 3.73) arasinda anlaml1 bir farklilik goriilmektedir.
([t (259.16)=2.29 ; p<.05)).

Ayrica Tablo 13’teki Cohen’s d degeri dikkate alindiginda cinsiyet degiskeninin
Ogretmenlerin orglitsel 6zdeslesme alglar1 {izerinde (d=.238) diisiik bir etkiye sahip

oldugu goriilmektedir.

4.2.4. Ogrenim Durumu Degiskeni Acisindan Orgiitsel Ozdeslesme Algilart

Ogretmenlerin  orgiitsel 6zdeslesme algis1 iizerinde ogretmenlerin  dgrenim
durumlarinin etkisinin olup olmadigini tespit etmek i¢in t-testi uygulanmistir. Elde edilen
veriler Tablo 14’te yer almaktadir.

Tablo 14

Ogretmenlerin Ogrenim Durumlarina Gére Orgiitsel Ozdeslesme Algilari

Olgek Ogrenim Durumu N X S sd t P
Orgiitsel Lisans 321 3.87 0.77
Ozdeslesme Lisanstistil 82 377 078 401 1.00 32
Olgegi

55



Ogretmenlerin  orgiitsel 6zdeslesme algis1 {izerinde ogretmenlerin  6grenim
durumlarinin etkisinin olup olmadigini tespit etmek icin yapilan t-testi sonucuna gore,

lisans mezunu  Ogretmenlerin  Orgiitsel  0zdeslesme puan  ortalamasi  (
X= 3.87) ile lisaniistii mezunu &gretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme puan ortalamasi

(X==3.77) arasinda anlaml1 bir farkhlik bulunmadig1 anlasilmaktadir [t(401)=1.00; p

>.05]. Dolayisiyla bu bulgu 6gretmenlerin 6§renim durumlarmin orgiitsel 6zdeslesme

algis1 lizerinde anlamli bir etkisi olmadigini gostermektedir.

4.2.5. Brans Degiskeni Acisindan Orgiitsel Ozdeslesme Algilart

Ogretmenlerin smif ya da brans dgretmeni olmalarinm 6rgiitsel 6zdeslesme algilar:
iizerinde etkisinin olup olmadigini tespit etmek i¢in t-testi uygulanmistir. Elde edilen
veriler Tablo 15°te yer almaktadir.

Tablo 15

Ogretmenlerin Brans Degiskenine Gore Orgiitsel Ozdeslesme Algilar

Olgek Brans N X S sd t p Cohen’s d
Orgiitsel Simif Ogrt. 166 3.99 0.75
Ozdeslesme Brans Ogrt. 237 375 077 401 316 .002* 0.032
Olcegi

Ogretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme algis1 iizerinde dgretmenlerin smif ya da brans
O0gretmeni olmalarinin etkisinin olup olmadigini tespit etmek icin yapilan t-testi sonucuna
gore, smif dgretmenlerinin orgiitsel dzdeslesme puan ortalamasi (X=3.99) ile brans
ogretmenlerinin  Orgiitsel dzdeslesme puan ortalamasi (X=3.75) arasmnda smif
Ogretmenleri lehine anlaml bir farklilik bulundugu anlagilmaktadir [t4o=3.16; p<.05].
Dolayisiyla bu bulgu 6gretmen branglarmin orgiitsel 6zdeslesme algisi tizerinde anlamli
bir etkisi oldugunu gostermektedir. Ayrica Tablo 15°te yer alan Cohen’s d etki biiytikligii
(0.032) dikkate alindiginda brans degiskeninin orgiitsel 6zdeslesme tlizerindeki etkisinin
kiiclik oldugu goriilmektedir.

4.2.6. Gorev Yapiulan Okul Tiirii Degiskenine Iliskin Orgiitsel Ozdeslesme Algilart

Ogretmenlerin gdrev yaptiklari okul tiirlerinin &rgiitsel dzdeslesme algilari iizerinde
etkisinin olup olmadigini tespit etmek i¢in t-testi uygulanmistir. Elde edilen veriler Tablo

16°da yer almaktadir.
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Tablo 16

Ogretmenlerin Gérev Yaptiklar: Okul Tiiriine Gére Orgiitsel Ozdeslesme Algilar

Olgek Okul Turi N X S sd t p Cohen’s d
Orgiitsel Tlkokul 185 4.01 0.73
Ozdeslesme Ortaokul 218 3.71 0.77 401 3.90 .000* 0.039
Olgegi

Ogretmenlerin drgiitsel 6zdeslesme algis1 iizerinde calistiklar1 okul tiiriiniin etkisinin

olup olmadigmi tespit etmek i¢in yapilan t-testi sonucuna gore, ilkokulda gorev yapan

ogretmenlerin drgiitsel dzdeslesme puan ortalamasi (X=4.01) ile ortaokulda gorev yapan

dgretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme puan ortalamasi (X=3.71) arasinda ilkokulda gérev

yapan 0gretmenlerin lehine anlamli bir farklilik bulundugu anlasilmaktadir [t401)=3.90;
p<.05]. Dolayistyla bu bulgu 6gretmenlerin ¢alistiklar1 okul tiirtiniin 6rgiitsel 6zdeslesme
algis1 tizerinde anlamli bir etkisi oldugunu gostermektedir. Tablo 16°da yer alan Cohen’s
d etki biiyiikliigii (0.039) dikkate alindiginda okul tiirii degiskeninin orgiitsel 6zdeslesme

iizerinde “kiigiik” bir etkisi oldugu goriilmektedir.

4.2.7. Kidem Degiskenine Iliskin Orgiitsel Ozdeslesme Algilari

Ogretmenlerin drgiitsel 6zdeslesme algilarinm kidem degiskenine gore incelenmesi
amaciyla ilk olarak grup varyanslarmin homojenligi test edilmistir. Levene testinde yer
alan anlamlilik degeri .05’ten byilik oldugundan (p= .39) ANOVA testi sonuclarma
bakilmistir. Ogretmenlerin kidem degiskenine gdre drgiitsel 6zdeslesme dlgegi puanina

ait ANOVA testi sonuglar1 Tablo 17°de yer almaktadir.

Tablo 17

Ogretmenlerin Kidem Degiskenine Gore Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi Puamna Ait Anova

Sonuclart
Olgek Kidem N X S Sdl1  Sd2 F p Anl.
Fark
- 1-10 yil (1) 48 4.14 71
g gg;o 11-20 y1l (2) 213 3.81 76 , o0 a4l ol 2<1,
S8 2lveizeri(3 142 38 .78 o 3<1
‘O Toplam 403 3.85 77
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Anlaml farklihgin kaynagmi tespit etmek icin tercih edilen Games-Howell testi

sonuglar1 Tablo 18’de yer almaktadir.

Tablo 18
Osretmenlerin Kidem Degiskenine Gore Orgiitsel Ozdeslesme Olcegi Puanlarina Ait Games-

Howell Testi Sonuglar

Olgek Kidem(I) Kidem (J)  Ort. Farki St. p
(1-J) Hata
] ] 11-20 yil 340* 115 012
Orgiitsel Ozdeslesme 1-10 vl 21 ve lzeri 330% 122 022
Olgegi 11-20 yil 21 ve (izeri -0l 084 993

*n<.05

Games-Howell testi sonuglar1 incelendiginde oOrgiitsel 6zdeslesmede kideme gore
olan farkliligin 1-10 yil ile 11-20 y1l aras1 kidem grubu arasinda 1-10 y1l lehine; 1-10 yil
ile 21 yil ve iizeri kidem grubu arasinda 1-10 yil lehine anlamli farklilik oldugu tespit
edilmistir. Bu durum, daha ag¢ik bir ifadeyle 1-10 yil aras1 kideme sahip 6gretmenlerin
kendisinden daha kidemli 6gretmenlere gore orgiitsel 6zdeslesme algilarinin anlamli bir
bicimde daha yiliksek oldugu sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir. Ayrica hesaplanan etki
biliyiikligi eta kare(n?) degeri 0,020 bulundugundan kidem degiskeninin orgiitsel

0zdeslesme tizerinde diisiik etkiye sahip oldugu sdylenebilir.

4.3. Ugiincii Alt Probleme iliskin Bulgular
4.3.1. Orgiitsel Ikiyiizliiliik ile Orgiitsel Ozdeslesme Arasindaki Tliski

Ogretmenlerin orgiitsel ikiyiizliiliik algilar1 ile orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri
arasindaki iligkiyi belirlemek icin Pearson Momentler Carpimi korelasyon analizi
yapilmigstir. Elde edilen bulgular Tablo 19’ da gosterilmistir.

Tablo 19

Orgiitsel Ikiyiizliiliik ve Orgiitsel Ozdeslesme Arasindaki Iligki

Degiskenler 1. 2. 3. 4. 5.
1. Orgiitsel Ozdeslesme 1
2. Orgiitsel ikiyiizliiliik (Genel) 611 1
3. Sozlerin Tutulmasi -.624%* .954%* 1
4. I¢ Yap1 ve Cevre Arasindaki 497 901+ 777 1
Uyum
5. Uygulamalardaki Tutarsizliklar -.589%* .942%* 891** e 1

**p<.01; n=403
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Hesaplanan korelasyon katsayilarinin daha dogru yorumlanabilmesi i¢in korelasyon
katsayilarmin (r) mutlak degerleri dikkate alinmaktadir. Cohen (1988, s. 79), iligki

giicliniin asagida verilen degerlere gore yorumlanmasini 6nermektedir:

Tablo 20

[liski Giicii Kilavuz Degerler Tablosu

r (korelasyon degeri) iliski Giicii
.101le .29 Diisiik
.30 1le .49 Orta
-50ile 1.0 Yiiksek

Tablo 19 ve 20°deki degerler dikkate alindiginda 6gretmenlerin rgiitsel ikiytizliiliik
algilar1 ile orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri negatif yonde “yiiksek diizeyde” iliski oldugu
goriilmektedir (r=-.611, p< 0.01). Bununla birlikte 6gretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesme
diizeyleri ile orgiitsel ikiytizliiliik 6lcegi alt boyutlar1 olan S6zlerin Tutulmasi (r=-.624,
p< 0.01); I¢ Yap1 ve Cevre Arasindaki Uyum (r=-.497, p< 0.001) ve Uygulamalardaki
Tutarsizliklar (r=-.589, p< 0.01) boyutlar1 arasinda da “yiiksek diizeyde” negatif yonde
iligki oldugu goriilmektedir.

4.3.2. Orgiitsel I'kiyigzliilii,éiin Orgiitsel Ozdeslesme Diizeylerini  Yordayip
Yordamadigina Iligkin Basit Regresyon Analizi Sonuclari

Regresyon analizine baglamadan 6nce basit dogrusal regresyon analizi varsayimlari
kontrol edilmistir. Asagida Field (2009, s.220-221) tarafindan siralanan yedi adet 6n kosul
ile arastirma kapsaminda kosullarin saglandigin1 gosteren bulgulara yer verilmistir:

1. Bagimh degiskenin esit oranh veya esit aralikh 6lcme diizeyinde; bagimsiz
degiskenin ise ya bagimh degisken gibi olmas1 ya da kategorik olcme diizeyinde
olmas1 gerekmektedir. Veri setinde yer alan her iki degisken de esit aralikli 6lgme
diizeyinde oldugundan bu sart saglanmaktadir.

2. Hem bagimh degiskenin hem de bagimsiz degiskenin normallik varsayimini
karsilamas1 gerekmektedir. Veri setinde yer alan her iki degiskene ait carpiklik ve
basiklik katsayilarinmn yer aldig1 Tablo 2’de yer alan degerler incelendiginde bu sartin da

saglandig1 goriilmektedir.
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3. Degiskenler arasinda dogrusallik bulunmahdir. Arastirma kapsaminda bu sartin
saglanip saglanmadigma iligkin degiskenler arast dogrusallik grafigi asagida yer
almaktadir. Buna gore, bu sartin da saglandigi1 anlasilmaktadir.

Sekil 2

Degiskenler Arast Dogrusallik

ozd_ort

4. Veri setinde u¢ degerler bulunmamahdir. Bu sartin kontrolii i¢cin Residual
Statistics tablosunda yer alan Std Residual degerlerinin +-3.29 degerleri arasinda olup
olmadig1 kontrol edilmistir. Elde edilen degerler (min.=-3.065; mak.=3.006) bu aralikta
yer aldigindan veri setinde u¢ deger bulunmadig1 sdylenebilir. Bu sartin kontrolii i¢in
ayrica Cook’s Distance degerine de bakilmistir. Maksimum deger 1’1 gegmediginden
(Cook’s Distance mak.=.073) bu sartin saglandig1 sdylenebilir.

5. Hatalarin da normal dagilima sahip olmasi gerekmektedir. Bu sartin kontrolii
icin regresyon analizi ile elde edilen grafigin kontrol edilmesi gerekmektedir. Buna iliskin
grafik Sekil 3’te yer almaktadir.

Sekil 3
Hatalarin Dagilimi
Histogram

Dependent Variable: ozd_ort

Mean = 3,99E-15
100 Std. Dev.'= 0,993
N =403

Frequency

-4 2 0 2 4

Regression Standardized Residual
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6. Degiskenlerin homoskedastisite ozelligi yani es varyansh olmasi
gerekmektedir. Bu sartin kontrolii icin Sekil 4’te yer alan grafigin dikdortgene
benzemesi sebebiyle bu 6n sart da saglanmustir.

Sekil 4
Degiskenlerin Homoskedastisite Ozelligi

Scatterplot
Dependent Variable: ozd_ort

Regression Standardized Residual
°

Regression Standardized Predicted Value

7. Hatalarin bagimsiz olmasi; baska bir ifadeyle hatalar arasinda korelasyon
olmamasi gerekmektedir. Bu varsayim, Durbin-Watson testiyle test edilebilmektedir.
Hatalarin bagimsiz olma sarti bu degerin 0 ile 4 arasinda olmasini gerektirmektedir.
Ayrica 2 degerine yakin ¢ikmasi 6zellikle korelasyonun olmadigi anlamina gelmektedir.
Bu katsaymin 1’den kiigiik, 3’ten biiyilk olmamasi sartin saglandigi anlamma
gelmektedir. Arastirma kapsaminda elde edilen katsay1 1.831 oldugundan bu sartin da
saglandig1 sdylenebilir. Tiim bu varsayimlarin karsilanmasi yapilacak modelin giivenilir
sonuglar tiretmesinde onemli rol oynamaktadir (Field, 2009, s.221).

Regresyon analizi 6n sartlarinin saglanmasmndan sonra orgiitsel ikiytizliliigiin
orgiitsel Ozdeslesmenin anlamli bir yordayicis1 olup olmadigini test etmek igin

gerceklestirilen basit dogrusal regresyon analizi sonuglar1 Tablo 21°de yer almaktadir.

Tablo 21

Orgiitsel Ikiyiizliliigiin Orgiitsel Ozdeslesme Diizeyini Yordamasina Iliskin Basit Regresyon

Analizi

B.siz B.h B Std. ® T P R R? F )/
Degisken Degisken Hata

Org. Org 5

Ikiyiizliilik ' - 118 -611  47.60 .00 .611 373 239.03 .000%*

Ozdeslesme 61

*p<0.05 diizeyinde anlamh

Orgiitsel ikiyiizliiliigiin drgiitsel 6zdeslesmeyi ne kadar etkiledigini belirlemek icin

gerceklestirilen basit dogrusal regresyon analizi sonucunda model anlamli bulunmustur
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(F=239.02, p=.00). Modelin genellenebilirligini gdsteren diizeltilmis R? degeri dikkate
alindiginda, olusturulan modelin toplam varyansin %37.3’lini agikladig1 goriilmektedir.
Bagka bir ifade ile orgiitsel ikiyiizliilik, orgiitsel 6zdeslesmeye iligkin toplam varyansin
%37.3’linii agiklamaktadir. Dolayisiyla orgiitsel ikiylizliliigiin orgiitsel 6zdeslesmenin

bir yordayicisi oldugu ifade edilebilir.
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BESINCI BOLUM
5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Aragtrmanmn problemi ve cevap aranilan sorular baglaminda, ilkokul ve
ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerin oOrgiitsel ikiyiizlilik algist ve Orgiitsel
O0zdeslesme davranis diizeyleri incelenmistir. Elde edilen bulgulara dayanarak,
ogretmenlerin orgiitsel ikiyiizliiliikk alg1 diizeyleri ile orgiitsel 6zdeslesme davranislari
arasindaki iliski incelenmistir. Bu boliimde, arastirma ile ilgili yapilan tartisma, elde

edilen sonugclar ve Oneriler agiklanmustir.

5.1. Ogretmenlerin Orgiitsel Ikiyiizliilik Alg1 Diizeylerine Yoénelik Sonuc ve
Tartisma

Orgiitsel ikiyiizliiliik orgiit igerisinde tutarsiz ve celiskili davramslar1 ifade eder.
Calisma sonuclarina bakildiginda, 6gretmenlere gore icerisinde bulunduklar1 orgiitte
tutarsiz ve c¢eliskili davranislar diisiik, dolayisiyla ikiyiizliiliik davranisi da diisiik
seviyededir (x=1.99). Alan yazin incelendiginde (Kilicoglu, 2007, 2017; Karagiil
Kandemir 2019; Kayis ve ark., 2019; Konan ve Tasdemir 2019) yapmis oldugumuz
calismada oldugu gibi 6gretmenlerin orgiitsel ikiylizliiliik alg1 diizeyleri diisiik olarak
bulunmustur. Calismada elde edilen sonugtan farkli olarak Kiligoglu (2015) ve Kilicoglu
ve arkadaglar1 (2017) tarafindan yapilan ¢aligmalarda 6gretmenlerin ikiylizliilik algi
diizeyleri orta seviyede bulunmustur. Semerci (2023) ‘Ogretim Elemanlarinin Orgiitsel
Ikiyiizliilik Algilar1 ile Psikolojik Iyi Oluslar1 Arasindaki Iliskinin Incelenmesi’ adli
arastirmasinda katilime1 Ogretim {iyelerinin Orgiitsel ikiyiizliilik davraniglarini orta
diizeyde bulmustur. Orgiit igerisinde ortaya g¢ikan sorunlarm istiiniin rtiilmesi,
problemlerin  yonetim tarafindan ¢06ziileceginin sdylenmesine ragmen c¢oziime
kavusmamas1 ve okul yOnetiminin olusturmus oldugu normlara aykir1 bigimde
davranmast da yine O6gretmenlerin Orgiitsel ikiylizliilik algilarmi etkileyen faktorler
arasmda sayilabilir. Orgiitsel ikiyiizliiliik algis1 sadece yonetim boyutunda degil orgiit
icerisinde diger ¢alisanlar boyutunda da olduk¢a onemlidir. Kiligoglu’na gore (2017),
calisanlarin okulun hedeflerine yonelik davranislarini sergileyip sergilemedikleri, okul ve
cevresinin normlarini ne dlgiide yansittig1 ve 6gretim planinin hedeflerine uygun davranip

davranmadigy, orgiitsel ikiyiizliiliik baglaminda biiyiik bir 6neme sahiptir.
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Yapilan bu tez sonuglarma gore 6lgek maddelerinden ‘Okul ydnetimi gercekei
olmayan hedefler koyar.’” maddesi en yiliksek ortalamaya sahip madde olarak
belirlenmistir. En diisiik ortalamaya sahip olan madde ise ‘Okulumuzda 6gretmenler
Ogretim programindaki hedefleri uygular.” maddesidir. Konan ve Tagdemir (2019)
tarafindan yapilan calismada Ol¢ek maddelerinden ‘Okul ydnetimi belirlenen amag
dogrultusunda politikasini/ uygulamalarini olusturur.” maddesi en yiiksek ortalamaya
sahip iken en az ortalamaya sahip maddenin ¢ Okulumuz amaglar1 dogrultusunda hizmet
verir.” maddesi oldugu sonucuna ulasilmistir.

Arastirma sonuglarindan elde edilen bulgulara gore orgiitsel ikiyiizliiliikk 6lcegi alt
boyutlar1 incelenmis ve Ogretmenlerin Orglitsel ikiyiizlilik algilarmmn ortalamalar:
‘Sozlerin Tutulmast’ boyutu i¢in X =2.04 olarak diisiik diizeyde bulunmustur. Calisma
sonuclarina bakildigr zaman okul igerisinde verilen s6zlerin tutuldugu ve buna bagl
olarak ortaya ¢ikan orgiitsel ikiytizlilk algisinin da diistik seviyede oldugu belirlenmistir.
Karagiil Kandemir (2019), Kayis ve arkadaslar1 (2019), Konan ve Tasdemir (2019)
tarafindan yapilan ¢alismalarda da orgiitsel ikiyiizliiliigiin alt boyutlarindan olan s6zlerin
tutulmas1 boyutunda 6gretmenlerin Orgiitsel ikiylizliliik alg1 diizeyleri diisiik olarak
bulunmustur. Arastirma sonuglarindan elde edilen bulgulara bakildiginda ‘Sozlerin
Tutulmas1” boyutunda en yiiksek ortalamaya sahip olan madde ‘Okul yonetimi verdigi
sOzleri tutar.” en diisiik ortalamaya sahip olan maddenin ‘Okuldaki c¢aliganlar okulun
degerlerine uygun hareket eder.’ ifadesi oldugu belirlenmistir.

Orgiitsel ikiyiizliiliik 6lgeginin bir baska boyutu olan ‘I¢yap1 ve Cevre Arasmndaki
Uyum’ boyutuna bakildiginda 6gretmenlerin ikiyiizliiliik alg1 diizeyleri ( x=1.86.) diisiik
olarak belirlenmistir. Icyap1 ve gevre arasindaki uyum boyutu, bireylerin 6rgiit iginde ve
disinda bulunan normlar, degerler, kurallar ve hedeflere uyumunu degerlendirmeyi, tutarl
davranis sergilemeyi amaglar. Yapilan bu ¢alismada orgiitsel ikiyiizliiliik algisinin i¢yap1
ve c¢evre boyutunda diisiik diizeyde bulunmasi 6gretmenlerin tutarli davraniglarla
karsilastigin1 ve belirlenen hedeflere, normalara uyum saglandigini gostermektedir.
Karagiil Kandemir (2019), Gezen (2022), Konan ve Tasdemir (2019), Kayis ve
arkadaglar1 (2019), Kiling (2021) yapmus olduklar1 ¢alismalarda orgiitsel ikiytizliliglin
icyapt ve cevre arasindaki uyum boyutunda yapilan bu g¢aligma ile benzer olarak
ogretmenlerin Orgiitsel ikiyiizliiliik algilarinin diistik diizeyde oldugunu tespit etmislerdir.

Arastirmada elde edilen sonuglara gore ‘Igyap1 ve Cevre Arasindaki Uyum’ boyutunda
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en yliksek ortalamaya sahip madde ‘Okul yonetimi belirlenen amag¢ dogrultusunda
politikasini/uygulamalarin1 olusturur.” iken en diisiik ortalamaya sahip madde ise
“Okulumuzda 6gretmenler Ogretim programdaki hedefleri uygular.” ifadesi olarak
belirlenmistir. Konan ve Tasdemir (2019) tarafindan yapilan ¢aligmadan elde edilen
verilere gore icyap1 ve ¢evre boyutunda en yiiksek ortalamaya sahip madde yapilan bu
calisma ile aymi iken en diisiik ortalamaya sahip madde ‘Okulumuz amaclari
dogrultusunda hareket eder.” maddesi oldugu goriilmiistiir.

Yapilan arastirmada kullanilan orgiitsel ikiylizliilik lgceginin iiglincii boyutu olan
‘Uygulamalardaki Tutarsizliklar’ boyutu i¢in 6gretmenlerin  orgiitsel ikiytlizliilik
ortalamasi diisiik diizeydedir (x=2.14). Bununla beraber, boyutta yer alan en yliksek
ortalamaya sahip madde ‘Okulumuzda ¢ikan herhangi bir uyusmazligin anlagsmazligin
hemen tizeri ortiiliir.” maddesi olurken, en diisiik ortalamaya sahip madde ‘Okul yonetimi
gercekei olmayan hedefler koyar.’ ifadesinin oldugu goriilmiistiir. Elde edilen bu sonuca
gbére Ogretmenler okul ortaminda karsilastiklar1 sorunlarin kolay ¢oziilmedigini ve
karsilagilan sorunlarin {izerinin ortiildiigiinii diistinmektedir. Okul yoneticilerinin tutarsiz
ve celiskili davranislar1 bu durumun nedeni olarak agiklanabilir. Elde edilen bu sonuca
benzer olarak Karagiil Kandemir (2019), Konan ve Tagsdemir (2019), Kayis ve arkadaslar
(2019), Kiling (2021), Gezen (2022) tarafindan yapilan ¢caligmalar 6rnek gosterilebilir.

5.2.0gretmenlerin Orgiitsel Ikiyiizliiliik Alg1 Diizeylerinin Demografik Ozelliklere
Yonelik Sonug¢ ve Tartisma

Yapilan arastirmada elde edilen sonuglara gore 6gretmenlerin orgiitsel ikiytizliiliik
algilarinda ve orgiitsel ikiylizliilik 6l¢eginin alt boyutlarinda cinsiyet degiskenine gore
anlamli bir farklilik bulunmamistir. Bu tez kapsaminda 6gretmenlerin orgiitsel ikiyiizlik
algilarinda cinsiyete gore anlamli farklilik bulunamamasinin birgok sebebi olabilir.
Ornegin &gretmenlerin benzer bilgi ve becerilere sahip olmalar1 ya da okullarda
gerceklesen mesleki paylasim ve sorumluluklarm cinsiyetten bagimsiz olmasi nedenler
arasinda sayilabilir. Bu c¢aligmaya paralel olarak Konan ve Tasdemir (2019), Karagiil
Kandemir (2019), Gezen, Kaya (2022), Ak ve Yalgin (2022) tarafindan yapilan
caligmalarda da Ogretmenlerin Orgiitsel ikiylizlillik davranislarinda ve oOrgiitsel
ikiytizliilik 6lgeginin alt boyutlarinda cinsiyet degiskenine iliskin anlamli bir farklilik
olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Go¢en ve Uzunkaya (2021) tarafindan yapilan ¢aligmada

ise bu caliymanin aksine oOrgiitsel ikiylizliillik algilarinda orgiitsel ikiyiizliligiin alt
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boyutlarindan olan ‘igyap1 ve ¢evre arasindaki uyum’ boyutunda cinsiyet degiskenine
iliskin anlamli bir farklilikk bulunmustur. Yapilan bu c¢alismaya benzer olarak
‘uygulamalardaki tutarsizlik’ ve ‘sozlerin tutulmasi’ boyutunda anlamli bir farklilik
bulunmamastir.

Aragtirma sonuglarina gore orgiitsel ikiytizliiliik algilarinda ve orgiitsel ikiytizliligtin
alt boyutlarinda Ogretmenlerin  6grenim durumuna gore anlamli bir farklilik
bulunmamuistir. Benzer sekilde Konan ve Tasdemir (2019), Gezen ve Kaya (2022,2023)
tarafindan yapilan calismalarda da Ogretmenlerin Orgiitsel ikiyiizliiliik algilarinda
o0grenim durumunun bir etkisi olmadigi sonucuna ulasilmistir. Bu sonug, okul
yonetimlerinin 6gretmenlerin 6grenim durumlarindan bagimsiz sekilde ayni beklentilerde
olmalarindan ve ayni sekilde politikalarmi uygulamasindan kaynaklaniyor olabilir.

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin Orgiitsel ikiyiizliilik algi diizeylerine brans
degiskeni agisindan bakildiginda anlamli bir farklilik oldugu goriilmiistiir. Elde edilen
sonuglara boyutlar bazinda bakildiginda sézlerin tutulmasi, igyap1 ve c¢evre arasindaki
uyum boyutlarinda anlamli bir farklilik bulunamamisken, uygulamalardaki tutarsizliklar
boyutunda brans 6gretmenlerinin orgiitsel ikiytizliliik algilarinin sinif 6gretmenlerinden
daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu duruma brans 6gretmenlerinin belirli uzmanlik
alanlarina odaklanmalari, farkli beklentilere maruz kalmalar1 ve orgiitsel dinamiklere
farkli perspektiften bakmalar1 gibi etkenler sebep olabilir. Brans 6gretmenleri genellikle
daha spesifik ve uzmanlasmig gorevlere sahip olduklar1 i¢in 6rgiit icerisinde daha fazla
ayrintiya sahip olabilirler, bu durum da farkli beklentiler ve algilar yaratabilir. Gezen,
Kaya (2022) tarafindan yapilan ¢alismada da bu arastirmada oldugu gibi 6gretmenlerin
orgiitsel ikiytizliiliik algilarinda brans degiskenine gore anlamli bir farklilik bulunmustur.
Bulunan bu sonucun aksine Konan ve Tasdemir (2019); Gocen ve Uzunkaya (2021);
Karagiil Kandemir (2019) tarafindan yapilan calismalarda arastrmalara katilan
Ogretmenlerin orgiitsel ikiyiizlillik algilarinda bransg degiskenine iligkin anlamli bir
farklilik bulunmamustir.

Gorev yapilan okul tiirii degiskenine gore arastirmanin Orneklemini olusturan
ogretmenlerin Orgiitsel ikiyiizlilik algi diizeyleri incelendiginde sdzlerin tutulmasi,
icyap1 ve cevre arasindaki uyum, uygulamalardaki tutarsizlik boyutlarinda anlamli bir
farkhilik oldugu tespit edilmistir. ilkokullarda gérev yapan &gretmenlerin orgiitsel

ikiytizlillik algilari, ortaokullarda gdrev yapan ogretmenlerin Orgiitsel ikiytizliiliik
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algilarindan daha diisiik oldugu belirlenmistir. Ilkokullarin genellikle daha kiigiik
topluluklar olmas1 6gretmenler arasinda daha yakin bir is birligi ve daha iyi bir iletisim
saglayabilir; kiiglik topluluklar, orgiit icerisinde daha tutarli davranislar sergileyebilir.
Konan ve Tasdemir (2019), Akil ve Yal¢in (2022) yapilan bu ¢aligmada elde edilen bu
sonucun tersi olarak dgretmenlerin Orgiitsel ikiyiizliiliik algilarinda gorev yapilan okul
tiirline gore anlaml bir farklilik olmadig1 sonucuna ulagsmislardir.

Arastrma sonuglarina gore Ogretmenlerin kidem degiskenine gore Orgiitsel
ikiytizliiliik algilar1 incelendiginde anlamli bir sekilde farklilastig: tespit edilmistir. 1-10
yil aras1 mesleki kideme sahip 6gretmenlerin ikiytizliiliik algilari, 11-20 ve 21 ve tlzeri
meleki kideme sahip 6gretmenlerin orgiitsel ikiytizliiliik algilarindan daha diistik olarak
belirlenmistir. Semerci (2023), tarafindan 6gretim elemanlarmin orgiitsel ikiytizliilik
algilarm belirlemeye yonelik yapilan arastrmada katilime1 6gretim liyelerinin Grgiitsel
ikiyiizliiliik algilarinin anlamli bir sekilde farklilastigini belirterek yapilan bu ¢alismay1
desteklemistir. Orgiisel ikiyiizliiliik 6lceginde yer alan boyutlar agisindan 6gretmenlerin
orgiitsel  ikiyiizlilik davranislar1  degerlendirildiginde sozlerin  tutulmast  ve
uygulamalardaki tutarsizlik boyutlarinda 6lgek genelinde oldugu gibi 1-10 yil arasi
o0gretmenlerin aleyhine anlamli farkhilik tespit edilmistir. Yani 1-10 yil aras1 mesleki
kideme sahip 6gretmenlerin orgiitsel ikiytizliiliik davranig durumu daha diisiiktiir. Karagiil
Kandemir (2019), yapmis oldugu ¢aligmasinda uygulamalardaki tutarsizlik boyutunda
11-20 y1l kideme sahip 6gretmenlerin lehine ikiyiizliliik alg1 diizeylerini daha yiiksek
bulmustur. i¢yap1 ve cevre boyutundan ele aldigimizda ise O6gretmenlerin orgiitsel
ikiyiizliilik alg1 diizeylerinde anlamli bir farklilasma tespit edilmemistir. Kayis ve
arkadaslar1 (2020) yapmis olduklar1 calismada Ogretmenlerin orgiitsel ikiytizliiliik
algilarimin  kidem degiskenine goére anlamli bir farklilasma olmadigi1 sonucuna
ulagmiglardir. Arastirmanin sonucu yapilan bu arastirmanin sonucu ile ters diigmektedir.
Yine Karagiil Kandemir (2019), Konan ve Tasdemir (2019), Kiling (2021), Gezen (2022)
yapmis olduklar1 arastirmalarda Ogretmenlerin kidem degiskenlerinin  Orglitsel
ikiylizliilik davraniglarmi etkilemedigi sonucunu bulmuslardir. Yapilan c¢aligmalarin
sonuglar1 bu ¢aligmanin Orgiitsel ikiyiizliizlilik 6lgek boyutlarindan igyapr ve cevre
boyutundan elde edilen sonuglarla benzerdir. Elde edilen sonuglar degerlendirildiginde
daha yiiksek mesleki kideme sahip dgretmenlerin Orgiitsel ikiytizliiliik algilarinin daha

yiiksek olmasinin nedeni olarak genellikle yiliksek kidemdeki 6gretmenlerin daha fazla
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giic ve etkiye sahip olmalar1 gosterilebilir. Yani yiiksek kideme sahip Ogretmenlerin
egitim Orgiitii icerisinde daha genis etki alanina sahip olmasi ve bu sebeple ikiytizliiliik
alg1 diizeylerinin daha yiiksek olmasma sebep olabilir. Onceki yillarda yapilan
caligmalarda kidem degiskeninin 6gretmenlerin orgiitsel ikiytizliilik algilar1 tizerinde bir
etkisi olmadigini ifade ederken bu ¢aligma da dahil yapilan son iki ¢aligsmada ikiytizliiliik
davranis1 ve kidem arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur. Yani zaman icerisinde
o0gretmenlerin ikiylizliilik davranis durumuna bakis acis1 de§ismis olabilir yorumu
yapilabilir. Giinlimiizde alinan kararlar dislintildiigiinde 10 yil lizeri kideme sahip
o0gretmenler uzman ogretmen, 20 yil ve iizeri mesleki kideme sahip O08retmenlerde
basogretmen olarak nitelendirilmesinden dolayr O6gretmenlerin cevrelerinden gelen
beklenti ylikselmis ve bu durum 6gretmenlerin risk almalarma ve smirlarmi zorlamaya

yonelterek ikiytizlii davranis segileme durumlarini arttirmis olabilir.

5.3. Ogretmenlerin Orgiitsel Ozdeslesme Davramglarina Yoénelik Sonu¢ ve
Tartisma

[Ikokul ve ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerin Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi ne
katilim diizeylerine bakildiginda; 6gretmenlerin gorev yaptiklar: okul ile yiiksek oranda
0zdeslesme gosterdikleri sonucuna ulagilmistir. Aragtirma sonuglarma gore 6gretmenlerin
calistiklar1 okuldan bahsederken “biz” ifadesini kullandiklarmi ifade eden maddeye
katilimlarmin en yiiksek oldugu goriilmiistiir. Cakinberk ve arkadaslar1 (2011), Argon ve
Ekinci, (2016), Canak ve Avci (2016), Nergiz (2015), Koyuncu (2018), Ertiirk (2022),
Karakus (2018), Aytekin (2020); Kaplan (2020) tarafindan yapilan calismalar
incelendiginde 6gretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme davraniglarinin yapilan bu ¢alisma ile
benzer sekilde yliksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Buna gore dgretmenler gorev
yaptiklar1 okulun kiiltiirine ve misyonuna giiglii bir baglilik hissederek kendilerini
icerisinde bulunduklar1 6rgiitiin bir pargasi olarak gordiikleri ifade edilebilir. Bir kisi, ait
oldugu orgiit ile giiclii bir 6zdeslesme ve paylasilan grup tiyeligi duygusu gelistirdiginde,
bireysel ¢ikarlara odaklanmak yerine grup hedeflerine daha fazla katkida bulunmaya
motive olabilir. Bu durum bireyin kisisel basaridan ziyade, orgiitiin basaris1 ve ortak
hedeflere ulagsma istegiyle yonlendirilir (Haslam, 2004). Bu durum egitim orgiitleri olan
okullar baglaminda ele alindiginda Ogretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesme diizeylerinin
yiiksek diizeyde belirlenmesi olduk¢a dnem arz etmektedir. Yapilan bu ¢aligmadan farkli

olarak Tas (2016), Yidiz (2013) ve Yasa (2018) tarafindan yiiriitillen caligmalarda
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Ogretmenlerin Orgiitsel Ozdesleme algilar1 orta diizeyde bulunmustur. Balc1 ve
arkadaslarinin (2012) yapmis olduklar1 ¢alismada Ogretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesme

algilar1 diisiik diizeyde bulunmustur.

5.4. Ogretmenlerin Orgiitsel Ozdeslesme Davramislarimin Demografik Ozeliklerine
Yonelik Sonu¢ ve Tartisma

Ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan dgretmenlerin drgiitsel 6zdeslesme davranis
durumunu da belirlemeye yonelik yapilan bu calismada Ogretmenlerin cinsiyet
degiskenine gore 6zdeslesme davranis diizeyinde farklilik oldugu tespit edilmistir. Kadin
ogretmenlerin erkek Ogretmenlerden daha fazla Ozdeslesme davramisi gosterdigi
goriilmiistlir.  Yapilan bu ¢alisma ile benzer sonuglara sahip, Canak ve Avci (2016) ile
Karatag ve Tag (2017) tarafindan yapilan ¢alismalarda da kadin 6gretmenlerin erkek
ogretmenlerden daha fazla orgiitsel 6zdeslesme davranis1 sergiledigi belirlenmis ve
cinsiyet degiskenin agisindan anlamli bir farklilik bulunmustur. Erdogdu ve Aydindag
(2013) ve Akpmar (2014), yapmis olduklar1 calismada benzer sekilde 6gretmenlerin
orgiitsel 0zdeslesme davranislarinda cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik
oldugu yoniinde sonug elde etmislerdir. Ozdemir (2010), Yetim (2010), Cakmberk ve
arkadaslar1 (2011), Ozgiir (2015), Hatipoglu (2015), Unal (2015), Taskin (2016), Tas
(2016), Sirke (2016), Mihg¢1 (2019), Yaykiran (2020) ve Yazkan (2020) tarafindan yapilan
calismalar da yapilan bu ¢alismanin aksine Ogretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesme
davranislarinda cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik olmadigi sonucuna
ulasilmustir.

Ogretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme davranislarinda dgrenim durumu degiskenine
gore anlamli bir farklilik bulunmamistir. Elde edilen bu sonuca gore 6gretmenlerin
orgiitsel 6zdesleme davraniglarinda 6grenim durumlarinin etkili olmadig1 sdylenebilir.
Alan yazin incelendiginde yapilan bu ¢alismay1 destekleyen bazi calismalar oldugu tespit
edilmistir. Akpmar (2014), Ozgiir (2015), Unal (2015), Sirke (2016), Olukcu (2018),
Yasa (2018), Mih¢1 (2019), Aytekin (2020), Koptagel Celtek (2021), Paksoy (2021),
Hatipoglu (2022), Polat (2022), Cavusoglu (2022) tarafindan yapilan ¢alismalarda,
ogrenim durumu degiskeninin dgretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesme diizeylerinde etkisi
olmadig1 belirlenmistir. Ogretmenlerin 6zdeslesmeleri, mezun olduklar1 egitim diizeyine
bagli olarak degiskenlik gdstermemektedir. Bu durumun temel nedeni, okullarin

ogrencilere kendi yetenek ve ilgi alanlarma uygun bireysel ve kurumsal bagar1 saglama
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amacini tasimasidir. Ogretmenligin amaci da &grencileri kendi yeteneklerine gore
basartya ulastirmaktir. Okullarm amaclar ile 6gretmenlerin hedefleri arasinda bir uyum
bulunmasi, 6gretmenlerin okulla gli¢lii bir 6zdeslesme gelistirmelerine ve mesleki beceri
ile performanslarini artirmak i¢in ¢aba sarf etmelerine yol agmaktadir (Argon ve Ekinci,
2016). Bu baglamda, 6gretmenlerin 6grenim diizeylerinin, temel amaglar1 lizerinde
herhangi bir degisiklik yaratmamasi nedeniyle, orgiitsel 6zdeslesmelerinde de belirgin bir
farklilik ortaya c¢ikmamaktadir. Yapilan bu g¢alismada elde edilen sonucun aksine
Hatipoglu (2015), Taskin (2016), Cakinberk ve arkadaslar1 (2011), Yavuz Ozbas (2020)
ve Yaykiran (2020) yapmis olduklar1 arastirmalarda Ogretmenlerin 6zdeslesme
davranislarmin 6grenim durumlarma gore farklilik gosterdigi sonucunu bulmuslardir.

Arastrmanin Orneklemini olusturan 6gretmenlere gore elde edilen sonuglarm
Ogretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesme davranislarinda brans degiskeninin etkili oldugu
belirlenmistir. Sonuglar incelendiginde siif 6gretmenlerinin Orgiitsel 6zdeslesme
davranis diizeyleri brans Ogretmenlerinden daha fazla oldugu goriilmiistiir. Sinif
ogretmenleri genellikle aynm1 grup Ogrenciyle bir yil boyunca, hatta sinif seviyeleri
arasinda devam eden uzun vadeli bir iliski kurarlar. Bu durum, 6grencilerle gii¢lii baglar
kurmalarma ve okula duygusal olarak daha fazla baglanmalarina olanak taniyabilir. Ayni
zamanda smif 6gretmenleri genellikle 6grencilerin sosyal ve duygusal gelisimini takip
eder, 6grencilerle daha yakindan ilgilenme ve onlara rehberlik etme sorumlulugu tasirlar.
Smif ogretmenleri, okul yonetimiyle daha sik etkilesimde bulunabilirler. Okul
politikalarmi uygulama, 68renci gelisimi konusunda yoneticilerle isbirligi yapma gibi
stirecler, siif 6gretmenlerini okulun genel yonetimine daha fazla dahil edebilir. Bu durum
smif dgretmenlerini okullariyla daha yakindan 6zdeslestirebilir. Tas (2016), Oluk¢u
(2018), Karakus (2019) tarafindan yapilan ¢alismalar bu ¢alismay1 destekler niteliktedir
ve Ogretmenlerin 0zdeslesme davranislarinda brans degiskeninin etkisinin oldugu
sonucuna sahiptir. Alan yazinda yapilan bazi calismalarin bu ¢alismada elde edilen sonug
ile celistigi goriilmektedir. Yetim (2010), Hatipoglu (2015), Paksoy (2021), Hatipoglu
(2022) tarafindan yapilan calismalarda Ogretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesme davranis
diizeylerinde brans degiskeni agisindan anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Gorev yapilan okul tiirii degiskenine gore Ogretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesme
davramglarinin  farklilastigi  goriilmiistiir. Ilkokullarda gdrev yapan &gretmenlerin

ortaokullarda gérev yapan Ogretmenlerden daha fazla 6zdeslesme davranisina sahip
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oldugu belirlenmistir. Bunun nedeni olarak 6grencilerin temel egitimini saglayan ve tam
zamanlt olarak okullarda bulunan ilkokul 6gretmenlerinin, genellikle 6grencilere temel
okuma, yazma ve matematik becerilerini 6gretme siirecini yonetmeleri soylenebilir. Bu,
Ogrencilerin egitim yolculugunun baslangicinda kilit bir rol oynamak anlamima gelmekte
ve Ogretmenlerin kendilerini okulun temel bir pargasi olarak algilamalarina neden
olabilmektedir. ilkokul dgretmenleri genellikle 6grencilere temel akademik becerileri
O0gretme sorumlulugunu tasirlar. Bu, Ogrencilerin egitim temelini olusturdugu icin
ogretmenleri okula daha fazla 6zdeslestirebilir. Ortaokul 6gretmenleri, daha spesifik ve
derin konularda uzmanlik saglamaya odaklanabilirler. Ogretmenlerin  drgiitsel
0zdeslesme davranis diizeylerinde goérev yapilan okul tiiri degiskenine gore anlamli bir
farklilik oldugunu gosteren bu ¢alismay1 Yasa (2018), Canak ve Avci (2016), Koptagel
Celtek (2021), Gidis (2017) tarafindan yapilan ¢aligmalar desteklemektedir. Yapilan bu
calismanin sunucunun aksine Erel (2020), Paksoy (2021), Akyol ve Oztaban (2022),
Hatipoglu (2022) yapmis olduklar1 ¢aligmalarda 6gretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesme
davranislarinda gorev yapilan okul tiirliniin bir etkisinin olmadig1 sonucuna ulagmislardir.

Kidem degiskenine gore arastirmaya katilan 6gretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesme
davranislarinda anlamli bir farklilik oldugu goriilmiistiir. Kidemin 6rgiitsel 6zdeslesmeyle
kidemin iligkili oldugunu Mael ve Asforth (1992) yapmis oldugu ¢calismada belirtmistir.
Yapilan bu calismada elde edilen sonuglara bakildiginda 6gretmenlerin Orgiitsel
O0zdeslesme davraniglarinda en yiiksek ortalama 1-10 yil mesleki kideme sahip
Ogretmenlere aittir. Polat (2022), yapmis oldugu calismada mesleki kidem arttikca
O0gretmenlerin orglitsel 6zdeslesme davranislarinin azaldigini ifade ederek bulunan
sonuclar1 desteklemistir. 1-10 y1l aras1 mesleki kideme sahip 6gretmenlerin daha fazla
orgiitsel 0zdeslesme davranisi gostermelerinin nedenleri olarak kariyer hayatlarmnm ilk
yillarinm verdigi heyecan ve meslege baglilik gosterilebilir. 1k yillarda 6gretmenler
genellikle daha fazla gelisime, yenilige a¢ik olabilecegi i¢in bu yonde ¢aba gdstererek
daha fazla kurumla 6zdeslesmis olabilirler. Meslek hayatinin basinda olan dgretmenler
kariyerlerini sekillendirmek amaciyla orgiitleriyle daha siki bag kurabilirler.

Yapilan bazi arastirmalarda elde edilen bu sonucun aksine kidem degiskeninin
orgiitsel 6zdeslesme davranismni pozitif yonde etkiledigi goriilmiistiir (Bhattacharya ve
ark., 1995; Mael ve Asforth, 1992). Iscan (2016), tarafindan yapilan ¢alismada da kidem

degiskeni ile orgilitsel 6zdeslesme davraniginin dogru orantili oldugu ifade edilmistir.
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Tiiziin (2006), yapmis oldugu calisma mesleki kidemi yiiksek olan 6gretmenlerin daha
fazla 6zdeslesme davranisi gosterdigini ifade etmistir. Cakinberk ve arkadaslar1 (2011)
Ogretmenlerin Orglitsel 6zdeslesme davraniglarinda mesleki kidemlerine gore artis
gozlemlemistir. Hatipoglu (2022) tarafindan yapilan calismada en yiiksek oOrgiitsel
ozdeslesme davranis1 16-20 y1l mesleki kideme sahip 6gretmenlerindir. Akyol ve Oztaban
(2022); Yasa (2018) tarafindan yapilan ¢calismalarda 21 yil ve tizeri mesleki kideme sahip
ogretmenlerin daha fazla 6zdeslesme davranisi gosterdikleri goriilmiistiir.

Yetim (2010), Akpinar (2014), Olukgu (2018), Karakus (2019) Yaykiran (2020)
tarafindan yapilan g¢alismalarda Ogretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesme davranislarinda
mesleki kidemin etkisinin olmadig1 ifade edilmistir. Elde edilen bu sonucu Atmaca
(2020), Yavuz Ozbas (2020), Paksoy (2021), Koptagel Celtek (2021), Cavusoglu (2022)

da yapmis olduklari ¢alismalarla desteklemislerdir.

5.5.08retmenlerin  Orgiitsel Ikiyiizliiliik Algilarnn Tle Orgiitsel Ozdeslesme
Davramislan Arasindaki lliskiye Yonelik Sonu¢ ve Tartisma

[Ikokul ve ortaokullarda gdrev yapan 6gretmenlerin drgiitsel ikiyiizliiliik algilari ile
orgiitsel Ozdeslesme davranislar1 arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla Pearson
Momentler Carpimi korelasyon analizi yapilmistir. Elde edilen sonuglara gore
ogretmenlerin orgiitsel ikiyiizliiliik algilart ile orgiitsel 6zdeslesme davranislar1 arasinda
(r=-.611, p<0.001) negatif yonde yiiksek diizeyde iliski oldugu belirlenmistir. Orgiitsel
O0zdeslesme davraniglar1 ile orgiitsel ikiylizliliik algilarinin alt boyutlar1 arasindaki
iliskiye bakildiginda da [Sézlerin Tutulmasi (r=-.624, p<0.001), I¢ Yap: ve Cevre
Arasindaki Uyum (r=-.497, p<0.001) ve Uygulamalardaki Tutarsizliklar (r=-.589,
p<0.001)] yiiksek diizeyde negatif bir iliski oldugu tespit edilmistir. Kiligoglu'nun (2017)
arastirmast, Orgiitsel ikiyiizliiliik algilariin artmasinin, orgiitsel giiveni ve orgiitsel adaleti
azaltabilecegi ve ayni zamanda Orglitsel sinizmi artirabileceg§i sonucuna varmistir.
Karagiil Kandemir (2019) tarafindan yapilan calismada da Ogretmenlerin Orgiitsel
ikiytizliillik algilarmin orgiitsel baghilik davranisini negatif yonde etkiledigi sonucuna
ulagmisti. Bu baglamda, Orgiitsel 06zdeslesme davraniglarinda bir azalmanin
beklenebilecegi soylenebilir, ¢linkil orgiitsel gliven, orgiitsel baglilik ve orgiitsel adalet,
orgiitsel 6zdeslesmeyi onemli dlglide etkileyen kritik faktorler arasinda yer almaktadir.
Candan (2014) tarafindan yapilan arastirma, bu durumu destekler niteliktedir. Bu

baglamda, orgiitsel adalet, giiven ve baglhlhigin orgiitsel 6zdeslesme algilarina aracilik
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ettigi soylenebilir. Orgiitsel ikiyiizliiliik ile oOrgiitsel 6zdeslesme arasindaki iliski
kompleks ve cok yonlidir. Bu iligski, Ogretmenlerin Orgiitleriyle olan baglarma,
giivenlerini, degerlerine olan bagliliklarin1 ve Orgiitsel adalet algilarini igeren ¢esitli
faktorlere bagli olarak degisebilir. Bu noktada, 6rgiit yonetiminin etik davranislari tesvik
etmesi, giiven insa etmesi ve adil bir ¢alisma ortami saglamasi, 6gretmenlerin 6zdeslesme
diizeylerini artirabilir.

Orgiitsel ikiyiizliiliigiin drgiitsel dzdeslesmeyi yordamasi arastirmada elde edilen bir
diger sonuctur. Yapilan basit dogrusal regresyon analizi sonucunda orgiitsel ikiyiizliiliikk
algisinin orgiitsel 6zdeslesme davranisinin toplam varyasinin %37.3’linii agikladigi
belirlenmistir. Edinilen sonuca bakildiginda orgiitsel ikiylizliilik algisiin orgiitsel
0zdeslesme davranisini 6nemli dlgiide yordadigi sdylenebilir. Brunsson (1989), Cha ve
Edmondson (2006), Karagiil Kandemir (2019) tarafindan yapilan ¢aligmalarda orgiitsel
ikiyiizliiliik algisinin ¢alisanlarin is basarisini, orgiitsel bagliliklarmi ve is doyumlarmni
azalttig1 sonucu bulunmustur. Alanyazin incelendiginde orgiitsel ikiytizliiliik ile orgiitsel
0zdeslesme arasindaki iliskiyi incelemeye yonelik yapilan ¢alisma bulunmadigindan
0zdeslesmeyi etkileyen degiskenleri ele alan bu ¢aligmalarm (Brunsson, 1989; Cha ve
Edmondson, 2006; Karagiil Kandemir, 2019) yapilan arastirmay1 destekler nitelikte

oldugu diisiintilebilir.

5.6. Oneriler

Arastirmanim bu boliimiinde orgiitsel ikiytizliilik algilar1 ile orgiitsel 6zdeslesme
davranislar1 arasindaki iliskilere yonelik arastirmaci ve uygulayicilara bazi Oneriler

sunulmaktadir.

5.6.1. Uygulayiciara Yonelik Oneriler

Bir {ilkenin varhigini giiclenerek siirdiirebilmesi ve muasir medeniyetler seviyesine
ulasabilmesi i¢in en Onemli adim gelecek nesillerin iyi bir egitim sistemine dahil
edilmesidir. Iyi bir egitim sisteminin temellerini ise, cagin bilgi ve teknolojisine hakim
olan, ruhen ve fiziken Orgiit igerisinde mutlu ve verimli calisan Ogretmenler
olusturmaktadir. Ogretmenlerin mutlu verimli ve giinden giine geliserek calismasi icin
gereken tedbirlerin alimmasi ve yasanabilecek problemlerin en aza indirilmesi
gerekmektedir. Bu sebeple 0gretmenlere ve yoneticilere yatirim yapilmasi olduk¢a 6nem

arz etmektedir.
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Egitim kurumlarinda ortaya ¢ikan olumlu ya da olumsuz durumlarin oncelikle
yoneticiler tarafindan ¢oziime kavusturulmasi gerektiginden, problemin kaynagi degil,
problemlere ¢6ziim iireten yoneticilik anlayisma sahip okul miidiirleri olduk¢a dnemlidir.
Ogretmenlerin drgiitsel ikiyiizliiliik algilarini azaltmak i¢in okul yonetimi, dgretmenlere
seffaf ve acik iletisim stratejileri benimsemelidir. Ogretmenlere kurum igi gelismeler,
kararlar ve degisiklikler hakkinda zamaninda ve diiriist bir sekilde bilgi verilmelidir.
Orgiitsel adaletin saglanmas: igin politika ve uygulamalarda agiklik ve tarafsizlik 6n
planda olmalidir. Insan kaynaklar1 siiregleri, performans degerlendirmeleri ve
odiillendirme sistemleri adil ve seffaf bir sekilde yonetilmelidir. Okul yoneticileri,
ogretmenlere liderlik yapma konusunda ilham veren, etkili ve adil bir lLiderlik
sergilemelidir. Adalet, seffaflik ve tutarlilik, liderlik tarzinin 6nemli bilesenleridir ve bu
ozellikler oOrgiitsel 6zdeslesmeyi artirabilir. Okul yonetimi, 6gretmenlerin kararlara
katilimin1 tesvik etmeli ve geri bildirim almak i¢in etkili mekanizmalar olusturmalidir.
Ogretmenlerin goriisleri ve dnerileri degerlendirilmeli ve bu siireglerde seffaf bir yonetim
anlayist benimsenmelidir. Olas1 c¢atismalar1 6nceden tespit edip etkili bir sekilde
yonetmek icin okul yonetimi, ¢atisma yonetimi stratejileri gelistirmelidir. Catismalarin
acikca ele alinmasi ve ¢Oziilmesi, Orgiitsel ikiyiizliliigli azaltabilir ve Ogretmenler
arasindaki giiveni gii¢clendirebilir.

Okul personeline yonelik egitim ve farkindalik programlar1 diizenlenmelidir. Bu
programlar, orgiitsel ikiyiizliiliikk konusunda farkindalig artirabilir ve 6gretmenlere bu tiir

davranislarla miicadele etme stratejileri sunabilir.

5.6.2. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Orgiitsel ikiyiizliiliik ve orgiitsel 6zdeslesme arasindaki iliski, resmi ve ozel
anaokulu, lise ve tiniversiteler gibi farkli egitim kurumlarini iceren genis ve ¢esitli bir
orneklem {lizerinde arastirilabilir. Bu, Orgiit tiirleri arasindaki farkli dinamikleri ve
ogrenci-0gretmen iligkilerinin Orgiitsel ikiytizliiliik ve 6zdeslesme iizerindeki etkilerini
anlamak i¢in zengin bir veri seti sunabilir.

Aragtirmanin karma yontem kullanilmas1 hem nicel verilerin toplanmas1 hem de nitel
verilerin derinlemesine incelenmesi agisindan daha kapsamli bir anlayis saglayabilir. Bu,
ogretmenlerin duygusal deneyimlerini, motivasyonlarmi ve oOrglitsel ikiyiizliilik ile

0zdeslesme arasindaki iligkilerini daha iyi kavramamiza yardime1 olabilir.
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Orgiitlerde orgiitsel ikiyiizliilige neden olan faktorlerin arastirilmasi, bu olguyu
etkileyen i¢ ve dis etkenlerin belirlenmesine olanak taniyabilir. Yonetim politikalari,
liderlik tarzlari, orgiit kiiltiirii ve ¢esitli ¢alisma kosullar1 gibi faktorlerin orgiitsel
ikiylizlillik tizerindeki etkilerini anlamak, olasi miidahale stratejilerini belirlemede

Onemli olabilir.

Gelecekteki calismalarda, orgiitsel ikiyiizliilik algilarint etkileyebilecek c¢esitli
degiskenlerin roliinii anlamak adina derinlemesine incelemeler yapilabilir. Ornegin,
ogretmenlerin algilar: lizerinde etkisi olan liderlik tarzlari, egitim diizeyi, deneyim ve
orgiit kiltiri gibi  faktorler {izerinde odaklanarak daha spesifik analizler
gerceklestirilebilir. Bu, orgiitsel ikiyiizliiliigii anlamak ve azaltmak i¢in daha spesifik ve

etkili miidahale stratejileri gelistirmek agisindan 6nemli olabilir.
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EKLER

Ek 1. Kisisel Bilgi Formu

Sayin Katilimei

Bu arastirmada ogretmenlerin  orgiitsel  ikiyuzliilik
algilart 1le orgiitsel O6zdeslesme davraniglart arasindaki
iligkinin ortaya konulmasi amaglanmaktadir. Bu nedenle siz
degerli meslektaglarimizin  goriislerine ihtiyacimiz vardur.
Goriigleriniz bu calisma haricinde bagka hicbir amagla
kullanilmayacaktir. Bulgularin saglhkli olmasi vereceginiz
cevaplara baglidir. Ilginiz ve sabrimiz i¢in tesekkiir ederim.

Gizem DENIZ OZHAN
Kisisel Bilgiler
Cinsiyet: Kadn () Erkek ()
Ogrenim Durumu: Lisans () Lisansiistii ( )
Bransinmiz: Simif Ogretmeni ( ) Brans Ogretmeni ()
Kidem: 1-10 Yil () 11-20 Y1l () 21 ve iizeri ()
Gorev  Yaptigimz Okul flkokul () Ortaokul ()
Tiirii:

93



Ek 2. Orgiitsel Ikiyiizliiliik Olgegi

3
1- Ne
Ke Ka 5-
. tih Ke
o B yo | 4- | sin
":" 'flf ru | Ka | liki
ORGUTSEL iKiYUZLULUK Ka | om | ™ [ O] ¢
al | 5o Ne | yo | Ka
Ka | ru | tih
mi | ru
il m | yo
yo | m
mi ru
ru
o yo m
ru
m
1. Okul yonetimi verdigi sozleri tutar. I 2 3 4 5
2. Okul yénetimi aldig1 kararlari hayata gegirir. \ 2 3 4 5
3. Okuldaki galiganlar okulun degerlerine uygun hareket eder. I 2 3 4 5
4. Okul yonetimi gergekgi olmayan hedefler koyar. \ 2 3 4 5
5. Okulumuz gevresinin normlarini yansitir. ] 2 3 4 5
6. Okulumuz amaglar1 dogrultusunda hizmet verir. l 2 3 4 >
7. Okul y6netimi yapacagini ifade ettigi seyleri yapar. 1 2 3 4 5
8 Okulumuz, ¢evresinin degerlerini yansitir. \ 2 3 } 5
9. Okul yonetimi okul i¢i problemleri ¢ozecegini séylemesine ragmen ¢ozmez. | ! 2 3 4 5
10. Okulumuzda ¢ikan herhangi bir uyusmazhigin anlasmazligin hemen tizeri | " " L .
ortiiliir, 5 ’ ]
11. Okulumuzda 6gretmenler gretim programdaki hedefleri uygular. I 2 3 4 5
12. Okulumuz stratejik planindaki misyonunu yerine getirir. \ 2 3 4 5
13. Okul yonetimi bir seyi yapacagini ifade ederken; bagka bir ey yapar. I 2 3 4 5
14. Okul yonetimi belirlenen ama¢ dogrultunda politikasini/uygulamalarim | 5 1 &
olusturur. E .
15. Okul yonetimi olusturdugu normlara aykir1 davranir. \ 2 3 4 5
16. Okulumuzda 6grencilerin ihtiyaglart kargtlanir. I 2 3 4 5
17. Okul yonetiminin fikirleri ve uygulamalari arasinda fark yoktur. I 2 3 4 5
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Ek 3. Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi

1- 5-
L ) Kesin| 2- | 3- 4 |Kesin
ORGUTSEL OZDESLESME likle | Katil | Kara |Katihi| likle
Katil |Mlyo| rsiz1 | yoru [Katih
Mlyo| rum | m m | yoru
rum m
1. Biri okulumu elestirdiginde bunu kendime yapilmis bir hakaret gibi | = 4 2
algilarim. i i
2. Bagkalarinin okulum hakkindaki diisiinceleri beni ¢ok ilgilendirir. I 2 4 5
3. Okulumdan bahsederken genellikle “onlar” degil “biz” derim. I 2 3 4 5
4. Okulumun bagaris1 benim bagarimdir. | 2 3 4 5
5. Biri okulumu dvdiigiinde bunu kisisel bir iltifat olarak algilarim. l 2 3 4 5

duyardim.

6. Medyada okulumu elestiren bir haber ¢iksa, bu durumdan utan«;|
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iZiN BELGELERI

Ek 4. Etik Kurul Onay1

Evrak Tarih ve Sgysei: V08,0

je

3.2023-14900
A )
- -
< [wi] = T,
S aee FIRAT UNIVERSITESI
SOSYAL VE BESERI BILIMLER
ARASTIRMALARI ETiK. KURULU
SOSYAL VE BESERI BILIMLER
ARASTIRMALARI ETIK KURULU
KARARLARI
Oturum Tarihi Oturum Saati Oturum Sayis1
03.03.2023 10:00 2023/04

Sosyal ve Beseri Bilimler Arastlrma]anAEtik Kurulu 03.03.2023 tarihinde saat 10:00°da Kurul Baskani
Prof. Dr. Mehmet Nuri GOMLEKSIZ baskanhginda, asagida imzalari bulunan kurul iyelerinin
katilimlaryla toplanarak giindemdeki konular goriismiis ve asagidaki kararlarn almistir.

Karar 2:Universitemiz Egitim Fakiiltesi Dr. Ogr. liyesi Doniis SENGUR' iin sorumlu aragtirmz
oldugu ve yiiksek lisans 6grencisi Gizem DENIZ OZHAN' a ait, "Ogretmenlerin Orgiitsel ikiyiizliiliik
Algilar: ile Orgiitsel Ozdesl Davr lar: ar daki lliskinin incelenmesi" bashkl ¢aligma etik
Kurulumuzda gériistilmiis olup; ¢aligmanin etik kurallara uygun olduguna oy birligiyle karar verilmistir.

Kurul Uyeleri:
Prof. Dr. Mehmet Nuri GOMLEKSIZ

Prof. Dr. Sebahattin DEVECIOGLU
Prof. Dr. Siileyman iILHAN

"

Prof. Dr. Kenan PEKER
Prof. Dr. irfan EMRE
Prof. Dr. Taner YILDIRIM
Prof. Dr. Rifat BILGIN
Dog. Dr. Haki PESMAN
Dog. Dr. Yunus Emre KARAKAYA
Dog. Dr. Ayse Ulkii KAN
Dog. Dr. Serkan BICER
Prof. Dr. Mehmet Nuri GOMLEKSIZ
Kurul Bagkam
Prof. Dr. Sebahattin DEVECIOGLU Prof. Dr. Siileyman ILHAN
Prof. Dr. Kenan PEKER Prof. Dr. Taner YILDIRIM
Prof. Dr. Rifat BILGIN Prof. Dr. irfan EMRE
Dog. Dr. Haki PESMAN Dog¢. Dr. Yunus Emre KARAKAYA
Dog. Dr. Ayse Ulkii KAN Dog. Dr. Serkan BICER
giivenli elektronik imza ile imzalanmistir
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Ek 5. Tez Arastirma izni

TE
MUGLA VALILIGi
il Milli Egitim Miidiirliigii

Say1 : E-70004082-605.01-76674964 23.05.2023
Konu : Gizem Deniz OZHAN'nin
Arastirma Izni

VALILIK MAKAMINA

flgi:  a) Valilik Makaminin 08.03.2022 tarihli ve E-70004082-604.02-45275146 sayith Makam Oluru.
b) Firat Universitesi Genel Sekreterligin 17/04/2023 tarihli ve 314550 sayili yazist.

figi (b) yazida Firat Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Egitim Yonetimi Ogretim Uyesi Dr.Ogr. Uyesi Déniis SENGUR'iin danigmanhgm yiiriittigii yiiksek
lisans programi dgrencisi Gizem DENIZ OZHAN'In "Ogretmenlerin Orgiitsel Ikiyiizliilik Algilar ile
Orgiitsel  Ozdeslesme  Davramslari  Arasindaki  iliskinin  Incelenmesi" bashkli  galismasini
17/04/2023-02/06/2023 tarihleri arasinda ilimiz Mentese flge Milli Egitim Miidiirliigiine bagh ekli listede
isimleri yazili okullarda gorev yapan 6gretmenlere ilgili 6lgekleri uygulama talebi ile ilgili yazi ve ekleri
yazimiz ckinde sunulmugtur.

Bu kapsamda, Bakanlhigimizin 21/01/2020 tarihlive 1563890 say1li yazisi (2020/2 No'lu genelge)
dogrultusunda ve ilgi (a) Makam Onayi ile olusturulan komisyonun uygun goriisiiyle ¢aligmasini;

2022-2023 egitim ogretim yilinda, egitim Ggretimi aksatmayacak sekilde, denetimi ilge milli
egitim miidiirlikleri ve okul/ kurum idaresinde olmak iizere, kurum miidiiriiniin uygun gordiigii 1 (bir)
ders saatlik zaman diliminde, goniilliiliik esasina gore, Miidirliigiimiiz tarafindan miihiirlenmis 6lgeklerin
kullanilmas1 ve sonug¢ raporunun g¢aligmamn bitimini takip eden 30 (otuz) giin icerisinde CD ile
Miidiirliigiimiize teslim edilmesi kosuluyla; ilgili okul/okullarda uygulamasi Miidiirligiimiizce uygun
goriilmektedir.

Makamlarinizca da uygun goriilmesi halinde, Olurlarimza arz ederim.

Hasan ARSLAN
Miidiir a.
i1 Milli Egitim Miidiir Yrd.

OLUR
23.05.2023
Emre CAY
Vali a.
[l Milli Egitim Miidiirii
Ek:
1-ilgi (b) Yaz1 ve ekleri (15 Sayfa)
2-Aragtirma Uygulama izin Formu (1 Sayfa)
) Bu Belge Giivenli Elcktronik Imza lle Imzalanmugtr.
Adres : Emirbeyazit Mah. Dr. Baki Unlii Cad. No 12/1 Mentese/MUGLA Belge Dogrulama Adresi : https://www.turkiye.gov.tr/meb-ebys
Telefon No : (0 252) 280 48 00 (4825) Faks: (0 252) 280 48 69 Bilgiigin: ZALSANCAK Unvan: Sef
E-Posta:_istatistikd8@meb.gov.tr Kep Adresi : meb@hs01 kep.tr Internet Adresi: https://mugla.meb.gov.tr/
Bu evrak giivenli elektronik imza ile hitps/evraksorgu.meb.gov.tr adresinden 48dd-21bc-3efa-8a0e-fb7b koduile teyit cdilebilir.
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Ek 6. Olcek Kullanim izni

Gokhan Kiligoglu 5 Agu 2023 @ <«

alici: ben -~

Merhaba Gizem,

Kullanabilirsin. Tezinde basarilar, iyi calismalar.

Kimden: "Gizem Deniz"

Kime: "Gokhan Kilicoglu” -
Gonderilenler: 4 Austos Cuma 2023 19:10:34
Konu: Orgutsel ikiyuzluluk dlcek kullanim izni

Sayin hocam;

Ben Gizem Deniz Ozhan, Firat Universitesi Egitim
Bilimleri Ana Bilim Dali EGitim Yonetimi Bilim Dalinda
yiksek lisans 63rencisiyim. ‘ilkokul ve ortaokulda
gorev yapan ogretmenlerin orgutsel ikiyuzluluk algilari
ve orgutsel ozdesglesme davraniglarn arasindaki iligki ’
bashkh tezimde ‘Orgiltsel ikiyuzluluk’ dlgeginizi
izninizle kullanabilir miyim?

Saygilarimla...

o Prof.Dr.Bilgin Tak M... 7 Agu 2023 @ €~ i

alici: ben ~

Gizem Hanim.

Olcedi memnuniyetle kullanabilirsiniz. ResearchGate
profilimde yeralan ‘' Bir sosyal kimlik olarak orgut
uyeligi’ baslhkh kitap bolUmunu dikkate alarak
arastirma modelinizi tasarlamanizi oneririm.

Basarilar dilerim.

Bilgcin Meydan

ese
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Ek 7. Orijinallik Raporu

e P il
L ." il e T.LC.
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11 - TEZ BiLciLEni

gretmenlerin Eh'glﬂu] lenztuluk Algas e Elrg;nlszl Ew:'l-u;l-u;mn Elu'rﬂnqlm

Tez Baglagn | Arasmdak [igkinin Incelenmes
[E e Tescill)

Danigman | Ov, Gfr. Uyesi Donog SENGUR
IL Danigman

1 - ENsTiTU BENZERLIK RAPORU

Yukarda hilgileri verilen dgrencimizin ted, CO orlamesda MSWOHRD ve PDF lormatmda
vermily oldufu kopyalan lodlosslorak asafda belirtilen Nireler uppulismalk  swretiyle
TURNITIN istihal tespit prograsomda analiz edilmigtir:

1. Kaynaklarbddimi baris
2. dzet ve Abstract dihil, diger 6n bAldmber harig

3. Aliwhlar ddhil
4. Bemzerllk oram %61 ve dzerd e déikill
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