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OZET

Bu caligsma, betimsel analitik yaklasima dayanarak Irak'taki BBC izleyicilerinin
gorislerini aragtirmayi, ¢alisma degiskenlerini kesin olarak tanimlamay1 ve ardindan
onlara 6zel bir anket tasarlamay1 amagladi. Ayrica uydu haber yayinlariyla izlenme

oranlarinin artip artmadigini1 gérmek i¢in de kullanilacak.

Bu caligsma katilimcilardan veri toplamak igin bir ankete dayaniyordu. Cevrimigi
akisin haber izleme oranlar1 iizerindeki etkisini incelemek i¢in sosyal medya
araciligiyla rastgele ornekleme kullanilarak Irak'taki Irakli katilimcilara anketler

gonderildi.

Erkekler ve kadinlar arasinda haber izleme oranlarinda yasa ve egitim diizeyine

gore farklilik olup olmadigini belirlemek i¢in ANOVA analizi kullanildi.

Anket yanitlarmin tanimlayict analiz tablosu, katilimcilarin yaklasik biyiik bir
yiizdesinin, olaylari izlemenin ve BBC'nin c¢alismalarindaki 6zel firsatlar hakkinda
bilgi edinmenin yani sira ilging ve 6nemli bilgiler edinmek i¢cin BBC haber kanalini

cevrimici olarak takip ettigini gosterdi.

Ayrica ANOVA analizi sonucunda katilimcilar arasinda yas ve egitim diizeyi
degiskenlerine gore istatistiksel olarak anlamli farkliliklar oldugu, yas degiskenine
gore ise katilimcilar arasinda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar olmadig: tespit

edilmistir. Uydu yayinciliginin sosyal medyaya etkisi.

Anahtar Kelimeler: Haber, Televizyon Yayinci, Internet Yaymciligi, Medya ve

izleyici



SUMMARY

This study aimed to investigate the opinions of BBC viewers in Irag based on
the descriptive analytical approach, precisely define the study variables, and then
design a survey specifically for them. It will also be used to see whether viewing rates
are increasing with satellite news broadcasts.

This study relied on a survey to collect data from participants. To examine the
impact of online streaming on news viewing rates, surveys were sent to Iraqi
respondents in lIraq using random sampling via social media.

ANOVA analysis was used to determine whether there were differences in news
viewing rates between men and women according to age and education level.

The descriptive analysis table of survey responses showed that approximately a
large percentage of respondents follow the BBC news channel online to gain
interesting and important information, as well as to watch events and learn about
special opportunities in the work of the BBC.

In addition, as a result of the ANOVA analysis, it was determined that there
were statistically significant differences among the participants according to the age
and education level variables, but there were no statistically significant differences
between the participants according to the age variable. The impact of satellite
broadcasting on social media.

Keywords: News, Television Broadcaster, Internet Broadcasting, Media and

audience
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GIRIS

Yeni ylizyilin baginda medya ortaminda énemli degisimler yasanmistir.
Bu, gazetelerin ve yayincilarin "Geleneksel" medyasi ile devam eden teknolojik
cesitlilikle baglantili yeni medya arasindaki yogun rekabeti igeriyordu. Tiim
bunlarin medya ve haber yayinciliginin, fikir olusturma ve giindem
belirlemenin, siyasi okuryazarlifin ve kamu hizmeti/yayincilifinin gelecegi
izerinde dnemli etkileri olmustur (Ceyhan, Demiryiirek, Kandemir, 2015).

Yirminci yiizyilin ortalarindan bu yana gelismis diinyada "haber"
iiretimi ve dagitimi 6nemli dl¢iide degisti. Yeni medya platformlari ortaya ¢ikti,
biiylik organizasyonel degisiklikler gerceklesti ve haber sirketleri birbirleriyle
ortaklik kurdu. Kamuoyu, bu hizli endiistri donilistimiinii, miilkiyetin
yogunlagsmasini kolaylastiran, ana akim medya tarafindan saglanan haberlerin
kalitesini diisiiren ve ifade edilen fikir ¢esitliligini sinirlayan bir unsur olarak
algiliyor (Kelion, Leo ,2015). Anketler halkin giiveninin azaldigin1 gosteriyor.
Yerel televizyon haberleri, ag haberleri ve televizyon gazeteleri, biiylik haber
kanallarin1 olumlu goren haber izleyicileri kademeli bir erozyon gordiigiinden,
haber medyasinda en sert elestirileri aliyor. Hume (1996), halkin ¢ogu kuruma
olan giiveni kiiresel olarak azalirken, basinin elinden gelenin en kétiisiini
yaptigin1 6ne stirmektedir (Kelion, Leo ,2015).

Yatirimcilar yeni Internet sirketlerinin hisselerini satin almak igin
kostururken internet atesi diinyayr kasip kavurdu. Last minute.com gibi
sirketlerin kurucular bir gecede milyoner oldular. Bu patlamalara eslik eden
tanitim, internette halkin ilgisinin patlamasina yol acti. Yil ayrica, yerlesik
medya kuruluslar1 arasindaki rekabetin devam ettigine ve medya arasinda daha
fazla konsolidasyona tanik oldu. Magazin basini, tirajda devam eden diisiisii
durdurmak i¢in baska énlemler almistir.

Biiytlik yayincilar, izleyici sayisini en {ist diizeye ¢ikarmak i¢in giderek
daha agresif girisimlerde bulundu; ITV, Premier Lig futbolunun 6nemli anlarini
gosterme haklar1 konusunda BBC'yi geride birakt1 ve her ikisi de aksam haber

yayinlarini 22:00 olarak yeniden planladi (Abreu, Nogueira, Becker, 2017).



Giliniimiiziin dijital ¢aginda, ¢evrimici haber dagitimi, ayni zamanda
biiyiik olgiide televizyon, radyo yayinlari, podcast'ler, bloglar vb. 1990'larin
sonlarindan bu yana, ev genigsbant penetrasyonundaki biiyiik artislar, halkin ana
akim haber kaynaklarindan uzaklagsmasina ve birincil haber kaynagi olarak
Internet'e giderek daha fazla giivenmesine izin verdi. Haber saglayicilar1 da
aynisini yapti, i¢eriklerini ¢evrimigi hale getirdi ve halka {icretsiz olarak sundu.
Ironik bir sekilde, haber saglayicilar, haber endiistrisindeki diisiis standartlarinin
nedeni olarak ¢evrimigi haber modelini gosteriyor (Evens, ve Donders, 2013).

Medyanin daha diisiik standartlarla ilgili abartili reklamina ragmen,
Internet ve ilgili teknolojilerin haber yayilarmin izleyiciligini nasil etkiledigine
dair sistematik bir arastirma yapilmadi BBC'nin Ingiliz Haber Grubu, Birlesik
Krallik'ta ve diinyada en ¢ok izlenen kanal olan BBC One ve yalnizca genglere
yonelik 6nde gelen ¢evrimigi hizmet BBC Three'nin yani sira Ingiltere ¢apinda
ulusal ve bolgesel televizyon programlari ve hizmetleri de dahil olmak iizere bir
dizi televizyon hizmeti sunmaktadir. Bilgilendiren, egiten ve eglendiren Kalam
Radyo'nun yani sira, diinya ¢apinda en iyi canli miizik yayinini saglayan on
radyo ag1 bulunmaktadir. Sizin de bir sirketiniz var. Ayrica BBC, uydu
yayinciligi ¢ergevesinde dijital hizmetlerden de yararlanmistir (Donders, Enli,
Raats, 2018).

BBC Haber, Spor ve Hava Durumu, CBBC, CBebies, iPlayer, BBC
Sounds ve BBC Red Button'in yani sira BBC World Service TV, radyo ve
cevrimigi olarak 40'tan fazla dilde mevcuttur (Michael, 2019, 66-69). Bu
calisma bu iddiayr incelemeyi amaglamaktadir. Ozellikle, BBC News'i bir
uygulama alam olarak benimseyerek Internet caginin ¢evrimigi haber izleme

oranini artirip artirmadigini aragtirmaktadir (Donders, Enli, Raats, 2018).



BIRINCi BOLUM
INTERNET YAYINCILIGININ GELiSiMi

Internet gazeteciligi, basitce haberlerin internet iizerinden yaymlanmasi
anlamina gelen bir medya terimidir. Gazetelerden farkli olarak internet haberleri
okuyucuya basili olarak ulagsmaz. Televizyon gazeteciliginin aksine saatlik
haber biilteni yoktur.

Yaym televizyonu ise, televizyonda yayimnlanan igerigin istege bagl
olarak izlenmek {iizere kullanici cihazlarina internet iizerinden dagitilmasim
ifade eder. Amazon Prime Video, kullanicilarin geleneksel kablo veya uydu
aboneliklerine ihtiyag duymadan ¢esitli filmlere, TV sovlarina ve orijinal
icerige dogrudan Internet iizerinden erisebildigi televizyon akisina bir drnektir.

Bu boliimde internet yayinciliginin kavrami ve gelisimi ele alinacaktir.

1.1. Televizyon Yaymcihiginin Tarihsel Gelisimi

Televizyon (TV) terimi, Yunanca "uzak" veya "uzak" anlamina gelen
tele ve Latince "gérme" veya "goriis" anlamina gelen visio kelimelerinden gelir.
Genellikle hareketli (renkli) goriintiileri (ve muhtemelen sesi) izleyicilere
iletmek icin kullanilan (uzaktan) bir iletisim modudur. Teknoloji 1920'lerin
sonlarindan bu yana ticari olarak mevcut olmasina ragmen (¢ok sinirl
miktarlarda ve ¢ok yiiksek bir fiyata), televizyon o zamandan beri yaygin bir ev
esyast haline geldi. Ayrica sirket ve kurumlarda 6zellikle reklam, eglence ve
haber yayin araci olarak da kullanilmaktadir (Donders, Enli, Raats, 2018).

Yaklagik 1950'lerden itibaren televizyon, toplumdaki televizyonun
doygunlugu nedeniyle Bati diinyasinda giderek kamuoyunu sekillendirmenin
birincil araci haline geldi. Renkli televizyonlar 1960'l1 yillardan beri yaygin
olarak mevcuttur ve video kasetler, lazer diskler, DVD'ler ve yiiksek
coziiniirliklii diskler gibi ortamlarin mevcut olmasi nedeniyle izleyiciler
onceden kaydedilmis materyalleri izlemek i¢in televizyonu kullanabilmistir.
Son zamanlarda ¢evrimici televizyon hizmetlerinde bir artis oldu; BBC iPlayer,
Hulu ve Netflix gibi hizmetler, materyallerini ¢evrimigi televizyon ekranlarinda

yayinliyor (Brown, 2015).



2017 yilinda diinyadaki hanelerin yaklasik yiizde 88'i en az bir TV'ye
sahipti ve satilan TV'lerin ylizde 901 renkli LCD TV'lerden olusuyordu.
Televizyon yayinciliginin en yaygin ortami, 1920'lerde gelistirilen radyo yaym
sistemleri ornek alinarak modellenmistir ve televizyon sinyalini anten veya
uydu gibi ayr televizyon alicilarina yayinlamak i¢in yiiksek giiglii radyo
frekansi vericileri kullanir ve bunlar daha sonra bir televizyon setine baglanir.
Bu teknoloji ayn1 zamanda kapali devre televizyon gibi baska sekillerde de
kullanilmaktadir.

Televizyon yayini genellikle 54 ila 890 MHz frekans araligindaki belirli
kanallar {izerinden yayinlanir. Ayarlayicisi olmayan bir gorsel goriintiileme
cihazina video goriintilleme cihazi adi verilir ve bu, onu televizyon setinden
ayirir. En basit haliyle, biri kirmizi, yesil ve mavi olmak iizere ii¢ renkten olusan
iic monokromatik gdriintliniin yaymlanmasiyla renkli yayin olusturulabilir.
Birlikte veya hizli bir sekilde arka arkaya goriintiilendiginde bu goriintiiler,
izleyicinin gordiigli gibi tam renkli bir goriinti olusturacak sekilde
harmanlanacaktir. Televizyonlar ayn1 zamanda endiistriyel siireglerin izlenmesi,
kontrol edilmesi ve silahlarin yonlendirilmesi amaciyla da kullanilmaktadir
(Allcott, & Gentzkow, 2019).

Televizyon programlar: genellikle iki yoldan biriyle yayinlanir: orijinal
yayin veya ortak yaym. Orijinal bir yaymn i¢in, yapimet bir veya daha fazla
boliimliik bir program yaratir ve bunu, yapimin parasini kendisi ddemis veya
televizyon yapimcilarinin yayinlamak i¢in lisans verdigi bir istasyona veya aga
sunar. Yayin yayinlama, orijinal oynatmanin Otesindeki kullanimlari
tanimlamak ic¢in kullanilan terimdir. Bu, yalnizca ilk piyasaya siirtildigii
tilkedeki ikincil ¢aligmalar1 degil, ayn1 zamanda orijinal iiriiniin yonetemedigi
uluslararas1 kullanimi da igerir. Degistirilen yapimcia, telif hakki sahipleriyle
bir sozlesme imzaladiktan sonra iriinii kendi yayin pazarlarinda satma izni
verilir ve bu iiriin satilabilir (Allcott, & Gentzkow, 2019).

Televizyon, genis erisim alanina sahip olmasi nedeniyle reklamverenler
icin giiclii ve ¢ekici bir mecra haline gelmistir. Televizyon aglari, programlarini

finanse etmek i¢in reklamverenlere yayin siiresini satiyor. Televizyon
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reklamlari, tiiketim mallarin1 satmanin yani sira ideolojik ve politik ¢ikarlari
yaymak i¢in teknolojiyi kullanmanin etkili, ikna edici ve popiiler bir yolu haline
geldi. Az gelismis diinyada ve cevresinde yapilan arastirmalar, medyanin
ekonomik ve sosyal kalkinmadaki roliinli vurgulamaya calisan modernlesme
veya evrim teorisine yanit ve elestiri getiriyor. Model, medyay1 kentlesme,
egitim ve diger sosyal giiclerle birlikte ekonomik (6zellikle neoliberal) ve sosyal
ve kiiltiirel kalkinmay1 karsilikli olarak tesvik edecek bir kaynak olarak goriiyor.
Sonug olarak kitle iletisim araglarinin biiylimesi bir gelisme isareti olarak

goriildii (Anderson, and Jiang, 2018).

1.2. Internet Yaymcihig

Izleyicilerin istedikleri yerde, istedikleri zaman, istedikleri igerikleri
Led ekran, Kiosk, PC, Notebook, Tablet ve Mobil cihazlar ile Internet iizerinden
izlemelerine olanak saglayan yaymncilik tiiriidiir. Internet kullaniminin TV
izleme fiizerindeki potansiyel etkilerini incelemektedir. Internetin diger
medyalarin  kullanimi1 {izerindeki etkisi, kitle iletisim araglarinin ikame
edilebilirligini veya birbirlerini tesvik etme yeteneklerini inceleyen medya
caligmalarindaki Onceki arastirmalarla iligkilidir. Ek olarak, bu bagimh
degisken genellikle, bir eglenceye girisin diger zaman kullanimlarini nasil
etkiledigini inceleyen bir aragtirma gelenegini temsil eder (Donders, Enli, Raats,
Syvertsen, 2018, 89-107).

Pek ¢ok medya profesyoneli ve arastirmaci, televizyon izlemenin radyo
dinlemenin, dergi okumanin veya sinemaya gitmenin yerini almasi gibi,
internetin de televizyonun yerini alacagina inamiyorlar. Ivins ve Donders,
(2013).  Ornegin, kismen &nceki teknolojileri hareketli resimlerle
zenginlestirerek, hikaye tabanli eglence icin tercih edilen kaynak olarak
radyonun ve haber kaynagi olarak aksam gazetesinin yerini televizyon aldi. Bu
mantikla, mevcut materyalin ¢esitliligini artirarak ve programin ve igerigin
bireysellestirilmesini sunarak, Internet'in hem eglence hem de haber kaynagi
olarak televizyonun yerini almas1 beklenebilir (Cheng, Wu, Chen, 2016).

Amerika'nin zaman kullanimina iliskin ufuk agici bir c¢alismada,
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Robinson & Godbey (1999) bilgisayar kullaniminin TV izlemenin yerine
gecemeyecegini buldu. Bununla birlikte, daha yeni aragtirmalardan elde edilen
sonuglar karisiktir; bazi arastirmalar Internetin TV izlemenin yerini aldigmi 6ne
stirerken (Kaynay & Yelsma, 2000; Nie & Hillygus, 2002) ve bazilar1 tam
tersini, yani Internet kullaniminin TV izlemeyi ve diger medyay artirdigini
gosteriyor. Bu ciltte Robinson & de Haan, Internet kullanicilarinin ABD'de
kullanmayanlara gore haftada yaklasik 4 saat daha az TV izledigini gosteriyor,
ancak Hollanda'da internet kullanicilar1 ve kullanmayanlarm saatleri arasinda
farklilik yok izleme orani. Islevsel yer degistirme hipotezi, yalnizca yogun
Internet kullaniminin TV izlemede azalmaya yol acacagimi éngdrmenin Stesine
gecer. Islevsel yer degistirme oluyorsa, o zaman insanlarm interneti nasil
kullandiklar1 diger hangi teknolojilerin yer degistirecegini belirlemelidir.
Ozellikle, interneti haber ve eglence amach kullananlarda, iletisim ve ticaret
gibi baska amaclarla kullananlara gore TV izleme oraninda daha fazla diisiis
gormeyi beklemeliyiz (Evens, Lefever, Valcke, Schruuman, & Marez, 2011, 32-
39).

1.3. Haber Kavram

Haber, giincel olaylarla ilgili veya yazili basin, televizyon yayinlari,
internet veya gorgil taniklar1 araciligiyla 6grenilen bilgilerdir (Cheng, Wu,
Chen, 2016).

Haber, gilinlimiiz diinyasinda medya diinyasinin 6nemli bir yoniinii
temsil etmekte ve c¢esitli iletisim araglarinin ilgisini ¢eken olaylarin ve
gelismelerin  yogun oldugu bir ortamda, olaylar1 ve gelismelerin takip
edilmesinin her zaman etkili bir yolu olmaya devam etmektedir. Ister
gazetecilik, ister radyo, ister televizyon kanallar1 ve uydu yayin aglar1 olsun, bu
medya siirecindeki unsurlarin tiimii, haber endiistrisi ve onu hazirlama ve
liretme yontemleri, gecen yiizyilin son on yilinda biiyiik bir gelismeye tanik
oldu, bu gelisme, haberin dilini, yazim ve diizenleme yontemini, sablonlarini,
alictya ulagsma bicimini de kapsayacak sekilde genislemistir. Bu nedenle

gazeteciligin bir bilim, sanat ve endiistri olarak bakis agisinda tanik oldugu
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biiyiik gelismeler dogrultusunda arastirmacilar bu konuya 6zel bir onem vermis
ve vermeye devam etmektedir (Diego, Etayo, Guerrero, 2016).

Haber artik sadece ilgi ¢eken belirli bir olayin siradan bir agiklamasi
olmaktan ¢ikmis, kendine has 6zellikleri olan ayr1 bir sektor haline gelmistir.
Bu gazetecilik endiistrisine giren ve etkilesime giren, yontemlerinin, araglarinin
gelismesine katkida bulunan birg¢ok faktor vardir. ve bunu kamuoyuna iletme
yontemleri. Haber toplama, hazirlama ve dagitma siireci, iletisim ve bilgi
devrimiyle birlikte 6nemli bir gelisim asamasina girmis, ideolojik, kiiltiirel,
sosyal, ekonomik agidan cesitli gelismelerle dolu bir diinya nedeniyle haber
stirecinin karmasiklastigini goriiyoruz. Haber siireci ilizerinde acik bir etki
birakan siyasi ¢atigmalar (Strickland, 2014).

Gegtigimiz ylizyilin ikinci yarisi, yeni tiir haber diizenleme ve yazim
yontemlerinin ortaya cikmasina, habere bakisin tanim ve kavram olarak
degismesine, haber hazirlama siirecinin alisilagelmis haber taniminin Stesine
gegen, ayrintilt ve karmagik bir sektor haline gelmesine sahne oldu. Giincel
olaylarin kendine 6zgii araclari, yontemleri ve felsefesi olan kesin bir siireg
haline gelmesi. Gazetecilik kitaplarinda siklikla, haberin dikkat ¢ceken bir olayin
tanimi1 oldugu seklindeki genel bir kavrama yakinlasan haber tanimlarini okuruz
(Doyle, 2016).

Bu genel kavramin, gazetecilik misyonlarmin okuyuculari
bilgilendirmek ve meydana gelen olaylar hakkinda onlar1 aydinlatmak oldugunu
anlayan haber yazarlarinin, editorlerin ve muhabirlerin zihinlerinde saglam bir
sekilde yerlestigi onlarca yil gecti. 1865, heyecan ve normdan ayrilma olarak
biliniyordu. Bir kopek bir adam1 1sirdiginda Bu haber degil, bir adam bir kopegi
isirdiginda bu bir haberdir. New'da dis iliskilerden sorumlu editér yardimcisi
olarak calisgan Neil McNeil York Times, haberin, gazetenin basmasi igin
okurlarin ilgisini ¢eken giincel olaylarla ilgili ger¢eklerin toplanmasi olduguna
inanmyor. Gerald Johnson, haberi 6nemli bir olayin agiklamasi veya raporu
olarak tanimladi. Gazetecinin kendisi i¢in dnemli olsa da bir olayin muhbir
acisindan degeri bu olayin ne 6l¢iide yaymlanabilir olduguna gore belirlenir
(Doyle, 2016).

Fraser Bond, haberlerin bir kisi i¢in ilging olan herhangi bir sey
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hakkinda gecici bir rapor olduguna ve iyi haberlerin en fazla okuyucunun
ilgisini ¢eken ve 6nemli haber olarak kabul edilen haberler olduguna inaniyor.
Haberin, bir kismini alintiladigimiz pek cok tanimi aracilifiyla, pratik
deneyimlerimize dayanan haberi, daha 6nce insanlar tarafindan bilinmeyen bir
olay hakkinda, ger¢ekligi konusunda giivenilir kaynaklardan 6zenle derlenmis,
editorler tarafindan yazilmis bir haber olarak tanimlayabiliriz. (Michael ,2019).

Maced ve Gloious bunu, gazetenin bunu yaymlamay1 mali kazang aract
olarak gordiigii belirli bir olaya iliskin bir rapor olarak tanimladi.

Varin Valles ayrica gercekei, kararli ve inandiric1 olmasi gerektigi igin
somut gerceklere iliskin belirli bilgileri kararli bir sekilde aktaran veya belirli
olaylar1 olabildigince yogun ve hizl bir sekilde yansitan gazeteci tipi olarak da

tanimladi.

1.4. internetin Ortaya Cikisi ve Gelisimi

Yirminci yiizyilda bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler,
yasadigimiz ¢cagin tanimlanmasinda énemli bir etken olmustur. iletisim
cagimizin en kapsaml iirlinii olan internet, gelismeye devam ediyor. Bilgi
ihtiyacinin bilgisayar hafizasinin kapasitesini asmasi, ¢esitli bilgisayarlar
iizerinde saklanan bilgilere ulagsma zorunlulugunu dogurmustur. Bunun
sonucunda iletisim teknolojisindeki ilerlemeler sayesinde karmagik bilgisayar
aglar1 ve internet ortaya ¢ikmistir(Michael, 2019).

Elektronikteki bilimsel kesiflerin hizli endiistriyel uygulamasi, iletisim
ve bilgi alaninda kiiresel bir patlamaya yol agmistir. Gelismis iletisim aglari,
diinyanin uzak yabanci bolgelerinde bile her yeri, toplulugu ve kisiyi
merkezilestirmis ve birbirine baglamistir (Frijters ve Velamuri, 2009). Internet,
bilgisayarlar aracilifiyla sosyal, politik ve ekonomik etkilesimlerin
gergeklestigi bir platform haline gelmistir. En 6nemli islevi, dosyalar, bilgisayar
programlari, videolar, miizik, mesajlar ve daha fazlasi bi¢ciminde olabilen
bilginin serbest akisini kolaylastirmaktir. Internet, gesitli kaynaklara gore bircok
bilgisayar sistemini birbirine baglayan kiiresel ve siirekli biiyiiyen bir iletisim

agidir (Aktas, C, 2007):



+ Internet, geleneksel iletisim teknolojilerinin boyut ve hiz
sinirlamalarina takilmadan bireylerin bilgiye erismesini saglayan bir arag olarak
kabul edilmektedir. IP protokolii araciligiyla yerel ve kiiresel olarak baglanan
bilgisayarlardan olusan bir bilgi sistemidir. Internet, geleneksel yasam tarzlarini
ve deger yargilarin1 doniistiirerek hayatimiza yeni kavramlar ve gorevler katt.
Veri, ses, grafik, video gibi ¢esitli bilesenlerin tek yapida goriintiilenmesini
saglayan, bilgiye aninda erisim ve aktarim saglayan bir kanaldir.

Internet, tiim iilkelerdeki arastirmacilara esit erisim saglayan ve
insanlarin  fikirlerini ozgilirce ifade etmelerine olanak taniyan, diinya
standartlarinda bir arastirma araci, veri tabani, dijital kiitliphane ve demokratik
bir platformdur. internet, evde aligveris, bankacilik, radyo ve televizyon
yayinciligi, gazete izleme, gorintili telefon, telekonferans  gibi
uygulamalariyla birlikte hayati kolaylastirmistir.

Internet, aga bagli milyonlarca bilgisayarla veri, mesaj ve dosya
alisverisine olanak saglayan bir bilgisayar agidir. Internet, kendine has toplumu
ve kurallar1 olan essiz bir ortam olup, hem iiretken bilginin dolagimi hem de
ticari boyutu nedeniyle giinliik hayatla giderek daha fazla i¢ ice gecmektedir.
"Internet" terimi, sirasiyla "arasinda" ve "ag" anlamma gelen “inter" ve "net"
kelimelerinin birlestirilmesiyle olusturuldu. Tiirkgede internet, aglar arasi ag
veya bilgisayar aglarindan olusan ag olarak ifade edilmektedir. (Akyol, O.
2012).

Milyonlarca birbirine bagli bilgisayardan olusan genis bir ag olan
Internet, iki farkli bilgisayar kategorisinden olusur: bilgileri depolayan ve
yayan, sunucu olarak da bilinen ana bilgisayarlar ve bireylerin evlerinden veya
is yerlerinden Internet'e erismek icin kullandiklari kisisel bilgisayarlar. Internete
erigsim saglamak i¢in bir bilgisayara, telefon hattina ve modeme ihtiya¢ vardir.
Bireylerin veya kuruluslarin internete baglanabilecekleri ¢esitli yontemler
vardir. En sik kullanilan ve basit yontem, yalnizca bir modem ve bir Internet
servis saglayicisinda hesap gerektiren ¢evirmeli baglantidir. Ancak uzun siire
stabil ve kesintisiz baglant1 arayanlar i¢in internet servis saglayicisina kaliteli
bir modem, yonlendirici ve kiralik veri hatt1 kullanarak baglanmak biiyiik 6nem

tasiyor. Internet, siirekli olarak gelisen ve bilgi teknolojisi alanini yeniden

9



sekillendiren dinamik bir dizi teknolojiyi kapsayan, toplumun ve yasamin tiim
yonleri tizerinde giderek daha derin bir etki yaratan, bilimsel ve teknolojik
ilerlemeler igin hayati bir katalizor gorevi gormektedir (Paul Frijters ve Malathi
Velamuri, 2009).

Amerika Birlesik Devletleri hiikiimeti, basta askeri amaclar olmak iizere
bilimsel ve teknolojik gelismelere ayak uydurmak amaciyla, Baskan David
Dwight Eisenhower liderliginde Savunma Bakanlig biinyesinde ileri Arastirma
Projeleri Ajansi'n1 (ARPA) kurdu. 19601 yillarda ARPA, diinyanin ilk paket
anahtarlamal1 bilgisayar ag1 olan ARPANET adli bir projeyi baslatti. Bu
projenin ardindaki temel amag, olas1 bir niikleer savas sirasinda geleneksel
iletisim yollarinin kesintiye ugramasi durumunda iletisimi stirdiirebilecek
alternatif bir iletisim ag1 olusturmakti (Paul Frijters ve Malathi Velamuri, 2009).
ARPANET, Amerika Birlesik Devletleri'ndeki tiniversitelerden ve arastirma
kurumlarindan gelen gesitli bilgisayar tiirlerini biinyesine katarak hizli bir
biiyiime yasadi. Bu gelisme daha sonra "Internet" olarak anilacak teknolojinin
temelini atti. Bagkan David Dwight Eisenhower, Internet teknolojisinin
yaratilmasinda temel tas1 gorevi goren ARPA'nin kurulmasindaki 6nemli rolii
nedeniyle siklikla "Internetin biiyiikbabas1" olarak anilir (Chung, & Nah, 2009).

Soguk Savas doneminde internetin gelismesinin ana fikri ortaya ¢ikti.
1962 yilinda Massachusetts Teknoloji Enstitiisii'nde (MIT) ¢alismalarini
stirdiiren ve daha sonra ARPA'nin baskani olan JCR, internetin temellerini att.
Licklider, arastirmasim1 temel alarak, insanlarin konumlarina bakilmaksizin
bilgiye hizli bir sekilde erisebilecekleri, kiiresel olarak birbirine bagli bir sistem
yaratmay1 amaglayan "Galaktik Ag"

ARPANET c¢ercevesinin ilk uygulamasi 1969'da gergeklesti ve UCLA,
SRI, Utah Universitesi ve UCSB dahil olmak iizere dért merkezi 50 kbps'lik bir

konseptini tanitti.

ag lzerinden birbirine bagladi. 1971'de insanlar aglar araciligiyla iletisim
kurmaya basladi ve bu, kullanic1 dostu yazilim kurulumlar1 gelistirmek i¢in
Internet Calisma Grubunun (INWG) kurulmasima yol agti. ARPANET'e ilk
uluslararasi baglanti 1973 yilinda Ingiltere ve Norveg arasinda kuruldu. 1974
yilinda TCP iletisim protokolii tanitildi ve bu protokol sonunda gliniimiizde

Internet baglantilari igin kullanilan TCP/IP protokoliine doniistii. 1983 yilinin
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bir diger 6nemli kilometre tas1 ise Internet tarihinde g¢ok 6nemli bir gelisme
olarak kabul edilen Alan Adi Sunucusu (DNS) sisteminin kullanima
sunulmasiyd:. Internetin kesin dogum yili, uzmanlar arasinda bir tartisma
konusudur; ARPANET'in 1969'da kurulmasi, 1983'te DNS standardinin
getirilmesi ve Internet'in halka acilmasi, evriminin énemli kilometre taslaridir.
(Jacobson, 2012).

Glniimiiz internetinin Onciisi olan ARPANET, 1990 yilinda
kullanimdan kaldirilmis ve yerini modern internet almistir. Akademisyenler
Internetin tarihini on yillik araliklarla siniflandiriyorlar. 1960': yillarda, Soguk
Savag ortaminin hiikiim siirmesi nedeniyle internet oncelikle askeri amaglarla
kullanildi. Ancak 1970'li ve 1980'li yillarda, e-posta ve haber gruplarinin ortaya
cikistyla birlikte akademisyenlerin bilimsel tartigmalara girebilecegi ve
birbirleriyle iletisim kurabilecegi bir platforma doniistii.

1990'lar, World Wide Web'in (www) ortaya cikisiyla Internet'in
kamusal alana girmesiyle 6nemli bir doniim noktasi oldu. Erken dénem
Internet'in bugiinkii bi¢iminden 6nemli &lgiide farkli oldugunu kabul etmek
onemlidir. Bugiin yapabildigimiz gibi web sayfalarin1 agma, kopriiler arasinda
gezinme veya multimedya igerigi arasinda sorunsuz bir sekilde geg¢is yapma
yeteneginden yoksundu. Birbirine bagli bilgisayarlardan olusan bir agdan
olusan ARPANET, bu bilgisayarlar arasinda karmasik ve uzun iletisim yollar
gerektiriyordu (O'Sullivan ve Heinonen, 2008).

Ag teknolojisindeki daha sonraki geligmeler, Internet'i giinliik yagsamin
ayrilmaz bir parcasi haline getirdi. 1995 yilina gelindiginde 6,5 milyon erisim
noktas1 ve 100.000'in ilizerinde "www" sitesi mevcuttu. Sonug¢ olarak internet
birincil bilgi kaynagi olarak ortaya ¢ikti. Baslangicta resmi c¢evrelere ve
akademisyenlere yonelik bolgesel bir arama a1 olarak tasarlanan internet,
2000'li yillara gelindiginde en biiylik kiiresel pazarlardan biri haline gelerek
kiiresel ekonomiye yon verdi. (Chalaby, 2016).

1.5. internet Baglant1 Tiirleri
Internet su anda ¢ok sayida kullanic1 ve sayisiz firsatla diinya ¢apinda

en kapsamli ve verimli bilgisayar agidir. Hemen hemen her tiir bilgisayarin
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birbirine en basit ve en gii¢lii sekilde baglanmasini saglayan bir ¢6ziim sunar.
Internet, egitim ve arastirma kurumlar, ticari, hiikkiimet ve askeri kuruluslar da
dahil olmak iizere onbinlerce ¢esitli bilgisayar agina sahip dinamik bir bilgi
kaynagidir. Giiniimiizde bu genis bilgi denizine erisim, modemi ve bilgisayari
olan herkes i¢in nispeten ucuzdur (Chalaby, 2016).

Temel iletisim tiirleri genellikle iki kategoriye ayrilir (Chung, 2007):

- Bir PC'ye (veya tek kullaniciya) terminal tipi baglanti.

- Bir yerel alan agina veya ¢ok kullanicili bir bilgisayara baglanti.

Baglant1 tiirleri de kullanilacak cihazlara ve teknik 6zelliklere gore
farklilik gosterebilir.

. Terminal Baglantisi

Bir kisi veya kurulusun internete baglanmak istemesi ancak kendi
blinyesinde mevcut bir bilgisayar aginin bulunmamasi durumunda,
bilgisayarlarini tek bir kullanici lizerinden internete baglamayi tercih edebilir.
Bu, bir terminalin, Internet'e erisim icin ag gecidi gorevi goren bir Internet
bilgisayarina baglanmasiyla gergeklestirilebilir. Bu senaryoda kullanilan
terminalin, yalmzca Internet'teki bir bilgisayara baglanma araci olarak islev
gormesi nedeniyle Internet'te kullanilan terminalden farkli oldugunu
unutmamak 6nemlidir.

Terminal baglantisinda, bilgisayarimiz telefon hatti iletisim yazilimi
araciligiyla uzak bir bilgisayara erisir ve bu bilgisayar1 bir terminal olarak
kullanarak Internet'e gevirmeli baglanti kurmasimni saglar (Scott Althaus &
David Tewksbury, 2000).

o Ag Girisi

Bu tiir baglanti, dogrudan Internet'e bagli bir bilgisayar tarafindan
gerceklestirilir. Boylece arada bir terminal olmadan internete baglanir. Ag
erisimi TCP/IP galistiran bir bilgisayar veya LAN sunucusu, Internet'in tiim
islevlerine baglanabilir. Bu yontem, kullanicilara tam bir IP baglantis
sagladigindan, ayni anda birden fazla uygulama g¢alistirmak miimkiindiir. IP
baglantis1 kurmak icin ¢evirmeli baglanti hizmeti sunan bir servis saglayiciya
(ISS) bagvurmak gerekir. Ag erisimi saglamak igin bilgisayarlarin, telefon hatti

iizerinden iletisim saglamak i¢cin Noktadan Noktaya Protokol (PPP) veya Seri
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Hat IP Protokolii (SLIP) gibi gecerli bir protokole ek olarak TCP/IP'yi
desteklemesi gerekir (Chung, 2007).

Kullanicilar, 6zel ihtiyaglarmma ve kullanim sikliklarina bagli olarak
cesitli yollarla internete baglanma segenegine sahiptir. Mevcut farkli baglanti
tiirleri incelendiginde dort temel secenegin oldugu ortaya cikiyor: kiralik hat,
cevirmeli baglanti, X.25 ve genis bant (Chalaby, 2016).

Bu segenekler arasinda, iiniversite ve biiyiik sirketler gibi 6nemli sayida
kullanicinin yogun ve es zamanli internet kullanimina ihtiya¢ duydugu
kuruluslar i¢in kiralik hat en uygun ¢6ziim olarak karsimiza ¢ikiyor. Bu yontem,
ulusal telefon sirketinden kurulusun kurulusunu Internet hizmet merkezine
baglayan 6zel bir hattin kiralanmasin1 igerir. Kira bedelinin ig yeri ile hizmet
merkezi arasindaki mesafeyle dogru orantili olmasi sehirlerarasi baglantilar
oldukga pahali hale getiriyor. Kullanim amaci, kullanim maliyetleri ve giderleri
dikkate alindiginda biiyiik kuruluslarin internete baglanirken kiralik hat
baglantisini tercih etmesi yaygindir. Kiralik hat kullanimina karar verildiginde
hattin kapasitesi, herhangi bir zamanda internete girecek kisi sayisi, hattaki
yogunluk ve ihtiya¢ duyulan dosyalarin boyutu dikkate alinarak belirlenmelidir.
Ayrica kiralik hat baglantist i¢in iki modem gerektiginin alt1 ¢izilmelidir.
Kiralik hat baglantisini1 yapan kurulusun kendi biinyesinde ve servis merkezinde
kullanmak tizere iki adet modeme sahip olmas1 gerekmektedir (Jacobson, 2012).

Genel olarak, telefon hatlar1 lizerinden yapilan bir yerel ag (LAN)
baglantisina ¢evirmeli baglant1 denir. Kentsel LAN baglantisina bu alternatif
distintildiiglinde, maliyet acgisindan bakildiginda olduk¢a uygun bir iletisim
yontemi olarak degerlendirilebilir. Ancak ¢evirmeli telefon hatlar1 tizerinden
yapilan baglantilarda bir¢ok kullanici smirli  sayida telefon hattini
paylastigindan, kullanicilar tiim hatlar ayn1 anda kullanildiginda internet
baglantilarinda kesintiler veya yavaslamalar yasamaktadir. Font sayisi
artirllarak bu sorunlar ¢oziilmeye calisilmaktadir (Jacobson, 2012).

1.6.internet Uygulamalar

Internet, e-postadan televizyon yaymina kadar ¢ok sayida hizmet
sunarak baslangicindan bu yana iletisimde devrim yaratti. Aragtirmamizin bu

asamasinda internetin daha genis uygulamalarini inceleyecegiz.
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Dijital mesajlagsma sistemi olan e-posta, internette en yaygin kullanilan
hizmettir. E-posta hizmetlerinin etkilesimli dogasi, internetin kiiresel olarak
yayginlasmasinda onemli bir rol oynamistir. Kullanicilar, e-posta uygulamalari
aracilifiyla diinyanin her yerinden mesaj gondererek, alarak, saklayarak ve
yanitlayarak etkilesimli iletisim kurabilmektedir. Ayrica, e-posta, 6zel sektoriin
dijital organizasyonu i¢in ¢ok dnemli bir arag olarak hizmet etmekte ve kamu
kurumlari ile diger kuruluslar i¢in elektronik yonetime yonelik ilk ve en 6nemli
adimi isaret etmektedir.

WWW-Web olarak da bilinen World Wide Web, metin, grafik, ses ve
filmler dahil olmak iizere cok ¢esitli verilere etkilesimli erisim saglayan bir
multimedya platformudur. Internetin en 6nemli bileseni ve yaygin olarak
kullanilan uygulamast olarak hizmet vererek, ag {izerinden bilginin
kesfedilmesini ve alinmasini kolaylastirir.

World Wide Web, kullanicilarin belirli anahtar sozciiklere dayali olarak
istenen verileri bulmasina olanak tantyan metin tabanl bir protokol olan hiper
metin ilkesine gore ¢alisir. Kullanict dostu ve tutarlt bir bilgi erisim sistemi
olarak gelistirilen bu sistem, internetteki sayisiz veri kaynagina erisim saglar.
1990 yilinda World Wide Web'in ortaya ¢ikmasindan dnce, internet dncelikle
resmi ve akademik gevreler tarafindan kullaniliyordu. Ancak www-Web'in
ortaya c¢ikisiyla birlikte genel kullanima agik hale geldi, erisim alan1 genisledi

ve arastirma amaclarinin 6tesinde yeni uygulamalar buldu. (Chung, 2007).

Forum: Insanlarn ilgi duyduklari konularda birbirleriyle iletisim
kurmalarina ve fikir aligverisinde bulunmalarina olanak saglayan e-posta tabanl
bir internet uygulamasidir. Forumlar haber gruplarina ve tartisma listelerine

ayrilmistir.
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Haber Gruplari: Aga¢ yapisinda diizenlenmis, bir¢ok konuyu igeren
biilten tahtas1 sistemleri (BBS-Biilten Tahtas1 Sistemleri) biitiinii olan Haber
Ag1. Bu yapidaki her kok, bilim veya sanat gibi 6nemli bir konuya adanmustir.
Kokler, her biri konu alanini tanimlayan dallardan olusur.

Internetin en kullanisli kaynaklaridan biri olan ag haberlerine haber
gruplarina iiye olmadan da ulasilabiliyor. Tiim kullanicilar bu gruplara mesaj
gonderebilir ve diger kullanicilar bu mesajlari takip edebilir.

Tartigma listeleri belirli bir konu hakkinda goriis alisverisinde bulunmak
icin tasarlanmig ¢evrimigi platformlardir. Bu platformlar katilimcilarin e-posta
adreslerinden olusur ve haber gruplarina benzer bir islev goriir. Ancak
uygulanmalar1 bakimindan farklilik gosterirler. Bir tartisma listesine
katilabilmek icin kullanicilarm ilgili listeye iiye olmalar1 gerekir. Internet
kullanicilart  bir listeye abone olarak diledikleri konudaki bilgilere
ulasabilmektedir. Listeyi tartismak icin gonderilen mesajlar otomatik olarak
listenin tiim iiyelerine dagitilmaktadir (Jesse van Leth, 2014).

FTP (Dosya Aktarim Protokolii), internete bagli bilgisayarlar arasinda
iki yonlii dosya aligverisini saglayan bir internet protokoliidiir. Ayn1 zamanda
bu gorevi kolaylastiran uygulama programlari i¢in kullanilan genel terimdir.
FTP ile yetkili internet kullanicilari, internete bagli herhangi bir bilgisayardaki
bilgilere erisebilir, bunlar1 kendi bilgisayarlarina indirebilir ve kendi
bilgisayarlarindan internete bagli bagka bir bilgisayara dosya yiikleyebilirler.

Sohbet, internet kullanicilarinin birbirleriyle ger¢ek zamanli konusmalar
yapmasina olanak taniyan bir uygulamadir. Yiiz yiize iletisime benzerligi ve
telefon gibi diger iletisim araglarina gére maliyetinin uygun olmasi nedeniyle

tercih edilen bir iletisim aracidir.

1.7.Internet ve Bilgi Dagitim

Dagitim, ihtiya¢ duyan tiiketici veya isletme kullanicisi i¢in bir {iriin
veya hizmet hazirlama stirecidir. Bu, dogrudan iiretici ya da servis saglayici
tarafindan yapilabilir ya da distribiitorler ya da aracilar ile dolayli kanallar

kullanilarak yapilabilir. Bilgisayarlarin ve internetin ortaya c¢ikisi, bilgi
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toplumuna geciste ve bilgi teknolojilerinin gelismesinde 6nemli bir rol
oynamistir. Bunun sonucunda bireyler arasinda bilginin yayilmasi giderek daha
zahmetsiz ve hizli hale geldi. Bu doniistiiriicti olgu, yerinde bir bilgi devrimi
olarak tanimlanabilir. Bu baglamda internetin 6ncelikli amaci, kendi ag
igerisinde ¢ift yonlii olarak bilgi aligverisini kolaylastirmaktir (Michael, 2019).

Giliniimiizde internet, yalnizca bilimsel kurumlarin ve arastirmacilarin
kullandig1 bir ara¢ olmaktan ¢ikip, iletisim, egitim, saglik, ticaret gibi pek ¢ok
alana hitap eden, her yerde bulunan bir iletisim araci haline gelmistir. Halkla
iligkiler alan1 da kapsamina girmektedir (Jacobson, 2012).

Modern demokrasilerde internet, siyasi ayrimlar1 ortadan kaldirmanin,
esitligi tesvik etmenin, hizmetlere erisilebilirligi artirmanin, yeni kamu
hizmetlerinin yaratilmasini tegvik etmenin ve zamansal ve mekansal engellerin
iistesinden gelmenin bir araci olarak hizmet vermektedir. Bireylerin kendilerini
Ozgiirce ifade etmelerini ve ozerkliklerini kullanmalarini1 saglayarak onlar
giiclendirme ve bdylece demokratik sistemlerin demokratiklesmesine katkida
bulunma potansiyeline sahiptir.

Gelisim igin uygun bir ortamdir. internet, demokrasi hakkinda katilimc1
ve dogrudan tartisma platformu haline geldi ve hiikiimet ve siyaset hakkinda
halka daha fazla bilgi sagladi. (Scott Althaus & David Tewksbury, 2000):

Bilgi ¢aginda internet, bilginin diinya ¢apinda yayilmasini saglayan
giiclii bir kitle iletisim araci haline geldi. Bu ayn1 zamanda uzak iilkelerdeki
alicilart ve saticilart birbirine baglayarak ekonomik faaliyetleri kolaylastiran
sanal pazaryerlerinin gelismesine de yol acti. Internet, sundugu cok sayida
kazang firsat1 ve kampanyayla bireylerin ticaret yapmasini daha kolay ve daha
uygun maliyetli hale getirdi. Ayrica internet, cevrimici islemler i¢in giivenli ve
kontrollii bir ortam saglayarak aligverisi sorunsuz bir deneyim haline getirir.
Internet giinliik yasamin her alanina niifuz etmeye devam ederken isletmelerin
iiriin ve hizmetlerini tanitmalari, bireylerin ise e-bankacilik, e-ticaret, e-devlet
gibi bilgi ve hizmetlere ulasabilmeleri i¢in hayati bir platform haline geldi.
(Michael ,2019). Giiniimiizde insanligin ig¢inden ge¢mekte oldugu biiyiik
kiiresel degisimde basta internet olmak iizere teknolojik gelismelerin biiytik

pay1 vardir. Internetin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel alanlardaki biiyiik etkisinin
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altinda yatan temel sebep, bilginin kolay, ucuz, hizli ve giivenli bir sekilde
iletilmesini saglayan giinlimiizde kullanilan en yaygin ve yaygin medya araci

olmasidir (Jacobson, 2012).

17



IKiNCI BOLUM
HABER KAVRAMI

Haberler giincel olaylarla ilgili bilgilerdir. Bu, bir¢ok farkli medya
araciligiyla saglanabilir: agizdan agza, yazili, posta sistemleri, radyo,
elektronik iletisim veya olaylara iliskin gdzlemcilerin ve taniklarin ifadeleri
yoluyla. Haberlere bazen yumusak medyadan ayirmak i¢in "sert haberler"
ad1 verilir. Bu boliimde agirlikli olarak haber kavrami ve haber yayimnciligi

ele alinmaktadir.

2.1. Haber Yaymcihig

Ozel olarak medya ekosistemindeki ve haber sunumundaki
degisikliklere bakmadan 6nce, genel olarak medya ekosisteminin son 30 yilda
nasil degistigini kesfetmekte fayda var. O donemde, medya endiistrisi ve
ekosistem, oyuncular olarak ©6nemli teknolojik degisikliklerle, is yapma
sekilleriyle yeniden sekillendi ve mevceut igerik tiirleri ve miktar artik otuz yil
oncesine gore temelde farkli (Chalaby, 2016). Kablolu haber aglarinin ortaya
cikis1 ve yayginlagmasi, internete yaygin erisim ve sosyal medyanin yiikselisi,
haber bilgilerinin iiretilme, paylasilma, yayilma ve tiiketilme seklini temelden
degistirdi. Gazeteler, televizyon ve radyo yaymlari. Gazeteler, 1970'lerdeki
zirvesinin hemen altinda, 62 milyonu asan tirajiyla pazarin merkezi bir
parcastydi ve bu durum 1990'larda degismeye basladi. 2000 yilina gelindiginde,
hafta i¢i dolagim 56 milyonun altina diistii. 2010'da bu say1 sadece 45 milyondu
ve 2019'da 30 milyonun biraz {izerine diistii (Michael Kuyucu, 2019).

Izleyici sayis1 azalirken, televizyon haber yaymnlar1 da insanlarin bilgi
tiikketme bigimlerindeki degisikliklerden etkilenmistir. 2015-2016 ve 2016-2017
sezonlarinda 23,1 milyon izleyiciye gerilemistir.

2017'de ilk kez 2,4 milyon izleyiciyle Fox News birinci sirada yer
alirken, onu 1,6 milyon izleyiciyle MSNBC ve 1,1 milyon izleyiciyle CNN
izledi. Amerikalilarin yiizde 26's1 sik sik ag televizyonlarindan haber aldiklarini
bildiriyor. Yiizde 28'1 sik sik uydu kanallarindan haber aldigin bildirdi (Allcott,
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& Gentzkow, 2019).

Bu diisiislerin birka¢ nedeni var. Belki de en 6nemlisi internetin ortaya
cikist ve sosyal medyanin haber iiretme, tiiketme ve paylasma araci olarak
yayilmasidir. Cevrimigi haber kaynaklarinin kullanimi her yerde bulunur hale
geldi; Bazi durumlarda internet kullanimi diger medya tiiketiminden daha hizl
artmis ve azalmistir. 2018'de yetiskinlerin ylizde 901 ¢gevrimic¢i medyay1 haber
kaynag olarak kullandigin1 bildirdi (Michael Kuyucu, 2019).

Cevrimigi haber kaynaklarina yonelik web trafigi de son bes yilda
(toplam) biraz artt1. internette en ¢ok ziyaret edilen 35 site, 2019'da ayda
ortalama 20 milyondan fazla tekil ziyaretci aldi. Bunlardan, kullanicilarin ytlizde
43" ¢evrimici kaynaklardan haber bildirdi ve yiizde 50'si ayn1 seyi televizyon
icin bildirdi. Sosyal ag sitelerinin haber kaynagi olarak kullanimi da 6nemli
olgtide artmigtir. 2018'de bireylerin yaklasik ylizde 67'si haber kaynagi olarak
sosyal medyay1 kulland1 ve ana kaynak Facebook oldu (Allcott, & Gentzkow,
2019).

Internete dogru bu kaymayla dogrudan ilgili olan son biiyiik degisiklik,
haber tliketimi i¢in mobil cihazlarin artan kullanim1 olmustur. 2017 Pew anketi,
yanit verenlerin ylizde 60'min haberleri siklikla mobil cihazlarinda aldigini ve
yiizde 85'inin haberlerine cihazlarinda en az bir kez eristigini bildirdi. Anket,
mobil haber tiikketiminin ve paylagiminin daha gen¢ demografik gruplar arasinda
en yiiksek oldugunu buldu. Ayrica, cogu geleneksel haber kaynaginin ¢evrimici
bir varliga sahip olduguna da dikkat edilmelidir (Allcott, & Gentzkow, 2019).

Cevrimici gazete platformlarina yonelik artan web trafigi, basili
aboneliklerdeki kayiplar1 kismen telafi etti, ancak ¢evrimici igerige erisim igin
abonelik ticreti alan satis noktalar1 bile basili aboneliklerden elde edilen gelirin
yerini tam olarak alamadi. Biiylik gazetelerin basili aboneliklerindeki diisiis,
2010'dan bu yana web trafigindeki artis1 geride birakti ve bu kismen, daha fazla
cevrimici secenek cesitliliginin ve iicretsiz igerigin ¢ogalmasinin bir sonucu
olabilir (Anderson, & Jiang, 2018).

Teknolojik degisimler ayrica yeni medya ekosisteminin ekonomisini,
haber iireticilerine yonelik tesvikleri ve haberin iiretildigi temel yollar

sekillendirdi. Kablolu televizyonun ortaya ¢ikisi ve Internet ve sosyal medyanin
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yiikselisi, giris engellerini azaltti, yurttas gazeteciliginin ve ¢evrimici haber
kaynaklarinin gelismesine izin verdi ve tiiketici tercihinin artmasina katkida
bulundu. Bu durum izleyici rekabetinin artmasina ve hacim olarak sabit kalan
reklam gelirlerine yol acarak bircok satis noktasinda kar marjlarinin
daralmasina neden olmustur (Ceyhan, Demiryiirek, & Kandemir, 2015).

Bu 6zellikle 6nemlidir ¢iinkii aboneliklerden elde edilen gelir azaldikga
reklam geliri daha 6nemli ve gerekli hale gelir. Ayni1 zamanda, tiiketiciler
onemli 6l¢iide daha fazla segcenege sahiptir ve bu da medya sirketleri lizerinde
daha fazla igerik iiretmeleri ve ¢gekmeleri i¢in ek bir bask1 olusturmaktadir. Son
olarak, teknoloji, biiyiik sirketler yerine bireylerin aglar1 araciligiyla ve isbirligi
icinde ¢alisan basin gruplari veya agik bilgi ve kitle kaynak kullanimi gibi yeni
haber toplama ydntemlerinin gelistirilmesine yol agmustir. Onceki arastirmalar,
teknolojinin ekonomik rekabetin yogunlugu ve haber {iretim kurallari
iizerindeki etkisi yoluyla haber sunumu iizerinde bir etkiye sahip oldugunu da
gostermistir (Strickland, 2014).

Haber tiretim modelleri ve dahil olan aktorler degistikge, haber
yapimcilari tarafindan verilen is stratejisi kararlar1 da degisir. Cogu durumda
isletme, stratejik platformlarda da kararlilik gosterir. Ornegin, televizyon yayini
genis bir izleyici kitlesi ile deneyler yapmaya calist1 (gazetelerde oldugu gibi);
Buna yanit olarak, Fox News ve MSNBC gibi kablolu kanallar, bu gruplara
daha 6zellestirilmis tiriinler sunarak belirli bir kitleyi ¢cekmeye ¢alisti. Bu kadar
diisikk giris engelleri ile cevrimici gazetecilik, her biri kendisini diger
kanallardan farklilastirmaya c¢alisan, artan sayida satis noktasina ve sese sahip
(Allcott, & Gentzkow, 2019).

Bu cabalar genellikle daha partizan pozisyonlar: ifade etme, fikir ve
anekdotu vurgulama veya gayri resmi, kisisel bir ton kullanma seklini alir.
Cevrimigi gazeteciligin yani sira vatandas gazeteciler, isbirlik¢i ve agik kaynak
gazetecilik, hatta yok olan varliklar; bunlarin tiimii, haber 6zelliklerini ve
sunumunu da etkilemesi muhtemel olan ¢ok farkli bir dizi kullanigh standart
prodiiksiyonu temsil ediyor (Allcott, & Gentzkow, 2019).

Tek sayim ve haber raporlamanin daha genel degerlendirmeleri,

ozellikle igerik ve cercevelemedeki farkliliklar, haberlerin zaman i¢inde ve
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platformlar arasinda bir araya getirilme, yorumlanma ve sunulma seklini
kesfeder. Cerceve, kelime se¢imi, hangi bilgilerin vurgulandigi, nasil organize
edildigi ve hatta kisa silire once tanitilan veya goz ardi edilen hikayeler veya
diger bilgiler gibi bilesenleri igerir.

Onceki aragtirmalar, medyanin zaman iginde nasil degistigi sorusuna
cesitli agilardan bakmusti. Birincisi, gosterildigi gibi, medya endiistrisinin
degisen ekonomisinin zaman i¢inde haber dagitimini nasil etkiledigine bakan
bir aragtirma var. Bu yaklasimin bir versiyonu, 6zellikle gazete haberciligi
olmak tiizere haber haberciligi lizerindeki baskilarin nihai etkisini hesaba katar.
Personel sayisindaki azalma, gazetecilik haberciliginin kalitesini ve tarzim
etkiler (Boyd, 2012).

Arastirma Ozellikle, gazetelerin isten ¢ikarilmasinin gazetecileri, daha
az kaynaga atifta bulunmak ve daha az 6zel 6zellik olusturmak gibi haber
sunumunun igerigini ve Ozelliklerini etkileyen kestirme yollara bagvurmaya
zorladigin1 gosterdi. Basin gazeteciligi i¢in yapilan analizler, igerikteki
degisikliklere daha agik bir sekilde odaklandi. Yazarlar, gazete haberlerinde ele
alinan konularin ¢esitliliginde zaman i¢inde bir artis goriildiiglinii soyliiyorlar;
Yazarlar, bunun rekabet¢i baskilara ve ¢evrimigi igerikte bulunan cesitliligi
"taklit etme" arzusuna bir yanit oldugunu soyliiyor. Ancak rekabetin artacagini
varsaymamak gerekiyor (Michaél Opgenhaffen, & Leen d'Haenens, 2011).

Gosteri haberleri her zaman medya endiistrisinde degisikliklere yol
acacaktir. Aslinda, baz1 caligmalar belirli rapor tiirlerinde kararlilik
gostermektedir. Ornegin, ii¢ biiyiik gazetede (The New York Times, The
Washington Post ve Chicago Tribune) otuz yi1l boyunca (medya ekonomisinin
onemli Olciide degistigi 1970'lerden 1990'lara kadar) bilimle ilgili haberlerin
gozden gecirilmesi, makaleler donemde iiretilen haberin dogas1 ve degeri bu
caligmanin dijital ¢cagdan onceye dayandigini ve mevcut medya ¢aginin tiim
dinamiklerini yakalamadigimi belirtmek gerekir (Boyd, 2012).

Zaman i¢inde haber sunumundaki degisiklikleri inceleyen bir baska
arastirma grubu, teknolojiye, 6zellikle Internet'in ortaya ¢cikisina ve iletisim ve
haber sunumu i¢in yeni mekanizmalar1t miimkiin kilan seylere odaklanmaktadir.

Bu calisma grubu, ekonomik degisikliklerin etkisinden tamamen bagimsiz
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degildir. Daha 6nce de belirtildigi gibi, medya ekosistemi tartisilirken teknolojik
ve ekonomik degisimler i¢ ice gecmis durumda; Teknolojik degisiklikler
ekonomik degisiklikleri yonlendirir ve ekonomik degisiklikler daha fazla
teknolojik gelismeyi tesvik edebilir. Bununla birlikte, calisma grubu, teknolojik
degisimin ekonomik etkilerine ve yeni teknolojilerin yeni radikal haber iiretimi
ve yaratma bi¢imlerinin gelisimini nasil koriikledigine ve haber sunumunda
degisikliklere nasil yol actigina daha az odaklanmaktadir (Boyd, 2012).

Dutton, drnegin, sosyal medyanin ve internetin, resmi aglardan ziyade
bireylerin aglarina ve gayri resmi kanallara dayanan isbirlik¢i haber iiretim
bicimlerine izin verdigini savunuyor. Yerel ve bireysel haber kuruluslari, "acik
kaynak" gazetecilik dedikleri seydir. ilgili arastirmalar, hiper baglantilarin ve
daha sik giincellemelerin ve incelemelerin (bazilar1 kullanicilar tarafindan
disaridan temin edilir) kullanilmasinin, ¢evrimigi gazeteciligi basili veya
televizyon gazeteciligine gore daha giincel ve daha iliskilendirilebilir hale
getirdigini iddia etmektedir (Allcott, & Gentzkow, 2019).

Teknoloji odakli yaklasgimin bir baska yonii de haber dongiisiiniin
hizinin ve genel siyasi dinamiklerin haber dagitimini nasil etkileyebilecegidir.
Ornegin, 2018'de yapilan bir arastirma, 6zellikle ABD Yiiksek Mahkemesi
cevresinde televizyon yayinlarindaki degisiklikleri arastirdi ve bu tiir
haberlerin, bilgileri sunmak i¢in kullanilan dil ve gergeveler acisindan farklilik
gosterdigini buldu. Yazarlar, 6zellikle, Yiiksek Mahkeme hakkinda haber
yapmanin, strateji ve partizan rekabetini vurgulayan kelimeler kullanarak
giderek artan bir sekilde siyasi kazananlara ve kaybedenlere ("¢erceve oyunu"
dedikleri) odaklandigin1 goriiyorlar. Kongre ve genel olarak se¢imlerin kapsami

da dahil olmak iizere zaman ic¢inde diger raporlama tiirlerinde "oyunun
uygunlugu"(Anderson, & Jiang, 2018).

Zaman icinde haber sunumundaki degisiklikleri inceleyen en son
caligma grubu, bireysel konulara daha spesifik olarak odaklaniyor ve tek bir
konunun sunumunu degistirmenin aligilmamis bir sorundan daha yaygin olarak
anlagilan bir soruna nasil gectigini inceliyor. Ornegin, bir ¢aligma, 2010-2014
doneminde marithuananin yasallagtirllmasina iliskin medyada yer alan

haberlerin evrimine ve konular tartismak i¢in kullanilan anlatim ¢ergevelerinin
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zaman i¢inde ve Internet genelinde nasil degistigine bakt1.
Bu calismada BBC haber kanali incelenecek ve g¢evrimici yayimcilik

kullaniminin sonucu olarak haber izleyici oranindaki degisim incelenecektir.

2.2. Yeni Medya ve Geleneksel Medya Ayrimi

Gazete, radyo ve televizyonun hayatimizda 6nemli bir rol oynamasinin
ardindan artik giinlilk varolusumuzu derinden etkileyen ve anlik iletisimi
kolaylastiran bir aracla karsi karsiyayiz: Internet. Sanal alemdeki iletisim,
mesafeleri etkili bir sekilde kopriiledi ve diinyay1 daha birbirine bagli hale
getirdi. McLuhan'in "kiiresel kdy" kavramina uygun olarak, bireyler artik
bilgiye c¢evrimi¢i olarak istedikleri yerden ve istedikleri yerden erisme
konusunda benzeri goriilmemis bir firsata sahipler. Bu bakimdan internet, ileri
teknolojileri kullanmasi, siirekli yenilikler yapmasi ve bireyleri giliglendirme

yetenegiyle diger iletisim araglarindan ayrilmaktadir.

Bonchik'e gore internet ile diger iletisim araglar1 arasindaki farkliliklar
su sekilde 6zetlenebilir (Michaél Opgenhaffen ve Leen d'Haenens, 2011):

1) Bireysel, grup ve ¢oklu iletisim bigimlerini ayn1 anda kapsar.

2) Diigiik maliyetli yayinlamay1 kolaylagtirir ve minimum marjinal
maliyete sahiptir.

3) Biiytik 6lcekte uygun maliyetli kiiresel baglanti saglar.

4) Kiiresel olgekte uygun maliyetli, metin tabanh kisileraras iletisime
olanak tanir.

Internet, geleneksel iletisim ortamlaria kiyasla daha hizli gelisiyor ve
yayiliyor. Radyonun 50 milyon kisiye ulagsmas1 38 yil alirken, televizyon ayni
kilometre tasma sadece 13 yilda ulast1. Internetin bu basariya sadece 4 yilda
ulasmasi dikkat ¢ekicidir.

Radyo ve televizyonun hiz agisindan gazetelere gore daha faydali
oldugu bir gercektir. Gazete, derinlemesine haber icerigiyle de dikkat ¢ekiyor.
Diger iletisim araglarinin avantajlarin1 biinyesinde barindiran internet, "radyo
ve televizyonun hizi, gazetelerin derinligi"nin farkina varmasiyla haberin

niteligini kokten degistirmistir. Olaylar1 her yonden iletebilme ve radyo ve
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televizyondan daha hizli yaym yapma imkanina sahip olan internet, fiziksel
mekan ve haber alma sorunlariyla karsilasmama imkani ile detayli haber ve
gorseller sunarak haber olusturmaktadir. Istediginiz zaman ekran goriintiileri
gonderin. Arsivleme ve alma, Internet'i ¢ekici kilan diger bir dzelliktir (Boyd,
2012).

Internet, okuyuculara ve izleyicilere ulasmak icin geleneksel iletisim
araglarinin zorluklarimi ortadan kaldirmaktadir. Internet sayesinde gazetelerin
basim ve dagitim maliyetleri diistii. Televizyon ve radyo yayinlari uydu
teknolojisi ile diinyanin her yerine ulasabilse de maliyetleri fahistir. Iletisimde
karsilastigimiz zaman ve mekan kisitlamalarini ortadan kaldiran internetin
sagladigi baglanti daha ucuz ve daha hizlidir. Her bilgisayar i¢in yalnizca o
bilgisayarla ilgili mesajlar gonderilir. Bu kisisel bir hizmet teskil eder. Bu
sayede kisiler 1ilgi duyduklar1 konularla 1ilgili haberlere dogrudan
ulasabilmektedir (Ceyhan, et al,2015).

Internetin en 6nemli 6zelliklerinden biri interaktif bir ortam olmasidir.
Cevrimigi etkilesim, gazetelerdeki okuyucu mektuplarinin, radyo ve
televizyondaki dinleyici/izleyici telefonlarinin eksikliklerini, etkilesimin
eszamansiz ve yalnizca kaynak kontrollii olmasi, iletisimi baglatmasi, her seyi
bir sekilde yaratmaya calismasiyla kapatiyor. diger iletisim araglari. Geleneksel
iletisim araglarindaki tek yonlii iletisime kiyasla, karsilikli etkilesimin sagladigi
cift yonlii iletisim sayesinde internet, gorsel sanslir ve denetim
mekanizmalarinin olmadig, alic1 ve alic1 olmanin yani sira ifade 6zgiirliigiine
de olanak saglayan bir iletisim ortami haline gelmektedir (Boyd, 2012).

Internet 6zgiirliik ve demokratik bir ortam vaat ederken, insanlara bilgi
de vermektedir. Bu bombalamada dogruyu yanlis1 ayirt etmek miimkiin degil.
Bu dogrultuda milyonlarca kuskonmaz haberi, gazete ve televizyon adeta
arastirircasina internette yaymlanmaktadir. Amerika Birlesik Devletleri'nde
yapilan bir arastirmada internette yayinlanan haberlerin %10'unun gilivenilir
oldugu bildirildi. Bilgiyi dogru ve eksiksiz iletme sorumlulugu, iletisim
sirecinin merkezinde yer alir. Yaymncilar gonderilerini buna gore

yayinlamalidir (Michael Kuyucu, 2019).
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2.3.Cevrimici Haber Ozellikleri

Cevrimigi haber, kisinin anlik olarak, merak ettigi herhangi bir konuda
bilgi edinebilmesidir. Internet hizmetinin yardimiyla elde edilebilecek online
haber, yazili, sozlii ve gorsel igerikler sunmaktadir. Bir habere online haber
diyebilmek ic¢in, o haberin teknolojik kaynaklarla sunulmasi gerekir. Yazili
basin haber organi olan gazetelerdeki haberlere online olarak ulasmak da
miimkiindiir. Yalnizca c¢evrimi¢i ortamlarda bulunan fakat; gazetelerin
iceriklerinde yer almayan haberler de olabilir. Bu da internetin sinirsiz kaynaga
ulasabilmesine baglanmaktadir. Ayrica genis bilgi yelpazesi sayesinde
gazetelerde verilmeyen bilgileri verebilir. Bununla birlikte internetin zararl
yanlariin da bulunmasindan dolay1 online haberler bazi durumlarda tehlikeli
de olabilmektedir. Yaniltict 6zelligi yiiksek olan internet haberleri,
kanitlanmamigsa ve giivenilir degilse haber niteligi tasimaz (Sundar, 2010).

2.3.1.Multimedya

Multimedyanin bilissel etkilerini arastirmak, geleneksel medya
platformlarina farkli yaklasimlar1 detaylandiran birka¢ calismanin konusudur.
Bilim adamlar1 gorsel unsurlarin televizyondan ve yazili haberlerden 6grenme
lizerindeki olumlu bilissel etkisini gdstermislerdir. Insan bellegindeki iki
biligsel depoyu (biri sozlii digeri gorsel bilgi i¢in) karakterize eden ikili kodlama
teorisine Jacobson, (2012) gore, gorsel ve sozel ipuglarinin birlesimi, haber
kullanicilarin1 bilgiyi iki sekilde depolamaya motive eder; sozlii ve gorsel
olarak. Sonu¢ olarak, multimedya haberleri iki kez kodlanir ve 6grenme iki
katina ¢ikarak daha iyi haber alimina yol acar.

Ek olarak, gorsel ve sdzel ipuglar1 gereksiz ve karsilikli olarak pekistirici
oldugunda, c¢oklu modalitelerin olumlu etkisinin daha gii¢lii oldugu
gosterilmistir. Bu durumda resimler saklanan bilgilerin hatirlanmasinda ek bir
ipucu gorevi gorerek haberlerin hatirlanmasint  kolaylastirir Televizyon
ekranindaki metin veya bilgisayar ekranindaki goriintiiler gibi yeni uyaranlarin,
yonlendirilmis davranis ve haberleri kodlamak i¢in kaynaklarin otomatik olarak
tahsis edilmesini saglayabilen medya ortamindaki degisiklikler olarak

goriilebilecegini savundu (Sundar, 2010).
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Bununla birlikte, bir¢ok yaklasimi kullanmanin her zaman kapsamli
bilgi islemeyle sonuglanacagini varsaymak ¢ok kolay olacaktir, ¢linkii sonlu
kapasite modelinden bilgiyi islemek igin gereken biligsel ¢abalarin sinirlar
oldugunu biliyoruz. Biligsel asir1 yliklenme, mevcut olandan daha fazla bilissel
caba gerektiginde ortaya ¢ikabilir: insan hafizasi gereken islem miktarini
kaldiramaz ve bu nedenle bilgi yeterince islenmez. Bu, 6zellikle hikayeyi
anlamak i¢in gerekli olan birden fazla bilgi ipucu fiziksel olarak ayrildiginda
gecerli goriiniiyor. Ayr1 bir kaynak bi¢imiyle karsi karsiya kalan tiiketiciler,
dikkatlerini birden fazla bilgi kaynagi arasinda bélmek ve birlestirmek zorunda
kalirlar. Farkli modaliteler hem fiziksel hem de zamansal olarak biitlinlestiginde
azalan bu zihinsel biitiinlesme, bilissel yiikii artirmakta ve kullanicinin
belleginde bulunan bilissel kaynaklarin verimsiz kullanimina neden
olabilmektedir Michaél (Opgenhaffen, & Leen d'Haenens, 2011).

Cevrimici haberlerle, farkl: tarzlar1 geleneksel medyadan bile daha fazla
birlestirmek ve ¢esitlendirmek miimkiindiir. Cevrimici haber makaleleri, metin
ve gorsellere ek olarak video ve ses kaydi, slayt gosterileri ve bilgi grafikleri de
icerebilir. Jesse van Leth, (2014), ¢oklu modalitelerin varliginin ¢evrimigi
platform hakkindaki algilar ve tutumlar {izerinde olumlu bir etkiye sahip
olabilecegini, Ornegin, metne ek olarak canli video kanallar1 sunan web
sitelerinin, web tabanli sitelere gore "daha Ozgiin" olarak algilandigini
savunuyor. Yazarlar, goriintii ve video gibi yontemlerin uzak yerlerde olma
deneyimini yaratabilecegini ve c¢evrimigi tiiketim sirasinda gercek yasam
deneyimini miimkiin kilabilecegini savunuyorlar. Olumlu tutum ve
motivasyonlarin bilgi isleme {izerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu
diistincesinden yola cikarak, bu yaklagimlarin 6grenmeyi olumlu yonde
etkileyebilecegini varsayabiliriz (Abreu, Nogueira, Becker, 2017).

Cevrim i¢i haberlerde multimedyanin biligsel etkilerini detaylandiran
az sayida ¢alismanin c¢eligkili sonuglar1 olmustur. Aktas, Celalettin, (2007),
metin ve multimedya formatlarinda sunulan igerigin akilda tutulmasi
arasinda onemli bir fark bulamamistir. Davood Mehrabi, (2009), metin ve

gorsellerle eslestirilmis metnin hafiza ve tanima i¢in en iyi uyarict oldugunu
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ve metin, fotograf ve ses ya da metin, fotograf ve video gibi farkh
yaklasimlarin daha karmasik bir kombinasyonunun aslinda 6grenmenin
Ooniinde bir engel oldugunu gostermistir. Haber isleme Daha yakin
zamanlarda, Poynter Enstitiisii (2004) tarafindan yiiriitiilen arastirmalar,
cevrimici haber tiiketimi sirasinda 46 denegin goz hareketlerini kaydetti:
multimedya olgusal bilgilerin (6rnegin, adlar ve yer adlar1) akilda tutulmasi
iizerinde olumsuz bir etkiye sahipken, bellekte Tutma test deneklerinin
farkinda olmadig: bilgiler s6z konusu oldugunda metin mesajlarina kiyasla
daha iyiydi (Abreu, Nogueira, Becker, 2017).

Ozetle, iiretim sirasinda gorsel ve sdzel isaretler ile yeterli bilissel yiik
arasindaki yazigmalarin ve multimedya oOzellikleriyle siislenmis ¢evrimigi
haberlerin dikkati ve bilgi islemeyi uyarabilecegi sOylenebilir. Bu ¢alismanin
deneyiminde, ideal cevrimigi siiriim, hikdyeyi tam olarak anlamak i¢in
gerekli olmasa da metinle iyi uyum saglayan bazi multimedya
ozelliklerinden (iki resim ve bir video) olusur (Micha€l Opgenhaffen, & Leen

d'Haenens,2011).

2.3.2.Etkilesim

Literatiir iizerine ek gelistirme (6r. Allcott, & Gentzkow, 2019;
Strickland, 2014; Jacobson, 2012), Etkilesim igerik kontrolii, igerik
kisisellestirme, uyarlanabilirlik, yanit verebilirlik, geri bildirim, aciklik,
kullanict tarafindan olusturulan icerik vb. anlamina gelen karmasik bir
kavramdir. Genel olarak etkilesim, haber okuyucusunu haber deneyiminin
bir parcgasi haline getirme olasilig1 olan ¢evrimici ortamlarin ana 6zelligi
olarak incelenebilir (Deuze, 2003).

Dijital teknolojilerin etkilesimli 6zellikleri nedeniyle, medya
deneyimi pasif bir davranistan aktif ve ilgi ¢ekici bir davranisa doniismekte;
Medya kullanicilar icerikle kisisel bir sekilde etkilesime girebilir. Igerik
kontroliine izin veren 6zellikler (yani ¢evrimici haber hikayelerinin se¢imi,
siras1 ve sunumu lizerinde kontrol), odaklanmay1 ve motivasyonu artirma

egilimindedir, boylece haberlere dikkat verme ve yeni ve dnceden edinilen
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bilgiler arasinda baglantilar kurma gibi biligsel siire¢ler daha verimli
gerceklesir (Abreu, Nogueira, Becker, 2017).

Genel inang, igerik kontroliiniin yalnizca web sitelerine kars1 daha
olumlu tutumlar atfetmekle kalmayip, ayn1 zamanda kullanicilarin bilgileri
islemeyi kolaylastiracak sekilde organize etmek icin istenmeyen veya
gereksiz bilgileri azaltmasina veya kaldirmasina yardimci oldugu
yoniindedir. Kullaniciy1 igerikle bir seyler yapmaya motive eden etkilesimli
ozellikler, artan dikkat uyandirir ve haber islemeyi tetikler. Ek olarak,
Kalyanaraman ve Sundar'in (2006) bulgulari, kisisellestirilmis icerigin daha
ylksek diizeylerinin, icerigin kendisine karsi daha olumlu tutumlar ortaya
cikardigini ve kullanicilarin tarama etkinliklerini (yani, ¢evrimigi gegirilen
stire, bir siteye doniis ve arama sayisi) etkiledigini gdstermektedir (Donders,
Enli, Raats, 2018).

Bununla birlikte, mevcut ¢ok sayida makale ve nasil yapilir
sinyallerinin olmamasi, kullanicilarin emrindeki biiylik miktarda kontrolle
birlestiginde, cevrimig¢i haber kullanicilarinin ilgi alanlarina giren bilgileri
se¢me olasiliklarinin daha yiiksek oldugu anlamina gelir. Bu "seg¢ici kontrol",
kisinin yeteneklerine gore motivasyonu artirmak ve géz atmay1 tesvik etmek
gibi olumlu yonlere sahiptir, ancak ayn1 zamanda tehlikeli bir aliskanliktir
(Donders, Enli, Raats, 2018).

Baz1 cgaligsmalar, igerik iizerindeki kullanicit kontroliiniin ¢evrimigi
haberlerden 6grenmeyi olumsuz etkiledigini gostermistir. Igerik kontrolii,
biligsel yetenekler pahasina internet ortaminda gezinmek ve ¢ok sayida haber
konusundan bir haber se¢cmek gibi faaliyetleri icerir. Bu nedenle, bilgi
edinimini azaltan potansiyel bilissel asir1 yiik veya karisiklik ortaya ¢ikabilir
(Donders, Enli, Raats, 2018).

E-posta ve kullanic1 geri bildirimi yoluyla tartisma forumlarindaki
belirli bir haber hakkinda baskalariyla ¢evrimigci iletisim kurabilme yetenegi
de ¢evrimici haberlerden 6grenmeyi etkiler.

Bu etkilesimli 6zelliklerin, sitede gecirilen siire ve kullanicilarin
haberleri hatirlama yetenegi lizerinde olumlu bir etkisi oldugu bulunmustur.

Jesse van Leth, (2014), bir haber hakkinda tartismanin kullanicilar bilgi
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islemeye yatirnm yapmaya motive edebilecegini ileri siirer. Diger
aragtirmacilar da (siyasi) tartismanin bilis lizerinde olumlu bir etkiye sahip
olabilecegini gosteriyor ve etkilesimli 6zelliklerin kullaniminin g¢evrimigi
konusmalar1 motive ettigini varsayiyor. Ayrica bilgi islemeyi ve bilgi
edinmeyi gelistirir (Michael ,2019).

Etkilesimli 6zellikleri kullanirken, haber kullanicilarinin yalnizca ne
hakkinda yazacaklarini veya yanitlayacaklarini diistinmeleri gerekmiyor,
aynt zamanda ilk etapta katilmak isteyip istemeyeceklerine de Kkarar
vermeleri gerekiyor. Bu kendi kendini yoneten sorgulamanin veya 'proaktif
detaylandirmanin' haberlere olan ilgiyi olumlu ydnde etkileyerek
O0grenmenin artmasina yol agtigini One siiriiyoruz. Ayrica, bu etkilesimli
ozelliklerin ¢ogunun bir arada gosterilmesinin biligsel asir1 yliklenmeye
neden olabilecegi tartisilmaktadir (Chung, 2007).

Yeni medya, 6geleri veya hikayeleri derecelendirmeyi ve gdzden
gecirmeyi mimkiin kilan 6zelliklere de sahiptir. Cevrimigi kullanicilarin,
diger kullanicilar tarafindan tercih edilen igerigi, kullanicilar tarafindan
derecelendirilmeyenlere gore daha degerli olarak degerlendirdigi
bildirilmektedir. Kullanicilar arttk Ornegin otelleri ve kitaplar
degerlendirebilir ve yorumlayabilir. Bu tiir bilgiler diger kullanicilar i¢in o
kadar onemli goriinliyor ki, bu kampg¢i sinyalleri mevcut olmadiginda
kullanicilar bile kendilerini mahrum hissedebilirler. "Atlamak igin bir
cogunluga duyulan bu ihtiyag, daha 6nce mevcut olmayan yeni medya
tarafindan sunulan olanaklarla kullanic1 etkilesiminin kolaylastirdig1 bir

ithtiyacin klasik bir 6rnegidir"(Jacobson, 2012).
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Ozet olarak, icerik veya iletisim iizerinde kontrolii tesvik eden
etkilesimli 6zellikler, yonelim bozukluguna veya bilissel asir1 yliklenmeye
yol agmadiklar1 siirece, artan bilgi islemeye ve haber bilisine katkida
bulunabilir. Bu nedenle, bu ¢aligmanin deneyinin siislenmis versiyonu, sinirl
miktarda etkilesimli 6zellikle (6rnegin, makalenin altindaki bes kullanicidan
gelen geri bildirim, bir derecelendirme 6zelligi ve kullanicilarin katilimini ve
katilimin1 artirmak i¢in bir anket) karakterize edildi; biligsel ylike neden olur
(Michael Kuyucu, 2019).

2.3.3.Koprii metni

Kopriiler ve daha spesifik olarak gezinme kopriileri genellikle bir
etkilesim bi¢imi olarak kabul edildiginden (6rnegin, Deuze, 2003; Yun,
2007), Gelismis icerigin sagladigi etkilesimli 6zelliklerin etkisine iliskin
yukaridaki goriis kontrol hipermetin i¢in de gegerlidir. Ayrica, Ifland ve
Dunwoody (2001), metnin farkli boliimlerini  kopriilerle birbirine
baglamanin aslinda insan hafizasinin ¢alisma seklinin bir versiyonu
oldugunu iddia etmektedir. Hem koprii mimarisi hem de insan hafizasi,
birgok diigiimiin baglantis1 ile karakterize edilir. Insan hafizasindaki bu
diigtimler, 6nceden edinilmis ve birbirine bagl bilgi parcalarindan olusur.
Cevrimi¢i haberlerde, bu diigiimler, kopriilerle birbirine baglanan ¢esitli
haber biiltenleri veya metin parcalaridir; bunlar aslinda hangi bilgilerin
birbirine ait oldugunu sdyleyerek insan hafizasina yardimer olur. (Michael
,2019).

Insan bellegi ile ¢evrimici koprii yapis1 arasindaki benzerlik veya
O'Sullivan ve Heinonen, (2008). Adlandirdig: sekliyle "yapisal homoloji", i¢
ve dis baglantilarin varliginin bilgi depolamay1 gelistirdigini ve bdylece
cevrimici haber islemeyi tesvik ettigini ima eder. Hiper baglantilarin varligi,
cevrimici haber tiiketirken doymay1 da olumlu yonde etkileyebilir. Ucretsiz
gezinmenin ortak etkinligi, yeni medya baglaminda o kadar 6nemli bir
operasyon memnuniyeti haline geldi ki, bu hiper baglantilarin yoklugu

sikayetlere yol agabilir.
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Ancak burada hiper baglantilarin varhigi bilissel yilike de neden
olabilir. Bir haber kullanicis1 kopriilerle karsilasirsa, bunlarin karmasik
cevrimi¢i haber aginda nerede olduklarint bilmek zorunda kalacaktir. Ne
kadar ¢ok koprii varsa ve biri diger mesajlara veya diger haber medyasina ne
kadar ¢ok yOnlendirilirse, yon bulmak o kadar zorlasir. Kullanic1 nerede
oldugunu ve gerekli bilgileri nasil bulacagini bilmediginde "siber uzayda
kaybolmus" hissi ortaya cikabilir. Ozellikle harici hiper baglantilarin,
kullanicinin nerede olduklarini bilmesi i¢in ek biligsel ¢abalar gerektirdigi ve
bunun da elbette bilissel asir1 yiiklenmeye yol acabilecegi tartisiimaktadir
(Michael ,2019),. Hiperlinkler kafa karisikligina neden oldugunda,
haberlerle ilgili ana alt siirecler bir sekilde ihmal edilmeye egilimlidir ve
bilginin 6ziimsenmesi olumsuz etkilenir. Bu bize hiper baglantilarin artan
bilgi isleme ve haber depolamay1 destekleyebilecegini, ancak ayni zamanda
yonelim bozuklugu hissi nedeniyle (algilanan) bilissel yiikke neden
olabilecegini soyler (Michael Kuyucu, 2019).

Ozetle, multimedya, etkilesimli ve hipermetin etkisi iizerine yapilan
calismalardan ortaya c¢ikan genel tablo, ¢evrimi¢i haberlerin bu yapisal
ozelliklerinin bilgi islemeyi tesvik ederek ve haber tiikketimini daha tatmin
edici hale getirerek bilgiyi artirma potansiyeline sahip oldugu, ancak aym
zamanda kigkirtict olabilecegidir. Biligsel asir1 yiiklenme, bu da 6grenme
siirecini engeller. Bilgi isleme ve tutumlar {izerinde multimedya, etkilesimli
ve hipermetnin etkisine iligkin yukaridaki i¢gorii ve teorilere dayanarak,
farklt haber oykiilerinin ¢evrimi¢i dekore edilmis bir sliriimii, bir araya
getirilmeyen ¢evrimigi slirimlerle karsilastirildiginda haberlerden 6grenme
iizerindeki etkisini arastirmak i¢in tasarlanmistir (Ceyhan, et al, 2015).

Teorilerin ve fikirlerin ¢ogu, yazili ve gorsel-isitsel medya gibi
geleneksel medyay1 arastiran calismalardan kaynaklandigindan, ¢evrimigi
haber bi¢iminin etkisinin daha fazla detaylandirilmasina ihtiya¢ vardir. Yeni
medya yeni okuryazarlik gerektirdiginden, yeni teknolojilerin insanin
diisiinmesi ve 6grenmesi i¢in yeni bir ortam yarattig1 ve mevcut bulgularin
devam edip etmedigi sorusunun ortaya c¢iktigi iddia edilebilir (Michael

Kuyucu, 2019).
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Internet ve ¢evrimici haberlerin medya mantig1 dikkate alindiginda,
geleneksel multimedyanin etkisine iligkin bazi1 bulgular, ¢cevrimic¢i haberler
baglaminda incelendiginde artik gegerli olmayabilir. Ayrica, bu ¢alisma hem
cevrimigi gorev karmasikliginin hem de kullanicilarin web deneyiminin
potansiyel etkisini arastirmaktadir. Cevrimi¢i Ozelliklerin ¢evrimigi
haberlerden Ogrenme iizerindeki etkisini detaylandiran birka¢ calisma,
kullanic1 deneyimini ve gorev karmagikligini iceriyordu (Allcott, &

Gentzkow, 2019).

Bu sasirtict ¢linkii bircok ¢alisma, ¢cevrimigi 6zelliklerin bilgi isleme
karmasikliginin biligsel asir1 yiliklenmeye neden olabilecegi sonucuna
varmistir. Bu nedenle, zorlu bir gérev veya karmasik ozelliklerle karsi
karsiya kaldiklarinda, haber kullanicilarinin dijital deneyiminin bilgi
islemeyi kolaylastirip kolaylastirmadigi ve nasil kolaylastirdigi sorusunun
sorulmas1 gerekmektedir. Deneyimizde, farkli web deneyimi seviyelerine
sahip kullanicilarin ¢evrimi¢i medya platformlarinin karmasikligiyla nasil
basa ciktiklarin1 ve multimedya, etkilesimli ve hipermetnin varligindan
yararlanip yararlanmadiklarini veya bunlarla nasil miicadele ettiklerini test

etmek istiyoruz (Strickland, 2014).

2.4. Yayin Haberlerinde Internet Kabuliiniin Belirleyicileri

Internet haberciligi, sadece internet iizerinden haber yayin1 yapilmasi
anlamina gelen bir medya terimidir. Internet haberleri, gazetelerin aksine
basili (matbu) sekilde okuyucuya ulagsmaz. Televizyon haberciliginden farkli
olarak da saatli bir haber biilteni yoktur. Son zamanlarda video paylasim
sitelerinin popiilaritelerin artmasi ile birlikle Internet haberciligi, video

destekli habercilige de atilmiglardir (Allcott, & Gentzkow, 2019).
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2.4.1. Algilanan ilgi (PU)

Algilanan Ilgi, yeni medya ile giiclii etkileri oldugu kabul edilen kitle
iletisim araglar1 kanaliyla “algi yoOnetimi” teknikleri sayesinde uygun
mesajlarin  hedef kitlelere ulastirilmasi; kisilerin istek ve ihtiyaglar
dogrultusunda belirlenen hedeflere yonelmeleri saglanmasidir.

1983 yilina kadar bir soyutlama olan internet, 1983 yilindan itibaren
televizyon deger zinciri ile yakinsamistir Dolayisiyla "algilar", ¢evrimigi
ticaretin bir faydasi olup olmadigini etkileyemez, ancak bunu yansitmalidir.
Bu bir¢ok arastirmaya konu olmustur. Bir arastirmaci (Pagani, 2000),
geleneksel medya sirketlerinin son derece karli isinin Internet tarafindan
tehdit edildigini belirtiyor. Multimedya pazarinin temel sonucunun, kisith
erisim yoluyla kullanicilarindan kér elde eden televizyon yayincilar1 gibi
tekelci operatorlerin marjinallestirilmesi oldugunu buldu. Bagka bir ¢alisma
(Christophers ve digerleri, 2008), cevrimigi dagitimin ekonomisinin Internet
lehine olmadigin1 ve 6zel igerik durumunda televizyondan daha yiiksek
oldugunu buldu. Ilging bir sekilde, Internet geleneksel medya sirketleri igin
bir meydan okuma olustursa da, ¢evrimi¢i is modeli hala net degil. Bu
nedenle, geleneksel medya sirketleri, diistik karl triinleri benimseme veya
bunlarla miicadele etme konusunda zor bir se¢imle karsi karsiya kaliyor.
Ucgiincii bir ¢alisma (Teece, 2010), yillar i¢inde Internet ve diger bilgi islem
teknolojilerinin, bilgisayar korsanligi risklerine ragmen biiyiik miktarda
veriye erisme ve dagitma kolayligi sayesinde tiiketicilere daha fazla se¢enek
sundugunu gostermektedir (Diego, Etayo, & Guerrero, 2016, 25-46).

Dagitimi geleneksel isletmeler {izerinden yeniden diisiinmek ya da
miizik ve haber kayitlarinin hizla ¢dkmesi gibi bircok internet sirketi
geleneksel is modellerini yok etmistir. Ancak, tiiketiciler internetten {licretsiz
hizmetler beklemeye basladik¢a bu sirketler uygulanabilir is modelleri
yaratmakta zorlandilar. Ayni makale, bir¢cok teknolojik gelismenin ticari
olarak basarili olmadigina, ¢linkii is modellerinin agik¢a ifade edilmedigine
de dikkat cekiyor. Is modeli telif hakkiyla korunsa bile ana fikrin

kopyalanma olasiliginin yiiksek oldugunu gosterir. Bu 6zellik, aym tiiketici
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ihtiyaclarini kargilayan hizmetler sunan oyuncularin sayisinin yaygin oldugu
Internet'te yaygin olarak gériilmektedir. Bu calismada, sirketlerin miisteri
kazanmak, marka olusturmak ve premium katma degerli hizmetler
aracilifiyla para kazanmak i¢in iicretsiz hizmetler sundugu, internette yaygin
bir uygulama olan “freemium” kavramini goOsteren birgok Ornek
sunulmaktadir (Chan-Olmsted, & Ha, 2003, 597-616).

Bircok medya yayincist aym zorluklarla farkli sekilde karsi
karsiyadir. Sonug¢ olarak, farkli medya sirketleri, endiistrinin gelecegine
iliskin temel goriislerinde biiyiik bir tutarliliga sahip olmayan bir dizi
cevrimici girisime ve ittifaka sahiptir. Ankete katilan dokuz sirketten
yalnizca ikisi (Tess, 2010) interneti bagimsiz bir igletme olarak degerlendirdi
(Arulchelvan, Almeid.,& Abrue, 2014, 158-170).

Chalaby, (2016)., teknolojideki degisikliklerin medya sirketleri i¢in
yeni yetenekler ve yeni olanaklar yarattigini gézlemledi. Firmalar zaman
icinde ¢esitli hizlarda ve yeteneklerini kullanmanin gesitli yollarini denerler.
Yeni teknoloji ile nasil deger yaratacaklarina karar verdikten sonra, bu yeni
modelleri ticari olarak uygulanabilir kilacak is modelleri aramaya baslarlar.
Sullivan ve Creswell, (2014)., yalmzca ilgili isletmeleri satin almay1
amaclayan yaymcilarin Internet'i kabul etmede tahterevalli bir stratejiye
sahip oldugunu goézlemledi. Bu tiir gézlemler, tiim geleneksel sirketlerin,
ticari satin alma pahasina olsa bile genislemeye bakti§1, ancak Internet i¢in
is modelinin bu tezin yazildig1 zamana kadar kesfedilmedigi Internet'in
kutsal bir ¢ekiciligine isaret ediyor (Allcott, & Gentzkow, 2019).

Eszamanli olarak, bir¢cok teknoloji ve YouTube ve Netflix gibi
geleneksel medya dis1 sirketler, Internet iizerinden icerik yaymlama
sorununa girerek geleneksel isletmeler i¢in bir tehdit olusturuyor ve onlar
Internet'i benimsemeye zorluyor. Hulu'da farkl televizyon rakipleri bir araya
geldi ancak bu ise olan ilgisizlikleri, yazarlarin isaret ettigi gibi 2019'da bile
akis halinde olan Hulu'nun siirekli degisen holding yapisina da yansiyor.
Calisma, 2019'da yaym akisinin, geleneksel sirketlerin genellikle yeni
teknolojilerle rekabet ettigi ¢ok siteli, hizla gelisen bir pazar yeri olmaya

devam ettigini gozlemledi. Hulu vaka Ornegi, Ingiltere'nin ii¢c biiyiik
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yayincisinin istege bagli hizmetlerini koordine etmeye yonelik bir girisim
olan Project Kangaroo ile tamamlanmaktadir (Allcott, & Gentzkow, 2019)..
BBC, ITV ve Channel 4. Tipki Hulu gibi, Project Kangaroo da
basarisiz bir igbirligi vakasinin bir 6rnegidir. rakiplerin kendi ¢evrimigi
buharlama hizmetlerine yatirim yapmaya devam ederken bir araya geldigi
rekabet (Creswell, 2014). Bununla birlikte, Avrupa'daki rakip yayincilar,
parcalanmis izleyicileri bir araya getirme ve onlar1 Amazon ve Netflix gibi
biiyiik teknoloji odakli platformlarin giiciinli iistlenmek i¢in ortak bir
platformda bir araya getirme plani lizerinde calisiyor gibi goriiniiyor.
Acikca goriiliiyor ki, televizyon yayimncilar1 Internet yayimn
platformlarin1 rakip olarak goriiyor. Bu gozlemler, 1983 yilinda baglayan
internetin televizyon isletmeleri tarafindan kabuliiniin artik 'algi’ ile ilgili
olmadigin1 ve is modelini, yani 'kullanimi' kesfetmedigini ve bu nedenle
UB'nin bu tez tarafindan belirleyici bir faktdr olarak diistiigiinii

gostermektedir. Internet kabulii (Brown, 2015, 490-509).

2.4.2. Algilanan kullanim kolayhg:

Algilanan kullanim kolayligi (PEOU), teknolojiyi kullanmanin ¢aba
gerektirmeden ne olgiide yapildig1 olarak tanimlanir. Internetin televizyon
sektorii tarafindan kabulii baglamindaki Algilanan kullanim kolayligi'si,
teknolojiye erisim ve kilit karar vericilerin onu kabul etmeye nasil karar
verdigi ile ilgilidir. Teknoloji kabuliinii etkileyen i¢ kararlarin bu yonii, yeni
medya ile geleneksel medyayi biitlinlestirme alaninda incelenmistir. Seckin
Amerikan medya sirketlerinin {ist diizey yoneticileriyle yapilan
derinlemesine goriismeler sonucunda, geleneksel bir medya sirketindeki
inovasyon siirecinin biiyiik Ol¢iide i¢ yonetim kararlarinin bir fonksiyonu
oldugu gozlemlendi.

Baska bir calisma (Hung ve Chou, 2013), harici teknoloji ediniminin
bir firmanin performanst {izerindeki olumlu etkisini nicel olarak
kanitlamaktadir. 173 Tayvanh yiiksek teknoloji imalat firmasi iizerinde

yiriitiilen bir arastirma, acik inovasyondan yararlanma derecesinin, bunlarin
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tamamlayiciligina, dahili arastirmalarina ve teknolojik tiirbiilansa, yani
organizasyonun i¢indeki veya iist diizey yOneticiler tarafindan yonetilen tiim

faktorlere bagl oldugunu gosteriyor.

2.4.3. Uydu yaymm ile saglanan icerik tiirii

Geleneksel televizyon medyasinin yeni Internet tabanli hizmetlere
direncini analiz ederken bunu dogrulamaktadir. Geleneksel ticaret lizerindeki
dogrudan etkiyi vurgularken, gelecekte etki derecesini giderek farklilasan iki
mantigin yonetecegini tahmin ediyor; "Raf 6émrii" olmayan programlar (canl
haber ve spor) ve "raf dmrii" olan ve bu nedenle ilk iletimden sonra ticari
degeri olan programlar (Oncelikle kurgusal programlar). Hollywood
stiidyolar1 gibi "gii¢li" yazilim yayincilarinin kendilerinin, degeri en {ist
diizeye g¢ikarmak igin ¢ok platformlu ve pencere stratejileri yoluyla fikri
miilkiyet haklarina erisimi lisanslamak ve diizenlemekle giderek daha fazla
ilgilendiklerini 6ne siiriiyor. izleyiciler ve gelirler ¢okerken sahip olduklar:
mallari. Bu nedenle, icerigi bir araya getirme ve rekabet avantaji olarak
kullanma yetenegi, uydu yayincilig1 yoluyla saglanan igerigin saglamligini

gosterir (D’arma, 2011, 1-17).

2.4.4. Medya ve izleyici

Kitle iletisim aracglarina ve etkilerine yonelik arastirmalar, genellikle
kitle iletisim araglarinin tam olarak hedeflerinin ne oldugu veya hatta kitle
iletisim araglarinin ne olmasi gerektigine dair net bir tanim oldugu
konusunda ¢ok az fikir birligine varir. Bununla birlikte, konuyla ilgili
arastirma dizisinden derlenebilir ki, kitle iletisim araglari, en azindan, belirli
bir 6zel izleyici kitlesi aramayan, bunun yerine genel bir okur kitlesi veya
izleyici kitlesini hedefleyen medya olarak genis bir sekilde tanimlanabilir.
genis niifus. Pek ¢ok kitle iletisim triinii bazen tek bir konuya veya fikre
(6rnegin spor veya miizik) odaklanirken, bu konularin genellikle kitlesel

cekiciligi vardir (Daidj, & Jung, 2011,37-57).
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Yeni bir aracin nasil bir kitle iletisim araci haline geldigine dikkat
¢cekmek belki de faydali olacaktir. Agikgasi, tiim medya kitlelere yayilmadi
ve bunun yerine yalnizca belirli bilgi ihtiyaglar1 olan belirli bir gruba hitap
etti. Diger yeni teknolojilerde oldugu gibi, yeni bir ortamin popiilaritesindeki
artts ve nihai yayginligi, biiyiik olasilikla, belirli zamanlarda bir yeniligi
benimseyen belirli gruplar1 ortaya koyan sézde "yeniliklerin yayilmas1"
teorisi ile agiklanabilir (D’arma, 2011). "Yenilik¢iler" olarak adlandirilan
kiiciik bir grup, dnce ortami test eder (ve muhtemelen sonunda onu kontrol
eder), ardindan "erken benimseyenler" olarak adlandirilan bir grup gelir. Iste
bu noktada, medya, "erken cogunluk" olarak adlandirilan bir grubun tutunup
tutunmadigina bagl olarak, kitlesel 6l¢ekte basarili veya basarisiz oluyor.
Ardindan "ge¢ cogunluk" ve "geri kalanlar" gelir.7 Teknolojinin maliyeti
veya bir kullanicinin onu kolayca anlayip anlayamadigi gibi faktorler,
yeniligi ¢ogunlugun benimsemesi veya erken benimseyenler arasinda fark
yaratir (Borders, 2003, 91-99).

1890'larin sonlarina kadar, standart bir Cumbhuriyet¢i gazete bir
baskanlik se¢imini haber yaptiginda, basyazilarinda Demokrat adaylara
yalnizca aciyip alay etmekle kalmadi, aym1 zamanda haberlerde onlardan
bahsetmeyi c¢ogu zaman ihmal etti. Kamuoyu yoklamalarindan onceki
gilinlerde, partizan mitinglerinin boyutu, olast se¢im sonuglarinin vekili
olarak alindi. Cumbhuriyet¢i mitingler 'canavar mitingleri' olarak
tanimlanirken, Demokrat mitingler genellikle hi¢ ele alinmiyordu (Cha,
2013, 296-310).

Gazetelerin bir kitle iletisim aracina doniismesi, haberlerin sunulma
bi¢imini degistirdi, diye devam ediyor. "Yeni ifade edilen adalet doktrini,
haber toplamadaki katiksiz biiylimeyle ilgiliydi" diye yaziyor, 1920'lerde
gazeteciler yayincilarindan ¢ok izleyicilerine sadakat gelistirmeye basladilar.

Ancak pek ¢ok arastirmaci, gazetecilik okumanin, yalnizca okuyucu
kitlesinin kim olduguna veya belirli medyanin neden ve nasil kitlesel izleyici
kazandigina bakmakla ayni sey olmadigina dikkat ¢ekiyor (Akpan, 2004, 70-
78). Pek ¢ok kisi, sunulan seyin anlaminin da en az onun kadar onemli

oldugunu, hatta daha fazla 6nemli oldugunu iddia ediyor. "Gazetecilik
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tarihini inceledigimizde, esas olarak ge¢misteki insanlarin gergekligi nasil
kavradiklarini inceliyoruz" diye yaziyor. "Basin, bilincin viicut bulmus hali
olarak goriilmelidir" diye devam ediyor. Tarihlerimiz de, genel bir kiiltiirel
bilincin haber toplama ve raporlama prosediirlerinde, basin orgiitlenme
bi¢imlerinde ve hak ve 6zgiirliikk tanimlarinda nasil kurumsallastigini ortaya

cikarmalidir (Cha, 2013).

2.5. Yeni Medya Ve Geleneksel Medya

Y1l i¢inde, yeni medya geleneksel medyanin yani sira gelismeye
devam etti ve bu teknolojilerin dijital televizyonlarda, cep telefonlarinda ve
avu¢ ici pilot cihazlarda internet hizmetlerinin mevcudiyeti ile
yakinsamasina yonelik ilk yavas adimlara tanik oldu. Farkli kuruluslar, is,
eglence, egitim ve bilgi icin etkilesimli potansiyelini gorerek interneti
hevesle benimsedi. Bu yil yeni ortamin en onemli istismarcilar1 arasinda
mevcut medya sirketleri ve hiikiimet yer aldi. Diinya devlerinin izinden giden
Ingiliz medya kuruluslari, sadece eglence degil, ayn1 zamanda bir dizi ticari
hizmet sunan ¢evrimigi alanlara yatirim yapti. Bu tiir degisiklikler yalnizca
daha fazla rekabet anlamina gelebilir (Cha, 2013).

Yayincilar ve gazeteler birbirleriyle giderek daha fazla dogrudan
rekabet halinde olacaklar. Haber portallari, altt milyon ve biiyiiyen internet
evinin dikkatini ¢ekmek i¢in rekabet etmek zorunda. Hiikiimet, hizmetleri
web'e sunmaya yavas bir baslangi¢c yapti ve UK Online'in son tarihi olan
2005, asir1 iyimser gorildii (Abreu, Nogueira, Becker, &Cardoso, 2017, 57—
74).

Gazete ve yaymcilik diinyasinda, geleneksel medya kuruluslari
arasindaki rekabet devam ediyor. Kiigiilen izleyiciler ve azalan sadakatler,
medya sirketleri i¢in rekabetin siddetli hale geldigi anlamina geliyor. Basin
icindeki rekabet yogun seyrini siirdiiriirken, karasal yayincilik diinyasinda bu
rekabet arttr. Sporu gosterme haklarini satin almak i¢in yapilan bir teklif
savasi, BBC'yi lig futbolundan mahrum birakti. Hiikiimet, rekabet¢i medya

ortaminda mesajim1 iletmenin giderek daha zor oldugunu gordi.

38



Derecelendirmeye a¢ medya, mesajdan ¢ok haberciyle ilgileniyor gibi
goriiniiyor. 2000 yili boyunca, Neill Komitesinin 6zel danigsmanlarin
biiytimesine iliskin bulgulari, spin doktorlarinin perde arkasi faaliyetlerine
yonelik diismanca saldirilar ve sizdirilan elestirilerle birlikte, spin
hakkindaki birgok haberden bazilariydi. Bu nedenle, hiikiimetin kendisini
"donenlerden daha ¢ok diisman" olarak gormeye baslamasi sasirtict degil.
Cozimii, Lobiyi baypas etmek i¢in dogrudan halka hitap etmek oldu -
Lobinin hosnutsuzluguna ragmen (Creswell, 2014).

Haber yonetimi diinyasinin disinda, hiikiimetin medya ortamina
yaklasim1 c¢eligkili degilse de kafa karistirici. Bu, en c¢ok internete
yaklasiminda belirgindir. Yeni teknolojiyi benimserken, ayni zamanda
internet gozetimini de benimsemistir. Gegen yil yaymn diizenlemesine
yonelik yaklasim da tutarli olmaktan uzakti. DTI, ITV imtiyazlarinin
birlestirilmesi konusunda rahatlamis olsa da, Kiiltiir Sekreteri BBC'nin
rekabete girmesini engelleme konusundaki istekliligini dile getirdi (Cha,
2013).

Chris Smith, BBC'nin spor haklarim1 kaybetmesi konusunda
gorliniiste sakindi, ancak BBC aksam haberlerini yeniden planlayarak
izleyici paymi korumaya calistiginda endiseliydi. DTI'nin karari, iki baskin
imtiyaz sahibini ITV'yi yonetmeye birakiyor ve bunlar, programlama
konusunda agik¢a popiilist bir durus benimsediler ve bu, BBC'yi daha fazla
etkileyecek.

Lisans ticretinin mesru kalmasi i¢in BBC'nin analog evlerdeki izleyici
paymi korumasi ¢ok oOnemlidir. Smith'in goriisiine gore BBC rekabet
etmezse, izleyicileri ITV'ye ve diger rakiplerine kaptirmaya mahkumdur.
Boyle bir durumda lisans iicretine yillik enflasyonun {izerinde zam yapilmasi
kamuoyu nezdinde nasil mesru gorilebilir? Yakin gelecekte, devam eden
dijital yakinsama, daha fazla konsolidasyon ve rekabet ile birlikte, 2000 y1l1,
hem geleneksel hem de yeni medyanin diizenlenmesine birlesik bir yaklagim
saglamak icin hiikiimet tarafindan kacirilmis bir firsat olarak goriilebilir

(Kelion,& Leo ,2015).
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2.5.1. Geleneksel Ile Yeni Medya Arasinda Yayin Yapan Medya,
BBC Ornegi

Internet erisimi, siyaset hakkinda bilgi yaymanin baska bir yolunu
saglar. Ulusal Istatistik Ofisi'nden alinan rakamlar, 2016'nin ilk ¢eyreginde
insanlarin %94'inin internete erisimi oldugunu gosteriyor. Bu, yalnizca
mevcut bilgi miktarin1 degil, ayn1 zamanda mevcut kaynak cesitliligini de
artirtyor. Uzun vadede, insanlar geleneksel medyadan temel siyasi bilgiler ve
yeni medyadan daha derinlemesine bilgi ve i¢goriiler almaya devam edecek
ve boylece insanlarin siyasi okuryazarlig tizerinde 6nemli bir etkisi olabilir

- ne bildikleri ve ne kadar bildikleri (Diego, Etayo, & Guerrero, 2016).

Geleneksel medya bunun gayet iyi farkinda ve 2000'lerde yayincilar
ve gazete gruplar1 internete bilyiik yatinmlar yapti. Cogu yerlesik medya,
interneti bir biiylime araci olarak goriiyor. Tiim biiyiik ulusal gazetelerin
cevrimigi siirimleri vardir ve biiylik haber yayincilar1 ayrica bilgisayarlara,
telefonlara ve cevrimici televizyonlara indirilebilen raporlar sunar. Bu
kuruluslar giincel haberlerini kullanirlar (Doyle, 2016,693—702).

Medya ve medya, marka adlarini Internet'e genisletirken web
sitelerini tanitmak i¢in - "stratejik yazi1" adi verilen bir yaklasim. Geleneksel
yayincilarin ve gazete gruplarinin artik miisterilerine sunduklarinda da daha
genis bir degisiklik oldu. En koklii medya sirketleri, e-ticaret diinyasina
cesitleniyor ve bankaciliktan alternatif sagliga kadar her tiirlii mal ve hizmete
erisim saglayan internet devi AOL'lere benzer ¢evrimigi alanlar gelistiriyor.
BBC web sitesi Avrupa'nin en biiyiiklerinden biridir. BBC News Online,
Temmuz ayinda Concorde kazasinin oldugu giin yaklasik 5,2 milyon ziyaret
alds. Interneti benimseyen BBC, siteye sagladig1 fonu 8 milyon sterlinden 40
milyon sterline ¢ikardigini duyurdu. Bu "kamu hizmeti" sitesi, BBC
Worldwide tarafindan isletilen bir marka web sitesi olan beeb.com ile de
baglantilidir. BBC'nin ticari kolu. Eyliil ayinda beeb.com kendisini bir e-
ticaret sitesi olarak yeniden konumlandirmak i¢in 7 milyon sterlinlik bir

reklam kampanyasi baslatt1 (Cha, 2013).
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Bu, beeb.com'u bir ¢evrimigi alisveris portali olarak kurmaya calisti.
Buray1 ziyaret eden miisteriler, 'Gardener's World' veya BBC 'Holiday' gibi
mevcut BBC markalartyla iligkili ¢esitli mal ve hizmetler arasindan se¢im
yapiyor ve ardindan ¢evrimigi tedarikgilerin bir listesini ¢cagirtyor. (Cheng,
Wu, & Chen, 2016, 282-290).

Neredeyse tiim biiylik gazete zincirleri de e-ticarete biiyiik yatirim
yapiyor. United News and Media, yatirim, miizik, ebeveynlik ve genclik
sitelerini igceren yeni medya boliimii Xilerate i¢in 300 milyon sterlinlik
yatirirm duyurdu. Trinity Mirror internet yatirimi i¢in 150 milyon sterlin
ayirdi, bunun 20 milyon sterlini yeni miisteriler kazanmay1 hedefledi.
Birlesik Krallik'ta haber ve eglenceyi kapsayan 16 yerel portal baslatti. Tki
sirketin yerel gazeteleri oldugundan, bildirilen strateji yerel c¢evrimici
hizmetlere ve reklam gelirlerine hakim olmaktir. Daily Mail ve General
Trust'a (Daily Mail, Mail on Sunday ve Evening Standard'in sahipleri) ait
Associated News and Media, baskent i¢in bir rehber, bir ise alim portali, bir
kisisel finans sitesi olan 'This is London' gelistirdi. portali ve bir net dizini ve
bir aligveris portali ile ortaklig1 bulunmaktadir. Gegen yil, Hollinger Group
(Daily Telegraph ve Sunday Telegraph'in sahipleri) ayrica yatirim, para, is
ve otomobil portallar1 sagladi. Teknolojisini yiikseltmek i¢in 10 milyon
sterlin ve yeni siteler eklemek i¢in 50 milyon sterlin harcad1 (Kelion,& Leo
,2015).

Geleneksel medya ortamina hakim olan iki egilim var gibi goriiniiyor.
Birincisi hem gazeteler hem de yayincilar arasinda izleyici sayisini ve geliri
en iist diizeye ¢ikarmak i¢in giderek artan yogun bir miicadele. Ikincisi,
maliyetleri azaltmak i¢in mevcut yayincilar1 ve gazeteleri konsolide etme
stirecidir. Gazeteler, halkin giderek azalan pastasindan daha fazla pay
alabilmek i¢in miicadele etmeye devam etti. Ingiliz Kamu Arastirma Ofisi'ne
gore hafta i¢i ve pazar giinleri yaklasik 13 milyon gazete satin alindi. Genis
sayfa satiglar1 1999'a gore artt1 ve Daily Mail ve Sunday Mail yil boyunca
tirajda artig gosterdi. Ancak tabloid pazarn kii¢iilmeye devam etti (Jonathan
Drori , 2007).

The Sun, Mirror, Star, News of the World, Sunday Mirror ve The
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People satiglari hafta i¢i 303.000 ve Pazar giinleri 400.000 diiserek 1999'dan
beri diisiis trendini siirdiirdii. Magazin gazeteleri kendi aralarinda ve diger
medya kuruluslarinin yan1 sira Metro gibi biiylik sehirlerde dagitilan yeni
iicretsiz gazetelerle rekabetle karsi karsiya kaldi. Ticareti artirmak igin fiyat
indirimleri gibi koklii yontemleri kullanmaya devam ettikleri bir yil oldu.
Ayrica Daily Express, Sunday Express ve Star'in United News and Media
tarafindan diisiik performans gosterdigini gordii. Karasal yayincilik diinyast,
azalan ulusal bir izleyici kitlesi icin BBC ve ITV arasinda dikkate deger bir
savasa tanik oldu. Yazilim satin almak ve programlamakla ilgiliydi. Canli
spor etkinliklerini ve yliksek profilli etkinlikleri, 6zellikle futbolu izlemek
icin miinhasir haklar, c¢ektikleri izleyici sayist nedeniyle Onemlidir
(Holmwood, & Leigh ,2015).

Haziran ayinda, Murdoch imparatorlugunun bir parcgasi olan Sky,
2001'den itibaren bes yi1l boyunca Premier Lig futbolunu gostermek i¢in 1,1
milyar sterlin 6dedi. Sky ile rekabet edemeyen BBC ve ITV, futbolun 6nemli
anlar1 i¢in miicadele etti. ITV, BBC'den neredeyse 60 milyon sterlin daha
fazla olan 183 milyon sterlin teklif verdi ve ayni zamanda Worthington'in en
onemli 6diiliinii de evine gotiirdii (Kelion,& Leo ,2015).

Tartigma, televizyon haberlerinin zamanlamasini da etkiledi. News at
Ten'in ve 5.40 yayminin sona ermesinin birinci y1l donlimiinde, reytingler
ITV'nin 1,3 milyon izleyici kaybettigini gosterdi. Izleyici sayisindaki
diististen endise duyan Bagimsiz Televizyon Komisyonu (ITC), Temmuz
aymda ITV'ye programi degistirmesini ve gece ge¢ saatlerde yayinlanan
biilteni orijinal zaman dilimine geri tasimasint emreden yasal olarak
baglayici bir yonerge yayinladi. ITV, BBC ve digerlerinin rekabetine karsi
ulusal izleyici payini koruma konusundaki konumunu savunmaya ¢alisti.
Reklamverenler 6zellikle ITV'nin gecen yilki performansindan endise
duyuyorlardi, bu da ¢ok biliyiik prime time izleyicilerinin ilgisini ¢eken
programlar1 planlamak i¢in daha fazla baski anlamina geliyordu. News on
Tin'i geri yliklemek, kaldirilmasimnin ¢ézmek icin tasarlandigi sorunlari
yeniden yaratacaktir (Dimmick, Chen, & Li, 2004, 19-33).

Degisiklik ilk Once reytinglere dayali gibi goriiniiyor ve Dyck,
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degisikligin 6zellikle daha fazla insanin takip edecegine inandig1 igin
yapildigini savunuyor. BBC News direktorii ayrica bunun "aksam ortasinda
popiiler kalitede programlara" izin vermek oldugunu kabul etti. BBC'nin
planladigr hamleyi baltalamak icin ITV, haftada yalnizca {i¢ gece yaklasik
yirmi dakikalik haber vermeyi kabul etti. Bu, ITV'ye baslangicta istedigi
zamanlama esnekligini verdi. Bu duyuruya yanit olarak BBC, Ten O'clock
News'in planlanan lansmanini vurguladi. Cekincelere ragmen, BBC
yoneticileri oybirligiyle Nine O'Clock News'i yeniden planlamadan 6nce
Ekim ayinda sabah 10'a tagimaya karar verdi. (Kelion,& Leo ,2015).

Uzun vadede, zamanlamadaki degisiklikler BBC News ve ITv'yi
dogrudan rekabete sokacak ve BBC'nin haber izleyicilerini artirma
taahhiidiinii yerine getirmesini zorlastiracaktir. Bunun, kiigiilen bir haber
kitlesi icin daha siddetli bir rekabetin mi yoksa basarisiz olacak kisa vadeli
bir kumarin m1 baslangici oldugu konusunda anlagsmazlik var. BBC'nin
haberi tasima kararinin bir zayiati giincel olaylardi: Ekim ayinda "Panorama"
Pazartesi aksamlar1 en iyi zaman diliminden Pazar giinleri saat 22.00'den
sonraya tasindi. Birkac y1l 6nce ITV'de 'World in Action'in kaldirilmasi ve
onun yerine Trevor MacDonald'm oynadigi 'Tonight'in getirilmesiyle
birlestiginde, bu, artik ana kanallarda haftalik 'ciddi' glincel olaylar programi
olmadig1 anlamina geliyordu ve bu web yayinina tasindi (Steve Hermann
2011).

BBC News ve ITv, 24 saat online yaymcilifin yani sira haber
diinyasinda da sadece birbirleriyle degil, diger haber yayincilariyla da
rekabet halinde buldular. Agustos ayinda ITV, dijital TV, yeni nesil cep
telefonlar1, bilgisayarlar ve diziistii bilgisayarlardan izlenebilen 24 saat
cevrimigi haber kanalin1 yayina aldi. Ve sadece koklii rakibi BBC News 24
ile degil, aym1 zamanda Sky News ve CNN ile CNBC ve Bloomberg gibi
daha nis kanallarla da kars1 karsiya (Kelion,& Leo ,2015).

Halihazirda doymus bir haber pazarina gelisi, kesinlikle izleyiciler
icin rekabetin daha da yogun hale gelecegi anlamina gelecektir. 1TV,
rekabetci olabilmek i¢in yeni operasyonun isletme maliyetlerini minimumda

tuttu — BBC News 24'in yillik 50 milyon sterline kiyasla yaklasik 10-15
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milyon sterlin. Simdiye kadarki 24 saatlik haber derecelendirmeleri,
BBC'nin "News 24" programinin toplam dijital gériintiilemenin %0,1'ini ve
Sky News'in %0,3'"linii yakaladigini1 gosteriyor (Steve Hermann 2011).
Dijital siirlim, azalan izleyici sayisi1 i¢in daha biiyiik rekabetin safagini
miijdeliyor. Aslinda, dijital uydu TV bulunan evlerle ilgili Mayis ayinda
yapilan bir arastirma, ana karasal kanallarin izlenme oranmnin tim
izlemelerin yalnizca yarisin1 olusturdugunu, BBC'nin payinin ise yalnizca
%17 oldugunu gosterdi. BBC'nin ¢ok kanalli dijital yayincilik diinyasinin
gelecekteki taleplerine nasil yanit verecegi yil ilerledik¢e netlesiyor. Su anda
Britanya'daki 4 milyon dijital eve dijital hizmet sagliyor. Ancak, dijital
hizmetlerini gelistirme stratejisinin 6nemli bir kismi bir aksilik yasadi

(Kelion, & Leo ,2015).

BBC, bir y1l 6nce Davies Komisyonu tarafindan tavsiye edildigi gibi,
dijital televizyon sahiplerinden alinacak renkli televizyon lisans iicretine
fazladan 24 sterlin O6demesi i¢in hiikiimete baski yapti. Bu, lisans
seviyesindeki bir artigla birlikte, 6nlimiizdeki donemde dijital genislemeyi
finanse etmek icin gereken 700 milyon sterlini getirecekti, ancak hiikiimet
basvurularini kesin bir sekilde reddetti ve bunun yerine lisans {licretini artirdi.
3 Sterlin (enflasyonun %]1,5 {izerinde), bu da BBC'nin bu dénemde yalnizca
200 milyon Sterlin alacagi anlamina gelir. Ancak CEO, bariz aksilikten
rahatsiz olmadi, bunun yerine sirketin dijital ¢agda gelecekteki sekli i¢in
planlar yapt1 (Holmwood, & Leigh ,2015).

Ticari medya sektorii, maliyetleri1 azaltmak ve rekabet giiciini
artirmak amaciyla daha fazla konsolidasyona tanik oldu. Internet sirketi
America Online (AOL) ile ¢ok uluslu medya Time-Warner arasinda
duyurulan birlesmenin golgesinde kalan 2000, ITV imtiyazlarinin daha da
konsolidasyonuna tanik oldu. Tiim kiiresel devlerde oldugu gibi, ITV'nin ¢ok
kanall1 dijital ¢cagda rekabet edebilmesi icin, geri kalan lisans sahiplerinin
Olcek ekonomilerinden yararlanmak i¢in tek bir sirket haline gelmesi
gerektigine inaniliyor. Granada Media (LWT, Granada, Tyne-Tees ve
Yorkshire TV markalarinin sahipleri), United News and Media'dan
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Meridian, HTV ve Anglia bayiliklerinin kontrol hissesini 1,75 milyar sterline
satin aldi. Ingiltere ve Galler'de ITV Ag Granada Media ve Carlton
Communications. Su anda Digital On My Digital Broadcasting System
aboneliginin ortak sahipleridir. Basinda da bir takim devralmalar oldu.
Trinity Mirror (Mirror, Daily Record, Sunday Mail, Sunday Mirror, The
People ve 176 bolgesel gazetenin sahipleri), 84 baslikla yedinci en biiyiik
bolgesel gazete grubu olan South News'i satin aldi. Trinity'nin en yakin
rakibi olan Newsquest, baska bir bdlgesel gazete zinciri olan Regional

Independent Media'y1 satin ald1 (Holmwood, & Leigh ,2015).

Geleneksel medyanin miilkiyetinin saglamlastirilmast ve yazili ve
gorsel medyanin siirekli i¢ ige gecmesi, kamuoyunu sekillendirme ve
giindemi belirleme konusundaki 6nemini azaltmadi. Cogu insan siyaset
hakkinda edindigi bilgilerin ¢gogunu hala gelencksel medyadan, 6zellikle de
televizyondan aliyor (Kelion,& Leo ,2015).
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UCUNCU BOLUM
CALISMANIN PRATIK CERCEVESI

Bu béliimde, ¢alismanin ana kitlesi, 6rneklemi, degiskenleri ve daha
sonra arastirmacinin hedeflere ulagsmak i¢in kullandig1 arastirma aracglar1 ve
kaynaklar1 {izerinde duruldugu i¢in, ¢alismanin amagclarina ulasmak i¢in
kullanilan metodoloji agiklanmistir. Calismanin. Son olarak, bu ¢alismay1
yuriitmek i¢in kullanilacak anket ve ¢alismanin sonuglarini elde etmek igin
kullanilacak istatistiksel prosediirler vurgulanmaistir.

Bu ¢alisma, ¢alismanin amaglarina ulasan kabul edilebilir ve dogru
sonuglar liretmek i¢in tanimlayict analitik yontemi kullanmistir.

1. internetin yayn icin kullanimi ve bunun haber izleyiciligi
iizerindeki etkisi gibi bagimsiz calisma degiskenlerini agiklamak igin
tanimlayici yaklasima giivenmek.

2. Yaym kullaniminin etkisini analiz etmek ve degerlendirmek icin
analitik yaklagima giivenmek ve haberlerin izlenme oranini artirmak igin

modern teknolojilere giivenmek.
3.1.Arastirma Tasarim

Bu calisma betimsel analitik bir ¢alismadir. Bu arastirma tiirdi, iki
veya daha fazla fikir, kategori veya degiskenin nasil iliskili oldugunu
bulmay1 amaglar (Hair ve digerleri, 2012). Ancak bu iliskisel arastirmadir,
yani arastirmacinin iki degisken arasindaki iliski iizerinde herhangi bir
kontrolii yoktur (Gelo, Braakmann ve Benetka, 2008). Betimsel-analitik bir
calismanin temel amaci, iki degisken arasindaki iliskinin pozitif olup
olmadigini yani her iki degiskenin de aym1 yonde degisip degismedigini
analiz etmektir. Ayrica iliskilendirme ¢alismasi, Ogrencilerin tedavi
kosullarina rastgele atanmadig1 ¢ok konulu nicel bir desendir (Sekaran ve
Bougie, 2009).

Krishna (2018), "Degisen 6l¢liim veya bireysel aragtirma tasarimiyla

iligkili ¢esitli etkiler, yap1 boyutu i¢in puanlar arasinda tanimlanan
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iliskilendirme ¢alismalarin1 degistirebilir" diyor. Bu nedenle bu ¢alisma igin
betimsel bir tasarim benimsenmistir. Bununla birlikte, bu calisma i¢in
birincil veri toplama araci, Universite 6grencilerine yonelik ¢evrimigi bir
anketti. Benzer sekilde, nitel aragtirma tasarimi, nedensel iligkileri agiklamak
i¢cin kullanilan sayisal araglar1 ve verileri igerir. Nicel veriler, sonuglarin daha
genis bir popiilasyona genellenmesine de yardimci olur. Dort temel nicel
arastirma tasarimu tiirli vardir: deneysel arastirma, karsilastirmali aragtirma,
tanimlayici ve iliskisel aragtirma tasarimi (Krishna ,2018). Bu arastirmanin
amaci, daha oOnce yapilmis caligmalarin sonuglarindan faydalanmak ve
okuyucuya yararl bir kuramsal ¢erceve saglamaktir. Calisma ayrica izlenen
internet ve uydu kanallar1 lizerinden yapilan yayinlarin haber yayinlarinin
izlenme oranina etkisini ortaya koymay1 amaclamaktadir. Ornek olarak Irak

izleyicisi uygulama alani olarak alinmistir.

3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu calismada arastirmaci, calismanin degiskenlerini dogru bir sekilde
tanimlayarak ve ardindan buna adanmis bir anket tasarlayarak Irakli BBC
izleyicisinin gorislerini kesfetmeye calisarak analitik betimleyici yaklagima
giivenecektir. Ayrica uydu haber yayinlari ile izlenme oranlarinin artip
artmadigini gérmek i¢in kullanilacaktir.

Internet yaymnciliginin haber izleme oranlari iizerindeki etkisini
incelemek i¢in sosyal medya araciligiyla rastgele ornekler kullanilarak
Irak'taki Irakli yanitlayicilara (BBC kanalinin Irak'ta yaklasik 400.000
izleyicisi var) anketler gonderilecek. Yanitlayanin arkadaslarina ve ailesine
sOyledigi gibi, en yiiksek yanit oranini elde etmek i¢in en iyi yaklagim bu
oldugundan ve yanitlayanlardan geri bildirim almanin hizli ve ucuz bir yolu
oldugundan, baslangicta uygun Ornekleme kullanilacaktir. Anketler,
cevaplayicilarin uygunluguna gore yapilmistir. Bu denklem Orneklem

biiyiikliiglinii hesaplamak i¢in kullanildi.




_#lp(1—P)
o = f_
n

n, tahmini 6rneklem bilyukligiidiir.

z, 0.05 i¢in secilen alfa diizeyi degeridir, bu 1.96'dir

p, Istatistiksel popiilasyonun tahmini oranidur.

g, 1-p'dir

e, hata payidir.

Bu 6rnekleme dayanarak, 6rnek iiyeler yaklasik 480 idi.

3. 3. Calisma Araclar: ve Veri Toplama Yontemleri

Veriler anketler yoluyla toplanmistir (bkz. Ek A). Anket, sayisal
veriler olan nicel verileri toplamak i¢in kullanilan bir aractir. Anket ayrica
biiyiilk bir Orneklemden veri toplamaya yardimci olur. Bu nedenle,
arastirmaci veri toplamak igin bir anket kullanmistir.

Bu caligmada arastirmaci, calismayla ilgili verileri ve bilgileri iki
kaynaktan toplamistir:

Birincil Kaynaklar: Bu c¢alismada arastirma hipotezleri ve
arastirma modeli hakkinda bir anket kullanilmistir.

Bu ¢alismada anket yoluyla danigsanlardan bilgi istenmistir. Toplam
480 anket gonderildi ve 6 tanesi yanlis cevap nedeniyle reddedildi. Sonug
olarak, alinan yanit sayis1 474 ile simirlandirilmastir.

Bu ¢alismadaki soru formu ii¢ boliimden olusmaktadir: Anketin ilk
boliimii sosyo-demografik sorulardan olugmaktadir. Anket igeriginin dogru
ve gegerli oldugundan emin olmak i¢in, tiim 6l¢tim 6geleri bu konuyla ilgili
onceki c¢aligmalardan degistirilecektir. Anketin B Boliimiinde internet
ortaminda yayinlanan yayinlarda haberlerin izlenme oranlari ile ilgili sorular

yer almaktadir.
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Yayin haberlerinin derecelendirmeleriyle ilgili sorular, Ryan Joseph

Maguire (2014) tarafindan yapilan 19 soruluk ¢calismadan uyarlanmistir.

3.4 Veri Analizi Yontemi

Bu faktorler, Irak'ta yayinlanan haberler ile haberlerin izlenme
oranlar1 arasindaki iligkiyi degerlendiren bes puanlik bir 6lgek kullanilarak
degerlendirildi. Bagimsiz ve bagimli degiskenler toplanirken, anketlerde
orneklemin ve yanitlayanin Ozelliklerini betimlemek icin Likert dlgegi
kullanilmistir. Orneklem ve yamt verenler, giivenilirlik ve diiriistliik
caligmalarina tabi tutuldu ve yanitlayanlarin ve yanitlayanlarin 6zelliklerini
tanimlamak ve yanitlayanlar tarafindan verilen yanitlari incelemek ve analiz
etmek i¢in tanimlayici istatistiksel analiz kullanilacaktir. Kadin ve erkeklerin
haber izleme oranlarinda farklilik olup olmadigini arastirmak icin ANOVA

analizi kullanildi.

3.5.Arastirmanin Bulgular

Bu boliimde, hipotezleri test etmek i¢in kullanilan analitik teknikleri

ve analizimizden elde ettigimiz sonuglar1 agiklayacagiz.

3.5.1 Sonuclar1 Analizi

Bu 6zellikler, haberlerin Internet iizerinden uydu yayini ile izleyici
iizerindeki etkisi arasindaki iligkiyi incelemek i¢in bes puanlik bir dlcekte
degerlendirildi. Demografik caligmalar, faktor analizleri, gilivenirlik ve
gecerlilik analizleri ile bagimsiz ve bagimli degiskenler yapilmis ve anketleri
yanitlayanlarin ve yanitlayanlarin ozelliklerini belirlemek icin betimsel
analiz kullanilmistir. Cevaplarin cinsiyete gore farkliliklarini incelemek i¢in

ANOVA analizi de kullanilmisir.
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Tablo 1. Demografik Analizler

Degisken Ozellikler Sayr | Yiizde %
Erkek 264 | 55.7
o Kadin 210 | 443
Cinsiyet
Toplam 474 | 100.0
30 Yasindan Kiiciik 118 |24.9
30 ile 40 aras1 243 | 51.3
Yas 40 ile 50arast 60 12.7
50 Yasindan Biiyiik 53 11.2
Toplam 474 | 100.0
Ortaokul
) . o 86 18.1
) Universite 6grencisi
Akademik 286 | 60.3
) Yiiksek Lisans ve PHD
seviye L . 102 | 21.5
ogrencisi
474 | 100.0
Toplam
Cok az 57 12.0
BBC haber Az 119 | 25.1
kanali Izleme | Nadiren 68 14.3
Siklig1 Stirekli 230 | 48.5
Toplam 474 | 100.0
Televizyonda
Evet 373 | 78.6
BBC )
o Hayir 101 |21.4
haberlerini
) o Toplam 474 | 100.0
izler misiniz?

Betimsel analiz tablosundan elde edilen sonuglara gore 6rneklemde
erkeklerin ylizdesinin %55,7, kadinlarin yiizdesinin ise %44,3 oldugunu
goriiyoruz. Orneklemin %24,9'unun 20 yasin altinda oldugu, %351,3"iniin
yaslarinin 20-24 arasinda oldugu, %12,7'sinin 24-28 yas arasinda oldugu ve

%11,2'sinin 20 yas ve iizeri oldugu belirlendi. 28 yasinda. Egitim durumuna
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iliskin soruda ise iiniversite 6grencilerinin oranit %60,3'e, ortaokul ve lise
ogrencilerinin oranm1 %18, 1'e, lisansiistii 6grencilerinin orani ise %21,5'e
ulasti. BBC kanalin1 izleme sorusuna ise katilimcilarin ytizde 48,5'inin kanali
stirekli izledigi, ylizde 25,1'inin nadiren izledigi, yiizde 14,3"iniin ise nadiren
izledigi belirlendi.BBC haber kanalini izleme sorusuna ise katilimcilarin
%78,6's1 kanal1 izledigini, %21,4'l ise izlemedigini yanitlad.

Tablo 2: Tanimlayic1 Analizler

A RBA| T AR
e | 5|5 RS
. S| E|5 | & ES
Ifadeler = E _3< S B =
| 2| o | E E@

2 ~ 3 |3

ilging ve Onemli bilgilere erisim i¢in

1 | Internette bir BBC haber istasyonunu 3 42 |15 51,9 | 25,4

takip ediyorum

Toplulugumdaki olaylardan haberdar
2 | olmak icin Internette bir BBC haber 22142 |13,2|51,6129,8
istasyonunu takip ediyorum

BBC isletmelerindeki 6zel anlagmalar
3 | hakkinda bilgi i¢in Internette bir BBC 581151108 |51,4 16,9
haber istasyonunu takip ediyorum
Yarismalara veya cekilislere katilmak
4 | icin Internette bir BBC haber 4 |56 |10,7|63,9] 15,8
istasyonunu takip ediyorum
Bilgisayarimda veya mobil cihazimda
haber videosunu izlemek i¢in Internette
bir BBC haber istasyonunu takip
ediyorum

Hikayeler hakkindaki goriislerimi dile
6 | getirmek i¢in Internette bir BBC haber 4 11,1} 11,2 |50,8 | 22,9
istasyonunu takip ediyorum
Baskalarinin haberler hakkinda
7 | sdylediklerini gérmek icin Internette bir | 6,2 (9,4 | 16,8 | 48,9 | 18,7
BBC haber istasyonunu takip ediyorum
Istasyon sunucular1, muhabirleri veya
web ekibiyle etkilesim kurmak i¢in
Internette bir BBC haber istasyonunu
takip ediyorum

Internet takipgilerimle ilgi ¢ekici

9 | hikayeler paylasmak icin Internette bir 42 (11,7 | 15,8 57,9 10,4
BBC haber istasyonunu takip ediyorum

6,445 |9,7 |54,7]|24,7

3 151 |12,2]60,8 18,9

Anket cevaplarinin betimsel analiz tablosundan ilging ve &nemli
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bilgilere ulasmak i¢in internetteki BBC haber kanalin1 takip etme sorusuna
%51,9'unun katildigini, %25,4'liniin ise ¢ok giiclii bir sekilde katildiginmi
goriiyoruz. Ylzdesi katiliyorum ve %29, 8 Soruyu "Evet" olarak
yanitllyorum. Toplumumdaki olaylardan haberdar olmak i¢in BBC Haber
kanalin1 ¢evrimigi olarak takip ediyorum.

Ote yandan, BBC'nin ¢alismalarinda 6zel firsatlar hakkinda bilgi
almak i¢in internetteki BBC haber kanalin1 takip etme sorusuna %51,4'linilin
katildigin1 ve %15'inin katilmadigini, %63,9'unun ise bu soruya katildigin
goriiyoruz. Yarigsma veya cekilislere katilmay1 tercih ediyorum ve haber
videolarin bilgisayarimda veya mobil cihazimda izlemek i¢in BBC News'i
cevrimigi takip ediyorum sorusuna %354,7'si Tamam yanitini verdim.

Ayrica katilmcilarin  yaklasik  %74'ti, hikayeler hakkindaki
goriislerimi ifade etmek i¢in internetteki BBC haber kanalini takip ettiklerini,
%068'1 ise bagkalarinin ne sdyledigini gérmek i¢in internetteki BBC haber
kanalini takip ettiklerini yanitladi. haberler hakkinda.

Ayrica, yukaridaki tablodaki sonuglar araciligiyla, yaklasik %80'inin,
istasyonun sunuculari, muhabirleri veya web ekibiyle etkilesimde bulunmak
i¢in Internet'teki BBC haber kanalm takip ettiklerini ve yaklasik %68'inin
de katildiklarim1 ve katildiklarini yanmitladiklarini goériiyoruz. ¢ok fazla ve
yaklasik %15'1 bu soruya katilmadiklarini sdyledi.Cevrimigi takipgilerimle
ilgi ¢ekici hikayeler paylagsmak icin BBC Haber kanalini ¢evrimigi olarak

takip ediyorum.

Tablo 3. Carpiklik ve Basiklik Analizler

Degiskenler Carpiklik | Basiklik

Ilging ve énemli bilgilere erisim i¢in Internette bir BBC | -.302 -1.091

haber istasyonunu takip ediyorum

Toplulugumdaki olaylardan haberdar olmak igin | -.485 -.864
Internette bir BBC haber istasyonunu takip ediyorum

BBC isletmelerindeki 6zel anlagmalar hakkinda bilgi i¢in | -.283 -1.130

Internette bir BBC haber istasyonunu takip ediyorum
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Yarismalara veya cekilislere katilmak i¢in Internette bir

BBC haber istasyonunu takip ediyorum

-.455

-.904

Bilgisayarimda veya mobil cihazimda haber videosunu
izlemek icin Internette bir BBC haber istasyonunu takip

ediyorum

-.594

-.853

Hikayeler hakkindaki goriislerimi dile getirmek igin

Internette bir BBC haber istasyonunu takip ediyorum

-.074

-1.313

Baskalarinin haberler hakkinda soylediklerini gérmek

i¢in Internette bir BBC haber istasyonunu takip ediyorum

-.503

-1.138

Istasyon sunuculari, muhabirleri veya web ekibiyle
etkilesim kurmak igin Internette bir BBC haber

istasyonunu takip ediyorum

-.582

-.981

Internet takipgcilerimle ilgi gekici hikayeler paylasmak
i¢in Internette bir BBC haber istasyonunu takip ediyorum

-.368

-.826

Carpiklik, veri dagiliminin simetrisi veya asimetrisinin bir 6l¢iisiidiir
ve basiklik, bir dagilimda verilerin agir kuyruklu mu yoksa hafif kuyruklu
mu oldugunu o6lger. Veriler pozitif ¢arpik (veriler saga dogru itilir) veya
negatif ¢arpik (veriler sol tarafa dogru itilir) olabilir.

Basiklik normal dagilim egrisinin ne kadar dik ve ya basik oldugunu
gosterir. Tam ¢an egrisinin basiklik katsayist “sifir’dir. Basiklik katsayisi
pozitif ise, egri normale goére daha diktir. Negatif ise normale gore daha
basiktir.

Calismalar, normal dagilimdaki carpiklik ve diizlesme degerinin -3
ille +3 arasinda olmas1 gerektigini gostermektedir, Tablo 3'ten de
belirttigimiz gibi c¢arpiklik ve diizlesme dagilim degerlerinin -3 ile +3
arasinda olmasi, yani Bu ¢aligmadaki veriler normal dagilim izlemektedir ve

calismaya uygundur.

53



Tablo

4: Guvenilirlik Analizi

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
.861 11

Cronbach alfa analizi anket sorularini kontrol etmenin bir yoludur.
Teknik olarak Cronbach alfa istatistiksel bir test degil, giivenilirlik (veya
tutarlilik) katsayisidir. Teorik olarak Cronbach alfa sonuglarmin 0 ile 1
arasinda olmas1 gerekir. Anketteki verilerin kendi i¢inde tutarli ve giivenilir
oldugunu soyleyebilmek icin Cronbach alfa analizi degerinin 0,7'den biiyiik
olmas1 gerekir Tablo 4'te Cronbach alfa analizine gore anket sorularina ait
Cronbach alfa katsayis1 degerinin 861 oldugunu goriiyoruz. Bu, sorular
arasinda gii¢li bir i¢ tutarliligin oldugunu gosterir. Anket yiiksek derecede

giivenilirlige sahiptir.

Tablo 5: Cinsiyete Gore ANOVA Analizi

ANOVA

Sum of

Squares df Mean Square|F Sig.
Gruplar

3.129 1 3.129 4.448 .035
arasinda
Gruplar i¢ginde [332.026 472 .703
TOPLAM 335.155 473

Varyans analizi (ANOVA olarak kisaltilir), ekonomi, biyoloji,

egitim, psikoloji, sosyoloji, isletme/endiistri ve diger bir¢ok disiplindeki
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aragtirmalarla ilgili olarak ¢ok yararl bir tekniktir.

Ortalamalardan birini digerinden farkli kilan faktorlerin ortaya
cikarilmas1 amaciyla, farkli islemlere tabi tutulan gruplarin performans
ortalamalar1 arasinda ortalamalar1 karsilastirmak veya aralarinda fark olup
olmadig1 konusunda karara varmak i¢in kullanilan parametrik bir testtir.

ANOVA tablosundan anlamlilik degerinin 0,035 (Sig. = 0,035)
oldugunu ve bunun 0,05'ten kiicik oldugunu gorebiliriz. Dolayisiyla
internetteki uydu yayinlarinin haber izleme oranlarina etkisi agisindan kadin

ve erkekler arasinda istatistiksel olarak anlaml bir fark bulunmaktadir.

Tablo 6: Yasa Gore ANOVA Analizi

Sum of

Squares df Mean Square [F Sig.
Gruplar

456 2 228 321 .026
arasinda
Gruplar i¢inde |334.699 471 711
TOPLAM 335.155 473

ANOVA tablosundan anlamlilik degerinin 0,026 (Sig. = 0,026)
oldugunu ve bunun 0,05'ten kii¢iik oldugunu gorebiliriz. Dolayisiyla uydu
yayimninin internette haber izleme oranina etkisi agisindan katilimcilarin
egitim diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar

bulunmaktadir.
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Tablo 7: Akademik seviyeye Gore ANOVA Analizi

Sum of

Squares Df Mean Square [F Sig.
Between

4.708 3 1.569 2.232 .084
Groups
Within Groups |330.447 470 .703
Total 335.155 473

ANOVA tablosundan anlamlilik degerinin 0,026 (Sig.= 0,026)
oldugunu ve bunun 0,05'ten biiyiik oldugunu gorebiliriz. Dolayisiyla uydu
yaymlarinin internette haber izleme oranlarina etkisi agisindan katilimeilar
icin Akademik seviye degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir

farkliligin olmadig1 sdylenmektedir.

Degerlendirme

Anketin analizine gore ulasilan sonuglara bakildiginda, cevaplarin
cogunun, BBC Haber kanalin1 internetten takip etmenin, giincel bilgileri
goriintiilemek ve bu bilgileri baskalariyla paylasmak oldugu yoniinde
yogunlastigin1 goriiyoruz. Internet, kullaniciya belirli bir haber konusu
hakkinda yorum yapma ve goriis bildirme olanag: saglamakla birlikte, BBC
kanallarinin genel olarak sundugu iceriklerin haber icerigi oldugunu ve
bunun da agirlikli olarak bu haberi takip eden izleyici kitlesine yansidigin,
habere erisim olarak goriiyoruz.

Ister yarigmalara ister hediyelik esyaya ister ticari alisverise katilmak
olsun, onemli bilgilerin internet iizerinden hizli bir sekilde paylasilmasi
takipgilerin hedeflerinden biri olabilir.BBC izleyicisinin pek ilgisini cekmez.
Sonuglara gore, ¢alisma 6rneklemindeki kadin yiizdesinin erkek yiizdesine
yakin oldugunu ve bu durumun Irak toplumundaki kiiltiirel degisime ve genel
olarak kadinlarin ilgilerindeki degisime isaret ettigini goriiyoruz.

Haber yayinciligi konusu ve izlenme ylizdesine etkisi agisindan
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erkekler ve kadinlar arasinda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar oldugu
ancak bu, kadin veya erkek takip yilizdesinin diisiik oldugu anlamina
gelmedigi, ancak kiiltiirel ve sosyal faktorlerin rol oynayabilecegi bu farkta.
Ote yandan, sonuglar ankete katilanlarin ¢ogunun genglerden olustugunu,
internet kullanma ve haberlerle etkilesim kurma konusunda daha fazla
deneyime sahip olduklarini gosterse de ankete katilanlarin haberlere bakis
acilarinda da farklilik oldugunu gosterdi. Yas degiskenine bagli olarak
cevrimig¢i haber yaymciligmin izlenme iizerindeki etkisine iliskin goris,
bunun nedeninin haber tiikketme konusundaki istek ve egilimlerin yani sira
gengler arasindaki beceri ve deneyim farkliligindan kaynaklanabilecegidir.
Ote yandan arastirmada, ¢evrimici yaymcihigin izleyicilige etkisi
konusunda katilimcilar arasinda bilimsel diizeye gore bir farklilik olmadigi,
clinkii ¢cevrimici yayincilik konusuna iliskin goriislerde yakinlasma oldugu
tespit edildi. Irak toplumunda hakim kiiltiiriin aile ve onun arzulariyla

baglantili olmasi ve onlardan etkilenmesi nedeniyle birden fazla birey.
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SONUC VE ONERILER

Internet iizerinden yaym yapmak giiniimiiziin énemli konularindan
biridir ve bu dogrultuda bir¢ok c¢alisma yapilmistir. Bu arastirmanin amaci,
bu caligmalarin bulgularindan yararlanmak ve okuyucuya faydali bir teorik
cerceve sunmaktir. Caligma ayrica oOncelikle internet iizerinden yayin
yapmanin ve kanallarin izlendigi uydu kanallarmmin Biilten izlenme
oranlarina etkisini ortaya koymay1 amaglamaktadir.

Bu calismada arastirmaci, analitik betimleyici yaklasima giivenerek,
calisma degiskenlerini kesin olarak belirleyerek Irak'taki BBC izleyicilerinin
goriislerini arastirmaya calisti ve ardindan buna 6zel bir anket tasarladi.
Ayrica uydu haber yayinlariyla izlenme oranlarinin artip artmadigini gérmek
icin de kullanilacak.

Bu ¢alisma, katilimcilardan veri toplamak i¢in bir ankete dayanmustir.
Anketler, ¢evrimi¢i yayinciligin haber izleme oranlari iizerindeki etkisini
incelemek icin sosyal medya araciligiyla rastgele ornekler kullanilarak
[rak'taki Irakli katilimcilara gonderilmistir.

Erkekler ve kadinlar arasinda yas ve egitim diizeyine gore haber
izleme oranlarinda farklilik olup olmadigimi tespit etmek icin ANOVA
analizi kullanildi.

Anket cevaplarinin tanimlayici analiz  tablosundan, ankete
katilanlarin yaklasik %77'sinin ilging ve Onemli bilgilere erismek i¢in
internetteki BBC haber kanalini takip ettigini ve yaklasik %80'inin bilgi
sahibi olmak i¢in internetteki BBC haber kanalini takip ettigini goriiyoruz.
olaylarin. Yaklasik %70'i BBC isindeki 6zel firsatlar hakkinda bilgi almak
i¢in internetteki BBC Haber istasyonunu takip ediyor, %641 yarigmalara
veya cekilislere katilmak i¢in internetteki BBC Haber kanalin1 takip ediyor
ve %701 izlemek i¢in internetteki BBC Haber kanalini takip ediyor

Bilgisayarimda veya mobil cihazimda haber videolar:.
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Ayrica katilmcilarin - yaklagik %74, hikayeler hakkindaki
goriislerimi ifade etmek i¢in internetteki BBC haber kanalini takip ettiklerini,
%68'1 ise bagkalarinin ne sdyledigini gérmek i¢in internetteki BBC haber
kanalini takip ettiklerini yanitladi. haberler hakkinda.

Ayrica, yukaridaki tablodaki sonuclar araciligiyla, yaklasik %80'inin,
istasyonun sunuculari, muhabirleri veya web personeli ile etkilesimde
bulunmak icin internetteki BBC haber kanalini takip ettiklerini ve yanit
verenlerin yaklasik %68'inin de takip ettiklerini kabul ettiklerini goriiyoruz.
BBC haber istasyonunun internette ¢ekici hikayeler paylasmasi ve ¢evrimigi
takipgilerin olmasi.

Ayrica ANOVA fark analizi sonucunda katilimcilar arasinda yas ve
egitim diizeyi degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli farkliliklar
oldugu, uydu yayminin sosyal medya iizerindeki etkisi agisindan ise yas
degiskenine gore katilimcilar arasinda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar
olmadig tespit edilmistir. internette haber izleme oran.

Bu calisma, BBC izleyicilerinin World Wide Web'deki haber kanali
web sitelerini cogunlukla eglence kaynagi ve yalnizca ikincil haber kaynagi
olarak kullandiklarin1 géstermektedir. Ayrica, analizin sonuglari, bilgisayara
erisimi olan ve web'i rutinlerine entegre etme becerisine sahip kisilerin, uydu
internet yaymciliginin geleneksel haber medyasini tamamladig1 ve haber
izleyicilerini artirdigina dair kanitlar buldugunu gostermektedir; Bu bulgu
asagidaki ¢aligmalarla tutarlidir (Akpan, 2004; Cha, 2013; Abreu, Nogueira,
Becker ve Cardoso, 2017). Calisma, web lizerinden uydu yayimninin haber
kaynagi olarak kullanilmasinin eglence, merak veya bilgiye erisim ile olumlu
yonde iligkili olabilece8i sonucuna varmistir. Ancak verilerimiz Web'in
geleneksel haber medyasini tamamlarken televizyondaki eglence
programlariyla dogrudan rekabet halinde olabilecegini gosteriyor.

Orneklemdeki katilimcilarin  davranislar;, eglence igeriklerinin
internet iizerinden uydu yayimni yapan haber kanallarinin izlenme oranini
artirdigin1 gostermektedir. Geleneksel haber medyasini ve kanallarint web
iizerinden uydu yaymyla degistirmek isteyenlerin agiklamalarindan biri,

insanlarin mevcut haber medyasin1 kullanmalar: olabilir. Internetin izleme,
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eglence ve etkilesim amaciyla kullanilmasi, geleneksel haber medyasinin
kullanimindan farkli bir ihtiyaci karsilayabildigi goriilmektedir. Belki de
World Wide Web'de mevcut olan bilgi ¢esitliligi, kullanicilarin eski medyada
genellikle bulunmayan ilgi alanlarimi kesfetmesine olanak taniyor. Bu,
burada incelenen kullanicilar i¢in en ¢ekici bilgi tiirliniin, geleneksel basili
ve elektronik yayin organlarinda tasinan ana akim haberlerden farkli nitelikte
olabilecegi anlamina gelir. Eger durum bdyle olsaydi, internet siteleri diger
medyanin sahip oldugu igerigi dogrudan etkilemeyen yeni bir igcerik alani
edinebilirdi.

Internet Irak'taki evlerde yayginlasti. Iletisim, bilgi, eglence ve ticaret
gibi cok cesitli amaglar i¢in kullanilir. Internetin yayginlasmasinin BBC gibi
haber kanallarinin izlenme oranlarina etkisi tartigiliyor.

Bulgulara dayanarak bu calisma asagidakileri 6nermektedir:

Internet iizerinden uydu yaymnciligi yapan televizyon kanallarinda
eglence igeriginin arttirilmasi gerekiyor, bu da haber kanalinin izlenme
oraninin artmasina neden oluyor.

Izlenme oranmnm artirilmasi igin izleyicilere haber iceriginin
degerlendirilmesine katilma firsat1 taninmalidir.

BBC ve diger haber kanallari, kanalin sunuculari, muhabirleri veya
kanaldaki web ekibiyle etkilesimi saglamak i¢in haber icerigini
cesitlendirmelidir.

Arastirmaci, sonuglart genellemeden once Irakli ve Irakli olmayan
izleyiciler lizerinde ve farkli zaman dilimlerinde daha fazla arastirma

yapilmasini tavsiye ediyor.
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