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ETiK BEYAN METNIi

Enstitiiniiz tarafindan Uygulama Esaslar1 ¢er¢cevesinde alinan Benzerlik Raporuna gore

yukarida bilgileri verilen tez calismasmin benzerlik oraninin herhangi bir intihal

icermedigini; aksinin tespit edilecegi muhtemel durumda dogabilecek her tiirlii hukuki

sorumlulugu kabul ettigimi ve Etik Kurul Onay:1 gerektigi takdirde onay belgesini

aldigimi beyan ederim.

Etik kurul onay belgesine ihtiya¢ var midir?

Evet

O

Haywr 0O

(Etik Kurul izni gerektiren arastirmalar asagidaki gibidir:

Anket, milakat, odak grup calismasi, gozlem, deney, goriisme teknikleri
kullanilarak katilimcilardan veri toplanmasini gerektiren nitel ya da nicel
yaklagimlarla yiirtitiilen her tiirlii arastirmalar,

Insan ve hayvanlarm (materyal/veriler dahil) deneysel ya da diger bilimsel
amaclarla kullanilmasi,

Insanlar iizerinde yapilan klinik arastirmalar,

Hayvanlar {lizerinde yapilan arastirmalar,

Kisisel verilerin korunmasi kanunu geregince retrospektif caligmalar.)
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ON SOz

Egitim ve 6gretim siirecinin en temel aktorii olan 6gretmenlerin, toplumlarin insast adina
iistlendigi misyon asla inkar edilemez. Ogretmenlerin var olan potansiyellerinin ortaya
¢ikmasi ve siirdiiriilebilmesi; onlarin fizyolojik, psikolojik ve ekonomik glivencelerinin
saglanmastyla miimkiindiir. Bagl bulunduklar1 Milli Egitim Bakanligmin gorev alani
icerisinde degerlendirilen s6z konusu durum ile ilgili aksamalar, 6gretmenlerin
gorevlerini verimli bir sekilde yerine getirmelerinin 6niinde ciddi problemler ortaya

cikarabilmektedir.

Egitim ile ilgili kapsamli atilimlarn hedeflendigi; “21. Yiizyill Becerileri” ve
“Cumhuriyet’in 100. Yilinda Egitim” sloganlariyla baglatilan ve devam ettirilen
calismalarda 6gretmenlerin mesleki verimlerinin iyilestirilmesi agisindan tesvik edilmesi
ve basarili 6gretmenlerin ddiillendirilmesi gibi konularin eksikligi, hedefe ulasmayi
zorlastirabilecektir. Halen yiiriitiilmekte olan Milli Egitim Bakanligi tesvik politikalarinin
iyilestirilmesinin 6ncelenmesinin, 6gretmene ve nihayetinde egitimin tiim bilesenlerine
katki1 saglayacagi inkar edilemez. Bu ¢alismada, Milli Egitim Bakanlig1 tesvik
politikalarma iliskin 6 gretmen goriislerine bagvurulmus; elde edilen bulgular, motivasyon

kuramlar1 baglaminda degerlendirilmistir.
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OZET

Bashik: Milli Egitim Bakanlig1 Tesvik Politikalarmin Motivasyon Kuramlari Baglamimnda Incelenmesi

Yazar: Ahmet AYTIMUR

Damsman: Dog. Dr. Abdullah SELVITOPU

Kabul Tarihi: 12/06/2024 Sayfa Sayisi: 89

Bu galismanin amaci, Milli Egitim Bakanligi tesvik politikalarma iliskin 6gretmen goriislerini
motivasyon kuramlari baglaminda incelemektir. Bu amagla Konya ili merkez ilgelerinde gérev yapan 10
O0gretmenin gorislerine bagvurulmustur. Katilimcilar, amagli 6rneklem yontemiyle belirlenmistir.
Caligmada, nitel arastirma yontemlerinden durum g¢alismasi deseni kullanilmigtir. Arastirmanin verileri,
yar1 yapilandirilmis gériigme formu kullanilarak toplanmistir. Goriigmeler, kayit altina alinmis ve veriler
igerik analizi yontemiyle irdelenmistir. Verilerin ¢6ziimlenmesinde MAXQDA 2020 veri analiz
programi kullanilmistir.

Katilimcilardan elde edilen veriler dogrultusunda 4 tema olusturulmustur. Olusturulan temalar; “Marifet,
fltifata Tabidir”, “Kime Gore Basar1?”, “Adalet” ve “Ihtiyaclar” seklindedir. Bulgular; motivasyon
kuramlar1 baglaminda literatiirdeki bilgilerle irdelenerek yapilabilecek uygulamalar igin uygulayicilara,
aragtirmalarin gelistirilip stirdiiriilebilmesi i¢in arastirmacilara gesitli nerilerde bulunulmustur.

Aragtirma sonucunda, Milli Egitim Bakanlig1 tesvik politikalarinin 6gretmenlerin motivasyonunu
yiikselttigi ancak soz konusu politikalarin uygulanmasi siirecinde cesitli aksakliklar oldugu tespit
edilmistir. Ogretmenlerin 6diil ve tesvik konusunda beklenti i¢inde olduklari, édiillendirmelerin seffaf
gerektigi saptanmistir. Ogretmenlerin motivasyonu, ddiillendirme faktorii s6z konusu oldugunda olumlu
anlamda etkilenmektedir sonucuna ulagilmistir. Ogretmenlerin basarili sayilmalar1 ve diillendirilmeleri
konusunda somut kriterlerin olmadig1 belirlenmistir. Odiillendirilecek dgretmenlerin tespiti siirecinde
adil davranilmasinin 6gretmenlerin motivasyonunu olumlu anlamda etkileyecegi sonucuna ulasiimustir.
Ogretmenlerin dissal motivasyon kaynaklarindan etkilendikleri saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Motivasyon, Odiil, Ogretmen, Tesvik.




ABSTRACT

Title of Thesis: Examining the Incentive Policies of the Ministry of National Education in the Context
of Motivation Theories.

Author of Thesis: Ahmet AYTIMUR

Supervisor: Assoc. Prof. Abdullah SELVITOPU

Accepted Date: 12/06/2024 Number of Pages: 89

The aim of this study is to examine teachers' opinions regarding the incentive policies of the Ministry of
National Education in the context of motivation theories. For this purpose, the opinions of 10 teachers
working in the central districts of Konya were consulted. Participants were determined using the
purposeful sampling method. In the study, case study design, one of the qualitative research methods,
was used. The data of the research were collected using a semi-structured interview form. The interviews
were recorded and the data were analyzed using the content analysis method. MAXQDA 2020 data
analysis program was used to analyze the data.

4 themes based on the data obtained from the participants has been created. Created themes are;
“ingenuity is praiseworthy”, "Success According to Whom?", "Justice" and "Needs". Results; in the
context of motivation theories Applications that can be made by examining the information in the
literatiire for practitioners to develop and sustain research Various suggestions have been made to
researchers.

As a result of the research, it was determined that the incentive policies of the Ministry of National
Education increased the motivation of teachers, but there were various problems in the implementation
process of these policies. It has been determined that teachers have expectations about rewards and
incentives, that rewards should be made according to transparent criteria, and that rewards given to
teachers should meet their needs. It has been concluded that teachers' motivation is positively affected
when the reward factor is involved. It has been determined that there are no concrete criteria for teachers
to be deemed successful and rewarded. It has been concluded that being fair in the process of identifying
teachers to be rewarded will positively affect teachers' motivation. It has been determined that teachers
are influenced by external motivation sources.

Keywords: motivation, teacher, incentive, reward.




BOLUM I: GIRIS

Calismanin bu bolimiinde arastirmanin problem durumuna deginilmis; arastirmanin
amact, Onemi ve smirliliklari agiklanmistir. Sonrasinda ise arastirmayla ilgili kavramlarin

tanimlarina yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu

Bir milletin her alanda basarili olabilmesinin yolu, devletin egitim politikasini basarili bir
sekilde yiiriitmesinden ge¢mektedir (Gokdas, 2019). Bireysel, toplumsal, siyasi,
ekonomik ve felsefi islevleri olan egitimin s6z konusu islevlerini yerine getirebilmesi, bir
devletin gelismisligi i¢in son derece 6nemlidir. Egitimle, belirlenen hedefe ulasabilmek;
oncelikle egitimin bilesenlerinin maddi ve manevi doyumlariyla miimkiindiir. Egitim
kavraminm ne oldugunu ifade eden tanimlar ele alindiginda, egitimin toplumlar icin
saglikli ve diizenli bir yapiya ulasmasinda temel bir isleve sahip oldugunu séylemek

miimkiindiir. (Simsek, 2015).

Ogretmenin dgretim, idari islevsellik, konu alaninda mesleki uzmanlik ve 6grenciyi bir
amag¢ ectrafinda organize etme gorevleri vardir (Ergiiven, 2020). Egitim sisteminin temel
Ogelerinden biri olan 6gretmenlerin sahip olduklar1 genel kiiltiir seviyesi, 6gretmenlik
alan bilgisi ve pedagojik yeterlilikleri gibi potansiyellerinin tam anlamiyla ortaya
cikabilmesi, kendilerinin gesitli yonlerden tesvik edilmeleri ile birlikte fizyolojik ve
psikolojik ihtiyaglarmm giderilmesiyle miimkiin olabilmektedir. Ogretmenlerin, egitim
ve Ogretimle ile ilgili sorumluluklarmi daha etkin ve verimli bir sekilde
gerceklestirebilmeleri ig¢in kendilerini bu konuda tesvik eden ve harekete gegiren
desteklere ihtiyaclar1 vardir (Celebi, 2015).

Ogretmenlerin ve okul ydneticilerinin okul ortaminda birey olarak anlasiimalarinin en
etkili yolu onlarin hedef, ihtiya¢, degerleri ve motivasyonlarini incelemektir (Hoy ve
Miskel, 2020). Milli Egitim Bakanligi (MEB) 1930’dan itibaren 6gretmenleri ¢aligmalari
konusunda tegvik etmek i¢in kanunlar ¢ikarmis, yonergeler yayimlamistir. 1930°da 1702
Sayili {1k ve Orta Tedrisat Muallimlerinin Terfi ve Tecziyeleri Hakkinda Kanun, 1943’te
4357 Sayili Hususi Idarelerden Maas Alan Ilkokul Ogretmenlerinin Kadrolarma, Terfi,
Taltif ve Cezalandirilmalarma ve Bu Ogretmenler I¢in Teskil Edilecek Saglk ve Ictimai

Yardim Sandig ile Yap1 Sandigina ve Ogretmenlerin Alacaklarina Dair Kanun, 1965°te



657 Sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu ¢ikarilmis ve uygulanmistir. Ayrica Milli Egitim
Bakanlig1 Personeline Takdir ve Tesekkiir Belgesi Verilmesine Iliskin Yonerge, Milli
Egitim Bakanlig1 Personelinin Aylikla Odiillendirilmesi Hakkinda Y&nerge, Mart 2013
yilinda yiirlirliige giren ve halen yiirtirliikte olan Milli Egitim Bakanlig1 Personeline
Basar1, Ustiin Basar1 Belgesi ve Odiil Verilmesine Dair Yonerge ve 3 Subat 2022 tarihli
7354 say1li Ogretmenlik Meslek Kanunu’na dayanilarak hazirlanan Aday Ogretmenlik ve

Ogretmenlik Kariyer Basamaklar1 Yonetmeligi yayimlanmistir.

Y 6netici, personelini yoneticiligini yaptig1 orgiitiin amaglarma ulasabilmesi i¢in motive
etmek durumundadir (Ergil, 2005). Ciinkii yoneticinin basarili olabilmesi, ¢alisanlarmni
orgiitiin ulasmak istedigi amaclarma yonlendirebilmesine baglidir. Unal’a gére (2000)
ogretmenler; okuldaki temel uygulayicilar olarak 6grendikleri bilgi ve becerilerini daha
kolay uygulayabilecekleri ortamlarda ¢alisarak kendilerini gosterme, takdir edilme,
kendilerinin  6nemli olduklarin1 ortaya koyma gibi giidiilerini doyurma ihtiyaci
icindedirler. Odiillerin ve tesvik amaciyla kullanilan, bireyin fiziksel veya psikolojik
ihtiyaclarini karsilamaya doniik her aracin, o bireyi yaptigi is konusunda motive etme rolii
bulunmaktadir. Okullarin en 6nemli personeli konumunda olan 6gretmenlerin ekonomik,
sosyal-psikolojik ve drgutsel-yonetsel ihtiyaglarinin karsilanmasi, onlarin motivasyonunu
dogrudan etkiler (Dogan, 2017).

Orgiitler, calisanlarmm gorev ve sorumluluklarini daha istekli bir bicimde yerine
getirmelerini saglamaya ¢alismalidir. Calisanlar, orgiitiin amaclar1 dogrultusunda daha
etkili ve verimli calistiklarinda 6rgiitlerin amaglar1 gerceklesir (Unal ve Giilmez, 2021).
Ogretmenlerin daha kaliteli bir egitim faaliyeti yiiriitebilmeleri ve &grencilere daha
nitelikli bir egitim verebilmeleri i¢in de onlarin bu konuda tesvik edilmeleri ve
motivasyonlarmnin arttirilmasi gerekmektedir. Sosyal bir varlik olan bireyin tesvik
edilmesinde ve hedefe yonelik motivasyonunun saglanmasindaki en onemli unsur,
odildiir. S6zciik anlami olarak “6diil” kavrami; bir basar1 karsiliginda verilen miikafat
(TDK, 2011), 6dul yonetimi ise bir kurumun ihtiyag duydugu kisileri ise alarak ve o
kurumda devam etmesini saglayip onlarin motivasyon arttirarak kurumun amaglarina

ulagmasia yardimci olan politikalar1 uygulamaya koyma siirecidir (Canman, 1995).



Milli Egitim Bakanhgi, orgiit anlayis1 igerisinde hareket ederek dgretmenlerin mesleki
sorumluluklarini daha etkili bir sekilde yerine getirmeleri amaciyla yukarida sozl edilen
tesvik politikalarin1 yiiritmektedir. Ancak tesvik politikalarinin sinirlarinin  tam
anlamyla cizilip ¢izilmedigi, objektif Ol¢iitlere dayanip dayanmadigi ve uygulanabilir
olup olmadig1 tartisilagelmistir. S6z konusu problemle ilgili ¢esitli aragtirmalar yapilmis,
yapilan aragtirmalarda 6gretmenlere veya okul yoneticilerine 6diil verilmesinin gerekligi
ele almmistir. Yimaz (2009), Milli Egitim Bakanhgi Odiil Sisteminin Okul
Yoneticilerinin ve Ogretmenlerin Motivasyon Diizeylerine Etkisi” konulu ¢alismasinda
ve Ergiiven (2020), “Odiil Alan Ogretmenlerin Mesleki Deneyimleri” konulu

calismasinda, benzer durumlarin arastirildigi gorilmiistiir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Milli Egitim Bakanlhigi, egitim kurumlarindaki motivasyonlarinin yiikseltilmesi ve egitim
Ogretim siirecinde daha etkili ve verimli olabilmeleri amaciyla 6gretmenleri ¢esitli kanun,
yonetmelik ve yonergelerde belirtilen tesvik araclariyla tesvik etmeye ¢alismaktadir. S0z
konusu tesvik politikalarinin uygulanma sureci ve islevselligi, arastirilmaya ihtiyag
duymaktadir. Bu arastirmayla; 6gretmenlerin Milli Egitim Bakanligi tesvik politikalarina
iligkin goriisleri, motivasyon kuramlar1 baglaminda irdelenmistir. Bu agidan elde edilen
bilgi ve diisiincelerin Milli Egitim Bakanlig1 tesvik politikalariyla ilgili uygulamalara

katk1 saglayacagi diistiniilmektedir.

Bu ¢alismanin amaci, Milli Egitim Bakanlig1 tesvik politikalarma iliskin 6§retmen
goriislerini motivasyon kuramlar1 baglaminda irdelemektir. Bu baglamda asagidaki
sorulara cevap aranmistir:
1. Ogretmenlerin Milli Egitim Bakanhg: tesvik politikalarinm uygulanma siireci
ile ilgili diistinceleri nelerdir?
2. Milli Egitim Bakanlig1 tesvik politikalari, 6gretmenlerin motivasyonunu hangi

yonlerden etkilemektedir?
1.3.  Arastirmanm Onemi

Bu arastrmanin, Milll Egitim Bakanlig1 tarafindan uygulanan tesvik politikalarinin
ogretmenlerin - motivasyonuna etkilerini  saptama agisindan 6nemli  oldugu

diistiniilmektedir. Ayrica tartisilagelen ve degisecegi dngoriilen soz konusu politikalara



yonelik yeniden sekillenme agsamasinda onerilerde bulunulmasi agisindan 6nemli oldugu

disiiniilmektedir.

Alanyazin incelendiginde, Milli Egitim Bakanligini tesvik politikalartyla ilgili yapilan
cahigmalar genellikle “Milli Egitim Bakanlig1 Personeline Basari, Ustiin Basar1 Belgesi
ve Odil Verilmesine Dair Y&nerge” eksenli sekilde tek boyutlu olup Milli Egitim
Bakanlhigmin tesvik politikalarma daha genis bir perspektiften bakan, giiniimiiz sekliyle
ogretmenlik kariyer basamaklarinin o6gretmen motivasyonuna etkisini irdeleyen

calismalarin yetersiz ve birgok yonden arastirilmaya agik bir konu oldugu goriilmiistiir.

Tesvik, taltif, 6diil ve kariyer basamaklarina iliskin suregelen tartigmalar, egitim 6gretim
stirecini ve ortamini etkilemektedir. Bu arastirma, egitim ortamimin temel unsurlarindan
biri olan Ogretmenlerin goriislerinden elde edilen verilerle ortaya konan Oneriler
neticesinde tesvik politikalarmin gozden gegirilecegi ve uygulanabilirligine katki

saglayacak olmas1 agisindan 6nemlidir.
14. Tanimlar

Tesvik Politikasi: Cesitli uygulamalarin daha nitelikli bir sekilde ger¢eklesmesi

amaciyla bir kurum tarafindan verilen destek, isteklendirme ve yardim anlayisidir.

Motivasyon: Insan davranislarmi ortaya ¢ikaran, siirdiiren ve belli bir yone sevk eden

icsel bir strectir (Hoy ve Miskel, 2020)

Kariyer: Bireyin gorev yapmakta oldugu 6rgiit i¢indeki konumunu ifade eden ve o 6rgiit

biinyesinde gelismesini ve yiikselen basarisini anlatan bir kavramdir (Aytag, 1997).

Egitim: Kisinin kendi deneyimleri yoluyla davraniglarinda meydana gelen degisiklik

strecidir (Erden, 2011).

Orgut: Onceden belli olan amag veya amaglar1 gerceklestirmek i¢in bireylerin bir araya

gelerek ayni amaglar i¢in organize olmasini saglayan sistemdir (Y1lmaz, 2021).

Oduil: Bir basar1 karsiiginda verilen miikafat (TDK, 2011).



BOLUM II: KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

Bu bolimde Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan 1930 yilindan giinlimiize kadar tesvik
politikalar1 olarak uygulanmig ve uygulanmakta olan kanun, yonerge ve yonetmeliklere;
motivasyon kavrami, motivasyon kuramlari ve bu konuda yapilmig arastirmalara

deginilmistir.
2.1. Milli Egitim Bakanhg Tesvik Politikalar:

Milli Egitim Bakanhig: tesvik sistemini diizenleyen kanun, yonerge ve yonetmelikler

yayim ve uygulanma sirasina gore agiklanmistir.

Milli Egitim Bakanlig1 tesvik politikalari, 1930°da yayimlanan 1702 Sayili ik ve Orta
Tedrisat Muallimlerinin Terfi ve Tecziyeleri Hakkinda Kanun; 1943’te yayimlanan 4357
Sayili Hususi idarelerden Maas Alan Ilkokul Ogretmenlerinin Kadrolarma, Terfi, Taltif
ve Cezalandirilmalarma ve Bu Ogretmenler I¢in Teskil Edilecek Saglk ve Igtimai
Yardim Sandig1 ile Yap1 Sandigma ve Ogretmenlerin Alacaklarina Dair Kanun; Milli
Egitim Bakanlig1 Personeline Takdir ve Tesekkiir Belgesi Verilmesine Iliskin Yonerge;
Milli Egitim Bakanlig1 Personeline Basar1, Ustiin Basar1 Belgesi ve Odiil Verilmesine
Dair Yonerge, 7354 Sayili Ogretmenlik Meslek Kanunu ve Ogretmenlik Kariyer

Basamaklar1 Yonetmeligi’nde diizenlenmistir.

2.1.1. 1702 Sayih i1k ve Orta Tedrisat Muallimlerinin Terfi ve Tecziyeleri
Hakkinda Kanun

Ik ve Orta Tedrisat Muallimler
Madde 1 — Orta Tedrisat Muallimleri Kanununun 3 ve 7 'nci maddeleri hiikiimlerine
tevfikan orta tedrisat mektepleri muallimligine intisap edenlerin dahil olacaklar:
maasg dereceleri ile bir dereceden daha yiiksek bir dereceye ge¢mek icin lazim olan
kidem miiddetleri asagida gosterilmigtir.

Birinci maddeye gore terfi edilebilmek, ¢aligsilan yila gore belirlenmis ve ticret artisinin

calisilan yilla orantili olarak artacagi belirtilmistir.

Madde 2 — En az orta mektep derecesinde bir mektepten mezun olup da resim, elisi,
Jimnastik, musiki, tabahat, bicki dikis gibi dersler igin atelye muallimligi
sahadetname veya ehliyetnamesini haiz olanlarin orta tedrisat mekteplerinde

muallimlige intisap ettikleri takdirde dahil olacaklart maas dereceleriyle bir



dereceden daha yiiksek bir dereceye gecmek icin lazim olan kidem miiddetleri
asagida gosterilmistir.
Ikinci maddede, 6gretmenlik alani disinda sozii edilen hizmet i¢i egitimine sahip

Ogretmenlerin emsallerinden daha yiikksek bir derece ve licrete sahip olabilecekleri

belirtilmistir.

Madde 12 — Muallim muavinleri imtihan gegirerek "muallim unvanint almadik¢a”
17 ’nci dereceden yukari terfi edemezler. Maarif Vekaleti liizum gérdiigii zaman alti
ay evvelden haber vermek suretiyle bunlart mecburi imtihana sevk ederek muvaffak
olamayanlar: vazifeden ¢ikarabilecegi gibi her vakit yerlerine muallim tayin etmek
suretiyle onlart miinasip gordiigii diger mahallerde istihdam edebilir.
On ikinci maddeye gore, Ogretmen yardimcisi (stajyer) olarak gorevlendirilen
ogretmenlerin asil 68retmenlige gegis siireci, yapilacak sinavda basarili olmaya bagh

tutulmustur. Yapilacak smavda basarisiz olanlar, ya gorevden uzaklastirilacak veya baska

bir yerde gorevlendirilebilecektir.

Madde 16 — Ik ve orta tedrisat muallimlerinin terfilerinde esas kidemle beraber

vazifelerindeki muvaffakiyetleridir. Bir derecenin kidem miiddetini ikmal etmis

bulunan bir muallimin daha yiiksek bir dereceye terfi edebilmesi su vesikalarla

muvaffakiyetini ispat etmesine miitevakkiftir:

A- ik tedrisat muallimleri, miifettis raporlart ve maarif miidiirlerinin miispet
mutalaalariyle;

B- Orta tedrisat muallimleri, miifettis raporlar: ve talim sicilleriyle.

On altinc1 maddede 6gretmenlerin terfileri, gorevlerindeki basarilarina baglh tutulmustur.
Basarili olup olmamalari, ayn1 maddenin A ve B alt maddelerinde belirtildigi sekilde
miifettislerin raporlariyla belirlenecektir. Ancak s6z konusu raporlarin ne sekilde ve neye

gore uygulanacagi ile ilgili smirlar ve Olgiitler belirtilmemistir.

Muallimlerin Taltifi

Madde 18 — Ik ve orta tedrisat muallimlerinden emsali arasinda hususi kiymeti haiz
orijinal bir eser meydana getiren muallimler otuz alti ve kirkinct maddelerde yazili
meclis ve komisyon mazbatasi iizerine bir sene kidem zammi alwlar. Ancak bu
eserlerin orijinal ve kiyymeti mahsusayt haiz oldugu evvelce Dariilfiinunca veya bir
hey'eti ilmiyece tasdik edilmis olmak sarttir. Vazifelerini miitadin fevkinda yiiksek

bir muvaffakiyetle ifa ettikleri teftis raporla, talim sicilleri ve maarif ve mektep



muddrlerinin bu husustaki miitalaalariyle sabit olanlar keza 36’nci ve 40’inci
maddelerde zikredilen meclis ve komisyon mazbatast iizerine takdirname verilmek

veya bir seneye kadar kidemlerine zammolunmak suretiyle taltif edilirler.

On sekizinci maddeye gore 6gretmenlerin taltif edilmesi ve kidem zammu almalari, diger
emsalleri 6gretmenlerden daha basarili olarak ortaya eser koymalarina bagli tutulmustur.
Ancak bu maddede s6zii edilen basar1 ve orijinal olmanin kistas1 bir komisyona birakilmig

olmakla birlikte sinirlar1 ve dl¢iitleri net bir sekilde ifade edilmemistir.

2.1.2. 4357 Sayih Hususi idarelerden Maas Alan flkokul Ogretmenlerinin
Kadrolarina, Terfi, Taltif ve Cezalandirilmalarina ve Ogretmenler Icin Teskil
Edilecek Saghk ve i¢ctimai Yardim ile Yapi Sandigina ve Ogretmenlerin

Alacaklarina Dair Kanun

Madde 5- ITkokul ogretmenleri 1702 sayuli kanunun 36, 40, 41, 43 "lincii, 1880 sayuli
kanunun 8 ve 9 uncu maddelerinde yazili esaslar géz oniinde tutularak asagida yazil
sekillere gore taltif edilirler:
4357 sayili kanunun besinci maddesinde Ogretmenlerin {istiin basarili sayilarak,
basogretmen unvani verilerek, maarif memuru aday1 unvani verilerek, isminin herhangi

bir yeni kuruma verilerek ve tilkiieri sayilarak taltif edilecegi agiklanmaistir.

a) Ustiin basarih sayilmak: Vazifelerini olaganiistii basariyle yaptiklar: ders yili
sonunda tespit edilen ogretmenler "iistiin basarit" sayilirlar. Bunlarin adlari
Cumbhuriyet Bayrami haftasinda gazete ve radyo ile ilan edilir.

b) Basogretmen namzedi unvani verilmek: En ¢ok iki kidem miiddeti icinde dort defa

ustiin bagarili sayilanlar "Baségretmen namzedi" unvanini alirlar. Basogretmenler

bunlar arasindan Maarif Vekilligince tesbit edilecek esaslara gore segilir.

¢) Maarif memuru namzedi unvani verilmek: Baségretmen namzetleri arasindan en

cok iki kidem miiddeti icinde dort defa iistiin bagarili sayanlar "Maarif memuru

namzedi" unvaminm alirlar. Maarif memurlar:, Maarif Vekilligince tespit edilecek
esaslara gore bunlar arasindan secilir.

d) Yeni bir tesise adi verilmek: Sahsi emek ve tegebbiisleriyle okula, talebeye ve

meslektaslarina daimi sekilde faydasi dokunacak eser meydana getiren ilkokul

ogretmenlerinin adlart okul ¢evresindeki bir tesise veya kendi emekleriyle meydana

getirilen eserlerden birine verilir.



e) Ulkiieri sayilmak: On yil ayni yerde ¢alisan ve bu miiddet icinde en az ii¢ defa
iistiin basarili sayilan ve hi¢ ceza gérmemis olan ilkokul égretmenleri "Ulkiieri"
sayilirlar ve Maarif Vekilligince bu unvani belirtmek iizere kendilerine verilecek bir
isareti tasirlar.
4357 sayili kanunda belirtilen taltif sekilleri belirtilmekle beraber s6z konusu taltif
kriterleri, kurum tarafindan sonradan belirlenecek esaslara gore yapilacagi agiklanmistir.

Taltif esaslarinin neler olduguna dair herhangi bir belge veya bilgiye yer verilmemistir.

2.1.3. 657 Sayil Devlet Memurlar1 Kanunu Milli Egitim Bakanhg: Personeline
Takdir ve Tesekkiir Belgesi Verilmesine iliskin Yonerge

Takdir Belgesi Verilebilecekler
Madde 4- Takdir Belgesi:
a) Genel bir zarar, felaket ve tehlikenin onlenmesi veya genel bir faydamn
saglanmast i¢in hayatin tehlikeye koyarak gérevinde olaganiistii gayret ve basari
saglayanlara, (gorevinde olaganiistii gayret ve bagsari, sirall sicil amirlerinin
gerekeeli teklifi iizerine veya dogaldan takdir belgesi verecek makamlarca
belirlenir.)
b) Milli Egitim Bakanlhiginin gorev alanina giren konularda bilimsel nitelikte eser
vermis olanlardan bu eserlerinin yarisma sonucu bir veya birka¢i ders kitabt
olarak kabul edilmig veya yurt igi ve yurt disi yarismalarda derece almig olanlara,
c) Okul koruma derneklerinin ekonomik, sosyal ve Kkultirel hizmetlerinin
yiiriitiilmesinde ve gelistirilmesinde iistiin gayret sarfederek onursal iiye olarak
calisanlara,
d) Bakan tarafindan iist tiste 3 yil Tesekkiir Belgesi verilenlerden 4 ’iincii yilda da
Bakan tarafindan Tesekkiir Belgesi verilmesi uygun goriilenlere,
e) Memuriyeti siiresince siciline islenmis herhangi bir ceza almadan (silinme hali
hari¢) emekli olanlara,
f) Yeni buluslar yapanlar veya mevcut usullerde yararli yenilikler meydana
getirenlere,
g) Milli Egilim Bakanhgina bagh doner sermayeli kurum ve kuruluslarda iiretimi,
verimliligi ve geliri kisisel cabast ve girigimleri ile bir onceki yila oranla onemli
Olciide artiranlara, verilebilir.
11 Nisan 2011°de yiirtirliikten kaldirilan yonergede Milli Egitim Bakanlig1 personelinin
hangi durumlarda takdir belgesi alabilecegi nesnel dlgiitlere dayandirilmaya caligilmistir.

Ancak bazi maddelerde amirlere takdir yetkisi birakilmistir.



Takdir Belgesi Verecekler

Madde 6- Miifettislerin veya sirali sicil amirlerinin dnerileri iizerine ya da
dogrudan;

a) Bakan;, merkez, tasra ve yurt disi teskilati ile bagl kuruluslarda gérevili
personele yer ve zamana baglh olmaksizin,

b) Valiler, il sinirlari iginde gorevli personele,

¢) Kaymakamlar; ilce simrlari iginde gorevli personele, Takdir Belgesi verebilir.

6. maddede takdir belgesinin hangi amirler tarafindan verilecegi siirlar1 ¢izilerek

belirtilmektedir.

Tesekkiir Belgesi Verilebilecekler

Madde 5- Tesekkiir Belgesi:

a) Gorevinde emsallerine gore tistiin basar: saglayanlara,

b) Millt Egitim Bakanlhig veya ilgili kuruluslarca kabul veya tescil edilen ¢eviri ve
derleme tiiriinde eser yayinlayanlara,

c) Vazife maluli olarak emekli olanlara, verilebilir.

5. maddede tesekkiir belgesi verilebilecek personel, takdir belgesine nazaran daha net

[P

ifadelerle agiklanmistir. Ancak “a” maddesinde “emsallerine gore {istiin basar1

saglayanlara” ibaresinin sinirlari kesin olarak ¢izilmemistir.

Tesekkiir Belgesi Verecekler

Madde 7- Miifettislerin ve sirali sicil amirlerinin teklifleri iizerine veya dogrudan,
a) Bakan; merkez, tasra ve yurt disi teskilati ile bagli kuruluslarda gorevli personele
yer ve zamana baglh olmaksizin,

b) Miistesar ve miistesar yardimcilari, merkez ve tasra teskilatinda gorevli
personele,

¢) Genel miidiir ve bakanlik daire baskanlari; merkez ve tasra teskilatindaki gorev,
yetki ve sorumlulukilar: dahilinde bulunan hizmet birimlerinde gorevli personele,

d) Valiler ve il milli egitim miidiirleri; il sutmirlar: i¢inde gérevli personele,

e) Kaymakamlar ve ilce milli egitim miidiirleri; ilce simirlari icinde gérevli personele
tesekkiir belgesi verebilir.

7. maddede tesekkiir belgesinin hangi amirler tarafindan verilecegi smirlar1 ¢izilerek
belirtilmektedir. Milli Egitim Bakanlig1 personeline takdir ve tesekkiir belgelerinin kimin
tarafindan verileceginin sinirlar1 kesin bir sekilde ifade edilmis ancak hangi durumlarda

ve hangi personele verilecegi nesnel dl¢iitlere dayandirilmamaigtir.



2.1.4. Milli Egitim Bakanhg Personeline Basari, Ustiin Basar1 Belgesi ve Odiil

Verilmesine Dair Yonerge

Madde 3- Bu Yonerge, 657 sayili Deviet Memurlart Kanunu 'nun 122’inci
maddesine dayanilarak hazirlanmugtir.

657 sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 122. maddesine asagida yer verilmistir.
Madde 122 - Gorevii olduklar: kurumlarda olaganiistii gayret ve ¢alismalart ile
emsallerine gére bagarili gérev yapmak suretiyle; kamu kaynaginda énemli 6l¢iide
tasarruf saglanmasinda, kamu zararimin olusmasinin onlenmesinde ve 6nlenemez
kamu zararlarvin énemli dlgiide azaltilmasinda, kamusal fayda ve gelirlerin
beklenenin tizerinde artirtimasinda veya sunulan hizmetlerin etkinlik ve kalitesinin
yiikseltilmesinde somut olaylara ve verilere dayali olarak katki sagladiklar: tespit
edilen memurlara, merkezde bagh veya ilgili bakan, illerde valiler, ilcelerde
kaymakamlar tarafindan basari belgesi verilebilir.

Devlet Memurlar1 Kanunu 122. maddede, devlet memurlarinin hangi durumlarda ve kim

tarafindan 6diillendirilecegi belirtilmistir. Ancak s6z konusu maddede 6znel ifadelere yer

verilmis, nesnel dlgiitlere yer verilmemistir.

122. maddeye dayanilarak hazirlanan Milli Egitim Bakanlig1 Personeline Basari, Ustiin
Basar1 Belgesi ve Odiil Verilmesine Dair Yénerge’nin ilgili maddelerine asagida yer
verilmistir.
Basari belgesi verilebilecek personel
Madde 5- Basar: Belgesi, olaganiistii gayret ve ¢alismalart ile emsallerine gore
basarili gorev yapmak suretiyle;
a) Kamu kaynaginda onemli él¢iide tasarruf saglanmasinda,
b) Kamu zararimin olusmasinin onlenmesinde veya onlenemez kamu zararlarinin
onemli dlciide azaltilmasinda,
¢) Kamusal fayda ve gelirlerin beklenenin iizerinde artirilmasinda veya sunulan
hizmetlerin etkililik ve kalitesinin yiikseltilmesinde somut olaylara ve verilere dayalt
olarak katk:i sagladiklar: denetimlerde veya disiplin amirleri ile Basar: Belgesi
vermeye yetkili makamlarca tespit edilen personele verilebilir.
Madde 5’te ifade edilen is ve islemler, “Gnemli” ibaresiyle belirtilmis, s6z konusu is ve
islemlerin hangilerinin ddiillendirilecegine yer verilmemistir. Ayrica séz konusu

personele ddiiliin verilecegi ihtimal dahilinde belirtilmistir.
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Ustiin basar: belgesi verilecek personel

Madde 6- Ustiin Basar belgesi, ii¢ defa basar: belgesi alan personele verilir.

Odiil verilebilecek personel

Madde 7- Odiil, Ustiin Basar: Belgesi alan personele verilebilir.
Ustiin basar1 belgesinin verilme kriterleri net bir bicimde ifade edilmistir. Ancak 6diil
verilecek personelde, listiin basar1 belgesi almasinin yani sira agagida verilen sartlar da

aranmaktadir.

Odiil verilebilecek personelde aranacak sartlar

Madde 11- Odiil verilebilecek personelde asagidaki sartlar aramr.

a) Almis oldugu Ustiin Basar: Belgesi nedeniyle, daha énce édiil verecek makam
tarafindan édiil verilmesi veya verilmemesi yoniinde degerlendirilmemis olmak.

Daha once 6diil alan veya 6diil alma konusunda ret alan personele 6diil verilemeyecegi

belirtilmigtir.

b) Almis oldugu Ustiin Basari Belgesi nedeniyle degerlendirmeye alindigi yil
icerisinde kinama cezasindan daha agir bir disiplin cezasi almamis olmak.

Kinama cezasindan daha agir bir derecede ceza alanlar, o yil i¢inde ne kadar basarili

olurlarsa olsunlar, 6dul alamamaktadir.

Odiil verilebilecek personel sayisinin belirlenmesi
Madde 12- (1) Bir mali yil icinde odiil verilebileceklerin sayisi, kurumun
yvilbasindaki dolu kadro mevcudunun binde yirmisini gecemez.
12. maddeyle bir kurumda 6diil alabilecek kisi sayisi, kadro mevcudunun binde
yirmisini gecemeyecektir. S6z konusu binde yirmi personel i¢inde kimin olacagi ile

ilgili 6lcltler belirsizdir.

(2) Odiil verilebilecek personel sayisi, tasra teskilat icin iller bazinda, merkez
teskilati icin birimler bazinda Avrupa Birligi ve Dis Iliskiler Genel Miidiirliigii
personel sayina, egitim miisaviri ve egitim ataselerinin sayisi dahil edilerek Personel
Genel Miidiirliigiince belirlenip, her yil ocak ayt icerisinde illere ve ilgili birimlere
bildirilir.

Bu maddede 6diil alabilecek personel sayismin nasil ve ne zaman belirlenecegi

aciklanmustir.

Odiil verilebilecek personelin siralamasinin belirlenmesi
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Madde 13 — (1) Bir mali yil icerisinde Ustiin Basar: Belgesi alan personel sayis,
kurumun yilbasindaki dolu kadro mevcudunun binde yirmisini gecmesi durumunda,
disiplin amirleri, ilce, il ve merkez degerlendirme komisyonlari, modiildeki
degerlendirme formunda yer alan kriterlere gore adaylarla ilgili olarak yapacaklar

degerlendirme sonucunda siralama listelerini belirler.

(2) Kontenjan oraminda yapilan siralama listesinin son swrasinda ayni puani sahip
birden fazla aday olmasi durumunda, 31 Temmuz tarihi itibariyle kazanilmis hak
aylikta degerlendirilen hizmet siiresi fazla olan aday listeye alinwr. Egitligin
bozulmamasi durumunda daha énce odiil almayan adaya oncelik verilir, yine
bozulmamasi durumunda adaylar arasinda degerlendirme komisyonu tarafindan

cekilecek kura ile belirlenen aday listeye alimir.

(3) Ustiin Basar: Belgesi alarak 6diil almaya aday olan personelden siralama
listesinde kontenjan disinda kalanlar, sonraki yillarda yeniden degerlendirmeye

alimir.

Milli Egitim Bakanlig1 personeline 6diil verilirken binde yirmilik kontenjan smirlamasi
yapilmakta, modiildeki degerlendirme kriterlerine agik¢a yer verilmemekte ve bu
kriterlere gore degerlendirme yapilmakta, degerlendirme sonucunda esitligin devami

halinde kura ¢ekimine kadar varan islemler yapilmaktadir.

2.1.5. 7354 Sayih Ogretmenlik Meslek Kanunu

Madde 1 — Bu Kanunun amaci, egitim ve ogretim hizmetlerini yiiriitmekle gorevii
ogretmenlerin atamalart ve mesleki gelisimleri ile kariyer basamaklarinda

ilerlemelerini dizenlemektir.

7354 say1li Ogretmenlik Meslek Kanunu, Milli Egitim Bakanlhig: tarafindan 6gretmenlere
yonelik uygulanan tesvik politikalarindan biridir. Bu kanuna dayanilarak hazirlanan Aday
Ogretmenlik ve Ogretmenlik Kariyer Basamaklar1 Yonetmeligi, gretmenlerin mesleki

deneyimleri siiresince ulasacaklar1 kariyer basamaklarini agiklamaktadir.

2.1.6. Ogretmenlik Kariyer Basamaklar1 Yonetmeligi

Ogretmenlik Kariyer Basamaklart
Madde 11 — (1) Ogretmenlik; adaylik doneminden sonra 6gretmen, uzman 6gretmen

ve basdgretmen olmak iizere ii¢ kariyer basamagina ayriliv. Aday o6gretmenlik
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donemini bu Yonetmelik hiikiimleri ¢ergevesinde basariyla tamamlayanlar meslege
ogretmen olarak atanr.
Ogretmenlik meslegine aday 6gretmen olarak basladiktan sonra belirli sartlar1 tasiyanlar
ve belirlenen sureyi tamamlayanlar sirasiyla uzman 6gretmen ve bagdgretmen olarak

kariyer ilerlemesine tabi tutulmaktadir.

Uzman Ogretmen veya Basogretmen Unvanlart Icin Ongérilen Yazili Sinava

Basvuracaklarda Aranacak Sartlar

Madde 12 — (1) Uzman dgretmen unvani icin yapilacak yazili sinava basvuruda
bulunacak dgretmenlerde;
a) Yazili sinav basvuru tarihinin son giinii itibariyla aday ogretmenlik dahil
ogretmenlikte en az on yil hizmeti bulunmak,
b) Ogretmen olarak gérev yapiyor olmatk,
c) Kademe ilerlemesinin durdurulmas: cezas: bulunmamatk,
¢) Ogretmenlerin mesleki gelisimlerine yonelik hazirlanan en az 180 saatlik Uzman
Osretmenlik Egitim Programini tamamlamis olmak,
d) Uzman Ogretmenlik Mesleki Gelisim Calismalarim tamamlamis olmak,
sartlart aranir.
Uzman 6gretmenlik i¢in yUz seksen saatlik egitim ve smav sartinin yani sira on yillik
goOrev suresinin dolmasi sart1 aranmaktadir. Ancak yiiksek lisans egitimini tamamlayan

o0gretmenlerden yiiz seksen saatlik egitimi tamamlayanlar, sinavdan muaf tutularak

uzman 6gretmen tinvani alabilecektir.

(2) Baségretmen unvani icin yapilacak yazili sinava basvuruda bulunacak uzman
ogretmenlerde;

a) Yazu sinav basvuru tarihinin son giinii itibariyla uzman égretmenlikte en az on
vil hizmeti bulunmatk,

b) Uzman 6gretmen olarak gérev yapiyor olmak,

¢) Kademe ilerlemesinin durdurulmasi cezast bulunmamatk,

¢) Uzman 6gretmenlerin mesleki gelisimlerine yonelik hazirlanan en az 240 saatlik
Bagsogretmenlik Egitim Programini tamamlamis olmak,

d) Basigretmenlik Mesleki  Gelisim Calismalarint  tamamlamis  olmak,

sartlart aranir.
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Bagogretmenlikte, uzman 6gretmenlik kariyer basamagindan farkli olarak iki yiiz kirk
saatlik egitimin alinmasi ve en az on y1l uzman 6gretmen olarak goérev yapnmus olmak sarti
aranmaktadir. Ancak doktora egitimini tamamlayan Ogretmenler, baségretmenlik

smavindan muaf tutulmaktadir.

(4) Kademe ilerlemesinin durdurulmas: cezast almis olanlar, cezalart ozliik
dosyasindan silindikten sonra uzman é6gretmen veya bagsogretmen unvani igin

basvuruda bulunabilir.

Kademe ilerlemesinin durdurulmas: cezasi almis Ogretmenler, cezalarmin silinmesi

durumunda diger 6§retmenlere taninan haklardan yararlanabilecektir.

(5) Uzman Ogretmenlik Mesleki Gelisim Calismalari, Baségretmenlik Mesleki
Gelisim Calismalari, Uzman Ogretmenlik Egitim Programi ile Baségretmenlik

Egitim Programumin kapsami, icerigi ve diger hususlar Bakanlik¢a belirlenir.

Uzman 6gretmen olabilmek i¢in on yillik 6gretmenlik siiresinin, basogretmen olabilmek
icin on yillik uzman 6gretmenlik siiresinin dolmasi gerekceleri net bir sekilde ifade

edilmemektedir.
Uzman 6gretmen veya baségretmen unvanina sahip olanlar

Gegici Madde — 7 (1) Bu Kanunun yiiriirliige girdigi tarihte uzman égretmen veya

baségretmen unvanina sahip olanlar, bu kKanunun sagladigi haklardan yararlanir.

Uzman 6gretmen ve basdogretmen unvanima sahip olanlar, Milli Egitim Bakanliginca

saglanan ekonomik ve kademe derece ilerlemesi haklarindan faydalandirilmaktadir.

Yazili sinav

Madde 24 - Yazili sinav, Olgme, Degerlendirme ve Simav Hizmetleri Genel
Miidiirliigiince uzman ogretmenlik ve basogretmenlik icin ayri ayri olmak (zere
yilda bir defa yapilir. Bu sinavlarda 100 puan iizerinden 70 ve tizerinde puan alanlar

basaril sayilir.

Uzman 6gretmenlik ve basogretmenlik tinvani i¢in belirlenen sartlar kapsaminda yilda
bir defaya mahsus yapilacak smavda yetmis puan alanlar basarili kabul edilerek 10 yilin1
dolduranlar uzman 6gretmen, 20 yilin1 doldurup en az 10 yil uzman 6gretmen olarak

calismis olanlar bag6gretmen linvanini alacaktir.
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2.2. Motivasyon Kavram

Istek, amag, ihtiyag, diirtii, giidii gibi kavramlarla agiklanmaya ¢alisilan ve Latincede
“hareket etme” anlamina gelen “Movere” kokiinden tiireyen “motivasyon” kavrami;
fiziksel ya da diislinsel yokluk veya herhangi bir ihtiyagla baslayan ve sonrasinda

hedeflenen davranisi etkinlestiren ve siirdiiren bir siire¢ olarak ifade edilir (Ceylan, 2014).

Bireyi herhangi bir davranisi yapmaya sevk eden, s6z konusu davranigin belli bir
sistemde hareketini ve siirekliligini belirleyen, davraniglara yon veren gesitli i¢ ve

dig faktorler ile bunlarin isleyigini saglayan mekanizmalardir (Aydm, 2010).

Simsek’e (1998) gbére motivasyon; farkli bi¢imlerde bir¢ok defa agiklanmistir. Bu
tanimlamalarin ortak noktasi, bireylerin davranisini etkileme ve bu etkiyle beraber bireyi
hedeflenen hareketlere yonlendirme anlamina gelmesidir. Motivasyon kavramiyla ilgili
yapilan tanimlamalardan hareketle bu kavram,; ihtiyag, davranig, amag ve geri bildirim

konularindan olusmaktadir.
2.3. Motivasyon Sureci

Motivasyon sirecinde insani hedeflenen davranisa yonelten bir i¢ uyarici, s6z konusu
hedefe sevk eden davranislar ve hedefe ulasma olmak iizere belli baslh {i¢ satha vardir
(Simsek, 1998). Bu safhalardan da anlasilacagi iizere motivasyon igsel bir uyariciyla
harekete gecer, hedef dogrultusunda organizmayi davranisa sevk eder ve hedefe ulagarak

bir doyum elde etme siireglerini i¢inde barindirir (Simsek ve Eroglu, 2013).

Motivasyon siireci, bir arzunun veya motivasyonun etkisi altinda istenen bir davranigin
yapilmasi i¢in eyleme ge¢me siirecidir. Birey, herhangi bir seye ihtiya¢ duydugunda bu
ihtiyacin1  gidermek i¢in belirli davraniglara yonelir. Bu davraniglar1 sayesinde
ihtiyaglarini gidermeyi basarirsa tatmin olur, eger bunu yapamazsa tatmin olmayacaktir.
Ihtiyaglarin karsilanmasi igin gerekli davranis modellerinin belirlenmesi ve en uygun

modelin etkin bir sekilde uygulanmasi, birey i¢in 6nemlidir (Sanlt ve Tas, 2021).
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Sekil 1: Motivasyon Sureci

Insan U
1htiyag:lar1 — Tatmin
Y Tutum ve
Olma
A = | Davranis —
ve
R Degisikligi
Tesvik — Verimlilik
|
Unsurlar1

Kaynak: (Asikoglu, 1996)
2.4. Motivasyonun Onemi

Orgiitiin hedeflerine ulasabilmesi i¢in ¢alisanlarm siirekli ¢alismalar1 ve gayret
gostermeleri, biiylik 6lglide onlarin yonetim tarafindan kabul goérmelerine ve orgiit
atmosferine entegre olmalarina baghdir. Calisanlarinin aklini ve kalbini dinlemeyen,
onlarin samimi katkisini ve katilimini1 dikkate almayan, onlar1 tesvik etmeyen bir yonetim
siireci basarili olmayacaktir. Orgiitlerin 6zellikle insan unsurunu iyi kullanmasi,
hedeflerine ulasma noktasinda o Orgiitiin verimliligini en iist diizeyde etkileyecektir

(Kaldirime1, 1987).

Unal ve Giilmez’e (2021) gdre motive olmus bir 6rgiit calisani, calismakta oldugu orgiit
icin gayret gosterecek, gosterdigi gayret Orgiitiin hedefleriyle paralel olacak ve s6z

konusu ¢alisan, gayretini hedefe ulasilana kadar kararh bir sekilde siirdiirecektir.
2.5. Motivasyon Cesitleri

Herhangi bir davranist yapma arzusu olan motivasyon; yoniinii ve oncelik sirasini da
belirleyerek bireyleri bilingli ve amagh eylemlerde bulunmaya yonelten, i¢ ya da dis
etkenler olarak ortaya ¢ikmaktadir (Goksu, 2017). Orgitlerde motivasyon kadar
beslenilen motivasyon kaynagi da Onem arz etmektedir. Bu baglamda bireyin
davranislarma yon veren unsurlar, i¢csel ve digsal olmak iizere iki boyutta ele alinmistir

(Ersar1 ve Naktiyok, 2012). Motivasyonun gerceklesme stirecinde rol oynayan ve bireyin
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motivasyonunu etkileyen ic¢sel ya da digsal faktOrlerden hareketle motivasyon tdrleri,

icsel motivasyon ve digsal motivasyon olarak incelenmektedir:
2.5.1. i¢sel Motivasyon

Bireyi davranigsa siiriiklemede en etkili motivasyon tiirii olarak kabul edilen igsel
motivasyon; ilgi, arzu, ihtiya¢ ve sevgi gibi faktorler tarafindan harekete gegirilmektedir
(Avcr ve Ayyildiz, 2013). Onder’e (2023) gore i¢sel motivasyon, bireyin bir seyi baska
dis etkiler olmadan yalnizca zevk ve tatmin i¢in yaptig1 durumu ifade eder. Igsel
motivasyon, disaridan verilen 6diil ya da ceza tarafindan degil, kisinin kendi beklentileri,
degerleri ve algilanan ihtiyaclar: tarafindan yonlendirilir. Bu tiir motivasyon genellikle
digsal motivasyona gore daha uzun vadeli ve daha siirdiiriilebilir davranis
degisiklikleriyle sonuclanir. Arslan’a gore (2013) basarma duygusu, kisinin igsel
motivasyonunu dogrudan etkiler. Insanlar basarili olduklarinda kendileri ve yetenekleri

hakkinda daha iyi hissederler, bu da amaglarin1 ger¢eklestirme ihtimallerini arttirir.
2.5.2. Digsal Motivasyon

Digsal motivasyon; ddiile ulasma ya da cezadan kurtulma gibi faktorlerden ileri gelen
motivasyon turidur. Digsal motivasyon, bireyin bir seyi i¢ten istedigi veya yapmasi
gerektigi i¢in degil, disaridan bir etkiyle yapmaya sevk edildigi anlamina gelir. Bir
calisan, igsvereni memnun etmek ya da daha yiksek bir prim almak icin iyi performans
gostermeye motive edilebilir. Digsal motivasyon; bireyin i¢inden degil, bircok farkl

kaynaktan gelebilir (Tuzcuoglu, 2018).

Dissal motivasyonda birey, insanlardan veya Odiillerden esinlenerek davranisa yonelir.
Dolayisiyla digsal motivasyon, ¢cevresel uyaranlar araciligiyla bireyi davranisa siiriikkleyen
motivasyon tiiriidiir. Ornegin annesinin 6diillendirmesiyle yemegini yiyen bir ¢ocuk,
digsal olarak motive edilmistir. Bu 6rnekte ¢ocuk, ddiillendirilme beklentisiyle yemegini
yemektedir ve odiile ulasmak i¢cin yemek yemeyi ara¢ olarak kullanmaktadir (Ertiirk,

2014).
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Sekil 2: Motivasyon Hiyerarsisi

Qdiil igin Yapma

Pasif Halde Olma

Kaynak: (Asikoglu, 1996)

Sekil 2’deki motivasyonun hiyerarsik smiflandirmasinin da gésterdigi gibi birinci
basamakta i¢sel motivasyon, baslangicta bireyin igsel ve dogal hareket etme isteginden
ortaya ¢ikan bir siirectir. Bu motivasyon tiirii, ddiil olmadan da gergeklesir. ikinci
basamaga gore motivasyon, i¢ ve dig motivasyonun, ¢evresel degiskenlerin etkisinin ve
0diil alma arzusunun birlesiminin bir sonucu olarak ortaya ¢ikar. Digsal motivasyonla
ilgili Giclincli asamada, bireyin diger insanlar1 mutlu etme ve ¢evreden olumlu tepkiler

alma diisiincelerine gore gelisen, dis faktorlerin miidahale ettigi asamadir (Asikoglu,

2019).
2.6. Motivasyonu Arttirmada Kullamlacak Faktorler

Insan, hangi orgiitte ve statiide olursa olsun yaratilis1 geregi gevresiyle siirekli etkilesim
halinde olmakla beraber bu cevreden etkilenmektedir. Bu etki de insanin davraniglari
iizerinde cesitli etkiler birakabilmektedir. Bireyi bir davranisina yon veren ¢esitli i¢ ve dis
sistemler biitlinii olan motivasyon (Aydin, 2000) da bircok etkiye maruz kalarak
etkilenmektedir. Motivasyonu etkileyen faktorler, birbirinden farkli birgok durum ile

ilgili olabilmektedir.
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Motivasyon konusuyla ilgili evrensel nitelikli bir¢ok aracin varlig1 kabul edilse de her
orglite ve her topluma uygun bir motivasyon modeli meydana getirmek kolay degildir.
Ancak gecerliligi kabul edilip yapilan birgok arastirma ile tespit edilen Gzendirici
motivasyon araglar1 vardir. Bu araclar; ekonomik araclar, psikososyal araglar ve orgltsel-

yonetsel araglar olmak iizere smiflandirilmaktadir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001).
2.6.1. Ekonomik Faktorler

Bir kurumun ¢alisanlar1 hem maddi hem de manevi motivasyon araglarindan, ihtiyaclari
Olciisiinde motive olabilmektedirler (Y1lmazer ve Eroglu, 2010). Motivasyonu arttirmada
kullanilacak araglardan biri de ekonomik faktorlerdir. Motivasyonu arttirmada kullanilan
ekonomik araglar; yiliksek gelir elde etme, iicret artigi, prim licret sisteminden faydalanma,
kéra katilma seklinde siralanabilir (Simsek, 1998). Is kosullarinda maas, prim gibi tiim
mali hak ve firsatlar; calisanlarin motivasyonlarini etkileyen en 6nemli ve etkili

motivasyon araglari arasinda yer almaktadir (Aytiirk, 2010).

Tim calisanlarda iicret, maas, prim, aylikla Odiillendirme gibi ekonomik araclar,
motivasyonu etkilemektedir. Calisanlarin, mensubu oldugu kuruma baghligin arttiran
faktorlerden olan ekonomik araglar; s6z konusu oOrgiitiin daha verimli olmasi ve
hedeflerine ulasabilmesi adina ¢alisanlarin motivasyonunu etkilemektedir. Bilimsel
yonetim yaklagiminin énctlerinden olan Taylor, iicret karsiligi ¢alismanin ¢alisanlari
daha iyi performans gostermeye motive eden en Onemli faktor oldugunu iddia
etmektedir. Bu diistincenin dayanagi, kisinin ihtiyag duydugu tirtin
ve hizmetleri para karsiliginda satin alabilmesi ve© mevcut ihtiyaglarmi  bu sekilde

karsiladig1 i¢in motive olabilmesidir (Kog ve Topaloglu, 2010).

Bireyi motive etmede kullanilan ekonomik araglar, bu konuda 6énemli bir yere sahiptir.
Ekonomik faktorlerin ortadan kaldirilmasi durumunda bireyin is ortaminda verimli
olmas1 ve bir sonraki isi yapmasi zorlasacaktir. Ucret, prim ve diger ekonomik araglarin
kullanim1 durumunda ise artan motivasyonla birlikte verimlilik, ise baglhlik ve

performans da artacaktir.
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2.6.2. Psikososyal Faktorler

Motivasyonu etkileyen psikososyal faktorler, psikolojik ve sosyal yonden motivasyonu
yiikseltmeye yonelik araglardir. Calisganlara maddi bir fayda saglamak yerine onlara
sosyal ve psikolojik yonden destek saglayabilecek en 6nemli motivasyon unsurlarindan
biri psikososyal faktordir (Oriicii ve Kanbur, 2008). Orgiitsel baglilik seviyesini arttiran
bu araglardan Simsek’e (1998) gore 6zellikle 6n plana ¢ikanlar; kisilige ve 6zel yasama
saygl, bagimsiz calisabilme, yetki sahibi olabilme, calisanlarin oOnerilerinin dikkate

alinmasi, psikolojik giivence, sosyal katilim ve ¢evreye uyumdur.

Motivasyonu artirmak i¢in ¢ok sayida psikososyal giidiileme aracina basvurulmaktadir.
Calisanlar i¢in tatmin edici bir ortam olusturmak yoneticilerin temel hedeflerinden biridir.
Kurumlar; farkli beklenti, istek, ihtiyac, istek ve kaygilara sahip bir¢ok caliganini motive
etmesi gerekmektedir. Ancak tiim ¢aliganlari motive eden bir ortam yaratmak her zaman
miimkiin olmuyor. Bu nedenle yoneticiler, calisanlarinin psikososyal durumlarma goére
bu motivasyon araclarmi kullanmaktadir. Psikososyal motivasyon araglari; isyerinde

bagimsizlik, statii, takdir ve sosyal faaliyetlerdir (Catalkaya, 2019).

Motivasyonu arttiran psikososyal faktorlerin caligma ortamlarinda yerini almasiyla
beraber Orgiit ¢alisanlariin makine olarak goriilmesi anlayisi, yerini ¢alisanlarin saygi
gordigii ve degerli oldugu anlayisina birakmistir. Bu anlayis, calisanlarin islerine

bagliligimi ve performanslarini arttirmalarmi saglamaktadir (Yumusak, 2008).
2.6.3. Orglitsel-Yo6netsel Faktorler

Caliganlarin motivasyonunu arttiran diger bir ara¢ olan Orgiitsel-yonetsel araglar;
kararlara katilma, yetki ve sorumluluk sahibi olma, uygun ¢aligma kosullarina sahip olma,
takdir edilme ve Odillendirilme seklinde siralanabilir (Catalyurek, 2022). Kurum
yoneticileri, calisanlariyla ilgili karar alinacaginda calisanlarin goriis ve 6nerilerine kulak
vermeli, Onemsemeli ve deger verdigini gostermelidir. Bu durum, calisanlarin
motivasyonunu arttirir (Eren, 2011). Calisanlarin orgiitsel ve yonetsel bagliliklari,
orglitsel basar1 i¢in Onemli bir yere sahiptir. Bu nedenle kurumlar, calisanlardan
sorunlarin kaynagi olmaktan ziyade o sorunlarin iistesinden gelmelerini beklemektedir.

Orgiitsel baglihig yiiksek kisilerin daha etkin ¢alistiklari, yenilik¢i diisiinceler gelistirerek
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kuruma daha faydali olduklar1 ve ¢iktilar agisindan kuruma daha fazla katki sagladiklari

yoniinde goriis birligi vardir (Kervanci, 2013).

Orgiitlerde olusturulan iletisim anlayisi, ¢alisanlari alman karar ve programlarin ise
kosulmas1 konusunda bilgilendirmeyi amaglasa da bunun yaninda ¢ok boyutlu islevleri
de yerine getirmektedir. YoOnetsel acidan alinacak her tiirli kararin uygulanmasi
konusunda calisanlarin fikirlerine bagvurmak, yetki ve sorumluluk vermek, c¢alisani
basaris1 konusunda takdir etmek ve gerektiginde odiillendirmek, ¢alisan1 motive etmekte

ve performansini arttirmaktadir (Catalkaya, 2019).

2.7. Motivasyon Kuramlari

Davraniglarin temelinde yatan motivasyon konusunda birbirinden farkli kuramlar vardir
(Ciiceloglu, 1997). Baslica motivasyon kuramlar1 olarak kapsam (icerik) ve siire¢
kuramlar1 {izerinde durulmustur. Icerik kuramlari, ice doniik etkenlere 6ncelik verirken

stire¢ kuramlari, disa doniik etkenlere 6ncelik verilmektedir (Mutlu, 2021).

2.7.1. Kapsam (icerik) Kuramlar

Insan davranislarinin nedenini ve davranis bicimlerinin nasil oldugu ile ilgilenen
kuramlardir. Bir bagka deyisle, kapsam kuramlar1 bashigi altinda ele alinan yaklasimlar,
icsel motivasyonun Onemine yogunlagsmakta ve bireylerin yetenek, tutum, inang ve

arzular1 paralelinde eyleme gegtiklerine vurgu yapmaktadir (Karadag, 2021).

Kapsam (icerik) kuramlar1 baslhig1 altinda Abraham Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi
Kurami, Clayton Alderfer’in ERG Kurami, McClelland’m Basar1 ihtiyact Kurami ve
Frederick Herzberg’in Cift Faktor Kurami incelenmistir (Karadag, 2021; Simsek, 1998).

2.7.1.1. Abraham Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi Kuram

Abraham Maslow’un 1954°te ortaya koydugu motivasyon ve kisilik kuraminda insanlarin
nasil tatmin edildigini ihtiyaclar hiyerarsisi piramidinde gostermistir (Bayar, 2020).
Ihtiyaglar hiyerarsisi kuramma gore zaruri ihtiyaglar, yasamsal denebilecek ihtiyaglarla
baslayarak yukariya dogru ¢ikmaktadir. Maslow’un sirasiyla bes basamakta tanimladigi
fizyolojik, giivenlik, sosyal, itibar ve saygi gorme ile kendini gergeklestirme ihtiyaglari,

bireyin davramiglarina yon verir, tatmin edilince de yeni ihtiyaglar ortaya ¢ikar. Thtiyaclar
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hiyerarsisi kuramindaki en énemli faktor, tatmin edilme faktoridir (Hoy ve Miskel,
2020).

Sekil 3: Maslow’un Ihtiyaglar Hiyerarsisi Piramidi

Kendini
Gerceklestirme

Deger Ihtiyaci
Prestij, Basarma Duygusu

Ait Olma ve Sevgi Thtiyaci
Iliski Kurmak, Arkadaslik

Giivenlik ihtiyaci
Korunma, Glvenlik

Fiziksel Thtiyaclar
Yiyecek, Su, Barinma, Dinlenme

Kaynak: (Hoy ve Miskel, 2020)

Maslow’a gore, temeldeki bir giidiiniin ihtiyaglar1 karsilanmadan birey iist diizeydeki
giidiilerden etkilenmez. Alt diizeydeki giidiiler doyuma ulasinca birey, lst diizeydeki
giidiilere hazir hale gelir (Ciiceloglu, 1997).

Bayar’a gore (2020) gore, bireyler istediklerini tutarli bir sekilde ifade etmekte genel
olarak sorun yasarlar. Bunun yaninda isverenler, calisanlara isteklerini sormak yerine
onlar1 ihmal edebilmektedir. Yoneticilerin ¢alisanlara karsi bu tutumu ve bireylerin st

diizey ihtiyaglarini karsilayamamasi, Maslow’un ihtiyaglar piramidine dayanmaktadir.
2.7.1.2. Clayton Alderfer’in ERG Kuram

Alderfer, Maslow’un modelini modern durumlara uyarlamak suretiyle bu modeli “var
olma” (existence), “iliski kurma” (relatednes) ve “gelisim” (growth) ihtiyaglari tizerine
kurmustur (Simsek vd., 1998). Var olma ihtiyaci, fizyolojik ve giivenlik ihtiyaglariyla;

iliski kurma ihtiyaci, ait olma ve deger ihtiyaglariyla; gelisim ihtiyact ise kendini
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gerceklestirme ihtiyact ve saygi ihtiyactyla benzerlik gosterir (Riggio, 2014). Alderfer’in
ERG kuramina gore var olma, iliski kurma ve gelisim ihtiyaglar1 igsel kaynaklar olmakla
beraber bireyin bu kaynaklarla igsel motivasyonunun saglanabilecegi soylenmektedir
(Aslan ve Dogan, 2020).

Sekil 4: Maslow’un Ihtiyaglar Hiyerarsisi ve Alderfer’in ERG Kurami Karsilastirmasi

Kendini

Gergeklestirme \ Gelisim Ihtiyaci
/ Sayg Ihtiyact \ /
fliski Kurma Ihtiyaci
/ Ait Olma ihtiyaci \/ \ ,\
/ Giivenlik Thtiyaci \*, Var Olma Thtiyact
/ Fiziksel Thtiyaclar \/

Kaynak: (Tekin ve Gérgulu, 2018)

2.7.1.3. McClelland’in Basari Thtiyaci Kuramm

Birey ihtiyaglarmin dogustan degil de sonradan Ogrenildigini ve Kiltlrel faktorlerce
sekillendigini belirten McClelland, bireyin temel ihtiyaglarini ii¢ grupta toplamustir.
Bunlar; basari ihtiyaci, baghlik ve gii¢ ihtiyacidir (Unal ve Giilmez, 2021). Basarma
ihtiyacinda birey, elde edilmesi zor olan ve ¢ok daha fazla ¢calismasini gerektiren hedefler
tespit eder ve bu hedefleri gergeklestirmek i¢in gerekli olan bilgilere sahip olur ve

davraniglar1 uygular (Yilmazer ve Eroglu, 2010).

Baglilik ihtiyaci, bireyin baska bireylerle iligki kurmasmi ve gruplara dahil olmasini
kapsar. Baghlik ihtiyact agir basan bireyler, baska bireylerle iliskiler olusturma ve bu
iligkileri gelistirme konusunda ¢aba harcayacaktir (Varol, 2023). Simsek’e (1998) gore,
baglilik ihtiyac1 agir olan bireyler, tek baslarma varliklarmni siirdiirememesi nedeniyle

diger kisi ve gruplarla iligki halinde bulunma zorunlulugu hisseder.
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Gug ihtiyaci, genellikle liderlikle iliskilendirilmekte ve diger bireyleri etkileme, onlar
Uzerinde hakimiyet kurma ihtiyacina dayanir (Eren, 2011). Gii¢ ihtiyac1 fazla olan
bireylerde liderlik meraki agir basmakta, rekabete dayali isleri yapmak ve yonetici olma

istegi on plana ¢ikmaktadir (Sucu, 2016).

Sekil 5: McClelland’n Thtiyaglar Smiflamas:

— Basari

Iliski (Baglilik)

Ogrenilen Ihtiyaglar

— Glg

Kaynak: (Kog, H. ve Topaloglu, M.,2010)

McCelland’m arastirmalar1 onu iki genel sonuca gétiirmiistiir (Simsek, 1998). Bunlar:
a. Bir iilkenin finansal gelismislik diizeyi ile o iilkedeki basar1 diizeyi arasinda
karsiliklr iliski vardir.
b. Ulusal zenginlik ve gelismisligin o iilkenin vatandaslarinin ¢abasindan

etkilenmektedir.
2.7.1.4. Frederick Herzberg’in Cift Faktor Kuramm

Motivasyon/hijyen teorisi olarak da bilinen bu kuram, Frederick Herzberg tarafindan
1950°1i yillarda gelistirilmistir. Calismalar1 neticesinde is géren memnuniyetini etkileyen
“hijyen faktorler” ve “motive edici faktorler” olarak isimlendirdigi iki tiir faktore ulasiyor
(Gokee, vd., 2010). Motivasyon edici faktorler arasinda taninma, sorumluluk, ilgi, isin
kendisi, bagar1 ve ilerleme imkanlarinin sunulmasi yer almaktadir. S6z konusu faktorlerin
bulunmasi, bireyde ¢aligma istegini arttirir. Bu faktorlerin bulunmamas: halinde ise

caligma istegi kaybolmaya baglar (Kaplan, 2007).

Hijyen faktorler; kurumsal yonetim anlayisi, iicret miktari, ast ve istlerle iliskiler,

denetim anlayis1 ve is giivenligi gibi faktorlerdir. Bir 6rgiitte hijyen faktorler yer aldiginda
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is tatmini gergekleserek calisanlar calismaya motive edilir. Hijyen faktorler konusunda
durum olumsuz oldugunda motivasyon kaybolur (Kaplan 2007). Ancak Kurt’a gore
(2005) hijyen faktorler, yasama dayali ihtiyaglara yonelik olup hayati ihtiyaglar
giderilinceye kadar motivasyonu saglayabilir. S6z konusu ihtiyaglar giderilince bu
faktorler etkilerini kaybederler. Bundan dolay1 hijyen faktorler, gergek anlamda motive

edici olarak nitelendirilememektedir.
2.7.2. Siire¢c Kuramlan

Siire¢ kuramlari, bireyleri motive eden hedefler ve bireylerin bu hedefleri gerceklestirme
stirecinde nasil motive olduklarina odaklanir (Karadag, 2021). Bireylerin nelerden ve ne
sekilde etkilendigini agiklamaya c¢alisan baslica siire¢ kuramlar1 sunlardir: Locke’un

Amag Kurami, Adams’m Esitlik Kurami, Wroom’un Beklenti Kurami.

2.7.2.1. Locke’un Ama¢ Kuram

Edwin Locke tarafindan gelistirilen bu kuramin temel 6gesi amagtir. Buna gore bireyler,
amaglarina paralel sekilde harekete gecer ve motive olurlar. (Karadag, 2021).
Davraniglar, bir amaca ulasmak i¢in sekillendirilir. Dolayisiyla ¢alisanlar, amaclarma
ulasana kadar ¢alisacaktir (Can ve Kavuncubasi, 2005). Cosgun’a (2019) gore, bireylerin
hedeflerine ulasmak ne kadar zor olursa motivasyon da o derece yiiksek olacaktir.
Dolayisiyla yiiksek motivasyondan kaynaklanan performans da o denli yilikselecektir.

Amacg kurami, oOrgiitsel agidan ele alindiginda eger orgiitsel amaclara ulasildiginda
calisanlar odiillendirilirse Orgiitler icin amaca ulasmak her zaman daha kolay hale

gelecektir (Basaran, 2008).
2.7.2.2. Adams’in Esitlik Kuram

Esitlik kurami, bireyin gosterdigi performans ve elde ettigi sonucu ayni is ortamindaki
calisanlarin gosterdikleri performans ve elde ettikleri sonug ile karsilastirr (Simsek,
1998). Orgiitlerin esitlik anlayisiyla calismasi ve ¢alisanlar iizerinde birakilan adalet
unsuru, ¢alisanlarin motivasyon diizeyini etkilemektedir. Orgiit yoneticisinin ¢alisanlara
esit mesafede durmasi, 0diil dagitimmda hakkaniyetli davranmasi ¢alisanlar1 motive
etmektedir. Adams, orgiitteki hem 6diil politikasini1 hem de yoneticilerin ¢alisanlara kars1

davranis sekillerini karsilastirmali olarak ele aldigini ve bu durumda esitsizlik oldugu
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goriildiigiinde ¢alisanlar tarafindan tepki gosterildigini aciklamistir (Ozkalp ve Kirel,
2013). Emsallerine gore daha az ddiillendirildigini diigiinen bireyler, kendilerine adaletli

davranildigin1 diisiinen bireylere oranla performanslarini azaltirlar (Hoy ve Miskel,
2020).

2.7.2.3. Wroom’un Beklenti Kurami

Wroom'un beklenti teorisine gore kisi, davranisi sonucunda alacagi 6diil veya cezaya
inanarak ise baslar ve oOdiile iliskin bir beklentiye sahiptir. Kisinin 6diil beklentisi,
davranis1 gerceklestirme arzusunun yogunlugunu belirler. Yani birey her ddiile farkl bir
deger yiikler. Bireyin gosterdigi ¢abanin karsiliginda 6diil alacagini bilmesi, alacagi bu
odiiliin kendisi i¢in 6dnemli olmasi1 ve bunu bagarmak i¢in gerekli cabay1 gosterebilecegine
olan inanci, davranislarin ortaya c¢ikmasinda  Onemli  faktorler olarak

degerlendirilmektedir (Eren, 2011).

Beklenti kurami, ti¢ temel kavram tizerine kurulmustur: beklenti, aragsallik, degerlik.
Beklenti, zor bir igin performansa ne kadar gotiirdiigline bireyin inanmasiyla ilgilidir.
Beklentide yer alan temel konu, cok calismanin basariya gotiiriip gotiirmeyecegiyle
ilgilidir. Aragsallik, basar1 durumunda bireyin ne alacagiyla ilgilidir. Birey, gosterecegi
performans ve 6diil arasinda giiclii bir iligkiyi algilarsa performans gosterme konusunda

istekli olacaktir. Degerlik, odiiliin birey i¢in degeri ve ¢ekici olma durumudur (Hoy ve
Miskel, 2020).

2.8. Egitim Kurumlarinda Motivasyon

Motivasyon kavraminin tiim ¢aligma oOrgiitlerinde oldugu gibi egitim kurumlarinda da
Oonemi biiyiiktiir. Egitim kurumlarini ayakta tutan en 6nemli unsurlardan biri, 6§retmen
unsurudur (Kilig ve Yilmaz, 2019). Orgiitlerin basarili olmast, o érgiitlerdeki calisanlarin
orglitiin amaclarina uygun sekilde ¢aligmasina baglhdir. Bilgilerini, yeteneklerini ve giiclii
yonlerini bu yonde kullanmalar1 6rgiitsel hedefler i¢in dnemlidir. Bu yiizden ¢alisan
motivasyonu, orgiitler i¢in biliylik 6nem tagimaktadir. Motivasyonu diisiik bir calisanin,
calistig1 Orgiitte basarili olmasi beklenemez (Cemaloglu ve Yasar, 2013). Motivasyon,
¢ok karmasik ve katmanl bir konudur. Bu karmagik konuyla ilgili olarak birey ve érgit

faktorii vardir. Bu nedenle bu iki faktdr arasinda uyumlu bir siirecin olmast hem birey
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hem de orglit acisindan tatmin edici sonuglar saglamalidir. Nitekim motivasyon, bu
uyumun saglanmasimda kilit bir rol oynamaktadir (Findikg¢i, 2003).

Kocabag ve Karakose’ye (2005) gore, egitim-6gretim silirecinin stratejik agidan en dnemli
unsuru hi¢ siiphesiz 6gretmendir. Ogretmen, 6grencilere en iyi egitim ve Ogretim
hizmetlerini sunmak, onlar1 hedeflerine yonlendirmek, kendileri ve toplum i¢in faydali
bireyler olmalarina yardime1 olmak gibi 6nemli bir goreve sahiptir. Fakat 6gretmenlerin
gorevlerini yerine getirebilmeleri i¢in egitim ve Ogretim hizmeti vermeye istekli ve
motive olmalar1 gerekmektedir. Mevcut kosullarda egitim sektoriinde ¢calisanlarin motive
edilmesindeki zorluklar g6z Oniline alindiginda, Ogretmenlerin motivasyonunun
korunmasinda ve beklentilerin 6tesine gegmeye cabalamalarinin saglanmasinda iist diizey

psikolojik glivenligin 6nem arz ettiginden s6z edilebilir (Cemaloglu ve Yasar, 2018).

Ogretmenlerin sahip olduklar1 motivasyon, dgretimde smif etkililigini artirmada dnemli
bilesenlerden biridir. Ogrencilerin sergiledikleri dgrenme doniitleri, dnemli bir oranda
ogretimin kalitesiyle iligkili oldugundan 6gretimin etkili olmasi ve 6gretmenin 6gretim
faaliyetlerine doniik stratejileri, 6§retmenlik mesleginin uygulanabilirligi ve 6gretmenin

motivasyonuyla iliskili davranislar1 6nemli goriilmektedir (Han ve Yin, 2016).

Ogretmenlerin okul yoneticileri tarafindan motive edilmeye ihtiyaglar1 vardir. Ciinkii
kendini isine adamis ve tiim enerjisini bu ise koyan insanlar, siiphesiz kurumun
hedeflerine ulagsmasima katki saglayacaktir. Yoneticilerin basarili olabilmesi i¢in okul
personelinin bilgi, beceri ve yeteneklerine ihtiyaglar1 vardir. Bu, okulun hedeflerine
ulasmak i¢in giiclerini tam olarak kullanip kullanmamalarina baghdir. Bu nedenle
personelin orgiitiin hedeflerine paralel sekilde motive edilmeleri gerekir. Ayrica okul
miidiiriiniin, personelin okulun amaglarina uygun davranmasini saglamasi da bu agidan

onemlidir (Kocabas ve Karakdse, 2005).

Egitimcilere liderlik eden egitim kurumlar1 yoOneticileri; degisimi ve yeniligi
gozlemleyen, Ogretmenlerin mesleki gelisiminde sorumluluk alan bireylerdir.
Kendilerine sunulan firsatlarin farkinda olan 6gretmenler, okul yonetiminin tesvik ve
rehberligi ile yonlendirilmekte, is tatmini ve kuruma bagllik agisindan olumlu

etkilesimler gdstermektedir (Serin, 2011).
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Yasamakta oldugumuz bilim, teknoloji ve iletisim ¢agi; egitim ve dgretime olan ihtiyaci
stirekli arttirmakla beraber bu ¢agda gerekli hasletlere sahip insanlarin ancak nitelikli
okullarda ve bu okullar1 cagdas egitim c¢ergevesinde olusturan ogretmenlerle
yetisebilecegini  gostermektedir.  Giiniimiiz  yOnetim anlayisinda  hiikiimetler,
iilkelerindeki insanlarm yaslarina uygun becerilere sahip olabilmesi adina tiim seviyeler
bazindaki okullar1 daha etkili ve verimli hale getirmenin yontemlerini artyor (Sahin,
1999). Ogretmenlerin calistiklar1 okullardaki ihtiyaglarmi anlamak ve onlara bu
dogrultuda uygun diizenlemeleri yapmak, onlar1 iglerini yapmaya motive hale getirebilir
(Ada vd., 2013).

2.9. Ogretmenlerin Motivasyonlarim Etkileyen Faktorler

Milli Egitim Bakanliginda, bakandan 6gretmene kadar hiyerarsik bir yapi vardir. Bu
hiyerarsik yap1 icinde dgretmenlere cesitli gdrevler verilmektedir. Ogretmenlerin bu
gorevleri yerine getirme zorunlulugu vardir; ancak yoneticilerin Ogretmenlerin
gorevlerini isteyerek ve yetkin bir sekilde yerine getirmelerini tesvik etmeleri
gerekmektedir. Ogretmenlerin yeterince sorumluluk almak istememesi ve gorevlerine
yeterince ilgi gostermemesi durumunda hedeflere ulasmak oldukca zordur. Bu nedenle
s0z konusu hiyerarsik yap1 i¢cinde saglikli bir iletisim, 6gretmenlerin motivasyonunu

saglama agisindan onemlidir (Ayaydin, 2013).

Toplum tarafindan saygim bir meslek olarak goriilen 6gretmenlik meslegi, 6gretmenler
icin bir motivasyon kaynagidir. Fakat 6grenciyi merkeze alan egitim sisteminin tam
anlamiyla anlagilamamasi ve dogru politikalarin yiiriitiilememesi gibi sebeplerle
ogretmenler, hak ettikleri saygiyr gorememektedir. Bu durum, Ogretmenlerin

motivasyonlarinda diisiise neden olmaktadir (Okgu, 2015).

Ogretmenlerin, ¢alistiklar1 egitim kurumlarinm amaglari ugruna samimiyetle calismalar;
okul yonetiminin yonetim tarzini benimsemelerine ve okul kiiltiiriiyle uyum halinde
olmalaryla iliskilidir. Ogretmenlerin igine sinmeyen ve kendilerini katilimini dikkate
almayan bir yonetim anlayigmin basarili olmasi beklenemez. Okul yonetiminin kalitesi,
hedefler dogrultusunda en 6nemli unsurlardan biri olan 6gretmenlerin kazanilmasmdaki

basarisi kadar yiiksek olabilecektir (Kaldirimci, 1985).
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Her Ogretmenin kisiligi, beklentisi ve zevki birbirinden farkli olmasindan dolay1
Ogretmenlerin motivasyonlarinin saglamanin belirli bir yontemi yoktur. Belirli bir hedefi
gerceklestirmek igin bir araya gelen bireylerin olusturdugu orgiitlerin hedeflerinin
gerceklestirilmesi, etkili bir 6diil sistemi olusturmak ve motivasyonu yiiksek tutmak ile
miimkiindiir. Egitim kurumlarinda 6gretmenleri ait olma ve dikkate alimma ihtiyaclar
kargilandigi miiddetge egitim kurumlarinin hedefleriyle 6zdeslesme saglanacaktir

(Kaplan, 2007).

Okul yoneticileriyle ogretmenler arasinda glivene dayali saglikli bir iletisim kanals,
yonetimin 6gretmenini motive edebilmesine olanak saglayacaktir. Egitim ortamlarinda
ogretmenler, saglikli ve tatmin edici bir orgiit iklimine ihtiya¢ duymaktadir. Bunun da
temel faktori, okul yonetiminin c¢alisanlar arasindaki adil, diiriist ve nesnel yonetim
anlayisidir. Okul yonetiminden beklenen, bu konuda kararli ve kesin bir durustur
(Karakdse ve Kocabas, 2005). Egitim kurumlarinda 6gretmenlerin motivasyonlarinin
saglanmasi i¢in hem yoneticilerin hem de 6gretmenlerin birbirini desteklemesi gerekir.
Aksi halde planlama ve gorev tanimlar1 tam anlamiyla yapilmis bile olsa motivasyon

boyutu eksik kalacaktir (Demir, 2018).

Odiil, ¢alisanlarin motivasyonunu dogrudan etkileyen bir faktdrdiir. Bunun farkinda olan
yoneticiler 0diil faktoriinii  kullanarak c¢alisanlarinin  daha verimli ¢aligmasini
saglayabilirler. Calisanlar1 yalnizca 6diil almak degil, ayn1 zamanda onu alacaklarini
bilmek de motive eder. Odiillendirme giicii yiiksek olan yoneticiler, ¢alisanlarinin is
verimliligini artirma ve orgiitiin hedeflerine ulasmasini saglama konusunda 6énemli bir
guce sahiptir. Bu duruma etki eden énemli faktorlerden biri de 6dilin ¢alisanlar
goziindeki degeridir (Y1lmaz, 2019).

Ogretmenlerin ~ mesleki  performanslarinin  ¢esitli ~ ddiillendirme  araglariyla
odiillendirilmesi, 6gretmen motivasyonunu artiran faktdrlerden sadece biridir. Odiiller,
yalnizca parasal agidan degerlendirilmemelidir. Kurum veya daha ust yoneticilerinin
ogretmenlere basarilarindan dolay1 sozlii olarak tesekkiir etmesi, tebrik etmesi veya giiler

yiiz gostermesi de dgretmen igin bir motivasyon kaynagidir (Sarpkaya, 2006).

Ogretmen motivasyonu ile ilgili olan baska bir boyut, dgretmenin bagh oldugu egitim

kurumundaki planlama ve yonetime katilim diizeyidir. Bu konuda aktif olan ve kendi
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fikrine 6nem verilen 6gretmenlerin motivasyon diizeyi arasinda bir paralelligin oldugu
sOylenebilir. Bu ylizden egitim siireciyle ilgili alinan kararlarda dgretmenlere verilen

yetki, sorumluluk ve katilim diizeyi arttiriimalidir (Oztiirk, 2011).

Verilme amacina uygun olan, agik, seffaf ve ¢alisani ger¢ek anlamda memnun eden bir
odil sistemi, egitim kurumlarinda motivasyonu 6nemli 6lgiide saglayacaktir. Verilen
s0z konusu Odiillerin adil olmasi ve liyakate uygun verilmesi, motivasyon i¢in

vazgecilmez bir kuraldir (Findikg1, 2003).
2.10. Tigili Cahsmalar

Bu boliimde ogretmenlerin odiillendirilmesi, Ogretmenlere yonelik c¢esitli tesvik
politikalar1 ve 6gretmenlerin motivasyonlar ile ilgili yurt i¢cinde ve yurt disinda yapilmis

bazi caligmalara yer verilmistir.

Ergiiven (2020), “Odiil Alan Ogretmenlerin Mesleki Deneyimleri” konulu ¢alismasinda;
odiil alan Ogretmenlerin ¢alisma siirecinde yasadiklari sorunlari, okul yOnetimi ve
meslektas deneyimlerini belirlemeyi amaglamistir. Durum ¢alismasi deseninin kullanilan
bu arastirmada calisma grubunu “global teacher” ve “fark yaratan 68retmen” iinvani
almig 6gretmenler olusturmustur. Yar1 yapilandirilmis gériisme formlari ile veri toplanan
calisma sonucunda ulasilan bulgular su sekildedir: Odiil alan 6gretmenlerin ydneticileri
tarafindan maddi ve manevi olarak desteklendigi goriilmiistiir. Odiil alan 6gretmenleri;
meslektaslarinin motive ettigi, manevi destek verdigi sonucuna varilmistir. Bunun
yaninda odiil alan Ogretmenlerin bazi meslektaslar1 tarafindan motivasyonlarmin
distiriildigi ve dislandiklar1 belirlenmistir. Velilerin yapilan ¢aligmalara maddi ve
manevi destek olduklari, dgretmenler ile is birligi yaptiklar1 sonucuna varimustir. “Odiil
alan 6gretmen” {invani alan 6gretmenlerin taninirliklarinin ve sayginliklarmin arttigi,
bakis acilarinm degistigi sonucuna varilmstir. Ogretmenlerin 6diil aldiktan sonra gorev
degisikligine ugramasi, bu arastrmanm &nemli sonuclarindan biridir. “Odiil alan
Ogretmen” linvanina sahip olabilmek i¢in ihtiyaclari dogru belirleme, 6grencileri tanima,
aragtirmact olma, kendine inanma, miicadeleci olma, 6grenmeye ve degisime agik olma

ozelliklerine sahip olmanin gerekliligi bu arastirmada belirtilmistir.

Yimaz (2009), Milli Egitim Bakanhgi Odiil Sisteminin Okul Y®neticilerinin ve

Ogretmenlerin Motivasyon Diizeylerine Etkisi” konulu ¢ahismasinda Milli Egitim
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Bakanhigmnin uyguladigi 06diil sisteminin okul yoOneticilerinin ve O6gretmenlerin
motivasyon diizeylerine etkisini incelemeyi amaglamistir. S6z konusu calisma, nicel
arastirma yontemlerinden iliskisel tarama modeliyle desenlenmistir. Arastirma verileri,
2018-2019 egitim dgretim doneminde Sanlrfa ilindeki ti¢ merkez ilgede farkli egitim
kademelerinde gorev yapan 378 Ogretmen ve 56 okul yoneticisinden toplanmistir.
Arastrmada “MEB Odiil Sistemi Hakkindaki Gériisler Olgegi” ve “Ogretmen
Motivasyon Olgegi” kullanilmistir. Arastirmada MEB  6diil sisteminin, okul
yoneticilerinin ve oOgretmenlerin motivasyon diizeylerine etkisi oldugu sonucuna
ulagilmistir. Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin MEB 6diil sistemine iliskin goriislerinin
ortalamalar1 ile motivasyon diizeylerinin ortalamalar1 yiiksek c¢ikmistir. Arastirma
sonucuna gore okul yoneticilerinin ve o6gretmenlerin MEB 6diil sistemine iliskin

goriislerinin ortalamalarindaki artig, motivasyon diizeylerinde de artisa neden olmaktadir.

Celebi (2015), “ilkokullarda ve Ortaokullarda Ogretmenlerin Odiil Sistemine Iliskin
Gortisleri” konulu ¢alismasinda betimsel ve tarama modelinde, nitel ve nicel arastirma
tekniklerini beraber kullanmistir. Istanbul’un Sisli ilgesinde gorev yapan 139 6gretmenin
calisma grubunu olusturdugu arastirmada veri toplama aracglar1 olarak 27 maddelik 5°1i
likert dereceleme tipine gore hazirlanmis bir 6lgme araci ve ayrica 3 agik uglu soru
kullanilmistir. Arastirma sonucuna gore; 6gretmenlerin ¢alismalarinin ¢alistiklar: kurum
tarafindan Odiillendirilmesini ve takdir edilmesini istediklerini ancak 6gretmenler,
calistiklar1 ve basarili olduklar1 halde kurumlari tarafindan odiillendirilmediklerini ifade
ettiklerini ortaya koymustur. Ayrica arastrmaya gore, 6gretmenlerin kidemlerinin
yiikselmesinin ddiile kayitsiz hale getirdigini ve hi¢ 6dil almamis 6gretmenlerin bu
konuda daha duyarli oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica arastirmanin nicel bulgulari,

nitel bulgularini desteklemistir.

Han ve Yin (2016), “Ogretmen Motivasyonu: Tammi, Arastrma Gelistirme ve
Ogretmenler igin Etkileri” konulu arastirmasinda &grencilerin motivasyonu, egitimin
yeniden diizenlenmesi, 6gretmenlik mesleginin uygulanmasi ve 6gretmenlerin psikolojik
doyumu ve gibi egitimdeki ¢esitli boyutlarla yakindan iligkili olarak ele alman ve 6nemli
bir faktér olarak goriilen Ogretmen motivasyonunu incelemistir. Ogretmenlerin
motivasyonu konulu teorik yonden yiiriitiilen ¢aligmalarin derinlemesine bir incelemesini

sunup Ogretmen motivasyonunun yeniden kavramsallagtirilmasmi kolaylastirmustir.
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Arastirmaci, bu arastirmasinda bes ana arastirma alanmi belirlemistir: Ogretmenlerin
motivasyonunu etkileyen faktorler, 6gretmenlerin motivasyonu ve 6gretimin etkililigi,
Ogretmenlerin motivasyonu ile Ogrencilerin motivasyonu arasindaki iligki, farkli
disiplinler arasinda 6gretmen motivasyonu arastirmast ve ogretmenleri degerlendirme
araglar1 ana aragtirma alanlar1 ile motivasyonu incelemistir. Bu arastirma ve inceleme
sonucuna gore, 6gretmen motivasyonu ile 6grencinin 6grenmesi arasinda yakin bir iligki

oldugu saptanmastir.

Gawel (1997), “Herzberg’in Cift Faktdr Analizi ile Maslow’un Ihtiyaglar Hiyerarsisinin
Egitimde Uygulanabilirligi” konulu c¢alismasi, 6gretmenler ve motivasyon ile ilgili
yapilmis 6nemli ¢aligmalardan biridir. Bu calisma, 6gretmenlerin motivasyonlarinin
Herzberg ve Maslow’un teorilerindeki faktorlerden ne kadar etkilendigini incelemistir.
Arastirmanm sonucunda, s6z konusu teorilerde 6nemli bir faktor olarak kabul edilen
ekonomik araglarin ve gorevde yiikselme imkanlarinin 6 §retmen motivasyonunda ¢ok da
onemli bir paya sahip olmadigi sonucuna ulasilmistir. Motive olabilmek icin
Ogretmenlerin saygiya ve itibara daha c¢ok ihtiyag duydugu ve bunlar1 6nemsedigi

sonucuna ulagilmustir.

Kimball (1973), “Ogretmenlere Yonelik Odiil ve Tesviklerin Etkinligi” konulu ¢alismasi
kapsaminda odiillerin etkililigini ve Ogretmenler icin hangi motivasyon araglari
olabilecegi sorusunu arastirrken konuya Maslow'un ihtiyaclar hiyerarsisi teorisi
cercevesinde yaklagsmistir. Arastirma ABD'nin New Hampshire eyaletinde altis1 yliksek
performansh, altist diisiik performanshi olmak {izere toplam 12 okulda
gerceklestirilmistir. Calismanin sonuglarma gore; basar1 duygusuna tesvik eden ve
Ozgliveni artrran durumlarin dgretmenlerin motivasyon diizeyleri agisindan faydali
oldugu, 6gretmenler lizerinde ilgi uyandirmayan odiillerin ise ¢ok az tesvik sagladigi

tespit edilmistir.

Iigili galismalarda o6diill ve tesviklerin 6gretmenlerin motivasyonunu etkileyip
etkilemedigi ile ilgili arastirmalarin yapildigi ve bu konularla ilgili sonuglara ulasildig:
goriilmektedir. Ancak 6gretmen motivasyonunun etkilenip etkilenmediginin yaninda
motivasyonun hangi yonlerden etkilendigi ve tesvik politikalarinin kuramsal agidan

irdelenmesinin dnemi blyuktdr.
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BOLUM I11: YONTEM

Bu boliimde arastirmanin yontemiyle ilgili genel bilgilere yer verilmistir. Bu kapsamda
aragtirmanin deseni, ¢alisma grubu, verilerin toplanmasi, arastirma siireci, verilerin
analizi, aragtrmada kullanilan giivenirlik-gecerlik stratejileri, arastirma etigi ve

arastirmacinin rolii agiklanmistir.
3.1. Arastirmanin Deseni

Milli Egitim Bakanlig1 tesvik politikalarina iliskin 6gretmen goriislerinin motivasyon
kuramlar1 baglaminda incelenmesinin amaglandigi bu calismada nitel arastirma
metodolojisi kullanilmistir.  Nitel arastirma metodolojisi, incelenen olguya iligkin olay
ve gozlemleri kendi dogal ortaminda gercek¢i ve biitiinsel olarak ele alan bir arastirma
yaklagimidir (Yildirim ve Simsek, 2008). Sozciikler ve gorseller gibi sayisal bilgi
icermeyen nitel verilen toplanabilmesinin yani sira gorlisme sirasinda bireyler ve
gruplardan daha fazla bilgi edinilebilmesi agisindan nitel arastirma biiyiik 6nem
tasimaktadir (Christensen, Johnson ve Turner, 2015). Patton (2002); katilimc1 gézlemleri,
deneyimleri, duygu ve diisiinceleri ile ilgili ilk elden bilgi saglamasi agisindan nitel
arastirma yOntemlerinin nicel aragtirma yOntemlerine gore daha avantajli oldugunu

savunmustur.

Arastirma, durum calismasi deseniyle tasarimlanmistir. Durum ¢alismasini; olaylarin,
uygulamalarin ve birbirine bagh olan sistemler biitiiniinlin derinlemesine incelenmesi
olarak tanimlayan McMillan (2000), durum ¢alismalarin1 mekéna ve zamana bagli olan
ve buna gore O6zellestirilen arastirmalar olarak betimlemistir. Ayrica Yin (2014), durum
calismasimin olay ve baglam arasindaki sinirlarin net olmadigr mevcut durumu gercek

ortaminda incelemeyi amagladigini belirtmistir.
3.2. Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢aligma grubunu 2023-2024 egitim 6gretim yilinda Konya ilinin merkez
ilgelerindeki devlet okullarinda gorev yapan 10 6gretmen olusturmaktadir. Arastirmanin
katilimcilarinin belirlenmesinde arastirmanin amacina uygun olarak amagli drneklem

secim yontemlerinden biri olan maksimum cesitlilik 6rnekleme yontemi kullanilmastir.
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Aragtirmada, orneklem se¢imindeki esas kriter; ogretmenlerin mesleki deneyimleri
stirecinde bulunduklari kariyer basamagi olarak belirlenmistir. Bu baglamda Milli Egitim
Bakanliginca kendilerine tesvik verilen iki 6gretmen ve hi¢ tesvik almayan bir 6gretmen
olmak tiizere li¢ 6gretmenle pilot goriismeler gergeklestirilmistir. Gergeklestirilen pilot
goriismelerde katilimeilarin, tesvik amaciyla verilen belgelerden ziyade ogretmenlik
kariyer basamaklari ile ilgili diislincelerini ifade ettikleri goriilmiistiir. Bu dogrultuda
calisma grubu; arastirmaya katki sunmasi beklenen goniillii U¢ 6gretmen, bes uzman
ogretmen ve iKi baségretmenden olugsmustur. Arastirmada katilimcilarin gergek adlari
kullanilmamis ve degistirilerek sunduklar1 goriislere yer verilmistir. Calisma grubuna ait

bilgiler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1: Calisma Grubunun Demografik Ozellikleri

Ogretmen Cinsiyet Yas Mesleki Deneyim  Kariyer Basamagi
Ali Erkek 39 16 Uzman Ogretmen
Bekir Erkek 54 29 Basogretmen
Ceyda Kadin 39 16 Uzman Ogretmen
Eslem Kadin 28 5 Ogretmen
Kagan Erkek 36 14 Uzman Ogretmen
Harun Erkek 53 30 Bagogretmen
Ismail Erkek 42 17 Uzman Ogretmen
Ilke Kadin 37 14 Uzman Ogretmen
Metin Erkek 36 9 Ogretmen
Ulki Kadin 28 6 Ogretmen

Tablo 1’de goriildigii gibi katilimcilarm 3’0 6gretmen, 5’1 uzman 68retmen ve 2’si
basogretmendir. Katilimcilarin 6’s1 erkek, 4’1 kadindir. Mesleki deneyimi en fazla olan
ogretmen; 30 yil ile bir bagdgretmen, en az olan ise 5 yillik bir dgretmendir. Katilime1

yaslar1 28 ile 54 arasinda degismektedir.
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3.3. Verilerin Toplanmasi

Gozlem, goriigme ve dokiiman inceleme veri toplama tekniklerinin kullanildig1 nitel
arastirmalarda elde edilen veriler incelendiginde; siireg, ¢evre ve algilart konu edinen
verilerle karsilagilmaktadir (Sen, 2021).  Arastrmanin verileri, goriisme teknigi
kullanilarak toplanmistir. Katilimeilarin diisiincelerini, hislerini ve tecriibelerini ortaya
cikarma islevi olan goriisme teknigi, bu konuda etkili bir 6zellige sahiptir (Yildirim ve
Simsek, 2008). Arastirma siirecinde esnek bir sekilde kullanilabilmesi, katilimcinin
anlamadig1 gorlisme sorularinin, goriisme sirasinda aninda yanitlanabiliyor olmasi,
katilimeilar ile arastrmaci arasinda is birligi ve katilimcinin arastirmaciya giiveni
saglanmasi, arastirmacilarin hassas konularda veri elde etmesinin daha kolay olmasi

goriisme tekniginin olumlu yonleri arasinda siralanabilir (Biiyiikoztiirk vd., 2021).

Calismanin verileri, yar1 yapilandirilmis goriisme formuyla elde edilmistir. Yari
yapilandirilmis goriisme formu, katilimcilarla kapsamli bir goriisme imkani sunmakla
beraber, test ve anketlerdeki yazma ve isaretleme smirliligini ortadan kaldirmakta ve
aragtirmaciya daha esnek bir bigimde bilgi elde edebilme imkéani sunar (Yildirim ve
Simgek, 2008). Yar1 yapilandirilmig goériisme formlari, goriismenin ilerleyen
asamalarinda yeni sorular ekleme olanag1 saglayarak arastirmacmin yeni bilgiler
edinmesini saglar. Katilimcilara esneklik sunan yar1 yapilandirilmis goriisme formlari,

edinilen verilerin inandiriciligini da arttirmaktadir.

Yari yapilandirilmis goriisme formu, alan yazin incelenerek elde edilen bilgiler 1s131nda
olusturulmus ve alandaki uzmanlarin elestirilerine sunulmustur. Goriisme formunun
gecerlik ve giivenirligi acisindan {i¢ 6gretmenle pilot goriismeler yapilmistir. Yapilan
pilot goriismeler, alandaki uzman kisilerin goriis ve Onerileri neticesinde ¢alismayan ve
anlagilamayan goriisme sorulari, degistirilerek ve diizenlenerek 10 sorudan olusan yar1
yapilandirilmis goriime formuna son hali verilmistir. Arastirmaci; goniilliillik esasina
bagli kalarak arastirmaya katilan katilimeilara arastirmani amaci, arastirmanin konusu,
gorligsmenin siiresi, kisisel verilerin gizliligi ile ilgili bilgilendirme yapmustir. Bunun yani1
sira karsilikli giivenin tesis edilebilmesi ve sorularin daha samimi bir dille
cevaplanabilmesi amaciyla, elde edilen verilerin yalnizca aragtirmanin Onceden
belirlenen ve katilimciya ifade edilen amacma uygun bir bi¢imde kullanilacag:

belirtilmistir. Yapilan goriigmelerin tamami, katilimcilarin yazili ve imzali izni ile ses
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kayit cihaziyla kayit altina alinmistir. Elde edilen kayitlar; transkripsiyonu yapilarak
yaziya aktarilmig, yazili belgeler katilimcilarin onayma sunulup onay alindiktan sonra

analiz edilmistir.
3.4. Arastirma Siireci

Aragtirmayla ilgili olarak sirasiyla ilgili alan yazin incelenmis ve yar1 yapilandirilmis
goriisme formu (EK-1) hazirlanmis; hazirlanan goriisme formu, pilot gériigmeler ve
alaninda uzman kisilerin 6nerileri dogrultusunda tekrar diizenlenmis ve goriisme formuna
son hali verilmistir. Konya I1 Milli Egitim Miidiirliigiinden alman Arastirma Izin Onay1
(EK-2) ve Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaym Etik
Kurulu Karar1 (EK-3) neticesinde arastirmanin katilimcilar1 olarak tespit edilen
ogretmenlerden randevu alinmis ve katilimcilarin okullarina belirlenen zamanlarda
gidilerek goriismeler yiliz yiize gerceklestirilmistir. Goriismeler, katilimeilarin igten ve
dogal olarak kendilerini rahat ifade edecekleri sessiz ortamda yapilmasi saglanmistur.
Gergeklestirilen goriismelerden 6nce katilimcilara arastrmanin amaci ve igerigi ile ilgili
kisa bir bilgilendirme yapilmis, sonrasinda goériismeler yapilmistir. Yapilan
goriismelerden 24 dakika ve 47 dakika araliginda stiren 345 dakikalik ses kayit verisi elde
edilmistir. Ses kayitlarinin transkripsiyonu yapilarak yaziya dokimii yapilmis ve bir
ornegi katilimcilarla paylagilmistir. Katilimcilar onayi alindiktan sonra analiz iglemine

baglanmuistir.
3.5. Verilerin Analizi

Arastirma siirecinde yar1 yapilandirilmis goriisme formu ile toplanan verilerin analiz
edilmesinde, veri analiz tekniklerinden igerik analizi kullanilmistir. Yildirim ve Simsek
(2008); nitel verilerin kodlama, temalarin bulunmasi, kod ve temalarin diizenlenmesi,
bulgularin tanimlanmas1 ve yorumlanmasi olmak {izere dort asamada analiz edildigini
belirtmistir. Toplanan verilerin agiklanmasi ve veriler arasindaki iligkilere ulagilmasini
saglayan icerik analizi teknigi, verilerin kavramsal hale gelmesi ve temalar ile kavramlar
arasinda olusan anlamli 6riintiilerin belirlenmesi ve agiklanmasi olarak tanimlanmaktadir
(Yidirim ve Simsek, 2008). Bu kapsamda oncelikle toplanan ham veriler; arastirmaci
tarafindan goklu okuma teknigiyle incelenmis, ortak yonler tespit edilerek ayr1 ayri kodlar

belirlenmistir. Belirlenen kodlar g0z oniinde bulundurularak motivasyon kuramlarmin
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teorik temellerinden hareketle alt temalar ve sonrasinda temalar olusturulmustur.
Temalarin olusturulmasi ve bulgularin yorumlanmasi siirecinde aragtirma sorusuna cevap
verilebilirlige, kuramsal ve kavramsal ¢ergceveye uygunluga dikkat edilmelidir (Merriam,
2015). Temalarm olusturulmasi ve bulgularin yorumlanmasi siirecinde katilimcilarin
cevaplarma ve gozlem verilerine dogrudan yer verilerek temalar desteklenmis ve alan

yazindan elde edilen bilgiler 1s1ginda yorumlanarak tartigilmis ve degerlendirilmistir.
3.6. Gegerlik

Nitel arastirma yontemleriyle yapilan arastirmalarda gegerligin saglanmasi, arastirilan
olgunun objektif bir bigimde gézlenmesiyle miimkiindiir. Nicel arastirmalardaki gegerlik
anlayisinda oldugu gibi 6lgme aracinin 6lgmek istedigi gercekligin ne kadar dogru
Olciilebilmesi, nitel arastirmalarda s6z konusu degildir. Yildirim ve Simsek’e gore (2008),
arastirilan olgu hakkinda kapsayici bir anlayis olusturulabilmesi amaciyla elde edilen
bilgilerin ve ulasilan sonuglarm teyit edilebilmesini saglayan katilimci teyidi ve veri
cesitlemesi gibi baska yontemlere de basvurulmasi gerekmektedir. Bundan hareketle
arastirmanin inandiriciligr ve aktarilabilirligini saglamak amaciyla ek yOntemler

verilmistir.
3.6.1. i¢ Gecerlik (Inandiricilik)

Aragtirmaci tarafindan yapilan gozlemler ve arastirilan olgular ile ilgili yapilan
degerlendirmelerin gercekligi yansitmasiyla ilgili olan i¢ gecerlik, arastirmacimin hem
veri toplama surecinde hem de verilerin analiz edilmesi ve yorumlanmasi siirecinde tutarl
olmasiyla ilgilidir (Yildirim ve Simsek, 2008). Bu baglamda arastirmanin inandiriciligini

arttirmak i¢in asagidaki yontemler uygulanmistir:

1. Milli Egitim Bakanhig1 tesvik politikalarinin motivasyon kuramlari
baglaminda incelenmesi yapilirken verilerin ¢esitliligini saglayabilmek
amaciyla caligma grubu; 6diil alan - 6diil almayan, bag6gretmen - uzman
Ogretmen - Ogretmen, kadin - erkek gibi farkli o6zelliklere sahip
Ogretmenlerden olusturulmustur.

2. Ogretmenlerle yapilan tiim goriismeler, goriismeye elverisli bir ortamda

yapilarak ses kayit cihazlariyla kaydedilmistir.
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3. Veritoplama siirecinden itibaren tema, alt tema ve kodlarin olusturulma stireci
ayrintili olarak ac¢iklanmugtir.

4. Bulgularin desteklenmesi amaciyla toplanan verilerden dogrudan
alintilamalar yapilarak inandiricilik arttirilmaya ¢aligilmustir.

5. Toplanan veriler ve elde edilen bulgular, ilgili motivasyon kuramlarina
dayandirilarak arastirma verilerinin ve icerik analizi sonucunda ulasilan
bilgilerin tutarli olmas1 6nemsenmistir.

6. Arastrma silireci boyunca damigmanla siire¢ degerlendirme toplantilari

yapilmistir.
3.6.2. D1s Gegerlik (Aktanlabilirlik)

Nicel arastrmalarda dis  gegerlik, “genellenebilirlik” ile ilgili  olarak
degerlendirilmektedir. Ancak nitel arastrmalarda  sonuglarm  genellenmesi
amaglanmadigindan bu durum, “aktarilabilirlik” kavramiyla degerlendirilmektedir
(Yildirim ve Simsek, 2008). Bu durumdan dolay1r hedefe ulasma adina katilimcilarin
sunduklar1 ifadelerden ve verilerden birtakim dogrudan alintilar yapilip okuyuculara

sunularak konunun 6ziine sadik kalinmas1 amaglanmustir.
3.7. Giivenirlik (Tutarhhk)

Tutarlilik; yapilan arastirmalarda mekan, zaman ve arastirmay1 yiiriiten arastirmacinin
sabit olmasi ile agiklanabilir (Yidirim ve Simsek, 2008). Nicel arastirmalarda
“giivenirlik” olarak agiklanan bu kavram, nitel arastirmalarda “tutarlilik” olarak ele
alinmaktadir. Bu ¢aligmada arastirmanin deseni, ¢aligma grubu, veri toplama araci, veri

toplama siireci, verilerin analizi gibi sathalara ayrintili olarak yer verilmistir.

Analiz siirecinde tema, alt tema ve kodlar olusturulmustur. Toplanan veriler, bulgular
boliimiinde kuramsal cerceve kapsaminda detayli olarak ele alinmis ve dogrudan
alintilarla desteklenerek ilgili kuramlara dayandirilmistir. Elde edilen bulgular,
literatlrdeki bulgular ve kuramlarla irdelenerek sonu¢ ve tartigma boliimiinde

degerlendirilmistir.
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3.8. Arastirma Etigi

Arastirma siirecinde arastirma etigine dikkat edilmistir. Arastirmanin igeriginde dogrudan
alintilar yapilabilmesi igin katilimcilardan izin alinmistir. Ayrica katilimeilarm Milli
Egitim Bakanligma bagli kurumlarda 6gretmen olarak gorev yapmalarindan dolay1
arastrmanin yapilabilmesi i¢in Konya 11 Milli Egitim Miidiirliigiinden arastirma izni
almmistir. Bunun yani sira arastirmanin igeriginde katilimcilarin gergek isimlerine yer

verilmemis, takma isimler kullanilmistir.
3.9. Arastirmacinin Rolii

Arastirmacinin 15 yillikk bir 6gretmen olmasi, kariyer basamaklarindan uzman
ogretmenlik kariyer basamaginda yer aliyor olmasi, Milli Egitim Bakanliginin tesvik
politikalarina muhatap olmus olmasi, arastirma i¢in 6nem arz etmektedir. Arastirmacinin
15 yillik 6gretmenlik siirecinde katilimcilarla benzer ortamlarda gérev yapmis ve yapiyor
olmasi, mesleki c¢alismalar1 siirecinde c¢esitli odiiller almasi, katilimcilarin sorulara
verdikleri cevaplar1 daha iyi anlayabilmesi ve bu verileri mesleki tecriibesiyle analiz edip

irdeleyebilmesi agisindan énemlidir.
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BOLUM IV: BULGULAR

Arastirmanin bulgular boliimii, iki kisimdan olugmaktadir. Birinci kisimda katilimet
hikayelerine, ikinci kisimda ise c¢alismada elde edilen verilerin analizlerine yer

verilmistir.
4.1. Katihmc1 Hikayeleri

Katilimcilarmin yaslari, bulunduklar1 kariyer basamagi, mesleki tecriibeleri, branglari,

hangi egitim kurumunda gorev yaptiklar1 ve aile durumlarina ait bilgiler su sekildedir:

Ali: 1985’te Konya’da dogmustur. Egitim hayatinin tamamimi Konya’da gegirmistir.
2008 yilinda Selguk Universitesi Egitim Fakiiltesi Tiirkge Ogretmenligi bdliimiinii
bitirmistir. Ortaokul ve imam hatip ortaokullarinda 15 yildir Tiirkge Ogretmeni olarak
gorev yapmaktadir. Kariyer basamaklar1 yonetmeligi kapsaminda 2022°de girdigi

smavda uzman 6gretmen tinvanimni almistir. Evli ve 2 cocuk babasidir.

Bekir: 1972°de Kirikkale’de dogmustur. Ilkokul, ortaokul ve liseyi Kirikkale’de;
{iniversiteyi Ankara’da okumustur. 29 yildir Tiirkce Ogretmeni olarak goérev
yapmaktadir. 2006°da girdigi smnavda uzman Ogretmen, 2022°de girdigi sinavda ise
basogretmen ilinvanini almistir. Halen bir proje imam hatip ortaokulunda Tiirkge

Ogretmeni olarak gdrev yapmaktadir. Evli ve 4 ¢ocuk babasidir.

Ceyda: 1985 Karaman dogumludur. Ilkokul ve ortaokulu Karaman’da okumustur.
Babasinin tayini sebebiyle 2000 yilinda Konya’ya tagmmistir. Liseyi Konya’da
tamamlamistir. 2007 Yilinda Selguk Universitesi Egitim Fakiiltesi Tiirkge Ogretmenligi
boliimiinii bitirmistir. 16 yildir Konya’da cesitli ortaokullarda Tiirkce Ogretmeni olarak
gorev yapmaktadir. 2022°de girdigi sinavda uzman 6gretmen tinvanini kazanmistir. Evli

ve 3 ¢ocuk annesidir.

Eslem: 1997 Konya dogumludur. Egitim hayatinin tamam1 Konya’da gegmistir. 2018°de
Necmettin Erbakan Universitesi Islami Ilimler Fakiiltesi Din Kiiltiiri ve Ahlak Bilgisi
Ogretmenligi boliimiinden mezun olmustur. 4 yildir 6gretmenlik yapmaktadir. 10 yillik

gorev siiresi dolmadigindan uzman 6gretmenlik sinavina katilamamustir.
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Kagan: 1988 Konya dogumludur. Egitim hayatinin tamami Konya’da ge¢cmistir. 2010
yilinda Necmettin Erbakan Universitesi Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiiltesi Tiirkge
Ogretmenligi boliimiinii bitirmistir. 13 yillik mesleki tecriibe ge¢misinde gesitli
kurumlarda miidiir yardimcilig1 ve 6gretmenlik yapmustir. 2022°de girdigi sinavda tiim
sorular1 dogru cevaplandirarak uzman 6gretmen tinvanini almistir. Evli ve 2 ¢ocuk

babasidrr.

Harun: 1972 Konya dogumludur. 1996 yilinda Selguk Universitesi Egitim Fakiiltesi
Tarih Ogretmenligi béliimiinden mezun olmustur. 2006’da Gazi Universitesinde kendi
alaninda yiiksek lisans yapmistir. 28 yillik mesleki tecriibesi siirecinde uzun yillar 6zel
egitim kurumlarinda 6gretmenlik ve yOneticilik yapmistir. 17 tane yayimlanmis eseri
bulunmaktadir. 2022°de yiirlirliige giren kariyer basamaklari yonetmeligi kapsaminda
yiiksek lisans egitimine sahip oldugu i¢in smava girmeden uzman 6gretmen iinvanini

almistir. Evli ve 3 cocuk babasidir.

Ismail: 1982 Konya dogumludur. lkokul, ortaokul ve liseyi Konya’da okumustur. 2010
yilinda Necmettin Erbakan Universitesi Egitim Fakiiltesi Resim Ogretmenligi
boliimiinden mezun olmustur. Mezun oldugu yil Usak’a Resim Ogretmeni olarak
atanmistir. 13 yillilk mesleki deneyiminde c¢esitli egitim kademelerinde miidiir
yardimcilig1 ve 6gretmenlik yapmistir. 2022°de girdigi sinavda uzman dgretmen tinvanini

almistir. Evli ve 1 ¢ocuk babasidir.

Ilke: 1986 Ankara dogumludur. ilkokul, ortaokul ve liseyi Ankara’da okumustur. 2008
yilinda Selcuk Universitesi Egitim Fakiiltesi Ingilizce Ogretmenligi bdliimiinden mezun
olmustur. Cesitli egitim kademelerin 15 yillik ingilizce 6gretmenligi tecriibesi vardir.

2022’de girdigi smavda uzman 6gretmenlik tinvanini almistir. Evli ve 2 ¢ocuk annesidir.

Metin: 1988 Konya dogumludur. Egitim hayatmin tamami Konya’da ge¢mistir. 2014
yilinda Necmettin Erbakan Universitesi Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiiltesi Fen Bilgisi
Ogretmenligi boliimiinde mezun olmustur. Ayni yil Afyon’a atanmustir. Afyon’da bir
miiddet ¢alistiktan sonra Konya Giineysinir’a, oradan da Konya merkeze atanmigtir. Fizik
alaninda yiiksek lisans ve doktora derecesine sahiptir. YUksek lisans ve doktora
derecesine sahip oldugu halde 10 yillik goérev siiresini tamamlayamadig1 i¢in uzman

ogretmenlik tinvani sahip degildir. Evli ve 2 ¢ocuk babasidir.
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Ulkii: 1990 Konya dogumludur. Egitim hayatmin tamami Konya’da ge¢mistir. 2014
yilinda Necmettin Erbakan Universitesi Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiiltesi {lkogretim
Matematik Ogretmenligi boliimiinden mezun olmustur. Cesitli ortaokullarda {lkdgretim
Matematik Ogretmeni olarak gorev yapmustir. 10 yilhik gorev siiresini dolmadig: igin
uzman Ogretmenlik smmavina girememistir. Halen bir proje imam hatip ortaokulunda

calismaktadir. Evli ve 1 cocuk annesidir.
4.2. Goriisme Bulgulan

Bulgular boliimiiniin ikinci kisminda, 6gretmenlerin Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan
uygulanan tesvik politikalarina iliskin goriislerinin  daha detayli bir bigimde
irdelenebilmesi amaciyla Ogretmenlerle yapilan goriismeler degerlendirilmistir. Bu
cergevede; arastirmanin amacima paralel olarak katilimcilarin Milli Egitim Bakanligi

tesvik politikalarina iliskin dile getirdikleri bilgilerle ilgili tema ve alt temalar, Tablo 2’de

gosterilmistir.
Tablo 2: Bulgulara Iliskin Temalar ve Alt Temalar
Temalar Alt Temalar
Odiillendirme
Marifet Iltifata Tabidir Kisitlanmig Tesvik
Beklenti
Kime Gore Basar1? Basari Kriterleri
Geri Gelmeyen Bildirim
Adalet Idarenin Inisiyatifi
Smiflandirma
. Maddiyat
Ihtiyaglar Sayginlik
Motivasyon
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4.2.1. Marifet iltifata Tabidir

Calisma kapsaminda katilimcilara tesvik ve oOdiillendirme ile ilgili diisiinceleri
sorulmustur. Sorulara alinan cevaplardan hareketle dédiillendirme siireci, kisitlanmuis
tesvik ve beklenti seklinde olusturulan alt temalar ve bu alt temalara iliskin kodlar, Tablo
3’te verilmistir:

Tablo 3: “Marifet {ltifata TAbidir” temasina ait alt temalar ve kodlar

Marifet Iltifata Tabidir
Alt Temalar Kodlar

) Ceza hizli, 6diil yavas
Odallendirme Parc¢a bagma iicret
Sonug degil, slire¢

Kotaya takilmak
Kisitlanmig Tesvik Herkese var ama bize yok

[ltifat, marifeti getirir
Beklenti Yeter ki 6dil olsun
Beklenti(sizlik)

4.2.1.1. Odullendirme

Katilimcilar, mesleki agidan daha faydali olabilmek i¢in ddiillendirilmelerinin gerekli ve
onemli oldugunu belirtmislerdir. Ancak 6diillendirmenin sekli ve siireci ile ilgili ¢esitli

durumlar 6n plana ¢ikmustir.
4.2.1.1.1. Ceza hizli, 6diil yavas

Milli Egitim Bakanligma bagli kurumlarda gorev yapan dgretmenler, ddiillendirilmenin

sekli ve siirecine iliskin diisiincelerini su sekilde belirtmislerdir:

Yani 6gretmen tesvik edilmeli. Takdir de edilmeli. Bence 6diillendirilmeli de. Nasil
ki biz en ufak bir seyde hatamizda cezalandirilabiliyorsak yani bizim iste siniftaki
bir 6grenciye karsi ya da veliye kars1 ya da idari anlamda bir hatamiz oldugunda
nasil ki hemen iste idari islem tik tik tik tik isliyor. Iste savunma veriyoruz. Hatta
yapmadigimiz seylerde bile bazen bize iftira bile yapilsa hemen iste savunma

veriyoruz. Yeri geliyor adliyeye gidiyoruz. Nasil ki bu ceza sistemi bu kadar seri
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isliyorsa kesinlikle odiillendirme sistemi de aymi sekilde bence isleyebilmeli
(Ali/UO).

Simdi beni CIMER'e bir veli sikdyet etse benim hakkimda sorusturma ¢ikar. Benden
savunma istenir. Ama bir veli bana CIMER'den mesela tesekkiir mektubu yazdi. Ug
dort tane veli yazdi mesela bana. Bakanlik sunu demiyor. Yani bak buradan ¢ok
memnunlarmis bu 6gretmenden. Hadi biz buna su kadar iste ddiillendirelim, basari
belgesi verelim demiyor. Onun i¢in 6dil sistemi, ceza sistemi gibi bence dizenli ve
seri sekilde mutlaka uygulanmali. Hataliysan cezalandirsin ama basariliysam da

odillendirsin (ilke/UO).

Yukaridaki katilimci ifadelerine Ogretmenlerin  basarili  olduklarinda mutlaka
odiillendirilmelerinin gerekli oldugunun yani sira 6diil sisteminin ceza sistemi gibi hizli
islemedigini belirtmislerdir. Bunun yaninda ddiillendirmenin de cezalandirma gibi hizli

isletilmesinin gerekliligi vurgulanmistir.

Su an yapilmakta olan, yapilan yeterli degil. Odiillendirme ile ilgili olarak idari
anlamda sikinti var. Hani herkes her zaman tesvik etmiyor. Yapilan tesvik de
halihazirda bence yeterli degildir. Dedigim gibi aym bu sistem ceza sisteminin
isledigi gibi daha seri olmali. Odiillendirme de hani basar1 belgesiyle olabilir. Ustiin
basar1 belgesiyle olabilir. Ama sadece belge olmaz. Nasil ki ceza sisteminde maastan
kesinti varsa 0 zaman 6diillendirme sisteminde de maasla odiillendirme olmali. Ama
iste bunlar uygulansa da benim 6gretmenlik hayatim boyunca hi¢ duymadigim bir
sey. Yani su ana kadar duymadim ama hani var midir bilmiyorum maasla
odullendirilen bir 6gretmen. Hig duymadim. Ama maas kesintisi alan 6gretmeni ¢ok
duydum. Yani nasil ki ceza sisteminde bu varsa odiil sisteminde de bir karsiligi
olmali. Sanki bdyle her sey bizim aleyhimize isliyormus gibi bir problem var yani.
Hataliysan cezalandirsin ama basariliysam da ddiillendirsin

(UIkU/0).

Kariyer basamagi olarak herhangi uzman ogretmen veya baségretmen olmayan
katilimcilar da ceza sisteminde isletilmekte olan uygulamalarin benzer hallerinin 6diil

sistemine de yansitilmasi gerektigini ifade etmislerdir.
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4.2.1.1.2. Parca Basina Ucret

Ogretmenlerin, her basarmmn ayr1 ayr1 ddiillendirilmesi ve bu ddiillendirmenin de
basarinin hemen devaminda yapilmasi gerektigi ile ilgili diisiinceleri oldugu goriilmiistiir.

Bu konuyla ilgili katilimeilarin diisiinceleri su sekildedir:

Odiil noktasinda da hani maasla 6diillendirmeye geldigi zaman bunun icin bile
birgok dgretmenin bazi basamaklardan gegmesi gerekiyor. Once basar belgelerini
alacak, sonra {istiin basar1 belgelerini alacak. Bu sekilde yapilmaktansa is bazli yani
parga basina iicret gibi degerlendirilmesi daha mantikli. Yani o kadar belgeyi al, al,
al. Sonra {istiin basar1 al, sonra tamam maas ddiillendirmeye gegelim yok dyle bir
sey. Ogretmen gergekten ¢ok faydali bir is yaptiysa dogrudan maasla ddiillendirme
yapilmali. Eger ¢ok basit isler yapilmissa basit demeyelim ama daha diger yapilan
ise gore daha alt seviyede kalan bir ¢alisma varsa onlarla da yine bu belgeler devam

ettirmeli ama kesinlikle say1s1 arttirilmali (Metin/O).

Su an elimde alt1 tane basar1 belgem bir tane iistiin basar1 belgem olmasina ragmen
iki defa Milli Egitim Bakanliginin gerekli yonetmeligi geregi Odiillendirilmem
gerekirken higbirinde 6diil alamadim. Maasla 6diillendirme tarafima intikal etmedi.

Dolayisiyla bu anlamda bir seyi yasadigimi s6yleyebilirim (Bekir/B).

Katilimcilar, mesleki gelisimlerinin devami ve motivasyonlarmin yiikseltilmesi i¢in
basar1 gosterilen her uygulamadan hemen sonra ddiillendirilmelerinin gerekliligini ifade
etmiglerdir. Ayrica ddiillendirilmelerin asamali olarak degil, basarmm durumuna gore

yani parca basia ticret politikasiyla olmas1 gerektigini vurgulamislardir.
4.2.1.1.3. Sonug degil, siire¢

Katilimcilar, édiillendirilecek personelin nasil ve hangi kriterlere gore ddiillendirilmesi
gerektigi ile ilgili goriis belirtmislerdir. Odiillendirmelerin siire¢ veya sonug odakli olmas1

gerektigi ile ilgili diislincelerini su sekilde ifade etmislerdir:

Ogretmenler diillendirilirken siirecin degerlendirilmesi lazim. Gergekten bu
matematiksel olarak degerlendirilecek bir sey degil bu &diil. Yani siz de 6gretmen
oldugunuz i¢in biliyorsunuz bir 6grenciye yiiz vermek i¢in illa tiim yani sozlii olarak
diyorum. Sozde yiiz. Tiim sorular1 dogru yapan 6grenciye illa ylz verilecek diye bir

kural yok. Oteki 6grenci de inanilmaz bir ¢aba gdstermistir. Cok giizel bir 6dev
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yapmistir. Bu 6grencilere de yiiz verilebilir degil mi? Yani siireci degerlendirdigimiz
zaman. Neredeydi? Nereye geldi gibi. iste gaba gosterdi mi? Gostermedi mi? Bu

sekilde siire¢ degerlendirilmeli bence (Kagan/UO).

Tek bir yerden degil de mesela bir 6gretmeni degerlendirirken 6grenci, dgretmen,
miifettis... Farkli yerlerin ortak degerlendirmesiyle belki meslek iginde kurum i¢inde
Ogretmenler birbirini degerlendirebilir. Hepsinin ortak bir degerlendirmesiyle, bir
ortalamasi alinarak yapilirsa daha iyi olur. Ama siireglerde dedigim gibi yani seffaf
olunmasi lazim. Siire¢ degerlendirmesi lazim. Yani bir 6gretmen sunu yapti, ona

odul verelim. Hani bu ¢ok yuvarlak seyler olabiliyor (Ceyda/UO).

Katilimcilar, egitimin i¢inde yer alan tiim paydaslarin ortak degerlendirmesiyle siirece
bagl kalinarak o6dillendirilecek 6gretmenlerin belirlenebilecegini ifade etmislerdir.
Ayrica Eslem, siire¢ odakli degerlendirmenin nasil olabilecegi ile ilgili asagidaki 6neriyi
sunarak oOgretmenlerin ddiillendirilmesinde sadece okul igerisinde ve akademik
anlamdaki basarilarmin degil, aym1 zamanda kendinin ve 6grencilerin sosyal yoniinii

gelistirecek ve tesvik edecek faaliyetlerin de ddiillendirilmesi gerektigini vurgulamistir:

Zaman zaman Ogretmenlere yonelik seminerlerin diizenlendigi ve bu seminerlerin
sonucunda 6diil olarak ek maasin ya da iste ek bir licretin yatirildigi bir sistem giizel
olabilir. Egitim politikalarina yonelik, 6gretmenlere yonelik bir seminer dizgisi
dizenlenir ve bu seminere katilan 6gretmenlere maasla 6diillendirme yapilabilir ya
da 6gretmen ve Ogrenci iligkisini gelistirmek i¢in dgrencilerle birlikte bir aktivite

yapar ve bunu bildirdiginde buna yénelik bir édiillendirme yapilabilir (Eslem/O).

Caligsan her kisi aylik bir sekilde toplanip o maagini alirken eger maddi bir 6deme
yapilacaksa aylik bunun 6demesi yapilmali. Sadece belirli zamanlara birakilmamali.
Onun diginda da okullarda da yine aylik 6gretmenlerle ilgili kesinlikle bir uygulama
yapilmasi gerekiyor. Bu da her ay farkli farkli 6gretmenlerin 6n plana ¢ikmasi adina

giizel olacaktir (Metin/O).

Katilimcilarin yukaridaki ifadeleri, 6gretmenlerin mesleki agidan Milli Egitim Bakanlig:
tarafindan kendilerinden beklenen iist diizey verimin ortaya ¢ikmasi i¢in verilen tegvik ve
cesitli ddiillerin sonuca degil siirece yayilarak verilmesi gerektigini ortaya koymaktadir.
Katilimcilara gore mesleki agidan verimin artmasi; Ogretmenler igin Ongorulen

odiillendirmelerin ne oldugu, nasil ve ne zaman verildigi ile yakindan ilgilidir.
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Wroom’un beklenti kuramina gore birey, gergeklestirdigi davranis sonucunda alacagi
odiil veya cezaya inanarak ise baslar ve ddiile iliskin bir beklentiye sahiptir. Odiillendirme
alt temasinda verilen katilimc ifadelerinde yer alan 6diil beklentisi, basli bagina motive
aract olmaktan ziyade s6z konusu odiillendirme siirecinin de cezalandirma siireci gibi

hizli ve sistemli olmasi gerektigi beklenmektedir.
4.2.1.2. Kisitlanms Tesvik

Hem 6diil alan hem de 6diill almayan 6gretmenler, Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan
ogretmenlere verilen tesviklerin miktar1 ve smirlihi@r ile ilgili diislincelerini

belirtmiglerdir.
4.2.1.2.1. Kotaya takilmak

Katilimcilar, tesviklerin belirli bir kontenjanla sinirli olmasit ve hangi durumlarda

verildigi ile ilgili diisiincelerini su sekilde belirtmislerdir:
Ancak her ne olursa olsun calisan dahi tavsiye edildigi zaman su an bakanligin
verdigi tesviklerin yeterli oldugunu diisinmiiyorum. Ciinkii bir okulda sadece bir
kisi basarili olmayabilir, 2 kisi basarili olmayabilir, 5 kisi basarili olmayabilir. Belki
okuldaki tiim &gretmenler basarilidir. Belki okuldaki tiim 6gretmenler fedakardir.
Belki okuldaki tiim 6gretmenler 6grenciler i¢in tamamen ¢alisiyor olabilirler. Su an
bir proje okulunda ¢alistigim i¢in 6gretmenlerin ¢cogunun hemen hemen tamaminin
basarili oldugunu goriiyorum. Aylikla 6dillendirmede binde yirmi gibi bir
sinirlamanin olmas1 ve bu basariya ragmen tiim 6gretmenler ddiillendirilmedigi i¢in
ne de olsa 6diil olmayacak ne de olsa bir tesvik olmayacak dedigimiz i¢cin maalesef

motivasyonu olumsuz anlamda etkiliyor (Ali/UO).

Tabii ki bu tesvikler yani ilk planda diisiindiigiimiiz zaman en azindan planlanmis
olmasi diisiiniilmiis olmas1 bile art1 bir deger. Yani bu giizel bir sey. Ama yeter mi?
Yetmez. Yeterli degil. Daha 6nce de bahsettigim gibi kota sinirlandirmasi var.
Sadece belirli miktarda belirli oranda kaldig1 i¢cin basar1 belgesi olsa dahi birgok
ogretmen 0diil alamiyor (Bekir/B).

Okulda birgok 6gretmen varsa is su sekilde ilerliyor. Iste aramzdan tamam, biz bu
kisiye verecegiz, digerleri de buna mecbur birakiyorlar. idarenin burada sunu
yapmasi lazim, tamam mevzuat aykir1 olabilir ama bes kisi varsa c¢alisan bu bes

kisinin adini teklif etmesi, gondermesi lazim. Her okuldan sadece bir isim istenmesi,
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yapilan ¢aligmalarda diger 6gretmenlerin sevkini kirtyor. Mesela ddiillere teklif etme
siireciyle ilgili bagimizdan gegen bir olay oldu. Cevremde olan kisilerden sadece
biraz once sOyledigim bu iste birka¢ arkadas vardi. Onlardan sadece hepsi hak
etmesine ragmen biri teklif edildi. Diger arkadaslar maalesef 6diil almadilar. Biiyiik

bir hayal kiriklig1 yasand: onlarda (Metin/O).

Katilimecilar, Milli Egitim Bakanliginin tesvik politikalarinda yer alan 6diillendirilecek
personelin  belirlenmesinde  giittigli  smirlandirmalarla  ilgili rahatsizliklarmi  ve
elestirilerini belirtmislerdir. S6z konusu durumun 6gretmen motivasyonunu olumsuz
manada etkiledigini ve orgiit icinde 6&retmenler ve idareciler arasinda birtakim olumsuz
duygularm yasandigmni ifade etmislerdir. Hatta bununla ilgili olarak Ismail, “Bu tesvik
kanunu, tesvikinin politikasinin artik her neyse tamamen degistirilip stmirlarinin ortadan
kaldinlip 6gretmenlere hem maddi hem manevi yonden faydali bir yol izlenmesi

1]

gerektigini  diisiintiyorum.” ifadesiyle Milli Egitim Bakanligi tesvik politikasinin
degistirilerek ~ Ogretmenler  arasinda  huzursuzluk  olusturan  ddiillendirilme

simirlandirmasina son verilmesi gerektigini belirtmistir.
4.2.1.2.2. Herkese var ama bize yok

Ogretmenler; diger meslek gruplarina sunulan tesviklerin kendilerine sunulmadigina,
bunun da  diger bakanlklarin kendi personellerine  sahip  ¢ikmasiyla

iligkilendirmektedirler. Bununla ilgili diisiinceleri su sekilde ifade etmektedirler:

Diger memurlarda durum biz 6gretmenlerden neden daha iyi? Mesela polisler
herhangi bir basarida hemen taltif aliyorlar. Tabi o da maas 6diili. Ama biz
Ogretmenler maas 0diilii alana kadar 3 tane basar1 belgesi sonra {istlin bagar1 belgesi
almaliy1z. Ustiin basar1 belgesi de yetmiyor maas &diilii i¢in. Onun da yine bir
sinirlamasi var. Okulda bilmem her ka¢ kigiden 1-2 kisi alabiliyor en fazla. Bunu
belirleyenler diger memurlardaki durumdan haberdardir bence. Ogretmenlerin de

degeri bilinmeli (Ulkii/O).

Yanlis anlasilma olmasin karsi degilim ama diyanet gorevlileri ulusal bayram
glinlerinde bile ¢aligtiklarinda ek bir ticret aliyorlar. Onun da iyi bir oram var diye
biliyorum. Tabi bu durum onlarin ¢aligmasini tesvik eder ama biz 6gretmenler o

glnlerde hafta sonuna denk gelse bile gidip térenimizi yapip doniiyoruz. Bunun i¢in
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ek bir licret de almiyoruz. Bu da ister istemez calisma sevkimizi kirabiliyor
(Ali/UO).

Katilimcilar, diger meslek kollarinda oldugu gibi kendilerinin de tesviklerinin
kolaylastirilmasint ve arttirilmas: gerektigini ifade etmiglerdir. Mevcut durumun

eksikligini ve bunun kendilerini rahatsiz ettigini belirtmislerdir.

Adams’n esitlik kuraminda birey, gosterdigi performans ve bunun sonucunda elde ettigi
sonucu ayni ig ortamindaki diger ¢alisanlarla karsilastirir. Esitlik kuramina gore birey,
daha az ddiillendirildigini daha az 6diillendirildigini diisiiniince diger ¢alisanlara nazaran
performanslarini azaltirlar. Katilimcilarin ifadelerinde yer aldigi izere 6gretmenler, diger
meslek kollarindaki tesviklerin esitlik cercevesinde kendilerine de uygulanmasimi

beklemektedir.
4.2.1.3. Beklenti

Katilimcilar, tesvikler konusunda Milli Egitim Bakanligindan ve kurum yoneticilerinden

beklentilerini ve isteklerinin yerine getirilmesi ile ilgili diisiincelerini ifade etmislerdir.
4.2.1.3.1. Iltifat, marifeti getirir

Katilimcilar, 6gretmenlerin potansiyellerini ortaya koyabilmeleri i¢in motivasyonlarmni

etkileyecek sozlii ve fiili tegviklerin dnemini su sekilde ifade etmislerdir:

Atalarimizin “Marifet, iltifata tabidir.” diye bir sozii var. Dolayisiyla insanlarin
yapmis oldugu giizel ¢calismalarin bir sekilde ddiillendirilmesi 6gretmenlere daha da
fazla ¢alismaya tesvik eder diye diislinliyorum. Ben insanin dogasinda da fitratinda
da var olan bir durum. Bu ders i¢inde basarili olan dgrencilere aferin dememiz,
onlarin defterlerine, 6zellikle sinif 6gretmenlerimizin bir yildiz koymasi, kendi
cocuklugumuzdan da hatirlayalim Litfen. Bizi motive eden seylerdi. Dolayisiyla
insanin dogasinda var olan bir duygu bu. O yiizden mutlaka basarilarm, ¢aligmalarin
tesvik edilmesi adma o&diillerin ben etkili oldugu kanaatindeyim. Yani sunu
sOyleyeyim, benim miidiiriimiin, amirlerimin belki Ogretmen arkadaslarimin
herhangi bir konuda yapmis oldugum iyi bir ¢alismayi tebrik etmeleri beni son
derece memnun ediyor. Ogrencilerimle ilgili almis oldugumuz belki bir basarida

benim katkimin olmast durumunda, 6rnegin bir Tirk¢e 6gretmenimin beni tebrik
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etmesi beni hasseten mutlu ediyor. Dolayisiyla mutlaka etkili olur diye

diisiiniiyorum. Ben memnun eder diye diisiiniiyorum (Harun/UO).

Meshur bir s6z vardir. “Marifet iltifata tabidir.” diye. Bu iltifat1 tabi ki sozlii olarak
da diisiinebildigimiz gibi yani 6gretmeni Odiillendirme seklinde de diisiinebilir ki
zaten bakanlik bunu diisiinmiig, yapmis ama bunun bu anlamda verimli bir sekilde
uygulanmasinin 6gretmenin performansinin ve basart ylizdesinin artiracagina

inaniyorum (Bekir/B).

Katilimcilar, 6gretmenlere sunulan her tiirlii tesvikin onlarin motivasyonunu olumlu
anlamda etkiledigini ve c¢alisma konusundaki c¢abalarini arttirdigini belirtmislerdir.
Tesvik konusunda maddi-manevi, sozIi-fiili ayrimi yapmadigini belirten ilke, “Nasi/ ki
bir ¢ocuk ilk adimin attiginda onu tesvik ediyoruz ve o daha fazla bebek icin bu ¢ok zor
bir eylemdir. Ama orada tesvik mekanizmasuyla iste alkislamamiz, onu takdir etmemiz

ona nasi bir gii¢ veriyorsa aym tesvik sistemi kesinlikle ogretmenler icin de

12

uygulanmali.” ifadeleriyle sozlii tesvikin onemini vurgulamistir. Ayrica Kagan, okul

yOneticilerinin tesvik konusundaki rollerini “Yani bir midirin hocam sen bu sene

gercekten ¢ok ¢alistin demesi de tabii ki bir ovgiidiir ve ise yarar. Sozlii olarak. Ama bu

’

adama odiil vermek de kesinlikle olumlu etkiler yani. Kim olursa olsun 6diil olumludur.’

ifadeleriyle belirtmistir.

Hemen yakin zamanda bagima gelen bir seyi anlatayim ben size. Evet. Daha on giin
olmadi herhalde. Bana iki tane basar1 belgesi birden geldi. Kaymakam gidiyor ve
okul idarecilerine bir tane basar1 belgesi verilsin diyor ve biitiin idarecilere veriliyor.
Ama bir bakiyorum benim iki tane. Ben sok oluyorum. Herhalde yanlislik yaptilar
diyorum. Sesimi hi¢ ¢ikartmayayim diyorum. Ama bdyle bir seyde de yanliglik
yapilacagi imkansiz. Olamaz yani. Herhalde sans giildii bu sefer yiiziime diyorum.
Basar1 belgemi almaya gittigim zaman bir bakiyorum ilge milli egitimde kendimden
feragat ederek kendi vaktimden feragat ederek kiiltiir inceleme komisyonundayim
resim yarigmalarini belirleyen komisyondayim. Bu feragatimden dolay1 vermisler.
Acayip mutlu oldum. Ondan sonrasindaki bir hafta sonra beni ¢agirdiklarmda giile
oynaya gitmistim. Kesinlikle beni motive ettiler beni yani. Sunu diyebilirim. Iki elim
kanda olsa dahi o belge benim ¢ok motive etti. O isi kesinlikle yaparmm. Zaten
marifet iltifata tabidir. Olmamasi diisiiniilemez, mutlaka bir ig varsa, bir ¢aba varsa

odiillendirilmelidir (Ismail/UO).
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Katilimcilarin diistinceleri incelendiginde sunulan ve her zaman beklenti i¢inde olduklar1
her tiirli tesvikin onlarin ¢alismalarinda daha verimli olmalarin1 ve ortaya koyduklari
basarili ¢aligmalar1 devam ettirmeye gayret edeceklerini ifade etmislerdir. Bu durum,

iltifatin marifeti ortaya ¢ikarmasi olarak degerlendirilebilir.
4.2.1.3.2. Yeter ki 6dul olsun

Katilimcilar, mesleki agidan doyuma ulagmalar1 ve motivasyonlarinin arttirilmasi i¢in
odilin her tiirliisiine raz1 olduklarmi ifade etmislerdir. Katilimcilardan Harun ve Ali bu
durum ile ilgili diistincelerini su sekilde belirtmislerdir:

Yani sunu sdyleyeyim, benim miidiirimiin, amirlerimin belki 6gretmen
arkadaglarimin herhangi bir konuda yapmis oldugum iyi bir caligmayi tebrik etmeleri
beni son derece memnun ediyor. Ogrencilerimle ilgili almis oldugumuz belki bir
basarida benim katkimin olmasi durumunda, 6rnegin bir Tiirk¢e 6gretmenimin beni
tebrik etmesi beni hasseten mutlu ediyor. Dolayisiyla mutlaka etkili olur diye

diisiiniiyorum. Ben memnun eder diye diisiiniiyorum (Harun/UO).

Eger bir dgretmen yaptig1 basaridan dolayr elde ettigi bir basaridan dolay:r okul
yoneticisinden ya da miilki idare amirinden kendisine bununla ilgili tebrik geldigi
zaman s0zlii ya da yazili ya da ekonomik hig fark etmez herhangi bir doniit oldugu

zaman dgretmenlerin kariyer gelisimine dogrudan etkisi oluyor (Ali/UO).

Katilimcilardan Kagan ise 6grencileri 6rnek gostererek baskalarina gore basit goriilse bile
tesvik olarak sunulan her aracin insanlar1 mutlu ve motive ettigini su sekilde ifade
etmistir:
Yani bir miidiiriin “Hocam sen bu sene gercekten ¢cok ¢alistin.” demesi de tabii ki bir
Ovgiidiir ve ise yarar. Sozlii de olsa bu adama 6diil vermek de kesinlikle olumlu
etkiler yani. Kim olursa olsun 6diil olumludur. Yani biz 6grenciler igin “Takdir,
tesekkiir buglin ayaga diistii.” diyoruz ama takdir alan cocuk her zaman ¢ok seviniyor

yani. Aldig1 bir kagit parcasi belki ama onu kiigiimsemiyor (Kagan/UO).

4.2.1.3.3. Beklenti(sizlik)

Katilimcilar, mesleki gayret ve basarilarindan sonra kendilerine 6diil verilmesinin kendi

motivasyonlar1 a¢isindan faydali oldugu sdyleseler de sz konusu mesleki gayreti sadece
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odal almak igin gostermediklerini, bunun mesleki ve vicdani bir sorumluluk olarak

gordiiklerini su sekilde belirtmislerdir:

Tabii ki 6diil almak i¢in calismiyoruz. Ben agik sdyleyeyim, yapmis oldugum
meslegi oncelikle vatamima, milletime, insanima hizmet olmak diisiincesiyle ve
Allah’n rizasin1 umarak yapiyorum. Bu da beni ¢ok ¢cok daha motive ediyor. Yani
birisinin bana aferin demesi, basar1 belgesi vermesi ya da maas ddiillendirmesi gibi
bir ¢aligma igin degil, sadece her seyden daha da dnemlisi dedigim gibi milletime
karst bir vazife olarak gérmemdir. Daha da Onemlisi riza-i ilahiyi kazanmak

diisiincesiyledir bu (Harun/UO).

Kitap ¢ikardim, dergi ¢ikardim. Kitap dedigim 3 defa 6grencilerle ortak ¢aligma
neticesinde kitaplar olusturarak biz bu ddiilleri aldik. Tabi kitap ¢ikardigimiz zaman
odiil alacagimizi biliyor muyduk? Hayir, bilmiyorduk ¢iinkii 6diil almak igin eger
bir is yapiyorsan aslinda o 6diil degildir. O bir menfaattir. Aslinda yaptigin isin
karsiligini bekleyerek bir is yapiyorsan, o isin samimiyetinden bahsedemeyiz. O isin

basar1 oldugunu biz sdyleyemeyiz (Ali/UO).

Katilimei Ilke, dgretmenlerin asli vazifelerinin ve bunun yani sira fedakarlik gostermenin

mesklerinin bir dogas1 oldugunu asagidaki alintida oldugu gibi ifade etmistir:

Zaten Ogretmenlerimiz bu isi yapiyorlar. Yani sif 6diill almak icin bir seyi
yapacaklarmi ben zannetmiyorum. Yani ay sunu yapayim da bana odiil versinler
diisiincesinden ziyade yani zaten yapiyoruz biz bu isi. Odiil verilmiyor diye biz

Ogretmenler ¢caba gostermeyi biraksaydik hi¢ ¢calisamaz durma gelirdik.

Katilimc1 Bekir, 6gretmenlerin 6diil almak i¢in calismadiklarmi ancak buna ragmen

ddiillendirilmeleri durumunda durumun ¢ok daha giizel olacagini su sozlerle belirtmistir:

Gerek 6diil olsun, 6diil olmasin. Ha bunun disinda bu ¢alismalarimizi zaten bu
sekilde gorevimizin sorumlulugunun da ve bilincinde yaparken bir taraftan da hani
boyle bir taclandirma seklinde 6diil aldigimiz zaman aliyyiildlad olur. En giizel

sekilde isimizi zaten dort elle sariliyoruz. Bu da {istiiniin tac1 olur.

Katilime1 Ceyda, kendisi i¢in asil motivasyon kaynagimin 6grenci basarisindan aldigi haz
oldugunu belirtmistir. Bu durumu su sekilde ifade etmistir:
Aslinda soyle, ger¢ekei olmak gerekirse benim bakig agimda ve genel anlamda bana

gore bir 6gretmenin temel motivasyonu siniftaki 6grenciden aldig1 geri doniitiilerdir.
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Beni motive eden 6grenci basarisi karsisinda aldigim hazdir. O da bir tegviktir ama
hani biz burada konustugumuz mevzu Milli Egitim Bakanliginin 6diil konusu oldugu

icin kesinlikle 6grencinin bana kargi davranigi daha dnemli.

Katilimcilarin distinceleri irdelendiginde tesviklerin ve cesitli 6dullerin kendilerini
motive ettigini, ¢aligmalarini ve gabalarini her ne kadar 6diil almak i¢in yapmasalar da
yine de kendilerine verilecek maddi veya manevi ddiillerin motivasyonlarini arttiracagmi
diisinmektedirler. Bu durum, tesviklerin 6gretmenlerin motivasyonlarii etkiledigi

seklinde degerlendirilebilir.

Ogretmenler, sergiledikleri c¢abanin sonucunda ne alacaklarina iliskin durumla
ilgilenmektedir. Basar1 durumunda ne alacaklariyla ilgili olan Wroom’un aragsallik
kavramma gore 6gretmenler bazen bir iltifat, bazen maddi bir 6dul bazen de bunlardan
farkli bir aragla motive olabilmektedir. Katilimc1 ifadelerine gore, beklenilen sonuca
ulagildiginda motivasyonun yiikselecegi diisiiniilmektedir. Wroom'un beklenti teorisine
gore, davranisindan sonra elde edecegi ddiile inanarak o davranisa baslayan bireyde iist
diizey bir c¢aba goriilmektedir. Bireyin 0diil beklentisi, davranisi gerceklestirme
arzusunun yogunlugunu belirlemektedir. Bireyin gosterdigi ¢cabanin karsiliginda bir 6diil
alacagini ve odiiliin kendisi i¢in 6nemli oldugunu bilmesinin yan1 sira diilii elde etmek
icin gerekli ¢cabay1 gosterebilecegine olan inanci, davranisin gelismesinde motivasyon

icin 6nemli bir faktordar.
4.2.2. Kime Gore Basan?

Caligma kapsaminda katilimcilara 6dillendirmelerin hangi durumlarda yapildigina iliskin
diistinceleri sorulmustur. Gelen cevaplar dogrultusunda basari kriterleri ve geri gelmeyen

bildirim alt temalar1 ve bu alt temalara iliskin kodlar Tablo 4’te verilmistir:
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Tablo 4: “Kime Go6re Basar1?” temasina ait alt temalar ve kodlar

Kime Gore Basar1?

Alt Temalar Kodlar

Basar1 Kriterleri Somut kriter yok
Test mi deneyim mi?

Geri Gelmeyen Bildirim Calistyorum ama olmuyor
Benden istenen ne?

4.2.2.1. Basan Kriterleri

Katilimcilarla yapilan goriismelerde tesviklerin dagitimi ve ddiillendirilecek personelin
belirlenmesinde somut kriterlerin olup olmadig1 belirlenmeye calisilmistir. Elde edilen

tespitlerden hareketle basar: kriterleri alt temasi olusturulmustur.
4.2.2.1.1. Somut kriter yok

Katilimcilarm mevcut ddiillendirme sitemindeki Glgiitlendirmelere iliskin  bazi
diisiincelere sahip olduklar1 goriilmistiir. Katilimcilarim  ddiillendirmelere iliskin
kriterlerle ilgili diisiincelerine bakildiginda bu durumla ilgili problemlerin oldugunu su

sekilde ifade etmislerdir:

.. o0diillendirme ve takdir etme biraz daha belirgin olmali. Bir de kriterlerle ilgili
cok bilgi sahibi degiliz. Neye gore kime nasil Odiillendirme veriliyor? Onun
aciklanmasi lazim ki hani ona gore bir ¢alisma yapilsin. Burada idarecilerin ya da
takdir edicilerin burada degerlendirmeyi yaparken daha ellerinde bir kriter olup daha

adilce degerlendirmeler yapmasi 6nemli (Bekir/B).

Odiillendirmelerin idarecilere bagl olmasi tabii ki bir beraberinde belli sorunlar
getirecektir ama belki de daha somut 6l¢eklerle yapilabilir zamanla. Dedigim gibi
somut verilere dayali olursa zihinlerde olusabilecek soru isaretlerini de ortadan

kaldirir diye diisiiniiyorum (Eslem/O).

Katilimcilardan Ilke; dgretmenlerin ddiillendirmelerinde belli bir sistemin olmadigma,
kriterlerin belli olmadigin1 ve odiillendirmelerin belirli bir sistematige baglanmasi

gerektigini su sekilde ifade etmistir:
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Yani burada bir 6diil verilecekse bunu bir sistematigi olmali, bir matematigi olmali.
Kimsenin inisiyatifine bu birakilmamali. Bu benim i¢in 6nemli. Benim i¢in degil de
bu devlet igin dnemli mi? Ogrenci i¢in dnemli mi? Veli icin bu kiymetli mi Bunlara
dikkat edilmeli. Onun igin bir sistematigi yoksa sadece idarecilerin genel kani ve
goriisline birakilirsa ben burada ¢ok adaletli bir sistemin olacagim diisiinmiiyorum.
Onun i¢in daha adaletin uygulanabilecegi bir matematigi olmali bence bu

politikanin.

Katilimer Ulkii ise verdigi 6rnekle kendisine gore basarili buldugu ve ¢esitli ¢alismalar
yapan mesai arkadasmin degil de bir yoneticinin ddiillendirildigini soyle belirtmistir:
Yani okulda Ingilizce 6gretmenimiz gayet basarili. Farkli projelerde, calismalarda
yer aliyor. Cok giizel calismalar yapti, egitim projeleri vesaire. Gergekten hak
ettigini diisiiniiyorum ben. Diger 6gretmen arkadaglarim da 6yle. Ama o donem diger

midiir yardimcimiz sadece almigt1 basari belgesini.

Katilimcilarin ifadeleri degerlendirildiginde; 6gretmenler tesvik ve odiillendirmelerde
somut kriterlerin olmadigini, ddiillendirmelerle ilgili belli bir yonetmeligin oldugunu
ancak bunun uygulamaya doniik kriterlerinin belli olmayisindan dolay1 sorunlar meydana
geldigini belirtmiglerdir. S6z konusu durumun 6gretmenlerde bir arayis olusturdugu ve

ogretmenlerin mesleki motivasyonunu negatif yonde etkiledigi sdylenebilir.
4.2.2.1.2. Test mi deneyim mi?

Katilimcilar, kariyer basamaklar1 yOnetmeligine goére uzman Ogretmenlik ve
basogretmenlik sinavina giris sartlar1 olan gorev siiresi ve yapilan test siavina iliskin

diisiincelerini su sekilde belirtmislerdir:

Ya aslinda giizel bir sistem. Uzman 6gretmenlik, basdgretmenlik. Sadece hani bunu
smavla degil de ¢linkii sinavla bir &gretmenin iyi oldugu ya da kétii oldugu
belirlenemez. Bunu hani nasil yapabiliriz? Iste nasil yapabiliriz de geldigimizde
bizim lkedeki durum ortaya ¢ikiyor. Keske siif i¢indeki 6gretmenin basarisiyla
Olctilebilse. Tabi, bagdgretmen olmak i¢in belli bir yi1l gerekiyor. Uzman 6gretmen
olmak i¢in de belli bir y1l gerekiyor. Ama hani bunlar1 yaparken 6gretmenin sinif

icindeki durumu bence baz alinmali. Hani sinavla bu yapilmamali diye diisliniiyorum

(Ceyda/UO).
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Benim uzmanhgimi o6lgecek bir smavin yapilmasini da kesinlikle dogru
bulmuyorum. Ciinkii bizim sistemimizde 6gretmenlik testlerle dlgiilemez. lyi bir
Ogretmen, testte ¢cok bagariliysa uzman 6gretmendir. Ya da iste o bilgileri biliyorsa
uzman Ogretmendir gibi diisliniilemez. Burada ¢ok fonksiyonlu bir denklem var.
Kendi alanina hakimiyeti alanindaki yeni gelismeleri takip etmesi ayn1 zamanda gag1
yakalayabilen bir 6gretmen mi Buna bakilmasi bence ¢ok daha 6nemli ki eger uzman
yani boyle bir kariyer basamagi olacaksa bu kesinlikle sinavla degil yila gore
degerlendirilebilir ya da bu basar1 sistemi, 6diil sistemi belirli bir kriterlere
uygulanirsa ama her okulda iste uygulanacaginin da garantisinin verilmesi lazim.
Siav, 6gretmenin motivasyonunu kesinlikle diisliren, kendini yetersiz hissetmesine
sebep olan bir sistemdir. Kariyer basamaklarinda yazili bir sinav test uygulamasi gibi

bir sinav olmasina ben kesinlikle karstyim. (ilke/UO).

Katilimc1 Kagan; uzman o6gretmenlik ve basogretmenlik smaviyla ilgili olumsuz

diistincelerini su sekilde ifade etmistir:

Siz de biliyorsunuz uzman 6gretmenlik ve baségretmenlik sinavi bir formalite
sinavdi. Orada sorulan sorular mi1 uzmanligimizi belirledi? Uzman 6gretmenlik i¢in
belirlenen 10 yil gérev siiresi, deneyim i¢in mi yoksa baska bir sey mi? Cozdigim
100 test sorusu mu benim uzmanhigimi belirleyecek yoksa mesleki deneyimim mi?

Sizin sorulara bu sekilde sorularla karsilik vereyim ben de...

Katilimcilar tespitlerine bakildiginda kariyer basamaklar1 yonetmeliginde belirlenen
gorev siiresi ve bu yonetmelik ¢cercevesinde uygulanan test sinavina dair olumsuz algilara
sahip olduklar1 goriilmektedir. Test smavinin olmadigi, gorev siiresinin neye gore
belirlendiginin 6gretmenlere agikca ifade edildigi bir uygulamaya 6gretmenlerce ihtiyag

duyuldugu sdylenebilir.

McClelland’e gore basarma ihtiyacinda birey, elde edilmesi zor ve bir o kadar da ¢ok
calisma gerektiren hedefler belirleyerek bu hedeflere ulasmak icin harekete gecer.
Katilimcilarn ifadelerine gore, harekete gecirecek giiciin var oldugu ancak bagarinin ne
ve nasil olduguyla ilgili belirsizliklerden dolayr motivasyon kayb1 yasandigi

gorulmektedir.
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4.2.2.2. Geri Gelmeyen Bildirim

Katilimcilarla yapilan gériismelerde 6gretmenlerin hangi durumlarda ddillendirildikleri
belirlenmeye ¢alisilmistir. Elde edilen doniitlerden hareketle geri gelmeyen bildirim alt

temast olusturulmustur.
4.2.2.2.1. Calistyorum ama olmuyor

Katilimcilar, gosterdikleri gayretlerin idareciler tarafindan nasil goriildiigiine dair

diisiincelerini soyle belirtmislerdir:

Yani simdi ben bir dénem bayagi bir kiitiiphane diizenlemistim mesela. Bayag1 bir
senem onunla gitti. Hani &diil bekledigim i¢in yapmadim. Oyle bir boslugum vardi
0 sene de. Mesela o dénem &dil diyen hi¢ kimsenin agzindan 6yle bir sey ¢ikmadi
yani. Istedigimden degil ama hani bir sey olmuyor. O gériilmiiyor yani. Ha takdir
edildik ayr1 mesele o hocam giizel is yaptin denildi ama o siirece yansimiyor. Yani
odiile yansimiyor. Bu da ister istemez bizim motivasyonumuzu disiirtyor

(Kagan/UO).

Benimle ilgili dogrudan yok ama sahit oldugum durumlar var. Yani o arkadaslara
daha ¢ok hak ettikleri i¢in verildigini zaten biliyorum ama ben de siireg i¢inde olumlu
calismalar, iyi ¢alismalar yaptim. Hani kendime de verilmesini isterim tabii Ki.
Onlardan sadece hepsi hak etmesine ragmen biri teklif edildi. Diger arkadaslar hak
ettikleri halde maalesef 6diil almadilar (Metin/O).

Katilmer Ulkii ise okul yoneticilerinin &diillendirilecek personel se¢imindeki

politikalarin kendinde olusturdugu etkiyi su sekilde ifade etmistir:

Okulumda ¢ok fazla gayret gdstermesine ve bence basar1 belgesini hak etmesine
ragmen alamayan arkadaslarim oldu. Idarecilerimizin bu tutumunu gériince benim
de 6diil alabilecegime dair herhangi bir timit beslememeye basladim. Yani bunu hak

etmek ya da elde etmek icin herhangi bir ¢caba sarf etmiyorum.

4.2.2.2.2. Benden istenen ne?

Katilimcilar, 6diil ve tesvik almak i¢in kendilerinden beklenen performansin ne ve hangi

diizeyde oldugunu merak ettiklerine iliskin diisiincelerini su ifadelerle belirtmislerdir:
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Ogretmenlerin énemli oldugunu soyliiyoruz. Egitimin énemli oldugunu séyliiyoruz.
Gelecegin teminati olan ¢ocuklarimizin egitiminde en biiyiikk paya sahip olan
kisilerin onlarm 6gretmeni oldugunu soyliiyoruz ama bir yandan da onlarin memnun
edecek birtakim diizenlemeleri gelistirmekte geri duruyoruz. Gergekten
odiillendirilmek i¢in ne yapmamiz gerekiyor? Bunun i¢in tam olarak bizden istenen

ne? Bunu gercekten ben de bilmiyorum (Bekir/B).

Okuldaki idareciler mevzuatta ne varsa onu uyguluyorlar. Orada bir problem yok
ama idarenin surada problem basliyor. Okuldan segerken neye gore segiliyor?

Yaptigimiz halde, calistigimiz halde, emek gosterdigimiz halde eger efendime
sOyleyeyim, 6dil gelmiyorsa sozli dahi olsa bir gller yiz dahi olsa bize olumlu
manada bir doniit saglanmiyorsa istedigi kadar tesvik ad1 altinda bir kural olsun bir

kanun olsun bu bizi maalesef motive etmez. (Metin/O).

Katilimcilarin  ifadeleri degerlendirildiginde, Ogretmenler yaptiklar1 calismalarin
neticesinde yoneticilerden bu ¢alismalara yonelik doniitler bekledikleri goriilmektedir.
Ayrica her tiirli ¢cabaya ragmen odiillendirilmeyen 6gretmenlerin kendilerinden tam
anlamiyla istenenin ne oldugunu merak ettikleri ve s6z konusu durumun kendilerinde bir
motivasyon kaybi yasattigina ulasilmaktadir. Bunun yaninda odiillendirildiginde diger
ogretmenlerin olumsuz tepkilerine muhatap olan 6gretmenlerin de oldugu goriilmektedir.
Odiillendirme ve tesvik siirecinin, yapilsa da yapilmasa da 6gretmenlerin belli bir

kitlesinde tepkiyle karsilandigi soylenebilir.

Frederick Herzberg’in hijyen faktorler ve motive edici faktorler olarak adlandirdig: iki
tiir faktorden motive edici faktorlere gore bireyler; taninma, sorumluluk, ilgi, basar1 ve
ilerleme imkanlarmin sunulmasi gibi durumlarla karsilastiginda motive olmaktadir.
Katilimcilarin ifadelerine gore geri bildirimle ve ilgi eksikligi, yoneticiler tarafindan
hangi durumlarda basarili sayildigina iliskin ilerleme imkaninin sunulmayist gibi

faktorlerin 6gretmenlerdeki ¢alisma istegini kaybettirecegi diistiniilmektedir.
4.2.3. Adalet

Calisma kapsaminda katilimcilara tesvik ve ddiillendirme siirecine iliskin diisiinceleri
sorulmustur. Bu baglamda idarenin inisiyatifi ve siniflandirma alt temalar1 olusturulmus,

olusturulan alt tema ve ilgili kodlar Tablo 5’te verilmistir:
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Tablo 5: “Adalet” temasina ait alt temalar ve kodlar

Adalet
Alt Temalar Kodlar
Idarenin Inisiyatifi Yazildig1 gibi okunmayan yonetmelik
Ahbap-¢avus misali
Smiflandirma Esit is, farkli {icret

Ona 6diil, bana gorev

4.2.3.1. idarenin Inisiyatifi

Bu alt tema altinda okul yoneticilerinin Odiillendirilecek personelin belirlenmesi

stirecinde yaptiklar1 uygulamalara yonelik katilimc1 diistinceleri incelenmistir.
4.2.3.1.1. Yazildig1 gibi okunmayan yonetmelik

Katilimcilar, odiillendirilecek personelin belirlenmesi amaciyla uyulmasi gereken
yonetmelik maddelerinin yOneticiler tarafindan nasil ele alindigma ve nasil olmasi

gerektigine iliskin diisiinceleri su sekildedir:

Milli Egitim Bakanligindan gelen kanun tabii ki yazi iizerinde oldugu i¢in belli
sebeplere baglantyor. Bir 6diiliin verilmesi ve onun bir kural ¢ercevesi oluyor. Fakat
her zaman uygulanirken bu kural cer¢evesine uyulmayabiliyor. Bunun yine

idarecilere bagl olmast tabii ki bir beraberinde belli sorunlar: getirecektir (Eslem/O).

Tesvik politikast izlerken de diger politikalar gibi kesinlikle adaleti 6n planda
tutmali. Yani burada bir 6diil verilecekse bunu bir sistematigi olmali, bir matematigi
olmali. Kimsenin inisiyatifine bu birakilmamali. Tesviklerin olmast benim i¢in
onemli. Ama iste bu tesvik yapilirken idarenin inisiyatifine bence birakilmamasi

lazim (Ilke/UO).

Odiillendirmeyle ilgili bir mevzuat var, dogrudur. Orada mevzuatin nasil isleyecegi
ile alakal bilgiler vardir. Bu da dogru. Ancak yoneticiler bosluklar1 bularak ya da
belki denetim azligindan dolayr maalesef kendi inisiyatiflerini kullanarak gesitli

uygulamalar yapabiliyorlar. Adil olmayan uygulamalar yapabiliyorlar (Ali/UO).
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Katilimcilar, kurum igerisinde yonetmelige gore odiillendirilebilecek personel oldugu
halde idareciler tarafindan kurum iklimi gozetilerek odiillendirilmeyen personelin

olduguna iliskin diislincelerini s0yle belirtmiglerdir:

Odiillendirme politikasinin nasil oldugunu, yénetmeligi bilecek olan miidiir
yardimcilar1 ve miidiirdiir. Ama bazi idareciler yonetmeligi yazildig: gibi okumuyor.

Iste mantik bu oldugu i¢in ¢cok da objektif oldugunu diisinmiiyorum. (Ceyda/UO).

Miidiir, sene boyunca gercekten ¢ok calisan bir 6gretmenle, bir basar1 gésteren bir
ogretmenle kurum i¢inde dengeleri gdzeterek sanirim yani benim gérdiigiim bu. iste
buna 6diil verirsek digerleri de bir rekabet olusur, haksizlik gibi goriiliir diyerek ve
ustiine simsekleri ¢ekmek istemedigi i¢in kimseye 6diil vermemeyi tercih ediyor

(Kagan/UO).

Milli Egitim Miidiirliigiiyle arasi iyi olan bir arkadagim geldi bana dedi ki “Sana
tesekkiir belgesi vereceklerdi ama miidiiriin onaylamadi, miidiirin bir sekilde
bozdu.” dedi. Nedenini sorunca miidiiriimiin diger Ogretmenlerin tepkisinden
¢ekindigini sdyledi. Miidiiriimiiziin o tutumundan dolayr 6diill alamadim

(Ismail/UO).

Katilimcilarin diisiincelerine goére kurum yoneticilerinin 6diillendirilecek 6gretmenlerin
belirlenmesinde dikkat etmesi gereken yonetmeliklere dikkat etmedigi ve bu konuda
inisiyatif kullandig1 soylenebilir.  Katilimcilarm ifadeleri, egitim kurumlarinda
karsilagilan bu ve benzeri durumlarin siire¢ igerisinde 6gretmenlerin motivasyonlarinda

bir kayba yol acacagi degerlendirilmektedir.
4.2.3.1.2. Ahbap-cavus misali

Katilimcilar, idarenin d&diillendirilecek personelin se¢iminde kullanmis oldugu
inisiyatifin hangi dogrultuda oldugu su sekilde ifade etmislerdir:

Milli Egitim Bakanhigindaki 6diil ve tesvik politikalar1 genelde yereldeki midur ve
miidiir yardimcilarindan dolay1 bence ¢ok adil degil. Kurum yoneticilerinin ¢ogu
kendi adamina gore veriyor gibi bir sey. Yani kendi yakin oldugu kisileri tavsiye

ediyor. Yani ahbap-cavus gibi diyelim tabiri caizse (Ceyda/UO).

Yoksa su sendikaya mensup diye 6diillendiriyoruz, bu sendika da degil diye onu
dighiyoruz gibi bir diisiince olusursa bakanlikta ya da bakanligin tayin ettigi miidiir

ya da miidiir yardimcilarinda boyle bir diigiince olusursa biz buna tegvik diyemeyiz.
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Biz buna cezalandirma diyebiliriz. Yani tesvik ile cezalandirmayr yan yana
kullanmamamiz gerekiyor. Kurum yoneticileri tavsiyede bulunurken daha adil ve
seffaf bir yol izlemelidir. Sadece kendi sendikasinda olanlar1 veya sadece kendine

yakin gordiikleriyle ilgilenmemelidir (Ali/UO).

Okulda o sene fark gosteren ya da gergekten ¢aba gosteren kisilere 6diil vermeye
caligin dense bence faydali olur. Yani senede birkag kisi 6diil almak i¢in 6diil alabilir.
Tabi, burada miidiirlerin midirlik yapmasi lazim. Gergekten diger Ggretmen
arkadaglarinin da “Evet, bu adam hak etti.” diyebilecegi kisiye vermesi lazim. Yoksa
oteki tiirlii davranirsa, kendisine yakin olana iste dost iligkisine gore verecekse tabii

ki bu kétii olur. Kétii seylere yol agacak bir durumdur bu (Kagan/UO).

Katilimcilardan ilke ise, tesvik ve ddiillendirme politikalarinn adil ve sistemli olmas1

gerektigini su ciimlelerle belirtmistir:

Tegvik politikasi izlerken de diger politikalar gibi kesinlikle adaleti 6n planda
tutmali. Yani burada bir 6diil verilecekse bunu bir sistematigi olmali, bir matematigi
olmali. Kimsenin inisiyatifine bu birakilmamali. Tesviklerin olmasi benim igin
onemli. Ama iste bu tesvik yapilirken idarenin inisiyatifine bence birakilmamasi

lazim.

Katilimcilarin ifadelerinde ortak olarak belirttikleri husus; kurum ydneticilerinin
odiillendirilecek personelin belirlenmesinde adil bir sekilde davranmalari, sendikal veya
baska bir yakinlik gozetmeksizin Milli Egitim Bakanlhiginin ylriirlikte olan
yonetmeliklerine sadik kalarak daha gayretli ve basarili personelin belirlenmesi
seklindedir. Katilimcilarin belirttiklerinden hareketle kurum personellerinin gayretlerinin
devami, mesleki gelisimleri ve motivasyon kayb1 yasamamalar1 agisindan adaletin 6nemli

oldugu degerlendirilmektedir.

Adams, orgiit yoneticisinin ¢alisanlara esit mesafede durmasinin ve 6diil dagitiminda
hakkaniyetli davranmasiin calisanlarin motivasyonlarini arttiracagmi savunmaktadir.
Katilimer ifadelerine goére soz edilen esitlik ve hakkaniyet konusundaki uygulamalar,
ogretmenlerin ¢aligma istegini azaltmaktadir. Hoy ve Miskel’e gore (2020), ayn1 ¢aligma
kosullarinda calisan benzerlerine gore daha az odiillendirildigini diisiinen bireylerde

calisa isteginin azalmaktadir.
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4.2.3.2. Siiflandirma

Calisma ¢ergevesinde katilimcilara Milli Egitim Bakanliginin tesvik politikalar1 ve
kariyer basamaklar1 yonetmeligine iliskin diisiinceleri sorulmustur. Siniflandirma alt
temasi altinda 6gretmenlerin tesvik slirecinde nasil bir siniflandirmaya muhatap olduklari

irdelenmistir.
4.2.3.2.1. Esit is, farkl iicret

Katilimcilar, okul ortammnda aym is1 yaptiklar1 halde kariyer basamaklari

yonetmeliginden dolay1 uzman 6gretmen veya basogretmen olanlarin digerlerinden daha

fazla ticret aldiklarini soyle ifade etmislerdir:

Ayni sartlarda ¢alisiyoruz. Sen de ayni isi yapiyorsun. Ben de ayni isi yapiyorum. E
ben uzman 6gretmenim. Senden fazla aliyorum. Bu bence hak adalet degil. Yani bu
maas artigina baglanmasini ben ¢ok dogru bulmadim. Yani herkese verilmeli. Zaten
ogretmenler hak ettiklerinden daha diisiik bir sistemde ¢alisiyorlar maas olarak Ucret
olarak. Herkes aym isi yapiyor. Ama sirf on yilini doldurdu diye daha fazla almasi

cok adaletli gelmiyor bana (ilke/UO).

Ayni isi yapan hatta ayn1 branstan olan iki kisiden biri digerinden daha fazla iicret
aliyor. Neden? Ciinkii uzman 6gretmen. Belki de digeri kadar caba gostermeden
daha fazla ticret aliyor. Digeri sirf on yilin1 doldurup uzman olamadigi i¢in daha

diisiik icret alyor. Demek ki bir yerde yanlis bir sey var (Kagan/UO).

Katilimeilardan Ulkii, ayn1 bakanligin ¢atis1 altinda ancak farkli bir ilde gérev yapanlarin
benzer isler yaptiklar1 halde birinin 6diil aldigin1 ama kendisinin alamadigini ve bu

durumun bir standarda baglanmasi gerektigini su ciimlelerle belirtmistir:

Universiteden mezun olduk. Arkadasim baska bir ilde ¢alisiyor. Orada ayni
TUBITAK calismas1 yapmis. Bir bakiyorum hemen iste veli miidiirii basari
belgesiyle onu &diillendirmis. Ayn1 TUBITAK projesini ben Konya'da iste X
okulunda yapiyorum. Hi¢ 6nemsenmiyor bile. Yani basit bir, belki plaketle tesekkiir
ederiz seklinde ama bunu bir resmiyete dokiilmesi bunun devlet tarafindan
goriildiigiinii diisinmem beni daha ¢ok motive ederdi. Prosediir dahilinde, belirli

kurallar cercevesinde her okulda esit derecede uygulanmal (Ulkii/O).

62



Katilimcilarin benzer sartlarda benzer gorevler yaptiklar1 halde gorev suresi, uzman
ogretmenlik konusu ve c¢aligmalarin ddiillendirilmelerinin belirli bir standardinin
olmamasindan dolay1 aradaki iicretlendirme ve ddiillendirme farkinin kendi aralarinda
rahatsizlik dogurdugu goriilmektedir. S6z konusu durumlarin = Sgretmenlerin

motivasyonlarinda diislise ve mesleki onceliklerinin degisimine yol a¢tig1 sdylenebilir.
4.2.3.2.2. Ona 0dul, bana gorev

Katilimcilar, yoneticiler tarafindan benzer ¢alismalar gdsterdikleri halde ddiillendirilen
ve oOdillendirilmeyen &gretmenlerin durumuyla ilgili disiincelerini su sekilde ifade

etmislerdir:

Ayni davranig bir okulda &diillendirilirken tesvik edilirken baska bir okulda o
Ogretmenin goreviymis gibi zaten yapmasi gereken bir seymis gibi algilandigindan
dolay1 bu sistemin bence sehir bolge disinda bile ayn1 bolgedeki okullar tarafindan
bile ¢ok farkli uygulandigina birebir sahit oldum (ilke/UO).

Onceki okulumda idareyle iki dgretmen arasinda bir tartisma ¢ikmist1. Sebebi de
basar1 belgesinin aslinda kendilerinin hakki oldugu fakat idarenin baskalarini
kayirdigi yoniindeydi. Projeleri vardi ve bunun bir basariyr hak ettigini basari
odiillendirilmesini hak ettigini sdylemislerdi. Fakat idare bu gortiste degildi. O
yilizden haksizliga ugradiklarini diisiiniip itiraz etmislerdi ve ciddi bir sorun olmustu
aslinda aralarinda. Dolayisiyla her zaman oradaki kurallara gore verilmeyebiliyor ya
da 6gretmen kendi bakis agisiyla o kurallara uydugunu ve bunun bir basar1 6diilii hak
ettigini diisiiniiyor. Fakat idareyle aym gériiste olmayabiliyor. idare, bunun o
ogretmenin zaten bir gorevi oldugunu soylityor. Bdyle kii¢lik bosluklardan dolay1
fikir ayriliklarma gidebiliyor bu konu (Eslem/O).

Katilimcilardan Ismail, yine benzer bir sekilde yasadigi olay1 su ciimlelerle ifade etmistir:
“... ya Ismail, bilivorum ¢ok gayretlisin ama simdi ben sana bu tesekkiir belgesini
verirsem buradaki 6gretmenler burayr yikar, dedi bana. Ama daha sonra benzer bir

calisma yapan baska bir ogretmeni hemen odiillendirdi.”

Katilimcilarin vurguladiklari durumlara bakildiginda yoneticilerin benzer durumlarda
farkli bakis agis1 gelistirmeleri, 6gretmenlerde olumsuz algilara yol agtig1 goriilmektedir.
Yoneticilerin  6dullendirme konusundaki séz konusu tutumunun, Ogretmenlerin

calistiklar1 kuruma ve motivasyonlarma olumsuz anlamda yansidigi sdylenebilir.
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Herzberg’in hijyen faktorler arasinda ifade ettigi licret miktari, kurumsal ydnetim
anlayisi, ast-lst iligkisi gibi faktorler; is tatminini saglayarak ¢aliganlari motive eder.
Hijyen faktorler konusundaki durum olumsuz oldugunda motivasyon kaybolmaktadir.
Katilimcilarin ifadelerinde belirtilen tesvik amaciyla uygulanan kariyer basamaklari
yonetmeligindeki ayni is farkli {icret, ast-list iliskilerinde ayrimcilik ve calisanlar
arasindaki Ogretmen-uzman Ogretmen smiflamasi gibi durumlar; hijyen faktorler
konusundaki olumsuzlugu ortaya ¢ikararak motivasyonu kaybettigi seklinde

degerlendirilmektedir.
4.2.4. Thtiyaclar

Caligma kapsaminda katilimcilarin Milli Egitim Bakanlhigmin tesvik politikasinda nelere
ihtiya¢ duyduklar1 ile ilgili diistinceleri belirlenmeye c¢alisilmistir. Bu baglamda
maddiyat, sayginlik ve motivasyon alt temalar1 olusturulmus, olusturulan alt temalar ve

bunlara iligskin kodlar Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6: “Ihtiyaclar” temasina ait alt temalar ve kodlar

Ihtiyaglar
Alt Temalar Kodlar
Odultimiiz maddi olsun
Maddiyat Parasi i¢in giriyorum
Bankamatik uzmanligi
Sayginlik Degerli oldugumuzu hissettirsin
Motivasyon Beni motive etsin

Her sey, doyurucu bir tesvikle miimkiin

4.2.4.1. Maddiyat

Katilimcilar, Milll Egitim Bakanliginin tesvik politikalarnda maddi ddiillerin
kullanilmast gerektiginden bahsetmiglerdir. Maddi ihtiyaglar ile ilgili disiinceleri;
odiiliimiiz maddi olsun, parasi i¢in giriyorum Ve bankamatik uzmanligi kodlarindan

olusan maddiyat alt temasi1 olusturulmustur.
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4.2.4.1.1. Odilimiz maddi olsun

Katilimcilar, maddi 6diil beklentilerine duyduklari ihtiyaci ve tesviklerin maddi olmasi
gerektigini su sekilde belirtmislerdir:
Ogretmen gecim derdiyle ugrasmamali, 6gretmen ay sonunu nasil getirecegim diye
bir derde diismemeli. Ogretmen nasil daha faydali olabilirim, nasil daha giizel seyler
yapabilirimin derdine diismelidir. Bu noktada onu tesvik etmek i¢in onun daha ¢ok
caligmasimi saglamak, onun motivasyonu yiikseltmek i¢in 6zellikle maddi anlamda
ne varsa yapilmalidir diye diisiniyorum. Eger 6gretmeni ihtiyag duydugu seyler
noktasinda tatmin edebilirse, bakanlik tatmin etme noktasinda basarili olabilirse

ogretmenleri motive eder (Ali/UO).

Cok paragodz gibi goriinecegim ama maas konusundan destek olmasi yani artis
miktar1 iyi olacak. Ciinkii ger¢ekten yasam sartlar1 belli. Daha tesvik edici yani
kullanabilecegim bir sey olmasi agisindan, yasam sartlariin iyilesmesi agisindan
biraz daha maasla tesvik edilebilir ya da farkli seyler daha uygulanabilir. Agikca

soylemek gerekirse 6diil olacaksa o ¢diil maddi bir 6diil olsun (Ulkii/O).

Katilimer Ali ve Ulkii’niin ifadelerine bakildiginda tesviklerin neden maddi ihtiyaglar
kapsamina alinmasi gerektigi ile ilgili diisiinceler gerekcelendirilmistir. Bu konuda diger

katilimcilar da bu durumu destekleyen ifadelerini su ciimlelerle belirtmislerdir:

Oncelikle bu tesvik anlamima gelmeden dnce maash bir iyilestirme yapilmasi kisiyi
dogrudan tesvik edecektir. Ulkemizdeki durumu da diisiindiigiimiiz zaman kesinlikle
maddi anlamda tesvik edilmesi 6gretmenlere kesinlikle katki ve destek saglayacaktir

(Metin/O).

Polislik sistemindeki gibi maagla ddiillendirme olsa bizim sistemimizde de ya da iste
dezavantajli bolgelere giden 6gretmenler ¢esitli maddi bir ddiillendirme olsa zorunlu

hizmetten ¢ikarilip daha istege yonelik yapilsa daha faydali olabilir (Eslem/O).

Katilimer ifadeleri irdelendiginde katilimci 6gretmenler, herhangi bir basar1 ve {istiin
gayret neticesinde 0diilii hak ettiklerinde veya Oncesinde tesvik edilmeleri gerektiginde
bu odiil ve tesviklerin maddi olmasmi istediklerini belirtmislerdir. Milli Egitim
Bakanliginin, egitimin 6nemli paydaslarindan olan 6gretmenlerin egitim ortamlarinda
daha verimli ve istekli olmalar1 agisindan kendilerini maddi agidan tesvik ederek motive

etmesi, egitimin kalitesinin arttirilmasi agisindan 6nemli goriilmektedir.
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4.2.4.1.2. Parasi igin giriyorum

Katilimcilar, 6gretmenlerin kariyer basamaklar1 yonetmeligi cergevesinde yapilan uzman
ogretmenlik ve bagdgretmenlik sinavina girme gerekgelerinin parasal katkisinin oldugunu

belirterek bunun da kendilerini motive ettigini su ciimlelerle dile getirmislerdir:

Zaten bu smava giren kisilerden ¢ok kisiden duydum. Ben parasi i¢in giriyorum
zaten uzman olmak, bas 6gretmen olmak ¢ok umurumda degil. Parasi igin giriyorum
diyenleri ¢ok duydum. Yani bu maddiyat insanlari etkiler. Yani sdyle bir sey olmadi.
Hani 6gretmenleri maddi getirisi olmamasina ragmen 6gretmenleri tesvik edecek bir
durum olugsmadi. Uzman 6gretmenligin maddi getirisi olmasa ya da daha diigiik bir
maddi getirisi olsa, sembolik bir sey olsa 6gretmenlerin 6nemli bir kismi sinava

girmeyecekti veya formaliteden gireceklerdi (Kagan/UO).

Maddi olarak bunun aslinda somut bir karsiliginin oldugunu ilk kanun ¢iktigini da
gordiik yani 6gretmenlerin bu statiileri kazanmak i¢in sinava girdiklerini ve bunu
yaparken de istekli olduklarini bu kademelendirme sisteminin aslinda onlar
tarafindan da takdir edildigini sahit olarak O yiizden ben kendim tecriibe etmedim

fakat gordiigiim icin bunun olumlu bir gelisme oldugunu sdyleyebilirim (Eslem/O).

Katilimcilardan Harun; bazi 6gretmenlerin uzun siiren 6gretmenlik yillarindan sonra
kendilerine uzman veya basogretmen denmesinin ¢ok da dnemli olmadigini, onlar igin

as1l motivasyon kaynaginin ekonomik getiri oldugunu soyle belirtmistir:

Arkadaslarimiz 15 yillik 6gretmen. 20 yilda kendisine uzman 06gretmenlik
verilecekse onu ne motive edebilir ki? En 6nemli beklentisi hi¢ kuskusuz maas
artislariyla ilgili diye diisiinliyorum. Mesela benim mesleki tecriibem 30 yila
dayandi. Beni belki de ge¢imimi kolaylastiracak olan ekonomik getirisidir uzman

ogretmen olmamin (Harun/UO).
4.2.4.1.3. Bankamatik uzmanligi

Katilimcilardan uzman dgretmen ve basdgretmen olanlar; smav sonucunda kendilerine
verilen tinvanlarin énemli olmadigini, asil 6nemli olan faktoriin alacaklar1 ticret farkinin
oldugunu ve bunun kendilerini motive ettigini belirten diisiincelerini su sekilde ifade

etmislerdir:
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Biz 6gretmenlerin maddi durumunu iyilestirmek igin bunu yaptik diye de sdylemleri
oldu. Maddi yonden artirimli bir maas aldigimiz i¢in bizde bir motivesi oldu tabi.
Bunu da inkar etmememiz gerekiyor. Bize uzman denip denmemesi ¢ok da 6nemli
degil aslinda. Zaten o iinvani pek kullanan da duymadim idareciler disinda.
Ogretmenler genellikle ay sonunda aldigs iicrete bakiyor (Kagan/UO).

Simdi tabii uzman 6gretmen olduktan sonra maaslarda bir artis oldu. Bankamatige

gittim mi motive oluyorum. Bu beni motive eder (ilke/UO).

Katilimcilardan Metin, kariyer basamaklar1 yonetmeligi ile ilgili olumlu diisiincelerini ve

bu yonetmeligin smirlilik iceren yoniinii su climlesiyle ifade etmistir:

Stirece nispeten katki yapiyor ama bu sadece maddi olarak yapilan bir durum.

Ogretmenleri sadece maddi agidan motive ediyor.

Katilimcilarin  ifadeleri degerlendirildiginde Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan
ogretmenlere yonelik hazirlanan en son tesvik mekanizmasi olan kariyer basamaklar1
yonetmeliginin  kendilerini sadece ekonomik getiri anlaminda motive ettigi
goriilmektedir. Ogretmenlerin tesvik edilmelerini saglayan bu mekanizmanm onlarm
ihtiyaglarma cevap verebilecek sekilde gelistirilmesi ve siirdirilmesinin 6nemli oldugu

degerlendirilmektedir.

Wroom’un beklenti kurami; aragsallik, beklenti ve degerlik temelleri tizerine kuruludur.
Aragsallik, bireyin davranig sonucunda ne alacagiyla; degerlilik ise Odiiliin birey icin
cekici olmasiyla ifade edilmektedir. Katilimcilarin ifadeleri dogrultusunda cekici kabul
edilen maddi ve ekonomik odiiller Wroom’un degerlilik temeliyle iliskilendirilebilir.
Bunun yaninda kariyer basamaklar1 sinavina giris amacmin alinacak {icret farkiyla
iliskilendiren katilimcilarm bu tutumu yine Wroom’un beklenti temeli ile
bagdastirilabilir. Katilimcilarin fiziksel ve giivenlik ihtiyaglar1 dogrultusunda elde etmek
istedikleri ekonomik odiiller; Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisinin ilk iki basamagi olan
fiziksel wve glvenlik ihtiyaclariyla; Clayton Adelfer’in var olma ihtiyaciyla

iligkilendirilebilir.
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4.2.4.2. Sayginhk

Katilimcilarin MillT Egitim Bakanliginin nasil bir tesvik politikasi izlemesi gerektigi ile
ilgili distinceleri c¢ercevesinde degerli oldugumuzu hissettirsin  kodundan olusan

sayginlik alt temas1 olusturulmustur.
4.2.4.2.1. Degerli oldugumuzu hissettirsin

Katilimcilar, kendileri i¢in atfedilen giizel sozlerin uygulama doniik hale getirilmesi

gerektigi ile ilgili diislincelerini su sekilde ifade etmislerdir:

Egitimin Onemli oldugunu her firsatta sdyliiyoruz. Gelecegin teminati olan
cocuklarimizin egitiminde en biiyiik paya sahip olan kisilerin onlarin 6gretmenleri
oldugunu soylilyoruz ama tiim bu giizel sézlere ragmen bir yandan da onlarin
memnun edecek birtakim diizenlemeleri gelistirmekte geri duruyoruz. Madem bu
kadar degerliyiz liitfen degerli oldugumuz sadece sozlerde kalmasin, bunu

hissedelim ve hissettirilsin (Ali/UO).

Katilimc1 Harun, oOgretmenlerin suurlu hale getirilerek saygmhiginin arttirilmasi
gerektigini su climleleriyle belirtmistir:
Basaridan ve basarimmin odiillendirilmesinden daha oOnemli olan sey, bence
ogretmenlerin suurlandirilmasidir. Yani kaderin iste riizgarda savrulan bir yaprak
gibi kaderin getirdigi bir noktada m1 6gretmen arkadasimiz yoksa iste vatanini,
milletini degerlerini seven, bu ugurda icecek insanlar yetistirmek diisiincesinde mi?
Ogretmenimiz i¢in bunun c¢ok oOnemli oldugunu diisiiniiyorum ben. Bunu

saglayabilirsek 6gretmenlik meslegi daha saygin bir hale gelecektir.

Katilimcilarm  diisiinceleri  irdelendiginde,  Ogretmenlerin ~ motivasyonlarinin
yiikselmesinin Oniindeki engellerden birinin onlarm bekledikleri saygmlhiga sahip
olamayislar1 oldugu goriilmektedir. Maddi ag¢idan beklenti igerisinde olan dgretmenler
oldugu kadar sayginlik gibi manevi beklenti i¢inde olan dgretmenlerin bu ihtiyacina
cevap verilmesi, 6gretmenlik mesleginin amacima hizmet edebilmesi agisindan 6nemli

gorulmektedir.

Locke’un ama¢ kurammin temel 6gesi amactir. Ama¢ kurami, orgiitsel agidan ele
alindiginda eger Orgiitsel amaglara ulasildiginda calisanlar odiillendirilirse 6rgitsel

amaclara ulagsmak daha kolay goriilmektedir. Katilimeilarin bekledigi mesleki saygmligin
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orgiitsel bir ama¢ oldugu kabul edilirse onlarin bu saygmlhigi elde etmesine olanak
taninmasi, onlarin motivasyon diizeyinin yiikselecegi Ongoriilmektedir. Maslow’un
ihtiyaglar hiyerarsisinin dordiincli basamagi olan deger ihtiyaci ve Adelfer’in gelisim
ihtiyaci, katilimcilarin 6nceki basamaklardaki ihtiyaclarinin karsilanmasi on kosuluyla

gerceklesebilecegi diistiniilmektedir.
4.2.4.3. Motivasyon

Katilimcilara Milli Egitim Bakanligmmn yiiriittigii tesvik politikalarmin  kendi
motivasyonlarini nasil etkiledigi ile ilgili diisiinceleri sorulmustur. Bu kapsamda beni
motive etsin ve her sey doyurucu bir tesvikle miimkiin kodlarindan hareketle motivasyon

alt temas1 olusturulmustur.
4.2.4.3.1 Beni motive etsin

Katilimcilar, tesvik politikalarinin islevsel olabilmesi i¢in kendilerini motive edebilmesi
gerektigini ifade etmislerdir. Bu konu ile ilgili diisiincelerini su sekilde belirtmislerdir:
Milli Egitim Bakanhiginin 6diil ve tesvik sisteminin, motivasyonla higbir ilgisi yok.
Yani olumlu da diyemem, olumsuz da diyemem. Ciinkii ¢calistigimiz halde, emek
gosterdigimiz halde eger efendime sdyleyeyim, ddiil gelmiyorsa sozlii dahi olsa bir
guler ylz dahi olsa bize olumlu manada bir donit saglanmiyorsa istedigi kadar tesvik
adi altinda bir kural olsun bir kanun olsun bu bizi maalesef motive etmez (Ali/UO).
Maddi anlamda beni evet yani o anlamda belki desteklemis olabilir ama manevi
alanda ha tamam artik ben uzman 6gretmenim. Iste ben basdgretmenim gibi bir sey
benim manevi anlamda kesinlikle motive etmez. Ben bir 6gretmen olarak isterim ki

bakanligimizin her tiirlii tesvik politikas1 beni motive etsin (ilke/UO).

Bir kez daha sdylemek gerekirse az dnce de vurguladim, kariyer basamaklarinin,
yasla iligkili kariyer basamaklarmin motivasyonun hicbir etkisi olmadigini
diistinliyorum. Biz 6gretmenleri motive edecek bir tesvik politikasinin olmasi

gerektigini diisiiniiyorum. Bu haliyle beni motive etmiyor (Harun/UO).

Katilimeilarin vurguladigi ortak husus, Milli Egitim Bakanlig1 tesvik politikalarinin
kendilerini bu haliyle motive etmedigi yoniinde goriilmektedir. Katilimcilardan Ali,
mevcut tesvik yonetmelik ve uygulamalarm kendisini motive etmedigini ve bu konuda

calismalar yapilmasi gerektigini su ciimleleriyle surdirmektedir:
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Egitimin 6nemli oldugunu soyliiyoruz. Gelecegin teminati olan gocuklarimzin
egitiminde en biiyilk paya sahip olan kisilerin onlarin 6gretmeni oldugunu
sOylilyoruz ama bir yandan da onlarin memnun edecek birtakim diizenlemeleri
gelistirmekte geri  duruyoruz. Bunun da motivasyonla, agik¢asi kendi

motivasyonumla ¢ok da iliskili oldugunu sdyleyemem (Ali/UO).

Katilimcilarin diisiinceleri irdelendiginde tesvik politikalarinin 6gretmen motivasyonunu
saglama konusunda yetersiz kaldigi ifade edilmistir. Katilimcilarin ifadelerinden
hareketle, tesvik politikalarinin beklentilere uygun bir bigimde ise koyulmasmin
ogretmenlerin mesleki motivasyonunu yiikseltme agisindan fayda saglayacagi

degerlendirilmektedir.
4.2.4.3.2 Her sey doyurucu bir tegvikle miimkin

Katilimcilar, motivasyonlarinin ancak kendilerini tatmin eden tesviklerle miimkiin
olabilecegini ve tesviklerin 6gretmenlerin ihtiyaglar1 dogrultusunda yeniden belirlenip
uygulanmasi gerektigini su sekilde ifade etmislerdir:
Motivasyon sadece ekonomik degildir, sadece bir giiler yiiz degildir, sadece bir
tesekkiir sozli degildir. Motivasyon, bunlarin toplamindan daha biiyiiktiir. Bunlarin
tamaminin bir araya gelmesiyle 6gretmen motivasyonu saglanir. Gergekten her sey,
dgretmen icin tatmin edici bir tesvik unsuru belirlemekle miimkiin. Iste o zaman

dgretmen isini daha cok sevecek ve basarili olacaktir (Ali/UO).

. ifade ettigim gibi yapilan is sonucunda takdir edilen 6gretmen igine daha siki
sartllacaktir o ylizden. Soyle ifade edelim, tesviklerini arttirilmasi, motivasyonu
kesinlikle dogrudan dogruya etkileyecektir. Temel diizeyden baslanip okulda yapilan
herhangi bir etkinlikte faaliyette derste bile, sadece bu 6gretmenin gorevi seklinde
yaklasip bunu siradanlastirmaktansa idarecinin tesekkiir etmesi bile yapilan etkinlikler
sonucunda tebrik etmesi, okul icinde verilecek herhangi bir belge 6gretmenlerin

motivasyonunu arttiracaktir (Metin/O).

Katilimcilarin degindikleri husus, hangi yontem olursa olsun bir tesvik ad1 altinda ortaya
herhangi bir diizenlemenin 6gretmenin isteklerine hitap etmesi gerektigi yoniindedir.
Tesvik politikalarmdan kariyer basamaklar1 yonetmeliginin dgretmenleri maddi agidan

motive ettigini ifade eden katilimcilar, diisiincelerini su sekilde belirtmislerdir:
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Kendi alamiyla ilgili olmayan bir sinavin 6gretmenleri ekonomik agidan motive
ettigini soyleyebilirim. Evet, ekonomik agidan motive ediyor. Ciinkii 6gretmenin

ihtiyac1 o yonde (Ali/UO).

Motivasyonunu sadece maddi anlamda bir kazang olacagi igin etkileyebilir. Bizim
tilkemizde su anda dedim ya maddi anlamda bir kazang oldugu i¢in herkes uzman ya

da basogretmen olmak istedi (Ceyda/UO).

Zaten bu smava giren kisilerden ¢ok kisiden duydum. Ben parasi i¢in giriyorum
zaten uzman olmak, bas 6gretmen olmak ¢ok umurumda degil. Parasi igin giriyorum

diyenleri gok duydum. Yani bu maddiyat insanlari etkiler (Kagan/UO).

Katilimc1 Harun, motivasyonunu arttiran etmenlerin basinda maddi beklentiden ziyade

mesleki sayg1 ve saygilik oldugunu su ciimleleriyle ifade etmistir:

Maddiyat tesvik i¢in tabi ki dnemli ama bana gore asil 6nemli olan sey 6gretmenin
personel o6zliik haklar1 noktasinda iyilestirilmesidir. Ogretmen saygmligmin
arttirllmasi, kendisi ve meslegine saygili olunmasi i¢in birtakim diizenlemelerin

yapilmasinin daha uygun olacagi kanaatindeyim (Harun/UO).

Katilimc1 ifadeleri degerlendirildiginde, egitim Ogretim siirecinin en O6nemli
unsurlarindan biri olan O6gretmenlerin, daha kaliteli ve sistemli bir egitim 6gretim
siirecinin saglanmasi noktasinda onemli kabul edilen motivasyonlarinin saglanmasi
amaciyla Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan yiiriitiilen birtakim tesvik politikalarmin
Ogretmenlerin  ihtiyaglarina  cevap  verebildigi  Ol¢iide  basarili  oldugu
degerlendirilmektedir. Ogretmenlerin beklentilerine cevap vermeyen ve onlar1 tatmin
etmeyen uygulamalarin onlarin motivasyonlarini etkilemedigi hatta diisiirdiigii, motive
olanlarda ise tesvik politikalarmnin onlar1 daha ¢ok maddi beklentiler noktasinda motive
ettigi  goriilmiistiir. Ogretmen motivasyonlarmin yiikseltilmesinin, &gretmenlerin
ihtiyaclarina cevap verebilecek ¢aligmalarla gergeklestirilecek bir tesvik politikastyla

miimkiin olabilecegi degerlendirilmektedir.

Herzberg'in motivasyonel faktorler bashgi altinda inceledigi basari, taninma, takdir
edilme, ilerleme ve yiikselme gibi imkanlarin sunulmasi; bireyin ¢aligma istegini arttiran
motive edici faktorlerdir. Motive edici faktorlerin olmayisi ise bireydeki calisma istegini

yavagslatabilmektedir.
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Katilimcilarin MillT Egitim Bakanlig1 tesvik politikalarmna iligkin goriigleri irdelendiginde
icerik kuramlarinda belirtilen ihtiyaglarin tatmin edilmesi, siire¢ kuramlarinda ortaya
konan hedefler ve hedefe ulagma siirecinde karsilasilan faktorlerin bireyleri motive etme

slireci, 6gretmenlerin motivasyon diizeylerini belirleyici bir rol oynamaktadir.
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BOLUM V: SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Arastirmanin bu béliimiinde, arastirma bulgular1 dogrultusunda elde edilen sonuglara yer
verilmigtir. Bulgular ve sonuglar tartisilarak elde edilen bilgilerden hareketle

uygulayicilara ve aragtirmacilara yonelik 6nerilerde bulunulmustur.
5.1. Sonuc¢ ve Tartisma

MEB tesvik politikalarinin motivasyon kuramlar1 baglaminda incelendigi bu arastirma,
nitel arastirma desenlerinden durum ¢alismasi deseniyle gergeklestirilmistir. Arastirma
verileri, yart yapilandirilmig goriisme formuyla toplanmistir. Bu boliimde, bulgular
dogrultusunda ulasilan sonuglara ve yapilmis diger arastirmalar 1s1ginda tartismaya yer

verilmistir.

Ogretmenler, mesleki agidan daha basarili olabilmeleri amaciyla 6dillendirilmelerinin
gerekli oldugunu, odiillendirme siirecinde kendileri acisindan problemli oldugunu
diisiindiikleri 6diil sayis1 sinirlamasinin kaldirilmasini ve daha basarili olabilmek adina
genellikle o6diil ve tesvik beklentisi igerisinde olduklarmi dile getirmislerdir. Bu
cergevede Ogretmenlerin motivasyonu, Odullendirme faktori s6z konusu oldugunda
olumlu anlamda etkilenmektedir sonucuna ulasilmaktadir. Ogretmenlerin dissal

motivasyon kaynaklarindan etkilendikleri goriilmektedir.

Yildirim’m  (2008), ilkogretim okulu Ogretmen ve YyoOneticilerinin Ogretmenlerin
odullendirilmesine iliskin goriislerinin  irdelendigi arastirmasinda gretmenlerin
odiillendirilmesindeki sorunlari; adam kayirma ve siyasi etkenlere gore ddiillendirmenin
yapilmasi, odiilii hak edenlerin o&diillendirilmemesi, odiillendirmenin gizli olarak
yapilmasi, Odiillendirme tekliflerinin ¢ogunlukla yoneticinin inisiyatifine birakilmasi,
odiiliin amag haline getirilmesi, ddiillendirmenin yeterince yapilmamasi, odiillendirme
komisyonlarindaki tyelerin 6diil icin teklif edilen ¢ogu Ogretmenleri tanimamasi,
odiillendirmede egitim - 6gretim etkinliklerinin ikinci planda birakilarak dnceligin sosyal
etkinliklere verilmesi ve mevzuata iliskin sorunlar ile ddiillendirmede adalet ve agiklik
ilkelerinin istenilen diizeyde dikkate alinmadig1 sonuglarma ulasilmistir. Bu sonuglar ile
arastrmada  ulasilan,  ddiillendirilecek  6gretmenlerin  belirlenmesinde  adil
davranilmamasi ve ayni isi yapan 6gretmenler arasindaki iicret adaletsizliginin olmasinin,

ogretmenlerin motivasyonunu diisiirdiigii sonucu arasinda bir paralellik goriilmektedir.
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Arastrmada  Ogretmenler, okul yoOneticilerinin 6diil yonetmeligi kapsaminda
odiillendirilecek personelin belirlenmesi siirecinde inisiyatif kullandigmi; kendilerine
dostluk, arkadaslik veya sendikal yonlerden yakin gordiikleri personeli tercih ettikleri
suretiyle adil davranilmadigini belirtmislerdir. Bu sonuglar1 destekleyen arastirmada
Celikezen (2015), yoneticilerin Milli Egitim Bakanlig1 6diil sisteminde verilen basar1
belgesi, listiin basar1 belgesi ve odiiliin verilmesinin adil olarak yapilmasi gerekirken
bazen verildigi, bazen verilmedigi ve hakkaniyete uygun uygulama yapilmadigi sonucuna

ulagmustir.

Arastirmada, MEB’in dogrudan etkin oldugu kariyer basamaklar1 ydnetmeliginin
uygulanma siirecinde ise ayni isi yapmalarina ragmen Ogretmenlerin 6gretmen, uzman
Ogretmen ve basogretmen seklinde smiflandirilmalarinin motivasyonlarini diistirdiigii
goriilmiistiir. Bu c¢ercevede, Odiillendirilecek ogretmenlerin belirlenmesinde adil
davranilmasmim ve ayni isi yapan Ogretmenler arasindaki iicret adaletsizliginin
giderilmesinin Ogretmen motivasyonuna olumlu anlamda etki edecegi sonucuna
ulagilmistir. Bu baglamda, arastirma sonuglarmi destekleyen ilkokul ve ortaokullarda
O0gretmenlerin o6diil sistemine iliskin goriisleri konulu c¢aligmasinda Celebi (2015),
ogretmenlerin adil bir bigimde ddiillendirildiklerini diisiinmedikleri; 6gretmenler, sistemin
adil ve seffaf olmasini istedikleri gibi net Slgiitlerin yer almasmi ve odiillerin ¢esitlilik

igermesini beklemekte olduklar1 sonuglarina ulagmaistir.

Arastirmada 6gretmenler, basarili sayilmalar1 ve 6diillendirilmeleri konusunda somut
kriterlerin olmadigini; MEB personeline basari, iistiin basar1 ve 6diil yonetmeliginin
oldugunu ancak bunun okul yonetimlerince uygulanmasina doniik kriterlerinin belirgin
olmamasindan dolayr motivasyonlarmin negatif yonde etkilendigini belirtmislerdir.
Yaptiklar1 ¢aligmalar sonucunda yoneticilerinden donitler beklediklerini ifade eden
Ogretmenler, yapilan ¢alismalarin niteliginin ve kendilerinden beklenenin ne oldugu
konusunda bir belirsizlige diistiiklerini ve s6z konusu durumun da kendilerinde bir
motivasyon kaybi olusturdugunu belirtmislerdir. Bu anlamda &dullendirmenin
yapilabilmesi icin gerekli olan basarili sayilma kriterlerinin belirgin olmamasi,
yoneticilerin 6gretmenlerle etkilesiminin zayif olmasmin 6gretmenlerin motivasyonunu
diistirdiigii sonucu ortaya g¢ikmaktadir. Kimball (1973), 6gretmenlerin motivasyon

etkenlerini inceledigi arastirmasinda; basar1 duygusuna tesvik eden ve 6zgiliveni artiran
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durumlarin 6gretmenlerin motivasyon diizeyleri acisindan faydali oldugu, 6gretmenler
iizerinde ilgi uyandirmayan Odiillerin ise ¢ok az tesvik sagladigini tespit etmistir. S0z

konusu tespit, arastirmanin bulgulariyla paralellik gostermektedir.

Ogretmenler; 6diil ve ceza anlayisinin okuldan okula degiskenlik gosterdigini, bir okulda
odillendirilen bir ¢aligmanin baska bir okulda normal karsilandigi, 6dil ve cezalara
iligkin yasa ve yonetmeliklerin yeterince agik olmadigmi belirtmislerdir. Calisma
bulgulariyla ayni dogrultuda sonuglara ulasilan ve Yigit (2003) tarafindan yapilan 6dul
ve cezaya iligkin 6gretmen algilarinin incelendigi ¢alismada; O6gretmenlerin ¢ogu
kendilerinin 6diil almasi gerektigine inanmakta, Ogretmenler mevcut 6dil tiirlerini
yetersiz bulmakta, sayginlik ve karara katilma gibi ig¢sel odiiller daha Onemli
gorilmektedir sonucuna ulasilmistir. Ogretmenler, tesvik ve ddiillendirme araci olarak
maddi odillerin kullanilmas1 gerektigini bunun yaninda kendilerinin saygmnlik gibi
manevi beklentilerinin de oldugunu belirtmislerdir. Bu baglamda, 6gretmenlerin
calisgmaya tesvik edilmesinde ve basarili olmalar1 durumunda &dullendirilmelerinde
maddi araglarin ve kendilerini degerli hissettirecek manevi tesviklerin kullanilmasinin

onlarin motivasyonunu yiikseltecegi soylenebilir.

Aragtirmada katilimcilar, basarili sayilmalar1 ve Odiillendirilmeleri konusunda somut
kriterlerin olmadigmi belirtmislerdir. MEB 6diil yonetmeliginin yiriirlikte oldugunu
ancak bunun okul yoOnetimlerince uygulanmasina doniik kriterlerinin belirgin
olmamasindan dolayr motivasyonlarinin negatif yonde etkilendigini goriilmiistiir.
Aragtirmanm bulgularmi destekleyen calismasinda Sabanci (1999), 6dul sisteminin
ogretmenler ve yoneticiler i¢in 6nem derecesini irdeledigi arastirmasinda mevcut 6dil
tiirlerinin farkh diizeydeki ¢abalar1 ddiillendirmeye yetecek nitelik ve nicelikte olmadigi,
odiil ve performans arasindaki iliskinin a¢ik olmadigi, ¢aba ve performansin yoneticilerce
nesnel degerlendirilmedigi ve MEB’in mevcut 6diil sisteminin motivasyona etkisi

acisindan yetersiz bulundugu sonucuna ulagmistir.

Aragtirma sonugclar1 ile Milli Egitim Bakanlig1 ddiillendirme ve tesvik politikalarmin
Ogretmenleri motive etme boyutuna iligkin ulasilan bulgular arasinda bir paralellik
goriilmektedir. Milli Egitim Bakanligi tegvik sisteminin, 6gretmen goriislerine gore ilgili

alan yazin g¢ergevesinde motivasyon kuramlarinda belirtilen 6zellikleri tasidigi; ancak
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uygulanmasi siirecinde ve ihtiyaglara cevap verme konusunda aksakliklar oldugu

soylenebilir.
5.2. Oneriler
5.2.1. Uygulayicilara Yonelik Oneriler

1. Odillendirme sistemi adil ve seffaf bir sekilde vyiiriitiilmelidir. Arastirmada
ogretmenler, basarili olduklarinda odiillendirilmek istemektedir. Ancak Odiillendirme
islemi, gosterilen basaridan hemen sonra yapildiginda motivasyona olumlu etki
yapmaktadir. Ogretmenlerin 6diillendirilmesi siireci, cezalandirma siirecinde oldugu gibi

geciktirilmeden gergeklestirilebilir.

2. Odiillendirilecek &gretmenler belirlenirken sadece akademik basariya veya sosyal
etkinlik calismalarina degil, siire¢ i¢inde yapilanlarin tamami dikkate alinarak biitlinciil

bir degerlendirme yapilabilir.

3. Odiillendirilecek personelin tespiti siirecinde yonetmelikle belirlenen sayisal sinirlama
yonteminden vazgecilebilir. Odiiliin tesvik edici 6zelligini kaybetmesine neden olacak
sekilde ¢ok fazla olmayacagi gibi 6gretmenlerin 6diil alma beklentisini kaybettirecek

sekilde az sayida da olmamalidir.

4. Arastirmanin birgok yerinde sozii edilen maddi tesvikler arttirilabilir. Aylikla
odiillendirme yapilabilmesi i¢cin yonetmelikle belirlenen 3 adet basar1 belgesi, akabinde
istliin basar1 belgesi ve Tlistiin basar1 belgesi olanlar arasinda bir kurumda calisan
personelin binde yirmisi oraninda personelin aylikla ddiillendirme alabilecegi seklinde
olan zor ve zahmetli siireg, kisaltilarak belirli basar1 gosteren personele dogrudan aylikla

ddiillendirmenin yapilmasi kolaylastirilabilir.

5. Tegviklerin 6gretmenlerin motivasyonunu arttirdigindan dolay1 onlarin ihtiyaglarina

cevap verecek olan maas, 6dill, ek ders gibi ekonomik durumlar iyilestirilebilir.

6. Odullendirilecek personelin  belirlenmesinde okul yoénetimlerinin inisiyatif

kullanmasmin 6niine gegilmelidir.
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7. Kariyer Basamaklar1 Yonetmeligi kapsaminda verilen uzman Ogretmen ve
basdgretmen iinvanlarina test smavi ve 10 yillik siirelerle degil; akademik, sosyal ve

toplum hizmeti ¢calismalar1 gibi biitiinciil galismalarla ulasilabilmesi saglanabilir.

8. Standart ve somut Odiillendirme kriterlerin olmamasi durumu, yonergelerle
diizenlenebilir ve egitim 6gretim yilinin basinda iilke genelinde standart bir 6diillendirme

kriter listesi yayimlanabilir.

9. Ogretmenlerin, sayginliklarinin kazandirilmasi ve toplum tarafindan kabul goriildiigii

gibi kendilerinin degerli olduklarinin hissettirilmesi ile ilgili calismalar yapilabilir.
5.2.2. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

1. MEB biinyesinde farkli gorev ve konumda birgok personel bulunmaktadir.
Yoneticilerden memurlara kadar tiim i gorenlerin motivasyon diizeyleri, en az
ogretmenler kadar 6nem arz etmektedir. Bu neden bakanligin farkli kademeleri i¢cin bu

tiir calismalar yapilabilir.

2. Ogretmenlerin kendi kriterlerini olusturacaklar1 ve motivasyonlarmi arttirabilecek bir
tesvik sistemi hazirlamak amaciyla bir calisma yapilabilir. Bu tiir bir calisma, yetkililere

yeni bir tesvik sistemi hazirlama adina fikir verebilir.
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EK-1. GORUSME FORMU

Merhaba, ben Ahmet AYTIMUR.

Konya Anadolu Imam Hatip Lisesinde Tiirkce Ogretmeni olarak gorev
yapmaktayim. Milli Egitim Bakanliginin 6gretmenlere yonelik tesvik politikalarmi
motivasyon kuramlar1 baglaminda irdelemek amaciyla bir arastirma yapiyorum. Bu
arastirmada siz degerli 6gretmenlerimizin goriislerine basvurarak elde edecegim bilgi ve
diistincelerin egitim sisteminin tesvik politikasiyla ilgili uygulamalarmna 151k tutacagini ve
diger arastirmacilara fikir sunacagini timit ediyorum.

Bundan dolayr farkli okul tiirlerinde goérev yapmakta olan Ogretmen ve
yoneticilerle goriismeler yapiyorum. Yaptigim goriismelerde elde edilecek tiim veriler
sadece bu arastirmada kullanilacak ve kisisel bilgiler tamamen gizli tutulacaktir.

Gorlismenin  yaklasik 45 dakika siirecegini Ongoriiyorum. Sorunlar igin
onerebileceginiz ¢dziim Onerilerini sorulardan sonra vurgularsamz sevinirim. Izin
verirseniz goriismeyi kaydetmek istiyorum. Bu sekilde hem zamani daha verimli
kullanabiliriz hem de sorulara vereceginiz yanitlarin kaydini daha ayrintili tutma firsati
elde edebilirim.

Arastirmama sagladiginiz katkidan dolay1 simdiden tesekkiir ederim. Eger sizin
bana sormak istediginiz bir soru varsa goriismeye baslamadan 6nce bunu yanitlamak

isterim. izninizle goriismemize baslamak istiyorum

SORULAR

1. Kendinizden biraz bahsedebilir misiniz? (brans, yas, mesleki tecriibe, vs.)

2. Milli Egitim Bakanligi, 6diil ve kariyer basamaklar1 yonetmeliklerine sizce
neden ihtiya¢ duymustur? (1)

3. Milli Egitim Bakanlhiginin tesvik politikalariyla ilgili diisiinceleriniz nelerdir?
(A)

4. Odiillendirilmesi gereken dgretmenlerin tasimasi gereken 6zellikler sizce neler
olmalidir?

5. Tegviklerin, 6gretmenlerin kariyer gelisimine etkisi ile ilgili diislinceleriniz

nelerdir? (i)
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10.

Basari, {istiin basar1 veya 6diil belgesi almak; ¢alistiginiz egitim kurumuna

bagliliginiz tizerinde nasil bir etki olusturmaktadir? (A)

. Uzman 6gretmen veya basdgretmen olmanin sizi hangi agilardan doyuma

ulastirabilecegini diisiiniiyorsunuz? (1)

Ogretmen ve yoneticilere verilen diillerin verilme sekli ve siireci hakkinda ne
diistiniiyorsunuz? (/ A)

Ogretmenlerin ddiillendirilmesi ve tesvik edilmesi ile ilgili yasal diizenlemelerin
yeterliligiyle ilgili diisiinceleriniz nelerdir? (A)

Milli Egitim Bakanlig1 sizce nasil bir tesvik politikasi izlemelidir? ()

86



EK-2. ARASTIRMA IZNi ONAYI

THC:

KONYA VALILIGI KONYA

11 Milli Egitim Miidiirliigii

Say1 : E-83688308-605.99-69999698 06.02.2023
Konu : Arastirma Izni (Ahmet AYTIMUR)

DAGITIM YERLERINE

flgi  :a) Milli Egitim Bakanhigmm (Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirligii) 21.01.2020
tarihli ve 2020/2 sayili Genelgesi.
b) 20/01/2023 tarihli ve E-36321956-304.03-111435 sayili yaziniz.
¢) 30/01/2023 tarihli Arastirma Izinleri Degerlendirme Komisyonu Tutanagi.

Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilimdali
Egitim Yonetimi Programi Bilim Dal Tezli Yiiksek Lisans Programu 6grencisi Ahmet AYTIMUR'un
"Milli Egitim Bakanhg: Tesvik Politikalarmmn Motivasyon Kuramlar1 Baglaminda Incelenmesi" konulu
arastirmasini uygulama talebi incelenmistir.

Aragtirmanin; Karatay, Meram ve Selcuklu ilgelerinde bulunan resmi egitim kurumlarinda gorevli
yonetici ve Ogretmenlere egitim Ogretimi aksatmamak ve ilgi (a) Genelgede belirtilen agiklamalara
uyulmasi1 kaydiyla gergeklestirilmesi ilgi (c¢) komisyon tutanagn ile uygun goriilmektedir.
Midiirligiimiize bagh egitim kurumlarindaki ¢alismalarin 2022-2023 egitim 6gretim yili igerisinde
tamamlanmasi zorunludur. Arastirma kapsaminda yiiriitiilecek caligmalarm 2022-2023 egitim 6gretim
yilinda tamamlanmamasi durumunda Miidiirliiglimiizden tekrar izin alinmasi gerekmektedir.

Aragtirmada Midiirligiimiiz tarafindan onaylanarak gonderilen veri toplama araglarinin
kullanilmasi, elde edilecek kisisel verilerin gizliligi hususuna dikkat edilmesi ve aragtirma sonucunun
calisma bitiminden itibaren 30 giin igerisinde elektronik ortamda Miidiirliigiimiiz istatistik42@meb.gov.tr
e-posta adresine gonderilmesi gerekmektedir.

Arz/Rica ederim.

Erkan YAKISIR
Il Milli Egitim Miidiir V.

Ek:

1-Genelge (3 Sayfa)

2-Katilimeir Onam Formu (1 Sayfa)
3-Goriisgme Formu (1 Sayfa)

Dagitim:
Geregi: Bilgi:
Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Rektorliigiine Karatay Ilge Milli Egitim Miidiirliigiine
Meram Ilge Milli Egitim Miidiirliigiine
Selguklu Tlge Milli Egitim Miidiirliigiine
Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmugtir
Belge Dogrulama Adresi : https://www turkiye gov.tr/meb-ebys
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