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OZET

KAMU DiPLOMASISi ARACI OLARAK SAGLIK: KORONAVIRUS
CALISMALARININ TURKIYE’NIN YUMUSAK
GUCUNE ETKiSi

Bu c¢alisma, Tirkiye'nin kamu diplomasisi c¢er¢evesinde saglik diplomasisi alaninda
gerceklestirdigi faaliyetleri koronaviriis ile miicadelesi ozelinde degerlendirmistir. Ilk U¢ dalga
doéneminde Tiirkiye ile ilgili Ingilizce yayin yapan haber sitelerinde ¢ikan haberler van Dijk’mn sdylem
analiz modeline gore incelenmis ve konuyla dogrudan ilgiili kisilerle yapilan miilakatlar araciligiyla
tilkenin yumusak giiciine etkisi degerlendirilmistir. Saglik diplomasisi, yeni bir kamu diplomasisi arac1
olarak son yirmi yilda saglik alaninda is birligi ve insani yardim projelerinde Tiirkiye'nin 6énemli bir
ivme kazandigini ortaya koymaktadir. Bu c¢aligmalar, uluslararas iligkiler, hukuk, ekonomi ve halk
sagligi alanlarinda yogunlasmis, konuyu kamu diplomasisi perspektifinden interdisipliner bir bakis
acisiyla ele alan caligmalar gorece azdir. Bu ¢alismada, saglik diplomasisinin Tiirk kamu
diplomasisindeki yeri, koronaviriis 6zelinde dis basinda ele alinma sekli ve konunun paydaslari
tarafindan aktarilma bi¢imiyle dis politika, gii¢, kamu diplomasisi, marka, imaj ve saglik perspektifinden
holistik bakis agistyla ele alinmustir. TUrkiye'nin dzellikle 21. yiizyilda, girisimci ve insani politikalarla
one c¢ikan yumusak gili¢ potansiyeli Ulkenin kamu diplomasisi alaminda konumunu daha da
giiclendirmesine olanak tanimistir. Buna ragmen Tiirkiye ile ilgili ¢ikan koronaviriis haberleri elestirel
sOylem analizine gore degerlendirildiginde, iilkenin son yirmi yilda degisen ve gelisen siyasi, ekonomik,
sosyal gelismelerine karsilik haberlerde {igiincii diinya {ilkesi kurgusunun ve buna bagli sdylemlerin
retildigi tespit edilmis, haberlerin igeriginde ve illiistrasyonlarinda geri kalmis, anti-demokratik,
totaliter rejim vurgular: tespit edilmistir. Orneklemde listelenen 86 farkli haber sitesinden derlenen
toplam 235 haberde, olumsuz igerikli haberlerin oransal olarak daha fazla oldugu goriilmiistiir. Bu
haberlerde illiistrasyon olarak kullanilan 183 fotografli i¢erik olumsuz ve bilgilendirici nitelik olacak
sekilde ayristirilmis ve genel itibariyle 85 haberin olumsuz oldugu tespit edilmistir. Arastirmanin ikinci
ayagini olusturan miilakatlarda, katilimcilarin onda dokuzu Tiirkiye’nin pandemiyle miicadelede
gosterdigi performansi bagarili degerlendirmis, sagligin bir dis politika araci olarak Tirkiye i¢in bir

yumusak gii¢c kaynagi olduguna yonelik goriis birligi olusturmustur.

Anahtar Kelimeler: Koronavirls, saglik diplomasisi, yumusak gii¢, kamu diplomasisi



ABSTRACT

HEALTH, AS A TOOL OF PUBLIC DIPLOMACY: THE EFFECT OF
TURKIYE’S PERFORMANCE DURING THE COVID-19 PANDEMIC TO ITS
PUBLIC DIPLOMACY

This research investigates the effectiveness of Turkey's health diplomacy tactics within its
public diplomacy strategy during the coronavirus outbreak. Employing van Dijk's discourse analysis
model, news coverage of Turkey in English-language media outlets during the first three waves was
analyzed. To assess the impact on the country's soft power, interviews were conducted with relevant
stakeholders. The emergence of health diplomacy as a novel public diplomacy tool presents a
compelling case for examining Turkey's growing prominence in health cooperation and humanitarian
aid initiatives over the past two decades. Existing scholarship on this topic primarily resides within the
siloed disciplines of international relations, law, economics, and public health. This study aims to
contribute a fresh perspective by employing an interdisciplinary lens, specifically focusing on public
diplomacy. It delves into the strategic positioning of health diplomacy within Turkey's broader public
diplomacy efforts. The analysis then investigates the portrayal of Turkey's response to the COVID-19
pandemic, particularly within the foreign press. Finally, the study adopts a holistic approach,
meticulously examining the narratives employed by various stakeholders — encompassing foreign policy
actors, power dynamics, public diplomacy strategies, national branding considerations, and the crafting
of Turkey's international image — all viewed through the prism of health. Turkey's rise in soft power,
particularly through its entrepreneurial and humanitarian initiatives in the 21st century, has
demonstrably bolstered its public diplomacy efforts. However, critical discourse analysis of COVID-19
news coverage regarding Turkey reveals a constructed narrative portraying it as a 'third-world country.'
This discursive strategy is argued to be a response to Turkey's significant political, economic, and social
transformations over the past two decades. The analysis further highlights underdeveloped content and
imagery in the news, alongside an emphasis on anti-democratic and totalitarian regimes. A content
analysis of 235 news articles from 86 diverse sources revealed a predominance of negative portrayals
concerning Turkey's handling of the pandemic. This negativity extended to the accompanying visuals,
with 85 news items featuring predominantly negative imagery. Conversely, interviews conducted in the
second phase indicated a contrasting perspective: 90% of participants expressed satisfaction with
Turkey's pandemic response and acknowledged the nation's utilization of healthcare as a form of soft

power in foreign policy.

Keywords: Coronavirus, health diplomacy, soft power, public diplomacy
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GIRIS

Uluslararasi iligkiler ve halkla iligkilerin kesigsme noktasinda bulunan kamu diplomasisi
uluslararasi toplumu etkilemenin ve yonlendirmenin bir araci olarak kullanilmaktadir. Diplomasi
yiizyillardir devletler arasi miinasebetlerde diizenleyici olmus, devletler anlagsmazlik ve gatigmalarin
giderilmesi i¢in resmi kanallar1 aracihigi ile diplomasiyi kullanarak bariscil ¢oziimler arammstir. 20.
yiizyila gelindiginde ekonomik ve sosyal sistemin kiiresellesmesiyle klasik diplomasi faaliyetleri
ihtiyaglara cevap veremez olmus, hizla yayilan teknoloji ve gelisen bilgi ag1, i¢ ve dis politikadaki
farkliliklar1 ortadan kaldirmustir. Giiniimiizde devletler, gerek maliyet gerekse beraberinde yol agtigi
tahribatlardan dolay1 geleneksel anlamiyla i¢ ve dis savaslardan ka¢inmaktadir. Bu harpler yerini
“psikolojik savas ve diplomasinin kesisim noktasinda yer alan propaganda ve kamu diplomasisi
faaliyetlerine birakmistir” (Karaagag, 2019, s. 690). Kiiresellesmeyle birlikte devletlerarasi iliskilerin
yerine kamuoylarinin algist ve giindemi etkileme becerisi 6nem kazanmis ve kamu diplomasisi dis

politikanin vazgecilemez unsurlarindan biri haline gelmistir.

Devletin dis politikada bariscil bir yol izlemesi i¢in yiiriitiilen miizakere ve pazarlik siirecleri
diplomasi olarak adlandirilir. Diplomasi dis politika ile 6zdeslesmis bir kelimedir ve “adeta iilkelerin
dis politikada uyguladigi bir siyaset yontemidir” (Abdurrahmanli & Bagis, 2021, s. 141). Uluslararasi
iliskilerde barisin kurulmasi ve korunmasma hizmet eden diplomasi, gelisen ve degisen diinyanin
ihtiyaclarina farkli disiplinlerden beslenerek cevap vermeye ve teknolojiye ayak uydurarak uluslararasi
terdr, su¢ ve yolsuzluk, din ve etnik nedenli catigmalar, sosyal karisikliklar, yasadisi gog, bulasici

hastalik ve dogal afetler gibi giiniimiiziin ¢esitli problemlerine ¢6ziim bulmak i¢in ¢alisilmaktadir.

Bir devletin, bir baska iilkenin halklartyla iligki kurarak, bu ulusun politikalarini kendi lehine
cevirebilmek amaciyla onlar1 politik ve ideolojik diislinceleriyle etkileme siirecine kamu diplomasisi
denir (Yagmurlu A. , 2007). Kamu diplomasisi bir nevi hiikiimetlerin uluslararasi iletisimidir ve
donemin giindemine, trendlerine ve hedef kitlenin ilgi ve alakasina uygun farkli alanlarda kamu
diplomasisi faaliyetleri ylrutilmektedir. Devletler sahip olduklari ekonomi (uluslararasi markalar, ¢ok
uluslu sirketler), kiiltlir ve turizm, medya (uluslararasi yayin yapan medya organlari), egitim (akademik
degisim programlari, uluslararasi 6grenciler), saglik, miizik, spor ve teknoloji alaninda sahip olduklar:
birikim ve basarili uygulamalar1 yabanct kamuoylariin goéziinde olumlu imaj yaratmak icin

kullanmaktadir.

Bu caligmada bir kamu diplomasisi araci olarak, saglik alaninda Tirkiye’nin 2020 yilinda
baslayan koronaviriis pandemisine iligkin ¢aligmalar incelenerek, yiiriitiilen saglik projelerinin {ilkenin

yumugak giicline etkisi; hem ilgili kurum/kuruluslarin yetkilileri hem de uluslararast basindaki



yansimalar1 merkeze alinarak irdelenmektedir. Bu baglamda Disigleri Bakanligi’nin 2017°den beri
yiriittiigii girisimei ve insani dis politikalar sayesinde yurtdigina yapilan saglik yardimlar1 ve Saglik
Bakanligi’nin 2003 yilindan itibaren uyguladigi ‘Saglikta Déniisiim Programi’ sayesinde yurticinde
vatandasa sunulan genel saglik kapsayiciligi is1ginda Tiirkiye’nin kiiresel saglik diplomasisi alanindaki
potansiyeli incelenmistir. Ayrica koronaviris pandemisi (10.03.2020 - 07.06.2021) doneminde
Ingilizce yayin yapan haber sitelerindeki Tiirkiye ile ilgili haberler séylem analizi cergevesinde
incelenmis ve konunun paydaslariyla (saglik, insani yardim, kamu diplomasisi uygulayicilar1 ve
alanlarinda uzmanlarla) yar1 yapilandirilmis miilakat teknigiyle goriismeler yapilmistir. Elde edilen
veriler araciligi ile saglik diplomasisinin Tiirkiye igin bir kamu diplomasisi faaliyet alan1 olarak hangi

Ol¢tide katki sagladigi kavranmaya ¢aligilmustir.

Yeni bir politika alani olarak ortaya ¢ikan saglik diplomasisi, yabanci toplumlar nezdinde bir
iilkenin imajma ve iilke markasi olusturulmasina katki sunabilecek yumusak gii¢ kaynaklarindandir.
Calismada kamu diplomasisi araci olarak saglik alaninda Tirkiye’nin koronaviriis ¢aligmalar1 konunun
paydaslari ile yapilan goriismeler sonucunda degerlendirilmis ve Turkiye ile ilgili dis basinda ¢ikan
haber yansimalar tizerinden yiiriitiilen saglik projelerinin tilkenin yumusak giiciine etkisini belirlemek
amaglanmustir. Tiirkiye son yirmi yilda saglik alaninda isbirligi ve insani yardim projeleri konusunda
onemli bir ivme kazanmustir. Ulkemizde saglik diplomasisi alanindaki ¢calismalar genellikle uluslararasi
iligkiler, uluslararasi hukuk, ekonomi ve halk sagligi alaninda yapilmis, kavrama iletisim temelli

yaklasan ¢aligmalar gorece azdir.

Alanyazina katkida bulunmasi hedeflenen arastirmada Tiirkiye’nin koronaviriis pandemi
siirecinde saglik alaninda yiirtittiigii caligmalarin, iilkenin yumusak giiciine hangi dl¢iide katki sagladigi
calisilmistir. Hipotez, saglik alaninda resmi ve sivil kuruluslar tarafindan yapilan insani yardimlarin
saglhigin dis politikada yumusak giic etkisini beraberinde getirdigi yoniindedir. Nitel bir arastirma
yonteminin tercih edildigi bu ¢alismada kismi 6l¢iide nicel verilerden de yararlanilmigtir. Calismanin

sonucu amagla uyum gostermektedir.

Arastirmada oncelikle kamu diplomasisi ve yumusak gii¢ tanimlanmig, Tirkiye’nin kamu
diplomasisi incelenmistir. Takip eden bolimde Tirkiye nin girisimci ve insani dis politikasinda bir
hedef olarak saglik diplomasisi tamimlanmis ve saglik projelerinin dis politikada etkisi tizerinde

durulmustur.

Arastirma bolimiinde saglik diplomasisi baglaminda Tiirkiye’nin koronaviriis ¢ercevesinde
yiiriittiigii calismalarin ingilizce yayin yapan haber sitelerindeki yansimalar1 incelenmistir. Yazili basm
haberlerinin sec¢imi icin Google News veri tabanlarinda ve Google arama motorunda “Turkey”,

“Erdogan” ve “Coronavirus” anahtar kelimeleri aratilarak bulunan ingilizce yaymn yapan haber



sitelerindeki Turkiye ile ilgili haberler c¢aligma kapsamina almmigtir. Arastirma verilerinin

¢cOziimlenmesinde Teun A. van Dijk’1n elestirel sOylem ¢6ziimlemesi modeli kullanilmstir.

Ote yandan calismada konunun paydaslariyla (saglik, kamu diplomasisi uygulayicilar: ve
alanlarinda uzmanlarla) yar1 yapilandirilmis miilakat teknigiyle goriismeler yapilmis ve elde edilen
veriler dogrultusunda saglik diplomasisinin Tiirkiye i¢in bir kamu diplomasisi faaliyet alan1 olarak
katkis1 kavranmaya ¢alhisilmistir. Gergeklestirilen miilakatlarda katilimeilara dokuz adet soru
yoneltilerek Tiirkiye’ nin kiiresel sagliktaki konumu, bir kamu diplomasisi faaliyet alani olarak sagligin
bir yumusak giic kaynagi olarak degerlendirilip degerlendirilemeyecegi, koronavirlis strecinde
yurdtdlen faaliyetler ile saglik diplomasisinin iilkenin yumusak giiciine potansiyel katkisi konularinda

uzman goriisleri alinmigtir.

Kamu diplomasisi araci olarak saglik alaninda Tiirkiye’nin koronaviriis ¢aligmalar1 konunun
paydaslari ile yapilan gériismeler sonucunda degerlendirilmis ve Turkiye ile ilgili Ingilizce yayin yapan
haber sitelerindeki haberler (izerinden yiiriitillen saglik projelerinin tilkenin potansiyel yumusak giiciine
olan etkisi tizerinde durulmustur. Ozetle medya yansimalar1 analiz edilerek ve miilakat goriismeleri
degerlendirilerek Tiirkiye’nin koronaviriis pandemi siirecinde saglik alaninda yiiriittiigii ¢aligmalarimn,
iilkenin yumusak giiciine hangi Ol¢iide katki sagladigi arastirilmistir. Elde edilen bulgulara gore
Tirkiye’nin saglik diplomasisinin bir dis politika araci olarak tilkenin yumusak giiciine katk1 saglamasi
beklenirken, Tiirkiye’nin en ¢ok insani yardim yapan iilkelerden biri olmasina ragmen bu faaliyetler
araciligryla olusturdugu yumusak giiciin incelenen ingilizce yayin yapan haber sitelerindeki Tiirkiye ile

ilgili haberlerde karsilik bulmadigi tespit edilmistir.

Saglik diplomasisi alanindaki uluslararasi iligkiler ¢ercevesinde Karabektas (2018), kiiresel
saglik diplomasisinin 6zelliklerini ve sekillerini inceleyip devletlerin saglig1 nasil bir dis politika araci
olarak kullandiklarini agiklamis, Giilen (2018) kiiresel saglik politikalar1 gelistiren ve yiiriiten Diinya
Saglik Orgiitii'nii (DSO) ayrmtili olarak ele almus, kiiresel saglik isbirligi i¢in yapilan hukuki
diizenlemeler ve olusturulan ortak politikalar1 incelemis, Seyhanlioglu (2018) saglik turizminin
yumusak gii¢ potansiyelinden hareketle Tiirkiye’deki saglik turizmi faaliyetlerini degerlendirmistir.
Altli (2021), saglik alanimin iilkelerin dis politikasinda aragsallastirilmasini yumusak giic kavrami
cergcevesinde incelemis, saglik diplomasisinin kavramsal olarak gelisimi ve iilkelerin dis politikalarinda

yaygin bir bigcimde kullanilir hale gelmesini tarihsel akis icerisinde iilke drnekleri {izerinden ¢alismistir.

Saglik yonetimi alaninda yaptig1 arastirmada Sosthenes (2019), Tiirkiye’nin saglik diplomasisi
konusundaki politikalarin1 yerel saglik aktorleri goriisleri ekseninde aragtirmug, Kadioglu (2020)

yumusak giic unsuru olarak Tiirkiye’nin uluslararasi saglik politikasimi yerel saglik aktorlerinin



goriislerine dayali olarak arastirirken Ketenci (2021) ise, Tiirkiye’nin Sudan ve Somali’de yaptigi

caligmalar1 saglik diplomasisinde aktif rol alan paydaglarin goriislerine bagvurarak degerlendirmistir.

Kavrama iletisim temelli yaklasan ilk akademik tez, Kahraman’in (2019) “Tiirkiye Saglik
Diplomasisi Model Onerisi” baslikli ¢alismasidir. Kahraman (2019) yaptigi gériismeler neticesinde
tlkeye saglik diplomasisi model 6nerisinde bulunmustur. Bu nedenle bu aragtirmada Tiirkiye’nin bir dig
politika araci olarak saghk diplomasisinin kamu diplomasisi ve yumusak gii¢ ekseninde Ingilizce yaym
yapan haber mecralarinda Tirkiye ile ilgili haberler mercege alinarak incelenmesi, halkla iligkiler
bakimindan iilkenin imaj, itibar ve algi yonetimindeki durumunu ele almasi bakimindan 6zgiin degere

sahiptir.



1.1.

1. KAMU DIPLOMASISI

Uluslararasi aktorlerin yabanci halklari anlama, kapsama ve etkileme gabalari olarak tanimlanan
kamu diplomasisi, kiiresel iligkilerin giderek artan karmasikligin1 kapsayacak sekilde genislemistir.
Kiiresel kamuoyu olusturmada medya ekosisteminin rolii artarken kamu hizmeti, is diinyasi1 ve sivil
toplum kuruluslarindan aktorlerin iletisim ve dis iligkiler araciligiyla gesitli zamanlarda, farkli cografi

konumlardaki halklar1 etkileme ¢abalari kamu diplomasisinin bel kemigini olusturmaktadir.

Geleneksel diplomasi tarihinde, diplomasi genellikle diplomatlarin kapali kapilar ardinda
devletin ¢ikarlar1 dogrultusunda gizlice yiirtttiigi bir uygulama olarak gordlir; en iyi kamuoyundan
gizlendiginde gerceklestirildigi disiiniiliir ve bu diplomasi anlayis1 ulus-devlet anlatisiyla baglantili
olarak disisleri ofisi vasitasiyla devletin ve onun yonettigi ulusun ¢ikarlarina hizmet etmek Uzere
biirokratik bir sekilde yirGtilurdd (Helmers, 2016). Bu kat1 ve sert diplomasi anlayisina karsin yumusak
diplomasi olarak da adlandirilan kamu diplomasisi uygulamalari, kiiresellesmeyle birlikte yeni bir

caligma alaninin dogusuna yol agmustir.

Kamu diplomasisinin tarihi genellikle Amerika’nin Sovyetler Birligi’ne karsi yiiriittiigi
uluslararasi halkla iliskiler savasina ve Amerikali diplomat Edward Gullion'un bu terimi icat ettigi
Soguk Savas zamanlarina dayandirilir. Soguk Savas doneminde, genis 6lgekte ve karmasik yontemlerle
yiiriitiilen yumusak giic uygulamalari, modern diplomatlarin ikamet ettikleri {ilkelerin halklariyla
dogrudan ve ¢esitli medya araglar1 aracilifiyla etkilesimde bulunmalar1 sonucu yeni bir diplomasi

biciminin ortaya ¢ikmasina katkida bulunmustur.

Uluslararas1 arenada geleneksel diplomasinin yeni bir boyutu olarak ortaya cikan kamu
diplomasisi, uluslararasi aktorler tarafinan kamuoylarmi etkilemek i¢in hedefleri dogrultusunda
kiiltiirel, dijital, miizik, spor, saglik vb. uzantilar1 kullanilarak gerceklestirilmektedir. Uluslararasi alanda
aktorlerin basarilari, markalagsmalar1 ve cazibe merkezi hiiviyetine sahip olmalar1 bu alanlarda

kendilerini yumusak gii¢ sahibi olarak one ¢ikarir.

Aragtirmanin bu bélimiinde kamu diplomasisi kavrami ve gelisimi, halkla iligkilerle baglantist,
geleneksel ve yeni kullanim bigimleri ile Tiirkiye’de kamu diplomasisinin tarihgesi ve uygulayicilar

incelenmis, kamu diplomasisinde gii¢ kavrami agiklanmustir.

Kamu Diplomasisi Kavrami

Literattirde kamu diplomasisisi kavrami 1960’11 yillarda giindeme gelmis olmasina ragmen 2001

yilindaki 11 Eyliil saldirilarindan sonra uluslararasi kamuoylarini ve giindemi etkileme becerisinin 6nem



kazanmasiyla dis politikanin vazgecilmez unsurlarindan biri haline gelmistir (Yagmurlu A. ,
2007). “Kamu diplomasisi” bir terim olarak ilk defa 1965 yilinda Tufts Universitesi, Fletcher Hukuk ve
Diplomasi Okulu dekani Edmund Gullion tarafindan modern anlaminda kullanilmig, Gullion sonrasinda
kurdugu Edward R. Murrow Kamu Diplomasisi Merkezi’nin brosiiriinde bir nevi kamu diplomasisinin

tanimini yapmuigtir:

“Kamu diplomasisi... kamularin tutumlarinin dis politikalarin olusturulmasi ve
yiiriitiilmesi  tizerindeki  etkisiyle ilgilenir. Uluslararast iliskilerin ~ geleneksel
diplomasinin otesindeki boyutlarimi kapsar; hiikiimetlerin diger iilkelerin halklar
tizerinde kamuoyu olusturmasi; bir iilkedeki o6zel gruplarin ve c¢ikarlarin diger
tilkedekilerle etkilesimi, dis iliskilerin ve bu temaslarin politika iizerindeki etkilerinin
raporlanmasi, isi iletisim olan dis haberler muhabirleri ve diplomatlar arasindaki
iletisimin saglanmasi;ve kiiltiirlerarast iletigimin yonetimi” (Cull, 2006).

Literatirde kamu diplomasisi terimine ilk olarak Ocak 1871 tarihli bir New York Times
haberinde rastlanmis, bagkanlik miinazarasinda konusan Demokrat Temsilci Samuel S. Cox, Dominika
Cumhuriyeti’ni ilhak etmek i¢in yiiriitiilen gizli entrikalara karsi biiyiik bir hiddetle kars1 ¢ikmig ve
“actk, kamu diplomasisi’ne inandigini belirtmistir. Terim Biiyiik Savas esnasinda “ac¢ik diplomasi” ile
birbirinin yerine gegecek sekilde kullanilmus olsa da yillar ig¢inde uygulamalari zaman zaman
propaganda ile ortiismesinden dolay1 Gullion kamu diplomasisini propagandadan biraz uzaklastirarak

onun alternatifi olarak konumlandirmaktadir (Cull, 2006).

Kavramin iletisim, tarih, uluslararasi iliskiler, medya ¢alismalari, halkla iliskiler ve bdlgesel
arastirmalar basta olmak iizere bir¢ok farkli disiplinle teorik, kurumsal ve metodolojik baglar1 ve
disiplinlerarasi bir dogasi olmasina karsin Bolewski (2007) diplomasinin, sosyal bilimler ve uluslararasi
iligkilerde dahi ihmal edilen akademik bir alan olarak kaldigini iddia etmektedir. Avrupa ve Amerika’da
diplomasi alaninda uzmanlasan arastirma merkezlerinin son yirmi yilda kuruldugunun altin1 ¢izen
emekli Alman diplomat Bolewski (2007, s. 3), “diinya siyasetinin hi¢bir alaninda, diplomatik devlet
idaresinde oldugu kadar deneyim ve teori arasinda bosluk yoktur” diyerek diplomat olarak gorev
yapanlarin akademik okumaya ayiracak vakitlerinin olmayisini, akademide calisanlarin ise sahada

gercekte yasananlarla ilgili net bir goriise ve kavrayisa sahip olmadiklarinin altini ¢izmistir.

Kamu diplomasisi, tarihte yukaridan asagiya tek yonlii bir iletisim araci olarak hiikiimetler
tarafindan uluslararasi bilgi ve propaganda araci olarak diger iilkelerdeki kamuoyunu etkilemek i¢in
kullamlmistir. Oyle ki, kamu diplomasisi ulusal cikarlara ulasmak i¢in dis politika hedeflerini

kolaylastirarak uygulayici tilkenin giivenlik hedefleri i¢in ¢alismaktadir.

1930’lardan 1950’lere Ingiliz hiikiimetine basdamigmanlik yapan, eski Ingiliz diplomat Baron
William Strang (2007) “Savasin herkes i¢in trajedi ve kabus oldugu bir diinyada, diplomasi herkesin

isidir” demistir (Bolewski, 2007, s. 3). Diplomasi, politika yapicilar arasinda bariggil iligkilerin
6



yiiriitiilmesi olarak tanimlansa da en eski ve ilkel toplumlarda dahi, komsularla iligkileri diizenleyen bir
iletisim sistemi ve diizeni korumaya yonelik diplomatik miinasebetlere sahiptir. Orta Cag’da Avrupa’nin
sehirlesme siireci ve askeri gelisim zamanla insan topluluklarmi yoneten yapilarin temsil ettikleri tarafin
¢ikarlarim korumak i¢in miizakerelerde bulunmasini ve 20. ylizyilin ortalarma dogru artik evrensel
olarak kabul edilen diplomatik standartlart olugturmustur. Fakat Bolewski (2007)’ye gore asil etkili
olan, savasin hedef ve ¢ikarlarina aykir1 bir ¢oziim oldugunu anlayan taraflarin alternatif ¢6ziim olarak
diplomasiye bagvurmalaridir. Disisleri bakanliklarina bagli daimi diplomatik misyonlarin kurulmasi ve
yerlesik biiyiikelgilerin atanmasi 18. ylizyilin sonlarinda ger¢eklesen yogun diplomasi faaliyetlerinin
sonucudur. Bu baglamda savaslar1 6nleyebilmek adina 1919 Paris Konferansi sonras1 Milletler Cemiyeti
ve 1945 yilinda Birlesmis Milletler kurulmustur. Bu gelismeler, devletler arasi iliskilerin daha kurumsal
ve barisgil bir ¢ercevede yiriitilmesine olanak saglamistir. Benzer bir kurumsallagma siireci, Osmanli

Devleti'nde de gézlemlenmistir

Osmanli Devleti 17. yiizyildan sonra Avrupa ve Akdeniz hariciye siyasetinde kurumsallagsmaya
baslamig, 1790’11 yillarda ilk siirekli Biiyiikel¢iligin agilmasi, Yusuf Agah Efendi’nin Londra’ya
Osmanli Biiyiikelgisi olarak atanmasiyla modern diplomatik kural ve yontemleri kullanmaya baslamis
ve diplomatik iliski yonetiminde yeni bir déneme girilmistir (Ak, 2023). Oncesinde diplomasiyi tek
tarafli, gecici ad hoc' olarak kullanan Osmanli imparatorlugu yalnizca gerekli gordiigiinde diger iilkelere
el¢i gondermis, bu devletler nezdinde siirekli elgilik bulundurmamigtir. Osmanli’nin savasi diplomatik
bir ara¢ olarak kullandigi donemlerden, diplomasiye agirlik verecegi yeni doneme gegisi imparatorlugu
¢okiisten kurtarmanin yolunu Batr’y1 ger¢ek manada takip ederek, reformlar yapmada arayan Ugiincii
Selim zamaninda, Londra, Paris, Berlin ve Viyana’ya ilk ikamet el¢ilerinin gonderilmesiyle olmustur
(Elgi, 2019, s. 32). Reis l-Kiittablik, el¢ilikler ve dis iilkelerdeki gelismeleri dogru takip edebilmek igin
Terciime Odasr’min kurulmasmin ardindan Ikinci Mahmut déneminde 1836’da Hariciye Nezareti
kurulmus ve digislerinin tek bir merkezden yiiriitiilmesi saglanmustir (EIgi, 2019, s. 35). Dolayisiyla,
diplomasinin Karsiliklilik esaslarina dayal yiiriitilmeye baslanmasindan Turkiye Cumhuriyeti Digisleri

Bakanlig1’na uzanan bes yiiz yillik bir gelenekten bahsetmek mimkuindr.

62, 64 ve 65. Tiirkiye Cumhuriyeti hiikiimetlerinin Disisleri Bakan1 olarak gérev yapan Mevliit
Cavusoglu, 12. Biiyiikelgiler Konferansi’nda yaptigi konusmasinda Tirkiye’nin Reis-Ul Kiittapligin
kurulusundan bu yana 5 asr1 asan bir diplomasi geleneginin oldugunun altin1 ¢izmis, “diplomasi,
oziinde, devletleri temsil eden insanlar arasinda farkli vasitalar araciligiyla iletis ve miizakeredir.

Gelenek de budur, ongérebildigimiz gelecek de budur” ifadelerini kullanirken Tiirk diplomasisinin

1 Ad hoc; "amaca 0zel, niyete mahsus" anlamina gelen Latince ibaredir. Genelde belli bir amaca veya soruna ydnelik, gegici

bir ¢o6ziimii anlatmak i¢in kullanilir. Bazen de diizenli ve planli olmayan, fakat sadece gerektigi i¢in iistiinkorii tiretilen
¢Ozlimleri vurgulamak igin kullanilir.
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siiregelen yiizyillar boyunca uyum baskis1 altinda kaldigin1 ve diplomasi mesleginin hizli bir degisim
siireci yasayan diinyaya ayak uydurmak zorunda kaldigim belirtmistir. Cavusoglu (2020a) “Diplomasi
artik her zamankinden daha ¢ok sesli, daha ¢ok enstriimanli ve her kita, her iilke, her sehir ve siber dahil
her mecrada icra edilen bir meslek” ifadelerini kullanmus, diplomasiyi “kendi usulleri, lisani, gelenekleri
olan bir kamu hizmet alan1” olarak tanimlamustir (Disisleri Bakanligi, 2020a). Cavusoglu’nun (2020a)
cagdas diplomasi tarifi, bu alanin siirekli evrim geg¢irdigini ve zamanla daha genis bir yelpazede
uygulandigini isaret ederken diplomasi tarihine bakildiginda, ilk incelemelerin ve yazili belgelerin antik
caglara dayandigi goriiliir; bu, diplomasi pratiginin insanlik tarihi boyunca nasil temel bir iletisim ve

miizakere enstriimani olarak var olageldigini gOstermektedir.

Diplomasi tarihi insanlik kadar eski olmasina ragmen, diplomasi alaminda ilk incelemeler
Fransiz ve Ingiliz diplomatlarin kaleme aldiklar1 hatiratlara yoneliktir. Tarihte bilinen ilk yazili
diplomasi belgesi, Hititler ve Misirlilar arasinda yapilan Kades Anlasmasi’dir. Bu anlasma Hititlerin
esitlik cercevesinde imzaladigi, hem Hitit diplomasisi hem de uygarlik tarihi i¢cin 6nemli bir anlagmadir
(Sivrioglu & Yilmaz, 2017, s. 196). Hititler donemindeki diplomasi sartlarini giiniimiiz standartlariyla
degerlendirmek ¢ok olasi olmasa da iki topluluk arasindaki iliskileri sekillendirme agisindan diplomatik
bakis acisiyla incelendiginde Hititlilerin, caginin en Onemli diplomasi Orneklerini sunduklari
gorulmektedir (Goktas, 2018). Bu anlasmadan sonra Antik Yunan Devletleri’nde de diplomasi 6rnekleri
gOriilmiistiir. Roma déneminde feodalizm, monarsi ve cumhuriyet gibi yonetim bigimleriyle diplomasi
de gelismistir. 17. yiizy1l italya’sinda gelisen diplomatik iliskiler, Rénesans’m da etkisi ile Avrupa
capmnda yayilma imkani1 bulabilmistir. Italya’mn giigleri bakimindan birbirine denk sehir-devletlerinde
baslayan diplomasi anlayisi, tam olarak 19. yiizyilda gelismis ve bu dénem “diplomasinin altin ¢agr”

(golden age of diplomacy) olarak nitelendirilmistir (Dogan & Catal, 2018, s. 18).

20. yiizyilda Henry Kissinger, yeni bir diinya diizeni olarak tanimladig diplomasi i¢in ayn1 adt
tasiyan eserini yazmis ve diger énemli isimler ? de bu alana ilgi gostermistir. Bir devlet adan ile bir
analistin bakis agilar1 arasindaki farkliliklara dikkat ceken Kissenger, analistin incelemek istedigi sorunu
kendisinin segebileceginin ancak devlet adaminin sorunu segme sansinin olmadiginin ve aniden sorunla

muhatap olmak zorunda kaldiginin altin1 ¢izmistir:

“Analistin elinde biitiin bilgiler vardwr ve bunlar analistin entelektiiel giiciine
gore degerlendirilir. Devlet adami ise, dogrulugu hentiz kanitlanmamuis tahminlere gore
karar verir,; kaginilmaz degisimi ne derece akillica yonlendirdigine ve her seyden once

2 BMMin ikinci Genel Sekreteri Isvecli iktisatgt ve devlet adami Dag Hammarskjold, Soguk Savas sonrasi dénemde
toplumsal kimlik ¢alismalarina yon veren “onleyici diplomasi” kavramini siyasi terminolojiye kazandirmigtir. ABD’nin
28. Bagkan1 Woodrow Wilson agik diplomasinin savunucularindan olmus, 33. ABD Baskam Franklin D. Roosevelt ise
izledigi “iyi komsuluk politikasi” ile Kiiba ve Haiti’de konuglanan askerleri ¢ekmis, II. Diinya Savasi’nin gidisatim ve
modern diinyanin olusumunu etkilemistir. Kuzeni 26. ABD Bagkam Theodore Roosevelt ise “yumusak konug ama biiyiik

sopa tast, ¢ok yol alirsin” soziiyle dis politikada sert giice agirlik vermistir.
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barisi ne kadar iyi koruduguna gore tarih tarafindan degerlendirilir” (Kissinger, 1994,
S. 22).

Tam da bu nedenden dolay1r “Deviet adamlarvun diinya diizeni sorunu ile ne kadar basarii veya
basarisiz bir sekilde ilgilendiklerini arastrmak, ¢agdas diplomasiyi anlamanin sonu degil, belki de
baslangicidwr” diyerek diplomasi kavraminin sirekli bir evrimlesme siireci halinde olusuna dikkatleri

yogunlastirmustir (Kissinger, 1994, s. 22).

Tiirk Dil Kurumu (TDK) diplomasiyi uluslararasi iligkileri diizenleyen antlagmalar biitiinii,
yabanci bir iilkede ve uluslararasi toplantilarda iilkeyi temsil etme isi, bu iste ¢calisan kisinin meslegi, bu
gorevlilerin olusturdugu topluluk ve gii¢, bir gériisme sirasinda gosterilen ustalik ve beceriklilik olarak

tanimlar (Dogan & Catal, 2018, s. 18).

Diplomasiyi karakterize eden niteliklere bakildiginda en az iki devlet arasinda var olan sorunlari
gidermek veya olusabilecek sorunlarin oniine ge¢cmek igin yiiriitiilen karsilikli diyalog ve miizakere
siiregleri olduklar1 goriiliir. Diplomasi “Uluslararast iliskileri diizenleyen, politikayr uygulayan, dis
politikaya baglh olarak ¢alisan ve agwilikll olarak miizakere ve antlagmalardan olusan bir sanat ve
beceri” olarak tanimlanir (Aydemir E. , 2018a, s. 11). Cogu zaman dis politika ile karistirilmasinin
nedeni diplomasinin “kapali bir kariyer ézelligi tasimasi ’na ve diplomasi alaninda dis politikadaki
kadar akademik arastrma bulunmamasma baglanmaktadir. iki alanin karsihikli bagimli oldugu
diistiniildiigiinde, politikayr uygulayan bir ara¢ olarak diplomasinin dis politikay1 tamamladigi ve

taktikleri belirledigi, politikanin ise stratejileri ortaya koydugu savunulmaktadir (Aydemir E. , 2018a).

Antik ve ilk caglarda diplomasinin diplomatlar yani el¢ilikler araciligiyla yapildig ve elgilerin
gorevlendirme suresi igerisinde yabanci iilke topraklarinda ikamet ettikleri bilinmektedir. Devletler
Orta Cag’in sonlara kadar diplomatik politikay1 elgilikler vasitasiyla devam ettirmislerdir (Celik,
2020). Bu donemde elgiler sadece muayyen bir meselenin goriisiilmesi, harp ilani, baris akti veya temsil
goreviyle gonderilirken, Diplomasi 1.0° yani klasik diplomasi olarak da adlandirilan bu dénemde
diplomatik faaliyetler uluslararas1 normlar 1s18inda ve devletlerin egemenlik esasina gore sinirlari ve
ulusal ¢ikarlar1 korumak adina sert gii¢, hiyerarsik iligskiler ve protokol kurallar1 ¢ergevesinde devlet

adamlari, digisleri bakanlar1 ve diplomatlar tarafindan yiiritiilmiistiir.

Modern dinyada 20. yiizyila gelindiginde sert giic merkezli diplomasiye pek de gerek
kalmamistir. Soguk Savas sonrasinda ortaya ¢ikan egemen devletler ve devlet dig1 bir ¢ok aktoriin

Uluslararas1 konjonktiirii yeniden sekillendirmesiyle geleneksel diplomasi, teknolojik gelismelerin

3 Diplomasi 1.0 terimi, devletlerin gizli sekilde yiiriittiigii gii¢ ve niifuza dayali diplomasi tiiriine atifta bulunur. 20. yiizyilin

baglarinda, Birinci Diinya Savasi'ndan sonra ortaya ¢ikmustir fakat terimi ilk kimin kullandigina dair kesin bir bilgi yoktur.
Bazi tarihgiler terimin ilk olarak 1920erde Amerikali diplomat ve siyaset bilimci David Hunter Miller tarafindan
kullanildigim 6ne siirmektedir.
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ekonomi, siyaset, kiiltiirel ve sosyal alanda yol actig1 degisikliklere cevap verebilmek adma degisime
ugramig ve Yyerini kiresel diplomasiye birakmustir. Diplomasi 2.0 adi verilen kamu diplomasisi Soguk
Savag’ta kullanilan propagandanin yerine, merkezine stratejik iletisimi ve yumusak giicii koymaktadir
(Unalmis A. N., 2019). Devletler diplomaside diyalog ve miizakereleri sahip olduklar1 sert giice
dayandirmak, tehdit, caydirma veya maddi iligskilere bagvurmak yerine, hedef kitleleri olarak gordiikleri
kamularin akillarina ve kalplerine niifuz etmek, kiiltiir, sanat, turizm, bilim ve egitim gibi yumusak

araglar kullanarak cazibe yoluyla onlar1 kazanma prensiplerini benimsemektedirler.

Ginimuize gelindigindeyse teknoloji, inovasyon ve dijital platformlarin stirekli degisimi, sosyal
medyanin sundugu imkanlar, viral etkilesimle dijital diplomasiyi miimkiin kilarken, protokolii hice
sayan ve Diplomasi 3.0 olarak da adlandirilan bu yeni dénem klasik diplomasinin tim yontem, aktor,
stireg ve kurallarina tepeden bakarak sinirlari kaldirmaktadir (Yticel, 2016). Dijital diplomasi, Facebook
ve X platformu gibi sosyal paylasim aglarini kullanarak diger iilkelerin kamuoyunun olumlu goriislerini

kazanmayi ve dis politika sorunlarini internet izerinden ¢6zmeyi amaglayan bir yontemdir.

Bugiin kiiresellesen diinyada toplumlar, iklim degisikligi, insan haklar1 ihlalleri, jeopolitik
istikrarsizlik, savas, terorizm, giivenlik tehditleri gibi sorunlarla karsi karstya kalmaktadir. Bir¢ok insan
bu kiiresel zorluklara kars1 Ornegin kiiresel 1sinmayla, aglikla, radikallesmeyle ilgili yapabilecekleri
higbir sey olmadig diistincesiyle kadercilik anlayisini1 benimsemektedir. Yahut belli cografyada yasayan
halklar, kiiresel 1sinma ve savaslardan kaynaklanan insan goécinin kendilerini etkilemeyecegini
diistinmektedir. Bir¢ok Ulke vize uygulamalariyla insanlar1 sinirlar disinda tutmay: basarsa da bulasici
hastaliklarin yayilmasinin oOniine gegememektedir. Yasanan koronavirlis salgini bunun bir ispati
niteliginde olmus, hikimetlerin kadercilige teslim olmak yerine, diger iilke ve halklariyla iligkiler

gelistirerek ortak faydaya yonelik strateji belirlemelerinin gerekliligini gostermistir.

Halklarin uluslararasi politikada hayati rolii bulunmaktadir. Terdr, iklim krizi ve yoksulluk gibi
felaketler insanlar1 olumlu veya olumsuz etkiledigi gibi bu sorunlarin kok sebebi yine insanlardir.
Ornegin terérle micadelede kamu diplomasisinin bir ara¢ haline gelmesinin en onemli sebebinin
guvenlik algis1 oldugu goriilmektedir. Kamu diplomasisi terorle miicadele alaninda milli ve evrensel
guvenlik problemlerinin ¢oziilebilmesi igin stratejik iletisim c¢aligmalarini gergeklestirmektedir. Bu
alanda kamu diplomasisi 6nemli rol iistelenerek hukuk ve insan haklar1 kapsaminda duygusal ve

disiinsel agidan giivenlik 6nlemleri almak i¢in ¢aba gostermektedir (Aydemir E. , 2018b, s. 513).

Amerika’dan Giiney Afrika’ya, Fransa’dan Japonya’ya birgok tlkenin disisleri bakanliklarmin
oncelikli politikalar1 terérizm sorununu ¢ézmek, silahlanmanin yayilmasini durdurmak, catigmalarin
ontine ge¢gmek ve diisiik karbonlu ekonomik biiylimeyi tesvik etmektir. Bu amaglarin dniindeki engeller

de ¢ogu devlet icin aymdir. Dolayisiyla diplomasinin sadece ulusal ¢ikar saglamaya yonelik ¢alistig
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ginler geride kalmakta, ortak eylem plani, igbirligi ve kiresel diplomasi dnem kazanmaktadir.
Yagmurlu (2007). giiniimiiz diplomatik siireglerinde halkin roliinii “Siradan vatandaslar, diplomasi
faaliyetlerinin  bir aktorii haline gelmis, uluslararas: iligkilerde belirleyici rol oynamaya
baglanuglardr” seklinde agiklamig, ortak eylem planlarinda halkin sectigi tarafin, Grnegin terdrii
reddetmek veya iklim degisikliginin Oniine gecmek igin plastik kullanimini azaltmak gibi bireysel

kararlarin diinyanin geri kalanin1 dogrudan etkileyebileceginin altini ¢izmistir (Yagmurlu A. , 2007).

Boylece, hiikiimetlerin zaman zaman askeri gii¢ kullaniminin yam sira, uluslararasi politika
¢oziimleri gelistirmek ve hedeflerine ulasmak i¢in genis bir yelpazede ¢alismalar1 gerekmektedir. Bu
dogrultuda Nye (2019) yumusak gii¢ kavramini agimladigi pasajda askeri giice alternatif olarak
yumusak giiclin bilgiyle saglandigini 6ne siirer. Nye (2019), Lahey Diplomasi Dergisi’nin 6zel sayisi
icin verdigi ‘Yumusak giic ve kamu diplomasisinin gelecegi’ baslikli konusmasinda “sonuc¢lar
genellikle kiliglarin belirledigini séyleriz ancak kiliglart kullanan elleri de yéneten zihinlerdir”
anekdotunu hatirlatarak iginde bulundugumuz bilgi ¢agina ve siber faaliyetlerin olaganiistii biiylimesine
isaret etmis, artik daha fazla insanin her zamankinden ¢ok daha fazla bilgiye sahip oldugunu ve bu

yiizden bu insanlara kamu diplomasisi ile ulasma kabiliyetinin ¢ok 6nemli hale geldigini belirtmistir.

Kamu diplomasisi kiiresellesen diinya standartlarinda diplomatik iliski ve iletisimin giincel hali
olarak kabul edilmektedir. Halkla iliskiler faaliyetleri igerisinde 21. yy’da devletler i¢ ve dis hedef
kitlelerine yonelik pozitif algi olusturmak, hedef kitleleriyle mantiksal ve manevi agidan iletisim kurmak
icin kamu diplomasisi tekniklerinden yararlanmaktadirlar. Uluslararasi iliskilerin devletlerarasi
iligkilerden daha 6nemli oldugu bilincinin artmasiyla kamu diplomasisinin dig politika icin gerekliligi

tartisilmaz bir boyut kazanmaktadir (Sevin, 2016).

Amerika merkezli Kamu Diplomasisi Konseyi’nin acilis sayfasinda “Kamu diplomasisi nedir? ”’
sorusuna cevaben; “kamular artik daha once hi¢ olmadiklari kadar omemli ve isin icindeler”

yazmaktadir:

Artik  hiikiimetler diinyanin  kaderine kendi halklart ve diger uluslarin
kamuoyundan bagimsiz olarak karar veremezler. Hem "eski" hem de "yeni" medya,
insanlart mobilize etmede/harekete gecirmede daha once hi¢ olmadig1 kadar
etkili. Liderler paydaslara damisarak, kamuoyunu her gin dikkatlice analiz
ederek medyanin destegini kazanmaya ¢alisiyor. Derinlere islemis degerler ve
kiiltiirel normlar, halklarin konular iizerindeki algilarimi ve yargilarin
etkilemekte (www.publicdiplomacy.org, 2021).

Geligen teknolojiyle savag sadece cephede ve askerler arasinda gerceklesen carpismalar
olmaktan ¢ikmis, internetin kullamm alanmin genislemesiyle milletler arasinda yayginlasan iletisim ve

etkilesim, topluluklart siyasi politikalarda daha etkin, s6z sahibi ve kanaat belirtir konuma tagimustir.
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Oyle ki karar vericiler giderek kamuoylarim daha fazla dikkate almaya baslamus ve kritik bir 6neme
sahip kamuoyunu, belli basli meselelerde etkilemeye ve sekillendirmeye ¢aligmustir. Clinkii hedef
kamularin goniillii destegini almak, tilkenin kendi i¢timai ¢ikarlarii dig politikada gerceklestirmesini

kolaylastirmaktadir (Karadag H. , 2020).

Devletlerin yabanci hedef kitlelerine kargi imaj ve itibarlarim yoneterek, uluslararasi kamuoyu
olugturma siireclerini kamu diplomasisi olarak tanimlamak miimkiindiir (Sevin, 2016). Kamu
diplomasisini bir devletin dogrudan diger iilkenin insanlartyla algi, imaj ve itibar yonetimi igin
diplomatik iligkiler kurmasi olarak nitelendirmek miimkiin oldugu gibi devletlerin uluslararasi halkla

iliskiler faaliyetleri de bu tamima eklenebilmektedir.

Karadag (2020) kamu diplomasisini “Devletlerin karar verme mekanizmalarinda yer alan
aktorlerin tercihlerini sekillendirmek” (S. 3) olarak tammlamaktadir. Bu baglamda kamu diplomasisi
diinya siyasetinin ve diplomasi anlayisimin evrimi olarak degerlendirilebilmektedir. Karadag’a (2020)
gore klasik anlamda diplomasi devletlerin mizakere ve temsil amaciyla kullandiklar1 sonug odakli resmi
iletisim kanallarin1 karsilarken, yeni diplomasi kamuoyuna yonelik olup, gortisme siireglerini ve ulusal
cikarlar1 uluslararasi toplumla paylasmay1 hedefler. Bu yaklasim, diplomatlar ve miizakereciler yerine

kamu diplomasisi araciligiyla uluslararasi isbirligini hedeflemektedir.

Multidisipliner yapisi itibariyle literatiirde pek ¢ok degisik tanimi bulunan kamu diplomasisi,
ilgili {ilkenin vatandaglarmni etkileyerek, yabanci llkenin davramisimi ulusal ¢ikarlar1 baglaminda
degistirmek anlanuna da gelmektedir. Kamu diplomasisinin ilk uygulamalar1 Birinci ve Ikinci Diinya
Savaslarinda goriilmiistiir. Ulkelerin yeni savas silahi olarak kabul ettikleri propaganda, 1. Diinya Savast
sirasinda cephe gerisinde savagin moral tstiinliigi etkisi araciligiyla kamouyu olusturmak ve tlkelerin

miicadelesine destek saglamak amactyla kullanilmistir.

Ayrica propagandanm etkisi kullanilarak karsi tarafin psikolojik olarak zarar gbérmesi ve
savasamaz hale gelmesi lizerinden kamuoyunda etkili olmak hedeflenmistir. Propagandanin 6neminin
one ¢ikt1g1 ve yogun olarak kullanildigi en 6nemli savas olan II. Diinya savasi esnasinda, kamuoyunda
etkili olmak adina ortaklar kazanmak, diisman iilkelerin sayginligini azaltarak zayif diistirmek ve
tarafsiz olan tilkelerle iyi iliskiler kurabilmek gibi amaglarla yogun bir sekilde propaganda kullanilmistir
(Bektas, 2013). Geleneksel olarak enformasyona yonelik, devletlerin yabanci halklar1 dis politika gibi
konularda bilgilendirerek pozitif kamuoyu olusturma gabalar1 21. yiizy1l teknolojik gelismeleriyle yeni
bir kamu diplomasisi anlayisin1 beraberinde getirmistir. Giliniimiizde ¢ok uluslu sirketler veya
uluslararas1 STK’lar gibi devlet dis1 aktdrlerin de uluslararasi arenada etkinlik kazanmasi, kamu

diplomasisini haber vermekten ziyade diger iilkelerin sivil toplumlariyla iliski gelistirmeye yoneltmistir.

12



[letisim teknolojilerindeki gelismeler de kamuoyunun dis politikaya ilgisini arttirmus, siyasi tartigmalara

katilimini kolaylastirmis ve kamuoyunun biling seviyesini yilikseltmistir.

Kavramin tarihsel gelisim siirecine bakildiginda, 1970’li yillarda ABD hiikiimetinin uluslararasi
bilgilendirme, kiiltiirel iliski ve yayincilik faaliyetleri i¢in olumsuz ¢agrisimlari olan “propaganda’”
yerine kamu diplomasisi kavramini alternatif olarak kullanmaya bagladig1 gériilmektedir (Cull, 2006).
Amerika Birlesik Devletleri, Sovyetler Birligi ile iki kutuplu bir miicadele icerisindeyken yabanci
halklar arasinda politika hedeflerine yonelik kamu destegi kazanmanin, bazen dogrudan geleneksel
diplomasi yontemleriyle yapilan hiikiimetler arasi ikili gériismelerden daha etkili oldugunun farkina

varmigtir.

21. yy’da kamu diplomasisi kiigiik biiyiik diinya ¢apinda her tilkenin 6nemsedigi ve merkezler
kurdugu, siyasi liderlerin farkli amaglar i¢in kullandiklari, ayn1 zamanda analistlerin de hala tanim
iizerinde tartistig1 bir kavram olmaya devam etmektedir. Kamu diplomasisi devlet ve devlet dig1 aktorler
tarafindan kamularini ilgilendiren iktidar, demokrasi, ekonomik biiyiime, mal ve hizmetlerin dagitimu,
siir Gtesi tehdit ve firsatlar gibi konular1 anlamak, bu konular hakkinda kamularin fikir ve goriislerini

etkilemek amaciyla onlarla iletisim ve etkilesim halinde olmak i¢in kullanilagelmistir.

Kamu diplomasisi uluslararasi iliskiler, siyasal iletisim, halkla iliskiler, ideolojik miicadele,
propaganda, alg1 yonetimi, kamuoyu, pazarlama, reklamcilik, imaj, itibar gibi iletisim yontem, arag ve
uygulamalarim kullanan, iletisimle ger¢eklesen diger terminolojiler ile yakindan ilgilidir. Bu yilizden
literatiirde kamu diplomasisi ile dis politikayi, halkla iliskileri, uluslararasi iligkileri, tlke markalama ve

itibar yonetiminin iliskisini inceleyen arastirmalar mevcuttur.

Bunlardan bahsetmek gerekirse; Yagmurlu (2007). kamu diplomasisi faaliyeti yiriten tim
devletlerin tipki halkla iligkiler ¢aligmalar1 yapan kuruluslar gibi stratejik hedeflerine ulasmak igin ilgili
kamulara yonelik bir iletisim faaliyeti ytiriittiiklerinin, iletisim temelli olmalar1 dolayisiyla ikisi arasinda
hem tarihsel uygulamalar hem de kuramsal ¢erceve acisindan pek ¢ok benzerlik bulundugunun altim
¢izmis, her ikisinin de ‘algilama yénetimi’, ‘itibar yonetimi’, ve ‘imaj yonetimi’ gibi kavramlarla ifade
edilen yonetsel ¢abalar1 igerdigini ifade etmistir (Yagmurlu A. , 2007). Diger bir ¢aligmada Altincik ve
Kogak (2022) kamu diplomasisi ve halkla iliskilerde kullanilan araglart kamu diplomasisi alaninda
caligmalar1 bulunan akademisyenlerle goriiserek degerlendirmis ve sonug olarak kamu diplomasisinin
hedef kitlelere yonelik yiiriitiilen bir iletisim ¢abas1 olmasi nedeniyle halkla iliskilerden ayr1 tutulmamasi
gerektigini, bilakis halkla iliskilerin mevcut bilgi birikimi ve stratejik yaklagimlariyla olusturulmasi ve
siirdiiriilmesi istenen iletisim calismalarinda temel bir vazife gorecegini savunmustur (Altincik &

Kogak, 2022).
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Imaj, herhangi bir kisi, kurum veya durum hakkindaki goriislerin tamamina verilen addur.
Kurumlar veya kisiler muhatap olduklar1 insanlarin, 6zellikle de hedef kitlelerinin géziinde olumlu bir
imaj olusturmak i¢in c¢alisir, ¢linkii karsi tarafta olusan alg iriine, kisiye veya kuruma karsi davranisgi
etkiler. Ornegin iilke imaji, iiriinlere veya diger 6gelere transfer edilebilir: insanlar Fransa’dan gelen bir
tekstil Tiriiniiniin modaya uygun oldugunu, Almanya’da iiretilen bir cihazin miithendislik harikas1 oldugu,
Japonya’dakinin ise ileri teknoloji oldugu algisina kapilabilir. Ayni sekilde marka ve sektorlerin
basarilarinin da Ulke imajina transfer edildigi gorulmekte; tlkenin i¢-dis siyasetinden, ekonomisinden,
diplomatik iliskilerinden, bilim, sanat ve kiiltiirel basarilarma kadar goériintirligiinin ve medya
yansimalarinin tilke imajim etkiledigi bilinmektedir. Mozart’mn Avusturya’ya, Leonardo da Vinci’nin
Italya’ya, NASA’nin, Hollywood’un ABD’ye, ‘Silikon Adasi’ sloganimn Taiwan’a, Oxford
Universitesi’nin ise Ingiltere’nin imajina etkileri, kurum ve markalarla ilgili olumlu imajlarm Ulke
imajina transferi ve pozitif algi olusturmasina birer érnektir (Peltekoglu, 2016a, s. 571). Uluslararasi
arenada iilkelerin imajlarinin olumlu olmasi, diger iilkelerin halklarmni etkilemelerini, ideolojilerini
kabul ettirmelerini kolaylastirir. Kavoglu da (2018) kamu diplomasisi agisindan inliilerin pozitif
etkisinin yadsinamaz oldugunu, 6zellikle sanat ve spor camiasi olmak {izere uluslararasi taninirliga ve
olumlu itibara sahip Unlilerin dikkatli bir planlama ile Ulkenin itibarima yonelik olumlu etki

birakacaklarini savunmustur (Kavoglu S. , 2018).

Markalar toplumsal kimliklerin aktarilmasinda 6nemli bir rol oynamakta ve kamu diplomasisi
faaliyetlerine de bu baglamda katki saglamaktadir. Sagladiklar1 bu katkidan dolay1r marka diplomasisi
kamu diplomasisinin 6nemli unsurlarindan birisi olarak kabul edilmektedir (Leonard, Stead, &
Smewing, 2002). Bu baglamda Hollywood filmleri, diinyanin kot pantolon giymesini ve pop miizigini
benimsemesini saglamis, Levi’s ve Mc Donalds gibi markalar tiim diinyada cazibe olusturmus, Michael
Jackson’dan Billie Ellish’e bircok pop sanatgisi diinya ¢apinda meshur olmus ve kamulart Amerikan

kultlrlne, hayat tarzina hayran birakmustir.

Eksi (2017), kamu diplomasisinin kiiresel siyasetteki doniistimiin dis politika ve diplomasi
alanindaki bir yansimasi olarak devletler tarafindan kullanilan yeni bir diplomasi yontemi oldugunu
belirtirken, Aydin (2020), Turkiye ve Sahra alti iliskilerini yorumlams, gergeklesen iist diizey
ziyaretlerde yapilan resmi agiklamalari inceleyerek kamu diplomasisi uygulamalarinin bir dis politika
stratejisi olarak kullanildigini ileri siirmiistiir. Bu baglamda Sahin ve Cevik (2015), Turk kamu
diplomasisi aktorlerini incelemis ve tiimiiniin bir sekilde; kimi zaman esgiidiimlil, kimi zaman istigare
halinde Disisleri Bakanlig ile koordineli bir sekilde ¢alistigin1 ve Bakanligin gerek insani ve kalkinma
yardimlarinda, gerek kiiltiirel is birliktelikleri ve uluslararasi orgiitlerdeki tiyeliklerinde Tiirkiye’nin

kamu diplomasisinin fonksiyonel merkezinde oturdugunu ifade etmislerdir (s. 16).
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Cok genis bir faaliyet alanina yayilan kamu diplomasisinin farkli disiplinlerin kesigim noktasi
olma oOzelligi, uygulayicilarmi siyaset bilimleri, sosyoloji, antropoloji, iletisim bilimlerinden
faydalanarak iligki insasina ve ¢ift yonlii iletisime yoneltmektedir. Disiplinler arasi olmasi kamu
diplomasisini zenginlestirdigi gibi net c¢izgilerle faaliyet alanlarinin belirlenmesine ve tam olarak
uygulamalarinin anlagilmasina da engel teskil etmekte bu yiizden akademik diinyanin kamu

diplomasisine temkinli yaklagmasina neden olmaktadir.

Amerikali siyaset bilimci Joseph Nye kamu diplomasisi faaliyetlerini yumusak giic ve
sonrasinda akilli gii¢ unsuru olarak degerlendirmistir. Fakat Nancy (2020), Nye’in yumusak giiciine olan
yakiligi ile kamu diplomasisini uluslararasi iligkilerde ¢ok tarafli ¢cogulcu yaklagimlar1 vurgulayan
neoliberal okula yakinlastirmasmna ragmen kamu diplomasisinin iizerine temellendirildigi bir teori
olmadigini ve ayrica tammmlanmis bir akademik alan da olusturmadigin1 savunur. Nancy (2020)’e gore
kamu diplomasi 20. yiizyilin ortalarinda popiilerlesen, bilimselden ziyade, daha ¢ok pratikte ve ulus
devletlerinin rakipleriyle miicadelede kullandigi, yabanct kamuoylarini kazanarak fark atma savasiyla
ilgili uygulamalardir. Soguk Savas sonrasi 6zellikle ABD, Dogu’nun yeni sanayilesen iilkelerinde
piyasa ekonomisi ve demokrasi igin kendine pazar aramis ve bu slregte kamu diplomasisi ile

iligskilendirmek lizere yumusak gii¢ kavramm tercih etmistir.

Elestirilere ragmen yukarida da ifade edildigi {izere kamu diplomasisine karsi son yillarda artan
bir ilgi mevcuttur. Kamu diplomasisinin sistematik bir ¢alisma alani olarak hedef kitleye yonelik planlt
ve stratejik iletisim faaliyetleri yiiriitmesi, belli ilke ve modeller ¢ergevesinde uygulanmasi, sosyal bilim
arastirma yontemlerinden istifade etmesi (anketler, miilakatlar, icerik analizleri, vaka ¢aligmalar1 vb.)
ve farkli disiplinlerden (uluslararasi iligkiler, siyasi iletisim, halkla iliskiler ve gazetecilik) uzmanlar1 bir
araya getirerek bu alanda bilgi ve becerilerinin gelismesine katkida bulunmasi ve artik tiniversitelerde
uzmanlik alam olarak okutulmasi (kamu diplomasisine yogunlasan yiiksek lisans ve sertifika
programlar1) kamu diplomasisinin bir bilim dali olarak kabul edilmesi i¢in glg¢li argimanlar

sunmaktadir.
1.2. Kamu Diplomasisi ve Halkla fliskiler

Kamu diplomasisi diplomatik diizeyde tlkelerin halklarla iletisimi olarak kabul edildiginde,
sosyal bilimlerde oncelikli olarak kurumlarin hedef kitleleriyle stratejik iletisimini yiiriiten ve hemen
hemen her alana uygulanabilen halkla iliskiler disipliniyle benzerlikleri g6ze carpmaktadir. Gegmisten
giiniimiize kamu diplomasisinin halkla iligkiler alanindaki etkisi artarak devam etmekte ve karsilikl
iletisim, imaj yoOnetimi, llke itibar1 gibi kavramlar1 icerisinde barmdirmasindan dolayr kamu

diplomasisinin uygulama alanina dahil edilmektedir (Aydin & Poyraz, 2021). Halkla iliskiler
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disiplinlerarasi bir alan oldugu i¢in medya, uluslararasi iligkiler, sosyal ve siyasi bilimler tarafindan pek
cok farkli tammu icerisinde barmndirmaktadir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde kavrami tanimi
netlestirilemediginden halkla iligkiler yerine bilgilendirme veya tanitim gibi terimler de

kullanilabilmektedir.

Halkla iligkiler alaninda lider atmig bes kisi ile, kavramin tanimi hakkinda fikir ve goris
ahgverisi yapan Amerikan Halkla iliskiler Dernegi’nin kurucusu Harlow (1976), 500 tanimlik bir liste
olusturmus ve bu derinlemesine goriismeler neticesinde halkla iligkiler kavramini su sekilde

tanimlamigtir:

Halkla iliskiler, bir kurulus ile halklari arasinda karsilikly iletisim, kabul gorme
ve isbirligi baglarimin kurulmasina ve siirdiiriilmesine yardimci olan; yonetimi
problemlerden haberdar eden, kamuoyu hakkinda bilgilendiren ve gerektiginde ona
cevap verebilmesini saglayan, yonetimin kamu yararina hizmet etme sorumlulugunu
hatirlatan; yénetimin yenilik ve degisikliklere etkili bir sekilde ayak uydurmasin
saglayan ve bir nevi yeni trendler heniiz gerceklesmeden onden haberciligini yapan;
arastirmalara, dogru ve etik iletisim tekniklerine dayalt 6nemli bir yonetim islevidir (S.

36).

1978 yilinda ingiltere merkezli Uluslararas1 Halkla iliskiler Dernegi (IPRA) halkla iliskileri
“veni trend/egilimleri analiz ve sonuglarim tahmin etme, érgiitsel/kurumsal liderlere damismaniik
yapma, hem kuruma hem de kamu yararina hizmet edecek planli eylem programlarin uygulama sanatt

ve sosyal bilim alani” seklinde tammmlamustir (Newsom, 2003, s. 3).

Halkla iligkiler 6nceleri basin danismanlig1 veya tanitim faaliyeti olarak goriiliirken, kullanilan
daha modern tanimlar alana bag ve iliski kurma roliinii de yiiklemektedir. Oyle ki Amerikan Halkla
Iliskiler Dernegi 1982 yilinda “Halkla iliskiler, bir kurumun halkiyla/hedef kitlesiyle birbirlerine

karsiliklt uyum saglamasina yardimct olur” tanimlamasini kabul etmistir (www.prsa.org, 1982).

Gelisen iletisim teknolojileri sayesinde her iki alanin da devletler ve devlet dis1 aktorler
tarafindan kamulariyla faydal iligkiler kurmak i¢in kullanilir hale gelmesi, 2000’li yillarin baginda
halkla iliskiler ve kamu diplomasisi arasindaki iligkiyi sorgulayan aragtirmalari tetiklemistir (Yun, 2006;
Freitag & Stokes, 2009; Fitzpatrick, Fullerton, & Kendrick, 2013; Kavoglu S. , 2018; Kéksoy E. , 2014).

Fitzpatrick ve digerleri (2013) kamu diplomasisi ve halkla iligkiler arasindaki benzerlik ve
farkliliklarin kargilagtirmali analizini yaptiklar1 ¢aligmalarinda, iki disiplin arasinda bazi farkliliklar
olmasina ragmen kavramsal ve pratik alanlardaki benzerliklerinin yalnizca algidan ibaret olmadigim,
gergekte de var oldugunu ispat etmislerdir (Fitzpatrick, Fullerton, & Kendrick, 2013). Eski ABD
Kiiresel Medya Ajans1 Bagkan1 Matthew Armstrong’un 2009 tarihli bir blog paylagiminda savundugu
“Kamu diplomasisi, halkla iliskiler degildir” ve “Kiiresel alanda kamularin ilgi ve alakasint kazanma

giicti, sadece fikirlerin ve degerlerin tesvik edilmesi igin ¢alisan halkla iliskiler igin bir arag
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olmamalidwr, bu ulusal bir giivenlik zorunlulugudur” argiimania karsin, Fitzpatrick, Fullerton ve
Kendrick (2013) kamu diplomasisi uygulayicilarinin halkla iliskileri, diplomatik girisimlere uygun
olmayan ticari bir tamtim ve pazarlama araci olarak gordiiklerini ve kendilerinden uzak tutmaya
calistiklarini belirterek, “Halkla iliskiler alanina hakim olanlar, bu tiir goriislerin cahilce ve alandaki
cagdas diisiince ve uygulamalara aykiri oldugunu savunur” demislerdir (Fitzpatrick, Fullerton, &
Kendrick, 2013, s. 1) . Fakat halkla iliskiler ¢alisanlar1 da, kamu diplomasisi uygulayicilar1 da genelde

ayni amaci gliderek bagli olduklar1 kurumun yararina kamuoyunu etkilemeye ¢aligmaktadirlar.

Kamu diplomasisinin halkla iliskiler disiplini ile en ¢cok benzestigi alan, onun halkla iligkilerin
imaj, itibar ve algi yonetiminde kullandig:1 araglardan yararlanmasidir (Sancar, 2012). Clnki kamu
diplomasisi diger iilke vatandaslarinda pozitif alg1 ve kanaat olusturmak igin onlarla iletisime gecer ve
bir iletisim eylem plani uygular. iliski yonetimi kamu diplomasissinin en temel gorevi olarak
tanimlandiginda iletisim yonetiminin halkla iliskilerde oldugu gibi 6rgiitlenmis bir yonetim fonksiyonu

oldugu gorilmektedir.

Teorik bir perspektiften bakildiginda, “siyasi bir ara¢” olan kamu diplomasisinin heniiz
akademik bir alan olusturup olusturmadigi sorgulanmis, konuyla ilgili Gregory (2008, s. 274) sunlari
kaydetmistir:

Kiiresellesme, farkli fikirler, savaslar, teknolojiler, politik baskilar ve
profesyonel normlar, yirminci yiizytin sicak ve soguk savaslar:t esnasinda kamu
diplomasisinin tavrini, akademisyen ve uygulayicilarin ise literatiiriinii sekillendirdi.
Yirmi birinci yiizyilda, yogun kiiresellesme, iletisim ag sistemi ve yeni teknolojiler,
bilimi, yonetisimi ve devlete dayali kamu diplomasisini doniistiirmekte. Saglam bilimsel
ve pratik literatiire dayandirildiginda ve analitik bir c¢ercevede fikir birligi
saglandiginda, kamu diplomasisi yeni ortaya ¢ikacak akademik bir alan i¢in umut vaat
ediyor.

Bu baglamda sahada gorev yapmis diplomatlarin tecriibe ve eserlerinin kamu diplomasisi
alaninin gelisimine, arastirma ve degerlendirme asamasinda katki saglamasi miimkiindiir. Kamu
diplomasi alan1 da diplomatlarin kiiltiirleraras: iletisimdeki tecriibeleri ve uluslararasi alandaki
deneyimleriyle kiiresel arenada ¢alisan halkla iliskiler uygulayicilarma fayda saglayabilir (Fitzpatrick,
Fullerton, & Kendrick, 2013). Ciinkii belirli bir iilke veya cografyada halkla iligkileri uygulamanin en
etkili yolunu tahmin etmeye yarayacak uluslararasi halkla iligkiler bilgisinin biitiinii de halen mevcut
degildir (Sriramesh & Vercic, 2009). Dolayisiyla, ayn1 amaca hizmet eden halkla iligkiler ve kamu

diplomasisi alanlar1 birbirinden tamamen bagimsiz degildir ve aralarindaki dinamik iliski 6nem arz eder.

“Kamu diplomasisi ile halkla iliskiler arasindaki en biiyiik fark hi¢ kuskusuz kamu
diplomasisinin hedef kitlesinin diger devletlerin vatandaslarinin halklar: oldugudur” (Sancar, 2012, s.

112). Aykurt (2015) kamu diplomasisi ve halkla iligkiler kavramlari arasinda ayirt edilmesi gerekenin,
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ikisinin de halka gitmesindeki ortaklik degil, gidilen halklarin cografyasindaki farklilik oldugunu
belirtmektedir (s. 7). Dolayisiyla kamu diplomasisinde hedef kitleyi diger iilkelerin halklar

olusturmaktadir.

Stromback ve Kiousis (2011), uluslararasi arenada hiikiimetler de dahil olmak tizere kurum ve
kuruluslarin siyasi giindemleri oldugunu ve “siyasi halkla iliskiler faaliyetlerine katilarak” siyasi fikir
olusumunu ve politika olusturma stireglerini etkilemeye c¢alistiklarini belirtmistir  (Stromback &
Kiousis, 2011, s. 10). Bu agidan bakildiginda kamu diplomasisi i¢in halkla iligkiler olmazsa olmazdir.
Nitekim iilkeler halkla iligkiler sayesinde, siyasal giindem ve ulusal ¢ikarlar etrafinda gelistirdikleri
kamu diplomasisi yontemlerini sivil alana tasiyabilir ve hedefledikleri kamularla iletisim ve iligki
kurabilirler. Uzun vadede bu iligkiler iilkelerin saygiliklarmi arttirmada ve uluslararasi o6lgekli
kamuoyu olusturmada kamu diplomasisinin hedefleri dogrultusunda yumusak gii¢ unsuru olarak gorev

yapmaktadirlar.

Kamu diplomasisi faaliyetleri, iilkedeki iyi seylerin 6n plana gikarilmasimi gerektirir. Ornegin
Avrupa Birligi (AB) tarih, diplomasi, demokrasi ve insan haklar1 bakimindan zengin bilgi ve tecriibe
kaynaklarina sahiptir ve ABD’den sonra yumusak gii¢ ve kamu diplomasisi kaynaklari bakimindan en
etkili aktor olarak degerlendirilmektedir (Nye J. S., 2017, s. 112). Avrupa maddi refah diizeyi, teknolojik
ve bilimsel ilerleme, ¢alisma sartlar1 ve imkanlar1 konusunda son derece ileri seviyede oldugundan
Erasmus programlar: ile yiiksekdgretim igin milyonlarca Ogrenciyi egitim cazibesi ile topraklarmna

cekmektedir (Selvi, 2019, s. 60-61).

Iki alamin da tarihsel gelisimi géz &niine alindiginda, iletisim ve iliski bicimlerinin tek yonlii
iletisim modellerinden ¢ift yonlii bir iletisim anlayisina dogru evrildigi goriilmektedir. Siyasal alanda
devletlerin kat1 siyasal iletisim politikalarinin bir pargasi olarak ortaya ¢ikan her iki kavram da zamanla
yumusak giiciin ve iliski gelistirmenin en 6nemli yontemleri haline gelmislerdir (Koksoy E. , 2014).
Kamu diplomasisini Grunig ve Hunt’1n dortli halkla iligskiler modeline uygulayan Freitag ve Stokes
(2009), kamu diplomasisinin ‘propaganda modeli’ ile halkla iliskilerin ‘basin ajansi modeli’ arasinda,
kamu diplomasisindeki ‘kendini yorumlamaya yonelik yaklasim’ ile halkla iliskilerin ‘kamuyu
bilgilendirme modeli’ arasinda, kamu diplomasisinin ‘enformasyon yaklasimi’ ile halkla iliskilerin iki
yonli asimetrik modeli’ arasinda ve son olarak kamu diplomasisinin ‘diyalog modeli’ ile de halkla

iligkilerin “iki yonli simetrik modeli’ arasinda benzerlikler oldugunu ileri sirmustur (s. 37).

Kamu diplomasisi, Sancar (2012) tarafindan uzun vadede hedef iilkelerin halklarinda olumlu
gorilis ve alg1 olusturma veya mevcut algilar1 yonetme amaci tastyan uluslararast bir halkla iligkiler
faaliyeti olarak tanimlanir. Diger yandan Peltekoglu'nun 'Halkla fliskiler Uzerine Diisiinmek' (2016b)

caligmasinda belirtildigi iizere, bu faaliyet, bir kurumun hedeflerine ulagmak i¢in kullandig: stratejik
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halkla iligkiler yontemlerini benimseyerek, tilkelerin dis politika amaglarmi diger tilkelerin halklariyla
kurdugu stratejik iliskiler aracihgiyla gerceklestirmeyi amaglar. Ikisi icin de iletisim yasamsal dneme

sahiptir ve ikisi de bu iletisimin yarattig1 etki lizerinden elestiri oklarinin hedefi olmaktadir.

Halkla iliskiler uygulamalarimn kurumun amaglarina yonelik tasarlanmasiyla manipiilatif
nitelige blriinmesi ve spin iglevi iistlenmesi miimkiindir (Peltekoglu, 2016b). Ayni sekilde kamu
diplomasisi de iilkelerin dis politika hedeflerine bagh sekillendiginden propaganda, manipiilasyon,
toplumsal algi yonetimi ve rizanin imalat1 gibi negatif terimlerle iliskilendirilmistir. Buna ragmen tek
yonlii iletisim anlayisindan ¢ift yonlii iletisim anlayigina evrilmesiyle ve teknolojik imkanlarin halklarin
dogru bilgiye ulasimin1 kolaylastirmasiyla artik insanlarin diisiince ve davranislarini etkilemenin bu

kadar da basit olmadigi ortadadir.

Tam bu noktada Halkla {liskiler’in algi sonucu olusan olumlu imaj ve itibarla yakin iliskisinden
sz etmekte yarar vardir. Peltekoglu (2016b) alg1 i¢cin “yorumlama icermeyen duyumlarin tersine,
uyaranlart o giine kadar biviktirdiklerimizle anlamlandirma siirecinin tiriiniidiir. Algi sonunda olugan
olumlu imajlar da itibarin anahtaridw” diyerek, algi olusumunda ve nihai hedef olarak itibarin
insasinda siirecin 6neminin altim ¢izmektedir (s. 379). Ayni sekilde kamu diplomasisinde de, diger bir
tilkenin halklarini hedeflerken algilar1 sekillendirme hedefi uzun vadede yiirttiilen iliskilerin toplamu,
yani bir Ulkenin dis kamularda yarattigi izlenim, kanaat ve cazibenin bir ¢iktis1 olarak
gerceklestirilebilir. Dis politikasinda gliven vermeyen bir iilkenin yapacagi en giiglii propaganda bile
toplumlarin o iilke hakkindaki algisini yonetmede ve Ulkeye itibar kazandirma noktasinda yeterli

olmayacaktir.

1.3. Kamu Diplomasisi Teorisi

Bir tilkenin diinya kamuoyundaki imajini iyilestirmek i¢in yiirtittiigi kiiltiirel, ekonomik, sosyal
ve siyasi faaliyetlerin tamamumi kapsayan ‘kamu diplomasisi’ kiiresellesmeyle birlikte Onem
kazanmugstir. Devletler tilkelerine dair miispet algiy1 tahkim etmek ve stratejik hedefleri dahilinde giiclii,
itibarli, giivenilir bir tilke markasinin tesisi i¢in kamu diplomasisi faaliyetlerine giderek daha biyuk
onem atfetmektedir. Gunimuzde devletlerin ¢ok boyutlu yeni diinya diizeninde imaj ve itibarlarin
koruyabilmesi i¢in devletten devlete yapilan geleneksel resmi diplomasi yetersiz kalmis, toplumdan

topluma yapilan yeni kamu diplomasisi anlayis1 uygulamalar1 varhgmni hissettirmistir (Yildirmm G. ,

2015).

Dolayisiyla, kamu diplomasisi de geleneksel, tek tarafli iletisim bi¢iminden ¢ift tarafl iletisim

ve iligki bigimine evrilmistir. Giiniimiizde ¢oklu iligki bigimlerini de gérmek miimkiindiir.
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Uluslararas iletisim ve kamu diplomasisi alanlarinda 6nde gelen isimlerden Rhonda Zaharna
(2022), son yillarda uluslararasi iletisimdeki aktor merkezli yaklagimin sinirliliklarindan hareketle kamu
diplomasisinde iliskisel bir degisimi savunmus ve kavramsal kapsamini genisletme amaciyla kamu
diplomasisi teorisinin sinirlarini zorlamigtir. Pandemi sonrasi bir diinyada kamu diplomasisini yeniden
gOzden geciren Zaharna (2022) verdigi roportajda, insan merkezli iletisim mantigina duyulan ihtiyacin
altin1 ¢izerek insani kamu diplomasisinin toplu karar verme ve problem ¢ézmede insanlarin igbirligi
yapmasiyla toplumun ihtiyaglarina cevap verecegini savunmustur. Boylece iletisimin aracilik yapmak
ya da kontrol altinda almanin &tesinde, grup dinamiklerini g6z 6nlinde bulundurarak ve yatay sosyal
igbirliklerinin {izerinde durarak dijitallesmenin sundugu baglayicilik ve etkilesimlilik imkanlariyla

kendine yon verecegini savunmustur (Zaharna & Huang, 2022).

Kiiresel bir salgin, ¢evresel kriz, sosyal ve ekonomik ¢ekismelerle ugrasan bir diinyada kamu
diplomasisinin insanligin ¢ikarlarina, ihtiyaglarina ve amaglarina yamit vermek, isbirlik¢i problem
¢oziimiine odaklanmak gibi ulvi gérevleri oldugunu sdyleyen Zaharna (2022), kamu diplomasisinin
geleneksel tanimlarinin devlet veya devletdisi aktorler ile dis halklar ya da hedef kamulara takilip
kaldigini1 belirtmistir. Dahas1 Zaharna ve Huang (2022) Cin, Fransa ve Rusya’da uygulandigi haliyle
kamu diplomasisinin aktorlerden ¢ok insan odakli olabileceginden ya da dis kamulardan ¢ok
Endonezya’min 100. yil ulus markalama kampanyasinda ve ‘Kolombiya tutkudur’ turizm

kampanyasinda oldugu gibi i¢ kamulara yonelik olabileceginden de bahsetmistir.

Zaharna (2022), kariyeri boyunca farkli diplomasi anlayislarina sahit oldugunu fakat artik en
heyecan verici ve gelecek vaad eden diplomasilerin bilgilendirmek, tesvik etmek veya bireysel hedefleri
desteklemek yerine kolektif problem ¢6zmeye odaklanmis insan merkezli kamu diplomasileri oldugunu
ifade etmistir. Bu yaklagimlarin uluslararasi toplumun insanligi tehdit eden kiiresel 1sinma, su kitligi,
aclik ve pandemi gibi problemlere nasil etkin ¢ozlimler iiretebilecegi lizerinde kafa yorduguna isaret
etmistir. Bu yaklasimin varolan devlet merkezli yaklasimin yerini almayacagini fakat insanligin
ihtiyaglarina ve ortak yarara odaklanacagini belirten Zahara (2022), kamu diplomasisinin insani ve
siirdiiriilebilir insani gelisme diizeyine genisletilerek iletisim ve etkilesimin insanlar1 birlestirici ve
kiiresel problemleri toplumun tabanindan baglayarak ¢oziimleyici etkisi Uzerinde durulmasi gerektigini
vurgulamistir (Zaharna & Huang, 2022). Nitekim kiiresellesme ve bilgi teknolojileri ile krizlerin dogas1
degismis, Covid-19 pandemisi geleneksel devlet merkezli bakis agisinin bu kiiresel salgin karsisinda
yetersizligini ortaya g¢ikarmustir. Belirsizlik ve krizlerin yogunlastigi uluslararasi sistemde, Ulkeler

kiiresel yonetisime daha aktif katilim gostererek ortak faydaya dayali is birliklerine katki saglayabilirler.

Son yillarda, kamu diplomasisi alaninda goriilen disiplinlerarasi yaklasimlar, propaganda
modelini sorgulamis ve kamu diplomasisinin, halkla iligkiler ve pazarlama teorilerine dayali olarak iligki

yOnetimi, ulusal imaj ve bolgesel markalasma gibi stratejik boyutlar1 {izerine odaklanmistir.
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Literatiirdeki yaklasimlar dikkate alindiginda, kamu diplomasisinin tarihsel siire¢ igerisinde tek tarafli,

cift tarafli ve ¢ok tarafli iletisim bigimlerini nasil benimsedigi, gelistigi ve ¢esitlendigi gorilmektedir.
1.3.1. Geleneksel (Tek Tarafh) iletisim Bicimi

Kamu diplomasisi II. Diinya Savasi’nin ardindan basta Amerika Birlesik Devletleri (ABD)
olmak {izere Soguk Savas’a taraf olan Dogu ve Bat1 Bloku iilkeleri tarafindan askeri giiciin bir pargasi
olarak dig politika amaglar1 dogrultusunda yabanci halklar1 etkilemek i¢in propaganda ve algi yonetimi
caligmalarinda kullanilmigtir. Enformatik ve tek yonlii modeller araciligiyla uygulanan geleneksel kamu
diplomasisinde i¢ ve dis kamularm dis politika ve iletisim dogrultusunda bilglendirilmesi

hedeflenmigtir.

Kati yaklasim olarak da degerlendirilen bu iletisim ve bilgilendirme faaliyetleri kisa vadeli
siyasi hedeflerin elde edilmesi i¢in ¢ogunlukla gazete, dergi, radyo ve televizyon gibi kitlesel iletisim
araglar1 ile yapilmaktadir. Esasen propaganda tekniklerini kullanan ve kamular1 hedeflenen amag

dogrultusunda ydnlendiren tek ydnlii bir iletisim sistemidir (Ozkan, 2015).

Geleneksel anlamiyla sert glic unsuru olarak yiriitilmiis ve maruz birakma, dayatma, dolayli
yoldan baski uygulama gibi yontemleri icermektedir. Devletler, ideolojik amaglarini gergeklestirmek
icin tek yonlii ve propaganda igeren mesajlarla dis kamularin destegini kazanma yoluna gitmislerdir. 21.
yiizyilda siyasi hayat, iletisim teknolojilerinde ve uluslararasi iliskilerde goriilen degisimlere bagli
olarak kamu diplomasisi, devlet ve hiikiimet odakli yiiriitiilen bir faaliyet alan1 olmaktan ¢ikarak sivil
toplum Orgiitlerinin, akademinin, diasporalarmn, baski gruplarmin, lobilerin, ¢ok uluslu sirketlerin,

medya ve vatandaslarin faaliyetlerini tamimladigi bir alana evrilmistir (Koksoy E. , 2014, s. 214).

Diplomasinin medyaya ve kamuoyuna agilmasiyla geleneksel diplomasinin bu resmi ve gizli
kabugu kirilmig, kamu diplomasisini uluslararas: iligkilerde merkezi bir kavram olarak ortaya

¢ikarmustir.
1.3.2. Cift Tarafh Iletisim Bicimi

Zamanla yumusak gii¢ kavrami, askeri ve ekonomik giicii yiicelten sert giic anlayisinin yerini
almus, tilkeler top ve tiifek yerine kiiltiir ve degerler {izerinden hedef kitlelerinin akil ve kalplerine giden
yollar aracilifiyla iligki kurmaya baglamistir. Bu yeni kamu diplomasisinin temelinde karsi tarafi
dinleyen, onlarin beklentileri ve ihtiyaglari tizerinden uzun vadeli politikalar tireten ¢ift yonlii iletisim
modeli vardir (Melissen, 2007). Yeni kamu diplomasisinin temel retorigi “iliski insa etmektir . Devlet-

ulus iletigimi, kisileraras iletisime doniigmiis; diyalog, karsilikli anlayis, dinleme ve dahil etme {izerine
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kurulmustur. imaj ve sayginlik 6nem kazanmis, yeni kamu diplomasisinde “iliski insa etmek”
propaganda olarak degil- ulus markalama, pazarlama ve itibar yonetimi isimleriyle ger¢eklesmektedir.
Bu yeni kamu diplomasisi bigimi iki yonlii iletisime dayali bir bakis agisini ve halkla iligkilerin simetrik
modellerini referans alir ve karsilikli yarar dogrultusunda calisir (Yagmurlu A. , 2007). Is birligi

yaklasimini benimseyen yeni kamu diplomasisi, proaktif ve uzun soluklu iligkilere odalanmaktadir.

[liski gelistirme ve anlay1s olusturmay1 amaglayan iliskisel (ift yonlii) modeller kullanan yeni
kamu diplomasisi, halkla iliskilerle ortak amaglar, benzer yontem ve araglar kullanmaktadir (Koksoy E.
, 2014). Ozellikle halkla iliskilerin hedef kitlesiyle uzun soluklu iliskiler gelistirme amac1 tasiyan
simetrik iletigim stratejileri, kamu diplomasisinin anlayis olusturma ve iliski gelistirme hedefleriyle

ortiismektedir.
1.3.3. Cok Tarafh fletisim Bi¢cimi

Uc veya daha fazla devletin katilim sagladig1 diplomasi tiiriidiir. 21. yiizyilda diplomasi,
devletler arasi yiiriitiilen bariscil iliskiler olmaktan ¢ikmis ve toplumlar arasinda gergeklesen genel bir
iletisime doniismiistiir (Bolewski, 2007, s. 3). Onceleri profesyonel diplomatlar tarafindan devlet adina
icra edilen diplomasi uygulamasi, uluslararasi iligkiler sistemine sonradan katilan devlet, uluslararasi
organizasyonlar, devlet dis1 aktérler, ¢ok uluslu sirketler, medya ve akademiyle birlikte diplomatlarin

tekelinden ¢ikmustir.

Kiiresellesme ve teknolojik imkanlar sayesinde iletisimin gelistigi, simirlarin kalktig1, diinyanin
kiictildiigii bu donemde, kamuoylarmnin bilgiye erisimi, dis diinya ile etkilesimi ve kararlarin alindig1
siireclere katilimi kolaylagmis, kamu diplomasisisi araciligiyla hiikiimet dis1 aktorler, vatandaslar ve
kurumlar arasindaki diyalog yaygin hale gelmistir. Iletisimdeki dijitallesme, sosyal medya araglarmin
politika yapiminda kullanilmasina kadar varan radikal degisikliklere sebep olmustur. Ozellikle COVID-
19 salgimi doneminde diplomasi yogun bir sekilde dijital ortama kaymus, liderlerin halka agik
toplantilari, giivenlik zirveleri ve hatta Birlesmis Milletler (BM) Genel Kurul acilis toplantilar1 dijital
platformlar izerinden yapilmustir (Budak M. M., 2022, s. 318).

Dijital erigimin kolaylig1 ve yaygin sosyal medya kullanimi1 kamu diplomasisi uygulamalarinda
da kendini gostermeye baslamus, ‘dijital diplomasi’ yumusak gii¢ insasinda kullanilan bir diplomasi
yontemi olarak ortaya ¢ikmustir (Ylcel, 2016). Dis politikaya dair meselelerin internetten faydalanilarak
ylritilmesine imkan sunan dijital diplomasi, kamu diplomasisinin yeni iletisim teknolojileriyle
geliserek, kurumsal yapi, faaliyet bigimleri, sdylemler ve hedef kitle bakimindan doniisiimiine en giizel

ornektir.
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Dijital ortamlardaki etkilesim, iletisim ve haberlesme siiregleri dis politikadaki tistlinliigii ulus
devletlerin tekelinden alarak vatandaglara devretmekte, sinirlarin kayboldugu kiiresel diizende
‘cevrimi¢i’ ve ‘dijital’ kamuoyundan soz edilmektedir. Zira internet erisiminin yayginlagmasi ile
kullanicilar artik haber ve igeriklere hizlica ulasabilmekte, kendileri de haber ve igerik tiretebilmekte ve
siyasi tartigmalara katilarak kendi kimlik ve ideolojilerini sanal ortama yansitabilmektedirler (Yegen &
Kirik, 2023, s. 19). Kiiresellesme siyasal kampanyalarin sosyal aglar iizerinden organize edildigi,
adaylarin dogrudan se¢menlere ulasabildigi, dijital kamuoylarinin giindem olusturabildigi ve daha
ozgiir, ¢oklu iletisime/etkilesime imkan sunan, vatandaglarin ve siyasi kurumlarmn politik ¢ergevede
kullandig1 kamusal bir alan1 ve kamu diplomasisi aracin1 miimkiin kilmustir. Kiiresellesmenin belirleyici
oldugu diinya sisteminde geleneksel kamu diplomasisi anlayis ve uygulamalar: dijitallesmeyle birlikte

degisim gecirerek ¢ok katilimli, ¢ok yonlii ve ¢ok katmanli bir siirece doniigmiistiir.

1.4. Tiirkiye’de Kamu Diplomasisi’nin Tarihgesi

Tiirkiye’de kamu diplomasisi uygulamalarinin varlig1 yaygin olarak 19. ylizyilin son ¢eyregine
dayandirilsa da Koger (2019), benzer bir kurumsallasmay1 1862°de Osmanli Imparatorlugu biinyesinde
farkli milletlerin ¢ikardiklar: gazeteleri diizene sokmak amaciyla kurulan Matbuat idaresi’nde gérmenin
miimkiin oldugunu iddia eder (s. 88). Buna karsin Haluk Karadag (2022) bu tarihi, Tiirkiye’de kamu
diplomasisi kavraminin ortaya ¢ikisindan yaklasik yedi yiizy1l énceye dayandirarak, Halil inalcik’in
‘istimalet politikasi’ndan hareketle Osmanli Devleti’nin “bir kimseyi, bir seyi kabule yatkin hdle
getirmek, fethedilen yerlerdeki veya diisman topraklarindaki ahaliyi kazanma” seklinde uygulandigini
ifade eder (s. 192).

Tirkiye’de kamu diplomasisinin yonetim diizeyinde kurumsallagsmasi 2010 yilinda Kamu
Diplomasisi Koordinatorliigi’niin (KDK) kurulusuna dayandirilsa da (Koksoy E. , 2023), tlkede kamu
diplomasisi faaliyetlerinin 1920’de Anadolu Ajansi (AA) ve sonrasinda Basin-Yayin ve Enformasyon
Genel Midirligi’niin (BYEGM) kurulusuyla bagladigi da genel kabul gérmiistiir (Yagmurlu A. ,
2007). Ancak yeni olan, 2010 yilinda Bagbakanlik biinyesinde kurulan daha sonra BYEGM’ye bagh
olarak ¢alisan KDK’nin 2017 referandumuyla birlikte Cumhurbagkanligi Hiikiimeti Sistemi’ne gecisin

ardindan idaresinin Iletisim Baskanligi’na verilmesidir.

Tiirk kamu diplomasisi T.C. Cumhurbaskanlig: {letisim Baskanlig1, Disisleri Bakanlig, Kultir
ve Turizm Bakanlig, Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajansi (TIKA), Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba
Toplulugu Bagkanlig1 (YTB), Tirkiye Radyo Televizyon Kurumu (TRT), Tiirk Kizilay, Afet ve Acil
Durum Yo6netimi Baskanligi (AFAD), Yunus Emre Enstittileri (YEE) ve ¢esitli sivil toplum kuruluslart
aracihigiyla gerceklesmektedir. Tiirkiye 80’lerden sonra Soguk Savas donemindeki statik dis

23



politikalardan uzaklagmis, uluslararasi politikada daha aktif ve oyun kurucu olmaya yonelik politikalar
izlemistir. Savunmaci dig politika refleksleri yerine Tiirkiye’nin bolgesel ve kiiresel alanda yiiriittigii
acilim politikalar1 iletisim ve iliski kurma gereksinimlerini ve kamu diplomasisi faaliyetlerini

arttirmustir.

Ozellikle 2002 yili sonrasi, Tiirkiye iktidar degisimiyle birlikte yeni bir dis politik bakis agist
benimsemis ve kamu diplomasisini etkin sekilde kullanma imkani elde etmistir. 2000’1 yillarmn
basindan itibaren Tiirkiye’nin yasadigi demokratik ve ekonomik reformlar, lilkeyi genis ve giiclii bir
kamu diplomasisi potansiyeline ulastirmustir (Iletisim Baskanligi, 2022b). Bu anlamda Tirkiye, izledigi
dis politikayla 2013 yilinda iiyesi oldugu iktisadi isbirligi ve Gelisme Teskilat’’nin (OECD) ‘donér
ulkeler’ listesine girmistir. Ankara’nin izledigi dis yardim stratejisi ve Suriye krizinden dolay1 kiiresel
bir sorun haline déniisen miilteci yiikiinii {istlenmesi, Tiirkiye nin goriiniirliiliigiinii arttrmustir (inat,
Aslan, & Duran, 2017). Insani diplomasi olarak da adlandirilan bu alanda Turkiye, ingiltere merkezli
Kalkinma Inisiyatifleri Orgiitii raporuna gore, 2018'de 8 milyar dolar1 askin yardimla diinyada en ¢ok

insani yardim yapan iilke olmustur (Igisleri Bakanhgi, 2019).

Tirkiye’nin degisimi ve bu degisimin dis politikaya yansimasi “Yeni bir Tiirkiye” tartigmasinin
dogmasina neden olmustur. 2010’da kurulan Basbakanlik Kamu Diplomasisi Koordinatérliigii’ niin ilk
koordinatérii olan ibrahim Kalin (2020) Tiirkiye’nin BM Giivenlik Konseyi, G20, islam Konferansi
Orgiitii, Arap Ligi, Sangay Isbirligi Orgiitii (S10), Avrupa Konseyi, Kuzey Atlantik Antlasmas1 Orgiitii
(NATO), Afrika Birligi, Avrupa Giivenlik ve Isbirligi Teskilati (AGIT) iiyeliklerinin, Ulkenin
uluslararasi politika siireclerinde kendini ifade etme hakk1 oldugunun gostergesi oldugunu ifade etmistir

(Kalin, 2020).

Tirkiye’nin uluslararasi orgiitler nezdinde agirligini arttirdigimi ifade eden donemin Disisleri
Bakan1 Mevlit Cavusoglu, Turkiye Blyuk Millet Meclisi (TBMM) Plan ve Biitce Komisyonuna
Hitabi’'nda “barisi koruma, arabuluculuk, Medeniyetler fttifakz, kalkinma ve insani yardimlar
konusunda dncii bir roliimiiz var” demis, Tirk diplomasisinin itibarin1 arttiran diplomatlardan
bahsetmistir. 75. Kurulus yildoniimiinde BM {iyelerinin oy ¢ogunluguyla biiyiikel¢i Volkan Bozkir’in
Genel Kurul Baskanligi’na secilmesi ve Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Kurumu
(UNESCO) Genel Konferans Bagkanligi’na Biiyiikelgi Altay Cengizer’in segilmesinin ¢ok tarafli
platformlarda Tirkiye’nin etkinliginin bir tezahiirii oldugunu belirten Cavusoglu (2020), BM’ye
ilaveten Meksika, Endonezya, Kore, Tiirkiye, Avustralya (MIKTA) Esgiidiim platformu, G20, Diinya
Ticaret Orgiitii, Gelisen Sekiz Ulke Teskilati, islam Isbirligi Teskilati ve Ekonomik Isbirligi Orgiitii gibi
cok tarafli birliklerde etkin ¢aligmalara devam edildiginin altin1 ¢izmistir (Disisleri Bakanligi, 2020b).
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ABD ve Avrupa’da 1960’lh yillardan sonra akademi ve pratikte bir caligma alam olarak
benimsenen kamu diplomasisi olgusunun Tiirkiye’de ancak 2010 yilinda giindeme girmis olmasi
Tirkiye’nin bu alandaki yeterliligini sorgulatirken, Huijgh ve Warlick (2016) Tiirkiye’nin kamu
diplomasisi alaninda giiglendigini; Glkenin ekonomik refah ve demokrasiye diiskiinligiiyle dikkat ¢eken
yeni Tiirk kimligini 6n plana ¢ikardigini ve uluslararasi itibarini arttirmis bélgesel liderligini pekistiren
cift yonlii bir strateji izledigini savunmaktadir. ikiliye gére Tiirkiye, 2003 ten beri Recep Tayyip
Erdogan liderliginde iilke i¢indeki ekonomik gelisme, siyasi istikrar ve yerel ilerlemenin uluslararasi

arenada karsihigin1 kazanmaya ¢aligmaktadir.

Siyasal bilgilendirme ve kiiltiirel iletisim uygulamalar1 kamu diplomasinin iki temel alanini
olugturmaktadir. ~ Koksoy  (2014)  ulkelerin  kamu  diplomasisine  duydugu ihtiyagla
demokratiklesmelerinin, liberal ekonomiyi igsellestirmelerinin, uluslararasi agilimlarinin ve sivil

toplum kapasitelerinin arasinda parallellik oldugunu savunmustur:

“Swmirlar genisledikce ve belirsizlestikce iilkelerin muhatap olduklar: kitleler
degismekte, sayilari artmaktadir. Ulkelerin dis politika hedeflerinin gerceklesmesi bu
alanlar ve kitlelere bagimli hale gelmektedir. Bu alanlart ve iliskiyi basariyla yoneten
tilkeler uluslararas: sayginliklarini arttirirken, aymi zamanda dus politikalarint ve
ekonomik hedeflerini gergeklestirmek icin uygun iklimler olusturmakta ve dostluklar
kurmaktadwr” (. 228).

Tirkiye’nin gelisen ekonomisi sayesinde yiikselen diger giiclerle birlikte iiye oldugu resmi ve
gayri resmi topluluklar arasinda 2001°de kurulan BRICS (Brazil, Russia, India, China ve 2010’da
eklenen South Africa), Developing-8 (Gelisen 8 iilke) ve MIKTA’y1 siralamak miimkiindir. Brookings
Enstitiisii’niin Kasim 2013’te diizenlenen ‘Kiiresel ve Bolgesel Doniisiim Siirecinde Tiirkiye nin Dig
Politikast: Vizyon ve Engeller’ baslikli oturumunda konusan donemin Tiirk Disisleri Bakani Ahmet
Davutoglu Tirkiye’nin (1) Avrupa Birligi’ne (AB) kabul ve Avrupa-Atlantik’le birlesme, (2)
komsularla ve komsu bolgelerle iliskileri gliglendirme ve (3) diinyanin yeni bolgelerine agilim olmak
iizere ii¢ ana dis politika hedefi oldugunu sdylemistir. Davutoglu’nun Tiirkiye’nin pasif bir sekilde
AB’yle biitiinlesmeyi beklemeyecegini, kendi dis politika ve vizyonu dogrultusunda ilerleyecegini
sOylemesi iilkenin dig politika hedeflerinin yeniden yapilandirildiginin  gostergesi olarak

yorumlanmaktadir.

Buna karsin Balta (Balta, t.y.), 2002 yilindan beri Tirkiye’nin dis politikasini sekillendiren
Adalet ve Kalkinma Partisi’nin (AK Parti) popiilist bir vizyonla, iktidar elitlerinin insiyatifine birakildig1
ve stirekli sekil degistirir bir halde siiregleri yonettigi yoniinde elestirilerde bulunmustur. Tiim popiilist
parti orneklerinde ortak goézlemlenen popiilist dis politika stilinin Tiirkiye’de de miisahede edildigini

savunan Balta, AK Parti’nin “egemenlik teminat1” ile tek bir miittefike bagimlilig1 azaltmak ve daha
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fazla manevra alam yaratmak i¢in uluslararasi ortakliklar1 veya ittifaklar1 degistirdigini ve
cesitlendirdigini sdylemistir (Balta, t.y., s. 4). Tirkiye’nin egemen bir ulus olarak dis politikada
bagimsiz/6zerk oldugu, bu yiizden de kiminle uygun goriirse onunla hareket edebilecegi sdylemi
dogrultusunda Rusya eksenine yonelmesi, Batili miittefiklerin ve NATO’nun elestirilerine ragmen
Rusya’dan S-400 hava savunma sistemleri almasi AK Parti’nin ittifaklar1 ¢esitlendirilmesine 6rnek
olarak verilmistir. AK Parti oncesi dis politikadaki onceliklerin biiyiik oranda silahli kuvvetler ve
disigleri bakanligi c¢alisanlar1 tarafindan belirlendigi, fakat AK Parti hiikiimetlerinin dogrudan
Cumhurbaskanligi'na bagh TIKA, Diyanet isleri Baskanligi (DIB) gibi kurumlarla diplomasiyi
kurumsalliktan ¢ikararak kisisellestirdigi de elestiri toplayan bir diger popiilist yaklagim teskil
etmektedir (Balta, t.y.).

Tirkiye’nin dis politikasini ana hatlariyla anlayabilmek igin, ddnemin Disisleri Bakan1 Mevliit
Cavusoglu’nun (2019a), NATO Parlamenter Asamblesi 99. Rose-Roth Semineri ve Akdeniz Ortadogu

Ozel Grubu Ortak Toplantisi’ndaki bizzat kendi tanimlamalar1 agiklayicidir:

“Dis politikamizin temel felsefesi Cumhuriyetimiz kurulurken Gazi Mustafa
Kemal Atatiirk tarafindan belirlenmistir ‘yurtta sulh cihanda sulh’. Ve buglin bu
felsefeyi tamamlayict olarak girisimci ve insani dis politika izliyoruz. Girigimci dig
politikamizin iginde tiim iilkelerle ve uluslararasi orgiitlerle, hatta bélgesel orgiitlerle
iliskilerimizi gelistirmek bir iist seviyeye ¢ikarmak vardir” (Disisleri Bakanligi, 2019a).

Tirkiye’nin kamu diplomasisi, jeopolitik konumundan ve bolgesel gii¢ olma girisimlerinden
dolay1 deger odakli bir yapiya sahiptir. Yazar (2020a) “Ozellikle tarihsel ve kiiltiirel degerlerin
belirleyiciligi, cogul modernite tecriibesi, vicdan ve erdem gibi degerler’in Tirkiye’nin kamu
diplomasisinin temel yapi taslarmi olusturdugunu belirtirken 2000’li yillarda uygulanan insani

politikalarin Tiirkiye’nin bélgedeki rollinii artirdigim ifade etmistir.

Saydam (2023) Tiirkiye’nin kamu diplomasisi alaninda ¢ok basarili oldugunu sdylemenin
mimkiin olmadigin1 belirtse de yakin zamanda Bayraktar Holding’in insansiz hava araglar1 ihraci,
Avrupa’da ve diinyada sampiyonluklar kazanan Tiirkiye Kadin Voleybol Milli Takimi, Paralimpik
Oyunlar’da ve Olimpiyat Oyunlari’nde madalyalara doymayan sporcular, Nobel 6diillii bilim insanlar1
ve sanatcilar gibi gilincel orneklerle ve “Tiirkiye Yiizyili” fikriyle kamu diplomasisinin ve algilama
yonetiminin enstriimanlar1 dogru kullanilarak arzu edilen sonuglara ulasilabilecegini savunmaktadir (S.
14,16). Kavoglu'na (2023) gore Tirkiye “muadillerine nazaran gorece yeni kamu diplomasisi
kurumlart vasitasvyla yeteneklerini gelistirmeye ¢alismaktadr” (S. 22). Tiirkiye’nin kamu diplomasisi
alamnda faaliyet gosteren TRT, TIKA, YTB, YEE, Trkiye Maarif Vakfi (TMV) gibi basat kurumlarin

2021 yih faaliyet raporlarini inceleyen Kavoglu (2023), iilkenin kamu diplomasisi stratejisinde akilli
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giice dayali yetenek gelistirmeye yonelimin elzem oldugunu belirtirken, biiylime/kurumsallagma

dengesinin de gézden gecirilmesi gerektiginin altini ¢izmistir (S. 36-37).

Tiirkiye 2000°1i yillardan itibaren kamu diplomasisi alaninda yumusak gii¢c kapasitesini etkin
kullanmaya yonelik yatirimlarda bulunmus, kendi hikayesini giiglii bir sekilde anlatabilmek i¢in insani
yardimlardan kiiltiirel diplomasiye, degisim programlarindan uluslararasi kamu yayinciligina kadar
cesitli alanlarda faaliyetlere agirlik vermistir. Ulkede ve yakin ¢evresinde meydana gelen krizler; Irak
Sam Islam Devleti (DAES) terdrizmi, Suriye’deki i¢ savas ve miilteci sorunu, 15 Temmuz darbe
girisimi, pandemi ve Rusya-Ukrayna Savasi Tiirkiye’yi bolgesel ve uluslararasi krizlerin ¢6ziimiinde

etkin rol oynamak durumunda birakmustir (Yazar F. , 2023).

Buna kargm Tiirkiye’nin dis politikasindaki vizyon arayislarmi ve bolgesel liderlik hedeflerini
elestirenler de mevcuttur. Tiirkiye’nin ev sahipliginde Tiirkiye, Rusya, Ukrayna BM arasinda imzalanan
tahil koridoru anlagsmasi her ne kadar bir diplomasi basarisi olarak degerlendirilse de, Dizdaroglu ve
Sayan’a gore (2022) Tiirkiye nin isve¢ ve Finlandiya konusundaki tutumu, F-16 ve S-400 meseleleri,
ABD’nin Demokratik Birlik Partisi (PYD) ve silahli kolu Halk Savunma Birlikleri’'ne (YPG) destegi,
Giilen’in iadesi ve Halkbank davasi gibi sorunlar Amerika ile iliskilerdeki soguklugu devam
ettirmektedir (s. 8). Tiirkiye’nin Rusya-Ukrayna Savasi’nda bir yandan Rusya’yla dengeli bir iligki
yiiriitiirken, diger yandan gerek NATO ile Rusya arasinda gerekse de ¢atigsan taraflar arasinda arabulucu
roli oynamak istemesinin risk ve firsatlar1 beraberinde getirdiginin altin1 ¢izen Dizdaroglu ve Sayan
(2022), AB iliskilerindeki giiven bunaliminin da Kibris’ta devam eden ¢6ziimsiizliik, Tiirkiye nin
Rusya’ya yonelik yaptirimlara uymamasi ve iilkeden diizensiz yollarla Yunanistan’a gdcen kisilerin
Tirkiye’ye geri kabuliiniin sorgulanmasi dolayisiyla iyimser bir tabloya isaret etmedigine ydnelik
degerlendirmelerde bulunmustur. Dolayisiyla uluslararasi arenada Tiirkiye’nin ikna ve ¢ekim yoluyla
kendi isteklerine uyumu tesvik edebilmesi i¢in siyasi degerler bakimindan yetenegi sorgulanmaktadir.
CGUnku bir tilkenin savundugu siyasi degerler (demokrasi, insan haklar1 ve hukukun isttinliigi gibi), 0
iilkenin uluslararas: iligkilerde daha etkili olmasina yardimei olabilir. Bir yumusak gii¢c kaynagi olarak

savunulan siyasi degerler, diger iilkeler i¢in cazip olabilir ve bu da sayg1 ve hayranlik uyandirabilir.

Turkiye’de kamu diplomasisinin kurumsallagmasi diger gelismis tilkelere kiyasla gecikse de son
yillarda bu konuda ciddi adimlar atilmig, TUrkiye diinyadaki gelismelere paralel trendleri yakalamus,
yumusak giic merkezli bir kamu diplomasisi yaklagimiyla dili, dini, dogal ve kiiltiirel zenginlikleri,
tarihi, insani ve girisimei dig politikas1 ve demokratik tecriibesinden beslenerek global ve bdlgesel bir
cekim merkezi olma yolunda ilerlemektedir. Istanbul ve Antalya gibi diinyanin en fazla turist ceken
sehirlerine ev sahipligi yapmasi, diinya ¢apinda seyircilerinden tam not alan Trk dizileri ve koronaviriis
salgin1 doneminde yaptig1 insani yardimlarla uluslararasi kamuoyunun begenisini ve takdirini kazanmus,

ozellikle insani ve kalkinma yardimlariyla kendini markalastirma yolunda ilerlemektedir.
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1.4.1. Basbakanhk Kamu Diplomasisi Koordinatorliigii

Medya tanitim ¢aligmalari, siyasal iletisim faaliyetleri, kiiltiirel ve kurumsallasma c¢aligmalar
ve lniversite programlar1 diizenleyen Kamu Diplomasisi Koordinatorliigi’niin misyonu, Kurumun
internet sayfasinda Tiirkiye’nin stratejik iletisimi ve kamu diplomasisi alanlarinda etkin ve basaril
olmasi i¢in Tiirkiye’nin yeni hikayesini etkin bir sekilde anlatmak, farkli kesimlerle diyaloga gecerek
cok tarafli bir iletisim ekseninde faaliyetler yiiriitmek olarak ifade edilmistir (Kamu Diplomasisi
Koordinatorliigii, 2010). Universite programlari, siyasal iletisim faaliyetleri ve medya calismalarinda
bulunarak hem ulusal hem de uluslararasi kamuoyuna yonelik tanitma ve bilgilendirme faaliyetleri
yiirliten KDK, “enformasyonun artan énemine binaen kamu diplomasisini etkin bir bigimde kullanmayr”

amag edinmistir (Iletisim Baskanlig1, 2022b, s. 36)

Bagbakanlik Kamu Diplomasisi Koordinatorliigli, Cumhurbaskanligi HUkdmet Sistemi’ne
gecisle birlikte 2018 yilinda Cumhurbaskanlig: Iletisim Baskanlig1 biinyesinde yeniden yapilanmustir.
Kamu Diplomasisi Koordinatorliigii, Basin Yayin Enformasyon Genel Miidiirliigii, Anadolu Ajansi ve
Cumhurbaskanligi iletisim Merkezi (CIMER) gibi kurumlari biinyesine katarak biitiinciil ve stratejik bir
iletisim ydnetimi yiiriiten Iletisim Baskanlhig, Tiirkiye markasini gii¢lendirmek hedefiyle devletin tiim
ilgili kurumlariyla birlikte kamu diplomasisi faaliyetlerini koordineli olarak batincil bir stratejiyle

yuriitmek igin ¢aligmaktadir.
1.4.2. Cumhurbaskanhg fletisim Baskanhg

24 Haziran 2018 tarihinde Tiirkiye’nin baskanlik sistemine gegmesiyle KDK, 24 Temmuz 2018
tarihinde 14 No.lu Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile iletisim Baskanligi ihdas edilmis (letisim
Baskanlig1, 2022b, s. 36) ve kamu diplomasisi faaliyetleri artik Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi
Iletisim Baskanlig1 (CIB) 6nderliginde yuritiilmektedir. Tiirkiye’nin kamu diplomasisi faaliyetlerinin
koordinasyonunu saglamak amaciyla ilgili Bakanlik, kurum ve kuruluslar tarafindan yiiriitiilen kamu
diplomasisi faaliyetlerinin hizli, verimli ve etkili bir sekilde gerceklesmesini saglamak iizere iletisim
Baskanh@ Kamu Diplomasisi Koordinasyon Sistemi’ni (KADIS) olusturmus, katilimei bir calisma tarzi
gozetilerek kamu diplomasisi alaminda faaliyet gosteren tiim paydas kurum ve kuruluslarin
katilimlartyla Ulusal Kamu Diplomasisi Strateji Belgesi ve Eylem Plan1 hazirlanarak, Kamu

Diplomasisi Izleme Sistemi (KADIZ) tanzim edilmistir (iletisim Baskanlig1, 2022b, s. 36).

Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sistemine gecis ile Tiirkiye’nin kamu diplomasisi faaliyetlerinin
takibi ve koordinasyonu gorevi CiB’e tevdi edilmis, bu kapsamda baskanlik biinyesinde Kamu

Diplomasisi Daire Baskanligi kurularak devletin iletisim stratejisi kapsaminda sdylem birligi tesis
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edilmis, Tirkiye’nin kamu diplomasisi alaninda miistakil olarak faaliyet gosteren tiim kamu kurum ve
kuruluglarini bir araya getirilerek etkin, sonu¢ odakli ve planh bir kamu diplomasisinin yiiriitiilmesi

saglanmustir (Cetin, 2022, s. 236).

Vizyonu ‘Tiirkiye markasini giiglendirmek’ olan CIB’nin gorevlerini kurumun Bagkam
Fahrettin Altun (2019b) “Ana amacimiz ve faaliyet ¢ercevemiz milletimizin sesini, devletimizin hakli
miicadelesini biitiin diinyaya duyurmak. Beka miicadelesinde stratejik iletisimin tiim imkanlarim
kullanacagiz. Her alanda iilkemizin nitelikli temsilini énceliyoruz” seklinde ifade etmistir (Iletisim

Bagkanligi, 2019b).

fletisim Baskanhig tarafindan bu gergevede hayata gecirilen Kamu Diplomasisi Koordinasyon
Kurulu Subat, 2020 tarihinde ilgili kamu kurum ve kuruslarinin katilimlariyla ilk toplantisini
gerceklestirmistir. Toplantiya biitiin bakanliklar, Cumhurbaskanligina bagli baskanliklar, ofisler ve
politika kurullarinin yan1 sira AFAD, AA, Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu, Dis Ekonomik
Iliskiler Kurulu, Gog Idaresi Genel Miidiirliigii, TIKA, Tiirk Kizilay, Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik
Arastirma Kurumu (TUBiTAK), Turkiye Thracatcilar Meclisi, TMV, TRT, YEE, YTB ile

Yiiksekdgretim Kurulu’ndan (YOK) iist diizey yoneticiler katilmustir (fletisim Baskanligi, 2020).

Listelenen paydaslarin katilimi ile tek bir elden fakat devletin tiim ilgili kurum ve kuruluslarin
katilimu ile yiiriitiilmek istenen Kamu Diplomasisi Koordinasyon Plan1’nin anlatildig1 toplantida iletisim
Bagkani1 Fahrettin Altun (2020)‘kamu diplomasisinin, stratejik iletisim politikalarinin en 6nemli sac
ayaklarindan biri’ oldugunu belirtmistir, uluslararasi iliskilerin devletler arasi miinasebetlerin Gtesine
gectigi ve is dinyasinin, sivil toplum kuruluslarinin, sanatcilarin, medyanin, aktivistlerin ve diger
unsurlarm dahil oldugu bu karmasik yapida Turkiye’nin yeni kosullara ayak uyduramamasinin “bir milli

givenlik meselesi “olusturacagmni ifade etmistir (Iletisim Baskanhgi, 2020).

[letisim Baskanligi’nin dis politika siireglerinde kullanmak iizere hazirladig: icerikleri kamu
diplomasisi konusuyla iliskilendirerek irdeleyen Ozkir (2020b), kurumun Tiirkiye’nin kamusal
goriiniirliigii ve marka degeri baglaminda ¢alismalar yaptiginim altim gizerek Iletisim Baskani’nin
devletin temel meselelerinin konusuldugu toplantilarda bizzat bulunmasinin, sonrasinda Bagkanlik
tarafindan tasarlanan politikalarin etki kapasitesine énemli katkisindan bahsetmistir. Oyle ki, Iletisim
Baskani’nin bizzat tanik olarak ekde ettigi bilgi, iletisim akis1 siireclerinde niteligin artmasina katki
saglamakta, Tiirkiye’nin iletigim politikalariin daha stratejik sekilde isleyebilmesine-6zellikle kiresel
Olcekte iletisim aygitlart iizerinden dezenformasyona karsi dogru bilginin yayilimina imkan
tammaktadir. Bu nedenle Iletisim Baskanhig:i dis politikada Tiirkiye markasinin giiclenmesi ve
Tiirkiye’nin tezlerinin diinyaya anlatilmasi bakimindan algi ydnetimi baglaminda basat bir rol

oynamaktadir.
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Tirkiye'nin geng nifusu, kiiltiirel zenginlikleri, insani yardimlar alaninda bagat konumu, dis
politikadaki ilkesel durusu, sinirlari igerisinde demokrasiyi hakim kilma kararliligi, diinyanin kritik
bolgeleriyle kurdugu giiclii iliskiler, bolgesel gii¢ kapasitesi ve kiiresel meselelerde aktdr olma
kararliligi ile kamu diplomasisi alaninda 6nde ¢iktigini belirten Fahrettin Altun, Kurul’un “kisa vadede
kriz yonetiminde miikemmeliyeti, orta vadede pozitif iletisim kampanyalar: sayesinde imaj yonetiminde
mukemmeliyeti, uzun vadede ise stratejik ortakliklara yapacagumiz yatirimlarla iliski yonetiminde

milkemmeliyeti ” hedefledigini dile getirmistir (iletisim Baskanligi, 2020).

Kurul’un kamu diplomasisi alaninda devletin ortak akli haline gelmesi, devletin sdylem birligini
tesis etmesi beklenmektedir. Bu baglamda gergeklestirilen ikinci toplantida, kamu diplomasisi
alanindaki ilk politika belgesi olarak nitelendirilen ve Iletisim Baskanlig1 koordinasyonunda hazirlanan
“Ulusal Kamu Diplomasisi Strateji Belgesi ve Eylem Plami” tamtilmigtir. Bakan yardimecilari,
Cumbhurbagkanligma bagli kurumlarin bagkanlar1 ve baskan yardimcilari ile sivil toplum kurulusu
temsilcileri katildig1 toplantida, Tiirkiye’nin kamu diplomasisi vizyonu ile bu kapsamda gerceklestirdigi
proje ve faaliyetler katilimcilar tarafindan degerlendirilmistir (Anadolu Ajansi, 2021). Belgenin,
Tirkiye’nin yumusak giiclinii artiracak ¢alismalara yon vermesi ve kamu diplomasisine 6zgiin bir bakis

acis1 katmasi beklenmektedir.

Kamu diplomasisi alanindaki ¢aligmalarin biitiinliiklii bir iletisim stratejisi ve koordinasyon ile
sonug odakli, verimli ve hizli bir sekilde yiiriitiilmesini teminen olusturulan ve bu alandaki ilk politika
belgesi olma niteligini tasiyan Ulusal Kamu Diplomasisi Strateji Belgesi ve Eylem Plani’nin amaci:
“lilkemizin uluslararasi alanda tamtimini etkin, verimli ve sistematik bir sekilde gerceklestirerek

tilkemiz ile ilgili uluslararasi kamuoyunda olumlu alg1 yaratmak ve Tiirkiye markasini giiclendirmektir”

(Iletisim Baskanlig1, 2022b, s. 37).

Eylem Plani’nin takdim yazisinda kamu diplomasisinde basarinin ancak tiim paydaslarin is
birliklerini gelistirmeleri, aralarindaki es giidiimii arttirmalari, hedef ve eylem birligi yapmalar ile
yakalanacagina isaret eden Cumhurbaskani Recep Tayyip Erdogan, Tiirkiye'nin igceride ve digarida
verdigi “hakikat miicadelesinin” ancak ilgili kurum ve kuruluglarin hayata gecirecegi basarili kamu

diplomasisi faaliyetleri ile miimkiin oldugunu belirtmistir (Anadolu Ajansi, 2021).

Hem Kamu Diplomasisi Koordinasyon Kurulu’nun hem de Ulusal Kamu Diplomasisi Strateji
Belgesi ve Eylem Plani’nin Cumhuriyet tarihinde bir ilk olduguna dikkatleri ¢eken Altun (2021), kamu
diplomasisinde iki ana alanda faaliyette bulunma ihtiyacindan bahsetmis; “Birincisi Tiirkiye karsiti
dezenformasyonla, kara propagandayla miicadele. Ikincisi Tiirkive markasim, Tiirkiye nin itibarini

guclendirmeye ydnelik faaliyetlerin icrasi. Bu noktada kisa, orta, uzun vadeli faaliyetler, programlar,
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kampanyalar hayata gegirilmeye calisiliyor,” seklinde aciklamalarda bulunmustur (iletisim Baskanligs,

2021).

Kamu Diplomasisi Koordinasyon Kurulu’nun ti¢iincii toplantisinda, ulusal kamu diplomasisi
koordinasyon siireci ¢ergevesinde, 2019'dan itibaren isbirligi halinde yapilan faaliyetler, Ulusal Kamu
Diplomasisi Strateji Belgesi ve Eylem Plan1 kapsaminda gelinen nokta ile bundan sonraki suregte
yapilmas: gerekenler ele alinmstir. Cumhurbaskanligi letisim Baskam Fahrettin Altun, Baskanhigin
kamu diplomasisi alaninda biiyiik bir atilim i¢erisinde oldugunu belirtmis, Cumhurbaskan: Erdogan'in
"Tiirkiye Yiizyih, iletisim yiizyill olacaktir” diisturu etrafinda tiim calismalarmi derinlestirme gayreti
icerisinde olduklarini fakat iletisim yiizyilinin en 6nemli sacayaklarindan birinin kamu diplomasisi

alanindaki ¢aligmalar oldugunu ifade etmistir (Anadolu Ajansi, 2022).

Bu baglamda Iletisim Baskanlig1, Ankara'da ‘Tiirkiye Yiizyilinda Kamu Diplomasisi Vizyonu’
programi diizenlemis, fetisim Baskani1 Fahrettin Altun sosyal medya hesabindan yaptig1 paylasimda
"Bugiin 151l 151l ve gelecek vaad eden tiniversiteli genglerimizle kamu diplomasisi vizyonumuzu konustuk.
Tiirkiye Iletisim Modeli, genglerimizin katkilariyla giiclenecek. Yeni yiizyil genglerle Tiirkiye Yiizyili
olacak" ifadelerini kullanmustir (X, 2022).

Kurul’'un 2023 yilinda gergeklesen dordiincii toplantisinda Tirkiye ‘nin bir miittefik, bir
ckonomik aktoér, ¢ekim merkezi oldugu goriisii vurgulanirken, Tiirkiye'nin yiiriittiigii dis politika
perspektifinin 6nemli ayagi olan kamu diplomasisi faaliyetlerinin kiiresel baris ve istikrara katki sunma
vizyonu ile genis bir zeminde siirdiiriildiigiiniin alt1 ¢izilmistir. Ulusal Kamu Diplomasisi Strateji
Belgesi ve Eylem Plan1 kapsaminda ilgili kurumlarm 156 farkli iilkede kamu diplomasisi faaliyeti
gerceklestirdigini belirten letisim Baskam Fahrettin Altun, kamu diplomasisi alaninda vatandaslar etkin
birer aktore doniistiirmeyi hedefleyen fakat deprem nedeniyle ertelenen 'Vatandas Diplomat' projesini

de 2024 y1ili igerisinde hayata gegireceklerini aktarmistir (Anadolu Ajansi, 2023).

Iletisim Baskanligi ‘Tiirkiye Iletisim Modeli’ ¢ergevesinde yiiriittiigii bes yillik faaliyet
gecmisini anlatan ‘Hakikatin Pesinde 5 Yi1l” baglikli kitap hazirlamis, gergeklestirilen 70’ten fazla panel,
konferans ve uluslararasi organizasyona, 20’den fazla basili yayin ¢aligmasina ve daha bir¢ok faaliyete
yer verilmistir. Raporda kurumun Tiirkiye markasini gii¢lendirme, yabanci halklarla diyalog kanallarim
gelistirme, uluslararas1 kamuoyunda Tiirkiye’ye yonelik pozitif algi yaratma ve olumsuz algilar1 ortadan
kaldirma amaglar1 dogrultusunda Baskanlik uhdesinde bilim diplomasisi, ¢evre ve iklim degisikligi,
dezenformasyonla miicadele, diaspora diplomasisi, dijital diplomasi, egitim diplomasisi, ekonomik ve
ticari diplomasi, enerji diplomasisi, gastrodiplomasi, hukuk, adalet, insan haklar1 ve yargi, inang
diplomasisi, insani diplomasi, kiiltiirel diplomasi, saglik, savunma, spor, tarim ve gida, turizm

diplomasisi, uluslararasi gé¢, uluslararasi yayincilik, vatandas diplomasisi gibi bir dizi kamu diplomasisi
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faaliyeti ylrittiigiinden bahsedilmistir (Iletisim Baskanlhigi, 2023a). Bu ¢ahismalara ornek olarak
ABD’de Tiirkevi agilis ve tamitim faaliyetleri, Tirk Dizileri Calistay1, Afrika Kitabi, Tirkiye’nin
uluslararas1 saghk yardimlarinin tamtimi, Uluslararas: idlib Konferansi, Tiirk Devletleri Teskilati
Olaganiistii Zirvesi, BM Reformu Paneller Serisi, ABD’de Dijital Ekranli Aracglarla 15 Temmuz
Farkindalik Calismasi, Ozbekistan-Tiirkiye Film Giinleri, Tiirkiye’nin Terorle Miicadelesi Kitab1, Ara
Giiler Dijital Fotograf Sergisi, Amerika’da Tiirk Giinii Yiiriiyiisii ve Osman Hamdi Bey Dijital Sergisi,
Rotamiz Tiirkiye Projesi, Soykirimlari Anma Portali agilis1 ve Sessiz Direnigin Sembolii Diyarbakir

Anneleri Sempozyumu verilmistir.

Buna karsin {letisim Baskanligi’nin faaliyetleri yeni bir yapilanma olmasindan dolay1 farkli
arastirmalarin konusu olmustur. Kogyigit (2022) iletisim Baskanhgi’'nin X (Twitter) hesabmi nasil
kullandigint ve bu kullanimin ne 6l¢iide kamusal iletisim gerekliliklerine uygun oldugunu tespit etmek
amaciyla resmi Twitter hesabini igerik analizi yontemi ile incelemis, platformun daha ¢ok bilgilendirme
ve duyuru amach kullanildigini, kamusal iletisim gerekliliklerini tam anlamiyla karsilama konusunda
eksik kaldigini tespit etmistir. Iletisim Baskanligi tarafindan yapilan paylasimlarin genellikle
Cumhurbagkan1 ve onunla ilgili konular 6zelinde oldugunu belirten Kogyigit, arastirmasinda
Basgkanligin web sitesinde belirtilen “gercekci, siirdiiriilebilir ve saglikly iletisim bilinci”nin kurumun
Twitter paylasimlar1 dikkate alindiginda biiyiik oranda eksik kaldigini, paylasimlarin genellikle duyuru
ve haber verme ekseninde sekillendigini ve daha ¢ok tek yonlii iletisim siireci isletilerek yiirtitiildiglinii
— kamuyu dinleyen, elestiriye imkan saglayan, kamusal tartisma zemini olusturan, katilimci yonetim

anlayiginin gelismedigini gostermistir (S. 74).

Kiligarslan da (2020) Tiirkiye’nin kamu diplomasisi baglaminda markalagsma siirecini
Basbakanligi Kamu Diplomasisi Koordinatérliigii ve Cumhurbaskanligi Iletisim Baskanlhigi rnekleri
iizerinden incelemistir. KDK kapatildiktan sonra yerini alan CiB’in amaglar1 arasinda iilke markasini
giiclendirmeye ve devletin biitiin kurumlar1 arasinda koordinasyonu saglamaya yer verdigini, fakat
Iletisim Baskanhigi’nin kapatilan kurumdan farkli olarak uluslararasi iliskilerin karmasikligindan
bahsetmedigini vurgulayan Kiligaslan (2020), markalagsmada biitiinciil yaklasimin 6neminin ve
KDK’nin kiiresel kamuoyu yaratma hedeflerinin siireklilik arz ediginin 6neminden bahsetmistir. KDK,
amacini kiiresellesme siireci ile birlikte girift hale gelen uluslararasi iliskilerin igleyisini daha iyi
anlayabilmek ve ¢dziimler iiretmek olarak belirtirken, letisim Baskanligi: “varolusun kalbinde yer alan
iletisimi gercekgi, stirdiiriilebilir ve saglikli bir zeminde yiiriitme bilinciyle ulusal ve uluslararasi

kamuoylari ile her diizeyde anlama, anlatma, anlam ve deger katma” olarak aciklamistir (Kiligaslan,

2020, s. 82).

Ote yandan Ozdemir (2022) iletisim Baskanligi’nin 24 Temmuz 2018-19 Agustos 2022 tarihleri

arasinda yapmis oldugu ve resmi web sitesinde yaymladigi 'Duyuru ve Faaliyetler' kisminda yer alan
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calismalar1 niceliksel igerik analizine tabii tutarak incelemis, ayrica Iletisim Baskanhgi’nin stratejik
iletisim baglaminda kamu diplomasisine bakis agisini, mevcut durumunu ve ileriye doniik politikalarin
daha iyi ortaya koyabilmek icin kurumun Kamu Diplomasisi, Basin ve Yaymn, Halkla iliskiler daire
baskanliklar1 ile de goriismelerde bulunmustur. Bulgular, stratejik iletisim bilesenlerinin kamu
diplomasisi faaliyetlerinde yogun bir sekilde kullanildigini ve bu faaliyetlerin stratejik iletisim kullanim

alanlarindan medya alani ile kamu yonetimi alaninda agirlikla gergeklestigini gostermistir.

Dolayisiyla Iletisim Baskanligi, Tiirkiye'nin kamu diplomasisi faaliyetlerini koordine eden,
yoneten, yiirliten ve devletin diger tiim kurumlarmi bu baglamda yonlendiren basat kurumdur.
Cumhurbagkanligi Sitemi’ne gegisle birlikte kurulan ve pandemi siirecinde dahi yogun diplomasi
faaliyetlerini yiiriiten Iletisim Baskanlig1, 2023 Tiirkiye Yiizyil1 hedefleri dogrultusunda giiglii liderlik,
etkin ve ¢ok yonlii diplomasi ve miireffeh bir toplum igin diinya ¢apinda yogun c¢aligmalarini devam

ettirmektedir.

1.5. Turk Kamu Diplomasisi

Tirk kamu diplomasisi, Tiirkiye’nin yeni hikayesinin etkin ve kapsamli bir sekilde diinya
kamuoyuna anlatilmasi faaliyetidir. Tlrkiye'nin tarihinin, cografyasinin, kiiltiirel derinliginin, ekonomik
gliciiniin ve demokrasisinin sagladigi yumusak gii¢ potansiyelinin dis politikadaki yerine isaret
etmektedir. Tlrk kamu diplomasisi, etkin bir siyasi iletisim dili olarak Tiirkiye’nin diinyayla paylasmak

istedigi hikayesini tutarli ve ikna edici bir sekilde ortaya koymaktadir (Kamu Diplomasisi Enstitisu ).

Turkiye, genc ve dinamik nifusu, kiltirel zenginlikleri, insani yardim alanindaki 6ncii roli, dis
politikadaki ilkeli durusu, iilke sinirlar1 icerisinde demokrasiyi hakim kilma konusundaki kararliligi,
diinyanin dort bir yanindaki kritik bolgelerle kurdugu giiglii iliskiler, bolgesel gii¢ kapasitesi ve global
sistemde aktor olma kararliligi ile kamu diplomasisi agisindan 6nemli bir potansiyele sahiptir. Kiiresel
siyasette basat rol oynamaya calisan diger llkeler gibi Tiirkiye de kamu diplomasisi alanini
onemsemekte; var olan gii¢ ve potansiyelini etkin bir strateji temelinde hayata gecirmek icin ilgili kamu
kurum ve kuruluslartyla etkili kamu diplomasisi faaliyetleri yiiriitmektedir (Iletisim Baskanligi, 2022b,
s. 39).

Burns’e (2012) gore Soguk Savas sona erdiginde, bir ¢ok “basiretsiz” Avrupali ve Amerikali
yetkili, Tirkiye nin jeopolitik 6nemini hizla yitirecegini, Sovyet tehdidinin de kalkmasiyla iilkenin 21.
yiizyilda ikinci kademede, orta gii¢ olarak kalacagina dair dngoriilerde bulunmustur. Fakat Turkiye, son
on yilda Avrupa’nin yiikselen giicii, diinyanin en etkili Miisliiman iilkesi ve Arap reformcular i¢in esin
kaynagi olmustur. Burns’e (2012) gore bugiin Tiirkiye Ortadogu’da belki Almanya, Fransa ve

Ingiltere’den bile daha etkilidir. ironik de olsa, uzun yillar NATO’da gii¢ merciilerinden uzakta tutulan
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ve AB’nin kapisi defalarca suratima kapatilan bu iilke, ekonomik kriz ve Arap Bahar1 sonras1 giicii

yukselen tek Avrupa ulkesi olmustur (Burns, 2012).

Tirkiye algisinda degisiklik blyuk oOlciide Ankara’nin izledigi dig yardim politikasiyla
degismis, Ikinci Diinya Savasi sonras1 Truman Doktrini ve Marshall Plami gergevesinde yardim alan
Tiirkiye, Soguk Savag sonrasi hizli bir adim atmis, kotii ekonomik gidisata ragmen 1992 yilinda
TIKA’y1 kurarak Orta Asya’ya agilim yapmustir. Ozellikle son yirmi yilda Tiirkiye, saglik alaninda

isbirligi ve insani yardim konusunda proje ve yatirimlar gergeklestirmektedir.

Tirkiye’nin kamu diplomasisinin oniindeki engelleri degerlendiren Sevin (2016), Tiirkiye nin
kamu diplomasisinin ¢6zmeye ¢alistig1 en biiyiik problemin uluslararasi alanda Tiirkiye hakkinda var
olan olumsuz algilar oldugunu belirterek, bu olumsuz algiy1 bertaraf etmek i¢in Tiirkiye’nin dogru ve
etkin bir sekilde tanitilmasi ve sistematik iletisim yonetiminin gerekliliginden bahsetmektedir (Sevin,
2016). Ali Saydam’a gore (2018) “Tiirkiye 'nin algisimin yurt icinde ve ozellikle yurt disinda usulii
veghile yonetilebilmesi icin devletin elindeki bu alanla ilgili insan, zaman, para gibi kaynaklarin ustaca
birlestirilmesi ve iilke markasinin tek merkezden, tutarli ve siirdiiriilebilir bir stratejiyle anlaml bir
sekilde yonetilmesi gerekir” (Saydam A. , 2018). Tiirkiye’nin kamu diplomasisi alaninda basarisin
yetersiz bulan Saydam (2016) “bunun icin Islamofobi’nin yayilma hizina ve Bati basiminda olusan
Tiirkiye ve Tayyip Erdogan diismanligimin derinligine bakmak yeterlidir” demistir (Dursun, 2016).
Cemalettin Hasimi (2016) ise Tiirkiye’nin kamu diplomasisinin diger iilkelerden farkli isledigini,
stratejik iletisimin Gzellikle Gezi olaylarindan itibaren kriz eksenli ve defansla gectigini, bunda
Tirkiye’nin diger birgok iilkeden daha fazla dezenformasyona maruz kalmasinin da payt oldugunu
belirterek, kamu diplomasisi boyutunda Tirkiye’nin kendisini dogru ve etkin anlatamadigin

dogrulamaktadir (Dursun, 2016).

Tarihi birikimi, medeniyet degerleri ve gelecek vizyonu ile Tiirkiye’nin kamu diplomasisi
potansiyelinin ¢ok acik ve net bir sekilde ortada oldugunu sdyleyen Ozkan (2015), iilkenin sahip oldugu
kultdr, sanat, bilim, egitim vb. yumusak gii¢ araglarim etkili bir bigimde kullanarak kamu diplomasisinin

saglayabilecegi firsat ve imkanlardan en st diizeyde yararlanabilecegini ifade etmektedir.

Eski Digisleri Bakami Mevlit Cavusoglu 2020 yili 12. Biiyiikelgiler Konferansi’nda

diplomasinin bir takim oyunu oldugunun altin1 ¢izmis,

“Sahada varhigimizi ve yumusak giiciimiizii arttran TIKA, Maarif Vakfi,
Yurtdis: Tiirkler Baskanhgi, Yunus Emre Enstitiisti, Diyanet Isleri Baskanligi, Vakiflar
Genel Miidiirliigii, AFAD, Kizilay ve Tiirk Hava Yollart gibi kurumlarimizia basta
soydaglarimiz olmak iizere tiim insanliga umut oluyoruz. Biliyoruz ki Tiirkiye,
Tiirkiye den biiyiiktiir”
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ifadelerini kullanmigtir (Digisleri Bakanligi, 2020a). TBMM Plan ve Biitge Komisyonu’na hitaben
konusmasinda da soydas ve akraba topluluklarin huzur ve refahinin 6ncelikli milli politika oldugunu
belirten Cavusoglu (2020b), amlan kurumlarin sahada yiiriittiikleri esgiidiimlii faaliyetler hakkinda
“lilkemizin yumusak giiciine gii¢ katiyor” ifadelerini kullanmistir (Disisleri Bakanligi, 2020b).

Tirkiye’nin kamu diplomasisi stratejisini Tiirk kiiltiiriine tesvik ve insani yardim olmak iizere

iki ana baslikta incelemek mimkindir.

1.5.1. Tiirk Kiiltiiriine Tesvik

Kamu diplomasisinin bir uygulama alani olarak kiiltiirel diplomasi, 19. ylizyilda gelisen iletisim
ve ulasim alanindaki yeniliklere paralel olarak devletler agisindan 6nem kazanmustir. Kiiltiirlin cazibe
edici yoni bir yumusak giic unsuru olarak 6n plana ¢iktiginda tipki askeri ve ekonomik gii¢ gibi

devletlerin kapasitelerini arttirmak igin tegkilatlanmaya gittigi bir alan haline gelmistir.

Kiiltiirel diplomasi bir ¢ok alana hitap ettigiden dolay1 ¢ok fazla tanimi bulunmaktadir. Tarihi
cok eskilere dayanan, ilk 6rnegi hediye alip vermek olan kiltirel diplomasiyi Purtas (2013) “kiiltiirel
diplomasi insana dokunan, insandan insana yur(tilen bir faaliyettir” seklinde tanimlamakta insan
odakli bir kiiltiirel diplomasiden s6z etmektedir (s. 5). Kdltlrel Diplomasi Akademisi (ICD) kdltirel
diplomasiyi “kamu, 6zel sektor veya sivil toplum tarafindan yiiriitiilen, karsilikly iliskileri giiclendirmek,
sosyo-kiiltiirvel isbirligini arttirmak ve ulusal ¢ikar ve menfaatleri desteklemek icin yapilan fikir, kiiltiirel
deger ve gelenek paylasimlarimin tiimiinii iceren faaliyetler” olarak tammlarken (Institute for Cultural
Diplomacy) kiiltiirel diplomasinin iilkenin yumusak giiciine 6nemli derecede katki saglayan ve kamu
diplomasisi i¢in ¢ok onemli bir alan oldugunun altini ¢izen Yagmurlu (2019) “Kulturel diplomasi, sanat,
bilim, egitim, teknik gibi kiiltiirel ogelerin iilkelerin itibarini arttirmak ve ortakliklar kurmak amaciyla
sunumu” seklinde temel bir tammlama yapmustir (Yagmurlu A. , 2019, s. 1184). Kdlttrel diplomasinin
tanimi, bir topluma ait kiiltiirel 6gelerin diger devletlerin halklarmma tanitilmasi ve olusacak pozitif
kanaatin iilke ve cikarlar1 adina menfaate doniismesi igin yiiriitiilen faaliyet ve iligkiler olarak

smirlandirilabilir.

Yumusak giiciin 6nemli unsurlarindan biri olan kiiltiir kavrami Osmanli Devleti’nin batililagma
doneminde dilimize girmis ve {izerinde ilk sistemli caligmalar Ziya Gokalp tarafindan yapilmistir
(Arslanoglu, 2000). Gokalp kilttrt toplumun fertlerini birbirine baglayan ve aralarinda dayanigsma
meydana getiren kurumlar olarak gorse de kiiltiir, bir toplumun maddi ve manevi degerlerinin
biitiinlesmesiyle olusan yasam bicimi olarak degerlendirilebilir (Aktan & Tutar, 2007). ilk zamanlarda,
tiiccarlar aracilifiyla gergeklesen ticari iligkiler sadece mal ve para miibadelesini icermekle kalmamus,

ayn1 zamanda kiiltiirel etkilesimlere de yol agmistir. Zamanla, kiiresellesmeyle birlikte gelisen
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ekonomik ve teknolojik imkanlar, uluslararasi seyahatler araciligiyla yerinde deneyimlenen kulttrel
tecrilbelerin yami1 sira, dijital gelismelerin sundugu imkanlar sayesinde ¢evrimici kiiltiirel
organizasyonlar, yoresel torenler, gelenek, gorenek ve yasam bigimlerinin paylasilmasiyla kiiltiirel

iligkilerin evrimine katkida bulunmustur.

Pratikte kiiltiirel ve uluslararasi degisim programlari, uluslararasi spor miisabakalar1 ve miizik
yarigmalar1 faaliyet alanlari arasinda listelenirken, ICD farkli bir kiiltiirle iletisime giren herkesi
(sanatgilar, 6gretmenler, kasifler, seyyahlar, tiiccarlar vs.) sanat, edebiyat, bilim, spor, mizik gibi
herhangi bir alanda kiiltiir degisimi yaptig1 siirece kiiltiirel diplomasi uygulayicist olarak kabul
etmektedir. Ticaret yollarindan ge¢gmiste tiiccarlar ve resmi elgiler araciligiyla sadece ticari degeri olan
mallar degil, bilgi, teknoloji, din ve kiiltiir gibi enformasyon ve toplumsal degerlerin akis1 yiizyillar

boyunca devam etmis ve kiiltiirler arasi etkilesimler geceklesmistir (Institute for Cultural Diplomacy).

Klturel diplomasinin tim devletlerin diplomatik ¢alismalarinin ayrilmaz bir pargasi haline
gelmesine ragmen, uygulama alanlarinin belirsizligi neticesinde 21. yy’da etkisinin halen azimsandigini
One siiren Pajtinka (2014), tarihte ilk kulttrel diplomasi uygulayicilarina Ortagag’da yalnizca Hristiyan
doktrinini benimsetmekle kalmayip kasith olarak Bizans diinya goriisiinii, inanglarini ve geleneklerini

de yayan Bizans misyonerlerini érnek gosterir (Pajtinka, 2014).

Dis politika hedeflerine ulasmada kamular1 etkilemek ve cezbetmekte kullamilan kiiltiirel
diplomasi faaliyetleri, somiirgecilik déneminde Fransa, Ingiltere gibi iilkeler tarafindan kendi dillerini
ve kiiltlirlerini somiirgeleri altindaki halklara 6greterek asimile etme amaciyla kullanilmistir. Somiirge
sonrasinda da Fransa’nin dilini ve frankafon kiiltiirlinii diinyaya yaymak i¢cin 1883 yilinda kurdugu
Alliance Frangaise ve Ingiltere’nin kiiltiir ve egitimini diinyaya yaymak icin kurdugu British Council
kismen devlet eliyle veya sivil toplum kuruluslar tarafindan finanse edilen ve yiiriitillen kiiltiirel

diplomasi kuruluslarina 6rnek teskil etmektedir.

Ortadogu ve Latin Amerika’daki Alman kiiltiirel propagandasini bertaraf etmek icin Ingiltere
1934 yilinda British Council’1 kurarken, Amerika da Latin Amerika iilkelerinde hizla yayilan fagist
ideolojinin 6niinii kesmek icin 1938 yilinda ABD Disisleri Bakanlhig: altinda Kiiltiirel iliskiler Dairesini
kurmustur (Pajtinka, 2014).

Tiirkiye’nin kamu diplomasisi alaninda kurumsallasmasi 21. yiizyilda gerceklestiginden, Tiirk
kiiltiiriiniin tesvik edilmesi konusunda faaliyetler de yakin gecmiste gerceklesmistir. Tiirkiye, zengin
tarihi ve kiiltiirel mirasa, koklii bir gegmise ve genis bir cografyada farkli uygarliklarla ikili iligkilere
sahip olsa da kiiltliriin yumusak gii¢ bileseni olarak ulusal ¢ikarlar baglaminda kullanilmasina yonelik

kurumsallagsma YEE ve YTB gibi kurumlarin agilmasi ve 6nem kazanmasiyla ger¢eklesmistir.
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1.5.1.1. Tiirk Kiiltiirii’niin Alt Bashklarn

15111 YEEVEYTB

Tiirkiye diline, kiiltlirline sinirlar1 diginda etkinlikler kazandirmaya kamu diplomasisi
faaliyetleriyle birlikte 21. yiizyilda baslamistir. Yumusak gii¢ kapasitesini arttirmaya yonelik Tiirk
dilini, tarihini, kiltiiriinii ve sanatin1 tanitmakla gérevli Yunus Emre Enstitisii (YEE) 2009 yilinda,
uluslararast Ogrencilere yonelik egitim ¢alismalarmi koordine etmekle gorevli Yurtdisi Tiirkler ve
Akraba Topluluklar Bagkanligi (YTB) 2010 yilinda kurulmustur. Tiirkiye’nin tarihsel ve kiiltiirel mirasi
ekseninde gelistirdigi yumusak gii¢ politikas1 2002’den sonra AK Parti iktidari ile devreye girmistir.
Yazar’a gore (2020a) Tiirkiye nin kamu diplomasisi Tiirk tarihini ve kiiltiiriinii merkeze alarak diinyaya

Tiirkiye’den bakar ve kendi hikayesini ve Tiirkiye’nin tezlerini stratejik hedef kitlelere anlatir.

YEE, Tirkiye’nin dilini, kiiltliriinii, sanatii1 ve tarihini tanitmak amaciyla faaliyetler
diizenleyerek uluslararasi alanda Tiirkiye’nin taninirligimi ve itibarini arttirmak amaciyla kurulmustur.
Bu baglamda YEE, yurtdisindaki ilk merkezini Saraybosna’da agmis, zaman igerisinde diinyanin birgok
iilkesinde merkezler agarak agini genisletmistir. 2020 yiliyla beraber toplamda 50 (lkede 60 kultir
merkezi kuran YEE, faaliyetlerini aktif olarak devam ettirmektedir (Demirkaya & Celik, 2021).
Tirkiye’nin kiiltiirel diplomasisinde énemli bir yer teskil eden YEE, sadece Tiirk¢e egitim vermekle
kalmay1p farkli tilkelerdeki egitim kurumlariyla is birlikleri ¢ergevesinde Tiirkoloji boliimleri agilmasini
ve Tirkge 6grenimini yayginlagtirmakta; Kiltir ve sanat eserlerinin tanitilmasina yonelik diinyanmin geri
kalaniyla is birliktelikleri gelistirmekte ve Tiirkiye’deki yasam hakkinda dogru bilgi saglamak igin
tamtim faaliyetleri gerceklestirmektedir (iletisim Baskanlhigi, 2022b, s. 42).

YEE Bagkani Prof. Dr. Seref Ates, 52 iilkede var olan kiiltiir merkezi sayilarmi Tiirkiye
Cumbhuriyeti’nin kurulusunun 100. yil doniimii olan 2023 yilinda 100’e ¢ikarmay1 hedeflediklerini
belirtmis, adin1 Anadolu mutasavvifi Yunus Emre’den alan kurumun hedefleriyle ilgili “Tiirkce
ogretimi ve kiiltiir-sanat faaliyetleriyle diinya toplumlarimin Tiirkiye'’yi daha yakindan ve dogru
kaynaklardan tammasin, kiiltiirlerarast etkilesim temelli faaliyetlerle diinya kiiltiir mirasina katki
saglamayr amaglamaktadyr,” ifadelerini kullanmigtir (Yunus Emre Enstitus(). Tiirkiye’nin uluslararasi
arenada bilinirligini, giivenilirligini ve itibarmi arttirma misyonuyla hareket eden YEE’nin vizyonu:
“diinyanmin her yerinde Tiirkiye ile bag kuran ve Tiirkiye’ye dost insan sayisim artirmak”tir (Yunus

Emre Enstitusi).

Diger iilkelerin halklartyla dostane iliskiler kurulmasina yonelik en yogun ¢alismalar siiphesiz
Soguk Savas esnasinda iki blok arasinda devam eden ideolojik rekabet ve c¢ekismede ABD’nin

Amerikan kiiltiirel kimliginin temel bilesenleri demokrasi ve ozgiirlik ilkelerini tim diinyaya
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benimsetmek igin kiiltiirel diplomasi faaliyetlerine hiz vermesiyle sergilenmistir. 1942 yilinda
Amerika’nin Sesi/Voice of America (VOA) radyosu kurulmus ve halen Amerika’nin en biiyiik
uluslararas1 yayincisi olma statiisiinii koruyan VOA haftada 311 milyondan fazla dinleyiciye 40’tan
fazla dilde haber ve bilgi saglamaktadir (Amerika'nin Sesi, t.y.). Radyo, televizyon ve dijital
platformlardan kitlelere uydu, kablolu yaym, FM ve MW vericileri ile yayin yapan VOA, 1942’den bu
yana Soguk Savag’tan kiiresel terérizmle karsi miicadeleye kadar, kendi tabiri ile “diinyanin her
yerindeki ozgiirliik miicadelesini” kapsamli bir sekilde, gergege dayali ve “6zgiir basin ilkelerine sadik”™

sekilde izleyiciye sunmaktadir (Amerika'nin Sesi, t.y.).

Ingiltere’nin kamu diplomasisi faaliyetleri ise Disisleri Bakanlig, British Council ve Britanya
Yayin Kurulusu, ‘British Broadcasting Corporation’ (BBC) tarafindan yiiriitiiliirken kiilttirel diplomasi
faaliyetlerinin basat aktorii British Council bugiin diinyanin 100’den fazla {ilkesinde sanat, kiiltiir, egitim
ve Ingiliz dilini &gretmeye yonelik programlariyla Ingiltere’nin yumusak gii¢ kapasitesini
kuvvetlendirmektedir. Kurum’un 2019-2020 faaliyet raporunda, Yonetim Kurulu Bagkani1 Stevie Spring
6n yazida British Council’in pandeminin yarattigi kritik ortamda 6nemli rol oynayacak yetenege,
baglantilara ve niifuza sahip oldugunu, diinya ¢apinda kurumlarm, hiikiimetlerin ve insanlarin giiven
duyduklar1 giivenilir bir marka oldugunu belirtirken, Genel Miidiir Ciaran Devane pandemiye ragmen

diinya ¢apinda 1 milyar kisiye ulastiklarini ifade etmistir (British Council).

Stiphesiz bir iilkenin kiiltiiriinii dis hedef kitlelere tanitmanin en temel yolu dil 6greniminden
gecer. ABD ve Ingiltere gibi iilkelerin yumusak gii¢ kapasitelerinin zenginligi diinyada yaygin olarak
konusulan dillerin ana vatani olmalarindan da kaynaklidir. 1951°den bu yana diinyanin yasayan dilleri
hakkinda basili ve ¢evrimigi istatistiki bilgiler saglayan Amerika merkezli Ethnologue sirketinin 2021
verilerine gore, diinya ¢apinda en fazla konusulan dil siralamasinda 16. sirada yer alan Turkge dilini
konusanlarin sayist bir milyar1 gegmistir  (www.ethnologue.com). Bilhassa Turge dilinin
yaygilastirilmasi i¢in ¢alisan devlet kurumlarini Tiirkiye Burslari ile uluslararasi 6grencileri iilkeye
cekerek yliksekogretimden dnce bir yil hazirlik dil okumalarina imkan sunan YTB ve yurtdisi kiiltiir

merkezlerinde Tiirk¢e kurslar veren YEE olarak siralanabilmektedir.

Faaliyetlerini ‘Tiirkce Ogretimi’ ve ‘Kiltir Sanat’ olmak iizere iki ana baghkta siirdiiren YEE,
Turk Kiltir Merkezleri’nde ve ¢esitli kurumlarda yabanci dil olarak Tiirkge 6gretim faaliyetlerini

destekler. Ayrica yurt disinda faaliyet gosteren kiiltiir merkezleri araciligiyla:

“Muzik, modern ve klasik Tiirk el sanatlari, tiyatro, sinema, fotograf, edebiyat,
Tiirk mutfag: ve daha bircok alanda iilkemizin zengin kiiltiir mirasini temsil etmek ve bu
mirast en yetkin bicimde tiim diinyaya tanitan konserler, sergiler, atélye ¢calismalari,
sahne gosterileri, film gosterimleri, bilimsel toplantilar, aydin bulusmalar: ve sanat
kurslart diizenleyerek Yunus Emre Enstitiisiiniin yalnizca kiiltiir merkezlerinin oldugu
tilkelerde degil aymi zamanda diinyamin pek ¢ok iilkesinde ulusal ve uluslararas
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diizeyde fuar, festival ve benzeri organizasyonlarila temsil edilmesi i¢in ¢calismaktadir”
(Yunus Emre Enstitlisu).

2009 yilinda YEE’nin kurulmasiyla Tirk kiiltiiriine tesvik devlete bagli kurumsal bir kimlik
kazanmistir. Bununla birlikte T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’min diizenledigi Londra Tiirk Film
Festivali gibi etkinlikler ve Digisleri Bakanligi’nin diizenledigi Expo World Fair gibi ticaret fuarlar

hiikiimet eliyle desteklenen kiiltiirel diplomasi enstriimanlari arasinda yer almaktadir.

2019 Y1t TBMM Plan ve Biitge Komisyonu’na hitap eden Digisleri Bakan1 Mevlit Cavusoglu,
kiiltiirel diplomasi alamindaki faaliyetlerin hiz kesmeden siirdiirtildiigtinii, 2019 yilinin ‘TUirkiye-Rusya
Kargilikli Kiltir ve Turizm Yili” ve ‘Japonya'da Turk Kiltir Yili’ olarak kutlandigini, 2019 yilinin
ayrica ‘Gobeklitepe Yili” ilan edildigini ve ok onemli, Ust diizey faaliyetlerin diizenlendigini, Ara Giler
sergisinin 2019 yilinda Londra, Paris, Kyoto ve New York'ta agildigin1 ve ¢ok sayida etkinligin
yurtdisinda gerceklestirildigini belirtmistir (Disisleri Bakanligi, 2019).

Bir sonraki yil biitce toplantisinda da salgina ragmen kiiltiirel diplomasinin ihmal edilmedigine
isaret eden Cavusoglu, Patara ve Tiirk Mutfagi Y1ili olarak ilan edilen 2020 siiresince yurtdiginda tanitici
etkinlikler diizenlendigini, aym zamanda Tiirkiye-Urdiin Karsilikli Kiiltiir Y1l1, Rusya ile diplomatik
iligki tesisinin 100.y1ldoniimii ve Bazi Latin Amerika tlilkeleriyle ve Endonezya ile diplomatik iliskilerin

70. yildoniimii vesilesiyle ¢esitli etkinlikler diizenlendigini belirtmistir (Disisleri Bakanligi, 2020).

Tirk kiiltiiriine tesvik baslig1 altinda {izerinde durulmasi gereken bir diger paydas kurum da
stiphesiz YTB’dir. “Yurt disinda yasayan vatandaglara, kardes toplulukiara, uluslararasi ogrencilere
yonelik faaliyetler yuritmek ve kamu kurum ve kurulusiar: tarafindan bu ¢ alana yonelik sunulan
hizmetlerin koordinasyonunu etkin bir gekilde saglayarak ilgili taraflarla gerekli ¢alismalar:
gerceklestirmek” ile gorevli YTB, sayist diinya genelinde 6 milyonu asan Tirk diasporasina ve
diinyanin 170’den fazla iilkesinden Tiirkiye Burslusu olarak iilkemize gelen uluslararasi 6grencilere
yonelik faaliyetler yiirlitmektedir. Yurt digindaki vatandaslara yonelik egitim ve arastirma burslari,
kiiltiirel hareketlilik ve farkindalik programlari; kardes topluluklara yonelik ise Tiirkge dil
programlarinin yaninda 6grenci degisim programlari, dini ve kiiltiirel programlar diizenleyen YTB,
uluslararas1 6grenciler i¢in Tiirkiye Burslar1 kapsaminda tanitim, segme ve yerlestirme, oryantasyon,
ulagim, barinma, sigorta, burs, akademik ve kiiltiirel rehberlik hizmetleri sunar (Yurtdisi1 Tiirkler ve

Akraba Topluluklar Baskanligi, 2021).
Tiirkiye’ nin proaktif dis politikasina paralel “giiclii diaspora, giiglii Tiirkiye” siar1 ile YTB’ nin
10 y1l 6nce diaspora diplomasisiyle gorevlendirildigini ifade eden Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemi

ilk kabine Kiiltiir ve Turizm Bakant Mehmet Nuri Ersoy (2018-halen), nispeten gen¢ olan kurumun

“gomiil cografyast” olarak zikrettigi Orta Asya, Kafkasya, Balkanlar, Ortadogu ve Kuzey Afrika’daki
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sosyal ve kiiltiirel iliskilerde de 6nemli pay1 bulundugunun altim ¢izmistir. Kiiltiir Bakam ayrica 1992
yilinda ‘Biiyiik Ogrenci Projesi’ olarak baslatilan ve 2012°de YTB’nin koordinasyonunda ‘TUrkiye
Burslar1’ olarak markalasan ve diinyaya acilan uluslararasi 6grencilere yonelik burs programlarnin da
mezun ettigi “goniillii elgiler” ile diinyanin dort bir yaminda Tirkiye’nin imajma ve iligkilerine

katkisindan bahsetmistir (Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi, 2020).

Diinyanin en kapsamli burs programlarindan biri olan Tiirkiye Burslar1 ile uluslararasi
ogrencilere Tiirkiye’nin prestijli iiniversitelerinde egitim, barinma ve burs imkani sunan YTB,
uluslararas1 6grenciler ile TUrkiye arasinda gonil kopriileri kurmaktadir. Yurt disinda yasayan Tirk
genclerine yonelik de galismalar yapan kurum, gengler i¢in Insan Haklar1 Egitim Programu, Tiirkiye
Stajlar1, Geng Liderler ve Genglik Kopriileri gibi programlarla yurt disinda yasayan genglerimizin hem
yasadiklar lilke dilinde hem de anadillerinde yetkinlik kazanmalar1 i¢in ¢aligmakta, ayrica soydas ve
akraba topluluklarla ekonomik, sosyal ve kiiltiirel baglar gelistirmek tizere galismalar yiiriitmektedir

(Iletisim Baskanlig1, 2022b, s. 43).

Kurumun 2020 Faaliyet Raporu’nda Tiirkiye’nin 21. yiizyilla birlikte dis politikada “aktif ve
vizyoner” bir bakis agisini hayata gegirdigini sdyleyen YTB Baskani Abdullah Eren (2018-halen),
2012’de 42 bin bagvuru alan Ttirkiye Burslari programi’nin, 2019’da dinyanin 167 tilkesinden 145 bin
700; 2020 yilinda ise pandemi sartlarima ragmen 172 tilkeden 156 bin basvuruyla rekor talep aldigin
ifade etmistir. Baskanlik COVID-19 siirecinde ayrica yiiriittigii “Diaspora COVID-19 s Birligi ve
Destek Programi” ile 14 ulkede 72 proje destekleyerek gida paketleri, kira, fatura destegi, hijyen
arunleri, maske ve koruyucu ekipman tretimi, gibi yardimlar1 200 bin insana ulastirmistir (Yurtdist
Tirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanligi, 2020).

Tulrkiye’nin kamu diplomasisi faaliyetleri icerisinde onemli araglardan biri olan Trkiye
Burslari ile Turkiye’nin uluslararasi iligkiler vizyonuna uygun nitelikte 6grenci yetistirmeyi hedefleyen
YTB, yurt disina yonelik hizmetlerinde de Tiirkiye’nin “barisci! ve uluslararasi kalkinmay: temel alan
dis politika anlayist ve tarihi sorumluluklar:” gercevesinde hareket etmekte, dil ve kultur birikimini
gelistirmeye yonelik alanlarda caligmaktadir (Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi,
2020).

Kurum diinyanin dort bir yanina dagilmig Tiirk niifuslar ile ulus 6tesinde dayanigma baglari
olusturmak icin caligmakta, yurt disinda yasayan diaspora Tiirklerinin ana vatana olan aidiyetlerini
korumak, anadil, kiiltiir ve kimliklerini muhafaza etmek icin ¢alismakta, ayn1 zamanda ikamet ettikleri
tilkelerdeki toplumsal statiilerini gliclendirmek icin faaliyetler yiiritmektedir (iletisim Baskanlig,

2022b, s. 43).
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Sonug olarak YEE ve YTB gibi kurumsal yapilar Tiirk kiiltiiriiniin tesvigi konusunda 6nemli
adimlar atmug, Tiirk kiiltliriniin korunmasi, gelistirilmesi, gelecek nesillere aktarilmasi ve Tiirkiye nin

uluslararasi arenada etkisinin artmasina yonelik faaliyetlerde bulunmaya devam edmektedirler.

1.5.1.1.2. Diziler

Tirkiye 6zellikle son yillarda yerli yapim Tiirk dizi ve filmleri ile 6n plana ¢ikmus, Kuresel
izleyicinin dikkatini Tirk kiiltiirline ve yasam bigimine ¢ekmeyi basarmustir. Tiirk dizi ve sinema
sektoriiniin Tiirkiye’nin yumusak giiciiniin en dnemli unsurlarindan biri oldugunu sdyleyen Iletisim
Baskam Fahrettin Altun, Istanbul Universitesi iletisim Fakiiltesi is birliginde diizenlenen ‘Kamu

Diplomasisi Araci Olarak Tiirk Dizileri Calistayi’nda okunan mesajinda su ifadelere yer vermistir:

“Ulkemizin tarihi dokusunu modern cehresiyle birlikte anlatan Tiirk dizilerimiz
156 iilkeden yaklasik 500 milyon seyirciyle bulusarak onemli bir basari hikayesine imza
atmistir. Orta Dogu’dan baslayip, Balkanlar ve Orta Asya ile devam eden basari
hikayemiz bolgesel 6lcekli kalmaywp, artik Fransa’dan Japonya’ya, Sili’den Peru'’ya,
Hindistan’a kadar diinyanin dért bir yanina ulasiyor. Tiirk dizi sektérii, 350 milyon
dolarn iizerinde ihracat hacmiyle bu alanda Amerika’dan sonra ikinci siraya gelmis
durumda” (Iletisim Baskanhgi, 2019a).

2017 yilinda uluslararasi televizyon dizisi ihracatinda Amerika’dan sonra ikinci siraya yerlesen
Tirkiye’nin Amerikan televizyon prodiiksiyonlarina alternatif iceriklerini 2018 itibariyle diinyanin lider
eglence ag1 Netflix’te izlemek miimkiinken, 2008’de yalnizca 10 milyon dolar olan Tiirk dizilerinin
ihracat1 2018 yilinda 350 milyon dolara ulagmustir (Pothou, 2020). 2020-2023 yillar1 arasinda Tiirk
dizilerine olan talebin %184 oraninda artmasi: The Economist dergisine konu olmus, Londra merkezli
uluslararasi yaymeci1 ABD ve Britanya’dan sonra Tiirkiye nin en biiyiik {igiincii dizi ihracatgisi olusunu

g0z alict manzaralara, litks kostiimlere, giizel ve yakisikli oyunculara baglamaktadir (Economist, 2024).

Diinyanin 6nde gelen TV igerik dagitimcilarindan Global Ajans’in Tiirk dizileri satin alma
biriminden sorumlu Senay Filiztekin, kiiresel medya erisim hizmetleri saglayicis1t Haymillan’a verdigi
roportajda Tiirk dizilerinin bagarisim iiretimdeki yiiksek standarttan, yaratici ve yenilik¢i senaryolara
kadar farkli unsurlara baglamis; cogu dizinin Bogaz manzarasina sahip muhtesem evlerde veya nefes
kesen mekanlarda gectigini, hikayelerin agk, sadakat ve ihanetle birlikte sinif ayrimin1 da dikkatlice
isledigini ve tim bunlarin mitkemmel prodiiksiyon kalitesiyle bulustugunda milyonlarca izleyiciyi

kendine bagladigini ifade etmistir (Haymillan, t.y.).

Tiirkiye 2000’11 yillardan itibaren dizi sektoriinde varligini hissettirmis, daha evvelinde dizi ithal
eden bir tlke konumundayken ‘Deli Yirek’ adli dizi ile yerli {iretim dizilerini ihrag etmeye baglamigtir

(Arslan, 2022a). Sektor, Tiirkiye adina ekonomik bir a¢ilim saglarken, Tiirk kiiltiiriine bir cazibe
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olusturmasi sebebiyle yumusak giic potansiyeli tagimaktadir ve kamu diplomasisi alaninda, 6zellikle

kiiltiir diplomasisi araci olarak yadsinamaz bir 6nemi bulunmaktadir.

Yazar’a gore (2020b) Tiirk dizilerinin dis (lkelere agilmasinin Tiirkiye’ nin aktif bir dis politika
anlayisin1 benimsedigi bir déoneme karsilik gelmesi ile birlikte, yerli Gretim dizi filmler sayesinde
Tiirkiye’nin yumusak gii¢ kapasitesi dnemli bir artis kaydetmistir. Oyle Ki, Tiirk dizilerinin olusturdugu
yumusak gii¢, bugiin diinya ¢apinda birgok cografyada yabanci halklar1 TUrk toplumunun kiltarel
degerlerine, yasam tarzina ve tarihsel zenginliklerine hayran birakmakta, belli bir 6lciide Kkultar
diplomasisi araci olarak hizmet etmektedir (S. 530). Tiirk yapimu diziler, 6zellikle Ortadogu, Balkanlar
ve Tiirk dilinin konusuldugu Orta Asya iilkelerinde popiilerlesirken, tarihi ve kiiltiirel baglar, ortak
gelenekler ve islenen evrensel temalar nedeniyle bir¢ok farkli bolge ile de yakinlik kurmakta, dogu bati
sentezi olusturan senaryolar araciligiyla Tiirkiye’yi 6nemli bir turizm merkezi haline getirmektedirler
(Capik & Dulupgu, 2023). Nitekim Cumhurbagskanlig1 {letisim Baskani Fahrettin Altun, Tiirk dizilerinin
Orta Dogu'ya agilmasini takip eden ilk dort yilda bélgeden gelen turist sayisinda yuzde 100'Un tizerinde
artis oldugunu ve Miisliman olmayan Balkan iilkelerinde heniiz Tiirkiye'yi gérmemis ancak Tiirk
dizileri izleyen seyircilerin yiizde 80'den fazlasmin Tirkiye'yi ziyaret etmek istedigini belirtmistir

(Iletisim Baskanlig1, 2019a).

Tirkiye’de televizyon filmi ve bilgisayar oyunu gibi yaratici endiistrilerdeki ihracat 1 milyar
dolarin lizerinde dalgalanirken Merkez Bankasi verilerine gore dizi alaninda 2022 ihracati 527 milyon
dolar olarak belirlenmistir (Kaya M. , 2023). Diinyanin bir¢ok iilkesinde film ve dizi sektor
temsilcilerine ev sahipligi yapan MIPCOM gibi uluslararasi fuarlarda Tiirkiye, her yil tirettigi yaklasik
50 dizi ve kiresel ¢aptaki yiz milyonlarca izleyicisiyle dikkatleri tizerine cekmekte, icerikleri her gecen
giin zenginlesen Tiirk dizileri Sili’den Ispanya’ya, Rusya’dan Hindistan’a kadar 152 iilkede 700
milyondan fazla seyirciyle bulugsmaktadir (Kiltiir ve Turizm Bakanligi, 2023). Dizi filmlerinin ihracat
hacmi her gecen yil biiyliyen Tiirkiye, bu alanda diinyanin en nde gelen iilkeleri arasinda yer alirken
diziler iilkenin yumusak giicii olarak turizm, moda, miizik, gastronomi alaninda Tiirk markalarna ilgiyi

artirarak kiiltlir diplomasisine 6nemli katkilar saglamaktadir.

Kendi hikayesini daha iyi anlatma gayreti icerisinde olan Tiirkiye, arzuladig1 imaj1 olusturmak,
iilke tanitimin1 yapmak ve dostane iligkiler kurmak i¢in kamu diplomasisi politikalar1 uygulamaktadir.
Yumusak gii¢ unsuru olarak kabul edilen kiiltiirel diplomasi TV programlar1 ve dizi film sektoriinden
yararlanarak, yerel prodiiksiyonlarda yansittigi yasam bicimini, ideolojik degerlerini, kiiltiirlinii bir
¢ekim enstriimani olarak kullanarak izleyici kitlesi tizerinde cazibe olusturmaktadir. Nitekim Tiirk
dizileri yumusak giiclin yeni elgileri olarak bir ¢ekim merkezi ortaya ¢ikarmig, Tiirkiye’ nin kiiltiirel
degerlerini, yasam tarzini, dilini, miizigini ve mutfagin diinyaya tanitmak i¢in dnemli bir ara¢ haline

gelmistir. Diziler tilkeye kars1 turistik ilgiyi artirirken, yabanci halklar Tiirkiye’ye ve Tiirk halkina karsi
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daha olumlu algi gelistirmeye baglamistir. Demirel (2023) Tiirk dizilerini ve filmlerini izleyerek yabanci
dil olarak Tiirk¢ce 6grenen on iki dgrenci ile goriismeler yapmis, deneyimleri tizerinden Turk dizi ve
filmlerinin Tiirk¢e 6grenme siirecindeki roliinii ortaya ¢ikarmaya ¢aligmistir. Arastirmanin sonuglarina
gore ogrenciler Tiirk dizi ve filmleri eglenceli, heyecan verici, bagimlilik yapici bulmus; Turk dilini,
kiltiriing, tarihini, cografyasim Ogretici araglar olarak degerlendirmis; bu dizi ve filmleri Tirkce
ogrenme, Tirk kiiltiiriinii deneyimleme, Tirkge iletisim kurma, Tiirk¢e miizik dinleme, Tiirkiye’ye

seyahat etme konularinda tegvik edici/6zendirici araglar olarak tamimlamugtir (. 49).

2009 yilindan itibaren diinya ¢apinda Tirk¢e Ogretimine yonelik faaliyetler yiiriiten Yunus
Emre Enstitiisii, Tiirkce kurslarina katilan kursiyerlerle ‘yabancilarin Tiirk¢e 6grenme sebepleri’
hakkinda bir ¢alisma yapmus, ¢alismaya genis bir cografyada 100°e yakin iilkeden farkli yas ve meslek
gruplarma ait 200°den fazla kursiyer katilmistir (Yesil Niksar, 2023). Tiirk¢ce dgrenenler arasinda Tiirk
dizi ve filmlerini izledikten sonra Tirk kiiltiiriine hayranlik duymaya baslayarak Tiirkge 6grenmek
isteyenlerin diginda, geleneksel Tiirk el sanatlar1 kursuna katildiktan sonra Tiirkce 6grenmeye ilgi
duyan, Tirkiye’nin konumu, cografi zenginlikleri, kiiltiirel mirasi, tarihi, edebiyati, sanati ve yemekleri

dolayisiyla da Tiirkge 6grenen kursiyerler bulunmaktadir (Yesil Niksar, 2023).

Ornegin Kuala Lumpur Yunus Emre Enstitiisii'nde kurslara katilan Malezyali Marya, "Tirk
dizilerini izleyerek ve Tirk miziklerini dinleyerek biiyiidiim. Lise son sinif d6grencisiyim ve egitimime
Tiirkiye 'de devam etmeyi planliyorum. Tutkuyla baglandigim Tiirkceyi Tiirkiye 'ye gittigimde akici bir

sekilde konugmak istiyorum" agiklamasinda bulunmustur (Basak Gazetesi, 2023).

Arslan (2022b) Tiirkiye’de egitim goren 30’un {izerinde iilkeden 662 yabanci uyruklu dgrenci
ile anket gerceklestirmis ve Tirkleri tammlamalarinda Muhtesem Yiizyil, Kurtlar Vadisi, Dirilis
Ertugrul, Kara Sevda, EDHO (Eskiya Diinyaya Hiikiimdar Olmaz) gibi Tirk dizilerinin katki diizeyinin
oldukga yiiksek oldugunu (%34,6) gormiistiir. Ogrencilerin Tiirkiye’yi tanimlamalarinda kendi
iilkelerindeki haberler ve Tiirk dizileri etkin bir rol oynamis, Tiirkiye’yi modern/cagdas ve muhatazakar
seklinde, Tiirk insanimm ise yardimsever, cesur ve yakisikli/giizel gibi olumlu sifat/unsurlarla
tanimlamislardir. Katilimeilar bu dizileri izleme sebepleri arasinda en ¢ok dil 6grenmeyi gostermis,
Tiirkiye ve Tiirk kiiltiirtine ilgi ve merak da dizilerin izlenme sebepleri arasinda yer almistir. Arslan
(2022b) arastirmasindaki nitel ve nicel verilerden hareketle Tirk dizilerinin Tiirkiye’nin yumusak
giiclinii artirdigini, Tiirkiye nin tanmitiminda ve imajin1 artirmada 6nemli bir faktor oldugunu belirtmistir.
Caligma Tiirk dizilerinin, Tiirk insaninin yasam tarzlarim, algilarini ve fikirlerini, yabanci uyruklu
ogrenciler 6rnekleminde, kademeli olarak etkiledigini, Tiirk toplumunda kiiltiirel, algisal ve bir parca
da ideolojik bir doniisiim getiren gili¢lii bir yumusak giic faktdrii oldugunu ortaya koymus, Tiirk
dizilerinin Tiirk imajimin olusturulmasi, giiclendirilmesi ve hatta pazarlamasinin yapilmasi agisindan
Onem arz ettigini gostermistir (s. 283-286).
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Kiresel capta talep goren Tiirk dizileri, yabanci halklar1 Tirk¢e 6grenme konusunda motive
etmis, turistik ilgiyi artirmms, Tiirkiye'nin kiiltlirel degerlerini, yasam tarzim1 ve imajim diinyaya
tanitmistir. Bir yumusak gilic araci olarak Tiirk yapmu diziler yabanc1 kamular {izerinde algilarin
sekillenmesinde etkili olmaktadir. Bu durum Tirkiye’nin uluslararasi arenada imaj ve itibarmi

glclendirmeye de katkida bulunmustur.

15113, TRT

Kamu diplomasisinin {ilkenin lehine olusturulmasinda uluslararasi iletisim araglarmin rolii
bliyiiktlir. Radyo, televizyon ve internet haber siteleri biiyiik kitlelere ulasma kapasiteleri bakimindan
farkli bir misyon iistlenmis durumdadirlar. Oyle ki Amerika Soguk Savas esnasindaki ideolojik savasta
ulusal ¢ikarlarim korumak ve Sovyetler Birligi’ne karst “kalp ve zihin savagini” kazanmak icin 1953
yilinda ABD Bilgi Ajansi’n1, United States Information Agency (USIA) kurmus, acik/6rtiilii propaganda
operasyonlarini, uluslararasi yayincilik ve yerel medyayi etkileme faaliyetlerini ve kilturel etkinliklerini
1999’a kadar bu kurum araciligiyla yiirtitmiistiir (Aydinli, 2021). 1 Ekim 1999 tarihinde USIA’nin kamu
diplomasisi ve halkla iliskilere yonelik gorevleri yeni olusturulan ve Egitim ve Kiiltiir Isleri, Halkla
Iliskiler ve Uluslararas1 Bilgi Programlarindan sorumlu Disisleri Bakanhigi Miistesarma (Under

Secretary for Public Diplomacy) verilmistir.

Amerika’nin imajini, kiiltliriinii ve politikasint Amerika siirlar1 6tesine egitimsel, kiiltiirel ve
bilgilendirici faaliyetlerle tasiyan USIA, ayn1 zamanda yabanci uluslarin Amerikan politikasina karsi
tutumlarmi ana vatana raporlayarak tavsiyelerde bulunmustur (Aydinli, 2021). 1950’lerin sonunda
50°den fazla dilde ve 300°den fazla yurtdis1 ofiste operasyon kapasitesi saglayan USIA’nin en basaril
faaliyetlerini kiitiiphaneler ve degisim programlar1 olarak zikreden 15 yillik USIA yetkilisi ve eski
diplomat Wilson Dizard (2004) “Kamu Diplomasisinin Kesfi: Amerikan Enformasyon Dairesi nin
Hikayesi” adl kitabinda Polonya’da komiinizm sonrasi kurulan kabinede bakanlarin yarisinin USIA
degisim programi mezunu oldugunu, Giiney Afrika’da USIA kiitiiphanelerinin siyahilere kapilarini
acmastyla iistiin basar1 gosterdigini fakat Vietnam’daki operasyonlarin muazzam kaynak yatirimlarina

ragmen basarisizlikla sonuglandigini yazmistir (Dizard, 2004).

Tirkiye’de YTB Tirkiye Burslari ile Turkiye’nin uluslararas: iligkiler vizyonuna uygun
nitelikte 6grenci yetistirmek igin ¢alismalar yiiriitiirken, “TUrkiye nin ekrani” olarak bilinen Turkiye
Radyo ve Televizyon Kurumu (TRT) da Tirk¢e’den farkli dillerde yayin yapan televizyon kanallar
TRT Avaz, TRT Kirdi, TRT Arabi ve TRT World aracilig1 ile muhatap devletlerin halklarindan hedef
kitle olarak kabul edilen kesimlere ulagmakta kamu diplomasisi acisindan 6nemli bir role sahip

olmustur.
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Kamu diplomasisini giliniimiizde medya ve iletisim araglari iizerinden ylriitilen algi
operasyonlar1 ¢ercevesinde de degerlendirebilmek miimkiindiir. Alparslan Nas (2017), medyanin bir

ulusun arzu edilen imaj1 olusturmasindaki 6nemini sdyle ifade etmistir:

“Medya, ulus marka imaji dogrultusunda son derece onemli bir aractir. I¢ ve
dis kamuoyunda alQi yonetimi baglaminda etkin olan medya, ulus marka imajinin
insasi, doniistimii, stirdiiriilebilirligi veya olumsuz etkilenmesi gibi acilardan kritik iglev
gormektedir... Bir ulusun, medya Ttizerinden olumlu veya olumsuz anlamlar
dogrultusunda bilinmesi, tammirlik edinmesi ve belirli bir imajla iliskilendirilmesi
mimkiin hale gelmektedir ” (Nas, 2017, s. 45).

Kiiresel ¢agda devletler birbirlerine karsi uluslararasi yayin yapan haber ajanslar1 ve televizyon
kanallar araciligiyla kamu diplomasisi faaliyetleri yiiriitmektedirler. Cok yaygin ve erisimi kolay olmasi
nedeniyle televizyon ikna etme, imaj olusturma ve sempati kazandirma o6zelligine sahiptir (Kinay,
2018). Haber ajanslar1 ve medya organlari ile kitlelere verilen mesajlar, hedeflenen kamuyu etkileyip
ikna ederek rizasmi ve destegini kazanmak, olumlu kanaat ve kamuoyu olusturmak igin

kullanilmaktadir.

Tirkiye’nin ilk uluslararasi haber platformu olarak 2015 yilinda kurulan TRT World iin
“merkeze insam koyarak”, ilgili taraflarindan ziyade olaylarin insanlari ne derece etkiledigini ele alan
haber anlayisiyla diger kiiresel medya organlarindan farkli olarak habercilige yeni bir bakis agist
getirdigini sdyleyen Ibrahim Eren (2018), 2017-2021 yillar1 arasinda TRT Yénetim Kurulu Baskani ve
Genel Mudurluk yapmus, Tiirkiye’nin jeopolitik ve jeokiltirel degerlerinden beslenen yayin organinin
diinyadaki olaylara farkli gézle bakma potansiyeli sundugunu ve TRT World’iin kendine 6zgiin medya
girisimi modeliyle ¢ikar gruplarina degil, insana oncelik tanidigini, her hikayenin insani tarafina 151k

tuttugunu ifade etmistir (TRT, 2018).

TRT World’iin gerek program gegislerinde gerek kurumsal iletisim meteryallerinde (kartvizit,
brosiir, sunum vb.) en sik kullandig1 slogan “Where news inspires change” (Haberin degisime ilham
verdigi yer), izleyiciye “sadece izlemekle yetinme ve haberlerde olan bitene seyirci kalma” mesajin
verirken degisime ve eyleme davet etmektedir. TRT World kendini ¢oziimiin bir pargasi olmaya
adayarak, giincel, kiiltiirel, politik, ekonomik ve sosyal ¢ikmazlara kiiresel ¢oziimler aramak amaciyla
2017 yilinda Forum gelenegini baslatmistir. Her yil diinyanin dort bir yanindan yiizlerce siyaset¢i, is
adami, akademisyen, aktivist, gazeteci ve kanaat onderini Istanbul’da bir araya getiren TRT World
Forum, pandemi stirecinde iki y1l ¢evrimic¢i ger¢eklesmis, 2022’ten itibaren yiz yuze diizenlenmeye

devam etmektedir.

Giiniimiiziin kiiresel sorunlarina 151k tutan bu uluslararasi etkinligi, eski TRT Yo6netim Kurulu

Baskani1 ve Genel Miidiirii Ibrahim Eren (2018), su sekilde aciklamustir:
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“Her yil diizenli olarak gerceklestirmeyi planladigimiz TRT World Forum’da
haberlere konu olan insani krizleri tiim detaylari ile tarafsiz bir sekilde takip etme
sorumlulugunu Ttistlenerek, diinyanin giindeminde vyer edinen sorunlara yonelik
farkindalik yaratmayr hedefliyoruz. Diinyanmin dort bir yanindan alaninda uzman fikir
liderlerini bir araya getirerek hem kiresel glindeme yonelik ¢coziimler tiretme ve aksiyon
almaya énciiliik edecek bir platform olusturduk. Kiiresel konularin derinlemesine analiz
edilecegi TRT World Forum, profesyonel konusmacilari ortak akil ve strateji
gelistirmeye davet ediyor” (Milliyet, 2018).

TRT World; sifresiz yayin, kablolu yaym ve uydu yayin1 da dahil olmak tizere, geleneksel
medya, mobil cihazlar, masaiistii cihazlar ve sosyal medya gibi dijital platformlar araciligiyla istanbul,

Londra ve Washington haber stiidyolarindan yayin yapmaktadir.

Dinya haberciligine Tirkiye’nin bakis agisim1 kazandirmak igin yola ¢ikan kanal, kiiresel
glindeme oturan Zeytindali Operasyonu, 15 Temmuz Darbe Girigimi, Kasik¢1 Cinayeti ve son yillarda
yasanan miilteci krizlerinde Tiirkiye’nin bakis acisin1 uluslararasi seyirciye sunan ve geriye donik
kaynak niteliginde bir arsiv olusturmaktadir. Bu baglamda TRT World’iin Tiirkiye’nin bolgedeki artan
oneminden ve kiiresel siyasette artan etkisinden yola ¢ikarak Tiirkiye’nin hikayesini etkin bir sekilde
anlatmaya yonelik yayinlar1 ve Tirkiye’nin tanitimina yonelik kiiltiir, sanat ve seyahat programlari
Tirkiye’nin yumusak giic kapasitesini arttirmaya yonelik kamu diplomasisi faaliyetlerinde yer

almaktadir.

Iletisim dili, uluslararas dil veya diinya dili olarak adlandirilan Ingilizce dilinde yayn yapan
TRT World ve TRT World Radio disinda TRT, 41 dil ve lehgede diinya ¢apinda yaym yapmaktadir;
TRT Avaz, TRT Arabi, TRT Kiirdi, TRT Russian, TRT Deutsch, TRT Frangais ve TRT Balkan kanallar1
farkli cografyalara hitap eden ve bu sayede kamu diplomasisi faaliyetlerine katki saglayan yayinlarin

basinda gelmektedir (Iletisim Baskanligi, 2022b, s. 49)

1.5.2. insani Yardim

Tiirkiye, insani yardim konusunda 6zellikle Miisliiman iilkelere yardimda, Asya’dan Afrika’ya
diinya genelinde en fazla operasyon gergeklestiren iilkeler arasinda dikkat ¢ekmektedir. Son yillarda
insani yardimin bir dig politika araci olarak kullanilmasiyla, sadece yardima muhtag iilkelere degil,

ayrica gelismis ve gelismekte olan iilkelere de yardim eli uzatilmgtir.

Insani yardim agisindan Tiirkiye’nin Afrika’da yiiriittiigii faaliyetleri inceleyen Giimriikgiioglu
(2019), yiiriitiilen yardim projelerini “TUrkiye nin, insani yardim mekanizmasim, artik sadece insani
sartlarin iyilestirilmesi adina kullanmamakta, aymi zamanda kendi siyasi nufuzunu yerlestirmek adina
da kullanmaktadir. Fakat Turkiye, bu konuda saldirgan degil, son derece barisgil ve insani bir politika

izlemektedir” seklinde degerlendirmistir (Glimriikgiioglu, 2019, s. 32).
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Tirkiye’nin yakin ge¢cmiste yaptigi insani yardim faaliyetlerini, 2004 sonunda meydana gelen
Gilineydogu Asya depremi, 2005°teki Pakistan depremi, 2006’da Liibnan’da yasanan insani kriz, 2010
yilinda meydana gelen Haiti ve Sili depremleri ile Pakistan’da yasanan sel felaketi, 2011 yilinda
meydana gelen Japonya depremi, 2011°den beri devam eden Suriye krizi, 2013 yilinda Filipinler’de
meydana gelen tayfun, 2014 yilinda Balkanlar’da meydana gelen sel felaketi, 2015’de Nepal depremi
ile Irak’taki catigma kaynakli insani kriz, 2015 ve 2016’da Yemen ve Libya’daki insani kriz, 2016’da
Makedonya’daki sel felaketi, 2021°de Afganistan’da Taliban’in yonetime gelmesi ile yagsanan gog krizi
ile Gazze’ye uzun siiredir yapilan yardimlara ilave 2023 yilinin sonunda patlak veren kriz sonrasinda

gerceklestirilen yardim operasyonlari olarak siralayabiliriz.

Bu baglamda, Tirkiye’nin insani yardimlart son dénemde artarak devam etmektedir. 2017
yilinda Kolombiya ve Giircistan’da, 2018 yilinda Vietnam, Laos ve Endonezya’da, 2019 yilinda ise
Mozambik’te meydana gelen sel felaketi, orman yangini, deprem gibi dogal afetler nedeniyle nakdi ve
ayni yardimlar gercgeklestirilmistir (Disisleri Bakanligi, t.y.b). Bir diger ornekte ise ‘SETA Kiiresel
Belirsizlik Ortaminda Tiirk Dus Politikasi’ konulu panelde, insani yardimlarla ilgili konusan Donemin
Disisleri Bakan1 Cavusoglu, Tirkiye’deki Suriyeliler disinda “Suriye’de 9 milyon Suriyeliye iceride ve
disarida insani yardimlar ulastiriyoruz ve toplamda da Suriye’ye ulasan yardimlarin yiizde 80’1 bizim
tizerimizden gegiyor, bu anlamda uluslararasi toplumda da is birligi icindeyiz, ” ifadelerini kullanmustir

(Dssisleri Bagkanhigi, 2020).

Tirk kuruluslar tarafindan yiiriitiilen insani yardim faaliyetleri, 6zellikle devletin proaktif dis
politikasi cercevesinde, ilk olarak siyasi, tarihi, etnik, dini ve kiiltiirel baglarin bulundugu Balkanlar,
Orta Dogu ve Kuzey Afrika gibi yakin bolgelere odaklanmustir. ikinci asamada ise, aym dikkatli
yaklagimla ve ihtiyag¢ durumlarma goére Uzak Dogu ve diger cografyalara da insani yardim
genisletilmistir (Eren E. , 2017, s. 44). Nitekim Afrika kitasi insani yardim alaninda Turkiye'nin ana
odak noktalarindan biri olmustur. Tiirkiye, 2019 yilinda yasanan kasirga nedeniyle Mozambik'e, ayni
yil Burkina Faso, Cezayir, Cibuti, Cad, Etiyopya, Gambiya, Giliney Sudan, Kamerun, Komorlar,
Namibya, Nijer, OAC, Somali, Sudan, Tanzanya ve Tunus'a Saglik Bakanlig1 aracilig1 ile acil yardim
saglamistir. 2021 yilinda Giiney Sudan, Mozambik ve Madagaskar gibi acil yardima muhta¢ Afrika
tilkelerine yardim edilirken, Temmuz 2022'de Tiirkiye Cumhurbaskani Erdogan, Tiirkiye’nin Somali'ye
kalkinma yardimi olarak halihazirda bir milyar dolardan fazla harcama yaptgini agiklamistir (TRT
Afrika, 2023).

Turkiye, son yillarda insani yardim konusunda diinyanin en aktif {ilkeleri arasinda
gosterilmektedir. Tarih boyunca Tiirk milletinin dini ve kiiltiirel gelenekleri dolayisiyla yardim uzatan
el olma konusundaki duyarliliklar1 insani yardim faaliyetlerine yon vermistir. Ote yandan, yapilan

yardimlar tilkenin niifuz alanin1 genisletmis, bolgesel liderlik roliinii giiclendirmis ve iilkenin yumusak
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giiciiniin 6nemli bir bileseni olmustur. Bu yardimlar, Tiirkiye'nin imajin iyilestirmekte, yabanci halklar
tzerinde dostluk ve sempati kazandirmakta ve uluslararasi alandaki etkisini artirmaktadir. Ulusal ve
kiiresel bir vicdan cercevesinde topluma ve insanliga kars1 yapilan yararl hizmetler, insani yardimlar
devlet eli ile ilgili kurumlar tarafindan yapilirken, sivil toplum kuruluslar1 (STK) da kiiresel yardim

faaliyetleri alaninda 6nemli birer aktordiir.

Mortas ve Basarir (2023) Tiirk insani yardim kuruluslarimin yurt disginda yiiriittiigii sosyal
sorumluluk faaliyetlerinin Tiirk kamu diplomasisine hangi faktorler iizerinden yansidigini tespit etmek
icin Tiirkiye Universitelerinde egitim goren yabanci uyruklu 6grenciler ile goriiserek anket teknigi ile
veri toplamistir. 593 katilimcidan toplanan veriler analiz edildiginde “Tiirkiye ile yakin iligkiler
gelistirilmesine; ticaret, turizm ve uluslararast konularda yardimlasma ve isbirligi yapilmasina
katithmcilarm olduk¢a miispet yaklagtiklar:” gozlemlenmistir (Mortas & Basarir, 2023, s. 299).
Tiirkiye’nin sosyal sorumluluk ¢aligmalarinin iilkeye olan bakisi olumlu yonde etkiledigi belirtilirken,
yapilan insani yardimlarin, Ulkenin imaj ve itibar, ¢ekicilik ve giiven, tutum ve davranis, kiiltiirel
benimseme boyutlarinda pozitif yénde etkide bulunduguna dair ¢ikarimlar yapilmistir (Mortas &
Basarir, 2023, s. 300).

Kamu diplomasisi alaninda Tiirkiye, hem devlet diizeyinde hem de Tiirk sivil toplum kuruluslari
araciligiyla yogun ¢aligmalar yiiriitmiis, yaptigi insani yardim faaliyetleri ile uluslararasi raporlarda st
siralarda yer almustir. Ingiltere merkezli "Development Initiatives" kurulusu tarafindan hazirlanan
Kiiresel Insani Yardim Raporuna gore Tiirkiye, 2021 yilinda gayr1 safi milli hasilasimiin (GSMH)
%0,86’s1n1 insani yardim i¢in aywrarak 2015°ten beri sahip oldugu “diinyanin en comert iilkesi”
konumunu siirdiirmiistiir. ABD 9 milyar 768 milyon dolar insani yardim saglayarak listenin birinci
sirasinda yer alirken, Tiirkiye 5,587 milyar dolar tutarindaki insani yardimla 2021 yilinda en fazla insani
yardimda bulunan tilkeler siralamasinda ikinci sirada yer almistir (Anadolu Ajansi, 2022). Turkiye, 2014
yilindan itibaren insani yardim alanindaki faaliyetlerini neredeyse ikiye katlamis, 2015'ten bu yana

"diinyamin en comert iilkesi" olma statiisiinii korumaktadir (TRT Afrika, 2023).

Kurumun Kiiresel insani Yardim 2023 verilerine gore, 2022 yilinda insani yardim ihtiyaglarmi
belirleyen basliklar Ukrayna-Rusya Savasi, ABD’nin Afganistan’dan ¢ekilmesi ile gittikge kdtiilesen
siyasi ve toplumsal durum, Suriye’de ve Afrika’da devam eden catigmalar ve Tiirkiye’de yasanan
deprem olmus, mevcut insani yardim sistemi ihtiyaglar1 karsilamada yetersiz kalmistir. Kiiresel diizeyde
gittikgce artan, uzun vadeli krizler ve savaslar, tiim insanligin giiniin birinde dogal felaket, savas ya da

catigmalardan etkilenerek insani yardima ihtiya¢ duyabilecegi ihtimalini hatirlatmaktadir.

Sonug olarak Tiirkiye’ nin insani yardimlar alaninda diinyanin 6nde gelen {ilkeleri arasinda yer

aldigin sdylemek miimkiindiir. Tiirkiye, diinyanin farkli bolgelerinde yasanan insani krizlere hizli ve
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etkin bir sekilde miidahale etmis, acil durum yardimlarimin yan sira kalkinma yardimlari ile altyap1
projelerini desteklemistir. Tiirkiye bu alanda comertligi ve 6zverili ¢aligmalari ile anilmasina ragmen,
yaptig1 insani yardim faaliyetleri kimi zaman siirdiiriilebilir kalkinmaya katkida bulunmadigi veya
arkasinda siyasi saikler bulundugu yoniinden elestirilere maruz kalmistir. Buna ragmen bu ¢aligmalarin
uluslararast kurumlar tarafindan taninmasi ve Tiirkiye’nin en ¢ok insani yardim yapan iilke

siralamalarinda zirvede yer almasi, iilkenin uluslararasi alandaki sayginligini ve itibarmi artirmaktadir.

1.6. Kamu Diplomasisinde Gii¢ Kavram

Kiiresel baglamda teknoloji, medya ve iletisim araglarinda yasanan gelismeler, uluslararasi
arenada ortaya ¢ikan yeni aktorler ve orgiitler, uluslararasi iliskilerde gii¢ kavraminin taniminin ve
kullaniminin da bu unsurlara bagh olarak evrilmesini saglamistir. Gug, iktidar ve hiikmetmek gibi
kavramlar birbirlerinin yerine sik¢a kullamilirken, kelime anlami itibariyla gii¢ kuvvet ve etki yapabilme
yetenegini ifade eder (Demirtepe & Ozertem, 2013). Uluslararasi iliskiler alanindaki en temel agiklayici
kavramlardan biri olmasma ragmen giiciin herkes tarafindan kabul edilen net bir anlami

bulunmamaktadir.

Uluslararasi politika analizlerinde sik¢a basvurulan gii¢, merkezi bir hiikiimet veya otoritenin
olmadig: anarsik uluslararasi iliskiler ortaminda kendi basinin garesine bakmaya ve giivenlik 6nlemini
almaya zorlanan devletlerin giivenligi saglamak i¢in sahip olmaya calistigi kudrettir. Fakat sahip
olunmak istenen bu giiciin neleri ihtiva ettigi ve nasil 6lgiilebilecegi konusunda net bir uzlasi yoktur.
Nye’a (1990) gore gii¢ hava durumu gibidir; hakkinda herkes konusur fakat ¢ok az insan isleyis
mantigini anlayabilmektedir. Ozdemir’e (2008) gére giiciin tanimlanmasina iliskin iki temel zorluk:
kavramin genis kapsami ve belirsiz niteliginin tanimlamalarda gok sayida unsuru -neredeyse bir tilkenin
sahip oldugu hemen hemen her seyi- dikkate almay1 gerektirmesi ve giiciin zaman ve sistemik iligkilerin
yapisina gore nitelik ve icerik degistirmesidir. Tarih boyunca Sanayi Devrimi’ne kadar ulusal giiciin en
belirleyici unsuru askeri gligcken, Sanayi Devrimi ile birlikte ekonomik kapasite; endstriyel Gretim
kapasitesi, yeni teknolojileri Uretme ve onlara ayak uydurma kapasitesi- giicii tammlamus, giiniimiiz bilgi
caginda uluslararasi iletisimin artigiyla bilginin kontrolii ve kamuoyunu yonlendirme yetenegi, ulusal

giiclin dayanagina donligmiistiir.

Uluslararasi iligkiler ve uluslararasi politika kavramlarmin birbirlerinin yerine kullanildigini
belirten Kurubas (2014), uluslararas1 politikay1 “egemen-bagimsiz-ulus devietler arasinda ulusal
¢tkarlar etrafinda gelisen gii¢ miicadelesi ve bu eksende ortaya ¢ikan diinya olcegindeki siyasal durum”
olarak tanimlar (Kurubas, 2014, s. 15). Gli¢ en basit haliyle bir aktoriin bir bagka aktoriin davraniglarini

degistirebilme yetisi olarak tamimlanabilir. Icinde bulundugumuz uluslararas: sistemde aktérler bilingli
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ya da bilingsiz, birbirlerinin davraniglarin1 etkilemektedirler ve istemeseler dahi birbirleriyle iletisim

kurmak zorundadirlar.

Diinya politikasinin tarihsel degisimini degerlendirdigimizde, uluslararasi iligkiler 6ncesi
“kopuk ¢ok merkezli” donemin (Ilk ve Orta Caglar), cogulcu ama birbiriyle etkilesimi olmayan kapal
sistemlerden olustugu gorilir. Modern Cag’da bu goriinim Bati merkezli biitiinciil bir hal almig ve
sonrasinda Postmodern Cag’la birlikte cogulcu ve birbiriyle etkilesim halindeki agik sistemlerden
olusan “bitisik ¢ok merkezli,” karsilikli bagimliliga dayali ¢ok yonlii iligkilere evrilmistir (Kurubas,
2014).

17. yiizyilda Otuz Y1l Savaslar1 sonunda yapilan Vestfalya Barisi neticesinde modern devletler
kurulmus ve devletlerden daha iistiin bir otoritenin olmadigi anarsik bir ortamda, ¢ikar ve giice dayali
bir iligki bi¢imi, yani uluslararasi iligkilerin prototipi ortaya ¢ikmistir. Vestfalya Barisi Avrupa’da
savaglar1 sona erdirmese de hukuksal planda devletlerin esitliginin benimsendigi bir giic dengesi
sistemine yol a¢mustir. Fakat 20. yiizyilda yasanan iki yikici diinya savasinin ardindan Avrupa
devletlerinin birbirlerini frenlemek ve “statiikoyu korumak amaciyla olusturduklari giic dengesine
dayanan uluslararasi sistemin temel ilkeleri” (S. 33) degismis, Avrupa’nin diinya siyasetinde ve
ckonomisinde basat oldugu donem kapanmis ve diinya politikasi giic merkezinin ABD ve Sovyet
Sosyalist Cumhuriyetler Birligi’ne (SSCB) kaydigi yeni bir gériiniim kazanmistir. Bundan sonraki
‘Soguk Savas’ olarak adlandirilan siiregcte, ABD ve SSCB’nin ideolojik, askeri ve ekonomik rekabeti bu
¢ekismeye Bat1 ve Dogu bloklarmi da dahil ederek uluslararasi sistemi iki kutuplu bir diinya diizenine

doniistiirmiistiir (Erhan & Ozkog, 2014).

1991 yilinda SSCB’nin dagilmasi ve Soguk Savas doneminin sona ermesiyle ABD uluslararasi
sistemde tek stiper gii¢ haline gelmis fakat uluslararasi sistemin tek kutuplulugu ABD’nin Afganistan
ve Irak’a askeri miidehalelerinden sonra diger devletler tarafindan sorgulanmistir. ABD’nin askeri guice
ve tek tarafli karar almaya dayanan dis politikasina karsin o6zellikle Ortadogu’da bolgesel krizler
yasanmustir. Milenyum ile birlikte, diinya ekonomisi kiiresellesmenin etkisi altinda hizla biiylimiis,
kiiresel iletisim daha yaygin hale gelmis ve diinya toplumlar: arasindaki aglar ve baglantilar giderek
giiclenmeye baslamigtir. Bu gelismeler beraberinde uluslararasi seyahat yoluyla yayilan salgin
hastaliklar1 (6rnegin SARS) ve bahsi gecen iletisim teknolojilerinin sundugu tiim imkanlara ragmen
ideolojilerin kutuplagmasiyla yasanan 11 Eylil Saldirlar’m getirmistir. El Kaide teror orgutiinin
yaklagik 3,000 kisinin 6liimiine neden olan saldirilarin sorumlulugunu iistlenmesiyle, ABD yonetimi
kuresel gapta “Terore Karsi Savas” ilan etmis, donemin bagkam Bush olaylarla ilgili yaptig1 giindeme

oturan konusmasinda “ya bizimlesiniz, ya da teroristlerle” diyerek ABD dis politikasindaki tek tarafliligi

gozler Oniine sermistir. Fakat Amerika’nin biyiik imitlerle baslattigi terérle miicadele savasi ne
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Afganistan’da ne Irak’ta kalic1 baris1 saglayamamus, aksine “Biiyiik Ortadogu cografyasindaki etnik ve

mezhepsel ¢catismalar ile terorizmi koriiklemistir” (Ersen, 2014, s. 70).

2007°de ABD finans piyasalarinda yasanan ve etkisi tlim diinya ekonomisinde hissedilen kriz,
kapitalist sistemin aksakliklarini ortaya ¢ikarmig ve Krizden etkilenen insanlar sokaklara dokilmiistir.
Bati’da kitlesel gosteriler hiz kazanirken Cin ve Hindistan tilke ekonomileri kiiresel krizden daha az
etkilenmis ve diinya ekonomik ekseninin Bati’dan Dogu’ya kaymasi s6z konusu olmustur. Ortadogu ve
Kuzey Afrika gibi degisime kapali oldugu diisiiniilen cografyalardaki halk ayaklanmalari ise Arap
Bahart’yla birlikte ulusalti, ulusal ve ulusiistii birimlerden olusan ¢ok kutuplu bir diinya diizenine gegisi

mimkiin kilmustir.

Uluslararas1 sistemde yasanan tim bu degisim siireclerinde aktorler diger devletlerin
davranmiglarii etkileme yetisi olan giiglerini kullanarak ulusal cikar elde etmeye calismislardir.
Davranigsal olarak gii¢ temelde ya sopa gostererek cezalandirmayla ya da havug vererek ddiillendirme
yoluyla kullanilir. Gii¢ dengesi teorisi bu yontemlerin yarattigi sonuglar agiklar fakat kimileri “giic
dengesinin devletlerin giivenliginin ve diinya barisimin en iyi giivencesi olduguna inanmir, baskalariysa
onun girdikleri savaslarin coguna sebep olarak devietleri mahvettigini diistiniir” (Waltz, 2010, s. 148).
Gii¢ dengesi teorisi devletlerin hedeflenen amaglarina ulagmak i¢in elinin altindaki araglari i¢ ¢abalarla
(ekonomik yetenek, askeri gii¢, akilli stratejiler) ve dis ¢abalarla (ittifaklarini genisletme ve giiclendirme
veya karsi tarafin ittifaklarim azaltmaya yonelik hamleler) makul bigimde kullandigi varsayimindan
hareket eder. Teori, uluslararasi politikay1 rekabet¢i bir sistem olarak tasvir eder ve devletlerin
sorunlarmi ¢o6zmedeki yetenekleri ya da yeteneksizliklerinin onlarin hiyerarsideki mertebelerini
belirledigini savunur. Fakat Soguk Savas esnasinda bu geleneksel gii¢ anlayis1 kokiinden yikilmis, giic
homojen anlayistan siyrilmistir. Tarih boyunca bir ulusun giiglii sayilmasi i¢in ¢ogu zaman askeri,
ekonomik ve politik giiclerin birbiriyle simetrik bir sentez olusturmasi beklenirken, Soguk Savas
devrinde bu kategoriler birbirinden bagimsiz hale gelmistir. Nitekim eski ABD Disisleri Bakan1 Henry
Kissinger, askeri giiciin siyasi niifuzu garanti etmedigini, ekonomik devlerin askeri yonden zayif
olabilecegini ve askeri giiciin ekonomik giicsiizliigii gizlemeye yetmeyecegini sOylemistir; “Eski
Sovyetler Birligi, askeri bir stiper giic iken, ekonomik bakimdan bir ciiceydi. Yine Japonya orneginde
oldugu gibi bir iilke ekonomik bakimdan bir dev iken, askeri bakimdan adi bile gecmeyebilirdi”
(Kissinger, 1994, s. 17).

Gli¢, bu yeni profilde degerlendirildiginde, ekonomik ve siyasi alan uluslararasi giindemde
askeri kaygilarin yerini almis, kimi devletler kendi sinirlar1 disindaki olaylari ¢ok az etkileme yetenegine
sahipken digerleri muazzam bir niifuz kazanmistir. Amerikali siyaset bilimci Joseph Nye (2005) bu
durumu yumusak gii¢le agiklamistir. Yumusak giic, bir iilkenin veya uluslararasi politikadaki aktorlerin

istediklerini zorla elde etme yontemi yerine, sahip olduklar1 mesru siyasi ve kiiltiirel degerleri, dis
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politikada takip ettikleri ilkeleri kullanarak kendilerini cazibe merkezi kilmasindan kaynaklanan giiciinii
ifade etmektedir. Gii¢ kavramini daha iyi anlamak i¢in uluslararasi iligkilerde giiclin gesitleri asagida

acgiklanmustir.

1.6.1. Giiciin Cesitleri

Gili¢ en genel anlamiyla bir bagkasinin davramislarini etkileyebilme kapasitesidir. Uluslararasi
iligkilerde gili¢ kavramindan bahsedildiginde, literatiirde ve uygulamada Amerikali siyaset bilimci
Joseph Nye’in (2005) sert giig, yumusak gii¢ ve ikisinin birlesimi olan akilli gii¢ siniflandirmasi 6n plana
cikmaktadir (Nye J. , 2005).

1.6.1.1. Sert Gug (Hard Power)

Sert gii¢ genellikle askeri miidahaleye, diplomatik kanallarin etkili kullanilmasina ve ekonomik
yaptirimlara dayanan gii¢ olarak ifade edilmektedir. Klasik yaklasimda askeri gii¢ ve ekonomik kapasite
gibi somut kaynaklar giiciin diger formlarina hitkmeder ve askeri gii¢ kapasitesi yiiksek olan devletler

uluslararas1 meselelerde soz sahibi olur.

Sert giig, devletlerin istediklerini elde etmek i¢in havu¢ ve sopayi kullanmalaridir; sopa
gostererek tehdit veya cezalandirma ile ya da havug gostererek Odiillendirme iizerinden karsi tarafin
fikir ve davranmslar1 hedefleri dogrultusunda yonlendirilir. Cezalandirma, bir devletin askeri gii¢
kullanimi, ekonomik yaptirimlar uygulama veya diplomatik yalnizlastirma gibi yontemlerle, diger bir
aktoriin ¢ikarlarina kasith olarak zarar vermek amaciyla kendi kaynaklarmi kullanmasi siirecidir. Tehdit
ise bu aygitlar1 kullanmadan veya sinirli derecede kullanarak diger aktorleri istenilen sekilde hareket

etmeye sevk etmektir (Kadercan, 2014, s. 325).

Devletler zaman zaman bagimsizligini ve toprak biitiinliigiinii koruyabilmek i¢in sert gii¢
kullanir. Realist yaklasim giliclin bu materyal boyutuna dikkat ceker ve aktorlerin ekonomik,

organizasyonel, demografik (niifus, ylz 6lcimu vb.) ve askeri kapasitesi Uzerinde durmaktadir.

1.6.1.2. Yumusak Gii¢ (Soft Power)

Kamu diplomasisi, Soguk Savas’m tek boyutlu ve indirgemeci ayrimlarmin sona ermesiyle
birlikte kullanim1 yayginlasan “yumusak giic ” kavramiyla yakindan ilgilidir. Yumusak gii¢ bir iilkenin
diger iilkeleri kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda hareket etmeye ikna etmek i¢in dolayl araclarm kullanildigi

bariscil bir yontemdir.

52



Ik kez 1990 yilinda Joseph S. Nye (2008) tarafindan formilize edilen yumusak gii¢ kavramu,
“Istenileni elde etmek igin baskalarin etkileyebilme yetenegi” dir (Nye J. , 2008). Soguk Savas sonrasi
Amerikan giiclinii yeni bir perspektif baglaminda degerlendiren Nye (2008), uluslararasi arenada askeri
gictin O6nemini kabul eder fakat giiciin iletisim, organizasyonel ve kurumsal yetenekler ve

manipiilasyonla nasil kullanildiginin 6nem kazandigina isaret eder.

Nye’a (1990) gore gii iliskiden gelir, kelimenin tanim1 dahi arkasinda baglam barmndirmaktadir.
Soguk Savas sonrasi gii¢ ve etki yaratma kapasitesi geleneksel askeri yontem ve imkanlar1 agmistir.
Ekonomik agidan birbirine bagimlilik, ¢cok uluslu aktorler, zayif iilkelerdeki milliyetgilik, teknolojinin
yayilmasi ve politik meselelerdeki degisim giiciin diflizyonuna yol agmistir. Gelismekte olan tilkelerdeki
modernlesme, sehirlesme ve artan iletisim, giliciin hiikiimetlerden 6zel aktorlere kaymasina neden
olmustur. 19. Yiizyilda biiylk gucler koloni devletlerini az miktarda askerle denetleyip yonetirken,
milliyet¢iligin artmastyla gelismemis iilkelerde uyanis hareketleri baglamistir. Teknolojinin yayilmasi,
tclincl dinya Ulkelerinin de silahlanmasini saglamis ve 1950°de gergeklestirilen askeri bir operasyonun,
1990’larda artik ¢ok daha fazla maliyetler getirmesine yol agmustir. Ayrica ilkelerin anlagsmazlik
yasamasina sebep olan politik meselelerin dogasi da degismistir. Ekolojik sorunlar; kiiresel 1sinma ve
asit yagmurlari, Kazanilmis Bagisiklik Yetersizligi Sendromu (AIDS) ve benzeri salgin hastaliklar,
uyusturucu kagake¢iligt ve terérizm konulari uluslararasi is birlikteliklerini ve ulus 6tesi birbirine
bagimliligi beraberinde getirmistir. Uluslararasi arenada bu degisen yapi {ilkeleri iletisim, etkilesim,
ikna ve isbirligi faaliyetlerine yonlendirmistir. Ulkeler egitim, kiiltiir, sanat, spor gibi yumusak giic
potansiyellerini kullanarak diger iilkeleri etkilemeye, ve bu siirecte kendi politikalarini onlara kabul
ettirmeye ¢alismuslardir. Ulkelere yumusak giiglerini nasil dogru kullanacaklar1 konusunda rehberlik
eden olgu ise izledikleri dis politikalar olmustur. Soguk Savas sonrasit donemde, uluslararasi yapiy1
tehdit eden tek aktoriin devlet olmadigini, yerel/toplumsal ve ya uluslararasi orgiitlerin de sistem
icerisinde devletler kadar 6nemli oldugu, insan ve toplum kavramlarinin devletlerden daha fazla 6n
plana ¢iktig1 goriilmiistiir. Iki kutuplu yapimin sona ermesiyle uluslararasi arenada giic farkli sekilde
yorumlanmaya baglamis, Ornegin salgin hastaliklar, gog, niifus artisi ve iklim degisikligi gibi
meselelerin askeri gii¢ mekanizmalari ile ¢oziilemeyecegi anlagilmistir. Savunma kavraminin yerini
giivenlik alirken, devlet icerisinde ve devletlerarasinda yer alan kurumlar arasindaki karsilikl etkilesim
ve iletisimi ifade eden giivenlik yonetisimi onem kazanmugtir. Ote yandan ulus devlet kavraminin
zayiflamas1 ve askeri giivenligin goreceli olarak 6nemini yitirmesiyle realizm teorisinin gecerliligi
sorgulanmus, barig ve adalet ilkelerini arka plana atmakla, ortak ¢ikar kavramimi goz ardi etmekle, ulus
devlet kavramina asir1 vurgu yapmakla, gii¢c bilesenlerinden sadece askeri gii¢ kavramina yonelmekle
ve uluslararasi biitiinlesme/igbirligi kavramlarin1 6nemsememekle su¢lanmistir (Tokatli, 2022, s. 394-
396).
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1990 yili ve sonrasinda ekonomik, toplumsal ve ¢evresel giivenlik kavramlari devletlerarasi
iligkilerde vurgulanmaya baslamis, Soguk Savas sonras1 donemde kiiresel giivenlik yaklasimi degisime
ugramis, 6zellikle 11 Eyliil teror saldirilarinda diismanin direkt tanimlanamamasi asimetrik savaslar: 6n
plana ¢ikarmigtir. Bu yeni donemde kiiresel gbg, hibrit/siber giivenlik, kitle imha silahlarin yayilmasi
ve terdr sorunlari en biiyiik giivenlik tehditleri arasinda yer almaktadir. Soguk Savas sonrasi yeni diinya
diizeninde Batili giiglerin sistem igerisindeki konumu zayiflarken yeni gii¢ler yiikselise gegmis ve gii¢
merkezi Bati’dan Dogu’ya dogru kaymaya baslamistir. Daha 6nce ABD’nin liderliginde devam eden

tek kutuplu diinya diizeni yerini degisen ¢ok kutuplu bir yapiya birakmustir (Tokatli, 2022, s. 397-399).

Nye’a gore (1990) ulus devletler sistemde basat aktorler olsa da sivil kurum ve aglarin
islevselligi yadsinamaz diizeydedir. Ulkelerin etkili iletisim kurabilme yetenekleri; medya, spor, sanat,
turizm, egitim ve ticari iliskileri askeri ve ekonomik guglerinin tamamlayict birer unsur olarak

degerlendirilmektedir.

Nye (2007) bir iilkenin yumusak gii¢c kaynaklarimi ti¢ baslikta ele almaktadir: kiiltiir (baskalarma
cekici geldigi takdirde), siyasi degerler (yurt i¢i ve yurt disinda onlara uygun yasandiginda) ve dis
politika (digerleri tarafindan mesru ve ahlaki bir otorite olarak degerlendirildiginde) (Nye J. S., 2007).
Yumusak gii¢ bir tilkenin kiiltiir, siyasi degerler ve dis politikasiyla diger iilkeleri cezbetme ve etkileme

yetenegidir.

Kamu diplomasisi ile hayat bulan yumusak gii¢ uygulamalari, uluslararasi mesruiyet kazanma
sureclerine zor kullanmaya gerek kalmadan hedefleri kendine cekme yoluyla elde etme becerisini ifade
eder (Sancar, 2012). Soguk Savas sonrasinda giindeme gelen yumusak gii¢ kavramu, askeri ve ekonomik
kurumlardan olusan ‘sert gu¢’ kavraminin aksine, kiiltiirel ve politik degerler araciligiyla bagkalarimin
tercihlerini sekillendirme yetenegine dayanmaktadir (Nas, 2017). ikna etme ve kendine ¢ekme
maharetini elinde bulunduran yumusak gii¢, kaynaklari agisindan bdyle bir cazibeyi teskil eden milli
kiiltiir, tarih, iilke i¢ci ve dist uygulanan politikalar ve uluslararasi arenadaki durusuyla ortaya

cikmaktadir (Sak, 2014).

Nye zorlama ve tesvik gibi klasik giic uygulamalar1 yerine, “istenileni, zorlama ve para
karsihigindan ziyade, sahip olunan cazibe/cekicilik ile elde etme yetenegi” olarak tammladig1 yumusak
glic yaklagimini gelistirmistir (Nye J. , 2005). Bu argiimanini ailelerin geng ¢ocuklarmi terbiyesi
ornegiyle pekistirmistir. Bircok ebeveyn ¢ocuklarini siirekli aktif bir sekilde kontrol altinda tutmak
yerine, ¢ocuklarinin inang ve se¢im yonelimlerini sekillendirmenin onlara daha etkili ve uzun vadeli bir
gli¢ kazandirdigimin farkinda olarak hareket etmektedir. Politik liderler i¢in de ayn1 sey s6z konusudur;
cekici fikirler ve siyasi giindemi belirleme tartigmanin ¢ergevesini belirler ve bu durum diger aktorlerin

secim ve egilimlerini sekillendirmektedir (Nye J. , 1990, s. 166).
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Nye (2005)’1n ifadesi ile diinya diizeni {i¢ boyutlu bir satrang tahtasi gibidir ve basar1 hem yatay
hem de dikey yonde ilerlemeyi gerektirmektedir. Klasik askeri meselelerin yer aldig: st tahta icin tek
kutupluluk ya da hegemonyadan bahsedilebilirken, devletlerarasi ekonomik iligkileri kapsayan ortanca
tahta icin hegemonya yerine ¢ok kutuplu gii¢ dagilimindan bahsedilebilmektedir. En alt tahtada ise
terorizm, iklim degisikligi, uluslararasi suglar ve bulasici hastaliklarin olusturdugu ve giiciin kaotik bir
bicimde devlet ve devlet dis1 aktorler arasinda genis yelpazeye yayildigi, uluslar tesi mesele ve
aktdrlerden bahsedebilmektedir. Nye’a (2005) gore diinya liderlerinin ¢ogu halen iist tahtadaki askeri
varliklar ve klasik askeri gii¢ iizerine odaklanmakta ve zorunlu olami yapmayi yeterli olmakla
karistirarak ti¢ boyutlu bir oyunda tek boyutlu oyuncu durumuna diigsmektedirler. Nye (2005) uzun
vadede bu bakis a¢isimin sadece kayiplara sebep olacagi belirtirken, 6zellikle en alttaki uluslar 6tesi

tahtanin yumusak gii¢ gerektirdigini belirtmektedir (Nye J. , 2005).

21. ylizyilin son geyrek asrinda igerisinde soguk savas doneminin baslica aktorii olan ulus-
devletlerin ve bolgesel bloklarin yanina medya, kamuoyu arastirmalari, insan haklar1 Grgiitleri ve
STK'lar gibi yeni aktorler eklenmis ve bu kiiresel sistemin daha dinamik, ¢ok boyutlu ve daha az kontrol
edilebilir bir nitelik kazanmasini zorunlu hale getirmistir. Ekonomik kaynaklar, uluslararasi kurum ve
kuruluslar, medya, popiiler kiiltiir, girisim ve seyahat 6zgiirliigii gibi jeopolitik sistemi olusturan
unsurlar tek bir merkezden yiiriitiilemez hale gelmis ve diinya kamuoyu, iilkelerin dis politikalarini
belirlerken ve uygularken dikkate almak zorunda olduklari 6énemli referans noktalarmdan biri haline

gelmigtir (Kalin, 2020).

Hiikiimetler askeri ve ekonomik giiglerini tehdit, zorlama, tesvik veya yaptirimlar icin
kullanirken, yumusak giiclerini degerleri, kurumlari, politikalar1 ve kiiltiirlerini ¢ekici kilarak ve onlar
hakkinda giindem olusturarak uygulamaktadirlar. Devletler askeri ve ekonomik politikalarinda savaslar,
ittifaklar, yardimlar, yaptirimlar veya zorlayict diplomasi yollarina basvururken, yumusak giiclerini
kamu diplomasisiyle dolayli olarak gerceklestirmektedirler. Uygulanmasi zaman alic1 ve zorlu bir siireg
olan yumusak giiciin, Uluslararas1 kamuoyu tarafindan kabul goérebilmesi i¢cin mesru kabul edilmesi

gerekmektedir (Onal, 2018).

Yumusak giiciin karmasik yapisinin ve zayif yonlerinin farkinda olan Nye, 2006 yilinda “akillz
gii¢” terimiyle 6zetledigi yeni bir yaklagim gelistirmistir. Nye’a (2009) gbre “akilli gii¢, sert guc ve
yumugsak giictin birlesimidir veya nasil daha iyi dengelenebilecegini 6grenmektir” (Nye J. , 2009, s. 1-
3). Akill giig¢, yumusak giicii diger gii¢ unsurlariyla bir arada ve uyumlu kullanabilme becerisini

gerektirmektedir.

Nitekim Nye (2019), Lahey Diplomasi Dergisi’nin 6zel sayist i¢in verdigi ‘Yumusak Glg ve

Kamu Diplomasisinin Gelecegi’ baglikli konugmasinda Trump hiikiimetinin yumusak giligten ¢ok sert
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giice yatirim yaptigini, bu yiizden ABD’nin tipki Vietnam savasi esnasinda oldugu gibi bir yumusak
giic ve cazibe kayb1 yagadigini belirtmistir. Buna ragmen ABD’nin 46. bagskam Joe Biden ile birlikte
yumusak gii¢ degerlendirmelerinin iyilesmesini umdugunu sdyleyen Nye (2019), “ciinkii yumusak
giiciin basaris1 sadece hiikiimete degil, sivil toplum kuruluglarina da baghdwr” demistir. Kamu
diplomasisinin her zamankinden daha fazla ehemmiyet arz ettiginin altin1 ¢izen Nye (2019), kamu
diplomasisine yapilacak yatirimlar konusunda umutlu oldugunu, “propaganda degil de itibara dayali
kamu diplomasisi ile ge¢migteki yontemlerden farkly sekilde, belki hayal giiciimiizii kullanarak yeni
kitlelere ulasmaliyiz” ifadelerini kullanmustir (Nye J. , 2019).

Nye’mn yumusak glic kavrami her ne kadar Amerika’nin 20.ylizyilda kiiltiirel ve siyasi
degerlerine dayanan yumusak unsurlari basarili kullandigi bir dénemde popiilerlesse de kavrama

elestirel yaklasanlar olmus ve lizerinde tam manasiyla bir uzlasi elde edilememistir (Fan, 2008, s. 1).

Geun Lee (2009) “Kaynak Tabanli Yumusak Gii¢ Teorisi” ile Nye’in yumusak gii¢ kavramina
kaynak tabanli bir yaklagim getirmis; semboller, kiiltiir, egitim, kuram ve sOylemler ile uzmanlik ve
uluslararasi sohretin yumusak gii¢ iiretebilecek kaynaklar oldugunu ifade etmistir. Sadece kaynaklara
sahip olmanin yumusak giice sahip olmak anlamina gelmeyecegini sGyleyen Geun Lee (2009) bunun
icin yumusak gii¢c kaynaklarinin kamularin davraniglarini etkileme anlaminda kullanilmasi gerektigini

savunmustur (Lee, 2009, s. 4-8).

Ayrica yumusak glic kavramini 19. yiizy1l oncesi kullanima dayandiranlar ve kavramin yeni
olmadigina dair goriiste bulunanlar olmus, Lee (2009) Nye’dan 2500 yil 6nce Sun Tzu’nun
“savasmadan kazanmak” terminolojisi ile giiclin goriiniir olmayan yiiziine atifta bulunuldugunu ve bu
askeri stratejinin Nye’in fiziksel gii¢ kullanmadan cezbetme, ikna etme ve istedigini yaptirabilme
seklinde tanimladig1 yumusak gii¢c kavrami ile benzer sekilde ortaya ¢iktigmi belirtmistir. Bunun disinda
Weber’in otorite kavrami (Ozel, 2018), Gramsci (1986)’nin rizanin elde edilmesi ve mesruiyetin tesis
edilmesine vurgu yapan hegemonya kavrami, ikna giiclini siyasi bir liderin en temel unsuru olarak
tammlayan E. H. Carr’in (2010) 1939 yilinda kaleme aldigi “Yirmi Yil Krizi” adli galismasinda
bahsettigi kanaat olusturma giicii yumusak gii¢ ile paralellikler sergilerken Morgenthau’nun (1970)
bahsettigi ulusal giiciin 9 elementi icerisinde yer alan ulusal karakter, ulusal moral (ahlak ve manevi
kuvvet), diplomasinin kalitesi ve hiikiimetin kalitesi Nye’in yumusak gii¢ kaynaklar1 ile benzerlik
gosterir (Fan, 2008).

Ozel (2018), Nye’in ele aldigi yumusak giic kavramina yéneltilen elestirileri teorisindeki
yetersizlik, yeni bir kuram olup olmadigina dair endiseler ve kullanim zorluguna yonelik kritik olarak
iic grupta toplamis, kendi biitlinciil yaklasiminda yumusak giicli sert giligten bagimsiz saymamis ve

kaynagini hem soyut hem somut gii¢ unsurlarina dayandirmistir (Ozel, 2018). Buna ragmen yumusak
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giic kavrami, sert giic olarak degerlendirilen askeri ve ekonomik giice eklemlenerek uluslararasi

iligkilerde 6nemli tartigmalar1 glindeme getirmistir.

1.7. Kamu Diplomasisinin Uygulama Alanlarn

Diplomasi ilk ortaya ¢iktig1 donemlerde savaslar1 énlemek veya bitirmek i¢in barig ortamimin
saglanmas1 ve korunmasina yonelik kullanilmigtir. Kiiresellesmeyle beraber ekonomik, siyasi ve
teknoloji alaninda yaganan gelismeler, sinirdigi halklarla iliski kurma ve gelistirme faaliyetleri ve kamu
diplomasisi igin alan agcmistir. Kamu diplomasisi, geleneksel diplomasiden farkli yontem ve araglar
kullanmasina ragmen kavram olarak propaganda, imaj gelistirilmesi ve ulus markalama gibi
uygulamalara yakindir (Onal, 2018). Literatiirdeki farkli tammlarinda da iliski insasindan, imaj
sekillendirmeye, algi yonetiminden kiiltiirel diyaloga genis bir yelpazede uygulanmaktadir (Kamu

Diplomasisi Enstitusu ).

Kamu diplomasisinin uygulama alanlar1 da dénemin sartlarina, trendlerine, ihtiyaglarma ve
iligkilere bagli farklilik géstermektedir ve bu alanlardan bazilari; kiiltirel diplomasi, egitim diplomasisi,
enerji diplomasisi, vatandas diplomasisi, insancil diplomasi, inan¢ diplomasisi, saglik diplomasisi,
muzik diplomasisi, dijital diplomasi, gastrodiplomasi, gorsel diplomasi, spor diplomasisi, ¢evre

diplomasisi, lobicilik ve savunuculuktur.

Kamu diplomasisi, geleneksel diplomasinin disinda kalan tim alanlarda hikOmetlerin diger
Ulkelerde kamuoyu olusturma ¢abalarmi ve sivil toplum 6rgutlerinin etkilesim siirelerini kapsamaktadir.
Nitekim “Kamu diplomasisi, geleneksel diplomasiden farkli olarak baska iilkelerin hiikiimetlerini degil,

hiikiimet disi aktorlerini ve kamuoylarini hedeflemektedir” (Ozkan, 2015, s. 4).

Kamu diplomasisinde iilkeler ve devlet disi aktorlerler arasindaki iletisim ve etkilesimin
artmasiyla, ‘tireli diplomasi’ sik¢a kullanilan bir uygulama haline gelmistir (Sevin, 2016, s. 85). Tireli
diplomasi Ingilizce’de diplomasi szciigiiniin oniine tire getirilerek yapilan isim tamlamalarmin, Tlrkge
yazim kurallarinda karsili§i olmamasina ragmen fikir degismedigi i¢cin kamu diplomasisi alanindaki
akademik kullanimidir. Bu baglamda saglik calismalarim kapsayan kamu diplomasisi uygulamalarina
saglik diplomasisi, spor faaliyetlerini i¢erenlerin yerine spor diplomasisi kavramlarmin kullanilmasi

ornek verilebilmektedir.

Sonu¢ olarak kamu diplomasisi kiiltiirden, spora, sagliga ve inanca ¢ok farkl enstriimanlarla
diger tilke halklar ile iligki ve etkilesimi yonetmeyi hedeflerken dis politika, daha genis bir perspektifle
hiikimetlerin diger iilkelerle olan iliskilerini yonetme stratejisidir. Kamu diplomasisi ve dis politika,
birbirini tamamlayan ve gu¢lendiren iki 6nemli uluslararas: iligkiler araci olarak degerlendirilir. Disg

politikanin kamu diplomasisi faaliyetleri igin bir ¢erceve saglamasi beklenirken, kamu diplomasisinin
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dis politikanin sagladigi stratejik yonde ilerlemesi, dis politikalarin hedeflenen kitlelere iletilmesini ve

kabul gérmesini kolaylastirmasi beklenir.
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2. DIS POLITIKA UNSURLARINDA KAMU DIiPLOMASISI

Tiirk Dil Kurumu (TDK) dis politikay1 “bir devietin sinirlar: otesindeki devietlere uyguladig
siyaset” olarak tanimlamaktadir (Turk Dil Kurumu). Kiirkgiioglu’na (1980) gore insanligin dis politika
konusuna miidahale etmesi ancak I. Diinya Savasi’ndan sonra olmustur, ¢iinkii evvelinde dis politika
yalnizca hiikiimdarlar veya yetkili birkag kisinin tekelinde bulunmaktaydi. Fakat insanoglu yasanan bu
kanli savasin yaralarini sararken, birkag kisinin yaptig1 gizli ittifaklarm bedelinin kitleler olarak nasil
odediklerini tecriibe etmis, Ingiltere’de dis politika bir tartisma konusu olarak Parlamento’ya tasinirken,
ABD’de bu cergevede calisan bilim enstitiileri kurulmustur. Dis politika zamanla siyaset bilimcilerin
inceledigi bir alan haline gelmis, I1. Diinya savasi ile 6ncekinden daha gii¢lii sarsilan diinya diizeni, dig
politika calismalarmi hizlandirmis ve “Uluslararas: Iliskiler” disiplini altinda daha sistematik bir

sekilde gelisim gostermistir (Kiirkgtioghu, 1980).

Dis politika analizi ise Uluslararas: iliskiler disiplininin bir alt dali olarak dis politika
kaynaklarini, dig politikanin tasarlandigi-kararlastirildigi ve uygulandig: siiregleri agiklama faaliyetidir
(Okutan & Ereker, 2005). Soguk Savas’in ardindan olusan ve gii¢ politikasina dayali ¢ok kutuplu
uluslararasi sistemde diinya devletleri ve toplumlari siirekli etkilesim igerisindedir ve bu kiiresel sistem
onemli 6l¢iide ekonomik ve siyasal giiglerini kullanarak kiiresel iligskilere kendi ¢ikarlari dogrultusunda
yon veren gelismis iilkelerin lehine islemektedir (Kantarci, 2012). Fakat ABD gibi biyik bir gliciin 11
Eyliil 2001 tarihinde kendi topraklari igerisinde El-Kaide’nin iistlendigi terdr saldirilarna maruz
kalmasi, Soguk Savas’in ardindan ¢izilen glivenlik haritalarinin yeniden gbézden gecirilmesini elzem
kilmigtir. 11 Eyliil’in ardindan Bush Doktrini ile ABD’nin kitalar aras1 operasyonlara girismesi, 6nce
Afganistan ve ardindan Irak’in iggali sonrasi istenilenin elde edilememesi ve hatta basarisiz olunmasiyla
birlikte “diinya genelinde bolgesel ve kiiresel organizasyonlarda askeri, sosyoekonomik ve siyasi
alanlarda gegis ve degisim siiregleri” yasanmaya baglamigtir (Akilli, 2013). Bu siyasal, ekonomik ve
jeopolitik gelismeler sonucu olusan yeni konjonktiir tiim diinyaya hem firsatlar hem de tehlikeler

getirmistir.

Soguk Savas sonras1 ¢ok kutuplu diinyada dis politikanin iistlendigi islevi anlamak, kamu

diplomasisinin dis politikanin uygulandigi siire¢lerdeki roliinii ortaya gikarmak i¢in 6nemlidir.
2.1. Dis Politika ve Amaclari

Dis politika uluslararasi arenadaki siyasal sorunlara devletin kendi amaclari, hedefleri ve genel
tutumu agisindan bakar ve diger lilkelerle olan iliskilerini yonetir. Diplomasi ise belirlenen dis politika

stratejilerini aksiyona gegirilmesini ve tatbik edilmesini saglayan araglardir. Dolayistyla dis politika
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ulusal ¢ikarlar1 korumak, uluslararasi barisi ve istikrari tesvik etmek, uluslararasi is birligini gelistirmek
gibi temel hedeflere ulasmak igin stratejileri belirler, diplomasi ise bu stratejilerin uygulanmasinda
kullanilan ara¢ ve yontemleri ifade eder. Dis politikanin belirledigi hedefler, diplomasiye yon verir ve
diplomasi faaliyetlerinin cercevesini belirler. Diplomasi, gerek geleneksel anlamda diplomatik kanallar
aracilig1 ile gerekse yumusak gii¢ unsurlarmi kullanarak kamu diplomasisi faaliyetleri ile dig politika

hedeflerine ulagsmak i¢in kullanilan bir iletisim ve miizakere bigimidir.

Kiiresellesmenin etkisiyle iilkeler arasinda ekonomik bagimlilik artmus; go¢ ve milteci
hareketleri, cevresel sorunlar ve giivenlik tehditleri nedeniyle devletlerin birbirleriyle olan iligkileri daha
karmasik ve i¢ ice ge¢mis hale gelmistir. Ote yandan kiiresellesme ile kiiltiirel etkilesim de artmus, farkl
kiiltiirlerden insanlar birbirlerini daha iyi tanima firsat1 kazanmigtir. Bu durum kamu diplomasisi igin
onemli firsatlar1 beraberinde getirmis, kiiltiirel etkilesim araciligiyla {ilkelerin kendi kiiltiiriinii ve
degerlerini diger iilke halklariyla paylagsmasina, karsilikli anlayis ve saygiyr tesvik ederek olumlu

iligkiler kurmasina imkan saglamustir.

Kiiresellesme uluslararasi iliskilerde 6nemli degisimlere yol agmustir. Nye (2015), bu degisimi
yorumlarken 21. yiizyilda yasanan iki biiyiik glic kaymasindan bahsetmis; Dogu’daki devletlerden
Bati’dakilere dogru olan gii¢ gecisi ve kiresel bilgi devriminin bir sonucu olarak hiikiimetlerden
hiikiimet dis1 aktorlere olan gii¢ yayilmasindan bahsetmistir. Bu gii¢ kaymalar1 mali istikrar, iklim
degisikligi, ter6rizm ve salginlar gibi ulus asir1 meseleleri kiiresel giindeme tasirken, her Glkenin de bu
meselelerin {istesinden kendi basina gelmesine imkan birakmamaktadir. Bu simir asir1 konular siiper

giicleri bile diger aktorlerle is birligi yapmaya zorlamaktadir.

Turkiye gerek Asya-Avrupa arasinda dogal bir koprii 6zelligine sahip jeopolitik konumu
gerekse politik, giivenlik ve ekonomik agilardan 6nemili jeostratejik durumu nedeniyle her zaman
kiiresel gii¢lerin hedef ve ilgi odaginda olmustur (Kaya F. , 2017). Bu yiizden 2002 yilinda iktidara
gelen AK Parti sonrasi dis politikadaki degisimi incelemek, bu politikalara paralel kurumsallasan kamu

diplomasisi yapilanmasinin daha iyi anlasilmasina olanak taniyacaktir.

2.2. Tiirkiye’nin 2002 Y1l Sonrasi Dis Politikasi

21. yiizyilda kiiresellesmeyle birlikte devlet olgusu sivil toplum 6rgutleri, siyaset, ekonomi ve
sosyal yasam tlizerinden tartisilmaya baglanmus, ulus devletlerin varligi kiiresel arenada ne kadar var
olabildigi Tlizerinden degerlendirilmeye tabi tutulmustur. Uluslararast ve uluslariistii Orgiitler
giiclenmeye, kitle iletisim teknolojilerinin yayginlasmasiyla yerel topluluklar diinyanin diger bir ucunda
yasanan toplumsal olaylara taraf olmaya, destek vermeye veya sivil toplum kuruluslar1 farkli meseleler

icin diinya capinda farkindalik olusturmaya baglamus, artik tiim meseleler uluslararast kamuoyu 6niinde
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cereyan ederken hem devletlerin, hem uluslararas: érgiitlerin hesap verme sorumluluklar1 ulus devlet
dizleminden ¢ikmug, uluslararasi bir nitelik kazanmistir (Kose, 2004, s. 37). Dolayisiyla kiresel
kamuoyu 6nem kazanmus, uluslararasi kamularin iknasi ve lizerlerinde pozitif kanaat olusturabilmek

adina devletlerin i¢ politikalarina oldugu kadar dis politikalar1 iizerine de yogunlastigi gézlemlenmistir.

Nitekim Tiirkiye’de de kiiresellesme siirecinde yasanan degisiklikler, {ilkenin tarihi birikimini,
medeniyet degerlerini ve sahip oldugu kiiltiir, sanat, bilim ve egitim gibi yumusak gii¢ unsurlarini birer

kamu diplomasisi ¢caligma alani olarak ortaya ¢gikarmistir.

Bu siiregte 2002 segimlerinde tek basina iktidara gelen Adalet ve Kalkinma Partisi’nin de (AK
Parti) kamuoyunu yonlendirme ¢aligmalar yiiriiten diger devletler gibi milli ¢ikarlar1 dogrultusunda dis
politika olusturma ve uygulama siireclerinde kamu diplomasisini etkin bir sekilde kullanma ¢abalari
KDK, YTB, TiKA, AFAD, TRT, Kizilay, YEE, DiB, Uluslararas: Tiirk Kiiltiir Teskilat1 (TURKSOY)

gibi kurumlarn yiiriittiigii faaliyet ve uygulamalarda gézlemlenmektedir.

Turkiye laik bir demokratik devlet olarak uluslararasi arenada Islam ile liberal demokrasiyi
birlestiren 6rnek bir iilke olarak &ne ¢ikmustir. AK Parti iktidarinin kokenleri itibariyle Islami
referanslarindan beslenen bir gelenekten gelmesine ragmen modernizm, liberal demokrasi ve Islam
gelenegini birlestirme iddiasi bolgesel olarak, 6zellikle Arap ulkelerine karsi algilarin bir nebze
degismesine yol agmis, Ortadogu halklar1 nezdinde Tiirkiye’nin itibarim arttirmistir (Bage1 & Sinkaya,
2006, s. 22-23,31).

3 Kasim 2002°de girdigi ilk se¢imde %34,28 oy alarak tek basina hiikiimet kuracak ¢ogunlugu
elde eden AK Parti, 2002’den bu yana katildig1 tiim se¢imlerden birinci olarak ¢ikmis, oy destegini
%49,5’e kadar yiikseltmeyi basarmistir. AK Parti, iktidarmnin ilk yillarinda demokratiklesme adimlar1
ile dikkatleri ¢ekmis, “Kiirt sorununun ¢6ziim siirecini” baslatmis, 2018°de ise baskanlik sistemi ile

Tiirkiye’de hiikiimet sistemi degisikligini saglamustir (BBC, 2022).

AK Parti 22. Dénem Genel Bagkan Yardimcis1 Hayati Yazici, 3 Kasim 2002 genel segimlerini
Tirkiye siyasi tarihinin en onemli donliim noktalarindan biri olarak degerlendirmis, AK Parti’nin
Turkiye'yi her alanda degistirip dontistiirdiigiinii, son 20 yilda {i¢ alanda faaliyetlerin yogunlastirildiging;
bir yandan hak ve Ozgiirliikleri giivenli bir ortama tasiyarak sosyal giivenlik sagladiklarii ve
dezavantajli gruplara oncelik verdiklerini, diger yandan biitgeyi giliclendirerek ekonomiyi rayina
oturttuklarini, imkanlar1 ¢ogalttiklarini, yatirimlari finanse edecek kaynaklari bulduklarini ve bunlar igin
giivenli ortam olusturduklarmi ifade etmis, ayrica hukuksal giivenlige 6nem verdiklerini ve bu alanda
muazzam bir degisim ve doniisiimii ger¢eklestirdiklerini, tepeden tirnaga yeni bir ceza kanunu devreye

koyduklarini, AB ile miizakere siirecini baglattiklarmi, Tiirk milletinin kazanimlari, hayat standardinin

61



yiikselmesi ve Tiirkiye'nin bagimsizliginin giiclii bir konuma gelmesi i¢in ¢alistiklarimi ifade etmistir

(Anadolu Ajansi, 2021).

Bage1 ve Sinkaya’ya (2006) gore AK Parti hukiimeti Turkiye’nin milli ¢ikarlari itibariyle
bolgesel istikrar ve buna paralel olarak dis politikasinda ¢ok-taraflilik, ¢ok-boyutluluk ve komsularla iyi
iligkileri hedeflerken, Tiirkiye’yi kiiresel bir giice doniistiirme arzusundadir, dyle ki AK Partili yetkililer
“Turkiye 'nin farkly bolgeler arasinda bir koprii olugu yaklasumini veya bir g¢evre iilkesi oldugu
yaklasimini reddederek Tiirkiye'nin ‘merkez iilkesi’ oldugunu savunur” (S. 26). AK Parti evrensel
degerler olarak insan haklari, hukukun {istiinliigli ve demokrasi soylemini benimserken, “medeniyet”
kavramu etrafinda yerli degerlerin de bayraktarligini yapmaktadir. Ornegin ilk defa bir Tiirk
akademisyen, Prof. Dr. Ekmeleddin ihsanoglu’nun 2004 yilinda Islam Konferans1 Orgiitii’niin genel
sekreterligine segilmesi ve Tiirkiye nin Ispanya ile birlikte BM catis1 altinda “Medeniyetler Ittifaki”
girisiminin es baskanhigini {istlenmesi Tirkiye’nin uluslararasi imajimi ve itibarin1 giliglendirmeye

yonelik girisimler olarak degerlendirilmistir (Bagc1 & Sinkaya, 2006, s. 29-30).

Medeniyetler Ittifaki (Mi), 2005 yilinda dénemin basbakan olarak gorev yapan Erdogan ve
Ispanya Basbakani Zapatero tarafindan baslatilan bir girisim olup, Miisliiman iilkeler ile Batil1 toplumlar
arasinda goriilen karsilikli korku, siiphe ve kutuplagsma ortaminin gesitli unsurlarca istismar edilmesine
kars1 ittifak kurarak, kiiltiirler arasinda diyalog ve karsilikli saygi c¢ergevesinde iliskileri besleyerek
kutuplasma egilime karst koymayi hedeflemektedir. Girisim BM Genel Sekreteri tarafindan da
benimsenerek bir BM girigimi halini almis, ncelikli olarak medya, genclik, gd¢ ve egitim konularinda
projeler yiiriitmektedir. BM catis1 altinda kurulan Mi Dostlar Grubu’na iiye 158 iilke ve kurulus
bulunmaktadir ve iiyelerin katilimlariyla belli araliklarla Kiiresel Forumlar diizenlenmektedir (Disisleri

Bakanligy).

Boyle bir girisimin 6nemine ve kutuplasma sorununu bertaraf etmek i¢in c¢aligmalar
yapilmasiin gerekliligine dikkatleri ¢eken dénemin Disigleri Bakan1 Cavusoglu, 2019 yilinda Yeni
Zelanda’da gerceklesen ve 51 Miisliiman’m kurban edildigi teror saldirilarina miiteakip, Istanbul’da
diizenlenen Islam isbirligi Teskilati'mn Acil icra Komitesi Toplantisi’nda yaptigi konusmasinda
yiikselen 1rk¢1 terdre karsin Islam diigmani, yabanci diismani, gdgmen diismam ideolojilere inat
Tiirkiye’nin basta BM olmak {izere iiyesi bulundugu tiim uluslararasi kuruluglarda diyalog, uyum,
cogulcu yasam ve hosgériiniin altim ¢izdigini, Medeniyetler Ittifaki girisimi ¢ercevesinde soyut

¢oziimler iizerinde calistigini sdylemistir.

Buna kargin Dizdaroglu ve Sayan (2021) Tiirkiye’nin dis politikasini, iilkenin miidahil oldugu
ve hala devam eden uyusmazliklar1 temel alarak incelemis, Tiirkiye’nin durma noktasina gelen AB

uyelik streci; NATO igerisindeki konumu; ABD ile zarar goren fakat Rusya ile gelismekte olan
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iliskileri; Suriye gibi sinmir oldugu catisma bdlgelerinde daha aktif bir politika izlemesi; Yunanistan,
Fransa, Giiney Kibris Rum Yonetimi (GKRY) ve Israil ile yasadig1 anlasmazliklar ve buna karsin bazi
Balkan f{ilkeleri, Somali, Azerbaycan, Katar ile iliskilerini gelistirmesine odaklanmistir. Bu konu
basgliklar1 arasindan Suriye meselesi, Tirkiye’de 3 milyondan fazla savas magduru sigimmaci
bulunmasindan dolayr oncelikli sorun olarak gelmektedir. Suriye’nin kuzeyinde Tiirkiye nin
destekledigi Suriye Milli Ordusu ve diger bazi gruplar, kuzeydogusunda ise ABD’nin destekledigi
Suriye Demokratik Birlik Partisi’nin (PYD) kontrolii altinda olan bdlgeler bulunmaktadir. Suriye’de
halen kapsamli bir baris siireci elde edilememisken Tiirkiye, destekledigi gruplarin yonetimde séz sahibi
olmasi, bolgede bagimsiz bir Kirt devleti kurulmamasi ve siginmacilarin geri doniisii igin faaliyetler
yiiriitse de bu konularda uluslararasi toplumdan destek gérmemektedir (Dizdaroglu & Sayan, 2021, s.
5-6).

Oyle ki Suriyeli siginmacilar Tiirkiye’de giderek dnyargilarm hedefi olmus, “i¢ savastan kacan
Suriyelilerin ensar ve muhacir kardesligi temelinde baslayan Tiirkiye yolculugu, Tiirkiye nin reaktif
geleneginin bir sonucu olarak gegici koruma statiisii ile sonu¢lanmistir” (Kirdim & Demirkol, 2021, s.
1603). Tirkiye’nin kiiresel diizene yonelik elestirileri, “Diinya Besten Biiylktiir” soylemi ile
uluslararasi alanda dikkatleri ¢cekse de, sz konusu “daha adil bir diizenin” hangi araglarla ve hangi
degerler baglaminda saglanabilecegine dair kiiresel dlgekte gercekei bir ger¢eve sunmayisi dnemli bir
sorunsal teskil etmektedir (Kaya, Ozcan, & Dogan, 2022, s. 2422). Nitekim, 1934 yilindan 2013 yilina
kadar Tirkiye’nin go¢ diizenlemeleri yasanan olaylara karsi reaktif olarak karakterize edilmis, 2013
yilinda kabul edilen Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu (YUKK) ise giderek Avrupa-merkezci
bir karaktere birtnen Tirk go¢ hukukunun gecici koruma statisii verilen Suriyeliler’in gelecekte
miilteci ve siginmaci statiileri almalarinin 6niine gegtigini gostermektedir. Bu yilizden Kirdim ve
Demirkol (2021) “dis politikasinda ‘mazlumlarin uluslararast alandaki sesi olma’ sOylemini
benimseyen ve her firsatta biiyiik devletlerin uluslararasi orgiitlerdeki hegemonyasini elestiren”
iktidarin “Diinya Besten Biiyiiktiir” sdyleminin go¢ hukuku 6zelinde karsilik bulmadigini ve Ugiincii
Diinya’y1 dislayict oldugunu savunmustur (Kirdim & Demirkol, 2021, s. 1603). Ugiincii Diinya’nmn
taleplerine karsilik vermeyen bir uluslararast hukuk sisteminin, kiiresel adaleti saglamaktan uzak
olacaginin altin1 ¢izen Kirdim ve Demirkol (2021), Tirkiye’nin 2013 yilinda imzaladigi Geri Kabul
Anlasmasr’m Ucgiincii Diinyaciligi terki olarak yorumlamis ve Tirkiye’nin bu adimim AB vize
serbestisi ve 3+3 milyar Euro’luk fon vaadiyle “kendi vatandaslarina Birinci Diinya 'nin kapilarint agma
karsihginda, Ugiincii Diinya halklarina bu kapilart kapatmistir” seklinde yorumlamugtir (Kirdim &
Demirkol, 2021, s. 1604). Bu yiizden Tiirkiye kendini tampon tilke konumuna sokmakla, Uglincii Diinya

halklarmi sinirlart igerisine hapsetmekle ve kurguladigi go¢ yonetim sistemi ile uzun yillardir
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uluslararas1 kiiresel adaletsizlige hakli sekilde wvurgu yaptig1 soylemlere ihanet etmekle

elestirilmektedir.

Go¢ hukukunda oldugu gibi dis politikada da AK Parti AB merkezli bir anlayisi
kavramsallagtirmug, Tiirkiye’nin 1980’lerde baslayip, 1990’larda devam eden kiiresellesme siirecini
gerceklestirmesinde ve Anavatan Partisi (ANAP) lideri Turgut Ozal’m 1983-1989 déneminde baslattig
liberallesme ve yeni diinya diizenine ayak uydurma doniisiimiinii devam ettirmistir. Tiirkiye’nin tarih
ve cografyasindan kaynaklanan bolgesel sorumlulugunu kabul ederek, bu derinlikleri temel alan bir dig
politikaya yonelmesi, donem Bagbakani Erdogan’in Tunus, Misir ve Libya gezilerinde ve “Arap Bahar1”
olarak adlandirilan bu demokratiklesme siirecinde laiklik iizerine vurgu yapmasi o0 dénemin yeni ABD
baskan1 Obama’nin “Biiyiik Ortadogu Projesi” igin hikimetteki AK Parti’ye énemli bir rol atfetmesini
saglamis ve Ortadogu’da yiikseliste olan radikal Islam’1n &niinii kesebilmek icin Tiirkiye’yi demokrasi

ve Islam’1 birlestiren sistemiyle model iilke olarak konumlandirmistir (Ermagan, 2012, s. 30-33).

Tiirkiye’nin  Soguk Savas sonrasit (1990’larin  bagindan itibaren) Avrasya ekseninde
kurumsallastirilacak bir bolgesel liderlik/dengeleyicilik roliinii igsellestirmeye yoneldigini savunan
Tiiystizoglu (2013), milenyum sonrasi donemi Ahmet Davutoglu’nun “Stratejik Derinlik” adin1 verdigi
doktriner yaklasim ekseninde degerlendirmistir. Tiysiizoglu (2013), Tiirkiye’nin 2000 yili sonrasi
komsu cografyalara ve Avrasya geneline sahip oldugu yumusak giicii yansitabilmeyi amaglayan ve
karsilikli ekonomik bagimlilik zincirleri olusturmayi hedefleyen basarili bir dis politika stratejisi
yiirittiiglini sdylemistir. Tirkiye’nin 2020 Olimpiyatlar1 ev sahipligi i¢in benimsedigi mottonun
“bridge together (birlikte kopriiler kuralim)” oldugunu hatirlatan , bu séylemin yeni dénem Tiirk Dig
Politikas’’nin medeniyetler arasi isbirligine ne denli 6nem verdigini gosterdigini ifade etmistir

(Tiiysiizoglu, 2013, s. 318).

Tirkiye’nin Ortadogu politikasinda yasanan kirilmalar1 ve yiiriittiigli kamu diplomasisi
faaliyetlerini inceleyen Kavoglu (2018), AK Parti donemindeki tek parti iktidarini siyasi istikrar,
nispeten olumlu ekonomik performans ve dis politikada Ortadogu ile var olan iyi iligkilerin daha da
gliclendirilmesi olarak karakterize etmis, bu politikalarin Arap Bahar1 sonrasi farklilastigini; statiikocu

iktidarlar yerine halkin yaninda yer alan bir profil ¢izdigini belirtmistir (S. 83-84).

Tiirkiye’nin dis politikast Cumhuriyet tarihi boyunca Atatiirk’tin “yurtta sulh, cihanda sulh”
ilkesine dayanmus, farkli hiikiimetler yeni mottolarla bu temel ilkeyi desteklemislerdir. Fakat Yesiltas
ve Balc1 (2011), AK Parti doneminde kullanilan dis politik sdylemleri inceledikleri ¢alismalarinda
Ozellikle akademik diizlemde Tiirk Dis Politikas1 ¢alisan herkesin, AK Parti ile birlikte dis politik dilde
bir degisim yasandigi konusunda mutabik oldugunu dile getirmislerdir. Bahsi gegen yeni dil ve

kavramlar AK Parti politika yapicilar1 tarafindan benimsenmis, 0zellikle “ben-idraki” biitiin bir dis
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politika perspektifinin en dibinde yer alan, bir nevi temel felsefesini yansitan kavram olarak
yorumlanmigtir. Bir kimlik sorunsalindan ¢ok bireysel bir suur ve bireyin varlik sorunsalini anlamli bir
cerceveye oturtan diinya goriisii olarak degerlendirilen ben-idraki, dis politikanin giindelik dilinden ziyade
“Tiirkiye 'nin Ortadogu basta olmak iizere, Balkanlar, Orta Asya ve Afrika’ya yonelik geleneksel mekan
ve cografi algisinin degisiminde” etkili olmustur (Yesiltas & Balci, 2011, s. 11).

2019 Yii TBMM Plan ve Biitge Komisyonu’na hitap eden dénemin Disisleri Bakan
Cavusoglu, Tiirkiye’nin ¢ok boyutlu ve ciddi sinamalarla dolu bir cografyada bulundugunun, bu zorlu
konjonktiiriin iginden gecerken geleneksel araglarla sonu¢ alabilmenin kolay olmadigimnin, vizyonu
genis, On alic1 ve manevra yetenegi yiiksek bir dig politika izlenmesi gerektiginin altin1 ¢izmistir.
Izlenilen “Girisimci ve Insani” dis politikanin temel dayanagimin Cumhuriyetin kurucusu Gazi Mustafa
Kemal Atatiirk’{in “Yurtta Baris, Diinyada Baris” anlayisi oldugunu belirten Cavusoglu, dis politikay1
tasarlayip uygularken dayanilan temel ilkelerin milli gikarlarimizin korunmasi, milletimizin huzur,

giivenlik ve refahinin saglanmasi oldugunu ifade etmistir (Disisleri Bakanligi, 2019).

’

Cavusoglu’nun bahsettigi “vizyon odakli”, “proaktif diplomasi”, “¢cok boyutlu dis politika”,
“onleyici diplomasi” gibi kavramlarin AK Parti déneminde Basbakanlik ve Disisleri Bakanligi
danigmanliklarmin yam sira Disisleri Bakanligi gérevi iistlenen Ahmet Davutoglu tarafindan formiile
edildigini belirten Yesiltas ve Balci (2011), “stratejik derinlik” gibi bir ¢ok terminolojinin AK Parti
politika yapicilar1 tarafindan benimsendiginin ve siklikla kullanildiginm altini ¢izmistir. Tkili “stratejik
derinlik” kavramiin pratik diizlemde Tirk dis politikasmin 2000’1i yillarda yasadigi doniistime isaret
ettigini, Tirkiye’nin jeo-politik, jeo-kulturel ve jeo-ekonomik diizeylerde sahip oldugu konumun diinya
siyaseti ve uluslararasi sistemin doniisiimii acisindan olduk¢a 6nemli oldugu varsayimina dayandigini
ve Tiirkiye'nin tarihsel, cografi ve kiiltiirel olarak hem bolgesel hem de kiiresel dlgekte uluslararasi

sistemin “merkez” tilkesi oldugu anlaminda kullamldigini savunmustur (2011, s. 12).

Yesiltag ve Balcr’ya gore (2011), merkez iilke kavramu “sadece cografi bir tammla degil ayn
zamanda Tiirk dus politikasimn uluslararasi sistemin dontistimiine ve bolgesel-kiresel dizeyde yeni bir
dizenin kurulmasina yonelik tarih, kiiltiir ve dini de igeren jeo-politik bir perspektiftir” (S. 13), dolayisiyla
Turkiye Dogu ile Bati arasinda bir koprii olmaktan ziyade ¢ok tarafli manevra kabiliyeti ve proaktif
diplomasisi sayesinde giindem belirleyici, yapici ve diizen kurucu bir iilkedir. Dis politikada en ¢ok
gozlemlenen diger bir séylemin “cok boyutlu dis politika” kavram oldugunu belirten ikili, sOylemi
Tiirkiye’ye bigilen “merkez iilke olma” konumunun getirdigi aktivizmin zorunlu bir sonucu olarak
gormiis, tilkenin farkli uluslararasi aktorlerle es zamanli ve uyumlu iligkilerine atfen, tek bir ke ya da
bolge ile sinirlandiriimayan ve Bati’ya endekslenmeyen, baska iilke ve bolgelere doniik de aktif siyaset

izleyen dis politika tarziyla agiklamistir (Yesiltas & Balci, 2011, s. 16,17).
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Buna karsin, Aytag ve Hacioglu (2023) Turkiye’nin 2007 sonras1 Misliman ¢ogunluklu sekiler
rol model iilke olma iddias1 ve bolgesel gii¢ olma hedefinin, donemin (2007-2017) Disisleri Bakani
Ahmet Davutoglu tarafindan “stratejik derinlik”, “komsularla sifir sorun” ve “Yeni Osmanlicilik”
politikalariyla ideallestirildigini ve bu siiregte Tiirkiye’nin Arap cografyasinda popiilerlesmesini
sagladigimi belirtmistir. 2011 yilinda Suriye I¢ Savasi’nin patlak vermesiyle Tiirkiye savunmaci
reflekslerle hareket etmis, 6zellikle 2016 yilinda llkede yasanan darbe girisimi sonrasi devletin beka
merkezli giivenlik kaygilari derinlesmistir. Tiirkiye’nin Suriye’deki teror orgiitlerine yonelik sinir otesi
askeri operasyonlar diizenlemesi onu kiiresel giglerin aradigi konuma tasimis; AB tarafindan “tigtincii
guvenli ulke statusu” ile desteklenmistir. Aytag ve Hacioglu’na gore (2023), bolgesel ve kiresel
kosullarin etkisiyle sekillenen Tiirk dis politikasi, “devlet seviyesindeki sert gii¢c politikalarimin ahlaki
ikilemlerini yansitmaktadir” ve bunun en somut 6rnegi de Suriye ile olan ikili iliskilerde sert gictn,

insani krizlerin gerekge gosterilerek uygulanmasidir (S. 41).

Telatar (2015) ise AK Parti’nin dis politikasini proaktif ve dizen kurucu olarak
degerlendirmektedir. Hikiimetin diizen kurucu sdylemi dogrultusunda komsu bolgelerdeki diizenlerin
ve uluslararasi diizenin degisiminde oncii olmak igin ¢abaladigini, Irak Savasi ile baglayan ve Arap
Bahari’na kadar devam eden Ortadogu’daki yeni diizenin ingasi siirecinde klasik dis politika
pratiklerinin Gtesine gegtigini belirtmektedir. Telatar’a (2015) goére, AK Parti bolgesel ve kiresel
diizeyde daha bariscil, mireffeh ve demokratik bir diizenin olusumu igin bdlgesel olarak
demokratiklesme ve ekonomik kalkinma temelli; kiresel olarak ise siyasal yonden diyalog ve ¢ok
tarafliliga dayali; ekonomik yonden adalet ve esitlige dayali; kltiirel yonden ise kapsayiciliga dayal

degisime On ayak olmak igin calismaktadir (Telatar, 2015, s. 493,494).

AK Parti hiikiimetlerinin kendilerinden 6nceki donemlerde izlenen dis politikanin temellerine
sadik kalarak uzantilar1 noktasinda, yeni ilkeler ve stratejik yontemlerle dis politikaya ivme kazandirdigi
soylenebilir. ‘SETA Kiiresel Belirsizlik Ortaminda Tiirk Dus Politikas:’ konulu panelde, dénemin

Disigleri Bakani1 Cavusoglu, izlenen dis politika ile ilgili su sekilde konugmustur:

“Girisimcilikte hem kendi cikarlarimizi koruyacagiz hem de var olan sorunlar
¢ozmek icin Tiirkiye olarak, bazen tek basimiza bazen ikili, ticli, dortlii, ¢cok tarafli
mekanizmalaria ve bazen de su anda etkisini ve giiciinii sorgulamaya basladigimiz,
tiyesi oldugumuz uluslararasi orgiitlerle ¢alisarak sorunlara ¢oéziim tiretmeye
calistyoruz. Ve yine bu alanlarda da giiclii adimlar atabilmek igin her iilke gibi biz de
sahada ve masada gqlcli olmak istiyoruz. Sahadaki kazamimlarimiz masada
kaybedilmemeli, masada kazandiklarimiz da sahada ki kazanimlarimiz da yine
desteklenmeli” (Dusisleri Baskanligi, 2020).

AK Parti politika yapicilar1 tarafindan siklikla kullanilan  “diizen kurucu aktor kavrami,” Soguk

Savas sonras1 uluslararasi sistemde prensipleri tamimlanmis ve tiim aktorlerin iizerinde uzlastigi bir
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diizen kurulamadig: fikrinden hareketle Tiirkiye nin bu yeni uluslararasi diizende giiglii bir aktdr olarak
diizenin kurulmasi fikrine bizzat dnciiliik eden ve diizenin kurulmasinda aktif rol oynayan bir iilke olarak

konumlandirilmasindan hareketle bu kavramin en c¢arpicit yansimasmi “Tiirkiyesiz diizen kurulamaz’

sOyleminde gormek mumkiindir (Yesiltas & Balci, 2011, s. 18,19).

Inat (2014), Tiirkiye’nin ekonomik, askeri ve diplomatik alanlarda 1980 sonras1 yasadig
gelismeleri analiz eden ¢alismasinda, “2010 yuina kadar Tiirkiye nin, isbirligini esas alan politikasi
sayesinde ekonomik ve askeri kapasitesinin otesinde bagarilar elde ettigini kabul edenler, 2011 den
itibaren dis politikada sartlarin zorlasmasiyla birlikte, Tiirkiye 'nin kendi giiciinii asan girisimleri
nedeniyle bu sitkintilarin  yasandigi  yoniinde  elestivilerde  bulunmaya  baglaniglardr”

degerlendirmelerinde bulunmustur (S. 4).

Nitekim Telatar (2015), Tiirkiye’nin daha evvel kendisine bigilen koprii vazifesini ve Dogu ile
Bati arasinda baglanti kurma gibi sinirli bir roliit AK Parti iktidari ile birlikte reddettigini, bilakis merkez
Ulke roluyle hareket ederek kiiresel giic konumuna erismeyi hedefledigini ifade etmis, AK Parti
hukimetlerinin hem komsu bolgelerde, hem de uluslararasi platformda izledigi dis politikalar ile tim

diinyanin dikkatini ¢ektigini belirtmistir (s. 495,516).

Balc1 (2013), Tirkiye’nin son donemdeki dis politikalarini i¢ politikada yasanan iktidar
miicadeleleri ve kimlik gatigmalari {izerinden okumus, dis politikada i¢ politikadan bagimsiz bir siyaset
izlenemeyecegi fikrinden hareketle, AK Parti iktidarinin dis politikada attig1 en énemli adimlarindan
birinin Milli Giivenlik Kurulu'nun (MGK) dis politika belirleme konusundaki baskin roliinii
sinirlandirmak oldugunu bdylece hiikiimeti edilgen konumdan etken konuma getirdigini, AK Parti

doneminde Bagbakanlik ve Disigleri Bakanligi’nin aktif rol oynamaya basladigini belirtmistir (. 177).

AK Parti hiikimeti Tirkiye’nin 21. ylizyilda stratejik hedeflerine ulasabilmesi ve kiresel bir
devlet olarak ayakta kalabilmesi igin 2005 yilinda AB ile fiili miizakereleri baslatmis, komsulariyla
yakin is birligi gelistirirken, Afrika ve Latin Amerika gibi ihmal edilen bolgelerde TIKA vb. yeni dis
politika araclariyla dis politika uygulamaya baglamistir. Tiirkiye’nin acilim politikalarmin artan
temsilcilik sayisiyla desteklendigini sdyleyen Cavusoglu (2019), Latin Amerika’da 2002’de 6
Biiyiikelgilik varken, 2019 yil1 itibariyle 16 Biiyiikelgilik ve 1 Baskonsolosluk oldugunu, Afrika’da ise
12 olan Biiyiikel¢ilik sayisinin 42 ye ulastigini, artan dostluk ve ticaretin Tiirkiye nin uluslararasi itibar

ve gortiniirliigiine katkida bulundugunun altini ¢izmistir (Disisleri Bakanligi, 2019).

Disigleri Bakani Cavusoglu Asya ile is birliginin derinlesmesi ve yeni bir enerji yakalanmasi
amaciyla ‘Yeniden Asya’ aciliminin baslatildigini duyurmus, Tiirkiye’nin AB hedefinin halen iilkenin

stratejik oncelikleri arasinda yer aldigini belirtirken Tiirkiye’nin Asya’dan Afrika’ya, Avrupa’dan Latin
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Amerika’ya uzanan genis bir cografyada aktif ¢cok tarafli diplomasi yoluyla 360 derecelik dis politika

izledigini belirtmistir (Demirci, 2020).

Nitekim Inat (2014), diplomatik kapasitenin dis politikanin etkinligi acisindan Snemini
vurgulamig, AK Parti iktidarinin diplomasi ve yumusak giiciin farkinda olan bir politika izledigini ve
stirekli kapasite artirmmina gittigini ifade etmistir. 2001 yilinda 91 olan biiyiikelgilik sayisinin 2012°de
124°¢, ayn1 dénemlerde 59 olan baskonsolosluk sayisimin 74’e ¢ikartildigini belirten Inat, yurt disindaki
temsilciliklerin sayisinin arttirilmasiyla yumusak gii¢ alaninin genisletildigini ve ekonomik kalkinmanin

motorunu tegkil eden dis ticaret i¢in ihtiyag duyulan destegin saglandigini vurgulamustir (S. 16).

Temas1 “Milli Egemenligin 100. Yilinda Tiirk Diplomasisi: Gelenekten Gelecege” olarak
belirlenen 12. Biiyiikelgiler Konferansi’nda biiylikelgilere hitaben konusan donemin Disisleri Bakani
Cavusoglu (2020a), 2020’ nin Hariciye Vekaleti, yani Disisleri Bakanligi’min 100. Y1ldéniimii oldugunu
ifade etmistir. Tirkiye’nin diinyanin en biiyiikk bes diplomatik ve konsiiler agindan birine sahip
oldugunu, hemen her saat diliminde hizmet veren 248 misyonda gorev yapan &zel yetismis deneyimli
kadrolarin yerli, milli, Girisimci ve Insani bir dis politikayr sahada ve masada giiclii bir sekilde
uyguladigini belirten Cavusoglu (2020a), Disisleri Bakanligi’nin e-devlet uygulamalar1 alaninda her
zaman Oncii bir ¢alisma i¢inde oldugunu sdylemistir. 2019 yilinda, kiiresel salgindan 6nce Dijital
Diplomasi girisiminin ilan edildigini, Antalya Diplomasi Forumu’nda dijital ¢agda diplomasi ve ¢agin
diplomasiye etkileri konusunun islendigini belirten Cavusoglu (2020a), salginla birlikte bakanligin
suratle “dijital ortamda diplomasiye” uyum saglayabildigini anlatirken, “Kamu yénetimi gibi
diplomasinin de ilkesi, bisikletin selesindeyken pedali cevirmektir,” ifadelerini kullanmis, Tiirkiye’nin
dijital ¢aga yetismek degil, cagr siiriikleyenler arasinda yer alma siarryla hareket ettigini belirtmistir

(Dssisleri Bakanligi, 2020a).

Tirkiye’nin agilim politikalarini ileri gétiirmek i¢in pandemi doneminde dahi Afrika ve Latin
Amerika {ilkeleriyle ziyaret ve temaslara devam ettigini, salgin déneminde bile Haiti, Dominik
Cumbhuriyeti ve Venezuela’ya ziyaretler diizenlendigini sdyleyen Cavusoglu, son bes yilda Afrika’ya
500’den fazla iist diizey ziyaret yapildigini, pandemiye ragmen kendisinin de son donemde 6 Afrika

iilkesini ziyaret ettigini belirtmistir (Disigleri Bakanligi, 2020a).

Tiirkiye’nin 2000'li yillarin basindan itibaren yasadigi ekonomik kalkinma, gosterdigi siyasi
istikrar, bolgesel ve kiresel sistemde uyguladigi dis politikalarla daha fazla 6n plana ¢ikmasi, tilkenin
"Yeni Tiirkiye" olarak adlandirilan bir soylemle iliskilendirilmesine yol agmistir. Yeni Tlrkiye soylemi,
Turkiye'nin gegmise nazaran daha aktif, proaktif ve 6zgiivenli bir dis politika izledigini savunur. Bir
sonraki baslikta Yeni Tiirkiye sOyleminin arkasindaki temel faktorleri ve bu sdylemi tetikleyen

degisimler ele alinacaktir.
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2.3. ‘Yeni Tiirkiye’ Soylemi

AK Parti’nin 3 Kasim 2002’de iktidara gelisiyle birlikte Tiirkiye’de bir degisim ve doniisimiin
yasandigina dair genel bir algi olusmus olsa da, yasanan degisimin/doniisiimiin olumlu ya da olumsuz
olduguna dair farkli goriisler bulunmaktadir Olumlu cephesinde AK Parti ¢evreleri, Tiirkiye nin
Uluslararasi Para Fonu’na (IMF) olan borglarini 6dedigini, dovize bagimliliktan kurtuldugunu, refah ve
alim giiciinii yiikselttigini, Merkez Bankasi’ndaki rezervleri artirdigini, issizligi azalttigini, hak ve
ozgirliiklerin genigletildigini, sivil toplumun giiclendirildigini ve demokrasinin saglam bir zemine
kavusturuldugunu savunmustur. Ote yanda AK Parti karsitlar1 ise iilkenin daha fazla bor¢ batagina
battigini, bilylime rakamlarinin Cumhuriyet ortalamasim agmadigini, yabanci sermayeye bagimlilik
nedeniyle ekonomide kirilganligin devam ettigini, igsizligin azalmadigini, yonetimin otoriterlestigini,
hak ve ozgiirliiklerin daraltildigini ve dinsellesmenin giderek arttigini iddia etmistir (Yash, 2014, s. 11-

12). Yeni Tiirkiye algisindaki bu kutuplagsmay1 Keyman su sekilde ifade 6zetlemektedir:

Yeni Tirkiye; devlet merkezci sekiler-laik modernlige karsi toplum-merkezci
muhafazakar modernligin giiclii oldugu bir Tiirkiye... Yeni Tiirkiye, yeni devleti, yeni
iktidar bloku ve vyeni simifsal, kimliksel ve modernlik diyalektigiyle karsimizda. Bu
degisim, demokratik bir laiklik anlayist olan, cogulcu, ¢cok kiiltiirlii, farkliliklar icinde
esit vatandashk temelinde ortak dili ve birligi olan bir Tiirkiye de olabilir. Bununla
birlikte Yeni Tiirkiye, kutuplasmis, sumirli demokrasiye sahip ve orta gelir tuzagini
asmada zorlanacak bir Tiirkiye olarak da kalabilir (Keyman, 2014, s. 150).

AK Parti’nin dis politikada 6ne ¢ikan en 6nemli sdylemlerinden biri “Yeni Tiirkiye” olgusu ve
Tirkiye’nin uluslararasi iligkilerdeki konumu olmustur. Bu séylem, ¢ikarlardan ziyade degerler
temelinde siyaset iireten ve bu yiizden Bati medeniyetinin hegemonik uluslararasi iliskiler sistemini
elestiren, bunun yerine barig ve adalet temelli bir diizen olusturabilmesi i¢in Tiirkiye’nin roliine vurgu

yapmaktadir.

Yeni Tiirkiye, dis politikasinda daha 6nceki Kemalist dig politikanin {ilkenin zengin tarihsel ve
cografi derinliginin sundugu avantajlardan yeterince istifade edemediginden hareketle koprii tilke
sOylemini elestirmis, kendi bagimsiz varligi olan bir aktor, hatta diizen kurucu bir glg olarak kendini
konumlandirmig, sahip oldugu dil, din, kiiltiir ve tarihsel birikim gibi yumusak giic unsurlarina
dayandirdig1 yeni dis politikasinda Ortadogu’da demokratiklesmeyi tesvik ederek, Balkanlarda istikrar
ve giivenligi destekleyerek, bolgesel uyusmazliklarda arabuluculuk gorevini iistlenerek krizlerin
Onlenmesi veya olanlarin ¢oziilmesine yonelik aktif bir siyasi tutum sergilemistir (Yesiltas & Balci,
2011, s. 14-16). Buna karsin AK Parti’nin Yeni Tirkiye slogani, “kendisini somiirgeci bir diizeni yikan
kurucu iktidar olarak gormesi ve dayandigi tabamin da kendisini bir ulusal kurtulus hareketi gibi

tanmimlamast” olarak da yorumlanmistir (Aktoprak, 2016, s. 1).
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AK Parti, 2002 segimlerinde tek basina iktidar olmasiyla dig politikasinda kamu diplomasisi ve
yumusak giic kavramlarmi 6ne g¢ikarmig, 2010 yilinda Kamu Diplomasisi Koordinatdrliigii’nii ve
Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanligi’m kurmustur. Cankurtaran (2015), AK Parti’nin
iktidara geligsinden itibaren yiiriittiigii Tiirk dig politikasinda 6ne ¢ikardigr séylemleri incelemis ve YTB
ile ilgili; “dis politikada aktif, kararh, istikrarly, giiclii, soziinii dinleten, bolgesinde lider konumunda
yiikselmis Tiirkiye 'nin, bu pozisyonunu somutlastirmak ve degere doniistiirmek iizere olugturdugu

kurumlardan biridir” (Cankurtaran, 2015, s. 105) degerlendirmelerinde bulunmustur.

YTB’nin tanitim filmlerinde gegen “Tiirkiye'den uzanan dost eli, Avrupa’dan Balkanlar’a,
Amerika’dan Orta Dogu’ya, Asya’dan Afrika’ya kadar diinyanin dort bir yamina ulastyor” ifadeleri ile
AK Parti i¢in dnemli olanim fiziki cografya degil, goniil cografyasi olduguna vurgu yapildigini belirten
Cankurtaran (2015), kurumun resmi yayin organi olan Ar#190 dergisinde Kudret Biilbiil’iin dénemin
baskani olarak YTB’nin kurulus hikayesine atfen kaleme aldigi yazisinin AK Parti’nin dis politika

sOylemindeki en belirgin temalarm hepsini kapsayici nitelikte oldugunu belirtmistir.

YTB’nin vizyonu ve dis politikayla ilgisi konusunda bazi tespitler yapan Kudret Bilbil (2014),

konusmasinda eski Tirkiye ile yeni Tiirkiye arasindaki farki da ortaya koymustur:

“Tiirkiye, 2000°li yillarla birlikte tarihiyle, toplumuyla ve cografyasiyla daha
barisik bir hale geldi. Bu ifade, oylesine séylenmis bir soz degildir. Daha yakin bir
zamana kadar tarihinin bir kismum reddeden ve ondan UzUntl duyan bir ydnetim
anlayisimiz vardr. Cografyasi bakimindan biitiin komsulariyla sorunlart olan bir
tilkeydik. Toplum acisindan ise toplumun bir kismini diisman olarak niteleyen ve bunun
ortaya koydugu sorunlarla karsi karsiva olan bir yapidaydik. Iste bu baglamda
degerlendirildiginde tarihi, cografyasi ve toplumuyla barisik bir Tiirkiye; aslinda yeni
bir Tiirkiye’dir. Yeni Tiirkiye, Balkanlarla, Orta Asya’yla, Orta Dogu’yla, Afrika’yla
veniden tanisan, unuttugu pek ¢ok degeri ve iliskiyi yeniden kuran ve ogrenen bir
Tiirkiye dir. Tiirkiye, iliskileri siyasal cizgilerle sinirlt olamayacak kadar genis bir
tilkedir. Tiirkiye'nin tarihi de toplumu da sivasal sumrlart asmaktadir. Akraba ve
dostlariyla 2023 hedeflerine dogru yiiriiyen ‘kendisiyle’ ve diinya ile barisik, insanligin
ortak gelecegi icin daha fazla ¢aba harcayan ‘Yeni Tiirkiye nin insasina birlikte katki
saglayacagiz” ( Art190 Dergisi, 2014).

Bulbul (2014), konusmasinda eski Tiirkiye nin sahip olmadig1 gii¢ ve prestije, yeni Tiirkiye nin
hakim oldugunu ve eskiden ige doniik dis politikanin AK Parti sayesinde disa doniik, sinir 6tesi ve ¢ok

yonlii bir karaktere biiriindiigiinii belirtmektedir.

AK Parti donemi Tiirk dis politikasini kamu diplomasisi ¢er¢evesinde degerlendiren Eksi (2014)
de Kkultir diplomasisi aktéri olarak Yunus Emre Enstitlisii; diaspora diplomasisi aktéri olarak
Basbakanlik Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar1 Baskanligi; insani-dis yardim diplomasisi aktorii
olarak yeniden yapilandirilan TIKA ve kamu diplomasisinin enformasyon programlarmi yiiriiten kurum

olarak TRT gibi aktorlerin Tiirk dig politikasinin toplumsal boyutundaki rollerinin altin1 ¢izmistir.
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Tiirkiye’nin ¢ok yonlii dis politikasinin ayn1 zamanda din temelinde insa edilmis bir medeniyet
tasavvurunu siklikla dile getirdiginin altin1 ¢izen Cankurtaran (2015), AK Parti’nin Tiirkiye’yi Islam
medeniyetine dahil ettigini ve medeniyeti neredeyse uluslararasi iligkilerde bir aktér olarak
nitelendirdigini belirtir: “Tiirkiye, icinde bulundugu medeniyetin bir geregi olarak dig politikada

YVicdanli’ davranmakla ve insani yardimi oncelemekle yiikiimliidiir” (s. 105).

2023 yili itibartyla 20 yildir iktidarda olan AK Parti, Cumhuriyet’in ikinci yilizyilina yeni bir
vizyon olarak Tiirkiye Yiizyili sdylemini ortaya koymustur. Oziidogru (2023), bu siyasi soylemi
“Muhafazakar bir kimlikle Cumhuriyeti sahiplenen” bir durus (s. 212), “Osmanli’dan bu yana dile
getirilen ideallerin, Cumhuriyet ile birlikte ortaya konan hedeflerin biraradaligint miimkiin kilma
cabasi” (s. 213) olarak yorumlamis, bu vizyonun Insansiz Hava Araci (IHA), Silahli Insansiz Hava
Arac1 (SIHA) ve Tiirkiye’nin Otomobili Girisim Grubu (TOGG) gibi milli ve yerli Gretim ile
sekillendirilecegini ve hedef kitlesi olan geng¢ “Teknofest kusagma” benimsetildigini iddia etmistir (s.
211).

Nitekim, 14 Mayis 2023 Genel Se¢imleri siirecinde ortagi oldugu Cumbhur ittifak: ile
Cumbhurbaskanligi sisteminin iilkeye ¢ag atlattigi, ge¢miste yasanan kaoslardan korudugu ve Tiirk
milletinin tarihsel kodlarma ve cografi jeopolitigine uygun oldugu vurgusu One ¢ikmustir.
Cumhurbaskan1 se¢im konusmalarinda Tirkiye yiizyili i¢in Cumhurbaskanligi sistemine bagh
restorasyon vurgusunu 6ne ¢ikarmistir. Buna karsilik CHP liderligindeki altili koalisyon ise tek adam
rejiminin yikilip gliclendirilmis parlamenter sisteme gecerek daha demokratik, katilimci ¢ogulcu bir
giiclii parlamenter sistemin iilkeyi kutuplasmadan ¢ikaracagini ve iilkenin ekonomik sosyal siyasal

baglamda 6niiniin agacagint savunmustur (Eravci, 2023).

Cumhur ttifaki’na mensup il baskanlari, 14 May1s 2023 tarihinde yapilan segimde %52.16 oy
ile 13. Cumhurbagkani olarak yeniden Recep Tayyip Erdogan’in se¢ilmesini “Tiirkiye kazandi” olarak
okumus, AK Parti Elazig il baskan1 Serafettin Yildirim Tiirkiye yiizyilinda Tiirkiye’nin kazanimlarinin
artarak devam edecegini belirtmis, Yeniden Refah Partisi il baskam1 Omer Ates ise vatandaslarin
istikrardan yana tavir aldigini ifade etmistir: “Bizler bu secimi tilkemizin gelecegi ve bugiine kadar elde
edilen kazammlarin kaybedilmemesinin bir sinavi olarak gordiik. Merhum Liderimiz Prof. Dr.
Necmettin Erbakan’in basta Ayasofya’nin agilmasi, yerli otomobil, milli savunma sanayi ve yeralti
zenginliklerinin giin yiiziine ¢ikartilmast olmak fiizere bir¢ok hayalini ger¢eklestirdigi icin tiim
teskilatlarimiz ve tabanimizla Erdogan’in kazanmast amaciyla sahada olduk. Bu ¢abalarimizin sonug
vermesi ve tilkemiz Tiirkiye Yiizyuli’na merhaba demesi, gelecek nesillerimiz icin de onemli bir kazanim

olmustur” (Elazig Hakimiyet, 2023).
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Tiirkiye Yiizyil vizyonunun gerceklesmesine katki saglayacak referans projelerin tanitildig
Tiirkiye Yiizyil internet sitesinde “Siirdiiriilebilirligin Yiizyili” bashgi altinda Sifir Atik Projesi,
Mikromobilite, Yesil Enerji, TOGG, Doga Turizmi, HURJET, 81 Ilde 81 Milyon m2 Millet Bahgesi,
Yerli LITYUM, Sifir Enerjili Binalar gibi projeler tamtilirken, “Huzurun Yiizyil” bashg: altinda 500
Bin Sosyal Konut, Gokbey, Milgem, Koruyucu Aile Hizmeti, Kadin Destek Uygulamasi (KADES),
Terér Ile Miicadele, Milli Muharip Ugak, Ilag Takip Sistemi ve Yasl Destek Programi (YADES) vb.
projeler, “Kalkinmanin Yiizyili” bashig1 altinda ise Marmaray, ANKA, Istanbul Havalimani, Karadeniz
Gazi, TEKNOFEST ve 1 Milyon Istihdam gibi projeler listelenmistir. internet sitesinde yer alan diger
alt bashklar Degerlerin, Giiciin, Basarmin, Barisin, Bilimin, Haklinin, Verimliligin, istikrarin, Sefkatin,
[letisimin, Dijitalin, Uretimin, Istikbalin ve Gengligin Yiizy1li olmus, Tiirkiye Yiizyili’'nda yeni neslin
“kokii mazide olan ati” anlayist ile degerlerine bagli, azimli, donanimli, ¢aligkan bireyler olarak
yetistiginden, ‘insani yasat ki devlet yasasin anlayisi’ ile gegmisten alinan ilhamla giiniimiize yatirim
yaparak bir gelecek insa edildiginden, ‘yerli-milli, yenilik¢i ve yesil® iiretim prensibi ile tarimdan
sanayiye Afro-Avrasya’nin tiretim iissii olma yolunda ilerleyen, dijital doniisiimle ¢agi yakalayan,
teknolojideki inovasyonun rotasmi ¢izen, sefkati diinyanin tim mazlum cografyalarina ulastiran,
dokunulmaz temel hak ve hiirriyetlerin eksiksiz yasanabildigi, demokrasinin tiim kurum ve kurallariyla
isledigi ve Atatiirk’tin “Bilim ve fen nerede ise oradan alacagiz” s6ziinll miras benimseyen ve teknoloji
tabanli biiyliyen, “dengede tam bagimsizlik” politikasiyla diinyanin en zorlu cografyasinda

stirdiiriilebilir barisin yegane giicii olan bir Tiirkiye tasavvur edilmektedir (Turkiye Yiizyils, t.y.).

Nitekim 31 Mart 2024 Yerel Secimleri dolayistyla AK Parti Genisletilmis il Secim Isleri
Baskanlar1 Toplantisi’'nda konusan Cumhurbaskan1 Erdogan, “Tiirkive Yiizyili yeni basliyor. Eski
Tlrkiye donemini tamamen kapatiyoruz. Tek parti fagizminin, darbelerin, cuntalarin zuliimlerin,
koalisyonlarin, krizlerin Tiirkiyesini bir daha geri gelmemek iizere tarihin tozlu raflarina kaldiriyoruz.
Artik devir Tiirkiye Yiizyili devridir” seklinde konugmustur (NTV, 2024). Tiirkiye’nin ikinci asrimin yol
haritasini olusturduklarini belirten Erdogan, AK Parti iktidarlar1 doneminde gergeklestirilen demokrasi
ve kalkinma atilimlarinin bundan sonraki vizyonlarin altyapisi oldugunu, milletin 6niine yeni vizyon ve
hedefler koyarken de bir yandan buna uygun kadrolarin yetistirildiginin altin1 ¢izmistir (Anadolu Ajansi,
2024).

Yeni Tirkiye ve Tiirkiye Yiizyili sdylemleri genel itibariyla AK Parti'nin 2002 yilindan beri
iktidarda oldugu siire boyunca gergeklestirdigi siyasi, ekonomik ve sosyal doniisiimleri ve Tiirkiye'nin
onlimiizdeki yiizyilda ulasmayr hedefledigi tam bagimsizlik, milli birlik ve beraberlik, gii¢lii bir
ekonomi, adil bir toplum, bilim ve teknolojide liderlik, kiresel bir gii¢ olma vizyonunu ifade eder. AK
Parti’nin Tirkiye’yi bolgesel ve kiiresel bir gii¢ haline getirmeyi amaglayan ideolojisini yansitan bu

kavramlar, iilkenin i¢ ve dis politikalarini da bu minvalde sekillendirmektedir.
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2.4. iirkiye’nin Girisimci ve Insani Dis Politikasi

Tiirkiye dis politikasinda izledigi ilkeli durusuyla ve diplomatik iliskilerin yiriitilmesinden
sorumlu Disisleri Bakanlig1 araciligr ile kamu diplomasisi alaninda etkinligini artirmaktadir. Bakanliga
bagh yurt dis1 temsilcilikleri kiiltiirel, sanatsal ve sosyal alanda etkinlikler diizenlemektedir. Bakanlik
binasinda gerceklestirilen Diplomasi Akademisi de yabanci iilkelerden Tiirkiye’ye davet edilen
diplomatlara sagladigi egitimlerle kamu diplomasisine katkida bulunmaktadir. 2021 yilindan bu yana
Disigleri Bakanligi’nin girisimiyle gergeklestirilen Antalya Diplomasi Forumu da “siirdiiriilebilir baris
ve kalkinma hizmetinde diplomatik angajman ve ¢oziimlere yonelik zorluklarin, firsatlarin ve yenilikgi
yaklagimlarin degerlendirilmesini saglamak iizere siyaset, diplomasi, bilim, gazetecilik, sivil toplum, is
diinyast ve diger mecralardan liderlerin becerilerini bir araya” toplamaktadir (Antalya Diplomacy
Forum). Tiirkiye’nin marka degerine ve dogru sekilde tanitilmasina katkida bulunan Forum, kiiresel ve
bolgesel meseleler hakkinda kanaat 6nderlerini ve konunun uzmanlarini her yil Antalya’da bir araya
getirerek gorlis aligverisinde bulunmalarma imkan saglamaktadir. Tiirkiye’'nin bdlgesel ve kiiresel
sorunlara ¢dziim Uretme konusunda bir misyon Ustlenmesi, uluslararas: iliskiler baglaminda birgok
konuyu masaya yatirmasi, degisimi yonetmek, isbirligini tesvik etmek i¢in diplomasiyi insanligin
ihtiyacina gore yeniden kurgulamasi, bu platformu ve Tiirkiye’nin ¢abalarimi 6n plana ¢ikarmaktadir.

bl

Donemin Disisleri Bakam Cavusoglu (2018) “Tiirkive'de Uluslararas: Iliskilerin Onemi’
konulu konferansta yaptigi konusmasinda Tiirkiye’nin izlemis oldugu politikay1 “girisimci dis politika”
olarak adlandirmus fakat insani dis politikada Tiirkiye’nin diinyada birinci sirada oldugunu hatirlatmas,
Kibris gibi milli ve Filistin gibi kutsal davalar1 takip etmenin de Tiirk dis politikasinin en 6nemli

sorumlulugu oldugunu yinelemistir (Disisleri Bakanligi, 2018).

Bu minvalde Yesiltas ve Balc1 (2011), AK Partili politika yapicilarin “tarihsel miras” ve
“tarihsel sorumluluk” kavramlarini siklikla kullandiklarina deginmis ve bu sdylemlerin iilkenin
Ortadogu, Balkanlar, Orta Asya ve hatta Afrika’da yasananlar karsisinda bir politika gelistirmesi
mecburiyetine isaret ettigini, tarihsel miras veya Osmanli mirasinin bir getirisi olarak Tiirkiye’nin
ozellikle Filistin sorunu ve Kosova meselesi gibi konulara miidahil olmasmin gerekliliginden

bahsetmistir (s. 23).

Mevliit Cavusoglu (2019) Girne Amerikan Universitesi’'nde yaptigt konusmada diinya
insanliginin karst karsiya kaldigi i¢ savaslar, gevre problemleri, teror, irk¢ilik ve yabanci diismanligi
gibi smamalarin iistesinden gelmek icin “girisimci ve insani diplomasi” nin anahtar oldugunu
belirtmistir. Avrupa {ilkelerinde gorevli Filistin biiylikelgileri toplantisindaki konusmasinda ise
Tiirkiye’nin girisimci dis politikasinin diinya ¢apinda sadece ¢ikarlarini aramak degil, var olan sorunlari

¢ozmek veya muhtemel ¢ikabilecek sorunlarin da oniine gegebilmek icin ¢alistigini, Tiirkiye’nin ayni
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anda hem Amerika’yla hem Rusya’yla bir ¢gekilme siirecini veya Suriye’deki siireci ylriittiiglinii ifade
etmistir. Cavusoglu Tiirkiye’nin bolgesinde var olan g¢atigmalarin durdurulmasi, sivil savaslarin
sonlandirilmas1 ve kardes iilkelerdeki istikrar ve huzurun giiclenmesi i¢in yogun ¢aba sarf ettigini,
Filistin davasimn miidafaasi, Irak’in yeniden insasi, Iran’a yonelik yaptirimlara karsin destek
saglanmasi, Yemen ve Libya’daki savaglarin durdurulmas: i¢in elindeki tim imkanlarla miicadele

ettigini belirtmigtir (Disigleri Bakanligi, 2019).

Herkes igin giivenlik sdylemi ile Tiirkiye’nin dis politikasina yansiyan bu ilke, tlkenin iginde
bulundugu bolgede biitiin iilkeler ve gruplar igin giivenlik talebine isaret etmektedir. Nitekim ‘baris
havzas1’ sOylemi ile de zaman zaman dile getirilen vizyon birgok jeo-politik, jeo-kltlrel ve jeo-ekonomik
hattin kesiserek olusturduklar1 havzalarda gergeklesen gatigmalarin sonlandirilmasi, istikrar ve siirekli
barigin saglanmasimi 6ngoren bir dis politika olarak vukuu bulmus, temelde “Tiirkiye nin yakin kara
havzast olarak belirtilen Ortadogu, Balkanlar ve Kafkasya'da ézellikle Soguk Savas sonrasi yasanan
etnik, dini ve siyasal ¢catismalarin sonlandirilmast ve yapisal bir barigin olusturulmasi igin kavramsal bir
cergeve ve perspektif olusturmaktadir” (Yesiltas & Balci, 2011, s. 22). Bu yaklagim Tiirkiye’nin yakimn
cevresinde gerek komsularla sifir problem sdylemiyle gerekse yiiriitillen dig politika aktivizminde

yuratilen batlincul faaliyetlerde gézlemlenmektedir.

Tirkiye’nin milli ve yerli unsurlarmni, girisimci ruhunu, insani ve vicdani kiiltiirinii yansitan
girisimci ve insani dis politikanin, Cumhurbaskam Erdogan onciiliigiinde olusturuldugunu ifade eden
Cavusoglu (2019), birden fazla havzada kiiresel sorunlarin ¢6ziimiine yonelik sonug odakli tezler ortaya
koyarak uluslararasi sistemin adalet ve hakkaniyet ekseninde sekillenmesi icin ¢aba sarf ederken, bir
yandan da “dis siyasetimizin insani yaklasumini ortaya koyacak sekilde mazlum ve magdurun

yanindayiz” seklinde konusmustur (Disisleri Bakanligi, 2019).

Bozkurt (2021), insani diplomasinin Tiirkiye’nin 2000’li yillarin bagindan beri ortaya koydugu
calismalarda temel motivasyon kaynagi oldugunu belirtmis ve Suriye krizinde Tiirkiye’nin icerde ve
disarda yiiriittigii yardim faaliyetlerini insani diplomasi baglaminda ele almistir. Insani yardimlar dogal
afetler veya siyasi, ekonomik krizler nedeniyle magdur olan insanlarin yasam sartlarini iyilestirmek i¢in
magduriyeti olan insanlara iase, barinma ve gereken saglik destegini saglamak icin strdirllen
faaliyetler olarak tamimlanirken ¢ogu ani miidahale gerektiren kriz hallerinde gergeklestirilmekte olup,
uzun vadede devam eden durumlarda egitim, ulagim ve tibbi yardimlarda siirece dahil olabilmektedir.
Insani diplomasi faaliyetleri yiiriiten gerek AFAD, TIKA gibi kamu kurumlari, gerek Insani Yardim
Vakfi (IHH), Kimse Yok Mu Dernegi gibi sivil toplum kuruluslari, gerekse uluslararasi ¢apta Kizilay
gibi ya da BM catisinda yer alan Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP), Birlesmis Milletler
Miilteciler Yiiksek Komiserligi (UNHCR) gibi yapilanmalar acil durumlarda sivillerin korunmasi igin

calisir (Bozkurt O. , 2021).
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Tiirk Asya Stratejik Arastirmalar Merkezi (TASAM) insani diplomasiyi “silahli ¢catismalara
taraf olan devletleri, devlet-dis: aktorleri ve sivil toplum tiyelerini es zamanli olarak etkileme stratejisi”
olarak tanimlarken, insani diplomasinin ikili ve ¢ok tarafli, resmi ve gayriresmi iligkileri uluslararasi
hukuk cercevesinde kesintisiz bir iligkiler ag1 halinde yiiriitmeyi amagladigini belirtmistir (TASAM).
Insani yardimlar, kalkinma yardimlari, ¢atisma ¢dziimii ve arabuluculuk, barisin insas1 ve korunmasi
gibi kavramlar1 kapsayan insani diplomasi, ¢esitli cografyalarda savas, ¢atisma veya dogal afetler gibi
nedenlerle ortaya c¢ikan insani krizler karsisinda, insani merkeze alarak ve insani kosullarin
olusturulmasini dnceleyerek kanaat dnderlerini ve karar alici mekanizmalari, magdur olmus insanlarin
yararina harekete gegirmek ve bu insani kosullarin kalic1 hale getirilmesi adina gergeklestirilen her tiirli

faaliyet, is birligi ve uluslararasi diizeyde yaratilan farkindalik gibi bir dizi girigimi i¢inde barmdiran bir

kamu diplomasisi faaliyetidir (iletisim Baskanligi, 2022b, s. 23).

Tiirkiye’nin 2000°1i yillarin baslarindan itibaren ve 6zellikle 2011 yilinda Suriye’de baslayan i¢
savas sonrasi insani diplomasiyi tamamlayici bir dis politika araci olarak kullanmaya basladigini ifade
eden Yildirnm (2019) Tirkiye’nin 2011-2018 wyillar1 arasinda gergeklestirdigi insani diplomasi
faaliyetlerini Elcano Global Presence Index’ine gore degerlendirmis ve yapilan ¢aligmalarin iilkenin
yumusak giicii lizerinde olumlu etkisi bulundugu sonucuna varmustir (2019, s. 2563). Tlrkiye’nin
yiiriittiigli insani diplomasi faaliyetlerinin insani amag¢li oldugunu ve TUrk dis politikasinin insani
merkeze alan yaklasimina paralel insani diplomasi faaliyetlerinin tamamlayici bir unsur oldugunu ve
iktidarin bu faaliyetlerle yeni iligkiler tesis etme, mevcut iliskileri gelistirme ve Tiirkiye’nin yumusak
glicliniin arttirilmasma yonelik dis politika hedeflerini gergeklestirme amaci1 gudildigiini belirtmistir

(s. 2564).

AK Parti iktidar1 2000°1i yillarm ilk yarisinda bir yandan AB ve diger Batili ortaklariyla
iliskilerini gelistirirken, bir yandan da Iran, Irak ve Suriye basta olmak iizere Ortadogu iilkeleri ile
igbirligini giliclendirmis ve medeniyetler ittifaki girisimiyle bolgesel sorunlarm ¢oziimii noktasinda
arabulucuk gorevi iistlenmistir (Inat K. , 2014, s. 3). Tiirkiye nin Suriye’de baslayan i¢ savas sonrasi
olanlara kayitsiz kalmayarak milyonlarca Suriyeliye ev sahipligi yapmasi, iilkenin yumusak giiciiniin

gorindr hale gelmesinde etkin bir faktor olarak degerlendirilmistir (Yildirim E. , 2019, s. 2564).

Tiirkiye, son on yillarda girisimci ve insani dis politikas ile karakterize edilmis, hizla artan
yardim biitgeleri ve ¢alisma bolgeleri ile kiiresel alanda insani yardim sektoriinde aktif bir aktor haline
gelmistir (Ozerdem, 2016). Nitekim, diizensiz go¢ konusuyla ilgili NATO Parlamenter Asamblesi 99.
Rose-Roth Semineri ve Akdeniz Ortadogu Ozel Grubu Ortak Toplantisi’nda konusan Cavusoglu
(2019a), go¢ olgusunun yarattigi sorunlara karst birlikte tedbir almmasi gerektigini vurgulamus,

diinzensiz gd¢ meselesine insani agidan mi1 yoksa giivenlik agisindan mi bakmaliyiz sorusuna yine
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Tiirkiye’nin girisimei ve insani dig politikasina paralel, her iki pencereden de bakilmali seklinde cevap

vermistir.

“Tiirkive olarak baktigimiz zaman, bu bolgede yasanan simamalarin
merkezindeyiz. Girisimci ve insani dis politikamizla, yasanan tiim sorunlara karst
ortaklarimizla beraber, miittefiklerimizle beraber ¢oziim tiretmeye calisiyoruz. Yani
basimizda Suriye, daha yeni secimden c¢ikmis kardes Irak, yine Afganistan’daki
sorunlar ve son giinlerde Libya’daki gelismeler, Yemen'deki insani dramlar,
Kafkasya'daki  coziilmeyen,  ¢oziimii  bulunmayan,  dondurulmus  ihtilaflar,
Balkanlar’daki kirillganlik, Karadeniz'deki gerilimler ve yine bolgemizdeki diger
ihtilaflara baktigimiz zaman, her zamankinden daha fazla caba sarf etmemiz gerektigini
gortiyoruz” (Disigleri Bakanligi, 2019a).

UNHCR tarafindan yayinlanan Global Trends raporlarma gore Tiirkiye, 2014 ve 2015 yillarinda
toplamda en fazla miilteci niifusu biinyesinde barindiran iilke olmus, (Global Trends: Forced
Displacement, 2015), 2016-2018 yillar1 arasinda da en fazla miiltecinin bulundugu iilke olarak kalmaya
devam etmis, Global Trends 2018 raporuna gore 2018 yili igerisinde 3.7 milyon kisiyle Tiirkiye, en fazla

miilteciye ev sahipligi yapan iilke olmustur (Global Trends: Forced Displacement , 2018, s. 15).

Ulkedeki miilteci sayisindaki artisa paralel Tiirkiye’nin yapnus oldugu yardim miktarlarinda da
artis yasanmus, TIKA tarafindan yayinlanan 2011 raporuna goére Tiirkiye’nin Resmi Kalkinma
Yardimlarini olusturan (RKY) kategoriler arasinda bulunan “sigimmmaci” ve “acil yardim” alt basliklar1
altinda Suriyeli miilteciler i¢in yapilan harcamalar1 Tirkiye’de egitim gorecek cocuklarm egitimleri,
gecici barinma merkezlerinin giderleri, siginmacilar igin yapilan para, saglik, barinma, giyim ve yakacak

gibi yardimlar1 ve iilkelerine dénmek isteyenlerin ulasim masraflar1 olusturmustur (TIKA, 2011, s. 56).

Din, dil, kiiltiir, tarih ve dis politika gibi unsurlar bir {ilke i¢in ¢ekici yumusak giic kaynaklar1
olarak genel kabul gorse de bolgesel veya kiiresel itibar arttirmak adina medya, saglik ve insani yardim
gibi konular da kamu diplomasisi faaliyet alanm olarak kendini var etmistir. Diplomatik faaliyetlerin bu
denli gesitlenmesi ve genis alana yayilmasi sonucu Tiirkiye’nin de girisimei ve insani dis politikasini
tamamlayan bir unsur olarak insani yardim faaliyetlerini arttirdig1 ve bdlgede yasanan Suriye krizinde
miiltecilerin insani ihtiyaclarint gidermesiyle uluslararasi arenada daha goriiniir hale geldigi
gozlemlenmektedir. Donemin Disisleri Bakan1 Cavusoglu Tiirkiye’nin arttk diinya meseleleriyle
yakindan ilgilenen, diinya mazlumlarinin umudu olan ve herkesin artik Tiirkiye ne diyor diye doniip
baktig1 bir {ilke haline geldiginden s6z etmis, “Bugiin girisimci olmaliyiz, ¢iinkii diinyanin her yerinde
menfaatlerimiz var. O menfaatlerimizi kazan-kazan anlayisiyla o iilke halklari ve iilkemizin ve
milletimizin c¢ikarlari cergevesinde aramaliyiz, degerlendirmeliyiz,” seklinde girisimci ve insani

politikay1 tanmimlamistir (Digisleri Baskanligi, 2019b).
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Tiirkiye dis politikasinda uyguladigt bu insan odakli anlayisla birlikte bolgesel ve kiiresel
sorunlara ¢6ziim bulmak adina afet, catigma bolgelerindeki halklara saglik yardimi saglamakta, daha az
geligmis tlilkelerde kapasite gelistirme projelerine destek vermekte, ve kiiresel tehdit unsuru kabul edilen
salgin hastaliklara karsi diger iilkelerle bu alanda is birligi yapmaktadir. Bu baglamda, saglik
diplomasisi Tiirkiye'nin dig politika hedeflerine ulagmasinda, uluslararasi alanda imaj ve itibarini
gelistirmesinde sagligi bir yumusak gii¢c kaynagi olarak ortaya ¢ikarmaktadir. Bu yiizden bir sonraki
baslik altinda Tiirkiye'nin girisimci ve insani dis politikasinin bir unsuru olarak saglik diplomasisinin

rolii ve Onemi ele alinacaktir.

2.5. Dis Politika Hedefi Olarak Saghk Diplomasisi

Saglik diplomasisi ilk olarak 1970’lerin sonunda ABD’de ortaya ¢ikmis ve sagligin bir dig
politika araci olarak kullanilabilecegi fikri tizerine temellendirilmistir (Katz, Kornblet, Arnold, Lief, &
Fischer, 2011). Uluslararasi boyutta saglik alaninin diizenlenmesi ve yonetilmesini; kiiresel salgin,
hastaliklar, dogal afet ve i¢ savaslarla ortaya gikan saglik sorunlarimin devletler ve devlet dis1 aktorlerin
de yer aldigi uluslararasi diizeydeki miizakereler ve geleneksel diplomasinin disinda kalan etkilesimlerle
¢oziimlenmeye ¢alisildig1 proje uygulamalarimi kapsayan saglik diplomasisi, gok katmanli ve ¢ok ortakli
bir yumusak gii¢ unsurudur (Iletisim Baskanligi, 2022b, s. 24). Dolayisiyla saghk diplomasisi, bir
iilkenin sinirlar1 disindaki kiiresel saglik sorunlarmi ve insani yardim faaliyetlerini de kapsadigi icin

uluslararasi saglik yardim ve uluslararasi siyasi iliskilerin ara yiiziinii olusturan bir aragtir.

Kiiresellesmenin saglik iizerinde meydana getirdigi etkiler géz 6niinde bulunduruldugunda dis
politika, uluslararast kalkinma, ticaret ve yatirnrm gibi alanlarm uyumlu hale getirilmesinin
kaginilmazligi daha iyi anlasilmaktadir. Bu gerekliligin farkinda olan iilkeler kiiresel saglikla ilgili

kurumsallagsma ¢abalarini biitiinlestirme arayisina girmis durumdadir.

Kiresel saglk, “ulusal simrlart ve hilkiimetleri asan ve insanlarin saghigim etkileyen kiresel
glc ve akimlara eylem ¢agrisinda bulunan saglik sorunlar:” anlamina gelmektedir (Kickbusch, 2013).
2003 yilina damgasini vuran SARS salgin1 ve 2009 senesi ortaya ¢ikan domuz gribi (HIN1A) gibi
kiresel salginlar, saglik meselesine olan yerel yaklagimi degistirmis, kiresel saghigin énemini gozler
ondne sermistir. Kiiresellesme ile birlikte iletisim ve ulasim yollar1 geligsmis, toplumlarin yasam
bicimleri, tiketim aliskanliklar1 ve saglik sorunlari birbirine benzemeye baslamistir. Ulagim
sektortindeki olumlu gelismeler, ulasim araglarindaki hiz, konfor, kapasite ve fiyat faktorlerindeki
gelismeler uluslararasi turizmin gelismesine biylUk ivme kazandirmustir. Seyahat etme egiliminin
artmasiyla, salgin ve bulasici hastaliklar nedeniyle Glkeler, smirlart igindeki ve disindaki saglik

sorunlariyla daha fazla ilgilenmek durumunda kalmislardir.
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Diinya Saghk Orgiitii (DSO) Anayasasi, sagh@1 “yalnizca hastalik ve sakathgin olmayist degil,
ayni zamanda bedensel, ruhsal ve toplumsal yonden tam bir iyilik hali” olarak tammlamaktadir (WHO,
1946). Her tilke kendi kiiltiird, tarihi, ekonomik durumu ve siyasi ideolojisine uygun, tibbi ve teknoloji,
niifus Ozellikleri, hastalik bigimleri, toplumsal algi ve beklentilerine gore ulusal bir saglk sistemi
uygular (Ozer & Cetinkaya, 2020). Bu saglik sisteminin niifusun sagligim korumasu, iilkenin statiisiinii
yiikseltmesi, vatandaslarma saglik hizmeti sunmasi ve onlar1 hastalik maliyetlerine karsi finansal riskten
korumasi beklenir. Bu beklentileri yerine getirebilmek icin ise saglam ve gii¢lii bir finansman yapisi,
yeterli sayida egitimli saglik kadrosu, teknik donanim ve altyapi ve basarili saglik politikalari
gerekmektedir. Hal béyle iken vatandasina yeterli saglik hizmetini sunabilen tilkeler uluslararasi
arenada gii¢lii 6n plana ¢ikmis, saglik uluslararasi iliskilerde bir yumusak gii¢c olusturma potansiyelini

agiga ¢ikarmustir.

2.5.1. Saghk Diplomasisi Kavram

Saglik sektdriinde ortaya ¢ikan potansiyel ve hareketlilik saglik alamini kiiresel bir yumusak glc
faktorl haline getirmistir. Japonya Basbakani Shinzo Abe, klresel saglik alanindaki saygin dergilerden

The Lancet’te yayinlanan roportajinda i¢inde bulundugumuz yiizyil tanimlarken Joseph Nye’in “akilli

v 3

guc ¢cag
Abe’nin Japonya ic¢in cergeveledigi kiiresel saglik diplomasisi “insan merkezli yaklasim” ve saglik

benzetmesine basvurmustur. Abe’ye gore, saglik hizmetlerine evrensel erisim saglanmalidir.

insiyatiflerinde “millet miilkiyeti” esaslarina dayanir (Prime Minister's Office of Japan, 2013). Oyleki
Japonya 2013 yilinda Tokyo’da Kiiresel Saglikta Yenilikgi Teknoloji Fonu’nu (Global Health
Innovative Technology Fund) kurmustur. Devletlerin kiiresel saglikla ilgili galigmalar1 disarda yaratmak
istedikleri imajla dogru orantilidir ya da yapilan saglik yardimlarimin nedenleri ekonomiktir: ticaret
hacmini artirmak veya dogal kaynaklara ulasim icin (Ornstein, 2015). Ornegin Judyth Twigg “Rusya,
ABD ve Kiiresel Saglik” baslikl1 yazisinda, Rusya’nin kiiresel saglik insiyatiflerini uluslararasi arenada
imajin1 iyilestirmek ve belli komsu iilkelerle giiglii iliskiler kurmak i¢in kullandigini savunur (Ornstein,
2015). Aymi Kitapta yer alan “Giiney Kore ve Kuresel Saglik Diplomasisi” baslikli makalelerinde
Carolyn Marie Du Mond ve Victor Cha, “Kore uluslararasi yardim programlarin kismen hikimetin
ulusal imajint desteklemek... (ve) hem bdlgesel hem kiresel alanda lider olabilmek icin kullanmistir”

yazmuglardir.

Saglik diplomasisi dis politikada kullanmilan bir strateji olarak kendini var etmektedir ve
glinimiizde ulusal giivenlik, serbest ticaret ve ekonomik iliskilerin gelistirilmesi hususunda vazgecilmez
bir dis politika aract haline gelmistir. Insanlik tarihinde ilk kez 21. yiizyilda kiiresel saglik inisiyatiflerine
daha fazla fon yatirimi yapildigindan, kamu diplomasisinde kiiresel saglik caligmalar1 hem kiiresel

saglik calisanlart hem de kamu diplomasisi uzmanlar1 ve uygulayicilari i¢in heyecan verici bir alan
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acmugtir (Ornstein, 2015). Kamu diplomasisi bilgi alisverisiyle giiven inga eder ve Ornstein’e (2015)
gore bu kiiresel birbirine baglantili olma durumu sayesinde herkesin sagligi etkin, seffaf bilgi
aligverigine ve ¢oklu disiplinli uluslararast is birlikteliklerinin kurulmasina baglidir. Giiniimiizde kiiresel
saglik alaminda ¢alisan binlerce organizasyon bulunmaktadir; Diinya Saghk Orgiitii (DSO), Diinya
Bankasi (World Bank), Birlesmis Milletler Cocuk Fonu (UNICEF), Sinir Tanmimayan Doktorlar,
Hastalik Kontrol ve Onleme Merkezi (CDC), ABD Uluslararas1 Kalkinma Ajansi (USAID),

Uluslararasi Niifus Hizmetleri (PSI) bu alanda kilit rol oynayan kuruluslardan bazilaridir.

Kiiresel saglik sistemine dair kurallar, modeller ve beklentilerin hizla doniistiigii bir siirecten
gecilmektedir. Kickbusch (2013), saglik diplomasisini kiiresel siyaset ortamini sekillendiren ve y6neten
¢ok katmanli ve ¢ok aktorlii miizakere siireglerinden biri olarak tammlamaktadir (s. 2). Bu iliskiler
tilkelerdeki disisleri bakanlig: biirokratlarinin bag edebileceginin ¢ok 6tesinde bir 6zellige sahiptir ve
gelismis {ilkeler sadece bu alanda is birligi ve diyalog amach yapilanmalara gitmistir. ABD’deki
USAID, Danimarka’daki DANIDA, Japonya’daki JICA, iilkemizdeki TIKA, uluslararasi yardimlasma
ve dayanismayr hedefleyen devlet kuruluslarinin bazi ornekleridir. Bu kuruluslarin faaliyetlerine
bakildiginda, saglik konularinin paymin siirekli olarak artmakta oldugu dikkati ¢ekmektedir (Hayran,
2016).

Saglik diplomasisi sinir 6tesi yayilma 6zelligi gésteren sorunlarin kontrolil icin tlkelerin saglik
profesyonellerinin goriismeler yoluyla ¢6zim arama ¢abalari, bu anlamda uluslararasi kuruluslarmn yani
stra uluslarGsti yani sivil toplumu da kapsayacak sekilde ortaya ¢ikan 6rgutlerin faaliyet gostermesi ve
sert gli¢ dedigimiz yaptirimlar, savaslar yoluyla degil yumusak gii¢ denilen ikna yoluyla bir takim

sorunlara ¢oziim arayislar1 anlamina gelmektedir.

Gerek bulasici hastaliklardan, gerek bulasict olmayan hastaliklardan, gerekse multeci
sorunlarindan hicbir ulus, devlet veya insan muaf degildir. Kiiresellesen diinyada herkes guniin birinde
bu sorunlarmn bazilariyla karsi karsiya gelmeye mecbur kalabilir. Nitekim tarihte veba, tifo, kolera ve
tifils salginlar1 milyonlarca insanm 6limiine yol agmustir. 20. yiizyilda ortaya cikan Ispanyol gribi,
Birinci Diinya Savasi1 esnasinda bir¢ok tlkeye yayilarak dinya tarihinin en 6limcil salgini olurken
AIDS, ilk Klinik vakasinin 1981 yilinda kaydedilmesinden bu yana guniimiize kadar yaklasik 35 milyon
insanin 6liimiine neden olmustur (UNAIDS, 2019). Oyle ki, Kazatchkine (2013) gore AIDS giniimiiz
modern diplomasisini sekillendirmistir: Dogu Avrupa ve Orta Asya’da bolgesel ve ulusal sivil toplum
aglarmimn kendi hiktmetleriyle, uluslararas1 dondrlerle ve ¢okuluslu organizasyonlarla HIV/AIDS ve
tlberkiloz sorunlarinin Uzerine gitmek icin yaptig1 isbirlikleri kiresel sivil toplumu kiresel saglik

diplomasisisin kilit oyuncusu haline getirmistir (Kazatchkine, 2013).
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Saglik dis politikada ulasilmasi gereken bir hedef olarak belirlendiginde sivil toplum kuruluslar:
ve insani yardim olusumlariyla bu hedef dogrultusunda yapilan anlagsma ve galigmalar sagligin dis
politikada yumusak gii¢ etkisini beraberinde getirir. Ornegin ABD ve Cin yabanci halklar nezdinde
olumlu imaj gelistirerek dig politika hedeflerine ulagsmak i¢in saglik diplomasisini, kamu diplomasisi ve

yumusak gli¢ ekseninde etkili bir bicimde kullanmaktadir (Goldsmith, Horiuchi, & Terence, 2014).

Ulkelerin saglik diplomasisi faaliyetlerinin basarisinda itibarlar1 da rol oynar, nitekim Cin’in
Afrika kitas1 6zelindeki dis politikast; hastane ve klinik insa etmek, doktor gondermek ve saglik
gorevlilerine egitim saglamak, Afrika’daki toplumlarin Cin hakkindaki goriislerinin 2000°1i yillarda
daha iyiye gittigini gostermektedir (Sevin, 2016). Ulkeler saglik diplomasisi sayesinde kalkinma ve
saglik alanindaki tecriibelerine dayali yenilik¢i projeler iretebilir, bu projeler dogrultusunda hedef
kitlelerle iletisime gegebilir ve iliski gelistirebilir, bu dogrultuda kendilerine uluslararasi platformlarda

bir yer edinebilirler.
2.5.2. Kiiresel Saghk Diplomasisi ve Aktorleri

2.5.2.1. Diinya Saghk Orgiitii

Diinya Saglik Orgiitii (DSO), Birlesmis Milletler ¢atis1 altinda 1948 yilinda kurulmustur.
Merkezi Cenevre’de bulunmaktadir ve temel amac1 DSO Anayasasi’nda “Tiim insanlarin miimkiin olan
en yiiksek saglk diizeyine ulasmalar:” olarak belirtilmis olup (WHO, 1946), Orgit bu dogrultuda
uluslararasi saglik calismalar1 yiiriitmektedir. Tiirkiye nin de aralarinda oldugu 194 iiye iilke, DSO’niin

onceliklerini, ¢aligma alanlarin1 ve yetki diizeylerini belirlemektedir (WHO).

Sagligm tiim insanlarin hakki oldugunu savunan DSO, hizmet standartlarini yiikseltmek igin
iilkeler arasi is birlikleri yaparak, irki, politikasi, ekonomisi ve sosyal konumu ne olursa olsun tiim
insanlarla etkilesim halinde olmay1 misyon edinen bir kurumdur. Uluslararas: saglik alaninda baslica
yonlendirici ve koordine edici otorite olan DSO, kiiresel diizeyde norm ve standartlar1 belirlemekte, acil
durumlarda iilkelere destek vermekte ve saglik politikalar1 ile saglik sistemlerinin gelisimine 6nemli
Olctide teknik destek saglamaktadir. Kuruldugu ilk yillarda saglik alaninda sagladigi teknik destegi artan
kiiresel sorunlar, insan haklar1 ve esitsizlik gibi kavramlarin da etkisiyle politikasinda yenilikler

yapmistir (Kivang, 2015).

Genelde bulagici hastaliklarla miicadele i¢in yasanan saglik savaslari, zamanla uzayan yasam,
kronik hastaliklarin ¢ogalmasi gibi degisen sebeplerin etkisiyle yeni bir yaklasim benimsenmesini

gerektirmistir. Saghgin gelistirilmesi i¢in konferanslar ve programlar diizenlenmis ve bunlar araciligiyla
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insanlarin hastalik risklerinin azaltilmasi, kronik hastaliklarin yonetimi ve kisilerin sagliklarmi

korumalari saglanmistir (Yardim, 2009).

DSO’niin ana gorevi insanlarm miimkiin olan en yiiksek saglik diizeyine ulagmalarimi
saglamaktir. Bu dogrultuda salgin hastaliklarin kontrolii ve onlenmesi icin uluslararasi saglik
diizenlemeleri gelistirmekte, ¢ocukluk ¢agi hastaliklarina karsi asilama programlar yiiriitmekte, anne
cocuk sagligi hizmetlerini genisletmekte ve saglik alanindaki aragtirmalar1 desteklemektedir. Devlet
sinirlarint asan salginlarla miicadelede iiye devletlere bildirim yiikiimliiliigii olan DSO, “sagliktan
sorumlu teknik uluslararast orgiit” olarak koronaviriis pandemi siirecinde de salginla miicadelede aktif
olarak faaliyet gostermistir (Ata, 2021). DSO salgin hastaliklara karsi erken uyar1 sistemleri
gelistirmekte, hastaliklarla ilgili bilgi ve rehberlik saglamakta, as1 ve ilag gibi tibbi iriinlerin

gelistirilmesinde ve dagitilmasinda da yardimci olmaktadir.

2.5.3. 21.Yiizyilda Ortaya Cikan Salgin Hastalhklar

Enfeksiyon hastaliklar1 ve salginlar tarihte oldugu gibi bugiin de insanlik i¢in sorun olugturmaya
devam etmektedir. Medeniyetleri etkileyen ve tarihe yon veren veba, sitma, tiiberkiiloz, kolera, tifiis gibi
bliyiik salginlar giiniimiizde 6nemini korumaya devam etmektedir. 1900°1ii yillarin basinda diinyadaki
oliimlerin yiizde 50’ den fazlas1 enfeksiyonlara bagliyken, DSO verilerine gére bilim ve teknolojinin tiim
imkanlarma ragmen Olim nedenlerinin ylizde 20-25’ini (12-13 milyon/yil) halen enfeksiyonlar
olusturmaktadir; pndmoni (3,5 milyon), AIDS (1,5 milyon), ishalli hastaliklar (1,5 milyon), tiiberkiiloz
(1,5 milyon) ve sitma (0,6 milyon) (Oztiirk, 2009).

Bir bolgede hastalik vakalarinin alisilmadik derecede artig gostermesiyle epidemiler olusurken,
hastaliklarin uluslararasi veya kitalar arasi yayilmasiyla pandemiler meydana gelir. 21. yiizyilda kiiresel
Olcekte yayillma gostererek halk sagligini tehdit eden bulagici hastalik salginlar arasinda domuz gribi,
SARS, Orta Dogu Solunum Sendromu (MERS), Ebola, Zika ve yeni tip koronavirlsi (Covid-19)
siralayabiliriz. Pandemi olarak adlandirilan ve diinya dlgeginde yayilma gdsteren bu hastaliklarin yani
sira Gliney Dogu Asya’dan Giiney Amerika’ya kadar yayillan Dang Hummasi, 2008-2009’da
Zimbabve’de, 2010°da Haiti’de ve 2016’da Yemen’de bas gosteren Kolera ve Demokratik Kongo
Cumhuriyeti’nde 2011 ve 2019’da ortaya cikan kizanmik salginlar1 binden fazla kisinin hayatina mal
olmus ve kayitlara bolgesel salgin “epidemi” olarak gegmistir (Budak & Korkmaz, 2020).

21. yiizyilin ilk salgini olarak bilinen SARS’a yol agan viriis ilk olarak Kasim 2002’de Cin’in
giiney bdlgesinde yer alan Guangdong eyaletinde ortaya ¢ikmis, kisa siirede Hong Kong’dan 37 {ilkeye
yayilmstir ve 2003 yilinda Avrupa, Giliney ve Kuzey Amerika ve Asya’da gozlemlenmistir. Siddetli

akut solunum yolu sendromu olarak da bilinen ve yiiksek atesle baslayip viicut agrilari, oksiiriik ve
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solunum zorlugu ile ilerleyen hastalik i¢in 2003 salgininda 8.098 SARS vakasi rapor edilmis ve bunlarin

774’1 oliimle sonuglanmistir (CDC, t.y.).

2009 yilinda diinyaya yayilan domuz gribi salgini 1918-1920’de diinya niifusunun tgte birini
enfekte eden ve 50 milyondan fazla insanm dliimiine yol agan Ispanyol gribi HIN1 virtistnin bir
tirevidir. Grip belirtilerinin ardindan akciger iltihaplanmasi ve akut solunum sikintilarina sebep olan
hastalik, diinya niifusunun yiizde 11’1 ila yiizde 21’ine bulagmis yaklagik 150 bin ila 575 bin prematiire

6ltime yol agmustir.

Meksika’da 2009 yilinin Mart ayinda kitlesel salgina doniiserek ortaya cikan hastalik,
domuzlarda gordlen bir tiir grip virtisiiniin mutasyon gegirmesiyle insanlara ge¢mis ve domuz gribi adini
almistir. HINT, 21. yiizy1lda viral bir salginin ne kadar hizli yayilabilecegini gosterirken gelismis saglik
sistemlerine sahip {lilkelerin de hizla yayilan bir viriis karsisinda nasil caresiz kalabildiklerini

gostermistir.

Daha sonrasinda deve gribi olarak da bilinen MERS’e neden olan koronaviriis (MERS-CoV),
ilk kez Haziran 2012’de Suudi Arabistan’da ortaya ¢ikmis ve sonrasinda Ortadogu, Afrika ve Giiney
Asya’da toplam 27 iilkeye yayilmistir. Ates, 6ksiiriik, bulant1 ve solunum yetmezligi gibi semptomlari
tetikleyen hastaligin, yarasalarda bulunan bir beta koronaviriisiin 6nce develere, ardindan da mutasyon
gecirerek insanlara bulasmasiyla yayildig1 tahmin edilmektedir. DSO verilerine gore Nisan 2021 tarihi
itibariyle diinya capmda 2.574 MERS vakasi rapor edilmis ve bunlarin 886’s1 éliimle sonuglanmistir

(DSO, 2021).

Ik sathalarinda Afrika’da goriilen, 2014 yilinda Gine’de ortaya ¢ikip Liberya ve Sierra
Leone’ye sigrayan ve daha sonrasinda Nijerya, Mali, Senegal, Amerika, Ingiltere, ispanya ve italya
olmak iizere yedi iilkede goriilen Ebola viriisii, vahsi hayvanlardan insanlara bulasan ve sonrasinda
insandan insana bulasma yoluyla yaygimlasan siddetli liimciil bir hastahktir. Ilk olarak 1976 yilinda
bugiinkii Giiney Sudan ve Kongo Demokratik Cumhuriyeti’nde Cumhuriyeti'nde es zamanli ortaya
¢ikan Ebola viriisii, en fazla tahribata 2014-2016 donemindeki tekrar yayilmasi sirasinda yol agmis ve
iki buguk yil iginde 28.600'den fazla vakayla ve 11.325 Sliimle sonuglanmistir (CDC). Bati1 Afrika
merkezli salginin en ¢ok zarar verdigi iilkeler, Ebola viriisiine karsi savunmak i¢in en az donanima sahip

Ulkelerdir.

2018’de Kongo Demokratik Cumhuriyeti’nde tekrar ortaya c¢ikan ve halen yayillmaya devam
eden Ebola virlsi gunumuzde Kongo ve Gine’de etkisini gostermeye devam etmektedir. Siir
Tammayan Doktorlar Orgiitii’niin verilerine gére Agustos 2018 ile Haziran 2020 arasinda 3.470 vaka
kaydedilmis ve 2.287 kisi hayatin1 kaybetmistir (MSF, 2021).
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2.5.3.1. Koronavirus, 2019

2019 yilinda ortaya ¢ikan ve etkileri 2023’e¢ uzanan koronaviriis pandemisi, hayvanlardan
insanlara mutasyon gegirerek bulasan ve sonra insanlar arasinda yayilan salgin bir hastalik olarak, SARS
ve MERS salginlar1 gibi sinir asir1 yayilmus, kiiresel hastaliga ve can kaybina yol agmustir. Koronaviriis
enfeksiyonunun genel belirtileri olarak ates, oksiiriik, nefes darligi, solunum gii¢liigli, pndmoni, ciddi

akut solunum sendromu ve bobrek yetmezligi siralanabilir.

Koronaviriis, DSO tarafindan SARS-CoV-2 olarak adlandirilan bir enfeksiyon hastaligidir. Cin,
31 Aralik 2019 tarihinde Hubey eyaletine bagli Vuhan kentinde yayilan ve kaynagi bilinmeyen bir
solunum yolu rahatsizhgim Diinya Saglik Orgiitii’ne bildirmis ve DSO 7 Ocak 2020’de hastalik
etkeninin yeni bir koronaviriis oldugunu agiklamustir. Bolgedeki deniz iiriinleri pazarindan bulastigi
tahmin edilen hastalik, iki ayda tiim diinyaya yayilns ve DSO 11 Mart 2020 tarihinde durumu pandemi
olarak ilan etmistir. Bugiin i¢in koronaviriis diinya ¢apinda 230’den fazla tilkeye yayilmis 7,010,681 can

kaybina yol agmistir (www.worldometers.info).

Seker (2020) kiiresellesmeye bagli mobilizasyonun ulasim ve iletisimi kolaylastirmasinin
yaninda hastaliklarin yayilimi agisindan dezavantajli bir durum olusturdugunu ifade eder:
“Giintimiizdeki kiiresel salginin gecmis salginlardan en onemli farki ulasim ve iletisim hizinin salginin
yayimasinda ve alinan tedbirlerin uygulanmasinda olusturdugu carpan etkisidir” (Seker & Korkut,
2020, s. 10). Koronaviriis salgin1 sirasinda, viriistin Cin'de sinirlandirilmasi ¢abalarina ragmen, sinir
asir1 yayillmasi engellenememis; ilk dalgada iran ve Avrupa iilkelerini, ardindan da Amerika'y1 etkisi

altina almustir.

Koronaviriis salgininda uluslararasi: seyahat ve iliskilerin hastaligin yayilmasina énemli etkisi
nedeniyle iilkelerin aldig1 erken onlemler arasinda seyahat kisitlamalari yer almis, sonrasinda bazi
tilkeler sinir kapatma karar1 almistir. Covid-19 kiresel bir saglik krizine doniistirken tilkelerin saglik
sistemleri ve yOnetim kapasiteleri énemli bir smav vermis ve bazi iilkelerin salginla miicadelede
digerlerinden daha basarili oldugu goézlemlenmistir. Nitekim, koronaviriis performansiyla 6n plana
cikan tilkelerin basarisi, dis politikada koronaviriis diplomasisini de beraberinde getirerek bir kamu

diplomasisi faaliyet alan1 agmustir.

2.5.3.1.1. Koronaviris Diplomasisi

Diinyanin tamamina yayilan koronaviriis, ililke veya bolge ayirt etmeksizin toplumsal yasami
degistirirken, liretimden tiikketime, ulagimdan eglenceye, egitimden ibadete toplumsal aliskanliklari

degistirmistir. Kovid-19 her alam etkilerken, uluslararasi iligkiler ve diplomasi de izolasyon siirecinde
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degisiklige ugramis ve kendine has terminoloji gelistirmistir. 2020 Mart ayindan itibaren web
portallarinda, haber basliklarinda “koronaviriis diplomasisi "nden bahsedilmeye baslanmustir. ilk kez
kimin hangi tarihte koronaviriis diplomasisini kavramsallastirdigi bilinmese de Walker’a (2020) gore
koronaviriis salgini yayildikga, birbiriyle yarisan lilkelerin yumusak gii¢ ve insani yardim faaliyetlerini
dig politika amaglar1 dogrultusunda kullandigi goriilmektedir (Walker, 2020). Kullanim alani
incelendiginde koronaviriis diplomasisinin, biitiin diinyay1 tehdit eden bu virilis salginiyla miicadelede
uluslararasi is birlikteligi i¢in yapilan gériisme ve miizakerelere, ulus devletlerin dayanigma ruhu ile
birbirlerinin yaralarini sarmak ve pandeminin kontrol altina alinmasi i¢in yiiriittiigii tibbi ve insani

yardimlara isaret ettigi goriilmektedir.

Koronaviris salgini kiiresel saglik yonetisimi ve saglik diplomasisinin 6nemini de gozler 6niine
sermektedir. Buglin gelinen noktada ulus devletler kendilerini glvenlik¢i politikalarla ya da kapatilan
sinirlarla koruyamamus, halk sagligini tehdit eden yeni tip koronaviris salgini diinya ¢apinda 231 tlkede
7,010,681 kisinin 6limine yol agmustir (www.worldometers.info). Koronaviris salgini diinya capinda
etkisini surdirirken is, politika, egitim, bilim ve sanat da dijital ortama tasinmus, yeni iletisim

teknolojileri diplomasinin uygulanmasinda 6nemli bir ara¢ haline gelmistir.

Salgin slrecinde dlnya liderleri, hikimet yetkilileri ve uluslararasi aktorler basta Twitter (X
platformunun eski adr) ve Facebook olmak Uizere sosyal medya izerinden Kitlelere ulasmaya ¢alisirken,
sosyal medya kullanicilar1 da ¢evrimici ortamlarda liderlerinden rehberlik beklemistir. Covid-19 salgim
diinya ¢apinda hizla yayilirken, milyonlarca internet kullamicis1 cevap, tavsiye ve destek igin sosyal
medyaya akin etmistir. Buna karsilik, hiikiimet yetkilileri ve liderler sik sik sosyal medya araciligiyla

durum giincellemesi yapmus ve gorseller paylasmislardir.

BCW-Global (Burson Cohn & Wolfe) iletisim ajansi tarafindan yiiriitillen “Facebook 'ta Diinya
Liderleri” aragtirmasinin sonuglarma gore incelenen 721 Facebook profilinin Mart 2020'de sayfa
begenilerinde 13 milyon artis goriiliirken, %3,7'lik bir blyiime kayda ge¢mistir. Dénemin italya
Basbakan1 Giuseppe Conte'nin sayfas1, Avusturya, Estonya ve Italya hiikiimetlerinin sayfalar1 sadece

Mart 2020'de sayfa begenilerini ikiye katlamistir. Sorumlu aragtirmaci Chad Latz durumu

“Dinya liderlerinin Facebook hesaplarindaki takip artisi mantiken iki onemli
sebebe dayandirilabilir, vatandaslar koronaviriis hakkinda kesin cevaplara ulasmak ve
hiikiimetlerinin pandemi ydnetim politikalariyla ilgili bilgi almaya calistyor, bunun
yaninda arastirmalara gore cevrimici gegirilen siire %636 artti ve Facebook 'ta gecirilen
stirede de %20 artg goriildii” (bcw-global.com, 2020).

BCW’nin Twiplomacy serisinin bir parcasi olarak yapilan arastirmaya gore Tirkiye
Cumhurbaskan1 Recep Tayyip Erdogan’in Facebook sayfasi da 9.3 milyon begeni ile diinya liderleri

arasinda iist siralarda yer almaktadir. Tirkiye’nin Saghik Bakani Fahrettin Koca‘nin Facebook’taki
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takipci sayis1 da kisa siirede 632 bine ulagirken, aylik takipgi sayisi 255 binden fazla artig kaydetmis
ve aylik takipgi artig oran1 da %67,7 gibi ylksek bir seviyeye ulagmistir.

Covid-19 diinyanin 6nde gelen tlkelerinde hizla yayilirken, birgok tlke hijyen ve izolasyonla
yayilma hizin1 yavaglatmaya ¢aligmis, Cin ve Giiney Kore 6rneklerini takip ederek siirlarini kapatma
ve karantina uygulama karari almistir. Bu strecte sosyal medya kullanicilari, farkli Glkelerin krizle basa
cikma cabalarmi kendi Ulkeleri ve digerleriyle karsilastirmaya yonelmistir. Ote yandan hiikiimetler
yapilan hizmetleri, basar1 dykulerini, disa yardim projelerini ve hatta teknolojik yenilikleri ¢cevrimigi
ortamda paylasarak koronavirus siirecinde yeni bir ulusal imaj olusturma ¢abasina girmislerdir (Kalsin,
2020).

TUm insanlig1 yakindan ilgilendiren kiiresel bir kriz karsisinda ortak bir tutum sergilenememis
olmasi, uluslararasi oOrgiitleri gii¢ ve itibar kaybina ugratmis ve mevcut kiiresel yOnetisim

mekanizmalarinin yetersizligini bir kez daha gozler oniine sermistir.

2.5.3.1.2. As1 Diplomasisi

Viral pandemilerin 6niine gegmek i¢in kullanilan en ucuz yontem asi uygulamalaridir. Asilama
bireye hastalik yapan ajanin zayiflatilmis ve inaktive edilmis az bir miktar1 verilerek bagisiklik
sisteminin uyarilmasi seklinde olur. Asilanan birey ajanla micadele etmek i¢in beyaz kan hicreleri
iiretir ve bu siire¢ bagisiklik sisteminin gelismesini saglar. Viral pandemilere yol agan viriis tiirleri
onceden tanilanmis olmadiklari i¢in asilarin da 6nceden gelistirilmesi miimkiin degildir. Viriisler ancak
yeterince yayildiktan sonra tanillanir ve kiiltiir ortamlarinda g¢ogaltildiktan sonra asi c¢alismalar
baslatilabilir. Bu siiregte kaybedilen zaman icerisinde genelde pandemiler yikici etkilerine devam

ederler (Sahin & Demir, 2020).

Influenza, koronaviriis ve HIV gibi viriislerin hizla mutasyona ugramalar1 asilamanin basarih
bir sekilde kullanilmasini zorlastirir ¢linkii gelistirilen asilar spesifik bir viriis tiirline 6zel gelistirilir ve
tiim viriislere kars1 etkili degildir (Sahin & Demir, 2020). Ayrica asilarin zaten enfekte olmus hastalarin
iyilestirilmesi i¢in kullanimi sinirhidir. Fakat ancak asillama ve hastalikta azalmalarla toplumsal

bagisiklik ve iyilestirilmis niifus sagligi kazanmak miimkiindiir.

Yillar icerisinde yasanilan gelismelerle alanini genisleten diplomasi genellikle savas, baris,
ekonomi gibi konular1 kapsamaktadir. Ancak son ¢eyrek asirda kiiresellesmenin de etkisiyle cevresel ve
saglik alanlarindaki konular da diplomasi alanina dahil olmustur. Dis politika i¢in saglik olmazsa olmaz
hale gelmis ve saglik alamndaki hedeflere ulagsmak i¢in diplomasi destekleyici bir gorev iistlenmistir

(Kickbusch, 2011).
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Saglik diplomasisinin gerekliligi ve 6nemi Ozellikle salgin donemlerinde daha fark edilir
olmakla beraber, diplomasinin gerekliligi iilkeler arasi iligkilerde mutlak 6nem arz etmektedir. Saglik
diplomasisi yalmzca iilkeler arasindaki iliskiyi degil DSO tarafindan vyiiriitiilen anlasmalar1 da
kapsamaktadir. Yapisi bilinmeyen Covid-19, Ebola, Zika gibi viriislerin bir bolgede baslayip kiiresel
alana yayilmasina sebep olmasiyla salginlart meydana getirmesi diinyadaki biitiin {ilkeler i¢in bir tehdit
unsurudur. Bu tiir viriisler hizla yayilir, herkesin enfekte olmasina sebep olur ve salginla basa ¢ikmay1
zorlastirir. Bilim ve teknoloji alanlarinda yasanan yenilikler ve gelismeler sayesinde salginlarin kontrol
altma almmast igin daha etkili ¢oziimler s6z konusu olmaya baslamustir. Insan hayatmin kurtulmasini
saglayan asilarm, salginlari kontrol edebilmek i¢in etkili bir ¢6ziim olmasina ragmen viriisiin yapisinin
taninmamasi ve asilarin virlislere 6zel olarak tretilmesi tedavi ve siirecinin gecikmesine sebep
olmaktadir (Morse, Garwin, & Olsiewski, 2006). Salgin hastaliklarla miicadele igin gelistirilen asilar,
miimkiin oldugunca ¢ok insani miimkiin oldugunca kisa zamanda asilama odakli olsa da as1 liretme
teknolojisi olan lilkelerin veya bu potansiyele sahip iilkelerle iyi iliskileri olan tilkelerin asilamalar1 daha
kolay ve oOncelikli oldugu ve gerek uluslararasi kurumlarin gerekse jeopolitik hususlarin iilke
¢ikarlarindan sonra geldigi goriilmektedir. Koronaviriis pandemisinde goriildiigii lizere hastalikla
miicadelede tiim iilkeler sinirli sayidaki sirketlerden hizla ve uygun fiyata asi temin etmeye ¢alismus,
gelismis tilkelerin ellerindeki as1 teknolojisini adeta stratejik yatirim firsati olarak kullanmasi “as:
diplomasisi ’ni gindeme getirmis ve ihtiyag sahibi iilkelerin birtakim tavizlere zorlandig1 ve as1 sahibi

Ulkelerin diplomatik kazanimlar pesinde oldugu konusulmustur (HaberTirk, 2020).

Salginlarla miicadele edebilmek adina saglik alaninda iilkeler yiizyillardir iletisim halinde
olmus hatta belki ilk diplomatik iligkileri salgin hastalik donemlerinde seyahat ve ticaret meselelerine
¢Oziim bulmak i¢in hiikiimetlerin ortak ¢6ziim arayislari olusturmustur. 14. yiizyil ve sonrasinda yasanan
kiiresel salginlarla miicadele edebilmek adina iilkelerin as1 gelistirmek, tiretmek ve paylasmak i¢in ortak
calismalar yiiriittiigii 6rnekler bulunmaktadir. Soguk Savas déoneminde ortaya ¢ikan salginin son bulmasi
icin, cocuk felci ve cicek hastalig1 asilar1 icin itilaf Devletleri olarak kabul edilen ABD ve Sovyetler
Birligi ortak caligmistir. ABD’nin tecriibesi ve Sovyetler Birligi nin {iretim imkanlarmin kullanilmasiyla
gergeklesen is birligi sayesinde 6nemli ilerlemeler kaydedilmistir (Esen B. , 2021). Ayrica, ¢igek
hastaligia kars1 buldugu yenilikgi fikirlerle taninan ingiliz Doktor Edward Jenner, ingiltere ve Fransa
savast esnasinda cicek hastaliginin kontrolii ve tedavisi i¢in savasmakta olduklar1 Fransa’ya asi

gondererek as1 diplomasisi 6rnegi sergilemistir (Hotez, 2014).

Dis politikanin her alaninda uygulanan milliyetci politikalar saglik alaninda da Covid-19
pandemisinin ortaya ¢ikmastyla uygulanmaya baslanmustir. Pandemiyle miicadelede kritik 6Gneme sahip
olan maske, koruyucu kiyafetler, ila¢ ve solunum cihazlar1 gibi saglik ekipmanlarmim dis iilkelere

satigina kisitlamalar getirilerek sergilenen milliyetgi politikalar agilarin gelistirilmesi siirecinde yeniden
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giindeme gelmistir (Esen B. , 2021). Covid-19 pandemisi igin liretilecek asilarin egit olarak dagitilmasi
O6nem arz aderken bazi devletler, dnce kendi {lilkelerinin asgilanmasi igin daha test edilmemis,
onaylanmamus asilarin tedarigine yonelik anlasmalar yapmustir (Oniir & Sunal, 2022). As1 milliyetciligi
olarak tanimlanan bu durum gelismis iilkelerin asiy1 tedarik etme ve stok yapma siireglerinde bir sorun
yagamamalarmi saglarken, gelismemis ilkelerin hem ekonomik hem siyasi gii¢ a¢isindan asidan

mahrum kalmalarina sebep olmaktadir.

Covid-19 pandemisi siirecinde tilkeler arasi gergeklesen asi tedariginde birgok a1 diplomasisi
ornekleri yasanmistir. Ortaya ¢tkma sebebi net olarak belirlenemeyen Covid-19 virlsiiniin, Cin’in
Vuhan Kentinden tiim diinyaya hizla yayilmasi ve kisa zamanda tedavi i¢in iiretilen ilk aginin da Cin
tarafindan bulunmasi viriisiin ortaya ¢ikmasinda kasit diisiincesinin dogmasina sebep olmustur (Zhang
& Jamali, 2022). Alisilmis bir yontemle Sinovac firmasi tarafindan iiretilen asi, mRNA teknigiyle
iiretilen diger asilardan farkli olarak inaktif bir agidir. mRNA teknigiyle tiretilen agilarda viriisiin genetik
kodu laboratuvarda Gretilerek insanlara uygulanirken, inaktif asilarda hastaliga sebep olan viriisiin
enfekte etme 6zelligi yok edilerek insanlara uygulanmaktadir (BBC, 2020c). Covid-19 virlsu kiiresel
alanda ¢ok hizli bir yayilim géstererek tiim tilkeler i¢in giivenligin saglanmamasi durumunda sartlari ne
olursa olsun herhangi bir iilkenin de giivende olamayacagini ortaya koymustur. Asilar1 tedarik edebilen
ve kontrol edebilen iilkelerin sinirli sayida asi iiretebildigi goz 6niine alindiginda, uluslararasi arenada
kendi ¢ikarlarim giiderek as1 diplomasisini bir koprii olarak kullandiklar1 goriilmektedir. Bu baglamda
ABD basta olmak tizere Hindistan, Rusya gibi iilkeler belli bir amag¢ dogrultusunda hareket ederek as1
yardimlarini gergeklestirmistir (Atacay, 2022).

ABD pandemi siirecinde sorun yasayan Giircistan devletine tilkeler arasi asiy1 ulastirma girigimi
kapsaminda 500 bin doz Pfizer/BioNTech asis1 bagislamistir (IHA, 2021a). Cin de diplomatik
cikarlarim 6n planda tutarak saglik yardimlarinda bulunmustur. Cin, yaptig1 6zellikle as1 yardimlarinda
askeri alanda beraber adim attig1 ve kendisini BM Konseyi’nde savunan Pakistan’a kosulsuz yardim eli
uzatmis ve bu baglamda iligkilerinin daha da giiclenmesine katki saglamistir. Ayrica Filipinler ve bir¢ok
Afrika iilkesinin yer aldig1 53 iilkeye as1 yardiminda bulunan Cin, viriisiin ¢ikis kaynagi olmasina
ragmen salginla miicadele kapsaminda 6nemli bir rol tistlenmistir. Karsilikli ¢ikarlarin 6n planda oldugu
as1 paylasimlarinda, iki lilke arasinda ger¢eklesen is birliginden ikili fayda saglanmaktadir (Atagay,
2022).

Covid-19 pandemisiyle miicadele ekseninde insani yardimlarini esirgemeyen Tiirkiye saglik
alaninda 155°den fazla iilkeye kurum ve kuruluslar1 araciligiyla saglik ekipmanlari, hijyen {iriinleri,
Covid-19 agis1 ve nakit 6denek yardimlarinda bulunmustur. Pandeminin baglarinda ¢ogu iilke gibi asiy1
temin etmede sorun yasayan Tiirkiye, bu problemi kisa siirede asmis ve asiyl temin etmeyi

garantiledikten sonra sikint1 yasayan bagka iilkelere asi yardimi i¢in 6rnek davrams sergilemistir.
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Salginla miicadele siirecine destek olmak i¢in Sinovac firmasinin {irettigi ve Cin’den temin edilmis olan
Covid-19 agilarindan, 190 bin doz as1y1 Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’ne, 150 bin doz as1y1 Libya’ya,
30 bin doz asiy1 Bosna Hersek’e bagislarken, Vietnam i¢in saglik alaninda gergeklestirilen ortaklik
dogrultusunda 200 bin doz as1 gonderilmistir (Esen B. , 2021).

Covid-19 pandemisiyle beraber yasanan asi1 sikintis1 ve tilkelerin pandemi igin hizli ¢6ziim
arayislar1 Tiirkiye nin de as1 liretimine yeniden baglamasina katki saglamigtir. Tiirkiye 7 farkl yerli ag1
caligmasi ile yola ¢ikmig ve siireci basarili sekilde tamamlayan TURKOVAC ile Covid-19 pandemisi
icin as1 treten 9 ililkeden biri olmustur. Tirkiye’de ilk olarak 30 Aralik 2021°de uygulanan
TURKOVAC agis1, 8 Subat 2021°de Tiirkiye’nin tiim illerine gonderilerek kullamima sunulmustur.
Asinin hastanelere dagitilmasinin ardindan ilk agisini ve hatirlatma dozlarini yaptirmak igin yerli agiy1
bekleyen birgok vatandas tarafindan yogun ilgi ile karsilasilmis ve gegen bir yillik siire i¢erisinde 250
bin doz TURKOVAC asisi ilk dozu 33. bin, 3. Dozu 147 bin ve 4. Dozu ise 70 bin olacak sekilde
uygulanmistir (Ozdemir Y. , 2022).

2.5.4. Tiirkiye’de son yirmi yilda yiiriitiilen tibbi ve insani yardim ¢alismalar

Tirkiye son yillarda gerek Suriyeli miiltecilere yaptigi yardimlarla ve gerek farkli cografyalarda
afet ve savas magduru insanlara uzattigi yardim eli ve kalkinma yardimlariyla farkli bir yol izlemektedir.
Batili iilkelerin yaptigi gibi kalkinma yardimi yaptigi iilkelere siyasi sartlar kosmayan ve i¢ islerine
miidahale etmeyen Tiirkiye, Batili iilkelerin kayitsiz kaldig1 miilteci krizinde de milyonlarca miilteciye
kucak agmustir. Oztiirk’e gére “On yillardir yapilan yardimlar karsiliginda kendilerine neo-liberal
politikalar dayatilan az geligmis iilkeler icin Tiirkiye 'nin bu yaklasimi olduk¢a degerli” ve Tiirkiye’ye
sayginlik kazandirmaktadir. Bu sayginhigin da “Tiirkiye 'nin yumusak giiciiniin en biiyiik bilegeni”

oldugunu belirten Oztiirk (2016), Tiirkiye’nin 1990’lara kadar yardim alan iilke iken giiniimiizde en ¢ok

yardim yapan iilkelerden birisi haline geldiginin altin1 ¢izmektedir.

Tiirkiye diinyada ekonomik giiciine oranla en ¢ok insani yardim yapan iilke olarak 6ne ¢ikarken,
basta Afrika olmak {izere bir ¢ok iilkeye de iktisadi kalkinma yardimlar1 saglamaktadir. Kiiresel Insani
Yardim Raporu’na gore Tiirkiye; 2013, 2014, 2015’te ii¢ y1l iist {iste en ¢ok insani yardim yapan {igiincii
iilke olurken, 2017 yilinda gerceklestirdigi 8,399 milyar ABD Dolar1 tutarindaki resmi insani yardimla

milli gelirinin %0.79’unu insani yardim i¢in aywarak “Diinya’nin en cémert iilkesi” olmustur (AFAD).

“Ulkemiz, ikili diizeydeki insani yardim faaliyetlerine ilaveten, basta BM Insani
Isler Esgiidiim Ofisi (OCHA) ve Diinya Gida Programi (WFP) olmak iizere uluslararas
kuruluslar araciligiyla da yardimlarini siirdiirmeye gayret gostermektedir. Bu
dogrultuda, iilkemiz, 1 Temmuz 2014 tarihinde BM Insani Isler Esgiidiim Ofisine
(OCHA) en fazla goniillii bagis yapan iilkelerin yer aldigi ve OCHA 'min izledigi insani
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politikalara sekil vermeyi amaglayan bir istisare mekanizmasi niteliginde olan OCHA
Donor Destek Grubu 'na tiye olarak kabul edilmistir” (Disisleri Bakanligi, t.y.a).

Tirkiye’nin son 20 yilda yaptigi dis yardimlar, agilimin saglandigi bolgelerdeki kamuoyu
nezdinde Tirkiye’nin sayginligini oldukea arttirmistir. Yine ayni siiregte, Tiirkiye nin Ortadogu kimligi
ile barigmasi, bolge iilkelerde etkin bir kamu diplomasisi yiliriitme firsatin1 beraberinde getirmistir.
Tiirkiye bu siirecte kiiltiirlinden kopmadan uluslararasi arenada itibar kazanmay1 kamu diplomasisinin
temel tas1 olarak belirlemis, “merkez iilke” kavramiyla Ortadogu, Balkanlar, Kuzey Afrika gibi
bolgelerde yer alan medeniyetlerin arasinda merkezi bir konumda bulundugu ve tarihi-kiltirel
sorumluluklara sahip oldugunu vurgulamistir. Dig politikay1 sekillendiren bu sdéylemler, arka planda
Tirkiye’yi bolgesinde hem 6nemli bir aktér hem de kamu diplomasisisin etkin kullanimiyla bir cazibe

merkezi haline getirmeyi hedeflemektedir (inat, Aslan, & Duran, 2017).

17 Arahk 2020 tarihinde Kitalararast Ekonomik Is birligi (MIKTA) iilkeleri 6. Parlamento
Bagkanlar1 Toplantisi'na video konferansla katilan dénemin TBMM Bagskani1 Mustafa Sentop, "Salginla
miicadele kapsaminda 160'a yakin iilke ve 9 uluslararasi kurulusa yardimda bulunduk, taleplerini
karsiuladik. Diinyamin en zengin iilkesi olmayabiliriz ancak diinyanin en comert iilkesi olmakla gurur
duyuyoruz" demis, diinyanin en gelismis ve zengin addedilen iilkeleri arasinda yasanan "maske
savaglar1"n1 ve birbirlerinin tibbi malzemelerine “korsanvari” sekilde el koymalarini hatirlatmistir.
Salgin siirecinde sik sik giindeme gelen ve koronaviriisiin uluslararasi iligskilerde nasil bir etkisi
olacagina dair tartismalarla ilgili konusan Sentop, salginla miicadelede nasil bir anlayisin basari
saglayacagina iligkin goriisler dile getirilirken terazinin bir kefesine "korumaci ve giiclii ulus devlet"
diger kefesine ise "giiclii kiiresellesme ve daha etkili uluslararasi ve uluslariistii kurumlar” anlayisinin

yerlestirildigini ifade etmistir (Uslu, 2020).

Ingiltere merkezli 'Development Initiatives' kurulusunun 'Kiiresel insani Yardim' programm
tarafindan hazirlanan 2020 Kiiresel Insani Yardim Raporu'na gore, Tiirkiye uluslararasi insani yardim
yapan hiikiimetler ve AB kurumlari arasinda en iist sirada yer almistir. Fakat Ingiliz kurulus, Tiirkiye nin
gonulli olarak rapor ettigi insani yardim tutarinin biiyiik 6lgtide Tiirkiye'deki Suriyeli miiltecilere ev
sahipligi yapmasindan kaynaklanan harcamalardan olustugu ve bu nedenle rakamin diger bagis¢ilardan
gelen uluslararasi insani yardimlarla tam olarak karsilagtirilamayacagini soyleyerek Tiirkiye’yi

asagidaki tabloda farkli renk ile gdlgelendirmistir (Kiiresel Insani Yardim Raporu, 2020).
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20 contributors of the largest amounts of international humanitarian assistance, governments and EU institutions, 2019
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Sekil 1: Uluslararas: Insani Yardim Yapan Ulkeler Grafigi

Tiirkiye’nin son 20 yilda agihim politikalar1 devam etmis, proaktif bir tutum icerisinde 2002
yilinda 163 olan dis temsilcilik sayisin1 248’e yiikseltmis ve diinyanin en genis temsil agina sahip 5.
ulkesi konumuna gelmistir. 2002 yili itibariyle, umuma mahsus pasaport hamili Tiirk vatandaslari 42
ulkeye vizesiz seyahat edebilmekteyken, 2022 yilinda bu say1 74’e yiikselmis ve KKTC, Gurcistan,
Moldova, Ukrayna ve Azerbaycan’la karsilikli kimlikle seyahat uygulamasi mevcuttur (Disisleri
Bakanligi, 2022). Pasaport sahiplerinin vizesiz gidebildikleri iilke sayilarina gére siralanan Henley
Pasaport Endeksi 2024 y1l1 verilerine gore Tiirk pasaportuyla vizesiz giris yapilabilen iilke sayis1 118’e

ulast1 (Bloomberg, 2024).

Tiirkiye’nin insani yardim alanindaki faaliyetlerinin belirleyici unsurunu yakin cografyalarda
devam etmekte olan insani krizler olusturmaktadir. Kiiresel boyuttaki etkileri her gegen giin artan Suriye
krizi, Yemen’de yasanan insani kriz ve Tiirkiye’nin dig politikasinda 6ncelikli yere sahip olan Filistin’in
durumu insani yardimlarin yoniinii belirlemistir. Bunun yaninda insan kaynakli krizler ve dogal afetlere
yonelik de acil insani yardim saglayan Tiirkiye, 2004 sonunda Giineydogu Asya depremi, 2005 teki
Pakistan depremi, 2006’da Liibnan’da yasanan insani kriz, 2008 yilmin sonunda patlak veren Gazze
Krizi, 2010 yilinda meydana gelen Haiti ve Sili depremleri ile Pakistan’da yasanan sel felaketi, 2011
yilinda meydana gelen Japonya depremi, 2013 yilinda Filipinler’de meydana gelen tayfun, 2014 yilinda
Balkanlar’da meydana gelen sel felaketi ve Gazze’ye yonelik saldiri, 2015°de Nepal depremi ile
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Irak’taki ¢atigma kaynakli insani kriz, 2015 ve 2016’da Yemen ve Libya’daki insani kriz ile 2016’da
Makedonya’daki sel felaketi sonrasinda yardim operasyonlari gerceklestirmistir. Ayrica, 2017 yilinda
Kolombiya ve Giircistan’da, 2018 yilinda Vietnam, Laos ve Endonezya’da, 2019 yilinda ise
Mozambik’te meydana gelen sel felaketi, orman yangini, deprem gibi dogal afetler nedeniyle nakdi ve

ayni yardimlar gergeklestirilmistir (Digisleri Bakanligy, t.y.b).

Saglik Bakanhgi’nin yam sira Tiirkiye’de saglik diplomasisi alaninda dnde gelen ve insani
yardim faaliyetleri yiiriiten kamu kurumlari, AFAD, TIKA, Disisleri Bakanligi, DIB ve Tiirk Kizilay
olarak siralanabilir. Saglik diplomasisi Tirk dig politikasinda giderek daha 6nemli bir konuma
yiikselirken, bahsi gecen kurumlar uluslararasi saglik is birliginin gelistirilmesi, saglik alanindaki bilgi
ve deneyimlerin paylasilmasi ve Tiirkiye'nin uluslararasi alandaki imajimin gii¢lendirilmesi konusunda

katki saglamaktadirlar.

2.5.4.1. Saghk Bakanhg

Saglik dogustan kazanilan en temel haklardan biridir ve bu hak ilk kez 1947 yilinda DSO
anayasasinda resmi olarak listelenmistir. Saghgm bir hak olmasi ve din, dil, irk, politik inang, yas,
cinsiyet, ekonomik ve sosyal durum ayrimi gdzetmeksizin kisiye saglanmasi zorunlulugu hiukimetlere
yiiklenmistir. Vatandaslarm “#bbi bakim alma hakki” Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi’nde de 1948

yilinda tanimlanmustir (UN).

Turkiye, BM’nin bin yilin hedefleri gercevesinde belirlenen saglikla ilgili hedefleri 2015°te
yakalayabilen nadir Ulkelerden biri olmus ve genel saglik sigortasi yoluyla son zamanlarin moda
kavrami olan “Genel Saglik Kapsayiciligi” alamnda dikkatleri Uzerine ¢ekmistir. Nitekim Turkiye,
saglik sektorunln kapsama alaninin boyutu ve elde ettigi temel saglik ¢iktilar: ile kisi bas1 saglik

harcamasi arasindaki oranin en uyumsuz oldugu Ulkelerden biri olmustur (Aydin S. , 20173, s. 9).

Tirkiye’de genel saglik sigortasi ile ilgili ¢alismalar, altmisli yillara dayanmaktadir fakat
ulkenin o yillardaki ekonomik durumu goéz ontinde alindiginda bu politikalarin hayata gegirebilmesi
ancak 2003 yilindan itibaren uygulanan ‘Saglikla Doniisiim Program: 'yla miimkiin olmustur (Aydin S.
, 2017h, s. 41). Turkiye, Saglik Bakanligi araciligi ile diinyada 841 hastane isleten tek tlke olmustur ve
bu kamu hastanelerine bagl onlarca da Aile Saglik Merkezi bulunmaktadir (Sur, 2017, s. 30).

Saglik Bakanligi’mn kurulusundan glnumilze uygulanan gelismelere kisaca g0z atmak,
Tirkiye’nin saglik alanindaki yolculugunu ve devletin saglik hizmetlerine yaklagimini daha iyi

anlagilmasi i¢in zemin hazirlayacaktir.
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Saglik Bakanligi, 1920 yilinda TBMM ’nin agilisinin ardindan kurulmus ve ilk dénemde saglik
alaninda temel kanunlar cikarilmis, koruyucu halk sagligi hizmetleri saglanarak bulasici hastaliklarla
micadele programlari uygulanmigtir. 1923-1937 yillar1 arasindaki bu dénemde “genis bolgede tek
amagl hizmet/dikey orgiitlenme” modeli benimsenmistir. 1938-1960 doneminde il ve ilgelerdeki saglik
merkezlerinin sayisi artirilmig ve idareleri yerel yonetimlerden Saglik Bakanligi'na devredilmistir.
Ayrica sivil toplum orgutleri ve bazi tip mesleklerinin hukuki altyapilarini olusturan Tlrk Tabipler
Birligi Kanunu (1953), Eczacilar ve Eczaneler Kanunu (1953), Hemsirelik Kanunu (1954) gibi
dizenlemeler yapilmustir. Yine bu dénemde Sosyal Sigortalar Kurumu (1946) kurulmus ve 1950 yilinda

da Emekli Sandig1 Kanunu yurirlige girmistir (Y1lmaztiirk, 2013).

Tiirkiye’de saglik hizmetleri, Cumhuriyetin kurulusundan 1982 yilina kadar devletin sunmasi
gereken bir hizmet olarak kabul edilmis, 1961 Anayasasi ile devletin sunmasi gereken bir kamu hizmeti
olarak tanimlanmustir. Aym yil kabul edilen “224 Sayili Saglik Hizmetlerinin Sosyallestiriimesi
Hakkindaki Kanun” ile Tirkiye’de tum saglik hizmetlerinin bir devlet gorevi oldugu, birinci basamak
tedavi hizmetini koylere kadar yayarak herkesin saglik hizmetlerinden yararlandirilmasi, koruyucu ve
iyilestirici hekimlik hizmetlerinin bir arada yUrGtilmesi, kamu sektorinde saglik hizmetlerinin bir elden
yonetilmesi, halk ile biitiinlesme ve kamu sektdriinde hekimlerin tam siire ¢alisma ilkesi getirilmistir.
1961°de “Herkese, her yerde ve her zaman saghik hizmeti” felsefesiyle benimsenen 224 sayili yasa
maalesef basarisiz bir uygulama bigimine doniismiis; bir yandan desteklenmeyerek ve uygulanmayarak
cOkertilirken diger yandan Sosyallestirme Yasasi’min yetersiz oldugu o6ne siirtilmiistiir. 224 sayili
yasanin “Tiirkiye 'nin saglk alamindaki temel gereksinimlerini karsilamak agisindan oldukca iyi
tasarlanmis” oldugunu savunan Pala (2007) Tiirkiye’de saglik sisteminde “reform” adi altinda yapilan

girisimlerin esas olarak 1980 askeri darbesinden sonra giindeme geldigini belirtmistir (S. 13).

Tirkiye Cumhuriyeti’nin 1982 Anayasasi, 56. Maddesi ile

“Devlet, herkesin hayatini, beden ve ruh saglig: icinde slirdiirmesini saglamak;
insan ve madde giiclinde tasarruf ve verimi artirarak, is birligini gerceklestirmek
amacwyla saghik kuruluslarini tek elden planlayip hizmet vermesini diizenler. Devlet, bu
gorevini kamu ve 6zel kesimlerdeki saglik ve sosyal kurumiarindan yararlanarak, onlar
denetleyerek yerine getirir. Saglik hizmetlerinin yaygin bir sekilde yerine getirilmesi
icin kanunla genel saglik sigortast kurulabilir” (TUrkiye Cumhuriyeti Anayasas, s. 18).

Bu madde ile saglik hizmetleri devletin sunmakla yukimli oldugu bir hizmet olmaktan ¢ikarilmis ve
hizmet sunumunda 6zel sektdre yer agilmustir.

1990°1ar Turkiye igin 0zel saglik sektortiniin hizla biyiidiigii, hizmet sunan saglik kuruluslarinin
sayisinin arttigi ve 0zel saglik sigortasinin yayginlastigi bir donem olmustur. 1990’1 yillarda sosyal

guvenlik kurumlarmin tek ¢ati altinda toplanarak Genel Saglik Sigortasinin kurulmasi, birinci basamak
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saglik hizmetlerinin aile hekimligi gergevesinde gelistirilmesi, hastanelerin 6zerk saglik isletmelerine
donistiiriilmesi, Saglik Bakanligi’nin koruyucu saglik hizmetlerine dncelik veren saglik hizmetlerini
planlayip denetleyen bir yapiya kavusturulmasi gibi 6nemli teorik caligmalar yiiriitiilmiis fakat
uygulamada sahada yeterince karsiligini bulamadigi bir dénem olmustur (Akdag, 2012, s. 19).
Turkiye’de hikiimetlerin 1983 yilindan itibaren saglikta reform adu ile yaptigi yapisal degisikliklerin bir
digeri 2002 yilinda “Acil Eylem Plan:” olmus ve “Herkese Saglik” bashgiyla temel ilkeleri belirlenen
reformlar 2003 yilinda AK Parti Hikimeti tarafindan Saglikta Dontigsiim Programi (SDP) cercevesinde

uygulanmaya baslamustir.

Saglik Bakanligi ile Calisma ve Sosyal Givenlik Bakanligi’'mn 2003 yili baslarinda
hazirladiklar1 program 59. Tirkiye Hukumeti veya diger adiyla I. Erdogan Hiikimeti Saglik Bakanligi
tarafindan 8 baglikta duyurulmustur;

1. Planlayici ve denetleyici Saglik Bakanligi,

2. Herkesi tek ¢ati altinda toplayan Genel Saglik Sigortasi (GSS),

3. Yaygm, erisimi kolay ve giiler yuzli saglik hizmet sistemi,

3.1 Guglendirilmis temel saglik hizmetleri ve aile hekimligi,
3.2 Etkili, kademeli sevk zinciri,
3.3 Idari ve mali 6zerklige sahip saglik isletmeleri,

4. Bilgi ve beceri ile donanmus, yiiksek motivasyonla ¢alisan saglik insan guci,

5.  Sistemi destekleyecek egitim ve bilim kurumlari,

6. Nitelikli ve etkili saglik hizmetleri igin kalite ve akreditasyon,

7. Akilcrilag ve malzeme yonetiminde kurumsal yapilanma,

8. Karar surecinde etkili bilgiye erisim: Saglik bilgi sistemi (Akdag, 2012, s. 20)

Bu baglamda 2003 yilindan itibaren gergeklestirilen SDP c¢alismalari sonucunda Sosyal
Sigortalar Kurumu (SSK) ve diger bazi1 kamu kurumlarinin Saglik Bakanligi’na devredilmesi, devlet
memurlar1 ve Emekli Sandigi mensuplarmin 6zel saglik kuruluslarindan yararlanmaya baslamasi, yesil
kart sahiplerinden katilim pay1 alinmaya baslanmasi, ilag Alim Protokolii’niin hayata gegirilmesi, Aile
Hekimligi uygulamasinin baslatilmasi, SSK’lilarin serbest eczanelerden yararlanmaya baslamasi ve
yesil kart sahiplerinin ayakta tedavi ve ilag alimindan yararlanmaya baslamasi saglanmigtir. Ayrica,
Olgiilebilir performansa dayali ek 6deme yontemine gecis saglanmis, Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortas1 Yasa’s1 kabul edilmis, esdeger ilag uygulamasina gegilmis, ilagta Katma Deger Vergisi (KDV)
indirimi saglanmustir (Cavmak & Cavmak, 2017).

Yilmaztirk (2013), SDP ve Sosyal Guvenlik Reformu blnyesinde yasanan doniigiimiin
“saghga erigimi kolaylastirdigi ve sosyal saglik hizmetlerinde artisa yol a¢nigi, bu kapsamda bireyler,

ilag firmalari, eczaci, depocu ve diger saglik sektoril paydaglar: Gzerinde birtakim etkiler yarattigi ’nin

93



altin1 gizerken, Kili¢ (2014) AK Parti doneminde yapilan en olumlu uygulamalarin Saglik Bakanligi’nin
genel bitce icindeki paymin artirilmasi ve sosyal givenlik kurumlarinin ve sunduklart saglik
hizmetlerinin tek bir c¢ati altinda toplanarak saglik hizmetlerine ulasilabilirligin kolaylastiriimast

oldugunu belirtmektedir.
2.5.4.2. Tiirk Is birligi ve Koordinasyon Ajansi (TIKA)

Tiirk Is birligi ve Koordinasyon Ajansi (TIKA), 1991 yilinda Soguk Savas’in sona ermesi ve
SSCB’nin dagilmasiyla birlikte ortaya ¢ikan yeni ulus devletlerden 6zellikle Tiirk Cumhuriyetleri’nin
tarihi ve kiiltiirel baglar1 nedeniyle Tiirkiye’den beklentilerini karsilamak ve is birligi gelistirmek lizere
1992 yilinda kurulmustur (TIKA, t.y.a). Tirkiye bu Turk Cumhuriyetleri’nin bagimsizliklarmni ilk kabul
eden iilke olmustur ve Soguk Savas’in sona ermesiyle 1990’larda baslayan aktif dig politika stratejisini
artik dis politikada klasik hariciye diplomasisinin yaninda dis politika enstriimanlarini da ¢esitlendirerek
gelistirmistir (Kardas & Erdag, 2012, s. 170). Bu baglamda Sovyetler Birligi’nin dagilmasiyla “Tiirkce
konugsan iilkelerle iliskilerin gelistirilmesi” vizyonuyla kurulan TIKA sadece dil, din, kiiltiir gibi ortak
degerlere sahip olmanin avantajiyla sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve insani kalkinmayi desteleyecek
projeler ve faaliyetler gergeklestirmekle kalmamis, Tiirk dis politikasinda proaktif yonelisin
yerlesmesiyle birgok bolge ve iilkede dis politikanin 6nemli bir uygulayici kurumu haline gelmistir

(Glder, Cemrek, & Mercan, 2020a).

Kurulusundan giiniimiize kadar olan dénemde TIKA’ nin faaliyetlerini degerlendirdigimizde
1992-2002 déneminin bir kurulus donemi oldugunu, 2003-2006 yillar1 arasinda proje ve faaliyetlerde
keskin bir ivme kazamldigin1 ve TIKA nin yurtdisinda yiiriittiigii yiizlerce proje ile sadece Tiirkiye nin
bilinirligine katki sagmakla kalmayip diger benzer kamu kuruluslar1 i¢in de 6ncii bir rol iistlendigi

gorulmektedir.

Kurulus déneminde (1992-2002) yillik ortalama 250 proje ve faaliyet yiiriiten TIKA, bu
donemde gerekli teknik tecriibe ve donanimi kazanmis ve buna paralel olarak alaninda yetismis insan
giicii sayisinda da artis yasanmustir. Oncelikli olarak Orta Asya’da bagimsizliklarini yeni ilan eden Tiirk
Cumhuriyetlerine teknik yardim destegi saglamak amaciyla kurulan kurum, 2002 sonras1 donemde proje
ve faaliyetlerini genisleterek dis politikalarin uluslararasi alanda yansitilmasi gérevini iistlenmistir. 2003
yilindan itibaren TIKA nin yaptig1 proje ve faaliyetler ile proje yiiriittiigii iilke sayisinda énemli oranda
artls yasanmis, 2006 yilinda kurumun yillik faaliyet sayis1 1452’ye ulasmustir. TIKA’nm 1992-2002
arasi on yillik kurulus déneminde toplam 2346, yillik ortalama 256 proje ve faaliyet gerceklestirdigi
gozlemlenirken, 2003-2006 yillar1 aras1 gelisme doneminde toplam 2800, yillik ortalama 700 proje ve

faaliyet gerceklestirmistir. Neredeyse Ui kat fazla artigla yiiriitiilen proje ve faaliyetler sayesinde
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Turkiye diinya tilkeleri iginde teknik yardim alan bir iilke pozisyonundan ¢ikarak, teknik yardim veren

bir iilke durumuna ge¢mistir (Kardas & Erdag, 2012, s. 171).

TIKA egitim, saglik, altyap: ve tarim gibi alanlarda yiiriittiigii kalkinma projeleriyle ve dogal
afet ve catigmalardan etkilenen insanlara ulastirdigi insani yardimlarla, ihtiya¢ sahibi {ilkelerde
Tiirkiye’nin dostane imajini gii¢lendirmis, saygmligimi pekistirmis ve yumusak giiciine pozitif etkide
bulunmustur. TIKA nin Tiirk kiiltiiriinii ve sanatmi tanitmak icin diizenledigi konser, tiyatro, sergi ve
film gosterimi gibi etkinlikler iilkenin yumusak giiciinii, uluslararas1 arenada etkisini ve niifuzunu

artirmaya yonelik katki saglamigtir.

Ozellikle az gelismis iilkelere yapilan kalkinma ve egitim odakli yardimlarla TIKA, Tiirk dis
politikasinin en belirgin aktorlerinden biri haline gelmistir. Buna ragmen kurumun dis politikadaki
konumu dogrudan karar verici degil, tali uygulayici bir kurum olarak hedeflenen dis politikalarin

kendisiyle ilgili alanlarinda yiiriitiicii gorev almak olarak degerlendirilmistir.

2018 Faaliyet Raporu’nda hem Tiirkiye’nin hem de kurumun 2000’lerde artan potansiyelini son
yillarda en iist diizeyde pratige aktardigini ifade eden TIKA, “Tiirk tipi kalkinma yardimi modelini” de
biitiin diinyada uyguladigini belirtmistir. TIKA’nin yurt disinda faaliyet gdsteren diger kamu kurumlari
ve STK’larla is birlikteligi yaparak Tirkiye’nin adimi farkli cografyalarda kalkinma projeleri ile
duyurdugu o6zellikle egitim ve saglik alanlarindaki faaliyetleri ile 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. TIKA,
yalnizca 2018 yilinda okul/egitim tesisleri kapsaminda 15 tesisin sifirdan ingasi, 97 tesisin onarimi, 186
tesisin donatimi, hastane/saglik tesisleri kapsaminda 13 tesisin sifirdan insasi, 20 tesisin onarimi, 34
tesisin donatimu faaliyetlerini gerceklestirmistir. Ote yandan az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde
2018 yilinda 20 idari/sivil tesis insa edilmis veya onarilmis, 25 idari/sivil tesis donatilmis ve ekipman
yardimi yapilmuis, 18 tarihi eserin restorasyonu TIKA eliyle gergeklestirilmistir (TIKA, Faaliyet Raporu,
2018, s. 9). Kurumun doénemsel performansini degerlendiren inat, Aslan ve Duran (2017), TIKA nin
kuruldugu yil olan 1992’den 2002’ye kadar 2,241 proje yuratirken, AK Parti déneminde 2003-2013

yillar1 arasinda 110 iilkede 15,504 projeye imza atti§inin altini ¢izmistir.

Proje iiretim ve uygulama siireclerinde is birligi ve es giidiimii 6n planda tutan TIKA,
calismalarin1 bolgesel, iilkesel ve 6zel projeler seklinde yiiriitmektedir. Ulke ve topluluklardan talep
edilen alanlarda projelerin hazirlanmasi i¢in kurum, kurulus ve STK’larin gériislerine bagvuran TIKA,
yurittiigli ¢aligmalarda farkli kuruluslar1 stirece dahil etmesi, degisik fikir ve  Onerilere agik tutum
sergilemesi bakimindan yumusak giic ve kamu diplomasisi a¢isindan pozitif deger yaratilmasina katki
sunabilmektedir (Yilmaz & Kiligoglu, 2017; Erdag, 2015, s. 248). Yirltulen proje ve faaliyetler

iilkelerin sadece jeolojik yapilar1 ve tarihi eserlerine baghh kalmayarak egitim, saglik ve kalkinma
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problemlerine karst da ¢oziim tiretmektedir. Kurulan ve kurulacak ittifaklarda siirekliligi saglayan bu

faaliyetler, ayn1 zamanda Tiirkiye i¢in sempati uyandiran bir kitlenin olusumuna da katki saglamaktadir.

TIKA ortak degerlere ve mirasa sahip ¢ikmak i¢in Cengiz Han’mn vatam Orta Asya’dan
Afrika’ya ve Balkanlar’a uzanan genis bir cografyada terk edilmis veya bakimi gergeklestirilmeyen
tarihi eserlere sahip ¢ikarak restore etmektedir. TIKA, Cezayir'de 500 yillik Kegiova Camisi’nin,
Etiyopya'da Habes Krali Necasi ile sahabe tiirbelerinin, Bosna Hersek'te UNESCO Diinya Mirasi
Listesi'ndeki Drina Képrisi’niin (Sokullu Mehmet Pasa Kopriisii) ve Saraybosna Tarihi Bagcarsi’sinin
restorasyonlarini listlenmistir. Mogolistan'da Orhun Yazitlar1 ile Bilge Tonyukuk Anitlari koruma altina
alinmig, Macaristan’da bulunan Kanunu Sultan Siileyman’in tiirbesi i¢in kazi ¢aligmalar1 yapilarak
TIKA araciifiyla kiiltiirel alanda onemli ¢ahismalar gergeklestirilmistir. TIKA’nin  kiiltiirel
faaliyetlerine iliskin konusmasmda donemin TIKA Baskan Vekili Serkan Kayalar (2019) “2011'den bu
yana bagsta camiler, tiirbeler, medreseler, saat kuleleri, kale, hamam, kiilliye ve ¢esmeler olmak tizere
toplam 90 tarihi eserin restorasyonu ve renovasyonu tamamlandr” agiklamalarinda bulunmustur (TIKA,

2020a).

TIKA aym zamanda kalkinma yardimlar ile farkli cografyalarda nitelikli insan gicini
arttirmaya yonelik egitim projeleri kapsaminda Karadag’da 13 yil igerisinde 110 proje gerceklestirirken
Tivat Karma Lisesi, Rojaye 30 Eyliil Fen Lisesi, Niksi¢, Bar ve Sergey Stani¢ Meslek Liseleri, Kolasin
Braca Seli¢ ve Bar Anto Djedovic I1kégretim Okullar1 igin bilgisayar siniflar1 agmustir. Ayrica, Petnitsa
Karma Lisesi’ne &grencilerin egitim alanlarindaki gelismelerden haberdar olmalar1 ve egitim
kalitelerinin arttirllmasi adina gergeklestirilen projede, masaiistii bilgisayarlara ek olarak fotokopi
makinesi, printer cihazi, interaktif tahta, masa ve sandalyelerle donatilmis teknolojik bir smmf
kurulmustur (TIKA, 2021). Liibnan’da bulunan bir Katolik Okulu’na 6grencilerin derslerden sonra vakit
gecirebilecekleri giivenli ve yar1 kapali teras insa edilmis ve proje kapsaminda ingas1 yapilan bu alanin,
okulda egitim goéren sunni hristiyan ve sii 6grencilerin sosyallesmeleri agisindan katki saglamasi

hedeflenmistir (TIKA, 2022a).

Yine yetismis insan giicii olusturmak i¢in TRT ve GZT ile ortak Bulgaristan ve Romanya’dan
ogrencilere “Gengler icin Gazetecilik ve Internet Radyoculugu” egitimleri diizenlemistir. Egitimde
teorik bilgilerin yani sira atdlye ¢aligmalar1 yapilmus, Istanbul’un tarihi mekanlarmda ¢ekim yapma
firsat1 bulan 6grencilerin teknik becerilerini gelistirmesi ve aymi zamanda dilkelerinde Tiirkiye nin
tamtimini yapmasi planlanmistir. TIKA birgok projesinde oldugu gibi egitim projelerinde de Tiirk dis

politikas1 icin uygulayic1 konumda olmaya devam etmektedir (TIKA, 2022b).

Egitim, restorasyon, tarmmsal kalkinma, maliye, turizm ve sanayi alaninda pek cok faaliyet

gerceklestiren TIKA nin saglik alanindaki calismalarindan bazilari sunlardir: Sudan igin 150 yatakli bir
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arastirma hastanesi yapmis ve tiim tibbi ekipmanlarla cihaz ihtiyaglari tamamlanarak teslim etmistir.
TIKA projeye ek olarak Moritanya Islam Cumhuriyeti Saglik Bakanligina iki ambulans bagislamis ve
Moritanyali 22 saglik gorevlisi igin Ankara Atatiirk Arastirma Hastanesi’nde mesleki egitim imkani
sunmustur (TIKA, 2014).

TIKA, Covid-19 yayilimini azaltmak ve siirece destek olmak adina tibbi malzeme yiiklii kargo
ucagini Vuhan’a gondermistir Koronaviriisle miicadele kapsaminda da proje ve faaliyetlerine devam
etmistir. Salginin ilk dénemlerinden itibaren yurt disinda yasayan ve Tiirkiye’ ye donmek isteyen
vatandaslar1 enfeksiyon uzmanlar1 ve saglk ekiplerinin eslik ettigi ambulans ugaklarla iilkeye
getirmistir. Covid-19 pandemisinde sikint1 yasayan iilkelere proje ve faaliyetler diizenleyerek siireci
daha olumlu atlatmalari i¢in destekte bulunmustur. Gambiya ‘da 1,750 adet gida kolisini muhtag ailelere
dagitan TIKA, hijyenin tesviki icin temassiz el yikama istasyonlar: iireterek bolge konseylerine
yerlestirmistir (TIKA, 2020). Sonrasinda Bundung Anne ve Cocuk Saglhig1 Hastanesi’ne sihhi malzeme
tedarik etmis, oksijen temininde sikint1 yasayan ve bu yiizden tedavi i¢in yurtdisina ¢ikmak zorunda
kalan Gambiya’li hastalar i¢in Ndemban Hastanesi’ne tibbi oksijen iiretim tesisi kurmustur. Gambiya
hastanelerinde ilk olan bu tesiste, glinde yiiz oksijen tiipii liretme imkani sunulmus ve bu sayede tedavi
icin gerekli oksijen tiiplerini yurtdisindan temin etmek yerine kendi ekonomik kosullarinda iiretmeleri
saglanmistir. Ulke ekonomisine ve halk sagligina katkisi olan bu projeler sayesinde Tiirk yardimlari,

teknolojisi ve tecriibeleri yurtdisinda varhigim siirdiirmektedir (TIKA, 2022c).

2.5.4.3. Tiirk Kizilay

Tirk Kizilay’1 1868 yilinda “Osmanlt Yarali ve Hasta Askerlere Yardim Cemiyeti” adi ile dil,
din ve rk farki gbzetmeksizin savas alanlarinda saglik problemleri yasayan askerlere yardim etmek

amacityla kurulmus ve 1947 yilinda “Tiirkiye Kizilay Dernegi” adint almustir.

Tirkiye’nin en eski sivil toplum kurulusu olan Kizilay, insanlarin ¢ikarlarinin 6n planda
tutuldugu ‘insani diplomasi’ yi uygulayan énemli bir kurulustur. Insani diplomasinin net bir tanim
olmamasina karsin 2011 yilinda Uluslararas1 Kizilha¢ ve Kizilay Federasyonu tarafindan (IFRC)
yapilan aragtirmada insani diplomasinin seksen dokuz farkli tanimi yer almaktadir (Régnier, 2011).
Insani diplomasi; dogal ve insandan kaynaklanan afetler, insan ve topluluklar1 etkileyen teror olaylari,
ekonomik ve siyasi kriz donemlerinde yardim alamayan ya da yardimin yeterli olmadig1 muhtag insanlar
icin devlet ve devlet dis1 kuruluslarin kendi inisiyatifleri dogrultusunda insan haklari, hukuku ve

yardimlar1 i¢in sunduklar1 bariscil sorun ¢6zme diplomasisi olarak tanimlanmistir.

Tiirkiye genelinde bes hastanesi bulunan Tiirk Kizilay’1, yurtdis1 saglik sigorta sirketleriyle

anlagmalar saglayarak yurtdisindan gelen yabanci insanlarin tedavi gormelerine imkan sunmaktadir.
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Tiirk Kizilay’inin faaliyetleri araciliiyla olusan pozitif algi, insani yardim kamplarindan saglik hizmeti
alan bircok yabanci vatandasin Tiirkiye’yi ziyeret etmesini saglamaktadir. Goniilliliik temelli
faaliyetlerini surdiren Kizilay, yardimseverlik ve hosgorii kavramlarim1 Tiirkiye ile biitiinlestirerek
yardim elini uzattigi her cografyada, Tirkiye’nin tamitilmasinda oOnemli rol iistlenmektedir
(Seyhanlioglu B. , 2018, s. 112). Bu baglamda gerceklestirilen ¢caligmalarin, saglik diplomasisi alaninda
Tiirkiye’nin yumusak giicline pozitif yonde katki sagladig diistiniilmektedir.

Miilteci sorunlar1 kapsaminda da faaliyetler yiiriiten Tiirk Kizilay, hiikiimet dis1 bir 6rgilitlenme
olmasina ragmen Suriye’den iilkeye akin eden miiltecilerin yerlestirilmesinde adim adim hiikiimetle
birlikte calismustir. Genelde 2008 Rus-Ermeni savasi, 2008 ve 2009°da Liibnan ve Gazze krizleri gibi
bolgesel yaralari saran Kizilay, profilini Miisliiman olmayan iilkelere de yardim ederek genisletmistir.
Huijgh ve Warlick (2016) ‘e gore Kizilay’in 2004’te Sri Lanka’da tsunami sonras1 ‘Tiirk kasabalar1’
inga etmesi ve 2010 yilinda Haiti ve Sili’de depremzedelere yardim etmesi siiphesiz Tiirkiye i¢in olumlu

bir temsilcilik olmus ve ilkenin kamu diplomasisini pozitif yonde etkilemistir (S. 26).

Saglik alaninda faaliyet gosteren Tiirk Kizilay’1t Covid-19 salgiinin basladigi ilk zamandan bu
yana hem iilke ¢capinda hem de uluslararasi alanda yardim faaliyetleri ger¢eklestirmistir. Ulke ¢apinda
gerceklestirdigi faaliyetlerini; Korona Dayanigsma Projesi, Vefa Sosyal Destek Gruplari, Egitim ve
Bilinglendirme Calismalari, Temizlik Malzeme Destegi ve Sosyal Nakdi Yardim olmak iizere bes temel
proje ile yiiriiten Tiirk Kizilay’1, salginin basladigi donemde on bini askin kisiye otuz farkli yerde ii¢
0giin yemek hizmeti de sunmustur. Ayrica, Kizilay biinyesinde kurulan Vefa Sosyal Destek Gruplari
tarafindan 65 yas istli, kronik rahatsizligi olan ve evden c¢ikmasi riskli kabul edilen kisilerin
ihtiyaclarinin karsilanmasi i¢in daimi hizmet vermistir. Egitim ve Bilinglendirme Calismalar: ile
koruyucu hekimlik hizmetleri ve koronaviriis salginina karsi toplum bilincinin kazanilmasi icin
egitimler diizenlemistir. Icerisinde temel hijyen malzemelerinin oldugu kolileri Temizlik Malzemesi
Destegi kapsaminda ihtiya¢ sahiplerine ulastirmig ve Sosyal Nakdi Yardim faaliyetleri ile geginmekte
sikint1 yasayan 75 bin aileye sosyal destek ddemesi gerceklestirerek caligmalar yiiriitmiistiir (Isman &

Aka, 2021).

Koronaviriis pandemisi siirecinde Tiirkiye viriisiin yayilmasini 6nlemek ve enfekte olan
hastalarin tedavilerine yardimei olmak adina tibbi malzemenin temin edilmesi i¢in uluslararasi alanda
insani yardimlar gondermistir. Gonderilen yardimlar i¢in Disisleri Bakanlig1 (2020) “Ingiltere, Italya
ve Ispanya gibi 6nemli miittefiklerimizin de aralarindan bulundugu 34 iilkeye yardim elimizi uzattik”
aciklamasinda bulunurken Cumhurbaskanlig iletisim Baskanlig1 tarafindan pandemi siirecine destek
amach test kiti, eldiven ve maske gibi tibbi malzemenin bulundugu kolilerin 54 iilkeye gonderildigi
belirtilmistir (Sen, 2020). Salgindan etkilenen Sudan Halkina destek olmak adina Tiirk Kizilay’1 ve
Katar Kizilay’min is birlikleriyle gergeklestirilen yardimda 151 koli ve 1,652,723 Covid-19 testi ile
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koruyucu amagli tibbi malzeme bulunan koliler gonderilmistir (TRT Haber, 2020a). Tiirk Kizilay’1
koronavirus pandemisinin iigiincii dalgasinda viriisten ¢ok fazla etkilenen Hindistan’a, yiiksek vaka
sayist ve 300 binden fazla can kaybinin bildirilmesinin ardindan oksijen tupleri, oksijen jeneratorleri,
solunum cihazlari, ilag ve ¢esitli malzemelerin yer aldigi iki kargo ugagi gondererek tibbi malzeme
desteginde bulunmustur. Hindistan’1n Balkan ve Kurtulug Savag’inda Tiirkiye’ye destekte bulundugunu
belirten donemin Kizilay Genel Miidiirii Dr. Ibrahim Altan (2021) yardimlarmn génderilmesinin ardindan
“Bugiin de bizler aym sekilde Hindistanin yaminda olarak onlara yardim génderiyoruz. Insallah
gidecek olan yardimlar pek ¢ok insanin saghga kavusmasinda, rahata ermesine vesile olacaktir diye

’

diisiintiyoruz.” seklinde agiklamalarda bulunmustur (Kizilay, 2021a).

Tiirk Kizilay’1, Birlesmis Milletler insani Yardim Koordinasyon Ofisi (UNOCHA) ile Covid-
19 Malzeme Tedarik Projesi yiirliitmektedir. Tirk Kizilay 2021 faaliyet raporunda yer alan koruyucu
ekipman ve tibbi cihaz alimini igeren bu proje kapsaminda, Kuzey Suriye i¢in ihtiya¢ duyulan saglik

malzemeleri Kizilay tarafindan temin edilmistir (Kizilay, 2021b).

Tiirkiye’nin yaptigi yardimlarin markasi haline gelen Tiirk Kizilay’min iilkeler tarafindan
taninmasi ve olumlu diisiincelerin odaginda olmasi, Tiirkiye’nin yardima ihtiyaci olan bolgelere Kizilay
vasitasiyla daimi olarak destek saglamasi ve o bolgelerde yapilan projeler, bir yumusak gii¢ olarak
Tirkiye’nin kiiresel alanda taninirligina ve kamu diplomasisi faaliyetleri kapsaminda gelisimine pozitif

yonde etki etmektedir (Guder, Cemrek, & Mercan, 2020b).

Cekicilik unsuru olarak diisiiniildiigiinde insani yardimlar, bir iilkenin uluslararasi sistemdeki
yerini ve saygmligini etkileyen yumusak giic kaynaklarindan biridir. Kizilay sagladigi insani
yardimlarla 6nemi vurgulanmasi gereken kurumlar arasinda yer almaktadir. Tiirkiye’nin bir dis politika
araci olarak kullandig1 TIKA, Kizilay, YEE gibi kurumlarin yumusak gii¢ kaynaklarmi bagdastirarak
tilkenin itibarina katki saglamaya yonelik énemli hamleler yaptig1 sdylenebilir. Ornegin Tiirkiye nin,
2008 yilinda BM Giivenlik Konseyi gegici liyeligi se¢im siirecinde 192 oydan 151’ini almas1 yumusgak
giic unsurlarinin dogrudan etkisi olarak yorumlanmustir (Karagiil, 2013). TIKA, YTB, YEE, Kizilay ve
AFAD gibi kurumlar yumusak gii¢ catis1 altinda egitim, kiiltiir, insani yardim ve kalkinma alanlarinda

devlet destekli projelerle dis politikaya katki sunmaktadirlar.

2.5.4.4. AFAD

Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligt (AFAD), afetlerin 6nlenmesi ve muhtemel
zararlarmin azaltilmasi, afetlere miidahale edilmesi ve afet sonrasindaki iyilestirme ¢aligmalarmin
ivedilikle tamamlanmas1 amactyla gereken faaliyetleri planlayan, yonlendiren, destekleyen, koordine

eden ve etkin bir sekilde uygulanmasi i¢in {ilkenin tiim kurum ve kuruluslari arasinda is birligini
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saglayan, afet yonetimi i¢in tahsis edilen kaynaklarin rasyonel kullanilmasini gozeten ve faaliyetlerinde
disiplinler arasi ¢aligmay1 esas alan, is odakli, esnek ve dinamik yapida teskil edilmis bir kurumdur

(AFAD).

AFAD kurulmadan 6nce, afet yonetimi Cevre ve Sehircilik Bakanligi, Icisleri Bakanlig1 ve
Bagbakanliga bagh ii¢ farkli miidiirliik tarafindan yapilmaktaydi. 1999 yilinda gerceklesen iki biiyiik
depremde yasanan koordinasyon ve yetersizlik sorunlarindan dolay1r Afet ve Acil Durum Yonetim
Bagkanligi 2009 yilinda yenilenmis ve tiim miidiirliikler Bagbakanliga baglanarak afet yonetimi tek bir
cat1 altinda toplanmustir. Tirkiye’nin 2018 yilinda Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sistemi’ne gecisiyle
AFAD’1n calismalar1 Igisleri Bakanligi’na baglanmistir. AFAD yaymlanan Cumhurbaskanlig
kararnamesi ile afet sonrasi siirecte iyilestirme ¢aligmalarini gergeklestiren kurumlarin koordinasyonunu
saglama, afetlerin onlenmesi i¢in gerekli tedbirleri alma gibi sorumluluklarin yani sira hem iilke
genelinde hem de uluslararasi alanda insani yardim ¢aligmalarinin yiiriitiilmesi ile de gorevlendirilmistir

(Tosun, 2021).

AFAD Bagkanlig1 tarafindan es glidiimlii olarak gerceklestirilen insani yardim kampanyalari
sayesinde Turkiye gayrisafi milli hasilasina oranla en ¢ok insani yardim saglayan iilke olmus, Kiresel
Insani Yardim 2022 Raporu’na gére ABD’den sonra ikinci sirada yer almistir (Tasdemir F. , 2022).
Tirk Kizilay’1 ve Tirkiye Diyanet Vakfi’nin da 6nemli halkalarini olusturdugu yardim zincirleriyle
Suriye, Filistin, Somali, Haiti, Pakistan ve Myanmar gibi 30’dan fazla iilkeye insani yardim
ulastirilmigtir. Suriye’ye tarimdan sagliga, insaattan egitime birgok alanda destek saglanirken Somali
icin egitim, gida, su kuyulari, hastaneler ve tibbi malzeme destekleri i¢in yardim kampanyalari
diizenlenmistir. AFAD ve Tiirk Kizilay’inin is birlikleriyle Filipinler i¢in cadir, battaniye, mutfak
esyalar1 ve gida triinlerinin yer aldigi yardim kolileri gonderilmistir (AFAD, 2013). Ayrica AFAD ve
Saglik Bakanligi is birlikteligiyle Yemen’de Sahra Hastanesi kurulmustur.

Gergeklesmesi olagan olan heyelan, sel, ¢1g, deprem, kuraklik, baraj patlamalari, orman
yanginlari, kapsamli ulagim kazalari, arama kurtarma c¢aligmalari, siber saldirilar, endiistriyel kazalar,
kimyasal, biyolojik, radyolojik ve niikleer tehditler, olaganiistii seferberlik durumlarinda gérev yapan
AFAD, Suriye’de yasanan i¢ savas sonrasi Tiirkiye’nin 3.5 milyon miilteciye ev sahipligi yapmasiyla
cadir kentler ve barinma alanlar1 kurmus, miiltecilerin her tiirlii temel ihtiyaglarmi kargilamak, sagliktan

egitime kadar sosyal ve psikolojik ihtiyaglarmin giderilmesine yonelik faaliyetlerde bulunmaktadir

(Ozkar, 2019).

AFAD, Tiirkiye’'nin sinir Otesi operasyonlarinda sivil hayatin diizenleyicisi ve yardimlarin
saglayicist olarak gergeklestirdigi Afet Gegici Kent Yonetim Sistemi (AFKEN) sayesinde 2015 yilinda

BM tarafindan En Iyi Kamu Hizmet Odiilii’ne layik goriilmiistiir. Uluslararasi arenada insani yardim
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projeleriyle 6rnek olusturarak goriiniirliik kazanan Tirkiye'nin, BM gibi uluslararasi kuruluslardan
aldig1 odiiller, kamular {izerinde iilkeye kars1 pozitif bir algi ve itibar yaratmasi agisindan bir yumusak

gii¢ unsuru olarak degerlendirilebilir (Gilider, Cemrek, & Mercan, 2020b).

Suriye krizinde, Tiirkiye’nin simirlar1 iginde ve diginda yiiriittiigii faaliyetleri insani diplomasi
baglaminda ele alan Bozkurt (2021), insani yardimlara ek olarak bolgenin saglik, egitim ve altyapi
ihtiyaglarini da yerine getirmek i¢cin AFAD koordinasyonunda g¢aligmalar yiiriitiildiigiiniin ve Suriye’nin
kuzeyinde yaklasik 1.675.000 kisiye ev sahipligi yapan kamplarin AFAD tarafindan yonetildiginin altini
cizmistir. I¢ savasla birlikte uluslararas: toplumun karsi karsiya kaldig1 terdr, milli giivenlik, diizensiz
gd¢, insan ve uyusturucu kacakeiligi gibi farkli sorunlar karsisinda Tiirkiye, 2016 yilinda aksiyon almak
durumunda kalmis, Suriye kaynakli dig gécii yerinde kontrol etmeyi ve sinirlarma yonelik olusan tergr
blogunu ve tehdidini yerinde bitirmeyi hedeflemistir. Bozkurt’a gére (2021), Suriye krizinde
Tiirkiye’nin ortaya koydugu akilli gii¢ politikalar1 sayesinde Avrupa sinir giivenligini tehdit eden gog
olgusunu 2016’dan sonra sinirlar1 6tesinde yonetmeye baslamis ve bu bolgelerde saglanan giivenlik
ortami sayesinde, go¢e zorlanmis bir¢ok Suriyeli aile topraklarma geri donmeye baslamistir (S. 274).
Tiirkiye’nin AFAD eliyle yonettigi Suriye krizi ve son 20 yilda ortaya koydugu insani yardim

faaliyetleri, ilkenin insani diplomasi yaklasimini uluslararasi arenada 6n plana ¢ikarmustir.

Covid-19 salgininda ve pandemilerde acil durum yonetiminin ana yetkili kurumu Saglik
Bakanligr’dir ve diger tiim afet kurum ve kuruluslar1 Saglik Bakanligi direktifinde ¢alismaktadir. Saglik
Bakanligi’nin 2019 yilinda yaymladigi Pandemik Influenza Ulusal Hazirlik Plani’nin (PIUHP) amaci
Tirkiye’deki tiim kurum, kurulus ve kisilerin pandemiyi tanimalari, sorumluluklarini yerine getirmeleri
icin uygun hazirliklar1 yapmalar1 ve pandemi aninda es gudimlu olarak hareket edebilmeleri igin
gerekligi destek ve bilginin aktarimini saglamaktir. Saglik Bakanligi Covid-19 pandemi siirecini DSO
tarafindan belirlenen kilavuzlardan yola ¢ikarak hazirladigi Pandemi Hazirlik Planina bagli olarak
yiritmektedir (Kocak & Sari, 2021). AFAD’n siirece direkt dahili bulunmamasina ragmen, salgin
sirecinde evden ¢ikamayan kisilerin ihtiyaclarmi karsilayan Vefa Sosyal Destek Gruplari’nda
gorevlendirilmesi i¢in binden fazla personel saglamis ve ara¢ temin etmis, karantina i¢in yurtlarda kalan
kisilere temel ihtiyaclarinin yani sira temizlik malzemeleri ve saglik alanlarinda destek saglamis ve
karantina siireci tamamlanan kisilerin evlerine nakillerini gerceklestirmistir. Ayrica koronaviriisiin
yayilimini azaltmak ve siirece destek olmak i¢in AFAD, yurtlarda verilen hizmetler ve Vefa Sosyal

Destek Gruplari’nin ¢aligmalari i¢in nakdi yardimlarda bulunmustur (AFAD, 2020).

AFAD, Covid-19 kriz doneminde de gosterdigi dayanisma ve igbilikteligi ile Tiirkiye’nin insani
diplomasi faaliyetlerini 6n plana ¢ikarmus, lilkede bu alanda 2000’li yillardan itibaren siirdiiriilen
kurumsallasma (AFAD, Kizilay, YTB, DIB gibi) kiiresel bir kriz aninda hizl1 refleks gdsterme ve etkin

kriz yonetimi ¢iktilariyla dis politikada glcli devlet algisini pekistirmistir.
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2.5.5. Tiirkiye’nin saghk sektoriindeki durumu

Tiirkiye’de saglik hizmetleri 1980°1i yillara kadar devletin sunmakla yiikiimlii oldugu hizmetler
arasinda yer almistir. 80’li yillarda saglik hizmetleri degisim gecirmistir. Tiirkiye’de 2003 yilinda
uygulamaya konulan Saglikta Doniigsiim Programi, saglik hizmetlerinin sunumu ve finansmaninda
onemli degisimler meydana getirmis, insan merkezlilik, strdurdlebilirlik, strekli kalite gelisimi,
katilimcilik, uzlagmacilik, gonalluluk, gicler ayriligi, yerellesme ve hizmette rekabet gibi ilkeleri

benimsemistir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Saglhik Bakanligi, tilkedeki saglik politikalarmin olusturulmasinda ve
uygulanmasinda en yetkili kurumdur. Bakanlik tarafindan sunulan birinci basamak saglik hizmetleri aile
saglig1 merkezleri ve toplum saglig1 merkezleri gibi birimlerde verilir. Ikinci ve {iiincii basamak saglik
hizmetleri Saglik Bakanlig1 hastaneleri, tiniversite hastaneleri, vakif hastaneleri, 6zel hastaneler, yabanci
ve azinlik hastaneleri tarafindan verilir (Ozer & Cetinkaya, 2020). Saglikta Déniisiim Programu ile
giindeme gelen aile hekimligi birinci basamak teshis, tedavi ve rehabilite edici - koruyucu saglik
hizmetlerini kisiye 6zel kapsamli ve devamli olarak bir mekanda sunan fakat gerektiginde gezici saglik
hizmeti saglayan uygulama 2011 yilinda iilke genelinde yaygnlastirilmstir. Ik basvuru yeri olarak
birinci basamakta saglik hizmetinin amaci maaliyetlerin diisiiriilmesi, hastalarin daha kisa zamanda
uygun tedaviye ulasmasi ve ilgili yerlere yonlendirilmesidir. Aile Hekimligi Uygulamasi sayesinde acil
servislerin, ikinci ve l¢lincii basamak saglik hizmetlerinin de daha verimli kullanilmas1 saglanmigtir

(Ozer & Cetinkaya, 2020).

Tirkiye diinya ¢apinda kendine 6zgiin saglikta doniisiim modeliyle, diger tilkelere 6rnek teskil
eden bir konuma gelmistir. 2002-2011 yillar1 aras1 basta Sudan, Yemen, Afganistan, Filistin, Balkanlar,
Orta Asya ve Kafkas ulkeleri olmak Uzere bir ¢ok llkeye saglik sistemlerinin olusturulmasinda teknik
ve egitim alaninda destek verilmis, hasta tedavileri ve ameliyatlar gergeklestirilmis, ilag ve tibbi
malzeme yardiminda bulunulmus, ortak saglik haftasi etkinlikleri, kongre ve konferanslar diizenlenmis,
afet ve acil durumlarda uluslararas: yardim ¢aligmalarinda iran’in Bam depremi, Giiney Asya’nin
tsunami felaketi, Haiti depremi, Pakistan sel felaketi ve Somali’deki kitlik felaketi i¢in yardim eli

uzatilmistir (Akdag, 2012).

Tirkiye saghk sektoriindeki Oncll uygulamalariyla diger {ilkeler arasinda oncii, giivenilir ve
tercih edilir bir statiidedir. Tiirkiye’nin saglik alanindaki gelismislik seviyesi iilkeyi saglik turizmi
acisindan bir ¢ekim merkezi olarak konumlandirirken, devlete sayginlik, begeni ve hayranlik

duyulmasina neden olmaktadir (Erzen, 2023).
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2.5.5.1. Tiirkiye’de Genel Saghk Kapsayicihg

Tirkiye, Genel Saglik Sigortasi (GSS) adi verilen zorunlu bir sosyal gilivenlik sistemi
uygulamaktadir. Bu Sosyal Giivenlik Sistemi (SGK) araciligiyla tiim vatandaglar, kamuya ait saglik

tesislerine gittiklerinde ticretsiz tedavi ve yogun bakim hizmetlerinden faydalanabilmektedirler.

Tiirkiye’de Genel Saglik Sigortasi’nin 2008 yilinda yiiriirliige girmesiyle birlikte, saglik
hizmetlerine erigim kolaylasmis ve hizmet kalitesi yiikselmistir (Atilla & Gulay, 2022). GSS kisilerin
oncelikle sagliklarini korumay1 hedeflemektedir, saglik riskleriyle karsilasmalart durumunda ise olusan
harcamalarm finansmanini saglamaktadir. Tiirkiye’de ikamet eden Tiirk vatandaglar: 01.01.2012 tarihi
itibartyla zorunlu olarak GSS kapsamina alinmustir. Bu sigortanin temel amaci bireylerin 6deme giicii
dikkate alinmaksizin her sigortalinin saglik hizmeti ihtiyacini karsilamak ve herkesi kapsayan yeterli,

kaliteli, erisilebilir, hakkaniyete uygun saglik hizmeti sunmaktir (Sosyal Guvenlik Kurumu, t.y.).

Sosyal saglik sigortasinin uygulandigi diger iilkelerle kiyaslama yapildiginda, 6rnegin
Japonya’da saglik kontrolii, normal dogum ve gérmeye yardimei optik malzeme hizmetleri (istisnalar
haricinde) tamamen teminat kapsam digindadir. Ayni sekilde Avrupa’nin refah diizeyi yiiksek
iilkelerinden Danimarka ve Isve¢’te gdz muayenesi, saglik kontrolii ve optik malzeme hizmetleri;
sigorta giivencesinin kapsami diginda iken Tiirkiye’de bu hizmetler saglik sigortasi teminati igindedir.
Tirkiye’deki kamu saglik sigortasi sayesinde tiim vatandaslarin provizyon esnasinda saglik
hizmetlerinden ficretsiz olarak faydalanmasini saglamakta, dar ve orta gelirli kesimler dahil mali
glivence olusturmakta, saglik hizmetlerinde kolay erisilebilirlik, hakkaniyet ve evrensel kapsayicilik

hedefleri gergeklestirilebilmektedir (Atilla & Gilay, 2022, s. 22-23).

Buna karsin Tiirkiye gelismekte olan iilkelere ve kendi gelir grubundaki iilkelere kiyasla saglik
gostergeleri ve saglk harcamalarma gore ortalamanin iizerinde olmasina ragmen Iktisadi Is Birligi ve
Gelisme Teskilati (OECD) iiyesi tilkelerle karsilagtiriliginda hala saglik indikatorleri (dogusta beklenen
yasam siiresive bebek 6liim hizlar1) agisindan olumsuz durumda olan iilkeler arasinda yer almaktadir
(Dastan & Cetinkaya, 2015). Son yillarda saglik alaninda yapilan yatirimlarla kisi basi saglik
harcamalar1 artmis olmasina ragmen, saglik harcamalarinin OECD fiye iilkeler arasinda Gayri Safi Yurt
I¢i Hasilasi’ndaki (GSYIH) pay1 halen gerilerdedir. 2023 yili verilerine gore en yiiksek saglik harcamasi
ylizdesine %16.6 ile ABD sahipken, Almanya ve Fransa %12 ile ABD’yi takip etmektedir. En az pay1
olan ulkelerden Hindistan %2,9°1uk, Endonezya %3,4°1iik paya sahipken, Tirkiye ise %4,3’liik oranla
paydaslarindan ¢ok gerilerdedir (OECD, 2024).

Tirkiye 1982 yilindaki Anayasa degisiklikleri, Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani (2000-

2005) ve 2003’te baglatilan Saglikta Doniisiim Projesi’nin etkisiyle kamunun saglik harcamalarindaki
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payin1 6nemli oranda arttirmis, 1995 ve sonrasinda cepten yapilan saglik harcamalati toplam saglik
harcamalarmin %30’unu olustururken 2000°1i yillardan sonra yapilan saglik reformlariyla birlikte bu

pay %15°1i seviyelere diismiistiir (Dastan & Cetinkaya, 2015).

Dinler ve Akbolat (2023) Tiirkiye’deki saglik hizmetlerini (i) cepten yapilan saglik harcamalart,
(i1) saglik harcamalar1 nedeniyle hizmetlere erisememe, (iii) hastane sayisi, (iv) doktor sayisi ve (v)
yatak sayis1 bakimimndan OECD iilkeleri ile karsilagtirmis, saglik hizmetlerinden yoksunluk gostergeleri
acisindan en iyi iilkenin Birlesik Krallik, ikincisinin Tiirkiye oldugu ve bu durumun incelenen yillar
arasinda (2010-2020) degismedigi saptanmustir (S. 314). Bu gosterge agisindan siralamadaki en kotii
tilke ABD olmus, yetersiz fonlama ve saglik sisteminin yapisindan kaynakli iilke halkinin birinci

basamak saglik hizmetlerinden dahi yoksun kaldiklari tespit edilmistir (Dinler & Akbolat, 2023, s. 315)

Tirkiye’de ozellikle son yirmi yildir saglikta doniisiim politikalari ile gelinen noktada, kaliteli
saglik hizmetine erisim herkes i¢in miimkiin hale gelmistir. Gelismekte olan bir iilke olmasina ragmen,
Tiirkiye son yillarda saglik hizmetlerine erisim noktasinda 6nemli ilerlemeler kaydetmistir. OECD
iilkeleri arasinda Ingiltere, Almanya ve Kanada'da yatak sayilarinin zamanla azaldig1 gozlemlenirken,
Turkiye'de 2010-2020 yillar1 arasinda yatak sayisinda artis yasanmis, Genel Saglik Sigortasi tiim niifusu
kapsadigi i¢in cep harcamalar1 6nemli 6l¢iide azalmustir (Dinler & Akbolat, 2023, s. 316). Tiirkiye’de
SDP’nin sundugu imkanlarla kronik hastaliklarin tedavileri denetlenir hale gelmis, kanser ve benzeri
vicut savunma sistemlerini etkileyen hastaliklara erken tami, zamamnda miidahale ve uygun tedavi

hizmeti saglanmustir.

2.5.5.2. Tiirkiye’de Saghk Turizmi

Tirkiye, uluslararas: yetki belgesi verilen en az 800 saglik tesisine ev sahipligi yapmaktadir
(Aydin K. , 2020). Saglik hizmetleri alaninda gelismis bir konumda bulunan Ulke, artan prestiji, mevcut
cografi konumu, saglikta donisuim projesi goz oniinde bulunduruldugunda saglik turizminde tercih
edilen iilkeler arasinda yer almaktadir. Tiirkiye’nin saglik turizmi i¢in sundugu avantajlar arasinda 6zel
ve kamu hastanelerinin diinya standartlarindaki altyapisi, yetigsmis ve egitimli saglik personeli, diger
iilkelere kiyasla daha ucuz saglik hizmetleri ve kiiltiirel ve dogal zenginliklerini siralamak miimkiindiir.

Yine sehir hastaneleri projesi de saglik turizmine destek amaciyla yapilmistir (Tontus, 2017).

Saghik Bakanlhig1, “wluslararasi saghk hizmetleri alaminda Tiirkiye'de sunulan hizmetlerin
tamitimint yapmak, kamu ve ozel sektoriin saglik turizmine yonelik faaliyetlerini desteklemek ve koordine
etmek, uluslararasi saghk hizmetlerine iliskin politika ve stratejiler ile hizmet sunum standartlart ve
akreditasyon kriterleri konusunda Bakanhiga onerilerde bulunmak™ Uzere 2019 yilinda Uluslararasi

Saglik Hizmetleri A.S. (USHAS)’1 kurmustur (USHAS, 2024). Kurumun 6ncelikli hedefi 6zel sektor
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dinamizmini kamu giicii ile bulusturarak Tiirkiye’yi diinyanin 6nde gelen saglik ihracatgilarindan biri

haline getirmektir.

Tiirkiye'de goz hastaliklari, ortopedik cerrahi, organ nakli, kanser tedavisi, beyin cerrahisi gibi
pek cok sofistike alanda yiiksek teknoloji ve egitimli tibbi personelle hizmet verilmektedir. Afrika
iilkeleri kendi {ilkelerinde gerceklestiremedikleri tedaviler i¢in hastalarim Avrupa veya Amerika
yerine, diinyada en fazla kiiresel saglik bakimindan altin standart kabul edilen JCI akreditasyonu olan
saglik kurulusuna sahip iilke, Tirkiye'ye gondermekte ve aymi hizmeti iligte bir maliyetle temin

edebilmektedir (DEIK, 2016).

Saglik Bakanligi’nin da katkilartyla, Tiirkiye’de saglik turizmi popiiler bir alan haline gelmis
ve 10 Ocak 2020 tarihinde Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigii Daire Baskanligi altinda Saglik Turizmi
Dairesi Bagkanligi kurulmustur. Saglik Turizmi Dairesi Bagkanligi’nin gérevleri arasinda saglik turizmi
ve turistin sagligi ile ilgili hizmetleri planlamak ve gerekli izinleri vermek, bu iglemleri ilgili kurum ve
kuruluglarla koordineli olarak yiiriitmek, yurt digindan iilkemize gelecek hastalarin kabul kriterlerini
olusturmak, kayitlarmi tutmak ve bu hastalarin talep ve sikayetlerini incelemek ve USHAS ile

koordinasyonu saglamak yer alir (Saglik Turizmi Dairesi Bagkanlig1).

1.398.504
1.258.382
701046
670.730
594.851
467.302
395.019 400.699 l 407.423
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Sekil 2: Tiirkiye’ye Gelen Saghk Turistinin Yillara Gore Dagihm Grafigi

USHAS verilerine gore 2019 yilinda saglik turizmi kapsaminda 701.046 hasta Tiirkiye’de saglik

hizmeti almistir. Koronaviriis salgin1 nedeniyle 2020 yilinda bu rakamlarda azalma goriilse de pandemi
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sonrasi 2022 yilinda toplam 1.258.382 kisi, 2023 yilinda ise toplam 1.398.504 kisi Tiirkiye’ye gelerek
saglik hizmeti almistir (USHAS, 2024).

Saglik ve tibbi nedenlerle Tiirkiye’ye gelen yabanci iilke vatandaslarindan 2019 yilinda
1.492.438 bin ABD Dolar1 turizm geliri elde edilmis, koronavirus nedeniyle 2020 yilinda azalma
meydana gelmis ve 1.164.779 bin dolara gerilemistir. 2021 sonras1 saglik turizmi gelirleri géreceli
artmig; 2021 yilinda 1.726.973; 2022 yilinda 2.119.059 ve 2023 yilinda toplam 2.307.130 bin ABD
dolar1 turizm geliri elde edilmistir (USHAS, 2024). Uluslararas: hastalar Tiirkiye’de en ¢ok kadin
hastaliklari, i¢ hastaliklari, g6z hastaliklari, tibbi biyokimya, genel cerrahi, dis hekimligi, ortopedi ve

travmatoloji, enfeksiyon hastaliklar1 ve kulak-burun-bogaz kliniklerinden hizmet almaktadir.

$2.307.130

$2.119.059

$1.726.973
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$1164.779
S errn $ 863.307
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Sekil 3: Tiirkiye’nin Saghk Turizmi Gelirlerini Gosterir Grafik (Bin USD)

USHAS’in Tirkiye’nin 2024 hedefleri dogrultusunda yiiriittiigi c¢aligmalari; tanitim ve
pazarlama faaliyetlerinde Tiirkiye’yi saglik turizminde {ist bir marka olarak konumlandirmak, aralarinda
Ingiltere, Almanya, Rusya, Katar ve Somali’nin de bulundugu 6ncelikli olarak konumlandirdigi 29
iilkede saglik turizmi koordinasyon ofisleri, ileri tan1 merkezleri ve hastaneler agmak, yabanci devlet
kurumlar1 ve sigorta sirketleri ile anlagmalar yapmak, Saglik Turizmi Web Portalin1 profesyonel bir
sekilde isletmek, tanitimini yapmak ve etkin kullanimim saglamak, uluslararasi hastalar ve yakinlar1
icin saglik vizesi uygulamasimin yaygmlastirilmasim1 saglamak, saglik turizmi alaninda hizmet
standartlarini regiile etmek, saglik tesislerini yetkilendirmek, denetlemek ve istatistiki verileri koordine

etmek, saglik turisti olarak gelen hastaler igin sikayet ve memnuniyeti takip edebilmek adina altyap1
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olusturmak, yash bakim ve kiir merkezleri kurulmasi amaciyla pilot projeler hayata gecirmek, saglik

termal turizmi isletme sayisinin artirilmasi i¢in projeleri hayata gecirmek olarak siralanabilir.

Halen yiiriitiilmekte olan ¢aligmalari su sekilde siralamak mimkindir; Saglik Turizm Portalinin
(STP) kurulmasi ile ilgili galigmalar, Saglik Turizmi Kurum Derecelendirme ve Degerlendirme
calismalar1, USHAS & Tiirkiye Saglik Hizmetleri Kalite ve Akreditasyon Enstitiisii (TUSKA) Is Birligi
gorusmeleri, yurtdisi temsilciliklerin yapilandirilmas: ¢aligmalari, kamudan kamuya (Government to
Government/G2G) miizakereler ve anlagmalar, uluslararasi kuruluslar ile isbirligi calismalari, Digigleri
Bakanlig1 ve Igisleri Bakanligi Gog Idaresi Genel Miidiirliigii ile saglik vizesi uygulamasinin
iyilestirilmesine yonelik calismalar, IGA-Istanbul Havaliman Isbirligi kapsaminda saglik turistleri VIP
karsilama hizmeti ve STP ile entegrasyonu calismalari, Turkiye Sigorta ile isbirligi kapsaminda

komplikasyon sigortasi, Malpraktis Sigortasi ve seyahat sagligi sigortas1 gorusmeleri (USHAS, 2024).

USHAS 2020 Faaliyet Raporu’nda pandemi nedeniyle saglik turizmi ile ilgili hedeflerin
gerisinde kalindigi belirtilirken ilerleyen siiregte yerli asmin ihracati ile daha biiyiik potansiyeller
yakalanabilecegi belirtilmistir (USHAS Faaliyet Raporu, 2020). Oyle ki, pandemi sonras1 medikal
turizmde Ulkeye olan talep artmus, Tiirkiye diinyada en ¢ok hasta kabul eden tlkeler siralamasinda ilk
ona girmis durumda. Diinyada, saglik turizmi alaninda en ¢ok hasta kabul eden Meksika, Hindistan,
Tayland, Brezilya ve Singapur gibi iilkeler arasinda ilk ona girmis durumdadir. Meksika, Hindistan,
Tayland, Brezilya, Turkiye, Singapur ilk siralarda yer aliyor." diye konustu. Bu alandaki gelisimi
artirmak icin Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi (TURSAB), USHAS yénetimi ile birlikte calisarak
"Turizm Yiizyil!' projesi kapsaminda yiiksek gelir grubuna sahip turistleri Tiirkiye’ye ¢ekme hedefiyle
faaliyetler yiiriitmektedir. Birlik saglik turizmi calistaylar1 diizenleyerek iiyelerine egitimler
diizenlerken, ayn1 zamanda 4-5 kente sikisan turizmi iilke geneline ve 12 aya yaymak icin calismalar

yapmaktadir (TRTHaber, 2024).
2.6. Tiirkiye’nin Koronaviriis Siirecinde Yiiriittiigii Saghk Diplomasisi

Dinya genelinde devam eden koronavirlis pandemisi bir saglik krizi olmanin 6tesinde sosyo-
ekonomik, politik, tarim, egitim, guvenlik, turizm ve ulagim alanlarinda da ¢ok boyutlu tahribata yol
acmustir. Kiresel salgimin etkileri halen devam ederken, pandemi karsisinda Ulkelerin ve saglik
sistemlerinin yeterlilikleri ve basarisi sorgulanir olmustur. Aktas’a gore (2020) bunun nedeni krizlerin
bir Ulkede sistemin isleyip islemedigini, dirlik ve diizenin olup olmadigini ortaya ¢ikarmasidir ki “Bugiin
dinyada en iyi isleyen saghk sistemleri arasinda Tiirkiye'nin saghk sistemi 6rnek alinan
uygulamalardandir” ve koronavirls Krizi Turkiye’de saglik alaninin iyi yonetildigini ortaya koymustur

(s. 50).
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Salgin doneminde saglik alaninda keyfi uygulamalara firsat verilmemis, stirecin yonetimi Saglik
Bakanlig1 onderliginde titizlikle siirdiiriilmiistiir. Bu siirecin arkasinda “devasa hastane yatirimlari,
biiyiik bir saglik ordusu, devasa bir tedarik ve iiretim alt yapisi; kolay karar alan, dinamik bir yonetim
sistemi ile gugclu bir liderlik” oldugunu vurgulayan Aktas, “Hastaneye ve doktora erisim, ilag erigimi,
sosyal givenlik sistemi, devlet hastaneleri, Universite hastaneleri, SSK hastaneleri ve hatta Ozel
hastanelerin yonetimi biitiinciil bir yonetim dinamigi” ile ele alindiginin altin1 ¢izmektedir (Aktas, s.
50),

12. Blyikelgiler Konferansi’nda durum degerlendirmesi yapan dénemin Disisleri Bakani
Cavusoglu, salgmin dinyadaki kirilganliklar1 daha da arttirdiginin, etkin yonetisim ve devlet
kapasitesinin 6nemini ortaya ¢ikardiginin, salginla birlikte mevcut kiiresel kurumlarin yetersizliginin bir
kez daha ortaya ¢iktigimin, uluslararasi orgutlerin gug ve itibar kaybina ugradiginin, Tiirkiye’nin “Diinya
Besten Biiyiiktiir” ¢agristyla vurgulamakta oldugu reform ihtiyacimin  altint ¢izmistir (Disisleri
Bakanligi, 2020a).

Tirkiye, basta komsular olmak iizere diger iilkelerle yakin temas igerisinde yurt iginde gerekli
adimlar1 atarken, imkanlar dahilinde pandemiyle kiiresel miicadele i¢in de somut katkilarda
bulunmustur. Tiirkiye’de ilk vaka 11 Mart 2020 tarihinde raporlanmis olmasina ragmen Saglik
Bakanlig1, DSO’niin resmi olarak pandemiyi ilanindan énce bilim kurulunu kurarak koronaviriis salgini
icin calismalar iki ay 6ncesinde baslatmistir. {1k vaka tanisiyla birlikte yiiriitiilen siireci degerlendiren
enfeksiyon hastaliklar1 profesorii Aydin (2020), Tirkiye’nin “basart ile uyguladigi saglikta doniistim
ile saghk alt yapisindaki yeterliligi, genel saghk sigortasindaki kapsayiciligi ve saghga erisimdeki
kolayhgt ile, salgin siirecinde aldigi hizli kararlar ile diinya iilkeleri icinde takdir edilen konuma

gelmigtir” seklinde konusmustur (S. 97)

Covid-19 salgininin uluslararas1 diizeyde etkilerini arastiran Stratejik Arastirmalar Merkezi
(SAM), pandeminin kiiresel siyaset iizerinde doniistiiriicli etkilere yol agmasinin ka¢milmaz oldugunu
belirtmis, koronaviriisiin 11 Eylil Saldirilar1 ve 2008/2009 Kiresel Finansal Krizi gibi paradigma
kaymalarma sebep olacagini ve uluslararasi sistem sorgulamalarini hizlandiracak bir mahiyet
kazanacagmi ongormektedir. “Giiglii devlet” kavramimin yeniden itibar kazanacagini, Covid-19 ve
benzeri pandemilerin hayatimizin bir parcasi haline gelip, miicadelede devlete ihtiya¢ ve yonelimin
artacagini savunan arastirma bundan sonra gii¢ degerlendirmelerinde realist yaklagimin siklikla
kullandig1 askeri giic ve ekonomik giiciin yaninda miistakil ya da alt bagliklar olarak saglik sistemi,
tedarik zinciri ve acil durum kapasitesi gibi kriterlerin de dikkate alinacagini belirtmistir (Stratejik

Arastirmalar Merkezi, 2020, s. 10).
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Bu baglamda Tiirkiye’'nin pandemi esnasinda performansi degerlendirildiginde, salginla
miicadelede almis oldugu onlemler ve yiriittiigli uygulamalar, bir yumusak giic alam olarak saglik
diplomasisi faaliyeti olarak degerlendirilebilir. Tiirkiye nin koronaviriisle miicadele siirecini bir kamu
diplomasisi modeli ¢ergevesinde degerlendiren Aktas (2020), iilkede saglik sisteminin iyilestirilmesi
konusunun AK Parti hiikiimetlerinin tamaminda dncelikli bir mesele oldugunu, salginin Saglik Bakani
Fahrettin Koca‘y1 gugli bir lider olarak 6n plana ¢ikardigini, bilim kurulunun muhalefet dahil tim
vatandaglara giiven telkin ettigini ve Tiirkiye’nin zor zamanlarda birlik beraberlik kiiltiiriinii bir kez daha
ortaya koydugunun altin1 ¢izmis, Tiirkiye’nin birikimlerini baska ilkelerle paylasmasi ve

uygulamalarim DSO ile esgiidiim halinde yiiriitmesinin de ayrica takdir topladigim belirtmistir.

Salginla miicadelede viriisiin iilkeye gelmesinin Oniine gegmek veya gelisini geciktirmenin
oncelikli koruyucu onlemlerden oldugunu belirten Aydin (2020), bu amagla salginin yogun oldugu
iilkelerden yapilan seyahatlerin durdurulmasi, tilke girislerinde termal kamera gibi yontemlerle viicut
isisinin Slglilmesi ve semptomlarin kontrol edilmesi, ayrica viriis tagima siiphesi bulunan kisilerin
karantinaya alinarak saglikli bireylerin korunmasinin en etkili yontemler oldugunu ifade etmistir. Bu
baglamda Tirkiye de oncelikli olarak sinir gegislerini kontrol altina almis, sinir kapilarinda termal
kamera, ates Ol¢limii ve virlis semptomlarinin sorgulanmasina dair tedbir amagli 6nlemler uygulamustir.
Sonrasinda vakalarin yogunluk gésterdigi Iran, Avrupa iilkeleri, Amerika ve bircok diinya iilkesine kars1

smirlarini kapatmstir.

Salginin kontrolii i¢in genelde uygulanan baskilama (suppression); vaka sayisimi ve viriis
bulasini azaltmak ve hafifletme (mitigation); salginin yayiliminin yavaslatilmasi ve sagliga etkilerinin
azaltilmasi, yayginligin arttig1 donemlerde Tiirkiye’de de tatbik edilmis; yurda girislerde en az 14 giin
karantina, PCR (Polimeraz Zincir Reaksiyon) testlerinin yayginlastiriimasi ve viriisii tagiyan kisilerin
izolasyonu i¢in Saglik Bakanlig1 imkanlarini seferber etmis ve salginin kontrol altina aliabilmesi i¢in

“Evde kal” ¢agrisinda bulunulmustur (Aydin K. , 2020).

[Ik vakanmn bildirilmesinden sonra, Tiirkiye’de hastaligin yayilmasmin oniine gegmek icin
insanlar arasinda fiziksel mesafenin korunmasina yonelik toplumda sosyal mesafeyi azaltacak
yontemler uygulamaya konmus; okullar, ibadethaneler, kafeterya ve lokantalar kapatilmis, sinema ve
tiyatro gibi etkinliklere ara verilmis, sehir ici ve sehirler arasi toplu tagimalara yeni kurallar getirilmis,
bazi igyerleri kapatilmig veya uzaktan calisma sistemiyle salgindan korunmaya yonelik onlemler

uygulamaya koyulmustur.

Salginla miicadelede tedbirlerin yani sira, tan1 ve tedavi siireglerinin yonetimi de biiyiik 6nem
arz etmektedir. Enfeksiyonu Onlemek acgisindan salgimin baglangicindan itibaren &zellikle saglik

personelinin kisisel koruyucu ekipmanlarinin saglanmasi ¢ok biiyiik dnem arz etmis fakat ekipman
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sikintis1 ceken iilkelerde en temel koruyucu maskeye ulagmak bir krize doniismiistiir. Ulkemizde kisisel
koruyucu malzemeler hizlica temin edilip kamu eliyle saglik kuruluslarmma, e-devlet araciligi ile

muracaatlarda Posta ve Telgraf Teskilati (PTT) ve eczaneler vasitasiyla da vatandaslara dagitilmstir.

Pandemi siirecinde yerli olarak gelistirilen Covid-19 tani kitinden 2020 yilinda tlkemizde
kullamilmak tizere 5 milyon adet iiretilmis, yurtdisinda 20’den fazla iilkeye ise 2 milyondan fazla test
kiti satilmistir. Aym zamanda yerli Biyovent marka orta seviye yogun bakim tipi mekanik
ventilatorlerden 5.000 adet Argelik ve 5.000 adet Aselsan fabrikalarinda olmak iizere 10.000 cihaz
tiretilmistir. Bu cihazlarin 4.000 adedi yurti¢i kullanima tahsis edilmis, 5.000 adedi ise 20’den fazla
tilkeye ihracat edilmistir (USHAS Faaliyet Raporu, 2020, s. 6). Tirkiye’de heniiz ilk vaka tespit
edilmeden, Ankara, Istanbul ve Erzurum’da PCR testlerini yapacak laboratuvarlarm alt yapis1 kurulmus,
yerli tani kitleri hazir hale getirilmistir (Aydin K. , 2020). Vakalarin artmasiyla birlikte bu testler tlke

genelinde 80’in tizerinde merkezlerde yapilmaya baglanmustir.

Salginla micadelede ulusal ve kiresel diizeyde yeni politikalarin zorunlu oldugunu belirten
Oztirk (2020) giderek artan ve yaslanan niifusun, sagliksiz kentlesmenin, gelir dagilimindaki
bozukluklarin, kiresel 1sinma ve iklim degisikliklerinin, yaban hayatma micadeleci yaklasimlarin
diinya genelinde enfeksiyonlarin epidemiyolojisini degistirdigini, yeni enfeksiyon hastaliklar1 ortaya
cikardigini ve bunlardan bazisinin salgin, hatta pandemi riski tasidiginin altini ¢izmis, ulusal ve kiresel

boyutta salginlara kars1 politikalar gelistirilmesinin &nemini ifade etmistir (s. 79).

Koronaviris ile miicadelede Tiirkiye nin tum bu refleksleri, ilk dalgada almis oldugu kararlar
ve yapmis oldugu uygulamalar saglik sistemini 6n plana ¢ikarmis, kiiresel alanda tum devletlerin
performansinin degerlendirildigi ve kiyaslandigi bir siiregte Tiirkiye’yi saglik alaninda oncii, bolgesel

veya kiiresel bir 6rnek iilke olarak one ¢ikarmistir.

Bir saglik krizi olarak ortaya ¢ikan koronavirus salgini, devletin piyasaya olan muidahalesini
minimum duzeye indirmeyi hedeflerken, 6zel sermayeye her turli imkani saglayan neoliberal
politikalara sahip Ulkelerin salgin hastaliklarla miicadelede basarisizliklarin1 g6z énline sermis, devletin
sosyal refahin saglanmasindaki roliini ortaya koymus, neoliberal diisiince ile sermaye temelli hareket
edilmesi ABD gibi llkelerde 6zellikle yoksul ve sermayesiz insanlarm afetin etkilerinden daha fazla
etkilenmesiyle sonuclanmistir (Ince, 2020, s. 421). Neoliberalizmin bayraktirligin1 yapan ABD ve
Ingiltere’de Gzellikle dezavantajli sosyal gruplar ABD’de Afro-Amerikalilar, Ingiltere’de BAME
(Black, Asian and Minority Ethnic — Siyahi, Asyali ve Etnik Azinlik) neredeyse beyaz olmayan herkesin
pandemide saglik esitsizlikleri yuzinden daha yiiksek 6lme riski olan topluluklari teskil etmesi, bu

ideolojinin vatandaslarmi salgin hastaliga kars1 koruyamadigimi gostermistir (Aysan, 2020, s. 689).
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ABD’nin kendi krizini ydnetememesi ve sonrasinda genetik degisimler ve mutasyonlarla olusan
varyantlarmm merkezi haline gelmesi kiiresel liderlik roliinii oynamaktan c¢ok uzakta oldugunu
gostermistir. Pandemi doneminin ABD Baskani Trump ve Britanya Basgbakani Johnson’in salgim
kontrol altina almakla, salginin ekonomik tesirlerini yonetebilme arasinda yasadiklari geliskiyi strekli
degisiklik g6steren kararlarmda gormek mimkindir. Ingiltere’nin once siirii bagisikligr icin herhangi
bir kisitlamaya gitmemesi fakat sonrasinda geri adim atmasi, testleri yayginlastirmakta gecikmesi,
saglik hizmetleri ve bakim evlerinde calisan personele yeterli koruyucu giysi ve malzeme
saglayamamasi uluslararasi basinda elestirilmistir (BBC, Koronavirus: ‘Siirii bagisikligr’ politikasi
Ingiltere’de salgmin gidisatini degistirdi mi?, 2020a). ingiltere’de saglik hizmetlerini yuriten kamu
kurulusu NHS’nin (Ulusal Saghk Sistemi) bitcesinin, 2010°dan beri diismesine paralel (Stoye &
Zaranko, 2019) koronavir(s ile micadelede ciddi kapasite sorunlarina sahip oldugu goriilmiistiir. Saglik
kuruluslariin eski ve yetersiz olmasi, bu kuruluslardaki yatak ve uzman saglik personelinin az olmasi
salgin slrecinde saglik sisteminin tam manasiyla bir krizin igerisinde olduklarmi géstermistir (Boyraz,

2020).

Buna karsin, Tiirkiye’nin egitimli saglik personeli ve saglik altyapisindaki kapasitesinin son
yillarda ulasmis oldugu dizey, salgmin en yiksek noktaya ulastigi dénemlerinde dahi ihtiyaci
karsilayabilmis, 6zellikle pandemiyle birlikte sisteme dahil edilen yeni sehir hastaneleri ve yogun bakim

yataklar1 vaka artiglarimina karsi salgin stireci yonetimini kolaylastirmigtir.

Tiirkiye’nin saglik alaninda egitimli ve tecriibeli bir milyonu askin saglik ¢alisaninin yaninda,
pandeminin basinda 32 bin yeni saglik personeli sisteme dahil edilmistir (Aydin K. , 2020). Nitekim
koronavirus salgini, Ulkelerin saglik alt yapilarimin ekonomik yeterliliklerinden daha 6n planda olmasi
gerektigini gozler 6niine sermistir. TUrkiye pandemi doneminde kapsayicilik ilkesi dogrultusunda tim
vatandaslarina koronaviriisle miicadelede etkili ve yeterli saghk hizmeti sunmustur (Ozer & Cetinkaya,
2020).

Avrupa koronaviriisiin merkezi haline gelirken, binlerce kisinin hayatini kaybettigi Italya ve
Ispanya da iki kiiresel merkez olarak 6ne ¢ikmustir. Bu realiteye ragmen AB’nin salgina kars: bolgesel
bir politika olusturamamasi ve ortak bir vizyon gelistirememesi, AB karsit1 akimlar1 hareketlendirmistir.
AB lilkeleri kendi aralarinda saglik malzemelerini dahi paylasamazken, salgin Thomas Hobbes’un 17.
Yiizyilda batili toplumlari tammlarken kullandig1 “insan insanin kurdudur” yaklagimini tekrar akillara
getirmistir (Duran, 2020). Kiresel liderlik agiginin yasandigi, her Ulkenin kendi basinin caresine
bakmaya ¢alistig1 bu belirsizlik suresinde Turkiye, ihtiya¢ duyan tilkelere dost eli uzatarak 6rnek bir

tlke olarak on plana ¢ikmstir.
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Ihracat/satin alma izinleri ve bagis seklinde olmak iizere toplam 156 iilkeye, ihtiyag fazlasi
tiriinlerle yardim saglayan Tiirkiye, 11 uluslararas1 kurulus/bagl organin satin alma, bagis, personel ve

egitim destegi seklindeki yardim taleplerini tamamen veya kismen karsilamustir.

12. Biyukelgiler Konferansi’nda konusan donemin Digisleri Bakanmi Cavusoglu “salgin
doneminde de insani konularda diinya lideri olmaktan gurur duyuyoruz” ifadelerini kullanmustir.
Disisleri Bakani, diplomasi yontemlerinin ¢agin teknolojisine ve 6zelliklerine uyum saglamak zorunda
oldugunu belirtmis, salgin doneminde de seyahat kisitlamalarina ragmen Disisleri Bakanligi’nin
tempoyu diistirmeden yiiz yiize diplomasiyi de siirdiirdiigiiniin ve Tiirk diplomasisinin her alanda
hizmetlerini aksatmadan sundugunun altini ¢izmistir. Cavusoglu, salgimin teknolojik doniisiimii ve
dijitallesmeyi hizlandirdigini ifade etmis, dis politikada sahada, masada ve fikri zeminlerde etkin

olmaya, girisimci ve yenilik¢i bir diplomasiye olan ihtiyaci arttirdigini sdylemistir.

DSO Avrupa Direktori D. Hans Henri P. Kluge (2022), TRT World kanalina verdigi
réportajda, Suriye’deki saglik krizi igin DSO’niin yaptig1 calismalarda éncelikli amaglarinin Tiirkiye ile
koronaviriis pandemisine karsi ulusal isbirligi olusturmak ve Tiirkiye’nin saglik alaninda artan 6nemine
bagli bolgesel is birlikteligi kurmak oldugunu sdylemis ve acil miidehale igin Istanbul’da yeni bir ofis
acacaklarim belirtmistir (Cumhuriyet, 2022).

Bizzat Gaziantep’e gelerek, Tirkiye’nin Suriyeli saglik ¢alisanlarmin kapasitelerini arttirmak
icin gosterdigi olaganiistii ¢abaya sahit olduklarini séyleyen Kluge, roportajin yapildigi 2020 yilinda
Tiirkiye’nin sinir bolgesinde Tiirkiye devleti tarafindan egitim verilmis ve tescillenmis yaklasik 2.500
adet Suriyeli doktor ve hemsirelerden olusan saglik calisanlarmin bulundugunu ve bu durumun iki tilke
icin de kazan-kazan firsati olusturdugunu ifade etmistir. Durumun savas magduriyeti dolayisiyla
gorevini icra edemeyen saglik calisanlarina imkan saglarken, ayn1 zamanda Tiirkiye i¢in de nitelikli is

giicli sagladigini belirtmistir.

Kluge (2022), diinyanin Tiirkiye’nin pandemi ile basarisindan ¢ikaracagi derslerin basinda
saglik calisanlari i¢in yeterince koruyucu ekipman hazirda bulundurmak oldugunu belirtmis, bolgedeki
en zengin lilkelerin dahi en temel maske veya eldiven gibi malzemelerin kitligin1 yasarken Tiirkiye’nin

bu baglamda hig¢ sikint1 ¢cekmedigini gordiiklerini ifade etmistir.

Tiirkiye’nin diger bir basarisinin korunmasiz insanlara uzun vadede bakim evlerinde sahip
¢ikmasi oldugunu soyleyen Kluge (2022), bolgedeki bir¢ok iilkede pandemiden hayatin1 kaybeden
insanlari nerdeyse %50’sinin bakim evlerinde oldugunu ve maalesef bu kurumlarn yashilarin sagligini

koruyacak ve hastalandiklarinda tedavi edecek onlemlerden yoksun oldugunu hatirlatmustir.

“Herkes giivende olana kadar hi¢ kimse giivende degil” diyen Kluge (2022), pandemi ile

miicadelede uluslararas1 dayanismanin énemini vurgulamis, ¢evre iilkelerde hastalik yayginken sinirlart
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kapatmanin da ise yaramayacagin belirtmistir. Bu baglamda Tiirkiye’yi 6rnek gostererek, Tiirkiye nin
bir ¢ok uluslararasi organizasyona ve yiiziin lizerinde iilkeye tibbi malzeme yardiminda bulundugunu

dile getirmistir.

TRT World’e koronaviriisiin ilk dalgasi yasanirken verdigi bu roportajin iizerinden bir yildan
fazla zaman gegmesine ragmen Omicron varyantinin Avrupa’da yarattigi yeni dalga lizerine demecte
bulunan ve hemen hemen ayni konularin éneminin altini ¢izen Kluge (2022), “Omicron’dan kagis yok
ve tilkeler saghk politikalarimi ve sistemlerini, enfeksiyonu en aza indirmeye ve savunmasizlari

korumaya odaklanarak buna gore uyarlamalidir” ifadelerini kullanmustir.

TBMM Plan ve Biitge Komisyonu’na hitaben konusan dénemin Digisleri Bakan1 Mevlit
Cavusoglu, “yurticinde oldugu gibi uluslararasi platformda da en basaril sinav veren iilkelerden biri
Tiirkiye oldu” demis, Tirkiye’nin ve Tirk milletinin sergiledigi performansin takdire sayan oldugunu
“iftiharla belirtmek lazim” diye eklemistir. 5 kitadaki 248 temsilcilikle zor durumda kalan vatandaslara
sahip ¢ikildigmni, tahliye operasyonuna ilaveten kriz yonetimi i¢in Bakanlik biinyesinde Destek ve
Koordinasyon Merkezi kuruldugunu, ek onlemler dahilinde mesai saatleri disinda da vatandaslara
hizmet verebilmek igin “nébetci telefon” uygulamasi baslatildigini, bu sayede Konsolosluk Cagri
Merkezlerine gelen 141.000 ¢agrmin ve sosyal medya tizerinden Bakanliga yonlendirilen 30.000°1 agkin

mesajin yanitlandigini belirtmistir (Disisleri Bakanligi, 2020b).

Yazar’a gore (2021) koronaviriis gibi uluslararasi sistemi etkileyen krizler, gucli devlet
olgusunu ortaya g¢ikarmakta ve bu siirecte kiiresel igbirligine acik ve dayanigma saglayan iilkeler
pandemide kendilerini ayristirdilar. Salginin Batili demokrasilerin kirillgan yapisini ortaya ¢ikardigini,
ekonomik olarak guclii olmalarma ve kisi basmna diisen saglik harcamalar1 yiiksek olmasina ragmen
gelismis iilkelerin pandemi siirecinde krizi yonetemediklerini belirten Yazar’a gore “Isbirligi yapan,
seffaf ve dayanisma sergileyen iilkeler kiiresel kamuoyu nezdinde onemli bir yumusak gl elde ettiler”
(Yazar F. , 2021, s. 116). Bu baglamda Tiirkiye’nin kriz yonetiminde 2000’1i yillardan itibaren yaptig
yatirimlar, kurumsallagtirdigi yapilanmalar ve yogunlastirdi§i insani yardim faaliyetleri ile kiiresel

dayanigma 6rnegi ortaya koymasinin uluslararasi imajinini giiglendirmesi beklenmektedir.

“Dis politikamizdaki adimlart “basimizi kuma gommek” degil, “hamle
ustinliigiinii elde etmek” iizerine inga ediyoruz. Uluslararasi sistemde degigim sancilart
yasanmiyor. Icinde bulundugumuz cografya sorunlarla oriilii. Bazen oyun kurmak
gerekiyor. Bazen de farkl: giic odaklarinin bolgemize reva gordiikleri tertipleri vakitlice
gorerek mesru ¢ikarlarumizi korumak i¢in oyun bozmak gerekiyor. Biz her iki durumda
da girisimci olmaktan ¢ekinmiyoruz,”
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seklinde agiklamalar yapan Cavusoglu (2020a), pandemi siirecinde de komsu iilke Irak ile salginin ikili
ticarete olumsuz etkisini azaltmak icin “temassiz ticaret” mekanizmasinin devreye sokuldugunu

belirtmistir (Disisleri Bakanligi, 2020a).

Tirkiye’nin koronaviriis siirecinde yirittiigii saglik diplomasisi; dis yardimlar, tahliye

operasyonlari, giivenli turizm ve yerli ag1 alt bagliklarinda daha detayli bir bigimde ele alinmistir.

2.6.1. Dis Yardimlar

Tirkiye’nin diger iilkelere yaptigi dis yardimlar son 15 yilda AK Parti hiukimetleri dis
politikasinda 6nemli bir yer tutmusken, salgin siirecinde gelen yardim taleplerini geri ¢evirmeyip
yiizden fazla iilkeye tibbi malzeme saglamasi Tiirkiye’yi kiiresel is birligi ve dayanigma konularinda 6n
plana ¢ikarmustir. Kurt (2020), rekabet, ittifak ve gii¢ biriktirme gibi unsurlarin uluslararasi siyasetin
temel amaglarim olusturdugu bir ortamda Tiirkiye’nin dezavantajli bolgelere uyguladigi kalkinma ve
insani yardim politikasini bazi kesimler tarafindan sorguladigini ifade etmis fakat uluslararasi siyasetin
baglami i¢inde ve iilkenin dig politikasi ile uyumlu bir ger¢evede yiiriitiilen dis yardimlarin kazanca
doniisebileceginin altim1 ¢izmistir. Ayrica kriz zamanlarinda atilan adimlarin, akut durum sonrasinda da
anlam tasidigini belirten Kurt (2020), Tiirkiye’nin Avrupa iilkelerine gergeklestirdigi dis yardimlarin,

Avrupa Birligi ile tikanan iliskilere de alternatif alan agabilecegini hatirlatmustir.

Koronaviriis salgini ger¢evesinde Tiirkiye pek ¢ok iilkeye kisisel koruyucu ekipmanlar dahil
tonlarca yardim malzemesi gondermistir. Bu stirecte 156 iilkenin ve 9 uluslararasi kurulusun yardim
talepleri, bagis ve ihracat-satin alma izni yoluyla, ihtiya¢ fazlasi tirtinlerden karsilanmustir (TRT Haber,
2020b). TBMM Plan ve Biitce Komisyonu’na hitaben Disisleri Bakanligi’mn 2020 yilinda yaptigi
konusmada Disisleri Bakant Mevliit Cavusoglu, “Gergeklestirdigimiz bu yardimlar, insan hayati
kurtarmakla kalmadi. Yabanct kamuoylarinda da olumlu yanki buldu. Yumusak giiciimiize gii¢ kattt.
Mevlana’min “Karanligin ardinda nice giinesler var” sozlerini iizerinde tasiyan saglik malzemeleri,

diinyaya Tiirkiye 'mizin sefkatli giiciinii gosterdi,” ifadelerini kullanmigtir (Disigleri Bakanligi, 2020b).

Donemin NATO Genel Sekreteri Jens Stoltenberg yapilan yardimlara iliskin “Birlikte daha
gii¢liiyiiz” seklinde sosyal medya platformu X zerinden bir paylasimda bulunmustur. Buna cevaben
donemin Cumhurbaskanhg: Soézclsii ve Basdamsmani ibrahim Kalin “Tiirkiye Kriz zamanlarinda ve

zor dénemlerde mattefiklerinin yaninda, ittifak devletlerinden de ayni durusu bekliyoruz” yazmustir.

Turkiye ayrica BM Genel Kurulu'nda "COVID-19 ile micadelede #ubbi malzeme, as: ve
ekipmana kuresel ulagimin temini igin uluslararas: is birligi” konulu karar tasarisinin es sunucusu
olmustur. Tirkiye salginla miicadelede ¢ok tarafli igbirliginin 6nemine vurgu yaparken, bu alanda 6ne

c¢ikan Uluslararas1 Koordinasyon grubu tye tlkeleri arasinda da yer almigtir (TRT Haber, 2020c).
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Tirkiye’nin  yurtdis1 yardimlarimi  Alman Deutsche Welle (DW) medya kurulusuna
degerlendiren Uluslararas: iligkiler uzmami Dog. Dr. Alper Kaliber (2020)“Esasinda Tiirkiye
uluslararast ittifaklarina vurgu yaparak sistem igerisinde oldugunu, giivenilir ve zor zamanda kendisiyle
calisilabilir bir iilke oldugunu anlatmaya ¢alisiyor” ifadelerini kullanmistir (Altiok, 2020). Dolayisiyla
Kaliber Tiirkiye’nin, i¢eride salginla miicadele ederken, komsularina ve Avrupa dahil olmak iizere diger
toplumlara yardimei olabilecek kadar hazirlikli ve giliglii olduguna dair bir imaj vermeye ¢alistigini

vurgulamstir.

Yine DW’ye tibbi yardimlarla ilgili konusan Siyaset Bilimi ve Uluslararas: Iliskiler uzmam
Prof. Dr. Murat Somer (2020), Tiirkiye’nin uzun siiredir farkli tilkelere yaptig1 yardimlarla ve kurdugu
vakif ve diislince kuruluslariyla diinyada yumusak giiciinii arttirmaya yonelik faaliyetlerde bulundugunu
ve COVID-19 kapsaminda yapilan insani yardimlarin da bu politikanin bir pargasi oldugunu belirtmistir
(Altiok, 2020). Diinyanin kiiresel bir kdy olarak goriilmesi gerektigini de ifade eden Uluslararasi
Iliskiler uzman1 Dog. Dr. Ali Faik Demir (2020), konuyla ilgili yine DW’ye yaptig1 yorumlarda
“Tiirkiye bir algi degisikligi yaratmus olabilir, ben kendi adima bunun olumlu oldugunu diigiiniiyorum.
Bu yardimlar: yapmasaydi negatif bir alg yaratmayacakti, ama yaptigi i¢in olumlu bir algi yaratti. Bu
da bir gercek. Neden yapmadi demeyeceklier, iyi ki bunu yapti diyecekler. Bence farki da bu” demistir
(Altiok, 2020).

Tirkiye’nin dis yardimlar1 sosyal medya platformlar: araciligi ile uluslararasi alanda olumlu bir
alg1 yaratmus, yardim edilen iilke yetkililerinin ve ilgili devlet kurumlarmin resmi hesaplarindan iletisim
ve etkilesim yoluyla ABD ve Avrupa iilkelerinde pozitif bir algi ve imaj olusturulmustur (Koyuncu,
2021, s. 944). Nitekim Tirkiye’nin bir taraftan kendi vatandaslarinin ihtiyaglarmi karsilarken diger
taraftan kapsamli bir sekilde ihtiyag sahibi tilkelere destekte bulunmasi, iilkenin Disisleri Bakanligi’nin
pandeminin kiiresel yonetisiminde ne kadar biiyiik bir pay sahibi oldugunun en 6nemli gdstergesi kabul

edilmistir (Ozcan & Tokdemir, 2022, s. 128).

2.6.2. Tahliye Operasyonlar

Tiirkiye, salgin nedeniyle baslayan seyahat kisitlamalarindan etkilenen ve tedavi olmak Uzere
ulkesine donmek isteyen 100.000’e¢ yakin vatandasimi 150’ye yakin farkli iilkeden tahliye

operasyonlariyla getirmistir.

2020 yilinda 235 vatandas ambulans ucaklarla iilkeye getirilirken, yurtdiginda yasamini yitiren
1.099 vatandasin cenazesi de Tiirkiye’ye getirtilmistir. Cumhuriyet tarihinin en kapsamli tahliye
operasyonuyla yurda getirilen vatandaglarimizin yan1 sira yabanci iilkelerin yardim taleplerinin de geri

cevrilmedigini belirten Cavusoglu, TBMM Plan ve Biitce Komisyonu’na hitaben yaptigi konusmada
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91 ulkeden 37.682 yabancinin Ulkemizden tahliyesine destek olunurken, ‘uluslararasi dayanismada
diinyaya drnek ve 6ncii’ olarak Tiirkiye’ nin yurtdiginda zor durumda kalan 67 iilkeden 5.500°den fazla
yabanciy1 da tahliye uguslariyla iilkelerine kavusturdugunu dile getirmis, yurtdisindan getirilen tahliye
ucuslariyla yaklasik 200.000’e yakin yabancinin da tahliyesine destek olunmustur (Iletisim Baskanligs,
2020).

Yurt digindaki Tiirk vatandaslarinin tahliyesinde koordinasyonu Disisleri Bakanligi iistlenirken,
tahliyeler Tirk Hava Yollarina (THY) ait ugaklarla saglanmistir. Operasyon kapsaminda getirilen
vatandaglar1 Genglik ve Spor Bakanligi 14 giin misafir etmistir. Gelen Tirk vatandaglari, Kredi ve
Yurtlar Kurumu’na ait 77 ildeki toplamda 161 yurtta hangi iilkeden geldigine bakilmaksizin 14 giin
karantinaya alinmistir. Karantina siirecinde Kizilay vatandaglara yemek hizmeti saglarken, AFAD
karantina bitiminde Covid-19 belirtileri gostermeyenleri {icretsiz olarak Tiirkiye'deki ikametgahlarina

veya yakinlarinin yanlarma ulastirmistir (S6zci, 2020).

Bu siiregte Tiirkiye, yurt disinda hayatin1 kaybeden vatandaslarimizin da ailelerinden gelen
talepler dogrultusunda cenazelerinin yurda getirilmesini saglamis ve defin islemleri esnasinda destek

olmustur.

2.6.3. Guvenli Turizm

Tirk vatandasi ve yabancilarm yurda giris ve ¢ikiglarina uygulanan kisitlamalarm 11 Haziran
2020’de kaldirilmastyla beraber, ucuslarin baslatilmasi, seyahatler ve turizmin canlandirilmasi
maksadiyla Tirkiye gerekli adimlari atmig ve 90’dan fazla iilkeyle karsilikli uguslar baglatilmigtir (TRT
Haber, 2020b).

Tirkiye, 4 Mayis 2020 uygulamaya giren Giivenli Turizm Sertifikasyon Programi ile
havaalanlarinda maske, ates 6l¢timii, siperlik ve mesafe kurallarinin yaninda elektronik check-in, bagaj
alan1 Onlemlerini de hayata gecirmistir. Havalimanlarinda Covid-19 testi ve mudahale yapabilecek
nitelikte saglik personeli ve ekipmanin yaninda standartlara uygun karantina odalari, saglik kurulusuna
nakil i¢in donanimli transfer araglar1 da hazir bulundurulmustur. Giivenli turizm sertifikasyon programi
ile Tiirkiye’de konaklayan yerli ve yabanci turistlerin ulasimlar1 ve konaklamalari esnasinda pandemiye
kars1 gerekli Onlemleri almalar1 saglanirken ayni zamanda turizm sektorii ¢aliganlarmin da saghk

durumlarina yénelik tedbirlerin alinmasi saglanmustir (Esitti & Ozdemir, 2020, s. 76).

Kiiltir ve Turizm Bakanhigmin Onciiliigiinde, Saghk, Ulastirma, Icisleri ve Disisleri
Bakanliklarinin katkilar1 ve tiim sektér paydaslarmin is birligiyle hazirlanan "Giivenli Turizm
Sertifikasyon Programi" kapsaminda, yetkili uluslararas1 akreditasyon kuruluslar1 konaklama, yeme

icme tesisleri, tur ve transfer firmalarin1 denetlemis, bu baglamda diizenli hijyen ve saglik denetimi
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yapilan ve sertifikasyon belgesi almaya hak kazanan isletmeler Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin web

sitesinden duyurulmustur (Ozdener, 2020).

Kiiltir ve Turizm Bakanligy, sertifikasyon siireci kapsaminda konaklama ve yeme-igme tesisleri
ile tur ve transfer araglarini, uluslararasi standartlarda ve belirlenen ayr1 ayr1 kriterlere gore denetleyip
Guvenli Turizm Sertifikas1 vermeye yetkili kuruluglar belirlemistir. Bu siirecte Trkiye Otelciler Birligi
(TUROB), Tiirkiye Otelciler Federasyonu (TUROFED), Turizm Restoran Yatirimcilar1 ve Gastronomi
Isletmeleri Dernegi (TURYID) gibi sivil toplum kuruluslarinin da goriisleri almarak sertifikasyon
denetimleri i¢in Tiurk Standartlar1 Enstitiisii Sistem Belgelendirme Grup Bagkanligi ve uluslararasi

firmalarin oldugu akreditasyon sirketleri gérevlendirilmistir (Kalyoncuoglu, 2021).

Turkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansi’nmn “dinyadaki ilk 6rneklerinden biri” olarak
niteledigi Giivenli Turizm Sertifikasyon Program, Tiirkiye’de tatil yapacaklara ulasimdan konaklamaya
tedbirler tanimlarken 01.01.2021 tarihinden itibaren oda sayisi 30 ve tizeri olan konaklama tesisleri igin
zorunlu hale getirilmistir (TGA). Bu tedbirler hem ziyaretcilerin hem de tesis ¢alisanlarinin saglik
durumuna yonelik onerileri icermekte olup, bu Onlemlerle ve uluslararasi standartlarda denetimlerle
turizm sektoril canli tutulmaya g¢alisilmis, konaklama, yeme-igme tesisleri, tur ve transfer araglari,
kongre ve sanat tesisleri, temali parklar, mekanik hat tesisleri ve deniz turizminin akreditasyon araciligi

ile misafirlere ve galisanlara giiven telkin etmesi saglanmustir.

Saglikl/Gilivenli Turizm Belgelendirme Programi yolcu ve calisan sagligr ve giivenligi,
tesislerde ve ulagim aracglarinda alinan saglik ve giivenlik 6nlemlerini igermektedir. ‘Yolcu Saglig: ve
Giivenligi’ yolcularmm Tiirkiye’ye giris yaptiklar1 andan ¢ikis yapacaklar1 ana kadar koronaviriise karsi
uygulanmasi gereken saglik, giivenlik ve is hijyeni tedbirleri ve gorevlilerin egitimlerini igerirken,
‘Calisan Saghg ve Giivenligi,” ulasim, konaklama, otel ve yeme-igme tesislerinde gorevli personelin
fiziksel ve ruhsal sagliklarinin teminine iligkin 6nlemleri kapsamaktadir. ‘Tesislerde Alinan Saglik ve
Giivenlik Onlemleri’ gergevesinde koronaviriis salgmin yayilmasimi dnlemek iizere alimasi gereken is
saglig1 gilivenligi ve is hijyeni tedbirleri ve gerekli olan mesafe, temas, izolasyon gibi misafirlere
uygulanan Is Saghgi ve Giivenligi (ISG) tedbirlerinin tesislerde gérev yapan tiim personele de
uygulanmasi ve denetlenmesi saglanirken, ‘Ulasim Araclarinda Alinan Saglik ve Giivenlik Onlemleri’
tesislerde oldugu gibi hava, kara ve deniz yolu ulasim araglarinda da belirli ISG tedbir ve
diizenlemelerini icermektedir. Ulasim araglarinda gorev yapan personelin ISG egitimi, personelin
bagisiklik belgesi, ulagim araglarmin sterilizasyonu ve yolcu tasima sisteminin giivenli mesafe
standartlarina gore diizenlenmesi gibi ISG énlemleri bu tedbirler arasinda yer almaktadir (TGA, 2020,

5. 3-11).
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Belgeyi alan tesislerin Giivenli Turizm Sertifikas1 logosunu misafirlerin gérebilecekleri yerlere
asmasi ve bdylece iizerindeki kare kod sayesinde tesis ile ilgili tiim denetleme bilgilerine ulagsma imkan1
saglanmigtir. Ayrica, transfer ve ulasim araglarinda sterilizasyon ve yolcu tasima sisteminin giivenli
mesafe standartlarina gore diizenlenmesi gibi 6nlemler hayata gecirilmis, araglarin igi "temiz alan”,
"tampon bolge", "yolcu oturma alam" ve "karantina alani” olarak diizenlenmis, konaklama tesislerinde
temel hijyen kurallarina ve dezenfeksiyona ek olarak odalarda tek kullanimlik temizlik ekipmanlari
bulundurulmus, ag¢ik biifelerde temasi onlemek adina yiyeceklerle misafirler arasma cam siperlik

konularak, gorevli personel tarafindan misafirlere servis edilmesi saglanmistir (Anadolu Ajansi, 2020).

Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 1 Temmuz 2020 tarih ve 2020/14 sayili genelgeleriyle faaliyetine
devam eden 50 oda ve iizeri kapasiteli tiim konaklama tesislerine yetkili sertifikasyon sirketlerinden
"Giivenli Turizm Sertifikasi” alma zorunlulugu getirmistir. Istanbul Valiligi ise, 8 Ekim 2020 tarih ve
2020/17 sayil1 genelge ile sertifika alma zorunlulugunun kapsamim genisletmis, faaliyetine devam eden
30-49 oda arasi kapasiteli Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Turizm Isletme Belgeli ve belediye belgeli tiim
konaklama tesislerine de 1 Ocak 2021'e kadar Giivenli Turizm Sertifikasi alma zorunlulugu getirildigini

aciklamust1 (TRT Haber, 2021a).

Valilik, 10 Subat 2021 tarihinde yaptigi agiklamada Istanbul’da faaliyet gdsteren %84'(
kapsayan 861 tesisin, Covid-19 tedbirleri kapsaminda Giivenli Turizm Sertifikas: aldigin1 agiklamus,
%14'lik kisimda bulunan 148 tesisin faaliyetine devam etmedigini, 6 tesisin sertifikasi olmadigi igin
kapatildigini, 13 tesisin ise kapasitesinin yetersiz oldugunu bildirmistir. Istanbul'da Giivenli Turizm
Sertifikas1 alma zorunlulugu olan; 30-49 arasi oda kapasiteli ve Bakanlik Turizm Isletme Belgeli 145,
Belediye Belgeli 303 tesis oldugu kaydedilen agiklamada, 50 oda ve iizeri kapasiteli bakanlik Turizm
Isletme Belgeli 386, Belediye Belgeli 194 olmak iizere toplamda 1028 tesis oldugu bildirilmistir
(Sputnik News, 2021a).

Gtivenli Turizm Sertifikasyon programryla turistlerin havaalani, transfer ve konaklama siirecleri
kontrol altina alinirken, turistlere "Turist Koruma ve Destek Sigortasi” ile "Kovid-19 Ekstra Otelde

Kalma Masrafi Teminati” imkani saglanmistir.

Ote yandan Tiirkiye Sigorta, "Turist Koruma ve Destek Sigortasi"n hayata gegirerek Covid-19
kesin tanist konan ve hastanede tedavi gérmesi gereken kisilerin hastane masraflariin karsilanmasina
yonelik uygulama baglatmig, "Kovid-19 Ekstra Otelde Kalma Masrafi Teminati” ile de hastalik
nedeniyle otelde gozetim altinda tutulmasina karar verilen yabanci turistlerin, konaklamak zorunda

kaldiklar1 fazladan giinler icin alternatifli giinliik tazminat limiti imkam saglanmustir (Ozdener, 2020).

Tiirkiye nin ilk sanal turizm fuari olan 14. Travel Turkey Izmir Dijital Fuar1 agilisinda konusan

donemin Kiiltiir ve Turizm Bakant Mehmet Nuri Ersoy “Bu saglik krizinin kiiresel élgekte yavas yavas
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geride birakilmasiyla yiikselisimizi gergeklestirecegiz. Giivenli Turizm Sertifikasi 'ni bugiine kadar 7 bin

800 tesisimiz almaya hak kazandi” demistir (Sputnik, 2021b).

Pandemi kosullarindan en ¢ok etkilenen sektdr turizm olurken, fuarda 2020 turizm verilerine

dair bilgiler veren Tiirkiye Otelciler Federasyonu Yo6netim Kurulu Bagkani Sururi Corabatir

“Diinyada  yaklagikylizde 80  kiculme olurken  bizde yizde 65-70
civarmnda kictlme oldu. 51 milyon ziyaretcimiz 16 milyona, 34,5 milyar dolar olan
gelirimiz 12 milyar dolara geriledi. Diinya geneline baktigimizda sektoriin cok biiyiik
kayiplar yasadigini goriiyoruz. Maalesef karamsar bir tablo ama unutmayalim ki biz
moral sektoriiyiiz. Turizm cari agigr kapatmaya yardimci olan en énemli sektorlerden
birisi”

ifadelerini kullanmistir (Sputnik, 2021b).

Nitekim pandemi Oncesi turizm sektoriiniin Tiirkiye’nin dis ticaret agigini tamamen kapattigi
gozlemlenirken (6rn: 2019 yilinda 29,5 milyar dolarlik dis ticaret agigi 30,1 milyar dolarlik net turizm
geliri ile kapatilmistir) Covid-19 sonrasi donemde 2020 yilinda 50 milyar dolara ulasan dis ticaret agig1,
19,2 milyar dolarhik net turizm geliri ile kapatilamamustir (Ozsarioglu, 2023, s. 43). Buna ragmen
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gére 2022 de iilkenin turizm geliri 2021°e oranla %53.4
artarak 46 milyar 284 milyon 907 bin dolar olurken, 2023’iin sadece ilk ii¢ ¢eyreginde Tirkiye’nin
turizmden elde ettigi gelir 41 milyar 999 milyon 592 bin dolar seviyesini yakalamistir (TURSAB). TUm
bu verilere dayanarak, Tiirkiye’de turizmin 2023 sonu itibariyla kovid éncesi 2019 yili performansina
geri dondiigiinii sOyleyebiliriz. Artan rakamlar ve gelir tablosunun Tiirkiye’nin halen tercih edilen bir
turizm destinasyonu oldugu, varolan dogal zenginlikleri, tarihi eserleri, kiiltiir, sanat, yasam ve kendine
0zgli mutfagi, dili, dini ve yasam tarziyla pandemi etkilerine ragmen cazibe merkezi olarak tercih

edildigini soylemek miimkiindiir.

2.6.4. Yerli As1

Pandemi ile micadele kapsaminda salgina karsi diinya genelinde BioNTech, Sputnik V,
Moderna, AstraZeneca ve Sinovac asilari uygulanmis, Tiirkiye’de Erciyes Universitesi'nin As1
Aragtirma ve Gelistirme Merkezi (ERAGEM) Turkovac adi verilen yerli a1 igin ¢aligmalar baglatmistir
(Cankal, 2021, s. 221-224). Yerli inaktif Covid-19 asis1 i¢in Erciyes Universitesi, Saglik Bakanligi ve
Tiirkiye Saglik Enstitiileri Baskanligi (TUSEB) isbirligi icerisinde ¢alisarak Turkovac asisini 18 ay
icerisinde gelistirmistir (TRT Haber, 2022).
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Haziran 2020 tarihinde yapilan ve Bilim Akademisi tarafindan diizenlenen Covid-19
Webinarlar’nda konusan Molekiiler Biyoloji ve Genetik uzmam Prof. Dr. Nesrin Ozoren
(2021), Sanayi Bakanlign ve TUBITAK 1n da dahil oldugu konsorsiyum gergevesinde 13 farkli grup
Covid-19 as1 caligmast yiiriittiklerini ve 2021 yilinda Tiirkiye’den 1 veya 2 degisik asinin ¢ikabilecegini
sdylemis (Bogazigi Universitesi, 2021), nitekim Aralik 2021 tarihinde Turkovac’m Tiirkiye Ilag ve
Tibbi Cihaz Kurumu’ndan (TITCK) acil kullanim onay1 (AKO) almasiyla Tiirkiye koronaviriis agisi
ureten 9 Ulkeden biri olmustur (Euronews, 5 soruda Turkovac asist: Covid-19 varyantlarina karsi etkili

mi, yan etkileri var mi?, 2022).

Tiirkiye’nin as1 caligmalarimin stratejik bir neme sahip oldugunu vurgulayan Saglik Bakanlig
Koronaviriis Bilim Kurulu tiyesi Prof. Dr. Recep Oztiirk (2020); “Giiniimiizde stratejik bir iiriin olan
ast tiretimi konusunu tilke olarak nihai ¢éziime kavusturmak zorundayiz. Asi iiretimine kar-zarar
acisindan degil, millet ve iilkenin gelecegi agisindan bakilmali” demistir (Oztirk R. , 2020, s. 86). Bu
hassasiyetle ¢alisan ekip ayni anda 8 ayri1 klinik ¢alisma yiiriiterek, Tiirkiye’nin en genis kapsamli ag1
gelistirme projesini gergeklestirmistir (Euronews, 5 soruda Turkovac asisi: Covid-19 varyantlarina karsi
etkili mi, yan etkileri var m1?, 2022). Tiirkiye tibbi cihaz iiretimi alaninda da sanayinin is birligi ile yerli
ve milli solunum destek cihazlarmi iki ay gibi kisa bir siirede {iretmis, kisisel koruyucu ekipman,
vantilator ve ilag sikintis1 yasamadan, yeterli teknik alt yap1 ve saglik ¢alisani kadrolariyla koronaviriis

krizini basarili saglik hizmetleriyle yonetmistir (Aydin K. , 2020).

25 Mayis 2021 tarihinde ddnemin Cumhurbaskani Yardimcisi Fuat Oktay baskanliginda
dizenlenen "Yerli Ast Calismalart Degerlendirme Toplantisi"nda, Tirkiye'nin gelistirecegi asilarla,

astya erisimi bulunmayan tilkeler i¢in umut olacagi belirtilmistir (Guler, 2021).

Turkiye kiiresel tehditle miicadelenin ancak kiiresel diizeyde dayanigmayla yiiriitillecegi
anlayismi pargast oldugu BM, G20, MIKTA, islam Is Birligi Teskilat: (1iT) ve Tiurk Konseyi gibi
platformlarin ¢alismalarinda savunmus ve BM’deki “Kovid-19 ile miicadelede tibbi malzeme, asi ve
ekipmana kiiresel ulasimin temini i¢in uluslararasi is birligi” konulu karar tasarisinin es sunucusu
olmustur (iletisim Baskanligi, 2022a). Tiirkiye nin tiim bu cabalari, kriz aninda sadece kendi iilke
sinirlarmi diistinerek bencilce davranan ulus devletlere, uluslararasi arenada ortak fayda icin is
birlikteligi yapilmasi i¢in agik bir davettir. Her ne kadar uluslararasi kamuoyu, bu alanlarda gii¢ll
devletlerin liderlik etmesini veya AB gibi ¢oklu birlikteliklerin 6ncii olmasini beklediyse de, potansiyeli
yiiksek ve insani yardim konusunda sahada fevkalade tecriibesi bulunan Tiirkiye tibbi yardimlardan
tahliye operasyonlarina, siirlari icerisindeki miiltecilere verdigi saglik hizmetinden gelistirdigi asiy1
hibe etmesine kadar ihtiya¢ sahibi iilkelere uzattig1 yardim eli ile kiiresel saglik arenasinda 6n plana

cikmistir.
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Konuyla ilgili Cumhurbaskan1 Erdogan “asi calismalar: neticelendiginde tipki ventilator ve
tbbi ekipman destegimizde oldugu gibi bu noktada da diinyaya uzanan yardim eli olacagiz” demistir
(Iletisim Baskanligy, t.y.b). Erdogan agiklamasinda ‘Made in Tiirkiye etiketli yaklagik 4 bin ventilatoriin
20 farkli iilkeye ihrag edildiginden bahsetmis olup, bu yardimlarin Mevlana’nm “Umitsizligin ardinda
nice timitler var. Karanligin ardinda nice giinesler var” sozleriyle gonderilmesi basinin ilgisini ¢ekmistir
(SABAH, 2020). Tirkiye’nin salgin esnasinda hijyen malzeme sikintis1 halen devam ederken boyle bir
seferberlik ruhu igerisinde diinyaya ulastirdigi malzemeler ve verdigi mesajin, pozitif bir imaja ve algiya
katkida bulunmasi beklenmektedir. Nitekim Tiirkiye’nin koronaviriis siirecinde yaptigi yardimlar,
yardim alan iilkeler ve halklar1 nezdinde itibar ve olumlu bir alg1 olusturarak yumusak gii¢ potansiyelini

ortaya ¢ikarmistir.

flag endiistrisinin a1 teknolojisini diinyayla paylasmay1 reddetmesi ve diisiik gelirli iilkeleri
asidan mahrum birakmasi sonucu Giiney Afrikali bilim adamlar1 kamuya agik bilgileri kullanarak
Moderna asisinin mRNA dizisini kopyalayarak kendi agilarini iiretme girigsiminde bulunmuslar, buna
karsin projenin meyve vermesinden rahatsiz olan Pfizer ve BioNTech, kendilerini temsil eden kKENUP
Vakfi araciligi ile perde arkasindan as1 ¢alismalarini baltalamaya ¢alismistir. Vakif, Afrigen, BioVac ve
Moderna’y1 zarara ugratmamak i¢in Giiney Afrika’nin as1 iiretim siirecini kopyalama projesini derhal
sonlandirmas1 gerektigini agiklamus, alternatif olarak BioNTech’in Avrupa’dan Afrika’ya BioNTech
personeli ile birlikte deniz konteynerlar1 seklinde mobil mRNA fabrikalar1 sevkiyati
gerceklestirebilecegini ve bu seyyar fabrikalarda yapilan asilari onaylamak i¢in yeni ara yolu ile

yetkilendirme teklif etmistir (Johnson, 2022).

Giiney Afrika merkezli Saglikta Adalet Insiyatifi’nin kurucusu Fatima Hassan iki yildir Batr’'nin
bliylik ilag sirketlerinin fikri miilkiyet kurallarinin kiiresel as1 iiretimine engel olmadigina dair
“valanlar” soyledigini fakat diisiik gelirli tilkeler Kovid-19 asis1 gelistirmeye basladiginda, Giiney
Afrikali tireticileri patent ihlali ile tehdit ettiklerini belirtmis, “Bu utang verici korku ¢igirtkanlig, diinya
liderlerinin pandemiyi sona erdirmek icin gereken Uretim kapasitesini ortaya ¢tkarmak igin tiim Covid-
19 asilar, testleri ve tedavileri iizerindeki fikri miilkiyet haklarini askiya almalar: gerektiginin bir baska

kanmitidir” demistir (Johnson, 2022).

KENUP Vakfi’nin kampanyasina 6fkeyle karsilik veren uluslararasi yardim kurulusu Oxfam
Saglik Politikalar1 Miidiirii Anna Marriott, yoksul {ilkelerdeki %90’dan fazla insanin halen tam olarak
asilanmadig1 bir zamanda, sirfilag sirketlerinin ¢ikarlarmi korumak i¢in bu hayat kurtarici projenin sona
erdirilmesi i¢in baslatilan kampanyanin utang verici oldugunu sdéylemis, sonlandirilmasi gereken tek
seyin milyonlarca fakir insanin ihtiyaci olan asilar1 onlarin ulasamayacagi yerlerde kitli tutan ilag

kartelleri oldugunu ifade etmistir (OXFAM, 2022).
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Sosyal medyada da as1 ayrimciligi (#VaccineApartheid) olarak tepkilerin dile getirilmesine yol
acan uygulamalar, insanlik as1 beklerken kir amaci pesinde kosan ila¢ sirketlerinin giiglii

tekellesmelerine kars1 zengin iilkeleri aksiyona gagirmustir.

DSO Genel Direktérii Tedros Adhanom asilarda kiiresel esitsizlik devam ettigi siirece insanlarin
6lmeye devam edecegini belirtirken, Cumhurbaskani1 Erdogan, 8 Nisan 2021 tarihinde canli baglant1 ile
katildig1 D-8 Teskilat1 10. Zirve Toplantisi’nda viriise karsi en biiylik gili¢ olan as1 meselesinin, kar ve
¢ikar hirsina kurban edilmemesi gerektigini hatirlatmig ve "Tiirkiye olarak halihazirda insan deneylerini
yaptigimiz yerli asimizi stireclerin tamamlanmasini miiteakip kimsenin geri birakilmamasi ilkesiyle tim

insanligin istifadesine sunacagiz" sdzinii vermistir (Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanligi, 2021).

3. Turkiye-Afrika Ortaklik Zirvesi, Saglik oturumunda konusan Saglik Bakani Dr. Fahrettin
Koca, Tiirkiye’nin pandeminin siirecinde Afrika’daki toplam 45 iilkeye destek verdigini ve 1 milyon
doz as1 hibesini gergeklestirdigini belirtmis, Tirkiye’nin girisimei ve insani dig politika vizyonu
gergevesinde saglik alanindaki tecriibesini; toplumsal, siyasal ve kiiltiirel birikimini, sahip oldugu
olanak ve kaynaklar1 Afrika iilkeleriyle karsilikli yarar temelinde paylasma gayreti igerisinde oldugunu;
Afrika kitasinda bulunan 25 iilke ile saglik alamnda 37 is birligi anlasmanin mevcut oldugunu
aciklamustir (IHA, 2021b). Tirkiye, Somali ile Saglik Alaninda Hibe Yapilmasina Dair Anlasma
kapsaminda bir dostluk ve iyi niyet jesti olarak 1 milyon doz Covid-19 Inaktif Asi'y1 Somali'ye hibe
edecegini agiklamustir (S6zcii, 2022).
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3. SOYLEM ANALIiZi, BULGULAR VE DEGERLENDIRME

3.1. Arastirmanin Amaci

Bu caligma, Tirkiye'nin pandemi siirecindeki saglik diplomasisi faaliyetlerinin uluslararasi
basindaki yansimalarini analiz ederek, saglik alanimin {ilkelerin basarili politika ve uygulamalari
araciligryla kamu diplomasisi faaliyetlerinde nasil bir uygulama alani olabilecegini ve bu faaliyetlerin
Tiirkiye'nin yumusak giicline olan etkisini ortaya koymayi amaglamaktadir. Tiirkiye’'nin salginla
mucadeleye yonelik yaptigi c¢aligmalar, uluslararasi medyadaki yansimalarina yapilan atiflarla
incelenmis ve ¢ikan sonuglar olumlu, olumsuz veya noétr olarak yorumlanmistir. Arastirmada alaninda
uzman akademisyen, sivil toplum kurulusu yoneticisi, dis politika ve saglik alanlarinda politika yapici
ve uygulayicilart gibi konu ile birinci dereceden ilgili kisilerle yapilan goértismeler, saghgin TUrk dis
politikasinda nasil konumlandirildigini ve bir yumusak gii¢ alam olarak kamu diplomasisindeki yerini

aragtirmaktadir.

Pandemi siirecinde maske savaslari, giimriiklerde kisisel koruyucu malzemelere el konmasi ve
as1 gerginligi, koronaviriis krizini i¢eride ve disarda sogukkanlilik ve basarili bir sekilde yOneten
Ulkeleri, salginla miicadelede ve uluslararasi dayanismada 6n plana ¢ikarmistir. Tirkiye’nin koronaviriis
krizini i¢eride ve disarida basariyla yiirlitmesi, diinya ¢apinda dikkatleri iizerine ¢ekmis, Financial Times
gazetesi durumu “Erdogan’in koronavirQs diplomasisinin ardinda ne var?” diye sorgularken (Pitel,
2020), Washington merkezli en eski Ortadogu arastirmalar merkezi “Korona diplomasisi Tiirkiye nin
dis politikadan tecrit edilmesine deva mi?” seklinde haber yapmustir (Tol & Bechev, 2020). Bu
calismada Tiirkiye nin koronaviriis performansiyla ilgili ingilizce yayim yapan haber sitelerindeki basin
yansimalari Teun A. van Dijk’in elestirel sdylem ¢oziimlemesi modeli kapsaminda analiz edilerek

yumusak giice katkis1 degerlendirilmistir.

21. yy’da, gelismis tilkelerin ekonomik ve kiiltiirel degerleri kendilerinden daha az gelismis
iilkeler tarafindan ornek alindigi, diger iilke halklar1 tarafindan benimsendigi ve popiiler kiiltiir
kapsaminda taklit edildigi gézlemlenmektedir. Dolayisiyla, ekonomik sahanin bir pargasi olan kitle
iletisim araglar1 da (medya) ekonomik diizenden etkilenmekte, yapisal olarak icerik anlaminda ona
hizmet etmekte ve toplumun bilgi edinmede ilk bagvuru kaynagi olarak, toplumun yeniden
sekillenmesine 0n ayak olmaktadir. Kitle iletisim araglar1 bir anlamda farkl ideolojik goriisteki giic

odaklarinin kitleleri yonlendirme konusunda birer araci roliinu Ustlenebilmektedir.

Soylem kavramu sosyal bilimlerde sdylem analizi denilen bir yontemin ortaya ¢ikmasina neden

olmus, nicel ve nitel veri analizine alternatif, kokleri yapisalcilik, post-yapisalcilik, port-modernizm ve
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hermendétige (yorum bilimine) dayanan yeni bir yontemi dogurmustur. Yapisalciliga gore dil diisiincenin
aract degil, asil diisiince dilin aracidir. Dolayistyla dil gergekligi yansitmaz, bilakis gercekligi tiretir

cilinkii anlamu {ireten dilsel yapidir ve dil anlamin merkezidir (Erdogan & Alemdar, 2010, s. 323)

van Dijk’a (1988) goére belirli konularin metin iginde 6n plana ¢ikarilmasi, okuyucularin
anlatilanlar1 anlamlandirma bi¢imlerini etkiler, bu da haberin ideolojik kurulumuyla ilgilidir.
Dolayisiyla sdylem analizi, dilin agiklama ve anlamlandirma yonii ile ilgilenir. Dili kullanirken
insanlarin dil ile ne yaptiklari, hangi anlami irettikleri arastirilir (S6zen, 2017, s. 83). Olusturulan
soylemlerle, dilin {irettigi bilgi toplum tarafindan yeniden tretilir. Bu yiizden sdylemler ideolojinin,
kiiltiirel pratiklerin, toplumsal yasamin ve o doneme ait iiretim bigiminin izlerini tasir. Bu nedenle
koronaviriis doneminde Tiirkiye’nin peformansina dair {tretilen igeriklerde secilen kelime ve
kavramlarin incelenmesi, {iretilen sdylemlerdeki ideolojinin agiga c¢ikarilmasinda onem teskil

etmektedir.
3.2. Arastirmanin Onemi

Kamu diplomasisi faaliyetlerinin énemini, saglik diplomasisinin Tirkiye i¢in yeni bir kamu
diplomasisi alani olma potansiyelini, dis basinin uluslararasi kamuoyu olusturmadaki etkisinden
hareketle medya yansimalar1 lizerinden degerlendiren bu g¢alisma, Tiirkiye’nin saglik diplomasisi
potansiyelini ve koronavirlis miicadelesi kapsaminda yiiriitiilen faaliyetlerin tilkenin yumusak giiciine

katkisini sorgulamaktadir.

Ayrica, Tirkiye nin koronaviriis salginint hem igeride hem disarida etkin bir bigimde koordine
etmesinin ve bunu dogrudan siyasi bir aparata doniistirmemesinin tiirkofobi, islamofobi gibi

yaklagimlara kars1 giiclii bir gosterge sunmasi agisindan ¢alismanin 6nemini arttirdigi diistiniilmektedir.
3.3. Arastirmanin Simirhliklar

Caligma Tiirkiye’de salgiin seyrine gore giinliik 1.000 vakanin gézlendigi 1.-2. dalga, ginlik
5.000 vakanin gozlendigi 2.-3. dalga ve vaka sayilarinin 10.000’lere ulastig1 3.-4. dalga arasi ¢ikan
haberlerle olmak Uzere 10.03.2020 - 07.06.2021 dénemi ile sinirlandirilmistir. Haberler, calismanin
konusuna yonelik olarak ele alinan anahtar kelimeler, “Turkey+coronavirus,” “Turkey+COVID,”
“Erdogan+COVID” ve “Erdogan+coronavirus” aramalarinda ¢ikan icerikler kapsaminda yapilan
inceleme ile elde edilmistir. Ote yandan calismada yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi ile alaninda
uzman akademisyen, sivil toplum kurulusu yoneticisi, dis politika ve saglik alanlarinda politika yapic1

ve uygulayicilari gibi konu ile birinci dereceden ilgili uzmanlarin gériislerine de bagvurulmustur.
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Bu isimlerin belirlenmesinde ve kullanilan sorularm igeriginin belirlenmesinde Tiirkiye nin
kamu diplomasisi, saglik alaninda yapilan ¢aligmalar, pandemi &zelinde Tirkiye’nin performansi,
Tirkiye’nin koronaviiriis baglaminda kiiresel sagliktaki konumu ve pandemi performansmin kamu

diplomasisiyle olasi iligkisine odaklanilmistir.

Bu caligmada Tiirkiye’nin gerek Saglik Bakanligi, gerek sivil toplum kuruluslartyla yiiriittiigi
caligmalar koronaviriis kapsaminda sinirlandirilacagi igin, saglik diplomasisi ve korona diplomasi

birbirinin yerine gegecek sekilde kullanilabilir.

3.4. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada veri toplama ydntemini derinlemesine goriismeler olustururken Ingilizce haber
sitelerindeki haber metni ve fotograflarindan da yararlanilmistir. Yari yapilandirilmis soru setleri ile
toplanan veriler, tematik analiz yontemi ile analiz edilmistir. Tiirkiye’de 11 Mart 2020°de ilk vakanin
goriilmesinin ardindan iilkenin koronaviriis performansiyla ilgili yabanci basinda cikan Ingilizce

haberler elestirel sdylem analizi yontemi ile incelenmistir.

Sosyal bilimler alaninda kullanilan sdéylem analizi, nitel arastirma ve yorumlama tekniklerinden
biridir. Metin i¢indeki sdylemin nasil insa edildigini anlamaya yo6nelik bu yéntem, metni bir biitiin
olarak ele alir; tematik ve sematik olarak ctimlelerin i¢indeki s6z dizimlerinin, fotograflarin, bashigin
birbiriyle kurdugu iliskiyi ve okura vermek istedigi mesaj1 anlamaya ¢aligir. Yiizeyde goriinenlerden
yola ¢ikarak derinde islenen anlami ve kast edilen mesaji ortaya ¢ikarmay1 hedefleyen bu teknik, “sosyo-

kiiltiirel zemindeki yanlisi veya dogruyu giin yiiziine ¢tkarmak” i¢in kullanilir (Somuncu, 2020, s. 24).

Aragtirmada ayni1 zamanda Tirkiye’nin saglik sektoriindeki genel durumu ve koronaviriis
ozelinde ortaya koydugu performans, konuyla birinci dereceden ilgili kisilerden goriisler alinarak
tanimlanmaya calisilmistir. Nitel aragtirma yontemi olarak yapilan goriismeler, calismanin ikinci temel

arastirma ayagini Olusturmustur.

Medya yansimalar1 analizinde kullanilan nitel yontem diger bir veri setini olusturmus ve
hipotezi dogrulamak i¢in istatistiksel analiz uygulanabilecek sayilari sunmustur. Yar1 yapilandirilmis
miilakat teknigi ile yiiriitiilen ikinci ayakta nitel arastirma ise, cevaplardan se¢ilen alintilar araciligiyla,
sayisal sonuglara insani bir perspektif kazandirmis ve bu sayede nesnel veriler zenginlestirilmistir.
Koronavirls surecinde Tiirkiye’nin yiiriittigii faaliyetleri saglik diplomasisi baglaminda bir kamu
diplomasisi alani olarak degerlendirebilmek i¢in katilimcilara yari yapilandirilmis miilakat teknigi
kapsaminda dokuz adet soru yomeltilmistir. Katilimeilara cevaplamalari i¢in yoneltilen arastirma

sorular1 (AS) sunlardir;
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AS1 : Tirkiye’nin kamu diplomasisini nasil tammlarsiniz? En agirlikli sekilde faaliyetler
hangi alanlarda yurutulmektedir?

AS2 : Saghk diplomasisi Tiirk kamu diplomasisi alaninda bir potansiyel olarak
degerlendirilebilir mi?

AS3 : Saglik diplomasisi Tiirkiye’nin dis politika hedeflerine ulasmasini saglayabilir mi?
Hangi hedeflere?

AS4 : Kiiresel saglik diplomasisinin basat aktorii Diinya Saglik Orgiitii ve beraberinde saglik
alaminda yardim faaliyetleri yiiriiten UNICEF, Diinya Bankasi gibi kurumlarin
pandemiyle mucadelede acil durum midahale hizmetlerini yeterli buldunuz mu?
Varsa oOnerileriniz nelerdir?

AS5 : Tiirkiye’nin pandemiyle miicadelede acil durum miidahale hazirlik hizmetlerini yeterli
buldunuz mu?

AS6 : Tirkiye’nin  koronaviriis  pandemisi  siirecindeki  performansimt  nasil
degerlendiriyorsunuz? Bu c¢alismalarmin imaj ve itibar agisindan Tiirkiye nin

yumusak giiciine etkilerini nasil degerlendirirsiniz?

AS7 : Basarili bir saglik diplomasisi stratejisi nasil olmalidir?
AS8 : Pandemi sonrasi siiregte, saglik diplomasisi baglaminda Tiirkiye nasil bir yol haritasi
izlemelidir?

AS9 : Tirkiye’nin kiiresel saglik diplomasisindeki mevcut konumunu nasil agiklayabiliriz?

Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Arastirma Etik Kurulu tarafindan 16.05.2022 tarihinde
2022-80 say1 ve 2022-3/30 protokol no ile onaylanan soru seti katilimcilara yoneltilmis ve Haziran

2022- Aralik 2022 arasindaki dénemde tamamlanmustir.

3.4.1. Elestirel Soylem Analizi

van Dijk’in (1988) elestirel soylem ¢oziimlemesi, bir metin ve sdylem tiirii olarak haberi belirli
dil ve metin yapis1 veya sosyo-kiiltirel pratik icerisinde ¢6zimlemektedir. Bu ¢oziimleme cergevesi,
haberin metinsel yapisini, okuyucularin haberi anlama/yorumlama, gazetecilerin ise haber iiretim

siireclerini kapsamaktadir.

Hall (1997), dilin anlam1 insa ettigini ¢linkii temsili bir sistem olarak dilde kavramlarimizi,
fikirlerimizi, duygularimizi savunmak ya da diger insanlara gostermek i¢in semboller kullandigimizi
belirtmistir: “Dil, seylere ‘anlam verdigimiz’, i¢inde anlamun iiretildigi ve yayildigi ayricalikly bir
aractir. Anlamlar sadece dile ortak erisimimiz yoluyla paylasilabilir. Dolayisiyla dil, anlam ve kiiltiir

icin temel ozelliktedir” (Hall, 1997, s. 7). Dolayisiyla dil yolu ile anlamin {iretim ve dolagim siiregleri
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onemlidir, zira sOylem ¢oziimlemelerinde baslangista agirlikli olarak dilbilim ve dil bilgisine
odaklanilmig daha sonra arastirmalarin yelpazesi sdylemin bilissel, sosyal ve kiiltiirel boyutlarin1 da

kapsayacak sekilde genislemistir.

van Dijk (1988), soéylem, bilgi, baglam ve ideoloji iizerine elestirel galigmalar yapmus,
ideolojilerin yeniden iiretiminde metnin; dil ve sdylemin dnemli roliine dikkatleri ¢ekerken fotograf,
film gibi sdzel olmayan diger semiyotik mesajlarin da altta yatan ideolojileri sergiledigini ve
destekledigini belirtmistir: “Séylem, dilin kullanimi ve iletisimin yeniden tiretim asamalarinda ozel bir
rol oynar. Fakat ideolojiler ayni zamanda metin ve konusmadan ote toplumsal ve anlamsal pratikler
tarafindan da ifade edilir ve yeniden iiretilir” (van Dijk, 1988). Buna ragmen ideolojilerin yeniden
tiretiminde sOylemin 6zel bir yeri vardir ¢iinkii sdylem “ideolojinin dogrudan ve a¢ik tamimlanmasina
olanak saglar.” Konusma ve metnin ¢egitli 6zellikleri, sahibinin soyut ideolojik inanglarla ilgili

gorislerini ifade ve formiile etmelerine imkan verir (S. 290).

Soylemin iletisimsel bir eylem olmasindan dolay1 kavramin “toplum” ya da “kiiltiir” gibi genel,
karmasik ve belirsiz oldugunu belirten van Dijk (1988), sdylemin “iletisim eyleminin basarilmis ya da
devam eden ‘irtinii ‘nii ifade etmek” igin kullanildigini, dolayisiyla da séylemin “iletisimsel eylemin
konusulan ya da yazilan sozlii tiriinii "ne gondermede bulundugunu séyler (van Dijk, 1988, s. 298).
Soylem ¢aligmalari, 1960’11 yillardan bu yana dilbilim, edebiyat, antropoloji, sosyoloji, psikoloji,
iletisim gibi sosyal ve beserl bilimlerin biitiin disiplinlerinde disiplinler arasi bir ¢aligma olarak var

olmustur.

Metinle baglamin iligkisini vurgulayan van Dijk, sdylem ve ideoloji arasinda iliski kurar ve
haberi bir sdylem turu olarak ¢ozumler (Dedeoglu, 2013). Elestirel sdylem ¢6ziimlemesi, medya dilinin
ve haber sdylemine yerlesmis ideolojik unsurlarin ancak elestirel bir ¢dziimleme yontemi ile ortaya
konulabilecegini vurgular. van Dijk (1988), haber anlatisini dil bakimindan sentaktik ve semantik olmak
tizere iki sekilde ¢6zamler. Sentaktik ¢6ziimlemede, analiz birimi olarak haber metninde kullanilan
ciimlelerin gramatik yapilarina odaklamr. Semantik ¢6ziimlemede ise sdzctikler ve cimleler dahil bitlin
sOylemin anlamu tizerinde durulur. van Dijk’in (1988) elestirel soylem ¢oziimlemesi modeli, makro ve
mikro yapiy1 ayr1 ayr1 ¢oziimlemektedir. Makro yapi, haberde islenen temay1 kullanilan semaya gore
inceler. Ciinkii haber {iretimi; basliklar, haber girisleri, ana olay, haber kaynaklari, olayin taraflarinin
yorumlari/degerlendirmeleri, fotograflar vb. belli profesyonel rutinler kapsaminda siirekli kendini

tekrarlar ve bu iiretim bir sema tarafindan organize edilmektedir (van Dijk, 1988, s. 15).

Grafik yapilarmin da biligsel, toplumsal ve ideolojik islevlere sahip olabileceginin altin1 ¢izen
van Dijk (1998), biligsel olarak dikkati ve ilgiyi kontrol etme potansiyelleriyle hangi bilginin 6nemli

oldugunu ve akilda tutulmasi gerektigini vurgularken, imaj, fotograf, metin yerlestirme, sayfa diizeni,
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font, renk ve diger grafik 6zelliklerin de anlamu, zihinsel modelleri ve bunlarla ima edilen ideolojik
goriisleri manipiile edebilecegini hatirlatmistir. Dolayisiyla “yazilt veya basili metnin grafik yapilar
eger goriintir haldeyse bu, sdylemin onemli bir niteligidir” (van Dijk, 1998, s. 302), bu yuzden

gorinttler ideolojiyi pekistirir.

Mikro ¢oziimlemesinde ise sentaktik ¢oziimleme, bdlgesel uyum, sézclk secimleri ve retorik
cozuimlemeleri yapilmaktadir. Sentaktik ¢oziimlemede, climlelerin basit veya karmasik, aktif veya pasif
yapilart incelenerek analiz gerceklestirilir. Haber metninde kullamilan sozciikler de ideolojik
yapilanmanin anlagilmasi agisindan mikro yap1 ¢ergevesinde analiz edilmektedir. Sézcik secimlerine
bakilarak sosyal aktorler hakkindaki temel inang ve ideolojiler ortaya konmaktadir. Bolgesel uyum
olarak adlandirilan ¢6ziimlemede ise haber metninde ard1 ardina gelen ciimleler arasinda olusturulmaya
calisilan nedensel, islevsel ve referansal iligkiler ortaya ¢ikarilmaya ¢alisiimaktadir. Boylece, haberin
bashigi, girisi ve fotograflariyla olusturulan haber semasi okuyucuya sunulan formata gére yorumlama

penceresi agmus olur (Ozer O. , 2001, s. 142).

Medya igerigi egemen iktidara hizmet ederek onun ideolojisi baglamindaki séylemleri yeniden
iretmektedir. Ornegin Bati’nin haber sdyleminde Ugiincii Diinya Ulkeleri’ndeki uluslar ve toplumlar
genelde felaketlere dayanan olaylarla veya anti-demokratik uygulamalar, teknolojik ve kiiltirel anlamda
geri kalmislik, yoksulluk, totaliter rejimler, i¢ savaslar ve siddet konu basliklariyla 6n yargili bir bigimde
betimlenmektedir. van Dijk (1999), medya patronlarinin ve gazetecilerin ¢ogunlugunun egemen Bati
kiiltiriinden gelen beyaz ik mensubu erkekler olduguna dikkat ¢eker ve bu durum, bilgi iletim
teknolojilerini tiretme imkan1 olan bu {ilkelere, onlarin siyasal, ekonomik ve sosyal ¢ikarlarina fayda

saglamaktadir (van Dijk, 1999).

Ornegin, bashklar sdylemin evrensel anlamini temsil eder ve herkes bir metnin basligia bakip
az ¢ok metnin neden bahsettigi konusunda fikir yiiriitebilmektedir. Evrensel soylem bi¢imlerinde giris,
sonug, acilis ve kapams, problem ve ¢oziimleri bulunur, fakat bunlari ideolojik olarak ayiran
aktarimlarinda segilen soylem dizimidir. van Dijk (1998) bu durumu ideolojik imayla
aciklamistir: “Bagslikta hangi  bilginin goriinecegi, sonugta neyin vurgulanacagr ve hangi olay
tammlarimin sonug ya da oykiiniin ¢oziiliisii sayilacagi, olaylarin yorumlanmasina dolayistyla ideolojik

olarak degisen durumlara baghdir” (1998, s. 311).

Ozer (2020), van Dijk’in elestirel sdylem c¢oziimleme modelini asagidaki sekilde

0zetlemektedir:
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Tablo 1: Elestirel Séylem Analizinde Makro Yap1 Céziimlemesinin Ozeti

Makro Yap1 Haberde islenen Tema

. Tematik Yap1
Baglik

Haber Girisi
Spot

Spot olmadigida haber metninin ilk paragrafi alinmalidir

3. Fotograflar
1. Sematik Yap1
1. Durum

Ana Olaym Sunumu

Sonuglar

Ardalan Bilgisi

Q|0 |o |

Baglam Bilgisi

2. Yorum

Haber Kaynaklar

o |®

Olay taraflarinm olayla ilgili yorumlar

van Dijk’in c¢alismalar1 azmliklar, gé¢menler, ev isgalcileri, iiglincii diinya iilkeleri ve
insanlarinin genellikle benzer sekilde temsil edilmekte olduklarini gostermektedir. Bu ¢alismalarin
genel sonucuna gore bu gruplar (a) kitle iletisim araglarinda daha az yer almaktadir, (b) itibarli ve ana
haber kaynaklari olarak daha az kullanilmaktadirlar, (c) her zaman olumsuz olarak olmasa da
kliselestirilmis bir tarzda, bir kiilfet ya da tehdit olarak degilse bile 6ncelikle bir “sorun” olarak
betimlemektedirler, d) Bati kiiltiirii ile karsilastirildiginda “yetersiz” ve “geri” olarak varsayilmakta ve
bundan dolay1r (e) yardima, anlayisa ya da destege ihtiyaglarinin oldugu varsayilmasi egilimi
bulunmaktadir (van Dijk, 2003, s. 305). Ornegin bir kisinin “terérist” ya da “ozgiirliik savascist” olarak

adlandirilmasi, gazetenin/ gazetecinin ideolojik tercihini ortaya koymaktadir.

Politika, biirokrasi, akademi, medya alanlarindaki egemen kisiler {izerinden kontrol edilen kamu
iletisiminde kendini olumlu ve 6tekini olumsuz sunma stratejisi de dikkat ¢ekicidir. van Dijk (2006),
sosyal-politik manipulasyon tahakkiimii de igerdiginden manipiilasyonun ideolojik oldugunu
sOylemektedir (s. 373). Fotograf kullanimi, 6zellikle se¢ilmis s6z dizimi, otoriter kaynaklara vurgu ve
dramatik retorik gibi yollarla insanlarin duygular1 kiskirtilabilir, biz/onlar ayrimi kullanilarak karsitlar

veya diismanlar kotulenebilir (s. 376).

Haber metinleri (zerinde yapilan elestirel galigmalar, haberin séyleminde yapilan ideolojik
uretime dikkat gekmektedir. Bu galismada Tiirkiye ile ilgili ¢ikan koronaviriis haberlerini analiz
etmekteki hedef, iilkenin son yirmi yilda degisen ve gelisen siyasi, ekonomik, sosyal durumuna karsilik

iilkeyle ¢ikan haberlerde hala van Dijk’in s6ylem analiz modeline gore tgiinct diinya tlkesi kurgusunun
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ve buna bagli sdylemlerin iiretilip iiretilmedigini tespit etmek ve yapilan haberlerin yumusak giice olasi

katkisini degerlendirebilmektir.

3.4.2. Evren ve Orneklem

Caligmanin evrenini Google News (Google Haberler) veri tabani olusturmaktadir. Google
Haberler diinya genelinde farkli kaynaklardan derlenen kapsamli giincel haberleri sunmaktadir. Bu
caligmada saglik diplomasisi baglaminda Tiirkiye’nin koronaviriis ¢ergevesinde yiirlittiigii caligmalarin

uluslararasi basin organlarinda ¢ikan yansimalar1 bir 6rneklem iizerinden incelenmistir.

Orneklemde haber yansimalarmi secerken Google Haberler veri tabanlarinda “Turkey”,
“Erdogan” ve “Coronavirus” anahtar kelimeleri ile arama yapilarak bulunan Ingilizce haberler
basliklarinda “Turkey”, “Turkish” ve “Erdogan” gecmesi kosulu ile 6rnekleme dahil edilmistir. Bu
sartin gozetilmesinin nedeni arama motorunda ¢itkan diger haberlerin metninde “Tiirkiye” gegse de
genel seyahat diizenlemeleri, Ermeni meselesi veya miilteci konular1 gibi arastirma konusunun disinda

haber odakli olmasidir.

Ajanslardan ¢ikan haberlerde, diger mecralarin tekrar ettigi haberler listeye miikerrer sekilde
girilmemis sadece ajansin orijinal haberi baz alinarak bir entry — veri grisi yapilmistir. Ayrica
“Turkey+coronavirus”, “Turkey+COVID”, “Erdogan+COVID” ve “Erdogan-+coronavirus”

aramalarinda miikerrer ¢ikan haberler bir kez kaydedilmistir.

EK 3’te geriye doniik listelenen yabanci basin haberleri web arayiizii kullanilarak (internet
tarayici ile sayfalara ulasarak) ekran resmi formatinda agilan ilk ekramin gériintiisii aliarak kaydedilip

sOylemlerin tematik analizi yapilmustir.

Aramalarda listelenen gerek Ayasofya ve Taksim Camii acilislariyla ilgili haberler ve gerek S-
400 flizelerin alinmasiyla ilgili haberler, metninde Tiirkiye’nin koronaviris performansina dair icerik

bulundurmuyorsa arastirma konusunun disinda kaldigindan incelemeye alimmamustir.

Kamu diplomasisinde diger iilke halklarim etkileyebilmek i¢in kullanilan kitle iletisim
araclarmin yabanci lilke vatandaglarinda pozitif alg1 olusturabilmesi i¢in 6ncelikle servis edilen haberin
veya icerigin bu ozellikte olmas1 gerekmektedir. Dolayisiyla kamu diplomasisi eylem planinin iletigim
zincirinin diger halkalarinda basarili olabilmesi birincil olarak igerik hazirlayici ve gazetecilerde olumlu

kanaat olusturmasiyla bagslar.
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3.4.3. Kodlama Cetvelinin Olusturulmasi ve Kodlama Birimleri

Tiirkiye’nin koronaviriis performanstyla ilgili haberler asagidaki sekilde kategorize edilmis ve

birimlestirilmistir:
Tablo 2: Kodlama Cetveli Tablosu
Makro Yapi Haberde islenen Tema Kod
1. Bashk
a. Olumsuz 0
. Olumlu
C. Notr 2
2. Fotograflar
a. Olumsuz 0
Bilgilendirici/Notr
Mikro Yapi Metnin Semantik Cozimu Kod
1. Bashktaki Soylemin Anlam
a. Olumsuz 0
. Olumlu
C. No6tr 2

Orneklemde listelenen yabanci basin haberleri, ait olduklar1 yayin kurulusu/paylasilan mecra,
haber metninin bashgi, kullanilan resim ve baslktaki sdylemin anlami olarak kodlama sablonunda
kategorize edildikten sonra, séylemin nitel bir ¢c6ziimlemeye tabii tutulabilmesi icin kodlama birimleri
gelistirilmis ve sosyal bilimler i¢in istatistik programi olan Statistical Package for the Social Sciences
(SPSS) programina aktarilmistir. Arastirma verilerinin ¢oziimlenmesinde Teun A. van Dijk’in elestirel
sylem ¢oziimlemesi modeli kullanilmis, elde edilen bulgularla Tiirkiye’nin saglik diplomasisinin bir

dis politika araci olarak iilkenin yumusak giiciine nasil bir katki saglamig olabilecegi analiz edilmistir.
3.5. Arastirmanin Bulgulan

3.5.1. Haberlere Iliskin Bulgular

3.5.1.1. Haberlere iliskin Frekans Analizi Sonuclar

Caligmada 10.03.2020-7.06.2021 tarihleri arasinda 86 farkli haber sitesinden derlenen toplam
235 haber fotograf, baslik ve baslhktaki soylemin igerigine gore ayristirilarak incelenmistir. Bu

haberlerin %37’si birinci dalga, %22’si ikinci dalga ve %411 ligiincii dalga doneminde yayinlanmustir.
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|. Dalga

I11. Dalga 3704

41%

11. Dalga
22%

Sekil 4: Tiirkiye Hakkinda Cikan Haberlerin Salginin Dalgalarina Gére Dagilim

Ilgili dénemde incelenen haberlerin %56’s1 bashk icerigi bakimindan olumsuz ozellige
sahipken, sadece %9 u olumlu olarak nitelendirilmektedir. Haberlerin sadece %35’1 bilgilendirici nitelik
tasimaktadir. Birinci dalga doneminde incelenen haberlerin %63l baslik igerigi bakimimdan olumsuz
ve %7’si olumlu olarak ifade edilebilmektedir. Haberlerin %30’u ise sadece bilgilendirici (n6tr) nitelik

tasimaktadir.

TUM DONEMLER I. DALGA

NOtr
35%

Olumlu
7%

Olumlu Olumsuz

9% 56%

Il. DALGA

Notr
41%

lumsuz
47%

Olumlu
12%

Olumsu
Z...

I11. DALGA

Notr
35%

Ollgtr)w/nlu Olumsuz
0 55%

Sekil 5: Tiirkiye Hakkinda Cikan Haberlerin Salginin Dalgalarina Gére icerik Dagilimim
Gosterir Pasta Grafik
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Ug dalga birlikte incelendiginde olumsuz igerikli haberlerin oransal olarak ikinci dalgada
diismesine ragmen son dalgada yeniden arttig1 goriilmektedir. ilgili dénemde Tiirkiye ve Tiirk halkin
temsil eden dilin ideolojik ve siyasi alt metinleri oldugu, kullanilan dil ve kelimelerin, islenen ana
temalar ve sdylemin iilkenin koronaviriis performansindan ¢ok Tiirkiye’yi otoriter bir rejim olarak
gostermeye, Tiirk halkim ise geri kalmis ve demokrasiden yoksun tasvir etmeye yoneldigi
gozlemlenmektedir. Bu temsillerin genel olarak Batili iilkelerin Tirkiye’ye karsi tutumunu, iilkeye
yonelik dis politikalarm1  ve kamuoyunun Tirkiye algisini mesrulastirmak ig¢in kullanildigi

savunulabilir.

Okmeydan (2021) Bati’nin Tiirkiye’nin Oryantalist sunumu i¢in bilingli ¢aba harcadigini,
medyay1 stratejik bir arag olarak kullanarak haberlerde kullanilan goérseller, goriintiiler, stereotipler, dil
ve sOylemi Oryantalist imajlar1 yeniden {iretmek ve tiim diinyaya yaymak i¢in kullandigint savunmustur.
Tiirkiye hakkinda Bati medyasina yansiyan Covid-19 haberlerini kullanilan gérsel ve igerik bakimindan
inceleyen Okmeydan, Tiirkiye’ye yonelik Oryantalist yaklagimin devam ettigi, Bati medyasinda Tiirkiye
algisinin degismedigi ve Oryantalizmin popiiler bir kiiltiir politikas1 olarak varligim stirdiirdiigii
bulgularma ulasmustir. Bati’nin sahip oldugu giiclii medya endustrisi ile Dogu iilkelerine atfettigi
Oryantalist imajlar1 medyada siirekli tekrarlamasi, Tiirkiye’yi geri kalmus bir Orta Dogu iilkesi olarak
konumlandirmas1 ve Bati medyasinin “Tiirkiye’'nin sosyo-ekonomik diizeyi en diisiik semtlerini,
stereotiplestirilmis kadin ve erkek goriintiilerini, Oryantalist figiir olarak kadraja yerlestirilen eski
yipranmus tarihi yapilarim ve Islamofobiyi canli tutacak sekilde camilerini” yansitmasi, Tiirkiye nin
Dogulu iilke olarak konumlandirilmas: ve Bati’min Tiirkiye’yi de Dogu i¢in insa ettigi kaliplara
hapsetmesi seklinde yorumlanmistir (Okmeydan, 2021, s. 15). Asagidaki basliklar bu yargilarin genel

olarak Tiirkiye’yi ne tiir olumsuz sdylemlerle niteledigini gostermektedir:

“Harvard akademisyeni Tiirkiye’de koronaviriisiin ‘¢igirindan ¢iktigini’ soylilyor” (Berlin

Merkezli Business New Europe internet sitesi, bne IntelliNews, 24.03.2020).

“COVID-19 krizi Tirkiye’de gida giivensizligi korkusunu tetikliyor” (Washington, DC,
merkezli haber sitesi, Al Monitor, 30.03.2020).

“Tiirkiye’nin koronaviriis salgimni karsisindaki tereddiitlii hali ve dezenformasyon” (Alman

Radyo-Televizyon Yayincisi, DW, 06.04.2020).

“Istanbul’daki vefat says1, Tiirkiye nin cok daha biiyiik koronaviriis felaketini gizledigine isaret

ediyor” (Amerikan giinliik gazetesi, New York Times, 20.04.2020).

“Tirkiye’de Covid-19 ve siyasi baski” (Londra merkezli dergi, The Economist, 02.10.2020).
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“Muhalifler, Tiirkiye’nin koronaviriisle miicadelesinin goriis ayriliklarii gidermede basarisiz

oldugunu soylityor” (Londra merkezli haber ajansi, Reuters, 19.12.2020).

“Tiirkiye: Muhalefeti daha da bastirmak icin Recep Tayyip Erdogan koronaviriisii nasil

kullamyor?” (Avustralya merkezli medya kurulusu, The Conversation, 16.01.2021).

“Covid-19, sallantidaki hukukun tistiinliigii ortamini daha da kétiilestirdi” (Brookings Enstitiisii,
ABD’de “think-tank” olarak isimlendirilen “bagimsiz politika arastirma merkezi,” Brookings,

30.04.2021).

Haber basliklarmin gosterdigi gibi Tirkiye korku, dezenformasyon, siyasi baski, anti-
demokratik uygulamalarla iliskilendirilerek klasik az gelismis Ug¢iincii diinya iilkesi seklinde
resmedilmis, tilkeyle ilgili servis edilen haberler boyle bir séylem diliyle haberlestirilmistir. Literatir
taramasi yontemi ile Batt medyasinda Dogu imgesini arastiran Sener (2017), olaylarin haber olma
siirecinde gecirdigi doniisim ve asamalarin altim ¢izerek haberlerin yeni bir gerceklik {iretimi
siirecinden gectiginin ve haberi yapanlar tarafindan tekrar {iretildiginin altin1 ¢izmistir. Oryantalist
sOylemlerle sekillenmis Batili zihinlerin, ayni 6nyargili ve tarafli sdylemleri medya iizerinden iiretmeyi
sirdiirdiigiinii, Dogu’nun Bati medyasinda magdur ya da zalim olarak yansitildigini, Dogu’daki
olaylarin ancak bir i¢ savas, toplumsal ¢atisma, siyasi kriz ya da dogal afet yasandiginda haber degerinin
oldugunu vurgulayan Sener, bu nitelikteki haberlerin okurlarmma baska tilkeleri ve halklar1 nasil
algilamalar1 gerektigini sdyledigini, Dogu’ya atfedilmis olan geleneksellik, otorite, devlete baglilik ve
eger varsa, Islam unsurunu &n plana ¢ikarir nitelikte toplumsal algiy1 sekillendirdigini sdylemistir Sener

(Sener, 2017, s. 6).

“Tiirkiye’de oksijen tiipiiniin patlamas1 sonucu Covid-19 hastalar1 hayatmi kaybetti” (Ingiliz

glnlik gazetesi, The Guardian, 19.12.2020).

“Tiirkiye’deki koronaviriis vakalar1 Ortadogu’nun en yiiksek vaka sayisina sahip Iran’1 geride

birakt” (Londra merkezli haber ajansi, Reuters, 21.12.2020).

“Tiirk hiikiimeti Covid-19 alkol yasagi nedeniyle elestirilerin hedefinde” (Amerikanin Sesi

yayin kurulusu, VOA News, 02.12.2020).

“Tirkiye, koronaviriis salgin 6nlemi olarak alkol satigin1 yasakladi” (Alman Radyo-Televizyon

Yayincisi, DW, 05.05.2021).

“Tiirkiye’deki son Covid-19 sokaga ¢ikma yasaginda alkol satis1 yasaklandi” (Londra merkezli
dergi, The Economist, 11.05.2021).

Oyle ki, Arcan (2012) medya anlatilari, 6zellikle haberlerin ulus ve ulusal kimliklerin temsili

ve insasinda oynadigi onemli rolden hareketle Britanya basmindan The Guardian ve The Times
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gazetelerinde Tiirkiye ve Tiirk insanina yonelik temsilleri incelemis, her iki gazetenin de “Tiirkiyeyi
Avrupa-dis1 bir mekan ve kiiltiir, Tiirk kimligini de grupdisi-oteki olarak temsil eden sarkiyatct bir
sOylemi yeniden Urettiklerini” ortaya koymustur (s. 83). Ana akim Bat1 medyasinda Tirkiye’ye iliskin
yayinlanan haberlerde iilkeye Batili’dan ¢ok Dogulu: Miisliman ve Asyali bir kimlik atfedildigini
savunan Arcan (2012) veri tabanmni 1 Mayis-31 Aralik 2004, Tiirkiye’nin AB iiyeligine adayliginin
yogun olarak tartisildigi bir donemle smirlandirmis ve incelenen haberlerde Tirkiye’nin, Hristiyan
Avrupa ve AB karsiti ‘Oteki’ olarak kimliginin insa edildigine; Avrupali olmayan, grup disi ve
Mdsliiman soylemi Uzerinden olumsuz adlandirma ve atiflarla AB projesi igin bir tehdit algisi
olusturulduguna; ozellikle AK Parti hiikiimeti ve Erdogan’i tammlarken en ¢ok “Islamc1” ve
Mislimanliga iliskin adlandirmalar kullanildigina ve genel anlamda tiim haberlerde sarkiyatgi
motiflerin islendigine dikkatleri cekmistir. Oyle ki, Tiirkiye’nin pandemi performansina dair ilgili

donem araligindaki haber basliklarinda tilkedeki durum séyle resmedilmistir:
“Tayyip Abi’nin Asevi” (Washington, DC, merkezli dergi, Foreign Policy, 17.04.2020).

“AB hukukun istiinliigii, insan haklar1 ve 6zgirliikkler konusunda Tiirkiye’ye ¢ok sert ¢ikist1”
(New Mexico, ABD merkezli televizyon kanali, KRQE News 13, 02.06.2020).

“Tiirkiye’nin artan koronavirlis vakalariyla bogusan doktorlar, Ankara’mn ‘Wuhan’a

doniistiigiini’ soyliiyor” (Berlin Merkezli Business New Europe internet sitesi, bne IntelliNews,

03.09.2020).

Sarkiyatci sdylem stratejilerinin yiiz yillardir Avrupa kamuoyunda Tirkiye aleyhine kligelerle
dolu, &tekilestirici bir kimlik algis1 insa ettigi sOylenebilir. Tiirkiye aleyhine ileri siiriilen iddialar1 Nobel
odiillii yazar Knut Hamsun’un Istanbul’daki tamkliklarina dayah olarak 130 yil énce kaleme aldig1
metinler iizerinden degerlendiren Ozkir (2020), Hamsun’un “Hakikati bilmek gii¢. Bunun nedeni belki
de bize hakikatianlatacak olan Avrupa basimmn tek sesliligidir. Insan biraz siipheleniyor dogrusu.
Sesini duyurmasi lazzm gelen taraf tamamiyle dilsiz” sozlerini referans gostererek Avrupa medyasinin
Tiirkiye hakkindaki “kara propaganda”sina dikkatleri ¢ekmektedir (S. 14). Hamsun’un 1889 yilinda
Sultan ikinci Abdiilhamid doneminde Istanbul’u ziyaret etmesi ve akabinde deneyimledikleriyle kaleme
aldig1 “Gordiiklerimiz diisiindiiklerimizden ¢ok farkl. Yoksa biz Tiirkiye'de degil miyiz?” ifadeleriyle
kendini sorgulamasinin Avrupa medyasinin zihinlerde olusturdugu “karalama tiinelinin” ne kadar eskiye
dayandigim niteler durumda oldugunu vurgulayan Ozkir, Bati medyasimin Tiirkiye’yi yiizyillardir
“oteki” olarak kodladigindan ve kitle iletisim araglar1 gelismesine ragmen bu negatif bakis agisinin
degismediginden bahsetmistir (Ozkir, 2020, s. 15). Bu tiir yayimlarin ingilizce’nin yayginlig1 {izerinden
kiiresel 6lgekte alicisimin oldugunu hatirlatan Ozkir, Tiirkiye aleyhine negatif sdylemlerin devam

ettirildiginden bahsetmistir. Tirkiye konusunda Bati medyasmin karsithk gelenegi koronaviriis
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miicadelesinde gosterilen olumlu performansi haberlestirirken de giincelligini korumus, asagidaki
orneklerde de gorildiigi iizre ililke aleyhine yapilan haberlerde ekonomik durum, miilteci sorunu,

koronavirus performansi negatif séylemlerle sunulmustur:

“Tiirkiye turizmi yine sikintili bir yilla karst karsiya” (New York merkezli medya sirketi,

Bloomberg, 12.05.2020).

“Koronavirlis Tiirklerin is bulma umudurunu tiiketirken Erdogan’1 baski altinda birakiyor”

(New York merkezli medya sirketi, Bloomberg, 10.08.2020).

“Tiirkiye, vakalar arttik¢ca koronaviriisii 6rtbas etmekle suglaniyor” (Amerikanmin Sesi yayin

kurulusu, VOA News, 16.09.2020).

“Koronavirlis turisti Tiirkiye’den kaciriyor” (Alman Radyo-Televizyon Yayincisi, DW,

10.10.2020).

“Herkes nereye gitti? Tiirkiye’de pandemi turizmi” (Londra merkezli dergi, The Economist,

15.05.2021).

“Tiirk liras1, Erdogan’in son faiz indirimi ¢agrisinin ardindan yeni bir diisiise gecti” (Londra

merkezli haber ajansi, Reuters, 02.06.2021).

“Yanlis adimlarin ardindan Tiirkiye koronaviriisii (ancak) kontrol altina ald1” (Amerikanin Sesi

yayin kurulusu, VOA News, 16.01.2021).

“Hastaneye yatiglarin artmasi nedeniyle doktorlar, Tiirkiye’deki Covid-19 salgininin rapor

edilenden daha kotii oldugunu soyliiyor” (Londra merkezli haber ajansi, Reuters, 24.01.2021).

Ulas ve Yesil (2020) Bat1 dijital medyas tizerine yaptiklari ampirik arastirmada, koronaviriis
ile ilgili haber iceriklerini elestirel sdylem analizi baglaminda incelemis ve “Bati diinyasinda son
donemde iyice yiikselen Islamofobi ve milliyetcilik dalgalarimin etkisi de eklendiginde Tiirkiye nin
otekilestirilmesi daha da dikkat ¢ekici” degerlendirmelerinde bulunmustur (s. 959). Olgit 6rneklem
olarak incelenen BBC News, New York Times, CNN International, RT, The Associated Press, The
Independent ve The Guardian medya organlarinin Tirkiye’nin koronaviriis performansina yonelik
haberlerinde cami gorselleri kullanildig1 goriilmiis ve bu se¢imin alg1 yonetiminde ¢ift etki tirettigi; hem
Tiirkiye karsitligi hem de islamofobik manipiilasyon araci olarak kullanildigi seklinde yorumlanmistir.
Tiirkiye’nin Miisliiman kimligine vurgu, asagida drneklendigi {izere koronaviriis haber basliklarinda da

yaygindir:

“’Daha da kotiilesecek’: Ayasofya (camiye ¢evrilmesi) kararindan sonra birgok kisi Erdogan’in
bundan sonra ne yapacagindan korkuyor” (Amerikan yaym agi NBC'nin haber boliimii, NBC News,
06.05.2020).
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“Koronaviriis Tiirkiye’de otokratiklesmeyi artirdi” (Brookings Enstitiisii, ABD’de “think-tank”

olarak isimlendirilen “bagimsiz politika arastirma merkezi,” Brookings, 08.05.2020).

“Ayasofya’nin ardindan Erdogan eski bir kiliseyi daha camiye ¢evirdi” (Fransa merkezli yaymn

kurulusu, France 24, 14.05.2020).

“Pandemi Erdogan’in tabammi vururken, Tiirkiye’de korku ve yoksulluk™ (Londra merkezli

haber ajansi, Reuters, 20.05.2020).

Tablo 3: Tiirkiye Hakkinda Cikan Haberlerin Salgimin Dalgalarina Gore Icerik Bakimindan

Yiizdelik Dagilimm
icerik Tum Dénemler (%) I. Dalga (%0) Il. Dalga (%0) 111. Dalga (%0)
Olumlu 35 7 12 10
Olumsuz 56 63 47 55
NGtr 9 30 41 35

Caligmada incelenen haber basliklari tim donemlerde ¢ogunlukla (%56) Tiirkiye aleyhine
olumsuz nitelendirme ve sdylemlere yoneliktir. Bunlarin %9’u bilgilendirme amagly/nétr nitelikte,

%35’1 ise igerik ve anlam bakimindan olumlu sekilde kodlanabilir niteliktedir.

Caligmada incelenen haberlerin illistrasyonunda kullanilan fotograflar igerik bakimindan
olumsuz ve nétr/bilgilendirici nitelik olacak sekilde ayristirilmistir. 235 haberden 183 tanesinde
fotografli igerik oldugu belirlenmekle beraber bu igeriklerin %46’siim olumsuz %54 tiniin bilgilendirici
nitelige sahip oldugu tespit edilmistir. Ilgili fotograflarin %38’i birinci dalga, %22’si ikinci dalga ve

%40°1 tiglincii dalga doneminde yer almaktadir.

I. Dalga

1. Dal
alga 38%

40%

I1. Dalga
22%

Sekil 6: Tiirkiye Hakkinda Cikan Haberlerde Kullamlan Gorsellerin igerik
Bakimindan Salginin Dalgalarina Gore Dagilimm
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Ilgili donemde incelenen haberlerdeki fotograflarin %46’s1 igerik bakimindan olumsuz 6zellige

sahipken, %54°l bilgilendirici nitelige sahiptir.

Tablo 4: Tiirkiye Hakkinda Cikan Haberlerde Kullamlan Gérsellerin I¢erik Bakimindan
Salgimin Dalgalarina Gore Dagilinu

Icerik Tum Doénemler I. Dalga Il. Dalga 111. Dalga
Olumsuz 85 38 22 25
Bilgilendirici 98 31 18 49
Toplam 183 69 40 74
TUM DONEMLER I. DALGA
Olumsuz
Bilgilendirici Bilgilendirici 55%
54% 45%

Olumsuz
46%

Il. DALGA I11. DALGA

Bilgilendirici
66%

Bilgilendirici Olumsuz
45% 55%

Olumsuz

34%

Sekil 7: Tiirkiye Hakkinda Cikan Haberlerde Kullamlan Gorsellerin i¢erik Bakimindan
Salgimin Dalgalarina Gore Dagihimim Gosterir Pasta Grafik

Birinci ve ikinci dalga déneminde incelenen fotograflarin %55°1 icerik bakimindan olumsuz ve
%45°1 bilgilendirici niteliktedir. Ancak ti¢lincii dalga doneminde incelenen fotograflarm %34’ icerik

bakimindan olumsuz ve %66’s1 bilgilendirici nitelik tagimaktadir.
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3.5.1.2. Haber Fotograflarimin Degerlendirilmesi

Haber fotograflari metinlerden bagimsiz olarak giiclii anlamlar tasir ve ideolojileri, giic

iligkilerini ve sosyal degerleri yansitabilir. Bu yilizden elestirel sdylem analizinde gorselin

kompozisyonu; nasil diizenlendigi, hangi &geleri 6ne ¢ikardigi, renkleri ve golgelendirmeleri nasil

kullandig1 ve hangi gorselin secildigi gozlemciye arka plandaki ideoloji ve gii¢ iliskilerine dair bilgiler

Sunabilir. Bu ¢alismada, incelenen haberlerin illiistrasyonunda kullanilan fotograflar igerik bakimindan

olumsuz ve nétr/bilgilendirici nitelik olacak sekilde ayristirilmustir.

Ilgili fotograflarin kodlama

cetveline gore ¢Oziimlenmesi asagida ornekleri verildigi sekilde gergeklestirilmistir.

Tablo 5: Tiirkiye Hakkinda Cikan Haberlerde Kullanilan Gorsellerden Bir Seckinin Kodlama
Cetveline Gore Icerik Bakimindan Céziimlenmesini Orneklendirir Tablo

Ekim

Hrsatlary

Turkey's lira: The story of an epic
downfall

Ragip Soylu

Baslikta "Turkey's lira: The story of an epic downfall"
ifadesi yer almakta, Tiirk lirasinin destansi bir sekilde deger
kaybina ugradigim belirtilmektedir.

Olumsuz (- 0)

Fotografta ekonomik bir diisiisii ve endiseyi temsil eden
grafikler ve {i¢ kisinin endiseli ifadeleri bulunmaktadir.
Ekonomik diisiis ve endigeyi temsil etmektedir.

Olumsuz (- 0)

Bagliktaki soylemin anlamimi degerlendirdigimizde, “epic
downfall /destansi bir diigiis” ile abartildigi ve olayin
vahametinin ¢ok biiyiik oldugu seklinde haberin servis
edildigi goriilmektedir.

Olumsuz (- 0)

Genel itibariyla negatif / olumsuz olarak degerlendirilmistir
ve Olumsuz (- 0) olarak kodlanmugtir.

News. Ukrainewar Festures Economy Opinion Video M

Turkey's lira hits new low as investors lose
faith

Baglikta "Turkey's lira hits new low as investors lose faith"
ifadesi yer almakta, Tirk lirasinin yine bir diisiis yasadigin
ve artik yatirimeimn timidini yitirdigi belirtilmektedir.

Olumsuz (- 0)

Fotografta doviz biirolarinin 6niindeki kalabalik, insanlarin
degisen kurdan dolayr islem yaptirmaya Kkosmasi,
ekonomiye guvensizlik gibi bir kadraj olusturularak
insanlarin yliziindeki endiseli ifadelerle c¢aresizlik temasi
islenmektedir.

Olumsuz (- 0)

Bagliktaki soylemin anlamimi degerlendirdigimizde, “hit
new low /daha da disti” veya “investors lose faith /
yatirimetr  inancini/giivenini  kaybetti”  ifadeleriyle
ekonomideki durumun abartildigi gorilmektedir.

Olumsuz (- 0)

Genel itibartyla negatif / olumsuz olarak degerlendirilmistir
ve Olumsuz (- 0) olarak kodlanmustir.
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Tablo 5 (devam): Tiirkiye Hakkinda Cikan Haberlerde Kullamilan Gérsellerden Bir Seckinin
Kodlama Cetveline Gére I¢erik Bakimindan Coziimlenmesini Orneklendirir Tablo

bﬂeAmM——a—-—-———-—I—lnl

Q

Most F

Harvard academic claims coronavirus situation “out of
control” in Turkey

flvlolsl+ B

By bne inteliNews March 24, 2020

Baglikta "Harvard academic claims coronavirus situation
‘out of control’ in Turkey" ifadesi yer almakta, Tiirkiye nin
salgint yonetemedigini ve durumun konrol dist olduguna
isaret edilmektedir.

Olumsuz (- 0)

Fotografta endiseli bir vatandasin almna yetkili merciden bir
el uzanmakta ve sanki kendisinin onayr alinmadan atesi
Olctlmekte, resimdeki vatandas otorite karsisinda adeta bir
kurban gibi gercevelenmektedir.

Olumsuz (- 0)

Basliktaki sdylemin anlamu degerlendirildiginde, “Harvard
academic” ibaresi ile sdyleyene itibar atfedilirken, durumun
“out of control / kontrol edilemez” bir durumda oldugu
abartilarak verilmektedir.

Olumsuz (- 0)

Genel itibariyla negatif / olumsuz pandeminin kontrol altina
alinamadigina dair bir algt olusturdugu disiiniilmiis ve
Olumsuz (- 0) olarak kodlanmustir.

Turkey Imposes 48-Hour Coronavirus
Curfew In Major Cities With Little
Warning

Baslikta "Turkey Imposes 48-hours Coronavirus Curfew in
Major Cities With Little Warning" ifadesi yer almakta, ¢ok
az zaman kala 2 giinlikk sokaga ¢ikma yasag ilan edildigi
belirtilmektedir.

Olumsuz (- 0)

Fotografta sokaklarda insan kalabaliklari, diikkanlarin
oniinde panik aligverisi ve kaos gosterilmektedir.

Olumsuz (- 0)

Basliktaki sdylemin anlamu degerlendirdigimizde, “48-
hours, major cities, little warning/cok az zaman Kkala,
metropolitan sehirlerde, 2 giinliik kisitlama” ifadeleriyle
durumun abartildigi, olayin vehametinin ¢ok biiyiik oldugu
seklinde verildigi gorilmektedir.

Olumsuz (- 0)

Genel itibariyla negatif / olumsuz olarak degerlendirilmis ve
Olumsuz (- 0) olarak kodlanmustir.
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Tablo 5 (devam): Tiirkiye Hakkinda Cikan Haberlerde Kullamilan Gérsellerden Bir Seckinin
Kodlama Cetveline Gore I¢cerik Bakimindan Céziimlenmesini Orneklendirir Tablo

[

oyt -

O 0
Turkey's Syrian refugees among hardest
hit amid coronavirus pandemic

Readin Tarksh

Breaking Nev

Baglikta "Turkey's Syrian refugees among hardest hit amid
coronavirus pandemic" ifadesi yer almakta, Tiirkiye’deki
Suriyeli multecilerin koronaviriisten en fazla etkilenen
azinliklar olduguna isaret edilmektedir.

Olumsuz (- 0)

Fotografta tek basina yliriiyen miilteci, siginmacilarin nasil
yalniz birakildigim1 simgelemektedir. Arka planda verilen
¢adir kentin 6zellikle yagmurda resmedilmis goriintiisii ile,
Suriyelilerin insanlik dist kosullarda yapayalniz birakildigi
algisini imgelemektedir.

Olumsuz (- 0)

Bagliktaki ifade incelendiginde, yalmizca Tiirkiye'deki
Suriyelilerin pandemi sebebiyle en fazla zarar goérenler
arasinda oldugu veya bu durumun 6zellikle yasandigina dair
bir alg1 yaratilmaya calisildigr izlenimi edinilmektedir. Oysa
Tirkiye, Bati1 tarafindan agik denizlerde 6liime terk edilen
miiltecilere kapilarmi1 a¢mus ve kendi vatandaslarina
sundugu saglik hizmetlerini miiltecilere de esit bir sekilde
sunmustur. Dolayisiyla, Tirkiye'nin ozellikle Suriyelilere
kot muamele ettigi yoniinde haberin sunumu yanilticidir.

Olumsuz (- 0)

Tiirkiye’deki miiltecilerin durumunu olumsuz yansittigi i¢in
Olumsuz (- 0) olarak kodlanmustir.

O reirn o oy i =

ALMONITER

Read in Trkish

Syrian refugees villainized as Turkey
faces costs of coronavirus

Breaking Ne

Crsishit Lesansn
power vacuum wi

Baslikta "Syrian refugees villainized as Turkey faces costs
of coronavirus " ifadesi yer almakta, Tiirkiye’nin
koronaviriisiin faturasini Suriyeli miiltecilere kestigi ima
edilmektedir.

Olumsuz (- 0)

Fotografta ¢adir kentlerde spor sahasinin oniinde bir araya
gelmis miilteci ¢ocuklar resmedilmekte fakat gosterilmek
istenen siginmacilarin sosyal mesafeyi koruyamayacaklari
ortamlarda yasadiklar1 imasidir. Halbuki Tiirk vatandaslar
dahi ¢ocuklarina sokaga ¢ikma yasaklarmi benimsetmekte
zorlanmus, acik park ve bahgelerde c¢ocuklar oynamaya
devam etmis- bu miltecilere has bir durumu teskil
etmemektedir.

Olumsuz (- 0)

Basliktaki s6ylemin anlamimi degerlendirdigimizde, sanki
ekonomisi pandemiden koéti etkilenen tek Glkenin Turkiye
oldugu ve bu bedelin de miltecilerden ¢ikarildigi, hesabinin
onlara soruldugu gibi bir algi olusturulmaya ¢aligilmistir.

Olumsuz (- 0)

Tirkiye’nin salgim da miilteci sorununu da basarili
yonetemedigini ima ettigi igin Olumsuz (- 0) olarak
kodlanmustir.
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Tablo 5 (devam): Tiirkiye Hakkinda Cikan Haberlerde Kullamilan Gérsellerden Bir Seckinin
Kodlama Cetveline Gore I¢cerik Bakimindan Céziimlenmesini Orneklendirir Tablo

News | Analysis

Vulnerable and flagging in the polls, Erdogan rattles his bast
b | | thage

¢ support

Trkeys et Resep Ty Exogan € attndsFridypeyerst g Sopia Grand Mosque i eashul gt offvcial cpeiog carcmoe, 4oy 2036 (AFP)

Baslikta "Vulnerable and flagging in the polls, Erdogan
rattles his base" ifadesi yer almakta, Erdogan’m sec¢im
kaybetme endisesiyle agresif bir sekilde parti tabanmmin
tizerine gittigi dile getirilmektedir.

Olumsuz (- 0)

Fotografta Bati’min siirekli diktatér olarak etiketledigi
Erdogan-yine klasik islamofobik yaklasimla camide,
basinda takke, ellerini agmus dua ederken ve arkasinda onu
fanatik bir sekilde destekleyen cemaat- salgin esnasinda
mesafe kurallarin1 hige sayarak bir araya gelmis olarak
gosterilmektedir.

Olumsuz (- 0)

Basliktaki soylemin anlamu degerlendirildiginde, secimleri
kaybetme endisesiyle tabanina saldiran bir lider
“vulnerable/kirilgan,” “’flagging in the polls/sallantida” ve
“rattles his base / tabaninin iizerine gidiyor” gibi ifadelerle
elestirilmektedir.

Olumsuz (- 0)

Erdogan’1 diktator, Tiirkiye’yi hijyen kurallarina uymayan,
pandemiye ragmen ibadet yerlerini hinca hing dolduran geri
kalmus bir iilke olarak yansittigi icin Olumsuz (- 0) olarak
kodlanmustir.

ALMONITER i

Breaking News

Turkey's state religious body

. . . ) L
undermines anti-coronavirus efforts w

Baslikta "Turkey's state religious body undermines anti-
coronavirus efforts” ifadesi yer almakta, Diyanet Isleri
Bagkanligi’min  koronaviriisle miicadele kurallarini  hige
saydig1 dile getirilmektedir.

Olumsuz (- 0)

Fotografta camide toplanan cemaatin, sosyal mesafe
kurallarina uymadigi gosterilerek ve kalabalik bir ortam
kadrajlanarak olumsuz bir algi olusturulmaktadir.

Olumsuz (- 0)

Basliktaki sOylemin anlamm degerlendirildiginde, “‘state
religious body /devletin yetkili dini kurulusu,” undermines
efforts/cabay1 hafife aliyor” gibi ifadelerle, sanki devletin
kendi kurumlari aralarinda ihtilafa diismiis ve biri digerinin
cabasini gérmezden geliyor, gayretini baltaliyor gibi bir algt
olusturulmaktadir.

Olumsuz (- 0)

Dini kurumlar1 bilime diisman gosteren klasik otekilestirici
bir dille, Tiurkiye’nin kendi icerisinde ¢eliskiler yasadigin
ima eden soylemlerden dolayr Olumsuz (- 0) olarak
kodlanmustir.
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Tablo 5 (devam): Tiirkiye Hakkinda Cikan Haberlerde Kullamilan Gérsellerden Bir Seckinin
Kodlama Cetveline Gore I¢cerik Bakimindan Céziimlenmesini Orneklendirir Tablo

e FolishSearty  Ctre  Tehology  Ecseomy b Business

A:MONITER g

Breaking

Erdogan focuses on Turkish economy in
first major coronavirus speech

Iran mourner
Mahsa Amini

crackdoun

Iran mourner

Wahsa Amini

crackdown

Baslikta " Erdogan focuses on Turkish economy in first
major coronavirus speech" ifadesi “Erdogan koronaviriis
sonrast ilk biiyilk konusmasinda Tiirkiye ekonomisine
odakland1” bilgilendirici nitelik tasimaktadir.

Notr (- 2)

Fotografta Erdogami elini havaya kaldirmis, beden diline
gore karsisindakinin goriisiinii reddeden, yiiz ifadesinde ise
liderin bagiran, kizan, karsi ¢ikan bir resmi kullanilarak
olumsuz bir intiba olugturulmaya caligilmustir.

Olumsuz (- 0)

Basliktaki soylemin anlamm degerlendirildiginde, kovid
sonrasi ekonominin giindeme geldigini belirtir notr bir ifade
kullanilmugtir.

N6tr (- 2)

Fotografta, Erdogan'1 bir diktator ya da Tiirkiye'yi tek basina
yoneten bir figir olarak tasvir edilmesi, objektif bir haberde
dahi izleyicilerin zihnine olumsuz gorsel imgelerin
yerlestirildigini  gostermektedir. Baslik ve anlami notr
oldugundan (- 2) olarak kodlanmustir.

[ —
|I WERS  PUBLCATIONS v  EVENTS  RESEARCHPROGRAMS  CONTACT Ay

Turkey: Post-Coronavirus Challenges
Are Likely to Hurt

00000 -

EXECUTIVE SUMMARY: Turkish president Recep Tayyip Erdogan is faced with 3
diemma in order to avoid US sanctions, he mast keep the $~400 system be
purchased from Russia usopesed. but doing so might open Turkey up to Russian

Bagslikta "Turkey: Post Coronavirus Challenges Are Likely
to Hurt " ifadesinde “Kovid sonras1 ekonomik bedelin agir
olacag1” ifade edilmektedir.

Olumsuz (- 0)

Fotografta, Erdogan'in basii egerek ve kaslarimi ¢atarak
okuyucuya oldukca negatif bir bakisi ¢agristiracak bir imaj
tercih edilmistir.

Olumsuz (- 0)

Basliktaki soylemin  anlamm degerlendirildiginde,
koronavirls sonrast ekonomik durumu ima ederek
“challenges/biiyiik zorluklar, engeller” ve “likely to hurt/ac1
verecek” gibi ifadelerin kullanilmasi korku uyandirmakta,
negatif cagrisimlarda bulunmaktadir.

Olumsuz (- 0)

Fotografta yine Erdogan’1 surat1 asik bir diktator, baslikta
Tiirkiye’yi ekonomisi daha da kétlye gidecek olan bir tlke
olarak servis ettigi ve haber dilinde korku saldigi igin
Olumsuz (- 0) olarak kodlanmustir.
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Tablo 5 (devam): Tiirkiye Hakkinda Cikan Haberlerde Kullamilan Gérsellerden Bir Seckinin
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Turkey Accused of Coronavirus Cover-U
s Cases Rise

Baglikta “Turkey Accused of Coronavirus Cover-Up as
Cases Rise” Tiirkiye’de salgin vakalar1 artarken giincel
koronaviriis tablosunun gercekleri yansitmadigina dair
iddialar ortaya atilmaktadir.

Olumsuz (- 0)

Fotograf Olumsuz (- 0) olarak degerlendirilebilir zira,
hazmat kiyafetleri giymis saglik calisanlarinin protestosu,
dekanlik binasi Oniinde "YOnetemiyorsunuz" sloganini
tastyan pankartlarla 6ne ¢ikarilmistir.

Olumsuz (- 0)

Basliktaki sdylemin anlami degerlendirildiginde, Tirkiye'de
salgin vakalarinin artig1 sirasinda saglik ¢alisanlarinin ikna
olmadiklari, hasta sayilarmin artisiyla birlikte pandemi
verilerinin gizlendigi yoniindeki iddialarin “cover up / 6rtbas
etmek” tarzindaki bir kelime ile sunuldugu goériilmektedir.

Olumsuz (- 0)

Fotografta ve baslikta TUrkiye pandemi krizini yonetemeyen
ve saibeli davranislarla, bir seyleri Ortbas eden az gelismis
tilke kliseleriyle haberlestirildigi icin Olumsuz (-0) olarak
kodlanmustir.

The

N = e Wesklyediio v
Feonomis A G

Covid-19 and repression in Turkey

Baslikta “Covid-19 and repression in Turkey,” ifadesiyle
apagik bir sekilde “Tiirkiye’de Kovid-19 ve Baski” olumsuz
bir etiketleme yapilmaktadir.

Olumsuz (- 0)

Fotograf Olumsuz (-0) olarak degerlendirilebilir ¢ilinkii
Erdogan yine basmakalip diktatér lider formatinda,
yumrugunu sikmis ve sinirden yiizii kipkirmizi bir ifadeyle
konusma vyaparken resmedilmistir. Bu konusmalar hep
monolog, karsisindakini dinlemeyen, sadece kendisi
konusan TEK ADAM yonetimi algisini pekistirmektedir.

Olumsuz (- 0)

Basliktaki soylemin  anlamm degerlendirildiginde,
Tiirkiye’de hem salgin sorunu hem de baskilama sorunu
bulunmaktadir imaji olusturulmustur.

Olumsuz (- 0)

Fotografta ve baslikta Tiirkiye sadece pandemi degil, birgok
problemi olan problemli bir Gglncl dinya Glkesi olarak
haberlestirildigi icin Olumsuz (- 0) olarak kodlanmustr.
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Baglikta “The coronavirus has led to more authoritarianism
for Turkey” ifadesiyle Covid-19’un Tiirkiye’yi daha da fazla
otoriterlestirdigi belirtilmekte, yine olumsuz bir etiketleme
yapilmaktadir.

Olumsuz (- 0)

Fotograf Olumsuz (- 0) olarak degerlendirilebilir ¢iinkii
Erdogan yine negatif bir yiiz ifadesiyle tek-yonlii iletisimine
devam etmektedir. Bu konusmalar hep monolog ve
Erdogan'in "tek adam" olarak etiketlenmesi, c¢evresinde
baska bakanlar, ekibinden birileri ya da herhangi bir yetkili
bulunmadigi izlenimi pekistirmektedir.

Olumsuz (- 0)

Basliktaki sOylemin anlami degerlendirildiginde, sanki
Tiirkiye’de zaten otoriter bir rejim hiikiim stirmektedir fakat
pandemi bunu daha da pekistirmis, mutlak irade sahibi
Erdogan sanki halkin kisisel ozgiirliiklerini daha da fazla
ellerinden almis gibi itham edici bir dil kullanilmaktadir.

Olumsuz (- 0)

Fotografta ve baslikta Tirkiye sanki demokratik bir lke
degil de, otoriter yonetimle yonetilen bir Ulkeymis gibi
etiketlendigi ve haberlestirildigi Olumsuz (- 0) olarak
kodlanmustir.

Istanbul mayor criticises coronavirus coordination
with Erdogan

GOC

Baslikta “Istanbul mayor criticizes coronavirus coordination
with Erdogan” ifadesiyle Istanbul Belediye Baskani’nin
Cumbhurbaskanligiyla koronaviriisii yonetmek i¢in yapilan
koordinasyonu elestirdigi belirtilmektedir.

Olumsuz (- 0)

Fotografta pandemi koordinasyonunu elestiren IBB Baskani
arkasina modern Tirkiye’nin kurucusu Atatiirk portresini
alarak ve ellerini karsisindakine diyalog icin acarak
konusurken goriintiilenmektedir. Bu gayet normal nétr bir
cercevelemedir. Sadece daha evvel servis edilen Erdogan
goriintiileri ile kiyaslanmasi adina alt1 gizilmektedir.

N6tr (- 2)

Basliktaki soylemin anlami degerlendirildiginde, vyerel
yonetim Cumhurbaskanligi seviyesinde iist yonetime kafa
tutmakta, devlet lideri Erdogan’1 elestirmektedir. Ulkedeki
korinavirlis yonetiminde, koordinasyonda yine saibeli bir
takim durumlar bulunmaktadir.

Olumsuz (- 0)

Bashiga ve anlamina gore Olumsuz (- 0) olarak

kodlanmustir.
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Turkey releasing murderers - but not
poltical opponents- from prison amid
coronavirus pandemic

" Turey has begun o elase about )00 s hlfofthem

Baglikta “Turkey releasing murderers - but not political
opponents-from prison amid coronavirus pandemic”
ifadesiyle Tiirkiye’nin katilleri dahi hapishanelerden serbest
biraktigina ama siyasi suglular1 pandemiye ragmen serbest
birakmadigina isaret edilmektedir.

Olumsuz (- 0)

Fotograf Olumsuz (-0): Pandemiye ragmen tika basa
otobiise istif edilmis insanlar (hikimli algis1 igin),
Onlerinde onlar1 denetleyen sadece 1 polis goriintilenerek,
Tiirkiye’nin nasil da otoriter bir rejimle yonetildigine
gonderme yapilmaktadir.

Olumsuz (- 0)

Baslikta kullanilan soylemin anlami degerlendirildiginde,
herhangi bir hiikiimlii degil de 6zellikle “katillerin” dahi
serbest birakildigi  vurgulanmus, “diisiince  suclular
bunlardan daha tehlikeli olabilir mi?” sorusuyla okuyucunun
akli ¢elinmektedir. Tiirkiye’deki “insan haklarina, 6zgiirce
diistinme hakkina karsi ¢ikan otoriter rejim”in koronavirtise
ragmen diisiince suglularinin hayatim hige saydigi ima
edilmektedir.

Olumsuz (- 0)

Fotograf, baslik ve bashgin séyleminden dolayr Olumsuz (-
0) olarak kodlanmustir.

Turkey: Covid-19 Pandemic Used to Strengthe
Autocratic Rule

Erdogan Presidency Intreduces Restrictive Laws, Deepens Assaatt os Dissent

Baslikta “Turkey: Covid-19 Pandemic Used to Strengthen
Autocratic Rule” ifadesiyle koronaviriis salginin Tiirkiye’de
otoriter rejimi giiglendirdigi belirtilmektedir.

Olumsuz (- 0)

Fotografta adaleti temsil eden bir galisamin, avukatli ciibbesi
ile polisle burun buruna geldigi resmedilmekte, adeta hukuki
hak savunucularinin otoriter rejimin denetgileri/polislerle
kars1 karsiya geldigi gosterilmektedir.

Olumsuz (- 0)

Baslikta kullanilan sdoylemin anlamui degerlendirildiginde,
pandeminin otoriter rejimi giiglendirmek i¢in kullanildig,
hak ve Ozgiirliiklerin daha da kisitlanmasi i¢in bahane
edildigi ima edilmektedir.

Olumsuz (- 0)

Haber, adli kurumlarla iktidarin kars1 karsiya geldigi, tilkede
hak hukuk savunucularin polis engeline takildigini ima eden
bir Uslupla servis edildigi i¢in Olumsuz (-0) olarak
kodlanmustir.
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Erdogan says Turkey expects more COVID-
~ 19 vaccines soon

COVID-19 has worsened a shaky rule of law
environment

d e e 15,301

000000

Baslikta “Erdogan says Turkey expects more COVID-19
vaccines soon” ifadesiyle Tirkiye’nin daha fazla asi
Baslikta “COVID-19 has worsened a shaky rule of law bekledigi belirtilmektedir. Bilgilendirme amagll bir haber
environment” ifadesiyle koronaviriis salgimmn Tiirkiye’nin | bashigi olarak degerlendirilebilir.

sallantili hukuk sistemini daha da beter bir hale getirdigi NGtr (- 2)

belirtilmektedir.

Fotografta asi1 siseleri, asilama, Covid-19 esnasinda saglik
Olumsuz (- 0) tesislerinin isleyisi vs. gosterilmesi beklenirken 6zellikle
Fotograﬂa’ pandemiye ragrnen insanlarin pankartlarla Erdogan’ln Olabildigince negatifbir resmi Secilerek yUZU iki
sokaklara dokilip sloganlar atarak hak, hukuk ve adalet | farkli tonlama ile servis edilmis, gélge oyunu ile kendisinin

talebinde bulunduklar gosterilmektdir. iki yiizli olduguna, karanlik kisimda bir seyler sakladigi
imasina isaret etmektedir.
Olumsuz (- 0)
) ) Olumsuz (- 0)
Baslikta kullanmilan soylemde Tiirkiye’de pandemi bahane .
edilerek zaten sallantida olan hukuk siteminin daha da Ba§11kta o .k.ullamlan sdylemin ) anllamlrvg
kotiiye evrildigine, hukukun iistiinliigiine zarar verildigine degerlendirdigimizde, agilarin yakinda temin edilecegi
isaret edilmektedir. yoniinde bir beklenti ifade etmektedir. Aslinda olumlu olan
bir haber, kétl bir resimle tasvir edilmistir.
Olumsuz (- 0)
Notr (- 2)

Haber basliginda, sdyleminde ve kullanilan fotografta
Tiirkiye'nin bir hukuk devleti olmaktan ¢ok uzak oldugu, | Haber bashginda ve bashgin sdyleminde bilgilendirme
zatan oturmamus, saglam temellere dayandirilmammg | amagh bir anlatim kullanmis oldugundan Nétr (- 2) olarak
sallantidaki sistemin, pandemi kisitlamalariyla daha da kotii | Kodlanmugtir.
bir hale geldigi vurgulandigi i¢in Olumsuz (- 0) olarak
kodlanmustir.

Yukarida gorselleri paylasilmis olan haber igeriklerinde koronaviriis salgin1 diginda farkl
temalarin da islendigi goriilmektedir. ilgili gorsellerde yer alan haberler koronaviriis salgmi ile
iligkilendirilmekle birlikte haber igeriklerinde Tirkiye ekonomisi, Tirk Lirasi’nda meydana gelen
dalgalanmalar, gogmenlerin yasadigi1 zorluklar, dini kurumlarin veya liderlerin salgin siirecine verdigi
zarar, Ulkedeki hukuk alaninda yasanilan sorunlar, yerel yonetimlerle hiikiimet arasindaki koordinasyon
eksikligi gibi ¢esitli konularin koronaviriis salgini ile iligskilendirilerek haberlestirildigi goriilmektedir.

Bu yoniiyle yukarida gorsellerde yer alan haber igeriklerinin yaniltici bilgiler icermesi nedeniyle, bilgi
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kirliligine neden oldugunu sdylemek miimkiindiir. Internet altyapisina bagl olarak giiniimiizde insanlar
bilgiye kolayca erisebilmektedir; ancak internet ortaminda yer alan her igerigin dogru ve giivenilir
olmadig1 ve bu nedenle eksik yanlis ve yanl bilgiler igerdigi belirtilmektedir (Cataldas, 2018, s. 33).
Bilgi kirliligine neden olan s6z konusu igeriklerde belli bir konuya yonelik olarak farkli goriis ve
diistinceler yer alabilmekle birlikte, kimi durumlarda asir1 bilgiye maruz kalarak da bilgi kirliliginin
meydana gelebilmesi mimkunddr (Cataldas, 2018, s. 33). Bu bakimdan yukaridaki gorsellerde yer alan

haber igeriklerinin eksik yanls ve yanl bilgiler icerdigini soylemek miimkiindiir.

Pandemi siirecinde Tiirkiye ekonomisi ve Tiirk Lirasi’nda meydana gelen olumsuz gelismelerin
haberlestirilerek sunuldugu cesitli icerikler, bilgi kirliligi bakimindan {izerinde durulmasi gereken
iceriklerdir. Kiiresellesmenin etkisiyle pandemi siurecinde uluslararas1 tedarik zincirinin
etkilenmesinden kaynakli, tim diinya tlkelerinde yasanan ekonomik problemlerin Tirkiye ekonomisini
de olumsuz etkilemesi normal bir siireg olarak degerlendirilmelidir. Bu yoniiyle yasanan ekonomik
sorunlar sadece TUrkiye’ye has bir sorun degil, Covid-19 pandemisinin ekonomi-politik sonuglari olarak
degerlendirilmelidir. Bu anlamda salginin sebep oldugu issizlik, ekonomik kii¢iilme, i¢ ve dis
kisitlamalardan dolay: ticaretteki daralma, turizm ve havayolu tasimaciliginin yasadigi sert diisiis,
toplumlarin refah kaybimna ugrayarak yoksulluga siiriiklenmesi devletleri ve uluslararasi kuruluslari

cesitli yardim programlar1 uygulamaya sevk etmistir.

Koronaviriisiin Mart 2020 tarihinde DSO tarafindan pandemi olarak ilan edilmesiyle birlikte
Uluslararasi Para Fonu (IMF) Baskam Kristallina Georgieva ve Diinya Bankas1 Bagkan1 David Malpass,
Kovid-19 salgimina iliskin ortak basin toplantis1 diizenleyerek diisiik ve orta gelirli iilkeler i¢in yardim
paketlerini agiklamis, ihtiya¢ duymadan ulasabilecekleri acil durum finansmanindan bahsetmislerdir
(Anadolu Ajansi, 2020). IMF Yo6netim Kurulu 2021 yilinda yaptiklar1 agiklamada salginla miicadelede
asilarin finanse edilmesi ve as1 kampanyalarinin hizlanmasi i¢in 191 iiye iilkenin faydalanacagi 650

milyar dolarlik mali yardim planini desteklediklerini belirtmiglerdir (Euronews, 2021).

Tiim diinyanin iginde bulundugu bu kriz siirecinde, Turkiye bir yandan sinirlari igerisinde salgin
ile miicadele ederken, diger yandan pek ¢ok iilkeye koruyucu ekipman ve tibbi malzeme yardiminda
bulunmustur (BBC, 2020b). Konuyu mansetine tastyan BBC izleme Servisi yardimlari hem bir
comertlik gostergesi hem de yumusak giic boyutuyla degerlendirmistir. Paris Siyasal Bilimler
Enstitiisti'nden Tiirk Diplomasisi uzmani Jana Jabbour’un "Tiirkiye hasta durumuna diisen Avrupa
Birligi iilkelerine yardim saglayabilecek giiclii bir iilke oldugunu gostermeye calistyor" ifadelerini
alintilayan haberde, Avrupa Birligi'nin (AB) Tirkiye’den gelen yardimlar konusunda engeller
cikardigini da hatirlatarak bu tutumun Tiirk basminda Tiirkiye'nin diger iilkelere yardimlarinin "Bati'y1

kiskandirdig1" yoniinde yorumlandiginin altin1 ¢izmistir (BBC, 2020b). Bu ydniyle Turkiye ilgili stireci
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sadece iilke icerisinde degil kiiresel 6lgekte de oldukga etkin yoneterek kamu diplomasisi bakimindan

oldukca 6nemli faaliyetler gerceklestirmistir.

Salgin siirecinde gogmenlerin Tiirkiye’de yasadigi sorunlari ele alan ¢esitli haber igeriklerinde
de profesyonel olmayan bir habercilik dilinin kullanildig1 goriilmektedir. Bu kapsamda ilgili haber
basliklarinda, Tiirkiye’nin kendi iilkesinde bulunan yabancilara saglik hizmetini yeterli bir sekilde
sunmadigi yoniinde bir izlenim olusturulmaya ¢alisilmigtir. Bunun yan sira ilgili haberlerde, Turkiye
de yabancilara yonelik olarak uygulanan gesitli politikalar, lilkede yasayan miiltecilerin yasadig1 ¢esitli
zorluk ve sikintilarin sebebi olarak gosterilmistir. Bu yonde olusturulan haber igerikleri de bilgi kirliligi
bakimindan yanlis igerikler barindirmaktadir. Gliniimiizde vatandaslik haklarindan kaynaklanan ¢esitli
Ozel durumlar disinda 6zellikle insan haklar1 olarak ifade edilen egitim, saglik ve barmma hakk: gibi
cesitli haklar vatandas, yabanci veya miilteci ayrimi gozetilmeksizin herkese saglanmaktadir. Bu
kapsamda Diinya Saglik Orgiitii Avrupa Bolge Direktorii Dr. Kluge, 2022 yilinda diizenlenen Avrupa
Bolgesi Gog ve Saglik Yiiksek Diizeyli toplantisinda Tirkiye’nin ililkede yasayan tim miltecilere
herhangi bir ayrim gézetmeden saglik hizmeti sundugunu belirtmistir (Anadolu Ajansi, 2022). Bu

bakimdan ilgili haber igerikleri ger¢ekleri yansitmamaktadir.

Gogmenlerle ilgili lizerinde durulmasi gereken bir diger 6nemli husus ise Tiirkiye ve Avrupa
iilkelerinin gb¢menlere yonelik olarak izledigi farkli politikalardir. Bu agidan Tiirkiye’de yasamakta
olan gé¢cmen ve siginmacilar herhangi bir nitelik goz oniinde bulundurulmaksizin tamamen insani
nedenlerden dolay1 Ulkeye kabul edilmekte iken, Avrupa yalmzca profesyonel ve kalifiye go¢cmenleri
sinirlart igine kabul etmektedir (Euronews, Almanya'nin kasim ayindan itibaren yiriirlige girecek yeni
g0¢ yasast hakkinda bilinmesi gerekenler, 2023). Bu agidan ilgili haber igerikleri Tiirkiye’de gdcmenlere

yonelik uygulanan insani politikalarla 6rtiismemektedir.

Koronaviriis salgini siirecinde yabanci basinda olumsuz igerikte yer alan bir diger haber
kategorisi ise Tiirkiye’de yer alan dini kurumlarin salgin siirecine yonelik olan etkisi ile ilgilidir. Covid-
19 salgin1 basladig1 glinden beri Tiirkiye’de ilgili siireci yonetmek adma bilim kurulu olusturulmus ve
bilim kurulunun almis oldugu kararlar dogrultusunda hareket edilmistir. Dini kurumlarin salgin
surecinin yonetilmesinde herhangi bir negatif etkisi s6z konusu degildir. Bilakis, Diyanet Isleri
Baskanhgi’na bagl olarak faaliyet gostermekte olan Din Isleri Yiiksek Kurulu salgin déneminde as1
olmayan insanlarin kul hakkina girebilecegi yoniinde bir agiklama yapmis (TRT Haber, 2021b), tim
vatandaslar1 Saglik Bakanligi tarafindan belirlenen 14 kurala uymaya tesvik etmistir. Camiilerde vakit
namazlari cemaatle kilinmamis, Cuma namazlar1 camiilerin avlularinda acik havada veya i¢ salonlarda
mesafe kurali gozetilerek eda edilmistir. Bagkanlik tarafindan ibadet alanlarina, halilardan temas ve
bulas1 onlemek adina tek kullanimlik rulo k&git namaz ortiileri konulmus, hijyen i¢in dezenfektanlar

abdesthanelerden ayakkabilik alanlarina, i¢ mekanlara yerlestirilmistir. Cuma gunleri imamlar
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verdikleri hutbelerle, dini kuruluglar yapmis olduklar1 agiklamalarla halk: salgin siirecinde ag1 olmaya

tesvik etmistir. Bu nedenle s6z konusu haber igerikleri ger¢cegi yansitmamaktadir.

Koronaviriis salgini siirecinde yabanci basinda olumsuz olarak ileri siiriilen diger iddialar ise
Tiirkiye’de yer alan hukuksal diizenlemelere iligkindir. Bu anlamda koronaviriis salginin beraberinde
getirdigi kisitlamalarla hukuk devletinin insan haklar1 konusunda daha da kétiilestigi yoniinde haber
icerikleri paylasilmustir. Ozellikle ilgili haberde yer alan toplanti ve gosteri yiiriiyiisiine iliskin
gorsellerle yiiriiyiis diizenleme haklarmin kisitlandigina génderme yapilmaktadir. Olaganiistii bir salgin
donemi olarak ifade edilen bu siiregte toplant1 ve gdsteri gibi anayasal haklarin kamu saglig1 agisindan
kisitlanmast mesrudur. Bu agidan Tiirkiye’de oldugu gibi diinya genelinde de birgok iilke zaman zaman
tam kapanma yaparak salginin seyrini kontrol altina almaya caligmistir. Bu yoniiyle ilgili haber

iceriklerinde ileri siiriilen iddialar yanlis ve yaniltici niteliktedir.
3.5.2. Miilakat Sonuclarna Iliskin Bulgular
3.5.2.1. Saghk Diplomasisi Ekseninde Goriismeler

TUm dunyay etkileyen koronaviriis pandemisinin potansiyel bir yumusak gii¢ olarak 6n plana
cikardigi saglik alanminin, Tiirkiye’nin kiiresel salgin siirecinde yiiriittiigii saglik politikalar1 ve
uygulamalariyla bir kamu diplomasisi faaliyeti uygulama alani olabileceginden hareketle katilimcilarla
saglik diplomasisi baglaminda - bu ¢alismanin yontemini besleyecek veriler elde etmek adina -
goriismeler  yapilmis ve Tirkiye’nin  pandemi siirecinde yirittiigii saglik diplomasisi

degerlendirilmistir.

Yeni bir politika alani olarak ortaya ¢ikan saglik diplomasisi, yabanci toplumlar nazarinda bir
iilkenin imajinin ve lilke markasinin olusturulmasina katki sunabilecek yumusak gii¢ kaynaklarmdandir.
Alaninda uzman akademisyen, sivil toplum kurulusu yoneticisi, dis politika ve saglik alanlarinda
politika yapici ve uygulayicilar ile derinlemesine goriisme ve soru-cevap yontemiyle yapilan
goriismelerde, saglik diplomasisinin yeni bir politika alani olarak Tirkiye’nin kamu diplomasisine
katkis1 ve yabanci halklar nazarinda iilkenin imajina ve iilke markasmin olusturulmasina katki

sunabilecek yumusak gii¢c kaynagi olma potansiyeli tartisilmigtir.

Gortismeler Tiirk kamu diplomasisinin tammlanmasi ve bir uygulama alani olarak saglik
diplomasisinin degerlendirilmesi, Tiirkiye’nin pandemi siirecindeki performansinin ve saglk
diplomasisinin Tiirkiye’nin yumusak giiciine potansiyel katkisinin analiz edilmesi Tiirkiye’nin kamu

diplomasisi alanindaki uygulamalar1 bakimindan aciklayici olurken, pandemi sonrasi Tiirkiye nin

150



kiiresel saglik diplomasisindeki gelecegi ve basarili saglik diplomasisi stratejilerine yonelik

degerlendirmeler pandemi sonrasi siirece dair yol goésterici olmustur.

Koronaviriis pandemisi siirecinde Tiirkiye’nin saglik alaminda yaptiklar1 ve siirecin Tiirkiye nin
kamu diplomasisi agisindan nasil bir yol gosterici oldugu sorusundan yola g¢ikilarak yapilan
goriismelerde; kamu diplomasisinin tamimlanmasi, kamu diplomasisi uygulama alani olarak saglik
diplomasisi, Tiirkiye’nin pandemi siirecindeki performansinin degerlendirilmesi, saglik diplomasisinin
Tirkiye’nin yumusak giiciine potansiyel etkisi, pandemi sonrasi Tiirkiye’nin kiiresel saglik
diplomasisindeki gelecegi ve basarili saglik diplomasisi stratejilerinin degerlendirilmesi bagliklar
tizerinde durularak akademisyen ve wuzmanlardan olusan katilimcilarin degerlendirmelerine
basvurulmustur. Yapilan goriismelerden elde edilen bilgi ve goriislerin karsilagtirilmasi sonucu bir kamu
diplomasisi uygulama alani olarak saglik diplomasisi tizerinde calisilmis ve saglik diplomasisinin

Tiirkiye’nin yumusak giiciine olas etkisi degerlendirilmistir.
Konuyla ilgili goriisiilen kisiler alfabetik sirayla soyledir;

e Prof. Adam Kamradt-Scott, Kiiresel Saghik Giivenligi Agi (Global Health Security
Network) Yoénetim Kurulu Baskam, Italya'daki Avrupa Universitesi Enstitiisii’nde
Akademisyen

e Prof. Dr. Ali Murat Vural, Bersay iletisim Enstitiisii Genel Koordinatorii ve Istanbul
Universitesi Ogretim Uyesi

e Prof. Dr. Ali Osman Oztiirk, Hitit Universitesi Rektorii, Basbakanlik Kamu Diplomasisi
Koordinatori (2016-2018)

e Prof. Dr. Hasan Guli, Istanbul Medeniyet Universitesi, Halk Saglig1 ve Epidemiyoloji,
Biyoistatistik

e Huseyin Orug, IHH insani Yardim Vakfi Miitevelli Baskan Vekili

e Dr. Kerem Kimk, Kizilay Genel Bagkani (2016-2023)

e Mahinur Ozdemir Géktas, Disisleri Bakanlig1 T.C. Cezayir Biiyiikelcisi (2020-2023)

e Prof. Dr. Mehmet Ozkan, Milli Savunma Universitesi Ogretim Uyesi, Tiirkiye Maarif
Vakfi Yoénetim Kurulu Uyesi, ABD Direktorii (2018-2021)

e Prof. Dr. Melda Cinman, Marmara Universitesi Halkla Iliskiler ve Tamtimu Ogretim Uyesi

e Dr. Serdar Cam, T.C. Kiiltiir Turizm Bakan Yardimecis1, TIKA Bagkan1 (2011-2019)

e Prof. Dr. Seref Ates, Yunus Emre Enstitiisii Y6netim Kurulu Bagkan (2016-Halen)

¢ Dr. Suayip Birinci, Saglik Bakan Yardimcis1 (2018-Halen)

e Prof. Dr. Talip Kugukcan, Disisleri Bakanligi T.C. Endonezya Biiyiikelgisi (2022-Halen)
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3.5.3. Tiirk Kamu Diplomasisinin Tanimlanmasi

Tiirkiye’nin kamu diplomasisi alaninda yiiriittiigii faaliyetleri daha iyi anlamak i¢in katilimcilara
“Tiirkiye 'nin kamu diplomasisini nasil tammlarsimiz? En agwrlikly sekilde faaliyetler hangi alanlarda

yiirtitiilmektedir?” sorusu sorulmustur.

Prof. Dr. Ali Murat Vural, kamu diplomasisiyle kamu iligkilerinin karistirildiginin altin1 ¢izerek
kamu diplomasisini su sekilde tanimlamaktadir “Kamu diplomasisi; tilkenin argiimanlarmn, kiiltiirel,
sanatsal, sportif vb. son derece zarif araglarla, yontemlerle hedeflenen iilkelerin toplumlarina anlatma,
bu mesajlarin reddedilmeden kabul gorme siirecidir. Kanaat ve giiven kamu diplomasisini olusturan en

onemli iki unsudur.”

Vural, Tiirkiye'nin uzun yillar boyunca kamu diplomasisi yerine daha ¢ok devlet diplomasisine
odaklandigin1  belirtmis, faaliyetlerin Turizm Bakanligi liderliginde ve yurt disindaki
biiyiikelgiliklerimiz vasitasiyla, turizm araciligiyla sempati kazanma gayesiyle gerceklestirildigini ifade
etmistir. Vural Tiirkiye’nin Avrupa’da reklam panolar1 tzerine bir turizm destinasyonu olarak ilan ve
reklam verdigini yahut folklor ekiplerinin yurtdisindaki performanslara veya yarigmalara katildigini,
kimi zaman da 6diil aldiklarm fakat bu faaliyetlerin bilingli bir sekilde ve kamu diplomasisi faaliyeti

olarak yiiriitiilmedigini ve bilincin aslinda son yillarda kazanildigini ifade etmistir.

“Kamu diplomasisi bilinci, karsidaki kamularin da iknasi, yamimizda yer
almas1 ve bizim argiimanlarimizi kullamlmas: diiriistce soylemek gerekirse- ki buna
karsi ¢cikan veya kizanlar da olabilir- son 10 yitlin meselesidir. Bilingsiz bir sekilde, biz
de goériinelim, var olalim diisiincesiyle bir seyler yapiliyordu fakat buna kamu
diplomasisi denmiyordu. Sadece biz de katilalim, orda var olalim, Tiirkiyeyi gésterelim
seklinde — bilin¢li politik bir program dahilinde gerceklesmiyordu. Son 10 yildwr bu ¢ok
konusuluyor ve daha bilin¢li bir sekilde yurt disindaki cesitli kitle iletisim araclarinda
yvazi yazan gazeteci ve yazarlarin Tiirkiye'de agirlanmast veya direkt kendileriyle
temasta bulunarak Tiirkive’'nin argiimanlarimn anlatilmasi... Tiirk dizileri ki bunun
tizerine ben calistim ve gordiim inanilmaz biiyiik bir kamu diplomasisi aract olarak
degerlendirilebilir. Tiirk dizileri baska iilkelerde izlenmesinin yayinlanmasinin yaninda
Turk dizilerinin cekildigi yerlere gelmek isteyen turistleri iilkeye cekiyor. Tiim Latin
Amerika’da Tiirkce isimler, kelimeler agirlik kazanmis bulunuyor, Israilliler iilkelerinin
Tiirkiye politikalarimdan bagimsiz drnegin Istanbul ’da ¢ok sevdikleri dizilerin cekildigi
yerleri ziyaret ediyorlar. Hi¢hbir sekilde politika umurlarinda degil, onlar bir Tiirkiye
sempatisi, sevgisiyle yapiyorlar bu gezileri... Tiirk dizileri gercekten ¢ok ciddi bir kamu
diplomasisi aracidir ve Tiirkiye’'nin argiimanlarinin bu dizilerin senaryolarina ince
niianslarla yerlestirilmesinin faydali oldugunu diistiniiyorum ciinkii Tiirkiye 'nin hakl
argiimanlari var fakat bunlari anlatirken sorunlar yasiyor.”

Tirkiye 2000’li yillarda kiiltiirel arenada bahsi gecen yurt digsina yonelik faaliyetlerini
kurumsallastirmus, Tiirk dizi sektori gibi kiiltiirel diplomasiyi destekleyen acilimlar da diger tilkelerin

halklar1 tizerindeki imaj ve itibar olusumunu desteklemistir. Nitekim Yazar (2020b) Tirk dizilerin hem
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medya ekonomisini besleyip buyttiigiinii hem Tiirkiye nin ihracatinda garpan etkisi olusturdugunu,
hem de dis politikasina katki saglayan bir ara¢ oldugunu belirtmis, olusturdugu cazibe ile uluslararasi
halklar tizerinde kiiltiirleraras1 bir bag kurdugunun altin1 ¢izmistir (Yazar F. , 2020b). Turk dizilerinin
Afrika’dan Avrupa’ya genis bir cografyaya yayilan basarilariin Tiirkiye’nin kiiltiirel diplomasisine
katkilarindan bahseden Yilmaz ve Kiligoglu (2018), her yil on binlerce turistin bu dizlerin etkisiyle
Tirkiye’ye geldiginden, iilkenin imaj1 ve Tiirk mali iirlinlerinin kullammina yonelik olumlu kanaat
olusturdugunun altin1 ¢izmistir (Yilmaz, A.N., & Kiligoglu, G., 2018). Tiirkiye Ihracat¢ilar Meclisi’nin
diizenledigi ve 2022 yili dis ticaret rakamlarmin agiklandigi programda konusan Cumhurbagkani
Erdogan, Tiirkiye’nin 10 y1l gibi kisa sayilabilecek bir siirede dizi ve film sektori ihracatinda ABD’den
sonra ikinci siraya yiikseldigini, Tiirk dizilerinin 160’dan fazla iilkede 800 milyonu askin izleyiciye
ulastigini, 750 milyon dolarlik ihracat hacmi yakaladigini ve 2023 i¢in 1,5 milyar dolar hedeflendigini
belirtmistir (Iletisim Baskanlig1, 2023a).

Vural Tiirkiye’nin kamu diplomasisi faaliyetlerinin heniiz yeterli bir seviyeye ulagsmadigina dair
“eksik veya yanlis yapilan bir sey var diyemeyiz fakat yapilanlar yetersiz ve ¢ok az” ifadelerini
kullanmis, daha anlamli, daha giiclii ve daha giizel seylerin yapilabilecegini belirtmistir. Tiirk Hava
Yollari’nin, Anadolu Ajans’nin, TRT World’iin bu anlamda ¢ok giizel birer ara¢ oldugunun altin1 ¢izen
Vural, Tirkiye lehine bir algimin olusmasini saglayan bu kamu diplomasisi araglarmim TRT Cocuk
kanal1 6rneginde oldugu gibi birgok iilkenin ¢ocugunun Tiirk¢e 6grenmesine vesile olmasi veya Tiirkge
dilinin 6grenilmesini yayginlastirmast gibi pozitif kanaat olusturacak davranisa yonlendirdigini ifade
etmistir. Yilmaz ve Kilicoglu (2018)’na gore uluslararasi platformlarda kamuoyu olusturmanin énemini
fark eden iilkeler sinir otesi yayinciliga yonelerek radyo, televizyon ve internet araciligi ile yabanci
halklarin ilgisini ¢ekmeye calismistir ve Tiirkiye de uluslararasi yayin yapan medya kanallarini kamu
diplomasisinde etkili bir unsur olarak kullanmistir (Y1lmaz, A.N., & Kilicoglu, G., 2018). TRT nin
Ingilizce, Kiirtce, Arapca, Almanca ve Rusca dillerinde yaptig1 yaymlarla bu dilleri konusan halklara
aracisiz ulastiginin ve iletisim kurdugunun altini ¢izen Yilmaz & Kiligoglu, Tiirkge yayin yapan medya
kuruluslarinin ise 6zellikle kamu diplomasisi amaglari olmamasina ragmen farkinda olmadan birgok
kisinin Tiirk¢e 6grenmesine vesile olduklarindan bahsetmistir (Yilmaz, A.N., & Kiligoglu, G., 2018, s.
105). Nitekim TRT Balkan dijital platformunun yayin hayatina basladigi ilk ayin i¢eriklerini analiz eden
Kavoglu da (2022) Tirkiye’nin yakin sosyal, tarihi, cografi ve kiiltiirel baglarmin oldugu Balkan
cografyasina yaptigi yayinlarda {ilkenin kamu diplomasisi hedeflerine uyumlu olarak agirlikli olarak

giivenlik ve dis politika konularina yer verildiginin altini ¢izmistir (Kavoglu S. , 2022).

Devletin zaten diplomatik kanallar ve biyukelgiler araciligr ile hakkini vererek tiim diplomatik

stirecleri  yoOnettigini  sOyleyen Vural, kamu diplomasisi faaliyetlerinin politika iizerinden
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yiiriitilmemesinin daha anlamli oldugunu, 6rnegin Yunus Emre Enstitiileri gibi sessiz sedasiz ama

kultdrel alanda ¢ok anlaml igler yiiriitildigiiniin altin1 ¢izmistir.

Vural,

“Tiirkiye 'nin, bu topraklarin muhtesem bir hikdye mirasi var ve YEE bir nevi
storyteller, hikdye anlaticiligr yapwyor, Tiirkiyveyi anlatarak, Tiirkceyi égreterek karsi
toplumun benim verdigim mesajlari reddetmeden, kendi goniil rizasiyla kabul etmesini,
beni anlamasini ve bana katilmasini sagliyor. Bu yapilan kamu diplomasisinin en kritik
noktasi ise, yeri geldiginde Tiirkiye 'nin uluslararasi bir meselesi oldugunda, diplomatik
anlamda bir catismasi, stkintisi olmast halinde Tiirkiye’ 'nin yaninda olmast ve kendi
hiikiimetlerine bir dakika dur, Tiirkiye nin haklarint da géze alin diyebilmesidir. 10-15
tane boyle aydinin o iilkede hiikiimetine dur diyebilmesi bizim icin biiyiik bir kazanim
ve yeterli bir durumdur. Bu ylzden benim icin kamu diplomasisi, haber ajanslarindan,
TV dizilerine ve sinema sektoriine, gorsel sanatlara; resim, heykel, tiyatro her tirli
sanat alamnda varlik géstermesi ve bir hosluk, giizellik, estetik, sevgi ve sempati
olusturmasi gerekir,”

ifadelerini kullanmustir.

2016 — 2023 yillar1 arast Kizilay Genel Baskanhgi gorevini yiiriiten Dr. Kerem Kinik da
Tirkiye’nin 6zellikle 2000°li yillardan sonra, Afrika-Asya gibi kitalarda bolge Ulkelerine agilim
politikalariyla beraber diinyanin polarize oldugu bir ortamda kendi tezlerini vatandasi disindaki farkli
kamuoylarina anlatmak ve orada bir kamuoyu olusturmak ya da kendi tezleriyle alakali dogru bilgileri
yayginlastirmak amaciyla kamu diplomasisi faaliyetleri giittiigiinii séylemistir. Kinik, agirlikli olarak

Turkiye aleyhine olusturulan alginin diizeltilmesine yonelik faaliyetler yapildiginin altini ¢izmistir.

Ayrica Kinik, Tirkiye’nin 15 Temmuz darbe girisimi sonrasinda ozellikle girisimin basat
oyuncularmin yurt digina ¢ikmasi ve bu kagtiklar1 yerlerde insanlar1 Tiirkiye aleyhine etkileme
cabalarina yonelik bir kamu diplomasisi tizerine yogunlagtigini sdylemistir. Tlrk kamu diplomasisinin
gerek insani diplomasi ile gerek Disisleri Bakanligi araciligiyla, kendi kamu diplomasisine destek olan
kamusal yapilar Yunus Emre Enstitiisii, Maarif Vakfi, Yurtdisi Tiirkler ve Akraba Topluluklar
Baskanlig1 gibi kurumlarla ya da dogrudan iletisim noktasinda faaliyet gosteren TRT nin uluslararasi
boyutlar1 TRT Arapca, TRT World, TRT Rusca, TRT Avaz kanallar1 ve Anadolu Ajansi’nin kirki asan

dilde yapmis oldugu haber servisleri ile Tiirkiye’nin hikayesini anlattigini belirtmistir.

Nitekim Unalmis’a gére (2019) Tiirkiye’nin yakin gegmiste yasadigi Gezi Parki olaylari, 15
Temmuz kalkismasi, Rusya ve ABD ile iligskilerde yasanan gerilimler (zerine terér olaylari da
eklendiginde, iilkenin yumusak giic unsurlarini tesis etmesi i¢in gerekli siyasal atmosferin olusumunu
engellemektedir ve ulkenin enerjisini igeride yasanan problemlere yonlendirmektedir (S. 154).

Dolayisiyla, Tiirkiye’de gergeklesen bu olagan iistii olaylar ve dis basinda yansimalar iilkenin cazibe
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merkezi gOrevi gormesine ket vurmakta, fakat yirttilen kamu diplomasisi ve kilturel diplomasi

sayesinde Turkiye aleyhine olusturulan alginin diizeltilmesine yonelik faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Ornegin Demir ve Caglar’a gore (2017) “yalnizca yurt disina kagmis olan medya ve iletisim
temsilcilerinin (izerinden yirtiyen FETO* yanlisi propaganda uluslararast erklere siginmakta ve
soylemleriyle —dzellikle Erdogan’la yildizlari barismayan— bir kistm Avrupa iilkesinin destegini
aramaktadir” (Demir & Caglar, 2017, s. 47). Orgiitin medya unsurlar1 uluslararas: diizeyde demokrasi,
insan haklar1 ve ozgiirliikk gibi hukuki kavramlar1 6ne siirerek kafasi kesildigi iddia edilen askerler
tizerinden soOylemler gelistirerek “askerime dokunma” etiketiyle aslinda darbe girisiminin
Cumhurbagkani tarafindan sahnelenen bir tiyatro/senaryo/ kurgu oldugu ve Erdogan’in kendisini
“bagkanlik”a goétiirecek tiim giicii liretecek bir ortamm hazirladigina dair savlarla Erdogan’in elini daha
fazla giiglendirdigi ve daha fazla otoriterlesme imkanmi buldugu seklinde arglimanlar gelistirmis,
Pensilvanya’dan diinya medyasina seslenen orgiit lideri Fetullah Giilen’in demegleriyle de
desteklenmistir (Demir & Caglar, 2017, s. 29). Dolayisiyla Tiirkiye’nin son donemlerdeki kamu
diplomasisi stratejisi uluslararasi yaymn yapan medya kuruluslari ile yurtdisinda kiiltiirel ve egitim
diplomasisi yiiriiten kurumlar1 araciliiyla Tiirkiye aleyhine olusturulan alginin diizeltilmesine yonelik
dogru bilgileri kaynagindan paylasmak, kendi tezlerini farkli iilke halklarina anlatmak ve o

cografyalarda olumlu bir kamuoyu olusturmak yoniinde olmustur.

Prof. Dr. Ali Osman Oztiirk ise standart bir tanimlamanin aksine Tiirkiye agisindan kamu
diplomasisini: “Hakkaniyet, mutabakat ve riza temelli insani kamu diplomasisi olusturmanin giicliigii
icerisinde Tiirkiye 'nin sayginligi ve itibarini arttiracak her tiirlii potansiyeli degerlendirmeye ¢alisan
biitiinciil bir gayreti” olarak tamimlar. Son donemlerde yapilan dezenformasyonla miicadelenin,
Tirkiye’nin sayginligini ve itibarini arttirmak adina atilan tiim adimlarin da kamu diplomasisi ¢aligmas1
olarak degerlendirilebilecegini savunan Oztiirk, yiiriitiilen faaliyetlerin en agirlikh sekilde iletisim

iizerinden gittigini ve teorisi olmadigini dolayisiyla pratikler iizerinden gittigini belirtmis,

“Su anki faaliyet alanlar reaktif ve reaksiyon gosterecek sekilde, daha fazla
icinde bulundugumuz imkanlart degerlendirme reaksiyonu veya icine diistiigiimiiz
sorunu asma reaksiyonu iizerine reaktif bir tepkisel bir yapida gotiiriiyvoruz bu da
tepkimizi en iyi iletisim faaliyetlerinde gésterdigimizi farz ederek devam ediyoruz”

4 11 Aralik 2015’te Ankara Cumhuriyet Bagsavcilifi’'min talimatiyla aralarnda Fethullah Giilen ve Giilen Hareketi
mensuplarmin da bulundugu, iddianamede gecen adiyla “Fethullahg1 Terér Orgiitii/Paralel Devlet Yapilanmasi” na yonelik
Tiirkiye genelinde operasyonlar baglatilmis ve hazirlanan fezlekede Fethullahgt Terér Orgiitii’niin (FETO), 1999 yilindan
beri ABD’nin Pensilvanya eyaletinde yasayan imam Fethullah Giilen’in liderliginde kuruldugu, goriinen amacinin fslam’1
yaymak, Tiirkiye ve Tiirk cografyast basta olmak iizere ahlakli toplum yetistirmek olarak yansitildig: fakat faaliyetleri
itibariyle 6rgiit hedeflerinin Tiirkiye’de devletin biitiin anayasal kurumlarini, giivenlik birimlerini, miilki ve adli yapisini
ele gegirmek ve ayn1 zamanda uluslararast diizeyde biiyiik ve etkili bir siyasi ve ekonomik gii¢ haline gelmek oldugu
belirtilmistir.
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seklinde agiklamustir.

Yunus Emre Enstitiisii gibi kurumlarin kiiltiirel diplomasiyi yine Fransiz Kiiltiir (Institute
Francais) ya da Konrad-Adenauer-Stiftung (KAS) Dernegi gibi yari kiiltiir yar1 bilimsel Almanlar gibi
veya American Culture’a benzeterek yapmaya calistigini fakat bunun “Tanzimattan beri yapilan

hatamn tipik 6rnegi” oldugunu savunan Oztiirk,

“bunlarin sekliyle yapmaya calistigimiz icin yapiyormus gibi goziikiiyoruz ama
bu biitiinciil bir bakis asicisiyla degil, hakkaniyet, mutabakat ve riza temelli degil.
Onlarin kullandigi yontemlerle, sistemlerle, kurumlarla bunlarin zaten olmadigin
biliyoruz ama biz de bu ornekler zerinden goturiyoruz ve olmuyor — ayrica bize
yakismiyor. Evet herkes birtakim giizellikler ortaya ¢ikartiyor, iyi niyetli bir gayret var
ama bu bize 6zgii bir model ¢ercevesinde bize 6zgii bir alan agmiyor heniiz, bunu net
soyleyebilirim,”

seklinde konusmus kendimize has yontemlerle uygulanmadik¢a Tiirkiye’nin yumusak giicline bir

anlam, deger, fayda katmayacagini ifade etmistir.

Oztiirk bir durum degerlendirmesi mahiyetinde yaptigi aciklamalarinda, Tiirkiye’de kamu
diplomasisi uygulamalar1 i¢in niyet ve yapiin giizel oldugunu ama isleyisin halen eski hali ile devam
ettigini  belirtmis, “biirokratik anlayis sikintili, antropologundan veterinerine, sporcusundan
sanatgisina kadar bir yigin insanla gériisiilmesi gerekirken devlet kurumlariyla bu isi ¢cé6zemezsiniz, sivil

alani genisletmeden kamu diplomasisi bir yere gelmez,” ifadelerini kullanmigtir.

Yaylar (2020) Tirkiye, Japonya ve Amerika’nin karsilagtirmali kamu diplomasisi analizini
yapmis, uygulamalarmi dig politikalartyla paralel yonettiklerini, her ¢ {ilkenin de siyasi ve ekonomik
cikar amagladigini fakat ABD’nin hicbir cografyay1 ve toplulugu iskalamadan tiim diinya iilkelerine
yonelik ¢aligtigini, Tiirkiye ve Japonya’nin ise 6nemli gordiikleri iilkelere odaklandiklarmi savunmustur

(YYaylar, 2020).

Amerika’nin kiiresel egemenligini devam ettirmek, Japonya’nin ise temelde ihracatini sekteye
ugratmamak icin kamu diplomasisi yaptigin1 belirten Yaylar (2020) Tiirkiye’nin her iki iilkeden
ayrilarak kimlik yaklasimi ¢ercevesinde kamu diplomasisi uyguladiginin altini ¢izmistir. 90’lardaki
milliyetci yaklasimm 2000’lerde yerini Islami bir anlayisa biraktigmi savunan Yaylar, bu

degerlendirmelerini

“Tiirkiye bir bolgesel giic olarak sadece yakin cevresiyle degil, kimlik
yvaklasimiyla ‘kendisine yakin’ hissettigi uzak cografyadaki iilkelerle de ilgilenmistir.
Geleneksel olarak siirdiire geldigi ‘hami’ anlayisi burada etkili olmustur. Kamu
diplomasisi yapmaya basladigi yillarda bir ‘agabey’ konumunda goriildiigii Sovyetler
sonrast Orta Asya’ya yabanct égrenci kabulii, dis yardimlar ve TIKA yatirimlar:
yvogunlasirken, AK Parti doneminden itibaren ‘Miisliiman’ kimligiyle dzdeslesen kamu
diplomasisi uygulamalari one ¢ikmistir. Bu yoniiyle agwrlikly olarak Orta Dogu ve
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Afrika’daki Miisliiman iilkeler yamnda iilkelerin Miisliiman topluluklarina yonelik
kamu diplomasisi faaliyetlerinde artis gozlenmistir. Bu durum kimlik yaklasiminca
makul olsa da kamu diplomasisinin amaclarina hizmet etmemektedir. Kamu
diplomasisinde amac bir devletin tamnmadig1 ya da kétii tanindigr yabanci halklara
kendini tanitmasi ve onlari kendi yanina ¢ekmesidir. Oysa simdiye kadar Tiirkiye 'nin
kamu diplomasisi yapageldigi iilkeler zaten Tiirk ya da Miisliiman olup halihazirda
Tiirkiye'yi taniyan ve biiyiik éi¢iide Tiirkiye 'nin yaminda yer alan halklardir. Bu durum
kaynaklarin verimli kullanilmasi agisindan sorunludur” seklinde ifade etmigtir (Yaylar,
2020, s. 176).

Prof. Dr. Mehmet Ozkan ise Tiirkiye’nin kamu diplomasisinin aktivite anlaminda ciddi sekilde

genisledigini belirterek,

“Tiirkiye 'nin kamu diplomasisi gelisen; alani genisleyen ama ayni zamanda
derinlesen bir siire¢. TIKA, Marif Vakfi ve Yunus Emre Enstitiileri gibi bir¢cok kurumla
bu genisleme uzun yillardir var. Malum TIKA min kurulusu 1993 e kadar gidiyor. Ama
bunun derinlesmesi ve o siyasal alanda faydasi yeni yeni, son yillarda olan bir sey.
Bunun ozellikle genel makro politikanin bir parcast olmasi daha yeni, son on yillarda
gozlenmekte. Bir taraftan da genislemeye devam ediyor. Diplomasi de gelisiyor tabii,
elciliklerin sayistyla beraber biitiin hepsi genisliyor. Genel Tiirk dis politikasinin
genislemesiyle beraber daha uzun vadeli ve siirdiiriilebilir projelerle derinlesiyor.
Derinlesmeden kastim kalkinma yardimi veya egitim gibi alanlarda daha takip
edilebilen, 5-10 sene sonra bu projenin katkist ne oldu diye sorguladigimizda daha net
bir sekilde goriilebilecek, degerlendirilip ol¢iilebilecek sekilde bir biiyiime”

ifadelerini kullanmustir.

Ozkan, Tiirkiye'nin kamu diplomasisi ¢cabalarinin éncelikle kalkinma yardimlari ile basladigin,
ardindan Yunus Emre Enstitiisii ve egitim burslart ile kiiltiirel diplomasi faaliyetlerinin 6nem
kazandigini belirtmistir. Ayrica, 2016 yilinda Marif Vakfi'nin bu ¢abalar arasma katildigini ve IHH gibi
sivil toplum kuruluslarinin insani yardimlarinin 90'li yillara, hatta daha da oncesine dayanabilecegini

ifade etmistir. Ancak, bu faaliyetlerin her bolgede ayni dl¢ilide basarili olmadiginin altini ¢izmistir.

“Balkanlar’da tarihi yerlerin restorasyonu ve kiiltiirel diplomasi daha ¢ok one
ctkabilir. Afrika’da bu daha cok saglik projeleri ve tarum projeleri alaninda éne ¢cikmug
olabilir, yine Latin Amerika’da, Orta Dogu’da farkli projeler olacaktir. Bunu bélge
bolge kategorize etmek lazimdir, bu hem TIKA min projelerinde hem digerlerinde
gecerlidir. Ornegin Yunus Emre Enstitiileri nin Osmanli cografyasinda yapacag sey
belliydi, blyuk oranda Tiirkce 6gretim merkezli oldu. Bu cografyanin disina ¢iktiginiz
zaman, drnegin Ispanya’da Enstitii actiniz, Tiirkce 0grenmeye olan ilgi ister istemez
daha az olacaktir. Bu bolgelerde kiiltiirel diplomaside farkli politikalar projeler
uygulanir.”

Ozkan, Tiirkiye’'nin kamu diplomasisi kurumlarmin hepsinin arazide 6grenme ve tecriibe

kazanma siireclerinin devam ettigini belirterek vaziyeti
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“Tam anlamiyla ‘practice-in-progress (ilerleme halinde)’ sirecle birlikte
sekillenen yontem diyebiliriz her boyutuyla, ¢iinkii bir anda yeni cografyalara ac¢ilim
oldu Afrika’dan Latin Amerika’ya, Orta Asya’ya arazi tecriibesi oluyor, o merkeze
geliyor, merkezde harmanlaniyor, yoguruluyor ve geri projeler olarak ¢ikiyor, sonra
projenin ¢iktist ayrica degerlendiriliyor ve yeni projeler iiretiliyor. Bu derinlesen bir
stire¢, uzun soluklu bir siire¢ bu yiizden Tiirkiye 'nin kamu diplomasi pratikle beslenen
ve gelismekte olan bir siirec. Yani Tiirkiye'nin kamu diplomasisi bu baglamda
olgunlagmg bir stire¢ degil, amator ruhla isliyor fakat ciddi bir aktivizm, dinamizm var
— ilkeleri de yavas yavas tecriibe ile oluguyor”

seklinde ifade etmistir.

Ozkan, Tiirkiye’nin kamu diplomasisinin bulundugu cografyaya gére bolge bolge hem genislik
hem derinlik ve hem de etki anlaminda farkliliklar gésterebilecegini belirtmis, “Makro seyler soylemek
zor ama en nihayetinde devlet kapasitesi arttirma ve bir sekilde de insan hayatina dokunma oncelikli
bir egilim var ki bunu Marif Vakfi, TIKA, AFAD ve Saglik Bakanligi 'min insan merkezli projelerinde

gorebiliriz” ifadelerini kullanmustir.

Balik vermeyelim ama balik tutmasini 6gretelim ana felsefe olsa da gidilen
verlerde, orada balik tutma nasil ogretilir meselesiyle alakali da kurumlar halen
ogreniyor. Isin ozii daha hizli nasil 6gretilir? Ama kurumlar su an tecriibe biriktiriyor.
Bu anlamda, kamu diplomasisi alaninda devletin tecriibesi ve pratigi Tiirkiye
calismalarinda teorinin en az 10 yil ilerisinde. Teori geriden geliyor ciinkii beslemiyor
isin acikcasi, keske bununla denk olsa ve kurumlar kendi tecriibeleri yaninda bir de ona
disaridan bakan géziin analizleri tizerinden kendini beslese daha iyiye gidebilir.”

Ozkan, degisik cografyalarda yiiriitiilen farkli uygulamalara 6rnek olarak Balkanlar’da tarihi
yerlerin restorasyonu ve kiiltiirel diplomasinin daha ¢ok 6ne ¢ikabileceginden, Afrika’da saglik ve tarim
projelerinin Onceleneceginden ve yine Latin Amerika’da, Orta Dogu’da farklt projelere yer

verileceginden bahsetmistir.

Hiiseyin Oru¢ kamu diplomasisini “Tiirkiye’nin ulusal ¢ikarlarim yurt diginda savunmak
amaciyla yiiriitiilen insani ve toplumsal faaliyetler ile sivil propaganda ¢alismalar1” olarak tanimlarken,
Dr. Serdar Cam Tiirkiye’nin kamu diplomasisinin “insani, akilci, karsuikli kazan-kazana dayali, hi¢chir
tilkeyi ve halki yalmzlastirmayan, en onemlisi de insami tek katmanly bir varlik olarak gormeyen bir

yaklagima sahip” oldugunun altini ¢gizmistir.

Cam, Tirk kamu diplomasisinin insanin dogumundan Oliimiine toplumsal hayatta ihtiyag
duyabilecegi her alanda is birligine evet diyen bir yaklasima sahip oldugunu soyleyerek, kiiltiir, saglik,
egitim, mesleki egitim ve siyaset gibi akla gelen her alanda Tiirkiye’nin insani, girisimeci ve
stirdiiriilebilir i birligine dayanan kamu diplomasisini tilkenin tim kurumlariyla farkli sekillerde

uyguladigini belirtmistir.
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“Kiiresellesmeyle birlikte iilkelerin birer marka degeri oldugunu gérdiik. Bir
tilkenin adi ve onunla ilgili haberler, kendi kiiltiirii, fikvi, degerleri, one c¢ikan
karakteristikleriyle toplumlarin goziinde dolasima giriyor. Dolayisiyla, 2018 de
Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemi’ne gecisle birlikte yapilan degisikliklerle kamu
diplomasisinde one ¢ikan kurumlarimiz TIKA, YTB ve Yunus Emre Enstitiisii Kiiltiir ve
Turizm Bakanligimiza bagli olarak faaliyetlerini yiiriitmeye basladi. Bu kurumlarimiz,
bir yandan kalkinma isbirligiyle ve egitim yoluyla bilgi ve tecriibe aktarimi saglarken,
diger yandan da Tiirk kiiltiiriine dair farkindaligt artiriyor ve yerel kiiltiirlerle temas
noktalart olusturarak, kiiltiirel ve sosyal tiiketim tercihlerini etkileyebiliyor.”

Cam, en agirlikh faaliyetlerin kiiltiirel diplomasi alaninda yapildigim belirtirken insani yardim

alanmindaki faaliyetlerle ilgili olarak da

“1980’lerde IMF ve Diinya Bankasinin gelismekte olan tilkelere ozellikle Asya
ve Sahra alti Afrika’daki tilkelere dayattigi yapisal uyum paketleri saglk sistemlerine
ciddi zararlar vermis ve ulusal sosyal giivenlik sistemleri basta olmak iizere insan
kaynaklart anlaminda pek cok iilkeyi saghk egitiminden temel ilaglara, asilara ve
ekipmana erisim eksikligi tablosuyla karsi karsiya birakmistir. Bu anlamda az gelismis
tilkelerde bes yas alti 6liimiin yiiksekligi, ortalama yasam siiresinin kisaligi gibi insani
gelismeyi sinirlayan en onemli etkenlerden biri olmustur. Hatta Covid-19 salginindan
once AIDS ve Ebola gibi diger salginlarda bu zarar goren saglik sistemlerini belirgin
bir sekilde gormiistiik. Tiirkiye bu anlamda dogal afet ve catismalara yine cokca maruz
kalan bu bolgelerde palyatif ¢oziimler degil kalict sistemler kurmaya doniik ¢abalarin
mimari olmustur”

ifadelerini kullanmustir.

Prof. Dr. Melda Cinman, Tiirkiye’nin TIKA, Kizilay, Yunus Emre Enstitiisii, AFAD, THY, AA
ve IHH gibi birtakim kamu kurumlari, vakif, dernek vs. sivil toplum kuruluslariyla calismalar
ylriittiigiinii basta Afrika iilkelerinde olmak iizere su kuyusu a¢mak, asi, maske vs. saglik ve gida

yardimlariyla siirdiiriilen faaliyetlerin medyada giindeme geldigini ifade etmistir.

Cinman, son yillarda sivil toplumun gegirdigi evrimin bazi devletleri, uluslararasi iliskilerde
sadece devletleri degil, kamular1 da dikkate almaya yonelttigini, resmi sekilde devletler arasinda ve
protokol cergevesinde yiiriitiilen faaliyetlere ilave kamu diplomasisinin devlet ve ona bagl kurulusla ile

yabanci kamular arasinda cereyan ettiginden bahsetmistir.

“Iki agwr diinya savast yasamis olan diinyamizda, aya gidis ve diinyanin
uzaydan kiiciik  bir kiire oldugunun gozlemlenmesi, aydin kitlelerde zihniyet
degisikligine sebep olmugstur. Savasin yarattigr cevresel sorunlarin, dolayli olarak
kazanan tarafi da olumsuz etkiledigi goriilmiis ve ozellikle demokratik iilkelerde savas
karsithgr bas gostermistir.  Ithalat-ihracat baglaminda artan iliskiler, hammadde
gereksinimleri vs., nedenlerle baska iilkelere duyulan ihtiyac artmistir. Teknolojik
gelismeler, sosyal medyadaki gelismelerin de etkisiyle kamuoyunun artan gucu,
devletleri, giic ve zorlama yani sert giiciin (hard power) yami sira -velveya yerine-,
kamular tatmine yonelik kamu diplomasisi ile, yumusak giic (soft power) uygulamaya
yoneltmigstir.”
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Mahinur Ozdemir ise Tiirkiye’nin yurt disinda dost ve kardes bir iilke olarak tanindigini, nerde
bir magdur varsa ona yardim eli uzatildigini, en agirlikli sekilde ydritulen bu insani diplomasinin

koronaviriis siirecinde de devam ettigini vurgulamustir. Ozdemir,

“TIKA otuz yildir hizmet vermekte ve yaptigi yardimlarla, is birliktelikleriyle,
yaptigi restorasyonlarila goniil baglari kurmaya devam ediyor. Bu hizmetler sadece dost
ve kardes iilkelere degil, tiim cografyalara yayilmis is birliktelikleri, diinyanin her
yerinde bir TIKA, Yunus Emre Enstitiisii, Diyanet ofisimiz mevcut veya bir hayir
dernegimiz olabiliyor. Tiirkive demek var olmak demek ve biz bu cografyalarda
varligimizi hissettiriyoruz. Son doénemlerde ozellikle Cumhurbaskanimizin da kattigi
vizyonla, hi¢chbir iilkeyi yalmz birakmayacagiz bu yiizden son yillarda faaliyet
alanlarimiz daha da artt1,”

acgiklamalarinda bulunmustur.

Nitekim Tiirkiye’nin 1998 yilinda baslattigi Afrika agilimini 2019 y1li sonuna kadar siirdiirdiigii
faaliyetler iizerinden etkinligini analiz eden Eren (2020), iilkenin Afrika’ya ayr1 bir 6nem verdigini,
kamu diplomasisi faaliyetlerinin etkinligini artirma ve gelecege tasima gayreti igerisinde zaman
icerisinde gelistigini, 1998 yilinda 12 olan Biiyiikelcilik sayisini 2019 yilinda 42 yiikselttigini ve insani
diplomasi alaninda ¢alisan 22 adet TIKA ofisi bulundugunu belirtmistir (Eren S. , 2020). Tiirkiye nin
uyguladig1 kiiltiirel diplomasi faaliyetleri sayesinde misafirperver, yardimsever ve hosgoriilii olarak
gOriildiigiinii, insani degerlere 6nem verdigi i¢in Afrika’nin yoksulluk ve aglik sorunlarma ¢6ziim
bulunmasi i¢in uluslararasi arenada sesi olarak BM, G-20 gibi orgutleri harekete gecirmesinin

Afrika’daki itibarina katkida bulundugunu belirten Eren

“BU yaklasim, Afrika kamuoyunda Tiirkiye sempatisinin artmasini saglamistir.
Ovyle ki Tirkiye nin Afrika’ya yonelik uluslararasi alandaki destegi, Afvika iilkeleri
tarafindan memnuniyetle karsilanmakta; bu memnuniyet, zirve toplantilarinda Afrika
tilkelerince siklikla dile getirilmekte ve Tiirkiye nin Afrika’daki kamu diplomasisi
faaliyetlerine devam etmesi beklenmektedir. Bu sebeple Tiirkiye, Afrika’ya yonelik
kamu diplomasisi faaliyetlerini artirmali, bu dogrultudaki dis politika degerlerini
korumali ve uluslararasi alanda siirdiirmeye devam etmelidir”

ifadelerini kullanmustir (Eren S. , 2020, s. 227).

Prof. Dr. Seref Ates Tiirkiye’nin insan1 merkeze alan bir kamu diplomasisi ylrattiigiini, bunu
yaparken de barist kendine rehber edindiginin altini ¢izmistir. Ates Tirkiye’nin agirlikli kamu

diplomasisi faaliyetlerini su sekilde siralamugtir:

“Tiirkiye kamu diplomasisi baglaminda faaliyetlerini daha ¢ok egitim, saglk
ve mimaride gerceklestirmektedir. Tiirkce ogretimi ve Tiirk kiiltiiriinii tanitic
faaliyetleriyle Yunus Emre Enstitiisti, kamu diplomasisinin bir alt arastirma alani olan
kiiltiirel diplomaside iilkenin basat kurumu niteligindedir. Enstiti, iletisim agini her
gecen giin artirip giiclendirmekte; ¢ok uzak cografyalaria bile kiiltiirel koprii kurmaya
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devam etmektedir. Tiirkiye, TIKA araciligiyla bag kurulan iilkede o iilkenin ihtiyaci olan
okul, kiitiiphane, hastane... gibi yapilar insa etmekte ve iilke insanlarinin gonliinii
kazanmaktadwr.”

Giizel’e gore (2016) Tirkiye 2000°1i yillardaki ekonomik gelismesine paralel olarak aktif dig
politika uygulamalariyla kalkinma yardimlari baglaminda kiiltiirel diplomasi faaliyetlerini artirmus,
1992 yilinda TIKA’nm kurulusu ile kurumsallastirmaya basladign yumusak giiciinii sadece ekonomik
temelli degil, kiiltiirel yonden de gelistirmek amaciyla 2007 yilinda Yunus Emre Vakfi’n1 kurmustur
(Guzel, 2016). Tirkiye’yi, Tirk dilini, tarihini, sanatini, kiiltiiriind, gelenek ve goreneklerini diinyaya
tanitmak iizere kurulan Yunus Emre Vakfi yurt disginda hizmet vermek iizere ilk Yunus Emre
Enstitiileri’ni Saray Bosna, Tiran, Kahire, Uskiip ve Astana’da acmus, iilkelerin kendi degerlerini ve
imajini1 pazarlayarak diger iilke vatandaslar1 nezdinde itibar ve sempati yaratmasina matuf ¢abalarmn dig
politikanin temel amaglarindan biri haline geldigi siiregte Yunus Emre Enstitiisii, Tiirkiye’ye ait tarihi,
edebi, sanatsal ve kiiltlirel degerlerin diinya genelinde daha bilinir hale gelmesi ve 6zellikle Tiirkge’nin
Ogretilmesi, yaygilagtirilmasi ve bir diinya dili haline gelmesi noktasinda son derece dnemli ¢aligmalar
yapmustir (Guzel, 2016, s. 354). Kiiltiirel degerlere iilkenin sinirlar1 disinda da etkinlik kazandirilmasiyla
devletlere uluslararasi alanda istediklerini elde etme giicii taniyan ve tipki askeri ve ekonomik gii¢ gibi
somutlastirilan bu yumusak giiciin farkina Avrupa iilkelerine goére daha ge¢ varan Tirkiye, 2009°da
YEE ve 2010°da YTB’nin kurulmasiyla yumusak gii¢ kapasitesini arttirmaya yonelik girisimde
bulunmus, bu kurumlar araciligi ile Tiirkiye’nin farkli iilkelerle olumlu iliskiler gelistirebilmesi ve
ittifaklar kurabilmesi i¢in o iilke halklarmin Tiirkiye’ye ve Tiirk kiiltiiriine yonelik algisini olumlu yonde

etkilemeye calisarak Tiirk dis politika amaglarin desteklemistir (Unalmis A. N., 2019).

Kamu diplomasisini bir iilkenin genel varligmi, bakis acisini, politikalarmi diinyanin farkli
yerlerinde bilinir hale getirmek ve kendi pozisyonunu kabul ettirebilir hale getirmek olarak tanimlayan
Prof. Dr. Talip Kugukcan, kamu diplomasisinin belli bir Ulkeye olan bakis agisin1 degistirerek daha

pozitif bir algt kazandirdiginin altin1 ¢izmistir.

“Bazen siz ¢ok giiclii bir iilke olursunuz cok iyi seyler yaparsiniz ama dis
diinyanin size bakisi ve sizin dis diinyadaki imajiniz onunla paralellik arz etmeyebilir.
Iste kamu diplomasisi dedigimiz ashnda diinyanin sizin iilkenizin insamna, kiiltiiriine,
tarihine iirettigi her seye pozitif bakmasini saglamak. Yani daha fazla dost edinmenin
yollarini agmak.”

Tirkiye’nin kamu diplomasisinin son donemlerde daha ¢ok dis politika gercevesinde insani
yardim iizerine insa edildigini ve belirli bir kurumsal gerceveye oturmaya basladigim sdyleyen
Kiigtikcan, Tiirkiye’nin su anda diinyada kisi basina diisen milli gelire gore en fazla insani yardim yapan

iilkeler arasinda birinci sirada oldugunu, ekonomisi Amerika veya Cin gibi olmasa da gelir diizeyine
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gore oranlandiinda en fazla insani yardim yapan iilke oldugunun altin1 ¢izmistir. Insani diplomasinin
yapilan maddi yardimlarin ¢ok Stesinde anlamlar tagidigim belirten Kinik ve Aslan (2020), Tiirkiye’ nin
kullandig1 dil ile farkli bir durus sergiledigini, “mazlumlarin dostu”, “kimsesizlerin kimsesi” gibi
sOylemlerle kimseyi geride birakmamak i¢in yiriittiigli faaliyetlerin diinya siyaset sahnesinde yer alan
biiyiik giiglerin yiiriittiigii siyasi amac¢ ve stratejik ¢ikar giiden yardimlardan farklilagtigini drnegin
ABD’nin en biiyiik dnceliginin Orta Dogu ve diger stratejik bolgelerdeki ¢ikarlari iken Rusya ve Fransa
gibi somiirge tarihi olan {ilkelerin 6nceliginin ise eski kolonileri oldugunu agiklamistir (Kinik & Aslan,
2020). Devlet gelenegi ve sosyolojik dinamikleri vakif medeniyetinden beslenen tilkede 2002 yilinda
AK Parti’nin iktidara gelmesiyle geleneksel Tiirk dis politikasinda 6nemli degisimler gézlemlendigini

belirten Kinik ve Aslan (2020),

“2002-2015 yillarinda iilkenin milli gelirinde, sosyolojik dinamiklerinde,
sehirlesme, okullasma, beseri kalkinma istatistiklerinde olumlu  gelismeler
kaydedilmistir. Bu gelismelerin isiginda Tiirkiye 'nin ticari, diplomatik ve uluslararasi
alandaki faaliyetleri artmistir. Tiiccar devlet kavrami én plana ¢iknus, diinyanmn pek
cok bolgesinde yeni ekonomik iliskiler tesis edilmistir. Artan ekonomik iliskiler kendini
artan diplomatik misyon sayisi, zenginlesen ve derinlesen ikili iliskiler, devlet ve
hiikiimet baskanlar diizeyinde artan karsilikl ziyaretler ile géstermeye baslamistir”

ifadelerini kullanmis, Tiirkiye imaj1 ve markasimin olusumunda Tiirkiye’nin adil olusuna, diinyanin her
yaninda din, dil, etnik ayrim yapilmaksizin tiim ezilen topluluklarin ve mazlumlarin yaninda olusuna,
en az gelismis {ilkelerdeki insanlarin diinyadaki sesi olduguna vurgu yapildiginin, Tiirkiye’nin bélge
iilkelerinin ekonomik, siyasi ve sosyal gelisiminde bir ilham kaynagi olmak arzusunda oldugunu

aciklamistir (Kinik & Aslan, 2020, s. 378).

Tirkiye’nin kamu diplomasisi ile ilgili son donemlerde 6nemli bir gii¢c olmaya basladigindan
soz eden Prof. Dr. Talip Kiigiikcan, iilkenin 2000’li yillarin baginda ciddi ara buluculuk goérevi
yaptigindan 2010’lu yillarda bu faaliyetlerin bir nebze zayifladigindan fakat son dénemde ozellikle
Ukrayna savasindan sonra Tirkiye’nin tekrar sahalara ¢ok giiglii bir sekilde dondiiginden bahsetmistir.
Tim bu arabuluculuk faaliyetlerini yumusak gii¢ olarak degerlendiren Kiiglikcan, Tiirkiye’nin kamu
diplomasisinin buylk oranda yumusak giice dayali oldugunu fakat son dénemde pozitif anlamda sert
glclin de 6n plana ¢ikmaya basladigini agiklamus, Tiirkiye’nin savunma sanayisine olan ilginin onu ¢ok

da iyi bilinmedigi iilkelerde dahi taninir hale getirdigini ifade etmistir.

“Belki de bu Tiirk kamu diplomasisinin é6nemli bir ayagi olarak goriilebilir.
Yani ihracat, ama bu ihracat icerisinde 6nemli bir sekilde savunma sanayiinde gelinen
yon. Demek ki aslinda kamu diplomasisini biraz teknoloji ile iligkilendirmek gerekir,
beseri sermaye ve teknoloji ile. Bunlar da giiglii olursa kamu diplomasisi aslinda siz
ozel bir kurum kurmasaniz da ozel bir politika izlemeseniz bile kendiliginden varligin
gosterebiliyor.”
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Tiirkiye’nin savunma sanayii alamindaki gelisim stirecini inceleyen Pinar (2018) iilkede milli
savunma sanayinin gelistirilmesi siirecini hizlandiran yasal ve kurumsal diizenlemelerin 1985-1998
yillar1 arasinda yapildigini, yerli sanayinin altyapisindan maksimum diizeyde yaralanabilmek, ileri
teknoloji iceren yeni yatirimlari tesvik etmek, yabanci sirketlerle teknoloji ve sermaye alaninda igbirligi
yapmak, aragtirma gelistirilme faaliyetlerine agirlik vermek ve ihtiya¢ duyulan her tiirlii silah, arag,
gere¢ ve techizatin Tiirkiye simirlart igerisinde iiretilmesini saglamak amaciyla Savunma Sanayi
Miistesarligi'nin kuruldugunu ve bu gelismeyle Tirkiye'nin savunma sanayi alaninda ¢ok biiyiik bir
sigrama yaptigini belirtmistir (Pinar, 2018). Nitekim Ozdemir Bayraktar tarafindan 1984 yilinda kurulan
makine imalat ve savunma sirketi olan Baykar’in gelistirip kullanima sundugu Bayraktar TB2 SIHA
(Taktik Blok 2 Silahli Insansiz Hava Araci) Sistemi PYD/YPG terdr unsurlari tarafindan bélgede
olusturulmak istenen terdr koridorunu engellemek amaciyla Tiirkiye tarafindan Suriye’nin kuzeyine
doniik olarak yapilan tiim harekétlarda (Firat Kalkani Harekati: 24 Agustos 2016-29 Mart 2017; Zeytin
Dali Harekati: 28 Ocak 2018-24 Mart 2018; Baris Pinar1 Harekati: 9 Ekim-17 2019; Bahar Kalkani
Harekéati: 27 Subat — 5 Mart 2020), Tiirkiye’ nin fiili destek verdigi Libya Ordusu’nun muhalif Hafter
milislerine kars1 25 Mart 2020°de baslattigi Baris Firtinas1 Operasyonu’da ve 27 Eyliil 2020 tarihinde
Azerbaycan Ordusu’nun, Ermenistan giiglerinin sivil yerlesim birimlerine ates agmasi iizerine Daglik
Karabag topraklarini isgalden kurtarmak i¢in baslattigi ve 10 Kasim 2020 gecesi yapilan ateskes ile son
bulan harekatta basartyla kullanilmustir (Erding, 2022).

1 Temmuz 2020- 1 Temmuz 2021 tarihleri arasinda ABD medyasina doniik olarak “armed
drones” (silahli insansiz hava aract) anahtar kelimesiyle yapilan tarama sonucu The Wall Street Journal
ve The Washington Post gazeteleri ile Forbes ve Foreign Affairs dergilerinin dijital strimlerindeki
Bayraktar TB2 Silahli Insansiz Hava Araglarina iliskin haberleri betimsel olarak analiz eden Erding
(2022), Bayraktar TB2 SIHA’larm 6nemli bir haber degeri yarattigini ve giindem olusturdugunu
belirtmigtir. Erding (2022), ABD merkezli medya kuruluglari tarafindan yayimlanan haberlerde, diisiik
maliyetle tiretilmesine ragmen gelismis hava savunma sistemlerini etkisiz hale getirmek gibi 6zel
iistiinliikleri olmasindan dolayr SIHA’larin savaslarin kazanilmasinda énemli rol oynadigindan, oyun
degistirici giicii ile yeni bir savas konsepti olusturacak kadar basarili bir ara¢ oldugundan, ucuz, etkili,
caydirict ve yliksek ihracat potansiyeline sahip olma 6zelliklerinden dolay1 kiiresel savunma sanayii
pazarinda muadillerine nispeten rekabetci istiinliikleri ile 6n plana ¢iktigindan bahsedildigini

aciklamistir (Erding, 2022, s. 40-41).

Yayimlanan haberlerde, Bayraktar TB2 STHA hakkinda yapilan gergevelemelerin Tiirkiye harici
iilkelerdeki siyasi ve askeri elitler basta olmak {izere gesitli hedef kamularn ilgisini ¢ektigini belirten
Erding (2022), bu medya yansimalarinin Tiirkiye’nin geligsmislik diizeyine iliskin kamuoyu olusumuna

katki sundugunun, Tiirkiye’nin savunma sanayisindeki gecmise ait bagimliliklarindan kurtulmaya
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yonelik bir potansiyele ve iradeye sahip oldugunu gdsterdiginin, Tiirkiye’nin bundan sonraki siirecte
yuksek dizeyli teknolojik altyapiy1 ve inovasyonu gerektirse de savunma sanayisinde ihtiya¢ duydugu
araclar1 yerli ve milli kaynaklarla {iretme konusunda bir kararlilik sergiledigini ortaya koydugunun ve
uluslararasi toplumun zihninde olusacak giiclii {ilke Tiirkiye imajina olumlu katki sagladiginm altim

cizmistir (Erding, 2022, s. 42).

Prof. Dr. Talip Kii¢iikcan ayrica diaspora diplomasisinin 6neminden bahsetmis ve Tiirkiye’nin
bunu Yurt Dig1 Tiirkler Bagkanligi kurulana kadar ¢ok sistematik bir sekilde yiiriitmedigini fakat su an
daha sistematik sekilde uygulandigini ifade etmistir: “Teknolojinin gelismis olmasi, sosyal medyanin
yaygin kullanmimui, Tiirkiye 'nin yaptigi faaliyetlere digsardan erisimi kolaylastirmis, diaspora ve ayni
zamanda yurt disindan Tiirkiye’ye gelen Tiirk ve akraba topluluklarin kamu diplomasisinde oynadigt
rolii giiclendirmistir.” Boylece diasporadaki Tiirk vatandaslarin bir tiir temsilciye, kiiltlir ategesine ve

olumlu anlamda bir imaj tastyicisina doniistiikleri seklinde bir ¢ikarim yapmak mimkin olabilir.

3.5.4. Kamu Diplomasisi Uygulama Alam Olarak Saghk Diplomasisi

Saglik diplomasisinin potansiyel bir kamu diplomasisi alan1 olarak degerlendirilmesi konusunda
katilimcilara “Saglik diplomasisini Tiirkiye i¢in yumusak gii¢ faktorii olarak degerlendirebilir miyiz”

sorusu yoneltilmistir.

Saglik Bakan Yardimcis1 Dr. Suayip Birinci, “saglik diplomasisi” nin uluslararasi boyutta saglik
alaninin diizenlenmesi ve yonetilmesi seklinde tanimlanan ¢ok katmanli ve ¢ok ortakli bir yumusak giic
unsuru oldugunu belirtmis, saglik diplomasisinin saglik konusunda devletler arasinda gecen geleneksel
diplomasi siireglerini, devlet dis1 aktorlerin de yer aldigi uluslararasi diizeydeki miizakereler ve
geleneksel diplomasinin disinda kalan devlet ve devlet dis1 aktorlerin etkilesime gectigi proje
uygulamalarin kapsadigini ifade etmistir. Kiiresel salgin hastaliklarm, dogal afetlerin ve i¢ savaslarin
saglig1 uluslararasi bir mesele haline getirdigini, bu kapsamda artan insani yardim faaliyetlerinin,
hastalik ve salginlarla miicadele amaciyla kurulan is birliklerinin saglik diplomasisi kavramini ortaya
cikardigini sdyleyen Birinci, saglik diplomasisini uluslararasi saglik yardimi ve uluslararasi siyasi

iligkilerin ara yiizlinii olusturan bir arag¢ olarak tanimlamstir.

Mushtaq ve Mustak’in (2021) ifade ettigi lizere yasanan kiiresel gelismeler sonucunda diinya
‘kiiciik bir koy’ haline gelmis, herhangi bir cografyada yasanan olaylar diger biitiin cografyalarda etki
olustururken bu konuda en 6nde gelen alan saglik sektorii olmustur (Mushtaq & Mustak, 2021). Saglk
diplomasisini “hiikiimetlerin ve sivil toplum kuruluslarinin kiiresel saglig iyilestirmek amaciyla kiiresel
captaki politikalar1 koordine etmeye calismasi” olarak tamimlayan Mushtaq ve Mustak (2021) alanin

genisledigini ve saglik diplomasisinin giderek birbirine daha ¢ok bagimli hale gelen kiiresel toplumda
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tilkelerin kendilerini koruma bi¢imi oldugunu belirtmistir (Mushtaq & Mustak, 2021, s. 55). Bulasict
salginlar nedeniyle diplomatlarm, politika yapicilarmn, saglik pratisyenleri ve bilim insanlarinin insan
sagligina yonelik tehditleri ele almak i¢in birlestigini, sagligin bir dis giivenlik politikas1 kaygis1 olarak
ortaya ciktigini ve son otuz yilda yeni ¢evresel tehditler ve salgin egilimli hastaliklarin giderek
yayilmasi ve biyoterdrizm tehdidi nedeniyle halk saghgi ve siyasetle ugrasan paydaslarin is birligi,
anlagmazliklarin ¢6ziimii, saglik sistemlerinin iyilestirilmesi ve korunmasiz toplumlara saglik hakkinin
glvence altina alinmasi i¢in iletisim ve etkilesim halinde oldugunu agiklayan Radha (2021),
kiiresellesmis diinyanin saglik diplomasisine, saglik ve dis politikada gelenekselin Gtesine gegen is

birligine dayal bir kiiresel yaklagima ihtiya¢ duydugunun altim ¢izmistir (Radha, 2021)

Kiiresel Saglik Giivenligi Ag1 (Global Health Security Network) Yonetim Kurulu Baskam, Prof.
Adam Kamradt-Scott, saglik diplomasisini saglik ve saglikla ilgili alanlarda uygulanan diplomasi olarak
tanimlamis, yiizyillardir uygulanmakta oldugunu, tarihte 6zellikle salginlar yasandiginda hiikiimetlerin
birbirleriyle belki de ilk diplomatik iliskileri bu nedenle kurdugunun, salgin esnasinda seyahat ve ticaret

problemine bir ¢6ziim bulmak adina gériismelerde bulunduklarinmin altini ¢izmistir.

Scott, pratikte saglik diplomasisinin diger herhangi bir diplomasi dalindan farki olmadigini, tek
farkinin direkt insan/ligin refahi ile ilgili olmasi oldugunu ve bu yiizden de saglik diplomasisinin
ticaretle ilgili politikalardan tutun koronavirtiste gordiigiimiiz gibi asilamaya, farmakolojik tiriinlerden
tanilamaya ve uluslararasi seyahate kadar saglikla ilgili olaylarla ve konulardaki gelismelerle ilgili
oldugunu soOylemistir. Saglik diplomasisi terimi, saglik igin global arenada filke politikalarini
sekillendiren ve yoneten ¢ok seviyeli ve ¢ok oyunculu miizakere siireglerini ifade eder (Radha, 2021, s.
129) ¢iinkii salgin hastaliklar, ilaglarin patentleri ile ilgili fikri miilkiyet haklari, savaslar, artan multeci
sorunu ve tllkelerin kalkinma hedefleri saglik konusunun dis politikaya eklemlenmesini zorunlu
kilmistir (Kahraman & Cinman, 2019, s. 60). Demir (2021)’in de ifade ettigi tizere 2019 yili sonunda
ortaya cikip giliniimiize kadar etkisini siirdiiren Covid 19 pandemisi, kiiresel saglik calismalarinin
Onemini ortaya koymustur. Bu siirecte tiim diinyanin sorunu haline gelen saglik problemi ortak ¢éztimler
bulmanin gerekliligini bir kez daha ortaya koymus ve saglik sektoriindeki yapilanmalar1 giiclii olan
devletler kiiresel saglik konularinda gelismislik diizeyleri ile 6n plana ¢ikmis ve saglik bir yumusak giic

unsuru olarak iilkelerin marka degerlerine yansimustir (Demir 1. , 2021)

Scott, neyin saglik alanina girdiginin tarihsel donemlerde farkliliklar gosterdigini ifade etmis ve

“neyin saghk diplomasisi oldugu ve neyin olmadigi konusundaki tartisma
ilginctir ciinkii tarihsel acidan tiitiin kontrolii bir saghk meselesi degildi ama
2004 te Tiitiin Kontrolii Cergeve Soézlesmesi'nin onaylanmasinin ardindan herkes
bunun ne kadar da saghkla ilgili oldugunu takdir etti. Ornekleri giiniimiizde yemek ve
alkol konusunda artirabiliriz; ¢ok islenmis gidalar, trans yaglar, sekerler ve asurt alkol
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tiketimi daha dncesinde ‘ticaret’ bashig altinda degerlendirilirken giiniimiizde birer
saglik meselesi haline gelmigtir”

seklinde orneklendirmelerde bulunmustur.

Dr. Suayip Birinci, lilkelerin saglik hizmetleri noktasinda sahip oldugu imkénlar1 uluslararasi
alanda seferber etmesiyle  birlikte saghk  diplomasisinin onem  kazandigini,
Tiirkiye’nin de 2000°1i yillardan beri tarihin kendisine yiikledigi misyonu 6n plana ¢ikaran bir dis
politika izledigini ve uzak-yakin tiim diinya cografyasinda muhtag¢ halklara insani yardim ulastirarak
saglik konusunda 6nemli bir aktdr olarak dikkatleri iizerine ¢ektigini belirtmistir. Saghgin insani bir
mesele olmast hasebiyle insani diplomasi igerisinde de degerlendirildigini belirten Ketenci ve Sur
(2023), kiiresellesmenin dnemli bir sonucu olarak ortaya ¢ikan saglik diplomasisinin bir yumusak gii¢
kullanim alani ve kamu diplomasisi aract oldugunu agiklamis, saglik alaninda ortaya ¢ikan esitsizliklerin
ve saglik sorunlarmin ¢6ziimii igin ikili ve ¢oklu diplomatik is birliklerinin her gegen giin éneminin

arttigini ifade etmistir (Ketenci & Sur, 2023). Konuyla ilgili Dr. Suayip Birinci;

“Tiirkiye, 2020 yilinda yapilan swralamada GSYIH na gore en fazla yardim
yapan, diinyanin en comert tilkesi ilan edilmistir. Kalkinma yardimlart ile Tiirkiye,
saglik projelerine bircok iilkede devam etmekte olup, ilgili iilkelerde temel saglik
hizmetlerine ulasimin saglanmasi, uzmanhk gerektiren saghk hizmetlerinin
gerceklestirilmesi ve basta anne-¢ocuk saghgi olmak itizere insan saghgimn
iyilestirilmesi amacuyla proje ve faaliyetlerine devam etmektedir. Saglhk hizmeti sunumu
ve erisimi konusunda zorluklar yasayan ve agirlikli olarak da Afrika, Ortadogu ve Asya
tilkelerinde hastane acma, saghk personeli gonderme, yetistirme ve tibbi materyal
saglama gibi faaliyetler, Tiirkive'nin kiiresel saghk politikasimin ana omurgasini
olusturmaktadwr. Tiirkiye'de politika uygulayicilarin, ozellikle son 20 yillik donemde
kiiresel saglik alaninda izledigi en belirgin politika dis yardim stratejisidir”

ifadelerini kullanmustir.

Tiirkiye kamu kurumlar1 ve sivil toplum orgiitleri araciligi ile Orta Dogu, Orta Asya, Balkanlar
ve Afrika gibi bolgelerde, tarihsel siire¢ icerisinde yakin etkilesimde bulundugu cografyalarda basta
saglik konular1 olmak iizere cesitli insani yardim faaliyetleri yiiriitmiis (Demir I. , 2021), afetlerden
etkilenen insanlarin korunmasina yonelik yiirtittiigii cabalar Tiirkiye’nin bolgesel gii¢ ve kiiresel aktor
pozisyonunu gii¢lendirmis, Somali 6zelinde Afrika’ya yaptigi insani ve kalkinma yardimlar1 Tiirkiye’yi

kiiresel vicdanin temsilcisi bir iilke haline getirmistir (Kinik & Aslan, 2020).

Nitekim Dr. Suayip Birinci, Tiirkiye’de ¢ok paydaslh, hiikiimet ve hiikiimet dis1 kuruluslari
kapsayan bir yap1 bulundugunu ve ilgili kamu kurum ve kuruluslari arasinda TIKA, Saghik Bakanlig
Avrupa Birligi ve D1 iliskiler Genel Miidiirliigii, Saglik Bakanlig1 Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigii,
Saglik Bakanligi Saglik Turizmi Daire Baskanligi, Tiirkiye Saglik Politikalar1 Enstitiisii, Yurt Dist
Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi, Diinya Saglik Orgiitii Tiirkiye Ofisi’nin yer aldigin1 sinir
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otesi saglik hizmetleri kapsaminda TIKA ile birlikte birgok saglik organizasyonu yapildigim,
Afganistan, Giiney Sudan, Moldova Gok-Oguz Ozerk Bolgesi gibi iilkelerde orta dlgekli ama oldukga
fonksiyonel hastane tefrigi- tibbi donanim ve alt yapi hizmetleri gibi saglik yapilarmin hayata
gecirildigini belirtmis, Myanmar’dan kagan Miisliimanlara diplomatik destek saglanirken insani yardim

ve saglik hizmetlerinin saglanmasini drnek olarak gostermistir.

Tirkiye’nin salginin en bagindan beri iilkelerin kendi i¢lerinde salginla miicadele igin attig1
adimlarin kiiresel bir krizi bitirmede yeterli olmayacagim savundugunu belirten Birinci, Tiirkiye’nin
salginla kiiresel miicadele girisimlerine her zaman giiclii bir destek sagladigini, yerli as1 Turkovac’tan
maskeye, tibbi ekipmandan solunum cihazina salgin siirecinde gerekli olan ne varsa kendi
vatandaglarinin istifadesine sundugu gibi dost ve kardes iilke halklarina ilettiginin altin1 ¢izmistir. Salgin

donemiyle ilgili degerlendirmelerde bulunan Birinci;

“Salgin doneminin yarattigi karamsar havanin pek cok tilkeyi ice kapanmaya
sevk ettigi ve bunun da kiiresel istikrarsiziiga hizmet ettigi bir gercek olarak gorildu.
Tiirkiye kiiresel salgin doneminin en karamsar giinlerinde bile her platformda kiiresel
capta ig birligi ve dayanismayla COVID-19 a karst ortak bir miicadele verilmesine, bu
miicadelenin gerekliligine isaret etti. Tiirkiye kiiresel topluma katki sunamayan
uluslararasi mekanizmalarin nasil daha verimli hale getirilebilecegi konusunda tiim

[N

uluslararasi toplumu harekete gecmeye davet etti

ifadelerini kullanmustir.

Birinci, Tirkiye’nin kiiresel saglik mimarisinin tim insanliga hizmet edecek sekilde yeniden
yapilandirilmast gerektigine dair diinyaya mesajlar verdigini ve saglik hicbir sekilde baz1 tekellerin
insanligin kaderiyle oynayabilecegi bir alan degildir, olmamalidir siarryla hareket ettigini soylemis,
‘Insant yasat ki devlet yasasin’ ilkesinden hareketle pandemi doneminde 30’un iistiinde devlete
yardimlar yapildigint ve bu yardimlarin ulastirildig: tilkelerde ses getirdiginin ve resmi kanallardan

tesekkiirle karsilik buldugunun altini ¢izmistir.

Tirkiye’nin salgin siirecindeki performansina dair

“Tiirkiye, pandemi siirecini, diinya 6lceginde imaj ve itibar artisina sebep
olacak kadar basarih bir sekilde yonetmistir. Bu felaketi, acil durumda isabetle
inisiyatif alabilen yonetici kadrosu ile uyumlu kriz aminda ivedilikle koordine olma
becerisiyle donanmis saha elemanlar, el ele minimum hasarla atlatabilmistir. Tiirkiye
pandemi zamaninda kendi hallkimin ihtiyaclarin karsilamanin yani sira, birbirlerinin
medikal malzemelerine el koyma aczi yetine diisen devietlerin aksine, zengin-fakir
milletler aywrimi yapmadan diger iilkelere de yardim malzemeleri gondermis, medeniyet
tasavvurundan ortaya c¢ikan hassasiyetini ortaya koymaktan da geri durmamistir. Bu
imaj ve itibar yiikselisinin yumusak giic ekseninde kamu diplomasisi alaninda 6nemli
bir pay sahibi olmas: kacinilmazdir,”
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seklinde degerlendirmelerde bulunan Birinci, Tiirkiye’nin 6zellikle COVID-19’la miicadelesi sirasinda

kamu diplomasisinde yumusak giiciinii 6ne ¢ikardigini ifade etmistir.

“Tiirkive COVID-19 ile miicadelesinde basarili bir kamu diplomasisi
sergileyerek uluslararast arenadaki onemini arttirnmustir. Ozellikle dis yardimlara
yonelik gerek siyasi gerekse ekonomik cabalarmin ardindaki temel motivasyon,
Tiirkiye 'nin kiiresel bir aktor olarak yiikselmesine yardimci olacak olmasidir. Dis
yardim agisindan Tiirkiye 'nin odaklandigi bolgeler, COVID-19 6ncesi Gliney ve Orta
Asya, Giiney Kafkasya, Orta Dogu ve Sahra alti Afrika’yken, COVID-19 sonrasi
Avrupa’ya da ozellikle saglik malzemeleri konusunda yardim ederek yeni bir kamu
diplomasisi yoluna girmistir. Tiirkiye kamu diplomasisi cercevesinde 135 ulkenin
81’ine korunma maskesi, biyolojik tehlikelere karst tulum, koruyucu kiyafet ve gozliik,
ayrica tibbi eldiven ile antiseptik ozelliklere sahip materyalleri ve COVID-19 test kitleri
gibi yardimlari, uluslararasi orgiitler ve sivil toplum kurulusu gibi deviet disi aktorler
araciigiyla yollamistir. Ulkemiz ézellikle yumusak giic kullanarak diger devietlerle
olan iliskilerini iyilestirme agisindan bu stiregte etkin bir rol oynamusgtir.”

Aragtirma i¢in goriisiilen bir diger katilimc1 Prof. Dr. Melda Cinman, 6zellikle blyik oranda
aclik ve hastalik problemi olan iilkelerde, kamulari en ¢ok ilgilendiren konunun saglik ve beslenme
oldugunu ve beslenmenin de esasen saglik ile baglantili olmasindan hareketle sagligin bir ynmusak gl¢
faaliyet alan1 olarak dnemli bir yer teskil ettigini belirtmistir. Cinman, konuyla ilgili “Tiirkiye ayrica
saglhk turizmi yapmaktadir. Bu bakimdan saglk diplomasisi, saglik turizmi hedef kitlesi iizerinde de
porzitif etki yaratacak bir PR ¢alismasidir. Diger deyisle, saglik diplomasisi, saglik turizmi icin bir

tamitim iglevi gorebilir, ” ifadelerini kullanmustir.

Dr. Serdar Cam, kiiresellesmeyle birlikte biiylik sermaye gruplari, vakiflar gibi devlet dis1
aktorlerin de uluslararasi toplumun tiimiinii ilgilendiren ortak saglik problemlerine karsi altyapi, bilgi
ve teknoloji transferi ile finansman anlaminda cevap verebilecek bir saglik sistemi kurmak icin
faaliyetlerini arttirdigindan bahsetmis, anne ¢ocuk Oliimlerinin azaltilmasi, salginlarla miicadele ve
dezavantajli topluluklarin saglik hizmetlerine erisimin arttirmak gibi somutlasan konularm kamu

diplomasisine uygulama alani actigini ifade etmistir.

“Kiiresel saghk diplomasisi diinya ekonomisinin gelecegi, giivenlik ortaminin
tesisi ve insan haklart ve sosyal adaletin giiclendirilmesi baglaminda uluslararasi
toplum tarafindan giderek artan diizeyde ilgi cekmeye devam edecektir. Bu anlamda
Tiirkiye’yi saghk diplomasisinde giindemin takibinin otesinde saglhk sorunlarinin
tartisildigt DSO, UNFPA gibi platformlarda uluslararast is birligi imkanlarini kullanan
ve kriz bélgelerinde insan kaynagi, ilag ekipman seferber ederek, isler sistemleri hizli
sekilde kuran giiclii bir aktor olarak gorebiliriz,”

diyen Cam ozellikle gé¢ ve niifus hareketliligi, salgilarla miicadele gibi konularin saglk iizerindeki
etkilerinin belirginlestigi bir ortamda saglik alaninda yapilan ikili ve ¢oklu isbirliklerinin, Tiirkiye nin

kamu diplomasisinin 6nemli bir ayagini olugturmaya devam edecegini ifade etmistir.
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Tiirkiye’nin bilgi ve insan kaynaklar iiretimine dayanan ve zaman iginde olgunlasan saglik
sisteminin bagta kalifiye saglik profesyonelleri yetistiren kamu hizmetiyle, diger yanda kendi
cografyasinda farkli gelismislik diizeyindeki iilkelere bu hizmeti aym kalite ve erisilebilirlikte
saglayamamasiyla on yillardir 6rnek gosterildigini anlatan Cam, bu konuya 6rnek olarak Tiirkiye’nin
cumhuriyetin ilk yillarinda Afganistan’a ilk tip fakiiltesini kurmasini, giiniimiizde de Covid-19 salgini
esnasinda Tirkiye’nin isbirligini somut bir sekilde sahaya yansitarak, kendi igine kapanan birgok

geligmis iilkenin aksine 100°{in lizerinde dost ve kardes iilkeye yardimlarini ulastirdigindan bahsetmistir.

Tiirkiye, dogal afet ve savaslarda yakin donemde Pakistan, Endonezya, Haiti,
Filistin, Somali ve Sudan’daki krizlerde hem magdur iilkelerde yerinde hizmetleri ilk
saglayan hem de hasta ve yaralilar iilkemize getirerek tedavi eden giiclii bir devlet
olarak kamu diplomasine ornek olacak basarilar kaydetmistir. Bunun yani sira
TIKA 'min Somali, Filistin, Sudan ve Nijer de insa ederek iilkelerin saglik bakanliklarina
devrettigi hastaneler de yalnizca bulunduklar: iilkelerin degil komsu iilkelerinin de
taleplerini karsilamaktadir. Bu anlamda ortak kiiresel saglik sorunlarinin ¢oziimiinde
tilkemizin  faaliyetleri, aymi zamanda dis ticaretin  arttiridmasi,  turizmin
cesitlendirilmesi, katma deger tireten bilgi ve teknolojik altyapilarmn giiclendirilmesi
amaglarina doniik de bir kaldirag vazifesi gorebilir.

Tirkiye’nin insani gelismislik diizeyinin arttirilmasi anlaminda saglik alaninda iistiine diiseni
yapan bir lilke oldugunu ve yapilan saglik is birliklerinin, dis politikada Tiirkiye’yi saygin bir konuma
getirdigini savunan Cam, saglik diplomasisinin “dolayli degil fakat dogrudan bir enstriiman olarak dne

¢tktigini” savunmustur.

“Ben insani ve girisimci dis politika olarak Disisleri Bakanligimizin 6zetledigi
hedefi kalkinma is birligi ve insani yardim baglaminda somutlastirmak isterim.
Stirdiiriilebilir bir baris ve insani gelismisligin tiim insanliga fayda saglayacagina
inanan bir dis politikanin parcast olarak, temel bir insan hakki olan saglik hizmetlerine
adil erisimin yayginlastirilmasi ¢ok onemlidir. Ozellikle saglik alaminda yetismis insan
gliciiniin bu hizmete en cok ihtiya¢ duyan tlkelere yonlendirilmesi konusunda, Glkemiz
savas magduru Afganistan, Irak, Filistin, Sudan ve Somali’de Tiirkiye deki
standartlarda hastaneler kurmakla kalmamis buralart birer egitim ve arastirma
merkezine doniistiirmiistiir. Diger taraftan sivil toplum aktorlerini saghk goniilliilerini
ve ozel sektorii buralara tasiyarak bu alandaki yatirimin derinlesmesini saglamigtir.
Ulkemizin medikal ekipman ve sarf malzemesi ihracatim gelistiren; ileri diizey tedavi
arayisinda kendi iilkelerinde bulunmayan hizmetleri almak amaciyla iilkemize saghk
turizmi anlaminda katki saglayan, yine tilkemizde tip egitimi anlaminda cazibe merkezi
olmasini saglayan dinamikleri; gerceklestirdigi kalkinma ve insani is birlikleri miimkiin
kilmistir.”

Hiiseyin Oru¢ da saghk diplomasisinin Tiirkiye i¢in potansiyel bir yumusak gilic alam
olusturdugunu belirterek “Tiirkiye’'nin sahip oldugu saglik imkanlarint ozellikle yoksul iilkelerdeki
muhtag insanlar igin kullanma konusundaki comert yaklagimi, 6nemli bir diplomatik aractir. Sadece

teknik imkanlar degil, aymi zamanda insan kaynagi ve ézellikle yapilan saghk yatirimlar: sayesinde
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saghk diplomasisi kullanilabilmektedir” ifadelerini kullanmistir. Ketenci ve Sur’un (2023) saglik
diplomasisinde aktif rol alan paydaslarin saglik diplomasisine yonelik algilarim arastirdig
caligmalarinda paydaslarin saglik diplomasisini insani diplomasi, yumusak gii¢, ulusal ve uluslararasi
iligkiler ve saglik calismalari, cok asamali saglik ¢alismalari, yeni somiirge araci ve konvansiyonel
diplomasi seklinde tanimladiklarini gérmiigtiir. 18 katilimci ile yapilan goriismelerde paydaslar
Tiirkiye’nin saglik projesi gelistirirken gecmis tarihi ve kiiltiirel baglarmin daha derin oldugu
cografyalar1 Oncelikli olarak tercih ettigini, daha sonra diger cografyalara da yardim eli uzattigini

vurgulamistir (Ketenci & Sur, 2023).

Saglik diplomasisi Tiirk kamu diplomasisi alaninda bir potansiyel olarak degerlendirilebilir mi
sorusuna Prof. Dr. Talip Kuigikcan, Tirkiye’nin 6zel saglik sektériinde c¢ok ciddi ilerlemeler

kaydettigini ve saglik sektoriiniin kamu diplomasisinde énemli bir faktor oldugunu belirtmistir;

“Diinyanin pek cok yerinde saglik hizmetinin ¢ok pahalr olmasindan dolayr bu
hizmete erisemeyenler Tiirkiye’ye yoneliyor ve bugiin sagligin hemen hemen her
alaminda biiyiik hastanelerde yabancilari gérmek miimkiin. Ancak bunun kitlesel
oldugunu su asamada soylemek biraz zor. Ciinkii bu ancak bahsettigimiz saghk
sisteminin icerisinde bulunan aktorlerin kendilerini farkly iilkere pazarlamasi ve
tamtimiyla alakali ve ayni zamanda o iilkelerden de buraya gelebilecek ekonomik giic
olmast lazim. Yani daha ¢ok batilt iilkelerden, gelismis iilkelerden Tiirkiye ’ye dogru bir
yonelim olmali. Bu a¢idan evet saglik, kamu diplomasisinin 6nemli bir unsuru ama
simirl bir unsur. Fakat ihmal edilmemesi gereken bir alan. Ciinkii diinyadaki saglik
sistemi en gelismis tilkelerde cok pahali. Bazilarinda cokmiis ya da ¢okme asamasina
gelmis durumda. Bu bakimdan TR deki saghk sektorii kamu diplomasisinde énemli bir
faktor olarak gorilebilir. ”

Nitekim Kaya vd.’nin (2013) ifade ettigi tizere, Bat1 iilkelerinde saglik hizmeti alabilmek igin
artan bekleme siireleri, talep edilen yiiksek iicretler ve sigorta kapsamlarmin giderek daralmasi, buna
karsin Tiirkiye’nin komsu iilkelere kiyasla saglik hizmeti, saglik personeli ve teknoloji bakimindan daha
gelismis olmasi tilkenin saglik turizminde avantajli bir konumda bulunmasini saglamistir (Kaya,

Yildirmm, S., & O., 2013).

Tirk dis politikasinin temel hedefinin istikrarin kendi bolgemizde saglanmasi, Tiirkiye nin
menfaatlerinin oldugu yakin ve uzak cografyalarda miimkiin oldugunca var olmasi ve iilkemizin
¢ikarlarimin ¢ok farkli cografyalarda korunmasi oldugunu sdyleyen Kiiciikcan, saglik diplomasisinin
ozellikle insani yardim konusunda know-how’a (bir alanda sahip olunan uzmanlik) aktarilmasi
konusunda Tiirkiye’ye bakisi iyilestirecek ve daha pozitif iliski kurmaya sevk edecek bir alan olarak

gordiigiinii belirtmistir.

“Dris politika béyle ¢ok katmanli bir alan. Dis politikada diyelim ki Dogu
Akdeniz de var olmaya ¢alisiyorsunuz, Suriye 'de operasyonlar yapmak istiyorsunuz ya
da Asya Bolgesinde bir varlik gostermeye ¢alisiyorsunuz. Burada sizin kadar sizin
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disinizdaki aktorler de onemli. Onlarin kullandigi enstriimanlar, durumlar. Tabi kamu
diplomasisi agisindan baktigimizda da insani yardimlarin, saglik en temel olanlardan
bir tanesi, énemli bir faktor oldugunu goriiyoruz. Ozellikle kriz bélgelerinde Kizilay
gibi AFAD gibi veya baska sagligi onceleyen dernek ve vakiflarimiz var. Onlar
kanaliyla Tiirkiye 'nin goriiniirligiinii arttirmak, Tiirkiye'yve olan pozitif yaklasimi
giiclendirmek mimkiin. Ozel sektériin bunun icinde oldugunu cok fazla soéyleyemeyiz.
Yani o6zel sektor Tiirk dis politikasinin daha basarili olmast icin 6zel bir gayret sarf
etmiyor. Onlar tamamen ‘“profit making” yani para kazanmaya yonelik isler
yapryorlar. Cok dolayli etkisi oluyor.”

Tiirkiye insani yardimlar konusunda tarih boyunca duyarliligim gostermistir. Ozellikle 2011
yilinda Suriye’de baslayan i¢ ¢atigmalar sonucunda yasanan goc¢ hareketliliginden en fazla etkilenen
tilke Tirkiye olmustur. 19 Nisan 2023 tarihi itibariyla Tiirkiye’de kayit altina alinmis gegici koruma
statUstindeki Suriyeli sayis1 3 milyon 411 bin 29 kisiye ulasmistir (Miilteciler Dernegi, 2023). Gelinen
noktayr BM Miilteci Orgiitii de

“Catisma, siddet ve zuliim sebebiyle zorla yerinden edilen kisilerin sayisi
kiiresel capta rekor diizeylere ulasirken; Tiirkiye diinyada en fazla sayida miilteciye ev
sahipligi yapan iilke olmay: stirdiirmiistiiv. Tiirkiye, yaklasik 3,6 milyon kayitl Suriyeli
multecinin yani sira 320.000 kadar diger uyruklardan UNHCR 'nin ilgi alanina giren
kisiye de ev sahipligi yapmaktadir,”

seklinde o6zetlemistir (UNHCR, 2022). Tiirkiye orta gelirli bir iilke olarak kiiresel insani yardim
arenasinda st gelir dlzeyindeki Ulkeleri geride birakmis, basat bir aktor olarak dikkatleri iizerine

¢ekmistir.

2001-2016 yillar1 arasinda ABD’de akademisyen olarak c¢alismis ve en son Pittsburg
Universitesi Kamu Sagh@ Fakiiltesinde, Halk Sagligi ve Yonetimi dersleri vermis Prof. Dr. Hasan
Gtlii, Tirkiye’nin kiiresel dlgekte bakildiginda hasta ithal etme konusunda artan bir konuma ulastigin
kabul ederken bunun temelinde hastane sisteminin oldugunun altin1 ¢izmistir. Glighi, Tiirkiye’nin

sagliktaki durumuna istinaden

“Hastane sistemi acisindan Tiirkiye 'nin yeri hi¢ fena degil. Pandemi siireci
icerisinde de bu konu giindeme geldi ve imkanlar bakimindan gerek yatak sayist vs.
Avrupa ortalamasinin iizerindeyiz. Doktorlarimiz cerrahlarimiz oldukca iyi durumda.
Amerika’da ameliyat olunmasi gercekten oldukca zor bir ig, ameliyat olabilmek icin
oldukca uzun bir prosediir séz konusu. Ancak Tiirkive icin bakildiginda ameliyat
islemleri daha kolay yapiliyor. Saghk imkanlarimiz agisindan pozisyonumuz hig de kotii
degil,”

ifadelerini kullanmustir.

Tiirkiye’nin saglik politikalarini genel olarak degerlendiren Giigli,
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“Tiirkive ‘deki Saglik Bakanlhigi her konuda séz sahibi ve regiile edici bir
otorite, her seyin koordinasyonunu yapan ¢ok biiyiik bir kurum. Karsilastirildiginda ¢cok
daha iyi anlasiliyor ciinkii Amerika’daki sistemi cok iyi bildigim icin ve orada eyalet
sistemi ile yonetilmesinden dolayr her eyaletin kendi yonetim tarzim uygulama
ozgiirliigii oldugu icin, Tiirkiye'de her seyin bir bakanliga bagh olarak yonetilmesinin
hizli reaksiyon gosterme; hizli karar ve uygulama bakimindan avantajlari var.
Tiirkiye'de nereye giderseniz gidin saglik sistemi aymdir. Ornegin Bakanlik, saglik
sisteminin sahibi olarak pandemi ile miicadelede 14 kural koymustur ve bu tiim iilke
genelinde gecerlidir. Tiirkiye ayni zamanda pandemi kurulunu da ilk kuran Glkelerden
biridir,”

ifadelerini kullanmustir.

Sariyildiz vd. (2021) ifade ettigi iizere herhangi bir hizmetin kamu veya 6zel kesim tarafindan
verilip verilemeyecegi ve ne kadarmin hangi kisim tarafindan karsilanacagi bir politika getirirken, saglik
politikalar1 salt saglik hizmetini kapsama olarak degil sosyoekonomik, sosyokiiltiirel ve gevresel 6geleri
de i¢ine alan tam kapsamli haliyle devletlerin sagliga yaklasimini 6n plana ¢ikarir. (Sartyildiz, Pasaoglu,
& Yilmaz, 2021). Tiim diinyay: etkisi altina alan Covid-19 pandemisi birgok iilkeyi saglik politikalarini
gozden gecirmeye sevk etmis, ilkelerin saglik sistemlerinin  yapisi, kisi  basina
diisen saglik ¢alisani sayisi, yogun bakim yatak ve solunum cihazi kapasitesi, tibb1 sarf malzeme ve
sosyal sigorta kapsamlar1 zaman zaman giindeme gelmistir. Calismalarinda Tiirkiye’nin salgin yénetme
siirecinde gergeklestirdigi politikalar1 inceleyen ve bu politikalart ABD, Cin ve Fransa’nin saglik
sistemleri ve salgin politikalariyla karsilastiran Sariyildiz vb. Tiirkiye’nin pandemi déneminde
kapsayicilik ilkesine uygun olarak COVID-19 ile savasta herkese yeterli saglik hizmeti sundugunu,
Cin’in ancak salginla yiizlestikten sonra saglik politikasinda reforma giderek kirsal niifusun %95’inden
fazlasini saglik giivencesine kavusturdugunu belirtmistir. ABD’nin COVID-19 miicadelesini genel
olarak basarisiz degerlendiren Sariyildiz vb., piyasa ekonomisine bagli saglik hizmetlerini 6zel sektore
birakan Ulkede ekonomik durgunluk ve salgindaki denetimsizligin saglik giivencesinden yoksun halk
ile birleserek olumsuz sonuglar dogurdugunu, Fransa’min ise halkin tamamina saglik giivencesi
sunmasina ragmen merkezi hiikiimetin pandeminin yayilmasin1 dnlemek i¢in aldig1 tedbirlerin yerel
yoOnetimler tarafindan uygulamada geciktirilmesinden veya hi¢ uygulamamasmdan dolay1 olumsuz
performans sergiledigini belirtmistir (Sariyildiz, Pasaoglu, & Yilmaz, 2021). Tiirkiye’de 14 Kural en
temel pandemi dnlemi olarak tiim {ilkede halka benimsetilmis ve salgina kars1 eylem plan1 ve viriisle

savasta bir strateji olarak uygulanmustir.

Prof. Dr. Ali Murat Vural, Tiirkiye’nin pandemi siirecindeki performansiyla biiyiik devlet

olmanin ekonomiyle alakali olmadigini yaptig1 tibbi ve insani yardimlarla gosterdigini savunmus

“Pandemi déneminde saglik siirecinden, saglik diplomasisi iizerinden alandaki
giiclii varligimizi gosterelim denildiginde ben Ihracatcilar Meclisi 'ndeydim. Orda amag
suydu, Tiirkiye'nin itibar algisint yiikseltmek, Tiirkiye nin giiclii ve biiyiik bir devlet
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oldugunu gostermekti. Tiirkiye'nin sadece kendi icine bakan degil, biitiin ihtiyaci
olanlara yardim elini uzatan bir iilke olmasi ve ihtiya¢ sahiplerinin de ‘kétii giintimiizde
bizim yamimizda Tiirkiye var’ diyebilmesi... eger Birlesmis Milletler 'de bir koltugun
rizasini kazanabiliyorsak, bu 6nemli bir seydir. Diistintin ki biiyiik devletlerin asi maske
gibi tibbi ihtiyaclar: depoladigi uluslararasi bir hengame yasaniyor ve Bati bencil ve
abartili bir tavir takinarak insanhga ters, hic yakisik kalmayan bir tutum sergiledi.
Fakat Turkiye dondii ihracatgisina dedi ki, fabrikaniza doniin, makinalarimizi ¢calistirn,
Ucretsiz bir sekilde ihtiyac sahibi iilkelere maske gonderelim. Tibbi malzeme gonderilen
tilkelerin kamusunda elbette bir ikna, riza memnuniyet olustu ve Tiirkiye dogru olan
vapti, diinyaya biiyiik deviet olmamn bunu gerektirdigini gosterdi,”

seklinde konusmustur.

Tiirkiye salgin doneminde Saglik Bakanlig1 onciiliigiinde 160 iilkeye tibbi ekipman desteginde
bulunmus, kiiresel sagliga katkida bulunmak iizere Birlesmis Milletler Insani Yardim Koordinasyon
Ofisi (OCHA), Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu (UNICEF), Karayip Toplulugu
(CARICOM), Orta Amerika Entegrasyon Orgiitii (SICA), NATO, Islam Kalkinma Bankasi, Dogu
Afrika'da 8 iilkenin meydana getirdigi Hiikiimetler aras1 Kalkinma Otoritesi (IGAD), Diinya Saglik
Orgiitii (DSO), PAF, Avrupa Giivenlik ve Isbirligi Teskilat1 (AGIT), Kizilay Dernekleri Federasyonu
(IFRC), BM Filistin Miiltecilerine Yardim Ajans1i (UNWRA), Afrika Birligi ve Diinya Bankas1 olmak
lizere toplamda 14 uluslararasi kurulusa da tibbi malzeme, cihaz hibesi ve ayni yardimlarla destek

vermis ve Senegal’den Makedonya’ya 11 iilkeye 1.5 milyondan fazla doz as1 hibe etmistir (Glindogmus,

2022).

Vural, bu alanda yapilan saglik calismalarinin  “insanlarin ruhen yenilenme istekleri goz
ontinde bulundurularak” turizm sektorii ile is birliktelikleri sonucu biitiinciil bir tedavi sistemi olarak

sunulmasinin faydalarindan da bahsederek

“Dogal giizelliklerin, kaplicalarmizin ve kaliteli saglhk sistemimizin,
hastanelerimizin, tedavi siireclerimizin tamitilmast tilkemize bircok iilkeden farkil
hastalarin gelmesini ve bu biitiinciil tedavi sistemiyle gelen hastalarin iilkemizle ruhen
ve duygusal bir bag kurmasi saglanabilir. Olusabilecek bu tiir memnuniyetler zamanla
tilkemizin kamu diplomasisi alaninda saglik diplomasisinin bir yumugak gii¢c oldugunun
kanmiti haline gelir,”

ifadelerini kullanmustir.

Dr. Kerem Kinik, “Saghk diplomasisini Tiirkiye i¢in yumusak gu¢ faktori olarak
degerlendirebilir miyiz?” sorusuna Tiirkiye’nin saglik sistemi ve kiiresel saglik ile alakali yavas yavas
ilerleyen bir konumu oldugunu ve bunun 6zellikle pandemide ¢ok 6ne ¢iktigini fakat Tiirkiye nin asil
saglik alaninda insan giicii yetistirme noktasinda yillardir bir birikimi oldugunun altin1 ¢izmistir. Kinik,
“Tiirkiye Burslari”nin en etkili saglik diplomasisi araci oldugunu, Tiirkiye’de yetismis olan yabanci

saglik insan giiciinliin kendi iilkelerinde Tiirkiye i¢in birer iyilik el¢isi veya kamu diplomatt gibi
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davrandigimi soylemis, saglik bakanliklarimin yapmis oldugu ikili anlagmalar gergevesinde de
Tiirkiye’ye belirli kotalarla hasta getirildigini ve bu anlamda Tiirk kamu diplomasisine fayda sagladigini

belirtmistir.

“Tiirkiyeye getirilip tedavi edilen yaralilar ve savas bolgelerinden kurtarilan
insanlar, bunlar da cok ciddi anlamda kamu ve saglk diplomasisine destek veren
unsurlar. Ozellikle Saghk Bilimleri Universitesi'nin Orta Asya’da, Afiika’da, Orta
Dogu’da acmus oldugu tip fakiilteleri, egitim arastirma hastaneleri, bunlar da saglik
diplomasisi noktasinda, cok boyutlu egitim ve hizmet alanminda destek veren unsurlar.
Tiirkiye 'deki Saglikta Déniistim Programi 'nin 2004 yilindan sonra uygulamaya alinan
ve ¢ok hizly basarilan saglikta doniisiim programinin, gelismis tilkeler de dahil olmak
tizere pek cok iilkeye anlatilmasi, ilham olusturmasi ve bu sistemin,; maaliyet-etkinlik,
hasta memnuniyeti ve kapasite acisindan, inovatif yonleri de diinyada kamu diplomasisi
ve onun icindeki saghk diplomasisi alaninda Tiirkiyeyi 6n plana tastyan unsurlardan.
Son yillarda artan saglhk turizmi ya da turistin saghgr bu anlamda yine saghk
diplomasisi noktasinda, Tiirkiye 'nin potansiyelini, saglik hizmet kapasitesini yurt
disindaki kamu oyuna dogrudan bir gosterme araci olarak degerlendirilebilir”

ifadelerini kullanan Kinik, yurtdisinda yapilan kamusal saglik hizmetlerinin 6zellikle TIKA araciligiyla
yapilan ya da onarilan hastanelerin, agilan yeni hizmet birimlerinin, hibe edilen cihazlarin ve

ekipmanlarin yurtdisinda 6zellikle saglik diplomasisi alaninda ciddi faydalar sagladigini belirtmistir.

‘Saglikta Doniisiim Programn’ (SDP) kapsamuinda 2003 yilindan itibaren Tiirkiye’de saglik
gostergelerini iyilestirmek, esit, adil, saglik hizmetine erisimi finansal ve fiziksel bakimdan mimkin
kilan siirdiiriilebilir saglik sistemi insas1 i¢in bir degisim siirecine girilmistir. Ulkede kamu-6zel sektor
dengesi kurulmasi i¢in reformlar yapilmis, birinci basamakta aile hekimligi sistemi, ikinci ve {igiincii
basamakta tniversite hastaneleri ve 6zel hastanelerde saglik hizmeti sunulmasina ve akabinde Kamu
Ozel isbirligi modeli ile sehir hastanelerinde saglik hizmetlerine gegilmistir (Sartyildiz, Pasaoglu, &
Yilmaz, 2021). Tiirkiye’de saglikta reform siirecinde kamu saglik ¢alisam iki katina c¢ikarilmis, temel
saglik hizmetleri oncelenerek yapilan diizenlemelerle saglikta 6zel hastanelere firsat taninmis fakat
planlamalarla piyasaya miidahale edilmis, genel saglik sigortasi istisnasiz 18 yas alt1 herkesi kapsarken,
finansal koruyuculuk semsiyesinin genisletilmesiyle sadece vatandaslar degil gogmenler dahi kapsama
alimmugtir, hastaneler merkezilestirilirken, saglik turizmi, kit, cihaz ve ilag ticaretine devlet kurumlari
dahil olmustur (Aydin S. , 2022). Pandemi ile birlikte Tiirkiye’de saglik giivencesi kapsayicilig
genisletilerek tiim vatandaslara hizmet saglanirken, diinya genelinde COVID-19 surecinde devletlerin
saglik hizmeti sunumuna miidahalesi ve yonetiminin énemi giindeme gelmis ve Tiirkiye bu slregte
saglik altyapilari, SDP ve saglik sistemi ile 6n plana ¢ikmistir. Tiirkiye, yalnizca kendi vatandasina
degil, smir Otesindeki mazlumlara da sahip ¢ikmis, pandemi doneminde saglik ekipmanlarina
erisemeyen halklara yardim eli uzatmaya c¢alismis, esitsizliklere karsi bir ses olusturarak kiiresel diizen

talebinde bulunmustur.
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Tiirkiye’nin uzun yillardir bélgesinde yasanan ¢atisma ve krizlerin ¢6ziimii, kiiresel barig ve
adalet i¢in One siirdigi “Diinya Besten Biiyiiktiir” séylemi c¢ergevesinde mevcut dis politika
dinamiklerini yorumlayan ve pozitivist yaklasima bir alternatif sunan Kaya vb. (2022), Tiirkiye nin
siyasi ve ekonomik kapasitesini gelistirdik¢e, kiiresel sisteme doniik elestirilerini ve taleplerini de
artirmaya bagladigini belirtmistir. Nitekim, Tiirkiye nin sahip oldugu yumusak gii¢ araglari, diplomatik
misyonlari, ticari araglari, sosyo-kiltiirel kurumlari sayesinde farkl iilke ve bolgelerde yer edindigini
ve buralarda yasayan halklarla etkilesimini TIKA, AFAD, Kizilay, Maarif Vakfi, Yunus Emre
Enstitiisti, Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar1 Bagkanligi gibi kurumlar1 sayesinde artirdiimi
soyleyen Kaya vb. (2022), Tiirkiye’nin bu kurum ve kuruluslar1 sayesinde bolgesel ve kiiresel dlgekte
sahip oldugu ahlaki normlari, kiiltiirel unsurlari, savundugu degerleri, Balkanlar, Ortadogu, Orta Asya
basta olmak iizere yakin cografyaya tasima imkan1 buldugunun altin1 ¢izmistir (Kaya, Ozcan, & Dogan,
2022, s. 2418). Boylece, Tirkiye’nin hem yakin cografyalardaki iilkelerle siyasi, ekonomik ve ticari
iligkilerini gli¢lendirdigini, hem de farkli toplumsal tabakalarla etkilesimini artirarak, bu etkilesimleri
yumusak giice transfer ettigini ve savundugu degerlerin, “Diinya Besten Biiyiiktiir” gibi sdylemlerin

karsilik bulmasini sagladigimi dile getirebiliriz.

Mahinur Ozdemir, salgin siirecinde Tiirkiye’nin gerek yaptigi yardimlarla gerek pandemi

performansiyla saglik diplomasisinde 6ne ¢iktigini ifade etmis,

“Yakin zaman o6nce Afrika Zirvesi tertip edildi ve en az asimin ulastigi bu
cografyaya Tiirkiye’den 15 milyon asi hibe edildi- bunun diger yapilan yardimlara ilave
oldugunun altini cizmek isterim. Afrika Zirvesi'nde bu kitadaki tim iilkelerin
temsilcilerine ihtiyaclar: soruldu ve boylesine biiyiik bir asi bagist yapildi. Tiirkiye her
zaman insani iliskileriyle 6n plana cikmis bir iilke ve bunu hakikaten Afrika nin
potansiyeline inandigimiz icin yapiyoruz, kimsenin gitmek istemedigi cografyalarda,
unutulmus halklara yardim eli uzatiyoruz. Cumhurbaskanimiz ve esi bu amacla
Afrika’ya sayisiz ziyaretlerde bulunmus, Hanimefendi Afrika tizerine bir kitap yazmuistir.
Elbette bunlar kamu diplomasisi faaliyeti olarak degerlendirilebilir,”

agiklamalarinda bulunmustur.

Turkiye son dénemde mevcut sartlarda saglik sistemleri diinya ortalamasmnin oldukg¢a altinda
olan Afrika iilkeleri ile iliskilerinde insani diplomasi ilkelerini 6ncelemis, 6zellikle COVID-19’a kars1
miicadele siirecinde hem kamu hem 6zel sektor hem de goniillii kuruluslar araciligi ile Afrika kitasindaki
bircok Ulkeye destek olmustur. Insani yardim, kalkinma, egitim ve saglik alanlarinda 2000°li yillarda
ivme kazanan Turkiye-Afrika iliskileri TIKA’min kitadaki temsilcilik sayisim 22’ye cikarmasiyla
Tiirkiye’nin bolgedeki saglik sorunlarmin ¢oziimiinde aktif rol oynamasina imkan saglamis ve 20 Afrika
iilkesiyle imzalanan saglik igbirligi anlasmalariyla Tirkiye salgin siirecinde hem tibbi malzeme
yardiminda bulunmus, hem de islettigi hastane ve insa ettigi saglik merkezleri ile Afrika tilkelerine
destekte bulunmustur (Ogurlu, 2021).
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Prof. Dr. Seref Ates, 2000’li yillarda hem egitim hem de turizm alaminda sagligin Tiirk kamu
diplomasisinde olduk¢a 6nemli bir yere sahip oldugunu, Tiirkiye’nin hem tip egitimi hem de saglik

turizmi i¢in adeta bir cazibe merkezi haline geldigini belirtmis,

“Ozellikle Yiiksekogretim Kurumunun istatistiksel verilerine de bakildiginda
son yillarda saglk alamindaki boliimlerde okuyan yabanci ogrenci sayisimin artis
gosterdigi goriilmektedir. Tiirkiye 'nin saglhk alamnda yaptigi yatirnmlar: bilimsel
calismalar: da saghk turizmin oniinti acmistir. En modern tedavi yontemleri ile tibbi
cihazlarin ivedilikle Tiirk saglik sistemine entegre edilmesi, bu durumu giiclendirmistir.
Yine kaplica gibi sifa kaynaklarimin da iilkede bol olmasi yabanci turistlerin rotasinin
Tiirkiye'ye ¢cevrilmesini saglamaktadir”

ifadelerini kullanmustir.

Yiiksekogretim Kurulu (YOK) Baskami Erol Ozvar (2022), Tiirkiye’nin hem uluslararasi
ogrenci hem de yabanci 6gretim elemanlar1 agisindan bir cazibe merkezi olmaya basladigini sdylemis,
uluslararasilagsmanin ve 6grenci hareketliliginin gittikge arttign bir diinyada Tiirk {iniversitelerinin
fevkalade ilgi gordiigiinii ve uluslararasi 6grenci sayilarinin giin gegtikge yiikseldigini ifade etmistir.
“Tiirkiye 'de 2000 yiulinda yaklasik 18 bin kayith uluslararasi 6grenci var iken, 2022 yuli itibariyla, 198
tilkeden gelen 300 binden fazla uluslararasi é6grenciye sahip olmanin gururunu yasamaktayiz”
aciklamalarinda bulunan Ozvar, UNESCO Istatistik Enstitiisii verilerine gore, 2000 yilinda tiim diinyada
egitim goren uluslararasi 6grenci sayisinin sadece %0,83’ii Tiirkiye’de egitim goriirken, giincel verilere
gore, tiim diinyadaki uluslararas1 6grenci sayisinin %2,9’unun Tiirkiye’yi tercih ettigini agiklamistir
(Yiksekogretim Kurulu, 2022a). Nitekim, Tiirkiye Cumhuriyeti'nin uluslararasi 6grencilere yonelik
Yurtdist Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanligi (YTB) eliyle yiiriittiigii kamu kaynakl
yiiksekdgrenim burs programi “Tiirkiye Burslar1” ve Yiiksekogretim Kurulunun (YOK) uluslararasi
kapsamdaki “YOK Burslar1”, “Hiikiimet Burslar”, “Tiirkiye Diyanet Vakfi Bursu” ya da kendi
imkanlariyla iilkeye gelen uluslararas1 6grenci sayisinda diizenli artis goriilmektedir. YOK verilerine
gore 2020 yilinda 184.046 olan yabanci uyruklu 6grenci sayisi 2021 yilinda 223.978’e ulasmis
(Yiiksekogretim Kurulu, 2022b), nitelikli uluslararasi 6grencileri ve akademisyenleri iilkeye cekme ve
Tirkiye’yi uluslararasi 6grenciler i¢in bir cazibe merkezi haline getirmeye yonelik calismalar devam
etmektedir. Tiirkiye’de saglik alaninda egitim alarak kendi iilkelerinde basarili projelere imza atan
dgrenci profillerinin yaygmlasmast dne ¢ikan gelismeler arasinda yer almaktadir. Ornegin, Etiyopyali
Dr. Celal Muhammed Hasan Istanbul Universitesi Cerrahpasa Tip Fakiiltesi’nde egitim aldiktan sonra
iilkesine donerek bagkent Addis Ababa’da hastane kurmus, Anadolu Ajansina verdigi roportajda
Tiirkiye’nin saglik alaninda ¢ok basgarili oldugunu ve iilkede Tiirkiye’yi temsil edecek bir hastaneye

gerek duyuldugunu ifade etmistir (Anadolu Ajansi, 2018).
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Bugiiniin 6grencilerinin yarmin politika yapicilart olacagi gercegi kiiresel saglikta akademik
programlar tarafindan benimsenmis, Tiirkiye de saglik diplomasisi ¢aligmalarinin kurumsal egitim ayag1
kapsaminda, Afrika kitasinda Saghk Bilimleri Universitesi aracihign ile gesitli akademik programlar
a¢gmis, bunlardan bazilar1 egitime halihazirda baglamis olup diger kismi da kurulus siirecini tamamlama
asamasindadir. Tiirkiye nin saglik diplomasisi agisindan kurumsal egitim faaliyetleri sunan ve uzun
siireli yapicr ikili iligkiler tesis etmeye ydnelik olusumlarmn arasinda Saglik Bilimleri Universitesi Sudan
Hartum Saglik Bilimleri Enstitiisii, Bamgsomoro Sultan Kudarat Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek
Okulu, Somali Mogadisu Recep Tayyip Erdogan Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek Okulu ve Sudan
Nyala Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek Okulu’nu siralamak miimkiindiir (Demir 1. , 2021).

“Saghk diplomasisini Tiirkiye icin yumusak giic faktorii olarak degerlendirebiliv miyiz”
sorusuna Prof. Dr. Ali Osman Oztiirk saglik alaninda yapilanlarin turizm gibi kiiltiir ve sektér ayaginin
oldugunu, kamu diplomasisi uygulama alani olarak degerlendirebilmek igin sistematik, sektorel ve

yumusak gii¢ kisminin temizlenmesi gerektiginin altim ¢izmistir. Oztiirk,

“Saglik turizminde iki temel alan vardiwr; bir tanesi medikal turizm, bir tanesi
de daha elit kesime hitap eden ve kazanci digerinin 10 kat1 olan rehabilitasyon, wellness
turizmdir. Saghk bir hizmet sektoriidiir. Sektoriin oldugu yerde Karhilik, karliligin
oldugu yerde goniilliiliik olmaz. Saghk alaninda ancak Ibni Sina dan, Farabi den gelen
degerlerle ozgiin bir seyler cikartirsak ve insanlar bizi bundan dolayi tercih ederse o
zaman saglik diplomasisinden soz edilebilir yoksa merdiven alti sac¢ ektirenlerin bizi
cok severek ayrildigint diisiinmiiyorum. Burada énemli olan post-surgery, tibbi islem
sonrasi miisteri memnuniyetidir. Yani goniil baglarini saglik sektorii iizerinden kurmak
istiyorsak saghk sektériinii ticari metadan c¢ikarmamiz gerekir. Yani sayginlik ve
itibarimiz icin zorunlu olan su ti¢ seyi vermek gerekir ki duygusal bir bag kurulabilsin,
hiikiimetin degerlerinin, dogru isler yaptigint aktarmak icin bir ortam olusturulmast,
siyasetin onceledigi degerlerin demokratik anlamda, insan haklar: anlaminda bir seyler
ifade ettiginin anlatilmasi ve iilkeyi sevdirmek icin kiiltiir, yemek, doga, deniz gibi dogal
nedenleri vesile kilmaniz gerekiyor. Eger bunlari yaparsaniz saglik turizmi saglik
diplomasisi i¢in bir ise yarar,”

ifadelerini kullanmustir.

Tiirkiye’de saglik turizmi gerek iilkenin cografi konumu, iklimi, termal sularin bol ve kaliteli
olmas1 yoniinden gerek diisiik maliyetler ve gelisen altyapisi (ulasim ve konaklama imkanlari) nedeniyle
biiylimekte, ozellikle son yillarda pek ¢ok iilkeden uluslararasi hasta ¢eker bir konuma gelmektedir.
Tiirkiye’de saglik turizminin potansiyeli ve gelecegini SWOT analizi ile inceleyen Sahin ve Sahin
(2018), Tiirkiye’de hastanelerin en yiiksek teknoloji ile donatilmasina ragmen saglik hizmetlerinin diger
iilkelere gore daha ucuz oldugunu, cografi konumu itibariyle kolay ve kisa siirede ulagilabilir bir iilke
olmasinin yaninda, vizesiz seyahat uygulamasiyla bir ¢ok diinya vatandasina erisilebilir saglik hizmeti
sundugunu belirtmistir. Buna karsin Tiirkiye’de uluslararasi saglik mevzuati ve hasta haklar1 konusunda

bilgi yetersizligi ve yabanci dil bilgisi olmayan saglik personeli problemi oldugunu, tilkedeki saglik ve
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sigorta kurumlarinin yabanci iilkelerde bu hizmetleri veren kuruluslarla baglantilarinin zayif oldugunu
ifade etmistir. Diinyada artan yash niifusuna bagli pazarda aktif rol oynayabilmek icin Tiirkiye nin
saglik turizmi tanitim ve pazarlama olanaklarin1 devlet destegiyle artirmasi gerektiginin altim1 ¢izen
Sahin ve Sahin (2018), yurt disinda yasayan hastalara Tiirkiye’de tedavi olmalarini cazip hale getirecek
0zel saglik turizm paketleri, sosyal ve kiiltiirel etkinlikler sunulmasinin énemini ve mutlaka sektérde
saglik turizmi konusunda egitimlerin arttirilmasi, Saglik Bakanhg: tarafindan saglik turizmine yonelik

ciddi hedefler, stratejiler ve politikalar konulmasi gerektigini ortaya koymustur (Sahin & Sahin, 2018).

Tirkiye’de uluslararasi hastane akreditasyonun en prestijlisi olarak goriilen Joint Commission
International (JCI) akreditasyonuna sahip 34 saglik kurulusu bulunmaktadir (JCI, 2023). Tirkiye
hastane ve doktor sayisi, yatak kapasitesi bakimindan hem kendi vatandaslarina hem de dis tlke
vatandaslarina hizmet verebilecek kapasitede, saglik hizmetleri iyi diizeyde ve rakip iilkelerin fiyatlarina
gore daha avantajli durumda olup, son 50 yilda belirli bir yol kat ederek turizm sektoriinde en
fazla yabanci ziyaret¢i agirlayan ilk on iilke arasina girmesiyle ve 2023 turizm stratejik planinda termal
turizm ve medikal turizmin de ana hedefler arasinda belirlenmesiyle birlikte diinyadaki saglik turizmi
pastasindan pay almasi igin Oniinde herhangi bir engel goriilmemektedir (Baggi, Uzun, & Bostan,

2020).

3.5.5. Tiirkiye’nin Pandemi Siirecindeki Performansinin Degerlendirilmesi

Katilimcilardan Tiirkiye’nin pandemiyle miicadelede acil durum miidahale hazirlik hizmetlerini
ve genel olarak pandemi siirecindeki performansini degerlendirilmeleri istenmis, bunu yaparken de
kiiresel saglik diplomasisinin basat aktérii Diinya Saghk Orgiitii ve beraberinde saglik alaninda yardim
faaliyetleri yiiriiten UNICEF, Diinya Bankas1 gibi kurumlarin pandemiyle miicadeledeki acil durum
miidahale hizmetlerini yeterli bulup bulmadiklar1 sorulmus, varsa onerileri hakkinda konusmalari

istenmistir.

“Tiirkiye’nin pandemiyle miicadelede acil durum miidahale hazirlik hizmetlerini yeterli

buldunuz mu?” sorusuna Prof. Dr. Ali Osman Oztiirk:

“Kesinlikle buldum, Tiirkiye'de saglikta doniisiimii basindan sonuna kadar
calistigim icin séyleyebilirim. Tiirkiye'de en onemli son dénemin reform c¢alismasi
saglikta doniisiimdiir. Buradaki en 6nemli uyusum noktas: Cumhurbaskanhg: hiikiimet
sistemine cok hazir bir halde bu déniisiimiin saglanmasi. Pandemi donemlerinde
ozellikle en fazla sorun yasayan iilkeler federal sistemde daha daginik, decentratised —
merkezi karar almayr onemseyip de uygulamayi herkese salik veren neoliberal yapilar
oldu. Teksas da maske serbest iken, Sikago maske takmayanlari almadigi icin
Amerika’da verilen zaiyatlari diisiintirseniz, Tiirkiye'nin Cumhurbagkanlhigr sistemi
baglaminda, belli bir karar araligimin daralmasi ve uygulamanin da yeknesak olabilcek
sekilde merkeziyetciligin disinda merkeze bagl olmayan yapilarin etkinligini arttiran
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bir biitiinliik ortaya koymasindan dolayr ¢ok ézel, ¢cok basaril, ¢ok yerinde bir salgin
donemi atlatildr”

seklinde cevap vermistir.

Oztiirk Tiirkiye’de karar alma siireclerinin avantajli noktalarna parmak basmus, saglikta
doniisiim reformu ve merkeziyet¢i karar alma mekanizmalarimin Tirkiye adina olumlu bir portre
¢izdigini, buna kargin merkeziyetci anlayisa sahip olmayan iilkelerin acil durum miidehale konusunda

vakit kaybettigini, Tiirkiye’nin bu lilkelere oranla daha etkin hamlelerde bulunuldugunu vurgulamstir.

Kiiresel bir sorun olarak tiim diinyay1 etkileyen salgin karsisinda kendi iglerine donen (lkeler
arasinda en ¢ok da siiper gii¢ olarak goriillen ABD’nin kiiresel bir tepkiyi koordine edememekteki
basarisizligi ilgi odagi olmustur. ABD’de eyaletler ve federal hiikiimet arasinda “yaris” ve “maske
savas1” yasanmis, Massachusetts eyaletinin satin aldigi 3 milyon maskeye, New York limaninda baska
bir federal hiikiimet kurumu tarafindan el konulmus, Trump y6netimi koruyucu maske iireticisi 3M’den
iiretilen maskelerin Kanada ve Latin Amerika pazarlarma ihracatin durdurmasini talep ederek Savunma
Uretim Yasas’m devreye sokmustur (Esen H. , 2020). Cavlak (2020)’a gore uluslararasi sistemdeki en
giiclii devlet olarak goriilen ABD yo6netimi kiiresel liderlik roliinii yerine getirememis, koleklif eylem
sorununu ¢ozerek pandemi surecinde kolektif uluslararasi gabalara Onderlik edememistir (Cavlak,
2020). Eyalet hiikiimeti ile federal hiikiimet arasindaki koordinasyon eksikligi ABD’nin salgin
esnasinda gosterdigi basarisizligi tetiklemis, tilkenin kiiresel konumuna yonelik silipheleri artirarak

saglik sisteminde var olan eksikleri iyice gozler oniine sermistir (Cengiz, 2021).

Nitekim yetmis yillik bir birikimle giiniimiizde esi benzeri goriilmemis bir biitiinlesme Srnegi
olarak degerlendirilen Avrupa Birligi (AB) dahi iiye ve aday iilkelere saglik alaninda olusturdugu deger
ve normlarla yol gosterici olmaya caligsa da salgin siirecinde gosterdigi miicadelede basarisiz
degerlendirilmis, basta Italya, Ispanya, Portekiz ve Macaristan olmak iizere pek cok iiye iilke tarafindan
agir bir sekilde elestirilmis ve bazilar1 gosterdigi basarisiz saglik politikasi yiiziinden AB’yi ayrilmakla
tehdit etmis, tiye lilkeler kendi kaderlerini yasamak zorunda kalmis ve AB pargalanmis bir goriintii
sergilemistir (Bozaslan, 2020). Koronaviriis salgim karsisinda diinya yeni bir kirilma ile kars1 karsiya
kalmis, Ozellikle AB iilkeleri koordinasyon eksikligi ve saglik ekipmanlarinin tedariginde yasanan
eksikliklerden dolay1 zor duruma diismiistiir. Dagli’ya (2020) gore Italya’nin maske siparisleri Cekya
ve Almanya tarafindan alikonulmus, Almanya’nmin 6 milyon maskesi Kenya’da ortadan kaybolurken
Fransizlarin Cin’e verdigi tonlarca siparis yiiklenirken ABD tarafindan 3 kati para ddenerek satin
alinmistir (Dagli, 2020). Cekya’nin italya’nin siparis ettigi maskelere el koymas1 ancak diplomatik
girisimlerin ardindan ¢oziilebilirken, Italya’min maskelerine el koyan Fransa’nm maskeleri serbest

birakmasi igin araya giren Isve¢ hiikiimetinin 2 haftalik diplomatik ¢abalarmim ardindan maskelerin
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yarisi Italya ve Ispanya’ya gonderilebilmistir (Esen H. , 2020). Beklenmedik bir salgina kars: tiim
diinyanin i¢ine diistiigli kaos ortaminda bagka tilkelerin saglik ekipmanlarina/malzemelerine el koyarak
birbirlerini “modern korsanlik” ve “vahsi bat1” benzetmeleriyle suclayan Avrupa iilkeleri ve ABD’nin

durumu egemenlik ve bagimsizlik argiimanlarini da beraberinde getirmistir.

Kiiresel saglik diplomasisinin basat aktorlerinin pandemiyle miicadelede acil durum miidahale

hizmetleri ve performans degerlendirmesine yonelik Oztiirk,

“BM, Diinya Bankas:, Uluslararast Insan Haklar1 Kurumu gibi Diinya Saghk
Orgiitii de yasanan gelismelerle birlikte ne kadar fonksivonunu yitirmis oldugunu
ortaya koymus oldu. Ashinda bu kurumlart basatlastirilarak ontimiizii tikadilar. Ben
TIKA min AFAD ile birlikte Myanmar da kurdugu cadir gidip gordiigiimde ¢ok giizelini
daha iyi yaptigimizi gérdiim. Hakkaniyet, mutabakat ve riza, bu ii¢ temel kavram basat
diye anilan kurumlarin hi¢birinde hicbir sekilde yoktur zaten umurlarinda da degildir”

acgiklamalarinda bulunmustur.

Alaca’ya (2020) gore birgok ulus devlet, kiiresel yonetisim ve dayanismaya en ¢ok ihtiyag
duyulan bir dénemde iiyesi oldugu uluslararas orgiitlerden bekledigi destegi alamamis, DSO’niin krizi
iyi yonetemedigine dair elestiriler orgiitiin islevselligine yonelik soru isaretlerini de beraberinde getirmis
ve yeni kurumlarim insa edilmesine yonelik fikirsel bazda goriisler cogalirken, orgiitiin bilgi paylasimi
konusunda seffaf ve eylemlerinden hesap verebilir bir yapiya doniismesi i¢in reform talep eden iilke
sayisi artmustir (Alaca, 2020). Kiiresel yonetisimdeki zayifligi belirgin bir bi¢imde ortaya ¢ikaran
koronaviriis salgini, Tiirkiye gibi is birligini gelistirme ve Covid-19 sonrasi donemde uluslararasi
sistemdeki konumunu giiclendirmek isteyen bir iilke i¢in yaptig1 tibbi malzeme yardimi ve iistlendigi
arabulucu rolii sayesinde birtakim firsatlar1 da beraberinde getirmistir. Bolgedeki komsu {ilkelere gore
saglik sistemi bakimindan daha iyi bir seviyede bulunan Tiirkiye’nin, ¢ekisme ve anlagmazliklarin
yasandig1 konjonktiirde kaynak sikintis1 geken iilkelere insan odakli bir bakis agisiyla yardimda

bulunmasi tilkenin prestijini ve yumusak giiclinii artirmasi i¢in imkan saglamistir (Cengiz, 2021).

Dr. Suayip Birinci, acil durum agisindan Covid-19 pandemisine karsi yapilan miidahale
hazirliklarinin dogal afetlere kiyasla degiskenlik gosterdigini belirtmis, siirecin beklenmedik sekilde ve
anlarda gelisen diger felaketlerden farkli olarak, cesitli kurumlarin ortak hareket ederek insan hayatini,
mal ve esyalarini kurtarabilecegi bir zeminde olusmadiginin altini ¢izmistir. Pandemide acil durum
yonetiminin ana yetkili kurulusunun Saglik Bakanlig1 oldugunu, siirecin koordinasyon ve takibinin
Saglik Bakanlig1 tarafindan gerceklestirildigini ve diger tiim afet kurum ve kuruluslarin bu bakanlhigin
direktifinde galistigim vurgulayan Birinci, Covid-19 siirecinin Saglik Bakanhgi’nin DSO kilavuzlari

dogrultusunda hazirladig1 Pandemi Hazirlik Planina gore yiiriitiildiigiinii ifade etmistir.
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“Saglik Bakanhigi 'min 2009 yilindan beri iizerinde ¢alistigi Pandemik Influenza
Ulusal Hazirlik Plamimi (PIUHP) 2019 yiuinda yayinlamistir. Bu plamin amaci;
tilkemizdeki tiim kisi, kurum ve kuruluslarin influenza pandemisini tammalarina,
rollerini ve sorumluluklarini yerine getirmek iizere en uygun sekilde hazirlik
yapmalarina ve pandemi durumunda koordinasyon iginde hareket etmelerine yardimci
olacak bilgi ve destegi saglamaktir. Bu plamin amacina yonelik olarak belirlenen belli
basli alt hedef mevcuttur. Bu hedefler arasinda pandemiye karsi hazirlik ve faaliyet
planlarimin temelini olusturacak teknik bilgileri sunmak, pandemiye karst yapilacak
calismalarin etkinligini artirmak icin pandemi ortaya ¢ikmadan once gerceklestirilmesi
gereken faaliyetleri belirlemek ve onerilerde bulunmak, bir pandemi siwrasinda ulusal
koordinasyonu, kamu ve ézel kuruluslar arasindaki is birligini, kuruluslarin rollerini,
sorumluluklarini ve yapilmasi gereken calismalari belirlemek, etkili bir influenza
pandemisi cevabi i¢in esas olacak ve gergeklestirilmesi gereken girisimleri tamimlamak,
pandemi faaliyet planlarimin  hazirlanmasinda saghk hizmeti sunan kurum ve
kuruluglara yol gostermektir.”

Koronaviriisiin diinya ¢apinda bir pandemi olarak ilan edilmesiyle birlikte her iilkede oldugu
gibi Tiirkiye’de de zaman kaybetmeden seyahat kisitlamasi, maske zorunlulugu, sosyal mesafe kurali
uygulandiginmi ifade eden Birinci, Tiirkiye’de pandemi yonetiminin Halk Sagligi Yonetim Sistemi
(HSYS) iizerinden kurgulandigini ve 39 farkli uygulamanin bulagici hastaliklar ¢evresinde entegre
caligmasi i¢in birlestirildigini, yurt disindan gelen 7.8 milyon kisinin 14 giin boyunca izlendigini,
havaalaninda bulas ortami olusturmamak admma umreden gelen 15 bin vatandasin ugakta muayene

edildiginden bahsetmistir.

“15.200 kisilik ekip Filyasyon ve Izolasyon Takibi, FITAS ile sahada filyasyon
yapti, kat ettikleri yolla 203 kere diinya etrafinda doniilebiliyor. COVID i¢in
kullanilacak ilaglar lla¢ Takip Sistemi, ITS ile takip edilerek satisi yasaklandi ve
ticretsiz olarak halka ulastirildi. Birkac giinde 2 milyon insanin yiikledigi Corona
Onlem uygulamasi ile 135 riskli ve 12 bin pozitif vaka tespit edildi. Bununla birlikte
Saglik Bakanhigi Iletisim Merkezi, SABIM iizerinden yonlendirme yapilarak da ihbar
bildirimleri alindi. Hekimler icin e-nabiz sistemine entegre Karar Destek Sistemi, KDS
yvapildr ve bu sayede bilim kurulu tarafindan giincellenen kilavuziar dogrultusunda
hasta bazli yaklasim onerileri sunuldu. Hayat Eve Sigar, HES uygulamasi ile 5 milyar
538 milyon sorgulama yapilip 510 bin kisinin temast engellendi. Ayrica saglik
profesyonelleri ve 6zel gereksinimli cocuklara ruhsal destek saglamak icin Ruh Saghis
Destek Sistemi, RUHSAD ve Ozel Cocuklar Destek Sistemi, OZDES uygulamalari
gelistirildi.”

T.C. Saglik Bakanlhigt COVID-19 salgiminin Cin’de baslamasindan sonra 10 Ocak 2020
tarihinde Operasyon Merkezi’ni kurmus, salginin yonetiminde kritik 6éneme sahip Bilim Kurulu’nu
olusturmus, “Pandemik Influenza Ulusal Hazirlik Plan1” gercevesinde koronaviriise 6zgii enfeksiyon
zincirine yonelik onlemler almis ve uygulamustir (Sengiil & Unal, 2020). Turkiye hastaligim Cin’de

ortaya ¢iktig1 andan itibaren gerekli komisyonlar1 olugturmus, bilgilendirme amacl uyar1 ve yayinlar

aracilig1 ile topluma pandemi okuryazarhigi kazandirilmis, basarili saglik finansman yonetimi, altyapisi
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ve kalifiye saglik personeliyle insanligin ¢ikarlar1 gozetilerek tiim vatandaslara saglik hizmeti sunmustur

(Budak & Korkmaz, 2020).

Birinci, Tiirkiye nin pandemi performansini genel itibariyle

“Tiirkiye'nin pandemi siire¢ yonetimi c¢ercevesinde, hazirlik plani ve saglk
altyapist ile salgina miidahalesi, toplumsal bilingclendirme c¢alismalary, sosyal
hareketliliginin  azaltilmasi, ulasim ve dolasinun simrlandiriimasi:,  ekonomik
diizenlemeler, toplumsal yardimlasma ve dayanisma, asamali normallesme siirecleri ile
geriye doniik olarak topyekiin degerlendirdigimizde, mechul bir diismana karst verilen
destansi bir miicadele goriiriiz,”

seklinde degerlendirmis, O6zellikle toplumun seffaflik ilkeleri dogrultusunda bilgilendirilmesi,
uygulanan politikalarin ihtiyaca gore giincellenmesi, siire¢ yonetiminde aktorler arasi igbirligi ve
esgiidiim olmasi, kurum ve sahislarin sorumluluk alanlarmin belirlenmesi, alinan tedbirlerde Olgiilii
davranilarak istisnai kosullarin diizenlenmesi ile gidisatin sorunsuz yonetilmesinin saglandiginin altim

¢izmistir.

Covid-19 siirecinin Tiirkiye’de mevcut afet yonetimi otoritesinin diginda gelistigi ve kontrol
edildigi sGyleyen Birinci, afet yonetiminin bu siiregte, saghk yonetimi ve kisitlama yonetimi olarak
gergeklestigini, epidemiyolojik verilerin; dogrulugu tam olarak kamtlanmasa dahi, karar vericiler i¢in
bir yol gosterici olmasi sebebi ile ¢ok ciddi bir bigimde degerlendirilerek salgin hastalikla miicadele

stratejisini sekillendirdigini ifade etmistir.

Birinci, acil miidahale kapsamindaki aksiyon planiyla ilgili

“Pandeminin baslamaswyla birlikte hakkaniyeti saglamak acisindan tiim
tesislerimizin saglhk kapasitesi Covid-19’a goére uyarlandr ve elektif olan vakalar
ertelendi. Bununla birlikte yatak doluluk oranlar, illere gore yasl niifusun dagilimi,
YBU yatis oranlart gibi parametreler canli olarak takip edildi ve kararlar dinamik bir
siire¢ yonetimi ile sekillendirildi. 6 ay icerisinden YBU yatak sayisi %51 artirilarak
veriye dayali yonetim anlayisi sayesinde onlemler ¢cok éncesinde alindi, ”

agiklamalarinda bulunmustur.

Tiirkiye’nin DSO liderligi dogrultusunda, UNICEF, Diinya Bankasi gibi éncii kuruluslarin
temel paydas olarak yer aldiklar1 projeler yiiriittiiglini ve kiiresel miidahaleyi kolaylastirmay1
amaglayan eylem planlar1 iizerinden yiiriitiilen fonlarin pandemi siiresi boyunca 6rnek teskil ettigini
belirten Birinci, Tiirkiye'nin bu kapsamda gelistirdigi etkili is birlikleri ile pandemi siiresinde COVID-
19°un saglik sistemlerini olumsuz yonde etkilemesini engellemek adina ortak caligmalarda bulunulan
kuruluglarla dezavantajhi iilkelerdeki vatandaglar1 kapsayan raporlar iizerinden eylem planlar

hazirladigim ve iilkelerin saglik sistemlerinin kapasitelerinin arttirilmasina yonelik yiiriitiilen eylem
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planlarinda 6zellikle magdur gruptaki kadinlar, ¢cocuklar ve savunmasiz insanlar basta olmak {izere
salginin toplumlar iizerindeki sosyal etkisinin azaltilmasina yardimci olmak i¢in ¢alisildigini ifade
etmistir. Buna ragmen Birinci, Diinya Saglik Orgiitii ve beraberinde saglik alaninda yardim faaliyetleri
yiirliten UNICEF, Diinya Bankas1 gibi kurumlarm asilarin ve koruyucu malzemelerin diinya genelinde
hakkaniyetli dagitimina onciiliikk etmesi igin daha fazla proje ve finansman destegi vermesi gerektiginin

de altin1 gizmistir.

Carkg1’ya (2022) gore ABD, Ingiltere, Fransa italya ve Ispanya, gibi gelismis iilkelerin saglik
sistemlerinin yetersiz kalmasi ve temel saglik malzemelerinin temininde giicliikkler yasamalari,
Tiirkiye’nin pandemiyle miicadelede bu iilkelere nazaran daha basarili bir tablo ortaya koydugunu
gostermektedir. Tirkiye’nin saglik hizmetleri ve saghik malzemesi konusunda tedarikgi iilke rolii
tistlenmesi ve s6z konusu tilkelerin yardim taleplerine duyarsiz kalmayarak devlet kapasitesini harekete

gecirmesi Ulkeye glven duygusunu artirmistir (Carkg1, 2022).

Prof. Adam Kamradt-Scott, DSO’niin koronaviriis salgmini yetki sinirlar1 gercevesinde iyi

yonettigini diisiindiigiinii ifade etmis,

“Hastaligin cikisiyla birlikte pandemi konusunda diinyayr alarma gecirdi ve
hiikiimetlerin dikkatini salgina cekme konusunda basariliydi ama devletler bunu pek
umursamadi. Pandeminin basinda uluslararasi ticaret ve seyahat kisitlamalar
uygulanmast konusunda bir arastirmada yer aldim, tiim verileri kamuya acik
kaynaklardan topladik ve sunu gordiik, DSO 30 Ocak 2020 tarihinde acil durum ilan
ettiginde pratikte cok az iilke simirlarda tarama yapmaya ve kapanmaya gitti ya da
salginla miicadele planlarini baslatti. Bircok iilke 11 Mart 2020 ’de DSO resmi olarak
acil durum ilan edene kadar salgina karsi kayda deger hi¢bir 6nlem almadr”

seklinde degerlendirmelerde bulunmustur.

Bu siirecte bir ¢ok elestirinin DSO’niin iiye devletlerin olusturdugu bir 6rgiit oldugu gergegini
g0rmezden geldigini ve bu tiizel olusumun, ancak iiye devletlere karsi sorumlu/hesap verebilir oldugunu
ve bunu yapabilmesinin dahi iiye {ilkelerin kendisini yetkilendirmesiyle miimkiin olabilecegini yok
saydigini belirten Scott, kimi zaman takdire sayan hareket etmedigine de taniklik ettiklerini fakat
DSO’niin koronaviriis salgimiyla ilgili devletleri alarma gegirmek icin yetki simirlari icinde elinden

geleni yaptigini ifade etmistir.

DSO Genel Direktorii Ghebreyesus’un pandeminin ilk giinlerindeki konusmalarinda Cin’i ve
salginla miicadeleye katkisini agik sozliiliikle 6vmeyisinin olumsuz bir etkiye yol actigini ve Donald
Trump, ABD Kongresi ve Cumhuriyet¢i Parti’nin salgin 6nlemlerine direng gésterdigini, bu durumun
salgmi Ozellikle ABD’de siyasilestirdigini ve toplumu polarize ettigini sdyleyen Scott, salgin
hastaliklarla ilgili misenformasyon ve dezenformasyonun da eklendiginde ortaya duruma ve kamu

sagligina ¢ok da yardimci olmayan bir ¢cok komplo teorisini ¢ikardigini ifade etmistir.
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Devlet yonetimleri tarafindan toplumun saglik okuryazarlik seviyesinin artirilmasi ve
vatandaglarin edindikleri bilgiler dogrultusunda giindelik davranislarini sekillendirmeye tesvik
edilmesine yonelik planlamalarin dneminden bahseden Yalgin vd. (2023), Covid-19 strecinde
insanlarin bir kisminin komplo teorilerinin ardina sigindigini ve hiikiimetlerinin izledigi politikalara ya
kayitsiz kalmay1 ya da karsi ¢ikmayi tercih ettiklerini belirtmis, bu rahat ve karsit tavirlarin pandemi ile
olan miicadeleyi etkiledigini, kamusal tedbirlere uymayan ulkelerin Covid-19 ile micadelede
performans skorlarinin olumsuz oldugunu belirtmis, ileriye doniik ozellikle koruyucu saglik
hizmetlerine yonelik ¢alismalarin daha ileri bir asamaya gotiiriilmesi gerektiginin altin1 ¢izmistir

(Yalgin, Kara, & Aydin, 2023).

Prof. Adam Kamradt-Scott, saglik alaninda uluslararasi isbirlikteliklerine dair politika

siireclerini su sekilde anlatmustir;

“2005 yilinda Uluslararas: Saghk Tiiziigii'niin (IHR) revize calismalarinda,
doktora egitimim devam ederken iilkem adina temsilci olarak gérev aldim ve bir denge
kurmaya calistik- denge hiikiimetlerin salgin konusunda transparan olmalarin
gerektiriyordu, bunun karsihginda DSO’de normlara uygun bir sekilde yetkisi
dahilinde davranacak, salgin konusunda ortaya ¢ikan soylentilerin veya bu konuda
verilen bilgilerin yanlis olmasi halinde yine ahlaki otoritesini kullanarak dogru bilginin
kayitlara gecmesini saglayacak, bunu yaparken de yanlis bilgi veren iilkeye karsi
ekonomik ve seyahate yonelik yaptirimlar uygulayarak diger iilkelerin asiri tepki
vermelerinin ontine gececek ve onleyecekti. Eger salgin hakkinda paylasilan bilginin
gecerliligi ve dogrulugu saglanirsa, yine normatif giiclerini kullanarak elindeki
kaynaklart mobilize ederek uluslararasi toplumun destegini de saglayarak salgin
tehlikesi yasayan iilkelerin kiiresel yayilmayi onlemek icin viriisii en kisa zamanda kendi
tilke simirlart veya bolge icerisinde kontrol altinda tutmasi icin yardimci olacaktt.
IHR de yapilan revize tam olarak 2003°’te yasanan SARS viriisiine bir cevap
niteligindeydi. Neredeyse on yildir devam eden miizakereler mevcuttu ama 2003 te
SARS tn yasanmasi, 2005 ’te IHR 'deki diizenlemelerin sonuclanmasi icin hiikiimetleri
mobilize etti. Fakat revizelerin ¢ogu SARS i tekrar yayilmasini onleyecek nitelikteydi,
hazirlanan bu taslak bir pandemiyi onleyecek kadar giiclii degildi. Bizler pandeminin
basinda viriisiin daha yavas yayilmasini umuyorduk- 2003 ’te oldugu gibi- ama
uluslararasi ticaret ve ulasinin yayginlasmasi dolayisiyla koronaviriis birdenbire tiim
dinyaya yayildi. Sorunumuz seyahat kisitlamalarinin uygulanmasini engellemek igin
tiim devletlerin kabul ettigi bir mekanizmanin olmayisi.”

Scott, 2015 yilinda Simon Rushton ve Sara Davies ile birlikte ‘Hastalik Diplomasisi’ adinda bir
kitap yazdiklarindan ve kiiresel saglik giivenligi konusunda isbirligi i¢in iilkeler arasinda degerler ve
normlar konusunda aslinda mutabakatin oldugunu, sadece teknik kapasitenin gerekliliginden
bahsettiklerini anlatmig fakat koronaviriis salgininin onlara degerlerin ve normlarin ancak devletlerin
esasen istedikleri seylerden sonra geldigini gosterdigini - eger ¢ikarlarina uyuyorsa ve canlari istiyorsa

devletlerin el ele verdiklerini ama ¢ikarlarina ters diigiiyorsa isbirligine yanagsmadiklarimi sdylemistir.
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Tiirkiye’nin pandemi siirecindeki performansina dair as1 gelistirmesinin, bunu ihra¢ etmesinin
ve Ozellikle Afrika’ya ulastirtyor olmasinin pandeminin miithis bir ¢iktis1 oldugunu belirten Scott, bu
inisiyatifin bundan sonra kiiresel saglik alaninda Tiirkiye’nin devam edecek desteklerinin bir baslangici
m1 olduguna dair merak yarattigim ve Tirkiye’nin bundan sonra saglik arenasinda oynayacagi rolii

ilgiyle takip ediyor olacagini ifade etmistir.

“2009 yiinda HINI viriisiinde asi garantisi konusu influenza astlart yeterli
olmadiginda ortaya ¢ikti fakat her hastalikta oldugu gibi panik ve ihmal kisir dongiisiine
girdi, sorunlar tespit edilse de ¢6ziim getirilmedi. 10-72 yil sonra ayni problemlerle cok
daha biiyiik capta karsi karswyayiz su an. Tiirkiye 'nin asi iiretebiliyor olmasi yerel
perspektiften bakildiginda miikemmel, umariz ilerde daha fazla iilkeye yardim edebilir.
Bugiin yasananlar ileriye doniik asi gelistirme konusunda ileriye doniik farkl
desteklerle sonuclanacak érnegin su an DSO niin Giiney Afiika daki asilama merkezini
desteklemesi. Benim gibi saglik sektoriinde olan bir¢ok insan sadece bu inisiyatiflerin
ne kadar siirdiiriilebilir oldugu konusunda endiseli,”

seklinde konusan Scott, Turkovac asisinin gelistirilmesinin Tiirkiye adina harika bir gelisme oldugunu

ve diger iilkelere bagista bulunmasinin takdir edilesi bir basar1 oldugunu yinelemistir.

Scott, koronaviriisiin bize diinyanmin ne kadar hazirliksiz oldugunu gésterdigini, birlikte el ele
vererek ¢alismanin ne kadar elzem oldugunu gostermesine ragmen bazi iilkelerin buna yanasmadigini
ve bunun sonucunda diinyanin bir araya gelmesini beklerken farkli kirilmalarin ve ayrigsmalarin
yasandigim, tarihte kotii sonuglanan 6rneklerini gérmemize ragmen yine milliyetgi hareketlerin bas
gosterdigine sahitlik etmekten Uziintii duydugunu ifade etmistir. Kendi {ilkesi Avusturalya’y1 6rnek
gosteren Scott, hiikiimetin Covax’a mali destek verecegini acikladiktan sonra ag1 dagitimini
bilateral/ikili iliskiler baglaminda Pasifik ve Okyanusya iilkeleri ile yiiriittiigiinii fakat bdyle
yaklagimlarin hangi tilkede kimin astya en ¢ok ihtiyaci oldugunu bilen ve ¢oklu iligkileri yiirliten kurum

veya kuruluslarin yetkisini hice saydigini ifade etmistir.

Covid-19 siirecinde hiikiimetlerin pandemi karsisindaki yonetsel becerileri sorgulanmus, birgok
iilkenin saglik altyapisinin yetersizligi ortaya c¢ikmis, bu nedenle gelecekte olasi benzer salgmlara
yonelik saglik sistemleri igerisinde, koruyucu saglik hizmetlerine yonelik ¢alismalarin ve yatirimlarin

artirllmasinin gerekliligi ortaya ¢ikmistir (Yalgin, Kara, & Aydin, 2023).

Prof. Dr. Ali Murat Vural pandemi siirecinde Tiirkiye nin kural koyucu olarak aldigi énlemleri
yerinde degerlendirirken bazi durumlarda kurallarin uygulanmasi konusunda yaptirim uygulayicilarin

performansini elestirmistir.

“Tiirkiye 'nin pandemi siirecinde asi, maske, yasaklar gibi bir¢ok konu da ¢caba
sarfetmesine ragmen daha sert bir devlet konumunda kurallarin uygulanmasin
saglayamamasint bir eksiklik olarak goriiyorum. Halkin kendi inisiyatifine bwrakilan
bazi kurallar nedeniyle bazi gevsek davranis sergileyen insanlar ortaya ¢ikti. Kurallar
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sert olsa da bazi uygulamalarin halkin kararmma bwrakilmas: yanlisti ama iki yilin
sonunda dontip baktigimizda yine Tiirkiye bu isi iyi yonetti diyebiliriz.”

Mete vd. (2022) ifade ettigi lizere pandemilerle miicadelede saglik sisteminin performansina
sadece saglik alt yapist degil toplumun bu miicadeleye katilimi ve destegi de etki etmektedir.
Hastaliklarin yayilimini engellemek igin gerekli olan tedbir ve 6nlemlere uyum ve toplum igerisindeki
ortak davramslar iilkelerin pandemiyle miicadelesindeki basariy1 etkilemektedir. Ornegin Tiirkiye’de 6n
saf saglik calisanlar1 ve 65 yas {lizeri risk gruplar1 diginda toplumdaki diger bireyler i¢in as1 zorunlulugu
olmasa da asilanmaya tesvik edici yaptirimlar (as1 olmayanlarmn toplu alanlara girmesi, seyahat etmesi
vb. yonelik yasaklar) yeterli miisterek bagisikliga ulagmay1 kolaylastirmistir (Mete, Simsir, & Kirilmaz,
2022).

Tirkiye’nin koronaviriise karsi acil durum miidahale hizmetlerini bagarili buldugunu séyleyen
Hiseyin Orug, ‘“Viriisiin tim ozelliklerinin bilinmedigi bir donemde toplumu bilinglendirme,
kisitlamalar getivme, hastanelerde gerekli diizenlemeleri yapma vs. hizli hareket edilmistir. Cok daha
biiyiik kayiplar verilmesi miimkiin olan bir siire¢, daha az hasarla atlatilmigtir,” seklinde konusmustur.
Nitekim Tiirkiye’nin koronaviriis ortaya ¢iktigi andan itibaren gosterdigi hassasiyet, alinan 6nlemler ve
gelistirilen politikalarla salgini kontrol altina almasi ve pandemiye karsi verdigi miicadelede elde ettigi

basar1 DSO tarafindan diger iilkelere drnek gosterilmistir (Saglik Bakanligi, 2021).

Prof. Dr. Hasan Giiclii, DSO'niin salgin konularinda tecriibeli oldugunu ve ozellikle SARS
viriisiiniin insanlara ¢ok sey dgrettigini belirtmistir. Insanlarin hareketliligin 6nemini ve havaalanlarimn
oynadig1 rolii daha iyi kavradigimi vurgulamis, DSO gibi orkestrasyon saglayabilen bir kurumun
varliginin  6nemine dikkat cekmistir. Gucli, DSO genelinde ve Turkiye 6zelinde koronaviriis

performansini

“Koordinasyonu saglayabilecek tek kurum zaten DSO, iilkelerin kendi
aralarinda anlasmalar yapmasini vesaire bekleyemeyiz. Bunun olmasi miimkiin degil.
Aldig1 tavsiye niteligindeki kararlarla dahi béyle bir kuruma sahip olmak avantaj.
Fakat pandemiyi ilan etmede biraz ge¢ kaldilar. Tiirkiye bu anlamda hassas ve hizli
davrandi, pandeminin baslangicinda Tiirkiye 'nin aldigi aksiyonlar dogru ve yerinde
oldu. Biz ‘her sey yaza bitecek’ séylemlerine kapilmakla, salginin yaza kadar bitecegi
algisina kapilmakta yanildik. Biz gercekten bu viriisii tanimryorduk, tamam SARS’t
taniyoruz ve SARS’a benziyor ama koronaviriis ¢ok farklr ozellikleri olan bir viriis.
Diistiniin Tiirkiye 1 vakaya okullart kapatti, sémestr tatilini one cekti sonradan
kapanma daha da uzatldi. Ik reaksiyon olarak giizel tepki verildi, insanlar: eve
kapatmak cok etkili bir tedbir ama uygulamasi, devam ettirmesi ¢ok zor olan bir tedbir.
Yaza her sey iyi olacak dendi ¢iinkii yazin viriisiin aktivitesi azalvyor. Tedbir yorgunlugu
denilen bir gey var ve bazi gruplarm rahatligi tedbirlere uyumu azalttr”

ifadeleriyle degerlendirmistir.
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Tirkiye hastaligin yayilimimi yavaslatmak ve hasta sayismin saglik sisteminin kapasitesini
zorlamasinin 6niine gegmek i¢in artiml karar verme yontemiyle hudut kapilarmin kapatilmasi, uzaktan
egitime gegme gibi temel Onlemler almig, hastaligin yayilmasi zincirini kirmak i¢in maske takilmasi
kararmin ardindan toplumun her kesimine {icretsiz maske dagitmis, temas takibi, tecrit ve fiziksel
mesafenin korunmasina yonelik telkinlerle kamuoyunu diizenli bir sekilde bilgilendirmis, salgin ile ilgili
vaka ve 6liim oranlarina iligskin verileri tek bir merkezden giinliik olarak seffaf bir sekilde agiklayarak

bilgi eksikligi ve kirliliginin 6niine gegmistir (Y1ldiz & Uzun, 2020).

Dr. Serdar Cam ise her uluslararasi krizde ve kiiresel bir sorunda iilkelerin yalniz kaldigina ve
kendi baglarinin garesine bakmak zorunda birakildigina isaret ederek, kiiresel salgin konusunda oncelikli
sorumluluk sahibi olan kurulus DSO’niin dahi bu capta bir kiiresel salgin konusunda hazirlikli
olmadigimi ve én goremedigini dile getirmis, DSO’niin faaliyetlerinin tavsiye niteliginin 6tesine

gecmedigini ve kurumun kiiresel esitsizlige ¢oziim olacak bir sey yapmadigini belirtmistir.

Pandemiyle birlikte diinyanin odaginin bir anda iilkelerin saglik altyapisina ve saglik
hizmetlerine ¢evrildigini belirten Cam, Tiirkiye’nin hem merkezde hem de kiiciik yerlesim yerlerinde
saglik hizmetlerine erisimin yayginligi ve de sehir hastaneleri modeli gibi giiclii saglik altyapisiyla
pandemiye hazirliksiz yakalanmadigimi bilakis riski daha da azaltabilmek adina yeni hastaneler agip
sisteme dahil ettigini ve belirsizlik siirecinde kendi asisim da iireterek basarisiyla 6ne ¢ikan iilkelerden

biri oldugunu sdylemistir;

“Salgimin seyrine baktigimizda, ilk asamada diinya capinda yarattigi
bilinmezlik, endise ve dezenformasyon ciddiye alinmali ve bundan ders ¢ikartilmali. En
basindan beri akilci, bilgi ve tecriibeye dayall korunma ve ¢oziim yontemleriyle hareket
edildi. Saghk sistemimiz, devletimiz ve biirokrasi cok hizli bir sekilde mobilize oldu.
Ornegin, biiyiik bir maske krizi oldu diinyada, iilkeler kendi sularindan gecen gemileri
durdurarak maskelere el koydular. Biz iilke olarak en biiyiik maske iireticisi Cin’in
maske siparisini bile tiretim olarak karislayabildik hem de iilkemizde kimseyi magdur
etmeden. Ulkemizin hem kalkinma is birligi hem de insani yardim kuruluslar: diinya
capinda salginla miicadelede énemli rol oynadilar. Yalmzca TIKA 77 farkl iilkede
yerinde maske ve tulum iiretimini desteklemenin yant sira hijyen kiti, tulum, maske ve
solunum cihazlart hibe etti. Yine TIKA 'min Filistin, Kirgizistan, Giircistan gibi iilkelerde
insa ve tefrisatini yaptigi hastaneler pandemi hastanesi olarak salginda biiyiik rol
oynadi.”

Pandemi déneminde Tiirkiye’nin kendi agisin1 gelistirdigine dikkatleri ¢eken Cam, salgin gibi
kiiresel afetlerde devletin yalnizca kendi sinirlari igindeki vatandaglarina karsi degil, tim uluslararasi
topluma kars1 sorumlu oldugunu belirtmis; “Biiyiik diplomatik agimiz icinde hem bulunduklar: yerlere
asilarin temini hem de vatandaslarimizin Tiirkiye’ye getirilmesi konusunda da deviet hizmetlerinin

yetersiz olmadigini, bu cercevede her tiirlii riski azaltabilme kapasitesine sahip oldugunu gordiik”
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sozleriyle Tiirkiye’nin uluslararasi kuruluglarin dahi ¢6ziim olamadig1 as1 adaletsizligine karsi asiya

erisimi olmayan iilkelere yaptig1 as1 hibelerini hatirlatmgtir.

Tekstil sektdriinde ciddi bir deneyime ve yetismis insan giicline sahip bir iilke olan Tirkiye,
koruyucu maske ve giysi gibi temin sikintist ¢ekilen tibbi malzemeleri salgin esnasinda hem kendi
ihtiyacina yonelik iiretmis hem de ihtiyag sahibi Italya, Ispanya ve Ingiltere gibi iilkelere gondermistir.
Tiirkiye’nin tibbi malzeme yardimlar1 dayanigma ve is birligi iradesini gosterirken ABD, Avrupa Birligi
ve Birlesmis Milletler gibi onemli kiiresel aktorlerin kiiresel liderlik iddialarmi destekleyecek
yardimlarda bulunamamalari, bu kriz doneminde Tiirkiye’nin tibbi malzeme ve insani yardimlarimi

uluslararast iliskiler arenasinda bir yumusak giic kaynagi olarak ortaya ¢ikarmustir (Yildiz & Uzun,

2020).

Prof. Dr. Melda Cinman ise ne diinyada ne de Tirkiye’de pandemiyle miicadeleyi yeterli

bulmadigim sdylemis,

“Miicadele basarili olsaydi, diinyada pandemi sona ererdi. Ermedi. Bazi
tilkeler miinferit basarilara imza attilar ama, Mc Luhan’in dedigi gibi, kiiresel koyde,
yogun uluslararasi iliskiler siirerken, bu hi¢ de kolay degil. Toplu kapanma ve asilama
yvapilmalrydir. Bu da ekonomik gelismislik ile ilgili ve biiyiik bir organizasyon isi,”

ifadelerini kullanmustir. Cinman topyekiin basarisizliktan dem vurarak, kolektif bir miicadelenin
benimsenmesi gerektigini, toplu kapanma ve asilamanin Oneminin altim1 ¢izerek uluslararasi

koordinasyon ve igbirliginin elzem oldugunu not diismiistiir.

Prof. Dr. Talip Kiigiikcan Tiirkiye’nin pandemi siirecinde ¢ok hizli hareket ettigini ve bu

performansinin Tiirkiye imajinin pozitif yonde gelismesine katkida bulundugunu ifade etmistir;

“Tlrkiye Covid-19 un kiiresel bir kriz oldugunu dolayisiyla is birligi yapilarak
coziilebilecegini bastan itibaren séyleyen tarafti. Biitiin iilkeler gibi Tiirkiye de kendi
stmirlarini kapatti ama hicbir zaman uluslararasi camia ile is birligi konusunda kendini
geri cekmedi. Hatta en son TUSAS ve ASELSAN araciligi ile cok hizli bir sekilde
ventilatorler gelistirilip isteyen tiim iilkelere verildi. Tiirkiye o donemde en hizli tibbi
malzeme tireten iilkelerden bir tanesi oldu ve bunlari paylasti. O ddnemde medyay
taradigimzda Tiirkive ile ilgili bir tek elestiri goremezsiniz. Ama Fransa, Ispanya, Italya
gibi iilkelerde iceride cok ciddi sivil oliimlerin oldugunu biliyoruz. Tlrkiye o krizleri
yasamadr ve daha hafif atlatti diyebiliriz. Biitiin tilkeler gibi tabii ki Turkiye de
salgindan etkilendi ama genel olarak bakildiginda Covid-19 doneminde Tiirkiye 'nin bu
meseleyi iyi yonettigini diisiintiyorum. Zaten politik spektruma da baktigimizda
Tiirkiye'de sagda da olsa solda da olsa konuyla ilgili bir on kabul de var dogrusunu
sOylemek gerekirse. ”

Tiirkiye’nin biiylik hastaneleri ¢ok hizli yaptigini, hepsi su anda full kapasite ¢aliymasa da

ilerleyen donemde iyi reklam yapilip tamtilirsa disaridan gelecek hastalar igin kullanilabilecegini
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belirten Kiigiikcan, tip ve saglik hizmetlerinin gelismis lilkelerde dahi asir1 derecede pahali oldugunu,
Amerika gibi iilkelerde saglik sigortaniz yoksa sokakta Olseniz yiiziiniize kimsenin bakmayacagini,
Ingiltere, Fransa gibi sistemlerin ise artik son derece yorgun ve hantal oldugunu, Ingiltere’de bir kulak
burun bogaz randevusu almanin ii¢ dért ay siirdiigiinii ve dolayisiyla insanlarm bir kisminin Israil’e veya

Hindistan’a gittiginden bahsetmistir.

Pandemi’deki aktorlerin, kiiresel orgiitlerin ¢ok ciddi ¢ikmazlar1 oldugunu ifade eden
Kiigiikcan, bunlardan en onemlisinin yonetisim ile ilintili meseleler oldugunu, elde ettikleri gelirleri
veya biitcenin biiyiik bir ¢ogunlugunu aslinda idari mekanizmalara harcadiklarini, kullandiklari
kanallarin yani yardim ulastirmakla sorumlu olanlarin yardimi gergekten de en ¢ok ihtiyaci olanlara mu
ulastirdign konusunda biiyiik soru isaretleri olustugunu ve hatta diinyada bununla ilgili énemli bir

literatiiriin de olustugunu agiklamustir.

Tabii ki bir seylere dokunuyorlar. Bulunduklari bélgede farkindalik
yaratiyorlar ama yonetim tarzi, karar alma mekanizmalarindaki yavashga bakildiginda
veya oradaki dominant gériiniise bakildiginda bu orgiitlerde kimler calisiyor? Kimler
yonetici? Bunlara bakildiginda aslhinda sunu goriiyoruz, insanhigin ihtiya¢c duydugu
alanlarda yavasg ve secici hareket ediyorlar. Bunu ¢cok rahatlikla ifade edebiliriz. Bu son
donemde daha da artiyor. Eger bu bahsettigimiz orgiitler diizgiin calismis olsaydi
Kuzey, Glney yarim kiire arasindaki fark bu kadar biiytimezdi, makas bu kadar
acgilmazdi. Simdi her alanda bu makas acilivor. Ozellikle pandemi dénemine
baktigimizda sunu gordiik; ulus devletler kiiresellesmeye ragmen ve bu kiiresel bir
sorun olmasina ragmen kendi ¢ikarlarini oncelediler. Yani salgin doneminde asi
milliyetciligi, maske milliyetciligi diyebilecegimiz milliyetcilikler ortaya c¢ikti. Bazi
tilkeler baska iilkelerin saglik malzemelerine el koymaya ¢alistilar neredeyse.

Tirkiye’nin bu siirecte 140’tan fazla iilkeye irili ufakli saglik yardiminda bulundugunun altin1
cizen Kiiciikcan, saglik diplomasisinin Tiirk dis politikas1 agisindan, insani yardim agisindan ve kamu
diplomasisi agisindan ¢ok 6nemli bir rol oynadigini belirtmis, 6zel sirketlerin asidan ¢ok biiyiik paralar
kazandigi donemde Cumhurbaskani’nin Tiirkiye asiyr bulursa higbir ticret alamadan bunu diinyayla

paylasacagina dair yaptig1 aciklamalarin dis basinda yansimalarina dikkatleri ¢ekmistir.

Burada yine ekonomisi biiyiik olan iilkeler daha yoksul iilkelere yardim etme
Konusunda c¢ok isteksiz davrandilar. Bugiin Afrika’ya bakugimizda biiyiik bir
cogunlugunun kovid asisiz oldugunu goriivoruz. Ciinkii DSO, UNICEF vs. biitiin
bunlarin yonetiminde Avrupa ve Bati merkezli diinya goriigii hdakim. Bu orgiitlerin
insanlarin dertlerine ¢are bulmakta yetersiz oldugunu diigiiniiyorum. Nasil daha yeterli
ve iyi olabilecegine bakarsak daha katilimct ve adil olabilirler. Mesela neden bir
tanesinin yonetimine Afrikali veya Asyali biri gelmiyor ciinkii biitiin arastirmalarda
sunu gortiyoruz diyelim ki bir tilkeden cok biiyiik bir yardim ¢ikiyor. Bu yardimin son
kullanicrya ulasmasi oyle zor ve cetrefilli ki, bir sekilde kayboluyor, el koyuluyor, kétiiye
kullanilabiliyor veya birilerinin eline gegiyor. Buralarda bir saydamlik ve hesap
verilebilirlik yok. Bunlar saglanmadigi siirece de bu drgiitlerle ilgili elestiriler
strecektir.
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Dr. Kerem Kinik, DSO’niin kiiresel sagligin izlenmesinde, kiiresel saglik risklerinin ortaya
konulmasinda ve bu risklerin azaltilmasinda, pandemi ve aglik gibi bolgeleri ve kitleleri etkileyen
hususlarla alakali birtakim 6nleyici tedbirler ve politikalar gelistirilmesi noktasinda kaslar1 olan bir
organizasyon oldugunu belirtmis, DSO’niin iilkelerin saghk bakanliklari ile temasta oldugunu ve
yiirlittigii ¢ok sayida proje sayesinde diinyada yaygin bir saglik diplomasi agi kurdugunun altin
¢izmistir. Bir saglik politikasi yapicist olarak DSO’niin, hem BM, UNICEF ve Diinya Gida/Tahil
Programi gibi kuruluglarla hem bunlarla dogrudan birlikte ¢alisan Smir Tanimayan Doktorlar gibi

orgltlerle politika ve strateji gelistirdigini ve sahada uygulama yapmaya ¢alistigini ifade etmistir.

Birlesmis Milletler’in 2000 yilinda New York’ta biraraya gelen 189 (lke temsilcisiyle
imzaladigi Bin Y1l Bildirisi’ne de atifta bulunan Kimik, 2015’¢ kadar gergeklestirilmesi gereken kiiresel
hedefler (Milenium Development Goals) konusunda ilerleme saglandigimi fakat saglk temelli
kirilganliklar ¢ok boyutu oldugu igin, bunlarin DSO tarafindan ¢oziilebilmesinin kolay olmadigini
belirtmistir. Bin Y1l Kalkinma Hedefleri, yoksulluk ve aghgm yok edilmesi, temel egitim hakkinin
evrensellestirilmesi, cinsiyet esitsizliginin azaltilmasi, ¢ocuk Oliim oranlarinin azaltilmasi, anne
saglhiginin iyilestirilmesi, salgin hastaliklarla miicadele, gevresel siirdiiriilebilirlik gibi kiiresel sorunlara
¢dziim aramaktadir (UNDP, 2015). Ulkeler aras1 ekonomik dengesizliklerin, egitim dengesizliklerinin,
saglik insan giicli dengesizliklerinin, savas ortamlar1 ve erisilebilirlik meselelerinin, post-kolonyal
donemde ortaya ¢ikan yeni somiirgecilik modellerinin pek ¢ok farkli kirilganliklara neden oldugunu
belirten Kinik, DSO’niin kiiresel saglik hedeflerine ve 2015 sonrasindaki saglik kalkinma hedeflerine

ulagmasi i¢in ¢cok boyutlu bir politika gerektiginin altini ¢izmistir.

Pandeminin kiiresel dayanisma i¢in bir firsat yarattigini fakat iyi degerlendirilemedigini belirten

Kinik:

“Insanlar bu siirecte birbirleri ile calismak, hakkaniyetle pavlasma noktasinda
bir secim yapmak ve operasyonlarini maksimize etmekten ziyade birbirlerinin
ucaklarini indirdiler, birbirlerinin ucaklarindaki ilaclara, kigisel proje ekipmanlarina
el koydular, dolayisiyla kiiresel adalet anlaminda ilk basta bu tesis edilemedi. Sonraki
stireclerde, ozellikle asimin olusturulmasi, pivasaya siiriilmesi ve diagnostik, tanisal
amacl laboratuvar kitlerinin dagilimina baktigimizda kiiresel adaletsizligin birebir
tizerine oturan bir sistemle karsi karstya kaldik. Yani yine vasillarin daha fazla kisisel
koruyucu ekipmana, test araclarina ve sonrasinda da asiya erigiminin oldugu;
yoksullarin ise daha ge¢ ve daha az erisiminin oldugu, bazisinin ise hi¢ erisemedigi bir
diinya ile bu anlamda karst karsiya kaldik” ifadelerini kullanmistir.

“Tiirkiye’nin pandemiyle miicadelede acil durum miidahale hazirlik hizmetlerini yeterli
buldunuz mu?” sorusuna Mahinur Ozdemir: genel olarak hem Cezayir nezdinde hem Avrupalilarin
perspektifinde Tiirkiye’nin hasta vatandaslari i¢in ambulans ucak gonderen ve vatandaglarinin tahliyesi

icin milli havayollarmi seferber eden Ornek bir llke olarak dunya arenasinda 6n plana ¢iktigini
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hatirlatarak cevap vermistir. “Bazi iilkeler kendi vatandaslarimi almadi iilke simwrlarina, disaridan
tilkemize viriis getirirler diye ama Tiirkiye ilk andan itibaren yurtdisindaki vatandaglarina kapilarim
agtl, her tirlii saghk hizmetini iicretsiz sundu. Bunun ornek olarak gésterilebilecek bir davranig

’

oldugunu diistintiyorum.’

Salgin déneminde on binlerce Tiirk vatandasi basta Uzakdogu, Ortadogu, Avrupa iilkeleri ve
ABD’den olmak iizere diinyanin dort bir kdgesinden alinarak Tiirkiye’ye geri getirilmis, koronaviriis
bulgularmin olup olmadigina iligkin muayeneleri Saglik Bakanligi’nca yapilarak bulguya rastlanan
vatandaslar hastanelerde tedavi altina alinmig, rastlanmayanlar ise Kredi ve Yurtlar Kurumu (KYK)
tarafindan hazirlanan 77 ildeki 169 KYK yurdunda on dort giin misafir edilerek karantina stireci sonunda
herhangi bir hastalik belirtisi gdstermeyenler AFAD tarafindan evlerine ulastirilmigtir (Yildiz & Uzun,
2020).

Tiirkiye’de hizli bir sekilde ikna ekiplerinin kurulmasi ve biiyiik niifusa sahip bir iilke olmasina

ragmen hizlica asilanmanin yapilmasmin évgiiye deger oldugunun altin1 ¢izen Ozdemir;

“Tiirkiyeyi sosyo-kiiltiirel acidan kendine benzeyen iilkelerle kiyasladiginizda
bu biiyiik bir basaridir. Benim su an Biiyiikelcilik gorevinde bulundugum Cezayir de,
insanlar var olan asiyr olmaya gitmiyor, bir giivensizlik var. Halbuki Tiirkiye'de bu
giiven yetkililer tarafindan hizlica tesis edilebildi ve vatandas da asilanma konusunda
vetkililere giivendi,”

aciklamalarinda bulunmustur.

Prof. Dr. Seref Ates, Tiirkiye’nin pandemi performansina dair

“Salgin déneminin ilk aylarinda diger iilkelerin imkanlarina gore Tiirkiye nin
saghk imkanlart oldukca yiiksekti. Ayrica hem Cin’de hem de diger iilkelerde mahsur
kalan Tiirk vatandagslarini, ozellikle iiniversite ogrencilerini Tiirkiye’ye getirme
konusundaki hassasiyeti kayda degerdi. Bunlar: hizli bir sekilde saglamis olmast ise
Tiirkiye 'nin lojistiginin giiclii oldugunu da gostermistir. Tiirkiye 'nin salgin esnasinda
dahi az gelismis veya gelismemis iilkelere tibbi yardimlarda bulunmasi, ucak
ambulanslariyla hasta vatandaslarimi yurda getirmesi ve kendine yeten tibbi
donamimlaryyla yurt disindaki itibart artmistir,”

agiklamalarinda bulunmustur.

Ates'in agiklamalardan hareketle Tiirkiye'nin pandemiye karsi hem igeride hem de disarida
proaktif bir miicadele vererek tahliye operasyonlart ve lojistik kapasitesiyle olumlu bir itibar
olusturdugunu savlamak miimkiindiir. Kriz zamanlarinda yardimlagma ve dayanigmanin bir tezahtirii

olan bu becerilerin, kamu diplomasisi ve yamusak gii¢ enstriimani olarak iglev gormesi son derece dnem
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arz etmektedir. Bu becerilerin ayn1 zamanda devlet kapasitesinin bir gostergesi, saglik olgegindeki

techizat spektrumunu imleyen somut bir parametredir.

Prof. Dr. Mehmet Ozkan pandemiyle beraber Tiirkiye’nin bir devlet olarak kapasitesinin &ne
¢iktigini ve asil olanin da devletin giicii veya ekonomik zenginligi degil devletin kapasitesinin oldugunu

belirtmistir.

“Devlet kapasitesinden kastim su, saglik anlaminda, egitim anlaminda, altyap:
alanminda bu kapasite meselesi. Mesela Amerika’da para var, ¢ok zengin bir iilke fakat
devletin saglk kapasitesi yeterli olmadig: icin ciddi stkinti yasadi. Devletin sistemsel
kapasitesinin yetersizliginden dolayi, koronaviriis hastalar: ¢ok yiiksek bedeller ddedi
va da ¢ogu hastanelere tedavi igin gidemedi. Bu noktada devletin kapasitesinin dnemi
ortaya ¢iktr.”

Nitekim Tiirkiye’deki kapsayici saglik giivencesi ve Cumhurbaskanhigi karari ile salgin onlemleri
dahilinde sosyal sigortasi olmayanlarin da tiim koruyucu ekipmandan, testler, kitler ve tedavi
ilaclarindan lcretsiz yararlanmasi koronaviriis ile etkin miicadelede yeterli goriilmiis buna karsin
niifusunun yaklasik %10°u saglik giivencesinden yoksun olan ABD, igerisinde bulundugu ekonomik
durgunluk ve salgindaki denetimsizligin de etkisiyle genel olarak COVID-19 miicadelesinde basarisiz

degerlendirilmistir (Sariyildiz, Pasaoglu, & Yilmaz, 2021).

3.5.6. Pandemi Sonrasi Saghk Diplomasisinin Tiirkiye’nin Yumusak Giiciine Potansiyel
Etkisi

Saglik diplomasisinin Tiirkiye’nin yumusak giicline potansiyel etkisini anlamak i¢in
katilimcilara “Saglik diplomasisi Tiirkiye'nin dig politika hedeflerine ulasmasini saglayabilir mi?”
sorusu sorulmustur. Basarili bir saglik diplomasisi i¢in giiglii bir strateji ve vizyonun, iilke capinda ¢ok
paydasli ve esgiidiimlii caligmalarin gerekliligi bilinmektedir. Tiirkiye’nin bu alanda kapasite
gelistirmesinin ileriye doniik dig politika hedeflerine etkisi iizerinde katilimcilarin degerlendirmelerine

bagvurulmustur.

Dr. Suayip Birinci, saglhk ve dis politika arasindaki yakin iligkinin uluslararasi
organizasyonlarla da desteklenen ve onemsenen bir konu haline geldigini, kiiresellesme ile birlikte
sagligin korunmasi, iyilestirilmesi ve saglik hizmetlerine erigilmesi i¢in uluslararasi ¢aligmalar ve
anlagmalarin giindemde oldugunu ve saglik politikalarmin bu vesileyle ulusal menfaatlerin

gerceklestirilmesi i¢in kiiresel bir diplomasi araci haline geldigini ifade etmistir.

“Sosyal adaleti saglamak, halkim diisiinen her devietin onceligidir. Bu
anlayisin bireylerin hayatina yansiyan en onemli gostergelerinden biri de saghk
alaminda uygulanan politikalar olmustur. Devletin her daim diinyanin neresinde hangi
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sartta olursa olsun ihtiya¢ duydugunda vatandasimin arkasinda olmast giiclii bir
tilkenin basarabilecegi bir pozisyondur. Tiirkiye'nin saglhk alaninda son yilarda
yvakaladigr ivme ve edindigi oncii rol hem uluslararasi platformda hem de diinya
milletleri nezdinde biiyiik prestij saglamistir,”

ifadelerini kullanan Birinci, tiim diinyanin tibbi malzeme sikintis1 ¢ektigi donemde Tiirkiye’nin gelismis

tilkeler dahil pek ¢ok iilkeye yardim gonderdiginin altin1 ¢izmistir.

Yildiz ve Uzun’a (2020) gore Turkiye Uniter bir devlet olarak cumhurbagkanminin hizli karar
alma avantajiyla kriz yonetiminde federal sistemlerdeki cumhurbaskani ile bagbakan arasindaki ¢ift
baslhilik dezavantajimi bertaraf etmis, lilke genelinde alnan kararlarin uygulanmasinda es giidiim
sorunlar1 giindeme gelmemis, iilke yiiksek devlet kapasitesi, yetkin saglik personeli ve altyapisi ile kriz
yonetim siireglerinde teknolojik araglarin da etkin kullanimiyla salginla miicadelede benzer niifuslu
Almanya ve Iran gibi 6rneklerle de karsilastirildiginda etkin bir performans ortaya koymustur (Yildiz

& Uzun, 2020).

Birinci, “pandemi krizinin E-nabiz, HES gibi dijital aplikasyonlarla desteklenerek etkin bicimde
yonetilmesi ile riizgdar arkasina alan saglik alani iilkenin pozitif imajin bir ileri seviyeye ¢ikarmistir”
aciklamalarinda bulunmus Tiirkiye’nin yardim kutularim Mevlana’nin ‘Umitsizligin ardinda nice
tmitler var; karanhigin ardinda nice giinesler var...” notu ile gondermesini, yardim alan {ilkelerin de
tesekkiir mesajlarinda buna yer vermesini bir kamu diplomasisi 6rnegi olarak gostermistir. Birinci,
“Tiirkiye 'nin pek ¢cok iilkeye yardim gondermesi tizerine yapilan elestirilere karsilik ‘Burada verdigimiz
rakamlar 3-5 milyon, buna mukabil, o iilkelerin uluslararasi: arenada, Birlesmis Milletler'de birer tane
oyu var’ yamtimin verilmesi saglik diplomasisinin Tiirkiye i¢in onemini gézler oniine sermektedir”

ifadelerini kullanmustir.

Dr. Serdar Cam Tiirkiye’nin pandemi siirecinde gerek hizlica ¢evrimici egitime gecisinin gerek
diger iilkelere yapilan dis yardimlarin uluslararasi toplumlar nezdinde pozitif kanaat olusturdugunu

savunmus,

“Tiirkiye ilk pozitif vakamin gériinmesiyle birlikte uzaktan egitime gecti, bu
bircok Avrupa iilkesinden bile once verilen karardi. Bu da o zaman basinda yer aldi ve
Tlrkiye hem kendi bolgesinde salgini iyi yoneten hem de kiiresel ¢apta salginla
miicadele eden iilke olarak cesitli siralamalarda onlerde yer aldi”

ifadelerine yer vermistir.

Pandemi siirecinde yapilan dig yardimlarin Tiirkiye’nin yumusak gliciine etkisini degerlendiren

Cam, koronaviriis salgin1 esnasinda Tiirkiye’nin olusturdugu pozif kanaatle ilgili
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“NATO Avrupa-Atlantik Afet Miidahale Koordinasyon Merkezi (EADRCC)
aracthgiyla yapilan yardim talebine karsilik vererek Balkanlara ve Avrupa’ya
Meviana'min ‘Umitsizlikten sonra nice iimitler, karanligin ardinda nice giinesler var’
soziintin yer aldigi tibbi malzeme destegi verdi. Tiim bunlar, is birligi yaptigimiz
tilkelerdeki halkin dikkatinden kagcmayan seyler oldugu icin pandemi boyunca tiim hibe
va da is birligi faaliyetlerimizin iilkemizin itibarina ve imajina olumlu etkisi olmustur,”

seklinde konusmustur. Cam ayrica bu siireglerin basarili bir sekilde hayata gecirilmesinde,
Cumbhurbaskanligr Hiikiimet Sistemi’ne gecisin miimkiin kildig1 hizli karar alma ve harekete gegme

mekanizmasi ile Sayin Cumhurbaskanimizin liderliginin etkili oldugunun altini ¢izmistir.

Mahinur Ozdemir Tiirkiye’nin pandemi siirecinde yaptig1 tibbi yardimlarmin saglik diplomasisi

alanindaki 6nemine isaret ederek

“Tiirkiye kisitli imkanlarina ragmen, biiyiik tilkelerin asilarim stok yaptigi bir
donemde elindeki asilardan Afrika’va 15 milyon asi hibe etmis bir iilkedir. Ayrica
maskelerin ihracatlarinin yasaklandigi bir dénemde, sozde biiyiik giic olarak bilenen
tilkelere dahi maske tireterek yardimlarda bulunmustur. Tiirkiye 'nin bu yardim elinin
daima ihtiya¢ aninda hazir olmasi ve bunu sadece imkanlardan dolayi degil vicdan ve
insaniyetten dolayr yapmasimin Tiirkiye 'nin yumusak giiciine dogrudan pozitif etkisi
olacaktir,”

seklinde konusmustur. Ozdemir’e gore Tiirkiye'nin yardim yapma gayesi tamamen insani yardim
ulastirmaya yonelik olmus, bu yardimlar menfaat beklemeksizin yapilmustir. Fakat bu yardimlarin
yumusak giice getirileri olmus, istemsiz bir ¢ikt1 olarak Tiirkiye’nin insani yardimlar: {ilkenin yumusak

glictine pozitif etkide bulunmustur.

Arpa ve Bayar’a gore (2022), insan1 merkeze koyan, din, dil, irk ayrimi giitmeden insan onuruna
yakigan bir yasam tarzin1 6nceleyen bir anlayisla yiiriitiilen Tiirk dis yardim modeli Afrika’da halk
nezdinde takdirle karsilanmaktadir. Nijer, Sudan, Tanzanya ve Somali’de saglik, egitim, altyap1 ve diger
alanlarda yardim saglayan birimlerde ¢aligan ve bu birimlerden direkt yardim alan kisilerle miilakat ve
odak grup yontemiyle veri toplayan ve analiz eden arastirmacilar, Tiirkiye’nin sagladigi yardimlari yerel
is birligiyle sahada yonetmesinin bu yardimlarimn etkin ve verimli olmasinda énemli derecede pay sahibi
oldugunu belirtmis, bu yontemle yardim alan iilkelerde gergek ihtiyaclarin tespiti, yardimin etkili bir
sekilde yonetimi ve idari giderler asgari diizeyde tutularak yardimin, alicilara dogrudan ulastirilmasinin

daha etkili bir sekilde yonetildigini ifade etmistir (Arpa & Bayar, 2022).

Buna karsin Hiiseyin Orug, saglik diplomasisinin Tiirkiye’ye sempati ile bakan toplumlarim
sayisini arttirma potansiyeli oldugunun ve Tiirkiye’nin bu yumusak gii¢c unsurlarin1 kullanarak farkh
iilkelerle iliskilerini gelistirmesiyle dis politikada karsiliklarimin alinabileceginin iizerinde durmustur.

Orug,
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“Kendi tilkesinde basarili bir miicadele yontemi uygulayan Tiirkiye 'nin gerek
pandemi siirecinde ve gerekse sonrasinda yoksul iilkelere yonelik destegi yumusak giicii
acisindan olumlu olmustur. Bu anlamda yapilan saglik yardimlar: ve yatirnmlar, ilgili
tilke ile iligkilerin artiriimasi konusunda onemli bir katalizor rolii oynayabilir. Yumusak
bir giic unsuru olarak saglk yardimlar, ilgili iilke ile diger iliskilerin gelismesinde on
acict olabilir, ‘diger toplumlarin kalplerini ve zihinlerini etkileme’ amacina hizmet
edebilir. Zira, Tiirkiye'nin saghk yardimlarina sahitlik eden bir toplumun Tlrkiye
karsiti propagandalara inanmasi zor olacaktir.”

ifadelerine yer vermistir. Dolayisiyla Orug, Ozdemir’in aksine yardimlarin menfi oldugunu buradan

olumlu imaj devsirilerek potansiyel baska konularla ilgili katalizér gorevi iistleneceginden bahsetmistir.

Tiirkiye’'nin 6zellikle Sahra alti Afrika’sina yonelik saglik ile ilgili TIKA, Saghk Bakanligi,
Saglik Bilimleri Universitesi ve gesitli STK’larin gergeklestirdigi saglik yardimlarinin maaliyetlerini
inceleyen ve bu iilkelerle olan ekonomik iligkilerle karsilagtirmasini yapan Kadioglu ve Tutar (2019),
sahra alt1 lilkelerinden Somali, Sudan, Senegal, Nijer ve Benin ile son bes yildaki faaliyetleri incelemis
Tiirkiye’nin saglik alanindaki “yardim(severlik)” faaliyetlerinin kendine has bir yumusak gii¢ unsuru
olma potansiyeli oldugunu, Tirkiye’nin yaptigi saglik yardimlariyla séz konusu iilkeler arasindaki
ekonomik iliskilerin gelismesini dogru orantili olarak degerlendirmistir (Kadioglu & Tutar, 2019).
Ayrica Tiirkiye’nin gerek ABD, Ingiltere, Ispanya ve Italya gibi gelismis iilkelere gerekse KKTC,
Kuzey Makedonya ve Filistin gibi gelismekte olan iilkelere saglik yardiminda bulunmasi uluslararasi

arenada goriiniirligiinii ve prestijini artirmustir (Yildiz & Uzun, 2020).

Prof. Dr. Ali Osman Oztiirk, kamu diplomasisi adina yiiriitiilen faaliyetlerin dis politikayla etkisi

olmamasi gerektigini savunarak

“Kamu diplomasisi ile ilgili konusulan konularin aslinda dis politikayla alakast
yoktur. Kamu diplomasisi dis politikanin ¢eperinde, dis politikadan bagimsiz olmadan
ama ¢ok da bagimli olmadan ilerlemeli. Ornegin biz dis politikamizda Almanya ile sert
bir iliski icinde iken Almanlarin hala génliinde olabilecek isler yapabilmemiz gerekir.
Dolayisiyla saghk turizmi de bu ise yararsa ancak o zaman ise yarar. Kamu
diplomasisi, dis politikanin bir enstriimanm olursa ise yaramaz. Kamu diplomasisi
ancak Tiirkiye 'nin grand stratejisi ya da ¢ikarlart mahiyetinde kullanilabilir, sadece
genel cikarlart baglaminda ciinkii yumusak giic alanlart dis politikanin disinda kalir.
Kamu diplomasisini dis politikaya bagh yaparsaniz bu propagandaya doner. Saghk
turizminin sivil toplum ve siviller iizerinden de yapilabildigini ispatlarsaniz hem
yumusak gii¢c hem de kamu diplomasisine enstriiman olur. Genel dokusu itibariyle eger
stireci Saglik Bakanligi, sehir hastaneleri ve bashekimler araciligy ile gotiiriirseniz sert
giictin yaminda dis politikaya eklemli bir sekilde yapilan bir faaliyet olur, kamu
diplomasisi diyemeyiz. Bu sartlarda yapilacak en énemli ac¢ilim su olabilir, 6zel
sektoriin rehabilitasyon/wellness tizerinden beyaz yakal elite golf oynarken lahmacunu
da sevdirebilmesidir”

ifadelerini kullanmistir.
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Buna karsilik “Kalkinma is birligi arag ve yontemleri ile yerel ve kiiresel diizeydeki sorunlara,
hizli ve kalici ¢oziimler sunabilen etkin ve oncii bir teskilat olmak” vizyonuyla ve “Tiirk Tipi Yardim
Modeli” ile Tiirkiye nin dis yardimlarinin biiyiik cogunlugunu ihtiya¢ sahibi halklara ve cografyalara
ulastiran TIKA, temel degerlerinin insan odaklilik, Glkenin ihtiyac ve 6nceliklerine uygunluk, kaliteli
tiriin ve hizmet sunumu, tarafsizlik ve seffaflik, katilimcilik, giivenilirlik, sonug odaklilik, etkililik,
verimlilik, yerindelik ve dis politika ile uyumluluk oldugunu belirtmistir (TIKA, t.y.b). ABD’nin de
saglik konusunu diplomasinin yumusak giicli ¢er¢evesinde degerlendirip diger sert giic amaglarina
ulagsma yolunda bir vasita olarak degerlendirdigi ileri siiriilmekte ve bu durum ‘zeki kiiresel saglik’

nosyonu olarak agiklanmaktadir (Demir I. , 2021).

Prof. Dr. Hasan Giiglii, yine Tiirkiye’nin salgma karsi ilk reaksiyonunu, hizli bir sekilde
organize olmasim Tirk halkinin becerikliligine, ¢6ziim odakliligina baglarken, Sinovac dahi olsa ast
sikintis1 yagamamasini bir basar1 olarak degerlendirmistir. Tiirkiye’nin kendi asisini iiretmesinin de

biliyiik bir basar1 oldugunu altin1 ¢izen Guglii

“Tiirkiye gercekten potansiyeli cok yiiksek bir iilke, hem bolgesel olarak-
saghkta egitimli, becerikli, kuvvetli insan giictimiiz var, saglik tesislerimizin durumu hi¢
fena degil ve gittikce de iyilesiyor. Amerika’dan falan saghk icin Tiirkiye'yve ¢ok gelen
var, bu kanallar genigletilebilir, deviet yatirimlariyla daha iyi hale getirilebilir,”

degerlendirmelerinde bulunmustur.

Tiirkiye’nin dogal afetlerle miicadele konusunda deneyim kazandigini ve kapasite gelistirdigini,
bu deneyim ve kapasitesinin koronaviriisle miicadelede basartyla kullanildigini belirten Yildiz ve Uzun
(2020), salgin1 haber almasindan kisa bir siire sonra Tiirkiye’nin deneyimlerinden ¢ikardigi derslerle
test yapma, vaka ve temasl takibi, tecrit ve karantina gibi temel kararlar1 hizlica aldigin1 ve bu siirecte
Saglik Bakanlhigi, Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu ile GSM operatérlerinin is birligi yaparak
Pandemi izolasyon Takip uygulamasiyla teknolojinin etkin kullanildigi degerlendirmelerinde

bulunmustur (Yildiz & Uzun, 2020).

Prof. Dr. Melda Cinman Tirkiye’nin ulusal ¢ikarinin sadece Afrika ve bazi Ortadogu
iilkelerinde kamu diplomasisi uygulamasiyla saglanamayacagini savunmus, yumusak giiclin ancak sert
giiclin ikamesi olmas1 gerektiginin altin1 ¢izmistir. Buna karsin Radha (2021) saghigin dis politikada,
giivenlik politikasinda, kalkinma stratejilerinde ve ticaret anlagmalarinda ¢ok kritik bir éneme sahip
oldugunun altin1 ¢izmis, diinyanin yeni bir kiiresel saglik diplomasisi ¢agina girdigini ve kiiresellesen
diinyada saglik konusunun giderek politik tartigmalarin ve miizakerelerin énemli bir pargasi haline
geldigini kiiresel sagligin politika profilini yiikseltmek i¢in essiz bir firsat oldugunu belirtmistir (Radha,

2021). Ekonomi, savunma ve yumusak giic unsurlart konusunda niceliksel veriler yayinlayan
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explora.globalpresence.org adresinde agiklanan bilgiler degerlendirildiginde; 2021 yil1 verilerine gore
Tiirkiye’nin diinya ¢apinda endeks degeri 172,3 olmus, yumusak giic siralamasinda 19’uncu sirada
kayitlara gecerken go¢ ve turizm basliklar1 Tiirkiye’nin 6nemli yumusak gii¢ unsurlar1 olarak ilk iki

sirada yer almugtir (Elcano Global Presence Index, 2021).

Suriye’deki i¢ savas 12. yilin1 geride birakirken, Tiirkiye’ nin bu krize yonelik sinirlar1 iginde ve
disinda yiiriittiigii faaliyetleri sadece kendi ulusal giivenligi agisindan degil, bolge iilkeleri, Avrupa ve
diinya barisina olan fayda ve katkilar1 agisindan degerlendiren Bozkurt (2021), Tiirkiye’nin 2011-2016
yillar1 arasinda acgik kapi politikasi izledigini fakat krizin derinlestigi 2015-2016 yillarinda i¢ savas
ortamindaki bosluktan istifade eden PKK/PYD, DAES ve diger teror orgiitlerinin Tiirkiye sinirlarina
yonelik saldirilarina uluslararasi hukuktan dogan mesru haklarini kullanarak Firat Kalkani Harekati ile
darbe vurdugunu ve bu harekatin kamu diplomasisi alaninda bir paradigma doniisiimiinii glindeme
getirdigini, askeri-ekonomik giiciin yumusak gii¢c unsurlariyla bir arada kullanimi seklinde tanimlanan
“akilli gii¢” kavraminin Tirkiye’nin karsi karsiya kaldigi risk ve tehdit ortaminda, yumusak gii¢
unsurlarim kullanimiyla ¢6zemedigi sorunlari, yeri geldiginde askeri ve ekonomik gii¢ potansiyeli

kullanarak ¢ézmesinin kaginilmazligiyla gozler &niine sermistir (Bozkurt O. , 2021).

Suriye’deki savas sadece bolge iilkelerini degil, kiiresel dlgekte tiim diinya iilkelerini terér, milli
giivenlik, diizensiz gé¢, insan ve uyusturucu kagakeiligi gibi ¢ok farkli agilardan etkilerken Suriye i¢
savasindan ekonomik, askeri, politik, hukuki, sosyal ve kiiltiirel agilardan en ¢ok etkilenen ulke hig
siiphesiz Tirkiye olmustur. Tiirkiye, boélgede AFAD Bagkanlig1 koordinesinde 5,8 milyon niifusa insani
yardim ulastirirken, kamplara sevk ve idare edilme siireglerini basariyla yliriitmiis ve tiim bu calismalar
yumusak giice drnek teskil ederken, bir yandan da Suriye’nin kuzey bolgesinde yiiriittiigii 2018 Zeytin
Dali Harekati, 2019 Baris Pmar1 Harekati, 2020 Bahar Kalkan1 Harekat: ile akilli gii¢c politikalarini
siirdiirmiistiir sermistir (Bozkurt O. , 2021). Tiirkiye’nin iilke i¢indeki gecici barinma merkezlerinde
kalanlarla birlikte bir yandan 3,6 milyondan fazla Suriyeliyi misafir etmesi diger yandan ortaya koydugu
akilli gii¢ vizyonuyla Suriye kaynakli dig gocii yerinde kontrol etmesi ve sinirlarina yonelik olusan terdr
blogunu ve tehdidini yerinde bitirmeyi hedeflemesi ortaya akilli gii¢ politikalar1 koymasi ve bu sayede

Avrupa’nin sinir giiveligini saglamasi Tiirkiye’ye uluslararasi arenada miistesna bir konum saglamistir.

Prof. Dr. Melda Cinman

“Afrika ile sert giic meselemiz zaten olamaz. Tiim komsularla ve miidahil
tilkelerle ise olabilir. O halde, belki hedef kitle iizerinde daha fazla diisiinmek
gerekebilir. Kisaca, Afrika’da uyguladigimiz kamu diplomasisi, bizi Avrupa Birligi
tiyesi de yapmaz; emperyal diislerin hedefini teskil etmemizi de onlemez”

197



ifadelerini kullanmig, buna ragmen Tirkiye’nin kamu diplomasisi yaptigi iilkelerde kamu nezdinde
itibar kazandigini belirtmis, bunun en somut 6rnegi olarak da Afrika’ya yapilan ihracattaki artist

vermistir.

Prof. Dr. Seref Ates, saglik diplomasisinin Tiirkiye’nin dis politikasinda 6nemli bir yer
tuttugunun altim ¢izmis, onu dis politika hedeflerine ulagmay1 saglayan ayaklardan birisi olarak

degerlendirmistir. Seref,

“Saglhk her insan icin vazgecilmez bir deerdir. Insanlari da devletleri de
ayakta tutan ¢cok énemli bir temeldir. Bilimin de merkezinde yer alir. Bilimde ilerleme
kat etmis iilkeler ise gelismis veya gelismekte olan tilkelerdir. Bilimde ilerlemis tilkeler
hem akademide hem de ekonomide rotanin kendilerine dogru olmasini saglar. Su anda
bircok iilke, iiniversite ve sivil toplum kurulusu Tiirkiye nin saglk sistemini yakindan
takip etmektedir. Kisacasi saghk diplomasisi, kamu diplomasisi i¢inde yumusak giic
niteligi tasimaktadir,”

aciklamalarinda bulunmustur (Bozkurt O. , 2021).

Prof. Dr. Talip Kiiciikcan, saglik diplomasisi uygulayabilmek i¢in iilkenin genel imajinin da

olumlu olmasinin énemine dikkat ¢ekerek,

“Bir iilkenin ekonomisinin ¢oktiigiine dair imaj yayimasi, ¢ok otoriter oldugu
veya yasalarin uygulanmadigina dair haberlerin yayilmasi, insanlarin o iilkeye gidip
gitmeme konusundaki kararlarim etkiliyor. O iilkede hukukun tistiinliigii var mi veya
guvenlik tehdidinde oldugunu mu diisiiniiyorsunuz? Ornegin bomba patlamas: olaylar
insanlarmm bir iilkeye gidip hizmet almasi konusunda kararlarini etkiliyor. Bunlara
genel olarak bakmak lazim. Ulkenin imaji sadece dis politika ile ilgili degil. Iceride olan
bitenlere de bakmak gerekir”

seklinde konusmustur.

Sonug olarak yumusak gii¢ unsurlar1 arasinda kiiltiir, sanat, egitim 6nemli bir yer tutsa da,
iilkenin siyasi degerleri ve ekonomik kalkinma diizeyi de bagkalarmi etkileme ve yonlendirme
konusunda belirleyici bir rol oynamaktadir. Siyasi degerler bakimindan {ilkedeki demokrasi ortamu,
insan haklarina sayg1 ve ozgiirliik¢ii degerler en az iilkenin dis politikas1 ve insani yardimlar1 kadar
etkileyicidir. Ayni sekilde, tilkenin ekonomik refah diizeyi ve sosyal kalkinma da bir tilkenin cazibesini

ve etkisini atirmakta belirleyici faktorler arasinda yer almaktadir.

Kiiciikcan Tiirkiye’nin saglik diplomasisi alaninda olumlu bir imaj elde etmekle beraber
altyapisin1 mutlaka giiclendirmesi ve korumasi gerektiginden bahsetmis, 6nemli olan hususun

surdirtilebilirlik oldugunun altin1 ¢izmistir.

Bu konuda en énemli unsur besert sermaye. Tiirkiye 'nin tip alanindaki egitimi
kalitesinden hi¢bir zaman odiin vermeden siirdiirmesi gerekiyor. Tiirkiye 'de daha fazla
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doktora ve uzmana ihtiya¢ var ama bu kadar uzman yetistirecek altyapr var mi onu
gozden gecirmek lazim. Tiirkiye'de tip fakiiltelerinin sayilart da artti fakat belki toplu
verilen hizmetlerde hala eksiklikler var. Daha fazla doktora ihtivacimiz olabilir. Bunun
mutlaka kalitesinin gdzden gecirilmesi gerekir. Kitlesellesirsek kalite kaybi biitiin
diinyamin gozlemledigi bir sey. Saglk hizmetleri hangi iilkede ne kadar kaliteli
veriliyor? Tiirkiye bu noktada teknolojik altyapi olarak belirli bir konuma geldi. Bunu
korumak icin beseri sermayenin korunmasi ve giiclendirilmesi lazim. Bir baska unsur
bunun yurt disinda amatérce degil, cok iyi bir sekilde tamitilmasi. Bunu Tiirkiye’'de
yvapan birkag ozel hastane var. Ama mesela kamu neden yapmiyor veya Hacettepe,
Ankara, Istanbul Cerrahpasa neden yapmiyor? Bunlar Tiirkiye'de ashinda doktor
vetistiren, bahsettigimiz beseri sermayeyi olusturan tipgilarint yetistiren en onemli
kurumlar. Bunlarin yurtdisindaki tiniversitelerle baglari daha da arttirilabilir. Bu
tiniversitelerimizin mutlaka dis diinyaya acilmasi ve ozel hastaneler, ozel Universiteler
gibi bu tamitim1 yapmasi gerektigini diigiiniiyorum.

Prof. Dr. Mehmet Ozkan ise

“Tiirkiye 'nin kalkinma yardimlarinin kamu diplomasisinde bir modelligi bir
ornekligi vardir ve bu modelligi PR merkezli deviet kapasitesini arttirici oncelikli bir
kamu diplomasisi takip ediyor. Tiirkive pandemide bunun faydasim gordii; saghk
yardimlari vesaire ile Tiirkiye hizlica duruma adapte oldu ve asiyla birlikte bunun daha
fazla gériiniir boyutta olacagi kanaatindeyim. Genel anlamda Tiirk dig politikasinda
kamu diplomasisi genisleme, derinlesme ve buna paralel olarak zaten ozii olarak da
devlet kapasitesini insa etme ve devletin kapasitesini arttirmaya yoneliktir. Tiirk kamu
diplomasisini farkl kilan ézellikler bunlardir”

ifadelerini kullanmustir.

Dr. Kerem Kk, “Saglik diplomasisi Tiirkiye'nin dis politika hedeflerine ulasmasini

saglayabilir mi?” sorusuna

“Saghk ve insani alandaki iligkilerin, yardimlarm ve diplomasinin, tarih
boyunca sert ve klasik diplomatik iliskilere yumusatici ve insani bir katki sundugunu,
gerilimi azalthigint dolayisiyla saghk diplomasisinin dis kamularin nezdinde Tiirkiye
tezleri noktasinda da olumlu katki verebilecegini, topluluklar arasindaki pozitif
iliskileri  gelistirebilecegini ve  Tiirkive algisuun  iyilestirilmesine  fayda
saglayabilecegini”

ifade etmistir.

Tiirkiye’ nin insan giicii ile kamusal uygulama araclart ile beraber ¢evik bir iilke oldugunun altin

¢izen Kinik,

“Tiirkivye’'nin formal ya da informal yollarla olusturdugu esgiidiim
mekanizmalari, hizli karar alma ve uygulayabilme kabiliyeti ve vatandas ile devlet
arasindaki giiven iligkisi nedeniyle bu siirecte sinifi gectigini, kiiresel siireci takip
ederek pandeminin karakteristigini ¢oziimledigini, vakalarin agirlikli olarak yeni
varyantlarla beraber Avrupa’dan geldiginin ve akigin oradan buraya oldugunun tespit
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edildigini ve bu akisin saglam ve diiriist politikalarla kontrol altina alinmasinin
akabinde asilama ¢alismalarimin yapildigim

ifade etmistir.

Tiirkiye’de planly, etkili, ¢evik ve bilimsel temelli bir uygulama yapildigin belirten Kinik, Bilim
Kurulu’nun bu anlamla ciddi ¢aligmalar yiiriittiigiinii, Tiirkiye’nin hem kendi miidahalesini yaparken
hem de kendisinden yardim isteyen {iilkelere dogrudan bu yardimlar1 génderdigini, Kizilay’in bizzat

koruyucu ekipman yardimi génderilmesinde rol aldigini sdylemistir.

“Diinyamin yiizii askin tilkesine bu anlamda yardimlarimizi ulastirdik ve dolayli
olarak bu yardimlar Tiirkiye'nin imajina olumlu katki verdi. Ayrica, yurtdisinda tedavi
hizmeti alamayan vatandaslarin Saghk Bakanhgi tarafindan ambulanslarla getirilmesi,
tedavi edilmesi Tiirkiye icerisinde bulunan siginmacilara da miiltecilere de yabancilara
da Tiirk vatandaslarina verilen hizmet ne ise aymisinin verilmesi, hicbir ayrim
gozetilmemesi gerek asilama calismalarinda gerek tedavi calismalarinda, Tiirkiye nin
bu hakkaniyetle davranmis olmasi hem Tiirkiye'de yasayan yetmisi askin farkl
uyruktan siginmact ve miilteciler nezdinde hem de diger bu siiregleri takip eden
ulusiararast kamuoyu nezdinde olumlu etki birakmistir.”

T.C. igisleri Bakanligi Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii verilerine gére Tiirkiye’de 3,6 milyon
“gecici koruma” altinda Suriyeli kayitli olmasina ragmen iilkede farkli hukuki statiilerde yaklasik 5,5
milyon miilteci ve uluslararas1 gd¢men bulunmaktadir (Istanbul Tabip Odasi, 2020). 11 Nisan 2013
tarihinde yiriirliige giren Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu (YUKK) ile Tirkiye’de
miilteciler 2019 yilinin sonuna kadar vatandaglar ile ayni haklara sahip olarak sosyal sigortaya erigim
ve iicretsiz saglik hizmetlerinden yararlanma imkanlari olmusg, 1 Ocak 2020 itibar1 ile 6deme imkan
olmadigini belgeleyebilenler disinda ikamet bagvurusu yapan 6grenci, is, turistik, aile ikameti gibi
diizenli gé¢cmenlerden 6zel veya genel saglik sigortasi istenmis, kayitsiz gégmenlerin ise birinci
basamak saglik hizmetlerine Aile Sagligi Merkezleri (ASM) ve DSO isbirligi ile 29 sehirde acilan 180
adet Gogmen Saghigi Merkezleri (GSM)’nden ficretsiz ulasabilmis, GSM’ye bagvuran miilteciler
COVID-19 siirecinde bilgilendirilmis, ates Ol¢ciimii yapilmis ve gerekli goriildiigii durumlarda
hastanelere yonlendirilmis, salginla miicadele kapsaminda 13 Nisan 2020 tarihinde yayimlanan 2399
sayili Cumhurbaskani karar1 ile herhangi bir saglik giivencesi olup olmadigia bakilmaksizin herkese
kisisel koruyucu malzeme, tani testi ve ilag tedavisi iicretsiz saglanmis ve miiltecilerin kaldigi kamplarda
giris ve ¢ikislarda COVID-19 saglik taramalar1 yapilmis, olas1 vakalar 6zel nakil araglariyla hastanelere
yollanmig ve test sonuglar1 gelene kadar evlerinde izole olmalar1 saglanmistir (Mardin, ve digerleri,

2020).

Salginla miicadelede Saglik Bakanligi’nin giincel tan1 ve tedavi algoritmalar1 hizmet sunucular

icin Arapcaya cevrilmis, 14 kuralin anlatildigi kamu spotu i¢in alt yazihi versiyon hazirlanmus,
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Siginmacilar ve Gogmenlerle Dayanigma Dernegi (ASAM) internet iizerinden Farsga-Arapca-Trkce
bilgilendirmeler yapmus, diizensiz gégmenler igin bilgi, egitim dokiimanlar1 Ingilizceye ¢evrilmistir ve
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin farkl1 dillerde hazirladigi salginla ilgili bilgilendirme ve korunma

yontemlerini igeren videolar sosyal medyada paylasilmistir (Istanbul Tabip Odasi, 2020).

3.5.7. Pandemi Sonrasi Tiirkiye’nin Kiiresel Saghk Diplomasisindeki Gelecegi

Katilimcilara Tirkiye’nin koronaviriis salgim1 sonrasi yol haritasi sorulmus, pandemi
esnasindaki performansinin salgin sonrasi nasil devam etmesi gerektigine yonelik degerlendirme

yapmalari istenmistir.

“Pandemi sonrasi siiregte, saglhk diplomasisi baglaminda Tiirkiye nasil bir yol haritasi
izlemelidir?” sorusuna Varol, Tirkiye’nin kamu diplomasisi baglaminda saglik alanini daha aktif
kullanmasinin gerekliliginin altini ¢izmis, Tirkiye’ nin “adaletsiz diinya sisteminde magdur olan iilkeler
icin bir sozciiliik tistlenme” gorevi gorebilecegini vurgulamustir. “Tiirkiye, uluslararasi toplumun
mesgul oldugu bir konuyu ele alarak gelistirmek adina bir dizi konuyu giindeme tasiyabilir. Saglik
konusunu diinyanin her yerinde kamu yonetimi olarak kullanip giindeme getirebilir ve yaptiklarindan

ornekler vererek katilim saglayabilir.”

Tiirkiye Yiizyil1 vizyonunun tanitildig1 2023 yilinda, Tiirkiye Thracatcilar Meclisinde konusan
Cumhurbaskan1 Erdogan, Tirkiye’nin artik sahip oldugu stratejik 6nemin ve imkanlarmn farkinda
oldugunu, ufkunu bélgesinin Stesinde kiiresel diizeye tasidigini, kimseye 6zenmeden her alanda kendi
Ozgiir politikalarmi gelistirip, uygulayip, sonuglandirabildigini ve siyasi ve ekonomi 6zgiirliigii yliksek
bir iilke oldugunun altin1 ¢izmis, Tiirkiye’yi once bolgesinin sonra diinyanin saglik {issii konumuna
getirme hedefinden bahsetmistir (Iletisim Baskanligi, 2023a). Tiirkiye 2002 yilindan itibaren saglik
sektoriindeki kapasitesini artirmaya yonelik ¢caligmalar yapmus, bu sayede salginla miicadelede sinirlari
icerisinde iyi bir smav verirken, sinirlar1 digindaki muhtag tilkelere yardimlariyla da uluslararasi arenada

gOriiniirliik ve prestij kazanmustir (Y1ldiz & Uzun, 2020).

Dr. Serdar Cam, “pandemi siirecinde salgimin yenmek maksadiyla kaynaklarin seferber edildigi
stiregte pek ¢ok kronik hastamin takibinin aksadigini” Ozellikle sahra-alti Afrika basta olmak tizere
verem, AIDS vb. gibi uzun siireli tedavi olanlara doniik hizmetlerin aksadigy, kritik bes yas alt1 agilama
oranlarmin diistiigiinii ve bunun yeni bir kirilganligi ortaya ¢ikardiginin altini ¢izmis, Tiirkiye’nin ileriye
doniik siirecte izleyebilecegi yol haritasi i¢in dnerilerde bulunmustur. Tiirkiye’nin pandemi giindemini
ve diger kritik sorunlar1 da goz ardi etmeden, oncelikli gérevinin “bir taraftan benzer salginlara doniik

hazirlik altyapisimin giiclendirilmesinin onemine doniik paydas iilkelere destege devam edilirken bir
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taraftan da yaklasik iki yiudir ihmal edilen diger kronik hastaliklarin yaratugr is yiikiinin

hafifletilmesine doniik insan kaynagi destegi saglamak” oldugunun altin1 ¢izmistir.

Tiirkiye 2000°1i yillardan sonra diinyanin bes kitasina agtig1 koordinasyon ofisleri araciligiyla
yaptigl dis yardim faaliyetlerini artirmis, 6zellikle Afrika kitasina yonelik yardim projelerinde insant
onceleyen ve yardima muhtag¢ insanlarin giinliik yasamda karsilastiklar1 sorunlara ¢éziimler liretme
konusunda katk1 saglayan dis yardimlariyla kendine has “Tiirk dis yardim modeli” ile 6n plana ¢ikmig
ve insani merkeze koyan, din, dil, irk ve benzeri bir ayrima tabi tutmadan insan onuruna yakisan
miireffeh yagam siiriilmesini dnceleyen bir anlayis1 temel alarak yaptigi yardimlarla kayitlara gecmistir
(Arpa & Bayar, 2022). Milli gelire oranla en ¢ok yardim yapan iilke siralamasinda 2013 yilindan beri
ilk {i¢c siralamasinda yer alan Tiirkiye, Ingiltere merkezli “Development Initiatives” kurulusunun 2022
yili Kiiresel Insani Yardim raporunda listenin basina yerlesmistir (Development Initiatives, 2022). Tirk
halkimin diinyanin doért bir yanindaki ihtiyag sahiplerine el uzattiginin altini ¢izen Tiirkiye Diyanet Vakfi
Genel Miidiirii izani Turan “Bizi biz yapan ve diger topluluklardan ayiran en onemli ozelliklerimizden
birisi de yardimlasma ve dayanigsma duygusunun hep zirve noktada olmasidir,” ifadelerini kullanmig
(Tasdemir F. , 2022), insani yardimlarin adeta Tiirk kiiltiir ve medeniyetinin DNA’sinin yapisinda

bulundugunu ifade etmistir.

Dr. Suayip Birinci, Tirkiye’nin kiiresel saglik arenasinda yaptigi insani yardimlarla 6n plana
ciktigin fakat kiiresel saglik diplomasisi alaninda koklii ve etkili ilerleyebilmesi i¢in uluslararasi alanda
basariyla yiiriittiigii is birliklerini devam ettirerek yumusak gii¢ ¢ergevesinde edinecegi kazanimlara
odaklanmasi1 gerektiginin altim ¢izmis, Tiirkiye'nin saglik alanindaki uluslararasi basarilari, iilkenin
saglik politikalarinda 6nemli bir aktdr olarak kabul edilmesine katkida bulunacaktir. Birinci Tiirkiye nin

kiiresel sagliktaki konumunu;

“Tiirkive've ait e-NABIZ, RUHSAD, OZDES gibi ¢nemli projelerin G20
tarafindan en iyi saglhik uygulamalarina érnek gésterilmesi, Avrupa Komisyonuna gore
niifusa oranla Avrupa 'nin en yiiksek dijitallesme endeksine sahip olmasi, DSO’ye gore
Acil Saglhk Hizmetlerinde Tip 2 seviye hazir bulunusuyla Diinya’da bu seviyede 10
tilkeden biri olmasi Tiirkiye’'nin saghk diplomasisinde 6n plana ¢ikarak rol model
olmas i¢in diger iilkelere ornek teskil etmektedir”

seklinde Ozetlemistir.

“Cok paydash bir yapiulanmaya sahip olan kiiresel saglik diplomasisinde Tiirkiye nin
konumuna bakildiginda; uluslararasi organizasyonlar, gesitli uluslararasi sivil toplum kuruluglari, bazi
vakiflar ve ulus devletler ile ig birlikleri kapsaminda kiiresel saglik diplomasisi alanindaki ¢alismalarim
farkly olgeklerde, farkli cografyalarda yiiriittiigiinii gérmekteyiz” diyen Birinci, Tirkiye’nin saglik
alaminda 2000’1li yillarda etkin oldugunu, 2000 ile 2012 yillar1 arasinda Diinya Saglik Asamblesi
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toplantilarinda toplamda 65 kere soz almis oldugunu ve uluslararas1 kamuoyunu kendi perspektifleri
hakkinda bilgilendirdigini, kiiresel diizeydeki bu ¢alisma performansi ile Tirkiye’nin 194 iiye iilke
arasinda 18. sirada bulundugunu belirtmistir. Tiirkiye nin kiiresel saglik diplomasisi ¢ergevesinde Orta
Dogu, Orta Asya, Balkanlar ve Afrika gibi cografyalarda etkinligini daha da artirip yeni ig birligi alanlari
gelistirebilmesi i¢in biiyiik bir potansiyeli oldugunu belirten Birinci, bu potansiyelin ancak devletin,
saglik alaninda faaliyet gosteren sivil toplum kuruluglari ile uyumlu c¢alismayla ortaya

c¢ikarilabileceginin miimkiin oldugunu sdylemistir.

Diinya Saghk Orgiitii (WHO)’niin Kiiresel Dijital Saglik Stratejisi (2020-2025) yaklagiminin
Tiirkiye i¢in yol gosterici oldugunu belirten Birinci, Endonezya’da gergeklesen G20 17. Devlet ve
Hiikiimet Bagkanlar1 Zirvesi’nde yer alan “Recover Together, Recover Stronger” baghkh etkinligin
pandemi sonrasi siiregte saglik diplomasisi alaninda izlenecek yol haritasini belirleme noktasinda biiyiik
faydalar sagladigini 6zellikle tye iilkeler arasi dayanigsma ve is birligi saglama agisindan buyik 6nem

arz ettigini ifade etmistir.

“Tiirkiye’nin saghkta doniisiim tecriibesinin aktarimasi icin saglik sistem
destegi sagladigi hedef iilkelerde verilen egitimlerinin artirilmasi, salginla miicadelede
gelistirdigimiz tedavi algoritmalarinin, insan kaynaklarimizin ve saglk altyapimizin
uluslararas: kamuoyunun bilgisine sunulmasi gerekmektedir. Tiirkiye 'nin kiiresel ve
bélgesel diizeyde ihtiyaci olan iilkeler icin bugiine kadar uyguladigr hasta tedavileri,
altyapr ve kalkinma dahil tim saghk alaninda verilen destek ve insani yardimlarin
tanitilmasi, bu rutin hizmetlerin yani sira, hangi cografyada olursa olsun, yasanan acil
durum ve afet esnasinda kiiresel ve béolgesel dlcekte yardima kosan iilkeler arasinda
Tiirkiye’nin yine on saflarda bulunmasimin arka plandaki manevi motivasyonunun
anlatilmast saglik diplomasisi yoniinden biiyiik onem arz etmektedir.”

Tirkiye’nin saglik turizmi konusunda kaydettigi ilerlemenin, saglik tesisleri ve uzmanlarm bu
alanda yakaladig1 basarilarin ve belirledikleri yiiksek standartlarin Ulkeyi bir cazibe merkezi haline
getirdigini ifade eden Birinci, Saglik Bakanligi nezdinde, harici temsilciliklerin, yurt diginda faaliyet
gosteren saglik kuruluslarinin ve USHAS 1in  tamitimlarmin yapilmasinin, ulagim altyapisinin bu minval
Uzere dlzenlenmesinin, saglik turizminin hedef iilkeler bazinda gelistirilmesi igin giivenli turizm
sertifika programlar1 ve marka tanitiminin yapilmasinin; bunun yani sira sektoriin termal, engelli, yash
ve rehabilitasyon turizmi ile topyekin ele alinarak medikal turizminin gelistirilmesinin tesvik
edilmesinin; kiiresel ve bolgesel diizeyde is birliklerinin tesis edilmesinin ve temsil giiciiniin

artirllmasinin dnemine vurgu yapmistir.

“Saghk politikalarmin uluslararas: alanda gelisiminin desteklenmesi, Tiirk
saglik sisteminin tanitiminin saglanmasi igin Tiirkiye 'nin saglk alanminda teknoloji ve
ekosistem gelistirmede yapilan iyi uygulama orneklerinin on plana ¢ikariimasi, saglik
diplomasisi vasitasiyla itilkemizin saglik kaleminde ihracatinin artiridmasi, saghk
teknolojilerinde AR-GE' ve yenilik¢iligin tesvik edilmesi, bu baglamda yurtdisindaki
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tiniversitelerle saghk alaminda is birliginin ve iletisimin arttirilmast alti onemle
cizilmesi gereken hususlar olarak goriilmektedir,”

ifadelerini kullanan Birinci, millilesme ve yerellesmenin saglanmasi agisindan hem saglik diplomasisi
alaninda ulusal farkindahigin artirilmasi hem de kurumsal kapasitenin gelistirilmesi ve insan
kaynaklarinin harekete gecirilmesi birlikte yiritiildiigiinde Covid-19 pandemisinde verilen “destansi

mucadele basarisina” yenilerinin eklenecegini belirtmistir.

Mahinur Ozdemir Tiirkiye’nin pandemi siirecindeki vize uygulamalarindan bahsederek,

“Pandemi stirecinde bircok iilke vize vermeyi kesti, Tiirkiye turistik vize
vermeye devam etti, saghk vizesi vermeyi asla durdurmadik. Hatta Disisleri
Bakanligi’'min Gog Idaresi ile yakin bir zaman dnce imzaladigi anlasma ile vize onay
surecini 2 gine indirdik. Eskiden bir saghk vizesi basvurusu 3 haftada sonuglanirken,
artik 48 saatte sistemde onaylanyyor. Yine yakin zaman once Acibadem Hastaneleri
Cezayir’e gelerek irtibatlarda bulundu ve artik hastalar tedavi masraflart devlet
tarafindan karsilanmak tizere sadece Fransa’va degil, Tiirkiye'ye de tedaviye
gonderiliyor. Bu cok pozitif bir gelisme ve sadece estetik alaninda degil, tamamen tibbi
ve cerrahi operasyonlar icin Tiirkiye 'nin tercih edilmesi, tilkemizin saghk alaminda
geldigi noktayr gosteriyor. Bu iilkelerin milletvekilleri, bakanlari gelip iilkemizde
ameliyat oluyorlar, bu sadece ozel hastanelerimiz icin gecerli degil, sehir
hastanelerimiz de ¢ok basarili. Bana oyle talepler geliyor ki, sadece gelsinler
doktorlarimizi egitsinler degil, sifirdan gelip hastanelerimizi insa etsinler tarzinda Tiirk
insaat sektoriine dahi bir talep var yani yeter ki Tiirkler yapsin seklinde... Isletme i¢in
talepler geliyor, hastanelerimizi ortakliklarla Tiirklerle birlikte yonetelim diyorlar,”

seklinde konusmustur.

Prof. Dr. Mehmet Ozkan soruya dneriye dayali bir degerlendirme yaparak

“Belki triparte (lic tarafly) dedigimiz, diger iilkelerle is birligi projeleri one
ctkabilir. Tiirkiye kamu diplomasisi ve kiiltiirel diplomasi alanlarinda disariya acilimda
tek basina gitti ve araziyi tek basina kesfetti, dolayistyla bu hem sorumluluk paylasma
hem de beraber hareket etme gibi avantaji olabilir,””

ifadelerini kullanmustir.

“Tiirkiye’'de cok ciddi bir saghk altyapisimin olustugunu ve bu altyapiy
stirdiiriilebilir hale getirmenin yolunun beseri sermaye, teknolojik yapt ve Tiirkiye 'nin
tercih edilmesini saglayacak diplomasinin ve tamtimin yapilmasi oldugunu soyleyen”
Prof. Dr. Talip Kucikcan, “Tiirkiye’'nin oézellikle yabanct basinda sik sik
otoriterlestigine, tek adam rejimi olduguna dair ¢ikan haberlerin insanlar: Tiirkiyeyi
tercih etme konusunda endiselendirdigini, bunun en fazla yabanct sermayenin
Tiirkiyeye gelisinde gozlemlenebilecegini ve yatirimcinin sermayesini riske atmamayt
tercih ettigi seklinde agiklamistir.”
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Tiirkiye’nin kamu diplomasisinin 6nemli noktalarindan bir tanesini de demokrasi, insan haklari,
cogulculuk, hak ve hiirriyetlerin saglama alindigia dair konularin daha iyi anlatilmasi ve daha iyi

pratiklerinin yapilmasinin olmasi gerektigini belirten Kiigiikcan,

“Saglik sistemi ve saghkla ilgili biitiin politikalarda 6z elestiri yapip aynaya
bakmak lazim. Savunmact olmamak gerekir. Bazen en kiiciik elestiri bile reddiye
olabiliyor. Bunun yerine dinlemek lazim. Uluslararast kuruluslarin Tiirkiye 'deki bu
verleri denetlemesini saglamak, raporlarmmi gérmek lazim. Bunlarin paylasilmasi
zorunlu degil, eksiklerin analiz edilmesi a¢isindan faydali olabilir. Boyle bir stirecte
mevcudu korumak ve daha ileriye gitmek miimkiin olabilir diye diisiiniiyorum,”

ifadelerini kullanmustir.

Hiiseyin Orug, Tirkiye’nin diger gelismis iilkelere oranla aym kalitedeki hizmeti daha ucuz

veriyor olmasinin {ilkeyi kiiresel saglikta 6n plana ¢ikardiginin altim ¢izerek,

“Bundan sonraki stirecte Tiirkiye gelistirmis oldugu Turkovac asisint hizli bir
sekilde yoksul iilkelere iicretsiz vererek onemli bir avantaj elde edebilir. Bu anlamda
yerli retime dayanan solunum cihazlarinin ucuza verilmesi de onemlidir. Yapilan bu
pratik yardimlar sonrasinda farkl iilkelerle saglik konusunda yeni is birligi alanlart
olusturularak, iligkiler giiclendirilmeli. Yurt disindan tedavi amaciyla hasta getirilmesi
de sehir hastanelerinin kiiresel ¢apta birer tesis olmasim saglayacaktir,”

seklinde goriislerde bulunmustur.

Prof. Dr. Hasan Giiglii, Tirkiye’nin pandemi sonrasi siiregte, saglik diplomasisi alaninda

temsiliyetle ilgili caligmalar yapmasinin faydali olacagini savunmus,

“Ben olsam Amerika’min onde gelen sigorta sirketlerinin temsilcilerini
Tiirkiye’ye getirirdim, tesisleri gezdirirdim, iilkenin saghk sektorii acisindan sahip
oldugu sartlarimi, doktorlart vesaire onlara tamtwrdim. Boylece ileriye doniik
yurtdisindan Tiirkiye’ye hasta gondermeleri saglanabilir. Kurumsal olarak Saglik
Bakanlhigi min yurtdisinda tamtim ofisleri acmasi, Avrupa’da, Arap iilkelerinde belki,
baglantilart saglamas: lazim. Oradaki mevkidaslarin buraya getirilmesi lazim, bu
islerin burada hesapli ve giizel bir sekilde yapildigini gérmeleri lazim,”

ifadelerini kullanmustir.

Prof. Dr. Ali Osman Oztiirk ise Tiirkiye’nin kiiresel saglik diplomasisindeki yerinin agirlikl

olarak yardim yapilan Balkanlar ve Kuzey Afrika’da hissedildiginin altini ¢izmis,

“Bunlar kiresel bir etkiden cok iyi niyetli birer yaklasim, Amerika daki,
Avrupa’daki, Almanya’daki gibi kéklii bir stratejinin parcast degil. Tiirkiye nin gayri
safi milli hasilasi arttikca, yardim oranlart da artti ve yardim faaliyetlerinin kapsami
da ozel durumlara bagh degisti. Saglikla ilgili kisutmlar da ¢ok tutarli ve oluruna gore
yapimadi bazi seyler. TIKA min Sudan’da bir hastane yaptirip, doktorlarina egitimler
vermesi saglik diplomasisi olarak degerlendirilebilir ama baska yerlerde daha pahali
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diye Tiirkiye’ye gelip sac ektirenlerin iliskilerinin tamamen ticari oldugunu gériiyoruz.
Bunun sivil yoniiniin agir basmasi igin kiiltiirel, siyasal ve yonetim/yonetisimle ilgili
fikirlerini ve sevip onayladiklarint bilmiyoruz,”

seklinde degerlendirmelerde bulunmustur.

Saglik diplomasisinin bir ayagi olarak nitelikli insan giicii yetistirilmesine destek faaliyetlerinin
oneminden bahseden Oztiirk, “Medikal alanda egitim verdigimiz toplam égrenci ve mezunlarimiz,
bunlar da kritik, bunu saghk diplomasisi iceresinde degerlendirmemiz lazim- bu da sadece Sagiik

Bakanligi'ni degil YOK i ve Milli egitimi de icine alir,” yorumlarinda bulunmustur.

Prof. Adam Kamradt-Scott, Tiirkiye’nin insani yardim ve yumusak gii¢ baglaminda saglik
alaninda Hindistan gibi bolgesel bir giic olma potansiyeline sahip oldugunu belirtmis, Hindistan’in
yillardir 3. diinya iilkelerinin eczanesi olarak bilindigini ve sahip oldugu biiyiik tesislerdeki {iretim
kapasitesine bagli olarak uzun siiredir Afrika’ya ¢ok uygun fiyata antiviriis ilaglar sagladiginin ve bu

cabalar1 sonucu ¢ok biiyiik sempati kazandigmin altini ¢izmistir.

Kiiresel saglik alaninda bir sey yapmak isterse Tiirkiye nin bu firsatlara sahip oldugunu ve bu
alanda itibar olusturmak isterse bunun da mimkiin oldugunu sdyleyen Scott, pandemi sonrasi
Tirkiye’nin bir meseleyi sahiplenebilecegini ve bu konu ilizerinde ¢alismalar1 yogunlastirabilecegini-
ornegin HPV asisina bolgesinde 6nclliik ederek rahim agzi kanseriyle miicadelede 6ne ¢ikabilecegini

belirtmistir. Scott,

“Bu konuda bir liderlik iistlenmesi saghk diplomasisi alamindaki kapasitesini
arttirwr, giiclendirir, genisletir ve elbette kiiresel saghk sorunlarim bertaraf etmedeki
katkilarindan dolayt itibarini da arttirir. Bu tamamen Tiirk hiikiimetine kalmis hangi
alanda calismak isteyecegi ve bu baglamda diger diinya iilkelerini ikna etmesi...
Tiirkive 'nin diinyada kendine has bir pozisyonu var, bélgesel bir giic olarak one
¢tkabilmesi icin ¢ok biiyiik firsatlar var bu tamamen hiikiimetin hangi alana karst ilgisi
olduguna ve hangi alanda ¢alismak istemesine bagl,”

ifadelerini kullanmustir.

Dr. Kerem Kinik, Tiirkiye’nin ekonomik anlamda biiytimesinin, diplomatik anlamda ¢evik bir
oyuncu olarak kiiresel sistemde yer almasinin, iddialariyla ve kiiresel teklifleriyle diinyada kendisinden
cok daha fazla s6z ettirmesinin “sadece bolgesel degil kiiresel masalarda da artik bir parametre olarak
Tiirkiye 'nin tavri nedir, Tiirkiye’'deki bu konudaki durusu nedir seklinde izleniyor olmasinin” saglik
diplomasisi anlamindaki giiciine de ¢ok olumlu katkisinin oldugunu, donér bir iilke olarak Tiirkiye’nin
Ozellikle insancil alanda diinyada insani yardim raporlamalarinda ilk bir ya da ikinci siralarda yer
almasiin; “gayri safi milli hasilasindan ayirmig oldugu paylar: noktasinda uzun siiredir birinci, tutar

noktasinda da birinci ya da ikinci siralarda” gelmesinin ona farkli sorumluluklar yiikledigini ve bu
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sorumluluklar1 yerine getirebilmek i¢in “demand management” (talep yonetimi) yapmas: gerektigini

ifade etmistir.

“Burada artan beklentilerin nasil yonetilecegi de 6nemli ¢iinkii olusan algi ya
da olusturdugunuz algi karsisinda pratikte performansiniz bununla uyumlu olmazsa bu
bir repiitasyon/itibar riskine de doniisebilir. Onun icin Tiirkiye 'nin burada kapasitesiyle
uyumlu, dengeli, kesinlikle cografi odakli, tematik odakli bir faaliyete yonelmesi ve
Ozellikle de Turkiye icindeki saghk sistemini iyilestirirken bu iyilestirmeden dogabilecek
olan ilave kapasitelere de yurt disindaki insanlarin istifadesine sunabilmesi ve bununla
alakali da Tiirkiye saghgint bir marka olarak pazarlamasinin yapiimasi bununla ilgili
bir takim ajanslarin belki kurulmasi ve uluslararasi sigorta sistemleriyle Tiirkiye nin
kamusal veya 6zel sektor anlaminda bir takim igbirlikleri bu kiiresel alanda Tiirkiye'nin
saglik diplomasisi etkinligini artiracak olan unsurlardwr.”

Tirkiye’nin sehir hastaneleriyle, saglik insan giicliyle ve saglik sektoriinde yapmus oldugu
yatirimlarla kiiresel bir oyuncu olmaya ¢abaladigini belirten Kinik, {ilkenin bu hizmetleri yurt disina
satmak, hizmet tiretimi, ila¢ ihracati, tibbi cihaz ihracati ya da damismanlik, sistem kurulumu gibi

alanlarda varlik gostermeye ¢aligtigini belirtmistir. Kinik,

“Tiirkiye 'nin bu hedefler icin iyi egitilmis bir saglk diplomat ordusuna muhtac
oldugunu, fakat dis misyonlardaki saghk ataselikleri gibi formal mekanizmalarin yani
sira ozellikle Tiirkiye’de okumus ve tekrar iilkesine donmiis olan saghk insan giictiniin
kullanitmasimin 6nemini vurgulamistir. Bu insanlarla aktif network baglantilarinin
canli tutulmasinin faydali oldugunu belirten Kinik, Tiirkiye'deki erken uyart
sistemlerinin ve hizli karar alabilen sistemlerin popiilizmden uzak bilimsel temelli ve
kiiresel ilham veren boyutlarda olabilmesi icin de yapilanlarin bilimsel olciimlerinin ve
degerlendirmelerinin akademi tarafindan yapilmasi gerektigini ancak bu sekilde
kiiresel uygulamaya katkilarimizin taninabileceginin”

ifadelerini kullanmustir.

3.5.8. Basarih Saghk Diplomasisi Stratejilerinin Degerlendirilmesi

Basaril1 bir saglik diplomasisinin nasil saglanacagi konusunda katilimcilarin goriisleri alinmas,
genel itibariyla uluslararasi alanda isbirligi ve koordinasyonu tesvik edici cevaplar alimmustir. Basarili
bir saglik diplomasisinin nasil olmasi gerektigine yonelik soruya Dr. Serdar Cam Tiirkiye’nin zaten
kendine 6zgii Tiirk tipi kalkinma is birligi modeli ile basarili bir ivme yakaladigini, bunun devaminda

uluslararasi diizeyde topluluklarla is birligi ve koordineli ¢aligmalarin faydali olabilecegini belirtmistir.

“Insant merkeze alan, samimi, kosulsuz, krizlere ve ihtiyaclara hizli cevap
veren ozelligiyle Tiirk Tipi Kalkinma Is birligi Modeli dedigimiz kalkinma is birliginin
basarili bicimde tezahiir ettigi bir alan olarak saghk sektériinde kriz bolgelerindeki
basarimiz diinyada takdirle karsilanmaktadir. Hemen her iilkede alamnda yetkin
uzmanlar arasinda Tiirkiye mezunu doktorlarimiz bulunmakta; TIKA Ofislerimiz saglk
altyapilarim kurmaya uzmanlari egitmeye devam etmekte diger taraftan iilkelerinde
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tedavi imkani bulamayan hastalar iilkemizdeki saghk kuruluglarim ziyaret etmeyi
stirdiirmektedirler.  Ulkemizin basta sehir hastaneleri ve iiniversite kurumlarr ise
vaptigt AR-GE c¢alismalaryla bilgi degisimi imkdam saglamakta ayrica medikal
sektoriimiiz de faaliyet alamini genisletmektedir. Bu basarilarin devami da saglikta
uluslararasi giindemi belirleyen BM platformlarinda daha aktif bir katilimi kamu, 6zel
sektor, sivil toplum orgitu ve akademinin koordineli olarak bélgeler 6zelinde tematik
calismalarvun gii¢lendirilmesiyle miimkiindiir. ”

Dr. Suayip Birinci, basarili bir saglik diplomasisi i¢in oncelikle iilke i¢inde devletin yetkili
kurum ve kuruluslan diizeyinde konunun ele alinarak resmi bir stratejik plan olusturulmasinin
gerekliliginden bahsetmis, daha sonra bu planin sert giicii pekistirip, yumusak gii¢ alanlarinda onciiliik

olusturabilecek sekilde devletin dis politikasina entegre edilmesinin dneminden bahsetmistir.

“Stratejik plan olusturulurken kiiresel is birligine aciklik, aktif sorumluluk iistlenme, yumusak
gii¢ bilinci ve insani hassasiyetler iilke ¢ikarlarinin bir adim otesinde degerlendirilebilir. Saglik gibi
onemli bir alanda gergeklestirilecek diplomasi maddi ¢ikarlarin étesinde daha ¢ok manevi ve kiiltiirel

bazda ele alinmalidir,” seklinde hatirlatmalarda bulunan Birinci,

“Covid-19 pandemisinin kiiresel olcekte hem saglik hem de finansal acidan
butln dengeleri altiist ettigini ve insani merkeze alan bir saglik sistemine ulasmak ve
gelecekte ortaya citkmasi muhtemel pandemilere karsi verilecek etkin bir miicadele
iradesini ortaya koyabilmek icin kisisel saghk kayitlarvmun dijital  formatta
giiclendirilmesinin onemine vurgu yapmis, saghk belgelerinin kiiresel olarak
tamnabilmesi ve kullanilabilmesi icin kiiresel yonetisim ve politikalar iizerinde
mutabakata varmanin gart oldugunun”

da altin1 ¢izmistir.

Prof. Dr. Melda Cinman, basaril1 bir saglik diplomasisi i¢in

“Ozel hastanelerin var oldugu bir Tiirkiye de, herkese —tiimiyle- bedava saglik
hakkwyla, basarili bir saghk politikast olusturulabilir. Boyle bir iilkenin saghk
diplomasisi, marka olusturma ve itibar tizerinde etkili olur. Uluslararast Rotary,
diinyada cocuk felcini yok etmek iizere calisiyor. Tiirkiye de herhangi bir hastaligin
tiimiiyle ortadan kalkmasi icin calisabilse, gercekten itibar kazamirdi ama bunlar,
maliyetli isler! Su donemde ancak palyatif tedbirler uygulanabilir,”

seklinde goriis bildirmistir.

Prof. Dr. Mehmet Ozkan, basarili bir saglik diplomasisi uygulanabilmesi igin bazi degisiklik ve

doniistimlerin gerekliligine dikkat ¢ekerek

“Tiirkive’'nin kamu diplomasisi alaminda faaliyet gésteren kurumlarina
baktigimiz zaman yer yer stratejik titkenmislik oldugunu goriiyoruz, bu tiikenmislik icin
yorgunluk da denilebilir belki. Ciinkii kurumlar belli bir is yapis bicimine alisinca bu
usul devam eder ve o kurumda ¢ok biiyiik degisiklikler zaman alir. Ama bazen kurumsal
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kiiltiirti degistirmek ve farkll is yapis bicimleri uygulamak gerekir. Bu baglamda
kurumlar 10 yil oncesine gére daha statik gidiyor ciinkii 10 yil 6ncesinde daha
dinamiklerdi. Belli bir konfor alam saglaninca ve belli is yapis bicimleri kabul goriince
kamu diplomasisi ayni sekilde devam ettiriliyor. Bunu bir elestiri olarak séylemiyorum,
belki dogru olan da budur — belki yan égeler eklenebilir, yenilenebilir. Bu yiizden kamu
diplomasisinde kismi yenilenmelere ihtiyac var; bu da i¢c tartisma ve tecriibeler
tizerinden degerlendirmelerle olur ve kamu diplomasisi daha fazla siyasi entegre
olabilir; goruntl, Turkiye'nin tamtimi, makro stratejik planda bu etkiyi ¢ok fazla
kullanabiliyoruz,”

demistir.

Hiiseyin Orug, basarili bir saglik diplomasisi stratejisi i¢in Oncelikle hedeflerin iyi belirlenmig

olmasi gerektiginin 6nemini hatirlatarak,

“Bu anlamda genel hedefler konulurken, ote yanda tekil olarak farkl iilkelere
karst uygulanan saghk politikalart anlaminda o6zel hedefleri de konulmali. Bu
hedeflerin diger alanlarda faaliyetlerle desteklenmesi onemlidir. Yani, egitim, teknik
destek, kiiltiirel yardim, burs vs. olmaksizin sadece saghk alaninda kalan bir diplomatik
stire¢ eksik kalacaktir. Bir iilkeye yonelik saglik diplomasisi stratejisi olusturulurken,
eldeki tiim diplomatik argiimanlar goz éniinde bulundurulmali, ”

ifadelerine yer vermistir.

Prof. Dr. Hasan Gii¢lii, pandemi 6zelinde saglik diplomasisini degerlendirirken ileriye doniik

basaril bir strateji igin

“Salgina enfeksiyoncu goziiyle bakilmamali ciinkii halk sagligi psikolojiden
ekonomiye bircok alani etkileyen bir konu. Pandemiden cok dersler aldik, bu dersler
Uzerine gidilmeli — ornegin halk saghgi sadece tip fakiiltelerinin altinda calistlan bir
egitim dali degil cok boyutlu bir sekilde ekonomi, psikoloji ve sosyolojiyle birlikte
calisilmalr  ve biitiin  yonleriyle ele alinmali, saghk c¢alisanlarimin  durumu
iyilestirilmeli,”

ifadelerini kullanmustir.

Prof. Dr. Ali Osman Oztiirk ise

“Basarui bir saghk diplomasisi stratejisinin yine grand strateji tizerinden,
saglk alamini tahkim ederek olmasi gerektigini, bunun agirlikly olarak resmi kurumlar
tizerinden olmamasi gerektigini, ancak esit partnerler seklinde bir yeriyle kamu kalsa
da ¢ogunlugunun daha ¢ok sivil alanin agiimasuyla etkin ve etkili bir saglik diplomasisi
yvapilabileceginin”

altini ¢izmistir.
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Mahinur Ozdemir ise saghk diplomasisinde siirdiiriilebilirlige ve siireklilige atifta bulunarak,
yapilan ¢alismalarin makaleler ve dergilerle arsive gegmesinin dnemine vurgu yapmustir. Ozdemir

konuyu

“Tiirkive yaptigi yardimlarla, TIKA, KIZILAY gibi kurumlar araciligiyla
kendisinden yillardir soz ettirse de koronaviriis pandemisiyle bu yardimlarin énemi
artmustir. Baska iilkeler maske, oksijen tiipii, asi gibi tibbi ihtiyaclar: stok yaparken
Tiirkiye pandemi esnasinda gerek tibbi malzeme yardimlarini gerek asi hibelerini asla
esirgemedi. Bu yapilanlarin literatiire ge¢mesinin kamu diplomasisinin saglik alaninda
ilerlemesine katki saglayacagin diigiiniiyorum, ”

seklinde agiklamustir.

Prof. Dr. Seref Ates,

“Tiirkiye’nin saghk turizmini tamitici dijital iceriklerle yabanct iilkelerin
dillerinde tanitimlar yapilabilir. Diinya Saghk Giinii 'nde o iilkenin hekimleriyle Tiirk
hekimlerini bulusturacak resepsiyonlar diizenlenebilir. Bugiin bile Avrupa’nin tip
fakiiltelerinde eseri okutulan ve Avrupa’da ‘Avicenna’ olarak bilinen Ibn-i Sina ile ilgili
akademik bulusmalar diizenlenebilir. Yine diinya tip literatiiriine girmis ve adini verdigi

‘Behcet Hastaligi’ ile tanminan Hulusi Behcet; tipta X isimimi bulan Esad Feyzi Bey;
Nobel Kimya Odiillii Aziz Sancar, korona viriisiinii bulan Ugur Sahin ve Ozlem Tiireci
gibi sahsiyetler basarili bir strateji ile tamitilabilir”

aciklamalarinda bulunmustur.

Dr. Kerem Kinik, basarili bir saglik diplomasisinin temelini kiiresel sagligin olusturdugunu yani
“birimiz giivende degilsek hicbirimiz giivende degiliz”” veya “geride kimseyi birakma” yaklagiminin
saglikta temel olmasi gerektigini savunmustur. Sorunlar kiiresel oldugu icin ¢oziimlerin de kiiresel

olmasi gerektigini sdyleyen Kinik,

“Pandemide goziemledigimiz siz istediginiz kadar duvarlar oriin istediginiz
kadar miireffeh ortamlarda yasayin, hizmet verin ama buna ulasamayan insanlarin
sizin tizerinizde olusturacag riskler nedeniyle bu isin kiiresel olmasi gerekir, insani
olmasi gerekir. Insan odagi olan ve ayrimcilik gézetmeyen bir yaklasimda olmast
gerekir,”

demis, savunuculuk mekanizmalarmin saglik diplomasisi alaninda iyi isletilmesi i¢in sadece kamu degil,
akademi, 6zel sektor, sivil toplum kuruluslar1 ve kanaat dnderleri tarafindan da yiiriitiilmesi gereken

kolektif bir gabadan bahsetmistir.

Kiiresellesme kavramiyla beraber diinyada smirlarin ortadan kalkmasi olgusu, her sektdrde
etkisini gosterdigi gibi saglik alaninda da tezahiir etmis, hastaliklarin devlet sinirlarini tanimadan diinya
capinda yayiliyor olmasi, sadece kendi sagligini korumanin bir ¢éziim ve korunma yolu olmadigini
gozler oniine sermistir. Kiiresel saglik caligmalarinda hedeflen iilkelerin bir araya gelerek ortak amagclar
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dogrultusunda gerektiginde ihtiyag sahibi iilkelere destek vermeleri ve sagliga yonelik kiiresel tehditleri
azaltmalaridir (Mushtaq & Mustak, 2021).

Kinik, kiiresel saglik diplomasisinde miicadele edilmesi gereken bir bagka alanin da komplo

teorileriyle uluslararasi kamuoyunu etkilemeye c¢aligsan bir takim unsurlar oldugunu vurgulamistir.

“Saghk iletisiminde kamuoyunun panik olusturmayacak bir sekilde durist ve
hakkaniyetli bir sekilde bilgilendirilmesi gerektigini, kiiresel kapasitenin hizmet
modellerinin, siire¢ yonetimlerinin, saghk insan giicii yetistiren akademideki
miifredatin ¢ok yakin takip edilmesinin gelecekte olusabilecek hastalik yiikiiniin
karstlanmasinda politik ve klasik deviet cikarlarindan ote kiiresel is birlikteligi ile
diisman olan iilkelerin dahi birbirleriyle isbirligi yapma zorunlulugunun getirilmesinin
faydasinin”

altin ¢izen Kinik, saglik diplomasisinin nétr bir alan olarak korunmasimnin gerekliligini savunmustur.

Kinik,

“Ornegin Surive ve Tiirkive'nin arasinda yaklasik 911 kilometre var.
Leishmaniasis dedigimiz Sark Cibani olusturan hastaligi tasiyan sinekler Suriye’den
Tiirkive tarafina swirda pasaport sorunu olmadan ucabiliyor ve Tiirkiye deki
sifirlanmis olan Sark Cibani vakalarini tekrar arttirabiliyor. Bunun icin ne yapilmali?
Bunun kaynaginda kurutulmas: gerekiyor. Hastalarin Suriye’de tedavi edilmesi
gerekiyor. Dolayisiyla burada Saghk Bakanliklarimin birbirleri ile catisan unsurlar
dahi olsalar is birligi yapacaklart kanallart bu anlamda gelistirmeleri gerekiyor”

ifadelerini kullanmustir.

Prof. Dr. Talip Kugukcan,

“Tiirkiye ’nin saghk turizminde belirli bir volume (hacim) elde ettigini, ozellikle
sa¢ ekme veya estetik gibi kisa vadeli tedavilerde cok ciddi bir saglik turizmi yasadigini,
buna termal turizmi ekleyerek daha iyi tamtimla Tiirkiye 'nin termal zenginlikleri ve
tesislerini  saghk yoniiyle daha fazla  anlatarak  bu  potansiyeli de
gerceklestirebileceginin”

altin1 ¢izmistir:

Twpka dini, manevi turizm gibi. O da ¢ok onemli bir alan ama ozellestirilmedigi
icin daha dogrusu spesifik olarak tamimlanmadigi ve onunla ilgili caliymalar
yvapilmadigi icin bunlar genel turizmin igine girmis vaziyette. Tiirkiye tabii ki bir turizm
tlkesi. Yilda neredeyse 50 milyona yakin insan Tiirkiye’ye geliyor. Bu ¢ok biiyiik bir
avantaj. Bu alanlar daha nis, daha gelir diizeyi yiiksek insanlara hitap eden alanlar.
Tamtilirsa, bu alanlardaki gelirin daha fazla olacagi, Tiirkiye 'nin tanmitimina daha fazla
katkida bulunacagint diisiintiyorum. Saglik turizminde iyi bir noktaya dogru gidildigi
kanaatindeyim. Ama daha da gelistirilebilir daha da biiyiitiilebilir. Sadece Istanbul,
Antalya gibi yerler degil, Tiirkiye'nin farkli yerlerinde c¢ok iyi hastaneler var,
bolgesellestirilebilir. Mesela Giineydogu, pekdld Irak — Iran, korfez iilkeleri gibi
insanlarin gelebilecegi yerlere déniisebilir. Saglik turizmini belki biraz Istanbul disina
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tasimak, biraz Ege disina tasimak, Tiirkiye’ye yaymak bizi ¢ok daha avantajli bir
pozisyona getirebilir.

Kiigiikcan, 6zellikle Korfez iilkeleri ve Orta Dogu’daki bazi iilkelerin saglik hizmetlerini biiyiik
oranda Bati’dan ve Amerika’dan aldiklarmi, Tiirkiye’nin bu {ilkelerle rekabet edecek potansiyeli

olmasina ragmen bu alanda yeterince yatirim yapilmadigimn altini ¢izmistir.

3.5.8.1. Miilakatlarin Degerlendirilmesi

Bu baglikta daha dnce alintilarla verilen katilimcilarin goriisleri sitematik bir degerlendirme i¢in
tablolastirilmistir. Tiirkiye’nin saglik sektoriindeki genel durumu, koronaviriis 6zelinde ortaya koydugu
performans ve bunun yumusak giiciine etkilerine dair degerlendirmeler 6zet halinde verilerek neden-
sonug iligkisini gosterir arastirma hipotezi “Saglik alaninda resmi ve sivil kuruluslar tarafindan yapilan
insani yardimlar, sagligin dis politikada yumusak gii¢ etkisini beraberinde getirir” test edilerek bulgular

yorumlanmustir.

Katilimcilarla yapilan goériismelerde Tirkiye’nin kamu diplomasisi faaliyetleri goz oniinde
bulundurularak saglik alaninin nasil bir potansiyel teskil edebilecegi iizerinde durulmustur. Ulkenin
pandemi performansi degerlendirilirken, igeride ve disarda yiiriitiilen kriz yonetimi ¢alismalarmin
Tirkiye’yi dis politika hedeflerine ulastirma konusunda ve ayni zamanda imaj ve itibarin1 iyilestirmesi
bakimindan katkilar1 {izerinde durulmustur. Alaninda uzman Kkatilimcilarin goriisleri saglik

diplomasisinin Tiirkiye i¢in bir yumusak gii¢ potansiyeli ortaya koydugunu acgikca gostermistir.

Katilimeilarin bu konudaki kanaatlerini asagidaki tabloda 6zetlenecek olursa, 12 katilimcinin
Tirkiye’nin pandemi performansini basarili buldugu, yalnizca 1 katilimcinin olumsuz diistindiigii
gorlilmektedir. Bu performansin iilkenin dis politika hedeflerine, imaj ve itibarina katkist ile ilgili 11
kisi olumlu goriis bildirmis, katilimcilardan biri ¢ekimser kalirken, bir digeri olumsuz degerlendirmistir.
Saglik diplomasisinin Tiirkiye i¢in bir yumusak gii¢ kaynagi olarak degerlendirilmesi konusunda tim

hatilimcilarm hemfikir oldugu, bu potansiyelin genel kabul gordiigii goriilmiistiir.
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Tablo 6: Katihmeilarin Gériislerinin Sistematik Degerlendirme i¢in Ozeti

. . Bu performansin dis Saghk Diplomasisi
TR’nin Pandemi - - L
No | Katilimel Performansim Nasil pqlmlfa h.e C.Ieﬂerme’ Turkiye IQI..n
Degerlendirirsiniz? imaj & itibarina yumusak gii¢
) katkis1? kayna@ olabilir mi?
1 | Prof. Adam Kamradt-Scott Basarili Olumlu Sardurtlebilirse evet
2 | Prof. Dr. Ali Murat Vural Basarili Olumlu Evet
3 | Prof. Dr. Ali Osman Oztiirk Basarili Cekimser Evet
4 | Prof. Dr. Hasan Guiclu Basarili Olumlu Evet
5 | Huseyin Orug Basarili Olumlu Evet
6 | Dr. Kerem Kinik Basarili Olumlu Evet
7 | Mahinur Ozdemir Goktas Basarili Olumlu Evet
8 | Prof. Dr. Mehmet Ozkan Basarili Olumlu Evet
9 | Prof. Dr. Melda Cinman Basarisiz Olumsuz Evet
10 | Dr. Serdar Cam Basarili Olumlu Evet
11 | Prof. Dr. Seref Ates Basarili Olumlu Evet
12 | Dr. Suayip Birinci Basarili Olumlu Evet
13 | Prof. Dr. Talip Kugikcan Basarili Olumlu Evet

“TR’nin Pandemi Performansini Nasil Degerlendirirsiniz?”

Katilimeilarin ¢ogu Tiirkiye’nin koronaviriis pandemisini basarili yiiriittiigiinde hem fikirdir.
Ulkenin zaman icinde gelisme gosteren, kalifiye saglik profesyonelleri barindiran ve kamu hizmetinin
siirekliligi i¢in bilgi ve insan kaynaklari {iretimine dayali basarili bir saglik sistemi mevcuttur.
Tiirkiye’nin kriz durumunda inisiyatif alabilen yetkin kadrosu ve ivedilikle koordine olabilen saha
elemanlar1 iilkenin krizi minimum hasarla atlatabilmesi i¢in ¢alismistir. Bu ¢aba, genel kamuoyu
nezdinde de salginla miicadeleyi yonetme performansi bakimindan karnesi en iyi olan iilkelerden biri

olarak degerlendirilmistir.

13 Katilimecidan sadece biri Tirkiye’nin Kovid-19 salginiyla miicadelesini elestirmis, alaninda
yetkin 12 uzman olumlu degerlendirmelerde bulunmustur. Fakat modern zamanlarin en biiyiik saglik
krizi olarak ortaya ¢ikan koronaviriis salgint ABD basta olmak iizere gelismis iilkeler diye adlandirilan
Avrupa’ll bazi iilkelerde de saglik sistemini c¢oOkertmis, acil hizmet alamayan insanlar hastane
kapilarinda veya koridorlarinda hayatini yitirmistir. Tiirkiye, tiim diinyanin basa ¢ikmakta zorlandigi bu
salgin hastalikla en modern ve bilimsel sartlarda miicadele etmistir. Bilim Kurulu tarafindan takip edilen
ve degerlendirmeleri sonucu verdikleri tavsiyelere gore kisitlamalara, agilamaya ve rahatlamaya sevk
eden dnlemler salginin iilkeye girisini miimkiin oldugunca geciktirirken, salgin siiresince de yayilimini
Onleyerek tedavisi i¢in de as1 ¢alismalari, yerli liretim cihaz ve hijyen malzemeleriyle adeta bir

seferberlik ruhu icerisinde koronavirusle miicadele edilmistir.
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Prof. Dr. Ali Osman Oztiirk, Tiirkiye’de son dénem yapilan en énemli reformun saglikta
déniisiim oldugunu, bunun da cumhurbaskanlig: hiikkiimet sistemine etkin bir sekilde entegre edildigini
belirtmistir. Federal sistemlerdeki dagimik yapmin aksine merkezi karar almayr miimkiin kilan
cumhurbagkanligi sisteminin ABD heniiz maske takilsin mi1? takilmasin mi1? y1 tartisirken Tiirkiye’ye
karar alma ve uygulamada yol kat ettirdigini hatirlatmis, yine uzun yillar ABD’de akademisyenlik yapan
Prof. Dr. Hasan GUglu pandeminin tek elden Saglik Bakanligi tarafindan yonetilmesinin hizli karar alma

ve uygulama bakimindan avantajlar sagladigin belirtmistir.

Tirkiye’nin koronaviriis performansint “meghul bir diigmana karsi verilen destansi bir
miicadele” olarak degerlendiren Saglik Bakani Yardimcist Dr. Suayip Birinci, pandemide acil durum
yonetiminin ana yetkili kurulusu Saglik Bakanligi’nin bir ¢alisani olarak salgimin ilan edilmesiyle
birlikte seyahat kisitlamasi, maske zorunlulugu, sosyal mesafe kurallarinin ivedilikle uygulandigini
belirtmigtir. Sahada halka sifa dagitan filyasyon ekiplerinin kat ettikleri yolla 203 kere diinya etrafinda
doniilebileceginin altini ¢izen Birinci, dijitalde de ilag takip, ihbar bildirim, ruh sagligi ve 6zel ¢ocuklar
destek gibi sistemler; Corona onlem ve Hayat Eve Sigar (HES) gibi uygular ve saglik¢ilarin kendi

aralarinda giincellenen bilgilere kolay ulagimi i¢in aglar olusturuldugunu ifade etmistir.

Prof. Adam Kamradt-Scott “koronaviriisiin bizlere diinyanin ashinda ne kadar da hazirliksiz
oldugunu ve is birlikteliginin ne kadar énemli oldugunu gosterdigini buna ragmen modern devletlerin
milliyetci hareketlerle ortak fayda icin calisan uluslararasi kuruluslart hice saydigini hatirlatmigtir.”
Birlikte el ele vererek calismanmin ne kadar elzem oldugundan bahseden Scott, Tiirkiye’nin asi
gelistirmesinin, bunu ihra¢ etmesinin ve Afrika’ya ulastiriyor olmasinin takdir edilesi bir basari

oldugunu belirtmistir.

Salginla birlikte tiim diinyanin odaginin bir anda {ilkelerin saglik altyapilarina ve saglik

hizmetlerine c¢evrildigini sdyleyen Dr. Serdar Cam,

“Tiirkiye 'nin biiyiik, kiiciik tiim yerlesim yerlerinde saglik ocaklarindan sehir
hastanelerine giiclii saglhk altyapisiyla herkese hizmet ulastirdigini, bu yiizden
pandemiye hazirliksiz  yakalanmadigini  aciklamistir.  Saglik  sisteminin, devlet
yonetiminin ve biirokrasinin hizli bir sekilde mobilize olarak riski daha da azaltmak igin
salgin stirecinde dahi sisteme yeni hastaneleri dahil ettigini ve bir yandan da as:
gelistirilerek uluslararasi kuruluglarin dahi ¢oziim olamadigr asi adaletsizligine karst
ihtiyag sahibi iilkelere as1 hibe edildigini hatirlatmistir.”

Prof. Dr. Melda Cinman

“Toplu kapanma ve asilama yapiimadigi icin ne diinyada ne de Tiirkiye de
pandemiyle miicadeleyi basaritli bulmadigint ifade etmis, buna karsin Prof. Dr. Talip
Kiiciikcan Tiirkiye 'nin pandemi siirecinde ¢ok hizli aksiyon aldigini, Fransa, Ispanya,
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Ttalya’daki kadar agwr kayiplar vermedigini, icerde de sagcisi veya solcusu fark
etmeksizin salginin iyi yénetildigine dair bir én kabuliin oldugunu”

sOylemistir.

Tiirkiye’nin pandemi esnasinda aligilagelmedik bir direnis ve iistiin performans sergilediginden

bahseden Mahinur Ozdemir Goktas,

“Tiirkiye'nin hasta vatandaslart icin ambulans ucak gondermesinin veya
tahliye operasyonlart icin milli havayollarini seferber edisinin hem gérev yaptigi
Cezayir hem Avrupalilar’in géziinde ornek bir davrams olarak takdir topladigini ifade
etmistir. Biiyiik bir niifusa sahip olmasina ragmen asilamada halki ikna ve uygulamanin
cok hizli gerceklestiginin altimi ¢izen Goktas, Tiirkiye'nin ayni zamanda icerde
kazandigi en onemli zaferin halkin saghk yetkililere giivenmesi ve agsi olmalar
oldugunu”

belirtmistir.
“Dug politika hedeflerine, imaj & itibarina katkisi?”

Tiirkiye’nin pandemi siirecinde gosterdigi performansin dis politika hedeflerine ulagmada, imaj
ve itibarma katki sunmadaki roliinii katilimcilarin 11’1 olumlu degerlendirmis, yalmz Prof. Dr. Melda
Cinman olumsuz degerlendirmistir. Cinman iilkenin koronaviriis performansim da olumsuz
degerlendirdigi i¢in, bu yonde cevap vermesi dogal kabul edilmektedir. Yalniz Prof. Dr. Ali Osman
Oztiirk kamu diplomasisinin dis politikadan ayristirilmasiin gerekliligini savundugu igin dis politika

hedefleri icin ¢ikar saglayabilecegine ¢cekimser yaklagmis fakat imaj ve itibara katkisini takdir etmistir.

Tiirkiye’nin insani yardim alaninda sahip oldugu know-how’1 (uzmanlig1), saglik diplomasisine
aktarmasiyla iilkeye bakisi iyilestirecek ve daha pozitif iligkiler kurmaya sevk edecegini 6ngoren Prof.
Dr. Talip Kiiciikcan, iilkenin TIKA, AFAD, Kizilay gibi sagligi onceleyen kurumlarmin
gOriliniirliigliniin artirilmasinin Tiirkiye’ye olan pozitif yaklasimi giiclendireceginden bahsetmistir. Buna
karsin pandemi siirecinde 140’tan fazla iilkeye saglik yardiminda bulunulmasinin, Tiirk dis politikasi,

insani yardim ve kamu diplomasisi agisindan ¢ok énemli rol oynadigindan bahsetmistir.

Tiirkiye’nin saglik hizmetlerinde teknolojik altyap1 olarak kendini ispatladigini fakat diinyanin
kalitede stirdiiriilebilirlik aradigim belirten Kiigiikcan, bundan sonra iilkenin saglikta beseri sermayeyi
korumasi ve gii¢lendirmesi gerektigini; Hacettepe, Cerrahpasa gibi iiniversitelerimizin yurtdisindaki
tniversiteler ile baglarinin gii¢lendirilerek hem egitimde hem hastanelerde kalitenin amatorce degil

profesyonelce tanitiminin Tiirkiye nin imaj ve itibarini daha da yiikseltecegini ongérmiistiir.

Prof. Dr. Mehmet Ozkan Tiirkiye’nin Tiirkiye’nin pandemi krizine ivedilikle adapte olarak,

salginla miicadele kapsaminda as1 gelistirme dahil ¢oziim odakli yaklagimlar sergiledigi ve bu

215



reflekslerin lilkeye dis politikada 6nemli bir gorliniirliik kazandirdigi, kamu diplomasisinin gelisip

derinlestigi ve buna bagl olarak devlet kapasitesinin kiiresel platformlarda arttiginin altini ¢izmistir.

Prof. Dr. Ali Murat Vural, “Tiirkiye 'nin pandemi déneminde saglhik diplomasisi Uzerinden bir
kas gosterdigini, biiyiik devietlerin asi, maske gibi tbbi ihtiyaglar: depoladigi uluslararasi bir
hengamede, ihtiya¢ sahibi iilkelere iicretsiz maske, koruyucu ekipman géndermesinin bir ikna, riza ve
memnuniyet olusturdugunu a¢ikc¢a ifade etmigtir.” Vural yapilan yorumlarla ilgili “Tiirkiye den ‘Made
in TUrkiye’ etiketli binlerce ventilator onlarca iilkeye ihrag edilmis, Amerika’'dan Afrika’ya, Avrupa’dan

Okyanusyaya yiizlerce iilkeye t1bbi yardim malzemeleri gonderilmigtir” agiklamalarinda bulunmustur.

Prof. Dr. Seref Ates

“Tiirkiye'nin hizli bir sekilde diinyamin dort bir yaminda diizenledigi tahliye
operasyonlarimin iilkenin lojistik alaninda kaslarinin ne kadar kuvvetli oldugunu on
plana ¢ikardigim belirtirken, tibbi donanimiyla kendi kendine yetmesi ve imkanlariyla
gelismis veya gelismemis iilke diye ayirt etmeden ihtiya¢ sahiplerine saglik
yardimlarinda bulunmasinin uluslararast arenada iilkenin itibarim arttrdigindan”

bahsetmistir. Prof. Dr. Mehmet Ozkan, pandeminin ekonomik giicten ziyade Tiirkiye’nin egitim, saglik
gibi alanlarda giiclii devlet kapasitesini ortaya ¢ikardigini soylemis, cok zengin bir iilke olan Amerika’da

saglik kapasitesi yeterli olmadigi i¢in ¢ok agir kayiplar verildiginin altin1 ¢izmistir.

Dr. Suayip Birinci, kiiresel sagligin korunmasi, iyilestirilmesi ve saglik hizmetlerinin erisilebilir
hale getirilmesi i¢in uluslararasi ¢alismalar ve anlagsmalarin giindemde oldugunu, bu vesileyle saglik
politikalarmnin kiiresel bir diplomasi araci oldugunu ve Tiirkiye’nin son yillarda yakaladigi ivme ve
edindigi oncii roliin diinya milletleri nezdinde iilkeye biiyiik prestij kazandirdigini sdylemistir. Saglik
Bakanligr’nin pandemi krizini e-Nabiz, HES gibi sektore liderlik eden ufuk agic1 dijital uygulamalarla
yOnetmesi ve pek cok iilkeye yaptigi saglik yardimlarmin Tiirkiye’ye imaj, itibar olarak katkida
bulunurken ileride uluslararas1 arenada BM’de kendisine verilecek oylar1 dahi pozitif etkileyeceginin

altin1 ¢izmistir.

Dr. Serdar Cam da Tiirkiye’nin ivedilikle ¢evrimici egitime gecmesinin birgok Avrupa
devletinden 6nce alinan yerinde bir karar oldugunu, bunun dis basinda pozitif bir dille yaygin sekilde
dile getirildigini, kendi boélgesinde ve kiiresel Olcekte salgini iyi yoneten iilke siralamalarinda
Tiirkiye’nin 6nlerde yer aldigini belirtmistir. Cam diger {ilkelere yapilan dis yardimlarin da uluslararasi
toplumlar nezdinde pozitif kanaat olusturdugunu, iilkenin imaj ve itibarina olumlu etkisi oldugunu ifade
etmistir. Mahinur Ozdemir ise Tiirkiye’nin as1 hibelerini ve tibbi yardimlari kisith imkanlarina ragmen,
giiclii devletler as1 stogu ve maske savagslar1 yaparken ihtiya¢ sahiplerine sunmasinin, iilkenin yumusak

giicline dogrudan pozitif bir etkisi bulundugu yoniinde yorumlamastir.
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Hiiseyin Orug, pandemi ve sonrasinda yoksul iilkelere yonelik saglik yardimlarinin bu {ilkelerin
halklarmi etkilemede, kalplerini kazanmada, yumusak giiciinii arttirmada inkér edilemez bir katkis
oldugunu, bu toplumlarin ileride Tiirkiye aleyhine propagandalara inanmasinin artik pek de miimkiin

olmadigini ifade etmistir.

Buna karsmn Prof. Dr. Ali Osman Oztiirk, kamu diplomasisi adina yiiriitiilen faaliyetlerin dis
politikayla etkisi olmamas1 gerektigini, bu iki alamn birbirinden bagimsiz siireglerle yiiriitiilmesi
gerektigini savunmustur. Dis politikanin diginda kalan alanlarin yumusak gii¢ alanini olusturdugunu ve
dis politikaya bagl yiiriitiilen kamu diplomasisinin de propaganda faaliyetine donebilecegine dikkatleri

¢ekmistir.

Prof. Dr. Hasan Giclii “Tiirk halkinin becerikliliginin, ¢oziim odaklhiligimin Ulkeyi ast
gelistirmeye sevk ettigini, saglkta egitimi, basaril insan giicii ve stirekli iyilesen saglik tesisleriyle bu
potansiyelinin Amerika’dan dahi Tiirkiye’ve hasta c¢ektigini, bu kanallarin gelistivilmesiyle ve
yatrimlarin artirilmasiyla kiiresel anlamda cazibe alanmimin ¢ok daha genisletilebilecegini” ifade

etmistir.

Buna ragmen Melda Cinman

“Yumusak giiciin ancak sert giictin ikamesi olabilecegini belirtmis, Tiirkiye 'nin
ulusal ¢ikarlarim Afrika’ya ve bazi Ortadogu tilkelerine kamu diplomasisi uygulayarak
gerceklestiremeyecegini  savunmustur. Afrika ile zaten bir sert giic meselemiz
olmadigindan, yapilan yardimlarin bizi Avrupa Birligi’'ne sokmayacagindan, belki dis
politika amaglarina paralel hedef kitle tizerine yeniden diistiniilmesinin gerekliliginden
bahsetmis, fakat halihazirda yapilan yardimlarin da Afrika ’ya ihracatin artirimast gibi
dogrudan faydalarimin oldugunu da inkar etmemigtir.”

Dr. Kerem Kinik ise

“saghk ve insani yardimlarin geleneksel diplomatik iliskileri her zaman sicak
bir insan eli gibi suttigini, gerilimleri azalttigimi ve dis kamular nezdinde goniilleri
fethettigini belirtmis, Tiirkiye 'nin on yulardir yapmakta oldugu insani yardimlarin dis
kamular nezdinde itibar olusturdugu, dogru TUrkiye algisimin olusturulmasinda rol
oynadigini ve tilkenin aleyhinde tezlere karsi dis kamular nezdinde Tiirkiye nin yaninda
yer alacak, savunuculugunu yapacak bir imaj olusturdugu yéniinde aciklamalarda
bulunmugtur. Tirkiye’'nin planli, etkili, ¢evik ve bilimsel temelli uygulamalarla bir
yandan igerde pandeminin belini kirmasi, diger yandan iilke icindeki miilteci ve yabanci
vatandaslara da kendi milletinden aywrmadan ayni saglik hizmetlerini sunmasinn
Tiirkiye'de yasayan yetmisten farkly uyruktan siginmacilar ve uluslararasi kamuoyu
nezdinde olumlu etkiler biraktiginin”

altini ¢izmistir.

“Saghk diplomasisi Tiirkiye icin yumusak gii¢ kaynag olabilir mi?”’
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Katilimcilarin tamami saglik diplomasisini Tiirkiye i¢in bir yumusak gii¢ kaynagi olarak
degerlendirirken sadece Prof. Adam Kamradt-Scott bu kaynagin ancak siirdiiriilebilirlikle cazibeye
doniistiiriilebileceginin altim1 ¢izmistir.  Saglik Bakan Yardimecisi Dr. Suayip Birinci, saglik
diplomasisini ¢ok katmanli ve ¢ok ortakli bir yumusak gii¢ unsuru olarak kabul ederken saglik
diplomasisini “uluslararasi saglik yardimi ve uluslararasi siyasi iliskilerin ara yiiziinii olugturan bir arag”
olarak tammlamustir. Konu saglik oldugunda, salgin hastaliklarin devlet smirlarini tammayist gibi,
diplomasi alaninda da sadece devlet (geleneksel diplomasi) degil, devlet dis1 aktorler de kolektif bir
sekilde ortak faydaya ve iyi olma hedefine odaklanmaktadir. En iyi 6rnekleri, yakin zaman 0nce
koronavirus slrecinde deneyimlenen ve salgin siirecinde adeta bir insanlik sinavi veren devletler, saglk
politikalar1 ve Covid-19’la miicadeledeki performanslariyla sempatiyi veya tepkileri iizerlerine
cekmislerdir. Tiirkiye hem {ilke genelinde uyguladigi 14 temel kural, donammli saglik altyapisi ve
yaygin asilamayla hem de ihtiyag¢ sahibi iilkelere uzattigi dost eli ve saglik ekipmani destegiyle 6rnek

bir iilke olarak 6n plana ¢ikmustir.

Saglik alaninda yasanan problemler ve ortaya ¢ikan esitsizlikler, bu problemlerin ¢6ziimii igin
tilkeleri ikili ve ¢oklu is birlikteliklerine yoneltmis, kiiresellesme, uluslararasi alanda saglik konularinda
seferberlik ihtiyacini ortaya cikarmus ve bu durum, saglik seferberliginin yumusak gii¢ olarak
potansiyelini belirginlestirmistir. Tirkiye son 20 yildir 6zellikle Balkanlar, Afrika, Asya ve Ortadogu’da

saglik projeleriyle kalkinma yardimlarinda bulunmus, koronavirls sirecinde yaptigi dis yardimlarla da

Dr. Serdar Cam gog, niifus hareketliligi, savas ve salginlarm etkilerinin giderek belirginlestigi
bu kiiresel sistemde, sagligin ikili ve ¢oklu is birlikteliklerinde Tiirkiye’nin konumunu daha da 6n plana
cikaracagmi, insani dis yardimlar ve saglik diplomasisinin Tiirk kamu diplomasisinin 6nemli bir ayagini

olusturmaya devam edecegini 6ngdérmiistiir.

Prof. Dr. Talip Kiigiikcan, diinyanin en gelismis tilkelerinde dahi saglik hizmetlerinin ¢ok pahali
ve yetersiz olduguna dikkatleri ¢ekmis, Tiirkiye’nin &zel saglik sektdriinde ¢ok ciddi ilerlemeler
kaydettigini ve ileriye yonelik bu hizmetlerin Batili {ilkelere pazarlanmasinin saglik sektoriinii bir kamu
diplomasisi aract ve yumusak gii¢ kullanim alani olarak ortaya ¢ikardigini belirtmistir. Prof. Dr. Hasan
Giiclii de Tiirkiye’nin hasta ithal etmede diinyada artan bir konumu oldugunun altin1 ¢izmis, bu basariy1
da Avrupa ortalamasinin tizerindeki imkanlara, yatak sayisina ve hastane sistemine baglamstir. Prof.
Dr. Ali Murat Vural ise Tiirkiye’'nin gerek dogal giizellikleri, kaplicalar1 gerekse kaliteli saglik
hizmetleri, hastaneleri ve tedavi sirecleriyle kendini butincil tedavi sistemi saglayicisi olarak
konumlandirmasinin gelen hastalarm iilkemizle ruhen ve duygusal bir bag kurmasini saglayacagini, bu
hizmetten dogacak memnuniyetin ise zamanla saglik diplomasisinin bir yumusak giic oldugunu
ispatlayacagimi belirtmistir.
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Dr. Kerem Kinik

“’Tiirkiye Burslari 'nin en etkili saghk diplomasisi aract oldugunu belirtirken,
Tiirkiye 'nin saghk alamnda insan giicii yetistirme potansiyelinin bircok yabanci
ogrencinin hayatina dokundugunu ve kendi iilkelerine dondiiklerinde bu 6grencilerin
hem halklarimin refahi icin hem de Tiirkiye 'nin birer iyilik el¢isi veya kamu diplomati
gibi ¢aligtiklarint””

one siirmistiir. Kimk, Tiirkiye’deki Saglikta Doniisiim Programi’nin gelismis iilkeler dahil
birgok iilkeye ilham olmasinin ve saglik turizminde tercih edilen (lke seviyesine yiikselmesinin de
saglhigin Tiirkiye i¢in bir yumusak gili¢ alami oldugunu ispatladigindan bahsetmistir. Ayni sekilde Prof.
Dr. Seref Ates de “Tiirkiye 'nin 2000°li yillardan beri hem tip egitiminde hem de saglik turizmi igin bir
cazibe merkezi haline geldigini” hatirlatmistir. Tiirkiye, bugiinkii 6grencilerin gelecegin karar vericileri,
politika yapicilar1 ve stratejistleri olacagi gergceginden yola ¢ikarak, 6zellikle kalkinma yardimi sagladigi
iilkelerde saglik alaninda nitelikli insan giicii yetistirmeye biiyiik 6nem vermistir. Bu yaklagimiyla, iikili
iligkileri duygusal baglarla orerek Tiirkiye’ye duyulan sayginlik ve itibar1 saglik ve insani degerleri

vesile kilarak pekistirmistir.

Mahinur Ozdemir

“Tiirkiye 'nin pandemiyi yonetmede gosterdigi basarui performans ve yaptigi
dis yardimlarla on plana ciktigini, ozellikle biiyiikelci olarak gérev yaptigi Afrika
bolgesinde hem kimsenin gitmek istemedigi cografyalarda unutulmus halklara uzattig
dost eli ve insani iliskileriyle, hem de pandemi siirecinde yaptigi insani yardimlar ve bu
bolgeye hibe edilen asilarla goniilleri fethettigini”

belirtmistir. Cumhurbaskani Erdogan ve esinin son 20 yilda Afrika kitastyla iligkileri gelistirmek icin
verdigi ¢aba, “tiim kitada dikkat ¢ekici bir varliga dontistii” seklinde yorumlanirken (Kavak & Aktas,
2021), Tirkiye 2009’dan giiniimiize kita genelinde 31 biiyiikelgilik agmus, diplomatik misyonlarin
faaliyetlerinin yaninda TIKA, THY, YEE ve Maarif Vakfi (TMV) gibi koordinasyon ofisleri ve

kurumlarla da egitim, yardim, kiiltiir ve sanat alanlarindaki igbirligi ve yakinlagsmay1 pekistirmistir.

Diinyadaki liderler arasinda "Afrika'y1 en ¢ok ziyaret eden lider" olarak kendine has bir yer
edinen Erdogan (Giider & Goniiltas, 2017), basbakanligi ve cumhurbaskanligi doneminde Afrika’daki
54 {ilkeden 30’unu ziyaret etmistir (Kavak & Aktas, 2021). Emine Erdogan ise cumhuriyet tarihinde en
fazla Afrika tilkesi ziyaret eden tek liderin esi olarak, bu sayisiz ziyaretlerinde Afrikali kadin ve
cocuklarin sorunlariyla yakindan ilgilenmis, bu sorunlara duyarlhiliginin bir ifadesi olarak Ankara’da bir
sosyal sorumluluk projesi baslatmistir. Afrikali kadinlarin el emegi tiriinlerinin kar amaci giidiilmeden
satildig1 ve gelirlerin kendilerine ulagtirildigr ayrica Tiirkiye’de yasayan Afrikalilarin bulusup, kiiltiirel

etkinlikler diizenleyebilecegi “Afrika Evi” kurulmustur. Emine Hanim Afrika ziyaretlerinde
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yasadiklarin1 kaleme aldigi “Afrika Seyahatlerim” kitabiyla Kitlelere aktarmug, ikili iligkileri
gelistirmede First Lady diplomasisi icra etmistir. Tiirkiye’nin kitaya yaptig1 saglik yardim ve kalkinma
projelerinin yani sira liderler tarafindan atilan kardeslik temelleri, kita iizerinde Tiirkiye’ye kars1 bir

hayranlik ve cazibe uyandirmistir.
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SONUC VE TARTISMA

Kiiresellesme ile i¢ ice gecen modern diinya diizeninde, yumusak gii¢ nosyonu, devletlerin ve
uluslararasi aktorlerin, askeri veya ekonomik bask1 yerine kiiltiir ve dis politika araglariyla uluslararasi
alanda etki ve ikna yoluyla niifuz kazanma stratejilerini 6n plana ¢ikararak, uluslararasi iligkiler alanina
yeni bir perspektif kazandirmaktadir. Geleneksel tek yonli diplomatik modellere alternatif olarak yeni
¢ift yonlii uygulamalar eklenmis ve kiiresellesmeyle birlikte diplomatik kanallar1 da asan yumusak gii¢
uygulamalarina bagvurulmustur. Bu dogrultuda uluslararasi is birlikleri artmus, simrlart asan kamu

diplomasisi faaliyetleri uluslararasi iligkilerde belirleyici unsur haline gelmistir.

Kiiresellesmeye bagli olarak meydana gelen giiniimiizdeki yeni sistem, McLuhan’in da ifade
ettigi gibi diinyay1 adeta kiiresel bir kdye doniistiirmiistiir. Herhangi bir yerde meydana gelen bir gelisme
diinyanin baska yerlerini de etkileyebilmektedir. Glnumiizde, pek ¢ok bolgesel gelisme, sinirlar1 asarak
kiresel bir mesele haline gelme potansiyeline sahiptir. Bu durumun en sik meydana geldigi alanlardan
biri olan saglik sektoriindeki gelismeler giiniimiizde kiiresel boyutta ele alinmasi gereken bir konu olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Diinyada meydana gelen ¢esitli salgin, savas ve dogal afet gibi gelismeler
sonucunda meydana gelmesi miimkiin olan kiiresel saglik sorunlari devletler ve devletler disti
kuruluslarin is birligi igerisinde hareket etmesini gerektirmektedir. Bu agidan saglik alaminda devletlerin
yiiriitmiis oldugu yumusak gii¢ faaliyetleri, kiiresel boyuttaki saglik sorunlarmin ¢6ziimiine katkida

bulunmakla birlikte devletlerin imaj ve itibarma da olumlu yonde etkide bulunmaktadir.

Bu durum, yakin zamanda koronavirlis pandemisi esnasinda agikca gozlemlenmistir; hicbir
devlet, yalnizca kendi halkini veya sinirlarmi goz oniinde bulundurarak, diinya genelindeki sorunlardan
izole kalamayacagini tecriibe etmistir. Covid-19 virlisi tiim diinyay1 etkisi altina almig, kiiresel sagligi
uluslararasi iligkilerin ve politikalarin yegane giindemine oturtmus ve saghiga bir dis politika aract olma
misyonu yliklemistir. Pandemi siireci, saglik alaninda is birlikteligini elzem kilarak, devletlerin dis
politikada yiiriittigii saglik faaliyetlerini kamu diplomasisi araci ve yumusak gii¢c unsuru olarak éne
cikarmistir; bu durum saglik diplomasisine yayginlik kazandirmistir. Bu anlamda diisiiniildiigiinde
saglik diplomasisi, uluslararasi saglik yardimi ve uluslararasi siyasi iligkilerin ara yiiziinii olusturan bir

arag islevi gérmektedir.

Covid-19 salgini her ne kadar saglik alaninda meydana gelen bir kriz olsa da ekonomik, politik,
kiiltiirel, teknolojik gelismeleri degistiren ve doniistiiren dinamikleri de beraberinde getirmistir. Oyle Ki
modern diinya diizeninde Kovid 6ncesi ve Kovid sonrasi olarak bir milat olarak yorumlanmugtir. Kiiresel
sistemin lizerinde yarattig1 etkilerden yola ¢ikarak Covid-19 sonrasi sekillenecek diinya diizeninde Batili

devletlerin salgin1 yonetmedeki basarisizligi, uluslararasi alandaki konumlarina yonelik soru isaretleri

221



olusturmustur. Buna ragmen Cin’in krizi yonetmede daha giiclii politikalar gelistirmesi kiiresel alanda
popiilerligini artirmustir. Ote yandan ulus-iistii model AB’nin krize miidahalede gecikmesi ve sistematik
bir planinin olmayisi, liye lilkelerin giivenlik kaygisiyla smrlarim kapatmasina yol agmus, birligin
kurulug felsefesinde yer alan tek Avrupa fikrinin pratikte cok da fazla karsiliginin olmadigim ortaya
koymustur. Bu bakimdan pandemi krizini iyi yonetebilen iilkelerin kriz sonrasi imaj ve itibar algilarinda
olumlu gelismeler yasanirken, krizi iyi yonetemeyen iilkelerin daha da olumsuz bir imaj ile karsi karsiya

kaldigi goriilmiistiir.

Koronaviriis salgini, iilkelerin ekonomilerinin birbirlerine bagimli oldugu kiiresel sistemde
tedarik zincirlerinin kopmasiyla 6rnegin maske teminini bile zorlastirmistir. Bu hadiseler kiiresel
orgiitlerin {iye llkeler lizerinde bir yaptirimi olmadigin1 gostermis ve saglik gibi temel ihtiyaglar s6z
konusu oldugunda bile ulus devletlerin uluslararast is birliginden ¢ok, ulusal i¢ dinamiklere yonelecegini
gozler Oniine sermistir. Kiiresel sorunlara karsin ortak politika gelistirmede yasanan basarisizliklar,
giiclii iilkelerin salgin siirecini iyi yonetememesi ve imaj kaybetmesi, ABD ve Bati eksenli uluslararasi
kuruluslarin bu siiregte etkin bir rol Gstlenememesi ve giderek kapsayiciliktan uzaklagmasi, gelismemis
iilkeleri destekten yoksun birakarak daha da zor bir siiregle bas basa birakmustir. Bu gelismeler Turkiye

gibi gelismekte olan tilkelerin kiiresel sistemde daha fazla s6z sahibi olmasina alan agnug ve kendilerine

has yontemleriyle ortak faydaya katkida bulunmalarina imkan saglamistir.

Kriz donemlerine 6zgii olarak ani ve beklenmedik sekilde ortaya ¢ikan kaos ortaminda diinyanin
onde gelen giiclii devletlerinin ve liderlerinin akilci ve hizli karar alarak ortak eylem plani gelistirmeleri
beklenirken, Covid-19 salgininda yasanan siiregler bu devletlerin, pasif bir durus sergilediklerini ve
diger ilkelerin veya toplumlarin durumuna kayitsiz kaldiklarini gostermistir. Salginla miicadelede
yasanan belirsizlik ortaminda olaganiistii reflekslerde bulunarak kendi dlke ve toplumlarini
oncelemeleri, s6z konusu (lkelerin aslinda ne kadar kirilgan oldugu gercegini ortaya ¢ikarmustir. Buna
karsin Tirkiye’nin 6nce kendi yurttaglarina sonra da yardima ihtiya¢ duyan iilkelere dost eli uzatmast,
iicretsiz saglik yardiminda bulunmasi iilkenin adin1 comertligiyle diinya giindemine tasimistir. Bu
gelismelere paralel sagligin bir yumusak giic potansiyeli barindirmasindan hareketle {ilkenin kamu

diplomasisine, imaj ve itibar yonetimine olumlu katkida bulunmas1 beklenmektedir.

Tiirkiye son donemde gerek kamu kurumlari gerekse sivil toplum kuruluglari ile saglik alaninda
is birligi ve insani yardim konusunda onemli gelismeler kaydetmistir. Bu anlamda Ullke pandemi
strecinde de son derece 6nemli bir sinav vermistir. Gelismis tilkeler simifina dahil olan birgok Batili
iilkenin saglik sistemi ¢okerken, Tiirkiye bu kiiresel kriz ve kaos ortaminda diinyanin basa ¢ikmakta
zorlandig1 koronaviriis pandemisi ile tiim beseri, iktisadi ve teknolojik altyapisini seferber ederek
miicadele etmistir. Igerde Saglik Bakanigi Bilim Kurulu énderliginde bilimsel bir miicadele verilirken,

disarda Disisleri Bakanligi ve devletin tiim yabanci misyonlar1 araciligi ile ihtiyag sahibi halklara yardim
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eli uzatilmistir. Saglik alaninda resmi ve sivil kuruluslar tarafindan yapilan insani yardimlar, saghigin
dis politikada yumusak gii¢ etkisini beraberinde getirir hipotezinden hareketle, bu tezde Tiirkiye nin
COVID-19 salgmiyla miicadele siirecinde yiiriitmiis oldugu saglik diplomasisi faaliyetlerinin yabanci
basinda ne sekilde karsiik buldugu ve konunun uzmanlar tarafindan nasil degerlendirildigi

arastirilmgtir.

Aragtirma, Tirkiye'nin COVID-19 salginiyla miicadeledeki performansinin uluslararasi basinda
nasil yansitildigini belirlemek amaciyla gergeklestirilmistir. Arastirmanin bu argiimanim test edebilmek
icin Tirkiye’nin koronaviriis miicadelesi, ylriittiigii i¢ ve dis politikalarla ilgili yabanci basinda ¢ikan
Ingilizce haberler Elestirel Soylem Analizi ydntemi ile incelenmistir. Orneklemde listelenen 86 farkli
haber sitesinden derlenen toplam 235 haber igerigi, ait olduklar1 yaymn kurulusu/paylasilan mecra, haber
metninin bashgi, semantik anlami, kullanilan fotograf ve tarihi (I., I1., ve Ill. dalga dénemleri) olmak
Uzere kodlama sablonunda kategorize edildikten sonra sOylemin nitel bir ¢6ziimlemeye tabii
tutulabilmesi i¢in kodlama birimleri gelistirilmis ve arastirma verilerinin ¢g6zimlenmesinde Teun A. van

Dijk’in elestirel sdylem ¢oziimlemesi modeli kullanilmstir.

Yapilan degerlendirmelerde 6rneklemdeki 235 haberde, olumsuz igerikli haberlerin oransal
olarak daha fazla oldugu gortlmiistiir. Bu haberlerde illlistrasyon olarak kullanilan 183 fotografli i¢erik
olumsuz ve bilgilendirici nitelik olacak sekilde ayristirilmis ve genel itibariyle 85 haberin olumsuz
oldugu tespit edilmistir. ilgili dsnemde incelenen haberlerdeki fotograflarm %46’s1 igerik bakimidan

olumsuz 6zellige sahipken, %541 notr/bilgilendirici nitelige sahiptir.

Elestirel sdylem analizi dogrultusunda g¢aligilan haber basliklarinda amag, haberin sfyleminde
yapilan ideolojik iretime dikkat ¢ekebilmek ve van Dijk’in da (1998) belirttigi gibi biligsel olarak
dikkati ve ilgiyi kontrol etme potansiyelleriyle haberlerin hangi bilgi veya gorselin akilda tutulmasina
yonelik calistiklarmna 151k tutabilmektir. Tiirkiye ile ilgili ¢ikan koronaviriis haberleri van Dijk’in
sfylem analiz modeline gore analiz edildiginde, tilkenin son yirmi yilda degisen ve gelisen siyasi,
ekonomik, sosyal gelismelerine karsilik haberlerde tigiincii diinya iilkesi kurgusunun ve buna bagli
soylemlerin iretildigi tespit edilmis, haberlerin iceriginde ve illiistrasyonlarinda geri kalmis, anti-
demokratik, totaliter rejim vurgulari tespit edilmistir. Bu noktada yanl haber veya dezenformasyonla
miicadelede TRT World gibi Tiirkiye nin hikayesini objektif olarak yansitabilecek medya projelerinin
cogaltilmast ve iletisim Baskanligi tarafindan ¢ok yonlii stratejiler gelistirilmesi elzemdir. Netflix,
YouTube ve diger dijital platformlar iizerinden uluslararas izleyici ile bulusan Tiirk dizileri {ilkenin
tanitiminda ve imajinda 6nemli bir yer oynarken, Tiirkiye 2010 yilindan bu yana kamu yayinciligina
yogun bir yatirim yapip TRT ve AA’y1 farkli dillerde yayin yapan kurumlar haline getirmistir. AA basta
Ingilizce olmak iizere 13 dilde yayin yapmakta, TRT ise basta TRT World olmak iizere TRT Arapca,
TRT Rusga, TRT Almanca, TRT Fransizca, TRT Balkan, TRT Afrika'dan ve TRT Ispanyolca dijital
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haber platformlarini hayata gegirmistir. Bu kanallardan yogun bir anlatim olmasina ragmen Tiirkiye’nin
aktariminda takinilan tutum ve yapilan yayinlar tipik oryantalist bir dnyargi rnegini olusturmaktadir.
Kusgkusuz Tiirkiye’nin kamu yayinciliginin 6niimiizdeki siirecte daha fazla mesafe almasi gerekecektir

fakat bu arastirmadaki baskin negatif yaklasim dislayici bir tercih olarak 6ne ¢ikmig gibi gériinmektedir.

Tiirkiye’nin son yillarda saghk alaninda gergeklestirdigi projeler, uluslararasi saghk
kuruluslarma aktif katilimi, yabanci iilkelere saglik yardimlari, saglik turizminde altyapisiyla one
cikmasi ve tercih edilir popiiler destinasyona doniigmesi iilkenin saglik diplomasisinin uluslararasi
arenada daha taninir ve saygin hale gelmesine katkida bulunmustur. Buna karsin medya yansimalarinda
gozlemlenen negatif soylemler, Tiirkiye’nin saglik diplomasisi alaninda basarili olabilmesi igin gerek
politika, gerek strateji gelistirme konusunda bazi adimlar atmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Ulke
sahip oldugu potansiyeli, ulusal saglik iletisim ve tanitim planiyla diinya c¢apmda hedef kitlelere
duyurabilir ve halihazirda misafir ettigi medikal turistlerle saglik islemleri sonrasi iligki gelistirerek

saglig1 bir yumusak gii¢ stratejisi olarak kullanabilir.

Saglik diplomasisi lilkelere basarili uygulamalariyla uluslararasi iliskilerde ve dis politikada
avantaj saglarken ulus markalama ve imaj i¢in de yardimci olabilir. Tiirkiye’nin saglik diplomasisini bu
yonde etkin bir sekilde kullanmasi i¢in saglik alanindaki yetkinliklerini ve basarilarini uluslararasi
alanda duyurmasi elzemdir. Uluslararasi alandaki algisini ve itibarmi gelistirmek icin sadece kamu
yayincilig1 aracihigs ile degil Iletisim Baskanlig1 koordinasyonunda Tiirk markasimni yaratmaya yonelik
kampanyalarla, yurt disindaki Tiirk temsilciliklerini destekleyerek, STK ve 06zel sektorle is birligi

yaparak tiim paydaslarla kapsamli ve etkili bir iletigim stratejisi gelistirilebilir.

Aragtirmada yalmzca Ingilizce ¢ikan haberler incelendiginden, bundan sonraki calismalarda
farkli dillerde yayin yapan basin takip edilebilir. Dil se¢imi, Tiirkiye’nin kamu diplomasisi ¢alismalarini
yogunlastirdig1 bolgelere ve hedef kitlelere gore yapilabilir. Bu tezde kiiresel bir dil oldugu i¢in
Ingilizce tercih edilmistir. Uluslararasi iletisim dilinin ingilizce olmas1 nedeniyle, uluslararasi arenada
itibar yonetimi icin Tiirkiye nin Ingilizce yaynlari, agiklamalar1 énem arz etmektedir. Bu baglamda
giincel ve ani gelismelere reaktif bir yaklagimla (tepkisel) cevap ve agiklamalar sunan, bir nevi
Tirkiye’nin kriz iletisimini yoneten, Stratejik iletisim ydnetimiyle iilkenin kamu diplomasisini
giiclendiren, ikna ve etki kapasitesini artiran Iletisim Baskanligi, ayn1 sekilde itibar yonetiminde de

devlet-siyaset-medya (iggeninde 6nemli rol oynamaktadir.

Giliniimiizde sosyal medya aracilifiyla diinyanin herhangi bir yerinde meydana gelen bir
gelismeden anlik olarak herkes haberdar olabilmektedir. Bununla birlikte anlik olarak dogrulugu kontrol
edilmeden paylasima sokulan igerikler bazi durumlarda dezenformasyona neden olabilmektedir.

Ozellikle kamu kurum ve kuruluglarina yonelik olarak sosyal aglarda paylasima sokulan
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dezenformasyon nitelikli iceriklere karsi devletlerin Onlemler almasi ve yeni teknolojilerden
yararlanmasi gerekmektedir. Bu baglamda Tiirkiye, Iletisim Baskanligi altinda kurmus oldugu
Dezenformasyonla Micadele Merkezi araciligi ile yabanci kamuoyunu ve yabanci basini
bilgilendirmeye yonelik farkl1 dillerde biltenler diizenlemektedir (Iletisim Baskanhg:, t.y.a). Giincel
gelismeler hakkinda yapilan bu agiklamalar anlik dogru bilgi akisim saglayarak, olumsuz kanaat

olusmadan 6nce dezenformasyonun Oniine gegmekte 6nemli bir gorev iistlenmektedir.

Arastirmanin ikinci ayaginda koronaviriis pandemisinin potansiyel bir yumusak gii¢ alani olarak
saglik sektoriinii 6n plana ¢ikarmasindan hareketle, akademisyen ve konunun uzmanlarindan olusan 13
katilimeciya Tirkiye’nin  Salgin  siirecinde yiiriittiigi saglik diplomasisi faaliyetlerini nasil
degerlendirdikleri sorulmustur. Haziran 2022- Aralik 2022 tarihleri arasinda yapilan gériismelerden elde
edilen bilgi ve goriislerin karsilastirilmasi sonucu bir kamu diplomasisi uygulama alani olarak saglk
diplomasisi iizerinde c¢alisilmis ve saglik diplomasisinin Tirkiye’nin yumusak giiciine olasi etkisi

degerlendirilmistir.

Katilimcilar tarafindan pandemi siirecinde Tiirkiye’nin performansi genel itibariyle basarili
olarak degerlendirilirken, miilakatlarda bir dis politika araci olarak sagligin uluslararasi arenada ve
kiiresel politika ortaminda iligkileri sekillendiren bir yumusak gii¢ kaynagi olduguna yonelik goriis
birligi bulmak miimkiindiir. Katilimcilarin onda dokuzu Tirkiye’nin pandemiyle miicadelede gosterdigi
performansi basarili degerlendirmistir. Tiirkiye 2002’den itibaren saglik alanindaki kapasitesini
artirmig, tim diinya pandemiye hazirliksiz yakalandiginda kapsayici saglik altyapisi, kriz ve afet
miidahalelerinde tecriibeli insan giicii ve siyasetcilerin hizli karar ve aksiyon alma avantajlariyla salgin

siirecinde On plana ¢ikmustir.

Konuyla dogrudan ilgili kisiler bu performansin iilkenin dis politika hedeflerine, imaj ve
itibarma katkis1 konusunda da genel itibarryla goriis birliginde bulunmuslardir. Sadece bir katilimci
olumsuz degerlendirmede bulunurken, diger bir katilimci da kamu diplomasisinin dis politika
hedeflerinden bagimsiz yiiriitiilmesi gerektigi seklindeki goriis ayriligindan kaynakl ¢ekimser goriis
bildirmistir. Ote yandan katilimcilarin tamam saglik diplomasisini Tiirkiye i¢in bir yumusak giic
kaynag1 olarak degerlendirmis, bir katilimc1 saglik alanindaki faaliyetler ancak stireklilik arz ettiginde
Tirkiye’ye yonelik cazibe ve hayranligi artiracagina dair 6n kosul koymustur. Calismada bahsedilen
saglik uygulamalarinin, kurulmasi kadar siirdiiriilebilir olmalar1 da kamu diplomasisi agisindan
onemlidir. Ileriye doniik yapilacak ¢alismalarda, benzer basarilar gosterdigi diisiiniilen diger iilkelerle

yapilacak karsilastirmalarin faydali olacagi 6n goriilmektedir.

Yukarida belirtilen sonuglar ve elde edilen bulgular 1s181inda Tiirkiye’nin saglik diplomasisinin

bir dis politika araci olarak iilkenin yumusak giiciine, imaj ve itibarina olumlu bir katki saglamis oldugu
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analiz edilmistir. Tirkiye’nin o6zellikle insani yardim ve Kkiiltiirel diplomasi alanlarindaki kamu
diplomasisi faaliyetleri uluslararasi kamuoyu nezdinde imaj ve itibarma biiyiik katki saglamaktadir.
Ozellikle olagandis1 bir siire¢ olan koronaviriis salgim esnasinda yapilan insani yardimlar hem yardim
alan toplumlar nezdinde, hem de krize miidehalede 6n saflarda miicadele veren iilke ve uluslararasi

kuruluslar nazarinda Tirkiye’nin cazibesini ve itibarini olumlu etkilemistir.

Caligmada ortaya ¢ikan sonuglar, Tiirkiye’nin saglik diplomasisi faaliyetlerinin tGlkenin pozitif
imaj olusturmasi, itibarinin giiclendirilmesi ve hatta saglik sektoriiniin pazarlanmasi agisindan 6nem arz
etmektedir. Bu noktada tez, literatiirde yer verilen saglik diplomasisi alanindaki diger ¢aligmalarla
birlikte alanyazina katki saglamaktadir. Buna ragmen ¢aligmanin siiphesiz eksik yonleri bulunmaktadir.
Saglik diplomasisinin Tirkiye’nin yumusak giiclindeki roliine yonelik akademik ¢aligsma sayis1 tesvik
edilebilir ve Saglik Bakanlig ile esgiidiimlii arastirmalar desteklenebilir. Tez kapsaminda uluslararasi
kuruluslardan yalnizca bir katilimer ile gériisiilebilmis, DSO ve UNICEF gibi uluslararas1 kuruluslarin
Tirkiye temsilcileri goriis bildirmek konusunda olumsuz doniisler saglamiglardir. Sektordeki
temsilcilerin sahadaki bilgi ve tecriibeleri son derece kiymetli oldugundan, ileriye doniik ¢alismalarda

bu kuruluslarin temsilcilerine yonelik arastirmalar resmi kanallarla desteklenebilir.

Calisma 2019 yili sonlarinda baglayip 2020’den itibaren kiiresel bir pandemiye doniisen
koronaviriis salgininin Tiirkiye’nin kamu diplomasisi alamindaki etkisini Covid-19 ile micadele
performansindan hareketle analiz etmistir. Salginin saglik alanindaki etkisi heniiz sona ermemekle
birlikte pandeminin kiiresel sistem {izerindeki etkilerinin de uzun yillar siirmesi beklenmektedir. Konu
gelistirilmeye muhta¢ oldugundan farkli yaklasimlarla saglik diplomasisi faaliyetlerinin yiiriitiildiigii

iilke veya bolgeler bazinda derinlemesine ¢aligmalar yapilabilir.
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EK 2. Yabanci Basinda Tiirkiye’nin Koronaviriis Performansiyla llgili Haberler
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Armenian . Erdogan's denial of coronavirus crisis risks
1 10.03.2020 Weekly Coronavirus-Erdogan the lives of 80 million Turks
. . Details sparse as first coronavirus case
2 11.03.2020 | Al Monitor Coronavirus-Turkey reported in Turkey
Middle East . Istanbul mayor criticises coronavirus
3 11.03.2020 Online Coronavirus-Erdogan coordination with Erdogan
. Coronavirus stokes tensions between
4 11.03.2020 | Reuters Coronavirus-Erdogan Erdogan and Istanbul's mayor
. . Government scrambles to contain
5 16.03.2020 | Al Monitor Coronavirus-Turkey coronavirus as Turkish cases triple
6 18.03.2020 | Foreign Policy | Coronavirus-Erdogan In Turkgy, Erdqgan Is playing politics with
coronavirus relief
7 20.03.2020 | bW Coronavirus-Erdogan Turk.eys Erdogan clgmps d.OW“ further on
media amid coronavirus crisis
The Turkey releasing murderers- but not
8 24.03.2020 Conversation Coronavirus-Erdogan polltlcal.opponents- from prison amid
coronavirus pandemic
9 24.03.2020 | Balkan Insight | Coronavirus-Turkey il 'S corOWgRlLS crisis risks rivalling
Italy, experts warn
. . Turkey says it's using 'special' coronavirus
10 24.03.2020 | Al Monitor Coronavirus-Turkey drug sent from China
Bne . Harvard academic claims coronavirus
11} 24.03.2020 IntelliNews Coronavirus-Turkey situation "out of control" in Turkey
. . Turkey mulls full lockdown to check
12 26.03.2020 | Al Monitor Coronavirus-Turkey COronavirus
. . Turkey imposes first curfew as coronavirus
13 27.03.2020 | Al Monitor Coronavirus-Turkey infections surge
. Turkey tightens coronavirus measures,
14 | 29.03.2020 | Reuters Coronavirus-Erdogan brings back weekend lockdowns -Erdogan
. . Turkey expands quarantine to towns across
15 30.03.2020 | Al Monitor Coronavirus-Turkey country to fight coronavirus
16 30.03.2020 | Al Monitor Coronavirus-Turkey .COVID.'H? crisis stokes fear of food
insecurity in Turkey
17 1.04.2020 Haaretz Coronavirus-Erdogan Turkeys_ Erdogan has found a cure for
coronavirus
18 2.04.2020 | Al Monitor Coronavirus-Turkey Turkey flnally _releases_ epidemic figures:
coronavirus epicenter in Istanbul
19 | 3042020 | AlMonitor | Turkey-COVID & | | Urkeys relative coronavirus success may
turn sour amid looming economic crisis
20 3.04.2020 The New York Coronavirus-Erdogan Erdogan_ faces his biggest test of the
Times pandemic: The economy
21 5042020 | Al Monitor Coronavirus-Turkey Syrian refugees villainized as Turkey faces

costs of coronavirus
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29 6.04.2020 Al Monitor Coronavirus-Turkey Turkey t_)ullds more hospitals as coronavirus
cases spike
23 6.04.2020 Guardian Coronavirus-Erdogan Coronavirus ECOHOH‘IIC sh_oc_:ks coulq prove
catalyst for Erdogan’s political decline
24 6.04.2020 DW Coronavirus-Turkey Turkeys_ dithering and disinformation in
coronavirus outbreak
25 7.04.2020 Al Monitor Coronavirus-Turkey Tur_keys state religious body undermines
anti-coronavirus efforts
26 | 11.04.2020 | NPR Coronavirus-Turkey | |Urkey Imposes 48-hour coronavirus
curfew in major cities with little warning
27 15.04.2020 | Al Monitor Coronavirus-Turkey Turl_<e_y says rate of coronavirus infection
stabilizes
Carnegie — The ripple effects of the coronavirus in
28 16.04.2020 Europe Coronavirus-Turkey Turkey
29 17.04.2020 | Foreign Policy | Coronavirus-Turkey | Brother Tayyip's soup Kitchen
. Turkey blames ‘foreign powers' for fresh
30 17.04.2020 | DW Coronavirus-Erdogan currency woes
International . Cut off Cold Turkey: America's F-35 as a
31 18.04.2020 Policy Digest Coronavirus-Erdogan soft poWer power pawn
New York . Istanbul death toll hints Turkey is hiding a
32 20.04.2020 Times PronavirLaggirkey wider coronavirus calamity
Financial . Turkey looks to weather coronavirus crisis
33 21.04.2020 Times Coronavirus-Erdogan without IMF support
The Turkey is facing its own coronavirus crisis-
34 22.04.2020 . Coronavirus-Turkey | so why is it sending medical supplies to the
Conversation UK?
35 23.04.2020 | Reuters Coronavirus-Erdogan Erdogan. says.Turkey lost ground in
coronavirus fight
36 23.04.2020 Wor_ld Politics Coronavirus-Erdogan Hoyv.CO\./ID.-19_|s handling Erdogan a
Review political lifeline in Turkey
37 27.04.2020 | Al Monitor Coronavirus-Turkey Tur_keys Syrl_an refugees among hardest hit
amidcoronavirus pandemic
. Coronavirus response: Turkey delivers
38 30.04.2020 | NATO Coronavirus-Turkey medical aid to the US
Financial . What is behind Erdogan’s coronavirus
39 30.04.2020 Times Coronavirus-Erdogan diplomacy?
. Leaders of Greece, Turkey discuss COVID-
40 1.05.2020 | Al Jazeera Coronavirus-Erdogan 19 in rare call
Middle East . Turkey to begin easing coronavirus
41 4.05.2020 Eye Coronavirus-Turkey restrictions next week
The Turkey: how Recep Tayyip Erdogan is
41 6.05.2020 Conversation Coronavirus-Erdogan using coronavirus to clamp down further on
dissent
Only going to get worse'": After Hagia
42 6.05.2020 NBC News Coronavirus-Erdogan | Sophia ruling, many fear what's next from

Erdogan
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No Tarih Mecra Arama Bashk
Financial _— Museum or mosque: Erdogan stokes debate
43 6.05.2020 Times Coronavirus-Erdogan over Hagia Sophia's future
44 8.05.2020 Brookings Coronavirus-Turkey The coronavirus has led to more
authoritarianism for Turkey
. — Erdogan says Turkey becomes 3rd to
45 10.05.2020 | Global Times | Coronavirus-Erdogan develop COVID-19 vaccines
6 10.05.2020 Middle East Coronavirus-Erdogan Vulnerable and ﬂ_agglng in the polls,
Eye Erdogan rattles his base
47 10.05.2020 | Besa Center Coronavirus-Erdogan 'I_'urkey: Post-coronavirus challenges are
likely to hurt
48 12.05.2020 | DW Coronavirus-Erdogan | Why the Turkish lira is in free fall?
—_— After Hagia Sophia, Turkey's Erdogan turns
49 14.05.2020 | France 24 Coronavirus-Erdogan another former church into mosque
. Turkey and Greece in explosive battle over
50 17.05.2020 | Haaretz Coronavirus-Erdogan the Mediterranean's Gas reserves
. Fear and poverty in Turkey as pandemic
51 20.05.2020 | Reuters Coronavirus-Erdogan hits Erdogan's base
. . . Erdogan is turning Turkey into a Chinese
52 27.05.2020 | Foreign Policy | Coronavirus-Erdogan Client State
. . Turkey readies for 'new normal' after
53 28.05.2020 | Al Monitor Coronavirus-Turkey declaring success against coronavirus
Bne Turkish Medical Association ‘dangerous as
54 28.05.2020 . Coronavirus-Erdogan | coronavirus' says Erdogan's ultra-nationalist
IntelliNews . > -
ally in row over infection figures
Coronavirus-
55 2 06.2020 1K3RQE News Erdogan&Turkey- Euh![zs?re:egzxg Turkey over rule of law,
COVID gnts.
56 11.06.2020 | Balkan Insight | Coronavirus-Erdogan Er.dogan Vows to replqce_Turkey’s critically
minded medical association
57 20.06.2020 | BBC Coronavirus-Erdogan ;T{gSh lira sinks amid Erdogan fury with
Council on
. . How Erdogan muscled Turkey to the Center
58 26.06.2020 Forelgn Coronavirus-Erdogan of the World Stage
Relations
59 3.07.2020 Al Jazeera Coronavirus-Erdogan Top Turkish officials close to Erdogan test
R 9 positive for Covid-19
Bne . ISTANBUL BLOG: Two of Erdogan's
60 | 17.07.2020 IntelliNews Coronavirus-Erdogan inner circle go down with Covid
. . Turkey resists calls for tougher measures to
61 | 23.07.2020 | Guardian Coronavirus-Erdogan | - 1" Covid-19 surge
62 | 27.07.2020 | Brookings Coronavirus-Erdogan | Repairing the rift with Turkey
63 5.08.2020 gﬂ;gdle East Coronavirus-Erdogan | Turkey's lira: The story of an epic downfall
64 | 10.08.2020 | Bloomberg Coronavirus-Erdogan Erdogan under pressure as Covid leaves

Turks losing hope of work
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. EU Summit: Turkish sanctions on agenda as
65 17.08.2020 | Al Jazeera Coronavirus-Erdogan Erdogan shrugs threats
66 20.08.2020 | DW Coronavirus-Erdogan Has Tur_key lost control of the coronavirus
pandemic?
67 | 22.08.2020 Bne Coronavirus-Erdogan Turkeylstlll whlte_washlng exte|nt of
IntelliNews country’s coronavirus outbreak
Bne . Russia blames coronavirus spike on return
68 3.09.2020 IntelliNews Coronavirus-Turkey of holidaymakers from Turkey
Bne Ankara "has become Wuhan" say doctors
69 3.09.2020 . Coronavirus-Turkey | fighting Turkey's raging coronavirus
IntelliNews
outbreak
_— Turkey to impose new measures to fight
70 6.09.2020 Reuters Coronavirus-Erdogan coronavirus surge, Erdogan says
The New York . Battered Turkish economy puts a powerful
71 15.09.2020 Times Coronavirus-Erdogan Erdogan to the test
79 16.09.2020 | VOA News Coronavirus-Turkey Turkey accused of coronavirus cover-ups as
cases rise
73 16.09.2020 | Al Monitor Coronavirus-Erdogan Er.dogan g yna woes: the vaccine and the
Uighurs
. Turkey's coronavirus cases exceeded
74 | 19.09.2020 | Reuters Coronavirus-Turkey 300,000- health ministry
75 29.09.2020 Human Rights Coronavirus-Erdogan Turkey: Covid-19 pandemlc used to
Watch strengthen autocratic rule
76 30.09.2020 | Reuters Coronavirus-Turkey Turkey has_only been_publlshmg .
symptomatic coronavirus cases — minister
- o "
77 30.09.2020 | Al Jazeera Coronavirus-Erdogan Where is the $128B7" Turkey's opposition
presses Erdogan
78 1.10.2020 Fl_nanC|aI Coronavirus-Turkey Turkey gdmlts publishing incomplete
Times coronavirus tally
79 2.10.2020 The . Coronavirus-Erdogan | Covid-19 and repression in Turkey
Economist
BUSiness Turkey is accused of extraditing Uighur
80 6.10.2020 Insider Turkey-COVID & Muslims to China in exchange for Covid-19
vaccines
81 | 10102020 | DW Coronavirus-Turkey Coronavirus keeps tourists away from
Turkey
. . US-Turkey relations will remain
82 14.10.2020 | Brookings Coronavirus-Erdogan crisisridden for a long time to come
Middle East Turkey's coronavirus cases back up to early-
83 | 19.10.2020 Monitor Turkey-COVID May levels
. Turkey's Erdogan fails to get double-digit
84 | 19.10.2020 | DW Coronavirus-Erdogan inflation under control
85 | 21.10.2020 | Reuters Coronavirus-Turkey | Urkey mulling a retur to coronavirus
curbs as infections soar
86 | 21.10.2020 | Bloomberg Coronavirus-Erdogan Secretive Russia deal allows Erdogan Ally

to produce Sputnik V

254



No Tarih Mecra Arama Bashk
e Turkey sounds alarm on jump in
87 | 23.10.2020 | Bloomberg Coronavirus-Turkey coronavirus cases nationwide
88 | 27.10.2020 | Al Jazeera Coronavirus-Erdogan Tur_keys AK Party criticised for holding
rallies amid COVID surge
89 | 28.10.2020 | Bloomberg Coronavirus-Erdogan Turkey_ built great mfluence in Africa
Covid is threatening it
90 30.10.2020 | Al Jazeera Coronavirus-Erdogan T_urkey I(_)gs over 13,000 new COVID cases,
highest since January 6
India TV Turkey plans to complete inoculation in
91 4.11.2020 News Coronavirus-Erdogan | May or June: President Recep Tayyip
Erdogan
. Erdogan says he raised vaccine shipment
92 4.11.2020 Reuters Coronavirus-Erdogan delays with China
. Tourism still going strong in Turkey,
93 6.11.2020 RFI Coronavirus-Turkey despite coronavirus pandemic
. Turkey set to again tighten COVID-19
94 17.11.2020 | Reuters Coronavirus-Erdogan curbs after surge -source
! 2 Turkey to reimpose curfews after new
95 17.11.2020 | Al Monitor Coronavirus-Erdogan COVID-19 cases double
Middle East . Covid-19: Turkey to impose new measures
96 17.11.2020 Eye Coronavirus-Erdogan to curb coronavirus surge
17.11.2020 | Brookings Coronavirus-Turkey Tu.rkeys REONOMICEERNETY from COVID-
19: Preparing for the long haul
Bne . ol Russia slaps flight restrictions on Turkey
97 18.11.2020 IntelliNews Coronavirus-Erdogan after Erdogan backs Ukraine
98 24.11.2020 | Al Jazeera Coronavirus-Erdogan \l/\éh;ti;issghe real extent of Turkey's COVID-
99 | 26.11.2020 | ArabNews | Turkey-COVID Turkey hits record COVID-19 cases after
change in reporting
100 | 30.11.2020 | Reuters Coronavirus-Turkey Turkgys coronavirus death toll hits record
for eighth consecutive day
. Turkey's coronavirus death toll hits record
101 1.12.2020 Arab News Coronavirus-Turkey for tenth consecutive day
. Turkish government under fire over
102 | 2.12.2020 | VOA News Coronavirus-Erdogan COVID-19 alcohol ban
. Turkey reports its highest daily COVID
103 2.12.2020 Al Jazeera Coronavirus-Erdogan cases, deaths
. Turkey's Covid death toll hits record for
104 | 2.12.2020 | Guardian Turkey-COVID ninth day - as it happened
. Turkey's COVID-19 explosion brings harsh
105 | 3.12.2020 | Al Jazeera Coronavirus-Turkey restrictions
. Turkey's COVID-19 death toll 340 as
106 3.12.2020 Reuters Coronavirus-Erdogan lockdown sets in
107 | 10122020 The _ Coronavirus-Erdogan In Turkey's latest Covid-19 lockdown,
Economist alcohol sales are barred
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. Turkey COVID cases below 20,000 for first
108 | 10.12.2020 | Reuters Coronavirus-Erdogan time since mid-March
Russian News Putin, Erdogan believe Covid measures
109 | 10.12.2020 A Coronavirus-Erdogan | taken by Turkey to improve conditions for
gency .
tourists
110 | 13122020 | Arab News Turkev-COVID Turkey implements nationwide curfew amid
e y COVID-19 crisis
111 | 14.12.2020 | Reuters Coronavirus-Erdogan Turkey's Erdogan_ announces one-time
payments for businesses
. Coronavirus: Turkish city installs 'mask
112 | 14.12.2020 | Euro News Coronavirus-Turkey cams' at bus stops to promote face coverings
_— Turkey to emerge cautiously from COVID
113 | 14.12.2020 | Reuters Coronavirus-Erdogan lockdown, Erdogan says
Bne More transparent data confirms Turkey
114 | 14.12.2020 IntelliNews Coronavirus-Erdogan | leapfrogs Iran to have Middle East's worst
coronavirus crisis
Locals are furious about Istanbul's strict
115 | 15.12.2020 | Insider Coronavirus-Erdogan | lockdown double standard that allows
tourists to wander around freely
'I
116 | 15.12.2020 | Reuters Coronavirus-Erdogan _Corona: The”‘.‘a' camera protects Erdogan
in Turkish parliament
Bne ISTANBUL BLOG: If you believe in the
117 | 15.12.2020 . Coronavirus-Erdogan | Erdogan Republic's coronavirus free status,
IntelliNews
honk your horn
118 | 15.12.2020 | CNBC Coronavirus-Erdogan Turkey's Erdogan fires cen_tral b_ank deputy
governor in the fourth ousting since March
. Coronavirus-Turkey | Coronavirus climbs up Turkey's economic
119 | 16.12.2020 | Al Monitor & Turkey-COVID risk ladder
Voice of . .
120 | 17.12.2020 America Coronavirus-Erdogan | Former allies challenge Turkey's Erdogan
. . Erdogan focuses on Turkish economy in
121 | 17.12.2020 | Al Monitor Coronavirus-Erdogan first major coronavirus speech
L Turkey to deploy Chinese COVID vaccine
122 | 18.12.2020 | Nikkei Asia Turkey-COVID as Beijing aims for clout
. Covid-19 patients killed by exploding
123 | 19.12.2020 | Guardian Turkey-COVID oxygen cylinder in Turkey
. Turkey's fight against coronavirus fails to
124 | 19.12.2020 | Reuters Coronavirus-Turkey heal divisions, oponents say
S Turkey's coronavirus death toll reaches 574
125 | 19.12.2020 | Ekathimerini Turkey-COVID & with 27,069 cases, minister says
126 | 21.12.2020 Associated Coronavirus-Turkey Tur_keys prefab.hospltals leading fight
Press against coronavirus
. Turkey's coronavirus cases overtake Iran,
127 | 21.12.2020 | Reuters Coronavirus-Turkey highest in Middle East
128 | 22122020 Republic Turkey-COVID Turke_y vaccine volunteers share their
World experience
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. Coronavirus: Dolphins swim close to
129 | 22.12.2020 | NDTV Coronavirus-Turkey Turkey shore amid lockdown. Here's why
130 | 23122020 | Macau Turkey-COVID Turkey counts down to New Year
Business celebration amid pandemic
131 | 27122020 | Al Monitor | Coronavirus-Turkey | | Ukey's relative coronavirus success may
turn sour amid looming economic crisis
) Turkey considers intercity travel restrictions
132 | 27.12.2020 | Arab News Turkey-COVID to curb COVID-19 spread
. ) UNICEF Turkey COVID-19 response
133 6.01.2021 Relief Web Turkey-COVID monthly situation report, April 2020
. Turkey Declares '#Mission Accomplished'
134 | 13.01.2021 | Bloomberg Coronavirus-Turkey against coronavirus
ANI News . Pakistani citizens stranded in Turkey due to
135 | 14.01.2021 Agency Coronavirus-Turkey COVID-19 restrictions
. Turkey: how Recep Tayyip Erdogan is
The Coronavirus-Turkey . .
136 | 16.01.2021 Conversation | & Turkey-COVID using coronavirus to clamp down further on
dissent
Voice of Coronavirus-Turkey . .
137 | 16.01.2021 America & Turkey-COVID After missteps, Turkey tames coronavirus
Coronavirus-Turkey Doctors say Turkish COVID-19 outbreak
138 | 24.01.2021 | Reuters & Turkey-COVID worse than reported as hospitalisations
swell
139 | 29.01.2021 | DW Coronavirus-Turkey | Why the Turkish lira is in free fall
140 | 31012021 Bne _ Coronavirus-Turkey Lupg speamallsts_souety Wo_rrled Turkey
IntelliNews losing control of its coronavirus outbreak
In Turkey, doctors fear coronavirus
141 3.02.2021 World Coronavirus-Turkey | numbers are higher than the government
admits
Coronaviurs: Turkey, Poland and three
142 5.02.2021 SKY News Turkey-COVID Caribbean islands added to UK's quarantine
list
Erdogan: Turkey to start lifting COVID
143 | 18.02.2021 | Al Jazeera Erdogan-COVID curbs in March
Middle East . Turkey's coronavirus cases back up to early-
144 | 27.02.2021 Monitor Coronavirus-Turkey May levels
Middle East . Turkey's coronavirus death toll passes
145 9.03.2021 Monitor Coronavirus-Turkey 10,000
. Turkey's Erdogan says new pandemic
146 | 15032021 | Reuters Coronavirus-Turkey measures not being considered as cases rise
. Coronavirus- Turkey resists calls for tougher measures to
147 | 20.03.2021 | Guardian Turkey&Turkey- :
tackle Covid-19 surge
COVID
149 | 24032021 | ABCNews | Coronavirus-Erdogan grdo.ga” under fire for packed congress
espite virus surge
150 | 24.03.2021 | Bloomberg Coronavirus-Erdogan Erdogan’s party congress draws thousands

as Covid-19 cases surge
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151 | 26.032021 | Xinhua News | Erdogan-COVID Eg@%gﬂf@f;;ﬁﬁ'?Rsh}lg;%’:‘?dﬁf

152 | 26.03.2021 | Reuters Coronavirus-Turkey I:rﬂ(ﬁgvii?u\’svizlgggitlsgggr%\’m;;;th

153 | 20032021 | NEW YO | Coronavirus-Turkey mk%; coffeenauses, a hub of male socia

154 | 29.03.2021 | MedicalXpress | Coronavirus-Turkey ;m:lrllfg%/ adjusts coronavirus cases up to 1.75

155 | 30.032021 | ReliefWeb | Coronavirus-Turkey g;gfgai‘ﬂrt‘f dﬁ?g?ﬁi@(}%‘;gﬁf Turkey's

157 | 2.04.2021 | Al Jazeera Coronavirus-Turkey ﬁg‘s’sgl %?ev'D patients killed in Turkey

158 9.04.2021 Q\S/\?sagtq Al- Coronavirus-Turkey | Turkey's coronavirus deaths rise by 251
Turkey's COVID vaccination plan depends

159 | 12.04.2021 | CBS News Turkey-COVID entirely on a Chinese vaccine with mixed
trial results

160 | 12.04.2021 | Arab News Coronavirus-Turkey Zggl'nzf{ﬁ:%;rf:g\%ﬁffs ,_E’e vaccinated

161 | 14.04.2021 | Arab News Coronavirus-Turkey :;gilﬁ]résgsgnzcir:(j Sycl;r;g: r threat due to

162 | 14.042021 | AP News Turkey-COVID g;gﬁgzggifoﬁ”\ggﬁfese"°“t to China in

163 | 15.04.2021 | Reuters Coronavirus-Turkey :’ilrj]z:lée%/elgoignsn?;ghoiségﬁ;\;r%c;rconavirus cases

164 | 15.04.2021 | Al Monitor Coronavirus-Turkey Egﬁﬁigigggﬁﬁ%ﬁewg after new

165 | 15.04.2021 | Global Times | Turkey-COVID gg'{‘/"’;DTTS‘SZCﬁf:lgggng';iﬂ°“ of

166 | 20.04.2021 Bne . Turkey-COVID Coronavirus re-erupts in Turkey

IntelliNews

167 | 26.04.2021 | Social Europe | Erdogan-COVID Erdogan is feeling the heat

168 | 27.04.2021 | Arab News Coronavirus-Turkey I:Sg;%irgeﬁggﬁeﬁ‘ﬁgg new coronavirus

169 | 28.04.2021 | Tehran Times | Coronavirus-Turkey :(r)arr: eﬁl%?ﬁﬂiﬁ?gg%grﬁgﬂ? to Turkey due

170 | 29.04.2021 | Al Jazeera Coronavirus-Turkey -Cr:sgé%gggﬁ Srts its highest daily COVID

171 | 29.04.2021 | Al Jazeera Coronavirus-Turkey \{\éh;ti ;?Sghe real extent of Turkey's COVID-

172 | 29.04.2021 | Reuters Coronavirus-Turkey cHo?\(l)vn;?/ri] rrj\;ei:(f)é c?ieotnesn:g?a rTurkeys

173 | 29.04.2021 | ArabNews | Coronavirus-Turkey ;#g;‘g)g?;zﬂﬁg;‘g’égz OCnOV'D'lg surge

174 | 30.04.2021 | Guardian Coronavirus-Turkey | COVId vaccination persuasion’ teams reap

rewards in Turkey
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175 | 30.04.2021 | Reuters Coronavirus-Erdogan Egd\?gci?nsgg;;wkey expects more COVID-
176 | 30.04.2021 Bne Coronavirus-Turkey | Turkey's descent into coronavirus hell
IntelliNews
177 | 30.04.2021 | Brookings Coronavirus-Turkey I(;fl)v\;l\)/i-rlo9ntr1r$:n\;vorsened a shaky rule of
178 | 2052021 | DW Coronavirus-Turkey gr?svtr'ia: .Egliﬁiﬁnmu“sm sector pins hope
179 | 2.05.2021 Reuters Coronavirus-Turkey I(;Jrr(;(:a)llvsilrggs\/gggilnfg E?nri?]'i!f[gp Sputnik v
180 | 3.052021 | AlJazeera | Coronavirus-Turkey ;g{r:‘g%g\e/ﬂa[;e;ufr?{b‘;‘:'s' lockdown amid
181 | 4.05.2021 BBC News Coronavirus-Turkey | Covid: Turkey enters first full lockdown
182 | 5052021 | DW Coronavirus-Turkey g:r:gg?’nf’fﬁez'sﬂo' sales as coronavirus
183 5.05.2021 Reuters Coronavirus-Turkey -tl)-ila;kees){ 322?513394 coronavirus deaths, its
UEFA: 2021 Champions League final in
184 | 5.05.2021 Sky Sports Coronavirus-Turkey | Istanbul to go ahead amid Turkey
coronavirus surge
185 | 7.05.2021 Reuters Coronavirus-Turkey ﬁ;gﬁ:jyj\;\jn I:(reg(s:ﬁzgtf oLar(ijs”r]r?’s;z:)ﬁey hopes
186 | 7.05.2021 Reuters Coronavirus-Turkey .ll\.llljglig;l gggrs gg\e::grslg ?ergr;ndla, Brazil,
187 8.05.2021 Independent Coronavirus-Turkey Y;Y:;astuarﬁgfomles for travelling to Turkey
188 | 8.05.2021 The Times Coronavirus-Turkey ;Ii'strléésuhnlgﬁglsdoor to Britain from Covid red
189 8.05.2021 BBC News Coronavirus-Turkey goc;\é;szqigfg:é;éy via Turkey to avoid
190 | 8.05.2021 V0|ce_ of Coronavirus-Turkey New COV_ID surge forces another
America lockdown in Turkey
Coronavirus live: China's Sinopharm jab
191 | 10.05.2021 | Guardian Coronavirus-Turkey | gets WHO approval; Turkey, Maldives and
Nepal added to England 'red list'
COVID-19: Doubts over venue for
. Champions League final between Chelsea
192 | 10.05.2021 | SKY News Coronavirus-Turkey and MgnchestergCity as Turkey added to red
list
The . In Turkey's latest Covid-19 lockdown,
193 | 11.05.2021 Economist Coronavirus-Turkey alcohol sales are barred
194 | 12.05.2021 | Bloomberg Coronavirus-Turkey ;g;ﬁ'lzzt)?:;'rsm faces prospect of another
195 | 13052021 | DW Coronavirus-Turkey Tourists exempt from Turkey's coronavirus

lockdown
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The A sweeping coronavirus lockdown in
196 | 14.05.2021 | Washington Coronavirus-Turkey | Turkey sets off arguments and economic
Post anxiety
197 | 14.05.2021 MldQIe East Coronavirus-Turkey Covid: Turkey closes the country to locals
Monitor opens for tourists
- 5 . .
198 | 15.05.2021 The _ Coronavirus-Erdogan Where did everyone go? Pandemic tourism
Economist in Turkey
199 | 15.05.2021 | Schengen Visa | Coronavirus-Turkey | Hungary&Turkey reach mutual agreement
on recognition of immunity certificates
. Turkish tourism video sparks outcry,
200 | 17.05.2021 | ABC News Coronavirus-Turkey unequal treatment claim
. — Erdogan says Turkey's COVID-19 infection
201 | 18.05.2021 | Xinhua News | Coronavirus-Erdogan “under control to great extent"
. New blow on F1 with Turkey GP canceled
202 | 19.05.2021 | CGTN Coronavirus-Turkey due to COVID-19 situation
Bne Experts not convinced by Turkey's claim
203 | 23.05.2021 IntelliNews Coronavirus-Turkey full lockdown" caused steep decline in
virus cases
. . Turkey's leaders accused of 'playing
204 | 25.05.2021 | Guardian Coronavirus-Turkey political games' over Covid response
. Turkey dispatches Covid aid to India as
205 | 26.05.2021 | Thepgmt prrdogan-GRgAD President Erdogan extends 'helping hand'
206 | 28.05.2021 | Aawsat Coronavirus-Erdogan Erdogan Cf"‘”S. onparties to suport drafting
new constitution for Turkey
- - . o 1
207 | 28.05.2021 | Reuters Coronavirus-Turkey Lu;)lflsh economic confidence falls 1.3% in
Hindustan . Turkey invokes Mahatma Gandhi and Rumi
208 | 28.05.2021 Times Coronavirus-Turkey as it delivers Covid-19 aid to India
Exclusive Turkey pushed NATO allies into
209 | 28.05.2021 | Reuters Coronavirus-Turkey | softening outrage over Belarus plane,
diplomats say
Vaccine passports: Countries where NHS
210 | 28.05.2021 | Sky News Coronavirus-Turkey | COVID app will be accepted include
Barbados, Greece and Turkey
Macau .
211 | 30.05.2021 BUSiNness Coronavirus-Turkey | Turkey reports 7,656 new COCID-19 cases
. Turkey eases COVID-19 measures, partly
212 | 31.05.2021 | Reuters Coronavirus-Turkey re-opens restaurants
213 | 31.05.2021 | DW Coronavirus-Turkey | Turkey's tourism season off to a tough start
Business . Turkey partly re-opens restaurants in latest
214 | 31.05.2021 Recorder Coronavirus-Turkey Covid-19 easing
Turkey launches new testing rules for UK
215 1.06.2021 Express Coronavirus-Turkey | arrivals despite being on red list-FCDO
update
216 | 1.06.2021 | Tribune Coronavirus-Turkey Turkey imposes quarantine for travellers

from Pakistan, other countries
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Washington . Turkey relaxes some coronavirus
211 1.06.2021 Post Coronavirus-Turkey restrictions as infections decline
218 1.06.2021 MldQIe East Coronavirus-Turkey ITu_rkey: Ready fc_)r_ dla!ogue with Greece
Monitor without preconditions
Financial . . .
219 1.06.2021 Times Coronavirus-Turkey | Russia extends Turkey and Tanzania curbs
220 1.06.2021 Al Monitor Coronavirus-Turkey Turkey eases COVID-19 measures as new
cases plummet
221 | 2.06.2021 Reuters Coronavirus-Erdogan Turkish lira hits new low after Erdogan’s
latest call for rate cuts
The National . Turkey's Erdogan to discuss tourism with
222 | 2062021 News Coronavirus-Erdogan Boris Johnson at Nato Summit
293 2 06.2021 CGTN Coronavirus-Turke Turkey's vaccine program boosted by use of
h Y| sinovac's jab
224 2.06.2021 MENA FN Coronavirus-Turkey | Turkey reports 7,181 new COVID-19 cases
. Russia plays 'tourist card' against Turkey
225 2.06.2021 Arab News Coronavirus-Turkey amid political stand off
Middle East . Russia extends temporary flight restrictions
226 | 2.06.2021 Monitor Coronavirus-Turkey to Turkey
Business . Turkey update: 7,112 new Covid-19 cases
221 2.06.2021 Standard PronavirLaggirkey reported, tally at 5,256,516
Greek Uproar in Turkey as Erdogan receives third
228 3.06.2021 Reporter Erdogan-COVID dose of vattihe
229 3.06.2021 Arab News Coronavirus-Erdogan Turkeys Erdogan under fire over third
vaccine dose
230 | 3.062021 | SAMAA Coronavirus-Turkey | TUrkey imposes guarantine on arrivals from
Pakistan, other countries
231 3.06.2021 Al Jazeera Coronavirus-Erdogan ;l:{:]( ey's lira hits new low as investors lose
Turkey to carry 600 archaeological
232 3.06.2021 Xinhua News | Coronavirus-Turkey | excavations in 2021 amid COVID-19
normalization
233 3.06.2021 TASS Coronavirus-Turkey | Turkey simplifies rules for Russian tourists
. How long will Turkey be on the red list?
234 | 3.06.2021 The Telegraph | Coronavirus-Turkey Latest travel advice for summer holidays
235 7.06.2021 EURACTIV Erdogan-COVID Erdogan wants a stake in Bulgaria's politics

261




	ÖZET
	ABSTRACT
	ÖNSÖZ
	İÇİNDEKİLER
	TABLOlAR LİSTESİ
	ŞEKİLLER LİSTESİ
	KISALTMALAR ve SİMGELER
	GİRİŞ
	1. KAMU DİPLOMASİSİ
	1.1. Kamu Diplomasisi Kavramı
	1.2. Kamu Diplomasisi ve Halkla İlişkiler
	1.3. Kamu Diplomasisi Teorisi
	1.3.1. Geleneksel (Tek Taraflı) İletişim Biçimi
	1.3.2. Çift Taraflı İletişim Biçimi
	1.3.3. Çok Taraflı İletişim Biçimi

	1.4. Türkiye’de Kamu Diplomasisi’nin Tarihçesi
	1.4.1. Başbakanlık Kamu Diplomasisi Koordinatörlüğü
	1.4.2. Cumhurbaşkanlığı İletişim Başkanlığı

	1.5. Türk Kamu Diplomasisi
	1.5.1. Türk Kültürüne Teşvik
	1.5.1.1. Türk Kültürü’nün Alt Başlıkları
	1.5.1.1.1. YEE VE YTB
	1.5.1.1.2. Diziler
	1.5.1.1.3. TRT


	1.5.2. İnsani Yardım

	1.6. Kamu Diplomasisinde Güç Kavramı
	1.6.1. Gücün Çeşitleri
	1.6.1.1. Sert Güç (Hard Power)
	1.6.1.2. Yumuşak Güç (Soft Power)


	1.7. Kamu Diplomasisinin Uygulama Alanları

	2. DIŞ POLİTİKA UNSURLARINDA KAMU DİPLOMASİSİ
	2.1. Dış Politika ve Amaçları
	2.2. Türkiye’nin 2002 Yılı Sonrası Dış Politikası
	2.3. ‘Yeni Türkiye’ Söylemi
	2.4. ürkiye’nin Girişimci ve İnsani Dış Politikası
	2.5. Dış Politika Hedefi Olarak Sağlık Diplomasisi
	2.5.1. Sağlık Diplomasisi Kavramı
	2.5.2. Küresel Sağlık Diplomasisi ve Aktörleri
	2.5.2.1. Dünya Sağlık Örgütü

	2.5.3. 21. Yüzyılda Ortaya Çıkan Salgın Hastalıklar
	2.5.3.1. Koronavirüs, 2019
	2.5.3.1.1. Koronavirüs Diplomasisi
	2.5.3.1.2. Aşı Diplomasisi


	2.5.4. Türkiye’de son yirmi yılda yürütülen tıbbi ve insani yardım çalışmaları
	2.5.4.1. Sağlık Bakanlığı
	2.5.4.2. Türk İş birliği ve Koordinasyon Ajansı (TİKA)
	2.5.4.3. Türk Kızılay
	2.5.4.4. AFAD

	2.5.5. Türkiye’nin sağlık sektöründeki durumu
	2.5.5.1. Türkiye’de Genel Sağlık Kapsayıcılığı
	2.5.5.2. Türkiye’de Sağlık Turizmi


	2.6. Türkiye’nin Koronavirüs Sürecinde Yürüttüğü Sağlık Diplomasisi
	2.6.1. Dış Yardımlar
	2.6.2. Tahliye Operasyonları
	2.6.3. Güvenli Turizm
	2.6.4. Yerli Aşı


	3. SÖYLEM ANALİZİ, BULGULAR VE DEĞERLENDİRME
	3.1. Araştırmanın Amacı
	3.2. Araştırmanın Önemi
	3.3. Araştırmanın Sınırlılıkları
	3.4. Araştırmanın Yöntemi
	3.4.1. Eleştirel Söylem Analizi
	3.4.2. Evren ve Örneklem
	3.4.3. Kodlama Cetvelinin Oluşturulması ve Kodlama Birimleri

	3.5. Araştırmanın Bulguları
	3.5.1. Haberlere İlişkin Bulgular
	3.5.1.1. Haberlere İlişkin Frekans Analizi Sonuçları
	3.5.1.2. Haber Fotoğraflarının Değerlendirilmesi

	3.5.2. Mülakat Sonuçlarına İlişkin Bulgular
	3.5.2.1.  Sağlık Diplomasisi Ekseninde Görüşmeler

	3.5.3. Türk Kamu Diplomasisinin Tanımlanması
	3.5.4. Kamu Diplomasisi Uygulama Alanı Olarak Sağlık Diplomasisi
	3.5.5. Türkiye’nin Pandemi Sürecindeki Performansının Değerlendirilmesi
	3.5.6. Pandemi Sonrası Sağlık Diplomasisinin Türkiye’nin Yumuşak Gücüne Potansiyel Etkisi
	3.5.7. Pandemi Sonrası Türkiye’nin Küresel Sağlık Diplomasisindeki Geleceği
	3.5.8. Başarılı Sağlık Diplomasisi Stratejilerinin Değerlendirilmesi
	3.5.8.1. Mülakatların Değerlendirilmesi



	SONUÇ VE TARTIŞMA
	KAYNAKÇA
	EKLER
	EK 1. Etik Kurul Onay Formu
	EK 2. Yabanci Basinda Türkiye’nin Koronavirüs Performansiyla Ilgili Haberler


