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OZET

COCUKLUKTAKI EBEVEYN TUTUMLARININ DUYGUSAL ZEKA
GELISIMINE ETKIiSi

Bu aragtirmada, ¢ocukluk déneminde, cocuklarin anne ve babalarindan gordiikleri tutum
ve davraniglarin duygusal zeka gelisimlerine olan etkisini arastirmak amaglanmistir.
Arastirma nicel arastirma yontemlerinden genel tarama modeliyle gergeklestirilmistir.
Calismanin  6rneklemi Istanbul’da Medipol, Ticaret ve Uskiidar Universitesi’nde
egitimlerini siirdiiren 320 {iniversite dgrencisinden olusmaktadir. Orneklem seg¢iminde
uygun 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Calismada verilerin toplanmasinda kisisel bilgi
formu, Kisaltilmis Algilanan Ebeveyn Tutumlar1 Olgegi Cocuk Formu (KAET-C) ve Asil
Form Schutte Duygusal Zeka Testi (SDZT-33-Tr) kullanilmigtir. Calismanin veri
analizinde SPSS 22.0 kullanilmistir. Arastirma sonucunda anne baba tutumlar1 ve
duygusal zeka diizeyleri arasinda anlamli iligkiler oldugu belirlenmistir. Arastirmaya
katilan bireylerin anne baba tutumlarina iliskin reddetme, duygusal yakinlik ve asiri
koruyuculuk algilarinin duygusal zeka diizeyleri iizerinde negatif yonde anlamli etkiye
sahip oldugu belirlenmistir. Buna gore, anne baba tutumlarina iliskin reddedici, duygusal
yakinlik diizeyi yiiksek ve asir1 koruyuculuk diizeyi yiiksek olan katilimcilarin duygusal
zeka diizeylerinin daha diisiik oldugu anlagilmaktadir. Diger taraftan katilimcilarin
cinsiyeti, yasi, anne baba egitim durumu ve aile ekonomik durumu da duygusal zeka

diizeyleri lizerinde anlamli etkiye sahip oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Aile, Cocukluk Donemi, Duygusal Zeka, Ebeveyn Tutumlari



ABSTRACT

THE EFFECT OF PARENTAL ATTITUDES IN CHILDHOOD ON THE
DEVELOPMENT OF EMOTIONAL INTELLIGENCE

This study aimed to investigate the effect of the attitudes and behaviors children receive
from their mothers and fathers on their emotional intelligence development during
childhood. The research was carried out with the general survey model, one of the
quantitative research methods. The sample of the study consists of 320 university students
who continue their education at Medipol, Commerce and Uskiidar Universities in
Istanbul. Appropriate sampling method was used in sample selection. Personal
information form, Egna Minnen Betraffande Uppfostran — Short Form (s-EMBU) — Child
and Schutte Self Report Emotional Intelligence Test (SSREIT-33-Tr) were used to collect
data in the study. SPSS 22.0 was used in the data analysis of the study. As a result of the
research, it was determined that there were significant relationships between parental
attitudes and emotional intelligence levels. It was determined that the perceptions of
rejection, emotional closeness and overprotectiveness of the individuals participating in
the research regarding parental attitudes had a negative significant effect on their
emotional intelligence levels. Accordingly, it is understood that the emotional intelligence
levels of the participants who are rejecting, high levels of emotional closeness, and high
levels of overprotectiveness regarding parental attitudes are lower. On the other hand, it
was determined that the participants' gender, age, parents' education level and family

economic status also had a significant effect on emotional intelligence levels.

Keywords: Family, Childhood, Emotional Intelligence, Parental Attitudes



TESEKKUR

Cocukluktaki Ebeveyn Tutumlarmmin Duygusal Zekd Gelisimine Etkisinin
incelendigi bu arastirmada, bilgi birikimi ve deneyimi ile caligmamin titizlikle
yiiriitiilmesini saglayan tez danismanim saygi deger hocam Dr. Ogr. Gorevlisi Semiha
Fiisun Akdag Aycibin’e tesekkiirii borg bilirim. Ayrica Yiiksek Lisans egitimim boyunca
bilgilerinden faydalandigim saygi deger hocalarim Prof. Dr. Nurper Ulkiier’e ve Dr. Ogr.
Gorevlisi Demet Giilaldi’ya ¢ok tesekkiir ederim. Egitim siirecimde bilgilerinden ve bakis

acilarindan istifade ettigim tiim hocalarima sonsuz tesekkiirler.

Her hayalimde, her kararimda beni destekleyen, egitim hayatim boyunca sahsi
sorumluluklarimi anlayisla paylasan, yogun ve stresli gilinlerimde zorluklar1 benimle
kosulsuz gogiisleyen, hayatimin her evresinde basarilarima sevinen, tokezledigimde
elimden tutan sevgili esim Yunus Giltekin ve canim kizim Ayse Ziilal Giiltekin’e
minnettar oldugumu belirtmek isterim. Ayrica bu meslege onu biiyiitiirken karar verdigim
icin bir nevi fikir babasi oldugunu diisiindiigiim canim kizima egitim hayatim boyunca

Ogrenci bir anneye sahip olmanin zorluklarina katlandigi i¢in de ¢ok tesekkiir ederim.

Ve en 0Ozel tesekkiirim; her ne kadar beni tanimasa da varlifiyla, nefesiyle,
giilimsemesiyle bana en onemli motivasyon kaynagi olan Alzheimer hastasi canim
anneme; ayrica hayatta iken sozleriyle, dualariyla, bu alemden gogtiikten sonra da bende
biraktig1 manevi duygular ile varligini ve destegini daima yanimda hissettigim rahmetli

babacigimadir.

Son olarak da arastirmamda ismi ve emegi gegen tiim bilim insanlarina sonsuz

siikranlarimla. ..



BEYAN FORMU

Bu calismadaki biitiin bilgi ve belgeleri akademik kurallar c¢ercevesinde elde
ettigimi, gorsel, isitsel ve yazili tim bilgi ve sonuglar1 bilimsel ahlak kurallarina uygun
olarak sundugumu, kullandigim verilerde herhangi bir tahrifat yapmadigima,
yararlandigim kaynaklara bilimsel normlara uygun olarak atifta bulundugumu, tezimin
kaynak gosterilen durumlar disinda 6zgiin oldugunu, tarafimdan iiretildigini ve Uskiidar
Universitesi Saglhik Bilimleri Enstitiisii Tez Yazim Kilavuzuna gére yazildigim beyan

ederim.

03.01.2024
Fadime GULTEKIN
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1. GIRIS

1.1. Arastirmanin Problem Durumu

Hayatin ilk evrelerinden itibaren ¢ocugun karsilastigi ilk kisiler genellikle ailesi
oldugu i¢in ebeveyn tutum ve davraniglarinin ¢ocugun gelisiminde ve ileriki hayatinda
Onemi biiyiiktiir. Dolayist ile toplumun yapitasini olusturan ailelerin 6zellikleri, dnemi
cocukluk déneminde daha da 6nem arz etmektedir. Bunun sebebi evlilik, aile ve diger
biitiin bilesen ve unsurlarin ¢ocuk ve anne-babalar arasinda bulunan iliski ve etkilesimi

etkilemesidir (Aktiirk, 2015, s: 25-36).

Cocuk yastaki bireylerin duygusal zeka gelisimlerinde aile ortami 6nem arz eden
bir rol model teskil etmektedir. Cocuk, anne ve babasindan gérmiis olduklar1 tutum ve
davranislarla kendi duygusal zekasmni gelistirmektedir. Insanlarm diinyaya geldikleri
giinden itibaren iletisim halinde olduklar1 ilk kisiler anne ve babalaridir. Anne ve
babalariyla saglikli ve tutarli bir etkilesim ortamina sahip olan ¢ocuklar, hayatlarina 6zgiir
insanlar olarak devam etmektedirler. Anne ve babalariyla saglikli iligki ve etkilesimlerde
bulunarak yeterlilik hissi kazanmis olan kisiler, ayrica pozitif yonlii benlik tasarimlari da
yaratmaktadirlar. Negatif yonlii anne ve baba yaklasim ve tutumlari etkisinde yetisen
cocuklarsa, daha diistik benlik saygisina sahip, tiikenmis ve endiseli olmaktadirlar (Cebi,

2020, s: 36-40).

Cocukluk dénemi, psikolojik ve fiziksel agidan degisim ve farkliliklarin yani sira,
duygularin gelistigi, yetiskinlikteki davranig ve diisiincelerin temellerinin atildigi bir
donem olarak kabul edilmektedir (Fraser, 1996, s: 348). Cocuk yastaki bireylerin
psikolojik, duygusal ve biligsel gelisim gosterdikleri bu donem igerisinde sosyal ¢cevreleri
de genislemeye maruz kalmaktadir. Cocukluk doneminde diger bir¢ok fonksiyon gibi
gelisim gosteren zeka, ebeveyn tutumlar1 sebebiyle dogru orantili olarak gelisim

gostermektedir.

Zckayla alakali gerceklestirilmis olan c¢alisma ve arastirmalar, bireylerin
hayatlarinda gerceklestirdikleri basarilar1 ve ¢alisma yasamlarinin sadece IQ ile ilgili
olmadigini gostermektedir. S6z konusu durum, bireysel faktorler ile de iligkili oldugunu
gozler oniine sunmaktadir. Sosyal hayatta basariya etki eden bireysel faktorlerin neler

olduguna deginirken, duygusal zeka olgusunun en belirgin kavram olduguyla



karsilasilmaktadir. Insan hafizasini arastirmakta olan diger arastirma ve calismalar da
genellikle hafiza, bellek, soyut diisiinebilme, akil yiiriitme ve bilissel zeka gibi
benzerlikleri igermektedir. Zeka, bilhassa bahsedilen benzerliklerin nasil ¢alistigiyla
karakterize hale gelmektedir. Bu sebepten dolay1r duygu, ayrica duygulanim isminde
zihinsel benzerlikleri igerisinde barindirmaktadir (Mayer ve Salovey, 1997, s: 16-21).
Cocukluk déneminde, ebeveyn tutumlarinin ¢ocuklarin psikolojilerini etkiledigi i¢in bu
donemde duygusal zeka gelisimi olusumu adina ebeveyn tutum ve davranislarinin
Oonemini arastirmak olduk¢a 6nemlidir. Buna gore alan yazin taramasi sonucuna gore
cocukluk doneminde ¢ocuklarin karsi karstya kaldiklar1 ebeveyn tutum ve davraniglarinin
duygusal zeka gelisimine olan etkisini inceleyen ¢alismalarin sinirlt oldugu goriilmiistiir.

Bu nedenle bu bu arastirmanin alanyazina katkisi olacagi diistiniilmektedir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmada, ¢ocukluk doneminde ¢ocuklarin anne ve babalarindan goérdiikleri
tutum ve davranislarin duygusal zeka gelisimlerine olan etkisini arastirmak amac olarak

belirlenmistir. Buna gore asagidaki sorulara cevap aranmustir.
Bu kapsamda arastirmanin problemi ve alt problemleri asagida agiklanmigtir:

e Cocukluk déoneminde ¢ocuklarin kars1 karsiya kaldiklar1 ebeveyn tutum ve

davraniglarinin duygusal zeka gelisimine etkisi nasildir?
Alt problemler:

e Katilimcilarin algilanan ebeveyn tutumlart kisisel bilgilerine (cinsiyetlerine,
yaglarina, ailede kaginci ¢ocuk olusuna, anne-baba egitim durumuna, ekonomik

durumlarina) gore farklilik gosterir mi?
e Katilimeilarin duygusal zekalar kisisel bilgilerine gore farklilik gosterir mi?

e Katilmecilarin algilanan ebeveyn tutumlart ile duygusal zekalari arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir iliski var midir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Gergeklestirilmis olan bu aragtirma, ¢ocukluk déneminde, ¢ocuklarin anne ve

babalar1 tarafindan maruz kaldiklar1 tutum ve davraniglarin duygusal zeka gelisimlerine



olan etkisinin tespit edilmesi, literatiirde ¢ocukluk doneminde gocuklara yonelik ebeveyn
tutumlart ve cocuklarin duygusal zeka gelisimleri konularinin birlikte ele alindigi
arastirma ve ¢alismanin olmamasi, diger bir ifadeyle 6zgiin bir aragtirma olmasi nedeniyle

katki saglayacagi diistiniilmektedir.

1.4. Arastirmanin Simirhhiklar:

e Bu arastirma Istanbul sehri baz aliarak sehirde yer alan Medipol, Uskiidar
ve Istanbul Ticaret Universitesi ile simirlandirlmustur.

e Bu arastirma, egitim goren 20-25 yas aralifinda olan 320 kisi ile
sinirlandirilmastir.

o 2023-2024 egitim 6gretim yil1 ile sinirhdir.

e Verilerin toplanmasinda kullanilan 6l¢eklerle sinirhidir.

1.5. Hipotezler

Bu aragtirmada, ¢ocukluk doneminde ¢ocuklarin anne ve babalarindan goérdiikleri
tutum ve davraniglarin duygusal zeka gelisimlerine olan etkisini aragtirmak amag olarak

belirlenmistir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki hipotezler arastirilmistir.

Hi: Katilimcilarin algilanan ebeveyn tutumlar1 ile duygusal zekalar1 arasinda

anlaml bir iligki vardir.

H2: Katilimeilarin algilanan ebeveyn tutumlart ve duygusal zekalar1 ile

cinsiyetleri arasinda anlamli bir iliski vardir.

Has: Katilimcilarin algilanan ebeveyn tutumlari ve duygusal zekalar ile yaslari

arasinda anlaml bir iligki vardir.

Ha: Katilimcilarin algilanan ebeveyn tutumlar1 ve duygusal zekalar: ile kaginct

¢ocuk olduklar1 arasinda anlamli bir iligki vardir.

Hs: Katilimcilarin algilanan ebeveyn tutumlar1 ve duygusal zekalari ile anne

egitim durumu arasinda istatiksel olarak anlamli bir iligki vardir.

He: Katilimcilarin algilanan ebeveyn tutumlari ve duygusal zekalari ile baba

egitim durumu arasinda anlaml bir iliski vardir.



Hz7: Katilimcilarin algilanan ebeveyn tutumlari ve duygusal zekalar ile ekonomik

durumlari arasinda anlamli bir iligki vardir.



2. GENEL BILGILER

2.1. Tutum kavrami

Tutum sozclgili, psikoloji kaynaklari igerisinde “attitude” olarak ifade
edilmektedir. Psikolojide genel olarak kabul edilen tutum tanimi su sekildedir; “kisinin
belli bir insana, gruba, nesneye, olaya, vb. yonelik olumlu veya olumsuz bir sekilde
diistinmesine, hissetmesine veya davranmasina yol a¢an oldukga istikrarli, yargisal bir
egilim” (Budak, 2000, s: 12-14). Psikoloji alanindaki “attitude” olgusunun arastirmacilar

tarafindan cesitli tanimlamalar1 bulunmaktadir.

Rolf Oerter, tutum kavramini, “yasanti, tecriibe ve deneyimler sonucu olusan,
ilgili oldugu biitiin obje ve durumlara karsi bireyin davranislar tizerinde yonlendirici ve
dinamik bir etkiye sahip psikolojik ve fizyolojik bir hazir olma durumu” olarak ifade
etmektedir (Certel, 2014, s: 14-15). Tutum, bir kisiye atfedilmis ve o kisinin psikolojik
bir objeyle alakali davranis, duygu ve diislincelerini diizenli olarak meydana getiren bir
egilim olarak da tanimlanabilmektedir (Kagitgibasi, 1979, s: 21-23). Tutum, genel olarak
kisisel bir sekilde degerlendirilebilen ve gozlenebilen davranis ve faaliyetlerin dolayl
anlasilmas1 sonucunda kisinin bir egilimi olarak ifade edilmektedir. Psikolojik objeyle
alakali olan tutum, kisinin davranis, fikir ve duygusunun biitiinlesmesi ile olusmaktadir

(Kagitgibasi, 1979, s: 22-25).

Tutum, kisinin kendisine veya ¢evresinde bulunan bir herhangi bir olay, toplumsal
konu veya nesneye karsi glidii, duygu, bilgi ve deneyimlerine dayanarak orgilitlenmekte
oldugu davranigsal, duygusal ve zihinsel bir tepki egilimi olarak tanimlanmaktadir
(Inceoglu, 2010, s: 33-36). Tutum tanimlamalari incelendigi zaman, tanimlamalarda ortak
paydalarin oldugu goéze ¢arpmaktadir. Bahsedilen ortak paydalar arasinda ilk olarak
toplumsal olguyu gérmek miimkiindiir. Kisinin, ¢evresinde bulunan toplumsal olgular
karsisinda gostermis oldugu, “on eylem” seklinde goriilen tutum olgusu, toplumsal bir
kavram mahiyetinde degerlendirilebilmektedir. Tutum tanimlamalarinda bulunan ortak
paydalardan digeri ise, tutumlarin duygusal ve bilissel dgelerle meydana geldigine
yonelik iddiadir. Duygu; din, kurum, grup, insan gibi nesneler ile iliskili bir sekilde
tutumun merkezi 6gesi olarak kabul edilmektedir. Biligsel unsur, tutumun nesnesine

yonelik inang¢larindan meydana gelmektedir. Bir pozitif ya da negatif yonlii tutum varsa,



o tutuma kars1 pozitifse pozitif yonlii bir inang, negatifse negatif yonlii bir inang
olmaktadir. Ayrica tutum olusumundaki inang ve bilgi, duygularin sistematik olarak
orgiitsel iliski ve etkilesimlerini meydana getirmektedir. Davranigsal bilesen, kani ve
duyguya uygun davranma egilimi olarak ifade edilmektedir. Kisi, stirekli duygusunu
davranig haline getirmez, fakat o duygusuna bagl bir sekilde davranma egiliminde
bulunabilmektedir. Bu  sebepten dolayi, turumlar izlenerek davranislar

gozlemlenebilmektedir (Inceoglu, 2010, s: 30-35).

2.1.1. Tutumlari olusturan unsurlar

Tutumlar, davranigsal, duygusal ve zihinsel olacak sekilde iic 6geden meydana
gelmektedir. Bahsedilen oOgelerin birbirleri igerisinde Orgiitlenme, s6z konusu
orgiitlenmeye baglh i¢ tutarlilifa sahip olduklar1 varsayimi hakim goriilmektedir.
Bahsedilen varsayima gore, kisinin bir konuya yonelik bilgisi, konuya hangi duygu ile
yaklagacak oldugunu ve nasil bir tavir takinacak oldugunu belirlemektedir. Bunun
haricinde Ogeler, birbirleri ile orgilitlenme, i¢ tutarlilik ve uyum ic¢inde olmak
durumundadirlar. Tutum, bahsedilen {i¢ 6genin 6rgiitlenmesi sonucunda meydana gelen

tepkinin gosterilmesinin on asamasi olarak ifade edilmektedir (inceoglu, 2010, s: 35-36).

2.1.1.1. Bilissel o6ge

Zihinsel, diger adiyla biligsel 6ge, tutumun konusunu meydana getiren kisiye,
olaya, duruma ve nesneye ait olan biitiin deneyim, diisiince, inang ve bilgileri
kapsamaktadir. Kisinin zihinsel isleyisini sistemli bir hale getirmekte ve
siniflandirmaktadir. Siniflandirma, uyarici tepkilerin farkli bir hale gelmesini saglamakta

ve kisinin algilarina etki etmektedir (Morgan, 1988, s: 48).

Tutumun biligsel 6gesinin kaynagi, kisinin c¢evresinde bulunan uyaricilar ile
kurdugu iliski deneyim ve tecriibelerinden meydana gelen bilgi birikimleridir. Etrafinda
pek ¢ok wuyarict bulunan kisi, etrafinda yer alan uyaricilari kendi iglerinde
siiflandirmaktadir. Kisinin zihninde siniflandirma islemini gerceklestirmesi, cevresinde
yasanan olay ve durumlara tepki gostermesini ve uyum saglamasimi kolay bir hale
getirmektedir. Kisi boylece, ¢evresi ile kurmus oldugu iliski ve etkilesimlerde zihinsel

sistemini kullanmis olmaktadir (Inceoglu, 2010, s: 34-40; Morgan, 1988, s: 40-49).



Tutumun konusunu meydana getiren uyarici ile alakali bilgiler, kisinin o uyarict
ile yasamis oldugu deneyim ve tecriibeler ile elde edilmektedir. Tutumun olugmasi igin
ilk olarak kisinin buna benzer bir uyaricinin var oldugunu dogrudan ya da dolayli olarak
ogrenmesi gerekmektedir. Boylece kisi, bu konuya yonelik bir deneyim sahibi
olmaktadir. Ayrica bilgi degisime maruz kalirsa, tutumda da degisimler

gdzlenebilmektedir (Inceoglu, 2010, s: 43). Ozetle bilissel siire¢ su sekilde islemektedir:

e Kisi, uyaricinin var oldugundan dolay1r olarak ya da dogrudan haberdar

olmaktadir.
e S0z konusu uyarici ile temasta bulunarak bir deneyim kazanmaktadir.
e Kazandig1 deneyimi siniflandirmaktadir.

e Uyarict ile karst karsiya geldiginde smiflandirdigindan dolayr tepkisi
kolaylagmaktadir.

2.1.1.2. Duygusal 6ge

Cevre ile alakali duyum, tecriibe ve bilgilerin pozitif ya da negatif olay ya da
durumlar ile siniflandirilmasi ve istenilen ya da istenilmeyen amagclar ile iliskilendirilmesi
tutum kavrammin duygusal Oge temsili olarak kabul edilmektedir. Ust kisimda
bahsedildigi gibi tutum kavraminin diger iki 6gesiyle orgiitlenme olmadan duygusal
ogeler olusamamaktadir. Bahsedilen dgelerden birincisi deneyimler ile meydana gelen
bilgi birikimini i¢eren zihinsel dgedir. Kiside, kars1 karsiya geldigi bir uyarici karsisinda
pozitif ya da negatif yonlii duygular meydana gelmektedir. O uyarici karsisinda deneyim
sahibi olmus kisi, deneyim sonucunda ortaya ¢ikan duyguyu kabul etmekte ya da
reddetmektedir. Oncesinde yasadigi deneyimler ile elde ettigi bilgi birikimini igeren
zihinsel 6ge, duygusal 6genin gelisimde rol oynayan énemli bir unsurdur (Morgan, 1988,

s 44-45).

Ikincisiyse duygunun somutluk kazandig1 davranissal dgedir. Kiside ortaya ¢ikan
duygunun disa aktarim bi¢imi davranis ile olmaktadir. Mutlu oldugu zaman aglamak,
ofkelendigi zaman bagirmak gibi neden-sonug iligkisi i¢indedirler. Duygusal 6genin
sonucunda davranigsal 6ge meydana gelmektedir. Kisi, duygusu sonucunda bir davranista

bulunmazsa duygusu anlasiimamaktadir (Morgan, 1988, s: 44-45).

Her 6ge, tutuma, her daim ayni oranda etki etmemektedir. Tutumu etkileme

derecelerinin tespit edilmesinde; tutumun konusu sonucunda meydana gelen sonuglari,



ulasacagir hedefi, toplumsal hedefi ve kisisel degerleri gibi pek ¢ok farklt unsur
bulunmaktadir. Ornek olarak kurumsal bir ortam igerisinde zihinsel 6genin daha etkili
olmas1 beklenen bir durumken, aile ortami igerisinde duygusal 6genin daha etkili olmasi
beklenmektedir. Bu durum da duygusal 6ge ile zihinsel 6ge arasinda iliskide de dogru ve
ters orantinin olabilecegini gostermektedir. Ancak davranigsal 6ge ile duygusal oge
arasinda bulunan baglantida ise dogru orant1 oldugu gériilmektedir (Inceoglu, 2010, s:

56).
2.1.1.3. Davranissal 6ge

Davranigsal 6ge, kisinin uyaricinin tutumu karsisinda hareket egiliminde
bulunmasi olarak ifade edilmektedir. Kisi, her daim duygusunu davranig haline
dontistirmez fakat o duyguya bagli davranislar sergileyebilir. Bu sebepten dolay1
tutumlardan davraniglar goézlemlenebilmektedir. Tutumun varligi, goézlemlenebilir
davranislar ile anlagilmaktadir. Davranigsal 6geyi, kuralsal davranis ve duygusal davranis

olarak iki kategoriye ayirmak miimkiindiir (Inceoglu, 2010, s: 56-57).

Duygusal davranista tutumun konusu, hosa giden ya da gitmeyen durum ile
iliskilendirilmektedir. Duygusal davranigs kavraminin temelinde olumlu ve olumsuz
olacak sekilde iki boyut bulunmaktadir. Kuralsal davranig ise mantiga ve akla uygun
ongoriilerin, rasyonel degerlendirmeler sonucunda dogru olarak kabul edilen davranisin
ne oldugu ile alakali inang¢lara dayanmaktadir. Resmi iliski ve etkilesimlerde, kiiciik
orgiitlerde ve alt kiiltiirel alanlarda bahsedilen davranis sekline rastlanmaktadir. Kisinin
bagli oldugu alt kiiltiir ya da grupta duygu ya da akil yerine davranisi belirlemekte olan
grup normudur. Farkli boyutlar olarak goriinliyor olsalar da sosyal etkilesim ortami
icerisinde keskin olarak kuralsal ve duygusal olarak ikiye ayirmak olduk¢a zordur

(Inceoglu, 2010, s: 56-58).

2.2. Ebeveyn Tutumlari

Kisinin, yasaminin birinci donemlerinden itibaren etkilesim sagladigi insanlar ve
cevresi, o kisinin basar1 olusumu, benlik gelisimi, sosyal ve psikolojik agidan gelisiminde
ciddi bir etkiye sahiptir. Psikolojik a¢idan baglanma ve gelisim teorileri incelendigi
zaman, hayatin birinci donemlerinde kisinin bakimini saglamakta olan anne-baba ve aile
cevresinin o kisiye en ¢ok etki eden faktorler oldugu goriilmektedir (Morgan, 1988, s: 15-

19). Kisinin anne ve babasinin yetistirme tarzi ve tutumu, o kisinin gelisimsel, psikolojik



ve sosyal tim yonlerini etkilemektedir. Bakim veren kisinin pozitif ve negatif yonlii
davranig ve tutumlari, cocugun i¢sel semalarini olusturmaktadir. Bu durum da ¢ocugun
ergenlikte ve yetiskinlikteki yasamini etkilemektedir. Cocuk, yasaminin birinci
donemlerinde kars1 karsiya kaldig1 ebeveyn tutumlarini 6rnek olarak almaktadir. Kiginin
benlik olgular gelistirmesinde anne ve baba tutumunun etkisine rastlamak miimkiindiir
(Morgan, 1988, s: 16-17). Anne ve babanin destekleyici bir yaklasimda bulunduklari
cocuklar, gelisimsel, psikolojik ve sosyal agidan daha basarili olmaktadirlar. Anne ve
babalarin cezalandirici, kontrolcii ve otoriter tutum sergiledikleri ¢ocuklarin, basarisiz,
asosyal, yakin iligki ve etkilesimlerde uyumsuz ve kaygili olduklar1 goriilmektedir (Sayil

ve Yagmurlu, 2012, s: 5-7).

Anne ve babanin cocuklarini yetistirmeye yonelik davranis ve tutumlari
incelendiginde, bakim verme pratiklerini kiiltiirel deger ve normlardan aldiklarin1 gérmek
mimkiindiir. Anne ve babalar siyasi goriisleri, dini, sosyo-ekonomik seviyeyi ve
geleneksel  kiltirli  kisisel tercih ve secimleri {lstlinden yetistirme tutumu

sergilemektedirler (Yagmurlu ve Yavuz, 2012, s: 16).

Ebeveyn tutumlari, anne-babalarin ¢ocuklarin1 biiylitme siireci icerisinde
benimsedikleri davranislar ve ¢cocuklartyla etkilesim saglarken benimsedikleri yonelim
seklinde ifade edilmistir (Baumrind, 1966, s: 890). Ebeveyn tutumlar1 seklinde
tanimlanan kavram, c¢ocuk biiyiitiirken anne ve babalarda gdzlemlenmis olan farklh
davranig sekillerinin bir sentezi seklinde nitelendirilmektedir. Duygusal destek ve
yardima deger veren aileler ve kontrollii olmay:r daha fazla Onemseyen ailelerin
benimsedikleri farkli tutumlar arasinda farkli anne ve babalik yontemleri bulunmaktadir

(Kiss ve ark., 2014, s: 56-57).

Ailenin c¢ocuk gelisimindeki etkileri, dogumdan 6nceki donemden baslayarak
hayatin sonuna kadar devam etmektedir. Tim insanlar, belirli bir potansiyel ile diinyaya
gelmektedir. Kimileri potansiyellerini tam anlamiyla yerine getirirken, kimileri bu
potansiyelleri sergilememektedirler. Yasam ayni potansiyel ile baslamakta oldugu
varsayilan iKi kisinin hayatlarindaki farki olusturacak kritik 6nem arz eden faktorler
arastirildigl zaman, akla ilk olarak aile ortami1 ve ebeveynler gelmektedir (Afat, 2013, s:

157).

Ailelerin duygusal iklimleri bakimindan, bilhassa ilk basamak, bakim hizmeti

sunan bireylerin ¢ocuklara iligkin nispeten istikrarli davranis ve tutumlarina atif yapan



anne ve babalik stilleri, cocuklarin gelecek yasamlarindaki psikolojik, fizyolojik ve
davranigsal gelisiminde kuvvetli bir etkiye sahiptirler. Anne ve babalarin ¢ocuk
bliyiitiirken gdstermis oldugu duygusal destegin davraniglarin veya kontrole iliskin
davraniglarin pozitif ¢ocuk davranislarina yol agtigr ifade edilmektedir (Cowan, ve

Cowan, 2001, s: 77).

Anne ve babalarin ¢ocuk yetistirmeye yonelik sergiledikleri tutumlar, ¢gocuklarin
bedensel, cinsel, dilsel, zihinsel ve psikolojik gelisimlerine ciddi oranda etki etmektedir.
Birbirleriyle saygili ve samimi iliskiler kuran bir aile ortaminda g¢ocuklarin biitiin
gelisimleri dogru bir sekilde gergeklesirken, sagliksiz etkilesimlerin kuruldugu ve siddet
iceren bir aile ortaminda cocuklarin gelisimleri negatif olarak etkilenebilmektedir

(Senemoglu, 2003, s: 26).

Ebeveyn tutum ve davranislarinin nitelikleri, diger bir ifadeyle ebeveyn ve ¢ocuk
etkilesiminin samimiyeti, sefkat icerip igcermemesi, asirt kontrol saglama, yikici
elestirilere ugrayip ugramama, oOzerkligin desteklenmesi gibi unsurlar ¢ocuklarin
psikolojik olarak saglikli gelisim siireclerine giicliice etki etmektedir. Spesifik acidan
duygusal yakinlik kurma, 6zerk davranis ve tutumlara destek verilmesi ve duygularin
saglikli olarak belirtilmesi, ¢ocuk yastaki bireylerin psikolojik gelisim siireglerinde
pozitif yonlii etki olusturan unsurlar seklinde goriilmekte iken, reddedilme, ihmal, asir1
korumaci davranma, haksiz ve stirekli elestiri, asir1 kontrol saglama gibi unsurlarsa

cocuklarin psikolojik gelisimleriyle negatif bir iligkiye sahiptir (Rapee, 1997, s: 48-50).

Sosyallesme siirecini yOnlendiren bazi bilesen ve unsurlar bulunmaktadir.
Bahsedilen bilesen ve unsurlar arasinda ebeveyn tutumlari yer almaktadir. Bunun sebebi,
ailenin ¢ocuklarin ilk sosyal ¢evresi olarak kabul edilmesidir. Bu sebepten dolay1 anne ve
baba yaklasimi, sosyallesmeyi dogrudan etkilemektedir. Cocuklarin sosyallesmelerinin
farkli siirecleri mevcuttur ve yetkinlikler ile iletisim, yasitlariyla etkilesim, kiiltiirel yap:
ve okula yonelik bazi faktorler sosyallesme siirecine etki etmektedir. Fakat anne ve baba
tutumlari, sosyallesme siirecinin ilk bigim alma asamasinda gelisim gosteren faktorler
olmasindan dolayi fazlasiyla 6nem arz etmektedir. Anne-baba davranis ve tutumlarinin
bu denli 6nem arz etmesinin nedeni, bahsedilen davranis ve tutumlarin ¢ocuklarin
baglanma sekillerine etki etmesindeki onemidir (Ceylan, 2017, s: 16-18). Ebeveyn
davranis ve tutumlar1 kavram olarak incelendigi zaman, anne ve babalarin var olan aile

ortaminin kendi biiylimiis olduklar1 ¢cevresel kosul ve aile ortaminin etkisiyle hazirlamis
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olduklari ¢ocuk yetistirme tutum ve esaslarini igerdigi goriilmektedir. Bu sebeple farkli

ebeveyn davranis ve tutumlarini ortaya sunmaktadirlar (Karaman, 2019, s: 34).

Yeni dogan bebekler, oncelikle anne ve babalari olacak sekilde ailesinin genlerine
paralel bir sekilde diinyaya gelmektedirler. Mizacin gelismesinde, genetik faktorlerin bir
hayli O6nem arz etmesinden dolayr anne ve babalarin dogasiyla ¢ocugun yapisi
benzerlikler igermektedir. Ice doniik bir yapisi olan annenin gocugu da ige déniis bir
yapiya, agresif ve sinirli bir annenin ¢ocugu da bu tarz bir yapiya sahip olabilmektedir.
Bunun haricinde anne ve baba davranis ve tutumlari ayni toplum igerisinde hayatina
devam eden aileler igerisinde farklilik gosterebilmektedir. S6z konusu farkliliklarin
kaynag1 degerlendirildigi zaman, bir¢ok nedenin oldugu goriilmektedir. Nedeni fark
etmeksizin anne ve babalar farkli yaklasimlarda bulunabilmektedirler. Ebeveynlerin
cocukluk déneminde maruz kaldiklar1 ebeveyn tutumlari, cocuklarin gostermis olduklar
tutumlara da etki etmektedir. Cocukluk doneminde fazla baskiya maruz kalmis olan anne
ve babalar, ¢ocuklarini egitirken kendi anne ve babalarindan gérmiis olduklar1 yontemlere
siklikla bagsvurmaktadirlar. Bazi zamanlarda ise tam tersine, biiyiirken baski goérmiis olan
anne ve babalar hoggoriilii bir yaklasimda da bulunabilmektedirler. S6z konusu durum ise
cocuklarin gelisimleri bakimindan uygun bir yol olarak kabul edilmemektedir. Mutlu
esler, cocuklarma iligkin tutumda bulunurken daha kabul edici ve hoggoriilii olmakta,
iligkilerinde problemler olan ve mutsuz esler ise ¢ocuklarina yonelik tutarsiz bir tutumda
bulunabilmektedirler. Bazen de kendi iclerinde sorun yasayan anne ve babalar,
cocuklaria yonelik agir1 koruyucu davranis ve tutumlarda bulunabilmektedirler (Ceylan,

2017, s: 24-30).

Bunun haricinde kisilerin, anne ve baba olma yaslar1 sergilenmekte olan ebeveyn
davranigina etki etmektedir. Bilhassa erken donemlerde ¢cocuk sahibi olan kisilerin hayat
tecriibeleri gelismedigi i¢in ¢ocuk yetistirmede kayitsiz veya ilgisiz davranis ve tutumlar
sergilemeleri olduk¢a muhtemeldir. Bazi ailelerde cocuklarin cinsiyetleri de anne ve baba

davranis ve tutumlari iistiinde belirleyici olabilmektedir.

2.2.1. Ebeveyn tutumlar:

Literatiir igerisinde bulunan ¢alisma ve arastirmalarda ¢ocuk yetistirmede anne ve

babalarin sergilemis olduklar1 pek ¢ok tutum oldugu ifade edilmektedir. Literatiirdeki
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bilgiler dogrultusunda yaygin bir sekilde sergilenmekte olan anne ve baba tutumlari

asagida belirtilen basliklarda verilmistir.
2.2.1.1. Demokratik tutum

Demokratik tutum, ¢ocuklarin aileleri tarafindan bir fert olarak kabul edildikleri,
cocuklarin bagimsiz kisilik gelisimlerini ve diisiincelerini agik bir sekilde ifade etmelerini
ozendiren bir tutum modeli olarak ifade edilmektedir (Ikiz, 2015, s: 42). Bahsedilen
ebeveyn tutum tiiriiniin hakim oldugu aileler igerisinde yetismis olan c¢ocuklarin
sergileyecek olduklar1 davranig ve tutumlarin sinirlart belirli olmaktadir. Cocuklar,
belirlenmis olan sinirlar dahilinde 6zgiir bir sekilde davranabilmektedirler. Aileyle iliskili
konular tizerinde olabildigince cocuklarin da goriis ve disiinceleri goz Oniinde

bulundurulmaktadir (Erginoglu, 2015, s: 54).

Anne ve baba davranis ve tutumlar1 arasinda en sagliklis1 seklinde kabul edilen
demokratik tutum yaklagiminda, ¢ocuklara hosgoriilii, giiven asilayici ve destekleyici
tutum sergilenmektedir. Bahsedilen davranis ve tutumlara hakim olan anne ve babalar,
cocuklaria hosgorii ile yaklasip kosulsuz saygi ve sevgi gostermektedirler. Cocuklarin
tiim sartlarda fikir ve goriislerini ifade etmeleri ve paylasmalar1 desteklenmektedir. Anne
ve baba tutum ve davraniglar tutarli ve kararlidir. Demokratik tutuma sahip anne ve
babalar, tiim ¢ocuklarin farkli gelisim kapasitelerinin oldugunun bilincinde olmakta ve
bu baglamda davranis ve tutumlar sergilemektedirler. Cocuklarindan gelisim seviyelerine
gore olgun davranis sergilemeleri beklentisine girmektedirler. Aileler, ¢ocuklariyla ortak
faaliyetler gergeklestirmekte ve onlara birtakim gorev ve sorumluluklar yiiklemektedirler.
Ihtiya¢ duyuldugu takdirde gocuklara bahsedilen gorev ve sorumluluklari konusunda
destek c¢ikmaktadirlar. Demokratik tutumda bulunan ailelerde 6zerk davranig ve
faaliyetlere destek verilmesine oldukca Ozen gosterilmektedir. Cocugun kendisini
aciklamasina ve 6zdenetim sahibi olmasina katkida bulunacak firsatlar sunmaktadirlar.
Demokratik tutumda bulunan ailelerin ¢ocuklari, sosyal ve duygusal agidan daha yeterli
ve diger kisiler ile daha fazla etkilesim halinde olmaktadirlar (Erginoglu, 2015, s: 52-58).

2.2.1.2. Baskici-otorite tutum

Aileler, otoriter tutum kapsaminda ¢ocuklarina sert bir tutumda bulunduklarinda,
cocuklarin talepleri ve hislerine iliskin duyarlilik konusunda yetersiz olmalari durumunda
cocuklarina sosyal yetenekler bakimindan negatif yonlii 6rnekler olusturabilmektedirler.

Sert kural ve yasaklara, sertlige ve ceza sistemine dayali olan otoriter tutumlar, cocugun
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egitim hayatindaki adaptasyon siirecine de negatif olarak etki etmektedir. Ev icerisinde
uygulanan sert disiplin ve kat1 kurallar, ¢ocugun okul i¢indeki kural ve yasaklara adapte
olmasini zorlastirabilmektedir. Benzer olarak izin verici davranista da sinir ve kurallarin
belli olmamasi ya da esnekligi, cocugun sosyal beceri ve yeteneklerine negatif olarak etki
edebilmektedir. Bu sebepten dolay1, cocuk, akranlarinin yer aldig1 ortamlar igerisinde ve
genellikle okul disiplininde, evde uygulanan kurallara uygun davranis sergileme sosyal
iliski ve etkilesimleri basarili olarak yiriitme konusunda arzu edilen dikkati

gosteremeyebilir (Rena ve ark., 2018, s: 38-40).

Otoriter tutum, ¢ocugun utangaglik ve c¢ekimserlik gibi tutumlarinin yani sira
baskici ve saldirgan davranislar gelistirmesine de yol acabilmektedir. Ayrica otoriter anne
ve baba yaklagiminin hakim oldugu aileler icerisinde yetismis olan cocuklarin kendilerine
verilmis olan gorev ve sorumluluklar1 gerceklestirme egilimlerinin oldukga yiiksek
oldugu gozlemlenmektedir. Otoriter anne ve baba tutumunun esas 6zellikleri su sekilde

siralanabilmektedir (Yildiz, 2004, s: 131-135; Saylik ve Yalgin, 2018, s: 96);
e Otoriter yaklagimin en belirgin ve 6nem arz eden kanit1 sert disiplindir.

e (Cocuklarmn, kural ve yasaklar1 sorgulamadan uyum gostermesi beklenmektedir.
Ev ortami igerisinde olan biten her sey kural ve yasaklar cergevesinde

yapilmaktadir. Ayrica bu konuya yonelik hi¢bir esneklik bulunmamaktadir.

e (Cocuklarin tutum ve davraniglart sert kurallar cer¢evesinde irdelenmektedir.

Cocuklarin hata yapma olasiliklari bulunmamaktadir.

e Anne ve baba genellikle anlayissiz, hosgoriisiiz, sert ve baskici bir davranis

sergilemektedir.
e Anne ve baba otoritesi korkutmaya dayanmaktadir.

e Anne ve babalarn ilgi ve alakalari siirekli olarak ¢ocuklarin iistiindedir. Nitekim
cocuk korkmaz ise kural ve yasalara uygun davranamaz diisiincesine sahip
olduklart i¢in ¢ocuklarin en hafif yanlislarin1 cezalandirmaktadirlar. Anne ve
babalar egitim algis1 odakhidir. Ceza, ¢ocuklara yeniden yanlis bir davranig
sergilemesin, ders ¢ikarsin diisiincesiyle verilmektedir. Fakat ¢ogunlukla cezalar

cocuklar i¢in psikolojik acidan yipratici ve agir cezalardir.

e Anne ve babalar istek ve rizalari 1s18inda taviz vermezler. Bunun sebebi, onlar

surekli hali olan taraftir.
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e (Cocuklarmni belli bir amag 15181nda ve birtakim kurallar dahilinde ayni kii¢lik bir

yetigskin yapma cabasiyla biiylitmek arzu eden anne ve babalardir.

Ust kisimda bahsedilenlerden de anlasilacak oldugu iizere, otoriter anne ve baba
yaklagiminin hakim oldugu aile ortamlarinda ¢ocuklar baski ve siddetin hiikkmettigi bir
ortamda bliylimektedirler. Bahsedilen durum, c¢ocuk yastaki bireylerin gelisimlerini
negatif olarak etkilemektedir. Ayrica otoriter ebeveyn yaklasiminin hakim oldugu aile
ortamlarinda yetismis olan cocuklarin temel Ozellik ve nitelikleri su sekilde

siralanabilmektedir (Cakmak ve Kaplan, 2015, s: 1-5):

e Izin verici ya da demokratik anne ve baba yaklasimina sahip ailelerde yetismis
olan ¢ocuklarla kiyaslandiklar1 zaman, okul yasamlarinda daha fazla problem ile

karsilastiklar1 goriilmektedir.
e Ozgiivenleri oldukea diisiiktiir.
e Tedirgin ve stresli yapilar1 bulunmaktadir.

e Bir konu ile alakali yalniz baslarina karara varamamaktadirlar. Yasamlari

boyunca birilerinin kendilerine rehberlik etmelerine gereksinim duymaktadirlar.
e Devamli olarak elestirilmeleri sebebi ile agsagilik hissi gelismektedir.

e (ekingen, sessiz, fazlasiyla kolay bir sekilde arkadaslar1 ve ¢evrelerinde bulunan

diger insanlardan etkilenebilmektedirler.

e Diger taraftan bu tutum ile yetistirilmis olan ¢ocuklar isyankar olarak hicbir
otoriteye saygi duymayabilmektedirler. Otoritenin bulunmadig1 yerlerde

cogunlukla yanlig tutum ve davranislara egilim gostermektedirler.

Cebi (2020)’ye gore, otoriter tutum sergilemekte olan ebeveynler, olmasi
gerekenden ¢ok daha kat1 bir yapiya sahiptirler. Siirekli kurallar1 bulunmaktadir. Cocuk,
disiplin i¢inde yetismektedir. Bahsedilen durumda da ¢ocuk gereginden fazla dikkatli ve
disiplinli olmaktadir. Fakat ¢cekingen ve baska kisilerin altinda kalan bir kisi olmaktadir.
Diger insanlarin dedigi her sey cocugu etkilemektedir. Ebeveynler cezalandirir ve
kisitlarlar. Bahsedilen durumda cocuklarin higbir istekleri dikkate alinmamaktadir.
Ardindan, ilerleyen donemde g¢ocuk bir seyler istememekte ve herkesin sdyledigine

boyun egmektedir.
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2.2.1.3. izin verici/serbest tutum

Izin verici ebeveyn yaklasgiminin temel oOzellik ve nitelikleri su sekilde

siralanabilmektedir (Cakmak ve Kaplan, 2015, s: 1-6; Yildiz, 2004, s: 132-133):

Anne ve babalar, ¢cocuga biitiin istek ve arzularmi belirtmesinin ona egitim

vermekten daha kolay bir yol olduguna yonelik bir diisiince benimsemislerdir.

Izin verici ebeveyn tutumunu benimsemis olan anne ve babalarin tek amaci

cocuklarina hizmette bulunmak ve ¢ocuklarmin mutlu olmasini saglamaktir.

Bu tutumu benimsemis olan anne ve babalar genellikle kendilerinde ukde kalmis

olan seyleri ¢ocuklarinin gergeklestirmesine onay vermektedirler.

Cocuklarin davranis ve tutumlari konusunda kural ve yasalara bagl kalmalar

beklenmemekte ve ¢ocuklarin sinirsiz 6zgiirliikk haklari bulunmaktadir.

Aile yanlis ve dogruyu cocugun deneyimleyerek edinmesini istemektedir.
Cocugun yapmast gerekli olan seylere yonelik bilgi paylagiminda

bulunmamaktadir.

Anne ve babalar ¢cocuklarin tutum ve davranislarina miidahalede bulunamamakta,
sadece dnem arz eden bir problem ile kars1 karsiya kaldiklar1 zaman varliklarini

gostermektedirler.

Cocuklarin ¢ok fazla davranis ve tutum serbestisi bulunmaktadir. Kendilerini ve
cevrelerini riske atacak tutum ve davraniglarda dahi kontrolden wuzak

olmaktadirlar. Aile, hi¢bir ise karismamaktadir.

Anne ve babanin ¢ocuk iistiinde egemenlik kurma ve bask1 olusturma tutumunun
yerine, c¢ocuklarin kendi istedikleri gibi davramis ve tutumlar sergileyerek
bliytimeleri, istedikleri sekilde hareket etmeleri ve ¢ocuklarin {istiinde aile

kontroliniin olmamasi s6z konusudur.

Izin verici anne ve baba yaklasiminin hakim oldugu ailelerde yetisen ¢cocuklarin

diger yon ve ozellikleri su sekilde siralanabilmektedir (Cakmak ve Kaplan, 2015, s: 2-6):

Kendilerine ait olmayan seyleri onlarinmis gibi gdstermeye ¢alismaktadirlar.
Talep ve istekleri stirekli emir niteligindedir.

Saygisiz ve bencil davranmaktadirlar.
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¢ Kisilerin dikkatlerini cekmeye ¢aligmaktadirlar.

e Toplumsal norm ve degerlere ayak uydurma konusunda birtakim zorluklar

cekebilmektedirler.
e Istedikleri tiim seylerin gergeklestirilmesini beklemektedirler.
e Siirekli bir sekilde birilerinden hizmet beklentisindedirler.

Cebi (2020)’ye gore, izin verici anne ve baba tutumunda gereginden fazla anlayis
ve ¢ocuga kars1 diiskiinliik s6z konusu olmaktadir. Ev ortaminda s6z sahibi olan ¢ocuktur
ve ¢ocugun sdyledigi tiim sozlere riayet edilmektedir. Cocuk devamli evde bulunan diger
aile fertlerinin ilgisini ¢ekmeye yonelik ¢aba gdstermekte ve kendine hizmet edilmesini
beklemektedir. Boyle yetismis olan ¢ocuklarda i¢ bosluk ve tatminsizlik bulunmaktadir.
Ev icerisinde ve sosyal hayatta gii¢csiiz bir sosyal uyumluluk sergilemektedirler.
Bahsedilen durumda aile ¢ocuga fazlasiyla bagli olmaktadir. Cocugun yasamina gore

ailenin yasami devam etmektedir.
2.2.1.4. Asir1 koruyucu tutum

Asirt koruyucu tutum sergileyen ailelerde ¢ocuk siirekli kontrol altinda
tutulmaktadir. Bu tutumu sergileyen ebeveynler, ¢cocuklarina siirekli bir zarar gelecegini
disiinmektedirler. Kisi, yetisse bile daha bir bebekmis gibi davranmaktadirlar.
Kendilerini gelistirebilmek adina yapacaklari seylere bile engel olmaya ¢alismaktadirlar.
Cocugu gereginden fazla kisitlamaktadirlar. Kisi, hicbir sekilde kendi basina karara
varamamaktadir. Buna benzer ailelerde yetisen ¢ocuklar, aileye gereginden ¢ok bagli,
duygusal agidan zayif ve 6zgiiveni olmayan kisiler haline gelmektedirler. Ileride herhangi
bir karara varma konusunda da zorluklar ¢ekmektedirler (Cebi, 2020, s: 20). Asiri
korucuyu anne ve baba tutumunun temel Ozellik ve nitelikleri su sekilde

siralanabilmektedir (Cakmak ve Kaplan, 2015, s: 1-16):

e QGereginden fazla koruyucu bir tutum sergileyen anne ve babalar, ¢ocugu ile dyle
igsellesmektedir ki cocugunun yalmiz basma bir kisi oldugunu, yetistigini ve
yeterli olgunluk diizeyine sahip oldugunu higbir sekilde kabul etmemektedirler.

e Cocuklarin gelisimlerine paralel bir sekilde davranis sergilemesine firsat
sunmazlar. Ornek olarak, ergenlik doneminde dahi gocuklarin ihtiyaclar1 aile

tarafindan karsilanmaya c¢alisilmaktadir.
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Cocuga higbir sorumluluk yiiklemezler. Tiim sorumluluk ve igler anne ve babalar
tarafindan gergeklestirilmektedir. Biitiin kararlar1 anne ve babalari1 ¢ocuklari igin
almaktadir.

Cocuklar i¢in risk olusturabilecek olan tiim ortamlardan uzak durmaktadirlar.
Cocuk mikrop kapmasin, incinmesin, yorulmasin, hasta olmasin ve aglamasin
diye anne ve babalar olabildigince gayret gostermektedirler.

Anne ve baba, ¢cocugun tiim taleplerini aninda gerceklestirmektedir.

Buna benzer anne ve babalar, ¢ocuklarini yetistirirken el iistiinde tutmaktadirlar.
Genellikle bu ¢ocuklarin konusma yetenekleri erken yasta gerceklesmektedir
fakat gec yiirlimektedirler.

Genellikle tek erkek veya kiz ¢ocuk, cok istenen veya gec kavusulan cocuklar
abartilmis sevginin odak noktasinda bulunmaktadirlar.

Buna benzer ailelerde ¢ocuklarin iistiine ¢ok fazla yogunlasilmaktadir.

Asirt koruyucu ebeveyn tutumunun hakim oldugu ailelerde yetismis olan

cocuklarin diger nitelik ve 6zellikleri su sekilde siralanabilmektedir (Cakmak ve Kaplan,

2015, s: 1-16):

Siirekli ilgiyi ve odagi {izerlerine ¢ekmeye, ¢evrelerinde bulunan kisilerin onlara
hizmet etmesini beklemeye baglamaktadirlar. Siirekli olarak kabullenmeyi ve
onaylamayi, ilgi gérmeyi istemektedirler. Bu durumda toplum tarafindan
kabullenilmesini zorlagtirmaktadir.

Toplumsal agidan gelismeleri bozulmaktadir. Cocuk, anne ve babasina iliskin
bagimli davranig ve tutumlarmi dis diinya karsisinda da genelleyebilmektedir.
Cocuk kendisini kontrol edebilecek olan tiim insanlara iligkin bagimli davranis ve
tutumlar sergilemeye baslayabilmektedir.

Ozgiiven seviyeleri gelismemis ve asirt bagimhidirlar. Bu sebepten dolay1 yalniz
baslarina herhangi bir davranis sergileyememektedirler. Problem ¢6zme
yetenekleri gelismemis, stres ile basa ¢ikma becerileri oldukga giigstizdiir. Tek

baslarina karara varamamaktadirlar.

2.2.1.5. Kayitsiz/ilgisiz tutum

Kayitsiz anne ve baba yaklasimin 6zellik ve nitelikleri asagida belirtilen sekilde

siralanabilmektedir (Cakmak ve Kaplan, 2015, s: 1-16):
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Cocuk, anne ve babasi tarafinca diglanmaya maruz kalmaktadir. Dolayist ile anne-
baba ve cocuk arasinda ciddi seviyede bir etkilesim kopuklugu meydana
gelmektedir.

Buna benzer ailelerde olan devamli bir sekilde ilgisizlik ve suglama, ¢ocugu
fiziksel ve duygusal agidan yalnizliga sevk etmektedir.

Cocuk, anne ve babasini rahatsiz ettigi durumda ilgi gormekte ve bu ilgi de
genellikle ¢ocuga iliskin sikayetlerden meydana gelmektedir.

Cocuk, anne ve babasini rahatsiz etmedigi siirece problem olusturmamaktadir.
Buna benzer anne ve babalar bos vermislik ve anlayigsizlig1 birbirinden ayirt
edememektedirler.

Cocuklarin  tutum ve davraniglarina karst tepkisiz ve ilgisiz tutumlar

sergilemektedirler. Bir agcidan ¢ocugun yoklugu ve varlig1 birdir.

Kayitsiz ebeveyn tutumlarinin hakim oldugu ailelerde yetigsmis olan ¢ocuklarin

Ozellikleri ise su sekilde siralanabilmektedir (Cakmak ve Kaplan, 2015, s: 1-16):

Anne ve babalariyla giivenli bir etkilesim saglayamadiklari i¢in hayatlarinin
ilerleyen donemlerinde genellikle iligki ve etkilesimlerinde sorunlar ve baglanma
problemleri yasayabilmektedirler.

Cocuklarin  ¢ogunlukla yasamdan ve kendilerinden higbir beklentisi
olmamaktadir.

Cocukta 6zgiliven problemleri gelisebilmektedir.

Ev ortaminda ¢ocuga iliskin ilgisiz ve tutarsiz tutum ve davranislar sergilendigi
ve etkilesim aksakligindan dolay1 ¢ocugun dil gelisiminde problemler
gelisebilmektedir. Gelisen bu problemler sonucunda ¢ocukta konugsmaya yonelik
sorunlar meydana gelebilmektedir.

Diger kisiler ile etkilesim icerisinde olmamasi sebebiyle sosyal gelisim siireci
icerisinde gecikme ve saldirganlik meydana gelebilmektedir.

Cocuk dikkat ve ilgileri iistiine toplayabilmek adina ¢evresine zarar

verebilmektedir.

2.2.1.6. Miikemmeliyetci tutum

Miikemmeliyet¢i tutumu benimsemis olan aileler ¢ogunlukla kendilerinin

cocukluk ve genglik doneminde yapamamis olduklarini ¢ocuklarini yapmalarini
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beklemektedirler. Egolu bir yapiya sahip olmaktadirlar. Cocuklar, tiim olaylarin ve tim
yaptiklarinin en iyisi olmakla ylikiimliidiirler. Eger olmazlar ise ciddi bir baski onlar1
beklemektedir. ilerleyen donemde ¢ocuklar, yapmis olduklari isleri begenmemektedirler.
Yeterli olmadiklarmi diistiinmektedirler. Devamli farkli kisileri mutlu etmeye
calismaktadirlar. Miikkemmeliyet¢i tutumu benimsemis olan anne ve babalarin temel

ozellik ve nitelikleri su sekilde siralanabilmektedir (Cakmak ve Kaplan, 2015, s: 1-16):

e Cocuga iliskin “senin i¢in ne fedakarliklar yaptim, hakkimi helal etmem” benzeri
duygusal somiiriilerde bulunmaktadirlar. Bahsedilen duygusal sOmiiriilerin
faydasi olmamasi halinde siddet durumu meydana gelebilmektedir. Biitiin bunlar
“cocugumun  iyiligini  diigiindiigiim  i¢in”  yaklasimindan  hareketle
gerceklesmektedir.

e Cocuklar tipki yetiskin gibi biiyiitiilmektedirler. Cocuklarin arkadas ¢evresini
dahi anne ve babalar1 secmektedirler.

e Ev icerisinde sert kurallar bulunmaktadir. Cocuk, bahsedilen kurallara uymadig:
zaman cezalandirilmaktadir.

e Cocuklara altindan kalkamayacak olduklar1 gorevler ve sorumluluklar
yiiklemektedirler.

e (Cocuklarini olduklar1 hali ile kabul etmemekte ve simirlarin1 zorlamaktadirlar.
Cocuklar, anne ve babalarinin beklenti ve istekleri igerisindeki kaliba uyum
saglamak durumundadirlar.

e Cocukluk siireci icerisinde kendilerinin yapamamis olduklarimi ¢ocuklarinin
yapmalarin1 beklemektedirler.

e (Cocuklarindan en iist seviyede performans beklemektedirler. Cocugun,
miikemmel seviyede kosmasi, 1y1 ylizmesi, liderli vasfinin yiiksek olmasi, giizel
konusmasi, resim ¢izmesi, c¢ok iyl sarki sOylemesi ve sinavlarda tiim
akranlarindan ytiksek not almas1 gerekmektedir.

e Buna benzer aileler, ¢ocuklarindan tiim seylerin en miikkemmeli ve iyisini
beklemektedirler. Bunun sebebi, ¢ocuklarnin tiim alanlarda ve konularda en iyi

olmalarint istemektedirler.

Miikemmeliyet¢i ebeveyn tutumunun hakim oldugu ailelerde yetismis olan
cocuklarin 6zellikleri ise su sekilde siralanabilmektedir (Cakmak ve Kaplan, 2015, s: 1-
16):
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Cocuk, gereginden ¢ok daginik veya tam aksine titizdir.

Cocuk tedirgin ve kaygilidir.

Yanlis yapmaktan ¢ekinmektedirler.

Basarisizlik ile kars1 karsiya kaldiklar1 zaman kolayca duygusal c¢okiintii
yasamaktadir.

Ozgiivenleri yoktur.

2.2.1.7. Reddedici tutum

Reddedici anne ve baba yaklasiminin temelinde anne ve babalarin ¢ocuklarini

kendilerinden uzaklagtirmaya yonelik egilimi bulunmaktadir. Reddedici anne ve baba

tutumunun temel 6zellik ve nitelikleri su sekilde siralanabilmektedir (Cakmak ve Kaplan,

2015, s: 1-16):

Reddedici tutum sergileyen anne ve baba davraniglari, cocuklarin kisiliklerinde ve
psikolojik yapilarinda fazlasiyla ciddi problem ve sorunlarin meydana gelmesine
zemin hazirlamaktadir.

Anne ve babalar ¢ocuklara karsi sevgi ve sefkatlerini higbir sekilde belli
etmemektedirler ve ¢ocuklarini, belirlemis olduklari kurallar ile mesafeli emir ve
tavirlar ile kontrol kapsamina almaya calismaktadirlar.

Cocuklarin pozitif yonlii 6zellik ve niteliklerinden ¢ok devamli negatif yonli
ozellik ve niteliklerine yogunlagsmaktadirlar.

Cogunlukla c¢ocuklarin basarisizliklarina yogunlagsmakta ve cocugu devamh
elestirmektedirler.

Reddedici tutumda bulunan anne ve babalar ¢ogunlukla g¢ocuklarina karsi
diismancasina bir davranig sergilemektedirler. Cocuklara bilingsiz bir sekilde

sevgi, sefkat ve merhamet gibi hisler ile yaklasmamaktadirlar.

Reddedici tutumu benimsemis olan anne ve baba yaklagimiin hakim oldugu

ailelerde yetismis olan ¢ocuklarin 6zellikleri ise su sekilde siralanabilmektedir (Cakmak

ve Kaplan, 2015, s: 1-16):

Alkol kullanimi, sigara ve alkol, madde kullanimi gibi egilimler

gostermektedirler.
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e Psikolojik rahatsizliklar ile kars1 karsiya kalma ve davranis bozuklugu sergileme
olasiliklar1 daha ytiksektir.

e Diger kisilerin hak ve 6zgiirliiklerine saygi duymamaktadirlar.

e Isyankar ve saldirgan olabilmekteditler.

e Diger insanlar ile 1yi etkilesimler kuramamakta ve arkadaslik kurma konusunda
zorluklar yasamaktadirlar.

e Sug isleme potansiyelleri bulunmaktadir.

e Tutarsiz kisilik yapilarina sahiplerdir.

e (@iivensiz ve endiselilerdir.

2.2.2. Ebeveyn tutumlan ile ilgili kuramlar
Ebeveyn tutumlar ile ilgili kuramlar asagida sirasiyla agiklanmugtir.
2.2.2.1. Psikoseksiiel gelisim kurami

Kisilik gelisimiyle alakali cagdas derin ilk kuramlari arasinda yer alan
psikoseksiiel gelisim kuraminda, gelisim siirecinin, kisinin biyolojik ihtiyag ve
gereksinimleriyle sosyal ¢evrenin talep ve istekleri arasinda meydana gelen catigmalara
dayanan bir siire¢ oldugu dile getirilmektedir. Psikoseksiiel gelisim kuraminin lideri
olarak nitelendirilen Freud, bu kuramda hayatin ilk 5 senesinin kisiligin gelismesi adina
fazlasiyla 6nem arz ettigini ifade etmektedir (Cervone ve Pervin, 2022, s: 61). S6z konusu
bu kritik donemde kisiye anne ve babalar eslik etmekte ve anne babalarin ¢ocuklarina
iliskin davranis ve tutumlar1 oldukc¢a 6nem tasimaktadir. Hayatin ilk 5 senesi, ¢ocuklarin
onemli gelisimsel gorev ve sorumluluklarini yerine getirdikleri ve yetiskin hayatina etki
eden davramig ve tutumlarmi bigimlendirdigi bir donem olarak betimlenmektedir

(Cervone ve Pervin, 2022, s: 61).

Bu kurama gore, gelisim donemlerinin tiimiinde kisi farkli krizleri asmak
durumunda kalmaktadir. Bahsedilen krizlere maruz kalirken anne ve babalariyla kurmus
oldugu iliski, temel libidinal ihtiya¢ ve gereksinimlerinin giderilme big¢imi ve anne
babalarinin yaklagimi, kisiligi yaratma konusunda belirleyici bir rol iistlenmektedir.
Bahsedilen siire¢ i¢erisinde meydana gelmis olan sorun ve problemler telafisi olmayacak
bi¢imde yetiskin hayatina etki edebilmektedir (Westen ve ark., 2008, s: 75). Klinik ortam

icerisinde daha cok yetiskinler ile ¢aligmis olan Freud, gelistirdigi serbest ¢agrisim
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benzeri farkli yontemler ile kisilerin ¢cocukluklarindaki yasantilarla ilgilenmistir. Kisilerin
gelisim siireci igerisinde karsi karstya kaldigi anne baba davranig ve tutumlariin kisi
iistiindeki tesirini aragtirmistir. Freud, erken donem ¢ocukluk yasantilariyla beraber baba
ve annelerin ¢ocuklara yonelik yaklagimlarinin, bireylerin yasam boyunca nasil bir
kisilige sahip olacak olduklarimi ve dis diinyaya yonelik algilarini belirdiklerini
savunmaktadir. Ayrica saglikli bir kisiligin gelisebilmesi adina anne ve babalarin,
cocuklarmin temel yasam icgiidiileri olan saldirgan ve cinsel diirtiilerini tatmin edip
uygun bir sekilde diizenlemelerine katkida bulunmasi gerektigini belirtmektedir (Cervone

ve Pervin, 2022, s: 61).

Freud’un bu kurama gore “Oral Dénem” ismini vermis oldugu donem igerisinde
bebegin, gereksinim duydugu durumlarda annesinin erisilebilir bir yerde bulunmasi ve
gereksiniminin uygunca giderilmesi temel giiven duygusunun gelisimi adina 6nem arz
etmektedir (Burger, 2016, s: 88). Anal donem olarak bilinen donem igerisindeyse bebek,
tuvalet aligkanliklarini sekillendirmekte ve anne babalarin tuvalet egitimi konusunda
gosterdigi tutum ve davranislar, ¢ocuklarin kontrol ve giic duygularini deneyimleme
bi¢imini etkilemektedir. Kisilik gelisimi konusunda biiyiik bir etkisi bulunan bahsedilen
donemde, yargilayict ve kat1 anne baba tutum ve davraniglarinin ¢ocuklarin gelecek
hayatlarinda cimrilik, temizlik, takint1 ve diizen gibi ¢esitli bigimlerde sonuglari olacagina
vurgu yapan goriis ve diisiinceler mevcuttur (Cervone ve Pervin, 2022, s: 61). Fallik
cagindaysa cocuklar karsi cinslerinden anne ve babalarina ilgi duymaya baslamakta ve
kendi cinsinden anne ve babayla Once catismalar yasamakta sonrasindaysa onun ile
0zdesim kurup baba ya da annesinin davranis ve tutumlarinin taklidini yaparak
igsellestirmektedir. Bahsedilen donem igerisinde anne ve babalarinin ¢ocuklarina iligskin
yaklagimlar1 ve kendisi ile 6zdesim kurmus olan ¢ocuklarina karsi nasil bir model olacagi
cocuklarin saglikl bir kisilik gelistirmeleri i¢in fazlasiyla 6nem arz etmektedir (Burger,
2016, s: 90).

2.2.2.2. Psikososyal gelisim kuram

Hayat boyunca gelisimi savunmakta olan en biiyiik teorilerden bir tanesi de
Erikson’un psikososyal gelisim teorisi olarak bilinmektedir. Erikson, Freud’un tam
tersine gelisim stirecinin ilk 5 yilla sinirli olmadigini, tam aksine hayat boyunca devam
ettigini savunmaktadir. Erikson teorisinde gelisim donemleri sirasinda yasanan
catismalara ve sosyal etkilesime odaklanilmaktadir. Kisinin gelisim siirecinde karsi

karsiya kaldig: tiim evrelerde yasamis oldugu bunalimi nasil asacak oldugu kisiliginin ne
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yonde gelisecek oldugunu etkilemektedir. Cocuklarin gelisimsel bunalimlar ile kars
karsiya kaldig1 zaman anne ve babalarinin gosterdikleri davranis ve tutumlar, cocuklarin

kimlik duygusu kazanmalarini etkilemektedir (Burger, 2016, s: 164).

Birey, hayat1 boyunca 8 gelisim doneminden ge¢mektedir ve tiim donemlerde bir
krize maruz kalmaktadir. Yasanmakta olan krizi atlatan kisiler saglikli olarak sonraki
evreye gecmektedir. SOz konusu evrelerde anne ve babalarin ¢ocuklarina iliskin tutum ve
davraniglari kritik bir 6nem arz etmektedir. Hayatin birinci senelerinde ¢ocuklarin ihtiyag
ve beklentilerinin anne babalar1 tarafinca vaktinde ve uygun bir bigimde giderilmesinin,
diinyaya iligkin gliven duygusu gelistirme konusunda ve bagimsizlik duygusunu tecriibe
etmek istedigi donem igerisinde ¢ocuklara, anne ve babalarinin destekleyici tutumlar
sergilemeleri engelleyici ve bagimsiz tutum ve davranislar sergilemesiyse utang ve kusku
gelisiminde etki sahibidir. Ayrica okul dncesi donem igerisinde ¢ocuk yastaki bireyler,
sosyal ¢evresini genisleyip sorumluluk almak istemekte ve bahsedilen donem igerisinde
anne baba tutum ve davraniglari kisitlayiciysa sugluluk; tesvik edici ve destekleyiciyse
cocukta girisimcilik davranigina rastlanmaktadir (Burger, 2016, s: 167). Okul donemini
kapsamakta olan son donemdeyse farkli girisimler sergileyen cocuklar, basarisizlik
duygusunu hissetmeyi istemektedirler. Bahsedilen donem igerisinde anne babalarin
cocuklarin basarisizliklarina karst onlari desteklemesi ve cesaretlendirmesi asagilik

duygusundan korunabilmeleri adina fazlasiyla 6nem arz etmektedir (Cervone ve Pervin,

2022, s: 75).

2.2.2.3. Bireysel psikoloji kurami

Adler’in kisisel psikoloji teorisinde de hayatin ilk 6 senesinin ve ebeveynler ile
kurulan iliski ve etkilesimin bireyin kisilik gelisimi adina 6nemi ve degeri
vurgulanmaktadir. Adler, Freud’un tam tersine cinsel diirtiilerin yani sira sosyal iligki ve
etkilesimlerin davranis ve tutumlar i¢in giidiileyici oldugundan s6z etmektedir. Adler’e
gore tiim ¢ocuklar yasama asagilik duygusuyla gelmekte ve hayat1 boyunca s6z konusu
duygu ile bas etmeye ¢alismaktadir. Kisilerin kendi ¢ikar ve menfaatlerinin yani sira
toplumsal hayat i¢in ¢abalamasina sosyal ilgi denilmekte ve sosyal ilginin gelisimi
konusunda annenin davranis ve tutumlart belirleyici bir rol iistlenmektedir. Annenin
sosyal 1ilgisi olmasi, c¢ocuklarina duygusal bakimdan yakin olmasi ve onlan

cesaretlendirmesi gerekli goriilmektedir. Otoriter ebeveyn tutum ve davranislart ¢ocuk
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tizerinde iistlinliik arayisina sebep olarak sosyal ilgi gelisimini engellemektedir (Gfroerer

ve ark., 2004: 382).

Adler’e gore, kisilige negatif olarak etkide bulunan iki temel ebeveyn tutumu
bulunmaktadir. Bunlar ihmalkdr ve koruyucu anne ve baba tutumlaridir. Koruyucu
ebeveynler, cocuklarini dis diinyaya karsi cesaretlendirmenin yani sira onlara engel
olarak bagimsizlik duygusundan mahrum birakmaktadirlar. S6z konusu durum, ¢ocuk
lizerinde simarik davranis ve tutumlar sergileyerek kisilik problemlerine ve asagilik
duygusuna neden olabilmektedir. Ihmalkar anne ve baba tutumundaysa ebeveynler,
cocuklartyla samimi ve sicak bir iliski kurmamaktadirlar. Anne ve babasindan yeterli
diizeyde ilgi gormeyen cocuklarda sosyal hayatta siipheci, soguk ve kat1 davranis ve
tutumlar sergilemektedirler. Bu durumda sosyal yasamda dislanma ya da kendisin
toplumun bir pargasi seklinde gérememe ile sonuglanabilmektedir (Gfroerer ve ark.,

2004 383).

2.2.2.4. Sosyal 6grenme kurami

Bandura’nin sosyal 6grenim teorisine gore, kisi farkli davranig ve tutumlari sosyal
ortamdan taklit ve gozlem yolu ile 6grenmektedir. Temelleri davranis¢iliga dayanmakta
olan sosyal Ogrenim teorisine gore kisi, bir davranis neticesinde pozitif yonlii geri
bildirim, diger bir ifadeyle 6diil aldig1 zaman davranigi tekrarlama egilimi gostermektedir.
Ayrica 0grenmenin gerceklesmesi i¢in kisinin gozlem gerceklestirmesi gerekmektedir.
Kisi, gozlemlemis oldugu nesneyi kendine model almakta ve taklit ederek davranista
bulunmaktadir. Cocuk i¢in birinci sosyallesme aile olarak bilinmektedir. Baba ve
annenin, ¢ocuklarin en fazla rol model almis oldugu bireyler oldugu varsayilmaktadir.
Cocuk, aile i¢inde iletisimde bulunmayn, iligkiler gelistirmeyi, diinyaya ve kendine iliskin
algisini sekillendirmektedir. Aile icinde baba ve annesinden gormiis olduklar1 davranis
ve tutumlarini igsellestirip hem diinya diisiincesini hem de kisiligini belirlemektedir.
Cocuk, babasi ve annesinin davranis ve tutumlarini model almakta, taklit etmekte ve
sonucunda davranis seklinde 6grenmektedir. Bahsedilen zaman igerisinde baba ve
annenin ¢ocuk egitme tutum ve davranislar fazlasiyla 6nem arz etmektedir (Mizrakgei,

1994, s: 34).
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2.2.2.5. Baglanma Kuram

Bowbly’nin baglanma teorisine gore, bebeklerin bakim verenleriyle kurduklari
iliski ve bagin niteligi, yetiskin hayatindaki kisiler arasi iliski ve etkilesimlerini
sekillendirmektedir. Bebek, kendine bakim hizmet sunan bireye karsi yogun bir baglilik
hissetmektedir. Bakim hizmeti sunan birey, genellikle anne oldugundan dolay1
cogunlukla baglanma figiirli de anne olarak kabul edilmektedir. Bebek, annesi ona yakin
oldugu zaman ihtiya¢ ve gereksinimlerini hizlica karsilamaktadir. Bu sebepten dolay1
annesini stirekli yakininda gormeyi istemektedir. Annesinden ayrildigindaysa kaygi

hissetmektedir (Bowlby, 1973, s: 74).

Temel olarak giivensiz ve giivenli olacak sekilde toplamda 2 baglanma tiirii
bulunmaktadir. Giivenli baglanma tiiriiniin ger¢eklesmesi i¢cin bakim hizmeti sunan
kisinin ¢ocugun duygusal ve fiziksel ihtiyag ve gereksinimlerine vaktinde karsilik
vermesi gerekli goriilmektedir. Giivensiz baglanma iginse sdz konusu ihtiyac ve
beklentilerin ge¢ giderilmesi ya da giderilmemesi durumundan s6z edilmektedir. Anne ya
da bakim hizmeti sunan kisiyle kurulmakta olan giivenli baglanma iliskisi i¢in bakimi
veren kisinin yaklagim ve fazlasiyla 6nem arz etmektedir. Annenin, cocuguna giivenli bir
tist vazifesi gormiis oldugu kavram “anne duyarliligr” seklinde dile getirilmektedir. Anne
duyarliligi, annenin ¢ocugunun duygusal ihtiya¢ ve gereksinimlerinin tam vaktinde
farkina varmasi, dogru bir bigcimde yorumlamasi ve uygun olarak karsilik gostermesi
seklinde tanimlanmaktadir. Anne duyarliligi tutarlica sergilendigi zaman giivenli
baglanma gergeklesmekte iken, aksi durum s6z konusu oldugunda giivensiz baglanmadan

bahsedilebilmektedir (Ainsworth ve ark., 1978, s: 22-29).

Shaver ve Hazan’e gore birey, ¢ocukluk ¢agindayken bakim vereniyle kurmus
oldugu iliski ve etkilesimde nasil bir baglanma tiirline sahip ise yetiskinlik hayatinda
romantik iligki kurdugu kisi ile ayn1 baglanma oriintiisiinii gostermektedir (Hazan ve
Shaver, 1994, s: 71). Giivenli baglanmakta olan kisiler iligski ve etkilesimlerinde daha
yiiksek ve istikrarli iliski doyumuna sahiptirler. Bunun haricinde giivenli baglanmis olan
kisilerin kendileri ve ¢evrelerine iliskin daha pozitif bir perspektife sahip olduklari
goriilmektedir. Baglanma teorisi, anne baba tutum ve davraniglarinin, bilhassa da birincil
bakim hizmeti sunan kisi olarak kabul edilen annelerin ¢ocuklarina olan yaklagimlar1 ve
gosterdikleri duyarlilik, yakinlik ve ilgi, bireyin hayatindaki énemi ve kiymetini ortaya
koymaktadir (Stimer ve Cozzarelli, 2004, s: 359).
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2.2.2.6. Ekolojik sistemler teorisi

Bronfenbrenner, ekolojik sistemler kuraminda, bireyin gelisim siirecinin,
icerisinde oldugu sistemler ve s6z konusu sistemlerin birbirleri ile olan iligkisinden
etkilendigini savunmaktadir. S6z konusu yaklasima gore, birbirleriyle hiyerarsik bir
iliskide olan 4 halkanin timi bir sistemi ifade etmektedir. Bahsedilen halkalardan
birincisi, bireyin diinyaya gelir gelmez yakin gevresi, bilhassa da ailesi ile kurmus oldugu
iliski ve etkilesimleri agiklayan mikrosistem olarak bilinmektedir. Diger halka olarak
kabul edilen mezosistem, ¢ocuklarin iletisimde bulunduklar1 iki ya da daha ¢ok
mikrosistemin iliskisi olarak ifade edilmektedir. Uciincii halka, ¢ocuklarm direkt olarak
icerisinde olmadiklari, ancak dolayli yoldan etkilendikleri sistemleri ifade eden
ekzosistemdir. Son olarak makrosistemse, ¢ocuklarin igerisinde bulunduklar1 toplumun
deger, inang ve kiiltiir sistemleri olarak ifade edilmektedir (Bronfenbrenner, 1986, s: 727-
728).

Cocuklarin ebeveynleri ile nasil zaman gegirdikleri, ebeveynlerin tutum ve
davraniglart mikrosisteme, aile ve okulun kurmus oldugu etkilesim mezosisteme,
ebeveynlerin sahip olduklari isin ¢ocuklarinin hayatina olan tesiri ekzosisteme ve son
olarak toplumun anne ve babalik yaklagimi ve kabul edilen ¢ocuk yetistirmeye yonelik
uygulamalar makrosisteme ornek olarak gosterilebilmektedir. Cocuklarin ilk olarak anne
ve babalari, daha sonrasinda ise bulunduklari1 ¢cevreyle olan iligkileri, tutum, davranis ve

kisilik gelisimleri adina fazlasiyla 6nem arz etmektedir (Bronfenbrenner, 1986, s: 728).

2.2.2.7. Sema terapi modeli

Sema, bireyin tecriibe ve deneyimleri neticesinde kendine ve ¢evresine yonelik
olusturdugu istikrarlt kaliplar seklinde tanimlanabilmektedir. Young ve ark. (2003, s:
317-346), sema terapi teorisinde, psikolojik sorun ve problemlerin erken donem uyumsuz
semalarindan ve ¢ocukluktaki c¢ekirdek duygusal ihtiyag ve beklentilerin
giderilmemesinden kaynaklandigini dile getirmektedirler. Kisilerin ¢ocuklukta anne
babalar1 ya da yakin ¢evreleriyle deneyimledigi islevsel olmayan tecriibeler neticesinde
negatif yonlii semalar meydana gelmektedir. Bahsedilen semalar degisim karsisinda
direngli ve hayat boyunca bireyin sosyal iliskileri, ruh diinyasi, davranis ve tutumlarinda
etkilidir. Erken donem uyumsuz semalarin gelisiminde; pozitif yonlii kimlik anlayisi,

ithtiya¢c ve duygularmi belirtme, giivenli baglanma gibi tiim c¢ocuklarin giderilmesine

26



gereksinim duyduklar ¢ekirdek duygusal ihtiyag ve beklentilerin giderilmemesi etki
sahibidir. Ayrica cocuklukta anne ve babalari tarafinca drselenme, ihtiyag ve beklentilerin
yikict bir bicimde reddedilmesi gibi travmatik tecriibe ve deneyimlerin de negatif yonli
semalarin olusumuna yol agtif1 varsayilmaktadir. Islevselligi bulunmayan sema
orlintiilerinin, bireyin yetiskinlikte psikolojik ac¢idan problemlere maruz kalmasina yol
actigr bilinmektedir. Bundan dolayi, olduk¢a kuvvetli olan erken dénem uyumsuz
semalarin olusumunda anne babalarin ¢ocuklukta ¢ocukla kurmus olduklar: iliski sekli

fazlasiyla 6nem arz etmektedir (Young ve ark., 2003, s: 317-346).

2.2.3. Ebeveyn tutumlarimin siiflandirmasi
Ebeveyn tutumlarinin siniflandirmasiyla ilgili modeller asagida agiklanmistir.
2.2.3.1. Baumrind ebeveyn tutumlari1 modeli

Baumrind, anne ve baba tutumlarinin dort temel boyutundan bahsetmektedir.
Bahsedilen boyutlar su sekilde siralanabilmektedir: olgunluk beklentisi, bakim verme,
acik iletisim ve ebeveyn kontrolii. Ebeveynin ¢ocuktaki kontroliiniin seviyesine, ¢cocuk
ve anne baba arasinda bulunan etkilesime, bakim hizmeti sunma tutumuna ve olgunluk
beklentisine benzer boyutlarin farkli birlesimleriyle {i¢ temel anne babalik stili meydana
gelmektedir: koruyucu — izin verici, demokratik ve otoriter stil (Baumrind, 1972, s: 261-
267).

Kontrol, ebeveynlerin koymus olduklar1 kural ve yasaklara ¢ocuklarin ne 6lgiide
uyduklariyla alakali bir kavram olarak bilinmektedir. Cocuklarin aileye yonelik kararlar
sirasinda ne oranda s6z sahibi olduklari ve diisiincelerinin kabul edilip edilmemesi anne
babalar ve ¢ocuk arasinda bulunan belirgin iletisim ile ilgili olmaktadir. Bakim unsuru,
ebeveynlerin ¢cocuklarinin ihtiyag ve beklentilerini giderirken gosterdikleri sevecenlik ve
yakinlikla baglantilidir. Olgunluk beklentisiyse ebeveynin, ¢ocugunun farkli alanlar
tizerinde sagladig1 basarilar konusunda 6zendirerek desteklenmesiyle alakali bir kavram
olarak ifade edilmektedir (Baumrind, 1972, s: 261-267). Otoriter anne baba tutumunda
anne ve babalarin olgunluk beklentisi yliksekken destek ve acik iletisim boyutlar: diisiik,
izin verici anne baba tutumunda ise kontrol ve olgunluk beklentisi diisiik iken destek ve
acik iletisim boyutlar1 yiiksektir. Bahsedilen iki tutumun senteziyle demokratik anne
babalik tutumu meydana gelmektedir (Baumrind, 1972, s: 261-267).
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Demokratik ebeveyn tutumu

Demokratik anne ve baba tutumuna sahip olan anne babalar, ¢ocuklari tistiindeki
kontrolii dengeli olarak saglamaktadirlar. Cocuklarinin farkli bir kisi oldugunu, kendi
beklenti ve isteklerinin olabilecegini kabullenmektedirler. Cocuklarin tercih ve
secimlerine 6nem vermekte ve saygi duymaktadirlar. Anne babalar ¢ocuklarinin farkl
kisiliklerinin oldugunun ve kisisel farklarin bilincindedirler. Demokratik tutuma sahip
olan anne babalar, cocuklarinin iistiinde belli bir seviyede kontrol sahibidirler. Cocuklarin
davranig ve tutumlarina gereken miktarlarda siir getirerek disiplini saglamaktadirlar.
Anne babalar disiplin aract seklinde cezay1r uygun gérmemektedirler. Cezanin yani sira
icten ve sicak bir etkilesim saglayarak ¢ocuklarinin gelisimlerine destek ¢ikmaktadirlar.
Demokratik tutumu benimseyen ebeveynlerde c¢ocuklar belirli sinirlar dahilinde
kisisellesme 0zgiirliigline sahip olmaktadirlar. Anne babalar cocuklarina sinir koyduklari
zaman bu sinir1 gerekgeleriyle beraber ¢ocuklarina agiklamaktadirlar. Demokratik aile
ortamlarinda aileyle alakali kararlar sirasinda ¢ocuklarin da goriis ve diistincelerine deger
verilmekte ve c¢ocuklar goériis ve disilincelerini ifade etmeleri acisindan
cesaretlendirilmektedirler. Cocuklarin kendi psikolojik ve fiziksel ihtiyac ve
beklentilerinin farkinda olmalari, s6z konusu ihtiya¢ ve beklentilerini agiklamalari,
ihtiyaclarmi kendi iradeleriyle kontrol altina alarak gidermeleri ebeveynleri tarafindan

desteklenmektedir (Stiimer ve ark., 2010, s: 45-48).

Demokratik tutumu benimsemis olan aile ortamlarinda, ¢ocuk ve anne babalar
arasinda gerceklesen iletisim aciktir. Anne babalar beklenti ve isteklerini ¢ocuklarina
acikca ifade etmektedirler. Cocuklar da ihtiyac ve beklentilerini anne ve babalarina rahat
bir sekilde aktarmaktadirlar. Bahsedilen agik iletisim araciligiyla cocuklar gevreleriyle
kurduklar iliski ve etkilesimlerde de beklenti ve isteklerini ¢ekinmeden rahat bir sekilde
belirtmeyi 6grenmektedirler (Baumrind, 1972, s: 261-267). Demokratik tutumu
benimsemis olan anne ve babalarin oldugu aile ortamlarinda samimi ve igten bir iliski
bulunmaktadir. Cocuklarin duygusal ve psikolojik ihtiya¢ ve gereksinimleri karsisinda
duyarl olan demokratik anne babalar, ¢ocuklarina gerekli olan sevgi ve ilgiyi gosterip
sevecen bir ebeveyn tutumunda bulunmaktadirlar (Siimer ve ark., 2010, s: 45-48).
Demokratik aile ortamlarinda ebeveynin ¢ocuktan beklenti ve istekleri gergekei
olmaktadir. Ebeveynler, ¢ocuklarinin hangi gelisimsel donem igerisinde olduklarinin,
smmirliliklarinin - ve  yeteneklerinin farkinda olmaktadirlar. Cocuklarindan beklenti

icerisinde olduklar1 da ¢ocuklarin mevcut kapasiteleriyle dogru oranlidir. Demokratik
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tutumu benimsemis olan anne ve babalar ¢ocuklarini, ¢evrelerini kesfetmeleri konusunda
Ozendirerek cesaretlendirmektedirler. Hem ¢ocuklarin kendi baslarima bir seyleri
basarmalarina izin vermekte hem de ¢ocuklarin zorlandiklar1 noktalarda gerekli olan
destegi saglamaktadirlar. Boylelikle demokratik aile ortamlarinda yetismis olan ¢ocuklar
bagimsiz, gerektigi durumda cevrelerinden yardim talebinde bulunabilen ve kendilerine

giivenen bir kisilige sahip olmaktadirlar (Yavuzer, 2019, s: 61).

Demokratik anne baba tutumu, diger tutumlara nazaran ¢ocuklarin gelisimleri
adina en destekleyici ve dogru goriilen tutum olarak ifade edilmektedir. Demokratik
tutumla yetismis olan ¢ocuklarin yetkinlik beklentileri ve benlik saygilar1 daha fazladir.
Demokratik anne baba tutumuyla yetismis olan ¢ocuklar, izin verici ve otoriter anne baba
tutumuyla yetismis olan cocuklara nazaran psikososyal bakimdan daha saglikli
olmaktadirlar. Ayrica sorunlu davranis ve tutumlar1 daha az sergilemektedirler. Bunun
haricinde demokratik aile ortamlarinda yetismis olan ¢ocuklar, sosyal yasamda ¢ok daha
saglikl iligki ve etkilesimler saglamakta, bireylere karst glivene dayanan bir tutumda
bulunmaktadirlar. Ayrica, demokratik anne baba tutumuyla 6z kontrol arasinda da pozitif
yonli bir baglanti mevcuttur. Demokratik tutun ile yetismis olan ¢ocuklar, bagimsizlik
duygusu elde etmekte ve 6z kontrol yetenekleri kazandiklari bagimsizlik duygusuna

paralel olarak gelisim gostermektedir (Cegen, 2008, s: 419).

Otoriter ebeveyn tutumu

Otoriter ebeveyn tutumuna sahip anne ve babalar, ¢cocuklarinin davranis ve
tercihleri konusunda daha yiiksek seviyede kontrol sergilemektedirler. Cocuklarin
ebeveynlerine itaat etmeleri, anne ve babalarinin tercih ve se¢imlerini benimsemeleri
beklenmektedir. itaat etme beklentisi, otoriter ebeveynler igin miihim bir deger seklinde
goriilmektedir. Itaat etmeyen cocuklar cezalandirilmakta ve davranislar: sertce kontrole
alinmaktadir. Otoriter ailelerde cocuklarin davranis ve tutumlari anne ve babalar
tarafinca devamli olarak degerlendirilmektedir. Cocuklarin davranig ve tutumlar1 aile
tarafinca onaylanmadiginda, ¢ocuklara iligkin yargilayici ve elestirel bir tutumda
bulunmaktadirlar. Boylelikle ¢ocuk hataya diismek konusunda ciddi endiseler duymakta
ve bagimsizlik duygusunu gelistirmesi giiclesmektedir. Anne ve babalar ¢ocuk {istiinde
ciddi bir denetim sahibidir. Cocuklarin kati kural ve yasaklara uymasi, anne ve

babalarmin istedikleri bicimde davranmalar1 ve 6zgiirliiklerinden taviz vermeleri s6z

konusudur (Baumrind, 1972, s: 261-267).
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Otoriter anne ve babalarin ¢ocuklariyla kurmus olduklari iligki samimiyetsiz ve
soguktur. Cocuktan beklenti ve isteklerini kesin olarak belirten anne ve babalar,
cocuklarin beklenti ve isteklerini gidermemesi durumu séz konusu oldugunda cezaya
basvurmaktadirlar. Fiziksel ya da sézel cezayi bir disiplin araci seklinde algilayan anne
ve babalar, ¢ocuklarindan iist diizey beklentiler igerisindedirler. Cocuklarinin karara
varma konusunda yetkinlik sahibi olmadiklarint Ongdren otoriter ebeveynler,
cocuklarinin hayatlarina etki eden karar ve se¢imleri kendileri almakta, ¢cocuk ile diisiince
aligverisi benzeri hi¢cbir etkilesim saglamamaktadirlar (Yavuzer, 2019, s: 65). Bunun
haricinde ¢ocuklarin, anne ve babalarindan kabul edilme, sevgi gibi duygusal ihtiyag ve
beklentilerini giderebilmeleri, sadece itaat etmeleri durumunda miimkiin olmaktadir.
Otoriter anne ve babalar, ¢ocuklarin psikolojik, duygusal ve fiziksel a¢idan ihtiyag ve
beklentilerini dikkate almayarak sadece cocuk iistiinde kontrol sahibi olmaya egilim

gostermektedirler (Chao, 1994, s: 1114).

Otoriter tutumu benimseyen anne ve babalara sahip olan ¢ocuklarin, kendilerine
iligkin algilar1 genel olarak negatif yonliidiir. Devamli olarak denetimde tutulmak ve
elestiriye maruz kalmak ¢ocuklarin 6zgiivenlerini negatif olarak etkilemektedir. Sosyal
hayatta yalniz, igine kapanik ve ¢ekingen olan c¢ocuklar, kendilerini yeterli
hissetmemektedirler. Bunun haricinde yetersizlik duygusunun sonucunda diisiik
akademik basariya sahip olmaktadirlar. Ayrica otoriter ebeveynlerin c¢ocuklarinin
sorumluluk almak konusunda zorluk ¢ektikleri ve bagiml kisilik gelistirdikleri ifade
edilmistir (Yavuzer, 1995, s: 113).

Koruyucu ebeveyn tutumu

Koruyucu anne ve baba tutumu, ¢ocuklarin siirsiz dzgiirliiklere sahip olduklari
ve ebeveynleri tarafinca gereginden daha ¢ok desteklendikleri tutum olarak ifade
edilmektedir. Koruyucu anne ve babalar, ¢ocuklari adina karara varan, ¢ocuklarinin
beklenti ve isteklerini sorgulamaksizin kabul goren ve ¢cocuklarina karsi asir1 diizeyde ilgi
gosteren bir tutumu sergilemektedirler (Baumrind, 1972, s: 261-267). Koruyucu anne ve
babalik, anne ve babanin ¢ocuk iistiinde kontroliiniin oldukga fazla oldugu ve ¢ocuklarin
bagimsiz birer kisi olmalarina engel olan bir tutum olarak bilinmektedir. Koruyucu anne
ve babalar, ¢ocuklarina smir koymak konusunda zorluk ¢ekmektedirler. Cocuklarin
davranig ve tutumlarinin sorumlulugunu tstlenmelerini saglamak ve onlara disiplin

kazandirmak oldukga giictiir. Anne ve babalarin ¢ocuklarindan beklenti ve istekleri

30



oldukg¢a azdir. Bahsedilen durum ¢ocuklarin sorumluluk {istlenmelerine engel olmaktadir.
Koruyucu anne baba tutumunu benimseyen ailelerde yetisen gocuklar, genis Ozgiirliik
alaninda  6grendikleri davraniglar1  sosyal hayatlarina tasidiklarinda  zorluk
cekmektedirler. Ailede tiim istekleri yerine getirilen ve yapmis olduklar1 seylerin
neticesini lstlenmeyen ¢ocuklar, bu durumu aligkanliga doniistiirerek cevrelerine de
hiikkmetmeyi istemektedirler. S6z konusu durum cocuklarin sosyal yasamda zorluklara
maruz kalarak diglanmalarina ve yalniz kalmalarina neden olabilmektedir. Toplumsal
hayatin getirmis oldugu kural ve yasalara uyma konusunda zorluk g¢eken c¢ocuklar,
kendilerinden beklenilen yetiskin davranis ve tutumlarini sergileyememekte ve yasama

saglikli olarak dahil olmakta zorlanmaktadirlar (Yavuzer, 1995, s: 116).

Koruyucu anne baba tutumuyla yetismis olan ¢ocuklar, ebeveynlerinin destegi
bulunmadigi kosul ve durumlarda basarisizlikla yiizlesmektedirler. Bahsedilen durum ile
nasil bag edilecegini bilmeyen ¢ocuklar, 6zgilivenlerini kaybetmeye ve kendilerini yetersiz
gormeye baglamaktadirlar. Ailesi tarafinaan hataya diismeleri ve hatalarindan ders
cikarmalar1 engellenmis olan ¢ocuklar, sadece aileleriyle beraberken basarili olduklarini,
onlarin olmadig1 kosul ve durumlarda yasama katilamadiklarini diisiinerek bagimli bir

kisilik oriintiisii gostermektedirler (LeMoyne ve Buchanan, 2011, s: 403).

2.2.3.2. Maccoby ve Martin’in modeli

Maccoby ve Martin, anne ve baba tutumlarini iki temel boyutta ele almiglardir.
Bunlar talepkarlik ve duyarlilik olarak bilinmektedir. Duyarlilik, ebeveynlerin
cocuklariin ihtiya¢ ve gereksinimlerini gidermeye yonelik yaklagimini belirtmektedir.
Talepkarlik ise anne ve babanin ¢ocuktan beklentisi olan davranis ve tutumlar olarak ifade
edilmektedir. Talepkarlik ve duyarlilik boyutlariin ¢esitli kesisimleriyle 4 farkli anne ve
babalik stili ortaya c¢ikmaktadir. Bahsedilen anne ve babalik stilleri su sekilde
siralanabilmektedir (Maccoby ve Martin, 1983, s: 38):

e Ilgisiz Ebeveynlik
e Yetkeci Ebeveynlik
e Yetkin Ebeveynlik
e lzin Verici — Hosgoriilii Ebeveynlik
Martin ve Maccoby, Baumrind’in siniflandirmasinda yer alan koruyucu — izin

verici anne ve baba tutumunu, izin verici — hosgoriilii ve ihmalkar seklinde ayirmaktadir.
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Yetkin anne ve babalar talepkarlik ve duyarlilik boyutlarinda ytiksek tutum sergilerken,
yetkeci anne ve babalar duyarlilik konusunda diisiik, talepkarlik konusunda ise yiiksek
tutum sergilemektedirler. Izin verici — hosgoriilii anne ve baba tutumunda, talepkarlik az
duyarlilik yiiksek seviyededir. ilgisiz anne ve baba tutumundaysa hem talepkarlik hem de

duyarlilik diisiik seviyededir (Maccoby ve Martin, 1983, s: 38).
2.2.3.3. Arrindell ve digerlerinin modeli

Arrindell ve digerleri, gergeklestirmis olduklari bir ¢alismada da kullanilmis olan
“Kisaltimis: Algilanan Ebeveyn Tutumlar: Olcegi”nde anne ve babalarm tutum ve
davraniglarin1 “duygusal sicaklik”, “asirt koruyuculuk” ve “reddedicilik” olacak sekilde

tic temel boyutta siniflandirmistir.

Duygusal sicakhik

Duygusal sicaklik, anne baba ve cocuk arasinda bulunan iliskideki yakinlik
diizeyine ve kurulmus olan iligkinin niteligine isaret etmektedir. Anne ve babalarin
cocuklarina yonelik sevgilerini belirtmek i¢in kullanmis olduklar1 tiim s6zel, duygusal ve
fiziksel ifadeler duygusal sicaklik ile baglantilidir. Anne ve babalarin ¢ocuklarina iliskin
Opme ve sarilma benzeri fiziksel yakinliklarint gostermekte olan davranislarin yaninda;
destek ve ilgi, sdzel onay ciimleleri, takdir ve iltifat etme davranislar1 duygusal sicakligi
ifade etmektedir (Rohner, 2004, s: 832). Cocuklar1 karsisinda duygusal sicaklik tutumu
sergileyen anne ve babalar, cocuklarini olduklari gibi kabullenmekte ve ¢ocuklarinin hem
sosyal hem de duygusal agidan gelisimlerine destek vermektedirler. Duygusal sicaklik
tutumu sergileyen anne ve babalar, ¢ocuklarinin ihtiya¢ ve beklentileri karsisinda duyarl
davranmakta ve cocuklarinin tiim ihtiyaglarimi sefkatli bir sekilde giderme egilimi
gostermektedirler. Cocuklarda gelisim siirecinin erken donemleri igerisinde duygusal
kabullenme ve giivenlik gereksinimi baskin gelmektedir. Bahsedilen donem i¢inde anne
ve babalariyla sevecen ve sicak bir bag kuran ¢ocuklarin yetiskinlikte pozitif yonlii benlik

gelistirmis olduklar1 ve benlik saygilarimin daha fazla oldugu goézlemlenmistir

(Kulaksizoglu, 1989, s: 38).

Asir koruyuculuk

Asirt koruyucu anne ve baba tutumu, ¢ocuklarin ihtiya¢ ve beklentilerinin
gelisimlerine uygun olmayacak bicimde daha yiiksek seviyede giderilmesine iligkin olan

ebeveyn tutumu olarak ifade edilmektedir. Anne ve babalarin tehdit durumunda
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olmadiklar1 kosul ve durumlarda dahi ¢gocuklarina yonelik korumaci davranis ve tutumlar
sergilemeleri ve cocuklarinin talepleri olmaksizin ihtiya¢ ve gereksinimlerini gidermeleri
asir1 koruyuculuk ile iliskilendirilmektedir. Asir1 koruyucu anne ve babalar, ¢ocuklarin
yalniz baglarina karara varmalar1 ve bagimsizlagsmalari konusunda oldukga kat1 bir tutum
sergilemektedirler. Cocuklarin gelisim siire¢lerine uygun olmayan bir bicimde kisitlama
ve koruma davranisi s6z konusudur. Cocuktaki anne ve baba kontrolii olduk¢a yiiksek
diizeydedir. Cocuklar, anne ve babalarinin onay ve rizalari olmadan hareket edememekte,
sorumluluk alamamakta ve bdylelikle ozerklik kazanmalar1 giiclesmektedir. Asiri
koruyucu bir tutum sergileyen anne ve babalarin yetistirdigi ¢ocuklarin sosyal iligki ve
etkilesimlerinde bagimli davranis ve tutumlar sergiledikleri goriilmektedir (Ydriikoglu,
2019, s: 94). Bu tarz aile ortamlarinda yetismis olan kisilerin 6zgiivenleri daha diisiik
diizeylerdedir. Ayrica asir1 koruyucu ebeveyn davranisina sahip anne ve babalara sahip
olan ¢ocuklar kendi karar ve tercihlerini vermekte ve sinirlarini ¢izmekte zorlanan, sosyal
ortamlar igerisinde ¢ekingen davranig ve tutumlar sergileyen ve diga bagimli bir hale

gelmektedirler (Kulaksizoglu, 1989, s: 38).

Reddedicilik

Reddedicilik, anne ve babalarin ¢ocuklaria yonelik kat1 ve yargilayici davranis
ve tutumlar sergilemesi olarak ifade edilmektedir. Anne ve baba reddinde, ebeveynlerin
cocuklariin ihtiyag ve gereksinimlerini gidermemesi s6z konusu olmaktadir. Cocuklarin
hem duygusal hem de fiziksel ihtiya¢ ve beklentileri reddedilip goz ardi edilmektedir.
Reddedici anne ve babalar, ¢ocuklarinin ihtiyaglar1 arasinda yer alan sicaklik, sefkat ve
ilgi yerine ¢ocuklara karsi sert ve cezalandirici tutum ve davraniglar sergilemektedirler.
Ayrica reddedici aile ortamlarinda ¢ocuklarin gelisimleri adina gereken fiziksel bakim
ihtiyag ve gereksinimleri de giderilmemektedir. Reddedici anne ve baba tutumu, duygusal

sicakligin aksi davranis ve tutumlarla iliskilidir (Rohner ve Britner, 2002, s: 23).

Bazi reddedici anne ve babalar ¢ocuklarina yonelik 6fkeli ve diigmanca bir tutum
sergilerken, bazilar1 cocuklarina yonelik ihmalkar ve ilgisiz bir tutum gostermektedirler.
Anne ve babalardan reddedici tutum sergileyen c¢ocuklar duygusal aglik
hissetmektedirler. Kendi duygu ve hislerinin kabul edilmedigini ve degersiz olduklarin
hissetmektedirler. Bahsedilen durum, ¢ocuklar {izerinde sucluluk duygusuyla

sonuglanabilmekte ve bu tarz ¢ocuklarin benlik saygilar1 daha diistik diizeyde olmaktadir.
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Ihtiyag ve beklentileri reddedilmis olan ¢ocuklar, yetiskinlikte kurmus olduklari iliski ve
etkilesimlerde reddedilme kaygisindan otiirii bagka kisilerden yardim talebinde bulunmak
konusunda zorlanmakta ve kendi duygu ve hislerini saklama egiliminde bulunmaktadirlar

(Rohner ve Khaleque, 2002, s: 1-10).

Rohner, ¢ocuk yastaki bireylerin anne ve babalar tarafinca reddedildiklerini
inanmalarina yol acan 4 temel davranis oldugundan s6z etmistir. Bahsedilen davranis ve
tutumlar anne ve babalarinin soguk ve uzak, saldirgan ve diismanca, farklilasmis ve
ithmalkar reddetme seklinde olan davranislari olarak bilinmektedir. Anne ve babanin
soguk ve uzak davranig ve tutumlar1 duygusal agidan ¢ocuklara yakinlik kurmamalari ve
onlarin ihtiya¢ ve beklentilerinin giderilmemesiyle iligskilendirilmektedir. Saldirgan ve
diismanca davranis ve tutumlar anne ve babalarin ¢cocuklarina iligkin yargilayici, sert ve
kat1 tutum ve davranislarini icermektedir. Thmalkarliksa anne ve babanin cocuklarinin
beklenti ve ihtiyaclarna karsi kayitsiz kalmasi olarak ifade edilmektedir. Bahsedilen
davranig ve tutumlardan sonuncusu farklilasmamis reddetmeyse, ¢ocuk yastaki bireylerin
anne ve babalan tarafinca acik bir sekilde reddetme tutumu sergilememesine ragmen

sevilmediklerini hissetmeleridir (Rohner, 2004, s: 835).
2.2.3.4. Darling ve Steinberg’in siniflandirmasi

Anne ve baba tutumlarini agiklamis olan Steinberg ve Darling’in gelistirdikleri ve
birlestirilmis model ismini vermis olduklar1 yaklasimin anne ve baba tutumlari
tanimlamasina gore, davranis e tutum birbirlerinden farkli kavramlar1 belirtmektedir.
Smiflandirmast yapilmis olan anne ve baba tutumlarina kavramsal acidan odak
verilmesinin, ¢ocuklarin gelisim siireglerinde fazlasiyla 6nemli bir etkiye sahip olan anne
ve baba davraniglarinda bulunan yanlhslarin farkinda varilmasini engelleyebilecek
oldugunu belirtmislerdir (Darling ve Steinberg, 1993, s: 487-496). Bu sebeple anne-baba
davranig ve tutumlarina ayn1 degerin gosterilmesi gerektigine vurgu yapmislardir. Anne
ve baba tutumlarinin genel bir kavram oldugunu ve ¢ocuk yastaki bireylerin gelisimlerine
daha uzun siirede ve dolayli yoldan etki ettigini ifade etmislerdir. Anne baba uygulamalari
ve davraniglarininsa daha kisa siirede ve spesifik durumlarda (sosyal davranislar,
ozerklik, benlik saygisi, akademik basar1 gibi) daha belirleyici bir etkisi oldugunu
belirtmislerdir (Darling ve Steinberg, 1993, s: 487-496).
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Birlestirilmis modele gore anne ve baba tutumlari 4 temel boyuta ayrilmaktadir.
Bahsedilen boyutlar su sekilde siralanabilmektedir (Darling ve Steinberg, 1993, s: 487-
496):

o Demokrasi Boyutu

. Gozetleyicilik Boyutu
o Disiplin Boyutu

o Sicaklik Boyutu

Sicaklik boyutu, anne ve babalarin kabul, sefkat ve sevgi barindiran davranis ve
tutumlarini belirtmektedir. Disiplin boyutu, anne ve babalarin ¢ocuklariin davranig ve
tutumlarini sekillendirme siirecinde koymus olduklar1 smirlamalart ve uygulamis
olduklar1 kurallar belirtmektedir. Gozetleyicilik boyutu, anne ve babalarin, cocuklarinin
sosyal ve akademik gelisim siireglerini izlemelerini ifade etmektedir. Son olarak
demokrasi boyutuysa, anne ve babalarin ¢ocuklarinin 6zerkliklerine destek verme, goriis
ve diisiincelerine saygi gosterme ve aile icerisinde alinacak olan kararlara ¢ocuklarin da

katilmasini belirtmektedir (Darling ve Steinberg, 1993, s: 487-496).

Sicak anne ve babalik stilini benimsemis olan anne ve babalarin ¢ocuklarinda
pozitif yonlii benlik algis1 gelistirmenin ve toplumsal adaptasyon siirecinin daha pozitif
ve saglikli bir seyir gosterecek oldugu, demokrasi ve disiplin stilini benimsemis olan anne
ve babalarin ¢ocuklarindaysa sosyal iliski ve akademik basarida daha iyi performans
gosterecek olduklart belirtilmistir. Gozetleyicilik boyutunda asir1 uygulama ve
davraniglara gidilmesininse ¢ocuklar iizerinde daha diisiin akademik basar1 ve benlik
saygisina yol agabilecegini belirtmislerdir (Darling ve Steinberg, 1993, s: 487-496). Konu
ile ilgili literatiir incelendigi zaman, anne ve baba tutumlarina agiklik getirebilmek adina
gelistirilmis olan kuramlar ile alakali olarak, biitiin arastirmacilarin iistiinde uzlastigi bir

goriisiin olmadig1 goriilmektedir.

2.2.4 Ebeveyn tutumlarim etkileyen faktorler

Ebeveynlik tutumlarini etkileyen bircok faktér bulunmaktadir. Bu faktorler,
kiiltiirel, sosyal, ekonomik ve kisisel 6zellikler gibi cesitli alanlarda ortaya ¢ikabilir. Iste
ebeveynlik tutumlarini etkileyen 6nemli faktdrlerden bazilarini Yildiz, (2004) su sekilde

siralamistir:
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Kiiltiirel Faktorler

Birgok kiiltiirde, ebeveynlik idealleri, degerler ve normlar farklilik gdsterebilir.
Ornegin, bazi kiiltiirlerde otoriter ebeveynlik tarzi daha yayginken, diger kiiltiirlerde daha

demokratik bir yaklagim tercih edilebilir.

Kisisel Deneyimler

Bireylerin kendi cocukluk deneyimleri, ebeveynlik tarzlarimi etkileyebilir.
Ornegin, kendi ebeveynlerinin tutumlar1 veya cocukluk deneyimleri, kisinin ebeveynlik

yaklagimin1 sekillendirebilir.

Ekonomik Durum

Ebeveynlerin ekonomik durumu, ¢ocuklarina saglayabilecekleri kaynaklar, egitim
olanaklar1 ve yasam kosullar1 {izerinde dogrudan etkili olabilir. Ekonomik zorluklar,

ebeveynlerin stres diizeylerini artirabilir ve bu da ebeveynlik tarzlarini etkileyebilir.

Sosyal Destek ve Aglar

Ebeveynlerin cevresindeki sosyal destek ve aglar, ebeveynlik deneyimlerini
biiylik Olciide etkileyebilir. Aile, arkadaslar, komsular ve diger topluluk {iyeleri,

ebeveynlere destek saglayabilir ve onlarin ebeveynlik tutumlarin sekillendirebilir.
Egitim ve Bilin¢ Diizeyi

Ebeveynlerin egitim seviyeleri ve biling diizeyleri, ebeveynlik tarzlarmi
etkileyebilir. Daha egitimli ebeveynler genellikle cocuk gelisimi ve ebeveynlik
konularinda daha bilingli olabilirler ve ¢ocuklariyla iliskilerinde daha esnek ve anlayish

olabilirler.

Cocugun Ozellikleri

Cocugun kisilik ozellikleri, ihtiyaglar1 ve davraniglar1 da ebeveynlik tarzlarini
etkileyebilir. Bazi ¢ocuklar daha fazla sinirlamaya ihtiya¢ duyarken, digerleri daha fazla

Ozgiirliige ihtiyag duyabilirler.

Sonug olarak, ebeveynlik tarzlarini etkileyebilir ve her bir ailenin ebeveynlik tarzi,
bu faktorlerin bir kombinasyonuna dayanir. Her aile farklidir ve ebeveynlik tarzlar1 da
cesitlilik gosterebilir. Anne babalarin beklentilerine uygun ¢ocuga sahip olup olmamalari,

cocuklarin sayisi, cinsiyeti, ¢ocugun oOzellikleri ve anne babanin kendi c¢ocukluk
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deneyimleri gibi faktorler, ebeveynlik tutumlarini etkileyebilir. Bu faktorler, aile

dinamiklerini ve ebeveynlerin ¢ocuk yetistirme tarzlarini sekillendirir (Yildiz, 2004).

Ebeveynlik tutumlan iizerinde etkili olan diger faktorler arasinda ebeveynin
egitim diizeyi, yasi, sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel kosullari, anne babalarin
ebeveynlige duygusal, zihinsel ve sosyal agilardan hazir olup olmamasi yer alir. Ayrica,
ebeveynlik siirecine hazirlik, anne babalarin evlilik dncesi iliskilerinin kalitesi, dogum
sonrast donemde eslerin birbirini destekleyip desteklememeleri gibi faktorler de
ebeveynlik tutumlarini etkileyebilir (Yavuzer, 1995). Ebeveynlik tutum ve uygulamalari,
birgok farkli faktorden etkilenir ve her ailenin ebeveynlik deneyimi farklidir. Bu
faktorlerin bir araya gelmesi, her ailenin kendi benzersiz ebeveynlik tarzini olugturmasina

yardimc1 olur.

2.3. Duygusal Zeka
Duygusal Zeka konusunda genel ve alt bilgiler sirasiyla asagida agiklanmustir.
2.3.1. Duygusal zekanin tanimi ve gelisimi

Duygusal zeka, 20. yiizyilda hiz kazanmis bir kavram olarak ifade edilmektedir.
Basarida IQ’nun tek 6lgiit seklinde kabul edilmemesinin yaninda sosyal bilimler alanina
olan gereksinimin giderek artis gostermesi, birey odakli yaklasim ve varsayimlarin
degerini ylikseltmistir. Bahsedilen durum zekanin hiz kazanmasinda rol oynayan en
onemli unsurlardan bir tanesidir (Ozdemir, 2008, s: 45). Duygusal zeka kavramu,
uluslararasi alan igerisinde “Emotional Quotient” ya da “Emotional Intelligence” seklinde
kullanilmaktadir. Thorndike’nin 1920°de ortaya atmis oldugu sosyal zeka kurami,
duygusal zekanin kuramsal alt yapisinin biitiinii olarak kabul edilmektedir. Cesitli
kuramlara gore, bireylerin duygular1 kavrama ve anlama becerisi tam anlamiyla genel
zekadan farkli bir nitelige sahip olmasidir. Thorndike, “sosyal zeka” isminde duygusal
zekanin tanimlamasina yakin bir yapt meydana getirmistir (Giirbiiz ve Yiiksel, 2008, s:

174).

Duygusal zeka, zeka ve duygu kavramlarmi igermektedir. Insanlarin yasanan
olaylara kars1 yalnizca duygular1 ya da zekalar ile aldiklart kararlar onlar1 her daim
istenen sonuca gotiirmeyebilmektedir. Duygusal zeka, duygularin ya da zekanin
uistiinliigii degildir, ancak burada 6nemli olan duygu ve zekanin birlesmesidir. Duygusal

zeka, bireyin duygu ve hislerini dogru tanimasi neticesinde meydana gelen sorun ve
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problemler ile daha kolay bas edebilmesi ve bunlar1 hem kendisi hem de ¢evresindekiler

icin daha mutlu bir yasam i¢in kullanabilmesi olarak ifade edilmektedir (Akbag, 2017: 4).

Duygusal zekanin biitiin tanimlamalarinda bireylerin duygularini iyi tanimalarinin
ve dogru yonetmelerinin, ne hissettiklerinin, ne diislindiiklerinin farkinda olmalarinin ve
onlar1 bu yone ydnlendirmelerinin ve duygularmi yonetmelerinin miimkiin oldugu
belirtilmektedir. Duygularin evrensel bir niteligi bulunmaktadir. Diinyada bulunan tiim
insanlar ayn1 duygulan farkl sekillerde yasamaktadirlar. Bazilar1 duygularina daha ¢ok
anlam katabilmekte ve yasamlarini onlara gore sekillendirebilmekte iken, bazilariysa bu
duygular1 kontrol edebilmekte ve yasamlarini istedikleri gibi sekillendirebilmektedirler.
Insan, herhangi bir olay1 deneyimledigi zaman, olayin insanm icinde ne tiir bir duygu
yarattig1, zeka bakis agisini, onu nasil algiladigiyla belirlenmektedir. insanin o anda

yasadig1 duygular, olaya yiikledigi anlamdan ibarettir (Bozdag, 2003, s: 13).

Duygusal zeka, biiyiik Olgiide basariyr tahmin etme iddiast ile biyiik ilgi
gormiistiir. Farkli duygu cesitlerine gore mutluluk, utang, igrenme, sevgi, zevk, korku,
lizlintli ve 6fke gibi Antik Yunan diisiiniirlerine gore duygular eksantrik ve diizensiz bilgi
kaynaklar olarak ifade edilmektedir. Potansiyel olarak onlar1 Grgiitsiizlestirmek yerine

diistincelere katki saglamaktadirlar (Yadav ve Rai, 2020, s: 499-504).

Duygusal zekaya yonelik pek cok arastirma ve calismalar gergeklestirilmis ve bu
arastirma ve calismalar neticesinde pek c¢ok farkli tanimlama ortaya ¢ikmustir.
Tanimlamalarin ortak noktas1 bireyin kendi ve baskalarinin duygularini anlamasi olarak
goriiliirken, duygusal zeka bazilar1 i¢cin bir beceri, digerleri i¢in bir 6zellik olarak
goriilmektedir (Akbas, 2017: 4). Zeka ve duygularin iki farkli ve hatta zit kavramlar
olduguna inanilmaktaydi. Fakat 1920’li yillardan sonra duygular zeka literatiirii igerisine
dahil olmustur. Arastirmaci bireyler sorun ¢ozme konusunda duygu ve hislerin yerinin

oldugunu ve insan davranis ve diisiincelerini etkiledigini dile getirmislerdir.

Duygusal zeka, ilk defa Amerikan bir doktora dgrencisi olarak bilinen Payne
tarafinca 1985°te yazilmis olan doktora tezi icerisinde kullanilmistir. Daha sonrasinda
1987°de Salovey ve Mayer, uzmanlik alanlarinin birbirini tamamlamakta olan yonlerini
gormeleri ile duygusal zeka diislincesi yesermeye baslamistir. Salovey’in davranig ve
duygu okumasi, Mayer’in de duygular ile diisiince arasinda bulunan iligkisi
degerlendirmesi, onlara farkli bir zeka c¢esidini tanimlanmis olan kurami ortaya

cikarmalarint saglamistir: Giindelik yasamda duygu ve hisleri etkili olarak tanima,
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kavrama, kullanma ve bu duygular1 diizenleme yetenegi. 1990°da yayimlanmis olan
oldukga degerli bir rapor igerisinde, “duygusal zeka” seklinde isimlendirmis olduklari s6z
konusu devrimci fikri tanimlamislardir. Salovey ve Mayer’in duygusal zeka kavramini
arastirmalaria temel hale getirense Thorndike’nin 1920’de ortaya atmis oldugu sosyal
zeka olgusu olmustur. Daha sonrasinda 1995°te yayilanmasi ile 6nemli bir ses getirmis
olan “Duygusal Zekd Neden 1Q'dan Daha Onemlidir” adli kitab1 ile Goleman, duygusal
zeka kavraminin biligsel zeka kavramindan ayrilmakta olan yonleri ile daha fazla 6nem
arz ettigini ifade etmistir. ilerleyen donemlerdeyse Furnham ve Petrides, duygusal zeka
kavramint duyguyla alakali kisilik 6zellik ve niteliklerinin bir takimyildizi seklinde

tasarlanabilecek oldugunu savunmuslardir (Petrides ve Furnham, 2000, s: 313-320).

Mayer ve Salovey ile Goleman’in evrensel bir kitleye ulasabilmelerine katkida
bulunmus olan duygusal zekanin, Slgiilebilir bir niteligi oldugunu gostermis olan ilk
calismaysa Bar-On tarafinca gerceklestirilmistir (Acar, 2002, s: 53-68). Mayer ve
Salovey ile Goleman’in ortaya koyduklar1 bahsedilen iki temel arastirmanin Oncesi
incelendigi zaman ise duygusal zekanin bire bir kullanimi olmasa bile antik ¢aglara dek
uzamakta olan bir ge¢misi oldugu goézlemlenmektedir. Nitekim Platon’un “d6grenme
suireglerinin bir duygusal temele dayandigr’ni ifade etmesi, Descartes’in “duyularin
dayandigi esas kaynagin diistinceler oldugu’nu belirtmesi, duygusal zeka kavraminin
bahsedilen caglarda bile iizerine diisiintilerek akil yiiriitiilmiis olan degerli bir kavram

oldugunu gostermektedir (Acar, 2002, s: 53-68).

Duygusal zeka kavraminin ne olduguna iliskin pek ¢ok tanimlama mevcuttur.
Fakat en yaygin kabul edilen ve kapsayici olan tanimlamasini ortaya sunmus olan Mayer
ve Salovey’e gore duygusal zeka, “kisinin kendisinin ve digerlerinin hislerini ve
duygularini izleme, bunlar arasinda aywrim yapma ve bu bilgiyi diisiince ve eylemlerinde
kullanma becerisi” olarak tanimlanmaktadir (Mayer ve Salovey, 1997, s: 4). Hem
duygusal zeka hem de sosyal zeka kendisinin ve diger kisilerin bilgi ve becerilerine odak
vermelerine ragmen birbirlerinden ayrilmaktadirlar. Mayer ve Salovey (1997, s: 3-34),
duygusal ve sosyal zeka kavramlar1 arasinda bulunan iliskiyi kabullenmekle beraber
bahsedilen iki zeka ¢esidinin nasil karsilikli etkilesim kurmakta olduklarini su sozler ile
ifade etmektedir: “Bir yandan duygusal zeka, sadece sosyal iligkiler hakkinda mantik
yiirtitme degil ayni zamanda kisisel gelisim i¢in 6nemli olan i¢sel duygular hakkinda da

mantik yiiriitebilme boyutuyla sosyal zekadan daha genel bir ¢ergeve ¢izmektedir. Diger
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vandan duygusal zeka, sozel/dilsel zekadan baska ve ayri olarak tanimlanan yapilarda

sosyal zekadan daha odaklidir”.

Duygusal zeka kavramina iliskin bilim adamlari tarafinca gergeklestirilmis olan
pek cok tanimlama mevcuttur. Ornek olarak Bar-On’a gére duygusal zeka kavrami;
“bireyin kendini ne kadar etkili bir sekilde anladigini ve ifade ettigini belirleyen ve giinliik
taleplerle basa ¢ikabilen birbiriyle iliskili duygusal ve sosyal yeterliliklerin, becerilerin
bir kesiti” seklinde tanimlanmaktadir (Bar-On, 2006, s: 14). Goleman ise duygusal zeka
kavramin1 “kendini harekete gegirebilme, aksiliklere ragmen yola devam edebilme,
diirtiilerini  kontrol ederek isteklerini erteleyebilme, ruh halini diizenleyebilme,
stkintilarin - ogrenmeyi engellemesine izin vermeme, kendini baskalarinin yerine
koyabilme ve umut besleyebilme” seklinde ifade etmektedir (Goleman, 1999, s: 19).
Duygusal zeka kurami ile Goleman, yalnizca psikolojik bilim alaninda devrim yaratmak

ile kalmayarak ayrica egitsel yaklagim ve varsayimlari da tekrardan boyutlandirmistir
(Goleman, 1999, s: 19).

2.3.2. Duygusal zeka modelleri

Duygusal Zeka modelleri sirastyla asagida agiklanmustir.

2.3.2.1. Mayer ve Salovey’in duygusal zeka modeli

Mayer ve Salovey’in 1990°larda yaptiklar1 akademik arastirmalart hem duygusal
zeka kavraminin tanimlanmasi hem de modellenmesi agisindan ilgili literatiire dnemli
katkida bulunmustur. Diger duygusal zeka modelleri temel varsayimlara dayandig i¢in,
kurduklar1 model duygusal zeka modellerinin temelini yaratmaktadir. Mayer ve Salovey
modellerinde duygusal zekanin igerigini su sozler ile aciklamislardir; “Duygular: dogru
bicimde algilama, degerlendirme ve ifade edebilme yetenegi; diisiincelere rehberlik
edecek bicimde hisleri iiretme ve kullanma yetenegi; duygulart veya duygusal
enformasyonu anlama yetenegi ile duygusal ve entelektiiel gelisimi saglamak i¢in

duygulari diizenleme ve ifade etme yetenegini icerir” (Karabulut, 2012, s: 29).

Mayer ve Salovey’in olusturduklar1 duygusal zeka modeli 4 temel boyuttan
meydana gelmektedir. Bunlar duygu ve hislerin algilanarak agiklanmasi, diislince ve
hislerin duygu ile kaynasmasi, duygu ve hislerin anlasilarak kullanilmasi ve kisinin ve

bagka kisilerin duygularinin yonetilmesidir (Mayer ve ark., 2000, s: 107).
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Mayer ve Salovey modeli igerisinde belirtilmis oldugu iizere, duygusal zeka
kavraminin birinci boyutu; birinin durumundan his, diisiince ve duygularini tespit etmeyi
ve bunlar ifade etmeyi icermektedir. Duygusal zeka kavraminin diger bir boyutu olarak
bilinen diisiinceleri duygu ile kaynastirmak, duygu ve hislerin biligsel sisteme nasil dahil
oldugu ve bilisi diislinceye destek olmak amactyla nasil degistirdigine yogunlagsmaktadir.
Duygusal zeka kavraminin {igiincii boyutu olarak bilinen duygular1 anlayarak kullanmak,
duygu ve hislerin neler ifade ettigini, etkilesimlerini, nasil ilerleme kat ettigini ve

duygular ile muhakeme etmeyi igermektedir (Mayer ve ark., 2000, s: 107).
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DUYGULARI DUZENLEME

= Her tirki hos ve hos olmayan hislere acik olmak
= Hisleri 1zleme ve yansitma

= Duygusal bir yapiyla, sundudu dilg veya yaranna
bagl olarak butunlegme, devam ellinme veya aynlma

= Bireyin kendsi veya digerlerinin duygulann yoneimesi

Yetenek alant:

DUYGUSAL ENFORMASYONU ANALIZ ETME VE ANLAMA,
DUYGUSAL BILGI URETME

- Farkli duygularin birbintyle olan iligkilerini anlama

= Hislerin nedenleri ve sonuciarin: alglama

- Karmagik hisleri yorumlama, duygusal karmagalar ve
cesitii his yapilan

= Duygular arasindaki gegigleri anlama ve ongorme

Yetenek alan:

DUSUNCEYI KOLAYLASTIRACAK DUYGULAR

= Bireyin olaylar, objeler ve diger insanlaria ligkli his'ere dayali
dugincelerini énceliklendirmesi ve yonlendirmesi

- Hislerle ilgili degerlendirmeyi ve hafizay: kolaylagtracak
glgli ve atkili duygular (iretma ve ¢anstirma

= Cok yonlu bekig agrs: geligtirecak mod gegiglerinden yararlanmak

= Duyugusal mod gegiglerini entegre etmek

= Problem gozme ve yaratichd kolaylagtrmaya uygun
duygusal yapilar kurmak

Yetenek alani:

DUSUNCEYI KOLAYLASTIRACAK DUYGULAR

= Bireyin olaylar, objeler ve diger insanlaria riskli hisiere dayal

dugiincelerini énceliklendirmesi ve yonlendirmesi
— Hislerle llgili degerlendirmeyi ve hafizay: kolaylagtiracak

olgll ve atkili duygular diretme ve canstirma
= Cok yoniu bak:g acs: gelistrecek mod gegsglerinden yararlanmak
= Duyugusal mod gegiglenni entegre etmek
= Problemn gézme ve yaratahde kolaylastrmaya uygun

duyqusal yapilar kurmak

Yetenek alani:

DUYGULARI ALGILAMA,
DEGERLENDIRME VE IFADE ETME

- Bireyin fiziksel ve psikolojik yapilar i¢cinde duygulanni
tanimiayabilmesi

= Digerierinin duygularini tanimiayabilme

= Duygularin dogru bigimde ifade ecebidme ve hislerle iligkili
ihtiyaciarn ifade edebilme

= Hislorin ifades/disavurumunda dogru, yanhg, durast veya
hilekarlik agisindan ayinm yapabilme

Yetenek alani:

Sekil 1: Duygusal zekanin kapsamh cercgevesi (Mayer ve Salovey, 1997, s: 87)
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Mayer ve Salovey, duygusal zeka seviyesinin bireyin yetenek ve performansini
temel olarak alan testler ile Ol¢lilmesinin miimkiin oldugunu ifade ederek, “Coklu
Duygusal Zeka Olgegi’ni gelistirmislerdir. Fakat bahsedilen dl¢egin puanlama siiregleri
sikintili ve giivenirlik degerleri diisiik oldugu i¢in, ilerleyen donemlerde Caruso’yla
birlikte yapmis olduklari calisma ve arastirmalarda ise bahsedilen O6l¢egi gelistirip
“Mayer, Salovey, Caruso Duygusal Zeka Testi”ni hazirlamislardir (Mayer ve ark., 2000,
s: 292).

2.3.2.2. Goleman’in duygusal zeka modeli

Goleman’in gelistirdigi duygusal zeka modeli, yetenek ve becerileri kapsayan ve
ayrica sosyal beceri, motivasyon ve kisilik 6zelliklerine yogunluk veren karisik bir model
seklinde diisiiniilmektedir (Goleman, 2009, s: 70). Goleman’mn duygusal zeka modeli 5
baslikta degerlendirilmektedir. 25 duygusal yeterlilik barindiran s6z konusu 5 boyut,
kendi i¢inde “sosyal yeterlilik” ve “kisisel yeterlilik” olacak sekilde iki ana grup altinda
toplanmistir (Goleman, 2009, s: 73). Golaman’a gore, “kisisel yeterlilik” basliginda
toplanmis olan yeterlilikler, insanin kendisini nasil idare ettigini belirlemektedir. Kisisel
yeterliliklere = motivasyon, duygulart yO0netme ve Ozbiling oOrnek olarak
gosterilebilmektedir. Goleman, insanlarin iligkiler ile bas etme sekillerini belirlemekte
olan duygusal yeterlilikleriyse “sosyal yeterlilik” basgliginda ele almistir. Sosyal
yeterlilikleri meydana getiren duygusal yeterliliklereyse sosyal beceri ve empati becerisi
ornek olarak verilebilmektedir (Goleman, 2009, s: 73).

Coleman'in Duygusal Zeka
Duygusal i treia ssegita
Zeka Modeli agiklanmistir.
Kisisel Sosyal
Yeterlilik Yeterlilik
Kisinin kendi A
duygularimin Empati

farkinda olmasi

— - Sosyal
Kisini kendi Beceriler

duygularim
yonetmesi

Kisinin kendini motive
edebilmesi

Sekil 2: Goleman’in duygusal zekd modeli (Coleman, 2009, s: 73)
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2.3.2.3. Bar-on’un duygusal zeka modeli

Bar-On’un duygusal zeka modeline gore, duygusal zeka bireyin ¢evresel baskilar
ve taleplerle bas etmesindeki genel kabiliyetini etkileyen bir dizi kisilerarasi, bireysel ve
duygusal beceri olarak ifade edilmektedir. Bahsedilen modele gore, duygusal bakimdan
zeki bireyler; pozitif yonlii 6z saygisi bulunan, potansiyel yetenek ve becerilerini
gerceklestiren ve acgik bir sekilde mutlu hayatlara onciiliikk eden; duygu ve hislerinin
farkinda olabilme ve onlar1 agiklama yetisine sahip olan kisilerdir. Baska kisilerin ne
hissettiklerini anlayabilmekte ve onlara bagli kalmaksizin karsilikli sagduyulu ve
tatminkar bir etkilesim saglayarak bu etkilesimi siirdiirebilmektedirler. Bahsedilen tiirde
kisiler genellikle gercekei, esnek, iyimser, kontdrliinii kaybetmeden stres ile bas etmede

Ve sorun ¢ozmede basarili olan bireylerdir (Bar-On, 1997, s: 155).

Bar-On’un duygusal zeka modeline gore genel zeka, 1Q’yla hesaplanmakta olan
biligsel zeka ve EQ’yla hesaplanmakta olan duygusal zekadan meydana gelmektedir.
Yeterli diizeyde duygusal zekaya sahip bir birey, duygusal ac¢idan fazlasiyla saglikli,
basarili ve islevsel bir kisidir. Duygusal zeka, zamanla gelismekte, yasam boyunca
degismekte ve terapotiik miidahaleler ile oldugu gibi iyilestirici egitimler ve programlarla
da ilerletilebilmektedir. Bahsedilen model, sonu¢ odakli olmanin yani sira siireg
odaklidir. Bar-On duygusal zeka modelinin 5 temel boyutu bulunmaktadir. Bunlar; genel,
stres yonetimi, uyum, kisiler aras1 ve i¢sel durumdur. Bahsedilen temel boyutlardan tiimii
sirasi ile beceri ve yetenekler ile iliskilendirilmis baz1 par¢alardan meydana gelmektedir

(Bar-On, 2000, s: 33). i¢sel boyuta yénelik 5 yeti bulunmaktadir (Bar-On, 2000, s: 33):

e Bagimsizlik: Bir bireyin hareket ve diisiincelerinde, faaliyetlerini kontrol etme,

duygusal agidan bagimiz olma ve kendini idare etme yetisi.
e Kendini gergeklestirme: Bir bireyin potansiyel kapasitesinin farkina varma yetisi.
e Ozsayg: Bir bireyin kendini dogru bir bigimde degerlendirme yetisi.
e Kendine giiven: Inanglar, fikirleri ve duygular1 agiklama yetisi.
e Duygusal farkindalik: Bir bireyin duygularinin farkina varma ve anlama yetisi.
Kisilerarasi boyuta yonelik 3 yeti bulunmaktadir (Bar-On, 2000, s: 33):

o Kisileraras: iliski: Duygusal yakinlik seklinde nitelendirilmekte olan karsilikli

memnuniyete dayanan bir iliski kurarak siirdiirme yetisi.
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e Sosyal sorumluluk: Bir bireyin kendini sosyal grubun yapici, yardimci ve is

birlik¢i bir parcasi seklinde kanitlama yetisi.

e Empati: Bagka kisilerin duygu ve hislerinin farkina varma, anlama ve deger
yiikleme yetisi.
Uyuma yonelik 3 yeti bulunmaktadir (Bar-On, 2000, s: 33):

e Problem ¢6zme: Bir bireyin problem ve sorunlar1 belirlemesi ve tanimlamasinin

yaninda probleme yonelik etkili ¢oziimler bularak uygulama yetisi.

e Esneklik: Bir bireyin degisim gosteren kosul ve durumlardaki davraniglari,

diisiinceleri ve duygularina aligsma yetisi.
e Gergekligin sinanmasi: Bir bireyin duygu ve hislerini onaylama yetisi.
Stres yonetimine yonelik 2 yeti bulunmaktadir (Bar-On, 2000, s: 33-34):

e Diirtii kontrolii: Herhangi bir diirtiiye kars1 gelme veya erteleme ve duygularini

kontrol etme yetisi.

e Strese dayaniklilik: Kotii olay ve durumlara kars1 dayanma ve gergin durumlar
s06z konusu oldugunda dagilmadan pozitif yonlii ve etkili bir bigimde stres ile bas

etme yetisi.

Bar-On’un gelistirdigi duygusal zeka modelinin son boyutuysa, duygusal zeka
kavraminin diger faktoriyel bilesen ve 6gelerinin gesitliligine firsat sunan giidiileyici ve

onemli degisken olan genel durum olarak bilinmektedir. Genel duruma yonelik 2 yeti

bulunmaktadir (Bar-On, 2000, s: 34):

e Mutluluk: Bir bireyin hayatindan tatmin olma, kendi ve baska kisiler ile

beraberken keyif alma ve eglenme yetisi.

e lIyimserlik: Bir zorluk ile kars1 karsiya kaldig1 zaman bile pozitif yonlii tutuma

devam etme ve bardagin dolu tarafin1 gérmeye ¢alisma yetisi.

2.3.2.4. Cooper ve Sawaf duygusal zeka modeli

Sawaf ve Cooper’e gore duygular, kisinin igerisinde yiikselmekte olan degerleri
hareketlendiren ve davranmiglar1 sekillendirmekte olan enerji akimlari olarak ifade

edilmektedir. Ayrica duygular, disa dogru yayilip baska kisilere de etki etmektedir. Sawaf
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ve Cooper, soz konusu yonii ile duygusal zekayi, bireyin duygusal kabiliyetinin agiga

¢ikarmis oldugu ve kisiyle sosyal ortam arasinda iliski kuran bir enerji akist seklinde

tanimlamaktadirlar. Duygu ve hislerin kuvveti ve algilanis bigimleri, bireylerin duygusal

enerjilerinin tesirinin kavranmasi ve yetkin olarak kullanilmasiyla alakalidir (Cooper ve

Sawaf, 1997, s: 41).

Sawaf ve Cooper’in “Dort Kose Tasi” adin1 vermis olduklar1 duygusal zeka

modeli dort temel boyuttan meydana gelmektedir. Bunlar: duygusal simya, duygusal

derinlik, duygusal zindelik ve duygular1 6grenmektir. Bahsedilen modele gore, boyutlar

toplam 16 yetenegi barindirmaktadir. Duygusal 6grenme boyutu su yetenekleri

icermektedir (Cooper ve Sawaf, 1997, s: 41):

Pratik sezgi
Duygusal geribildirim
Duygusal enerji

Duygusal diiriistlik

Duygusal zindelik boyutunun igerdigi yetenekler

siralanabilmektedir (Cooper ve Sawaf, 1997, s: 41):

Esneklik

Yenileme

Yapict hosnutsuzluk
Giiven ¢cemberi

Oz varlik

ise

Su

sekilde

Duygusal derinlik boyutu ise su yetenekleri icermektedir (Cooper ve Sawaf, 1997,

s: 41):

Yetki olmadan etki
Diiristligii yasamak
Adanmighk

Ozgiin potansiyel ve amag

Son olarak, duygusal simya boyutunun igerdigi yetenekler su sekilde

stiralanabilmektedir (Cooper ve Sawaf, 1997, s: 41):

Gelecegi yaratmak

Firsat1 sezinlemek
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. Diisiinsel zaman degigimi

. Sezgisel akis

2.3.2.5. Bradberyy ve Greaves duygusal zeka modeli

Greaves ve Bradberyy’e gore duygusal zeka, insan beyninin duygusal ve rasyonel
merkezleri arasinda kurulan iletisim olarak ifade edilmektedir. Duygusal zeka kavraminin
kaynagi bahsedilen 2 merkez arasinda kurulan iletisimdir. Duygusal zeka sosyal yeterlilik
ve kisisel yeterlilik olacak sekilde 2 baslikta degerlendirilmektedir (Bradberyy ve
Greaves, 2009, s: 24).

«Oz Farkindahk

Kisisel Yeterlilik Ve

*Sosyal Farkindahk

Sosyal Yeterlilik CLIvgLal s

Sekil 3: Bradberyy ve Greaves Modeline gore duygusal zekayr meydana getiren dort yetenek
(Bradberyy ve Greaves, 2009, s: 24)

Oz Farkindalik: Durumlar aras1 duyguyu anlama becerisi.

Oz Yénetim: Bir bireyin nasil davranip davranmadigidir. Bireyler veya olaylara

kars1 duygusal tepkiyi yonetme becerisidir.

Sosyal Farkindalik: Diger kisilerin duygu ve hislerinin neler oldugunu anlama
becerisidir.
fliski Yénetimi: Bireyin farkinda oldugu duygu ve hissini iliski ve etkilesimleri

sirasinda kullanma becerisidir.
2.3.3. Duygusal zekamin degerlendirilmesi

Duygusal zekaya yonelik arastirma ve ¢alismalarda siklikla tercih edilen araglar
arasinda, Bar-On tarafinda “Bar-On Duygusal Zeka Envanteri” olarak gelistirilmis olan
ilk degerlendirme araci yer almaktadir. Bar-On duygusal zeka kavramini 5 baslikta

degerlendirmistir:
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1. Mutluluk ve iyimserlik

2. Diirtii ve stres toleransi kontrollerini icermekte olan stres yonetimi.

3. Esneklik, gerceklik testi ve problem ¢ézme alt 6l¢eklerinden meydana
gelen uyumluluk.

4. Empati, kisiler aras1 iliski ve sosyal sorumluluk alt 6l¢ekleri dahil olacak
sekilde kisiler aras1 zeka.

5. Oze doniik zekaya bagimsizlik, kendini gergeklestirme, 6zsaygi, atilganlik

ve duygusal 6z farkindalik alt 6lgekleri dahil olmaktadir.

Balluerka ve digerlerinin bulgulari, sinif ortamindaki duygusal zekanin psikolojik
uyum ile baglantili oldugu konusunu dogrular niteliktedir. Bu bilgiye dayanarak, okulun
pozitif yonlii duygusal ortamini gelistirmekte olan programlar ile duygusal ve sosyal
O6grenmeyi Ozendiren programlarda gozlenmis olan etkilere goére sinif ortaminda artis
gosteren duygusal zeka kavraminin ergenlikte depresif duygu halinin azaltilmasina
katkida bulunabilecegi neticesine ulasilmaktadir. Ayrica duygusal bozukluk ve
sikintilarin farkl etkiler ile iliskili oldugunu kabullenmek ve 6grenci bireylerin duygu ve
hislerinin kismi olarak sinifin duygusal hallerinden kaynaklandigini kabul gérmek daha
fazla yardimci olabilmektedir. Kendisini yiiksek duygusal zekali bildirmekte olan
kisilerin negatif yonli etkileri anlayarak uygun bir bicimde diizenleme becerisine sahip
olduklar1 savunulmaktadir (Watson ve ark., 2011, s: 429). Egitim ortamlar1 igerisinde
genclerin etkilesim ve iletisiminde 6nem arz eden duygu ve hislerin anlagilarak ifade
edilebilmesi ve duygusal diizenleme ve deneyim gerektirmesi bireyin duygusal zekasi,
ergenlikteki sosyal ve psikolojik uyumla bilhassa ilgi duyduklarindan dolay1 6nemli basa

¢ikma becerileri seklinde kabul goriilmiistiir (Salovey ve Mayer, 1997, s: 329).

2.3.4. Duygusal zekay etkileyen etmenler

Duygusal zekaya yonelik gerceklestirilmis olan arastirma ve ¢alismalar en fazla
kalitsal 6zellik ve niteliklerden mi yoksa ¢evre etkilesimi ile mi ortaya ¢ikmis oldugu
konusuna yogunluk vermektedir. Iki unsurun da etkin oldugu neticesine varilmistir.
Duygusal zeka, yas ilerlemeye devam ettikge gelisim gosterebilen ve Ogrenme
deneyimleriyle nitelik sahibi olan bir zekadir. Fakat gelismesi uzun seneler alan ve 6zveri

isteyen bir siire¢ olarak ifade edilmektedir (Nemli, 2001, s: 132-138).
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Yas

Daha bebeklik ¢aginda gelisim gostermeye baslamakta olan duygusal zeka, alti
aydan kiiciik olan bebekler iizerinde 6fkelenme, rahatlama ve haz alma gibi duygularla,
alt1 aydan sonraysa kizma, korkma veya seving davranisiyla kendisini gosterebilmektedir.
Biligsel zeka, en iist diizeye on yedi yasinda ulasarak yetigkinlikte durabilmekte ve
yaslilik donemindeyse diisiis siirecine baslamaktadir. Duygusal zekaysa bilissel zeka
kadar net donemsel ifadeleri kullanmamaktadir. Yeni dogan caginda gelisim gostermeye
baslayarak kirk ila elli yaslarina kadar gelisimine devam etmektedir. Bahsedilen neticeye
ulagabilmek adma testi yayinlamis olan Stein’e gore duygusal zeka diizeyinin
olusumunda yas faktoriiniin 6nemli bir tesiri bulunmaktadir (Steven ve Howard, 2011, s:

368).
Cinsiyet

Bar-On’un toplam duygusal zeka testinin neticesinde kizlarla erkekler arasinda bir
farka rastlanmamistir. Fakat duygusal zekanin alt boyutlarinda anlam ifade eden farklar
tespit edilmistir. Kiz ¢ocuklarinin kisileraras1 sosyal iligki ve etkilesimlerde daha iyi bir
konumda oldugu, fakat erkek ¢ocuklarin da duygusal kapasite manasinda daha kuvvetli
olduklart ve hislerini kontrol etme ve uyum konusunda onde olduklari sonucuna

ulasilmistir (Akboy ve ark., 2003, s: 283).

Ergenlik caginda kizlar erken olgunlasarak bu konuya yonelik strese maruz
kalirken, erkekler ge¢ olgunlasarak negatif yonlii beden algisi yasayabilmektedirler.
Bahsedilen dénem igerisinde her iki cinste goriilmekte olan duygulardan bazilar1 su

sekilde siralanabilmektedir (Ikiz ve Akboy, 2007, s: 368):

o Kizginlik

. Depresyon
. Sucluluk
. Kaygi

. Utangaglik
o Urkeklik

Fakat kiz ¢cocuklarinda bahsedilen duygu ve hisler genellikle kendilerine iliskin
olmakta iken, erkek cocuklarinda saldirganlik ve asagilama, 6tke kontrol sorunlari
olabilmektedir (Ikiz ve Akboy, 2007, s: 368). Kizlar, genellikle kendi duygu ve hislerinin

farkinda olmakta daha iyi ve empati kurma yetenekleri konusunda daha usta
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olmaktadirlar. Ozgiiven diizeyleri yiiksek ve toplumsal vazifeleri yerine getirmeye
egilimleri daha fazladir. Erkek bireylerinse 6zsaygi seviyeleri daha yiiksek ve stres ile
basa ¢ikma, konu ve sorunlara olumlu ve esnek yaklagma, problem ¢6zme konularinda
kizlardan daha iyi olmaktadirlar (Bar-On, 2006, s: 13). Erkekler ve kizlardan saglanan
genel Olgiim degerleri gostermektedir ki; iki cins de duygusal zekaya yonelik farkli
yetenek ve becerilere sahip olmakta ve kuvvetli zayif yonleri birbirini gétiirmekte, sonug

olaraksa cinsiyet farklilig1 meydana gelmemektedir (Goleman, 2007, s: 368).

Aile ortam

Roitmann’a gore bir kisinin diinyaya geldigi andan itibaren sahip oldugu yetenek
ve beceriler ne seviyede olur ise olsun, tiim insanlar duygusal zeka beceri ve yeteneklerini
sonradan elde edebilmektedirler. Goleman, duygusal zeka dgrenilebiliyor ise bu konuya
yonelik aile fertlerinin bahsedilen beceri ve yetenekleri 6gretme konusunda kendilerini
sorumlu hissetmeleri gerektigine vurgu yapmaktadir. Cocuklarini yetistirerek yasama
hazirlama konusunda iki farkli ¢esitte aile bulunmaktadir. Bahsedilen aile tirlerinden
birincisi duygulara yon vermekte olan aileler, digeriyse duygular1 arka planda tutan

ailelerdir (Roitman, 1999, s: 291).

Duygular arka planda tutan aile tiirlerinde, ¢gocuklarinin duygu ve hisleri yogun
bir hale gelene kadar gosterilmekte olan sefkat ve ilgi bulunmaktadir. Fakat duygu ve
hisler yogunlastigi zaman aile cocuklarina basa c¢ikabilmeleri adma direktifler
vermektedir. S6z konusu varsayimda ¢ocuklar duygu ve hislerin 6nem arz etmedigini ve
anlamsiz oldugunu diisiinmekte ve kendileri ve ¢cevrelerinde bulunan kisilerin duygularini
anlamak konusunda zorluk ¢ekmektedirler. Diger aile tiirlindeyse aileler, ¢cocuklarinin
duygu ve hislerini fark etmelerine ve kendi duygularini yasayip bilylimelerine izin
vermektedir. Boylelikle cocuklar, duygu ve hislerini kontrol edebilen ve duygularinin net

bir sekilde farkina varabilen kisiler haline donlismektedirler (Roitman, 1999, s: 291).

Elias’in, duygusal zeka kavraminin gelismesine katki saglamasi i¢in ailelere
onermis oldugu birtakim yollar bulunmaktadir. Ornek olarak gocuk yastaki bireylere
resimli bir kitaptan hikayeler anlatilirken, kahramanin yiiz ifadelerine, sdylemlerine ve
goriisiine vurgu yaparak onun neler hissedebilecegi soruldugu zaman ¢ocuklarin olaylarla
duygular arasinda daha rahat iligki kurduklar1 goriilmektedir. Ayrica “cocuklarinizi
egitirken onlari sadece sozel olarak yonlendirmeyin, davramislarinizlia ¢ocuklara daha

kalici bir 6grenme modeli olabilirsiniz” ifadesine yer vererek 0rnek olmanin énemine
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vurgu yapmistir (Roitman, 1999, s: 292). Fassler da duygusal zekanin gelismesine katki
saglamak icin ailelere birtakim Oneriler sunmustur; “Karar verme basamaklarinizi
cocugunuza hissettirin, oncelik belirlerken nelere dikkat ettiginizi, sorunlu bolgelere
nasil yogunlastiginizi, kendi davramiglarini denetim altina alabilmek icin neler
vapabileceklerini ve insanlarin olaylar karsisinda ne gibi tepkiler gosterecegini tahmin
etmelerini ogretin. Onlarla iletisim halinde olun ve almis oldugunuz karar ve koyulan

kurallarda her zaman istikrar gosterin” (Roitman, 1999, s: 292).
Mizag

Genel duygu diinyasinin nitelik ve 6zellikleriyle yogrulmus olan ruhsal haller
mizag olarak ifade edilmektedir. Tiim insanlarin bir miiddete kadar se¢im yaptiklar1 bir
his alani bulunmaktadir. Mizacin sansa denk gelecek kalitsal bir nitelik olarak
degerlendirilmesi ve yagsamin gelisiminde s6z sahibi olan itici bir kuvvet olan ve bilgi
kaynagi oldugu ifade edilmektedir. Tiim ebeveynler, diinyaya gelen ¢ocuklarmin bir
mizaca sahip oldugunun farkina varmaktadirlar. Bahsedilen miza¢ o6zelliklerinden

bazilar1 su sekilde siralanabilmektedir (Goleman, 2003, s: 441):

. Atilganlik,
. Sakinlik,
. Baskin karakterlilik,

. Yumusak baglilik.

Asil merak edilmekte olan, bahsedilen 6zellik ve niteliklerin deneyimlerle

degistirilebilme olasiligidir (Goleman, 2003, s: 441).

Anne-baba tutumlari

Bireylerin duygusal zekalarini etkileyen bir bagka degisken olarak da anne-baba
tutumlari oldugu sdylenebilir (Tambag, Kaykunoglu, Giindiiz & Demir, 2014). Albayrak
Alan (2019) tarafindan yapilan ¢alismada algilananan anne-baba tutumlarinin ¢ocuklarin
duygusal zekalar1 tizerinde anlamli etkileri oldugu bulunmustur. Anne-babanin
cocuklartyla ilgilenmesi, onlara deger verdigini gostermesi, onlarla konugmasi, olumlu
iletisim igerisinde olmasi, ¢ocuga duyulan giiven, dogru sekilde rehberlik yapilmasi,
diisiincelerine 6nem verilmesi, bireye olumlu rol model olunmas1 vb. durumlar ¢ocuklarin

duygusal zekalarini olumlu yonde etkiledigi sdylenebilecektir.
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2.3.5. Duygusal zekanin bilesenleri

Gardner ve Salovey duygusal zekaya yonelik yogun calisma ve arastirmalar
gergeklestirerek duygusal zeka kavramini meydana getiren bilesenleri 5 ana baglikta

birlestirmislerdir.

Oz Bilin¢: Kisinin kendini tamima yetenegi ve bir duyguyu daha meydana
gelmeden farkina varmasidir. Yasanilmakta olan an igerisinde duygu ve hislerin her
saniyesinin farkina vararak yasanmasi ruhsal acidan olay ve durumlar algilayabilme ve
kendimizi anlama bakimindan fazlasiyla 6nem arz etmektedir. Kendisini ve duygularini
yakindan tanimakta olan bireyler gelecek donemde meydana gelebilecek olan olaylarla
alakali daha kesin adimlar atabilmekte ve basari saglayabilmektedirler (Goleman, 2003,

s: 439).

Duygular1 idare Edebilme: Bireyin 6z bilinci temel alip duygu ve hislerini
uygun olarak kontrol etme becerisidir. Birey, bahsedilen beceriyi kullandigi esnada
sikintryla kars1 karsiya kaldigi zaman ¢ogunlukla huzursuzlukla da basa ¢ikmak zorunda

kalmaktadir (Goleman, 2003, s: 439).

Kendini Harekete Gecirme: Kendini harekete gecirebilme yetenegi, bireyin bir
amaca erigmesinde duygulari ve dikkatini kontrol etmesi, kendisini faaliyete gegirmesi ve
yaraticilik hislerini ortaya ¢ikarabilmesi adina gerekli goriilmektedir. Bireyin duygusal
manada otokontrol gelistirmesi, diger bir ifadeyle uygun bir konumda doyuma ulagmasi
ve stres aninda Ofke kontroliinii saglamasi basarinin temel anahtar1 olarak kabul
edilmektedir. Kendini harekete gecirmek performansi artirarak, kisinin daha iiretken ve

aktif bir hale gelmesini saglamaktadir (Goleman, 2003, s: 440).

Baskalarinin Duygularimm Anlama: Bir bireyin 6z biling gelistirebilmesi
temelinde empati duygular1 ile faaliyete gecerek cevresinde bulunan kisilerin nasil
hissettiklerini diisiinmesini ve bu kisilerin sorun ve problemlerine daha duyarli
davranmaya baglamasinmi ifade etmektedir. Bahsedilen durumda onlarin insan bakimini
kapsayan mesleklerde (idarecilik, hemsirelik, 6gretmenlik ve saticilik gibi) basarili

olmalarina katki saglamaktadir (Goleman, 2003, s: 440).

Tliskileri Yiiriitebilme: Popiiler olmak, kisiler aras1 iliskiler ve liderligin altinda
yatmakta olan beceri bireylerin duygu ve hislerini idare etme olarak ifade edilmektedir.
S6z konusu beceri ve yeteneklerini gelistiren kisiler, sosyal yasamda fazlasiyla basarili

olmakta ve siirtiismesiz bir iletisim siireci ge¢irmektedirler. Nitekim bireyler, bahsedilen
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yetenek ve becerilerini kullanmada farklilik gdsterebilmektedirler. Ornek olarak kisi,
kendi kaygilarini kontrol etmeyi basartyor olsa da bagka kisilerin kaygilarini hafifletme
konusunda basarisiz olabilmektedir. Sinir sistemi tabanli yetenek ve becerileri
gelistirmek, insan beynini devamli olarak geliserek 6grenen bir organ olmasindan otiirti
mimkiin olmaktadir. Duygusal yetenek ve becerilerde yasanilan piiriizler iistiinde
calisildigi zaman tolere edilebilmektedir. Insan hayatina etkide bulunan tepkiler ve
aligkanliklar yumagi, uygun gayret gosterildigi zaman rehabilite edilebilmektedir

(Goleman, 2003, s: 440).

Insanlarin duygu ve hislerini gerektigi durumda yansitmalari, duygular zihinsel
stireclerine dahil etmeleri ¢evrelerinde bulunan bireylerin duygu ve hislerinin farkina
varmasi ve s0z konusu duygu ve hislerin farkli olaylar igerisindeki yerini algilama gibi
duygusal yatkinliklar1 kapsayan duygusal zekadir (Law ve ark., 2004, s: 89). Duygusal
zekanin 1Q benzeri kigisel ve zihinsel bir 6l¢liim gibi yansitilmasinin yanlis olacagi ifade
edilmis ve duygusal zeka giindelik yagamda rastlanilmis olan olaylar sirasinda, olaylarin
sonucuna yonelik bir tahmin yiirlitme konusunda 6nemli bir noktaya yoneltmistir (Law

ve ark., 2004, s: 89).

2.3.6. Ebeveyn tutumlarim etkileyen faktorler

Ebeveyn tutumlarini etkileyen birgok faktdr bulunmaktadir. Iste bunlardan

bazilari:

Kiiltirel ve Sosyal Faktorler: Ebeveynlerin biytidiikleri kiiltiir, toplumun
normlar1, degerleri ve beklentileri ebeveynlik tarzlarimi etkiler. Ayrica, sosyal destek

sistemleri, ekonomik durum ve sosyal sinif da ebeveynlik tutumlarini belirleyebilir.

Aile Gecmisi ve Deneyimler: Ebeveynlerin kendi ailelerinde yasadiklari
deneyimler, ebeveynlik yaklagimlarini sekillendirir. Ebeveynlik tarzlari genellikle

ebeveynlerin kendi ebeveynlik deneyimlerinden etkilenir.

Bireysel Faktorler: Ebeveynlerin kisilik ozellikleri, duygusal durumlari, stres
yonetimi becerileri ve ruh sagliklar1 ebeveynlik tarzlarini etkiler. Ornegin, sabirli, esnek
ve empatik ebeveynler genellikle daha olumlu ebeveynlik yaklasimlarma sahip

olabilirler.

53



Cocuk Ozellikleri: Cocugun yasina, cinsiyetine, saglik durumuna ve davranissal
ozelliklerine bagli olarak ebeveynlik tarzlar1 degisebilir. Ornegin, siddetli bir cocuk veya

0zel ihtiyaglar1 olan bir ¢ocuk, ebeveynlerin tepkilerini etkileyebilir.

Egitim ve Bilgi Diizeyi: Ebeveynlerin egitim diizeyi ve bilgi seviyesi, ¢cocuk
yetistirme konusundaki bilgi ve becerilerini etkiler. Daha yiiksek egitim diizeyine sahip

ebeveynler genellikle daha bilingli ve saglikli ebeveynlik yaklagimlarina sahip olabilirler.

Cevresel Faktorler: Ebeveynlerin yasadigi cevre, giivenlik, erisilebilirlik ve
kaynaklara erisim, ebeveynlik tarzlarmi etkileyebilir. Ornegin, egitim ve saglik
hizmetlerine erisim, ebeveynlerin ¢ocuklarina sagladigi destek ve kaynaklar acisindan

Onemlidir.

Medya ve Teknoloji: Medya ve teknolojinin ebeveynlik lizerindeki etkisi giderek
artmaktadir. Ebeveynlerin medya kullanim aligkanliklari, ¢ocuklarina iliskin tutumlarin

ve davraniglarini etkileyebilir (Tambag, Kaykunoglu, Giindiiz & Demir, 2014).

Bu faktorlerin her biri ebeveynlik tarzlarini etkilerken, ebeveynlik karmasik bir
siire¢ oldugu icin bu faktorler arasinda etkilesimler de bulunabilir. Her aile ve her
ebeveynlik deneyimi farkli oldugundan, ebeveynlerin tutumlari ve davraniglari da

kisiseldir ve gesitli faktdrlere dayanir (Yildiz, 2004).

2.4. Tlgili Aragtirmalar
Konuyla ilgili yurt i¢i ve yurt digt {lgili Arastirmalar asagida agiklanmistir.
2.4.1. Ebeveyn tutumlar ile ilgili arastirmalar

Chiocca (2017), gerceklestirmis oldugu bu arastirmada, Amerikali ebeveynlerin
fiziksel cezanin ¢ocuk yetistirme yontemi olarak kullanimi hakkinda neye inandiklarini,
fiziksel ceza hakkindaki bilgilerini nereden aldiklarini ve Amerikali ebeveynlerin fiziksel
ceza hakkindaki inanglarmin fiziksel cezanin fiili kullanimina gevrilip c¢evrilmedigini
daha iyi anlamak i¢in 25 arastirma makalesini incelemistir. Arastirma sonucunda elde
edilen bulgular, bir ebeveynin fiziksel cezay1 onaylamasini etkileyen ana faktorlerin,
fiziksel cezanin normatif oldugu ve g¢ocuk yetistirirken beklendigi inanci oldugunu
gostermistir; bebekler icin bile ebeveynligin gerekli bir pargasidir ve ebeveyn, ¢cocuk ve
cevre arasindaki etkilesimleri igceren belirli stresorlerin fiziksel ceza kullanimini ortaya

cikarabilecegi. Arastirma sonunda ise, ebeveynlerin fiziksel ceza kullanimina iliskin
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tutum ve inanglarini degistirmede hangi yontemlerin etkili oldugunu belirlemek i¢in daha

fazla arastirmaya ihtiya¢ oldugu vurgulanmaistir.

Chung ve Meuleman (2017), gergeklestirmis olduklar1 aragtirmada hem bireysel
hem de ulusal diizeyde nesnel ve 6znel gostergelerle dlgiilen mevcut politika saglama
yapilariin, Avrupa lilkelerindeki ebeveynlerin ¢ocuk bakiminin kamuya saglanmasini ne
oOl¢iide destekledigini nasil etkiledigini incelemektedirler. Mevcut provizyon yapilarinin
goreceli Onemi, daha sonra diger refah tutumu belirleyicileriyle karsilastirilmistir.
Sonuglar, genel olarak Avrupa’da yer alan anne ve babalarin kamuya ag¢ik ¢ocuk bakimi

sunumunu ciddi oranda destekledigini gostermektedir.

Faria ve ark. (2017), gerceklestirdikleri bu arastirmada, pediatrik randomize
kontrollii ¢alismalarda ve klinik bakimda plasebo kullanimina iligskin ebeveyn tutumlarini
degerlendirmeyi amaglamiglardir. Arastirma, Eylil ile Kasim 2014 araligim
kapsamaktadir. Arastirmada toplanan veriler, on sekiz yasinin altinda ¢ocuklara sahip
olan ebeveynlere uygulanan c¢evrimigi anket yoku ile elde edilmistir. Arastirma
sonucunda, ankete katilan ebeveynlerin cogunun, plasebolar1 pediatrik ¢aligsmalarda ve
klinikte bazi kosullar i¢in aldatma uygulamasi olmadan etik ve giivenli kullanim i¢in
kilavuzlarin olusturulmasiyla kullanma fikrini kabul etmistir. Bu arastirma, uygun
plasebo kullanimmna iligkin genel olarak olumlu ebeveyn destegi 1siginda pediatrik

deneme tasarimini ve klinik tedaviyi yeniden gozden gecirme ihtiyacin gostermektedir.

Mohr-Schroeder ve ark. (2017)’nin gergeklestirmis olduklari bu aragtirmanin
amaci, ebeveynlerin matematige karsit tutumlarini, 6grencilerinin matematige karsi
tutumlarim1 ve ebeveynlerin tutumlarinin 6grencilerin matematige kars1 tutumlari
tizerindeki etkisini arastirmaktir. Arastirmada kullanilan veri analizleri, ebeveynlerin ve
Ogrencilerin matematige karsi tutumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif
korelasyonlar ortaya koymustur. Ek olarak, ebeveynlerin matematik tutumu, 6grencilerin
matematige karst tutumlarini Onemli Olglide Ongdrmistiir. Arastirma sonucunda,
ebeveynlerin tutumlarinin, 6grencilerin matematige yonelik tutumlar tizerindeki etkisini
anlayarak, okul ¢abalar1 ebeveynler arasinda matematige yonelik olumlu tutumlar: tesvik

etmeye yonelik oldugu tespit edilmistir.

Demirsu (2018)’yun yapmis oldugu bu c¢aligmanin amaci, iiniversite dgrencisi
olan kisilerde algilanan anne baba tutumlar1 (duygusal sicak, reddedici ve asir1 koruyucu)

ile devamli kaygi seviyesi arasinda bulunan iligkiyi ve s6z konusu iliskide kaygi
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duyarliligryla psikolojik dayaniklilik diizeyinin aract rol oynaylp oynamadigini
saptamaktir. Bu ¢alismaya, Istanbul ve Kocaeli sehirlerinde yasamakta olan, devlet ve
Ozel tiniversitelerinde lisans seviyesinde egitim alan on sekiz ile otuz ii¢ yaslar1 arasinda
olan yiiz yetmis besi kadin ve iki yiiz onu erkek olacak sekilde toplam ii¢ yiiz seksen bes
birey dahil olmustur. Arastirma gerceklestirilmis olan korelasyon analizi neticesinde,
algilanmis olan anne baba tutumlarindan reddedici ve asirt koruyucu tutumlarin, devamli
kayg1 ve kaygi duyarhiligiyla anlamli seviyede olumlu, psikolojik dayaniklilikla anlaml

seviyede olumsuz iliskide oldugu tespit edilmistir.

McCrann ve ark. (2018), gergeklestirmis olduklari bu arastirmada, gelecekteki
saglik planlamasi ve politikasini bilgilendirmenin bir yolu olarak miyopi gelisimi ve
kontrolilne yonelik ebeveyn tutumlari anlayisimizi artirmayr amaclamaktadirlar.
Arastirma sonucunda, miyopiye yonelik ebeveyn tutumlarinin, saglik riski ile ilgili olarak
tipik olarak umursamaz oldugu tespit edilmistir. Bu durum, ebeveynlerin ¢ocuklarin bu
tir risk faktorleriyle ilgili davraniglar1 ve secimleri iizerindeki etkileri gz Oniine
alindiginda, miyopinin halk sagligi1 6nemine kars1 toplumsal duyarliliga akut bir ihtiyag

oldugunu gosteren 6zellikle endise verici oldugunu gostermektedir.

Okumus ve Parlar (2018), yaptiklar1 bu ¢alismada ¢ocuk yastaki bireylerin sosyal
medyay1 kullanma amaglari ve anne babalarin ¢ocuklarina yonelik hangi tutumlari
benimsemis olduklarini arastirmislardir. Yapilan bu ¢alisma, nicel aragtirma modelleri
arasinda yer alan iliskisel tarama olarak tasarlanmis ve dlgcme araci olaraksa anketten
yararlanilmistir. Calismanin arastirma grubunu 2016-2017 egitim ve 6gretim doneminde
Istanbul’un Uskiidar ilgesinde Milli Egitim Bakanligi (MEB)’e bagh 6zel ve resmi orta
okullar da okuyan besinci, altinci, yedinci ve sekizinci sinifta egitim géren bin doksan alt1
Ogrenci dahil olmustur. Calisma sonucunda ulasilan bulgulara gore, Ogrencilerin
neredeyse tiimii sosyal medya kullandiklar1 ve kullanicilarin ¢ogunun evde mobil iletisim
aralarindan yararlandiklar1 tespit edilmistir. Bunun haricinde, sosyal medya kullanim

siklig1 ve siiresinin aile iletisim ve etkilesimine negatif olarak yansidigi gozlemlenmistir.

Yaman (2018)’un gerceklestirmis oldugu bu calismanin amaci, okul Oncesi
cocuklarda anne baba tutumlariyla ¢ocuklarin mizag o6zellikleri ve duygu diizenleme
yetenekleri arasinda bulunan iliskiyi ele almaktir. Bu ¢alismanin 6rneklemi, MEB’e bagl
olan resmi ve 6zel anaokullari ve kreslerde 6grenci olan dort ve bes yasinda olan yiiz iki
(elli bes erkek ve kirk yedi kiz) ¢cocuk ve ebeveynlerinden olusmaktadir. Aragtirmada

kullanilan degiskenler arasinda anlam ifade ettigi goriilen farkli bir iligki tespit
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edilmemistir. Bu ¢alisma, ¢cocuk yastaki bireylerin duygu diizenleme yetenekleri iistiinde,
demokratik ebeveyn tutumunun pozitif, otoriter ebeveyn tutumununsa negatif yonlii
etkiye sahip oldugunu diisiindiirmektedir. Bahsedilen sonug, ¢ocuklarin gelisim 6zellik
ve niteliklerine gore esnek tutumlar igerisinde olabilen, sinir koyma yetenegini yeterli

seviyede tutabilen ebeveyn tutum ve davraniglarinin 6nem ve degerini gostermektedir.

Arabacioglu (2019) gerceklestirdigi bu arastirmada, bes yasinda olan ¢ocuklarin
okula adaptasyon seviyeleriyle anne ve babalarinin tutumlar1 ve gocuklarin mizaglari
arasinda bulunan iliskinin tespit etmeyi amaglamistir. Arastirmada sonucunda, kizlarin
okula adapte olma puanlarimin erkeklere nazaran daha yiiksek oldugu, annelerin
demokratik anne baba tutumlar artis gosterdikge g¢ocuklarin okul adapte olmalarinin da
artis gosterdigi, cocuklarin miza¢ Ozellikleri ve ebeveyn egitim diizeyleriyle okula
adaptasyon seviyeleri arasinda bir iliskinin bulunmadigi, dncesinde ayni anaokuluna
giden ¢ocuklarin, genel okula adapte olma seviyelerinin daha 6ncesinde hi¢ anaokuluna
gitmeyen ¢ocuklara nazaran ve Oncesinde farkli anaokuluna gitmis olan cocuklara
nazaran daha yiiksek oldugu, ¢ocuklarin cinsiyetlerinin, ¢cocuklarin mizag¢ 6zellikleri ve

annelerin ebeveyn tutumlar istiinde herhangi bir etkiye sahip olmadigi saptanmustir.

Uykan ve Akkaynak (2019), gergeklestirmis olduklar1 bu ¢alismada okul dncesi
egitim goren ¢ocuklarin ebeveyn tutumlarinin ve 6z diizenleme yeteneklerini incelemeyi
amaglamiglardir. Bu baglamda yiliz annenin c¢alismaya dahil edilmesi saglanmistir.
Cinsiyet faktorii disinda, ebeveynin egitim durumu, sosyal ve ekonomik seviyesi, okul
oncesi egitime ayrilmisg olan siire faktorlerinin tiimiiniin ¢ocuklarin 6z diizenleme
yetenekleri ve anne baba tutumlar iistiinde etki sahibi oldugu tespit edilmistir. Bunun
haricinde anne ve baba tutumlarindan yalnizca otoriter ve demokratik tutumun 6z
diizenleme yetenegi iistiinde etki sahibi oldugu goriilmiistiir. Demokratik tutum artis
gosterdikge 0z diizenleme yetenegi artmakta, otoriter tutum artis gosterdikce ise 6z

diizenleme yetenegi azalmaktadir.

Engin (2020) yapmis oldugu bu ¢alismada, ilkokul 6grencilerinin akademik basari
ve motivasyonlarii ebeveyn tutumlari, 6gretmen motivasyonu, 6gretmen 6z yeterliligi
ve liderlik algist acisindan incelemeyi amaglamistir. Calismanin arastirma modeli
betimsel aragtirma modeli olarak tasarlanmis olup, calismada elde edilen veriler 2017-
2018 egitim ve Ogretim yillar1 arasinda dordiincii sinif 6grencilerine egitim veren 60
ilkokul 6gretmeninden ve 1476 dordiincii sinif ilkokul 6grencisinden elde edilmistir.

Calisma sonucunda elde edilen bulgular, babalarin egitim diizeyinin yliksek olmasi,
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O0gretmenlerin motivasyonlarinin yiliksek olmasi ve ailede demokratik bir tutumun
olmasinin G6grenci basarisint  pozitif olarak etkileyen bazi faktérler oldugunu
gostermektedir. Bulgular ayrica demokratik ebeveyn tutumunun ve yiiksek diizeyde
O0gretmen motivasyonunun Ogrenci motivasyonunu artirdigini gostermektedir. Ayrica
ihmal edilen ebeveyn tutumunun 6grenci basarisint ve motivasyonunu olumsuz etkiledigi

sonucuna varilmistir.

Zhang ve ark. (2020)’nin gergeklestirmis olduklar1 bu ¢alismanin amaci, Cinli
ebeveynlerin okul oncesi donemdeki cocuklar1 ile cinsel istismar1 Onleme egitimi
konusundaki tutumlarini, bilgilerini ve uygulamalarini arastirmak ve cocuk cinsel
istismar1 Onleme konusunda ebeveyn egitici uygulamalarimin iligkili faktorlerini
arastirmaktir. Pekin’de bulunan ii¢ anaokulundaki on alt1 smiftan kii¢iik ¢ocuklarin 440
ebeveyni anketi anonim ve goniillii olarak doldurulmustur (yanit orani = %80).
Ebeveynlerin iicte birinden azi, ¢ocuklarin en ¢ok tanidik kisiler tarafindan cinsel
istismara ugradigina ve ebeveynlerin %30’undan azi, bir ¢ocuk cinsel istismara
ugradiysa, genellikle belirgin bir fiziksel kanit olmayacagina inandiklarini belirtmislerdir.
Arastirmada ebeveynlerin, ¢ocuk cinsel istismarinin koruyucu becerilerini kiigiik

cocuklartyla tartismak konusunda isteksiz olduklar1 tespit edilmistir.

Auvci ve ark. (2023), gergeklestirmis olduklar1 bu arastirmada, koruyucu talepkar,
otoriter ve demokratik ebeveyn tutumlari, obsesif kompulsif bozukluk ve Instagram
bagimlilig1 arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Degiskenler arasinda bulunan yapisal
iliskilerin kullanildig1 korelasyonel aragtirma tasarimina dayanmaktadir. Bu arastirma
Instagram kullanan dért yiiz yirmi bir iiniversite 6grencisi iizerinde gerceklestirilmistir.
Bu arastirma sonucunda elde edilen bulgulara dayanarak, obsesif kompulsif bozuklugu
azaltmak ve gencler arasinda Instagram bagimliligim onlemek igin stratejik bir hamle
hazirlanirken koruyucu / talepkar ebeveyn katilimi diislintilmesinin gerekli oldugu ifade

edilmistir.

2.4.2. Duygusal zeka ile ilgili arastirmalar

Deniz ve ark. (2017)’nin yaptiklar1 bu ¢alismanin amaci, iniversite 6grencilerinin
biling¢li farkindalik diizeyleriyle psikolojik iyi oluslar1 arasinda bulunan iliskide duygusal
zeka kavraminin aracilik roliiniin bulunup bulunmadigini tespit etmektir. Bu caligsma,

iligkisel tarama modeline uygun bir sekilde diizenlenmistir. Calismaya bir devlet
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tiniversitesini egitim fakiiltesinden ii¢ yiiz elli bes birinci sinif 6grenicisi dahil olmustur.
Calisma sonucunda elde edilen bulgulara gore, duygusal zeka kavraminin bilingli
farkindalikla psikolojik 1yi olus arasinda bulunan dolayli tesirinin anlam ifade ettigi tespit
edilmistir. Farkl1 bir deyisle, tiniversite 6grencisi olan kisilerin bilingli farkindaliklariyla
psikolojik iyi oluslar1 arasinda bulunan iligkide duygusal zekanin tam aracilik vazifesi
istlendigi saptanmistir. Sonug olarak, 6grenci bireylerin bilingli farkindalik diizeylerinin
artis gostermesi, onlarin duygusal zekalarini artirabilmekte ve s6z konusu artisla beraber

psikolojik iyi oluslar1 kuvvetlenebilmektedir.

Lewis ve ark. (2017)’nin gergeklestirdikleri bu galismanin amaci, hemsirelik
ogrencilerinin klinik yerlestirme deneyimleri sirasinda ortaya ¢ikan duygusal zeka ve
duygusal olaylar hakkindaki mevcut bilgi durumunu arastirmaktir. Arastirma sonucunda
4 ana bulgu tespit edilmistir; (1) duygusal zeka stresi tamponlamaktadir; (2) duygusal
zeka, yasam sonu bakimiyla iligkili kaygiyr azaltmaktadir; (3) duygusal zeka etkili

iletisimi desteklemektedir ve (4) duygusal zeka hemsirelik performansini artirmaktadir.

Maamari ve Majdalani (2017), gerceklestirdikleri bu arastirmada, duygusal
zekanin liderin uygulamali liderlik tarzi (arabulucu) iizerindeki etkisini ve bu tarzin,
calisanlarin orgiitsel vatandasligr (sorumluluk, 6diil ve sicaklik ve destek) tizerindeki
etkisini aragtirmayir amaclamaktadirlar. Aragtirma sonucunda elde edilen bulgular,
liderlerin duygusal zekasmin liderlik tarzimi etkiledigini gostermektedir. Dahasi,
liderlerin tarzi, ilgili ¢alisanlarin orgiitsel iklim hissini degisen diizeylerde dogrudan

etkilemektedir. Farkli stiller arasindaki varyansin kii¢iik oldugu bulunmustur.

Aslan (2018), gergeklestirdigi bu calismada saglik personellerinde duygusal
tikenme, iyilesme, problem odakli stres ile bas etme ve duygusal zeka iliskilerini
arastirmustir. Calisma, Giineydogu Anadolu Bélgesi, I¢ Anadolu Bolgesi ve Marmara
Bolgesi olacak sekilde ii¢ farkli bolgeden alt1 hastaneden toplamda iki yiiz doksan bir
saglik personeliyle yapilmistir. Aragtirma neticesinde duygusal zekanin, sorun odakl
stres ile bas etmeyi olumlu olarak etkiledigi, sorun odali stres ile bas etme davranisinin

da iyilesmeyi artirdig1 ve duygusal tiikkenmeyi azalttig1 sonucuna varilmistir.

Atoum ve Al-Shoboul (2018) yaptiklari bu arastirmada, Urdiinli 9. smmf
ogrencilerinin (732) 6rnekleminden aile, 6gretmen, arkadas ve sosyal medya agindan
gelen duygusal destegi ortaya ¢ikarmay1 ve duygusal destek ile duygusal zeka arasindaki

iligkiyi arastirmay1 amaglamiglardir. Arastirmanin sonuglar yiiksek seviyede duygusal

59



destek gostermistir ve duygusal destek (aile, 6gretmen, arkadaslar ve ag) ile duygusal
zeka arasinda anlamli pozitif iligkiler oldugunu ortaya koymustur. Ek olarak, aile ve
arkadas duygusal destegi, duygusal zekanin degismesine Onemli Olgiide katkida

bulunmustur.

Pekaar ve ark. (2018), gergeklestirmis olduklari bu arastirmada, duygusal zekay1
6lecmek icin bir ara¢ gelistirmeyi amaclamiglardir. Bu yeni 6lgek, benlik ve diger odakli
duygu degerlendirmesi ve duygu diizenlemesi olmak lizere 4 faktdr arasinda ayrim
yapmaktadir. Rotterdam Duygusal Zeka Olgegi, kendi bildirdigi diger duygusal zeka
araglartyla giiclii bir sekilde iligkili oldugu ve bir yetenek duygusal zeka testi, biligsel zeka
ve kisilik ile zayif ila orta derecede iligkili oldugu tespit edilmistir. Dahasi, kendi kendine
odaklanan duygu diizenlemesi, 6gretmenlerin algilanan stresi ile negatif iliskiliyken,
diger odakli duygu diizenlemesi, 6gretmenlerin ise katilim, is arayanlarin diger puan alan
goriisme performansi ve liderlerin doniisiimsel liderlik tarzi ile pozitif iliskili olarak

saptanmistir.

Coskun (2019)’un gergeklestirmis oldugu bu arastirmanin temel amaci, belirsizlik
ve duygusal zekaya tahammiilsiizliiglin, stres ile bas etme stillerine olan etkisini
incelemektir. Arastirma, Istanbul sehrinde farkli 6zel ve devlet iiniversitelerinde 6grenci
olan ii¢ yiiz kirk dokuz 6grencinin goniillii olarak katilimiyla yapilmistir. Arastirma
sonucunda elde edilen bulgulara gore; stres ile bas etme stilleri, belirsizlige
tahammiilstizlik ve duygusal zeka arasinda istatistiksel bir sekilde anlamli iligkiler
saptanmis ve duygusal zeka kavraminin sorun odakli bas etme yontemlerini pozitif olarak
etkiledigi, belirsizlige tahammiilsiizliiglinse duygu odakli bas etme yontemlerini
etkiledigi tespit edilmistir. Arastirmanin sonuclart ilgili literatiir kapsaminda

tartisilmastir.

Wen ve ark. (2019) yapmis olduklart bu ¢aligmada, duygusal zeka ve duygusal
emegin is tatmini izerindeki etkilerini, duygusal zeka ile is tatmini arasinda arabulucu
olarak yiizeysel ve derin oyunculuk stratejilerini ve arabuluculuk etkilerine moderator
olarak algilanan Orgiitsel destegi One siiren, denetimli bir arabuluculuk modelinde
incelemislerdir. iki yiiz yetmis dokuz Cinli otel ¢alisanindan meydana gelen bir drnege
dayanarak, sonuglar sunu gostermistir: 1) derin oyunculuk, duygusal zekanin is tatmini
tizerindeki etkisine kismen aracilik ederken, yiizey oyunculugu arabuluculuk

yapmamistir; 2) Algilanan orgiitsel destek, duygusal zeka ile is tatmini arasindaki derin
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eylemin arabuluculugunu etkin bir sekilde yonetmistir; ancak arabulucu olarak yiizeysel

eylemde 1limli arabuluculuk bulunamamastir.

Abdel-Fattah (2020) gerceklestirdigi bu arastirmada, genel olarak krizler ile
ylzlesme konusunda duygusal zeka ve duygusal istikrarin roliine ve giliniimiize kadar
kiiresel etkisi olan mevcut Covid-19 krizine 151k tutmayr amaglamaktadir. Arastirma
verileri, ozellikle “Hastalik Kontrol ve Onleme Merkezleri” olarak son uluslararasi
bilimsel konular ve yayinlar olmak iizere farkli kaynaklardan toplanmistir. Aragtirmada
toplanmis olan veriler, tiim diinyada insan tizerindeki fiziksel ve psikolojik etki arasindaki
korelasyonun temizlenmesini gerektiren mevcut korona viriisii pandemisi konusunda

farkindalik eksikliginin oldugunu ortaya koymustur.

Ertugrul ve Kutluca (2020) nin gerceklestirmis olduklar1 bu arastirmanin amaci,
okul oncesi donem oOgretmenlerinin duygusal zekalariyla sorun ¢6zme yetenekleri
arasinda bulunan iliskiyi aragtirmaktir. Bu arastirmanin diger amaciysa, okul Oncesi
O0gretmenlerinin duygusal zekalarmi ve sorun ¢ozme yeteneklerini farklt unsurlar
acisindan incelemektir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgularda; okul Oncesi
Ogretmenlerinin duygusal zeka bakimindan ortalama puanlarinin diisiik oldugu neticesine
ulagilmistir. Duygusal zekanin zaman igerisinde gelistirilebilecek oldugu diistiniildiigi
zaman, okul Oncesi 0gretmenlerine bu konuya yonelik hizmet i¢i egitim verilmesinin
gerekli oldugu belirtilmistir; Duygusal zeka gelistirmekte olan okul Oncesi
Ogretmenlerinin, okul Oncesi ¢ocuklara duygusal zeka gelistirmeye iligkin egitim
vermeleri i¢in saglanabilecegi varsayilmistir. Bir diger sonugsa duygusal zekayla problem
¢ozme arasinda diisiik de olsa pozitif yonlii ve anlam ifade eden bir iliski oldugudur.
Problem ¢6zmedeki basarinin artirilmasinda duygusal zekanin belli bir oraninin oldugu
diisiiniildiiginde, duygusal zekanin egitim siireclerine dahil edilmesinin problem

¢ozmede olumlu sonuglar doguracagi varsayilmaktadir.

Fteiha ve Awwad (2020) yapmis olduklar1 bu arastirmada, Goleman’in Duygusal
Zeka Kuramindan yararlanarak iki yiiz altmis bes 6§renciden olusan bir grupta duygusal
zeka ile stresle basa ¢ikma tarzi arasindaki iligkiyi arastirmislardir. Arastirma sonucunda
elde edilen bulgular, motivasyon ve empati i¢in duygusal zekanin en yliksek ortalama
degerini gostermistir. Ogrencilerin biiyiik bir kismi aktif problem ve duygusal basa ¢ikma
davranig1 gostermistir; fakat Aktif Duygusal ve Problemle Basa Cikma ile iliskili alanlar
icin duygusal zeka ile stresle basa ¢ikma tarzi arasinda giiclii, pozitif bir iliski

bulunmustur. Arastirma sonucunda, Ogrencilerin stresle basa c¢ikma stratejilerini
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kullanmada etkili olduklar1 ortaya koyulmus ve profesorlerin 6grencilere duygusal zeka

ve stresle basa ¢ikma stilleri konusunda rehberlik etmeleri Onerilmistir.

Kaynak ve Tung (2021), yapmis olduklar1 bu ¢alismada, egitim fakiiltesindeki
Ogrenci bireylerin saldirganlik seviyeleri ve duygusal zeka seviyeleri arasinda bulunan
iligkiyi incelemek amaclanmistir. Bu c¢alisma, iligkisel tarama modeline gore
diizenlenmistir. Calismanin O6rneklemi, 2012 ile 2013 egitim-0gretim yillar1 arasinda
Gaziantep Universitesine bagli olan Egitim Fakiiltelerinde egitim alan 6grenciler
arasindan rastgele belirlenmis dort yliz seksen yedi 68renciden meydana gelmektedir.
Calismada, “Duygusal Zeka Olgegi” ve “Saldirganlik Olcegi” veri toplama araglari
seklinde tercih edilmistir. Arastirmada ulasilan verilerin analizleri neticesinde,
saldirganlik Slgeginden ulasilan toplam puanlar ile duygusal zeka dlgeginden ulasilan
puanlar arasinda orta seviyede ters yonlii anlam ifade eden bir iliski oldugu tespit
edilmistir. Bunun haricinde ger¢eklestirilmis olan regresyon analizi neticesinde duygusal

zeka seviyesinin, saldirganlik seviyesi listiinde anlamli bir yordayici oldugu saptanmastir.

62



3. GEREC VE YONTEM

Bu boéliimde arastirmanin modeli, evren ve orneklem, veri toplama araglart ve

verilerin analizi basliklar1 yer almaktadir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Aragtirma nicel aragtirma yontemlerinden genel tarama modeliyle
gergeklestirilmistir. Buna gore arastirmada ¢ocukluktaki ebeveyn tutumlarinin duygusal
zeka gelisimine etkisinin incelenmesi bir 6lgek yardimiyla var oldugu sekliyle ortaya
konulmaya calisilmistir. Calismada, c¢ocukluk doneminde ¢ocuklarin anne ve
babalarindan gordiikleri tutum ve davranislarin duygusal zeka gelisimlerine olan etkisinin

belirlenmesi amag¢lanmustir.

Bilimsel arastirmalar yapilirken, calismayr organize etmek, veri toplama
araglarimi belirlemek, veri elde etmek, bulgulari olusturmak ve aragtirma sonucunda elde
edilen sonuglart bilimsel bir temele dayandirmak igin ¢esitli arastirma yontemleri
kullanilmaktadir. Nicel aragtirma, olgu ve olaylar1 6znellikten ¢ikarip nesnellestirerek
gbzlemlenebilir, Olciilebilir ve sayisal olarak anlamli bir sekilde ifade edilebilir haliyle
ortaya koyan bir arastirma tiiriidiir (Biiyiikoztiirk, 2013). Nicel arastirma modelinde,
arastirilan konuya iliskin, arastirma evrenini temsil edecek olan Orneklemden sayisal
sonuglar elde edilmektedir. Bu arastirmalarda arastirma evreninin arastirma konusu
hakkindaki goriislerinin yonelimi incelenmektedir (Biiyiikoztiirk, 2013). Bu noktada
dikkat edilmesi gereken kisim aragtirma evrenini temsil edecek olan 6rneklemin dogru
secilmesi ve segilen bu 6rnekleme dogru sorularin yoneltilmesi gerektigidir. Bu baglamda
bakildiginda s6z konusu arastirmada nicel arastirma yontemlerinden anket metodunun

kullanilmas1 uygun bulunmustur.

Ayrica nicel arastirmalarda arastirma evreni i¢inden alinan Orneklemin
demografik ozellikleri, belirlenen konulara iligkin goriisleri, konuya iligkin tercihleri
tespit edilmeye ¢alisilir (Bahtiyar ve Can, 2016). Bu yoniiyle ¢alismada toplam puanin

konuya iligkin tespit edilen degiskenlere gore aralarindaki farklilik incelenmistir.
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3.2. Evren ve Orneklem

Calismanin rneklemi Istanbul’da Medipol, Ticaret ve Uskiidar Universitesi’nde
egitimlerini siirdiiren 320 {iniversite dgrencisinden olusmaktadir. Orneklem seg¢iminde
uygun ornekleme yontemi kullanilmistir. Uygun 6rnekleme yontemi tamamen hazir, hizli
ve kolay erisilebilir 6gelere dayanir. Arastirmalarda en yaygin kullanilan 6rneklem se¢im
yontemidir (Patton, 2005). Kalabalik bir evrenden rastgele se¢im yapildig1 ve en kolay
ulagilabilen katilimcilar 6rneklemi olusturdugu i¢in hazir, hizli ve kolay ulasilabilen
Ogelere dayanir. Arastirmada Ornekleme alinacak sinirli sayidaki vakadan en fazla
bilginin nereden elde edilebilecegi dikkate alinir ve 6rneklem buna gore se¢ilir (Vogt ve
ark., 2012). Evrenin 500 bin kisiden fazla oldugu durumlarda 300 kisilik bir 6rneklem
grubunun evreni temsil etmek i¢in yeterli oldugu belirtilmektedir (Nunnaly, 1978).
Dolayisiyla ¢aligmanin 320 katilimci ile gergeklestirilmesi evreni temsil etmek i¢in yeterli

gorilmiistir.

3.3. Veri Toplama Araglari

Calismada kullanilan anket formu kisisel bilgi formu, Kisaltilmis Algilanan
Ebeveyn Tutumlari Olgegi ve Duygusal Zeka Olgegi olmak iizere 3 boliimden

olusmaktadir.

3.3.1. Kisisel bilgi formu

Calismaya katilan katilimcilarin cinsiyet, yas, kendi dahil kardes sayisi, kaginci
cocuk, 6grenimini silirdiirdiigii iniversite, anne egitim durumu, baba egitim durumu ve

aile ekonomik durumu gibi kisisel bilgilerinin yer aldig1 8 sorudan olugmaktadir.

3.3.2. Kisaltilmis algilanan ebeveyn tutumlari 6l¢egi — ¢cocuk formu (KAET-C)

Arrindell ve ark. (1999) tarafindan bireylerin algiladiklart anne-baba tutumlarini
belirlemek ve degerlendirmek amaciyla gelistirilen Kisaltilmis Algilanan Ebeveyn
Tutumlar1 Olgegi kisa formu, Dirik ve ark. (2014) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanmistir. Ug
alt boyut ve toplamda 23 maddeden olusan 6l¢ek kisa formu, her madde i¢in 1 ile 4
arasinda (1: higbir zaman, 2: arada sirada, 3: sik sik ve 4: her zaman) puanlama ile
degerlendirilmektedir. Olgegi olusturan alt boyutlar ise reddetme, duygusal yakinlik ve
asir1 korumaciliktir. Olgegin Cronbach Alpha degerinin yiiksek (> 0.72) oldugu bulunmus

ve gelistirilen dlcegin gecerli ve giivenilir bir dl¢iim araci oldugu belirtilmistir. Olgegin
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orijinal formunda ifade edildigi gibi 17. madde ters kodlanmaktadir. Olgekte yer alan
maddeler ise reddetme alt boyutu icin; 1,4, 7, 13, 15, 16, 21, duygusal yakinlik alt boyutu
icin; 2, 6,9, 12, 14, 19, 23 ve asir1 koruyuculuk alt boyutu i¢in; 3, 5, 8, 10, 11, 17, 18, 20,
22°dir. Olgegin Tiirkge formunda i¢ tutarlilk katsayilari duygusal yakinlik, asiri
korumacilik ve reddetme i¢in sirasiyla 0.79, 0.73 ve 0.71 olarak bulunmustur ve buna
gore Olcegin lilkemizde de rahatca uygulanabilecek gecerli ve giivenilir bir 6lgme araci

oldugu ifade edilmistir.

3.3.3. Asil form schutte duygusal zeka 6l¢egi-33-Tr (SDZT-33-Tr)

Schutte ve ark. (1998) tarafindan gelistirilen 6lgek Tatar ve ark. (2011) tarafindan
Tiirkgeye uyarlanmistir. Olgek ilk gelistirildigi sekliyle 33 madde ve tek faktorlii bir
yapidan meydana gelmektedir. Olgekte yer alan her madde 1 ile 5 arasinda (1: kesinlikle
katilmryorum, 2: katilmiyorum, 3: fikrim yok, 4: katiliyorum, 5: kesinlikle katiliyorum)
puanlama ile degerlendirilmektedir. Olgegin Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik katsayis1 0.82

olarak bulunmus ve oldukca giivenilir bir dl¢cek oldugu ifade edilmistir.

3.4. Verilerin Analizi

Bilimsel arastirmalar yapilirken dikkat edilmesi gereken onemli siireclerinden
birisi verileri ¢oziimleme kismi olacaktir. Arastirmada elde edilen verilerin arastirmanin
amaclar1 dogrultusunda arastirmaya uygun veri ¢éziimleme yontemleri ile ¢oziimlenmesi
ve dogru yorumlanmasi gerekir. Arastirmadan elde edilen verilerin nicel ya da nitel olma
durumuna gore arastirmacilar tarafindan dikkate alarak s6z konusu siirecte dnemli bazi
ayrintilara yonelik bilgiye sahip olmalar1 gereklidir. Bu nedenle calismanin veri

analizinde SPSS 22.0 kullanilmistir.

Tablo 1: Arastirmanin gecerlik ve giivenirligi

Madde Sayilar1  Cronbach Alfa Giivenirlik Katsayilar:

Reddetme 7 0,724
Duygusal Yakinhk 7 0,768
Asir1 Koruyuculuk 9 0,791
SDZT-33-TR 33 0,740

Olgegin gecerlilik ve giivenirligini belirlemek icin Cronbach alfa katsayisi
hesaplanmistir. Yapilan analizler sonucunda dlgeklerin Cronbach alfa katsayis1 0,741 ve

0,740 ¢ikmistir. Cronbach alfa katsayisina gore bir dlgegin giivenilir olarak kabul
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edilmesi i¢in Cronbach alfa degerinin 0,70 ve istii degerlerde olmasi1 gerekmektedir
(Tavsancil, 2002). Elde edilen kat say1 degerlerinin 0,70 ten biiyiik olmas1 bu aragtirmada

kullanilan 6lgeklerin yiliksek giivenirlikte bir 6lgek oldugunu gosterir.

Tablo 2: Arastirmanin normallik analizi

N Ortalama  Std. Sapma  Carpikhk  Basikhk

Reddetme 320 1,4607 ,32567 ,144 -1,481
Duygusal Yakinlik 320 2,8853 ,49400 ,093 -,545
Asir1 Koruyuculuk 320 2,3771 ,55057 ,239 -1,473
SDZT-33-TR 320 3,8111 ,27598 ,218 -,555

Aragtirma verilerinin parametrik ya da parametrik olmayan analiz yontemlerinden
hangisinin kullanilacagina karar vermek adina verilerin normallik testine tabi tutulmasi
gerekmektedir. Olgek puanlarmin normal dagilima uygunlugunun incelenmesi igin
yapilan temel islem carpiklik ve basiklik degerlerinin hesaplanmasidir. Olgek
puanlarindan elde edilen basiklik ve c¢arpiklik degerlerinin +3 ile -3 arasinda olmasi
normal dagilim i¢in yeterli goriilmektedir. Buna gore dlgek puanlarinin normal dagilim
gosterdigi kabul edilmistir. Ayrica ilgili 6lgek ve boyutlarina iliskin histogramlar,
grafikler ve varyasyon katsayilar1 da incelenerek normal dagilima uygun oldugu tespit
edilmistir. Bu baglamda analizlerde parametrik yontemler kullanilmistir. Analizlerde test

tekniklerinden bagimsiz gruplar t testi ve tek yonlii varyans testi kullanilmistir.
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4. BULGULAR

Calismanin bu boliimiinde aragtirmadan elde edilen bulgulara ve bu bulgularin

degerlendirmelerine yer verilmistir.

Tablo 3: Katihmeilarin Kisisel bilgilerinin dagilimi

n %
Cinsiyet Kadin 227 70,9
Erkek 93 29,1
20 20 6,3
21 92 28,7
Yas 22 43 13,4
23 124 38,8
24 25 7,8
25 16 5,0
1 174 54,4
2 105 32,8
Kaginc1 Cocuk 3 17 5.3
4 24 7,5
[stanbul Medipol Universitesi 157 49,1
Universite Istanbul Ticaret Universitesi 124 38,8
Uskiidar Universitesi 39 12,2
flkokul mezunu 73 22,8
Ortaokul mezunu 64 20,0
Anne Egitim Durumu Lise mezunu 127 39,7
Universite mezunu 41 12,8
Yiksek lisans- Doktora 15 47
Ilkokul mezunu 71 22,2
Baba Egitim Durumu Lise mezunu 120 37,5
Universite mezunu 129 40,3
. . Orta 278 86,9
Aile Ekonomik Durumu Yiiksek 42 131
Toplam 320 100,0

Aragtirmaya katilan bireylerin demografik o6zelliklere

gore dagilimlar

incelendiginde cinsiyet bakimindan %70,9’unun kadin oldugu, %29,1'in ise erkek oldugu

belirlenmistir. Yas bakimindan katilimcilarin %6,3'i 20 yasinda, %28,7'si 21 yasinda,
%13,4'0 22 yasinda, %38,8'1 23 yasinda, %7,8'1 24 yasinda ve %5'1 25 yasindadir.

Arastirmaya katilan bireylerin kaginci ¢ocuk olduklarina yonelik bulgular incelendiginde

%54 ,4'intin 1. kardes oldugu, %32,8'inin ikinci cocuk oldugu, %5,3"iniin 3. ¢ocuk oldugu

ve %7,5'inin 4. ¢ocuk oldugu belirlenmistir. Arastirmaya katilan 6grencileri 6grenim
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gordiikleri iiniversite incelendiginde 49,1'ini Istanbul Medipol Universitesi, %38,8'inin
Istanbul Ticaret Universitesi ve %12,2'sinin Uskiidar Universitesi'nde ddiillendirmistir.
Katilimcilarin anne egitim durumu bakimindan %22,8'inin ilkokul mezunu oldugu,
%20'sinin ortaokul mezunu, %39,7'sinin lise mezunu, %12,8'inin iiniversite mezunu Ve
%4, 7'sinin lisansiistii mezunu oldugu belirlenmistir. Baba egitim durumu bakimindan
katilimeilarin %22,2'si ilkokul mezunu, %37,5'1 lise mezunu ve %40,3'i iiniversite
mezunudur. Sosyal ekonomik diizey bakimindan katilimcilarin %86,9'u orta, %13,1' ise

ylksek diizeyde aile gelir durumuna sahip olduklarini belirtmisglerdir.

Tablo 4: Katihmcilarin cinsiyetlerine gore KAET-C ve SDZT-33-TR skorlarinin karsilastirilmasi

Cinsiyet N Ortalama SS t P
Kadin 227 1,4355 ;31294

Reddetme Erkek 93 15223 .adgg7 >t/ 030
Kadin 227 2,9874 40319

Duygusal Yakinlik Erkek 93 2 6350 59855 5,200 ,000
Kadin 227 2,3779 ,54083

Asir1 Koruyuculuk Erkek 93 23751 57663 ,039 ,969

SDZT-33-TR Kadin 227 3,7785 ,24036 2919 004

Erkek 93 3,8905 ,33643

Arastirmaya katilan Ogrencilerin anne baba tutumlara veya duygusal zeka
diizeylerine iligkin aldiklar1 puanlar cinsiyet degiskenine gére bagimsiz 6rneklem t testi
ile analiz edilmistir. Yapilan analiz sonucunda anne baba tutumlarindan reddetme (t= -
2,177) ve duygusal yakinlik (t= 5,200) puanlarinda anlaml farklilik meydana geldigi,
asir1 koruyuculuk (t= ,039) puanlarimda ise anlami farklilik meydana gelmedigi
belirlenmistir (p<,05). Meydana gelen farkliliga iliskin aritmetik ortalama puanlari
incelendiginde erkek katilimcilarda reddetme kadinlarda ise duygusal yakinlik ebeveyn

tutumu algisinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Aragtirmaya katilan bireylerin duygusal zeka (t= -2,919) diizeylerine (SDZT-33-
TR) iliskin puanlarda anlami farklilik meydana geldigi belirlenmistir (p<,05). Meydana
gelen farkliliga iligskin aritmetik ortalama puanlar1 incelendiginde erkeklerde duygusal

zeka diizeylerinin daha ytiksek oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Tablo 5: Katihmeilarin yaslarina gore KAET-C ve SDZT-33-TR skorlarmnin karsilagtiriimasi

Yas N Ortalama SS F P
20 20 1,4571 ,14361
21 92 1,5140 37770
22 43 1,3455 ,34466
Reddetme 3 124 15565 28033 11,821 ,000
24 25 1,1943 ,13603
25 16 1,1429 ,00000
20 20 3,2286 ,28721
21 92 2,9317 ,39930
22 43 2,8538 ,57944
Duygusal Yakinlik 23 104 28767 53307 6,477 ,000
24 25 2,4629 47610
25 16 3,0000 ,00000
20 20 2,7556 , 16754
21 92 2,6739 ,61805
22 43 2,1680 ,45385
Asir1 Koruyuculuk 23 104 2.3082 50409 17,307 ,000
24 25 1,9956 ,15870
25 16 1,8889 ,00000
20 20 41212 ,30462
21 92 3,7773 ,14209
22 43 3,8922 ,34849
SDZT-33-TR 23 104 3.6742 22297 38,011 ,000
24 25 3,8921 ,11542
25 16 4,3333 ,00000

Aragtirmaya katilan Ogrencilerin anne baba tutumlara veya duygusal zeka
diizeylerine iligkin aldiklar1 puanlar yas degiskenine gére ANOVA testi ile analiz
edilmistir. Yapilan analiz sonucunda anne baba tutumlarindan reddetme (F= 11,821) ve
duygusal yakinlik (F= 6,477) ve asir1 koruyuculuk (F= 17,307) puanlarinda anlamli
farklilik meydana geldigi belirlenmistir (p<,05). Meydana gelen farkliliga iliskin grup igi
karsilastirmalar Tukey testi ile yapilmistir. Yapilan karsilastirmalar sonucunda 21 ve 23
yas grubundaki katilimcilarin reddetme diizeylerinin 24-25 yas grubundakilere gore daha
yiiksek oldugu goriilmiistiir. duygusal yakinlik bakimidan 20 ve 25 yas grubundaki
katilimeilarin 24 yasindaki katilimeilara gore duygusal yakinlik diizeylerinin daha yiiksek
oldugu belirlenmistir. Asirt koruyuculuk puanlari bakimindan 20, 21 ve 23 yas
grubundaki katilimcilarin asir1 koruyuculuk diizeylerinin diger katilimcilara gére daha
yiiksek oldugu, 24 ve 25 yas grubundaki katilimcilarin ise asir1 koruyuculuk anne baba

tutum algisinin daha diisiik oldugu belirlenmistir.
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Arastirmaya katilan bireylerin duygusal zeka (F= 38,011) diizeylerine (SDZT-33-
TR) iligskin puanlarda anlam farklilik meydana geldigi belirlenmistir (p<,05). Meydana
gelen farklihiga iliskin grup ic¢i karsilastirmalar Tukey testi ile yapilmistir. Yapilan
karsilastirmalar sonucunda 20 ve 25 yas grubundaki katilimcilarin diger yas gruplarinda

olan katilimecilara gore duygusal zeka diizeylerinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Tablo 6: Katihmeilarin kaginei ¢ocuk olduklarina gore KAET-C ve SDZT-33-TR skorlarinin

Kkarsilastirilmasi
Kag¢inc1 Cocuk N Ortalama SS F p
1 174 1,5755 ,32052
2 105 1,3714 ,30983
Reddetme 3 17 12857 00000 23,060 ,000
4 24 1,1429 ,00000
1 174 2,9015 ,41942
Duygusal Yakinlik g 11075 g’iigg ’ggggg 17,038 ,000
4 24 2,8095 27517
1 174 2,6079 54730
2 105 2,1852 ,45959
Asir1 Koruyuculuk 3 17 1.8889 00000 32,705 ,000
4 24 1,8889 ,00000
1 174 3,8400 ,22830
2 105 3,6482 ,26722
SDZT-33-TR 3 17 3.9697 00000 42,855 ,000
4 24 4,2020 ,18970

Arastirmaya katilan Ogrencilerin anne baba tutumlara veya duygusal zeka
diizeylerine iligkin aldiklar1 puanlar kaginc1 cocuk oldugu degiskenine gére ANOVA testi
ile analiz edilmistir. Yapilan analiz sonucunda anne baba tutumlarindan reddetme (F=
23,060) ve duygusal yakinlik (F= 17,038) ve asir1 koruyuculuk (F= 32,705) puanlarinda
anlamli farklilik meydana geldigi belirlenmistir (p<,05). Meydana gelen farkliliga iliskin
grup i¢i karsilastirmalar Tukey testi ile yapilmistir. Yapilan karsilastirmalar sonucunda 1.
cocuk olan katilimcilarda 4. ¢ocuk olanlara gore reddedici anne baba tutumlarinin daha
yiiksek oldugu goriilmiistiir. Duygusal yakinlik bakimindan 1., 2. ve 4. ¢ocuk olan
katilimcilarda 3. ¢ocuk olanlara gore duygusal yakinlik diizeylerinin daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Asir1 koruyuculuk bakimindan 1. c¢ocuk olan katilimcilarda diger

katilimcilara gore asir1 koruyuculuk diizeyinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
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Arastirmaya katilan bireylerin duygusal zeka (F= 42,855) diizeylerine (SDZT-33-
TR) iligskin puanlarda anlam farklilik meydana geldigi belirlenmistir (p<,05). Meydana
gelen farklihiga iliskin grup ic¢i karsilastirmalar Tukey testi ile yapilmistir. Yapilan
karsilastirmalar sonucunda 4. ¢ocuk olan katilimcilarda duygusal zeka diizeylerinin daha

yiiksek oldugu belirlenmistir.

Tablo 7: Katihmeilarin anne egitim durumlarina gére KAET-C ve SDZT-33-TR skorlarimin
Kkarsilastirilmasi

N Ortalama SS F p
73 1,5871  ,30170

[lkokul mezunu

@
%taokul mezunu o, 1,2969 27213
Reddetme Lise mezunu (3) 127  1,4409  ,33625 8,770 ye
niversite 41 1,5645 ,35276
mezunu (4)
Yiiksek lisans-
Doktora (5) o 14286 00000
illl;okul mezunu 73 24266 34297
%taokul mezunu o, 3,0625 30742
Duygusal : Y
Yakinlik I{j's,e meiunu ©) 127 31080 42390 48,508 (2,3,5>1,4)
niversite 41 25889 52702
mezunu (4)
Yiiksek lisans-
Doktora (5) 1 52857 0000
illl;okul mezunu 73 26377 30711
Ortaokul mezunu 64 20069 ,19785
Asiri |(_2I)S€ mezunu (3) 127 2.4191 65573 18,763 000
Koruyuculuk Universit | | | (235714
niversite 41 25393 ,60531
mezunu (4)
Yiiksek lisans-
Doktora (5) > 18559 00000
Ell;okul mezunu 73 3,7655  ,28991
E)Zr)taokul mezunu 64 3,0375 35173
SDZT-33-TR  Lise mezunu (3) 127 3,7831 25546 6,228 000
Lise mez (2,4>5)
niversite 41 3,8455 ,10580
mezunu (4)
Yiiksek lisans-
Doktora (5) 1 2,6964 00990
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Arastirmaya katilan Ogrencilerin anne baba tutumlari veya duygusal zeka
diizeylerine iligkin aldiklari puanlar anne egitim durumu degiskenine gére ANOVA testi
ile analiz edilmistir. Yapilan analiz sonucunda anne baba tutumlarindan reddetme (F=
8,770) ve duygusal yakinlik (F= 48,508) ve asir1 koruyuculuk (F= 18,763) puanlarinda
anlamli farklilik meydana geldigi belirlenmistir (p<,05). Meydana gelen farkliliga iliskin
grup ici karsilagtirmalar Tukey testi ile yapilmistir. Yapilan karsilastirmalar sonucunda
anne egitim durumu ilkokul mezunu ve {iniversite mezunu olan katilimcilarda ortaokul
mezunu olanlara gére mezunu olanlarin reddedici anne baba tutumu algilarinin daha
diistik diizeyde oldugu belirlenmistir. Ayrica duygusal yakinlik bakimindan anne egitim
durumu ortaokul, lise ve yiiksek lisans/doktora olan katilimcilarda anne egitim durumu
ilkokul ve iiniversite mezunu olanlara gére duygusal yakinlik diizeylerinin daha yiiksek
oldugu belirlenmistir. Asir1 koruyuculuk puanlari bakimindan anne egitim durumu
ortaokul, lise ve yliksek lisans/doktora olan katilimcilarda anne egitim durumu ilkokul ve
tiniversite mezunu olanlara gore duygusal yakinlik diizeylerinin daha yiiksek oldugu

belirlenmistir.

Arastirmaya katilan bireylerin duygusal zeka (F= 6,228) diizeylerine (SDZT-33-
TR) iligkin puanlarda anlami farklilik meydana geldigi belirlenmistir (p<,05). Meydana
gelen farkliliga iligkin grup i¢i karsilastirmalar Tukey testi ile yapilmistir. Yapilan
karsilastirmalar sonucunda anne egitim durumu ortaokul mezunu ve {iniversite mezunu
olan katilimcilarda yiiksek lisans doktora mezunu olanlara gore duygusal zeka

diizeylerinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Tablo 8: Katiimcilarin baba egitim durumlarina gore KAET-C ve SDZT-33-TR skorlarimin

karsilastirilmasi
N Ortalama SS F p
[lkokul mezunu 71 1,5453 ,27565
Reddetme Lise mezunu 120 1,3429 31342 13,680 ,000

Universite mezunu 129 1,5238 33232
Tlkokul mezunu 71 26781  ,29546

Duygusal Yakinlik Lise mezunu 120 3,2405 ,39547 71,621 ,000
Universite mezunu 129 2,6689 47514
[lkokul mezunu 71 25571  ,33570

Asir1 Koruyuculuk  Lise mezunu 120 2,2611 ,64911 6,706 ,001
Universite mezunu 129  2,3859 52099
Tlkokul mezunu 71 3,8865 , 14503

SDZT-33-TR Lise mezunu 120 3,8157 34170 4,537 ,011
Universite mezunu 129  3,7653 25394
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Arastirmaya katilan Ogrencilerin anne baba tutumlari veya duygusal zeka
diizeylerine iliskin aldiklar1 puanlar baba egitim durumu degiskenine gére ANOVA testi
ile analiz edilmistir. Yapilan analiz sonucunda anne baba tutumlarindan reddetme (F=
13,680) ve duygusal yakinlik (F= 71,621) ve asir1 koruyuculuk (F= 6,706) puanlarinda
anlamli farklilik meydana geldigi belirlenmistir (p<,05). Meydana gelen farkliliga iliskin
grup ici karsilagtirmalar Tukey testi ile yapilmistir. Yapilan karsilastirmalar sonucunda
baba egitim durumu ilkokul mezunu ve iiniversite mezunu olan katilimcilarda lise
mezunu olanlara gore reddedici anne baba tutumu algilarinin daha yiiksek diizeyde
oldugu belirlenmistir. Ayrica duygusal yakinlik bakimindan anne egitim durumu lise olan
katilimcilarda anne egitim durumu ilkokul ve iiniversite mezunu olanlara gore duygusal
yakinlik diizeylerinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Asir1 koruyuculuk puanlari
bakimindan anne egitim durumu ilkokul ve iiniversite mezunu olanlarin lise mezunu

olanlara gore asir1 koruyuculuk diizeylerinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Arastirmaya katilan bireylerin duygusal zeka (F= 4,537) diizeylerine (SDZT-33-
TR) iligkin puanlarda anlami farklilik meydana geldigi belirlenmistir (p<,05). Meydana
gelen farkliliga iliskin grup i¢i karsilastirmalar Tukey testi ile yapilmistir. Yapilan
kargilagtirmalar ~ sonucunda Baba egitim durumu ilkokul mezunu olan
katilimeilarda iiniversite mezunu olan katilimcilara gére duygusal zeka diizeylerinin daha

yiiksek oldugu belirlenmistir.

Tablo 9: Katihmeilarin aile ekonomik durumlarina gore KAET-C ve SDZT-33-TR skorlariin

karsilastirilmasi

Alle Ekonomik N Ortalama SS t p

Durumu

Orta 278 14666 ,31611
Reddetne Yiiksek 42 14218 38508 19 47O
Duygusal Orta 278  2,8916 52147 981 329
Yakinlik Yiiksek 42 2,8435 24401 '
Asiri Orta 278 2,3693 ,55619 650 516
Koruyuculuk Yiiksek 42 2,4286 51510 ° ’

Orta 278  3,7947  ,26364 -
SDZT-33-TR  Jriksek 42 39192 33051 2331 0%

Aragtirmaya katilan Ogrencilerin anne baba tutumlara veya duygusal zeka
diizeylerine iliskin aldiklar1 puanlar aile ekonomik durumu degiskenine gdére bagimsiz

orneklem t testi ile analiz edilmistir. Yapilan analiz sonucunda anne baba tutumlarindan
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reddetme (t= ,719) ve duygusal yakinlik (t= ,981) ve asirt koruyuculuk (t= -
,650) puanlarinda anlamli farklilik meydana gelmedigi belirlenmistir (p>,05).

Arastirmaya katilan bireylerin duygusal zeka (t= -2,331) diizeylerine (SDZT-33-
TR) iligkin puanlarda anlami farklilik meydana geldigi belirlenmistir (p<,05). Meydana
gelen farkliliga iligkin aritmetik ortalama puanlari incelendiginde aile ekonomik durumu
yiiksek olan katilimcilarda, orta olanlara gore duygusal zeka diizeylerinin daha ytiksek

oldugu belirlenmistir.

Tablo 10: KAET-C ve SDZT-33-TR arasindaki iliskinin incelenmesi

Reddetme Duygusal Yakinhk Asir1 Koruyuculuk
r -220%* -,007 - 144*
prgally 000 901 010
N 320 320 320

Arastirmaya katilanlardan anne baba tutum algisi 6lgegi puanlarindan reddetme,
duygusal yakinlik ve asirt koruyuculuk puanlari ile duygusal zeka (SDZT-33-TR)
diizeyleri arasindaki iligkiler Pearson korelasyon aleti ile test edilmistir. Yapilan analiz
sonucunda katilimcilarin duygusal zeka diizeyleri ile reddetme puanlart arasinda negatif
yonlii zayif diizeyde anlamli iliski meydana geldigi belirlenmistir (r= -0,220). Benzer
sekilde katilimcilarin duygusal zeka diizeyleri ile anne baba tutumlarina iligkin asir
koruyuculuk algis1 arasinda negatif yonlii zayif diizeyde anlamli iliski meydana geldigi
belirlenmistir (r= -0,144). Ayrica katilimcilarin duygusal zeka diizeyleri ile duygusal

yakinlik diizeyleri arasinda anlamli iliski meydana gelmedigi belirlenmistir (r= -0,007).

Tablo 11: Katiimcilarin bazi 6zelliklerinin duygusal zeka diizeyine (SDZT-33-TR) etkisinin

incelenmesi
B Standart Standart t p
Hata Model
Degerleri

Sabit 6,686 ,554 12,077 ,000
Reddetme -,028 ,099 -,033 -,286 775
Duygusal Yakinhk -,147 ,044 -,263 -3,365 ,001 R?= 0.439
Asir1 Koruyuculuk -,233 ,068 -,464 -3,424 ,001 F= 26,980
Cinsiyet 332 036 547 9229 000  P=0000
Yas -,123 ,021 -,564 -5,802 ,000
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Tablo 11: Katihmcilarin bazi ézelliklerinin duygusal zeka diizeyine (SDZT-33-TR) etkisinin
incelenmesi (devami)

Kac¢inc1 Cocuk ,065 ,021 ,207 3,098 ,002
Anne Egitim ,116 ,016 ,469 7,087 ,000
Durumu

Baba Egitim -,215 ,018 -,885 - ,000
Durumu 11,879

Aile Ekonomik ,597 ,060 731 10,019 ,000

Durumu

Bagimsiz Degiskenler: Aile Ekonomik Durumu, Anne Egitim Durumu, Reddetme, Cinsiyet, Kaginct
Cocuk, Yas, Baba Egitim Durumu, Duygusal Yakinlik, Asir1 Koruyuculuk

Bagimli Degisken: Duygusal Zeka Diizeyi (SDZT-33-TR)

Katilimeilarin reddetme, duygusal yakinlik, asir1 koruyuculuk, cinsiyet, yas anne-
baba egitim durumu ve aile ekonomik durumu bakimindan duygusal zeka diizeyleri
tizerindeki etki regresyon analizi ile incelenmistir. Yapilan analiz sonucunda bagimsiz
degiskenlerin bagimli degisken iizerinde yontayici etkiye sahip oldugu belirlenmistir (F=

R2= 0,439; 26,980; p<,05). Modelin anlamli olmasina bagli olarak modeli olusturan

bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken tizerindeki etkisi ayr1 ayr1 incelendiginde;

e Anne baba tutumlarma iliskin reddedici algiya sahip olan katilimcilarin

duygusal zeka lizerinde anlamli etkiye sahip olmadig: belirlenmistir (t=-
,286).

Anne baba tutumlarma iligkin duygusal yakinlik algisina sahip olan
katilimcilarin duygusal zeka iizerinde negatif yonde anlamli etkiye sahip
oldugu belirlenmistir (t= -3,365). Buna gore katilimcilarda duygusal
yakinlik diizeyinin artmasia bagli olarak duygusal zeka diizeylerinde

azaltic etkiye sahip oldugu anlagilmaktadir.

Anne baba tutumlarina iliskin asir1 koruyuculuk algisina sahip olan
katilimcilarin duygusal zeka {izerinde negatif yonde anlamli etkiye sahip
oldugu belirlenmistir (t= -3,424). Buna gore katilimcilarda asirt
koruyuculuk diizeyinin artmasina bagli olarak duygusal zeka diizeylerinde

azaltici etkiye sahip oldugu anlagilmaktadir.

Cinsiyetin katilimeilarin duygusal zeka iizerinde pozitif yonde anlamli

etkiye sahip oldugu belirlenmistir (t= 9,229). Buna gore cinsiyet

75



bakimindan erkek olan katilimcilarda duygusal zeka diizeylerinin daha

yiiksek oldugu anlagilmaktadir.

e Yagin katilimcilarin duygusal zeka tlizerinde negatif yonde anlamli etkiye
sahip oldugu belirlenmistir (t= -5,802). Buna gore katilimcilarda yasin
artmasmin duygusal zeka diizeylerini azaltici etkiye sahip oldugu

anlagilmaktadir.

e Kaginci ¢ocuk oldugu degiskenin katilimeilarda duygusal zeka iizerinde
pozitif yonde anlamli etkiye sahip oldugu belirlenmistir (t= 3,098). Buna
gore kaginci ¢ocuk oldugu bakimindan c¢ocuk sirasinin daha yiiksek
olmasina bagli olarak katilimcilarda duygusal zeka diizeylerinin daha

yiiksek oldugu anlagilmaktadir.

e Anne egitim durumu degiskenin katilimcilarda duygusal zeka iizerinde
pozitif yonde anlaml etkiye sahip oldugu belirlenmistir (t= 7,087). Buna
gore anne egitim durumu arttikca katilimcilarda duygusal zeka

diizeylerinin daha yiiksek oldugu anlagilmaktadir.

e Baba egitim durumu degiskenin katilimcilarda duygusal zeka iizerinde
negatif yonde anlamli etkiye sahip oldugu belirlenmistir (t= -11,879).
Buna gore baba egitim durumu arttikga katilimecilarda duygusal zeka

diizeylerinin daha diisiik oldugu anlagilmaktadir.

e Aile ekonomik durumu degiskenin katilimcilarda duygusal zeka tlizerinde
pozitif yonde anlamli etkiye sahip oldugu belirlenmistir (t= 10,019). Buna
gore aile ekonomik durumu arttik¢a katilimcilarda duygusal zeka

diizeylerinin daha yiiksek oldugu anlasilmaktadir.

Sonug olarak erkek olan, ¢ocuk sirast daha en yiiksek olan, anne egitim durumu
ve aile ekonomik durumu daha yiiksek olan katilimcilarda duygusal zeka diizeylerinin
daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Buna karsilik yasin artmasi ve baba egitim durumunun
artmasinin yaninda anne baba tutumlarina iligkin algilarda duygusal yakinlik ve asiri
koruyuculuk diizeylerinin artmasinin bireylerin duygusal zeka diizeylerini azaltic1 etkiye

sahip oldugu belirlenmistir.
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Tablo 12: Hipotezlerin degerlendirilmesi

Hipotez Sonug¢
H1: Katilimcilarin algilanan ebeveyn tutumlari ile duygusal zekalar1 Kabul
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir.

H2: Katilimcilarin algilanan ebeveyn tutumlar1 ve duygusal zekalar ile Kabul
cinsiyetleri arasinda istatiksel olarak anlamli bir iligki vardir.

H3: Katilimcilarin algilanan ebeveyn tutumlar1 ve duygusal zekalar ile Kabul
yaslar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir iligki vardir.

H4: Katilimcilarin algilanan ebeveyn tutumlar1 ve duygusal zekalar ile Kabul
kacinci ¢ocuk olduklarr arasinda istatiksel olarak anlamli bir iliski vardir.

HS5: Katilimcilarin algilanan ebeveyn tutumlari ve duygusal zekalar ile Kabul
anne egitim durumu arasinda istatiksel olarak anlamli bir iligki vardir.

Hé6: Katilimeilarin algilanan ebeveyn tutumlar1 ve duygusal zekalar ile Kabul
baba egitim durumu arasinda istatiksel olarak anlamli bir iligki vardir.

H7: Katilimcilarin algilanan ebeveyn tutumlari ve duygusal zekalari ile Ret

ekonomik durumlar arasinda istatiksel olarak anlamli bir iliski vardir.
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5. TARTISMA

Arastirma kapsaminda benzer ¢alismalar incelendiginde Ali Al-Elaima'nin (2020)
yaptig1 arastirmada demokratik anne-baba tutumlarinin ¢ocuklarin duygusal zeka
diizeylerini olumlu etkiledigini, otoriter anne-baba tutumlarinin ise olumsuz etkiledigini
ortaya koymustur. Benzer sekilde, Kose'nin (2020) ¢alismasi da demokratik anne-baba
tutumlarmin duygusal zeka ile olumlu iligkili oldugunu ve duygusal zekay1r anlaml bir
sekilde ongordiigiinii, otoriter anne-baba tutumlarinin ise duygusal zeka ile olumsuz bir
iliskisi oldugunu ve duygusal zekay1 anlamli bir sekilde tahmin ettigini gostermistir.
Benzer sekilde bu arastirma sonucu literatiirdeki benzer ¢alismalarla benzerlik
gostermistir. Buna gore bu arastirma sonucunda demokratik anne-baba tutumlarinin
cocuklarin duygusal zeka diizeylerini olumlu etkiledigi, otoriter anne-baba tutumlarinin
ise olumsuz etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Bu tutumlarin duygusal zeka iizerindeki
etkileri konusundaki bulgular, daha énce yapilan Albayrak (2019) ve Orgun (2017) gibi

arastirmalarin sonuglarini desteklemektedir.

Arastirmada, erkek katilimcilarda reddetme algisinin, kadinlarda ise duygusal
yakinlik ebeveyn tutumu algisinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu sonug,
Ozdemir ve Dilekmen'in (2017) ¢alismastyla uyumlu olarak erkek dgrencilerin reddetme
algilarinin kiz 6grencilere gore daha yiiksek oldugunu, kiz 6grencilerin ise duygusal
yakinlik algilarinin erkek 6grencilere gore daha yiiksek oldugunu ortaya koymaktadir.
Santiago ve digerleri (2019) tarafindan yiriitiilen bir ¢alismanin incelenmesine gore,
erken ergenlik doneminde anne elestirisi ve reddi, orta ergenlik doneminde ise baba
elestirisi ve reddi duygusal istikrarsizlikla iligkilendirilmistir. Ancak, bu c¢aligmada
Ogrencilerin yaslarina bagli olarak anne-baba tutumlarindan reddetme ve duygusal
yakinlikta anlamli farkliliklar bulunmugstur. Bu durum, ergenlik dénemindeki ¢ocuklarin

algilarindaki degisiklikleri vurgulayarak literatiire katk1 saglamaktadir.

Calismada, katilimcilarin duygusal zeka diizeyleri lizerinde anne egitim durumu
degiskeninin pozitif yonde anlamli bir etkisi oldugu belirlenmistir. Bu sonuca gore, anne
egitim durumu arttikga katilimcilarin  duygusal zeka diizeylerinin de arttig1
anlagilmaktadir. Bu bulgu, Bozdemir'in (2016) yaptig1 c¢alismayla paralellik
gostermektedir. Bozdemir'in ¢alismasinda da annelerin egitim durumu degiskenine gore,
okuryazar olmayanlar ile ilkokul, ilkégretim, lise ve lisans diizeyinde egitim alanlar

arasinda anlamli farklar oldugu ortaya ¢ikmistir. Diger bir ifadeyle, anneleri okuryazar
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olmayanlarin 6grencilerinin duygusal zeka puanlarinin en diistik oldugu, annelerin egitim
seviyesinin yiikseldikce 6grencilerin duygusal zekd puanlarinin da artti§i sonucuna

ulasilmstir.

Arastirmada, katilimcilarin anne-baba tutumlarina iliskin reddedici algiya sahip
olmalarinin duygusal zeka iizerinde anlamli bir etkisinin olmadig1 belirlenmistir. Bu
bulgu, Noreen ve Aqdas'in (2022) ¢alismasiyla uyumlu olarak ebeveyn reddinin bireyler
arasinda duygusal zekayr olumsuz yonde etkileyebilecegi sonucunu desteklemektedir.
Diger taraftan katilimcilarin anne-baba tutumlarina iliskin duygusal yakinlik algisina
sahip olmalarmin duygusal zeka iizerinde negatif yonde anlamli bir etkisi oldugu
belirlenmistir. Bu bulgu, Siddiqui'nin (2019) calismasiyla ¢elismektedir. Ciinki
Siddiqui'nin ¢aligmasi ebeveynin liniversite dgrencilerinin duygusal zekasi ile pozitif
yonde iligkili oldugunu bulmustur. Sonuglar arasindaki bu farklilik, ebeveyn tutumlari ve
duygusal zeka arasindaki iliskinin karmagikligin1 vurgulayabilir ve farkli baglam ve
orneklem oOzelliklerinden kaynaklanabilir. Daha fazla arastirma yapilmasi, bu konudaki

anlayisimizi derinlestirebilir.

Ezgin ve Akoglu'nun (2023) arastirmasinda ebeveynin asirt koruyucu olarak
algilanmasiyla duygusal zekd arasinda genel bir iliski bulunmamistir. Ancak, ayni
calismada babanin asir1 koruyucu tutumunun duygusal zekanin alt boyutlarindan biri olan
kendi-odakli duygu degerlendirme becerisi ile negatif yonde iligkili oldugu tespit
edilmistir. Bu bulgu, Kilic ve ark.'nin (2015) ¢alismasiyla da uyumludur. Kilic ve ark.
(2015) calismasinda, algilanan ebeveyn tutumlariyla duygusal zeka arasindaki iliskiyi
degerlendiren bir arastirma yapilmis ve yetkin ve otoriter tutumlarin duygusal zekay1
pozitif yonde yordarken, asiri koruyucu ebeveyn tutumunun duygusal zekayi negatif
yonde etkiledigi bulunmustur. Bu calismada ise katilimcilarin anne-baba tutumlarina
iliskin asir1 koruyuculuk algisina sahip olmalarinin duygusal zeka {izerinde negatif yonde
anlamli bir etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Bu sonug, asir1 koruyuculuk diizeyinin
artmastyla birlikte duygusal zeka diizeylerinin azaldigina isaret etmektedir. Bu bulgular,
ebeveyn tutumlarinin duygusal zeka iizerindeki etkilerini daha kapsamli bir sekilde

anlamamiza katki saglamaktadir.

Calismada cinsiyetin katilimcilarin duygusal zeka diizeyleri iizerinde pozitif
yonde anlamli bir etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Bu sonuca gore, erkek olan

katilimcilarin duygusal zeka diizeylerinin daha yiiksek oldugu anlagilmaktadir. Bu bulgu,
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Atalay (2014) ve Ceran Yildirim (2015) tarafindan gerceklestirilen caligmalarla
uyumludur. Bu ¢alismalarda da erkeklerin duygusal zeka diizeylerinin, kizlara gére daha
yuksek oldugu bulunmustur. Ancak, arastirma bulgulariyla ortiismeyen ¢alismalar da
bulunmaktadir. Firat ve arkadaslar1 (2017), Ozdemir ve Dilekmen (2017), Albayrak
(2019) tarafindan gergeklestirilen aragtirmalarda, duygusal zeka diizeylerinin ergenlerin
cinsiyetlerine gore anlamli bir bigimde farklilik gdstermedigi bulunmustur. Bu
farkliliklar, cinsiyetin duygusal zeka iizerindeki etkilerinin kompleks ve ¢ok yonli
olabilecegini gostermektedir. Cinsiyetle ilgili bu gesitlilik, farkl kiiltiirel, sosyal veya

bireysel faktorlere bagli olarak degisiklik gosterebilir.

Calismada, yasin katilimcilarin duygusal zeka iizerinde negatif yonde anlamli bir
etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Bu sonuca gore, katilimcilarin yasimin artmasi
duygusal zeka diizeylerini azaltict etkiye sahip olabilir. Bu bulgu, Cankaya ve Eris'in
(2020) calismasiyla ¢elismektedir. Cankaya ve Eris'in aragtirmasinda, katilimcilarin yas
gruplarmma gore duygusal zeka diizeyleri arasinda anlamli farkliliklar oldugu ve
katilimcilarin yaslar1 arttikca duygusal zeka diizeylerinin ortalamalariin da yiikseldigi
tespit edilmistir. Bu farkliliklar, yagin duygusal zeka {izerindeki etkilerinin karmasikligini
ve farkli baglamlarda nasil degisebilecegini gostermektedir. Bu ¢eliskili bulgular, yasin
duygusal zeka iizerindeki etkilerini anlamak i¢in daha fazla arastirma ve derinlemesine
analiz gerektirebilir. Kaginct ¢ocuk oldugu degiskenin katilimcilarda duygusal zeka
tizerinde pozitif yonde anlamhi etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Buna gore kaginci
cocuk oldugu bakimindan c¢ocuk sirasinin daha yiliksek olmasma bagli olarak

katilimcilarda duygusal zeka diizeylerinin daha yiiksek oldugu anlasilmaktadir.

Calismada, anne egitim durumu degiskeninin katilimcilarda duygusal zeka
tizerinde pozitif yonde anlamli bir etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Bu bulgu, (Giilmez
ve Giiliimser, 2022) ¢aligmasiyla uyumlu bir sonug ortaya koymaktadir, ¢linkii Glilmez
ve Giillimser'e gore anne egitim durumu agisindan anlamli diizeyde farklilagsmustir.
Ayrica, (Kaynak ve Tung, 2021) calismasinda ergen bireylerin duygusal zekalarinin
annenin egitim seviyesine gore anlamli seviyelerde farklilastig1 sonucuna ulagilmistir. Bu
da c¢aligmamizdaki bulgulari destekler niteliktedir. Fakat, bu bulgu, (Sisld, 2020)
calismasiyla c¢elismektedir. Siislii'niin ¢alismasinda, annelerin egitim diizeyinin
degerlendirilen duygusal zeka 6zellikleri tizerinde istatistiksel olarak belirgin bir etkisi
olmadig1 gosterilmistir. Bu durumda, farkli arastirmalardan elde edilen bulgular arasinda

celiskili sonuglar bulunmaktadir. Siislii'niin (2020) calismasinda baba egitim diizeyine
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gore duygusal zeka ilizerinde anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Giilmez ve
Gililimser'in (2022) calismasinda ise baba egitim durumunun duygusal zeka iizerinde
anlamli bir etkisi olmadigi sonucuna ulasilmistir. Ancak, ¢alismanizda baba egitim
durumu degiskeninin katilimcilarda duygusal zeka iizerinde negatif yonde anlamli bir
etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Bu ¢eliskili bulgular, farkli arastirma metodolojileri,
orneklem o&zellikleri, kullanilan 6l¢lim araglart veya kiiltliirel faktorler gibi cesitli

faktorlere bagli olabilir.

Kaynak ve Tung'un (2021) ¢alismasinda belirtildigi gibi, sosyo-ekonomik gelir
seviyesi faktorleri bakimindan anlamli farkliliklar tespit edilmistir. Bu bulgu, sosyo-
ekonomik faktorlerin bireylerin yasamlari iizerinde etkili oldugunu gostermektedir. Bu
calismada ise, aile ekonomik durumu degiskeninin katilimcilarda duygusal zeka iizerinde
pozitif yonde anlamli bir etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Bu sonuca gore, aile
ekonomik durumu arttik¢a katilimeilarda duygusal zeka diizeylerinin daha yiiksek oldugu

anlasilmaktadir.
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6. SONUC VE ONERILER

6.1. Sonug¢

Bu aragtirmanin literatiir taramasi sonuglarina gore ergenlik, cocuklar ve aileler
lizerinde pek cok degisimin yasandigi donem olarak ifade edilmektedir. Cocuklar,
hormonal degisiklik ve farkliliklarla yetiskin olmaya baslamakta ve fiziksel agidan
degisim ve farkliliklara maruz kalarak, duygusal acgidan inisli-¢ikigli = stireler
yasamaktadirlar. Cocuklar, bahsedilen donemde biyolojik agidan olgunlasirken bir
taraftan artan sosyal sorumluluklar ile beraber hem psikolojik hem de sosyal agidan da
gelismekte, ¢ocuklarin deger ve inanglar1 sekillenmekte, anne ve babalarin ¢ocuk
istiindeki etkisi azalmakta ve akranlarin etkisi artis gostermektedir. Yasanan s6z konusu
onemli degisim ve yenilikler sonucunda ergen kiside pek ¢cok davranis degisimi ortaya
cikmaktadir. Cocukluk déneminden yetiskinlik donemine gecis sirasinda, kisinin hayati
boyunca nasil bir insan olacagini etkileyen unsurlarin kisideki gelisimi ne oranda
etkiledigi ve kiside nasil durumlar1 ortaya ¢ikardigi konusu, psikoloji alanindaki

aragtirmaci ve kuramcilarin ilgi alanlarint meydana getirmektedir.

Cocugun davraniglarini, yasama karsi bakis acisini ve karakterini ekileme
konusunda en onemli rolii aile iistlenmektedir. Aile, ¢ocuklarin gelisim siireclerinde,
sosyal ve kiiltiirel agidan katkida bulunmasinin yani sira ergenlik donemi ve benzeri
onemli ve kritik bir gelisimsel siirecin basarili bir sekilde neticelenmesinde de ¢ocuklara
onemli destekte bulunmaktadir. Cocuklarin yetistirilmeleri, disiplin edilmeleri, kisilerin
kendi ayaklar1 {izerinde durabilmelerine katkida bulunmak, ailenin temel
vazifelerindendir. Saglikli bir ailede yetismek, cocugun saglikli bir yetiskin olmasina
destek olmaktadir. Cocuk ve ebeveyn arasinda bulunan iliski, ¢ocugun gelisimini
etkileyen onemli bir faktordiir. Anne ve babalar ¢cocuk biiyiitme stillerini tespit ederken,
kendi 1nang ve degerlerini aktarabilecek olduklar1 tutum ve davramslar
benimsemektedirler. Incelenen literatiir sonucunda pek ¢ok ebeveyn tutumunun oldugu
goriilmistiir. Bahsedilen ebeveyn tutumlarindan bazilari ise su sekildedir; reddedici
tutum, tutarsiz, milkkemmeliyet¢i, koruyucu, asir1 hosgorilii, ilgisiz, otoriter ve
demokratik. Ebeveyn tutumlari, ¢cocuklar iizerinde bir¢ok degisime engel veya yardime1
olmakta iken, ¢ocuklarin duygusal zekalarmi da etkilemektedir. Duygusal zekanin
gelisiminde aile ortami da fazlasiyla 6nem arz etmektedir. Anne ve baba davranislari,

¢ocuklar tizerinde derin izler olusturmaktadir.
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Arastirmanin uygulama ve analiz sonuglarina gore ise anne baba tutumlarindan
reddetme ve duygusal yakinlik puanlarinda anlamli farklilik meydana geldigi, asir
koruyuculuk puanlarinda ise anlamli farklilik meydana gelmedigi belirlenmistir.
Meydana gelen farklilia iliskin daha anlasilir bir ifadeyle erkek katilimcilarda reddetme
kadinlarda ise duygusal yakinlik algisinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Arastirmaya katilan bireylerin duygusal zeka diizeylerine iliskin puanlarda
anlaml farklilik meydana geldigi belirlenmistir. Diger bir ifadeyle erkeklerde duygusal

zeka diizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmaistir.

Katilimc1 6grencilerin anne baba tutumlar1 ve duygusal zeka diizeylerine iliskin
yas degiskenine gore 21 ve 23 yas grubundaki katilimcilarin reddetme diizeylerinin 24-
25 yas grubundakilere gore daha yiiksek oldugu goriilmistiir. Duygusal yakinlik
bakimindan 20 ve 25 yas grubundaki katilimcilarin 24 yasindaki katilimcilara gore
duygusal yakinlik diizeylerinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Asir1 koruyuculuk
puanlar1 bakimindan 20, 21 ve 23 yas grubundaki katilimcilarin asir1 koruyuculuk
diizeylerinin diger katilimcilara gore daha yiiksek oldugu, 24 ve 25 yas grubundaki
katilimcilarin ise asir1 koruyuculuk anne baba tutum algisinin daha diisiik oldugu

belirlenmistir.

Aragtirmaya katilan bireylerin duygusal zeka diizeylerine iligskin 20 ve 25 yas
grubundaki katilimcilarin diger yas gruplarinda olan katilimcilara gore duygusal zeka

diizeylerinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Ogrencilerin anne baba tutumlar1 veya duygusal zeka diizeylerine iliskin 1. gocuk
olan katilimcilarda 4. g¢ocuk olanlara gore reddedici olarak algilanan anne baba
tutumlarmin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Duygusal yakinlik bakimindan 1., 2. ve 4.
cocuk olan katilimcilarda 3. cocuk olanlara gore duygusal yakinlik alt boyutu
diizeylerinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Asir1 koruyuculuk bakimindan 1. gocuk
olan katilimecilarda diger katilimcilara gore asirt koruyuculuk diizeyinin daha yiiksek
oldugu belirlenmistir. Arastirmaya katilan bireylerin duygusal zeka diizeylerine iliskin
yapilan karsilagtirmalar sonucunda 4. c¢ocuk olan katilimcilarda duygusal zeka

diizeylerinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Ogrencilerin anne baba tutumlar1 ve duygusal zeka diizeylerine iligkin aldiklart
puanlar anne egitim durumu degiskenine gore yapilan karsilagtirmalar sonucunda anne

egitim durumu ilkokul mezunu ve iiniversite mezunu olan katilimcilarda ortaokul mezunu
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olanlara gore reddedici anne baba tutumu algilarimin daha diisiik diizeyde oldugu

belirlenmistir.

Ogrencilerin anne baba tutumlar1 ve duygusal zeka diizeylerinde baba egitim
durumu degiskenine gore baba egitim durumu ilkokul mezunu ve iiniversite mezunu olan
katilimcilarda lise mezunu olanlara gore reddedici anne baba tutumu algilarinin daha

yuksek diizeyde oldugu belirlenmistir.

Aragtirmaya katilan Ggrencilerin anne baba tutumlar1 ve duygusal zeka
diizeylerine iliskin aile ekonomik durumu yiiksek olan katilimcilarda, orta olanlara gére

duygusal zeka diizeylerinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Arastirmaya katilanlardan anne baba tutum algis1 6l¢egi puanlarindan reddetme,
duygusal yakinlik ve asir1 koruyuculuk puanlar ile duygusal zeka diizeyleri arasindaki
iligkiler sonucunda katilimeilarin duygusal zeka diizeyleri ile reddetme puanlari arasinda

negatif yonlii zayif diizeyde anlamli iliski meydana geldigi belirlenmistir.

Katilimcilarin reddetme, duygusal yakinlik, asir1 koruyuculuk, cinsiyet, yas anne-
baba egitim durumu ve aile ekonomik durumu bakimindan duygusal zeka diizeyleri
tizerindeki etki regresyon analizi sonucunda bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken
tizerinde yontayici etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Modelin anlamli olmasina bagl
olarak modeli olusturan bagimsiz degigkenlerin bagimli degisken iizerindeki etkisine
bakildiginda; anne baba tutumlarma iliskin reddedici algiya sahip olan katilimcilarin

duygusal zeka tlizerinde anlamli etkiye sahip olmadig1 belirlenmistir.

Sonug olarak erkek olan, cocuk sirast daha en yiiksek olan, anne egitim durumu
ve aile ekonomik durumu daha yiiksek olan katilimcilarda duygusal zeka diizeylerinin
daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Buna karsilik yasin artmas1 ve baba egitim durumunun
artmasinin yaninda anne baba tutumlarmna iligkin algilarda duygusal yakinlik ve asiri
koruyuculuk diizeylerinin artmasinin bireylerin duygusal zeka diizeylerini azaltici etkiye
sahip oldugu goriilmiistiir. Anne baba tutumlarinin ve bireysel 6zelliklerin duygusal zeka
diizeyleri lizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Arastirmaya katilan
bireylerin anne baba tutumlarina iliskin reddetme, duygusal yakinlik ve asir1 koruyuculuk
algilarinin duygusal zeka diizeyleri iizerinde negatif yonde anlamli etkiye sahip oldugu
belirlenmistir. Buna gore, anne baba tutumlarina iliskin reddedici, duygusal yakinlik
diizeyi yiiksek ve asir1 koruyuculuk diizeyi yiiksek olan katilimcilarin duygusal zeka

diizeylerinin daha diislik oldugu anlasilmaktadir. Katilimcilarin cinsiyeti, yasi, anne baba
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egitim durumu ve aile ekonomik durumu da duygusal zeka diizeyleri iizerinde anlaml

etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Buna gore, erkek, geng, anne baba egitim durumu

ylksek ve aile ekonomik durumu iyi olan katilimcilarin duygusal zeka diizeylerinin daha

yuksek oldugu anlagilmaktadir.

Bu bulgular, anne babalarin ¢ocuklarinda duygusal zeka gelisimini desteklemek

icin olumlu anne baba tutumlar1 sergilemeleri ve ¢ocuklarin bireysel 6zelliklerini goz

Oniinde bulundurmalari gerektigine isaret etmektedir.

6.2. Onerilerler

1.

Uzun Siireli izleme Cahsmalari: Katilimcilarin duygusal zeka diizeylerinin
zaman i¢inde nasil degistigini anlamak i¢in uzun siireli izleme g¢aligmalari
yapilabilir. Bu, ebeveyn tutumlarinin ve diger degiskenlerin duygusal zeka

izerindeki uzun vadeli etkilerini degerlendirmeye olanak tanir.

Kiiltirel Farkhhklarim Incelenmesi: Farkli kiiltiirlerdeki aile yapisi,
ebeveyn tutumlar1 ve duygusal zeka arasindaki iligkileri anlamak i¢in kiiltiirel
bir perspektife odaklanan c¢aligmalara ihtiya¢ vardir. Kiiltiiriin bu iliskiler

tizerindeki etkisi daha ayrintili bir sekilde incelenebilir.

Ebeveyn Tutumlarimin Degisimi: Ebeveyn tutumlarinin zaman i¢inde nasil
degisebilecegi ve bu degisimlerin ¢ocuklarin duygusal zeka iizerindeki etkileri
aragtirtlabilir. Bu, ebeveyn egitim programlarinin ve miidahalelerinin etkisini

degerlendirmek i¢in 6nemli olabilir.

Cocuklarin Algilari ve Gerg¢ek Davranislar: aragtirma sonucunda anne baba
tutumlart ve duygusal zekd diizeyleri arasinda anlamli iligkiler oldugu
belirlenmistir. Arastirmaya katilan bireylerin anne baba tutumlarina iliskin
reddetme, duygusal yakinlik ve asir1 koruyuculuk algilarinin duygusal zeka
diizeyleri iizerinde negatif yonde anlamli etkiye sahip oldugu belirlenmistir.
Buna gore, anne baba tutumlarina iliskin reddedici, duygusal yakinlik diizeyi
yiiksek ve asir1 koruyuculuk diizeyi yliksek olan katilimcilarin duygusal zeka

diizeylerinin daha diisiik oldugu anlasilmaktadir.

Duygusal Zeka Alt Boyutlarinin incelenmesi: Duygusal zeka genellikle alt

boyutlardan olusur. Bu alt boyutlarin, 6rnegin duygusal farkindalik, duygusal
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diizenleme ve empati gibi, farkli ebeveyn tutumlartyla nasil iligkilendigini

inceleyen caligmalara odaklanmak, daha spesifik bilgiler saglayabilir.

. Diger Degiskenlerin Eklenmesi: Duygusal zekay:1 etkileyebilecek diger
faktorlerin (6rnegin, akademik basari, sosyal iligkiler) incelenmesi, bu

faktorlerin ebeveyn tutumlariyla etkilesimini anlamak agisindan 6nemlidir.

. Farkh Yas Gruplar ve Gelisim Evreleri: Cocuklarin ve genglerin farkli yas
gruplarindaki gelisim evrelerinde ebeveyn tutumlarinin duygusal zeka

iizerindeki etkilerini anlamak i¢in yasa 6zgii ¢alismalara ihtiya¢ vardir.
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Ek 2. Kisisel Bilgi Formu

Adiniz Sovadimz

Cinsivetini{ | Kad{ | Erk[ |

Yasimz

Diger

Kaciner cocuksunuz?

Hangi tiniversitede okuvorsunuz?
Annemzin egitim duromu:

[ ] Okuryazar degil

[ Tlkokul mezunu

[] Ortackul mezunu

] Lise mezunu

[] Universite mezunu

[] Yiiksek lisans - Doktora
Babanizin egitim durumu:
[ ] Okurvazar degil

[ Tikokul mezunu

[] Ortackul mezunu

[] Lise mezunu

[] Universite mezunu

[] Viksek lisans - Doktora
Aalemzin Ekonomik durumu
[] Disik

[] Orta

[ Yiksek
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Ek 3. Asil Form Schutte Duygusal Zeka Olcegi-33-Tr

Kaynak

Olgek makalesi

Olgek Puanlamasi

Ters yonlii maddeler

Asil Form Schutte
Duygusal Zeka Olgegi-
33-Tr Genel Toplam
Puani

Alt Boyut(lar)

Asil Form Schutte Duygusal Zeka Ol¢egi-33-Tr

: Tatar, A, Tok, S., Bender, M. T. & Saltukoglu, G. (2017). Asil Form Schutte Duygusal Zeka

Testinin Tirkgeye cevirisi ve psikometrik Ozelliklerinin incelenmesi. Anadolu
Psikiyatri Dergisi, 18(2), 139-146.

. https://alpha-psychiatry.com/en/translation-of-original-form-of-schutte-emotional-intelligence-

test-into-turkish-and-examination-of-its-psychometric-properties-16391 -
http://www.ejmanager.com/fulltextpdf.php?mno=221802

: (dliz maddeler)

Kesinlikle Katilmiyorum-1 / Katilmiyorum -2 / Fikrim Yok-3 / Katiliyorum-4 / Kesinlikle
Katihyorum-5
1,2,3,4,6,7,8,9,10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27,
29, 30, 31, 32

: Kesinlikle Katilmiyorum-5 / Katilmiyorum -4 / Fikrim Yok-3 / Katiliyorum-2 / Kesinlikle

Katihyorum-1
5, 28,33

: (tm maddeler - 33 madde)

1,2,3,4,56,7,8,9,10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27,
28, 29,30, 31, 32,33

: Yok.

£
2 :
> 5
Asagida cgesitli durumlara iligkin ifadeler bulunmaktadir. % :?
Lutfen ifadeyi okuduktan sonra size uyma derecesini sag S g S
taraftaki kutucuklardan birini X ile igaretleyerek belirtiniz. 0|53 § o
x| >>|5|X
S| EE|2=E
AIEICIR
¥ | ¥ UL X | X

1. Kisisel sorunlarimi baskalari ile ne zaman paylasacagimi bilirim.

gelebilirim.

2. Bir sorunla karsilastigim zaman benzer durumlari hatirlar ve tstesinden

3. Yapmaya galistigim birgok iste basarili olacagimi hissederim.

4. Diger insanlar bana kolaylikla gtivenirler.

5. Diger insanlarin beden dili, yuiz ifadesi gibi s6zel olmayan mesajlarini
anlamakta zorlanirim.

6. Yasamimdaki bazi 6nemli olaylar neyin 6nemli neyin 6nemsiz oldugunu
yeniden degerlendirmeme yol acti.

7. Ruh halim degistiginde yeni olasiliklari goririm.

8. Duygularim, yasamimi degerli kilan seylerdendir.

9. Hissettigim duygularin farkinda olurum.

10. Genellikle iyi seyler olmasini beklerim.

11. Duygularimi baskalariyla paylasmaktan hoslanirim.

12. Guzel duygular hissettigimde bunu nasil sonlandiracagimi bilirim.

13. Baskalarinin hoslanabilecegi etkinlikler diizenleyebilirim.

14. Beni mutlu edecek ugrasilar bulmaya galisirim.
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15.

Baskalarina gonderdigim beden dili, yiz ifadesi gibi s6zsliz mesajlarin
farkindayimdir.

16.

Kendimi, baskalari Gzerinde iyi etki birakacak sekilde gosteririm.

17.

Ruh halim iyiyken sorunlarin Gistesinden gelmek benim i¢in daha
kolaydir.

18.

insanlarin yiiz ifadelerine bakarak onlarin hissettigi duyguyu
anlayabilirim.

19.

Duygularimin nigin degistigini bilirim.

20.

Ruh halim iyi olunca, daha kolay yeni fikirler tretebilirim.

21.

Duygularim tzerinde kontrolim vardir.

22.

Hissettigim duygularin farkindayimdir.

23.

Ustlendigim gorevlerden iyi sonuglar alacagimi hayal ederek kendimi
gldulerim.

24.

lyi bir seyler yaptiklarinda insanlara iltifat ederim.

25.

Diger insanlarin génderdigi s6zel olmayan mesajlarin farkina varirim.

26.

Bir kisi bana hayatindaki dnemli bir olaydan bahsettiginde ben de
aynisini yasamis gibi olurum.

27.

Duygularimda ne zaman bir degisiklik olsa aklima yeni fikirler gelir.

28.

Bir zorlukla karsilastigim zaman umutsuzluga kapilirim, ¢linkii basarisiz
olacagima inanirim.

29.

Diger insanlarin kendilerini nasil hissettiklerini, sadece onlara bakarak
anlayabilirim.

30.

insanlar izgiinken, onlara yardim ederek daha iyi hissetmelerini
saglarim.

31.

lyimser olmak sorunlar ile bas etmeye devam edebilmem icin bana
yardimci oluyor.

32.

Kisinin ses tonundan kisinin kendini nasil hissettigini soyleyebilirim.

33.

insanlarin kendilerini neden iyi ya da kétii hissettiklerini anlamak benim
icin zordur.
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Ek 4. Kisaltilmis Algilanan Ebeveyn Tutumlari Olgegi — Cocuk Formu (KAET-C)

Asagida ¢ocuklugunuz ile ilgili bazi ifadeler yer almaktadir. Anketi doldurmadan 6nce
asagidaki yonergeyi litfen dikkatle okuyunuz:

1. Anketi doldururken, anne ve babanizin size karsi olan davranislarini nasil
algiladiginizi hatirlamaya galismaniz gerekmektedir. Anne ve babanizin
cocukken size karsi davranislarini tam olarak hatirlamak bazen zor olsa da,
her birimizin gocuklugumuzda anne ve babamizin kullandiklari prensiplere
iliskin bazi anilarimiz vardir.

2. Her bir soru i¢in anne ve babanizin size karsi davranislarina uygun segenegi
yuvarlak igine alin. Her soruyu dikkatlice okuyun ve muhtemel cevaplardan
hangisinin sizin igin uygun cevap olduguna karar verin. Sorulari anne ve
babaniz igin ayri ayri cevaplayin.

1. Anne ve babam, nedenini sdylemeden bana kizarlardi ya da ters
davranirlardi.

Hicbir Arada Sik sik Her zaman
zaman sirada
Baba 1 2 3 4
Anne 1 2 3 4
2. Anne ve babam beni éverlerdi.
Hicbir Arada Sik sik Her zaman
zaman sirada
Baba 1 2 3 4
Anne 1 2 3 4
3. Anne ve babamin yaptiklarim konusunda daha az endiseli olmasini isterdim.
Hicbir Arada Sik sik Her zaman
zaman sirada
Baba 1 2 3 4
Anne 1 2 3 4

4. Anne ve babam bana hak ettigimden daha ¢ok fiziksel ceza verirlerdi.

Higbir Arada Sik sik Her zaman
zaman sirada

Baba 1 2 3 4

Anne 1 2 3 4

5. Eve geldigimde, anne ve babama ne yaptigim hesabini vermek zorundaydim.

Higbir Arada Sik sik Her zaman
zaman sirada

Baba 1 2 3 4

Anne 1 2 3 4
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Anne ve babam ergenligimin uyarici, ilging ve egitici olmasi igin ¢aligirlardi.

Hicbir Arada Sik sik Her zaman
zaman sirada
Baba 1 2 4
Anne 1 2 4
7. Anne ve babam, beni baskalarinin dniinde elestirirlerdi.
Hicbir Arada Sik sik Her zaman
zaman sirada
Baba 1 2 4
Anne 1 2 4
8. Anne ve babam, bana bir sey olur korkusuyla baska ¢ocuklarin
yapmasina izinverilen seyleri yapmami yasaklarlardi.
Higbir Arada Sik sik Her zaman
zaman sirada
Baba 1 2 4
Anne 1 2 4
9. Anne ve babam, her seyde en iyi olmam igin beni tesvik ederlerdi.
Hicbir Arada Sik sik Her zaman
zaman sirada
Baba 1 2 4
Anne 1 2 4
10. Anne ve babam davranislari ile, 6rnegin lizglin goériinerek, onlara
kotlidavrandigim icin kendimi suglu hissetmeme neden olurlardi.
Higbir Arada Sik sik Her zaman
zaman sirada
Baba 1 2 4
Anne 1 2 4
11. Anne ve babamin bana bir sey olacagina iliskin endiseleri abartiliydi.
Hicbir Arada Sik sik Her zaman
zaman sirada
Baba 1 2 4
Anne 1 2 4
12. Benim igin bir seyler kot gittiginde, anne ve babamin beni
rahatlatmaya veyireklendirmeye calistigini hissederdim.
Hicbir Arada Sik sik Her zaman
zaman sirada
Baba 1 2 4
Anne 1 2 4
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13.

Bana ailenin “yiiz karasi” ya da “glinah kegisi” gibi davranilirdi.

Hicbir Arada Sik sik Her zaman
zaman sirada
Baba 1 2 4
Anne 1 2 4
14. Anne ve babam, sozleri ve hareketleriyle beni sevdiklerini gosterirlerdi.
Higbir Arada Sik sik Her zaman
zaman sirada
Baba 1 2 4
Anne 1 2 4
15. Anne ve babamin, erkek ya da kiz kardesimi(lerimi) beni sevdiklerinden
dahacok sevdiklerini hissederdim
Hicbir Arada Sik sik Her zaman
zaman sirada
Baba 1 2 4
Anne 1 2 4
16. Anne ve babam, kendimden utanmama neden olurlardi.
Hicbir Arada Sik sik Her zaman
zaman sirada
Baba 1 2 4
Anne 1 2 4
17. Anne ve babam, pek fazla umursamadan istedigim yere gitmeme izin
verirlerdi
Higbir Arada Sik sik Her zaman
zaman sirada
Baba 1 2 4
Anne 1 2 4
18. Anne ve babamin, yaptigim her seye karistiklarini hissederdim.
Hicbir Arada Sik sik Her zaman
zaman sirada
Baba 1 2 4
Anne 1 2 4
19. Anne ve babamla, aramda sicaklik ve sevecenlik oldugunu hissederdim.
Hicbir Arada Sik sik Her zaman
zaman sirada
Baba 1 2 4
Anne 1 2 4
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20.

Anne ve babam, yapabileceklerim ve yapamayacaklarimla ilgili kesin
sinirlar koyar ve bunlara titizlikle uyarlardi.

Hicbir Arada Sik sik Her zaman
zaman sirada
Baba 1 2 4
Anne 1 2 4
21. Anne ve babam, kii¢lik kabahatlerim i¢gin bile beni cezalandirirlardi.
Higbir Arada Sik sik Her zaman
zaman sirada
Baba 1 2 4
Anne 1 2 4

22. Anne ve babam, nasil giyinmem ve goriinmem gerektigi konusunda
karar vermek isterlerdi.
Hicbir Arada Sik sik Her zaman
zaman sirada
Baba 1 2 4
Anne 1 2 4
23. Yaptigim bir seyde basarili oldugumda, anne ve babamin benimle gurur
duyduklarini hissederdim.
Hicbir Arada Sik sik Her zaman
zaman sirada
Baba 1 2 4
Anne 1 2 4

101




