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Bu ¢alisma, TUBITAK Mihendislik Aragtirma Grubu tarafindan desteklene-
rek gercgeklestirilen, Tirkive'de meslek uygulamasinda mimarin tasarlar-
ken karar verdidi ortamin ve karar verme durumunun incelendidi bir
tasarlama arastirmasidir.

Bugiin hizlyr bir gelisme ve dedisme iginde bulunan mimarlik meslek
ortaminda, gerek yurt igi gerekse yurtdis: proje hizmetlerinin veril=~
mesinde istenen dlizeye ulasilabilmesi ig¢gin, kuramsal dizeydeki geligme-
lerin, ulasilan bilgilerin ve mimara yardimc:i tekniklerin, mimarlik bi-
rolarina aktarilmasi zorunludur. Bu da uygulamay:r g¢esitli ybnleriyle
tanimakla, problemlerini anlamakla mimkiin olacaktir. Bu dislinceden ha-
reketle, ‘ ‘

o Uygulamadan elde edilecek nitel ve nicel verilerin analiziyle mimar-
11k blirolarindaki tasarlama ortaminin yapisinin anlagilmasi,

o Bu ortamda, proje geligtirme-slirecini belirleven karmasik iligkilerin
tanimlanmasi ve bu siire¢ icinde &rgltsel yapi, proje ve hizmet degis-
kenlerine badli olarak mimarin tasarlamada karar verme durumunun or-
taya konmasi amag¢lanmigtir.

Bu amag¢lar dofrultusunda arastirma i¢ asamadan olusmugtur. Bunlar

1. Uygulama ortamina tanimlavan iligkiler modelinin kurulmasi

2. Bu model gercevesinde biirolarin niteliklerinin belirlenmesi ve biro
. gruplama ilkelerinin ortaya konmasi,

3. Belirlenen ilkelerle secilen hiirolarda, belirli nitelikteki projeler
dzerinden proje gell$tlrme sirecinin incelenmesi ve tasarimcinin
karar verme durumunun belirlenmesidir.

Girig bdliumiinde Tlirkiye'de mimarlik mesledinin ig¢inde bulundugu kosul-
lara kisaca deJinilmekte, arastirmanin geredi lzerinde durulmaktadir.
b4 . . i

Birinci bdlimde konu alanindaki kavramlar tanimlanmakta, tasarlama ve
karar verme alanlarindaki kuramsal yaklaglmlar tanitilmakta, mimari
tasarlamay:r ve tasarlamada Karar vermeyi konu alan arastirmalarla,
Tirkive ve diger llkelerde meslek uygulamasini yonlendiren yayinlar
bzetlenmektedir.

Tkinci b&liim arastirmanin tanitilmasina ayrilmistir. 11k kisimda arag~
tirma kapsaml, amaglari ve agamalari agiklanmakta, ikinci kisimda aras-
tirma Oncesinde yapilan &n. caligmalar anlatilmaktadir. Ugilinci kisimda
aragtirma modelinin kuramsal ¢ergevesi ortaya konmakta, mnimari

tasarlamada karar verme durumu davranissal karar verme modeliyle

agiklanmaktadir. Bu modelde karar verme davraniginin, i¢ ve dig fak-
tdrlerin belirledidi bir referans gercevesi iginde, karar vericide



algisal bir yapinin olusmasi sonucu ortava g¢iktigi kabul edilmektedir.
Mimari tasdrlamada karar verme ortaminin, dis faktdrlerini olugturan
¢ bileseni 6rgiit, proje/hizmetler ve tasarimci/tasarim ekibi olarak
alinmakta, her bir bilegsen cesitli agilardan tartisilmaktadir. D8rdiincii
kisimda bilegenlerle ilgili dediskenler verilmektedir. Besinci kisam
varsayimlara ayrilmistir. Galismanin ilk asamasindaki -analizleri
vobnlendiren temel varsayim, blirolarin verileri dodrudan saptanabilen
degiskenler diginda, onlarain iligkileriyle ortaya ¢ikan yeni parametre-
lere g&re gruplanabilecekleri varsayimidir. Blirolarin drglitsel gelisme
diizevleri ve billroda sajlanan mimarlik hizmetleri arasinda bir baginti
bulundudu, c¢esitli karar verme durumlarini bu temel deigkenlerin be-
lirledigi varsayilinaktadair. Altinci kisimda ¢alisma materyalinin ve
yonteminin anlatildi&il saha arastirmasi galigmalari ‘yer almaktadir.
Ilk agamada Istanbul'da cegitli nitelikteki blirolarda gergeklestiri-
len anket caligmalari ve verilerin deferlendirilmesinde uygulanan
faktdr analizi yontemi ac¢iklanmaktadir. Tasarlama arastirmalaranda

ilk kez uveulanan faktdr analizi vdntemivle bilirolar gruplanmigtir.
fkinci asamada Istanbul, Ankara ve Izmir'de gruplama ilkelerine go-

re belirlenen bilirolarda proje celistirme slirecinin 6drenilmesiyle il=-
cili calismalar anlatilmaktadir. .

Ugﬁncd bslimde arastirmanin bulculary verilmektedir. Birinci kisimda
Tlirkiye'deki mimarlik blrolarinin genel yapisini ortava koyan dedisken-
lerle ilgili bulgular ve dedigkenler arasi iliskiler, tablolar yardimiy-
la agiklanmaktadir. lkinci kisimda faktdr analizi bulgular: ver almak-
tadir. fki asamada gergeklegtirilen analizlerin ilk asamasinda biliro
gruplama ilkesi ya da Kkriteri olarak adlandirilabilen sekiz birinci
diizen faktdri belirlenmigtir. Bunlar:

1. Crgltlenme dlizevi faktdri,
. liizmet-Gelir kategorizasvonu faktlrd,

2

3. Danigsmanlik hizmet-gelir dadilima faktdru,
4., Tasarim grubu/meslek kompozisyonu faktdri,
5

Teknik Uygulama Sorumluludu (TUS) hizmeti farklilasmasi ya da hizmet-
te ige ve daga, d&nik yapilanma faktdri,

6. Projevle ilgili ¢alisma konularda uzmanlasma faktdri,

7. Proje konusunda uzmanlasma faktori,

8. Hizmet kapsami faktdrd

dir.

Daha sonra hyguldnan ikinci diizen faktdr analiziyvle bu. ilkeler li¢ ana
baslik altinda toplanmistir. Bu veni faktdrler :

A. Hizmete bagli olarak, disa doniik iligkilere gbre biiro yapilanmasi,

B. Proje konusunda uzmanlagsmava bagli, hizmet-gelir kategorizasyonu ve

C. Hizmete bagli olarak, tasarim grubu meslek yapxlanmasx

konularani on plana ¢ikarmistir.liciincii kisimda ve dordiincli kisimda bu ga-
ligmaya paralel olarak siirdiiriilen mimarlik hizmetleri ve biirolarda karsi-
lagilan problemlerle ilgili analizlerin sonuglari agiklanmakta,elde edi -

len hizmet ve problem gruplamalari verilmektedir. Begsinci kisimda,
arastirmanin ikinci asamasini olusturan proje gelistirme siirecinin &g-
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renilmesi saha aragtirmasinin bulgulari yer almaktadir. 8¢ biliylik ilde,
diga d6niik iligskilere gbre biiro yapilanmasi faktdriinin tanimladidi ni-
teliklere uygun onddrt biiroda yapilan gérigmelerle, yurt iginde ve yurt
digsina verilen mimari proje hizmetleri incelenmigtir. Bu hizmetlerin
verilmesi sirasinda mimarin karar etkinli§i, karar verirken karsilag-
ti1¢1 problemler, biirolarin calisma diizenleri karsilastirmali olarak
aciklanmaktadir.

Dordlincti ve son bdliimde aragtirma yaklasimi ve ydntemi tartisilmakta,
¢esitli agamalarda ulasilan sonuglar verilmektedir. Aragtirma sonug-
lari, biro orglitlenmesi, meslek Oncesi ve meslek-igi editim agilarain-
dan degerlendirilmekte, c¢alismalarin derinlegebilecedi ydnler ve so-
nuglardan yararlanilabilecek alanlar ve kuruluslar belirtilmektedir.
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EXPLORATION OF DESIGN DECISICN MAKING SITUATION IN ARCHITECTURAL
OFFICES IN TURKEY

SUMMARY

"This dissertation is a design research, conducted to explore the
decision making environment and situation of architectural designer
when desiagning in professional practice. The research is supported
as a one vear doctoral rescarch project, by the Turkish National
Council for Scientific and Technical Research, Engineering Research
Group, and realized in Istanbul Technical University, Ffaculty of
Architecture, between 1983-84, under the supervision of Prcf.Dr.
NigAn BAYRZIT.

Desion recearches aim to discover how designers are designing, and
in what wav it is nossible to impreve the ¢qquality of design in terms
of process, tools and technisgues used, design product, and the de -
signer himgelf. In this research, the main subject is the desicn
situation with its social, external factors in a professional and
organizational frawevork.

Today there is an increasing‘requiremcnt towards bLetter physical
environments in our changing society. More complicated project wrac-
tices are examined in architectural offices with respect to new social
demands and technological improvements effecting the profession.
Realizing arckitectural :roject work for Arabic countries, defin s
new situation in the prefessional ficld. In this context, the profes-
sion has to renew itself with a new type of professionai knowledge.
The academicians possess the important role to carry the new tecnni-
ques, methods and knowledge, reached by theoretical studies, inte
practice. This is only possible by searching for and understanding
the real problems and present working conditions of architects in

the project development orocess.

Based on these ideas, the aims of the research are put forward as,

o To discover the structure of design environment in architectural
offices by analvsing guantitative and qualitative data, obtained
from design practice.

o In this envirohment, to explore the design decision making situati-
onn of an architect in relation to the three parameters of project
practice, which are organizaticnal structure, project and architeoo-
tural services.

In order to reach these aims, the research is realized in three
phases :

1. To build a model for explainina the complex relations of the pro-
ject development process, in which some characteristics of offices
are analvzed.
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2. To analyze the characteristics of offices and describe office
grouping principles.

3. To search the decision-making situations in a group of offices
which were chosen according to those principles.

The dissertation comprises the methods and findings of a research
which is mainly based on a field survey on architectural offices.
A multivariate data analysis technique -Jfactor Analysis is chosen
as an evaluation method. It consists of an intoductory chapter
and four chapters, explaining the theoretical framework, methodo-
logical context of research, the findings and the general discus-
sion of results.

-
In the introductory chapter, the socio economical conditions of archi-
tectural vrofession in Turkey is hriefly explained and the necessity
of the research on this subject is discussed. .

Chapter one consists of three sections. The concept of 'design ™,
‘design research " and ‘'Hecision-making " are defined and discussed in
relation to architecture. Architectural design in practice is defined
as a creative problem solving and decision making activitv, taking
place in an organizational framework, in complex socio-professional
relations. In the second section, the theoretical approaches in arc~-
hitectural design researches and decision making studies are intro-
duced. Systems analysis and participation approaches in design are
explained as, the leading approaches in architectural field. Decision
theories in mathematics, economv and hehavioral sciences are briefly
exrlained and some research approaches in decision making studies

are presented. The third section of this chapter is about the litera-
ture around the subject. Mainly the architectural design researches
conducted in practice are examined and then the contents of documents
of professional practice in Turkey and from six other countries are
presented.

Chapter two is devoted to the rescarch, '"Cxploration of Design Deci-
sion Making Situation in Architectural Offices in Turkey ", which gi-
ve 1ts name to the dissertation. It consists of .seven sections which
are, (i) the presentation of the context of research with its aims ,
phases and methods, (ii) previous studies done in this field, (iii)
the theoretical model of research,(iv) its variakles,(v) its hypothe-
sis, (v) field survey studies conducted in research, and (vii) the
explanation of the data analysis technigue- Factor Analysis. [lhe

aims and the phases of the research were mentioned at the beginningof
this summary. Studies are conducted in.two fields, to discover the
condition of architectural offices in practice.

In the third section, based on the data obtained from previous stu-
dies, the author tried to establish a model for explaining the envi-
ronment of design decision making situation in architectural practice.
The theoretical decisYon making model in behavioral science is pre -
sented in architectural design terms. According to this model, the
behavior of decision making is perceptually structured in decision
makers own frame of reference:. Reference frame is established under
the effect of internal ({psychological) and external (social) factors.
It is stated that the study is mainly concerning about the external
factors which are defined in the three main componrents of the decision
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~making environment, namely (i) -the organization, (ii) the project

and the related services, and (iii) designer (s) and the other par-
ticipants in process.

In the fourth section the variables are given in relation to each
component. :

Hypothesis of the research are explained in the preceeding section.
It is believed that the decision making situation can be defined by
the analysis of the conditions of each component in architectural
offices. There should be differences in situations in relation to

the orcanizational context and project conditions. The relations of
variables in each office determine a distinguishing pattern, by which
it becomes possible to make groupings for the offices. In order to
put forward these patterns, factor analysis was applied.

In the sixth section the field survey studies are explained. The
research was conducted on 81 architectural offices in Istanbul. Af-
terwards the interviews were taken place in selected 16 offices in

‘Istanbul, Ankara and lzmir, for learning more about private project

practice, real problems and factors effecting the decisions of arc-
hitects in process. The offices of high level organizations that
provide project services for foreing countries were selected.

Tactor analysis technicque is introduced at the last section of t
second chapter. ractor analysis is lasedon the idea, that there
some unknown underlying dimensions 'in data, which can be extracted
by factering methods from known variables. The principles, procedurc..
and implementation of this technicue are discussed.

Findings of the research is presented at the third chapter of the
dissertation.: This chapter consists of five sections that are, (i)
the findings about variables which define characteristics of architce-
tural project offices in Turkey, (ii) the office grouping principles
which are extracted by the factor analysis techniques, (iii) findings
about the architectural services, (1) problems in design practice,
and finally (v) the finding of the second phase field survey.

The architectural offices in Turkey are groupped in terms of eight
factors explaining the different characteristis of the offices in
this country. That are defining:

1. The organizational level of offices,

2. Groups of offices in relation to their service/income categoriza-
tion,

3. The conditions of professional supervision in services,
4. The professional composition of the design group,

5. The differentiation of offices in regard to the extraverted or
intiraverted character of the architectural services provided,

6. Specialization on the subjects such as detail drawings, special
construction techniques,acoustics, etc. ’

7. Specialization on several project types, and
8. The content of services provided.



Later the second order factor analysis was applied and three factors
were extracted from the first eight factors, that are stated as :

A. The structuring of offices according to extraverted professiownal
" relations with respect Lo services provided,

R, Service/income categorization in relation te gpecialization on
project tvpes,

C. Professional structuring of the desian group wvit)r respect to the
services vprovided.

The following two sections is about the ¢roupings of architectural
services and common problems in desicn practice, which are discussed
for different organizational types.

At the fifth section the proiect practice in Turkey is discussed
comparatively, when providing the project services for native or
foreing clients. Some common problems are stated for hoth type of
experience. It can be said that the desion procedures are similar

in the two case, but there exist more conplicated professional rela-
tions in the development process of foreing projects that creates
prohlems of coordination in project management. .,

In the final chapter, the methodoloqgical approach and the use of re-
search results in theoretical and practical purroses are briefly
discussed. Come evaluations are introduced in terms of professional
education and office organizations of the future.
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Mimarlik alanina ydnelik tasarlama arastirmalarinin baglica konula-
rindan biri de, proje uygulamasinda rol alan mimara tasarlarkenr ve
tasarlama kararlarini verirken yvardimci olacak ydntemlerin, teknik
ve modellerin gelistirilmesidir. Buglnk{i arastirmalarin uyoula-
maya yoneldidi, kuramsal olarak ortaya konan ¢ok sayidaki model ve
teknigin, gerg¢gek uygulama ortaminin yapisina uygunluklari ag¢isindan
degerlendirilmesi asamasina ulasildigy gdzlenmektedir. ABD ve haza
Avrupa Ulkelerinde meslek uygulamasina doénitik arastirmalar, meslek
kuruluslara ve akademik kuruluslarin igbirlidivle belirli program-
lar icinde slrdiriimexktedir. Bucolin uygulama alani bulan gegitli ta-
sarlama yontemleri, bu lilkelerde, {ilkelerin toplumsal ve teknolojik
kosullarina, meslek ¢rgilitlenmesi bicgim ve diizeylerine ve hizmet an-
layigina uygun olarak geligtirilmistir. Meslek uygulamasinin kosul-
lara, gereksinme ve problemleri anlasilabildigi oranda kuram ve uv-
gulama iligkisinin slirekliligi saflanabilmekte, mimara yararli oil-
giler, teknikler dretilebilmektedir.

Ulkemizde bu agidan, meslek uygulamasi ortaminin ve kosullarinin
deferlendirilmesinde bosiuk bulunmaktadir. Bu arastirmada, Tlrkiye'
de mimarin serbest pivasa kosullarinda tasarlama kararlarini ver-
didgi ortamin ve karar verme durumunun incelenmesine yOne.inmigtir.
Ulkenin ekonomik durumuna ba&li olarak, vatirimlarda ve vyaplm S.:.-
t&rinde yasanan durgunludun mimarlik bilirolarina da yansidigi gdrii-
mektedir. Yurt icinde is olanaklari azalmis, mimarlar degisik a-
lanlara ydnelmiglerdir. Buna karsilik yurt digsai is ilisgkilerinde
farkli bir durum yasanmaktadir. Son yillarda yeni teknolejiler ve
¢ojunlufu arap lUlkelerinden olusan yeni pazarlarla kargi karsiy:
gelinmistir. Yapim hizmetleri kanaliyla, mimari proje hizmetleri
de ag¢ilan bu yoldan {ilke sinirlari disina tasinmigtir. Uygulayici
mimarlar genig Orglitlerarasa iligkiler ig¢inde yeni kosullara uyum
saglamaya ¢alismaktadir.

4.RPeg Yillik Kalkinma Planinda, yapim giderlerinin tiim yatairimlar
igindeki payinin % 50'nin ilstilinde olmasina karsilik; bu sektdrde
proje hizmetlerinin yeéterince gelisememis olduduna dedinilmektedir
(1). Czellikle endlistri yapilarinda Jerek projelendirme gerek ya-
pim asamalarinda disa bagimlilidin gdzlendigi belirtilmigtir. Di-
ger yandan tasarlama, lretim, yvapam, igletme ve‘'bakim asamalarin-
da tekneloji birikiminin saglanmasi, 5.plan donemi amaglari .ara -
sindadir. Bu ddnemde, c¢evre biitlinlligi anlayigiyla konut ve gehi:-
lesme sorununa onem verilecegi belirtilmektedir (2 ) .

Yapaim sektdriinin 8zellikle konut alaninda yeni bir atilim Snce -
sinde bulundugu-ve dis ililkelere mimarlik hizmetlerinin verildigi
glinlimiiz ortaminda, mimarlik blirolarinin bu gelismeyi karsilayabi-
lecek diizeyde bulunmalari zorunludur. Toplumsal, ekonomik ve tek-
nolojik kosullari farkli olan iilkemizde, meslek alaninda ileri
tilkelerin deneyimlerinden yararlanabilmek igin, meslek ortamini
cesitli ydnleriyle tanimak gereklidir.
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Bu dlislincelerden hareketle, ¢alismada, Tiirkiye'de uygulamanin gergek-
lestirildigi bilirolarin ve tasarimci mimarlarin galisma ortamlarinin
dederlendirilmesi amaglanmistir. Proje gelistirme siirecini belirleyen
karmasik iliskilerin tanimlanmasina, bu slire¢ ig¢inde &rgilitsel yapi, .
proje ve hizmet deJiskenlerine ba@li olarak, tasarlamada karar verme
durumunun ortaya konmasina galisilmistir.

Mimarlik blirolarinin Orgiitsel yapilari ve bilyilklikleri hakkindaki
verilerin yetersizligi, konuya genel bir gergeveden ve kapsamli bir
saha arastirmasiyla yaklasma zorunlulugunu dodurmustur. Analitik
bir yaklasimla elde edilecek bulgular i1sigdinda, uyoulama slirecini
belirleyen karmagsik iliskiler {zerine kuramsal bilgilerle gelisti -
rilmis varsayimlarin denenmesi y&ntem olarak benimsenmistir.



BALOM 1 - MIMART TASARLAMA VE KARAR VERME ARASTIRMALARI

1.1. TANIMLAMA

Tasarlama konusundaki galigmalar, Ozellikle tasarlamanin bir disip-
lin olarak kabul edildigi 1960'lix yillardan baslayarak ¢ok genis
bir alanda siliregelmektedir. Calismalarin temellendirildigi kuramsal
vaklagimlardaki gesitliligin yanisira konu alanlaril ve tasarlama
diizeyleri de ¢ok cgesitlidir. Bu ¢esitlenme tasarlama ve tasarlamay-
la ilcili diger kavramlar icin genel tanimlar yapilmasini giligles -
tirmektedir. Bu bSlimde tasarlama, tasarlama arastirmasy ve karar
verme kavramlariyla ilgili tanimlar tartigilarak, g¢alisma konusu
acisindan ele alinislari agiklanacaktair.

“Tasarlama" bati dillerinde verlesmis bir kavram colmakla birlikte,
bir disiplin olarak celigmesiyle, tasarlamayl dedigik agilardan
inceleyen metodolojistler tarafindan gegitli agiklayici tanimlari
vapilmigtir, Jones, amaca ydnelik problem ¢Gzme eylemi (3), fizik-
sel bir vapinin en uygun fiziksel bilesenlerinin bulunmasi (4),ko-
sullarin belirli bir climlesi durumunaakl gercek gereksinmeler top-
lamina optimum cdzim (5), dnce var ol n yeni ve yararli bir
seyvin oluqturuldugu varatsaca p‘l viem {6) glul ilk ta“1MAaA1n,
metodolojistlerin 1lgi alanlariv 13 sinirli kaldigini tavtismakta-
dir (7). Bugiin tasarlama kavrami coenis biv bak ele allnmakta,
problemlerin, ¢lzimlerin ve slrecin nitelikleri rtigilarak, ayir
edici yonlerivle tanimlanmava ¢aligilmaktadir. Tasarlama amag¢larda
elirsizliklerin bulunduiu, ivi tanimlanmami$ gerg¢ek yasam prob -
lemleriyle ilaoilenmektedir. Yaplci ve yaraticar biyr diislince bigimi-
dir. Lawson tasarlamanin didger disiplinlerin tersine,slreci dedil
¢o6zUiml &n plana alan bir problem ¢dzme eylemi cldufunu, Sznel de-
Jerlendirmeleri igerdidini, bir tek dogru ¢dziimden ya da sire¢ mo-
delinden sbz edilemeyecedini belirtmektedir (8). Bavazit'in tasar-
lama tanimi da ayni genis bir bakis agisini yansitmaktadir. Tasar-
lamanin ivi tanimlanmanmig problemlerlie iigilenilen ve usun bilig-
sel model kurma yetenedi yvoluyla vapilan,gelecefe ydnelik, yarati-
ci karar verme ve problem ¢dzme eylemi oldujunu sdylemektedir (9).
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"Tasarlama arastirmasi" kavrami, ¢egitli konulara yOnelen tasar~
lamavla ilgili calagmalari, birbirleriyle iligkili bir bltidnlik
iginde gdrme gereksinimi sonucunda ortaya c¢ikmigtir. Bu kavrami
ilk ortava atan Archer, Ingiltere'de Design Research Society'nin
cesitli alanlarda ger¢eklestirdigi galismalar: kapsayan genig bir
tanim getirmektedir. Archer'e gdre tasarlama arastirmasi insan ya-
pis1 nesnelerdeki ve sistemlerdeki bicimin, kompozisyonun,-amacin,
aniamin ve degerin anlatimayla i1lgili bilgiye ulasmayi amaglayan
sistemli sorusturmadir (10). Archer, bu tanimin genis ve belirsiz
oldugunu séylemekte ancak,tasarlama eyleminin dogasinin sistemli
sorusturmasi tanimini da buglinkl ¢alasmalar igin yeterli bulmamak-
tadair (11). Bayazit Archer'in taniminin "tasarlama arastirmasi™ ve
"tasarlama ig¢in arastirma" kavramlari kapsamina giren galigmalarin




timiini i¢erdi<ini belirtmektedir. Daha sinirli bir cgergeve igine
‘oturtarak, tasarlama arastirmasinin tasarimcinin diiglinme ve tasarim
yvapma yolu ile ilgilendigdini, tasarlarken uyguladidi yOntemleri,
davranigini, dederlerini, amaglarini ve verdidi kararlari sorustur-
dugunu sdylemektedir (12). Tasarimcinin tasarim yapma yolunu, amag-
larin degerlerini, kararlarini ¢esitli dig faktdrler belirlemekte-
dir. 'Toplumsal icerikli das faktdrlerin sorusturulmasi bu tanim kap-
saninda ele alinmaktadir. Calisma mimarain kararlarini verdidi or-
tarin incelendidi, bu ortamin dediskenlerinin, tasaraimcinin karar
verme durumunu ne sekilde bigimlendirdiqinin sorusturuldudu bir ta-
sarlama arastirmasidar.

"Rarar Verme" kavrami da tasarlama kavraminda oldufu gibi, ¢esitli
disiplinlerden kuramcilarin ve yazarlarin ilgi alanlari dogrultusun-
da ¢esitli gsekillerde tanimlanmistir. Alternatif eylemler hakkinda
distndlkten sonra, bireyin belirli bir durum icinde vapmasi gerekeni
hesaba katarak bir vargiya varmasa (13), stratejik etmenlerin aran-
mas1 (14), alternatifler arasindan bilingli segimler yapma (15%),gi-
bi tanimlar:i yapilmaktadir. Tanimlarin ortak yoni, karar vermenin
bir slireci anlatmasi ve alternatifler arasindan biling¢li bir segi-
min sdzkonusu olmasidir (16). Millér ve Starr, kavramin yagnsitici
karakterine dikkati g¢ekerek,bir siirecin bitiminin diger bir siireci
baglattigini, her karar verme evlemi sonunda ortaya ¢ikan kararin
veni karar verme eylemlerine yol actidini sOylemektedir (17).

Gerek tasarlama, gerekse karar verme tanimlari, genel olarak bu kav-
ramlari ussal, psikolojik bir kapsam icinde ele almaktadir. Calisma-
da, mimari tasarlamada karar verme uygulama ortaminda incelenmekte-
dir. Bu ortamda, mimarlik bilirolarinda tasarlama bir orglit iginde
gergeklesmekte, olayin toplumsal vinit 8n plana ¢ikmaktadir. Urgiit-
sel ortamda, ekip galismasi ig¢inde tasarlamada yalniz tasarim g¢dzii-
mii degil, siireg¢ de Onem tasimaktadir. Tasarlema sirasinda mimari
projeye iliskin nitelikler hakkinda kararlar verildidi qgibi, onlara
ulagmak ig¢in yapilacak evlemler ve silirece katilanlar arasindaki i-
liskiler sistemi de kararlastirilmaktadir(1s).

Caligmada tasarlama ve karar verme slreci dedil, mimarin karar ver-
me durumu arastirilmaktadir. "Durum" stzclginin sdzlik anlami bir
seyin ig¢inde bulunduju kosullarin tlimi olarak verilmektedir (19).
Tasarimcinin uygulama sirasinda ic¢inde bulundugu sistemi tanimlayan
bilegenlerin ve kogullarin tlmii, onun "karar verme durumu'nu olug-
turmaktadir. Karar verme durumunun tanimlanmasinda problem alani ve
nitelikleri,karar verenler, oOrglitsel nitelikler, vb. bilesenler s&z
konusudur. 2.B¢llimée karar verme durumu lizerinde ayrintili olarak
durulacaktar.

1.2. KURAMEAL YARLASIMLAR
1.2.1. Tasarlama Arastirmalarinda Kuramsal Yaklasimlar

Bilimsel arastirma ydntem ve sonug¢larindan yararlanan tasarlama ku-
ramcilari, Szellikle tasarlama disiplininin kendi kuram ve bilgisi-
nin Uretilmesinde izlenecek yol agisindan, basta Popper ve Kuhn ol-
mak lizere bazi diigtinlirlerin gdriislerinden etkilenmiglerdir (20).Bi-
lim felsefesindeki yeni diislinceler, kesin ve dojru bilginin tek ol-
dujunu ve buna’ ulagmak i¢in gereken tek ydntemin gdrglil bilimsel
yontem oldudunu ileri siiren klasik bilim anlayisinda kdk1ld degigik~-
liklere neden olmugtur (21). Bilim alanindaki bu etkilesme i¢inde



tasarlama alanindaki galigmalari, bir ¢odu diger disiplinlerden a-
linan ¢esitli yaklasimlar y&nlendirmistir. Toplumsal gereksinmelere
yanit olarak ortaya ¢ikan bu yaklasimlar, tasarlama disiplininin
kerdi gelisimi iginde degigiklide udramis ve celigmiglerdir. Bu bo-
llimde konu g¢evresindeki mimari tasarlama arastirmalarinin dayandi -
rildiklari yaklasimlardan ikisine, sistem analizi ve katilma yakla-
simlarina kisaca deGinilecektir. Bunlar disinda, ortaya ¢ikmalarina
vol acan toplumsal-teknolojik problemlerle ilgili olarak tasarimca-
ya, kullanicava,. lrline ve slirece y&nelik olarak gelistirilmis c¢ok
sayida yaklasim bulunmaktadir (22).

Mimarlik alanindaki ySntembilimsel ¢aligsmalar II.Dlinya Savasinin
ardindan ortaya g¢ikan sibernetik, is etlidi, ergonomi, y&n eylem a-
ragstirmasi, sistem analizi ¢ibi disiplinlerdeki gelismelerden etki-
lenmistir. Mimarliktaki problem alanlarina da ayni teknik ve yoén -
temlerin uyvgulanmasivla ¢dzlim bulunabilecedi dlgincesiyvle, bu alan-
larda benimsenen sistem analizi vaklasimi ve bu vaklasimla birlikte
ortaya c¢ikan karar kurami, performans kurami, bilgi (enformasyon)
‘kurami tasarlama arastirmalarina vin vermistir. Sistem analizi vyak-
lasimi ¢esitli problemlerin bir sistemin pargalari clarak ve sisten
igindeki veri ve iliskKilerini belirleven bir yvapi iginde incelene-
bilecedi , inceleme silirecinin isc modeller vardimiyla diglagtiri-
labilecedi temel dlglncesine davanmaktadir. Yaklasimin nimari ta-
sarlamadaki ilk vansimalariyla ortava konan slire¢ mcdelleri, gergek
yvasam kogullarina uymadigindan elestiriye ugramalarina radgmen,yak-
lasim Szilindeki temel diisiinceleri koruyvarak ve geliserek giinimiizde
gecerliligini slirdirmektedir. Mimari tasarlama arastirmalari ig¢inde
ver alan bilgisavar yardimivia mimari tasarlama galismalari vine ¢
tem analizi calismalarinin bir uzantisi olarak gelistirilmigtir (23

Katilma kurami, toplumlarin fiziksel ¢evrelerine karsi duyarli du-
ruma gelmeleri ve bilincli dedistirme isteklerivle ortava ¢ikan
bir yaklagim bigimidir. #iziksel gevrenin onu kullanacak clanlaran
kararlarina gdre bicimlenmesi gdrisl, mimari tasarlamada, tasarla-
ma slrecinin de ondan vitkilenecek olanlarin katilimina davali bir
ek tanimlanabileccdi diglncesini getlrmigtir (24). Unceleri
kullanici katilimi &n planda iken bugilin bu yaklasimda daha kapsam-
11 ele alinmakta ve yalniz kullanicilarin dejil, planlama ve ta-
suriama slrecine katilan m rol sahiplerinin kendi konu alanla -
cindakl karariarda etkili olabilecekleri slireg modellerinin gelis-
tirilmesine caligilmaktadir (25).

1.2.2. Karar Verme Aragtirmalarainda Yaklasimlar

Bu boliimde genel bir cergevede, mimarlik alani digindaki ve mimari
tasarimdaki karar verme g¢aligmalarinin yaklasimlarina ve etkilendik-
leri kuramlara kisaca dedinilecektir.

Karar verme aragtirmalari i¢in konunun sikc¢a ele alindidi sivasal bi-
limler,ytnetim bilimleri alanlarinda ¢esitli siniflamalar geligti-
rilmigtir.Bu arastirmalar eylemin gergeklestirildigi diizeylere gdre
birey,grup,toplum ve uluslararasi olarak ayrilan kategorilerde ince-
lenebilmektedir.Bunun yaninda karar verme siirecinin niteligine ba¢l:
olarak da siniflandirilmaktadir.Micolaidis,karar verme arastirmala-
rindaki farkii yaklasimlari beg arupta toplamistir (26).,Bunlar karz
vermeyi :

1. Ussal (psikolojik). bir silire¢ olarak inceleyen,

2, Toplumsal bir silire¢ olarak incelevyen,

3. Orgiitsel bir silireg ‘olarak inceleyen,

4. Matematiksel bir teknik olarak inceleyen ve

5. Ozel alanlardaki problemlerin ele alindidi ¢alismalardar.
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Karar vermeyi ussal bir silire¢ olarak ele alan calismalari ydnlendiren
iki psikolojik yaklagim bulunmaktadir. Bunlardan ilki Gestalt psiko-
lojisinin, ig¢sel siireglerinin analizine dayali etki-tepki kurami dog-
rultusundaki davranig¢l akimdir. Karar verme davranigsal bir siireg,
karar ise bu siirecin ¢iktisidair. lkinci yaklasim insani bilgi isleyen
bir sistem olarak gdren akimdir. Bilgi(enformasyon) kuramindan etki-
lenmigtir (27). Toplumsal incelemelerde grup i¢indeki birevierin et-
kilesimleri ve grubun cevrésiyle etkilesimi,toplumsal, kiltilirel, ahla-
ki dederlerin karar verme siireci lizerindeki etkileri incelenmektedir.
Karar vermenin 8rgiitsel bir siireq olarak ele alinisinda konu daha 8z~
glil bir ¢ergeveye indirgenmektedir. Orglit bilgi isleyen bir sistem o-
larak kabul edilmekte, haberlesme konularina girilmektedir. Karar ver-
menin problem ¢8ziicii bir teknik olarak incelendidi ¢alismalarda ise
matematiksel karar kuramlari dodrultusunda, eldeki bilgiyve ba&li ola-
rak belirlilik,belirsizlik, risk,vb. durumlarda karar verme ile ilqgili
teknikler geligtirilmistir.

Onaran y®netim bilim agisindan, drglitlerde karar verme arastirmalarin-
da temelde iki yaklasim ayirt etmektedir (28):

1. Karar vermenin biitiiniiyle ussal bir silire¢ olarak ele alinmasi ve
2. Toplumsal bir slire¢ olarak incelenmesidir.

Birinci yaklasimda karar verme gesitli eylem yollarindan birinin se=
¢ilmesidir. Oyun kurami, istatistik karar kurami,ydn eylem arastirmas:
gibi alanlarda gesitle karar verme durumlarinda uygulanacak tﬁknikler
gelistirilmistir. Toplumsal slreg¢ olarak ele alindidinda, Srgltd us-
sal bir sistem ya da toplumsal iligkiler iginde bir sistem olarak gb-
ren yaklasimlari agiklamaktadair.

Mimari tasarlamada karar vermenin incelendigdi galigmalar yaklasimlara
ve etkilendikleri kuramlar agisindan diger alanlardan ¢ok farkli de-
Jildir. Gergekte karar verme tasarlama siireci iginde ve onun bir parga
s1 olarak ele alinmaktadir. Tasarlamada karar verme problem cizme ev-
lemini izleyen ve ¢dzlim alternatifleri arasindan se¢imin yapi1ldigi bir
sliregtir. Tasarlamaya bu sekilde yaklasildiginda, karar verme caligma-
larini tasarlama arastirmalari dasinda tutmak olanaksizdir.

Mimari tasarlama arastirmalarinda karar verme konusuna gesitli agi-
lardan yaklasildigi, bu yaklagimlarin iki baglikta gruplanabilecedi
gériilmektedir. Bunlar tasarlamanin ussal (psikolojik) bir siirec ola-
rak ele alindigdi galismalarda karar verme konusunun arastirilmasi ve
karar vermenin toplumsal bir silire¢ olarak incelenmesidir.

Birineci gruptaki c¢alismalar, yaklagsimlarin psikolojik ya da matematik-
sel igerigine gbdre farklilasmaktadir. Psikolojik igerikli yaklasimlar-
da  tasarimcinin ussal galisma bic¢imiyle ilgilenilmekte, insan bilgi
isleyen bir sistem olarak kabul edilmektedir. Tasarlama problem belir-
leme, alternatif arama, deJerlendirme, karar verme gibi agamalarla

ya da caligmanin igeridiyle ilgili ¢oziimleme, karmagik problemleri alt
problemlere ayirma gibi modellerle ag¢iklanmaktadir. Bu modeller var-
dimiyla mimari tasarlama siireci diglastirilmaya ¢alisilmakta, tasarim-
cinin segimini etkileyen psikolojik etmenler arastirilmaktadir. Uygun
kanallarla uygun bilgi verilerek tasarimcinin dofru ve uygun sec¢imler
de bulunmasi sadlanmaya g¢alisilmaktadir. Tasarlamada yaraticilik {ze-
rine ¢alismalar da Ssikoloji ve davranig bilimlerindeki yaklasimlar
dan etkilenmigtir. Yaratici kararlara ulasilabilecek slire¢ modelleri
Snerilmis, grup ¢alismasinin onemi ve bigimi lizerinde durulmustur.
Tasarlamayl yine ussal bir siire¢ olarak gbren matematiksel yaklagim-
larda diger alanlarda geligtirilen matematiksel karar verme teknik-
lerinden yararlanilmaktadair.

Tasarlamanin toplumsal bir siire¢ olarak ele alindigi galigmalari ydn-
lendiren baslica yaklasim ise katilma kuramidir (BSlim 1.2.1). Tasar-
lama siirecine katilanlarin segimlerinin ortak karara donlismesini dii~
zenleyen, grupta karar verme siire¢ modelleri gelistirilmigtir. )



1.3. KONU CEVRESINDEKI ARASTIRMALAR VE MESLEK UYGULAMASINI
YONLENDIREN YAYINLAR

1.3.1. Tasarlamavi ve 7Tasarlama Sureclnde karar Vermeyi Konu Alan
Arastlrmalar

Tasarlama arastirmalarainin gerceklestirildigi g¢esitli lilkelerde, bun-
.lar arasinda da &zellikle Ingiltere'de ve A.B.D.'de aragtirmalar, en-
dlistrinin ve meslek uygulamasinin gereksinmelerine yanit verecek bi-
cimde belirli programlarla ve belirli kuruluslar biinyesinde ydnlendi-
rilmektedir. Bucilinki ¢aligmalarda, tasarimcinin ve tasarim silireci-
nin uygulama ortaminda incelenmesine vénelindic¢i izlenmektedir.Tasar-
lamanin gerceklestirildidi ¢evrenin kosullar:i ve tasarlama ortamiyla
ilgili bilgiler ise meslek kuruluslar:i tarafindan sistemli ortak is-
tatistik yvéntemlerle derlenmektedir. Meslek kuruluslarinin kuramsal
bilgilerin uygulamayva aktarilmasinda. dnemli rolleri, katkilari bulun-
maktadzir. :

Bu b&liimde, mimarlikta tasarlama ve karar verme konusu cevresindeki
bazi arastirmalardan sdz edilecektir. Calisma konusuyla dodrudan il-
oili clmarakla birlikte, cerek arastirma ydntemi,gerekse bulau ve
bonuglarl agisindan bu caligmayi etkileyen ara:tlrmalar kisaca Gzet-
lenmigtir.Konuyla ilgili tasarlama arastirmalarini ydntemsel yakla -
simlari agaisindan iki grupta toplama olana&i vardair. Bunlar :

1. Tasarimcivi ve tasarlama slirecini laboratuvar ortaminda dig etki-
lerden bafdimsiz. olarak inceleven g¢aligmalar,

2. Slreti, uygulama kosullari icinde inceleyen, dis etkileri &n plan—
da tutan Pallsmalardlr.

Calisma ydntemiyle paralellii ag¢isindan, &zellikle ikinci gruptaki
calismalara daha genis ver verilmistir. Ancak tasarlamada karar ver-
menin hanei konular gergevesinde ele alindidini ve cgiincel edilimleri
gbrebilmek igin i1k ‘gruptaki calismalarin igeriklerlne kisaca degin-
rekte yarar vardir.

A,B.D. den, Thomas ve Caroll, bilgisayar programlamasinda tasarla-~
ma bigiminin 6nemi lzerinde durulan bir dizi laboratuvar galigmasi
gergeklestirmiglerdir. Problemin, amaglarin'anldgilmasi ve ¢ozlime
dénligtiirmede tasarmiciya yardimin gSzim Uzerindeki etkileri arag-~
tirilmigstir ( 29 ). Ingilterdden Lera, kontrollu kosullarda tasarlama
yardimlarini igeren alistirmalarla, tasarlamada karar adimlarini
belirlemig,yardimlarin bigim ve kapsamlarini Snermek amaciyla ¢a-
ligmalar yapmistir (30). Cakin, kontrollu ortamda mimar olan ve
olmayanlardan olusturduju deney gruplariyla katilma ve deferlendir-
me konularini dort dediskene gdre incelemistir. Bunlar bilginin
sunulugu, profesyonel yargilama editimi, uygulanan gqrup karar ver-
me teknigi ve farkli gruplar arasindaki karar uyumudur (31).
Tasarlama ve tasarlamada karar vermeyi, meslek uygulamasi iginde
inceleyen galigmalarda baglica meslek ig¢l editim, kargilanan probk-
lemlerde mimara yardaimci teknikler ve iglemler, mimara tasarim si-
rasinda verilecek bilgi ve igerigi, uygulamada tasarlama siireci
konulari ele alinmigtir. .

. N
Institute of Advanced Architectural Studies, IAAS adina sirdirdigi .
galigmada Harris, milli saglik hizmetinde galigan mimarlarin mes-
lek igi editim gereksinmelerini aragtirmigtir. Personelin galigma



ortami, @gitime kargi tutumlari ve kargilagtiklari gegitli problem
alanlari saptanmistir., Goriismeler sonucunda ortaya ¢ikan problem
alanlari isin kendisiyle ilgili (mimari), igin yapilmasiyla ilgili
(yonetimsel), toplumsal zorlamalardan gelen tlirel, &rglitsel, mes -
lekle ilgili ve bireysel olmak Uzere alti grupta toplanmigtir (32).

Ingiltere' de Building Research Establishment, BRE'nin programinda
yer alan bir aragtirmada O'Reilly biylk igveren orgiitleri igin Ust-
lenilen gergek tasarim slrecini dzlemistir ( 33 ). Analitik bir yak-
lagimla benzer pro jelerde karqllaqllabllecek bazi problemler agik-
lanmig, tasaramcilarin ydrarldnabllegcklerl anahtar yaklagimlar ve
sistematik y®ntemler ortaya konmugtur. Tasarlamada ilk asama =~
larda verilecek kararlar daha sonra izleyen agamalarda verilecek -
artan sayida karari belirleyecedinden, ilk agamada ortaya gikan prob-
lemlerin goziimi dnem kazanmaktadir. 1k asamadaki problemler ddrt
grupta toplanmigtir., Ilk gorisme ve dederlendirmelerde etkin bir
igveren organizasyonuna ulasma, tasarimcil agisindan igverenin, bilgi
tagiyan diger katilanlarin ve bilgi kKaynaklarainin bilinmesi, isve-
ren-tasarimci-kullanica haberlesmesi ve yapilacak igin tanimlanmass
konularindaki problemlerdir. ¢ozlim igin Snerilen lig anahtar iglem,
on gorilismenin analizi ve degericndirilmesi, isveren ve kullanica

ile ara gOrigmeler yapilmasi ve bu Kl%lle*lo hizla haberlesgmenin
saglanmasidir.

Yine BRE arastirmalarindan birinde York Universitesinden Mackinder
ve Marvin mimarlik biirolarinda tasarim grubunun galigmalarini iz -
leyerek, on deneyimin ve bilginin karar verme kaliplari lzerindeki
etkisini aragtirmiglardir. GCesitli bliylklikteki biirolarda, gesitli
konulardaki 12 proje incelenmigtir, Proje hakkinda bilgiler, var
olan sinirlamalar Sdrenilmis, tasarlams galigmasinin gelismesi
iginde karar adimlari, kararlar lzerindexi etkiler ve tasarimciian
caligma bajlami haftalik ziyaretlerle izlenmistir. Ingiltere'deki
plrolarda elde edilen bulgular dretle sdyledir; Projenin baslangi-
cinda bilgi eksikligi daha sonra tasarlama siirecini karmagik hale
getirmektedir. Deneyimli mimar tarafindan ortaya Konan baglanglg
kKavrami, daha az dencevimli tasarimeilar tarafandan geligtirilerek
ayrintilandirilmaktadir, Ayrintili bilgi gerektiginde ya da beklen-
medik bir problemle kargilasildiginda RIBA da agiklanan analiz-
sentez~degerlendirme dongiileri tipik olarak gdzlenmigtir. Biitln
projelerde gézlenen bir 6zellik de,tasarimcinin Kimi kKez bir kara-
ri vermek igin gok uzun zaman harcayabildigi halde ¢ok sayida bir
dizi karari bir glinde verebilmesidir. Tasarlama biiro digindan bok-
lenen onay ve planlamalara bagli olarak dizensiz bir hizla gelig-
mektedir. Geligmeler kaydedilmemektedir, Kullanilan bilgi kalip -
laraini York aragtirmacilari sOyle siralamaktadirlar : Baglangag
kavrami ¢ok sinirli bilgiye Gzellikle araziye dayanmaktadir. Tasa-
rim ¢ozlimleri ise daha geligmig ayrintili bilgiyle agik hale geti-
rilmekte ve geligtirilmektedir. Tasarim bazen, ek bilgi kazanildi~
ginda ya da beklenmedik problem ¢iktiginda ayrintili olarak yeni -
den ele alinabilmektedir. Arastirmacilar bilgi tlirlerini de sinif-
lamiglardar. Bunlar, dig Kisitlamalar, karar verme,yapi ya da bina
performansi hakkinda deneyim, bireysel secim ya da aligkanlik ve yayin-
lardir ( 34).

Asprino, Broadbent vé Powell'in ylrlittlikleri galigmanin bir bBlii-
miinde mimarlik ekibi lzerinde bir aragtirma yapilmig, belirli bir
projede galigan mimarlarin amaglari, Kritik tasarlama problemle -
rini, uygun bilgi kaynaklaraini nasil saptadiklari slireg iginde
gbzlenmistir. Tek biliroda, tek projenin geligiminin izlendigi bir
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durum galigmasidir. Aragtirma binalardaki hatalarin tasarlamadaki

bilgi eksikliginden kaynaklandigi varsayimiyla baglamigtir. Bilgi-
nin tasarlama siurecine nasil sokulacagi, tasarimcinin hangi alan -
larda bilgiye gereksindigi konulari ele alanmigtar ( 35).

Darke, uygulamadaki tasarlama sireci modélini saptamak Uzere yeni
konut yerlegmelerinin mimarlariyla gorigmeler yapmigtir. Goriligme -
lerde mimarlarin Xonut tasarimiyla ilgili gdris ve yaklagimlari,
isin gergeklegme tarihgesi, takim galigmasinin bigimi sorulmugtur.
Tasarlama slirecinde tasarimcinin baglangig amaglariyla kendi deder
yvargisi i¢inde bir imaj olusturdugu ve bu imaj1 analiz ederek ge-
ligtirdigi sonucuna ulagmistair ( 36). :

1.,3.2. Meslek Uygulamasini Yonlendiren Yayainlar

Mimarlik plrolarinda surdirilceed bu aragtinig igin oncelikle Tur-
Kiye'de meslek uygulamasini yiénlendiren belgeler incelenmig, resmi
kayitlara dayalil sayisal saptamalar yapilmigtir. Bazi dinya ililke -
lerinden de ayni tilrde yayinlar derlenerek incelenmigtir,

Mimari proje diizenleme ¢aligmalarinin mesleki bir ig olarak ele a-
1i1ndidi bu yvayvinlarda wuygulamada mimarin meslek sorumluluklari,
igverenle iligkileri, meslek hizmetleri ve lcretlerle ilgili mad -
deler yer almaktadir, S0z konusu bilgiler, tilkelerin kendi uygula-
ma kKogullarini yansitan gegitli tanimlarla, iUlkelerin geligme di -
zeylerine ve politikalarina badgli olarak dedigen ayraintida veril -
mektedir, Kiminde yalniz yasal tanimlar yer alirken, ozellikle ge-
ligmig bati UlKelerinde mimara yardimci olacak grupta cgaligma ko -
sullariy, ig. ve proje yonetimi, OSrglitle ilgili sorular, uygulama
siirecinin g¢egitli agamalarinda yararlanilabilecek yontem ve tek -
nikler, yararli yayin listeleri vb. ayraintili bilgilere yer veril-
mektedir.

Tirkiye'deki yayainlar :

Tirkive'de su sirada wgulamada gegerli olan iki temel yvayin bu -
lunmalktadyir, Bunlardan biri TMMOB Mimarlar ve Mihendisler Odala -
rinin, vize ve ortak mesleki denetim uygulamasi amaciyla geligtir-
dikleri Ortak Mesleki Denetim Protokoludur. Protokolda proije ve
masleki kontrol, proje sozlogmesi, Teknik Uygulama Sorumlulugu
(Tus) sdzlesmesi, vize ve lcretler, mimari proje asgari standart-
lari, hizmet yoOninden yapi siniflari, vb, konular yer almaktadir.
Bu yayinda tanimlara girilmedigi, ancak bir yapinin olusmasinda
katkilarai bulunan mimarlik ve mihendislik hizmet uygulamalari i -
¢in ortak esaslarla denctin getirilmesine onem verildidi gdriilmek-
tedir ( 37).

Bayindirlik Bakanliginca hazirlanan Mimarliaik ve Mihendislik Hiz -
metleri Sartnamesinde tanimlar, yapil yaklagik maliyetinin saptan-
masi, hizmetlerin lcretleri, kapsami, siniflar gibi genel hukim -
lerle Mimarlik ve Miihendislik hizmetlerinin herbiri igin ayra ay-
ri1 hizmetlerin agamalarla tanimlandidi, yapi siniflarinin veril -
digi esas hiikimler ve licret oranlari cetveli yer almaktadair ( 38).

Uygulamada kullanilan bu yayinlarin diginda Tiirkiye'de uygulama -
nin sorunlarina edilen aragtirma ve yayan sayisinin azlidi dikka-
ti gekmektedir. TMMOB Mimarlar odas:i tarafindan 15-18 Aralik 1969
da Mimarlik Semineri diizenlenmigtir. Mimarlik ve planlama sorun - _
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lariyla ilgili bildirilerin sonunda mimarlar odasi Uyeleri arasinda
yvapilan bir anket bulunmaktadir, Bu anketin sorulari, arastirma Ko~
nusuyla dogrudan ilgili olmamakla beraber, 1970 baglarindaki mimar-
11k sorunlarina ve mesledin o glinkii kabullerine 1gi1k tutmasi ve Kar-
silagtirmalara olanak vermesi agisindan dnemlidir. Anketin sonucun-
da mimarlik, Oncelikle "politik organizasyonel, tekno-ekonomik ve
artistik g¢abalari kapsayan homojen siiregli bir etkinlik" olarak ta-
nimlanmigtir. Mimarlik editiminde Oncelikle adirlik verilmesi gere-
ken konular da toplumsal iligkiler, gevre dilizenleme, organizasyon
ve striiktiir geklinde belirlenmistir ( 39).

TMMOB Mimarlar Odasi Mihendisler-Mimarlar isimli bir arastirma ra-
poru yayinlamigtir, Bu raporda Tirkive'de TMMOB ilyesi mihendis ve
mimarlarin cekonomik iligkileri ve toplunmsueli billinglommeloeri :
yoluyla saptanmigtir (40)

Diger Ulkelerdeki uygulamaya donlk yayinlar :

Diger Ulkelerdeki yayinlar iki grupta ele alinabilir. Bitincisi uy-

gulamayi yonlendiren el kitabi va da katalog niteliginde olanlardir.
Ikinci grupta, yine gogunlugu meslek Kuruluslari ve arastirma Kur
larinin igbirligiyle hazirlanmig, meslek uygulamasina doniik, yol

gdsterici yardimci bilgileri igeren, veni teknikleri ve gelismeleri
izlemelerine olanak saflavan vyayinlar yer almaktadir. '

Amerika . 1rle§1k DevleLLerl &

American Institute of Architects, (AIA) nin mimarin meslek uygula-
mas1 el kitabinin yani sira uygulamanin her alaninda gok sayida
vayini bulunmaktadir, Bunlar arasinda aragtirma agisindan Oneom ta-
Uy yavina dedinilecertir,

M

Kapsamly mimarlik 1960" laru:n sonra
risen toplumsal gerok: hogullar ned :
dan beklenen hizmetlerin ve uvgulama Rosulla nin biltdnell bir jaALa -
gim gerektirdi&i belirtilmektedir. Rir kurul taraxlndan gelisgtirilen
Kapsamll mimarlik hizmetleri baslica proje analizi hizmetleri,girigim
hizmetleri, tasarim ve planlams nhizmetleri, varam hizmetleri, destek-
levici hizmetler ve dider hizmetler olarak alti grupta towlanmaktadir.
Tasarlama ve planlama hizmetleri evliemsel tasarlara ve nlanlamavla
bina tasarlamasi alt gruplaraindan olusmaktadir. Hizmetlerin vaninda,
mimarin deﬁi$en rolil, isverenle iligkiler konulari {izerinde durulmakta-
drr (41).AIA'nin 1947 baskisi Mlmarl Uygulama isimli yayininda gesitli e-
yaletler igin ayri ayii tanimlanan hlzmetlor, kapsamli mimarlik
hizmetleri yaklagimi ile kargilagtirmali olarak incelendiginde, bu
lilkenin 1960'lardan sonra meblek sorunlarina yakla91m1nddk1 gelig-
me izlenebilmektedir (42 ).

AIA'nin yayanlarindan biri de C.W, Griffin'in takim galigmasi yak-
lagiminl tanittig:r yayinidir, Mima pro je dizenleme cgaligmalari-
nin, bina geligtirme siireci i¢indeki yeri ve takim galigmasina du-
yulan gereksinme agiklanmaktadir., Geligtirme slirecinin karar, ta-
sarim ve teslim agamalarini igeren bir bilitlin oldugu kabul edilmek-
tedir. Geleneksel siiregte karar asamasinda mal sahibi, tasarlama
agamasinda mimar ve teslim agamasinda yapimcil etkin rol almaktadir,
Takim galigmasinda bu rol sahiplerinin slirecin bagindan itibaren,
sUre¢ iginde yer aimalari Onerilmektedir. Bu yolla proje geligtirme
slirecinde eskiye oranla, daha saglakli ve hizli bir duruma- ulagila-
bilecedi belirtilmektedir (43).
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Uygulayici mimarlara yeni tekniklerin tanitildidi bir bagka AIA ya-
yininda mimarlikK birolarinda uygulamanain gesitli alanlarinda kul -
lanabilecekleri teknikler tanitilmaktadir., Orglit semalari,projelen-
dirme iginin sirdirlilmesinde izlenen gesitli metotlara ve orgiit lize-
rindeki etkilerine dedinilmecktedir. Ikinci bdliimde, is yOnetimi,

Ugiincl bolimde de proje yonetimi esaslarina yver verilmektedir ( 44 ).

Ingiltere :

Royal Institute of British Architects (RIBA), 1965 yilindan bu yana
meslek uvgulamasint yvbnlendiren ve denetleyen bir el kitabi yvayinlamak-
tadir (45).Meslek,bliro ve proje diizenleme hizmetlerinin planlanmasiyla
. ilcili ayrintali bilaileri-kapsamakta, uvgulamanin gerektirdigi nite -
lTikler ve sorumluluklarla taniw alite r. iro vénetimi, uyvgulama
bigimleri, personel yOnetimi, i Xonular, bliro hizmetleri, biro igs-
lerinin slirdirlilmesinde vardimci araglar ve metotlar ele alinmaktadir.
Proje uvculamasinin tanimlandidi bXlimlere genis ver ayvrilmistir. Uvou-
lama siireci asamalari, her asamada Vvararlanilabilecek véntemler tani-
tilarak ve referans listelerivlie desteklenerek verilmistir. Tasarim
slireci ve bilro caligma vlani avri slirccler olarak belirlenmektedir. (Qa-—
Tisma nlany  isin gelisgi, 11k OGneriler, sematik tasaram, ayrintili ta-
sarim, bilgi Uretme, birim fivat teklifi hazairlama, proje planlama, a-
razi lzerinde iglemler, vapimin tamamlanmasi ve geri kesleme adimlariri
icermektedir. Avn: sime¢ adimlari cruplanazak, uygulamada yaygin kullz
nilan deyimlerle de tanimlanmaktadir. Bunlar On toplanti, eskizler,
galisra cizimleri ve arazi islemleridir. :

Tasarim siireci, galigma planindan ayri, bilginin alinmasi, proble-
min dodasinin ve olasi cdzlmlerin incelenmesi, olasi coziimler ara-
sinda bir ya da ikisinin celigtirilmesi, tasarim grubu iginde ve
dig i hireyleri c¢&zimden haberdar etme adimlariyla ag¢iklanan
yaratici bir slre¢ olarak islemnekte, her -adamda yardimer teknik-
ler btanitilmaktadar

ar gok disini
1li proje islerinin Crgitleyic
liinde kargilasabilecedi gesitli
larin agiklandidyr glriilmektedir,

By ULy indd m

1 takaim ¢galismasinan lideri, ¢egit-
s1i olarak kabul edildigi ve bu ro-
sorunlarin ¢dzimiine ydnelik konu-

RIBA'nin ayrica, ©zel blrolarla ilgili verileri dederlendirdidi bir
raporu yayinlanmistir. Raporda 1972 den 1978'e meslek uygulamasini

slirdliven mimarlik hiilrolara personel sayisina g8re gruplanarak, alti
villik zaman aralidinda yer alan gelismeler ylzde dederleriyle
~agiklanmaktadir. Ulkenin ekeonomik kosullarina bagli olarak bliro bili-
yvitklidiindeki degismelerin gdzlendigi, vorumlandidi ve ileri galig -
malar i¢in sayisal verilerin saglandidi agériilmektedir (46).

Batyr (Federal) Almnanya :

Almanya'da meslek uygulamasinda kullanilmakta olan, hizmetler ve ilcret-
lerle ilagili bir el kitabinda vap: hizmetleri icin gbrev diizeni ve mi-
marlar ve mihendisler igin {icretler ele alinmaktadir. Bu yayinda Snco-
ki uyculamadan farkli olarak, proje yonetimi hizmetini de iceren yeni
bir hizretlerin bLitiinliigli kavrami ortava konulmustur. Bu kavram, 1908°
de Amerika'da ortava atilan kapsamli mimarlik hizmetleri kavramiyta pa-
ralellik gOstermekte, ancak on vil sonra bu konuda arastirmaya gerek-
sinme duvuldudu izlenmektedir.Bu kavram ig¢inde planlama ve yapim hiz-
nmetlerinde gdrevin dlizenli bic¢imde yiritilmesi ve yapilmasiyla ilgili
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hizmetlere "ana hizmetler", tlm planlama, yapim, kullanim sitireglerin-
deki diglinceleri, Lilgi ve islemleri iceren hizmetlere "Uzel hizmetler"
denilmektedir. Her asamada yapilmasi zorunlu ana hizmetlerin yaninda
8zel hizmetler esnek tutulmus, celigen teknik ve ydntemlerle ekleme-
ler olabilecedi Ongdrilmiistir. Yayinda verilen hizmet asamalari esas-
larin belirlenmesi, 6n planlama, tasarimin planlanmasi, yvapim izni
planlamasi, gergeklestirmenin planlanmasi, ihale hazirligi, ihalede
girev alma, yapim denetimi, bina ¢bzetimi ve doklmantasyon asamalara-
dir (47).

Avustralya :

Roval Australian Institutc.of Architects'(RAIA) nin Mimari hizmetlerin
pazarlanmasinin anlatildida li¢ bSllimden olusan bir el kitaki bulunmakta
dir(48)Birinci b&liminde nazarin dederlendirilmesi vapilmakta, mimarlaik
mesledfinde pazarlamanin “nemi, sinirlari, pazarlama prograri gibl konu
lar tartisilmaktadir. Ikinci bdlimde Srgit yonetimi, karar verme ve
sermaye konulari islenmektedir. Uglinci bdliimde ise pazarlama strateji
leri, taktik ve teknikleriyle pazarlama programinin isleyisi ele alin-
maktadirr. El kitabinin ekinde mimar ve isveren arasindaki anlasmay:
tanimlayvan s$zlesme drnedi, mimarin saglayacadi hizmetler, lcretler,
danismanlik kosullari hakkinda agiklamalar standart fovler olarak vyer
almaktadir.

Ispanya :

Consejo Superior Paralos Colegics de Arcquitectos y los Arguitectos
tarafindan vayinlanan licret tarifeleri kitapog¢iginda, Ulke gapinda mes-
lek uygulamasini diizenlemek amaciyla meslek hizmetleri ve mimarlik dc-
ret tarifeleri tanimlanmaktadixr (49).

Peru :

Coleaio de rrcutectos del Peru (CAP)'in meslek hizmetlerinde lcret
dilzenlemesivle ilaili bir <avini bulunmaktadir. Bu vavinda mimari
wrejenin dizenlenmesi qgencl olarak nrooram, “n proie, wroje, metraj
ve kegif, mimarinin védnetiri ve nroje esqgidimil agsamalarivla tanimlan-=
maktadir. Ucret kategorilerine a¥re avrintila bina tivolojik sinaf-
lamasi verilmektedir (50).




BULOM 2 - ARASTIRMA KAPSAMI VE YUNTEM!

2.1, ARASTIRMANIN TANITILMASI
2.1.1. Aragtirma Kapsami

Arastirma konusu, proje uygulamasinin gergeklestirildigi, serbest
calisan mimarlik blirolarinda, mimarin tasarlamada karar verme du-
rumunun incelenmesidir.Uvgulama aminda tasarimcinin projeyle,
hizmetlerle ve Srgiitlenmeyle ilgili ¢esitli parametrelerin karsilikl:
iligkilerinin olugturdugu bir sistem ic¢inde karar verdigi kabul
edilmektedir. Kararlari lizerinde toplumsal-ekonomik ve teknolojik
kosullara bagli etkenler s&z konusudur. Galismada mimarin proje ge-
listirme sireci i¢inde karar verdigi ortamin yapisi incelenmekte,
ortamin dediskenlerinin mimarain kararlar:i lizerinde ne tiir etkiler
yaptidi arastirilmaktadir.

Proje gelistirme slireci kavram bu caligmada, mimarlik blirosuna
proje isinin gelisinden, tamamlanarak isverene teslimine kadar ge-
¢cen slireci anlatmak lizere kullanilmistir. Hazairlik calismalarini,
on, kesin, uygulama projelerinin hazirlanmasi ¢alismalarini iger -
mektedir. Slrecin gesitli asamalarinda verilen kararlar bir &nceki
ve bir sonraki asamayl etkilediginden, tasarlamada karar verme du-
rumunun, sitirecin blitinl#§i ig¢inde incelenmesi uygun bulunmustur.

Mimar proje gelistirme sirecinde, ydnetim ve tasarlama kararlarini
vermektedir. Arastirrada tasarlama kararlar: konu alirmis, yonetim
kararlari digeri lizerindeki etkileri agisindan incelenmistir.

Mimarlik biirolarinin lilkemizde, baglica lig Orgilitlenme bi¢imi igin-
de‘ga11$t1k1ar1 bilinmektedir. Bunlar ;

1. Serbest cgalisan bilirolar,

2. Dijer profesyonel drgiitlenmeler blinyesinde yer alan mimarlik
blirolari,

- 3. Kamu kuruluslari biinyesinde yer alan mimarlik biirolaridir.

Proje gelistirme slirecinde verilen kararlar, bagl:i bulunulan &rgii-
tlin karar sisteminin bir pargasidir. Serbest mimarlik biirolarinda,
biro sahibi mimar tasarlama kararlarinda, dider ¢aligsma bigimlerin-
deki konumuna gtre daha etkin olacaktir. Bu nedenle aragtirmanin
serbest galisan mimarlik birolarinda siirdiiriilmesi Sngdriilmigtiir.

Bu gruba giren biirolar arasinda da &rglitsel farklar bulunmaktadir.
Aragtirma icinde bhirolar &railitlenme dizeylerine gdre ele alinarak
incelenmigtir. '

-
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2.1.2. Arastirmanin Amaglarl

Arastirmanin amaci Tiirkive'de mimarlik biirolarinda mimarin galisma
kogullarinin deferlendirilmesi, uygulamadan elde edilecek nitel ve
nicel verilerin analiziyle tasarlama ortaminin yaplsinin anlasilma-
sidir. Bu amaca ulasmak ilzere arastirma cesitli alt amaglar dodrul-
tusunda slrdirilmistir.

Tasarlamada karar verme durumunu belirleyen g¢esitli bilesenlerin o-
lusturdudu karmagik iligkiler sisteminin modelinin kurulmasi ve ger-
cek yasamda var olan iligkilerin en iyi yansitacak analiz tekniginin
éegimi calisma yontemine iliskin alt amaci olusturmaktadir. Analiz
tekniginin, olayin ¢ok bovutlu karakterini ortaya koymasi beklenmek-
tedir.

Calismanin uygulamaya donik U¢ alt amaci bulunmaktadir. Bunlardan
ilki, cesitli tip ve bliylikliikteki blrolar "i¢in gruplama ilkelerinin
tanimlanmasidir. Bunun igin Once biirolarin Orglitsel, hizmete ilig -
kin, vb. niteliklerinin belirlenmesi, daha sonra belirli nitelikle-
ri pavlasan blirolarin gruplanmasi amaglanmistir. Blrolar gegitli ni-
telikleriyvle tanimlanabildi&i oranda mimarin tasarimla ilgili segim-
lerini etkileyen faktdrleri inceleme colanagi bulunacaktir.

Uygulamaya doniik ikinci amag, bu niteliklere gdre segilen bilirolarda
proje geligtirme slirecinde mimarin karar verme durumunun belirlen -
mesidir. Tasarlama sirasinda verilen kararlarda mimarin etkinligi,
slirece katilan diger birey ve gruplarin rolii,tasarlama grubunun ya-
pisi, proje ve hizmet dediskeninin mimarin karar verme durumu lize -
rindeki etkisinin anlasilmasi amaglanmigtir.

Stireg ig¢inde tasarlamayl ve mimarin karar vermesini etkileyecek
problem alanlarinin saptanmasi uygulamaya donilik lg¢lncl amagtir.
2.1.3. Arastirmanin Asamalari ve Ydntemi

Yukarda belirlenen amaglar dodrultusunda arastirma ¢ agsamadan ol
mustur.

1. Arastirmanin temelini clusturacak iliskiler modelinin kurulmasi,

2. Blrolarin niteliklerinin belirlenmesi ve blrc gruplama ilkeleri-
nin ortaya konmasi, ’

3. Belirlenen ilkelerle sec¢ilen bilirolarda, belirli nitelikteki pro-
jeler iizerinden, proje geligtirme slirecinin incelenmesi ve tasa-
rimcinin karar verme durumunun belirlenmesi.

Model kurma galismasi, on gSrigme ve gdzlem sonuglariyla y®nlendi-
rilmis kuramsal bir ¢aligma niteligindedir. lkinci asama, bu model
dogrultusunda analitik bir yaklagimla ele.alinmistir. Mimarlik bi-
rolari lzerinde kapsamli bir saha arastirmasi gergeklestirilmistir.
Son agsamada monografik bir yaklasaim izlenerek, sinirli sayida bliro-
da proje gelistirme siireci Ogrenilmistir. Bu galigmalara paralel
olarak blrolarda saglanan mimarlik hizmetleri ve kargilasilan g¢e~
$itli problemlerle ilgili gruplamalar elde edilmistir. Arastirma -
nin farkli asamalarimda uygulanan yontem ve tekniklere daha ayrin-
tili bi¢imde tekrar degdinilecektir.
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2.2. BN CALISMALAR

Ayrintili saha arastirmas: vncesinde, uygulamada tasarlama ve karar
verme ortaminin bilegsenlerinin belirlenmesine ve jligkilerini yan-
sitan bir modelin kurulmasina galigilmistir., Bu amag¢la yapilan ©n
galigmalar iki yonde yirlitlilmigtlir, Birincisi uygulamaya dayandiri-
lan, deneyimlerin aktarildidi yazili kKaynaklarain aranmasidir.Calig-
malarin ikinci yoniinii bilgilere dogrudan ulagilabilmesi amaciyla ug
mimarlik blirosunda gergeklegtirilen on gSrigme ve gbzlemler olus -
-turmugtur.

Yayin tarama galisgmasi TlrkKiye ve diger Ulkeler igin paralel sidrdl-
rilmistir. Yapilan incelemcede Ulkemizde mimarlaik blirolarainda proie
aelistirme slireci, problemloer, okip calismasi, vb., Xonularla ilgili
Tirkiye Kogullarini yansitan ve uygulamadan kKavnaklanan ¢aligmalara
rastlanamamistir. Tlm bu konulardakil bilgiler plrolarda halen usta-
cirak iliskileri icinde vetisen mimarlarca deneme-vanilma voluvla
GGrenilmektedir.Unicon Internationale des Architect(UIA)'ya lye Ulkae-
lerinmeslek kuruluglariyla TMMOE Mimarlar Odasi aracilicivla vazis-—
malar yapilarak, lilkelerindeki mimarlik hizmetlerini ve uroje uv-
culamasini ydnlendiren vayinlar ietenmistir.Yazisma vapilan 21 lke-
sinden yanit gelmistir, Bunlar A.B.D., Ingiltere, Bati Almanya
stralya, Ispanva, Peru ve Macaristan'dir. Bu lUlkelerden sadlanan
broglr, katalou vb. yayinlar aragtirma konusu ac¢isindan dederlendi-
rilmistir. Yayinlardaki avrintilarin dlkelerin Lellrne dlizevilerine
mirarlik mesleginin ve hizmetlerinin tonlumsal kabuline ve gereksin~-
melerine hadli olarak dedistidi qlrilmiistiir. Bliro vapilarini ve 8r
aiit tinlerinin de bu k0$pl ari ve tonlumsal polit vapivl vansitti-
a1 saptanmigtir.

Blirolarda vapilan adriism
lor, projo moaulartlig:
ni, dlqur LamumLaylr‘
111um1t i

el e dmi SG1 L, hiznmet -
tasarim ¢ nin gulisma dlec-
moblukler konularinda wilgiler

: hizmetlerin. verildigi Ug
EIESRE Lo »rcﬁtﬁuj vy igloyisin gerirdigi fark-
111l&la1 ST igtir. Ayrica her proje konusunun kendine dzgi ni-
telikleriyle farkll tasarlam: ve karar verme Kogullarini da birlik-
toe getirdidl saptanmaistayrc,

2.3. ARASTIRMA KAVRAMSAL MODELININ KURULMASI

2.3.1. pavranigsal Karar Verme Modeliyle Mimari Tasarlamada Karar
Verme Duxuanun Agiklanmasy

Toplumsal psikolojide-karar verme siireci diger “drenme, hatirlama, ha-
yal etme silrecleri gibki psikolojik ({(algisal) yapilanma siireci olarak
ele alinmaktadir (51). Karar verme ise bu siireg sonunda ortaya gikan
davranigtir.Bu modelde karar verme davranisinain, beéelirli bir uyari du-
rumuna tepki olarak, bireyin kendi referans cgergevesi icindeki algisal
‘yapainin olusumuyla ortaya c¢iktig:r kabul edilmektedir. Dider bir anla-
timla birey karar verme davranigina vol agan problem durumunu kendi re-
ferans c¢ercevesi iginde algilamaktadir. .
Referans gergevesini belirli bir zamanda birbirleriyle islevsel iligki-
ler ig¢inde bulunan psikolojik ve toplumsal igerikli faktdrler olusgtur-
maktadir.Algisal yapi bu faktdrler etkisinde bicimlenmektedir (52).
Sherif, psikolojik igerikli faktdrleri ig¢ faktSrler, toplumsal icerikli
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faktidrleri daig faktérler olarak tanimlamaktadir (53).1¢ faktdrler gerek-
sinmeler, gilidliler, tutumlar, ge¢mis deneyimlerin etkileri gibi faktor-
lerdir. Dig faktbrler ise bireyler, nesneler ve gruplar gibi dig uya-

ri1 ortamini tanimlayan faktdrlerdir. Benzer bir ayirimi Harrison getir-
mekte, toplumsal davranisi belirleven faktdrleri bireyin varatiligiyla
11lgili de§iskenler ve durumsal degdiskenler olarak tanimlamaktadir.Yara=-

“tilisla 1lgili degiskenler biyolojik durum, aligkanliklar, tutumlar, ki-
$ilik, vb. gibi insanlarin duycu ,diislince ve eylemlerine katkida kulu-
nen defiskenlerdir. Durumsal dedgisgkenler ise iginde bulunulan gevrenin

. dogas1i, c¢evrede ver. alan nesnelerin sayisi, yeri, dizeni, cevredeki di-
Jer birevler, birevlerin diderlerivle iligkilerigibi degiskenlerdir (54).

Katz ve Kahn da ulasilan karar iizerindeki belli basli faktdrlerin Prob-
lemin dogasi, drgiitsel bacdlam, karar vericinin bireysel nitelikleri ve
bireylerin algisal sinirliliklary oldugunu belirtmektedir (35).
Sherif, gesitli faktdrlerin iliskili big¢imde analiziyle belirli bir
toplumsal durumda bireyin deneyim voe davranigin:i niteliklerinin
ortaya konabilecedini bolxrtmuhttdlr (56). Bu faktodrler gOvle sira-
lanmaktadir :

o Toplumsal ortamda rol alan bireylerle ilgili faktorler : Sayila -
ri, toplumsal, kiltiirel, ekonomik, egitimsel olugwunlaril agisindan
homo jen, heterojen yapilary ; yas, cinsiyet, vb, nitelikleri.

o Problem ya da is (gorev)'le ilgili faktdrler 3 Yeni ya da aligil=
mi1g olmasi, yapilanma derccesi (olasi ¢ozim alternatiflerinin sa-
visi), eylem igin bireylerin gereklilik orana.

o Konum ve olanaklariyla ilcili faktdrler : fiziksel ortam, araglar
lar ve teknolojik olanaklar, yerin digerlerivle iliski kKurabilme
olanadgi saglamasi,

(&

Bircyioerin diger biroyier, yer ve isle iliskKilerind kapsayan  di-
ger faktorler : Problem ya da isin bireyle iligkisi, bkircy igin
isin tagidigay Snem, igle ilgili yetenedi, bireyin dzel bir ileti-
§1m kKaynagiyla olan iligkisi, problom, Konum, diger bireyler ya
da durumla ilgili ylritme standartlaril ya da toplumsal normlarin
bulunup, bulunmamasidir.

Karar vermede algisal yapinin olusumunu béelirleyen &nemli bir faktdr ka-
rar verme silirecine vol agan problem durumunun tanimlanma dlizeyidir. Prob-
lem hakkindaki bilgiler, sinirlamalar, amaglar tanimlandikg¢a, karar verme
davranisinin alternatifleri azalmaktadir. Belirsizlikler ortaya g¢iktik-
¢a psikolojik ve toplumsal igerikli faktdrlerin referans gergevesindeki
katkilari fazlalasmaktadir (57). Problemin tanimlanma durumu ise yapilan
igin nitelifivle ilgilidir. Atheos ve Coffey, insanlarin Orgiitlerde ye-
rine getirdikleri isle ilgili davranislarinin, o davranisin yer aldigi
"tim durum" un incelenresivle kegfedilebilecegini sdylemektedir (58).

Karar, verme durumunun bazi yazarlarca Gzerinde karar verilen problemle
110111 bllai diizeyine ctre ele alindigdi da gorilmektedir(s59). Risk, belir-
51211k belirlilik, vb.durumlarda karar vermeyle ilgili farkli teknikler
qeli$tirilmi$tir. Delbecq karar verme durumlarini problem tipi ya da u-
lasilacak karar tipine gdre tanimlamakta, programlanmig, yaratici ya da
gatigmali ‘kararlar icin farkli karar verme durumlarindan sdz etmekte-
dir (¢0). Bu durumlarin her biri falkll grup olusumu, calisma dlizeni ve
farkli siireci gerektxrmektedlr.
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Bu yaklagim iginde, g¢aligmanin Konusu yeniden tanimlandiginda, ta-
sarimcil mimarin Karar verme davranigi lzerindeki d1§ faktorierin
konu edildigi goriillir. Uygulamada tasaraimcl mimar igin dig uyara
ortamini olusturan gegsitli faktdrler, birbirleriyle 111$k1 1g1nde
mimarin karar verme durumunu belirlemektedir.. Belirli iligki kalaip-
larinin tanimladi&y belirli ortamlar ve bu ortamlar ig¢ginde karar
verme durumlari sz konusudur.

Sekil 2.1'de Sherif ve Sherif'in, referans gergevesi ig¢inde davra -
nigin olusumunu agiklayan klasik davranig gemasinin mimari tasarla-

mada kKarar verme davranigini dglklamuk lzere uyarlanmig sekli veril-
mektedlr.

Karar verme Uyvarinin algilandiga,
davranigi icin Karar vericinin Davranig
uyari durumu ‘referans cergevesi

Brgitsel

Yapi

Uyari durumu-
nun tanimlanma
diizeyi
(Amaglarin, ALGISAL TASARIMCININ
problemlerin, YAPININ KARAR VERME
olanaklaran OLUSUMU - DAVRANISI
sinirlamalarin
tanimlanma
dlizeyi)

1¢ FAKTORLER .
pro je Bireyler

I\:::::::::::::::j;‘}Gmplar

DI§ FAKTSRLER
(DIS UYARI ORTAMI)

Sekil 2.1 Mimari tasarlamada, tasarimcinin uygulamadaki referans
cergevesi iginde karar‘verme davranigsinin olusumu
(Sherif ve Sherif'in (61) semasina dayandirilarak Elbing (62)
tarafindan Srglitlerde karar verme davranigi igin gellstl—
rilmis semadan uyarlanmigtir)

2.3.2. Mimarlik Biirolarinda Tasarlamada Karar Verme Ortaminin
Bilegenleri

Mimarlik biirolarinda, tasarlama sirasinda mimar igin dig uyari or-
taminl olugturan gegitli faktdrlerin baglica lg baglik altinda in-
celenebilecekleri gorulmu;tur. Bunlar Orgiit ve &rgiitlenme, pro je
ve ilgili hizmetler, tasarlmcL/tasatxm ekibi'dir. (Sekil 2.2)

Orgiit ve Orgiitlenme :

Proje geligtirme siireci kapsamxndakl tasarlama ve karar verme eylem»
leri, .uygulamada mimarlak biirolarinda, bir orglit iginde gergekleg-
tirilmektedir. Orglit s8zliik taniminda bxrleg:k bir eylem igin. eg-
giidiim1ii ya da birbirine bagimli pargalarain bir biitinlik iginde bir-
" legmeleri olarak Verxlmektedxr (63). Biau, orgﬁtdn belirlenm:s
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amaglara ulagmasayla ilgilenen gruplarin gabalarini harekete gegir-
mek ve egglidimi saglamak lzere agikca belirlenen iglemlerin olug -
turulmasiyla ortaya Qlktlglnl belirtmektedir (64). Katz ve Kahn'da,
ba§11ca nitelikleri iglev agisindan bigimsel rol kalibi ve Orgitsel
igleyigi tanamlayan alt sistemler olan, agik sistemlerin ozel bir
sinif1 olarak tanimlamaktadir (65). Teknoloji, gevre,katilanlar ve
orgiitsel bigimin iligkileri 1glnde incelenmesi gereken toplumsal -
teknik bir sistem (66) ya da iligkiler sistemi (67)'dir. Orgiit igin-
de,bireyler ve alt gruplar ara81ndak1 etkilegim bir tiir yapi iginde
gergeklegmektedlr. Orgiitler yapisal gesltlenmeler1ne gbre iki gekil-
de tanimlanmaktadir. Bireyler arasi etk11e§men1n kendiliginden olu-
gsan toplumsal normlar ve eggidim kaliplariyla diizenlendigi, esnek
yapidaki Orgiitlere bigimsel olmayan orgilit denilmektedir. Belirli bir
yapaya sahip, Ozglil amaglara ulagmak ya da Ozgiil bir igi yapmak lze-
re tanlmlanmls rol kaliplari ve iletigim ag1 ile, otorite hiyerargi-

ise blg1msel orgut denllmoktcdlr (68). Bu iki tanim orgut vyapilari-
nin iki u¢ noktasini vermektedir. Gergekte oOrgilitler bu iki ug ara -
sinda sonsuz sayida yapisal g¢egitlenme gOsterirler. Mimarlik biliro -
larinin da ig ve proje hizmetleri ¢evresinde yapisal ¢esitlenme gds-
terdikleri, her blronun bu siralama iginde farkli bir noktada yer -
aldidi bilinmektedir. ’

Urgutler igin diger gruplama,igin yerine get1r11m951y1e ilgilidir.
Iqln yapilmasindaki belirsizlik durumuna gore Orglitler ya rutin bir
1:1ey13 iginde galigmakta, ya da problem ¢ozme eylemine girmektedir.
Rutin ga11§an orgutler, belirsizlik durumuna girdiklerinde dogal

bir problem ¢dzme Orglitiine donligmektedir (69%).,

Mimarlik hizmetlerini vermek lizere Orgilitlenen mimarlik blirolara
hastane, fabrika gibi diger hizmet Srgitlerinden ayrilairlar. Proje
iginin ve ilgili hizmetlerinin nitelikleri agisindan mimarlik biiro-
lari1 daha gok problem ¢dzen Orgilit tanimina yaklasir.

Proje ve Hizmetler :

+

is (gdrev) davranig lizerinde durumsal bir etkidir (70). Orgiitlin i-
¢inde bulundugu durumun Kogullarini, gergeklegtirdigi ig belirle -
mektedir. Bu agidan karar verme durumu da, ige badli olarak ele a-
linmalidir. Mimarlik bilirolarindaki on goriigme ve incelemelerde,pro-
jelerin ve ilgili hizmetlerin, farkli karar verme durumlarinin in-
celenmesi agisindan Snemli bir bilegen oldugu saptanmigtir. Proje
geligtirmp slireci ve iligkiler sistemi, projeyle ilgili yer, Konu,
igveren, hizmet kapsami vb. niteliklere gbre b191m1enmekted1r. Her
pro;ede slirece katilanlar farklllagmakta, projenin 6zel kogullari-
na gdre katailanlarin karar etkinlikleri deg1§eb11mekted1r. Her pro-
je bir dncekinin deneyimlerine dayanmakla birlikte ayri bir olgu -
dur.

Mimarlik blrolarinda hizmetlerin ele alinigi (proje dedigkeninden
bagimsiz olarak) bliro Orglitlenmesini bigimlendirebilmektadir, Mi-
mari tasarlama yaninda gok gesitli hizmetlerin verildigi biirolarda
lilkelerin ve toplumlarin degigen Kogullari ve gereksinmeleri nede-
niyle,mimarlik hizmetlerinin dider mihendislik wve yapim hizmetleri-
ni de kapsayacak bigimde bir biitiin olarak ele alinmasi geredgi or -
taya gQikmigtir, Farkli hizmet grupladrinin hizmetleri ayri ayra
gergeklegtirmesinden dogan -zaman, para kaybi gibi olumsuzluklarin
giderilmesini amag¢layan ve Kapsamli Mimarlik Hizmetleri kavramiyla
Gzetlenen yeni yaklagim hleand1r11m1§ ve iyi yOnetilen, takim ¢ga-
ligmas: iginde gergeklegtirilecek bir sdrecx 6nerm1stir. Ilk kez
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1960' 1arda Amerika‘'da uygulama alani bulan ve Ingiltere ve Almanya
gibi geligmig lilkelerin de benimsedikleri bu yaklagim mimarlik bii-
rolarinin Orgltlenmesini de etkilemigtir., Daha genig kapsamla,
farkli uzmanlik gruplarina ait bOllimleri igeren blirolar ortaya c¢ik-
mistir. Ancak bu gelismeler toplumsal-ekonomik yapinin-tcknolojik
gelismenin bir yansimasi olarak belirmektedir. Her {ilkenin.ken-

di koaullarl 1g1ndo mimarlik blirolar1 da farkl: yapilanmalar goster- .
mekthdxr.

Tasarime: / Tasarim Fkibi
Burolarda hizmetleri gergeklestiren, tasarlama ve yonetimle ilgili
Pir digi kararlar vororek D*ujolur* ce1iqtirvw pro jo yirlticiisd
mimar ve okiblair. al wgme carti eibit 1ie, bir projede veri-
len hizmetlerle ilgili olarak td54rlamq rdllgmalarlua Katilan uz-
manlari, danismanlari igeren genis bir ekip anlatllmdhtadlr, Bunlar
blro iginde ya da diyinds hizmet veriyor olabilirler., Bu ayirimi
ortaya koyabilmek igin, biro iginde tasarim galigmalaring gﬁrgek;
tiren mimar, mihendis, ¢izim elonani ve digerlerinden olugan eki
ise "tasarlama grubua" denilmistir,

Mimarlik blrolarinda karar Konusuna bagll olarak kararlar birey va
da grup tarafindan verilebiluektedir, Bireysel karar verme Srgit i-
¢ginde gercgeklestiginde, kararlar lzerinde orqglitsel igleyisle ilgili
etkenler, bireysel torcihlerin ontne ¢ikmaktadair. szdrlik bire -
larinda Karar veren mimar iein, blironun ¢evresiyle olan iligkileri
diger glg gruplarinin varlig:. blironun wagabilecedi kaynaklar Vi
olanaklari Kararlarani (t&llil

asarlama kararlari, grup RKarar:
a:lik alanlarandan bireylerin

, gerekse kuramsal bilgi ve beceri-
ne katilmalaridir, Bireysel kKarar vermey:o
I UA,;‘a, dala f e} i g :1¥Lsx ve verlesmig bilgl var -
d]r (71). Probleme daha travla /1da kritik gorig agisivla yaklasi.-
makta, ulagilan Karar, Kaerarin veriligine katiima nedeniyle grup
elemanlarinca benimsenmekte,kararin 110t11n 31 ve uygulanmasi kolav-
lagmak tadix.

tEKN1IK

Ingiltere'de RIBA meslek uygulamasindaki dirumdan hareketle,tasarlamsz
jararlarinmin bireysel, ayri ¢alisan gruple va da ylzyize galisan
grupla olmak lzere U¢ bigimde veriiebildigini belirtmektedir (72).
Bireysel karar verme tek bagina ¢aligsan mimar i¢in zaman ve gaba agi-~
sindan ekonomik olmaktadir. Ilkelerle ilgili sfratejlk kalariarln bir
Kismi, -dar problem algwlarlﬂld ilgili taktik kararlarain ise timi ge-
nellikle proje viriitiiclisli mimar taraflndan verilmektedir. RIBA eleman-
larinin avri calistida grubu sentetik grup olarak isimlendirmekte, bu
grup elemanlarinin kendi konularindaki c¢alismalari paralel sirdlrdigii-
ni ve proje yirltlclsinin esglidimi sagdiadidini belirtmektedir. Proje
iginin varatici ¢Ozlim gerektirdigi, bireysel kararin hatali sonug¢lana-
bilecedi ya da isgbh8liml acisindan paralel calismanin gerekecedi durum-
lar ig¢in uygun oldugu agiklanmaktadir. Ylizyiize grup ise devamli karg:
lik1li iligki icinde karar verme durumundaki bireylerden olugmaktadir.
Yaratici fikirlerin dretilmesinde yararli olmaktadir.
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(Brgiitsel yapa)

MIMARI"PROJE BUROSU |

Ve AN
// o \ UYGULAMADA,

\ TASARLAMA
{ \ VE
' : / KARAR VERME
\ ! ORTAMI
—— /

\ . ———ie> . /
\ TASARIMCI )
PROJE ve Sekil 2.2
(Is/ TASARIM EKIBI .| Uvqulamada tasarlama ve
gdérev) ~~— (¢alisanlar, roller)| karar verme ortaminin

bilesenleri

2.3.3. Iligkiler Modeli

Proic geligtirmé siirecinde Orgit, proje ve tasarimedan olugan ug
bilesenin, her proje durumunda kargilikly etkilegim iginde birbir-
lorini bigimlendirdikleri ve wimari tasarlama $1rasinga proje yil-
pitictdgn igin belirdi bir karar ortami olugtufu varsayimina dayalil
bir model gelistirilmigtir. Bilegenler gok sayida dedigkenle tanim-
lanmaktadir. Bu dediskenlerin durumlarina bagli olarak, her bile -
senin kendi iginde bir dengesi oldugu diglnllmektedir. Farkli pro-
jeler igin var olan orgitsel yapinin yeni bagtan dizenlenmeyecegi,
mimari blironun belirli zaman araliklarinda belirli &rglitsel yapi
Brelligini korududu bir gergektir. Ayni bigimde, tasarum grubu da
her defasinda caligma dlzenini dedistirmemekte, blroda verilen pro-
je ve hizmetler birbirlerinden timlyle farkli Ozellikler gdsterme-
mektedir.

Ancak, bu bilesenler kargilikli etkilesim iginde, aralarinda belir-
1i bir uyuma ulasacak bicimde birbirlerini dedistirebilmektedirler.
Projeve bagli olarak degigebilen hizmetlerin gerektirdigi yeni ko-
sullara uyum sadlamak Uzere tasarim ekibi geniglemekte, isb61lmi,
diger Brgitlerle iliskiler ya da uzmanlar degismekte, hatta zaman
iginde Brgiit igletme bigimini dedistirmektedir.

Modelde, iki ayri diizeyde dinamik uyum slireci tanimlanmaktadir.
Birinci diizeyde biironun ana yapisi dedigime ugramadan proje konusu-
nun gerektirdigi diizenleme ve uyun gergeklegmektedir, Ikinci ve da-
ha iist dilizeyde ise, zaman, i¢ginde bironun yapisinda, orglit tipinde
dejisme olmaktadir. Bu iki slireg, birbiriyle i¢ ige, biri digerini
etkiler durumdadir., Blirolarin yasam slireglerinde, dzellikle Turki-
“ye'de oldudu gibi, kogullar, ig kapasiteleri degigken ise bu dina-
mizm daha belirgin bigimde gdzlenebilmektedir. Degigim olgusu te-
melde ekonomik kdkenlidir. )

*

Caligmada iliski modeli kavramsal olarak Kurulduktan sonra, kargi-
11k11 etkilegmenin hangi tip Srglitte, proje yiriiticist olan tasarim-
cinin  ve ekibin hangi durumu i¢in .ve hangi proje kKonulari ve-hiz-
metlerle ilgili bir gergevede incelenecegine karar verilmesi gerek-
mistir. Orglitsel yapi buylik bir ingaat sirketi ya da kiigik bir biiro
olabilir. Tasarimci tek bagina ya da genig bir ekiple galigiyor o-
labilir. Ayni sekilde belirli bir proje tipi lizerinde galigmalar
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vapan blirolar da incelenebilir. BSyle bir secimi yapabilmek iize-
re, halen isler durumdaki mimarlik blirolarinda bu U¢ bilegene ait
gegitli durumlarin saptanmasl zorunlu olmaktadir. Bu, bir anlamda
yalnizca var olan durumun saptanmasi dedil, ayni zamanda bir grup-
lama ve siniflama problemi olarak ortaya glkmaktad;r. Siniflama-
nin esasiniy olugturacak ilkelerin neler olabilecegi ise ortaya gi-
kan bir bdgka problemdir. Mimarlik ve Ozellikle proje hizmetlerinin
cok gesitli tipteki biliroda verildigi bilinmektedir. Ancak, biylik-
1k, tip, vb. gibi sifatlarla tanimlanabilen mimarlik biirolarinda-
ki bu gesitlenmenin, bugiine kadar herhangi bir caligsmayla saptanip.
tanimlanmig Kriterlerine rastlanamamigtir. Tasarlama ve karar ver-
me ortaminin ¢ bilesenini tanimlayan degiskenler belirlenebilmek--
te, bu dedigkenlerin hangl badimsiz dedigkenlerin eotkisiyle farkla
b1g1mlerdo bir araya geldikleri aragtirilimaktadar, Qallsmdnln izle~
yen iki adimi, bu mantlhqal cerceve 1g1ndo uvygulama ortamini, en
iyvi tanindavabilecek deglszikonlerin pelirlenmesi ve bu yvapiya wan,
sosyal olguyu agikKlayicil analiz tekniginin se¢imi olmustur.

2.4, DEGISKENLERIN BELIRLENMEST

Dediskenlerin belirlenmesinde, g konu Uzerinde durulmustur., Bun-
lardan ilki, uygulamada tasarlama ve karar verme eylemlerinin top-
lwnsal bir ortamda, grup yapisi iginde curg;klegme idir. Toplumusal
bir durumda davranig lzerinde etkili faktOrler gdzonine alinmig,
grup yapisini tanlmlavan deq;ukenler belirlenmistir. Ikinci konu,
mimarlik blrolarinin Orglitsel nitelikleri agis sindan diger orgiit
tlrlerinden farkli ele alinmasl geredidir. Bu nedenle, yurt iginde
ve disinda mimarlik biirolariyla ilgili g¢aligmalar degerlendiril -
migtir. Uzerinde durulan iglincld konu ise dider iilkelerden toplanan
b11g1 ve verilerin, Tiirkiye'nin toplumsal-ekonomik yapisi ve Ko-
gullary iginde dederlendirilmesidir. Ozellikle vurt ig¢i birelardaki
on gorigme ve gozlomlerden olde edilen bilgiler esas alinmistir.Dos
lilkelercen ig alma durumunda olan bilirolarin kendi drgiitlerini ta -
nitmak Uzere doldurduklars bilq’ formlari incelenmis, yer alan  so-
rularin ne tir degigkenleri ortaya koydugu saptanm1§tlf. Suha arag-
tirmasi i¢in hazirlanan soru Kagidinin kapsaminin belirlermresi ve
bigimlendirilmesinde bu ilkelere uyulmustur. ‘

Dedigkenler, iligki modelinde yer alan bilegenler ve aragtirma aga-
malarinin kapsaml gdzdniine alinarak bhes qrupia toplannlqtlr. Bunlar,
Grglit vapisiyla, blrcnun sagladigi hizmetlerle, biire elemanlariyia,
tasarim grubuyla ve proje konusuyla ilgili deqlgkcnlerdlr. i1k ag
grup, galiganlari ve hlzmot1er1ch bir biitiin olarak m1mar11k biro -
sunu tanimlamaya yardimcil dediskenleri kapsamaktadir.

Tasarim grubu ve proje, ayrica, pro je geligtime slirecini agiklama-
ya yardimci olacak dedigkenleriyle ele alinmigtir., Asagida bu grup-
lar altinda yer alan degigkenler verilmektedir.

2.4,1. Orgilitsel yaplyla ilgili degdigkenler

o Biliro &rgiit tipi (Blronun .igletme bigimi) : kisisel girisim, adi
ortaklik, kollektif, komandit, limited, anonim girket),

o Faaliyet yillari ve ticari Unvanlari (isletme bicimindeki degis-
me, uygulama deneyimi agisindan eskiligi),

o Yurt igi ve yurt diginda diger burolarla baglantilar, baglanti
tirleri,

o Biironun yillik gelir ve gideri, gellr-glderln ‘kalemlere daglllml.

)
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2.4.2. Biironun sadladigi hizmetlerle ilgili degigkenler

Biirodan sadglanan hizmet kalemleri,

Biiro digindan saglanan hizmet kalemleri,

Yurt digil proje hizmeti verilip verilmedigi,

Proje konusunda uzmanlagma durumu (belirli proje tipi lizerinde
galigma ya da benzer projelerin tasarlanmasi durumu)

Yapilan proje tipi gesitliligi.

0O00O0

o]

2.4.3. Bliro elemanlarivla ilgili dediskenler

o Bliroda calisan personel sayisy (
anindaki toplam personel sayilar
kenlik durumu) ,

o Bliro igi mesleklerde homojen/heterojen yapi (meslekler,sayilari),

o Personaelin vas,editim,calisma siiresi,lcret,cinsiyet vb.dedigkenleri,

o Gesitli projelerde hirlikte c¢aligsilan (biiro digindan) meslekler,
uzmanlik alanlari.

ekirdek personel ve arastirma

[nd
5
1, personel sayisindaki delis -

2.4.4. Tasarim grubuyla ilgili dediskenler

o Tasaraim gruplarinin sayisi, ilgilendikleri igler (statikx,mimari viz.

¢ Mimari tasarim grubunda eleman sayisi,meslekleri,listlendikleri
abrevler,

o Mimari tasarim grubunun yapisi, (is hacmine ve proje sayisina
gdre is boluml dizeni),

o Tasarim grubunda sosval iligkilerin resmi/gayri resmi yapisi ,

o Proje ylritlclsiinin kisisel nitelikleri (deneyim,yas,tdrenim si-
resi, tasarlama ve mimari anlayis),

.4.5. Proje konusuvla ilgili dedigkenler

[ye3

o Proje tipi (konusu), bivikligl (mé), vapl sinifi, yeri,

‘o Verilecek hizmetin kapua

o Igverenin nitelikleri (sahis/Orglt, kamu/dzel),

o Hizmet verecek diJer blUro/firmalar, nitelikleri (yurtigi-yurt-
disyi bilirolar, araci, misavir firmalar, vb. verecekleri hizmetler),

o Projenin mimari Szellikleri,

o0 Proje lzerinde c¢alisan tasarim grubunun &zellikleri (bu proje

i¢in ne tlir degigiklik, izbdlimi oldufu, slreg ig¢inde nasil de-
gistigi),
o Projenin daha &nce benzerinin vapilip vapilmadiga.

2.5. VARSAYIMLAR

Iliski modelinin dayandirildig: temel varsayim bdlim 2,3.3'de tar-
tigilmigti., Kisaca Ozetlenecek olursa galigma, tasarlamada karar
vermenin, mimarlik blirosunun drgitsel kogullari ve iliskileriyle
belirlenen karmagik yapidaki bir sistem iginde gergeklestidi ve bu
sistemin Grglit/projg/tasarimcidan olusan Ug bilegeninin analiziyle,
tasarlamada karar verme durunlarinin ortaya konabilecedi varsayami
Uzerine kKurulmugtur. Sistem bilegenlerinin farkl: iligkileri igin-
de, kKarar verme durumlarinin da farkli olacagi varsayilmigtir. ‘Bu
iliskilerin gergekte bir takim kaliplar tanimladidi ve bu kaliplara
gbre blirolarin gruplanabilecegi disiniilmiistir.
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Buna gore aragtirmanin i1k agamasindaki gegitli analizleri yonlen-
diren varsayim gOyle Gzetlenebilir "Blirolar gdzlenen (verileri
dogrudan saptanabilen) degxskenler diginda, onlarin 111qkller1y1e
ortaya ¢ikan yeni parametrelere gore gruplanablllrler. Orgut tipi,
hizmet kapsami, personel sayisi, Vb, gibi dedigkenler tek baglari-
na blirolari gruplamaya yveterli gdstergeler olamazlar. Yalniz Orglit
tipine bakilarak biironun geligme diizeyi hakkinda bir gey SOylemek
olanaksizdir. Geligme dizeyi gibi ¢lgUlemeyen biro rnitelikleri,or-
gt tipi yaninda ba71 bagka dedigkenlerle birlikte tanlmlanablllr".

Godzlemlenen dediskenlerle ilgili diger varsayamlar hangi degisken-
lerin hangi konular (dlg¢iilemeyen blro nitelikleri) gevresinde grup-
lanabilecedi izerinedir. Bagintili dedigken kiimelerinin baglica iki
konuyu ortaya koymalari boklenmektedir. Birincisi, blironun geligme
dlzeyidir., Toplam faaliyot yili, personol 51, Orglit tipil, orgit
elemanlari arasindaki iliskilerin yapisi blro geligme diizeyini ta-
nimlayabilecektir. Ayrica dig iilkelere proie hlzmetl verilmesinin
de gelisme dilzeyi ile badintili oldudu disinlilmektedir., Belirli
bir diizeye erigen blirolar bu hizmetleri Rargilayabilirler.

ikincisi, hizmet kapsamiyia, proje tipleriyle, uzmanlagmayla ilgi-
11 degigkenlerin tanimjamasi beklenoen, nxumetlere gdre biro grup-
lanmasidir, Cesitli tiptekl blirolardo, ele clinan proje tiplerinin
gerektirdidi ¢esitli tipte ve kapsamda hizmet verilmektedir. Biircle-
rin bu hizmet farklilagmasini ortava Koyan belirli bir ilkeye gore
gruplanabilecekleri diglnilmiytir, Hizmet kapsamindaki genigleme,
bliro drgitiindeki GOII;\Gle paralellik iginde olacagindan, vukarida
belirtilen gruplama ilkeleri arasanda bagintinin bulunmasy beklen-
mektedir, '

Ard;tl’mdflh son uqdpastﬂj“

Lirma wodel

1 blro gbrigmel eri c¢aligmalari, aras -
i sinceler dodrultusunda su varsayim-
lara blﬂaMdK Uzere gergexkliogtirilndstisg Projeyle ilgili nitelik -
proje gelistirme sirecinin ve dolayisilyla sireg iginde tasar-
1 a ve Rarar vorme dur arinin baslica helirleyicisidir., Ayni

projc tipi =20z konusu olsa bile, ele alinan projenin nitelikleri

(yer, katilanlar, olanaklar, geroktirdigi hizmetler, vb.) degigtii-

ce, sireci de yeniden bic¢imlendirecektir. Yurt diginda ve yurt 1i-

cinde verilen proje (mimarlaik) hiznetleri ugulamada, proje gelis-

tirme slire¢leri agisindan farkliliklar gosterir, Hizmetlerin veri-

ligiyle ilgili farkli gereksinmeler s6z konusudur. Yurt i¢i ve yurt
digi projelerde mimarin karar verme durumu, bagimli va da bajimsiz

olarak karar verdigi konular farklidir.

2,6. SAHA ARAGTIRMASIT CALISMALARI

Aragtirmanin model kurma galismasini izleyen ikinci ve iglinci aga-
malarlnda saha galagmalary gergeklegtirilmigtir, Bu galigmalarin
ilki, -biirolar: gruplamayi ve niteliklerini bellrlemeyl amdglayan
anket galigmasidir. Ikincisi isc¢, bir Onceki agamada belirlenen kKri-
terlere gore segilen blrolarda slrdlrllen pro;c geligtirme slireci
inceleme galigmalaridir. Bu bdlimde her iki ga‘lqmayla ilgili oOr-

nekleme yontemiyle analiz ve dederlendirme yontemlerine yer veril-
migtir.

2.6.1. Anket Caligmasi Ornekleme Yontemi

Aragtirma kapsamindaki anket ¢alismasinin, Tirkiye'deki biirolarla
ilgili genel durumu yansitabilecek bigimde genig tutulmasi hedef a-
linmistir. Bu amagla, TMMOB Mimarlar Odasi Ankara Merkez Subesinin
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kayitlarindan yararlanilmis, tescilli biirolarin illere gdre dagili-
m1 incel 2nmigtir. Blrolarin % 38'inin Ankara'da, % 23*inin Istan -
bul'da, % 19'unun Izmir'de bulundugu Sdptdnm1§tlr. Bu Ug¢ ildeki biu-
rolar, tim illerdeki biirolarin % 80'ini olusturmaktadir (73). Anket
gallqma81n1n kontrol ve uygulama kolayligi agisindan, % 100 Srnek-
leme ile Istanbul'da yapilmasi kararlagtirilmistir. Ikinci agama
sireg inceleme galigmalarinin ise Istanbul sonuglarina gore belir-
lenecek secim kriterleriyle Istanbul'da, Ankara'da ve lzmir'de sapta-
nan burolarda surdurulre51 uygun bu;unmu tur.

Istanbul burolarlnln adresleri ug kaynaktan saglanmigtir. Bunlar,
TMMOB Mimarlar Odasi Istanbul Subesi, tescilli bliro kayitlara, Ba-
vindirlik ve Iskan Bakanlidi teknik yeterlik belgesi alan biiro ka-
yitlari (74) ve Istanbul Belediyesi Proje Ruhsat Biirosu, ruhsat
igin basvuran mimarlarin kayitlaridir. Oda tarafindan tescil edil-
mig bliro listesi 200 Uzerinde adresi Kapsamaktadir. Ancak kKayitla-
rin yenilenmesi nedeniyle, kapanan, adres dedistiren ya da yeniden
faaliyete gegen birolar hakkindaki dedigiklikler listede belirtil-
memistir., Toknik yeterlik belgesi alan bilrolar/firmalar listesinde
Ekim 1982 ye Kadar bagvuruda bulunan 64 biiro yer almaktadir. Belge-
sinde yalniz proie hizmetlerd brllrtllon burolarln say1si 53'dir.
Bunlarin % 38'i Istanbul' da, % 53'l Ankara‘da, % 6's1 Izmir'de, ve
Yo <1'U Bursa'dadir.

Bu iki kayitta yer alan adreslerden bir kismi ayni bilroclara. aittir.
Yurt disi mimari proje hizmetlerini veren Teknik Yeterlik Belgeli
biirolara &ncelik verilmistir. Ornekleme sayisinin istenen diizeye ula-—
gsamamasi Uzerine Beledive kayitlarindan da kismen vararlanilmistir. Ka-
vitlardan Istanbul'da faaliyette olan ve mimari proje hizmeti veren bii-
rolarin kesin sayisini saptamak miimkin olmamistir.

Anket verilen ve saglikli yanit alinan bliro sayisi 8l'dir, Ulasila-
Lilen ve anketdr gonderiion 260 bury adresinden % 41 inde ankot So-
nuglary alinabilmigtir. Ceri kalan blrolarda anket vorllom«me neden-
lerinin basinda adres degisikligi ve adreste bulundmqu,
denlerloe blronun faaliyetto olmamasy ve nimari pro je igi
gelmektedir (Tablo 2.1). Istanbul, anket bdlgeleri olarak 7 bolgey
ayrilmig, anketdr gruplari oluéturuldrdk galigilmigtir. Tablo 2.2
de anket verilen ve verilemeyen . birolarin bdlgelere gére dagilimi gbs-
terilmektedir. Verilerinin uir Xismi ekKsik olan ve Kontrol sorulari
yardimiyla ya da blrolara tek tek gidilerek tamamldnamayan anket
formlara deg011end1rm@ digl birakilmistir.

Tablo 2.1 Tablo 2.2.

A

T VERILEN BUKOUARIN SEMTLERE DAGILIMI

ANEET VERILE- TGIPLAM

Prokans SEHIR ¢ VERLLEN  pEvEN

ANKET VERTLEAEME HEDENLERD “ ui soLer / Prekans Frekans
ER

Cevaplumak istv@iyor,mcqgnl 8 Kadik&y-Uskidar 31 25 “E“AM AE; -

Anket formu geri "alinamady 6 Beyoglu-Taksim 18 24 42 o1

Adres degigikligl,adreste ,1;11 - Nigantagy 7 7 i 14 7

buluhamama | . 51 Mecildiyeksy- Ltllv_l"‘ |

Biro £ aliyette dajil {vefat, Levent 5 7 12

1y dediytinae, seyashat vb.) 27 Besiktag 5 19 24 12

ﬂimgr: prgjc digainda iglerle Eski fTstanbul 12 30 42 ;

ilgilenitivor e & Bakirkéy=veyilkoy E] 7 {10 5

TUPLAN 1oy

2
TOPLAM Frekans 81 119 200
N & 119 ‘ i . Frekans % si 41 59 100
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2.6,2, Soru Kagidi Hazirlanmasi

Ara§t1rmada kullanilan soru kagidainda, bellrlenen degzgken grupla ~
riyla ilgili 21 soru yer almigtir. Sorular proje ylirlitlclsline (kliclik
biirolarda buiro sahibi, daha bﬁyﬁk biirolarda pro je grubu ylrlitliclsi

‘ya da biro sefi) yoneltilmistir. Anket formu bir kag¢ gekilde diizen-
lenerek, pilot galismalarda uygulanmigs ve son bigimiyle gegitli bii-
vikliiktcki blrolari kapsayacak genellikte ve ayrintida hazairlanmig,
30-45 dakikalik silire iginde tamamlunmasl planlanmigtir.

1k 6 soru bironun draiitsel nitelikleri saptanmava yoneliktir, Bune
lardan gelir, gider sorusuna pilot galigmalarda yanit allnamadlgln-
dan, gelir ve giderin hizmetlerle 1115k111 olan kalemlerinde % dagi-
llmldrl sorulmustur. 7.soruda bilro Srglitlenme bigiminin anlagilma-
s1, bigimsellegmenin arastirilmasi amaciyla goriigmeciden orglit ge-
masini gizmesi istenmistir. 8-1l.,sorular proje ve hizmetlerle ilgi-
1idir. Bu sorularda hizmetin verilisg sikliginin, oOnceliklerinin be-
lirtilmesi istenmistir, 12.,14.sorular blro personelivie ilgili ve-
rileri toplamaya yoneliktir. 15., 17.sorularda tasarim grubu,calig- -
ma bicimi ve yapisivla 8drenilmeye galigilmigtir., 18.soru arastir-
man i son agamasinda sogilecek blirolarda incelencbilecek proje tip-
leri hakkinda bilgli edinmek anaciyla dlizenlennmistir., 20. ve 21. so-
rular biirolarda kargilagilabilecok cesitli problemlerle ilgilidir.
Gériigsmeciden son 1 yil icinde karsilastiklari problemleri ve kargi-
lasma sikligini belirtmesi distenmistir.

Soru kKagidi Ornedgi LBk 'de verilmoektedir,

2.6.3. Proje Gelistirme Siirecinin Odrenilmesi - Arastirma Yontemi

teymalarin son pili
n faktoruiniin (Faxkt
inceleme yapllmigtir,

i, bir Snceki agamada belirlenen ikinced
tanimladigy niteliklere uyglr birclards

Bu agamadaki galigmalarin amaglari sunlardir
o Belirli prOJelor lizerinde gOriig Wlerek segilen blrolarda proje
gelistirme slirecinin oqrvnilmns1,

o Bu siireg¢ iginde tasarlama kararlarinin
(a) Proje konusu ve hiznetler,
{(b) Tasarimci ve sliregte rol alan ki$iler ve diger Orglitler arasai
111§k119r,
(c) Orglit ve ig sleyisi, yapisi ve ig¢ iligkiler dlzeni agllarlndan,
ne tiir etkiler altinda verildiginin incelenmesi.

On galigmalar sirasinda, anketlerde belirlenén projelerle ilgili
veriler dederlendirilerck gdrigililecek bilirolarin saptanmasi OngGril-
migtlir. Proje dedigkeni belirleyici olmakla birlikte, bu ydntemin
uygun olmadigi, Orgltlenme dlzeyi ile proje hizmetleri -arasinda da
bir baginti bulundudu digliniimigtir. Faktdr analizi sonuglari bu
bagintiyil kanitlamigtir. Bdylece, bu sonuglardan hareketle biirola-
rin seg¢ilmesi yoluyld, daha hontrollu bir inceleme ortami yaratmak
mmemewtmu

Cok degigkenli bir yapidaki Orgiitlenme diizeyi faktdri kontrol edi-
lerek, proje konusunun serbest birakilmasi yontem olarak benimsen-
migtir. Proje kKonusunun serbest birakilmasinin diger onemli nedeni
de, elde edilmek istenen bilgilerin, halen yapilmakta olan ya da
yeni bitmig (son bir yil iginde biten) projeler hakkinda olmasinin
- istenmesidir. BOylelikle proje geligtirme slireci igindeki bilgiler
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unutulmadan aktarilabilecektir. Proje hakkinda kontrol edilen ko-
nular ise, hizmet kapsami ve yurt disina yapilan pro jelere dnce -
lik verilmesidir., Daha fazla hizmetin saglandigi, projeler iizerin-
de durulmugtur.

Bu agamada, sinirli sayida bliro monografik bir metotla incélenmig-
tir. Standartlasmamig anahtar sorularla yonlendirilen g@risme tek-
nigi uygulanmigtir. Anketdr kullanilmamig, pro je yirilitlclileri ile
gbriismeler, vyazar tarafaindan gergekle$t1r11m1st1r.

Agiklamalar, notlar alinarak kaydedilmig, bazi gorlsmecileri rahat-
s1z edebilecedi disiincesiyle ses kaydi yapilmamigtir. 45-60 dakika-
11k siire iginde goriiglilmligtiir. Istanbul blirolari hakkinda daha &n-
ceki anketlerde bliro nitelikleriylie ilgili bilgiler hazir oldugun -
dan, bu blirolarda varsa ikl ayri pxo;g ylriitUclsliyle iki ayri proje
dzerinde gbriglilmeye galigilmistir. IzZzmir ve Ankara'daki goriigmeler-
de siire sinirlamalari nedeniyvle birer proje Uzerinde duxulwugtur.

Ornekleme Yontemi :

GCalismalar igin gerekli biliro adresleri Ankara'da Bayindirlik ve Is-
kan Bakanlidil yurt digi proje hizmeti igin teknik thnrlik boelges
alan biro listesinden ve proje blrolari listesinden saglanmistir.
fzmir'de TMMOB Mimarlar Odasi S$ubesi kayitlarindan yararlanilmigtir,
Istanbul adresleri faktdr puanlarivla ortaya Konan listoden dogrua -
dan saptanmigtir,

Istanbul’da ddrt biliro ile goristilmistir.Ankara'da saptanan onsekxiz
bliro adresinden alti tanesivyle gOriisiilmis,digerleriyle milhendislik
hizmetleri veriyor olmalari,. adres dedisikligi, adreste bulunamama
gibi nedenlerle gdriisiilememigtir. Ayni gekilde Izmir'de on bliro sa
tanmig, besinde g&rigme yapilmiz, uygun olmavan biri dederlendirme
disi birakilmistair.

Ikinci a$amada gbrilsiilen toplam biro eayisil onddrt, dzerinde konus
lan proje sayaisi onalti olmustur. Bunlarin yarisi {ilkeiginde yapilan
diger yarisi dig Ulkeler igin yapilan projelerdir.

Degerlendirme

Goriigmeler yoluyla elde edilen veriler, aragtirmanin genel mantig:i
igerisinde ve iligkiler modeli kapsaminda incelenmigtir. Blirolarda
orgiitsel yapi hizmetier ve tasaraim gruplariyla ilgili tutulan ka-
yitlar ve gozlemler vyazar tarafindan dederlendirilmigtir.ogun-
ludu nitel karakterdeki verilerin deferiendirilmesinde belirli bir
istatistik ybntom uygulanmanigtir., Kapsami standartlagtarilmiy  be-
1irli konular ig¢in kayitlar taranmig, benzerlik kalaplari saptan -
migtir, Oncollkle, blrolarin nitelikleri karsilastirmali olarak in-
celenmig, segim kriterine uygunluguna bakilmistir. PrOJP konulari
yurt iginde va da yurt digina yapiliyor olmalarina gbre ayrilmig-
tir. Bu iki gruba diigen prOJelor, basta belirlenen amaglar dodrul-
tusunda dcgerlendarllmlﬁ, aralarindaki benzerlikler ve farkliliklar
aragtirilmigtir. Ayrica her iki grubun da birbirleriyle clan ben -
zerlik ve farkliliaklari arastirilmigtir,

GorusmL sonuglari bir de gdrigmenin yapildiga §eh1rler1n 6zellikle-
ri agisindan degerlendirilmigtir.



2.6.4., Mimarlik Hizmetlerinin ve Problemlerin Analizi
~11k ‘agama saha aragtirmasinda uygulanan anketlerde, biirolarda veri-« -
len mimarlik hizmetlerinin son bir yil iginde verilig sikligina g6~
re siralanmasi istenmigtir. Ayni sckilde biliroda proje gelistirme
slirecinde kargilagilan gegitli problemler, son.1l yil iginde kargi-
lagi1lma sikligina gore siralatilmigtair. Soru kagidinda hizmetler. .
ve problemler, ©n-incelemelerde ulagilan bilgilerden hareketle si-:
ralanmig, ‘ancak belirli bir sistematik di¢inde olmalarina galigil -
mamistir. Gergek verjilerden kKaynaklanan bulgularla ortaya konabi -..
lecegine inanilmygtir, Bu nedenle, gerek problemlerin, gerekse hiz-
met kalemlcrinin siniflanmasinda biiro gruplanmasiyla aynai-ilke be-
.nimscmig ve ayni yontemden yvararlanilmas: kararlagtirilmagtar.

-Analizlerin iki amaci vardir

o'Bélirli hizmctkve-problem gfub]arxnln tah;mlanmasx, Srgﬁt tip1ﬁ»
riyle iligkilerinin ortaya konmasi, ! : P

o Kuramsal bilgilerle yapilan hizmet ve problem gruplamalariyla,
gercgek verilere dayali. ilkelerle yapilabilecek gruplamalarin Xar-
gi1lagtairilmasi. AR g T

‘Hizmetler ve problemler igin ayni istatistik yOntemler uygulanmig -

tir. Uygulanan iki ydntemden birincisi, Oncelik puanlarina.agdre’ sz
ralamadir. Bunun igin dediskeénler normatif dlgekte dlizenlenmigtir.
Normatif Olgekte oncelik dederleri tekrarlanabilmekte, ve boylcece

degigkenlerin Slgekleri arasinda kargilagtirma yapilabiimektedir.

ikinci yontem, gruplama amaciyla uygulanan faktdr analizidir, Veri-
ler ordinal OSlg¢ekli oldugundan dofrudan faktdr programi ygulanama-
migtirr. Kodlanan verilere, SPSy paket programinin NONPAR €CORR (Para-

. metrik olmayan kKorelasyonlar) alt programi uygulanarak Korelasyon

matrisleri clde edilmigtir. Bu matrisler Kendall'in siralama kKoro-
‘lasyon kKabsayisy {(tauw) ile hesaplanmigtir (75). :

Kendall'ain katsayl formiilit

S : gergek puanlar, ) ‘
n : siralama yapilan dedigken kategorilerinin sayisi.

Matris giktitari, FACTOR alt programinin girdi formuna uygun olmu-
digindan, aragtirmaci tarafindan ycniden dilizenlenmig ve faktor ana-
1izi ig¢in girdi olarak verilmigtir.
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'2.7.  ARASTIRMADA UYGULANAN ISTATISTIK 7ONTEMI- FAKTOR ANALIZI

Dediskenler arasi bagintilarin, ¢aligmanin amaglari dogrultusunda
iki agider dederlendirilmesi ongorilmigtir

o Degigkenler arasinda ortak frekans dagilimlariyla saptanan bagin-
‘tilarin degerlendirilmesi,

‘0 Degisken gruplari arasindaki baglntllarln dugerlendlrllmos1, ilig-
kili degisken kqmu10r1p1n analizi yoluyla burﬂlirlh aruplanmasiy.

Callsmada sosyal blllmler alaninda kullanilan faktdr analizi yénté—
mi uyqulanmigtir. Difjer istatistik y&ntemtemlerivle faktdr analizi -
yOntemi arasinda belirgin bir fark bulunmaktadir. Korelasyon, regres-
yon,vb. analizlerde dedigkenler arasindaki baginti bir bagimli dedis-
kenle (x) bir 3dizi bagimsiz dedisken (Y,Z) arasindaki matematiksel
fonksiyonun kurulmasiyia tanimlanmaktadir.
0

X = £(Y,7)

Bu fonksiyon, X = 3y ~ z yada X = Z/2y olabilir, Her iki durum-
da da egitligin iki tarafindaki degigkenler belirlidir, gerekli ve-
riler vardir ve problem iliskiyi tanimlayan denklemin kKurulmasidair,

Faktdor analizi tGKni@indo yvaklasim farklidir., Kimi durumlarda bagim-
11 oglgkcn serisi (X3,X2,X3,...Xpy) bilindigi halde egitligin sag
tarafina q1r0Lok bagimsiz degigkenler bilinmiyor ya da dlgulemiyor
Glebilir., “‘rastairmadan bir Ornek verilecek olursa, wmimarlik bilrola-
rinda Orgit tipleri, personel sayilari,hizmet karsilidy gelir ve gi
der ylizde oaqlllmlarl bilinmekte,ancak bu bir dizi biiro dedgiskenin
her blroda farkli degerloer JlMdldr]hdd ne tir dzelliklerin, ne bi-
Gimde etkili oldugu bilinmemektedir. Ya da bu duruwnun, blrolarin ge-
ligmiglik dizeyi, hizmetlere gore farklilagmalari gibi bir takim
Gzelliklere bagli olabilecedd dliglinililmekte, ancak bu Szellikler dog-
rudan Slgllememektedir. Bu yeni Szellikler bilinmeyven bagimsiz  deo-
giskenler dedil, bu degigkenlerin fonksiyonlari -faktorler- dir.

Faktdr analizi cesitli modelleri, alt adimlari ve her adimda uygulana-
bilecek alternatif teknikleri ile karmasik bir istatistik ydntemidir
Dijer istatistiksel analiz tekniklerine gdre daha az taninmaktadir. A-
rastirmada, analiz teknidi segimi asamasinda yazar tarafindan, az
bilinen bu ydntem avrintili olarak incelenmis ve amaca uygunlu&u deder-
lendirilmistir, Elde edilen matris tablolarinin, ¢esitli nicel dederle-
rin saglikli vorumlanabilmesi, faktdrlere uygun anlamlar verilebilmesi
igin bazi‘alternatif modeller ve alt teknikler birlikte uygulanmis ve
kiyaslanmistir. Arastirmanin amaclarindan biri de belirli zaman kesit-
lerinde farkli aragtirmacilarca incelenebilmesine olanak verecek uygun
modelin ortaya konmasidir. Boylece meslek uygulamasina iliskin veriler,
bulgular yenilenebilir.

v
Sayilan nedenlerle faktdr analizi y&ntemi, ydnteme esas olusturan ce-~
birsel ve geometrik modeller yardimivla agiklanmig, islem adimlari ta-
nitilmigtir. Sonugta. elde edilen faktdr matrislerinin yorumlanmasini ve
okunabilmesini kolaylagtiracak, istatistiksel mantiklarini tanitici bil
gilere yer verilmistir (76).
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2.7.1., Cebirsel Mcdel

Bagimsiz dedigkenlerin bilinemedi&i bir durumda, her bir bagimliy degdig-
ken ic¢in agafiidaki egitlik vazilabilmektedir :

Xl = G F, + .F2 e Foo4+ U F

1171 12 im' m lu 1lu
() = ] C 4t T -
>‘2 - uZlFl +(122F2 *oe C(ZmEm JZuFZu
Xy =01 Fp # 0 oFy v v o P P
Xj : Bilinen verileri olan badimlil dedigken
i« 3 (Sabit savi) Faktdr adirlady
T : Bazi bilinmeven dedigskenlerin fonksivonu f(‘l, Y?, Yt)
Denklem tekrar vazilirsa ;
Xy =g 0N, Y g X e TN LY Y )
» 0008 +a¢1ufu (&],XZ,...,XC)
© Faktdr analizinde, bilinmeven Ba&imsiz deJiskenler el Y ) B

bu degiskenlerin fonksiyonlarai, faktdrler elde edllmeéte ir.

Faktdr analizi denklemi kisaca s8vlie ifade edilmektedir :

- Ortak faktdrler "unique"faktdr
i B F |

e F. o+ . - 3 n‘ P
+‘;.2b2 + {i?F3 +...+gﬁ F + JUL”

Cepirsel clarak ORTAK FAKTUR, dediskenin ortak varyansina dodrusal ole -
rak katkida bulunan fonksivondur. "UNIQUE" FAKTUR ise degiskenin, o de-
digkene has varyansxnt dodrusal olarak veren faktdrdir. FAKTOR AGIRLIGH,
nin ortak varvansina kathkisinin $lgekli adirligidar.

ded
‘"VARYANS, frekans dadilimlarinda merkezi efilimden sacilma derecesini
vansitan bir indistir. Aritmetik ortadan sapmalarin karelerinin ortala-
masadir.

Varvans formilid :

28 (x -% )2 Xij : J degigkeninin i'inci gdzlem dederi,
2 Tel1 S Xy o0 J degigkeninin aritmetik ortalamasi
5= TN N : Orneklanme sayisi.
02 = 0 ise dagilimdaki tilim olaylarin puanlari esit demektir. Olaylar

birbirlerinden ve aritmetik ortalamadan farklilastikga, varyans dederi
de buvuvecektlr.

Deglskenln KOMUNALITE'si, o dediskenin dlgerlerlvle ortak olan varyan-
sidir., (h¢) ile g®sterilir.

1ki temel faktdr modeli, ortak faktdr analizi bilegsen analizi modelle-
ridir. Ortak (klasik) fakt¢r analizi modelinde dediskenlerin ortak var-
vans bilesenleriyle hipotetik, bilinmeyen F fonksiyonunun iligkileri be=-
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lirlenmektedir, diger bir devigle bir dizi 'de§iskenin aralarindaki or-
tak varvasyon kaliplari tanimlanmaktadir. Dedigkené has varyasyonlar
vardir ve bu modelde bunlarin dedgisgkenler arasi korelasyonlarda, iligki-
lerde katkisi hesaba katilmaz. '

Bilegsen analizi modelinde dediskenlerle ilgili toplam varyansla ilgile-
nilmekte ortak va da dediskene has varyasyonlarla ilgili ayirim vapil-
mamaktadir. Bu nedenle komunalite proklemi voktur. Basit olarak veri -
lerdeki ana bovutlar tanimlanmaktadir.
Calismadakl &rne@e bakilacak olursa ;

X, Personel sayisy dedigkeni ig¢in

Fp+ .03 Fo+ 05 Fays W15 i+ LO1FZ+ 207 Fot o

elde edilmigtir.

Personel savisi deJiskenay
dizeyl faktorl, difer 1liskili
arim grubu/meslek kompozisvonu
oldudgu anlasilmaktadar.

faktorli oldudu,

Ortak faktdr analizi modelinde, faktdr agirliklarinin yanis:
F fonksivyonu lzerinden her bir olay ig¢in FAKTOR PUANLARI
ler lretilmektedir. Faktdr puanlar: vardimiyla, bir fak
sil eden olavlar (drnedgimizde & ) ‘'siralanabilmektedir.
anlatimi ;

1* “i2 E : ‘, Foet ”‘jué oo
o P Y
“nl l”ﬁzj l “nul

e pancor Puanlary -

2.7.2. Geometrik Model

Geometrik bir anlatim, faktdrlerce tanimlanan yveni bovutlarin anlasila-
bilme ve algilanabilmesini kolaylastiracaktir.

Ozellikleriyle ilqgili verilerden harecketle, ulasilmak istencn bliro grup-
lamasina esas olusturacak yeni boyutlarain (faktdrler) arandig:r c¢aligma-
da, bilirolar arasindan Ucl Bl, B2 ve B3 ele alinsin.

Bu U¢ biro geometrik mekanin koordinat eksenlerini tanimlamaktadir (ge-
kil 2.3 ). Uc¢ biro igin ¢izilebilen bu u¢ boyutlu mekan, analitik ola-
rak, arastirmaya dahil ve her biri aralarinda dik agi olusturan toplam
bliro sayisina kadar uzanabilmektedir. Bu mekanda dediskenlerin her bi-
roda aldiklari deferlere gdre, her degisken igin, bir nokta konumlandi-
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rilmaktadir. Bu noktalara orijinden ¢i-
zilecek oklar, verinin vekt&r olarak an-
latimidair. Ug¢ biiro ve iki, U¢ degisken
s&z konusu ise geometrik olarak, bir gra-
fikle vektdrler ve vektdr mekani ¢izile-
bilmektedir. Tum birolarin olusturdudu
havali bir mekanda, 20 degiskenle ilgili
. vektidrlerin ¢izilmesi ve Lanlmlanmasl

52 ceone trik olarak oclanaksiz,ancak kuramsal

DY

agidan olanaklidir.

: ve dodigken
Uld*Ln ¢izim sinirlaraini astig: durw
analitik olarak vektdr kimelerini ta<1w
lamaktadir. ller bir faktdr ayri bir 7
; Kimesini tanmwmlar,

arasindaki 1lisgki
azalmakta, 900 de
mak tadrr, 1809 de
igkenin bir biir
almasidizr.

orijinle birlestirerek ve
eksenlerine izdlstmleri, o
tedir (Sekil 2.4 ), Faktsr e

aktdrler ar:
en bkir diezi
clarak cldc
voluyla ilis -
her bir faktdrle de-
mnludu gbrsel olarak al-

v | : 2.7.3. Faktdr Analizi Adimlar:

Faktor analizi, her adiminda aragtirma-
sekil 2.4 nin amaclari dosrultusunda segllecex,
tif teknikleri igeren ¢ adimdan
olusmaktadir. Punlar korelasyon matrisinin hazirlanmasi, ilk faktdrie~
rin g¢ikartilmasi, sonug¢ icin ddndlirme tekniginin uygulanmasidir. Bunla-
rin icerdici cok sayida di¢er vardimci iglem ve teknikler bulunmakta -
dair.

Burada temel adimlara ve uyculanan tekniklere kisaca dedinilecektir.

1. Adim : Korelasyon matrisinin hazirlanmasi :

Bir olaguvu aciklayvabilmek lizere, varliklar, varliklarin nitelikleri ve
niteliklerin zaman ve mekan icindeki durumlari arasindaki iligkilerin
Tabloc 2.3 deki Mmatriste qosterllen alti sekilde incelenebilmesi mimkiindir.
Q ve R tipi analizlerde varliklar ve nitelikleri arasindaki iliski a-
ranirken, T ve S tipi analizlerde varliklarla bu varliklara iliskin
niteliklerin zaman ig¢inde durumlari arasinda, Q ve P tipi analizlerde

ise niteliklerle durumlar arasinda iligkiler aranmaktadir.
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DEGISKENLER [ Zaman iginde
INCELENEN ' Varlaik~ Nite- niteliklerin
OLAYLAR lar likler durumlari
Varliklar R tipi T tipi .

analiz Tablo 2.3
Nitelikler Q tipi . p tipl \Analiz'tipleri
7 aman analiz
iginde S tipi Potipid (Rurrrel 'den (77)
durwmlar uyarlanmistir)

v

tkili araliz gruplari arasindaki farklar isé hangisirin de&isken hangi-
sinin olay olarak segildigine gdre ortaya girkar.

Arastirmada R tipi analiz sec¢ilmis birolar olaylar, biilrolarin nitelikle
ri de degiskenler olarak belirlenmistir. Analiz 81 biro lzerinden 20 bi-

ro niteligivle ilgili veriler dederlendirilerek uvgulanmistir.Incclenen
olay sayisinain ve dedisken saylsinin uygun oraninin ne clmasil gerektigi
konusunda gesitli dislinceler vardir. Olay savisi defigken sayisindan Lbii-
vik olabilecedi gibi kigik de olabilmektedir,-Cattell,olay $ay1sinin b@—
yik oldudu 1/4 oranina yaklasik kabul edilebilir oran olarak vermektedir
(78) . Olay sayisinin yliksek tutulabilecedi sosyal arastirmalarda 1/10
oraninin uygun oldugu, 1/4 oraninin kabul edilebilir oldugu belirtilmek-
tedir (79). <Calismada Ornekleme sayisinin genis tutulmasina caligilmis
ancak 81 blircdan sadlikli yanit alinabilmistir.blirolarin nitelikleri a-
rasindaki iliskilerin gdsterildigi Pearson garpim-moment matrisi ilk a-
dim olarak elde edilmistir.

2.Aadaim : 11x faktdrlerin ¢ikartilmas: - FaktBr ¢ikartma teknikleri

Bu asamada daha &nce deginilen iki fakt®tr analizi modelinden, ortak ve
bilesen faktor analizi modellerinden biri se¢ilmektedir. Bu calismada
fakt€rlerle 1ilgili dederle rmenin daha sadlikli vapilabilmesi amacy:
la 72 biliro dzerinden her iki model de denenmistir. Elde edilen fakt&r—
ler karsilastirilmis ve ortak faktér analizi modeli, daha sonra artan
Srrekleme savisiyla, 81 biiro {izerinden uygulanmistir. Ortak faktdr ana-
lizi modelinde faktdrler, asal eksenler teknigivle elde” edilmistir.
Asal eksenler, orijinal verileri dodrusal olarak tanimlayabilmek igin
gereken minimum dik (iliskisiz) faktdrlerdir.

3. Adim : Sonug¢ igin dondiirme

Faktdr analizi sonucu, ddndlirilmemis ilk fakt®rlere ulasilmaktadir.
Analizin son adimi déndirme islemidir. Bu islemle ilk faktirler arasgs-
tirmanin anlamliligy agisindan daha arzu edilir bir duruma getirilmek-
tedir. Asal eksenler, vektdr kimelerini en ivyi agiklayacak ve arastir-
macinin ortava koymak istedigi ilisgkileri en iyi anlatacak Lbicimde vek-
tor kimeleri iginde dondiirilmektedir. ki dsndiirme teknigi dik ve yatik
ddndiirmedir. Dik ddndiirmede faktdrler birbirleriyle iligkisiz olacak
bigimde eksenler déndliriililir. Ceometrik olarak anlatilabilmektedir. Ya-
tik dondirme, faktdrlerin gergekte iligkili oldudu -ancak iligkisiz ol=-
maya zorlandiklari diislincesinden temellenmistir. Yatik d&drdiirmede ka-
lip faktdrleriyle iliskili de&iswen klmeleri daha iyi tanimlanmakta,
yapi faktérleri yardimivla da bu kimelerle iligkili diger degigkenler
belirlenmektedir. ’

Caligma, dedigkenlerin bir sistem icinde ve iligkili olduu varsayi-
mina dayandirildigindan yatik dondlirme teknidi uygulanmastair.
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2.7.4. II.Dlizen Faktdr Analizi

11k asamada elde edilen faktdr sayvisi fazla oldufunda, bu yeni faktor-
ler, dedigkenler olarak alinip yeni bir faktdr analizi uygulanarak,
ikinci diizen faktérler elde edilmektedir. Bu yolla incelenen konuda
daha genel boyutlara ulasilabilmektedir. Burada kullanilan korelasyon -
matrisi,; bir &ncekinde elde edilen faktdr korelasvon matrisidir.

Galigmada ilk dlizende sekiz faktdr elde edilmis,ikinci dlizen faktor
analizi ve yatik dbndlirmeyle ¢ yeni faktdre ulasilmastir.

2.7.5., Faktdr Tablolarinin Ag¢iklanmasi

Arastirmanin bilgisayar sonug¢lari orijinal giktilarda bir dizi tabklo

yardimiyla verilmektedir. Cakt:ilardaki tablolar 3.BOlimde okunmasi kolay-
lasacak kicimde yeniden dlizenlenerek sunulmustur. Asagida talklolarda vyer
alan degerler ve anlamlari agiklanmaktadir : .

" Korelasyon Matrisi (Pearson Carpim-Moment Korelasyonlari )

R tipi analiz teknigine g&re elde edilen korelasyon matrisinde her bir
degisken ¢ifti ig¢in garpim-moment korelasyon katsayilari yer almakta -
dir. Faktdr analizi cebirsel mantigina uygun: olarak dedigkenlerle ilgi-
1i verilerin aralikli (enterval) Olgekte diizenlenmesi gerekmektedir.
Psikolojik ve sosyal arastirmalarda vaygin kullanilan ordinal Slgekli
veriler de ddniistliriilerek faktdr analizi uygulanabilmektedir.

Korelasyon matrisi konusunda temel bilgiler $unlaxd1r :

a. Katsayilar sifira yaklagtikga iligki azalmakta,bire yaklagtikga
artmaktadir, (-) isaret ters ydnde iligkiyi g&sterir.

b. Korelasyon katsayisinin karesi alinip 100 ile g¢arpilanca iki degis-
kendeki veriler ig¢in ortak, dogrusal varyasyon ylizdesi elde edilmek-
tedir.Tablo3.14 deki korelasyon matrisinde personel sayisi ile Or-
gt tipi dediskenlerin arasindaki korelasyon .52'dir.

(.52)2 x 100 = 27
81 biironun bu iki ozelllk tzerindeki varyasyonun % 27 si ortaktlr.

c. 1ki degisken ar351ndak1 korelasyon katsayilari geometrik modelde
gizilen iki vektor arasindaki ag¢inin kosinilisUdiir.

d. Ortak faktdr analizi modelinde, k6segende, degiskenin kendisiyle ko=
relasyonu anlamina gelen 1,00 yerine tahmini komfinaliteler yer al-
maktadir. Kominaliteler (h2) digerleriyle ortak olan varyasyonun
Slglleridir.

Tahmini komiiniteler ig¢in alisilmis uygulamada, defigkenin diger degig-

_kenlerle katli-korelasyon katsayisi kareleri (SMC, Squared Multiple
Correlation) alainmaktadir. SPSS Faktdr Analizi Programinda aynmi ggu-
lama izlenmistir. Urnegdin toplam personel sayisi de§iskeni ig¢in h
.84'dir. Anlami, bu dediskenin verisindeki varyasyonun % 84'd dlger i
19 degiskenin verilerine bagimlidair, onlar yoluyla tahmin edilebilir-
(Tablo +14) ,(B61ltm 3.1.2).

Faktdr Matrisleri

SPSS Faktdr Analizi paket programiyla yapilan analizler sonucunda, . ko-
relasyon matrisine ek olarak, her biri faktbrleri degdisik ag¢ilardan ta-
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nimlayan bes matris elde edilmistir. Bunlar déndirlilmemis faktdr mat -
risi, varimaks teknigiyle dik. déndlirilmis faktdr matrisi, yatik déndi-
riilmiis kalip ve yapi matrisleri, faktdr korelasyon matrisi ve faktdr
puan katsayilari matrisidir. .

Faktdr matrisinde, kolonlarda faktdrler, satirlarda dedigkenler, kesig-
me noktalarinda dediskenlerin faktdrlerdeki agirliklari yer almaktadar
(Tablo3.15) , (BSlim 3.2.1).

SPSS ¢iktilarinda, faktdr matrisinin altinda ayri bir listede degisgken-
lerin komiinaliteleri faktdrlerin ozdegerlerl, toplam varyasyon ylizdele~
ri ve eklenik yiizdeleri verilmektedir

Bulgular tdlimiinde, bilgisayar ¢iktilarindaki orijinal matrisler yeniden
diizenlenerek sunulmustur.

Matrislerin ve matrislerde yer alan faktdrlerin ve aglrllxlarlnln an-
lamlari karsilastirmali olarak &zetle gdyledir :

a. Dondlirilmemis faktdrler, verideki varvasyonu en genel boyutlaraiyla,
iyi bir bic¢imde tanimlar, buna karsilik dondurulmus faktdrler farkl:i
1iligki kimelerini tanlmlar

b. Dondlirilmemis faktdrler, igerdikleri veri varyasyonu miktarina gore
diizenlenirler. Ilk faktdrler defiskenler arasindaki en fazla iligki-
vi ortaya koyar. Dondlirilmis faktdrlerde ise faktor diizenlenigi bir
Snem sirasi qostermez.

c. Dondlirme dik ise faktdrler iligkisizdir, aralarinda korelasvon yok-
tur. Ddndiirme yatik ise korelasyon vardir. Bu durumda, faktdr yapa
matrisinde dediskenler arasi iliski kimeleri verilir. Faktdr agir-
1li&1 sifir ise deigken o faktdrde yer almaz. Bir ise faktorle en i-
ligkili, faktore en iyi tanimlar durumdadair. Adirliklar korelasyon
gostermez.

Yatik dondlrmenin ikinci matrisi olan yapi matrisinde ise agdarlik-
lar korelasyon katsayilari olarak de@erlendirlllrler. Boylece fak-
tdrlerle iliskili dijer degiskenler de ortaya konabilmektedir.

d. Faktdr korelasyon matrisinde yatik faktbrlerin aralaraindaki iligki
verilmektedir. .

e. Yatik faktdrler igin ortak ve toplam varyans yuzdeleri verilmez.

f. Faktdr puan katsayilari (ya da faktdr tahmin) matrisinde, gbzlenen
dediskenlerden faktdrleri tahmin edebilmek igin yararlanilan regres-
yon a&irliklari yer alar.

g. Istede bajli olarak, her bir olay i¢in faktdrlerde puanlar veren
faktdr puan matrisi elde edilekilmektedir. Bir faktorii tanimlayan
defiskenlerin deferlerine gdre, o faktdr igin biirolara puanlar ve-
rilmig, blirolar bunlara gdre dizilerek bdro gruplamalar1 elde edil-
migtir.

callsmanln ikincx asamas; bu gruplardan biri Uzerinde yﬁrutulmustur.

2.7.6., Faktdr Analizi Uygulamasl tcin Dejiskenlerin Dizenlenmesi

Unceki b8limde ayrintila bicimde ortayé konan de§igkenler arasindan,
analiz teknidinin gerektirdiqi nicel verxleri elde edilen 20 defigken
siralanmigtir. :
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Tab.3.13 de dediskenler, faktér analizinde uygulanacak Pearson {arpim-

moment korelasvonunun gerektirdigi tlcek diizenlemesi iginde verilmek-
tedir, (B6lim 3.1.2). ‘

o Sosyal iligki yapisi dedigkeni, soru kagidinin igerdigi cesitli so-
rularin sentezi olarak aragtirmaci tarafindan kodlanmistir. Belirli
Sraglit semasi verilip verilmedigine, biliro i¢i gdrev ve sorumluluk da-

grlimina, eleman sayisina, tasarim grubu’ biiyliklligline, vb. verilere
bakilmigtar. ‘

o Gelir ve Gider/Hizmet % leri; Soru kadidinda gelir gider kalemleri
ayrintili bigimde, yilizde dagilimlariyla sorulmustur. Celir gider te-
mel de&igkeni pilot ¢aligmalari sirasinda dodrudan parasal biylklik
(TL) olarak sorulmus ancak degisik nedenlerle cevap verilmediii, bos
birakildigi gbzlenmigtir. Arastirmanin amaci agisindan gelir-gider
degigkeninin hizmetlerle iliskisi onem tasidigandan, bu iliskiyi yan-
sitacak kalemler ele alinmistir. Bunlar proje diizenleme, danigmanlik,
rimari proje disindaki hizmetler, TUS hizmetleri gelir kalermleri ve
mithendislik ve danismanlik hizmetleri gider kalemleridir.

o Mimarlik hizmetleri kapsemi: Rizmetleri varsayimsal olarak

cruplamark
oldukca giic oldugundan, mimarlik biirosunda verilebilecek t

t hizmee -
ler siralanmistir. Biirolarin sadladidy hizmetler esas alinarak ayri-
ca analiz edilmis, baslica hizmet kategorileri telirlenmistir.

11k analiz icin hizmetler, artan hizmet dilizeyini belirtecex bicimde
igli 8lgek icinde kodlanmistir.Bu dlcekler ve anlamlari siviedir:

(1) Yalniz mimari proje tasarim ve ¢cizim hizmeti veren biirclar,
(2) Mimari proje hizmetiyle kentsel tasarim, dekorasvon,
hizmetlerden birini veren Liirolar,

(3) Mimari proje hizmeti yaninda yukardaki farkla hizmetlerden bhir-
: kdgini veren biirolar. ‘

1M,
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BOLOM 3 - ARASTIRMANIN BULGULARI

3,1. TURKIYE'DE MIMARLIK BUROLARININ GENEL YAPISI
3.1.1. Dedigkenlerle tlgili Bulgular

Asagida, onddrt dejiskenle ilgili bulqulara yer verilmigtir. Bu dedis -
kenler o&rglit ve dralitlenme, hizmetler ve tasarim grubu konularinda
cegitli yonlerden biirolarin ve bilirolarda proje uygulamasinin duru -
munu ortaya koymaktadir.

Crgiit Tipi (isletme Bicimleri) :

<

81 biircda ®rgiit tipleri incelendidinde %53%'unun kisisel girigim, % 15°'
inin ortaklaik, % 18'inin sirket oldudu gdrilmiistilir. Anket ve gdlriigme
vapilan bilirolarda kollektif ve komandit girket tipine rastlanmamigtir.

Kigisel girigim olarak kurulan bilirolarin is hacmi genislemedikge ve
sirketlesmenin getirecedi ekonomik kolayliklardan yararlanma giindeme
gelmedik¢e, mimar bilirosu ilizerinde hakimivetini slrdiirmeyi,yalniz ca-
ligmayl tercih etmektedir. Adi ortaklik olarak kurulan biirolar da ay-
ni1 gereksinmeler nedeniyle . ya limited sirkete ya da ortak sayisini
beg ve lizerine ¢ikararak anonim sirkete donligmektedir.

Biiro Toplam Faaliyet'Y111 :

Anket verilen biirolarin % 30'unu 6-10 yil arasinda faaliyette bulu-
nan blirolar olugturmaktadir. Eklenik %'leriyle, biliroclarin % 79'unun
1-20 yi1l arasinda faaliyet gOsterdikleri saptanmistir (Tablo 3.1 ).

Yurt lg¢inde ve Yurt Diginda DiJer Blirolarla Bagdlantilar :

81 Biiro'nun % 30'u dider biirolarla bajlantilari olmadidini belirt-
mislerdir. Ankette proje hizmetleriyle ilgili olarak birlikte g¢ali-
silan uzmanlar ve Orgltler ayri ayri sorulmugtur. Bu nedenle diger
biirolarla baglantisiz gériinen blirolar gergekte tek basina g¢alisan
uzmanlarla iligki igindedirler. Biirolarain % 52'si yurt iginde, % 18'i
yurt disinda biirolarla baglantili oldugunu belirtmislerdir. Yurt di-
$1 baglantili biirolarain varlidi, vurt disi proje hizmetlerinin ve-
rilmesiyle iligkili olmakla birlikte, digsa proje hizmeti verilmedi-
§i durumda gesitli nedenlerle baélantxlarlnl siirdliren biirolarla da
karsilasilmigtar,

Gelir-Giderin Hizmet'Kalemlerine Dagilimy :

Biirolarin % 60'inda proje gelirinin, toplam gelirin % 40-80'ini o~
lugturdudu belirtilmigtir. Danigmanlik geliri igin bilirolarin %64'lin-
de gelir olmadigi, % 23'iinde ise % 1-20 arasinda gelir olduju saptan-
migtir. TUS gelirinde bu oran % 21-40 arasinda yogunlagmaktadir.
Diger gelirler iginde ig mimarlik ve miteahhitlik hizmetleri belir-
Ctilmigtir, Burolarln $ 72'sinde bu kalemle gelir bulunmamaktadir,

Gider kalemlerinde, mﬁhendislik ve danxsmanlzk hizmetleri kargsili~
[-53 giderler ele alxnmzstlr. Klra, elektrik, vb. sabit giderler ile
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personel, ilicret ve maaslari, seyahat, kirtasiye giderleri arastair-

ma konusu agisindan anlamli bulunmayarak inceleme disi birakilmig-

tir. Mihendislik giderleri birclarin % 44'linde bulunmamaktadir. Bu
sonucun bilirolarin 8rgiit tipine bagli bir sonug olup olmadigi ince-

lenecektir. % 46'sinda ise toplam giderlerin % 1-40 arasinda degig-
tig§i gbriilmektedir. Danismanlik gideri blirolarin % 75'inde yoktur.

% 22'sinde ise % 1-20 arasindadir (Tablo 3.2 ).

Biiro Hizmet Kapsami :

Birolarda hizmet kapsami biiroda verilen ve biiro digsindan saglanan
hizmetler olarak iki grupta incelenmistir., Hizmetlerin verilis sik-
li1§ina gdre siralanmasi ‘istenmis, frekans dagilimlari yaninda once-
lik siralamasi da elde edilmistir. Tablo 3.3 de karsilastirmal:
olarak biirodan ve biliro digsindan sadlanan hizmetlerin frekans ylizde-~
leri cubuk divagram biciminde dlzenlenmigtir.

Biiro disindan sadlanan hizmetlerin basinda statik hesap ve proje -
lendirme ile elektrik ve makina mihendislidi hizmetlerini kapsavyan
difer mithendislik hizmetleri gelmektedir. Bunlardan baska i¢ mima=-
ri (tasarim ve lretim), is takibi, vb. konularda bazi hizmetlerin-
de digardan sadlandigi belirtilmistir.

Yurt Disi Proje Hizmetleri :

Blirolarain % 17'sinde yurt disi proje hizmetleri verildigi saptan -
migtir. \

Caligma Konularinda Uzmanlagma :

Blirolarin % 24'ilinde uzmanlasma olmadigi ve proje konusunun gerek -
tirdigi her konuda ¢aligildigr belirtilmistir.Tablo 3.4'de uzman -~
lag1ldigr belirtilen konular ver almaktadir. Tek tek birolarda be-
lirtilen diger konular arasinda aydirlatma, i1sitma-havalandirma,
prefabrikasyon, yol ingaat:, alt vapi rdleve restorasyon, turizm,
deprem, akustik, yangin, glivenlik, ihracaat sayvilmistir.

Proje Konusunda Uzmanlagma :

Blirolarin % 35'inde belirli bir proje konusunda uzmanlasaldigi,

% 27'sinde bir kag¢ konuda, % 38'inde de her konuda proje yapildid:
belirtilmistir. Bu ylzdeier, blirolarda yapilan proje tlrl gesitli-
1idi acisindan deferlendirildidinde, yalniz 5 blroda (4'U kisisel
girigim, 1'i sirket) tek konuda ¢alisildag:r, dolayisiyla belirli
konuda uzmanlastiklaraina ade "eden biirolarin, bu konu diginda da
projeler yaptiklari saptanmistir. ler zaman aynl konuda c¢aligma
olanagi bulunamamasi, nedeniyle farkl: projeler de yapilabilmekte-
dir.

Projelendirilen Yapi Tirleri :

Birolarin % 98'inde konut yapilmakta bunu ticaret, turizm ve en-
diistri yapilari izlemektedir. Tablo 3.5 de diger yapi tipleri
frekans yuzdeleriyle verilmektedir.

Biroda Yapilan Projelerin Cesitliligi :

Son yll iginde biliroda yapilan projelerin c¢esitliligi incelenmisg,
% 83'linde 1-6 arasinda deigen sayida yapi tipiyle ilgili proje
galzsmalarl yap11d1§1 saptanmigtir (Tablo 3.6 ).
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Personel Sayls;k;: o - g v ’
Personel sayisi qalismada_gekirdek persouel_Say;s1<ve aragtirma si-
rasindaki toplam personel sayisi olmak Uzere iki bigimde incelenmig-

tir. Cekirdek personel, blironun dejigmeyen elemanlaridir. Toplam
personel sayisi ise. dedigsken karakterdedir. L E L

" Bilrolarain % 86'sinda gekirdek personel sayisi 1-6 arasindadir. Top-
. lam personel sayisi ise billrolarin % 82'sinde 1-10 olarak bulunmug -
tur. 15 dzerinde personeli olan biiro sayisi % 8'dir. (Tablo 3.7)

Teplam personel say1si proje isinin hacmi ya da proje siiresinin kisa-
-11§1 gibi nedenlerle, kimi kez proje siiresi kadar zaman araliklariyla
defjigebilmektedir. - ‘ : :

Biiro 1¢i - Biiro Disi Meslekler :

Bliro i¢inde tasarlama ve proje geligtirme eylemi iginde rol alan
‘meslekler incelenmigtir. Biirolarin % 58'inde yalniz mimar bulunmak-
tadir. % 32'sinde iki, % 10'unda li¢ ve daha fazla meslek oldugu sap-
tanmistir. Bu meslekler i¢ mimar, ingaat milhendisi, daha seyrek o-
larak makina ve elektrik mithendisleridir (Tablo 3.8 ). Bunun yani
sira bilirolarda, gesitli proje iglerinde birlikte galisilan uzmanlar
ve ilgili alanlari sorulmugtur. Biirolarin % 17'sinde uzmana danigil-
madiyi ifade edilmigtir. % 25'inde iki, % 27'sinde ise ¢ uzmanla
birlikte ¢alisildigir saptanmistir. (Tablo 3.9)

Bliro digsindan birlikte calisilan mesleklerde ingaat,makina ve elektrik
mithendislikleri bagta gelmektedir. Biirolarin %38'inde,restorasyon,
mimari tasaram, gehircilik ve proje takdimi ile ilgili konularda
biiro disindan mimarlarla ¢alisildiga belirtilmistir. Dijer ©nemli
konu agik alan diizenlenmesidir ve bu alanda yetismig peyzaj mimari
bulunmadigindan dzellikle ziraat milhendisleriyle ¢aligildigar agik-
lanmigtir., Bunlardan baska ekonomist, i¢ mimar, mali danigman, gok
6zel proje konulariyla ilgili olarak da isletmeci, avukat, harita
mihendisi, ¢evre sajligi uzmani, doktor, jeolog vb. meslek adamla-

ri tasaramci, mimara yardimci uzmanlardir. (Tablo 3.10)

Tasaram Grubu Sayisi :

Blrolarin % 36'sinda tasarim grubu bulunmamakta, mimar tek bagina
¢aligmaktadir. Buna karsilik, blirolarin % 20'sinde birden fazla

grup bulunmaktadir (Taklo 3.11). Birden fazla grubu kulunan biirolarda
gruplarin ilgi alanlari mimari proje digina ¢ikmaktadir.Bunlar i¢ mi-
marlik, yapim, altyapi, pazarlama konularinda galisan gruplar olabil-
mektedir. :

Tasarim Grdbu Yapisi

Mimari tasarimla ilgilenen gruplarin yapilari, grubun ilgilendigi
proje sayisina gdre, elemanlarin igb8limii diizenini ortaya koyacak
bigimde #i¢ kategoride incelenmigtir. Birden fazla proje konusu ol
dujunda, elemanlarin her konudan haberdar olarak degdisik isleri
bir arada g&tirditkleri bir diizende caligan bilrolar % 32'dir. Proje-
lerin genellikle ayni anda bitirilmesi gerekmedi§i ve gesitli ne-
denlerle proje agamalari arasinda duraklamalar oldugundan, bu grup
yapisiyla projeler paralel olarak yiriitiilebilmektedir. Difer bir
grup yapisi, esnek karakter tagimaktadir. Uzerinde ¢aligilmasi ge~
reken proje sayisi arftifiinda boliinenve her alt birimin bir konuy-
- la ilgilendi#i grup dlizeni,- tiim btirolar iginde % 26'dir. Ayrica
tlimtiyle ayri iglerle ilgilenen (mimari proje diginda) ayri grupla- -
Ti bulunan birolar toplamin % 6'sini olugturmaktadir. (Tablo 3.12) -
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'Tablo 3. 2
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BURO TOPLAM FAALIYET ?;L; CELIR—CIDEQIN KALEMLERE nArernx
' : ' © . GELIR % si CIDER % st
. . ) L s [
L2 Frekans  Eklenik N e £l H a H] .
4 ) .z ) .
YILLAR (%) s1 ™ CEL1R-GIDER 1 sl 6 §
i KALEMLERINE gExz olsx B
1- 5 16 16. AYRILAN § LER & 83i% 8 &3 &4
6§ - 10 30 4% 1- 20 623 15 sS||'n 22
11 -1s || 18 64 " |21 - a0 127 a1 gfl1s 1
: 4 - 60 32 41 5 0
16 - 20 15 79 61 ~ 80 286 0 0 .4f:'3 o
21 <25 9 88 -l 81 -100 14 0- 0 6| o o
: 72
26 - 30 e 95 Gelir Bulunmuyor 6 64 41 ‘4 }75
31 - 35 5 100 ’ Belirsiz . - . -Jl 1 1 1 1) 1 1
TOPLAM 100 TOPLAM © - 9999 99 99 99 99
Tablo 3.3
BURODA VERILEN VE BURO DISINDAN SAGLANAN HIZVETLﬁR
BURO DISINDAN _MIMARLIK HIZMETLERD? BURODA VERILEN
SAGLANAN :

Frekans
4 si

Mimari projelerin hazirlanmasy

Mimari tasarim

Teknik uygulama sorumlulugu (TUS) 0
Mesleki Kontrolluk

Bina programlama galisgmalari

Proje dncesi girigim hizmetleri
Statik hesap ve projelendirme

I¢ mimarlik ve projelendirme

Gegitli ¥n aragtirma ve analizler
Ingaat mlteahhitlijai

Kegif-ihale dosyas: hazirlama
Koruma,restorasyon,proje,uygulama
Bina digi alanlarin projelendirilmesi
Dijer milhendislik hizmetleri

Kent ve bdlge planlama

Fizibilite galigsmalara

Yapimin planlanmasi

{a) Hizmetler, blirolarda

hizmet verilis saklidin:
belirten dncelik puanla ’
rina gére dizilmiglerdir.

(%)

| T
80 60 40 20

Tablo 3.4

CALISMA KONULARINDA UZMANLAGM

N = 81
UZMANLIX KONULARI

T T T T 1
0 20 40 60 80 100

‘Tablo 3.5

Gerekli her konuda
galigrlar

Detay yeligtirme
Planlama

Cizim

Betonarme yapl

Sartname, kegif-
ihale dosyasy

Fizibilite

Celik yapilar
Ahsap yapilar
vDekorasyon

Piyasa aragtirmas:
Diger konular

PROJELENDIRILEN YAPI TIPLERI Frekans
"ek°“s YAPI TIPLERT N = Bl (4 =1
() si
Konut, toplu konut 98
24 Ticaret yapilara 69
40 Turizm konaklama yapilari 51
40 EndUstri yapx}arl 48
37 Kamu yapilari 27
10 Dinlenme, eilence,spor yapilari 19
21 i Lokanta, kafeterya,kahve,mutfak 17
: Egitim, kiltir yapilara 16
15 Saglik yapilara 14
14 Gegitli sivil yapilar 12
10 Ulagtirma yapilara 10
7 ) Dini yapilar 10 .

6 Banyo ve kaplicalar 6
22 Diger 5




.~ Tablo 3.6 : Takblo 3.7
BURODA YAPILAN PROJELERIN ) ) PERSONEL SAYILARI
CESITLILIOY
N = 81 GLEKIRDEK
= X - .
PROJE TURU = Frekans Eklenik RS ONEL frskaps  Eklenik
SAYISI (3) si (%)
1 -2 22 22 1- 2 46 . 46
3-4 44 66 3- 4 30 76
5 -6 17 83 5~ 6 10 86
7 -8 9 92 7 - 8 93
9 - 10 5 T 97 9 - 10 3 96
11 - 12 3 100 11 ve dzeri 4 100
TOPLAM 100 Toplam 100
M= 81
TOPLAM
PERSONEL Frekans tklenik
SAYISI () si1 (%)
1- 5 62 62
6« 10 20 82
11~ 15 10 92
16 - 20 5 97
a1 = 25 g 97
26 - 30 ¢ 87
31 - 35 1 98
36 - 49 2 100
TOUPLAN 100 . TOP LAM 100
Tablo 3.10
Tablo 3.9 2 BURO DIST Frexans
N =z Bl . MOSLEKLER ($)s1
UZMANLIKLARINA T mihendisi || ©
BASVURULAN Frekans  Exlenik R
MESLEK SAYISI {%) si (%) Makina Mithendisi 54
Elektrik Mihendisi 40
Uzmana danx;llmxyorl 17 17 tlimar,Sehir Plancisy 38
1 Meslek adamai ‘ 14 3L Ziraat Mih,,Peyzas ¢
2 Meslek adamx/ 3 23 5% Exonomist 5
3 Meslek adami i; 27 83 1o wmimar 4
4 Meslek adami i‘ 10 93 #alt Danisman 4
5 ve Uzeri i 108 bider Meslekler g
TOPLAM 100
o
Tablo 3.1l Lgolo 3.12
TASARIM CRUBU SAYISI TASARLY GRUBD YADTST
: on o= 81 Frekans
N = 81 . CRUP YAPIST (¢)si
TASARIM
GRUBU Frekans Eklenik Crup yok
SAY1SI (%).s1 (%) Mimar tex bagina ¢aligiyor 3¢
 Jm— Tek grup var, birden fazla
Grup yok 36 36 proje olursa hepsiyle 12
1 grup var 44 . 80 ) ilgileniyor ?
. Esnek grup yapisi, proje :
2 grup var 12 . 92 sayisi artinca b8linfyor 26
3 grup var - 5 27 .~ Inirden fa2la tasarim
4 grup var 3 - 100 grubu var 8

TOPLAN 100 . toPLAM - 100



3.1.2. Degiskenler Arasi fligkiler

Nicel dediskenler ve Olgek dlizenleme yoluyla nicel duruma getirilen ni-
tel dediskenler arasinda Pearson c¢arpim~-moment korelasyonlari aranmig,
aralarindaki bajintilar incelenmistir. Daha sonra, korelasyon matrisi
faktdr analizi igin girdi olarak kullanilmistir.Tablo 3.13 de degigken-
ler siralanmakta, Olgekleri agiklanmaktadir.

Dejigkenler arasi iliskilerin analizi BSldm 2.5 de (Sa.22) ortaya konan
varsayaima dayandirilmistir. Buna o8re bhazi degigkenlerin, aralarindaki
‘hadintilarla baslangigta gizlenemeven bazi ol¢ulari acgiklamak iizere' kii~
melenmeleri beklenmektedir. Bafintilar genel olarak bu varsayimi sina-
mak lzere, $zel olarak da tek tek dediskenlerin birbirleriyle iliskile-
ri a¢isindan deferlendirilmistir.

Taktlio 3.13 . - ]
FAKTOR ANAL}Zf UYGULAMASI IQIN DUZENLENMIJ DEGIGRENLER

DEGISKENLER .
NO. SEMBOL DEGISKEN 1M . OLGEK AQTKLAMA

1. OFY Toplam faaliyet yili Interval
2. TYP Orglit tipi Ordinatl {1)Kigisel Girigim,(2) Ortaklik,
{3) girket
. SOTE Sosyal iligki yapist Ordinal [{{1} Informal, {2} Arada,
: (3% Formal
4. OTHOF fiiskili biiro sayis:i Interval
5. INPRI. Proje tasariml f;sv-xr % si Interval
. INSPV Danigma X gelir Mtervatl
7. TUS hizmeti gelir % nterval
8. Diger nizmetler gelir % si nverva
9. Mihendislik hizmetlerl gider|interval
% si
1.0, ENSPY Danigmanlik gider % s Enterval
11 SERY Mimarlik hizmetleri XKapsam: [lordinal {1) Proje tasarinm,
{2} Yukaridal i diger hizm.
Yu}mrm* iig ve fazla hizm.
12. SPRI Proje konusunda uzmanlagmua K
13, S5UB Proje ile ilgiii dider konu- n:
tarda uzmanlagma {1} Uzmaniagma var

14. PRITYP gal;gxlan proje tipi savisi [|Interval
1%, PER Toplam personel Sdayisi Interval

PE (;ekuuer( personel sayisi Interval

Bliro igi meslek sayisl Interval
18. PRFOUT [|Bliro diga iligkili meslex Sajlinterval
19. DCRP Tasarim grubu Sayisil nterval
20. FPRI Yurt ‘digl proje hizmetleri Grainal [{{0) Yapilmivor, (1) Yapilayor

Pearscn Carpim-Moment Korelasyonlar:. :

Tablo 3.14 de 20 defisken igin elde edilen Pearson garplm»mc?ent korelag-
vonlari{r) verilmektedir. Kisegende tahmini komiinaliteler (h yer al-
maktadir. Bir dedigkenin kominalitesi, o defiskenin aldigi decer terdekd
dodrusal varvasyonun dijer degiskenlerin aldiklar: degerlere bakilarak
tahmin edilebilme oranini gistermektedir. (B61lim 2.7.1. , 8a.23) bDedisg-
ken g¢iftleriyle ilgili bulgular asagida agiklanmaktadir.

i

Bliro toplam faalivet vilinin fazla olmasinin bilrc geligmesi, Srgiit ?
pinde dedisme, hizmet kapsaminda genigleme gi geligmeleri gisterebi--

lecegl varsayllmlstLA

Bu de§1€henln oxgﬁt tipi, bire ig y b3
Filimlary , hizmet kapsam:, topxau er&onel saY
lasyonlarinin 0.10 un altinda oldufju gbriiluiist

(1 yapisi, ge;lr-ciﬁer da
ig1 dedigkenleriyle kore-
r. Toplam faal;yet yilinir
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Bu degdiskenlerle bagintisi bulunmadigi soylenebilir. Yurt disi proje
hizmeti degiskeniyle de baintisizdir.Dijer dediskenlerle ise 0.26

ve altinda korelasyonlarla disgiik bafintisi vardir., De§iskenin konilina-
litesi 0.34 bulunmustur. DiJer dediskenlerin de&erlerine bakilarak,
bliro faaliyet yillari hakkinda tahminde bulunmanin gfi¢ olduu anlasil-
maktadir. : ’ i )

Diger analiz ve g@riismelerde, proje iginin dagilimindaki ve is hacminde
ki dlizensizlik ve dediskenlik nedeniyle, blirolarin toplam faaliyet siire-
leri iginde cegitli evreler gegirdikleri, ig durumuna gdre blylyip kii-
clildlikleri ogrenilmistir. Bu dediskenin Orglitlenme ve proje hizmetleri-
nin kapsaminin genigslemesi acisindan, bliroda kazanilan deneyimin bir gds-
tergesi olamayacagi gdbrilmigtir.

Crglit tipi degiskeninin bilirolarin gruplanmasinda dnemli bir degigken
oldugu varsavilmig, diger dedigkenlerle badgintisi g¢esitli vénlerden a-
naliz edilmistir. Diger analizlere izleyen bdlimlerde deginilecektir.

Orglit tipi degiskeninin yurt disina proje hizmetleri Jdedigskeniyle 0.57,
grup ic¢i sosyal iligki yapisiyla 0.55, toplam personel sayisiyla 0.52
ve iliskili bliro savisivla 0.50 korelasyonlari bulunmustur. Yurt disa
proje hizmetlerinin girket tipi birolarain 2% 61'inde, kisisel girisim
tipi blirolarin % 6'sinda verildidi saptanmistir. Bu-degiskenin hizmet
kalemlerine c¢8re gelir-gider dediskenlerivle korelasyonlari g¢ok dislk-
tlir. Blro ici meslek sayisi, tasarim grubu sayisi ve bliro digi iligkili
meslek sayisi defiskenleriyie korelasyonlari 0.34 - 0.45 arasinda degis
mektedir. Gelir ve oiderin resitli hizmet kalemlerinde dadiliminin Or-
alit tisivle ba®intili olmadidi, avni sekilde hizmet ka-sami ve nroie ko-
nularinda uzmanlagmanin da &rqgiit tiplerine g&re farklilasmadidl sdylene-~
bilir. Bu degdiskenin komiinalitesi 0.56 bulunmugtur. Diger 19 degiskenin
aldigr degerlere bakilarak bilro Orglit tipini kismen tahmin etme olanagi
vardir.

Yapilan gdrismelerden blire Srgiit tipini belirleyen en biyik etkenin bi-
ronun ekonomik kosullar:i oldudu &frenilmistir. Proje isginin kapsami,bu-
na gdre caligsan personel sayisindaki artig, bazi mesleklerle bLirlikte
ayni Orgiit icinde calismanin sadladigi ekonomik avantajlar ya da hukuk-
sal diizenlemeler voluluyla ortaya cikan ekonomik olanaklar 6rgiit tipin-
de dedigme getirmekte, sirket kurulugu stz konusu olmaktadir. Orgiit tipi
degigkeninin tek basina blironun hizmet kapsami ve ¢alisanlar agisindan
biyiikliginlin bir gdstergesi olamavacadi anlagilmaktadir.

Sosyal iligki vapisi deJigkeni, &rgiit tipine bakilmaks:izin, mimari tasar-=
lama caligmalarinin ylriitiliisll sirasinda bliro elemanlar:i arasindaki ilis-
kilerde bic¢imsellesme olup olmadigini anliamak lUzere incelenmigtir. Bu
dediskenin toplam personel sayisivla 0.81, yurt dis:i proje hizmetleriyle
0.74, ¢ekirdek personel sayisiyla 0.56, Orgiit tipiyle C€.55 ve tasarim
grubu sayisiyla (.52 korelasyonlari hulunmustur. Dedigkenin komiinalitesi
0.80 dir. Biliro elemanlari arasindaki sosyal iligkilerin eleman sayisinin
artisiyla, Orglitin gsirketlegmesiyle ve tasarim grubu sayisinin artisiyla
iligkili olarak bicimsellestigi gdrlilmektedir. Yurt dig: proje hizmetle-
rinin verilmesi, Orqiitler aras: iligkiler ve koordinasyon sorunlarini ge-
tirmekte, tasarlama sirasindaki biiro ic¢i iligkiler de bic¢imsellegmektedir,

' Iliskili bliro sayisi dedigkeninin 0.53 korelasyonla biiro diginda iligkili
meslekler deﬁiskeniyie ve 0.50 korelasyonla Srglit tipi degiskenivle badin=-
tili oldufu goriilmigtiir. Yurt disi proje hizmetleriyle 0.45 korelasyonu
bulunmugtur. $irket tipi biirolarda ve kapsamli proje hizmetlerini gerek-
tiren yurt disi proje galigmalarinda bliro digi diger uzmanlar ve diger -
blirolarla iligkiler artmaktadir. . '

.
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Blirolarda verilen hizmetlerden elde edilen gelirlerin hizmet kalemlerine
dailimiyla ilgili bulgular da sdyledir. Proje hizmetlerinden elde edi-

len gelir ylizdesiyvle bina yapimi, ic¢ mimarlik gibki diger hizmetler kar-
$111§1 elde edilen gelir ylizdeleri arasinda -0.67 korelasyon kulunmug-

tur. TUS ve danigmanlik gelirleriyle dijer dedigkenler arasindaki kore-
lasyonlar ¢ok dlisik ¢ikmistir. TUS geliri ters ydnde Korelasyonlar ver-
migtir. . .

Gider kalemleri de diligiik korelasyonlar vermektedir. Gelir ve gider ka-
lemlerinin diger degdiskenlerden badimsiz olarak, blirolarin ele alinigan-
da ayri bir boyutu ortayva koyduklari s&ylenebilir.

Hizmet kapsami degiskeni, proje yaninda verilen didger hizmetlerin artan
dlizeyini anlatmaktadir. Hizmet kapsamindaki artma a da azalmanin digexr
degdigkenlerle hadaintili olmadidi gOSriilmiistiir.

Proje konularinda vé‘prpjeyle ilgili dider c¢aligma konularinda uzmanlas-
ma deiskenlerinin difjer-defiskenlerle anlamli bagintilari. bulunmamigtzr.

Korelasyon matrisinde de izlendigi giki de&iskenler arasinda bLelirgin
baginti kiimeleri ortaya c¢ikmigtir. Orglit tipi, wvurt disi proje hizmet-
leri, grup ic¢i elemanlarin sosyal iligki yapisi, toplam personel sayis:
ve iliskili meslek sayisi dediskenleri arasinda karsilikli bagintilar

bulunmaktadir. Proje gelir yilzdesi ve diger gelirler vizdesi de farkl:

nitelikte bir Lafintiyi gdstermektedir. Diger bir grupta tasarim grubu

saylsi, personel savisi ve sosyal ilisgki vapisi degigkenleri ver almak-
tadir. Faktdr analizi vontemi bu kimelenmelerden hareketle plrolar: ta-
nimlavacak ¢esitli boyutlari ortava koymaktadir.
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3.2. BURO GRUPLAMA 1LKELER! (IAKTUR ANAL! 2I BULGULARI)

3.2.1. I. Diizen Faktdrler

Analiz sonucunda mimarlik biirolarinin sekiz faktdre gdre tanimlanaki-
lecekleri gdriilmigtiir. Her fakt3r mimarin tasarladigi ve karar verd%—
§i ortamin farkli' yoniini agiklamaktadir. Iaktdrler Srgiitlenme dizeyine:
hizmet gelir kategorilerine, danigmanlik hizmetlerine, tasarim grubu
meslek kompozisvonuna, hizmette ice ve disa dbnik yapilanma durumuna,.
calisma 2lanlarinda uzmanlagma durumlarina ve hizmet kapsamina gére bi-
rolari ele almakta ve kendi iginde siralamaktadir.

vatik dondiirme teknigi uygulanarak elde edilen faktdr kalip ve faktor
vap1 matrisleri Tablo 3.15 de verilmektedir. De§igkenler faktorlerde
aldiklari en viikksek agirliklara gdre dizilmiglerdir. Kalip matrisindeki
faktsdr adirliklary faktdril tanimlayan dedisken kiimesini gbstermekte,
vapyr matrisindeki agirliklar ise korelasyon katsayirlari giki yorumla-
narak, faktdrle bagintilr dediskenleri ve badintinin derecesini vermek-
tedir (BS8lim 2.7.% , Sa.34). ~

IAKTOR 1 Orglitlenme Dizeyi :

Tablo 3.15 deki faktdr kalip matrisinde Il fakt3rinil veren dejigken ki-
mesi incelendiginde, faktdrin bilirolarda " Srgiitlenme dlizeyini " tanim~
ladigi gorilmiistiir. Toplam ve ¢ekirdek personel sayilari, blro eleman-
lari arasindaki sosyal iligkinhin resmi/gayri resmi yapisi, yurt disa
proje hizmeti ve Orglit tipi dediskenleri bu kimeyi olusturmustur.

IaktSr yvapi matrisindeki faktdr agairliklari dederlendirildiginde, fak-
tdrle iliskisien ytiiksek clan degiskenlerin 0.92 korelasyonla toplam
personel sayisi ve 0.86 korelasyonla sosyal iligki yapisi degigkeni
oldugu gdriilmistir. Bunlari yurt dig:r proje hizmeti ve Orgiit tipi de-
giskeni izlemektedir., Tasarim grubu dediskeni bu faktdrii- tanimlamamakla
birlikte, 0.51 korelasyonla badintili gdrillmektedir. fligkili biiro ve
meslek sayilari, yapilan proje tipi sayisi ve biiro i¢i meslek sayisi
degiskenleri ise faktdrle 0.37-0.33 arasinda korelasyonlarla dilisik ba-
gintilar gSstermektedir.

Tablo 3.16 da Tl igindeki .blirolarin bir b8limi faktdr puanlarina gore
siralanmig, degiskenlerin bu birolarda aldigi orijinal dederlerle bir-
likte verilerek faktoriin tanimladigi nitelikler incelenmistir.

Bu faktdrde faktdr puanlari (+) dedgerler almaktadir, Bu durum fak-

toriin tanimladadi ozelliklere gdre, biirolarin bir siralYama iginde

olduklarini ve en listte dedigkenlerin yliksek dederler aldiklari bii-
rolardan, en altta en digikk dejerleri alan bilirolara dogru dizildik-
leri anlagilmaktadir, Bu dizilisg iginde ilk siralari alan biirolarain
dzellikleri son siralardakilerden farklidair. Faktdr blirolar igin sai-
nirlari belli olmayan genel bir gruplama yapmaya olanak vermektedir.

"Orgiitlenme diizeyi® ‘faktsrine gdre ilk grupta siralanan biirolarin
Gzellikleri gunlardir :

o Bu biirolarda personel ve gekirdeK personel sayilari fazladir.
o Orgiit igi sosyal i{ligkiler bigimsel diizendedir.

o Dig lilkelere proje hizmeti verilmektedir.

o brgit igletme bigimi girkettir. ’

-




47

o Tasarim grubu sayilari birden fazladir.Daha Bhceki analiz sonugla-
ri, diger tasarim gruplarinin ig mimarlik, statik proje gibi farkla
konularla udrastiklarini ortaya koymugtur. Gergekte mimari tasa -
rimla ilgilenen grubun gogunlukla bir tane ve esnek yapida oldugu °
saptanmigtir. ) : : -

o Biliro diginda, yurt iginde ve yurt diginda proje hizmetleriyle il-
gili konularda degigen sayida birolarla bagiantilari vardir.

o Biiro igindeki meslek sayisi birin Uzerine ¢ikabilmekte, bliro di-
sinda da gegitli uzmanlarla iligkide galigmaktadarlar, -

o Cesitli tipte projeler lizerinde galigabilmektedir.

Diger biirolar sayilan dzelliklerden uzaklagtikga daha alt siralarda
yer almaktadir. Faktdr her biiro igin, sinirlari kesin olarak konula-
mayan bir dlizeyi, drgiit yapisindaki blylimeyi tanimlamaktadir. Bu nc-
denlerle F1 faktdrii yazar tarafindan Srgilitlenme diizeyi faktdril
olarak isimlendirilmigtir (Faktdrlere verilen isimler, teknigin co
gas1 geredi tartigilabilir niteliktedir. Ancak, dedigkenlerle ilg
bulgular degerlendirilerek, bir sembol yerine anlamli bir isim bul-
ma yoluna gidilmigtir).

?abio 3.16

FAKTER 1-. ORGUTLENME DUZEYI FAKTURUNY TANIMLAYAN DEGISKENLER
VE FAKTUR PUANLARINA GURE SIRALANMIS BUROLARIN DEG1SKENLER -
DEKI ORtJINAL DEGERLERL &b

21.00
50
H 80
v3

%) ]
3 .60
=9

g 404
g 4
& ;207

—

DEGISKENLER 07

A =y op = 5w b o &
KOD N, PUANLARY [ £ [ I S R L I I - e R = W N I L - 7|

28 3.79 4025 3 1 3 33 2 3 5
16 3.44 36223 1 3 12 5 4 5
41 2.84 33 8 3 1 3 4 4 4 4 4
33 2.33 20203 1 3 22 2 6 9
79 1.71 15315 2 1 3 14 43 12
56 1.70 1510 3 1 3 2.1 5 2 5
46 1.61 32313 22 23 10
26 . 1.05 {12 8 2 1 3 22 14 9
49 1.05 16 6 21 1 21 13 5

(a8) Degiskenlerdeki orijinal dedjerlerin anlamlari Tablo1ll den okunur.

(b) Taranmig dedigkenler faktdrl tanimlamakta, faktdr kalip matrisihdeki
faktdr agirliklarini géstermektedir. 1igi bos alanlarda ise yapi mat-
ris&ndeki faktdr agdirliklari g¥sterilmektedir.
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FAKTOR 2 Hizmet-Gelir Kategorizasyonu i

F2, birbiriyle ters igsaretli- iki dediskeni, mimari proje hizmetleri
gelir yiizdesi dediskenlerini igermektedir.DiJer onsekiz deJigkenle
0.25%in lizerinde bafintisinin bulunmadifdi gbriilmektedir. Bu faktdr-
le biirolar, gelir sadladrklari hizmetlere gdre gruplanabilmektedir.
{Tablo 3.15) )

Tki dediskenin zit deferleri sonucu fakitdr puan siralamasinda bu
faktoriin lig farkli grup biifoyu fanJmAua1q1 goriiimiigtiir. i1k grupta
gelirlerinin % 100'Unden basiayip giderek azalarak, gelirini mimari
proje hizmetinden sadlayan blrolar ver almigtir. ikinci grunta gei’
da§111m1 deéigerek oynamaktadir., Faktdr puan siralamasinin sonunda
ise ligincli grupta gelirin bliyiik bolimuni diger hizmetlerden sagla -
yvanlar bulunmaktadir. Dijer hizmetler ingaat miiteahhitligi, i¢ mimar-
11k, planlama ve diger hizmetleri kapsamaktadir. Gruplarin belirgin
ayirimlari yoktur, diziligleri slireklilik gdstermektedir. Ancak
faktdr puanlarinin pozitif ya da negatif en yiiksek degerlerini veren
ugtaki ve ortadaki bilirolar gruplarln karakteristiklerini temsil et-
mektedir (Tablo 3.17).

‘Tablo 3.17 . l.00_ (=)
N o —_—
FAKTYR 2~ HIZMET/GELIR KATEGORIZASYQONU 5
FAKTORU DEGISKEN VE FAKTUR PUAN TABLOSU &
2
[
)
=4
=
ES)
i3]
%
[
DEGISKENLER p -
E = = 2 4
BURO ~ FAKTOR | 5 & @ a O @ &
KOD NO, PUANLARI|S 8 8 B 8 5 & &
23 1.27 0 100
54 1.27 0 100
79 1.27 0 10C
36 1.11 5 94
43 1.11 0 75
7 ~1.00 ' 50 50
' 57 -1.02 . 40 50
26 -1.06 40 30
4 -1.09 50 40
8+  -1.66 75 20
49 -1.77 70 10
68 -1.89 7510
45 ~2.73 . 100 ©
35 ~3,97 100 ©
22 -3.14 we ¢ |

FAKTOR 3 Danismanlaik Hizmetleri Gelir-Gider Dadilim: :

Bu faktdrde danismanlik hizmetlerinden gelixi bulunan hircizr ¢ » oyiize-
delerine g&re siralanmaktad:ir {Tablo 3.15).I1. dlizen faktdr analiszi so-
nucunda yeni elde edilen list diizen faktOriler iginde danigmanlik hizme-
ti faktdriniin (faktdr 3y ve daha sonra kisaca agiklanacak clan, hizmet~
lerle ilgili Konularda uzmanlagrma BSaktdriniin {(iaktdr 6) yer almadigi
g5rilmistlir (Tablo 3-23 ve 3.24). Aragstirma varsayimlari agisindan bu
iki fakt®riin &nem tasimadidi gdriigsiinden hareket edilerek inceleme digi
birakilmis*tair..

ar dge
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FAKTOR 4 Tasarlm Grubu / Meslek kcmp021syonu 1

\Dorduncu faktor blro personellne 111$k1n de@iskenlerle baﬁlntlll gorﬁn—
mektedir. Bliro toplam faaliyet vili, tasarim grubu sayisi, bliro ig¢i mes-
lek sayisa faktdrii olusturan dediskenlerdir. Bu faktdriin 0.41 korelas-
yonla Srgiit tipi dediskeniyle bagintili oldugu ve 0.25°in lizerinde ko=
relasyonlarla personel sayisi, sosyval iligki vapisi, yurt disi proje
hizmeti ve konuda uzmanlagma dC?lﬁkeDLQIIYle zayif da olsa bagintili ol-
dugu goriilmektedir A{Tablo 2.15).

raktor (+) ve (=)} dederler tasiyan faktdr puanlar; vermektedir. Faktdr
puanlari siralamasinda aldiklarr ug dejerlere gdre gruplanarak dizilen
biirolarin su &zellikleri tagidiklari saptanmistir (Tablec 3.18) :

(+) faktdr puanlariyla dizilen biirolarda personel sayisi liglin Uzerinde
cekirdek personel sayisi ise birin ilizerindedir. Tasarim grubu(lari) bu-
lunmaktadir. Biliroda mimar disinda meslekler vardair. Faaliyet yallari de-
gisken olan bu grupta sirket tipinde ya da personel sayisi fazla olan
ortaklik ve kigisel glrlslm tipindeki biirolar yer almaktadir. Bupa kar-
s1lik, (-) puanlarla’dizilen blrolarda tasarim grubu yoktur, mimar tek
basina proje tasariminl ve ¢izimini gergeklestirmektedir. Yardimci per-
soneli ¢ok gerekmedikge yoktur. Kisisel girigim tipindeki bu biirolarin
faaliyet ylllarl 20 yilin dzerindedir.

FAKTOR 5 Teknik Uygulama Sorumlulugu (TuS} Hizmetl Farklilagmasi
Ya da Hizmette Ig¢i ve Diga DOnik Yapilanma :

Bu faktdriin iki gekilde isimlendirilme nedeni de@igken kiimesinde
yver alan ters xsaretll ve farkli karakterdeki degigkenleri igermesi -
olmugtur. Deglgken kimesinde TUS hizmeti gelir ylizdesi ve ters igaret-
le 111§k111 bliro sayisiyla iligkili meslek sayisi yer almaktadir
(Tablo. 3.15

Yapa matrlslnde, faktdrie iligkili diger deglgkenler ngn kKorelas-
yonlar deJerlendirildiginde, faktdrin bu ikili karakteri belirgin-
legmcktedzr.o 80 korelasyonla TUS hizmeti gelir yiizdesi,yurt disa
proje hizmetleri, iliskili meslek sayaisa, gekirdek personel Say1si
dedigkenleriyle ve 0. 35 iizerinde korelasyonlarla Orgiit tipi, perso-
nel sayisi ve tasarim grubu sayisi dedigkenleriyle bagintili. bir
faktordir.

(+) ve (~) igaretli faktdr puanlarina gdre siralanan blirolarin fark-
11 karakteristikleri gdyle agiklanabilmektedir (Tablo 3.19):

Birinci grupta yer alan biirolarin mimarlik hizmetleri karsiligi gelirle-
rinin % 50'sini TUS hizmeti, diger kismini proje gelirleri olugturmak=-
tadir.Bu blirolarda vurt disi proje hizmetleri verilmemekte, sinirli sa-
yida proje tipi lizerinde calisilmaktadir. Bunlar sosyal iligkileri gay~
ri resmi yapida olan kigisel girisim ya da ortaklik tipinde, diger biiro~
larla ve uzmanlarla iliskileri alt diizeyde olan, bir kisminda tasarim
grubu bulunmayan kiirolardir.Pu bilirolarin persocneli 1-6 araSLnda, dlger
gruba oranla az sayidadir.

ikinci grupta yer alan biirolar ise dig iilkelere verdikleri proje
hizmetlerinin gerektirdigi, diga doniik yapilanmayi sergilemektedir.
Bu bilirolarin yurt iginde ve diginda biiro ve firmalarla, ve gegitli
uzmanlarla baglantilari vardir. Bir ya da fazla tasarim grubu rulu-
nan, personel sayisy fazla ve resmi iligkiler iginde olan girket
t;pindek; bu biirolarda yapilan proje t:pz gegitlidir. Gelirlerinin
% 65°in istindeki bOlimi ya mimari proje hizmetinden ya da diger

- hizmetlerden (nuteuhhitlik i¢ mimariaik) karszlanmﬁktad1:‘

& & ' - - i
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Taklo 3.18
FAKTOR 4- TASARIM GRUBU/MESLEK KCPOZ1SYONU FAKTORY DEGISKEN VE
FAKTOR PUAN TABLOSU :
w 1.00.
-4
4 d
g .804
5 ]
% .60
L)
=
o
tel
[
.
<
“ ﬂ
DEGISKENLER 0 = - - =
Eap EREE oFfHBB8%ent:
BURD  FAKTOR |& > & &£ a O & 4 & LR ZE 002y E
KooNo.PUANLARIﬁQ%E?:ﬁEESEEESE«,%&Gé%
42 3.11 4 41 023 27 11 S 1
68 2.44 8 31 02 8 4 S 4 1
1 1.46 10 3203 9 3 2 1 1
40 1.21 4 3201 30 1 2 1 1
28 1.28 40 25 3 1 3 9 3 2 3 1
58 1.23 {1 310 3 21 2 2 1
75 -1.02 1 1101 30 0 1 3 0
50 -1.39 101101 32 0 1 2 0
24 -1.41 1 11001 35 0 1 2 1
23 -1.57 1 1101 210 1 2 0
Tahlo 3.19
FAKTUR 5- TUS HIZMETI FARKLILASMASI YA DA HIZMETTE ICE VE DISA
DENUK YAPILANMA FAKTORU DEGISKEN VE FAKTOR PUAN TABLOSU
1.00
4
~
-
g .80.
L] -
é .60 =) (-}
g . (-}
)
L LA i
w
5] - } i
% 204 I
E
- 0 :
DEGISKENLER o = £ N
o ER2RZ 55532508 s
BURO FAKTOR ﬁzam‘&ggpgyéngg—::&&é:aam
KOD NO. PUANLARI|S 8 0 £ A S S 2 S 82828859828
62 1.72 15 ¢ 1L G 4% 50 0 o 3
71 1.45 4 4 0 2 0 50 ¢ 50 6 1L b
17 1.42 313 0 2 050 1 01 1 5
74 1.37 21 ¢ 1 0 50 [ 501 2 4
.
25 1.33 6 4 o 2 020 1 502 1 6
56 -1.43 {1510 13 065 2 05 2 5
36 -1.46 113622 1 3 594 S | 05 4 5
79 -1.69 {las1s - 1 3 o100 1 04 3 12
29 -1.89 6 4 13 090 1 04 3 9
54 -2.27 |j1r 4 13 0100 1 66 6 8




FAKTOR:6 Proje ile fi1gili Konularda Uzmaniagma :

Bu faktorde yer alan degigkenlerin adirliklari 0,50'nin altindadir.
~ Konuda uzmanlagma ismi, bu defigkenle ilgili en yliksek fakt6r agar-
1iginin bu faktdrde yer almasi nedeniyle verilmigtir. Faktdr yap:
matrisinde, faktdrle bagintili dedigkenler ve baginti dereceleri de-
gerlendirildiginde ve blirolarin faktdr puanlarina gdre dizilisi in-
celendiginde, su Ozellikler ortaya gikmaktadir (Tablo 3.15)

1k grupta, milhendislik ve danigmanlik hizmeti kargiligi gideri ol-
mayan, d1§ dlkelere proje hizmeti verilmeyen, . dlger biirolar ve uz-
manlarla iligkisi bulunmayan blrolar yer almigtaitr, Onceki analizle-
rin sonuglarlnda dedgerlendirmeye giren 81 buronun % 76'sini olugtu-
ran bu biirolarda, detay gelistirme, planlama, ¢izim ve betonarme
yap1 konularindan bagliyarak, gegitli konularda uzmanlasildida be- -
lirtilmigtir,

ixinci gruba giren biirolarin orani yine ¥nceki analizlere gdre % 24°
‘diir. Proje isinin gerextirdigi her konuda ¢aligildida belirtilen bu
biirolarda dedisen yuzdelerle mihendislik ve danigmanlik giderleri siz
konusudur. Dig lilkelere proje yapilmakta dolayaisiyla dider biirclar-
la ve uzmanlarla iligki iginde buluwiulmaktadir.

ikinci dlizen faktdr analizi sonucunda ortaya gikan iig faktdriin
iginde yér almamigtir (Tablo 3.23 ve 3.24).

FAKTOR 7 Proje Konusunda zmanlasma

faktdr 7 de faktdr 6 gibi uzmanlagnmavi gdstermektedir.Blrolarin % %
belirli proje tipi Uzerinde uzman;a$1ld1g1 belirtilmistir. Kisisel gi
rigsim tipindeki ku bilirolarda, uzmanlagsma olmadidiny kelirten birclurs
gore vyapilan proje tini sayisi daha az , mlhendislik hizmetleri kaxrg::
&1 giderler ise daha fazladir (Tablo 3.20)

(+) faktdr puanlarina gbre ikinci gruptaki blrolarda ise proje kenu-
sunda uzmanlagma olmadigi ifade ed11m1$t1r. Sirket tipi bu blrclar-~
da, lizerinde caligilan proje tirleri daha gegitiidir,

FAKTOR 8 Hizmet Kapsami

Hizmet kapsami dedigkeninin 0.68'le en yliksek faktdr adirlid:i tagi-
masi sonucu aynil isim kullanilmigtir. Hizmet kapsdmi faktdrinde per-
sonel ve tasaraim grubu agilarindan Konu ele alinmaktadir. Tasarim
grubuyla (.40, personel ve gekirdek perscnel sayilaraiyla 0,31 dize-
yinde bkagintili gdrinmektedir.Calisma konularinda uzmanlasma olavina da
dedisik bir aciklama getirmekte. kigik blUrolarda hizmetle ilgili ol:
rak uzmanlagma durumunun ne gekilde dedistiini gdstermektedir. liizme
faktdrince tanimlanan. birclarin her iki ait grubunda da personel gayi
s1 az, tasarim grubu tek va da hig bulunmayan, Kuqah denilebilecek b
rolar yer almistir. Alt gruplarin birinde sadece mimari proje hizm
leri verilen, mimarin tek bagsina va da bir yardimciyla galistidz,
lisma konularinda uzmanlagma olmavan blirolar vard:ir. -

Ikinci grupta personel sayisi iki ya da Uzerinde tasarim grubu bulu-
nan, proje hizmetleri yaninda diger hizmetlerin birinin ya da iki-
sinin verildigi, galigma Konularainda uzmanlagtiklarini 1fade eden
biirolar vardlr (Tablo 3 21 ).



OJE KONUSUNDA UZMANLARMA FAKTURU DEGIGREN VE FAKTOR

Tablo 3.20
FAKTOR 7- P
PUAN TABLOSU
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Yapilan analizle, bu faktdrlerin birbirinden bagimsiz olmadigi sap-
tanmigtir. Faktdr korelasyon matrisindeki de§erier, drgltlenme di -
zeyi faktOSriinin TUS hizmeti. farklilagmasi faktdriyle 0.42, hizmet
kapsami faktOriyle 0.27 dlizeyinde badintili oldudunu gdstermektedir.
‘Bunun gibi diger faktdrler arasinda da yiiksek olmayan korelasyonlar
vardir. Bu durum, buraya kadar tanimlanan faktdrlerin gruplanarak
daha ist diizeyde ve daha az savida biro niteliklerini tanimlayabi -
lecekleri sonucunu getiimmektedir (Tablo 3.22).

Faktdr analizinin jkinci agamasinda, faktor korelasyon matrisi gir-
di olarak kullanilmig ve ikinci dizen faktdr analizi uygulanmigtir,

3.2.2, II. Dizen Faktorler -

Analiz sonucunda biirolarin iig gekilde ele allndb11ecngl gorilmiigtir.
fkinci diizen faktdrler olarak belirlenen bu yeni boyutlar,igerdikle-
ri de§igkenler (I.dlizen faktdrler) ve bunlarin agirliklarina gore
agagiiaki gibi isimlendirilmiglerdir  (Tablo 3.23 ve 3.24).

FAKTOR A Hizmete bagli olarak, disa doniik iligkilere gdre biiro va-
pilanmasi faktdrii,

FAKTOR B Proje konusunda uzmanlasmaya bagli, hizmet/gelir kategori-
zasyonu faktorii,

FAKTOR C Hizmete badli olarak, tasarim grubu meslek yapilanmas:i
faktorii, - )

Faktor A'da,-0.71 faktdr agairlidayla TUS hizmeti LﬁrkLlLaﬁmd 1 yer
almaktadir. Daha dncede incelendigi gibi bu faktdrin {(-) deferi hiz-
mette digsa doniik biiro yapilanmasini tanlmlamaktaydL. Ayni faktdr
(F5), FaktOr C de de 0.32 agirlikla yer almaktadar. Ancak (+) iga-
reti ile TUS hizmetinin verildidi blirolari On plana ¢ikarmaktadir.
Son g faktdrin tanaimladidi birolarin nitelikieri su sekilde Gzet-
lenebilir : Birinci grupta drglitlenme diizeyi ylksek {(Perscnel say:i-
si1 fazla, kirden fazla tasaraim grubu bulunan elemanlar arasi ilig -
kileri bigimSPllegmi§, dig llkelere proje hizmeti verilen, sir&et -
le§m15) ve verilen hizmetle ilgili olarak diga donik iligkiler igin-

- de olan (111qk111 bliro ve meslek sayisi fazla) blrolar bulunmakta-
dir.

Faktdr B Proje konusunda uzmanlagma ile hizmet/gelir kategorizasyo-
nu faktdrlerinin tanamladigi blrolari gruplamaktadir.

Taktdr C 'nin faktdr A ile iki ayni I. dliizen faktdrden etkilendigi gdz-
lenmektedir. Bu grupta_ F5 faktdri TUS hizmeti veren, yurt digi proje
hizmeti olmayan, kisisel girisim ya da ortaklik tipindeki, elemanlara
arasinda cayri resmi iliskilerle calisilan blirolari tanimlar.Faktdr C'
nin Fl drgitlenme dlizeyiyle de 0.24 korelasyonu bulunmaktadir. TJTaktodrin
asil agirlikliy elemani F4 tasarim corubu meslek kompozisyonu faktdridir.
Tasarim grubu(lara) hkulunan, bliro i¢i meslek savisi Lbirin idzerinde olan
~ancak yurt d1$1 proje hizmeti verilmeyen birolar gruplanmistir.

tkinci diizen faktdrlerin aralarinda korelasyon bulunup bulunmadigy  in-
celenmigtir. Ayni birinci dlizen faktdrlerin farkli nitelikleriyle ta-
nimlanan faktdrx A ve C arasinda 0.02 korelasyon bulunmugtur.Bu iki fak-
torin agikladi&i -olgular arasinda badint: bulunmadigd: gBriilmektedir.

U¢ faktdriin de iliskisiz Ltiiro boyutlarlnl acikladigi sOylenebilir
(Tablo 3 25). . . :
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Tavlo 3.22
I.DMZEN FAKTOR KORELASYON MATRISI
4 1.DUZEN FAKTOR KORELASYONLARI -

FAKTURLER o . 1 2 3 4 5 6 7 ﬂ

1. Orglitlenme diizeyi 1.00

2. Hizm./gelir kategorizasyonu ' -.03 1.00 .

. Danmigmanlik nizm./gelir .09 .01 1.00

4, Tasarim gr/meslek komp. ‘ .18 -.06 .02 1.00

S. TUS hizm. farklilagmasa -.42 ~-.06 -.10 -.15 1.00

6. Konuda uzmanlagma -.09 ~-,03 -,08 .04 .16 1,00

7. Proje konusunda uzmanlasma .13 .23 .13 1.02 ~.08 -.07 1.00

8. Hizmetler .27 -.07 .15 .04 -.23 .00 -.04 1.00
Tablo 3.23

YATIX DUNDURME TEKNIGI ILE ELDE EDILEN II.DUZEN FAKTURLER
I1.DUZEN FAKTURLER (YATIK DONDURME)

DEGISKENLER KALIP FAKTORLERI . YAPI FAKTERLERY
I.DYZEN FAKTURLER)
‘ [+ 5 <> 5 <]
F5 .TUS hizmeti {~.71) o 3A (=.70) .30
farklilagmasa '
Fl Crygiitlenme diizeyi, {(.68) {.69) W24
F& Hizmetler . .40 .38
F7 Proje konusunda (.66) . .65
* uzmanlagma
F2 Hizmet/qgelir 31 .37,
kategorizasyonu
Fé Tasarim grubu {.59) e {.59)
meslek kompozisyonu .
F3 Danigmanlik hizmetl.
F§ Konuda uzmanlasma

Taklo 3.24 a
DEGISKENLER, I. VE II.DUZEN FAKTOR I LI$KILERY :
DECISKENLER I.DUZEN FAKTSRLER IX.DUZEN FAKTORLER

‘iFl Yraiitlenme dizevi i

F2 Hizmet/Gelir
kategorizasyonu

Hizmete bag§li olarak
FA disa ddnlk iliskilere
gbri biro yapilanmas:

[P} Danigmanlik hizmetdi !

Fd4 Tasarim grubu/ ]

ﬂ?slek kornozisyonu rp Proje konusunda uzman-

lasmaya paralel hizmet
gelir kategorizasyonu

F5 TUS hizmetl farklilagmasa
hizmette ige/diga dhnilk
bitro yanilanmasi- Cy

FC Hizmete bagjli olarak
tasarim grubu mesleki
yapilanmasy

-
LFérKonuda‘uzmanlasma

(2) raktsr aglilxgx .50 #zerinde
olan dedigken ve faktdrler

f T . igin iligkiler kalin gizgi’

stav - — | #8 Hizmecler ile ifade edilmigtir.

¥7 Proje konusunda
uzmanlasma

b
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11.DUZEN FAETOR KORELASYONLARI
Tablo 3.25

FAKTORLER i A B c : : ’ l
A. Hizmete bajli olarak, disa diniik .
iligkilere gbre bliro vapilanmasi 1.00

3. Proje konusunda uzmanlagmaya bag-
11 hizret/gelir kategorizasyonu i .18 ~1.00

€. Hizmete bajli olarak tasarim .
grubu mesleki yapilanmasi .02 -.13 1.00

3,3. MiMARLIK HiZMETLERI

Biirolarin grupianmasinda Onemli yeri oldudu gdriilen mimarlik hizmetleri
caligmada iki y®nden incelenmistir. Birincisi hizmet tiplerinin cesit-
1i biro tiplerinde verilme durumudur. Iarkla nitelikteki mimarlik hiz-
metlerinin kendi iginde gruplanabilecegi dislincesi ise calismanin ikinci
ci yoniini olusturmustur.

Pearson carpim-moment korelasyonu sonuglari hizmet kapsamindakiartma

ya da azalmanain Difer hizmet degiskenleriyle baJlantisi bulunmadigini
ortaya koymustu (BSlim 3.1.2.). Ancak hizmetler tek tek ele alindigin-
Aa  Braiit tiplerine gdre farkliliklar olacagi varsayilmisgtaix.

Tablo 3.26 'da, oOrgiit tiplerine gbre verilen hizmetler yer almak -
tadir. Hizmetler, biliroda verilig sikligaini belirten oncelik puan -
larina gore dizilmislerdir. Belirgin hizmet gruplarinin kigisel gi-
rigim ve girketlerde farklilagtigl gorilmigtir. Mimari tasarim ve
proje diizenleme hizmetleri her ug Srgiit tipinde ilk siraya almakta-
dir. Bl biiro ig¢in yapilan siralamada 4.ve 5. sirayl alan TUS ve mes-
1eki kontrolluk hizmetleri kigisel girigim tipindeki bilirolarda ve
kismen ortakliklarda verilmekte, ancak Ozellikle TUS hizmeti gir-
ketlerde verilmemektedir . Buna karsilik proje dncesi girigim hizmet-
leri, kegif ihale dosyasi hazirlama, bina programlama hirmetleri -
nin sirketlerde verildigi gbrilmigtir. Ayni sekilde, son dodrt sira-
y1 alan hizmetlerin verilig viizdesi, sirketlerde kigisel girigim
tipindeki biirolara gére daha yiiksektir.

Tablo 3.26 ,
MIMARLIK H1ZMETLERININ =
BRGUT TIPLERINE VE ©
TOPLAM BURO SAYISINA [}
GORE DAGILIMLARI a3 " BUROLARDA VERILEN HMIZMETLERIN
[ g GRGUT TIPLERINE VE TOPLAM BURO
Ba & SAYISINA GORE % DAGILIMLARI (b)
- et
Zom M
b 5% =3
MIMARLIK H1iZMETLERY ar W 5'&1 ORTAKLIK
=g 48 N,=15  N=81
g2 o2 3 %
=m >
H 07 Mim.prj.hazirlanmasi 78 (96) (100) 59 (80) 15
H 06 Mimari Tasarim 68 (84) { 85) 51 (66) 12 .
H 11 TUS Teknik Uyg.Sorml.|| 50 (62) { 71) 42 (66} 12
H 12 Mesleki kontrolluk 51 (63) ( 657 38 40 7
H 04 Bina programlama ©27 . 33 31 19 13 2
H 02 Proje ®ncesigirisim 38 47 40 23 40 7
H 08 statik hesap ve prj 33 41 31 19 (53) 10
H 16 1¢ mimarlik hizm. 36 44 { 50) 30 33 6
H 03 8n aragtairm.ve analz.|| 36 44 40 23 40 7
H 13 Ingaat miteahhitligi 29 36 38 22 27 s
H 05 Kegif ihale dosy.hz. 32 40 33 20 33 "6
H 17 Koruma-restorasyon 31 38 -38 22 47 9
H 15 Bina adigr alanl.plan.[| 29 36 33 20. 1 20 4
# 09 Dider Mihendl.hizm, 19 23 17 0 | 20 4
H 14 Xent ve bblge planl. 21 26 25 15 7 1
H 01 Fizibilite . i6 20 13 7 13 2
H 10. Yapimin planlanmasi 30 37 40 23 13 2

(a) Hizmetler, blirolarda hizmet verilis sakliflani belirte: (b) =» .50 dederler parantez.
Sncelik puanlarina gire dizilmiglerdir. . iginde gosterilmigtir.
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Tek tek hizmetlerle 11g111 olarak gdzlenen bu farklllaqmanln belir~
1i hizmet gruplar1 igin varolup olmadidi sorusu, hlzmet;erle 1lgili
farkl:i bir analiz g¢aligmasinin yapilmasina neden olmugtur.

Hizmet gruplarinin elde edilebilmesi amaciyla yepilan analizie alta
grup nizmet bcllrlenm1§t1r. Bunlar programlama, arastirma ve genel
planliama hizmetleri grubu, tasarimi hazirlayan ve desteklayen hiz-
metler grubu, mimari tasarim ve TUS hizmetleri grubu, yepamla ilgi-
1i hizmetler grubu, kent ve bdlge planlama hizmetleri grubu ve mi-
mari proje diginda Gzellegilen hizmetler grubudur. (Tablo 3.27).

H/F1 - Programlama, arastirma genel planlama hizmet grubu, bina
programlama ve on arastirma, analiz hizmetleri 0,94 ve 0.56 faktOr
ajirliklariyla bu faktodri tanimlamaktadir. Bu hizmet grubu yapamin
planlanmasi, bina digi alanlari planlanmasiyla, 0.50 lzerinde,fizi-
bilite, girisim hizmetleri, Kegif-ihale dosyasi hazirlama ve kent
bdlge planlamayla 9,25 zerinde ilisgkili gOriilmektedir (Tablo 3.27).

H/F2 - Tasaraim1 hazirlayan ve destekleyen hizmetler grubu s

Statik hesap ve proje hazirlanmasiyla fizibilite galismalari, giri-
gim hizmetleri ve diger milhendislik hizmetleri faktord tanimlayan
baglica hizmetlerdir, H/F1 faktOrine giren hizmetlerle 0.22 Korelas-
yonu bulunmustur (Tablo 3.28).

H/F3 - Mimari tasaram ve TUS hizmetleri grubu i

Mimari tasarim ve teknik uygulama sorumluludu, grubun belirleyici
hizmetleridiv. Bu grubun, H/F1 hizmetler grubuyla-0.22 korelasyonu
cikmistir. (-) deder,her iki hizmet grubunun farkl:i blro grupla- -
rinda verildigini gostermektedir. Bu durum F5-TUS hizmeti farkiilag-
masi biiro gruplama faktdrinin verdidgi sonuglari desteklemektedir.

H/F4 - Yapimla ilgili hizmetler grubu :

thaat Mihendisiiji faktdrii 0.67 ajirlikla belirlemektedir. Diger

mithendislik hizmetleri de bu gruba girmektedir. Yapaimin planlanma-
s1, mimari projelerin hazirlanmasi ve mesleki Kontrolluk hizmetle-
riyle 0.30 lzerinde ilizkilidir.Yapimlia i1lgili hizmetleri kapsadi-
gindan bu isim verilmigtir. Incelenen 81 biroda bu hizmetlerin ve-
rilme orani digilik oldugundan faktdr agirliklari {-) deerde belir-
migtir. H/F3 Mimari tasarim ve TUS hizmetleri grubuyla -0.14 kore-
lasyonu bulunmustur (Tablo 3.28).

H/F5 - Kent ve bdlge planlama hizmeti

En fazla faktdr agirlidini alan hizmetin ismivle anilmigtir. Biiro-
larda verilme sikligir diisiikk oldugundan (-) degerlidir. Yapimla il-
gili hizmetler grubuyla-0.22 korelasyond,programlama, aragtirma hiz-
metleri, tasarimi destekleyen hizmetler ve Mimari.tasaram, -‘TUS hiz-
met gruplariyla -0.19, ~0.11, -0.14 korelasyonlari bulunmustur

(Tablo 3.28)
H/¥6 - Mimari proje diginda Ozellegilen hizmetler grubu :

Bu gruba Koruma-restorasyon, ig mimarlik hizmetleriyle (-) degerli
faktor agirliklarayla statik hesap, proje ve diger milhendislik hiz-
metleri girmektedir. Bu hizmet grubunda bazi biirolarda koruma -ve
réstorasyon hizmetlerinin, diger bir bodliminde ise statik hesap pro-
je ile diger milhendislik hizmetlerinin on plana ¢iktidana goster -
mektedir. Programlama, ©n aragstirma hizmetleri grubuylaO0.43, mimari
tasarim, TUS hizmetleri grubuyla-0.12 KorelaSyonu bulunmugtur. Ko-
ruma restorasyon hizmetlerinin verildidi blirolarda programlama hiz-
metleri de verjlmektedir. Mimari tasarim ve TUS hizmetlerini adir -
‘1i1kla veren biirolarda iSe bu hizmetlerin verilme orani diigiiktiir.
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Tablo 3.29 ’ '/

H1ZMET GRUPLARININ BRGUT TIPLERIYLE 1Lxsmum""

K1$18EL ORTAKLIK || SIRKET
GIRISIM
80 Nl- 48 NZ-IS NztlB .
4 HIZMET/FAKTOR 1

Programlama, aragtirma, genel
planlama hizmet grubu

FAKTOP
HIZMET DECISKENLERI  AGIRLIGI
a

H04 Bina Programlams .94
HOJ3 8n aragtirma analiz .56
1110 Yapimin oplanlanmasi 44
#15 Bina dis:i alan planl .43

Frekans V leri

H03
H10
H1S

H1ZMET / FAKTUR 2
Tasarimr hazirlayan ve destek

50’: leyen hizml.grubu '
b
40
- a
20 HOB Statik hesap proje .57
2 . HO1 rizibilite .52
o 11 .. 102 Proje #incest girigim _44
EPE gggg 1109 Diger mithendislik hiz .44
E T xXxm=
100 _j
80 _§
HIZMET / FAKTUR 3
Wy Mimard tasarim ve TUS
50 hizmetleri grubu
40 3
a . HO6 Mimari tasarim .61
20 . H1l Teknik uygulama .50,
- HO5 Kesif-ihale dosyasy
o pat _— hazirlanmasy =41
© 0 0
Sro SAao
Tz mT
80 .
4 — HIZMET / FAXTUR 4
60 8 Yapimla ilgili nizmetler grubu
40| . a
M 51 H13 Insaat mUteahhitligd -.67
. " i HO% DiZ%er milhendislik -.32
201 §: 51 H12 Mesleki kontrolluk -.23
04~ WS I
moaes A mon e
O O ~o
I mxm ]
- HIZMET / FAKTOR S
31001 M - Kent ve Bdlge Planlama Hizmeti
LI
- 80 a
4 -1 H14 ¥ent ve b8ige planl =.62
g n HOS Keyif ihale dosyasy =~.35
g 6o g HO? Mimari proje hazirl -.33
o 7 b
i = 3
£ 0 Tl
4 THE
20 ¢
]
@i~ S @
oo taa —oo
TET KX E mEn
80 v | BlaMET / FAKTOR 6 ) (a) Det' kenlerin faktdr
B * Mimari proje diginda afirliklary faktdzr
- . Bzellesilen hizmgtler grubu kalip matrisinden
alinmigtir (Tablo 327)
£ <
AF . o .
BE3 H17 Koruma-restorasyon .56 {b) Frakana v leri Tal
{ W16 f¢ mimarlik (dekor.) .56 ;, .dan .uncnn:xr. ble 3.26
o i :gg siank !(;csuz proje ~.§2 ) Brglt tiplerine g¥re
Dijer mith.hizm. o frekans V defilimlaridsr.
~0®on T Fektér s§arliklarina glre .
el "
-S&g =D8¢ .siralanmig dediykenler




izleyen analiz ga11§ma51y1a da Tablo 3.26  ve Tablo 3.27 den yarar-
lanilarak Srgilit tiplerine gbre hizmetlerdeki farklilagma durumu etiit
edilmigtir. Tablo 3.29 da mimarlik hizmetlerinin, orgiit tiple-
rine gdre, bilirolarda verilme ylizdeleri ile hizmet faktorlerini ta-
nimlayan hizmet tilirleri arasindaki iligkiler gubuk diyagramlarla
goster11m15t1r. Degiskenlerin faktor aglr;lklarl faktdr kalip mat -
risinden alinmistir. Frekans ylizdeleri Tablo 3.26 dan alinmistir,
Srgilit tiplerine gbre frekans viizde dadilaimlaridir.

Programlama, aragtirma, genel planliama hizmet grubunda yer alan hiz-
metlerin §1rketlerde daha fazla verildigi gOriilmektedir. Ommedin on
arastirma ve analiz galigmalari Kigisel girigim tipindeki 48 biironun
% 40'inda, -girketlesmig 18 blironun % 67'sinde yapilmaktadir. Aynl

gsekilde bina programlama galigmalari ilk gruptaki blirolarda % 31
1ken, sirketlerde % 56'dir. Bu gruba giren hizmetlerin butunu igin,
bir farklilagma bulundugu sdylenebilir.

Tasarim hazirlayan ve destekKleyen hizmetler grubunda da bu gruba gi-
ren hizmetlerin timliyle ilgili farklilagma gGzlenmektedir, Bu hiz-
‘metlerin sirketlerde verilme ylUzdeleri kisisel girisim tipi bilirolara

gdre ylksektir.

Mimari tasarim ve teknik uyoulama sorumluludu (TUS) hizmetlerini kap-
sayan liglinci hizmet grubunda (-) degerle kegsif-ihale dosyas: hazirla-
ma hizmeti yer almaktadir. Ilk iki hizmet birinci tip bilirolarda ve-
rilirken, kKegif ihale dosyasi hazirlama galigmalarinin girkKetlerde
vap1ldigi goriilmektedir.

Ddrdinci gruba giren miteahhitlik hizmeti kigisel girisim tipi biro-
larda, ortaklik ve girketlerde egit ylizdelerde verilmektedir. Buna
kargilik (-) degerlerle hizmet grubu i¢inde yer alan diger mihendis-
lik hizmetleri ile mesleki kontrolluk hizmetleri girketlerde daha
fazla verilen hizmetler oldudu anlasilmaktadair.

Kent ve bdlge planlama hizmetinin girketlerde verilis yiizdesi ydksek—
tir.

Altinci hizmet grubunda iki ayri alt grup olusturan hizmetlerden koru=-
ma, restorasyon, i¢ mimarlik hizmetlerinin kigisel girisim tipindeki
blirolarda, statik ve dijer milhendislik hizmetlerinin .se sirketlerde
digerine oranla yiiksek yiizdelerde verildigdi g&riilmektedir.

Dikkati g¢eken Onemli bir nokta, ortaklik tipindeki biirolarin deglg—
ken bir, ozellik tagimasi ; kimi hizmet gruplarinda kigisel girisim,
kimilerinde de §1rket tipi blirolarin hizmet gruplarina daha yakan
bir gorinim sergilemesidir. Ortakliklarin bu ilging durumu graflk—
lerden ve tablolardan izlenebilmektedir.

3.4. BUROLARDA KARSILASILAN PROBLEMLER

Mlmarln tasarlama kararlari lizerindeki etkenlerin ortaya konabilme-
si amaciyla biiroda -igin yurutulugu sirasinda karsllagllan probiem-
lerin belirlenmesi ve analizi zorunlu goriilmiigtiir, Problemler iki
diizeyde incelenmigtir.

I.dﬁzeyde,'belirli bir drgiit tipi ya da pro je tipi belirlenmeden,
- gegitli tipteki blirolarda kargilagilabilecek tiirde ve genel nite -
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1ikli problem alanlari ele alinmigtir. Bunlar 1§verenle 111§kller-
de ortaya gikan problemler, yasal konularda ve biirokratik iglemler-
de kargilagilan problemler, biro icinde ve digindan proje iginde
galigan bireylerle ilgili toplumsal-psikolojik igerikli problemlier,
enformasyon, bilgi akig:i ve haberlegme ile ilgili problemler, ola-
rak dért ana baglik altinda incelenmigtir. Oncelikleri ve gegitli,
biiro tiplerinde bu Onceliklerde farkliliklar olup olmadidi aragtl—

rilmistir, Bu bdliimde bu analiz galigmalarinin bulgularina yer ve-
rilmektedir.

II.dlizeyde ise bliro tipi ve proje konusu belirlendikten sonra,proje
ge11§t1rme siireci iginde kargilagilan ve mimarin tasarlama kararla-
r1 lizerinde dogrudan etkili olan problemler sorugturulmustur. Dige-
rinden farkli olarak ikinci incelemede problemler ortaya konmamig,
ancak pro je yurutucusunun agiklamalarina badli olarak yoneltilen
sorularla, o projeye ve o biliroya 6zel problem alanlari belirlenmeye
galisilmig, segilen biirolarda ayni teknik uygulanarak, &zel prob -
lemler arasindaki paralellikler ya da benzerlikler ara§t1r11mlst1r.
Tkinci galigmanin sonuglarina ise proje geligtirme slireglerinin Jn-
celendigi boliimde dedinilecektir (m51liim 3.5.) .

Blirolarain kar§11a§tlklar1 problemler igin verdikleri oncelik sira -
lamalari degerlendirildiginde en fazla puani yasal igerikli prob -
lemlerin aldiga gdriilmiistir. Bunu igverenle ilgili problemler ve
teknolo jik, vb. bilygi standart ek51k11g1 problemleri izlemektedir,
Tablo 3.30'da problemler dncelik ouanlarlna gdre dlleml$tlr.

L
Tablo 3.30 in
BUROLARCA KARSTLASILAN PROBLEMLERIN ORGLT g% & | DROBLEMLERLE XARSILAFILAN BUROLARDA
TIPLERINF VE TOPLAM BURO SAYISINA GORE 3% ;.| PRGUT TIPLERINE VE
NASTLIMLART 555 SE| TOPLAM BURO SAYISINA GURE % DAGILIMLARI
QEE &n A 3
EEm B ORTAKLIK
PROBLEMLER 27D N=81 N,»15 Nz81
% 3 3
POl Bilrokratik problemler, onay giiglitkkleri 74 . (9)) (81) 16
P20  Yasal kurallarin 8zgln gdzlmleri gligles. 39 (73 {63) 12
P14 - Igverenin isteklerini belirlememis olmasi|| 48 (39) {63} 12
F06 Igverenle iligkilerde ortaya gikan probl.||45 . (56) 44 -9
P03 Bilai, standart eksikligi 33 41 27 6
P17 Teknolojik bilgi eksikliyi 31 33 25 5
P02 Diger meslek gruplariyla iliskilerde prb, || 27 33 6 1
P15 Gergek kullanicinin bilinmemesi 25 31 38 7
P09 Sizlesmelerdeki eksikliklerden dodan prb. || 19 23 19 4
P13 fgverenin tanimlanmamas 17 21 20 4 33 7
P18 Tasarim ekibiyle dijer meslk.iligk.kopukl]| 18 22 13 2 29 6
PUS  Personel ySnetimi 12 1% 7 1 33 ki
P04 1lgin ysnetimi 13 16 13 2 24 5
P08 -Blro elemanlarinin kisilik problemleri i4 17 13 2 24 5
‘P07 Proje konusu ve hizmetle ilgili probl.- 13 16 13 2 24 5
P12 . Bliroda bilgi aktarmada problemler 11 14 19 4 29 6
P19 Tasarim ekibinde g&rils ayriliklarai 7 9 6 1 6 1
P16 (Galigmalarin biroda drsgivlienmemesi 10 12 7 1 28 6
P11’ Mali probl.sdeme dlizensjzlikleri - 3 4 kel 0 12 2
P21 Elemanlarin deneyimsizligi 3 .4 13 2 [1] [}
P22 Sorumlularin kayitsizliga 2 2 0 2 12 0
P10 ‘Igverenin keyft uygulamasi 2 2 6 1 6 1

: (a) Ptoblmlgt birolarin kargifagma sikliginy benrtcn,
8ncelik puanlarina gbre dicilmiylerdir,

(b) 2.50 degerler par;ntez iginde qbs\:exnmxgtlr.
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Daha sonra, blrolarin siralamalar: faktdr teknigiyle araliz edilmig-
tir. Bu analiz sonucunda dokuz problem grubu elde edilmistir {Tablo
(Taklo 3.31) . Bunlar :

o Biro ig¢i galigma (tasarim) grubuyla ilgili problemler,

Bilgi eksikliginden dogarn problemler,

Denetim eksikligi problemi,

Diger mesleklerle iliﬁkilerde,ortaya gikan problemler,
Yasal igerikli problemler,

Igin resmile§tirilmemesiﬁden dodan problemler,

Biro elemanlarinin deneyim eksiklidinden dodan problemler,

o 0 ¢ 0 0 o0 ¢

igverenle iligkilerde kargilagilan problemler
ve )
o Yonetimle ilgili problemlerdir.

Biro ig¢i galigma grubuyla ilgili problemler bilgi aktarma, kigilik-
ler, proje ve hizmetler ve gbrig ayriliklari konularinda ortaya
gilkmaktadir. Tasarim ekibinin diger mesleklerle iligkilerindeki ve
stzlegmelerdeki problemlerle 0,30 ve 0.26 korelasyvonlari rulunmugtur

Bilgi eksikligi problem grubunda teknoloji, standartlar, malzeme -
ler, vb. kKonularda bilgi eksiklidginden dodan problemlerlie, diger
mesleklerie iligki kopuklugu, gergek Kullanicinin bilinmemesi gibi
pro;e ve hizmetlerde aksamaya yol agan problemler yer almistar,

Isin yonet1m1 ve argivleme problemleriyle0.29 iligkilidir. Galigma
grupuyla ilgili problemlerle ters yonde0,22 Korelasyonu bulunmugtur.
tsin yonetiminde ortava g¢ikan problemlerle 0.3% ve arsivleme problem-
leriv1e0.29 korelasvonlarla iligkili oldufu gdrilmiistir(Tablo 3.31).
Calisma grubuyla ilgili proklemlerle ise ters ydnde 0.22 korelasyonu
bulunmustur (Tablo 3.32).

Denetim eksiklidi olarak isimlendirilen gruba igverenin keyfi uygu-
lamas1l ve Odemelerdeki dizensizlikler qlrm1§t1r. Diger problem
gruplariyla korelasyonu bulunmadigy kabul edilebilir. Korelasyon
katsayilari10.01 - 0.08 arasinda dedigmektedir,

Diger mesleklerle iligkilerde ortaya ¢ikan problemler grubu ig ve
personel yonetiminde kargilagilan problemlerle0.35 ve(.29 111§k1—
lidir. Bu gruptaki problemlerin, biro igi galigma grubu problem -
leriyleJ.14, yonetimle ilgili problem grubuyla 0.15 kKorelasyonlara
bulunmustur (Tabld 3.32 ve 3.31).

Yasal igerikli problemler grubun denetimsizlikten doganbproblemler
grubuylao.lS 111§k151 bulunmu§tur. Bu grupta yasal Kurallarin dzgin
goziimleri guglegtlrme81 ve blirokratik problemler yer almaktadir.

Igin resmilegtirilmetmesinden dogan problemler grubunda sorumlularan
KayltSlzllgl Ve sbzlegme eksikliklerinden dodan-problemler yer al =
mlgtlr. Diger mesleklerle 111§k11erdek1 problemler grubuyla ve ya-
sal igerikli problemLer grubuylao 10kore1asyonu bllunmugtur.

Deneyim eksikligi problem grubunda ver alan tek problem0.79 faktdr
agirligiyla biiro elemanlarinin déneyimsizliginden dogan problemd1r.

Igverenle 111§k11er konusundaki problem grubunda bulunan onemlx

problem-0,69 faktdr agirligiyla igverenin isteklerini belzrlemem1§
olmasidar.
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Yonetimle ilgili problemler grubu perscnel ve ig ydnetimlerinde ve
igsverenin tanimlanmamasi konularindaki problemleri kapsamaktadir.
Galigsma grubuyla ilgili problemler grubuyla0.29 korelasyonu bulun-
- mustur. Galigma grubuyla ilgili problemlerle de tek tek 0.25, -0.42
arasinda iligki bulunmugtur.

Problem gruplarinin oncelik siralamasiyla iligkisi aragtirilmigtar.
Faktodr analizi tekniginde elde edilen faktorler dncelik belirtme -
diklerinden, ®rnedin ilk gruba giren problemlerin dncelik listesinde
14.-17.s1iralarda yer aldigi gorlilmligtir. Bu nedenle Tablo 3.33'de
problemlerle karsilagtidini belirten biirolarin frekans yilizdeleriyle
faktor analizinden elde ediien problem gruplari iliskili olarak ve-
rilmigtir.

Problem gruplarainin orglit tipleriyle iligkileri incelendiginde sgu
sonuglara ulagilmistir. Bliro ig¢i g¢aligma grubuyla ilgili problemler
(P/Fl) sirketlerde diger oSrgilitlenme tiplerine oranla daha fazla go-
riilmektedir. Personel sayisina ve Orglitlenme diizeyine badli oldugu
sdylenebilir (Tablo 3.33)

Diger problem gruplari ig¢in de durun ayni gikmigtir. Yalniz yasal
igerikli probBlemler grubunun, orglit tipine bakilmaksizin, tim biliro-
larda onemli bir problem olarak belirtildigi saptanmigtir.

Takhlo 3.32

PROBLEMLERLE ILGIL! FAKTURLER HORTCLASYON MATRIST

f

FAKTURLER . R 2 3 4 5 6 7 8 5
P/F1 Birec i¢i galisma (tasarim;
. grubuyla ilgili galismalar 1,00

P/F2 Bilgi eksikliijinden dojan -.22 1.00

problemler
P/F3 Denetim eksiklisi b ~-.08 .05 1.00
P/F4 Diger mesleklerle iligki- .14 ~.09 .01 1.00

lerde ortaya gikan prokl.
P/F5 vYasal igerikli problemler .10 .08 =605 -.09 1.00
P/F6 lsin resmilestirilmemesi -.05 ~.03 ~.086 .1 .10 1.00
P/F7 Denevim eksikligi e .05 .04 .08 -.11 .15 -.086 1,00
P/F8 1lgverenle iligkilerde probl. -.03 .10 ~-.06 .01 .05 ~.04 -.12 1.00
P/F9 Y&netimli 1lgili problemler .28 -.31 -.03 .15 .03 .05 -.04 =,06 1,00
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Tablo 3.33 -

PROBLEM GRUPLARININ ORGHT TIPLERINF ILISKILERL b

PROBLEM/FAKTUR 1
T a0 'G‘}ﬁisf‘- orTaKLIK| | stRKeT BUro igl caligma (tasaram}
& | GIRISIM N grubuyla ilgill problemler
« 60— Ny=i3 Np=15 N3=18 PROBLEMLER FAKTOR
w E AGIRLIGI
£ 40
a | P12 BUroda bilgi
8 . aktarma .94
“ 207 . P08 Biuro elemanl
1 r,(—n”l kigilikleri .61
o ~—— P07 Proje konusu -
2SS || 485 - ve hizmetleri .39
L Bt o B P19 Tas.ekibinde
- . gdrig ayrilakl, .34
60 . PROBLEM/FAKTOR 2
. 40 Bilgi eksikliginden dogdan
= problemler
B P17 Tekn.bilgi -
20 eksikligi =76
0] P03 Dijer bilgi,
~m =™ standart
2e 1A eksikligi -.61
407 PROBLEM/FAKTUR 3
] . Denetim eksikliginden do3an
20 ] problemler
o —= 1 -+——=P1l0 1Igverenin keyfi
Sa a3 uygulamasy .87
oYY
60~ ~™ P11 OBdeme auzensizl. .76
ol PROBLEM/FAKTOR 4
- Dijer mesleklerle iligkilerde
- ortaya gikan problemler
20 A
. P02 Dijer meslek gr &
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3.5. PROJE GELISTIRME SURECINDE MIMARIN KARAR VERME DURUMU

5.3.1. Proje Geligtirme Siirecinin Ogren11d1g1 Bilirolarain
Nitelikleriyle Ilgili Saptamalar :

Aragtirmanin son agamasinda hizmete bagli olarak diga doniik ilig
kilere gdre biiro yapllanmabl faktorii (Faktor A, II.dlizen faktori)
esas alinarak bliro segimi yapilmig ve gorugmeler gergekle§t1r11 -
migtir. Bu faktdrin tanimladigi blrolarin ayirt edici Szellikleri
orglitlenme diizeyi yiliksek ve verilen hizmetlerle ilgili dag iligki-
leri fazla olmalaridir. Ancak daha once de dedinildidi gibi, her
bliro bu dzelliklerin timiinli tagimamaktadir. Galigmalaran yliriitiii-
dligii biirolar, Istanbul, Ankara ve Izmir'den, kendi kentsel cgevre-
leri iginde bu gruba glrebllecek nitelikte aldlklarl saptanan bii-
rolar olmugtur (Tablo 3.34).

TABLO 3.34 o . ) ) )
PROJELERI UZERINDE GOHIGULEN BUIRLARIN NITELIXKLERI

SIHIR/BUIO KODU  ISTANBUL ANKARA IzZMIR

©ova
N NN N NN
. e
.. . R . . > o 5
BUR) NITELIKLERI ) i:&i LL/EWE 008N
Orgiit Tipi ~  K.G. ® [ 1 ]
ort.
girket 20@ @ 0% oGedo
Hizmetler Proje 2099 S90008O 0086
Danigmanlik 8800 00RCERO VO66
Yapim © . [ 4 (XX 1]
Diger ® [ ]
Yurt diga Veriliyor 0000 P00 ece
hizmetlor verilmiyor [ XX 1 J
Tasarim Esnek grup 086D ©308600 G206
Grubu Ayri tasarim
T grubu - o b4
incelenen Yurt digi- 112 1112
pro jeler Yurt igi 1 11 131411

Gorigllen 14 biironun % 86's1n1n brglit. tipi girket, % 14'iUnln kigi-
sel girigimdir. Tiimlinde mimari proje ve mu§av1r11k hizmeti veril-
mektedir. % 36°sinda bu hizmetlere ek.olarak ingaat miiteahhitligi,
% 14'ilinde de yine dncekilere ek olarak diger (altyapl, mihendis -
"1lik proje taahhiit, fizibilite, vb.) hizmetler verilmektedir. Son
gruptaki iki biliro, bagimsiz proje hizmetleri vermekle birlikte,
sirketler toplulugu iginde yer almaktadirlar. DiJer hizmetlerle
ilgili tasarim gruplar:i bulunmaktadir ve vapilan proje 1§1er1n1n
asal kaynadinin yan kuruluglar ve badli sirketler olduju saptanmig-
tir. Sdzkonusu bilirolardaki incelemeler bu durum deerlendirilerek
ele -arinmig, diger bﬁrolarla kargilagtirmalar yapilmigtar.

Yurt digi pro je hzzmetler1 verilmesi, biiro segiminde aranan bir du-
rum olmakla birlikte Izmir'de gorusulebl;en burolarda (blirolarain
+% 29'u) yurt digi proje hizmeti verilmemektedir.

Bu bﬁrolarxn, Srglitlenme diizeyi aglsxndan iki farkla dﬁzeyde yer al-
diklari gorilmistiir. Birincisi geligmig, daha dnceki proje hizmet- -
leriyle yurt iginde ve diginda taninmig biirolardair, Diger firmalar-
dan proje ihaleleri almaktadirlar. Is haomi oldukga (diger gruba
cranla) diizenli sav1lab11eceglnden bzglmsel 1l1gk11er qundekn ta-
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sarim ekibi alt gruplara bSlinmigtlir. Her alt grup proje yiriitlicii-
siine badli mimarlar ve desinatdrierden olusmaktadir. Proje yiirlitii-
clileri biliro sahibi mimar(lar)'a baglidzir.

Ikineci tip biirolarin, ig hacminin diizenliligine badli olarak,birin-
ci gruptaki yvapiyva dogru gittikleri saptanmigtir. Ig hacmi oldukga

diizenli, ancak sayisi fazla dedildir. Buna badl: clarak tasarim cKi-

bi genig degildir. Alt gruplara bodllinme ancak gerektigi zamanlarda
gergeklegmektedir, esnek yapida tek grup vardir. Bu gruba giren ve
halen girket olan blirolarin yakin zamana kadar kigisel girigim +ti-
pinde biirolar olduklari, yarisma projeleri ve davetli projeler yo-
luyla proje alip yirilittiikleri Odrenilmigtir. Dig iilkelerde pro je
hizmetleri ig¢in baglantilari henliz yenidir,

Blirolarin, tiimlinde tasarim gruplarinin esnek yapida oldudu saptan- -
migtir. Esnek grup yapisi iki gekilde belirmektedir. Ayni zamanda
ilgilenilen proje sayisi fazlaysa ya da proje konusunun Kapsami ge-
nigse (fazla fonksiyon, degigik uzmanlik konularini igermesi, vb.)
grup projeye ya da konuya gOre bOlinebilmektedir. Grupta her ele -
manin her konuyla ilgilendiklerini belirten birolar % 64 oranainda-
dir. Proje konulari zamanlama agisindan gakigmadik¢a bu blirolarda
her elemanin yapilanlardan haberdar olmasi istenmektedir.

Goriglilen biliroclar bulunduklari sehirlere gdre degerlendirildiginde,
yapilan proje tipleri ve ilgili hizmetler agisindan belirgin fark-
liliklar saptanmigtir. Istanbul ve Ankara blirolarinda yapilan pro-
je tiplerinin gegitliligi benzemektedir. Gesitli proje konularinda
yurt ig¢i ve digi precje hizmetleri verilmektedir. Ancak, Ankara'da
lilke yonetim merkezi fonksiyonlarina yakin bulunduklaraindan Bakan-
liklarla iligkili proje hizmetleri afirliklidar, Istanbul ve Izmir®
de ise sanayi kesimine yakinlik nedeniyle sanayi yaprlari adirlik
kazanmaktadir. Cegitli nitelikteki konutlar her iig ilde de proje -
lendirilmektedir.

Hizmet~gelir iligkisine bkakildiginda, Istanbul ve Kara'da ince-~
lenen blirolarin esas gelir Kaynadinin proje hizmetleri oldudu be-
lirtilmistir. Izmir'deki biirolarin gelirleri yapim hizmetlerinden
saglanmaktadir. Blirolarda yurt digi proje hizmetlerinden yurt igi
proje iglerine gdre daha fazla gelir elde edildigdi vurgulanmigtair.

incelenen pro jelerin Gzellikleri :

Aragtirmanin bu bGliimiinde 14 biiroda 16 proje idzerinde gérﬁ§ﬁlmﬁ§;

tlir, Bunlarin % 50'si yurt digi, difer bdlumi yurt iginde vapilimig
projelerdir, Projelerde bu ayirim kesin bir ayirim dedildir. Igve-
reni yabanci ve projenin yerinin de Tlrkiye disinda bulundudu pro-

jeler ve hizmetler igin yurt disi proje hizmetleri deyimi kullanil-
migtir,

Yurt digi projeler Irak, Suudi Arabistan, Cezayir, Libya ve Pakis-
_tan'da yapilan projelerdir. Hizmetler, Japon, Italyan, Liibnan,
Fransiz, Amerikan filmalariyla iligkili olarak verilmektedir, Pro je
konulari ozel aragtirma gerektiren genig kapsamli konulardir. Siga-
ra fabrikasi ve yan tesisleri, at yetigtirme merkezi, deniz suyu a-
ritma ve pompalama tesisleri, cami ve yan tesisleri, 7000 konutluk

yerlegme ve sosyal tesisleri, deniz iissii ve sosyal tesisleri incele-

nen proje konularidir,

igcglenen yurt i¢i projeler gegitli konulari kapsamaktadir. Tatil
koOyl, sanayi yapilari ve sosyal tesisleri, agik kapali ylizme havuzu
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ve dinlenme tesisleri, biliroc misafirhane kompleksi, 3000 konutliuk
yerlesme prOJeleridlr‘ Ortak dzellikleri, tasarlama Oncesinde on a-
ragtirma ve proje haziriik gallqmalarlnl gerektiren ve gegitli uz-
manlik alanlariyla iligkileri gerektiren kapsamli pro jeler olmala-
ridair. Igveren Gzel ya da kamu Kuruluglaridir, Projelerin Ugiinde
mimari proje hizmetlerine ek olarak yapim da iUstienilmigtir.

Bu bdliimde yurt diginda ve yurt iginde yapilan projeler ayri ayri,
proje geligtirme sireci, blronun sadladidi hizmetler, mimarin bu
slireg i¢inde tasarlama kararlarinda etkinligi karsilagtigi problem-
ler ve bu problemlerin tasarlama kKararlara lzerindeki etkileri ele
alinarak irdelenecektir.

3.,5.2. Yurt Digina Verilen Mimari Proje Hizmetlerinde
Mimarin Karar Verme Durumu

Proje geligtirme siiregleri kargilagtiraldidinda bu tiir projelerde
bir kalip gbze garpmaktadir, Slire¢ ig¢inde mimari proje bilirosunun
konumu, biirodan beklenen proje hizmetlerine bagli olarakK baglica
iki gekilde olmaktadir.

Mimari bliroda ©n proje Snerisi gartnameleri, kegif-ihale dosyasi
hazairlatilmaktadair. Bu agamada projenin uygulamasi ayni blircya veri-
lebilecedgi gibi (yaygin olarak) ingaat Oncelikle ihale edilmekte, va-
pim  ihalesini alan firma birlikte galigacag: bUrOVd secerek uygula-
ma projelerinin ve detaylarin hazirlanmasi 1§1n1 vermektedir. On
projelerin haz:rlatiimasi Ile uygulana projeleri ve yapilm ayri ayri
hizmetler olarvak gorllmekte wve farkli llkelerin firmalarina yaptiri-
labilmektedir.

Binanin meydana getirilisi, tlm hizmetleri ve agamalarivla bir bil-
tingdir. Pegigik firmalara ihale edilen hizmetlerin her asamada kont-
rolunu ve Koordinasyonunu igveren adina bir denigman ya da bir mima-
ri bliro gergeklegtirmektedir, Suudi Arabistan, Libya gibi Ulkelerde
kendi lilkelerinden bir biro araciligiyla hizmetlerin ihalesi, dene-
timi, koordinasyonu ve gergeklegtirilmesi yoiu benimsenmigtir. Bu

"biiro (ya da danigman, proje ile ilgili gesitli firmalar arasindaki

111§k1y1 kurmakta, galismalari bﬁtﬁnlegtirmekte, mimari, statik,
elektrik, tesisat projelerinin uygunlugunu denetlemexktedir.

Mimari tasarlama kararlari Uzerindeki etkinligi :

On pro je kararlarl, igveren temsilcisinin belirttigi program ve
kapsam iginde mimari biiroda verilmektedir. Hazirlanan pro jeler dneri
nltellglnde oldugundan kararlar da bir sonraki agamada degigebilir
niteliktedir. On proje Jnerisinin uygulamayl yapacak bilroya akta-
rilmasi durumunda bu proje gdzden gegirilmektedir. Ozellikle tagi-
yici sistem ve malzeme kararlari, yapam ihalesini alan firmanin ya-
pam sistemi, teknolojik ve igglicii olanaklari dodrultusunda yeniden
dederlendirilmekte, gerekirse sistem segimleri degigtirilmektedir,

Bu tiir kararlarda mimar, yapim ihalesi once yapllmlssa bagimla,son~
ra yapilacaksa serbest davranmaktadir. Incelenen biirolarda, ormedin.
on pro jede betonarme tagiyici sistem kararinan, uygulama projeleri-
nin hazirlandigi mimari bﬁroda, ihaleyi alan yapimci firma gel;k

malzeme. ithal ederek vergi iadesinden yararlanma istediyle gelik ol-

" masi kararlagtlrllmlgt;r. Benzer gekilde, Libya‘'da ilk kez yapimi

gergeklegtirecek bir firmanin olanaklarini zorlamamak igin basit

‘betonarme. tagiyici sistem ve uygulama kolayligi getirecex detayla-

rin se¢ildigil belirtilmigtir. Yapaim sistemiyle ilgili ana kararlar
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verildikten sonra, ana karakter ve malzemeler mimari biliroda etiit

_edilmektedir. Yapim teknolo jisi ve malzeme kararlari mimari biiro

digindan gelen zorlayici kararlardar,

Maliyet konusunda mimarin Kararlarinil zorlayicl sSinirlamalar gelme-
mektedir. Onemle iizerinde durulan konu kalite konusudur. Malzeme

‘segiminde ve Ozellikle detaylardaki uygulamada kalitenin saglanma-

s1 Onemle beklenmektedlr

Bunlarin diginda mimar igin QdiJer onemli karar konusu bigim ve ifa-

dedir. Bu kKararinda mimar ba§1m81zd1r. Ozglin ¢dzlimler aranan reka-

bet ortaminda, mimar kendi gdrils ve anlayigini bu kararlariyla yan-
sitabilmektedir..Arsa kullanimi, ulagim mekanlarin dizenlenmesi ko-
nularinda mimari biiroda verilen kararlar dedigiklige ugramamakta -

dir, ) '

Yurt digil proje hizmetleri sirasinda kargilagilan problemler :

Bu bdliimde, mimarin tasarlama kararlari lizerinde etkili olan gegit-
1i problemler saptanmigtir. Problemlerin kararlari ne gekilde etki-
ledikleri incelenmistir, Bunlar lig ana baglikta gruplanabilmektedir.

1. Igverenle araci firma kanaliyla gorlgllmesinin getirdigi prob-
lemler,

2, Hizmet bdlimlerinin farkli firmalara ihalesi sonucu ortaya gi-
kan problemler,

3, Biironun hizmet standartlarini saglamasinda ortaya gikan eksik-
likler ve problemler,

Yurt dagzi- prOJelerde ozellikle kesin proje ve uygulama projesi aga-
malarinda pro;enln as1l igvereni ile mimari biliro arasinda aracilar
bulunraktadir. Isveren temsilcisinin (kimi kez o iilkenin mimarlik
bilirolarindan biri) yanisira, yapimi Ustlenen firma araci durumun-
dadir. Ozellikle bu ikinci firma ig Uzerindeki etkinligini kaybet-
memek igin igveren temsilcisiyle mimari biiro arasinda bilgi tagima
roliinii slirdiirmek istemektedir. Mimarin tasarlama kararlariyla il-
gili olarak bu durum bilgi akigiyla ilgili problemlere yol agmak-
tadir., Mimarin bazi kararlarinin gerekgelerinin igveren temsilci-
sine dodrudan aktarilamadigil, savunulamadidi belirtilmigtir, Igve-
ren temsilcisinin ikna edilmesi zorlagmaktadir. Tasarim agisindan
kararlardaki deéisikliklerin mimari buroya yansimasinda da, ayni
§ek11de gerekgeleri yeterince anlagilamamaktadir. Ayrica, dolayli
bilgi gidig gelisi zaman kaybina.neden olmaktadir. Gorigiilen bilro-
lardan b1r1nde, uygulama pro;elerlnln hazirlanmasinda kargilagilan
bu guglugu yenmek iizere, ‘proje sliresince projenin yvapildigl dlke-
de kendine bagli ¢izim ek1b1 bulunan bir Koordlnasyon biirosu ku-
ruldugu belirtilmigtir, Blirodan bir mimar igveren temsilcisiyle
dogrudan gbriigne olanadi bulmug, ayrica karar dedigikligi gevektir-
meyven ufak degzs1k11kler, bu yan bliroda yapilarak zaman kavbka onlen-
migtir.

ikinci grup problemler hizmet bdlimlerinin farkli firmalara ({arkli
iilkelerin firmalari olabilmektedir) ihalesi sonucu ortaya g¢ikmakta-
dir. Burada dzellikle zamanlama problemieri sozkonusudur. Farkla
‘'zamanlarda yapllacak “hizmetlerin paralel ihalesi sonucu, birbirine
tasaraim kararlari ag¢isindan bagimli hizmetlerde gecikmeler olmakta-
dir. Uygulama projelerinin gizilmesi sirasinda yap1m1n da baglam331,
proje d1§1 uygulamalara neden olmaktadir, Gozlim ya mimari projeye .
uygun gekilde yeniden yapma, ya da mimarin bazi detaylarda deglsxk-
likler yapmasiyla saglanmaya gallsllmaktadlr. ‘Ayni gekilde, mimari

. kararlarin dayandirilacadi teknolo jik venlemn hazlr olmaylsl, mx-,

mari tasarzml geciktirmektedir.

-
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i1k iki gruptaki problemler biiro digindan kxaynaklanan ve temelde
koordinasyon problemleri olarak ortaya gikmaktadar. Uglincli grup

- problemler ise dogrudan dodruya blironun kendi vapisiyla ilgilidir.
Yurt digi proje hizmetlerinde projenin verilecedi biiroiarin belirli
biylikllikte olmasi istenmektedir. Daha Once yapilian projeler, birlik-
te galigilan uzmanlik kadrolari, Orgiit gemalari incelenmektedir.
Verilen igin istenen diizeyde, kalitede ve slirede yapilip yapilmaya-
cadi anlagilmak istenmektedir. Bu aragtirmada yapilan analizler so-
nucunda, uluslararasi proje hizmeti gergeklegtirecek diizeyde orglit-
lenmis biiro sayisinin gok sinirli oldudu gérulmiigtiir. Mimari tasa-
rimla ilgili g¢Ozimler en iyi bigimde verilebildigi halde, proje ha-
zirlama, detaylandirma, vb. konularda uluslararasi yonetmelikler,
standartlar ve kKadrolarla galigabilen deneyimli bir kadroya gerek
duyulmaktadir, Ozellikle uygulama pro jeleri agamasinda, biiroda ve-
rilecek hizmeti gotilirecek kadro g¢ok biiylik Onem tagimaktadir. Mima-
ri proje kararlari hiverarsik kararlar biitiinlidir. Deneyimli kadro,
alt kademedeki kararlarda mimarin en biiylik yardimcisadir.

i

Uluslararasi yonetmeliklerin bilinmesi konusu proje tasarim karar-
larini’ etkilemektedir. Ornedin, proje yapilan bir Ulkenin benimse-
digi bir batili lilke standartlari iginde yangin yonetmelikleri,mi-
mari bilronun gerek bigimlendirme, gerek malzeme segimi kararlarini
belirlemigtir.

3.5,3. Yurt I¢i Mimari Proje Hizmetierinde Mimarin Karar Verme
Durumu ¢ )

Yurt igi proje hizmetlerinde mimari proje blircsunun BSzellikle, on
proje agamasindan yapima kadar siiren hizmetleri kapsayan projeler
Uzerinde gdrigme yapilmistir. Hizmetler agisindan bilrclarda iki
farkli durum gbzlenmigtir. Birinci tip bilirolarda yalniz mimari pro-
je hizmeti verilmekte, vapim farkll bir ekip tarafindan gergekleg-
tirilmektedir. tkineci 4ip biirolarda ise yapim agamasini da kapsa-
yan hizmetler verilmektedir. lizerinde gSrisgillen sekiz projenin
besinde proje, danigmanlik hizmetleri, dider lglinde bunlara ek o=
larak vapim hizmeti lstlenilmistir,

Projelerde, izlenen siire¢ benzer bir kalip gdstermektedir, Igveren
(kigi ya da grup adina temsilci) dogrudan mimari biiroyla iliskiye
gegmektedir. Sanayi yapilari digindaki proje kenulari icgin, genel-
likle kaba bir kapasite ve fonksiyon tanimiyla gelinmektedir, Sana-
yi yapilarinda ise, silreg divagramlariylia teknolo jik verilerle,ya-
pim teknolojisi karariyla gelinebilmekte ve mimardan bir kilif ta-
sarlamasi beklenmektedir. On gdriigmeler sonucunda mimar &n aragtir-
ma iglemlerine girmekte, program belirsizse, agik bir gekilde orta-
ya koymaya caligmaktadir.

On proje, kesin proje ve uygulama projesi agamalari ayni biircda ger-
geklegtirilmektedir, Yalniz yapim hizmeti ayri ele alinabilmektedir.
Tanimlanmig bir danigmanlik hizmeti ve proje ve ig yonetimi hizmeti
olmadigi halde, mimari biirodan bu gdrevler beklenmektedir. lUzerinde
goriigiilen projelerde diger mithendislik hizmetleriyle ve uzmanlik a-
lanlariyla olan baglantilara mimari blironun gergeklegtirdigi goriil-
migtir. -Malzeme ve yapim sistemi Konularinda da, igverenin segimi
(igi bu firmalara vermesi) sonucunda, ilgilj firmalarla baglantila-
ri saglamaktadir. : .. C

Mimarin tasarlama kararlari lizerindeki etkinligi

Mimar Ustlendiji tim sorumluluda kargilik, her projede, tasarlama
kararlarinda ayni serbestlikte defildir. Sanayl yapilarainda ‘teknrolo-
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ji ve malzeme kararlari ver11m1§ pro jeler gelmektedzr. Bhro belirli
bir proje igin- spgllm1§ bir blro ise mimari kararlarina karigilma-
maktadir. Igvereni gegitli konularda ikna edebilmektedir. Ancak,
deviet kuruluglarina yap:ilan projslerde her agamada tasarlama karar—
larina karigildig: belirtilmiglir, Blirokrasinin yeniliklere agik

" olmadigi, buna kargilik Ozel girigsimcilerin, kuruluslarin her tiirli

yenilik kararina agik oldu@u anlatilmigtir. Mjmari on aragtirmalar-
la ulagtiga, yen: ve Ozgilin tasarlama kararlarlnda destekledikleri
agiklanmigtir,

Diger hizmet gruplariyla iliskilerinde (milhendislik biirclara, mal-
zeme lireten firmalar, prefabrik eleman ureten firmalar, vb.) mimar
kararlarinda etkindir. Mimari tasarim kararlar: dodgrultusunda ¢o-
ziimler bulunmaktadir, Bigimlendirme ve boyutlandirma kararlarinin

da ¢odu durunda mimari biiroda verildidi ogrenilmistir (Ozellikle,

prefabrik eleman, mobilya, Ozel malzemeler, vb. konulardaj

Yurt iginde proje hizmetleri sirasinda kargilagilan problemler :

Tirkiye iginde yapilan projeler incelendiginde, mimarin tasarlama
kararlari iizerindeki etkileri agisindan ddrt problem alani belir-
lenmigtir., Bunlar :

1, Isverenin mimarlik mesledi ve hizmetleri konusundaki yaklagaiminin
doﬁurduﬁu problemler,

2. imar kanun ve yonetmelikleriyle ve uygulamalarlyla ilgili prob-
lemler,

3. Yapimin gergeklegtirilmesinde, uygulamada stay—malzemo—lgglllk
konularinda ortaya gikan problemler,

Bunlara ek clarak, dogrudan tasarlama kararlarini etkilemeyen ancak
mimarlar tarafindan Snemle ortaya konan bir problem alani daha bu-
lunmaktadir.

4. Proje ydnetimi ve ig yOnetimi konularinin mesiek dali olarak yer-
legmemig olmasinin getirdigi problemier.

Birinci problem alani mimarlik mesledinin toplumsal kabuline bagla
bir durumu yansitmaktadir.Mimarain verecedi hizmetler,sorumluiukla-
ri iy{ an1a§11amam1< durumdadlr. B*nanln _meydana qetirili§ eﬁrecin-
Mimarin tasarlama kararlarlnl temellend1rd1g1 ekonomi kavrami 15—
verence farkli yorumlandigainda, uzun vadede ekonomi getirecek 96—
ziimler yerine uygun olmayan g¢ozlimlere zorlanmaktadir. Mimarain i~
vereni ikna edecek duzeye er1§t1g1, eserlerlyle tanindig: durumda
bu sorunlar ¢bzilebilmektedir. Igverenle mimar iliskilerinde danig-
manlik hizmeti yer1e§m1§ bir disiplin durumunda deglld:r. Ancak,
igveren genel bir tanimdir. Ozel kuruluglarin proje iglerinde mimar
bu alanda destek gordugunu, veni ve uygun ¢dziimler get~rpb11dxgln1
bellrtm1§t1r.

" Bir bagka nokta, mimarin biitinlik icinde gergeklegtirmesi gereken
hizmetlerin igverence anlagllamama51 ve ayri ayri kabul edilmesidir.
Ornegin, bitirme ve-dekdrasyon gozumlerayle birlixte etiidi gereken

-~ prefabrik bina elemanlaranin tasariminda i¢ dekorasyon hizmeti mi~

‘mara birakilmamig, mimar dogru kararlar verebilmek zci ,bxzmatleri

”l;hirlzkte ele alm;gtzr.;t g ALY e

Lo
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“imar kanunu ve ydnetmelikleriyle ilgili problemler bir onceki. bdliim-
deki analizde de en sik kargilagilan problem olarak ortaya gilmig-
tir. Kanunlardaki degigiklikler, ybnetmeliklerin hazirianmasinda
gecikmeler, kentsel gevre igin hazirlanmig ydnetmeliklerin, turis-
tik, vb. esnek ve ylresel goziimler gerektiren bdlgeler igin de ge-
¢erli olmasi vb. konular, mimari tasarlamanin baglangicinda zorla-
makta, farkli ¢Ozimler aramasini engellemektedir. Mimari biironun
Ozel gabasiyla de§igiklikler oOnerilmekte, uygun ynetmelik degigik-
liklerini yetkililerin ve mimarlarin ortak galigmalari ve gabalariy-
la, gok uzun siireler sonunda gergeklegtirmek miimkin olabilmektedir.

Yapimin gergeklegtirilmesinde ve uygulamada iggilik konusu, mimarin
malzeme segimi, detaylandirma vb. Kararlarini etkilemektedir. 1Ivi
bir iggilikle bagsariyla uygulanabilecek detaylar ¥& malzemeler, ka~
lifive iggi bulunmamas: nedeniyle tercih edilmemektedir. Standart
ve kalitenin uygunluygu agisindan yapi maizemeleri denenmemisse, mi-
mar tarafindan kullanmaktan, onerilmekten kaginildigi agiklanmigtir.
Yapim igini de listlenen biirolar, yapi alaninda yetigmig tesisatci,
is¢i ile mimar arasinda teknisyen dlizeyinde eleman bulunmadidini
belirtmiglerdir..

DSrdincli gruba giren problemler proje ve ig ybnetimi kKonularinin
meslek dali olarak yerlegmemig olmasinin getirdigi problemlerdir.
Proje hizmetleriyle ilgili meslekler arasinda yerlegmig bir koordi-
ne galigma sisteminin bulunmayigi ve mimarin bu sistemi de tasarla-
mak zorunda oldudu belirtilmigtir. Kargailagtiklari ydnetimsel prob-
lemleri ¢dzmek ve Orgitlerini geligtirmek lizere mimarlardan bazila-
r1 ydnetim alaninda bilgilendiklerini, -aragtirdiklarini belirtmig -
lerdir. '

Tasarlamada Karar Verme Diizeni 3

Tasarlama siireci agisindan incelenen biirolar benzer bir yvapidadir.
Proje iginin geligiyle igverenle ilk temaslar biiro sahibi mimar ta-
rafindan gergeklegtirilmektedir. Genig ve birden fazla projenin yii-
riitildiligli blirolarda proje sorumlulugunu Ustlenen grup gefi, kendine
ulagan bilgileri ve statejik kararlari (igveren ve en Ust dlizeyde-
ki sorumlu mimar tarafindan belirlenmis yapir sistemi, yerlegme,
tagiyici sistém, genel etki, vb. karardir}, skibine iletmekte, ig
programini: ve ig boliminii ylrlitmektedir. Projenin ilerleyen agama-
larinda gorigmeleri, yazigwmalar: slrdirmektedir., Stratejik tasar -
lama kararlari dogrultusunda geligtirilen c¢dziimler igin de son ka-
rar her zamap projenin en lst diizeydeki yliriitiiclisi olan mimardan
gecmektedir,

_ Farkli Orgiitsel yapilarda, igbBliimi ve sorumluluk dajilimi agisin-
dan farkli uygulamalar olabilmekteyse de yukarda agiklanan, tasar-
lama kararlarinin verilig diizeni degigmemektedir.

Gorlgmeler sonucunda, mimari biirolarda, tasarlama kararlaranda zaman
ve maliyet sinirlamalari iginde tiim alternatif goziimlerin arammadi-
g1, sinarli sayida ¢oziim lizerinde galigilarak geligtirildigi, amag- -
larin zaman iginde deigebildidi {igverenden geien program degigik-
1igi, wvb.) buna uygun dinamik bir siire¢ iziendigi sasptammigtir, -
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BOLGK 4 -

4.1. GENEL TARTIY

HLAMA ARAGTIRMALARI Q LupeERY vi

- Baslangigta tasarlamada karaz verme siirecinin kegfedilmesini hedef alan
bu arastirma, uygulamada tasarlama ve karar vermenin gercgeklestirildidi
gesitli biro ortamlarinin tanimlanmasindaki gliglik ve bilgi boglugu ne-
denivle, karar verme durumunun belirlenmesi konusuna ydSnelmistir. Ylke-
mizde dofrudan meslek uygulamasinda tasarim slirecine, 6zellikle meslek
adami olarak mimarain karar verme durununun ortaya konmasina donik bir
arastirma bulunmamaktadir. Cergeklestirilen bu arastirmada Oncelikle
uygulayici mimarain bugiin Lclnde bulundugu tasarlama ve karar verme or-
taminin gergevesi kelirlenmistir Konu uygulama crtaminin bilesenleri
olan Srgitin, preojenin ve tasarimeiniln *anlmlaalui iliskilex

ele slinmistir. Knnxsn bakimindan yvurt icinde ve

] ztrmal arasinda wuuvel ve tam

tel £ =lde edllen verilere davandairiimig u-
nalizierie paklg agisi kazandirilmava galisilmiz-
tir.

4.2. BURO GRUPLAMASINA ILISKIN SONUCLAR VE TARTISMA
Sonuglar =

litsel yap:larindaki farkl:l:klarin,
igivie iligkili oldudu giriigini destek-

Cesitli analizlerde blrolarin
verdikleri hizmet tlrl ve nit
leyen sonug¢lar elde edilwmistir.

Mimarlik biirolarinin gruplanmasi vz Tlrkiyve'deki blUrolar igin sinifla-
ma kriterlerinin belirlenmesi amaciyla gergeklestirilen saha aragtirma-
s1 ve analizler sonucunda sekiz biiro siniflama ilkesi belirlenmistir.
Elde edilen bu faktSrler nicel de§igkenlerden yola gikarak,biirolarla
ilgili gesitli nitel farkliliklari tanimlamaktadair. Bu tanimlamalari
yapabilmek {izere ug deerleri tasgiyan blrolarin niteliklerinden yarar-
lanilmistir.

Bulgular bdlimiinde (BSlum 3} ayraintili olarak agiklanan sekiz faktor
kisaca sdyle Gzetlenebilir.

Birinci fakitdxr birolarin, biyiik yva da kiigik bliro oclarak adlandiralan

ve anlatilmak istenen durumlaranl agiklayan Jrgiitlenms dizey: fakto-
riidiir. Pérsonel sayisi, &rgiit tipi, yurt digi proje hizmeti dedisken-~
leriyle tanimlanmrstir. Hizmet-Gelir kategorizasyonu faktdrl gelirini
proje hizmetinden ve proje disindan diferf¢hizmetlerden elde eden biliro-
‘lari gruplamigtir. Danigmanlak hizmeti faktdrd, bu hizmete iligkin ge-
lir ve gideri bulunan bilirolar ortaya konmugtur. Tasaraim grubu - meslek
kompozisyonu faktdrl blro personeline iligkin tasarim grubu, personel
saylsi, blro icgi-digi iligkili meslek 'sayisi defiskenleriyle tanimlan-



y _hiznet qrubu belirlenmigtir.v

”i;q73 o

~m1$t1r. TUS hizmeti farklilagmasi va da hzzmette ice ve dlsa dbnﬁk biiro
yapilanmasi faktdrd, verlilen hizmete gtre ikili biiro Srgtitlenme durumu-
‘nu agiklamaktadir. Proje konusunda ve galigma konularinda uzmanlagma
faktdrleri, uzmanlagmanin ige ddnlk kigik birolarda belirtildigini,
digla ilisgkili biiylk blirolarda belirtilmedigini gdstermigtir. Hizmet
kapsam: faktdriinde, personel ve tasarim grubu agisindan hizmet kapsam:,
yalniz kigisel girigim tipi bilirclarda ele allnmaktadlr.

Tkinci dlizen faktdr analizi sonucunda elde edileniig faktbr ve tanimla-
diklari bfiirolarin nitelikleri de sunlardir :

FAKTOR A, hizmete, bagly c¢larak disa Adnidk iliskilere gbre bilro yapilan-
masi faktdrdddr. b*gut;ehma diizeyi yliksek ve verilen hizmetlerle ilgi-
1i olarak disa dbnidk iliskiler iginde olan birolar: tanimlamaktadir.

FAKTOR B, proje konusunda uzmanlasmaya bagli, hizmet-gelir kategorizas-
yonu faktdriidiir. Proje konusunda uzmanlagma olmayan, cegsitli proje
tipleri {izerinde g¢alagsilan bilylik blirolarla, tam tersi nitelikteki kiiglk
bilirolar, gelirlerini projeden ve proje digindan sadliyor olmalarina go&-
re gruplanarak incelenebilmektedirler.

FAKTOR C, hizmete bagl: olarak tasaraim grubu-meslek yapilanmasi fakto-
.rildiir. Tasarim grubu bulunan, blro i¢i meslek sayisi birin lzerinde ve
persconel sayisi fazla olan, ancak yurt ig¢i hizmetlere gire ige doOniik
yapilanma gbsteren biyldk blirolar: tanimlamaktadir.

Sonuglarin Tartigilmasi (¥Ydntem agisindan deferlendirme) :

Elde edilen faktdrlerle sadece Orgilit tipinin ya da personel sayisinin
ya da diger bir degiskenin ortaya koyabilecedi ayvirimdan Oteye gegil-
mis, runlarin karmasik iligkilerinin meydana c¢ikardig: yeni ayirimla-
ra, gruplama ilkelerine ulag:ilmigtair. Bu faktOrier isi&inda, bironun ne
tir nitelikleriyle ele alinip incelenebilecedine, inceleme konusu acgi-
sindan hanhgil dedigkenlere adirlik verilmesi gerektigine karar verme o=
lanagir vardir. Urnedin, bu aragtirmanin izleyen bdlimlerinde, yurt igi
ve disi proje hizmetlerinin, mimarin karar verme durumu izerindeki et-
kilerinin incelenmesi kararlastirilmistir. Buna g¢gbre, A faktorlinlin ta-
nimladidi nitelikteki biirolar se¢ilmig, bu gruba giren dediskenlere
agirlik verilmigtir. Ayni sekilde, yazar tarafindan yapilan bir digder
incelemede mimarlarain milhendislerle iligkileri ag¢isindan konuya yakla=-
silmistir (80). Elde edilen faktdrler dederlendirilmig, ige ve diga 4o~
niik iligkilere gbre biiro yapilanmasi, yapim hizmetinin verilip verilme-
mesi ve proje nitelikleri agilarindan mimar-mithendis 1115k119ri ince=-
lenmlstir.

Diger yandan, meslek ortaminin dedisimini ve geligimini izlemek iizere,
bu analiz galigmasinain, farkli bir zaman dilimi iqinde yeniden uygulan-
ma olana§i buiunmaktadir.

4.3. MIMARLIK HIZMETLERININ GRUPLANMASINA,ILISKIN SONUCLAR

Hizmetlerin uygulamada veriliﬁ duxumlarlnxn {verilip verilmedisi, hangi
siklikla verildi@i, hangi hizmetlerle birlikte verildigi) belirli hiz- -

‘met gruplarinin ortaya konmasinda esas alinmasi bu anaiizin ana fikri-
ni olusturmustur. Bylece Tﬂrkiye‘daki uygulnuaya bagli olarak altxr
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11k gruptaki hizmetler bina programlama, &n arastirma ve analiz,yapi-
nin planlanmasi ve bina digr alanlarin planlanmasi hizmetlerini iger~
mektedir. Programlama, arastirma ve genel planlama hizmet grubu olarak
adlandairilmistir. Ikinci grupta, tasarim: hazirlayan ve destekleyen
hizmetler olarak adlancdir:rlan statik hesap proje, £fizibilite, proje
dncesi girisim ve difer milhendislik hizmetleri yer almaktadir. Uglinci
hizmet grubu mimari tasarim ve TUS hizmetleri grubudur. D8rdincili grup,
hizmetler yapamla ilgili hizmetler grubudur. Yapinin Ustlenilmesi,
diger mithendislik ve mesleki kontrolluk hizmetlerinden olusmaktadir.
Rent ve bolqe wlanlama hlzmetlﬁrl ayri bir hizmet grubu olarak belir-
. min oroie Qlul?dd ozcl‘eslxen hlzmetler ver
11k, . -

Hizmet gruplari
leri ve

gbrilmis FaktHy an: buigu;arz ve daha sonra Lu*alardd sirdiri-
len inceleme ve g Vlemlcrlé bu sonug desteklenmistir. Yapim hizmetinin

veriiiyvoer olmasi gerek, didgexr :hrq}arlm iliskiler, meslekler, alt grup-
lax, hizmetler proje pleri vb. degiskenleriyle blro drgit yapisi, ge-
rekse mimari tasaram kxararlari agisindan belirleyici olmaktadir.

4.4, BURODLARDA KARZJLASILAN PRO

0 2

BLEMLERE TLISKIN SONUCLA

lamasini siirdiire
blirokvatik yOnlyle ilgili-~
'ﬁn gtzimleri glglestirme~
ve gecikmeler en sik kar-
. anu igverenle iligkilerdoki

n mimarla-

Ulkemizdekl mimariik bii
rin karsilastidl ovte
dir. Yasal kurallar
si ve devlet kuraLuaiarmnga}
srlasrlan problem olarak beli
problemler izlemektedir.

Hizicetlerin analizinde oldugu gibi, prgblemler de uyqulamada kargila -
silma durumu gbzidnine alins
saptanmistir.Bunlaran en fazla
la 1lgili problemler, bilgi eks

anlari biro igl galigma grubuy-

=n dodan p*ohle‘ler, diger mes—
leklerie ;i1§xllerde problen1 igerikli problemler, isin resmi-
lequrilmemeglndpn dcdian prob J@mereuie iligkilerde problemler

ve yénetimls ilgili problemle
Problem gruplarinin 8rgit tipleriyle iligkileri incelendifinde, sirket-—
lerde, bliro igi g¢aligsma grubuyla ilgili problemlerle dijer mesleklerle
iligkilerde ortaya.¢ikan problemlerle ve y8netimle ilgili ““oLlemlmrle
dana fazla karsilagildigi belirlenmistir. DiJer problem gruplarinda da
¢ok belirgin olmamakla birlikte ayn1 sonug saptanmigtir.
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4.5, PROJEkGELI"STIRME' SURECININ BERENILMES! CALISMASI SONUGLARI

Arastirmada 6zellikle, Orgiitlenme diizeyi yliksek ve kapsamli proje hiz-
metlerinin disa doéniikk iligkileri zorunlu hale getirdigi biirolardaki pro-
je gelistirme silireci ve problemleri ele alinmistir. Bu biirolarda diger
‘meslek gruplariyla ve isveren gruplaraiyla etkilegme, Orglitlenme dlizeyi
diigiik kiigiik biirolardan farkli anlamda ve boyuttadir.

Arastirma, 3rgitlenme diizeyi hizmete bagli olarak yﬁkseldikqe ve diga
doniik iligkiler arttikga, mimarin tasarlama kararlar:i lzerindeki etkile~
rin tirlinin defigecedi varsayimi iizerine kurulmustur. Ancak, aragtirma
i¢inde kiiglik blirolarda inceleme silirdiiriilmediginden bu varsayim, biiro -
larda yapilan 6n arastirmalara dayandirilan bir kabul olarak ele almak
gerekir. Cegitli. nitelikleri paylasan, farkli yapida blirolarin her gru-
bu i¢in arastirmayi derinlesgtirme olanagi vardar.

Tlrkiye'de biliro Srgiitlenmesinin gensl durumu :

Bireolarin g@lismasi ve kurumlasma o dlzenll bir igle birlikte gel-
mektedir. Tirkive'de is durumunda dec cenlik ve dilzensiziik vardar.
Proje hiizmetlerinin gereklilidinin ivi anlagirlamamas: sonucu, proje hiz-
metlerine Sdenen lcret,bliro celismesini karsilamayva vetersiz kalmakta~
dir. Dig lilkelere pro;e hizmeti baflantisini gergeklegtiren birolar
kadrolarini gelistirmeve, difer mesleklerden uzmanlarlia iligkilerini
kurmaya g¢alismaktadirlar.

Yurtici ve yurtdis: proge hizmetlerinin verilmesinde kar§11a$1lan prob-
lem alanlari :

Yurt dis: projé hizmetleri sirasinda, mimarin tasarlama kararlaraindaki
degismeler ve aksamalar, baslica, koordinasyon ve y®netim konularina
bagli olarak ortava cikmaktadar.

Dis lilkelere proje hizmeti, diJer lilkelerin standartlari, malzemeleri,
teknolojileri hakkinda bilgi gerektirmektedir. Yurt i¢i genis kapsamli
proje hizmetierinde de durum farkli dedildir. Proje ve ig vdnetimi ko-
nulary onemli bir problem olarak belirmektedir. Bunun yaninda tasarla-
ma kararlari Uzerindeki etkileri agisindan lg problem alani, igverenin’
meslek ve hizmetler konusundaki yaklasimivia ilgili, imar kanun, ybnet-
- melikleri ve uygulamalarivla ilgili, uyculamada detav-malzeme ve iggi-
lik konularivla ilgili problemlerdir.

Mimarin tasarlama kararlar: uzerindeki etkinligi :

Gerek yurt disi projelerde gerekse yurt i¢i genis kapsamli projelerde
olsun mimari tasarlama kararlaraindan vyapim sistemi tasiyici sistem
malzeme se¢imi ve detay kararlari, vapimi lstlenen firmanin teknik
ve igglicli kogullarina gdre bicimlenmektedir. Codu kez proje mimara bu
kararlar verilmis olarak aktarilmaktadir. Yurt ic¢i projelerde, yurt
digsina yapilan projelerin aksine isverene bagli olarak mimarin karar
etkinlidi ¢ok defigsebilmektedir. Devlet kuruluglarina yapilan projeler-
de mimarain kararlarina her asamada karigildi§i, buna karsilik 3zel ku-
ruluslarin,  mimari &zglin ¢8zldmlerinde destekledifi ve kararlarxnda
serbest biraktigi aq;klanmxstxr. . e
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4.6. ARASTIRMA SONUGLARINDAN YARARLANMA VE UNERTLER

Bu arastirmada elde edilen bulgular ve sonuglar
1. Gelecedin biro drgiitlenmesinin diizenlenmesinde,
2. Meslek Oncesi ve meslek ici efitimin ybnlendirilmesinde,

3. Uygulamada karsilagilan problemlerin ¢dzlimi ve kuramsal galigmala-
rin y&nlendirilmesinde varari: olabilir. :

Buyiik bilirolaria gdrlgmelerde ortaya gakan ¢esitli kenelar ve sorunlar,
gelisme icindeki klgik bilirclarin, blro Srglitlenmelerini diizenlem=lerine
yardimci olacaktir. Bu tip biirolara Mimarlar Odasi -araciligiyla sonug-
lar yansatilabilir.

Bulgularla belirlenen probler alanlari editimle ilgili konulardaki ge-
reksinmeleri ortaya koymaktadir.

Meslek &ncesi efitim acisindan, bilirodaki ¢aligma kogullarinda gereksi-
‘nilen alanlarda e¥itim verilmesi, mimarlik mesledine yvardimci alanlar-
da teknik kadronun yetistirilmesi (¢izim elemanlari, vapiya y®nelik
alanlarda yetigmis teknisyen kadrolari) &nem tasimaktadir.

Meslek i¢i e&itim acisindan, bilimsel, teknolojik gelismeler konusunda
efitim teknolojisinin blitlin araglari kullanilarak meslek uygulamasinda
¢aliganlara yapilacak egitimin Onemi ¢ok biiyliktiir. Mimarlik biirolarinin
o6rglitleri gelistikge proje ve is ydnetimi alanlarinda bilgi eksikligi
ortaya ¢ikmaktadir. Blirolarda karsilagilan bireysel ve 8rglitsel prob—
lemler, blirolarin ve mimarlarin deneyimleriyle c¢&ziilmekte ancak bu de-
neyimler biiro ig¢inde kaldidindan, ¢dzlim yollari diger bilirolara yansiya-
mamaktadir. Bu problemin meslek odasi tarafindan arastirilip meslek ig¢i
efitim caligmalari programi iginde yaygin olarak duyurulmasi gereklidir.

Caligmada, isin verilmesinde kriter olusturabilecek biiro niteliklerinin
ortaya konmasi acisindan, igveren durumundaki devlet kuruluglarinin ve
Bakanliklarin yararlanabilecekleri bilgiler yer almaktadir.
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TESEKKOR

Aragtirma ve Qalxgmalarxmdakz degerli katkilari ve desteéz igin Hocam
Prof.Dr.Nigdn Bayazit' a,

Doktora galigmasinin temelini olugturan aragtirmayi destekleyerek ge-
rekli saha ve literatir galigmalarim siirdirebilmeme olanak sadlayan
TUB1TAK Mithendislik Arastirma Grubu'na,

Cegitli llkelerin meslek odalarindan yayin ve brogir saglanmasinda ya-
zigmalari gergeklegtiren, adres ve dijer bilgiler igin kayitlarin ta-
ranmasinda yardimc: olan TMMOB Mimarlar Odasi Ankara, lstanbul ve
Izmir Subesi yetkili'lerine,

Saha g¢aligmalarini titizlikle siirdiiren anketdr arkadaglarima,

Mimarlik biirolarinda sirdiiriilen anket ¢alirgmalari sirasinda zaman ayi-

‘rarak anketlerimi yanitlayan dederli mimarlara,

Ayrica deneyim ve gériglerini aktararak katkida bulunan Cihat Findikoglu
ve ekibine, Aykut Mutlu, Aydin Boysan, Dogan Tekeli, Turgut Ersavag,
Semra Giritliodlu, Mehmet Konuralp, Mustafa Sarager, Sevki Vanli,

Vedat Dalokay, Alpay Girleyen, Siha Génendik, Oktay Veral, Erol Ors,
Uriin Giray, Yiksel Ceztirnak, Fahri Nigli, Gingér Kaftanci ve Orhan
Erd11 e, N

Analiz ve dederlendirme galigmalarimdaki katkilari igin BU.1ktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi, lgletme B&limil dfretim liyesi Dog.Dr.Muzaffer
Bodur'a,

Galigmama yakin ilgi gdsteren ve destek olan Prof.Dr.Altan Gke'ye ve
¢aligma arkadaglaripa,

Sevgi, hoggdrii ve moral destegiyle yanlmdavclan annem Migerref Esin‘e,
Tezi Ozenle daktilo eden Rabia Yargig'a,

Baskida emedi gegen sidoéan Uzarik ve baski atdlyesi personeline

tegekkiir ederim.



BZGECMIS

C Ad soyad1 3 Nur ESIN ' o
Dojum Yeri ve Yili : Merzifon, 1954
11k Bgrenim ' : Adalet Ilkokulu, Eskigehir 1966,

Orta Ogrenim Eski§ehit Maarif Koleji, Eskigehir 1972.

yiksek Ufrenim
Lisans

o

0.D.T.U. Mimarlik Fakiltesi, Mimarlik B&Lliimii,
Ankara, 1976, Mimar.

Lisans Sonrasi : I.r.U. Mimarlik Fakiiltesi, Mimari Tasarim Dali,
Mithendislik Mimarlik ve Lisans Sonrasi (MMLS),
Istanbul, 1979, Y.Mimar.

Yabanci Dil : Ingilizce
MESLEK! CALISMALAR

Aralik 1976-Ekim 1977, 9 ay Ankara, MESA Mesken Sanayi A$.(tasarim-—
ci mimar), ’ -

Nisan 1978-Aralik 1978, 7 ay Istanbul, Uzden Dajlioglu Proje Dekoras-
yon ve Insaat Blirosunda, Mimar Cihat Findikojlu ile (tasarlmcl mimar) ,

Subat 1979-Ajustos 1979, € ay, ITU Mimarlik Fakiiltesinde Do¢.Dr.Nigan
Bayazit ylirtitiicliliiglinde slirdiiriilen Safranbolu Sosyal Arastirma Proje-
si, (saha arastarmalari kocrdinatdril)

s

Mayis 1980, ITU Mimarlik Fakliltesi, Mimari Tasarim ¥Y&ntemleri Kirsi-
slinde Asistan adaya,

Halen ayni Fakliltede Arastirma Gorevlisi
YAYINLAR

Turizm Konaklama Tesisleri Biblivyografyass:, Cevre 2, Mart=Nisan 1979,
Sa. 7-10 (Nigdn Bayazit ile birlikte)

Konak lama Yapllarl, Ceviri derleme, Gevre 6, Kasim-Aralik 1979, Sa.l2-
21. (Fred Lawson'un Hotels Motels and Condomlnlums isimli kitabandan
Turkce derlenmé)

Turistik Sehir Otellerinde Tasarlama Problemlerinin Belirlenmesi,
‘t.7.U. Mimarlik Faklltesi, 1979, (MMLS Tezi, basilmamig).

An Integrative Approach : Context of Design Techniques, Design Studies,
Vol.2, No.4, 1981, S5a.215-223 (N.Bavazit ve A.0zsoy ile birlikte)

Tasarlamada Karar. Verme Siirecine Davranlgsal'Yaklaslm, Tasarlama
Dizayn I, Ulusal Kongresi Bildirileri (Ed.N.Bayazit ve diJerleri),
I.T.U.Mimarlik Fakiiltesi, Baski Atdlyesi, Istanbul 1982, Sa. 5.33-5.36.

An Qrganizational Discussion : Architects and Engineers in Pro1ect De-
velopment Process in Turkey, Design Coalition Team Vol.l.

Proceedings of the International Design Participation Conference
(E4d.R.Beheshti), Eindhoven University of Technology, Dept. of Arch.
Building and Planning, Design Methods Group, Eindhoven, 1985, Sa.189-198,

Tasarlama {Dizayn) I.Ulusal KOngresi Bildiri Ozetleri ve Bildirileri,
I.7.U.Mimarlik Fakiiltesi, Baski Atdlyesi, Istanbul, 1982 (Ed N.Bavazit
M.Tapan ve N.Ayiran ile birlikte).

: KONGRE DUZENLEME CALISMASI

 Tasarlama {pizayn) I.Ulusal Kongresi, t. T 8. Mlmarllk Fakiiltesi,
Istanbul, 22-24 Haziran 1982 (N Bavazlt, M.Tapan, N. Aylran ile blrlikte)

... Ta
Yiksak 1"ev-n" Kurulu
Dokumantas Fon Merkezi



