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OZET

BARAZ, Emre Hayri, Sebeke Analizi ile Proje Yonetimi, Yiiksek Lisans Tezi, Sivas,
2008.

Bir proje calismasindan maksimum Olciide basar1 saglamak ic¢in, oncelikle projeyi
olusturan faaliyetlerin, bunlarin birbirlerine olan bagimlhiliklarinin ve Oncelik
iligkilerinin en iyi sekilde tanimlanmasi gerekmektedir. Tiim bunlar ise CPM ve PERT
Analizi tekniklerindeki faaliyetleri ve olaylar1 gosteren sebeke diyagramlar1 sayesinde
saglanabilmektedir.

Calismada, proje planlama teknikleri kisaca anlatilmis, proje planlama teknikleri olan
CPM ve PERT’in tarihsel gelisimleri, ©zellikleri ve amaclari anlatilmistir. Ve
calismanin dordiincii bolimiinde bir ingaat projesine PERT teknigi uygulanmustir.

Projenin kritik yolu ve bitis siiresi planlanmaya ¢aligilmistir.

Anahtar Sozciikler
Proje Yonetimi, Proje Planlama Teknikleri, Sebeke Analizi, PERT, CPM



IT

ABSTRACT

BARAZ, Emre Hayri, Sebeke Analizi ile Proje Yonetimi, Yiiksek Lisans Tezi, Sivas,
2008.

In order to obtain maximum benefits from a project study, firstly, the activities
comprise the project, dependence of each others and indispensable relations have to be
defined well.For this purpose,system diagrams were used in order to determine the
events and activities in the CPM and PERT analysis techinuges.

In this study, the project planning techniques called CPm and PERT's historic
improvements, features and aims were explained.In the fourth part, PERT technique has
been implemented to a building project and also tried to plan the project's critic path

and the final time.

Key Words
Project Management, Project Planning Techniques, Network Analysis, PERT, CPM
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GIRiS

Teknolojinin gelismesiyle birlikte insanlar, firmalar ve kurumlar yapilan
biitiin islerde hiz, diisik maliyet ve minimum hataya daha da Oonem vermeye
baslamiglardir. Bunun i¢in ise yapilacak biitiin caligmalarda proje hazirlamanin
onemi artmustir. Proje; Onceden belirlenmis spesifik amaclara belirli bir zaman
diliminde optimum bir sekilde ulasmak iizere kaynaklarin nasil ve ne sekilde
kullanilacagini gosteren planlamalardir.

Yapilan projeler sayesinde is yapilmadan Once isin maliyeti ve siiresi ile ilgili
tahminler yapilabilecek, isin gidisati esnasinda meydana gelen aksakliklar daha kolay
tespit edilebilecek veya olasi aksakliklar onceden tespit edilerek gerekli dnlemler
alinabilecektir. Is tamamlandiginda ise geriye doniik kontroller yapilarak isin basarisi
denetlenebilecek ve gelecekteki isler icin kalici tedbirler alinabilecektir.

Projelerin tespit edilen siire icinde tamamlanmasi ve projede belirlenen
amaglarin istenen diizeyde gerceklesmesi, proje yonetimi sayesinde saglanmaktadir.
Proje  yOnetimi; projelerin  planlanmasi, programlanmasi ve kontroliiyle
gerceklestirilmektedir. Proje yOnetiminin dnemi burada kendisini gostermektedir.
Ciinkii bir isin yapilmasinda olusturulacak projeler etkin bir sekilde yonetilmezlerse
basarisiz olacak, buda isin basarisizliina sebep olacaktir.

Uygarligin gelisimiyle paralel olarak gelisen insaat sektorii; gecmisten bu
zaman kadar, faaliyet siirekliligi ve ekonomik hacmi bakimindan en Onemli
sektorlerden biri olmustur. Diinya niifusunun artis1 ve insanlarin barinma ihtiyacinin
stirekli olmasi, bu sektoriin gelecekte de bu Onemini artirarak devam ettirecegini
gostermektedir.

Rekabetin iyice yogunlastig1i giiniimiizde, iiretimin daha verimli hale
getirilebilmesi ve bu sayede rekabet giiciiniin artirilmasi biitiin endiistri sektorlerinde
oldugu gibi insaat sektoriinde de benimsenmistir. Bu sebeple projelerin tespit edilen
zamanda bitirilmesi; gerek maliyetlerin en alt diizeyde tutulabilmesi ve gerekse
miisteri (kisi veya kurum) memnuniyeti acisindan son derece Onemlidir.
Giiniimiizdeki modern ingsaat projeleri; temelin kazilmasiyla baslamakta ve beton,
demir, duvar isleri, izolasyon, siva, doseme, duvar kaplamalar1 gibi faaliyetlerle

devam etmekte ve c¢ati isleri ile son bulmaktadir. Hatta ingaat firmalarinin miisterileri



ile yaptiklar1 anlagmalara bagh olarak ¢evre diizenlemesi ve bazi altyapi faaliyetleri
de projeye dahil olabilmektedir. Bu faaliyetlerin her birisi de kendi icerisinde
asansor, elektrik, paratoner tesisatlar1 gibi bir¢ok detayr barindirmaktadir. Yukarida
sayillan faaliyet asamalarinda kullanilan malzeme, is¢i ve makine gibi unsurlarin
maliyetleri (iicretler, kiralama ve alternatif maliyetler) ve yapilan anlagmalar ile
belirlenen teslim tarihi gibi kisitlamalar gz Oniine alindiginda bir insaat projesinde
zamanlamanin ne kadar 6nemli oldugu daha acik olarak goriilebilmektedir.

Projelerin tespit edilen siire i¢inde tamamlanmasi ve projede belirlenen
amaclarin istenen diizeyde gerceklesmesi, proje yontemi sayesinde saglanmaktadir.
Proje yonetimi; projelerin planlanmasi, programlarin olusturulmasi ve kontroliiyle
gerceklestirilmektedir. Bu sayilan asamalarin yerine getirilebilmesi i¢inde “Sebeke
Analizi” gibi teknik yontemlere bagvurulmaktadir.

Bu caligmada, proje yonetiminin gerceklestirilmesini saglayan sebeke analizi
teknikleri ele alinacak ve bir ingaat projesi sebeke analizi yontemlerinden PERT
yontemi ile yonetilmeye calisilacaktir.

Proje, belirli baslangi¢ ve bitis noktasi olan; amaci, kapsami ve biitcesi acikca
tanimlanmis ve bir defaya mahsus gerceklestirilen aktivitelerin biitiiniidiir.

Proje yonetimi bir projenin gerceklestirilmesi i¢in gerekli eylemlerin dnceden
belirtilen kosullara uygun bicimde yerine getirilmesinin saglanmasi; proje
kapsaminda ortaya cikabilecek sorunlarin ve aksakliklarin Ongoriilmesi ve bu
dogrultuda gerekli Onlemlerin ve tedbirlerin alinmasi i¢in yapilir. Bir proje
caligmasindan maksimum 0lciide basar1 saglamak i¢in, Oncelikle projeyi olusturan
faaliyetlerin, bunlarin birbirlerine olan bagimliliklarinin ve oncelik iligkilerinin en iyi
sekilde tanimlanmasi gerekmektedir. Tiim bunlar ise CPM ve PERT Analizi
tekniklerindeki faaliyetleri ve olaylar1 gosteren sebeke diyagramlari sayesinde
saglanabilmektedir.

Calismada sebeke analizi (proje yonetimi) tekniklerinden CPM (Critical Path
Method) ve PERT (Project Evaluation and Review Technique)’e agirlik verilecektir.
Sebeke analizi teknikleri ile ilgili calismalar genel olarak diisiiniildiigiinde, 20.
yiizyilin baglarina kadar dayanmaktadir. Modern anlamdaki sebeke analizi
sistemlerinin gelisimi, II. Diinya Savasi sonrasina rastlar. Ilk baslarda insaat ve

mithendislik alanlarinda kullanilan bu teknikler giiniimiizde uygulama alanlarim



genigleterek bilisim, saglik, egitim, savunma, medya ve bankacilik gibi pek cok
alanda etkin bir bicimde kullanilmaktadir

Calismanin amaci, sebeke analizi tekniklerinin, bu tekniklerin proje ve proje
kaynaklarimi programlarken kullanmiliglarinin incelenmesi ve PERT Tekniginin bir
ingaat projesine uygulanarak, projenin miimkiin olan en kisa zamanda bitirilmesine
calisiimast ve bu esnada projede karsilasilabilecek olasi problemlerin tanimlanarak
alternatif ¢oziim yollarmi arastirilmasidir.

Arastirmada, insaat projesinde Ozellikle zaman ve maliyet bilgilerini
saglamak amaciyla Ol¢iim ve degerlendirmeler yapilacaktir. Bunun i¢in ingaat
projesinin santiye, lojistik ve finans konulari iizerinde daha fazla durulmasi
gerekmektedir. Bu konular ilizerinden gerekli verileri elde edebilmek i¢in tahmini ve
teknik bilgilere basvurulacaktir. Bu gibi bilgilerden elde edilen veriler (projenin
seyrine gore degisebilir) “Sebeke Analizi” tekniklerinde kullanilmak iizere
derlenecek ve yorumlanarak proje yonetimi i¢in hazir hale getirilecektir.

Bu islemler esnasinda projenin seyrine gore ortaya cikacak ihtiyaclar
dogrultusunda; kaynak kitaplardan, tecriibeli kisilerden, daha ©nceden bu konu
lizerine yapilmis calisma ve analizlerden ve gerek goriildiigii yerlerde bilgisayar

programlarindan faydalanilacaktir.



BIRINCi BOLUM
PROJE VE PROJE YONETIMi KAVRAMI

Bu bolimde proje ve proje yOnetimi kavramlari agiklanacak ve proje

yonetiminin agsamalar1 hakkinda bilgi verilecektir.

1.1. PROJE KAVRAMI

Basit bir ifade ile proje, belirli baglangi¢ ve bitis noktasi olan; amaci, kapsami
ve biitcesi acik¢ca tamimlanmis ve bir defaya mahsus gerceklestirilen aktivitelerin
biitliniidiir.

Proje kavrami literatiirde birbirinden farkli sekillerde agiklanmistir ama
hepsinde anlatilmak istenen aynidir. Bu tanimlardan birkagini saymak gerekirse;

Belirlenmis bir hedefi gerceklestirmek icin belirli bir sirada uygulanmasi
gereken, birbiri ile dncelik — sonralik iliskisine sahip faaliyetlerin biitiinii olarak tarif
edilebilir. S6z konusu faaliyetler birbiri ile mantiksal bir sira i¢inde iligki halindedir.
Yani bazi faaliyetler, bazi faaliyetler tamamlanmadan baslayamazlar.'

Diger bir tanimi ile proje; belli bir amaca ulagsmak icin, uygun kaynaklari
kullanarak, belirli siire ve maliyet sinirlart icinde tamamlanmasi gereken faaliyetler
dizisidir.”

Baska bir tanimda ise proje; hedeflenen belli bir amact gerceklestirmek icin
birbiri ile iligkili olan faaliyetler dizisinin olusturdugu is gruplart seklinde ifade
edilmektedir. Baraj ingaatlar1, yeni gelistirilecek olan bir iiriiniin fikir olarak ortaya
atilmasindan pazara sunulmasina kadar yiiriitillen caligmalar projeye O0rnek olarak
gosterilebilir.”

Bir projenin temel 6zellikleri asagidaki gibi ifade edilebilir:*

'Copertari, L.F., Time, Cost and Performance Tradeoffs in Project Management, Yayinlanmis
Doktora Tezi, McMaster Universyt, Ocak 2002, s.2.

*Monks, Joseph G., Schaum’s Outline of Theory and Problems of Operations Management, 1996,
McGraw-Hill Inc.,2.b.,1996, s.352.

3Yamak, Oygur, Uretim Yonetimi, 1.b., Alfa Basim Yayin Dagitim, 1994, istanbul, s.259.

*Taha, H.A., Operations Research, Development of Industrial Engineering, University of
Arkansas, Macmillan Publishing co. inc., New York, 1976, s.354.



— Her proje sonludur; proje bir hedefin belirlenip acik¢a tanimlanmasiyla
baglar. Hedef, yeni bir iiriin gelistirmek, bir isletmenin re-organizasyonunu yaparak
modernize etmek gibi cesitli sekillerde agiklanabilir. Hedefin gerceklestirilmesiyle
proje tamamlanmis olur.

— Proje 0zgiirdiir; bir projenin 6zgiirliigili, o projenin daha dnce yapilmamis
olmas1 ya da daha once yapilmis olsa bile ayni kosullarin birebir olusturulmasinin
olanaksiz olmasi gerektigidir.

— Proje tekrar edilebilir; bir proje gerek uygulama asamasinda gerekse
uygulamaya baslanmadan ©Once, projenin dahilinde ve haricindeki etkenlerin
gerektirdigi dogrultuda yeniden yapilanmaya, yeniden diizenlenmeye uygun esnek
bir olusumdur.

— Proje faaliyetler biitiiniidiir; proje Onceden belirlenmis cok sayida
faaliyetin yapilmasiyla gerceklesir. Faaliyetler bir projenin yapi taglaridir.

— Proje karmagiktir; faaliyetler arasinda mantiksal iligkiler mevcuttur. Bu
iligkiler, projenin baslangici ile bitisi arasindaki akis yapisini olusturur.

Yukaridaki sayilan 0zelliklerden baska bir projenin teknik ve yOnetim
acisindan da bazi ortak 6zellikleri mevcuttur. Her proje icin gegerli olan bu dzellikler
asagidaki gibi siralanabilir.

Projelerin teknik ozellikleri:’

— Her projenin belli bir baslangici ve bitisi vardir,

— Bir proje faaliyetlerden ve olaylardan olusur,

— Faaliyetler; proje icinde birbirini izleyen ve birbirleri ile iliskili islemlere
denir ve her birinin belli bir siiresi vardir. Her bir faaliyetin baslangi¢ ve bitis
noktasinda olaylar yer alir. Olaylar zaman i¢inde aniden gerceklestiklerinden siireleri
sifirdir. Projedeki faaliyetler oncelik iligkilerine gore siralanirlar.

Projelerin yonetim acisindan énem tasiyan ozellikleri ise:°

— Projeler belli bir biit¢e ile belli bir zaman i¢inde istenen amaca ulagmay1
hedeflediklerinden, 6nemli kaynaklarin kullanimini gerektirirler ve orgiitsel yapilari

degistirirler, bu yiizden karmasik ¢abalardir,

SYamak, a.g.e., 5.260. )
6Barut(;ugil, Ismet, Uretim Sistemi ve Yonetim Teknikleri, Uludag Universitesi Yayinlari, 2.b.,
1984,



— Proje ilerledikce, Ozelliklerinde birtakim degisiklikler goriilebilir. Her
asamada kaynaklarin harcama hizi degisebilir. Projeye katkida bulunan insanlar,
orgiitler ve diger kaynaklar ve gereksinim duyulan bilgi ve becerilerin niteligi her
asamada farklilagir. Bu nedenle Orgiitlerin, bu farklilasmaya uygun olarak ve esnek
bir yapida olusturulmalar1 gerekmektedir,

— Projenin bitis noktalarina dogru maliyet, zaman ve teknik kosullarla ilgili
belirsizlikler giderek azalir, proje tamamlandiginda ise bu belirsizlik tamamen
ortadan kalkar. Her faktordeki belirsizlik, birbirine bagli asamalarin
tamamlanmasiyla giderek kaybolur. Ulasilmak istenen hedefe olabildigince erken ve
dogru bir sekilde ulagsmayi saglayan proje planlama ve kontrol sistemlerine ve
yontemlerine, projelerin bu 6zelliginden dolay: gereksinim duyulmaktadir,

— Proje hizlandirma c¢alismalarinin maliyeti, sonuca yaklastikca daha ¢ok
artmaktadir. Kaybedilen zamanin kazanilmasi asamalarda ilerleme kaydedildik¢e
daha pahaliya mal oldugundan, tiim asamalarda biitiinlesmis bir kontrol sisteminin
kurulmasi gerekmektedir. Projedeki asamalar birbirine bagli oldugundan dolays, ilk
asamada alman kararlarin, daha sonraki asamalarin zaman ve maliyet faktorlerini
etkilemesi soz konusu oldugundan, proje yOneticilerinin baslangi¢c kararlarinda

oldukca dikkatli davranmalar1 gerekmektedir.

1.2. PROJE YONETIMI KAVRAMI

Proje yonetimi; biiyiik 6l¢ekli yatirim projelerinin, uygun maliyetlerle, tespit
edilen siire icinde tamamlanmasini ve projede belirlenen amaclarin istenen diizeyde
gerceklesmesini saglamaktadir. Proje yonetimi, basarili bir sekilde uygulandigi
takdirde, kaynaklarin bosa harcanmasi, zaman kayb1 ve maliyet artiglar1 onlenmis
olacaktir. Proje yonetimi ulagilmak istenen belli bir sonucu elde etmek i¢in kullanilan
maddi ve beseri kaynaklarin ortak faaliyetlerini planlama, orgiitleme, yiiriitme ve
denetleme calismalaridir.” Yani proje yonetiminde amag ulasilmak istenilen sonuca

eldeki kaynaklarm optimum kullanimi ile ulagsmaktir. Proje yonetimi ile projenin

"Barutcugil, 1984, a.g.e., s.155.



kontrolii ve projenin hesaplanan siirede eldeki kaynaklarin optimum kullanim ile
tamamlanmas1 saglanir.

Projelerin basarili bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in uygun teknoloji kullanimi ve
gerekli kaynaklarin tahsisinden bagska, etkin ve basarili bir proje yonetiminin de
gerceklestirilmesi gerekmektedir.

Bu noktada proje yOnetiminin safhalar1 Cizim 1.1.°de gosterildigi gibi

vzetlenebilir.®

Proje Yonetimi

Yonetim Karan Proje Planlama Proje Kontroli
(Projenin (Projenin nasil (Projenin nasil
tarumlanmasi) yuratilecegi) yinetilecegi)

Zihinsel Faaliyetler Melkanik Faaliyetler

(Yonetim (Astlar veya

tarafindan yerine makineler

getirilmektedir) tarafindan yerine

getirilmektedir)

Cizim 1.1. Proje Yonetiminin Safhalarinin Sematik Olarak Gosterilmesi

Cizimde de goriildiigii gibi proje yonetimi; yonetim kararinin verilmesi yani
projenin tanimlanmasi, daha sonra projenin planlanmasi yani projenin nasil
yiiriitiileceginin  belirlenmesi ve proje kontrolii yani projenin yodnetilmesi
asamalarindan olugmaktadir. Bu ¢izimde; yonetim karar1 ve proje planlamasi zihinsel
faaliyetleri yani yonetim tarafindan yerine getirilecek faaliyetleri, proje planlama ve
proje kontrolii ise mekanik faaliyetleri yani astlar veya makineler tarafindan yerine

getirilecek faaliyetleri gostermektedir. Cizim proje yoOnetimi safhalarini, bu

SBurman, PJ, Precedence Networks For Project Planning and Control, Second Edition, McGraw
Hill, 1972, s.5.



sathalarda yapilacak isleri ve bu islerin kimler tarafindan yerine getirilecegini acikca
gostermektedir.

Proje yonetiminin uygulanmasinda akis semasi ise Cizim 1.2.’de gosterildigi

gibi gosterilebilir;’
Proje Planlama Proje Programlama Proje Kontrolii
- Amaclar - Mevcut kaynaklar - Kontrol etme
- Takim olusturma insan - Gizden gecirip
- Performans kriteri Malzeme dizeltmeler ve
Zaman Finansal kaynaklar uyarmalar
Maliyet - Yonetim teknigi yapma
Kaynak kullanimi Gantt cizimleri
Sebekeler (PERT,
CPM)

T T |

Cizim 1.2. Proje Yonetimi Akis Semasi

Cizimde de goriildiigii gibi proje yonetimine baslamak i¢in Once proje
planlamas1 yapmak gerekmektedir. Bunun i¢in amaglar belirlenmeli, bu amaclar1
gerceklestirilecek takimlar olusturulmasi ve performans kriterleri belirlenmelidir.
Proje planlamas1 yapildiktan sonra proje programlanmalidir. Yani mevcut kaynaklar
(insan, malzeme, finansal kaynaklar) dogru bir sekilde tespit edilmeli ve uygulanacak
yonetim teknigi belirlenmelidir. Proje yonetiminin son asamasinda yani proje
kontrolii asamasinda ise, islemekte olan projenin mevcut durumu ile planlanan
durumu karsilastirilmali ve gerekiyorsa diizeltici 6nlemler alinmalidir.

Proje yOnetiminin amaci; projenin en kisa zamanda ve minimum maliyetle
tamamlanmasin1 saglayacak faaliyetlerin yonetilmesidir. Proje yonetimi sayesinde
proje denetimi yapilabilir. Denetim sayesinde proje, belirlenen zaman ve hesaplanan
biitce dahilinde tamamlanabilir. Bunun gerceklesmesi i¢in iki dnemli unsurun yerine
getirilmesi  gerekir. Bunlardan ilki, projedeki tiim faaliyetleri ve cabalari
biitiinlestirecek bir proje yoneticisinin atanmasi, digeri ise proje planlama ve denetim

tekniklerinin uygulanmasi ve bu yontemlerden etkin bir bigimde yararlamlmasidar.'

"Monks, a.g.e., 5.352. )
loAkmut, Ozdemir, “Proje Planlama ve Kontrol Yontemleri”, Atatiirk Universitesi Yayinlar1:470,
Atatiirk Universitesi Basimevi, Erzurum, 1976, s.1.



1.2.1. Proje Yonetimini Gerekli Kilan Nedenler

Proje yOnetimi siirecinde yeni organizasyon yapilarinin ve son derece 0zel,
karmasik planlama — kontrol tekniklerinin gelistirilmesinin temel nedeni, geleneksel
organizasyon yapilarinin ve yonetim tekniklerinin projelerin sorunlarini ¢dzmede
etkin ve basarili olamamasidir.

Projeler ilgili kisi ve kuruluslar icin gecici faaliyetlerdir ve Omiirleri
genellikle alt1 ay ile bes yil arasindadir. Yonetim, organizasyon ve bilgi sistemleri
her proje i¢cin yeniden olusturulur. Genellikle bir proje isini iistlenen isletmeler ya da
bunlarin alt bolimleri, ayn1 anda cesitli projeler iistiinde calismakta olabilirler.
Bunlarin her biri de projelerin yasam donemlerinin farkli bir asamasinda
bulunabilirler. Bir proje isi, bu nedenle katilan isletmeler veya boliimler arasi
bagimliliklar agisindan bakildiginda olduk¢a karmasik bir goriiniim sergiler. Bu
durum, ister istemez farkli mesleklerden, degisik faaliyet alanlarindan, béliimlerden
ve isletmelerden kisilerin olusturdugu karmasik bir yapiyr gerektirir. Ayrica, bu
iliskiler ve bagimliliklar siirekli olarak gelisir ve degisirler. Genellikle, bir projenin
baslangicinda igin agirligi “etiit — arastirma”dadir. Bu 6nem ve agirlik, daha sonra
srastyla tasarim, tedarik ve oradan da insa (gerceklestirme) ile dogrudan sorumlu
isletmeye veya boliime geger. Is, son olarak deneme, teslim ve isletmeye veya
kullanima a¢ma ile ilgili boliimlere aktarilir. Bu durum, bir projeye katkida bulunan
fonksiyonel boliimlerin yada isletmelerin higbirinin projenin yasam doneminin
tamamu iizerinde en 6nemli olma durumuna gecemeyeceklerini gosterir. Dolayisi ile,
hi¢bir boliim veya isletme yoneticisinin tek basina bir proje icin yiiriitme gorevini
iistlenen bir yonetici durumunda olamayacagi da ortaya ¢ikmaktadir.''

Projelerin, kendine 0zgii, tek olarak yiiriitiilen taahhiitler olmasi nedeniyle
isin tanimlanmasi, organizasyonu, yetki ve sorumluluklarin dagitilmasi, planlama,
biitceleme ve kontroliin saglanmasi, iletisim ve koordinasyon onemli sorunlar
yaratacaktir. Bu sorunlarin tiimii, yonetim fonksiyonunun basarili bir bicimde yerine
getirilmesi  durumunda c¢oziime kavusturulabilecek ve projenin amaglari

gerceklestirilebilecektir.

”Barutgugil, Ismet, Proje Yonetimi, Kariyer Yayincilik, 1.b., 2008, [stanbul, s.25.
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Proje organizasyonlarinin yOnetim fonksiyonunu ihmal etmelerinin ve
yonetime gereken 6nemi vermemelerinin bazi nedenleri soyle belirtilebilir: 12

— Proje organizasyonlar1 genellikle gerekenden az eleman calistirirlar. Bu
durumda bazi Onceliklerin belirlenmesi sorunu ortaya cikar. Genellikle isin fiilen
yiriitilmesine yonelik teknik fonksiyonlara agirhk verme egilimi goriliir ve
planlama, organizasyon, yoneltme, koordinasyon ve kontrol gibi ydnetim
fonksiyonlarmin yerine getirilmesinin onemi tehlikeli bir bigimde kii¢iimsenir,

— Proje ile ortaya konulacak iiriiniin veya hizmetin benzersizligi, geleneksel
siireclere dayali organizasyonlardaki yOnetimin alisilagelmis uygulamalarinin
giivenilirligini ve yararliligini azaltmaktadir. Proje organizasyonunun kendine 6zgii
karmasik yapisina ve isleyisine uygun tasarlanmis ve gelistirilmis bir yOnetim
sistemi, karlilik ve basari i¢in vazgecilmez bir 6nkosuldur. Ancak, bu ihtiyag, ¢cogu
proje organizasyonu tarafindan yeterince anlasilamamaktadir,

— Bazi1 durumlarda, proje organizasyonlari, kiiciik dl¢ekli olmakta, tek veya
az sayida girisimcinin miilkiyeti ve yonetimi altinda faaliyet gostermektedir. Bu
girisimciler, cogu kez bir firmada uzman ya da yonetici olarak calisirken parlak bir
fikir, bilgi, beceri ve cabalar1 sonucu miilkiyete ve yoneticilige ulagmislardir.
Baslangicta, yonetim fonksiyonlar1 kendileri icin Oncelik tasimadigindan veya
gerekli goriilmediginden yonetimin Onemini kavrayabilmeleri cok ge¢ ve gii¢
olmaktadir.

Ancak giiniimiizde, proje organizasyonlarinin yonetim fonksiyonuna giderek
daha fazla Oonem vermelerini gerektirecek yonde gelismeler yasanmakta, yeni
kosullar ortaya ¢ikmaktadir.

Her seyden Once, proje organizasyonlarinda 6lgek biiylimekte, bir projenin
baslatilabilmesinden tamamlanmasina kadar gecen siire giderek artmaktadir.
Dolayisiyla, proje i¢in ayrilan parasal kaynaklarda onemli seviyelere ulasmaktadir.
Ayrilan zamanin ve kaynaklarin kullanimi konusunda giderek daha az esnek olma
egilimi ortaya ¢cikmaktadir. Hizla gelisen teknoloji nedeniyle daha fazla uzmanlasmis
isgiiciine ihtiya¢ duyulmaktadir. Biitiin bunlar dikkate alindiginda, teknolojik ve

ticari anlamda c¢ok yogun bir rekabetin s6z konusu oldugu pazarlarda basarili

12 Barutcugil, 2008, a.g.e., s.26.
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olabilmek icin etkili proje yonetimi tekniklerine ve uygulamalarma cok biiyiik bir
ihtiya¢ bulundugu agik¢a ortaya ¢ikmaktadir.

Proje icinde planlama ve kontrol caligmalarma biiyiik onem verilmelidir.
Bir¢cok proje, yetersiz ve uygun olmayan planlama ve kontrol sistemleri nedeniyle
gecikmekte ve Ongoriilen biitgenin ¢ok iistiinde harcamalarla tamamlanmaktadir.
Proje calismalarinda iletisimin, koordinasyonun ve kontroliin etkinligini saglamak
icin proje igine Ozgii bilgi sistemlerine gerek duyulur. Bu sistemler, geleneksel
yonetim — organizasyondaki sistemlerden farkli olmak zorundadirlar. Projelerin
biiylimesi ile birlikte, katkida bulunan isletmelerin ve boliimlerin sayilarinin artmasi
ve faaliyetlerin karmasiklagmasi nedeniyle iletisim ve koordinasyon giderek daha da
fazla Onem kazanmaktadir.

Son olarak, bir projenin icerdigi gecici, karmasik iligkilerin ve yOnetim
tarzlarinin projeye katkida bulunan, amaglar1 ve yontemleri farklilik gosteren cesitli
birimler ve insanlar arasinda bir takim sorunlara yol a¢cmasi kacinilmazdir. Bu
insanlar ve olusturduklar1 gruplar arasinda bir catisma egilimi her zaman olacaktir.
Bu nedenle, geleneksel yonetim — organizasyon tekniklerinin ve uygulamalarinin
degistirilmesi ve proje yonetimine uygun tekniklerin ve uygulamalarin gelistirilmesi
gerekmektedir.

Proje yOnetimi kavrami, basit bir tanimlama ile projeye katilan farklh
gruplarin iglerinin koordinasyonunu ifade eder. Genis anlamda proje yonetimi ise
proje faaliyetlerine katkida bulunan tiim gruplarin etkin isleyen bir organizasyon
icinde biitiinlestirilmesidir. Bu nedenle, proje yonetimi giiniimiizde yonetim
biliminde ayr1 ve dnemli bir uzmanlik alanini olusturmaktadir. Bu alanda gelistirilen
0zel tekniklerin basarili olmak isteyen tiim organizasyonlar tarafindan bilinmesi,

benimsenmesi ve uygulanmasi ka¢inilmaz bir zorunluluktur."

1.2.2. Proje Tiirleri ve Asamalan

Isletmeler ve organizasyonlar tarafindan yiiriitilen bircok proje tiirii

bulunmaktadir.

1 Barutcugil, 2008, a.g.e., s.26.
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Bu projeler hedefledikleri amaclara gore c¢ok cesitli sekillerde
smiflandirilabilirler. Mesela projeler, sektorlere gore siniflandirilabilirler. Madencilik
sektorli, enerji sektorii, ulastirma sektorii gibi.... Projeler niteliklerine gore de
siniflandirilabilirler. Bu simiflandirma:'

— Tevsii projeleri,

— Idame ve yenileme projeleri,

— Modernizasyon projeleri,

— Yeni projeler.

Tevsii projelerinde amag, mevcut tesislerin iiretim (mal veya hizmet)
kapasitesini arttrmaktir. Idame ve yenileme projeleri ise, iiretim kapasitesine
dokunmadan tesisteki iiretim donanimlarmin yenilenmesidir. Bu yenilenme islemi
eskimis ve kullanilmayacak durumda olan donanimlarin degistirilmesiyle ilgili
islemlerdir. Yine iiretim kapasitesi esas alinmadan teknolojik gelismelerin gerisinde
kalmis donanimlarin degistirilme islemleri ile siire¢cte modernizasyona da gidilebilir.
Yeni projeler ise faaliyet halindeki mevcut tesislerden bagimsiz olan yeni proje
organizasyonlaridir.

Projeler islerine gore simflandirildiklar: zaman ise:'

— Ticari projeler,

— Ar-ge ve mithendislik projeleri,

—Ingaat ve sabit sermaye yatirim projeleri,

— Bilgi sistemleri ve yonetim projeleri.

Bu proje tiirlerini kisaca agiklamak gerekirse;

Ticari projeler: Belirli bir miisteri talebini karsilamak amaciyla yiiriitiilen ve
mithendislik faaliyetleri gerektiren projelerdir. Bunlar teknik, pazarlama ve imalat
bakimindan oldukc¢a karmasik olup bir¢cok bagimsiz orgiitiin isbirligini gerektirirler.

Ar-ge ve miihendislik projeleri: Bu projelerin amaci yeni iiriin veya iiretim
teknolojileri gelistirmek veya mevcut iiriin ve teknolojilerde bir takim degisiklikler

yapmaktir. Onemli derecede belirsizlikler icerirler.

"“Cimen, Selahattin, “Projelerde Basariyi Belirleyen Faktérler ve Kamu Kuruluslarinda Bu Faktorlere
Yaklagimlarin Belirlenmesi”, DPT Uzmanlik Tezleri, 1994, s.5.

lsBarutgugil, smet, Uretim Sistemi ve Yonetim Teknikleri, Uludag Universitesi Yayinlari, 2.baski,
1988, 5.237 - 239
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Ingaat ve sabit sermaye yatirim projeleri: Bunlar arazi, bina ve makine
techizat satin alimi, kiralanmasi veya insa edilmesi amaciyla yiiriitiilen calismalardir.

Bilgi sistemleri ve yonetim projeleri: Isletme tarafindan yiiriitiilen projenin
orgiitlenmesini, isletme icindeki haberlesmeyi saglayan ve yonetimi etkin bir sekilde
yiiriitmek amaciyla gerceklestirilen projelerdir.

Proje tiirlerini inceledikten sonra projelerin gerceklestirilebilmeleri icin
izlenmesi gereken siireci de incelemekte fayda var. Diinya iizerinde yapilan cok
safhali biitiin islerde oldugu gibi projelerde bazi asamalar vardir. Bu asamalar
projenin olusturulmasinda izlenmesi gereken yollar olabilecegi gibi projenin
uygulanmasi esnasinda yapilmasi gereken sirali islerde olabilirler.

Projelerin genellikle birbiri icine girerek siirlip giden asamalarinda
faaliyetlerin niteligi ve Olcegi siirekli olarak degisir. Bir proje devresi, yeni bir iiriin
ya da hizmet icin bir talebin agiklanmasiyla ya da bir pazar talebinin varliginin
tahmini ile baglar. Bu agsamada, ge¢mis projelerden devreden kayitlar ve deneyimler
ile yeni olanaklar1 ortaya koyan arastirma sonuglar1 da hareket noktast olustururlar.
Nitelik, giivenilirlik ve kaynak acisindan farkli olan bu ii¢ bilgi birikimi, yeni bir
projenin etiit asamasi icin bir araya getirilirler. Bu ii¢ bilgi kaynaginin goreceli
Oonemleri, Onerinin icerdigi yenilik derecesine ve tasarimda ne kadar yenilik ve
uygulama gerektirecegine bagli olarak degisir. Fakat bu ii¢ bilgi kaynaginin da
gerekli ve dnemli oldugu aciktir.

Proje devresinin daha sonraki asamasinda Onerilerin degerlendirilmesine ve
ongorillen maliyetleri ve tahmin edilen kazanclarin (beklenen faydalarin)
kargilastirilmasina gecilir. Proje; siyasal nedenler, ulusal c¢ikarlar ya da askeri
gerekcelerle cok Onemli veya acil olarak kabul edildiginde bu asamada gerekli
hesaplamalar yapilir ancak dikkate alinmaz. Eger, organizasyonun elinde aralarinda
secim yapabilecegi alternatif projeler bulunuyorsa hangi projenin amaclar1 daha iyi
gerceklestirebilecegini belirlemek icin degerlendirme iizerinde Ozellikle ve Onemle
durulur. Hesaplamalar, tahminlere dayali olarak yapildig: i¢in sonug siiphesiz kesin
olamayacaktir. Sonucun giivenilirligi kullanilan bilgilerin niteligine baglidir. Proje
Onerisinin yeniligi ve bu projenin incelenmesi, arastirilmasi i¢in ayrilan kaynaklarin

biiylikliigli de bu giivenilirligi etkiler.
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Bir bakima, yapilabilirlik calismasi olarak nitelendirilebilecek bu asamanin
sonunda proje Onerisinin kabul veya ret edilmesine iliskin kesin bir karara varilir.
Devam kararmin alimmas: durumunda tasarim asamasma ve bagli olarak yeni
sorunlarin incelendigi, maliyet ve fayda tahminlerinin yeniden ele alindig1 gelistirme
asamalarina gecilir. Tasarim ve gelistirme, aslinda bir projenin gercek maliyetini ve
faydalarini belirleyici ¢aligmalardir.

Projenin dongiisii iizerinde gosterilen sozlesme anlasmasi, izleyen asamalara
gecis icin bir bakima bicimsel yetkinin verildigi asamadir. Ustlenici firmalar ile
sOzlesmelerin veya alt istlenicilerle cesitli is veya alim-satim anlasmalarinin
yapilmasit bu asamada gerceklesir. Ayrica, isletme icinde isgiicli, malzeme ve
fonlarin kullanimina yetki veren is emirleri sisteminin isletilmesi de yine bu asamada
baslar.

Bunu faaliyetlerin en biiyiik Olcege ulastiZi insa (yapim-gerceklestirme)
asamas! izler. Bu asamada fiziksel ¢aba yogunlasir, faaliyetler genis bir cesitlilik
kazanir ve karmasik iligkiler artar.

Daha sonra bu caligmalar sonuclandirilarak elde edilen iiriin veya hizmet
teslim edilir ve kullanima sunulur. Boylelikle, proje dongiisii, nihai agamaya ulasmis
ve Ongoriilen amaclar elde edilmistir. Bundan sonra, faaiyetlerin gene¢ bir
degerlendirilmesinin yapilmasi, elde edilen bilgi ve deniyim birikiminin gdzden
gecirilerek kaydedilmesi ve ortaya cikabilecek teknik veya yonetsel sorunlarin

- - .16
izlenmesi gerekir.

1.3. PROJE YONETIMININ YARARLARI VE MALIYETLERI

Yapilan biitiin islerin bir maliyeti vardir. Ama insanlar bu isleri yaparken o
isten bir fayda beklentisi i¢erisindedirler. Yani insanoglu ihtiyaglarini karsilamak i¢in
bazi eylemlerde bulunur ve bu eylemlerin maliyetlerine katlanir. Bu maliyet para
veya vakit seklinde olabilir. Eger yapilan bu isten elde edecek fayda isin olusturdugu
maliyete degmeyecek ise bu is yapilmaz. Yani her isin maliyeti vardir. Bu

maliyetlerin yanm sira bu isin daha az zamanda daha az maliyetle ve daha niteliksel

"*Barutcugil, 2008, a.g.e., 5.22-24.
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yapilmasini saglayacak tedbirler almakta miimkiindiir. Bu tedbirler isin veya projenin
yiiriitiilmesine dogrudan olumlu katk: saglar. Mesela, yapilacak bir proje icin proje
yonetimi yaklagiminin benimsenmesi bu projenin normal isletilmesi halinden daha az
zamanda ve diisiik maliyetle sonu¢lanmasini saglar.

Proje yonetimi yaklasitmimi basarili bir bicimde uygulamanm saglayacagi
onemli bir iistiinliik, tiim cabalar1 yalnizca ulagsilabilir teknik, zaman, giivenlik ve
maliyet amaclarna yoneltmesidir. Diger bir iistiinliik ise her projenin kendi 6zel
durumuna gore planlanmasini, programlanmasini ve kontrol edilmesini ve boylelikle
amaglarm daha kolay elde edilmesini saglamasidir.

Bir proje yoneticisinin atanmasiyla, diger bir ifadeyle tek bir biitiinlestirici
sorumluluk noktasmin tammlanmasiyla elde edilecek yararlar sunlardir:'’

— Projenin tiim genel sonu¢larindan tek bir kisi sorumludur,

— Kararlar, projeye katkida bulunan boliimler veya iletmelerden birinin veya
digerinin yararina degil, projenin genelinin basarisi ve yarar1 gdzetilerek alinir,

— Projeye katkida bulunan bdliimlerin ve isletmelerin aralarindaki
koordinasyon kolaylasir,

— Biitiinlesik planlama ve kontrol sistemi ve bunun ortaya ¢ikardig: bilgiler
daha dogru ve kolay kullanilir,

— Projeye katkida bulunan her béliimiin ve her isletmenin faaliyetlerinin
projenin gercek ihtiyaclarimi karsilayacak sekilde planlanmasini ve yiiriitiilmesini
giivence altina alir,

— Projedeki belli bir ise digerlerine gore daha fazla Onem vermenin
etkilerinin ve sonuglarinin dogru bilinmesini saglar,

—Projenin basariyla tamamlanmasini engelleyebilecek sorunlar1 erken fark
etme ve bu sorunlar1 Onleyici ya da ¢oziicii etkin eylemi zamaninda gerceklestirme
olanagi saglar.

Tiim bu yararlarina ve sagladig iistiinliiklere karsin etkin bir proje yonetimi
uygulamasmin doguracagi bir takim maliyetler s6z konusu olmaktadir. Bu
maliyetlerin diizeyi; projenin tipine, bilyiikliigline, cografi konumuna, teknik

niteliklerine ve ana isletmenin Ozelliklerine bagli olarak biiylik degisiklikler

"Barutcugil, 2008, a.g.e., 5.22-24.
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gosterebilir. Ancak, yapilan cesitli gozlemler, bu maliyetin bir projenin toplam
dogrudan maliyetlerinin ylizde biri ile besi arasinda bir oranda kaldigini
g6stermistir.'®

Bir proje yoOnetiminde ortaya c¢ikan en Onemli maliyet kalemi, proje
yOneticisinin ve varsa yardimci kadrosunun maas ve iicretleri, sosyal haklar1 ve
seyahat masraflaridir. Bunun disinda, merkezi planlama ve kontrol siireclerinin ve
sozlesmelerin yonetiminin neden oldugu maliyetlerinde dikkate alinmasi gerekir.
Ayrica, iletisim ve bilgi teknolojileri ile ilgili yazilim/donanim giderleri de proje
yonetimi maliyetlerinin kapsamindadir. Siiphesiz, maliyete duyarli bir yOnetim
anlayis1 ve uygulanabilecek bazi kontrol teknikleri bu maliyetlerin kabul edilebilir

diizeylerde kalmasini saglayacaktir. 1

1.4. PROJELERIN PLANLANMASI, PROGRAMLANMASI VE
KONTROLU

Proje yonetimi anlayisinda da her yonetim anlayisinda oldugu gibi planlama,
programlama ve kontrol asamalar1 mevcuttur. Proje yonetiminin basarili olabilmesi
ve projenin amacina ulagabilmesi icin bu planlama, programlama ve kontrol

asamalarinin etkili bir sekilde uygulanmasi gerekmektedir.

1.4.1. Proje Planlama

Kelime anlami olarak planlama: amacglar1 belirleme, bu amaclari
gerceklestirmek igin cesitli secenekleri arastirma, gelistirme, degerlendirme ve en
uygununu secme siirecidir.”

Bu anlam 151g1nda proje yonetiminin ilk asamasi olan proje planlama; proje
amacinin  belirlenmesi, bu amac1 gerceklestirmek icin c¢esitli seceneklerin

arastirilmasi, gelistirilmesi, degerlendirilmesi ve en uygun segenegin secilerek

"®*Barutcugil, 2008, a.g.e., s.32.
"“Barutcugil, 2008, a.g.e.,,s.32. _
20 Karaman.meb.gov.tr/abdosyalari/PROJE%20NEDIR.doc
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yapilmasi gereken biitiin faaliyetlerin neler oldugunun belirlenmesi, bu faaliyetlerin
birbirleriyle olan mantiksal iliskilerinin belirlenerek kaynaklarin géz oniine alimnip
projenin gerceklesmesi icin gerekli diizenin kurulmasi olarak ifade edilebilir. Tiim
projelerde kisith bir siire icinde belirlenmis faaliyetler yapilmakta ve kaynaklar
yogun bir sekilde kullamilmaktadir. Bunun i¢in ayrintili bir planlama yapmak gerekir.

Planlama proje siiresi boyunca yalnizca bir kere yapilan ve proje sonuna
kadar hi¢ degisiklige ugramadan uygulanan bir nitelikte degildir. Proje plani, proje
siiresince yapilan kontroller sonucunda elde edilen bilgiler ve degisen dis etkenler
uyarinca, devamli olarak degerlendirme, gdzden gecirme ve yenilenme siiregleri
icerisinde bulunur. Boylece plan, zamanla uygulanamaz bir nitelik kazanmak yerine,
siirekli giincellenerek proje tamamlanan kadar uygulanabilirligini koruru.”!

Proje siiresince dogru kararlar alinmasi ve buna uygun faaliyetlerin
yiiriitiilebilmesi i¢in, projelerin mutlaka planlama asamasindan ge¢meleri gerekir.
Planlama yapilmadig: takdirde gelecekteki firsatlar1 ve tehlikeleri gormek miimkiin
olmayacagindan bu konuda gerekli 6nlemlerde alinamayacaktir. Boylece denetimde
bir anlam tagimayacaktir. Planlama yapilmadig: takdirde tiim islere ayni anda
baslamak istenecektir. Bdylece projeyi bir an ©nce bitirmek gibi bir hataya
diistilmektedir. Fakat tiim faaliyetleri ayn1 anda yapmaya calismak, bir ¢cok hatanin
ardir ardina siralanmasina neden olmakta, projeyi erken bitirmek miimkiin olmadig:
gibi, hi¢bir faaliyet tam olarak yerine getirilememektedir.**

Projeler olagandis1 faaliyetler olduklarindan kendilerine 0zgiin tasarim,
planlama ve orgiitleme faaliyetlerini gerektirirler. Neyin, ni¢in nasil ve ne zaman
yapilacagini tanimlayan, projedeki islerin yiiriitiilmesini ve projede calisanlarin
yonetimini saglayan planlama calismalar1 yapilmaksizin, projenin basaril bir sekilde
yiiriitiilmesi ve sonuclandirilmasi miimkiin degildir.”

Bir projeye baslanmadan once su faktorler tanimlanmalidir:**

— Projenin alant (kapsami): Bu kavram, projenin sonunda meydana

getirilecek ciktiy1 ve isbirligi yapan farkli gruplarin ve firmalarin sorumluluklarini

*!Sarica, ibrahim, “CPM ve PERT Teknikleriyle Proje Planlama ve Bir Isletmede Uyglanmasi”,
Uludag Universitesi SBE, Bursa, 2006, s.22.

22Barutgugil, 1984, a.g.e., s.162.

“Barutcugil, 1984, a.g.e., 5.239.

*Naylor, John, Operations Management, M&E Pitman Publishing, Great Britain, 1996, s.343.



18

g6z Oniinde bulundurarak, isin nasil yapilacagini belirten bir planm yapilmasini
icerir,

— Projenin tamamlanacag siire,

— Isin yapilmasi i¢in gerekli biitge.

Bir projenin planlama asamasi, belirlenen amacglara gore projeyi olusturan
faaliyetlerin birbirleriyle olan mantiksal iligkilerinin, tamamlanma siirelerinin ve
maliyetlerinin goz Oniinde tutularak yapilmasiyla olusur. Yani projenin planlama
asamasinda gereksinim duyulan verilerin elde edilmesi i¢in bazi sorulara cevap
aranmasi c¢cok Onemlidir. Mesela; proje hangi faaliyetlerden olusmaktadir?, bu
faaliyetlerin birbirleriyle olan iligkileri nasildir?, her faaliyet ne tiir techizat
gerektirmektedir?, her faaliyet icin hangi Ozelliklerde ve ne kadar insan giicii
gerekmektedir? vb gibi.

Planlama siirecinde izlenmesi gereke asamalar:

— Projenin tanimlanmasi: Oncelikle proje tamimlanarak, unsurlarina ayrilir.
Gorev ve sorumluluklar belirlenerek, is kisimlarinin birbirleriyle ve biitiin projeyle
olan iligkisi ortaya konur.

— Faaliyetler ile faaliyetlerin yiiriitilmesi icin gerekli kaynaklarin
karsilagtirilmasi: Burada isin yapilmas: i¢cin gereken maddi ve beseri kaynaklar
saglanarak, proje ekibi olusturulur. Yapilacak gorevler dogrusal sorumluluk tablolar1
olusturularak belirlenir.

— Planlama ve kontrol dokiimanlarinin hazirlanarak proje dosyasinin
olusturulmasi: Bu asamada projedeki zaman ve maliyet sapmalar1 ve teknik basari
diizeyi saptanir; zaman c¢izelgeleri, gorevlendirme tablolar1 ve biit¢eler hazirlanir.
Bunlar proje ana plani ve biit¢esiyle biitiinlestirilir.

— Sebeke diyagraminin hazirlanmasi: Bu diyagram, olaylar arasindaki
mantiksal swraya gore olusturulur. Sebeke diyagrami sayesinde, projenin
bitirilebilecegi en erken siire ve kritik faaliyetler belirlenir.

— Kaynaklarin gorevlere dagitilmasi: Her bir gorevin gereksinim duydugu
kaynaklar belirlenerek, mevcut kaynaklar bu belirlemeye gore dagitilir. Ayrica bu
asamada ana gorev ve unsurlarinin maliyet tahminleri yapilir.

Bu unsurlarin iyi kullanilmasi, proje modelinin bazi1 6zelliklerine baghdir.

Bunlar; kayitlarin nasil isimlendirildigi, tutuldugu, modelin sekilsel olarak nasil ifade
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edildigi ve programin nasil gelistirildigi gibi ozelliklerdir. Dikkatli isimlendirme,
grafik standartlar1 ve degisikliklerle ilgili bilgiler basarili bir proje planmin
hazirlanmasinda olduk¢a Onemlidir. Tiim bunlarin proje yasam doneminin nasil
baslayacagi, siirecegi ve analiz edilecegi ile ilgili yazili yontemlerle birlestirilmesi,
proje yoneticisinin zamandan tasarruf etmesini ve proje calismalar1 sirasinda bir
krizle karsilagsmamasini saglar.25

Yukaridaki bilgilerin 1sinda proje planlama sathasini 6zetlemek gerekirse;
proje ana faaliyet gruplarina ayrilarak her grup icindeki temel faaliyetler tespit edilir,
her bir faaliyetin tamamlanma siiresi ve faaliyet i¢in gerekli kaynak miktarlar
belirlenir. Bu islemden sonra faaliyetlerin birbirleri ile olan mantiksal iligkileri
degerlendirilerek faaliyet siralari belirlenir ve tiim proje, bu mantiksal siralamanin
yardimiyla bir biitiin olarak ifade edilir. Daha sonra proje sebekesi tamamlanarak,

projenin programlanma asamasina gecis i¢in her sey hazirlanmis olur.

1.4.2. Proje Programlama

Proje programlama, kaynak gereksiniminin ve tahmin edilen siire icinde
projenin gidisatinin programlanmasidir. Projenin sebeke biciminde ortaya konup, her
faaliyetin en erken(ES) ve en gec baslama(LS) ve en erken bitme(EF) ve en ge¢
bitme(LF) zamanlarinin bu sebeke iizerinde gosterilmesini icerir. Bu sekilde projenin
zamaninda bitirilebilmesi icin dikkat edilmesi gereken ve zaman agisindan kritik olan
faaliyetlerin tanimlamalar1 yapilir. Ayrica kritik olmayan faaliyetlerin sahip olduklar1
bos zamanlarin belirlenmesi, sinirli kaynaklarin, olabildigince projenin daha kritik
olan faaliyetlerine dagitilabilmesi imkanin1 saglar.

Programlanma asamasinda her faaliyetin baglama ve bitis zamanin1 gosteren

bir zaman diyagrami hazirlanir.”® Proje programi, proje agisindan 6nem arz eden

*Jensen, Lynwood A. And D.C. Montgomery, Operation Research in Production Planning,
Scheduling and Inventory Control, John Wiley & Sons, Inc., 1994, s.66-67.

26Halag, Osman, Kantitatif Karar Verme Teknikleri, 4.b., Alfa Basim Yayin Dagitim, 1995,
Istanbul, s.184.
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kritik faaliyetleri gostererek, faaliyetlerin gecikme miktar1 ve serbestlik siireleri bir
fikir vermelidir.”’

Programlama asamasmda kritik yolun tanimlanmasiyla projenin beklenen
stiresi belirlenebilir. Herhangi bir isi hizlandirmanin maliyeti tahmin edilerek isgiicii
ve diger kaynaklar programlanabilir. Projeyi tespit edilen siirede bitirmenin miimkiin
olup olmadig: incelenerek, minimum siire ve maksimum karlilik tespit edilir.

Bir proje programi su unsurlar hakkinda bilgi vermelidir:*®

— Proje ady,

— Ayrintilarla ilgili bilgiler (ayrint1 derecesi),

— Faaliyet sayisi,

— Faaliyet siireleri ile ilgili minimum ve maksimum tahminler,

— Hedef siireyle ilgili kisitlamalar ve mantiksal iliskiler,

— Kaynak ve maliyet kisitlamalari,

— lyilestirme yontemleri,

— Rapor verme.

Projenin programlanma asamasi tamamlandiktan sonra, kritik yol iizerinde
onemle durulmasi gereken bir 6zellik kazanir. Proje yoneticisinin projeyi olasi en
kisa siirede ve en diisiik maliyetle tamamlayabilmesi icin kritik yolun iizerinde
faaliyetlere hizlandirma iglemi uygulamasi ve projenin tamamlanma siiresinin hedef
stireye uygun sekilde ayarlanmasi gerekir.

Proje planlamasi siiresince, goz Oniinde bulundurulmasi gereken hususlar
soyle ifade edilebilir:*’

— Isin genel siralamast,

— Proje siiresi icinde, gerekli insan giicii, makine, hammadde, malzeme ve
olanaklarin (ar-ge vb.) varligi,

— Kit ve 0zel yetenek ve kaynaklara olan gereksinim,

— Ayni kaynak i¢in farkli veya ¢atisan talepler,

— Imal etme, montaj veya satin alma arasinda se¢im,

*"Monks, a.g.e., s.352.

BJensen, a.g.e., s.60.

29Gijlermam, Adnan, “PERT/Maliyet Teknigi (isletmede Bir Yonetim Araci Olarak Kullanilmasi)”,
Ankara, I.T.I.A., 1970, Yayin No:37, s.33.
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— Sermaye ve dzkaynak sinirliligi,

— Isgiiciine prim, fazla calisma iicreti ve serbest zamanin en aza indirilmesi,

— Hammadde, makine, malzeme ve aletlerden en fazla yararlanmak,

— Aym kaynagi kullanacak olan faaliyetlerde kullanma sirasinin
programlanmasi.

Proje programlamanin  bircok avantaji vardw. Bu  avantajlardan
faydalanabilme icin programlamanin dikkatle yapilmasi, icermesi gereken bilgileri
icermesine Ozen gosterilmesi ve faaliyetler arasindaki iligkilere ve kritik faaliyetlere
dikkat edilmesi gerekmektedir.

Bu avantajlar1 siralamak gerekirse:*’

— Tiim projeyi ve birbirleri ile iligkili faaliyetleri koordine eder,

— Tiim faaliyetlerin mantikli bir bicimde planlanmasi saglayarak islerin
organize edilmesini kolaylastirir,

— Oncelik iliskilerini ve 6zellikle kritik olan faaliyetlerin sirasini tanimlar,

— Gergek degerlerle karsilastirma yapabilmek i¢in projenin tamamlanma
sliresinin (veya maliyetinin) tahminiyle ve bu konudaki standartlarla ilgili bilgileri
saglar,

— Insan giicii, malzeme ve mali alanda yer degistirilebilecek kaynaklar1
tanimlayarak, kaynaklarin daha iyi kullanilmasini saglar.

Kisaca dzetlemek gerekirse, proje programlamasinda ilk agsama belirlenmis ve
kategorize edilmis faaliyetler icin gerekli siireyi belirlemektir. Bu siireyi belirlerken
daha dnce yapilmis ayni veya benzer faaliyetler referans alinabilir. Ayrica bu siireler
belirlenirken gecikmeye neden olabilecek kosullar belirlenmeli ve siire gerekli ise
daha uzun tutulmalidir. Gecikmeye sebep olabilecek kosullar; mesela bir ingaat
projesinde hava sartlar1 faaliyetlerin zamanlar1 iizerinde direk etkilidir. Programlama
asamasinin nihai amaci, faaliyetlerin siralamasini ve her bir faaliyet i¢in baslama ve
bitis siirelerini gosteren bir diyagram hazirlamaktir. Bu diyagram ayrica kritik
olmayan faaliyetleri ve bunlardaki bos zamanlar1 da gostermelidir. Bu faaliyetlerde

yapilacak geciktirmeler projenin kritik faaliyetlerinin daha kisa siirede ve daha az

**Monks, a.g.e., s.354.
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maliyetle tamamlanmasina olanak saglar. Bu olan ise projeyi maliyet ve zaman

acisindan daha kazangh bir proje haline doniistiirebilir.

1.4.3. Proje Kontrolii

Proje kontrolii, projedeki faaliyetlerin durumunu degerlendirmek, projenin
durumunu planlanan durumla karsilastirmak ve eger gerekiyorsa diizeltici dnlemler
almak icin yapilan faaliyetlerdir. Proje kontrolii sayesinde, projenin yiiriitiilmesi
sirasinda sorun yaratabilecek kritik ve yari kritik faaliyetler tizerinde yogunlasmak
miimkiindiir.*'

Proje yonetiminde; maliyetlerin, isin zaman i¢indeki akisinin ve teknik basari
diizeyinin belirlenen ilkelere ve sinirlamalara gore kontrol edilmesi gerekmektedir.
Basarili bir proje kontrolii i¢cin Oncelikle uygun planlarin yapilmasi ve belirli
standartlarin gelistirilmesi gerekmektedir. Daha sonra, projenin yasam donemi
boyunca beklenen ve gerceklesen basarisinin karsilastirilmast anlaminda izlenmesine
olanak saglayacak bir bilgi sisteminin kurulmasi gerekli olmaktadir. Oncelikle,
planlama cabalarinin bagsarili olarak yiiriitiilmesi, proje ve gorev planlarinin,
cizelgelerin ve biitcelerin dogru belgelendirilmesi gerekir. Ancak bu durumda, is,
zaman ve maliyet acisindan proje iizerinde etkin ve kolay bir kontrol
saglanabilecektir.*

Kontrol asamasinda, projenin planlanan sekilde gelisip gelismedigini tespit
edecek caligmalar yapilir. Mevcut durumun tespit edilmesi, bu durumun standartlarla
karsilastirilmas: ve farkliliklarin olmasi durumunda diizeltici onlemlerin alinmast,
kontrol asamasi sirasinda yapilan c¢aligmalar arasindadir. Kontrol asamasinda
performans, maliyet ve zaman faktorleri iizerinde yogunlasilir. Ayrica proje sahibi,
kurulus i¢in Onem tasiyan baska konularda da kontrol yapabilir. Neyin kontrol
edilmesine karar verirken proje planindan yararlanilir.*?

Sonug olarak kontrol asamasi sayesinde projenin amaglarma ulagilmaktadir.

Ancak kontrol ¢alismalarinda denge olduk¢a dnemlidir. Ciinkii kontrol asamasinda

*'Monks, a.g.e., s.354.
32Barutgugil, 2008, a.g.e.,s.111.
3Hill, Terry, Production/Operations Management, 2.b., Prentice — Hall Inc., 1991, 5.236.
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gereginden fazla detayla ilgilenmek maliyetlerin artmasina neden olmaktadir.
Dengeli bir kontrol sisteminde;>*

— Diisiik maliyet,

— Projenin amaclarina ulasmaya yardim etme,

— Asirtya kagmama

ozellikle onem verilmesi gereken konulardir.

Proje kontrolii sirasinda yapilan faaliyetler:>

— Faaliyetlerin planlanmasi: Faaliyetlerin planlanmasi, planlama asamasinin
bir sonucudur. Bunlar farkli sekillerde olabilir, fakat hepsinin ortak 6zelligi vardir;
her bir faaliyetin ne zaman baslamasinin ve ne zaman bitmesinin gerektigi ve
herhangi bir gecikmeye izin verilip verilemeyecegi gosterilmeye calisilmaktadir.

— Gozden gecirme (inceleme) ve giincellestirme: Hicbir faaliyet plani,
faaliyet boyunca ortaya cikabilecek tiim ihtimalleri gdstermez. Bu yiizden, projenin
plana uygun olarak ilerleyip ilerlemedigini veya planin ne kadar ilerisinde veya
gerisinde oldugunu belirlemek siirekli gozden gecirme Onemlidir. Giincellestirme
(updating), inceleme sonucunda elde edilen bilgilerle, projede gerekli diizeltmeleri
(degisiklikleri) yapmaktir.

— Faaliyet: Inceleme siirecinin plandan sapmayi gostermesinden sonra,
faaliyeti planlanan sekilde yeniden diizeltmek gerekmektedir. Bu ekstra isler, ilave
kaynakla ve yoneticinin kullanabilecegi diger araclarla miimkiindiir. Yapilacak
faaliyetle, planin yeniden gdzden gecirilmesi ve kontrolii saglanmaktadir.

Etkili bir proje kontrolii gerceke¢i standartlar gerektirir ve gercek performansla
standartlar arasinda karsilastirma yapmaya imkan veren bilgi sistemlerine baglhidir.
Bunun i¢in kontrole gerekli bilgiler zamaninda ve dogru bir sekilde saglanmalidir.
Giiniimiizde bircok kurum ve firma kontroliin 6nemini iyice anlamistir ve gereken

dikkati gostermektedirler.

*Cimen, a.g.e., s.45.
*Burman, a.g.e., s.6-7.



24

IKINCI BOLUM
PROJE PLANLAMA VE KONTROL TEKNIKLERI

Bu boliimde proje planlama ve kontrol teknikleri igerisinden, giiniimiizde en
cok tercih edilen ve kullanilan dort tanesi yukarida anlatilan proje planlama ve
kontrolii konusundan daha farkli bir yaklasimla yani teknik boyutlariyla
incelenecektir. Incelenecek bu dort teknik Proje Kontrol Tablolari, GANTT
Semalari, Sebeke Analizi ve Proje Planlama Diyagramlar1’dir.

Calismanin  uygulama bolimiinde Sebeke Analizi  yOontemlerinden
faydalanilacagi icin diger tekniklerin incelenmesi ve anlatilmasi 6rneklerle
aciklanmayacak; 0zellikleri ve uygulanis metotlarina deginilecektir.

Giiniimiizde artan rekabet, projelerin tespit edilenden daha kisa siirede ve
kaynaklarin etkin kullanimiyla gergeklestirilmesini zorunlu kilmaktadir. Proje
yonetimi de, rekabet ortaminda projeyi yiiriiten firmalarin daha basarili olmasini
saglamaktadir. Projede belirlenen amaclarin istenen diizeyde gerceklesmesini proje
yonetimi, projelerin planlanmasi, programlanmasi ve kontroliinden olusmaktadir.®

Proje planlama teknikleri, kaynaklarin zaman ve maliyet acisindan
degerlendirilmesine imkan vererek, yoneticilerin proje kontroliinii saglamalarina
yardimei olur.”’

Giiniimiizde, ¢ok cesitli proje planlama — kontrol teknikleri gelistirilmis
bulunmaktadir. Bunlarin her birinin kendine 6zgii iistiinliikkleri ve sakincalar1 sz
konusudur. Herhangi bir teknigin her yerde ve her kosulda digerlerine gore daha
tistiin veya daha kullanigh oldugunu iddia etme olanag: yoktur. Biiyiik olasilikla, bir
projenin farkli gelisme asamalarinda farkli tekniklerin uygulanmasi ile daha basarili
sonuclarin saglanmasi da beklenebilir.*® Biitiin projeler baslangi¢ asamasinda biiyiik
bir belirsizlik alani tasirlar. Proje ilerledikce bu belirsizlik giderek azalir. Bu
aciklamay1 bir cizimle daha iyi anlatabilmek icin asagidaki Cizim 2.1’e bakmak

gerekir.

*Kutlu, Nurcan Temiz, “Proje Planlama Teknikleri ve PERT Tekniginin Insaat Sektoriinde
Uygulanmasi Uzerine Bir Calisma”, Dokuz Eyliil Universitesi SBE Dergisi, No: 3/2, 2001 s.1.
Krajewski, Lee, L. P. Ritzman; Operations Management: Strategy and Analysis, 4.b., Addison-
Wesley Publishing Company, Inc., 1996, s.788.

38Barutgugil, 2008, a.g.e.,s.111.
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Cizim 2.1. Projelerin Asamalar1 Boyunca Zaman Maliyet Belirsizligi

Sekilde goriildiigii gibi zaman ve proje ilerledik¢e projedeki belirsizliklerin
toplamini gosteren alan giderek kiiciilmekte ve projenin sonlarina dogru neredeyse
yok olmaktadir. Ama bilindigi gibi bir projedeki belirsizligin tamamen ortadan
kalmasi i¢in projenin tamamen bitmesi gerekir. Yani proje tamamlanana kadar son
asamalarinda ¢ok az da olsa bazi belirsizlikler vardir. Simdi bu belirsizlikler ile
projede kullanilabilecek teknikleri bagdastirmak gerekirse;

Ornegin, ilk planlama asamasinda belirsizliklerin yogun olmasi nedeniyle
ileri diizeyde karmasik ve gelistirilmis tekniklerin kullanilmasi uygun olmayacaktir.
Ancak, daha sonra projenin ayrintilart aciklik kazandik¢a bu tekniklerin kullanilmasi
olanag1 dogacaktir. Ornegin, bir insaat projesinin baslangicinda basit bir GANTT
semasi, planlama ve kontrol acisindan yeterli olurken, yiiriitillecek gorevlerin,
bunlarin siirelerinin ve maliyetlerinin daha belirgin olarak ortaya c¢iktig1 ileri
asamalarda PERT ve CPM tiirii sebeke analizlerine gecilebilecektir. Ayrica,
projelerin Ozel gereklerine uygun oldugu siirece c¢esitli tekniklerin bir arada
kullanilmas1 da planlama ve kontroliin etkinligini artiracaktir.

Sonu¢ olarak, hangi teknik kullanilirsa kullamilsin bir projenin basarili
sayilabilmesi i¢in ii¢c temel kriterde ayni derecede onem tasimaktadir. Bunlar; zaman,
maliyet ve teknik basaridir. Bir iiriiniin (liriin; projenin amaci) iistiin teknik basari

saglamasi istenirse maliyet artacak ve proje zamam uzayacaktir. Eger zaman
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kisaltilmak istenirse maliyetler artacak, maliyet diisliriilmek istenirse teknik basar1

diisecek ve zaman uzayacaktir.

2.1. PROJE KONTROL TABLOLARI

Proje yoneticileri, kullanacaklar1 kontrol sisteminin Oncelikle asagidaki ii¢
konuda kendilerine bilgi saglamasini isterler:*

— Yerine getirilecek her gorevin gerektirecegi zaman ve maliyetler,

— Ongoriilen programin gerisinde kalan gorevler ve bunlarin projenin genel
gelisimi iizerindeki muhtemel etkileri,

— Planlanan maliyet ve Ongoriillen bitis siiresi ile karsilastirmali olarak
belirlenen projenin gelisme diizeyi.

Eger uygun bir planlama sistemi kurulmus ise ilk iki konu sorun
yaratmayacaktir. Burada yalmizca, her gorev i¢cin olanla olmasi gerekenin
karsilagtirilmas1 yapilacaktir. Eger bir farklilik belirlenirse yonetici, ¢oziim icin bir
karar alma durumunda kalacak; kaynaklarin yeniden dagitilmasini, yeni kaynaklarin
saglanmasini veya son bir ¢oziim olarak planin yeniden gozden gecirilmesini
isteyecektir.

Yonetici, ayn1 zamanda projenin bir biitiin olarak genel gelisme seyrini de
izlemek durumundadir. Bunu yaparken saglayabildigi tiim bilgileri kullanacaktir.
Projenin bir kism1 planlananin ilerisinde, bir kismi gerisinde kalabilir. Bir kismu,
onceden tahmin edilenin daha fazlasina, bir kismi da cok daha diisiikk bir maliyetle
gerceklestirilebilir. Bunlar siiphesiz, zaman i¢inde belirli bir noktadaki genel teknik
gelisme diizeyi ve toplam harcama rakamlarmin planla karsilastirilmasi yoluyla
anlagilabilir. Ancak, belirli bir donem boyunca trendin incelenmesi, projenin nasil
gelistiginin goriilmesi bakimindan ¢ok daha yararlidir. Bu veriler, bir yoneticiye en
uygun bicimde;*

— zaman ve toplam maliyetler,

— maliyetler ve teknik gelisme,

*Barutcugil, 2008, a.g.e., s.166.
“Barutcugil, 2008, a.g.e., s.166.
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— zaman ve teknik gelismenin birlikte gosterildigi Proje Kontrol Tablolar1
yardimiyla sunulabilir.

Asagidaki Cizim 2.2°de*' bir proje kontrol tablosu drnegi verilmistir. Bu tablo
incelendigi zaman; yukarida sayilan ii¢ temel bilginin proje kontrol tablosu ile nasil

bir arada sunuldugu daha iyi anlasilacaktir.

Projenin
maliyetl
2. ghmde !
ghaden L Haziran
2RI -
30 Misan v .
e
\\h\\‘ -
s
1. gé=dan I
gecirme . Mayps
31 Mart V “
-
\\‘ -
&
<< Misan
-~
-
-
L —  Planlanan
2 Mlart
__________ Gargeklagen o
Projenin
geilyimi

Cizim 2.2. Proje Kontrol Tablosu

Proje kontrol tablolarinda bir projenin, maliyet ve teknik gelisme durumunu
kiimiilatif degerlerle ifade ederek bir Ozet proje raporu c¢ikarma olanagi
bulunmaktadir. Cizim 3,2’de gosterilen boyle bir tablo, aylik olarak hazirlanmis
olmakla birlikte, raporlama siireleri bakimindan istenen esneklik saglanabilmektedir.
Bu tablosunun yorumlanmasi durumunda;

— Birinci donemin sonunda (31 Mart) maliyetlerin teknik gelismelere uygun
ve planlandig1 sekilde gerceklestigi,

— Ikinci donemin sonunda (30 Nisan) maliyetlerin teknik gelismelerin 6niine

gectigi ve iki dogru arasindaki dikey fark kadar bir maliyet artis1 oldugu belirtilebilir.

“'Barutcugil, 2008, a.g.e., s.170.
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2.2. GANNT SEMALARI

Proje planlama ve kontrol amaciyla kullanilan en basit teknik GANTT
semalaridir. Dogrudan isin par¢alanmis yapisina bagli olan bu sema, yatay eksende
zaman birimlerine (giin, hafta veya ay gibi) ayrilmis bir 6lcegin ve dikey eksende de
proje unsurlarinin siralanmasmin bulundugu iki boyutlu bir grafiktir. Her proje
unsurunun siiresini, durumunu, cubuklar, cizgiler ve diger semboller yardimiyla,
zaman 0Olgegi ile iligkili olarak planlama ve izleme olanagini saglar. Bu semalar,
genellikle mevcut zamani ve toplam isi gosteren bir O0zet raporlama teknigi ile
birlikte, projenin tamamlanmasi icin gerekli basamaklarmn yonetici tarafindan
izlenmesini kolaylastirir.

1900’lerde Henry L. Gantt tarafindan gecistirilen ilk semalarda faaliyetleri ve
gorevleri tamamlamak i¢in 6nem verilen faktor, is¢ilerin ve makinelerin kapasiteleri
idi. “Gelisme Semas1”, “Insan ve Makine Kayit Semasi” ve “Yiik Semasi” gibi
isimler alan bu ilk semalardaki ayirim, hem belirli bir zaman1 ve hem de bu zamanda
yapilmasi gereken is miktarini gostermekteydi. Sema iizerindeki yatay hatlar, belirli
bir zaman araliginda tamamlanan isin miktar1 ile programlanan miktar arasindaki
iliskiyi gosterirdi.

Bu tekniklerin uygulamasinin yayginlasmasi iizerine, Ozellikle bazi
projelerde, zamanin kaynaklardan daha onemli bir faktor oldugu ortaya ¢ikmustir.
Boyle durumlarda, projenin olabildigince kisa bir zamanda tamamlanabilmesi icin
kaynaklar belirli sinirlar igerisinde saglanabiliyordu. Bu nedenle, projenin planlama
ve kontroliinde kullanilacak GANTT semalarinda faaliyetlerin zaman igindeki
gelisme diizeylerinin izlenmesi, daha fazla onem ve agwlik kazanan bir amag
olmustur.

Asagidaki Cizim 2.3’de GANTT semasina bir érnek verilmistir.**

Bu c¢izim incelendigi zaman GANTT semasinin gosterdigi simgeler ve

semadan alinabilecek bilgiler daha agik olarak anlasilabilecektir.

“Barutcugil, 2008, a.g.e., s.172.
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Faaliyetler Eontrol
Tarihi
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Cizim 2.3. Basit Bir GANTT Semast

Cizime bakildig1 zaman; dikey eksendeki A, B, C gibi harfler ardi ardma
siralanmig faaliyetleri simgelemektedir. Yatay eksendeki O (Ocak), S (Subat), M gibi
harfler ise ekseni bdlmiis zamanlar gostermektedir. Bu 6rnek semada eksen aylara
boliinmiistiir. Dikey eksendeki harflerin karsisina denk gelen kalin cubuklar
karsisinda oldugu harfin simgeledigi faaliyeti gostermektedir. Kalin ¢cubuklarin boy
olarak basladig1 ve bittigi yer ise o faaliyetin baslamasi gereken tarihi ve bitmesi
gereken tarihi gostermektedir. Cubuklardan i¢i dolgulu olanlar ise o faaliyetin
bittigini gostermektedir. I¢i yar1 dolu cubuklar ise o faaliyetin bitmis kismini
simgelemektedir. Ortadaki dikey c¢izgi ise kontrol noktasini gostermektedir ve bu
semaya gore proje o noktada kontrol edilmistir.

Mesela, A faaliyeti Ocak ayinda baslayip Mart ayinin ortasinda bitmesi
gerekmektedir. B faaliyeti ise Ocak ayinin ortasinda baslayip Mayis ayinin ortasinda
bitmelidir. A ve B faaliyetleri kontrol noktasinda incelendiginde programa uygun
olarak tamamlanmislardir. C faaliyeti ise Mart aymin ortasinda baslayip Mayis
aymin ortasinda bitmelidir. Kontrol noktasinda bakildigi zaman C faaliyetinin
programa gore kontrol tarihindeki tamamlanma derecesinden biraz geride oldugu
goriilmektedir. D faaliyetinde de ¢ok az bir eksiklik vardir. Diger faaliyetler ise
programa gore heniiz baglamamislardir.

GANTT semalar1 yonetim i¢in dnemli yararlar saglamakla birlikte bazi temel
bilgileri icermemektedir. Bir projenin etkin planlanmasi, programlanmasi ve kontrol

edilmesi acisindan ek ve daha saglikli bilgilere gerek duyulmaktadir. Ornegin,
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tasarim, miihendislik, tedarik, insaat, tesis ve teslim gibi faaliyetler arasindaki
iliskiler gosterilmemekte ve asagidaki sorulara cevap bulunamamaktadir;*

— Bu islerin hangi kisimlar1 ayn1 zamanda, paralel olarak yapilabilir?

— Her isin hangi kisimlarinin diger islerin baslamasindan 6nce bitirilmesi
gerekmektedir?

— Projenin zamaninda bitirilmesini saglamak i¢in belirli islere veya islerin
belirli kistmlarina dncelik verilmeli midir?

— Bazi islerin veya bu islerin bazi kisimlarinin baslangic ve sonu¢lanma
tarihleri istege bagl olarak degistirilebilir mi? Bu istege bagl tarihler nelerdir?

GANTT semalar1 giinitimiize kadar yapilan ¢esitli degistirme ve iyilestirmeler
ile onemini ve yararhiligini korumustur. YOnetime projenin durumunu agiklikla
Ozetleyebildigi icin son derece yararli bir iletisim araci olmus ve proje kontroliinde
etkinligi artmustir. Ancak, projelerin 6lgcegi biiylidiikce ve karmasikligi arttikca
GANTT semalarinin yetersiz kaldigi goriilmektedir. Bu semalarin gdzden gegirilmesi
ve icerdigi bilgilerin giincellestirilmesi son derece giic ve uzun zaman gerektiren bir

ugras olmaktadir.

2.3. SEBEKE ANALIZI

Sebeke analizi de, sayilan yontemler gibi proje planlama tekniklerinden bir
tanesidir. Hatta giincel projelere bakildiginda en cok kullanilan tekniklerden bir
tanesidir denilebilir.

Bu calismada; hem tercih edilir bir yontem olmasi, hem de c¢aligmanin
uygulama kisminda kullanilacak yontemlerin sebeke analizi yOntemleri olmasi

sebebiyle bu yonteme iiciincii boliimde ayr1 bir yer verilmistir.

“Barutcugil, 2008, a.g.e., s.174.
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2.4. PROJE PLANLAMA DiYAGRAMLARI

Bu yontem 1970’lerden bu yana bilinen ve kullanilan bir yontemdir. Ozellikle
karmagik, biiyiikk Olgcekli, ve risk unsurunun agir bastigi projelerin yonetiminde
kullanilan bir tekniktir.

Bilgi islem sistemleri ile programlanabilen bir akis diyagramina dayanan
Proje Planlama Diyagramlari, yazilmasi ve okunmasi basit bir tekniktir. Diyagram,
dikey olmasi nedeniyle daha az yer gerektirir ve aciklikla goriiliir. YOneticinin
planinin gercekte ne oldugunu daha net gdrmesine ve acik diisiinmesine yardimci
olur. Proje yoneticisi ile fonksiyonel yoneticiler arasindaki iletisimi ve proje ekibinin
tiyelerinin kendi aralarindaki isbirligini kolaylastirir. YOneticinin, projenin malzeme,

techizat ve insan giicii ihtiyaclarin1 genel hatlariyla gormesine de olanak saglar.**

“Barutcugil, 2008, a.g.e., s.174.
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UCUNCU BOLUM
SEBEKE ANALIiZi, CPM, PERT KAVRAMLARI

Sebeke icin su tanimu yapabiliriz; programin amacina ulagmak icin gereken
faaliyetler ve olaylardan meydana gelen, faaliyet ve olaylarin birbirleri ile olan
planlama geregi baglanti ve iliskilerini gosteren sekil veya diyagrama denir. Veya
kisaca s0z konusu olan isin tamamlanmasi icin gerekli tiim islemler (operasyonlar)
aginin belirlenmesi ve baglantilarinin bir diyagram seklinde gosterilmesidir diye
'[ammlayabiliriz.45

Bagka bir tanimlamayla sebeke; bir projenin gerceklesmesi igin gerekli
faaliyetler ve olaylar arasindaki karsilikli iligkileri gdsteren semadir.*

Sebeke analizi ise; bir planlama teknigi olup genellikle biiylik olgekli
projelerin planlanmasi, bir noktadan diger noktaya olan en kisa yolun bulunmasi,
ingaat planlamasi, yeni {rlinlerin pazarlamasinin programlanmasi, belirli
sistemlerdeki maksimum akigin (6rnegin trafik akisi, sivi akiglar1) gibi ¢caligmalarin
yiiriitiilmesinde kullanilir.

Proje planlama teknikleri yani sebeke analizi teknikleri; koprii, otoyol, bina,
baraj yapim1 gibi miihendislik faaliyetlerinde, uzay projelerinin tasariminda ve gemi
yapiminda, yeni mamul tasarimu, iiretimi ve pazarlamasinda, fabrika diizenlemesi ve
iretim siirecinin  tasariminda, bilyilk ve karmasik yatirnm  projelerinin
hazirlanmasinda ve degerlendirilmesinde kullanilmaktadir.’

Herhangi bir proje yOnetimi, birbirleri ile ilgili birka¢ faaliyetin sinirli
olanaklarda planlama, koordinasyon ve kontroliinii gerektirir. Bu sinirli olanaklar;
insanlar, para ve zamandir. Bundan bagka proje yonetimi, baslangicta olusturulan
plandaki herhangi bir degisikligin plana dahil edilmesini ve bu degisikligin etkisinin
hemen bilinmesini gerektirir. Bu nedenle yoOneticiler, en iyisi sadece plan ve
listeleme olmayacak dinamik bir planlama ve listelemeye dayanmaya mecburdurlar.

Bu ise dinamik kosullardaki degisikligin ani etkilerini yeterli Olgiide

“Dogan, ibrahim, Yoneylem Arastirmasi Teknikleri ve isletme Uygulamalar, BilimTeknik
Yaymevi, 1.b., 1995, Istanbul, s.309.

*Karayalgin, Ilhan, Hareket Arastirmasi, Yoneylem Arastirmasi, isletme Faaliyetlerinin
Kontrolii igin Kantitatif Yontemler, 2.b.,1979, Fatih Yayinevi, Istanbul, s.300.

47(")zgen, Hiiseyin, Uretim Yonetimi, Bizim Biiro Basimevi, 1987, Ankara, s.190.
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karsilayamayabilecek ve orijinal plan ve listelemede uygun degisikliklerin
yapilmasini gerektirecektir. Sebeke analizindeki son yillardaki gelismeler, bir esit
sistem veya teknik olarak arastirmalara onciiliikk etmektedir. Sebeke analizi bunlara
temel bir ¢at1 hazirlamaktadir. Bunlar;*®

—Yapilabilen isleri tanimlamak,

— Isleri, tutarli ard1 ardina gelen bir zaman ve sonug icinde toparlamak,

— Planin ilerlemesinde dinamik bir kontrol sistemini etkili tutmak.

Sebeke analizi tekniklerinden en Onemlileri ve en ¢ok kullanilanlar CPM
(Critical Path Method) yani “Kritik Yol Yontemi” ve PERT (Project Evaluation and
Review Technique) yani “Proje Degerlendirme ve Go6zden Gegirme Teknigi”
yontemleridir.

Sebeke analizi tekniklerine ilk sistematik yaklasim I. Diinya Savasindaki
askeri uygulamalardan kaynaklanan GANTT diyagramidir. CPM ve PERT teknikleri
de bu konuda gelistirilen temel yontemler arasindadir. GANTT diyagrami daha
sonralar1 gelistirilmis ve uygulama alanlar1 daha da genisletilmistir. Bu yaklasima
aynt zamanda c¢ubuk diyagrami yaklasimi da denilmektedir. Ancak GANTT
diyagrami faaliyetler arasindaki oncelik iliskilerini ve projenin zamaninda bitirilmesi
icin hangi faaliyetlerin Onemli oldugunu gostermediginden dolayr birtakim
eksiklikleri olan bir yontemdir. Fakat PERT ve CPM tekniklerinin her ikisinde de
projeye, birbirleriyle iligkili faaliyetlerden olusan bir biitiin olarak bakilmaktadir. Bu
yontemler, diigim ve oklardan olusan sebeke diyagrami sayesinde, faaliyetler
arasindaki iliskiyi gostermektedir. Sebeke diyagrami ile calismak, yoneticilere hangi
faaliyetlerin gecikmesinin, tiim projenin gecikmesine neden olacagi konusunda bilgi
vermektedir.*

Sebeke diyagrami, gbze hitap etmesinden ve faaliyetler arasindaki iligkiyi
somut bir sekilde gostermesinden dolay: anlasilmasi ve a¢iklanmasi kolaydir.”

Her iki teknikte hemen hemen ayni tarihlerde (1956 — 1958) farkli iki
arastirma grubu tarafindan gelistirilmistir. PERT ve CPM projeler i¢in zamana gore

program belirlemeye Onciiliik eden zaman esasli yontemlerdir. Her iki yontem de

*Dogan, a.g.e., s.309.
YKrajewski, 1996, a.g.e., s.788.
%Karayalcin, a.g.e., s.303.
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bagimsiz olarak gelistirilmelerine ragmen sonugta birbirinin ayni gibidir.”' iki teknik
arasindaki en Onemli fark PERT tekniginde faaliyetlerin siireleri olasiliksal
varsayilmis; yani en iyimser siire, en kotiimser siire ve en olasi siire, CPM tekniginde
ise faaliyetlerin siireleri belirli varsayilmistir.

Proje yoneticileri projenin seyrini takip ve kontrol etmek zorundadirlar.
Ciinkii proje devam ettigi esnada bazi faaliyetler planlananin gerisinde giderken bazi
faaliyetler planlanan siirenin Oniine gecmis olabilirler. Yada bazi faaliyetlerin
maliyeti planlanandan diisiik ¢ikarken bazilarmin maliyetleri planlananin iizerinde
cikabilir. Bu gibi durumlar projenin ve dolayisi ile proje yOneticisinin basarisini
etkiler. Proje yOneticisi, projesinde basarili olmak istiyorsa proje planlama yani
sebeke analizi yOntemlerinin sagladigi bilgilerden faydalanarak projesini takip
edebilir ve gerektigi yerlerde gereken dnlemleri alabilir.

Sebeke analizi yontemleri uygulanirken bazi asamalarin yerine getirilmesi
gerekmektedir. Bu asamalar:™

— Oncelikle projedeki her bir faaliyetin sebeke iizerinde yeri belirlenir,

— Dabha sonra kritik faaliyetler tespit edilir,

— Siire ve maliyet kriterlerini karsilayacak bi¢imde, kaynaklarin gorevlere
tahsisi yapilir,

— Son olarak projenin gelismesi izlenerek eger gerek varsa kaynak dagitimi
yeniden diizenlenir.

Projenin farkli gelisme asamalarinda farkli planlama ve kontrol teknikleri
kullanilabilir. Mesela, ilk planlama asamasinda belirsizlikler dolayist ile karmasik
planlama  teknikleri kullanilmamalidir. Proje ilerledikce hangi teknigin
kullanilmasinin gerekli oldugu aciklik kazanmaktadir. Ornegin, bir ingaat projesinin
baslangicinda GANTT semalarinin kullanilmasi, planlamay1 ve kontrolii saglamada
yeterli olurken, gorevlerin, siire ve maliyetlerin daha belirgin olarak ortaya ¢iktig1
ilerleyen asamalarda, PERT ve CPM gibi tekniklerin kullanilmasi s6z konusu
olacaktir. Basarili bir proje planlama ve kontrol tekniginin en dnemli 6zelligi; siire,

maliyet ve teknik basar1 diizeyi arasindaki dengeyi saglamasidir. Bir proje ¢aligmasi

*'Dogan, a.g.e., 5.309.
52Barutgugil, 1988, a.g.e., s.244.
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yiirlitiilirken s6z konusu calismanin en az siirede, en diisik maliyette
gerceklestirilmesi ve sonug olarak elde edilen teknik basarmin en iist diizeyde olmasi
hedeflenir. Ancak bu 3 faktor aynm1 zamanda birbirleriyle celiski icerisindedirler.
Mesela siirenin kisaltilmasi, maliyetlerde bir artisa neden olabilir. Veya maliyetleri
azaltip siireyi azaltmak ise teknik basar1 diizeyini diisiirebilir. Burada etkin ve
basarili bir proje planlama tekniginden beklenen bu 3 faktdr arasindaki dengeyi
saglamasldnr.53

Kompleks projelerde sebeke yontemlerinin kullanilmasi, yoneticilere projenin
gidisat1 hakkinda bilgi vermesi ve tiim projenin farkli faaliyetleri arasinda
koordinasyonu saglamaya yardimci olmasi bakimindan olduk¢ca Onemlidir.
Yoneticiler projenin zamaninda tamamlanmasinda 6nemli olan faaliyetlerden bu
sebeke sayesinde haberdar edilirler. Genel olarak genis Olcekli proje sebekeleri
yonetime projeyle ilgili etkili karar vermede yararl olabilecek bilgileri saglarlar.5 +

Eger bir projeye sebeke analizi teknikleri basarili bir sekilde uygulanirsa,
hangi faaliyetlerin kritik oldugu kolaylikla tespit edilebilir. Bu kritik faaliyetlerin
dogru tespiti kaynaklarin da dogru bir sekilde faaliyetlere dagitilmasini saglar. Hangi
faaliyetlerde gecikme yapilmasinin miimkiin oldugu ve hangi faaliyetlerdeki
gecikmelerin biitiin projeyi geciktirecegi kolaylikla goriilebilir. Boylelikle gecikmesi
biitiin projeyi geciktirecek faaliyetlerdeki gecikmeler engellenebilir. Ayrica bu
teknikler sayesinde es zamanli olarak yiiriitiilebilecek faaliyetleri de gormek
miimkiindiir. Bu ise zamandan ve maliyetten kazang saglar.

Faaliyetler tiim ayrintilar1 ile tantmlandigindan, bu faaliyetlerin gerektirecegi
siire ve kaynak ihtiyac1 ile ilgili bilgiler saglanabilmektedir. Bu nedenle bu
konulardaki yanilma olasilig1 olduk¢a diisiiktiir. Faaliyetlerin gerceklesme siralari,
onciil ve ardillar1 ayrintili bir bicimde tanimlandigindan dolayi, aksamaya neden
olabilecek faaliyetler derhal tespit edilebilmekte, sapmalarin goriilmesi halinde
gerekli Onlemler hemen alinabilmektedir. Faaliyetlerin gecikme siirelerinin

belirtilmesiyle, kaynaklarin hangi faaliyetlere daha ¢ok aktarilmasinin gerekli oldugu

»Barutcugil, Ismet, “Biiyik Olgekli Yatrim Projelerinin Yonetimi”, Uludag Universitesi iiBF
Dergisi, 1984, No:5/2, 5.165-166.

**Krajewski, Lee, H.E. Thompson, Management Science: Quantitative Methods in Context, John
Wiley & Sons, Inc, 1981, 5.264.
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tespit edilebilmektedir. Bdylece projenin tamamlanmasinda, siire, maliyet ve kaynak
etkinligi saglanabilmektedir.

Bu olumlu o6zelliklerin yaninda, proje planlama tekniklerine birtakim
elestirilerinde yoneltilmektedir. Bunlardan biri, 0zellikle biiyiikk capli projelerde
sebeke diyagramlarinin kullanilmasinin bilgisayar destegini gerektirmesi, digeri ise,
bu tekniklerin hazirlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesi i¢in isletmede bu konularda
yetismis uzman elemanlara gereksinme gostermesidir.”

Sebeke analizi yontemleri olan CPM ve PERT yontemlerini ayrintili olarak

ele almadan Once sebeke analizinde kullanilan bazi temel kavramlar: inceleyelim.

3.1. SEBEKEYI OLUSTURAN TEMEL KAVRAMLAR

Sebeke analizinde kullanilan sebeke diyagramini cizebilmek i¢in kullanilan
iki temel kavram vardwr. Bunlar faaliyetler ve olaylardir. Simdi bunlarin ne

olduklarini inceleyelim.

3.1.1. Faaliyetler

Bir isin tamamlanmasi icin zaman ve kaynak harcanimi gerektiren bir
islemdir.”® Daha genis bir tamimla faaliyet; bir projede olaymn gerceklesmesini
saglayan, belli bir baslangic ve bitis noktast olan, zaman ve kaynak tiiketen
islemlerdir.”’

Faaliyetler birbirine bagimli olduklar1 gibi, paralel de olabilirler. Sebeke
diyagraminda ayni1 yol {izerindeki faaliyetler birbirine bagimli faaliyetlerdir. Yani bu
faaliyetlerin biri bitmeden digerine baslanamamaktadir. Paralel faaliyetler ise, es-anl

olarak da vyiiriitiilebilen faaliyetlerdir.”®

**Ocal, M. Emin, “Yap1 Projelerinde Kullanilan Kaynaklarin Planlama ve Kontroliinde Sebeke Analizi
ve Cubuk Diyagrama Dayali Karma Bir Model Onerisi ve Uygulamasi”, Yaymlanmis Doktora Tezi,
Cukurova Universitesi SBE, 1991, 5.97.

56Dogan, a.g.e., s.310.

"Ozgen, a.g.e., s.191.

58Kutlu, Nurcan Temiz, “Proje Planlama Teknikleri ve PERT Tekniginin insaat Sektoriinde
Uygulanmasi Uzerine Bir Calisma”, Mustafa Kemal Universitesi SBE, Hatay, 2001, s.21.
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Sebekedeki faaliyetlerin iki tiirlii ifade edilme sekli vardir. Bunlar ok
diyagramlar1 ve kutu diyagramlari. Uygulamada kutu diyagramlar1 nadir kullanildig1
icin ve bu calismanin uygulama kisminda ok diyagramlar: kullanilacagi icin bu
kisimda da sadece ok diyagramlarina deginilecektir.

Faaliyetler CPM ve PERT teknikleri i¢in hazirlanan sebeke diyagramlarinda
okla gosterilirler. Oklarmm yonii olaylarin akis yoniindedir ve oklarin uzunlugu
faaliyetlerin siiresinden bagimsizdir. Sebekedeki oklarim iizerine faaliyetin adi, altina
ise siiresi yazilir. Diyagram icindeki faaliyetlerin zaman birimleri ayn1 olmalidir.
Yani diyagram i¢indeki bir faaliyet siireyi ay olarak ifade ediyorsa diger faaliyetlerde
ay olarak ifade etmelidirler. Bu siire biriminin se¢imi hazirlanmakta olan programin
detayma bagh olarak secilebilir. Mesela ¢ok detayli bir program hazirlaniyorsa siire
giin olarak secilirken faaliyetler ve olaylar detayli degil ve uzun siireli ise zaman
birimi hafta yada ay olarak secilebilir. Faaliyet icin secilen siire, o faaliyetin

basladigi andan bittigi ana kadar gecen siiredir.

3.1.2. Olaylar

Bir faaliyetin bir zaman icerisinde belli bir anda belli bir sonuca baglanmasi
durumudur. Projenin baslangi¢ ve bitis anida birer olay olarak nitelenir ve her olaya
sebekede bir numara verilir. Sebekede tiim faaliyetler oklar ile ve tiim olaylar da
daire ile gosterilir.”

Olay, zaman icgerisinde meydana gelirler, bir veya birden fazla paralel
faaliyetin basladigi yada sonuc¢landigi durumu gosterirler ve gerceklesmesi igin
hi¢bir kaynak veya zaman kullanimi gerektirmezler.*’

Sebeke diyagramlarinin olusturulmasi sirasinda olaylarla ilgili bir takim
kabuller g6z 6niinde bulundurulmaktadir:®!

— 1ki olay direkt olarak en fazla bir faaliyet ile baglanabilir,

— Her olay numarasi en fazla bir defa kullanilmalidir,

59Dogan, a.g.e., s.310.

Sezen, K., “Tel Sepet Uretim Siirecinde PERT Uygulamasi”, Uludag Universitesi IiBF Dergisi,
No: 15/1-2, Yaymnlanmig Makale, Bursa, 1994, s.185.

'Winston W.L., Operation Research-Applications and Algorithms, 2004, s.433.
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— Bir sebeke diyagrami sadece bir baslangic ve bir sonu¢ olayma sahip

olabilir. Olaylar sebeke icerisinde genelde daire sekli ile ifade edilirler.

3.1.3. Kritik Yol

Sebeke iizerinde en uygun yolu olusturan ve boylece projenin tamamlanmasi

icin en uygun siireyi belirleyen faaliyetler serisidir.

3.1.4. Kukla Faaliyetler

Herhangi bir faaliyetin veya olaymn, sebekedeki diger faaliyet ve olaylarla
olan mantiksal baglantilarinin aciklanabilmesi igcin bazen kukla faaliyetlerin
kullanimi1 gereklidir. Kukla faaliyetler, gerceklesmesi i¢in zaman ve kaynak
kullanim1 gerektirmeyen faaliyetlerdir. Kukla faaliyetlerin sebeke diyagrami
olusturulmas: siirecinde fakli sekillerde kullammi sdz konusudur. Ornegin,
kendilerinden hemen dnce ve hemen sonra gelen olaylar ayn1 olan A ve B gibi iki
faaliyet ele alinacak olursa bu durumu ifade etmesi gereken ¢izimin asagidaki gibi

olmasi gerekir:

D

Cizim 3.1. Ug farkl faaliyetin gosterimi.

5

Fakat yukaridaki cizim sebeke kurallarina uymamaktadir. Bunun yerine

asagidaki ¢izim kullanilmalhdir:

Cizim 3.2. U¢ farkli faaliyetin kukla faaliyetle baglanmasi
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Goriildiigi gibi 3 ile 4 arasindaki faaliyet kukla faaliyettir. Kukla faaliyetin
stiresi sifirdir ve siiresi en kisa olan faaliyetten sonra gelir. Bu sayede en uzun
tamamlanma siirelerine sahip faaliyetlerin olusturdugu yol yani kritik yol iizerinde

kukla faaliyet bulunma olasilig1 azalmis olur.

3.2. SEBEKE DiYAGRAMI

Sebeke diyagrami faaliyetler ve olaylar olmak {iizere iki temel unsurdan
olusur. Bu iki unsurda yukarida ag¢iklanmustir. Iste bu unsurlarim belirli kurallara gire
bir araya getirilmesiyle olusan is akis semasinda da sebeke diyagrami denilir.

Sebeke diyagrami, tiim faaliyetlerin mantiksal bir siraya dizilmesi ile ¢izilir.
Hicbir faaliyet kendinden Oncekiler tamamlanmadan baglatilamaz. Ayni yol
tizerindeki faaliyetler, birbirini izleyen ve birbirine bagimli faaliyetlerdir. Paralel
faaliyetler ise farkli yollar iizerindedirler ve aralarinda bagimlilik yoktur.®*

Simdi sebeke diyagraminin nasil olusturuldugunu ve sebeke diyagrami

olusturulmasi esnasinda uyulmasi gereken kurallari inceleyelim.

3.2.1. Sebeke Diyagraminin Olusturulmasi

Sebeke diyagrami olusturulmasi proje planlamanin ilk asamasidir.

3.2.1.1. Sebeke Diyagrami Olusturulmasinda Uyulmast Gereken Temel

Kurallar

Yukarida da belirttigim gibi sebeke diyagrami olaylarin faaliyetlerle
birbirlerine mantiksal bir siralama i¢inde baglanmasindan olusur. Bu baglanma
islemleri yapilirken uyulmasi gereken bazi kurallar vardir. Bu kurallar1 asagidaki
sekilde siralayabiliriz:®®
- Her bir faaliyet sebekede yalniz bir okla gosterilmelidir.

- Bir faaliyet kendisinden dnceki faaliyetler bitmeden baslayamaz.

5Barutcugil, 2008, a.g.e., s.174.
%Dogan, a.g.e., s.310.
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- Baslama diiglimii ayni olan iki faaliyet, ayn1 bitme olay1 ile gosterilemez.

- Bir okun uzunlugunun 6nemi yoktur. Ancak yoniiniin 6nemi vardir.

- Iki olay en fazla bir faaliyet ile direkt olarak baglanabilir.

- Her olayin bir numarasi olmalidir.

- Bir sebekede yalniz bir baslama ve yalniz bir bitme olay1 bulunmalidir.

Sebeke diyagraminda oOncelik iligkilerinin dogrulugundan emin olmak i¢in
yeni faaliyetler eklendik¢e; “Bir faaliyet baslamadan Once hangi faaliyet
tamamlanmalidir?”, “Bu faaliyeti hangi faaliyetler izlemelidir?”, “Bu faaliyetlerle

hangi faaliyetler paralel yiiriitiilmelidir?” gibi sorulara cevap verilmelidir.

3.2.1.2. Sebeke Diyagramimn Cizilmesinde Karsilasilan Bazs Durumlar ve

Aciklamalar

Sebeke diyagramu ¢izilirken yukaridaki kurallara uyulmasi gereklidir. Ama
yukarida sayilan bu kurallar sebeke diyagramini olusturmayi anlamak i¢in tek basina
yeterli degildir. Bunun i¢in karsilagilan bazi genel durumlari incelemek

gerekmektedir. Bu durumlar sirasiyla inceleyelim.

Durum 1) A faaliyeti B faaliyeti baslamadan nce tamamlanmalidir.

Cizim 3.3. Durum 1.

Durum 2) B ve C faaliyetleri, A faaliyeti bitinceye kadar baslayamaz.

e
¢

Cizim 3.4. Durum 2.
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Durum 3) C faaliyeti, A ve B faaliyetlerinin her ikisi de tamamlanincaya

kadar baglayamaz.

O

Cizim 3.5. Durum 3.

Durum 4) C ve D faaliyetleri A ve B faaliyetlerinin her ikisi de bitinceye

kadar baglayamaz.

A /
/ \‘
Cizim 3.6. Durum 4.

Durum 5) A ve B faaliyetleri, C faaliyeti baslamadan tamamlanmalidir. D

faaliyeti baslamadan once B faaliyeti tamamlanmalidir.

A ()¢

N

v

¥

Y
L J

Cizim 3.7. Durum 5.
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Durum 6) D faaliyeti, A ve B tamamlandiktan sonra, E faaliyeti ise B ve C

faaliyetleri tamamlandiktan sonra baslar.

Cizim 3.8. Durum 6.

Durum 7) K faaliyeti A’dan sonra, L. faaliyeti A ve B’den sonra, M faaliyeti

ise B ve C’den sonra baglar.

OO

Cizim 3.9. Durum 7.

Durum 8)

a) A ilk faaliyettir,

b) B ve E, A’dan sonra ayni anda baslar,

¢) C ve D ayni1 zamanda baslayip biten faaliyetler olup, B’den sonra baslar,

d) G faaliyeti E’yi takip ediyor ama baslamasi icin B’nin tamamlanmas1 gerek

e) F ve H son faaliyetler. F, C ve D’den, H ise G’den sonra baslamakta.
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_/
m

Cizim 3.10. Durum 8.

3.2.1.3. Sebeke Diyagramumn Olusturulmasinda Yapilabilecek Bazi Hatalar

Sebeke diyagrami olusturulurken bir takim hatalar yapilabilir. Ama bunlarin
icinde yapilmasi en muhtemel iki hata tipi vardir. Bu hata tipleri kendi iclerinde
degisik isimlerle adlandirilsalar da mantiksal temelleri aynidir. Bunlardan ilki “ilmik
(looping) veya kisirdongii” olarak adlandirilan hata tipidir. Ikinci tip ise “aski
(dangling) veya sarkitma” denilen hata tipidir. Simdi bu hata tiplerini gdrelim.

Ik hata tipi ilmik denilen hata tipidir. Bu hata tipi asagidaki sekilde soyle

g0 sterilmistir;®*

Cizim 3.11. {Imik hatas.

Burada (2,3) isleminin baslamasi (1,2) ve (4,2) islemlerinin tamamlanmasina,
onun baslamasi da yine (2,3) isleminin tamamlanmasina baghdir. Su halde (2,3)
isleminin baslayabilmesi i¢in daha 6nce bitirilmis olmasi gerekir. Bunun mantik disi
oldugu agiktir.

Ikinci hata tipi olan ask1 hatasinin asagidaki sekille gosterebiliriz;®’

64Lockyer, K.G., “An Introduction to CPM”, Pitman Publishitng, s.13.
%Dogan, a.g.e., s.310.
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( b 2 ) \‘

Cizim 3.12. Ask1 hatasi.

Sekilde; eger (5,8) faaliyetine dikkat edilirse, onun arada bulunan herhangi
bir olayla veya son olayla baglantili olmadigi goriilir ve bu nedenle projenin
tamamlanmas1 bu faaliyetin yoniine degil, bagka tiirlii gerceklesecektir. Sebekedeki
bu tiir hata sallandirma (ask1) olarak adlandirilir ve bu durumdan kaginilmalidir. Bu
da asagidaki yollarla saglanabilir;

— Biitiin olaylar (ilk ve son olaylar hari¢) en az bir faaliyete girmeli ve bir

olay tarafindan da birakilmali,

— Biitiin faaliyetler bir olay ile baglamali ve bitmelidir.

3.2.1.4. Faaliyetlerin Numaralandirilmas

Sebeke diyagraminin olusturulmasinda iizerinde durulmasi gereken en 6nemli
caligmalardan birisi de faaliyetlerin numaralandirilmasidir. Projenin saglikli bir
sekilde ilerleyebilmesi, faaliyet zamanlarin tespitinin dogru yapilabilmesi ve
isleyebilmesi ve sonrasinda yapilan matematiksel islemlerin dogru olabilmesi icin
faaliyetlerin dogru bir sekilde numaralandirilmasi gerekir.

Literatiirde en cok kabul goren ve kullanilan numaralandirma yodntemleri
soyledir:®°

Faaliyetlerin baslangic ve bitisindeki diigiim noktalar1 bir i ve j harfine
tekabiil ettirilir, i harfi okun baslangicini, j harfi ise bitigini gosterir.

Faaliyet numaralandirmada iki farkli metot vardir;

1) j’nin daima i’den biiyiik oldugu sistem;

%Sarica, a.g.e., s.40.
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- Numaralama 0, 1, 2, 3,... seklinde arada hicbir tam say1 atlanilmadan
yapilabilir,

- Numaralandirma 0, 5, 15, 20,... gibi j’nin i’den yiiksek olmasindan bagka
hicbir kosul gozetmeksizin yapilir. Bunun avantaji sebekeye sonradan bir faaliyet
ilave etmek gerektiginde aradaki kullanilmamis tam sayilardan faydalanarak bu
islemin rahatca yapilabilmesidir.

2) jnin 1’den biiyiikk veya kiiciik olmamasmin hi¢cbir sey fark ettirmedigi
numaralama metodu. Bu metot bilgisayarlarin gelismesi sonucu meydana ¢ikmistir.

Sebeke diyagramindaki faaliyetler, baslangi¢ ve bitislerindeki olay numaralar1
ile (1-2, 4-6 gibi) isimlendirildikleri gibi harflerle de kodlanabilirler. Bu harflerin
yanma (ya da ok ¢izgisinin altina) faaliyet siireleri parantez i¢inde yazilir. Olaylar:
ifade eden dairelerin iizerine konulacak iki bolmeli dikdortgenlerin i¢ine faaliyetlerin
en erken baslangic ve en ge¢ bitis tarihleri yazilir. Eger bos zamanlarin da

gosterilmesi istenirse ii¢ bolmeli dairelerden bu amagcla yararlamlabilir.”’

3.2.2. Sebeke Diyagraminda Faaliyet ve Olaylarin Zamanlandirilmasi

Projedeki faaliyetlerin yonetiminde, tiim projenin programlanan tamamlanma
sliresini etkilemeden, her bir faaliyetin ne kadar erken, ne kadar ge¢ baslayacagini
veya bitecegini bilmek yararlidir. Sebeke diyagraminda yapilan bu hesaplamalar
sayesinde miisteriye teslim siiresi hakkinda gerekli bilgiler verilebilir. Faaliyet
stirelerini tespit edebilmek i¢in eski kayitlardan yararlanmak veya bu siireleri tahmin
etmeye calismak olduk¢a onemlidir.

Sebeke diyagraminda hesaplamalarin temel amaci, projenin toplam siiresini
belirleyerek miisteriye kesin bir teslim tarihinin verilebilmesini saglamak veya
projenin zamaninda bitirilebilmesi i¢cin gerekli degisikliklerin neler olabilecegini
ortaya koymaktir.

Bu hesaplamalarin yapilabilmesi icin, Oncelikle projeyi temsil eden
faaliyetler aginin belirlenmesi ve daha sonra bu agdaki tiim faaliyetlerin siirelerinin

verilmesi gerekir. Sebeke diyagrami, yalnizca bir aragtir. Degeri, tiimiiyle dayandig:

"Barutcugil, 2008, a.g.e., s.185.
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bilgilere ve bunlarin nasil kullanildigina baghdir. Dolayist ile faaliyet siirelerinin
tahmin edilmesi (ya da eski kayitlardan ¢ikariimasi) biiyiik Gnem tagir.®

Her faaliyetin en erken ve en gec baslama siireleriyle ilgili olarak 4 tiir
hesaplama yaplhnaktadlr;69

— En Erken Baslama Siiresi (Earliest Start Time: EST): Bir faaliyetin
kendisinden ©nce gelen tiim faaliyetler de en erken baslama zamanlarinda
baslamalar1 kosuluyla, baslayabilecegi en erken siiredir. Projede ilk faaliyetin
baslama siiresi sifir olarak alinmakta ve bu da ilk faaliyetin en erken basglama zamani
olmaktadir.

— En Erken Bitirme Siiresi (Earliest Finish Time: EFT) : Bu siire en erken
baglama siiresine faaliyet siiresinin eklenmesiyle bulunmaktadir ve bir faaliyetin
bitebilecegi en erken siireyi gostermektedir.

EFT = EST + FAALIYET SURESI

En erken baglama ve en erken bitme siireleri baslangictan bitise kadar ileriye
dogru bir harekette bulunmaktadir. Yani bu hesaplamalar soldan saga dogru
yapilmaktadir. Her diigiim noktasinda olaylarin en erken gerceklesme zamanlari
hesaplanmaktadir. Bu yontem, en erken baslama ve en erken bitme siirelerinin
bulunmasinda kullanilmaktadir.

Her faaliyet icin en erken baglama siiresi, sebekenin baslangicindan hareket
ederek, bu faaliyetten once gelen tiim faaliyetlerin siirelerinin toplanmasiyla elde
edilmektedir. Bir olaya ulasan faaliyet sayisinin 2 veya daha fazla olmasi
durumunda, sonraki faaliyet, kendisinden ©nce gelen faaliyetlerin hepsi
tamamlanmadan baslayamayacagi icin, bu faaliyetler ilerisinde en gec¢ biten
faaliyetin siiresi, bir sonraki faaliyetin baslangicini belirlemektedir. Kisacasi en erken
baslama siiresini hesaplarken, baslangictan sona dogru toplamlar alinmakta ve
kavsak noktalarindaki en biiyiik sayilar dikkate alinmaktadir.”

— En Geg Bitirme Siiresi (Latest Finish Time: LFT) : En ge¢ bitirme siiresi,
bir faaliyetin tiim projeyi geciktirmeden bitebilecegi en gec siiredir. Bu siirenin

hesaplanmasi i¢in, projenin sonundan baslanir, yani sebekede sagdan sola dogru

%*Barutcugil, 2008, a.g.e., s.185.
%Dogan, a.g.e., s.310.
00ztiirk, Ahmet, Yoneylem Arastirmasi, 4.b., Ekin Kitabevi Yayinlari, 1994, Bursa, s.186.
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hareket edilmektedir. Bu yonteme geriye dogru hesaplama yontemi denir. Projenin
bitis siiresinden faaliyet siireleri ¢ikarilarak hesaplamalar yapilir. Iki veya daha fazla
faaliyetin bir olayda karsilagsmasi durumunda bunlardan, siiresi en erken olan
faaliyetin siiresi (yani en kiiciik olani1), onceki faaliyetler i¢in en ge¢ bitis siiresini
belirlemektedir.

— En Ge¢ Bagslama Siiresi (Latest Start Time: LLST) : Bu siire bir faaliyetin,
tiim projeyi geciktirmeden, baslayabilecegi en ge¢ siiredir. En ge¢ baslama siiresi,
her faaliyetin en gec bitme siiresinden bu faaliyetlerin siirelerinin ¢ikarilmasiyla
bulunmaktadir. Bir olayda, iki veya daha fazla faaliyetin bitlesmesi durumunda,
minimum siireye sahip olan faaliyet esas alinmaktadir. Ciinkii bu yol, gecikme
stiresinin en az oldugu yoldur.

LST = LFT — FAALIYET SURESI

Sebekede faaliyet siireleri belirlendikten sonra belirlenmesi gereken bir siire
de bosluk siireleridir. Bu siireyi de aciklayalim.

- Toplam Bosluk ve Serbest Bosluk Siiresi: Bir faaliyetin toplam boslugu, bos
zaman gibi belirlenir. Bu planin gerceklesmesi i¢in projenin tamamlanmasinda
faaliyetin geciktirilmemesi gerekir. Kritik faaliyetler icin, siiphesiz toplam bosluk
sifir olacaktir. Sebeke analizindeki 6nemli fonksiyonlardan biri, projenin planlanmas1
ve kontrolii icin bos zamanin belirlenmesi ve kullanilmasidir. Bir faaliyetin toplam
boslugu, baslangic zamani veya bitis zamanma gore farkli hesaplanir. Bu
hesaplamalar;’! Toplam bosluk = LST — EST

=LFT - EFT

Bir faaliyetin serbest boslugu, sebekede miimkiin oldugu kadar erken
baslayan, birbirini izleyen tiim faaliyetler oldugu zaman bir faaliyet icin mevcut veya
gevsek zaman miktaridir. Yani birbirini izleyen faaliyetlerin en erken baslangi¢
zamanlar1 etkili degildir. Bir faaliyetin toplam bir bosluga sahip olabildigine fakat
serbest bir bosluga sahip olamadigina dikkat edilmelidir ve bu serbest bosluk toplam

bosluktan daima daha az veya esittir.

""Dogan, a.g.e., s.310.
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3.3. CPM TEKNIGI

Tiirkce literatiirde Kritik Yol Yontemi olarak bilinen teknigin ismi, Ingilizce
“Critical Path Method” kelimelerinin bas harflerinden olugsmaktadir. CPM faaliyet
stirelerinin kesin oldugu bir yontemdir. Calisma boyunca kritik yol yontemi yerine

kisaltmasi olan CPM kullanilacaktir.”?

3.3.1. CPM’nin Tarihsel Gelisimi ve Ozellikleri

CPM, 1956’da, DuPont Firmasinin ingaat boliimiiyle, Remington Rand adli
firmanin bilgisayar uzmanlarinin birlikte calismalar1 sonucu bir ortak girisim
stratejisi olarak gelismistir. Bu teknik, ilk kez, kimyasal maddeler iireten bir firmanin
ingasinda ve bakiminda kullanilmistir. Bu tarihten sonra CPM’nin kullaniminda
biiyiik bir artis olmustur. Bu yontemle ilgili ilk aciklama 1959°da Birlesik Dogu
Bilgisayar Konferansinda Kritik Yol Planlamas: ve Programlanmas: bagligi altinda
yapilmistir. Teknigin dayandigi temel diisiince, toplam proje maliyetini minimize
edecek programin belirlenmesidir. CPM 1959°da Dr. Mauchly tarafindan
basitlestirilerek, endiistride de uygulanabilir hale getirilmistir.”

CPM’de hem her bir faaliyetin tamamlanmas i¢in gereken siirenin, hem de
bu faaliyetin maliyetinin kesin olarak bilindigi varsayilmaktadir. CPM, projenin
tamamlanabilecegi en kisa siire, her faaliyetin en erken ve en gec baslama ve bitis
stireleri ve kritik faaliyetler hakkinda gerekli bilgileri vermektedir. Sebekenin
kurulusunda ve isleyisinde, planlanmasinda ve c¢iziminde, en erken ve en gec
baslama ve bitis siirelerinin bulunmasinda yapilan islemler PERT le aynidir. CPM’in
kullanim alanlar1 arasinda bina ve karayolu insaati, yeni bir iirliniin planlanmasi,
bilgisayar sisteminin kurulmasi, gemi insaatinin ve onariminin programlanmasi gibi

isler bulunmaktadir.”*

2Oztiirk, a.g.e., s.186.

"Johnson, Lynwood A. And D.C. Montgomery, Operations Research in Production Planning
Scheduling and Inventory Control, John Willey & Sons, 1974, 5.349.

74Halag, a.g.e., s.50.
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CPM c¢ok yararli bir planlama teknigidir. Bu yararlar su sekilde
siralanabilir:”

- Projelerin planlanmasi, projede gecerli olan faaliyetlerin birbirine olan
iliskilerini gdstermek bakimindan énemlidir,

- Semanin c¢izilmesi olanakl faaliyetlerin unutulmamasini saglar,

- Kritik faaliyetler ortaya ciktiginda bu faaliyetlerde gecikme olmayacagini
gosterir ve gerektiginde bu faaliyetlerde fazla isgiicti kullanilarak projeyi tamamlama
zamaninin kisaltilabilecegini gosterir.

CPM uygulamasi1 sonunda her bir faaliyetin baslama ve tamamlanma
tarihlerini veren bir program elde edilmelidir. Farkl faaliyetlerin birbirini etkilemesi
nedeniyle baslama ve bitis zamanlarinin belirlenmesi 6zel hesaplar gerektirir. Hesap
sonuclarina gore faaliyetler kritik ve kritik olmayanlar olmak iizere ikiye ayrilir. Bir
faaliyetin baglama zamaninda bir gecikme tiim projenin tamamlanma tarihinde bir
gecikmeye sebep oluyor ise o faaliyete kritik faaliyet denir. Diger taraftan kritik
olmayan faaliyetler icin projede hesaplanan en erken baslama ve en gec bitis tarihleri
arasindaki zaman, faaliyetin gercek siiresinden daha biiyiiktiir. O halde kritik
olmayan bir faaliyet, gecikme veya serbestlik siiresine sahiptir. CPM tekniginin
uygulanist ve kritik yolun bulunusu PERT teknigi ile benzer oldugu icin, calismada
PERT teknigine bir 6rnek verilecek ve bu Ornek icerisinde CPM teknigi ile ilgili

gerekli kisimlarda ac¢iklamalar yapilacaktir.

3.3.2. CPM’in Avantajlan ve Eksik Yonleri

Herhangi bir problem programlanirken karsilikli iligkili faaliyetler organize
edilmelidir. Programlamayi kisitlayan sadece faaliyetler arasindaki sirasal iligkiler ile
faaliyetin siirdiiriilmesini saglayan kaynaklardir. Bir faaliyetin baslayabilmesi i¢in bir
onceki faaliyetin bitirilmis olmas1 gerekir ki, buda bazi faaliyetler arasinda dncelikli
tanimlama iliskisinin oldugunu gosterir.

CPM, maliyeti ve siireyi optimize etmeye yardimci olan bir tekniktir. Bu

teknik, caligmalarin, baslangic asamasindan, tamamlanma asamasmna kadar,

"Dogan, a.g.e., s.327.
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planlanmasiyla ilgili sorunlarin ¢oziimiinde kullanilmaktadir. YOnetimin Onemli
sorunlar iizerinde yogunlagmasiyla, isgiiciiniin ve mali kaynaklarin daha dogru bir
sekilde kullanilmas1 saglanmaktadir.

CPM, planlama ve programlama disiplini saglar. Ayrica firmanin farkli
boliimleri arasindaki iletisimi ve koordinasyonu diizenler. Bu teknik, projenin tiim
sathalarinin analitik olarak ve mantikli bir bicimde diisiiniilmesini saglar. Tek bir
faaliyette meydana gelecek degisikliklerin, tiim proje iizerindeki etkisini, siirenin,
faaliyetlerdeki degisikliklerin maliyetinin ve zorunlu gecikmelerin kantitatif olarak
degerlendirilmesini saglar.76 CPM’in bu avantajlarmmn yaninda dikkat edilmesi
gereken bazi yonleri de vardir. Bu teknik, cok dikkatli e dogru bir planlama
yapilmasini gerektirir. Ayrica teknigin uygulanabilmesi icin, yOnetimin tam bir
destegi ve isi yiiriiten insanlarin aktif katilimi gerekmektedir. Maksimum etkinlik
saglamak icin, CPM, sadece projenin baslangicindaki planlama asamalariyla
sinirlandirilmamalidir.  Projenin ~ kontrolii  igin, faaliyetlerin  baslangicindan
tamamlanmasia kadar kullanilmalidir.”’

CPM’de faaliyet siirelerinin kesin olarak bilindigi farz edilmektedir. Fakat
tiretim siirecinde bir¢ok faktor etkili olmaktadir. Bu yiizden, faaliyet siirelerinin kesin
olarak tahmin edilebileceginin varsayilmasi, CPM’nin zayif yoniinii olusturmaktadir.
Ancak CPM, daha 6nceden yapilmis, tekrarlanan projelerde uygulandigindan, bu tiir
projelerde siire tahminindeki yanilma paymin c¢ok disik olacagi kabul
edilmektedir.”® Bu yiizden CPM teknigi kullamlirken, arsivlere bakilmasi, gecmis
projeleri yiiriitenlerle bilgi alig verisi icinde olunmasi projenin gidisati agisindan

oldukca 6nemli ¢caligmalardir.

6 Antill M., R.W. Woodhead, Critical Path Methods In Construction Practice, 2.b., John Willey &
Sons, 1970, s.333.

""Horowitz, Joseph, Critical Path Scheduling: Management Control Through CPM and PERT,
The Ronald Pres Company, 1967, New York, s.12.

"(cal, a.g.e., 5.98.
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3.4. PERT TEKNIGI

PERT, Ingilizce, Project Evaluation and Review Technique kelimelerinin bag
harflerinden olusmus bir sozciik olup, Proje Degerlendirme ve Gozden Gegirme
Teknigi anlamima gelmektedir.”

PERT’in tarihsel gelisimi incelendiginde, GANTT cetvellerinin PERT’e
temel teskil ettigi goriilmektedir. Ancak GANTT cetveli, yapilacak isin safhalar1
arasindaki iligkiyi bir dereceye kadar gosterdiginden, bir takim eksiklikleri olan bir
ytintemdir.80

Daha c¢ok projenin maliyeti ile ilgili bilgileri ortaya koyan ve bunlar1 agikca
gostermeye yarayan bir sebeke gosterme seklidir. Uretimdeki gecikmeleri,
takilmalar1 ve tiirlii ¢atigmalar1 en diisiikk diizeye indirgeyen, isin biitiiniin tiirli
parcalarin1 es giicen ve es zamanlayan, projelerin tamamlanmasini hizlandiran bir
yontemdir. Istenilen amaca ulasabilmek igin gerekli is ¢abalarinin planlanmasi, es

giidiimii ve kontrolii yaklagimidir.

3.4.1. PERT Calismalarinin Verimliligi icin Bazi Kurallar

Her iste oldugu gibi PERT tekniginin uygulanmasinda da bazi noktalara
dikkat edildigi zaman alinacak sonugta pozitif yonlii degismeler olacag: kesindir.
Dikkat edilmesi gereken bu noktalar kuskusuz hazirlik asamasindan son asamaya
kadar herhangi bir safhada olabilir. Uyulacak bu kurallar sayesinde, proje
yoneticisinden uygulamadaki biitiin kisilere kadar, kisilerin islerini rahatlatacak,
verimliligi arttiracak ve yapilmasi olas1 hatalar1 yapma riskinin azaltacaktir.

Bu kurallar: siralamak gerekirse;81

— PERT; genel miidiir, kistm miidiirleri, planlamacilar, kontroldrler, proje
miidiirleri gibi ¢esitli kisilere hizmet eden bir aractir. Bu kisiler PERT’in farkli
taraflari ile ilgilenirler. Bu bakimdan, ya biitiin kisilere gerekli olan bilgi ve isaretleri

icermeli veya her ilgili icin PERT in tiirevleri hazirlanmalidir.

"Kutlu, 2001, Bursa, a.g.e., s.3.

$Levin, R.I, and Kirkpatrick, C.A., PERT ve CPM ile Planlama ve Denetim, ODTU, idari Bilimler
Fakiiltesi, 2.b., Yayin:12, Ongun Kardesler Matbaasi, 1973, s.10.

$Dogan, a.g.e., s.341-344.
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— Esas olarak; olay yonlii, islem yonlii, zaman yonlii, maliyet yonlii ve
kaynak yonlii PERT hazirlanabilir ve her birisi ayri mesuliyet gruplar1 i¢in daha fazla
kiymet tasir.

— Olay1 belirten yuvarlaklardan, bir islemin son mu yoksa baslangici mi1
oldugu belirtilmelidir. Boylece olaylarla islemler arasindaki iligkiler daha iyi
goriilebilir. Baslama B harfi ile tamamlanma T harfi ile gdsterilmelidir.

— Yuvarlaklar i¢cine veya civarina konacak kod, yazi ve isaretler en gerekliler
olmali ve ayrica kolay anlasilir olmahdir. Her yerde aynmi isaret ve kodlarin
kullanilmasina dikkat edilmelidir.

— Oklar, iizerine konacak kod, rakam veya isaretler ile 1yice tamimlanmal1 ve

olanaklar el verdikce standartlastirilmalidir.

3.4.2. Sebeke iskeletinin Kurulmasi

Bir ¢cok durumda islem ve is sayis1 ve 6zellikle yan islerin sayis1 o kadar fazla
olabilir ki; zaten bunlarin hepsini bir sebekede gostermek fazla bir sey ifade etmez.
Bu bakimdan baslangi¢ calismalarinda oldugu gibi ileri caligmalarda da detaysiz bir
sebeke iskeletiyle veya temel sebeke iskeletiyle caligmak faydali olur.

Boyle bir sebeke iskeleti iizerinde esas meseleler c¢oziilir ve incelenecek
politika saptanir. Uygulama projelerine gecilirken de tam detayli sebekeler

hazirlanir.®?

3.4.3. Sebeke Planlamasi ve Cizimi

Sebekenin planlanmasinda ve sonra ¢iziminde asagidaki asamalar1 izlemek
kolaylik saglar;®
— Amag olay iyice tammmlanmali ve bu olay sebekenin son olay1 olacak

sekilde hesaba katilmalidir.

$2Dogan, a.g.e., s.345.
$Dogan, a.g.e., s.346.
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— Bundan sonra yan olaylar tanimlanmali ve bu yan olaylarla son olay
arasinda basit bir sebeke kurulmalidir.

— Her yan olay1 hazirlayacak islemlerin analizi yapilmalidir.

— Son olaydan geriye dogru calisilarak baglama olaylarina gelinir. Bazi
durumlarda baslangi¢c olaylarindan hareket edilerek amac¢ olaya dogru planlama
yapilabilir.

— Bastan sona veya sondan basa calismalarin her ikisinde de temel yollarin
teker teker analizi, bir kacinin bir arada ele alinmasindan daha kolay olmaktadir.

— Projelerde daha ¢ok baskalarina bagli olan veya proje yoneticilerinin
kontrolii disinda olan olaylar ve islemler iceren yollarin 6nce ele alinmasi da durumu
daha basta aydinlatmas1 bakimindan faydali olmaktadir.

— Her olay i¢in;

- bu olay1 hazirlayan islem ve olaylar,

- bu olayin tesir edecegi veya hazirlayacagi islem ve olaylar,

- bu olaya paralel olarak gelisen islem ve olaylar nelerdir gibi sorularin
cevaplar1 olanaklar icinde, yine grafikler seklinde veya matrisler halinde
saklanmalidir.

— Biitiin bu temel caligmalar yapilip, ilk sebeke ortaya ciktikca ve daha iyi
planlara yaklasildikca da cesitli bilgiler standartlar ve islem analizleri bakimindan
detaya inilir.

— Sebekenin detaylandirilma derecesi projeden projeye degisir. Detaylar
proje yiirliylisinde onemli rol oynuyorsa veya detay islemlerin bazilar1 ilk defa
yapilan, dolayisi ile tamamen kontrol altinda bulunmayan islemlerde detayli sebeke
hazirlamak faydalidir.

— Akilda kalmasi gereken cok Onemli bir nokta da; sebekenin cesitli
yonlerinin dinamik, sartlara gore degisen hatta degistirilmesi gereken bir model
oldugudur.

— Baz1 hallerde oklarin kalinligi1 ve olay isaretlerinin degisik sekillerde

cizilmesi faydali, hatta gerekli olabilir.
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3.4.4. PERT te Faaliyet Siirelerinin Hesaplanmasi ve Projenin Beklenen

Siiresinin Bulunmasi

PERT tekniginde faaliyetlerin siireleri CPM’de oldugu gibi kesin verilere
dayanmamaktadir. Bunun yerine her faaliyet icin 3 tahmini siire hesaba
katilmaktadir.

Kesin olarak bilinmeyen faaliyet siireleri beta dagilimina uyan rassal
degiskenler olarak kabul edilir. Bunun i¢in programlama asamasinda faaliyetlerin
tamamlanma siireleri; en iyimser siire (a), en kotiimser siire (b) ve en muhtemel siire
(m) tahminleri olarak ifade edilir. Simdi bu siirelerin biraz daha detayla inceleyelim.

— En Iyimser Siire (Optimistic Time); her seyin yolunda gitmesi durumunda,
faaliyetin bitebilecegi en erken siiredir. Fakat tiim islerin yolunda gitmesi oldukc¢a
diisiik bir ihtimaldir. Buna ragmen yine de boyle bir durumun gerceklesmesi soz
konusu olabilir. Bu yiizden en iyimser siirenin gerceklesme olasilig1 %1 olarak kabul
edilmektedir. Bu siire “a” harfi ile gosterilmektedir.**

— En Kotiimser Siire (Pessimistic Time); bu siire ise, hi¢bir seyin yolunda
gitmemesi durumunda, faaliyetin tamamlanacagi en uzun siireyi gosterir. Mesela,
havalarin kotii olmasi, projedeki bircok aksaklik, arizalar ¢ikmasi gibi durumlar
projenin ge¢ tamamlanmasma neden olabilir. Bdyle bir durumun gerceklesme
olasilig1 da oldukga diisiiktiir. Bu ylizden bu siirenin gerceklesme olasiligi da %1
olarak kabul edilir ve “b” harfi ile gosterilmektedir.*

— En Olas1 Siire (Most Likely Time); bu siire, tahminde bulunan kisinin
kanisina gore, ayni is ayni kosullar altinda bircok kez tekrarlandiginda, en cok
karsilagilma olasilig1 olan siiredir. “m” harfi ile gtisterilmektedir.86

Bir projede her faaliyetin tamamlanmasi i¢in bir zaman planlanmasi yapmak
gerekmektedir. Ar-ge projelerinde daha 6nceden tekrarlanmis faaliyetler cok azdir.
Bu yiizden proje yoOneticisi, bir takim tahminlerde bulunur. Boylece faaliyetlerin
tamamlanma siireleri icin bir olasilik s6z konusu olur. Yonetici bu tahminleri
yaparken gercek¢i olmalidir. Ciinkii daha sonra yapilacak planlar ve kaynak tahsisleri

bu 3 siire tahminine dayanilarak yapilir. Bu yiizden tahminde bulunurken, her

¥ Akmut, a.g.e., s.32.
85I_§arayalgm, a.g.e., 5.300.
8 Oztiirk, a.g.e., s.189.
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faaliyete ayrilabilecek gercek ve potansiyel isgiicli dikkate alinmali ve bu siire icinde
isgiiciinde onemli bir degisiklik diisiiniilmemelidir. Proje yoneticisi, proje siiresince
teknolojik olanaklarda ve tiretim tekniginde onemli degisiklikler olup olmayacagini
bilmelidir. Zaman tahminleri biit¢ce olanaklarina uygun olmalidir.”’

Her faaliyet icin ii¢lii siire tahmini yapildiktan sonra, tiim proje boyunca
kullanilabilecek bir deger elde etmek gerekmektedir. bu deger istatistik¢ilerin bulmus
olduklar1 bir agirlikli ortalama kullanilarak bulunur. Bu ortalama hesaplanirken,
m’ye diger iki siireden yani a ve b’den daha fazla agirlik verilir. Ciinkii projenin olas1
siirede tamamlanma olasilig1, a ve b’de tamamlanma olasiligindan daha fazladir.

Tiim faaliyetler i¢cin a, b ve m degerleri tahmin edildikten sonra, beta dagilimi
kullanilarak ortalamalar ve standart sapmalar hesaplanir.

Bu siireler icin beta dagilimi asagidaki sekilde oldugu gibi gosterilebilir;*®

a m ho# m hoa fm b
Cizim 3.13.: Beta Dagilimlari

Beta dagiliminda faaliyetlerin ortalama beklenen siiresi (i) hesaplanirken en
olast siire (m) 1 olarak agirliklanirsa, dagilimin orta noktasini ((a+b)/2) yarim
agirlamak gerektigi varsayilmaktadir. Faaliyetlerin beklenen siiresi (u), en olasi
siiresi (m) ile orta noktanin ((a+b)/2), swrasiyla 2 ve 1 olarak agirliklandirilmasiyla
elde edilen agirlikli ortalamasinin bir sonucudur. Asagidaki formiilde p hesaplamasi
gosterilmistir.™

_a+4m+b

G )

% Akmut, a.g.e., s.33.

88Halag, Osman, Kantitatif Karar Verme Teknikleri, 4.b., Alfa Basim Yayin Dagitim, 1995,
Istanbul, s.56.

¥Kutlu, 2001, Bursa, a.g.e., s.4.
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Asagidaki formiille de dagillmm standart sapmasi ve varyansinin
hesaplanmas1 gosterilmistir;

O_zzlib—a:r sz—a (2)
6 6

Formiilde de goriildiigii gibi standart sapma varyansin karekokiine esittir. b ve
a arasindaki farkin biiyilk olmasi varyans degerini biiyiik Olciide etkilemektedir.
Varyans degerinin biiylik olmasi1 faaliyetin o siirede tamamlanmasinda belirsizlik
oldugunu gdsterir.90

Ortalama ve standart sapmalar hesaplandiktan sonra, standart normal dagilim
tablosu kullanilarak, projenin tamamlanma siiresi hesaplanmaktadir. Projenin
beklenen siiresi kritik faaliyetlerin ortalama siirelerinin toplanmasiyla elde
edilmektedir. Projenin baslangicindan bitimine kadar olan yollar icerisinde, ortalama
beklenen zaman (1) ve varyansi (6°) en biiyiik olan yol kritik yoldur.

ORNEK:

8 olay ve 11 faaliyetten olusan bir projede, faaliyetlerin her biri i¢in tahmini

stireler asagidaki tabloda gosterildigi gibidir. Bu siireler giin olarak ifade

edilmektedir.
Faaliyetler a m b
1-2 3 4 6
1-3 1 2 3
2-4 3 5 6
2-5 3 4 6
3-7 5 6 7
4-6 1 3 4
5-6 1 3 5
5-7 1 2 3
6-7 3 5 7
6-8 1 2 4
7-8 2 3 4

Tablo 3.1.: Faaliyetlerin Tahmini Siireleri

% Oztiirk, a.g.e., s.201.
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Bu veriler dogrultusunda bulunmasi istenenler sunlardir;

- Projenin sebeke diyagraminin ¢izimi,

- Her faaliyetin ortalama beklenen zamaninin ve varyansinin bulunmasi,

- Projenin kritik yolunun bulunmasi,

- Projenin toplam beklenen zamanini gosteren dagilimin standart sapmasinin
hesaplanmasi,

- Projenin 19 giinde veya daha az siirede tamamlanma olasiliginin bulunmasi,

Projenin sebeke diyagramini faaliyetlerin baslama sirasina gore cizimi
asagidaki ¢izim 3.2°deki gibidir. Burada 1. olay projenin baslangicini, 8. olay da

bitimini gdstermektedir.

OamOns O
3
2
3

(1) ()
\‘Q T Q)/

Cizim 3.14. Sebeke Diyagrami

417 217
417
2

Projedeki faaliyetlerin ortalama beklenen zamani ve varyanslar1 formiil (1) ve

formiil (2) yardimiyla bulunur. (1-2) faaliyetinin ortalama beklenen zamanini ve

varyansini bulalim ve digerlerini tabloya yerlestirelim.

_3+4%4+6

=417
6
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Faaliyetler 1) c

1-2 4,17 0,25
1-3 2 0,11
2-4 4,83 0,25
2-5 4,17 0,25
3-17 6 0,11
4-6 2,83 0,25
5-6 3 0,44
5-17 2 0,11
6-7 S 0,44
6-38 2,17 0,25
7-8 3 0,11

Tablo 3.2. Faaliyetlerin Varyans ve Ortalamalar1

Kritik yol; 1 -2 -4-6 -7 -8’ dir.
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Projenin toplam beklenen zamani; p = 4,174+4,83+2,83+5+3 = 19,83 giindiir.

Projenin varyans; o’ = 0,25+0,25+0,25+0,44+0,11 = 1,3 giindiir.

Projenin standart sapmasi =

1,3 = 1,14 giindiir.

T =19 giin, T, = 19,83 giin ve ¢ = 1,14 verilerinin dogrultusunda projenin 19

giinde veya daha az siirede tamamlanma olasiligs;

T-T, 19-1983 _

7 =

o, 1,14

-0,728 =-0,73

Standart normal dagilis tablosunda -0,73’e karsilik gelen deger 0,2673’diir.

Bu verilerin grafik iizerinde gosterimi ¢izimdeki gibidir.
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0,50 - 0,2673=0,2327 0,2673
(1% (19,83)

Cizim 3.15. Projenin Normal Dagilisa Gore Ihtimali

Cizimde projenin 19 giinde veya daha az siirede tamamlanma olasiliginin

%?23 oldugu goriilmektedir.

3.4.5. Pert Sebekesinin Degerlendirilmesi

PERT’in gercek gorevi, gercekten ilk kez sebekeyi baslatacak ¢izimi yapmak,
biitiin zaman degerleri ve kritik yolu belirlemektir. Kritik yol iizerine diigmeyen
faaliyetler, eger c¢izimin gerisinde kaliyorlarsa olaya herhangi bir etkide
bulunmayacaklardir. Bununla beraber, kritik yol iizerindeki veya kritik yol iizerine
diisebilen faaliyetlerin etkisi kayda deger olabilmektedir. Bu nedenle orijinal
planlarda ayarlamalar ve diizeltmeler gerekli giivenligi saglayabilmektedir ki proje
planlanan tarih icinde tamamlanabilmektedir. Eger tiim zamanlar tatmin edici
degilse, mevcut plan birka¢ yontem ile diizenlenebilir. Bu yontemlerden biri kritik
olmayan yoldan kritik yola is¢i, makine ve malzeme degisimi yapmaktir. Diger
sebeke diizenlemesi, faaliyetlerin yeniden diizeltilmesidir. Birlikte c¢alisan
faaliyetlerin ayn1 zaman rastlamasi da olasidir. Bundan baska, sebekenin yeniden
planlanmasi ve diizenlenmesi icin yapilan ugras ek esneklik saglar. Bu nedenle
projenin tamamlanma siiresinin diizenlenmesi i¢in kritik yolun diizenlenmesi gibi
uygun birkac alternatif vardir. Genellikle en erken, en ge¢ beklenen zamanin, bos ve

kritik yollarin yeniden gozden gecirilmesi gerekecektir.”!

I Dogan, a.g.e., 5.345.
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DORDUNCU BOLUM

PERT TEKNIiGININ GEMEREK MESLEK YUKSEKOKULU
INSAAT PROJESINE UYGULANMASI UZERINE CALISMA

Bu bolimde PERT tekniginin Gemerek Meslek Yiiksekokulu ingaati
projesine uygulanmasi izerine bir ¢alisma yapilmistir. Daha 6ncede belirtildigi gibi
PERT ve CPM teknikleri 0zellikle ingaat sektoriinde yaygin olarak kullanilmaktadir.
Benim calismada ki projede GANNT, iistlenici insaat firmasi ihale sartnamesine
uygun, GANTT semasina benzeyen bir “is programi1” ile projeyi yonetmektedir. Ama
bu is programi PERT veya CPM teknikleri gibi detayl bilgiler sunmamaktadir. Bu
bilgileri proje planlama — programlama ve yonetme tekniklerinden almak yerine
firmada calisan teknik elemanlarin ve kendisinin daha dnceki deneyimlerinden temin
etmektedir. Tabii ki bu bilgilerde kuskusuz cok degerli ve kullanighdir ama proje
planlama teknikleriyle daha ¢ok veri ve esneme olanaklar1 ayni1 anda gbz Oniine
getirilebilecektir. Bu proje planlama — programlama ve yonetim tekniklerinde de
gerekli bilgiler teknik elemanlarin tecriibelerine ve bilgi birikimlerine dayanilarak
elde edilmektedir. Fakat, sonuclarin daha agik ve net goriilebilmesi, kuskusuz insan
zihnindeki bilgi birikimlerinin plansiz durusu ve kiiciik kagitlara alinmig notlardan
daha kullanigli ve faydalidir. Benim bu caligmada PERT teknigini tercih etme
sebebim ise; ingaat sektoriinde her bir faaliyet icin deterministik bir siire tahmini
yapmanin, gercekci sonuglar alinamamasina neden olabileceginin diisiiniilmesidir.
Bu sebeple calismanin bu boliimiinde PERT teknigi CPM teknigi yerine tercih
edilmistir. Calismanin amaci; okul binasi ingaat1 projesinde karsilagilabilecek olasi
problemleri tanimlamak, alternatif ¢oziim yollarmi arastirmaktir. Bu olasi
problemler;

-Kritik olmayan faaliyetlerden kritik faaliyetlere yapilabilecek kaynak
dagiliminin incelenmesi,

-Projedeki faaliyetlerin hizlandirilmasinin maliyetler iizerindeki etkisinin
incelenmesi,

-Projenin gecikmesine neden olabilecek alternatif kritik yollarin aragtirilmasi.
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4.1.PROJE VE CALISMA HAKKINDA GENEL BiLGi

Proje, 1 blok ve 3 kattan olusan, 20 derslik, laboratuarlar ve personel
odalarin1 igeren 17,000 m” alana yapilan insaat projesidir. insaat zemin kat, 1. kat ve
2. kat olmak iizere toplam ii¢ kattan olusmaktadir. Ama calismada simgelemelerde
kolaylik olmasi i¢in zemin kat 1. kat sayilmig ve 2. kat 3. kat diye devam edilmistir.
Yani simgelemelerde 1 zemin kati, 2 1. kat1 ve 3 2. kat1 gdsterecektir. Katlara iliskin
yapilan faaliyetlerde isciler katlarda gruplar halinde calismaktadirlar. Siireler ise
haftalik olarak alinmig ve 1 hafta = 6 isgiinii olarak kabul edilmistir.

PERT teknigi ile yapilacak c¢alismada projedeki faaliyetler tanimlanmus,
oncelik siralar1 belirlenmis, sebeke diyagrami olusturulmus ve en erken baglama
(ES), en erken bitme (EF), en gec¢ baslama (L.S) ve en gec¢ bitme (LF) siireleri
hesaplanmistir. Daha sonra gecikme siireleri (toplam bosluk siireleri) hesaplanmis ve

PERT’e gore projenin tamamlanma siiresi bulunmustur.

4.2. PROJEDE YAPILMASI GEREKEN ON TANIMLAMALAR VE
HESAPLAMALAR

Bu bolimde ve bundan sonraki tiim tanimlama ve hesaplamalarda gerekli
bilgiler insaat teknisyenlerinden, miihendislerden ve is programindan saglanmustir.
Asagida ingaat projesinde yapilacak faaliyetler tamimlanmis ve kodlanmistir. Mesela
A kodu zemin faaliyetlerini gostermektedir. Veya C kodu beton / demir faaliyetlerini
gostermektedir. Bazi harf kodlarinin yanindaki rakamlar ise o harf koduna ait
faaliyetin hangi kata ait oldugunu gostermektedir. Mesela C;, birinci kata ait C

faaliyetini simgelemektedir. Siralama asagida gosterilmistir.
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Faaliyetler
A - Zemin Faaliyeti

B - Temel Faaliyetleri

C - Beton/ Demir (kaba isaat) Faaliyetleri

D - Duvar (tugla + yalitim) Faaliyetleri

E - I¢ Siva Faaliyetleri

F - Dis Siva Faaliyetleri

G- li¢ Déseme / Boya Faaliyetleri

H - Dis Boya Faaliyetleri

I- Cati (Ortii + yalitim + oluklama) Faaliyetleri

J - Dograma (pencere / kap1/ cam) Faaliyetleri

K - i¢ Donatim Faaliyetleri

L - Sihhi Tesisat Faaliyetleri

M - Elektrik Tesisat Faaliyetleri

N - Kanalizasyon + Temiz Su Baglama Faaliyetleri
O - Cevre Diizenleme (yol / otopark / perde duvar) Faaliyetleri
P - Bitis (harfiyat ve tesfiye / nakliye) Faaliyeti

Bu islem tamamlandiktan sonra faaliyetlerin Oncelik iligkisine gore

siralanmasi gerekmektedir. Bu siralama asagida yapilmaistir.
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Faalivyetler Oncelik iliskileri

A }

B A

C B

C Ci

C; G

D, G

D, G

D3 G

E; D, LM

E, D,, L. M
D;, LM

F Ds

G, E,

G E>

Gs E;

H

|

A G,

1 G,

J; Gs;

K Ji, 1o, I3

L Ds

M D3

N L

O B,H I, K N

P 0]

Bu iliskiler belirlendikten sonra ise yapilmasi gereken is, PERT analizinde
kullanilacak ti¢lii siire tahminlerinin yapilmasidir. Hatirlatmak gerekirse bu siireler;

“En lyimser Siire (a)”, “En Olas1 Siire (m)” ve “En Kotiimser Siire (b)”dir.



Faaliyetler En lyimser | En Olas1 | En Kotiimser
Siire (a) | Siire (m) | Siire (b)
A 1 2 4
B 1 2 4
G 0,6 1 2,2
@) 0,6 1 2,2
G 0,6 1 2,2
D 0,7 1 2,1
D, 0,7 1 2,1
Ds 0,7 1 2,1
E; 0,7 1 2
E; 0,7 1 2
0,7 1 2
F 1,5 2 3,33
Gy 0,8 1 2,2
Gy 0,8 1 2,2
Gs 0,8 1 2,2
H 2 3 4
I 1,5 2 3,33
A\ 1 1,5 3
b 0.8 1,3 2.4
I3 0,6 1 1,5
K 2 3 4
L 6 9 14
M 10 15 23
N 1 2 4
O 1 2 4
P 0,6 1 1,5

Tablo4.1. Faaliyet Siireleri
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Bu islemlerde tamamlandiktan sonra her bir faaliyetin hesaplanan ortalama

beklenen siiresi ve varyans ve standart sapmalar1 Tablo4.2.’de gosterilmistir.

Faaliyetler | Varyanslar ssgﬁitr Bseil';rlzlrz; ern
A 0,2500 0,5000 | 2,1667
B 0,2500 0,5000 | 2,1667
G 0,0711 0,2667 | 1,1333
G 0,0711 0,2667 | 1,1333
Gs 0,0711 0,2667 | 1,1333
D, 0,0544 0,2333 | 1,1333
D, 0,0544 0,2333 | 1,1333
D; 0,0544 0,2333 | 1,1333
E; 0,0469 0,2167 | 1,1167
E, 0,0469 0,2167 | 1,1167
E 0,0469 0,2167 | 1,1167
F 0,0930 0,3050 | 2,1383
G, 0,0544 0,2333 | 1,1667
G, 0,0544 0,2333 | 1,1667
Gs 0,0544 0,2333 | 1,1667
H 0,1111 0,3333 | 3,0000
| 0,0930 0,3050 | 2,1383
Ji 0,1111 0,3333 | 1,6667
b 0,0711 0,2667 | 1,4000
I3 0,0225 0,1500 | 1,0167
K 0,1111 0,3333 | 3,0000
L 1,7778 1,3333 | 9,3333
M 4,6944 2,1667 | 15,5000
N 0,2500 0,5000 | 2,1667
0 0,2500 0,5000 | 2,1667
P 0,0225 0,1500 | 1,0167

Tablo 4.2. Faaliyetlerin Varyans ve Ortalamalari

Simdi faaliyetlere iliskin sebeke diyagrami olusturulmali ve her bir faaliyete
iligkin en erken baslama (ES), en erken bitme (EF), en gec baslama (LS) ve en geg
bitme (LF) siireleri hesaplanmalidir. Bu islemlerin sonucu asagidaki Cizim 4.1.’de

gosterilmistir.
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(6,6 -1

(7,73 - 2.26)

(826 -11) {11 -14
C; D, F H
(ES - EF) 1,13 * 113 * 214 * 3
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[4,34 - 547 + [43,23 - 24.36) [24,36 - 25 48] [45,48 - 26,65]
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i0-217 (2,17 -4.34) (31,32 - 33,49 (33,49 - 34,503
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17 ¥ 217 R ¥ 1
0-217 [217-434] [31,32-33,49]

[33,49 - 34,51]
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4.3. SEBEKEDEKIi YOLLAR

Cizilen sebeke diyagramina gore sebekedeki yollar asagidaki gibidir;
1. Yol- A-B-C;-C,-Cs3-D3-F-H-O-P
Yol - A-B-C;-C,-C3-Ds3-F-1-O-P
Yol - A-B-C;-C,-C3-D3-E3-Gs-J5-K-O-P
Yol - A-B-C;-C;-C3-D3-L-E3-G3-J3-K-O-P
Yol - A-B-C;-C;-C3-D3-L-E»-G;-J,-K-O-P
Yol - A-B-C;-C,-C3-Ds3-L-E;-G;-J1-K-O-P
Yol - A-B-C;-C,-C3-D3-L-N-O-P
Yol - A-B-C;-C;- C3-D3-M- E3-Gs-J5-K-O-P
Yol - A-B-C;-C;- C3-D3-M- E;-G»-J,-K-O-P
. Yol- A-B-C;-Cy- C3-D3-M- E;-G-J1-K-O-P
. Yol- A-B-C;-C3-Dy-Es-Gs-J2-K-O-P
. Yol- A-B-C;-D;- Ei-G;-J1-K-O-P
. Yol- A-B-O-P

e T A R

— = e
w NN o= O

Bu yollara ait siirelerin hesaplanmasi asagida gosterilmistir;

1.Yol=2,17+ 217+ 1,13+ 1,13+ 1,13 + 1,13+ 2,14 + 3 + 2,17 + 1,02 =
17,19 hafta.

2.Yol=2,17+2,17+ 1,13+ 1,13+ 1,13+ 1,13+ 2,14 + 2,14+ 2,17 + 1,02 =
16,33 hafta.

3Yol=2,17+217+ 1,13+ 1,13+ 1,13+ 1,13 + 1,12 + 1,17+ 1,02 + 3 +
2,17 + 1,02 = 18,35 hafta.

4.Yol=217+2,17+ 1,13+ 1,13+ 1,13+ 1,13 +9,33 + 1,12+ 1,17 + 1,08 +
342,17+ 1,02 = 27,68 hafta.

5.Yol=2,17+217+ 1,13+ 1,13+ 1,13+ 1,L13+933 + 1,12+ 1,17+ 1,4 +
342,17 + 1,02 = 28,07 hafta.

6.Yol=2,17+2,17+ 1,13+ 1,13+ 1,13+ 1,13 +9,33 + 1,12 + 1,17 + 1,67 +
342,17 + 1,02 = 28,33 hafta.

7Y0l1=2,17+2,17+ 1,13+ 1,13+ 1,13+ 1,13 +9,33 + 2,17+ 2,17+ 1,02 =
23,55 hafta.
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8.Yol=2,17+2,17+ 1,13+ 1,13+ 1,L13+ L,LI13+ 155+ 1,12+ 1,17+ 1,02 +
3+ 2,17 + 1,02 = 33,85 hafta.

9.Y0l=2,17+2,17+ 1,13+ LL13+ L13+ 1,13+ 155+ 1,12+ 1,17 + 1,4 +
3+ 2,17 + 1,02 = 34,23 hafta.

10.Yol =2,17 + 2,17 + 1,13 + 1,13 + 1,13 + 1,13 + 15,5+ 1,12 + 1,17 + 1,67
+ 3 + 2,17 + 1,02 = 34,51 hafta.

11.Yol =2,17 + 2,17+ 1,13+ 1,13+ 1,13+ 1,12+ 1,17+ 1,4 + 3+ 2,17 +
1,02 = 17,60 hafta.

12.Yol =217+ 2,17+ 1,13+ 1,13 + 1,12+ 1,17+ 1,67+ 3 + 2,17 + 1,02 =
16,73 hatfta.

13.Yol =2,17 + 2,17 + 2,17 + 1,02 = 7,53 hafta.

Goriildiigi tizere en ¢ok zaman alan yol (yani kritik yol) 10. yoldur. Bu
islemlere gore projenin tamamlanma siiresi 34,51 hafta, yani yaklasik 207 is
giiniidiir.

Kritik yol onceki boliimlerde de ac¢iklandigi gibi en uzun siireye sahip olan
yoldur. Bu projenin kritik yolu 34,51 haftalik bir tamamlanma siiresine sahip olan A-
B-C;-Cy- C3-D3-M- E;-G;-J1-K-O-P yoludur. Projenin ikinci kritik yolu ise 34,23
hafta ile A-B-C;-C;- C3-D3-M- E;-Gy-J,-K-O-P yoludur.

Projenin standart sapmasi, kritik faaliyetlerin standart sapmalarinin
toplamiyla elde edilir. Buda, 0,5 + 0,5 + 0,2667 + 0,2667 + 0,2667 + 0,2333 +
2,1667 + 0,2167 + 0,2333 + 0,3333 + 0,3333 + 0,5 + 0,15 = 5,9667 hafta olarak
bulunmustur.

Projedeki kritik yolu, en erken ve en ge¢ baslama ve bitis siirelerinin
bulunmas: suretiyle de bulmak miimkiindiir. Gecikme siirelerinden yola ¢ikilarak
bulunmas1 yontemi asagidaki ¢izelgede gosterilmistir. Burada gecikme siiresi 0 olan

faaliyetler kritik faaliyetlerdir.
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TOPLAM BOSLUK
SURELERI
ES EF LS LF LS-ES | LF-EF
A 0 2,17 0 2,17 0 0
B 2,17 4,34 2,17 4,34 0 0
C 4,34 5,47 4,34 5,47 0 0
Cs 5,47 6,6 5,47 6,6 0 0
C; 6,6 7,73 6,6 7,73 0 0
D, 5,47 6,6 23,23 24,36 17,76 17,76
D, 6,6 7,73 23,23 24,36 16,63 16,63
D; 7,73 8,86 7,73 8,86 0 0
E, 24,36 25,48 24,36 25,48 0 0
E, 24,36 25,48 24,63 25,75 0,27 0,27
24,36 25,48 25,01 26,13 0,65 0,65
F 8,86 11 26,18 28,32 17,32 17,32
G, 25,48 26,65 25,48 26,65 0 0
G, 25,48 26,65 25,75 26,92 0,27 0,27
Gs 25,48 26,65 26,13 273 0,65 0,65
H 11 14 28,32 | 31,32 17,32 17,32
I 11 13,14 | 29,18 31,32 18,18 18,18
3 26,65 28,32 | 26,65 28,32 0 0
1) 26,65 28,05 26,92 | 28732 0,27 0,27
J; 26,5 27,67 27,3 28,32 0,8 0,65
K 2832 | 31,32 | 2832 | 3132 0 0
L 8,86 18,19 15,03 24,36 6,17 6,17
M 8,86 24,36 8,86 24,36 0 0
N 18,19 20,36 29,15 31,32 10,96 10,96
o) 31,32 | 33,49 31,32 | 33,49 0 0
P 33,49 34,51 33,49 34,51 0 0

Tablo 4.3. Faaliyetlerin Bosluk Siireleri
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Cizelgede de goriildiigii gibi gecikme siiresi 0 olan faaliyetler; A, B, C;, Ca,
Cs, D3, M, Ey, Gy, Ji, K, O ve P faaliyetleri kritik faaliyetlerdir. Kritik yol ise A - B -
Ci-C-C3-D3-M-E;-G;-J;-K-O - P yoludur. Cizelgede gecikme siireleri
stitunundaki sayilar, projenin bitirilmesi icin gerekli olan 34,51 haftayr ge¢irmeden
her bir faaliyetin ne kadar ge¢ baslayabilecegini gostermektedir. Ornegin; E3
faaliyetinin baglamasi1 0,65 hafta gecikse de projenin bitirilme siiresini
etkilemeyecektir.

Projede en c¢ok gecikme siiresine sahip olan faaliyet 18,18 hafta ile I
faaliyetidir. I faaliyetinden sonra 17,76 hafta gecikme siiresi ile D; faaliyeti
gelmektedir. Bu faaliyetler diger faaliyetlere gore daha ¢ok gecikme siiresine sahip
olduklarindan; bu faaliyetlerden diger faaliyetlere Ozellikle de kritik faaliyetlere
zaman ve isgiicii seklinde kaynak aktarimi yapilmasi miimkiindiir. Mesela I (¢ati
faaliyetleri) faaliyetinde calisacak olan bir grup iscinin I faaliyetini herhangi bir
aksatmaya ugratmaksizin B, C;, C,, C; ... gibi kritik faaliyetlerden birisinde

caligmast miimkiindiir.



71

SONUC

Proje planlama teknikleri; bir projenin planlanmasi, programlanmas: ve
kontroliinde kullanilmaktadir. Bu teknikler sayesinde proje yoneticileri projeyi bir
biitiin halinde basit bir sekilde gorebilmekte ve bu sayede projede olusabilecek
aksakliklarin biiyiik bir kismini 6ngorerek gerekli onlemleri alabilmektedirler.

Proje planlama tekniklerinden olan CPM ve PERT teknikleri giinliik hayatta
bir¢cok proje i¢in kullanighdirlar. Mesela bu ¢alismada oldugu gibi insaat projeleri,
bilisim, tiretim savunma gibi alanlarda kullanilmakta ve projedeki verimliligi
artirmaktadirlar. Bu teknikler projelerin; kaynak, maliyet ve zaman acisindan
degerlendirilmesini saglayarak bunlarin olumlu yonde degistirilerek kullanilmasina
imkan vermektedirler. Mesela kaynak ve maliyeti ayni tutarak teknik basari
acisindan higbir farklilik olmadan zaman faktoriiniin daha da kisaltilmas: sayesinde
zaman faktorii lizerinde proje acisindan olumlu degisiklikler yapilabilmektedir.

Bu calismada ingaat projesi insaat konusundaki teknik elemanlarin ve
projenin teknik belgelerinin yardimiyla degerlendirmeden gecirilmistir. Bu
degerlendirmeden sonra projede yapilmasi gereken isler PERT analizine uygun
olarak faaliyetlere boliimlendirilmis ve faaliyetlerin oncelik sirasi belirlenmistir.

Projede ingaatin 42,5 haftada bitirilecegi belirtilmisken, yapilan PERT
analizinde bu projenin hicbir ek maliyet gerektirmeden eldeki kaynaklar daha planl
ve diizenli olarak kullanildiginda 34,51 haftada bitirilebilecegi goriilmiistiir. Bunun
icin izlenmesi gereken kritik yol A-B- C;-C;-C3-D3- M-E;-G;-J;-K-0-
P yoludur ve bu yolun tamamlanma siiresi en uzun siire olan 34,51 haftadur.
Projedeki en gevsek yol ise A-B-O-P yoludur. Bu yolun tamamlanma siiresi 7,53

haftadir.
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