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OZET

OGRETMEN ADAYLARININ DUYGUSAL ZEKA DUZEYLERI VE ETIK
MUHAKEME YE'}‘ENEKL“ERi
(MAKU EGITIiM FAKULTESI ORNEGI)

Ozgiir ONEN

Siileyman Demirel Universitesi, Egitim Yonetimi Teftisi Planlamas1 ve Ekonomisi
Anabilim Dal1 Yiiksek Lisans Tezi, 88 sayfa,
Ocak, 2008

Danisman: Yrd. Doc. Dr. Elife Dogan KILIC

Bu calisma, Mehmet Akif Ersoy Universitesinde 6grenim goren dgretmen
adaylarinin, duygusal zeka diizeyleri ile etik muhakeme yetenekleri arasinda anlaml
bir iliskinin olup olmadigim1 arastirmak varsa aralarindaki iliskiye etkisi
bulunabilecek demografik ozellikleri tespit etmek amaciyla gerceklestirilmistir.

Bu calismada oncelikle alanyazin incelenerek kavramsal yapi agiklanmaya
calisilmis ve ilgili arastirmalarin bulgularina yer verilmistir. Daha sonra anket
teknigi ile elde edilen veriler istatistiksel yontemlerle analiz edilerek yorumlanmaya
calistimistir. Elde edilen bulgulardan yola cikilarak 6gretmen adaylarinin duygusal
zeka diizeyleri ile etik muhakeme yetenekleri arasinda diisiik ancak anlaml bir iliski
oldugu sonucuna varilmis olup bununla birlikte demografik 6zelliklerin bu iliski
tizerinde anlamli bir etkiye sahip olmadigi saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: Etik, Ahlak, Zeka, Duygusal zeka, Duygu.
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ABSTRACT

TEACHER CANDIDATES’ EMOTIONAL INTELLIGENCE LEVELS and
ETHICAL REASONING ABILITIES
(CASE of FACULTY of EDUCATION, MAKU)

Ozgiir ONEN

Siileyman Demirel University,
Department of Educational Management M.A, 88 pages,
January, 2008

Supervisor: Asst. Prof. Dr. Elife Dogan KILIC

This study aims to explore the possible relation between Emotional
Intelligence and Ethical Reasoning Abilities of the students in Mehmet Akif Ersoy
University and tries to find out the effects of the demographic characteristics of the
sample on this relation.

First, literature is reviewed and conceptual context of the study is formed.
Findings of the relevant studies are tried to be explained. Data gathered by survey
method is analyzed by some statistical methods and findings are tried to be
explained. Although, it is understand that there is a low but significant relation
between students’ emotional intelligence and their ethical reasoning abilities, there is
no significant relation found according to demographic characteristics of students.

Key Words: Ethic, Moral, Intelligence, Emotional Intelligence, Emotion.
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GIRIS

1.1. Calismanin Konusu

Son yillarda duygusal zeka olarak adlandirilan yeterliklerin iilkemizde is
yasamina ve iggorenlerin basari diizeylerine etkisinin olup olmadig, varsa diizeyinin

arastirtlmasi onem kazanmaya baslamistir (Titrek, 2000).

Duygusal zeka kavrami performans, is doyumu, ise devam, orgiitsel katilim
ve liderlik konularina olan etkisi sebebi ile yonetim alanindaki arastirmacilarin ve
uygulamacilarin ilgisini ¢ekmektedir (Rozell, Pettijhon ve Parker 2002: 272-289).
Tiirkiye’de de duygusal zekanin, daha ¢ok is yasamina ve isgOrenlerin basari
diizeylerine etkisinin olup olmadigi, varsa diizeyinin arastirilmasi onem kazanmaya
baslamustir (Titrek, 2000). One cikan bir diger unsur ise 6rgiit kiiltiiriiniin 6nemli bir
kismim olusturan ahlaki degerler (Celik, 2000, alintilayan Kahraman, 2003) ve yeni
yonetim yaklasimi olarak ahlaki liderliktir (Bleijerveld, 2001). Ogretmen adaylarmin
ogretimsel lider olma 6zelliginin yan1 sira etik lider ya da bagka bir ifade ile ahlaki
(moral) lider 6zelligine de sahip olmasi gerektigi diisiiniildiigiinde zeka ve etik
degerler arasindaki iliskinin incelenmesi bir zorunluluk olarak ortaya cikmaktadir.
Bu calisma da duygusal zeka ve etik degerlerle ile ilgi yapilan calismalardan yola
cikilarak Ogretmen adaylarinin duygusal zeka diizeyleri ve etik muhakeme
yetenekleri arasinda bir iliski olup olmadigini arastirmak ve aralarindaki iliskiyi

etkileyebilecek bazi1 degiskenleri incelemek amaci ile olusturulmustur.

1.2. Tlgili Yaymnlar ve Cahsmalar

Bu béliimde alan yazinda Tiirkiye’de ve yurt disinda duygusal zeka, etik ve

etik muhakeme yetenegi iizerine yapilan caligmalara yer verilmektedir.

Sivanathan ve Fekken (2001) duygusal zekanin ve etik muhakeme
yeteneginin liderlerin yonetim stillerine olan etkisini 58 tiniversite yurdu yoneticisi
ve bu yoneticilerin davraniglarini ve etkililiklerini degerlendirmek iizere 232

tiniversite O6grencisi ile yine bu yoneticilerin denetmenligini yapan 12 miifettis



tizerinde yapmis olduklari arastirmalarinda, hizmetten yararlanmakta olan dgrenciler
yiilksek duygusal zekd diizeyine sahip yoneticilerin daha ¢ok transformasyonel
(doniisiimcii) liderlik ozellikleri gosterdiklerini ve daha etkili yoneticilik
gerceklestirdiklerini belirtiklerini, ancak miifettislerin daha yiiksek duygusal zeka
gosteren yoneticilerden ziyade daha yiliksek etik muhakeme yetenegi puani alan

yoneticileri etkili olarak gordiikleri sonucuna ulagmiglardir.

Tirri (1999) 33 6gretmen iizerinde yapmis oldugu calismada Ogretmenlerin
karsilasmis olduklar1 etik konularla ilgili ikilemleri incelemis ve 6gretmenlerin

karsilasmis olduklari sorunlar1 dort baslik altinda toplamistir;

1. Ogretmenin yapmus olduklan islerle ilgili sorunlar (116gretmen)
yasamaktadir. Ornegin belirli bir 6grenci ile nasil bas etmek gerektigi ve akademik
anlamda zayif olan bir 6grencinin simif ge¢cmesi ile ilgili olarak karasiz kalma gibi

sorunlarla bas etmede ikilem yasamaktadir.

2. Ogrencinin okul ve odevle ilgili davramslarimin ahlakiligi ile ilgili
sorunlar (10 oOgretmen). Ogretmenler ogrencilerin ailelerinin ve okulun
degerlerinin birbirinden farkli olmas1 durumunda, ogrencilerin 6devlerini yaparken
veya sinav esnasinda 6grencinin kopya ¢ekmeye calismasi durumlarinda ikilemler

yasamaktadirlar.

3. Okulda azinhg olusturan gruplardan gelen 6grencinin haklar ile ilgili
sorunlar (6 ogretmen). Ogretmenler farkli dini inanclara sahip olan Ogrencilere
programda yer alan ve cogunluk grubun inanglari ile ilgili konular1 6gretirken

ikilemler yasadiklarini belirtmislerdir.

4. Okulda 6grencilerin uymasi beklenen genel kurallarla ilgili sorunlar (6
ogretmen) dir. Ogretmenler okulda sigara icmek veya iskambil kagid1 oynamak gibi
okulda yapilmasi yasak olaylarla ilgili olarak genellikle bazi 6gretmenler gérmezden
gelme yontemini secerken, bazi Ogretmenler ise bu tiir durumlar da ikilem

yasamaktadirlar.

Tirri’nin (1999) yapmis oldugu calismada dikkat ¢eken 6nemli konulardan bir
digeri ise Ogretmenlerin, karsilasmis olduklart ikilemlerde genellikle sorunu tek

baslarina ¢cozme egiliminde olduklaridir. Yine ogretmenler, hem ideallerindeki basa



cikma veya degerlendirme yontemleri ile hem de uyguladiklart yontemlerin genel
olarak ayni oldugu, ancak bazi durumlarda not vermeyi bir basa ¢ikma yOntemi

olarak gormelerine ragmen bunu daha az uyguladiklarini belirtmislerdir.

Banerji ve Krishnan (2000) ise transformasyonel liderlik ile etik degerlere
uygun davranista bulunma iizerine, denetci ve denet¢i yardimcilarindan olusan 100
kisilik bir grup ile yapmis olduklar1 caligmalarin da; transformasyonel liderligin alt
boyutlarindan isgorenleri bir amaca yoneltebilme 6zelligi olan telkinsel liderlik ile
riisvet alma ve taraf tutma gibi ozelliklerin olumsuz yonde iliskili oldugunu, yine
entelektiiel tesvik boyutu ile riigvet alma durumunun olumsuz yonde iliskili oldugunu
gozlemlemislerdir. Karizma ve bireysel ilgi gosterme boyutlan ile etik tercihler
yapma arasinda bir iliski goriilmemistir. Is gorenlerin fazla caba gostermeleri ile
liderlerin taraf tutma ve riisvet alma durumlar1 arasinda da bir iliski bulamamuislardir.
Orgiit kiiltiiriiniin, doniisiimsel liderlik ve etik degerler arasindaki iliskiyi etkiledigi

sonucuna ulagmiglardir.

Fisher, Shirolé ve Bhupatkar (2000) 69 Hint ve 425 Ingiliz muhasebeci
arasinda yapmis oldugu calismada Ingiliz ve Hintli yoneticilerin etik tutumlarinin
yaklasik aymi olduklarini tespit etmistir. Ancak Hintli muhasebecilerin ahlaki

anlamda Ingiliz yoneticilere oranla daha fazla sorunla karsilastigini tespit etmistir.

Farrel ve Cobbin (1996) Avustralya’da isletmelerin acikca belirlenmis etik
kurallara sahip olup olmadiklarin iizerine 225 isletmede bir arastirma yapmiglardir.
Yapmis olduklar1 ¢alismalarda, arastirmaya katilan isletmelerden 82 tanesi acikca
belirlenmis etik kurallara sahip olma konusunda olumsuz doniit verirken, 143 isletme

ise acikca belirtilmis etik ilkelere sahip olduklarini belirtmislerdir.

Chow (2000) ise bilisim teknolojileri (IT) sektoriinde gorevli yoneticiler
arasinda yapmis oldugu ¢alismasinda, yoneticilerin etik ilkelerin gerekliligine yiiksek
diizeyde inandiklarim tespit etmistir. Ancak uygulama da daha diisiik puanlar
gosterdiklerini vurgulamistir. Yine bu c¢alismada yoneticilerin, hesap verebilme,
seffaflik, diiriistliik, gizliligin korunmasi ve sosyal sorumlulukla ilgili etik ilkelere
kazan¢ paylasimi ve bireysel davramiglarla ilgili etik degerlerden daha yiiksek
diizeyde deger verdikleri gozlemlenmistir. Ancak Kaptein ve Avelino (2005) 2390

kisi tizerinde yaptiklar1 caligmada katilimcilarin yiizde 76’sinin son bir yil i¢inde



meslektaslarinin veya yoneticilerinin bazi kanunlar1 veya sirket standartlarini
uygulamadiklarint  bildiklerini  belirtmislerdir. Bununla birlikte orgiitler de
kendilerinin ahlaki tutumlarina iliskin olarak isgorenlere yaniltici mesajlar

gonderdiklerini ifade etmektedirler.

Yiiksel (2006), cesitli isletmelerde calisan 247 isgéren iizerinde duygusal
zeka ve performans arasindaki iligkiyi incelemis oldugu tez calismasinda, uluslar
arast alanyazindaki bulgularin tersine duygusal zeka ile performans arasinda anlamh
bir iligki tespit edememistir. Buna sebep olarak ise Tiirkiye’deki yoneticilerin tam
olarak denetleme bilgisine sahip olmadiklarin1 ve Orgiit disindaki sistemlere giiclii
goriinme kaygisini sebep gostermistir. Ancak isgérenlerin demografik 6zelliklerinin,
duygusal zeka ve performans algilar iizerinde anlamli farkliliklar gosterdigini tespit
etmistir. Bu arastirmada aragtirmanin gerceklestirildigi orgiitlerde farkli diizeyde
duygusal zeka ve is performansi degerlerine ulasildig ifade edilmektedir. Calismada
kadin igsgorenler, duygusal zekanin stres yonetimi, sartlara ve cevreye uyum ve
kisiler arasi iletisim boyutlarinda erkek isgorenlere oranla anlamli olarak daha
yiiksek degerler gosterdigi tespit edilmistir. Medeni durum, ¢ocuk sahibi olma ve
kidem gibi demografik faktorlerle is gorenlerin duygusal zekélar1 arasinda anlaml
iliski saptanmamistir. Ancak egitim diizeyleri ve duygusal zeka ile ilgili alt
boyutlarda anlaml iligki tespit edilmistir. Genel olarak egitim diizeyinin olumlu
etkisi oldugu ifade edilmektedir. Calismada isgorenlerin yaglari ile duygusal zeka ve
is performanslar1 arasinda anlamli bir iliski tespit edilmemistir. Sahinkaya (2006) ise
100 pilot iizerinde yapmis oldugu calismasinda, Yiiksel’in (2006) tersine duygusal
zeka ve yas arasinda anlamli bir iliski saptamistir. Yapilan calismalardaki farkli
sonuglara ulasmanin nedeni olarak orneklem grubunun farkli karakteristik 6zellikler

tagiyor olmasi diisiiniilebilir.

Higgs ve Aitken (2003) 40 yonetici ile yapmis olduklar1 ¢alismada duygusal
zeka ile liderlik potansiyeli arasinda alanyazin taramasinda karsilagsmis olduklar

verileri destekleyici nitelikte olumlu yonde iligki tespit etmislerdir.

Rahim ve Minor (2003) ise 222 katilimci ile yapmis olduklar1 ¢alismada

duygusal zeka ile iretimde kalite ve problem c¢Oozme yetenegi arasindaki iligkiyi



incelemisler ve duygusal zeka ile problem ¢6zme yeteneginin ve kaliteli iiretimin

olumlu yonde iligkili olduklarini gézlemlemislerdir.

Bir diger ilgi cekici calisma ise, Vakola, Tsaousis ve 1. Nikolaou. * nin (2004)
137 isgoren iizerinde yapmis olduklari, duygusal zeka ve orgiitsel yenilesme
faaliyetleri arasindaki 1iligkiyi inceleyen calismalaridir. Sonugta degisimi
gerceklestirme ve degisime uyum saglama ile duygusal zeka arasinda anlamli bir
iliski tespit edilmistir. Eriksson’da orgiitsel degisim programlarinin, isgorenlerin

duygular iizerinde etkiye sahip olduklarin1 vurgulamaktadir (2004).

Langhorn (2004) ise calismasinda duygusal zeka ile is performansi, gelir,
miisteri memnuniyeti ve takimin doyumu arasinda bir iliski olup olmadigim
arastirmig ve yoneticilerin duygusal zekalar1 ile performanslari, miisteri
memnuniyeti, takimin doyumu ve birimlerin elde ettikleri iiriin arasinda anlamh

iliskiler tespit etmigtir.

Celikten ve Yeni (2004), okul yoneticilerinin liderlik 6zellikleri iizerine 160
yonetici ve yonetici adayi iizerinde yapmis olduklar1 ¢alismada, bayan yoneticilerin/
yonetici adaylarinin demokratik ve ahlaki otoriteyi Onemseme hususunu en ©On
siralara almalarina ragmen erkek yoneticilerin/ yonetici adaylarinin bu konuyu pek

de onemsemediklerini gbzlemlemislerdir.

Duygusal zeka ile liderlik iizerine, 110 iist diizey yonetici ile yaptiklari
calismada, Gardner ve Stough (2002: 68-72), transformansyonel liderlik davranislari
ile duygusal zekanin anlamh olarak iligkili oldugunu tespit etmislerdir. Bununla
birlikte pasif management-by-expectation liderlik (yoneticinin ciddi bir sorunla
karsilasana kadar etkin faaliyette bulunmadig1 yoneticilik anlayisi) ve laissez-faire
(birakiniz yapsin bikiniz gitsinci yonetici yaklasimi) yonetim tarzi ile ile neredeyse

duygusal zekanin biitiin boyutlar1 arasinda negatif yonde bir iliski gozlemlemislerdir.

Tiirkiye’de ve Tiirkiye disinda yapilan caligmalarda duygusal zekanin ve etik
muhakeme yeteneginin dogasi iizerine yapilan ¢alismalar, bunlarin is performansina,
yenilesme caligmalarina etkisi ve oOrgiit kiiltiirii icinde etik degerlerin varligi ve
bunlarin o6rgiit iklimine etkisi gibi konularin arastirildigi gézlemlenmektedir.

Alanyazin incelemesi sonucunda caligmalarin biiyiik cogunlugunun isletmelerde



yapilmis olmas1 egitim alaninda yapilan calismalarin az olmasi dikkate deger bir

durum olarak ortaya konulabilir.

1.3. Problem Durumu

Bu baslik altinda ¢alismanin problem durumu ele alinmakta, calismanin
neden yapilmasi gerekliligi {izerinde durulmakta, zeka ile ilgili tanmimlar ve
yaklasimlara yer verildikten sonra ikinci boliimde daha kapsamli olarak ac¢iklanmaya

calisilmaktadir.

Zeka iizerine yapilan calismalar uzun yillar ¢ogunlukla bilissel yapilarin
kullanilmasi {izerine durmustur. Ancak 20. yiizyilin sonlarina dogru Gardner (1993)
ve Sternberg (1988) gibi teorisyenler, daha kapsamli kavramsal zeka yaklasimlarini
One siirmiislerdir. Sosyal bilimcilerin basat unsur olarak ele aldiklar1 duygusal zeka
gittikge daha yiiksek diizeyde ilgi ¢cekmektedir (Rahim ve Minors 2003: 150-155).
Aslinda psikoloji biliminin ¢alisma alaninda olmasina ragmen “ duygusal zeka”
kavrami performans, is doyumu, ise devam, orgiitsel katilim ve liderlik konularina
olan etkisi sebebi ile yonetim alanindaki arastirmacilarin ve uygulamacilarin ilgisini

cekmektedir (Rozell, vd., 2002: 272-289).

Duygusal zeka yetenekleri egitimle gelistirilebilir ve gii¢lendirilebilir
(Yesilyaprak, 2001: 144 alintilayan Titrek, 2000: 3 ve Moriarty ve Buckley, 2003:
98-110). Duygusal zekanin gelisimi anaokulundan yiiksekdgrenime kadar, her egitim
kademesinde Onemlidir. Duygusal zekanin ihmal edilmesi, biligsel zeka
kapasitesinin daha ¢ok ve daha etkili kullanilmasini engeller. Dolayisiyla duygusal
zekdnin gelisimi akademik basariyr da artirmaktadir (Yesilyaprak, 2001: 144
alintilayan Titrek, 2000: 3).

Degisen diinyada sadece orgiitler degil, orgiitleri yoneten insanlarin beklenti,
alg1 ve inanglar1 da degismektedir. Dolayisiyla yeni diinya diizeninde bu degisimi

destekleyecek etik kurallarin olusturulmasi gerekir.(Celik, 2006)

Yonetim alaninda gelistirilen liderlik yaklasimlari, liderlik alaninda farkli

bakis acilar1 getirmislerdir. Vizyoner liderlik, doniisiimcii liderlik, stratejik liderlik,



ogretimsel liderlik gibi ahlaki liderlik de son yillarda iizerinde ¢ok fazla durulan bir
liderlik yaklagimidir. Ahlaki liderlik diger liderlik yaklasimlarindan farkli olarak
ahlaki otoriteye dayanmaktadir. Ahlaki liderlik, ahlaki degerleri ve ilkeleri
olusturma, gelistirme ve izleyenleri ahlaki degerlere uygun davranmaya yonlendirme
stirecidir. Okul yoneticisi ahlaki bir lider olarak Ogretmenler ve 6grencileri ahlaki
degerlerle etkilemeye calisir. Okulda ahlak odakli bir liderlik davranisi
sergileyemeyen okul yoneticileri, okulu ahlaki bir kirlenme siirecine itebilirler.
Orgiitsel kirlenme olarak ele alinan ahlaki kirlenme orgiitii giivenilir bir kurum
olmaktan uzaklastiracaktir. Ahlaki kirlenme, ahlaki degerlerin yok olmasi anlamina
gelmektedir. Ahlak degerlerin asinmasi, okulda ahlaki acidan bir kargasa ortami

olusturacaktir. Bu durumda daha fazla ahlaki liderlige ihtiya¢ duyulacaktir.

1.4. Problem Ciimlesi

Mehmet Akif Ersoy Universitesi Egitim Fakiiltesinde dgrenimlerine devam
eden Ogretmen adaylarinin duygusal zekalar1 kontrol edildiginde demografik
ozelliklerine (Cinsiyetlerine, yaslarina, boliimlerine, biiyiidiikleri yerlesim yerlerine)

gore etik muhakeme yetenekleri arasinda anlam bir fark var midir?

1.4.1. Alt Problemler

1. Ogretmen adaylarimin  duygusal zekélar1 ile etik muhakeme
yetenekleri arasinda anlamli bir iliski var midir?

2. a) Ogretmen adaylarmin etik muhakeme yetenekleri arasinda,
cinsiyetlerine gore anlamli bir fark var midir?
b) Ogretmen adaylarinin duygusal zekalar1 kontrol edildiginde,
cinsiyetlerine gore, etik muhakeme yetenekleri arasinda anlami bir

fark var midir?

3. a) Ogretmen adaylarinin duygusal zeka diizeyleri arasinda,

cinsiyetlerine gére anlamli bir fark var midir?



b) Ogretmen adaylarinin etik muhakeme yetenekleri kontrol
edildiginde, cinsiyetlerine gore, duygusal zeka diizeyleri arasinda

anlamli bir fark var midir?

a) Ogretmen adaylariin etik muhakeme yetenekleri arasinda, yas
gruplarina gore anlamli bir fark var midir?

b) Ogretmen adaylarmin duygusal zekd diizeyleri kontrol
edildiginde, yas gruplarina gore, etik muhakeme yetenekleri
arasinda anlamli bir fark var midir?

a) Ogretmen adaylarmin duygusal zeki diizeyleri arasinda, yas
gruplarina gore anlamli bir fark var midir?

b) Ogretmen adaylarinin etik muhakeme yetenekleri kontrol
edildiginde, yas gruplarina gore duygusal zeka diizeyleri arasinda
anlaml bir fark var midir?

a) Ogretmen adaylarmin etik muhakeme yetenekleri arasinda,
boliimlerine gére anlamli bir fark var midir?

b) Ogretmen adaylarinin  duygusal zekd diizeyleri kontrol
edildiginde, boliimlerine gore etik muhakeme yetenekleri arasinda
anlaml bir fark var midir?

a) Ogretmen adaylarinin duygusal zekalar1 arasinda, boliimlerine
gore anlaml bir fark var midir?

b) Ogretmen adaylariin etik muhakeme yetenekleri kontrol
edildiginde, bolimlerine gore duygusal zeka diizeyleri arasinda
anlaml1 bir fark var midir?

a) Ogretmen adaylarmin etik muhakeme yetenekleri arasinda,
biiylimiis olduklar1 yerlesim birimlerine gore anlamli bir fark var
midir?

b) Ogretmen adaylarmin duygusal zeka diizeyleri kontrol
edildiginde, biiyiimiis olduklar1 yerlesim birimlerine gore etik

muhakeme yetenekleri arasinda anlamli bir fark var midir?



a) Ogretmen adaylarinin duygusal zeka diizeyleri arasinda,
biiylimiis olduklar1 yerlesim birimlerine gore anlamli bir fark var
midir?

b) Ogretmen adaylarinin etik muhakeme yetenekleri kontrol
edildiginde, biiylimiis olduklar1 yerlesim birimlerine gore duygusal

zeka diizeyleri arasinda anlamli bir fark var midir?

1.5. Sayiltilar

1.

Arastirmaya katilan 6gretmen adaylar1 anketlere samimi ve icten yanit

vermislerdir.

2. Olgekler yeterli gecerlik ve giivenirlikleri diizeyine sahiptir.

1.6. Smirhhiklar

1.

Aragtirma 2006-2007 egitim-0gretim yilinda Egitim fakiiltesinde
ogrenimlerine devam eden 6gretmen adaylari ile sinirlidir.

Arastirmanin veri ve durumlar1 20062007 egitim-0gretim yilindaki veri
ve durumlar ile sinirhidir.

Aragtirmanin  sonuglart tiim egitim fakiiltesinde ya da egitim
fakiiltelerinde  Ogrenimlerini  siirdiren  O6gretmen adaylar1  igin

genellenemez.

1.7. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amact Mehmet Akif Ersoy Universitesi Egitim Fakiiltesinde

ogrenimlerini siirdiirmekte olan Ogretmen adaylarinin duygusal zeka diizeyleri

kontrol edildiginde demografik Ozelliklerine gore etik muhakeme yetenekleri

arasinda anlaml bir iligkinin olup olmadiginmi aragtirmaktir.
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1.8. Arastirmanin Onemi

Yirmi birinci yiizyil bilim ve insan kaynaklarina énem veren bir ¢cagdir. Bu
cagda bilginin iiretilmesi ve pazarlanabilmesi i¢in duygularin etik ilkelere bagh
olarak yonetilmesine gereksinim duyulmaktadir. Duygusal zekanin is ahlaki {izerinde
de onemli bir etkisi oldugu belirtilmektedir. Goleman (2005) duygusal zekanin
Ogelerinin sosyal davranislan etkileyebilecegini ve olumlu ahlaki davraniglar tesvik
edecegini belirtmektedir. Duygusal zeka, tahrik edici baskilar1 uygun bir sekilde
reddetme ve degisikliklere uyum saglama yetenekleri ile iligkilidir. Kendi kendilerini
giidiileyen isgorenler, icsel olarak giidiilenmislerdir ve miicadeleyi severler. Sosyal
farkindalig1 yiiksek bir insan, bir eylemde bulunacagi zaman bagkalarinin duygularini
da goz oOniinde bulundurur. Bu insanlar diger isgorenlere karsi sevecendir ve
kendilerini bagkalarinin yerine koyabilirler (Deshpande ve Joseph, 2001:77). Yine
diinyada basarili yoneticiler, liderler, politikacilar vs. sosyal zekas: ve duygusal

zekasi yliksek olan bireylerdir (Selguk, Kayili ve Okut, 2004: 9)

Gelecegin insan profilini yetistirecek 0gretmen adaylarinin etik ilkeler i¢inde
duygu yonetiminde ne kadar basarili olduklarini belirlemek acisindan bu c¢alisma
onem tasimaktadir. Yine bu ¢alisma duygusal zeka ile etik arasindaki iliskiyi ortaya
cikarama acisindan ilk olmasi nedeni ile 6nemlidir. Buradan elde edilen bulgular

15181 altinda diger arastirmacilara yardimci olacag diisiincesi ile 6nem tasimaktadir.
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BiRINCi BOLUM

KAVRAMSAL YAPI

Bu boliimde duygu, zeka, duygusal zeka, etik ve ahlak kavramlari alanyazin

incelenerek aciklanmaya calisilmaktadir.

2.1. Duygu

Giinliik hayatta oldukca sik olarak kullanilan bir terim olan duygu c¢ok
karmasik bir psikolojik yapidir ve farkli yazarlar duygu terimini degisik sekillerde
tanimlanmaktadir. Brakel 1994’de duygunun 22 taniminin bulundugu bir tablo

yayimlamistir (Alintilayan Yiiksel, 2006: 9).

Duygunun so6zliik anlamina bakildiginda Tiirk Dil Kurumu, belirli nesne, olay
veya bireylerin insanin i¢ diinyasinda uyandirdig izlenim, onsezi, kendine 6zgii bir
ruhsal hareket ve hareketlilik olarak tanimlamaktadir

(http://www.tdk.org.tr/tdksozluk/sozbul.asp?kelime=duygu).

Duygu (emotion) sozciigii Latince “motere” (hareket etmek) fiilinden

2

tiiretilmistir, “e-” on eki getirildiginde uzaklagsma anlami kazanmis olur ve bu da her

duygunun bir eyleme yonelttigi fikrini vermektedir (Goleman, 2005: 20).

Goleman (2005: 46) duyguyu bireyin 6grenme potansiyelini harekete
gecirerek 0grenmesini saglayan, soru sormasini saglayarak bilinmeyeni aramaya iten,
kapasitesini gelistiren ve Ogrenileni pratige gecirerek tavir almasini saglayan
ozellikler olarak tanimlamaktadir, bu agidan bakilinca duygu bireyi dgrenmeye ve

ogrendiklerini kullanmaya yonelten bir gii¢ gibi algilanabilir.

Cevizci’ ye (1999: 268) gore duygu, duyumsadigimiz her sey, Ornegin
tutkularimiz, degisik siddetlerdeki heyecanlarimiz, ask, sevgi gibi hallerimiz, genel
ve i¢cgiidiisel egilimlerimizdir (Alintilayan, Mabogoglu, 2006: 22). Mayer ve Salovey
(2001: 424) ise duyguyu psikolojik yanitlari, algilar1 ve bilingli farkindaliklar1 iceren

bircok psikolojik alt sistemleri koordine eden i¢sel olaylar olarak tanimlamislardir.



12

Cooper ve Sawaf (2000: 77) duygulari, bireyin i¢inde ortaya ¢ikan degerleri
harekete geciren ve davranisi sekillendiren enerji akimlaridir ve ¢evreye yayilarak

bagkalarimi etkilemektedir seklinde nitelemektedir.

Duygular genellikle ya bir etkiye karsi ya da sosyal olarak yapilanmis bir
olguya kars1 igsel bir cevap olarak tanmimlanmaktadir. Verilen bir durumda ortaya
¢ikan duygularin sebepleri vardir. Ornegin, bir kisiye kizildiginda ortada kizilacak
bir durum vardir (Eriksson, 2004). Fineman (1993) da duygularin sosyal igerikleri
disinda tamamen anlasilmaz olduklarini, ¢iinkii ¢ogu insanin duygularinin onceki
sosyal yasantilar1 sonucu Ogrenilmis, yorumlanmigs ve kiiltiirel olarak kendine has

ozellikler kazanmis oldugunu diisiinmektedir.

Fineman ve Gabriel (2000) duygu kavraminin ozelliklerini soyle
siralamaktadirlar;

®  Duygu sosyal bir olgudur; sosyal iletisime verilen kisisel tepkiler olan
hislerin aksine, duygular Kkiiltiirlere gore sekillenir. Bununla birlikte
hisler ve duygular kiiltiirlere gore uzlagtirilir.

e Duygular dil yoluyla tanimlanarak olusturulur ve dinleyicilerin
varligiyla hayata gecirilir. Dinleyiciler cok Onemlidir. Sosyal ve
kiiltiirel baglam farkli dinleyiciler (kisinin kendisi, sevilen biri,
igveren, isgoren vb.) ic¢in duygularin disavurumuna 6zgii kelime
bilgisi ve kurallar1 saglar.

¢ Duygular davranislarin 6grenilmis yonii ve 6zel durumlaridir. Bunlar,
farklilik, statii, yetki ve konum iligkilerini tanimlamada aractirlar.

¢ Duygular tamamen biling dis1 degildirler, aksine bir¢ok durumda,
bilin¢li yargilamay1 yansitirlar.

®* Duygu isi, sosyal olarak duygularin disavurumunu gosteren kisisel

hisleri saklamak icin harcanan psikolojik ¢abay1 gosterir.

Duygu kavraminin yani sira duygu kiimelerinden de bahsedilmektedir. Bu

kiimelerin baslicalar1 sunlardir (Sahinkaya, 2006: 25-26);
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Ofke: Hiddet, hakaret, icerleme, gazap, tikkenme, kizma, sinirlenme, hing,
kin, rahatsizlik, alinganlik, diismanlik ve belki de en u¢ noktada patolojik nefret ve

siddet.

Uziintii: Aci, keder, nesesizlik, kasvet, melankoli, kendine acima, yalnzlik,

can sikintisi, umutsuzluk ve patolojik oldugunda siddetli depresyon.

Korku: Kaygi, kuruntu, sinirlilik, tasa, hayret, siiphe, uyaniklilik, vicdan

azabi, huzursuzluk, ¢cekinme, iirkme, dehset, patolojik oldugunda ise fobi ve panik.

Zevk: Mutluluk, cosku, rahatlama, tatmin, haz, seving, eglenme, gurur, tensel
zevk, heyecan, hosnutluk, kendinden ge¢me, asir1 zindelik, kapris ve en u¢ noktada

mani.

Sevgi: Kabul gorme, dostluk, giiven, iyilik, yakin ilgi, sadakat, hayranlik,
asir1 tutkunluk, muhabbet.

Saskinlik: Sok, hayret, afallama, merak.

igrenme: Hor gorme, asagilama, kiiciimseme, tiksinme, nefret etme,

hoslanmama, itici bulma.

Utang: Sucluluk, mahcubiyet, hayal kirikligi, pismanlik, kiiciik diisiirme,

tiziilme ve cile.

2.2. Zeka

Soyut bir kavram olan zekanin ilk kullanimi Aristoteles’e kadar
uzanmaktadir, Latince “intelligentia” kokiinden tliremis olan zeka terimini
alanyazinda ilk olarak Cicero’nun kullandig1 diisiiniilmektedir (Biimen, 2004: 1).
Zeka kavraminin bugiine dek pek ¢ok tanimi yapilmis ve bu konuyla ilgilenen farkli
disiplinler kendine uygun tamimlar ortaya koymuslardir (Demirel vd., 2006: 7).
Psikologlar zekayr duyumlardan kaynaklanan bir 0grenme giicii olarak nitelerken
(Kuzgun, 2004: 15), egitimciler ise zekdyr insanin zihinsel islevlerini veya
performanslarin1 temel alan testleri gelistirerek kendilerinin hazirladiklar1 “testlerin
olctiigii nitelik” olarak tanimlamiglar ve bu testlere Intelligence Quotation (IQ) adim

vermislerdir (Saban, 2005: 3).
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Bu baglamda, IQ testlerinden yararlanarak, zekayi ilk olarak Galton dl¢meye
calismistir (Biimen, 2004: 4). Zekay1 6grenme giicii olarak goren Galton, 1Q ile ilgili
bireysel farklarin duyumlardan basladiini, insanin duyu organlari ne derecede
keskin ise zekasinin da o derece iyi isleyecegini, duyum keskinligi ve zeka arasinda
bagint1 kurulabilecegini diislinmiistiir (Alintilayan Kuzgun, 2004: 16). Galton
zekanin kalitsal oldugunu savunmus, seckin ailelerin seckin cocuklarinin olmasinin
sebebini de buna baglamaktadir (Alintilayan Titrek 2003: 22). Ancak Kuzgun (2004:
60) zekanin veya yeteneklerin IQ testleri ile dl¢iilmesi ve bu testlerin skorlarindan
yararlanilarak kararlar alinmasi ile ilgili olarak artik bir takim olumsuz kanilarin
olustugunu belirtmektedir. Kuzgun, bu testlerin uzun yillar boyunca ilkdgretim
cagindaki c¢ocuklari, egitimden yararlanma giiclerine gore gruplamak icin
kullanildigin1 ancak insanlarin gizilgiiclerinin daha iyi analiz edildik¢e aslinda bunun
cok da saglikli bir yontem olmadigini belirtmektedir. Ayrica bireyin gelisim
temposunu, i¢inde bulundugu toplumsal ve ekonomik kosullar ile saglik durumunun
da dikkate alinarak degerlendirilmesinin daha yararli oldugunu vurgulamaktadir

(Kuzgun, 2004: 60).

Binet’e gore ise zeka bellek alani, duyum keskinligi ve tepki hizi gibi basit
zihinsel o©gelerle degil; kavrama, hiikkim verme, akil yiriitme gibi karmasik
islemlerle kendini gostermektedir (Alintilayan Demirel vd., 2006: 8). Buradan yola
cikarak Binet, zekanin bireyi ¢coziimii yiiksek zihinsel islemler gerektiren problem
durumlar1 ile kars1 karsiya getirerek Olgiilebilecegini diisiinmiistiir (Alintilayan

Selguk vd., 2004: 2).

Ancak Spearmen zekanin tek bir temel yapidan olugmadigini, her tiirlii zihin
etkinliginde rol oynayan genel bir zihinsel enerjinin var oldugunu 6ne siirmiis ve
buna “g” faktorii adim1 vermistir. Bununla birlikte farkli zihinsel beceriler icin bir¢ok
ozel faktoriin var oldugunu belirtmis ve bu 6zel faktorlere de “s” adim vermistir

(Alintilayan Demirel vd., 2006: 8).

Spearmen’in iki faktorlii zekd kuramindan yola c¢ikarak, Thorndike
caligmalar1 sonucunda zekay1 soyut zeka, mekanik zeka ve sosyal zeka olmak iizere
tice ayirmistir (Alintilayan Kuzgun 2004: 21-22). Thorndike’ a gore zekanin diizey,
genislik ve hiz olmak iizere de ii¢ boyutu vardir (Alintilayan Selcuk vd., 2004: 3-6).
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Biimen (2004) ise, Thorndike’in ii¢ boyutlu zeka diizeyini Soyut zeka; Sosyal zeka
ve Mekanik zeka olarak iice ayirmaktadir. Biimen, soyut zekdyi say1 ve kelime
cinsinden sembolleri ve kullanma yetenegi olarak tamimlarken; Sosyal zekayi,
insanlar1 anlama ve onlarla basarili iligkiler kurabilme yetenegi olarak ifade
etmektedir. Mekanik zekay ise; cesitli arag-gere¢ ve makineleri anlama kullanma

yetenegi seklinde dzetlemektedir.

Zekanin farkli faktorlerden olustugunu ileri siiren bir diger arastirmacida
Guilford’tur (1967), (Alintilayan Kuzgun, 2004: 23-25). Guliford (1967) zekanin
birbirinden ayr1 ancak ortak Ozellikleri nedeni ile gruplanabilecek 120 faktérden
olustugunu 6ne siirmiistiir (Alintilayan Kuzgun 2004, 23-25). Thurstone (1961) > a
gore ise zihinsel farkliliklar “g” faktoriinden degil, birbirinden farkli on iki faktorden
kaynaklanmaktadir, ancak bunlardan sadece yedi tanesini adlandirabilmistir. Bunlar;

a) Sozel yetenek; okudugunu anlama, sozciik iliskileri, benzer ya da farkli
sozciikleri bulma, sozciik bilgisi,

b) Sozciikk akiciligi; uyakli sozciikler bulma, belirli bir Olciite uygun
sOzctukleri siralama,

c¢) Sayisal yetenek; basit aritmetik islemleri hizli ve dogru yapma,

d) Akil yiiritme (muhakeme); mantiksal iligkileri gérme sayr ya da sekil
dizilerinin kurallarini bulma,

e) Bellek; sozciik ¢iftlerini ezberleme, soylenen bir dizi sayiy1 tekrarlama,

f) Uzaysal yetenek; sekil ya da nesnelerin uzayda (zihinde) dondiiriilmeleri ya
da herhangi bir degisiklige ugratilmalar1 halinde alacaklar1 konumu tasarlama,

g) Algisal hiz; gorsel ayrintilari, benzerlikleri ya da ayriliklart hizli ve dogru

olarak algilamadir (Alintilayan Kuzgun, 2004: 22).

Zeka ile ilgili olarak Gardner (2005) ise insanlarda tek bir zekanin (yetenegin)
olmadigini, IQ testlerinin sadece s6zel ve mantiksal-matematiksel zekayr ol¢tiigiinii
ancak bireylerde birbirinden farkli 8 yetenegin hata heniiz net olarak
tanimlayamadigi bir yetenekle beraber 9 yetenegin (Gardner heniiz tam olarak
tanimlayamadig i¢cin bu durumu 8% farkli yetenek seklinde isimlendirmektedir)
oldugunu bunlarin her birinin zekd olarak ele alinmasi gerektigini ileri siirmiigtiir.

Gardner’ a gore beynin bir boliimiiniin hasarli oldugu durumlarda bireylerin bazi
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yetileri gerceklestiremedigini ancak diger islevleri basariyla gerceklestirdigini
disiinmektedir (Selcuk vd., 2004: 9-11) bu durumda bireylerde tek bir zeka
yapisindan veya zihin giiclinden bahsetmenin dogru olmayacag diisiiniilebilir.
Gardner’1n belirlemis oldugu zeka tiirleri (burada heniiz net olarak tanimlanmadigi

icin 9. zeka tiiriine deginilmeyecektir) asagidaki gibi 6zetlenebilir;

Sozel-Dilsel zeka. Bir dilin temel islemlerini ve soOzciikleri agikca
kullanabilme yetenegidir, okuma, yazma, dinleme, konusma ve iletisim kurma bu
zeka tiiriiniin en belirgin 6zelligidir (Cepni vd. 2005: 52 ve Gardner, 2005: 3). Sozel-
dilsel zekasi yiiksek bireyler iyi Oykii, fikra, masal vb. anlatir, ciimleleri dinler,

yorumlar, farkli bir tarzda ifade eder ve soylediklerini hatirlarlar (Vural, 2004: 239).

Mantiksal-matematiksel zekd. Sayilar1 etkili olarak kullanabilmek veya
olaylar arasinda sebep sonug iliskisi kurmak, bu suretle olaylarin olusumu ve isleyisi
hakkinda etkili bir sekilde mantik yiiriitebilme kapasitesi bu zekd alami ile
iliskilendirilmektedir (Saban, 2005: 8 ve Gardner, 2005: 3). Mantiksal-matematiksel
zekast yiikksek olan bireyler somut cisimleri soyut sembolik ifadelere
doniistiirebilirler. Hipotezler kurup bunlar1 sinaya bilirler, zihinsel matematikte
hizlidirlar ve nesnelerin nasil ¢alistigina dair sorular sorarlar (Vural, 2004: 239 ve

Gardner, 2005: 3).

Gorsel-uzaysal zekd. Bir bireyin c¢evresini objektif olarak gdzlemlemesi,
algilamasi ve degerlendirmesi ve bunlara bagl olarak da dis cevreden edindigi gorsel
ve uzaysal fikirleri grafiksel olarak sergilemesi kabiliyetidir (Saban, 2005: 8 ve
Gardner, 2005: 4). Bu tiir zekas: yiiksek bireyler, bir nesnenin farkli acilardan
perspektifini anlayabilir, onu zihninde canlandirabilirler, resimler ve sekillerle

diisiiniirler ve harita tablo ve diyagramlar1 kolayca anlayabilirler (Vural, 2004: 239).

Bedensel-kinestetik zekd. Bu zeka alani, bir kiginin bir problemi ¢6zmek, bir
model ingsa etmek veya bir iiriin meydana getirmek icin viicudunu veya bazi
organlarim1 kullanabilme becerisi ile ilgilidir (Cepni, 2005: 52 ve Gardner, 2005: 4).
Bedensel- kinestetik zekasi yliksek olan bireyler viicut hareketlerini rahatlikla ve
ustaca kullanir, bedeninin farkindadir, rol ve drama yapmada yeteneklidir zihni ile

bedeni arasinda giiclii bir bag vardir (Biimen, 2004: 14-15).
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Miiziksel zekd. Miizigin ve ritmin yapisina deger verme, miizikle ilgili
semalar olusturma, seslere karst duyarli olma, melodi ritim ve sesleri taklit etme,
tanima, yaratma ve ton ile ritimlerin degisik 6zelliklerini kullanma miizik zekasi ile
ilgili becerileridir (Biimen, 2004: 13-14 ve Gardner, 2005: 4). Miiziksel zekasi
yiiksek olan bireylerin seslere nota ve ritimlere kars1 6zel ilgisi vardir, ritmik ve tonal
kavramlar1 tanir ve kullanir ¢cevreden veya miizik aletlerinden gelen seslere karsi

duyarhdir (Vural, 2004: 239).

Sosyal zeka. Bu zeka alam ise cevredeki bireylerle sozlii ve sozsiiz iletisim
kurma, insanlar1 anlama, kisilerin ruh durumlarin1 ve yeteneklerini tanima, insanlarin
farkli 6zelliklerinin farkina varma gibi 6zellikleri ifade etmektedir (Cepni, 2005: 53
ve Gardner, 2005: 4). Bu zeka tiirii yiiksek olan bireyler farkl kiiltiirlere ve yasam
tarzlarina merakhidirlar, erken yasta toplumsal ve politik konulara ilgi duyabilirler,
arkadaslar1 ile oynamaktan hoslanirlar, ikna becerileri yiiksektir ve dogal lider

roliindedirler (Vural, 2004: 239).

I¢sel(ozedoniik) zekd. Icsel zeka, bir kisinin kendisini tanimasi ve kendisi
hakkinda sahip olugu bu bilgi ve anlayis ile cevresinde uyumlu davranislar
sergilemesi yetenegidir (Saban, 2005: 13 ve Gardner, 2005: 5). I¢sel zekas: yiiksek
olan bireyler yasadiklar1 olaylar veya deneyimler iizerine ¢ok fazla diisiiniirler kendi
iclerinde bir deger ve anlayis sistemi olustururlar, yasam felsefelerini olusturmaya
yonelik bir arayis i¢indedirler bireysel calismalardan zevk alirlar ve ozgiirliiklerine

diiskiindiirler (Vural, 2004: 239).

Dogact zekd. Dogaci zeka, kisinin ¢evredeki bitki ve hayvanlarin tiirlerini
fark ettiklerinde ve alt tiirlerin siniflandirma prensiplerini yaratabildiklerinde ortaya
cikmaktadir (Biimen, 2004: 18 ve Gardner, 2005). Dogac1 zekasi yiiksek olan
bireyler saglikli bir ¢evre olusturma bilincine sahiptirler ve c¢evrelerindeki dogal
kaynaklara, hayvanlara ve bitkilere kars1 olduk¢a meraklidirlar (Saban, 2005: 15). Bu
zeka tiirli yiikksek olan bireyler ise insanin ve kendinin var olus nedenini diisiiniirler,
farkli canli isimlerine karsin dikkatlidirler, degisik canli tiirleri onlar icin ¢ok
cekicidir, dogadaki canlilar1 incelemekten hoslanirlar seyahat etmeyi ve belgeseller

izlemeyi severler (Vural, 2004: 239).
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Zeka ile ilgili calisanlardan bazilar1 zekayr nicel ve nitel anlayis olarak

smiflandirip karsilastirirken; bazilart da zekdyr eski ve yenis anlayisa gore

siniflandirip karsilastirmaktadir. Asagida sekil 1.1.°de eski ve yeni anlayisa gore

zekaya bakis acilarinin karsilastirmasi yapilmaktadir.

Zekaya iliskin eski anlayis

Zekaya iliskin yeni anlayis

1. Zekda  dogustan  kazanilr,
sabittir ve bu nedenle de asla
degismez

2. Zeka niceliksel olarak

Olciilebilir ve tek bir sayiya

indirgene bilir.

3. Zeka tekildir.

4. Zeka gercek hayattan
soyutlanarak (yani zeka testleri
ile) ol¢iiliir

5. Zeka, ogrencileri belli

seviyelere gore siniflandirmak

ve onlarin gelecekteki
basarilarin1 tahmin etmek icin

kullanilabilir

1.

Bir bireyin genetiksel olarak kaliimla
getirdigi zeka kapasitesi iyilestirilebilir,

gelistirilebilir ve degistirilebilir.

Zeka herhangi bir performansta, iiriinde

veya problem ¢Ozme  siirecinde
sergilendiginden sayisal olarak
hesaplanamaz.
. Zekd, coguldur ve cesitli yollarla
sergilenebilir.

. Zeka gercek hayat kosullarindan ve

durumlarindan soyutlanamaz.

Zeka ogrencilerin sahip olduklar gizil

giicleri veya dogal potansiyelleri

anlamak ve Ogrenciler basarmak icin
farkli

uygulayabilecekleri yollar1

kesfetmede kullanir.

Sekil 1.1. Zekaya lliskin Yeni ve Eski Bakis Acillarimin Karsilastirmasi
Kaynak: Saban 2005: 4; Biimen, 2004: 5; Sel¢uk, Kayili ve Okut, 2004: 11

Tiim bu tamimlardan yola ¢ikarak zekayi, bireyin karsilasmis oldugu problem

durumlarin1 ¢6zmesini, kendini anlamasini ve cevre ile uyumunu saglamasina

yarayan zihinsel beceriler, yeterlilikler biitiinii olarak tanimlamak miimkiindiir.

Goleman ise Thorndike’in sosyal zekd adini verdigi zeka tiirii iizerinde

durmus ve duygusal zekd kavramini ortaya koymustur

(Selguk vd., 2004: 2-3).

Ozellikle zekaya iliskin yeni bakis acisinin merkezine duygusal zekd kavramu




19

yerlestirmistir. Duygusal zeka, bu siirecteki yeni gelismeleri daha mantikli olarak
aciklamis ve kabul gormiistiir. Duygusal Zeka Kurami (EQ) ile ilgili ¢caligmalarda,
salt mantik kullanma, akil yiirlitme ve say1 ezberlemenin bilissel zekali (IQ)
insanlarin gerek is gerekse 6zel yasamlarinda her zaman en basarili kisiler arasinda
olmadiklarini ortaya koymaktadir (Cooper ve Sawaf, 2000). Asagida duygusal zeka

kavrami agiklanmaya calisilacaktir.

2.3. Duygusal Zeka

Zeka cesitleri icerisinde insanlarin giinliikk yasaminda onemli bir yer tutan ve
giiniimiizde insan kaynaklarin1 olumlu ya da olumsuz olarak yonlendiren zeka tiirii
duygusal zekadir. Insan zekdsimin kapsam ve isleyisi, mantik ve diger bilissel
siireclerle birlikte duygusal siirecleri de icerir (Oner, 1996 alintilayan Acar, 2002).

Bu baglik altinda duygusal zekanin tanimi ve ozelliklerine yer verilmektedir.

Gardner coklu zeka kuraminda, insanlarin kisisel ve kisiler arasi (sosyal) zeka
tiirtine sahip olduklarin1 ve bu zekanin bilissel Ogeler kadar onemli oldugunu
belirtmektedir. Diger bircok teorisyen Gardner’in bu diisiincesini temel alarak

duygusal zeka anlayisini gelistirmislerdir (Kauthold ve Johnson, 2005: 4).

Biligsel yeterliliklerin haricinde zekanin bagka bir formunun olabilecegine
dair anlayis aslinda cok da yeni degildir (Moriarty ve Buckley, 2003) , Wechsler
zekanin biligsel olmayan, duygusal yanlarii da olgmeden gercekten zekanin
Olcebilecegini diisiinmemektedir (Alintilayan Moriarty ve Buckley, 2003: 100).
Goleman’a (2005) gore beynin diisiinen parcasi, beynin duygusal parcasindan
tiremektedir, beynin diisiinen ve duygusal parcalar1 genelde yaptigimiz her seyde
birlikte calisir ve gerek is yasaminda gerekse 6zel yasamda basarili olmak, insanlarin

duygusal zeka becerilerine baghdir.

Kisisel basarinin ve insanlarla iletisim kurmanin arkasindaki itici gii¢ olarak
tanimlanan duygusal zekanin ( Harrod ve Scheer, 2005: 2) hala asil dogasina karsin
bir uzlas1 s6z konusu degildir (Barling vd. 2000: 158). Goleman (2005) duygusal
zekayi, kisinin kendi duygularini anlamasi, baskalarinin duygularina karsin empati

gelistirebilmesi ve duygularini yasamini zenginlestirecek sekilde diizenleyebilme
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yetisi olarak tanimlamaktadir. Mayer ve Salovey (1990: 424-426) ise duygusal
zekayi, bireyin kendisinin ve digerlerinin hislerini ve duygularim izleme, bunlar
arasinda ayrim yapma ve bu siirecten elde ettigi bilgiyi, diisiince ve davranislarinda
kullanabilme yetene8i ile ilgili olan sosyal zekanin bir alt bi¢imi, olarak

tanimlamaktadirlar.

Duygusal zeka, bireyin kendi hislerini ve duygularin1 yonetmesi ve farkinda
olmast; hassas olmasi ve digerlerini etkilemesi; kendi motivasyonunu giiclendirmesi
ve motivasyonunu dengede tutmasi, dikkatli bir sekilde yonlendirmesidir (Dulewicz
vd., 2003: 407). Bir insanin kendisinin ve bagskalarinin duygularni iyi
diizenleyebilmesi, ¢evresel baskilarla basa cikabilmesi, bilissel olmayan becerilerini,
yeteneklerini ve yeterliliklerini diizenleye bilmesi de duygusal zekanin

ozelliklerindendir (Rahim ve Minors, 2003: 150-155).

Salovey ve Mayer ile Goleman’in yaptig1 arastirmalara gore duygusal zekanin
bes basat 6zelliginden bahsedilebilir. Asagida bu bes basat 6zellik siralanmaktadir
(Rahim ve Minors 2003: 150-155 ve Barling vd. 2000: 159):

1. Bireyin duygularinin farkinda olmasi
Farkinda oldugu duygularin1 yonetmeyi bilmesi
Duygusal tatmini ertelemeyi de icererek sekilde duygularini1 kontrol edebilme

Baskalarinin duygularini anlama veya empati kurabilme

A

Sosyal iligkileri yonetebilmedir.

Ayrica bir insanin  kendisinin ve baskalarinin  duygularmi  iyi
diizenleyebilmesi, ¢evresel baskilarla basa cikabilmesi, bilissel olmayan becerilerini,
yeteneklerini ve yeterliliklerini  diizenleye bilmesi de duygusal zekanin

ozelliklerindendir (Minors ve Rahim, 2003: 150-155).

Dulewicz ve Higgs ise (Alintilayan_Higgs, 2004: 442-454) duygusal zekanin

yedi boyutlu bir yapida oldugunu diisiinmektedirler. Dulewicz ve Higgs’ in duygusal
zekanin dogasina iligkin olarak ortaya koyduklari bu yedi boyut asagida siralanmistir

(Alintilayan Higgs, 2004: 442-454)

1. Duygularinin farkinda olma; bireyin duygularinin farkinda olmasi ve bunlari
yonetebilmesi,
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2. Duygusal iyilesme giicii; bireyin baski(stres) altinda performansini
siirdiirebilmesi,

3. Motivasyon; bireyin zorlayici hedeflere ve amaglara yonelebilme enerjisine
sahip olmasi,

4. Kisiler aras1 duyarlilik; bireyin etrafindaki bireylere duyarli olma ve empatik
davranabilmesi,

5. Etkileme; bireyin insanlar1 kendi goriisleri veya oOnerileri dogrultusunda
etkileyebilmesi ve ikna edebilmesi,

6. Sezgisellik; bireyin uygun durumlarda sezgilerini ve mantigin1 kullanarak
karar verebilmesi,

7. Vicdanhilik ve diiriistliik; sozlerinde ve davramislarinda tutarli olma ve kabul
edilen etik normlara gore davranma.

Duygusal zeka ile ilgili tiim bu tanimlamalardan ve belirtilen 6zelliklerden
yola c¢ikarak, bireyin duygularinin farkinda olmasi, bunlar1 yoOnetebilmesi,
baskalarinin duygularinin farkinda olup empati kurabilmesi, sosyal iligkilerini ahlaki
degerlere uygun olarak basariyla yonetebilmesini saglayan beceriler biitiinii olarak

tanimlamak mimkundiir.

Goleman’a gore basarili bir liderlik i¢in duygusal zeka olmazsa olmaz
niteliktedir (Alintilayan Rhodes vd., 2004: 65-70). Yapilan arastirmalar, iyi yonetilen
duygularin giiven, baglilik ve katilim yarattigini (Sheehan, 1999: 57-69) ve duygusal
zeka yeterliklerinin takim c¢alismalarinin basarisinin 6nemli belirleyici oldugunu
(Wong ve Law, 2002 alintilayan Moriarty ve Buckley, 2003: 98-110) gostermektedir.
Arastirmalar lider secme ve yetistirmede en cok alakali goziiken degiskenlerden
birinin duygusal zeka (Barling vd. 2000: 157-161) ve biligsel ahlaki muhasebe
oldugunu gostermektedir ( Atwater vd., 1998). Bu konuda Selcuk vd. (2004: 9)
diinyada basaril1 yoneticilerin, liderlerin, politikacilarin vs. sosyal zekas1 ve duygusal
zekas1 yiiksek olan bireyler arasindan ¢iktigini ifade edilmektedir. Ornegin Bachman
(Alintilayan Cherniss, 2000) Birlesik Devletler donanmasinda yapmis oldugu
arastirmada en etkili liderlerin daha sosyal uyumlu ve duygusal olarak kendini ifade

edebilen liderler oldugunu tespit etmistir.

Benzer bir calismada Gardner ve Stough (2002: 68-78), basarili yoneticilerin
aynt zamanda duygusal zekalar1 yiiksek olan bireyler oldugunu tespit etmislerdir.
Yine Cheng vd. (1998), tarafindan yapilan bir arastirmaya gore duygusal zeka
akademik (bilissel) zekadan iki kat daha 6nemli bulunmustur (Alintilayan Fatt, 2002:
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57-64). Yesilyaprak (2001:144 alintilayan Titrek, 2000: 3 )da duygularini kontrol
edemeyenlerin ayn1 zamanda akillarin1  (biligsel becerilerini) da kontrol
edemeyeceklerini diisiinmektedir. Ayrica takim ¢alismasinin artik orgiitlerde daha 6n
plana ciktifi ve karar alma siirecinin bir takim caligmasi halinde yiiriitiildiigii ve
takim caligmasi becerilerinin de duygusal zeka yeterlikleri ile yakindan iliskili

oldugu unutulmamalidir (Moriarty ve Buckley, 2003: 98-110)

Bireylerin duygusal zekasinin yani sira is yasamlarinda basarili olmalar1 i¢in
etik ilkeler bagl olup olmalar1 da 6nemli yer tutmaktadir. Bir sonraki boliimde etik

ve ahlak kavramlarinin tanimi, 6zellikleri {izerinde durulmaktadir.

2.4. Etik ve Ahlak

Etik sozciigii, Yunanca “karakter” anlamina gelen ‘“ethos” sozciigiinden
tiretilmistir (Fromm, 1995: 7, alintilayan Pehlivan, 1998: 6, Toffler, 1986).
Ethos’tan tiiretilen “ethics” kavrami da, ideal ve soyut olana isaret etmekte olup,
ahlak kurallarinin ve degerlerinin incelemesi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Bu anlamda
etik, toplumda yaygin olan ahlak kurallarindan daha 6zel ve felsefidir (Fromm, 1995:

7-8, alintilayan Pehlivan 1998: 7).

Ahlak kavrami ise Latince moral sézciigiiniin karsiligidir (Mengiisoglu, 1965,
alintilayan Pehlivan, 1998: 6) ve her ulusun, her ¢agmn, her sinifin hatta her bir
bireyin kendine 6zgii bir ahlaki, yani “ahlaksal olan” seylerle ilgili bir goriisler
sistemi vardir(Akarsu, 1982: 10). Zaten degerlerle ilgili olmayan insan davranisi
yoktur (Mengiisoglu, 1983: 273). Ahlak sozciigii Tiirk Dil Kurumu sézliigiinde “bir
toplum i¢inde kisilerin uymak zorunda olduklar1 davramis bicimleri ve kurallari,

aktore, sagtore” seklinde tanimlanmaktadir (http://www.tdk.gov.tr). Bu hali ile ahlak

kavrami1 Tiirkcede bati dillerindeki “moral” (morals) kavramina karsilik olarak
kullanilmaktadir (Cilingir, 2000: 12). Ahlak eylemlerimizi veya baskalarinin
eylemlerini, diger olgulart dogru-yanlis degerli ya da degersiz olarak tanimlar
(Cilingir, 2003: 12;Akarsu, 1982: 10; Nuttal, 1993: 12-13 Pehlivan, 1998: 7;
Johnson, 1999: 2-3). Ahlak, insan iliskilerinde “iyi” ya da “dogru” veyahut “koti”
ya da “yanlis” olarak adlandirdigimiz deger yargilarini ifade eder (Aktan, 1999,

Alintilayan Diisiince Platformu Felsefe ve sosyal bilimler arsivi, 2007).
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Etik, ahlaki davranig, eylem ve yargilar ilgilendiren bir konu olarak felsefe
ve bilimin 6nemli bir parcasi ve sistematik bir caligma alan1 olmustur (Pehlivan,
1998: 6). Johnson (1999) etik kavramimi incelemeden Once etik ve ahlak
kavramlarinin birbirinden ayirt edilmesi gerektigini ve bu iki kavramin giinliik
hayatta ¢cogu kez birbirinin yerine kullanildigim1 belirtmektedir. Giinliik dilde ahlak,
siklikla  kisisel yasamla, Ozellikle cinsel aligkanhiklarla ve kurallarla
iliskilendirilmektedir ancak cogu filozof ‘“etik” sozciigiinii ahlakin felsefi olarak
incelenmesi anlaminda kullanarak etigi daha iist diizey bir felsefi diisiince haline
getirmektedirler (Haynes, 2002: 19). Etik, ahlak olgusunu kuramsal, kavramsal ve

mantiksal temellerde ele alip inceler (Yazici, 1999: 129).

Atabek (2003) etik ve ahlak arasindaki kavramsal farki aciklarken ahlaki
kisiler arasi iligkilerde genel gecerligi olan, olgusal bir davranis bicimini belirleyen
deger yargisi, etigi ise bu deger yargisim1 arastiran inceleyen aciklamaya ve
degerlendirmeye calisan bir felsefe dalidir seklinde tanimlamaktadir. Bilington
(1995) ise etigi dogru ve yanlis davranis teorisi, ahlaki ise onun pratigi olarak
tanimlamakta, ahlaki degil de etik ilkelerden; etik degil de ahlaki bir davranig
tarzindan bahsetmek gerektigini belirtmektedir. Ricoeur ise etigin bir ahlak bilimi
olmadigini sorulara yanit vermek ya da genis kapsamli bir davranis kurallar biitiinii
belirlemek iddiasinda olmadigi; ama iyi yasamin nasil oldugunu saptamak amaciyla

ahlaki inceledigini belirtmektedir (Alintilayan Haynes, 2002: 20)

Ahlak, genellikle insanlarin kendisine gore yasadiklar1 bir ilkeler toplulugu,
kurallar toplam1 anlamina gelir, ahlaki degerler ise, kisaca, kendilerini 1yi veya kot
olarak tanimlamamizin miimkiin oldugu seyler veya davranislarla ilgili degerlerdir.
Ornegin “yalan soylemek” nasil bir seydir sorusuna verdigimiz cevap bu davranisa
verdigimiz degeri (“iyi” veya “kotii”) ifade etmektedir (Arslan, 2005). Jamal ve
Bowie’ye gore bir toplumda kabul goren ahlaki degerler zaman icinde sosyal,
ekonomik, hukuki ve politik olaylardan etkilenerek, degisikliklere ugrayabilir
(Alintilayan Chow, 2000: 258-267). Ancak ahlakin etkisi, yaptirimi, zorlayici giicii

oncelikle insanlarin vicdanidir (Mocan, 2002).

Ahlaki olarak bir davramisin dogru veya yanlis olarak degerlendirilmesi

konusunda diisiiniirlerin farkli goriisler 6ne siirdiikleri goriilmektedir, 6rnegin Kant’a
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gore bir eylemin dogrulugu veya yanlishigl ne niyetle yapildigina baghdir. Epikuros
ise bir eylemin dogruluk veya yanlish@inin bu eylemin yarattigi sonuca gore
degerlendirilmesi gerektigini savunur; haz verici bir sonucu olan davranis iyi veya
dogru bir davranistir, ac1 verici bir sonucu olan davranig ise kotii veya yanlis bir
davranistir. Ross’a gore ise bir davranigin dogrulugu veya yanlishg ne yapildigi
niyete nede olusturdugu sonuca goredir, 1yiligi veya kotiiligli ne tiir bir davranig
olduguna dayanmaktadir. Bu durumda insanin soziinii tutmasi iyidir; ¢iinkii insan bir
vaatte bulunurken, dogas1 geregi insan1 kendisini gerceklestirmeye mecbur eden bir

fiilde bulunmustur (Arslan, 2005).

Etigi calisma alanlarina gore siiflandirmak miimkiin. Bunlar meta etik

normatif etik, uygulamali etik (http://tr.wikipedia.org/wiki/Etik, 2007). Asagida etik

tiirlerinin kisa agiklamalar1 yapilmaktadir.

2.4.1. Meta-etik

Meta-etik, ahlak bilgisinin ne tiir bir bilgi oldugunu, onun temelini, dogasin1
ve yapisint arastirir (Yazici, 1999: 131). Su tiir sorular icerir “Etik iddialarin
dogasinda dogru veya yanlis olabilme mi vardir? Yoksa etik iddialar duygularin
ifadelerinden mi ibarettir? Eger dogru veya yanlis olabilmek dogalarinda varsa,
dogru olanlart hi¢ var midir? Dogru olanlar1 varsa mutlak anlamda m1 dogrudurlar
yoksa her zaman bazi birey, toplum veya Kkiiltire gore mi dogrudurlar?”

(http://tr.wikipedia.org/wiki/Etik, 2007).

2.4.2. Normatif Etik

Normatif etik, meta-etik ile uygulamali etik arasindaki koprii olarak
tanimlanabilir. Dogruyu yanlistan ayiracak pratik ahlak standartlarin1 ve ahlakli bir
hayatin nasil yasanacagini bulmaya calisir. Bu, kisinin sahip olmasi gereken iyi
aligkanliklar, takip etmesi gereken gorev ve sorumluluklar veya davraniglarinin

digerleri iizerindeki sonuclarini igerir (http://tr.wikipedia.org/wiki/Etik, 2007). Baska

bir ifade ile normatif etik, “nasil eylemde bulunulmali, nasil yasamali veya nasil bir

insan olmal1?” sorulart ile ilgilenir (Yazict, 1999: 130).
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2.4.3. Uygulamah Etik

Uygulamali etik, toplumda tartisilan pratik ahlak sorunlar ile ilgilenir
(Yazici, 1999: 131). Bu durumlarda, etik¢i savunulabilir bir teorik yap1 benimser ve
sonra teoriyi uygulayarak normatif tavsiyeler tiiretir

(http://tr.wikipedia.org/wiki/Etik, 2007). Fakat ¢cogu kisiler ve durumlar, 6zellikle de

geleneksel dindarlar ve hukukgular, bu yaklasimi ya kabul edilmis dini doktrine karsi
bulur ya da var olan yasa ve mahkeme kararlarina uymadig i¢in uygulanamaz ve
pratikten yoksun kalabilir. Bunun disinda uygulamali etikte kullanilan farkli yontem
ve yaklasimlar da vardir. Bu yontem ve yaklagimlara safsatalar (veya safsatacilik)

ornek olarak verilebilir (http://tr.wikipedia.org/wiki/Etik, 2007).

Her ne kadar uygulamalar etikte incelenen sorularin ¢ogu kamu politikasini
icerse ve dogrudan kamusallasmis uygulama ve olaylara dair olsa da, uygulamali etik
bashig altinda farkli sorularda incelenebilir. Ornek vermek gerekirse: "Yalan
soylemek her zaman yanlis mdir? Eger degilse, hangi zamanlarda izin
verilebilirdir?" Bu tip etik hiikiimleri olusturmak her tiirli normdan onceliklidir

(http://tr.wikipedia.org/wiki/Etik, 2007).

Uygulamali etigin farkli uzmanliklardaki etik problemleri inceleyen bazi alt
dallan1 (disiplin) mevcuttur, drnegin: is etigi, tibbi etik, miihendislik etigi ve yasal
etik gibi. Her alt bu uzmanliklarin etik kurallar1 igerisinde ortaya ¢ikan yaygin
mesele ve problemleri karakterize eder ve bunlarin kamuya olan sorumluluklarini
tanimlar.

e Kiirtaj, yasal ve ahlaki meseleler
e Hayvan haklari

* Biyo-etik

o Isetigi

e Kriminal adalet

e (evresel etik

¢ Feminizm

e Escinsel haklar1

e Insan haklart
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e (Gazetecilik etigi
e Tibbi etik
e Teknolojik etik
¢ Faydac etik
e Faydaci biyo-etik
(Oruka, 1990; http://tr.wikipedia.org/wiki/Etik, 2007)

Ilgi konulara gore etik tiirlerinden bu calisma ile yakindan ilgili olabilecegi
diisiiniilen dini etik, erdemler etigi ve meslek etigi kavramlarma asagida yer

verilmektedir.

2.4.3.1. Dini Etik

Dini etik, gerek uygulamali etik gerekse (genel) geleneksel dini etik bagligi
altinda incelenebilen bir etik perspektifi ve anlayisidir. Bu tutumda, etigin temelleri
dinidir. Dinlerdeki ahlak kavraminin ¢esitliligi ve dinlerin ¢esitliligi yiiziinden, dini

etik kavrami da ayrintilar agisindan farklilik ve cesitlilik gosterir.

2.4.3.2. Erdemler Etigi

Erdemler etigi insanin nasil birisi olmasi gerektigini soylemeye calisir.
Erdemler etigi ilk olarak Eski Yunan'da ortaya ¢ikmistir. Plato'nun Symposium'unda
insanlarin sahip olmasi gereken dort erdem olarak basiret, adalet, cesaret ve itidal
gosterilmistir. Aristo erdemleri ahlaki ve akli olarak ikiye ayirmustir. Dokuz akli
erdemin en {iistiinde “sophia” yani teorik hikmet ve “phronesis” yani pratik hikmet
gelmektedir. Aristo da ahlaki erdemler olarak basiret, adalet, cesaret ve itidali verir.
Aristo'ya gore her ahlaki erdem her iki ugtaki kusurun ortalamasidir. Ornegin cesaret
erdemi, korkaklik ve deli cesareti gibi kusurlarin ortasinda yer alir
(http://tr.wikipedia.org/wiki/Etik, 2007).
2.4.3.3. Meslek Etigi
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Meslek etigi, ozellikle dogrudan dogruya insanla ilgili mesleklerde uyulmasi
gereken davranis kurallar olarak tanimlanabilir (Pehlivan, 1998: 83). Leighton ve
Killingbeck (2000) meslek etigini kisaca mesleki sinirliliklar veya meslekle ilgili
rollerin tanimlanmasi olarak belirtmektedirler. Aydina gore ayni meslekten bireylerin
birbirleri ile iligkilerinde belli davranis kaliplarina uymalar1 meslek etigin geregidir
(Alintilayan Pehlivan, 1998: 85). Meslek etigi, hangi is davranisinin dogru ve
hangisinin yanlis oldugu konusundaki inanglara dayanan davranis kurallar1 ve
ilkelerinin toplami seklinde de tanimlanabilir (School, Dessler ve Reinecke, 1993,
alintilayan Ozdemir, 2003: 153). Tiim bu tamimlardan yola ¢ikarak meslek etigini, bir
orgiitte calisanlarin bir birleri ile olan iligkilerini ya da meslekle ilgili diger

davraniglarin1 diizenleyen kurallar, ilkeler olarak tanimlamak uygun olabilir.

Durkheim’e gore mesleki etik, her zaman bir gurubun eseridir. Mesleki etik,
grubun onu korudugu siirece yiiriirliikte kalabilen ve bireylere emreden, onlar1 su ya
da bu sekilde davranmaya zorlayan, kisisel egilimlerine bir sinir ¢izen ve daha ileri

gitmelerine engel olan kurallardan olusmustur (Alintilayan Pehlivan, 1998: 85).

Juusela’ya gore mesleki etik kurallar1 olarak belirlenen ve iiyelerinin genel ve
ortak olan davranig bicimlerini tanimlayan ilkelerin ii¢ temel islevi vardir (Altun,
alintilayan Pehlivan, 1998: 86);

e Yetersiz ve ilkesiz iiyeleri ayirmak
e Meslek ici rekabeti diizenlemek

o Hizmet ideallerini korumak

Windahl ve Rosengren’e gore mesleki etik ilkelerinin bu genel islevlerin yani
sira, meslek tyelerinin grubun diger iiyeleri ve toplum ile iliskilerini diizenleme
islevleri de vardir (Altun alintilayan Pehlivan 1998). Mesleki etik, is diinyasinda

hiikiim siiren dogru yanlis davranislari ele alir (Pehlivan 1998).
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2.5. Ahlaki Degerlerin Nesnelligi

Bir nesneye, olguya veya bir eyleme deger verme, onun iyi veya kotii oldugu
konusunda bir fikre sahip olma konusunda filozoflar farkli diisiincelere sahiptirler.
Bir kisim diisiiniir, degerlerin nesnel oldugunu, yani olgunun, nesnenin veya eylemin
kendisinden kaynaklandigini, degerli veya degersiz olarak tanimlayandan bagimsiz
oldugunu savunurlar. Ornegin Sokrates, degerlerin nesnel bir yapiya sahip
olduklarim1 diisiinmektedir, Sokrates’e gore insanlar bilgisizlik veya bilingsizlik
durumunda farklr goriisler ileri siirseler de bilin¢li olarak diisiinmeye basladiklarinda
ayni goriise sahip olduklarint goreceklerdir, bu durumda Sokrates’e gore degerler

nesnel bir varliga sahiptirler (Arslan, 2005).

Yine Sokrates’in en bilinen 6grencisi Platon da ayni diisiinceyi daha ciddi bir
sekilde savunmaktadir. Platona gore her tiirli deger, oOzellikle ahlaki degerler,
bagimsiz ve mutlak olarak dogru veya yanlistir. Herhangi bir davranig bigimi,
herhangi bir insanin kanisindan veya egiliminden bagimsiz olarak dogru veya
yanligtir, ornegin, ahlaki bir yargi olarak ‘Oldiirmek kotiidiir’ bilimsel bir yargi olan
iki kere iki dorttiir yargis1 kadar nesnel bir yargidir, ¢iinkii bu yargilarin konusunu

olusturan gercekler, nesnel gerceklerdir (Arslan, 2005).

Platon’a gore iyi veya iyilik Tanr1’dan 6nce gelir, bir sey tanr istedigi igin 1yi
degildir tersine o iyi oldugu icin Tanr tarafindan istenir (Arslan, 2005). Platon’a
gore biitiin insani erdemlerin goriinmeyen bir esin kaynagi olan “ideal” bir diinya
bulunmaktadir, adalet ve diger etik ilkelerle ilgili duygularimiz, aslinda o ideal
diinyadaki karsilastiklarimizin bir anisimidir. Yani degerlerin kokeni ideal diinyadaki
etik ilkelerden gelmektedir (Billington,1995), bu durumda da ahlaki
degerlendirmelerin kisiye veya duruma gore degismesini beklemek dogru
olmayacaktir. Billington (1995) ideal diinyadan kaynagini bulan etik ilkelerin
sorunlara her zaman net bir ¢oziim getirememesini, degerlerin birbiri ile ¢catismasi ve
aralarindaki hiyerarsik ya da kademe zincirinden kaynaklamyor seklinde
aciklamaktadir. Ornegin, kiirtaj sorununda, (kiirtaj karsitlarinin savundugu)
“oldiirmeyeceksin” ilkesi, (kiirtaj taraftarlarinin savundugu) kadinin 6zgiirliigii ve

secim hakki ilkesi ile ¢catismaktadir.
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Bazi diisiiniirler ise, bir olguya veya nesneye deger vermenin aslinda 6znel bir
siire¢c oldugunu ve bireyden bireye, kiiltiirden Kkiiltiire degismekte oldugunu
savunurlar. Ornegin, tarlasina tohum atmus bir ciftci yagmur yagmasini olumlu
(degerli) goriirken, ¢omleklerini kurutmak amaciyla disar1 birakmig bir comlekgi ise
olumsuz (degersiz) olarak degerlendirebilir (Arslan, 2005). Bu konuda Spinoza “bir
sey degerli oldugu icin arzu edilmez , arzu edildigi i¢in o degerlidir” demektedir.
Yani olguya verilen deger aslinda olgudan bagimsiz olarak olguyu degerlendiren

kisiden kaynaklanmaktadir (Arslan, 2005).

Bununla birlikte degerlerin dogas1 hakkinda ticiincii bir goriis ise, degerlerin
ne salt olarak nesneler veya olaylarin kendilerinin bir 6zelligi oldugunu, ne de salt
olarak insanlar tarafindan yaratildigin1 savunan goriistiir. Ornegin elmas, insanlar icin
degerli bir maddedir. Onu bizim i¢in degerli kilan nitelikler, onun sertligi, parlaklig
gercektende onda var olan ozelliklerdir. Parlaklik ve sertlik insanlar icin degerlidir.

Yani parlaklig1 ve sertligi degerli goren aslinda insanlardir (Arslan, 2005).

McGrath (1994), ise etik inanglarimizin olugmasina temel olarak uzman
otoritesi, icgiidiiler ve duygular, mantiksal akil yiiriitme, bilimsel kanit olmak iizere

dort kaynak gostermektedir;
Uzman otoritesi

Insanlar bazi inanclarini alaninda uzmanlasmis bireylerin goriislerine gore
sekillendirirler. Bilmedikleri, emin olmadiklar1 konularda, o konuda uzmanlasmis

kisilerin goriiglerini alir ve bu goriisler dogrultusunda davranirlar.
Icgiidiiler ve Duygular

Insanlar ahlaki bir konu iizerine kararlarini icgiidiilerine veya duygularina

gore verirler. Ornegin bir anne ¢ocugu ile ilgili bircok kararin1 bu sekilde verir.
Mantik ve Sebep-Iliskisi

Insanlar ahlaki konularda kararlarini verirken mantiksal sorgulama siireclerini
veya sonucunda yaratacagi etkiyi hesaplayarak hareket ederler. Ancak bunun icin
daha cok bireyin analiz yapma yeteneginin gelismis olmas1 gerekir. Insanlar her ne

kadar aslinda bircok kararini bu sekilde verseler de siire¢ icinde veya siire¢ sonunda
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kararlarint nasil verdiklerinin farkina varamazlar ve “dogrusunun bu sekilde olmasi

gerektigini hissettim” sekilde agiklarlar.
Bilimsel Kanit

Yirmi birinci yiizyilda, ahlaki bir konu ile ilgili olarak karar vermede, mantik
ve sebep-sonug siireci sonunda karar verme kadar kabul edilen bir diger etik
muhakeme kaynagi ise bilimsel kanitlardir. Dogru bir etik yargilama yapabilmek i¢in
bireylerin kim ve ne olduklarini, kapasitelerini bilmeleri gerekir. Bilimsel veriler
direk olarak bireylerin yargilamalarin1 olusturmasalar da kararlarina belli bir oranda

yon vermektedirler.

Gonsalves bireylerin kararlarim1 etkileyen, etik ilkelere gore davranip
davranmamalar1 {izerinde etkisi olan bir takim kosullardan bahsetmektedir
(Alintilayan McGrath, 1994). Insanlarin kararlarini ve davranislarini etkileyen bircok
faktorden en 6nemli bes basat faktor; umursanmama, giiclii duygu, korku, zorlama ve
aliskanliktir (McGrath, 1994). Ornegin karar verme siirecinde uygulanan bir zorlama
(fiziksel siddet gibi), belklide karar verme siireci icinde etik olmayan bir davranisa

yonelmemize sebep olabilir.

2.6. Bireyde Ahlak Gelisimi

Insanlarda ahlaki yargilama siireclerinin  gelisimine yonelik olarak
arastirmacilar farkli kuramlar ortaya koymuslardir. Bunlardan Psikanalitik kuram,

o0grenme kurami ve zihinsel gelisim kuramlarina asagida kisaca deginilmistir.

2.6.1. Psikanalitik Kuram

Bu kuramin kurucusu Freud’dur. Freud’a gore ahlak gelisimi c¢ocugun
gelisiminde siiper-ego (listbenlik)’nun gelismesiyle elde edilmektedir. Siiper-ego
cocuga ana-babasi tarafindan yoneltilen 6diil ve ceza uygulamalari ile olusan toplum
degerlerinin igsel temsilcisidir ve gorevi bireyin toplumun onaylayacagi yonde
davranmasi saglamaktir. Psikanalitik kavramlar dogrultusunda ahlak gelisimine

egilen diger bir kuramci da Erik Erikson’dur. Erikson, ahlak gelisiminin yetigkinligin
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ilk donemlerine kadar siirdiigiinii belirtmektedir. Erikson’a gore siiper-ego gelisimi
sekiz evreden olusan “insanin evreleri’nin ii¢lincii evresinde olugmaktadir. Bu evre
girisime karsin su¢luluk duygularinin yasandigi evredir. Bu evrede Freud’un oedipal
catismasinin yerini karsilikli diizenleme almistir. Bu evrede ¢ocuk, asir gelisen gizil
giiclerini ana-babanin onaylayacagi dogrultuya yoneltmek zorunlulugu ile karsilasir.
Bu nedenle de kendisini asir1 bir titizlikle izler ve elestirir. Erikson bu evredeki ana-
baba etkisinin kaliciligina deginerek cocugun siiper-egosunun ana-babayir memnun
etmek icin ilkel, acimasiz ve uzlasmaz olabildigini diistinmektedir (Cileli, 1986

alintilayan Cimen, 2007).

2.6.2. Ogrenme Kuram

Ahlaki tutum olusturmayr Ogrenilen davraniglar biitiinii i¢inde ele alan
ogrenme kuramcilart; bu tiir davranisin kazanilmasinda da gegerli olan ceza, ddiil,
pekistirme, model ve taklitle 6grenme siirecleri iizerinde dururlar ve Skinner’in
islemsel  Ogrenme  siireci  dogrultusunda, davranisin  istenilen  yonde
gerceklestirilebilecegi goriisiindedirler. Genel olarak 6grenme kuramcilart ahlak
gelisimi alaninda, kosullanma kurallarmin gegerli oldugu, ceza ve odiillerle veya
bunlarin aracilig: ile, yetigkinlerin onayladigi davramis kaliplarimin 6grenilmesi

tizerinde yogunlagmaktadirlar (Cileli, 1986 alintilayan Cimen, 2007).

2.6.3. Zihinsel Gelisim Kuram

Zihinsel gelisim ile birlikte ahlaki gelisimi agiklamakta olan iki temel
kuramdan bahsedilebilinir; birincisi {inlii psikolog Jean Piaget’in kuramui, ikinci ise

Lawrence Kohlberg’in kurami (Cileli, 1986 alintilayan Cimen, 2007).

Piaget’e gore ahlak gelisimi bilissel gelisime paralellik gostererek, tedrici
olarak ve hiyerarsik bir sira izleyen donemler icinde ortaya cikar. Biligsel gelisim
icin gecerli olan ilkeler, ahlaki gelisim igin de gegerlidir. Ornegin, her bireyin bilissel

gelisimin en {ist basamagina ulasmasi beklenmedigi gibi ahlaki gelisimin en iist
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basamagina ulagmasi da beklenmez. Ahlaki yargiyr odak olarak degerlendiren
Piaget’ a gore, ahlaki gelisim her bireyin kendisine 0zgii bir yap1 tasimaktadir

(Selcuk, 2000 alintilayan Cimen, 2007).

Piaget, cocuklarin ahlaki gelisimlerini anlamak i¢in onlarin kurallar1 nasil
yorumladiklarim1 6grenmenin 6nemli oldugunu vurgulamistir. Piaget, bunu cuklarin
oyunlarin1 gozleyerek incelemistir. Piaget’a gore cocuklarin biligsel gelisimi ile
ahlaki yargilar1 arasinda bir iligki s6z konusudur. Yani ¢ocugun ahlaki ve sosyal
kurallar1 kavrayist onun zihinsel gelisim diizeyine baghdir. Piaget, yaptigi
arastirmalar sonunda su sonuglara varmustir: 1. Degisik yaslardaki ¢ocuklar, diisiince
ve problem Oziimlerinde niteliksel farkliliklar gosterirler. 2. Her cocuk, belirli
devrelerden ayni siray1 takip ederek gecer ve boylece biligsel gelisimini tamamlar.
Bu donemler Kkiiltiirel ve toplumsal farklara ragmen evrensellik gosterir. 3. Her
donemde daha 6nceki donemlerin sentezi yapilir ve problem ¢oziimiine daha etkili ve

akilct yaklasim gelistirilir (Kagitcibasi, 1999 alintilayan Cimen, 2007).

Piaget’e gore alti yasin altindaki cocuklarin kurallar1 yoktur. iki yas
civarindaki ¢ocuklarin kural olmaksizin sadece oynadiklarim1 gozlemistir. iki alt1 yas
arasindaki cocuklar ise kurallarin farkindadirlar, ancak kurallarin ne amagla
konuldugunu ya da onlar1 neden izlemek gerektigini anlayamazlar. Bu nedenle ahlak
gelisimi cocugun islem Oncesi donemden, somut islemler donemine gectigi alti1 yasa

kadar baglamaz (Senemoglu, 2002: 69).
Piaget ahlak gelisimini iki ayr1 donemde incelemektedir;

1) Digsal Kurallara Baglilhik Donemi (Heteronom Donem): Bu ddnemde
cocuk heteronom ahlaka sahiptir. Yani o bir digerinin kanununa tabi olma
durumundadir. Cocuklar kurallarin degismezligine inanmaktadirlar. Otoriteye
kayitsiz sartsiz uyma soz konusudur. Bu donemde c¢ocuga ne yapmasi ve ne
yapmamasi gerektigini ebeveyni ve cevresindeki diger yetiskinler soyler. Cocugun
otoriteye olan saygisi, onun yetiskinlerin kurallarinin kutsal, degismez oldugunu
diisiinmesine sebep olur. Kurallara uymamasinin dogal sonucunun cezalandirilmak
olduguna inanir; ¢iinkii cocugun biligsel gelisimindeki yetersizlik yapilan yanlis bir
davranig1 sadece fiziksel sonucuna gore degerlendirmesine, niyeti goz ardi etmesine

sebep olmaktadir. Cocuga gore kural ihlalinde ceza otomatik olarak verilmelidir. Bu
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donemde cocuga gore adalet, haksizlik edilen kisiye hakkini vermek degil, haksizlik

edenin agir bir sekilde cezalandirilmasiyla yerine getirilir (Senemoglu, 2002: 69).

2) Ahlaki Ozerklik Dénemi (Otonom Dénem): Bu donemde cocugun sosyal
cevresi genislemis, akran gruplarindan olusan arkadas sayis1 artmistir. Cocugun diger
cocuklarla yakin iligkiler kurmasi, degisik fikirlerle tanigsmasina, bunlar arasinda
kiyaslamalar yapmasina ve bodylece kurallar hakkindaki fikirlerinin degismesine
sebep olur, ahlaki ilkeleri degismeye baslar. Gelismekte olan ahlak, kurallara kayitsiz
sartsiz itaati gerekli kilan heteronom ahlakin yerini almaya baslar. Bu donemde artik
kurallar kati ve degismez degillerdir. Cocuk kurallarin insanlar tarafindan
olusturuldugu ve gerektiginde degistirilebilecegi bilincine ulagsmistir. Ceza, artik
kurallarin ihlal edilmesiyle otomatik olarak uygulanmasi gereken bir durum degildir.
Kurallarin ihlal edilme nedenleri de 6nemlidir. Diger bir deyisle, yargida bulunurken
kurallar ihlal edenlerin niyetleri ve i¢inde bulunduklari durumlar da dikkate alinir.
Piaget’e gore ahlaki gelisim siirekli somuttan soyuta dogru olan ve tedrici olarak
gerceklesen bir siirectir. Bilissel gelismedeki ilerlemeler, cocugun yeni yasantilari
anlamlandirmasin1 ve onlarn daha Onceki goriisleri ile biitiinlestirmesini saglar.
Bunun sonucu olarak bireyde yeni ve daha iist diizeyde bir ahlaki gelisim meydana
gelir. Piaget, ceza ve Kkiiltiir gibi digsal etkenler tarafindan engellenmedigi veya
cevreyle, ozellikle de akran gruplariyla iletisimi kesilmedigi siirece otonom (6zerk)

ahlakin her ¢ocukta gelisecegine inanir (Senemoglu, 2002: 69-70).

Ahlak gelisimini, zihinsel gelisim siirecleri ile birlikte ele alan ve ahlaki
biiylimenin kavramlarini ilk gelistiren psikolog olan Kohlberg, Piaget’in da ortaya
koydugu gibi ¢ocuklarin gelisimsel ag¢idan kurallari, anlamlarini kavramadan ¢ok
once Ogrendiklerini diisiinmektedir. Kurallarin anlamlarinin kavranmasi, rol alma
yetenegi, yani bir baskasina kendisi gibi tepki gostermek, kendi davranigina da bir
baskas1 gibi tepki verebilmek sonucu kazanilir. Kohlberg bir baskasinin yerini
alabilme yeteneginin alti yastan itibaren gelismeye basladigini belirtmektedir.
Kohlberg’e gore bu yetenegin gelisimi ahlaki yarginin gelisiminde doniim noktasi
niteligindedir; clinkii ahlaki yargi, baskalarinin haklarim1 bireyin kendi haklarina
karsin tanimasidir, bu da rol alma yetenegini gerekli kilar. Cocugun diinyaya yeni bir
bakis acis1 gelistirmesi, ancak somut islemler donemine gecmesi ile

gerceklesebilecektir (Senemoglu, 2002: 70).
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Kohlberg’in zihinsel ve sosyo-ahlak evrelerin kazanilmasina iligkin
arastirmalart  ¢ocuklarin iliskili rol alma ve ahlaki yargi yeteneklerini
kazanmalarindan O©nce, zihinsel olarak somut islemler donemini kazanmalari
gerektigi olgusunu ortaya koymustur. Kohlberg orta ¢ocukluktan, yetiskinlige kadar
ahlaki yargi gelisimine iliskin alti evre oldugunu ortaya koymustur. Bu zihinsel
gelisim evreleri su Ozellikleri gosterirler: 1. Evreler diisiince yapilarinda niteliksel
degisikliklerdir. 2. Bu farklh diisiince yapilar1 bireyin gelisiminde degismez bir sira
olustururlar. 3. Her evre yapisal bir biitiindiir. 4.Evreler hiyerarsik bir biitiinliik

gosterir.
Kohlberg’in ahlaki gelisim evreleri sunlardir:
1) Gelenek Oncesi Diizey;

Bu diizey Piaget’in digsal kurallara baglilik doneminin 6zelliklerini kapsar.
Kurallar bagkalar1 tarafindan koyulur. Ahlaki olay ve durumlar 6diil ve ceza gibi
fiziksel sonuglarina gore degerlendirilir. Diizeyin temel 6zelligi otoriteye baglilik ve
bireysel c¢ikarlarin 6n planda olmasidir. Cocuk kiiltiiriin kabul ettigi iyi-kotii
Olciitlerine gore davranir ve bununla cezadan ve maddi zarardan kurtulmayi amag
edinir. Okul Oncesi ve ilkokul Ogrencilerinin ahlaki yargilart genellikle bu
donemdedir. Cocuk heniiz somut islemler doneminde oldugu i¢in disa bagimlidir

(Senemoglu, 2002: 74). Bu diizey iki alt evreye ayrilir;
a) Ceza ve Itaat Egilimi

4-5 yas cocuklart genellikle bu evrededir. Dogru, kural ve otoriteye korii
kortine bagimhiliktir. Ana amac¢ cezadan ve maddi zarardan kac¢inmaktir. Ceza
gormeyeceklerini bilirlerse ya da firsatim bulurlarsa kurallar1 ihlal ederler. Genel
olarak olaylarin dis goriiniisiine ve meydana gelen zararin biiyiikliigline bakarak
karar verirler. Mesela bir cocuk, annesine yardim ederken on tane bardagi kazayla
diisiiriip kirmistir. Digeri ise, annesi gormeden seker alirken bir tek sekerligi diisiiriip
kirmistir. Bu donemdeki ¢ocuklara, hangi ¢ocugun daha suclu oldugu soruldugunda;
on tane bardak kiran cocugun daha suclu oldugunu belirtmislerdir. Bu donemde

cocuk diger insanlarin ilgi ve istekleriyle ilgilenmez, ben merkezli bakis agis1 vardir.
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b) Aragsal iliskiler Egilimi

6-9 yas cocuklar1 bu diizeydedir. Kurallara ihtiyaglarin1 karsilamak ve odiile
ulagsmak i¢in uyarlar. Dogru, bireyin ve c¢evresindekilerin gereksinimlerini
karsilamak ve somut degisime dayanan adil aligverisler yapmaktir. Cocuklarin kendi
ihtiya¢ ve isteklerinin karsilanmasi onemlidir, diger insanlarin da ilgilerinin farkina
varirlar yani benmerkezcilikten siyrilmaya baslamislardir. Pragmatik ahlak anlayisi
gecerlidir. Yani ne kadar alirlarsa o kadar verirler. Bu donem anlayisina gore ihtiyaci
karsilayan ve mutluluk veren sey dogrudur (Senemoglu, 2002: 74, Sel¢uk, 2000 ve
Cileli, 1986 alintilayan Cimen, 2007).

2) Geleneksel Diizey;

Bu donemde benmerkezcilik yerini esduyum / empatik diisiinceye
birakmistir. Birey icin aile, grup ve ulusun beklentileri her seyden 6nemlidir. Sosyal
diizeni destekleme ve sadakat onemlidir. Kendi ihtiyaglar1 bazen gruptakilere gore
ikinci planda kalir (Senemoglu, 2002 alintilayan Cimen, 2007). Geleneksel ahlakta
ilk basamakta bagka insanlarin onaylamamasindan kaynaklanan catismalardan
kacinilir. ikinci basamak ise otoriteye yoneliktir. Yasalar 6niinde suclu olmamak ve
toplum tarafindan dislanmamak icin kurallara ve yasalara uyulur (Ozdemir, 2003:

154). Geleneksel Diizeyde kendi icinde iki evreden olugsmaktadir;
a) Kisiler Aras1t Uyum Egilimi

Bu evre 10-15 yas cocuklarim kapsar. Baskalarini memnun eden, onlara
yardimci olan ve onlarin begeni ve takdirlerini kazanan ¢ocuk olmak i¢in kurallara
uyma egilimindedirler. Dogru, iyi olmak, bagskalar1 ve onlarin duygular ile
ilgilenmek, sadik ve giivenilir olmak, beklentiler ve kurallar dogrultusunda
davranmaktir. Akran gruplariyla isbirligi yapilir. Benmerkezciligin azalmasi ve
somut islemler donemine girmesiyle ¢ocuk, olaylara baskalar1 agisindan bakabilme
ozelligini kazanir, ahlaki yargilarda baskalarinin hissettikleri de dikkate alinir. Artik
yaptiklarin1 sadece ceza almamak i¢in ya da kendisi i¢in degil; aym zamanda
bagkalarin1 mutlu etmek i¢in de yapmaya calisir. Davranis artik fiziksel sonuglarina
gore degil, niyete gore iyi veya kotii olarak degerlendirilir (Senenmoglu, 2002: 72,

Cileli, 1986 alintilayan Cimen, 2007).
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b) Kanun ve Diizen Egilimi

15-18 yas cocuklar1 bu evrenin 6zelliklerini tagimalar1 beklenir. Temel hedef
toplum diizenini korumak ve toplumun refahini diisiinmektir. Dogru, kurallara ve
yasalara uymaktir. Kanunlara sorgusuz teslimiyet ve itaat vardir. Bu ahlaki evrede
olanlar “Herkes calarsa toplumun hali ne olur?” diisiincesiyle ahlaki davranislar
sergilerler. Akran gruplarinin kurallarinin yerini, toplumun kurallart ve kanunlar
almistir. Kanunlar soru sorulmaksizin izlenir. Kanunlara uymayanlar asla
onaylanmazlar. Bircok yetiskinin bu diizeyde kalmasi beklenir (Senenmoglu, 2002:

72, Selguk, 2000 ve Cileli, 1986 alintilayan Cimen, 2007).
3) Gelenek Sonrasi Diizey;

Bireyin otoriteden bagimsiz olarak izlemek istedigi ahlaki ilke ve degerleri
kendisinin sectigi donemdedir. Bu diizeyde kisinin davranislar1 vicdan ile kontrol
edilmeye baslar (Senenmoglu, 2002: 72, Cileli, 1986 alintilayan Cimen, 2007). Bu
diizeydeki evreler asagidaki gibi aciklanabilir;

a) Sosyal Sozlesme Egilimi

20 yas ve sonrasi icin bu diizey gecerlidir. Bu donemde toplumu asan,
toplumun iistiinde bir bakis agis1 vardir. Dogru, toplumun temel hak, deger ve hukuki
anlagsmalarini, somut kurallar ve grubun kanunlan ile celistigi hallerde bile
korumaktir. Kanunlarin kullanimi ve bireysel haklar elestirici bir sekilde incelenir.
Toplumun kurallar1 ve degerlerinin goreli ve topluma o6zgii oldugu kabul
edilmektedir. Kanunlarin demokratik olarak degistirilebilecegi ilkesine sahiptirler.
Bu ahlak gelisimi diizeyine, yetiskinlerin ¢ok azi erisebilir (Senenmoglu, 2002:74,
Cileli, 1986 alintilayan Cimen, 2007).

b) Evrensel Ahlak ilkeleri Egilimi

Ahlaki gelisimin en iist evresidir. Bu evrede kisinin ahlaki yargilarini
kanunlar degil, evrensel ahlaki ilkeler olan esitlik, adalet, insan haklari, diiriistliik,
insana sayg1 gibi kavramlar belirler. Bunlar evrensel ahlaki ilkeler olup somut ahlaki
kurallar degil, soyut ilkelerdir. Bu evrede kisi, ahlak ilkelerini kendisi segip

olusturur. Bu ilkeleri ihlal eden kanunlara uyulmamalidir. Ciinkii adalet yasanin
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istiindedir, bireyin haklarina saygi esastir (Senenmoglu, 2002: 74, Cileli, 1986
alintilayan Cimen, 2007).

2.7. Etik ve Orgiit

Orgiitleri kapali sistem ve acik sistem modeli olarak ikiye ayirmak
miimkiindiir.  Kapali sistem 1900 ile 1960 yillar1 arasinda kendi igerisinde analiz
diizeyi acisindan rasyonel modeller ve dogal modeller olarak ele alinmistir. Sosyo
psikolojik acidan ise bilimsel yonetim karar alma ve insan iligkileri boyutlarinda
degerlendirilmistir. Yapisal boyut acisindan ise yonetsel teori, biirokratik teori, insan
iligkileri ve isbirligi sistemleri olarak siniflandirilmistir.  Ekolojik acidan ele
alindiginda orgiit catisma modelleri olarak tanimlanmistir. Acik sistem modelleri de
1960 dan giiniimiize kadar gelen orgiit modellerli olarak tanimlanmaktadir. Analiz
diizeyi agisindan rasyonel modeller 1960-70 yillar1 arasinda yer alirken, 1970 den
giiniimiize kadar olan modeller ise dogal modeller olarak tanimlanmaktadir. Sosyo
psikolojik acidan ise sinirli rasyonalite ve Orgiitlenme iizerinde durulmustur. Yapisal
boyut agisindan ise Kosulbagimlilik Teorisi ve Sosyo-teknik Sistemler olarak
incelenmistir. Orgiitlerde Karsilastirmali Yapiy1 ise 1965 ‘ten 1970’e kadar degisik
arastirmacilar incelemislerdir.  Ekolojik acidan ele alindiginda orgiit, Miibadele
Maliyeti, Popiilasyon Ekolojisi ve Kurumsallasma Teorisi olarak incelenmistir.(

Sagsan hitp://eprints.rclis.org/archive/00005911/01/205-230.pdf). Cizelge 1.1 de egemen

kuramsal modeller ve temsilcileri verilmistir.
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Cizelge 1.1. Egemen Kuramsal Modeller ve Temsilcileri
Kapal Sistem Modeller Acik Sistem Modeller
Analiz 1900-1930 1930-1960 1960-1970 1970’den-Bugiine
Diizeyi Rasyonel Dogal Rasyonel Dogal Modeller
Modeller Modeller Modeller
SOSYO Bilimsel Insan Simrh Orgiitlenme
PSIKOLOJi | Yonetim iliskileri Rasyonalite Weick (1969)
K Taylor (1911) | Whyte (1959) | March & Simons
Karar Alma (1958)
Simon (1945)
YAPISAL Biirokratik Isbirligi Kosulbagimhihk Sosyo-teknik
Teori Weber Sistemleri Teorisi Sistemler
(1968’lere Barnard Lawrence & Lorch (1967) | Miller & Rica
gecis) (1938) (1967)
Yonetsel insan Karsilastirmal -
Teori iliskileri Yap
Fayol (1919) Mayo (1945) Woodward (1965)
Pugh vb. (1969)
Blau (1970)
EKOLOJIK | - Catisma Miibadele Popiilasyon
Modelleri Maliyeti Ekolojisi
Gouldner Williamson (1975) Hannan &
(1954) Freeman (1977)
Kaynak
Bagimhihg
Selznick (1949)
Kurumsallasma
Teorisi
DiMaggio &
Powell (1983)

Kaynak: Scott, W.R., Organization: Rational, natural and open systems. New
Jersey: Prentice Hall.(aktaran Mustafa Sagsan http://eprints.rclis.org/archive/00005911/01/205-

230.pdf)

Orgiit siirec icerinde degisik yapilar gecirirken rasyonel ve dogal modeller

icerisinde insan ve karar insan iliskileri ¢atisma, miibadele maliyeti,

popiilasyon

ekolojisi ve bir¢ok sistem modeli test edilmis ve edilecektir. Bu siire¢ icerisinde
orgiit ve iggoren etik kurallara uygun davranmali mi sorusu giindeme gelmektedir.
Bu nedenle “Neden sorusuna verilebilecek en basit cevap olarak McGrath (1994),
etik ilkelere uygun yasamaya calisanlarin daha saglhikli (hem fiziksel hem de
psikolojik olarak) ve duygusal anlamda daha tatminkdr yasamakta olduklarini
soylemektedir. Orgiitler icinde aym benzetmeyi yapmak miimkiin oldugunda
orgiitlerin de ayn1 sekilde hareket etmelerini beklemek Orgiitlerin gelecegi agisindan
onem kazanmaktadir. Ornegin, Davis (1988) Amerika Birlesik Devletlerinde en

zengin 500 sirketin 200 iiniin kendi etik degerler sistemine sahip oldugunu
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belirtmektedir, Murphy’e gore ise bu oran yiizde 90 civarindadir ( Alintilayan Farrel

ve Cobbin, 1996).

Organizasyonlarin bir tiir ahlaki gelisim gecirdiklerini one siiren bazi etik
uzmanlar1 organizasyonlarin ahlaki gelisim piramidini veya hiyerarsisini bes etik
gelisme diizeyine ayirmaktadir (Laczniak ve Murphy, 1993: 44-46 alintilayan
Ozdemir, 2003: 151-168). Hiyerarsinin en diisiik diizeyi birinci diizeydir. Bu diizey
temel olarak ahlak dis1 diizey olarak adlandirilir. Bu tiir organizasyonlarda isletme
sahibi ve yoneticiler tek onemli pay sahipleridir. Egemen olan diisiince karlari
maksimize etmektir. Ikinci diizey organizasyonlar yasalarin uygulanmasina izin
veren, ahlak dis1 organizasyonlara gore bir kademe daha fazla etik olan
organizasyonlardir. Ancak bu diizeydeki isletmelerde sadece yasal yiikiimliiliikler
taninir. Piramidin bir iist basamagini {iciincii diizey organizasyonlar olusturur. Bu
organizasyonlarin 6zelligi, etik ilginin gelismeye baslamasi nedeniyle isletmenin dis
cevreye tepki vermesidir. Bu diizeydeki isletmeler i¢in ¢ok sayida toplulukla iyi
iliskiler kurulmasi 6nemli oldugundan belirli sosyal sorumluluklar kabul edilir.
Dordiincii diizey, isletmede etigi uygulamak i¢in “etik kodlar1” ve “etik komiteleri”
gibi diizenlemelerin baslamasi nedeniyle etikselligin dogmasi olarak adlandirilir. Etik
ile ilgili sorunlarda calisanlan etik yonde eylemlerde bulunmaya tesvik edecek belirli
eylem dokiimanlarinin isletmede olusturulmasi etik bir isletmenin ortaya ¢ikmasinin
isaretleri olmaktadir. En yiiksek diizey olan besinci diizeyde yer alan
organizasyonlar, etik sorunlar icin kabul edilen ilkelere ve anlasilir deger
sistemlerine sahiptirler. Ancak, bu diizeye gelen ve etik ilkelere sahip
organizasyonlarin sayist cok fazla degildir (Laczniak ve Murphy, 1993: 44-46
alintilayan Ozdemir, 2003: 151-168).

Giiniimiizde c¢agdas orgiitler, iiyelerin benimseyecegi degerler ve onlari
yonlendirebilecek ilkeleri belirlemektedirler. Orgiit kiiltiiriiniin énemli bir kesimini
olusturan bu degerlerin ise evrensel etik ilkelerden kaynaklanmasi gerekliligi
distiniilmektedir (Celik, 2000, alintilayan Kahraman, 2003). Bununla birlikte
profesyonel bir ¢ok meslek dalinda artik orgiitler iyi ahlaki degerlere sahip ve etik
kararlar vermeyi basarabilen isgorenleri ise almaya calismaktadirlar (Richmond,
2001). Pouligny, etik kurallar1 tanimlamasi uygulamasindan kolay bir sey olarak

nitelemektedir, hatta bireyler ne kadar etik kurallara uygun davranmaya calisiyor
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olsalar da ve de bu sekilde davrandiklarimi diisiiniiyor olsalar bile pratikte belki de
uygun ahlaki davranislar sergilemiyor olabilirler (Banaji, 2003, alintilayan Winston,

2005).

Winston (2005: 234-243) daha ahlaki liderler yetistirmek icin gerekli bes yap1
gostermektedir;
e Stajyerlik deneyimini de kapsayan lisans ve lisansiistii egitim,
¢ Bilgi sahibi profesyoneller ve yoneticilerin denetimi ve danismanligi,
e lyi ve bagarili uygulamalarin 6rnek alinmasi,
* Hizmet ici egitim ve yetistirme faaliyetleri,
e Ahlaki liderlikle, sorunlarla, gelismelerle ve en iyl uygulamalarla ilgili
alanyazin caligmalarinin gelismesi.

Giiniimiiz yonetim yaklasimlarinda, ge¢misin otokratik (authoritarian) liderlik
stilleri artik yeterli olmadig1 diisiiniilmekte, iist diizey bir liderlik anlayisinin
gerekliligi One siiriilmektedir. Bu durumda olasi en iyi sonuca ulasabilmek i¢in
ahlaki degerlere ve insan iliskilerine yiiksek diizeyde onem veren bir liderlik anlayisi
¢Oziim olarak one siiriilebilir (Bleijerveld, 2001). Liderlerin kendilerini ortak bir
takimin iiyesi olarak gérmeleri cok onemlidir. Bunun i¢inde ahlaki kurallara uygun
hareket eden birer lider olmalar1 gerekmektedir (Bleijerveld, 2001).

Toffler’in (1986) iist diizey 33 yoneticiye yoneticilik kariyerleri boyunca etik
bir sorunla karsilasip karsilagmadiklarinm1 veya karar verme siirecinde benimsemis
olduklar1 etik ilkeler arasinda catisma yasaylp yasamadiklarini sormus ve
katilimcilarin  biri hari¢ hepsi bu tiir kosullarla kars1 karsiya geldiklerini dile
getirmislerdir. Katilimcilarin anlattiklart sorunlarm % 66.1°1 insan kaynaklarinin
yonetim siiregleri ve dogrudan personelle ilgili sorunlardir. % 16.9° u orgiitiin iliskili
oldugu dis yapilarla yasanan sorunlardir. % 11.9° u personelin yasamakta oldugu risk
durumlan ile ilgili sorunlardir. % 5.1°1 ise diger cesitli durumlar veya olgularla
ilgilidir.

Okullar da kendi etik degerleri olan ve etik degerlere uygun olarak
yonetilmesi gereken kurumlardir. Bu konuda Sergiovanni, okullar1 ahlaki liderligi
temel alan bir liderlik gelisimine ihtiya¢ duyan sosyal kurumlar olarak
tanimlamaktadir (Alintilayan Furman, 2004, 215-235). Covey (1989) ve Goleman
(2002, alintilayan Rhodes vd., 2004: 65-70) liderlik etiginin tiim insanlik igin
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evrensel nitelikte olduguna inanmaktadirlar bu durumda egitim kurumlarinin da ayni

sekilde etik ilkeler goz Oniine alinarak yonetilmesi gerekmektedir.

2.8. Liderlik

Liderlik, bir amact gerceklestirmeye yonelik olarak digerlerini yonlendirme
ve onlara rehberlik etme yetenegi ve yetkisidir (Ozdemir, 2003: 154). Baloglu (2007)
ise liderligi, bir grubun davranmiglan iizerinde etkili olmayi, grubu yonlendirmeyi,
orgiit amaclariyla bireysel amaclarin uzlastirilmasini1 ve bunu degerlendirmeyi iceren
bir kavram olarak tanimlamaktadir. Liderlik bireylerin ortaklasa yaratilan vizyon
cercevesinde bir araya gelerek, istekli ve coskulu bir sekilde ortak amaclar
benimsemesini ve gerceklestirilmesi saglayan enerjik bir siire¢ olarak ta agiklanabilir
(Dengiz,2000:240 alintilayan Ince, Bediik ve Aydogan, 2007). Liderlik, bir statii ve
otorite islevinden ¢ok, iligkinin ve lider ile izleyiciler arasindaki karsilikli etkilesimin
kalitesiyle ilgili bir siirectir (Ince vd., 2007). Lideri ise bu siireci yoneten kisi olarak
tanimlamak miimkiindiir. Ancak liderligi, yoneticilik kavramindan ayn
degerlendirmek gerekmektedir; lider yoOneticiden farkli olarak, takipgilerinin
destegini almistir ve amaca ulagsmada sadece verilen gorevleri yerine getirmekten
ziyade takipcilerini motive etme becerisine sahiptir, zaten yaptirim giiciinii de
buradan almaktadir oysa yOnetici yaptinm giiclinii yasal otoriteden alir

(http://changingminds.org/ disciplinesleadership/articles/manager leader.htm, 2007).

Liderlik sosyal bilimler icinde en fazla calisilan konulardan biri olmasina
ragmen, yapilan c¢alismalar liderlik hakkinda yeterli bilgi sunmamaktadir
(Sergiovanni, 2002:2 ve Acar, 2002: 54). Yapilan calismalar daha ¢ok liderlik stilleri,
karar verme diizeyleri, isgoren tatmini ve Orgiitsel etkililik gibi 0Ogelerin

degerlendirilmesi gibi konularda yogunlagmistir (Sergiovanni, 2002: 2).

Liderlik tiirleri kendi 6zelliklerine gore siniflandirildiginda transformasyonel
(doniisiimcti) lider, transactional (beklentisel) lider, vizyoner lider, yaratici lider gibi
siniflandirmak miimkiindiir. Giintimiizde etkili bir liderde olmasi1 gereken
ozelliklerden biri de ahlaki davraniglar gosterme becerisidir ve lider sadece isleri
dogru yapmak degil ayn1 zamanda dogru isler yapmakla agiklanabilecek davraniglar

sergilemelidir (Lashway, Mazzarella ve Grundy, 2007). Bu nedenle ahlaki liderlik
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kavrami son yillarda 6ne c¢ikan bir kavram olarak goziikmektedir. Asagida ahlaki

liderlik kavrami ve onemi agiklanmaya caligilacaktir.

2.9. Ahlaki (Moral) Liderlik Kavramm

Ahlaki liderlik, ahlaki otoriteye dayanan bir liderlik bi¢imidir. Ahlaki liderlik
karakter iizerine odaklanmis ve ahlaki degerlerle biitiinlesmis liderlik bicimini
yansitmaktadir. Karakter bireyin ahlaki davramiglarinin tiimiidiir. Ahlaki liderligin
karakter iizerine odaklanmasi, bu liderlik bi¢ciminde kisisel Ozelliklerin Onemini
ortaya koymaktadir. Ahlaki liderlikte alcakgoniilliiliik, yiiksek diizeyde kaliteli bir
liderlik icin en temel kisisel 6zelliklerden biridir. Algakgoniilliiliik giiciin yok olmasi

degil, aksine kontrollii bir sekilde kullanilmas1 ve anlayis gostererek uygulanmasidir

(Knights ve O’Leary, 2006: 125-137).

Resick, Hanges, Dickson ve Mitchelson (2006), ahlaki liderligi etik liderlik
olarak ele almislar ve ahlaki liderligin alti temel 6zelligini belirlemislerdir: Bu temel
ozellikler sunlardir: Karakter ve biitiinliik, ahlaki farkindalik, toplum y6nelimli olma,

motive etme, cesaretlendirme ve yetki devretme ve ahlaki hesap verebilmeyi

yonetme (Alintilayan Celik, 2006: 270).

Okul yoOnetimi alaminda ahlaki liderlikle ilgili olarak 1979-2003 yillari
arasinda yapilan ¢alismalart analiz eden Greenfield (2004), bu calismalarin daha ¢ok
iliskisel boyut iizerinde yogunlastigim1 ve okul liderlerinin sosyal iliskilerini
aciklamaya calistigim1 ortaya koymustur. Greenfield’e gore ahlaki liderlik, sosyal
iliski yapisinin olusturulmasiyla ilgilidir. Okullardaki ahlaki liderlik sosyal, tarihsel
ve kiiltiirel iliskiler temeline dayanmaktadir (Alintilayan Celik, 2006: 270).

Sergiovanni (1992), ahlaki liderligi liderligin kalbi olarak ele almistir.
Liderligin kalbi, ahlaki liderin degerlerini, inang¢larini ve isteklerini yansitmaktadir.
Liderin beyni ise onun zihin kapasitesini yansitmaktadir. Ahlaki liderlik liderin

beyninin kalbi tarafindan bi¢imlendirilmesidir (Alintilayan Celik, 2006: 270).

Bireysel duygusal zekanin yami sira kurumsal duygusal zekdda oOgrenen
orgiitler icerisinde 21. yiizyilda yerini almustir. Orgiitlerin basaris1 zeka diizeyine

bagli kabul edilirken ayn1 zamanda temiz toplum temiz orgiit ilkesinden yola ¢ikarak
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kendini gostermektedir. Temiz Orgiit kavramu ile orgiitsel kirlilige maruz kalmamis
orgiit olarak ifade edilebilir. Temiz oOrgiit ahlaki degerlere yani etik degerlere nem
veren orgiit olarak algilanmalidir. Orgiitsel kirlilikte icsel ahlaki kirlik ve dissal
ahlaki kirlikten bahsedilebilir. I¢sel ahlaki kirlilik isgorenlerin kendi kisisel ahlaki
degerlerinden olusan kirliliktir. Digsal ahlaki kirlik ise orgiit disinda var olan ve

orgiitii olumsuz etkileyen kirlilik olarak tanimlanabilir (Celik, 2006: 273).

Orgiitler iirettikleri mal ve hizmetlerin yaninda, bazen cevreye zarar
verebilirler. Orgiitsel etkililik, cevreye karsi duyarli olmay1 gerektirmektedir.
Cevreye zarar vermeden toplumun beklentilerini karsilamaya calisan bir orgiit
bagarili olabilir. Okullar egitim hizmeti veren kurumlar olarak ¢evresel duyarliligi en
ist diizeye cikarmak zorundadirlar. Okullarin asirt giiriiltiiyii onleme ve c¢evreyi
temiz tutma gibi cok Onemli c¢evresel sorumluluklar1 vardir. Okullarin fiziksel
cevreyi temiz tutma sorumluluklarinin yaninda, belki de bunun kadar 6nemli olan
orgiitsel kirliligi 6nleme sorumlulugu da bulunmaktadir. Fiziksel cevreyi temiz tutan,
ancak yogun bir ahlaki kirlilik sorunu yasayan bir okulun toplumsal beklentileri
karsilamas1 miimkiin degildir (Celik, 2006: 274). Asagida orgiitsel kirliligin olusumu
Sekil 1.2. de gosterilmistir. Orgiitiin ahlaki kirliliginin boyutunu icsel ve dissal ahlaki
kirliligin biiyiikligii belirlemektedir.

Icsel Ahlaki Kirlilik

Digsal
Ahlaki
Kirlilik

Sekil 1.2. Orgiitsel Kirlilik
Kaynak: Celik, 2006: 273.
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Ahlaki lider, orgiitsel kirliligi yok etmeye calisir. Ahlaki sorunlara duyarli
olan okul yoneticisi, Orgiitsel kirlilige yol acan faktorleri ¢ok iyi kestirebilme
ozelligine sahiptir. Ahlaki lider, okulda giiclii bir etik kiiltiir olusturur. Etiksel boyutu
giiclii olan bir okul kiiltiiriinde, orgiitsel kirlilige izin verilmez. Orgiitsel kirliligin ¢ok
yiilksek oldugu bir okulda, okul yoneticisinin etkili ahlaki liderlik davranigim
sergilemesi cok zordur. Etik dis1 davranislarin adeta bir norm haline geldigi bir
okulda okul yoneticisi caresiz kalabilir. Ancak ahlaki lider olarak okul yoneticisi
etkili bir egitim ve Ogretim ortami olusturabilmek icin orgiitsel kirliligi yok etme

konusundaki miicadelesini sonuna kadar siirdiirmek zorundadir.

Degisen diinyada sadece orgiitler degil, orgiitleri yoneten insanlarin beklenti,
algi ve inanclar1 da degismektedir. Dolayisiyla degisen diinyada bu degisimi
destekleyecek etik kurallarin olusturulmasi gerekir. Okul oOrgiitii etik bir kurum
olarak c¢agin ihtiyaclarina uygun yeni etik kurallar gelistirmek zorundadir. Aksi
takdirde etik degisimi gerceklestiremeyen bir okul, etik kurallarin uygulanmasi

acisindan ciddi bir ikilem ve ¢atisma yasayacaktir (Celik, 2006: 279).

Giiniimiizde okulu yenilestirme ve gelistirme politikast iginde okul
yoneticilerinin etiksel liderligi 6n plana ¢ikmaktadir. Okulun etik kalitesi, yoneticinin
etik liderlikteki kalitesine baghdir. Okul 6gretimin kalitesini gelistirmeye calisirken,
etik ¢oziimler de iiretmek zorundadir. Okul, 6gretmen, yOnetici, anne baba ve
ogrencilerin zihinsel enerjilerini kullanmalarina yardimci oldugu kadar, etik
enerjilerini beslemeye de yardimci olmalidir (Beck ve Murphy, 1994; Sarason, 1996,
Sizer, 1996 alintilayan Celik, 2006: 274).

Cagdas orgiitler, iiyelerin benimseyecegi degerler ve onlar1 yonlendirebilecek
ilkeleri belirlemektedirler. Orgiit kiiltiiriiniin 6nemli bir kesimini olusturan bu
degerler de evrensel etik ilkelerden yararlanilmaktadir. (Celik, 2000, alintilayan
Kahraman 2003). Bu nedenle giiniimiiz yonetim yaklasimlarinda, ge¢misin otokratik
liderlik stilleri artik yeterli goriilmemektedir (Bleijerveld, 2001). Ust diizey bir
liderlik anlayis1 gerekli goriilmektedir. Bu liderlik tiirline de ahlaki liderlik
denilmektedir. Olas1 en iyi sonuca ulagabilmek i¢in ahlaki lider insan iligkilerine

yiiksek diizeyde ciddi onem vermektedir (Bleijerveld, 2001).
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Bleijerveld” a (2001) gore degerler; ugruna caba harcanabilecek davranis,
eylem veya durumlar ifade etmektedir. Liderlerin kendilerini ortak bir takimin iiyesi
olarak gormeleri cok 6nemlidir. Bunun i¢inde ahlaki kurallara uygun hareket eden
birer lider olmalar1 gerekmektedir. Ancak Pouligny (2002), etik kurallar1 tanimlamasi
uygulamasindan kolay bir sey olarak nitelemektedir. Chow’ un (2000) yapmis
oldugu arastirmada da bu benzer olarak, bilisim teknolojileri alaninda yoneticilik
yapan iggorenlerin etik ilkelere olan inanglarinin yiiksek olmasina ragmen bunu

davraniga doniistiirme oranlarinin daha diisiik oldugu gozlenmektedir.

Bu konuda Sergiovanni (1996), okullar1 ahlaki liderligi temel alan bir liderlik
gelisimine ihtiyag duyan sosyal kurumlar olarak tamimlamaktadir (Alintilayan
Furman, 2004: 215-235). Giiniimiiz 6nde gelen yayin evleri de “etik liderlik” olgusu
tizerine odaklanmaktadir ( Rhodes vd., 2004). Covey (1989) ve Goleman (2002)
(Alintilayan Rhodes vd., 2004.65-70) liderlik etiginin tiim insanlik i¢in evrensel

nitelikte olduguna inanmaktadirlar.

Duygularimizin hareketlerimize (davranislarimiza) yon verdigi ve bunlar
kontrol etmede duygusal zekdmizin 6nemli bir etkiye sahip oldugu ve insan
davraniglarinin neredeyse tamamen degerlerle iliskili oldugu diisiiniildiiglinde
(Mengiisoglu, 1983: 273), davranislarimizin ahlaki muhakemesinde duygusal
zekamizla etkilesim icinde olmasini beklemek pekte yanlis olmayacaktir. Ayrica
kimi diisiiniirlere gore ahlak dogrudan duygularimizla baglantilidir ve ahlaki olan
duygularimizla tamimlanabilir (Yazici, 1999:137). Bu durumda gelecek yillarda
siniflarinin  birer lideri konumunda olacak Ogretmen adaylarinin bircok etik
problemle karsilasmak zorunda kalacaklar1 ve bu sorunlari c¢ozerken duygusal
zekalarinin gelismis olmasinin sorunlarin ¢oziimiinde bir avantaj saglayabilecegi
diisiiniilebilir. Bu calismada da 6gretmen adaylarinin duygusal zeka diizeyleri ile etik
muhakeme yetenekleri arasinda bir iliskinin olup olmadig1 ve daha ahlaki karar
vermede diger bazi degiskenlerin  arastinlmasinmin  yararli  olabilecegi

diistiniilmektedir.
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IKiNCi BOLUM

ARASTIRMA YONTEMI-TEKNIiKLERI ve VERi KAYNAKLARI

Bu bolimde arastirmada kullamlan yontem, veri toplama aracinin
gelistirilmesi, evren ve Orneklem, elde edilen verilerin analizinde kullanilan

istatistiksel tekniklere yer verilmektedir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu ¢alisma betimsel ve niceliksel bir ¢calismadir. Betimsel olmasinin yani sira

alanyazin taramasina dayal1 bir ¢aligmadir.

Bu arastirmada, Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Egitim Fakiiltesi’ nde
Ogrenimlerini siirdiirmekte olan ogretmen adaylarinin goriisleri alinarak, duygusal
zeka diizeyleri ve etik muhakeme vyetenekleri belirlenmeye cahsilmustir. Ilgili
kavramlar arasindaki iligkiyi Ogretmen adaylarinin demografik 6zelliklerinin
etkileyip etkilemedikleri incelenmistir. Bu nedenle, arastirma; tarama modeli ile

yapilmustir.

3.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini Mehmet Akif Ersoy Universitesi Egitim Fakiiltesi
birinci Ogretimde Ogrenimlerini siirdiiren 1467 6gretmen adayr olusturmaktadir.
Orneklem olarak random (basit tesadiifi 6rnekleme) yontemi ile secilen 6gretmen
adayma 2006-2007 ogretim yili bahar doneminde aldiklar1 dersler baslamadan
hemen 6nce anket uygulanmistir. Orneklemler secilirken her boliimden dort subeye
karsilik bir sube alinmistir, her boliimiin ikinci 0gretimi bulunmadig: icin sadece
birinci ogretimdeki sube sayilar1 dikkate alinmistir. Evreni olusturan 6gretmen

adaylarinin boliimlere gore dagilimi Cizelge 2.1. de verilmistir.
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Cizelge 2.1. Arastirmanin Evrenini Olusturan Ogretmen Adaylarinin Dagihm

Boliimler f

Sinif Ogretmenligi Anabilim Dali 484
Okuloncesi Ogretmenligi Anabilim Dali 150
Sosyal Bilgiler Ogretmenligi Anabilim Dali 242
Fen Bilgisi Ogretmenligi Anabilim Dali 141
Tiirkge Ogretmenligi Boliimii 204
Resim-Is Ogretmenligi Anabilim Dali 115
Miizik Ogretmenligi Anabilim Dali 131
Toplam 1467

Anketler tek tek elden gecirilmistir. Anket doldurma teknigine uygun
olmayarak doldurulan sekiz tanesi arastirma kapsami disinda tutulmus ve analize
dahil edilmemistir (Cizelge 2.2.). Uygulanan 250 anketten 242 tanesi analize dahil
edilmistir Arastirmaya katilan 242 kisiden % 60.7(147) ’sini kiz 6gretmen adaylari,
% 39.3° (95) inu erkek oOgretmen adaylari olusturmaktadir (Cizelge 2.2.).
Arastirmaya katilanlarin yaridan fazlasini kiz 6gretmen adaylarinin olusturdugunu
sOylemek miimkiindiir.

Cizelge 2.2. Ogretmen Adaylarmmn Cinsiyete Gore Dagihim

Cinsiyet F %

Kiz 147 60.7
Erkek 95 39.3
Toplam 242 100

Arastirmaya katilan 0gretmen adaylarinin boliimlere gore dagilimi Cizelge
2.2’. de verilmistir. Burdur Egitim Fakiiltesi sinif Ogretmenligi, okul Oncesi
ogretmenligi, fen bilgisi Ogretmenligi, resim 6gretmenligi, Tiirkce Ogretmenligi,
miizik Ogretmenligi ve sosyal bilgiler Ogretmenligi boliimlerinde Ogrenimlerini
stirdiiren 6gretmen adaylarn katilmislardir. Bazi boliimler aragtirmanin yapildig tarih
itibari ile heniiz ti¢iincii ve dordiincii sinif 6grencilerine sahip olmamalar1 sebebi ile
arastirma kapsami disinda tutulmustur (Ingilizce, matematik, bilgisayar teknolojileri
ve egitimi boliimleri). Katilan 6gretmen adaylar1 boliimlerine gore incelendiginde;
Smif Ogretmenligi boliimiinden arastirmaya katilmis olan 6gretmen adaylar1 % 27.7
(f= 67) ile biiyiik cogunlugu olusturmaktadir. Okul Oncesi Ogretmenligi boliimiinden

arastirmaya katilmig olan o6gretmen adaylann % 26.4 (f= 64)’ likk bir oran




48

olusturmaktadirlar. Sosyal Bilgiler 6gretmenligi boliimiinden katilimcilar % 11.6 (f=
28),’lik bir kisim olusturmaktadirlar. Resim Ogretmenligi boliimii 6gretmen adaylari
% 10.3 (f= 25),’liik bir oran olusturmaktadirlar. Tiirkge Ogretmenligi Boliimiinden
arastirmaya katilan 6gretmen adaylar1 6rneklemin % 9.5 (f= 23),’ini olusturmaktadir.
Fen Bilgisi Ogretmenliginden aragtirmaya katilan 6gretmen adaylari ise 6rneklemin
% 7.9 (f=19),’unu olusturmaktadir son olarak Miizik Boliimii 6gretmen adaylart ise
orneklemin % 6.6 (f= 16)’sin1 olusturmaktadir. Arastirmaya katilanlarin yaklasik
yarisint  okuloncesi ve smif Ogretmenligi boliimiindeki 6gretmen adaylarinin

olusturdugu soylenebilir (Cizelge 2.3.).

Cizelge 2.3. Ogretmen Adaylarmm Boliimlere Gore Dagihm

Bolim F %
Sinif 6gretmenligi 67 27.7
Okul 6ncesi 6gretmenligi 64 26.4
Fen bilgisi 6gretmenligi 19 7.9
Resim 6gretmenligi 25 10.3
Tiirkce 6gretmenligi 23 9.5
Miizik 6gretmenligi 16 6.6
Sosyal bilgiler 6gretmenligi 28 11.6
Toplam 242 100

Cizelge 2.4 de Ogretmen adaylarinin yas gruplarina gore dagilimi
incelendiginde; 18-20 yas grubundaki Ogretmen adaylari 6rneklemin % 23.1 (f=
56),’ini 21-22 yas grubundaki 6gretmen adaylart % 54.5 (f= 132),’ini 23-25 yas
grubundaki 6gretmen adaylar1 % 20.2 (f= 49) ’sini 26 ve iizerindeki yas grubundaki
Oogretmen adaylart ise % 2.1 (f= 5) ’ini olusturmaktadir. Arastirmaya katilan
ogretmen adaylarinin yaklasik yaridan fazlasini 21-22 yas grubunda yer aldigr dikkat
cekmektedir.

Cizelge 2. 4. Ogretmen Adaylarinin Yasa Gore Dagilim

Yas f %
18-20 yas 56 23.1
21-22 yas 132 54.5
23-25 yas 49 20.2
26 yas ve lizeri 5 2.1
Toplam 242 100
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Ogretmen adaylarinmn biiyiimiis olduklar1 sehirlere gore dagilimlar Cizelge
2.5. de verilmistir. Arastirmaya katilan 6gretmen adaylarinin %16.5 (f= 40)’ 1m
biiyliksehirlerde, %31, (f= 75)’ ini, il merkezinde biiyiimiis olanlar olusturmaktadir.
flce merkezinde ise %33.1 (f= 80)’i biiyiimiisken % 19.4 (f= 47)’ iiniin ise kasaba-
koy gibi yerde biiylidiigii goriilmektedir. Arastirmaya katilanlarin yaklasik % 48’inin
sehir ve biiylik sehirde biiyilidiigii soylenebilir.

Cizelge 2.5. Ogretmen Adaylarmin Yasadig1 Yerlesim Yerine Gore Dagihm

f %
Biiyiik sehir 40 16.5
Sehir 75 31.0
lige 80 33.1
Kasaba-koy 47 19.4
Toplam 242 100

3.3. Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi

Bu calismada alan yazin taramasi yapildiktan sonra veri toplama araci olarak
anket teknigi den yaralanilmistir.  Ogretmen  adaylarimin ~ etik  muhakeme
yeteneklerinin degerlendirilmesinde  Kelly Ann Richmond (2001), “Ethical
Reasoning, Machiavellian Behavior, and Gender: The Impact on Accounting
Students’ Ethical Decision Making” adli doktora tezi
http://scholar.lib.vt.edu/theses/available/etd-04252001- 31758/unrestricted/richmond.pdf.

prn.pdf web adresinden Etik ilkeler 6lcegi indirilmis. Anket Tiirkceye uyarlanarak
kullanilmistir. Anketin Tiirkceye cevirisini Gokhan Polat Serkan Tanman® ve
arastirmacinin kendisi birbirlerinden bagimsiz olarak cevirilerini yapmislar ve daha
sonra Yrd. Do¢. Dr. Elife Dogan thg;3 terciimelerin  diizenlemesini
gerceklestirmistir. Arastirmada kullanilan 6lgek iic boliimden olusmaktadir. Birinci
boliimde 6gretmen adaylarinin demografik bilgilerine yer verilmektedir. ikinci
boliimde ise duygusal zekay1 Slgmeye yarayan 6lcege yer verilmistir. Olgegin iiciincii

boliimiinde ise etik ile ilgili maddeler yer verilmektedir.

1 Okutman (ngilizce), Stileyman Demirel Universitesi,. Yabanci Diller Yiiksek Okulu.
2 Ogretmen (Ingilizce), MEB, Yesilkoy Hilmi Toksoy Ilkégretim Okulu.
3 Ogretim Uyesi, Harran Universitesi, Fen-Edebiyat Fakiiltesi.
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Orijinalinde yedili likert tipinde hazirlanmis olan anketin Tiirkge uyarlamasi
ogretmen adaylarinin besli likert tipi seklinde diizenlenmis anketlere daha yatkin
olmas1 ve isteksizlik olusturup icten yanit vermeyi engelleyebilecegi diisiincesi ile
besli Likert seklinde diizenlemistir (1= tamamen katiliyorum, 2= c¢ogunlukla

katiliyorum, 3= katiliyorum, 4= ¢ogunlukla katilmiyorum ve 5= hi¢ katilmiyorum).

Ogretmen adaylarimin duygusal zeki diizeylerinin degerlendirmesinde ise
Yrd. Dog¢. Dr. Elife Dogan Kili¢ tarafindan tasarlanan duygusal zeka oOlcegi
kullanmilmistir. Duygusal zeka anketi de besli Likert tipi seklinde hazirlanmistir (1=

her zaman, 2= ¢ok sik, 3= oldukga sik, 4=zaman zaman ve 5= asla).

Elde edilen verilerin frekans, ylizde, korelasyon, independent samples t- test
(iliskisiz orneklemler t- testi), one-way ANOVA (tek yonlii varyans analizi) ve
ANCOVA analizleri, SPSS 11.5 paket programinda yapilmistir. Istatistiksel analiz
sonucunda bulgu ve yorumlara yer verilmistir. Elde edilen bu bulgular dogrultusunda

sonug boliimii olusturulmustur.

3.3.1. Veri Toplama Aracinin Faktor Analizleri

Veri toplama araci iki boyutlu olarak diizenlenmistir; Birinci boyut 6gretmen
adaylarinin toplam duygusal zekd puanlarimi yansitmaktadir, ikinci boyut ise etik
muhakeme yeteneklerini yansitmaktadir. Her iki boyutta birbirinden bagimsiz olarak
SPPS 11.5 istatistiksel paket program kullanilarak faktor analizine tabi tutulmustur

ve tek boyutlu olarak diisiiniilmiiglerdir.

Duygusal zekd boyutunu ol¢gmek icin kullanilan maddelere faktor analizi
uygulanmis ve bazi maddeler .30 faktor yiik degerinin altinda oldugu i¢in analizden
cikartilmiglardir (Madde 6, 15, 25, 26, 31, 35, 38, 39, 40, 42, 43, 44, 49, 51, 55.
Cizelge 2.6.).

Cizelge 2.6. Duygusal Zeka Boyutu Faktor Yiik Degerleri

Duygusal Zeka
Boyutu
MADDEI1 | Baskalarina 6rnek olurum. 405
MADDE?2 | Diisiincelerimde yeni yaklagimlar ve riskler yer alir 306
MADDE3 | Kendime zor amaglar belirlerim 366
MADDE4 | Problemleri gostermeye ve dzgiirce ifade etmeye hazirim 466
MADDES | Degisikliklere ¢abuk uyum saglarim 330
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MADDES6 | Kizginligimi diger insanlardan ¢ikaririm .061
MADDE7 | Tartisma ve ag¢ik oturumlara katilma cesareti gosteririm 430
MADDES | Basarilarimi paylagirim 308
MADDE9 | Edimimi (performansimi) nasil arttiracagimi bilirim 567
MADDEIO0 | Her konuda yiiksek standartlar isterim 356
MADDEI!1 | Cesitli kaynaklardan yeni fikirler ararim 504
MADDEI2 | Edimimi arttirmada neye gereksinimim oldugunu bilirim 524
MADDEI3 | Diiriist ve dogrudan mesajlara agik olmaya caligirim 450
MADDEI14 | Sorunlar1 konusarak ¢ézmeye calisirim 334
MADDELIS5 | Tahriklere kolay kapilirim 034
MADDEI6 | Yansitma ve i¢ gdzleme vakit ayiririm 446
MADDEI17 | Islerimi yaparken ilerlemelerime g6z atarim 560
MADDEI8 | Insanlarin duygularina ve yaklasimlarina 6nem veririm 544
MADDEI!19 | Insanlarla ilgilenirken samimi davranirim 423
MADDE20 | Bir seyleri farkli yapmak i¢in yeni fikirler iiretirim 589
MADDE?21 | Olumlu duygularim (sevgi, mutluluk gibi) ve olumsuz 121
duygularimi (6fke, korku, kaygi gibi) yonetebilirim
MADDE22 | Zor durumlarla sakin bir sekilde basa ¢ikarim 407
MADDE23 | Bir sey yanlis gittigi zaman hissederim 469
MADDE24 | Insanlara yardima hazir oldugumu hissettiririm 455
MADDE?25 | Olast bir sorunun farkina varamam 128
MADDE26 | Giiclii ve zayif yonlerimin farkindayim -.466
MADDE27 | Altinci hissime giivenirim 375
MADDE28 | Kendimle alay edecek mizah yetenegim vardir 317
MADDE?29 | Genis informal iligkiler olusturur ve siirdiiriirim 480
MADDE30 | Duygularimin nasil ve neden olustugunu bilirim 404
MADDE31 | Sorunlarimin kaynaklarin1 goremem 015
MADDE232 | bir seyleri yapmada yeni yollar bulurum 599
MADDE233 | Anlagmazliklarda goriislerimi savunmaya hazirim 530
MADDE234 | Yeni projelerde calisma konusunda yeteneklerime giivenirim 429
MADDE35 | Bir ise baglamak icin itici giice gereksinme duyarim -.119
MADDE36 | Insanlarla iyi iliskiler kurarim ve onlar1 gelismelerden haberdar 600
ederim
MADDE37 | Deneyimlerden 6grendiklerimi ¢evreme 6gretmeye calisirim 550
MADDE38 | Insanlarin problemlerine duyarsizimdir 108
MADDE39 | Baski altinda diisiincelerimi odaklar ve karar veririm 130
MADDEA40 | Diger insanlarin duygularini1 goz ardi ederim 132
MADDEA41 | Benden giiclii birisiyle ¢alisabilirim 424
MADDE42 | Cevremde ne oldugunun farkina varamam 145
MADDE43 | On yarg: ve hosgoriisiizliige tahammiil gosteririm -.016
MADDE44 | Geribildirim (feedback-doniit) vermekte tereddiit ederim 098
MADDE45 | Insanlarin gereksinimlerini ve ilgilerini anlarim 496
MADDE46 | Yeni fikirler tiretirim 599
MADDEA47 | Diger insanlarin duygularini anlarim 506
MADDEA48 | Giiclii ve zayif yonlerimi dikkatle gézden geciririm 472
MADDE49 | Tanimadigim insanlarla konugmakta zorlanirim 259
MADDES5O | Isi eglendirici yapmaya caligirim .549
MADDES51 | Dinlemek i¢in zamanim yoktur 003
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MADDES?2 | Kendi ugras alanimin disindaki insanlara yardim ederim 433
MADDES3 | Disa doniik ve sempatik biriyim 587
MADDE54 | Insanlarin problemleri ile ilgilenmede goniilsiiziim 324
MADDESS5 | Becerilerime giivenim yoktur 176
MADDES56 | Insanlarin ¢oskunlugunu harekete gecirmeye calisirim 470
MADDES57 qugularlmln edimimi (performansimi) nasil etkiledigini 592
bilirim
MADDES58 | Hedeflerimi belirlemede yiiksek bir itici giictim vardir 401
MADDES59 | Is arkadaslarim arasinda yakin iligkiler gelistiririm 561
MADDE®G60 | Topluluk karsisinda konugmaktan ¢ekinirim 381

Olgegin giivenirligine iliskin yapilan calismalar ic tutarlilik katsayisi olarak

da bilinen Cronbach Alpha katsayisinin degerlendirilmesinde uyulan degerlendirme

kriteri;

0.00<0<0.40 ise olgek giivenilir degildir.

0.40<0<0.60 ise 0dl¢ek diisiik giivenirliktedir

0.60<0<0.80 ise ol¢ek oldukca giivenilirdir.

0.80<0<1.00 ise olcek yiiksek derecede giivenilir bir Slcektir (Ozdamar,

2004: 633).

Olgegin ilk kisminin (duygusal zeka boyutu) giivenirligine iliskin ic tutarlilik,

Cronbach Alpha giivenirlik katsayisinin hesaplanmasi ile smirli tutulmustur.

Ogretmen adaylariin maddelere verdikleri yamtlardan hareketle bu katsayr o= .91

olarak tespit edilmistir. Buna gore ol¢ek ic tutarlilik anlaminda yiiksek derecede

giivenilir denebilir.

Yine Ogretmen adaylarmin etik muhakeme yeteneklerini Olgmek icin

kullanilan maddelere faktor analizi uygulanmis, .30 faktor yiik degerinin altindaki
maddeler aragtirmaya dahil edilmemislerdir (madde 61, 68, 73, 76, 77, 78 ve 80,
Cizelge 2.7.).
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Cizelge 2.7. Etik Muhakeme Yetenegi Faktor Yiik Degerleri

Etik Boyutu

MADDE61 | Insanlarla bas etmenin en iyi yolu onlara duymak istediklerini sdylemektir. 104
MADDES62 | Birisinden sizin i¢in bir seyler yapmasini istediginizde en iyi yol, gergek

sebepleri soylemektir. 385
MADDEG63 | Birilerine tam olarak giivenen birey basina bela alir. 482
MADDE®64 | Meslekte yiikselmek icin ¢evrenizin genis olmasi gerekmektedir. 465
MADDES65 | Diiriistlitk her durumda en iyi politikadir. 588
MADDEG66 | Her insanda bir fesatliin yattigini unutmamak gerekir. Uygun ortam

olustugunda bunu ortaya koyacaktir. .307
MADDE67 | Insanlara neyi nigin yaptigimiz1 soylemek dogru bir hareket degildir. 407
MADDE68 | Herhangi bir konuda karar vermeden 6nce mutlaka ahlaki bir davranig

oldugundan emin olmak gerekir. 267
MADDE69 | Onemli kisileri pohpohlamak yararhdir. 473
MADDE70 | Her sekilde ve durumda miitevazi olmak iyidir. 334
MADDE71 | Her sekilde ve durumda diiriist olmak iyidir. 609
MADDE72 | “Her dakika bir enayi doguyor” soziine inanmiyorum. 413
MADDE73 | Tedavi edilemeyen bir hastalifa yakalanan insanlarin acisiz bir oliimii

secmek gibi bir haklar1 olmalidir. -.292
MADDE74 | Her kosulda iyi olarak degerlendirebilecegimiz bir durum s6z konusu

olabilir. 377
MADDE?75 | Insanlarin ¢ogu 6ziinde iyi ve naziktirler. 432
MADDE76 | Birine yalan sdylemenin hi¢bir mazereti olamaz. 297
MADDE77 | Bireylerin babalarinin 6liimlerini unutmalar1, mal ve miilklerini

kaybedislerini unutmalarindan daha kolaydir. .209
MADDE78 | Diinyada 6nde gelen bircok lider seffafliga onciiliik edip, ahlaki olarak

hareket eder. 183
MADDE79 | Insanlar zorlanmadiklar siirece siki1 caligmazlar. 329
MADDES0 | Suglular ile diger insanlar arasindaki en biiyiik fark; suclularin yakalanacak 275

kadar aptal olmalaridir T

Olgegin ikinci kismimnin (duygusal zekd boyutu) giivenirligine iliskin ic
tutarlilik, Cronbach Alpha giivenirlik katsayisinin hesaplanmasi ile smirh
tutulmustur. Ogretmen adaylarinin maddelere verdikleri yanitlardan hareketle bu
katsayr o= .66 olarak tespit edilmistir. Buna gore oOlcek i¢ tutarlilik anlaminda

oldukca giivenilirdir.
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UCUNCU BOLUM
ARASTIRMA BULGULARI VE DEGERLENDIRME

Bu boliimde elde edilen veriler dogrultusunda arastirmanin alt problemlerine
iliskin cevaplar aranmaya c¢alisilmistir. Birinci alt problemde verilerin arasindaki
iliski koreldsyonla analiz edilmistir. Ikinci ve iiciincii alt problemler de verilerin
analizinde T-testi ve ANCOVA’dan yararlanilmistir. Dordiincii, besinci altinc,
yedinci, sekizinci ve dokuzuncu alt problemlerin verilerinin analizinde ANOVA ve
ANCOVA’ dan yararlanilmistir.  Analizlerde anlamlilik degeri .05 olarak

alinmastir.

4.1. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Ogretmen Adaylarmin duygusal zekalar1 ve etik muhakeme yetenekleri
arasinda bir iligkinin olup olmadigimi anlamak igin Oncelikle duygusal zeka
boyutundan elde edilmis olan verilerin aritmetik ortalamalar1 ve etik muhakeme
yetenegi boyutundan elde edilen verilerin aritmetik ortalamalar1 korelasyon analizine
tabi tutulmustur. Analiz sonuglarina gore 6gretmen adaylarinin duygusal zekalar1 ve
etik muhakeme yeteneklerinin pozitif yonde .247 oraninda anlami (P<0.01) iliski
icinde oldugu gozlemlenmistir (Cizelge 3. 1.).

Cizelge 3. 1. Korelasyon Analizi Sonuclari

Duygusal Zeka Etik Muhakeme Anlamlilik
Boyutu Yetenegi Boyutu Diizeyi
Duygusal Zeka
Boyutu 1 247 (F%) .000
N 242

4.2. ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Ogretmen adaylarinin etik muhakeme yeteneklerinin cinsiyetlerine gore
anlaml bir fark gosterip gostermedigini arastirmak icin t- testi uygulanmustir.
Cizelge 3.2. deki t-testi sonuglarl incelendiginde kiz Ogretmen adaylarinin etik
muhakeme puanlar1 ortalamasinin 2.499, erkek Ogretmen adaylarinin ise 2.540

oldugu ancak bu farkin anlamli olmadig1 gozlenmektedir (p> .05).
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Cizelge 3.2. Ogretmen Adaylarinin Etik Muhakeme Yetenekleri Puanlarmm
Cinsiyetlerine Gore T-testi Sonuclari

Cinsiyet N X S sd T P
Kiz 147 2.499 A48 240 =722 47
Erkek 95 2.540 .59

Ogretmen adaylarmin duygusal zekalar1 kontrol edildiginde, cinsiyetlerine
gore, etik muhakeme yetenekleri arasinda anlami bir farkin olup olmadigimi test
etmek icin ANCOVA uygulanmistir. Cinsiyete gore ANCOVA sonuclar Cizelge 3.
3. da verilmistir. Ogretmen adaylarmin duygusal zeka puanlari kontrol edildiginde
cinsiyetlerine gore etik muhakeme yetenekleri arasinda anlamli bir iligkinin olmadig

hesaplanmistir [ F (; -239)= .486, p> .05].

Cizelge 3. 3. Duygusal Zeka Puanlarma Gore Diizeltilmis Etik Muhakeme
Yetenegi Puanlarmin Cinsiyete Gore ANCOVA Sonuclari

Varyansin Kareler Kareler Anlamlilik
Kaynagi Toplami Sd Ortalamasi F Diizeyi
Duygusal Zeka 4.107 1 4.107 15.558 .000
CINSIYET 128 1 128 486 487
Hata 63.089 239 264

Toplam 67.342 241

Cizelge 3.4. incelendiginde duygusal zeka puanlar1 kontrol edildiginde kiz ve
erkek Ogretmen adaylarinin etik muhakeme yetenegi puanlart ortalamalarinin 6nemli
miktarda degismedigi goziikmektedir. Erkek oOgrencilerin diizeltilmis etik boyutu
puanlar1 ortalamasi1 2.538 kiz O6gretmen adaylarinin diizeltilmis puanlari ise 2.491
diizeyindedir. Ogretmen adaylarimin cinsiyetlerine gore etik muhakeme yetenegi
puanlar1 ile diizeltilmis etik muhakeme yetenegi puanlari arasinda anlamli bir

farklilik gozlenmemektedir (p> .05, Bkz. Cizelge 3.3.) .

Cizelge 3.4. Etik Muhakeme Yetenegi Puanlarimin Cinsiyete Gore Betimsel

Istatistikleri
Cinsiyet N X Diizeltilmis X
K
1Z 147 2 499 2491
Erkek
rke 95 2540 2.538




56

4.3. Uciincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Ogretmen adaylarinin duygusal zeka puani ortalamalarinin cinsiyetlerine gore
anlaml bir fark gosterip gostermedigini arastirmak icin t- testi uygulanmustir.
Cizelge 3.5. deki t-testi sonuglar1 incelendiginde kiz 6gretmen adaylarinin duygusal
zeka puanlar1 ortalamasinin 2.379, erkek Ogretmen adaylarinin ise 2.391 oldugu
ancak bu farkin anlamli olmadig1 gdzlenmektedir (p> .05).

Cizelge 3.5. Ogretmen Adaylariin Duygusal Zeka Puanlarin Cinsiyetlerine
Gore T-testi Sonuclari

Cinsiyet N X S sd t P
Kiz 147 2.379 .5 240 -.183 .86
Erkek 95 2.391 .5

Ogretmen adaylarmin etik muhakeme yetenekleri kontrol edildiginde,
cinsiyetlerine gore duygusal zeka diizeylerinde farklilik olup olmadigini arastirmak
amaci ile ANCOVA uygulanmistir. Cinsiyete gore ANCOV A sonuglart Cizelge 3.6.
da verilmistir. Ogretmen adaylarinin etik muhakeme yetenekleri kontrol edildiginde
duygusal zeka puanlar1 ortalamalari arasinda anlamli farkliliklar olmadigi tespit

edilmistir [F (1-239)= .000, P> .05].

Cizelge 3.6. Etik Muhakeme Yeteneklerine Gore Diizeltilmis Duygusal Zeka
Puanlarimin Cinsiyete Gore ANCOVA Sonuclar:

Varyansin Kareler Kareler Anlamlilik
Kaynagi Toplam sd Ortalamasi F Diizeyi
Etik Muhakeme 3.722 1 3.722 15.558 .000
Cinsiyet 4.337 1 4.337 .000 997
Hata 57.181 239 .239

Toplam 1435.486 242

Ogretmen adaylarinin cinsiyetlerine gore etik muhakeme yetenekleri kontrol
edilerek hesaplanmis olan diizeltilmis duygusal zeka puanlar1 ortalamasi Cizelge 3.7.
de verilmistir. Buna gore 6gretmen adaylarinin etik muhakeme yetenekleri kontrol
edildiginde, duygusal zeka puanlar1 ortalamalarinda 6nemli degisiklik olmadigi, her

iki grubun duygusal =zekd puanlari ortalamalarmin  da 2.383 oldugu

gozlemlenmektedir.
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Cizelge 3.7. Duygusal Zeka Puanlarinin Cinsiyete Gore Betimsel Istatistikleri

Cinsiyet N X Diizeltilmis X
K

1Z 147 5379 2.383
Erkek

rke 95 5391 2.383

4.4. Dordiincii Alt Probleme Iliskin Bulgular

Ogretmen adaylarinin etik muhakeme yeteneklerinin yas gruplarina gore
anlamli bir fark gosterip gostermedigini arastirmak icin ANOVA uygulanmugtir.
Cizelge 3.8. deki ANOVA sonuclari incelendiginde Ogretmen adaylarinin yas
gruplarina gore etik muhakeme yetenekleri arasinda anlamli bir fark olmadigi

gozlemlenmektedir (p> .05).

Cizelge 3.8. Ogretmen Adaylarmin Etik Muhakeme Yetenekleri Puanlarinin
Yas Gruplarina Gore ANOVA Sonuclari

Varyansin Kareler Sd Kareler F P Anlamlh
Kaynagi Toplam Ortalamasi Fark
Gruplararasi .829 3 276 .989 399 -
Gruplarigi 66.513 238 279 -
Toplam 67.342 241

Ogretmen adaylarmin duygusal zeki puanlarinin kontrol edilmesi ile etik
muhakeme yeteneklerinin yas gruplarina gore anlamli bir farklihik gosterip
gostermedigine iliskin ANCOVA sonuglar1 Cizelge 3.9. da gosterilmistir. Ogretmen
adaylarinin duygusal zekad puanlar1 kontrol edildiginde, yas gruplarma gore etik
muhakeme yetenekleri arasinda anlamli bir iligkinin olmadigi hesaplanmistir [Fs-

237)= 1.167, P> 05]

Cizelge 3.9. Duygusal Zeka Puanlarima Gore Diizeltilmis Etik Muhakeme
Yetenegi Puanlarinin Yas Gruplarina Géore ANCOVA Sonuclari

Varyansin Kareler Kareler Anlamlilik
Kaynagi Toplami Sd Ortalamasi F Diizeyi
Duygusal Zeka 4215 1 4215 16.037 .000
YAS 920 3 307 1.167 323
Hata 62.297 237 263

Toplam 67.342 241
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Ogretmen adaylarinin yas gruplarina gore etik muhakeme yetenegi puani
ortalamalar1 ve duygusal zeka puanlar1 kontrol edilerek hesaplanan yas gruplarina
gore etik muhakeme yetenegi puanlari Cizelge 3.10. da verilmistir. Ogretmen
adaylarinin duygusal zeka diizeylerine gore diizeltilmis olan etik muhakeme yetenegi
ortalamalarina baktigimizda, etik muhakeme puanlari ortalamalar1 ile diizeltilmis
ortalama puanlari arasinda onemli bir farklilik gézlemlenmemektedir. Ancak 26 yas
ve lizeri yas gurubundaki 6gretmen adaylarinin etik muhakeme yetenegi puanlarinin,
duygusal zeka puanlar1 kontrol edilmeden once, tigiincii sirada yer aldig1 gozlenirken
diizeltilmis puanlart siralamaya konuldugunda birinci sirada yer aldigi
gozlenmektedir bununla beraber puan ortalamalar1 arasinda énemli bir fark yoktur.
18-20 yas grubundaki Ogretmen adaylarinin etik muhakeme yetenegi puanlari
ortalamasi1 2.405, 21-22 yas grubunda 2.546, 23-25 yas grubunda 2.535ve 26 yas
grubunda ise 2.461 dir. Diizeltilmis etik muhakeme yetenegi puanlari ise 18-20 yas
grubunda 2.399, 21-22 yas grubunda 2.535, 23-25 yas grubunda 2.562 ve 26 yas ve
tizeri yas grubunda ise 2.570 dir.

Cizelge 3.10. Etik Muhakeme Yetenegi Puanlarinin Yas Guruplarina
Gore Betimsel Istatistikleri

Yas Grubu N X Diizeltilmis X
18-20 yas 56 2.405 2.399
21-22 yas 132 2.546 2.535
23-25 yas 49 2.535 2.562
26 ve lizeri yas 5 2.461 2.570

4.5. Besinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Ogretmen adaylarinin duygusal zeka diizeylerinin yas gruplarina gére anlaml
farkliliklar gosterip gostermedigini test etmek icin ANOVA analizi uygulanmstir.
ANOVA analizi sonuglart Cizelge 3.11. de gosterilmistir. Buna gore Ogretmen
adaylarinin duygusal zekd puanlart ortalamasinin yas gruplarina gore anlamh

farkliliklar gostermedigi gozlemlemistir (p>.05).
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Cizelge 3.11. Ogretmen Adaylarimin Duygusal Zeka Puanlarinin Yas

Gruplarina Gore ANOVA Sonuclar:
Varyansin Kareler sd Kareler F P Anlaml
Kaynagi Toplami Ortalamasi Fark
Gruplararasi 1.579 3 .526 2.111 .099
Gruplarici 59.333 238 .249
Toplam 60.912 241

Ogretmen adaylarinin etik muhakeme yetenegi puanlarmin kontrol edilmesi
ile duygusal zekéd puanlar1 ortalamalarimin yas gruplarina gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigine iliskin ANCOVA sonuglar Cizelge 3.12. de gosterilmistir.
Ogretmen adaylarinin etik muhakeme yetenegi puanlar1 kontrol edildiginde, yas
gruplarina gore duygusal zeka puanlart ortalamalari arasinda anlamli bir iligkinin

olmadig1 hesaplanmustir [Fz_237)= 2.286, p> .05].

Cizelge 3.12. Etik Muhakeme Puanlaria gore Diizeltilmis Duygusal Zeka
Puanlarimmin Yas Gruplarima Géore ANCOVA Sonuclar:

Varyansin Kareler Kareler

Kaynagi Toplami Sd Ortalamasi F Anlamlilik Diizeyi
Etik Muhakeme 3.760 1 3.760 16.037 .000

YAS 1.608 3 .536 2.286 .079

Hata 55.573 237 234

Toplam 60.912 242

Etik muhakeme yetenekleri kontrol edilerek hesaplanan, yas gruplarina gore
yas gruplarina gore Ogretmen adaylarinin duygusal zekd puanlari ortalamalari
Cizelge 3.13.’de verilmistir. Buna gore Ogretmen adaylarinin etik muhakeme
yetenekleri kontrol edilerek hesaplanan duygusal zeka puanlar1 ortalamalari, 18-20
yas grubu icin 2.432, 21-22 yas grubu icin 2.417, 23-25 yas grubu i¢in 2.277 ve 26
yas ve iizeri grup icin 1.989 seklindedir. Yas diizeyi artikga duygusal zeka puani

ortalamasinda bir diisiis gozlenmektedir.
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Cizelge 3.13. Duygusal Zeka Puanlarimin Yas Guruplarma
Gore Betimsel Istatistikleri

Yas Grubu N X Diizeltilmis X
18-20 yas 56 2.407 2.432
21-22 yas 132 2.426 2.417
23-25 yas 49 2.283 2.277
26 ve iizeri yas 5 1.978 1.989

4.6. Altinc1 Alt Probleme iliskin Bulgular

Ogretmen adaylarmin etik muhakeme yeteneklerinin bdliimlerine gore
anlamli bir fark gosterip gostermedigini arastirmak i¢cin ANOVA uygulanmugstir.
Cizelge 3.14. deki ANOVA sonuclar incelendiginde oOgretmen adaylarinin
ogrenimlerine devam ettikleri boliimlerine gore etik muhakeme yetenekleri arasinda

anlamli bir fark olmadig1 gozlemlenmektedir (p> .05).

Cizelge 3.14. Ogretmen Adaylarimn Etik Muhakeme Yetenekleri Puanlarimin
Boliimlerine Gore ANOVA Sonuclar:

Varyansin Kareler sd Kareler F P Anlamlh
Kaynagi Toplami Ortalamasi Fark
Gruplararasi 2.446 6 408 1.476 187

Gruplarigi 64.896 235 276

Toplam 67.342 241

Ogretmen adaylarinin  duygusal zekd puanlarinin kontrol edilmesi ile
boliimlerine gore etik muhakeme yetenegi iizerinde anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigine iliskin ANCOVA sonuglari Cizelge 3.15. de gosterilmistir. Ogretmen
adaylarinin duygusal zekd puanlart kontrol edildiginde, boliimlerine gore etik
muhakeme yetenekleri arasinda anlamli bir iliskinin olmadig1 hesaplanmistir [Fs.234)

= 1.023, p> .05].
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Cizelge 3.15. Duygusal Zeka Puanlarma Gore Diizeltilmis Etik Muhakeme
Yetenegi Puanlarimin Ogretmen Adaylarinin Boliimlerine Gore ANCOVA

Sonuclan
Varyansin Kareler Kareler
Kaynagi Toplam Sd Ortalamasi F Anlamlilik Diizeyi
Duygusal Zeka 3.295 1 3.295 12.518 .000
Bolim 1.617 6 269 1.023 411
Hata 61601 234 263
Toplam 67.342 241

Ogretmen adaylarmin duygusal zekd puanlari kontrol edildiginde, etik
muhakeme yeteneklerinin boliimlere gore anlamli bir fark gosterip gostermedigini
arastirmak icin yapilan ANCOVA analizi sonuglarina gore diizeltilmis puanlari

Cizelge 3.16. da verilmistir.

Cizelge 3.16. Etik Muhakeme Yetenegi Puanlarmin Ogretmen
Adaylarmin Boliimlerine Gore Betimsel Istatistikleri

BOLUM N X Diizeltilmig X
Simf 6gretmenligi 67 2.526 2.522
Okul 6ncesi 6gretmenligi 64 2.418 2.437

Fen bilgisi 6gretmenligi 19 2.713 2.660
Resim 6gretmenligi 25 2.452 2.488
Tiirkce 6gretmenligi 23 2.498 2.459
Miizik 6gretmenligi 16 2.755 2.729
Sosyal bilgiler

ogretmenligi 28 2.462 2.479

Smif O6gretmenligi boliimiinde Ogrenim goren Ogretmen adaylarinin etik
muhakeme yetene8i puanlari ortalamasit 2.526, Okuldncesi Ogretmenligi bolimii
ogretmen adaylarinin 2.418, Fen bilgisi 6gretmenligi boliimii 6gretmen adaylarinin
2.713, Resim ogretmenligi boliimii 6gretmen adaylarinin 2.452, Tiirk¢e ogretmenligi
boliimii  6gretmen adaylarinin  2.498, Miizik Ogretmenligi bolimii Ogretmen
adaylarinin 2.755 ve Sosyal bilgiler 6gretmenligi bolimii 6gretmen adaylarinin ise
2.462°dir. Duygusal zekalar1 kontrol edilerek elde edilen diizeltilmis ortalamalara
baktigimizda ise sinif 68retmenligi boliimii 6gretmen adaylarinin 2.522, Okuloncesi
ogretmenligi boliimii 6gretmen adaylarinin 2.437, Fen bilgisi 6gretmenligi bolimii
ogretmen adaylarinin 2.660, Resim Ogretmenligi boliimii 6gretmen adaylarinin
2.488, Tiirk¢e 6gretmenligi boliimii 6gretmen adaylarinin 2.459, Miizik 6gretmenligi
boliimii 6gretmen adaylarinin 2.729 ve Sosyal bilgiler 6gretmenligi boliimil

ogretmen adaylarinin ise 2.479’dur. Ogretmen adaylarmin boliimlerine gore etik
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muhakeme yetenegi puanlart ile diizeltilmis etik muhakeme yetenegi puanlari

arasinda oOnemli bir farklilik gozlenmemektedir. Ancak Miizik boliimiinde
ogrenimlerine devam etmekte olan 6gretmen adaylarinin duygusal zekalar1 kontrol

edildikten sonraki etik muhakeme yetenekleri diger boliimlerdeki Ogretmen

adaylarina gore daha yiiksek goziikmekle beraber bu fark istatistiksel olarak anlamli

bulunmamustir (p> .05).

4.7. Yedinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Ogretmen adaylarinin duygusal zeka diizeylerinin boliimlerine gore anlaml
bir fark gosterip gostermedigini arastirmak i¢cin ANOVA uygulanmistir. Cizelge
3.17. deki ANOVA sonuglar incelendiginde ogretmen adaylarinin yas gruplarina

gore etik muhakeme yetenekleri arasinda anlamli  bir fark olmadif

gozlemlenmektedir (p> .05).

Cizelge 3.17. Ogretmen Adaylarimn Etik Muhakeme Yetenekleri Puanlarimin
Boliimlerine Gore ANOVA Sonuclar:

Varyansin Kareler sd Kareler F P Anlaml
Kaynagi Toplami Ortalamasi Fark
Gruplararasi 2.446 6 408 1.476 187

Gruplarici 64.896 235 276

Toplam 67.342 241

Ogretmen adaylarinin etik muhakeme yetenegi puanlar1 kontrol edilerek,
bolimlerine gore hesaplanana duygusal zeka puanlarmin ANCOVA sonuglart
Cizelge 3.18. de verilmistir. Buna gore 6gretmen adaylarinin etik muhakeme
yetenekleri kontrol edildikten sonra boliimlerine gore hesaplanan duygusal zeka

puanlar1 arasinda anlamli bir fark gozlenmemistir [Fe.234) = 1.458, p> .05].

Cizelge 3.18 Etik Muhakeme Yetenegi Puanlarina Gore Diizeltilmis Duygusal
Zeka Puanlarmin Ogretmen Adaylarinin Boliimlerine Gore ANCOVA

Sonuclan
Varyansin Kareler Kareler Anlamlilik
Kaynagi Toplam Sd Ortalamasi F Diizeyi
Etik Muhakeme 2.949 1 2.949 12.518 .000
Bolim 2.061 6 343 1.458 194
Hata 55.121 234 236
Toplam 1435.486 242
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Ogretmen adaylarinm béliimlerine gore duygusal zeka puanlari ortalamasi ve
etik muhakeme yetenedi puanlar1 kontrol edilerek boliimlerine gore hesaplanan
duygusal zeka puanlar1 ortalamalan Cizelge 3.19. da verilmistir. Buna gore siif
ogretmenligi boliimiinde 6grenimlerini siirdiiren 6gretmen adaylarinin duygusal zeka
puanlart ortalamas1 2.398, okul Oncesi boliimii 6gretmen adaylarinin 2.307, fen
bilgisi boliimii 6gretmen adaylarinin 2.606, resim-is ogretmenligi 2.334, tiirkce
ogretmenligi bolimii Ogretmen adaylarinin 2.547, miizik boliimii Ogretmen
adaylarinin 2.492 ve sosyal bilgiler 6gretmenligi boliimii 6gretmen adaylarinin 2.383
olarak hesaplanmistir. Etik muhakeme yetenegi puanlar1 kontrol edilerek, 6gretmen
adaylarinin boliimlerine gore hesaplanan duygusal zeka puanlar1 6nemli degisiklikler
gostermemistir. Buna gore etik muhakeme yetenegi puanlart kontrol edilerek
hesaplanan duygusal zekd puani ortalamalart smmf Ogretmenligi boliimiinde
ogrenimlerini siirdiiren 0gretmen adaylart i¢in 2.394, okul Oncesi boliimii 6gretmen
adaylart i¢in 2.326, fen bilgisi bolimii Ogretmen adaylar1 i¢in 2.563, resim-is
ogretmenlii icin 2.246, tirkce 0gretmenligi boliimii 6gretmen adaylart icin 2.549,
miizik boliimii 6gretmen adaylari i¢in 2.439 ve sosyal bilgiler 6gretmenligi boliimii
ogretmen adaylart icin 2.321 olarak hesaplanmistir. Etik muhakeme yetenekleri
kontrol edilmeden ©Once ve kontrol edildikten sonra boliimlere gore hesaplanan

duygusal zeka puanlarinin 6nemli farkliliklar gostermemektedir.

Cizelge 3.19. Duygusal Zeka Puanlariim Ogretmen Adaylarinin
Boliimlerine Gore Betimsel Istatistikleri

BOLUM N Ortalama Diizeltilmis Ortalama
Smif Ogretmenligi 67 2.398 2.394

Okul Oncesi Ogretmenligi 64 2.307 2.326

Fen Bilgisi 0gretmenligi 19 2.606 2.563
Resim-Is 6gretmenligi 25 2.334 2.246

Tiirkge Ogretmenligi 23 2.547 2.549

Miizik Ogretmenligi 16 2.492 2.439

Sosyal Bilgiler

Ogretmenligi 28 2.383 2.321
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4.8. Sekizinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Ogretmen adaylarmin etik muhakeme yeteneklerinin biiyiimiis olduklari
yerlesim birimlerine gore anlamli bir fark gosterip gostermedigini arastirmak igin
ANOVA uygulanmistir. Cizelge 3.20. deki ANOVA sonuclar1 incelendiginde
Ogretmen adaylarinin yas gruplarina gore etik muhakeme yetenekleri arasinda

anlamli bir fark olmadig1 gozlemlenmektedir (p> .05).

Cizelge 3.20. Ogretmen Adaylarimn Etik Muhakeme Yetenekleri Puanlarimin
Biiyiidiikleri Yerlesim Birimlerine Gore ANOVA Sonuclari

Varyansin Kareler Sd Kareler F P Anlamlh
Kaynagi Toplam Ortalamasi Fark
Gruplararasi 909 3 .303 1.085 356

Gruplarigi 66.433 238 279

Toplam 67.342 241

Ogretmen adaylarinin duygusal zekd puanlarinin kontrol edilmesi ile
biiylimiis olduklar1 yerlesim birimlerine gore etik muhakeme yetenegi iizerinde
anlamli bir farklilik gosterip gostermedigine iliskin ANCOVA sonuglarn Cizelge
3.21. de gosterilmistir. Ogretmen adaylariin duygusal zekd puanlari kontrol
edildiginde, biiyiimiis olduklar1 sehirlere gore etik muhakeme yetenekleri arasinda

anlaml bir iliskinin olmadig1 hesaplanmistir [F(3.237= 1.077, p> .05].

Cizelge 3.21. Duygusal Zeka Puanlarina Gore Diizeltilmis Etik Muhakeme
Yetenegi Puanlarimin Ogretmen Adaylarinin Biiyiimiis Olduklar: Yerlesim
Birimlerine Gore ANCOVA Sonuclari

Varyansin Kareler Kareler Anlamlilik
Kaynagi Toplami sd Ortalamasi F Diizeyi
DUYGUSAL 4.067 1 4.067 15.454 .000
SEHIR 851 3 284 1.077 359
Hata 62.367 237 263

Toplam 67.342 241

Ogretmen adaylarinin duygusal zekd puanlar1 kontrol edilmeden &nce ve
kontrol edilerek hesaplanan etik muhakeme yetenegi puanlari ortalamalarinin
biiylimiis olduklar1 yerlesim birimlerine gore dagilimi Cizelge 3.22. de gOsterilmistir.

Biiyiiksehir de biiylimiis olan 6gretmen adaylarinin etik muhakeme yetenegi puanlari
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2.508, il merkezinde biiyiimiis olan ogretmen adaylarimin 2.583, ilgelerde biiyiimiis
olan dgretmen adaylarinin 2.503 ve kasaba- kdy gibi yerlesim birimlerinde biiylimiis
Ogretmen adaylarinin  ise 2.510°dur. Diizeltilmis puanlarina baktigimizda
Biiyiiksehirlerde biiyiimiis olan 6gretmen adaylarinin etik muhakeme yetenegi
puanlar1 2.518, il merkezinde biiylimiis olan 6gretmen adaylarinin 2.564, ilcelerde
biiylimiis olan 6gretmen adaylarinin 2.521 ve kasaba-koy gibi yerlesim birimlerinde
biiylimiis olanlarin ise 2.395°dir. Bu puanlara bakarak biiyiimiis olduklar1 sehirlere
gore Ogretmen adaylarinin etik muhakeme puanlari ile diizeltilmis etik muhakeme
puanlar1 arasinda 6nemli bir farklilik olmadig1 gézlenmektedir. Her ne kadar kasaba
ve koOy gibi yerlesim birimlerinde biiyiimiis olan Ogretmen adaylarinin etik
muhakeme yetenekleri daha diisiik gibi goziikse de bu fark istatistiksel olarak anlamli

bulunmamaktadir (p> .05).

Cizelge 3.22. Etik Muhakeme Yetenegi Puanlarinin Yerlesim Birimlerine Gore
Betimsel istatistikleri

Yerlesim _ _
Birimi N X Diizeltilmis X
Biiyiiksehir 40 2.508 2.518
il merkezi 75 2.583 2.564
lige 80 2.503 2.521
kasaba-koy 47 2.406 2.395

4.9. Dokuzuncu Alt Probleme iliskin Bulgular

Ogretmen adaylarmin duygusal zekd diizeylerinin biiyiimiis olduklari
yerlesim birimlerine gore anlamli bir fark gosterip gostermedigini arastirmak icin
ANOVA uygulanmistir. Cizelge 3.23. deki ANOVA sonuclar1 incelendiginde
ogretmen adaylarinin biiyiimiis olduklar1 yerlesim birimlerine gore duygusal zeka

puani ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark olmadig1 gbzlemlenmektedir (p> .05).

Cizelge 3.23. Ogretmen Adaylarimin Duygusal Zeka Puanlarinin
Boliimlerine Gore ANOVA Sonuclar:

Varyansin Kareler Sd Kareler F P Anlaml
Kaynagi Toplami Ortalamasi Fark
Gruplararasi .905 3 302 1.197 312

Gruplarigi 60.007 238 252

Toplam 60.912 241
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Ogretmen adaylarinin etik muhakeme yetenegi puanlarinin kontrol edilmesi
ile biliylimiis olduklar1 yerlesim birimlerine gore duygusal zeka puani ortalamalari
arasinda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigine iliskin ANCOVA sonuglar
Cizelge 3.24. de gosterilmistir. Ogretmen adaylarinin duygusal zeka puanlar1 kontrol
edildiginde, biiyiimiis olduklar1 sehirlere gore etik muhakeme yetenekleri arasinda

anlaml1 bir iliskinin olmadig1 hesaplanmistir [F3.237= 1.189, p> .05].

Cizelge 3.24 Etik Muhakeme Yetenegi Puanlarina Gore Diizeltilmis Duygusal
Zeka Puanlarimin Ogretmen Adaylarimin Boliimlerine Gore ANCOVA

Sonuclari
Varyansin Kareler Kareler
Kaynagi Toplami Sd Ortalamasi F Anlamlilik Diizeyi
Etik Muhakeme 3.673 1 3.673 15.454 .000
Yerlesim Birimi .848 3 283 1.189 315
Hata 55.333 237 238
Toplam 1435.486 242

Ogretmen adaylariin biiyiimiis olduklar1 yerlesim birimlerine gore duygusal
zeka puanlar1 ortalamasi ve etik muhakeme yetenegi puanlart kontrol edilerek
biiylimiis olduklar1 yerlesim birimlerine gore hesaplanan duygusal zeka puanlar

ortalamalar1 Cizelge 3.25. de verilmistir.

Cizelge 3.25. Duygusal Zeka Puanlarinin Ogretmen Adaylarinin Bityiimiis
Olduklan Yerlesim Birimlerine Gore Betimsel Istatistikleri

Yerlesim Birimi N Ortalama Diizeltilmis Ortalama
Biiyiiksehir 40 2.346 2.346
il merkezi 75 2.454 2.436
lige 80 2313 2314
kasaba-koy 47 2.424 2.448

Ogretmen adaylarinin biiyiimiis olduklar1 yerlesim birimine gore hesaplanan
duygusal zeka puani ortalamalari, biiyiiksehirlerde biiylimiis olanlar icin 2.346, il
merkezlerinde biiyiimiis olanlar icin 2.454, ilcelerde biiyiimiis olanlar i¢in ise 2.424
olarak goziikmektedir. Etik muhakeme yetenekleri kontrol edilerek, biiylimiis
olduklar1 yerlesim birimlerine gore hesaplanan duygusal zeka puanlart ise,
Biiyiiksehirlerde biiylimiis olan Ogretmen adaylari i¢in 2.346, il merkezlerinde
biiylimiis olanlar i¢in 2.436, il¢elerde biiyiimiis olanlar icin 2.314 ve kasaba-koy gibi

yerlesim birimlerinde biiyiimiis olanlar i¢in ise 2.448 seklindedir. Buna gore yerlesim
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birimlerine gore etik muhakeme yetenekleri kontrol edilmeden ve edildikten sonra
hesaplanan duygusal zekd puanlart ortalamalarinda o©nemli bir degisiklik

gozlemlenmemistir.
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DORDUNCU BOLUM

SONUC VE ONERILER

Yapilan korelasyon analizi sonuglarina baktifimizda ( r= .247, p<.0l)
ogretmen adaylarinin duygusal zekalar1 ile etik muhakeme yetenekleri arasinda
olumlu yonde anlamli ancak diisiik bir korelasyon gozlenmektedir. Duygusal zekanin
cok boyutlu yapis1 dikkate alindiginda (Salovey ve Mayer, Goleman alintilayan

Barling vd. 2000, Dulewicz and Higgs, alintilayan Higgs, 2004) duygusal zeka

Olceginin bu boyutlar1 da dikkate alacak sekilde yeniden tasarlanmasi ve bulunan
boyutlarla ayr1 ayr1 etik muhakeme yetenegi arasinda bir iligkinin aranmasi
durumunda alt boyutlarla daha yiiksek veya diisiik oranda bir ilisinin tespit edilmesi
miimkiin olabilir. Ancak bu arastirmada duygusal zekd tek boyutlu olarak
incelenmistir, ileri bir arastirmanin bu 6zellikleri de dikkate alarak diizenlemesinin

yararli olacag diisiiniilmektedir.

Ogretmen adaylarinin duygusal zekalar1 ile etik muhakeme yetenekleri
arasinda cinsiyete dayali farkliliklarin olup olmadig1 arastirilmis ancak cinsiyetler
arasinda anlamli farkliliklar gozlemlenememistir. Ogretmen adaylarinin duygusal
zeka puanlart kontrol edilerek, etik muhakeme yeteneklerinin cinsiyetlerine gore
anlaml bir fark gosterip gostermedigi arastirilmis ancak yapilan analizler sonucunda
cinsiyetlere gore istatistiksel olarak anlamli farkliliklar gézlemlenememistir. Ayrica
Ogretmen adaylarinin  etik muhakeme yetenegi puanlar1 kontrol edilerek
cinsiyetlerine gore duygusal zeka puani ortalamalart karsilastirilmig, ancak anlaml

farkliliklar gozlenmemistir.

Ogretmen adaylarinin duygusal zekalar1 ile etik muhakeme yetenekleri
arasinda yas gruplarina gore anlamli farkliliklar gosterip gostermedikleri incelenmis
ancak yas gruplarma gore anlamli farkhiliklar gozlemlenememistir. Ogretmen
adaylarinin duygusal zekalarinin kontrol edilerek yas gruplar ile etik muhakeme
yetenekleri arasindaki iliski incelendiginde 26 yas ve iizeri grubunda yer alan
ogretmen adaylarinin duygusal zeka faktorii dikkate alinmadan 6nce yapilan analiz

ile bu faktor dikkate alinarak yapilan analiz sonuclarn arasinda farklilik gosterdigi
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goriilmiistiir. Ancak bu fark daha ¢ok siralamada meydana getirdigi degisiklik
acisindan Onemlidir. 26 yas ve lizeri gruptaki Ogretmen adaylarimin sergilemis
olduklar1 korelasyon degerleri duygusal zeka faktorii kontrol edilmeden 6nce iigiincii
sirada yer alirken bu faktoriin kontrol edildigi analiz sonuglarina gore birinci sirada
yer almaktadir. Yine de bu farkin anlamli oldugunu sdylemek miimkiin
gozilkmemektedir. Ayrica 6gretmen adaylarinin etik muhakeme yetenekleri kontrol
edilerek yas gruplarina gore duygusal zeka diizeyleri ortalamalar1 arasinda anlamli
bir farklilik olup olmadig1 arastirilmis, 26 yas ve lizeri grupta bulunan 6gretmen
adaylarinin daha diisiik duygusal zeka ortalamasina sahip olmakla beraber bu fark

istatistiksel olarak anlamsiz kabul edilmektedir.

Boliimlere gore etik muhakeme yetenekleri incelendiginde fen bilgisi
ogretmenligi ve miizik 6gretmenligi boliimlerinde 6grenimlerini siirdiiren ogretmen
adaylarinin daha yiiksek ortalamalara sahip olduklar1 gozlemlenmektedir. Duygusal
zeka faktorii kontrol edilerek yapilan analiz sonuglarina bakildiginda boliimlere gore
etik muhakeme yeteneklerine bakildiginda onemli bir farkliligin olmadig1 ve var olan
kimsi farklarinda anlamli olmadigi gozlenmistir. Yine boliimlere gore Ogretmen
adaylarinin duygusal zeka diizeyleri arasinda ciddi farkliliklar olmadig: fen bilgisi
boliimiinde ©Ogrenim goren Oretmen adaylarinin daha yiiksek duygusal zeka
ortalamalar1 sergilemelerine ragmen bu farkin anlamli olmadigir gézlenmistir. Yine
etik muhakeme yetenekleri kontrol edilerek boliimlere gore yapilan analiz
sonuglarina gore boliimler arasinda dikkate deger ve anlamli farkliliklar olmadigi

gbzlenmistir.

Ogretmen adaylarinin  biiyiimiis olduklar1 sehirler ile etik muhakeme
yetenekleri arasinda anlamli bir farklilik gozlemlenememistir. Duygusal zekalari
kontrol edilerek yapilan analiz sonuglarinda da anlamli bir degisiklik
gozlemlenememistir. Buradan yola cikarak ogretmen adaylarinin biiyiimiis olduklari
sehirlerin duygusal zekéalari ile etik muhakeme yetenekleri arasindaki iliskiyi anlamli
olarak etkilemedigi soOylenebilir. Yine Ogretmen adaylarimin duygusal zeka
diizeylerin de biiylimiis olduklar1 sehirlere gore farkliliklar gézlenmemistir. Etik
muhakeme yetenekleri kontrol edilerek yapilan analiz sonuclar1 da anlamli bir fark

sergilememisgtir.
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Sonuclar genel olarak ele alindiginda bu arastirmada elde edilen bulgulara
gore Ogretmen adaylarinin duygusal zekalar1 ve etik muhakeme yetenekleri arasinda
gozlemlenen iligkide cinsiyet, yas, boliim ve biiyiinmiis olan sehrin tek tek ele
alinarak incelenmesi ile elde edilen sonuglara bakildiginda, bu degiskenlerin anlaml
farliliklar olusturmadig1 gézlemlenmistir. Duygusal zeka ile etik muhakeme arasinda

ise diisiik diizeyde bir iliski gozlenmistir.

Etik muhakeme yetenegi boyutunun da ahlaki kararlarin her zaman sinirl
seceneklerle Olciilemeyecegi diisiiniilerek acik uglu sorulara verilen betimsel
cevaplarin incelenmesi seklinde yeniden diizenlenerek uygulanmasiin yararl
olabilecegi diisiiniilebilir. Bunun i¢in daha kii¢iik evrenlerin arastirmaya konu olmasi
ve yapilandirilmis veya yar1 yapilandirilmig goriisme tekniklerinin uygulanmasi daha

olumlu sonuglar verebilir.

Ileri bir arastirmada yukarida verilen 6zellikler dikkate alinarak daha ayrmtili
sonuclara ulagilabilir. Yine arastirmacilar sadece duygusal zeka faktorii ve ahlaki
muhakeme arasinda var olan iliskinin haricinde Gardner’ 1n (2005) tanimlamis
oldugu sekiz ayr zeka tiirii ile ahlaki muhakeme arasinda her hangi bir olasi iliskiyi
ve bu iligkiyi etkileyebilecek diger degiskenleri inceleyebilirler. Bu sayede hem
ogretmen hem lider hem de diger is gorenlerin se¢ciminde daha detayli bir bilgi

birikimine ulasilabilir.
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Ogretmen aday1 6grencilerin duygusal zekalarin1 (EQ) belirlemek ve etik muhakeme
yeteneklerini 6lgmek amaci ile bir aragtirma yiiriitiilmektedir. Bu amagla konu ile
ilgili goriislerinize bagvurulmasi diisiiniilmiis ve bir 6l¢ek gelistirilmistir.

Olgek ii¢ boliimden olusmaktadir. 1. Boliimde, demografik 6zellikler, II. Boliimde ise
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1.| Baskalarina 6rnek olurum.
2.| Diisiincelerimde yeni yaklagimlar ve riskler yer alir
3.| Kendime zor amaglar belirlerim
4.| Problemleri gostermeye ve 6zgiirce ifade etmeye hazirim
5.| Degisikliklere ¢abuk uyum saglarim
6.| Kizginligimi diger insanlardan ¢ikaririm
7.| Tartigma ve ag¢ik oturumlara katilma cesareti gosteririm
8.| Basarilarimi paylasirim
9.| Edimimi (performansimi) nasil arttiracagimi bilirim
10| Her konuda yiiksek standartlar isterim
11| Cesitli kaynaklardan yeni fikirler ararim
12| Edimimi arttirmada neye gereksinimim oldugunu bilirim
13| Diiriist ve dogrudan mesajlara acik olmaya ¢aligirim
14| Sorunlar1 konusarak ¢dzmeye ¢aligirim
15| Tahriklere kolay kapilirim
16| Yansitma ve i¢ gdzleme vakit ayiririm
17| Islerimi yaparken ilerlemelerime goz atarim
18| Insanlarin duygularina ve yaklagimlarina 6nem veririm
19| Insanlarla ilgilenirken samimi davranirim
20| Bir seyleri farkli yapmak icin yeni fikirler iiretirim
21| Olumlu duygularim (sevgi, mutluluk gibi) ve olumsuz
duygularimi (6fke, korku, kaygi gibi) yonetebilirim
22| Zor durumlarla sakin bir sekilde basa ¢ikarim
23| Bir sey yanlig gittigi zaman hissederim
24| Insanlara yardima hazir oldugumu hissettiririm
25| Olast bir sorunun farkina varamam
26| Giiclii ve zayif yonlerimin farkindayim




84

= - g
@ s s
SEREIEEE:
° 13
27| Altinct hissime giivenirim
28 Kendimle alay edecek mizah yetene§im vardir
29 Genis informal iligkiler olusturur ve siirdiiriirim

30

Duygularimin nasil ve neden olustugunu bilirim

31

Sorunlarimin kaynaklarini géremem

32

Birseyleri yapmada yeni yollar bulurum

33

Anlagmazliklarda goriislerimi savunmaya hazirim

34

Yeni projelerde ¢aligma konusunda yeteneklerime giivenirim

35

Bir ise baslamak i¢in itici giice gereksinme duyarim

36

Insanlarla iyi iliskiler kurarim ve onlar1 gelismelerden
haberdar ederim

37

Deneyimlerden 6grendiklerimi ¢cevreme dgretmeye calisirim

38

Insanlarin problemlerine duyarsizimdir

39

Baski altinda diigiincelerimi odaklar ve karar veririm

40

Diger insanlarin duygularin1 goz ardi ederim

41

Benden giiclil birisiyle ¢aligabilirim

42

Cevremde ne oldugunun farkina varamam

43

On yargi ve hosgoriisiizliige tahammiil gosteririm

44

Geribildirim (feedback-doniit) vermekte tereddiit ederim

45

Insanlarin gereksinimlerini ve ilgilerini anlarim

46

Yeni fikirler iiretirim

47

Diger insanlarin duygularini anlarim

48

Giiclii ve zayif yonlerimi dikkatle gdzden geciririm

49

Tanimadigim insanlarla konugmakta zorlanirim

50

Isi eglendirici yapmaya calisirim

51

Dinlemek i¢in zamanim yoktur

52

Kendi ugras alanimin digindaki insanlara yardim ederim

53

Disa doniik ve sempatik biriyim

54

Insanlarin problemleri ile ilgilenmede goniilsiiziim

55

Becerilerime giivenim yoktur

56

Insanlarin coskunlugunu harekete gecirmeye calisirim
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Her Zaman

Cok sik

Oldukga Sik

Zaman Zaman

Asla

57

Duygularimin edimimi (performansimi) nasil etkiledigini
bilirim

58

Hedeflerimi belirlemede yiiksek bir itici giiciim vardir

59

Is arkadaslarim arasinda yakin iliskiler gelistiririm

60

Topluluk karsisinda konugmaktan ¢ekinirim
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1. | Insanlarla bas etmenin en iyi yolu onlara duymak
istediklerini soylemektir.
2. | Birisinden sizin i¢in bir seyler yapmasini istediginizde en
iyi yol, gergek sebepleri soylemektir.
3. | Birilerine tam olarak giivenen birey basina bela alir.
4. | Meslekte yiikselmek i¢in ¢evrenizin genis olmasi
gerekmektedir.
5. | Diiriistliik her durumda en iyi politikadir.
6. | Her insanda bir fesatliin yatti§in1 unutmamak gerekir.
Uygun ortam olustugunda bunu ortaya koyacaktir.
7. | Insanlara neyi nicin yaptigimizi sdylemek dogru bir hareket
degildir.
8. | Herhangi bir konuda karar vermeden 6nce mutlaka ahlaki
bir davranis oldugundan emin olmak gerekir.
9. | Onemli kisileri pohpohlamak yararhdar.
10.| Her sekilde ve durumda miitevazi olmak iyidir.
11.| Her sekilde ve durumda diiriist olmak iyidir.
12.| “Her dakika bir enayi doguyor” s6ziine inanmiyorum.
13.| Tedavi edilemeyen bir hastaliga yakalanan insanlarin acisiz
bir 6liimii secmek gibi bir haklar1 olmalidir.
14.| Her kosulda iyi olarak degerlendirebilecegimiz bir durum
s0z konusu olabilir.
15.| Insanlarin cogu 6ziinde iyi ve naziktirler.
16.| Birine yalan soylemenin hi¢bir mazereti olamaz.
17.| Bireylerin babalarinin 6liimlerini unutmalari, mal ve
miilklerini kaybedislerini unutmalarindan daha kolaydir.
18.| Diinyada 6nde gelen bircok lider seffafliga onciiliik edip,
ahlaki olarak hareket eder.
19.| Insanlar zorlanmadiklar siirece sik1 calismazlar.
20.| Suclular ile diger insanlar arasindaki en biiyiik fark;

suclularin yakalanacak kadar aptal olmalaridir
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