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Onur Sozii

Doktora Tezi olarak sundugum “Boélgeler Aras1 Kalkinma Farkliliklarin1 Gidermede
Turizmin Rolii: Giineydogu Anadolu Bélgesi Ornegi” baslikli bu ¢alismanin,
bilimsel ahlak ve geleneklere aykir1 diisecek bir yardima bagvurmaksizin tarafimdan
yazildigin1 ve yararlandigim biitiin yapitlarin hem metin i¢ginde hem de kaynakcada
yontemine uygun bi¢cimde gosterilenlerden olustugunu belirtir, bunu onurumla

dogrularim.

Lokman TOPRAK



ONSOZ
Gelisme; iilkelerin ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel yapilarindaki ilerlemeleri
kapsayarak bir biitiin teskil etmektedir. Sosyo-ekonomik gelisme; fert bagina diisen
milli gelirin arttirilmasi seklinde 6zetlenebilecek olan iktisadi biiyiime kavraminin,
yapisal ve insani gelismeyi icine alan sosyal gelisme kavrami ile birlikte
diisiiniilmesini, bunlarin tek bir kalkinma siireci halinde ele alinmasimi gerektirir.
Sosyal gelisme iktisadi kalkinmanin yalniz bir sonucu degil, ayrica kalkinmay1
biitiiniiyle ileri gotiirecek ve hizlandiracak bir aragtir.

Ekonomik ve sosyal gelisme; yeryliziinde zaman ve mekan bakimindan
farkliliklar géstermektedir. Diinya ekonomisine bakildiginda az gelismis, gelismekte
olan ve giinlimiizlin sanayi ve hatta ileri sanayi toplumlarinda bile bolgesel gelisme
farkliliklar1 oldugu goriiliir. Ancak s6z konusu farkliliklar tilkeden iilkeye degisik
nitelikler arz etmektedir. Ulkeler arasinda gelismis, gelismekte olan ve azgelismis
gibi tanimlamalarla nitelenen geligsmislik farkliliklari, tilkelerin farkli yorelerinde de
ortaya ¢cikmaktadir. Dinamik bir yapiya sahip olan gelisme siirecine yon veren
ekonomik ve sosyal faktorlerin iilke mekam iizerinde farkh yogunluklarda
dagilmi, bolgeleraras1 gelismislik farkhliklarinin nedeni olarak ortaya
cikmaktadir. Bu farkhhiklarin giderilmesi iilkelerin daha yiiksek bir refah
seviyesine ulasmasi ve toplumda adaletsiz gelir dagiliminin sona erdirilmesi
acisindan onemli olmaktadir.

Tiirkiye’nin cografi bolgeler itibariyle gelismislik diizeyleri incelendiginde
bolgeler arasinda onemli farkliliklar oldugu, Dogu ve Giineydogu Anadolu
Bolgelerinin ise en diisiik gelismislik diizeyine sahip olduklar1 goriiliir. Bolgelerarasi
kalkinma farkliliklar1 sadece Tiirkiye’ye has bir sorun da degildir. AB’ye iiye
devletlerin bolgeleri arasinda da ekonomik ve sosyal kalkinma diizeyleri agisindan
farklar vardir. AB Bolgesel Politikasi, AB'min her yerinde esit firsatlar saglamak i¢in
bu dengesizlikleri azaltmayr hedeflemektedir. AB, bdlgesel dengesizliklerin
azaltilmasi ve istthdamin tesvik edilmesi i¢in turizmin katkisini kabul etmistir. Bu
durum, Avrupa yapisal politikalar1 ve Topluluk girisimleri ¢ercevesinde desteklenen

tedbirlerin sayisi ile de gosterilmistir.



Bugiine kadar turizm sektorii ile ilgili yapilan bilimsel ¢aliymalarda,
sektoriin bityiikliigii, yeryiiziinde genisleme hacmi, bolca islenmistir. Ancak sz
konusu cahsmalarda Tiirkiye’deki bolgeler arasi kalkinma farhhklarina
deginilirken turizm sektoriiniin lokomotif sektor olarak kullanilabilinecegi
fikrine hak ettigi 6nem verilmemistir. Ciinkii turizm denince lilkemizde hala deniz
ve giines turizmi akla gelmektedir. Bunlarin yaygin oldugu Marmara, Ege ve
Akdeniz Boélgeleri de zaten Tiirkiye nin sosyo-ekonomik agidan en gelismis bolgeleri
konumundadirlar. Bu tezde Tiirkiye’de var olan, s6z konusu kalkinma farklihgim
gidermenin bir yolunun da, zengin tarih ve kiiltiirel mirasa sahip, ancak sosyo-
ekonomik acidan geri olan Giineydogu Anadolu Boélgesinin turizm
potansiyelinin harekete gecirilmesiyle miimkiin olabilecegi savunulmaktadir.
Ciinkii Turizm, gelir ve refahin {ilkeler arasinda ve iilke i¢cinde yeniden dagiliminm
saglar. Uluslararasi turizm hareketlerinin gelismesi, gelismis iilkelerden gelismekte
olan tlkelere dogru bir gelir akimi dogurur. Belirli turizm cekiciliklerinin
gelismekte olan iilkelerde ve bolgelerde yogunlasmasi ve emek-yogun
faaliyetlerin turizmde oOnemli bir yer tutmasi, gelir ve refahin bolgeler ve
toplum kesimleri arasinda dengeleyici yonde yeniden dagilmasini saglar.

Ayrica 20. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren turizm; diinya ekonomisinde en
hizli gelisen ve genisleyen sektorlerden biri haline gelmistir. Cogu zaman diger
bircok endiistri gibi bolgesel veya ulusal kalkinma i¢in bir arag olarak kullanilmistir.
Turizm sektorii, yaygin bi¢imde gelir, is ve vergi gelirlerinin olusturulmasinda,
O0demeler dengesi problemlerinin hafifletilmesinde, bolgesel ve ulusal ekonomik
gelismelere katkida bulunmada rol oynayan 6nemli bir faktor olarak yerini almistir.
Diger sektorlerle karsilastirildiginda; verimlilik, turizm sektoriinde daha yiiksektir.

Ustelik turizm; sadece ekonomik bir olay olmayip, sosyal, kiiltiire, siyasi ve
cevresel yoOnleri de olan, toplumu ve sosyal yapiyr etkileyen bir harekettir. Bu
nedenle seyahatler ve konaklamalar sirasinda kurulan iliskiler sonucunda farkli
sosyal ve Kkiiltiirel yapilara sahip toplumlar arasinda bir etkilesim olusur. Bilgide,
gelenekte, kiiltiir yapilarinda zamanla degisikliklere neden olur.

Turizm projelerinin bdlgelere gore dagilimi incelendiginde Tiirkiye’ nin
turizmde cesitliligi gergeklestiremedigini sdylemek miimkiindiir. Turizmle ilgili

projelerin biiylik bir boliimiinlin Marmara, Ege ve Akdeniz Bdlgeleri’nde



yogunlagsmis olmasi bu yargiy1 dogrulamaktadir. Bu ¢alismadaki amag ise turizmin
dogrudan ve dolayh yollarla ekonomik yapiya etkisini, Giineydogu Anadolu
Bolgesinin bugiinkii mevcut olumsuz kosullarda bile turizmden aldig1 payi
ortaya koyarak, dogru bir tamitim ve pazarlama ile degerlendirildigi taktirde
soz konusu bolgenin kalkinmasinda turizmin hayati 6nemde lokomotif bir rol
iistlenebilecegini gostermektir.

Bu tezde mevcut turizm potansiyeli ile bolgesel ekonomik kalkinma imkanina
sahip olduguna inanilan Giineydogu Anadolu Bolgesi ve bolgenin en 6nemli turistik
merkezleri konumunda olan; Diyarbakir, Mardin ve Adiyaman illerinin turizm
sektoriinde birer gelisme kutbu olma potansiyeli tasidig ileri siiriilmektedir. Temel
amagc; bolgedeki turistik potansiyelin varligina isaret ederek, bolgenin ekonomik
kalkinmasinda turizmin kullanilabilir bir faktor oldugunu gostermeye caligmaktir.
Kisacasi, bu g¢alisma, Gilineydogu Anadolu Bdlgesinin kalkinmasinda turizmin bir
faktor olarak kullanilma sansina isaret etmeye yoneliktir.

Oncelikle doktora egitimim siiresince Indnii Universitesi lktisat Boliim
Baskan1 olarak bana ilgisini, yapici ve yonlendirici elestirilerini, katkisim
esirgemeyen degerli hocam, Sayin Prof. Dr. Cetin DOGAN’a sonsuz tesekkiirlerimi
sunarim.

Ayrica doktora egitimim sirasinda hocaliZimi, uzun bir siire tez
damismanligimi yapan, Sayin Dog. Dr. Ali KOCYIGIT’e ve tezimi tamamlayip,
sunmamda bana biiylik emek ve katkilari gecen Saymm Yrd. Dog. Dr. Nihat
AKBIYIK’a tesekkiirii borg bilirim. Bu tezin harilanmasina katki sunan, yardim ve
destek veren biitiin dost ve arkadaslara tesekkiirler.

Son olarak uzun siiren yiiksek lisans ve doktora egitimim siiresince bana
anlayis gosteren, yardim, destek ve ignelemelerini esirgemeyen sevgili esim Lale

TOPRAK, c¢ocuklarim ve yegenlerime tesekkiir ederim.

Lokman TOPRAK
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OZET VE ANAHTAR SOZCULKER

Ekonomik biiyiime ve kalkinma kavramlar1 ikinci Diinya Savasi sonrasi,
politikacilar ve iktisatgilar arasinda oldukc¢a sik kullanilmaya baglamistir. Bu
donemde gerek iilke icinde gerekse iilkeler arasinda gelismislik farkliliklar:
gozlenmistir. Kalkinma siirecinde, ekonomik ve sosyal kalkinma {ilkelerin her
yerinde aynm1 zamanda ger¢eklesmez. Kit olan kaynaklarin etkin kullanilmasi
amagclanarak insan giicii kaynaklariin yeterliligi, pazarin biiyiikligi, cografi konum,
tesebbiis giicli, hammadde yeterliligi gibi sosyal ve ekonomik birtakim faktorlerin
etkisiyle, iilke i¢inde bazi yorelerin daha hizli gelisme elde ettigi ve sonucta
mekansal kutuplagsmalarin oldugu goriilmektedir. Ulusal ekonomiler iginde
“gelismis”, “duraklamis” ve “geri kalmis” gibi farkl gelismislik diizeyinde yorelerin
ve bolgelerin ortaya ¢ikmasi toplumu olusturan fertler arasinda istthdam imkanlari,
gelir ve refah dagilimi agisindan ¢esitli esitsizlik ve dengesizliklere yol agmaktadir.

Gelismenin biitiin nimetlerinden her iilkenin, hatta ayni iilke i¢cinde her bolge
halkinin esit seviyede yararlanamadig1 gercegi lilkede de kendisini biiyiik oOlciide
hissettirmektedir. Bat1 bolgelerinin degisik avantajlarindan faydalanma diisiincesiyle,
sanayinin hemen hemen tamamina yakini bu bdlgelerde yatirim yapmaktadir. Bu
durum da tilkedeki mevcut bolgeler aras1 dengesizliklere kaynaklik eden temel etken
durumundadir.

Tiirkiye de Dogu ve Giineydogu Anadolu Bolgelerinin ekonomik ve sosyo-
kiiltiirel agidan geri oldugu bir gercektir. Bu bolgesel kalkinma farkliligin1 azaltmada
turizm sektoriinlin yadsinmaz bir rolii vardir. Bu rol, onu kalkinmis iilkelerde 6nemli

bir sektér konumuna getirirken, Ozellikle kalkinmakta olan iilkelerde turistik



potansiyeli olan bolgelerin gelistirilmesinde turizm sektorii gibi “yardimeci
sektorlerin” kalkinmaya hiz verici ve tamamlayici etkileri artik iyice anlasilmigtir.
Tirkiye’nin de sahip oldugu zengin turistik potansiyeli kullanarak geri kalmis
bolgelerin  kalkinmasimni bu yolla saglamak iilkede bulunan bdlgeler arasi
dengesizlikleri azaltacaktir.

Bu ¢alismanin basinda; giiniimiizde geri kalmisligin nedenleri ve kalkinma
stratejilerine yer verilmis ardindan diinyada genel anlamda ve Tiirkiye’deki bolgeler
arasi kalkinma farkliliklar1 irdelenmis, bunlarin nedenleri, sonuglari, ¢6ziim Onerileri,
AB iilkelerinden ¢6ziim Orneklerine deginilmistir. Daha sonra; bolgeler arasi
kalkinma farkliliklarin1 gidermede ¢6ziim yolu olarak diisiiniilen turizm sektoriiniin
gelistirilmesinin 6nemini vurgulamak amaciyla, diinyadan ve Tiirkiye’den rakamlar
ve istatistiki verilerle bu sektoriin biiyilikliigli ve etkinligi gosterilmistir. Bu kisim
konu ile ilgili kaynaklarin incelenmesi arastirma konusunun anlagilmasi, konu
hakkinda ayrintili bilgi sahibi olunmasi amaciyla yapilmistir.

Calismanin ikinci asamasinda; Kiiltiir ve Turizm Bakanliginda, Aktif dis
turizm gelirleri ve bunun carpan etkisinin Ol¢limiinde gorev alan uzmanlar ile
goriisiilmiistiir. Bu sekilde literatiirde yer alan ¢ok sayidaki hesaplama yontemi ile
turizm bakanliginin kullandig1 yontemler karsilastirilarak, eksik ve yanlisliklar tespit
edilmistir. Ayrica bolgenin ¢esitli illerinde yillardan beridir sektdrde c¢alisan ve
isletmecilik yapan kisiler ile il turizm miidiirliiklerinde goérev yapan uzmanlarla
gorisiilerek; bolge turizminin giinlimiiz ve geg¢misteki durumu degerlendirilmis,
Bolgenin yabancilar tarafindan en c¢ok ragbet goren oOzellikleri tespit edilmeye
calisilmigtir.

Calismanin ti¢lincii asamasinda ilk iki asamada elde edilen veriler 1s181nda var
olan bir hesaplama yontemi gelistirilerek; Giineydogu Anadolu Bolgesindeki bazi
illeri mevcut kosullarda ziyaret eden turist sayisinin cogaltan katsayist ile il
ekonomilerine saglayacagi katki hesaplanmistir.

Calismanin son boliimiinde ise; bolgedeki otel isletmelerine yonelik bir
uygulama gerceklestirilerek; bolgede faaliyet gdstermekte olan otel isletmelerinin
pazarlama tanitim ve satig gelistirme yoOntemleri hakkinda elde edilen veriler,
yorumlanip degerlendirilmistir.

Arastirmanin anahtar kavramlari sunlardir:
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ABSTRACT AND KEY WORDS

The notions of economic growth and development were started to be used by
politicians and economists frequently after the I World War. In this era, differences
in the level of advancement were observed in the global levels both inside individual
countries and between countries. Although it was not the same as the ratio in the
global levels, there were still similar differences in advancement in different parts of
the same country.

During the process of development, economic and social development does
not take place simultaneously in every part of a country. Some regions in a country
show a more rapid development due to social and economic factors such as effective
use of limited resources, the availability of human potential, the size of the market,
the geographical location, enterprise power, adequacy of raw materials. As a result of
some regions advancing faster than the others, it is possible to observe locational
polarizations in a country. The fact that different regions or locations in a country
exist with labels such as ‘developed’, ‘halting’ and ‘underdeveloped’ which refer to
the different levels of advancement in a country causes inequality and imbalance
among the citizens of that country in terms of employment, income and distribution
of wealth.

The reality that every country, even people in the different regions of a given
country can not benefit from the advantages of development in a fair and equal
manner is apparent in a great degree in our country too. Most of our industry has
investments in the Western regions of our country, thinking of benefiting from the

various advantages of these regions. The situation that arises from that fact is the key



element that forms the basis of the inequality among the present regions in our
country.

It is a reality that Eastern and Southeastern Anatolia regions in Turkey are
underdeveloped in terms of economic and social respects. In order to decrease this
regional development difference, we have to acknowledge the role of tourism sector.
The important role of this sector has made it a very invaluable sector in developed
countries. The accelerating and complementary effects of ‘auxiliary sectors’ such as
tourism have been understood to have impacts in the developing countries in terms of
the expansion of the regions which have a tourism potential. To achieve the
advancement of underdeveloped regions by using the tourism potential which our
country substantially has, will decrease the imbalance among the regions in the
country.

At the beginning of this study, the reasons for underdevelopment in the
present era and the strategies for development were discussed and this section was
followed by the differences in development in a general sense in the world and in a
specific sense in Turkey among regions. The sources, results, and solutions regarding
underdevelopment were given and the sample solutions from EU countries were
mentioned. In order to emphasize the importance of the tourism sector which we
intend to introduce and stress as a solution in reducing the differences of
development among regions, we gave statistical data from our country and from the
world in order to show the size and efficiency of that sector.

The main body of the study was allocated to the role of tourism in alleviating
the differences among regions. The direct resources that the tourism provides to the
regional economies, and the multiplier effect and its added value were mentioned
with various calculation procedures and formulas. The multiplier effects were
calculated by using the number of tourists that visit the Southeastern Anatolia and by
the amount of expenditure of these tourists. The tourism potential of this region and
other provinces were mentioned in order to give an estimate of values that can be
reached through tourism.

The effects of tourism sector on the other sectors, on government income and

expenses on general employment ratio and on social and cultural life were examined
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and the possible changes that could be expected in the socio-economic nature of the
region due to development in the tourism sector were tried to be displayed.

Last but not the least, the terrorist activities which are the ever bleeding sore
in the region were discussed as they have negative effects on the tourism sector. It
was emphasized in detail that once these negative effects are eliminated the region
will have a ready and rich potential waiting to be used.

Key Words:

- The development Strategies

- Tourism

- The Development Differences among regions

- Multiplier coefficient
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BOLGELER ARASI KALKINMA FARKLILIKLARINI GIDERMEDE
TURIZMIN ROLU: GUNEYDOGU ANADOLU BOLGESI ORNEGI
Lokman TOPRAK

BIRINCI KESIM
ARASTIRMA HAKKINDA ACIKLAMALAR

Bir boliimden olusan arastirmanin Birinci Kesiminde, dncelikle aragtirmanin
konusu, 6nemi ve amaci agiklanmig olup, daha sonra aragtirmanin denencesi,
yontemi, bilgi derleme ve isleme araglar1 ve arastirmanin sunus siras1 hakkinda bilgi
verilmistir.

1. ARASTIRMANIN KONUSU, ONEMi, DENENCELERI, AMACI

VE YONTEMI

Bu boliimde “Bolgeler Arasi Kalkinma Farkliliklarini Gidermede Turizmin
Rolii: Giineydogu Anadolu Bolgesi Ornegi” baslhikli arastirmanin konusunun &nemi,
arastirmanin denencesi, amact ve yontemi hakkinda bilgi verilmistir.

1.1. Arastirmanin Konusu ve Onemi

Turizm 21.yy’da en hizli biiyliyecek sektordiir.Bu biiyiime beraberinde
gidadan ingaata, sagliktan tekstile ¢ok sayida sektorii birinci derecede olumlu yonde
etkileyecektir. Bugiin AB iilkelerinin giindeminde oncelikli yere sahip olan “issizlik”
sorununa ¢oOziim arayislarinda turizm ¢ok Onemli bir rol istlenmektedir.
Bolgesel Kalkinma ve AB tek pazarina yonelik sosyal ve ekonomik projelerde 6n
plana ¢ikan bir sektor. Biitiin bunlarin 6tesinde bir barig projesi olan AB’nin
hedeflerini gerceklestirebilmesi i¢in turizm muazzam ve vazgecilme bir alandir.
Tiirkiye, AB, Turizm iicgeninde konu daha da renklenen bir mozaik halini aliyor ve
toplumlararasi diyalog, siirdiiriilebilir kalkinma ve rekabet giicii yiliksek bir ekonomi
hedeflerine hizmet ediyor.

Uzun vyillardan beri az gelismislikten gelismislige ulagsmada, biliylime ve
gelismeye en miisait sektdr olarak “sanayi” sektorii kabul edilmis, bu durum ise
iktisadi kalkinma ile sanayilesmenin esanlamda kullanilmasina sebep olmustur.
Ancak, bir iilkede sanayilesmenin 6nemini ve sanayilesmenin getirdigi dinamizmi
inkar etmeden bolgesel potansiyeller dikkate alinarak hizmetler sektoriiniin 6n plana

cikarilmasi, gelismede siiriikleyici sektor olabilmesi de miimkiindiir.
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Bolgesel kalkinmada turizmin énemli bir rolii vardir. Bu rol, onu kalkinmus tilkelerde
onemli bir sektor konumuna getirirken, 6zellikle kalkinmakta olan iilkelerde turistik
potansiyeli olan yorelerin gelistirilmesinde turizm sektorii gibi “yardimci sektorlerin”
kalkinmaya hiz verici ve tamamlayic1 etkileri artik iyice anlasiimistir. Ulkemizinde
sahip oldugu zengin turistik potansiyeli kullanarak geri kalmis bolgelerin
kalkinmasimni bu yolla saglamasi iilkede bulunan bdlgeler arasi dengesizlikleri
giderecektir.
1.2.Arastirmanin Denenceleri ve Amaci
“Bolgeler Aras1 Kalkinma Farkliliklarim1  Gidermede Turizmin Rolii:
Giineydogu Anadolu Bolgesi Ornegi” bashikli bu arastirmanin dort denencesi
bulunmaktadir.
Denence 1: Turizm Sektorii; diinya da ve Tiirkiye’de hizla hizla biiyliyen ve
diinya ekonomisinde siirekli 6nemi artan bir sektordiir.
Denence 2: Bolgeler arasi kalkinma farkliliklarn biitiin diinyada oldugu gibi
Tirkiye’de de gelisme doneminde ortaya ¢ikmis bir sorundur.
Denence 3: Giineydogu Anadolu Boélgesi, turizm sektoriiniin gelistirilmesi
yoluyla sosyo ekonomik a¢idan kalkinabilir.
Denence 4: Giineydogu Anadolu Bolgesinde yer alan otel isletmelerinin,
tanitim, pazarlama, satig gelistirme yontemleri; hala geleneksel ve yetersizdir.
Bulundugu bdlgeye (destinasyona) onemli ekonomik ve sosyal katkilar
saglayan turizmin gelisimi ve pazarlanmasi konusunda c¢alismalar diinyada ve
tilkemizde pek cok bolgede; turistik isletmeler, sivil toplum orgiitleri ve kamu
olanklariyla yogun olarak yiritiilmektedir. Bolge pazarlamasinin temel amaci;
destinasyona yonelik turizm talebini canli tutmak ve arttirmaktir. Son yillarda,
destinasyonlar artan uluslararas1 pazar rekabeti dolayisiyla yogun markalagsma
cabalar1 i¢indedirler. Farkli ve benzersiz bir imaj tasimayan bir destinasyonun fark
edilmesi de zorlasmakta, dolayisiyla destinasyonlar yaratmaya e¢alistiklar1 marka
kimligi ile turistlerin ilgisini ¢ekmeye calismaktadirlar. Bu da; bolgede yer alan
turistler icin ¢ekim merkezleri, halkin turiste karsi tutumu, ulasim ve gilivenlik
kosullar, fiyatlar gibi pek ¢ok kosulun yani1 sira en ¢ok ta bolgedeki mevceut turistik

isletmelerin tutum, tanitim ve pazarlama politikalarindan etkilenir.
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Arastirmanin temel amaci;

Glineydogu Anadolu Bolgesinde faaliyet gostermekte olan otel isletmelerinin
tanitim, pazarlama ve miisteri memnuniyetini saglamaya iliskin faaliyet ve
goriislerini belirlemektir. Arastirma kapsaminda gerceklestirilen anket c¢aligmasi
incelenen bu temel amacin saglikli bir sekilde analiz edilebilmesi i¢in, onu
sekillendiren alt amaglarin saptanmasini gerektirmektedir.

Alt amaclar;

e Giineydogu Anadolu Bolgesinde faaliyet gostermekte olan otellerin

yoneticilerinin {iriin sunumuna ilikin goriisleri nelerdir?

e Giineydogu Anadolu Bolgesinde faaliyet gostermekte olan otellerin

yoOneticilerinin pazarlama stratejilerine ilikin goriisleri nelerdir?

e Giineydogu Anadolu Bolgesinde faaliyet gostermekte olan otellerin

yoneticilerinin igletme yapisina ilikin goriisleri nelerdir?

e (ilineydogu Anadolu Bolgesinde faaliyet gostermekte olan otellerin

yoneticilerinin bilgi teknolojilerinin kullanimina ilikin goriisleri nelerdir?

e (@ilineydogu Anadolu Bodlgesinde faaliyet gostermekte olan otellerin

yoneticilerinin pazarlama faaliyetlerine ilikin goriisleri nelerdir?

e (@ilineydogu Anadolu Bodlgesinde faaliyet gostermekte olan otellerin

yoneticileri bolgenin tarihi, turistik ve kiiltlirel degerlerini hangi diizeyde

onemsemekte ve bolgede turizmi ile ilgili beklentileri nelerdir?

1.3. Arastirmanin Kapsami

Aragtirmanin  kapsami hem cografi hem de isletme tiirii agisindan
sinirlandirilmigtir. Arastirma; Diyarbakir, Adiyaman, Mardin, G.Antep Urfa, Siirt,
Sirnak, Kilis ve Batman illernde faaliyet gostermekte olan 1,2,3,4,5 yildizli Turizm
Isletme Belgeli otellerin yoneticilerine uygulanmistir. Arastirma, bolgenin sadece
turizm agisindan 6nemli merkezlerinde degil, biitiin illerine uygulanarak, verilerden
daha kapsamli, detayli ve saglikli bir sonu¢ alinmaya c¢alisilmistir. Boylece bolgede
faaliyet gosteren aradigimiz Ozelliklere sahip nerdeyse isletmelerin tamamina
ulasilmaya ¢alisilmistir. Genel olarak isletme sahip ve yoneticileri ile goriisiilmeye

calisilmig ancak miimkiin olmadig1 durumlarda igletme personeli ile ¢alisilmigtir. Bu
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noktada isletme sahipleri ile personelin arastirmaya karsi farkli tutumlar icerisinde
olduklar1 gézlenmistir.

Arastirma s6z konusu konaklama isletmelerine anket teknigi ile isletme
hakkinda sorular sorularak gerceklestirilmistir. Toplam 42 isletmeye ulasilmis ancak
33 adet geri doniis saglanmustir.

Sayithlar;
Otel yoneticilerinin anketlere gergek goriis ve diisiincelerini aktardigi

varsayilmistir.

1.4. Arastirmanin Simirhhiklar:

1. Bu arastirma Giineydogu Anadolu Boélgesinde hizmet vermekte olan
otellerdeki yoneticilerin goriisleri ile sinirhdir.
2. Miisteri memnuniyeti, iirlin sunumu, pazarlama stateji ve faaliyetleri,

isletme yapisi, bilgi teknolojilerinin kullanimai ile sinirlidir.

1.5. Arastirmanin Yontemi

Arastirma iki asamada gercgeklestirilmistir. Birinci asamada ikincil
kaynaklardan veriler toplanarak literatiir taramasi yapilmistir. Konunun bolge i¢in
yeni hatta belki de ilk olmasi1 bilimsel kaynak sikintisini da beraberinde getirmistir.
Literatiir taramasinda; liniversite kiitiiphaneleri, turizm sektori ile ilgili periyodik
yayinlar, Kiiltir ve Turizm Bakanlig ile ilk Kiiltiir ve Turizm Miidiirliikleri
verilerinden ve internetten yararlanilmistir.

Arastirmanin ikinci agamasinda; alan arastirmasi yontemi ve anket teknigi ile
dogrudan veriler elde edilmistir. Anket uygulamasinda bolgedeki otel isletmelerinin
ozellikle pazarlama stratejileri incelenmeye c¢aligilmistir. Ankette arastirma amacina
uygun olarak 23 adet soru sorulmustur.

Calismada elde edilen verilerin degerlendirilmesinde sosyal bilimler ig¢in
gelistirilmis olan SPSS (' Statistical Program for Social Science ) paket programi ve
Excell kullanilmigtir. Arastirma verileri degerlendirilerek gerekli goriilen analizlere
tabi tutulmustur. Oncelikle frekans dagilimlar1 incelenmis daha sonra karsilastirmali
tablolar analizi uygulanmistir. Anket sonuglarmin degerlendirilmesi ile ulasilmasi
planlanan sonuglar arasinda; bdlgede hizmet veren konaklama isletmelerinin hedef

pazarlarinin, hizmet oOzelliklerinin, pazarlama stratejilerinin neler oldugunun
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saptanmasi, hangi pazarlama araglarindan yararlandiklarinin belirlenmesi ve bu
baglamda iilke turizmine olan katkilaria dikkat ¢cekmek yer almaktadir.
Evren;

Bu arastirmanin evrenini Giineydogu Anadolu Boélgesinde hizmet vermekte
olan otellerin yoneticileri olusturmaktadir.
Orneklem

Bu arastirmanin 6rneklemini evrenden random olarak se¢ilen ve dokuz farkli
ilde gérev yapan 33 otel yonetisi olusturmaktadir. Orneklemde yer alan otel
yoneticilerine iligkin ¢esitli bilgiler asagidaki tabloda agiklanmaistir.

Orneklemde yer alan otel ydneticilerine ait bilgiler Tablo 36’da verilmistir.
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Tablo: 1- Otel Yoneticilerine Iliskin Bilgiler

Gorev Say1 Yiizde (%)
Genel Miidiir 14 42.43
Muhaseme Miidiirii 2 6,06
Onbiiro Miidiirii 3 9.09
Personel Miidiirii 1 3.03
Halkla Iliskiler Midiirii 1 3.03
Yiyece-Icecek Miidiirii 1 3.03
Isletme Miidiir Yardimcisi 1 3.03
Onbiiro Sefi 6 18.18
Diger 4 12.12
Toplam 33 100.00
Sektorde Calisma Siiresi Say1 Yiizde (%)
Iki Yil 4 12.12
Uc Y1l 2 6.06
Dort Yil 2 6.06
Bes Yil ve Uzeri 25 75.76
Toplam 33 100.00
Cinsiyet Yiizde (%)
Bay 27 81.82
Bayan 6 18.18
Toplam 33 100.00
Yas Say1 Yiizde (%)
18-25 2 6,06
26-33 21 63.64
3441 7 21.21
42-49 2 6.06
50-57 1 3.03
Toplam 33 100.00
Ogrenim Durumu Say1 Yiizde (%)
Ortaokul 4 12.12
Lise 20 60.61
Onlisans 4 12.12
Lisans 4 12.12
Yiiksek Lisans 1 3.03
Toplam 33 100.00
Calisan Sayisi Say1 Yiizde (%)
5-10 3 9.09
10-20 8 24.24
20-40 12 36.37
40-80 8 24.24
80 ve iizeri 2 6.06
Toplam 33 100.00
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Otel yoneticilerine ait bilgiler Tablo 36’da goriilmektedir. Bu bilgiler 15181nda su

degerlendirmeler yapilabilir:

Anket uygulamasina katilan yoneticilerin gorev dagilimina bakildiginda,
%43’niin Genel Miidiir, %6’smm Muhasebe Miidiirii ve %9 nun Onbiiro
Miidiirii oldugu goriilmektedir. Personel Miidiirlerinin % 3, Halkla Iliskiler
Miidiirlerinin % 3, Yiyecek-Icecek Miidiirlerinin % 3 ve Isletme Miidiir
Yardimeilarinm oran1 % 3 iken, Onbiiro Seflerinin oran1 %18 ’dir. “Diger”
secenegi toplam icerisinde %12 oraninda bir paya sahiptir ve gece miidiiri,
teknik miidiir, bilgi islem miidiiri ve muhasebe sefi gibi otellerin ¢esitli
departmanlarinda calisan yoneticilerden olugsmaktadir. Yoneticilerin otellerde
calisma siireleri bakimindan birinci sirada yaklasik %76’lik pay ile bes yil ve
lizeri aym otelde ¢alismakta olan yoneticilerin bulundugu gériilmektedir. Iki
yildir ayn1 otelde ¢alisan yoneticiler %12 ile ikinci, {i¢ yildir ayni otelde
calismakta olan ydneticiler ise yaklasik %6’lik pay, dort yildir ayni otelde
calisan yoneticilerin orani da yine %6’dur.

Anket uygulamasma katilan 33 yoneticinin agirhikli  olarak erkek
yoneticilerden olustugu goriilmektedir. Yoneticilerin %82’si erkek iken,
kalan %18’1 ise bayan yoneticilerdir.

Y oneticilerin yaglarina gore dagilimi incelendiginde, yogunlasmanin “34- 41”
ve “26-33” yas araliginda oldugu goze carpmaktadir. Ciinkii; 34-41 yas
araliginda bulunan yoéneticilerin oram1 %21, 26-33 yas araligindaki
yoneticilerin orani ise %64 tiir. Bu iki grubu, sahip oldugu %6’lik pay ile
“18-25” yas aralifindaki yoneticiler ve yine %6’luk pay ile “42-49” yas
araligindaki yoneticiler izlemekte iken, 50-57 yas araliindaki yoneticilerin
orani ise sadece %3 tiir.

Yoneticilerin 6grenim durumlarina gore dagiliminda ilk sirada %61 ile lise
mezunlari, ikinci sirada %12 ile Orta Okul mezunlari, {i¢iincii sirada %12 pay
ile Onlisans ve yine %12 ile Lisans mezunlar1 bulunmaktadir. Yiiksek lisans

mezunu yoneticilerin orani ise %3 tiir.

32



1.6. Kavram Tanimlari

Arastirmada sik¢a kullanilan baslica anahtar kavramlar sunlardir:
Kalkinma Stratejileri: Ulkelerin gelisime agik dinamiklerini goéz oniinde
bulundurarak, sectikleri farkli konomik yap1 modelleridir.
Turizm: Insanlarin siirekli ikamet ettikleri yerin disinda cesitli nedenlerle yaptiklari
gezi etkinlikleriyle ortaya ¢ikan hizmet sektoriidiir.
Bolgeler Arasi1 Kalkinma Farkhiliklari: Geligsme siirecine yon veren ekonomik ve
sosyal faktorlerin ililke mekani iizerinde farkli yogunluklarda dagiliminin ortaya
cikardigt durum.

Yonetisim: Etkilesimli yonetim.

Kiiresellesme: Ekonomik, siyasal, toplumsal ve kiiltiirel degerler, ulusal ve yerel
siirlart engel olarak tanimaksizin akigkan hale geldiler. Finans da anilan akiskan

degerlere eslik etti.

Kiiyerellesme: Kiiresellesme ve bolgesellesme (yerellesme) olarak kendini agiga
vuran bu iki egilim, bir diger hibrid (karma) olgu ile gelismistir. Bu yeni olgu,

kiiyerellesme (glokalizasyon) olarak isimlendirilmektedir.

Carpan ve Cogaltan Kavrami: Otonom harcamalarda meydana gelen bir birimlik
artisin toplam talep ya da ayni anlama gelmek iizere milli gelirde yarattig1 artisi

gosteren katsayidir.

1.7. Arastirma Verilerinin Analizi ve Degerlendirilmesi

Anket formlarinin 8 adeti (%24) otellere fax ile ulastirilip, doniitleri de ayni
sekilde saglanmigtir. Formlarin ¢ogunlugu 17 adeti (%52), otel yoneticileri ile yiiz
yiize goriisiilerek doldurulmustur. Formlarin 8 adeti (%24) ise otellere birakilip, daha
sonra alinma seklinde uygulanmistir. Anket ¢alismasinin ilk boliimii uygulamanin
yapildig1 otel yoneticilerini, isletmenin yapisint ve pazarlama faaliyetlerini
aragtirmay1 amaglayan demografik degerlendirmelerden olusmaktadir. Bu bilgiler,
tanimlayici istatistikler yardimiyla analiz edilerek degerlendirilmistir. Ayrica otel
yoneticilerinin miisteri memniniyetine iliskin her bir alt alandan almis olduklari
toplam puanlar ve ortalama puanlar maddelere gore hesaplanarak yorumlanmustir.
Ortalama puanlarin  yorumlanmasinda aralik tespiti asagida verilen sekilde

yapilmigstir.
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Ortalama Deger I¢in Aralik Hesaplama;

Aralik belirlemek i¢in 5 — 1 / 5 formiili kullanilmis ve .80 degeri
bulunmustur. Buna gore arastirmanin alt problemleri dogrultusunda elde edilen
bulgular, otel yoOneticilerinin; iiriin pazarlama strateji ve faaliyetleri, isletme yapisi,
bilgi teknolojileri kullanimina iligkin anketinden aldiklar1 puanlarin hesaplanan
ortalama degeri;

1.00 — 1.79 arasinda ise; yoneticinin bu goriise tamamen katilmadigi,
1.80 — 2.59 arasinda ise; yoneticinin bu goriise katilmadigi,

2.60 — 3.39 arasinda ise; yoneticinin bu goriise hakkinda fikri olmadig,
3.40 — 4.19 arasinda ise; yOneticinin bu goriise katildigi,

4.20— 5.00 arasinda ise; yoneticinin bu goriise tamamen katildigi, seklinde

ifade edilmistir.

1.8. Arastirmanin Sunus Sirasi

Bu aragtirma, dort kesim ve on boliimden olusmaktadir. Birinci kesimde, bir
boliim altinda aragtirmanin konusu, Onemi, denencesi, amaci, yOntemi, kavram
tanimlar1 agiklanmis ve aragtirmanin sunus sirast hakkinda bilgi verilmistir.

Ikinci kesimde, alt1 boliim halinde arastirmanin kuramsal gergevesi ¢izilmis
ve boylece aragtirmanin ilerleyen boliimlerinde ele alinan konulara 11k tutmasi igin
gerekli bilgiler verilmistir. Bu kesimde; az gelismislik, giiniimiiz kalkinma
stratejileri, diinya geneli, AB ile Tiirkiye’de bolgeler arasi kalkinma farkliliklar1 ve
¢ozlim yollari, turizm sektdriiniin artan 6nemi alt basliklarla detayli olarak ele alinip
tartisilmigtir.

Arastirmanin li¢iincii kesiminde ‘“Bolgeler arasi kalkinma farkliliklarinm
gidermede turizmin roli”, “turizmin milli gelir iizerine etkisi”, “turizm sektoriinde
istihdam”, “turizmin sosyal hayata etkileri”, bashkli iic ana boliim halinde
incelenmistir. Uciincii kesimin son bdliimiinde ise, bir destinasyon olarak
Gilineydogu Anadolu Boélgesinde yer alan otel isletmelerinin tanitim ve pazarlama
faaliyetleri iizerine yapilmis olan alan caligmasi incelenmis ve calismadan ¢ikan

sonuglar degerlendirilmistir.
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Dordiincii kesimde, arastirmanin “Genel Degerlendirmesi” verilmistir. Bu
kesim aragtirmanin onikinci boliimiinii olusturmaktadir. Onikinci boliim bulgular,
Oneriler ve genel sonug altboliimleri ile arastirma konusunun oOzetlendigi bir

bolumddr.

35



IKINCI KESIM
KALKINMA STRATEJILERI

Giliniimiizde kiiresellesme, kapitalizm 6tesi toplum, bilgi toplumu, tigiinci
dalga vb. adlandirmalarla tanimlanan; bir doniisiimiin taniklar1 durumundayiz. Bati
tarihinde her birkac yiizyilda benzerini gordiigiimiiz bu doniisiim; bu kez daha kisa
bir zaman zarfinda ve daha genis boyutlarda ger¢eklesmektedir. Diinyay1 biitiiniiyle
degistirmeye aday bu doniisiimiin etkisiyle toplum, kendini yeniden diizenlemekte,
diinya goriisii, temel deger yargilari, sosyal ve siyasal yapi, sanat, kiiltiir, kurum ve
kuruluglar doniistimiin etkisiyle yapisal ve islevsel acidan yeniden tanimlanip, kabul
gormektedirler.

Tarihteki bu tip doniisiim Orneklerine bakildiginda; Misir, Siimer, Babil,
Fars, Yunan vb. bir¢cok devletlerin dogusu ve yok oluslarin1 gérmekteyiz. Bu doneme
damgasini vuran biiyiik kalkinma, ise, Italya ‘Roma’ sehrinden ¢ikip, Avrupa’y: daha
sonra biitiiniiyle orta denizi kapsayacak sekilde Havza’ya yayillan Roma
imparatorlugunun dogusudur. M.S. 5. ylizyilin baglamas1 ile Roma imparatorlugunun
yikilip, kalintilar1 iizerine geri kalmishigr ve c¢okmiisliigli ile ortagag uygarligi
Avrupa’da kurulur. “Karanlik Cag” diye isimlendirilen, bu donemde gerileme ve
cokiis, Avrupali iizerinde asirlar boyu siiregelen bir karanlik kaos devri olmustur.
13. yiizyilda kirsal kesimden kent hayatina ve yerlesik diizene gegisle kendini
gosteren ticaret devrimi gerceklesti. 15. yiizyilda Gutenberg’in bulusuyla ve 16.
ylzyilin baslarinda Luther’in Onciiliiglinde Ronesans tohumlarinin ¢iceklendigi
donemi, iki yiiz elli yil kadar sonra Watt’in buhar makinesini kusursuzlagtirdigi ve
Adam Smith’in ekonominin temellerini attig1 dénemleri gérebilmekteyiz. 1917°de
hayat bulan komiinist ideolojisi ile diinyada yeni bir kalkinma hareketi baglamistir.
Ancak komiinizm 20. yiizyilda uluslar aras1 devletler planinda biiyiik rol oynamasina
ragmen, 70 senelik kisacik 6mrii ile belki de ideolojilerin en kisa 6miirliisii olmustur.
Kiiresellesen diinya ekonomisinde giiniimiiz kalkinma stratejilerini incelenmeden

once; az gelismisligin ne oldugu ve bunu siirdiiren sebepler irdelenecektir.

2. AZ GELiSMISLIiK VE AZ GELiSMiSLiGi SURDUREN

NEDENLER
Yeni uluslararasi igbolimii ¢ercevesinde, gelismis tilkeler, kendi iilkelerinde,

sanayi liretiminin ¢evrede yarattig1 tahribata son vermek, ayn1 zamanda da ekonomik
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biiyiimeyi hizlandirmak amaciyla tamamiyla teknoloji iiretiminde ve teknolojik
icerigi yiiksek metalarin liretiminde ihtisaslasmay1 ve tiim diger metalarin iiretimini
diger iilkelere birakmay1 hedeflemektedirler. Azgelismis iilkelere kaydirilan sanayi
faaliyetlerinin kontrolii, teknolojik hakimiyet sayesinde yine disarida yatirim yapan
veya fason imalat yaptiran gelismis iilkelerin elinde olacaktir. Uluslararasi yeni is
boliimiinde, azgelismis lilkelere ise ucuz isgiicli kaynagi1 ve ucuz dogal kaynaklar ile
katilmalar1 rolii verilmektedir.

Giliniimiizde az gelismis toplumlarin en bariz 6zelligi; kisi basia milli gelirin
azlig1 ve buna bagh olarak sabit sermaye ve yatirim yetersizligi ile teknolojide disa
bagimliliktir. Bunun sonucu olarak ta; gelismis {ilkelerde her calisan kisi ortalama
olarak az gelismis iilkelerdekinden dort bes kat daha fazla katma deger
yaratmaktadlrl. Az gelismis {ilkelerin milli hasilas1 gelismis iilkelerinkinden ¢ok
daha az olduguna gore, gelismis iilkeler kadar tasarruf ve yatirim yapamayacagi da
kesindir. Az gelismis {lilkelerde fiyatlar cari kurla hesaplandiginda gelismis
iilkelerden ucuz bulunmaktadir. Isci iicretleri de cari kurla gelismis iilkelerdeki
ticretlerden diisiiktiir. Ucuz isgiliclinden yararlanmak i¢in ¢ok uluslu sirketler sinai
tiretimlerinin niteliksiz emekle {retilebilen kismin1 az gelismis iilkelerde
yaptirmaktadir.

Gelismis lilkelere karsiliksiz kaynak transferi de olsa, bu ticaret sayesinde az
gelismis {ilkelerde isgilerin istihdam bulmasi bir teselli olabilir. Ama emegi ve
tilkenin diger kaynaklarini ucuza pazarlamanin sonu yoktur. Ciinkii gelismis tilke
ekonomilerinden bu sekilde faydalanmak i¢in yarisan yiiz elli kadar iilke var. Ucuz
emege dayanan mamul ihracati temelinde gelismis iilke piyasalarina girmeye ¢alisan;
Giiney Asya, Kuzey Afrika ve Dogu Avrupa iilkeleri bu tip metalar1 ihrag edebilmek

i¢cin ucuza calisma rekabetini stirdiirmege mecburdurlar.

2.1. Az gelismisligin etkenleri: Sabit sermaye ve yatirim yetersizligi

Tiirkiye ile gelismis iilkelerin refahin1 karsilastirmak istedigimizde ilk akla
gelen oOl¢ii, kisi basina gayrisafi milli hasiladir. Tiirkiye’de 1999°da kisi basina
gayrisafi milli hasila cari kurla 2900 dolardir. O yi1l ABD'nde kisi basina garisafi

" Duran, Mustafa Sungur. “Kalkinma Statejileri ve Tesvik Polatikalarimin Belirlenmesi” Hazine
Dergisi, Say1:5,0cak 1997,s.17-22
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milli hasila. Tiirkiye'dekinin on katidir. Almanyanin ve Fransa'nin kisi basina
gayrisafi milli hasilas1 Tiirkiye'ninkinin 8 katindan fazladir. Italya'ninki
Tirkiye'dekinin alti katidir. Bu rakamlar gelismis iilkelerde her calisan kisinin
ortalama olarak Tiirkiye’dekinin birka¢ kati katma deger iirettigini gostermektedir.
Bu katma deger toplumun g¢esitli kesimlerine iicret, kar, rant geliri olarak
boliisiilmektedir. Imalat sanayiinin alt sektorlerinde ABD ile Tiirkiye'de ¢aligan
basina katma deger rakamlarina bakmak c¢alisan basima katma deger farkini daha
somut olarak gérmeye yarar.

Tablo 1°de Tiirkiye'de ve ii¢ gelismis iilkede (ABD'nde, italya'da ve Isvec'te)
imalat sektorlerinde calisan basina katma degerler (bin dolar olarak) verilmistir. Bu
rakamlar, alt sektoriin iiretim degerinden (liretimin satis hasilatindan) ham madde,
yardime1 madde, enerji gibi maddi girdilerin maliyetini ¢ikararak elde edilen toplam
katma degeri, ¢alisan sayisina bolerek elde edilmistir. Gelismis iilkelerde calisan
basina katma degerin Tiirkiye'dekinden c¢ok yiiksek oldugu goriilmektedir. Gelismis
iilkelerde ¢alisan basmma katma deger rakamlarinin Tirkiye'dekilerden yiiksek
olmasimin iki sebebi olabilir. Birincisi; gelismis iilkelerde is¢i basina fiziksel {iretim
daha yiiksek olabilir. Ikincisi; gelismis iilkelerde smai mamullere Tiirkiye'dekine
nazaran daha yiiksek fiyat saptanmakta olabilir. Once iscinin fiziksel iiretkenlik
farkinin sebep ve sonucglarini irdelenecektir. Sonra fiyatlama farkinin etkileri

incelenecektir.
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Tablo:2- Tiirkiye'de ve baz1 gelismis iilkelerde imalat sanayii alt sektorlerinde ¢alisan basina katma
deger ve ortalama iicret (bin ABD dolar1)

ABD 1995 Italya 1994 Isveg 1994 Tiirkiye 1994

Calisan Calisan Calisan Calisan

basina . basina . basina . basina .

Ucret Ucret Ucret Ucret

katma katma katma katma

deger deger deger deger
Gida 111 25 57 47 23 24 5
Dokuma 52 22 45 41 21 21 4
Giysi 41 16 34 33 18 15 2
Deri-kiirk tirtinleri | 57 22 50 45 20 14 3
Ayakkabi 41 17 32 33 18 13 3
Agag trtnleri 54 23 43 56 23 11 4
Mobilya 47 22 39 41 21 16 3
Kagit 130 36 61 81 27 31 7
Matbaacilik-basin | 82 29 59 46 25 43 5
Sinai kimyevi

246 46 73 89 28 64 10
maddeleri
Diger kimyevi

219 39 81 124 28 72 9
maddeleri
Kauguk iirlinleri 79 30 71 51 23 46 10
Plastik tiriinleri 70 26 53 46 23 27 3
Toprak iiriinleri 57 25 43 48 23 46 5
Cam 94 32 58 45 24 43 9
Madendist

83 30 57 58 25 24 7
mineraliiriinleri
Demir ¢elik 106 40 60 71 27 50 10
Demir digi metal

95 33 54 58 25 29 7
iiriinleri
Metal tirtinleri 68 28 45 50 23 23 4
Elektrikli olmayan

90 35 52 56 26 16 6
makine
Elektrikli makine 114 34 51 56 27 39 7
Ulasim araclar1 109 42 39 54 26 29 7

Kaynak: UNIDO 2000 Birlesmis Milletler Simai Kalkinma Orgiitii raporu, http://undp.un.org.tr/unic-
tur/turkey- unido-tr.htm
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Gelismis {ilkelerde calisan bagina fiziksel iiretimin Tiirkiye'dekinden fazla
olmasi, gida sektdriinde calisan basina daha fazla ton domates salcasi, zeytinyagi,
tiretilmesi, dokuma sektoriinde calisan basina daha fazla pamuklu, yiinli kumas
tiretilmesi demektir. Giysi sektoriinde ¢alisan basina daha fazla erkek-kadin, i¢-dis
giysileri vs. tUreticiligi; kisaca her sektorde calisan basina hacim, agirlik veya birim
sayisi olarak daha fazla iretim gerceklestirildigi anlamma gelir. Bu fiziksel
iiretkenlik farkinin da gesitli sebepleri olabilir. Bunlar;

e Gelismis iilkelerde is¢iler ortalama olarak daha uzun siire ¢aligmakta
(daha az tatil yapmakta, daha uzun mesai yapmakta) olabilir,

e Gelismis tllkelerde isyerlerinde daha iyi calisma organizasyonu
is¢ilerin iiretkenligini yiikseltmekte olabilir,

e Gelismis iilkelerde isciler daha egitimli oldugu i¢in fiziksel verimleri
daha yiiksek olabilir,

e Gelismis iilkelerde calisanlar daha ¢ok ve daha modern sabit sermaye
techizati ile ¢alistig1 i¢in fiziksel verimleri daha yiiksek olabilir,

Caligsma siire farki ve igyerinde liretim diizenlemesi, gelismis iilkelerde imalat
sektorlerindeki calisgan basina katma degerin Tiirkiye'dekinin 4, 5 kati olmasim
aciklayamaz. Gelismis iilkelerde isciler yilda Tiirkiye'deki iscilerin 4, 5 kat1 uzun
siire ¢alismamaktadir. Isyeri diizenlemesi de bu biiyiik farklar1 aciklayamaz.
Uretkenlik farkinin asil sebepleri, gelismis iilkelerde iscinin daha ¢ok egitilmis
olmasi ve 6zellikle is¢inin daha ¢ok sabit sermaye ile ¢aligmasidir.

Egitim, isgiicii verimini artirir. 1997'de ABD'de ortaokul ¢agindaki cocuklarin
okula devam oram yiizde 96, italya'da yiizde 70, Isvec'te yiizde 100, Tiirkiye'de
yiizde 58 dir. 1997'de ABD gayrisafi milli hasilasinin yiizde 5'ini, italya yiizde 5'ini,
Isvec yiizde 8'ini, Tiirkiye yiizde 2'sini egitime harcamistir. 1998'de Tiirkiye'de 15
yasindan biiylik erkeklerin yilizde yedisi, kadinlarin yilizde 251 okuma yazma
bilmemektedir’. Gelismis iilkelerde boyle bir sorun yoktur. Bu farklarin ve egitimde
kalite farkinin isgiiclinlin tiretkenligine yansiyacagi tahmin edilebilir. Fakat fiziksel

tiretkenlik farkinin en Onemli sebebi iscilerin egitim ve beceri farki olsa idi,

% Cinar, Remzi, Emsen, Omer Suat “Egitim ve Iktisadi Gelisme™: Atatiirk Qniversitesi’qin Erzurum {1
Ekonomisi ve Sosyal Yapist Uzerindeki Etkileri, Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Dergisi, Cilt 15, Say1 1-2, s. 91-104.
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1960'larda Avrupa iilkeleri Tiirkiye'den is¢i talep etmezdi; o iilkelere gocen Tiirkiyeli
isciler ilave egitim gormeden Tiirkiye'dekine gore ¢ok daha yiiksek iicretle ¢alisma
firsat1 bulamazdi. Tiirkiye'den Avrupa'da ¢alismaya giden, bes yil ilkokul okumus az
egitimli isciler Alman, Fransiz, Isve¢ iscileriyle birebir ayni {icreti almasa bile o
tilkelerin hayat standardina uygun iicretle isttihdam edildigine gore, Tiirkiyeli is¢iler o
tilkelere goctiigiinde fiziksel liretkenlikleri bir hayli artmis olsa gerekir.

Ozetle; imalat sanayii sektdrlerinde gelismis iilkelerde galisan basma katma
deger ile Tirkiye'de ¢alisan basina katma deger farki, calisan basina fiziksel iiretim
farkindan ileri gelebilir. Fakat sektoriine gore 4, hatta 5 kat olan katma deger farki,
calisma siiresi fark1 veya is yeri organizasyon farki ile agiklanamaz. Iscilerin egitim
farki tiretkenligi etkilemekle beraber, davet iizerine gelismis iilkelere gogen iscilerin
yurdunda kazandigi iicret ile gelismis lilkede kazandig: iicret arasindaki biiyiik fark,
egitimin de kendi basina ¢cok 6nemli bir aciklayici olamayacagini gostermektedir.

Bu durumda fiziksel iiretkenlik farkinin O6nemli bir kismi, gelismis
iilkelerdeki ve Tiirkiye'deki kisi basina diisen sabit sermaye stoku farkindan
kaynaklanmaktadir. Sabit sermaye stoku is¢inin kullandig1 alet ve makineleri, isyeri
binalarini, ulagim aglarimni, iletisim sistemlerini, enerji iiretim tesislerini ve dagitim
sebekelerini  kapsar. Tiirkiye'den gelismis iilkeye goO¢ilip orada calisan is¢i,
Tiirkiye'dekinden ¢ok daha biiytik bir sermaye donaniminin bulundugu bir ortamda,
cok daha iiretken olabilmekte ve bu sebeple o iilkelerde Tiirkiye'de kazandigindan
cok daha yiiksek iicret alabilmektedir. Gelismis iilkelere kiyasla Tiirkiye'de sermaye
stok azliginin sebebi Tiirkiye'nin az gelismislik tarihindedir. Acaba Tiirkiye su anda

bu sermaye stok farkini kapatmak icin gereken yatirimi yapmakta midir?
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Tablo:3- 1999 yilinda baz: iilkelerin GSMH's1, yatirim ve tasarruf oran

Fert basina | Fert basina | GSYTH'da GSYIH'da
GSMH (§) GSMH (§) yatirimin tasarrufun pay1
pay1 (%) (%)

ABD 30600 30600 19 17
Almanya 25350 22404 21 23
Cin 780 3291 40 42
Fransa 23480 21897 22 21
Giiney Kore 8490 14637 27 34
Isveg 25040 20824 14 21
Italya 19710 20751 18 22
Malezya 3400 7963 32 45
Turkiye 2900 6126 24 21

Kaynak: World Bank. “2001- World Development Indicators” www.worldbank.org/data/
databytopic/,

Bu tabloda Tiirkiye'nin 1999'da cari kurla hesaplanmis fert basina gayri safi
milll hasilasinin % 24'inii yatirima ayirdigi, yani adam basma 696 dolar yatirim
yaptig1 goriilmektedir. Ayn1 yil ABD'de adam bagma 5814 dolar, Almanya'da adam
basina 5323 dolar, Fransa'da 5165 dolar, Isvec'te adam basina 3506 dolar, Italya'da
3548 dolar yatirnm yapildi. Her yi1l gelismis iilkeler sermaye stoklarina Tirkiye'ye
oranla adam basina ¢ok daha fazla ilave yapmaktadir.

Tiirkiye ile gelismis iilkeler arasinda calisan basina katma deger farkinin bir
kisminin fiziksel iretkenlik farkindan kaynaklandigi dogru ise ve bu fiziksel
tiretkenlik farki da adam basina sermaye stok farkindan ileri geliyor ise, simdiki
yatirrm gayretiyle Tiirkiye'de emegin verimini gelismis tilkelerin seviyesine
ulastirmanin imkansiz oldugu agiktir. Tiirkiye milli hasilasi gelismis iilkelerinkinden
cok daha az olduguna gore, gelismis iilkeler kadar tasarruf ve yatirim yapamayacagi
iddia edebilir. Tablo:2’de Dogu Asya’da birbirinden farkli biiyiikliikte ve gelir
diizeyinde ii¢ tane az gelismis iilkenin Tiirkiye’den daha yiiksek tasarruf ve yatirim
oranlar1 gergeklestirdigini gostermektedir. Cin’in Tiirkiye'ye gore daha diisiik bir
gelir seviyesiyle tasarruf oranint % 42’ye, yatirim oranim1 % 40'a ulastirdigini
gostermektedir. Kisaca, Tiirkiye kisi bagina gelismis iilkeler kadar yatirim yapamasa

bile, simdiki tasarruf ve yatirim oranini katlayabilir.
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2.2. Az gelismisligin Etkenleri: Disariya Kaynak Transferi

Yukardaki tablo Tirkiye'nin gayrisafi milli hasilasinin 1999'da cari kurla
2900 dolar, Satin alma giicii paritesine gore 6100 dolar oldugunu gostermektedir.
Satin alma giicii paritesi, ¢ok sayida mal ve hizmetten olusan bir meta kiimesinin
ABD’deki ve diger bir iilkedeki maliyetini karsilastirarak, diger iilkenin parasi igin
bulunan nazari bir dolar kurudur. Belirli bir temsili mal ve hizmet kiimesinin
Tiirkiye'de fiyat1 450 milyon lira, ABD'nde fiyat1 1000 dolar ise, Tiirk Lirasinin satin
alma giicii paritesi bir dolar = 450000 Lira olur. Zira Tiirkiye'de 450000 TL'nin satin
aldig1 metalar ABD'nde (ortalama olarak) bir dolara satin alinabilmektedir. Satin
alma giicii paritesini Diinya Bankasi ile Birlesmis Milletler gibi uluslararasi
kuruluglar hesaplamaktadir. Tiirkiye nin satin alma giicii paritesi cari piyasa kurunun
yarisi civarinda seyretmektedir. Satin alma giicii paritesi 450000 TL, cari kur 900000
lira olsun. Tiirkiye’de bir iiretici 450000 TL’na iirettigi bir metar ABD’ne ihrag
ettiginde, cari bir dolar = 900000 TL kurundan bu ihracati karsiliginda elli sent
(yarim dolar) kazanmaktadir. Oysa satin alma giicii paritesine gore o metamn
ABD'deki fiyat1 (ortalama) bir dolar civarinda olmalidir. Tiirkiye'den ihrag¢ edilen o
metain ABD'deki ger¢ek degerinin yarisi, yani elli sent Amerikali ithalatgiya
kalmaktadir. Tiirkiye bu ihracatta ithrag metainin ABD'deki degerine nispetle % 50
bir kazanc1 yitirmektedir. Ote yandan ABD'de bir dolar1 Tiirk lirasina cevirerek
Tiirkiye'den ABD'de alinabilecek meta miktarinin kabaca iki misli satin
alinabilmektedir. Biitiin az gelismis iilke paralarinin dolar satin alma giicii pariteleri,
cari dolar kurlarindan diisiiktiir. Gelismis lilke paralarinin dolar satin alma giicii
pariteleri ise cari kurlarima yakindir, fazla sapmamaktadir. Neticede az gelismis
tilkelerin biitiin gelismis iilkelere yaptig1 ihracat bir karsiliksiz transfere yol
acmaktadir. Az gelismis iilkeler, doviz kurlarinin {ilke paralarinin nispi satin alma
gliciinlii yansitmamasindan, kendi mallarin1 gelismis iilkelere ucuza vermektedir.
Tirkiye'nin bu yoldan 1995 yilinda gelismis iilkelere (OECD iilkelerine) gayri safi
milli hasilasinin % 10'u kadar bir meblag1 kaptirdigi hesaplanmistir. 120 iilke i¢in
yapilan bu hesaplamada bu haksiz ticaret kazanci yoluyla az gelismis iilkelerden
1995'te OECD iilkelerine 1,2 ila 1,8 trilyon dolar arasinda bir meblag aktarildig:
tahmin edilmistir. Bu, takriben OECD gayri safi milli hasilasinin % 8'i, az gelismis

tilkelerin gayri safi milli hasilasinin % 24'line esit demektir.
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Gerg¢i bu hesap kabadir, zira satin alma giicli paritesinin hesabina ticareti
yapilmayan mal ve hizmetler de girmektedir. Ulkeler aras1 kaynak transferini tam
olarak olgebilmek i¢in sadece ticareti yapilan mal ve hizmetleri esas alan bir satin
alma giicli paritesi kullanmak gerekmektedir. Ama bu husus, meselenin 6ziinii
degistirmemektedir: Cari kurlarla kiyasladigimizda az gelismis iilkelerde iicretler
gelismis iilkelerden ¢ok daha diisiiktiir; bu sebeple (cari kurlarla) az gelismis
ilkelerin ihracat1 gelismis iilkelerdeki ikame mallarina gore ¢ok ucuza gitmektedir.
Tiurkiye'de fiyatlar cari kurla hesaplandiginda gelismis iilkelerden ucuz
bulunmaktadir. Isci iicretleri de cari kurla gelismis iilkelerdeki iicretlerden diisiiktiir.
Ucuz isgiiclinden yararlanmak icin ¢ok uluslu sirketler sinai iiretimlerinin vasifsiz
emekle iiretilebilen kismini az gelismis tiilkelerde yaptirmaktadir.

Bir arastirmaya gore Tirkiye'de fason giysi imalati yaptiran yabanci firmalar,
tiriinleri etiketleyip kendi iilkelerinde Tirkiye'deki {ireticilere 6dediklerinin (cari
kurdan) 4-5 kat fiyatla pazarlamaktadir®. Tiirkiye'de fason imalat yaptiran yabanci
firmalar, Tirkiye'de is¢i ticretlerinin diisiikliigiinden ve mamiil fiyatlarinin
disiikliigiinden olaganiistii bir kazang saglamaktadir. Bu tiir kazanclar Tiirkiye'nin
kalkinmasini zorlastirmaktadir. Tiirkiye gelismis iilkelerden tiiketim mallar1 ve bu
arada soOhretli markali giysiler ithal etmektedir. Gelismis iilkelerin sohretli etiketli
giysileri Tiirkiye'ye kendi iilkelerindekinden daha ucuz fiyatlarla ihra¢ edilmiyorsa,
tinlii hazir giyim markalar1 tagiyan (Tiirkiye'de veya bagka az gelismis iilkede
tiretilmis) bir birim giysi ithal etmek ic¢in, Tiirkiye'den (her biri aym islevi goéren)
etiketsiz dort veya bes birim giysi ihra¢ etmek gerekmektedir. Bu ticarette lig-dort
birim Tiirkiye mali giysinin icerdigi géz nurunun, alin terinin, pamuktaki tarla
veriminin, hava ve ¢evre kirlenmesinin bedeli, gelismis tlilke sirketlerine karsiliksiz
verilmekte, hibe edilmektedir. Bu bagis gelismis iilkelerde hem sermayedarlarin hem
de iscilerin daha cok tiiketim yapabilmesini saglamaktadir. Ayn1 zamanda daha ¢ok
tasarruf ve yatirim yapmasina da firsat vermektedir. Bu bagis, gelismis iilkelerin
sabit sermaye biriktirmesini desteklemektedir; kendi sermaye biriktirme gayretimizi

de kosteklemektedir.

3 Dikmen, Ahmet Alpay. “Global Commodity Production and Ideologies of Work: Cases of Textiles
Production in Turkey” Yayimlanmamis doktora tezi. Ankara: Orta Dogu Teknik Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii.s.215-243
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Gelismis iilkelere karsiliksiz kaynak transferi de olsa, bu ticaret sayesinde
Tiirkiye'de iscilerin istihdam bulmasi bir teselli olabilir. Ama emegi ve iilkenin diger
kaynaklarini ucuza pazarlamanin sonu yoktur. Zira gelismis iilke ekonomilerine ayni
surette eklemlenmek icin yarigan yiliz elli kadar iilke var. Tirkiye, ucuz emege
dayanan mamul iharacati temelinde gelismis iilke piyasalarina eklemlenme siyasetini
uyguladig: siirece, Giiney Asya, Kuzey Afrika ve Dogu Avrupa iilkeleri ile bu tip
metay1 ihra¢ edebilmek i¢in ucuza ¢alisma rekabetini siirdiirmege mecburdur. Az
gelismis tllkelerin birbirleriyle rekabeti, hepsinde yerli paranin geligsmis iilke paralari
karsisinda cari (piyasa) degerini diisiirme baskis1 yaratmaktadir. Ote yandan yiiz elli
kadar az gelismis iilkenin rekabeti, kendi dis ticaret hadlerini azaltmaktadir. Petrol
ihra¢ etmeyen az gelismis iilkelerin dis ticaret hadleri 1982—-1988 yillarinda yilda
ortalama ytizde 1,3, 1989—1996 arasinda yilda ortalama yiizde 1,5 azalmistir. Bagka
bir aragtirmaya gore Avrupa Birliginin az gelismis tilkelerle yaptig1 smnai mamul
ithalat ve ihracatinda 1979-1994 yillarinda ticaret hadleri yilda ortalama yiizde 2,2
Avrupa Birligi lehine, az gelismis iilkeler aleyhine degismistir4. Gelismis iilkelerin
uireticileri, rekabetin az oldugu ve {iriin fiyatlarin1 kontrol edebildikleri, teknolojik
bilgi gerektiren liriinlerde ihtisaslagmig bulunmaktadir. Onun i¢in geligmis iilkeler az
geligmis tllkelerin fiyat rekabetinden tek tarafli olarak yararlanmaktadir.

Sonugta az gelismis iilkeler ayn1 hacimde ithalat yapabilmek i¢in, ihracat
hacmini siirekli arttirmak zorundadir. Bu da az gelismis {ilkelerden gelismis {ilkere
yatirima tahsis edilebilecek maddi kaynaklarin siirekli ve artan oranda transfer

edildigi anlamina gelmektedir.

3. KALKINMA STRATEJILERiI VE BOLGELER ARASI KALKINMA
FARKLILIKLARI

3.1. Yeni Diinyada Kalkinma Stratejileri

Ikinci Diinya Savasini izleyen yillarda iki blok arasinda yasanan rekabet
sonucu, llkeler ekonomide devlet miidahaleciligine, refah devleti politikalarina
dayali “Keynes¢i” uygulamalara yonelmislerdir. Bu siirecte yiiksek biiylime hizina

ulasilmis, istthdamda olumlu gelismeler elde edilmis ve ekonomide goreli bir istikrar

* Unctad 1997, “Trade and Development Report 19977, Geneva: United Nations — Kiiresellesen
Diinyada Kalkinma Stratejileri nasil olmalidir. Cem Somel-Emek Politikalar1 Sempozyumu,
24.03.2001
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saglanmistir. Ancak 50'lerden itibaren, geri kalmis iilkelerin ve bagimsizligini yeni
kazanmis somiirgelerin ekonomik kalkinma sorunu uluslararasi diizeyde genis olarak
tartisildi. Kapitalizmin ve bir i¢ piyasanin gelistirilmesi ve bagimsiz bir ulusal
ekonomik dinamizm hedefi, bu iilkelerin gelisen burjuvazilerin milliyetciliginin
ekonomik idealini olusturdu. Bu milliyet¢ilik ve onun ekonomik perspektifi, son
doneme kadar, belirli bir kalkinma stratejisini popiiler hale getirdi.

Bu strateji; bagimsiz ulusal devletler kurma, yerli piyasa i¢in devlet destegi
ve ekonomik bir altyap:r yaratmada devletin dogrudan ve baslica bir rol oynamasi
tizerine temellendirildi. Ekonomik kalkinmada devletin yasamsal islevi yalnizca
SSCB’deki kalkinma 6rnegi ve onun Onerilmis modellerinin derin etkisi altindaki
radikal kesimlerce degil tutucu milliyetgilerce de wvurgulandi. 60'lar, devlet
planlamas1 ve c¢esitli politik egilimlerdeki devletlerin genis bir spektrumu yoluyla
ithal ikame siyaseti iizerine kurulu kalkinma stratejisinin denenme yillariydi.
1970’lere gelindiginde refah devleti uygulamalarimin yiiksek maliyeti, kar
oranlarindaki diisiis ve diger nedenlerle bir kriz siirecine girilmistir. Bat1 tilkeleri
krizi asabilmek i¢in iiretim yapisinda ve teknolojide degisiklige gitmisler, bunlara
bagli olarak sermayenin uluslararalilagmasimin oniindeki engellerin kaldirilmasi,
Ozellestirme, sosyal devletin sinirlandirilmasi, isgiiciiniin esneklestirilmesi ve
sendikalarin gii¢lerinin azaltilmasi gibi programlari giindeme getirmislerdir.

“Yeni sag” da denilen bu politikalar 1970’lerde Ingiltere ve ABD’de
baslayarak biitiin diinyaya yayilmis “yenidiinya diizeni” ve “kiiresellesme” siireci
hizlanmistir. Yeni diizende Sovyetler Birligi’nin yikilmasindan sonra tek kutuplu
diinyanin lideri ABD’dir. ABD’nin zirvede oldugu ve AB’nin zirvede yer almaya
oynadigi bir merkez ve merkezin disinda, c¢ogunlugunu azgelismis iilkelerin
olusturdugu ¢ok parcali ve aralarinda isbirliginin olmadig1 bir ¢evrenin varligl s6z
konusudur. ABD ile birlikte etkili olan {ilkeler takim1 bir biitiin olarak diistiniilmekte
ve biitlinii “merkez” olarak adlandirilmakta, kararlar1 ve kosullar1 etkileme giicii
olmayip bunlara sadece uyma durumunda kalan iilkeler takimi ise “gevre” olarak
adlandirilmaktadir. Diinya Bankasi, IMF, Diinya Ticaret Orgiiti, BM gibi
uluslararas1 hiikiimet orgiitleri ve OECD gibi bolgesel isbirligi orgiitleri ve Avrupa
Birligi gibi ulus iistii orgiitler, yenidiinya diizeninin etkin kuruluslaridir. Bu kurumlar

diinya diizenine iliskin kararlarin alimmasimi, uygulanmasini ve uygulamalar
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denetleme gorevini yerine getirmektedirler. Bu kuruluslar uluslararasi bir kamuoyu
olusturmanin o&tesinde, giiclii etkileme ve uygulatma kanallarina sahiptirler. Bu
kuruluglarin dogrudan dogruya bor¢ verme, program ve proje kredisi verme yetkileri
vardir. Bunun 6tesinde bu kuruluslarin diinyadaki mali akimlar1 yonlendirme, diinya
ticaret sistemini yonetme, uluslararasi borglart yonetme ve bunlarin kosullarini
belirleme ve uluslararasi hukuk cergevesinde iilkeleri denetleme giigleri vardir.
Diinya ekonomisine iligskin kararlari, basint ABD’nin ¢ektigi merkezdeki Japonya,
Almanya Fransa, Ingiltere, Kanada ve Italya’dan olusan G—7 diye bilinen iilkeler
tarafindan (sonradan Rusya’nin eklenmesiyle G-8) alinmaktadir. Diinya
ekonomisinin baslica aktdrleri ise ¢ogu zaman uluslararasi kuruluslari ve hiikiimetleri

de peslerinden stiriikleyen sayilar1 500 civarinda olan Cok uluslu sirketlerdir.

3.2. Giiniimiiz Kalkinma Stratejileri

Giliniimiizde kalkinmada en etkili araglardan birisi sanayi {iriinlerinin iiretim
ve ihracatinin gelismesidir. Bunu saglamak icin rekabet edilebilir bir ekonomik
kapasite ve yapt olusturulmasi1 gerekmektedir. Hizla kalkinmak isteyen az gelismis
tilkelerde ekonomik gelismede siirtikleyici sektdr olma gorevi madencilik, enerji ve
imalat1 kapsamak iizere sanayi sektoriine diisiiyor. Kalkinmaya paralel olarak tarim
kesimine, dogacak kent niifusunu yeterince beslemeye ve sanayilesmenin girdi
thtiyacim1 ve dis kaynak gereksinmesini karsilayabilecek bir diizeye getirilmesine
calisiliyor. Turizm de; Tiirkiye gibi iistiin bir dogal kaynak potansiyeline sahip
iilkeler icin siiriikleyici sektor olabilmektedir. Diger hizmet kesimleri ise bu
sektorlerin ihtiyacina paralel olarak gelistiginden genelde stiriikleyici degil, tabi
sektorler olarak karsimiza c¢ikiyor. Bu c¢erceve de iilkedeki sektorleri
yorumladigimizda siiriikleyici sektdr olarak enformasyon teknolojilerini de
kapsamak tizere uluslararasi rekabet giiciine sahip sanayi ve destekleyici sektorler
olarak da tarim ve dis turizm olarak ortaya cikiyor. Sanayi tanimi i¢ine alinan
madencilik ve 6zellikle petrol ve komiir de dahil olmak tizere enerji alt sektorleri
ihracat fazlasi yaratilmak kosulu ile iilke kalkinmasinda etkin bir rol oynayabiliyor.
Imalat sanayi de yatirnm iiretim ve ihracat asamalarinda desteklenmek kosulu ile
bliylimeye yonelik ve en hizli sonuclarin alinabilecegi sektor olarak karsimiza
cikiyor. Bu sektor ayni zamanda kalkinmanin motoru olan 6zel girisimin en yaygin

oldugu alandir. Hizmet sektorii icinde yer alan turizm sektorii ise, Tiirkiye’ye
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zengin dogal kaynaklariyla bu alanda gelismis biitiin iilkelerle rekabet olanag:

saglayan, hizla biiyiiyen bir sektor konumunda goriinmektedir.

3.3. AB’nde Bolgesel Siirdiiriilebilir Kalkinma Uygulamalari ve Etkinligi
AB’de birlik diizeyinde oldugu gibi, ulusal diizeyde kalkinma program ve

projelerinin sekillenmesinde de bdlgesel siirdiirtilebilir kalkinmanin fonksiyonu
bliyiiktiir. Burada ulusal diizeydeki uygulamalara 6rnek teskil etmesi agisindan

Almanya, isve¢ ve Avusturya drnekleri iizerinde durulacaktir.

3.3.1. Almanya Ornegi

Avrupa Birligi’nde giiniimiiz isletmeleri genelde esnek, dinamik, belirli mal
ve hizmetlerde esnek uzmanlasma sergileyen bir 0Ozellige sahiptir. Yenilikler,
isletmeleri yeni yapilanmalara ve diger isletmelerle yeni iliskiler kurmaya
zorlamaktadir. Bu gelismeler son on yilda siirdiriilebilir kalkinma i¢in de
tartisitlmaya baslanmistir’. 19982002 yillart arasinda Alman Egitim-Ogretim
Bakanlig1 tarafindan 15 siirdiiriilebilir kalkinma projesi desteklenmistir. S6z konusu
projeler; bolgesel yiyecek tretimi ve tiiketimi, bolgesel mal ve hizmet akimi,
bolgesel isletme aglar1 ve yenilikleri konularinda siirdiirtilebilir kalkinmanin nasil
gerceklestirilebilecegini ortaya koymasi agisindan 6nemlidir. Diger taraftan Alman
Bolgesel Kalkinma Ofisi tarafindan bugiine kadar desteklenen toplam 400
bolgesel siirdiiriilebilir kalkinma projesinden yaklasik 100 tanesinin 4 yilhk
performansi degerlendirilmis sonucta; tarim, gida, turizm, kiiltiirel insiyatifler,
enerji ve yeni teknolojiler alanlariyla siirdiiriilebilir kalkinmanin simirh kaldigi
tespit edilmistir.

“Gelecegin Bolgeleri” 6rneginde oldugu gibi Almanya’da hayata gegirilen
Ulusal programlar aktdrleri o sekilde belirlemektedir ki, projelerden elde edilebilecek
faydalar maksimum diizeye ulasabilsin. Bu projede belirtildigi gibi, bolgesel
piyasalar yaratmak ve bu piyasalar1 stabilize hale getirmek son derece onemlidir.
Bolgesel piyasalar genelde organik cifcilikle baglantili tarim alaninda olusturulmaya
caligilir. Bu durumda ¢ogu tiiketici saglikli gida tiriinlerini tercih edeceginden gevre

ile barigik bir iiretim ve bolgesel dagitim birbirini destekleyecektir. ‘Bolge igin’

> Molitor, Raymond. “The Role of Business and Industry in Promoting and Realizing Regional
Sustainable Development” Institute for Ecological Economy Research (IOEW) s. 1-18.
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sloganiyla yola ¢ikan pek ¢ok aktdr, boylece kendi aktivitelerini bolgesel ekonomik
doniisiim ile alternatif enerji kaynaklarinin kullanimi ve el sanatlar1 alanlarina yayma
imkan1 bulacaktir. Bu proje sayesinde tarim ve gida isleme alanlarinda 30 degisik is
imkanmin dogdugu belirtilmektedir®. Almanya’da bolgesel gida iiretimi ve tikketimi
alanlarna iligkin siirdiiriilebilir kalkinma projeleri sayesinde pek c¢ok yerel ve
bolgesel faaliyet baglamis, cifciler yerel olarak iirettikleri {iriinleri yerel-bolgesel
miisterilere ve kurumlara kolaylikla satabilmistir. El sanatlar1 bolge icinde gelismis
ve iriinler kolayca pazarlanabilmistir. Kereste fabrikalari, marangozlar ve mobilya
ireticileri arasinda yeni anlagmalar ve birlesmeler gerceklestirilmistir. Boylece
bolgesel aktorler ve dinamikler arasindaki isbirligi ve ortakliklar, bolgesel
stirdiiriilebilir kalkinma faaliyetlerinin temelini olusturmustur. Bolgesel ekonomik
kalkinma ve ag olusumu alanlarina yonelik Avrupa ve ulusal programlari, sehir ve
kirsal alanlarda is ve endiistri faaliyetlerini destekledigi gibi, otomotiv, saglik ve bio-
teknoloji ile iligkili ¢esitli projeler baslatmistir. Almanya’nin Leipzig bolgesi,
onceleri otomobil liretiminde siradan ve geleneksel yontemlerin kullanildigi bir
yerlesim yeri iken, ‘Auto-Region Leipzig’ projesi sayesinde giliniimiizde bolgesel
diizeyde ekonomik kalkinma ve ag olusumunda oldukca gelismis bir yapiya
kavusmustur. Boylece s6z konusu bolge, kendi goriiniisiinii, kalkinma hedeflerini ve

bir dereceye kadar yonetim sinirlarini yeniden sekillendirmeyi basarmistir.

3.3.2. Isve¢ Ornegi

Stirdiirtilebilir kalkinmanin farkli sektor ve sosyal alanlardan ¢esitli aktorlerin
isbirligine dayali aktiviteleri gerektirdigi énemli bir olgu olarak tartisilmaktadir. iki
veya daha fazla organizasyon arasinda goniillii isbirligi anlamindaki c¢esitli
ortakliklar, pek ¢ok ulusal ve uluslar aras1 agenda da siirdiirtilebilir kalkinmaya giden
alternatif bir yol olarak goriilmektedir. Isbirligine dayali yaklasimlar, gevresel
doniisiim ve siirdiiriilebilirlik tartismalarini sekillendiren en temel kuramlardandir.
Isve¢ 6rnegi, 6zel-kamu sektorii ortakliginmn siirdiiriilebilir kalkinma igin ne derece
onemli oldugunu vurgulamaktadir. Iki Isve¢ bolgesinde gerceklestirilen projeler,
farkli yerel ve bolgesel aktorler arasindaki isbirligi ve ortakligin siirdiiriilebilir

kalkinma iizerindeki etkilerini ve gerekli sartlarini ortaya koymaktadir. Bir taraftan

% Molitor, a.g.e.s.9
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yerel ve bolgesel otoriteler arasinda diger taraftan da Kobiler arasindaki ortaklik
iligkileri ve bu tiir ortakliklarin 6grenme ve yeniliklere dolayisiyla da siirdiiriilebilir
kalkinmaya neden olup olmayacagi ortaya ¢ikmaktadir.

S6z konusu projelerde analiz edilen ve incelen bolgesel ortakliklar, kamu ve
0zel sektor organizasyonlarinin aktif katilimi ile gergeklestirilmistir. Burada kamu
sektoriiniin agirliginin oldugunu belirtmek gerekir. Bolgesel kalkinma programlartyla
baglantili ortakliklar harig¢, yerel otoritelerin katiliminin st diizeyde oldugu
sOylenebilir. Diger taraftan Kobi’ler ve diger 6zel sektor aktorlerinin yogunluk
kazandig1 kamu kesiminin aktif yer almadig1 ortaklik projeleri de s6z konusudur.
Kamu kesimi bu tiir projelere fon saglama gorevi istlenmistir. Genel olarak
bakildiginda kamu kesimi tarafindan baglatilan kamu-6zel kesim ortakligi
projelerinde Kobilerin 6n planda oldugu goriilmektedir’.

Projeler genel olarak degerlendirildiginde; Isve¢’te bolgesel siirdiiriilebilir
kalkinma ic¢in kamu-6zel sektor ortakligi ve isbirligine aktorleri sevk eden temel
faktorler; ekonomik kalkinma, ekonomik rekabet ve sosyal nedenlerdir. Ilgingtir ki,
yerel ve bdlgesel kamu otoriteleri tarafindan baglatilan bu ortakliklarin hemen
hepsinde Kobi’ler kisa donemde rekabet giicii kazanmak, uzun dénemde de
organizasyon yetenegini gelistirmek ya da yerel-bolgesel toplumla sosyal iliskilerini
gelistirmek gibi 6onemli amagclar i¢in bu ortakliklara girismektedirler. Siirdiiriilebilir
kalkinma i¢in girisilen bolgesel kamu-yerel sektér ortakliginda yer alan aktorler
arasinda gelisen asimetrik iligkilerin etkisi de ortaya ¢ikmistir. Bu tiir iligkilerin
kamu-6zel sektor aktorleri arasindaki ortaklik faaliyetlerini = siirlandirdigi
goriilmiistiir. Ayrica bolgedeki aktorler arasinda siirdiiriilebilir kalkinmaya yonelik
farkl1 anlayislarin oldugu belirlenmistir. Kamu-6zel sektor ortakliginda isbirligini
saglayan striikleyici gilicler her zaman basarili bir ortaklifa neden olmayabilir.
Sadece belli sartlar gerceklestiginde Isbirliginin verimli, projelerin etkin olabilecegi
Isve¢ uygulamalarinda ortaya ¢ikan bir diger sonugtur. Isve¢ &rnek bolgelerinde
gergeklestirilen projelerin sonuglarindan yola ¢ikarak, bolgesel kamu-6zel sektor

ortakliginin dért temel sart1 oldugu sdylenebilir. Bunlar®:

7 Cetin, Murat. “Teori ve Uygulamada Bolgesel Siirdiiriilebilir Kalkinma” C.U. iktisadi ve idari
Bilimler Dergisi, Cilt 7, Say1 1, s.41
¥ Cetin, a.g.e.s.13
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e Organizasyonel katilim yetenegi,

e Asagidan yukariya, yerelden merkeze dogru ydnelen bir bakis acist ve
gercekei hedefler,

e Proje yetenegi ve

e Karsilikli giiven.

Diger taraftan Isve¢’in Dalarna bolgesi, 1995°te kurulan Dalarna Dogal
Kaynak Merkezi’nin c¢alismalariyla siirdiiriilebilir kalkinmanin merkezi haline
gelmistir. Bu kurumun c¢alismalart daha ¢ok bolgede cevre odakli bir ekonomiye
gecisi saglama yoOniindedir. Siirdiiriilebilir bir is ve isletme ortam1 bolgedeki Kobiler,
yerel otoriteler ve yerel toplumun aktif katilimiyla gerceklestirilmeye calisilmustir’.
Bu baglamda isletmelerin ¢evresel faaliyetlerinin desteklenmesi, insanlarin bilgi ve
katiliminin artirilmasi, arastirmaya tesvik, ig, aragtirma ve egitim i¢in Onemli bir

yerlesim yeri olan Vassbo’nun gelistirilmesi yoniindeki projeler desteklenmistir.

3.3.3. Avusturya Ornegi

Avusturya’da politik ve idari yapinin federatif bir 6zellige sahip olmasi,
siirdiiriilebilir kalkinmada bolgesel yaklasimlara olan ilgiyi artirmistir. Bunun
sonucunda, bolgesel yaklasimlar siirdiiriilebilir kalkinma i¢in aragtirma alani haline
gelmigtir. Bu arastirmalarin biiylik bolimii “Siirdiirtilebilirlik Alanlar1” olgusu
lizerinde yogunlaslrlo. 1990’larin baginda gelistirilen bdolgesel bir siirdiiriilebilir
kalkinma uygulamasi olarak gdériilen bu olgunun teknolojik ve ekonomik bir tabani
vardir. “Siirdiiriilebilirlik Alanlar1” olgusu, daha ¢ok bir bolgenin siirdiiriilebilir
kalkinmaya dogru giden yolunu gosterir. Burada temel vurgu, bir bolgenin var olan
dogal potansiyelini kullanarak ve bolgedeki sosyal ve ekonomik aktorlere dayanarak
bdlgesel kalkinma siirecinin baslatilabilecegi yoniindedir. Boylece':

» Bolgedeki ekolojik etkileri azaltmak,
* Ekolojik etkilerin global olarak azaltilmasin1 desteklemek ve
* Bolgenin siirdiiriilebilir kalkinmaya ulagmasi i¢in ekonomik ve sosyal agidan

yeniden yapilanmasini saglamak miimkiin olabilecektir.

? Cetin, a.g.e.s.17
10 Cetin, a.g.e.s.19
' Cetin, a.g.e.s.23
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“Stirdiiriilebilirlik Alanlar”, Giineydogu Avusturya’da Feldcbach bdlgesinde test
edilmistir. 1990’larin basinda s6z konusu bolgede siirdiiriilebilir kalkinmanin
gerceklestirilmesi yoniinde 6nemli tereddiitler s6z konusudur. Zayif bir ekonomik
yapi, bolgesel is-istihdam yetersizligi, egitim ve 6gretimde 6nemli agiklar, yogun
domuz ve verimsiz misir liretimine dayali ekolojik sorunlar ve carpik sehirlesme bu
bolgenin diger ozellikleridir. Ancak bir siire sonra daha temiz bir iiretimi hedefleyen
bir dizi proje hayata gecirilmistir. Bu projeler, bolgesel kaynaklarin kullanilmasi
yoniinde olusan g¢evresel baskilar1 da azaltmistir. Bunlara ilaveten bolgesel egitim
merkezi (House of the Region) ve bir arastirma merkezi (Kornberg Institute)
kurulmus, boylece bolgede siirdiiriilebilir kalkinma i¢in bir temel olusmustur.
Kornberg enstitiisii, yenilenebilir kaynaklarin kullaniominda teknolojik alanda
merkezi bir glice sahip oldugu gibi, siirdiiriilebilir kalkinmanin degerlendirilmesinde
de 6nemli bir kurum &zelligindedir. Ayrica bdlgesel aktorlerle ulusal ve uluslar arasi
arastirma kurumlar1 arasinda kopri olmustur.'> Enstiti tarafindan 6nemli
teknolojilere yonelik yapilan arastirmalar, bolgenin temel varliklar1 ve degerleri
korunarak, dogal potansiyelin siirdiiriilebilir kullanimina imkan saglamistir.
Projelerden birisi, yesil ¢imenden cesitli {iriinler elde edilmesine digeri ise tahil
iriinii  artiklarindan istifade edilmesine yonelik olarak gerceklesmistir. Bolge
ilerleyen yillarda 6nemli bir kimlige kavusmustur. AB Yapisal Fonlari’nin ikinci
periyodunun hazirlik asamasinda, bolgesel miizakere siireci Kornberg Enstitiisii
tarafindan gerceklestirilmistir. Boylece so6z konusu bdlgenin giiclii ve zayif yonleri
de ortaya ¢ikarilmustir."* Bolge Macaristan ve Slovenya’ya sinir olusturdugu igin bu
iki iilkenin AB’ne girisi s6z konusu bdolgeye olan ilginin artmasini saglamistir.
Zamanla ekonomi sektorii yeniden yapilanmaya ve bir dizi endiistriyel parklar
kurulmaya baslanmistir. Bu parklar, bélgenin tarim sektoriiniin endiistri sektorii ile
iligkisini giiclendirmistir.

Bu 6rnek uygulamada oldugu gibi arastirma, bir toplumun 6grenme siirecinin
onemli bir parcasidir ve bolgesel siirdiiriilebilir kalkinma i¢in olduk¢a O6nemlidir.
Ayrica bu uygulama, aragtirma kurumlarimin boélgesel siirdiiriilebilir kalkinmanin
onemli bir bileseni, siirdiiriilebilir kalkinmanin itici giiclinii teskil ettigini ortaya

koymustur. Bolgesel aktorler, stirekliligin saglanmasi, disiplinler aras1 yetenekler ile

2 Cetin, a.g.e.s.21
" Cetin, a.g.¢.5.23

52



akademik isbirligi bu bolgesel stirdiiriilebilir kalkinma siirecinde hayati fonksiyona
sahiptir. Avusturya ornek uygulamasi, bolgesel stirdiiriilebilir kalkinmanin asagidaki
sartlar1 gerekli kildigini ortaya ¢ikarmistir;

e Dogal potansiyelin farkinda olma ve gereken degeri vermek, Bunun

i¢cin bolge ile ilgili ayrintili bilgiye sahip olmak,

e Bolgenin gelecegine iliskin uzun donemli bir degerlendirmenin

yapilmasi ve

e Bolge icerisinde oldukga yakin, yogun iliskiler ve isboliimii gerekir.

4. BOLGESEL FARKLILIKLARIN GIDERILMESI

Dogal ve toplumsal kaynaklarin mekan iizerinde dagilimi, mutlak anlamda
esitlik arzetmediginden, gelisme de dengeli bir siiregten gegmemektedir. Diger bir
deyisle, ekonomik ve sosyal gelisme; yeryiiziinde zaman ve mekan bakimindan
farklihk gostermektedir. Ulkeler arasinda gelismis, gelismekte olan ve azgelismis
gibi tanimlamalarla nitelenen gelismislik farkliliklari, iilkelerin farkli yorelerinde de
ortaya ¢ikmaktadir. Dinamik bir yapiya sahip olan gelisme silirecine yOn veren
iktisadi ve sosyal faktorlerin iilke mekani iizerinde farkli yogunluklarda dagilima,
bolgelerarasi gelismislik farkliliklarinin nedeni olarak ortaya ¢ikmaktadir. Gelismis
veya gelismekte olan cesitli iilke deneyimleri de gostermektedir ki, hemen tiim
iilkeler, bolgesel dengesizlikler sorunuyla yiiz yiize gelmistir.

18.yy endiistri devrimi ile ortaya ¢ikmaya baslayan bolgeler aras1 gelismislik
farkliliklar1 ikinci Diinya Savasi sonrasi kendisini iyice belli etmeye baslamstir.
18.yy ikinci yarisindan itibaren endiistrilesme siireci igerisine giren Avrupa
devletleri, bu trendi yakalayamayan devletleri ekonomik ve askeri kontrolleri altina
almaya baslamislardir. Ekonomik biiyiime ve kalkinma kavramlari ikinci Diinya
Savas1t sonrasi, politikacilar ve iktisatgilar arasinda oldukc¢a sik kullanilmaya
baslanmigtir. Bu déonemde gerek iilke icinde gerekse iilkeler arasinda global diizeyde
gelismislik farkliliklart gézlenmistir. Kuzey ile Giliney arasindaki refah ugurumu
gittikge artmaya baglamistir. 1950°de diinya niifusunun % 70’ini olusturan yoksul
iilkeler, zengin tilkelerin kisi basmna gelirinin % 20’si kadar gelir elde ediyordu'®.

Bu gergek, gilinlimiizde daha da endise verici bir hale gelmistir.

' Somel, a.g.e.s.21
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Bugiin, yiiksek gelir grubundaki iilkelerde kisi basina diisen yillik ortalama
gelir 25.700 $ iken diisiik ve orta gelir grubundaki iilkelerde 1.250 $’dir'™>. 1970°1i
yillarda baslayan bilisim ve iletisim alanindaki teknolojik gelismelerin de etkisiyle;
ekonomik, siyasal, toplumsal ve kiiltiirel degerler, ulusal ve yerel sinirlar1 engel
olarak tanimaksizin akigkan hale gelmis durumdalar. Finans da anilan akigkan
degerlere eslik ettmistir. Kiiresellesme adi verilen bu olgu ile iiretim ve ekonomik
pazar, mekansal kisitlarindan kurtularak yeni kapsamlara kavusmuslardir. Serbest
pazar ekonomisi, serbest ticaret anlayisi korumaci yaklasimlarin yerini almistir.
Kisitlayic1 dis ticaret politikasi araglart daha az tercih edilir olmustur. Bdylece
tilkeler ve bolgeler arasindaki mal ve hizmet akiginin Oniindeki engeller 6nemli
Olciide ortadan kalkmustir.

Yine ayni donemde, se¢ilmis vekillerin halk adina kullanmakta oldugu
temsile dayali giic ve yetkiler sorgulanmaya baglanmistir. Temsilin sinirlanmasi ve
denetlenmesi ile demokratik hak ve Ozgiirliiklerin dogrudan halk tarafindan
kullanilmas1 yoniinde ciddi tartismalar baslamistir. Katilimc1 demokrasi, yerellesme
(lokalizasyon), yerindenlesme (desantralizasyon) ve yonetisim (etkilesimli yonetim)
bu tartigsmalarin anahtar kavramlari olmaya devam etmektedir. Bu tartigmalarin bazi
sonuglarinin {ilkemizde de yasal ve toplumsal sozlesme alanlarmma yansimaya
basladig1 gozlemlenmektedir. Dogada oldugu gibi, toplumsal alanlarda da karsit
egilimlerin birlikte var oldugu siklikla gézlemlenebilir. Genel anlamda kiiresellesme
yoniindeki egilim ivmeyle gelisirken, buna karsit olarak yerellesme ve bolgesellesme
akimlarinin bu egilime cevaben giic kazandigr goriilmektedir. Kiiresellesmenin
olumsuz etkilerine kars1 savas alternatifi olarak ilgi goren bolgesellesme, genelde
komsu ulus, bolge, il veya yorelerin birlikte davranma ve birlikte is gorme
egilimlerini gelistirmistir. Iller ve yoreler acisindan bakildiginda; bu egilim ile havza
/bolge projelerinin ilgi ¢ekici olmaya basladigi sylenebilir.

Kiiresellesme ve bolgesellesme (yerellesme) olarak kendini agiga vuran bu iki
egilim, bir diger hibrid (karma) olgu ile gelismistir. Bu yeni olgu, kiiyerellesme'®

(glokalizasyon) olarak isimlendirilmektedir. Bu yeni kavram yerel / bdlgesel

' Somel, a.g.e.s.18

16 DPT, 2003. illerin ve Bolgelerin Sosyo-ekonomik Gelismislik Siralamas1 Arastirmasi Yayin No:
2671, Ankara, 97-114
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ekonomilerin yerelden kiiresele doniisen vizyonlar1 ile wuluslararasi alanlara
acilmasini, disa agilma se¢iminin yapilmasini, Diinya ekonomisi ile biitiinlesme
yaklagim ve araglarinin gelistirilmesini, iilke ve bolge temelinde merkezi yonetim
tercihleri yerine yerel ve yerinden yoOnetim yaklasgimlarinin egemen olmasini
vurgulamaktadir. Kiiresellesme siirecinde degisen sartlara uyum, rekabet, insan
kaynaklarmin gelistirilmesi, kiiresel piyasanin izlenmesi gibi 6nemli olgular yerel
dinamiklerin ekonomik kalkinma ve bolgesel gelisme silirecindeki Onemini
artirmistir.  Kiiresellesme siireci, kentsel ve yerel ekonomilerin de Kkiiresel
ekonomide birer aktor olarak yer almasmi saglamistir. Yine bu siirecte iilke
icinde bolgeler ve alt bolgeler arasinda gelismislik farklar1 ortaya cikmis,
ozellikle ekonomik ve sosyal farklar1 azaltici politikalar uygulanmaya

baslanmistir.

4.1. Bolgesel Farkhiliklarin Giderilmesinde Karsilasilan Temel Sorunlar:

DPT tarafindan 2003 yil1 sonu itibariyle hazirlanan Tiirkiye nin ilk On Ulusal
Kalkinma Plan1 (OUKP), Tiirkiye-AB iliskileri ¢ercevesinde AB tarafindan 2004—
2006 doneminde saglanacak olan Ekonomik ve Sosyal Uyuma yonelik katilim 6ncesi
mali yardimlarin kullanimina temel teskil etmek iizere hazirlanmis olan raporda; On
Ulusal Kalkinma Planinin temel amaglarindan biri; bolgesel politika ve yapisal
araclar koordine edilerek, bolgesel farkliliklar1 azaltmayir amacglayan bir “ulusal
ekonomik ve sosyal uyum politikas1”nin gelistirilmistir. Bu dogrultuda 12 NUTS-II
bolgesi ortak ozellikleri itibartyla tek bir SWOT Analizi (Strengths, Weakness,
Opportunities, Threats; Giiglii ve zayif yonler ile firsat ve tehditlerin analizi)
calismasinda 6zetlenmistir. Bolgelerde; yerel yoneticiler, sivil toplum kuruluslar1 ve
tiniversiteler ile yapilan goriismeler ve c¢alismalar sonucu elde edilen verilerin
analizinde, bolgesel farkliliklarin giderilmesi i¢in asilmasi gereken temel sorunlar su
sekilde 6zetlenmistir:

e Hizl gog,

e Yiiksek igsizlik orani,
o Gelir diisiikligd,

e Sermaye yetersizligi,

e Kalifiye eleman yetersizligi,
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Yetersiz KOBI destekleri,

Insan kaynaklarmin gelistirilmesine yonelik yatirimlarin eksikligi,
Girisimcilik ve isletmecilik kiiltiirti eksikligi,

Karayolu ve demiryolu ulagim altyapisinin yetersizligi,

Kirsal yerlesimin daginiklig1 ve kirsal altyapinin yetersiz olmast,

Arazi kullaniminin ve tarimsal isletme yonetiminin etkin olmamasi,
Bolgelerin dogal ve kiiltiirel degerlerinin tanitilmasindaki yetersizlikler,
Kentlesme diizeyinin diigiik olmasi,

Cevre bilincinin eksikligi ve ¢cevre sorunlari ile miicadele eksikligi,

Kirsal alanlarda geng niifusun azalmasi,

Kiictik ve ¢ok pargali tarimsal isletme yapisi,

Makroekonomik istikrarin bozulma riski,

Cazibe merkezlerinin bolge disinda yogunlasma riski,

Topografik yapmin genel olarak daglik olmasi ve iklim sartlarindaki
olumsuzluklar,

Tirkiye’nin i¢inde bulundugu bolgede siyasi belirsizlik ve istikrarsizlik

ortami.

4.2. Bolgesel Dinamikleri Harekete Gegirebilecek Olumlu Faktorler:

Yukarida degindigimiz SWOT analizi ile lilke genelinde bolgesel dinamik ve

potansiyelleri harekete gegcirebilecek olumlu digsal faktorler de ayni raporda su

sekilde 6zetlenmistir:

Tarima ve hayvanciliga elverisli alanlarin, iklimin ve {irin ¢esitliliginin
bulunmasi,

Bolgelerde tarima dayali sanayi birikiminin olmasi,

Sanayilerin altyap1 ihtiyaclarim1i karsilayacak ve sanayi kiimelerinin
olugsmasina temel olusturacak nitelikte kii¢iik sanayi siteleri ve organize
sanayi bolgelerinin varhigi,

AB adayliginin ve artan iliskilerin toplumda olusturdugu motivasyon ve
yenilik¢i vizyon,

Tiirkiye’nin cografi acidan kavsak konumda ve c¢ok sayida iilke ile sinir

komsusu olmasi,
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e Temel egitim ve arastirma altyapisinin  hazir bulunmasi (6rnegin
tiniversiteler),

e Tiirkiye’de yerel yonetimlerin ve katilime1 yonetim anlayisinin giderek 6nem
kazanmasi,

e Bolgeler arasinda gesitlilik gosteren zengin tarih, kiiltiir ve turizm varliklari.

5. TURKIYE ICi KALKINMA FARKLILIKLARI

Global diizeydeki oranlar kadar olmasa da ayni lilke igerisindeki farkli
bolgelerde de buna benzer gelisme farkliliklart goriilmektedir. Bu durum iilkemizde
de kendisini biliylik 0Olglide hissettirmektedir. Bati  bolgelerimizin  degisik
avantajlarindan faydalanma diisiincesiyle, sanayimizin hemen hemen tamamina
yakini1 bu bolgelerimizde yatinm yapmaktadir. Buna karsin yetersiz ve bilingsizce
uygulanan tarim-hayvancilik politikalar1 sebebiyle de dogu bdlgelerimizin yegane
gecim kaynagi sekteye ugramis durumdadir. Ekonomik gelisme olgusu daha dogrusu
yasam standardindaki iyilesmeler genis ol¢iide teknolojik yeniliklerden kaynaklanan
verimlilik artiglarina baglidir. Teknolojik yeniliklerin kaynagi ise insanlarin zihinsel
emegi (beseri sermaye) dir. Zihinsel emegi elde etmek ise ancak egitim ile miimkiin
olmaktadir. Dolayisiyla ekonomik gelismenin saglanmasinda ulagilan egitim diizeyi
¢ok onemli bir durum arz etmektedir.

Tiirkiye’nin  cografi  bolgeler itibariyle gelismislik diizeyleri
incelendiginde bolgeler arasinda onemli farkhiliklar oldugu goriilmektedir. Bu
cercevede Marmara ve Ege bolgeleri ekonomik gelismislik diizeyi olarak
nispeten yiiksek gelismislik diizeylerine sahip olurken, Dogu ve Giineydogu
Anadolu Bolgelerinin ise diisiik gelismislik diizeylerine sahip olduklar: goriiliir.
Gergi s6z konusu bolgelerde bulunan bazi iller, i¢inde bulunduklar1 bélgenin temel
karakterlerinden farkli durumlar arz edebilmektedir. Ancak genel anlamda Dogu ve
Gilineydogu Anadolu Bolgelerinin nispeten azgelismis bolgeler olduklar: bilinen bir

gergektir.
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Harita: 1- Tiirkiye’nin bdlgelere gore gelismislik diizeyleri

Zonguldak

Irabzon __48

B Eskigehir

Antalya

Kaynak: Harita: 1-UNISEF Bolgelerin Gelismesi — 2000 Raporu “Tiirkiye’nin bolgelere gore
gelismislik diizeyleri”s.69

Uluslararast Cocuk Fonu (UNICEF) tarafindan hazirlanan “Tiirkiye’de
Bolgelerin Gelismesi - 2000 baglikli rapor”, yasam kalitesi agisindan durumun hig
de i¢ agic1 bir noktada olmadigimi gosterdi. Yasam kalitesine iligkin unsurlarin
haritalarla anlatildig1r rapora gore, 2000’li yillarda Tiirkiye’de hala halkin yiizde
31,3’liniin saglikli tuvaleti, ylizde 26,2’sinin saglikli igme suyu yok. 7-13 yas
arasindaki kiz cocuklarin yiizde 31,2’si, erkek ¢ocuklarin da yilizde 21,2’si okula
kayitli degil. Raporda, Tirkiye’de yoksulluk sinir1 altinda yasayan halkin orani da
yilizde 14,2 olarak belirlendi.

UNICEF’in bu haritalar1 hazirlamaktaki amaci, bolgeler arasindaki yasam
kalitesi farkin1 ortaya koyarak kaynaklarin az gelismis bolgelere aktarilmasi igin
yetkililerin dikkatini ¢ekmek. Boylece Tiirkiye’deki herkesin, 6zellikle de ¢ocuklarin
yasam kalitesini yiikseltmek. UNICEF Tiirkiye Temsilcisi Phillippe Heffinck,
raporla ilgili bakin ne diyor: “Bu rapor, alisilmis raporlardan farklidir. Ciinkii elde
edilen basarilar belirtirken, disarida birakilanlar tizerinde de odaklanmaktadir.”
Kirmizi, :Yavas; Sart: Orta Gelisim; Mavi: lyi Gelisim

“Disarida birakilanlarin rengi tiim haritalarda kirmizi, ¢ogunlukla Dogu ve

Giineydogu Anadolu, kismen de i¢ Anadolu’nun rengi. Ama bazi haritalarda sasirtici

17 T.C. Bagbakanlik Devlet Planlama Teskilati Miistesarlig1 “Bolgesel Geligme Stratejisi, Hedef Ve
Operasyonel Programlar (Taslak) 2004—2006” Bolgesel Gelisme Ve Yapisal Uyum Genel Miidiirligii
Yayini. s.68-71
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bir bigimde Ankara, Istanbul, Izmir, Antalya da kirmizi. Mesela, “15-49 yas arasi
saglik sigortas1 bulunmayan kadin sayisinda, Istanbul, izmir kirmizi! Orta gelismeyi
gosteren sarinin birgok haritada, gelismis bolgeleri sararttigi gézlenmekte. Carpici bir
ornek: Saglikli igme suyu olmayan ev halki sayisinda, I¢ Anadolu harig tiim bélgeler
sar1. Yani “idare ederin rengi. Saglikli tuvaleti olmayan ev halki ylizdesinin verildigi
harita ise Tirkiye’nin tuvalet kiiltliriinii gdstermesi a¢isindan ilging. Marmara’nin ve
Akdeniz’in bir kismi hari¢ tiim bolgeler saridan kirmiziya dogru gecisi goriilmekte.
Bu haritadan, hemen yoksulluk haritasina gecildiginde; Marmara ve Ege bdlgesi
disindaki tiim bolgeler yine sari-kirmizi.

Sagliktan temizlige, egitimden yoksulluga kadar “25 adet yasam kalitesi
gostergesine" dayanarak degisik bolgelerdeki kadinlarin ve cocuklarin durumunu
anlatan rapor, “Risklerin daha yiiksek, kosullarin daha zorlu, merkezi ve yerel
yonetimler ile kalkinma siirecinin diger ortaklarin ilgisinin daha gerekli oldugu
alanlar1 da belirlerken bolgeler arasindaki farkliliklari ortaya koyarak, program
yoneticileri i¢in hareket noktalarinin belirlenmesine yardimci olmay1" amaglamakta.
UNICEF icin Dr. Attila Hancioglu, Dr. Ismet Ko¢ ve Dr. Meltem Dayioglu
tarafindan hazirlanmis.

Bu raporda, “25 adet yasam kalitesi gostergesinden" nasibini almayan kirmizi
bolgeler, Tiirkiye’de yasayanlar icin siirpriz degil. Mus’a, Tunceli’ye, Batman’a,
Sivas’a, Igdir’a, Agri’ya, Sirnak’a, Siirt’e ve diger dogu ve giineydogu illerine
uzaniyor. UNICEF’in haritada geri kalmis bolgeleri kirmizi ile isaretlemesinin
nedeni de sOyle belirtiliyor: “Simdi basarilmasi gereken, temel hizmet sunumlarini
kirmizi bolgelere yogunlagtirip farkliliklart azaltarak, orta gelisme diizeyindeki
bolgelerin performanslarini arttirarak, ayni zamanda iyi performans gosteren
bolgelerin kazanimlarin1 korumasina yardimei olarak, herkes i¢in kaliteli bir yasam
garanti edebilmektir." Bolgeler arasi geligmislik farkliliklarmin temelinde birgok
etken yatmaktadir. Bu etkenler arasinda altyapi yetersizligi, sermaye (beseri ve
fiziksel sermaye) birikimi yetersizligi, kalkinma olgusunu olumsuz etkileyen sosyo-
kiiltlirel yapilarin varlig1 gibi bir¢ok etken sayilabilir. Biitiin bunlara ilave olarak
Dogu ve Giineydogu Anadolu bolgelerindeki egitim diizeylerinin Tiirkiye
ortalamalarinin altinda gerceklesmesi, bu bolgelerin gelismelerinin 6niinde 6nemli

bir engel olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Nitekim yukarida belirtildigi gibi egitim ile
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kalkinma arasinda Onemli bir iligki bulunmaktadir. Bdlgelerarast gelismislik
farklarimin azaltilmasi ve sonugta iilke ekonomisinde arzulanan gelisme diizeyinin
saglanmas1 icin Oncelikle egitim olgusuna biiyiik 6nem verilmesi gerekmektedir.
Asagida 2003 yilinda yapilan arastirmanin sonuglar1 incelenmeye calisilmis ve
cografi bolgeler arasindaki sosyo-ekonomik geligsmiglik siralamasinin incelenmesi
amactyla tablolar diizenlenmistir '®. Tablo 3 incelendiginde cografi bolgelere gore
sosyo-ekonomik gelismislik siralamasinda Marmara bolgesi’nin birinci, Ege
Bolgesi’nin ikinci, i¢ Anadolu Bélgesi’nin iiciincii, Akdeniz Bélgesi’nin dérdiincii,
Karadeniz Bolgesi’nin besinci, Giineydogu Anadolu Boélgesi’nin altinc1 ve Dogu
Anadolu Bolgesi’nin ise yedinci ve son sirada yer aldig1 goriilmektedir. Tablo 4 ve
5°de ise cari fiyatlar ve 1987 fiyatlar1 ile bolgelerimizde GSYIH verilmistir. Her iki
tabloda da Giineydogu Anadolu ve Dogu Anadolu Boélgelerinin son siralarda yer
aldig1 goriilmektedir. Tablo 6’da de GAP Bolgesinde Yillik Ortalama Sektorel
Biiylime Hizlar1 illere gore verilmistir. Bilylime hizlarinda Sanlurfa ve Sirnak
illerinde goriilen bolge ortalamasinin iistiindeki biliyiime hizinin kaynagi Sirnak’in
sonradan il olmasindan kaynakli, Sanliurfa’nin ise GAP’ projelerinin daha ziyade bu

bolgede gergeklesmis olmasindan kaynaklidir.

Tablo 4a: Cografi Bélgeler itibariyle Sosyo-Ekonomik Gelismislik Siralamasi

Bolgeler Gelismislik Siralamasi
Marmara Bolgesi 1
Ege Bolgesi 2
I¢c Anadolu Bélgesi 3
Akdeniz Bolgesi 4
Karadeniz Bolgesi 5
Giineydogu Anadolu Bdolgesi 6
Dogu Anadolu Bolgesi 7

Kaynak: Devlet Planlama Teskilat1 “Bolgesel Gostergeler”http:// ekutup.dpt.gov.tr/ bolgesel/
gosterge/2002/t05.xl1s

' Devlet Planlama Teskilat1 “Bélgesel Gostergeler”http://ekutup.dpt.gov.tr/bolgesel/gosterge
2002/t05.x1s
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Tablo 4b:Bélgeler Itibariyle GSYIH Paylari, Cari Fiyatlarla,(%)

BOLGELER 1990 1991 (1992 |1993 (1994 |1995 (1996 |1997 (1998 [1999 |2000
AKDENIZ 11,97 111,60 (11,78 |12,17 (12,53 |12,42 {12,30 |12,46 (12,39 (12,28 |12,06
DOGU

4,09 14,23 (426 |4,19 (4,14 |3,98 (3,84 |4,00 (4,19 |432 |4,14
ANADOLU
EGE 15,81 15,44 (15,64 |15,31 (15,88 |15,60 (16,08 |15,29 (15,36 |15,14 |15,28
G.DOGU

5,33 15,59 |5,55 (5,40 |5,63 |5,30 [5,34 |5,21 (5,21 |5,07 |5,06
ANADOLU
IC ANADOLU (16,59 16,84 (16,81 |17,15 [16,70 |16,67 (16,41 |15,43 (16,12 |16,89 (16,96
KARADENIZ 9,71 19,63 19,78 19,75 |9,47 19,19 (9,39 19,67 (9,85 [9,81 9,46
MARMARA 36,50 (36,65 |36,17 |36,02 |35,64 36,85 (36,63 |37,95 (36,88 |36,48 (37,04
K.O.Y.

21,46 21,69 (21,71 21,35 (21,32 |20,52 (21,10 |21,81 [22,11 (22,23 |21,34
TOPLAMI
TURKIYE 100 {100 (100 |100 {100 |100 {100 |100 (100 (100 {100

Kaynak: Devlet Planlama Teskilat1 “Bolgesel Gostergeler”http:// ekutup.dpt.gov.tr
/bolgesel/gosterge/2002/t05.x1s
Tablo 4c: Bélgeler itibariyle Kisi Basina GSYTH, 1987 Fiyatlar ile, T1

BOLGELER | 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
AKDENIZ 1.552.760 | 1.452.261 | 1.518.992 | 1.554.081 | 1.706.976 | 1.712.882 [ 1.617.706 | 1.607.672
D. 648.386 | 643.754 ]630.947 |647.481 |660.216 |673.339 |656.732 |635.411
ANADOLU
EGE 1.987.366 1 1.918.373 | 2.006.804 | 2.103.466 | 2.246.740 | 2.280.039 | 2.117.534 | 2.234.412
G.D. 953.969 ]853.544 |860.889 |888.899 |986.35 989.641 ]902.96 925.812
ANADOLU
IiC 1.505.712 | 1.427.576 | 1.491.057 | 1.549.648 | 1.639.513  1.708.810 | 1.623.860 | 1.650.019
ANADOLU
KRADENIZ [1.097.752]1.063.647|1.110.456 | 1.213.393 [ 1.294.737 | 1.366.704 | 1.326.361 | 1.279.616
MARMARA |2.455.326 2.169.458 | 2.325.991 | 2.457.502 | 2.684.291 | 2.667.003 | 2.472.951 | 2.621.463
K.OY 907.894 |874.476 |[893.392 ]955.701 1.005.327 | 1.031.706 | 990.854 | 960.463
TOPLAMI
TURKIYE 1.623.61311.507.540 | 1.587.954 | 1.670.657 | 1.802.763 | 1.829.755 1.719.559 | 1.760.856

Kaynak: Devlet Planlama Tegkilat1 “Bolgesel Gostergeler”http:// ekutup.dpt.gov.tr
/bolgesel/gosterge/2002/t05.x1s
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Tablo 5: GAP Boélgesinde Yillik Ortalama Sektdrel Biiyiime Hizlar1 1987-2001, (%)

Her Tarim | Sanayi | Hizmetler | Ortalama Biiyiime Hiz1
Sanlurfa 9,3 14,6 33 6,9
Sirnak 5,7 5,2 8,1 6,9
Gaziantep 1,0 4,5 3,2 32
Siirt 3,3 3,3 1.4 2,5
Mardin 2,0 3,6 2,6 24
Diyarbakir 5,1 -1,2 2,0 2,0
Adiyaman 0,8 1,9 2,7 1,8
Kilis 2,3 3,7 4,0 1,7
Batman 1,7 33 0,0 1,4
GAP Bolgesi 43 2,2 3,0 32
Tiirkiye 0,8 3,5 3,0 2,8

Kaynak: Devlet Planlama Teskilat1 “Bolgesel Gostergeler”http:// ekutup.dpt.gov.tr
/bolgesel/ gosterge/2002/t05.xl1s

DIE verilerinden elde edilmis asagidaki tablolara goz attigimizda; Tablo 5°de.
[lk iki siitunda illerin Tiirkiye niifusundaki paylari, {iciincii ve dordiincii siitunlarda
toplam SSK’li istihdamdaki paylari, besinci siitunda iicretli ¢alisanlarin ildeki toplam
faal niifusa orani, son siitunda da ildeki SSK’li istihdam iginde kamunun pay1
verilmektedir. Bu tablonun ilk bes siitunu illerin istthdam olanaklar1 ve niifus
akimlar1 bakimindan ¢ekim merkezi olup olmamasina, dolayisiyla yatirimlar
bakimindan sahip oldugu gelismislik diizeyine, son siitunu ise 6zel sektor yatirimlari
bakimindan yoksul illere isaret etmektedir. Bu tablo konusunda 6nemli bir uyari,
illerin iilke niifusundaki paylarimin niifus hareketlerini degil, niifus hareketlerinin
sonucunu gosterdigidir. Illerin dogal niifus artis oranlari arasindaki biiyiik
farkliliklar, baz illerin {ilke niifusundaki payinin azaligina karsin go¢ almasina, bazi
illerin de {lke niifusundaki paylarinin artisina karsin  go¢ vermesine yol
acabilmektedir. Tablo 8’de, illerin Tiirkiye GSYIH’si, tarim, sanayi ve hizmet
sektorleri hasilasindaki paylart verilmektedir. Bu siitun sayesinde, illerin hem
ekonomik yapisinin ve gelisiminin hangi sektorlere dayandigit hem de Tiirkiye

icindeki paylar goriilebilmektedir.
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Tablo 6: Illerin niifustaki ve kayitl istihdamdaki paylar1

- o Kamu’nun

Ucretlilerin faal SSK’li
Niifus pay1 (%) SSK’li istihdamda pay1 (%) | niifusa ~ Orani | . .

(%) istthdamda

Pay1 (%)
1980 1997 1980 1998 1990 1998
Istanbul Istanbul Istanbul Istanbul .
10.60 14.67 26.46 28.62 Istanbul 74.26 | Van 67.3
Ankara 6.38 | Ankara 6.36 | Ankara 8.13 | Ankara 8.73 | Ankara 61.30 Mardin 64.6
Izmir 4.42 Izmir 4.88 Izmir 7.76 Izmir 8.35 Izmir 60.08 Hakkari 63.6
Konya3.49 | Konya 3.45 f‘;‘;gumak Bursa5.25 | Kocaeli 57.30 | Mus 63.5
Adana3.32 | Adana3.39 |Bursa3.64 Antalya 3.04 | Bursa 50.90 Bitlis 61.4
Bursa 2.57 Bursa 3.09 Adana 3.45 Kocaeli 2.93 | Eskisehir 48.96 | Rize 59.6
Samsun 2.25 | Igel 2.41 Kocaeli 3.12 | Adana 2.70 Tekirdag 44.70 | Agr1 58.6
g(ir;guldak Antalya 2.35 | Konya2.27 |Konya2.22 | Adana44.05 Erzincan 56.9
Manisa 2.11 | Urfa2.08 | CSkisehir ) Zonguldak 1\ 0 4395 | gjiri 5535
1.94 1.74
. Diyarbakir ; L . .
Balikesir 1.91 204 Icel 1.85 Tekirdag 1.66 | Kayseri 43.27 | Artvin 53.1
Hatay 1.91 ?gz;amep Kayseri 1.72 | icel 1.66 G. Antep 41.54 | Erzurum 49.9
: . . . Diyarbakir
Igel 1.89 Manisa 1.95 | Hatay 1.64 Manisa 1.66 | Kirklareli 40.44 497
?Zzllamep Hatay 1.91 | Samsun 1.58 | Denizli 1.66 |igel 39.17 Tokat 47.0
Erzurum 1.79 | Kocaeli 1.86 | Manisa 1.56 | Mugla 1.58 | Bilecik 37.99 Tunceli 46.8
]1)17);arbak1r Samsun 1.86 | Balikesir 1.56 | Kayseri 1.53 | Antalya 37.72 | Kars 46.3
. Zonguldak . Eskisehir Kastamonu

Kayseri 1.74 165 Rize 1.51 144 Isparta 37.13 450
Sivas 1.68 Balikesir 1.64 | Antalya 1.34 | Balikesir 1.43 | Edirne 35.20 Sivas 44.7
Antalya 1.67 |Kayseri 1.55 |Aydin 129 |Aydin1.42 | Denizli 33.33 f;’gguldak
Trabzon 1.63 | Aydin 1.42 | Sakarya 1.10 f’jzzlamep Zonguldak33.12 Zdlly aman
Aydin 1.46 | Erzurum 1.41 ?g@‘amep Hatay 1.16 | Mugla32.75 | Urfa42.8
Denizli 1.35 | Trabzon 1.36 | Sivas 1.04 Samsun 1.17 | Erzincan 32.30 | Elazig 42.3
Urfa 1.35 Denizli 1.30 | Trabzon 0.99 | Sakarya 1.11 | Manisa 32.29 Bingol 42.1
Kocaeli 1.34 | Sakarya 1.16 | Denizli 0.94 | Trabzon 0.91 | Balikesir 31.75 | Cankirt 39.8
Sakarya 1.23 | Sivas 1.12 | Erzurum 0.94 | Rize 0.65 gfi@kkale G.hane 39.7
Eskisehir Eskisehir Diyarbakir Diyarbakir .
122 104 0.86 0.60 Hakkari 31.38 | Amasya 39.2
Mugla 0.98 Mugla 1.00 Mugla 0.80 Sivas 0.56 Hatay 31.33 Nigde 36.4
Rize 0.81 Tekirdag 0.87 | Tekirdag 0.78 | Urfa 0.47 Elazig 30.73 Sinop 36.3
Tekirdag 0.81 | Rize 0.53 Urfa 0.47 Erzurum 0.46 | Malatya 30.64 | Kiitahya 35.8

Kaynak: Devlet Planlama Tegkilat1 “Bolgesel Gostergeler”http:// ekutup.dpt.gov.tr
/bolgesel/gosterge/2002/t05.x1s
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Tablo 7: illerin GSYIH paylar

GSYIH (%) TARIM (%) SANAYI (%) HIZMETLER (%)

1979 1997 1979 1997 1979 1997 1979 1997

Ist. 21.19 Ist. 23.2 [Konya 4.97 |Konya 6.22 |[Iist.30.25 Ist. 27.42 Ist. 24.90 Ist. 27.09

fzmir 7.34 ;“ikam fcel 3.54 icel 4.05 I;Z;aeh K.eli 11.31 | Ankaral0.38 | Ankara 8.98

Ankara 7.33 17211n1r Manisa 3.42 | Manisa 4.01 |{zmir 9.40 |Izmir8.43 |Izmir7.92 |izmir7.11

. Kocaeli |: . Zongul.

Kocaeli 3.51 48 [zmir 3.37 Adana 3.63 6.44 Bursa 5.02 |Bursa2.92 | Antalya 3.53

Adana 3.39 ?‘;rsa Ankara 3.25 | Antalya 3.53 | Adana 5.05 | Ankara 5.13 | Konya 2.83 | Adana 3.52
Adana o

Bursa 3.21 39 Bursa 3.04 | Izmir 3.28 Ankara 5.03 | Adana 3.59 | Adana 2.74 | Bursa3.11
. Zongul. . ;

Konya 3.02 |Igel 2.8 | Antalya 3.02 | Urfa 3.08 Bursa 3.86 295 B.kesir 1.93 |Igel 2.51
Antalya ; . .

Zongul. 2.81 27 Adana 2.73 | Ankara 2.83 | Igel 2.42 Manisa 2.82 | Manisa 1.91 | Konya 2.48

; Konya . . .

Igel 2.27 24 B.kesir 2.66 | Aydin2.72 | Konya 1.81 |Igel 2.57 Samsun 1.87 | Kocaeli 2.28

Manisa 1.99 | M3MS3 | g0 cun 2.57 | Hatay 2.66 | SaYsert Konya 1.90 |igel 1.60 G.Antep
2.2 1.78 1.65
Zongul. Kiitahya Kirklar. Kastamonu

Samsunl.89 16 Erzurum?2.02 | Samsun 2.57 171 147 1.60 Hatay 1.63

. Hatay . . Kiitahya

B.kesir 1.80 16 Nigde 1.89 | Nigde 2.52 | Kastam.1.59 135 Hatay 1.57 | Aydin 1.61
B .kesir . Samsun N .

Antalya 1.61 15 Kars 1.84 B.kesir 2.41 1.40 T.dag 1.27 | Antalyal.56 | Manisa 1.49

E.schir 1.53 IG'SA“tep Aydin 1.72 | Denizli 2.40 | Elazig 1.39 IG'Z‘;“tep Aydin 1.54 | Mugla 1.43

Hatay 1.52 ?de Kastam 1.68 | Bursa2.17 | Hatay 1.34 | B.kesir 1.16 %(;r;guldak B.kesir 1.42

. Mugla . . .

Kayseri 1.47 14 N.sehir 1.68 | D.bakir 2.17 | Rize 1.09 Kastam.1.11 | Denizli 1.51 | Samsun 1.41
- Samsun . . .
Denizli 1.42 1.4 Corum 1.65 | Ordu 2.02 Denizli 1.05 | Tokat 1.07 | Kocaeli 1.35 | Kayseri 1.30
Aydin 1.34 | Pzl I e i1 165 | K Marag1.89 | Manisa 1.01 | S2karya G.Antep Denizli 1.26

1.3 1.06 1.33
Kiitahyal.22 Ifgmm' D.bakir 1.65 | Mugla 1.89 |T.dag0.95 |Hatay 1.05 |Kayseri 1.27 Ifgsstam"n“
Kayseri | G.Antep Trabzon Samsun Trabzon
G.Antepl.22 12 1.65 Afyon 1.75 0.86 096 122 Zongul. 1.21
Trabzon Dobalar |y rordin 1.62 | Bolu 1.60 | Bkesir 0.86 | Mugla 0.95 | &Maras D.bakir 1.14
1.21 1.2 1.08
Tekirdag . Sakarya Kayseri . Trabzon
Sakarya 1.04 11 Hatay 1.61 Siirt 1.54 0.79 091 Kiitahy 1.05 1.05
Sakarya | Trabzon G.Antep Malatya Sakarya
C.kale 0.98 11 161 Trabzonl.53 0.67 087 1.03 Sakarya 0.94
Erzurum Trabzon G.Antep K.Maras -
0.98 10 Ordu 1.57 150 Aydimn 0.65 087 Ckale 1.02 | T.dag 0.90
- K.Maras - .
T.dag 0.97 1.0 K.Marag1.52 | C.kale 1.47 | Mugla 0.58 | D.bakir 0.78 | Sivas 1.00 Corum 0.82
K.Maras0.96 | Bolu 0.9 | Bolu 1.52 | ist. 1.35 OAIS‘tSalya Ckale 0.77 |Mugla 0.96 |Bolu 0.79
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Mugla 0.94 | Urfa 0.9 |Kayseri 1.51 | Edirne 1.32 | Isparta 0.51 | Bolu 0.74 Afyon 0.92 | Erzurum0.78
Edirne 0.88 OKlétahya C.kale 1.51 | Kars 0.83 C.kale 0.49 | Denizli 0.72 | Edirne 0.91 | K.Marag0.78
Bolu 0.88 g/lglatya Afyon 1.49 | Erzurum0.75 OK‘;;‘I“' Bilecik 0.71 grgzilmm C.kale 0.73

Kaynak: Devlet Planlama Teskilat1 “Bolgesel Gostergeler”http:// ekutup.dpt.gov.tr
/bolgesel/gosterge/2002/t05.x1s

Tiirkiye’de 1950’lerde hizlanmaya baslayan kentlesme olgusu, biiyiik
kentlerde yigilmalara neden olmus, dengeli bir kentsel dagilimin olusmasini
engellemistir. Bu durum, 6nemli sosyal ve ekonomik yap1 degisikligi sorunlarina ve
hizla artan kentsel yatirim ihtiyaglarina yol agmistir. Siirdiiriilebilir bir kalkinmanin
saglanabilmesi i¢in niifus dinamikleri ile dogal kaynaklar, ekonomik faaliyetler,
teknolojik gelisme, sosyal ve kiiltiirel yap1 arasindaki dengenin her seviyedeki
planlama ve politika gelistirme siireclerinde g6z Oniinde bulundurulmasi
gerekmektedir. Bu hedefe ulasabilmek icin niifusun egitim, saglik ve insan giicli
yoniinden niteliklerinin 1iyilestirilmesi, yasam kalitesinin yiikseltilmesi ve bu
alanlarda bolgeler ve yerlesim yerleri arasindaki farkliliklarin giderilmesi temel ilke
olmalidir. Tiirkiye’de planli donemle birlikte kentlesme politikalar1 diizenli olarak
ele alinmaya baglanmis, bolgeler arasi kalkinmiglik farklarini azaltmak, kalkinma
planlarinin temel amacglarindan biri olmustur. Ancak fiziki planlama baglaminda
biitiinciil bir yaklasim saglanamamis, kismi yaklagimlar ise ¢ogu kez gerektigi dl¢iide
uygulamaya aktarilamamistir. Son yillarda iilkede illerin sayisindaki artis ve bunun
sonucunda ortaya ¢ikan bilgi ihtiyacindan yola ¢ikilarak hazirlanan ve illerin sosyal
ve ekonomik gostergelerini Tiirkiye geneli ile karsilastirmali olarak ortaya koyan
calisma bolgeler arasi ekonomik ve sosyal farkliliklar agikca ortaya koymaktadir.

Niifus dagilimina bakildiginda biiyiik sehirlerin en biiyiik paya sahip olup,
Istanbul, Ankara ve Izmir toplam Tiirkiye niifusunun yaklasik % 25’ini
olusturmaktadir. 1997 Genel Niifus Tespiti sonuglarina gore, iilke niifusunun %25,8’1
Marmara, %16,8’i i¢ Anadolu, %13,4’ii Ege, %12,8’i Akdeniz, % 12,5’i Karadeniz,
%9,8’1 Giineydogu Anadolu ve %8,9’u Dogu Anadolu Boélgelerinde yasamaktadir.
1996 yilinda yapilan bolgelerin sosyo-ekonomik gelismislik endeksi sonuglarina
gore, Marmara, Ege, Ic Anadolu ve Akdeniz bolgeleri Tiirkiye ortalamasinin

tizerinde, Karadeniz, Gilineydogu Anadolu ve Dogu Anadolu bolgeleri ise Tirkiye

ortalamasinin altinda kalmistir. Yine bolgeler itibariyle kisi basina GSYIH endeks
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degeri, 1983-1998 doneminde Tiirkiye 100 iken, Marmara (156) ve Ege (125)
bolgelerinde Tiirkiye degerinin iizerinde, Karadeniz (68), Giineydogu Anadolu (56)
ve Dogu Anadolu (41) bolgelerinde Tirkiye endeks degerinin altinda kalmustir.
Akdeniz (95) ve I¢ Anadolu (91) bolgeleri ise, Tiirkiye nin ortalamasina en yakin
endeks degerlerine sahiptir. Iller ekonomik kriterlere gére degerlendirildiginde iilke
genelinde ikili hatta iiglii bir yap1 ortaya ¢ikmaktadir. Illerin ekonomik ve sosyal
kriterler siralamasinda Istanbul hemen hemen tiim kriterlerde ilk sirada yer
almaktadir(kisi basina GSYIH hari¢). Bu tablo, Istanbul’un bir metropol 6zelligi
tasidigin1 dogrulamaktadir. Tiirkiye genelinde gelir dagilimindaki esitsizlik artarak
devam etmektedir. Gelir dagilimindaki esitsizligin derecesini gostermek i¢in
kullanilan olgiitlerin basinda yer alan Gini katsayis1 1987 yilinda 0,43 iken, 1994
yilinda 0,49’a ylikselmistir. Bu dengesizlik esas itibariyle sehirlerde meydan gelen
bozulmadan kaynaklanmistir. Kentsel yerlere iliskin Gini katsayis1 ayni yillarda
0,44’ten, 0,51’¢ yiikselmistir. 1987 yili sabit fiyatlariyla 1999 yili GSYIH
degerlerine bakildiginda ilk sirada 24,4 trilyon TL ve toplam GSYIH i¢inde %22,’lik
pay ile Istanbul gelmektedir. Ankara ve Izmir ikinci ve iigiincii sirada yer almaktadur.
Her iki ilin GSYIH’s1 yaklasik 8,4 trilyon TL degerindedir. Tiirkiye niifusunun
%25’ini olusturan Ankara, Istanbul, izmir’in toplam GSY IH igindeki pay1 %37 dir.

1999 yilinda kisi basina GSYIH miktarina bakildiginda birincilik degismekte
ve Kocaeli 6.236 dolar ile birinci sirada yer almaktadir. Kocaeli’ni yaklasik 4 bin
dolar ile Istanbul ve Yalova izlemektedir. Bu tablonun en sonunda yer alan Mus ve
Agrr’da ise kisi basina GSYIH 800 dolar civarindadir. Dis ticaret verilerinde de tablo
degismemekte, Istanbul biiyiikk bir farkla birinciligini korumaktadir. 2000 yil
ihracatinda, Istanbul 15,7 milyar dolar ile birinci sirada yer alirken, Izmir 2,9 milyar
dolar ihracat ile ikinci sirada yer almaktadir. Ithalatta yine Istanbul 29,6 milyar dolar
ile birinci, bu sefer Ankara 5,6 milyar dolar ile ikinci sirada yer almaktadir.

Kamu yatirimlarinin iller arasinda dagiliminda etkinligin saglanabilmesi i¢in
projelerin ekonomik biiylimeye ve buna bagh olarak toplumsal refaha saglayacagi
katkinin en yiiksek diizeye ¢ikarilmasi en 6nemli hedef olmalidir. Ancak Tiirkiye’de
kamu yatirimlarinda goriilen en biiyiik sorun, kamu kaynaklarina gore ¢ok sayida ve
oncelikleri iyi belirlenememis projelerin mevcudiyetidir. Bu durum, oncelikli

projelere uygun zamanda yeterli kaynak tahsis edilememesine, projelerin yapim
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stirelerinin uzamasina, maliyetlerin artmasma ve elde edilecek faydalarinin
gecikmesine sebep olmaktadir. Diger taraftan yeterince etiit edilemeyen projeler
zamaninda tamamlansa bile bu projelerden beklenen fayda elde edilememektedir.
Illerin vergi gelirlerine gore ilk sirada 11 katrilyon TL ve biiyiik bir farkla Istanbul
yer almakta, ikinci sirada Kocaeli gelmektedir. Istanbul’un toplam vergi gelirleri
icindeki pay1 yaklasik %40 civarindadir.

Illerin vergi gelirleri siralamasinda ilk siralar1 paylasan illerimiz kamu
yatirimlari siralamasinda da ilk siralarda yer almaktadir. Kamu yatirimlarinda %9 ve
vergi gelirlerinde %44 paya sahip olan Istanbul her iki siralamada da ilk sirada yer
almaktadir. Sanlwurfa kamu yatirimlar siralamasinda GAP projesi nedeniyle %8’lik
payla ikinci sirada gelmektedir. Ancak vergi gelirleri siralamasinda oldukga
gerilerdedir. Vergi gelirleri siralamasinda Kocaeli %13’liik payla ikinci sirada yer
alirken, kamu yatirimlar1 siralamasinda toplam iginde %]1°lik paya sahiptir. Vergi
gelirleri  siralamasinda  Ankara ve Izmir figlincii ve dordiincii siralar
paylasmaktadirlar. Kamu yatirimlar tablosunda Ankara {igiincii sirada yer almakta,
Ankara ve Izmir arasinda toplam iginde %6’lik payla Icel ve Kahramanmaras yer
almaktadir.

Vergi gelirlerini illerin niifusuna oranladigimizda Kocaeli kisi basina diisen
vergi gelirleri siralamasinda 3,2 milyar TL ile ilk sirada yer almaktadir. Bunu 1,2
milyar TL ile Istanbul ili izlemektedir. En son sirada 26,2 milyon TL ile Bayburt
gelmektedir. Ayni sekilde kamu yatirimlarini illerin niifusuna oranladigimizda kisi
basina diisen kamu yatirimlart siralamasinda ilk sirayr 3,3 milyar TL ile Urfa
almaktadir. Bayburt yine 180 milyon TL ile en son sirada bulunmaktadir. Illerin
kamu harcamalarma gore siralamasinda birinciligi Ankara almaktadir. ikinci ve
liciinciiliigii sirasiyla Istanbul ve Izmir paylasmaktadir. Illerin banka mevduatlarina
ve banka kredilerine gére siralamasinda Istanbul, Ankara ve Izmir ilk ii¢ siray1
paylasmaktadirlar. Bu tabloda c¢arpici olan nokta, Giresun banka mevduati agisindan
32. sirada yer alirken, kullandig1 banka kredileri acisindan doérdiincii sirada yer
almasidir. Aym sekilde Mugla’da da bir tezatlik yasanmakta, banka mevduati
acisindan degerlendirildiginde Mugla ili {ist siralarda yer alirken, kullandig krediler

acisindan en alt siralarda yer almaktadir.
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Kalkinma Planlarinda, iilke cografyasinda ve kesimler arasinda dengeli bir
gelisme saglanmasi hedefi, iilke ekonomisi i¢in hedef alinan yiiksek bir kalkinma
hiz1 kadar onemli goriilmektedir. Dengeli gelisme amaci dogrultusunda alinmasi
gereken tedbirlerin ve uygulanacak politikalarin beseri ve fiziki kaynaklarin dagilim
deseni ile tutarli olmasi ve kamu yatirimlarinin dagiliminda ekonomik cografyanin,
bolgesel gelismenin ve sosyal faydanin dikkate alinmasi kisaca; mekén ve sosyal
yapi ile iligkinin saglanmas1 6nemle belirtilen hedefler arasinda yer almaktadir.

Benzer sekilde adaylik asamasinda olunan Avrupa Birligi'nde de (AB)
bolgesel dengelerin saglanmasi konusu 6nem tasimaktadir. Zira AB, iiye iilkelerdeki
bolgesel gelisme politikalarina biiylik 6nem vermekte, Birlik iyesi {ilkelerdeki
bolgesel gelismislik farkliliklarin1 gidermek, mekansal ve sosyal uyumu saglamak
icin bu amag¢ dogrultusunda olusturdugu fonlar yoluyla genis finansal olanaklar

saglamaktadir.

5.1. Coziim Arayislar

Ekonomik gelismenin ilk asamalarinda mekansal kutuplasmalar, kit olan
ulusal kaynaklarin etkin kullanimimi mimkiin kildig1 i¢in, analizlerde mesru ve
gerekli goriilmiistiir. Ancak, bu yargi 6zellikle gelismis toplumlarda, giderek 6nemini
yitirmeye baslamistir. Deneyimler de gostermistir ki, kutuplagsma olgusu her ne kadar
gelisme siirecinin ilk asamalarinda kaynaklarin etkin kullanimina elverisli bir ortam
hazirlasa da, belirli bir asamadan sonra ekonomik ve toplumsal maliyetleri
artirmaktadir. Bu maliyetin yerlesme sorunlar1 kapsaminda olmak iizere, Tiirkiye’de
oldugu gibi ¢ogu lilkede gbzlenen baslica iki cephesi bulunmaktadir. Bunlardan biri
metropol sorunlari, digeri ise geri kalmis bolgeler sorunlaridir.

Kalkinma siirecinin ilk evrelerinde, gelisme merkezleri konumundaki biiyiik
kentler (biiyiime kutuplari), sunduklar1 mal, hizmet ve istihdam olanaklar1 nedeniyle,
tiretim faktorleri i¢in ¢ekim odaklar1 olmaktadir. Ancak, niifusun diizensiz ve hizli
birikimi nedeniyle digsal yararlar, zamanla negatif digsalliklara doniiserek, biiyiik
kentlerde yasamanin maliyetini artirmaktadir. Ulkenin diger yerlesim birimlerinden
bu tiir kentsel kutuplara dogru, basta insan giicli gécii olmak {izere, yogun bir faktor
hareketliligi meydana gelmektedir. Bu akim belirli bir asamada dengelenmedigi
takdirde, gelisme kutuplarindaki optimal 6l¢ek asilmakta ve yeni tiir metropol

sorunlart giindeme gelmektedir. Sosyo-ekonomik gelismislik farkliliklarindan
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kaynaklanan yogun gdgcler biiylik bir niifus baskisi olusturarak iilke genelinde tiim
mekansal birimleri etkileyen yerlesme/kentlesme sorunlarina neden olmaktadir. Ulke
Olceginde yayginlasan yerlesme sorunlari ise zamanla nitelik degistirerek iktisadi,
toplumsal ve siyasal yapilara da niifuz etmekte ve derinlesmektedir. Go¢ dalgalariyla
biiyiiyen kentlerde beliren; egitim ve saglik hizmetleri yetersizlikleri ile arsa ve konut
ihtiyaci, su, enerji, altyapr ve genel olarak belediye hizmetlerinin yetersizligi, trafik
sikisikligl, kalabalik, giiriiltii ve cevre kirliligi gibi biiylikkent sorunlari, kamu
yatirim ihtiyacini da artirarak, kamu maliyesine ek bir yiik getirmektedir.

Boylece; bolgelerarasi sosyo-ekonomik gelismislik farkhliklari, sadece
geri kalmis yoreler acisindan degil, gelismis bolgeler acisindan da diizeltilmesi
gereken bir sorun olmaktadir. Bolgeleraras1 dengesizligin diger boyutunda ise, geri
kalmis bolgelerin sorunlari bulunmaktadir. Durgun ve geri bolgelerden gelismis
bolgelere dogru meydana gelen gogler; bir yandan bu bolgelerde yerel efektif talep
hacmini daraltirken, diger yandan da yerel gelismenin temel unsurlart olan geng
isgiici ve sermayenin bdlge disina akmasi anlamima gelmektedir. Bu durum,
azgelismislik kisir dongilisii kavramini desteklercesine, zaten geri olan bdlgeyi
giderek durgunluga itmekte ve kacinilmaz olarak kamu miidahalesini gerekli
kilmaktadir. Geri kalmig bolgelerin dinamik faktorlerini emme seklinde ortaya ¢ikan
gb¢ olgusu, ulusal ekonomi agisindan ve kaynak kullanimi bakimindan olumsuz
sonuglar yaratmasa bile yerel ekonominin gelisme ivmesi kazanmasin
zorlagtirmaktadir.

Boylece, her iki durumda da kamu miidahalesi zorunlu olmaktadir. Bir
yandan biiylikkentlerin altyap1 tesislerinin yenilenmesi ve genisletilmesi, diger
yandan geri kalmis bolgelerde gelismeyi baslatmak ve hizlandirmak icin kamu
yatirnmlarim artirmak, toplumsal sorumluluk haline gelmektedir. Nitekim
geligsmenin ilk evrelerinde bir tiir bliylime stratejisi olarak gerekli goriilen kutuplagma
olgusu, ileri asamalarda {ilke genelinde ekonomik ve toplumsal maliyetleri artirdig1
i¢cin, giderilmesi gereken bir soruna doniismektedir. Bolgesel dengesizlikleri ve
kutuplagmay1 giderici alternatif bolgesel gelisme stratejileri, bu siirecin dogal bir
sonucu olarak kamunun uygulamalarina dahil olmaktadir. Ayrica, cografi bazda

uygulanan destekler ve vergi bagisikliklar1 gibi kamu maliyesi araglar ile
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yatirimlarin yonlendirilmesi ¢abalar1 da, dengeli bir yerlesme ve dogal olarak dengeli
bir kalkinma politikasinin araglar1 olarak 6nem kazanmaktadir.

Cesitli iilke deneyimleri gozden gecirildiginde her iilkenin, bolgesel gelisme
farkliliklarin1 giderme amaciyla, kendi ekonomik ve toplumsal yapisina uygun
politika ve uygulama araclarina basvurdugu gdzlenmektedir. Ayrica, ayni iilkenin
farkli gelismislik asamalarinda da, yerlesme sorunlart ile farkli sekillerde
ilgilenilmektedir. Baska bir deyisle, tlilkeden iilkeye ¢esitlenen mekansal politikalar,
tilkelerin farkli donemlerinde de cesitlilik gostermektedir. Bir genelleme yapilacak
olursa, denilebilir ki; geligsmis iilkeler sosyal adalete doniik politikalara agirlik
verirken, gelismekte olan ilkeler kaynak yaratict alanlara birikimlerini

yonlendirerek, yatirimlar1 ve milli geliri artirmaya ¢alismaktadirlar.

5.1.1. Kalkinmada Lokomatif Sektorler

Hizla kalkinmak isteyen orta gelismislikteki tilkelerde ekonomik gelismede
stiriikleyici sektor olma gorevi madencilik, enerji ve imalat1 kapsamak {lizere sanayi
sektoriine diismektedir. Kalkinmaya paralel olarak tarim kesimine dogacak kent
niifusunu yeterince beslemeye ve sanayilesmenin girdi ihtiyacim1 ve dis kaynak
gereksinmesini karsilayabilecek bir diizeye getirilmesine ¢alisiliyor. Turizm ancak
ustiin bir dogal kaynak potansiyeline sahip iilkeler icin siiriikleyici sektor
olabilmektedir. Diger hizmet kesimleri ise bu sektorlerin ihtiyacina paralel olarak
gelistiginden genelde siiriikleyici degil, tabi sektorler olarak karsimiza ¢ikiyor. Bu
cerceve de iilkedeki sektorleri yorumladigimizda siiriikleyici sektor olarak
enformasyon teknolojilerini de kapsamak iizere uluslararasi rekabet giiciine
sahip sanayi ve destekleyici sektorler olarak da tarim ve dis turizm olarak
ortaya cikmaktadir. Sanayi tanimi i¢ine alman madencilik ve 6zellikle petrol ve
komiir de dahil olmak iizere enerji alt sektdrleri ihracat fazlas1 yaratilmak kosulu ile
iilke kalkinmasinda etkin bir rol oynayabilmektedir. Imalat sanayi de yatirim iiretim
ve ihracat asamalarinda desteklenmek kosulu ile biliylimeye yonelik ve en hizli
sonuglarin alinabilecegi sektor olarak goriinmektedir. Bu sektér ayni zamanda

kalkinmanin motoru olan 6zel girisimin en yaygin oldugu alandir.
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5.1.2. Bolgesel Kalkinma Metotlar:

Bir iilkede goriilen bolgeler arast ekonomik farkliliklar ¢esitli metotlar
uygulanarak en aza indirilebilir. Bu metotlar1 sdylece siralayabiliriz':
e Kalkinma Kutuplari,
e Halkin Katilima,

e Idari Yeniden Yapilanma, Siyasi ve Ekonomik Istikrar.

5.1.2.1. Kalkinma Kutuplar

Bolgesel kalkinma metotlar1 arasinda en etkin olanlarindan birisi belirli bazi
yorelerde “kalkinma kutuplari’”nin olusturulmasidir. Bu kalkinma kutuplari, bir
motor ya da lokomotif vazifesi gorerek, en yakinlarinda itibaren uzak g¢evrelerine
kadar ekonomik bir canlilik baslatirlar.

Kalkinma kutuplar1 birka¢ degisik sekilde olusturulabilir. Ornegin; segilen
bolgelerde yeni endiistri merkezleri olusturularak, yeni is yerleri acilarak issizlik
sorununa ¢oziim Uretilebilir. Bu yeni endiistriler bir kez kuruldu mu, bu yorelerdeki
ekonomik faaliyetler, carpan etkisiyle diger ekonomik faaliyetleri baslatmaktadir. Bu
merkezler ve ekonomik faaliyetler gittik¢e biiyiirler, 6l¢ek ekonomisi haline gelirler
ve son derece Onemli bir konum kazanirlar. Ekonomik biiylime her yerde ayni
zamanda baslamaz. Biiylime bazi noktalarda veya kutuplarda degisik yogunluklarda
baslar ve giicline gore etrafin1 etkisi altina alir. Bu modele gore; bazi ekonomik
faaliyetler ve yenilikler baz1 yorelerde yogunlastirilir ve bu ekonomik faaliyetler
daha sonra, etrafina yayilmaya baslayarak genisleme gosterir.

Bu metot diinyanin pek ¢ok yerinde ve Tiirkiye’de basariyla uygulanmaistir.
Yurt disindaki denemelere Ornek olarak ABD’nin Tenessee Vadisi uygulamasi
gésterilebilirzo. Tenessee Vadisi’nde, akademik c¢evreler, 6zellikle de liniversiteler ile
yapilan isbirligi neticesinde; hem ekonomik kalkinma program ve politikasinin fikri
alt yapis1 miikemmel bir temele oturtulmus, hem de bolgede yasayan her kesime
hitabeden bir egitim 6gretim seferberligi yapilmistir. 1933 yilinda iilkenin en fakir

kesimlerinden biri olan Tenessee Vadisinde elektrik ancak ciftliklerin yiizde ti¢linde

' Devlet Planlam Teskilat: “Bolgesel Gostergeler”http:// ekutup.dpt.gov.tr/bolgesel/gosterge /2003/
05. pdf

2 Dincer, Ozaslan, Kavasoglu. “illerin ve Bolgelerin Sosyo-ekonomik Gelismislik Siralamasi
Aragtirmasi (2003)” http://ekutup.dpt.gov.tr/bolgesel/gosterge/2003—05.pdf
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mevcuttur. Ayni yil kurulan Tenessee Vadisi kalkindirma Otoritesi’nin faaliyetleri
neticesinde bolge, kisa bir siire sonra iilkenin en biiyiik enerji iireticisi haline
gelmisti. 1942°de 40 bin kisiye is verilmis, projenin bitiminde bu insanlarin issiz
kalmalarin1 6nlemek i¢in ¢ok genis kapsamli meslek kurslar1 agilmis ve bu kurslarda
vasifsiz ig¢ilere yeni meslekler ogretilmistir.

Bu metodun Tiirkiye’de de basariyla uygulandigi bolgeler bulunmaktadir.
Hentiz tam olarak uygulamaya baslamayan Giineydogu Anadolu Projesini ilk 6rnek
olarak gosterebilinir. GAP’in tam olarak c¢alismaya baglamasi ile bu bdlgenin
ekonomik kalkinmasi da Urfa’dan baslayarak hizlanmistir. Biiylime kutuplarinin
degisik uygulamalar1 vardir. Bunlarin basinda organize sanayi bolgeleri gelmektedir.
Yozgat Kalkinma Projesi, Bing6l-Mus Kalkinma Projesi, Cankir1 Organize Sanayi
Projesi bunlara 6rnek olarak verilebilinir. Ancak, hemen hemen biitiin il ve il¢elerde
goriilen bu tiir organize sanayi bolgeleri basit, motorlu ara¢ tamirci diikkanindan
Oteye gitmemektedir. Bu tiir sanayi bolgelerinin Ankara’daki Orta Dogu Sanayi ve
Ticaret Merkezi (OSTIM) gibi etkin ve kapsamli olanlari bulunmaktadir®'. Bunun
i¢cin, kurulacak sanayi merkezinde kiigiik atdlyeler seklinde olsa da bolge ve iilke

pazarma sunulabilecek tiretimler yapilabilir ve istihdam olusturulabilir.

5.1.2.2. Halkin Katilimi

Kalkinma politikalarinin giiglenmesinde halkin yonetime katilimi oldukc¢a
onemli bir mekanizmadir. Iscilerin, ciftcilerin, esnafin ve biitiin yerli halkin
sorunlarini, sikdyet ve memnuniyetlerini dogrudan yonetim birimlerine aktarmasi,
birlikte ¢oziim Tretilmesi oldukca Onemlidir. Bdylelikle halkin motivasyonu
aratacak, merkezi ve yerel yonetimlerin ekonomik ve politik kararlar1 halkin daha
biiyiik bir kesimi tarafindan kabul gorecektir.

Bu agidan bakildiginda; halkin yonetime katilmasinda, sivil toplum
orgiitlerinin (STO) kiigiimsenmeyecek bir yeri vardir. Oyleyse, giiclii ve genis tabanli
bir is¢i sendikasi, prensipli parti orgiitleri, kadin ve genclik teskilatlari, vakiflar ve
diger her tiirli demokratik sivil toplum kuruluslar1 yoneticilerin tepkisini degil

begenisini almalidir. Yonetimin giiclii olmasi muhakkak onemlidir ancak giiciinii

2! Dinger, Ozaslan, Kavasoglu. “Illerin ve Bolgelerin Sosyo-ekonomik Gelismislik Siralamasi
Aragtirmasi (2003)” http://ekutup.dpt.gov.tr/bolgesel/gosterge/2003—05.pdf
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halktan almadigi miiddetge, onlarla tartisip pazarliklar neticesinde karar almadigi
miiddetce yapilan icraatlar1 halk kabullenmeyecektir. Ulke genelinde bdyle bir
uygulamaya gitmek sorunlu olmasina ragmen yerel yonetimlerde, belediyelerde bu,
kolaylikla gerceklestirilebilecek bir uygulamadir. Belediyeler halkin ve yoneticilerin,
sorunlarima ortak ¢oziimler bulduklari bir sistem olan yOnetisim (governance)
kavramini agirlik vermeleridirler. Iyi yonetisimde temel yaklagim, ydnetimin “hizmet
verenlerle hizmet alanlarin ayni anda sorumlu kilindig bir is” olarak ele alinmasidir.
Yonetim organlarinin halka miimkiin olan en yakin yerlerde istihdam edilmesi ve bu
amagla yerel yonetimlerin hem yetki ve sorumluluk olarak hem de saglanan
olanaklar bakimindan gelistirilmesi yonetisimde Oncelikli olarak ele alinir. Ayrica
sivil toplum kuruluslar1 ya da “goniillii vatandas birliklerinin” ydnetim islerine
olumlu anlamda miidahil olabilmeleri Oncelikli konular olarak ele alinirken,
yonetimde seffaflik ve sorgulanabilirlik gibi iyi yonetisim ilkelerine yer verilmesine
vazgecilmez kosullar olarak goriilmektedir.

STO’nin vazifesi sadece halkin siyasete katilimimi temin etmek degildir. Bu
kuruluglar ayn1 zamanda idari birimlere finanssal ve lojistik destek de saglayabilirler.
Biitiin her seyi devletten ya da belediyelerden beklemek dogru degildir. Gerektiginde
sivil toplum Orgiitleri yerel halkin yarar1 i¢in gerekli olan projelerin
gerceklestirilmesi i¢cin gerekli finanst kendileri de degisik sekillerde temin
edebilirler. Ayrica, bu kuruluslar projelerin uygulanmasinda yardimei olabilirler.
Mesela Sili’nin iki kasabasinda, Conchali ve El-Basque’da, belediyeler evsiz, hasta
ve okuyamamis insanlarin sorunlarmmn ¢dziimiinde, kirlilikle miicadelede STO ile
isbirligi yaparak birlikte ¢alismaktadirlar®. Kalkinmada diger énemli bir ayak da
akademik c¢evreler ve Ozellikle {iniversiteler 1ile igbirligi yapilmasidir.
Akademisyenler kalkinmanin teorik ve bilimsel projesini hazirlayacaklar ve
kalkinmanin politik tarafliligin1 azaltacaktir. Tamamen politik gayelerle hazirlanan,
akademik birimlerin tavsiyesini ve goriislerini almadan hayata gecirilen kalkinma
politikalar1 istenilen neticeyi vermeyecektir. Osmaniye ve Iskenderun belediyelerinin
Cukurova Universitesi’nin isbirligi ile gerceklestirdigi bu sempozyum, buralardaki

yoneticilerin bu isin 6neminin farkina vardiklarini gostermektedir.

*? Dinger, Ozaslan, Kavasoglu. a.g.e. s.3
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Belediyeler halkin issizlik sorununa ¢o6ziim bulmak amaciyla egitim
kurumlariin da katkisiyla ¢esitli meslek edindirme kurslart agabilirler. Geligmis
ekonomileri olan iilkelerde bile issizlik en temel sorunlarin baginda gelmektedir.
Batil1 birgok sehir bile bugiin “ikili ekonomik yap1” olarak tabir edilen bir tehlike ile
kars1 karsiyadirlar. Bu ikili ekonomik yapida bir yanda “formal ekonomi” olarak
adlandirilan ortamda insanlar daha ¢ok “bilgi endiistrilerinde” son derece disiplinli
bir sekilde calisirken, “informal ekonomi” olarak adlandirilan ortamlarda daha az
kalifiye isciler giderek issizlikle karsi karsiya kalmaktadirlar. Belediyeler bdyle
olumsuz durumlara karsisinda acacagi meslek edindirme ve bilgi gelistirme kurslari

ile bilgi toplumu olma yolunda 6nciiliik yapabilirler.

5.1.2.3. Idari Yeniden Yapilanma, Siyasi ve Ekonomik Istikrar

Yonetimde hukuki, sivil, politik, sosyal yenilikler yapilmadan ekonomik
kalkinma yarisinda fazla bir mesafe alinamayacagi aciktir. Merkezi ve yerel
yonetimler kurumsal yapilarini her an gelismekte olan ekonomik, sosyal ve bilimsel
gelismelere agik olmali, kendilerini gerektiginde yenileyebilmelidirler. Devlet
kurumlarindaki istikrar da kalkinma projelerinin bagariyla devam ettirilmesi igin
temel sartlardan birisidir. Bunun i¢in hukuk mekanizmasi adil isletilmeli, biirokraside
yozlagsmanin 6niine gecilmelidir. Devletin adil olmadigina inanildigi durumlarda
devlet sosyal sorunlarin ¢6ziimiinde hakem gorevi goremez.

Tiirkiye’nin 1980 Oncesi ve sonrasi kalkinma tablosu incelendiginde politik
istikrar ve huzur ortaminin kalkinmada ne kadar 6nemli oldugu gayet iyi bir sekilde
anlagilabilir. 1980 oncesi, anarsi ve teroriin dorukta oldugu donemde GSMH’1n artis
hiz1 % —2,8 idi (1980 yil1). 1980 sonras1 politik istikrarin tekrar saglandigi donemde
bu oran eksilerden kurtulup 1985’te % 4,3’¢, 1990°da % 9,4’¢ firlamistir™. Ozellikle
tilkemizde son déonemde yasanan politik istikrarsizligin ekonomiyi ne derece sarstigi,
sermayeyi Urkiittiigii acikca goriilmektedir.

Sonuc¢ olarak; kalkinma doneminde ortaya cikan sosyo-ekonomik, siyasal
ve benzeri degismelerden kaynaklanan zorluklar ve problemler kalkinmanin
firsat maliyetini teskil ederler. Bu kadar genis kapsamli degisiklikler agrisiz

olmamaktadir. Bugiinlin sanayi toplumlari, bugiinkii refah seviyelerine kalkinma

> Bessis, Sophie. “Yoksullar ve Zenginler Arasi Giderek Biiyiiyen Ugurum” Arsiv say1: 9, www.
ideapolitika.com
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doneminde yasadiklar1 aci tecriibeler neticesinde ulagmislardir. Kalkinmay1 sadece
fabrika kurmak olarak algilamamaliyiz. Kalkinma toplumun biitiiniinde kokli
degisikliklere sebep olmalidir. Iktisadi kalkinma; iiretim faktorlerinin yeni bir
bilesimi veya yeni bir iiretim fonksiyonu ile emegin veriminin arttirilmasi ve
aliskanliklarda, davraniglarda ve zihniyette bir degismedir.

Ayrica, kalkinmada egitimin yeri goz ardi edilmemelidir. Devlet; 6zel sektor,
sivil toplum kuruluslar1 ve akademik birimler ile igbirligi ihmal edilmemelidir.
Sadece alt yap1 olusturularak istenilen neticeye ulasilamaz. italya’da Mezzogiorno
Bolgesi’'nin ekonomik gelisme planinin tam bir basartya ulasamamasi, akademik
cevreler ile isbirligi yapilmamasindan, sadece siyasi gayelerle konuya
yaklasilmasindan kaynaklanmaktadir. Bunun aksine olarak da, akademik birimler ile
maksimum derecede isbirligi yapilmasindan dolayi, Amerika’da Tennessee
Vadisi’'nin ekonomik kalkinma programindan ¢ok biiylik neticeler alinmis, tam bir
basari elde edilmistir.

Bir kez daha vurgulanmalidir ki, bir bolgenin ekonomik kalkinmasinda kamu
sektorii ( ya da devlet), 6zel sektor, sivil toplum kuruluslari ve tiim akademik
birimler, gereken isbirligini yapmalidirlar. Ozellikle ihracata dayali bir kalkinma
modelinin uygulanmaya baslandigi 1980'1i yillar sonrasinda ise Tiirkiye'de,
ekonomik faaliyetlerin ve sanayinin mekéansal dagilimi, diger iilkelerde oldugu gibi
diinya ekonomisinde yasanan degisimlere paralel olmustur. Son 20 yillik donemde,
iilkede ekonomik ve sosyal gelismenin mekanda dagilimina iliskin baslica bes
egilimle karsilasiimaktadir®. Bunlar:

e Istanbul, Izmir, Adana ve Ankara gibi geleneksel bolge merkezlerinden,
sanayinin, cevre illere yayilmasi ve bu merkezlerde hizmet sektoriiniin
yikselisi,

e Geleneksel bolge merkezlerine komsu olan ardbdlge illerde, merkezi illerden
yayilan sanayinin yogunlagmasidir. Bu illere verilebilecek baslica drnekler;
Kocaeli, Sakarya, Tekirdag, Manisa ve Mersin,

e Kamu sanayi yatirimlarinin yogun oldugu illerde sinai durgunluk ve gerileme

yasanmasidir. Bu grubun baslica 6rnekleri ise Zonguldak ve Kirikkale illeri,

** Dinger, Ozaslan, Kavasoglu. a.g.e. s.4

75



e Anadolu’nun farkli bolgelerinde yeralan baz illerin, yerel kaynaklara dayali
olarak ve belirli sektorlerde uzmanlasarak “yeni/yerel sanayi odagi” olarak
ortaya c¢ikmasidir. Baslica ornekler olarak Denizli, Gaziantep, Corum,
Kahramanmaras gibi iller,

o Ogzellikle turizme dayali olarak hizla gelisme siireci igerisine giren illerdir.
Bunlardan bagslicalari; Antalya, Mugla, Aydin ve Mersin illeri olarak
belirtilebilir. Ozetle, iilkede gelismenin mekan iizerinde dagilimi, baslangicta
baslica dort kutupta yogunlagsmis, ardindan halkalar halinde cevre illere
yayllmigtir. Yayilmanin kapsami ve uyarilan c¢evre iller tizerindeki etkisi,
bolge merkezindeki iktisadi faaliyetlerin yogunlugu ve dinamizmi ile orantilt
olmustur.

Diger yandan, o6zellikle 2000’li yillarda yayilma siirecinde yeni egilimler
ortaya ¢ikmaya baslamustir. Ozel sektdr yatirmlarmin merkezi gelismis illerden
hemen ¢evrede yer alan ardbolge illere dogru olan yonelme tarzi son yillarda sigrama
tarzinda yeni gelismeleri de giindeme getirmistir. Bu dinamigin arkasinda yatan
baslica faktor, gelismis bolgelerde yer alan sanayi kuruluglarinin, son yillarda
Anadolu’da yatirim arayislart icine girmesidir. Ayrica, gelecek yillarda yabanci
sermaye yatirnmlarinin  da mekansal gelisme egilimlerini ¢esitlendirecegi

Oongoriilmektedir.

6. AVRUPA BIiRLIGI’NIN BOLGESEL POLITIKALARI

Avrupa Birligi’ni olusturan iilkeler arasinda oldugu kadar bu iilkelerin
blinyelerindeki bolgeler arasinda gelismislik farkliliklar1  bulunmaktadir. Bu
farkliliklar toplulugu biitiin olarak ele alindiginda daha net goriilmektedir.istihdam
ve liretim agisindan en fakir ve en zengin bolgeler arasindaki fark 1-1,5 arasindadir.
Birlige Ispanya ve Portekiz’in de katilmasiyla birlikte 100 milyon civarinda insan az
gelismis olarak smiflandirilan yorelerde yagamaktadir.

AB’nin temel hedefi, birlige liye tiim devletlerin gelir ve refah diizeyini
arttirmaktir. Birligin bagaris1 iiye {ilkelerin ekonomilerinin rekabetten zarar
gormeyecek sekilde giiclii ve iilkelerin biinyelerindeki bolgesel gelismislik
diizeylerinin birbirine yakin olmasiyla saglanabilir. Bu nedenle AB basta, rekabet

politikasi, para politikasi, ortak tarim politikasi, sosyal politika ve benzerlerini
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olusturmustur. Ayn1 amaca hizmet eden diger bir politika da Bolgesel Kalkinma
politikasidir. Bu politikanin amact bolgeler arasi1 farkliliklarin  giderilerek,
kalkinmanin yaygin hale getirilmesidir. AB’nin uyguladigi bolgesel kalkinma ve
bolgeler aras1 gelismislik farkini azaltici politikalarin {i¢ temel hedefi vardir, Bu
hedefler;
e QGeri kalmis bolgelerin rekabet giiclinii arttirilmasi ve ekonomik uyumunu
saglamak,
e Istihdam olanaklarmi gelistirmek maksadiyla geri kalmis bolgelerin
ekonomik ve toplumsal doniigiimiinii saglamak,
e Kirsal ve kentsel kesimlerde dengeli kalkinmayi tesvik ederek ekonomik
anlamda bir ¢esitlilik saglamaktir.
Bu ii¢ 6nemli hedefte kaynaklarin etkin dagilimina 6zen gosterilmis, bolgelerin uzun
donemli refah ve gelisme stratejilerine yonelik kalkinma planlarina yer verilmistir.
Bolgesel kalkinma politikalarina 6nem verilmesine ragmen bdlgeler arasi
gelismislik farklar1 devam etmektedir.1987 yilindaki verilere gore gelismis ve az
gelismis bolgeler arasindaki en fazla fark italya’da % 390 olup, Ingiltere’de % 210,
Almanya’da % 190,Yunanistan’da % 130, Ispanya’da % 180 olarak gerceklesmistir.
AB’de bolgesel kalkinmay1 destekleyen en onemli arag¢ fonlardir. Uye
devletlerin bolgesel gelismelerine katkida bulunan fonlar; 1988 yilinda ¢ikarilan bir
yonetmelikle “Yapisal Fon” adi altinda birlestirildi. Bu Yapisal Fon reformunda, AB
bolgesel politikasi i¢in giderek artan miktarlarda tahsis edilen kaynaklarin uygulama
boyutu i¢in yeni bir yaklasim getirmistir. Bu yaklasima gore, proje bazlh
uygulamalardan stratejik planlama manti§ina gecilmis; ortaklik, katkisallik, fonlarin
iyl yOnetimi, tamamlayicilik ve objektiflik ilkeleri benimsenmistir. AB fonlarinin
kullanim1 i¢in 6n kosul olarak tiim yardim alan bélgeler icin bdlgesel gelisme
planlar1 hazirlanmasi gerekliligi getirilmistir. Bu yaklagimin temelinde ise bolgesel
ve yerel aktorlerin, basta Sivil toplum orgiitleri olmak iizere, bunlarin ortakligi ile
olusturulan ve uygulanan bdlgesel kalkinma stratejileri yer almigtir.
Roma Antlagmasi’nin girisinde, ekonomilerin gii¢clendirilmesi ve degisik
bolgeler arasindaki farkliliklarin azaltilmasina duyulan ihtiyag¢ yer almaktadir. Buna
istinaden, Avrupa Sosyal Fonu ve Avrupa Tarimsal Yonlendirme ve Garanti Fonu

1958 yilinda olusturuldu. Avrupa Bolgesel Kalkinma Fonu ise 1975 yilinda en
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yoksul bolgelere tiye iilkelerin destek saglamasi amaciyla olusturuldu. 1986 tarihli
Avrupa Tek Senedi’nde, giiney iilkeler ve diger az gelismis bolgeler i¢in bir uyum
politikas1  Ongoriilmektedir. 1989—1993 doneminde dayanisma fonlar1 (bugiinki
adiyla Yapisal Fonlar) icin 68 milyar ECU’likk (1997 fiyatlar1 ile) bir kaynak
ayrilmustir. 1993 yilinda yiirtirliige giren Avrupa Birligi Antlagmasi, uyum konusunu
ekonomik ve parasal birlik ve tek pazarin yani sira AB’nin temel hedefleri igine
almistir. Uyum Fonu, AB’nin en az gelismis bolgelerine destek amaciyla, ¢evre ve
tasimacilik alanindaki projeler i¢in ayrildi. 1994-1999 dénemi iginse, Topluluk
biit¢esinin iicte birini olusturan 177 milyar ECU (1999 fiyatlariyla), uyum politikas1
icin tahsis edilmistir. Yapisal Fonlarin yani sira, Balik¢ilik Yonlendirme Mali Araci
olusturulmigtur. 1997 tarihli Amsterdam Antlasmasi’nda, uyumun O6nemi teyid
edilirken, issizligin azaltilmasi icin ¢aba sarfedilmesi gerektigini vurgulayan
Istihdam bagh@ina yer verilmistir. 1999 yilinin Mart aymda gerceklestirilen Berlin
Avrupa Konseyi Zirvesi’nde yapisal fonlarin reforme edilmesi ve Uyum Fonu’nun
isleyisinin diizenlenmesi konusunda karar alinmistir. S6z konusu fonlara 2000-2006
doneminde her yil i¢in 30 milyar Euro’yu bulacak sekilde yedi yil i¢in toplam 213
milyar Euro kaynak aktarilmasina onay verilmistir. Buna gore, 195 milyar Euro’nun
Yapisal Fonlar (Avrupa Bolgesel Kalkinma Fonu, Avrupa Sosyal Fonu, Balik¢ilik
Mali Yonlendirme Araci ve Avrupa Tarimsal Garanti ve Yonlendirme Fonu’nun
Yonlendirme boliimii) i¢in ayrilmasi ongoriilimektedir. 18 milyar Euro’nun ise
Uyum Fonu’na aktarilmasi planlanmaktadir.

Gorildugi tizere, AB Bolgesel Politikasi’nin mali araglart dort yapisal fondan
olusmaktadir®. Avrupa Bélgesel Kalkinma Fonu (ERDF): Birligin bolgeleri
arasindaki sosyo-ekonomik dengesizliklerin azaltilmas1 amag¢lanmaktadir. Buna gére
en az gelismis bolgelerin kalkinmasi i¢in mali destek saglanmaktadir.

Avrupa Sosyal Fonu (ESF): Avrupa Istihdam Stratejisi ve istihdam
politikalar1  tliziigline bagli olarak, mali destek saglanmaktadir. Balik¢ilik
Yonlendirme Mali Aract (FIFG): Bolgesel kalkinma ve ortak balik¢ilik
politikalarmin gelistirilmesine destek saglanmaktadir. Avrupa Tarimsal Garanti ve
Yonlendirme Fonu (EAGGF): Tarim sektoriinlin yapisinin diizenlenmesi ve kirsal

alanlarin kalkinmasina destek saglanmaktadir. S6z konusu dort fonun yani sira,

» T.C. Bagbakanlik Devlet Planlama Teskilat1 “Avrupa Birligi’nde turizmin Onemi Avrupa Birligi
Turizmi Nasil Destekler?” Ankara 2000, s.19-33
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AB’nin en az gelismis olarak kabul edilen dort bolgesine yonelik Uyum Fonu ile
cevre ve ulagim alanlarinda altyap1 projelerine mali destek saglanmaktadir.

Yapisal fonlar kapsaminda ti¢c temel hedef bulunmaktadir. Bunlar®;

Hedef 1: Kalkinmada geri kalmis bolgelerdeki yapisal uyum ve gelismenin
desteklenmesi. (Az gelismis bolgeler AB’nin toplam niifusunun yaklasik %22’sini
kapsamakta. Ancak, bu bolgeler toplam yapisal harcamalarin %70’ini almaktadir.)

Hedef 2: Ekonomik ve sosyal doniisiim igerisinde olan bdlgelerin
desteklenmesi yoluyla, karsilasilan yapisal glcliiklerin giderilmesi. (Yapisal
sikintilar yasayan bolgelere ekonomik ve sosyal doniisiimiin desteklenmesi amaciyla
yapisal fonlarin %11,5°1 tahsis edilmektedir. AB’nin toplam niifusunun %718 ini
kapsamaktadir.

Hedef 3: Ogretim, egitim ve istihdam politikalar1 ile sistemlerinin
modernizasyonu ve uyumlastirilmasinin desteklenmesi. AB genelinde Hedef 1
bolgeleri disindaki bolgelerin desteklenmesini Ongdriilmektedir. Yapisal fonlarin
%12,3’1i bu amagla ayrilmaktadir.

Ayrica, bazi sorunlara ortak ¢6ziim bulunmasini amaclayan Topluluk
girisimleri bulunmaktidir. Yapisal fonlarin % 5,35’1 bu amag i¢in kullanilmaktadir;

Interreg III: Topluluk i¢indeki ortak sinir bolgelerinde, Topluluk iiyesi
tilkelerle, sinirlar1 bulunan {iilkelerin simir bolgeleri arasinda ve Toplulugun kendi
icindeki bolgeler arasindaki isbirliklerini saglamaktadir.

Urban II: Krizde bulunan kentsel alanlarin ve semtlerin 1slah edilmesi
amaciyla gelistirilen yenilik¢i stratejileri ve isbirliklerini desteklemektedir.

Leader +: Siirdiiriilebilir kalkinmanin yeni yerel stratejilerinin belirlenmesi
amaciyla kirsal alanlardaki sosyo-ekonomik eylem gruplarinin igbirligini
desteklemektedir.

Equal: Istihdam pazarma giriste sorunlara neden olan esitsizliklerin ve
ayrimciligin sebepleriyle miicadele etmek igin destek verilmektedir.

Hedef 1 bolgeleri disinda kalan balik¢ilik yapilarinin diizenlenmesine iliskin
fonlarin aktarimi da s6z konusudur. (% 0,5) Kalkinmaya yonelik yeni fikirlerin

desteklenmesine yonelik yenilik¢i faaliyetlere de %0,51 oraninda pay ayrilmaktadir.

* T.C. Bagbakanlik Devlet Planlama Teskilati Raporu, a.g.e. s.27
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Genisleyen AB’de Bolgesel Politika konusunda ise, 20002006 donemi igin
tic degisik katilim Oncesi arag kabul edilmistir’’; SAPARD: Tarmm ve Kirsak
Kalkimma igin Ozel Katilim Programi (yilda 520 milyon Euro). PHARE: Kurumsal
kapasite, Topluluk programlarinin gelistirilmesi, bolgesel ve sosyal kalkinma ve sinai
yeniden yapilanma/KOBI gelisimi (yilda 1,56 milyar Euro). ISPA: Katilim 6ncesi
yapisal politika araci (yilda 1,04 milyar Euro) Cevre ve ulastirma altyapisi
alanlarinda mali destek saglanmaktadir. S6z konusu yardimlar, geri 6denmeyen
dogrudan yardimlar, geri 6demeli yardimlar ve diger finansman araglar1 seklinde
olmustur.

10 yeni tiye tilke 1 Mayis 2004 tarihinden itibaren ISPA destegini kaybedip,
yerine yapisal fonlardan destek almaya baslamislardir. Avrupa Komisyonu’nun yeni
tiye iilkelere saglanacak Yapisal Fonlara yonelik hazirladigi strateji ¢cercevesinde, AB
biitcesinden aktarilacak miktar, uyum fonlar1 6denekleriyle birlikte, 2004-2006
donemi i¢in 24 milyar Euro olarak kabul edilmistir. AB’de bolgesel kalinmayi
destekleyen diger 6nemli arag, Bolgesel Kalkinma Ajanslaridir. AB’nin olugmasi ile
birlikte belirgin bolgeler 6nemli birimler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bolgelerarasi
rekabetin artmas1 ve bolgelerin 6zellesmeye dogru gitmesi bolgelerin kendilerine ait
Kalkinma Ajanslar1 kurmalarina yol agmustir™.

Avrupa’da cesitli ajanslarin bolgelerine yaptiklar1 katkilar géz ardi edilemez.
1976 yilinda kurulan Galler Kalkinma Ajansi’nin (WDA), bélgesine her yil 12
milyon sterlin ¢ektigi goriilmektedir. Benzer sekilde Iskogya Kalkinma Ajansi’nin
(SDA) yatirim1 kesinlesmis ve yatirim tutart 850 milyon civarinda 64 proje, 12300
kisilik istihdam, 9400 firmaya danigmanlik,125 firmanin sermayesine katilim, 118
adet gayrimenkul yapimi, 126 hektar iizerinde ¢evreyi gelistirme projesi,183 kentsel
yenileme projesi bolgenin kalkinmasinda yaptigi katkiytr en iyi sekilde
gostermektedir.

Avrupa Komisyonu tarafindan Tiirkiye i¢in en son hazirlanmig olan 2003 Y1l
Ilerleme Raporu’nda Bolgesel Politika alaninda yapmasi gereken c¢alismalara
deginilmektedir. 2003 yili Temmuz ayinda Resmi Gazete’de yayinlanan Ulusal

Program’da ise Tiirkiye’nin bu alanda yapacaklari belirtilmektedir. ilerleme

*"DPT, a.g.e. 5.29
* DPT, a.g.e. 5.30
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Raporu’nda yer verilen ¢esitli konular ger¢evesinde, Tiirkiye tarafindan yapilan bazi
diizenlemelere iligkin bilgiler agagidadir;

Tirkiye, NUTS 1II diizeyinde 26 bolgeyi igceren bir gegici NUTS
siniflandirmasi gergeklestirerek, Avrupa Komisyonu ile mutabakata varmistir. Devlet
Planlama Tegskilatt (DPT), ozellikle katilim oncesi AB kalkinma programlari
konusunda ¢alisacak yeni bir departman kurulmustur®. Ayrica, bdlgesel politika
konusunda Tiirk mevzuatinin miiktesebat agisindan durumunu sistematik olarak
gozden gecirmek iizere, AB Genel Sekreterligi’nin desteginde, DPT ve diger ilgili
bakanliklarin temsilcilerinden olusan bir ¢alisma grubu kurulmustur.

Kurumsal yapilara iligkin olarak Tiirkiye’nin bolgesel politikasi, DPT nin
sorumlu oldugu merkezi bir planlama sistemi ¢ergevesinde yiirtitiilmektedir.
Gilineydogu’da bolgesel ofisi bulunan ve Giineydogu Anadolu Projesi’nin (GAP)
yiirtitiilmesinden sorumlu kurum haricinde, Ankara diginda planlayici ve uygulamaci
bir birim bulunmaktadir. GAP Idaresi’nin gelecekteki varlig1 ve statiisii ise heniiz net
degildir. Bolgesel politikanin uygulanmasi i¢in merkezi ve bolgesel diizeyde yeterli
kapasitenin kurulmas1 gerekmektedir. Izleme ve degerlendirmenin yani sira mali
yonetim ve kontrol i¢in de kurumsal yapilarin olusturulmasi ve faaliyete gegirilmesi
gerekiyor. Programlamaya iligkin olarak, hazirlanmakta olan 2004-2006 Ulusal
Kalkinma Plani, bolgeler arasi artan farkliliklar1 azaltmay1 hedefleyen daha uzun
vadeli ve i¢ tutarlilig1 olan bir bolgesel kalkinma politikasinin temellerini atmalidir.
Ilgili biitiin paydaslarin (bolgesel ve yerel, toplumsal ve ekonomik ortaklar) katilimi
saglanmalidir. Bu baglamda, hélihazirda mevcut biitiin bolgesel kalkinma planlar
daha genis bolgesel birimler temelinde hazirlandigi ve Yapisal Fon ihtiyaglarim
karsilamadig1 i¢in, her bir 26 gegici NUTS II bolgesi i¢in bolgesel kalkinma plani
hazirlanabilecektir. Tek tek bolgeler icin hazirlanan planlarin, boélgelerin
kalkinmasina yonelik ulusal plan stratejisiyle bir biitiin olusturmasi
gerekmektedir. Buna istinaden DPT, 2004-2006 donemini kapsayacak On Ulusal
Kalkinma Plani’n1 Aralik 2003 tarihinde hazirlamistir. Plan’in ekonomik ve sosyal
uyuma yonelik katilim oncesi mali yardimlarin kullanimina temel teskil etmesi

amagclanmaktadir. On Ulusal Kalkinma Plani’nda, ilerleme Raporlari ve 2003 yilinda

¥ Devlet Planlama Teskilat Miistesarligi, “Dokuzuncu Kalkinma Plani (2007-2013)” Turizm Ozel
Thtisas Komisyonu Raporu Ankara, 2006,s.117

81



Tiirkiye i¢in hazirlanmig olan Katilim Ortakligi Belgesi’nde (KOB) yer verilen
oncelikler c¢ergevesinde, Tiirkiye genelinde bir ekonomik ve sosyal uyum
politikasinin olusturulmasi 6ngdériilmektedir.

Tiirkiye bolgesel politika gelistirme ¢alismalarinin, ekonomik faaliyet alanina
giren biitlin sektorlerle gercekten biitiinlesmesini saglamak icin, yalnizca merkez ve
il diizeyindeki yetkililer arasinda degil, diger bakanliklarla da koordinasyonu
gerceklestirecek yapilara ihtiya¢c duymaktadir. Kisaca, Avrupa Komisyonu tarafindan
5 Kasim 2003 tarihinde yayinlanan Ilerleme Raporu’nda, AB yapisal politikalar:
dogrultusunda bolgesel politikanin uygulanmasina yonelik temellerin atilmasi
acisindan, oOzellikle de bolgesel organizasyon ve Ulusal Kalkinma Plani’nin
hazirlanmas1 konularinda ilerleme saglandigi iizerinde durulmaktadir. Bununla
birlikte, bolgesel politika ve yapisal araglarin kullanimi konularinda AB ile uyum
saglayabilmek i¢in Tiirkiye’nin ele almas1 gereken genis bir alan bulunuyor. Bolgesel
politikanin uygulanmasina yonelik merkezi ve boélgesel diizeyde yeterli kapasite
gelistirilmesi i¢in ¢aba gosterilmesi gerekmektedir. Bunun igin, ihtiya¢ duyulan
kurumlarin olusturulmasi ve bu kurumlarin yeterli insan ve finans kaynaklariyla
donatilmasi son derece dnemlidir.

2004 ilerleme Raporu’na gore™, bolgesel politika alanindaki miiktesebat
genel olarak i¢ hukuka aktarilmay:1 gerektirmektedir. Boyle olmakla birlikte,
Tirkiye'nin bolgesel politika alaninda ve yapisal araclarin kullaniminda AB ile
kendisini uyumlastirmasi i¢in hala kapsamasi gereken énemli bir alan bulunmaktadir.
Bolgesel politikanin merkezi ve bolgesel diizeyde uygulanmasina yonelik yeterli
kapasitenin gelistirilmesi i¢in hala 6nemli ¢cabalarin gosterilmesi gerekmektedir.
Ayrica, gerekli kurumlarin kurulmasi ve yeterli beseri ve mali kaynaklarla
donatilmalar1 gerekmektedir. Tiirkiye, bu alandaki eksiklerinin giderilmesi igin,
Temmuz 2003 tarihinde yiriirlige giren Ulusal Program’da verilen Oncelikler

cercevesinde caligmalarini yiiriitmeye devam etmektedir.

DPT, a.g.e. s 98
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6. TURIZM SEKTORUNUN DUNYA’DA VE TURKIYE’DE ARTAN
ONEMI

Turizm, bos zaman ve tasarrufun nasil kullanilacagina iliskin ekonomik bir
kararla basglayan ve yatirim, tiiketim, istihdam, ihracat ve kamu gelirleri gibi
ekonomik boyutlar1 bulunan bir olaydir. Bir ekonomide turizm sektoriiniin
gelistirilmesinin akilci nedenleri ve beklenen sonuglari incelendiginde; bu sektoriin,
ekonomideki rolii ve 6nemi de ortaya ¢ikmaktadir. Ancak, unutulmamasi gereken
nokta; turizmin ekonomik yararlarinin gerceklesebilmesinin, hiikiimetlerin turizm
politikalarina ve turizm gelistirme projelerini uygulama ve denetleme yeteneklerine
bagli oldugudur.

Gelismekte olan birgok iilke acisindan turizmin c¢ekici yoOnlerinden en
onemlisi, ekonomik yararliigin1 daha kisa siirede gosterebilmesidir. Bir turizm
yatirrminin getiri saglamadan 6nceki hazirlik donemi, diger sektorlerdeki yatirimlara
oranla ¢cok daha kisadir. Turizm, basaril bir tanitim kampanyasindan bir ya da iki y1l
sonra, biiyiik gereksinim duyulan déviz girdisini saglayabilen, gelir ve istihdam artigi
yaratabilen bir sektordiir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerin ekonomik
kalkinmalarin1  gerceklestirmede karsilagtiklar1 en biiylik sorun olan doviz
darbogazinin asilmasinda, turizm sayesinde elde edilen dovizler bir ¢ikis yolu
olabilmektedir. Ayrica turizm harcamalart ve turizm amagh yatirnmlar da, ¢ogaltan
katsayistyla orantili olarak ekonomiye bir canlilik kazandirmaktadir®'.

Diger sektorlerle karsilastirildiginda; verimlilik, turizmde daha ytksektir.
Diger bir ifadeyle, turizmde marjinal sermaye/hasila oranmi diisiik kalmaktadir ve bu
oran ne kadar diisiikse, yeni yatirnmin verimliliginin o kadar ytiksek oldugu kabul
edilir'”. Turizm, gelir ve refahmn iilkeler arasinda ve iilke icinde yeniden
dagimmm saglar. Uluslararasi turizm hareketlerinin gelismesi, gelismis
iilkelerden gelismekte olan iilkelere dogru bir gelir akimi dogurur. Belirli
turizm cekiciliklerinin gelismekte olan iilkelerde ve bolgelerde yogunlasmasi ve
ayrica emek-yogun faaliyetlerin turizmde onemli bir yer tutmasi, gelir ve
refahin bolgeler ve toplum Kkesimleri arasinda dengeleyici yonde yeniden

dagilmasim saglar.

3! Tutar, Erding "Tirkiye'de Turizm Sektériiniin Gelisimi", Anadolu Universitesi, Afyon 1.I.B.F.
Yilligi—1990, s. 119-132.
32 Tutar, a.g.e. 5.126
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Turizmin ister ig, ister uluslar arasi olsun temel ekonomik 6nemi; gidilen
yerin normal sakinlerine, ziyaret¢i harcamalarmin kazandirdigi gelir olarak
Ozetlenebilir. Her yil turizm akimlari yoluyla gelismis ekonomilerden diger
ekonomilere biiyilik miktarlarda deger aktarimi yapilir. Ev sahibi iilke ve yoreler i¢in
ziyaretci harcamalari, bir gelir ve ge¢im kaynagidir. Turizmin asil dnemli ekonomik
etkisi; kendi lilke ya da ydrelerinde bulunduklar1 zamanlardakinden daha biiyiik
oranlarda harcama egiliminde olan ziyaretgilerin, gittikleri yerlerde yarattiklar1 satin
alma giiciinde yatar. Turist harcamalarimin yarattigi gelir akimi, paranin yeniden

harcanmasi yoluyla ziyaret edilen turistik yerin ekonomisini biitiiniiyle etkiler.

7.1. Sektoriin Bugiinkii Durumu

Odemeler bilangosunun cari islemler ana hesabinin gdriinmeyen kalemler
boliimiinde yer alan turizm, dis ticaret agiklarin1 oldugu gibi cari islemler agiklarini
da dengeleyebilen bir kalemdir. Bunun igin; uluslararasi turizmin diinya
ekonomisinde diger sektorlerle kiyaslandiginda, daha biiyiik ve 6nemli bir kalem
olusturdugu ve son yillarda diinya mal ticaretindeki biiyiime hizindan daha hizl bir
biiylime oranina sahip oldugu goriiliir. Ornegin 1990 yilinda uluslar arasi turizm
gelirleri (ulasim harig), diinyanin uluslararasi mal ve hizmet ticaretinde % 6,8’lik
payla petrol ve motorlu araglardan sonra tiglincli en biiyiikk bireysel kalemi
olusturmustur. 1993 yilinda her giin 1.37 milyon insan kendi {iilkelerinden baska
yerlere seyahat etmis ve ortalama giinde 608 dolar harcamistir™.

Turizm, bircok iilkede en genis istihdam olanaklar1 yaratan bir
sektordiir. Diinyada yaklasik 260 milyon insam istihdam etmektedir. Baska bir
ifadeyle; diinyadaki her 16 isciden biri turizm sektoriinde calismaktadir. Tiim
uluslar aras1 sermaye yatirnmlarmin yaklasik %7'si turizm alanmina
yapilmaktadir ki, bu da 166 milyar dolar vergi geliri yaratmak suretiyle kamu

gelirlerine anlamh katkilar saglamaktadlr34.

33 Oral, Erdogan “Turizm Sektorii, Sektor Arastirmalar1 Serisi No: 6”, IMKB.1995, 1996:183-184
** Erdogan, a.g.e. 5.1996:184
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Tablo: 8- Uluslararas: Turizm Hareketleri ve Turizm Gelirler

1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005

Turist

Sayisi(milyon | 595 613 625 650 687 684 701 691 716 808
kisi)

Yillik degisim
5.5 3.0 2.0 4.0 7.2 -0.4 2.5 -1.4 3.6 5,5
(ylizde)

Turizm geliri
(milyar ABD | 434 443 445 456 477 464 474 514 536 557*
Dolar1)

Yillik degisim
N 6.9 2.1 0.4 2.5 4.6 —2.7 | 22 8.4 4.3 3.9%
(ylizde)

Kaynak:WTO, Guide for Local Authorities on Developing Sustainable Tourism; World Tourism
Organization, Madrid, 2006

Diinyanin en hizli gelisen sektorlerinden birisi olan turizmde, uluslar arasi
turizm pazar1 biiylirken pazardan en yiiksek pay1 almak icin turist ¢eken iilkeler
arasindaki rekabet de giderek artmaktadir. 1990’11 ve 2000’li yillarda, diinya turizmi
istikrarli olarak biiylimiis, uluslar arasi turizm talebi 2002—-2005 yillar1 arasinda 100
milyon kisi artmis ve 2005 yilinda uluslar arasi turist sayis1 808 milyona ulagmigtir*°.
Uzun donemde uluslar arasi turist sayisindaki yillik ortalama artis ylizde 4,1 iken
2005 yilinda bir dnceki yila gore ylizde 5,5 olmustur (Tablo 7).

Diinya Turizm Orgiitii tarafindan hazirlanan “Turizm 2020 Y1l1 Vizyonu”
calismasinda, 2020 yilinda diinyadaki turist sayisinin 1,5 milyar kisi, toplam turizm
gelirlerinin ise 2 trilyon ABD Dolar1 olacagi, 2020 yilina ait uluslararast toplam
turizm pazarinin yiizde 49,2’sini Almanya, Japonya, Amerika Birlesik Devletleri,
Cin, Ingiltere, Fransa, Hollanda, Kanada, Rusya Federasyonu ve Italya’nin
olusturacagi, 717 milyon kisi ile Avrupa’nin en ¢ok turist kabul eden bolge olmay1
stirdiirecegi, ancak diinya turizminden 1996 yilinda ortalama yilizde 60 pay alan
Avrupa turizminin paymin, yiizde 46’ya diisecegi Ongoriilmektedir. Bolgelerin
uluslar arasi turizm pazarindan aldig1 paylar agisindan Avrupa’nin, en fazla turist

kabul eden bolge olarak kalmakla birlikte biiylime ortalamasiin ylizde 3,1 olarak

3 WTO, “Tourism after 11 Semtember 2001: Analysis, remedial actions and prospects” ISBN:92—
844-0489—4, Madrid 2001.
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diinya ortalamasinin altinda kalacagi, Cin’in de yer aldigi Dogu Asya/Pasifik
Bolgesinin yillik yiizde 7 biiylime ile pazar paymi yiizde 27’ye yiikselterek, yiizde
18’de kalan Amerika’nin da oOniinde yer alacagi, 2020 yilinda Afrika iilkelerinin
pazar paymin yilizde 5, Orta Dogu iilkelerinin yiizde 4, Giiney Asya tlilkelerinin
paymin ise yiizde 1 olacagi tahmin edilmektedir. Oniimiizdeki yillarda turizmdeki
gelismenin 6nemli Gzelliklerinden biri de uzak iilkelerden gelen turistlerin artis
gosterecegidir. Uzak iilkelerden gelen turistlerin paymi Avrupa’da ylizde 12’den
ylzde 15’e, Amerika’da yilizde 23’ten ylizde 38’e, Orta Dogu’da yiizde 58°den yiizde
63’e, Giiney Asya’da ylizde 76’dan ylizde 86’ya yiikselecegi; ilk kez seyahat edecek
olan yogun kitlelerin baglangigta yakini tercih edecegi, bdlgeler i¢i turistlerin payinin
Dogu Asya/Pasifik’te yiizde 79°dan yiizde 83’e, Afrika’da ylizde 58’den ylizde 64’¢
ulasacagi tahmin edilmektedir.

Bilgi, iletisim ve ulasgtirma teknolojisinde, beklentilerin Otesindeki hizli
gelisim, ekonomik ve siyasal nedenlerle genislemis olan seyahat talebine rekabet
ortami yaratarak, farkli gelir gruplarindaki tiiketiciler i¢in seyahat talebini etkin hale
getirmistir. Son on yil i¢inde diinya ekonomisinde milli gelir, yillik ortalama yiizde
3,5 olarak gerceklesirken, uluslararasi turizm hareketlerinin ortaya ¢ikardigi gelir
artist ylizde 4 olmustur. OECD iilkelerinde, yabanci turist girisi itibariyle son 5 yilda
yiizde 20,6'lik artisla en hizli gelisen iilke Tiirkiye'dir. Turizmin ivme kattig1 ve
katma deger artis1 yarattigi diger sektorlerdeki dolayli hizmetler ile birlikte ele
alindiginda, diinyanin gelismis {ilkelerinde dis turizm gelirlerinin ihracata oram
ylizde 7, gelismekte olan {ilkelerde ise yiizde 9,6'dir. Tiirkiye’de bu oran, 2005
yilinda yiizde 24,5 olarak gerceklesmistir.

Turizm, bir¢ok tlilkede ekonomik, sosyal ve ¢evresel gelismenin dnemli bir
nedeni olmakla birlikte temel amag, gelismenin siirdiiriilebilir olmasi, kaynaklarin
dogru kullanimi ile bugilinkii ve gelecekteki toplumlarin yagsam kalitesinin
tyilestirilmesidir. Mevcut durum, siirdiiriilebilir kalkinmaya iligkin belirlenmis
gelismiglik gostergelerine gore analiz edilerek eylem kararlariin alinmasi 6nem
tagimaktadir. 1970-2000 doneminde yasanan gelismeler, turizm sektoriinii stirekli ve
yiiksek bliylime hizlarinda gelisme baskisinda tuttugu i¢in turizm bolgeleri ve varis
noktalar1 genislerken faaliyet hacmi de biiylimiistiir. 2000'li yillarda, artan niifusa

karsilik, kiiresellesme siirecinin artirdigi gelir dagilimindaki hizli bozulma egilimi ve

86



ekonomik alanda 11 Eyliil sonrasinda siyasal ve sosyal belirsizlikler ile ekolojik
sorunlarin geometrik olarak artmasi temel egilimler olarak ortaya g¢ikmaktadir.
Niifusun artis hizi ve demografik yapisi ile gelirin biiylimesi ve dagilimindaki
degisimin, turizm sektdriine 1970 — 2000 doneminde yaptig1 olumlu katkinin, 2000'1i
yillarda azalabilecegi diisiiniilmektedir. Diinya Turizm ve Seyahat Konseyi (WTTC)
tarafindan, 2020 yilina kadar olan dénem i¢in yillik ortalama yiizde 5 diizeyinde bir
bliylime ongoriilmekte ve gegen 40 yilda ortalama yilizde 7 oranindaki egilim ile
karsilastirildiginda belirgin bir yavaglamanin olacagi tahmin edilmektedir. Artis
hizindaki bu yavaslama egilimi beklentisi, sektoriin diger makro ekonomik
gostergeler ve ekonomik denge icinde oransal paylarimin azalmasi anlamina
gelmektedir. Gelecek yillarin egilimleri ve tiiketici profiline iligkin olarak Diinya
Turizm Orgiitii tarafindan hazirlanan "Tourism 2020 Vision" arastirmasindan elde
edilen bulgulara gore: Bireylerin egitim ve refah diizeyindeki yiikselme artarak
devam edecek ve deneyimli seyyah grubu biiyiiyecektir;

e Varis noktalar1 se¢imi ve rezervasyon siireclerinde, elektronik teknoloji
(CDRom atlasi, internet, web siteleri vb.) artan bir onem kazanacaktir,

e Ortalama insan Odmriinlin artmasina paralel olarak emeklilik siiresi uzayacak
ve tatile daha ¢ok zaman ile daha fazla kaynak ayrilacak, 65 ve istii yas
grubundakilerin toplam turizm aktiviteleri igerisindeki yeri artacaktir,

e Bekar ve ¢ocuksuz giftler seyahate ve eglenceye daha fazla zaman ve kaynak
ayiracaklardir,

e Ortalama ¢alisma siireleri kisalarak, tatile ayrilan siireler artacaktir,

e Tiiketicinin bilgilendirilmesi ve korunmasi evrensel sistemlere baglanacak,
kalic1 ve dengeli bir turizm gelisimi i¢in siirdiiriilen kampanyalarin etkisi
artacaktir,

e Uluslararasi turizm talebindeki biiyiime devam edecektir,

e Turist hareketlerinde kutuplagsma olacak, turistlerin bazilar rahatlik ve konfor
ararken bazilar1 da macera arayacaktir,

e Varis noktalar1 birer moda unsuru gibi anlagilacaktir,

e Hedeflenen turistik iirlin eglendirici, ¢evreyi koruyan ve egitici unsurlarin biri

veya hepsine dayali olarak gelistirilecektir,
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Turistik iirtin ¢gesitlendirilmesi ve giiclendirilmesi i¢in imaj olusturma pek ¢ok
varis noktasi i¢in 6nde gelen kosul olacaktir,

Asyali turistler turizm igletmecilerinin gézdesi haline gelecektir,

Turizm sektoriinde temiz ticaret ve siirdiiriilebilir turizm gelisimine yonelik
tiikketici kampanyalar1 artacaktir,

Y1l igerisinde seyahat sayis1 ve uzun mesafeli seyahatler artig gosterecektir,
Dogu Avrupa'da son yillarda ortaya ¢ikan ekonomik, siyasal ve sosyal
gelismeler uluslararasi turizm hareketlerinde degisime ve cesitlilige yol
acacaktir,

Avrupa Birligi'ndeki olusumlar ve Birlige katilan iilke sayisindaki artis,
uluslararasi turizm hareketlerine etki edecektir,

Diger sektorlerde oldugu gibi turizmde de artan rekabet, teknolojik yenilik,
hizmet kalitesi, tiiketici bilinci ve tatmini gibi kavramlari da beraberinde
getirerek turizm sektoriiniin kendini yenilemesine neden olacaktir,

Cevreye duyarl turizm etkinliklerinin gelistirilmesi ve siirdiiriilebilir turizm

kavraminin daha sik olarak glindeme gelmesi s6z konusu olacaktir.
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Tablo: 9- Diinya Turizmine Katilanlarin Sayisi ve Turizm Gelirleri (Milyar $)

Yillar gmufll}srt)n) Sayist Deg.% Eéﬁflr: - Deg.%
1988 394 - 204 -
1989 426 8,1 221 8,3
1990 458 7,5 268 21,3
1991 463 1,1 277 34
1992 502 8,4 314 13,4
1993 518 32 321 2,2
1994 550 6,2 353 10
1995 564 2,5 401 13,6
1996 595 5,5 434 8,2
1997 613 3 444 2,3
1998 628 2,4 445 0,2
1999 652 3,8 454 2
2000 696 6,7 477 5,1
2001 692 -0,6 463 -2,9
2002 702 1,4 474 2,4
2003 691 -1.4 514 8.4
2004 716 3.6 536 4.3
2005 808 5.5 557 39

Kaynak: WTO, Guide for Local Authorities on Developing Sustainable
Tourism; World Tourism Organization, Madrid, 2006
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Tablo: 10- 2002 Yilinda Ulkeler itibariyle Turist Sayist Ve Turizm Gelirleri
Yoniinden ilk 20 Ulke

Ulkeler Turist Sayis1 |Pay (%) |Ulkeler Turizm Geliri [Pay (%)
(milyon*) (milyar $)

1 |Fransa 77.0 10,9 ABD 66.5 14,0
2 |ispanya 51.7 7,3 Ispanya 33.6 7,1
3 |ABD 41.8 59 Fransa 323 6,8
4 |italya 39.8 5,7 Italya 26.9 5,7
5 |Cin 36.8 52 Cin 20.4 4,3
6 |in giltere 24.2 3,4 Almanya 19.2 4,0
7 |Kanada 20.0 2,9 Ingiltere 17.6 3,7
8 |Meksika 19.7 2,8 Avustuya 11.3 2,4
9 |Avusturya [18.6 2,7 Hong-Kong (10.1 2,1
10 |Almanya 17.9 2,6 Yunanistan (9.7 2,0
11 |Hong-Kong (16.6 24 Kanada 9.7 2,0
12 |Macaristan |15.9 2,3 Tirkiye 9.0 1,9
13 |Yunanistan [14.2 2,0 Meksika 8.9 1,9
14 |Polonya 14.0 2,0 Avustralya (8.1 1,7
15 |Malezya 13.3 1,9 Tayland 7.9 1,7
16 |Tiirkiye 13.2 1,8 Hollanda 7.7 1,6
17 |Portekiz 11.7 1,7 Isvicre 7.6 1,6
18 |Tayland 10.9 1,6 Belgika 6.9 1,4
19 [Isvicre 10.0 1,4 Malezya 6.8 1,4
20 |Hollanda 9.6 1,3 Portekiz 59 1,2

Top 20 476.5 69,7 Top 20 326.1 68,8

Diinya Top. [702.6 100 Diinya Top. [474.2 100

Kaynak: WTO, Guide for Local Authorities on Developing Sustainable Tourism;
World Tourism Organization, Madrid, 2006

Turist sayis1 acisindan en fazla pay1r 77 milyon turist ve % 10,9’luk pay ile
Fransa alirken, Ispanya % 7,4, ABD % 5,9, italya % 5,7, Cin % 5,2 ile en ¢ok
turist ¢eken ilk bes iilke olmustur. 2002 yilinda ABD, 66.5 milyar dolar pazar
biiyilikliigii ve % 14 Pazar pay1 ile global turizm pazarinda lider olmustur. ABD'yi
33,6 milyar dolar ile Ispanya, 32,3 milyar dolar ile Fransa, 26,9 milyar dolar ile
Italya ve 20,4 milyar dolar ile Cin izlemistir. 2002 yili itibariyle diinyada en gok

turist alan tlkeler siralamasinda Tiirkiye 13,2 milyon turist ve % 1,8’lik payla 16.
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sirada, en ¢ok turizm geliri elde eden iilke siralamasinda ise 9 milyar dolarlik gelir ve
% 1,9’luk pay ile 12. sirada yer almistir. *

Diinya Turizm Orgiitii'nce hazirlanan ve 2003 yilina iliskin genel bir
degerlendirmenin yapildigi "World Tourism Barometer" adli rapora gore, 2003
yilinda ziyaretgi sayis1 bir onceki yila gore tahmini olarak % 1,2 diislis gdstermis ve
702 milyon olan ziyaret¢i sayis1 694 milyon kisiye gerilemistir. Raporda Irak Savas,
ekonomik durgunluk ve SARS'!n 2003 yilinda sektorii etkileyen en 6nemli ii¢ unsur
oldugu ifade edilmistir. Turist sayisinda en dnemli diisiis % 9 orani ile Asya&Pasifik

bolgesinde yasanirken, Amerika da turist sayis1 % 2 oraninda diigmiistiir’’.

Tablo:11-Bolgeler ve diinya turizminden aldig1 paylar (milyon kisi)

Bolgeler ve Diinya Turizminden Aldig1 Paylar (milyon Kisi)

Bolgeler 2002 Pay (%) 2003 Pay (%)
DUNYA 702.6 100 694 100
AVRUPA 399.8 56.9 401.5 57.8
Kuzey Avrupa 46.4 6.6 47.1 6.8
Bat1 Avrupa 141.1 20.1 139.1 20.0
Orta Avrupa 65.2 9.3 68.3 9.8
Giineydogu/Akdeniz 147.0 20.9 147.0 1.2
ASYA / PASIFIK 131.1 18.7 119.0 17.2
Asya / Kuzeydogu 73.6 10.5 67.2 9.7
Asya / Glineydogu 42.2 6.0 35.7 5.1
Okyanus 9.6 1.4 9.4 1.4
Giliney Asya 5.9 0.8 6.8 1.0
AMERIKA 114.9 16.3 112.4 16.2
Kuzey Amerika 81.6 11.6 76.1 11.0
Karayipler 16.1 2.3 17.3 2.5
Orta Amerika 4.7 0.7 4.9 0.7
Giliney Amerika 12.5 1.8 14.2 2.0
AFRIKA 29.1 4.1 30.5 4.4
Kuzey Afrika 10.3 1.5 10.8 1.6
Sahra / Afrika 13.8 1.9 19.8 2.8

Kaynak: WTO, 2005. WTO World Tourism Barometer. 3(1), Erisim: 05.05.2005, http://www.world-
tourism. org/facts/barometer/WTOBarom05 1 en_excp.pdf

WTO, a.g.e. s.19
TWTO, a.g.e. s.18
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Sekil: 2- Diinyadaki Turist Sayisinin Bélgeler itibariyle Dagilimi

Diinya'daki Turist Sayisinin Bolgeler itibariyle

Dagilimi
Al’rlka Ortadogu
Amerika 704 %4
%16
Asya- Avrupa
Pasifik %57
%19

Kaynak: WTO, Guide for Local Authorities on Developing Sustainable Tourism; World Tourism
Organization, Madrid, 1998.

Diinya Turizm Orgiitii'niin (WTO) verilerine gére, 2003 yilinda diinya
turizminden %356,9'luk pay alan Avrupa, diinya turizm pazarindaki liderligini
korumustur. 2003 yilinda savas ve dolarin deger yitirmesi, yurt dis1 ¢ikislarda uzak
destinasyonlart olumsuz etkilediginden yakin destinasyonlarin tercih edilmesi ve
boylece Merkez ve Dogu Avrupa iilkelerinin daha fazla ziyaretc¢i gekmesi s6z konusu

olmustur®.

7.2. Sektoriin AB Ekonomisindeki Yeri

Avrupa Birligi 10 trilyon dolarlik milli geliri ile diinyadaki toplam gelirin
yaklagik % 35’ini, 2 trilyon dolar1 asan ihracatla da diinya ticaret hacminin yaklagik
% 40’1 elinde bulundurmaktadir. Diinyanin en biiylikk ekonomik ve siyasi
entegrasyonu olan AB, ayni zamanda diinyanin turistik agidan en fazla ilgi ¢eken
bélgelerinden biridir. Diinya Turizm Orgiiti'niin® 2002 yili verilerine gére AB
tilkelerini 399 milyon turist ziyaret etmis, bdylece AB’nin turist sayist bakimindan

pazar pay1 % 56 olarak gergeklesmistir.*

*WTO, a.g.5.25
WTO, a.g.e. s 27
YWTO, a.g.e. 5.28
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AB iilkeleri en fazla turist ceken iilkelerin basinda gelirken ayni zamanda
vatandaslar1 en fazla turistik gezi yapan iilkelerinde basini ¢ekmektedir. Nitekim
Diinyadaki her 3 turistten biri AB vatandasidir. AB 180 milyar dolarlik turizm geliri
ile diinya turizm gelirlerinden de %40 oraninda pay almistir.

Turizm gelirlerinin toplam mal ihracatina oran1 AB ortalamasi olarak %
8 olup, bu oran Yunanistan'da % 80’e, Ispanya’da % 32’ye, Portekiz'de % 21’¢
ve Avusturya’da % 19’a kadar cikmaktadir. Tiirkiye’nin turizmden elde ettigi
gelirin ihracata oram ise % 23,5 olarak gerceklesmistir. AB iilkelerinde
uluslararas1 standartta 9,5 milyon yatak bulunmakta olup, bu rakam diinyadaki
toplam konaklama kapasitesinin %33'linti olusturmaktadir. 2002 yili itibariyle,
Tirkiye'de bu rakam 430 bindir. Turizm sektoriinlin toplam istthdam ig¢indeki pay1
AB genelinde % 6 olup, bu iilkelerden Akdeniz havzasinda yer alanlarda oran %
10’lara ulagsmakta, iilkemizde ise turizm sektoriince yaratilan istthdam toplam
istihdamin yaklasik % 5’ine tekabiil etmektedir.

Tiim olumlu gelismelere karsin son yillarda AB’nin Diinya turizmi i¢indeki
pay1 giderek azalmakta, Glineydogu Asya ve Pasifik iilkeleri turistik agidan yiikselen
cazibe merkezleri haline gelmektedir. Yine de sektore iliskin orta ve uzun vadeli
olumlu beklentilerin kaybedildigini sdylemek giictlir. Sanayilesmis tilkelerde
niifusun yaglanmasi, calisma saatlerinin azalarak iicretli izinlerin artmasi, Uzak
Dogunun ozellikle Avrupa’ya yonelik turistik faaliyetlere katilma hususundaki

isteklerinin canlilig1 bu beklentinin temelinde yer alan en 6nemli unsurlardir.

7.3. Tiirkiye’de Turizm Sektorii

Diinyada turizm hareketleri hizla gelisme gosterirken, Tiirkiye de gerek
ekonomik politikalar1 kapsaminda ve gerekse mikro bazda turizm sektoriinde ¢ok
hizl1 bir bliylime gostermistir. Turistik amacgh yatirimlardaki artig, milli gelir i¢inde
turizmin paymin yiikselisi, hizmet sektoriinde oOncelikli istihdam alan1 haline
dontismesi, 6demeler dengesine olumlu katkis1 ve yabanci sermayeyi iilkeye ¢cekmesi
sektoriin onemini agikca gostermektedir.

Ihracat agirlikli biiyiime modelimizde ve diinya ekonomisiyle biitiinlesme
cabalarinda potansiyeli yliksek olan sektdr, uluslararasi pazarlarda rekabet giliclinii
kanitlamis ve son 20-25 yil i¢inde diinya ortalamasinin iizerinde biiyiime

performanst gostermistir. Tiirkiye'ye yonelik yabanci turizm talebinin diinya
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ortalamasinin istiinde oldugu 1980 sonrast Tiirk turizmi i¢in bir doniim noktas1
olmustur. Turizmin lokomotif gorevi iistlenerek kalkinmada oynadigi rol, devlet
politikalarimin belirlenmesinde goz ardi edilmemistir. Yasal diizenlemeler
yapilarak turizm tesvik kanunlar c¢ikartilmis, vergi ve giimriik muafiyetleri 6zel
doviz tahsisleri verilmistir. Bu 6nlemlerle biiyiik gelismeler saglanmig, bu gelismede
turizm yatirimlarina verilen agirligin ve bu yatirnmlar sonucu ortaya c¢ikan

tesislerdeki yatak kapasitesinin 6nemli pay1 olmustur.

7.3.1. Tiirkiye’de Ge¢cmise Doniik Degerlendirme

Tiirkiye turizm endiistrisinin gelisimi, planli donem oncesi (1923-1963) ve
1963’ten giinlimiize planli donem olmak iizere iki kategoride degerlendirilebilir.
Planli donem oncesinde turizm sektorii ile ilgili gelisme son derece siirli olmakla
birlikte, turizmin devletin giindeminde yer aldigir goriilmektedir. Yerli ve yabanci
yatirnmeilar i¢in vergi indirimleri ve bazi tesvik unsurlarimi iceren “Turizm
Endiistrisini Tesvik Kanunu” 22 Mayis 1953’te yiiriirliige girmistir. Turizm
sektoriindeki asil gelisme planli donemde gergeklesmis ve her iki donemde de
devletin politik tercihleri ile yakindan iliskili olmustur. Planli donem, 1963—-1983
yillart arasinda, devletin turizm gelisimini saglamak {izere sartlar1 olusturdugu ve
oncii oldugu “birinci donem” ve 1983’ten gilinlimiize siiregelen “liberalizasyon
donemi” olarak iki alt donemde tanimlanabilir.

1963-1983 doneminde turizm politikasinin temel hedefi, turizm yolu ile
O0demeler dengesine katkida bulunmak; doviz gelirlerini arttirmak; yeni is alanlari
yaratmak ve Tiirk vatandaglarina tatil olanaklar1 saglamaktir. S6z konusu hedefleri
gerceklestirebilmek i¢in organizasyonlar, yasal ve finansal diizenlemeler ve 6zel
projeler olmak {izere birgok ara¢ kullanilmistir. Turizm Bakanligi bu dénemin en
onemli organizasyonel kurulusudur. Diger bir yonetim araci ise yatirimlara kredi
destegi ile birlikte proje ve teknik destek saglamak tlizere 1955°te kurulan Turizm
Bankasi’dir. Ayrica 1972 yilinda, Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi (TURSAB)
kurulmus ve etkin bir yonetim araci olarak devreye girmistir. Turizm sektoriinde

devletin dncii rolil ile yasal ve finansal araglar asagidaki gibi 6zetlenebilir*:

*' Sahin, Adem. “Iktisadi Kalkinmadaki Onemi Bakimindan Tirkiye’de Turizm Sektdriindeki
Gelismelerin Degerlendirilmesi”, TOBB Yayin No: Genel 149; Ar-Ge 61, Seving Matbaasi, Ankara,
1990.s.138
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1965’te c¢ikarilan ve belgelendirme sistemi getiren, “Turizm Tesisleri
Nitelikleri Yo6netmeligi”,

e “Oncelikli Turizm Bolgeleri” i¢in Bakanlar Kurulu Karari ile kredilendirme
yolunun agilmasi,

e 1972 wyilinda ev pansiyonculugunu gelistirmek {izere baslatilan kredi
programi,

e Turizm tanmitimimin vazgecilmez kosulu olan, yaym materyeli basimi i¢in
gerekli basim malzemesinin ithalinin kolaylastiriimasi ile ilgili 1973 yilinda
getirilen yasal diizenlemeler.

Daha liberal bir donemi baslatan en Onemli yasal ve finansal arag, 1982
yilinda yiiriirliige giren 2634 sayili “Turizmi Tesvik Kanunu” dur. Anilan kanun ile
yatirimlar, oncelikli turizm gelisme alanlarma yonlendirilerek kit kaynaklarin daha
etkin kullanimi1 saglanmais, temel planlama ve koordinasyon islevini yiiklenen Turizm
Bakanligi, devlet arazilerinin tahsisi ile ilgili islemleri basitlestiren, yeni turizm
tiirlerinin gelismesini saglayan ve tliketici haklarin1 koruyan bir kurulus olarak
etkinligini siirdlirmiistiir. 1983 y1l1, Pazar ekonomisine geg¢is doneminde, devletin {ist
yapt yatirimlarindan cekildigi ve Ozellestirmelerin basladigt donem olmustur ve
boylece pazar mekanizmalar1 devreye girerek turistik tesislerde fiyat belirleme
devletin denetiminden ¢ikmig ve yeni bir tesvik sistemi yiiriirlii§e girmistir.

Kamu arazilerinin tahsisi, vergi muafiyetleri, diisiik faizli, uzun dénemli
tesvik kredileri, Devlet Planlama Teskilati’'ndan tesvik belgesi, Turizm
Bakanligi’ndan yatirim belgesi alinmasi kosuluna baglanmistir. Bu sistem
cercevesinde devlet, 1983 —1997 yillar1 arasinda 18 tahsis listesi yayinlayarak 297
yatirimciya, 139 turizm gelisme alaninda ve merkezinde toplam 95.178 yatak
kapasiteli turistik tesis yapim izni vermistir. 1963’ten itibaren gelismeyi yonlendiren
Bes Yillik Kalkinma Planlari’nda, hedefler, 6ncelikler, araclar ve kamu-6zel sektor
dengesindeki degisime paralel olarak turizm etkinliklerinde agirlik, devletin oncii
roliinden, 6zel sektor, sivil toplum Orgiitleri ve bunlarin kombinasyonlarini igeren
yapilara doniigmiistiir. Bu donemde turizm sektoriiniin yeni aktorleri Tiirkiye Seyahat
Acentalar1 Birligi (TURSAB), Turistik Otelciler Federasyonu (TUROFED), Tiirkiye
Otelciler Birligi (TUROB), Turizmi Gelistirme ve Egitim Vakfi (TUGEV), Turizm
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Yatirimcilar1 Dernegi (TYD) gibi sektor organizasyonlaridir. Etkilesim ve esglidiim
acilarindan yeni aktorlerin, tanitim, altyapi, turizm egitimi, ¢evre konularinda
gorevlerinin ve bu baglamda devletin roliiniin yeniden tanmimlanmasi geregi
dogmustur.

1982 yilinda sektordeki darbogazi ¢ozmek ve gerekli yasal diizenlemeleri
yapmak i¢in c¢ikarilan 2634 sayili “Turizmi Tesvik Yasasi”’na bagli kamu
arazilerinin, turizm yatirimlari i¢in yatirimcilara tahsisi, turizmi gelistirme fonundan
yararlanma, diisiik faizli ve uzun donemli turizm kredileri, yabanci personel ve
sanatkar caligtirabilme, giimriik muafiyeti, yatirim indirimi, tesvik kredileri, vergi
indirimi, finansman fonu, tesvik primleri sektore saglanan tesviklerin baglicalaridir.
Turizmin gelistirilmesi i¢in alinan tedbirlerin, daha ¢ok "Gzel sektoriin tesvik
edilmesi" gibi iilkenin liberal ekonomik tercihlerini yansitan veya alt ve {ist yapinin
olusturulmasina iligkin konularda yogunlastigi ve biitiin planlarda yer aldigi
goriilmektedir.

1980-1990 donemi, iilkemizde turizm sektoriiniin en hizli gelisme gosterdigi
yillardir. S6z konusu déonemde yatak sayis1t 56 000’den 173 000°e ulasmis, llkeye
gelen turist sayisi ise 1,2 milyondan 5,3 milyona yiikselmistir (EK I, Tablo 6). Ayn
sekilde, turizm sektoriiniin diger alt sektorlerinde de Onemli gelismeler olmus,
Tiirkiye'nin Bat1 Avrupa iilkelerinde "moda iilke" olmasi ve arz-talep dengesinin arz
lehine olusmasi ile Tirkiye turizmi gelisme gostererek, turizmin tlilke ekonomisine
olan katkis1 artmig, 6nemli bir istthdam alan1 haline gelmistir.

Tiirkiye turizmi 1991 ve sonrasinda iki donem halinde incelenebilir:

e 1991-1997 donemi: Birinci Korfez Savasi ile birlikte baslayan fiyat diisiirme
ile ilgili geligsmeler, turizm isletmelerinin, rakip iilkeler diizeyindeki fiyatlar
genel kabul olarak benimsemeleri sonucunu dogurmustur. Bu dénemin ikinci
belirgin gelisimi, 1990 yili 6ncesinde giindemde olmayan i¢ turizmin, ciddi
bir pazar olarak ortaya c¢ikmasi ve turizm isletmeleri tarafindan kabul
gormesidir. S6z konusu yillarda, i¢ turizm etkinliklerine katilanlarin sayisi
milyonlar ile ifade edilmeye baslanmustir.

e 1998 ve sonrasi: Tiirkiye turizminin igletme anlayisi, ¢evre ile ilgili konulara
gosterilen duyarlilik ve yatirimlarin yonlendirilmesi bakimlarindan farklilik

arz etmektedir. Baglangicta, genellikle insaat sektoriinde faaliyet
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gosterenlerin yatirimet olarak turizme girmesine tanik olunurken, son yillarda
bu egilimlerde azalma olmustur. 1998 ve sonrasindaki donemin bir baska
ozelligi de, "her seyi devletten bekleme" doneminin turizm sektorii i¢in
ortadan kalkmaya baglamasidir. Ancak, devlet ile 6zel sektdr arasindaki rol
paylasiminin detayli olarak tespit edilmemesi, sektordeki verimliligin

diismesine yol agmaktadir.

7.3.2. Tiirkiye’de Turizm Sektoriine Saglanan Devlet Yardimlar:

Turizmin, ¢ok yonlii ve dinamik bir hizmetler sektdrii olmasi, gelistirilecek
plan ve politikalarda devletin onemli Olgiide ilgi ve destegini gerektirmektedir.
Turizm yatirimlar1 geri doniisii uzun yillar alan, sermaye/hasila orani yiiksek, siyasal,
sosyal, dogal ve ekonomik olaylara duyarli oldugu igin riskli ve bu neden ile biitiin
diinyada desteklenen ve tesviklerin siirdiiriildiigli yatirnmlardir. Tiirkiye’de 1970—
1982 yillart arasinda devlet destegi ile yonlendirilen turizm sektorii, 1982’den
glinlimiize kadar gecen silirede, 6zel 6nem tasiyan sektdr olarak degerlendirilmis,
1986-1989 doneminde, “Turizm Tesvik Yasasi”nin, “Yatirimlarin, Do6viz
Kazandirict Hizmetlerin ve Isletmelerin Tesvik Edilmesine iliskin Karar”mn,
“Yabanci Sermaye Yasast’’nin, 32 sayili “Tiirk Parasinin Kiymetini Koruma
Karar1’’nin ve “KurumlarVergisi ile Katma Deger Vergisi’'ne iliskin yasanin tanidigi
tesviklerin tiimiinden bir arada yararlanabilme gibi ¢ok 6nemli bir yatirnm firsatini
yakalayan turizm sektorii, bu firsat1 cokiyi degerlendirmistir.

Ayrica, Tiirkiye’de turizm yatirimlarinin tesviki acisindan devlet tarafindan
1985-1991 willar1 arasindaki Kaynak Kullanimi Destekleme Primli Donem, 1991—
1992 yillar1 arasindaki Kaynak Kullanimi Destekleme Fonu Kaynakli Kredi Donemi,
1992-1994 yillan1 arasindaki Fon Kaynakli Kredi ve 1994-2005 Ddnemi olmak
tizere, dort donemde nakit destek saglanmigtir. Yillar itibariyla yatirnm tesvikleri
acisindan degerlendirildiginde; nakit destek unsuru ihtiva eden Kaynak Kullanimi
Destekleme Primi destekli belgelerin verildigi 1985—-1991 yillar1 arasindaki donem,
toplam yatirim tutarinin en fazla oldugu donemdir. Ayrica, 1991-1994 yillan
arasindaki kredi ihtiva eden, Kaynak Kullanimi Destekleme Fonu Kaynakli ve Fon
Kaynakli Kredili belgelerin verildigi donemde de yatirim tutarlar1 oldukca yiiksek
olmus, sonug olarak da belirtilen yillar arasinda toplam yatak kapasitesinde 6nemli

artiglar gézlenmistir.
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Yukarida belirtildigi iizere, 1982-2005 yillarn arasinda Turizmi Tesvik
Yasasi, turizm yatirimlarinin tegvik ve planlamasi agisindan 6nem tasimistir. S0z
konusu Yasa ile turizm alan ve merkezleri ilan edilerek bu merkezlerde imar plani
yapma ve onama yetkisi ile turizm amaglh planlanan kamu arazilerinin 49 yil siireli
olarak turizm yatirimcilaria tahsisinin yaninda, turizm tesislerinin siniflandirilmasi
ve belgelendirilmesi sureti ile niteliklerinin yonlendirilmesi ve denetlenmesi
saglanmis, konaklama tesislerinin su ve elektrik gideri bedellerinin konutlara
uygulanan indirimli tarifeden 6denmesi saglanmistir.

2634 sayili Turizmi Tegvik Yasasi ile saglanan yetkiler kapsaminda, 155 adet
turizm alan/merkezi ilan edilmis, Canakkale—Mersin kiy1 bandi boyunca takriben 1
milyon 120 bin kapasite dngdren ¢evre diizeni planlarinin yapimi, 400 000 yatak
kapasitesi i¢eren turistik tesisin belgelendirilmesi ile 116 bin yatak kapasitesi i¢eren
320 turistik tesis i¢in kamu arazisi tahsisi gerceklestirilmistir. Antalya sahili
boyunca, Tiirkiye nin ilk entegre turizm gelisim projeleri gerceklestirilerek, Giiney
Antalya Turizm Gelisim Projesi ile 75 bin, Belek Turizm Gelisim Projesi ile 40 bin,
Side Turizm Gelisim Projesi ile 35 bin yataga ulagilmistir. Boylece 1980 yilinda 1.2
milyon olan turist sayist 14.5 kat artis ile 2005 yilinda 21 milyon turiste ulagmistir.
1980 yilinda 400 milyon ABD Dolar1 olan turizm gelirlerinde ise 45 kat artis ile 18
milyar ABD Dolari’na erigilmesi beklenilmektedir (Tablo 7).

2001 yilinda, halen yiiriirliikte olan bir degisiklik ile bdlgesel gelismeye
yonelik yatirimlara iliskin Fon Kaynakli Kredi uygulamasi baslatilmistir. 23.01.2001
tarih ve 24296 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Yarim Kalmis, Isletme
Sermayesi Yetersizligi Nedeniyle Isletmeye Gegememis veya Kismen Isletmeye
Gegmis Yatirnmlarin Ekonomiye Kazandirilmasina Dair 22.11.2000 tarihli ve
2000/1821 Sayili Kararin Uygulanmasina iliskin 2001/1 Sayili Teblig” ile
Adiyaman, Agri, Ardahan, Bayburt, Batman, Bing6l, Bitlis, Diyarbakir, Elazig,
Erzincan, Erzurum, Glimiishane, Hakkari, Hatay, 1gdir, Kars, Mardin, Mus, Ordu,
Siirt, Sivas, Sanlurfa, Sirnak, Tunceli, Van ve Yozgat illerinde yarim kalmis, isletme
sermayesi yetersizligi nedeni ile isletmeye gecememis veya kismen isletmeye gecmis
konaklama tesisleri i¢in yeni bir imkan saglanmistir. Tesvik Mevzuati’'nin AB
mevzuatina uyumu ¢alismalar1 kapsaminda, 18.01.2001 tarih ve 24291 sayili Resmi

Gazete’de yaymmlanan “Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmelerin Yatirimlarinda Devlet
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Yardimlar1 Hakkindaki Karar” kapsaminda Canakkale il smirlarinin giineyi ile Igel il
siirlarinin dogusu arasinda kalan alan {i¢ km derinligindeki kiy1 seridi ve Nevsehir,
Urgiip ve Avanos ilge sinirlar1 disinda yapilacak turizm yatirimlar1 (konaklama
tesisleri ve mevcut konaklama tesislerinin modernizasyon yatirimlari), KOBI
kapsamina alinarak kredi tahsisi yapilmasi, KOBI kapsamindaki turizm
yatirimlarina, “Kalkinmada Oncelikli Yéreler” basta olmak iizere Yatirim Tesvik
Belgeleri ve Fon Kaynakli Kredi verilmesi ongoriilmiistiir.

Turizm yatirimlar1 halen 6zel 6nem tasiyan sektor yatirimlari olarak kabul
edilmekte ve Yatirrm Tesvik Belgeli yatirimlar, Yatirim Indirimi, KDV istisnasi,
Giimriik Vergisi ve Toplu Konut Fonu istisnas1 ile Vergi, Resim ve Harg Istisnasi
desteklerinden yararlanabilmektedir. Ancak, 2634 sayili Turizmi Tesvik Yasasi’nda
belirtilmesine ragmen turizm yatirim ve isletmecilerinin ihracat¢t sayilmalari

yoniinde bir uygulama baslatilamamustir.

7.3.3. Turist Sayisi

2003 yilinda Tiirkiye’ye gelen turist sayis1 14.029.558 kisiye ulagsmis, yabanci
ziyaretci sayisinda 2002 yilina gore % 5,8, 2001 yilina gore ise % 20,1 oraninda
artis kaydedilmistir. 2005 yilinda 21 milyonu asarak rekor seviyeye ulagmissa da,
2006 yilinda %6’1ik bir diisiisle 20 milyonun altina diismiistiir* .

#T.C. Kiltiir ve Turizm BakanligiTurizm Istatistikleri Biilteni 2006, Ankara.
(www.kultur.gov.tr)
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Tablo:12-Turist Sayist ve Turizm Gelirinin Yillara Gére Dagilimi

Turist Sayisi Yilhie: Degisim | Turizm Oetin Yillik Degisim (%)
(o) (milyon §) (*)

1991 | 5.517.897 2,4 2.654 -17,7
1992 | 7.076.096 28,2 3.639 37,1
1993 | 6.500.638 -8,1 3.959 8,8
1994 | 6.670.618 2,6 4.321 9,1
1995 | 7.726.886 15,8 4.957 14,7
1996 | 8.614.085 11,5 5.650 14,0
1997 | 9.689.004 12,5 7.002 23,9
1998 | 9.752.697 0,7 7.177 2,5
1999 | 7.487.285 -23,2 5.203 -33,4
2000 | 10.428.153 39,3 7.636 46,8
2001 | 11.618.969 11,4 8.090 5,9
2002 | 13.256.028 14,1 8.473 4,7
2003 | 14.029.558 5,8 9.676 14,2
2004 | 17.517.610 24,9 12.124 25,3
2005 | 21.124.886 20,6 13.929 14,9
2006 | 19.819.833 -6,2 12.554 -9,9

Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm BakanhgiTurizm Istatistikleri Biilteni 2006, Ankara

Tablo:13-Tiirkiye’ye Gelen Turistlerin Baglica Turistik Merkezlere Gore Dagilimi

2004 % 2005 % 2006 %

Antalya | 6.047.246 34,5 6.884.636 32,6 6.011.183 30,3
Istanbul | 3.473.185 19,8 4.849.220 23,0 5.346.681 27,0
Mugla 2.526.407 14.4 2.835.893 13,4 2.345.485 11,8
[zmir 764.658 4,4 788.999 3,7 776.689 3,9
Aydin 257.774 1,5 338.923 1,6 404.631 2,0
Diger 4.448.340 25,4 5.427.215 25,7 4.935.164 24,9
Toplam | 17.517.610 100,0 | 21.124.886 100,0 19.819.833 100,0

Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm BakanligiTurizm

statistikleri Biilteni 2006, Ankara
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Tablo: 14-Tiirkiye’ye Gelen Turistlerin Baslica Ulkelere Gére Dagilimi

2004 % 2005 % 2006 %

1 Almanya 3.983.939 22,7 4.243.584 20,1 3.762.475 19,0
2 Rusya 1.605.006 9,2 1.864.682 8,8 1.853.442 9,3

Federasyonu
3 Ingiltere 1.387.817 7.9 1.757.843 8,3 1.678.845 8,5
4 | Bulgaristan 1.309.885 7,5 1.621.918 7,7 1.177.906 5,9
5 Hollanda 1.191.382 6,8 1.254.153 5,9 997.556 5,0
6 fran 628.726 3,6 957.244 4,5 865.941 4,4
7 Fransa 548.858 3,1 701.190 3.3 657.859 3.3
8 Giircistan 234.937 1,3 367.338 1,7 549.328 2,8
9 | ABD 291.102 1,7 434.991 2,1 532.419 2,7
10 | Ukrayna 293.459 1,7 380.397 1,8 487.917 2,5
11 | Belgika 426.971 2,4 503.821 2,4 459.824 2,3
12 | Avusturya 455.863 2,6 486.051 2,3 429.709 2,1
13 | Yunanistan 485.417 2,8 584.840 2,8 413.162 2,1
14 | Diger 4.674.248 26,7 5.966.834 28,3 5.953.450 30,1

Toplam 17.517.610 | 100,0 | 21.124.886 | 100,0 | 19.819.833 | 100,0

Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm BakanligiTurizm Istatistikleri Biilteni 2006, Ankara
Not: Siralama 2006 verilerine gore yapilmustir.

2006 yili itibariyle iilke gruplarina gore gelen turistlerin toplam turist sayisi
icindeki paylarina baktigimizda AB % 55,2 ile ilk sirada yer almaktadir. AB'yi %
27,1 ile Dogu Avrupa tilkeleri, % 9,5 ile Asya tlkeleri izlemektedir®.

# Kiiltiir ve Turizm Bakanlig, a.g.e. s.
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Sekil: 3-Tiirkiye ye Gelen Yabancilarin Ulke Gruplaria Gore Dagilimi

Tiirkiye'ye Gelen Yabancilanin Ulke
Gruplarina Gore Dagilhinm

L.Amerika
%1 Afrika Amerika
%1 %1
Asya

%10

Dogu AB
Awupa Toplulugu
%27 %55

Kaynak: WTOBarom05 1 en_excp.pdf WITC (2002). End of the tunnel in sight

for travel and tourism — recovery forecast Mid 2002. tourism.org/facts/barometer/
2006 yilinda Tirkiye’yi ziyaret eden yabanci turistlerin ilkelere gore
siralamasinda Almanya 3.762.475 turist ile birinci, BDT iilkeleri 1.853.442 turist ile
ikinci, Ingiltere 1.678.840 turist ile iigiincii sirada yer alirken, ilk ii¢ iilkenin turist

sayisinin toplam turist sayis1 igindeki pay1 % 46,7 olarak gergeklesmistir*.

* Kiiltiir ve Turizm Bakanhg, a.g.e. s
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3.3.4. Tiirkiye'de Tesis ve Yatak Kapasitesinin Geligimi

Tablo:15- Turizm Bakanlig1 Belgeli Konaklama Tesisleri

Yatirim Belgeli Isletme Belgeli

Tesis Yatak Tesis Yatak
1991 1.987 331.711 1.404 200.678
1992 1.938 309.139 1.498 219.940
1993 1.788 276.037 1.581 235.238
1994 1.578 240.932 1.729 265.136
1995 1.334 202.483 1.793 286.463
1996 1.309 202.631 1.866 301.524
1997 1.402 236.632 1.933 313.298
1998 1.365 249.125 1.954 314.215
1999 1.311 245.543 1.907 319.313
2000 1.300 243.794 1.824 325.168
2001 1.237 229.047 1.998 368.819
2002 1.138 222.876 2.124 396.148
2003 1.130 242.603 2.240 420.697
2004 1.151 259.424 2.357 454.290
2005 1.039 278.255 2412 483.330

Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm BakanligiTurizm Istatistikleri Biilteni 2006, Ankara
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Sekil: 4-Belgeli Turizm Isletmelerinin Tiirleri

Belgeli TurizmIsletmelerinin Tiderd

Apart Celer Pansiyon G tesisler

%3 o
Karping1
Moteller _

%1 TUZZ: |

exi
Cre mn:/(ﬂ
Bd.Cd.%A

Celler

Tatil Koy, % %30

Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm BakanligiTurizm Istatistikleri Biilteni 2006, Ankara

2003 yilinda turizm isletme belgeli tesislerin %80,4'inii oteller, %4,7'sini
pansiyonlar, %4,2'sini tatil kdyleri olustururken, yatirnrm belgeli konaklama
tesislerinin  %78,7'sin1  oteller, %38,8'ini pansiyonlar, %6,2'sin1 tatil kdyleri

olusturmustur®.

# Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, a.g.e. s.
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Tablo:16-Belgeli Turizm Isletmelerinin Tiir ve Siniflara Goére Dagilimi1 2005

Yatirim Belgeli Isletme Belgeli

Tiir Sinif Tesis Yatak Tesis Yatak

Oteller 5 yildizli 143 92.863 189 121.860
4 yildizh 203 83.111 384 121.708
3 yildizli 229 34.400 577 87.684
2 yildizli 216 16.780 687 58.175
1 yildizla 55 2.972 113 6.196

Tatil Koyleri | 1.smmf 32 21.400 72 49.410
2.smif 23 12.047 22 8.300

Moteller 1.smif 1 130 2 216
2.smif 7 215 9 417
Moteller 8 274 5 256

Ozel Belgeli

Oteller - 29 1.803 138 9.562

Apart Oteller | - 4 1010 110 11.173

Pansiyonlar - 60 2.139 85 2.754

Kampingler | - 7 2.046 7 1.626

Oberjler - 4 280 5 1.019

Golf

Tesisleri ) ! 382 ? 8

Turizm

Kompleksleri - 5 5.743 2 1.987

Egitim  ve

Uygulama - 1 216 3 499

Tesisleri

Mola

Tesisleri . : > ) '

Butik Otel 6 550 - -

Kirsal

Turizm 1 20 - -

Tesisi

Toplam - 1.039 278.255 2412 483.330

Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm BakanligiTurizm Istatistikleri Biilteni 2006, Ankara
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Tablo:17-Belgeli Turizm Isletmelerinin Baslica Turistik Merkezlere Gére Dagilimi (2005)

Yatirim Belgeli Isletme Belgeli

Tesis | % Yatak % Tesis | % Yatak %
Istanbul 71 6,8 22.644 8,1 323 13,4 53.074 10,9
Antalya 311 29,9 123.686 | 44,5 605 25,1 202.102 | 41,8
Mugla 216 20,8 52.058 18,7 410 17,0 77.332 16,0
[zmir 46 4,4 13.812 5,0 134 5,6 25.138 52
Aydm 33 4,2 8.120 2,9 98 4,1 22.561 4,7
Diger 362 34,9 57.935 20,8 842 34,8 103.123 | 21,4
Toplam 1.039 | 100,0 | 278.255 | 100,0 | 2412 | 100,0 | 483.330 | 100,0

Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm BakanligiTurizm statistikleri Biilteni 2006, Ankara

Not: 2005 sonu itibariyle, yatirim belgesine sahip 40.000 dolayinda yatak

fiillen isletilmektedir. Bu rakam isletme belgeli yatak sayisina eklendiginde, faal

yatak say1s1 525.000 dolayinda olmaktadir®. Tiirkiye'de toplam isletme belgeli yatak

sayisinin % 38 ile en biiyiikk boliimii iilkemizin turizm baskenti olarak tanimlanan

Antalya ilinde bulunurken, yatak sayisi agisindan diger énemli merkezler Mugla,

Istanbul ve Izmir olmustur?’.

% Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, a.g.e. s.
7 Kiiltiir ve Turizm Bakanlig, a.g.e. s.
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UCUNCU KESIM
BOLGELER ARASI KALKINMA FARKLILIKLARINI GIDERMEDE
TURIZMIN ROLU
Bu kesimde “Bolgeler Aras1 Kalkinma Farkliliklarim1 Gidermede Turizmin
Rolii” dort boliim halinde incelenmistir. ilk béliimde “Turizmin Milli Gelir Uzerine
Etkisi”, ikinci boliimde “Turizm Sektériinde Istihdam”, {igiincii béliimde “Turizmin
Sosyal Hayata Etkileri” irdelenmistir. Bu kesimin son boliimiinde ise; “Bir
Destinasyon Olarak Giineydogu Anadolu Bolgesinde Yer Alan Otel Isletmelerinin
Tanitim ve Pazarlama Faaliyetleri” lizerine gerceklestirilen alan ¢aligmasina yer

verilmigtir.

8. TURIZMIN MILLI GELIR UZERINE ETKIiSi

Turizmin bir iilke ekonomisi iizerindeki en belirgin etkileri, ekonomik
faaliyet hacminin genisleme ve canlilik kazanmasinda goriliir. Turistler, gittikleri
iilkelere yanlarinda gotiirdiikleri para ile gelir enjekte etmelerinin yani sira, yaratilan
katma deger ile de iilkenin milli gelirine katkida bulunurlar. Bu katki, 6zellikle
geligmis iilkelerin turizm sektdriinde ¢ogaltan mekanizmasi yoluyla daha belirgin bir
hal alir. Turizm yoluyla yaratilan gelirin istthdam ile ¢ok yakindan iliskisi vardir.
Daha acik bir anlatimla, istthdam ve gelirin birbirine bagimli degiskenler oldugunu
sOyleyebiliriz. Ulusal gelir rakamlar1 genellikle; ticretler, faizler, kiralar ve karlardan
elde edilir. Turizm gibi emek-yogun bir sektdrde, iicretler ve maaslar muhtemelen
gelirin en biiyiikk oranini olustururlar. Gelirin tamamina yakin bir kismi, gidilen
yerdeki oteller, lokantalar ve diger isletmelerde yaratilir. Biitiin bu isletmelerde, daha
fazla isgiicii istthdam edilmesi, daha fazla gelir yaratilmasina yol agabilir.

Ayni sekilde; Bolgeye gelen turistlerin ve i¢ turizme katilan {ilke
vatandaslarinin yapmis olduklari turistik tiiketim harcamalart ile artan turizm talebini
karsilamak amaciyla yapilan turistik yatirnmlar gerek turizm sektoriinde, gerekse
sektorii besleyen diger sektorlerdeki tretim faktorlerinin gelirlerini olusturur.
Asagida direkt turizm geliri sayilan hizmetler listesi yer almaktadir. Bu hizmetler
listesini inceledigimizde turizm sektdriiniin bolge ekonomileri i¢in ne kadar 6énem

tagidigini anlamamiza yardimci olacaktir.
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Turizme Ozgii Hizmetler Listesi (Ziyaretgilerin tiiketimine bagh)48:

Otel ve motel konaklama hizmetleri, tatil merkezi ve yazlik ev hizmetleri, mobleli
konaklama kiralama hizmetleri, gen¢lik yurdu servisleri, cocuk egitim ve tatil kampi
servisleri, kamp ve karavan alani servisleri, yatakli tren, vagonu ve benzer ulasim
araglari, 6grenci konaklama salonu hizmetleri, tiim restoran servislerinin bulundugu
yemek hizmetleri, diger yiyecek sunum hizmetleri, bina ve miistemilatlarindaki
icecek sunum hizmetleri, tarifeli yolcu treni servisleri, tarifesiz yolcu treni servisleri,
sehir i¢i ve banliyd yolcu demiryolu ulasim hizmetleri, sehir i¢i ve banliyo tarifeli
yolcu karayolu ulasim hizmetleri, sehir i¢i ve banliyd 6zel amaclh karayolu yolcu
ulasim hizmetleri, sehirlerarasi tarifeli karayolu yolcu tasima hizmetleri, sehirlerarasi
0zel amaclh karayolu yolcu tasima hizmetleri, tarifeli kayak merkezine tasima
servisleri, teleferik ve dag demiryolu servisleri, taksi servisleri, soforlii yolcu arabasi
kiralama hizmetleri, soforlii otobiis kiralama hizmetleri, insan veya hayvan c¢ekisli
aragla yolcu tasima hizmetleri, feribot ile kiy1 veya okyanuslararasi deniz tasima
servisleri, diger kiy1 veya okyanuslararasi deniz yolcu tarifeli tasima servisleri, diger
kiy1 veya okyanuslararasi tarifesiz deniz yolcu tagima servisleri, gezi teknesi
hizmetleri, nakliye gemilerinde yolcu hizmetleri, kiy1 veya okyanus asir1 seyahatler
icin kaptanli yolcu gemisi kiralama hizmetleri, kiy1 veya agik sularda gemi ¢ekme ve
itme servisleri, i¢ sularda feribotla yolcu tasima servisleri, i¢ sularda feribotla tarifeli
yolcu tagima servisleri, turistik yerlere tekne gezintisi hizmetleri, gemi hizmetleri, i¢
sularda kaptanli yolcu teknesi kiralama hizmetleri, i¢ sularda gemi ¢ekme ve itme
servisleri, tarifeli havayolu yolcu tasima hizmetleri, tarifesiz havayolu yolcu tagima
hizmetleri, u¢ak ve helikopterle gezi hizmetleri, pilotlu ucak kiralama hizmetleri,
seyr-ii sefer yardim hizmetleri, demiryolu tasimaciligi destek hizmetleri, otobiis
duraklar1 hizmetleri, otoyol isletme hizmetleri, koprii ve tiinel isletme hizmetleri,
yolcu terminali parketme isletmesi, diger yolcu tagima destek hizmetleri, liman ve
suyolu servisleri (kargo harig), tekne kurtarma ve yeniden ylizdiirme hizmetleri, gemi
yakit1 servisleri, 6zel eglence yerleri yolcu servislerinin bakim ve idame hizmetleri,
havayolu isletme servisleri (kargo hari¢), hava veya uzay tagimacilig1 diger destek

hizmetleri, seyahat ajanslar1 hizmetleri, tur operatorii servisleri, turist bilgi servisleri,

*® Agaoglu, Omer. “Turizm Yatiimlarinda Kaynak Kullanimi ve Verimlilik Sorunlar”, Milli
Prodiiktivite Merkezi Yayinlar1:520, 1996,Ankara. s.128
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turist rehberi servisleri, seyahat kart1 servisleri, seyahat 6diing verme servisleri, arag
kiralama servisleri, seyahat hayat sigortasi servisleri, seyahat kaza sigortasi servisleri
seyahat saglik sigortasi servisleri, 6zel motorlu araglar sigorta servisleri, yolcu ucagi
sigorta hizmetleri, yolcu gemisi sigorta hizmetleri, seyahat sigortasi servisleri, doviz
bozdurma biifesi hizmetleri, zaman paylasimli aktivitelere destek hizmetleri, araba ve
hafif van tipi araclarin kiralama servisleri (soforsiiz), motorlu kamp araglari kiralama
servisleri (soforsiliz), kaptansiz yolcu gemisi kiralama servisleri, pilotsuz yolcu ucagi
kiralama servisleri, motorsuz kara tasima araglar1 kiralama servisleri, kis sporlari
malzemesi kiralama servisleri, motorsuz havayolu tagima araglar1 kiralama servisleri

su sporlar1 ve plaj malzemeleri kiralama servisleri, kamp malzemeleri kiralama
servisleri, at kiralama servisleri, fotograf kamerasi kiralama servisleri, pasaport/vize
fotograf servisleri, fotograf filmi isleme servisleri, ¢eviri ve yorumlama servisleri,
kiitliphane hizmetleri, arsiv hizmetleri, ticaret fuar1 organizasyon hizmetleri, motorlu
araglar bakim ve tamir hizmetleri, motosiklet ve kar motosikleti tamir ve bakim
hizmetleri, roémork ve diger motorlu araclarin tamir ve bakim hizmetleri, gezi
tekneleri tamir ve bakim hizmetleri, gezi ugaklar1 tamir ve bakim hizmetleri, diger
araclarin tamir ve bakim hizmetleri, balik avlama lisans hizmetleri, avlanma lisans
hizmetleri, pasaport verme hizmetleri, vize verme hizmetleri, dil egitim servisleri,
operator lisans egitim servisleri, film gosterim servisleri, sahne sanatlari igletim
hizmetleri, sahne sanat¢ilarinin hizmetleri, tarihi yerler hari¢ miize servisleri, tarihi
yerlerin korunma hizmetleri, botanik bahgesi servisleri, dogal alan ve yasami koruma
servisleri, spor ve spor organizasyonu servisleri, golf sahasi hizmetleri, kayak
merkezi isletme servisleri, yaris pisti, binicilik egitimi servisleri, eglence parki ve
plaj1 servisleri, macera sporlari, spor okulu servisleri, rehberlik hizmetleri (dagcilik,
avlanma ve balikcilik), temali park servisleri, eglence parki servisleri, fuar ve
karnaval servisleri, talih oyunlar1 — casino servisleri, sigara, ¢ikolata vb. madde
alinabilir otomatik makine servisleri, spor ve saglik merkezi, sauna ve hamam
servisleri, masaj servisleri, giizellik merkezi servisleri, refakat¢i servisleri, bolge disi
organizasyon ve kuruluslar tarafindan saglanan hizmetler, uzmanlagsmamis meyve ve
sebze perakende satig yeri hizmetleri, uzmanlasmamis siit tiriinleri, yumurta, yag

benzeri yiyecek satis yeri hizmetleri, uzmanlagmamis et ve tavuk satis yeri hizmetleri
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Balik ve deniz mahsulleri, uzmanlagmamis satig yeri hizmetleri, uzmanlasmamis
unlu ve sekerli mamuller satis yeri hizmetleri, uzmanlasmamis igecek satis yeri
hizmetleri, uzmanlasmamis tiitiin mamulleri satis yeri hizmetleri, uzmanlasmamais
cadir ve kamp malzemeleri satis yeri hizmetleri, uzmanlagsmamig giyim, kiirk ve giysi
aksesuarlar1 satig yeri hizmetleri, uzmanlasmamis ayakkabi satis yeri hizmetleri,
uzmanlagmamig radyo ve televizyon ekipmani, miizik enstriimanlar1 ve kayitlari ile
teypleri satig yeri hizmetleri, uzmanlagsmamais kitap, gazete, magazin ve kirtasiye satis
yeri hizmetleri, uzmanlagsmamis fotograf, optik ve hassas cihazlar satig yeri
hizmetleri, uzmanlagmamis kol saati, saat ve miicevher satis yeri hizmetleri, bisiklet
dahil olmak {izere spor malzemeleri satan uzmanlagsmamis satis yeri hizmetleri, deri
malzemeler ve seyahat aksesuarlari satan uzmanlagsmamis satis yeri hizmetleri,
uzmanlasmamis hatira esya satis yeri hizmetleri, uzmanlagsmamis parfiimeri,
kozmetik ve banyo sabunlari satis yeri hizmetleri, uzmanlasmamis motorlu aragc,
motosiklet, kar-mobileti ve bu araclarla ilgili parga ve aksesuar satis yeri hizmetleri,
uzmanlasmamis diger ulasim ekipmani (bisiklet hari¢) satis yeri hizmetleri,
uzmanlasmamis bilgisayar ve paket yazilim satis yeri hizmetleri, Uzmanlagmamis
kat1, s1v1 ve gaz yakit ve ilgili lirlinler satig yeri hizmetleri, uzmanlasmis meyve ve
sebze satig yeri hizmetleri, uzmanlagmis siit lirlinleri, yumurta, yag benzeri yiyecek
satig yeri hizmetleri, uzmanlasmis et ve tavuk satis yeri hizmetleri, uzmanlagmis
balik ve deniz mahsulleri satig yeri hizmetleri, uzmanlagmis unlu ve sekerli mamuller
satis yeri hizmetleri, uzmanlasmis igecek satis yeri hizmetleri, uzmanlasmis tiitiin
mamulleri satis yeri hizmetleri, olmak iizere toplam; 177 hizmet.

Yukaridaki listede yer alan direkt turistik tiiketim harcamalarimin
yarattig1 gelir etkisi yaninda, bu harcamalarn gelir olarak elde eden birimlerin
cesitli nedenlerle yaptiklar1 harcamalar, ekonomi icinde devir ederek yeni
gelirlerin yaratilmasina neden olur. Bu mekanizmanin islemesi ile ortaya ¢ikan
nihai turizm geliri, i¢ ve dis turistlerin yapmis olduklar1 turistik harcamalardan

oldukga yiiksektir.

8.1. Turizm Gelirlerinin Odemeler Dengesi ve ihracata Etkisi

Turizmden elde edilen gelirin ihracattan elde edilen gelire oran1 1980—-1984

yillar arasinda % 11 iken, 1984-1994 yillarinda iki katina ¢ikmis, 2000 yilinda %
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27,3 ile en yiiksek seviyeye ylikselmis, daha sonraki {i¢ yil i¢inde yine biraz

gerileyerek sirasiyla % 25,9, % 23,5 ve % 20,7 olarak ger¢eklesmistir®.

Tablo:18- Turizm Gelirlerinin Thracattaki pay1

Ihracat (milyar $) | Turizm Geliri (milyar $) | Pay (%)
1991 | 13,6 2,7 19,9
1992 | 14,7 3,6 24,5
1993 | 15,3 4,0 26,1
1994 | 18,1 43 23,8
1995 | 21,6 5,0 23,1
1996 | 23,2 5,6 24,1
1997 | 26,3 7,0 26,6
1998 | 27,0 7,2 26,7
1999 | 26,6 52 19,5
2000 | 27,8 7,6 27,3
2001 | 31,3 8,1 25,9
2002 | 36,1 8,5 23,5
2003 | 46,9 9,7 20,7

Kaynak:T.C. Kiiltiir ve Turizm BakanhigiTurizm Istatistikleri
Biilteni 2006, Ankara

Turizm gelirlerinin dis ticaret agigmi kapatma oranmi yillar itibariyle

dalgalanmalar gosterse de, genellikle 1996-2000 yillar1 arasinda 30-38 Araliginda

gerceklesmistir. 2001 yilinda ise dis ticaret agigindaki biiylik daralma sonucu %

86,8'e ¢cikmus, takip eden iki yilda ise dis ticaret acigindaki yiikselme ile birlikte yine

diisiis gostermis ve 2003 yilinda % 44,3 olarak gergeklesmistir™.

* Kiiltiir ve Turizm Bakanligi a.e.g.s.
>0 Kiiltiir ve Turizm Bakanlig, a.g.e. s.
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Tablo:19-Turizm Gelirlerinin D1s Ticaret Agiklarini Kapama Pay1

vil Dis Ticaret Agig1 Turizm Turizm Gelirinin DTA
(DTA) Geliri Kapama Pay1 (%)
1996 19.382 5.650 29,1
1997 20.646 6.208 30,0
1998 19.040 7.177 37,7
1999 14.103 5.203 36,9
2000 26.659 7.636 28,6
2001 9.320 8.090 86,8
2002 15.751 8.473 53,8
2003 21.856 9.676 443

Kaynak:T.C. Kiiltiir ve Turizm BakanhigiTurizm Istatistikleri Biilteni 2006, Ankara

8.2. Turizm Gelirlerinin GSMH icindeki Pay1

Turizmin ekonomideki rolii ve 6nemi konusunda yapilan degerlendirmeler
arasinda en yaygm kullanilan yontem, turizm gelirlerinin gayri safi milli hasila
(GSMH) ile olan iligkisinin Ol¢iilmesidir. Bir ekonomide belli bir déonem iginde
(genellikle bir yil), iiretilen nihai mal ve hizmetlerin gayri safi degerleri toplamina
GSMH denir. GSMH'nin degeri hesaplanirken; tiim nihai mal ve hizmetlerin piyasa
fiyatlar ile carpimi yapilarak bir sonuca ulasilir. Bu deger, ait oldugu yil icerisinde
tiretilen tiim nihai mal ve hizmetlerden olusur. Dolayisiyla, daha onceki yillarda
tiretilmis mallar GSMH kapsamma girmez. Bundan dolay1; isletmelerin
bulundurduklar1 mal stoklari, eski yillarda iiretilmis olduklar1 stirece GSMH
hesaplamalarinda dikkate alinmazlar. Fakat stok degismeleri, yeni iiretimi temsil
ettikleri i¢in hesaplamaya katilirlar. Uzerinde durulmasi gereken bir diger husus ise,
GSMH'min ara mallar1 degil, nihai mal ve hizmetleri dikkate almasidir. Eger
aramallar da hesaplama i¢ine girerse, ¢ift hesaplama sorunu ile kars1 karsiya kalinir.
Bunu 6nlemek i¢in, ya nihai mal ve hizmetlerin ya da katma degerlerin toplamu ile
sonuca ulasilir. GSMH'dan amortismanlar ¢ikarildi§i zaman safi milli hasilaya
ulasilir. Milli gelir kavramu ise, faktdr gelirlerinin toplamma esittir>'. Milli geliri;
tiretim, gelir ve kullanim1 esas alarak hesaplamak olasidir ve bu yontemle de ayni

sonuca ulasilir. Milli gelire kullanim ydniinden bakildiginda, bunun 6nemli bir

*! Seyidoglu, Halil. Uluslararas: iktisat, 1994, istanbul. s.165-221
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kisminin tiiketim harcamalarina (c), bir kisminin vergilere (T) ve bir kismmin da
tasarruflara (s)gittigi goriiliir’,

Bir yil igerisinde iiretilen mal ve hizmetlerin degerlerinin toplanmasi, tiretim
yontemi olarak adlandirilir. Gelir yontemi ise; milli gelirin, tiim kisisel ve kurumsal
gelirin toplanmasi yoluyla hesaplanmasim ifade eder’. Bu ii¢ yontem, GSMH'y1
degisik sekillerde siniflandirmakta, ayni olguyu degisik yonlerden ele almakta ve
dolayisiyla ayni1 sonuglara ulagmaktadir. Bu yontemlerle hesaplanan gayri safi milli
hasilanin bireyler tarafindan harcanan kismi, tiiketici harcamalar1 olarak bilinir ve
harcama tiirlerine gore siniflandirilir. Bu harcamalar arasinda, yasadiklar1 yer disinda
seyahat eden yabanci iilke sakinleri tarafindan yapilan turizm harcamalarinin
GSMH'ya ve toplam tiiketici harcamalarina oranlanmasi, turizmin ekonomik
Oneminin giivenilir bir géstergesini saglar.

Turizmin GSMH'ya katkisi, ¢ogunlukla yabanci ziyaret¢i harcamalarim
cari fiyatlarla tahmin ederek ve bundan turizm sektorii tarafindan satin alinan
mal ve hizmetlerin maliyetini ¢ikararak hesaplamir. Diger bir ifadeyle; yabanci
ziyaret¢ci harcamalar1 ile yaratilan GSMH miktari, turistler tarafindan yapilan
harcamalarin doviz geliri olarak kaydedilmesi ve bu gelirden séz konusu turistlere
yapilan hizmetin maliyetinin ¢ikarilmasiyla bulunur’™®. Boyle bir hesaplama, turizm
gelirinin  yalnizca yabanci turistlerin {ilke i¢inde yaptiklart turistik tiiketim
harcamalarindan dogan gelir olarak anlasilmasmnin  sonucudur. I¢ turizm
hareketlerinin heniiz yeterince 6nem tasimadigi ve uluslararasi turizmden ekonomik
anlamda Onemli katkilarin beklendigi azgelismis tilkelerde bu hesaplama
anlamlidir. Ancak, turizm gelirlerini yalmzca "dis aktif turizm" gelirleriyle
simirlamak dogru degildir. Yerlesiklerin yapmis oldugu turistik tiikketim
harcamalarinin da turizm {iriinleri saticilarinin gelirini olusturdugunu ve 1ilgili
sektorlerde harcama-gelir akimmi hizlandirdigint ve ekonomi genelinde canlilik
yarattigini goz oniinde bulundurmak gerekir>.

Ozellikle, gelismis iilkelerin ¢ogunda, i¢ turizm harcamalari; toplam turizm

gelirlerinin ¢ok 6nemli bir kismini olusturdugundan, hesaplamalarin i¢ ve dis turizm

52 Oral, Ekrem. “Turizm Sektorii, Sektor Arastirmalar Serisi No: 6,” IMKB.1995, Istanbul. s.224

>3 Barutgugil, Sabit, I. “Turizm Isletmeciligi,” I: Beta Basim Yayn, 1989, istanbul. s. 51

>4 Mathieson, A. ve G. Wall, “Tourism Economic, Physical and Social Impacts,” 1996, New York:
Longman Scientifics&Technical. s. 63

> Baruteugil, a.g.e.s.52
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icin birlikte yapilmasi daha anlamli olacaktir. Gelismis iilkelerin ¢ogu, i¢ turizme
onem verirler. Ciinkii bu yolla kamunun saglamis oldugu vergi gelirleri de o oranda
artis gosterir. Normal olarak uluslararasi turizm gelirlerinin GSMH'ya oraninin
iic kati kadar bir gelirin, i¢c turizm hareketlerinden saglandig1 tahmin
edilmektedir. Ornegin; uluslararas1 turizm gelirlerinin 1976 yilinda Kanada'nin
GSMH ig¢indeki pay1, yaklasik %1 oldugu halde; bu oran, i¢ turizmle birlikte %5'e
yiikselmektedir. Bu oranlar Ingiltere icin sirasiyla %0,6 ve %2,4’tiir. Turizm,
gelismis iilkelerin cogunda GSMH'ya ¢ok 6nemli olmayan bir katki yaptig1 halde;
Avusturya, Fransa, Italya ve Ispanya gibi gelismis iilkelerde siirekli bir gelisme
gostererek GSMH i¢inde 6nemli bir paya ulasmistir. Bu payda, dis turizm kadar i¢
turizm hareketlerinin de 6nemli bir yeri vardir™®.

Tim diinya tlkeleri arasinda; dis turizm gelirlerinin GSMH igindeki payi,
%10'u asan az sayida iilke vardir. Bu durum; turizm gelirlerinin, GSMH i¢indeki
paymin dnemsiz oldugu sonucunu dogurabilir. Ancak; Ingiltere'de iilkenin en biiyiik
sektorii olan motor endiistrisinin ulusal gelire katkisi, sadece %8'dir. Buna karsilik,
Barbados gibi bazi ada iilkelerinde, turizmin GSMH'ya katkisi, %30'lara kadar
cikmaktadir. Ancak, ekonominin bir sektdre asir1 bagimliligt o iilke ekonomisinin
sagliksiz bir yapiya sahip oldugunu gosterir’’.

Burada unutulmamasi gereken bir nokta, turizmden saglanan net kazanclarin,
turizmin ekonomik anlamda net etkisini gostermekten uzak oldugudur. Zira
turistlerin gereksinimlerini karsilamak i¢in kullanilan kaynaklar ve sermaye mallari,
ekonominin diger sektorlerindeki alternatif kullanim alanlarindan ¢ekilmektedir.
Turizmin GSMH {izerindeki net etkisi hesaplanmak istendiginde, bu alternatif
maliyetlerin ¢ikarilmasi gerekmektedir ve bu da oldukga gii¢ bir istir’®.

Tirkiye'de aktif dis turizm ozellikle 1980'li yillardan itibaren onemli bir
gelisme gostermis ve tlilke ekonomisine biiyiikk oranda katki saglayan gelir
kaynaklarindan biri durumuna gelmistir. 1991 yilinda Tiirkiye'ye gelen turist sayisi
5.517.897 iken bu say1 2003 yilinda yaklasik {i¢ kat1 artarak 14.029.558 kisiye, elde
edilen turizm geliri 2.654 milyon $'dan % 265 oraninda artarak 9.676 milyon $'a

ulagmistir.

°6 Mathieson ve Wall, a.g.e.s. 63
°7 Erdogan, a.g.e.s. 245
> Baruteugil, a.g.e. s. 52
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Turizmin Tiirkiye ekonomisindeki yeri ve dneminin incelenmesi sirasinda
g0z Oniline alimmasi gereken diger énemli bir nokta da, turizm gelirlerinin GSMH
icindeki payr olmaktadir. Tiirkiye'de GSMH, dis turizm gelirleri ve dig turizm
gelirlerinin  GSMH i¢indeki payr Tablo-21'de gosterilmektedir. Tablodan da
izlenebilecegi gibi; turizm sektoriiniin GSMH igindeki payi, oldukca diisiiktiir.
Ancak; i¢ turizm harcamalar1 ve turizm yatirnmlari da dikkate alindigi takdirde,
turizmin Tiirkiye ekonomisinde onemsenmesi gereken bir sektdr oldugu ortaya
cikmaktadir. Yukaridaki agiklamalarimizin 1s18inda; i¢ turizm gelirlerinin GSMH'ya
oraninin, dig turizm gelirlerinin GSMH'ya oraninin yaklasik {i¢ kati oldugunun
kabulii ile 1996 yilinda Tiirkiye'de turizm sektoriinlin GSMH i¢indeki payinin,
yaklasik toplam olarak %9 seviyesinde gergeklestigini sdyleyebiliriz. 1996 yilinda
dis turizm gelirimizin GSMH'ya oran1 %3. dolaylarinda gerceklesmistir. Bu rakami;
li¢ ile carptigimiz zaman yukarida elde ettigimiz %9 oranini, tiim turizm sektoriinii
kapsayacak sekilde bulmus oluruz™.

Tablo-21'e baktigimiz zaman; Tiirkiye'nin dig turizm gelirlerinin GSMH
icindeki payinin, 1980-2005 yillar1 arasini kapsayacak sekilde verildigini goriiriiz.
Tablodan da izlenecegi gibi; bu oranlar siirekli artis trendindedir.

Bu oran, 1984 yilina kadar %1 barajin1 asamamistir. Bu nedenle, turizm
sektoriiniin Tirkiye ekonomisi i¢indeki gelir yaratma etkisi de sinirli kalmigtir. 1980
oncesinde ise bu oran, yaklasik %0,6 seviyesinde seyretmistir®. Oysa 1984 yilindan
sonra bazi dalgalanmalar hari¢ bu oran, siirekli bir artis trendi ile 1996 yilinda %3
seviyesine ulagsmistir. 1994 yilinda ise daha yiiksek bir seviye olan %3,3 diizeyinde
gerceklesmistir. Bunda; bir dnceki yila gore 6nemli bir GSMH diisiisiiniin (5 Nisan
Krizi nedeniyle) ve turizm sektoriiniin bu krizden etkilenmeyip gelirini, bir 6nceki
yila gore %8,3 arttirmasi biiylik rol oynamustir.

Turizmin ulusal gelir i¢indeki payr 1984 yilindan itibaren 6nemli Olciide
artmis ve 2001 yilinda % 6,9 ile en yiiksek seviyesine ¢ikmistir. 2004 ve 2005
yillarinda ise biraz gerileyerek sirasiyla % 5,3 ve % 5,5 olarak gergeklesmistir.
Bugiin de turizm sektorii gelirlerinin GSMH'ya orani; Tirkiye'de yaklasik %35'ler

seviyesindedir. Buna karsilik; turizm sektorii gelismis Akdeniz iilkelerinde (Ispanya,

> Barutcugil, a.g.e. s. 52-53
5 Olali, Hasan. ve A. Timur “Turizmin Tiirk Ekonomisindeki Yeri”, Ofis Ticaret Matbaacilik, 1986,
[zmir. s. 60-61
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Italya ve Fransa) bu oran, ortalama %7-8 seviyesindedir. Ulkemizde de ayn1 seviye

yakalandig1 takdirde, turizmden 4 milyar dolara yakin ilave gelir saglanmasi

miimkiin g6ziikkmektedir®'.

Tablo: 20- Yillar itibariyle Turizm Gelirlerinin GSMH igindeki Pay1

GSMH TurizmGeliri
Tarih (milyar $) (milyar $) Pay (yiede)
1980 57 0,4 0,7
1981 46 0,4 0,8
1982 52 0,3 0,7
1983 50 0,4 0,8
1984 48 0,8 1,7
1985 52 1,5 2,8
1986 75 1,2 1,6
1987 85 1,7 2,0
1988 90 2,3 2,6
1989 107 2,5 24
1990 150 3,2 2,1
1991 150 2,7 1,8
1992 158 3,6 23
1993 179 4,0 2,2
1994 132 43 33
1995 170 5,0 2,9
1996 184 5,9 3.2
1997 192 8,0 4,2
1998 207 7,8 3.8
1999 185 5,2 2,8
2000 201 7,6 3,8
2001 145 10,1 6,9
2002 181 11,9 6,6
2003 239 13,2 5,7
2004 300 15,9 53
2005 330 18,0 5,5

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 verileri, Turizm tesvik gostergeleri. 2006

8! Kiiltiir ve Turizm Bakanlig: verileri, Turizm tesvik gostergeleri. Erisim: 07.01.2007

(www.kultur.gov.tr)
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Sekil: 5- GSMH iginde turizm ve ihracatin paylari®

GSMH icinde Turizm ve Thracatin Paylan (2003)

ihracat
20%

Turizm Geliri
4%

Diger
76%

Kaynak: Tuik verileri, bilgi@tuik.gov.tr

8.3. Gelirin Tekrar Dagilim

Bir iilkede belirli donemler i¢inde yaratilan milli hasila veya gelirin; fertler,
fertlerden olusan gruplar veya iiretim faktorleri arasinda boliinmesini ifade eden gelir
dagilimini, kisisel dagilim ve fonksiyonel dagilim seklinde ikiye ayirmak
miimkiindiir.

Gelirin fertler, aileler ve tiiketici birimler arasindaki kisisel dagilimu ile tiretim
faktorlerinin aldiklar1 paylar1 ifade eden fonksiyonel dagilim bir gelir akimi1 yaratir.
Modern toplumda, hemen hemen herkes gelirini para olarak elde edip harcamalarini
da para olarak yaptigindan, harcamalar gelir yaratarak, gelirler harcamaya ¢evrilerek
toplum i¢inde devamli bir akim (flow) meydana gelir. Milli ekonomide yaratilan bu
akimda, para 6demeleri seklinde goriilen “gelir ve harcama” akimlar1 bir yonde,
yeniden liretilen “mal ve hizmet” akimlar diger yonde olacaktir.

Gelir akim icinde her yeni harcama diger gruplar icin gelir
yaratacagindan, bu hareketi “gelirin tekrar dagilimi” olarak nitelendirmek
miimkiindiir. Bu zincirleme etkilerin matematik ifade ile degerlendirmesi,
makro ekonomik tiiketim ve tasarruf oranlarimin yardim ile olacagindan,
ekonomik faaliyet sonucu ortaya ¢ikan gelir etkisinin “carpan kavrami” ile
aciklanmasi gereKkir. Carpan1 “marjinal harcamalarin, ihracatin ve tiiketim

egiliminin gelirler iizerindeki teorik ve kantitatif etkisini tayin eden katsay1 veya

%2 Tuik verileri, bilgi@tuik.gov.tr
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harcamalardaki degigsmelerin milli gelirde neden oldugu degismeler orani seklinde
tanimlamak miimkiindiir.

Carpan katsay1 konusunda Klasik Model, 1939 yilinda kapal1 ekonomiler i¢in
Keynes tarafindan gelistirilmistir®.

1

1 —mpc

Formiilde;
k: ¢arpan katsayisini,

mpc: marjinal tiikketim egilimini ifade etmektedir.

Agik ekonomiler i¢in ise basit carpan modelinden hareketle, yurt ici
harcamalarin bir kisminin ithalata ayrilacagi ve bu dis sizintinin otonom
harcamalarin gelir yaratici etkisini azaltacagi diisiliniilerek, acik sistem ¢arpaninda ic¢
faktorlerdeki otonom degisiklikler yaninda dis ticaretteki degisikliklere de yer

verilmigtir.

k=

I —mpc + mpm

Formiilde;

k: ¢arpan katsayisini

mpc: marjinal tiikketim egilimini,

mpm: marjinal ithalat egilimini ifade etmektedir.

Carpan tahlilleri, genellikle moneter Ol¢iilere dayanmaktadir. Keynes’in basit
carpan modelinde ekonominin tiimii dikkate alinmasina ragmen, sektorler arasi
denge ve sektorler i¢i etkiler hesaba katilmamistir. Bu nedenle giinlimiizde
geleneksel carpan tahlilleri yaninda, her sektor i¢in ayri bir ¢arpan analizi yapmak ve
miiltisektorel carpan tipleri lizerinde durmak ihtiyact duyulmustur. Ayrica, biitiin

carpan etkilerinin de kendisini statik analizde tam olarak gostermesi miimkiin

63 Olal1, Hasan “Turizm Politikasi ve Planlamas1”, Ege Universitesi, 1982, Izmir. s.175
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olmadigindan, gelirlerin elde edilmesi ile harcanmasi arasinda gegen siirelerin (time-

lags), donem analizleri yontemi ile incelenmesi gerekmektedir.

8.4. Turizmin Cogaltan Etkisi

Bir sektoriin lilke ekonomisi igerisindeki 6neminin belirlenmesinde, yaratilan
katma degerin yani sira sektOriin ¢ogaltan mekanizmasi yoluyla yarattigi gelirin
bliyiikliigii de kullanilabilir. Cogaltan kavrami, otonom harcamalarda meydana gelen
bir birimlik artisin toplam talep ya da aym anlama gelmek iizere milli gelirde
yarattif1 artis1 gosteren katsayr olarak tanimlanabilir. Sektdér icinde yapilacak
harcama, iilke icinde gergeklesen sektorel iligkiler sonucunda tiim ekonomiye
yayilma etkisi gosterir.

Basit ¢ogaltan; k=1/ (1-c) seklinde ifade edilir. Burda; k, ¢ogaltan katsayisini
c ise, marjinal tiiketim egilimini ifade etmektedir. Diger yandan g¢ogaltani, k= 1/s
seklinde de gosterebiliriz.** Burda s, marjinal tasarruf egilimini géstermektedir.
Hemen belirtmeliyiz ki, c¢ogaltanin islemesi i¢in fiyat diizeyinin sabit kalmasi
gerekmektedir. Diger yandan c¢ogaltanin reel anlamda isleyebilmesi igin
mekanizmanin her asamasinda atil isgiicli ve kapasitenin mevcut bulunmasi gerekir.
Ayrica ekonomide, hammadde ve aramallarinin saglanmasinda giigliiklerle
karsilagilmamalidir. Bu kosullar gerceklesmedigi takdirde; toplam arz islevi
esnekligini kaybetmekte, harcama-gelir akim1 sadece fiyatlar1 ve dolayisiyla nominal

geliri arttirict yonde islemektedir®.

64 Olali, Hasan. ve A. Timur, “Turizmin Tirk Ekonomisindeki Yeri”, Ofis Ticaret Matbaacilik, 1986,
[zmir. s.71

5 {lkin, A. Dincer, M. Z. “Turizm Kesiminin Tiirk Ekonomisindeki Yeri ve Onemi,” Tobb Yayin
No:217, AYDB:106, Ankara. s.97-103
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Tablo:21- Turistik Tiiketim Harcamalarinin Dolaysiz ve Dolayli Gelir Etkisi

Turistik Tiiketim | Gelir Etkisi

Tipi Devir Dénemleri Harcamalar
1 2 3 4 5 Toplami

Konaklama 201 201 151 114 85 752

Yiyecek-Igecek | 299 299 225 169 127 1119

Yerel Ulastirma | 150 150 113 85 64 562

Aligverig 199 199 149 112 84 743

Eglence 151 151 114 86 65 567

TOPLAM 1000 1000 752 566 425 3743

Kaynak:OLALI, H. ve A. TIMUR, “Turizmin Tiirk Ekonomisindeki Yeri”, Ofis Ticaret
Matbaacilik, 1986, Izmir. s.71

Tablo:20°’de  goriildiigli gibi turizm sektoriinde, turistlerin  yaptiklari
harcamalarin; konaklama, yeme-i¢gme, ulasim, haberlesme ve alig-veris kalemlerinde
toplanmas1 bu sektorler i¢in bir gelir olusturmakta ve sektorler arasi ileri ve geri
baglantilar sayesinde bu harcamalardan tiim sektorler etkilenmektedir. Boylece nihai
gelir artig1 yapilan ilk harcamalardan daha yiiksek olarak gerceklesmektedir. Turizm
gelirlerinin bir harcama akimi sonucu ortaya ¢ikmasi; harcama akimlarinin yarattigi
cogaltan etkisinin, bu gelirler i¢in de gegerli olmasini saglamaktadir. Turistlerin
yapmis oldugu ilk harcamalar1 gelir olarak elde edenler, bu gelirlerini piyasaya tekrar
harcama seklinde sunarlar. Bunu yaparken ilk ger¢eklesen gelirin bir kismini;
tasarruf, vergi, ithalat gibi kalemlere harcayarak ekonomi disina "sizint1" olarak
birakirlar. Sonug¢ olarak; piyasada dolasan 1000 dolarlik ilk harcama, diger
asamalarda sizintilardan dolay1 azalarak devam eder ve bu dongii durana kadar
devam eder. Iste bu durum, 1000 dolarlik bir otonom harcamanin kendisinden daha
fazla bir gelir yaratmasina neden olur®. Turistlerin yapmis oldugu harcamalarin
neden oldugu gelir artisi, dis turizm geliri cogaltam formiilii ile

hesaplanabilir67:

5 Mill, R. C. ve Morrison, A. M. “The Tourism System, 2nd ed.” 1992, New Jersey. s. 291-293
%7 Sahin, a.g.e. s. 4245
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AR = Kt .x.Rt

Formiilde;

AR: Gelir Artisini

Rt: D1s Turizm Gelirini

Kt: Turizm Geliri Cogaltan Katsayisini

t: Harcamanin Yapildigi Donemi, ifade etmektedir.
Bu durumda; "K" turistik gelir ¢ogaltan katsayisinin hesaplanmasinda
kullanilan formiiller 6nem kazanmaktadir. Bu formiilleri asagidaki gibi siralamak

mumkuiandir:

Donald E. Lundberg tarafindan gelistirilen formil;

1-TPI

Kt =

MPS - MPM
Formiilde;

TPI: Ulkeye gelen turistlerin ithal mali tiiketim egilimini,

MPS: Yerlesiklerin marjinal tasarruf egilimini,

MPM: Yerlesiklerin yurtdisindaki marjinal tiikketim egilimini ifade

etmektedir

Michael Peters tarafindan geleneksel Keynezyen gelir c¢ogaltanindan

yararlanilarak gelistirilen turizm geliri ¢cogaltanin hesabinda;

1

Kt =
1 - MPC + MPM

Formiilde;
MPC: Marjinal tiiketim egilimini,

MPM: Yerlesiklerin yurtdisindaki marjinal tiiketim egilimini ifade

etmektedir.
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Marion Clawson ve Jack L. Knetsch tarafindan gelistirilen formiil;

Kt = ﬁ
Formiilde;

A: Birinci asamada iilke disina sizan turistik harcamalar ¢iktiktan sonra
iilkede kalan gelir oranini,

B: Yerlesiklerin {ilkede iiretilen mal ve hizmetlere yaptiklari harcamalarin
toplam gelire oranini,

C: Yerlesiklere gelir olarak kalan bdliimiin harcamalara oranmi ifade
etmektedir®.

Turizmin gelir etkisini tam ortaya koyabilmek bakimindan; turistik tiikketim
harcamalarinin gelir etkisi yaninda, turistik yatirim harcamalarinin da gelir etkisine
bakmak gerekir. Turistik yatirimlar da ekonomideki her yatirnm gibi gelir meydana
getirdiginden turizm sektorii i¢in ayri1 bir cogaltan analizi yapmak ihtiyaci
dogmaktadir. Turizm sektoriinde belli bir otonom yatirimin kendisinden kac¢ kat
fazla gelir yaratacagimi gosteren katsayiya, turizm yatirnm cogaltani denir.

Turistik yatirnmlarin gelir etkisini asagidaki formiil yardimiyla agiklayabiliriz:

AY = Kt At Kt =

AY = Gelir artisini
At = Turistik yatirnmlardaki artigi
Kt = Turistik yatirim ¢ogaltanini

MPC: Marjinal tiiketim egilimini ifade etmektedir®.

Turizm ¢ogaltaninin biiyiikliigii, ekonomik yapiya bagh olarak iilkeler ve
bolgeler arasinda onemli farkhhiklar gosterir. Ulke ya da bolgedeki ithalat
egiliminin yiiksekligi, gelirin iilke ya da bdlge disina kagisinin daha fazla olmasina
ve ¢ogaltan katsayinin diigmesine yol agacaktir. Turistler tarafindan tiiketilen ve
ithalat gerektiren mal ve hizmetlerin ¢oklugu, bolge halkinin disaridan gelen mal ve

hizmetleri tilketme egilimi, tasarruf egilimi ve vergi oranlar1 ¢ogaltan katsayisi

% Sahin, a.g.e. s. 43
% Erdogan, a.g.e.s.249-251

122



tizerinde etkili olan degiskenlerdir. Diger yandan; ekonomik yapinin dar olmasi,
kendi kendine yeterliligin zayif bulunmasi ve turist harcamalarinin 6nemli bir
kisminin bélge disinda yeniden harcanmasi durumlarinda turizm g¢ogaltan1 katsayisi
disiik gerceklesecektir. Cogaltan katsayisi; ekonominin igyapisindan ve turist
harcamalar1 akimmin cesitli sektorler arasinda nasil dagildigindan da etkilenir.
Sektorler arasi bagliliklar ne kadar biiylikse yatirim ve tiikketim i¢in gerek duyulan
mal ve hizmetlerin disaridan karsilanmasi o 6l¢iide azalacak ve ¢ogaltanin da degeri
o kadar biiylik olacaktir. Diger bir ifadeyle, cogaltan katsayisinin biiyiikliigii,
ekonomik yapmnin cesitliliine ve turizm sektoriiniin ekonomik sistem ile
biitiinlesme derecesine bagh bulunmaktadir. Turizm faaliyetleri, ekonominin
geri kalan kissmlarindan kopuk olarak siirdiiriildiigiinde, turizmin ekonomiye
katkisi, 6denen maas ve iicretlerle ve bunun yaratacagi bolgesel harcamalarla
simrh kalacaktir””.

1980’lerin sonunda yapilan bir arastirmaya gore, Tiirkiye’de turizm
kesimi ile ilgili gelir cogaltan katsayis1 3.33 olarak bulunmustur. Bu sonuca
gore; turizm sektoriinde harcanan bir dolar, ¢esitli el degistirmeler sonucu 3.33
dolarhk bir gelir artisina olanak saglamistir. Ornegin 1990 yilinda, dis
turizmden saglanan 3,308 milyon dolarla yaklasik 11 milyar dolar karsihig1 bir
gelir artipn yaratilmis olmaktadir’'. Bunun yaninda Turizm Bakanhgi; 1991-
1992 yillarim Kkapsayacak sekilde, turizm sektoriinde cogaltan katsayisini
hesaplamaya gallsmlstlrn:

Bu hesaplamada yukarida soziinii ettigimiz ¢ogaltan formiillerinden; D.E.
Lundberg’in formiiliiniin kullanilmasi tercih edilmigtir. Buna gore turizm c¢ogaltan

katsayisi;

1-TPI

=———— Seklinde yazilabilir.
MPS + MPM

Belirtilen degiskenlerin tanimlanmasinda ve 1991-1992 yillari i¢in turizm

cogaltan1 degerinin hesaplanmasinda izlenen yontem su olmustur:

0 Baruteugil,a.g.e.s. 56
! fIkin ve Dinger, a.g.e. s. 33
72 Turizm Bakanlig1, Yayin no: 1993/11, 1993: 65-69
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Turistik harcamalar i¢inde ithal mali kullanim orani olarak belirtilen TP’ nin
degerinin bulunabilmesi igin; turistlerin harcama kalemlerinin ithal mali,
kullanimlarin1 da gosteren ayrintili istatistiki bilgiye gerek vardir. Ancak turizm
cogaltan1 calismasmin yapildigi mevcut durumda, turizm sektoriindeki verilerin
yetersizligi bu noktada gegerlidir. Bundan dolayr TPI’nin; turizm sektdriiniin toplam
arzi i¢indeki ithalat orani olarak kullanilmasi yolu se¢ilmistir. Bu oran; 0.075 olarak
bulunmustur.

Yerlesiklerin; yurtdisindaki marjinal tiiketim egilimi (MPM) bulunurken, dis
turizm giderleri ve GSMH verileri kullanilmigtir. 1991 ve 1992 yillarinda
Tiirkiye’nin dig turizm giderleri sirasiyla; 592 ve 776 milyon dolar olarak
gerceklesmistir. Bu yillarda, GSMH ise cari fiyatlarla sirasi ile 147,367 ve 153,627
milyon dolar olarak gerceklesmistir. Yerlesiklerin yurtdisindaki marjinal tiiketim
egilimi olan MPM nin bulunmasinda yararlanilan formiil;

ACt  dir,
AY

MPM =

Burada ACt; dis turizm giderlerindeki degismeyi, AY; GSMH’daki
degismeyi gostermektedir. Sayisal verileri yerine koydugumuzda;

MPM = 776 - 592 = 0.0294 Olmaktadir.
153 .627 - 147 .367

Marjinal tiiketim egilimini gdsteren MPC ise; DPT nin hesaplamis oldugu
0.80 oranina dayandirilmistir. Burda unutulmamasi gereken nokta, formiilde verilen
MPS’nin (I-MPC)’ye esit olmas1 gerekliligidir. Bu durumda MPS: 0.20 olarak

hesaplanabilir. Bu ¢ergevede turizm ¢ogaltan katsayisi;

_1-TPI
MPS + MPM

Formiiliinde degiskenlerin degeri yerine konuldugunda;

. 1-0.075
0.20 + 0.0294

Kt = 4.03 Olarak bulunmaktadir.
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Turizm sektorii icin olusturulan cogaltan formiilasyonunun 1991 ve 1992
yillar1 temel alinarak hesaplanmasinda 4.03’liik katsayr degeri bulunmustur.
Bu; sektorde turistlerin yapmis oldugu 1 dolarhk bir harcamanin, Tiirkiye’de
4.03 dolarhk gelir yaratici etkide bulundugunu gostermektedir.

Cogaltan katsayisinin Tiirkiye’de yaklasik 4 oldugunu diisiinecek olursak;
1996 yilinda elde edilen 5,962 milyon dolarlik dis turizm gelirinin yaklasik 24 milyar
dolarlik bir gelir yaratic1 etkide bulundugunu, 2005 yilinda 18,2 milyar dolarlik dis
turizm gelirinin de yaklasik 72,8 milyar dolarlik gelir yaratic1 etkide bulundugunu
sOyleyebiliriz. Bunun iizerine; bir de i¢ turizm hareketlerini eklersek bu miktarin
daha fazla artacagini sdylemek yanlis olmayacaktir. Ancak i¢ turizm hareketlerine ait

istatistiki veriler yetersiz oldugu i¢in bu miktarin hesaplanmasi zor goziikmektedir.

8.4.1. Giineydogu Anadolu Bélgesinde Turizmin Gelir Yaratici Etkisi

Asagidaki tabloda Tiirkiye’ye yillara gore gelen turist sayisi, toplam turizm
geliri ve turist basina harcama miktarlar1 yer almaktadir. Bir alttaki tabloda ise
sectigimiz Ornek illere yillara gore gelen turist sayilar1 ve mevcut tesis sayilarr yer
almaktadir. Bu iki tablonun sonunda ise Giineydogu Anadolu Bolgesinin diger
bolgelerle karsilastirildigi; turizmden aldig1 paylar goriilmektedir. Bu verilerden
yararlanarak bu illerin turizmden direk elde ettikleri geliri ve ¢ogaltan katsayisi ile il

ekonomilerinde yarattig1 gelir yaratici etkiyi hesaplanacaktir.
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Tablo: 22-Y1illara gore turist sayisi ve turist bagina harcama

Villar, ToplamTurist Turizm Geliri Turist Bagina
Say1s1 (Milyon $) Harcama ($)
1980 1.288.060 326.654 253.6
1981 1.405.311 381.268 217.3
1982 1.391.717 370.320 266.1
1983 1.625.099 411.088 253,0
1984 2.117.094 840.000 396,8
1985 2.614.924 1.482.000 566,7
1986 2.391.085 1.215.000 508,1
1987 2.855.546 1.721.117 562,7
1988 4.172.727 2.355.295 567,5
1989 4.459.151 2.556.529 570,3
1990 5.389.308 3.225.000 621,3
1991 5.517.897 2.654.000 519,7
1992 7.076.096 3.639.000 533,0
1993 6.500.638 3.959.000 668,1
1994 6.670.618 4.325.000 674,0
1995 7.726.886 4.957.000 684,0
1996 8.614.085 5.962.100 748,0
1997 9.689.004 8.088.549 876,0
1998 9.752.697 7.808.940 879,5
1999 7.485.308 5.203.000 736,0
2000 10.428.153 7.636.000 764,3
2001 11.618.969 8.932.000 717,5
2002 13.247.000 8.481.000 640,2
2003 14.030.000 9.677.000 689,7
2004 17.517.000 12.125.000 692,1
2005 21.122.000 13.929.000 659,5
2006 19.819.000 12.553.000 633,3

Kaynak: Tuik verileri, bilgi@tuik.gov.tr
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Tablo: 23-i1 bazinda illerde konaklayan turist sayilari

Konaklayan Kisi Geceleme Tesis. | Yatak
Sayis1 | Sayist

Tarih |11 Yabanci | Yerli | Toplam | Yabanci | Yerli | Toplam
1981 | Adiyaman

Merkez 566 307 873 566 307 873 1 102

Kahta 237 124 361 322 142 464 1 50
1981 | Diyarbakir

Merkez 1421 28704 |30125 (1973 33555 [35528 |6 421

Eskisehir

Merkez 1230 19651 |20881 [2675 27902 |30577 |5 510

Gaziantep

Merkez 447 8792 19239 807 11284 | 12091 (3 325

Islahiye 45 194 239 83 422 505 1 66
1981 | Kayseri

Merkez 1840 22040 |23880 (4359 27359 |31718 |3 307
1981 | Mardin

Merkez 378 6486 | 6864 |426 6486 | 6912 1 72

Nusaybin 1 64
1981 | Siirt

Merkez 12 1152 | 1164 12 1964 | 1976 1 44
1990 | Adiyaman

Merkez 10060 | 14890 |24950 [12667 |19557 |32224 |6 396

Kahta 2908 476 3384 12903 476 3379 |2 70
1990 | Diyarbakir

Merkez 17216 | 47114 | 64330 (28233 [59149 |87382 |10 754
1990 | Eskisehir

Merkez 3059 48799 |51858 (9819 84905 [94724 |7 613

Saricakaya | 188 2206 2394 188 2216 | 2404 1 40
1990 | Kayseri

Merkez 4444 28995 |33439 (7367 47353 | 54720 |6 508
1990 | Mardin

Cizre 1034 4217 | 5251 1037 4794 | 5831 1 86

Nusaybin | 3117 3707 6824 |3850 3707 | 7557 1 136
1990 | Siirt

Merkez 139 4383 | 4522 141 8863 9004 1 44
1997 | Adiyaman
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Merkez 6224 14710 |20934 (6413 17714 |24127 |5 287

Kahta 1984 4690 | 6674 [2044 6547 | 8591 2 147
1997 | Diyarbakir

Merkez 2719 75338 | 78057 |5042 94371 99413 |10 840

Eskischir

Merkez 2909 73982 | 76891 |15609 | 158685 |174294 (9 817

Saricakaya | 142 3622 | 3764 764 7769 | 8533 1 40

Gaziantep

Sahinbey [3610 55903 [59513 |10158 |81898 |92056 (6 679

Nizip 351 5434 5785 987 7961 | 8948 1 66
1997 | Kayseri

Kocasinan | 886 13838 | 14724 (2383 23470 |25853 (4 297

Melikgazi |2359 36842 39201 [6344 32485 [38829 |6 615

Mardin

Merkez 48 4295 4343 98 6406 | 6504 1 96

Derik 21 1834 | 1855 42 2736|2778 1 82

Kiziltepe |55 4831 | 4886 111 7207 | 7318 1 108

Nusaybin |92 8187 | 8279 188 12211 |12399 (2 183
1997 | Siirt

Merkez 23 7547 |7570 |27 13549 | 13576 (2 84
2000 | Adiyaman

Toplam 1643 25118 |26761 [1653 30830 |[32483

Diyarbakir | 3550 81678 |85028 |4557 103962 | 108419

Eskisehir |2070 60024 | 62094 |[7780 76449 | 84229

Gaziantep | 7525 100417 | 107942 [ 14664 | 139588 | 154252

Kayseri 4866 62598 | 67464 | 6887 75154 | 82041

Mardin 2206 67401 | 69607 |2556 70210 | 72766

Siirt 63 6255 6288 83 10441 | 10524
2005 | Diyarbakir [ 14570 |136620|151190 | 18695 |164071 | 182766

Gaziantep (24492 192911 |217403

Kaynak: Tuik verileri, bilgi@tuik.gov.tr
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1981 yilinda bazi Giineydogu ve benzer kosullara sahip Orta Anadolu illerine
sirastyla gelen turist sayilari soyle”:

Adryaman: 803, Diyarbakir: 1421, Eskisehir: 1230, Gaziantep: 992, Kayseri: 1840,
Mardin: 378. Aymi yil Tirkiye’de turist basmna harcama; 217 $ ve aynm1 donem
Tiirkiye’de gogaltan katsayisi; 3,3.7

Bu durumda:

Adiyaman igin: 803 x 217,3 = 194 492 § yillik turizm geliri sagladigini ve bu gelirin,
sistem i¢indeki dolasimiyla; 194 492 x 3,3 = 641 823,6 $’lik bir gelir yaratici etkide
bulundugu soylenebilir. Ayni durum:

Diyarbakir igin; 1421 x 217,3 x 3,3 =1 018 984 $’lik bir gelir yaratici etki,

Eskisehir igin; 1230 x 217,3 x 3,3 = 882 020 $’lik bir gelir yaratici etki,

Gaziantep icin; 992 x 217,3 x 3,3 =711 353 $’lik bir gelir yaratici etki,

Kayseri i¢in; 1840 x 217,3 x 3,3 =1 319 445 $’lik bir gelir yaratict etki,

Mardin i¢in; 378 x 217,3 x 3,3 = 271 060 $’lik bir gelir yaratici etkide bulundugu
goriilmektedir.

Yukarida elde ettigimiz rakamlar s6z konusu yillarda bu illerin niifuslar1 ve
toplam ihracat veya gelirleri g6z oniine alindiginda elbette biiyiik rakamlardir. Ancak
bundan da onemlisi siirekli gelisme kaydederek zamanla ulastig1 ve ulasabilecegini
tahmin edilebilen rakamlar olacaktir.

1990 yilin1 inceledigimizde ise karsilasilan rakamlar oldukga farklidir.
Adiyaman i¢in; 12 968 (ili ziyaret eden turist sayisi) x 621,3 (1990 yili, Tiirkiye
ortalamasi turist basina diisen ortalama harcama miktar1) x 4,03 (1992 yili icin
hesaplanan turistik gelir ¢arpan katsayisi) = 32 469 784 $ turizm sektorii il
ekonomisine gelir yaratici bir etki birakmustir.

Diyarbakir i¢in; 17 216 x 621,3 x 4,03 =43 106 092 $’lik bir gelir yaratici etki,
Eskisehir igin; 3 247 x 621,3 x 4,03 = 8 129 965 $’1ik bir gelir yaratici etki,
Gaziantep i¢in; 5 477 x 621,3 x 4,03 = 13 713 526 $’lik bir gelir yaratici etki,
Kayseri i¢in; 4444 x 621,3 x 4,03 =11 127 060 $’lik bir gelir yaratic1 etki,

Mardin i¢in; 4151 x 621,3 x 4,03 = 10 393 435 $’lik bir gelir yaratic1 etkide

bulundugunu gérmekteyiz.

7 Kiiltiir ve Turizm Bakanhg1 a.g.e. s.
™ Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 a.g.e. s.
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Goriildiigii gibi Tiirkiye’de turist basina harcanan paranin artis1 ve
cogaltan katsayisinin yiikselisi ile beraber ozellikle turist sayisindaki artis;
turistik gelirin il ekonomilerine katkisimm1 muazzam miktarlara ulastirmstir.
Tarihi ve Kkiiltiirel acidan Giineydogu Anadolu boélgesinde onemli merkezler
olan Adiyaman, Mardin ve Diyarbakir’a gelen turist sayisindaki artis benzer
durumdaki diger illeri hayli geride birakmstir.

Ancak 1997°ye geldigimizde, higte i¢ agic1 olmayan bir tablo ile
karsilagilmaktadir:

Adiyaman i¢in; 8208 (ili ziyaret eden turist sayisi) x 876 x (1997 yili, Tiirkiye
ortalamasi turist basina diisen ortalama harcama miktar1) 4,03 (1992 yili icin
hesaplanan turistik gelir carpan katsayis1) =28 976 538

Diyarbakir i¢in; 2 719 x 876 x 4,03 =9 598 831 $’lik bir gelir yaratici etki,

Eskisehir igin; 3 051 x 876 x 4,03 = 10 770 884 $’lik bir gelir yaratici etki,

Gaziantep i¢in; 3 961 x 876 x 4,03 = 13 983 439 $’lik bir gelir yaratic etki,

Kayseri i¢in; 3 245 x 876 x 4,03 = 11 455 758 $’lik bir gelir yaratici etki,

Mardin i¢in; 69 x 876 x 4,03 = 243 589 $’lik bir gelir yaratict etkide bulundugu
goriilmektedir.

Giineydogu Anadolu Bolgesi illeri, ozellikle Diyarbakir ve Mardin;
iilkemizdeki turist basina artan harcama miktarma ragmen, ¢ok biiyiik bir kan
kaybmna ugramistir. Bu durumun en biilyiik nedeni kuskusuz 1997°de doruga
ulasan teror eylemleridir. Sonraki yillar Tiirkiye genelinde zaman zaman
ekonomik krizler, global veya bolgesel teror eylemlerinden kaynakh duragan
donemler yasansa da genelde istikrarh bir yiikselis goriiliir. Bu yiikselis
trendine ne yazik ki Giinydogu Anadolu bolgesinde rastltanmamaktadir.

2000 yilinda; Diyarbakir’da 3550 turist sayisi, Adiyaman’da 1643 turist
sayisina ulagilitken bu rakamlar 1990 yilmin hayli gerisinde kalindigim
gostermektedir. Bolge icin olumlu degerlendirilebilinecek tek gelisme ise i¢
turizmde bir hareketliligin gozlenebilmesidir. Yurt dis1 tantim yetersizligini
korumaya devam ederken, yurt icinde Giineydogu Anadolu Bolgesi 6zelde de
Mardin ili adeta yeni kesfedilmis bir destinasyon konumuna gelmektedir.

2006 yilinda Mardin’e gelen turist sayist 50 000’1 yabanci olmak tizere 400
000 kisi. Aymi y1l Diyarbakir’t ziyaret eden yabanci sayist 60 000 ve Adiyaman’a
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giden yabanci turist sayisit 90 000 kisi dir. Bu {i¢ ilimiz i¢in turizmin gelir yaratici
etkisini yeniden hesaplayacak olursak:

Adryaman i¢in; 90 000 (ili ziyaret eden turist sayisi) x 633,3 x (2006 yili, Tiirkiye
ortalamasi turist basmma diisen ortalama harcama miktar1) 4,03 (1992 yili igin
hesaplanan turistik gelir ¢arpan katsayisi) =229 697 910 $

Diyarbakir igin; 60 000 x 633,3 x 4,03 = 153 131 940 $’lik bir gelir yaratict etki,
Mardin i¢in; 50 000 x 633,3 x 4,03 = 127 609 950 $’lik bir gelir yaratic1 etkide
bulundugu goriilmektedir.

Goriildiigii gibi aym donem Tiirkiye’de turist basina diisen ortalama
harcama miktar1 diismiis olmasina ragmen (1997°de 876 $, 2006’yilinda 633,3
$’a diigmiistiir.) turist sayisindaki muazzam artis, turizim harcamalarinin
yarattigi gelir yaratict etki de hesaplandiginda bir oOnceki donemle
kiyaslanmayacak ol¢iide biiyiik rakamlara ulasilmaktadir. Bu rakamlar biitiin
olumsuz kosullara ragmen boélgenin turizm potansiyelini gostermekte ve il

ekonomilerine de yadsinamaz biiyiikliikte bir katki saglamaktadir.

4.4.2. Tiirkiye’de Bilgeler ve Bazi Illerin Turizm Gelirinden Aldiklart

Paylar
Tablo: 24- Bazi illerin Turizmden aldig1 pay %

fller 1995-1999 Ortalama % 2000-2005 ortalama % 2005%
Antalya | 45,6 58,5 59,8
Mugla 15,5 15,3 15,7
Istanbul | 17,4 11,6 11,7
Aydm 6,8 4,6 4,1
[zmir 4,8 3,7 2,9
Diger 10,2 6,3 5,9

Kaynak: Tuik verileri, bilgi@tuik.gov.tr

Illerin 1995-2005 yillar: arsindaki performanslarini degerlendirirken isletme
belgeli tesislerde yabancilarin yaptiklari geceleme sayilarinin birisi bu dénemin ilk
bes yil1, ikincisi de sonraki 6 yil1 olmak iizere iki dénemi esas alinmistir. Once bu

donemlerdeki yillik ortalama geceleme sayilart bulunmus, daha sonra da donem

7 Kiiltiir ve Turizm Bakanlig, a.g.e. s.
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ortalamalar1 arasindaki farki degerlendirilmistir. Tiirkiye’ye gelen yabanci
ziyaretcilerin II. donemde yillik ortalama geceleme sayist 1. doneme gore yiizde 62,1
oraninda artmistir’.

2005 yili konaklama istatistiklerine gore illerimizin yiizde 91’inde (74 ilde)
turizm kelimenin tam anlamiyla sifir diizeyinde. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’ndan
Isletme Belgesi sahibi tesislere ait konaklama istatistikleri 74 ilin yabancilarin
yaptigi gecelemelerden yiizde 1’in altinda pay aldigini ortaya koyuyor. Bu durum,
yerli turistlerin yaptig1 gecelemelerde de ¢ok degismiyor. Yerli turistlerin yaptigi
gecelemelerden 65 il ylizde 1’in altinda pay almaktadir.

Antalya 2005 yilinda yabancilarin yaptig1 gecelemelerden aldigi yiizde 60
oranindaki payla her yil oldugu gibi acik ara onde gidiyor. Nitekim gecelemelerden
aldig1 paym biiyiikliigii bakimindan ikinci kentimiz olan Mugla’nin pay1 bile yiizde
15,7°de kaliyor. Yabancilarin en ¢ok geceledikleri ilk {i¢ ilimiz olan Antalya, Mugla
ve Istanbul yabancilarmn yaptigi toplam gecelemelerin iginde yiizde 87,1 paya
sahipken, bu illere Aydin ve Izmir’i de kattigimizda 5 ilin toplam pay1 yiizde 94,1’e
ulasiyor. Yabancilarin gecelemeler i¢gindeki pay1 yiizde 1’1 gegen diger iki ilimiz de
Nevsehir (% 1,2) ve Denizli (%]1) iken diger 74 ilimizin yabancilarin
gecelemelerinden aldig1 pay ylizde 1’in altinda kaliyor.

Bu caligmada ortaya c¢ikan sonuglara gore, ¢alisma konusu ddnemlerden
2000-2005 yillarin1 kapsayan II. donemde yillik ortalama geceleme sayilarinda
1995-1999 yillarini kapsayan 1. doneme gore 6nemli artiglar yasayan bazi illerimiz
sOyle: Ankara % 3,2, Istanbul % 6,8, Aydm % 12,6, Denizli % 16,5, Konya %22,8,
_Izmir % 23,7, Mugla % 53,1, Van % 78,7, Antalya % 111,3, Gaziantep % 129,8,
Erzurum % 141,5. Ayni donem ortalamalar: arasinda diisiis yasayan bazi illerimiz de
sunlar: Igel -% 12,5, Bolu -% 54,3, Balikesir -% 32,5, Bursa -%28,5, Hatay -% 16,9,
Canakkale -%12,7, Nevsehir -% 2.

Turizmde belli illere yonelen bu dikkat ¢ekigi yogunlagsmanin yillara gore
dagilimlar1 incelendiginde 6zellikle de Antalya’nin payinda 6nemli artis yasandigi da
ortaya ¢ikiyor. Antalya’da yabancilarin yaptig1 gecelemeler i¢indeki pay1 1995-1999
yillart arasinda ortalama yiizde 45,6 diizeyindeyken, 2000-2005 yillar1 arasinda
ortalama yiizde 58,5 diizeyine ¢ikmig durumda. 2005 yilinda Mugla’nin pay1 ayn

76 Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, a.g.e. s.
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donemlerin ortalamalar1 alindiginda yiizde 15 civarinda sabit kalirken, Istanbul’un
payt 17,4°den 11,6’ya diismiis bulunuyor. Bazi illerin isletme belgeli tesislerde
konaklayan yabancilarin yaptigi gecelemeler bazindaki performanslar1 da soyle;

Icel:

Icel'in 11 yillik dénem igindeki zirvesi 128 bin 500 yabanci gecelemesi ile 1995
yilinda ve dip seviye de 62 bin 300 yabanci gecelemesi ile 2000 y1linda yaganmis. Bu
ilde ilk 5 yillik donemin ortalama geceleme sayis1 111 bin 800 iken, sonraki 6 yillik
donemin geceleme sayis1 da ortalama 97 bin 900 olmus. iki dénem ortalamasi
arasindaki fark -% 12,5.

Bolu:

Bolu'nun 11 yillik dénem igindeki zirvesi 74 bin yabanci gecelemesi ile 1997 yilinda
ve dip seviye de 14 bin 600 yabanci gecelemesi ile 1999 yilinda yasanmistir. Bu ilde
ilk 5 yillik dénemin ortalama geceleme sayisi 44 bin 700 iken, sonraki 6 yillik
donemin geceleme sayis1 da ortalama 20 bin 400. Iki donem ortalamasi arasindaki
fark -% 54,3.

Balikesir:

Balikesir'in 11 yillik donem igindeki zirvesi 293 bin 700 yabanci gecelemesi ile 1998
yilinda ve dip seviye de 85 bin 600 yabanci gecelemesi ile 2003 yilinda yasanmustir.
Bu ilde ilk 5 yillik donemin ortalama geceleme sayist 208 bin 600 iken, sonraki 6
yillik dénemin geceleme sayis1 da ortalama 140 bin 900. iki dénem ortalamasi
arasindaki fark -% 32,5.

Bursa:

Bursa'nin 11 yillik donem igindeki zirvesi 354 bin 700 yabanci gecelemesi ile 1997
yilinda ve dip seviye de 121 bin 800 yabanci gecelemesi ile 2000 yilinda yasanmis.
Bu ilde ilk 5 yillik donemin ortalama geceleme sayisi 256 bin 700 iken, sonraki 6
yillik ddnemin geceleme sayisi da ortalama 183 bin 600 olmus. Iki dénem ortalamasi
arasindaki fark -%28,5.

Hatay:

Hatay'm 11 yillik dénem ig¢indeki zirvesi 82 bin 900 yabanci gecelemesi ile 1995
yilinda ve dip seviye de 18 bin 200 yabanci gecelemesi ile 1999 yilinda yasanmis. Bu
ilde ilk 5 yillik donemin ortalama geceleme sayis1 35 bin 900 iken, sonraki 6 yillik
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donemin geceleme sayist da ortalama 29 bin 900 olmus. Iki donem ortalamasi
arasindaki fark -% 16,9.

Canakkale:

Canakkale'nin 11 yillik donem igindeki zirvesi 218 bin 600 yabanci gecelemesi ile
1998 yilinda ve dip seviye de 73 bin 700 yabanci gecelemesi ile 1995 yilinda
yasanmis. Bu ilde ilk 5 yillik donemin ortalama geceleme sayist 134 bin 400 iken,
sonraki 6 yillik donemin geceleme sayis1 ise ortalama 117 bin 400 olmus. Iki donem
ortalamasi arasindaki fark -%12,7.

Nevsehir:

Nevsehir'in 11 yillik donem i¢indeki zirvesi 745 bin 600 yabanci gecelemesi ile 1998
yilinda ve dip seviye de 359 bin 400 yabanci gecelemesi ile 2000 yilinda yasanmis.
Bu ilde ilk 5 yillik donemin ortalama geceleme sayisit 543 bin 800 iken, sonraki 6
yillik ddnemin geceleme sayisi ise ortalama 532 bin 900 olmus. iki dénem ortalamasi
arasindaki fark -% 2.

Ankara:

Ankara'nin 11 yillik déonem igindeki zirvesi 578 bin 500 yabanci gecelemesi ile 1998
yilinda ve dip seviye de 360 bin 300 yabanci gecelemesi ile 1995 yilinda yasanmas.
Bu ilde ilk 5 yillik donemin ortalama geceleme sayist 465 bin 600 iken, sonraki 6
yillik donemin geceleme sayisi da ortalama 480 bin 300 olmus. Iki dénem ortalamasi
arasindaki fark % 3,2.

Istanbul:

Istanbul'un 11 yillik dénem igindeki zirvesi 6 milyon 541 bin 800 yabanci
gecelemesi ile 2005 yilinda ve dip seviye de 3 milyon 100 bin 300 yabanci
gecelemesi ile 1999 yilinda yasanmis. Bu ilde ilk 5 yillik donemin ortalama
geceleme sayist 4 milyon 548 bin iken, sonraki 6 yillik donemin geceleme sayisi da
ortalama 4 milyon 855 bin 400 olmus. iki dénem ortalamas arasindaki fark % 6,8.
Aydm:

Aydin'in 11 yillik dénem i¢indeki zirvesi 2 milyon 319 bin 300 yabanci gecelemesi
ile 2005 yilinda ve dip seviye de 1 milyon 87 bin 500 yabanci gecelemesi ile 1999
yilinda yaganmustir. Bu ilde ilk 5 yillik donemin ortalama geceleme sayist 1 milyon
728 bin 600 iken, sonraki 6 yillik donemin geceleme sayist ortalama 1 milyon 945

bin 600 olmus. 1ki donem ortalamasi arasindaki fark % 12,6.
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Denizli:

Denizli'nin 11 yillik donem igindeki zirvesi 585 bin 400 yabanci gecelemesi ile 2005
yilinda ve dip seviye de 349 bin yabanci gecelemesi ile 2000 yilinda yasanmis. Bu
ilde ilk 5 yillik donemin ortalama geceleme sayis1 406 bin 200 iken, sonraki 6 yillik
donemin geceleme sayis1 da ortalama 473 bin 300 olmus. Iki dénem ortalamasi
arasindaki fark % 16,5.

Konya:

Konya'nin 11 yillik donem i¢indeki zirvesi 109 bin 900 yabanci gecelemesi ile 2005
yilinda ve dip seviye de 28 bin 100 yabanci gecelemesi ile 1999 yilinda yasanmis. Bu
ilde ilk 5 yillik donemin ortalama geceleme sayis1 57 bin 500 iken, sonraki 6 yillik
donemin geceleme sayis1 da ortalama 70 bin 600 olmus. iki dénem ortalamasi
arasindaki fark %22,8.

[zmir:

[zmir'in 11 yillik dénem igindeki zirvesi Imilyon 618 bin yabanci gecelemesi ile
2005 yilinda ve dip seviye de 997 bin 700 yabanci gecelemesi ile 1999 yilinda
yasanmis. Bu ilde ilk 5 yillik dénemin ortalama geceleme sayisit 1 milyon 234 bin
700 iken, sonraki 6 yillik donemin geceleme sayist da ortalama 1 milyon 526 bin 900
olmus. Iki dénem ortalamasi arasindaki fark % 23,7.

Mugla:

Mugla'nin 11 yillik dénem igindeki zirvesi 8 milyon 788 bin 500 yabanci gecelemesi
ile 2005 yilinda ve dip seviye de 1 milyon 421 bin 500 yabanci gecelemesi ile 1995
yilinda yasanmis. Bu ilde ilk 5 yillik donemin ortalama geceleme sayis1 4 milyon 265
bin 600 iken, sonraki 6 yillik donemin geceleme sayis1 da ortalama 6 milyon 529 bin
800 olmus. Iki dénem ortalamasi arasindaki fark % 53, 1.

Van:

Van'in 11 yillik dénem i¢indeki zirvesi 32 bin yabanci gecelemesi ile 2005 yilinda ve
dip seviye de 9 bin 300 yabanci gecelemesi ile 1995 yilinda yasanmis. Bu ilde ilk 5
yillik donemin ortalama geceleme sayis1 13 bin 100 iken, sonraki 6 yillik donemin
geceleme sayis1 da ortalama 23 bin 300 olmus. iki dénem ortalamasi arasindaki fark

% 78,7.
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Antalya:

Antalya'nin 11 yillik donem ig¢indeki zirvesi 33 milyon 547 bin 900 yabanci
gecelemesi ile 2005 yilinda ve dip seviye de 9 milyon 954 bin 600 yabanci
gecelemesi ile 1999 yilinda yasanmis. Bu ilde ilk 5 yillik donemin ortalama
geceleme sayist 11 milyon 841 bin 700 iken, sonraki 6 yillik donemin geceleme
sayist da ortalama 25 milyon 19 bin 100 olmus. Iki donem ortalamasi arasindaki fark
% 111,3.

Gaziantep:

Gaziantep'in 11 yillik donem igindeki zirvesi 46 bin 300 yabanci gecelemesi ile 2005
yilinda ve dip seviye de 11 bin 145 yabanci gecelemesi ile 1997 yilinda yasanmis. Bu
ilde ilk 5 yillik donemin ortalama geceleme sayis1 14 bin 100 iken, sonraki 6 yillik
donemin geceleme sayis1 da ortalama 32 bin 400 olmus. iki dénem ortalamasi
arasindaki fark % 129,8.

Erzurum:

Erzurum'un 11 yillik dénem i¢indeki zirvesi 74 bin 500 yabanci gecelemesi ile 2005
yilinda ve dip seviye de 7 bin yabanci gecelemesi ile 1995 yilinda yaganmis. Bu ilde
ilk 5 yillik dénemin ortalama geceleme sayisi 16 bin 300 iken, sonraki 6 yillik
donemin geceleme sayist da ortalama 39 bin 400 olmus. Iki donem ortalamasi
arasindaki fark % 141,5. Bolgelerin Tiirkiye turizminden aldiklar1 paylar ise

asagidaki grafiklerde gosterilmistir’’.
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Sekil 6a: Konaklama sayilarinda bolgelerin aldiklart pay

KONAKLAMA-Number of Arrivals

KARADENIZ-
Black Sea
%4

DOGU ANADOLU-
Eastern Anatolia
%2

G.DOGU ANADOLU-

S.East Anatolia

%2 EGE-Aegean

%23

AKDENIZ-Mediterranean
%31

Kaynak: http://www.kultur.gov.tr/TR/BelgeGoster.aspx ,turizm istatistikleri
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Sekil 6b: Geceleme sayilarinda bolgelerin aldiklar: pay

GECELEME-Nights Spent

iG ANADOLU-
Central Anatolia

%5
KARADENIZ-

Black Sea

EGE-Aegean
%23

S.East Anatolia

%1

DOGU ANADOLU-

Eastern Anatolia
%1

AKDENIZ-Mediterranean
%51

Kaynak: http://www.kultur.gov.tr/TR/BelgeGoster.aspx ,turizm istatistikleri

8.5. Tiirkiye'nin Turizm Sektorii Gelir Cogaltanlar:

Tirkiye'nin sektor ¢ogaltanlar1 tablosunda da goriilecegi gibi (Tablo: 24);
oransal olarak birinci sektor ve hizmetler sektoriinde daha yiiksek direk, fakat daha
diisiik endirekt cogaltan katsayilari ortaya c¢ikmaktadir. Bu sonug, s6z konusu
sektorlerde endirekt satinalma egiliminin diisiik oldugunu gostermektedir. Buna
karsilik imalat sektoriinde ise; diistik direk, endirekt gelir ve I. tertip rasyo
cogaltanlar1 ile karsilasilmasi, diger sektorlerden yapilan satin almalarin
yiiksekliginden ve imalat faaliyetlerinin  sermaye yogun yapisindan
kaynaklanmaktadir.

Degisik tip turistlerin Tiirkiye'yi ziyaretlerinde harcadiklar1 her 1 dolar,
Tiirkiye'de oturanlara 2 dolarlik bir gelir yaratmaktadir. Degisik turist tipleri i¢in
hesaplanan katsayilar (Tablo: 25) arasinda bazi farklar ortaya ¢ikmaktadir. Mesela
turistik amacla Tirkiye'ye gelen Tirk vatandaslar1 ve gliniibirlik¢iler yabanci ve yerli

geceleme yapan turistlere oranla daha yiiksek direk ve uyarilmis gelir etkisi
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yaratmaktadirlar. Bu fark harcama egilimlerindeki farkliliktan ve Tiirkiye'ye gelen
Tiirk vatandaslar1 ile giiniibirlik¢ilerin daha ¢ok konaklama ve yiyecek- Icecek
disinda kalan turistik mal ve hizmetlere harcama kapsamindan kaynaklanmaktadir.

Diger taraftan, geceleme yapan yerli ve yabinci turistlerin harcama egilimleri
digerlerinden farkli oldugu icin, rasyo ¢ogaltan katsayilar1 daha yiiksektir. Direk,
endirekt ve uyarilmis gelir ¢cogaltanlar: ile 1. ve II. tip rasyolar karsilastirildiginda

normal ¢ogaltanlarin gelir etkisinin hesaplanmasinda daha kullanigli oldugu

goriiliir’®.
Tablo:25-Tiirkiye’nin sektor ¢ogaltanlart
BIRINCI Direk |Endirek | Uyarilmus | Toplam Sektorlere
SEKTOR Gelir |Gelir | Gelir Gelir | 1. Tip |IL Tip |1liski
Etkisi |Etkisi | Etkisi Etkisi |Rasyo |Rasyo [Katsayisi
Tarim 1 10.7162]0.1806 |14.078 23.498 |14.819]36.965 | 15.062
Hayvancilik 2 10.6357]3063 10.917 18.222 [ 13526 (33740 | 13772
Ormancilik 3 10.5401(0.1904 | 12858 21.462 |11.379]28.384 (13222
Balikgilik 4 10.7561]0.1403 |11.131 18.579 13676 [34.115 |14.823
KoOmiir 5 3446 |2002 0.3588 5989 10.978 | Sub.84 [ 10.481
Petrol ve Tabu
6 |2187 [0.0214 ]0.71 11.85 [17.12 [42.705 |14.504

Gaz

Demir Cevheri

7 10.2775{0.1976 ]0.8908 14.868 [14.501 36171 [14459

Metalik

Mineraller 8 [0.4111]0.185 0.8308 13868 116.347140.775 | 15034
Metalik
Olmayan 9 (3401 |[2158 11.923 19.902 113.319133224 |14.822
Mineraller

Madencilik 1010.599 10.1988 |13403 22371 |12.522(31.235 (13332
IMALAT
SEKTORU

Et ve Et
Uriinleri 11{0.0603 [ 0.8638 |13811 23052 | 153.14 (382008 23833

Sebze ve

Meyvecilik | 12]0.1926 [0.6254 (12225 |20.405 [42.469 105937 |20.754

Sebze ve

Nebati Yaglar | 13(0.1589]0.6781 [12.508 [20.878 [52.608|131.41 | 25885

Un Uriinleri 1410.1051]0.7629 | 12971 21.651 [82569 [205964 |21.744

Seker Uriinleri

1510.0933 5317 0.9339 15589 [67.012[167.16 |[19.076

Diger Yiyecek

Uriinleri 1610.1487]0.6664 | 12181 20.332 [54.812(136.72 | 23373

Alkollii igkiler
1713747 2377 0.9153 15277 |16.344140.768 | 14.977

® Qlali, Hasan. ve A. Timur, a.g.c. s.86
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Alkolsiiz

ickiler 1810.222410.4386 [0.9879 16.489 |[29.723|74.142 |21.287
Tiitiin ve
Sigara 1913499 3294 10.151 16.944 119.415(48.43 15.419
Cirgir-Pamuk
Uriinleri 2010.108 [0.7804 [13.275 22159 82279 |205239]21.859
Tekstil 2112055 10.4404 [0.9653 16.112 |31.432]78.404 120.499
Giyim/Hazir
Konf. San. 2213693 0.4253 |[11.876 19.822 [21.516 53670 |21.002
Deri, Kosele
Endiistrisi 2310.255810.5771 |12.447 20.776 |[32558 |81.214 |22144
Ayakkabicilik

2413582 (3107 12985 21674 |[15566 |38.828 |17.598
Kereste ve
Mamulleri 2512892 10.5043 |[11.858 19.793 |27.434(68.433 (20.411
Ahsap Mobilya

2612297 |5368 11.455 19.12  |33.369 | 83236 |23.708
Kagit, Kagit
Uriinleri 2710.1694 | 3584 0.7888 13166 |31.163|77.734 | 18.675
Matbaacilik 2810.4221 (3103 10.945 18.269 |17.353 43285 |17.845
Kimyasal
Giibreler 2912418 [0.1225 [0.5443 0.9086 | 15066 |37.582 | 13188
Dig Kimyasal
Uriinler 3012929 |3451 0.9535 15915 |21.781|54.331 | 18.385
Petrol
Rafinasyonu 3110.121610.1539 0.4117 0.6872 [22657 | 55616 |14.329
Diger  Petrol,
Komiir Uriin. - 132 10.1423 [0.1071 {3727 0.6221 [17.521[43705 |14.134
Lastik Sanayii

3312000 3588 0.8351 13939 [27.941]69.697 |21.064
Plastik Sanayii

3413013 |3506 0.9742 16.261 |21.63653969 [18.712
Cam Sanayii 3510.178 | 3441 0.7802 13022 |29.332| 73166 |[20.322
Cimento
Sanayi 3613103 2383 0.8198 13683 |17.68 [44.101 | 16.385
Diger 3712137 10.3881 |0.8994 15012 [28.162(70.248 | 19.503
Demir ve Celik
Sanayi 3813720 2953 0.9973 16.647 |17.939|44.747 |16.626
Diger Metaller

3912178 3015 0.7761 12954 [23.84 [59.466 |19.056
Metal Uriinleri
Sanayi 4010.0722 | 2808 5276 0.8806 [48.863|121.88 |19.232
Elektriksiz
Aletler 4112640 3090 0.8562 14.291 |[21.704|54.139 | 19.798
Tarim Aletleri

4210.13960.0911 | 3447 5754 16.528 [41.228 [ 13001
Elektrikli

4310.1317 (2824 0.6188 10.329 |31.449|78.448 [19.84

Makineler
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Deniz Araglari

442127 ]0.1855 [5951 0.9933 [18.718146.692 | 1.6431
Demiryolu
Araglari 45(3126 ]0.1406 |0.6772 11.304 [14.498]36.165 | 14.009
Otomotiv
Sanayi 4612885 [0.3115 [0.8967 14.967 [20.795]51.871 |20.614

Diger Tasit

Araclart 472428 |2608 [0.7527 |12563 |20.741|51.736 |17.463

Diger Uretim

Faaliyetleri 48 102y54 10.622 |0.4148 0.6923 (12887 [32146 [11.935

Elektrik 4910.1466 | 2858 0.6462 10.787 [29.493 73568 |18.021
Gaz ve Su 5015212 (2004 10.783 17.999 (13845 [34.536 | 15308
5110.6201 2321 12.736 21.258 13742 (34.279 | 14630

HIZMETLER
SEKTORU

Miiteahhitlik
(Bina) 5213887 |3718 0.1364 18.968 [19.566[48.803 [20.509

—
Mot | 53]0.6645]0.1894 02761 |213 | 12850 {32053 [15302

Toptancilik
/Perakendecilik | 54 10.8076 | 0.0807 |3275 22159 |10.999|27.437 | 11.585

Otel ve

Restoranlar 5513835 |3910 0.1574 19.319 (20.193150.371 | 19.256
Demiryolu

Ulastmu 56(0.4792 13958 0.2538 20.928 [17.508 143671 |19.966
Diger Kara

Ulasim 5715543 ]0.1608 ]0.0686 17.837 12901 |31.282 | 15093

Deniz Ulagimi

5815525 [0.1963 ]0.119 18.678 [13554 33809 15831

Hava Ulagimmu

59(2240 [0.1615 |5761 0.9617 [17.21 [42928 |[16.431
Haberlesme | 60 [0.6417 | 0.1 11.084 |[18.501 |11.558 [28.83 |12567
Bankacilik

Sigortaciik | 61[3830 [0.08 109909 |16.539 [11.372 (28367 |11.492
Ferdi ve

FProfesyonel |62 [0.724310.1273 |12.727  [21.243 [11.758(29.329 | 12727
Hizmetler

Ev Sahipligi 6315771 [0.0666 |0.962 16.058 [11.15427.823 [11.258

Kaynak: Olali, H.ve Timur, A. 1986.Turizmin Tiirk Ekonomisindeki Yeri, Ofis Ticaret
Matbaacilik, Izmir. s.86

Konuya paralel acidan bakildiginda, en yiiksek ¢ogaltan katsayilarina sahip
olan turist tiplerinin bazen ekonomide yarattiklar1 toplam gelir diisiik olabilmektedir.
Mesela en diislik direk, uyarilmis ve toplam c¢ogaltan katsayisina sahip olan yabanci

turistler, en yiiksek sektorler arasi gelir yaratici etkiye sahip olduklarindan yaratilan
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toplam gelirin % 66,6’sin1 olusturarak ekonomiye en faydali turist tipini olus-
turmaktadirlar.

Giiniibirlik¢ilere oranla geceleme yapan turistler turistik mal ve hizmetler
daha fazla ihtiya¢ duyduklarindan harcadiklari her dolar daha fazla ekonomik
aktivite yaratmaktadir (Tablo: 25)”

Tablo: 26 Degisik Turist Tipleri ve Yarattiklar1 Gelir

Yaratilan Gelir (Milyon $)
Turist Tipleri Yiizde Direk | Endirekt | Uyarilmis | Toplam
Dagilim Gelir | Gelir Gelir Gelir
Geceleme Yapan Yabanci | 66.6 148.8 | 102.4 369.3 616,50
Turistler
Yurt Disindan Gelen Tiirk | 13,20 33.1 17,50 75.7 126.3
Vatandaslari
Geceleme Yapan i¢ Turist. 15,70 36.0 22,30 87.2 145.5
Yabanci Gliniibirlik¢i 2,80 8,10 2,40 15,90 26,30
Yerli Gilintibirlikci 1,70 4,80 1,80 9,70 16,30
Biitiin Turistler 469.9 226.8 | 146.4 557.7 930.9

Kaynak: Olali, Hasan. ve A. Timur, .a.g.e. s. 121

Buna ragmen, yerli turistlerin ve giiniibirlik¢ilerin de yarattig1 gelir etkisi
thmal edilmemelidir. Tablodan da goriilecegi gibi toplam gelirin %17'si bu iki turist
grubu tarafindan yaratilmaktadir. Ancak glniibirlik¢i sayis1 daima yarattiklar
ekonomik etkiye oranla ¢ok fazla oldugundan toplam gelirin % 5'inin bu gruba ait
olmasi; diger gruplarin tercih edilmesine neden olmaktadir. Ayrica yurt disinda
calisan Tiirk vatandaslarinin turistik gelirlerde yarattiklar1 % 13 oranindaki ekonomik
etki sadece ekonomik bakimdan degil, sosyal bakimdan da 6nem tasimaktadir. Veri
yetersizligine ragmen ulasilan sonuclar disa bagimlilig1 az olan turizm sektdriiniin

ekonomi i¢in bir ¢ikis noktast oldugunu gostermektedir.

8.6. Turistik Yatirnmlarin Gelir Etkisi

1929 yilinda Keynes ile Henderson'un birlikte kaleme aldiklar1 “Can Lloyd

5580

George Do it? An Examination of the Liberal Pledge”™ adli arastirmada, ilk defa

7 Olali, Hasan. ve A. Timur, .a.g.e. s. 121
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yatirimlarin gelirlere olumlu etkileri iizerinde durulmug ve bu konu daha sonra John
M. Keynes'in 1936 yilinda yayimlanan “General Theory” adli eserinde ayrintili
olarak incelenerek, yatirimlardaki bir artigin milli gelir {izerindeki etkisi yatirim
carpani kavrami ile ifade edilerek, marjinal tiiketim ve marjinal tasarruf egilimlerine
baglanmistir. Keynes'e gore yatirimlarda kaydedilecek Al miktarindaki her
degisiklik, diger faaliyet alanlarindaki toplam talebi de etkilemekte ve yatirim
hacmindeki degisikliklerin gelir seviyesine etki derecesi, marjinal tiikketim egilimine
bagli bulunmaktadir. Turistik yatirnmlar da ekonomideki her yatirim gibi gelir
yarattifindan, turizm sektorii i¢in ayr1 bir carpan analizi yapmak ihtiyaci dog-
maktadir.

Turistik list yap1 tesislerinin insa edilmesi, daha ¢ok is¢i istihdamini ve ingaat
malzemesi kullanimin1 gerektireceginden, yatirim harcamalarinda meydana gelen bir
artig, ilk andan itibaren ekonomiye derece derece yayilarak bir harcama ve gelir
akimi yaratir. Once turistik yatirim artis1 kadar bir gelir artis1 meydana gelir. Ciinkii
yatirimlarda bir artis meydana gelmesi, artan yatirimlar1 gerceklestirecek mal ve hiz-
metlerin satin alinmas1 demektir. Bu mal ve hizmetleri satanlarin gelirleri de, normal
olarak yatirrm harcamalarindaki artis kadar yiikselecektir. Ilk donemde gelir elde
edenler, ekonomideki tiikketim ve tasarruf fonksiyonlarina gore, bu gelirin belli bir
kismin1 harcayip gerisini tasarruf edeceklerdir. Yapilan harcamalar, ikinci donemde
mal ve hizmetlerini satanlarin munzam gelirlerini teskil edecektir. Bdylece her
asamada bir Onceki asamadaki harcamalar1 gelir olarak elde edenler, bu miktarin
belli bir oranini1 tasarruf edip gerisini harcayacaktir.

Turizm sektorii yatirimlarinda is¢ilere 6denen Ticretler, diger ekonomik
faktorlere yapilan 6demeler sonucu ortaya c¢ikan yeni gelirlerin, marjinal tiikketim
egilimi oraninda harcanarak bir sonraki donemde diger kisilere gelir olarak
yansimasi, dagilan gelirin gittikce c¢ogalarak turistik tesisin insasinda harcanan
miktarlarin ¢ok listline ¢gikmasina neden olacaktir. Bu zincirleme etkilerin matematik
ifade ve degerlendirilmesi, makro ekonomik tiiketim ve tasarruf oranlarinin yardimi
ile yapilabilir. Turizm sektoriindeki otonom yatirimlar bir yandan ¢arpan etkisiyle

milli geliri arttirirken, diger yandan otonom yatirimlarin neden oldugu gelir-tiikketim

80 Olal1, Hasan. ve A. Timur, “Turizmin Tirk Ekonomisindeki Yeri”, Ofis Ticaret Matbaacilik, 1986,
[zmir. s.78
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akiminin yarattigr uyarilmis yatirimlar milli gelirdeki artis1 hizlandiracaktir. Bu
durumda, birbiri {istline binen etkilerin analizinde c¢arpan ve hizlandiranin birlikte
isleyisini ele alan bir makro ekonomik denge modeli kurmak gerekecektir.

Ozellikle depresyon donemlerinde devlet, bir takim kamu yatirimlarina
tesebbiis ederek istthdam hacmini, yatirim hacmini, gelir hacmini ve talebi arttirma
amacin gider. Kamu yatirimlan ile ekonomide meydana gelen kipirtilar, gelecek
donemlerde 06zel sektoriin de yatirimlara katilmasina neden olur. Boylece
ekonomideki canlanmanin giderek artmasi, bir anlamda otonom yatirimlardaki
artisgin, uyartlmis yatirimlart etkilemesi sonucunu dogurmakta ve c¢arpan ile
hizlandiran birlikte islemektedir.

Turizm sektoriinde de, uyarilmis yatirimlar1 yaratan bir onceki dénemin
tilkketim harcamalarinda meydana gelen degismeler olduguna gore, uyarilmis
yatirimlar, tiikketim degigmelerinin bir fonksiyonu olacak ve otonom yatirimlarin
neden oldugu milli gelir artisin1 yine g¢arpan tayin edecektir. Turizmdeki otonom
yatirimlarin yarattig1 gelir artisi, talebi de arttiracagi icin sektdrdeki diger yatirimlar
uyarilacaktir. Ancak, sadece carpan etkisinin séz konusu oldugu bir durumda, gelir
diizgiin bir yol takip ederek devamli yiikselirken, hizlandiranin da etkisi ile sektorel
yatirrmlarin gelir etkisi dalgalanan bir artis gosterecektir. Sektdérde c¢arpan ve
hizlandiranin birlikte calistigi donemlerde, gelir etkisi marjinal tiikketim meyli ile

hizlandiran katsayisinin sayisal degerlerine bagl olacaktir.

8.6.1. Sabit Sermaye Yatirumlart

Turizm sektoriiniin 1985 yilinda kalkinmada 6zel 6nem tasiyan sektor
kapsamina alinmasi ve turizm yatirimlar1 i¢in maddi tesvik unsurlarinin(Kaynak
Kullanim1 Destekleme Primi ile Tesvik Primi) nihai sekline kavusmasiyla sektordeki
yatirimlar hizla artig gdstermistir. Konaklama, marina, yat, eglence merkezi, golf
sahalar1 gibi {ist yap1 ile turizme yonelik alt yapi1 yatirimlarindan olusan turizm
yatirimlart 1983—1990 yillar1 arasinda siirekli ve istikrarli bir yiikselme gostermis,
1990 yilindan itibaren ise artig egilimi kirilmigtir. 1991 yilinda % 3,7 olan turizm
sektorii sabit sermaye yatirimlart bu yildan sonra Prim uygulamasinin kaldirilmasi

sonucu diismeye baslamigsa da, 1993-2003 yillar1 arasindaki 10 yillik donemde
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turizm sektoriiniin toplam sermaye yatirimlar i¢indeki payr % 2,2'den % 6,1'e

yukselmigtir®'.
Tablo: 27-Turizmde Sabit Sermaye Yatirimlar: (Milyar TL)
Yillar Turizm Toplam Turizm/Toplam (%)
1991 5.556 150.156 3,7
1992 7.494 258.406 2,9
1993 11.561 525.506 2,2
1994 20.951 952.322 2,2
1995 45.173 1.882.225 2,4
1996 78.914 3.757.812 2,1
1997 162.296 7.728.372 2,1
1998 377.644 13.022.212 2,9
1999 693.154 17.328.839 4,0
2000 1.028.660 28.573.893 3,6
2001 1.472.697 33.470.391 4,4
2002 2.183.643 47.470.495 4,6
2003 (*)  |3.842.067 62.984.709 6,1

Kaynak: Basbakanlik Hazine Miistesarlig1, “Ozel Sektore Verilen Yatirim Tesvik
Belgeleri,” 2003, Ankara. s.7

Herhangi bir sektordeki yatirim egilimini gostermesi agisindan yatirim tegvik
belgeleri 6nemli bir gosterge olarak kabul edilmektedir. Turizm sektoriiniin 1985
yil1 programinda kalkinmada 6zel 6nem tasiyan sektor kapsamina alinmasi, hibe tiirii
tegviklerle yatirimlarin desteklenmesi sonucu tesvikli yatirimlarda 6nemli artiglar
yasanmustir. Tesvik sisteminin avantajlarini iyi degerlendiren turizm yatirimeilar
1986—-1991 yillar1 arasinda 1.950 adet proje icin 5,5 milyar dolarlik yatirim tesvik
belgesi almis, bu tesvikler toplam tesvikli yatirnmlarin % 10,8'ini olusturmustur.

1990 sonrasinda genel tesvik sisteminde yapilan degisiklikler ile Prim
uygulamasinin kaldirilmas1 ve Tiirkiye Kalkinma Bankasi'nin kredi sartlarinda
olumsuz degisiklikler yapilmasi, tesvik belgesi talebinde hizli bir gerilemeye,
dolayisiyla yatirim artis hizinda duraklamaya neden olmustur. Bunun sonucunda

sektor yatirimlariin toplam yatirimlar i¢indeki pay1 azalmistir.

8! Bagbakanlik Hazine Miistesarligi, “Ozel Sektore Verilen Yatirim Tesvik Belgeleri,” 2003, Ankara.
s.7
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1991-2002 yillar1 arasinda Tiirk ekonomisinde alman toplam tesvikli
yatirimlarin tutar1 196,4 milyar dolar olmustur. Bu donemde tesvik belgesi alan
turizm yatirmalari ise 6,7 milyar dolar ile toplam tesvikli yatirimlar icinde % 3,4’°liik
pay elde etmistir. 1985-1991 doneminin % 10,8'lik oramiyla karsilastirildiginda bu

oran oldukga diisiiktiir ve yatirim egiliminin azaldigin1 gostermektedir™.

Tablo: 28-Turizmde Yatirim Tegvik Belgeleri

Yatinm  Belge

Adedi Yatirim Tutar1 (milyon $)
Yillar [Turizm |Toplam |Turizm/Toplam |Turizm |Toplam |Turizm/Toplam
1991 |146 1L.775 |82 366 9.155 |4,0
1992 (112 1.554 |7,2 257 7.461 (3,4
1993 |150 3.051 |49 605 20.867 2,9
1994 |58 1.393 |42 227 7.205 |3,1
1995 |137 4954 2,8 452 47.851 10,9
1996 |186 5.023 (3,7 501 24.625 |2,0
1997 |284 5.144 |55 1.025 |21.810 |4,7
1998 (244 4291 |5,6 780 15.467 |5,0
1999 199 2967 6,7 715 11.164 (6,4
2000 |154 3521 |43 520 14.050 |3,7
2001 |138 2.155 |64 291 7.466  |3,9
2002 |187 3.002 6,2 1.004 [9.279 |10,8

Kaynak: Basbakanlik Hazine Miistesarlig1, “Ozel Sektore Verilen Yatirim Tesvik
Belgeleri,” 2003, Ankara. 5.9

2002 yilinda turizm sektoriine 1.004 milyon dolar tutarinda 187 proje icin
yatirim tesvik belgesi verilmis, turizmin toplam tesvik belgeli yatirim i¢indeki pay1
% 10,8 olarak ger¢eklesmistir.

1980-2000 yillar1 arasinda turizm sektoriinde verilen tesviklerin biiyiik
boliimii normal ve gelismis yorelere, 6zel kesime ve komple yeni yatirimlara
verilmistir. Tesvik belgelerinin bolgesel dagihminda Ege, Akdeniz ve Marmara
bolgeleri ilk ii¢c sirayr almaktadirlar. Bunun bashica sebebi; tarihi eserlerin
yogunlugunun yanisira deniz, giines ve kum iicliisiiniin turizm yogunlugunda

biiyiik rol oynamasidir. Ancak yine de diger bolgelerin yeterince tanitilmadigin

%2 Bagbakanlik Hazine Miistesarlig1, a.g.e.s.9
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ve turizm potansiyellerinin degerlendirilmedigini diisiindiirmektedir. Nitekim
develet tesviklerinden en az pay alan bolgelerin de Dogu Anadolu ve

Giineydogu Anadolu Bolgeleri oldugu goriilmektedir.

8.6.2. Turizm Yatirumlarinda Yabancit Sermaye

Turizm sektoriinde 1991°de 240 milyon dolar olan yabanci sermaye izinleri
bu yildan sonra diislis gostermis 2003 yilinin ilk yarisinda 42 milyon dolara
gerilemistir. Turizm sektorii yabanci sermaye izin tutarinin, toplam yabanci sermaye

izinleri igindeki pay1 ise 1991°te % 12,2 iken, 2003’de % 3,5 'e dismiistir®.

Tablo:29-Turizmde Yabanc1 Sermaye izinleri

Tesvik Izni Adedi Izin Verilen Yb. Sermaye (milyon $)
Yillar Turizm |Toplam |Turizmin payt % |Turizm |Toplam |Turizmin pay1 %
1991 117 940 12,4 240 1.967 12,2

1992 138 1.081 12,8 108 1.820 |59

1993 121 1.120 |10,8 107 2271 |47

1994 73 1.089 6,7 57 1.485 3.8

1995 84 1.225 16,9 175 2938 16,0

1996 127 1.178 |10,8 129 3.837 |34

1997 142 1.340 10,6 240 1.678 14,3

1998 111 1.224 9,0 52 1.645 |3.1

1999 80 1.019 |79 40 1.700 |24

2000 94 1.082  |8,7 50 3.060 |1,6

2001 104 1.233 |84 87 2726 |3,2

2002 71 1.355 |5,2 80 2243 3,6

2003 (*) |44 659 6,7 42 1.208 |35

Kaynak: Basbakanlik Hazine Miistesarli81, “Ozel Sektére Verilen Yatirim Tesvik Belgeleri,”
2003, Ankara. s.8

8.7. Turistik D1s Ticaret Carpam

Dis ticaret carpani, i¢ faktorlerdeki otonom degisikliklerin yaninda dis
ticaretteki degisikliklere de yer veren agik sistem carpaninin bir pargasi olup, dis
ticaretin milli gelir lizerindeki etkisini belirten bir kavramdir. Bu kavram, kapali bir

ekonomideki genel c¢arpan etkisinin agik bir ekonominin problemlerine

¥ Bagbakanlhik Hazine Miistesarligi, a.g.e.s.13
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uygulanmasini gosterir. Konuya turizm agisindan bakildiginda; turizmin gériinmeyen
ithracat ve ithalat olarak milli gelir lizerindeki etkisinin incelenmesi gerekir. Bu
amagcla turizmin gelir etkisi ya dig turizm bilangosunun sonuglar1 degerlendirilerek,
ya da yarattig1 doviz arzi ele alinarak hesaplanabilir.

Turizm sektoriinde goriinmeyen ihracat ve ek ihracat olarak elde edilen
gelirler, sektoriin ¢esitli faaliyet alanlarina dagilarak bir gelir etkisi yaratacaklardir.
Ancak bu gelirlerin bir boliimiiniin goriinmeyen ithalat, ek ithalat ve benzeri yollarla
ekonomi disina kagmasi, diger bir ifade ile sizmasi, turizmin milli gelir {izerindeki
gelir yaratici etkisini azaltacaktir. Ozellikle turizm arzinin arttirilmasi ve kalitesinin
yiikseltilmesinde, marjinal turistik ithal egiliminin artmast ¢arpan etkisini
azaltacaktir.

Turistik dis ticaret carpan katsayisinin hesabinda; marjinal tiiketim ve tasarruf
egilimleri ile turizm sektoriiniin marjinal ithal eg§ilimini veren istatistik verilerin
mevcut olmasi ve gercegi ifade etmesi oraninda, dis turizmin milli gelir tizerindeki
gelir etkisinin ve ekonomiden sizintilarin daha dogru tespiti miimkiin olacaktir.
Genellikle dis ticaret ¢arpani analizlerinde, ihracatin tiimiiniin gelir yaratici etkiye sa-
hip bulundugu varsayilmakla birlikte, farkli durum gosteren mal ve hizmet
gruplarmin tespit edilmesi, Keynesyen goriis icinde ihmal edilen fiyat hareketlerinin
ve ithal mallar1 nispi fiyatlarindaki degismelerin marjinal ithal egilimi tizerindeki

etkilerinin dikkate alinmas1 gerekmektedir.

8.8. Turizmin Gelirlerinin Katma Degere Etkisi

Turizm gelirinin ekonomide yarattig1 etkinin bir diger gostergesi de, katma
degerdir. Milli gelir iizerinde; turistik mal ve hizmet iiretiminin yarattig1 katma
deger etkisi, diger sektorlerden yiiksek oldugundan 6nem kazanmaktadir. Bu
nedenle; turizm sektoriinde katma deger miktarmin hesaplanmasi ve ortaya
konulmas: gerekmektedir®.

Bu baglamda; katma degeri ve katma deger oranini1 tanimlayacak olursak;
katma deger, satisa sunulan malin fiyatindan, bu mali liretmek iizere daha dnce bagka
kisiler ya da firmalar tarafindan yapilmis ara tiiketim harcamalar1 ¢ikarildiginda

kalan fark olmakta ve ulkede biutin ekonomik birimlerin mal ve hizmet Uretiminde

% {lkin ve Dinger, a.g.e. .34
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yarattiklart katma deger toplami milli geliri vermektedir. Bir sektor i¢in katma deger
orani ise; sektordeki toplam katma degerin, sektordeki toplam c¢iktiya oranlanmasi
ile bulunur®. Turizm sektdriinde katma degeri hesaplamak icin ise; sektorde yara-
tilan tim mal ve hizmetlerin Olc¢lilmesine yonelik bir arastirma yapmak
gerekmektedir. Makro ve mikro diizeylerde yapilacak bu tiir bir arastirmada, degisik

hesaplama yontemleri kullanilabilir.

8.8.1. Makro Yaklasim

Makro agidan turizm sektorii katma degeri hesaplanirken iilkenin i¢ ve
dis turizm gelirlerinden hareket edilir. Bu yontemde turizm gelirleri iiretim
(cikt1) olarak kabul edilip, sektorel katma deger oram iiretim degerine
uygulanarak katma deger bulunur. I¢ turizmle ilgili verilerin giivenilir
olmamasi durumunda, sadece dis turizm gelirlerinin yaratacagi katma degerin
hesaplanmas tercih edilir.

Makro agidan turizm sektorii katma degerinin hesaplanmasinda su sira izlenir:
1) Turistlerin yapmig olduklar1 harcamalarin turistik tiiketim tipleri arasindaki ytizde

dagilimi, yabanci ve yerli turistler ayirimi yapilarak tesbit edilir.
2) Turistlerin harcamalarini olusturan kalemlerin sektor ve alt sektorlere dagilimi
yapilir. Bu asamada;
e Konaklama harcamalari; otelcilik iginde,
e Yiyecek, icecek harcamalari; lokanta, bar, birahane, disko, kebapgi, kofteci,
pastaci, tatlici, borekci ve kahvecilik i¢inde,
e Mabhalli ulastirma harcamalari; havayolu tagsmaciligi, deniz yolu tasimasi,
demiryolu tasimasi ve diger kara tagimas iginde,
e Eglence harcamalari; kisisel ve mesleki hizmetler i¢inde,
e Aligveris ve gesitli tilketim mallarina iliskin harcamalar toptan ve perakende
ticaret i¢inde distiniiliir.
3) Ulkenin “Sektédrler Arasi islemler Tablosu”nda yer alan sektor ve alt sektdrlerin
«girdi-¢ikt1 oranlar» ve “katma deger oranlar1” ile i¢ ve dis turizm gelirleri

birlikte ele alinarak, turizm harcamalariin yarattig1 katma deger bulunur.

8 Olal1 ve Timur, a.g.e. s. 76

149



Bu yontemle bulunan katma deger verileri, sadece belirtilen sektorlerle ilgili
olmakla birlikte, turizm harcamalarmin tiim etkileri gz Oniline alinarak
gelistirilebilir. Tiirkiye ile ilgili belli bir uygulamada bulunmak i¢in, yabanci tu-
ristlerin yapmis oldugu turistik tiiketim harcamalarini {iretim degeri olarak ele alip,
bu harcamalarin yaratacagi katma degeri hesaplamak miimkiindiir.

Bu amagla, turistik tiiketim harcamalarimin turistik tiiketim tipleri arasindaki
ylzde dagilimimi, Tiirkiye i¢in yabanci turistlerin harcamalarinin dagilim ytizdesi

seklinde alip dis turizm gelirlerine uygulamak gerekir®® .

Tablo: 30-Yabanci Turistlerin Turistik Tiiketim Harcamalarinin Yiizde Dagilimu

Tiiketim Tipi Yiizde Dagilim
Konaklama 23,1
Yiyecek-Igecek 23,3
Yerel Ulastirma 14,7
Alisveris 20,6
Eglence 18,3

Kaynak: OLALI, Hasan “Turizm Politikasi ve Planlamas1”, Ege Universitesi, 1982, izmir.s.175

Tablo: 31-Calismada kullanilan sektorlerin girdi-¢iktt oranlari

Sektor adi Girdi-¢ikt1 | Katma deger
1 Toptan ve Perakende Ticaret 0.1192 0.8808
2 Lokanta, Meyhane, Birahane 0.5842 0.4158
3 Kebapg1. Kofteci 05002 0.4998
4 Otelci 0.3648 0.6252
5 Pastaci, Tatlic1, Borekei 0.6450 0.3550
6 Kahvehane 04314 0.5686
7 Diger Kara Tagimasi 0.3344 0.6656
8 Denizyolu Tagimasi 0.4124 0.5876
9 Havayolu Tasimasi1 0.5670 0.4330
10 Kisisel ve Mesleki | 0.1869 0.8131

Hizmetler

Kaynak: Olali, Hasan “Turizm Politikas1 ve Planlamas1”, Ege Universitesi, 1982, 1zmir. s.175

Bu c¢aligmada, kullanilan sektorler, girdi ve ¢ikti oranlari ile katma deger

oranlarim1  “Endiistriler Arast islemler Tablosu”™na gore yapilan hesaplamalara

86 Olali, Hasan. a.g.e. s.79
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dayanilarak, dis turizm gelirlerinin dagilimina uyguladigimizda, dis turizm
gelirlerinin yarattigi katma deger yaklasik olarak bulunabilir®’.

Diger sektorlerde gelirlerin katma deger etkisi dikkate alindiginda; turizm
sektoriinde katma deger etkisinin 0.75 olmasi, turizm sektoriiniin, milli gelirin
olusumuna biiyiik katkida bulunabilecek bir potansiyele sahip bulundugunu kanitlar.
Boylece turizm sektorii gelistikce, toplam katma degerdeki artis bir yandan milli
geliri ve sektoriin milli gelirdeki payimni, diger yandan ekonomik biiytime hizinm
arttirir. Ekonomik biiylime ve bunu takip edecek olan ekonomik kalkinma ise Tiirk
ekonomi politikasinin temel hedeflerinden biridir. Bu nedenle turizmin Tiirk
ekonomisindeki yeri ve Onemi, Ozellikle biiyiime ve kalkinmaya olan etkisinde

goriilmektedir.

8.8.2. Mikro Yaklasim

Turizm sektorii katma deger hesabina mikro agidan yaklagim gostermek te
miimkiindiir. Bu tiir bir yaklasimda kullanilan yontem “gelir yolu”dur. Isletme
diizeyinde katma deger hesab1 yonteminde, isletmenin girdigi faaliyet alaninin
sabit fiyatlarla hesaplanan katma deger verileri ile katma degeri
aciklayabilecegi diisiiniilen degiskenler arasindaki iliski arastirithir. Ornegin, bir
konaklama isletmesi ele alindiginda, konaklama isletmesi ile ilgili katma degeri
aciklayacag1 diisiiniilen degiskenler (tali degiskenler ithmal edilerek) belirlenir. Bu
degiskenleri™;

Dolu oda sayisi,
Toplam geceleme sayisi,
Personel sayist,
Yatak sayisi,
Oda sayisi,
seklinde siraladigimizda, her isletme i¢in yillik katma deger verileri ile degiskenler
arasi iliski arastirilarak;
e Katma deger ile toplam geceleme sayisi arasindaki pozitif yonlii dogrusal

iliskiden hareketle geceleme sayis1 katma degeri,

¥7 Olali, Hasan. a.g.e. s. 78
% Bulut, Erol. “Turizmin Tiirkiye Ekonomisindeki Yeri ve Etkileri” 1999, Ankara. s.224
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e Katma deger verileri ile personel sayisi arasindaki pozitif yonlii dogrusal
iliskiye dayanarak personel sayisi katma degeri,
e Katma deger ile dolu oda sayis1 arasindaki pozitif yonlii iliskiden, dolu oda
say1s1 katma degeri hesaplanabilir.
Ancak katma deger ile oda ve yatak sayisi arasindaki iligkiler kesin bir Ol¢ii
olmadigindan, katma deger hesabinda daha ¢ok toplam geceleme sayis1 ve personel
sayisini esas almak gerekmektedir.

Biitlin bu veriler yaninda isletme diizeyinde katma deger hesaplanirken, diger
aciklayic1 degiskenler (6rnegin isletme diizeyinde gelir-gider tablolar1 analizi)
tizerinde de durmak gerekmektedir. Yontemin uygulanmasinda veri bulma zorlugu
ve anket yoluyla veri toplamada karsilasilan giicliikler sorun yaratabilecek

niteliktedir.

8.8.3. Bolgesel Katma Deger Modeli

Brian H. Archer tarafindan geistirilen «Bdlgesel Katma Deger Model »inde,
bir bakima mikro ve isletme diizeyinde deger hesap yoOntemleri birlestirilerek,

bolgesel gelir yaratma katsayist her sektdr ve alt sektor icin katma deger anlaminda

hesaplanmaktadir™.

V= W({-h-tw)+ P(-tp)+R({1 -tvww)- zMw.
i=1

Formiilde;

\Y her isletme i¢in bolgesel gelir katsayisini,

W bolge sakinlerine 6denen briit"maas ve iicretlerini,
h sosyal sigorta ve benzeri prim 6demelerini,

ts iicret ve maaglardaki vergi kesintilerini,

P bolge sakinlerinin karlarini,

bolge sakinlerinin kira gelirlerini,
Mi  isayidaki igletme tiplerinin yarattii bolgesel geliri,
Vi 1 satydaki isletme tiplerinin yarattig1 bolgesel geliri,

S isletmenin toplam satis hacmini ifade etmektedir.

% Bulut, Erol. a.g.e. 5.219
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Direk ve endirek katma deger, modelin iki elemanin1 teskil etmektedir. Direk
bolgesel katma deger, bir iinitelik satis hacmindeki iicret ve maaslarin, kira
gelirlerinin, faiz gelirlerinin ve boélge sakinlerinin kéarlarimin toplamm olarak
tamimlanmaktadir. Endirek bolgesel katma deger ise, bolgesel ekonominin diger
sektorlerinden turistik gelir elde eden isletmelerin bolgesel alimlar: ile zinciri
olusturan diger alimlarin sonucu yaratilan ek katma degeri ifade etmektedir.
Modelde, bolge sakinleri disindakilere yapilan her tiirlii 6demelerin katma degerden
sizintilara (kacaklara) neden oldugu kabul edilmektedir.

Archer modelinde ortalama ve marjinal isletmeler ayirimi yerine, dogrudan
turizm faaliyeti yapan isletmeler ve kismen turizm faaliyeti gosteren isletmeler
seklinde bir ayrima gidilmektedir. Her iki tip isletme icin katma deger katsayilari
hesaplanarak, perakende ticaret sektorii ile ilgili degerler bulunmaktadir. Bu asamada
verilerin yeterli olmamasi halinde konaklama dis1 sektorler igin bir tek katsayi tespiti
yoluna gidilmektedir. Model, organizasyon tiplerine gore turizm sektoriinde faaliyet
gosteren isletmelerdeki farkliliklar1 yansitan turizm carpanlarinin hesaplanmasina da
uygulanabildiginden, her isletme tiirii i¢in ayr1 ayr1 gelir yaratma katsayilarinin
tespiti miimkiin olmaktadir. Boylece, her igletme tipi i¢in gelir yaratma katsayilarinin
agirlikli toplami alinarak, sektoriin bolgesel katma degeri hesaplanabilmektedir.

Incelenen ii¢ ydntemin de genis bir uygulama alami vardir. Katma deger
hesabina makro yaklagim yapildiginda; sektor bir biitiin olarak ele alinmakta ve
turizmin iligkili oldugu sektorler belli bir hata pay1 ile hesaba dahil edilmektedir.
Bolegsel katma deger modelinde ise, bolgedeki turistik faaliyetlerin yarattigi katma
deger ve bolgeden sizintilar hesaplanmakta ve analiz bolge sayis1 arttirilarak iilke
capinda yiiriitiildiigiinde, makro yaklasim sonuglarmma varilmaktadir, isletme dii-
zeyinde ise, en Onemli sorun bilgi alma ve bilgilerin giivenilirliginden
kaynaklanmaktadir. Bu yaklagimda analiz asamal1 olarak yapilmali ve ilk asamada
konaklama alt sektoriiniin yarattig1 katma deger hesaplanmalidir.

Turizm sektorii i¢in yapilacak katma deger hesabi, sektoriin ekonomiye
yaptig1 katkiy1 da ortaya koyacaktir. Sektorde yaratilan katma degerin bilinmesi ve

ortalama sermaye/hasila katsayist ve hasila/ sermaye orani gibi sektor i¢in dnemli
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gostergelerin daha gercekei bir sekilde hesaplanmasi miimkiin olmakta, bdylece

sektorde verimlilik analizleri de yapilabilmektedir®.

Tablo:32a—1990 Y1li Dis Turizm Gelirleri ve Yarattig1 Katma Deger

Katma
1990 y1il1 dis Turistik Turistik Katma deger Katma
Harcamalarin
Turizm geliri  (Milyon | tiiketim tiiketim deger (Milyon deger
dagilim1 (%)
ABD dolar1) tipleri tipinin pay1 | oranlari ABD (Milyar TL)
dolar1)
3,308 Konaklama | 23.1 764.1 0.6353 485.4 1,256.7
Yiyecek-
3,308 . 23.3 770.8 0.4417 340.5 887.9
Igecek
3,308 Yerel
14.7 486.3 0.6473 314.8 820.9
Ulasim
3,308 Aligveris 20.6 681.4 0.8131 554.0 1,444.2
3,308 Eglence 18.3 605.4 0.8808 533.2 1,390.4

Kaynak: lkin, A. Dinger, M. Zeki, “Turizm Kesiminin Tiirk Ekonomisindeki Yeri ve Onemi,”
TOBB Yayin No:217, AYDB:106, 2001, Ankara. s.35

Ornek: Ayn1 yontemle 2005 yili dis turizm gelirlerinin yarattig: katma degeri, turistik

tiiketim harcamalarinin dagilimina gore hesaplamak miimkiindiir.

Tablo:32b- 2005 yili Turizm Gelirleri ve yarattigi katma deger

2005  Yih
Tiiketim Katma

Dis Turizm Harcamalarin Katma Deger

Tiiktim Tiirti Tiirliniin  Pay1 | Deger Orani
Geliri Dagilim1 % § o Milyar $
Milyar $ ’
18.2 Konaklama 23.1 4.2 0.6352 2.7
18.2 Yiyecek-Igecek | 23.3 4.25 0.6473 2.75
18.2 Yerel Ulastirma 14.7 2.7 0.6473 1.73
18.2 Aligveris 20.6 3.75 0.8131 3.0
18.2 Eglence 18.3 3.3 0.8808 2.9

Kaynak: ILKIN, A. DINCER, M. Zeki, “Turizm Kesiminin Tiirk Ekonomisindeki Yeri ve Onemi,”
TOBB Yayin No:217, AYDB:106, 2001, Ankara. s.35

Tiirkiye i¢in bir uygulama yapmak amaciyla; yabanci ziyaretcilerin yapmis

oldugu turistik tiiketim harcamalarini iiretim degeri olarak ele alip, bu harcamanin

90 Ilkin, A. Dinger, M. Zeki, “Turizm Kesiminin Tiirk Ekonomisindeki Yeri ve Onemi,” TOBB Yaymn
No:217, AYDB:106, 2001, Ankara. s.35
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yaratacagl katma degeri hesaplamak miimkiindiir. Turistik tiiketim harcamalarinin
turistik tiiketim tipleri arasindaki yiizde dagilimmi, Tiirkiye acisindan yabanci
ziyaretcilerin harcamalarinin dagilim yiizdesi olarak alip; katma de§er oranlarina
dayandirarak dis turizm gelirlerinin dagilimina uygulandiginda, dis turizm
gelirlerinin yarattig1 katma degeri yaklasik bulmak miimkiin olur. Bu ydnteme gore;
yapilan hesaplamalarda 1990 yilina ait dis turizm gelirlerinin (3,308 milyon dolar)
yarattig1 katma deger yaklasik 2,228 milyon dolar olarak gerceklesmektedir (Bkz.
Tablo—22).

4.9. Sektor Harcamalarimin Fiyatlara Etkisi

Gelisen bir ekonomide uluslararasi turizmin ve i¢ turizmin canlanmast hem
ithal mallar talebinde, hem de bolgesel {irlin ve tiretim faktorleri talebinde bir artig
yaratir. Bu talep artis1, iiretim faktdrlerinin maliyetlerinin (Ornegin arazi fiyatlarinm,
bina kiralarinin) artmasina neden oldugu gibi, artan talebi karsilamak amaciyla alinan
yatirnm kararlar1 ile yatinmin fiilen gerceklesmesi arasinda gececek siirede artan
talebin neden oldugu fiyat artislarina da neden olur.

Turistik gelismenin ek maliyeti olarak ifade edilebilecek olan enflasyonist
baskilar, hem sektoriin yararlandig1 turistik mal ve hizmet fiyatlarinin, hem de
sektore mal ve hizmet iireten sektorlerdeki fiyatlarin artisina yol agar.

Fiyat gerek ulusal gerekse uluslararasi piyasada turizm talebini etkileyen en
onemli ekonomik faktorlerden birisidir, Fiyat, turist gonderen iilke acisindan ele
alindiginda gidilen yerin ¢ekim giicii, ulagilabilirlik sartlari, seyahat 6ncesi bilgi ve
hizmetler, iliskiler ve ¢ekim merkezi imaj1 gibi faktorlerle birlikte turist ¢eken iilkeye
yonelik talebin belirleyicisi olmaktadir. Diger bir ifade ile i¢ fiyatlar ve turist
gonderen iilkedeki turistik fiyatlar turist c¢eken {lkenin uluslararasi turizm
piyasasindaki payin1 etkilemektedir.

Fiyat konusu turizm talebi agisindan incelendiginde, turizm talebi ile turistik
mal ve hizmet fiyatlari arasinda ters yonlii bir iligkinin oldugu goriiliir. Turistik mal
ve hizmet fiyatlarinda bir diisme oldugunda, bir taraftan tiiketim kalibi yeniden
sekillenirken, diger taratfan da toplam arz miktarinda degismeler olur ve turist aday1
bu durumda gercek bir alternatifle karsilagir. Turist adaymnin fiyata verdigi onem,

seyahat ve konaklamaya verdigi 6nemden az ise, turistik tiikketim gergeklesir ve turist
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aday1 gergek turist olur. Bu asamada fiyat, herhangi bir mal ve hizmetin fiyatina
oranla turizm talebi tizerinde daha diisiik bir etki gosterir. Turistik mal ve hizmetlerin
herbirinin fiyatlarinda meydana gelen degismeler karsisinda,, turizm talebinin
gosterecegi tepkiyi Allen ve Hicks'in tahlillerine dayanarak incelemek miimkiindiir.

e Gelir Etkisi: Turistik mal ve hizmetlerde meydana gelecek bir fiyat artisi,
turistin geliri degismese bile, reel yonden satin alma giiclindeki bir azalisi
ifade edeceginden turizm talebi sinirlanir.

e Ikame Etkisi: Herhangi bir turistik mal ve hizmetin fiyat1 artinca, turist artik
nispi olarak daha ucuz olan mal ve hizmetle fiyat: artan mali ikame etmeye
calisacagindan talep bu durumda etkilenir.

Ulkeye yonelik turizm talebi agisindan ele alindiginda, turistik mal ve hizmet
fiyatlarindaki artig gelir ve ikame etkisi yaratarak iilkeye yonelik turizm akiminin
azalmasi ve rakip iilkelere kaymasi sonucunu doguracaktir. Ancak gerek ulusal,
gerekse uluslararasi turizm piyasasinda turistlerin fiyatlar konusunda daima rasyonel
davrandiginm1 sdylemek giictiir. I¢ ve dis turizm talebinin esnekligi bazi hallerde
fiyatlardan c¢ok gelirlere bagli olabilecegi gibi, baz1 hallerde de gelirlerden ¢ok
fiyatlara bagli olabilir. Seyahat ve tatil maliyetinin tiiketici biitcesindeki pay1, fiyatin
fonksiyonu olarak tatil yerinin se¢iminde etkili olacak ve bu payin biiyiik olusu
talebin fiyat elastikiyetini arttiracaktir.

Bazi durumlarda, fiyat ile turizm talebi arasindaki iliskinin etkilemedigi
faktorlerin varligi turizm talebini yonlendirecektir’.

e Turistik hizmetlere olan talep, 6nceden kazanilmis bir takim aliskanliklar
nedeniyle az-cok degismez bir nitelik tasiyabilir. Bazi kisiler tatillerini ayni
turistik destinasyonda ayni1 konaklama sekli ile gecirirler. Tatmin olan
miisteri i¢in engelleyici bir takim faktorler ortaya cikmadikga fiyattaki
degismeler tatil yerini ve seklini degistirmez.

e Bazi isletmelerin mesafe, hizmet kalitesi ve kurulus yeri gibi nedenlerle sahip
olduklart bolgesel bir rant vardir. Bu tiir isletmeler fiyatlarin1 benzer
isletmelere nazaran daha yiiksek tuttuklarinda, miisteriler bu fiyat farkini

makul karsilarlar.

°! {lkin ve Dincer, a.g.e. s. 34-35
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Bazi sosyal siiflardaki taklit¢ilik, o sinif mensuplarini gosteris i¢in turistik
tikketime yoneltir. Boylece toplumun bazi kisileri yliksek derecedeki mal ve
hizmetleri tiiketmeyi, hayatlarin1 dinamiklestiren, canlandiran bir ara¢ olarak
kabul ederler. Bu diislincede olan bir insan ¢ogu kez mevcut gelirinin ¢ok
iistiinde bir tiiketime yonelerek gelecek i¢in borglanir. Bu diisiincedeki kisiler
i¢in fiyatin 6nemli bir etkisi yoktur.

Genellikle turist devamli konutunun bulundugu yerdekine oranla seyahatte
daha fazla harcama yapmay1 kabullenmis kisi oldugundan, psikolojik
bakimdan fiyatin etkinligi azalir.

Piyasalarin tam belirlenmemis olmasi, tliketicilerin piyasa hakkinda yeteri
kadar bilgi sahibi olmamalari, tatil yerini daha Once gormiis kisilerin
tavsiyeleri ile hareket etmeleri veya reklamlarin etkisinde kalmalari; fiyatin
turizm talebi lizerindeki etkinligini azaltir.

Turistin devamli konutunun bulundugu yerdeki aligkanliklar1 ve bu
aligkanliklarimi  gittigi yerde de devam ettirme istegi, onun toplam
harcamalarinin hacmine ve yapisina etki eder. Bu diisiincede olan turist i¢in
aligkanliklarina cevap verecek sekilde oOrgiitlenmis bir isletmenin fiyatlar
fazla 6nem tagimaz.

Bir iilkenin reel ve potansiyel turizm piyasasina olan mesafesi, elverisli
fiyatlara ragmen turistik akimin yoniinii etkileyebilir. Mesafe kisaldikca
turistin biitgesinden ulastirmaya akan pay azalacagindan, fiyatlarin bu iilkede
yiiksek olmas1 turisti etkilemeyecektir. Bu faktdrlere ragmen, turistik
tiketimin fiyat degismeleiine karst asir1 derecede hassas oldugunu
sOyleyebiliriz. Bir genelleme yaparak gelismis iilkelerin zengin tabakalari
acisindan turizm talebinin fiyatlara kars1 duyarsiz oldugu, buna karsilik kisi
basina gelir seviyesi yliksek toplumlarin orta gelir gruplarinda, talebin fiyat
elastikiyetinin 1’den biiylik oldugu sdylenebilir. Genellikle kabul edilen
goriise gore, iki iilkenin fiyatlar genel seviyesi arasindaki fark, turistik
akimlarin yoniinii tayin eden ve diizenleyen bir faktordiir. Turistik mal ve
hizmetlerin ¢ok ¢esitli olmasi, kisisel tercihlerin yarattigi farkli {iriin
demetleri ve farkli fiyatlar, fiyatlarin diisiik oldugu iilkeye turistik akimlarin

cekimi bakimindan bir avantaj saglayacaktir.
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8.10. Turizm Sektoriiniin Devlet Gelir ve Harcamalarina EtKisi

Turistik faaliyetlerin gelismesine paralel olarak devlet gelirlerinde bir artig
olur. I¢ turizm hareketlerinin yarattig1 gelirlerin, iilkeye gelen yabanci turistlerin
harcamalarinin vergilendirilmesi ve iilke digina giden vatandaslardan dig seyahat
vergisi alinmasi yaninda, turizm ile ilgili faaliyette bulunan isletmelerden alinan
vergi, resim ve harglar devlet gelirleri lizerinde artirict bir etki yapar. Buna karsilik
turizmin gelismesi ve turistik doviz gelirlerinin arttirilmas1 amaciyla devletin bir
takim harcamalar yapmasi da s6z konusudur.

Turizmden saglanan devlet gelirleri ile turizmin neden oldugu harcamalardan
hareketle, turizmin devlet gelirlerine net katkisini bulmak miimkiindjir.

Turistik tiiketim harcamalarinin devlet gelirlerine etkisi konusunda Kanada'da
yapilan bir arastirmada, Victoria B.C. sehrinde | dolarlik turistik tiiketim

harcamasinin yarattig1 devlet geliri incelenmistir® . (Tablo: 15).

Tablo: 33- Turistik Harcamalarin Yarattig1 Devlet Geliri

Turist Tiiri Direk Toplam
Konaklayan 0.136 0.215
Giiniibirlik¢i 0.116 0.192
Biitiin Turistler 0.134 0.213

Kaynak: OLALI, Hasan. “Turizm Politikas1 ve Planlamas1”, Ege Universitesi, 1982, Izmir.s.79

Arastirma sonuglarina gore, Bir dolarlik turistik tiiketim harcamasinin toplam
olarak direk devlet gelirlerini ¢esitli diizeylerde ortalama 22 cent arttirdigi, turist
tiplerine gore bazi farkliliklar gdstermekle beraber biitlin turistler icin direk ve
endirek vergi gelirlerinin 34 cent'e kadar ulastigi gorilmistiir. Tiirkiye gibi

gelismekte olan iilkelerde vergi karakterleri gelir etkisini azaltmaktadir.

%2 Olali, Hasan. a.g.e. s. 79
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9. TURIZM SEKTORUNDE IiSTIHDAM

Turizmin moneter etkilerinden baska, ekonomide yarattigi reel bir takim
etkiler de vardir. Emek-yogun iiretim tekniginden kaynaklanan istihdam etkisi,
turistik faaliyetlerin yliriitiilmesinde yararlandig1 sektorler tizerindeki olumlu etkileri
ile fiziksel ve kurumsal alt yap1 iizerindeki etkileri bunlar arasinda sayilabilir. '
Diger ekonomik faaliyetlerde oldugu gibi, turizmin yarattig1 gelir ve doviz akim
gelisen iilke, bolge ve turistik destinasyonun ekonomisinde birbirini takip eden
ekonomik etkiler yaratir. Turizmin yarattigl diger ekonomik etkiler yaninda,
turistik tiilketim harcamalarimi gelir olarak elde eden sektorlerde de turizm
istthdamim etkiler.

Turistik tliketim harcamalarmin ilk asamasinda elde edilen gelirlerin tekrar
harcanmast ile ikinci derece istihdam etkisi ortaya ¢ikar. Istihdam etkisi, turizmin
gelismesine ve turizm talebinin yogunluguna bagli olarak artar. Turizmin
gelismesine paralel olarak turistik tesis yatirnmlarinin artmasi, isgiicii talebini
arttirdigr gibi, turizmin mevsimlik 6zelliginin bir sonucu olarak talebin yogunlastig
donemlerde turistik isletmelerin de isgiicli talebi artar. Mevsim disinda ise, isgiicli
talebi azalmakla birlikte yine de bir devamlilik gdsterir. Turizmin yarattigi istthdam
etkisini, turizm sektoriinde yaratilan direk ve endirek istthdam etkisi seklinde ikiye
ayirmak miimk{indyir.

Sektorde emek-yogun {iretim tarzi ile calisilmasi, turistik mal hizmet
tiretiminde makinelesmeye ve otomasyona biiyiik olgiide gitmenin imkansizlig
turizmin direk istthdam etkisini arttirmaktadir. Turizmin mevsimlik 6zelligi
nedeniyle, yilin belli ayarinda faaliyet gosteren isletmelerin, devamli personel
yaninda mevsimlik personel de calistirmalari, turizm talebinin yogunlastig
donemlerde direk istihdam etkisini donemin uzunluguna bagh olarak arttirmaktadir.
Ancak, gelismekte olan iilkelerde geleneksel sektorlerden, Ozellikle tarim
sektoriinden biliyiik Olciide isgiicii transferi, bu sektorlerdeki mevsimlik issizligi
azaltmakla birlikte, kalifiye personel sorunu sektdriin verimliligini diistirmektedir.

Diger sektorlerden farkli olarak, turizmin tasidigi Ozellikler sektdrdeki
istihdamu etkilemis ve digerlerinden farklilagtirmistir.

Turizm sektoriinde mekanizasyona ve otomasyona gitme imkani oldukca

siirlt oldugundan, turizm sektoriiniin istthdam yogunlugu diger sektdrlere oranla
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daha yiiksektir. Turistik tiiketim harcamalar1 sektorde emek-yogun iiretimin

hakim olmasi nedeniyle yiiksek oranda direk istihdam etkisi yaratirken, sektore

mal ve hizmet veren yan sektorler de yeni is imkanlan saglayarak endirek

istihdam etkisi yaratir. Turizm sektoriinlin esas itibariyle emek faktoriine

dayanmasi, sektorel istihdama su 6zellikleri kazandirir:

Turizmin mevsimlik karakterinden kaynaklanan 6zellikler:

Turizm talebinin yilin belli aylarinda yogunlasmasi, turistik isletmelerin
ozelliklerine bagli olarak devamli personel yaninda mevsimlik personel
calistirilmasina neden olur.

Mevsimlik 0Ozellik, sektorde eksik istthdam sartlarinin gegerli olmasi
sonucunu dogurmaktadir. Sosyal mevzuatin gelismesine ve turizm
mevsiminin uzamasina bagli olarak, aylara hatta haftalara goére degisme
gosteren mevsimlik istihdam oraninin azaltilmasi ve devamli istihdam sekline
doniistiiriilmesi biiylik oranda gerceklesebilmektedir.

Turistik igletmelerde istihdam edilen personel sayisinda, mevsimlik talep
degismelerinden kaynaklanan agir1 dalgalanmalara rastlanir.

Ozellikle, turistik kapasitenin hizla arttig1 dénemlerde kalifiye isgiiciine olan
talebin artmasi, isgiicliniin turistik isletmeler arasindaki mobilitesini arttirir.
Kalifiye personele 6denen yiiksek transfer iicretleri, istihdam giderlerini ve
maliyetleri yiikselteceginden, gelecek donemlerde iilkeye yonelik turizm
talebinin etkilenmesi sonucunu doguracagi gibi, hizli personel hareketi
hizmet liretiminde kalite diisiikliigiine neden olacaktir.

Turizm mevsiminde tam istihdama yaklagilmakla birlikte, mevsim disinda
istthdamin azalmasi toplumsal agidan sosyal bir maliyet yaratmaktadir.
Ozellikle gelismekte olan iilkelerde, turizm sektorii geleneksel sektorlerden
bliyiik olgiide isgiicii transfer ettigi icin yan kalifiye ve kalitesiz isgliciine
istthdam imkani saglar. Gelismis iilkelerde dahi, bu tiir isgiiciiniin sektor i¢i
istihdamdaki orani1 yiizde otuzu bulmaktadir.

Turistik isletmelerin sinifi, istthdam edilecek personel sayisini ve niteligini
etkiler.

Bolgesel kamu ve endiistriyel kuruluslarin emek piyasasindaki rekabeti

oraninda ticretlerde bir yiikselme olur.

160



e Turizm sektoriinde istihdam edilen kadin personel sayisi diger sektorlere

oranla yiiksektir.

e Sektorde istihdam edilen 6gretime tabi tutulmus ve tutulmamis personel orani

tilkelere, bolgelere ve isletme tiirlerine gore farkliliklar gosterir.

e Sektdrdeki Ozel galisma kosullari, uzun ¢alisma saatleri, hafta sonu ve diger

tatillerdeki yogun calisma sartlari,

isin mevsimsel ozelligi;

sektorde

calisanlarin aile kurmalarini zorlastirdig1 gibi, sosyal bakimdan da bazi

zorluklar dogurur.

Tablo: 34a- Turizm Endiistrisinde stihdam

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 | 2001
1. Konaklama sektdrii
Lokantal1 oteller 52147 | 53306 | 56586 | 91167 | 90093 | 93494 | 96 553 | 95303
Lokantali moteller 2019 | 1985 | 2117 | 2309 | 3279 | 2407 | 2354 | 2392
Apart otel 1191 | 1072 | 1426 | 1350 | 1534 | 1547 | 1598 | 1589
Pansiyonlar 4789 | 4445 | 5284 | 5778 | 5711 | 5788 | 5629 | 5427
Kamping ve  konaklama
alanlar 272 223 262 327 293 334 395 186
Tatil koyleri ve tatil evleri 7389 | 9860 | 11818 ] 15468 | 15320 | 15806 | 17599 | 47 353
Dag evleri 140 150 108 161 161 178 191 283
Lokantasiz oteller 15592 | 17882 | 18597 | 22861 | 25002 | 25946 | 26307 | 8 015
Lokantasiz moteller 632 706 706 698 681 701 694 659
140 142 146 151 161
1. ara toplam 84171 ] 89629 ] 96904 | 119 074 201 320 207
2. Restoran, Lokanta ve Bar sektorii
103 169 170 163 165 162
Ickili ve igkisiz lokantalar 95620 | 10490 | 169 169 170 204 810 324
Kofteci ve kebapgilar 33553 | 35883 | 36738 | 43745| 41930 | 42115] 49176 | 26217
Pizzaci ve hamburgerciler 5500 | 6130 [ 6119 | 6197 | 6096 | 10497 | 12637 | 10596
Meyhane ve birahaneler 9245 | 7445 | 7800 | 8448 | 9104 | 10301 | 11160 | 9342
130
Barlar 1821 | 2696 | 3571 | 3670 | 3432 | 3442 | 3415 |986
Gece kliibii ve tavernalar 2044 | 2365 | 2247 [ 2079 | 2073 [ 2173 | 2442 | 2745
Cay bahgeleri 2809 | 4844 | 6244 | 6929 | 7565 | 7473 | 7353 | 3253
150 165 240 240 239 251 345
2. ara toplam 592 69 853 | 888 237 370 205 993 463
3. 2. aratoplam/2 (Restoran
Lokanta ve bar sektdriiniin
yarisi turizme hizmet ettigi 120 120 119 125 172
varsayilirsa) 75296 | 34927 | 82944 119 185 603 997 732
3. Ulagtirma ve seyahat acentalar1 sektorii
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132 150 149 164 189 189 208 183
Tarifeli karayolu tasimaciligr | 003 272 623 711 541 630 361 546

355 363 363 392 436 469 432 398
Tarifesizkarayolu tagimacilig: | 189 444 506 985 741 192 660 137

Deniz ve kiy1 tagimaciligt 30557 29693 | 26896 | 28259 | 29859 | 29913 | 30701 | 31 580

Tarifeli havayolu tasimaciligy | 11122 | 12293 | 12840 | 12849 | 13920 | 14383 | 13 151 | 12 541

Tarifesiz havayolu tasimacig: | 456 686 1403 | 2172 [ 2326 | 1842 | 2117 | 2272
Destekleyici ulastirma
faaliyetleri 2988 | 3770 | 5200 | 4868 | 12628 | 14536 | 14747 | 14956

Seyahat acentalar1 ve tur

isletmecileri 16096 | 14307 | 17903 | 21151 | 23360 | 22 130 | 20 177 | 22390

Diger ulagtirma acentalar: 3599 14001 | 3697 | 4101 | 4765 | 4722 | 9980 | 8432
552 578 581 631 713 746 731 673

4. ara toplam 010 466 068 096 140 348 894 854

Dogrudan istthdam toplami| 711 703 760 891 975 1 012|1 009|1 007
1+3+4. ara toplamlar 477 022 916 334 399 152 211 793

Degisim % yillik 7,46 -1,19 8,24 17,14 1943 3,77 -0,29  |-0,14

Turizmin Yarattigi Dolayl
Istihdam

Dolayli isttihdkam=dogrudan
ist. X 1,5 (ulusllaras: turizm
kruluslarinca kabul goren bir |1 067 |1 054|1 1411 337|1 463|1 S518|1 S513|1 S11

katsayn) 216 532 374 000 099 227 816 689
Turizmde dogrudan + dolayli |1 778 |1 757|1 902|2 228|2 438|2 530|2 523|2 519
istihdam 693 554 290 334 498 379 026 481

Kaynak: Devlet Istatistik Enstitiisii, url: http://www.die.gov.tr.

WTTC arastirmalarina gore, giinlimiizde artik seyahat endiistrisi olarak
tanimlanan turizm sektorii su anda diinyada toplam 192 milyon kisiye istihdam
olanagi saglamaktadir. Yapilan aragtirmalara gére 2010 yilinda diinyada turizmde
istihdam edilecek kisi sayisinin 253 milyona ¢ikacagini belirtmek gerekir”.
Turizm sektoriiniin istthdama katkis1 diinyada oldugu gibi Tiirkiye'de de yiiksektir.
Tiirkiye’de yapilan cesitli calismalar, konaklama tesislerinde yatak basina 0,5
kisinin istihdam edildigini gostermektedir. Turizmde bir birim dogrudan
istihdamin, yan sektorlerde 1,5 birim dolayh istihdam yarattigim
gostermektedir. Boylece giiniimiizde turizmde dolayl istthdam rakami 1.200.000°1,
dogrudan ve dolayl isttihdam toplami ise yaklasik 2.000.000°u bulmaktadir.

Bakanligin, 2023 yilina yonelik hedefi 65 milyon turist sayisina ulagmak ve
yillik 85 milyar dolar gelir elde etmek. Siire¢ dahilinde sektorde istthdamin da 3

milyon kisiye ulasmasi bekleniyor. Bu istthdam rakamina, alternatif turizm tiirlerinde

% Kiiltiir ve Turizm Bakanhg1. a.g.e. s.
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termal, saglk, kiltiir, kongre, golf, inang- hayata gecirilecek projelerle ve 12 ay

boyunca hizmet verebilen tesislerin olusturulmastyla ulasilacaktir.

9.1. Turizm Istihdaminin Toplam Istihdam Icindeki Yeri

Turizm ve seyahat sektorii, diinyada en fazla is sahasi yaratan sektorlerden
biri konumundadir. Turizm sektorii diinya genelinde 212 milyon kisiye istthdam
imkan1 saglayarak kiiresel isgiiciiniin % 10,6'sm1 olusturmaktadir. Ulkemizde, DIE
verilerine gore, 2001 yilinda turizm sektdriindeki istihdam bir 6nceki yilin seviyesini
korumay1 basarmistir. 2001 yilinda turizm endiistrisinde 1 milyon 7 bini dogrudan
istthdam olmak iizere 2,5 milyon kisi istihdam edilmistir. Boylece, 2001 yilinda
dogrudan istthdamin Tiirkiye toplam istthdami i¢indeki payr % 5.,1'e c¢ikmus,
dogrudan + dolayl: istihdamin pay1 ise % 12,8 olarak gerceklesmistir™ .

Tablo: 34b- Turizm Endiistrisinde Istihdam

Dogrudan+dolaylh
Turizmde | Yillik Dogrudan turizm Turizmde
. Turizm istih.
Dogrudan | Degisim | Istihdaminin toplam | Dogrudan+dolayl
. . . Toplam
Istihdam (%) Istihdam pay1 (%) Istihdam .
Istihdam pay1 (%)
1993 [ 662.081 3,5 1.617.703 8,7
1997 | 891.334 17,1 4,3 2.228.334 10,7
1998 [ 975.399 9,4 4,6 2.438.498 11,4
1999 [ 1.012.152 3,8 4,6 2.530.379 11,6
2000 | 1.009.211 -0,3 4,8 2.523.026 12,1
2001 | 1.007.793 | -0,1 5,1 2.519.481 12,8

Kaynak: Devlet Istatistik Enstitiisii, url: http://www.die.gov.tr.

9.2. Turizm Sektoriiniin istihdam Carpam

Turizm sektoriinde makinelesmeye ve otomasyona gitme imkanlart smirh
oldugundan, turistik tiiketim harcamalarinin yarattig1 istihdam etkisi yiiksek olmakta,
sektor diger sektorlerden de turistik mal ve hizmet iiretiminde biiylik Olgiide
yararlandigindan ek istihdam etkisi de yaratmaktadir. Ancak, ek istihdam, saglayan
bir kisim gelirlerin atil fonlar seklinde tasarrufa ayrilmasi, daha 6nceki borglarin bu

gelirlerle 6denmesi, bir kisim gelirlerin plasmanlara akmasi veya ithal mallarina har-

* Devlet istatistik Enstitiisii, url: http:/www.die.gov.tr.
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canmasi1 gibi nedenlerle, ek isttihdamdan bir takim kayiplar ortaya ¢ikmaktadir. Bu
bakimdan her yeni istthdam artisinin ayni oranda diger sektorlerde endirek istithdam
artis1 yaratacagi sdylenemez.

Turistik harcamalarin yarattig1 direk ve endirek istthdam etkisinin hesabinda
degisik teknikler kullanmak miimkiindiir. Ancak dikkat edildiginde, genellikle bu
tekniklerin daha c¢ok direk istihdam etkisini hesaplamaya uygun oldugu goriiliir.
Missouri Ozarks bolgesinde yapilan bir arastirmada R. Bird ve F. Miller,
Gecrgia'daki bir arastirmada ise W.B. Keeling, turizmin yarattig1 istihdam etkisini

basit bir yontemle hesaplamaya ¢alismislardir®.

Turizmin Yaratt181 Istihdam = Turistik Isletme Hacmi x Toplam Calisanlar Sayisi

Toplam Satiglar

Isci sayist ile isletme hacimleri arasinda statik bir iliski oldugu varsayimindan
hareketle, her kategorideki isletmenin benzer bir hacimde oldugu ve tiretimin degisik
asamalarinda bazi isletmelerin isgiicii / sermaye rasyosunu azalttiklarint ve
isgiicli/satiglar rasyosunu degistirdiklerini tespit etmiglerdir. Turistik istihdam garpan
ile ilgili daha detayli caligmalar: ise, kendi ig¢inde turizmin genel istihdam etkisi ile
ilgili olanlar ve bolgesel istihdam etkisi ile ilgili olanlar seklinde ikiye ayirmak
miimkiindiir.

I — Genel istthdam Etkisi

Turistik tliketim harcamalarinin yaratti§i gelir etkisi, turizm sektdriinde direk
istihdam, turizm sektoriine girdi veren sektdr ve sektdrlerde de turistik faaliyetin
Ozelliklerine gore endirek istihdam etkisi yaratarak toplam istihdami etkiler.
Gelirlerin tekrar harcanmasi ile ortaya ¢ikan ikinci derecede istthdam etkileri de, ek
istihdama yol agarak ayni sonucu dogurur. Bazi turistik faaliyetlerin digerlerine
oranla daha fazla isgiiciine ihtiyag gdstermesi, istihdam etkisini arttirir. Ornegin,
konaklama endiistrisinin gelismesi karavan turizmine oranla daha fazla istihdam
etkisi yaratirken, sermaye-yogun iiretim tekniginin hakim oldugu faaliyetlerde

istthdam etkisi azalir.

% Bulut, Erol.a.g.e.5.93
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Turizmin istithdam etkisini, diger sektorlerdeki istihdam etkisi ile karsilastiran
aragtirmalar da yapilmistir. Ornegin, 1969 yilinda Meksika'da yapilan bir arastirma
ile sektorlere 80.000 dolarlik bir enjeksiyon yapildiginda; turizm sektoriiniin 41 is
imkani, petrol ve yan {iriinlerinde 16, metaliirjide 15 ve elektrik sanayiinde 8 is
imkén1 yaratildigi bulunmustur”®. Bu durum turizm setkériiniin emek yogun iiretim
teknolojisi ile ¢aligmasindan kaynaklandig: gibi, ekonomiden potansiyel yararlanma
imkanina, turizm sektdriine ve tiiketici talebin degismelerine bagl olmaktadir.

I1 — Bolgesel Istihdam Etkisi

Bir bolge ekonomisine bolge disindan yapilan para enjeksiyonu, bolgesel
ekonominin gelismesine ve titkketim harcamalarinin artmasina neden olur.

Turistik hareketlerin baglamasindan 6nce durgun olan boélgesel piyasa sadece
bolge halkinin ihtiyaglarini karsilayan normal bir {liretim kapasitesine sahipken,
turizmin gelismesi ile birlikte canlanir ve turizm mevsimindeki yogun talebin
karsilanmas1 amaciyla istihdam ve yatirimlarda bir artig olur. Yerlesme merkezinde
devamli yasayan niifiisun tiiketim harcamalarinin yarattig1 istthdam yaninda, bolgeye
gelen turistlerin harcamalar1 da ek istihdam yaratacagindan, bolgedeki toptan
istihdamda bir artis olur.

Belli bir bolgedeki turistik istihdamin toplam istihdam i¢indeki pay1, diger bir
ifade ile etkinlik faktorii su sekilde hesaplanabilir97.

% X
Etkinlik Faktori =
%Y
Formiilde, herhangi bir bolgede turizm sektoriinde calisan is¢i sayisinin o bolgedeki
toplam isci sayisina oranini (% X; bolge ¢apinda turizm sektoriinde c¢alisan isci

sayisinin bolgedeki is¢i sayisina oranini (% Y) vermektedir.

9.3. Turizm Sektoriiniin Diger Sektorlere Etkisi
Hizmetler sektorii i¢inde yer almakla birlikte, turizm tasidigi ozellikler
nedeniyle diger sektorlerle de yakin bir iliski i¢indedir. Turizm sektorii, turistik

ihtiyaclarin karsilanmasinda ekonominin biitiin sektorlerinden yararlandigi gibi, bazi

% Olali, Hasan.a.g.e.s.73
°7 Olali, Hasan.a.g.e.s.76
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sanayi kollarini i¢ine almakta, bazilarina kendi ihtiyacina gore sekil vermekte, bir
kismin1 da yeniden meydana getirmektedir. Ayrica tarim sektdrii {irlinlerinden de
biiyiik oranda bir yararlanma s6z konusudur. Ulke ekonomisinde i¢ ve dis turizm
hareketlerinin yarattig1 tiiketim gelir hacmi, 6zellikle tarim sektoriinde ve turizm
sektorii ile birlikte diger sektorlerde de bir canlanma ve harekete neden olur.

Turistlerin yagantisi, barinma ve beslenme gibi olagan, saglik ve kaza gibi

olaganiistii; oyun, eglence, spor gibi tatil yasantisi ile ilgili ihtiyaglarin karsilanmasi
ile yerli niifusun ihtiyaclarinin karsilanmasi arasinda fark vardir. Bazi ihtiyaclar
arasinda benzerlik olmasina ragmen turizmin gelismesine paralel olarak turistin
ihtiyaclart ile yerli halkin ihtiyaclar1 arasindaki farkin artmasi sonucu, turistik
yasantinin etkisi altinda kalan hizmetler, sanatlar ve ticaret bi¢cimlerinde biiyiik bir
cesitlilik yaratir. Bir ekonomide turizmin gelismesi ¢esitli asamalardan gecgerken, her
asama ile birlikte ekonominin diger sektorleri tizerindeki etkisi de farklilagir.
Turizm faaliyetlerinin gelismesinin ilk asamasinda, turizm olagan bir tiiketim tipi
diizeyinde oldugundan insanlarin genel ihtiyaclarinin karsilanmasindaki 6zellikleri
tasir. Ikinci asamada ise, konut iiretimine iliskin sanat, donatim ve hizmetlerin
canlilik kazandigi goriilir. Bu asamada, yalmiz yazlik konut ve cesitli yapi
diizenlemeleri degil, ayn1 zamanda kiralik tesisler, kamp alanlar1 diizenlemeleri,
konaklama ve yiyecek-icecek tesisleri yapimi, yol insaatlari, konaklama
merkezlerinin daha iyi diizenlenmesi 6nem kazanir. Boylece, turizm insaat ve sanayii
sektorleri iizerinde etkili olmaya baslar. Uciincii asamada rahathk o6n plana
gececeginden, yliksek maliyetli hizmetler, islenmis gida iiriinleri, rahatlig arttirict ve
ihtiyaglarin giderilmesini kolaylastiric1 ¢esitli iiretim ve hizmetlerde bir canlilik
meydana gelir.

Dordiincii agsamada, turistin giivenligi saglanmaya calisilir. Bu asamada saglik
donanimi, bankalar, sigorta hizmetleri ve emniyet teskilati turizimdeki gelismeden
etkilenir. Besinci asama ise liikks turizmdir. Olagan turistik ticaretten liikks turizme
gecisle birlikte, sektore mal ve hizmet veren kuruluslarin iiretim kalitelerinde bir artis
meydana gelir. Boylece turizm diger sektorler iizerinde yarattigi endirekt etkiden
kaynaklanan siiriikleyici bir rol oynar. Turizm talebinin ortaya ¢ikardigi ek talep

nedeniyle, mal ve hizmetlerin yerli halkin 6dedigi fiyatlardan ve ihracat fiyatlarindan
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daha yiiksek fiyatlarla satilabilmesi, diger sektorlerdeki iireticilerin ilgisini ¢eker.
Uretimde kalite ve kantite bakimindan bir fark yaratir.

Turizmin sektorler iizerindeki etkisi iilke, bolge veya turistik destinasyonda
sektoriin gelismislik diizeyine gore farkliliklar da gostermektedir. Degisik turizm
tirleri arasindaki iligki olduk¢a karmasik olmakla birlikte, bir turizm tiiriiniin
gelismis diger turizm tiirlerini olumsuz yonde etkilediginden; 6zetle gelisen tiiriin
ihtiyaclarina cevap veren diger sektdr ve yan sektorlerde bir canlanma olacagi
sOylenebilir. Turizm sektoriindeki faaliyet hacminin gelismesi, diger sektorlerin
tiretim ve gelirlerini etkilediginden, konunun agiklanmasi girdi-¢ikt1 analizleri ile
yapilabilecegi gibi, daha basit bir sekilde {i¢ kesim ayrimindan hareketle etkilerin
incelenmesi de miimkiindiir.

I — Tarim Sektoriine Etkisi

Turizmin gelismesine paralel olarak, turizmin gelir etkisinin artmasi, tarim
sektoriinde tretim kalitesinin artmasina, standardizasyonun saglanmasina ve en
Oonemlisi kaliteli iiriiniin degerini bulmasina neden olur. Ayrica, tarimsal faaliyette
bulunanlarin ¢esitli alternatifleri degerlendirerek turizmden gelir saglamalar1 da
miimkiindiir. Yerli halkin tarimsal iiriin talebi yaninda i¢ ve dis turizmin yarattig1 ek
talep ve turizm mevsimindeki kisa siireli bolgesel fiyat artislar1 tarim sektoriiniin
toplam hasilasini arttirdigr gibi, turistik yiyecek-icecek isletmelerinin islenmis tarim
tirlinleri ve turfanda meyve ve sebze talepleri, bu faaliyet alanlarinda bir canlanmaya
neden olur. Bitkisel iiretim, hayvancilik ve su tlriinlerinin degerlendirilmesi yaninda,
gida ve i¢ki sanayii iiriinlerinin pazar bulmasi, ancak turistlerin aradigi 6zellikleri
tasimalart durumunda miimkiin olacagindan, diinya standartlarina ve kalitesine
yaklagsma g¢abalar1 artar. Tarimsal {iriinlere yonelik direk turistik tiiketim harcamalari
yaninda, turizmden gelir elde edenlerin harcamalar1 da endirek gelir etkisi yaratir.
Milli tarim {iriinleri piyasasinda meydana gelen talep kaymalar1 bir dereceye kadar
turizm talebi tarafindan giderildiginden, endirek gelir etkisi tahmin edilenden de
fazla olmaktadir. Ciftgilerin degisik alternatifleri degerlendirerek turizmden gelir
saglamalar1 da miimkiindiir.

Turiste koyde ve ciftliklerde dinlenme imkan1 saglayan “doga turizmi’den
gelir elde etmek i¢in, turistik bolgelerde arazisi olan bir¢ok ciftci, yaz aylarinda bos

arazilerini ve otlaklarin1 karavan ve kamping alani olarak turizme agar. Bu alanlarin
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kiralanmasi, ¢ift¢inin diisiik maliyetlere katlanarak en karli tarimsal {iretimden daha
fazla gelir elde etmesini saglar. Biiylik kampinglerin diikkan, ofis, yol, su ve saglik
tesisleri gibi biiyiik yatirimlarla elde edilebilen imkanlari, doga turizminde ciftligin
mevcut imkanlart ile karsilanir. Diger bir gelir imkanmi da, ¢iftlik turizmine olan
talebin artmasi ile saglanir. Eski ve tipik ciftlik evleri, ¢ok sayida odalar1 ile konakla-
ma imkan1 saglar. Kirsal alanin basit yasam kosullari, az bir sermaye ile odalarin
turistik ihtiyaglara cevap verecek hale getirilmesi, ciftliklerde gecirilen tatillerin
cazibesini ve ¢ekiciligini gliniimiizde oldukca arttirmistir.

Tarim sektoriinde isgiicii mobilitesinin zayif olmast ve iiretimin genellikle
mevsimlere bagli olmast sonucu ortaya ¢ikan mevsimlik igsizlik ve atil kapasitenin,
turizmin yarattigr istthdam imkénlar1 ile azaltilmasi miimkiindiir. Turizm
mevsiminde yore halkina is imkanlar1 saglanmasi, mevsimlik issizligi azalttig1 gibi,
ciftlik turizminde ve tarim alanlarinda yer alan kampinglerde turistik hizmetlerin
orada calisanlar tarafindan goriilmesi ek bir gelir imkani yaratir.

Turizmin tarim sektoriine sagladigr yararlar yaninda, bazi problemler
dogurdugu da goriiliir. Ornegin, tarim arazileri iizerinde devamli kampingler ve
karavan tesisleri kurulmasi islenen arazi miktarinda bir azalmaya yol actig1 gibi,
ciftcilerin bu tiir tesisleri kurmak i¢in yatirnmlarda bulunmalari, tarimin gelismesi
icin gerekli arag, gere¢ ve techizata ayirdiklar: para miktarinin azalmasina yol acar.

Ancak, marjinal tarimsal alanlarin turizme ve rekreasyona acgilmasi, bu
alanlarda verimli tarimsal faaliyetlerde bulunmanin imkansizigi nedeniyle faydali
olmaktadir. Belirtilen durumlar disinda, turistlerin ve rekreasyon faaliyetlerine
katilanlarin tarim alanlar1 tizerindeki fiili talepleri yok denecek kadar azdir. Bu
uygulamalara ragmen, ekonomik nedenlerle arazilerini turizme acanlarin sayisi
oldukca azdir. Bunda, Ozellikleri nedeniyle turizmle tarimin bir uyum iginde
gelismesinin ve dengeli bir kalkinma saglanmasinin zorlugu etken olmaktadir.

II — Sanayi Sektoriine Etkisi

Turizm sektoriiniin sanayi sektoriine etkisi, sanayi sektorii kendi iginde iig
gruba ayrilarak incelenebilir.

e Tiiketim mali iireten sanayiler iizerinde turizmin etkisinin fazla oldugu
goriliir. Turistik ihtiyaglarin yonlendirdigi talebe uyum saglanmasi amaciyla,

gida ve igki sanayilerinde iiretilen mallarin turistik standartlarima uygun
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olmasina c¢alisilirken, ¢ogu defa yalniz turistik tiiketime yonelik iiretimde

bulunuldugu da gézlemlenir. Ayni durum tiitiin mamulleri sanayiinde de s6z

konusudur. Dokuma ve giyim sanayiinde ise, lilke 6zelliklerini yansitan,
turistin ilgisini ¢eken, ihracata doniik iiretimde bulunulur.

e Ara mali iireten sanayilerde ise, 6zellikle deri ve deri mamulleri ile seramik
sanayii iizerinde turizmin etkili oldugu goriiliir. Deri ve deri mamulleri bir
ithracat kaynagi oldugu gibi, deri konfeksiyon iiriinlerinin turistlere satilmasi
ek ihracati arttirict bir Ozellik gosterir. Turistik tesis yatirimlarinda ise
seramik, cam, sihhi tesisat, demir ve ¢elik sanayilerine ek bir talep soz
konusudur.

e Yatirim mali iireten sanayiler lizerinde ise turizmin etkisi oldukg¢a azdir.
Sadece ulastirma araglar1 iireten sanayilerde turizmin gerektirdigi bazi
degisiklikler yapilmas1 séz konusu olur. Ornegin, kurvaziyer turizmde
kullanilacak bir gemi insaatinda veya turistik turlarda kullanilacak karayolu
tagitlarinin yapilmasinda turistik tiiketimindzelliklerine uygun degisiklikler
yapilir.

Turizmin gelismesine paralel olarak turistik yatirimlarin artmasi, ingaat
malzemeleri sanayiinde bir canlanmaya yol acacagi gibi, bu insaatlarda istithdam
edilen personelin gelirlerinde de bir artis yaratmaktadir. Gelirlerin tekrar harcanmasi
ile yaratilacak ek talebin bir kismu sanayi sektdriine yansiyacaktir. Ornegin, turizm
sektoriinde bir konaklama tesisinin ingasinda toplam yatirim harcamalarmin (arsa

hari¢) dagilimi su sekildedir®.

Tablo: 35 — Harcama tiirleri ve oranlari

Harcama kalemi %
Insaat 45-55
Tesisat 20-25
Mefrusat ve tchizat 15-18
Proje 5-7
Beklenmeyen Giderler 34

Kaynak: Olali, Hasan. “Turizm Politikas1 ve Planlamas1”, Ege Universitesi, 1982, Izmir. s.87

% Olali, Hasan.a.g.e.s.87

169



Sanayi setkoriinde emek ve faktér mobilitesi kuvvetli oldugundan;
endiistriyel gelisme, kaynaklar ve {iretim faktorlerinde rekabeti arttirdig: gibi, turistik
bolgelerde sanayi sektorii ile turizm arasindaki mobiliteyi de arttirir. Bu durumda,
sektorler aras1 direk ve endirek iliskiler s6z konusu olur. Ornegin, endiistriyel
gelismenin yarattif1 talep artisi bazi sektorlerde ilave isgiicii istihdamina yol agar.
Ayn1 zamanda ek istthdamin daha yiiksek harcama giicii saglamasi ile turistik faali-
yetlere de bir yansima olur.

Turizmin, sanayi sektorii iizerindeki diger bir etkisi de, c¢evre Kir-
lenmesinin onlenmesi ve dogal goriiniimiin bozulmamasi i¢in sanayi ku-
ruluslarimin  baz1 tedbirleri almaya zorlanmalaridir. Bu amacla sanayi
isletmelerinin goriinmeyen yerlerde tesisi, enerji nakil hatlarinin yeraltindan gegmesi,
yakit tanklarinin topraga gomiilmesi ve agaglandirma yoluyla tesislerin gizlenmesi
gibi uygulamalara sik sik rastlanmaktadir. Turizm ve sanayi sektorlerinin birbirlerini
etkilemeleri  sonucu ortaya c¢ikan olumlu ve olumsuz  sonuglarin
degerlendirilmesinde, genellikle siibjektif degerlendirmeler yapilmaktadir.

Biiytik 0Olgekli sanayi projelerinin etkileri hesaplanirken fayda-maliyet
analizlerinden biiylik dl¢lide yararlanilir. Bir sanayi tesisinin sagladigi sosyal fayda
ile bolgeye yikledigi sosyal maliyet arastirilarak turizm acgisindan sonuglar
degerlendirilir. Ancak fayda-maliyet analizlerinin ¢ok masrafli olmasi ve zaman
kaybina yol agmasi nedeniyle detayli arastirmalar yapildig1 séylenemez.

III — Hizmet Sektoriine Etkisi

Turizmin gelismesi, bir yorede turistik hareketlerin ve turistik yatirimlarin
artmast, ulusal ekonomik yapida degisikliklere yol agtig1 gibi, hizmet sektoriiniin de
giderek artan oranda Onem kazanmasina ve gelismesine neden olur. Hizmet
tiretiminin belli kistaslar1 ve 6zellikleri yaninda, turistik nimetlerde aranan 6zellikler,
iciincti Uretim sektoriinde bir farklilasmaya yol acar. Bir hizmet {iretimi olan
turizmin gelismetke olan tilkelerde ekonomik kalkinmay1 gerceklestiren faktdrlerden
biri olarak kabul edilmesi, hizmet sektoriinii etkilemesini kanitlar. Ayrica igsizligin
Onlenmesini veya azaltilmasini amacglayan ekonomi politikalari, emek-yogun iiretim
teknigini benimsediginden turizm ayr1 bir 6nem kazanmaktadir.

Turizm hareketleri piyasa fonksiyonunu gelistirdiginden, gelisen turizm

ve artan yatirimlar iiciincii iiretim sektorii icin itici ve siiriikleyici bir fonksiyon
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basarir. Boylece, iiciincii iiretim setkoriindeki ticaret, sanat ve hizmet
isletmelerindeki kalite ve kantite artisi bu isletmelerin optimum boyutlara
ulasmasim saglar.

Turizmin piyasa fonksiyonunu harekete gecirerek {igiincii iiretim sektori
tizerindeki etkileri su sekilde siralanabilir:

e C(ari tiiketimle ilgili liclincii tiretim sektoriinii gelistirir.(Ekmek, et, manav,
bakkaliye gibi)

e Donatim sanatlar1 ile ilgili ¢ilincii {iretim sektoriinii gelistirir.(Elektrikei,
boyaci, demirci, insaat isciligi gibi)

e Konforla ilgili iiglincii tiretim sektoriinii gelistirir. (Moda evleri, spor
malzemesi, parflimeri, gazeteci, ¢icekci, pastahane, ¢ay salonu gibi)

e Yardim ve giivenlik hizmetleri ile ilgili liglincli tiretim sektoriinii gelistirir.

(Saglik tesisleri, banka, sigorta, polis gibi)

e Liiks hizmetlerle ilgili ligiincii tiretim sektoriinii gelistirir. (Kuyumcu, gece
kuliipleri, sauna, rehber, antikacilar gibi)

Turizm sektoriinde c¢alisan personelin mutlaka mesleki formasyona sahip
olmas1 gerektiginden, sektorde istihdam edilecek personele belli beceri ve tecriibenin
kazandirilmasi, ayni zamanda hizmet sektoriinde kaliteyi arttirict  bir rol
oynayacaktir. Isin niteligine gore kalifiye, yar1 kalifiye, niteliksiz personel istihdamu,
turizmin tasidigi Ozellikler nedeniyle egitim faaliyetlerine agirlik verilmesini
gerektirir. Belli niteliklere sahip personel istthdaminin artmasi, hizmet sektoriiniin
gayri safi milli hasilaya katkisini da arttiracaktir.

Calisma saatleri agisindan haftada 20 saat veya daha fazla calisan part-time
personel istihdami yaninda, haftada 30 saatten fazla c¢alisan full-time personel
istthdamima gidilmesi, belli becerilere sahip personel i¢in gelistirilmis bir
uygulamadir. Bunun yaninda, turizm sektoriinde kadin ve erkek personel
istihdaminin orani hizmet sektdriinde dengeyi saglayaci bir faktordiir. Turizm {igiincii
tretim sektorii {iretiminden blyiikk Olgiide yararlandigi gibi, bu iiretimin
tyilestirilmesinde de zorlayici bir etki yapmaktadir. Bu etki, kendi i¢inde zorlayici bir
nitelik tasidigr gibi, Ozellikle kamu hizmetlerinin kalitesinin arttirilmasinda da

goriiliir.
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IV — Turizmin Ulastirm Sektoriine Etkisi

Turizmin tanimindaki yer degistirme olayini ifade eden seyahat ve konaklama
faaliyeti, turizm ile ulastirmanin birbirlerine seyahat yoniinden bagl oldugunu ve
seyahatin ancak ulagtirma yol ve araglar1 ile miimkiin olabilece§ini ortaya
koymaktadir. Birka¢ milden, birka¢ bin mile kadar uzayabilen seyahatler bir veya
birka¢ ulastirma tipini kapsayabilir. Bu bakimdan ulastirmanin ne oranda turizme
hizmet ettigi veya turizmin ne 6l¢iide ulastirmayi etkiledigi 6nem kazanmaktadir.

Ulastirma ¢ok yonlii ekonomik 6nemi olan bir faaliyet tiirii oldugundan, buna
ait tesis ve organizasyonlar yapilirken yalniz turistik ihtiyaglar géz oniine alinmaz.
Ancak ekonomik, sosyal, politik ve kiiltiirel amaclarla yapilan bir yola turistik
ihtiyaclar da karsilamaya elverisli bir nitelik verilir. Bu bakimdan, hangi amaclarla
yapilmis olursa olsun tatmin edici bir ulagtirma sistemi ve alt-yap1 turizm agisindan
bliylik 6nem tagir. Bu O6nem ulastirmanin; bir iilkenin turistik destinasyonlarin
kolayca ziyaret edilmesini saglamasindan, doviz kazandirici etkisinden, hizli ve
kitlesel ulagima imkan veren araglarin kullanilmasi ile daha genis halk kitlelerinin
turizme katilmasini saglamasindan kaynaklanir.

Bir yerlesim merkezinde turizmin gelismeye baglamasinin 6n sarti
ulagilabilirlik ve turizm olaymin yarattigi turizm talebine cevap verebilmesidir.
Ulastirma alt-yapisi, kurumlarin ve araglarmin turizme bagimli unsurlardan
sayilabilmesi i¢in, turistik mahallin turizm olay1 disindaki ulasim talebi iizerinde bir
kapasiteye sahip olmas1 gerekmektedir.

Toplumun faydalandig1 ulastirma araclarinin gelistirilmesi ve artan bir sekilde
sosyal siniflar tarafindan turistik amaclarla kullanilmasi, kitle turizminin dogmasina
ve gelismesine neden oldugu gibi, gilinlimiizde turizmin parasal ve kitlesel bir olay
haline gelmesi de ulagtirma araglariin hacmini ve ulagim fiyatini etkilemistir.
Boylece ulagtirma bir takim ekonomik ve sosyal faydalari yaninda turistik verilere
deger kazandirmis, turizmi kalite ve kantite yoOniinden gelistirmistir. Ulastirma
yoniinden, turizme bagh ulastirma, alt-yapi ve araclarimin arasinda turistlerin
ihtiyacina cevap veren gezinti yollari, 6zel ulasim araglari, arasinda (teleferik, lift,

fayton, gezi treni, v.s.) gibi kapasitelerin varlik nedeni ise, turizm talebidir.
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Ulkemizde turizm sektoriinde konaklama tesislerinin kapasitesine parelel
olarak yillar itibariyle seyahat acentalar1 sayisinda da artis olmustur. 1995'de 2.320
olan seyahat acenta adedi 2003'de % 94 artarak 4.495'e yiikselmistir®.

Tablo: 36a- Seyahat acentasi sayist

Yil 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003

Seyehat
2320 | 2658 | 3481 | 4308 | 4328 | 4354 | 4376 | 4465 | 4495
Acentalari

Kaynak: Tiirsab verileri, http://www.tursab.org.tr/content/turkish/istatistikler/

Ulkemizde seyahat acentalarmin illere gére dagilimi ise Tablo-35b’de
sunulmustur:

Tablo: 36b- illere Gore Seyahat Acentas Sayi1si (*)

ILLER SAYI ILLER SAYI ILLER SAYI
Istanbul 1514 Manisa 12 Giresun 3
Antalya 756 Diyarbakir | 10 Isparta 3
Mugla 517 Sanlurfa 10 Kirikkale 3
Ankara 312 Yalova 10 Osmaniye | 3
[zmir 287 Samsun 9 Siirt 3
Aydin 174 Agrn 8 Sinop 3
Bursa 112 Sivas 8 Usak 3
Konya 75 Adiyaman | 7 Artvin 2
Adana 67 Bolu 7 Diizce 2
Nevsehir 61 Edirne 7 Erzincan 2
Icel 36 Kirklareli 7 Hakkari 2
Balikesir 35 Nigde 7 Karabiik 2
G.Antep 34 Rize 7 Karaman 2
Kocaeli 34 Aksaray 6 Kirsehir 2
Trabzon 26 Elaz1g 6 Mus 2
Eskisehir 24 Mardin 6 Sirnak 2
Kayseri 24 Amasya 5 Ardahan 1
Denizli 19 Bilecik 5 Bartin 1
Afyon 18 Bitlis 5 Bingol 1
Hatay 18 Corum 5 Igdir 1
Sakarya 16 Malatya 5 Kastamonu | 1

% Tiirsab verileri, http://www.tursab.org.tr/content/turkish/istatistikler/

173



Kiitahya 14 Ordu 5 Kilis 1
Tekirdag 14 Tokat 5 Tunceli 1
Van 13 Kars 4 Yozgat 1
Canakkale 12 Batman 3 Zonguldak | 1
K.Maras 12 Erzurum 3

(*) Burdur, Cankiri, Giimiishane ve Bayburt’ta seyahat acentas1 bulunmamaktadir.

Kaynak: Tiirsab verileri, http://www.tursab.org.tr/content/turkish/istatistikler/

Yukaridaki veriler de Giineydogu Anadolu Boélgesinin ( Gaziantep harig )
Seyahat Acentalarinin sayis1 agisindan ne kadar fakir oldugunu gostermektedir.
Turizmin geligsmis oldugu illerde seyehat acenta sayilari yiizlerle ifade edilirken,
Gilineydogu Anadolu Bolgesi illerindeki acenta sayilar1 benzer kosullar tasiyan;
Nevsehir, Konya, Kayseri gibi Orta Anadolu illerine gore bile ¢ok daha azdir. Bu
durum dogal olarak bolgeye giren sermaye ve istihdami olumsuz yonde

etkilemektedir.

10. TURIZMIN SOSYAL HAYATA ETKILERI

Bugiiniin en énemli sektorlerinden biri olan ve daha da genislemesi beklenen
turizmin ekonomik, fiziki, sosyal ve kiiltlirel etkileri mevcuttur. Bu etkiler kimi
zaman i¢ icedir. Dolayisiyla kesin cizgilerle ayirmak gilictiir ve ¢alismamizin
kapsamini asacak nitelikte analizler icermektedir. Bu nedenle s6z konusu etkileri
burada genel olarak temel ayirimlarda 6zetlemekle yetinecegiz.

Kiiltiirel agidan; sanat, folklor, festival, tiyatro kalitesini yiikseltir. Faaliyetleri
destekler ve bunlarin siirdiiriilmesi i¢in kaynak yaratir. Yerel sanat ve elisleri i¢in
piyasa olusturur. Belirli bolgelerin yerel kimliklerini giiglendirir, yerel gururun
arttirtlmasini saglar. Cevresel degerlendirmeyi hem ziyaretcilerin hem de yerli halkin
anlamasi i¢in ortam yaratir. Uluslar arasi turizm hareketleri sayesinde farkli kiiltiirel
ve sosyal yapiya sahip toplumlar birbirlerini daha iyi tanimakta ve uluslar arasi bir
anlayis ve sagduyu gelismektedir. Bunun yaninda, turizm o6zellikle az gelismis
toplumlarda sehir medeniyeti bilinci ve entegrasyonunu olumlu yonde
etkileyerek, modernizasyonun artmasina yardimeci olmaktadir. Ayn1 zamanda,
turizm calisma kosullarindaki toplumsal karakteri ya da genel sosyal sartlardaki
degisimi etkilemesi i¢in bir arag¢ olarak kullanilmasi da bir sosyal fayda olarak

goriilmektedir. Ote yandan yerel kiiltiirler {izerinde bir takim olumsuz etkileri de
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goriilebilir. Kiiltiirel degerlerin ve sanat yapilarinin kazan¢ amactyla suni bir sekilde
yeniden olusturulmasint tesvik eder. Kiiltiirlin ticari bir turist atraksiyonuna
dontismesi, dogal konukseverligin koétiiye kullanilmasi toplumun yerel deger ve
kimligini tahrip edebilir. Turizm sik sik gidilen iilke halkinin toplumsal
organizasyonlarinda, geleneklerinde, kolektif yasam tarzlarinda ve deger
sistemlerinde 6nemli degisiklikleri kapsayan ciddi problemleri ve sosyal kosullar1 da

10 Planli ve programli bir sekilde gelistirilemeyen turizm

101

olusturabilmektedir
hareketlerini sosyal bakimdan su olumsuz etkilerine deginilmektedir = . Gelenekleri
bozma, anti kiiltlir yaratan sonuglar, tarihi sitlerin kirlenmesi, turiste benzeme arzusu
ve kiiltiirel kirlenme.

Fiziki acidan; dogal ve yapisal kaynaklarin korunmasi, yeniden,
yapilandirilmas1 ve giiglendirilmesine yardimci olur. Uluslararasi diizeyde kabul
goriilen kalite standartlar1 ile dogal kaynaklara erisimi saglar. Yerel insanlarin elde
edebilecekleri, kaliteli fiziksel ¢evre diizenlemeleri tesvik eder. Gegmis asirlardan
kalan kullanilmamis, kiymeti diismiis —Ornegin, demiryollari, ardiye, liman,
barinaklarin - kullanimi i¢in ekonomik mantik yaratir ki, bu varliklar (yapitlar)
cagdas toplumca pek fark edilmemektedir. Turizmin fiziki ¢evreye olumsuz etkileri
de sOyle Ozetlenebilir; havaalani, marinalar ve diger tatil komplekslerinin kurulmasi
topraklar1 asindirmaktadir. Asir1 ziyaret¢i akimi dogal ¢evre yapisi tahrip ederken,
hayvan tiirlerini dislayarak ekosistemi bozmakta ve ¢Op ve giriilti fazlalihig
yapmaktadir. Su ve toprak kaynaklari, turizmin gelisim trendine gore
yonlendirilmektedir.

Sosyo-Ekonomik agidan; Yerel insanlara baska durumda ekonomik agidan
dogrudan katkis1 olmayacak yapitlar i¢in piyasa, ekonomik deger olusturur. Gelecek
nesiller i¢cin koruma amagcli gelir olusturur. Kii¢iik firmalar i¢in yararlanma ve
firsatlar ortaya c¢ikarir. Sadece turizm faaliyetleri icin degil, diger destekleyici
faaliyetler i¢in de tesvik yaratir. Yerel insanlarin yasam standartlarini, bagka sekilde
elde edilmesi gii¢ olan vergi ve doviz gelirleriyle yiikseltir. Restoran, spor tesisleri,
yerel tasima faaliyetlerini, yerel insanlarin kullanimina sunarak yasam kalitesini

yiikseltir. Ayrica; Tiirkiye’nin en dnemli sorunlarindan biri, igsizlik, altyapisizlik ve

100 Brayley ve Var, ,,CanadianPerceptions of Tourism’s Influence on Economic and sgcial Conditions,
Annals of Tourism Research,” Vol. 16, Nu. 4, NewYork: lojisi, Barig Yayinlari,1992,1zmir.s. 580
%1 Olal, a.g.e.s. 365
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sosyal donatimsizlik nedeniyle kirdan kente yogun niifus akimidir. Bu akim bir
yandan kirsal alani 1ssizlagtirirken bir yandan da kentlerde asir1 niifus yigilmalarina
ve buna bagh olarak gecekondulasmaya, orman alanlar1 da dahil, kamu
miilkiyetindeki taginmazlarin yagmalanmasina, altyapi yetersizligine, issiz geng
niifusun ve sugluluk oraninin artmasina neden olmaktadir. Kirsal alanda ek is
yaratilmasi, bu igin turizm sektorii gibi sosyal yonii zengin bir alanda olmasi,
gelismis kentsel yorelerde az gelismis kirsal alana hem ekonomik hem de sosyal
katki saglayacaktir'®. Ancak aymi zamanda turizm cevreyi ticari bir ara¢ haline
getirmektedir; Yabanci turistlerin tliketim egilimleri yapisina uygun yabanci mal
ithali, bu bolgelerin kaynaklarinin yurtdigina aktarilmasina neden olmaktadir.
Sagliksiz bir piyasa yaratarak su¢ ve uyusturucuyu arttirabilir. Gelismis iilke ahlak
standartlarim1 yerel toplumlara tanistirilarak, kent yasaminin 6gesi olan siddetin
sugun ve hirsin artmasina, geleneksel degerlerin yok olmasina yol agabilir. Turizme
bagli gd¢ yasanmasi beraberinde bir¢cok sorunu da getirmektedir, 6zellikle tarimin
thmali s6z konusu olabilir.

Sosyolojik acidan; birtakim beklentiler i¢in gergeklestirilen seyahatler olarak
nitelendirilen turizm; bazi sosyologlar tarafindan evrensel biiylik bir gd¢ hareketi
olarak nitelendirilir. Uluslararast Turizm Akademisi (L'Academie Internationale du
Tourisme) tarafindan yapilan bir tamma gére aslinda bir bilgi eylemidir'®. Turizm
faaliyetlerinde, dogal ve sosyokiiltiirel ¢evrenin uyumlu iliskiler iginde olmasi
gerekir. Bir yandan turist kabul eden iilkeler, diger yandan turistlerin
sorumlulugunda olan alanlar...

Degismeyen veya statik olan higbir kiiltiir ya da sosyal ¢evre yoktur. Turizm
degisimin katalizorlerinden biriyken, genelde ev sahibi toplumun dogasini anlaml
olarak degistirme yetisine sahiptir. Turistler tarafindan ziyaret edilen yerlerdeki
topluluklarin sosyal yapisinda, demografik yapisinda oldugu gibi mesleki anlamda da
hemen hemen her alanda degisiklige yol agmaktadir. Ev sahibi toplumun geng
nifusu is bulma ihtimalinin ¢ok oldugu turistik yerlerde kalmaya egilim
gostermektedir. Bu durum yerli halkin da zor duruma diismesine neden olmaktadir.

Ev sahibi ile turist arasindaki bulugma, turizm ¢aligmalarinda 6nemli bir anlam igerir.

12 Tyurizm Bakanlig1 Yatirimlar Genel Miidiirligii; Yatirimlar: Yonlendirme Dai. Bgk.; 2001
1% Aveikurt, Cevdet.“Turizmde Siirdiiriilebilir Gelisme ve Tiirkiye”, I. Uluslar aras1 & VII. Ulusal
Turizm Kongresi, (29 Kasim-3Aralik), ADU& Kusadasi Belediyesi / 1996, Tiirkiye.
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Iki tema ortaya cikar. Birincisi; ziyaretci ve ev sahibi arasinda fark oldugunda,
kiiltiirler arasi etkilesim farki anlamli bir genislige ulasir. Ikincisi; ev sahibi ve turist
nosyonunu ¢evreleyen argiimanlar ortaya c¢ikar. Turizmin gelismesiyle birlikte
turist- yerli iliskileri, turistlerin davramslar1 ve onlarin birbirleriyle iliskileri
onemli toplumsal olaylar durumuna gelmekte ve toplumsal degisim siirecinin
baslamasinda en oOnemli harekete gecirici etkenler olarak karsimiza
ckmaktadir. Ozellikle turistlerin yasam bicimleri ve tatildeki davramislari,
olusturduklar1 kiimelerin yapisi, gittikleri yerlerdeki insanlarla iliskileri, kendilerine
hizmet eden gorevlilerle iliskileri biiyiik bir onem tagimaktadir.

Her yi1l milyonlarca insanin katilmiyla gerceklesen turizm olay1 ve bu
olayin yarattig1 iliskiler, geleneklerde, inanc¢larda, deger yargilarinda, aile
yapisinda, siyasal yapida ve ekonomik yapida onemli degismelerin meydana
gelmesinde sebep teskil etmistir'™. Turizmin bireysel davranis, aile iliskileri, toplu
yasam tarzlari, ahlaki tutumlar, deger sistemleri, yaratici giicler, 6rf ve adetler,
geleneksel torenler ve toplum orgiitlenmesindeki degisikliklere katkilari, onun sosyal
ve kiiltiirel etkileri yoluyla olmaktadir. Diger bir deyisle bunlar dogrudan ve dolayh
tema ile misafirlerin ev sahibi toplumun insanlar {izerindeki etkileridir'®.

Turizm olaymin insan yagamindaki 6nemi kadar bir biitiin olarak toplum
acisindan da biiylik 6nemi bulunmaktadir. Turizm bir toplumun diinya goriisiinii,
anlayisini ve baska iilke insanlar1 hakkindaki diisiincelerini etkileyen sosyal bir
olaydir. Turizm etkinliklerine katilarak bagka iilkelere seyahat eden insanlar o iilke
insanlarm1 ¢esitli acidan etkileyebilecekleri gibi onlardan da Onemli oOlgiide
etkilenebilecektir. Yabancilar bulunduklar iilke insanlarini, kiiltiirleri, diistinlis ve
davraniglari, giyimleri, yasam tarzlari ve kisisel iligkileri ile ©onemli Olgiide
etkilemektedirler. Bu olgu 6zellikle az gelismis veya gelismekte olan kiiltiirde veya
ekonomik anlamda diisiik yagam standartlarina sahip iilkelerde daha belirgin olarak
gozlenmektedir'®.

Degisme bireysel ve toplumsal planda goriiliir ve hissedilir etkilere sahiptir.

Degisime ugramayan bir canli, degismenin olmadig1 bir insan toplulugu diisiinmek

1% Dogan, ismail. “Sosyoloji”, Sistem Yayincilik, 1998, istanbul.s.1-3

15 Ozdemir, Mehmet. “Turizmin Tiirkiye’nin Sosyo-Ekonomik Yapisma Etkileri,” TC Turizm
Bankasi AS Yayinlari,1992, Ankara. s. 86

1% Barutgugil, a.g.e.s. 73
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miimkiin degildir'”. Turizme baglh bir sosyal yapi degisimi, kiiciik topluluklarin
sosyo-ekonomik yapilar1 yipranma siirecine girmeden, mahalli gelenekler ve
toplumun kiiltiir hazineleri korunarak, topluluklarin disa agilim siireci hizlanarak ve
buna bagli olarak tutucu akimlarin kisa siirede etkisiz hale gelmesi suretiyle
gerceklesecegi diisiiniildiigiinden etkisini daha yogun olarak daha kisa siirede
gosterecek ve bu sekilde bir yapr degisimi daha sorunsuz bir sekilde
gerceklesebilecektir.'”™ Ayrica demokrasiyle yonetilmeyi, sosyal ve ekonomik
katilimi, seyahat ve tesebbiis hiirriyetini ve miilkiyetin yayginlagmasini da bu kapsam
icinde sayabiliriz'®”. Bu bakimdan turizm, tarimsal ugrasilarin egemen oldugu kiigiik
kasaba topluluklarinda isgog¢ii  yerlerindeki fonksiyonel farklilagsmanin ve
kaliplasmanin ileri diizeylerde bi¢imlenmesine yol agar. Pazar ekonomisine
bagimhiligin giderek artmasina, yasama standardinin ve tiiketim normlarinin
yiikselme dogrultusunda degismesine, dis ¢evre ile iligkilerin yogunlagsmasina, tercih
ve deger yargilarinin disa kapalili§1 yansitan kaliplardan siyrilmasina elverigli ortam
ve kosullar yaratarak toplumsal degisimin sosyo-ekonomik muhtevada olusumunu
gerc;eklestirir1 0

Turizm aym zamanda Kkisisel gelisim ve Kkisisel gecisliligi de sunar.
Turizm olgusu farkh sosyo-kiiltiirel yapiya sahip toplumlar arasinda etkilesim
saglamaktadir. Ozellikle az gelismis iilkelerde turizm gelistikce sosyal yapinin
bityiikliigii deger yargilary, manevi Kkriterleri, orf ve adetlerin degistigi, sosyal
davramislarin degisme egilimi gostermeye basladig1 goriiliir, turist tavirlarim
bicimlendirdigine tanik olunur. Giderek bu yonelme statii ve rol doniisiimiine de

neden olmaktadir'!!

. Bir bagka agidan sosyal hareketlilikte, hareketliligin yatay ve
dikey olarak ele alinisidir. Dikey olarak goriilen sosyal hareketlilikte, fert ve sosyal
gruplar hayat tarzinda ve gelir seviyelerinde, diinya goriislerinde ortaya ¢ikan bir
artis veya ylikselme séz konusudur. Yatay hareketlilik ise, hayat tarzinda, diinya

goriislerinde, gelir seviyelerinde bir artis veya yiikselme olmadan fert veya gruplarin

7 Dogan,a.g.e.s. 284

1% Bralp, Zeki. “Turizmin Toplumsal Degisimi Sosyo-Ekonomik Etkisi,” Ankara Universitesi Siyasal
Bilgiler Fakiiltesi Yaynlar1,1974,Ankara. s. 274-277

19 Erkal, Mehmet. “Sosyoloji,” 1999, istanbul.s. 226-229

"% Eralp,a.g.e.s. 6-7

" Dogan, a.g.e.s. 268
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hareketlilige ugramalaridir''®. Turist kabul eden iilke veya yorede, objektiflik kural
geregi, daha baska turist gruplar1 da bulunur. Bir turizm merkezinde yerel topluluk
biitlin turist gruplariyla ve diger turist gruplari da birbirleriyle karsi karsiyadir.
Turizm olgusu turizm bi¢imine bagli olarak ayri kiiltiirlerin, ahlak degerlerinin ve
sosyal yapilarin kars1t karsiya gelmesidir. Turizm etkinligi ve islerligi bu gruplar
arasindaki olumlu iliskilere bagl olarak yiiriitiir. Ozellikle, turizme hizmet sunan
birinci 6nemli grup; degisik bi¢im, yap1 ve karakterdeki ikinci onemli grup i¢indeki
bircok turist ve turist gruplariyla uyumlu, hosgoriilii olmak ve karsilikli etkilesime

acik olmak zorundadir.

10.1. Kiiresellesme ve Turizm
20.yy.daki bilimsel ve teknik gelismelerin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan

kiiresellesme egilimleri, 21. yiizy1l baslarinda diinya turizminde gézlenen temel
degisim unsurlar1 olarak yansimistir. Hatta turizm sektoriiniin gergek anlamda
kiiresellesmeyle birlikte kuruldugu sdylenebilir. Bunun yaninda hizli bir gelisim
stireci izleyen turizmin de kiiresellesmeyi besleyen sonucglar dogurdugu
goriilmektedir. Farkli kiiltiirlerin birbirleriyle tanigmasini saglamanin yaninda iilkeye
gelen turistlerin ihtiyag ve taleplerini karsilamak gayesiyle turist ¢geken bir cok
tilkede de koklii degisiklikler gozlemlenmektedir.

1980'lerden itibaren c¢ok tarafli ticaret sisteminin uluslararasi ticareti
serbestlestirmesi diinya ticaretinin artmasina yol agmistir. Serbest piyasa ekonomisi
kavrami giderek daha fazla benimsenmeye baslamig; mal, sermaye, hizmet ve
isgiicliniin iilkeler arasinda serbest dolasimini saglayan diizenlemeler agirlik
kazanmis; teknolojik gelismenin sundugu yeni olanaklar iilkeler arasindaki siirlari
daha az belirgin hale getirmeye baslamis; bu gelismelere kosut olarak, iilkeler
arasindaki karsilikli bagimlilik giiclenmistir. Ote yandan, kiiresellesmenin etkileri
yalnizca ekonomik alanda degil, siyasi, sosyal ve kiiltiirel alanlarda da kendini
gostermistir. Kiiresellesme egilimiyle eszamanli olarak demokratiklesme, hukukun
istlinliigli, insan haklarma saygi gibi kavramlar uluslararasi alanda yayillmaya
baslamistir. Diinyanin yagamakta oldugu hizli degisim, tiim sektorleri oldugu gibi

turizm sektoriinii de etkilemistir. Ulasim aracglarindaki ilerlemeler, seyahatteki

"2 Erkal, a.gee. 5.221-222
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demokratiklesme, bos zamanlarin artmasi, turizm sektorii lizerinde 6nemli etkiler
yaratmugtir. Kiiresel yasamim geregi haline gelen Internet, diger tim sektdrlerde
oldugu gibi turizmde de yayginlasmis ve bilginin paylasim hizin1 arttirmistir. Ustelik
diinyanin kiigiik kiiresel bir koye dogru gittigi bir zamanda, bu kii¢iilmenin ardinda
turizmin etkilerini gérmemek te miimkiin degildir. Turizm, diinyada baska farkli
kiiltiirlerin varhigin1 gorsel ve isitsel medyadan Ogrenen insanlara bu kiiltiirleri
yakindan tanima olanag1 tanimstir.

Yine telekomiinikasyonda ve ulasimda saglanan teknolojik gelismeler insanlara
zaman ve serbest dolasim &zgiirliigii saglamistir. Insanlarin gerek bilgi gerekse
zamansal Ozgiirliikklerinin artmasi, kiiresel yasamin dayattifi ve besledigi yasam
kalitesinin yiikseltilmesi istegi, refah artis1 ile birlesince, her gecen giin degisik
nedenlerle sinirlart gecen, gegmek isteyen insan sayisim1 da arttirmistir. Baska bir
deyisle, ekonomik ve siyasi sinirlarin kalktii diinyada kiiltiirel siirlar1 da turizm
kaldirmakta. Insanlar, turizm aracihiiyla kiiltiirlerini ve bilgilerini gittikleri yere
gotiirlip, oradan yeni kazanimlarla donmektedirler. Diinyada kiiresellesme ile ilgili
diisiincelerin yayginlik kazanmasi ile uluslararasi seyahate c¢ikan kisi sayisinin yiiz
milyonlarla ifade edildigi donemlerin 20yy.’in son c¢eyregine rastlamasi tesadiif
degildir. Uluslararasi turist rakamlar1 ve bu sayilarda artis gdsteren déonemlerin son
15-20 yila tekabiil etmesi bu goriisii desteklemektedir. 1950°den 1975°e yalnizca 4
kat artan uluslararasi sayisi, 1975-1994 arasinda diger donemle karsilastirildiginda
19 kat artmistir. Goriildiigii lizere uluslararasi turist sayisinin patlama gosterdigi
donemler ile kiiresellesme diislincesinin diinya giindemine girmesi arasinda oldukca
yakin bir korelasyon bulunmaktadir.

Turizm kiiresellesmeyi hizlandirirken, bu sektoriin yasadigi sorunlarda ulusal veya
bolgesel olmaktan ¢ikmis, kiiresel bir nitelige biirlinmiistiir. Sorunlar ulusal devletin
sinirlar1 i¢inde basa ¢ikilabilecek sorunlar degildir. Enformasyon nasil ulusal sinirlari
tanimiyorsa, kirlilikte tanimamaktadir. Turizmin ana hammaddesi olan dogal
kaynaklar, kiiltiirel tarihsel ¢evre tek bir ulusun degil, insanligin malidir. Bu agidan
bakildiginda, Turizm ve kiiresellesme arasindaki karsilikli iliski her iki yonde de
hizlanmaya sebep olurken, uluslar {istii ¢evresel sorunlar da sonug olarak ortaya
cikmigtir. Bu gevresel sorunlar da son on yil igerisinde giderek artan sekilde sozii

edilmeye baslanan ekoturizm, kavraminmi giindeme getirmistir. Dogal bdlgelere
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yapilan, dogal cevreyi korumayi, dogal ¢evre ile etkilesim icerisinde yasayarak
kendine has bir kiiltlir yaratmis olan yore insanini ve kiiltiiriinii tanimay1 amaglayan
sorumlu bir seyahat olarak tarif edilmektedir'". Ekoturizm kavrami son yillardaki
stirdiiriilebilirlik tartismalar1 baglamindaki giindemin popiiler konularindan biridir.
Western’in (1993) tanimlamasi ile ekoturizm kelime anlami ile doga severlerin
turistik hareketlerinden daha genis kapsamli bir konudur. Gergekte bu olgu ¢evresel,
ekonomik,sosyal ilgilerin bir alasimidir. Ekoturizm zamanla daha da belirginlesen
yeni tip turistin beklentileri, “deniz, kum ve giines” liggeninden uzak, doga ile i¢ ice
abartili olmayan tesislerde iyi bir oda, iyi hizmet ve tiim bunlarin basinda

bozulmamis ve temiz bir ¢evrede aktif bir tatil olarak zetlenebilir' ™.

10.2. Turizm ve Terorizm
Terorizm, kagirmadan,cinayete kadar uzanan ve amaci sindirme olan siddet

eylemlerine verilen ad'dir. Terdr, toplum iizerinde bir yildirma yaratmayi
amaglarken, bir devletin ekonomik diizenini degistirmeye yonelen veya ekonomisini
olumsuz yonde etkilemeyi hedefleyen bir boyut da tagimaktadir. Teror saldirilarinin
iilke ekonomilerindeki en gozle goriliir etkisi ise turizm gibi terér olaylarindan
dogrudan etkilenen sektorlerde ortaya ¢ikmaktadir. Turistik bolgeleri hedef secen
teroristler, eylemde bulunduklar1 iilkeleri ekonomik olarak zayiflatmayi
hedeflemektedirler. Ozellikle Tiirkiye gibi, turizmin en 6nemli gelir kalemlerinden
birini olusturdugu ve GSMH icindeki pay1 yiiksek olan iilkelerde, yansimalar1 ¢ok
daha fazla hissedilir. Turizmin havacilik, ulasim ve konaklama gibi diger sektorlerle
olan yakin iligkisi, terérizmin turizm sektorii lizerindeki etkilerinin diger sektorlere
de yansimasina, ekonomiye etkisinin ise ¢ok yonlii bir sekilde hissedilmesine neden
olur. Potansiyeli bulunan iilke ekonomilerinde 6nemli bir yeri bulunan turizmin, son
yillarda terdrizmin hedefi olan sektér konumuna gelmesinin en basta gelen nedenleri
arasinda ekonomiyi ve uluslararasi iligkileri yipratici 6zelligidir. Bir bagka deyisle
turizme yonelik teror hareketleri nedeniyle, siyasal karisiklik ile ekonomik bunalim
birbirine yaklastirilabilmektir. Terorizm, turistlerin 6nemli terdr olaylarinin meydana

geldigi tilkelere gitmesini olumsuz sekilde etkileyen bir faktordiir. Siirekli olan terdr

'3 OZHAN, Erdal; Tirkiye Kiyilari 97; “Kiyilarimizda Ekoturizmin Gelistirilmesinde Kentsel
Tasarimin Rolii”; “Tiirkiye’nin Kiy1 ve Deniz Alanlar1 1. Ulusal Konferansi”; ODTU, TUBITAK,
KAY; Ankara; 1997

"' Turizm Bakanligi Yatirimlar Genel Miidiirliigii; Yatirimlar1 Yénlendirme Dai. Bsk.
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saldirllari, zamanla direkt yabanci yatirimlart da biiyiikk oranda azaltabilir.
Ter6rizmin, bu kisa ve uzun vadeli direkt maliyetinin yani sira, turistleri cezp
edebilmek icin daha fazla tanitim yatirimi yapma gere8i ve zarar goren turistik
tesislerin onarilmast gibi dolayli maliyetleri de vardir. Avrupa’daki biiyiik
havalimanlar1 artan terdr tehditlerine karsi ek giivenlik tedbirleri almak zorunda
kalmistir. Sigorta sirketlerinin biiyiik bir kismi terorle ilgili kayip ve yaralanmalari
sigorta kapsamina almamakta veya maliyetini dogrudan turistlere ve turistik tesis

sahiplerine yansitmaktadir.

Kiiresel Terdrizmin, uluslararasi ticaret acisindan etkileri
degerlendirildiginde; kiiresel terér eylemlerinin iilkelerde istikrarsizlik yaratabildigi,
iilkelerin kredi notunu diisiirebildigi, iilkelerin yabanci kaynak bulma zorlugu
yasayabildigi, ticari esyalarin sigortalanmasinda sorunlarla karsilasildigi, yabanci
sermaye girisinin azaldigi, mevcut yabanci sermayenin kagabildigi ve turizm
gelirlerinin  azalabildigi goriilmektedir. Kiiresel terérizme karst yeni gilivenlik
sistemleri olusturulmasi, bu sistemlerin maliyetlere yansimasina neden olmakta,
makro ekonomik ag¢idan bu durum giivenlik maliyeti olarak karsimiza

¢ikabilmektedir.

Teroristler belirli endiistrilerin tedarik zincirlerine ya da ulasim yollarina
saldirllar diizenleyerek terérizme duyarli {ilkelerde ticareti dogrudan hedef
alabilmektedirler'””. Teror eylemleri yatiim harcamalarimin devlet harcamalarina
yonlendirilmesine yol agmaktadir. Terdr eylemleri siklikla gelismis iilkeleri hedef
alsalar da, terorizmin ekonomik biiylime Tlzerindeki etkileri gelismekte olan

iilkelerde daha belirgin olmaktadir''®.

Terorizm, gelismekte olan iilkelerde
kalkinma ve diinya ekonomisi ile biitiinlesme araci olarak goriillen turizm
endiistrisini hedef alarak bu iilkelerin ekonomilerine biiyiik zarar vermektedir.
Turizm ve terdrizm kavramlari; uluslararas: boyutta olmalari, ulastirma ve iletigim

alaninda meydana gelen teknolojik gelismeleri kendi c¢ikarlar1 dogrultusunda

s Nitsch and Schumacher, 2004.http://www.dawn.com/ int13.htm

'1° Blomberg, Hess and Orphanides, “The macroeconomic consequences of terrorism,” Journal of
Monetary Economics, 51 (5), 1007-1032.
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kullanmalar1 gibi ortak noktalara sahiptirler''’. Turizm hareketlerinin olusumunu
ve gelisimini saglayan ozelliklerin basinda; ulusal ve uluslararasi barns, politik
istikrar ve ekonomik kalkinma gibi unsurlar yer alirken; teror ve terorizmin
politik istikrarsizlik, issizlik ya da toplumsal catismalar nedeniyle gelismesi, iki
kavramin birbiri ile ayn1 zaman ve ortamda bulunamayacaginin kamit1 olarak

kabul edilmektedir.

Turizm sektori itibar ile Diinya ekonomisi degerlendirildiginde; 1999 yilinda
650 milyon, 2000 yilinda 687 milyon, 2003 yilinda 691 milyon ve 2004 yilinda 750
milyon kisi seyahat etmigtir. 11 Eyliil 2001 kiiresel teror eylemi ile turizm sektdrii bir
durgunluk dénemine girmistir. 2004 yilinda 750 milyon kisinin seyahat etmesi
karsiliginda diinyada turizm gelirlerinin 750 milyar dolar civarinda gergeklestirdigi
tahmin edilmektedir. Turizm sektorli diinya ekonomisi agisindan ¢ok Onemli bir
sektordiir. Terdrizmden en ¢ok etkilenen sektor niteligindedir. Turizm sektori;
kiiresel teror ile birlikte; sel, tusunami ve ekonomik krizlerden de etkilenmektedir.
Uluslararas1 turizm, son iki yilda, ekonomideki genel bir zayiflamanin, terdrle
miicadelenin ve Irak savasinin yarattigi belirsizliklerin etkisi altinda kalmistir. 11
Eyliil 2001 terdr saldirilart bu zor ortama ek olarak onemli oranda gilivensizlik
yaratmistir. Terdrle miicadele ve Irak’a miidahale olasiligi, durumdaki belirsizligi
daha da arttirmistir. Hava trafiginde, bolgeler arasi yolculukta ve catisma bolgelerine
yakin alanlara seyahat taleplerinde 6nemli oranda diistisler kaydedilmistir. Turizm
sektoriiniin gelisebilmesi; Oncelikli olarak giiven ortaminin yaratilmasi, gelistirilmesi

ve yayginlastirilmasi ile miimkiin olabilecektir.

Ayrica turizm sektoriinde kisa donemde esnek olmayan bir turizm arzi ve
esnek bir talep profili bulunmaktadir. Bu durum turizmin konjonktiirel
dalgalanmalara kars1 hassasiyetini ortaya koymakta ve turistik talebin esnekligi teror
hareketleri i¢in uygun bir ortam yaratmaktadir. Teror korkusunun bir sonucu olarak,
Diinya Turizm Orgiitii 1985 yilindaki turizm gelir kaybini1 105 milyar dolar olarak
tahmin etmigstir. 11 Eyliil saldirilarinin ardindan turizm endiistrisi Kkiiresel

olcekte zarar gormiis, 2001 yilinda tiim diinyada turist sayisinda 2 milyon diisiis

" Unur, Kasim. “Turizm — Terdrizm iliskisi ve Tiirkiye Ornegi,” Anatolia: Turizm Arastimalar:
Dergisi, Yil: 11, Eyliil — Aralik, ss: 169-177.
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goriilmiis, turizm endiistrisinin diinyadaki yilhk biiyiimesi %-0,3 olmustur''®,
Turizm sektoriiniin bu hassasiyeti kugkusuz terér olaylartyla sinirli degildir. Turizm
ile dogrudan veya dolayli baglantis1 bulunan herhangi bir olay,turistik talebi
etkileyici Ozellik tastyabilmektedir.Ornegin Tiirkiye’de yapilan turlarin  biiyiik
boliimiiniin Tiirk ucaklariyla yapildigr bilinmektedir.Dominik’te Tiirkiye’ye ait bir
sirketin ugak kazasi,Almanya’da Tirk charter sirketlerine karsi bir kampanyanin
baslamasina neden olmustur.Bu durum Tiirk kdkenli tur operatdrlerinin satislarinda
yaklasik yiizde 10’luk bir kayip yaratmis olmasmma ragmen,kriz etkileri fazla
sirmemisti Ulkedeki veya iilkeleraras1 ekonomik krizin, turizm sektdriine
yansimasint  gosteren ¢arpict bir baska Ornek de,1997 yilmin sonlarinda
Tayland,Malezya,Endonezya,Filipinler ve Hong Kong gibi Giineydogu Asya
iilkelerinin ekonomilerinde beliren krizin seyahat endiistrisini etkilemesidir.S6z
konusu ekonomik kriz nedeniyle bu iilkelere tur diizenleyen tur operatorleri ve
charter sirketleri,daralan seyahat trafiginin sonucu tur programi iptallerini veya
kisitlamalarin1 giindeme getirmis,cogu uygulamistir. Tiim bu gelismeler,uluslar arasi
seyahatin ger¢eklesmesinde etkili olan nedenlerin basinda ziyaret edilen lilke veya
yoredeki gilivenlik durumunun geldigini gostermektedir.Yapilan arastirmalar insan
davraniglarinin etkileyen faktorlerin basinda’giivenlik ihtiyacinin geldigini ortaya
koymaktadir.

Teror eylemlerinin son yillarda, 6zellikle turistik bolgelere ve turistik tiiketicilere
yonelmesinin nedenleri arasinda asagidaki nedenler sayilabilir'"’:

e Sadece bir bolgeye saldirarak biitiin {ilkenin istikrarsizlastirilabilinmesi,

e Terdristler i¢in kolay hedef olmasi ve Turizm Sektoriine yapilan saldirilarla
iilkenin ekonomik ve sosyal yonden biiyiik zararlar verilebilinmesi, ayni
zamanda turizm endiistrisine yapilan her saldir1 aslinda devlete yoneltilmis
bir saldir1 olarak kabul gérmesi,

e Yapilan eylemlerin sozlii ve yazili basinda sik¢a yer almasiyla terdristlerin
propagandalarini yapabilmeleri,

e Turizm bolgelerinde giivenlik dnlemlerinin turistlerin rahatlig1 agisindan ¢ok

sik1 olmamasi,

8 WTO (2005), “World Tourism Barometer,” 3(1), http://www.world-tourism.org/facts/barometer/
WTOBarom05 1 en_excp.pdf
" Unur,a.ges. 171
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e Ogzellikle baz1 Ortadogu kokenli terdrist gruplar igin, uluslararas1 turistik
tiikketicilerin Bat1’y1 ve yozlagmayi temsil etmesi, teror eylemlerinde 6ncelikli
olarak bu kitlenin hedef alinmasina neden olmaktadir.

Terdriin, turizmi hedef alan olumsuz 6rnekleri zaman zaman iilkemizde oldugu
gibi cogu iilkede de goriilmektedir. ispanya, Italya, Irlanda’da degisik isimler altinda
faaliyet gosteren orgiitlerim tedhis eylemleri, Almanya’daki irk¢r saldirilar, Amerika
Birlesik Devletleri’nin 6nemli kentlerinde goriilen gasp ve hirsizlik olaylari,
Israil’deki catismalar, Misir’da ¢ogunlukla yabanci turistleri ve turizm isletmelerini
hedefleyen saldirilar turizm alanindaki onemli iilkelerde gerceklesen ve yabanci
ziyaretcilerin dikkat odagi haline gelen olumsuz gelismelerden birkagidir.

Ispanya: ETA orgiitiiniin 1980°1i yillardan beri yabanci turistleri hedef alan
eylemleri giiniimiizde de devam etmektedir. Ancak, son donemlerde ETA’ya olan
halk desteginin giderek azalmaya basladigi da gozlenmektedir. Konuyla ilgili
yapilmis bir arastirmada, bu iilkede meydana gelen tipik bir uluslararasi terérizm
olaymnin, iilkeye gelen turist sayisinda 140.000’in {izerinde azalmaya yol actig1 ve bu
diisiisiin {i¢ ay stlireyle devam ettigi belirlenmistir'*’.

Misir: Zengin turizm olanaklarma sahip iilkeler icinde Misir, turizme yonelik
teror hareketlerine muhatap olan iilkelerin en basinda gelenlerindendir.
UNESCO’nun yapmis oldugu bir istatistige gore insanlik mirasinin yiizde 40’1na
kaynaklik eden Misir, bu potansiyeli ile turizmden beklentisi fazla bir iilke olmasina
karsin, turistlere yonelik saldirilar sonucu 1993 yilinda turizm gelirleri yiizde 25
civarinda diisme gostermistir. Yine teror nedeniyle bu iilkeye gelen turist sayisinda
1993-1994 yillarinda yilizde 20’lik,gecelemelerde de yilizde 27,8’lik bir disiis
kaydedilmistir. Ayrica 1997 yilinda Luxor saldirisinin Misir ekonomisine etkileri 5
Nisan 1998 tarihli TRIBUNE gazetesinde asagidaki sonuglar dahilinde
degerlendirilmistir'*': 3 milyar 777 milyon dolar gelir elde eden turizm endiistrisi, bir

milyar dolardan fazla zarar ugramustir'*:. Ulkenin 2 milyar 165 milyon dolar olan

20 Taner, a.g.e.s. 95

2l Taner,a.g.e.s. 94

122 Sesrteic, “(The Statistical, Economic and Social Research and Training Centre for Islamic
Countries) (2005)”. Statistics Query Results for Egypt. Sesrtcic Statistical Database (Baseind).
http://www.sesrtcic.org/statistics/bycountry.php
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turizm gelirlerinin 1 milyar 927 milyon dolara diismesine neden olmus, 2.944.000
olan turist sayis1 ise 2.291.000’¢ inmistir'*.

Fas: Fransiz kokenli firmalarin yatirim veya isletme asamalarinda tercih ettikleri
iilkelerin basinda gelen Fas da teror hareketlerinden etkilenen iilkelerdendir.1994
yilinda Cezayir’deki i¢ karigikliklar ve Cezayir ile simirlarin kapanmast gibi
nedenlerle Fas’a gelen turist sayist bir dnceki yila gore yilizde 22 oraninda azalma
gostermis, 1993—1995 yillar arasinda turizm sektoriinde gerileme gozlenmistir.

Irlanda: Avrupa’daki en agir terdr eylemlerine sahne olmasi nedeniyle, uzun
yillar diinya ¢apinda olumsuz tanitima hedef olan Kuzey Irlanda, son yillarda turizm
enddistrisini canlandirma yolunda biiyiik ¢aba gostermektedir. 1996 yilinda Canary
Whargf’taki bombalama eylemi ve ayni1 y1l icinde IRA nin ateskesi bozmasi, irlanda

turizm endiistrisinde duraklamaya yol a¢mistir'>*

. Giliniimiizde IRA siyasi platforma
agirlik vermis durumdadir. Bu nedenle, Ingiltere ile karsilikli siyasi goriismelerin
basladigi ve siddetin agirhgm kaybettigi bir siirece girilmistir'>. IRA’nin siyasi
platformda miicadele karar1 alarak terdr eylemlerini durdurmasi Irlanda turizminin
gelisme yolunu agmustir.

Israil: Israil turizm endiistrisi de 1967’den itibaren 6nemli bir gelisme
gostermistir. Bununla birlikte gerek diinyadaki gelismeler (6rnegin; 1991 Korfez
Krizi) gerekse Filistin’le yilardir siiren savas, turizm endiistrisinin ¢ok sik araliklarla
krize girmesine neden olmustur. 1992—1995 yillar arasinda iilkede teroér eylemlerinin
bas gostermesi, Israil turizm endiistrisinin krizlere cevap vermede yavas oldugu
gercegini ortaya ¢ikarmistir. Terdr krizlerinin yasanmaya baslamasindan yaklagik on
sekiz ay sonra Turizm Bakanlig1 yirmi sekiz milyon dolar tanitim harcamasi yaparak,
Israil turizm endiistrisini canlandirmaya ¢alismis ancak beklenen basar
saglanamamugtir.

Terér eylemlerinin turizm enddistrisi lizerindeki olumsuz etkileri, yukarida 6rnek
olarak verilen iilkeler disinda birgok iilkeyi de halen etkilemektedir. Teror tehdidi
altindaki iilkeler arasinda Amerika Birlesik Devletleri, Ingiltere, Kiiba, Meksika,
Cezayir, Hindistan ve Tiirkiye gibi iilkeler de yer almaktadir. Ornegin, 11 Eyliil 2001

12 Sesrteic, a.g.e.s.

2% Taner, a.g.e.s.97

' Diger Ulkelerdeki Teror Orgiitleri, “Avrupa Kokenli Teror Orgiitleri / IRA (irlanda Cumhuriyet
Ordusu) (Kuzey irlanda).” http://www.teror.gen.tr/turkce/yurtdisi/avrupa/ira/son.html 2005
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tarihinde, ABD’de Diinya Ticaret Merkezi ve ABD Savunma Bakanligi Binasi
Pentagon’a yonelik gerceklestirilen tarihin en biiytlik terdrist saldirist ve ardindan
ortaya ¢ikan sarbon (Antrax) krizlerinin sonuglari incelendiginde; diinya turizmi,
diinya siyaseti ve dolayisiyla diinya ekonomisi iizerinde terdr eylemlerinin son
derece etkili olabildigi goriilmektedir' .
Teror olaylan iilkelerin sinirlart igersinde gergeklestigi gibi iilkelerin sinirlari ve
iradeleri disinda da gergeklesebilmekte, ancak anti-propaganda kampanyalar ile
turistik talebi etkiliyebilmektedir. Bu kampanyalarin yiiriitiilmesinde hi¢ kuskusuz en
onemli rolii yazili ve gorsel-isitsel 6zelligi bulunan medya kuruluslart oynamaktadir.
Diger taraftan son yillarda tiim {iilkelerde kullanimi giderek yayginlasan internet
baglantilarinin bu konuda etkinligi de giderek artmaktadir. Giiniimiizde diinyanin
uzak bir kosesinde gerceklesen bir olay1 insanlar iletisim araglar1 yardimiyla aninda
ogrenebilmektedir. Cogu iilkelerde oldugu gibi Tiirkiye de kendi sinirlari iginde
oldugu kadar, iradesi ve sinirlart disginda gelisen ekonomik, politik ve teknolojik
olaylardan turistik talep acisindan olumsuz yonde -etkilenmistir.1986 yilinda
Sovyetler Birligi’nde bir niikleer santraldeki Cernobil patlamasinin daha c¢ok
Karadeniz kiyilarindaki etkisinin, bazi yabanci basin organlarinda tiim iilkeyi
etkiledigi iddialar1 turistik isletmelerde rezervasyon iptallerine neden olmustur. Bu,
Tiirkiye’nin sinirlart disginda gelisen teknolojik olaym turizme olumsuz yonde
yansidigini ortaya koyan ilk etkenlerden birisidir.
Diger taraftan 1991 yilinda baglayan Korfez Krizi ve1992’deki Korfez savasimin
Tiirkiye turizmine yonelik olumsuz gelismelere neden oldugu bilinmektedir. 1993
yili sonunda alevlenip,1994 yilina da sarkan Bosna-Hersek’teki g¢atigmalar ve
Sirplarin Saraybosna kusatmasi karayolu ile gelen yabanci trafigini ¢ok biiyiik olciide
engellemistir. Bu durum, gliniibirlik¢iler basta olmak {izere, Tiirkiye’ye yonelik
ziyaretci talebini olumsuz yonde etkileyen faktordiir. 1990-1995 yillar1 arasinda
Kapikule’den giren yabancilarin sayilarinda 6nemli Olglide diisiis gortilmektedir.
Bunda hi¢ kuskusuz en biiyiik etken, eski Yugoslavya’da gelisen olaylardir.

Ayrica Tiirkiye’de faaliyet gosteren bollicii terdr orgiitiiniin 1992 yilinda

baslayan,1993 yilinda daha da artan oranda, cesitli iilkelerde Tiirkiye’ye olan turizm

126 Tungsiper, Biilent. ve Génen, ibrahim. “Dénemsel olaylarmn turizm ekonomisine etkileri ve ¢dziim
onerileri.” II. Ulusal Tiirkiye Turizmi Sempozyumu Tebligler Kitabi, Tiirkiye Turizmini Arastirma
Enstitiisti, 6-7 Aralik 2001; 1-21.
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talebini caydirict tehditlerini stirdiirdigi belirlenmistir. Bu kapsamda seyahat
acenteleri ve tur operatorlerine stirekli bildiriler dagitilarak, Tirkiye’ye turist
gondermemeleri tehditleri yapilmis ve uluslar arasi turizm fuarlarinda da Tirkiye
aleyhinde bildiriler dagitilmistir. Ardindan 27.06.1993 aksami Antalya’da 4 ayri
yerde bomba atilmis ve atilan bombalar sonucu 12’si yabanct, 14’1 Tiirk olmak tizere
toplam 26 kisi yaralanmistir. Tiirkiye'nin smirlari igersinde gelisen bu olaylarla
birlikte, Yasanan bu gelismelerin ardindan 1995 yili basinda Istanbul’un
‘Gaziosmanpasa Olaylar’’ olarak isimlendirilen olaylarin, yurtdisindaki basin
organlarinda aninda yer almasi, Avrupa’da turizm sektorii acgisindan bir tehdidin
belirtisi seklinde degerlendirilmistir. Tiirkiye’ nin en biiylik pazar1 Almanya’da yilin
ilk aylarinda c¢ok 1yi giden satislar bu olaylarin ve Kuzey Irar harekatinin ardindan
duraklamistir.

Istanbul’da Beth Israel ve Neve Salom Sinagoglari’na yonelik gergeklestirilen
saldirilar (15 Kasim 2003) ile bu olaylardan bes giin sonra Levent’te bulunan HSBC
Bank ve Beyoglu'ndaki Ingiltere Baskonsoloslugu oniinde gerceklestirilen bombali
intthar saldirilart (20 Kasim 2003); turizm endiistrisini oldugu kadar Tiirkiye nin
imajim da etkilemistir. Terdér eylemlerine sahne olan Istanbul’da yiizlerce kisinin
6limii ve yaralanmasiyla sonuclanan bu olaylar, diinya iilkelerinin yeniden terdrle
miicadele igin birlik olmalar1 gerektigi diisiincesini yogunlastirmustir. Istanbul
Menkul Kiymetler Borsasi’nin tatil edilmesi, havaalanlarindaki ve biiytik sehirlerdeki
Onlemlerin arttirilmas1 ile saldirilarin maddi ve manevi kayiplar1 Onlenmeye
calistimistir (“ilk Bomba HSBC’ye”, 2003). Terér saldirilart yol agtiklari can ve mal
kaybinin yani sira, turizm endiistrisi agisindan ele alindiginda; turistik tiiketicilerin
tilkenin gilivensiz bir ortam iginde bulundugunu diisiinmelerine neden olmaktadir.
Daha genis bir boyutta, iilkedeki saldirilarin devam edecegi endisesiyle turistik
talebin azalmasi1 ya da iilkenin “kara listeye alinmasi” gibi olumsuz sonuglar
dogurmasi, Tiirkiye turizm endistrisini ve endiistri iginde yer alan isletmeleri
olumsuz yonde etkileyebilecek etkenler arasinda yer almaktadir.

Tirkiye’de, ozellikle 1984°tten giinlimiize kadar siiren; polisler, askerler ve
kdy koruculari basta olmak tizere toplumun degisik kesimlerindeki bireylere yonelik
teror saldirilari, ozellikle bolgesel diizeyde etkili olmus ve adeta Giineydogu

Anadolu Bolgesinde turizmi bitirme noktasina getirmistir.
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11. BIR DESTINASYON OLARAK GUNEYDOGU ANADOLU
BOLGESINDE YER ALAN OTEL iSLETMELERININ TANITIM
VE PAZARLAMA FAALIYETLERI UZERINE BiR UYGULAMA

Anket; Diyarbakir, Mardin, Adiyaman, Urfa, Gaziantep, Siirt, Batman, Kilis
ve Sirnak’in iginde yer aldigi biitiin Giineydogu Anadolu illerinde bulunan ve
arastirmaci tarafindan belirlenmis olan 33 adet otel isletmesine uygulanmistir. 1
Haziran 2008 - 30 Haziran 2008 tarihleri arasinda arastirma sonuglandirilmistir.
Ulagilan 42 isletmeden 33 adedi arastirmaya katilmistir. Aragtirma 1,2,3,4 ve 5
yildizli Turizm Isletme Belgeli Otellerin yoneticilerine uygulanmustir. Anket
calismasinin ilk boliimii uygulamanin yipildigi otel yoneticilerini isletmenin yapisini
arastiran 23 sorudan olugmaktadir. Arastirmanin ikinci boliimii ise; isletmenin yapisi,
iirtinii, pazarlama stratejisi, bilgi teknolojilerini kullanimi pazarlama stratejisi, bilgi
teknolojilerini  kullanimi1  ve pazarlama faaliyetlerini inceleyen bir anket
caligmasindan ibarettir. Arastirmanin yapildigi illerden; Sirnak, Siirt ve Kilis il
merkezlerinde 1’er adet Turistik Belgeli Isletme bulunmakta ve onlarla
gorilistilmistlir. Diyarbakir’daki 11 turistik belgeli isletmenin 8 ile, Mardin’deki 5
isletmenin 4’1 ile, Adiyaman’daki 6 isletmenin 4’1 ile, Urfa’daki 7 isletmeden 4’1
ile, Gaziantep’teki 15 isletmeden 7’si ile ve Bataman’daki 4 isletmeden 3’{iniin
yoneticileri ile gorlstlmistiir. Yani bolgedeki toplam 51 isletmeden 33’1 ile
goriigiilmiistiir. Oran; %60°tir. Illerdeki otel sayilari; yukarida da deginildigi iizere,
halen faaliyette olan otel sayilaridir. Bunlara daha once isletme belgesi almis olup
tadilatta olan, artik otel olarak kullanilmayan ya da isletme belgesi almis olup heniiz

isletmeye agilmamis olan tesisler dahil degildir.

11.1. Otellere iliskin Bilgilerin Analizi ve Degerlendirilmesi

Gilineydogu Anadolu Bolgesinde faaliyet gostermekte olan otellerin sinif ve

illere gore dagilimlart Tablo 37°de verilmistir.
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Tablo: 37- Uygulamanin Yapildig1 Otellerin Sinif ve illere Gore Dagilimi

Otel Smifi
Iller 1-2 Yildiz | Butikotel | 3 Yildizh 4 Yildizli 5 Yildizli Toplam
Say1 | % |Say1| % |Say1| % |Sayi1| % | Say1| % | Say %
D.bakir 4 12.12 3 9.09 2 6.06 9 27.27
G.antep 2 6.06 2 6.06 1 3.03 5 15.15
Urfa 1 3.03 1 3.03 2 6.06 1 3.03 5 15.15
Adiyaman 1 3.03 2 6.06 3 9.09
Kilis 1 3.03 1 3.03
Sirnak 1 3.03 1 3.03
Siirt 1 3.03 1 3.03
Batman 2 6.06 1 3.03 1 3.03 4 12.12
Mardin 1 3.03 1 3.03 2 6.06 4 12.12
Toplam 10 30.30 2 6.06 8 24.24 11 33.33 2 6.06 33 100.00

Tablo’dan da anlasildig1 iizere, uygulama yapilan otellerin yaklasik %28’
Diyarbakir’da, %15’ Gaziantep’te, %15’1 Sanhurfa’da, %12’si Batman’da, yine
%12’s1 Mardin’de, %9’u Adiyaman’da, %3’ Siirt’te, %3’1 Kilis’te ve yine %3’
Sirnak ilindedir. Otellerin %33,33’1 dort yildizh, %24.24°1 ti¢ yildizli, %30.30’u 1
ve 2 yildizli ve %6.06’s1 bes yildizlidir. Arastirmada butik otellerin orani ise
%6.06’d1r.

Gilineydogu Anadolu Bolgesinde faaliyet gostermekte olan otellerin miilkiyet

durumlarina gore dagilimlar1 Tablo 38°de verilmistir.

Tablo: 38- Isletmelerin Miilkiyet Durumlarina Gére Dagilimi

Sahiplik Say1 Yiizde (%)
Ulusal zincir 3 9.09
Bagimsiz isletme 8 24.24
Aile igletmesi 11 33.33
Bireysel miilkiyet 11 33.34

Toplam 33 100.00

Arastirmaya katilan isletmelerin % 33.33°1 aile isletmesi, %33,33’ {i bireysel
miilkiyet, %24.24’1 bagimsiz isletme, %9.09’u ulusal zincire dahil olan konaklama
isletmeleridir. Bu dagilimlar incelendiginde bolgedeki otel isletmelerinin ¢ogunlukla
aile igletmesi veya bireysel miilkiyet olduklari, ulusal zincir sayilarinin ¢ok az
oldugu, bolgede uluslar arasi zincir otelin ise hi¢ bulunmadig1 gézlenmistir.

Gilineydogu Anadolu Boélgesinde faaliyet gostermekte olan otellerin faaliyet

yillara gore dagilimlar1 Tablo 39°da verilmistir.
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Tablo: 39- Isletmelerin Faaliyet Yillarina Gore Dagilimi

Faaliyet yili Say1 Yiizde (%)
1-3 4 12.12
3-5 3 9.09
5-7 5 15.15
7-10 6 18.18
10 ve lizeri 15 45.46
Toplam 33 100.00

Arastirmaya katilmis olan isletmelerin %45.46° s1 bundan onceki 10 yil ve
daha onceki bir zamanda faaliyete gegmisken, geriye kalan isletmelerin yaklasik %
54’10 son on yilda faaliyete ge¢mistir. Buradan anlasildigi gibi bolgedeki otel
isletmeleri her seye ragmen son on yi1lda muazzam bir artis géstermistir. Bu otellerin
%18.18’1 son 7—-10 yi1l arasinda, %15.15” 5-7 yil arasinda, %9.09°u 3-5 yil arasinda

ve %12.12’ si de son 1-3 yil arasinda faaliyete gegmislerdir.

Gilineydogu Anadolu Bolgesinde faaliyet gostermekte olan otellerin oda

sayisina gore dagilimlar1 Tablo 40°ta verilmistir.

Tablo: 40- Isletmelerin Oda Sayisi Dagilimi

QOda Sayisi Say1 Yiizde (%)
10-20 2 6,06
2040 3 9.09
40-80 21 63.64

100 ve iizeri 7 21.21

Toplam 33 100.00

Arastirmaya katilan igletmelerin %63.64’ii 40-80 arasi odaya sahiptir.
%21.21°1 100 ve {lizeri odaya sahipken, 33 otelin %9.09°u 2040 arasi, %6.06’s1 ise
10-20 aras1 odaya sahiptir. Bu da anket uygulanan isletmelerin sehir merkezlerinde,
daha ziyade is turizmine yonelik olarak calisan oteller oldugunu gostermektedir.

Glineydogu Anadolu Bolgesinde faaliyet gostermekte olan otellerde calisan

turizm egitimli personel oranlar1 Tablo 41°de verilmistir.

Tablo: 41- Isletmelerde Calisan Turizm Egitimli Personel Oram

QOda Sayisi Say1 Yiizde (%)
(%) 10-20 8 24.24
(%) 2040 9 27.27
(%) 40-60 10 30.31

(%) 60-80 ve iizeri 6 18.18
Toplam 33 100.00
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Isletmelerin %30.31° inde turizm egitimi almis personel oran1 % 40-60
araligindadir. %27.27’sinde calisan turizm egitimli personel orani, 20-40 iken
otellerin yaklasik %24.24’inde calisan turizm egitimli personel oran1 ancak % 10-20
arasinda kalmaktadir. Calistirdig1 turizm egitimli personel %60-80 aras1 orana ulasan
otellerin oran1 ise ancak %]18.18’de kalmaktadir. Bolge otellerinde, turizm
endiistrisinin iilke genelinde oldugu gibi alanla ilgili egitim almis personel ¢alistirma
oran1 ¢ok diisiiktiir. Isverenler eleman aliminda egitim yerine iicret faktdriinii goz
ontlinde bulundurarak, egitimsiz personel istihdam etmeyi tercih etmektedirler. Ancak
yine de rakamlarm, cok kotiimser yorumlanacak kadar da disik olmadig:
goriilmektedir.

Gilineydogu Anadolu Bolgesinde faaliyet gostermekte olan otellerin isletme

olanaklar1 dagilimlar1 Tablo 42°de verilmistir.

Tablo: 42- Isletme Olanaklar1 Dagilimi

Olanaklar Say1 Yiizde (%)
Restoran 31 93.93
Havuz 12 36.36
Konferans salonu 24 66.66
Spor salonu 15 45.45
Diger (Teras, Sark odasi) 3 9.09

Arastirmaya katilan isletmelerin %93.93’iinde restoran, %36.36’sinda havuz,
%66.66’sinda konferans salonu bulunmaktadir. Spor salonu bulunma orani, %45.45
iken, %9.09 oranindaki isletmede ise teras, sauna, sark odasi gibi farkli etkinlikler
icin olanaklar bulunmaktadir. Aragtirmaya katilan otellerin %6’s1 gibi bir oranda
restoran olmamasinin nedeni ise isletmelerin konseptleri geregi oda kahvalti hizmet

vermeleri ve sadece kahvalti salonlarina sahip olmalaridir.

11.2. Turizm Cesidine ve Isletmelerin Hedef Pazarna ilskin Bilgilerin

Analizi ve Degerlendirilmesi
Gilineydogu Anadolu Boélgesinde faaliyet gostermekte olan otellerin tercih

ettikleri turizm ¢esidine iliskin dagilimlar1 Tablo 43’te verilmistir.
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Tablo: 43- Turizm Cesidi Dagilim1

Turizm cesidi Say1 Yiizde (%)
Is turizmi 29 87.87
Tatil turizmi 5 15.15
Tarihi ve Kiiltiirel 17 51.51
zenginlikler

Isletmelerin %87.87’si is turizmine ydnelmisken, %15.15° i tatil turizmine
hizmet etmektedir. Bolgenin tarihi ve kiiltiirel zengiliklerinden kaynaklanan turist

ziyaretlerine hitap eden igletme orani ise %51.51 dir.

Glineydogu Anadolu Bolgesinde faaliyet gostermekte olan otellerin hedef

pazarinin yiizde Tablo 44’de verilmistir.

Tablo: 44- Isletmelerin Hedef Pazarmin Yiizde Dagilimi

Hedef pazar Say1 Yiizde (%)
I¢ Pazar 8 24.24
Dis Pazar - -
Her ikisi 25 75.75
Toplam 33 100.00

Calismaya katilan isletmelerin % 75.75°1 hem i¢ hem de dis pazara yonelik
calisirken, % 24.24 oraninda isletme sadece i¢ pazar1 hedeflemektedir. Burada sadece
dis pazar1 hedefleyen isletmenin hi¢ olmamasi1 dikkat cekicildir. Bu durum
isletmelerin kurum olarak bu alandan pek te bir beklentilerinin olmadigim
gostermektedir. Oysa isletmelerin hedefi yiiksek gelirli yabanci turisti iilkeye ¢ekerek
daha fazla doviz birakmasini saglamak amacli olmahidir. Yalnmizca i¢ pazar

hedefleyen isletmelerin ise daha ziyade kiigiik 6lgekli oteller oldugu goriilmektedir.

11.3. isletmelerin Dis Pazar ve Firma Pazarlarina Ilskin Bilgilerin

Analizi ve Degerlendirilmesi
Giineydogu Anadolu Bolgesinde faaliyet gostermekte olan otellere gelen

tilkelere gore turistlerin ylizde dagilimlar1 Tablo 45°te verilmistir.
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Tablo: 45- Ulkelere Gére Gelen Turistlerin Yiizde Dagilimi

Ulkeler Say1 Yiizde (%)
Almanya 22 66.66
Ingiltere 18 54.54
Fransa 18 54.54
Isvigre 10 30.30
ABD 4 12.12
Italya 11 33.33
Ispanya 7 21.21
Irak 2 6.06
Cin, Japonya 3 9.09
Suriye 3 9.09

Bolgeye gelen turisteleri en fazla %66.66 ile Almanlar olustururken onlari
%54.54’liikk payla Ingiliz ve Fransizlar takip etmektedirler. Bu iilkelerin ardindan en
cok Isvigre, Italya ve Ispanya vatandaslar1 gelmektedir. Bélgedeki otel isletmelerinin
en ¢ok hedefledigi dis pazarlarin bu iilkeler olmasinin nedeni ise; bu iilkelerden
Tirkiye ile baglantili seyahat acentalar1 ve tur operatdrlerinin ¢oklugu, Tirklerin bu
iilkelerde yogun olarak yasamasi tanitim ve pazarlama faaliyetlerini
kolaylagtirmaktadir. Ancak son donemlerde bdlge icin yeni yurtdist pazarlarinin
olustugu da goézlemlenmektedir. Bunlar, is iligkilerinin gelistigi Irak, Suriye, Cin ve
Japonya iilkeleridirler.

Gilineydogu Anadolu Bolgesinde faaliyet gdstermekte olan otellerin firma

pazarlar1 yiizde dagilimlar1 Tablo 46’da verilmistir.

Tablo: 46- Firma Pazarlar1 Yiizde Dagilimi

Firma pazarlan Say1 Yiizde (%)
Evet 31 93.94
Hayir 2 6,06
Toplam 100.00

Otel isletmeleri %93.94’1 firma pazarlarina yonelik olarak ¢aligmaktadir.
Sirketler toplanti ve organizasyonlari i¢in bu igletmeleri tercih etmemektedirler.

Sadece %6.06’s1 bu pazara hitap edememektedir.
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11.4. isletmelerin Sadik Miisteri Oran1 ve Miisterinin isletmeye Gelis

Kanalina iliskin Bilgilerin Analizi ve Degerlendirilmesi
Glineydogu Anadolu Bolgesinde faaliyet gostermekte olan otellerin sadik

miisteri oranlar1 Tablo 47°de verilmistir.

Tablo: 47- Isletmelerin Sadik Miisteri Oran1 Dagilimi

Sadik miisteri Say1 Yiizde (%)
10-20 1 3.03
20-40 10 30.31
40-60 8 24.24
60-80 9 27.27

80 ve iizeri 5 15.15
Toplam 33 100.00

Calismaya katilan isletmelerin % 27.27’sinde sadik miisteri orant %60-80
arasinda degisim gostermektedir. %30.31’inde bu oran %20-40, % 24.24’iinde ise bu
oran 40-60 arasinda goriinmektedir. Bolgede hizmet veren konaklama isletmelerinin
temel amaci miisteri baglilig1 yaratarak, turistin siirekli ayni igletmeye gelmesini
saglama ve her gelisinde bir 6dncekinden daha kaliteli hizmet verebilmektir. Otelden
memnun ayrilan her turist sadik miisteri haline gelebilme potansiyeline sahiptir.

Gilineydogu Anadolu Bolgesinde faaliyet gostermekte olan otel miisterilerinin

isletmeye gelis kanali dagilimlar1 Tablo 48’de verilmistir.

Tablo: 48- Miisterinin Isletmeye Gelis Kanali Dagilimi

Say1 Yiizde (%)
Miisterinin isletmeye gelis
kanah

Seyahat acentasi 24 72.72
Tanidik tavsiyesi 21 63.63
Satis temsilcileri 15 45.45
ziyaretleri

Gazete, dergi reklami 3 9.09

Miisteri tercihlerinde bdlgedeki otelin se¢imi % 72.72 oraninda seyahat
acentas1 kanali ile olmaktadir. Bolgedeki otellerde konaklayan miisterinin tercihini
%63.63 ile tamidik tavsiyelerin etkiledigi goriilmektedir. Bunu %45.45 ile Satis

temsilcileri ve %9.09 ile de gazete ve dergi reklamlari takip etmektedir
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11.5. isletmelede Bilgi Teknolojilerine Dayal Sistemlerin Kullanimi ve Rakip

Isletmelerin Yiizde Dagilimi
Glineydogu Anadolu Bolgesinde faaliyet gostermekte olan otellerde bilgi

teknolojilerine dayali sistemleri kullanim oranlar1 Tablo 49°da verilmistir.

Tablo: 49- Bilgi Teknolojilerine Dayali Sistemlerin Kullanimi

Isletmede kullanilan sistemler Say1 Yiizde (%)
Merkezi rezervasyon sis. 14 42.42
Otel yonetimi sistemleri 19 57.57
Internet kullanimi 23 69.69
Global dagitim sistemleri 1 3.03

Calismaya katilan isletmeler %69.69’luk oram1 ile en c¢ok interneti
kullandiklarin1 ~ belirtmiglerdir. Otel yoOnetimi sistemleri % 57.57 oraninda
kullanilirken, merkezi rezervasyon sistemi kullanim orani sadece % 42.42’ dir.

Gilineydogu Anadolu Boélgesinde faaliyet gostermekte olan otellerin rakip

olarak gordiikleri isletmelerin yiizde dagilimlar1 Tablo 50’de verilmistir.

Tablo: 50- Rakip Isletmelerin Yiizde Dagilimi
Rakipler Say1 Yiizde (%)
5 yildizl oteller 7 21.21
4 y1ldizli oteller 13 39.39
3 yildizl oteller 10 30.30
1 ve 2 yildizli oteller 5 15.15
Butik Oteller 2 6.06

Arastirmaya katilan bolge otel isletmelerinin % 39.39 gibi yiiksek bir oranla 4

yildizl1 konaklama igletmelerini rakip olarak gordiikleri gézlenmistir. Bunu % 30.30
ile 3 yildizli oteller takip ederken, % 21.21° lik bir kism1 5 yildizli otelleri rakip
olarak gormektedir. 1 ve 2 yildizli isletmeleri rakip olarak goéren isletme oraninin %

15.15°te kalmasi ise dikkat ¢ekici bir noktadir.

11.6. Pazarlama Araclar1 ve Bolgenin Turizm Potansiyelinin

Degerlendirme Oranlan
Glineydogu Anadolu Bolgesinde faaliyet gdstermekte olan otellerin

pazarlama araglar1 dagilimlart Tablo 51°de verilmistir.
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Tablo: 51- Pazarlama Araglar1 Dagilim

Pazarlama Araclari Say1 Yiizde (%)
Satig gelistirme 5 15.15
Halkla iligkiler 21 63.63
Reklam 16 48.48
Kisisel satis 19 57.57

Pazarlama araglari igerisinde en ¢ok halkla iliskiler %63.63 ile bolgedeki otel
isletmeleri tarafindan tercih edilmektedir. Bunu %57.57 ile kisisel satis, %48.48 ile
reklam ve %15.15 ile de satis gelistirme izlemektedir. Personelin miisteri ile yakin
iliskide bulunmasi kisisel satis faaliyetlerine uygun ortam hazirlamaktadir.

Giineydogu Anadolu Boélgesinde faaliyet gdstermekte olan otel yoneticilerinin

bolgenin turizm potansiyelinin degerlendirilmesine iliskin goriisleri Tablo 52°de

verilmistir.
Tablo: 52- Bdlgenin Turizm Potansiyelinin Degerlendirilme Oranlar1
Oranlar Say1 Yiizde (%)
%090 ve iizeri 1 3.03
%50 civari 15 45.45
%20 ve alt1 17 51.52
Toplam 33 100.00

Bolgedeki otel isletmeleri yoneticilerinin @ %51.52°si  bdlgenin turizm
potansiyelinin ancak %20 oraninda degerlendirildigini diistinmektedir. Bolge turizm
potansiyelinin %50 oraninda degerlendirildigini diislinenlerin orani1 %45.45. Bu
rakamlar bolgenin turizm agisindan istenilen gelismislik diizeyine ulasmadigini ve

hala degerlendirilmesi gerekn bir potansiyele sahip oldugunu gostermektedir.

11.7. Bolgenin ve Tesisin Yurt Dis1 Tanitim ve Isletmelerin Pazarlama

Fiyatlandirma Kararlarim Yonlendiren Etkenler

Giineydogu Anadolu Bolgesinde faaliyet gostermekte olan otel yoneticilerinin

bolge ve tesisin yurt dis1 tanitimlarina iliskin goriisleri Tablo 53’te verilmistir.
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Tablo: 53-Bolgenin ve Tesisin Yurtdist Tanitimi

Oranlar Say1 Yiizde (%)
Hayir, hi¢ 24 72.73
1 veya 2 5 15.15
3 ve lizeri 4 12.12
Toplam 33 100.00

Bolgenin veya tesisin yurt disinda tanitimint hi¢ gergeklestirmeyen otel orani
%72.73 civari, tanitim1 1 veya 2 kez gergeklestiren tesis orani %15.15 iken, tanitimi
3 ve lizerinde gergeklestiren bolgedeki otel oran1 ancak %12.12°de kalmaktadir. Bu
durum ashinda bélgenin turizm potansiyelinin neden degerlendirilemediginin de
yanit1 durumundadir.

Glineydogu Anadolu Bolgesinde faaliyet gdstermekte olan otellerin

fiyatlandirma kararlarii yonlendiren etkenler Tablo 54’te verilmistir.

Tablo: 54- Isletmelerin Fiyatlandirma Kararlarin1 Yonlendiren Etkenler

Fiyatlandirmay etkileyen unsurlar Say1 Yiizde (%)
Ulke ekonomisi 13 39.39
Rakip isletmelerin fiyatlar 14 42.42
Hedef kitlenin ekonomik giicii 1 3.03
Hizmet kalitesinin etkinligi 22 66.66

Calismaya katilan igletmeler iirin/hizmet fiyati belirlerken % 66.66 oraninda
sunulan hizmetin kalitesini baz almaktadir. Sirasiyla rakip isletmelerin fiyat
diizeylerini g6z Onilinde bulunduranlarin orant % 42.42, {ilke ekonomisinin
durumunu g6z Onilinde bulunduranlarin orant %39.39, hedef kitlenin ekonomik

giiclinu g6z oniinde bulunduranlarin orani ise, sadece %3,03’te kalmaktadir.

11.8. isletme Gelirini ve Giderlerini Olusturan Kalemler

Glineydogu Anadolu Bélgesinde faaliyet gostermekte olan otellerin isletme

gelirlerini olusturan kalemler Tablo 55°te verilmistir.

Tablo: 55- Isletme Gelirini Olusturan Kalemler

Gelir Unsurlar Say1 Yiizde (%)
Konaklama 33 100.00
Yiyece-Icecek 15 45.45
Eglence 8 24.24
Turistik esya 2 6.06
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Bolgede faaliyet gosteren igletmelerin gelirlerinin ana kaynaklarina bakinca
basta %100’liikk bir payla konaklama gelmektedir. Ikinci sirada %45.45°lik payla
yiycek-igecek satisi isletmelerin gelir kaynaklarini olustururken, Eglence %24.24’°le
iclincii sirada, turistik esya satisindan elde edilen gelir ise sadece %6.06’luk paya
sahiptir. Bu durum bdlge otellerinin konaklama disinda gelirlerini artiracak farkli
faaliyetler icerisine de girmediklerini gostermektedir.

Gilineydogu Anadolu Bolgesinde faaliyet gostermekte olan otellerin isletme

giderlerini olusturan kalemler Tablo 56°da verilmistir.

Tablo: 56- Isletme Giderlerini Olusturan Kalemler

Gider Unsurlar Say1 Yiizde (%)
Personel 26 78.78
Tanitim ve Pazarlama 8 24.24
Komisyonlar 5 15.15
Genel Giderler 29 87.87

Otellerin gider unsurlarina baktigimizda %88’lik payla birinci sirada genel
giderler gelmektedir. Bunu %79’luk payla personel giderleri, %24.24’le tanitim
pazarlama giderleri ve %15.15 ile de komisyonlar goriilmektedir. Tanitim ve
pazarlamaya ayrilan pay aslinda bu tesislerin diisiik yiizde ve bdlge turizmininde

yeterince degerlendirilememesi sonucunu dogurmaktadir.

11.9. isletmelerin Yoneldigi Hedef Pazarlar ve Farkl Hizmet Ozellikleri

Giineydogu Anadolu Bolgesinde faaliyet gostermekte olan otellerin yoneldigi

hedef pazarlar Tablo 57°de verilmistir.

Tablo: 57- Isletmelerin Yoneldigi Hedef Pazarlar

Isletmelerin hedef pazarlar Say1 Yiizde (%)
Ust diizey yoneticiler 5 15.15
Is nedeniyle seyahat edenler 25 75.75
Ev ortami arayanlar 8 24.24
Konfor arayanlar 3 9.09
Diger unsurlar (Genel) 1 3.03

Isletmelerin ydneldigi hedef pazarda birinci sirada %75.75 ile is nedeniyle

seyahat edenler yer almaktadir. Seyahatleri sirasinda ev ortami arayan turistler %

2424 ile calismaya katilan isletmelerin

ikinci

sirada  hedefledigi pazar
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konumundadir. Ust diizey yoneticiler ise hedef kitlenin %15.15” ini olusturmaktadir.

Konfor arayanlarin orani ise %9.09’dur.

Gilineydogu Anadolu Bolgesinde faaliyet gdstermekte olan otellerin farkli

hizmet 6zellikleri Tablo 58’de verilmistir.

Tablo: 58- Farkli Hizmet Ozellikleri

Farkl hizmet/iiriin 6zellikleri Say1 Yiizde (%)
Kisiye 6zel hizmet sunumu 13 39.39
Moniilerin miisteri talepleri 10 30.30
dogrultusunda olusturulmasi
Giinliik gazetelerin odaya servisi 4 12.12
Yoresel yasam tarzinin isletmede sunumu 14 42.42

Bolge otel isletmelerini 6n plana ¢ikartan en Onemli 6zellik %42.42 ile
yoresel yasam tarzinin isletmede sunumudur. ikinci siray1 kisiye 6zel hizmet sunumu
almaktadir. Aragtirmaya katilan isletmeler de % 39.39 oraninda bu 6zellik nedeniyle
tercih edildiklerini belirtmislerdir. Diger unsurlardan moniilerin misteri talepleri
dogrultusunda olusturulmast %30.30 da ve giinliik gazetelerin odaya servisi de

%12.12°da kalmaktadir. Bunlar da hizmeti destekleyici 6geler olarak gozlenmistir.

11.10. isletmelerin Promosyon Uygulamalari ve Bélge Turizminin En

Onemli Sorunu Dagilimlar
Glineydogu Anadolu Bolgesinde faaliyet gdstermekte olan otellerin

promosyon uyguyamalar1 dagilimlar1 Tablo 59°da verilmistir.

Tablo: 59- Promosyon Uygulamalar1 Dagilimlar

Promosyon uygulamalari Say1 Yiizde (%)
Siirekli miisterilere fiyatlarda indirim 26 78.78
Uyelik karsilig1 indirim 7 21.21
Cekilisle indirim ve promosyon 2 6.06
Ozel giinlerde indirim 9 27.27
Diger unsurlar (seyahat acent. indirmleri) 1 3.03

Calismaya katilan isletmelerin %78.78 ile en ¢ok bagvurduklari promosyon
tiri  fiyatlarda indirimdir. Siirekli misterilere isletmede daha sonraki
konaklamalarinda belirli oranlarda indirim yapilmaktadir. Boylece miisteri sadakati
yaratabilme kolaylasmaktadir. Bunu otellerin yilbasi, bayram gibi 6zel gilinlerde

yaptiklar1 indirimler %27.27 ile takip etmektedir.
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Glineydogu Anadolu Bolgesinde faaliyet gostermekte olan otel yoneticilerinin

bolge turizminin en 6nemli sorununa iligkin goriisleri Tablo 60°ta verilmistir.

Tablo:60- Bolge Turizminin En Onemli Sorunu

Sorunlar Say1 Yiizde (%)
Tanitim Yetersizligi 22 66.66
Giivenlik 9 27.27
Tesis Yetersizligi 8 24.24
Farkli Neden 4 12.12

Bolge turizminin en 6nemli sorunu isletme yoneticilerine yonlendirildiginde
%66.66’s1 tanitim yetersizligini gosterirken, giivenligin en dnemli sorun olabilecegi
On yargisini da ¢lriitmektedirler. Giivenlik ancak %27.27’ile ikinci en 6nemli sorun
konumundadir. Bunu 9%24.24 ile tesis yetersizligi ve %12.12 ile de pek te

anlasilamayan farkli neden sikki tercih edilmistir.

11.11. Giineydogu Anadolu Bolgesinde Faaliyet Gosteren Otel Yoneticilerinin
Miisteri Memnuniyetine iliskin Goriisleri
Gilineydogu Anadolu bolgesinde faaliyet gosteren otel yoneticilerinin miisteri
memnuniyetine iliskin goriisleri, asagida tablolar halinde agiklanmistir.
Gilineydogu Anadolu bolgesinde faaliyet gosteren otel yoneticilerinin iiriin

sunumuna iliskin goriisleri Tablo 61°de verilmistir.

Tablo: 61- Otel Yoneticilerinin Uriin Sunumuna Iliskin Goriileri

M.no Madde ad1 Top.p. | Ort.p.
1 | Uriiniin sunumu kusursuzdur 148 | 4,48
2 | Uriin tiiketici talebine gore gelistirilir 149 4,52
3 | Personel iiriin gelistirmede etkindir 136 4,12
4 | Hedef pazarin 6zelliklerine uygun iiriin gelistirilir 142 4,30
5 | Isletme iiriinleri kisa siirede yenilenir 142 4,32

Anketi yanitlayan isletme yoneticileri isletmelerinde {irlin sunumunun
kusursuz gerceklestirildigine tamamen katilirken 0,58’lik bir kesimin buna
katilmamas1 dikkat g¢ekicidir. Bolgedeki otel igletmelerinde yeni iiriin gelisimi
tiikketici talepleri dogrultusunda gergeklestirilmektedir. Isletmeler iiriin gelistirirken
personel fikirlerini dikkate alma fikrine katilirken, bir kesimin de bunu

onemsemedigi goriilmektedir. Bu durum yoOneticinin tutumu ve isletme
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prosediirinden  kaynaklanmaktadir. Hedef pazarin Ozeliklerine uygun {iriin
gelistirmek  isletmelerin ~ amagladiklar1  satis  rakamlarima  ulagmalarinm
kolaylastirdigindan yoneticiler bu fikre tamamen katilmaktadir. Calismaya katilan
isletme yoneticilerinin Uriinlerini kisa siirede yeniledikleri fikrine (otelcilikte bu
durum pek kolay olmasa da) tamamen katildiklarini belirtmislerdir.

Gilineydogu Anadolu bolgesinde faaliyet gosteren otel yoneticilerinin

pazarlama stratejilerine iliskin goriisleri Tablo 62°de verilmistir.

Tablo: 62- Pazarlama Stratejisi

M.no Madde adi Top.p. | Ort.p.
1 | Tek bir hedef pazar belirlenir ve iizerinde yogunlagilir 102 3,09
2 | Tek pazarlama karmasi ile biitiin pazarlara ulasilmaya caligilir 124 3,76
3 | Farkli pazarlar i¢in farkli pazarlama karmasi olusturulur 129 3,91

Bolgedeki otel isletmeleri yoneticilerinin pazarlama stratejileri konularinda
pek te net olmadiklar1 anlagilmakta. Tek bir hedef pazarin belirlenip, lizerinde
yogunlasma konusunda fikirleri yokken, tek bir pazarlama karmasi ile biitiin
pazarlara ulasma ve farkli pazarlara farkli iiriinlerle ulasmaya c¢aligma fikirlerine
katildiklarini belirtmislerdir.

Gilineydogu Anadolu bolgesinde faaliyet gosteren otel yoneticilerinin isletme

yapisina iligkin goriisleri Tablo 63’te verilmistir.

Tablo: 63- Isletme Yapisi

M.no Madde adi Top.p. | Ort.p.
1 | Isletmenin tarihi dokusu miisteri talebi artisinda etkindir 136 4,12
2 | Isletmenin dekorasyonu ve atmosferi miisteri i¢in dnemlidir 155 4,70
3 | Personel ile miisteri arasinda yakin iligki kurulur 142 4,30
4 | Personel miisteriye 6zel oldugunu hisettirir 154 | 4,67
5 | Miisterinin istegi aninda gergeklestirilir 156 | 4,73

Calismaya katilan isletmeler, binanin tarihi yapisinin ve dekorasyonunun
miisteriyi ¢ceken ayrintilar oldugunu belirtmislerdir. Personelin miisteriye 6zel hizmet
sunup, kendini 6zel his ettirdigini ve misterinin istegini aninda gergeklestirdigi
fikrine tamamen katildiklar1 goriilmektedir.

Gilineydogu Anadolu bolgesinde faaliyet gosteren otel yoneticilerinin bilgi

teknolojilerinin kullanimina iligkin goriisleri Tablo 64’te verilmistir.
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Tablo: 64- Bilgi Teknolojileri Kullanimi

M.no Madde adi Top.p. | Ort.p.
1 | Pazarlama faaliyetlerinde internet kullanilir 153 4,64
2 | Isletmede miisteriye her tiirlii teknolojik imkan sunulur 150 | 4,55
3 | Odalarda internet baglantili bilgisayarlar mevcuttur 129 | 3,91
4 | Isletmeye gelen miisteri aninda veri tabanina kaydedilir 153 4,64
5 | Veri tabaninda kayith miisterilerle siirekli iletisim kurulur 150 | 4,55

Anketi yanitlayan isletmelerde miisteriye her tiirli teknolojik imkan
sunulmaya calisilirken, pazarlama faaliyetlerinde internetin yogun bir sekilde
kullanildigr gozlenmistir. Miisteriler isletmeye girdikleri anda veri tabanina
kaydedilerek, bir sonraki ziyaretlerinde daha kaliteli hizmet sunulmasi
amaclanmaktadir. Ancak ayni yoneticiler odalarda internet baglantili bilgisayarlarin
bulunmasi konusuna sadece katildiklarin1 belirtmislerdir.

Gilineydogu Anadolu bolgesinde faaliyet gosteren otel yoneticilerinin

pazarlama faaliyetlerine iligkin goriisleri Tablo 65°da verilmistir.

Tablo: 65- Pazarlama Faaliyetleri

M.no Madde ad1 Top.p. | Ort.p.
1 | Hedef miisteri kitlesini iist gelir grubu olusturur 108 3.27
2 | Isletmede etkin pazarlama plan1 yapilir 141 4,27
3 | Belli donemlerde pazarlama aragtirmasi yapilir 146 | 4,42
4 | Miisteri memnuniyeti 6n plandadir 163 4,94
5 | Isletmeden memnun ayrilan miisteri en iyi tanitim aracidir 160 | 4,85
6 | Hedef kitle ¢ok iyi analiz edilir 148 | 4,48
7 Miisteri bagliligi-sadakati yaratmada kisiye 6zel hizmet sunumu etkindir 154 4,67
8 Cevredeki tarihi ve kiiltlirel degerler miisterinin gelmesinde en 6nemli 147 4,45

etkendir

Hedef miisteri kitlesini iist gelir grubunun olusturdugu konusunda kararsiz
kalan bolge otel isletmelerinin yoneticileri, pazarlama plani ve pazarlama aragtirmasi
yapmaktadirlar. Boylece hedef kitle {izerindeki ayrintili aragtirma sonucu isletmeye
gelen miisteri memnun bir sekilde otelden ayrilir ve tamidik tavsiyesi ile tanitim
devreye girer. Miisteri baglilig1 yaratilarak isletmenin pazarlama faaliyetleri biiyiik
Olciide kolaylastirilir. Ayni yoneticiler cevredeki tarihi ve kiiltiirel degerlerin

miisterinin gelmesinde en 6nemli etken oldugu konusunda hemfikirdirler.
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DORDUNCU KESIM
GENEL DEGERLENDIRME
Bu Kesimde, arastirma siiresince ulasilan sonucglar 6zet olarak ortaya
konmustur. Bir boliim altinda, arastirmaya dayanilarak elde edilen bulgular, bunlara

yonelik gelistirilen oneriler ve arastirmanin genel sonucu agiklanmastir.

12. BULGULAR, ONERILER VE GENEL SONUC

Diinyada ve diinyaya paralel olarak Tiirkiye’ de degisme gosteren turizm
egilimleri yeni arayiglar1 beraberinde getirmektedir. Turist talebindeki degismeler,
agirlasan rekabet sartlari turizme hizmet eden isletmeleri, faaliyetlerine devam
edebilmeleri icin fark yaratmaya zorlamaktadir. Konaklama isletmeleri de bu siireg
dahilinde siirekli yenilenmek ve turist ihtiyaglarini en kaliteli sekilde karsilamaya
calismak durumundadirlar. Giiniimiizde tiiketicinin degisen yapist ile tatmin olma
diizeyi siirekli artis gostermektedir. Bu durum turizm yatirnmcilarimi farkli arayislar
igerisine sokmustur. Artik turistler, ¢cok yildizli ve biiyiik konaklama isletmeleri
icinde kaybolmak yerine daha kiiciik ve samimi isletmeleri tercih etmektedirler.
Ayrica tatillerini yurt disinda gegirmeye karar veren turist sadece deniz ve gonesten
faydalanmak istememektedir. Ayn1 zamanda tarihi ve Kkiiltiirel agidan kendisine
ilging gelen yerleri de ziyaret edip, bilgi ve gorgiistinii artirmak, farkli cografyalar

tanty1p, farkli halklarla da tanismak istemektedirler.

12.1. Bulgular ve Oneriler

Diinyada hizla gelisen turizm sektoriinden faydalanilabilinmesi icin {iilke
turizminin bu gelismeye ayak uydurmasi, bolge otellerinin de; bir taraftan bolge ve
tesislerinin yurt dig1 tanitimlarina agirlik verirken 6te yandan da turistlerin bu degisen
ihtiyaclarmi karsilamaya cabalamaktadirlar. Ancak turizm sektorii bolge halki ve
bolgedeki otel yoneticileri i¢in de hala yeni bir olgudur ve bu alanda saha arastirmasi
heniiz yapilmamistir. Bu arastirmada s6z konusu isletmelerin pazarlama ve tanitim
stratejileri incelenerek, Tiirk turizm endiistrisine ve bolge ekonomisine olan katkilar
saptanmaya ¢aligilmistir. Veri analizleri ve literatiir taramasindan saglanan bilgilerin
birlikte degerlendirilmesinden sonra ulasilan bulgular ve oneriler su sekilde ifade

edilebilinir:
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B1:Giineydogu Anadolu Bolgesinde faaliyette bulunan otel isletmelerinin miilkiyeti
incelendiginde aile isletmeleri veya bireysel miilkiyetler oldugu gozlenmistir. Az
odal1 ve kii¢iik olan bu isletmeler, biiyiik 6l¢iide profesyonel yonetimden yoksun
aile iiyeleri tarafindan isletilmektedir. Isletme sahibi ayn1 zamanda yoneticisi
konumundadir.

O1:Bolgede turizm sektoriiniin gelecegi acisindan daha biiyiik 6lcekli ve
profesyonellerce isletilen otellere ihtiyac vardir. Son dénemlerde bolgeye yatirim
yapmaya baglayan ulusal ve ulular arasi zincir otellerin sayis1 tesviklerle
arttirtlabilinirse bu oteller, isletmecilik anlayislar ile diger aile otellerine 6rnek
olusturacaklardir.

B2:Bolgedeki oteller biitiin olumsuz kosullara ragmen son 10 yil i¢erisinde hizli bir
artis gostermislerdir.

02:Umut verici bir gelisme, bolgenin diger sorunlarinin ¢oziimii ve tesvik
Onlemleriyle bu siire¢ hizlandirilabilinir.

B3:Giineydogu Anadolu Bolgesinde faaliyette bulunan otel isletmeleri y1l boyunca
hizmet vereren sehir otelleri konumundadirlar ve turizmin 12 aya yayilmasina
katkida bulunurlar.

03:Bolgede faaliyet gosteren otellerin hemen hesinin biitiin y1l boyu agik olmasi
olumlu ancak bu igletmelerin yiiksek sezonlar i¢in ayr1 poromosyan, tanitim ve
reklam kampanyalar1 da diiznleyerek pastadaki paylarin1  artirmaya
calismalidirlar.

B4:Turizm egitimi almig personel sayisi sektordeki iilkenin diger bdlgelerinde
faaliyet gosteren isletmelerden de daha diisiiktiir. Ciinkii Isverenler egitim yerine,
diisiik ticretle calistirabilecekleri elemanlar tercih etmektedirler, ayrica bolgede
turizm egitimi almis insan sayis1 da azdir.

04:0ysaki miisteri ile bu kadar yaki iletisimin kuruldugu isletmelerde egitimli
personelin istihdam edilmesi ¢ok daha rasyoneldir. Ucret yiiksek ddenecek fakat
miisteriden iyi yonde tepki alinmis olacak, geri doniis oran1 da o derece yiiksek
olacaktir. Bunun icin de bdlgede orta ve yiiksek 6gretimde turizm egitimine
agirlik verilmeli, bu tip egitim kurumlarinin sayis1 hizla artirilmalidir.

B5:Bolgedeki konaklama isletmeleri gelirlerinin biiyiik kismimi konaklama ve

yiyecek-igecekten elde etmektedirler.
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05:0ysa otelde konaklayan turistin hertiirlii ihtiyacim otel icinde veya disinda
karsilamas1 saglanarak (giinliikk turlar, eglence, alig-veris vs.) daha fazla gelir
saglanabilir. Isletme igin bu tip aktiviteler ciddi bir gelir kaynagim
olusturabilmektedir.

B6:Hem i¢ hem de dis pazart hedefleyen isletmeler yurtdisindan gelerek ¢evredeki
tarihi ve kiiltlirel zenginliklere ilgi duyan turistlerin ilk tercihi haline gelmislerdir.

06:Ancak bu durum tamamen bolgedeki isletmecilerin insiyati disinda
gelismektedir. Oysa bolgede olusturulacak bir Otelciler Birligi bolgenin tarihi ve
kiiltiirel mirasini yurt diginda tanitarak, kendi taleplerini yaratabilirler.

B7:Sadik miisteri potansiyelleri oldukc¢a yiiksektir. Cilinkii turist talep ettigi hizmeti
aninda ve kaliteli bir sekilde almakta, dolayisi ile bir sonraki gelisinde yine ayni
isletmeye gitmeyi tercih etmektedir.

O7:Bu oram yiikseltmek icin isletmeler hizmet kalitelerini her gecen giin daha iyiye
gotiirmek durumundadir.

B8:Isletmeden memnun ayrilan miisteri iyi bir tanitim araci haline gelmektedir.
Clinkii bu otellere yeni miisteriler cogunlukla tanidik tavsiyesi ile gitmektedirler.

O8:Turisti tatmin olmus bir sekilde ugurlamak, potansiyel miisterileri kisa siirede
arttirmakla dogru orantilidir. Bu nedenle de hizmette miisteri tatminyatin1 6n
plana alan bir anlayis ile ¢alisanlar siirekli hizmet i¢i egitimlerden gegirilmelidir.

B9:Bilgi teknolojilerine dayali sistemlerden en ¢ok internet kullanilmaktadir. Reklam
ve tanitim faaliyetleri, miisterilerle iletisim bu yolla saglanmaktadir.

09:Modern cagin gerektirdigi teknolojik iiriinlerden yeterince faydalanabilmeleri
icin egitmli personele agirlik verilmelidir.

B10:Giineydogu Anadolu Bolgesinde faaliyette bulunan otel igletmeleri; genellikle 3
ve 4 yildizli konaklama isletmelerini rakip olarak goriirken, birgok isletme
rakiplerini bir list siniftan belirlemiglerdir.

010:Bu durumda bu isletmeler sunduklar1 hizmetler, isletme yapilari, miisteri ile
iletisimleri  agisindan diger konaklama isletmelerinden farkli  olmak
zorundadirlar.

B11:Pazarlama araglar1 igerisinde yogunlukla kisisel satig tercih edilmektedir.

Personel miisteri ile yakin iletisimde oldugu i¢in kisisel satig cabalar1 daha kolay
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hale gelmektedir. Isletme pazarlanirken bagvurulan bir diger aragta halkla
iligkilerdir.

O11:Turizm sektoriinde makinelasmaya gidilemiyeceginden, nitelikli is giicii
bulundurmak gerekliligi burada da ortaya ¢ikmaktadir. Halkla iliskiler, satis ve
pazarlama; profesyonel kisilerce yiiriitiilmelidir.

B12:Arastirmaya katilan otel yoneticilerinin biiyiik ¢ogunlugu bdlgenin turizm
potansiyelinin yeterince degerlendirilmedigini diisliniirken, aym1 zamanda
simdiye dek yurt disinda bolge veya tesislerini tanitmaya yonelik bir ¢alismaya
katilmamis olmalar1 da tam bir tezat olusturmaktadir.

012:Turizm bakanlig1 yurt disinda katildig: fuarlada mutlaka bélgeyi de ak standlara
yer vermeli, ayrica bolge isletmeleri de yurt disinda taninan seyehat acenteleri ile
calisma yoluna gitmelidirler.

B13:Yine gider kalemleri i¢inde; tanitim-pazarlama ve komisyonlarin ¢ok az yer
tutmas1 bolge otellerinin tanitimsiz, reklamsiz geleneksel bir igletme anlayist ile
idare edildiklerini gostermektedir.

0O13:Bolge otelleri ¢agdas bir isletmecilik anlayis1 ile mutlaka tanitim ve
pazarlamaya biitge ayirmalidirlar

B14:Sunulan hizmetin kalitesi fiyatlandirma kararlarinda baz aliman en Onemli
etkendir. Clinkii bolgedeki konaklama isletmeleri kisiye 6zel hizmet sunumlari
ile 6n plana ¢ikarak turizm endiistrisinde fark yaratmaya ¢abalamaktadirlar.

014:0lumlu olan bu yaklasimla birlikte, degisen miisteri profili ve degisen
ihtiyaclar1 da g6z 6niinde bulunduran bir hizmet anlayis1 gelistirilmelidir.

B15:Hedeflenen pazar dilimi olarak is nedeniyle seyahat eden turistler belirlenmistir.
Ciinkii otellerin tamami sehir otelleri konumundadirlar ve bélgede son yillarda
ozellikle Ortadogu iilkeleri (Irak, Suriye) ve Asya iilkeleri (Cin, Japonya) ile
gelisen ticaret sayesinde; seyahatlerinde rahat ve konfora diiskiin, kolayca para
harcayabilen bu kesime hitap etme hedefindedirler.

O15:Hedeflenen bu yeni pazar dilimine uygun olarak otellerde bu tip miisteri
taleplerine aninda cevap veribilecek teknik donanima (6rnegin; kiigiik konferans

salonlar, tele konferans imkanlari, iletisim imkanlari, vs.) sahip olmalidir.
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B16:Kisiye 6zel hizmet sunumu fark yaratan en énemli unsurdur. Personelin miisteri
ile yakin iletisimde olmasi ve isteklerini aninda ger¢eklestirmeye ¢abalamasi
talebi stirekli arttirmaktadir.

016:Ancak bu gelenksel yakinlasma cabasi sekilinde degil miisterinin taleplerini

onceden tahmin edip karsilamaya yonelik bir ¢aba seklinde olmalidir.

B17:Siirekli misterilere, fiyatlarda indirim yapilmas: tiiketicinin daha fazla isletmeyi

tercih etmesine neden olmaktadir. Otele gelen turist veri tabanina kaydedilerek
hem siirekli iletisim kurulmakta, hem de sonraki ziyaretlerinde kendisine bir
takim ayricaliklar sunulmaktadir. Ancak bolgedeki otel yoneticilerinin
promosyonda da tipki pazarlama ve tanitimda oldugu gibi gelenkgci
davrandiklar1 ve higbir yenilige agik olmadiklar1 anlagilmaktadir.

0O17:Bu konularda uluslar arasi zincir otellerin uygulama ve tecriibelerinden

faydalanilmali gelenkg¢i anlayis ve yapidan kurtulmalidir.

Calismadan elde edilen sonuglarla Gilineydogu Anadolu Boélgesinde faaliyette
bulunan otel isletmelerinde belli standartlarinin heniiz olusmadigir anlasilmistir.
Isletme igerisinde her tiirlii imkanin sunuldugu cok liiks isletmeler de, fazla dzelligi
olmayan az odali, sadece farkli bir dekorasyona sahip isletmeler ayni isletme anlayis1
ve ayni turist profili hedefi ile piyasaya girmislerdir. Bu durumun en kisa siirede
diizeltilmesi turizm endiistrinsin yararina olacaktir. Bu da ancak bolgede daha fazla
ulusal ve uluslar arasi otel zincirinin piyasaya girmesi ile miimkiin olabilecektir.
Tamitim, pazarlama ve promosyonu énemseyen cagdas bir isletmecilik anlayisi
ile ve yurt disindan miisteriyi ¢ekebilecek govenilir seyahat acentalari ile calisan
otellerin varhg1 bélgenin turizm sektoriine yeni bir soluk getirecektir. Tiiketici
egilimlerinin  stirekli degisim goOstermesi, beklentilerin artmasi isletmelerin
kendilerini hizli sekilde yenilemelerini zorunlu kilmaktadir. Giineydogu Anadolu
Bolgesinde faaliyette bulunan otel isletmeleri de bu duruma uyum saglamalidir ki
daha kaliteli ve yiiksek gelirli rahat para harcayabilen turisti bolgeye c¢ekebilsin,
doviz girisi saglayarak iilke ekonomisinin kalkinmasina katkida bulunabilsin.
Bolgede hizmet veren otellerde belli standartlar olusturuldugu taktirde bolge ve iilke
turizm endiistrisine katkilar1 ¢ok yiiksek olacaktir. Bunun gergeklesebilmesi icin de
devlet bolgede yatirnm yapmayi diisiinen ulusal ve uluslar arasi zincir otel

isletmelerini destekleyerek bu tip yatirimlarin artmasini saglamalidir.
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12.2. Genel Sonuc¢

Kalkinma doneminde ortaya ¢ikan sosyo-ekonomik, siyasal ve benzeri
degismelerden kaynaklanan problemler kalkinmanin firsat maliyetini teskil eder. Bu
kadar genis kapsamli degisiklikler agrisiz olmamaktadir. Bugiiniin sanayi toplumlari,
refah seviyelerine kalkinma doneminde yasadiklar1 aci tecriibeler neticesinde
ulagmiglardir. Kalkinma siirecinde yasanan sorunlardan en 6nemlilerinden biri de
tilkenin her bolgesinin ayn1 diizey ve zamanda kalkinamamasidir. AB’ye liye pek ¢ok
tilkede goriildiigii gibi iilkemizde de istihdam ve iiretim acisindan en zengin ve en
fakir bolgeler arasinda biiyiik gelismislik farklari mevcuttur.

Sonug olarak, Tirkiye'nin 21. Yizyilin ilk ¢eyreginde karsi karsiya kaldigi
sorunlarin basinda ekonomik sorunlar gelmektedir. Son donemlerdeki ekonomik
krizlerle birlikte ¢ok sayida isyerinin kapanmasi, kiiresel rekabette pazar paylarini
koruyabilmek i¢in bir¢ok isletmenin teknolojik yeniliklere daha fazla agirlik vermesi
ve otomasyona ge¢mesi mevcut ortam i¢inde igsizlerin sayisini1 daha da arttirmistir.

Tiirkiye, tam istihdami gerceklestirebilmek i¢in sahip oldugu mevcut
kaynaklar1 en etkin sekilde kullanmak zorundadir. Uretim faktorleri agisindan
bakildiginda, iilkemiz oOzellikle emek faktorii bakimindan olduk¢a zengin
durumdadir. Hatta mevcut ortam i¢inde Tiirkiye'de emek arzi fazlalig
bulunmaktadir. Bu fazlaligt gidermenin tek yolu; hizmetler sektoriiniin
gelistirilebilmesine baglidir. Hizmetler sektoriiniin basinda ise turizm sektorii
gelmektedir.

Turizm sektoriiniin emek - yogun bir sektor olmasi ve otomasyona gecme
olanaklarimin oldukc¢a sinirh olmasi nedeniyle, bu sektorde emek giiciine olan
ihtiya¢ hicbir zaman azalmayacak aksine giinden giine artacaktir. Insan turizm
sektoriiniin 6znesi konumundadir. Ciinkii turizm sektoriinde gerek seyahat eden,
gerekse hizmeti sunan insandir. Seyahat eden insanlar hi¢bir zaman kendilerine bir
makinenin hizmet etmesinden hosnut olmayacaklardir.

Ustelik kalkinmay1 sadece fabrika kurmak olarak algilamamaliyiz. Kalkinma,
toplumun biitiiniinde koklii degisikliklere sebep olmalidir. Iktisadi kalkinma; {iretim
faktorlerinin yeni bir bilesimi veya yeni bir liretim fonksiyonu ile emegin veriminin

arttirilmasi ve aligkanliklarda, davraniglarda ve zihniyette bir degisimdir.
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Tiim bu nedenlerden dolayi, Tiirkiye’de amac, geri kalmis bolgeleri sosyo-
ekonomik acidan gelistirmek, yeni istihdam alanlar1 yaratmaksa; ozellikle
Giiney Dogu Anadolu Bolgesinde turizm yatirnmlarina hiz verilmelidir.
Yatirnmlar arttikca calisanlarin sayis1 arttigi gibi, bolgeler arasindaki kalkinma
diizeyi en aza inmis olacaktir. Bunun sonucunda turizm sektorii, is giicii agisindan
bolgeler arasi gelismislik farklarini da azaltabilecektir. Boylece herkese kendi
bolgesinde g¢alisma imkani dogacak ve emek arzi ile emek talebi birbirine esit
duruma gelecektir.

Ancak biitiin bunlardan 6nce turizm sektoriiniin 6éneminin ulusal yonetimler
tarafindan anlasilip, dogru politikalar gelistirilebilmesi i¢in sektordeki tiim makro
bliytikliiklerin gegmisteki ve bugiinkii durumunun belirlenmesi ve gelecekte alacagi
durumun tahmin edilmesi gerekmektedir. Turizmin ekonomik etkilerinin 6l¢iimii i¢in
bugiline kadar cok c¢esitli yontemler kullanilmigtir. Bu yontemlerin bir kismi
giiniimiizde gegerliligini yitirirken bir kism1 halen kullanilmaya devam etmektedir.
Yontemlerin bir kismi ise, gegerli olmasma karsin, uygulamada ¢esitli gii¢liikler
igerdiginden pratik degerleri kalmamistir. Bu calismada da turizmin olas1 sosyal
etkileri tahmin edilmeye cahsilirken, ekonomik etkileri de hesaplanmaya
cahisilmstir.

Vardigimiz sonuglarin 15181inda; yapacagimiz birkag oneri de son derece basit
ve genel olacaktir. Bunlarin disinda daha detayli ve somut Oneriler ancak lokal
diizeyde yapilacak bir arastirmanin sonucu olarak ve belki de bir bagka ¢alismamizin
konusunu olusturabilecektir. Bu asamada ulusal yoOnetimlerin bdlgede
uygulayabilecekleri turizm politikalarinin bes temel hedefi olmahdir:

e Geri kalmis bolgenin rekabet giiciinlii arttirmak ve ekonomik uyumunu
saglamak, yabanci sermayeyi ¢ekecek bir bolge gelistirme anlayisi iginde
olmak (alt-yap1 yatirimlarimi tamamlamak, gilivenlik sorunun c¢oziilmesi,
bolgede turizm yatirimlarina tesvikler vermek, bolgenin ulusal ve uluslar
aras1 diizeyde tanitimini desteklemek gibi),

e Istihdam olanaklarini gelistirmek maksadiyla geri kalmis bolgenin ekonomik
ve toplumsal dOniiglimiinii saglamak (Bolgede turizm egitimini

yayginlagtirmak, bélgede marka olusumunu desteklemek gibi),
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e Kirsal ve kentsel kesimlerde dengeli kalkinmayi tesvik ederek ekonomik
anlamda c¢esitlilik saglamak (eko turizmi, spor turizmi, yerel el sanatlarinm
desteklemek, yerel {irlinlerin birer turistik mala doniisiimii i¢in pazarlama ve
tanitim imkanlarini gelistirmek gibi),

e Turizm sektorii orgiitlerinin ve yerel yonetimlerin yetki ve imkanlarini artiran
mevzuat alt yapisimi gelistirmek,

e Turizm alanindaki dogal, kiiltiirel ve sosyal ¢evrenin korunmasini saglamak,
Biitiin bu yapilacaklar ile varilacak muhtemel sonuclar da 6zetle;

e Bolgede yeni yatirim ve is firsatlarinin yaratilmasi,

e Yerel alt-yapinin gelistirilmesi,

e Kiiltiirel ve tarihi mirasin korunmasi,

e Bolgesel ve yerel tutum ve degerlerin degismesi,

e Yerel gurur ve topluluk ruhunda yiikselis,

e Yerel olmayan algilarin farkina varilmasinda artis,

e Bolge ve degerlerin uluslar arasi taninmigliginin artmast,

Son s6z olarak vurgulanmalidir ki, bir bolgenin ekonomik kalkinmasinda
kamu sektorii, ©6zel sektor, sivil toplum kuruluslar1 ve tiim akademik birimler,
gereken isbirligini yapmalidirlar. Devlet, sivil toplum orgiitleri, 6zel tesebbiislerin
Gilineydogu Anadolu bdlgesine yeni proje ve yatirimlarla girme zamani gelmistir.
Yillardir bolgenin gelisimini olumsuz yonde etkileyen teror olaylarimin
dinmesiyle turizmin bolge gelisiminde lokomotif sektor roliinii oynayabilecektir.
Gelisen turizm sektoriiniin ekonomik ve sosyal etkileriyle de terdre kaynaklik eden

bazi problemler daha kolay ¢oziilebilinecektir.
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EKLER
EK - 1: ANKET FORMU

Sayin Katihmel,

Bu c¢alisma inénii Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Iktisat Ana
Bilim Dah Doktora tezi icin tarafimdan yiiriitiilmektedir. Arastirmanin amaci,
Giineydogu Anadolu bdlgesinin 6nemli turizm merkezlerinde yer alan otel
isletmelerinin, boélge turizm endiistrisine olan katkilarim saptamak ve
pazarlama stratejilerini incelemektir. Degerli vaktinizi ayirdiginiz i¢in tesekkiir
eder, saygilarimi sunarim.

Lokman TOPRAK
Inénii Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiitiisii
Iktisat Anabilim Dal1 Doktora Ogrencisi

DEMOGRAFIK DEGERLENDIRMELER
Arastirmaya katilan yoneticilerin Profili
Yasimz: Egitiminiz:
Cinsiyet: Sektorde calisma yilhimiz: Isletmedeki goreviniz:
Arastirmaya katilan otellerin profili
Sinifi: Calisan sayisi:

1) Isletmenin sahiplik tiirii hangisidir?

a) Uluslararasi zincir ¢) Bagimsiz isletme e) Bireysel miilkiyet
b) Ulusal zincir d) Aile isletmesi f) Diger (belirtiniz)
2) Isletmeniz kag yildir faaliyet géstermektedir?

a)1-3 b) 3-5 c) 5-7 d) 7-10 e) 10 ve tizeri

3) Isletme kac odahdir?

a) 10-20 b) 20-40 c) 40-80 d) 100 ve tizeri

4) isletmede turizm egitimi almis eleman orani ne kadardir?

a) % 10-20 b) % 20-40 c) % 40-60 d) % 60-80  e) % 80 ve lizeri

5) isletmede asagidaki olanaklardan hangileri mevcuttur?

a) Restoran d) Spor salonu c) Konferans salonu  b) Havuz  e) Diger
(belirtiniz)

6) Hangi turizm cesidine yonelik calismaktasimiz?
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a) Is turizmi b) Tatil turizmi  ¢) Tarihi ve Kiiltiirel Zenginlikler c) Diger
(belirtiniz)

7) isletmenin hedef pazar1 hangisidir?

a) I¢ pazar b) Di1s pazar ¢) Her ikisi

8) D1s pazara hitap ediyorsamiz hangi iilke miisterileri isletmeye gelmektedir?
() Almanya () Ingiltere () Isvigre () Polonya

() Rusya () Italya () Macaristan () Kanada

()Fransa ()lIspanya ()Misir () Iskandinav Ulkeleri () Diger ......

9) Isletmeniz firma pazarlari(satis elemanlari vb. gibi) ya da spor kuliipleri gibi

pazarlara hitap etmekte midir?

Evet () Hayir ()

10) isletmenizde siirekli (sadik) miisteri oram ne kadardir?

a) % 10-20 b) % 20-40 c) % 40-60 d) % 60-80 e) % 80 ve lizeri

11) Miisteriler hangi kanalla isletmeye gelmektedir?

a) Seyahat acentesi ¢) Tamidik tavsiyesi d)Satis temsilcileri ziyaretleri

b) Gazete, dergi reklami e) Diger (Liitfen belirtiniz) .........ccceeeveeenneenn.

12) isletmede bilgi teknolojilerine dayah sistemlerden hangisi/hangileri

kullamlmaktadir?

a) Merkezi Rezervasyon Sistemleri c) Internet b) Otel Yonetimi Sistemleri

d) Global Dagitim Sistemleri e) Diger (Liitfen belirtiniz) .........cccceeevveruvennennnen.

13) Size gore isletmenizle rekabet icinde oldugunu varsaydiginiz oteller hangileridir?

a) 5 yildizli oteller c¢) 4 Yildizh oteller b) 3 yildizli oteller

d) 1 ve 2 yi1ldizl oteller f) Diger(liitfen belirtiniz)

14) isletmeniz hangi pazarlama araclarindan yararlanmaktadir?

a) Satis gelistirme c¢) Halkla iligkiler b) Reklam d) Kisisel satis

e) Diger (liitfen belirtiniz) .........cccevveeeeieeeeieeeieeeiee e,

15) Size gore bolgenin turizm potansiyeli hangi oranda degerlendirilmektedir?
a)- %90 ve lizeri b)- %50 civari c)- %20 ve alt1

16) Bugiine kadar boélgeye veya tesisinize yonelik yurt disinda herhangi bir

tamitim ¢calismasina katildimiz nm?

a) Hayir, hig b) 1-2 kez c) 3 ve lizeri

17) isletmede iiriin/hizmet fiyati belirlenirken dikkat edilen unsurlar nelerdir?

(birden fazla secenek isaretlenebilir)
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a) Ulke ekonomisinin durumu b) Rakiplerin fiyat diizeyleri

c) Hedef kitlenin ekonomik giicii ~ d) Sunulan hizmetlerin kalitesi

e) Diger (liitfen belirtiniz) ..........

18) Gelirlerinizi siras1 ile en ¢ok hangi kalemler olusturmaktadir? (Yiizde
olarak)

a)- Konaklama ............ b)- Yiyecek-icecek ........... c)- Eglence ............

d)- Turistik esya ............

19) Giderlerinizi siras1 ile en ¢ok hangi kalemler olusturmaktadir?(Yiizde

olarak)
a)- Personel ......... b)- Tanitim ve pazarlama ............. ¢)- Komisyonlar (seyahat
acentasl, tur operatorleri vs.).............. d)- Genel giderler (elektrik, su, tlf, ssk, vs.)

20) isletmenizin hedefledigi 6zel bir pazar dilimi/b6liimii var midir?

a) Ust diizey yoneticiler b) Is nedeniyle seyahat edenler

c¢) Seyahatleri sirasinda ev ortami arayan turistler

d) Konfordan vazge¢gmeyen iist gelir grubu  e) Diger (liitfen belirtiniz) ....................
21) isletmenizi diger isletmelerden farkh kilan iiriin ya da hizmet 6zellikleri var
midir? Varsa belirtiniz.

a) Kisiye 6zel hizmet sunumu

b) Moniilerin miisteri talepleri dogrultusunda olusturulmasi

¢) Giinliik gazetelerin odaya servisi

d) Yoresel yasam tarzinin isletmede sunumu

e) Diger (liitfen belirtiniz) ..........ccceeveiveviencieeiiieieeieeee,

22) Belirli fiyat indirimleri ya da promosyon uygulamalariniz var midir?

a) Stirekli miisterilere fiyatlarda indirim

b) Havuza sezonluk tiyelik karsilig1 spor salonundan {icretsiz yararlanma imkani

¢) Daha 6nce konaklama yapmis miisteriler arasinda yapilacak cekilisle, kazanana
ticretsiz konaklama imkan1 sunulmasi

d) Tatil donemlerine ve 6zel giinlere yonelik programlarin hazirlanmasi

e) Diger (liitfen belirtiniz) .......c.cccevvveeeeeeeiieeeieeeiee e,

23) Size gore bolge turizminin en 6nemli sorunu nedir?

a) Tanmitim yetersizligi ~ b) Giivenlik  c¢) Tesis yetrsizligi d) Farkli neden

Asagidaki kategorilerde yer alan 6nermeleri Kisisel yargilariniza gore degerlendiriniz.

214



Tamamen

Katihyoru

Katiliyoru

Fikrim Yok

Katilmiyor

um

Tamamen

Katilmiyor

UROUN

Mevcut {irlin sunumu kusursuz yapilir.

Yeni iiriinler tiiketiciden gelen talep dogrultusunda

gelistirilir.

Personel {iriin gelistirme agsamasinda etkindir.

Hedef pazarin 6zelliklerine uygun iiriin gelistirilir.

Isletme iiriinleri kisa siirede yenilenir.

PAZARLAMA STRATEJISI

Tek bir hedef pazar belirlenir ve {izerinde

yogunlagilir.

Tek pazarlama karmasi ile biitiin pazarlara

ulagilmaya galigilir.

Farklt pazarlar i¢in farkli pazarlama karmasi

olusturulur.

ISLETME YAPISI

Isletmenin tarihi dokusu miisteri talebi artisinda

etkindir.

Isletmenin dekorasyonu ve atmosferi miisteri icin

Onemlidir.

Personel ile miisteri arasinda yakin iligki kurulur.

Personel miisteriye 6zel oldugunu hissettirir.

Miisterinin istegi aninda gerceklestirilir.

BILGi TEKNOLOJILERI KULLANIMI

Pazarlama faaliyetlerinde internet kullanilir.

Isletmede miisteriye her tiirlii teknolojik imkan

sunulur.

Odalarda  internet  baglantii  bilgisayarlar

mevcuttur.

Isletmeye gelen miisteri aninda veri tabanma

kaydedilir.

Veri tabaninda kayitli miisterilerle siirekli iletisim
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kurulur.

PAZARLAMA FAALIYETLERI

Hedef miisteri kitlesini {ist gelir grubu olusturur.

Isletmede etkin pazarlama plani yapalir.

Belli donemlerde pazarlama arastirmasi yapilir.

Miisteri memnuniyeti ilk plandadir.

Isletmeden memnun ayrilan miisteri en iyi tanitim

aracidir.

Hedef kitle ¢ok iyi analiz edilir.

Miisteri bagliligir — sadakati yaratmada kisiye 6zel

hizmet sunumu etkindir.

Cevredeki tarihi ve kiiltiirel degerler miisterinin

gelmesinde en dnemli etkendir.
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EK-2: GUNEYDOGU ANADOLU BOLGESININ TURIZM
POTANSIYELI"

1. Diyarbakir ve Cevresi

Diyarbakir ve ¢evresi tarih oncesi donemlerden itibaren her devirde 6nemini
korumus, Anadolu ile Mezopotamya, Avrupa ile Asya arasinda dogal bir ge¢is yolu,
bir koprii gérevi yapmis bu nedenle de ¢esitli uygarliklarin tarihi ve kiiltiirel mirasini
glinlimiize kadar tasimistir. Tarih boyunca Amida, Amid, Kara-Amid, Diyar-Bekr,
Diyarbekir, Diyarbakir adlarimi alan kent Giineydogu Anadolu bdlgesinin orta
boliimiinde, Elcezire de denilen, Mezopotamya'nin kuzey kismindadir.

Yontma tag ve Mezolitik devirlerde, Diyarbakir ve ¢evresindeki magaralarda
yasanmis oldugu, yapilan arkeolojik arastirmalar ile anlagilmistir. Egil-Silvan
yakinlarindaki Hassun, Dicle Nehri ve kollar iizerinde Ergani yakinlarinda Hilar
Magaralarinda bu ¢agdan kalma kalintilar tespit edilmistir.

Anadolunun en eski kdy yerlesmelerinden biri olan tarimcit koy
topluluklarinin en giizel 6rnegini veren Ergani yakinlarindaki Cayonii Tepesi,
glinlimiizden 10.000 yi1l 6ncki tarihe dayanmasi ile, sadece bolge tarihimize degil
Diinya uygarlik tarihine de 1sik tutmaktadir. M.O. 7.500-5.000 yillar1 arasinda
araliksiz olarak daha sonra da araliklarla iskan edilmis olan gilinlimiizdeki kent
uygarliginin ilk temellerinin atildigr Cayonii, insanlarin gogebelikten yerlesik kdy
yasantisina, avcilik ve toplayiciliktan besin iiretimine gectikleri "Neolitik Devrim"
olarak da bilinen teknolojik yasam bi¢imi, beslenme ekonomisi ve insan dogal ¢evre
iligkilerinin tiimii ile degistigi kiiltiir tarihi ile ilgili buluslarda bir¢ok ilki de i¢eren
canli ve ilging bir yerlesim merkezidir. Yabani bugday, mercimekgiller gibi bitkilerin
tarima alinmasi, koyun ve ke¢inin evcillestirildigi bir yerlesim birimi olmasi ile
Cayonii bilimdiinyasinda 6nem tagimaktadir.

Yine Ergani yakinlarindaki Grikihaciyan Tepesi'nde M.O. 5.000 yillar1 basina
tarihlenen "Geliskin Koy Evresi" ya da Kalkolitik Cag olarak adlandirilan Halaf
Kiiltiiriinlin sonlarma tarihlenen tek bir kiiltiir evresi goriilmiistiir. Halaf Kiiltiiri,
Kuzey Irak, Suriye ve Glineydogu Anadolu'da goriilen yuvarlak planli kubbeli evleri

zengin boya bezeli ¢anak-¢comlegi ile tinliidiir.

" Bk-2°deki bilgiler Turizm bakanligi, brosorlerinden ve il valiliklerinin internet sitelerinden
almmuistir.
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Diyarbakir'in Bismil ilgesi yakinlarindaki Ugtepe Hoyiik'te yapilan ve heniiz
bitirilmemis olan kazi ¢aligmalarinda ise 2. Bin, Yeni Asur, Helenistik ve Roma
*1mparatorluk donemine tarihlenen Onemli bir merkez ortaya ¢ikarilmistir.

Ote yandan Lice yakinlarindaki Birkleyn magaralar1 ve Egil'deki Egil Kalesi
ve kayalardaki kitabeler Asurlardan kalan Onemli eserlerdir. Diyarbakir'in kent
merkezinin tarihine baktigimizda ise; M.O. 3. Binde kente Hurri-Mitaniler'in egemen
olduklarmi goriiyoruz. M.O. 1260'a dek egemenliklerini siirdiiren Hurri-
Mitaniler'den sonra sirasiyla Asurlular, Aramiler, Urartular, Iskitler, Medler, Persler,
Makedonyalilar, Selevkoslar, Partlar, Biiyiik Tigran Idaresi, Romalilar, Sasaniler,
Bizanslilar, Emeviler, Abbasiler, Seyhogullari, Hamdaniler, Mervaniler, Sel¢uklular,
Inalogullari, Nisanogullar1, Artuklular, Eyyiibiler, Mogollar, Akkoyunlular, Safeviler
ve Osmanlilar Diyarbakir'a egemen olmusglardir.

Bu uygarliklar arasinda Diyarbakir'da en fazla tarihi eser yapan ve iz
birakanlar Romalilar, Abbasiler, Mervaniler, Selguklular, Artuklular ve Osmanlilar
olmustur. Diyarbakir sadece Roma-Bizans degil ayni zamanda Miisliiman, Pers,
Arap ve Tirk devletlerinin zengin tarihi ve kiiltiirel degerlerini tasiyan ortak bir
kiiltiir miras1 olarak giiniimiize kadar gelmistir. Ozellikler surlarda birgok
medeniyetlerin izlerini kitabe, siisleme, figiir, kapt veya gorkemli bur¢ seklinde en
canli sekilde gorebilmekteyiz.

Diyarbakir Kalesi: Cin Seddinden sonra Diinyadaki en uzun ikinci surlara
sahip olan Diyarbakir Kalesi surlar1 hi¢ kuskusuz goriilmeye deger yerlerin basinda
gelir. Yapisi, saglamlifi, tasidigi yaztlar, kabartmalar ve sekillerle surlarda 12
uygarligin kitabelerini okumak miimkiindiir. Biiyiik yazar A. Gabriel; “Diyarbakir
Surlar1 tek basina kitabeler miizesi sayilabilir” diyor. Kalenin ilk yapilis tarihi
bilinmemektedir. Ancak M.S.349 yilinda Roma imparatoru Konstantinus tarafindan
genisletilerek bazi kisimlar1 onarilmistir. Kalede dort kap1 bulunmakta ve bunlar dort
ana yone acilmaktadirlar. Daha sonra sehrin gelismesiyle surlarda yeni kapilar
actlmistir. Surlar bes kilometre uzunlugunda ve sehri bir kalkan baligi gibi ku-
satmaktadir. Duvar yiiksekligi 12 metre, genisligi 3—5 metre olan surlarin 82 adet

burcu bulunmaktadir.
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Diyarbakir Camileri

Ulu Cami: Cok saglam olan kara tastan yapilmis, Anadolunun en eski
camilerindendir. M.S.639 yilinda islam ordular1 Diyarbakir’1 fethedince Mar-Toma
Kilisesi'nin camiiye ¢evrilmesiyle kurulmustur. islam aleminde 5. Haremserif olarak
taninmaktadir. Duvarlarinda bir¢ok uygarligin kitabesi bulunmaktadir.

Safa Camii: Palu (Parli)) Camii ismi de verilen yap1 1532 yilinda yapilmis bir
Akkoyunlu eseridir. Cini ve motiflerle siislenmis ¢ok zarif olan minaresinin son
zamanlara kadar kilifla muhafaza edildigi sdylenmektedir. Batisinda biiyiik Hekim
Muslihiddin-i Lari'nin mezar1 vardir.

Behrampasa Camii: 1572 yilinda Diyarbakir Valisi Behram Pasa tarafindan
yaptirilmis Osmanli eseridir. Giris kapisinin {istiindeki sag ve sol sahanlarin ters
diizeninin, bugiinkii insaatlarda kullanilan modern sikistirma usuliiniin giiniimiizden
400 sene Once tas insaatina tatbiki suretiyle yapilmasi bilim adamlarinin dikkatini
¢ekmekte ve takdirini kazanmaktadir.

Hazreti Siilleyman Camii: Camii'nin diger ad1 da Nasiriye Kale Camii'dir. 1155-1169
yillar1 arasinda Nisanoglu Ebul Kasim tarafindan yaptirilmistir. Camiinin
bitisigindeki Halid Bin Velid'in oglu Siileyman ile Diyarbakir’in Arap'lar tarafindan
alinmasi sirasinda sehit diisen diger sahabeler yatmaktadir. Camii Selguklu tarzinda,
mimarisi ise Arap usuliidur.

Nebi Cabii: Akkoyunlu eseri olup, 15. Yiizyildan kalma tagla ortiilii tek kubbeli bir
camiidir. Minaresinde Peygamber Efendimizden (Kaalen Nebiye) diye bahseden
kitabelerin ¢oklugundan dolay1 Nebi veya Peygamber Camii denildigi sanilmaktadir.
1530 yilinda Haci Hiiseyin adli bir kasap tarafindan yaptirilan minaresi 1960 yilinda
Vakiflar Genel Miidiirliiglince yeri degistirilerek onarilmstir.

Fatihpasa Camii: Kursunlu Camii'de denilmektedir. 1516—1520 yillar1 arasinda
sehrin ilk Osmanli valisi Diyarbakir’li Biyiklt Mehmet Pasa tarafindan yaptirilmistir.
Ik Osmanli eseridir. Duvarlart Osmanl ¢inileri ile kaplidir. Mihrab1 ve minberi
gorkemli bir sanat yapit1 olan camiinin ayrintilar1 Sel¢uklu tarzindadir. Cumhuriyet
devrinde onarilan camiinin yaninda bir de tiirbe vardir.

Hiisrevpasa Camii: Osmanlt devri Diyarbakir Valilerinin ikincisi olan Hiisrevpasa

tarafindan 15121528 tarihleri arasinda yaptirilmistir. Bina 6nce Usreviye Medresesi
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adi ile yaptirilmistir. Kesme tastan yaptirilmis olan minaresi Selguklu tarzinda olup,
sarkitlarla siisliidiir.

Melek Ahmet Camii: Melek Ahmet Pasa tarafindan 16. Yiizyilda yaptirilmistir.
Timii ¢iniden yapilmis mihrabi ¢ok ilgi ¢ekicidir. Minaresine yariya kadar birbirini
gormeyen iki merdivenle ¢ikilir, yarida bu iki merdiven birlesir. Kaidesinin
siislemeciligi oldukea inceliklidir. Cini mozaiklerle siislii kabartmalar, ince ve ustalik
ornegidir.

Iskender Pasa Camii: Vali iskender Pasa tarafindan 1551 yilinda yaptirilmistir.
Oniinde sadirvani, dogusunda tiirbesi vardir. Kara ve beyaz taslarla siislii olan camii
giizel bir Osmanl eseridir.

Dort Ayakli Minare: Akkoyunlu Kasim Han tarafindan yaptirilan Seyh Mutahhar Ca-
mii'sinin dort ayakli minaresi yekpare dort siitun ilizerinde insaa ettirilmis ilging
anitlardandir.

Mesudiye Medresesi: Ulu Camii'nin kuzeyinde ve camiiye bitisiktir. 1198 yilinda
Artuklu Melikiil Mesut Kutbudin Ebu Muzaffer Sokman zamaninda insaasina
baslandig1 lizerindeki kitabeden anlasilmaktadir. Motif ve kitabeleriyle cok degerli
bir sanat eseri olan medresenin avlusundaki mihrabin iki yanina ustaca yerlestirilmis
doner tag siitun binanin herhangi bir yerinde meydana gelecek ¢okmeyi veya
kaymay1 tespit i¢in konulmustur. Bina kesme tastan iki katli olarak yapilmstir.
Mesudiye medresesi i¢cinde 6grenim yapilan Anadolu'nun ilk iiniversitesidir.
Zinciriye Medresesi: Sincariye Medresesi'de denilir. Bina 1198 yilinda yapilmis
olup, mimarinin adi isa Ebu Dirhem'dir.

Meryem Ana Kilisesi

15. ylizyildan kalma ve zamanla bir¢ok onarim gdérmiistiir. Bizans devrinden kalma
mihrabi, Roma bi¢imi kapist ilgi ¢ekicidir. Kilise'de bazi1 azizlerin resmi
bulunmaktadir Sehrimizin en giizel Siiryani Kadim Yakubi Mezhebi Kilisesi'dir.
Yap1, pek ¢ok onarim gecirmistir. Bugiin hala kullanilan bir Siiryani kadim
kilisesidir.

Mar Thoma Kilisesi

Hiristiyanligin kabul edilmesinden once puta tapanlarin kullandigi bir mabet olarak
inga edilen yapinin ilk yapilis tarihi bilinmemektedir. Hiristiyanligin resmi bir din

olmasindan sonra bir takim eklemelerle yapi, kilise olarak kullanilmaya baslanmustir.
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1639 yilinda Diyarbakir'in islam ordular1 tarafindan ele gecirilmesinden sonra
camiye ¢evrilen kilisenin yerinde Ulu Cami bulunmaktadir.

Kirklar Kilisesi

5. ylizyil sonlarinda yapilan kilisede bugiine yalnizca bir duvar ve mahzen kismi
kalmistir. Yeri Kirklar dag: tizerindedir.

Saint George Kilisesi

Yapilis tarihi bilinmeyen kilise, bugiin Igkale semtinde cezaevinin bitisiginde yer
almaktadir.

Zinciriye Medresesi

Asil ad1 "Sincariye Medresesi"dir. Ulu Cami'nin batisinda ve yakinindadir. 1. Diinya
Savasi'na kadar medrese olarak kullanilmis ve savas sirasinda yoksullar i¢in barinak
olmustur. 1198 yilinda mimar Isa Ebu Dirhem tarafindan yapilmistir. 1934 yilinda
onarilarak Arkeoloji miizesi haline getirilmistir. Diger Anadolu Medreselerine
benzemektedir. Arkeoloji Miizesi daha sonra yeni binasina taginmaistir.

Ali Pasa Medresesi

Ali Pasa Camisi'nin batisinda Hadim Ali Pasa tarafindan 1434-1537 yillar1 arasinda
yapilmistir. Mimar Sinan'in eseri saniliyorsa da bu kesin degildir.

Muslihiddin Lari Medresesi

Sefa Camisi'nin gilineyinde cami avlusu i¢indedir. XIV. yy.’m ilk yarisinda
yapilmistir. Mirat-i.il Edvar, Mirkat-iil Ahbar isimli eserlerin yazari iinlii bilgin
Lari'nin Diyarbakir Miiftiisii oldugu dénemde insa olunmus ve bu bilgin aym
medresede ders vermistir.

Ickale’deki tarihi binalarda Diinya standartlarinda Arkeoloji Miizesi, Tas Eserler
Miizesi, Miize Kafeterya, Kilise; Sanat Galerisi, Cezaevi Binasi; Kongre Merkezi
olarak islevlendirilmektedir.

Kopriiler

Dicle Kopriisii (On Gozli Koprii)

Diyarbakir sehrinin glineyinde 3 km. kadar yakininda ve eski Silvan yolu
tizerindedir. On Gozlii Koprii veya Silvan Kopriisii de denilir. Koprii kesik tizerinde
bloklarla karaya birlesir. Uzerindeki kitabesinde Hicri 457 (M. 1065) tarihinde
Mervaniler zamaninda insa olundugu ve mimarmin Ubeydoglu Yusuf isimli biri

oldugu anlagilmaktadir.
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Malabadi Kopriisii

Silvan ilgesine 22 km. mesafede, Diyarbakir-Batman Il smirinda bulunan Batman
cay1 iizerindedir. Diinyadaki tas kopriiler icinde kemeri en genis olanidir. Bu agidan
onem tasir. Yazitinda 1147 yilinda Artukogullarindan Timurtas Bin Ilgazi tarafindan
yapildig1 bilinmektedir. Kopriiniin her iki yanindan, kemerin igerisindeki odalara
inilmektedir. Bolgeye gelen turistlerin ugrak yerlerinden biridir.

Haburman Kopriisi

Cermik Ilgesi ve Haburman Kdyii civarindadir, Sinek cay iizerinde kurulmus olan
bu koprii, ortadaki biiyiik ve sivri, yandakiler daha kiigiik ve yuvarlak olmak iizere 3
gozliidiir. Uzerindeki kitabesinde, 1179 tarihinde yaptinldig1 anlasiimaktadur.
Devegecidi Kopriisii

Diyarbakir'in kuzeyinde, sehre 20 km. mesafede Artuklu Salih Mahmut zamaninda
yapildig1 bilinmektedir. Koprii yedi gozlidiir. Kopriide iki kitabe ve Kur'an'den bir
ayet bulunmaktadir.

Miizeler

Kiiltiirel Potansiyeli c¢ok zengin olan Diyarbakir, Anadolu ile Mezopotamya
arasindaki gecis bolgesinin odak noktasindadir. Bu nedenle ¢esitli kiiltlirlerin
birbirleriyle etkilesiminden ¢ok zengin bir mozayik olusmustur. Bu birikimin izleri,
Diyarbakir sehrinin kimligini kiiltiirel acidan zenginlestirmis, bunlarin izleri olan
taginir kiiltlir varliklari ile de zengin miizeler olusmustur.

1-  Diyarbakir’da ¢ok eski tarihlerde kurulan Diyarbakir Arkeoloji Miizesi

2-  Ziya Gokalp Miizesi

3-  Kiiltiir Miizesi ( Cahit Sitki Taranct Evi)

2. Mardin ve Cevresi

Glineydogu Anadolu Bolgesinin Yukar1t Mezopotamya havzasinda bulunan
Mardin, gilineyinde Suriye, dogusunda Sirnak ve Siirt, kuzeyinde Diyarbakir ve
Batman, Batis1 Sanlurfa ile ¢evrilidir. Mardin daglarinin, Mazidagi, Derik, Midyat,
Savur ve Nusaybin yorelerine sokulan yiiksek kesimlerinde, Mese agaclarindan
olusan topluluklara rastlanir.

Firat ve Dicle nehirleri arasinda Mezopotamya bolgesinde, tarih boyunca pek
cok medeniyet yerlesmistir. Bir dagin tepesinde kurulmus olan Mardin, Yukari

Mezopotamya'nin en eski sehirlerinden biridir. M.0.4500' den baslayarak klasik
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anlamda yerlesim, goren Mardin, Subari, Stimer, Akad, Babil, Mitaniler, Asur, Pers,
Bizans, Araplar, Sel¢uklu, Artuklu, Osmanli Doénemi'ne iliskin bir¢ok yapiy1
blinyesinde harmanlayabilmis 6nemli bir agik hava miizesidir.

Mardin, mimari, etnografik, arkeolojik, tarihi ve gorsel degerleri ile zamanin
durdugu izlenimini veren Giineydogunun siirsel kentlerinden biridir. Mardin'de,
farkli dini inaniglar paralelinde, sanatsal acidan da tarihi degeri olan camiler,
tiirbeler, kiliseler, manastir ve benzeri dini eserler barindirmaktadir. Mardin, Ipek
Yolu giizergahinda olup, bes han ve kervansaray mevcuttur.

Mardin Kalesi

M.S.975-976 tarihlerinde Hamdaniler tarafindan insa ettirilmistir. Kalede, cami,
hamam, mahzen ve bir¢ok ambar bulunmaktadir.

Dara Kalesi

Mardin'in 30 km. uzakligindadir. Kale, iran Hiikiimdar1 tarafindan insa ettirilmistir.
Cami, Kiliseler ve Manastirlar

Onemli bir Inan¢ Turizmi merkezi olan Mardin'de merkezde Ulu Cami, Meryemana
Kilisesi ve Patrikhanesi, Mor Yusuf Kilisesi (Surp Hovsep), Deyruiilzzafaran
Manastirt (Mor Hananya), Deyrulumur Manastir1 (Mor Gabriyel), Mor Yakup
Manastir1 (Nusaybin), Midyat Meryemana Manastirt ve Mor Dimet Manastir
goriilmeye degerdir.

Zinciriye Medresesi

Mardin merkezde olup, 1214 'de insa edilmistir.

Kasimiye Medresesi

Mardin'in giineybatisinda yer alan Medrese, Mardin yapilarinin en biiyiiklerindendir.
1469—-1503 yillarinda yaptirilmstir.

Mardin Miizesi

Mardin Merkez 1. Cadde Cumbhuriyet Alan1 Atatlirk heykeli yanindadir. Binanin
dogu tarafina bitisik olan Meryem Ana Kilisesi'nin miizeye bakan kapali portalindeki
kitabeye gore bina, 1895 yilinda Antakya Patrigi Ignatios Behnam Banni tarafindan
Siiryani katolik patrikhanesi olarak yaptirilmistir.

Dara Harabeleri

Mardin'in glineydogusuna 30 km. uzaklikta Oguz Koyii'ndedir. Burasi eski

Mezopotamya bolgesinin en iinli kentidir. Dara Kent Kalintilari, kayalar iginde
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oyulmus cevresi 8—10 kilometreyi bulan genis bir alana yayillmistir. Buralarda
magara evler vardir. Kent kalintilar1 i¢inde kilise, saray, ¢ars1 ve depolari, zindan,
tophane ve su bendi halen goriilebilmektedir. Ayrica koyiin etrafinda kayalara
oyulmus 6—7 kadar magara eve rastlanir. Bunlarin tarihi Ge¢ Roma (Erken Bizans)
donemine kadar gider.

Magaralar

Mardin Gizzelin Magaras1 (Iplik Dokuma), Midyat Linveyri Sifa Magarasi, Mardin
Sakolin ve Firiye, Midyat Kefilsannur, Midyat Senkdy Kefilmelep, Kefilmardin,
Midyat Hapisnas, Midyat Tinat, Savur Killit, Kiziltepe Hanika ve Salah, Nusaybin
Hessinmeryem ve Sercahan, Mazidagi Giimiisyuva ve Avrihan, Derik Derinsu,
Dirkip, Haramiye Magaralart Mardindeki magaralardir.

Mardin ilinin ilgeleri; Dargecit, Derik, Kiziltepe, Mazidagi, Midyat, Nusaybin,
Omerli, Savur ve Yesilli 'dir.

Midyat

Mardin gibi bir miize kent olan Midyat, Mardin'den yaklasik 1.5 saat uzaklikta yer
alir. Mardin'e benzer evlerin, tas konaklarin, kemerli gecitlerin, minare gibi yiikselen
can kuleleriyle Siiryani kiliselerinin bulundugu Midyat, bir ortagag kentini
andirmaktadir. Bolgeyi Siiryanilerin yavas yavas terk etmesi ve go¢ almasiyla sehir
merkezi 2 km 6tedeki Estel'e kaymistir. Telkari diye bilinen tas ig¢iliginin en giizel
ornekleri Midyat'tadir. Bir kag¢ telkari ustas1 Midyat carsisinda mesleklerini
stirdiirmekte direnmektedirler.

Mardin'in bu ¢ok onemli ilgesi giimiis is¢iligiyle de inliidiir. El sanatlari
acisindan dnemli bir yére olan ilge turistik agidan oldukea gekicidir. Ilgenin 18 km.
dogusunda bulunan Deyrulumur Manastirt M.S.397 yilinda insa edilmistir. M.S.640
yilinda Hz. Omer zamaninda Arap-Islam ordusu Siiryanilerle isbirligi yaparak
Mezopotamya'ya girince, dzellikle bu eserin korunmasi icin Hz. Omer' in emri ile
ayricalik tamnmustir. I¢inde binlerce dgrencinin egitim aldig1 bir teoloji fakiiltesi
bulunmaktadir. Midyat'ta Mese, Bitim, Antepfistig1 gibi iirlinler ve kendine has acur,
kavun yetistirilir. Diinyanin en kaliteli iiziimlerinin yetistigi kavsak noktasidir.
Kiziltepe

Kiziltepe Mardin'in glineybatisinda yer alir. Artuklu ihtisamini yansitan Ulu Camii,
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Taskoprii, Tarassut Kulesi Sahkullubey Kiimbeti, Harzem Harabeleri giinlimiize
kadar ayakta kalan tarihi hazinelerdir.

Mazidagi

Stimerler devrinden beri mesken oldugu tahmin edilir. 50 metrelik bir tepenin
istinde bulunan Dermetinan Kalesi, Sultan Seyhmus, Pir Hattap Tiirbeleri 6nemli
ziyaret yerleridir. Zambirhan ve Asrihan iki magaralar1 Tas Devrinden kalmadir.
Nusaybin

Diinyaya 151k tutacak Medeniyetler tarihine yeni bir sayfa agacak Ginnavas Hoylgi
buradadir. Morin Sehir Kalintisi, Morin Kalesi, Dimitros Kalesi, Mor Ambaham
Manastiri, Yeni Kale, Sirvan Kalesi, Mor Yakup Kilisesi ve kilisenin 5-6 metre
derinlikte bulunan zemin katta Mor Yakup Mezari, Mor Evgin Manastiri, Mor
Yuhanna Kilisesi, Uziim suyu kanali, Selman-i Pak, Seyh Ali Tepesi, Pir Kemal
Tiirbesi, Arap Kisla, Bagdat Kopriisii, Tak-1 Zaferin 6nemli tarihi yerlerdir. Zeynel
Abidin Camisi, Hz. Muhammed' in 13. torunlarindan olan Zeynel Abidin ve onun kiz
kardesi Zeynep'in tlirbelerinin  bulundugu ilgenin en Onemli camisidir.
Omerli

Asurlar, Persler, Romalilar, Bizanslilar ve Tiirk Islam Devletlerinin hakimiyetlerinin
biraktig1 antik degerler, Omerliyi zengin kiiltiir merkezi kilmaktadir. Fafah Kalesi,
Besikkaya Harabeleri, Gollii Harabeleri ve merkezde bulunan Kilise Harabeleri
goriilmeye degerdir.

Yesilli

Mardin merkezinin kuzeydogusunda yer alan Yesilli, doganin comertge olusturdugu
yemyesil bir vadinin i¢inde mesire yerleriyle iin salmistir. Romalilar devrinde

yapilmis su kanallari, gesmeler, bentler ve degirmenler goriilmeye degerdir.

3. Adiyaman ve Cevresi

Adiyaman, ¢esitli medeniyetlere sahne olmus, bircok Kkiiltiiriin yogrulup,
Ozlestigi; sozi, giyim-kusami, oyunu, diigiinlii ve hayatin g¢esitli donemleri ile ilgili
adet ve inanglari, halisi, kilimi, cicimi ve heybesiyle zengin kiiltiirel degerlere sahip
bir ildir.

Nemrut Dag1 ve Oren Yeri
Adiyaman’a 86 km Kahta ilgesine 51km uzakliktadir. Diinyanin 8. harikas1 olarak
anilan ve UNESCO Kiiltlir Miras1 Listesinde yer alan bu yer Dogu Toros Siradaglar
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tizerinde 2150m yiiksekliginde, Firat nehri gegitlerine ve ovaya hakim bir tepe
tizerindedir. Kommagene Krali 1. Anticeos ‘a ( Antikos) anakaya iizerinde bir anit
mezar yapilmis ve lizerine kirma taglar yigilarak biiylik bir tepe bigiminde tiimliis
olusturulmustur. Timiiliisiin Dogu Bati ve Kuzeyindeki kayaliklara 9-10 metre
boyutlarinda dev kral ve tanri, kartal ve aslan heykelleri konulmustur.
Arsameia Kutsal Alani
Adiyaman ili, kahta ilgesi sinirlar1 igerisinde yer almaktadir. M.O. 3.yy da
(Hellenistik donem) yasamis arsemes tarafindan kuruldugu i¢in bu isimle anilmistir.
Prehistorik donemden sonra Hellenestik, Roma ve orta cagda da yerlesim yeri olarak
kullanilmistir. Giineydeki tren yolunda Mitras’in kabartma stili bulunmaktadir.
Pirin Oren Yeri
Adiryaman’a Skm. Uzaklikta Orenli Mahallesi simirlar1 igerisindedir. Perre sehri,
Kommagene {ilkesinin 5 biiyiik sehrinden biridir. Giiniimiize ¢ok az bir kalinti
ulagsmistir. Antikkentte sur duvarlari, halen halk tarafindan kullanilmakta olan ¢cesme
ve 200’e yakin kaya mezarinin bulundugu Nekropol yer almaktadir.

Derik Kutsal Alani
[limiz Sincik ilgesi Catbahce sinirlari icerisindedir. 125m yiikseklikte iki tepe
arasindaki diizliik alana kurulmustur. Burada bir tapinak ve kutsal Temenus ( ¢evre
duvan) ile simetrik yapida iki adet “hercon” yer almaktadir.
Palanli Magarasi
Paleolithik donem (tas devri) insanin yasadig1 donemde kullanilmistir M.O. 40,000
yillarina kadar uzanan donemde avcilik ve toplayicilikla ugrasan halkin magara
duvarlarma ¢izdikleri dag kecisi ve geyik gibi hayvan resimleri giiniimiize kadar
tahrip olmadan gelmistir.
Nemrut Dag1 Timiiliist
Nemrut Dag1 Timiiliisti; Adiyaman’in 86 km. dogusunda Kahta ilgesinin Karadut
koylinde, diinyanin sekizinci harikasi olarak taninan, tepesinde kiiclik kirma taglarin
yigilmasiyla olusturulmustur. Tiimiiliis, 2150 m. yiikseklikte, gérkemli bir kiiltiir ve
turizm merkezi konumundadir. 1.0. 1. yy’a tarihlenen ve orijinali 55 m. olan
timiilisiin - buglinkii yiiksekligi 50 m. c¢apt 150 metredir. Gilindogumu ve
giinbatimmin tiim ihtisamiyla izlenebildigi bu tepede, Kommagene Kral1 1.

Antiochos kendisi i¢in gorkemli bir anit mezar, mezar odasinin {izerine kirma
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taglardan olusan bir tiimiiliis ve tiimiiliisiin {i¢ tarafin1 ¢evreleyen kutsal alanlar insa
ettirmistir. Timiillis, Kral 1. Antiochos’un serefine tertiplenen torenlere mahsus 3
terasla cevrilidir. Dogu, bat1 ve kuzey teraslar1 olarak adlandirilan bu alanlardan dogu
ve bati teraslarda; sira halinde dizilmis blok halinde 8 yontma tasin {ist {iste
oturtulmasiyla olusturulan 8-10 metre yiiksekliginde muhtesem heykeller,
kabartmalar ve yazitlar bulunmaktadir. Heykeller, bir aslan ve bir kartal heykeliyle
baslar ve aymi diizende son bulur. Hayvanlarin krali olan aslan yeryiiziindeki giicii,
tanrilarin habercisi olan kartal ise goksel giicii sembolize eder.

Karakus Tiimiilisii

Kahta ilgesininl4km kuzeyindedir. Hafif ytikseltili bir tepe lizerinde olup tamamen
kirma taglarindan yigma bi¢iminde yapilmis anit mezardir. Kitabesinde Kommagene
krali Mithirisdatesin annesi Isiasin kiz kardesi Antiochis ve kizinin gdmiilii oldugu
yazilidir.

Sofraz Timiiltsi

Adryaman ili Besni ilgesi Uggoz kdyiine 3km uzaklikta sofraz ¢caymin agmis oldugu
derin vadinin kuzeyinde bir tepe iizerinde bulunmaktadir.

Sesonk Tiimiiliisii

Adiyaman ili besni ilgesi Zormagara koyiindedir. Firat vadisinden yaklagik 300m
yiikseklikteki platoya oval bi¢cimi 35m ¢apindaki tliimiiliisiin yaninda diizensiz
araliklarla dikilmis 3¢ift siitiin vardir.

Hoyiikler

Bunlardan bir kisminda kazi yapilarak bolgede yasamis insanlarin kiiltiirleri giin
1s181na ¢ikarilmistir. Bunlardan bazilart asagi Firat projesi kurtarma kazilari ile agilan
Samsat, Tille Ancoz, Gritille, Haylaz hoyiiktiir. Bunun yani sira digerleri
Kiilathdyiik, Battal hoylik, Boz hoyiik, Kara hoylk, Miriktth hoyilik, Hementil
hoyiik, Besyol hoyiik, Tekagac hoytigii bunlardan bazilaridir.

Turug Kaya Mezarlar

Adiyaman Sanlurfa karayolu 40.km’sinde Turus (Kuyulu) koéyiinin 1 km
batisindadir. Tamamen kaya bir tepe iizerinde Roma donemine ait 60 kadar kaya
mezarindan olugsmaktadir. Bazi kaya mezarlarinin duvarlarinda ¢esitli hayvan ve

insan kabartmalari ile betimler yer almaktadir.
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Mal Pmar Kaya Aniti

Adiyaman merkez durak koyli Mal Pmar mezrasinin kuzeybatisindadir. Goksu ¢ay1
vadisindeki Mal Pinar su kaynaginin solundaki kaya tlizerine 18x85 cm. ebadinda bir
kitabedir.

Haydaran Kaya Aniti

[limiz merkez Tasgedik koyii smnirlar1 igerisindedir. Kabartma Kommagene
doneminde ana kaya tlizerine diktortgen bir nis i¢ine yapilmis, gilines tanrisi Helios ile
Kommagene krali Mithridates’in karsilikli ayakta durmalarini tasvir etmektedir.
Adiyaman Kalesi

Adiyaman sehir merkezinde yer alan kale yaklasik 25 metre yiikseklikteki yigma bir
hoyiik iizerine kurulmustur. Adiyaman'in Hisn-1 Mansur olarak anilmasinin ilham
kaynagi bu kaledir.

Yeni Kale

Adiyaman'a 60km uzaklikta Kocahisar koyli yakinindadir. Kalede ortacag etkileri
goriilmekle birlikte daha erken donemlerde mesksin oldugu anlasilmaktadir. Mevcut
kale memluklular doneminden kalmistir. Kale i¢inde su depolari, hamam, cami ve
Kahta ¢ayma inen gizli bir suyolu bulunmaktadir. Kalede bulunan kitabelere gore
kalenin Memluk sultanlarindan Kalaun ( 1279-1290), Esref Halil (1290-1293) ve
Nasir Mehmet (1293-1341) tarafindan imar ve onarim gordiigii anlasilmaktadir.
Gerger Kalesi

Adryaman ili Gerger ilgesi Oymakli kdyiindedir. Kale Firat vadisine hakim bir tepe
tizerinde Roma doneminde insaa edilmis, Selcuklu ve Osmanli donemlerinde surlar,
kale kapilar1 ve Tonozlu yap1 gruplar1 eklenerek kullanilmistir.

Besni Kalesi

Adryaman’a 50km uzaklikta Besni il¢esine ise 1 km mesafededir.

Kale Hititler zamaninda inga edilmistir. Daha sonraki uygarliklar tarafindan da
kullanilan kaleye Osmanli doneminde bazi ilaveler yapilmistir. Cami, hamam, koprii
kalintilar1 bu donemden kalmaktadir.

Cendere Kopriisii

Adiyaman’a 55km mesafede Karakus Tepesinin kuzey dogusundadir. Cendere (Cha
binas) deresinin en dar kesiminde iki ana kaya iizerine tek kemerli olarak insaa

edilmistir. Cendere Kopriisii 92 iri kesme tastan olusmaktadir. Uzerindeki

228



kitabelerden Septimius Severius zamaninda Samsat’da karargdh kuran 16. Lejon
tarafindan yaptirildigi, siitunlarin Septimius Severius, karis1 JulialDomma, Ogullar
Caracalla, Geta’ya adandig1 daha sonra Geta'nin siitununun, kardesi Caracalla
tarafindan 6ldiirtilmesini miitaakip kaldirildig1 bilinmektedir.

Altinli Kopriisii

Adiyaman ilinin Go6lbast ilgesi Yolbag koyiindedir. Karatepenin gilineydogu
eteklerinde Goksu ¢ay1 tizerinde kurulmustur. Bugiin halen kullanilmakta olan kopri
Selguklu doneminde insa edilmistir.

Goksu Kopriisi

Il merkezinin Akpinar bucag1 Giimiiskaya kyii ile Agcin Koyii arasin da Goksu cayi
tizerindedir. Roma doneminde yapilan koprii, cayin dar bir noktasinda kayalik bir
zemine kurulmustur.

Vijne Kopriisii

Tut Ilgesinin Camlica Mahallesinde yer alan tarihi Vijne Kopriisii, bugiinde ayakta
kalan gorkemli yapisiyla eski donemlerin kervan katarlarina uzun dénem hizmet
vermistir.

Ulu Camii

Adiyaman’in merkezinde bulunmaktadir. Dulkadirogullar1 (M.S. 1137-1522 )
zamaninda yapilan camii daha sonralar1 bir¢ok kez onarim gérmiistiir. Caminin
bugiinkii sekli ile 1863 tarihinde yaptirildigini bildiren bir kitabe, minare kaidesinin
doguya bakan iist ylizeyinde bulunmaktadir. Ayn1 yerde altta kemer i¢cinde bulunan
bir bagka kitabede caminin 1902 yilinda tamir gordiigii anlasilmaktadir.

Cars1 Camii

Haci1 Abdulgani isimli bir kisi tarafindan 1550 yilinda yaptirilmistir. Dikdortgen
planli caminin payandalarla desteklenen beden duvarlar1 kesme tastan yapilmistir.
Eskisaray Camii

[limiz merkez Eskisaray mahallesinde bulunan Saray Camii (ibrahim pasa) Hicri
1148°de Ibrahim pasa tarafindan yaptirilmistir. Cami birgok defa onarim gormiistiir.

Son onarimda camii kuzeye dogru genisletilmistir.
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Kap Camii

Kendi adiyla anilan mahallede bulunan Kap Camii kitabesine gore hicri 1182 (1768)
yilinda yapildiktan sonra Hicri 1342 (1923) Hact Mehmet Ali tarafindan yeniden
yaptirilmistir.

Yenipinar Camii

[limiz Yenipinar mahallesinde bulunmaktadir. Diiz bir alan iizerine kurulmustur.
Minare kaidesinde yer alan kitabeye gore Hicri 1133 (1720) senesinde Hact Mahmut
Atli tarafindan yaptirilmistir.

St. Paul Kilisesi

Adiyaman Merkez Mara Mahallesindedir. 1905 tarihli kitabesinden kilisenin oldukca
eski bir yap1 oldugu anlagilmaktadir. St. Paul ismiyle anilan bir Siiryani kilisesi
olup, tescilli bir yapidir. Bugiin i¢in kii¢iik bir Siiryani cemaati tarafindan
kullanilmaktadir.

Cumbhuriyet Ilkokulu

Adryaman il merkezindedir. Cumhuriyet donemi yapilarindan olan bina kesme tastan

yapilmis dikdortgen planh ve giris lizerine tek kathdir.

6.4. Gaziantep ve Cevresi

Gaziantep tarihinin olusumunda ve niteliginde yer unsurunun Onemi
bliyiiktiir. Bolgenin ilk uygarliklarin dogdugu, Mezopotamya ve Akdeniz arasinda
bulunusu gilineyden ve Akdeniz'den doguya, kuzeye ve batiya giden yollarin
kavsaginda olusu, uygarlik tarihine ve bugiine yon vermistir. Bu nedenle Gaziantep,
tarith Oncesi c¢aglardan beri insan topluluklarina yerlesme sahasi ve ugrak yeri
olmustur. Tarihi Ipek yolunun da bélgeden geciyor olmasi ilin nemini ve canliligini
korumasini saglamistir.

Gaziantep'in tarih devirleri Kalkeotik, Paleolitik, Neolitik, Kalkolitik
donemler, Tung Cag, Hitit, Med, Asur, Pers, Iskender, Selefkoslar, Roma ve Bizans,
Islam-Arap ve Islam-Tiirk devrileri olarak siralanabilir. Bu ddnemlerin izlerini
giiniimiizde de agik bir sekilde gormek miimkiindiir. Ayintap olarak bilinen eski kent,
bugiinkli Gaziantep'in 12 km. kuzeybatisinda Diiliikk Koyii ile Karahdylik Koyt
arasindadir. Yapilan arkeolojik arastirmalarda tas, kalkeolotik ve bakir donemlerine
ait kalintilara rastlanmis olmasi yérenin Anadolu'nun ilk yerlesim alanlarindan birisi

oldugunu gostermektedir. Bir siire Babil Imparatorlugu nun egemenligi altinda kalan
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Gaziantep, M.O. 1700 yillarinda Hitit Devleti nin bir kenti olmustur. “Diiliik” sehri
ise Hititlerin 6nemli bir dini merkezi oldugundan ayri1 bir 6nem tasimaktadir.
Gaziantep ve c¢evresi M.O. 700-546 yillar1 arasinda Asur, Med ve Pers
Imparatorluklarinin ~ yonetimine girmistir. Biiyiikk Iskender’in Pers Devletini
yikmasindan sonra Romalilar'in, M.S. 636 yilina kadar da Bizanslilar'in egemenligi
altinda kalmistir. Gaziantep; Kahramanmaras'tan Halep’e, Birecik'ten Akdeniz
kiyilarma ve Diyarbakir’dan Iskenderun’a giden anayollar iizerinde bulundugundan,
her donemin kiiltir ve ticaret merkezi olma Ozelligini korumustur.
Osmanlilar doneminde ¢ok sayida camii, medrese, han ve hamam yapilmis,
kent ayn1 zamanda imalat, ticaret ve el sanatlar1 yoniinden de ilerlemistir. I. Diinya
savast sonunda Gaziantep dnce Ingilizler, daha sonra da Fransizlar tarafindan isgal
edilmistir. Nitekim Gaziantep savunmasi1 Ulusal Kurtulus Savasi tarihinde ayri bir
sayfa olarak yerini almistir.
Tilmen Hoytlik
Islahiye civarinda sayilar1 50 yi bulan iskdn yerlerinden biridir. ilk olarak 1958
yilinda tespit edilmistir. Hoyiiglin boyu yaklasik 24 metredir. Yapilan ¢alismalarla
M.O. 3000 yilinin son donemlerinde burada biiyiik bir sehrin oldugu ortaya cikmistir.
Yesemek: Islahiye ilgesine 24 km. uzakliktadir ve diinyanimn ilk Agikhava Heykel
atdlyesi olarak bilinir. Ilk defa 1890 yilinda ortaya cikarilan yesemekte su an
yaklasik 300 tane yontu ve heykel taslagi bulunmaktadir.
Rumkale (Hormgla)
Rumkale (Hormgla), Yavuzeli ilgesine bagh Kasaba kdyiinde, Firat nehri ve Merzina
caymin birlestigi Firat’in bat1 sahilinde yiiksek ve sarp kayalarla ortiilii miistahkem
bir tepe {lizerindedir. Rumkale’nin kesin tarihi bilinmemekle beraber ¢ok eski
tarihlerden beri Firat boyuna hakim olmasiyla stratejik bir kale 6zelligine sahiptir.
Diiliik (Doliche)
Gaziantep kent merkezinin 10 Km. kadar kuzeyinde yer alan Diiliik en eski ¢aglardan
beri kullanilan bir yol sebekesinin diiglim noktasinda yer almaktadir. Cografi
konumu nedeniyle yol giizergahlari iizerindeki 6énemi Osmanli doneminde de devam
etmis, Antep Maras kervan yolu yine buradan gec¢mistir. Giiniimiizden yaklagik
600.000 y1l once, buradaki kaliteli ¢cakmaktas1 yataklarinin da etkisiyle bazi insan

gruplar1 Firat vadisinden buraya gocerek biliyiik magarada barinmislar, cakmak tagini
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isleyip o giinlin modern aletlerini imal etmis ve muhtemelen Firat vadisindeki diger
insan topluluklarina ihrag etmislerdir. Diiliikteki Sarkli Magara bu durumuyla
Anadolu’da ki bilinen en eski insan yerlesim birimidir.

Gaziantep Arkeoloji Miizesi

1944yilinda Nuri Mehmet Pasa camiinde faaliyete gecen miizede, Neolotik
donemden kramik parcalar, Kalkolitik ve bronz caga iliskin cesitli esyalar figiirler,
miihiirler, Urartu, Hitit, pers, Helenistik Roma ve Bizans donemlerine ait ¢esitli
eserler sergilenmektedir.

Hasan Siizer Etnografya Miizesi Asrin basinda insa edilen miize binasi ana kaya
icine oyulmus ii¢ kattan olusmustur. Ikisi anayola digeri ara sokaga acilan ii¢ girisi
vardir. Bina igerisinde ayr1 bir boliimde Antep savunmasinda kullanilan silahlar,
savag araclari, belgeler, kahraman ve sehitlerin fotograflar1 sergilenmektedir.
Yesemek Acik Hava Miizesi Gaziantep Miize miidiirliigiine bagli olarak faaliyet
gosteren Yesemek A¢ik Hava Miizesi, Islahiye ilgesinin giineydogusunda yer alir. Bu
yamag Kartepe sirt1 adiyla da taninmakta olup; Kurt Daginin giiney uzantisini tegkil
etmektedir Yapilan arastirmalar bolgede Hititler zamaninda isletmeye agildigi ve
yorenin yerli halki Hurlarin ¢alistirildigini gostermektedir.

Ekoloji Turizmi: Ilde Yayla Turizminin yapilacagi iki yayla bulunmaktadir.
Sof Dagi Yaylasi: Giineydogu Toroslarin uzantisi olan Sof Daglarinin iizerinde
bulunan Sof dag1 Yaylas1 Gaziantep’ e 32 km. uzakliktadir. Yaylada hava ¢ok temiz
olup, Sof Dagindan sehre uzaktan ve tepeden bakmanin zevki bambaskadir. Yaylada
buz gibi tath su kaynaklar1 ve pinarlar bulunmaktadir. Yayla, insanlarin dogayla bas
basa, glirtiltiisiiz, kus sesleri ve su siriltilart arasinda doga yiirtiytisii, kamp ve piknik
yapabilecegi ideal bir alandir. Yolu asfalt olup 6zel araglarla ulasmak miimkiindiir.
Hizir Yaylasi: Iklimin verdigi 6zellikle her mevsim yesillikler i¢inde bulunan Hizir
Yaylasi, Islahiye Ilgesi Altiniiziim Beldesinin 20 km. batisinda Amanos Daglarinin
tepesinde bulunmaktadir. Yolu asfalt olup, 6zel araglarla ulasmak miimkiindiir.
Rengarenk kir ¢icekleri, ilkbaharda dag laleleri, biiyiileyici giizellikte manzaralar
yaninda buz gibi sulari, piril piril giinesi ve bol oksijenli tertemiz havasi ile
insanlarin dogayla bas basa, kus sesleri ve su siriltilar1 arasinda doga yiirtiytlisii kamp
ve piknik yagilabilecegi ideal bir yerdir.

Ornitoloji (Kus Gozetleme)
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Turizmi Belli zamanlarda bircok merakli, kus gozetlemek i¢in ile gelmektedir.
Ozellikle Asag1 Firat Kiyilari, gdgmen kuslarm goc giizergdhidir. Ayrica Nizip /
Belkis’ ta, Sof Dagi Yaylasinda ve Tahtakoprii Baraj Goli kiyisinda kus
gozetlemeleri yapilmaktadir.

Foto Safari

Nizip / Belkis’ tan baslayip Rumkale’ ye kadar Firat Nehri kiyist ve vadisinde, Sof
Dag1 Yaylasi, Hizir Yaylas1 Diiliik Ormanlari, Tahtakoprii Baraj Golii ¢evresi ve
Merziman Cay1 kiyisinda foto safari yapilacak dogal giizellikler bulunmaktadir.
Ciftlik Turizmi: Ilde ¢iftlik turizmi bulunmamakla birlikte halk geleneksel olarak
bahar ve yaz aylarinda havalar 1sinmaya baglayinca bag evlerine ve Sof Dagi
Yaylasinin eteklerinden yeni yeni insa edilen yazlik evlere giiniibirlik ve uzun siireli
konaklama olarak gitmektedirler.

Botanik (Bitki Inceleme) Turizmi

Gaziantep, Glineydogu Anadolu Bolgesi sinirlart iginde kalan ekolojik ozellikleri
acisindan zengin ve ilging bir ydredir. Heniiz bitkisel zenginligi ¢ok agik olarak
ortaya ¢ikarilmamis ise de, Gaziantep Il hudutlan iginde ¢ok sayida endemik bitki
tiiri bulunmaktadir. Bunlardan iki tanesine Gaziantep adi (Hesperis Aintabica ve
Satureja Aintaebensis) verildiginden bu c¢igeklerin Gaziantep icin 6zel bir Gnemi
bulunmaktadir.

Kamp-Karavan Turizmi
Gaziantep Il merkezine 4 km. uzaklikta bulunan Diiliikkbaba Orman Korulugu, 40
km2’ lik alani, giinde 5000 kisinin yararlanabilecegi imkanlari, yemek masalari,

Biife, market vb. diger iiniteleri ile kamp ve karavan turizmi yapilabilecek bir yerdir.

5. Siirt ve Cevresi

Samiler, Babiller, Asurlar, Urartular, Romalilar, Bizanslilar, Sel¢uklular ve
Osmanlilar gibi tarihe derin izler kazimis medeniyetlere besiklik eden Siirt'te, ayakta
durabilen tarihi eserlerin biiytlik bir cogunlugu Selguklular devrinden kalmistir. Cinili
Minare olarak anilan Ulucami minaresi, tipik Selguklu mimarisini yansitmaktadir.

Il dogal giizelliklerin yamisira essiz kaplicalari ile de sifa sunmaktadir. Billoris
kaplicas1 ile ilgili olarak Refik Saydam Merkez Hifzissihha Enstitiisii tarafindan
hazirlanan raporda; kiikiirtlii hidrojen igeren 35 C° sicakligindaki suyunun deri

hastaliklari, romatizma, kadin hastaliklari, nevralji, polinevrit, nevrit, polio sekelleri
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gibi rahatsizliklara iyi geldigi belirtilmistir. Billoris Kaplicasina Mayis-Agustos
doneminde giinde yaklasitk 1500 kisi gelmekte ve kaplicadan giiniibirlik
yararlanmaktadir.

Hz.Omer zamaninda Islamiyeti benimseyen Siirt Yoresinde dini agirlikli
eserler agirlik kazanmaktadir. Bu da Siirt'teki turizm olgusu i¢inde inang¢ turizmini
belirgin sekilde 6n plana g¢ikarmaktadir. Hz.Veysel KARANI'nin kabirleri ve
cennetle miijdelenen an sahabeden biri olan Abdurrah- man Bin Avf Hz.lerinin
makami da bu yorede bulunmaktadir. Ayrica Diinyaca iinlii Marifetname'nin miiellifi
olan Ibrahim Hakki Hzleri ve Hocasi Ismail Fakirullah Hz.lerinin mezarlar1 da
Aydmlar Ilgesinde bulunmaktadir. Bunlarin disinda Siirt Yoresinde on binlerce
evliyanm yattig1 rivayet edilmektedir. Inang turizmindeki hareketlilik, 11 merkezi ile
Hz.Veysel KARANI'nin tiirbesinin bulundugu Baykan Ilgesinde ve Hz.ismail
FAKIRULLAH ile dini ilimlerin yani sira matematikten astronomiye tiim pozitif
bilimlerin de islendigi 58 esere sahip Ibrahim Hakki Hz.lerinin tiirbesinin bulundugu
Aydinlar (Tillo) il¢esinde yogunlasmaktadir. Bu essiz mekanlar, her yil binlerce
turist tarafindan ziyaret edilmektedir.

Bolgeye has bir el sanati olan kilim ve Siirt battaniyesi sadece bu kentte
dokunmaktadir. Uretimler, Halk Egitim Kurslari, kooperatifler, Sosyal Yardimlasma
Vakiflari, aile tezgahlar1 vb. ile gerceklesmektedir. Orgiisii ve ¢dzgiisii tamamen
ylndiir. Cesitli boylarda iiretimi yapilabilmekte olan Siirt Kilimleri ve battaniyeleri

kok boya ile boyanmasi nedeniyle yillarca giizelliklerini muhafaza etmektedir.

6. Batman ve Cevresi

Batman'in tarihi hakkinda en eski bilgiler halk hikayeleri, mitler ve Heredot
tarihinde verilmektedir. Ortak verilere gére Med krali Abtyagestin'in torunu Kyros
karsiti Erpagazso M.O. 550 yilinda yenilince Med asilzadeleri arasindaki utancindan
dolayr Med'lerin yasadigt Media boélgesinin kuzey bati ucundaki topraklarina
cekilmek zorunda kalmis. Baska bir goriise gore de Kyros pres egemenligi altinda
kalmamak i¢in bu bolgeye yerlesmistir. Karacali, sazlik ve batakliktan olusan bu
bolgenin ortasinda yapay bir adacik olusturup, adina han obasi anlaminda olan
"Elekhan" denilmistir. ( M.O. 546 ) Elekhan 194 y1l bagimsiz ve mutlu bir donem
gecirerek 352 yilinda Biiyiik Iskender'in istilasina ugramistir. Daha sonra

Lesepkoslar, Partlar, Romalilar, Sasani ve Bizans’in hakimiyetine girmistir.
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Artuklular, Mogollar, Ilhanlilar, Celaliler, Karakoyunlu (Pezrese) Akkoyunlular ve
1500 yilinda Savefilerin eline ge¢mistir.

1515 yilinda, 4. Murat'in Bagdat seferi sirasinda kendisine biiyiik yararliklar
gosteren Turhan oglu Mahmut Pasa'ya Elekhani i¢ine alan Batman suyu ile Botan
suyu arasinda kalan bolgenin tamamini vermistir. Bu gelismeden sonra Elekhan
telaffuz degisikligine ugrayarak halk dilinde Elah zamanla "Tluh" ismini almustir. iluh
koy birimi olarak kayitlara gecmis ve Siirt vilayeti, Elmedin kazasina bagli olarak
benligini stirdirmistiir.

Elmedine yerlesim birimi 192627 yili ilkbaharinda bugiinkii Batman
Cayinin tasmasi nedeniyle haritadan silinmis ve Iluh kdyii Besiri (Kobin) ilgesine
baglanmistir. Batman isminin nereden geldigi hakkinda goriisler olmayip, bir goriise
gore bugiinkii Batman Cayimnin adi 1950'i yillarin basinda Iluh kdyiine verilmistir.
Yaygin olan goriise gore de Iluh koyiiniin asagi kisminda ilk deneme kulesi
kuruldugunda TPAO'un tesislerinin bulundugu bolgeye bakmaktan gelen Batman
ad1 verilmistir.

1937 yilinda bucak haline getirilen Iluh, 19401 yillarin sonlar ile 1950'
yillarin baglarinda bolgede var olan petrol filizlerinin degerlendirilmesi sonucunda
[luh bucaginda her alanda biiylik gelisme saglanmistir. Bu gelismeler iizerine 2 Eyliil
1957 tarihinde ilge teskilati olarak kabul edilmistir.

1955 genel niifus sayiminda Iluh niifusunun 4713 olarak kaydedilmesiyle 2
Kasim 1955 yilinda Belediye teskilati kurulmustur. 1990 yilina kadar ¢ok hizli bir
gelisme yasayan Batman, 16 Mayis 1990 tarih ve 3647 sayili kanunla Tiirkiye'nin 72.
ili olma unvanina kavusmustur.

Hisn-kayfa (Hasankeyf’ir) Tarihgesi

Hisn-Kayfa, Dicle nehrinin giiney sahilinde Diyarbakir’a suyolu ile 110, Cizre’ye 85
km. Uzakliktadir. Hisn, kale-hisar anlamindadir. Sonradan kisaltilarak Hisn-Kayfa
olmustur, Cumbhuriyetin ilanindan sonra Tiirk¢e fonotige uydurularak Hasankeyf
seklini almistir.

Sehrin kimler tarafindan kuruldugu kesinlikle bilinmemektedir. Sadece ilk
cagda “Cefa” adm tasidigit ve bir Siiryani Piskoposlugun merkezi oldugu
bilinmektedir. Insa edilidigi arazinin kolaylikla islenmeye miisait olmas: yiiziinden

kasabanin c¢evresi magaralarla doludur. Arazinin bu miistesna kabiliyeti daha ilk
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devirlerde bu tabii magaralarin ilk insanlar tarafindan barmma merkezi olarak
kullanildigin1 gostermektedir. Buna bir de Hisn-Kayfa’nin kuruldugu yerin sakeri ve
iktisadi Oonemi eklenince, kasabanin biitiin ortacag boyunca 6nem ve kiymetini
muhafaza etmesinde amil olmustur.

Hasankeyf, Diyarbakir- Cizre yolu {izerinde, Dicle nehrinin dogu
kenarindadir. Diyarbakir ile Dicle’nin asag1 kisimlarinda sehir ve kasabalar arasinda
nakliyat, ilk zamanlardan beri suyolu ile yapilirdi. Diyarbakir’dan giineye dogru
giden anayol, Dicle vadisini takip ederdi. Bu iki neden dolayisyla Hasankeyf askeri
ve iktisadi Onemini asirlar boyunca muhafaza etmistir. Diyarbakir’dan kalkan
Kelekler, Hasankeyf yol vermedik¢e Giineye inemezlerdi. Yukaridan gelen karayolu
tizerinde de Hasankeyf ayn1 rolii oynardi. Bu nedenle Hasankeyf, Diyarbakir-Cizre
kara ve suyollar1 iizerindeki stratejik ve ekonomik gorevini asirlar boyunca elden
birakmamustir.

Hasnkeyf Islam hakimiyetine girdikten sonra sirasiyla Abbasilerin,
Hamdanilerin, Mervanilerin eline ge¢cmistir. Tirkler tarafindan Hasankeyf’in fethi
1071 Malazgirt Meydan Muhaberesinden sonra olmustur. Selguklu Sultam
Alparslan’in komutanlarindan Artuk oglu S6kmen, 1101 yilinda burada ilk urartu
beyligini kurmustur. Hasankeyf oOnce Artukogullarina, sonra onlarin “Amid*
(Diyarbakir) 1 fethetmeleri lizerine her iki iilkeye 130 sene baskentlik etmistir. Bu
devlet 1231-32 yilinda yikilana kadar sehri imar etmislerdir. O devirde halen Dicle
kopriisii, biiylik ve kiigiik saray, kale kapilar1 ayakta kalan yapilardir. Artuklularin
burada para bastiklar1 ele gegen sikkelerden anlasilmaktadir. Bu giin Hasankeyfte
harap bir sekilde goérdiigiiniiz kiymetli eserlerden birgogu Artukogulari zamaninin
hatirasidir.

1232 yilinda Eyyubi Hikiimdar1 el-Melik, el-Kamil sehri zaptederek
Artukogullar1 hakimiyetine son verdi. Kendisi de 30 sene kadar hiikiimdar olabildi.
Artik biliylik Mogol akini baglamisti. 1301 yilinda Mogollar bu meshur ve mamur
sehri zaptederek yagma ve tahrip ettiler. Bu tahrip o derece agir olduki, Hasankeyf
bir daha eski halini bulamadi. Eyyubiler, Mogollarin istilas1 sirasinda onlara tabii
olarak yine hiikiimdarliklarin1 devam ettirmislerdir. Bu giin Hasankeyf’te ayakta olan
pekeok yap1 bu devre aittir. Sultan Siilleyman Camii, Kale (Ulu) Camii, Ko¢ Camii,
El-Rizk Camii, Imam Abdullah Zaviyesi, Kizlar Camii bu devre ait yapilardir.
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Kisa bir zaman Akkoyunlu hakimiyetine (1461-1482) girmistir. Bu giin
Hasankeyf’te bulunan Zeynel Bey tiirbesi Akkoyunlu hiikiimdar1 Uzun Hasan’in
oglu Zeynel Bey’e aittir. Akkoyunlulara ait Hasankeyt’teki tek eser budur.

1516 yilinda kent Osmanli hakimiyetine girmistir. Osmanlilar, sehri kismen harap
olmus ve eski 6nemini kaybetmis halde buldular.

Kale:

Dicle nehri kenarinda 100 metre yiikseklikte yekpare kaya kiitlesi iizerinde yer
almaktadir. Zamaninda Roma Imparatorlugunun en gérkemli iislerinden biri olan
kaleye 2 gizli ve 2 acik yol disinda ulagsmak miimkiin degildir. Kesin tarihi
bilinmemektedir.

Kale Kapilar1

Aslanl kap1 olarak bilinen birinci kap1 1986 yilinda diisen bir kaya kiitlesi nedeniyle
tahrip oldu. Halk arasinda Yilanli Kap1 olarak anilan ikinci kap1 ise Hasankeyf'in en
Oonemli eserlerinden biridir.

Kiictlik Saray

Eyyubiler tarafindan yapilmistir. Kuzeye bakan pencerenin {izerinde yer alan iki
arslan figiirii, izolasyon amaciyla tavanda kullanilan kiipgiikler yapinin dikkat ¢ekici
ozelliklerindendir.

Ulu Camii

Eyyubi doneminin en eski eseri olan Ulu Camii, 1325 yilinda bir kilise kalintisi
lizerine inga edilmistir. Kitabelerin yani1 sira i¢ mekanda alg1 siislemeler vardir. Yakin
gecmiste kubbeleri ¢oken caminin avlusunda yiizlerce ton su kapasiteli sarnig
bulunmaktadir.

Su Yollar

Hasanleyf'te lic koldan su temin edilmistir. Hasankeyf'in yaklagik 10 km.
kuzeydogusunda bulunan Akyar (Marvani) kdylinden sehre kanallar vasitasi ile su
taginmistir. Yine Hasankeyf'in kuzeyindeki Karakdy (Ressi) koyii istikametinde
bulunan "Ziha" vadisinden sehre su tasinmistir. Bunun disinda Birlesik kaplar

Sistemi kullanilmustir.
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Diger 6nemli eserler
El-Rizk Camii, Biiyiikk Saray, Hasankeyf Kopriisii, Sultan Siileyman Camiii, Kog
Camii, Imam Abdullah Tiirbesi, Zeynel Bey Tiirbesi, Hamam, Magaralar, Dicle

Nehri

7. Sirnak ve Cevresi

Sirnak ili sahip oldugu zengin tarihi, kiiltiirel kaynaklar1 ve dogal degerleri ile
turistik agidan Onemli cazibelere sahiptir. Turizm sektoriindeki gelismenin yeterli
diizeyde olmadig: ilde, turizm ve rekreasyon tesisleri de nitelik ve nicelik olarak
istenilen diizeyde gelismemistir. Il genelinde yer alan tarihi eserler, dogal giizellikler
ve turistik olarak gormeye deger diger yerler, yeterli altyapir bulunmamasi ve turistik
yatirimlarin yeterli olmamasi nedeniyle gerektigi gibi degerlendirilememektedir. ilin
turizm merkezlerinin baginda Nuh Tufani1 sonucu, Hz. Nuh Gemisinin konduguna
inanilan Cudi Dag1 gelir. Cudi Daginda Hz.Nuh’un gemisine ait mih denilen biiyiik
civiler ve tahta kalintilar1 mevcuttur. Kasrik Beldesindeki Gutilerden kalma koprii,
tagtan yontulmus sulama kanali, ata binmis adam resmi gibi tarihi kalintilar
bulunmaktadir. Besta Meryem Kaplicalari, Cizre Ilgesindeki Hz. Nuh Tiirbesi,
Mem-u Zin Tiirbesi, Kirmiz1 Medrese, Ismail Ebul-Iz Miizesi ve Birca Belek Kalesi,
Giicliikonak Ilcesindeki Fenikelerden kalma Finik Kalesi ve meshur Hista
Kaplicalar1 ile Firhesin Yaylasi ile idil Ilgesindeki Merkez Cami ve Siiryanilerden
kalma ¢ok sayida kilise bulunmaktadir. Il merkezi ve bagl Ilgelerinde iki adet turizm
belgeli tesis mevcuttur. Sirnak ilinin sosyo-ekonomik yapisinin degerlendirilmesi
sonucunda, ilde ileriye donilik gelisme perspektifleri icerisinde turizm sektoriiniin
onemli bir potansiyele sahip oldugu ve potansiyelin iyi bir sekilde degerlendirilmesi
sonucunda il turizm gelirlerinin 6nemli boyutlara ulasabilecegi sdylenebilir.

Miizeler ve Oren Yerleri
Babil, Asur, Med, Guti, Selguklu, Osmanli, Rum, Arap, Emevi, Abbasi donemlerine
ait Arkeolojik ve etnografik eserlerin bulundugu, biiyiik fizik¢i ve 60 makine mucidi

Ismail Ebul-iz El Cezeri Miizesi Cizre ilgesinde bulunmaktadir.
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Finik Oren Yeri

Cizre’ye yakin bir noktada bulunun Damlarca ve Eskiyapi koyleri arasinda Finik
Oren Yeri 1.0.4000 yillarina aittir. Daglik bir bdlgede yer alan kentte saray, zindan,
sarni¢ yerleri ve beyaz kalker tastan oyulmus cok sayida magara ev bulunmaktadir.
Finik Kalesinin Kuzeyinde “Borzana Sitiya” adi verilen yerde kayaya islenmis bir
kadin kabartmasiyla, kdylin kuzeydogusunda yan yana duran bir kadin ve bir erkek
kabartmas1 bulunmaktadir.

Sah Oren Yeri

Cizre’nin Kuzeydogusunda, Caglayan kdyiindeki Sah Oren Yeri, Cudi dagmin en
sivri noktasinin etegindedir. Yerlesme alaninin kuzeyi, dogusu ve batis1 tamamiyle
dagliktir. Bu daglik kesimlerde Diise, Ceko, Hirabe, Kayzer, Hird kale harabeleri yer
almaktadir.

Babil Oren Yeri

Cizre’nin 20.Km Giineybatisinda Suriye sinir1 lizerindeki Kebeli kdylinde yer alan
Babil Oren Yerinin cevresi dikdortgen biciminde surlarla gevrilidir. Dis kaleyi
olusturan bu surlarda yaklasik 30 adet bur¢ vardir. I¢ kale ise daire bigimindedir.
Surlar yontulmamis bazalt kayalardan, yapilar ise beyaz kalker tastan yapilmustir.
Kasrik Oren Yeri

Sirnak-Cizre karayolunun 30.Km.si iizerinde yer alan Kasrik Oren Yeri, Guti ler
doneminde ‘“Sazirka” olarak anilmaktaydi.Bir bogaz icinde yer alan yerlesmede
jfarthi su bentleri,heykeller ve kent kalintilar1 bulunmaktadir.Cizre ve Finik
Beylerinin  bu  yoreyi yazlik  olarak  kullandiklar1  bilinmektedir.
Bazebde Oren Yeri

Cizre’nin 2 Km dogusunda Dicle Nehri kiyisinda yer alan Bezebde Oren Yeri.
Zamanla Dicle Nehri yatak degistirdigi icin Suriye topraklarinda kalmustir. ilk
caglara ait kent kalintilar1 ve {inlii bir kopriisii vardir.

Cizre Kalesi

M.0.4000 yillarinda Guti Imparatorlugu tarafindan Cizre Surlar1 ve Cizre Kalesi
yaptirilmistir.360 oda ve 3 katlidir.

Cizre Ulucami

639 yilinda kiliseden camiye c¢evrilmistir. Abbasi doneminde onarima

alinmistir.1160 yilinda Cizre emiri Baz Sah’in oglu Emir Ali Sencer tarafindan
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biiyiilk onarima alinmis olup, minaresi 1156 yilinda dort kose seklinde yapilmustir.
Cizre Ulucami tokmaklar fizik¢i ve sanat adami Ismail Ebul-iz El Cezeri tarafindan
yapilmistir.

Cizre Mir Abdal Camii

1437 yilinda Cizre Beyi Emir Abdullah (Abdal) ibn Abdullah Ibn Seyfeddin Boti
tarafindan yaptirilmistir. Ustii kubbelidir. Cizre surlari iizerindedir. Bazalt siyah
tastan yapilmistir. Mem-u Zin tiirbeleri bu mescide yapisik boliimiin alt kismindadir.
Cizre Nuh Peygamber Camii

Tufan olayindan bu yana insanlifin ikinci babasi olan Nuh Peygamber kendi adiyla
anilan bu camide yatmaktadir. Nuh peygamberin mezar1 alt bodrum katindadir.
Cizre Kirmiz1 Medrese

Cizre Beyligi doneminde II. Han Seref Bey tarafindan XIV. Yiizyilda yaptirilmistir.
Medresenin i¢i avlulu olup, dogusunda batisinda ve kuzeyindi dersaneler, yemekhane
ve Ogretmen lojmanlar1 bulunur. Mihrab1 beyaz tastan olup,2.82x3.78 o6l¢iilerindedir.
Medrese Cizre’ye 6zgii kirmizi tuglalardan oriildiigii i¢in Kirmizi Medrese adiyla
taninir.

Yasef Kopriisii(Cizre Kopriisii)

1164 yilinda Zengi Devletinin veziri Cemaleddin Isfehani tarafindan ikinci kez
onarilmistir. Koprii Cizre Surlarina 2 Km. mesafede olmakla beraber o zamanki
Cizre’nin bir mahallesi igindedir. 12 adet bur¢ iizerinde 8 gezegen kabartmasi
bulunur. Kopriiniin {izerinde Ashabikehf (Uyuyanyatirlar) adlar1 yazilidir. Insan ve
hayvan figiirleri ile stisliidiir.

Mehmet Aga Kasri

Cizre Dagkap1 Mahallesinde Bayiraga sokakta bulunur. Bir kismi siyah bazalt tastan,
bir bolimii de beyaz kalker tastan yapilmistir. Hamidiye Binbasis1 Fettah Aga
tarafindan yaptirilmistir.

Cudi Dag1

Pek ¢ok gezgin, tarih¢i ve yorumcunun yapitlarinda Nuh’un Gemisi’nin Cudi dagi
tizerinde durdugu yazilmaktadir. Nuh’un mezarinin Cizre’de bulunmasi Sirnak’a bir
zamanlar Sehr-i Nuh denmesi, Cizre Surlarinin gemi bi¢iminde olmasit da buna kanit

olarak gosterilmektedir.
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Yayla Turizmi

Beytiissebap ilgesinde bulunan Farasin yaylasi goriilmeye deger bir yerdir.
Dag ve Doga Ylriytsi

Cudi dagi, Sahkdy caglayani, Herekol dagi, dag ve doga yiiriiylisii yapmaya elverisli
alanlardir.

Akarsu Turizmi (Kano-Rafting)

[lin en 6nemli akarsuyu olan Kizilsu, Habur ve Hezil caylarinin besledigi Dicle
Nehri, akarsu turizmine elveriglidir. Ayrica Kizilsu Cayi’nda sportif olta balik¢iligi
yapilmaktadir.

Yaban Hayati

[lin orman kusagina giren daglik kesimleri yaban hayvanlari i¢in elverisli barnaklar
olusturmaktadir. En c¢ok rastlanan yaban hayvanlan tilki, tavsan, culluk, keklik,
ordek, kaz, turna ve bildircindir.

El Sanatlar1 Hediyelik Egya

Kegecilik, hali ve kilim dokumacilig1 ildeki el sanatlarinin basinda gelmektedir. El

Orgilisii yiin ¢oraplar, tozluklar, kusaklar Y6riik orgii desenleriyle yapilmaktadir.

8. Kilis ve Cevresi

Kilis dogas1 ve yerlesmeye elverisli cografyast nedeniyle tarihsel siire¢
icerisinde pek ¢ok kavme (Babil, Hitit, Huri-Mitanni, Arami, Asur, Pers,
Makedonya, Roma Bizans, Selcuklu, Memluk/ Kdélemen, Osmanli) ev sahipligi
yapmustir. Kent merkezinin 5 km kadar gilineydogusundaki Oylum Hdyiik’te
stirdiiriilen arkeolojik kazi1 ¢alismasi sonuglarina gore, yorenin tarihi Ge¢ Kalkolitik
Caga (M.O: 3500-3000) kadar dayanmaktadir. Ele gegen Hitit kaynaklarina gore
M.0:1460’11 yillarda Halep Kralligi’na bagli olan yore Hitit krali II. Hattusas
déneminde (M.0O:1420-1400) Halep ile birlikte Hitit egemenliginden ciktiysa da,
kral 1II. Suppililuma’nin  (M.O:1190-1180) Suriye seferinde tekrar Hitit
Imparatorlugu’na baglandi.

M.0:1200 tarihinde Hitit Imparatorlugu’nun yikilmasindan hemen sonra
Aramilerin (M.O: XIII. Yiizy1l-VI. Yiizyil) elindedir. M.0:1100’de de kral IL
Tiglat-Pileser doneminde Asurlarin eline gegen yore, dnce Pers krali Darius’un
batrya (M.0:521-485), sonraki yillarda da Makedonya krali Biiyiik Iskender’in
(M.0:336-323) doguya yayilma politikalar1 cercevesinde, bu uygarliklarin sinrlari
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icersinde kalmstir. Biiyiik Iskender’in dliimiinden sonra (M.0:323) yaklasik 227 yil
Selevkoslarm / Selefkiler (M.0:281-64) egemenligi altinda kalan Kilis ve y&resi
M.0O:64 yilinda Roma Imparatorlugu’na bagland: ve adi Ciliza sive Urmagiganti
oldu.

1124  yilinda  Artuklu  (1101-1231) ve  Eyyiibi  (1171-1348)
egemenliklerinden sonra bolgeyi eline gegiren Koélemenler (Memluk Devleti, 1250—
1516); Anazarba, Azez, Kilis ve Ravanda kalelerini onardi; bugiinkii Kilis kent
merkezinin bulundugu yeri, aligverig/ticaret merkezi yapti. 266 yil siiren bu
egemenlige Osmanli Padisah1 Yavuz Sultan Selim, 24 Agustos 1516 yilinda
Mercidabik’ ta (bugiinkii Yavuzlu yoresi) Memluk ordusunu yenerek, son verdi ve
bolgeyi Osmanli topraklarina katti.

Tarihsel ve Kiiltiirel Degerler

Kilis ili turizm potansiyelini olusturan temel 6ge, ilin sahip oldugu “tarihsel ve
kiiltiirel mirastir.” Ilde biri arkeolojik digeri kentsel olmak iizere iki tane “SIT” alam
ve toplam “290” adet tescilli tasinmaz kiiltiir varlig1 vardir. Bu mirastan giiniimiize
kadar ulasanlarin basinda ge¢cmisin  yerlesim  birimi  olan  “hdytikler”
gelmektedir.

Hoytikler

Il smirlar1 igersinde; Catal Hoyiik (Elbeyli Ilgesi Giivendik Kdy), Kulsurun Hoyiik
(Elbeyli Ilgesi Gegerli Koyii), Leylit Hoyiik (Kilis merkez, Onciipinar karayolu
tizerinde Leylit mevkii), Yavuzlu Hoyilik (Kilis merkez, Yavuzlu Beldesi), Sinnap
Hoyiik /Acar Hoyiik (Kilis merkez, Acar Koyii), Belentepe Hoyiik (Musabeyli Ilgesi
Belentepe Kdyii), Polatbey Hoyiik(Polateli Ilgesi Polatbey Kdyii), Karamelik Hoyiik
(Kilis merkez, Karamelik Koyii), Murat Hoyiik (Musabeyli Ilgesi Murat Hoyiik
K&yii), Taslibakar Hoyiik (Elbeyli Ilcesi Taslibakar Koyii), Sinnap Hoyiik / Corten
Hoytik (Kilis merkez Corten Koyii), Akpmar Hoyiik (Kilis merkez Demirciler
Mahallesi Igeri Bahge Akpinar Mevkii), Inanli Hoyiik (Kilis merkez Inanli Koyii),
Camurlu Héyiik (Elbeyli ilgesi), Tileyli Hoyiik (Elbeyli Ilgesi Taslibakar koyii),
Kizil Hoyiik (Elbeyli Ilgesi Yagizli Kéyii), Kumludere Hoyiik: (Kilis, Merkez) adli
hdyiikler bulunmakta ve bunlarin bulundugu ydéreler de Birinci Derece Arkolojik Sit

alanidir.
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Oylum Hoyiik

Kilis-Gaziantep karayolu iizerinde, ayn1 adi tagiyan kdyde yer alan Oylum Hoyiik,
boyutlar1 itibariyla Giineydogu Anadolu Bélgesi’nin en biiylik hdyiiklerinden biridir
Biri 22 metre, digeri 37 metre yiiksekliginde ve bir boyunla birbirine baglanan iki
yiikseltiden olusan hoyilik, 460 metre uzunlugunda ve 370 metre genisligindedir.
Ovadaki algak bir yiikselti lizerine kurulan Oylum Hoyiik, yiliksek Anadolu
platosunun bittigi ve Suriye’ye dogru uzanan diizliiklerin basladigi verimli topraklar
tizerinde bulunmaktadir. Hoyligiin bati etekleri boyunca akan ve Kilis Ovasi’ndan
dogan Akpinar Deresi binlerce yil boyunca buradaki yerlesmelerin yagam kaynagi
olmustur.

Hoyiik, Kilis Ovasi’na hakim durumdadir. Kilis’in bulundugu bolge
Mezopotamya’dan Filistin’e uzanan “Bereketli Hilal’in” kuzeybati ucunda yer
almaktadir. Hoyuglin dogu-bati ve kuzey-giiney yonlerinde uzanan eski ticaret
yollar1 iizerindeki stratejik konumu, merkezi olduk¢a énemli bir arkeolojik merkez
kilmaktadir. Oylum Hoyiik, ¢evresindeki uydu yerlesme niteligindeki bir¢ok hoyiikle
birlikte, basta Tun¢ Caglar1 (M.0:3000—-1200/1000) olmak iizere ¢esitli dénemler
boyunca bdlgesel bir merkez durumundadir. Gerek yiizey arastirmalari, gerekse
gerceklestirilen kazilar, hdyiigiin en azindan Geg Kalkolitik Dénem’den (M.0:3500—
3000) itibaren kesintisiz olarak yogun iskan gordiigiinii ortaya koymaktadir.

Anadolu, Suriye, Mezopotamya arasinda yer alan oldukca biiylik bir
hoyiiktiir. Stratejik bir konumda bulunan hoyiik, hemen her donemde iskan
gérmiistiir. Bu nedenle arkeolojik acidan biiylik bir 6nem teskil etmektedir. S6z
konusu ti¢ kiiltlirin kesistigi bir merkez olarak yalniz Anadolu arkeolojisi i¢in degil
ayn1 zamanda Onasya arkeolojisi iginde biiyiik bir énem tasimaktadir. Orta Tung
Caginda onemli bir siyasi gii¢ olan Hititler, gliney seferlerinde Oylum Hoyiik i
kullanmis olmalilar. Hdyiik’te bu nedenle Hitit’lere ait arkeolojik bulgular ele
gecmistir. Bakirtag (Kalkolitik) Cagi’ndan Hellenistik Donem’e kadar kesim iskan
gosteren Oylum Hoyiik’te yapilan kazilar sonunda bolgenin tarihinin yani sira
Onasya’nin da tarihi aydinlanmaktadar.

Oylum Hoyiik’teki kazi ¢aligmalar: 1989 yilindan beri devam etmekte olup,
bu calismalara Prof. Dr. Engin OZGEN bagkanhiginda Hacettepe Universitesi
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Arkeoloji Boéliimii ile Bilkent Universitesi Arkeoloji Boliimii 6grencileri

katilmaktadir.

9. Sanhurfa ve Cevresi

Harran: Sanli Urfa'nin 44 kilometre glineydogusundadir. Her y1l binlerce yerli
ve yabanci turist tarafindan ziyaret edilen tarihi Harran Kenti, kendi adiyla anilan
Harran Ovasi merkezinde kurulmustur. Tevrat'ta Haran olarak gecen yerin burasi
oldugu sdylenilir. Islam tarihgileri kentin kurulusunu Nuh Peygamberin
torunlarindan Kaynana veya Ibrahim Peygamberin kardesi Aran'a (Haran) baglarlar.
13.yiizy1l tarihgilerinden Ibn Seddad, Hz. ibrahim'in Filistin'e gitmeden 6nce bu
sehirde oturdugunu yazmaktadir. Bu nedenle Harran'a Hz. Ibrahim'in kenti de
denildigini, Harran'da Ibrahim Peygamberin evinin, admi tastyan bir mescidin, onun
otururken yaslandigi bir tasin varoldugunu sdylemektedir.

Harran tarihiyle ilgili en dogru bilgiler arkeolojik kazilardan elde edilen
buluntulara dayanmaktadir. Harran adina ilk defa, Kiiltepe ve Mari'de bulunan M.O.
II. bin baglarina ait ¢ivi yazili tabletlerde "Har-ra-na" veya "Ha-ra-na" seklinde
rastlanilmaktadir. Kuzey Suriye'de bulunan Ebla tabletlerinde ise Harran'dan "Ha-ra-
na" olarak bahsedilmektedir. M.O. II. binin ortalarma ait Hitit Tabletlerinde,
Hitit'lerle Mitanni'ler arasinda yapilan bir anlasmaya Harran'daki Ay Tanrisinin (Sin)
ve Glines Tanrisinin sahit tutuldugu belirtilmektedir.

Harran, Kuzey Mezopotamya'dan gelerek bati ve kuzeybatiya baglanan
onemli ticaret yollarinin kesistigi bir noktada bulunmaktadir. Bu 6zelliginden dolay1
Harran, Anadolu ile siki ticaret iliskileri bulunan Asurlu tiiccarlarin da 6nemli ugrak
yerlerinden biri idi. Anadolu'dan Mezopotamya'ya Mezopotamya'dan da Anadolu'ya
olan ticaret binlerce y1l Harran {izerinden yapilmistir. Bu da burada zengin ve koklii
bir kiiltiir birikiminin olugsmasina neden olmustur.

Harran; Ay, Giines ve gezegenlerin kutsal sayildigi eski Mezopotamya
putperestliginin (Sabiizm) énemli merkezi olmasi yoniiyle iinlii idi. Bu nedenledir ki
Harran'da Astronomi ilmi ¢ok ilerlemistir. Urfa'min Hiristiyanlifin en Onemli
merkezlerinden biri haline gelmesine karsilik, Asur, Babil ve Hitit devirlerinden beri
Harran'da siire gelen Sabiizm varhiimi M.S. 11. yiizyilla kadar siirdiirebilmistir.

Diinyadaki ii¢ biiylik felsefe ekoliinden birisi “Harran” ekoliidiir.
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Bugiin Ciillab ve Deysan 1rmaklar1 kurumus oldugundan, Harran sudan ve
yesilden mahrum bir ovanin ortasinda 5000 yillik tarihi ile ayakta durmaktadir. Tipik
evleri, hoyuigl, kalesi, sehir surlari ve c¢esitli mimari kalintilari, geceleyin
gokytiziinde piril piril yildizlar ile turistlerin biiyiik ilgisini ¢ekmektedir. Atatiirk
Baraj1 ve Urfa Tiinelleri vasitasiyla Harran Ovasina akitilmakta olan Firat Nehri,
Harran'1 tarihteki yesil ve verimli giinlerine kavusturmaktadir.

Antik Kentler

Sanliurfa'dan 88 km uzakliktaki Ozkent kdyii adiyla anilan tarihi harabelerdir. Genis
bir alana yayilan 6ren yerinin surlarla ¢evrili oldugu ve Roma devrinde insa edildigi
anlasilmaktadir. Halk arasinda Suayb Peygamberin bu kentte yasadigina inanilir.
Burada Peygamber Makami olarak ziyaret edilen bir de magara bulunmaktadir.
Sanhurfa'ya 73 km uzakliktaki kent bugiin Yagmurlu koyli adiyla anilmaktadir.
M.S.1 ve 2'nci ylizyillarda Siiryaniler tarafindan iskan edilmistir. Kokii Harran Sin
Kiiltlirtine dayanan Sabiizm ve Bag tanr1 Marilaha'nin kiiltiir merkezi oldugu bilinen
Sogmatar 6ren yerinin Bag tanriya ve gezegenlere ibadet edilen ve kurban kesilen
acik hava mabedi en 6nemli kalintilarindan biridir. Mabedin duvarlarinda Siiryanice
yazilar ve gezegenleri tasvir eden insan rolyefleri islenmistir. Ayrica Kalenin
batisinda bulunan tepedeki kayalara da tanrilar1 tasvir eden rolyefler ve Siiryanice
yazilar iglenmistir. Nevali Cori adiyla taninan antik yerlesme yeri, Sanlurfa ili
Hilvan ilgesine baglh Kantara kdytiiniin sinirlari i¢erisinde Firat nehrinin sag tarafinda
ve onun bir kolu olan Katara Deresinin yaninda yer almaktadir. Sanliurfa merkeze
bagh Kazane (Ugurcuk) yerlesim alaninin tarihi MO 5000-3000'e dayanmaktadir.
Calismalar sirasinda mimari buluntular, evler, sokaklar ve bu doneme ait eserler
bulunmustur. Bu yerlesim alaninda hoytigiin tepesinde su deposu insa edilmistir.
Ayrica Siimerce'yi Akadga'ya ¢eviren bir alfabe bulunmustur.

Balikli G6l

(Aynzeliha Ve Halil-Ur Rahman Gélleri ) Urfa sehir merkezinin giineybatisinda yer
alan ve Ibrahim Peygamberin atese atildiginda diistiigii yer olarak bilinen bu iki gol,
kutsal baliklar1 ve g¢evrelerindeki tarihi eserler ile Urfa'nin en ¢ok ziyaretci ¢eken

yerleridir.
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Cami ve Kiliseler

Inang Turizminin 6nemli merkezlerinden olan Urfa'da Ulu Cami, Hasan Padisah
Cami, Halil-Ur Rahman Cami, Ibrahim Peygamber'in Dogdugu Magara Ve Mevlid-I
Halil Cami, Eyyiip Peygamber Makami Ve Kuyusu goriilebilecek Camilerdir. Isa
Kilisesi, Der Yakup Kilisesi Urfanin 6nemli kiliseleridir.

Cesme, Koprii ve Su Kemerleri

Ulu Caminin dogusuna bitisik olan Eyyiibi Medresesinin giiney duvarinda yeralan
cesme 1781 tarihinde Firuz Bey tarafindan yaptirilmistir. Medreseden giintimiize
sadece 1191 tarihli kitabesi kalmistir. Ayni yerde bugiin goriilen tek eyvanli medrese,
Eyyiibiler Devri medresesinin iizerine 1781 tarihinde Nakibzade Haci Ibrahim
Efendi tarafindan yaptirilmistir. Karakoyun deresinin tarihteki adi Deysan Irmagidir.
Urfa'nin batisindan dogan, sehir igersinden gegcerek Harran Ovasi'nda Ciillap
Irmagiyla birlesen bu dere giliniimiizde kurumus bir durumdadir. Karakoyun Deresi
tizerinde batidan baslamak tizere doguya dogru; Hizmali Koprii, Millet Kopriisii,
Jinstinyen Su Kemeri, Samsat Kopriisii (Eski Koprii), Hac1 Kamil Kopriisii, Beg
Kapis1 Kopriisii (Kisas Kopriisii) ve Demir Koprii bulunmaktadir. Bizans imparatoru
Jinstinyen tarafindan 525 senesinde yaptirildigi tahmin edilmektedir. Kentin
giineybati kesiminde, Halil-iir Rahman ve Ayn-1 Zeliha Godllerinin giineyindeki
Damlacik Dag1 iizerindedir. Dogu, bati ve giiney tarafi kayadan oyma derin savunma
hendegi ile ¢evrili, kuzey tarafi ise sarp kayaliktir.

Geleneksel Urfa Evleri

Urfa evleri genellikle “harem ve oda” denilen iki béliimden olusurlar. Bazen bu iki
boliim, aralarindan bir duvarla ayrilmis ve sokak tarafindan ayri birer kapilart olan
miistakil iki ev goriiniimiinii verdikleri gibi, bazen de tek kapiyla girilen selamlik
boliimiinden sonra ikinci bir kapiyla harem bdliimiine gegilen bir plan gdosterirler.
Hamamlar — Hanlar

Urfa'da Osmanli Donemi'nden kalma 8 hamam bulunmaktadir. Bunlar; Cincikli,
Vezir, Saban, Velibey, Eski Arasa, Serce ve Sultan hamamlaridir. Urfa'da  Osmanlh
Donemi'nden kalma ¢ok sayidaki hanin en giizel 6rnekleri Glimriik Han1, Hac1 Kamil

Hani, Men¢ek Hani, Topcu Hani, Bican Aga Hani, Millet Han1 ve Barutgu Han'dir.
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Carsilar

Sanlurfa'nin Osmanli déneminden kalma is hanlar1 ve ¢arsilarindan olusan eski
ticaret merkezi Glimriikk Hani civarinda yogunluk gdstermektedir. Kazaz Pazar
(Bedesten), Sipahi Pazari, Koltuk¢u Pazari, Pamukgu Pazari, Oturak¢1 Pazari, Kinaci
Pazari, Bigak¢1 Pazari, Kazanci Pazari, Neccar Pazari, Isotgu Pazari, Demirci Pazari,
Culcu Pazari, Cadirc1t Pazari, Sara¢ Pazari, Attar Pazari, Tenekeci Pazari, Kiirkgii
Pazari, Eskici Pazari, Kegeci Pazari, Kokaci (Kovaci) Pazari, Kasap Pazan,
Boyahane Carsisi, Kavathane Carsisi, Hanonii Carsisi, Hiiseyniye Carsilart Glimriik
Hani civarinda yer alan ve giinlimiizde de tarihi 6zelliklerini koruyan onemli alis
veris yerleridir.

Ornitoloji

Diinyada soyu tiikenmekte olan ve Tiirkiye'de yalmizca Birecik'te yasayan
Kelaynaklar Sanlurfa yoresindeki hayvan tiirlerinden en ilgincidir. ibidae soyundan
olan Kelaynaklar bas ve gerdanlari tiiysiiz oldugundan bu adla anilmaktadir.
Birecik'ten baska Fas ve Cezayir'de yasayan Kelaynaklar, kis aylarinda Etiyopya ve
Madagaskar'a go¢ ederler ve subat ortasindan baslayarak Birecik'e gelirler. Kayalik
yamagclarda yuva kurar, yumurtlama doneminden sonra temmuz ay1 ortalarinda geri

donerler. Birecik'te her y1l Kelaynak Festivali diizenlenmektedir.
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