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ONSOZ

Cagimizda nitelikli ve saglikli diisiiniip dogru kararlar verebilen bireyler
yetistirmek icin okullarimiza biiyiik gorevler diismektedir. Okullarimizin bu amacina
ulasmasinda bireyleri tanimak ve onlara en iyi hizmeti sunmak gerekir. Ogrencileri
tanimak, tercihlerine ve sorunlarina yardimci olmak icin okullarimizda rehberlik
servisleri kurulmustur. Ogretmenlerimizin Ogrencilere en iyi egitimi ve hizmeti
verebilmeleri icin diger 6gretmenlerle ve okullardaki rehberlik servisleriyle isbirligi

icinde calismalar1 gerekmektedir.

Okullarimizdaki basarinin  yakalanmasinda simif yonetimi Onemli rol
oynamaktadir.  Ogretmenlerimizin ~ sinif  yonetimindeki  verimliliklerinin

arttirilmasinda okullarimizdaki rehberlik servislerinin 6nemli katkilar1 olacaktir.

Bu calismada ilkdgretim Ogretmenlerinin  simif yonetimi konusunda

okullardaki rehberlik servislerinden beklentilerinin neler oldugu incelenmistir.

Bu ¢alisma siirecinde basta bilgi ,yonlendirme ve fedakarligini esirgemeyen
hocam Yrd.Do¢.Dr.Mehmet  SEREN olmak iizere,beni bu egitime yonlendiren
Kaymakam  Tuncay DURSUN’a,yazismalarda yardimc1 olan POYRAZ
kardeslere,Gokcebey  ilgesinin gercek dost Ogretmenlerinden olan Ramazan
PASKAL,Resul DEMIR ve Mehmet KILIC a,biitin calisma boyunca
destegini,hosgoriisiinii esirgemeyen ve her basarimda arkamda olan esim Hatice
SOKER’e ,sevgi ve ilgi zamanlarindan istemeyerek aldigim, kizim Ulkii Siiheda ve
oglum Omer Faruk’a ,ankete cevap veren,araci olan ve her asamasinda emegi gecen

herkese ve ozellikle moral kaynagim Anam Esmen SOKER’e tesekkiir ederim.

Veysel SOKER



OZET

ILKOGRETIM OGRETMENLERININ SINIF YONETIMI KONUSUNDA
OKULLARDAKI REHBERLIK SERyisiNDEN BEKLENTILERI
(ZONGULDAK ORNEGI)

SOKER,Veysel
Yiiksek Lisans, Egitim Yonetimi ve Denetimi Bilim Dali
Tez Danismani :Yrd.Do¢.Dr.Mehmet SEREN
Mart 2007,122 Sayfa

Arastirmada, Zonguldak il merkezindeki rehber dgretmeni olan ilkdgretim
okulundaki sinif ve brang 6gretmenlerinin sinif yonetimi konusunda okullarindaki
rehberlik servisinden beklentileri degerlendirilmistir.

Arastirmanin evreni Zonguldak il merkezindeki rehberlik servisi( rehber
Ogretmeni ) olan ilkogretim okullaridir. Aragtirmada evrenin tiimiine ulasmak
zamansal ve calisma kosullar1 bakimindan gii¢ olacagindan 18 ilkdgretim okulu
orneklem olarak alinmmstir. Orneklemimizde 2004—2005 egitim —6gretim yilinda bu
okullarda gorev yapan 380 Ogretmen bulunmaktadir. Bu arastirma kapsaminda,
Ogretmenler icin iki boliimden olusan anket formu kullanmilmistir. Arastirma
verilerinin analizinde frekans, yiizde, aritmetik ortalama, t testi, tek yonlii varyans
analizi ve Schfee testi istatiksel teknikleri kullanilmistir.

Arastirma sonucunda

1) Ilkogretim 6gretmenleri stmf yonetimi konusunda okullarindaki rehberlik

servislerini yeterli gormekte ve dgrencilerini bu servisle ¢alismaya tesvik
etmektedirler.

2) 1lkogretim 6gretmenleri siif yonetimi konusunda okullarindaki rehberlik

servislerinden yeterince faydalanmaktadirlar.

3) lQlkogretim dgretmenleri sinif yonetimi konusunda okullarindaki rehberlik

servislerinin faydali olduguna inanmaktadirlar.

4) Tlkogretim o6gretmenleri simif yonetimi konusunda rehberlik servisleriyle

siklikla igbirligine gitmektedirler.

Arastirmanin sonunda ,elde edilen verilere iliskin arastirmaci tarafindan

ortaya konulan onerilere yer verilmektedir.

Anahtar Sozciikler:Sinif YoOnetimi,Rehberlik,Rehberlik Servisleri



ABSTRACT

EXPECTATIONS OF ELEMENTARY SCHOOL’S TEACHERS FOR
CLASS MANAGEMENT FROM GUIDANCE SERVICES
(THE SAMPLE OF ZONGULDAK)

SOKER, Veysel

Master Degree, The Department of Education Managing and Supervision
The Thesis Consultant : Yrd. Do¢ Dr. Mehmet SEREN
March 2007, 122 Pages

In this study expectations of elementary  schools’s teachers for class
management from guidance services in their schools, was explained.
The study’s environment 1is the schools which have guidance

service(guidance teacher), are in Zonguldak City.

Researching of all of the environment is difficult because of limited of time
and the conditions of hard working. Fort this reason the study consists of 18
elementary schools.

380 teachers, who worked in these elementary schools in 2004-2005
education year, were included in our sample.

In the study a poll which has 2 parts, was prepared for teachers.

For evaluation of the data; statistical techniques of frequency, per cent ,
arithmetic average, t test, one way variance analysis, and Schfee test was used by the
researcher.

At the end of this study we can say these:

1) Elementary schools’s teachers think that guidance services in their
schools are enough for class management and encourage their pupils to study with
their guidance services.

2) Elementary schools’s teachers benefit from guidance services in their
schools for class management sufficiently.

3) Elementary schools’s teachers believe that guidance services are useful for

class management.

4) Elementary schools’s teachers cooperate freequently for class
management with guidance services.

At the end of the study there are proposals of the researcher about the data of
study.

Key Words: Class management, guidance and guidance services.
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BOLUM 1

GIRIS

Bu boliimde aragtirmamizla ilgili kavramlar ortaya konulmus,arastirmamiza
destek saglayici bilgiler iizerinde durulmustur.Problem durumu ortaya konulmaya
calisiimistir.Bunlarin yaninda arastirmanin alt problemlerine, arastirmanin amaci ve

Onemi ile arastirmanin sayiltilart ve arastirmanin sinirliliklarina yer verilmistir.

1.1.Problem Durumu

21.Ytuizyilda her alanda yasanan yenilik ve degismeler kaginilmaz olarak
egitime de yansimaktadir. Egitimin ayrilmaz parcalarindan olan Ogretmen ve
Ogrencinin de bu degisime ayak uydurmasi gerekir. Degisime ve gelisime ayak
uydurmada Ogrencilerimize yardimci olacak Ogretmenlerimizin birlikte calisma

zorunlulugu dogmustur. Bu zorunluluk isbirligi anlaminda ¢ok gereklidir.

Ogretmenlerin  6grencileri egitirken yaptiklar1 isbirliginde muhakkak
karsilikl bilgi aligverisi gerekir. Ogretmenler branslar1 alaninda calisirken okullarda
kurulu rehberlik servisleriyle de isbirligi yapmaktadirlar. Sinif 6gretmenleri ve Sube
rehber ogretmenleri smif yonetimi alaninda ve bir¢ok alanda okul rehberlik

servisleriyle igbirligi kurmak durumunda kalmaktadir.

Ogretmenlerin okullarda ki rehberlik servisleriyle simf yonetimi konusunda
isbirligi yapabilmeleri icin rehberlik servislerince diger 6gretmenlerin beklentileri

bilinmelidir.

Ogretmenlerimiz ozellikle her an &grencilerle yiiz yiize olduklar1 ve en ¢ok

zaman gecirdikleri sinif ortaminda isbirligi kurmak durumunda kalmaktadirlar. Siif
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ortami sinif yonetimi alanina girdiginden 6gretmenlerimiz rehberlik servisleri ile en

¢ok bu alanda isbirligine girmek durumundadirlar.

Burada egitim —6gretim siirecinde okulda bulunan her bireyin isbirligi
muhakkak onemlidir. Aragtirmamizla ilgili bu bireylerden isbirligine gidecek olanlar
ise sinif 6gretmeni, sinif rehber 6gretmeni ve rehberlik servisi personeli yani rehber
ogretmendir. Smif rehber 6gretmeni daha ¢ok Ilkogretim 2.kademesinde bir smifin
rehberlik ve diger Ogrenci islerinden gorevli Ogretmendir. Simif Ogretmeni ise

[Ikogretim 1-5.siniflart okutan brangi simf 6gretmeni olan 6gretmenlerdir.

Konsiiltasyon, psikolojik danigma ve rehberlik hizmetleri personelinin,
okulun yonetici, uzman, dégretmenler ve diger kisilik hizmetleri personeliyle isbirligi
halinde calisabilmelerini saglama amaciyla, ortak ve yeterli bir anlayis gelistirme
konusunda yapilan hizmetlerdir. Bu hizmetler rehberlik ve psikolojik danigsma
personelinin gorev ve rollerinin, okulun diger personelince iyi anlagilmasim saglama

yolunda yapilabilecek tiim uygun girisimleri kapsamaktadir(Kilicc1,1989:130).

Psikolojik danmisma ve rehberlikte konsiiltasyon hizmetlerinin amaci,okuldaki
yonetici ve Ogretmenlerin,daha yeterli ve ortak bir rehberlik anlayisina sahip
olmasinm1 ve boylelikle okuldaki calismalarda bu anlayisin esas alinmasim ve tiim
olanaklarin bu anlayisa uygun bir bicimde kullanilmasini saglamaktir.Buna gore
konsiiltasyon hizmetleri dogrudan dogruya Ogrencilere doniik olmayan,ancak
ogrencilere verilen psikolojik damsma ve rehberlik hizmetlerinin etkililigini

artirmaya yardim eden hizmetlerdir(Kepceoglu,2001:123).

Okullarda yukarida belirtildigi gibi saglanacak konsiiltasyon cergevesinde
isbirliginin 6nemi daha bir netlesmektedir.Bu isbirligi icinde rehberlik servisi simif
Ogretmeni konsiiltasyonu daha bir belirleyici olmaktadir.Siif 6gretmeni ve rehberlik
servisince sinif yonetimi alaninda da saglanacak konsiiltasyon 6grencilere daha bir

yararl 6gretim ve 6grenim saglayacaktir.
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Simif yonetimi,0gretme ve O0grenme stirecinin merkezine
yerlestirilebilir.Ogretim siirecinde 6gretme,dgretmenin gerceklestirilmesi olarak ele
almirsa sinif yonetiminin 6gretmek icin gereken diizenin saglanmasiyla ilgili oldugu
anlasilacaktir.Ogretmenler,6grencinin ne gibi gereksinimleri oldugunu bilerek,bu
gereksinimleri karsilayarak giidiiledikleri zaman ,68rencilerin 6grenmelerinde de

etkili olabilirler(Boldurmaz,2000:2).

Bireylerin degisen yasam kosullarina uyum saglamasi ve kendini
gelistirmesi icin egitime ve okula 6nemli gorevler diismektedir. Bu nedenle, cagdas
ve demokratik toplumlarda egitim siirecine verilen dnem de gittikce artmaktadir

( Deniz,1993 :1).

Okullardaki egitim ve dgretimde degisen kosullara uyum ancak 6gretmenlerin
onderliginde olabilecektir. Ogretmenler simf icinde ve disindaki bu siirecte Gnemli
rol oynamaktalar. Bu rollerini gerceklestirdikleri yerler arasinda ilk siray1 okul ve
simif alir. Ozellikle sinif belkide egitim olgusunda en ¢ok zamanin gecirildigi yerdir.
Bu baglamda 6gretmenlerin siniftaki basarilar1 okula yiiklenen gorevlerin basarisinin

temelidir denilebilir.

Smifin iyi yonetilmesi, egitimde basarili olmak icin ilk adim olarak
kabul edilmektedir. Bu nedenle 6gretmenin liderlik rolii 6n plana ¢ikmakta ve grup
dinamizmini bilmesi 6nem kazanmaktadir. Bu baglamda yonetim ile 6gretim

birbiriyle baglantili olmaktadir(Demirel,1999:190).

Smif yonetimi, simif kurallarimin uyumla idaresi ve gerekli cevrenin
olusabilmesi icin bu kurallarin 6grenme diizeninin bir kolu olarak 6grencilere
benimsetilmesiyle insan ve zaman kaynaklarimin yararlh bir gsekilde

yonetimidir(Bayindir,2001:44).

Smif, egitim-6gretim etkinliklerinin gergeklestigi bir alandir. Yillik 68renim
siiresinin biiyiik bir boliimii simifta gecer. Simif dgrencilerle yiiz yiize olunan bir

yerdir. Oyle ki egitimin asil hedefi olan davrams yaratilmasi burada gerceklesir.



19

Smifin iginde 6gretmen, Ogrenci, program ve kaynaklar yer almaktadir. Bu yiizden
egitim yonetiminin kalitesi stnif yonetiminin kalitesine baglidir demek ¢ok dogrudur.

( Ok , Gode ve Alkan, 2006:http:// www.egitim.aku.edu.tr/mok0.htm )

Siif yonetimi; 6grenme icin uygun ortamin saglanmasi ve siirdiiriilmesidir.
Ogretmen ve ogrencilerin calisma engellerinin ortadan kaldirilmasi, 6gretim
zamaninin uygun kullanilmasi, Ogrencilerin etkinliklere katiliminin saglanmasi,

siniftaki kaynaklarin, insanlarin ve zamanin yonetilmesidir ( Erdogan,2000:10).

Siif yonetimi, diizenli ve giivenli bir 6grenme ortamini olusturan 6gretmen
davraniglart ve simf diizeni organizasyonu ile ilgili tim etkenlerin Orgiitlenmesi

biciminde de diisiiniilebilir( Karip,2003 :1).

Lemlech,simif yonetimini soyle tamimlar ( Aktaran ; ( Ok, Gode ve Aklan,

2006:http:// www.egitim.aku.edu.tr/mok0.htm ):

113

stmif yonetimi, simif yagaminin bir orkestra gibi yonetilmesidir.
Buradan da anlasildigi gibi smif yonetimine gercekten cok deger
verilmelidir. Ciinkii siiftaki kaynaklarin, insanlarin ve tabi ki

zamanin yonetilmesi dikkat ve 6nem isteyen bir durumdur.”

Ogretmenlerin simf ortaminda yiiz yiize olduklari iki cesit davranis problemi
bulunmaktadir. Uygun olmayan siif ici davranislar ve kotii calisma becerileri.
Smiftaki Ogretimin isleyisine etki yapan, Ogretmen ve arkadaslariyla olan
etkilesimini engelleyen ya da digerleri i¢in tehlike olusturacak durumlar yaratan

davraniglar sinif yonetimi kapsaminda ele alinmaktadir(Ataman,2003 :290 ).

Geleneksel smif yonetiminde otorite gegerli iken; ¢agdas simif yonetimi
yaklagiminda etkilesim On plandadir. Bu etkilesim siirecinde rol oynayanlardan
bazilarin1 6grenci, 6gretmen, idare, aile, cevre diye sayilabiliriz. Geleneksel anlayista
sadece smiftaki otorite s6z konusu iken; giiniimiizde simif yonetimi simif disindaki

bircok etmeni de kapsamaktadir.
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Cagdas toplumlardaki hizli bilimsel ve teknolojik gelismeler, beraberinde
toplumsal degismeleri de zorunlu kilmistir. Bu degisimlerin hizinin artmasi,
bireylerin topluma uyum saglamalarim giiglestirmistir. Artik insanlarin, gittikce
karmagik bir duruma gelen toplumsal sorunlarla basa cikabilecek bir bicimde
yetismeleri i¢in, egitimlerinin de bu gelismelere paralellik gostermesi gerekmektedir.
Giiniimiizde egitimin amaci, bireylere kuramsal bilgi kazandirmanin yaninda bireyin
bedensel, zihinsel, duyussal ve sosyal bakimdan en uygun gelisim diizeyine
ulagabilmesinin saglamaktir. Bu amacin bir sonucu olarak biitiin iilkelerin egitim
sistemlerinde O6gretim hizmetlerini destekleyecek diger hizmetlere de yer vermeleri
gerekmektedir. Bugiin egitimin 6nemli boyutlarindan olan 6gretim ve yOnetim
islevlerinin yanina iigiincii bir boyut olarak da rehberlik hizmetleri eklenmis ve bu
nedenle  rehberlik  hizmetlerinin  egitimdeki  yeri  yadsinamaz  hale

gelmistir.(Oztiirk,1999:1).

Rehberlik bireye kendini anlamasi, ¢evredeki olanaklar1 tanimasi ve dogru
kararlar vererek oziinii gerceklestirebilmesi i¢in yapilan sistematik ve profesyonel bir

adimdir( Kuzgun,2002:5).

Programlar1 ve uygulamalar cergevesinde okullarin amaglarina ulagsmasinda
en etkili profesyonel kisi 6gretmen olmaktadir. Ancak, 6gretmenin, 6grencinin en {ist
diizeyde 0grenmesi ve gelismesi icin biitlin bilgilere ve olanaklara sahip olmasi ve
bunlar1 6grenciye aktarmasinin olanak disi oldugu acgiktir. Okullarda &8renciyi
tanima, anlama ve onun gelismesine, bilylimesine yardim saglanmasi; egitsel, kisisel,
duygusal ve mesleksel Rehberlik hizmetleri genellikle Ogrenci Kisilik Hizmetleri
terimi ile anilmaktadir( Ozoglu,l997:2).

Rehberlik, egitimin bir pargasidir ve okulun konusu olan cocuklarin
mutlulugu ve hayatta basarili olmalar i¢in gii¢lii kilinmalar1 gerektigine inananlarin

yiirtitmekle gorevli oldugu bir hizmet alanidir( Kantarcioglu,1987:44).

Rehberlik, kendini anlamasi, problemlerini ¢6zmesi, gercekci kararlar almasi,

kapasitelerini kendine en uygun diizeyde gelistirmesi, cevresine dengeli ve saglikli
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bir uyum yapmasi ve boylece kendini gerceklestirmesi i¢in uzman kisilerce bireye

verilen psikolojik yardimlardir( Kepceoglu,2001).

Simif yonetimi ve rehberlik tanimlarindan da anlasilacagi iizere bu iki
disiplinin i¢ ice oldugunu sOylemek yanlis bir ifade olmayacaktir diyebiliriz.

Egitimdeki tiim siire¢lerde bu iki alan ayrilmaz bir biitiin olarak goze carpmaktadir.

[Ikogretim  okullarimizda rehberlik hizmetleri rehberlik birimlerince
verilmektedir. Bu hizmet sunulurken egitim siirecindeki etmenlerde bu hizmet icinde
yer almaktadir. Rehberlik servisi hizmetleri sunarken bu hizmetin sunumunda

isbirligi gerekmektedir.

Rehberlik servislerinin bircok islevini yerine getirebilmesi ve basaril
olabilmesi i¢in sadece bir kisiyle degil, orgiitlenmis bir ekip tarafindan yiiriitiilmesi
esastir. Egitim kurumlarinda da ayni durum s6z konusudur. Okullarda rehberlik
servisi adinda bir birim bu amacla kurulmustur. Bu birimlerde rehber ogretmen
adiyla kadrolu kisiler ¢calismaktadir. Esas itibariyle rehberlik hizmetlerini yiiriiten ve
koordinasyonu saglayan kisi rehber Ogretmenlerdir. Ancak rehberlik hizmetleri
ortaklasa yiiriitiilen bir hizmet olup okul i¢cinde ve digsinda bu hizmetlere katkida

bulunacak kisiler; yoneticiler, 6gretmenler, 6grenciler ve velilerdir(Oztiirk, 1999:5).

Rehberlik hizmetleri, bir takim ¢alismasidir. Ogrencinin gelismesine hizmet
edebilecek herkes ile igbirligi yapmak esastir. Bu calismalarda okuldaki yoneticiler,
Ogretmenler ve uzmanlarin yiiklenecekleri gorev ve sorumluluklar vardir. Bunun
diginda anababa veya veli de bu calismalara katilmalidir. Bu takim icindeki herkes,
ortak amacin, Ogrencinin gelisimi ve uyumu ig¢in isbirligi yapmak oldugunu

benimsemesi gereklidir( Yesilyaprak,2003:6).

Egitim siirecindeki simif yoOnetimi ve rehberlik hizmetlerinin egitimin
basarisindaki yerini cesitli arastirmalar ortaya koymustur. Ogretmenlerimizin
basarisindaki, sinif yonetimi anlayislarinin yerini ortaya koyan arastirmalar simif

yonetimine vurgu yapmislar ve ortaya koymuslardir.
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Okullarimizda sunulan rehberlik hizmetlerinin 6grenci gelisimindeki yeri ve
onemi alaninda yapilan aragtirmalara da oldukca yayginlagsmistir. Rehberligin sadece
egitim yasantisinda degil yasamin her asamasinda gerekliligi ve ©nemi siirekli

vurgulanmaktadir.

Okullarimizdaki egitimin bagartya ulagmasi icin okullarimizdaki rehberlik
servislerinin 6nemi bu kapsamda ©6nem kazanmaktadir. Ogretmenlerimizin simf
yonetimindeki basaris1  Ogrencilerimizin  basarisini  dogrudan etkilemektedir.
Ogretmenlerimizin egitim ve ogretim sunumlarinda rehberlik hizmetleri ve simf

yoOnetimini biitiinlesmesi basarinin altinda yatan temellerden biridir.

Egitim 6gretimdeki basari i¢cin 6gretmenlerimizin diger alanlarda oldugu gibi
sinif yonetimi alaminda da isbirligine ihtiya¢ vardir. Bu isbirliinin Onemli

boyutlarindan biride okullarimizda bulunan rehberlik servisleridir.

Egitim Ogretim alanindaki bir¢ok konuda yasanan geligsmelerin paralelinde
okullarimizdaki 6gretmenlerin sinif yonetimi konusunda rehberlik servislerinden
beklentilerinin ortaya konmasinin da egitime katki saglayacak bir boyutu vardir. Bu
konu, egitimin kalitesini ve yaraliligi arttirmada onemli bir konudur ve egitim

alaninda arastirilmasi gereken bir problemdir.

1.2.Problem Ciimlesi

[Ikogretim 6gretmenlerinin smif yonetimi konusunda okullardaki rehberlik

servisinden beklentileri nelerdir?

1.3.Alt Problemler

1. Ogretmenlerin demokrafik ( cinsiyet, kidem brans, mezuniyet)ozellikleri

nelerdir?
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2. Ogretmenler sinif yonetimi konusunda rehberlik servislerini yeterli buluyorlar
m1 ve Ogrencileri rehberlik servisiyle ¢alismaya yonlendiriyorlar mi?

3. Ogretmenler sinif yonetimi konusunda rehberlik servisinden yeterince
faydalamyorlar mi1?

4. Ogretmenler sinif yonetiminde rehberlik servislerinin faydalarina inaniyorlar
mi1?

5. Ogretmenler sinif yonetiminde rehberlik servisiyle ne siklhikta iliski

kuruyorlar?

1.4. Arastirmanmin Amaci ve Onemi

Bu arastirmamin amacini; ilkogretim okullarimizda goérevli 6gretmenlerin
sinif  yonetiminde rehberlik  servislerinden  beklentileri  olusturmaktadir.
Ogretmenlerimizin beklenti gesitlerini ve beklentileri etkileyen faktorleri belirlemek
de calismamizin amacin olusturmaktadir. Calismamizin bu konuda yapilan
calismalara eklenmesi ve ilgili kisi ve kurumlara fayda saglayacagini umut ediyoruz.
Egitimin 6nemli parcalart olan Ogretmen-rehberlik servisi-simif  yOnetimi
kavramlarinin daha faydali olacak sekilde iliskilendirilmesini amaglarimiz iginde
sayabiliriz. Calismamizin amacimizdan biride ileride smif y&netimi-rehberlik

servisleri konusunda yapilacak calismalara katkida bulunmaktir.

Egitimin;0gretim ve yonetim gibi geleneksel iki islevinin yaninda gelismekte
olan bir islevi de “Ogrenci Kisilik Hizmetleri”dir.Ogrenci kisilik hizmetleri
genellikle 6grencilerin barinma,beslenme,saglik,serbest zamanlar1 degerlendirme
gibi  ihtiyaglarm  giderecek = yardimlar  yaninda,onlarin  gizilgii¢lerini
gelistirme,yetenek ve ilgilerine uygun okul ve meslek se¢cme,insanlarla daha iyi
iliskiler kurabilme gibi kisilerin gelisimi ve uyumuna iliskin sorunlarinin ¢oziimii
icin onlara yapilacak yardimlar1 kapsamaktadir.Ogrenci kisilik hizmetlerinin
amaci,0grencilerin egitim ortamindan en yiiksek diizeyde yarar saglayabilmesi igin

gerekli imkanlar1 hazirlamak ve varolan engelleri kaldirmaktir( Kuzgun,1992:2) .
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Giiniimiizde egitimi etkileyen faktorler cok cesitlenmistir.Bu faktorlerin
etkileri egitimle ilgili her konuya cesitli sekillerde yansimaktadir.Ogrencilerin her
alandaki ve oOzellikle egitim alanindaki yasantilarina etkileri daha fazla bir 6nem
kazanmaktadir.Ogrencilerin egitim ve sosyal yasamdaki yasadiklar sinifa gesitli
sekillerde yansimaktadir.Ogrencilerin  her birinin farkliligimi  goz  6niinde
bulundurursak sinif yonetiminin onemi daha iyi anlasilacaktir.Rehberlik servisleri
sinif yonetimi konusunda Ogretmenlere yardimeci olabilmektedir.Bu yardim
baglaminda Ogretmenlerin rehberlik servisinden beklentileri nelerdir tam olarak
ortaya konulmustur demek oldukca giictiir. Tezimizde bu beklentileri ortaya
cikarmaya calisacagiz.Tezimiz bu beklentilerin ortaya konulmasi acisindan Snem

kazanacaktir diyebiliriz.

Okullardaki c¢esitli sorunlarin ¢dziimiinde smif yonetimi konusundaki roller
onemli yer tutmaktadir.Ogretmenler ile rehberlik servisinin birlikte ¢alismasi
¢oziimleri daha da kolaylagtirmaktadir diyebiliriz.Bu birlikte calisma sirasinda
ogretmenlerin beklentilerini bilmek Onelidir.Tezimizde bu konudaki beklentileri
ortaya koymaya calismakla rehberlik servisleri,6gretmenler,okul idarecileri ve
egitimle ilgili kisi ve kurumlara Kkatkilar saglamasi beklenmektedir. Tezimiz bu

bakimdan da 6nem kazanabilir diyebiliriz.

1.5.Sayiltilar

1. Ogretmenler sinif yonetimi konusunda lisans doneminde ayrica rehberlik

dersleri alir.

2. Aragtirmada,uygulanan anketlerin,gerekli verilerin toplanmasinda yeterli
oldugu ve ankete katilan Ogretmenlerin sorulara dogru ve tarafsiz yanit

verdikleri varsayillmistir.
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1.6.Smirhliklar

Arastirmanin sinirliliklart sunlardir :

1. Bu arastirma Ilkogretim okullart 6gretmenlerinden brans  ve simf
Ogretmenleri ile sinirlidir.Brang Ogretmenleri ilkogretimde
Matematik,Ingilizce ve Miizik gibi derslere giren ve aym zamanda okul
idaresince verilen ilkdgretim 2. kademe smiflarindan birinin simf rehber

Ogretmeni olarak kabul edilmistir.

2. Arastirma,Zonguldak il merkezinde rehberlik servisi bulunan ilkdgretim
okullarinda 2003-2004 egitim 6gretim yilinda gorev yapan Ogretmenlerle

sinirhidir.

3. Bu arastirma Aralik 2003 ile Kasim 2006 tarihleri arasinda yapilmistir.

4. Bu arastirma Zonguldak il merkezinde bulunan Ahmet Erdogan
Ikogretim  Okulu,Asma  [lkogretim  Okulu,Bahgelievler  ilkogretim
Okulu,Beycuma Ilkogretim Okulu,Fener Ilkogretim Okulu,Gazi ilkogretim
Okulu,Karaelmas Hkbgretim Okulu,Kapuz degretim Okulu,Mehmet Akif
Ersoy Ilkogretim okulu,Cumhuriyet Ilkogretim Okulu,Ziya Gokalp
[Ikogretim Okulu,Kozlu Atilla ilkdgretim Okulu,Mimar Sinan ilkdgretim
Okulu,Kozlu Ilkégretim Okulu,Ozel Ufuk Ilk6gretim Okulu,Yayla ilkogretim
Okulu ve Zonguldak Ilkégretim Okullar1 ile siirhidar.

5.Aragtirmanin 380 dgretmenle sinirli kalmasi planlanmistir. Zamansal olarak
Anketimizin ilgili okullarda uygulanmas1 Aralik 2003 tarihinde baglamis ve
Ocak 2004 tarihinde bitirilmistir. Arastirmamizin tamaminin baslangici

Kasim 2003 bitirilmesi Kasim 2006’ dir.

6.Arastirmamizda konumuzla ilgili olmakla birlikte rehber 6gretmenlerin veya

rehberlik servislerinin beklenti ve goriisleri yer almamistir. Okul miidiir ve
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miidiir yardimcilarinin da calismamiza katilmasi diigiiniilmemistir.

1.7.Tammmlar

Calismamizda yer alacak kavramlardan bazilari da soyledir:

Rehberlik Hizmetleri : Bireye kendini anlamasi,¢cevredeki imkanlar1 tanimasi
ve dogru kararlar vererek oOziinii gergeklestirebilmesi i¢in yapilan sistematik ve

profesyonel yardimdir( Oztiirk,1999).

Rehberlik ve Psikolojik Damisma Servisi : Egitim —Ogretim kurumlarindaki
rehberlik ve psikolojik damisma hizmetlerini yiiriiten servistir(M:E:B Reh.ve

Psiko.Dan.Hiz.Yo6netmeligi,2001).

Sumif Ogretmeni : “ Gorevlendirildigi bir siifin biitiin derslerini okutan
Ogretmen”  anlamindadir.Egitim  sisteminde  bu  yontem  ilkogretimde
uygulanmaktadir ( Ozgiiven,1999).Alan1 simf 6gretmeni olan 6gretmendir.(M:E:B,

[Ikogretim Kurumlari Y6netmeligi:2006)

Rehber Ogretmen(psikolojik Damigman) : Egitim-6gretim kurumlarindaki
rehberlik ve psikolojik danisma servisleri ile rehberlik ve arastirma merkezlerinde
ogrencilere rehberlik ve psikolojik danigsma hizmeti veren,iiniversitelerin psikolojik
danmigsma ve rehberlik ile egitimde psikolojik hizmetler alaninda lisans egitimi almisg

personeldri(M:E:B Reh.ve Psiko.Dan.Hiz.Yo6netmeligi,2001).

Sunif Rehber Ogretmeni : Egitim —Ogretim kurumlarindaki bir siifin
rehberlik hizmetlerini yiiriiten ve rehberlik saatlerine giren ilk6gretim kurumlarinda
sube rehber Ogretmeni,orta 6gretim kurumlarinda ise sinif 6gretmenidir. (M:E:B

Reh.ve Psiko.Dan.Hiz.Y6netmeligi,2001).
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Sube Rehber Ogretmeni: Alani rehberlik ve psikolojik danismanlik
olmayan,sadece bir sinifta rehberlik hizmetleri ve diger 6grenci kisilik hizmetlerini
yiiritmekle ~ gorevlendirilen  6gretmendir  .(M:E:B, ilkogretim  Kurumlar

Yonetmeligi:2006) .

Ders Ogretmeni : Programdaki her dersin ,0 alanda yetismis egitim gormiis
farkli ogretmenler tarafindan okutulmasi yaklasimdir.Ilkégretim sonlarmda ve

ortadgretim okullarinda uygulanmaktadir.( Ozgiiven,1999).
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BOLUM 2

KAVRAMSAL CERCEVE

Ogrencilere bedensel, zihinsel, duygusal ve sosyal yeterlilik kazandirmak
icin Ogretmenler arasindaki isbirligi egitimin onemli bir boyutudur. Bu isbirliginin
getirdigi, gorev dagilimi icerisinde her 6gretmen kendi brangi ile ilgili egitim 6gretim

faaliyetini siirdiirmektedir.

21.ytizyilin baslarinda dgretmenler sadece branglarinin geregi olan, egitim
Ogretim yapmamaktalar, ayn1 zamanda ek olarak cesitli gdrevlerde yapmaktalar. Bu
gorevler ayrintili olarak her egitim kademesine yonelik ilgili yonetmeliklerde

belirtilmistir.

Ogretmenler gorevini yaparken branslarinin gerektirdigi bilgi ve birikimlere,
ayn1 zamanda gelismelerden kaynaklanan degisikliklere sahip olmasi gerekir. Bunun
icin 6gretmenlerimiz {iniversite egitimleri sirasinda branglar ile ilgili gerekli bilgi ve

birikimler yoniinden belli bir egitimden gecmektedirler.

Smif i¢indeki yasamin, 6nceden belirlenmis olan amaglara uygun bir bicimde
gerceklesmesinden, Oncelikle 6grenme ortaminin ve yasantilarinin diizenlenmesi ve
yonetilmesi, Ogretmenin sorumlulugundadir. Bu nedenle Ogretmenin, sinif

yonetiminin ilke ve yontemlerini bilmesi gerekir( Aydin,2000 :2).

Giiniimiiz IIkogretim Okulu siif ve sube rehber ogretmenleri gorevlerini
yaparken, ayn1 zamanda sinif yonetimi konusunda da en az branglarinin gerektirdigi
seviyede bilgi ve birikime sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu birikimi ve bilgilerini

yenileyip sinif i¢i yasami, daha sevimli, iiretken ve yararl hale getirmelidir.
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Siif yonetiminin degiskenleri, 6gretmen,dgrenci,okul,program,egitim ortami,
egitim yonetimi,aile ve ¢evre olarak simirlanabilir.Ancak s6z konusu degiskenlerin

icinde en stratejik ( belirleyici)degisken 6gretmendir( Aydin,2000:15,16).

Ogretmenlerimizin sinif yonetimi konusundaki basarilar1 egitim dgretimdeki
verimlilik ve basarilariyla dogrudan baglantilidir.Ciinkii  egitim  siireglerinin

diizenlenmesinden ve yiiriitiilmesinden 6gretmen sorumludur.

Smif yOnetimi konusunda Ogretmenlerimiz iiniversite egitimi sirasinda
edindikleri bilgilerle egitim Ogretim yapmaktadirlar denilebilir.Yapilan bircok
arastirmada dgretmenlerimizin ¢esitli nedenlerle kendilerini yenileyemedikleri ortaya
konmustur.Universitede alinan bu egitimin gelismelere ve yeniliklere paralel olarak
yenilendigini sdylemek bu arastirmalara gore olduk¢a zor olabilir. Bu nedenle
Ogretmenlerimizin simif yonetimi konusunda kendilerini yenilemeleri ve isbirligine

gitmeleri gerekmektedir denilebilir.

Kuzgun’a ( 2002) gore Ogretim egitimin en temel islevidir.Ogretmenler,
ogrencilerle en uzun siireli ve yogun etkilesimde bulunan kimselerdir.Bu nedenle
ogrencilerin gelisimlerini izleme ve onlar etkileme olanagina sahiptir.Egitimin
amacinin Ogrencinin zihin gelisimini saglamak olarak belirleyen klasik egitim
anlayisinin terk edilmesi ve bireyin duygusal ve toplumsal gelisimine de egitimin
temel amaglar1 arasinda 6nemli yer verilmesi ile 6gretmenlerin gorevleri artmis ve
cesitlenmistir.Rehberlik bir okulda 6grenci ile etkilesimde bulunan herkesin isbirligi
ile gerceklestirilebilecek bir hizmettir ve 6grenci ile en yogun etkilesimde bulunan

kimseler olarak 6gretmenlerin rehberlik calismalarinda rolii bityiiktiir.

Giiniimiizde hemen hemen her alanda cok hizli ve ¢ok yonlii bir degisim ve
gelisim yasanmaktadir.insan sosyal bir varlik olarak bu degisim ve gelisimden
etkilenmektedir.Ozellikle 6grencilerimizin  bu siirecten etkilenmeleri egitimi
dogrudan etkilemektedir.Egitimin zamansal olarak en ¢ok yapildig1 yer olan sinif da
bunlardan etkilenmektedir.Egitimin belki de olmazsa olmazi olan 6gretmenlerimiz

egitimin etkilendigi bu siiregten iki yonlii etkilenmektedir.
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Birincisi birey olarak dogrudan bir etkilenme olmaktadir.ikincisi de egitim

ortaminda 6grencilerle birlikte olmaktan dolay1 bir etkilenme s6z konusudur.

Ogretmenlerimiz egitim yaptiklar1 sirada birey olarak ve dgrencilerle aymi
ortamda yiiz ylize egitim yaptiklarindan dolayr degisim ve gelisimden kaynaklanan
etkileri ayn1 anda yasamak durumunda kalmaktadir.Bu degisim ve gelisme sinif
ortamini dogrudan etkilediginden sinif yonetimi alaninda da bir degisim ve gelisim

s0z konusudur.

Ogretmenlerimiz simf yonetimi konusunda yeterince egitim alsalar bile
geregini yapmada cesitli nedenlerle yetersizlikler yasanmaktadir.Bu yetersizliklerin
olusturdugu olumsuzluklar gidermek igin 6gretmenler arasinda isbirligi daha bir
onem kazanmaktadir diyebiliriz.Bu isbirligi = Ozellikle ogrencileri ilgilendiren

konularda daha da yogunluk kazanmaktadir.

Icinde bulundugumuz iiciincii bin yilda ¢agin hizli gelisim ve degisimine ayak
uydurabilecek nitelikli insan giicii yetistirmek zorunlu hale gelmistir. Iyi bir egitimin
nitelikli 6gretmenlerle saglanacagi yadsinamaz bir gercektir.Bunun yaninda etkili bir
egitim icin etkili bir sinif yonetimi saglanmasi da énemli diger bir unsurdur. Oyle ki,
sinif yonetimi Ogrencilerin etkili bir davranis Oriintiisii kazanmalann yaninda
davraniglarini1 anlama ve yonlendirme yollarin1 gelistirmelerine de yardimci

olmalidir( Ok , Gode ve Alkan, 2006 :http:// www.egitim.aku.edu.tr/mok0.htm ).

Ogretmen ,okul icindeki ve cevresindeki olanaklardan egitim amaciyla en
uygun sekilde yararlanmalidir.Ornegin,6gretmen bir yandan okuldaki rehberlik
servisi ile,diger yandan &grencilerinin aileleri ile yakin iligkiler gelistirerek,sistemin
Ogelerinden yararlanabilir.Boylece ,hem egitim sorunlar1 karsisinda yalniz kalmaktan
kurtulur,hem de egitim sistemini etkileyen 6gelerin katkilarin biitiinlestirir

( Aydin,2000 :5).
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Her ogrencinin farkli kisilik o©zellikleri ve distiin oldugu yetenekleri
vardir.Ogretmen,farkli kisilik ozelliklerini ve yeteneklerini ortaya cikarmak ve bu
durum dogrultusunda onlar ¢ok iyi tamiyarak yonlendirebilmek icin ,rehberlik

hizmetleri alaninda destek almalidir( Sar1 ve Dilmag,2004: 283).

Rehberlik Hizmetlerinin basarilhi  bir sekilde calismasi icin  okul
yoneticilerinin,6gretmenlerinin diger personelin ve velilerin ,s6zkonusu servisle
rehberlik ve psikolojik danisma uzmanina karsi goriislerinin ve algilamalarinin
olumlu yonde olmasi gerekmektedir.Beklenen uyumun gerceklesmesiyle yapilacak
esgiidiimlii  bir rehberlik ve psikolojik danmigsma ¢alismasi daha basaril
olacaktir. Egitim sisteminin 6nemli bir gdstergesi olan bu servisin bagarisi da okulun
basaristm1 dogrudan etkileyecektir.Ozellikle bu zincirin 6nemli bir pargasi olan
Ogretmenlerin psikolojik danigma ve rehberlik uzmanlarina karsi olan goriis ve
algilarinin rehberlik servisinin isleyisinde oldukca Onemli bir etkisinin oldugu

sdylenebilir(@ztiirk, 1999:5).

[Ikogretim okullarinda ogrencilerle ilgili hemen hemen her konuda okul
rehberlik hizmetleri servisi/birimi ¢aligmalar yapmaktadir. Bu calismalar simif ve

sinif rehber 6gretmenleri ile ortaklasa ve igbirligi i¢erisinde yapilmaktadir.

Bu isbirligi sirasinda 6gretmenler Okul Rehberlik Servislerinden ¢esitli konu
ve alanlarda yardim almakta ve beklentilerde bulunmaktalar. Bu beklentilerden

biride sinif yonetimi konusunda olugsmaktadir.

Biz bu calismamizda ogretmenlerin simif yonetimi konusunda rehberlik
servislerinden beklentilerini ortaya koymaya ¢alisarak bir nebze de olsa bu alandaki
igbirligine katkida bulunmay1 amagladik.

2.1.Smif Yonetiminin Tanim ve Kapsami

Siif, egitimin yapildigi en kiigiik birimdir. Bu birimin ve bu birimde egitim

yapilirken basariya ulagmanin temeli buradaki yonetim anlayisi ile yakindan
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iligkilidir. Burada Ogretici olan Ogretmen ve Ogrenenler olarak Ogrencilerin
iliskisinde bir yonetimden bahsedebiliriz. Egitimin ve 6gretimin gerceklestigi ortam
olan smifin amaci dogrultusunda isleyebilmesi i¢in burada bir basarili yonetim
gerekir.Biz burada bu yonetime sinif yonetimi diyebiliriz.Ogretmenin siifini
basariya gotiiriirken sahip olmasi gereken egitimle ilgili bircok yeterliligi olmali.Bu
yeterliliklerin ¢ogunlugunun bire bir egitimle ilgili olmasi beklenen bir
durumdur.Egitimle tamamen i¢ i¢e olmasa da cok yakin iligkili olan yOnetim
alamnda da ogretmenin donammi olmalidir.Ogretmen ogreticilik ve egiticilik
yontemlerini bildigi kadar ,yoneticilik 6zelliklerini de bilmelidir;dolayisiyla sinif

yonetimi alaninda yeterli birikimi olmalidir.

Sinifin yonetilmesi ve ortamin olusturulmasi konusunda Ogretmen sinifta
nasil davranilacagim gostermeli,farkindaligi saglamalidir.Sinif ortaminda; 6zendirici
ortam,diislinmeyi saglayici genis acilt sorular sormali cevaplari sabirla bekleyip
kesmemeli,tarafsiz olmali,6grenci fikir ve diisiincelerini 6nemsemeli,acele etmeden
planli  hareket etmelidir.Ogretmen isledigi  konuyu siirekli  sorularla
desteklemeli,dersleri soru cevapl,0grencilere sik cevap hakki  vererek
islemelidir.Ogrencilerdeki potansiyelin 6gretmence kesfi,onlarla arkadasca iliski
kurmasimin bir sonucudur.Yapilan aragtirmalarda ,68rencilerle ilgilenen iy diyalog
kuran,problemlerine ortak olan,dostca davranan Ogretmenler aranan ,begenilen
Ogretmen tipini olusturmaktadir.Hoggoriilii olma,6grencileri anlama,deger verme
ogrencilerce tercih edilen Ogretmen davranislaridir.Bunun i¢in 6gretmen etkili bir
iletisim  sistemi  kurmali,68rencilere  sevgi duymali ve bunu onlara

hissettirmelidir(Cafoglu,1992:155).

Smif yonetiminin c¢ok c¢esitli agilardan degisik tanimlar1 yapilmistir.Bu
tanimlardan Once yoOnetim isiyle mesgul veya yonetimle iliskili insanlarin sahip
olmasi gereken bazi 6zelliklerden bazilarinin siralamakta fayda var.

1- Kapsamali insan bilgisine ulagmis,

2- Etkili iletisim becerisine sahip,

3- Liderlik 6zellikleri baskin,

4- Anadilini dogru ve giizel kullanabilen,
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5- Felsefe,Matematik ,Uygarliklar Tarihi egitimi gormiis,
6- Yabanci dil bilen,

7- 1letisim teknolojisine hakim,bilgiyi yoneten,

8- Beden ve ruh yoniinden saglikli,

9- Egitime inanmis yoneticidir(Boldurmaz,2000 :4).

Smif yonetimiyle ilgili olarak Ogretmenlere diisen gorevlerin Onemi
konusunda Ornstein soyle demektedir( Aktaran:Karaoglu,1998:32):

“Ogretmenler,6gretmek icin Ogrencilerini yonetebilmelidir.Simftaki

bir 6gretmen,potansiyel olarak onemli sayilan bircok énemli 6zellige sahip olsa bile

eger smiftaki Ogrenci davramiglarini  kontrol edemiyorsa Ogrenciler ¢ok az

ogrenecektir.Bu nedenle sinif yonetimi 6gretimin dnemli bir parcasidir.”

Yonetim ,bir orgiitte ,0nceden belirlenmis amaglart gerceklestirecek isleri
yapmak i¢in bir araya getirilen insanlar1 orgiitleyip esgiidiimleyerek eyleme gecirme

siirecidir(Basaran,1989:16).

Sinif yonetimi ise,sinifin amacim gergeklestirmek icin sinifta bulunan 6gretim

kaynaklar ile 6grencileri esgiidiimleyerek eyleme gecme siirecidir(Celep,2002:1).

Ogretmenin bu kapsamdaki stif  yonetiminde sorumlulugu
Jiretkenligi,becerisi ve motivasyonu c¢ok onemlidir.Ogretmen Ogrencilerine
verecekleri konusunda hakim bir bilgi ve birikime sahip olmalidir.Imkanlar1 en iyi
sekilde degerlendirerek yasamin icinden baglar kurmalidir.Sinifa gerekli ara¢ ve

gerecle gelmeli ve 6grencileri motive etmelidir.

Sinif yonetimi egitim yonetimi sira dizinin ilk ve temel basamagidir.Egitimin
hedefi olan 6grenci davranisinin olusmasi burada baslar.Egitim i¢in gerekli temel
kaynaklar ,sinifin igindedir.Egitim yOnetiminin kalitesi,biiyiikk ~ Olciide,sinif
yonetiminin  kalitesine baghdir.Simif  yonetimi,siniftaki ~ kaynaklarin

,insanlarin,zamanin yonetimidir( Basar,1999:13).
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Ogretmenin sinif yonetiminde basarili olabilmesinde 6nemli bir boyutta insan
iliskileri boyutudur. Ogretmenin bu boyuttaki bilgi ve becerisi sinif yonetimini ¢cok
boyutlu etkiler. Sinifta birgok agidan farkli bireyler vardir.Ogretmenin insan iliskileri
birikimiyle bu c¢ok farkli bireylerle basarili iliskiler kurma zorunlulugu
vardir.Ogretmen simifta iyi bir lider,yol gosteren rehber,sefkat sahibi bir veli,
paylasimc bir arkadag ve ¢6ziim iireten bir yonetici olmalidir. Tiim bunlarin basarisi

iyi kurulmus bir insan iligkileri birikimine baghdir.

Ogretmen,sinifta isleyis ile ilgili kurallari, diizeni saglayici ve Ogretime
olumsuz etki yapacak siire¢leri Ogrencilerine benimsetirse insan ve zaman
kaynaklarmi yararli sekilde yonetmis olur.Buna da bir sekilde simif yonetimi

diyebiliriz .

Smif yonetimi,etkili ve verimli, bir egitim ortami olusturmaya doniik

kurallar,kavramlar ve ilkeler dizgesidir(Aydin,2000:10).

Buradaki tamimda daha c¢ok cizilmis cerceve ©6n plana ¢ikarilmistir.Bu
cerceveler ilkeler,kurallar ve kavramlarla doludur.Bu yoniiyle sinifin basarisinda
uyulacak kurallar ,ilkeler ve kavramlar daha ¢ok rol oynamaktadir.Bunlar daha cok
sinif yonetiminin kolaylastirict unsurlandir.Kurallan ilkeleri ve kavramlarla ne
denilmek istendigini bilen &grenci smif yonetimine daha c¢ok katki
saglayacaktir.Kurallar uyan 6grenciler zaman kaybint 6nleyecektir,ilkeleri bilen ve
benimseyen Ogrenci smifta uygun davranacak bdylece sinifin isleyisine katki

saglayacaktir.

Smif yonetimi gilinlimiizde her alanda olan degisiklikten etkilenerek
farklilagma gostermektedir. Geleneksel sinif yoOnetimi anlayisinda Ogretmen
merkezde idi ve neredeyse kat1 kurallarla dolu bir anlays vardi.Ogrencilerin parmak
kaldirarak konustuklari,neredeyse sadece 6gretmenin konustugu ,6grencinin kendini
ifade edemedigi ve 6grenci goriisii alinmadan okul idaresince ve ogretmence alinmig
karar ile kurallarin hakim oldugu bir ortam vardi.Bunun egitime c¢ok olumlu

yansidigi ve iiretken bir neslin yetismesine katki sagladigin1 sdylemek zordur.
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Giiniimiiz simif yonetimi yaklasiminda daha demokratik bir anlayis
hakimdir.Kurallar ve isleyise yardimci unsurlar Ogrencilerle  birlikte
olusturulmaktadir.Demokratik anlayis ve isleyisler simif yonetiminde hakimdir.Bu
anlay1s sonucunda iiretken ,kendine giivenen ve en Onemlisi sorgulayan bir nesil

yetismektedir diyebiliriz.

Cagdas sinif yonetimi yaklasimi,sinifi bir sistem olarak ele alir.Bu anlamda
sinif : dgrenci,0gretmen,ders programlari,egitim ortami gibi i¢,okul,cevre ve aile gibi
dis etmenlerin etkilestigi bir alandir.Dolayis1 ile sinif i¢i yasam,gercek yasamdan

yalitilmis bir ortam degil,canli ve dinamik siirecler toplamidir( Aydin,2000:5).

Smif yonetiminin iki temel amaci vardir.Birincisi, sinifta Ogrenci
motivasyonunu  artiracak diizenli ve giivenli bir ortam olusturmaktir.ikincisi
ise,0grenci  sorumlulugunu gelistirmek ve Ogrencilere kendi davramislarim
diizenleyebilmelerini 6gretmektir.Etkili bir simif yonetiminde Ogrenci davranisi giic
ve zorlama ile degil,6grencilere kendi 6grenme ortamlarinin kontrol etmeyi ve kendi
davraniglarin1  kontrol etmeyi Ogreterek diizenlenir.Simif yonetimi Ggrencilerin
sorumluluk bilincinin gelistirilmesinde ,kendilerini degerlendirme,kontrol etme ve

bireysel kontrolii i¢sellestirmelerinde bir arag olarak goriilmelidir(Karip,2003:2).

2.2.Smif Yonetimi Modelleri

Siif yonetimi, yonetim biliminin egitim alaninin bir alt sistemidir diyebiliriz.
Yonetim anlayisindaki model ve yaklasimlar egitim yonetimine paralel olarak simif

yonetiminde de goriilmektedir.

Egitim alanindaki gelismeler toplumsal gelismelere de bagh olarak simif
yonetimi modellerini de ortaya cikarmiglardir. Bunlan bir sekilde gostermek

gerekirse;
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baskicidan = demokratige
sekil yoneliminden —— amag yonelimliye

0gretmen merkezliden ogrenci merkezliye dogru bir yonelis vardir.

Sekil 1: Simif Yonetimi Modelindeki Gelismeler
Kaynak :SARI,Hakan ve B.DILMAC.GURSEL, Musa,H.SARI ve B.DILMAC
( Ed).Sumf Yonetimi.2004.s.76.

Ogretmenin sinifta uygulayacagl yonetim anlayisini belirleyebilmesi icin
yonetim modellerinden bilgi sahibi olmalidir.Ogretmenin model secerken goz
oniinde bulunduracag faktorler vardir.Bu faktorleri Sar1 ve Dilmag( 2004:77) sOyle
siralamaktadir :

Ogrencilerin 6zellikleri
Amaclar
Konular

Kaynaklar

AN NN NN

Gereksinmeler

Smif yonetiminde ¢ok cesitli yaklasimlar olmasina ragmen baslicalarini ele

almakta fayda vardir.

2.2.1. Geleneksel Model

Saban geleneksel modeli soyle aciklamaktadir( Aktaran : Erdogan,2000:26):
Geleneksel anlayisla gerceklestirilen smif yonetiminde &gretmen,tasarlayip
hazirladig1 birtakim simf i¢i davranis kurallarina 6grencilerinin bas egmelerini ve bu
kurallar1 harfiyen yerine getirmelerini bekler.Ogretmen,istediklerini 6grencilere nasil

yaptirabilecegine odaklanir.
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2.2.2. Tepkisel Model

Istenmeyen bir diizenlenis sonucuna veya bir davramsa tepki olan sinif
yonetimi modelidir;amaci,istenmeyen durum veya davranisin degistirilmesidir.Simif
yonetiminin klasik modeli de denebilir.Modelin zayif yonlerinden birisi her tepkinin

bir kars1 tepki dogurur olmasidir( Basar ,1999:15).

2.2.3. Onlemsel Yaklasim

Ogretmenin sinifta ortaya ¢ikabilecek istenmeyen durum ya da davranislari
onceden kestirerek onlemler almasim igerir.Bu yaklasimda sinifta 6gretimi aksatacak

sorunlarin ortaya ¢ikmasina olanak vermeyen diizenlemeler yapmak agiklanir.

2.2.4. Gelisimsel Yaklasim

Basar’in Jacobsen den aktarmasinda gelisimsel modele bakisi sdyledir:
“Sinif yonetiminde 6grencilerin,fiziksel,duygusal,deneyimsel gelisim
diizeylerinin gerektirdigi uygulamalarin gerceklestirilmesini esas
alir:bir uygulamaya gecilmeden dnce 6grencilerin ona bu ac¢ilardan

hazirlanmasim 6ngoriir”( Jacobsen;1985:244).

2.2.5. Biitiinsel Yaklasim

Erdogan’a gore (2000:27)biitiinsel yaklasim yukaridaki modellerin tiimiinii

kullanmaya dayali olan modeldir.Duruma gore tepkisel,6nlemsel olunan veya

duruma gore karsidaki kisilerin gelisim 6zelligine gore izlenen karma yaklagimdir.
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Yukarida bahsedilen modellerin tek basina siirekli kullanilmasi1 ve yeterli
gelmesi miimkiin degildir.Bunlarin duruma ve yerine gore kullanilmasi gegici ¢6ziim
olsa da sinif yonetiminin etkili bir sekilde isleyebilmesi i¢in daha genis bir boyuttan

ele alinmasi gerekmektedir denilebilir.

Smif yonetirken sergilenecek yonetim yaklasiminin nasil olmasi gerektigi

yoniinde Erdogan(2000) Jones ve Jones’den (1998) su yaklasimlar1 aktarmaktadir.

“1. Smfin,6grencilerin kisisel ve psikolojik gereksinmelerine
dayanarak yonetilmesi.Bu anlamda 6gretmen ,karsisinda bulunan
ogrencilerin gereksinimlerinin ve bunlarla iligkili olan davranislar
anlamaya ve sinifi buna gore yonetmeye calisir.

2. Smifin olumlu bir 6gretmen-6grenci iliskisi gelistirmeye dayali
olarak yonetilmesi.

3. Sinifin,68rencilerin gruplar halinde 6grenebilmelerini saglayacak
ortamlarla ve yontemlerle yonetilmesi.

4. Sinifin,6grencilerin kendi alanlarinda orgiitlenmelerini saglayarak
ve sinifta giivenli bir ortamin yaratilmasi i¢in davranis standartlar
olusturarak yonetilmesi.

5. Smifin,6grencilerin uygun olmayan davranislarini inceleme ve

diizeltmede davranigsal yontemler kullanilarak yonetilmesi.”

2.3.Smif Yonetimini Etkileyen Degiskenler

Smif yonetimi, yasamin Ozellikle egitim c¢ercevesi iginde yer alan bir
sistemdir.Sistemin yasamasi i¢in c¢evreden girdi alip yine cevreye cikti vermesi
gerekir.Insanlarin oldugu ,etkilesimin oldugu ve karsilikli bir alisverisin oldugu sinmif
ortaminda bircok degiskenin olmamasi diisiiniilemez.Bu yoniiyle siniftaki isleyisin
timii diyebilecegimiz simif yonetiminin ¢esitli degiskenlerden etkilenmesi veya

iliskide olmasi neredeyse olmasa olmazlardan bir yoOndiir.Sayilabilecek bircok
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degisken olsa da biz burada baglicalarim ele alacagiz.Erdogan’a gore ( 2000:28)

baslica degiskenler asagidakilerdir :

2.3.1. Dersin Islenisi

“ Siif yonetimi dersin islenisi ile yakindan iligkilidir.Bir ders iyi ve
etkili yontemlerle islenirse sinif da iyi bir sekilde yonetilebilir.Etkili
ve dogru ders isleyis yontemlerinin kullanilmasi ile sinifin

yonetilmesi de kolaylasir. Aksi halde siifin yonetilmesi de

zorlagabilir.”

2.3.2. Ogrenci Ozelligi

“Simifin yonetimi,6grencilerin dzellikleri ile de iliskilidir.Ogrencilerin
Gelisim durumu,yas,kiiltiirel 6zellikleri,basar ve ruhsal durumu gibi

ozellikleri simif yonetimini etkiler.”

2.3.3. Ogretmen

“« C)gretmenin kisilik 6zellikleri,6gretim tarzi,mesleki

deneyimi kiiltiirii ve sagligr gibi faktorler de sinifin yonetimini

etkileyebilir.”

2.3.4.0rtam

“ Icinde yasamlan zamanin 6zelligi,ornedin gergin gelismelerin

yasanmasi veya ¢ok neseli bir ortamin olmasi sinif yonetimini

etkileyebilir.”

2.3.5. Cevre

“ Okul ve simif,cevrenin 6nemli bir parcasidir.Dolayisiyla siifta
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yasanan sorunlar bir anlamda ¢evrenin bir uzantisidir.”

Bireyin yasaminin her asamasinda bir cevre vardir.Bu cevre bireyi bir¢ok
yonden  etkilemektedir.Bu etkilemenin okulu ve smmifi etkilememesi
diisiiniilemez.Sonug olarak sinif yonetimi de ¢evrenin iginde yer almakta ve cevreden

etkilenmektedir.

2.3.6.Aile

‘ Ailenin sosyokiiltiirel ve ekonomik durumu, biiyiikliigii
( ¢ekirdek/biiyiik),iiyeleri arasindaki iligkiler, ne tiir cevreye sahip
oldugu ve egitim durumu gibi 6zellikler de sinif yonetimini

etkileyebilir.”

2.3.7. Okulun Biiyiikliigii

“ Buradaki sinif yonetimini etkileyen oncelikli etken, okulun sahip
oldugu 6grenci sayisidir. Aragtirmalara gore kiiciik okullarda
kisilerarasi iligkiler, 6grenci 6gretmen etkilesimi, program ve dgretim

uygulamalar1 daha iyi yiiriitilmektedir.”

2.3.8.Simifin Biiyiikliigii

“ Yapilan arastirmalar, herhangi bir gruptaki tiyelerin davraniginin
grubun biiyiikliigline gore degistigini ortaya koyar; grubun biiyiikliigii

arttikca tiyelerin etkinligi ve katilim azalir.”

Smiftaki 6grenci sayisi,buradaki 6grencilerin egitim etkinliklerine katilimini
dogrudan etkilemektedir.Kiiciik gruplardaki katihmla biiyiik gruptaki katihm bir

olmamaktadir.Bu katihm degisikligi sinif yonetimini de etkilemektedir.
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2.3.9.0turma Diizeni

“ Bir¢ok arastirma, sinifta bulunan 6grencilerin davranist ile

oturduklart yerler arasinda iliski oldugunu ortaya koymaktadir.”

Smifin 6n tarafinda oturan Ogrencilerle, arka taraf ve pencere kenarinda
oturan 6grencilerin derslere yaklagimlar1 farkli olabilmektedir. Ondeki 6grenciler
daha olumlu bir tutum sergilerken; arka kisimdaki 6grenciler daha az olumlu tutum

sergilemektedir.Bu tutum farklilig1 simif yonetimini dogrudan etkilemektedir.

2.3.10.Yonetim Yapisi

“ Kurumun ( okulun ) yonetsel yapisinin cok merkeziyetci ve

biirokratik veya tam tersine esnek olmasi, yoneticinin yonetim tarzi
sinif yonetimini etkileyebilir;yani 6gretmenin 6grencilerle olan iletigim
bicimi,izleyecegi disiplin anlayigi,bir 6l¢iide okulun yonetim

felsefesinden etkilenebilir.”

2.3.11.Fiziksel Yap1

“ Okulun ve siniflarin goriiniimiiyle mimari 6zellikleri de sinif
yonetimini etkileyebilir.Ozellikle sinifin rengi,sekli,estetik goriiniimii

ve ergonomik diizeniyle fiziksel ozellikleri, i¢inde bulunan bireylerin

davraniglarin etkileyebilir.”

2.4.S1mif Yonetiminin Boyutlari

Smif, egitim Ggretimin yapildigir ve icinde insan ve madde kaynaklarinin

bulundugu bir ortamdir. Buradaki madde ve insan kaynaklarinin esgiidiimlenerek
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amaca ulastirilmast gerekir. Simif yoOnetimi amaca ulasmada cok Onemli rol
oynamaktadir. Smif yonetiminin kalitesi amaca ulagsmada birtakim boyutlarla
iliskilendirilebilir.

Basar ( 1999),s1n1f yonetimi boyutlarini s6yle siralamaktadir:

1-Sinif ortaminin fiziksel diizeni

2-Program-plan etkinlikleri

3-Zaman etkili kullanma

4-Sinifta 6grenci-ogretmen iliski diizeni

5-Ogrenci davranislarmin gelistirilmesi ve diizenlenmesi

Smif yonetiminin yukaridaki boyutlarin1 ve igeriklerini kisaca agiklamakta

fayda vardir.

2.4.1.Smif Ortaminin Fiziksel Diizeni

Smif yonetimi etkinliklerinin boyutlarindan birisini, sinif ortaminin fiziksel
diizenine iliskin olanlar olusturur. Bu boyutun icinde Basar (1999:13),asagidaki
unsurlar siralamigtir:

a) Smifin genisligi.

b ) Smf alaninin, ¢esitli etkinliklerin yapimi icin boliimlenmesi.

c) Isu

d) Isik.

e ) Giiriiltii diizenekleri.

f) Renkler.

g ) Temizlik.

h ) Estetik.

1) Egitsel araglar.

j ) Oturma diizeni.

k ) Ogrencilerin gruplanmas.
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C)grencilerin fiziksel anlamda rahat edecekleri, onlara hos goziikecek, temiz
ve donanmiml bir sinifta siiphesiz egitimde kaliteli olacaktir. Ogrenciler egitime daha
iyl motive olacak ve bu sartlarda simif yonetimi belki de daha kolay ve daha cok
amaca yonelik olacaktir. Kotii diyebilecegimiz havasiz, karanlik, bakimsiz ve
donanimsiz bir sinifta egitim ve buna paralel simif yonetiminin istendik yonde olmasi

cok zor olacaktir.

2.4.2 Program-Plan Etkinlikleri

Smifta yapilacak egitim etkinliginin ¢esitli agilardan amaca uygunlugu,icerigi
ve hazirlamis1 siiphesiz simifa da farkli yansiyacaktir.Program ve planlar amaca
ulagsmada ¢ok etkili roller oynar.Bu bakimdan plan ve programlarin sinif yonetimine

yansimasi da olumlu olmalidir.

Basar’a gore ( 1999) plan-program boyutunun icerigi soyledir:
a ) Yillik,iinite ve giinliik planlarin yapilmasi.

b ) Kaynaklarin belirlenip dagiliminin saglanmasi.

¢ ) Is ve islem siireclerinin belirlenmesi.

d ) Arag saglama.

e ) Yontem secme.

f) Ogrenci ozelliklerini belirleme.

g ) Ogrenci gelisimlerini izleme ve degerlendirme.

h) Ogrenci katilimini diizenleme.

Smifta yapilan egitimin bir plan ve program dahilinde olmasi hedef
davraniglarin kazandirilmasinda bircok yonden katki saglayacaktir. Zaman ve kaynak
israfim1 Onleyecek, aksakliklari en aza indirecektir.

2.4.3.Zaman Diizenine Yonelik Etkinlikler

Smif ortaminda etkinliklerde zamanin amaca gore kullanilmasi, zamanin

amaca uygun degerlendirilmesi hedef davramiglara ulasmada onemli bir boyutu
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olusturmaktadir. Basar(1999),zaman diizenine yonelik etkinlikleri asagidaki sekilde
ifade etmektedir:

a ) Zamanin sinif i¢indeki etkinliklere dagilima.

b ) Zamanin ders dis1 ve bozucu etkinliklerle harcanmamasi.

¢ ) Sikiciligin 6nlenmesi.

d ) Ogrencinin zamaninin cogunu okulda-sinifta gegirmesinin saglanmasi.

e ) Devamsizligin ve okuldan ayrilmalarin dnlenmesi.

Zamanin verimli kullanilmasi yOnetim bilimi a¢isindan ¢ok ©nem
tagir.Zamanin planlanmasi ,etkinliklerin zamaninda yapilmasi ve yeterli zaman
ayarlamak smiftaki egitimi yakindan ilgilendirmektedir.Simftaki etkinliklere
gerektigi kadar zaman ayirmak ve etkili kullanmak sinif yonetimine olumlu katki

saglayacaktir.

2.4.4.1liski Diizenlemeleri

Sinifta bulunan 6grenci ve 6gretmen iliskileri beklide sinif yonetiminin en
temel boyutudur.Bir anlamda bu iki unsur olmazsa simif yonetimi de olmayacaktir.Bu
iki unsurun iligkisi bircok yonden ele alinabilir.Siiftaki 6gretmen-6grenci iligkisi ne
denli olumlu ve saglikli olursa bu olumluluk gerek egitime ve gerekse amaclara o
denli yararlar saglayacaktir.Basar(1999:14),bu boyutta asagidaki noktalar
belirtmektedir:

a ) Siif kurallarinin belirlenip 6grencilere benimsetilmesi.

b ) Simif yasamini kolaylastirilmasina yonelik 6grenci-6grenci iligkisi.

¢ ) Ogrenci-ogretmen iliskileri diizenlemeleri.

Yonetim biliminde insan iligkileri onemli bir boyuttur.Ozellikle yonetimce
belirlenen  amacglara  ulagsmada  insan  iligkileri  belirleyici  bir  rol
oynamaktadir.Insanlarin amaca motive olmas1 insan iliskileri ile yakindan
ilgilidir.Simiftaki insan iligkilerinin olumlu olmasi muhakkak egitimin amacina

ulasmasinda 6nemlidir.Ogretmenin 6grencileriyle olumlu iletisimi,karsihikli sevgi
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atmosferinin  varligt ve giiven duygusunun hissedilmesi simift  olumlu
etkileyecektir.Siniftaki 6grenci —6grenci iligkisi de en az 6gretmen —6grenci iliskisi
kadar Onemlidir.Siniftaki etkinliklerin verimli ge¢cmesi ve amaca yoOnelik
gerceklesmesinde 6grenci —0grenci iliskisinin olumlu olmasi gerekir.Simif i¢indeki
iliskilerin ve isleyise yardimci kurallarin simif yoOnetimine katkist bu baglamda

onemli bir boyuttur.

2.4.5.Davrams Diizenlemeleri

Smiftaki egitimin amaglarindan birisi de istendik davramiglar1 6grencilere
kazandirmaktir. Bu davranislarin  olumlu davramislar oldugu gibi olumsuz
davraniglarin da 6nlenmesi gerekmektedir. Siniftaki bu davranis diizenlemelerinde
Basar ( 1999:14),sunlar1 belirtmektedir.

a ) Sinif ortaminin istenen davranisi saglayabilir hale getirilmesi.

b ) Sinif ikliminin olumlulagtirilmasi.

¢ ) Sorunlarin, ortaya ¢ikmadan 6nce tahmin edilmesi yoluyla istenmeyen.

davranislarin 6nlenmesi.

d ) Smif kurallarina uyulmasinin saglanmasi.

e ) Yapilmis olan istenmeyen davranislarin degistirilmesi.

2.5.Smif Yonetiminin Rehberlik Servisi ile iliskileri

Baz1 davramis sorunlari,6gretmenin okul yonetimi ve rehberlik servisi ile
isbirligi icinde g¢aligmasini gerektirir.Esasen ilke olarak,6gretmenin her konuda okul

yonetimi ve rehberlik servisi ile iliski kurmasi beklenir( Aydin , 2000:162).

Rehberlik servisinin kuruldugu okullarda gorevli psikolojik danigsmanlar,
Ogrencilerin her yoniiyle bir biitiin olarak gelismelerini desteklemek igin caba
harcamalar gerekir. Ancak, psikolojik danigsma ve rehberlik hizmetlerinin amacina

ulagabilmesi icin psikolojik danigsmanin tek basina caba sarf etmesi yeterli
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olamamaktadir. Ogretmenin ve okul yonetiminin destegi olmadan etkili bir rehberlik
calismasindan s6z edilemez. Ogretmenlerin, yoneticilerin ve psikolojik
damigmanlarin ~ “igbirligi” icinde Ogrencilerin kisisel gelismelerine katkida
bulunabilmeleri i¢in 6n kosul, ortak bir rehberlik anlayisina sahip olmalardir. Bagka
bir deyisle, psikolojik danigmanin alaninda becerikli olmasi rehberlik hizmetlerinin
okulda basariya ulagmasi icin yeterli olmamaktadir. Yonetici ve Ogretmenlerin
psikolojik damigsmanlarla ortak ve yeterli bir anlayis icinde ekip caligmasi yapmalari

gerekmektedir(Akbas,2001:35).

Ogretmen bazi davramis sorunlarmi sinif icinde ¢ozebilir. Bunun disinda
kalan yalancilik, okuldan kagma, saldirganlik gibi baz1 davranislarda mutlaka okul
rehberlik servisi ile isbirligi yapmalidir. Okullardaki sorunlarin ¢oziimiinde isbirligi

olmazsa olmaz denilecek boyuta gelmistir.

Ogretmenlerin rehberlik servisinde gorevli egitim uzmanlar ile calisma
aliskanligl kazanmasi, oncelikle kendisinin igbirligi icin harekete ge¢mesine baglhidir.
Baz1i durumlarda sorunsuz Ogretmen goriintiisii vermek i¢in problemlerin

yansitilmamasi ,sadece bir meslek patolojisinin belirtisidir ( Aydin ,2000:163).

Ogretmenler  sorunlarin tespiti konusunda veya tespit edilen sorunlarin
¢Oziimiinii  belirleyip uygulama stirecinde de isbirligi yapmalidir.Sorunlu
ogrencilerin izlenmesi ve bu dgrencilere yaklasimi da smif dgretmeni ile rehberlik

servisi uzmanlari birlikte kararlagtirmalidir.

Kepgeoglu (2001) simif 6gretmenlerinin okullardaki rehberlik servisleri ile
isbirliginin 6nemine su sekilde vurgu yapmaktadir :

“Biitiin 6gretmenlerin,ortak caligma ve isbirligi anlayigina bagh
kalarak , okuldaki Psikolojik Danisma ve Rehberlik hizmetleri
hakkinda 6grencilere tanitici bilgiler vermesi;onlarin bu
hizmetlerden yararlanmalarim tesvik etmesi;kendi siniflarinda ve
tiim okulda okul Psikolojik Danisma ve Rehberlik programinin

ongordiigii uygulamalar1 yapmasi; danismanlarla yardimlasarak
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siniflarinin etkili bir 6grenme ve psikolojik sagliga uygun ortamlar

haline gelmesi icin ¢aba gostermesi gerekmektedir.”

Siif yonetiminde 6gretmenlerin tek baslarina basar1 yakalamalar1 zordur.Bu
nedenle bir isbirligi ve paylasim gerekmektedir.Okulda sinif yonetimine etkisi olan
iliskiler sayilirken 6gretmen-ogretmen iliskisi de sayilmaktadir.Sayilan bu iliskide
ozellikle rehberlik servisi ile kurulacak iligkinin sinif yoOnetimine, dolayisiyla

egitimin niteligine yansimasi 6nemli bir noktadir.

Rehberlik hizmetlerinin etkili bir sekilde amacina ulasabilmesi icin isbirligi
icinde ve ortak bir anlayis cercevesinde sunulmasi gerekmektedir.Okullardaki
rehberlik hizmetlerinin sunulmasinda okul psikolojik danigsmani ( rehber
Ogretmen),okul miidiirii ve miidiir yardimcilari,sinif rehber 6gretmenleri ve diger
ders Ogretmenleri aktif bicimde gorev almaktadir.Ayrica personelin yapacagi
gorevler Okul Rehberlik ve Psikolojik Danigsma Hizmetleri Yonetmeliginde
aciklanmistir ; ancak bu hizmetlerin alaninda yetismis profesyonel bir uzmanin,yani
okul psikolojik danigsmaninin koordinatorliigiinde yiiriitiilmesi son derece 6nemlidir

( Cam ,2003:49).

Program ve uygulamalan cergcevesinde okullarin amaglarina ulasmasinda en
etkili profesyonel kisi 6gretmen olmaktadir.Ancak,0gretmenin ,0grencinin en st
diizeyde 0grenmesi ve gelismesi icin biitlin bilgilere ve olanaklara sahip olmasi ve
bunlar1 6grenciye aktarmasinin olanak dis1 oldugu agiktir.Okullarda 6grenciyi
tanima,anlama ve onun gelismesine,biiylimesine yardim g¢abalari,psikometrik 6l¢me
araclarimin uygulanmasi,mediko-sosyal yardim ,egitsel kisisel duygusal ve mesleki
rehberlik hizmetleri genellikle Ogrenci Kisilik Hizmetleri terimi ile anilmaktadur.

( Ozoglu,1997:2).

Egitimdeki basarinin temel basamaklarindan biri basarili bir simif yonetimidir
diyebiliriz.Basarili sinif yonetimi icin gerekli bilgi ve donanimi 6gretmenin tek
basina saglamasi ¢ok zor bir durumdur.Sinif y6netiminde basarinin saglanmasi igin

Ogrencinin tanmimasi ve Ogrencinin ¢ok yonli ele alinmasi gerekir.Bunun igin
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siiphesiz okuldaki rehberlik hizmetleri ile Ogretmenlerin isbirligi yapmasi

gerekmektedir.

Siif yonetimindeki basarida katkis1 yadsinamayacak rehberlik hizmetlerinin
okullarda algilamis boyutu da Onemli bir noktadir.Rehberlik servisine okullardaki
Ogretmen ve idarenin bakis agisi rehberlik ¢aligmalarim1 ve dolayisiyla bunun sinif

yonetimine yansimasini 6nemli dl¢iide etkilemektedir.

Ozoglu ( 1997) bu isbirligi ve rehberlik servisine bakisin onemini soyle

vurgulamaktadir :

“Ogretimi,6gretmen;yonetimi,egitim yoneticisi;rehberligi ise
Rehberlik Uzmani ( Psikolojik Danigman) yiiriitme
durumundadir.Bu elemanlarin egitim siireci i¢inde farkli rolleri ve
gorevleri bulunmaktadir.Farkli roller ve gorevler farkli yetismeyi
de gerekli kilar.S6z konusu elemanlarin egitimin amaci ¢ercevesinde

rollerini yerine getirmelerinde bu amacin belirledigi ortak yaklasim
ve davraniglar olmasi gerekmektedir. Yani,her 6gretmenin veya

egitim yoneticisinin,odaginda bireyi ve onun gelisimini alan

Rehberlik goriisiine sahip olmasi bugiinkii cagdas egitimin bir
Geregidir. Ancak bu,biitiin 6gretmenlerin Rehberlikte uzmanlagmalari

anlamina gelmez”.

Okullarimizdaki ~ rehberlik  servisleriyle isbirligi  6gretmenlerimizin
yetersizlikleri anlamina gelmemelidir.Buradaki isbirliginin asil amaci1 6gretimin daha
basarili olmasimi saglamak ,yani 6grenenin daha iyi ve etkili 6grenmesine yardim
etmek,degisen ve gelisen kosullara gore okulun etkililigini artirmak i¢in Rehberlik

Etkinliklerine ve programlarina gerek duyulmaktadir.

Ogrencinin okul ortaminda yardim ihtiyacinin  giderilebilmesi icin
yonetim,08retmen ve rehberlik hizmetleri bir biitiinliikte beraberce ve uyum iginde

olmalidir.Ogrencinin ihtiyaclarim1 giderilmesinde ders disi olan bircok etkinlik
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vardir.Bu ihtiya¢ ve belki de sorunlarin giderilmesinde idare ve 6gretmenlerin farkli
bir yaklagimi ,anlayisi gerekmektedir.Gerek Ogrencinin ihtiyacimin giderilmesinde
gerekse sorunun ¢Ozliimiinde cok cesitli yontem ve araclar

gerekebilmektedir.Bunlarin saglanmasinda temel olan isbirligi ve biitiinlesmedir.

Okul ortaminda ve Ogrenmenin olabildigi okul dis1 hayatta basarmin
olusabilmesi i¢in isbirli§i olmazsa olmaz diyebiliriz.Ozellikle simf yonetiminde
basariya ulagsmada  Ogretmenler arasindaki isbirligi daha bir ©6nem
kazanmaktadir.Ogrenen olarak dgiirencinin psikolojik ve psikososyal yoniiyle bir kat
daha fazla alana sahip okul rehberlik hizmetleri servisiyle diger Ogretmenlerin
isbirligi  basarida ve bunu simmf yonetimine yansimasinda daha bir Onemlidir

diyebiliriz.

Ogretmen —idare ve 6gretmeler arasindaki isbirligi sadece dgrenci basarisinin
arttirilmasini - getirmeyecektir.Isbirliginin getirisi 6grencilerin okulda ve smifta
kendilerini giivende hissetmelerini saglayacak.Giivenli bir ortamda egitim alan
Ogrenci her yoniiyle gelismesini de saglikli olarak gerceklestirme imkanini

yakalayacaktir.

2.6.Tiirkiyedeki Rehberlik Uygulamalari

Ulkemizde Rehberlik ¢alismalarinin baglamasi veya rehberligin iilkemizde ele
almmas1 Amerika Birlesik Devletleriyle olan iligkilerle bagladigi goriilmektedir.
Ikinci diinya savas1 ile bu iilkeyle iilkemiz arasindaki yakinlagma sonucunda
egitimcilerimiz bu {iilkeye gonderilmistir. Ayni1 zamanda bu iilkeden uzmanlar

tilkemize ¢agrlmistir (Kuzgun,2000:20).

1948 yilinda Ortaokul Programinda “Okul 6grenciyi kendi yeteneklerinin
sinir1 iginde yiiksek basariya gotiirecek kilavuzlugu yapmalidir” ifadesi ile rehberlik

konusu okul programlarinda ilk kez yer almistir.
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Jhon Rufi ,Tirkiye’de orta Ogretimi incelemis ve bu konuda rapor
hazirlamistir.Bu raporda;egitim sistemimizin eksik yonleri,belli bir egitim felsefesi
ve amagclarinin saptanmasi ve bu felsefe ve amaglara gore iilkenin bolgesel,mahalli
ozelliklerini ve ihtiyaclarim dikkate alarak hazirlanacak miifredat programlarindan
bahsederken “ Ogrencilerdeki bireysel farkhiliklara 6nem verilmesi” iizerinde
durmustur.Raporun kol faaliyetlerinden ve se¢meli dersler konulmasindan bahseden
boliimde,rehberlik ve psikolojik danigma ¢alismalarina 6nem verilmesi konusuna da

yer verilmistir (Tuzcuoglu,1995:61).

Tiirkiye’de rehberligin egitimin ayrilmaz bir parg¢asi oldugu anlayisinin

1950’11 yillardan itibaren kabul edildigini sdyleyebiliriz.

1949-1950 ogretim yilinda ilk kez Gazi Egitim Enstitiisinde “Egitsel
Danisma Biirosu” kurulmustur. Bu biiro haftanm iki giinii Ankara Sarar Ilkokulu ve
Ihsan Sungu Ilkokulunda, iki giinde Gazi Enstitiisiinde bagvurular1 kabul etmistir

( Tuzcuoglu,1995:61).

1950’1lerde yurdumuzda rehberlige karsi baslayan ilgi,rehberligin “Egitsel ve
kisisel problemleri ¢6zme” hizmeti olarak kavramlastirilmasiyla belirlenecek bir

gelismeye Onciiliik etmistir( Tuzcuoglu,1995:60).

Bu yillardaki rehberlige iliskin c¢aligmalar Milli Egitim Bakanligim1 da
etkilemistir.1955 yilinda ise ilk “Rehberlik ve Arastirma Merkezi” Ankara’ da
kurulmustur ( Poyraz,1993:2).

Rehberlik alanindaki 1951-1956 yillar1 arasindaki gelismeleri Ulkii su sekilde
stralamaktadir

“1) 1951-1953 6gretim yilinda alt1 ilimizin ,egitimde Rehberlik calismalarini
baslatmak {izere pilot bolge olarak secilmesi ; bu illerde Rehberlik kurullarinin
olusturulmasi,seminer,konferans ve kurslarin diizenlenmesi.

2 ) 1953 yilinda Milli Egitim Bakanligi Talim ve Terbiye Dairesine bagh

olarak Test ve Arastirma Biirosunun kurulusu.
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3) 1953-1954 6gretim yilinda yiiksek 6gretim kurumlarn arasinda ilk olarak
Gazi Egitim Enstitiisii Ozel Egitim Subesinin programlarda “Rehberlik “dersinin yer
almasi.

4 )1954 yazinda Istanbul-Kandilli’de Milli Egitim Bakanlig1 temsilcileri,baz1
onemli illerin Milli Egitim Miidiirleri,okul yoneticileri ve ogretmenlerin katildigi
“Egitim Sistemimizde Rehberligi Engelleyen Etmenler “ konusunu isleyen bir
toplant1 diizenlenmesi.

5) 1955 yilinda Istanbul Atatiirk Kiz Lisesinde ve 1956 yilinda Ankara’da
Deneme Lisesinin Rehberligi esas alan bir egitim anlayisi ve programi ile
calismalarina baglamasi.

6 ) Kurulusg Calismalar1 1955 yilinda Ankara’da baslatilmis olan Rehberlik
ve Arastirma Merkezlerinin Istanbul’dan baslamak iizere alt1 ilde kurulmast.

7 ) Rehberlik ve Psikolojik Danigma konusunda Amerika’da uzmanlik
Ogrenimi yapmis bazi elemanlarin 1953 yilindan itibaren yurda donmeye
baslamalari.

8 ) Rehberlik konusunda telif ve terciime yayimlarin yapilmaya baslanmasi.”

(Aktaran : Ozoglu,1997:50)

Rehberlik konusunun ilk ele alindigi sura 7.Milli Egitim Surasidir.1962
yilinda toplanan bu surada liselerin cok amacli olmasi benimsenmemis, {iniversiteye
hazirlayan kurumlar olarak kalmalarina karar verilmistir.7.Milli Egitim Surasinda su
ifade yer almistir. “ Aym yasta ve aymi smfta bulunan biitiin ¢ocuklardan ayni
anlayis, maharet ve kabiliyetleri bekleyemeyecegimiz, bugiin agik bir hakikattir ve
bu durum ne olursa olsun, Ogrenci i¢in bir kusur olmaktan cikmistir”

( Tuzcuoglu,1995:63)

Rehberlik hizmetleri acisindan bir doniim noktasi olan ve 1970 yilinda
toplanan VIIL.Milli Egitim Surasi’nda orta ve yiiksek ogretimde ,iktisadi kalkinma
ve sosyal gelisme i¢in gerekli insan giicli yetistirmek iizere Ogrencileri ilgi ve
yetenekleri dogrultusunda egitmenin ©6nemi vurgulanarak,lise birinci siniflarin
“yoneltme siniflan” olarak kabul edilmesi Ongoriillmiistiir.( VIIEMilli Egitim

Surasi,1992)Bu  Surada alinan kararlardan biiyiik bir kismi Milli  Egitim
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Bakanligi’'nca benimsenerek 1970-1971 egitim ,0gretim yilinda uygulamaya

konulmustur( Akbas,2001:2).

1974 yilinda toplanan IX.Milli Egitim Surasi’'nda rehberlik hizmetleri

ayrintili bir sekilde ele alinmis ve asagidaki hususlar {izerinde durulmustur.

1.Her okulun yillik rehberlik hizmetleri programlarini hazirlamas,

2.Her Ogretmenin c¢alistigi okulun yillik rehberlik hizmetleri programi
dogrultusunda kendi uyacaklar1 programlari olusturmasi,

3.0kul miidiirlerinin rehberlik hizmetleri programiin yiiriitiilmesini
denetlemeleri ve rehberlik hizmetleri karsiliginda 6gretmenlere {i¢ saat ek ders iicreti
O0denmesini saglamalar1 gibi konular iizerinde durulmustur.( IX.Milli Egitim

Suras1,1992).

1981 yilinda toplanan X.Milli Egitim Surasi’nin giindemi, Tiirk Milli Egitim
Sistemi, bu sistemin biitiinliigii icinde yer alan egitim programlarinin ozelligi,
Ogrencilerin programa gelisini diizenleyen kurallar ve 6gretmen yetistirme konular

olusturmustur.

X.Milli Egitim Surasi, egitim sisteminde yoOnetim boyutu i¢in yeni bir
orgiitlenme modelini 6nermis ve bu modelin 15181 altinda okul, ilge, il, bakanlik
diizeylerinde olusturulan dort egitim yonetimi diizeyinin gorevlerini, yetkilerini,
orgiit ve isleyisini belirlemistir. Yonetimin gorevleri ve yetkileri asagida belirtilen

bes diizeyde ve belli bash bes alanda toplandig1 gézlenmektedir.

Egitim programlari,
C)grenci hizmetleri,
Personel hizmetleri,

Yapim, onarim, donatim ve arag isleri

A S

Biitge isleri
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Ogrenci hizmetlerinin kapsamina, egitime baslayacak ogrenciler ve egitim
siireci icinde olan ogrenci isleri girmektedir. Ogrenci hizmetlerinin bashca gorevi;
egitilecek olan cocuk, gen¢ ve yetiskinin sayim, kayit, kabul, devam, sinif ge¢me,
program se¢me, baska programa ge¢me, belge, diploma, beslenme, saglik, rehberlik,
ozel egitim, egitsel calismalar ve benzeri isleri planlamak, orgiitlemek, denetlemek
ve degerlendirmek; bu alanda gereken kararlar1 vermek ve iletisimi saglamaktir

(Dogan,1990:50).

XI.Milli Egitim Surasi’nda ele alinan ve rehberlik agisindan 6nemli olan bir
diger konu ise rehberlik personelinin nasil yetistirilecegidir.Buna gore ii¢ sekilde

yetistirilmesi karara baglanmistir.

1.Lisans Diizeyi: 4 Yillik program

2.Rehberlik Sertifikasi: Universitelerin Psikoloji, Egitim, Psikolojik Danigma
ve Rehberlik Boliimlerinde veya hizmetici egitimle verilecek bir program.

3.Mezuniyet Sonras1 Egitim Diizeyi:

a) Bilim Uzmanhg:: Yaklasik iki yillik bir program

b) Doktora Diizeyi: Bilim uzmanligi iizerine yaklasik 2-3 yillik program.

c) Is baginda yetistirme: Siirekli bir programla alandaki danisman ve simf

Ogretmenlerinin yetistirilmesi.

Bu Surada rehberlik personelinin sayis1 belirlenirken 6grenci sayisinin
dikkate alinmas1 ve ortalama 200 dgrenciye 1 danisman diisecek sekilde planlanmasi

da karara baglanmisti( Tuzcuoglu,1995:68).

18-22 Temmuz 1988 tarihinde toplanan XIIL.Milli Egitim Surasi’nda ;simf
Ogretmenligi uygulamasinin her yas grubunun gereksinmelerine gore ayri ayri
degerlendirilmesi,ortadgretimin  biitiin  Ogrencilerinin ilgileri ve yetenekleri
dogrultusunda hem meslege hem de yiiksek 6gretime hazirlanmasi,6grencilerin istek
ve yetenekleri ile iilkenin kalkinma ve biiyiime gereksinimleri arasinda denge
saglanmasina yonelik kararlar alinmistir. Aliman bu kararlar simif 6gretmenlerini

rehberlik hizmetlerinin ayrilmaz bir parcasi durumuna getirmistir( Akbas,2001:3).
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Okullardaki psikolojik danigsma ve rehberlik hizmetlerinin uygulanmasiyla
ilgili personelin gorev tamimlart 1985 yilinda yiiriirliige giren rehberlik Hizmetleri
Yonetmeligi’inde ayrintili olarak ifade edilmektedir.Bu yonetmelikte psikolojik
danigsma ve rehberlik hizmetlerinin uygulanmasinda miidiir,miidiir
yardimcilari,rehber 6gretmen(Psikolojik danisman),sinif Ogretmenleri ve diger
Ogretmenlerin  gorevlerinin  oldugu goriilmektedir.Bu yonetmelikte okullarda
gorevlendirilen psikolojik danigmanlar rehber Ogretmen kadro iinvamiyla gérev

yapmaktadirlar( Akbas,2001:4).

Rehberlik kavraminin gelismesinde Milli Egitim Suralarinin etkisinin
oldugunu sdylemek dogru bir tespit olacaktir.Her Surada rehberlikle ilgili dogrudan
veya dolayl ifadelere yer verilmistir.Siiphesiz ki alinan kararlar veya yapilan
calismalar gelismelere etki etmistir.Yapilan iyi niyetli calismalarin katkilar
yadsinamaz.Tiim caligmalara ragmen rehberligin iilkemizde bir¢ok yonden olmasi

gereken yerden biraz uzak oldugunu soyleyebiliriz.

2.7.Rehberlik

Rehberlik, sunulus bicim ve amacina gore c¢ok farkli sekillerde

tanimlanmaktadir. Bu tanimlardan bazilar su sekildedir.

Bireyin en verimli  sekilde gelismesini ve doyum verici uyumlar
saglamasinda gerekli olan tercihleri,yorumlar1 planlar1 yapmasina ve kararlar
vermesine yarayacak bilgi ve becerileri kazanmas1 bu tercih ve kararlan yiiriitmesi

icin, bireye yapilan sistemli ve profesyonel bir yardimdir(Altintas,2003:5).

Tan’in(1992) aktardigina gore bir gurup yazar ( Lefever,Turrell ve
Weitzel,1950) rehberligi su sekilde tanimlamastir :
“Gencin kendi hayatina hedef ve yon verme giicii gelistirmesine yardim

eden ve demokratik toplumumuza kendine 6zgii katkilar yaparken
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zengin bir kigisel yasanti kazanmasin saglayan egitim olusumunun

sistematik ve organize edilmis tarifidir.”

Kepgeoglu (2001)inceledigi tamimlar sonucunda rehberligi su sekilde
tanimlamaktadir :
“Rehberlik,kendini anlamasi problemlerini ¢6zmesi,gercekci kararlar
almasi,kapasitelerini kendine en uygun diizeyde gelistirmesi,cevresine dengeli ve
saglikli bir uyum yapmasi ve bdylece kendini gerceklestirmesi icin uzman kisilerce

bireye verilen psikolojik yardimlardir.”

Rehberligin yukaridaki tanimlarindan ve diger tanimlardan bazi sonuglar
cikarmak miimkiindiir. Genellikle tanimlarda bir yardim, birliktelik ve segenek
sunmayla birlikte bireye sorun ¢ézmedeki bireysel potansiyel ve istek 6n plana

cikmaktadir.

Rehberlik tamimlarinda gecen ifadelerden de anlagildigina gore rehberligin
sunulus zamanlamas1 da onemlidir. Burada rehberlik bir sorun ¢ézme siireci gibi
tanimlanmaktadir. Bir diger tamimlama sonucu da sorun Oncesi veya yasam

siirecindeki rehberliktir.

Bizim buradan ¢ikardigimiz sonug ;rehberlik yasamin her asamasinda gerekli
ve ihtiya¢ duyulan bir unsurdur.

Okullarimiz ve 6grencilerimiz agisindan rehberlik son yillarda daha gerekli ve
ihtiya¢  duyulur hale  gelmistir.Rehberligin  ihtiyag  olmasi  konusunda
Akbag(2001:13)yaptig1 arastirmada su sonuglara vardigini ifade etmistir.

1. Giiniimiizde teknolojik alandaki gelismeler toplumlarin politik,sosyal
ve kiiltiirel yapisimi etkilemektedir.Bu etkilesim sonucunda bireyler
karar verme ve uyum goOstermede zorlanmaktadir.Burada bireyin
yardima ihtiyaci vardir rehberlige gereksinim duymaktadir.

2. Kirsal alandan gogle yer degistiren Ogrencinin aile ve c¢evredeki

degisimden etkilendiginden psikolojisi olumsuz etkilenecek ve bu
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okul basarisimt  yakindan ilgilendirmektedir.Burada rehberlik
Ogrenciye yardim alaninda gereklidir.

3. Aile yapistkisisel sorunlar,madde bagimliligt ve siddet gibi
durumlarda da rehberlik bireye gereklidir.Ozellikle giiniimiizdeki
okullardaki siddet olaylarinda rehberligin gerekliligi ve 6nemi bir kat
daha artmaktadir.

4. Toplum  kalkinmasinda  kaliteli  yetismis  bireyler = Onem
kazanmaktadir.Bireylerin yetenek ve yetisme potansiyellerine gore ise
yerlestirilmesinde ,bireylerin taninabilmesinde rehberlik zorunludur
ve gereklidir.

5. Ozellikle okullarda  ogrencilerin  sinavlar,yonlendirme,gelisim
ozelliklerini tanmimada,gesitli duygularin taninmasinda ve okul
yasaminin ¢esitli agilardan bilinmesinde rehberlik gereklidir.

6. Ogrencilerimizin  bos  zaman  degerlendirme  aliskanliklar

kazanmasinda okulun ve dolaysiyla rehberligin 6nemli rolii vardir.

Yukaridaki aragtirma sonucu maddelerinden de anlagilacag iizere rehberlik
ozellikle aragtirmamizla ilgili olarak okullartmizdaki Ogrencilerimize yasami
tanitmada cok gereklidir. Saghikli bir kisilik ve toplum yetismesinde Ozellikle

ogrencilik yillarinda bireylere verilecek rehberlik daha bir onem kazanmaktadir.

2.8.Miisavirlik / Konsiiltasyon Hizmeti

Rehber 6gretmen(danigsman) ile birlikte cocukla ilgili tiim kisilerin isbirligi
icinde,cocugun gelismesine ve egitimine yonelik olarak kurulan bir yardin iliskisi
olarak tamimlanan konsiiltasyon c¢aligmalar,ilkogretimde rehber Ogretmen ile
Ogretmen ve/veya ana baba ve /veya yonetici isbirligi icinde gerceklesen

calismalardir(Akman,1992:319).
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Rehber ogretmen  tarafindan yonetilen Ogrenci inceleme gruplarn da
konsiiltasyon adin1 alir.Ogretmen ve velilerden olusan gruplarda genellikle bir
uzmanin yonlendirmesiyle ¢ocuklarin davramislarini daha iyi anlamay1 amaglayan

caligmalar yapilir.

Bu tiir calismalarda;cocugun gelisim donemleri,bu donemlerin tipik
ozellikleri ve yasanmasi muhtemel sorunlar kisilere tanitilir.Calismalar gerek velilere
gerekse dgretmenler i¢in doyurucu olmalidir.Ciinkii cocuklarin davranislart daha iyi
anlasildikca,cocuklarin ¢evrelerini kontrol eden yetiskinlerin davraniglart olumlu

yonde degismektedir.

Arastirmalar ortaya koymustur ki konsiiltasyon c¢alismasinda okul
midiirii,6gretmen,danigsman ve gerektiginde 6grenci velileri birlikte caligmalidir.Bu
isbirliginde eger bir problem {izerinde duruluyorsa ¢ocugun probleminin kaynagi
arastirilmalidir.Cocukla ilgili tiim kisiler karsilikli fikir aligverisi yapmali,problemin

kaynag1 ve alinacak tedbirler konusunda ortak goriis birligine varilmalidir.

2.9.0kullardaki Rehberlik Hizmetleri

Rehberlik hizmetleri egitimin her asamasinda cesitli nedenlerle gereklidir.
Bunlardan bazilarini sdyle siralayabiliriz:

Rehberlik hizmetleri 6grenciye okullarin degisiminde ve okul c¢esitlerinin
degisiminde, Ogrencinin degisiminde gereklidir. Dolaysiyla 6grencinin gelecegiyle
ilgili kararlar almasinda rehberlik hizmetleri gereklidir. Bunu yaninda iilkemizde
hizla artan simif tekrarlarinin artmasinda rehberlik hizmetleri gereklidir. Ulkemizdeki
demokratik egitim anlayisinin gelismesi ve yerlesmesi icinde rehberlik hizmetleri
gereklidir. Hizl1 degisime paralel olarak degisen bos zaman degerlendirme, ailevi,
sosyolojik ve felsefi nedenler, inan¢ ve deger hiikiimleri gibi bircok nedenden dolay1

rehberlik hizmetleri gereklidir( Tan,1992:92).
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Rehberlik hizmetleri,dogrudan dogruya 6grenciye yonelik ve dolayli olarak
da hizmetlerin etkililigini artirmaya yoOnelik olarak Ogrenciyle ilgili kisi ve

kurumlarla yiiriitiilen kapsami oldukga genis bir hizmetler biitiiniidiir(Cam,2003;48).

Smuf yoneticisi,0greticiligin yaninda &grenciye rehberlik de yapabilmelidir.Bu
nedenle sinif yoneticisinin rehberligin temel ilkelerini bilmesi gerekir.Simif yoneticisi
rehberlik hizmetlerinin yiiriitilmesi icin yoOnetici ve uzman Kkisilerle isboliimii
yapmali ve yakin igbirligi kurmali.Rehber 6gretmenden en verimli sekilde nasil

yararlanacagini bilmeli ( Erdogan 2000:141).

Ulkemizde, egitimde rehberlik dolayisiyla rehberlik hizmetlerinin
1950 yilindan sonra Marshall yardimiyla basladigindan bahsedebiliriz Bu donemde
Tiirkiye’ye gelen Amerikal uzmanlar bu konuda caligsmalar

yapmiglardir(Tan,1992:35).

Rehberlik servisleri iilkemizde son yillarda yayginlasan bir hizmettir. Tiim
diinyada psikolojinin yagamdaki 6nemi anlasilinca okullara bu konuda Rehberlik ve
Psikolojik Danisma servisleri kuruldu. Ulkemizde genellikle okullarimizdaki bu
servisler rehberlik servisi,rehberlik hizmetleri servisi veya Rehberlik ve Psikolojik

Danigma sevisi adini almistir.

Bu hizmetin verilis sekil,islem ve calismalar1 Milli Egitim Bakanligi
tarafindan hazirlanan Milli Egitim Bakanligt Rehberlik Ve Psikolojik Danigma

Hizmetler Yonetmeliginde belirtilmistir.

Rehberlik hizmetleri cesitli sekillerde verilmektedir.Bunlar :
v' Psikolojik Danigma,

Oryantasyon,

Bireyi Tanima,

Bilgi Verme,

AN NN

Miisavirlik,
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v" Yerlestirme,

v Izleme ,Degerlendirme, Arastirma( Kuzgun,1992:7).

Rehberlik hizmetleri,0grencinin her yoniiyle tiim olarak gelismesini ve
boylece onun kendini gerceklestirmesini amacglayan psikolojik yardim hizmetlerini
kapsadigi icin  bu  hizmetlerin  bir  biitinlik  icinde  verilmesi

gerekir(Yesilyaprak,2003:9).

Rehberlikteki hizmet alanlarin1 Yesilyaprak ( 2003:9) asagidaki sekille ifade

etmistir.

Bilgi Toplama ve Yayma

Yoneltme ve Yerlestirme

Oryantasyon

Izleme _ Psikolojik
Degerlendirme . Danmisma
Cevre / Veli ile
Tliskiler
Arastirma ve Bireyi Tamima
Gelistirme

Miisavirlik ( Konsiilasyon )

Sekil 2:Rehberlik Hizmeti Alanlar:
Kaynak:YESILY APRAK, Binnur.Egitimde Rehberlik Hizmetleri.2003.s.9.
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Yukandaki sekilde belirtilen rehberlik hizmetleri alanlarim  soyle

aciklayabiliriz.

2.9.1.Psikolojik Damisma Hizmetleri

Okullarda psikolojik danigma hizmetinden, ¢esitli uyum sorunlarin1 ¢ozmek
isteyen, basarisizlik karar verme gii¢liigii vb. problemleri olan dgrenciler kendilerini

tanimak ve gelistirmek i¢in bagvurabilir.

Psikolojik danigma hizmeti, rehberlik hizmetlerinin merkezini olusturur.Bir
diger ifade ile tiim diger rehberlik hizmetleri,psikolojik danigsma anlayisi ve

yaklagimi i¢inde verilmelidir(Yesilyaprak,2003:10).

2.9.2.0ryantasyon Hizmeti( Yeni Ortama Alstirma)

Ogrenci acisindan  bu  hizmet daha c¢ok ogrencinin  okula,okul
kurallarina,cesitli ihtiyaclarin1 karsilamaya,arkadaslarina,6gretmenlerine,cevreye ve
yeni yasam kosuluna uyum siirecinde verilen rehberlik hizmetidir.Bu hizmetin planl

ve programli yapilmasi daha yararli sonuglar dogurabilmektedir.

2.9.3.Bireyi Tammma Hizmeti

Okullarda 6grencilere verilecek hizmetlerin veya egitimin basarili olmas1 i¢in
ogrencinin ¢ok iyi tamnmasi gerekir.Ogrencideki Ogrenme sekli, yetenekleri,
ozellikleri,giiclii ve yeterince gelismemis yOnlerinin bilinmesi gerekir.Aile
durumu,basan diizeyi,ilgileri ve beklentisi bilinen bireye, siiphesiz ki daha iyi hizmet
verilecektir.Bu bilgiler 6grencinin gelisimini takip ve en 6nemlisi ona yardim igin de
gereklidir.Bu bilgiler 1s18inda 6grenciye daha iyi ve yararli yardimlarda bulunarak

kendini gergeklestirmesinde basar yakalanabilir.
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2.9.4.Bilgi Toplama ve Yayma Hizmeti

Bilgi toplama hizmetleri 6grencinin gerek duyabilecegi her tiirlii bilgiyi onun
yararlanmasina sunmak icin yapilan ¢alismalardir. Ogrencinin ihtiyaci olan bilgilerin
toplanip 6grenci hizmetine sunmak ona giivenli ve saglikli bir ortam saglar.Ozellikle
mevcut egitimleri sonucunda gidecekleri bir iist kurumlar hakkinda bilgi 6grenciler
icin cok 6nemlidir.Ilkégretim okullar1 igin liselere giris sartlari,nitelikleri,bu liseleri
bitirince ¢alisma yer ve sartlar1 ve diger bilgiler 6grencinin gereksinim duyacagi
bilgilerdir.

Ogrencilere cevredeki kurum ve kuruluslar hakkinda bilgi vermek,sosyal ve
kiiltiirel etkinlikler hakkinda bilgi vermek onlarin sosyal gelisimine yardimci

olacaktir.

2.9.5.Yoneltme ve Yerlestirme Hizmetleri

Ogrencinin yetenek ve beklentilerinin bilinmesi muhakkak ki onun mutlu
olacagr bir alanda yasamasma katki saglayacaktir.Bu bilgiler dogrultusunda
Ogrenciye uygun bir egitim alam1 se¢mek ,uygun ise yerlesmesini saglamak ve
kendine uygun meslege sahip olmasinda yardimci olacak bir hizmettir.

Okul ici ya da dis1 bir sosyal etkinlige yonelmesi,psikolojik danigsma
hizmetinden yararlanmasi i¢in tesvik edilmesi,se¢meli derslerden kendi gelisimine
yardime1 olacak alanlart segmesi egitim sirasinda uygun kisa siireli is,staj,uygulama
alanlarina yonelmesine ve yerlesmesine yardim edici biitiin ¢aligmalar bu hizmetin

icine girer(Yesilyaprak,2003:13).

2.9.6.1zleme ve Degerlendirme Hizmetleri

Okuldan mezun olan dgrencilerin ne isler yaptigi,verilen hizmete uygun is
alanlarinda calisip calismadigiin bilinmesinde fayda vardir.Ogrencilerin ne kadar
aldiklar1 egitime uygun iste calisiyor,ne kadar1 iist egitime devam ediyor tiim

bunlarin degerlendirilmesi gerekir.Bu izleme ve degerlendirme hizmetlerinin bir
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baska boyutu da okulda verilen hizmetlerin ne denli basariya ulagtiginin da bir

gostergesidir.

2.9.7. Miisavirlik ( Konsiiltasyon)Hizmeti

Okulda verilen rehberlik hizmetlerinin basarili olabilmesi sadece rehber
O0gretmen cabasiyla olacak bir basar1 degildir. Bu hizmetlerin verilmesinde rehberlik
uzmani, 0gretmenler, okul idaresi ve belki de cevrenin igbirligi gereklidir. Okuldaki
bu isbirliginin, yardimlagma iligkisinin genel adi miisavirlik hizmeti olarak

adlandirilmaktadir.

Okuldaki yonetici ve Ogretmenlerin daha yeterli ve ortak bir rehberlik
anlayisina sahip olunmasi ve tiim imkénlarin bu anlayisa uygun bir bicimde

kullanilmasim saglamaktir (Onur,1997:15).

Kepgeoglu(2001)’na okullarda konsiiltasyon hizmetleri iginde sayilabilecek

calismalardan bazilan sunlardir;

1. Smiflarin 6grenme ve psikolojik sagliga daha uygun ortamlar haline
getirilmesi i¢in dgretmenlerle yardimlagma,

2. Ogretmenlerden beklenen smif ici rehberlik uygulamalarinda
Ogretmenlerle yardimlasma,

3. Ogrencilerini daha iyi tanimak isteyen ve bu amagla bazi psikolojik
danmigsma ve rehberlik araclar gelistirip uygulamak isteyen 6gretmenlere
yardim etme,

4. Ogrenme ve calisma giicliikleri,6zel ihtiyaglar ve problemleri olan
Ogrencilerini tamimak ve bunlara yardim etmek isteyen Ogretmenlerle
isbirligi yapma,

5. Egitsel kol caligmalarin1 programlama ve siirdiirmede kol sorumlusu
Ogretmenlerle yardimlasma,

6. Simif 6gretmenleri ile isbirligi yapma
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7. Okulda diizenlenecek cesitli toplantilarda okuldaki psikolojik danisma
ve rehberlik hizmetleri hakkinda tanitici bilgiler verme ve bu

hizmetlerden yararlanma yollarim agiklama(Kepgeoglu,2001:125)

Okullardaki rehberlik uzmaninin, kendi uzmanlik alaninda sahip oldugu bilgi
ve becerilerini 6gretmen, veli ve yoneticilerin hizmetine sunmasi, onlarin bu konuda
kendilerini gelistirmelerine yardimci olmasi, ortak ve yeterli bir rehberlik anlayisinin
gelismesine caba harcamasi miisavirlik hizmetlerinin kapsamina

girer(Yesilyaprak,2003:14).

Rehberlik hizmetleri verilirken bilinmesi gereken onemli ilkeler vardir.Bu
ilkeler rehberligin benimsenmesi,rehberlige inanilip giivenilmesinde ve belki de
rehberligin amacina ulasmasinda 6nemli katkilar saglayacak noktalardir .Bu ilkeleri

Kuzgun( 1992:4) su sekilde siralamigtir

e Her birey se¢me 6zgiirliigiine sahiptir ve saygiya deger bir varliktir

e Rehberlik hizmetlerinden yararlanma goniilliiliigii gerektirir

e Rehberlik hizmetlerinin yliiriitiilmesinde gizlilik esastir

e Rehberlik hizmetlerinin etkili biciminde gergeklestirilmesi tiim ilgililerin
katilim destek ve isbirligini gerektirir

e Rehberlik hizmetleri tiim 6grencilere yoneliktir

e Rehberlik hizmetleri 6grencilerin tiim yonleriyle gelismelerine yoneliktir

e Rehberlik hizmetlerinden tiim hayat boyunca yararlanilabilir

e Rehberlik hizmetlerinde bireysel farkliliklara saygi esastir

e Rehberlik hizmetlerinde toplumsal sorumluluk da ihmal edilmez

e Rehberlik hizmetleri planli,programli,drgiitlenmis bir bicimde ve profesyonel
bir diizeyde sunulur

e Her okulun rehberlik ihtiyaglar birbirinden farklidir

e Rehberlik hizmetleri egitimin ayrilmaz bir parcasidir.

Okullarimizdaki rehberlik hizmetleri sunulurken 6grencilerin rehberlik hizmeti
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sunan kisilerin 6zelliklerine yonelik degerlendirilmeleri de 6nemli bir noktadir.

Ozabact,ismen ve Yildiz’m ( 2004) aktardigi arastirmada ogiirenciler su
noktalara deginmislerdir :

Ogrenciler anlayisli, dile hakim,duyarli, empatik,esnek,giivenilir,iletisim
kurabilen,kendisiyle barisik,meslegini seven,onyargisiz,sabirli,sir tutan,yargilamayan
bir danigman i¢in son derece 6nemli ozelliklerde kendilerini diisiik algilamakta,diger

bir ifade ile yetersiz gormektedirler.

Ogrenciler yukarida sayilan 6zellikler konusunda rehberlik hizmeti sunanlar:
yetersiz gormekteler.Bu ozellikler okullardaki rehberligin benimsenmesinde 6nemli

ip uclar vermektedir.

Rehberlik hizmetlerinin sunuldugu yerlerde rehberligin c¢esitli amaglar
bulunmaktadir.Bu amaglar dogrultusunda o yerlerde rehberlik hizmetleri
verilmektedir.Ilkogretim okullarinda rehberligin amaclarini genel basliklar altinda

saymak miimkiindiir.Bu amaglar1t Kuzgun (1992:2) su sekilde siralamistir:

e Verimli ¢alisma ve sinav becerileri

e Zamani iyi kullanabilme

e Etkili karar verme ,problem ¢6zme ve plan yapma becerileri

e Kendini tamima ve kendini kabul

e Etkili iletisim becerileri

e Meslekleri tanima

e Kendi yetenek,ilgi ve kisilik 6zellikleri ile 6grenme konular1 ve meslekler
arasinda bag kurabilme

e Ogrenme ve ¢alismaya yonelik olumlu tutumlar

¢ Kendini anlamada

e Kendine karsi sorumlu olma anlayisinda

e s ve egitim diinyasim anlamada

e Karar vermede
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¢ Insan davranisimi anlamada ( 6zellikle baskalariyla olan iliskilerde)
e Hayatin, ozellikle bagkalariyla olan iliskilerde ilgi,beklentilerine ya da
gereklerine uyum saglamada

e Yiiksek idealleri basarma ile ilgili degerlerinde.

2.10.11k6gretim Okullarindaki Rehberlik Servisleri

Bir okulda 6gretim faaliyetleri disinda 6grencilerin gelisimine uygun ortam
saglamak, karsilasilan giigliikleri gidermek ve gerekli Onlemleri almak igin bazi
hizmetler sunulmaktadir.Bu tiir hizmetler okullarda kurulan Rehberlik ve Psikolojik

Danigma Servisi tarafindan yiiriitiilmektedir(Cam,2003:48).

[Ikogretim okullarinda rehberlik servisleri Ogrenci Kisilik Hizmetleri adi ile
de ifade edilmektedir.Rehberlik servisi,6grenci kisilik hizmetleri,rehberlik ve
psikolojik damisman ve rehber 6gretmen gibi ifadeler temelde okul rehberlik islerini

ifade etmektedir.

Okullarimizdaki rehberlik servisleri cagdas egitim anlayisinin 6rgiin egitim

etkinlikleri i¢ine katmay1 zorunlu gérdiigii profesyonel bir hizmetler grubudur.

Okullarimizda ,6grenciye dgretim calismalarindan ayri,simif 6gretimi diginda
saglanan ve onun kisiliginin duygusal ve toplumsal yanlart ile saglikli bir sekilde
gelismesine hizmet eden etkinlikleri kapsayan hizmetlere Ogrenci Kisilik Hizmetleri

denir(Yesilyaprak,2003:4).

Ogrenci Kisilik Hizmetlerinin kapsamimi inceledigimizde bu hizmetlerin
bireyin bir biitiin olarak gelistirilmesini saglayacak ortami hazirlayarak onun kisisel
gelisim ve gerceklesim ihtiyaclarinin  karsilanmasina yardimi  amagladigini
soyleyebiliriz( Tan,1993).Bu hizmetler icinde Rehberlik,bireyin gelismesine
dogrudan dogruya yani bireysel olarak yardim etme isidir(Tan,1992) .
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Ogrencilere verilen bu hizmetin uzman kisilerce verilmesi ve bu hizmetin
sunumu sirasinda 6gretmen,idare ve diger ilgili kisilerle igbirligi onemlidir.Hizmetin

verilmesinde profesyonellik ve igbirligi basarida 6nemli katki saglayacaktir.

Okullardaki rehberlik servisleri sadece bireye zihinsel ve psikolojik yonden

degil,toplumsal ve duygusal yonden de hizmet vermelidir.

Okulun bireyi zihinsel oldugu kadar toplumsal ve duygusal yonlerden de ele
alarak,zihinsel olmayan etmenlere de yer verecek bir diizende bireyin kisiliginin
gelismesine yonelik calismalarini stirdiirmesi gercegi ortaya

cikmaktadir(Ozoglu,1997:19).

2.10.1.Mlk6gretim Okullarindaki Rehberlik Servisleri ve Ogretmen
Tiskileri

Rehberlik hizmetlerinin etkili bir sekilde amacina ulasabilmesi igin isbirligi
icinde ve ortak bir anlayis cercevesinde sunulmasi gerekir.Okuldaki rehberlik
hizmetlerinin sunulmasinda okul psikolojik danismani(rehber O6gretmen),okul
miidiirli ve miidiir yardimcilari,sinif rehber dgretmenleri ve diger ders dgretmenleri
aktif bicimde gorev almaktadir.Ayrica personelin yapacagi gorevler Okul Rehberlik

ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yo6netmeliginde agiklanmistir(Cam,2003:49).

Okullarda rehberlik hizmetleri sadece danisman (rehber 6gretmen)tarafindan
yiiriitilemeyecek kadar kapsamlidir.Ogretmenlerin rol almadigi higbir rehberlik
hizmeti,rehber 6gretmen ne kadar basarili olursa olsun,asla etkili olamaz.Bir okulda
rehberlik orgiitiiniin  kurulmas1 6gretmenlerin rehberlik sorumlulugunu ortadan
kaldirmaz.Tersine iyi bir rehberlik uygulamasinda 6gretmenin rolii daha da 6nem

kazanir(Kuzgun,1997:11).
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Tirk Milli Egitiminin Amaglan ile degisik okullarin kurulus amaglarina
uygun ,ferdi davramslarda kendi yasantis1 yoluyla ve kasitlh olarak istendik
degismeyi meydana getirmesi siireci olarak tanimlanan egitimi;gorev kabul etmis
tiim egitim personeli tarafindan,rehberlik,okuldaki biitiin personeli kapsayan yonetici
ve Ogretmenlerin miisterek sorumlulugu altinda yiiriitiilen bir faaliyettir.Okuldaki
biitin  gorevliler rehberlik calismalarina katilmakla yiikiimliidiirler.ilkelerine

uyularak ele alinmasi 6ngoriilmektedir(Kantarcioglu,1987:68).

Her subedeki dgrencilerin rehberlik hizmetlerinden sorumlu olan sinif rehber
ogretmenleri,okul i¢in hazirlanan yillik rehberlik programi dogrultusunda sorumlu
olduklart dgrenciler icin yillik rehberlik hizmetleri ¢alisma planimi hazirlarlar.Bu
asamada psikolojik damigmanla ve diger 6gretmenlerle isbirligi icinde ¢alismak ve

onerilerini almak gerekir(Cam,2003:52).

Ogretmenler ders konusunda, o6grenciler ve aileler ile ilgili konularda ve
egitimin diger tiim pargalarinin oldugu yerde rehberlik servisiyle isbirligi yaparlar.Bu
igbirligi siirecinde rehberlik servisinin bilgisinden,okuldaki rolinden ve
degisimlerden haberdar olma yoniinden 6gretmenler faydalanir.Ogretmenlerin ayni
zamanda igbirligi siirecinde rehberlik servisinden bir¢ok  yonden beklentileri

olusmaktadir.

Ogretmenlerin ,olumlu bir simf atmosferi olusturma disindaki,okul rehberlik
hizmetleri ile ilgili diger gorevleri:

e Okul rehberlik programinin planlanmasi,gelistirilmesi ve degerlendirilmesi
ile ilgili etkinliklere katilmak

e  Okul rehberlik kuruluna katilmak

¢ Sinifinda rehberlik hizmetlerinde kullanilabilecek materyali saglamak

o Ogrencilerin rehberlik ihtiyaglarim1 ve bunlarin ne olciide karsilandigini
belirlemek

e Cesitli problemleri olan dgrencileri belirleyerek bunlari rehberlik servisine
sevk etmek

o Ogrencileri rehberlik hizmetlerinden yararlanmalar1 yoniinde tesvik etmek
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e Rehberlik hizmetleri ile ilgili hizmet i¢i egitim etkinliklerine aktif olarak
katilmak

e Her bir 6grencinin biligsel,duyussal,sosyal ve fiziksel giicleri ile destege Ozel
ilgiye ya da dikkate ihtiyag duydugu alanlan ile ilgili ulasabildigi tim
bilgileri toplamak ve bunlar1 kullanmak

o Gerek dgrencilere gerekse velilere yonelik olarak,okul rehberlik programinda
yer alan Onleyici,gelistirici ve bilgi verici grup rehberligi etkinlikleri
konusunda beceri ve deneyim kazanmak ve rehber 6gretmenle isbirligi icinde

bu etkinlikleri yiiriitmek.

Ogretmenler,okulda 6grencileri en iyi taniyan,onlarla en yogun iletisim kuran
ve karsilikli sayg1 ve giivene dayal iligkiler gelistiren kisilerdir.Ayrica rehberlik
servisi ile ogrenciler arasinda adeta bir koprii gorevi goriirler.Ogretmenlerin
ogrencilerle cok daha sik iletisimde bulunmalarinin dogal bir sonucu olarak
neredeyse onlarin sorunlarini ilk hisseden kisi olarak bu tiir 6grencileri tespit
etme ve okul rehberlik servisine havale etme gibi bir gorevleri vardir(Kaya ve

Civitci,2003:247).

Okullardaki rehberlik ¢alismalarinin basarisinda okullardaki Ogretmenlere
onemli gorevler diismektedir.Ozellikle o6grencilerle siirekli aymi ortamlari
paylagmalarindan ve iletisim halinde olmalar1 nedeniyle rehberlik hizmetlerinin
sunulmasinda biiyiikk bir avantaj saglamaktadir.Rehber 6gretmene gore brang
veya smf Ogretmenlerinin ogrencileri ¢ok boyutlu tamima firsatlar
vardir.Rehber Ogretmenlerin alan bilgisiyle diger 6gretmenlerin 6grencilerle
yakin iletisiminden dolayr kurduklar1 iliskiden edindikleri bilgilerin
birlesmesinden rehberlik hizmetleri daha bir amacina ulasmada basari

yakalayacaktir.
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2.10.2.ilkégretim Okullarindaki Rehberlik Servisleri ve Ogrenci iliskileri

Okullarimizdaki rehberlik servisleri Ogrencilere yonelik hizmet anlayisiyla
kurulmustur.Hedef kitlenin 0Ogrenciler olmast dolayisiyla rehberlik servisinin

Ogrencilere ¢ok iyi tanitilmasi gerekir.

Rehberlik servisinin de dgrencilere verecegi hizmetin amacina ulasmasi i¢in
rehberlik servisinin de uzmanlik disinda Ogrencilerle ilgili bilgilere sahip olmasi
gerekir.Bu bilgiler arasinda ogrencilerin,ilgileri,gereksinimleri,benlik
kavramlari,saglik,sosyo-ekonomik diizeyleri kiiltiirleri,6grenme sekilleri ve aile

yasamlarini sayabiliriz.

Ogrencilerin rehberlik servisini yeterli derecede  tanimalari,rehberlik
servislerinin ve dolaysiyla rehber 6gretmenlerinin roliinii,islevini ve gerekliliklerini
iyl kavramalar1 6grencilerin rehberlik servisinden faydalanmalan ve iliski kurmalar

daha kolay olacak ve 6grenciler daha istekli olacaktir.

Genel anlamda 6grenciler sikintilarimi giivendikleri arkadaslarina agmaktalar
ve onlarla ¢oziim aramayi tercih etmektedirler.Ogrenciler okullardaki rehberlik
servisi ve rehber 0gretmenlere daha ¢ok mesleki,program ve akademik tercihlerde

bagvurmaktalar.

Ulkemiz okullarinda rehberlik disiplininin gegmisinin cok olmamasina paralel
olarak algilanmasinda da sorunlar olugmaktadir.Basarili Ogrencilerin yeterince
danmigsmana bagvurmadiklar1 ve daha ¢ok basarida zorlanan 6grencilerin bagvurdugu

bir hizmet olarak algiladiklarini ifade etmek yanlis olmayacaktir.

Egitim uygulamalarinda Rehberlik servisleri,diizeltici ve iyilestirici
ozellikleri ve islevleri yam sira,her bireyin 6grenim ve kisisel gelismesi i¢in firsat ve
olanaklarin1 kullanilmasinda ve degerlendirilmesinde ve bireyin yonlenmesinde

yardimc1 olmak durumundadir(Ozoglu,1997:124).
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Egitimin anlam ve fonksiyonlan iizerinde goriis ayriliklar1 bulunmakla
birlikte,cagdas egitimin 6grencinin bedensel,zihinsel,duygusal ve sosyal olan biitiin
kapasitelerini kendine en uygun bir diizeyde gelistirmesi i¢in caba gostermesi
gerektigi konusunda tam bir anlasmaya varildigi soylenebilir.Egitim,bireyi tim
yonleri ile bir biitiin olarak ele alma ve gelistirme

durumundadir(Kepgeoglu,2001:35).

Ogrencinin tiim yonleriyle ele alinmasi ve gelistirilme hizmeti egitim yoluyla
okullarda verilmektedir.Bu egitimin verilmesinde siiphesiz okullardaki rehberlik
servislerine bilyiik gorev diismektedir.Ogrencinin neredeyse her yoniinii ele alan

rehberlik hizmetleri bireye gelisim siirecinde siiphesiz en saglikli yardimi verecektir.

Zamanimizda 6grenim,meslek ve sosyo-kiiltiirel firsatlar gittikce artmakta ve
karmagiklagmaktadir.Birey,verecegi kararlar,yapacag tercihler ve planlarda cesitli
bilgilere ihtiya¢ duyar.Ogrencinin duyacag bu bilgileri Tan(1992:154) su sekilde
siralamistir.

v Icinde bulundugu okul ve girecegi okul
Okuldaki dersler ve calisma programinin 6zellikleri
Okuldaki saglik
Rehberlik ve danigma gibi servisler
Sinif dig1 faaliyet cesitleri ve katilma sartlari
Kiitiiphane ve kiitiiphaneden yararlanma yollar1
Verimli ders ¢alisma teknikleri
Cevrenin Ozellikleri
Cevredeki kurumlar
Cevredeki is imkanlari
Is arama ve isteme yollari
Basaklar ile iyi gecinme ve beraber ¢alisma

Gorgii kurallan vesaire hususunda sosyal hiinerler

N N N N N N U U N N N NN

Kendi hakkindaki bilgiye muhtactir.
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Ogrencilerin talep ettigi veya edecegi tiim bilgilere ulasmasinda en etkili ve
kapsaml1 bilgileri verecek okullardaki hizmetler igerisinde rehberlik servisinin

bulundugunu séylemek yanlis olmayacaktir.

Kisisel rehberlik,6grencinin kendini tanimasi,anlamas,iistiin ve sinirli yonleri ile
kendini kabul etmesi ve gelistirmesi;kendine giiven,kisileraras1 iligkilerde
becerikli;kisisel ve sosyal yonden dengeli ve uyumlu bir birey olarak yetismesine
yardim hizmetlerini kapsar.Bu yonlerden her 6grencinin degisik zamanlarda ve

degisik derecelerde yardima ihtiyaci olabilir(Yesilyaprak,2003:71).

Ogrencilerin ihtiya¢ duydugu yardimi okullardaki rehberlik servislerinden

almalar1 giiniimiiz egitim anlayisinda olmasi gereken bir siiregtir.

2.10.3.1lkégretim Okullarindaki Rehberlik Servisleri ve Yonetim iliskileri

Okullarimizda kurulan rehberlik servislerinin isleyis ve calismalarinda okul
idaresinin destekleri 6nemli rol oynamaktadir.Ulkemizde gelisimi ¢cok hizli olmayan
rehberlik hizmetlerinin idareciler tarafindan algilaniginin zaman zaman beklenildigi

gibi oldugunu soéylemek oldukg¢a giictiir.

Glinlimiizde yapilan arastirmalarda yoneticilerin daha cok rehberlik servisini
idari islere yardim eden,daha cok disiplin isleriyle ugrasan ve 6grenci devamiyla

ilgilenen rollerde ele almaktalar.

Rehberlik servisinin kuruldugu okullarda gorevli psikolojik danigsmanlarin,
Ogrencilerin her yoniiyle bir biitiin olarak gelismelerini desteklemek icin ¢aba
harcamalar1 gerekir.Ancak,psikolojik damigsma ve rehberlik hizmetlerinin amacina
ulagabilmesi icin psikolojik damisman tek bagina caba sarf etmesi yeterli
olmamaktadir.Ogretmenin ve okul yonetiminin destegi olmadan etkili bir rehberlik

calismasindan s6z edilemez.YoOnetici ve Ogretmenlerin psikolojik danigmanlarla
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ortak ve yeterli bir anlayls icinde ekip calismas1  yapmalan

gerekmektedir(Akbas,2001:6).

Okullardaki rehberlik servislerinin hizmetlerinde niteligin artmasi igin okul
yonetiminin  bu  servislerin  tanmmmasinda  gerekli  cabayr  harcamasi
gerekmektedir.Okul  yoneticileri rehberlik hizmetlerinin  sunulmasinda  bir
koordinator rolii iistlenip hizmetlerin verilmesi yoniinde bilingli ¢abalarin artmasina

olanak saglamalidir.

Milli Egitim Bakanligi Rehberlik Ve Psikolojik Danigsma Hizmetleri
Yonetmeliginde(2001) okul miidiirleri ve miidiir yardimeilarinin gorevleri su sekilde

belirtilmistir ;

Okul miudiirlerinin gorevleri:

a) Okulda rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin saglikli sekilde
yiiriitiilebilmesi i¢in, hizmetin gerektirdigi fiziksel sartlar1 ve uygun ¢alisma ortamini
hazirlar, kullanilacak ara¢ ve gereci saglar.

b) Rehberlik ve psikolojik danigsma hizmetleri yiiriitme komisyonunu kurar, bu

komisyona bagkanlik eder.

¢) Okulun rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin yiiriitiilmesi ile ilgili y1llik

program ve yiiriitme planinin hazirlanmasini saglar ve uygulanmasini izler.

d) Okulun psikolojik damigman ihtiyacini, 6grenci sayisini ve bu sayidaki artigi
dikkate alarak belirler ve bulundugu il veya ilce milli egitim miidiirliigiiniin ilgili

bolimiine bildirir.

e) Okulda birden fazla psikolojik danigsman varsa birini koordinator olarak

gorevlendirir.
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f) Rehberlik ve psikolojik danisma servisinde birden fazla psikolojik danigman
olmasi halinde;program, planlama, arastirma gibi birlikte yapilmasi gereken gorevler
diginda, hizmetlerin yiiriitiilmesinde 6grenci sayilari, siniflar, mesleki formasyon ve
0zel beceriler gibi olg¢iitlere gore gerektiginde psikolojik danigmanlar arasinda is
boliimii yapar. Ancak bu is boliimiiniin dengeli olmasina ve hizmetlerin gerektirdigi

es giidiim ve biitiinliigii zedelememesine dikkat eder.

g) Rehberlik ve psikolojik danisma servisiyle is birligi yaparak okuldaki
Ogretmenleri her sinifa bir sinif rehber 6gretmeni olmak iizere gorevlendirir. Zorunlu
olmadikga sinif rehber 6gretmenlerini siniftaki 6grencilerin mezuniyetine kadar
degistirmez ve simf rehber Ogretmenlerini bir zorunluluk bulunmadik¢a yonelim

islerinde gorevlendirmez.

h) Okuldaki rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinin ve bu konudaki programin
verimli ve diizenli bir bicimde yiiriitiilmesi i¢in psikolojik danisman, sinif rehber
ogretmenleri, 6grenciler ve veliler arasinda es giidiimii saglamak I¢in gerekli 6zeni

gosterir.

1) Ogrencileri yonlendirme ¢alismalarinda rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri
servisi elemanlar1, 6grenciler, veliler, simf rehber 6gretmenleri, brans Ogretmenleri
ve diger yoneticiler arasinda is birligi ve organizasyon ile degerlendirme sonuglarinin

bir biitiinliik i¢inde kayitlarinin tutulmasim saglar.

i) Bagka egitim-6gretim kurumlarindan gelen 6grencilerin gelisim dosyalarini,
geldikleri egitim kurumlarindan ister ve rehberlik ve psikolojik danigsma servisine

iletir.

j) Rehberlik ve psikolojik danigma servisince hazirlanan program ile yiiriitme
planinin birer 6rnegini ders yilinin basladigi ilk ay icerisinde, y1l sonu ¢alisma
raporunun bir 6rnegini ise ders yilinin tamamlandigi ay icerisinde bagh bulundugu

rehberlik ve arastirma merkezine gonderir.
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Okul miidiir yardimcilarinin gorevleri:

a) Sorumlu oldugu siniflardaki 6grencilere iligkin sorunlar1 ve bu 6grencilerle

ilgili gerekli bilgi ve belgeleri rehberlik ve psikolojik danigsma servisine iletir.

b) Rehberlik ve psikolojik damisma hizmetleri yiiriitme komisyonu

toplantilarina katilir.

¢) Okul miidiiriiniin verecegi rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleriyle

ilgili diger gorevleri yapar.

2.11.11gili Arastirmalar

Bu boliimde, aragtirmanin konusu ile ilgili olarak yapilan bazi arastirmalara

yer verilmistir.

Okullardaki rehberlik uygulamalarinin basarisinda ilgili personelin ortak ve
yeterli bir rehberlik anlayisina sahip bulunmasi geregi her zaman
vurgulanmaktadir.Son yillarda,psikolojik danigma ve rehberlik uygulamalarinda bir
yaklagim bi¢imi olarak ,rehberligin bir “takim ¢alismasi”(team-work) modeli iginde
okullardaki tiim egitim personelinin ortaklasa yiiriittiikkleri bir hizmet olarak
anlasilmasina 6nem verilmektedir.Sadece uzman personelin saglanmasi psikolojik
damisma ve rehberlik uygulamalarmin  basarilhi  olmast  i¢in  yeterli

goriilmemektedir.(Humphreys ve digerleri,1967:20).

Remley ve Albright(1988) yaptiklar1 arastirmada ,miidiir,68retmen ve
ailelerin okul danigsmanlarindan beklentilerini incelemislerdir.Sonug olarak goriisiilen
biitiin gruplarin,ortaokul danismanlarinin 6grencilerin kisisel sorunlarinda yardimei
olmalar1 gerektigi konusunda aym diisiincede olduklar1 goriilmiistiir.Ogretmenler
damigsmanlarin danisma etkinlikleriyle daha c¢ok ilgilenmelerini,idari konularda daha

az gorev yapmalarini belitmisler( Aktaran:Akbas,2001:53).
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Kepgeoglu (1974) yaptig1 arastirmada, basarili rehberlik uygulamasi yapilan
okullardaki 6gretmenlerin rehberlik anlayisinin, uygulamada basarisiz olan ve hig
uygulama yapilmayan okullardaki 6gretmenlerin rehberlik anlayisindan daha yeterli

oldugu bulunmustur.

Ozdemir (1991) liselerdeki 6grenci, dgretmen, danisman ve yoneticilerin
psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinden beklentilerinin birtakim degiskenler
bakimindan farklilik gosterip gostermedigini incelemistir. Arastirmada sonucunda

konumuzla ilgili bulgular soyle ¢cikmistir:

Egitim formasyonu veren okullar1 bitiren dgretmenlerin,egitim formasyonu
vermeyenlerden,meslek dersleri ve felsefe grubu ogretmenlerinin,diger branstan
olanlardan:rehberlik dersi alanlarin almayanlardan psikolojik damisma ve rehberlik
hizmetlerinden beklentilerinin 6nemli diizeyde yiiksek oldugu bulunmustur.Ancak
Ogretmenlerin psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinden beklentilerinin
cinsiyet,yas,meslek tecriibesi gibi degiskenler bakimindan farklilik gostermedigi

sonucuna ulasilmustir.

Onur (1997) Giresun ili merkez liselerindeki yonetici,6gretmen ve
ogrencilerin rehberlik anlayislarinin incelenmesine yonelik yaptigi arastirmada su

sonuglara ulagmistir:

Liselerdeki yonetici,0gretmen ve dgrencilerin hem genel olarak hem de bir
hizmet alanina yonelik rehberlik anlayislar1 farkli bulunmustur.Bu sonug,liselerde
gbrev yapan yonetici ve 6gretmenlerin yeterli derecede ortak bir rehberlik anlayisina
sahip olmadiklarim1 gostermistir.Bu nedenle lisede gorevli yonetici ve 6gretmenlerin
rehberlik anlayislarinda ortak bir rehberlik anlayisina sahip olmadan ve bu personel
arasinda isbirligine dayali “ekip calismasi” yapilmadan rehberlik c¢aligmalarinda

basar saglanilamayacagi kanisina varmustir.
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Ergiin(1993) Ozel dershanelerde gorevli &gretmenler ile bu dershanelere
devam eden Ogrencilerin rehberlik hizmetlerine iliskin beklentilerinin bazi

degiskenlere gore incelenmesi konulu arastirmasinda su sonuca ulagmistir:

Ozel dershanelerde gorevli 6gretmenlerin rehberlik hizmetlerine iliskin ¢ok
fazla sayida ve yaygin beklentilerinin oldugu ortaya ¢ikistir ve rehberlik servisleriyle
ilgili olarak bazi1 6nemli yanlis algilamalarinin oldugu ortaya ¢ikmistir. Cinsiyete
gore 0Ozel dershanelerde gorevli Ogretmenlerin rehberlik hizmetlerine iliskin
beklentileri arasinda anlamli diizeyde bir fark bulunmamigstir. Yaslarina gore 6zel
dershanelerde gorevli Ogretmenlerin rehberlik hizmetlerine iliskin beklentileri
karsilastirildiginda, yast 30 veya daha kiiciik olan 6gretmenlerin beklenti diizeyi,yast
31 veya daha biiyilk olan Ogretmenlerin beklenti diizeyinden daha yiiksek
bulunmustur.Mesleki hizmet yilina gore 6zel dershanedeki gorevli 6gretmenlerin
rehberlik hizmetlerine iliskin beklentileri arasinda anlamli diizeyde bir fark
bulunmamistir.Branglara gore 0zel dershanelerde gorevli O6gretmenlerin rehberlik

hizmetine iligskin beklentileri arasinda anlaml diizeyde bir fark bulunmamustir.

Akbas (2001) ilkogretim ve ortadgretim okullarindaki rehberlik hizmetlerinin
yiiriitiilmesinde olusturulan isbirligini incelemis(Adana ornegi) ve arastirmamizla

ilgili su bilgileri elde etmistir:

Okullardaki rehberlik hizmetlerinin yiiriitiilmesinde olusturulan isbirliginin
yiiksek diizeyde olmasini okullardaki yiiksek idare destegi,gelistirici iletisim,olumlu
PDR anlayis1 psikolojik danigsmanin caba ve motivasyonu,isteklilik,egitime ve
gelisime onem verme,koruyucu ve Onleyici rehberlik anlayisi,6grenci ihtiyaglarina
duyarlilik,sorumluluklarin yerine getirilmesi,danisman roliiniin
benimsenmesi,velilerin katilimi ve 6grenci sayisinin azlign faktorlerinin belirledigi
saptanmustir.Isbirliginin ~ diisik diizeyde yapildigi okullarda ise,diisiik idare
destegi,engelleyici iletisim,olumsuz PDR anlayisi,danigmanin diisiik
motivasyonu,danigman roliiniin benimsenmemesi,isteksizlik,sorun ¢ozmeye yonelik

rehberlik  anlayisi,sorumluluklarin ~ yerine  getirilmemesi,ders programlarinin
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yogunlugu,yonetmeliklerin yetersizligi,veli katiliminin azligi,0grenci ihtiyaglarina

duyarsizlik ve 6grenci sayisinin fazlaligi faktorlerinin etkili oldugu belirlenmistir.”

Boldurmaz ( 2000) ilkogretim okullarindaki simif yonetimi siireclerinin

degerlendirilmesi konusundaki yaptig1 arastirmada su bilgilere ulagmistir:

Ogretmenlerin yas ve kidem durumuna gore yapilan ¢alismada fark goze
carpmistir.Deneyimli 6gretmenlerin,gen¢c meslektaslarina  gore simif yOnetimi
siireclerini uygulamada daha rahat ve hazirlikl olduklari
belirtmektedir.Ogretmenlerin simif yonetimini olumsuz etkileyecek davramslari
onceden gormesi ve ortaya cikmadan oOnlemesinin sinif yonetiminde etkililigi
artirdiint ~ vurgulamaktadir.Belli ~ 6grenciler {iizerinde odaklanmanin  simf
yonetiminde Onemli sorunlara sebep olacagi ve tim Ogrencilerin kontrol altina
almmasinin 6nemini vurgulanmaktadir.Etkinliklere tiim Ogrencilerin katiliminin
saglanmasi siif yonetiminde disiplini ve diizeni saglamada 6nemli bir noktadir

demektedir.

Giindiiz (2001) 6gretmenlerin sinif yonetimindeki yeterlilikleri konulu

arastirmasinda su sonuclara ulagmigtir:

Hkbgretim miifettisleri, Ogretmenlerin, sinif yoOnetimi konusunda, bazen
yeterli olduklan goriisiindedir. Bu durum Ogretmenlerin arastirma konusu olan,
siniflardaki fiziki ortamin diizenlenmesi ve yOnetilmesi, program-plan hazirlanmasi
ve uygulanmasi, zamanin etkili kullanilmasi, simif i¢i iligkilerin diizenlenmesi,
Ogrencide davranis gelistirilmesi ve diizenlenmesi, alanindaki yeterliliklerin orta
diizey ve altinda oldugu biciminde de yorumlanabilir. Ogretmenlerin, bu yeterlilik
diizeyinin,hizmet 6ncesi ve hizmet icinde sinif yonetimi konusunda yeterince teorik
ve uygulamali egitim almamalarina ,yapilan rehberlik c¢aligmalarinin
yetersizligi,egitim-6gretim calismalarinda 6gretimi kolaylastiracak arag-gereclerin
pek kullanilmamasi,degisik Ogretim yontemlerinden yeterince
yararlanmayis,08renciye kazandirilacak davranmiglarin 6gretmenlerce tam olarak

bilinip tespit edilmemis olmasi,0gretmenlerde geleneksel sinif yontemi anlayisinin
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egemen olusu,6gretmenlerin ,kendilerini mesleki agidan yetistirme konusunda
isteksizlikleri,yeniliklere kars1i biraz da olsa direncin olmasi gibi durumlardan

kaynaklandig1 soylenebilir sonucuna ulagmistir.

Baymdir(2001) Smif yonetiminde Ogretmen davramislarinin 6grenci basarisi

tizerindeki etkisi konulu arastirmasinda konumuzIla ilgili su bilgileri elde etmistir:

Ogretmenlerin yaslar1 ve hizmet siireleri ilerledikce sinif yonetimine dair
becerileri daha iyi sergilemekte ve Ogrenci beklentilerine daha iyi cevap
verebilmektedirler.Farkli  6rnek  verme,6grencilerin  tiim  sorularina cevap
verme,bagar1 zevkini Ogrencilere tattirmada,ara¢ —gerecleri zamaninda ve gerektigi
gibi kullanmada ,6grencilerin gelisimini yakinen takip etmede,0vgii ve yaptirimlari
en uygun sekilde kullanmada hizmet siireleri ilerleyen Ogretmenler daha basarili
goziikmektedirler.Ogretmenlerin mezuniyet durumlarina gore is 6n lisans ve lisans
tamamlayan Ogretmenler konular1 anlamhi kilmak i¢in daha cok yontem ve teknik
kullanan 6gretmenlerdir.Ogretim arac ve gereglerini 6grencilerle birlikte kullananlar

ise daha cok lisans mezunlardir.

Terzi(2001) Ogretmenlerin simf yonetimi anlayislarina iliskin goriislerinin

belirlenmesine yonelik yaptig1 arastirmada konumuzla ilgili su bilgilere ulagsmistir:

Ogretmenler,otokratik siif yonetimi anlayisim yansitan davranis 6zellikleri
acisindan,kendilerini  &grenciler i¢in tek bilgi kaynagi gorme,dgrencilerle
elestirilerinden rahatsiz olma ,0grencilere ders dis1 konusmalardan kacinma ve
Ogrencilerin saygi gostermeleri icin otoriter olma davranislarim en az diizeyde
sergiledikleri goriisiindedirler.Ogretmenlerin demokratik siif yonetimi anlayigini
sergileme diizeylerine iligkin goriisleri,cinsiyet,mezun olduklar1 okul ve mesleki

kidem, degiskenlerine gore farklilik gostermemektedirler.

Hildebrand,Hilson ve Dienst(1971) etkili 0Ogretmenlerin 6zelliklerini
belirlemeyi amaclamislardir. Arastirma sonucunda etkili 6gretmen 6zellikleri diizen

ve aciklik,analitik ve c¢oziimsel yaklagim,dinamizm ve istek,68retmen-grup
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etkilesimi,6gretmen-bireysel ogrenci etkilesimi basliklar altinda
siniflandirilmistir. Verilerin analizi sonucunda etkili Ogretmenlerin
ozellikleri;aciklamalarda aciklik,derse iyi hazirlanma,etkili 6gretim yontemleri
kullanma,amaclar1 acik olarak belirleme,alan bilgisi tam olma,nesnel bakis agisi
sergileme,dinamik olma,egitim isinden zevk almakendine giivenme,simif ici
etkilesimi diizenleyebilme,ozerk diisiinme ve elestirileri tesvik etme,etkili mizah
kullanma,6grenci motivasyonuna duyarli olma degerlendirmede adil olma,6grenciler
tarafindan ©ne siiriilen dersle dogrudan ilgisi olmayan konularda bile degerli ve

yaklagilabilir bir danisma kaynagi olarak goriilme biciminde belirlenmistir.

Johnson’un(1993) yaptig1 arastirmada ilkokul 6gretmenlerinin sinif yonetimi
konusunda fikirleri alinmaya calisilmistir.Ogretmenler arastirma biinyesinde gruplara
ayrilmistir.Bunlar:Kuralci,egitici ve otoriter.Sonu¢ olarak katilan Ogretmenlerin
hemen hepsinin diisiincelerinin kuralct oldugu ortaya

cikmistir(Aktaran,Boldurmaz:2000).

50 ilk ve ortaokul Ogretmeninin katildigi bir arastirmada Greenlee ve
Ogletree(1993) tarafindan uygulanmistir. ABD’deki halk okullarinda uygulanmakta
olan degisiklikleri belirlemeye yonelik aragtirma Chicago’da yapilmistir.Calismada
Ogretmenlerin sinif yonetimi stratejilerine ve 6grenci disiplin sorunlarina yaklagma

ve bunun etkileri incelenmistir.

Ogretmenlerden,problemli 6grencilerin belirgin 6zellikleri,en sik karsilasilan
disiplin sorunlari,bunlarin nedenleri ve sinifta disiplinin nasil saglanacagi konusunda
goriis bildirmeleri istenmistir. Arastirmada elde edilen bulgular soyle belirlenmistir:

1. Ogretmenlerin ¢ogunlugu(39) yeni dgretmenlerin basarisiziginda en
onemli neden olarak sinif yonetimiyle ilgili stresi gostermistir.

2. Arkadaglara saygisizlik,okula ilgisizlik,dikkatsizlik ve asir1 konusma
en ¢ok karsilagilan disiplin sorunu olarak belirtilmistir.

3. Disiplin sorunlarina 3 neden olarak;medyadaki siddet,parcalanmis

aileler,alkol ve uyaricilar gosterilmistir.
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4. Disiplin saglamada rehberlik ve okul-toplum iletisimi 6n planda

tutulmustur(Aktaran,Boldurmaz:2000).
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BOLUM 3

YONTEM

Arastirmanin bu boliimiinde, arastirmanin modeli,evreni,orneklemi,verilerin
toplanmasi,anketin gecerlik-giivenirlik calismasinin yapilmasi,verilerin

¢Oziimlenmesi ve analizine iligkin bilgiler yer almistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Yapilan aragtirma tarama modelinde betimsel bir ¢alismadir. Konuyla ilgili
literatiir taramas1 yapildiktan sonra arastirma ile ilgili veriler anket uygulamasi
yoluyla toplanmistir. Arastirmayla ilkogretim okulu simif Ogretmenlerinin, sinif
yonetiminde okullarindaki rehberlik servisinden beklentileri konusundaki

yaklagimlan belirlenmeye calisilmistir.

3.2. Evren ve Orneklemi

Arastirmamiz Zonguldak il merkezinde bulunan ve kadrosunda rehber

ogretmeni olan 18 [lkdgretim Okulu ile sinirlidr.

Arastirmamizda uyguladigimiz anketten geriye 380 tanesi geri donmiistiir.Bu
anketlerden 28 tanesi anasinifi 6gretmenlerince cevaplandigindan degerlendirmeye

alinmamustir.

Uzman goriisii alinarak geriye kalan 352 anketten 130 tanesi 6rneklem olarak
almip gecerlilik ve giivenirlik caligmasinda kullanilmisti.Veriler geriye kalan 222

Ogretmenin verdigi cevaba gore elde edilmistir.
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Aragtirma  {lkogretim okullar1 dgretmenlerinden brans ile sinif 6gretmenleri ile
sinirhdir.Brang ogretmenleri sinif rehber Ogretmeni olarak
diisiiniilmiistiir. [Ikogretimde ,brans 6gretmenleri okul yonetimince 6.7.8.smiflardan

birine o sinifin rehberlik calismalarim yiiriitmek tizere gorevlendirilirler.

Zonguldak Milli Egitim Miidiirligiinden alinan bilgiler dogrultusunda
yukarida adi yazili 18 ilkdgretim okulunda anketimiz uygulanmistir.Evreni olusturan
daha fazla okul olmasina ragmen buradaki 6gretmenlere ulasmak zaman ydniinden
ve ekonomik yonden gii¢ oldugu i¢in ,arastirma 6rneklemi “kiime drnekleme” olarak
belirlenmis ve random yontemi kullanilmistir. Var olan durumu degerlendirmek i¢in
Ogretmenler arasinda ornekleme yoluna gidilmistir.Bu 6rneklem 380 6gretmenden
olusmustur.

Anketi cevaplayan ogretmenlerin cinsiyet, kidem, mezuniyet ve branglarina

gore sayisal degerleri ve buna bagl yiizdelik degerleri asagidaki gibidir.

Tablo 1. Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gore Dagilim

Cinsiyet F %

Kadin 103 46,4
IErkek 119 53,6
Toplam 222 100

Tablo 1 incelendiginde, arastirmaya katilan Ogretmenlerin yaklasik yarisinin
(% 46,4) kadin, kalaninin (%53,6) erkek 6gretmen oldugu gozlenmektedir.

Tablo 2. Ogretmenlerin Mesleki Kidemlerine Gore Dagilim

Kidem F %

5 yil ve daha az 55 24,8
6-10 y1l 69 3L1
11-15 yil 39 17,6
16-20 y1l 11 5

20 yildan fazla 48 21,5
Toplam 222 100
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Tablo 2 incelendiginde, arastirmaya katilan Ogretmenlerin yaklasik
1/5’inin (24,8) 5 yil veya daha az bir siiredir gorev yapmakta oldugu, 1/3’iine
yakin bir boliimiiniin (% 31,1) mesleki kidemlerinin 6-10 yi1l arasinda oldugu,
1/5’inden daha az bir bolimiiniin (%17,6) mesleki kidemlerinin 11-15 y1l arasinda
oldugu gozlenmektedir. Ogretmenlerin mesleki kidemlerine gore dagiliminda en
kiigiik grubu 16-20 yil arasinda gorev yapan Ogretmenler olusturmaktadir. Bu
grupta yer alan Ogretmenlerin sayis1 11 kisi olup Ogretmenlerin % 5’ini
olusturmaktadir. Ogretmenlerin 1/5’inden daha fazla olan (%21,5) grubu da
mesleki kidemleri 20 yildan fazla olan 6gretmenlerden olusmaktadir.Basak bir
boyuttan bakildiginda arastirmaya katilan 6gretmenlerden yarisindan fazlasi 1-10

yillik kideme sahiptir.Bu ise tiim katilanlarin % 55,9’unu olusturmaktadir.

Tablo 3. Ogretmenlerin Mezun Olduklar1 Okul Tiiriine Gére Dagilim

Mezuniyet F %
C)gretmen Okulu 2 9
Egitim Enstitiisii 35 15,7
Lisans tamamlama 31 14
4 yillik fakiilte 151 68
Lisans iistii 3 1,4
Toplam 222 100

Tablo 3 incelendiginde Ogretmenlerin yaklasik 1/100’iiniin (% ,9) 6gretmen
okulu mezunu oldugu gozlenmektedir. Bu grup Ogretmenlerin mezun olduklar1 okul
tiirine gore dagilimlarindaki en kiiciik grubu olusturmaktadir. Ogretmenlerin 1/6’ya
yakin bir kisminin (% 15,7) egitim enstitiisiinden mezun oldugu, 1/7°ye yakin bir
kismimin (% 14) lisans tamamlama programindan mezun oldugu gozlenmektedir.

Ogretmenlerin yarisindan ¢ogunun (%68) 4 yilik fakiilteden mezun oldugu
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gozlenmektedir. Ogretmenlerin %1,7’sinin lisansiistii programlardan mezun oldugu

gozlenmektedir. En fazla mezun olunan okul 4 yillik fakiiltedir.

Tablo 4. Ogretmenlerin Branslarma Goére Dagihm

Brans F Yo

Beden Egitimi Ogretmeni 8 3,6
Bilgisayar Ogretmeni 3 1,3
Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Ogretmeni 7 3,2
Fen Bilgisi Ogretmeni 14 6,3
Is Egitimi Ogretmeni 3 1,3
Matematik C)gretmeni 15 6,8
Miizik C)gretmeni 3 1,3
Resim-Is Ogretmeni 5 2,3
Sinif Ogretmeni 111 50
Sosyal Bilgiler Ogretmeni 18 8,1
Tiirkge Ogretmeni 20 9,0
'Yabanci Dil C)gretmeni 15 6,8
Toplam 222 100

Tablo 4 incelendiginde, Ogretmenlerin branslarina gore dagiliminda 12 brang
gozitkmektedir.Grubun yarisini 11 farkli brang olustururken diger yarisinin da smnif
ogretmenlerinden olustugu goriilmektedir.Simif 6gretmenleri 111 kisidir ve grubun
yiizde 50’sini olusturmaktadir.Sinif 6gretmenlerinden sonra en fazla katilim 20 kisi

ile Tiirkce Ogretmenleridir ve grubun yiizde 9,0’nu olusturmaktadir.
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3.3.Veri Toplama Araci

Veri toplama araci olarak oOgretmenlerin simif yonetiminde okullardaki
rehberlik servisinden beklentileriyle ilgili goriislerini yonelik bir anket uygulanmgtir.
Bu ankette Kkisisel bilgilere iliskin 4, Ogretmenlerin rehberlik konusundaki

goriislerini belirlemeye yonelik 28 soru yer almustir.

Kisisel bilgilerden olusan birinci boliimde,6gretmenlerin  cinsiyeti

,kidemi,mezuniyeti ve brans degiskenlerine iligkin bilgiler yer almaktadir.

[Ikogretim okulu simf o6gretmenlerinin sinif ydnetiminde okullarindaki
rehberlik servisinden beklentilerine yonelik anketimizin ikinci boliimde ise ,28

maddeden olusan sorular yer almaktadir.

Anketin ikinci boliimiinde bulunan ,68retmenlerin simif yonetiminde
okullarindaki rehberlik servisinden beklentilerini 6l¢gmeye yonelik sorular dort

faktorde toplanmaktadir.

Birinci faktorde, “Ogretmenler simif yonetiminde rehberlik servislerini yeterli
bulup bulmamalarina ve dgrencileri bu servisle ¢alismaya tesvik edip etmediklerine”
iliskin 9 madde

Ikinci faktorde “Ogretmenlerin simf yonetiminde okullarindaki —rehberlik

servisinden yeterince faydalanmalarina” iliskin 8 madde

Uciincii faktorde “Ogretmenler simf yonetiminde rehberlik servislerinin

faydalarina inanmalarina” iliskin 7 madde bulunmaktadir.

Dordiincii faktorde “Ogretmenler sinif yonetiminde okullarindaki rehberlik

servisiyle ne siklikla iligski kurduklarina” iliskin 4 madde
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3.4. Verilerin Toplanmasi

Veri toplanma araci olan anketin Zonguldak il merkezinde rehberlik servisi
olan ilkogretim okullarinda gorev yapan okullara uygulanabilmesi i¢in Zonguldak
Valiliginden izin alinmistir.Zonguldak Milli Egitim Miidiirliigii izin alinan anketi
ilgili okullara gondererek cevaplanmasim veya uygulanmasinmi saglamis ve anket

sahibine iletmistir.

Arastirma kapsaminda ,380 adet Ogretmene anket uygulanmistir.Bazi
okullarda anasinifti Ogretmenleri de ankete cevap vermislerdir.Bunlar
degerlendirmeye alinmamustir. Yapilan degerlendirmede 352 anket degerlendirmeye
uygun bulunmustur.352 anketin 130 adeti uzman goriisii alinarak gecerlilik ve
giivenirlik calismasinda kullamilmistir.222 anket ise caligmamizdaki verilerin

degerlendirilmesinde kullanilmisgtir.

3.5. Anketin Gecerlilik Ve Giivenirlik Calismasimin Yapilmasi

Gelistirilen veri toplama aracinda likert tipi bir 6lgek kullanilmistir. Her
maddeye verilecek cevap kodlart 1,00 ile 5,00 arasinda degismektedir. Olceklerde
yer alan araliklarin esit oldugu (4/5) varsaymmindan yola ¢ikilarak, elde edilen
bulgularin degerlendirilmesinde esas alinan aritmetik ortalama araliklar1 asagidaki

sekilde belirlenmistir.

5 4,21-5,00 Tamamen katiliyorum
4 3,41-4,20 Katiliyorum

3 2,61-3,40 Kararsizim

2 1,81-2,60 Katilmiyorum

1 1,00-1,80 Hi¢ katilmiyorum
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Olcegin kapsam gecerliligini belirlemek amaciyla uzman goriisii alinmistir.
Verilerin faktor analizi i¢in uygunlugu Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) katsayis1 ve
Barlett Sphericity testi ile incelenebilir. KMO’nun .60’dan yiiksek, Barlett testinin
anlamli ¢ikmasi verilerin faktor analizi i¢in uygun oldugunu gosterir (Biiytikoztiirk,
2003: 120) . Anketin KMO katsayis1 .933 olarak belirlenmistir. Bu durum anketin

faktor analizi i¢in cok uygun oldugu gostermektedir.

Bu uygulamadaki veriler 130 kisilik benzer bir érneklemden elde edilmistir.
Bu analizde .45 faktor yiikii ve bir maddenin faktorlerdeki yiik degerlerinin
arasindaki farkin en az .10 olmasi dikkate alinmistir. Varimax doniistiirme teknigi
kullanilarak yapilan analiz sonucunda 1 ve iizerinde olan 4 faktor belirlenmistir. Bu 4

faktor toplam varyansin % 70.936’sin1 agiklamaktadir.

Testin alt dl¢eklerinin i¢ tutarlilik katsayis1 Cronbach Alpha ile belirlenmis;
birinci faktor igin  ,9160 ikinci faktor icin ,9304 tigiincii faktor icin 9170

dordiincii faktor icin  ,7345 ve Olcegin tiimii i¢in ,9568 bulunmustur.

Bu sonuglar olcegin gecerli ve giivenilir olarak kullanilabilecegini

gostermektedir.

3.6. Verilerin Analizi

Anketten elde edilen sonuglar SPSS 10.0 for Windows programinda analiz
edilmistir. Verilerin ¢oziimlenmesinde, smif yonetiminde okullardaki rehberlik
servisinden beklentileriyle ilgili goriislerine iliskin aritmetik ortalama ve standart
sapma, cinsiyet, kidem, okul tiirii ve brans degiskenlerine gore farklilik olup

olmadiginin belirlenmesinde ise t testi ve varyans analizi uygulanmistir.
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BOLUM 4

BULGULAR VE YORUMLAR

Bu béliimde, arastirmanin alt problemlerine iliskin veriler ve verilerin

istatistiksel ¢oziimlemeleri ve bulgularin yorumu yapilmaktadir.

4.1.0gretmenlerin simf yonetimi konusundaki rehberlik servislerinden
beklentilerine gore alt problemlere iliskin Goriislerinin Betimsel

Istatiksel Sonuclari

Tablo 5 Ogretmenlerin Simf Yonetimi Konusunda Rehberlik Servislerinden
Yeterince Faydalanmalarma 1lisgkin Goriislerinin Betimsel Istatistiksel
Sonuclar:

Cevap Segenekleri

Hig Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Tamamen

GORUS

katilmiyorum

katiliyorum

f

%

%

%

%

f

%

=|

Rehberlik  servisinden  sinif
yonetimi konusunda
faydalaniyorum.

18

8,1

28

17

7,7

114

45

3,630

1,176

Sinif  yénetimi  konusunda
rehberlik servisinden yenilik

ve gelismeleri 6greniyorum.

15

6,8

38

17,1

19

8,6

100

45,0

50

22,5

3,594

1,202

Sinif  yénetimi  konusunda
rehberlik servisi bizleri

yeterince bilgilendirmektedir.

17

7,7

43

34

77

34,6

51

3,459

1,249

Sinif  yénetimi  konusunda
rehberlik servisi 6gretmenlere

yardimci olmaktadir.

12

54

35

15,8

24

10,8

91

41,0

60

27,0

3,684

1,184

Rehberlik  servisimiz ~ sinif
yonetimi  konusunda bizlerle
isbirligi yapmaktadir.

10

4,5

35

15,8

23

10,4

93

41,8

61

27,5

3,720

1,158

Rehberlik  servisi  sinifimiza
derse girerek sinif yonetimini

olumlu etkilemektedir.

37

16,7

44

19,8

30

13,5

63

28,4

48

21,6

3,184

1,410

Rehberlik servisi sinif yonetimi
konusunda mevzuat ve igleyis
bakimindan bizi

yonlendirmektedir.

21

9,5

34

15,3

36

16,2

88

39,6

43

19,4

3,441

1,230




89

Tablo—5 incelendiginde &gretmenlerimiz smif yonetiminde rehberlik
servislerinin faydalarina en c¢ok isbirligi yapmalann sirasinda inamyorlar.
Ogretmenlerimiz, rehberlik servisi 6gretmenleri ile isbirligi yapmalar1 durumunda bu
servislerden yeterince yardim gérmektedirler. Rehberlik servisi 6gretmenleri siniflara
girdiklerinde smif yOnetimini Ogretmenlerimizin bekledigi oranda olumlu

etkilememektedirler.

Tablo 6 Ogretmenlerin Siif Yonetimi Konusunda Rehberlik Servisleriyle Ne

Sikhikta iliski Kurduklarma Dair Goriislerinin Betimsel Istatistiksel Sonuclar

Cevap Segenekleri

Hig Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Tamamen

GORUS

katilmiyorum

katiliyorum

=

f

%

%

%

%

f

%

Sinif  yonetimi  konusunda
rehberlik servisiyle test ve
anket uygulamalarindan

dolay: iliskiye girerim.

4,1

26

3,6

104

46,8

75

33,8

3,945

1,099

Sinif  yonetimi  konusunda
rehberlik servisiyle disiplin
olaylari yasadigimda iligki
kurarim.

21

9,5

36

16,2

14

6,3

83

37,4

68

30,6

3,635

1,320

Rehberlik servisinden sinif
yonetimi konusunda
ogrencilere ihtiyag
duyduklari alanlarda daha
kapsamli bilgi aktarabilmek

igin faydalaninm.

4,1

15

6,8

16

7,2

112

50,4

70

31,5

3,986

1,013

Rehberlik  servisiyle;  sinif
y6netimi konusunda
yenilikleri takip etmek ve
yeniliklerden haberdar olmak

igin iligki kurarim.

3.2

27

12,2

25

103

46,3

60

27,0

3,819

1,061

Tablo-6 incelendiginde 6gretmenlerimiz simif yonetimi konusunda rehberlik

servisleriyle en cok Ogrencilere ihtiya¢c duyduklar1 alanlarda daha kapsamli bilgi
aktarabilmek icin iliski kurmaktadirlar. Bunun yaninda disiplin olaylan yasandiginda

ogretmenlerimizin rehberlik servisleriyle iliski kurmalar1 diismektedirler.
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Tablo 7 Ogretmenlerin Smif Yonetimi Konusunda Rehberlik Servislerini Yeterli

Bulmalarina iliskin Gériislerinin Betimsel Istatistiksel Sonuclar

Cevap Segenekleri

Hig katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Tamamen
GORUS katihyorum X s
f % f % f % f % f %

Rehberlik servisimiz sinif
yonetimi konusunda
mevzuat ve rehberlik
servisi  sinif  yonetimi 15 6,8 30 13,5 46 20,7 79 35,6 52 23,4 3,554 1,182
isleyisinde bize ©&nderlik

etmektedir.

Rehberlik servisimiz sinif
yonetimi konusunda
kaynak ve yenilikleri 7 3,2 24 10,8 54 24,3 88 39,6 49 22,1 3,666 1,036
takip etmede yeterlidir.

Rehberlik servisimiz sinif

yonetimi konusunda
6grenci, 6gretmen,
idare, gevre ve ailelerle 6 2,7 13 5,9 50 22,5 89 40,1 64 28,8 3,864 ,988

iligkilerde basarihidir.

Rehberlik servisimiz sinif

yonetimi konusunda

kisilik, mesleki yeterlilik 5 2,3 14 6,3 50 22,5 92 41,4 61 27,5 3,855 ,968
ve isbirliginde

basarilidir.

Rehberlik servisimiz sinif

yonetimi konusunda

uygulamalari

degerlendirme,
coziimleme ve 5 2,3 14 6,3 50 22,5 89 40,1 64 28,8 3,869 977
yonlendirmede

basarihdir.

Rehberlik servisimiz sinif
yonetimi konusunda
ogrencilere gliven
verme, beklentileri 7 32 8 3,6 52 23,4 101 455 | 54 24,3 3,842 ,940
kargilama ve etkilemede
basarihdir.

Tablo -7°deki veriler incelendiginde 6gretmenlerimiz rehberlik servislerini en
cok yapilan anket, test ve benzeri uygulamalar1 degerlendirme, ¢6ziimleme ve bunlar

dogrultusunda  yonlendirmede  yeterli  bulmaktadirlar. Bunun  yaninda
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Ogretmenlerimiz okullarindaki rehberlik servislerini mevzuat ve rehberlik servisi

sinif yonetimi isleyisinde onderlik etmede yeterince yeterli gormemektedirler.

Tablo 8 Ogretmenlerin Simf Yonetimi Konusunda Ogrencileri Rehberlik
Servisleriyle Cahismaya Tesvik Etmelerine Iliskin Gériislerinin Betimsel

Istatistiksel Sonuclari

Cevap Segenekleri
Hig Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Tamamen
GORUS katiimiyorum katiliyorum X s
f % f % f % f % f %
Rehberlik  servisimiz ~ sinif
y6netimi konusunda 3 1,4 12 5,4 30 13,5 ] 101 | 455 ] 76 34,2 | 4,058 ,903
ogrencilerin  goriismeleri igin
yonlendirilen hizmet
birimlerinin baginda
gelmektedir.
Rehberlik  servisimiz ~ sinif
yonetimi konusunda 7 3,2 13 59 27 11221 104 | 46,7 71 | 32,0 | 3,986 ,981
ogrencilere mesleki
yénlendirmede danigmanlik
yapmaktadir.
Rehberlik  servisimiz ~ sinif
y6netimi konusunda 1 5 20 9,0 31 14,0 | 105 | 47,3 65 29,3 | 3,959 ,914
ogrencilerin sorunlarini
¢6zdiigu bir hizmet birimidir.
Rehberlik  servisimiz ~ sinif
y6netimi konusunda 4 1,8 18 8,1 42 18,9 | 101 | 45,5 57 25,7 | 3,851 ,9563
ogrencilerin  her alandaki /
konudaki bagvuru yeridir.
Rehberlik  servisimiz ~ sinif
yonetimi konusunda 6grencileri
gelecekteki planlar ve 6 2,7 18 8,1 24 10,8 | 102 | 45,9 72 32,5 | 3,973 1,001

segecekleri mesleklere iliskin
asama sinavlarindan haberdar

eder ve yonlendirir.

Tablo- 8’deki veriler incelendiginde Ogretmenlerimiz 6grencilerimizi

rehberlik  servisleriyle calismaya en ¢ok goriisme yapmak amaciyla




yonlendirmektedirler.

ogrencilerin her konuda bagvuracaklari bir birim olarak gérmemektedirler.

Tablo 9 Ogretmenlerin Simf Yonetimi Konusunda Rehberlik Servislerinin

Bunun yaninda Ogretmenlerimiz

rehberlik
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servislerini,

Faydalarina inanmalarina liskin Goriislerinin Betimsel Istatistiksel Sonuclar:

Cevap Segenekleri

GORUS

Hig

katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Tamamen

katiliyorum

=|

f

%

%

%

%

f

%

Rehberlik servisimiz sinif ydnetimi
konusunda O6gretmenlerin

destekleyicisi ve yardimaisidirlar.

9

14

6,3

28

12,6

108

48,6

70

31,6

4,036

,881

Rehberlik servisimiz sinif yonetimi

konusunda G6grenci  sorunlarini

¢ozmede  basarii  olan ve
okullarda bu konuda bulunmasi

gereken bir birimdir.

3,6

18

8,1

83

37,4

111

50,0

4,319

841

Rehberlik servisimiz sinif ydnetimi
konusunda 6grencilerin gok gesitli
alanlardaki gereksinim /
yonlendirme ve bilgi ihtiyacini
kargilayan ve bu konularda

danismanlik yapan bir birimdir.

2,3

3,2

28

12,5

99

44,6

83

37,4

4,117

,904

Rehberlik servisimiz sinif yonetimi
konusunda O6gretmenlerin
verimliligine olumlu etki yapan bir

birimdir.

3,6

16

7,2

35

15,8

94

42,3

69

31,1

3,900

1,037

Rehberlik servisimiz sinif ydnetimi
konusunda &gretmen, &grenci,
idare, cevre ve aile arasinda

koprii gorevi yapar.

2,3

4,1

40

18,0

97

43,6

71

32,0

3,991

,932

Rehberlik servisimiz sinif yonetimi
konusunda ogrencilerin
gelisiminde  ve  tercihlerinde
olumlu ydnlendirme yapan bir

birimdir.

15

6,7

25

104

46,8

77

34,7

4,085

875

Tablo-9’daki veriler incelendiginde Ogretmenlerimiz okullarindaki rehberlik

servislerini en c¢ok Ogrenci sorunlarin1i ¢dzmede basarili bulmakta ve faydali




93

gormektedirler. Aym1 zamanda okullarda bu konuda bulunmasi gereken faydasina
inanilan bir birim olarak ele alinmaktadir. Bunun yaninda 6gretmenlerimiz rehberlik
servislerini 6gretmenlerimizin verimliligine katki saglayan cok etkili bir birim olarak

gormemektedirler.

4.2. Ogretmenlerin Simf Yonetiminde Okullardaki Rehberlik
Servislerinden Beklentilerine Yonelik Goriislerinin
Cinsiyet,Kidem,Mezuniyet ve Brans Degiskenine Gore Dagilimina
iliskin T-Testi Sonuclari, ¥ ve s Degerleri, Tek Yonlii Varyans

Analizi Sonuclar

Tablo 10. Ogretmenlerin Simf Yénetiminde Okullardaki Rehberlik
Servislerinden Beklentilerine Yonelik Goriislerinin Cinsiyet Degiskenine Gore

Dagihimina iliskin T-Testi Sonuclar:

Cinsiyet N X SS sd t p
Kadin 103 3,816 725 220 | -,124 ,901
Erkek 119 3,828 , 720

Tablo 10 incelendiginde, Ogretmenlerin sinif yonetiminde okullardaki
rehberlik servislerinden beklentilerine yonelik goriislerinin cinsiyetlerine gore
anlamli bir farklihik gostermedigi belirlenmistir (to0= -,124; p>.05).0meklem
grubundaki kadin 6gretmenlerin - simf yOnetiminde okullardaki rehberlik
servislerinden beklentilerine yonelik goriislerinin puanlarinin ortalamasi (x =3,816)

iken, bu deger erkek Ogretmenlerde (Xx =3,828) olarak gerceklesmistir. Kadin ve



94

erkek Ogretmenlerin simf yonetiminde okullardaki rehberlik servislerinden

beklentilerine yonelik goriislerinin benzerlik gosterdigi soylenebilir.

Tablo 11. Ogretmenlerin Simf Yonetiminde Okullardaki Rehberlik
Servislerinden Beklentilerine Yonelik Tutumlarmin Mesleki Kideme Gore

Dagilmina iliskin ¥ Ve s Degerleri

Mesleki kidem N x S

5 yil ve daha az 55 3,787 ,660
6-10 yil 69 3,907 ,644
11-15 y1l 39 3,730 ,808
16-20 y1l 11 3,535 ,695
20 yildan fazla 48 3,881 ,817
Toplam 222 3,822 ,720

Tablo 11°de Ogretmenlerin simmf yonetiminde okullardaki rehberlik
servislerinden beklentilerine yonelik tutumlari ile mesleki kidemleri arasinda anlamli
bir iligki olup olmadigim belirlemek amaciyla yapilan istatistik sonuglar1 verilmistir.
Tablo -11 ‘deki verileri inceledigimiz de Ogretmenlerimizin sinif yOnetimi
konusunda rehberlik servislerinden beklentileri olan dgretmenlerin en fazla 6-10
mesleki kidem olan 6gretmenler oldugu dikkati ¢ekmektedir. Bunun yaninda simif
yonetimi konusunda rehberlik servisinden beklentileri en az olan dgretmenlerimiz

16-20 y1l hizmeti olan 6gretmenlerimizdir.

Bu degerler arasindaki farkliligin anlamhi diizeyde olup olmadigini belirlemek

icin yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglar1 Tablo 8’de verilmistir.
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Tablo 12. Ogretmenlerin Simf Yonetiminde Okullardaki Rehberlik
Servislerinden Beklentilerine Yonelik Goriislerinin Mesleki Kidemlerine Gore

Dagilimina iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuclar:

'Varyansin Kareler Kareler sd F P Fark
Kaynag Toplami | Ortalamasi

Gruplar arasi 1,966 ,492 4 ,945 ,439

Gruplar igi 112,898 ,520 217

Toplam 114,864 221

Tablo 12’ye gore Ogretmenlerin sinif yonetiminde okullardaki rehberlik
servislerinden beklentilerine yonelik goriislerinin mesleki kidemlerine gore farklilik
gostermedigi belirlenmistir (F4217=,945; p>,05). Bu sonuglara gére Ogretmenlerin
simf yonetiminde okullardaki rehberlik servislerinden beklentilerine yonelik

goriislerinin mesleki kidemlerine gore farklilik géstermedigi sdylenebilir.

Tablo 13. Ogretmenlerin Sif Yonetiminde Okullardaki Rehberlik
Servislerinden Beklentilerine Yonelik Tutumlarmmin Mezuniyetlerine Gore

Dagihmina iliskin ¥ Ve S Degerleri

Mezuniyet N X S

o) gretmen Okulu 2 3,446 ,479
[Egitim Enstitiisii 35 3,728 , 749
Lisans tamamlama 31 3,797 ,993
4 yillik fakiilte 151 3,855 ,645
ILisans tistii 3 3,797 1,133
Toplam 222 3,822 720
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Tablo 13’de Ogretmenlerin simmf yonetiminde okullardaki rehberlik
servislerinden beklentilerine yonelik tutumlari ile mezun olduklar1 okul tiirii arasinda
anlamli bir iligki olup olmadigim belirlemek amaciyla yapilan istatistik sonuclar
verilmistir. Tablo—13 incelendiginde 6gretmenlerimizin sinif yonetiminde rehberlik
servisinden beklentileri mezuniyete gore degerlendirildiginde en fazla beklenti i¢inde
olan oOgretmenlerimiz 4 yillik fakiilte mezunu olanlar olusturmaktadir. Bunun
yaninda mezuniyete gore daha az beklenti icinde olanlar 6gretmenlerimiz 6gretmen
okulu mezunu olan 6gretmenlerimizdir. Bu degerler arasindaki farkliligin anlaml
diizeyde olup olmadigim belirlemek icin yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglari

Tablo 10’da verilmistir.

Tablo 14. Ogretmenlerin Simf Yonetiminde Okullardaki Rehberlik
Servislerinden Beklentilerine Yonelik Goriislerinin Mezuniyetlerine

Gore Dagiimina iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuclar

'Varyansin Kareler Kareler sd F P Fark
Kaynag Toplam1 | Ortalamasi

Gruplar arasi ,775 ,194 4 ,369 ,831

Gruplar igi 114,089 ,526 217

Toplam 114,864 221

Tablo 14’e gore Ogretmenlerin sinif yonetiminde okullardaki rehberlik
servislerinden beklentilerine yonelik goriislerinin mezuniyetlerine gore farklilik
gostermedigi belirlenmistir (F4.217y=,369; p>,05). Bu sonuglara gore Ogretmenlerin
simif yonetiminde okullardaki rehberlik servislerinden beklentilerine yonelik

goriislerinin mezun olduklar okul tiiriine gore farklilik gostermedigi sdylenebilir.
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Tablo 15. Ogretmenlerin Simf Yonetiminde Okullardaki Rehberlik
Servislerinden Beklentilerine Yonelik Tutumlarinin Branslarma Gore

Dagilmina iliskin x ve sDegerleri

Brans N x S

Beden Egitimi Ogretmeni 8 3,986 727
Bilgisayar Ogretmeni 3 4,357 ,250
Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Ogretmeni 7 4,142 571
Fen Bilgisi C)gretmeni 14 3,946 ,668
Is Egitimi C)gretmeni 3 3,928 ,884
Matematik C)gretmeni 15 3,964 ,635
Miizik C)gretmeni 3 3,809 ,674
Resim-Is C)gretmeni 5 3,700 ,610
Sinif Ogretmeni 111 3,715 , 754
Sosyal Bilgiler Ogretmeni 18 4,097 ,493
Tiirkce Ogretmeni 20 3,876 ,833
'Yabanci Dil C)gretmeni 15 3,633 7157
Toplam 222 3,822 ,720

Tablo 15°de Ogretmenlerin smmf yonetiminde okullardaki rehberlik
servislerinden beklentilerine yonelik tutumlar1 ile branglar1 arasinda anlamli bir iligki
olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan istatistik sonuglar1 verilmistir.Tablo 15
‘deki veriler incelendiginde arastirmamizda Ogretmenlerin sinif yonetimi konusunda
rehberlik servislerinden beklentilerine branglar agisindan bakildiginda en yiiksek
oran1 bilgisayar Ogretmenleri olusturmaktadir.Bunun yaninda yabanci dil
Ogretmenleri en az beklenti i¢inde olan Ogretmenlerdir. Bu degerler arasindaki
farkliligin anlamhi diizeyde olup olmadigimi belirlemek icin yapilan tek yonlii

varyans analizi sonuglar1 Tablo 12’de verilmistir.
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Tablo 16. Ogretmenlerin Smf Yonetiminde Okullardaki Rehberlik Servislerinden
Beklentilerine Yonelik Goriislerinin Branslarma Gore Dagiimma fliskin Tek Yonlii Varyans

Analizi Sonuclari

'Varyansin Kareler Kareler sd F P Fark
Kaynag Toplam1 | Ortalamasi

Gruplar arasi 5,633 512 11 ,984 ,462

Gruplar igi 109,232 ,520 210

Toplam 114,864 221

Tablo 16’ya gore Ogretmenlerin sinif yonetiminde okullardaki rehberlik
servislerinden beklentilerine yonelik goriislerinin  branslarina gore farklilik
gostermedigi belirlenmistir (F4217/=,984; p>,05). Bu sonuglara gore Ogretmenlerin
simif yonetiminde okullardaki rehberlik servislerinden beklentilerine yonelik

goriiglerinin branglarina gore farklilik gostermedigi soylenebilir.

4.3. 1.Alt Problem Olan Ogretmenlerin Simf Yonetimi Konusunda
Okullardaki Rehberlik Servislerini Yeterli Bulup Bulmamalarma Ve
Ogrencileri Bu Servisle Calismaya Tesvik Edip Etmediklerine iliskin Bulgu Ve

Yorumlar

Tablo 17. Ogretmenlerin Siif Yonetimi Konusunda Okullardaki
Rehberlik Servislerini Yeterli Bulup Bulmamalarina Ve Ogrencileri Bu Servisle
Cahsmaya Tesvik Edip Etmedikleri Bakimindan Goriislerinin Cinsiyet

Degiskenine Gore Dagiimina iliskin T-Testi Sonuclar:

Cinsiyet N X Sss sd t p
Kadin 103 3,901 ,729 220 ,333 ,739
Erkek 119 3,868 162
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Tablo 17 incelendiginde, Ogretmenlerin faktor 1’e yonelik goriislerinin
cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik gostermedigi belirlenmistir (to20= ,333;
p>.05).0rneklem grubundaki kadin 6gretmenlerin faktor 1’e yonelik goriislerinin
puanlarinin ortalamasi (x =3,901) iken, bu deger erkek Ogretmenlerde (x =3,868)
olarak gergeklesmistir. Kadin ve erkek dgretmenlerin faktor 1’e yonelik goriislerinin

benzerlik gosterdigi sdylenebilir.

Tablo 18. Ogretmenlerin Smmf Yonetiminde Rehberlik Servislerini Yeterli
Bulup Bulmadiklarma Ve Ogrencileri Bu Servisle Calismaya Tesvik Edip
Etmediklerine Yonelik Mesleki Kideme Gore Dagihmimna iliskin X Ve S

Degerleri.

Mesleki kidem N X S

5 yil ve daha az 55 3,884 ,635
6-10 y1l 69 4,000 ,688
11-15 y1l 39 3,760 ,824
16-20 yil 11 3,697 ,612
20 yildan fazla 48 3,858 ,890
Toplam 222 3,883 ,745

Tablo 18’de Ogretmenlerin faktor 1’e yonelik tutumlari ile mesleki kidemleri
arasinda anlamh bir iliski olup olmadigim belirlemek amaciyla yapilan istatistik
sonucglart verilmistir.Tablo 15°deki verilere gore oOgretmenlerin smif yodnetimi
konusunda rehberlik servislerini yeterli bulma ve 6grencileri bu servisle calismaya
tesvik etmede mesleki kidemlere gore bakildiginda 6-10 yillik hizmeti olan
ogretmenler rehberlik servislerini simif yonetimi konusunda yeterli bulmakta ve
ogrencileri bu servisle caligmaya tesvik etmede daha ©ne c¢ikmislardir.Mesleki
kidemi 16-20 yil arasinda olan &gretmenler rehberlik servisini simif yOnetimi
konusunda yeterli gormede daha az yeterli gormektedir.Ayrica 6grencileri bu servisle

calismaya tesvik etmede daha az uygulama gostermektedir. Bu degerler arasindaki
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farkliligin anlamh diizeyde olup olmadigimi belirlemek icin yapilan tek yonlii

varyans analizi sonuglar1 Tablo 15’de verilmistir.

Tablo 19 Ogretmenlerin Simf Yonetimi Konusunda Okullardaki Rehberlik
Servislerini Yeterli Bulup Bulmamalarma Ve Ogrencileri Bu Servisle
Cahsmaya Tesvik Edip Etmediklerine Yonelik Goriislerinin Mesleki

Kidemlerine Gore Dagilmina iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuclar

'Varyansin Kareler Kareler sd F P Fark
Kaynag Toplama | Ortalamasi

Gruplar arasi 1,937 ,484 4 ,869 ,483

Gruplar ici 120,848 ,557 217

Toplam 122,785 221

Tablo 19’a gore Ogretmenlerin faktor 1'e  yonelik goriislerinin mesleki
kidemlerine gore farklihik gostermedigi belirlenmistir (Fu.217=,869; p>,05). Bu
sonuglara gore Ogretmenlerin faktor 1’e  yonelik goriislerinin mesleki kidemlerine

gore farklilik gostermedigi soylenebilir.

Tablo 20 Ogretmenlerin Simf Yonetiminde Rehberlik Servislerini Yeterli
Bulup Bulmadiklarma Ve Ogrencileri Bu Servisle Calismaya Tesvik Edip

Etmediklerine Yonelik Mezuniyetlerine Gore Dagihmna iliskin x Ve S

Degerleri

Mezuniyet N x S
C)gretmen Okulu 2 3,388 ,392
Egitim Enstitiisii 35 3,761 ,836
Lisans tamamlama 31 3,853 965
4 yillik fakiilte 151 3,927 ,667
Lisans st 3 3,740 1,140
Toplam 222 3,883 ,745
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Tablo 20’de Ogretmenlerin faktor 1’e yonelik tutumlari ile mezuniyetleri
arasinda anlamh bir iliski olup olmadigim belirlemek amaciyla yapilan istatistik
sonuglar1 verilmistir. Ogretmenlerin simf yonetiminde rehberlik servislerini yeterli
bulmalarina iliskin mezuniyet bakimindan goriisleri degerlendirildiginde 4 yillik
fakiilte mezunlar1 smif yonetimi konusunda rehberlik servislerini en fazla yeterli
bulan kesimi olusturmaktadir. Ayn1 zamanda 4 yillik fakiilte mezunlar1 6grencileri
rehberlik servisiyle ¢alismaya en fazla tegvik eden grubu olusturmaktadir. Rehberlik
servislerini siif yOnetimi konusunda en az yeterli gdren mezuniyet grubunu
O0gretmen okulu mezunu grup olusturmaktadir.Bu grup 6gretmenler aym1 zamanda
ogrencileri rehberlik servisleriyle calismaya en az tesvik eden grubu olusturmaktadir.
Bu degerler arasindaki farkliligin anlamli diizeyde olup olmadigim belirlemek igin

yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglar1 Tablo 17’de verilmistir.

Tablo 21. Ogretmenlerin Simf Yonetimi Konusunda Okullardaki Rehberlik
Servislerini Yeterli Bulup Bulmamalarma Ve Ogrencileri Bu Servisle
Cahismaya Tesvik Edip Etmediklerine Yonelik Goriislerinin Mezuniyetlerine

Gore Dagihmina iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuclari

'Varyansin Kareler Kareler sd F P Fark
Kaynag Toplan | Ortalamasi
Gruplar arasi 1,394 ,349 4 ,623 ,647
Gruplar igi 121,390 ,559 217
Toplam 122,785 221
Tablo 21’e gore Ogretmenlerin faktor 1’e yonelik  goriislerinin

mezuniyetlerine gore farklilik gostermedigi belirlenmistir (Fu217y=,623; p>,05). Bu
sonuglara gore Ogretmenlerin faktor 1’e yonelik goriislerinin mezuniyetlerine gore

farklilik gostermedigi sdylenebilir.
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Tablo 22. Ogretmenlerin Smmf Yonetiminde Rehberlik Servislerini Yeterli
Bulup Bulmadiklarmna Ve Ogrencileri Bu Servisle Calismaya Tesvik Edip

Etmediklerine Yonelik Branslarina Gére Dagihmina iliskin x Ve S Degerleri.

Brans N X S

Beden Egitimi Ogretmeni 8 4,041 ,697
Bilgisayar Ogretmeni 3 4,555 ,192
Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Ogretmeni 7 4,111 ,562
Fen Bilgisi Ogretmeni 14 3,920 731
Is Egitimi Ogretmeni 3 3,963 ,705
Matematik O gretmeni 15 4,037 , 702
Miizik Ogretmeni 3 3,703 ,420
Resim-Is Ogretmeni 5 3,844 122
Sinif Ogretmeni 111 3,781 793
Sosyal Bilgiler Ogretmeni 18 4,166 ,568
Tiirkge Ogretmeni 20 3,944 ,884
Yabanci Dil Ogretmeni 15 3,740 ,606
Toplam 222 3,883 745

Tablo 22’de Ogretmenlerin faktor 1’e yonelik tutumlari ile branslari
arasinda anlaml bir iliski olup olmadigim belirlemek amaciyla yapilan istatistik
sonuglar1 verilmistir. Ogretmenlerin branslarina gore rehberlik servislerini siif
yonetimi konusunda yeterli bulmalarina bakildiginda tablo 22’ye gore Bilgisayar
Ogretmenleri rehberlik servislerini sinif yonetimi konusunda en yeterli goren
grubu olusturmakta ve Ogrencileri bu servisle calismaya en fazla tesvik eden
grubu olusturmaktadir.Branglar bakimindan rehberlik servislerini simif yonetimi
konusunda en az yeterli goren ve Ogrencileri en az bu servisle ¢alismaya tesvik
eden grubu Miizik Ogretmenleri olusturmaktadir. Bu degerler arasindaki
farkliligin anlamli diizeyde olup olmadigini belirlemek i¢in yapilan tek yonlii

varyans analizi sonuglar1 Tablo 19’da verilmistir.
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Tablo 23. Ogretmenlerin Simf Yonetimi Konusunda Okullardaki
Rehberlik Servislerini Yeterli Bulup Bulmamalarma Ve Ogrencileri Bu Servisle
Cahsmaya Tesvik Edip Etmediklerine Yonelik Goriislerinin Branslarina Gore

Dagihimina iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuclar:

'Varyansin Kareler Kareler sd F P Fark
Kaynag Toplam | Ortalamasi

Gruplar arasi 5,386 ,490 11 ,876 ,565

Gruplar igi 117,399 ,559 210

Toplam 122,785 221

Tablo 23’e gore Ogretmenlerin faktoér 1’e yonelik goriislerinin branglarina
gore farklhilik gostermedigi belirlenmistir (F(;1-210/=,876; p>,05). Bu sonuglara gore
Ogretmenlerin faktor 1’e yonelik goriislerinin mezuniyetlerine gore farklilik

gostermedigi sOylenebilir.

4.4. 2.Alt Problem Olan Ogretmenlerin Simf Yonetimi Konusunda
Okullarindaki Rehberlik Servislerinden Yeterince Faydalanmalarna iliskin

Bulgu ve Yorumlar

Tablo 24 Ogretmenlerin Simf Yonetiminde Okullardaki Rehberlik
Servislerinden Yeterince Faydalanmalarmma Iliskin Goriislerinin Cinsiyet

Degiskenine Gore Dagilimina iliskin T-Testi Sonuclar:

Cinsiyet N x Ss sd t p
Kadin 103 3,538 | 1,016 | 220 | ,069 ,945

Erkek 119 3,529 | 1,000
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Tablo 24 incelendiginde, Ogretmenlerin faktor 2’ye yonelik goriislerinin
cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik gostermedigi belirlenmistir (t20= ,069;
p>.05).0rneklem grubundaki kadin Ogretmenlerin  faktor 2’ye yonelik
goriislerinin  puanlarinin  ortalamasi1 (x =3,538) iken, bu deger erkek
Ogretmenlerde (x =3,529) olarak gerceklesmistir. Kadin ve erkek Ogretmenlerin

faktor 2’ye yonelik goriislerinin benzerlik gosterdigi soylenebilir.

Tablo 25 Ogretmenlerin Simf Yonetiminde Okullardaki Rehberlik
Servislerinden Yeterince Faydalanmalarmma Yonelik Mesleki Kideme Gore

Dagihmina iliskin X Ve S Degerleri.

Mesleki kidem N X S

5 yil ve daha az 55 3,447 ,956
6-10 y1l 69 3,637 974
11-15 y1l 39 3,474 982
16-20 y1l 11 3,113 1,153
20 yildan fazla 48 3,627 1,091
Toplam 222 3,533 1,005

Tablo 25°de Ogretmenlerin faktér 2’ye yonelik tutumlari ile mesleki
kidemleri arasinda anlamli bir iligski olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan
istatistik  sonuclar1  verilmistir.Ogretmenlerin  rehberlik  servislerinden
faydalanmalarina iliskin kidem yoniinden goriisleri degerlendirildiginde en fazla
rehberlik servislerinden 6-10 yillik 6gretmenler faydalanmaktadir.Bunun yaninda
tablo-25’e gore rehberlik servislerinden kidem yoniinden en az faydalanan grubu
16-20 yillik 6gretmen grubu olusturmaktadir. Bu degerler arasindaki farkliligin
anlamli diizeyde olup olmadigin1 belirlemek i¢in yapilan tek yonlii varyans analizi

sonuglart Tablo 22’de verilmistir.
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Tablo 26 Ogretmenlerin Sinif Yonetimi Konusunda Okullarindaki Rehberlik
Servislerinden Yeterince Faydalanmalarma Yonelik Goriislerinin Mesleki

Kidemlerine Gore Dagilimina iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuclar

'Varyansin Kareler [Kareler Ortalamasi| sd F | Fark
Kaynag Toplam

Gruplar arasi 3,654 914 4 ,902 ,464

Gruplar ici 219,874 1,013 217

Toplam 223,528 221

Tablo 26’ya gore Ogretmenlerin faktér 2’ye yonelik goriislerinin mesleki
kidemlerine gore farklilik gostermedigi belirlenmistir (Fu217y=,902; p>,05). Bu
sonuglara gore Ogretmenlerin faktor 2’ye yonelik goriislerinin mesleki kidemlerine

gore farklilik gostermedigi sdylenebilir.

Tablo 27 Ogretmenlerin Smmf Yonetiminde Okullardaki Rehberlik
Servislerinden Yeterince Faydalanmalarina Yonelik Mezuniyetlerine Gore

Dagilimina iliskin x Ve S Degerleri

Mezuniyet N x S

Ogretmen Okulu 2 2,875 ,707
Egitim Enstitiisii 35 3,432 1,066
Lisans tamamlama 31 3,516 1,234
4 yillik fakiilte 151 3,571 940
Lisans st 3 3,458 1,501
Toplam 222 3,533 1,005

Tablo 27°de Ogretmenlerin faktor 2’ye yonelik tutumlari ile mezuniyetleri
arasinda anlaml bir iligki olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan istatistik
sonuclart verilmistir. Tabloya bakildiginda rehberlik servislerinden yeterince
faydalanmaya iliskin mezuniyete gore goriisler soruldugunda en fazla bu servisten
4 yilik fakiilte mezunlar1 faydalanmaktadir.Bunun yaninda Ogretme Okulu

mezunlart rehberlik servisinden en az faydalanan kesimi olusturmaktadir.Bu
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degerler arasindaki farkliligin anlamh diizeyde olup olmadigini belirlemek igin
yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglar1 Tablo 24°de verilmistir.

Tablo 28 Ogretmenlerin Simf Yonetimi Konusunda Okullarindaki
Rehberlik Servislerinden Yeterince Faydalanmalarina Yonelik Goriislerinin

Mezuniyetlerine Goére Dagihmna iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi

Sonuclari

'Varyansin Kareler |Kareler Ortalamasi| sd F P Fark
Kaynad Toplam

Gruplar arasi 1,468 ,367 4 ,359 ,838

Gruplar i¢i 222,060 1,023 217

Toplam 223,528 221

Tablo 28e gore Ogretmenlerin faktér 2’ye yonelik —goriislerinin
mezuniyetlerine gore farklilik gostermedigi belirlenmistir (Fu-217y=,359; p>,05). Bu
sonuglara gore Ogretmenlerin faktor 2’ye yonelik goriislerinin mezuniyetlerine gore

farklilik gostermedigi sdylenebilir.

Tablo 29 Ogretmenlerin Simf Yonetiminde Okullardaki Rehberlik
Servislerinden Yeterince Faydalanmalarina Yonelik Branslarna Gore

Dagihmina iliskin ¥ Ve S Degerleri

Brans N X S
Beden Egitimi Ogretmeni 8 3,8438 ,8204
Bilgisayar Ogretmeni 3 3,9167 4732
Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Ogretmeni 7 3,9286 ,8626
Fen Bilgisi Ogretmeni 14 3,8125 ,6664
Is Egitimi Ogretmeni 3 3,7917 1,4050
Matematik Ogretmeni 15 3,7833 ,8832
Miizik Ogretmeni 3 3,7917 ,9382
Resim-Is Ogretmeni 5 3,4750 , 7256
Sinif Ogretmeni 111 3,3739 1,0897
Sosyal Bilgiler Ogretmeni 18 3,8750 ,6642
Tiirkge Ogretmeni 20 3,5938 ,9858
'Yabanci Dil Ogretmeni 15 3,2083 1,2389
Toplam 222 3,5338 1,0057
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Tablo 29°da Ogretmenlerin faktor 2’ye yonelik tutumlari ile branglari
arasinda anlamli bir iliski olup olmadigim belirlemek amaciyla yapilan istatistik
sonuclar1 verilmistir. Tabloya bakildiginda rehberlik servislerinden faydalanmaya
iliskin branglara gore degerlendirme yapildiginda en ¢ok faydalanan grubu
Bilgisayar Ogretmenleri olusturmaktadir. Bunun yaninda branglar bakimindan
rehberlik servisinden en az faydalandigimi sodyleyen grubu yabanci dil
Ogretmenleri olusturmaktadir. Bu degerler arasindaki farkliligin anlamh diizeyde
olup olmadigin1 belirlemek icin yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglart Tablo

26’da verilmistir.

Tablo 30 Ogretmenlerin Simif Yonetimi Konusunda Okullarindaki Rehberlik
Servislerinden Yeterince Faydalanmalarma Yonelik Goriislerinin Branslarina

Gore Dagihimina iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuclari

'Varyansin Kareler Kareler sd F P Fark
Kaynad Toplanmu | Ortalamasi

Gruplar arasi 11,332 1,030 11 1,020 ,430

Gruplar ici 212,196 1,010 210

Toplam 223,528 221

Tablo 30’a gore Ogretmenlerin faktor 2°ye yonelik goriislerinin branglarina
gore farklilik gostermedigi belirlenmistir (F;1.210=1,020; p>,05). Bu sonuclara gore
Ogretmenlerin faktor 2’ye yonelik goriislerinin  branslarina gore farklilik

gostermedigi sOylenebilir.

4.5. 3.Alt Problem Olan Ogretmenlerin Smf Yonetimi Konusunda
Rehberlik Servislerinin Faydalarina Inanmalarmna  iliskin Bulgular Ve

Yorumlar
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Tablo 31 Ogretmenlerin Simf Yonetimi Konusunda Rehberlik Servislerinin
Faydalarma inanmalarina  Yonelik Goriislerinin Cinsiyet Degiskenine Gore

Dagilmina iliskin T-Testi Sonuclar

Cinsiyet N X ss sd t p
Kadin 103 3,994 | ,807 | 220 |-1,210| ,228
Erkek 119 4,117 | ,709

Tablo 31 incelendiginde, Ogretmenlerin faktor 3’e yonelik goriislerinin
cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik gostermedigi belirlenmistir (t20=-1,210;
p>.05).0Orneklem grubundaki kadin 6gretmenlerin faktor 3’e yonelik goriislerinin
puanlarinin ortalamasi (x =3,994) iken, bu deger erkek ogretmenlerde (x =4,117)
olarak gerceklesmistir. Kadin ve erkek Ogretmenlerin faktor 3’e yonelik

goriiglerinin benzerlik gosterdigi sdylenebilir.

Tablo 32 Ogretmenlerin Smif Yonetiminde Rehberlik Servislerinin

Faydalarma inanmalarina Yonelik Mesleki Kideme Gore Dagihmina iliskin x

Ve S Degerleri

Mesleki kidem N X s
5 yil ve daha az 55 4,028 ,689
6-10 y1l 69 4,111 ,736
11-15 yil 39 3,952 ,889
16-20 yil 11 3,779 ,636
20 yildan fazla 48 4,175 , 770
Toplam 222 4,060 157

Tablo 32’de Ogretmenlerin faktér 3’e yonelik tutumlari ile mesleki

kidemleri arasinda anlaml bir iligski olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan
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istatistik sonuclarn1 verilmistir. Tabloya bakildiginda 6gretmenlerin kidemlerine

gore sinif yonetimi konusunda faydalarina inanmalarinin degerlendirilmesinde

kidem yili 20 yil ve fazla olan Ogretmenler simif yonetiminde rehberlik

servislerinin faydalarina inanmaktadirlar.Bunun yaninda kidem yili 16-20 yillar

arasinda olan Ogretmenler rehberlik servislerinin sinif yonetiminde faydalarina

daha az inanmaktadirlar. Bu degerler arasindaki farkliligin anlamh diizeyde olup

olmadigin1 belirlemek icin yapilan tek yonlii varyans analizi sonuclari Tablo

29’da verilmistir.

Tablo 33 Ogretmenlerin Simf Yonetimi Konusunda Rehberlik Servislerinin

Faydalarmma inanmalarmma Yonelik Goriislerinin Mesleki Kidemlerine Gore

Dagihimina iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuclar

'Varyansin Kareler [Kareler sd IF P Fark
Kaynad Toplamu |Ortalamasi

Gruplar arasi 2,200 ,550 4 ,958 ,432
Gruplar igi 124,621 574 217

Toplam 126,820 221

Tablo 33’e gore Ogretmenlerin faktor 3’e yonelik goriislerinin mesleki

kidemlerine gore farklilik gostermedigi belirlenmistir (F4.217y=,958; p>,05). Bu

sonuclara gore Ogretmenlerin faktor 3’e yonelik goriislerinin mesleki kidemlerine

gore farklilik gostermedigi sdylenebilir.

Tablo 34 Ogretmenlerin Simf Yonetiminde Rehberlik Servislerinin

Faydalarina Inanmalarma Yonelik Mezuniyetlerine Gore Dagihmina iliskin x

Ve S Degerleri

Mezuniyet N X S
o) gretmen Okulu 2 4,285 ,404
Egitim Enstituisii 35 3,963 , 797
Lisans tamamlama 31 4,009 1,012
4 yillik fakiilte 151 4,092 ,689
ILisans iistii 3 3,952 1,072
Toplam 222 4,060 157
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Tablo 34’de Ogretmenlerin faktor 3’e yonelik tutumlari ile mezuniyetleri
arasinda anlaml bir iliski olup olmadigim belirlemek amaciyla yapilan istatistik
sonuclar1 verilmistir. Tabloya bakildiginda 6gretmenlerin rehberlik servislerinin
sinif  yonetimi konusunda faydalarina inanmalarinin = degerlendirilmesinde
mezuniyetler acisindan en faydali goren grubu Ogretmen Okulu mezunlari
olusturmaktadir.Rehberlik servislerini simif yonetimi konusunda en az faydal
gbren Ogretmen grubunu mezuniyetini Lisan iistii mezuniyeti olan dgretmenler
olusturmaktadir. Bu degerler arasindaki farkliligin anlamli diizeyde olup
olmadigint belirlemek icin yapilan tek yonlii varyans analizi sonuclari Tablo

31°de verilmistir.

Tablo 35 Ogretmenlerin Simf Yonetimi Konusunda Rehberlik Servislerinin
Faydalarina Inanmalarma Yonelik Goriislerinin  Mezuniyetlerine Gore

Dagihimina iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuclar:

'Varyansin Kareler Kareler sd F P Fark
Kaynag Toplam1 | Ortalamasi

Gruplar arasi ,706 ,176 4 ,304 ,875

Gruplar ici 126,115 ,581 217

Toplam 126,820 221

Tablo 35’e gore Ogretmenlerin faktér 3’e yonelik —goriislerinin
mezuniyetlerine kidemlerine gore farklilik gostermedigi belirlenmistir (F4.217y=,304;
p>,05). Bu sonuclara gore Ogretmenlerin faktor 3’e yonelik goriislerinin

mezuniyetlerine gore farklilik géstermedigi sdylenebilir.
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Tablo 36 Ogretmenlerin Simf Yonetiminde Rehberlik Servislerinin

Faydalarina inanmalarima Yonelik Branslarmna Gore Dagilimina iliskin x Ve

S Degerleri

Brans N X S
Beden Egitimi Ogretmeni 8 4,0536 ,8328
Bilgisayar Ogretmeni 3 4,5714 5151
Din Kiiltiri ve Ahlak Bilgisi 7 4,3265 ,5065
Ogretmeni

Fen Bilgisi Ogretmeni 14 4,1122 ,8483
Is Egitimi C)gretmeni 3 4,0952 , 7868
Matematik Ogretmeni 15 4,1714 ,7407
Miizik Ogretmeni 3 3,9524 ,7331
Resim-Is C)gretmeni 5 3,6857 ,5925
Sinif Ogretmeni 111 3,9820 ,7839
Sosyal Bilgiler Ogretmeni 18 4,3095 ,5168
Tiirkce Ogretmeni 20 4,2357 ,8687
Yabanci Dil Ogretmeni 15 3,8667 ,7294
Toplam 222 4,0605 1575

Tablo 36’da Ogretmenlerin faktor 3’e yonelik tutumlar1 ile branglari

arasinda anlaml bir iligki olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan istatistik

sonuclar1 verilmistir. Tablodaki veriler degerlendirildiginde rehberlik servislerinin

sinif yonetimi konusunda faydalarina 6gretmenlerin inanmalarinin branglar

bakimindan degerlendirilmesinde en fazla faydali olduguna inan grubu Bilgisayar

Ogretmenleri olusturmaktadir.Bunun yaninda rehberlik servislerinin  sinif

yonetimi konusunda faydalarma brans bazinda en az inan grubu Resim-Is

Ogretmenleri olusturmaktadir.Bu degerler arasindaki farkliligin anlaml diizeyde
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olup olmadigin1 belirlemek icin yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglart Tablo

33’de verilmistir.

Tablo 37 Ogretmenlerin Simf Yonetimi Konusunda Rehberlik Servislerinin
Faydalarina inanmalarina Yonelik Goriislerinin Branslarina Gore Dagilimina

Iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuclari

'Varyansin Kareler Kareler sd F | Fark
Kaynad Toplam | Ortalamasi

Gruplar arasi 5,220 475 11 ,820 ,621

Gruplar ici 121,600 ,579 210

Toplam 126,820 221

Tablo 37’e gore Ogretmenlerin faktor 3’e yonelik goriislerinin branglarina
gore farklilik gostermedigi belirlenmistir (F(11-210/=,820; p>,05). Bu sonuglara gore
Ogretmenlerin  faktér 3’e yonelik goriislerinin  branglarina  gére  farklilik

gostermedigi sOylenebilir.

4.6. 4.Alt Problem Olan Ogretmenlerin Simif Yonetimi Konusunda
Rehberlik Servisleriyle Ne Siklikta Iliski Kurduklarina iliskin Bulgular Ve

Yorumlar

Tablo 38 Ogretmenlerin Sinif Yonetimi Konusunda Rehberlik Servisleriyle Ne
Sikhkta iliski Kurduklarma Yonelik Gériislerinin Cinsiyet Degiskenine Gore

Dagihmina iliskin T-Testi Sonuclar:

Cinsiyet N x SS sd t p
Kadin 103 3,866 | ,778 | 220 | ,323 147
Erkek 119 3,829 | ,897
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Tablo 38 incelendiginde, Ogretmenlerin faktor 4’e yonelik goriislerinin
cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik gostermedigi belirlenmistir (t:20=,323;
p>.05).0Orneklem grubundaki kadin 6gretmenlerin faktor 4’e yonelik goriislerinin
puanlarinin ortalamasi (x =3,866) iken, bu deger erkek dgretmenlerde (x =3,829)
olarak gerceklesmistir. Kadin ve erkek Ogretmenlerin faktor 4’e yonelik

goriiglerinin benzerlik gosterdigi sdylenebilir.

Tablo 39 Ogretmenlerin Simf Yonetiminde Okullarindaki Rehberlik
Servisleriyle Ne Sikhkta iliski Kurduklarina Yoénelik Tutumlarmin Mesleki

Kideme Gore Dagilimina iliskin x Ve S Degerleri

Mesleki kidem N x s

5 yil ve daha az 55 3,827 ,814
6-10 y1l 69 3,884 ,844
11-15 y1l 39 3,788 ,802
16-20 y1l 11 3,590 ,808
20 yildan fazla 48 3,921 ,928
Toplam 222 3,846 ,843

Tablo 39’da Ogretmenlerin faktor 4’e yonelik tutumlari ile branglari
arasinda anlaml bir iligki olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan istatistik
sonuclart  verilmistir.Tabloya bakildiginda kidem bakimindan rehberlik
servisleriyle en sik iliski kuran 6gretmen grubunu 20 yildan fazla hizmeti olan
ogretmenler olusturmaktadir.Kidem yili 16-20 yillar1 arasinda olan 6gretmenler
sinif yonetimi konusunda rehberlik servisleriyle daha az iliski kurmaktadirlar. Bu
degerler arasindaki farkliligin anlamli diizeyde olup olmadigini belirlemek icin

yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglar1 Tablo 36’da verilmistir.
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Tablo 40 Ogretmenlerin Simf Yonetimi Konusunda Rehberlik Servisleriyle Ne
Sikhikta iliski Kurduklarmma Yonelik Goriislerinin Mesleki Kidemlerine Gore

Dagihimina iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuclar:

'Varyansin Kareler (Kareler Ortalamasi| sd F P Fark
Kaynag Toplamm

Gruplar arasi 1,240 ,310 4 ,432 , 786

Gruplar ici 155,802 ,718 217

Toplam 157,043 221

Tablo 40’a gore Ogretmenlerin faktor 4’e yonelik goriislerinin branglarina
gore farklilik gostermedigi belirlenmistir (Fu.217)=,432; p>,05). Bu sonuglara gore
Ogretmenlerin faktor 4’e yonelik goriislerinin mesleki kidemlerine gore farklilik

gostermedigi sOylenebilir.

Tablo 41 Ogretmenlerin Smif Yonetiminde Okullarindaki Rehberlik
Servisleriyle Ne Sikhkta 1liski Kurduklarma Yénelik Tutumlarinin

Mezuniyetlerine Gore Dagilimina iliskin x Ve S Degerleri

Mezuniyet N x S

C)gretmen Okulu 2 3,250 ,353
Egitim Enstitiisii 35 3,835 ,895
Lisans tamamlama 31 3,862 1,052
4 yillik fakiilte 151 3,844 ,793
Lisans st 3 4,333 577
Toplam 222 3,846 ,843

Tablo 41°de Ogretmenlerin faktor 4’e yonelik tutumlari ile mezuniyetleri
arasinda anlaml bir iliski olup olmadigim belirlemek amaciyla yapilan istatistik
sonuglari verilmistir. Ogretmenlerin mezuniyetleri ile rehberlik servisleri ile smif
yonetimi konusunda iliski kurmalar1 degerlendirildiginde en sik iligkiyi Lisan
Ustii mezuniyeti olan ogretmenler kurmaktadir.Bunun yaninda simf yonetimi
konusunda rehberlik servisleriyle en az iliski kuran 6gretmenlerimiz Ogretmen

Okulu mezunu oOgretmenlerimizdir. Bu degerler arasindaki farkliligin anlaml
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diizeyde olup olmadigini belirlemek igin yapilan tek yonlii varyans analizi

sonuclar1 Tablo 38’de verilmistir.

Tablo 42 Ogretmenlerin Simf Yonetimi Konusunda Rehberlik Servisleriyle Ne
Sikhkta Iliski Kurduklarma Yonelik Goriislerinin Mezuniyetlerine Gore

Dagihimina iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuclar:

'Varyansin Kareler (Kareler Ortalamasi| sd F P Fark
Kaynad Toplanmm

Gruplar arasi 1,436 ,359 4 ,501 735

Gruplar ici 155,607 Vi 217

Toplam 157,043 221

Tablo 42’ye gore Ogretmenlerin faktér 4’e yonelik goriislerinin
mezuniyetlerine gore farklilik gostermedigi belirlenmistir (F4.217y=,501; p>,05). Bu
sonuglara gore Ogretmenlerin faktor 4’e yonelik goriislerinin mezuniyetlerine gore

farklilik gostermedigi sdylenebilir.

Tablo 43 Ogretmenlerin Simf Yonetiminde Okullarindaki Rehberlik
Servisleriyle Ne Siklikta iliski Kurduklarma Yonelik Tutumlarimin Branslarima

Gore Dagihmina iliskin X Ve S Degerleri

Brans N x S
Beden Egitimi Ogretmeni 8 4,0313 ,6871
Bilgisayar Ogretmeni 3 4,4167 ,5204
Din Kiiltiirti ve Ahlak Bilgisi Ogretmeni 7 4,3214 ,5722
Fen Bilgisi Ogretmeni 14 3,9821 ,7170
Is Egitimi Ogretmeni 3 3,8333 1,2583
Matematik O gretmeni 15 3,8000 1,0360
Miizik Ogretmeni 3 3,8333 7217
Resim-Is Ogretmeni 5 3,8500 ,4873
Sinif Ogretmeni 111 3,7860 ,8692
Sosyal Bilgiler Ogretmeni 18 4,0139 ,6152
Tiirkce Ogretmeni 20 3,6625 9810
'Yabanci Dil Ogretmeni 15 3,8333 ,9194
Toplam 222 3,8468 ,8430
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Tablo 43’de Ogretmenlerin faktor 4’e yonelik tutumlari ile mezuniyetleri
arasinda anlaml bir iliski olup olmadigim belirlemek amaciyla yapilan istatistik
sonuclar1 verilmistir. Tablodaki verilere bakildiginda sinif yonetimi konusunda
rehberlik servisleriyle brang bazinda en fazla iliski kuran 6gretmenler Bilgisayar
ogretmenleridir. Siif yonetimi konusunda rehberlik servisleriyle brans bazinda
en az iliski kuran grubu Tiirkge Ogretmenleri olusturmaktadir. Bu degerler
arasindaki farkliligin anlamli diizeyde olup olmadigim belirlemek i¢in yapilan tek

yonlii varyans analizi sonuglar1 Tablo 40’da verilmistir.

Tablo 44 Ogretmenlerin Simf Yonetimi Konusunda Rehberlik Servisleriyle Ne
Sikhikta iliski Kurduklarma Yonelik Goriislerinin Branslarina Gore Dagilimima

iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuclar

'Varyansin Kareler Kareler sd F P Fark
Kaynag Toplam1 | Ortalamasi

Gruplar arasi 4,708 ,428 11 ,590 ,836

Gruplar igi 152,335 ,725 210

Toplam 157,043 221

Tablo 44’e gore Ogretmenlerin faktor 4’e yonelik goriislerinin branglarina
gore farklilik gostermedigi belirlenmistir (Fu.217=,590; p>,05). Bu sonuglara gore
Ogretmenlerin  faktér 4’e  yonelik goriislerinin  branglarina  gére  farklilik

gostermedigi sOylenebilir.
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BOLUM 5

SONUC VE ONERILER

Bu béliimde aragtirmanin bulgular1 ve yorumlarina dayal olarak elde edilen

sonuclar ve bunlardan yola cikarak gelistirilen 6nerilere yer verilmistir.

5.1 Sonuclar

1.

[Ikogretim okullarindaki 6gretmenlerin  sinif  yonetimi  konusunda
rehberlik  servislerinden  beklentileri, bu  servisten yeterince
faydalanmalarinda, rehberlik servisiyle iliski kurma sikliklarinda ve
rehberlik servislerinin faydalarina inanmalarinda cinsiyet,brang,kidem ve

mezuniyetlerine gore paralellik vardir.

Ogretmenlerin sinif yonetiminde rehberlik servislerini yeterli bulmalari
ve Ogrencileri bu servisle calismaya tegvik etmelerinde
cinsiyet,brang,kidem ve mezuniyetlerine gore goriiglerinde farklilik

yoktur.

Ogretmenler rehberlik servisinden simif yonetimi konusunda genel olarak
faydalanmaktadirlar ve simif yonetimi konusunda rehberlik servisinden
yenilik ve gelismeleri Ogrenmektedirler. Simif yOnetimi konusunda
rehberlik servisleri 6gretmenlerimizi ¢ok yeterli olmamakla birlikte
bilgilendirmekte ve Ogretmenlere yardimci olmaktadir. Rehberlik
servisleri smif yoOnetimi konusunda Ggretmenlerimizle isbirligi
yapmaktadirlar. Rehberlik servisi gorevlisi rehber Ogretmenlerimizin
derse girerek siif yonetimini olumlu etkilemeleri konusunda yeterince

etki yapmadiklart goziikmektedir. Rehberlik servisleri sinif yonetimi
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konusunda mevzuat ve isleyis bakimindan  Ogretmenlerimizi

yonlendirmekte yeterlilik bakimindan ¢ok basarili gozitkkmemekteler.

Ogretmenlerimizin rehberlik servisleriyle iliski kurma sekillerinde anket
ve test uygulama zamanlarinda yiiksek bir oran goziikmektedir. Rehberlik
servislerine disiplin olaylarindan dolay1 miiracaat etme oraninin ¢ok fazla
oranda olmamast giiniimiizdeki siddet olaylarmin gerek uygulama
tarihinde gerekse uygulanan bolgede cok fazla olmamasina baglanabilir.
Rehberlik servislerine, ogrencilere ihtiya¢ duyduklar alanlarda daha
kapsaml1 bilgi aktarabilmek i¢in Ogretmenlerimizin miiracaat etmeleri
olduk¢a yiiksek bir durum olarak karsimiza cikmistir. Rehberlik
servisiyle; smf yOnetimi konusunda yenilikleri takip etmek ve
yeniliklerden haberdar olmak i¢in iliski kuran 6gretmenlerimizin oldukga

istekli olmalar1 sonucuna ulasilmistir.

Rehberlik servislerinin simif yonetimi konusunda mevzuat ve rehberlik
servisi-sinif yonetimi isleyisinde Ogretmenlerimize yeterince Onderlik
edememektedirler.Rehberlik servisleri Ogretmenlerimize gore simif
yonetimi konusunda kaynak ve yenilikleri takip etmede yiiksek oranda
olmasa da yeterli bulunmaktadir. Rehberlik servisleri sinif yonetimi
konusunda Ogrenci, Ogretmen, idare, cevre ve ailelerle iligkilerde
Ogretmenlerimizce basarili bulunmaktadir. Rehberlik servisleri simif
yonetimi  konusunda kisilik, mesleki yeterlilik ve isbirliginde

Ogretmenlerimizce basarili kabul edilmektedir.

. Rehberlik  servisleri smif  yoOnetimi konusunda uygulamalari
degerlendirme, ¢oziimleme ve yonlendirmede Ogretmenlerce basarili
bulunmaktadirlar. Rehberlik servisleri smif yonetimi konusunda
ogrencilere giiven verme, beklentileri karsilama ve etkilemede
Ogretmenlerimizce oldukc¢a basarili bulunmaktadir. Rehberlik servisleri,
stif yonetimi konusunda Ogrencilerin goriismeleri icin Ggretmenlerce

yonlendirilen hizmet birimlerinin basinda gelmektedir. Rehberlik
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servisleri simif yonetimi konusunda Ogrencilere mesleki yonlendirmede
danigmanlik yapmada 6gretmenlerimizce olduk¢a basarili bulunmaktadir.
Rehberlik servisleri simif yonetimi konusunda 6grencilerin sorunlarini
cOzdiigi bir hizmet birimi olarak Ogretmenlerce yiiksek oranda kabul

gormiistiir.

. Rehberlik servisleri siif yonetimi konusunda Ogrencilerin  her

alandaki/konudaki basvuru yeri olarak Ogretmenlerimizce kabul
edilmektedir. Rehberlik servisleri simif yonetimi konusunda Ogrencileri
gelecekteki planlart ve sececekleri, mesleklere iliskin asama/sinavlardan
haberdar etme ve yonlendirmede gorevleri bakimindan Ogretmenlerce
basarili bulunmustur. Rehberlik servisleri dgretmenlerce sinif yonetimi
konusunda  Ogretmenlerin  destekleyicisi ve  yardimcisi  olarak

goriilmektedir.

Rehberlik servisleri dgretmenlerce sinif yonetimi konusunda  Ogrenci
sorunlarim ¢ozmede basarili olan ve okullarda bu konuda bulunmasi
gereken bir birim olarak algilanmada oldukca yiiksek oranda kabul
gormiistiir.Rehberlik servisleri smif yonetimi konusunda Ogrencilerin
cok cesitli alanlardaki gereksinim/ yonlendirme ve bilgi ihtiyacin
karsilayan ve bu konularda damigsmanlik yapan bir  birim olarak
ogretmenlerce kabul gdrmiistiir.Rehberlik servisleri ogretmenlerce sinif
yonetimi konusunda  dgretmenlerin verimliligine olumlu etki yapan bir
birim olarak kabul edilmektedir.Rehberlik servislerinin simif ydnetimi
konusunda 6gretmenlerce  6gretmen,ogrenci,idare,cevre ve aile arasinda
koprii gorevi yaptigi kabul edilmektedir. Rehberlik servisleri
ogretmenlerce simif yonetimi konusunda Ogrencilerin gelisiminde ve
tercihlerinde olumlu yonlendirme yapan bir birim olmas1 gorevini kabul

etmektedir.

Rehberlik servislerinden sinif yonetimi konusunda kidem bakimindan en

fazla beklentisi olan dgretmenlerimiz 6-10 yillik 6gretmenler iken en az
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beklentisi olan Ogretmen grubumuzu 16-20 yillik hizmeti olan
ogretmenler olusturmaktadir. Mezuniyetlere gore smif yoOnetimi
konusunda rehberlik servisinden en ¢ok beklenti iginde olan grubu 4 yillik
fakiilte mezunlar1 olustururken en az beklenti icinde olanlar 6gretmen
okulu mezunlandir. Branglar bakimindan 6gretmenler icerisinde rehberlik
servisinden siif yonetimi konusunda en ¢ok beklentisi olanlar Bilgisayar
Ogretmenleri iken en az beklentisi olan brans grubu Yabanci dil

Ogretmenleri olusturmaktadir.

Rehberlik servislerinden smif yonetimi konusunda faydalanmaya iligkin
kidem bakimindan degerlendirildiginde en cok 6-10 yillik hizmeti olan
Ogretmenler faydalanirken en az 16-20 yillik  Ogretmenler
faydalanmaktadir. Mezuniyet agisindan bakildiginda rehberlik servisinden
smif yonetimi konusunda en ¢ok faydalanan 6gretmen grubu 4 yillik
fakiilte mezunlaridir. Bunun yaninda en az faydalanan 6gretmen grubu
Ogretmen Okulu mezunlar1 olusturmaktadir. Rehberlik servislerinden
stmf  yonetimi  konusunda  faydalanmayir  branglar  bazinda
degerlendirdigimiz de en fazla Bilgisayar ogretmenleri faydalanirken en
az Yabanci Dil 6gretmenleri bu konuda faydalanan 6gretmen grubunu

olusturuyor.

Rehberlik servisleriyle sinif yOnetimi konusunda en ¢ok iliski kuran
ogretmenleri kidem bakimindan degerlendirdigimizde en fazla iligskiyi 20
yildan fazla hizmeti olan &gretmen grubu olustururken,16-20 yillik
hizmeti olan Ogretmenler bu konuda en az iliski kuran 6gretmen
grubudur.Mezuniyetler bakimindan simif yonetimi konusunda rehberlik
servisleriyle en cok iliski kuran oOgretmenler Lisans Ustii
mezunlaridir.Bunun yanminda Ogretmen okulu mezunu &gretmenler sinif
yonetimi konusunda rehberlik servisleriyle ne az iliski kuran 6gretmen
grubunu olusturmaktadir.Branglar bakimindan sinif yonetimi konusunda

rehberlik servisleriyle en cok iliski kuran Ogretmenlerimiz Bilgisayar
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ogretmenleri iken en az iliski kuran bransi Tiirkce Ogretmenlerimiz

olusturmaktadir.

Smif yonetimi konusunda rehberlik servislerini yeterli bulmalarina iliskin
kidemlere gore Ogretmenlerimizin goriisleri dikkate alindiginda en ¢ok
yeterli  bulan  Ogretmenlerimiz ~ 6-10  yillhik  hizmeti  olan
Ogretmenlerimizdir.16-20 arasinda hizmeti olan Ogretmenlerimiz ise
rehberlik servislerini simif yOnetimi konusunda en az yeterli bulan
ogretmen grubudur.Ogretmenlerimizin mezuniyetlerine goére, rehberlik
servislerini simif yonetimi konusunda yeterli bulmalarina iligkin goriisleri
degerlendirildiginde en cok yeterli bulan grubu 4 yillik fakiilte mezunlari
olustururken en az yeterli goren grup Ogretmen Okulu mezunu olan
ogretmenlerdir.Sinif yonetimi konusunda rehberlik servislerini en ¢ok
yeterli goren brans 6gretmenlerimiz Bilgisayar Ogretmenleri iken en az

yeterli goren dgretmen grubunu Miizik Ogretmenleri olusturmaktadir.

Rehberlik servislerinin simif yonetimi konusunda faydalarina inanma
bakiminda Ogretmenlerimizin goriigleri kidemlerine gore
degerlendirildiginde en ¢ok faydali géren grubu 20 yildan fazla hizmeti
olan 6gretmenler olugturmaktadir.Bunun yaninda hizmeti 16-20 yil olan
ogretmenler rehberlik servislerini sinif yonetimi konusunda en az faydal
goren 6gretmen grubudur.Mezuniyetlerine gére dgretmenlerimiz arasinda
rehberlik servislerini sinif yonetimi konusunda en ¢ok faydali géren grubu
Ogretmen Okulu mezunlar1 olustururken en az faydali goren
ogretmenlerimiz Lisans Ustii mezunu olanlardir.Rehberlik servislerinin
siif yonetimi konusunda faydalarina brans bazinda en c¢ok inanan
ogretmenler Bilgisayar Ogretmenleri iken en az faydali gorenler Resim-is

Ogretmenleridir.
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5.2.0neriler

Bu aragtirmada elde edilen bulgulara ve aragtirmanin yiiriitiilmesi sirasinda

yapilan gozlemlere dayali olarak asagidaki oneriler sunulmustur.

Branslarina bakilmaksizin tiim 6gretmenlere sinif yonetimi konusunda egitim
verilmeli ve rehberlik dersleri yaninda rehberlik servisleri ile calisma konusunda

kazanimlar verilmelidir.

Ogretmenlere rehberlik servisleri her yoniiyle tamtilmali, rehberlik
servislerinin amaci yOniinde algilanmasi i¢in idareci ve ilgililerce c¢aba
harcanmalidir.Ogretmenlerin rehberlik servislerinin faydalaria inanmalar1 icin
caligmalar yapilmali ve daha c¢ok iliski kurmalar1 y&niinde uygulamalar

saglanmalidir.

Ozellikle rehberlik servislerinin gorev ve isleyisinin ogretmen ve okul

idarecileri tarafindan bilinmesi ve isbirliginin daha iyi olusturulmasi saglanmalidir.

Rehberlik servislerine diger Ogretmenlerle isbirligine katki saglayacak
imkanlar saglanmalidir. Tiim 6gretmenlerin rehberlik servislerinden faydalanmalarina
ilisgkin diizenlemeler getirilmeli ve tiim &gretmenlerin rehberlik servisleriyle

calismalar1 saglanmalidir.

Rehberlik servislerinin hizmeti¢i egitimleri stirekli yapilmali diger
Ogretmenleri giincel gelismelerden haberdar edecek konuma getirilmelidir.Rehberlik
servisleri her alanda egitilmeli ve Ogretmenlerce inandiricilik ve yeterlilik

bakimindan yardim alinacak konumda olmalidir.

Rehberlik servislerinin diger ogretmenlerin beklentilerine cevap verme
konusundaki yeterlilikleri arttirllmalidir.Gerektiginde tiim Ogretmenler 5 yilda bir

rehberlik konusunda hizmetici egitime alinmali ve bilgiler giincellenmelidir.
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Rehberlik servisi rehber 6gretmenlerinin calisma ortami Ogretmen ve

Ogrencilerin igbirligini arttirict donanmim ve diizenlemelerle desteklenmelidir.

Rehberlik servisleri 6gretmenlerinin 6grenci, 6gretmen, veli, idare, cevre ve
ilgililerle isbirligi saglama konusunda c¢alisma esaslart ve zamani konusunda

diizenlemeler yapilmalidir.

Rehberlik servisi dgretmenleri, 6gretmen, veli, idare ve Ogrencilerce giiven
duyulan, etkileyen ve beklentileri karsilamada kendini kabul ettirici entelektiiellige

sahip olacak sekilde egitimden ge¢cmelidir.

Rehberlik servisi 6gretmenleri, 6grencileri mesleki konuda ve gelecek

planlarinda yonlendirme konusunda 6grencileri tanimada ¢ok iyi olmalidir.
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EKLER

EK-1
ANKET FORMU

ILKOGRETIiM OGRETMENLERININ SINIF YONETIMi KONUSUNDA
OKULLARDAKi REHBERLIK SERVISINDEN BEKLENTILERI
(ZONGULDAK ORNEGI)

ACIKLAMA

Sayin meslektasim;

[Ikogretim okulu ogretmenlerin simf yonetiminde okullardaki rehberlik
servisinden beklentilerini belirlemek amaciyla yapilan arastirmada sizlerinde
goriiglerinize gerek duyulmaktadir.

Arastirmamiz i¢in gelistirdigimiz 6l¢egimiz iki boliimden olusmaktadir.

Birinci boliimde kisisel oOzelliklerle ilgili bazi sorular yer almaktadir.Bu
sorularda verilen seceneklerden durumunuza uygun olam isaretlemeniz
beklenmektedir.

Ikinci boliimde o6gretmenlerin simf yonetiminde okullardaki rehberlik
servisinden beklentilerine yonelik bazi goriislere yer verilmistir.Sizlerden bu
boliimdeki goriislerin beklentilerinize ne oOlgiide uygun oldugunu isaretlemeniz
beklenmektedir.

Bu aragtirmanin saglikli sonuclara ulagmasi sizlerin sorulart igtenlikle
cevaplandirmaniza baghdir.Vereceginiz cevaplar grup icinde degerlendirileceginden
adimiz1 soyadimzi yazmaya gerek goriilmemektedir.Liitfen cevapsiz soru
birakmayiniz.

Ayiracaginiz zaman ve katkilardan dolayr simdiden tesekkiir eder saglik
;mutluluk ve basar1 dolu giinler diler saygilar sunarim.

Veysel SOKER
Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Yonetimi ve Denetimi Bilim Dal

Yiiksek Lisans Ogrencisi



1.BOLUM KIiSiSEL BILGILER

Liitfen asagidaki segeneklerden durumunuza uygun olan birini isaretleyiniz...

1-Cinsiyetiniz ?  Kadin ( ) Erkek ( )

2-Mesleginizde kaginci yilimiz ?

Syilvedahaaz ( )
6-10 y1l ()
11-15 y1l ()
16-20 y1l ()
20 yildan fazla ()

3-Mezuniyetiniz

Ogretmen Okulu
Egitim Enstitiisii
Lisans Tamamlama
4 Yillik Fakiilte
Lisans Ustii

AN AN AN AN~
~— N

4-Bransiniz

Beden Egitimi Ogretmeni

Bilgisayar Ogretmeni

Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Ogretmeni
Fen Bilgisi Ogretmeni

Is Egitimi Ogretmeni

Matematik Ogretmeni

Miizik Ogretmeni

Resim Ogretmeni

Sinif Ogretmeni

Sosyal Bilgiler Ogretmeni

Tiirkce Ogretmeni

Yabanci Dil Ogretmeni

Diger (Yaziniz)........ccoovevviiiiiiiininnnnnn,

P N N N W e N e N e N N R

— N = N

_ = " N N
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2.BOLUM

Asagida ogretmenlerin sinif yonetiminde okullardaki rehberlik servisinden
beklentileriyle ilgili baz1 goriisler siralanmistir.Her goriisiin altinda begli bir secenek
bulunmaktadir.Sizlerden sorulari okuyup, s6z konusu goriise beklentilerinizin ne
Olciide uydugunu, bugiine kadarki gozlemlerinize ve deneyiminize gore
isaretlemenizdir.

Liitfen cevapsiz soru birakmayiniz.

1.( ) Hi¢ Katilmiyorum
2.( ) Katilmiyorum

3.( ) Kararsizim

4.( ) Katihyorum

5. ) Tamamen Katiliyorum

1-Rehberlik servisinden sinif yonetimi konusunda faydalaniyorum .

1.() 2.0) 3.0) 4.0) 5.0)
2-Sinif yOnetimi konusunda rehberlik servisinden yenilik ve gelismeleri

Ogreniyorum .

1.() 2.0) 3.0) 4.0) 5.0)

3 Simif yonetimi konusunda rehberlik servisi  bizleri yeterince bilgilendirmektedir.

1.() 2.0) 3.0) 4.0) 5.0)

4-Sinif yonetimi konusunda rehberlik servisi ©Ogretmenlere yardimeci olmaktadir.

1.() 2.0) 3.0) 4.0) 5.0)
5-Rehberlik servisimiz smif yonetimi konusunda bizlerle isbirligi yapmaktadir.
1.() 2.0) 3.0) 4.0) 5.0)

6-Rehberlik servisi sinifimiza derse girerek sinif yonetimini olumlu etkilemektedir.

1.0) 2.(0) 3.0) 4.0) 5.0)
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7-Rehberlik servisi sinif yonetimi konusunda mevzuat ve isleyis bakimindan bizi

yonlendirmektedir.

1.() 2.0) 3.0) 4.0) 5.0)
8-Smif yonetimi konusunda rehberlik servisiyle test ve anket uygulamalarindan
dolay1 iliskiye girerim.

1.() 2.0) 3.0) 4.0) 5.0)
9-Sinif yonetimi konusunda rehberlik servisiyle ; disiplin olaylar1 yasadigimda iliski
kurarim.

1.O) 2.0 3.0) 4.0) 5.0)

10-Rehberlik servisinden sinif yonetimi konusunda 6grencilere ihtiya¢ duyduklari
alanlarda daha kapsaml bilgi aktarabilmek i¢in faydalanirim.
1.O) 2.0 3.0) 4.0) 5.0)
11-Rehberlik servisiyle; smif yonetimi konusunda yenilikleri takip etmek ve
yeniliklerden haberdar olmak i¢in iligki kurarim .
1.O) 2.0) 3.0) 4.0) 5.0)

12-Rehberlik servisimiz sinif yonetimi konusunda mevzuat ve rehberlik servisi-sinif
yonetimi isleyisinde bize 6nderlik etmektedir

1.0O) 2.0) 3.0 4.0) 5.0)
13-Rehberlik servisimiz simif yonetimi konusunda kaynak ve yenilikleri takip etmede
yeterlidir.

1.() 2.() 3.(0) 4.0) 5.0)
14- Rehberlik servisimiz simif yonetimi konusunda 6grenci, 6gretmen, idare, cevre ve
ailelerle iliskilerde basarilidir.

1.() 2.() 3.0) 4.0) 5.0)
15- Rehberlik servisimiz sinif yonetimi konusunda kisilik, mesleki yeterlilik ve
isbirliginde basarilidir.

1.() 2.0) 3.0) 4.0) 5.0)
16- Rehberlik servisimiz siif yonetimi konusunda uygulamalar1 degerlendirme,
¢Oziimleme ve yonlendirmede basarilidir.

1.() 2.0) 3.0) 4.0) 5.0)
17-Rehberlik  servisimiz =~ smif yonetimi konusunda Ogrencilere giiven

verme,beklentileri karsilama ve etkilemede basarilidir.
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1.O) 2.0) 3.0 4.0) 5.0)
18- Rehberlik servisimiz ,sinif yonetimi konusunda Ogrencilerin goriismeleri igin
yonlendirilen hizmet birimlerinin basinda gelmektedir.

1.O) 2.0) 3.0) 4.0) 5.0)
19- Rehberlik servisimiz simif yonetimi konusunda Ogrencilere mesleki
yonlendirmede danismanlik yapmaktadir.

1.0O) 2.0 3.0) 4.0) 5.0)
20- Rehberlik servisimiz sinif yonetimi konusunda 6grencilerin sorunlarini ¢ozdiigii
bir hizmet birimidir.

1.(0) 2.() 3.0) 4.0) 5.0)
21- Rehberlik servisimiz sinif yonetimi konusunda Ogrencilerin  her
alandaki/konudaki bagvuru yeridir.

1.() 2.() 3.0) 4.0) 5.0)
22- Rehberlik servisimiz sinif yonetimi konusunda Ogrencileri gelecekteki planlari
ve sececekleri mesleklere iliskin asama/sinavlardan haberdar eder ve yonlendirir.

1.() 2.() 3.0) 4.0) 5.0)
23- Rehberlik servisimiz simif yonetimi konusunda  6gretmenlerin destekleyicisi ve
yardimcisidirlar.

1.(0) 2.() 3.0) 4.0) 5.0)
24- Rehberlik servisimiz siif yonetimi konusunda Ogrenci sorunlarini ¢dzmede
basarili olan ve okullarda bu konuda bulunmasi gereken bir birimdir.

1.(0) 2.() 3.0) 4.0) 5.0)
25- Rehberlik servisimiz simif yonetimi konusunda Ogrencilerin cok cesitli
alanlardaki gereksinim/ yonlendirme ve bilgi ihtiyacin1 karsilayan ve bu konularda
danismanlik yapan bir birimdir.

1.0) 2.() 3.0) 4.0) 5.0)
26- Rehberlik servisimiz sinif yonetimi konusunda ogretmenlerin verimliligine
olumlu etki yapan bir birimdir.

1.() 2.0) 3.0) 4.0) 5.0)
27- Rehberlik servisimiz sinif yonetimi konusunda 6gretmen, 6grenci, idare, ¢cevre ve

aile arasinda koprii gorevi yapar.

1.() 2.(0) 3.0) 4.0) 5.0)
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28- Rehberlik servisimiz sinif yonetimi konusunda Ogrencilerin  gelisiminde ve

tercihlerinde olumlu yonlendirme yapan bir birimdir.

1.0) 2.(0) 3.0) 4.0) 5.0)
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EK-2
VALILIK ONAYI

HER
ZONGULDAK VALILIGI
11 Milli Egitim Miidiirligi

SAYI :B.08.4MEM.4.67.00.500/489 .21 2 3./12/2003
KONU : Anket Uygulamasi )

d
i (CKaESES v KAYMAKAMLIGINA
(l/(l'z [ﬂl’{“@ 4‘1’)1 MUdurlugu X )

Gokgebey- Karapinar {lkégretim Okulu Rehber dgretmeni Veysel SOKER e ait, Anket
uygulamas: ile ilgili Valilik Oluru ve Anket Formlar ekte gonderilmistir.

Bilgilerinizi ve anket formlannin d

gonderilmesini rica ederim.

adar Mudirligiimiize

EKLER
EK-1 Anket Formu (1 adet-4 sayfa)

DAGITIM: | s
1-Kaymakamliklara s msa =
(fige Milli Egitim Miid.liiklerine) 3
2-Merkez Ilge: W, PR AL s
Ahmet Erdogan 100 e e
Asma I00 .
Bahgelievler 100 P
Beycuma 10O ‘
Cumbhuriyet I00O P
Fener I00O '
Gazi 100 L
Karaelmas 100

Kapuz I100

Kil.M.Akif Ersoy {00

Kil.Ziya Gokalp 100

Kozlu 160 P

Kozlu Atilla I00 e . S
Mimar Sinan 100 102 e efioe

Sivriler {00 ! \‘“l: ' S

Zonguldak 100 — _

Yayla i00O

Ozel Ufuk 100

T e RV RS P s S S B S
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T.C.
ZONGULDAK VALILIGI
[ Milli Egitim Miidiirliizi

SAYI :B.08.4MEM.4.67.00.05500/ 3 ¥4 =S 1 £.122003
KONU : Anket Uygulamasi

VALILIK MAKAMINA
ZONGULDAK

Gokeebey fle Milli Egitim Miidiirltigi, 09.11.2003 tarih ve 500/3955 sayili yazisinda;
Karapinar Ilkgretim Okulu Rehber ogretmeni, Veysel SOKER’in ,Gazi Universitesi Egitim
Bilimleri Enstitiistinde, ”Egitim Yonetimi ve Denetimi Alaminda” Yiksek Lisans yapmakta ve il

genelinde rehber 6gretmeni olan ilkégretim okullarinda, anket uygulama caligmasini yapmak
istedigi belirtilmektedir.

Adi gecenin, ekte rnegi bulunan anket galismasim yapmasi, Miidiirliigimiizce uygun
goriilmektedir.

Makamlannizca da uygun goriildiigii takdirde olurlariniza arzederim. %

OBkzebey Miill Egitim rMEdar': 8 Milli Egitim Mad.V.
—J_rs MJ&?&(\ | Pigar B84 :
—J_ 2 osy MdYe )| Cosya MaO0R
A6 117 6Tyt Me:%ég Yot M~ ROTY LUR
e &< QTT2/2003

ali Yardimcisi



