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Bu calgma, Universite grencilerinin ailelerinden algiladiklari sosyal
destek duzeyinin kendini kabul dizeyini nasil et#tigini icermektedir.

Universite @rencilerinin ailelerinden algiladiklari sosyal ddstliizeyinin
kendini kabul dizeyini etkileyip etkilemegini belirlemek amaciylasu yol
izlenmitir: Aileden algilanan sosyal destek ile kendinbklaarasinda nasil bir
iliskinin oldugunu belirlemek ve ailelerin dikkatini,géencilere verebilecekleri
destge cekmek ardirmanin amaci olarak belirlengtir. Arastirmada ilgkisel
tarama modellerinden kalastirma tirt tarama modeli kullanilgtur.

Konuyla ilgili yurt ici ve yurt d¢1 kuramsal yayinlara yer verilgtir.
Erzurum ili evren olarak kabul edilgibu evreni temsil etmesi icin 418 Universite
ogrencisi 6rnekleme alingtir. Uygulanan analizler sonucunda aileden algrhana
sosyal destek ile kendini kabul arasinda anlamliliaiki bulunmutur. Bireyin
aldigi egitim ile cinsiyetin sosyal desge etkiledigi ortaya c¢ikmgtir. Ancak
bireyin aldgl egitim, cinsiyet ile kendini kabul arasinda anlanblir iliski
bulunmamgtir.

Aileden algilanan sosyal destek duzeyinin kendir@bWk duzeyini
etkilemede o©nemli bir etken olgu ve ailelerin Universite gencilerine

yaklasimlarinda bu etkene dikkat etmeleri gergksionucuna varilngtir.
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This work contains the perceived social suppdenafrom family on the
level of self-acceptance in the university students

This procedure was followed to find out if theiwersity students been
affected from the perceived social support takemfthe family on the level of
self-acceptance. The aim of the work is to clawfyat kind of relation between
the perceived social support and self-acceptancermse the attention of the
families over the students. In the analyze thehiatcmodel is used among the
intercourse survaillance model was used. Domestid abroad teorical
broadcasting samples was presented. Erzurum waptadcas a total concept and
418 university students was recived as represeatatiAfter the analyzes it was
understood that there’s a meaningful relation betwthe perceived social support
taken from the family and self-acceptance. The gga&keducation and sex has
affected the social support. But there isn’'t a nmegfal relation between personel
education, sex and self-acceptance.

It was found out that the perceived social suppaken from the family
has affects on the level of self-acceptance andaimdies must be careful with

this approach while dealing with them.



ONSOz

Sosyal destek kavrami ile kendini kabul kavramimem gitimciler hem
de aileler tarafindan tam olarak bilinmesinin dnéiérine yapilan agarmalarin
sonuglart, her iki kavramin, ¢ii gin olusmasindaki 6nemini vurgulamaktadir.

Sosyal destek, i tarafindan algilanacak yardima ve sevildiklerine
korunduklarina, kabul edilip ve sayildiklarina inasini sglayacak bir sistem
olarak kagimiza c¢ikmaktadir. Sosyal degie tiri ne olursa olsun bireyler
uzerinde olumlu etkileri oldgu ve bireyin ruh sgligi ile yakindan ilgkili oldugu
gorilmektedir.

Kendini kabul, bireyin kendini olumlu ve olumsuitiin yonleri ile kabul
etmesi, dgerlendirmesi ve busekilde ygamini surdirmesidir. Kendini
degerlendirmede sorun yamayan bireyin ¢evreye uyumu da kolggleaktir.

Bireyin gelsmesinde 6nemli bir etkiye sahip ailenirglseyaca ve bireyin
algllayac@ destek sayesinde sMigini olusturma gamasinda birey sorun
yasamayacaktir. Ysayacg sorunlari ¢ézmede yardim al@cakaynaklari
kesfetmede zorlanmayacaktir. Byaanalari sorunsuzsan birey, kendi berginin
farkina varacak ve kendini kabullenmede zorlanmalgabelirleyecgi hedefleri
anlamh ve mantikh bisekilde yapacaktir. Kendine belirleédihedeflere ulgmada
engellerin farkina varmasinda vgreasinda kendini tanimasi ve buna gore hareket
etmesi en 6nemli faktor olacaktir.

Her iki kavaramin bireyin yagmesindeki 6nemi, ergenlik ve ilk ygitinlik
donemlerinde daha da artmaktadir. Universigeebimi bu yillari kapsayan bir
sure¢ oldgu icin bu aratirma, algilanan sosyal destek ile kendini kabul
arasindaki igkiyi ortaya koymayi hedeflertir.

Onemini vurgulamaya callan bu sirecte, 6nemli etkenlerden olan
aileden algilanan sosyal destek ile kendini kalvakiadaki ilgkiyi belirlemeyi
hedef alan bu c¢aimada, her tlrli kaynak kitap ve yonlendirmelerdedyaci
olan sayin hocalarim Yard. Dog¢. Dr. M. Zeki ILGAR iArastirma Gorevlisi
Semra CQGUN’a tegsekkir ederim.
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BOLUM I

GIRIS

Universite @rencilerinin ailelerinden ve sosyal cevrelerindelacas
destgin, benlik algilarinin ve kiliklerinin olusmasinda, meslek karilarinda ve
iletisim becerilerinin gelimesinde etkili olaga ve dolayli olarak kendini kabul
dizeylerine olumlu bir etki yapagadistinilmektedir.

Insan, varkini surdirebilmek icin dicevreninsartlarina kayi kendi ic
dengesini ve uyumunu @amak zorundadir. Bu dengeyigsayabilmesi, onun di
dinyadan ve kendisinden haberdar olmasi ile mimkiindsanin kendisini
bilmesi icin "Ben neyim" sorusuna cevap aramasekjglir. Bu sorunun yanit
benligin ve Kiiligin gelsmesinde rol oynayan etkenlere goére ya bitinayle
olumsuz ya da bitunuyle olumlu olabilir. Onemli rolkisinin bu soruya cevap
ararken, kendini olmak istegli gibi degil, oldugu gibi gercekci bicimde
deserlendirebilmesidir. Yani bireyin gercek beiilile ideal benlgi arasindaki
farkin en az duzeye indirgenmesi, kendini kabulesiranlamina gelmektedir.

Sosyal destek, bireyin aile ve arkglda ile iliskilerinde sorunlarini
asabilmesi, cevreye uyum gamasi ve psikolojik sdigini surdurilebilmesinde
birey icin vazgecilmez temel bir ihtiya¢ 6zglltasimaktadir.

Bireyin bitlin hayati, cevresine uyunmgkena, benkini sirdirebilme ve
kendini gerceklgtirme cabasi icinde gecger (gman, 1992;Gectan, 1993). Cunku
bunlar psikologlar tarafindan insanda temel guddlarak kabul edilmektedir.
Kendini gerceklgtirmekte olan bireyin tadigi 6zellikler, aslinda psikolojik ghgi
yerinde olan ¢gdas insanda bulunmasi gerekli 6zelliklerdir. (Kepgeo 1986).
Bu tur ¢cabalar icinde olan birey kendini kabullengadasi icindedir.

Lieberman, sosyal degie kisaca kinin cevresinden edingi, kabul
edildigi ve sayildgl disiincesi olarak dgerlendirmitir (Sorias, 1988). Kendine
destek verildiini hisseden birey kendini de ghrli hissedecek ve kendini kabul

etme sureci hizlanacaktir.



Bu iki etkenin birbirlerini nasil etkilegdi konusunda bu agarma fikir
verecektir. Onemleri konusunda birgok simana yapilan sosyal destek ve kendini
kabul arasindaki gkiyi belirlemekte 6énemlerine katkida bulunacaktir.

Universite @rencileri cok dgisik sosyo-kiltirel cevreden gelmeleri ve
calkantili bir geim doénemi olarak kabul edilen ergenlik doneminimlaonda
olmalari nedeniyle, agarmacilarin ilgisini ¢ekmektedir. @o argtirmaci
tarafindan da bu dénem genc yetlik déneminin balangici olarak
adlandiriimaktadir.

Yuksek @renim yillarina denk dign 18-25 ya donemindeki genclerden
kimi lider olmak, kimi bir yabanci dil grenmek, kimi kagyi cinsten arkada
edinmek, kimi ise, kendi kili gi icinde bir devrim yapmak amacindadir (Kiliccl,
1992). Bu donemde birey bir gruba ait olmak istu. bir spor kulibu, siyasi
amacl bir oOrgut veya mahalledeki arkadayrubundan olgabilmektedir
(Kulaksizglu, 1997).

Genc¢ yetgkin, cocukluk ve ergenlik @arindan kurtulmg 6zerk bir
bireydir. Bu donemdeki bireyin temel cabalari topaal dinyaya yonelmtir.
Bagimsizlgini kazanmy birey Kkiiler arasi ilgkilere girebilmekte, toplumsal,
kultirel etkinliklere katilabilen bir ki olmaktadir (Onur, 1997). Ayrica bu
doneminde geng, arkadéklara cok onem vermekte (Kasatura, 1998), kendi
cinsinden arkadgariyla uzun sureli dostluklar kurmakta ve hattadostluklar cok
uzun sureli olma@limi de goéstermektedir (Kiliccl, 1992). Gencin Ibeir alanda
hineri ya da becerisinin olmasi onun arkéatanca daha kolay benimsenmesini
kolaylsstirmaktadir (Kulaksizglu, 1997). Bu nedenle Universiteye yenglagan
ogrenciler icin Universite ortami, yeni arkatklar kurmalarina ve/veya @ik
etkinliklere katilabilmelerine olanak @amaktadir. Nitekim, bireyin yamindaki
zorlayict durumlara ve stresin olumsuz etkilerineernf; gostermesinde, sosyal
ili skilere girmenin 6nemli bir rolinin olgu distnulebilir.

Ilerleme ve bir gruba ait olma ihtiyac! icinde ofsrenciler icin Universite
ortami; kiiler arasi ilgkilerini, ruhsal gekimlerini de ©6nemli o6lclde
etkilemektedir. Ayrica, Universiteggencilerinin bir ¢ggunun, ailelerinden ayri bir
sehirde ygamak zorunda olmalari da, onlarin anne-baba velaglgevreleri gibi

sosyal destek kaynaklarindan uzak kalmalarina nedieaktadir. Bu nedenle,



Gulerman (1989), Uuniversiteye dmyan genclerin pek @onun aile ve
akrabalarindan uzak yerlerdeki Universitelergeeci olmalarinin aile desimi
buyuk o6lcide kaybetmelerine neden @dou belirtmitir. Ozgiiven (1992),
Universite dizeyinde ailenin etkisinin azgldi, arkada grubunun dgerler
sisteminin, bireyin davraglarini yonlendirme yoninden daha etkili hale gefdi
ifade etmgtir.

Ailelerinden ayri kalan gencler, yalniz ailenin rdadhanevi dest@nden
daha az yararlanabilmekle kalmayip, ayrica yubléslenmekten insangkilerine
kadar ceitli sorunlarla ba etmek durumunda kalmaktadiftmamalu ve Yasak,
1993), Gencin arkadailigkileri ise, Kasatura (1998)'ya goOre, onun sosyal
becerilerini gektirmektedir. Arkadglik kurabilmek, strdtrebilmek bl basina bir
basari ve bir bakima ruh ghginin oOlclist olmaktadir. Arkassizligin neden
oldugu vyalnizhik ve vyetersizlik duygusuna, aileden gelelestek yeterli
olmamaktadir.

Gencin aile ve arkadlari ile iliskilerinde sorunlarini @abilmesi, cevreye
uyum sglamasi ve psikolojik ggigini surdidrulebilmesinde sosyal destek, gencg
icin vazgecilmez temel bir ihtiyag 6zéllitasimaktadir.

Bireyin yssantilari icindeki duygu ve dunceleriyle kendine 6zgu bir
diinyasi vardiriste bu diinyanin merkezi "ben" ile anlatim bulan yivé&kendisidir
(Gectan, 1993).

Bireyin kendi kiili gine iliskin kanaatlerinin toplami olan benlik, bireyin
kendi kendini tanima ve derlendirme bigimidir (Ersanh, 1991). Burada
baskalarinin bireyi dgerlendirme biciminin, bireyin kendini @erlendirmesini
dogrudan etkilemesi s6z konusudur. Bu skalar” grubuna girenlerin birey icin
ne anlam tadigi, onlarin nicelgi ve niteligi ile yakindan ilgilidir.

Benligin orgutlengi her insanin parmak izleri gibi tek ve 0Orneksizdir
(Kihgel, 1989). Bu kendine 6zgu olma durumu, heeyn farkh bir kalitimsal
yapinin ve daha fazla da gatnini strdtrdgt farkli bir cevrenin tGrinid olmasi
durumundan kaynaklanmaktadir.

Benlik kavraminin geyimesinde ve organizasyonunda, ¢aau kendi
amagclar ile yegkinlerin amaglarini fark edebilmesinin ¢ok 6nemir letkisi

vardir. Cocuk kendini B&alarindan ayirmayi ancak onlarla etkiile yoluyla yani



onlara dokundgunda, onlar tarafindan ggndginda, doyuruldgunda veya onlarla
oynadginda @renebilir. Bu agiklamalardan begih gelisiminin, toplumun bireye
tanidgi firsatlara paralel olarak gstiigi anlagilmaktadir (Ersanli, 1991). Kendisine
taninan firsatlar élgiinde birey, hem k&alari hem de kendisi hakkinda birtakim
kavramlar gelktirir.

Bireyin kendi hakkinda gelirmis oldugu kavramlarin bir yansimasi olan
kendini kabul, bgta insanci psikologlar olmak tzereghil ve saliksizi, uyumlu
ile uyumsuzu tanimlamada 6nemli bir psikolojiglga boyutudur (Oren, 1989).

Bu calsma, bireyin ksilik buttnligl ve ruh sgliginin 6nemli boyutlari
arasinda yer alan aileden algilanan sosyal dedgesiyda, kendini kabul duzeyi

arasindaki igkiyi ortaya koymak icin ytiksek lisans tezi olarazirlanmgtir.

1.1.Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu calsmada, Universite giencilerinin ailelerinden algiladiklari sosyal
destek dizeyi ile kendini kabul dizeyleri arasiildginin var olup almadini
ortaya koyarak, aralarind@ex bir iliski varsa, nasil bir ifiki oldugunu belirlemek
amagc olarak belirlenmgtir. Boylece ailelerin grencilere verebilege destein
dogrultusu hakkinda yardimci olaga fikir verecesi umulmustur. Ayrica,
cinsiyet, @renim goérilen anabilim dali, anne-babanin 6z-Uveyatta olmasi,
sinif diizeyi vb. dgiskenlerin konuya etkisi ve #kisinin ortaya konmasi da
hedeflenmitir.

Yapilan aratirmalar sonucunda, goencilerin kendini kabul strecini
olumlu ve sglikli bir sekilde tamamlayabilmesi icin, hangi faktorlerin igtk
oldugu hakkinda ipuclari verebilege bir gercektir. Bu nedenle ailelerin bu
konularda ygayac& sorunlarda onlara yardimci olmada fikir verggcegin
onemli olacg! disunulmtar.

Kendini kabul dizeyinin, kendini gercekleme surecinde Oonemli bir
basamak oldgu bilindigine gére, bu agirma sonucunda ortaya ¢ikacak bulgular
anne-baba, g@etmenler ve der esitimcilere ¢cocuk yettirmede ve bu sirece
ulasmada hangi faktorlerin etkili olaga ve nelere dikkat etmeleri gereiiti

konusunda 6nemli ipuclar veregeécin de bu caima 6nemlidir. Bundan sonraki



arggtirmacilara yol gosterici bir model ve kaynak ghlumasi da ¢ajmanin bir
diger 6nemli 6zelki olarak ifade edilebilir.

1.2. Problem

Bu aragtirmada, universite gencilerinin aileden algiladiklar sosyal

destek ile kendini kabul diizeyleri arasindakkilincelenmstir.

1. 3. Alt Problemler

1. Aileden algilanan sosyal destek dizeyi ile kenkaiul dizeyi arasinda
bir ili ski var midir?

2. Bireyin aldgl egitim, aileden algilanan sosyal destek duzeyini
etkilemekte midir?

3. Ana-babanin gtim dizeyi, aileden algilanan sosyal destek diigeyi
etkilemekte midir?

4. Bireylerin cinsiyetleri, aileden algilanan sosydestek duizeyini
etkilemekte midir?

5. Aileden algilanan sosyal destek dizeyini, ana-abéz, Uvey veya
hayatta olgu etkilemekte midir?

6. Kendini kabul diizeyini bireyin algh egitim etkilemekte midir?

7. Bireylerin cinsiyetleri, kendini kabul dizeyinikdemekte midir?

8. Kendini kabul dizeyini, ana-babanin 6z, lvey vdwgyatta olgu

etkilemekte midir?

1. 4. Denenceler

1. Aileden algilanan sosyal destek dizeyi ile kenkabul dizeyi arasinda
bir iliski olacaktir. Aileden algilanan sosyal destek kgt kendini kabul dizeyi
de artacaktir.

2. Bireyin aldgl egitim, aileden algilanan sosyal destek duzeyini

etkileyecektir.



3. Ana-babanin gtim dizeyi, aileden algilanan sosyal destek diizeyi
etkileyecektir. Ana-babaninggim dizeyi yikseldikge aileden algilanan sosyal
destek dizeyinde de arblacaktir.

4. Bireylerin cinsiyetleri, aileden algilanan sosyakstek duzeyini
etkileyecektir.

5. Aileden algilanan sosyal destek dizeyini, ana-abéz, Uvey veya
hayatta olgu etkileyecektir. Ana-babasi 6z ve hayatta olareyarin aileden
algiladiklari sosyal destek diizeyi daha yuksekaddac

6. Kendini kabul diizeyini bireyin algh egitim etkileyecektir.

7. Bireylerin cinsiyetleri, kendini kabul dizeyinikdeyecektir.

8. Kendini kabul dizeyini, ana-babanin 6z, lvey vdwyatta olgu
etkileyecektir. Ana-babasi 6z ve hayatta olan lénéty kendini kabul diizeyi daha
yuksek olacaktir.

1.5. Sayiltilar

1. Kullanilan Aileden Algilanan Sosyal Destek Qicein, aileden
algilanan sosyal degiedlcmede guvenilir bir dlcek oldiu,

2. Kendini Kabul Envanteri’nin guvenilir sonuglar aegi,

3. Sosyal destek ve kendini kabul ile ilgili yapiirargtirmalar ve ortaya

koydugu bulgular her iki kavramin da 6énemini ortaya kogiageterli

oldugu,

4. Orneklemi olgturan bireylerin evreni temsil e#tive élcme araglarina

durast cevap verdikleri kabul edilgtir.

1.6.Sinirhhiklar

1. Arastirmada kullanilan 6lgme araclarindan edinilenilaly 6grencilerin
bu dlceklere vergi samimi cevaplarla ve olceklerin 6lgiii 6zelliklerle sinirlidir.

2. Arastirmada, sosyal destek ve kendini kabul ile ilgiirilan yargilar
simdiye kadar yapilan agarmalarin sonuglari ile sinirlidir.



3. Bu argtirmadan edilen bulgular atamanin yurutildga tniversite
ogrencileriyle sinirlidir. Benzer gruplara genellesmgniltici olabilir.

4. Arastirmanin ikinci boliuma ulalabilen yayinlarla sinirlidir.

1.7.Tanimlar

1.Sosyal Destek (Social Support):
Zor durumda ya da sikinti icinde olan bireye ayelérinin, akrabalarinin,

arkadalarinin yani sira d@er toplumsal ikilerin sgladigl ve ya sglayaca
destek kaynaklardiSéhin, 1999).

2.Kendini kabul (self-acceptance):

Kisinin varolusunu, kim ve ne oldgunun bilincini iceren duygu ve
distincelerin karmg@k orgutt olup kinin kendisine yoneltgi tum o6zellikleri
iceren bir kavramdir.

Ruh Bilim Terimleri Sozlgu, kendini kabul kavramini "#inin sucluluk,
yetersizlik, bgenme ya da 6vinme duygularina kapilmadan kendiniinbi

olumlu ya da olumsuz yoénleriyle kabul etmegklinde tanimlar (Eng, 1974).



BOLUM |

ILGILI YAYINLAR

2.1. Konuile flgili Kuramsal Yayinlar

2.1.1.Sosyal Destekligili Kuramsal Yayinlar

a. Sosyal Destek Kavrami

Sosyal destekle psikolojik g iliskisi konusunda 1970l yillardan
gunimize kadar pek cok sahama yapiimsgtir. Sosyal destek kavraminin
temelinde, bireyin cevresi tarafindan givenilmeyilsee, saygi duyulma, ilgi
gorme, dger verilme gibi gereksinimlerin bulun@u varsayimi yatmaktadir. Bu
gereksinimin dgisik boyutlarinin vurgulanmasindan dolayr tanimlarda
farkhliklar ortaya cikmaktadir. s$egida tanimlardan RBacalari Gzerinde
durulmutur.

Lin, sosyal destgn toplumsal, sosyalgave sler tarafindan algilanan ya
da varolan aracsal ve/veya acik yardimlar glohw belirtmgtir (Akt. Sorias,
1988). Dger bir tanimda sosyal destek, bireylere gercek igarsiglama veya
bireylerin sevildiklerine, korunduklarina inandiklabir sosyal sisteme onlari
baglama veya dgerli bir sosyal gruba kElik duygusunu gefitirme olarak
aciklanmgtir. Buna gore sosyal destek, alinan sosyal deselkalgilanan
sosyal destek olarak ortaya cikan yardim daylandir. Algilanan destek ise
bu tir davramarinin ihtiya¢c oldgunda ortaya cikagna iliskin inanctir.
Kisaca, alinan destek gercektds yardim davrami, algilanan destek ise,
gerceklgebilecek yardim davragpiianlamina gelmektedir (Lepora ve ark., 1991).

Sarason, Levine, Basham ve Sarason (1983) sosstsiddizi sevdgini
onemsediini, deger verdgini bildigimiz, givendgimiz insanlarin varfii ve
hazir bulunmasi olarak tanimlamaktadir. Liebermaasyal destg, kisinin
cevresinden edingi, kabul edildgi ve sayildgl distncesi olarak dgerlendirmitir
(Sorias, 1988).



Tardy (1985) sosyal desim 5 boyutu oldgunu ve bunlarin kavrami

tanimlarken kullaniimasi geregtni belirtmektedir. Bunlar:

a. Yonu (sosyal desgm alinmasi ve verilmesi),

b Egilim (destek kaynaklarinin hazir buluw kullanilabilirligi),

c. Destegin tanimi, dgerlendirilmesi,

d. Destgin icerigi (bilgisel, duygusal, arac¢sal, donutsel destek) gib
eSosyal gin destgi'dir. Degisik sosyal gruplarin sungu destektir.
Johnson ve Sarason (1979) sosyal gieskésinin glvenebilecg

iligkiler yoluyla, sosyal kaynaklardan yararlanabilmeeretesi seklinde
tanimlamglardir. Cob (1976) sosyal desgtekisiyi sevildigine, dger ve 6nem
verildigine ve iletsim aginin bir parcasi oldiuna inandiran bir bilgi olarak
tanimlamstir. House (1981) ise sosyal destearacsal (instrumental), duygusal
(emotional), bilgisel (informational) ve ger ifade eden (appraisal) destek olmak
Uzere tanimlangtir (Akt. Banaz, 1992).

Rosa (1987), sosyal dgsteavranglarin kotu etkilerini azaltan olaylar
olarak tanimlamaktadir (Akt. Rosenfelt,1998). Rdsknve Richman (1998),
sosyal destgn tek yonlu dgil de, cok yonli birsekilde tanimlanmasinin daha
uygun olacgini ¢unki, sosyal desim icerisinde bir ¢okseyi barindirdgini ve
kisilere maddi, bil§sel ve duygusal degi® salanmasiyla bireylerin daha
basarili olabilecgini hissedecgini aciklamstir.

Boldwin, sosyal degia kuramsal temelinin Kurt Lewin'in alan kurami
ve davrany tanimina dayangini ifade etmektedir. Lewin, davranikisi ve
cevrenin bir fonksiyonu olarak gormibuna gore, davragi belirlemede
bireysel ve cevresel faktorlerin etkisinin ofgluve her bir faktortin 6zel etkisine
ili skin bir yorumun s6z konusu ol@unu belirtmgtir (Pearson, 1990). Lewin'in
davrang taniminda yer alan cevre kavrami fiziksel cevrefenkli ama onun
icerisinde yer aldn psikolojik bir cevredir ve davragibu psikolojik cevrede
olusan dgismedir. Bireyin psikolojik cevresinde ggiklik yapmasina yardimci
olmakla, olumsuz davraglarini ortadan kaldirmaya ve yeni davedam
kazanmasina yardimci olungcdistinulmektedir (Akt. Yildirim, 1997a).
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b. Sosyal Destek Tipleri

Sosyal destek tipleri farkll yazarlara goére farkhaklssimlarla
aciklanmgtir. Cohen ve Wills (1985) daha dnceki sosyal desiaolojilerinden
yola ¢ikarak sosyal degiedort boyutta ele almgive sOyle agiklamgtir:

Duygusal Destek (Emotional Support):Sevgi, hglanma, anlay, kabul
gorme, dger verilme, 6zen gosterilme, korunma gereksinimléeapsayan bu tar
destek, literatirde ifade edici destekgeldilik (esteem) desfg, yakin destek
olarak da adlandiriimaktadir.

Aracsal destek (Instrumental Support): Parasal yardimi, materyal
kaynaklari, arag-gerec¢ yardimi gibi somut yardimigerir. Yardim; materyal ve
somut yardim olarak da adlandiriimaktadir.

Bilgisel destek (Informational support): Sorun kabul edilen olaylarla
basa clkmada, tanimlayici ve sorunu anlamayi icereste#te bicimi olarak
tanimlanmaktadir. DOgerlendirme desf@, bilissel rehberlik olarak da
tanimlanmaktadir.

Yaygin destek (Diffuse support):Bos vakitlerde dger insanlarla zaman
gecirme, ¢lenme, rahatlama, sosyal arkglda olarak tanimlanmaktadir. Bu
destek seklinin gruba dahil olma duygusuyla birlikte stresizalttgl ve
baskalariyla  problemler hakkinda  kogmanin rahatlama  gkadig
varsayllmaktadir. Russal ve Cutrona (1984) Sosyakinin ne olcude
destekleyici oldgunu deerlendirmek igin geftirdigi "Sosyal Yardim
Olceginde" (SPS, Social Provisions Scale) sosyghiilin yeterliligi, asagidaki alti
islevin kagilanip kagilanmamasina gore belirlengtit (Sorias, 1997). Bunlar;

1Bagimhlik: Duygusal yakinlik ve guvenlik duygusu,

2. Sosyal katilim: Ortak ilgileri vegence bicimini paylgan bir gruba ait

olma,

3. Kisinin deger, beceri ve yeteglinin onaylanmasi,

4. Maddi yardimlar icin bgkalarina giivenebilme,

5. Rehberlik: (gt ve bilgi alma,

6. Bagka bir insanin mutlulgpundan sorumlu olma duygusu, olarak

tanimlanmaktadir.
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Sosyal destgn tirt ne olursa olsun bireyler Uzerinde olumlkileti
oldugu ve bireyin ruh sgigi ile yakindan ilgkili oldugu gortulmektedir. House
(1981), Cohen ve McKay (1984)'e gore; sosyal destakilu ve koruyucu bir
denge yaratarak uyumu ve bireyin kendisingel# algilayabilmesini sgar.
Ayrica bireyin sosyal @& ile kayngmasi, olumsuz deneyimlerin (ekonomik,
yasal vb.) beraberinde, artan psikolojik ve fizlkémzukluklarin Gstesinden

gelmesine yardimci olarak tanimlanmaktadir (Akth€ove Wills, 1985).

c.Sosyal Destek Modelleri

Sosyal destek modellerini iki gruba ayirabiliriBirinci grupta sosyal
destgin tanimlanmasiyla ilgili modeller yer alirken, ki grupta sosyal
destgin etkisiyle ilgilenen modeller yer almaktadir. syal destek kavramina
niceliksel acgidan yak$anlar (yapisal yakiam) daha cok "Sosyal @&(social
network) terimini kullannglardir. Barnes, ilk kez 1954 yilinda, Sosyat Adini
verdigi bir yontemle Norvec'in kicik bir kasabasinda,yabssinifa ve stati
ili skisine yonelik cakmalar yapmgtir. Daha sonralari da bu yontemsildrin ait
olduklari birincil gruplarin yapisal 6zelliklerinfanimlamak amaciyldngiliz
sosyal bilimciler tarafindan kullanilgir (Greenblat, Becerra, Serafetinides,
1982). Sosyal @terimi, genellikle ksinin bir grup insanla olan Iggarini ve
grup icindeki ilskilerini gostermek icin kullanilan bir terimdir.

Sosyal @dezerlendirilirken, buyiklik (bireyin ilkide oldigu insan sayisi),
sosyal bglarin gucd, ilgkilerin sikhgi, dagilim (iliskide olan ksilerin, fiziksel
olarak uzaklgl ya da yakin olgu), homojenlik (& tyelerinin yg, cinsiyet, irk ve
kultarel acidan benzegii), simetri (iliskide aktiflik ya da pasiflik derecesi) gibi
niceliksel (kantitatif) 6zellikler tzerinde durulgtur (Cohen ve Wills,1985).
Sosyal &, bireylere sosyal degtieiletmek icin temel aractir (Unsal, 1996). Sosyal
agin yeterince destekleyici olup olmgdikonusunda kinin genel izlenimi
"Algilanan Destek" olarak tanimlanmaktadir. Algdan sosyal destek bir
anlamda kjinin kendine bictgi genel dgerdir (Sorias,1998). Ysamin ¢aitli
alanlarinda sevilen, aranan,gée verilen ve gerektinde ihtiyaci olan yardimi
bulan kiinin, yakin insan ikkilerinden daha fazla doyum agive bgkalarinca

desteklendii duygusunu tadigi 6ne surulmittr (Procidano ve Heller,1983).
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Heller ve ark. gore, sosyal aktivitenin kendisgitlealgilans ve yorumlary bigimi
saligl korumaktadir. Bu yazarlar sosyal desteksabaikma mekanizmalari ve
salik arasindaki ikiyi aciklayan kuramsal bir model ggiirmislerdir. Bu
modele gore herhangi bir aktivitenin destekleyionasi icin, bu aktivitenin ya
kisinin benlik saygisini arttirmasi ya da zorluklarlgili maddi ve biligsel
yardimi icermesi gerekmektedir. gfain yakindan bgl oldugu insanlar, sikinti
verici durumlarda sdadiklari maddi ya da zihinsel yardimlarla soruaigaiiine
aktif bicimde katilirlar.

Sosyal destek kavramina niteliksel (kalitatif) dik&dr acisindan
yaklasanlar ise @levsel yaklaim) "Sosyal A"dan farkli olarak sosyal degie
ili skinin sgladigl yardimlar agisindan ele algtardir. Bunlar icerisinde tzerinde
en fazla durulanlar, maddi, duygusal vesbiil destekler olmgur.

Maddi Destek Gunluk sorumluluklarin gercelgerilebilmesi igin

baskalarindan sglanan eylem ya da araclardir. Ogive issiz kalan birine bir
yakinin maddi destek de bulunmasi yasdauimasi gibi.

Duygusal Destek:Bireyin sevqi, ilgi,sefkat, saygi ve bir gruba ait olma

gibi temel gereksinimlerini kafar. Ornegin; bir problemi olan bir bireye bir
yakini hak verebilir, anlayive sevgi gosterebilir (Akt: Banaz,1992).

.....

geri iletim gibi yararli bilgilerin kjiye ulastirimasidir. Orngin; derslerinde
basarisiz olan bir grenciyi arkadglari calstirir veya ona sinav taktiklerini
Ogretirler (Akt: Banaz, 1992). Bu yaklan biciminde argtiricilar, standart
gorisme yontemiyle ya da birka¢c maddelik soru listeleriglestek dizeyini
arastirmislardir. Orngin: yakin arkadsiliskisinin saladigl duygusal ve bilisel
destek siklikla, "Arkadave akrabalariniz icerisinde, ne soylerseniz sowlesizi
anlayacgina, yol gostere@ne inandginiz biri var mi?" biciminde bir soru ile
arggtiniimistir (Winemiller ve ark., 1993).

Sosyal dest&n dlcimunde glevsel yaklaimlardan biri de, Sarason ve
ark. (1983), tarafindan gsfirilen "Sosyal Destek Soru Listesidir (SSQ, Social
Support Questionnaire)". Bu 6lcekte, destekleyligkilerin varligi ve iligkilerin
kisiye verdgi doyumun derecesi Olgulmektedir. Olgekkal tarz sorular

bulunmaktadir:  "Kimlerin  ygaminda, ©6nemli bir yeriniz  olgunu
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hissediyorsunuz?”, "Konmaya ihtiyaciniz oldgunda kimlere rahatlikla
acilabilirsiniz?" gibi sorularla sosyal destek dyieei belirlenmeye
calisiimistir. Bu calsmalarda, sosyal destekle olumlusge deisimleri arasinda
pozitif bir iliski oldugu, 0©zellikle kadinlarda sosyal destek ile psikdoji
rahatsizliklar arasinda ters birski oldugu ve sosyal desgen engellenme
karsisinda kginin direncini arttiran bir kaynak olg@u tespit edilmytir.

Sosyal destgn salik tzerindeki etkileri konusunda guniumuzesidepek
cok aratirma yapilmgtir, Bu argtirmalar da, sosyal degia salik ve kendini iyi
hissetme Uzerindeki etkisini aciklayan tg¢ farklidelodnerilmgtir. Bu modeller

sunlardir :

1. Temel Etki Modeli (Main Effect Model),

2. Tampon Etkisi Modeli (Buffering Eflect Model),

3.Sosyal destek ve olumsuzsgan olaylarinin birbirlerinden Igamsiz
etkileri.

1.Temel Etki Modeli (Main Effect Model): Sosyal destek ile ghak
arasinda dgrudan bir ilgki oldugunu ileri sirmektedir. Bu modele gore, sosyal
destek fiziksel sglik ve kendini iyi hissetme Ulizerinde herskitda, olumlu etkiye
sahiptir. Ayni zamanda temel etki modeli, sosyasteégn olmamasinin birey
Uzerinde olumsuz etki yaratabilecek bir durum @ldugérisini savunur.
Dolayisiyla, sosyal destekten yoksun olma, bireyerirde kendi bg@na
olumsuz etki yaratabilecek bir durumu glirmaktadir (Cohen ve Wills,
1985). Temel etki modeli, sosyal destesaslik Uzerine dgrudan etkili oldgunu
ileri siren tek modeldir.

2. Tampon Etkisi Modeli (Buffering Effect Model): Sosyal desggn en
onemli fonksiyonu, stres verici y@m olaylarinin yaragk zararlari azaltarak ya da
dengeleyerek ruh ghgini korumaktir. Stres vyaratici durumlar s6z konusu
olmadg surece, sosyal degte bulunmamasinin ghk ve kendini iyi hissetme
Uzerinde olumsuz bir etkisi yoktur. Ancak, yiksekizelylerde stres yaratici
durumlarda sosyal destek bireyin uyunglamasini ve kgullarla bga ¢ikmasini
kolaylastirarak stresin zararli etkilerini azaltan bir taonpgérevi yapmaktadir
(Cohen ve Wills, 1985). Orgén stres verici ygam olaylari ortaya ¢ikginda,
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dost ve akrabalarin sorunlarla sha ¢ikabilmek icin gereken yardimi
sglamalari, destek vermeleri sosyal dgste tampon etkisi olarak

tanimlanmaktadir. Dolayisiyla gBrlerinden yardim almak stres vyapici
olaylarin daha az tehlikeli gériinmesini veikin basa cikabilme potansiyelini

daha gugli olarak algilamasingka.

3. Sosyal Destek ve Olumsuz ¥am Olaylarinin Birbirlerinden
Bagimsiz Etkileri: Sosyal destgn etkisiyle ilgili t¢iinci modelde ise; sosyal
destgin ve olumsuz ygam olaylarinin fiziksel sdik ve kendini iyi hissetme
uzerinde birbirlerinden Eamsiz etkilerinin oldgunu vurgulamaktadir. @er bir
deyile gerek ygam olaylari gerekse sosyal destek ekgiktendi bgina s&lig
olumsuz yonde etkileyebilecek gigkenlerdir. Bununla birlikte, bu model her iki
degiskenin birlikte bulunmasinin &nin daha siddetli fiziksel rahatsizliklar
yasamasina ve kendini iyi hissetme dizeyinin dahaafdimesine, yol acagmi
da bir sayilti olarak kabul etmektedir (Akt: GUngt®96).

Cohen ve Wills (1985), s6z konusu bu ¢ model eersinde yurutilen
aragtirmalardan elde edilen bulgulara uyguladiklar avealiz sonuclarina
dayanarak, bireylerin alabileceklerine inandiktsyal destek tzerine anlagan
argtirmalarda tampon etkisi modelinin, ggrsosyal etkilgim ortamlarindaki
dest&i incelemeye yonelik agairmalarda ise temel etki modelinin destekleli
one surmglerdir. Meta-analiz sonuclan, Gc¢linci modeli desg&h herhangi

bir bulgunun olmadiini géstermtir.

d.Algilanan Sosyal Destek Ve Olgllmesi

Sosyal desteklevlerinin yeterli olup olmadi konusunda kinin kendi
yargisi "Algilanan sosyal destek" olarak tanimlagimi(Procidano and Heller,
1983). Stokes (1983)' de algilanan sosyal gestosyal & listesi Gzerinden
dezerlendirmeye alngtir. Oncelikle sosyal @ belirlemis, daha sonra bireylerden
hem tim &, hem de gdaki arkadglarini su dort boyut {zerinden
deserlendirmelerini istenstir. Bunlar: Agin sa&ladigi genel doyum, sosyalgda
istenen dgisiklik miktari, gunlik aktiviteler sirasindagen sa&ladigl yardimdan
duyulan doyum ve duygusal destekten alinan doyumsirmian & dyeleri

deserlendirilmistir (Sorias, 1997).
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Oritt ve ark. (1985), "Algilanan DestekgAEnvanteri" (PSNI, Perceived
Support Network Inventory) ile algilanan degtebilesenlerini dgerlendirmeye
calismiglardir. Bunun icin, dnce stres verici bir duruméginin yardim istedii
insanlarin bir listesini yapmasi isterytin. Daha sonra, degign her bir & tyesine
hangi siklikla bgvurdusunu, destek bulup bulmagive bu kginin sgladig
yardimdan ne denli Baut oldigunu ayirt etmesi istengtir (Sorias, 1997;
Winemiller ve ark., 1993).

Sosyal cevreden alinan yardimlarin igimi belirlemek icin de, Barrera ve
ark. (1981) 40 maddelik "Sosyal Acgidan Destekleyiddavranglar
Envanteri"(ISSB, Inventory of Socially Supportiveelgavior)'inde 6 ayri sosyal
destek glevi yer almaktadir. Bunlar;

Maddi Yardim: Kisiye ihtiyac duydgu para ya da fiziksel
olanaklarin sglanmasidir.

Davrangsal Yardim: Gorevlerin paylsilmasidir.

Yakin Arkadas Etkilesimi: Dinleme, saygl, sevgi ve anlayw ifade
edilmesini iceren geleneksel destekleyici yardimdir

Rehberlik:Oglit ve bilgi verme, yol géstermedir.

Geri letim: Kisiye davrang, disiince ya da duygulari konusunda geri
bildirim verilmesidir.

Olumlu Sosyal iletisim: Kisinin eglence ve rahatlama ihtiyacinin
karilanmasidir.

Russel ve Cutrona (1984) bu konuda son yillardgaga dikkate dger
argtirmacilardandir.  Sosyal gkinin ne dlgiude destekleyici ol@unu
dezerlendirmek amaciyla "Sosyal Yardimlar GicéSPS, Social Provisions Scale)"
adini verdikleri bir 6lgek hazirlaglardir. Olcekte, sosyal gkilerin yeterligi,
Weiss'in, sosyallik ve duygusal yalnizlik gélgiinden hareketle ortaya koyglw
altt islevin kasilanip kasilanmamasiyla belirlenrgtir. Bu islevler; balilik,
sosyal katilim, kiinin deser, beceri ve yeteginin onaylanmasi, maddi yardimlar
icin baskalarina glivenebilme, rehberlik,dga bir insanin mutlulgundan sorumlu
olma duygusudur (Brawn ve ark., 1987).

Procidano ve Heller (1983)'de algilanan arkada aile destgni global
olarak dgerlendiren ve 20 maddeden gdn "Algilanan Arkad@Destegi (PSS-Fr.
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Perceived Support Scale From Friends)" ve "Algiarale Destgi (PSS-Fa.,
Perceived Scale From Family)" dlceklerini geétmislerdir.

2.1.2.Kendini Kabulleilgili Kuramsal Yayinlar

Volman (1973), kendini kabul kavramini, skiin degerlik ve
sinirhihiklar olan her bir 6zelgini objektif olarak tanimasi ve onlarin her
birini kisili ginin bir parcasi saymasi bigimindekigg&h bir tutumdur (Kiliggl,
1985) seklinde tanimlarken, Kuzgun (1973)'e gore kendiabdl, kendini
kusurlu ve eksik yanlarina gaen kabul edebilme, eksik ve kusurlu yonlerinin
bilincinde olma ve bunlari da iigin olumlu yonleri gibi kabullenebilme

seklinde tanimlanmaktadir.

Kendini-kabul kavrami, kendine-glven (self-confidenve kendine-sayg|
(self-esteem) gibi @er iki kavramla birlikte kinin kendi benigine kagi
gelistirdigi olumlu bir tutumu ifade etmektedir. Fakat kendkabul kavraminda
diger iki kavrama kiyasla daha kapsamli, daha olguhatta ¢cok daha iddiasiz bir
benlik s6z konusudur (Kiliggl, 1985).

Davrang bilimleri s6zligl de "ksinin degerlikleri ve sinirliliklari olan
her bir 6zellgini gercekci bir gozle tanimasi ve her biringikiginin bir parcasi
saymasi duzeyindeki sl tutumudur” diye tanimlamaktadir. Bu tanimlgikin
kendini kabullenebilmesi icin kendi ger ve sinirlarini objektif olarak tanimasi

ve biatun bunlari kabullenebilmesi vurgulanmaktadir.

Yabanci literatirde "Self-Acceptance” olarak gecea dilimizde
0zbenimsey, Benligi kabul ve kendini kabul olarak kullanilan kavrarirK Dil
Kurumu Ruhbilim Terimleri S6zkii "kisinin sucluluk, yetersizlik bgenme ya da
ovinme duygularina kapilmadan kendini bitin oluwduolumsuz yonleriyle

kabul etmesi" olarak tanimlamaktadir (Eng, 1980).

Kendini kabul, "kginin kendini olmak istedi gibi degil de, gercek olarak
oldugu gibi gérmesi, dgerlendirmesidir’ diye tanimlanmaktadir (Temuge, 7)98
Oysa benlik "ideal benlik" (a) ve "gercek benlikb)(diye iki boyuttan
olusmaktadir (a) ve (b) iki cember kabul edilirse aUlnmiesi ksinin kendini
kabuliinin bir gostergesi olarak alinabilir. Yerk yabanci otoriteler begln



17

bir butin oldgu konusunda birkgnektedirler, dyleyse "bir bitin o butind
olusturan parcalarin toplamindan daha buyuktur" yakia (Getalt yaklgimi)
acisindan bakil@inda, benkin kendisini olgturan (a, b, aUb) parcalardan daha

farkl bir 6zellik gostermesi gerektidistunulebilir.

Kisinin kendini kabullenmesi, duygusal (afifective)iligsel (cognitive)
yasantilarinin farkinda olmasidir. Brander, duygu,sioice ve davraglarin
yasanmasi ve duyumsanmasinirgiin kendini kabull icin dnemli oldiunu
ileri sirmektedir. Cunkl bdtin bu eylemler gercekiginin kendisinin bir
anlatimidir. Ayrica ki bunu yaparken, sucluluk, yetersizlik,geame, dvinme ya
da yargilayici 6zelgiri dizenini degil gercekei bir tutum igindedir (Stleymagia,
1994).

Islam (1987) arirmasinda kuramci Berger ve Coopersmith'in ifatiede
yer verir. Buna gore Berger kendini kabuld,sikin kendi 0z dgerini
duyumsamasi, yeteneklerine inanmassgklinde tanimlar. Coopersmith kendini
kabuli kginin kendisini dgerli bulmasidir diye tanimlar. Bu tanimlara gore
kendini kabul, kinin kendisini algilamasinin duygusal boyutu olm@Engnden
kendine saygiya benzemekle beraber, kendine saydetza karmgaktir. Kendini
kabul, kendine sayginin 6ngdudur. Yapilan argirmalarda kendine saygi dizeyi
yuksek olan bireylerde kendine guven, iyimserliksdoma istgi, zorluklardan
yllmama gibi olumlu ruhsal 6zelliklerin yaninda k@arini kabul edilmeye deer,
onemli ve vyararll kiler olarak algilama @liminde olduklarini gdstermektedir
(YOrukoglu, 1995).

Kendine saygi (Self esteem)sikin ne oldgu gercek ben ile, ne olmak
istediini (ideal ben) kanlastinp, deserlendirmesi sonucu, #hin kendisini
degerli bulup bulmadii ya da ne derece gerli oldugudur. Bu acgidan kendine

saygl kavrami deerlendirici (evaluative) nitelikleridir (Karadumah997).

Kendini kabul ise, kinin ideal benine ukmadg yanlarini fark ederek
benimsemesidir, ancak kendini kabukihkin hi¢ de&sismemesi oldgu gibi kalmasi
degildir. Kisinin desismesi icin  Oncelikle kendinde bulunan 6zellikleri
kabullenmesi gereklidir.
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Kendini kabul eden kimse yetersizliklerinin, g&llerinin bilincindedir ve
bundan dolayr ne i¢ dinyasinda caresiz ne dgegdrinimu ile insanlara
dismandir. Bu benie gercekci ama sinirlarini belirlenir iyimserlikle bakgtir
(Kihger, 1992).

Jersild (1969)'e gore kendini kabul, benlik konusursamimi ve realist
bir gorise dayanmaktadir. Kendisini kabul edeni Kiendisini suglamaksizin
kusurlarinin, zayif yanlarinin farkindadirsa&ilik duygusuna kapilmadan ondan
daha yetenekli, daha aklignada oldgunu kabullenebilir. Kendisinde varolmayan
bir 6zelligi varmi gibi ya da olani yokmu gibi gdstermeye caimaz. Kiki
kendisinden hgnuttur. Kendisi ile bagiktir.

Kendini kabul etme davrapn gosteren ki kendisini sever. Ancak
kendini sevme ile kendini kabul etme arasinda asia bir fark bulunmaktadir.
Bu da duygu miktari ile ilgilidir. Kendini kabul da fenomenal bir strectir.
Bilingli ya da en azindan, bilin¢g dncesi yargil@nacelik verir. Kendini sevme,
derin hatta daha mistik gizemli bir strec¢ sayilnaakt. icgudusel durttleri ve

da icgudulerle yonlendirilen bir yapi gidir (Enc, 1974).

Kisinin kendisine kan gelistirdigi tutumlardan duygusal boyutun yaninda
bilingsel boyutta vardir. Kinin kendisini nasil algilagi ve kendisi hakkindaki
distincelerini, hissettiklerini icine alan "Benlik Kami" bilissel boyutudur. Bu
daha cok kilyi tanimlayici niteliktedir. Benlik kavrami (setlencept) ile kendini
kabul arasinda c¢ok yakin bir gki vardir. Bunlar birbirleri ile bigik
kavramlardir (Erkan, 1990).

Bireyin Kisili gini zeka, baari, yetenek ve benzeriskik 6zelliklerini
iceren bir yani vardir. Bireyin kendigii gini algilays biciminin bir ifadesi olan
"benlik" bireyin kendi Ozelliklerine, yeteneklerindeser yargilarina, emel ve
ideallerine, ilskin kanilar icermektedir (Baymur, 1976), Baymur 6%un
belirttigi benlik; icimizde kendimizi godzetleyen, yargilayadeserlendiren ve

davranglarimizi dizene koyup bizi yoneten bir guctdr.
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Jung ise bendi kisili gin butiin sistemlerini etrafinda toplayan bir odak
noktasi olarak gorerek, begili bu sistemleri bir arada tutarak skigin

batinliguint ve dengesini koruyan bir gu¢ olarak tanimlan(CL990).

Koknel (1985)'e gore, "benlik® insanin bedensel igapruhsal ve
toplumsal slevleri ile kurdgu iletisimden gelen iletilerin ¢ozuldii, anlgildig
ve yorumlandil katmandir.

Benlik kavrami zaman icinde kendimiz konusunda gabliduzgumuz
goristir. Benlik kavrami toplumsal etkigne dayanarak gelr. Cunku
cevreden alinan geri bildirimlere dayanir. Benldwvkami benlik imgesi'nden ¢ok
daha baimsiz ve kararhdir. Benlik imgesi (self-image)im kendimize ilgkin ve
biz bir toplumsal durumdan girine gectikce dgsen ve gorece gecici olan
zihinsel resimlerdir. Benlik kavraminin davrglarimiz Uzerindeki etkisi daha
onemlidir (Onur, 1997).

Benlik kavrami ile c¢ok yakin gki icinde bulunan "kendini kabul",
bireyin ideal benfiine ulgamadg! yanlarini farketmesi sonucugskiginin parcasi
olarak benimsedi Ozellikleri kabul edip etmemesine ya da ne Ol¢lddul
ettigine iliskin bir terimdir {slam, 1981).

Kendini kabul kisaca kendi ile bguk ve b&dasik olmaktir. Ruh sgligi

icinde oldukga 6nemli bir gosterge sayilabilir.

2.2. Konuile Tlgili Yurtici ve Yurtdi sinda Yapilan Calsmalar

2.2.1.Sosyal Destek ilfigili Yurticinde Yapilan Ara stirmalar

Bayram (1999), tarafindan yapilan galada, bir grup gencte ruhsal belirti
ve sosyal destek gkisi incelenmgtir. Arastirma lise I, I, ve Ill. Sinif
ogrencilerinden 279 erkek ve 346 kiz olmak Uzereawpb25 @renci Gzerinde
yapilmstir. Arastirma sonucunda ruhsal belirti ile sosyal destesiada yiksek
dizeyde anlaml bir gki bulunmutur, algilanan sosyal destek diuzeyi arttik¢a, ruh
sa&ligl duzeyinin daha iyi oldgu, algilanan sosyal destek dizeyi azaldik¢a da ruh
saligl diuzeyinin bozulmakta olgu ve ruhsal belirtilerde agti oldugu

gozlenmgtir. Ekonomik dizey ve aylik gelir dizeyi gigkenleri ele alindiinda,
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ekonomik ve gelir dizeyinin dihesine bgll olarak algilanan arkadaaile ve
total destek duzeylerinin de g¢tigl, basan dizeyi yikseldikge algilanan
arkada, aile ve total destek dizeylerinin de yuksgidoulunmutur. Ayrica,
bireye duygusal, maddi ve kiiel yardim sglayan, kiilerarasi ilskiler olan
sosyal destek kaynaklarinin, ruhglsgini korumada 6nemli oldiw saptannstir.

Banaz (1992), lise giencilerinde sosyal destek kaynaklari ve algilanan
stres ile ruh gaigl arasindaki ikkiyi inceleyen bir calma yapmgtir. Arastirma
farkli liselerde @renim goren 205 kiz ve 180 erkegrénci Uzerinde yapilngtir.
Veri toplama araci olarak "Bireysel Bilgi Formu'Algilanan Arkada Destei
Olgegi”, "Algilanan Aile Destgi Olcegi”, KSS-S Formu ve Ergen Sorunlari Qige
kullaniimistir. Arastirma bulgularina goére, tim grup icin algillanarestdizeyiyle,
algilanan ruhsal problemler arasinda olumlu, alguastres dizeyi ile algilanan
aile destgi arasinda olumsuz gki bulunmutur. Ayrica algilanan aile degjelle
algilanan ruhsal problemler arasinda olumsugkiilibulunmutur. Algilanan
sosyal destek ile algilanan stres duzeygigenleri arasinda, algilanan ruh
sagligl duzeyine etkileri acisindan kdrkl ili ski bulunmutur. Demografik
degsiskenlere gdre bulunan sonuclgdyledir; ailenin gelir dizeyi yikseldikge,
algilanan aile desge artmaktadir. En o6nemli sorunun ge& oldugunu
soyleyenlerde @er sorun grubundaki glere oranla daha fazla aile deste
almaktadirlar. Sorunun kay@ia sorusuna verdikleri yanit "arkagdiarim” ve
"kendim" diyenler, dier kisilere oranla daha fazla aile destaldiklari, ayrica
anne baba ve kargleriyle birlikte ygayanlar, bgka kisilerle yssayanlara oranla
daha fazla aile degiealdiklari bulunmutur.

Yildirrm (1997b), tarafindan yapilan, akademiksdra dizeyleri dgik
(lise) ve yuksek (super lise) olan lisgréncilerinin sosyal destek duzeyleri bazi
degiskenler acisindan incelengtir. Arastirma kapsamina akademik daausi
disuk 320 ve akademik barisi yuksek 288 olmak lzere toplam 608 lise
ogrencisi alinmgtir. Arastirmaya ilskin veriler algilanan sosyal destek dice
(ASDO) ile elde edilmitir. Akademik baarilari yiksek veya diik olan
ogrencilerin sosyal destek duzeylerinin bazigigeenlere gore farkli oldiu
bulunmutur. Akademik begarilarinin daha diik oldusu varsayilan lise

ogrencilerinde, sosyal destek dizeyleri de dahgiklbulunmugtur.
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Yildirnm (1997c), tarafindan yapilan birgsa calgmada, akademik basari
duzeyleri dguk (lise) ve yuksek (super lise) olan lisgréncilerinin sosyal destek
dizeyleri incelenniir. Arastirma kapsamina akademiksbasi diguk 320 (184
kiz, 136 erkek) ve akademik daaus| yuksek 288 (196 kiz, 92 erkek) olmak lzere
toplam 608 lise grencisi alinmgtir. Arastirmaya ilgkin veriler algilanan sosyal
destek olcgi (ASDO) ile elde edilmitir. Akademik baarilari yiksek
ogrencilerin, akademik arisi dguk ogrencilere gore, aile vegéetmenlerinden
daha cok destek algiladiktan bulungom.

Yildirrm (1999), tarafindan yapilan bir ¢ka calsmada, sosyal destek
programinin etkililgi, ailelerinden yeterince destek gormeyen 2@eiici deney
grubuna ve 28 @enci de kontrol grubuna alinarak yapgtm Arastirmada
Yildirnm tarafindan geftirilen Algilanan Sosyal Destek Olgie (ASDO)
kullaniimistir. Deney ve kontrol gruplarinin aile destén test puan ortalamalari
arasinda manidar bir farkhlik bulunmagm. Sonuc¢ olarak, sosyal destek
programina katilan ana-babalarin c¢ocuklarinin aistgi puan ortalamalari
arasinda anlamli bir yikselme oflugorulmitar.

Budak (1999)' da yagm calsmasinda, lise grencilerinin algiladiklari
sosyal destek ile problem c¢6zme becerileri aragindaskiyi incelemstir.
Arastirmanin drneklemini 134 kiz, 133 erkek olmak Uztaplam 267 @renci
olusturmustur. Arastirma sonucunda, lisegtencilerinde aileden ve arkagdiardan
algilanan sosyal destek arttikca, problem c¢6zmeerbednin de ari,
Ogretmenden algilanan sosyal dgste artmasinin problem ¢ézme becerileri
Uzerinde herhangi bir etkiye sahip olmadulunmutur.

Gulcray (1998), tarafindan yapilan galada, lise grencilerinin aile ve
arkadatan algiladiklari sosyal destek ve atilgamiikarar verme stilleriyle gkisi
incelenmgtir. Bu calsmada cinsiyete gbre karar verme stilleri arasindandi
fark olduzu, erkek @rencilerin kiz @rencilere gore daha fazla ilgisizlik ve kaginma
stillerini kullandg1, kizlarin ise giri uyariimstik stilinde erkeklerden yuksek
puan aldgl goralmitir. Okul tarindn karar verme stiline etkisinin aldp) fakat
annenin c¢abip calsmamasi ve kargesayisina gore karar verme stillerinde
farklhilhklar oldugu, aile ve arkadgardan alinan sosyal destek ve atilganlik ile

uyumsuz karar verme stilleri (ilgisizlik, kagcinma &ir1 uyariimslik) arasinda
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olumsuz yoOnde, segicilik stili ile olumlu ydnde ski oldugu bulunmytur.
Uyumsal karar verme stili olan secicilik, sosyabt& ve atilganhk ile 6nemli
olarak yordand bulunmutur.

Sosyal destek ve anksiyete arasindalgkiiliOkanli (1999) tarafindan
henyirelik okulu @srencileri Gzerinde yapilan bir gtamada incelenngtir. Veriler
hengirelik okulunda okuyan 1,2,3. ve 4. sinifta okuy@93 &renciden
toplanmstir. Ogrencilerin ailelerinden algiladiklari sosyal destdkizeyinin
yas, sinif dizeyi, karde sayisi, anne babaningigm dizeylerine gore
farklhilastigi  bulunmytur. Arsstirma  sonucunda, gdencilerin aile ve
arkadalarindan algiladiklari sosyal destek duzeyleristdikce anksiyete
diuzeylerinin yikselgi bulunmutur.

Elbir (2000), tarafindan yapilan gahada, 704 lise 1. sinifgéencisinin
aile, arkadg ve @retmenlerinden algiladiklari sosyal destek dizeylbazi
degiskenler acisindan incelengtir. Aile destek diizeyleriyle, ailenin aylik geliri
sahip olunan kardesayisi, ailenin grenim dizeyi, annenin calip calsmamasi ve
kendilerini yalniz hissetme duzeyleri arasinda mhlabir iliski bulunmutur.
Ayrica kagl cinsiyetten arkadaolanlarin arkadadestgini daha fazla algiladiklan
sonucuna varilngtir.

Cakir (1993), tarafindan yapilan gatada, ¢cok boyutlu algilanan sosyal
destek o6lcginin gecerlik ve glvenirlik cagmasi, 12-22 yagrubu 960 geng
Uzerinde yapilmtir. Bu calsmada, ya ve ergenlik evrelerine gére gturulmus
yas gruplari arasinda algilanan sosyal destek acisinal@amli farkhliklar
bulmuwtur. Kardg sayisi ve dgum sirasinin ¢ekirdek ailelerde algilanan sosyal
destgi etkiledigi, fakat gerg ailelerde etkili olmady bulunmutur: 12-24 ve 18-
22 yalarinda en fazla degtm aileden algilangg goralmitir. Destek
kaynaklarinda cinsiyetler arasinda fargalirastlanmangtir.

Eker ve Arkar (1995), Zimmet ve arkati tarafindan getirilmis olan
Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Ofgain faktor yapisi, gecerlik ve
glvenirligini sinamak amaciyla yaptiklarl gahada, farkli érneklem gruplarinin
sosyal destek, kaygl ve depresyon duzeylerini Giggndir. Bulgular, normal ve
psikiyatri drneklemlerinin her ikisinde sosyal ddstpuanlari ile depresyon ve

kaygl puanlar arasinda negatif korelasyonlar @ehw, Universite 6érnekleminde
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kizlarin erkeklere gore daha fazla sosyal destghaahalarina rgmen, hasta ve
psikiyatri 6rnekleminde erkeklerin daha fazla sbosykestek algiladiklarini
gostermgtir.

Unsal (1996), tarafindan yapilan eaiada bir ingiliz Universitesinde
calisan @retim utyeleri ve bolim sekreterleriningoayri sosyal destek kaygiadan
(Bolum Bakani, meslektdar, dsrenciler, arkadgdar ve @) algiladiklari sosyal
destgin dort ayri glevi (duygusal, bilgisel, dgerlemesel, materyal) psikolojik
salik, is ve cinsiyet dgiskenlerine ilskin olarak incelennstir. Calismanin
bulgulari, sosyal desteklevleri arasinda tutarli olarak olumlu, kuvvetlisKiler
bulundgunu gosternsiir. Is sosyal destek kaynaklari, psikolojik gk
degiskenleri (s doyumsuzlgu, psikolojik gerilim ve § stresi) ile § disi sosyal
destek kaynaklanira gore daha fazla sayida anlaartutarli iliskiler géstermgtir
Ozellikle sekreterlerin bolim kkanlarindan algiladiklari sosyal destek ile
psikolojik sa&lik degiskenleri arasinda korelasyon géelerinin @retim Uyeleri
grubuna gore daha tutarh ve daha yuksek dizeytEmanbulunmasi Bo6lUm
Baskanindan algilanan degte bu i grubu icin 6nemine saret etmektedir.
Sonuclar en fazla sosyal destek alinan gruber eldusunu goésterngtir. Bunu
sirayla arkaddar, meslektgar, B6lum Bakani ve @renciler takip etnytir.
Cinsiyetin sosyal destek algilamasingkiin olarak 6nemli bir rolinin olmagini
gostermekle beraber iki igrubu arasindaki katastirmalar kin sosyal destek
algilamasinda 6nemli bir faktor olglunu ortaya koymgiur.

Ozcan (1997), tarafindan yirutilen gaada demografik dgéskenler, §
stresi, cinsiyet, medeni hal ve sosyal destek radaki iliski arastiriimistir.
Calismada § stresi daha yiuksek olan deneklerin az olanlara déha az duygusal
ve bilgisel destek aldiklarini ve aldiklar duydusdgisel ve maddi destekten daha
az memnun olduklar, ailelerinden daha az destakligderi ve ailelerinden,
arkadalarindan ve meslekgmrindan aldiklari destekten daha az memnun
olduklar bulunmstur. Bekar deneklerin, evlilere gore arkgldandan daha fazla
destek aldiklari ve bu destekten kendilerini memaltgiladiklari bulunmstur.
Ayrica stresli bir § ortaminda bulunduklar varsaygehda, bekar denekler,
evlilere gore arkad#&arindan duygusal, bilgisel, maddi vegde verici destg daha

fazla tercih ettikleri; bekar kadinlar ile evli eMder, evli kadinlar ile bekar
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erkeklere gore, ailelerinden ghr verici destgi daha fazla tercih ettikleri
bulunmutur.

Ontas (1998), tarafindan yapilan gahada kurum bakimi deneyimi olan
genc yefkinlerin ruh s&hg;; kurum bakimi deneyimleri, buginki sgan
bicimleri ve algiladiklari sosyal destek diizeyl#83 gen¢ (y@20-40) Uzerinde
incelenmgtir. Arastirmada, kurum bakimi deneyimi olan genc gkatilerin cinsiyet,
ogrenim dizeyi, medeni durumu gibi gigkenlerin ruh sghgini etkiledgi
bulunmutur. Ayrica arkadgan ve toplam algilanan sosyal destek ile ryti&a
arasinda iki bulunmutur. Kurumda kalinan sure ile aileden algilananyabs
destek puani arasindaski oldugu, ayrica korunma kararinin ahgdiyasinda,
aileden algilanan sosyal destgordadgi bulunmutur.

Algilanan sosyal destekle ilgili bir kea calsma Gurkan (1998) tarafindan,
okul ¢ca1 coclgu davrany sorunlari ile annelerin anksiyete duzeyleri velathklari
sosyal destek dizeyi arasindakgkilyi arastirmak amaciyla yapilrgtir. Arastirma
sonucunda, annelerin anksiyete dizeyleri ile af<atla destgi puan ortalamalari
arasinda olumlu bir gki oldugu bulunmgtur. Annelerin sdreklilik anksiyete puan
ortalamasi ile algilanan sosyal destekleri arasabdasuz bir ilgki olup, algilanan
sosyal destek arttikga, sureklilik anksiyete pudalamalarinin dgitigti ve annenin
algiladgl sosyal desggn artmasiyla ¢ocuklarin ruhsal belirti ortalamadar da
distigt bulunmytur.

Tarkcan ve ark. (1998) tarafindan yapilan stasida, alkol baimhlarinda
sosyal destek Hkisi aratirilmistir. Bu calgmada tedavi surecinde sosyal
destgin salanamamasinin, tedaviyi nasil etkil@diarsstiriimistir. Arastirma
sonucunda, yalniz yayanlarin sosyal destek puanlari, aileleriylgayanlara gore,
soy gecmiinde alkol bgmliligi olan alkol b&mlilarinin soy gecminde alkol
bagimlisi olmayanlara gore, bekarlarin evlilere géosyal destek puanlari daha
distk oldusu bulunmuytur. Bu calgma da, alkol bamhliginin bekar olma,
yalniz ygama ve soy-gecnte alkol bgmhliginin bulunmasi algilanan sosyal
destgi olumsuz olarak etkiledi sonucuna varilngtir.

Sosyal destekle ilgili bir k&a calgma, 145 hasta ve 248 normal bireyler
olmak Uzere toplam 393 ki Uzerinde ydrutalmgtir. Arastirmada askerlik

surecinde ruhsal bozukluk belirlisi gosteren ve tgaeyen grubun sosyal
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destek ve bga ¢cikma yontemleri acisindan kidastirilmasi yapilmgtir. Arastirma
sonugclari, normal erlerin hem sosyg@aainin daha buyik ve sirgaayilarinin
daha fazla oldgunu, hem de algiladiklari aile ve arkgadkesteklerinin daha fazla
oldugunu gosternstir (Anil, 1999).

Sosyal destekle ilgili bir ger calsmailden (1999) tarafindan yapilgtur.
Calsmada farkh kaynaklardan algilanan sosyal destekyatropik ve otonomik
kisilik 6zellikleri, bireyin motivasyonu, hbari beklentisi, akademik karinin
onemi ve bireylerin yg cinsiyet ve anne-babagigmlerinin sirekli kaygr ve
akademik bgariyl nasil yordagh aragtiriimistir. Sonug olarak, kizlardaki kaygiyi
toplam sosyotropi ve gik toplam destek puanlari yordarken, erkeklerdeki
kayglyi, diuk baari beklentisini, onaylanma kaygisini, aileden xeadagtan
algilanan dgik sosyal desfgn yordadg bulunmytur. Sonuclar, bgar
beklentisi, dgik sosyotropik kilik 6zelligi ve anne-baba ggiminin, akademik
basariyl anlaml olarak belirledini ortaya koymstur.

Sosyal destekle ilgili bir B&a calsma Aladg (2000) tarafindan yatan ve
ayakta tedavi goren hastalarin sosyal destek dérneylbelilemek amaciyla
yapilmstir. Bu amagcla poliklinikte yatan 100 ve ayaktadae goren 102 bireye
sosyal kagilastirma oOl¢ei ve aileden ve arkadmrdan algilanan sosyal destek
Olcegi uygulanmstir. Sonuclar arasinda farklilik bulunmame her iki grupta da
aileden algilanan destek diizeyi yiksek bulugtamu

Erim (2001), tarafindan yapilan gahada da, yeftirme yurtlarinda ve
aileleri yaninda ygayan ergenlerin benlik saygisi, depresyon ve \aniz
dizeyleriyle sosyal destek sistemlerigdagtirmali olarak incelenmgiir. Arastirma
60 kiz 60 erkek olmak tzere 120 ygtme yurdunda kalangdenci ve 60 kiz, 60
erkek olmak tzere 120 ailenin yaninda kalan ve gilktme ve ortagretime
devam eden (14-18 yp240 @Grenci Uzerinde yapilngir. Arastirma sonucunda,
yetistirme yurtlarinda ygayan ergenlerin, aileleri yanindasggan ergenlere gore
daha yalniz ve daha depresif olduklari, benlik dayaqn daha diiik ve sosyal
desteklerin de daha az ofglubulunmutur. Cinsiyet dgiskenine gore ise, kizlarin
erkeklerden daha depresif olduklar ve dahgillbenlik saygisina sahip olduklari
bulunmy, fakat yalnizlik ve sosyal destek boyutlarinda ez erkekler arasinda

anlamh bir farklihk bulunmangtir.
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Son yillarda universite goencileri Ozerinde, sosyal destek ve psikolojik
belirtilerin ele alindgl argtirmalarinda yapilgn gorilmektedir.

Gungor (1996) de Universitgr@ncilerinin arkadgave aileleriyle ilgkileri:
sosyal destek, doyum ve yalnizlik tzerine birspa#t yapmgtir. Arastirmanin
orneklemini 106 kiz ve 100 erkek toplam 20Grenci (ya=20) den
olusturulmustur. Arsstirma da genel olarak sosyal destek algilarininsglik
oldugu, arkada ve aile ilskilerinden memnun olduklari ve yalnizlik diizeylenin
distk olduzu bulunmugtur. Kizlarin destek algilarinin erkeklerden dalbiksgk
oldugu, kizlarin erkeklere oranla arkgdaestgi algilarinin daha fazla olgu ve
erkeklerin ailelerini daha destekleyici olarak &diklari sonucuna varilrtir.

Tlzun (1997) tarafindan yapilan gaia da, Universite gencilerinde
yasam olaylari, depresyon, sosyal destek sistemleragama nedenleri gkisi,
intihar olasilgr dizeyinde 401 Universite giencisi Uzerinde incelengtir.
Arastirma sonucunda, intihar olagil 6lgesinin tim alt oOlgekleri igin, en iyi
depresyonun sonugclari yordgdibulunmutur. Diger 6énemli yordayicilarinda;
arkadatan ve aileden algilanan degite ve yagama nedenlerinin olgw
gorulmugtar.

Oren ve Gencgdimn (1998), tarafindan yapilan gaftiada da, Universite
Ogrencilerinde aile ve arkaglardan algilanan sosyal destek duzeyleriyle, erkpati
beceriler arasindaki gki arastirilmistir. Calsma, Psikolojik Daryma ve
Rehberlik Anabilim Dali 1., 2., 3. ve 4. siniftgrénim goren 47 kiz, 79 erkek
olmak Uzere toplam 126 genci uzerinde yapilngir. Empatik beceri
duzeyleriyle, aile ve arkaglardan algilanan sosyal destek diuzeyleri, cinsiget
sinif deiskenlerine gore incelenstir. Arastirma sonucunda, empatik beceri
puani ve aileden ve arkagirdan algilanan sosyal destek puani agisindanjekiz
erkekler arasinda fark olmall sinif diizeyi agisindan ise, sadece empatik becer
puani yoninden fark olgu ve bu farkin sinif dizeyi ytkseldikge aitfiempatik
beceri ile aileden ve arkagdardan algilanan sosyal destek arasinda Biilin
olmadgl bulunmutur.

Isikh (1998), tarafindan yapilan c¢gha da, 335 Universite géencisi
Uzerinde stres, sosyal destek ve s@genlik dizeyi argtirilmistir. Arastirma

sonucunda, grencilerin strese Igh olarak yaadiklari sikintilari yordamada,
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stresin, sosyal degie ve giriskenlik duzeylerinin dilk, fakat anlamli
etkilesimler gosterdii bulunmutur. Sosyal desggn ve giriskenlik dizeyinin,
stresin olumsuz etkilerini bir yere kadar engeligdstres durumunda kendileri ile
ayni degerleri ve ilgileri paylaan kkilerle kurduklar ilskilerin, girisken olan
ogrencileri stresin olumsuz sonugclarindan koruyapildulunmutur.

Aydin (1999)'da universitediencilerinde, toplumsalga sosyal destek ve
psikolojik durum Uzerine boylamsal bir gahayl 235 hazirlik okulu gencisi
Uzerinde yapmtir. Arastirma kapsaminda, ilk donemdeki toplumsgllaa ve bu
toplumsal gdaki desisiklikler incelenmitir. Toplumsal gin farkli sektorlerindeki
farkli sosyal destek fonksiyonlari ve bu sektortarafindan sglanan destek
algisinda zaman icerisindeki ggiklikler ve sosyal destek ve psikolojik durum
arasindaki igki incelenmitir. Aile Oyelerinin, arkadgardan daha az toplumsal
ag icerisinde yer algm bulunmytur. Zaman icerisinde toplumsagda yer alan
arkadalarin, ozelliklede ayni cinsiyetten arkaain sayisinda anlamli bir afti
oldugu ve aile Uyelerinin sayisinda anlamli bir azalmdugu g6zlenmgtir.
Arkadalardan algilanan destek, aileden algilanan desteldaha yuksek
bulunmutur. Sonuclar, sosyal degte psikolojik durum Gzerindeki etkisinin
anlamh olmadiini gostermytir.

Ozlale (1999) tarafindan yapilan ealada, Universite giencilerinde
stresli ygaam olaylarinin, sosyal degie ve kontrol od#8inin depresyon
dizeylerine olan etkisi farkli &iik yapilarina gore incelenmtir. Calismaya
ODTU hazirlik bélumiinde okuyan 342srénci alinmgtir. Ornekleme alinan
ogrencilere "Beck Depresyon Envanteri”, "Sosyal Diesdgesi”, "Kontrol Odagl
Olgegi" ve Universite @rencilerine Yonelik "Yaam Olaylar  Olggi"
uygulanmgtir. Arastirma sonucunda, stresligam olaylarinin, sosyal degte ve
kontrol od&inin depresyonu yordagl] ayrica stresli yam olaylarinin ve sosyal
destek yoklgunun depresyonu anlamli Biekilde yordadil bulunmuytur. Ancak,
stres-sosyal destek etkiiminin, ic kontrol od& ve ds kontrol od&ina sahip
insanlar icin depresyonu yordam@adbulunmutur. Stresli ygam olaylarinin ve
sosyal destgn, birbirinden ve kontrol odandan b&msiz olarak depresyon
diizeyini etkiledgi bulunmutur.
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Taysi (2000), universitegdencileri tzerinde benlik saygisi, arkaldadan
ve aileden sglanan sosyal destearastirmistir. Arastirma 124 kiz, 77 erkek 201
ogrenci Uzerinde yapilng) ogrenciler ailelerinin yaninda kalanlar ve yurtta
kalanlar olarak iki gruba ayrilgtir. Arastirma sonucunda, en ¢ok destek alinan
kaynak olarak ailenin gosterifglive cinsiyetin destek algisinda 6nemli bir rolu
oldugu, ayrica erkek grencilerin, kiz @rencilere gbre sosyal degeedaha fazla

onem verdikleri bulunmgiur.

2.2.2. Sosyal Destekle ilgili Yurt Di sinda Yapilan Arastirmalar

Armsden ve Grenenberg (1987) tarafindan yapildrgngada, algilanan
aile ve arkadg destgiyle, ergenlerin benlik saygisi, g@m doyumu ve
duygulanimlari arasindaki gki arastirmistir. Bu amacla, 179 lisegdencisi (ya:
16-20) Uzerinde agairma yurutalmgtdr. Arastirma sonucunda, algilanan arkada
ve aile dest@ ile psikolojik s&lik arasinda anlamli bir gki bulmuslardir.

Mary (1988) tarafindan yapilan gabada arkadgardan ve aileden
algilanan sosyal degi@; uyum sglama ile anksiyete, kizginlik ve merakla
birlikte gelisen ygam olaylariyla bglantisi incelenngtir. Veriler alt-orta siniftan
(sehirdeki kiz lisesine giden azinhk kizlardan) &=ti90 kiiden toplanmytir.
Aile ve arkadsalardan algilanan sosyal destek skalasi, problenelygh uyum
skalasi ve kilik envanterini bir ay arayla iki defa cevaplafar. Sonuclar,
algilanan sosyal degii@ duruma bali anksiyete ve kizginhkla, ayni zamanda
uyumla ilgili oldugunu gosternsitir. Anksiyeteyle hayat olaylarinin gkili oldugu
bulunmutur. Arsstirma sonuglari, algilanan aile degten, daha sonra gekcek
durum anksiyetesi ve kizgiglna katkida bulunagani gostermitir ve
anksiyetenin de takip eden hayat olaylarina kathdiinacg distnulmuastar.
Ankiyetenin olgumunu O6nlemede, sosyal deste 6nemli bir glevi oldugu
bulunmugtur.

Windle (1990) ergenlerde aile ve arkgtda algilanan sosyal destek ve
mizacin suclu davragpve depresif belirtilerle igkisini, yas ortalamasi 15,5 olan
975 ergen Uzerinde agtamistir. Arastirma sonucunda, aile ve arkad#estgini
yuksek algilayan ergenlerde suca yonelik daglann ve depresif belirtilerin

daha dguk oldusu bulunmytur.
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Algilanan sosyal destekle ilgili bir ger calsma Sarason ve ark.
(1991) tarafindan yapilgtir. Bu ¢alsma da, algilanan sosyal destekle a) Kendi
ve digerlerinin algilari b) Kendisiyle ilgili, dierlerinin algilari arasindaki
ili skiler aratiriimistir. Birinci calsma 130 (56 Erkek, 74 Kadin) Universite
Ogrencisi Uzerinde yudratalngtir. Bunlar kendileri ve derleri hakkindaki
algilarini dgerlendiren anketleri cevaplagtardir. ikinci calsma da, 210 (76
Erkek ve 134 kadin) Universitgr@ncisi kendileriyle ilgili algilariyla ve kendiler
hakkinda ebeveynlerinin ve arkathinin algilarini dgerlendiren anketleri
doldurmylardir. Aragtirma sonucunda; giencilerin sosyal destek algilariyla,
kendilerine olan algilari ve girlerinin goérgleriyle pozitif iligskisinin oldusu,
ayrica ebeveynlerinin ve arkatkinin gercek gorleriyle de benzer oldiu
bulunmutur. Bu calgmada algilanan sosyal destektssiligin ve kisiler arasi
iliskilerin 6nemli old@gu sonucuna varilrglir.

Patrick (1991) aile ve arkaglardan sglanan sosyal desim ergenler
Uzerinde etkileri yoninden ayni olup olmadi, Afrikali, Amerikali, Latin
ogrenciler tzerinde agarilmistir. Ergenlik doneminde yiksek oranlarda hamilelik
gorulen semtlerde ki 18 ilgdetim okullarindaki 6.,7.,8. siniflarda bulunan 792
ogrenci grubu Uzerinde atama yapimgtir. Ogrencilere  demografik
degiskenler, arkadave aileden algilanan sosyal destek, sextel dayigarine
bilgi iceren bir anket uygulangtir. Ailenin verdgi sosyal destek 6. siniftan 8.
sinifa kadar ayni kalirken, arkatin sg&lanan sosyal destm sinif ilerledikce
arttigl, aile ve arkadgarin s&ladigi sosyal desggn etkilerinin Latin @renciler
Uzerinde daha guclu etkilerinin olglu ve sosyal desgen etkisinin sex ve ailevi
yasam kaullari yonunden farklilik gostergii bulunmutur.

Hoffman ve ark. (1993) tarafindan yuruttlen galda, ebeveynlerden ve
arkadalardan alinan sosyal degte, benlik saygisi Gzerindeki etkisinin ergenin
yardim kayngina olan uyumunu hafifletip hafifletmegli incelenmitir.
Ebeveynlerden ve arkadardan edinilen desgen diizeyi ve benlik saygisini
olcmek icin olgturulan anket formu 84srailli gence uygulanngtir. Calsma
bulgulari algilanan baba degiin yiksek olmasiyla uyum arasinda olumlu bir
iliski oldugunu goOstermsitir. Ayrica, akran grubuna olan uyumun artmasiaakr

grubunun desggnin yiksek oldgu seklinde yorumlannstir.



30

Lasko ve ark. (1996), 455 ergen uzerinde yaptikiaismada sosyal
destek, anne-baba mutsugly benlik algisi, risk alma davrani ictenlik
(dostluk) ile depresyon arasindakikilyi arastirmiglardir. Aragtirma sonucunda,
depresif ergenlerin, guk benlik algisina sahip olduklari, gdik sosyal destek
algiladiklari, ebeveynleriyle #kilerinde ictenlgin ve sicak bir ilegimin
olmadg! bulunmutur. Ayrica, bu ergenlerin, ebeveynlerini de, matsk gibi
benzer olumsuz duygulara sahip olarak algiladikialunmugtur.

Van Beest ve Mirka (1999) tarafindan yapilansgaada, ergenlerin anne-
baba ve arkagirindan aldiklari sosyal destek diuzeyleri arasntdigki, 8.sinif
(14-16 yag) Ogrencilerinden olgturulan 1528 kilik bir 6rneklemde
arggtinimistir. Bu aragtirmada 3 hipotez kurularak atema desenlenngiir.
Bunlar;

1.Aileden alinan sosyal destek diizeyistdkise, bu arkadaan alinan
sosyal destekle telafi edilitki destek turi arasinda ters bigkii vardir.

2 Aileden alinan sosyal destekle arkgtda alinan sosyal destek arasinda
bir ili ski yoktur.

3.Aileden alinan destek vyiksekse, arkgda alinan destekte
ylksektir. ikisi arasinda olumlu bir ki vardir ve ikisi de birbirini
desteklemektedir.

Yapilan analizler sonucunda gym, cinsiyetin ve okulun sonuclara bir
etkisinin olmadg bulunmutur. Sonucta, aileden alinan destek dizeyinin az
olmasiyla bunun arkagi@n alinacak destekle telafi edilemey@ceaile
destgiyle arkada destgi arasinda ¢cok az gkinin oldugu, fakat kesinlikle
bunlarin birbirinin yerine konamayagasonucuna varilmgtir. Ayrica, kizlarin
anneden, erkeklerin babadan daha ¢ok destek aldudaerkeklerin ailelerinden
daha cok destek aldiklari sonucunasuihaistir. Kizlarin, erkeklere gére okul
arkadalarina daha ¢cok 6nem verdikleri, sinifin genal ggalamasina gore ya
biylk olanlarin (yani sinifta kalanlarda) aile égstin daha yuksek oldiu
bulunmuytur. Aileden alinan destekle arkatin alinan destek arasinda pozitif
ili skinin oldugu varsayiminin, kabul edilebilir yonlerinin olglu fakat burada 6lcut
olarak alinargeylere uygun olmagi sonucuna varilmtir. Sonucta, aileden alinan
sosyal destekle, arkagan alinan sosyal degia birbirinden farkh oldgu
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bulunmutur.

Monroe ve ark. (1983) tarafindan yapilan gahda sosyal destek, sgam
olaylari ve ruh sgig iliskisi aratiriimistir. Arastirma da, dniversite
ogrencilerinin yiksek stresli durum olarak algiladrkl final sinavlari déneminde
gosterdikleri farkh ruhsal belirtiler ve algiladiaki sosyal destekler incelengtir.
Arastirma, 167 (47 erkek, 120 kadin) universitgancisi Uzerinde yapilrgtr.
Sosyal dest®; anne-baba ile birlikte yama, yakin arkada sayisl,
dini/sosyal bir gruba ait olma, &sel yetersizlikleri targmadaki rahatlk,
birlikte olunan insan sayisi, gi¢ durumdaveaulan Kii sayisi gibi faktorlerle
degerlendirmglerdir. Arastirmada, final sinavi gibi stresli bir ddnemdeksgal
destgin, ogrencilerin ygadiklari psikiyatrik belirtiler Gzerinde goudan etkili
oldugu sonucuna varilngtir. Sosyal desfg yiuksek olan @rencilerin daha az
psikiyatrik belirti ygadgi, sosyal destekleri daha az olanlarin sinav doeende
depresif belirtiler gosterdikleri bulunngtwr.  Ogrencilerin, sinav  stresi
altindayken en fazla arkagaestginin stresi azaltici etkisinin olgw, ayrica
stresli ygam olaylari ve bu stresin algilanmasindakidal farkliliklarla depresif
belirtiler arasinda anlamli bir gki oldugu bulunmuytur.

Degisik drneklem gruplari Gzerinde yurutilen bir cok siiranada, sosyal
destek, benlik saygisi ve stres verickgma olaylarinin 76 (43 kiz, 33 erkek)
Israilli 9., 10., 11. siniflara devam eden gyal4-16) ergen uzerinde
incelendgi bir baska calgmada, anneden algilanan sosyal destebenlik
saygisint  olumlu yodnde etkilegli sonucuna varimgtir. Diger destek
kaynaklarinin da kontrol edilgii durumda, babadan algilanan dgste ergenin
benlik saygisi Uzerinde kicuk bir etkisinin gidubulunurken, anne yoksurgu
durumunda algilanan arkadadestginin benlik saygisi Uzerindeki olumlu
etkisinin birincil dizeye cikgn bulunmytur. Benlik saygisina etkisi acgisindan
algilanan sosyal destek ile stres vericgaya olaylari arasinda kahkl bir ili ski
bulunmamgtir. Arastirma sonucunda, benlik saygisi ve stres vericgaya
olaylarina kagi, arkada ve baba desgine gore anne degmin daha 6nemli
olarak algilandil sonucuna varilngtir (Hoffman, Leavy-Shiff, Ushpiz, 1988).

Sosyal destekle ilgili bir ger calsmada cinsel istismargstayan ¢cocuk ve

genclerle yapilmgtir. Bu calsmada cocuk ve genclerin uyum sirecinde sosyal



32

destgin 6nemi argtirimigtir. Cinsel istismara grams yetiskin ve c¢ocuklarin,
cinsel istismara gramamglara oranla daha c¢ok psikolojik problemlerle
karsilastiklar bulunmgtur. Bu calgmada ergenlerin arkaglalestgi yoninden,
cocuklarin da anne-baba desteyoninden dahasansh olduklari sonucuna
variimtir (Feiring,C. Taska,L.S,1998).

Rosenfelt ve Richman (1998a) okulslasizlgl riski olan genclerde
sosyal desg@n dnemi Uzerine camistir. Bu calsmada desg@n sekiz tlrinden
(dinleme, teknik taktir, teknik meydan okuma, duggl destek, duygusal
meydan okuma, realiteyi goulama, ksisel yardim, kavranabilir yardim degie
ve bunlarin her birini kimden gkdiklar1 ve sosyal degtm belirli tirlerinin okul
performansina etkileri incelengtir. Bu amacla, 296'si1 6.ve 8. siniflardan, 229'u
9. ve 12. siniflardan secilen 52grénci tizerinde cafilmistir. Benzer stres ve risk
durumlariyla kagilagildiginda aile, akran grubu, okul ve toplum tarafindasyal
destek sglanan @rencilerin sosyal destek anmayanlara gére daha esnek
olduklari bulunmugtur. 6. ve 8. sinif grencilerinden okul bgarisi yuksek olan
ogrencilerin, okul bgarisi yuksek olmayan goencilerle kagilastiriidiklarinda
bunlarin; daha cok dinleme deste teknik takdir, teknik meydan okuma,
duygusal destek ve duygusal meydan okuma @gestaldiklari ve okula daha
cok devam ettikleri, ayrica realite gfolama dest@ alanlarin okuldan daha
hosnut olduklari bulunmgtur. 9. ve 12. sinif grencilerinde okul bgarisi
yiksek olanlarla, okul karisi dguk olanlar kagilastirildiginda okul bgarisi
yuksek olan grencilerin; teknik takdir desge alanlarin daha Barili oldusu,
duygusal destek ve duygusal meydan okuma giestenlarin ders ¢caimaya daha
cok zaman ayirdiklari bulunrgiwr. Ayrica, realite dgrulama dest@ alanlarin
daha iyi notlara sahip olduklari, sosyal destek digrencilerin okuldan sonra
calismaya daha ¢ok zaman ayirdiklari bulugtou Bu calsmada, ebeveynler ve
dgretmenler hem 6. ve 8. sinif hem de 9. ve 12. sgréncileri igin temel sosyal
destek kayng& olarak bulunmsgtur. Sosyal destek almanin okulshasina olumlu
etkisinin old@gu ve okul baarisizlgl riski olan @rencilere destek ghnarak
bunun ortadan kaldirnlabilegiesonucuna varilngtir.

Furukawa ve Sarason (1998), lisgréncilerinde (N:242), yeni sosyal

cevreye uyum sirecinde, sosyal dgsteénemi Uzerine ¢caimisladir. Argtirma
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surecinde Japonya'dan ayrilmadan once ve ayritdikéakoruyucu bir ailenin
yanina yerlgtikten alti ay sonra duygusal sikinti ves@aikma davraglarini
ve kisisel Ozellikleri belirlemek icin, kiisel anket raporlari kullanilmive
algilanan sosyal destektekiglgm belirlenmeye cagiimistir. Algilanan sosyal
destgin yuksek olmasi, duygusal sikintilarn azaltmaydkika bulunmstur.
Uyum sirecinde, aetme davraglarinin da etkisi oldgu bulunmytur. Sosyal
destgin yuksek olarak algilanmasinin, geehilik halinin devam etmesinde
destekleyici bir rol oynadi tespit edilmgtir.

Rosenfeld ve Richman (1998b), risk altindaki elgele digik sosyal
destgi arsstirmiglardir. Bu calgma 260 ksiden olgan liseli ergenler Uzerinde
yuratilmis ve bunlarin ¢evreyle olan gkileri degerlendirilmistir. DUstik sosyal
destek grubuna; cok sik cevregd#iren, daha az sosyal faaliyetlerde bulunan,
okula devamsiz# cok olan, dar bir arkagdagrubu olan, zor arkadadinen ve
kendine guvenmeyen cocuklar aligtm Risk grubunu; tek ebeveynli, gik
sosyo-ekonomik diizeye sahip ve etnik gruplardgkericiler olgturmustur. Risk
grubundaki, hi¢ sosyal destek almadi dislinenlerle, orta ve yuksek duzeyde
sosyal destek algini  distinen @renciler kasilastiriimistir. Sosyal
destgin tek yonlu olarak dgl, ¢cok yonll olarak tanimlanmasi geredti
bireylere maddi, bilisel ve duygusal desim saglanmasiyla, desge alan
kisinin basarili olabilecgini hissedecg@ vurgulanmstir. Ailenin c¢ociga
verecgi destei; dinleme, cocuktaki duygusal gsiklikleri fark edebilme,
gercei algilamasina yardimci olma, yaptiklarini takdtme, maddi yardim,
duygusal, kisel yardim destekleri acisindan gddendirmglerdir. Sonucta,
aileden hi¢c destek almayanla alti ve daha fazlaettealan arasinda buyuk
farklihk bulunmutur. Ayrica, sosyoekonomik dizeyleri giik olan ve tek
ebeveynli @rencilerin algiladiklari sosyal destek dizeylerima daha diik
oldugu, bunlarda sosyal degia az veya hi¢c olmagl sonucuna varilngtir.
Destek alan grubun daha az cevrgigirdigi ve daha az caimakta oldgu,
destek almayan grubun; daha sik cevr@diedigi ve dsarida daha cok catigi,
destek alan gruplarda aileye yakinlik hissinin dgkiksek oldgu ve ailenin
cocukla daha fazla ilgilengi, distk destek algilayan goencilerin ailelerinin

cocukla ilgilenmedii bulunmuwtur. Coc@gu duygusal acidan destekleyen
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ailelerde sosyal destek diuzeyi yuksek bulugtonu Tek ebeveynli ¢ocuklarin
destek algilarinin diiilk olmasi, ebeveynin okulu izleyememesinden
kaynaklandgl ve cocuklarin ailelerinin okula ilgi gostermezdey kendileriyle
de ilgilenilmedgini distindikleriseklinde yorumlannstir.

Tao ve Dong (2000) tarafindan, uUniversiteye yenildyan @renciler
Uzerinde yurutilen ¢caimada, Universite B&ngici gibi, hayatin bir dbneminde
insanlarin cevreyle ve dilerle olan iliskilerinin yeniden dizenlenmesiyle ilgili
olarak ydrutilen bu caima 390 @renci Uzerinde yapilrgtir. Bu calsma bir
donem boyunca sosyal destek algilamasinin nagitg2ni ve sosyal desfgn
nasil bir baa cikma stratejisi oldtunu aratirmayr amaclanstir. Sonuclar;
sosyal dest@n toplam dizeyinin grenciler arasinda ilk sémestri boyunca
desismedigi fakat degisik kaynaklardan gelen destek dizeyinde (anne-baba,
yasitlari, akranlar, akrabalar) ggimler olduzunu go6sterngtir. Bu calsmada
destek; duzenleme ve gaacikma becerisiyle dinamik yolla gkilendirilmistir.
Sosyal dest@n rolu direk olarak diizenlemeyleskilendirilmis, dolayli olarak da
basa ¢ikma sitiliyle ilgkili olarak bulunmgtur.

Literatir taramasinda, sosyal destek ile bedensel psikolojik
rahatsizliklar arasindakigkiyi arastiran calgmalara da rastlansgtir.

Leavy (1983) tarafindan genibrneklemler Uzerinde yapilan koruyucu
sglik alanindaki cakmalarda, sosyal desteklerin, bedensel yada ruhsal
hastaliklara kan dayanma gucu verglibulunmutur.

Monroe (1983), sosyal destek kaynaklariyla, psiKolaizensizlikler
arasindaki igkiyi arastirmistir. Arastirma sonucunda, psikolojik duzensizlikle
sosyal destek kaynaklari arasindaskili oldugu, sosyal destek dulzeyi
yukseldikce psikolojik dizensizliklerde azalmal#ugunu ortaya koyulmgtur.

Flaherty ve ark. (1983) tarafindan yapilan gahda, depresif belirtiler,
sosyal destek sistemleri, hayatsal olaylar ve dosyam arasindaki kgant
arastinimistir. Bu calsmada, 44 Unipolar depresyonlu hasta Uzerinde soegiék
rolindn fonksiyonlari agauriimistir. Arastirma sonucunda, yiksek dizeyde sosyal
destge sahip olan kilerin disiik sosyal desfg@ sahip olanlara oranla depresyon
diuzeylerinin daha giik oldusu bulunmuytur.
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Lin ve Dean (1984) tarafindan yapilan gadada, depresif hastalarin,
saslikl kontrol grubuna oranla, sosyal destek yoksgal icinde oldgunu
belirlemiglerdir.  Bulgular, argtirmacilar tarafindan sosyal destek
yoksunlggunun depresyonda etkili oldu sekilde yorumlannstir.

Sarason ve ark. (1985) stres verickagm olaylari ile sosyal destek ve
hastalik arasindaki gkiyi arastirmiglardir. Sonucta stres verici ggm olaylari
ile hastalik arasinda olumlugki bulunurken, ayni zamanda sosyal dgisige,
stres verici ygam olaylarinin yarath psikolojik zararlara kar bireylerin ruh
sagliklarini korudi@gu sonucuna varilngtir.

Sosyal destekle ilgili bir &a calgma Taylor ve ark. (1986) tarafindan
667 kanserli hasta Uzerinde yapgtm argtirmada fiziksel rahatsizliklarla,
algilanan sosyal destek arasindakkilincelenmgtir. Bu calsmada hastalarin %
80'i destek aldiklarini ve bu degite kendileri igin ¢ok Onemli oldgunu
belirtmisler ve destek gruplari olarak aile, arkgdae medikal destekleyiciler
goOsterilmitir. Arastirmada, profesyonel dayama o6rgutlerinin gecici oldgu,
yakin kkilerin desteklerinin daha 6nemli ve gerekli ofduve destek alan
grubun, destek almayan gruba gore daha az fizikgkinmalardan bahsetti
sonucuna varilntir.

Compas ve ark. (1986) tarafindan yapilansgahda, ergenlerde yam
olaylari, algilanan sosyal destek ve psikolojik eliszlikler arasindaki gki
arastirllmistir. Calsmanin 6rneklemi 16-19 ykar1 arasinda bulunan (ortalama
yas: 17.9 ) 243 lise grencisinden olgturulmutur (90 erkek, 153 kiz).
Arastirma sonucunda, algilanan sosyal destek ile olumgsgam olaylarinin
psikolojik diizensizliklerde anlamli bir faktor olgw, olumsuz ygam olaylari ile
psikolojik duzensizlikler arasinda olumlu bir ski bulundiygu, ancak bu
iliskinin, demografik dgiskenler acisindan farklilik géstermgdi(cinsiyet,
yasanan olaylarin tur, psiko-sosyal cevreningigieni acisindan) sonucuna
variimistir. Ayrica, olumlu ve noétr yam olaylariyla psikolojik dizensizlikler
arasinda anlamh bir gki bulunmadgi, algilanan sosyal destek ile psikolojik
duzensizlikler arasinda anlamli bir skinin bulund@gu, sosyal destek
acisindan doyumun azalmasiyla, depresyon, anksigetaatik yalanlamalar

ve Kkisilerarasi ilgkilerde duyarhlgin arttgl, algilanan sosyal degie tirinin
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onemli olmadg Onemli olanin desf@gn olmasi veya olmamasgeklinde
yorumlamslardir.

Andrews ve Brown (1988)'un yaptiklari gahada kgilik, depresyon
baslangici ve sosyal destek arasindakgkiliarastiriimistir, kisisel 6zelliklerin
sosyal destek Uzerindeki etkileri ve depresyon gigksek oldgu distinilen 150
kisilik calisan anne ve 400 kadindan gda bir alt grupta camalar
yaratdlmistar. Arastirma da, dgiik 6zglvenin ve destek yoksupunun, kriz
durumlarinda yuksek risk faktori icegdibulunmutur. Destek yoksuniu ve
depresyon arasindaki skide rol oynayan kisel 6zellikler daha c¢ok kuguk
gruplarda gorulmgtir. Ozgiiven eksikginin ve kriz aninda uygunsuz ve
guvenilir olmayan destek kaynaklarina aciliyor dinain depresyon riskini
arttirdgl bulunmutur.

Ergenler Uzerinde bir Bka calsma, sosyal destek ve depresif
belirtilerin iligkisini aragtirmak amaciyla, Barrere ve Jones (1992) tarafirgdan
ergen yatan hasta Uzerinde yapstm Bu calsma, aile ve akran dedgie
arasindaki farkhliklar ve bu destek kaynaklarinoepresif belirtilerle
iliskisinin olup olmadgini belirlemek amaciyla vyapilgtir. Arastirma
sonucunda, dnemli destekselgbbklarin, depresif belirtilerin yganmasindaki
olumsuz etkileri ortadan kaldiggli ve Ozellikle de aile desi&in
fazlalagmasiyla, psikolojik problemlerin gérilme dizeyi swrada ters bir ifki
bulunmutur.

Mallinckrodt ve Leong (1992) vyaptiklari c¢ghhada Universite
ogrencilerinin (N:240) aile ¢evresi ve akademik prngtardaki sosyal destek
Uzerine calkmislar ve bu amacla en yararli sosyal destek tipifirleeneyi
amaclamglardir. Yurtta yaayan @rencilerin; aile ortamlari ve akademik
cevrelerindeki sosyal destek, stresli hayat olaylae stresin psikolojik
belirtilerini (anksiyete ve depresyon) sttamiglardir. Erkeklere gore, aile ve
akademik cevrelerinden daha az destek alan kadhnldaha fazla stres
belirtilerini gosterdikleri, kadinlardaki aile de§inin tamponlayici etkiye sahip
oldugu, fakat kadinlarin stres belirtileri Uzerine direktkisinin olmadg!
bulunmutur. Okul programlari ve aile degiain erkeklerde direk etkiye sahip

oldugu fakat stres belirtilerine tamponlayici etkiye igablmadgi bulunmutur.
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Bu sonugclar, kadinlarin akademik istekleri ve ailelin isteklerini dengelemede
ya da coklu rollerde daha az destek aldiklari vadan dolayr da, kadinlarin
gerginliginin daha fazla oldgu seklinde yorumlanmgtir. Kadinlarin pek c¢ok
rollerinin olmasina r@gmen diguk destge sahip olmalari, akademik ve ailevi
ihtiyaclari dengelemede daha fazla sikinti duynakadinlarin daha fazla rolt
oldugunun gostergesi olarak belirtilgtir.

Smart ve Walsh (1993) depresyonun alkol ve maddertei giyla iliskisi
ve buna bgh problemler, sosyal destek, 6zglven, ailesel geya aile fertleri
arasindaki alkol ve madde kullanimi gibi faktorertlepresyonun gkisini
incelemglerdir. Bu amacla 145 sokak genci ergenle gidimils ve sonugta,
0zguven problemi (6z guvenin gik olmasi), sosyal destek yoksugluve yurtta
gecirilen zamanin uzungunun, depresyonun en iyi habercisi didu
bulunmugtur.

Bru ve ark. (1998), 8. sinif géencilerinin algilanan sosyal destek,
duygusal ve bedensgkayetleri tGizerine ¢cagmiglardir. Calsma 1071 Norvec'li
ogrenci Uzerinde yapilmuir. Ogrencilerin  ¢gunlugunun akranlariyla
ili skilerinin oldugu ve @&retmenlerinden doyurucu destek aldiklari bulugtnu
Buna rgmen %12 sinde dahgddetli duygusalsikayetler ve %10 unda daha
siddetli bedensel yakinmalar rapor edgthni Okulda akademik destekten
yoksun kalan ve okulda tacize maruz kalanlarda dsg ve bedensel
sikayetlerde bir yikselme olgu goralmigtar.

Sosyal dest@n ilimlastirici ve tampon etkisi ve sosyo-ekonomik
duzeyle ilgkisiyle ilgili calismalara da rastlanstir.

Lefcourt ve ark. (1984) psikoloji kursuna katilansinif @rencilerinden
olusan 46 ksilik (22 erkek, 24 kadin) bir 6rneklemde sosyal tdksve kontrol
odaziyla ilgili calismigtir. Sonucta, sosyal degie stresin guclu  bir
thhmlastiricisi oldigunu bulmyglardir. Fakat yapilan agarmalar sosyal desgen
her yerde ayni olmagh, bazi desteklerin derlerinden daha etkili oldiu, bazi
insanlarin dier insanlara nazaran bu destekleri daha iygedendirdgini
gOstermgtir. Ayrica, icten denetimli insanlarin sosyal ddgen daha fazla

yararlandiklar bulunmgur. Sosyal desteklerin ihmgarici etkilerinin, daha az
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bagimh olan ve daha fazla otonom olan insanlar aesidaha ypun oldigu
tespit edilmgtir.

Lepora (1991) tarafindan yapilan egaiada kronik-cevresel stres
yapicinin, sosyal degekirarak, sosyal desten tamponlayici etkileriyle nasil
etkilestigi 173 lise @rencisi (73 erkek, 100 kadin) Uzerinde saranistir.
Destein klasik tamponlayici etkisi, stresore, kalabak halkina, 2 ay sureyle
maruz kaldiktan sonra bulungtur. DisUk oranda algilanan degte sahip ev
halki, yine kalabalik olup ancak yiksek destek salgplan ksilere nazaran
psikolojik bozuklukta daha fazla artyasamstir. Kalabalik ev halkina 8 ay
maruz kaldiktan sonra tamponlayici etki kaybajluu Daha fazla kalabalik
olmak, daha az destekle direkgbentili bulunmytur. Daha diiik destek algisi
da psikolojik bozuklga daha fazla katkida bulungtur. Arastirmada, kronik bir
stres altindayken sosyal degstetamponlayici etkisinin uzun siirmeygceunki
stres verici faktorin en sonunda sosyal dgst#elip gececg sonucuna
variimistir.

Cheng (1997) ise sosyal destetampon etkisiyle ilgili, 249 (146 kiz,
103 erkek) 7. ve 9. sinifgéencilerinde yapgi calsmasinda, stres dolu hayat
olaylan ve yuksek strese @gla depresyonda, sosyal degite arabulucu
etkisinin old@gunu bulmytur. Algilanan aile desfg ve yakin dest@&nin
ikisinin birlikte, zaman icerisindeki ytksek strelsgsli depresyonu hafifletgi
sonucuna varilngtir. Diger taraftan ygamlarinda yiksek diizeyde stresli hayat
olaylariyla kagilasan, fakat ailesel destek ve yakin dgstden yoksun kalan
Cinli ergenlerin yuksek diizeylerdeki depresyon igaha fazla risk tadiklar
sonucuna varilmgtir.

Lakey (1990) algilanmi sosyal destekle, bgsel sirecler arasindaki
ili skiyi incelemgtir. Algilanmis sosyal destgn kismen bir bilgsel kiilik yapisi
olarak kledigi varsayimini test etmek icgin iki caha yapilmgtir. Birinci
calisma 101 Universiteg@encisi (70 kadin, 31 erkek) tGzerinde algilagpoestek,
bilissel kkilik yapilan (6zsaygl, zor sievsel tutumlar) cevreden alinan
kararlagtiriimis destek ve psikolojik sikinti arasindaki korelasymodellerini
karsilastirarak, bilgsel kkilik degiskeni olarak algilanmi sosyal desggn

kavramsallgtiriimasinin  uygunlgunu test etmek icin tasarlamgtir. ikinci
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calisma 101 Psikolojiye gisi 6grencisi Uzerinde yuratulngil okurun kendisini
bir arkadaina veya akrabasinasigel veya akademik bir problemini aciklarken
hayal etmesini isteyen alti paragraftansaly arkada veya akraba tarafindan
yapilan 8 varsayimsal destekleyici davsamtanimlanmasisiik etmistir. Her iki
calismada da algilanmidestgin bilissel deiskenlerle cevreden alinan deste
gosterdginden daha c¢ok benzer bir korelasyon @&nedsterdgini ve
algilanmg destekle psikolojik sikinti arasindaki sKinin bilissel kiilik
degsiskenleri istatistiksel olarak kontrol ediginde aslinda azalgh bulunmutur.
ikinci calsma da, diiik seviyede algilanmdestekli @rencilerin yeni destekleyici
davrangtan, yuksek seviyede desteklegmitgrencilerden daha negatif
yorumladiklari ve davraglarin ¢ok diguk bir oranini yardimci olarak
hatirladiklari bulunmgtur.

Hashima ve Amato (1994), ailelerin ¢ocuklarinaskdullandiklari
cezalandirici, destekten yoksun dawtania ilgili yaptiklan calsmada algilanan
sosyal destekle cezalandirici davsaamasinda ters yonde birski oldugu ve bu
tur ailelerin ¢cocuklarinin, aileleri yerine ailesohda sosyal destek kaynaklarina
yoneldiklerini bulmylardir.

Sosyal destekle ilgili bir ger calgma, Duckitt (1984) tarafindan 139
psikoloji 1. sinif @rencisi tUzerinde, psikolojik stresle, skik faktorleri ve
sosyal destek arasindakisKiyi arastirmak amaciyla yapilmgtir. Psikolojik
belirtilerin olusumunda stresin tamponlayici etkisinden ziyade, aoskestek
kavraminin da 6nemli rol oynag gorisu Uzerinde durulmgur. Arastirmada,
sosyal destekle, gh donukluk ksilik 6zellikleri arasinda énemli etkigem oldugu
bulunmy, sosyal destekteki @gimlere dsadonik ksilige sahip olanlarin daha
dayanikli oldgu sonucuna varilrgtir.

Lafreniere ve Ledgersvood (1997) universiteyesldraa doneminde,
evden ayrilma, algilansi aile destgi ve cinsiyetin etkisini ardirmistir.
Ogrencilerde algilanmistresi ve Universite hayatina uymayi etkig@u inanilan
cesitli faktorler incelenmgtir. Arastirma sonucunda, Universiteye ailesinin
yaninda devam eden erkeklerde stres dizeyinin didfik, kizlarda daha ytksek
oldugu bulunmutur. Ailelerinden yiksek diizeyde sosyal destek afgancilerin,

ailelerinden ilk kez ayrilmiolsalar da yiksek dizeyde uyum gosterdikleri fakat
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ailelerinden desfg az alan @rencilerin uyum problemi yadiklari, bunlarin ¢ok
yogun stres ygantilarina maruz kaldiklari buluntur. Bayanlarin ailelerinden
uzakta, Universiteyi okumalari durumunda, erkeldarddaha fazla uyum
gosterdikleri fakat ailelerinin yaninda gggyan bayanlarin ewlerine erkeklerden
daha cok yardim etmeleri beklepgdicin, bunlarin daha fazla stres sganaya
egimli olduklar sonucuna varilmtir. Bayan @rencilerin sorunlarini daha c¢ok
akranlarina anlag ve onlardan daha ¢ok sosyal destekgaldunun yani sira
erkek @rencilerin arkadgariyla sorunlarini paytmadgi icin ailelerinden uzakta
daha cok stres yadiklariseklinde yorumlannstir.

Wall ve ark. (1999) tarafindan yapilan galada da ergenggiminde ve
kariyer seciminde sosyal degie yaptirimlari incelenngtir. Bu amacla, 9.
siniftan 12. sinifa kadar olan 26@rénci Uzerinde sosyal destek arasindaki
iliskiler, gelecekteki sansin algilanmasi ile g#¢im, is secim beklentileri
incelenmgtir. Bayanlar icin aile, kendi y& grubu ve @retmenin destg
gelecektekisansin algilanmasini 6ngorurken, erkeklerde bu saddevi destek
olarak bulunmstur. Bayanlarin daha fazla ailegrétmen ve ysit grubu
destegini algiladiklari ve gitsel beklenti ve kariyer beklentilerinin de
bayanlarda daha yiksek ofdubulunmugtur.

Yurt dsinda yapilan aghirmalarda daha c¢ok, anne-baba ve arkama
algilanan sosyal destek, sosy@lmonemi ve derecelendiriimesi, risk altindaki
ergen gruplarinda sosyal destenemi, alkol ve madde Banhliginda sosyal
destgin Onemi ve bedensel rahatsizliklarda algilanaryadodestgin onemi,
sosyo-ekonomik dizey ve algilanan sosyal deste&lenmitir. Ayrica, sosyal
destgin depresyon, anksiyete, somatizasyon gibi psikolzglirtilerle olan ilskisi
de aratiriimis ve algilanan sosyal destekle psikolojik belirtilasinda ikkiler
oldugu bulunmgtur. Algilanan sosyal degim bedensel ve psikolojik
problemlerde koruyucu bigleve sahip oldgu vurgulanmaktadir.

2.2.3. Kendini Kabulile Tlgili Yurticinde Yapilan Ara stirmalar

Kilicct (1981), kendini kabuli etkileyen bazi glgkenlerle ilgili
olarak 480 universite @encisi Uzerinde yagi bir argtirmada, aile tutumlari;
demokratik, ilgisiz, otoriter ve tutarsiz olarale élinmstir. Ailesini ilgisiz olarak
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tanimlayan 8 grenci, otoriter olarak tanimlayan 6Zrénci, tutarsiz bulan 63
O0grenci olmasina kam, aile tutumunu demokratik bulan 32grénci olmutur.
Demokratik grubun kendini kabul puanlar ortalamasdiger ¢ gruptaki
ortalamadan anlamli sayilacak yukseklikte bulugtonu(Kilicgi, 1981).Yalniz aile
degil "bireyin cevresi” diye adlandirabilegeniz kisi, nesne ve yganti drnekleri
de bireyin benlik durumunu etkilemektedir.

Kiligel (1985), Hacettepe Universitesi, Beyteparifaisi'nde 480 dienci
Uzerinde kendini kabul konusunda vygptibir calsmada, okudgu bolime
istemeden giren gencilerin, bolimune isteyerek girengréncilere, kucuk
sehirden ya da kirsal kesimden gelegrancilerin buytksehirden gelenlere;
yabanci dil bilmeyen gencilerin yabanci dil bilenlere, barisiz @rencilerin
basarili  6grencilere kiyasla kendini kabulde daha sorunlu Idkiuni
gozlemlemgtir (Kiliggr, 1985).

Alpsan (1978), grupla psikolojik damanin kendini gercekjgrme
Uzerindeki etkisini incelergiir. Kendini gerceklgtirme dizeyini 6lgcmek icin
kullandigl kisisel yonelim envanterinin iki 6l@g kendini kabul ve davranabilme
ve destgi icten alma Olgceklerinde olumlu yonde gilgne gdsterdikleri
bulunmuytur. Grupla psikolojik dagmanin bireylerin kendini kabul ve
kendine saygi dizeylerine olumlu etkisi giduleri surdlmigtir (Alpsan, 1978).

Suleymanglu (1994) "Psikolojik Darymanlik ve Rehberlik Eitiminin
Kendini Kabul Diizeyine Etkisi" adl ytiksek lisamzini psikolojik dargmanlik ve
rehberlik bilim dali, fen ve sosyal bilim dallarendsrenim goéren 1. ve IV. sinif
Ogrencileri Gzerinde yaprgtir. Bu argtirmada psikolojik dagmanlik ve rehberlik
boliminde okuyan giencilerinin kendini kabul dizeylerinin fen ve saby

boliminde okuyangiencilerine gore daha yiksek ofguortaya ¢ikmutir.

Oren (1991), "Denetim Ogave Kendini Kabul Arasindakiliskiler" adli
argtirmasinda icten denetimli olma ile kendini kabuhsanda olumlu bir ifki
oldugunu, kten denetimlerin, ditan denetimlere oranla kendilerini daha yuksek
diizeyde kabul ettiklerini bulngtur. icten denetimlilerle gtan denetimlilerin
kendini kabul boyutlari yoninden farkliik goOstdddri de ortaya cikmtir.
Ayrica bu argtirmada "bgkalarinca kabul gordiiine inanma" icten denetimlerde

daha yuksek bulunngtur.
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Guneysu ve Bilir (1988) universite genclerinin kemdkabul dizeyine
algilanan ana-baba tutumlarinin etkisinisareniglardir. Argtirma sonucunda ana
baba tutumlarinin dggskenlere gore genclerin kendini kabul dizeyini farkl
bicimlerde etkiledii bulunmutur.

Kiliggl  (1981) "Universite @rencilerinin  Kendilerini  Kabullerini
Etkileyen Bazi Dgiskenler" adli docgentlik tezi ile kendini kabul dizay
etkileyecgi dustinilen bazi dg&skenleri cinsiyet, yg akademik bgari, ana
babanin saya da 6lu olgu, kardslerin varligl ve sayisi, anne babalarigrénim
dizeyi, meslekleri, ekonomik durumlari, iginde gtgtleri ailenin tutumu, iginde
yasadiklari kultirel ¢cevre olarak belirleghir. Arastirma sonucunda babasi 61U
olanlarin ana-babasi &aolanlardan, demokratik ailenin ¢ocuklarinin ofterit
ailelerin cocuklarindan, anneleri orta ve liggtisi géren genclerin anneleri daha
yuksek ve daha duk esitim dizeyinde olanlarla hi¢ ggimi olmayanlardan,
babalari yuksek genim gormg olanlarin, babalari ilk ve ortagenim
dizeyindekilerle hi¢c @timi olmayanlardan, ekonomik durumu iyi olanlarin
ekonomik durumu orta ve altindakilerden,sgain ¢cgunu buytk sehirde
gecirenlerin ygaminin ¢gunu koy, kucuksehir ve yurtdginda gecirenlerden
anlamli derecede daha yiksek bir durumdag@ldaulunmuytur.

2.2.4.Kendini Kabulile Ilgili Yurt D1 sinda Yapilan Arastirmalar

Philips (1951), kendini kabul edengréncilerin kendilerini kabulde
sorunlari olan @rencilere goére bgalarini daha cok kabul ettiklerini ve bu
iliskinin  r=0.74 dlzeyinde oldunu gosteren agarma bulgularindan
bahsetmektedir (Akt: GOkgakan, 1992).

Elizabeth Sheerer, da@andan hiz alan terapi yontemi icinde, kendini
kabul yoniinden olan @smelerin bakalarini kabul agisindan gigmelerle olan
ilgisine dikkati cekmigtir. Terapi hastalarinda kendisi ve skalari hakkinda
ifadelerin uygunlgu arasinda 51'lik bir Eanti bildiriimistir (Onen, 1989).

Brammer ve Shostrom, kendini kabult, ikiz fikiffevarligr igin en iyi
orneklerden biri olarak gostergterdir. Yazarlar; kginin bakalarini kabulinin

onun kendi bengini kabul dizeyine h#i oldugunu ancak, kinin kendini
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kabulinin de onun bklkalar tarafindan kabul dizeyine gha oldugunu
belirtmislerdir (Akt: Gokcakan, 1992).

Maslow, aratirma bulgularina dayanarak kendini gercefamis kisiler
icin 14 Ozellik saptamtir. Bu 6zellikler icinde "bireyin kendini, Bkalarini,
dogay!l kabullenmesi” gercekgilik 6zellnden hemen sonra ikinci sirada yer
almistir. Maslow, kendini kabul eden sknin, insan olarak kendi gasindan,
yetersizliklerinden, mukemmel olmaymdan, zayiflgindan ve
tutarsizliklarindan utanmagini ve sucluluk duymadini, diger insanlari da
bu niteliklerinden dolayr efgirmedigini ifade etmektedir. Bu konudaki
aciklamalarinda, kendini  kabuli  kendinden  memnunlu&nlaminda
almamaktadir.insanin kendi gereksinmelerini ve cabalarini kendnak ve
yetenekleri cercevesinde kabullenme olarak gorndakt&endini gerceklgirmis
kisilerin olumlu benlik tasarimina sahip olduklarirendinin kabul edildii ve
bir ise yaradgl duygusuna sahip olduklarini ve kendilerinin dékkari olduzu
bir diinyada ygadiklari inanci icinde bulunduklarini ifade etmekte Yine bu
tur kimseler, cocuklarin yami old@gu gibi kabul edileri gibi, kendilerindeki,
dogadaki, bakalarindaki cgitli eksiklik ve celgkileri sorgu-sualsizsikayetsiz bir
sekilde kabul ettiklerini de aciklamalarina eklereekt(Maslow, 1970).

Allport ise, kkinin olgunlyggu ve normallgi konusunda 6 ol¢at ileri
sirm@tar. Bunlar, benfiin sinirlarini gendletmesi, sevgi bayla bakalarina
baglanma, duygusal given, gercekgi algi, tutarl baydt felsefesi ve kendi
davranglarina gercekgi bir gbzle hatta gliven duygusu dkabilmedir. Duygusal
glven diye aldil dlcutt de, bengi kabul, hayal kirikliklarina ve yetersizliklerine
toleransh olabilme, kendine glven, depresyon Mdigmnlik duygular icine
kolaylikla dismeme gibi kgilik 6zellikleri ile agiklamaktadir (Rapport, 1972)

Kendini kabul kavrami, Rogers ile dama psikolojisinin dnemli
kavramlarindan biri haline gelgtir. Rogers, kendini kabull psikoterapide bir
ilerleme olcuti saymive bu kavrama 1961'den sonraskedari tarafindan da
gereken 6nem verilgtir (Onen, 1989). Rogers'a gore olumlu kendine gaki
olumlu bgkalarina bakg arasindaki dolaysiz gkinin varligl, insanda yaradsgtan
gelen bir seydir. Rogers, insanlarin yaragtian iyi olduklarini, ama toplum

kurallarinin onlari d@stirdigini savunur.
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Combs ve Snygg da, olumlu vegséli kimselerin, kendinin ve yadgl
cevrenin hakkinda olumlu duygulara sahip @ladu kendinin bgenildigi,
istendgi ve kabul edildgi distncesi icinde bulundiu; yssadgl dinyanin
problemleri ile bga ¢ikabilecek bir glice sahip ofgluinanciyla davrandini ifade
etmektedirler. BOyle olumlu benlik tasarimi getebilmek icin, birey hem
bagkalari tarafindan kabul edilmeli hem de bazi yeléeve bazseylerde baarili
olmaldir. Kelley de Rogers, Combs ve Snygg gibndiai kabul etmeyen
kisilerin kendilerine saygisinin az olglina; kendini gercekitirme
ihtiyacindaki bozulma ve doyumsugluin bir kaygi, sucluluk ve saldirganlk
kaynasi haline gelecgine isaret etmektedir (Oren, 1989).

Combs ve Snygg ise, uyumlu ve gBkli kimselerin kendileri ve
yasadiklari cevre hakkinda olumlu duygulara sahip &ldu, bu nedenle de
kendilerinin bgenildigi, ve kabul edildéi distncesi icinde olduklar ve
yasadiklari dinyanin problemleriyle 4@ cikabilecek guice sahip olduklari
inanciyla davrandiklarini ifade etmektedir (Kilict989).

Sullivan'a gore ise benlik sistemi ggh bagimsizlik kazandikca ki kendi
davranglarini tarafsizca dgerlendirebilir ve varsa cekileri gorebilir.

Horney, bireyin kendi kendine kararlar verip ve digr kararlarin
sorumluligunu Ustlenebildiinde gercek benge sahip oldgunu ve kendini
kabul ettgini belirtmistir (Akt: Oren, 1989).

Pintrich (1982), sinif gretmeninin @rencilerin kendini kabuline olan
etkisini incelemek amaciyla bir laboratuar saranasi yapmtir. Ayrica sinif
seviyesi, sosyo-ekonomik diuzey ve cinsiyetinde ka@rdabul Uzerindeki etkisini
incelemitir. 85 denge likert tipi 6lcek uygulanmgive kendini kabul, bu 6lgn
maddelerine verilen cevaplara goére belirlegimi Sonucta, gretmenin yiksek
dizeyde 6vmesi ve alt dizeyde sélenesinin @rencilerin kendini kabulinu
artirdgl goralmitar.

Fey (1955), tipta okuyan 58 erkefgrénciyi, kendini ve bgkalarini kabul
edi ile kisinin bakalarinca kabul edii ile kisinin baskalarinca kabul edildini
algilamasi Uzerinde agtamaya tabi tutmgtur. Bu aratirmanin bulgularina gore
kendini kabul ile bgkalarini kabul arasindaki ski r=0.71'dir. Fey'e gore,

kendilerini fazla, bgkalarini az kabul edenler savunmalgilkeir olup bakalarini
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tehditkar ve bgkalarinca az kabul edilensiderdir. Kendini az bgkalarini daha
fazla kabul edenlerse daha popdulerdir. Oysa hendilkehem bakalarini kabul

edenler daha az popdulerdirler.
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BOLUM IlI

YONTEM VE TEKN iKLER

Bu boélimde argirmanin modeli, evren ve o6rneklemi, veri toplama

araclari ve toplanan verilerin analizleri ile iigdilgiler verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu argtirma, Universite grencilerinde aileden algilanan soysal d@ste
kendini kabul dizeyine etkisinin olup olmaohi ortaya koymayr amaclayan
betimsel bir cabmadir. Argtirmanin modeli, ikkisel tarama modellerinden
kargilastirma turd ilgkisel tarama modelidir. Psikolojik belirtilerin, a&tirma
kapsaminda yer alan gasiz dgiskenlere goére anlamli farkliik gosterip
gostermedii incelenmitir. Karsilastirma turt ilgkisel taramada en az iki
degisken vardir. Bunlardan birine (sinanmak isteneg@irmnaiz dgisken) goére
gruplar olygturulur, diger (b&imh) degiskene gore aralarinda farklgtaa olup-
olmadgina bakilir( Karasar, 1994)

Bagimli Degisken: Kendini kabul diizeyi

Bagimsiz D&isken: Aileden algilanan sosyal destek diizeyi
Ara Degiskenler:

- Cinsiyet

- Sosyo-ekonomik dizey

- Anne gitim duzeyi

- Baba gitim duzeyi

- Sinif dizeyi

- Ogrenim gorilen anabilim dali

- Anne-babanin 6z-Uvey aiu
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3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Erzurum Atatiirk Universitesindikgek @renimini
surddren Universitegdencileri olyturmaktadir.

Orneklem seciminde Atatirk Universitesi Kazim Kselir Egitim
Fakultesinde grenim goren @rencilerden rasgele secilen bolimlerde farkh
siniflarda @renim goren grenciler secilmitir. Ogrenciler segcilirken gonalltluk
esasina gore katilmak isteyenler arasindan ajtnmiBu boélimlerden 450
secilmgtir. Uygulanan olceklerde istenilen ve giremanin bulgularini etkileyen
bilgileri doldurmayan @renciler dgerlendirmeye alinmargtir. Degerlendirmeye
alinamayan g@renci sayisi 32 olup geri kalan 418gréncinin bilgileri

deserlendirmeye alinmgtir.

Tablo:3.1
Orneklem Grubunun Cinsiyet ve Boliimlere
Gore Dagilimi
Kiz ogrenci | Erkek ogrenci
Bolumler Toplam
sayIsl sayIsl

Rehberlik ve | 1.sinif| 30 73 103
Psikolojik 2.smnif| 9 20 29
Danismanlik | 3.sinif | 15 29 44
Okul 06ncesi| 1.sinif | 41 7 48
ogretmenligi | 4.sinif | 71 23 94
Cografya

graly __ | 5.smnif| 15 20 35
ogretmenligi
Resim-is
. ~ | 3.ssiif| 12 14 26
Ogretmenligi
Tarih
} _ | 5.ssiif| 12 27 39
Ogretmenligi
Toplam 205 213 418




48

3.3. Verilerin Toplanmasi ve Kullanilan Veri Toplama Araglari

Bu aragtirmada algilanan sosyal destebelirlemek icin Procidano ve
Heler'in (1983) geltirdigi, uyarlamasini Eskin’in (1993) yapti ve Yildirim
(1997a) tarafindan getirilen Aileden Algilanan Sosyal Destek Olgg(ASDO)
kullaniimistir.

Kendini kabul duzeyini belirlemek icin ise, Kilic€1981)'nin geltirdigi

Kendini Kabul Envanteri (Universite Formu) uygulanmgtir.

3.3.1. Aileden Algilanan Sosyal Destek Olge

Arastirmada, @rencilerin aileden algiladiklari sosyal destek dirze
belirlemek amaciyla veri toplama araci olafkocidano ve Helerin (1983)
gelistirdigi, uyarlamasinEskin (1993)’in yaptigi ve Yildirim (1997a) tarafindan
gelistirilen Aileden Algilanan Sosyal Destek Olggé (ASDO) kullaniimsstir.
Aileden algilanan sosyal destek dice20 maddeden okmaktadir. Olcek
maddeleri “Evet”, “Hayir’, “Kismen”  seklinde cevaplanmaktadir. Tim
maddelerden alinan puanlarin toplanmasiyla toplaranpelde edilmektedir.
Olceklerden elde edilen puanlarin yiksgkli algilanan sosyal degie
yuksekligini, dlcekten alinan puanin glikligl ise, algilanan sosyal degte
diUsUklUglinG yansitmaktadir.

Aileden Algilanan Sosyal Destek Ofgein  puanlanmasinda,
3.,4.,16.,19.,20. maddeler icin “evet” segan&)”, “kismen” secengi “1” ,
“hayir” secengi “2” puan olarak yapiimaktadir. Ber maddeler icin “evet”
secengi “2”, “kismen” secengi “1”, “hayir” secengi “0” puan seklinde
kodlanmaktadir.

Aileden Algilanan Sosyal Destek Ofgeicin test givenirligi .90, ic

tutarhlik ise, .76 ve .85olarak bulunmstur.

3.3.2.Kendini Kabul Envanteri
Arastirmada, kendini kabul duzeyini belirlemek igin kg1 (1981),
tarafindan geftirilerek gecerlik ve guvenirlik calmalari yapilan “Kendini Kabul

Envanteri” kullaniimgtir. Kendini kabul envanterilO 6lcutten ve bu olcutler
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icinde yer alarl26 kritik davrangtan olymaktadir. Bu dlcutler ve her bir ol¢itiin
kapsadil envanter maddelegazida verilmgtir.

Olguit I:  Kendini bazi konularda yeterli sayma ve bazagasorunlarini

kendine gore ¢cozmedeshali olacgina inanma (1-12 Maddeler)

Olgut Il:  Kendi davrarg sorumlulgunu kabullenme (13-25 Maddeler)
Olgit 1ll:  Kolaylikla sucluluk ve gimanlik duygularina

kapiimama (26-36 Maddeler)
Olgut IV:  Asiri 6lclide mahcupluk ve utanghk gostermen(@7-51 Maddeler)
Olcut V : Kendi deger ve inanglarina uygun y@ma (52-63 Maddeler)
Olgiit VI :  Kendi beden ve fizik yapisini kabullenme  (64-76 Maddeler)
Olgit VII:  Kendi cinsiyetini kabullenme (77-85 Maddeler)

Olgut VIII:  Kendini bgkalarinin kabul etgine inanma  (86-100 Maddeler)
Olgut IX:  Kisili ginde bazi olumlu ve derli yanlarinin

bulundguna inanma (101-117 Maddeler)
Olgut X: Olumlu yonleri kadar olumsuz yonlerini de

kiili ginin bir parcasi sayma (118-126 Maddeler)

a.Kendini Kabul Envanterinin Uygulanmasi

Kendini Kabul Envanteri, madde sayisi c¢gklu buna bgli olarak
cevaplama suresinin uzun olgcave @rencilerin sikilmadan testi ictenlikle
cevaplandirabilmeleri dikkate alinarak.geli envanterlerden farkl olarak ders
saatleri icinde random (tesadiifi) yontemi ile sagilogrenciler arasindan goénullt
olanlara uygulanngtir. Envanteri uygulanmasinda ayri bir cevapgiéda
kullanilmaktadir. Envanter, ikisamali bir karar vermeyi gerektirmekte olup,
envanteri cevaplayan bireyin dnce her maddedeld®sdin nitelge sahip olup
olmadgl konusunda bir karara vararak EVET / HAYIR sltumédan birine
yonelmesi, daha sonra ise envanter maddesindéebelir ksilik 6zelliginden ne
Olcide memnun yadasikayetci old@gunu belirtmek icin  “memnunum”

“sikayetciyim” yada “kararsizim” seceneklerinden ihiri isaretlemesi
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gerekmektedir. Boylece ikisamali bir karar verme surecinden ge¢cmekte fakat tek
bir maddeyi cevaplandirgiolmaktadir.

Envanterden elde edilecek sonuclarin yalnizcastiam@a amaciyla
kullanilacal, kisisel bir deerlendirmenin olmayaga ve gizli tutulacgl
seklindeki bilgiler, argtirma yonergesinin okunmasindan 6nce orneklemen gire
Ogrencilere aciklanarak ictenlikle cevaplandirmalaonusunda yapilandirma

yapiimstir.

b.Kendini Kabul Envanterinin Puanlanmasi

Maddelerin her birine verilen “memnunum” yanitfi#d”, “ sikayetciyim”
yanitina “-1” puan verilir. “Karasizim” yaniti puamlmaz. “kararsizim”
secenginin isaretlendgi maddeler, toplam madde sayisindan c¢ikarilir. Dadmaa
yanit anahtarlarina gore gkl kabul edilen yanitlar belirlenir. Bu yanitiar
puanlarindan sikayetciyim” seceneklerine verilen puanlar ¢ikaala net puan
elde edilir.

Yapilan puanlama, sadece kendini kabul dizeyigméle ydnelik
oldugundan 0lggin iginde bulunan uyum anahtarlarinin o6lgliimesinerey
duyulmamgtir. Olcekteki uyum anahtarli olan “gekli kendini kabul puani” ile
“carpik kendini kabul puani” hesaplanmasi zamarbkggratacg, bu puanlarin
ayri ayri kullanilmasina ihtiya¢c duyulmaygcacin sadece kendini kabul dizeyi

belirlenmitir.

c.Kendini Kabul Envanterinin Guvenirlik ve Gegerlil igi

Iki-yari Test Givenirlili gi:  Envanterin  kullanildii  “Universite
ogrencilerinin kendini kabullerin etkileyen bazi gilgkenler” adli argtirmadan
elde edilen kendini kabul puanlari en yuksekteitige gore siralanmngive her
bes yanit ka&idindan bir iki yarim teste ayrilgtir. Spearman Brown formultyle

hesaplanan i¢ tutarlilik katsayisi .88 olarak boiugtur.

Gegerliligi
Yapi gecerlilgi: Envanterdeki 10 alt testtin her biri igin ggiiilen kritik

davranglar(maddeler) siralanmive 17 uzmana verilerek bu bdélumler ve
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maddelerin Universite gencileri igin gegerli olup olmadiklari konusunda
hakemlik yapmalari istenstir. Veriler Olgesin rasyonel gecegdini destekler

nitelikte bulunmytur.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Arastirma igin evreni temsil edegedusunulen ve Orneklemi ofuran
universite @rencileri random gans) yontemiyle secilerek élgcekler uygulasgimn
Olgekler uygulanirken gonullilik esasi dikkate adak olceklerin ictenlikle
cevaplanmasi ganmaya cakilmistir. Ayrica 6lgek sonuclarinin atama icin
kullanildigint  gizlilik ilkesi dogrultusunda sonuclarin kimseye verilmeygce
aciklanarak grencilerin guvenleri gdandi. Uygulanan o6lceklerin sonuclarini
merak eden ve sonuclara sadece kendisi ile il¢glih sonuclari gérmek isteyen
Ogrencilerin kendi cevap anahtarlarini tanimalarin igumuz kullanmalari
belirtilerek alinacak sonuglarin g sonu¢ vermesinde 6nemli olan ictgimi
artmasi yoninde de bir yapilandirma yapgtmi

Olgekler uygulanirken zaman sinirlamasina gidiliggém Ogrencilerin
Olcek maddelerini dgru ve igtenlikle cevaplamalari en 6nemli nokta @alugin
tereddit edilecek noktalar ile ilgili her turlt beizliklerin asiimasi igin zaman
sinirlamas! yapilmargtir. Olgek uygulanirken kendi alaninda ve olgekler
hakkinda yeterli bilgiye sahip géetim gorevlileri de go6zlemci olarak
bulunmulardir. Gsrencilerin 6zellikle kendi sonuglarini gérmek istelerin de

olmasi nedeniyle istekli olduklari gozlenytm.

3.5. Verilerin Analizi

Arastirmada,

1. Aritmetik ortalama, standart sapma

2. Aileden algilanan sosyal destek dicele kendini kabul envanteri
arasindaki igkiyi belirlemek icin korelasyon;

Korelasyon, ayni birey ya da durumlar (zerindeeigift verinin

(degiskenlerin aldiklari dgerlerin) gruptaki birlikte d@sim olgctusudur.
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Korelasyonun hesaplanabilmesi i¢in en az ug¢ @fiye gerek vardir. Bu
nedenle anlamli bir korelasyon hesabi i¢in cokdayeri giftine gerek vardir. Bu
sayinin en az 30 kadar olmasinda yarar vardir @&ay2004).

3. Aileden algilanan sosyal destek ile kendini kabukeyinin dger
degiskenler arasinda farklgana olup olmadiini analiz etmek icin one-way
ANOVA ;

F sinamasi: Karsilastirilmak istenen grup ortalamalarinin ikiden c¢ok
olmasi halinde, F sinamasi kullanilir. Bu, ashb@tadesiskenlik ¢c6zimlemesidir.
Ortalamalar, dgrudan girmez formdullere; ortalamalar arasi gigleenlik
degerleridir, c6zimlemeye girenler (Karasar, 2004).

4. Aileden algilanan sosyal destek ile kendini kakiged/inin cinsiyet ile
arasinda farklilgma olup olmadiini analiz etmek icin t testi;

Davrang bilimlerinde yapilan pek ¢ok agrmada, bir 6rneklemden elde
edilen verilerin evren derleriyle kasilastirilmasi yerine iki farkli 6rneklem
grubuna ait dgerlerin kagilastiriimasi amaclanmaktadir (Yilmaz, 1997)

“t testi” parametrik bir test olup surekli gigkenlerden elde edilen
verilerin  drneklem ortalamalarinin  anlangih  6rneklemde, oOrneklem
ortalamasinin karastiriimasinda yaygin bygekilde kullanilir.

“t testi”"nin yapilabilmesi igin oransal veya akdiolcim birimi gereklidir.
“t testi” yaygin olarak iki grubun mukayesesindél&ulir(Erdogan, 1994).
gibi istatistiksel glemler kullaniimstir.

Yapilan istatistiksel slemlerdeki analizleri SPSS For Windows Realise
10.0.0. istatistik paket programi ile yapitm.

3.6. Sure ve Olanaklar

Sure:Arastirma icin bir itim Ogretim yili yeterli bir sire olarak
planlanmgtir. Bu planlanan stire icerisinde;

- Tez konusu icin kaynak taramasi

- Ayrintili olarak amacin belirlenmesi

- Amaca ulgacak yontemin belirlenmesi

- Yontemde kullanilacak olgeklerin belirlenmesi

- Orneklemin yapilmasi



53

- Arastirma ornekleminin segilmesi

- Olceklerin hazirlanmasi

- Olgeklerin uygulanmasi

- Olgeklerin denetimi ve kullaniimayacaklarin elenmes
- Veri isleme ve ¢oziimleme programinin belirlenmesi
- Verilerin bilgisayara girilmesi

- Verilerin islenmesi ve istatistikseglemlerin yapiimasi

- Bulgularin yorumlanmasi

- Arastirma raporunun hazirlanmasi

- Arastirmanin raporunun sunumu

islemlerin yapilamasi uygun gorulgtir.

Olanaklar: Arastirmacisehir merkezine yakin bir ilcede ikamet gitigin,
Atatirk Universitesine rahat yiaa imkanina sahiptir. Bu yakinlik nedeniyle
aragtirma icin gerekli materyale sahip kurum ve kugldva, Kkilere ve tez
dansmant ile ihtiya¢ duyuldgunda gorgebilme olangina sahiptir.

Arastirmanin  konusunu ve amacini gercglitecek Olcek ve dder
materyallere ulgnada ve amacin d@oultusunda kullanmada higbir sorun
yasanmamaktadir.

Orneklem belirleme ve olgeklerin uygulanmasaraalarinda Universite
ogrencilerine ulamada yeterli imkana sahiptir.

Verilerin bilgisayara girilmesi ve verilerin yoruammasinda gerekli
olabilecek programlara ujmada olanaklar yeterli olacak niteliktedir. Ayrica
verilerin analiz ve yorum samasinda yardim alinabilecek alaninda uzman
kisilerin olmasi ve bunlara Atatirk Universitesi blsiyele ulamanin olanaklar
dahilinde olmasi agarmanin planlanan surede bitirilmesi igin imkan

sglamaktadir.



54

BOLUM IV
BULGULAR

Bu bélimde argirmanin hipotezlerine gkin bulgular ve yorumlarina yer
verilmistir.

4.1.Aileden Algilanan Sosyal Destelle Kendini Kabul Diizeyi
Arasindaki Tliski ile lgili Bulgular

Hatirlanacg! tzere birinci bélimde agarmanin temel hipotezi “Aileden
algilanan sosyal destek dizeyi ile kendini kabuegilarasinda olumlu yonde bir
ili ski olacaktir’seklinde ifade edilmti. Aileden algilanan sosyal degte kendini
kabul dizeyini olumlu yonde etkileyip etkilemgdibelirlemek icin uygulanan

analizin sonucunda elde edilen verilga@adatablo 4.1’ de verilmitir.

Tablo 4.1
Aileden Algilanan Sosyal Destelile
Kendini Kabul Arasindaki 1liski

Aritmetik Korelesyon

Analiz Standart

) N Ortalama r
Degerleri _ sapma

X
Algilanan
418 | 31.33 7.963 .000

Sosyal Destek
Kendini Kabul [418 | 84.87 29.326 .000
Anlamlilik

. 0.01
Duzeyi

Hipotezi test etmek i¢in uygulan&orelasyonanalizinden alinan sonuclar

incelendginde her iki dgisken icin uygulanan ki sayisi N 418, algilanan sosyal
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destek icin aritmetik ortalamanin 31.33, standagnsanin 7.963, korelasyonun
.000 oldgunu gorulmektedir. Kendini kabul igin aritmetik aldmanin 84.87,
standart sapmanin 29.326, korelasyonun .000zaldriulmektedir.

Aileden algilanan sosyal degiie kendini kabul dizeyeni olumlu yonde
etkileyip etkilemediini belirlemek i¢in uygulanan korelasyon 0.01 anli&in
dizeyine gore aralarinda anlamli bigklioldugu gorilmektedir.

Aileden algilanan sosyal destek dizeyinin yiksek ya alcak olgu
kendini kabul dizeyinin olumlu veya olumsuz yondgigmesine neden olgu

uygulanan analiz sonucu ortaya ¢ikim

4.2. Bireyin Aldig1 Egitim ile Aileden Algilanan Sosyal Destek Diizeyi
Arasindaki Iliskiye Iliskin Bulgular

“Bireyin aldgl egitim, aileden algilanan sosyal destek duzeyini dlum
etkilemektedir’seklindeki hipotez test ediltir. Bireyin aldgl egitimin, aileden
algilanan sosyal destek dizeyini etkileyip etkildigmi belirlemek icin

uygulanan analizin sonucunda elde edilen vergegidatablo 4.2'te verilmistir.

Tablo 4.2
Bireyin Aldi g1 Egitim Tle
Aileden Algilanan Sosyal Destek Arasindakiliski

Aritmetik
_ _ Standart | Standart
Analiz Degerleri N Ortalama F
Sapma Hata

X
Algilanan Sosyal
» 418 | 31.33 7.963 .390 3.439
Destek/ Egitim
Anlamlilik dizeyi P<0.05

Hipotezi test etmek icin uygulanarvaryans analizi sonuclari

incelendginde her iki dgisken icin uygulanan ki sayisi N: 418, aritmetik
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ortalama X : 31.33,dandart sapma 7.963, standart hata .390, gerien 3.439
oldugu gorulmektedir.

Bireyin aldgl egitimin, aileden algilanan sosyal destek diizeyinindl
etkileyip etkilemediini belirlemek icin uygulanan varyans analizi p<®.0
anlamhlik dizeyine gore anlamli olglu gérilmektedir.

Bireyin aldgl egitim, aileden algilanan sosyal destek dizeyini dlum

yonde etkiledii uygulanan analiz sonucu ortaya ¢iktmi

4.3. Ana-babanin Eitim Duizeyi ile Aileden Algilanan Sosyal Destek
Duzeyi Arasindaki iliskiye Ait Bulgular

“Ana-babanin gitim dizeyi, aileden algilanan sosyal destek dirzeyi
olumlu etkilemektedir ."seklindeki bir dger hipotez analiz edilngiir. Ailelerin
aldiklan eitimin, aileden algilanan sosyal destek diuzeyinindl etkileyip
etkilemedgini belirlemek icin uygulanan analiz sonucunda ettBlen veriler
asagidatablo 4.3'te verilmistir.

Tablo 4.3
Ana-Babanin Egitim Diizeyi ile
Aileden Algilanan Sosyal Destek Diizeyi ArasindaHii ski

Aritmetik
_ _ Standart | Standart
Analiz Degerleri N Ortalama F
_ Sapma Hata
X
Algilanan Sosyal
Destek / Anne Egitim | 418 | 31.33 7.963 .390 1.353
Duzeyi
Algilanan Sosyal
Destek / Baba Eitim | 418 | 31.33 7.963 .390 .309
Duzeyi
Anlamlilik dizeyi P<0.05
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Hipotezi test etmek icin uygulanarvaryans analizi sonuglari
incelendginde her iki dgisken icin uygulanan ki sayisi N: 418, aritmetik
ortalama X : 31.33, standart sapma 7.963, standart hata B@RSerinin anne
egitimi igin 1.353, baba @tim i¢in .309 oldgu gorilmektedir.

Ana-babanin @tim dizeyinin aileden algilanan sosyal destek giize
olumlu etkileyip etkilemeddini belirlemek icin uygulanan varyans analizi p<®.0
anlamhlik dizeyine gore anlamli olmgdortaya ¢ikmytir.

Ana-babalarin aldiklariggimin aileden algilanan sosyal destek diizeyini

olumlu veya olumsuz yonde etkilem@dortaya ¢ikmgtir.

4.4. Bireylerin Cinsiyetleri ile Aileden Algilanan Sosyal Destek Diizeyi
Arasindaki iliskiyle Tlgili Bulgular

Arastirmanin dordincl hipotezi, “Bireylerin cinsiyeileaileden algilanan
sosyal destek duzeyini etkilemektediggklindeydi. Bireylerin cinsiyetlerinin,
aileden algilanan sosyal destek diizeyini etkilestiglemedgini belirlemek igin
uygulanan analiz sonucunda elde edilen vergagidaTablo 4.4'te verilmistir.

Tablo 4.4
Bireylerin Cinsiyetleri ile
Aileden Algilanan Sosyal Destek Arasindakiliski

Aritmetik

, . Standar | Standar
Analiz Degerleri N Ortalama t F
t Sapma | t Hata

X
Algilanan Sosyal
205 | 32.55 7.563 .528 3.101
Destek / Kiz
2.883
Algilanan Sosyal
213 | 30.16 8.178 .560 3.106

Destek / Erkek
Anlamlilik dizeyi P<0.05
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Hipotezi test ermek icin uygulanantesti sonuglari incelendinde; kiz
ogrenci sayisi N: 205, Aritmetik ortalan¥a: 32.55, Standart Sapma SS: 7.563,
Standart Hata: .528, t geri: 3.101, erkek grenci sayisi N:213, Aritmetik
ortalamaX : 30.16, Standart Sapma SS: 8.178, Standart Ha6&, t dgeri:
3.106, her iki cinsiyet icin F gieri : 2.883 oldgu gorilmektedir.

Bireylerin cinsiyetlerinin aileden algilanan solsgiastek diizeyini etkileyip
etkilemedgini belirlemek icin uygulanan t testi analizinin @85 anlamhlik
dizeyine gore anlamli bir fark olgu gorulmektedir.

Bireylerin cinsiyetleri aileden algilanan sosyastek dizeyini etkiledi

belirlenmitir.

4.5. Aileden Algilanan Sosyal Destek Diizeffie Anne-babanin Oz-
Uvey Olisu Arasindaki iliskiye iliskin Bulgular

“Aileden algilanan sosyal destek dizeyini, anneabai 6z-lvey-hayatta
olusu etkilemektedir"seklindeki bginci hipotez test edilmgtir. Aileden algilanan
sosyal destek diizeyini, anne-babanin 6z-Gveyualun etkileyip etkilemedini
belirlemek icin uygulanan analiz sonucunda eldéadreriler aagidaTablo 4.5’
te verilmistir.

Tablo 4.5
Aileden Algilanan Sosyal Destek Diizeyiie
Anne-babanin Oz-Uvey-Hayatta Olgu Arasindaki Tliski

Aritmetik
, . Standart | Standart
Analiz Degerleri N Ortalama F
Sapma Hata

X
Algilanan Sosyal
418 | 31.33 7.963 .390 1.193
Destek / Anne Durum
Algilanan Sosyal
418 | 31.33 7.963 .390 1.450

Destek / Baba Durum
Anlamlilik dizeyi P<0.05
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Hipotezi test etmek icin uygulanarvaryans analizi sonuglari
incelendginde her iki dgisken icin uygulanan ki sayisi N: 418, aritmetik
ortalamaX : 31.33, standart sapma 7.963, standart hata E386erinin annenin
durumu igin 1.193, babanin durumu igin 1.450 gldgorilmektedir.

Anne-babanin 6z-lUvey-hayatta glaun, aileden algilanan sosyal destek
duzeyini etkileyip etkilemedini belirlemek icin uygulanan varyans analizi
p<0.05 anlamhlik dizeyine gore aralarinda anlarmbir fark olmadg
belirlenmitir.

Aileden algilanan sosyal destek dizeyini, anneabab 6z-Uvey-hayatta

olusu herhangi bir yonde etkilemediortaya ¢ikmgtir.

4.6. Kendini Kabul Diizeyiniile Bireyin Aldi g Egitim Arasindaki
Tliskiyle Tlgili Bulgular

“Kendini kabul dizeyini bireyin algh egitim etkilemektedir” seklindeki
altinci hipotez test edilgtir. Kendini kabul dizeyini bireyin algh egitimin
etkileyip etkilemediini belirlemek icin uygulanan analiz sonucunda eddi#en

veriler gagidaTablo 4.6'da verilmitir.

Tablo 4.6
Kendini Kabul Diizeyi ile
Bireyin Aldi g1 Egitim Arasindaki iliski

Aritmetik
_ _ Standart | Standart
Analiz Degerleri N Ortalama F
Sapma Hata

X
Kendini Kabul /
. o 418 | 84.87 29.326 1.434 1.320
Bireyin Egitimi
Anlamlilik dizeyi P<0.05

Hipotezi test etmek icin uygulanarvaryans analizi sonuglari

incelendginde her iki dgisken icin uygulanan ki sayisi N: 418, aritmetik
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ortalama X : 84.87, standart sapma 29.326, standart hata ,1F84seri 1.320
oldugu gorulmektedir.

Bireyin aldgl egitimin kendini kabul dizeyini etkileyip etkilemegini
belirlemek icin uygulanan varyans analizi p<0.05aamilik dizeyine gore
anlamh bir fark olmady goriimektedir.

Kendini kabul dizeyi, bireyin algh egitimden etkilenmedii yapilan

analiz sonucun ortaya ¢ikstr.

4.7. Bireylerin Cinsiyetleri Ile Kendini Kabul Diizeyi Arasindaki
iliskiyle Tlgili Bulgular

Arastirmanin yedinci hipotezi “Bireylerin cinsiyetlerikendini kabul
dizeyini etkilemektedir’seklindeydi. Bireylerin cinsiyetlerinin kendini kabu
diuzeyini etkileyip etkilemedini belirlemek icin uygulanan analiz sonucunda elde

edilen veriler gagidaTablo 4.7'de verilmgtir.

Tablo 4.7
Bireylerin Cinsiyetleri ile

Kendini Kabul Diizeyi Arasindaki iliski

Aritmetik
, . Standar | Standar
Analiz Degerleri N Ortalama t F
_ t Sapma | t Hata
X
Kendini Kabul
. 205 | 84.64 29.146 | 2.036 -.16(
Duzeyi / Kiz
191
Kendini Kabul
. 213 | 85.10 29.565 | 2.026 -.16(
Duzeyi / Erkek
Anlamlilik dizeyi P<0.05

Hipotezi test etmek icin uygulanantesti sonuclari incelendinde; kiz
ogrenci sayisi N: 205, Aritmetik ortalan¥a: 84.64, Standart Sapma SS: 29.146,
Standart Hata: 2.036, t geri: -.160, erkek grenci sayisi N:213, Aritmetik
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OrtalamaX : 85.10, Standart Sapma SS: 29.565, Standart 12086, t dgeri:
-.160, her iki cinsiyet icin F gri: .191 oldgu gorilmektedir.

Bireylerin cinsiyetlerinin kendini kabul diuzeyietkileyip etkilemediini
belirlemek icin uygulanan t testi analizinin p<0.@&lamlilik dizeyine gore,
anlamh bir fark olmady goriimektedir.

Bireylerin cinsiyetlerinin kendini kabul dizeyi érande herhangi bir

etkisinin olmadgi belirlenmitir.

4.8. Kendini Kabul Diizeyiile Anne-babanin Oz-Uvey-Hayatta Olgu
Arasindakifliskiyle Tlgili Bulgular

“Kendini  kabul duzeyini, anne-babanin 06z-lUvey-h&yat olusu
etkilemektedir’seklindeki hipotez test edilgtir. Anne-babanin 6z-lvey-hayatta
olusu, kendini kabul duzeyini etkileyip etkilemethi belirlemek icin uygulanan

analiz sonucunda elde edilen verilgag@adaTablo 4.8'de verilmitir.

Tablo 4.8
Kendini Kabul Diizeyi ile
Anne-babanin Oz-Uvey-Hayatta Oligu Arasindaki Iliski

Aritmetik
_ _ Standart | Standart
Analiz Degerleri N Ortalama F
_ Sapma Hata
X
Kendini Kabul Duzeyi
418 | 84.87 29.326 1.434 142
/ Anne Durum
Kendini Kabul Duzeyi
418 | 84.87 29.326 1.434 .563
/ Baba Durum
Anlamlilik dizeyi P<0.05

Hipotezi test etmek icin uygulanarvaryans analizi sonuglari
incelendginde her iki dgisken icin uygulanan ki sayisi N: 418, aritmetik
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ortalama X : 84.87, standart sapma 29.326, standart hata ,1B3deerinin
annenin durumu i¢in .142, babanin durumu igin .6@Bgu gorilmektedir.
Kendini kabul dizeyini, anne-babanin 0z-Uvey-hayaitusu etkileyip
etkilemedgini belirlemek icin uygulanan varyans analizi p<®.@&nlamlilik
dizeyine gore aralarinda anlamli bir farkin olnadtrilmektedir.
Kendini kabul dizeyi, anne-babanin 0z-Uvey-hayattdusundan
etkilenmedgi gorulmektedir.
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BOLUM V
TARTISMA VE YORUM

Bu bolumde amaclar goultusunda elde edilen bulgularin tartnasi,
daha onceki agirma bulgulariyla kaulastirilmasi, genel dgerlendirmesi ve

yorumlari yer almaktadir.

5.1. Aileden Algilanan Sosyal Destek Dég Ile Kendini Kabul Diizeyi
Arasindakiiliski le Tlgili Bulgularin Tarti sma Ve Yorumu

Bu calsmada, aileden algilanan sosyal dgstealcak veya yiksek ofu,
kendini kabul dizeyinin alcak veya yiksek ocgbninde anlamali bir fark
ortaya cikmgtir. Aileden algilanan sosyal degiie yuksek olmasi, kendini kabul
diizeyinin artmasina neden olmaktadir. Aralarindgrulgénde bir oranti oldiu
gorilmektedir.

Sosyal desfg@ olusturan @elere bakildiinda &,dost,arkada ve alile
tyelerinden ihtiya¢ duyuldiunda ortaya cikagana inanilan bir sirec olgu
vurgulanmaktadir (Lepora ve ark., 1991).

Kendini kabul kavrami, kendine given (self-confide) ve kendine saygi
(self-esteem) gibi der iki kavramla birlikte kinin kendi benlgine kagi
gelistirdigi olumlu bir tutumu ifade etmektedir. Fakat kendkaibul kavraminda
diger iki kavrama kiyasla daha kapsamli, daha olguhaita ¢cok daha iddiasiz bir
benlik s6z konusudur (Kilggl, 1985).

Her iki tanima bakildnnda icerdikleri gelerin birbiriyle iliskilendirilecek
kadar yakin kavramlar olgu g6ze carpmaktadir. Ki cevresinde kendisine
yonelecek ve var olan sosyal destek kaynaklarirarigimi hissedebiliyorsa,
cevresi tarafindan kabul edifgini de hissedecektir. Bu his, kendini kabul
kavramini olgturan kendine guveni ofturacaktir. Kendine guvenen birey
kendisiyle ilgili verecgi kararda olumlu olacaktir.

Aileden algilanan sosyal destek kaynaklari da bicgy dnemli kaynaklar
olduguna gore kendini tanima evrelerinde, 6zellikle blaireyler icin ayrilma
anlamina gelen Universite ggani, daha da 6nem kazanmaktadir. Bu dénemde

kendini kabul streci de 6nemli bir sire¢ olarakskarza ¢ikmaktadir. Ergeggin
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sonuna yaklglmasi ve bir yetkin olarak bir kgili ginin olusmasi anlamina gelen
ilk yetiskinlik yillarinin bglamasi bu doneme rastlamaktadir. Bu dénemde
bireylerin aileden algilayaga kaynaklar, bireyin kendine given icin duygca
ihtiyaclari kagilayacaktir.

Olusan bu guven sonucunda,sikikendisiyle ilgili verecgi kararlarda
basarili olma durumunda kendine yonelik saygisi damaktadir. Kendine
glvenen ve kendisine saygisi olan bireylerin kankktul etme diizeyi artaga
vurgulanmgti. Kendine glvenme ve saygl konusunda, ailedenaaln sosyal
destek kaynaklarinin etkisi de gbz dnine afmdia hem algilanan sosyal destek
hem de kendini kabul i¢ ice gegybir sekilde birbirini etkiledgi gorulmektedir.
Bu nedenle aileden algilanan sosyal destek ile ikehka@bul dizeyleri birbirini
ayni d@rultuda etkilemektedir.

Bu aragtirma sonucunda, aralarindakiskii analiz edildginde anlamh bir
iliski oldugu, her iki surecin universite géencilerinin hem gtim hem de
yetiskinlik icin gerekli olan bir ksili gin benimsenmesinde énemli ofglu ortaya

konmustur.

5.2. Bireyin Aldigi Egitim Tle Aileden Algilanan Sosyal Destek Diizeyi

ile Tlgili Bulgularin Tarti sma Ve Yorumu

Bu calsmada, bireyin algy egitimin, ailesinden algilaya@a sosyal destek
dizeyini olumlu yonde etkileyege sonucuna varilmtir. Yapilan analizde
aralarinda anlamli bir fark olgu gortlmektedir.

Bireyin ezitim Ogretim sirecinde hayata ve kendine kalcisi aldg
egitim dogrultusunda dgisecesi vurgulanmaktadir. @endigi bilgileri yasamina
uygulayarak hayatta daha verimli olmaya gahktadir. Ayrica bu grenim
surecinde girdii kisiler arasi ilgkilerde bireyleri tanima firsati gkyacaktir.
Ogrenilen bilgiler, tangilan kisiler ve girilen iliskiler sonucunda birey tatmin
olmadgl durumlarda ailesine ihtiya¢c duyacaktir. Bu ihtiyalaha objektif bir
gozle dgerlendirme glcine sahip olglina gore ailesinden beklgdidestei
algilayip algilama durumunda agtdveya devam etli egitim kendisine mantikli

kararlar vermesi yonunde yararl olacaktir.
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Yapilan bir argtirmada akademik Rarisi yuksek olan bireylerin, sgliik
olan bireylere gore aileden algilanan sosyal dedtaknaklarini daha cok
kullandiklari ve algiladiklari bulunngtur (Yildirim, 1997c). Universite gienimi
de yiksek bir akademik ka1 dizeyi gerektirgine gore ayni dgrultuda
algilama ve yararlanma olghartmaktadir.

5.3. Ana-babanin Eitim Diizeyi Ile Aileden Algilanan Sosyal Destek
Duzele Ilgili Bulgularin Tarti sma Ve Yorumu

Yapilan analiz sonucunda ana-babarjitira dizeyinin aileden algilanan
sosyal destek duzeyini etkilemgdigorulmistir. Analiz sonucunda aralarinda
anlamli bir fark bulunmangtir.

Ailelerin aldiklari gitimin, bireyin kendisinin ailesinden algilagisosyal
destek duzeyine etki etmemesini, ailenin @lagitimle kendi beklenti ve baki
acisinin dgrudan bir bglantisi olmamasi ile agiklayabiliriz. Birey univites
yasami sirasinda ergenlikten kurtulup ykinlige adim atma cabasi icinde iken
aileden baimsizlgini kazanma gibi bir slrece girgniolmasi, ailenin baki
acisindan farkh bir acidan bakmasina neden otal@l farklilik, ailenin gitim
durumunun bireyin algilagh sosyal destek diizeyine herhangi bir etki etmesini
engelleyen bir faktor olabilir.

Ancak universite yillarina gelmeden o6nce bu durumazb farkhlik
gosterebilir. Ailenin balky acisini sekillendiren faktorlerden biri olan géim,
aileden algilanan sosyal destek dizeyini etkildyelittkiledigini destekleyen
argtirmada anlamli ifki bulunmutur (Elbir, 2000). Boyle bir durumun ortaya
clkmasina da aileden tam anlamiyla ayrilamayan ngenékten yetkinlige
gecklerde aileye daha fazla ihtiya¢ duyan bireyler vallarin lise yillarina denk
gelmis olmasiyla aciklanabilir.

5.4. Bireylerin Cinsiyetleri Ile Aileden Algilanan Sosyal Destek Diizeyi
Ile ilgili Bulgularin Tarti sma Ve Yorumu
Yapilan analiz sonucunda bireylerin cinsiyetlerinmleden algilanan
sosyal destek duzeyini etkiledigorulmistir. Analiz sonucunda cinsiyete yonelik

anlamh bir fark ortaya ¢ikngtir.
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Aileden algilanan sosyal degte cinsiyetlere gore farkliik gostermesi,
her cinse mensup bireylerin farkli ihtiyaclara desieim duymasindan
kaynaklanabilir. Ozellikle yapilan agarmalarda kizlar lehine anlamlh farklar
bulunmytur(Sarason, Levine, Basham ve Sarason, 1993; GUng®96; Taysi,
2001; Colarossi, 2001). Bunlarin yaninda anlamikléaun olmadgini gosteren
arggtirmalar da gorulmektedir (Cakil, 1993; Erim, 2001)

Kizlarin lehine anlamli farklar bulunmasini, krztasorunlarini erkeklere
gore daha fazla a¢cmagikminde olmalari nedeniyle, kizlarin aileleriylelan
ili skileri de 6nem kazanmolabilir. Kizlar erkeklere gore aileleri ile gkilerinde
kendilerini daha rahat hissediyor olabilirler. Buhasl olarak da ailelerinden
daha fazla sosyal destek algiliyor olabilirler(Edgld 994; Selcuk, 1988). Ancak
erkeklerin sosyal desie daha fazla 6nem vegii gosteren ardirmalarda vardir
(Taysi, 2000).

Sonu¢ olarak, her iki grubun da aileden algilanswsyal destg
onemseyen agairma bulgularinin ve yapilan bu gaha sonucu aileden algilanan
sosyal destgn cinsiyetlere gore anlaml farklilk ortaya koyktadir. Cinsiyetin

aileden algilanan sosyal destek duzeyini etkiiedisoyleyebiliriz.

5.5. Aileden Algilanan Sosyal Destek Diizeyi ve Ansibanin Oz-
Uvey Olyu ile ilgili Bulgularin Tarti sma Ve Yorumu

Yapilan analiz sonucunda, ailenin 0z-Uvey-hayattasuo ile aileden
algilanan sosyal destek diizeyi arasinda anlamiiabirolmadg gortulmektedir.
Anlamli bir farkin olmawi, anne-babanin 6z-lvey-hayattasol@aileden algilanan
sosyal destek duzeyini etkilemguti gostermektedir.

Anlamli bir farkin olmawini, tniversite ortaminda kurulan arkglldar
ve bu arkadgdarindan algiladiklari sosyal degte aileden beklentilerini
karsilamada yeterli olmasiyla veya beklentilerini bungdyoneltiimesiyle ifade
edilebilir. Yapilan argtirmalarda bunu destekleyici sonuclar aligimni Aydin,
1999). Aileden alinan destek dizeyinin az olmashylaun arkaddgan alinacak
destekle telafi edilemeyegee aile destgiyle arkada destgi arasinda ¢cok az
iliskinin oldugu, fakat kesinlikle bunlarin birbirinin yerine kamayacgi

sonucunu gosteren atamalar da vardir (Van Beest ve Mirka, 1999).
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Anne-babanin 6z-Uvey-hayatta glaun aileden algilanan sosyal destek
dizeyini etkilemedii yoninde anlamli bir farkin ¢cikmamasi, ailedenilalgan

sosyal destek diizeyini anne-babanin 6z-lvey-haghtia etkilememektedir.

5.6. Kendini Kabul Diizeyini Ve Bireyin Aldigi Egitim ile Tlgili
Bulgularin Tarti sma Ve Yorumu

Yapilan analiz sonucunda bireyin @degitim ile kendini kabul duzeyi
arasinda anlamli bir fark olmagigérulmektedir. Alinan @timin kendini kabul
diizeyini etkilemedii ortaya ¢ikmgtir.

Universite @renimi ergenkgin sonlarina yegkinligin ilk yillarina dgsru
gerceklemektedir. Ergenlik doneminde glurulan kimlik dgrultusunda hareket
eden ve karar veren birey kendini kabul ile ilgi&erleri desekillenmis olabilir.
Bu nedenle kendini kabul ile ilgili vergii kararlar Universite yillarina g¢ daha
onceki yillara dayanabilir. Bu sonucu destekleyeastamalar vardir. Ayrica
Universite yillarinda devam edilen bélimin de kendiabul dizeyine etkisi

olmadgini gosteren agairmalar vardir (Yazar, 1996 ;Akkoca, 1999).

5.7. Bireylerin Cinsiyetleri ve Kendini Kabul Diizeyi ile Tlgili
Bulgularin Tarti sma Ve Yorumu

Yapilan analiz sonucu bireylerin cinsiyetleri ileeridini kabul dizeyi
arasinda anlamli bir fark olmagligérialmistar. Cinsiyetin kendini kabul diizeyini
etkilemedgi ortaya ¢ikmgtir.

Bireylerin icinde yagams oldugu ¢evre, kultlr ve inang sistemleri bireyleri
belirli bir dogrultuda yonlendirdii ve cinsiyete 6zgu kurallari koygdu icin
bireyler ygantilarini bu dgerlere goresekillendirebilirler. Kendini kabul ile ilgili
degerlendirmelere de bu farklgmanin gergceklamemesinin nedenleri sayilabilir.
Ancak yapilan bir aggirmada kendini kabul diizeyi ile cinsiyet arasibdaili ski
oldugunu, her iki cins arasinda farkglaa old@gunu, bu farklilamada erkek
ogrencilerin kendini kabul dizeyinin kizgtencilerden daha yiksek olglinu

goOsteren bulgulara rastlanmaktadir ( Yazar, 199%&diNhus, 1965, Long, 1993).
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5.8. Kendini Kabul Diizeyiniile Anne-babanin Oz-Uvey Olgu ile Tlgili
Bulgularin Tartisma Ve Yorumu

Yapilan analiz soncunda kendini kabul dizeyi il@ebabanin 6z-lvey-
hayatta olgu arasinda anlaml bir farkin olmgdgd6riulmtir. Anne-babanin 6z-
Uvey-hayatta olgu kendini kabul dizeyini etkilememektedir.

Kisinin kendine 6zgu deerlendirme kaynaklari ailedensdrida olmasi
durumunda ve ya ailenin yapisi nedeniyle kendihiukaltizeyi aileden @amsiz
bir bicimde sekillenebilir. Ancak anne-babanin 06z-lUvey-hayattiuso gibi
faktorlerin kendini kabul dizeyini etkilegini gosteren ardirma bulgular da
mevcuttur (Kiliggl, 1981). Anne-babanin 6z-lveyydtta olgunun ana-baba
tutumlarini etkileyecgni sodyleyebiliriz. Yapilan dier bir argtirmada ana-baba
tutumlarinin kendini kabul dizeyinden etkilgidii gostermstir (Glineysu ve Bilir,
1988).
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VI.BOLUM
SONUC VE ONERILER

6.1.Sonuclar

Bu calsmada temel problem olarak aileden algilanan sodgatek ile
bireylerin kendini kabul duzeyleri arasindaskli olup olmadgi ele alinmgtir.
Bunun yaninda aileden algilanan sosyal d@stee kendini kabul dizeyinin
bireyin esitim dulzeyi, bireyin ana-babasinirgigm dizeyi, cinsiyet ve ana-
babanin 6z-Uvey veya hayatta olup olmamasi gkiglh ele alinmgtir.

Istatistiksel analizler sonucunda elde edilen balgulgore ortaya cikan
sonuclaroyle 6zetlemek mumkuandar:

a.Aileden algilanan sosyal destek bireylerin kendiabul dizeylerini
olumlu etkilemektedir.

b.Bireyin egitim duzeyi arttikga aileden algilanan sosyal deste
artmaktadir.

c.Aileden algilanan sosyal destek dizeyi ana-babegitim dizeyinden
etkilenmemektedir.

d.Kizlarda aileden algilanan sosyal destek dizeyeléekden yuksektir,

eAna-babanin 6z, Gvey veya hayatta olmasi bireylaiieden algilad
sosyal destek duzeyini etkilememektedir,

f.Bireylerin egitim dizeylerinin kendini kabul dizeyini etkilemektedir.

g.Cinsiyet kendini kabul dizeyini etkilememektedir,

h.Ana-babanin 6z, lGvey veya hayatta olmasi birayld&endini kabul
diuzeylerini etkilememektedir.

Bu sonuclarin bilimsel anlamda ailenin 6nemini agat koyma ve
bireylerin aile kurumunun vazgecilmezhi anlamalari konusunda etkili olgga

inancindayiz.

6.2.0neriler
Aileden algilanan sosyal destek ile kendini kadii#eyi arasindaki gkiyi
incelemek amaciyla gercektgilen bu calsma konuyla ilgili 6zgin bir
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calismadir. Aagida bu argtirma ile paralel gerceldarilebilecek aratirma ve
egitim Onerilerine yer verilmtir.

aKurumdan alinan sosyal destek ile mesleki doyunsiadaki ilski
arastirilabilir.

b.Cok boyutlu algilanansosyal destek ile 6zgecilik arasindakiskii
incelenebilir.

c.Sosyal destek algisi ile uyum dizeyi arasindaiiragtirilabilir.

d.Sosyal destek algisinin stresles batme c¢ikma Uzerindeki etkisi
incelenebilir.

Aileden algilanan sosyal degie ruh sglig1 tzerindeki 6nemi konusunda
ana-baba @timi seminerleri dizenlenebilir. Okul yo6neticilemggitim-6gretim
surecine aile katilimini glama konusunda daha aktif ve etkin galalar
yapmalidirlar. Ayrica aile buyukleri olarak ana-bBEin cocuklarina sosyal
destek sunma konusunda daha bilingli davranmafargagdas bir zorunluluk
oldugunu anlamalarini ggamak tzere kitle ilegim araclarindan yararlanabilir.

Calsanlarin verimlilgi ve calsma huzurunun $anmasi konusunda
kurumdan algilanan sosyal destek ve 6nemiglarliolarak kurum yoneticilerinin
bilgilendiriimesi s@lanmalidir. Ulkemizde kurum yoneticileri hala eskinetim
anlaysinin etkisiyle cakanlarina sosyal destek sunma yerine kosteklemsyhte
etmektedirler. Bu durum kurumlarimizin gahlari genc yga ve en verimli
caglarinda tukenmgiik yasamalarina ve kurumlarina kiismelerine yol agmaktadir

Arkadatan algilanan sosyal degbede modernlgmeye paralel olarak
onem kazanguni, bireylerin daha samimi arkagdi&lar edinmeleri konusunda
bilgilendiriimeleri 6énem kazanmaktadir. Ana-babalarcocuklarinin arkada
edinme konusunda desteklenmelerinin gergjti@ inanmalariyla onlarin oyun
gruplari olgturmalarina kucuk ydardan itibaren izin vermeleri geregti

anlatiimalidir.
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EKLER
EK I: K ISISEL BILGi FORMU

CINSIYETI

SINIF DUZEYi

ANA BiLiM DALI :

ANNENIN DURUMU : Hayatta () Oz (Gvey ()

Ogrenim Durumu . Ilkokul () OrtaOkul () Lise () Yuksek Ggrenim ()
BABANIN DURUMU : Hayatta () Oz Y Uvey ()

Ogrenim Durumu . Ilkokul () OrtaOkul () Lise () Yiksek Grenim ()
KARDES SAYISI . Erkek () Kiz )

MADD i DURUMU . Dk () lyi () Colyi( )

YERLESIM YERI . Koy () Illce () Sehir ()

EK II: A iLEDEN ALGILANAN SOSYAL DESTEK OLQE Gi
Evet Hayir Kismen

1- Ailem bana gergince destek olur () () (
2- Neyi nasil yapagam konusunda ailemden faydaftiiler

alirim. () () (
3- Pek ¢ok insan ailesine benim aileme gaimdan daha

yakindir. () () (
4-Ailemde kendime yakin hissetiim birine derdimi acgimda

bunun onlar rahatsiz ddtifikrine kapiliyorum. () () (
5- Ailem fikirlerimi duymaktan helanir. () () (
6- Ailemdeki kisilerle ilgi alanlarimiz buyuk dlgtide cak. () () (

7- Ailemdeki bazi kjilerin sorunlari oldgunda darsmak

amaclyla bana kaururlar. () () (
8- Ailemin duygusal desgine guiveniyorum. () () (
9- Ailemde, bir derdim oldgu zaman sonradan komik

kacacgini digiinmeden yanina gidebilegm bir kisi var. () () (
10- Ailemle ¢sitli konulardaki diglincelerimizi birbirimize

aclk acik soyleriz. () () (
11- Ailem benim kgisel gereksinmelerime karduyarlidir. () () (
12- Ailemdeki kisiler duygusal desfe ihtiyaclari oldgunda

bana bavururlar. () () (
13- Ailem sorunlarimi ¢ézmede bana yardimci olur. () () (
14-Bazi aile fertleriyle aramda kalnkli derin bir iliski vardir.

15- Ailemdeki Kisiler neyi nasil yapacaklari konusunda bendgn) () (

faydali fikirler edinirler.

16- Ailemdeki kisilere sirlarimi agmak beni rahatsiz eder. () () (
17- Aile fertleri tarafindan aranan biriyimdir. () () (
18- Ailemin, problemlerini ¢cozmede onlara yardimciu@dmu () () (

distinduklerini santyorum.

19- Ailemdeki hi¢ kimseyle, ger insanlarin ailesindeki () () (

kisilerle olan iliskisi kadar yakin bir ikkim yok.

20- Ailemin ¢ok daha farkl olmasini isterdim. () () (
()
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EK Ill: KEND iNI KABUL ENVANTER |

Md. Kendini Algilama Konulari

1. Basarisizlik kagisinda ¢abuk yiliyor ve kendime givenimi kaybediyor

2. Kuskusuz zayif yonlerim var ama gucli yonlerimésdnili olabiliyorum.

3. Hayatla ba edebilme giciine sahip olgluma inaniyorum.

4. Gelecgimden umutluyum.

5. Herhangi bir § yaparken bgkalarindan fikir almaya ve onu aynen

uygulamaya énem veririm.

6. Birisi planlarken bir ¢cok kimselere dgmm ama son karari kendim veririm.

7. Sectgim meslek yeteneklerime uygun gibi gérintyor amadieKisili gim
nedeniyle meslekte barisiz olacaimdan korkuyorum.

8. Zaman zaman barisizliklarim oluyorsa da bundan dolay! kendimietsiz
bulmuyorum

9. Kendisansimi kendim yaratabilegien inancindayim.

10. Kendimi ise yaramaz zavall bir kimse olarak géruyorum.

11. Daima bakalar tarafindan korunmaya ve desteklenmeye ibiigaoluyor.

12. Basarimi gayret ve yetefinden ¢coksansima borgluyum.

13. Hatali oldgum zaman hatami kabul etmek bana zor geliyor.

14. Oldugum gibi davraniyor ve sonucuna da katlanmaningyeeananiyorum.

15. Gerektginde hatalarimi ve eksik yanlarimi aciklamada sakgormem.

16. Hata yapi@imi anlayinca 6zur dilemekten ¢cekinmem.

17. Nedense butun aksilikler beni bulur.

18. Gerektginde kkinin kendini dgistirebilecesine inaniyorum.

19. Karsilastigim guclukler ailemin bana iyi birggim verememg olmasindan
ileri geliyor.

20. insanlar beni anlamiyor.

21. Sorumluluk almaktan kacinirim.

22. Kararsiz bir insin olgumdan dolay! ygamim tatsizlg@yor.

23. Derslerimden d§tik not algimi genellikle kendi tembefiimin sonucu olarak
gorayorum.

24. Kendimle ilgili konularda karar vermede guclik yekum.

25. Benimle ilgili konularda yakinlarimin benim yeriml@rar vermeleri bana
glven sghyor.

26. Yaptigim secimlerden valerden dolayl ¢gu zaman giman olurum.

27. Kendimi gunahlarimdan dolay! glersiz buluyorum.

28. Gecmgime bakinca@ri bir utang ve gimanhk duyuyorum.

29. Kendimi ygamaya dger ve toplum icinde yeri olan bir kimse olarak
goruyorum.

30. Yaptiklarimdan dolayi Allah'in beni cezalandigaodan korkuyorum.

31. Ailemin beni oldgumdan daha iyi gérmesi karsisinda onlari aldabtmanin
Uzuntisunda duyuyorum.

32. Haksizliklar kagisinda bile kendimi savunamiyorum.

33. Zor durumlarda genellikle yalan ve hileyelaarmam.

34. Genellikle dedikodu yapmaktanghanmiyorum.

35. Hakkimda asilsiz dedikodular yapilyor.

36. Hakkimda gergge dayanan bazi dedikodular var.
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37. Genellikle bagkalarinin yaninda terler ve bunalirim.

38. Bir topluluk icinde bitin gozler bana c¢evrikpesine tedirgin olurum.

39. Yabancilarla tasmak ve yeni dostlar edinmektenskenirim.

40. Kendimle ilgili sorunlarin ¢oziminde gerekirseskaarinin  yardimim
isteyebilirim.

41. Baskalar beni seyrederkeg yapamiyorum.

42. Baskalari bana bakginda yurimeysasiririm.

43. Arkadalarimin davetini beklemeden gerekiide onlarin grubuna katilirim.

44. Gerektginde duygu ve diiincelerimi agiklayabilirim.

45. Gerektginde bildiklerimi ve goérduklerimi bgkalarina anlatabilirim.

46. Genellikle topluluk icinde bulunmaktan gl@nirim.

47. Girigken bir insan sayilirim.

48. Bana baktiklarinda mutlaka bir kusurum d@dwuygusuna kapilirim.

49. Toplulukicinde rahat korgamiyorum.

50. Genellikle bakalarinin dikkatini Gzerime cekmekten sikilirim.

51. Yerinde ve hakli bile olsa yiztime yapilan ovgiderdtanirim.

52. Diger insanlar hakkindaki dince ve kanilarimi Bkalarinin lafiyla
degistirmem.

53. Olaylar ve insanlar hakkindaki yargilarimi kendiendyimlerimle
olustururum.

54. Baskalari1 benim dger ve inanclarima ters gin bir §i yapmami
istediklerinde onlari red edemem.

55. Oldugum gibi goriinmekten anmiyorum.

56. Kendi dger ve inanclarim b&alarininkine ters dige bile onlari acik¢a ortaya
koyar ve savunurum.

57. Baskalarinin ahlaki dgerlerine uygun davranmayabilirim.

58. Genellikle isteklerim bgenilerim ve dgerlerime uygun bir y@am
surdyorum.

59. Bagkalarinin benim inanglarima ve ghlerime uygun davranmasini
beklemiyorum.

60. Genellikle oldgum gibi davranirim ve oldium gibi gérinmeye c¢alirim.

61. Gerektginde hakkimi ararim.

62. Genellikle kendimden ¢ok ealarini memnun etme ¢abasindayim.

63. Eger duygu ve dgiirmelerimden utanirsam bunlar tam gkar olan bir
davrangla gizlerim.

64. Arkadalarimin bir cgu kadar gizel ve yaikliyim.

65. Kendimi oldukca c¢irkin ve sevimsiz buluyorum.

66. Normal bir beden yapisina sahibim.

67. Boyum oldukca kisadir.

68. Oldukca siska ve ¢elimsizim.

69. Gizledigim bazi fizik kusurlarim var.

70. Kulagim iyi isitmiyor.

71. Gozluk takmak zorundayim.

72. Oldukgasismanim.

73. Salikl bir insanim.

74. Guzel olmayan yanlarin kadar gizel yanlarim da var

75. Dogustan getirdgim bedensel bir 6zirim var.

76. Kalitsal bir 6ztrim var bu benim ¢ocuklarimda daidebilir.
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77. Karsi cinsten arkagrimin bana duygusal yaklanindan utaniyorum.

78. Karsi cinsin duygusal yakjani beni 6fkelendiriyor.

79. Kizli erkekli bir toplantida kendimi rahat hisseégrum.

80. Kendi cinsiyetimden (kiz ya da erkek olmaktan) menmum.

81. Karsl cinsten arkaddarla beraber olmaktan mutluluk duyuyorum.

82. Okul ysaminda arkadasecerken kiz erkek ayirimi yapmam.

83. Cinsel durtller kontrol altina alinmali ama utaecici saylimamal.

84.Toplumun onayladn durumlarda bile cinsel gkileri kirli ve igreng
buluyorum.

85. Karsl cinsten biri(leri)nin benimle duygusal yakinlkrna istginde oldgu
kanisindayim.

86. Arkada saydiklarim beni arar ve benderslaairlar.

87. Arkadalarim benim dostlguma guvenirler.

83. Arkadalarim beni pisirik ve beceriksiz bulurlar.

89. Arkadglarim beni kiigimsuyorlar.

90. Arkadalarim beni gruplarina isteyerek alirlar.

91. Arkadalarnm ciddi slerde ve ¢cabmalarda benimle beraber olmak isterler.

92. Arkadalarim beni &z1 gewek ve sir saklamaz bulurlar.

93. Hig kimse beni sevmiyor.

94. Arkadglarim bana dgman oldular.

95. Ailem cok sever.

96 Ogretmenlerin ¢cgu beni dger arkadglarim kadar Gnemsemiyorlar.

97 Cevremdeki insanlar beni ilgilendiren konulardi lbienim fikrimi almazlar.

98. Ev sahibini rahatsiz edegm distincesiyle misafirige gitmekten ¢ekinirim.

99. Diger insanlar arasinda bir yerimin ofgluna inaniyorum.

100. Diger insanlar1 kendimden uzakimacak kadar cevreme koku sagiyorum.

101.Insanlar beni 6vdiklerinde icimden bu kadagett olmadgimi disundram.

102. Arkadalarim beni yetenekli fakat algak gonallt bulurlar.

103. Kolay arkadgedinebilirim.

104. Psikolojik yonden normal ve rahat bir insayilgam.

105. Gerekgiinde ygamin kétu yonleriyle yuz yize gelmekten cekinmem.

106. Kendimi dirist ve samimi bir insan olarak g@miaim.

107.istemediim halde ¢abuk kiziyor ve sinirleniyorum.

108.insanlari seviyorum ve onlarla beraberlikten mutityorum.

109. Yaamin guzel ve ilging yanlarini gérerek mutlu oluymor.

110. Kendi cabamla yenebilega gucluklerden dolayr mutsuz olmam

111. Yeni durumlara kolay uyum yapabiliyor ve ygajantilardan hganiyorum.

112. Alingan bir insan gdim.

113. Sebatl ve iradeli bir insanim.

114 Kolay mutlu olamiyorum genellikle karamsar biransm.

115Kendimi ygamaa deer ve toplumda yeri olan bir kimse olarak

goruyorum.

116 Baskalari ile iliskilerimle onlarin duygu ve diincelerini gézetirim.

117. Anlamli ve amagclarima uygun birsgan strdim.

118. Bazen yalnizliktan glanirim.

119 Elestiriyi benligime yoneltilmg bir tehdit olarak gorarim.

120 Elegtirilerden 6nce rahatsiz olsam bile sonradan Udergturur ve yararlanma

geresi duyarim.
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121 Bazi konularda arisiz olabilirim ama verimli ve karili oldygum alanlarda
var.

122. Bazi akkanhk ve kusurlarima gmen gene de normal ve uyumlu bir
insanim.

123. Uzerime algim gorevi kusursuz yapmasarttir.

124. Bazen ters ve gegimsiz bazen ise svealumusak olurum.

125. Cirkin ve sevimsiz yonlerimi iyi ve sevimli gfierim kapatiyor

126. Arkadglarim bazi kusur ve noksanlarimgaka konusu yaparak beni
incitiyorlar.



76

KAYNAKCA

Anil, Askerlikte Ruhsal Bozukluk Belirtisi GOsterere Gostermeyen Erlerin
Sosyal Destekler ve Ba c¢lkma Yontemleri Acisindan
Karsilastiriimasi.Yiksek Lisans TeZtge Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti Psikoloji Anabilim Dalizmir. 1999.

Akkoca, B.O. Universite @rencilerinin Kendini Kabul Dizeylerinin Cama
Egilimleri Uzerindeki Etkisi (Yayinlanmamgi Yilksek Lisans Tezi),
Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiist, KariQ99.

Aladag, Yatan ve ayakta tedavi gbren hastalarin sosyateteve sosyal
karsilastirma duzeyleri. Yilksek Lisans TeziAnkara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitist Psikoloji (Sosyal PsikgloAnabilim Dali,
Ankara. 2000.

Alpsan, B., Grupla Psikolojik Danismanin Sinif ve Baari Duzeyleri Farkl
Bireylerin Kendini Gerceklestirme Duzeylerine Etkisi(Yayinlanmamny

Doktora Tezi), Hacettepe Universitesi, Ankara, 1978

Altunbas, G. Universite @rencilerinin Sosyal Destek Diizeylerinin Bazisikel
Ozellikleri Ve Sosyal Beceri Diizeylerile Iiliskisi(Yayinlanmamy
Yuksek Lisans Tezi), Anadolu Universitesgifim Bilimleri Enstitusd,
Eskisehir, 2002

Andrews, B., Brown, W.G. Social Support, onset epmrssion and personality.
Social Psychiatry and Psyckiatric Epidemiolo}988),23: 99-108.

Armsden, G.C. Greenberg, M.T The Inventory of Paserd Peer Attachment
Individual Difierences and Their Relationship toy&tslogical Well-
Being in Adolescencelournal of Youth and Adolescend®87, 16(5):
427-454.



77

Aydin D. Social Network Composition, Social Suppartd Psychological Well-
Bemg in First Year Metu Students: A longitudinavéstigation.Master
Tesis.The Middle Technical University,1999.

Banaz, M. Lise grencilerinde sosyal destek kaynaklari ve stresule saligi
arasindaki igki. Yiksek Lisans Te&osyal Bilimler Enstitist Psikoloji

Anabilim Dali Ege Universitesizmir. 1992.

Barrera, M.J. & Jones, C.G. Family and Peer So8iapport as Specific
Correlates of Adolescent Deoressive Symptodasgirnal of Abnormal
Child Psychology1992 20(1):1-16.

Basaran,i.E. "Yonetimde Insaniliskileri-Yonetsel Davranis”, Ankara, Kadiglu
Matbaasi, 1992.
Baymur, F.Genel Psikoloji,Istanbul,inkilap Kitabevi, 1976.

Bayram, D. Bir grup Gencte Ruhsal Belirti ile Sdsiestekiliskisi. Doktora
Tezi. Dokuz Eylul Universitesi Sosyal Bilimler EnstitisEgitim
Bilimleri Anabilim Dali, izmir, 1999.

Brawn, S.D. Brady, T. Lent, R.W. Wolfert, J.H.Sré&ved social support among
college students: Three Studies of the Psychomelvacacteristcs and
Counseling Uses of the Social Support nventodgurnal of
Coimcehng Psychology987, 34/3: 337-354.

Bru, E. Boyesen, M. Munthe, E. Roland, E. Perceisedial support at school
and Emotional and Musculoskeletal Complaints amblogvegian 8.
grade studentsScandinavian Journal of Educational ReseariéB98,
42(4): 339-356.

Budak, B. Lise @rencilerinde algilanan sosyal destek dizeyi ildbf@mm ¢cozme
becerileri arasindaki #ki. Yuksek Lisans TeziOndokuzmayis



78

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitistgim Bilimleri Anabilim Dal,
Samsun, 1999.

Can, G.Lise Ogrencilerinin Benlik Tasarimlarini Etkileyen Etmenler, Eski-

sehir : Anadolu Universitesi gtim Fakultesi, 1990.

Cheng, C. Role of Perceived Social Support on Degom in Chinese
adolescents. A Prospective study Examining the d@uffy Model.
Journal of Applied Social Psycholqgl©97 27(9): 800-820.

Cohen, S. Wills, T.A. Stress, Social Support ane Buffering Hypothesis,
Psyhological Bulletin1985,98(2): 310-357.

Compas, E.B. Lesley, A. S. Wagner, M.B. and Vamalt. Relationship of
events and social support with psychological dysfiom among
adolescentslournal of Youth and Adolescen@®86, 15(3): 205-221.

Cakir, Y. 12-18 Ya grubundaki genclerde c¢ok yonlu algilanan sosyastede
Olceginin guvenirlik ve gecerlik agtirmasi.Yuksek Lisans TeAnkara

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Psikoloji &lilim Dali, Ankara,

1993.

Duckitt, J. Social support, Personality and thedipien of psychological distress:
An Interactionist approaclournal ofClinicalPsychohgy,,984, 40 (5);
1199-1205.

Eker, D. Arkar, H. Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Dals Olcesi'nin faktor
yapisl, gecerlik ve givenigi. Turk Psikoloji Dergisi, 1995, 10(34): 45-
55.



79

Elbir, N. Lise lL.sinif @rencilerinin sosyal destek diizeylerinin bazgidkenler
acisindan incelenmeskiksek Lisans TezHacettepe Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisti, Ankara, 2000

En¢, M.Ruh Bilim Terimleri S6zIt g, Turk Dil Kurumu Yayinlari, 1974.

En¢, M. Ruhbilim Terimleri S6zIt gu, 1l.Baski, Ankara,Turk Dil Kurumu
Yay., 1980.

Erim, B. Yetgtirme yurtlarinda ve aileleri yaninda sgyan ergenlerin, benlik
saygisi, depresyon ve yalnizlik duzeyleri ile sbsyestek sistemleri
acisindan karlastirilmasi. Yuksek Lisans TezAnkara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitist Psikoloji (Uygulamali Raioji) Anabilim
Dali, Ankara, 2001.

Ersanli, K.Benligin Gelisimi ve Gorevleri, Samsun, 1991.
Erkan, G. Ortopedik Ozurli Cocuklarin Kendini Kaliiizeyi Uzerine

Aratirma, istanbul, 1990.

Feiring, C. Taksa, LS. Social Support and childremid Adolescents adaptation
to sexual abusdpurnal ofinterpersonal Violenc&998, 13(2): 240-246

Flaherty, J.A. Gaviria, M. ve arkaglari. The rol of social support in the
functioning of patients with unipolar depressiolAmerican
Journal of Psychiatry1983, 140(4): 473-476.

Furukawa, T., Sarason, I.G. Social Support And Adfjant To A Novel Social
Environment.International Journal of Social Psychiatr§998, 44(1):
56-61

Gecgtan, E. Psikodinamik Psikiyatri ve NormaldDavranglar, 9. Baski,
Istanbul : Remzi Kitabevi, 1993.



80

Greenblat, M. Becerra, R.M. Serafetinides, E.A.i8flasetwork and mental helth:
An overview.Am. Journal of Psychiatry,982, 139(8): 977-984.

Gugcray, S. Bazi kisel degiskenler, algilanan sosyal destek ve atilganlkarar
verme stilleriyle ilgkisi, Psikolojik Dangma ve Rehberlik Dergisi, 998,
2(9): 7-16.

Gulerman, A. "Akademik Dagmanlara Rehberlik ve Psikolojik Daman Nitelginin
Kazandirimasli", Yukselgietimde Rehberlik ve Psikolojik Damna
Toplantisi Ankara Universitesigiim Bilimleri Fakultesi Yayinlari, 1989,
s:161.

Guneysu, S. Bilir,S. "Universite (rencilerinin Kendini Kabul Dizeyine
Algilanan Ana-Baba Tutumlarinin Etkisi", Psikol&@ergisi, 1988, Cilt:
VI, 1-2.

Gungor, A. Universite grencilerinde sosyal destek, negatifsga olaylari,
ofkenin ifade edif bicimi ile kendini suclamanin fiziksel glak ve
sosyal uyumla olan #kilerinin incelenmesi.YUksek Lisans Tezi.

Hacettepe Universitesi. Ankara,1996

Gurkan, A. Okul ¢cgr cocugu davrany sorunlari ile annelerin anksiyete dizeyleri
ve algiladiklari sosyal destek arasindakgkihin incelenmesi. Ege

Universitesi Salik Bilimleri Enstitiisii.Doktora Tezijzmir, 1998.

Hashima, P. Amato, P.R. Poverty, social support jpaeental behaviorChild
Development]994,2:394-403.

Hoffman, M.A. Leavy-Shiff, R and Ushpiz, V. Modeigaieffects of adolescent
social orientation on the relation betvveen sosapport and self-

esteem.
Journal ofYouth and Adolescen@®93, 22(1): 23-55.



81

Social support and self-esteem in adolescedoernal of Yoitth and
Adolescencel988,17(4): 307-317.

Isikli, S. A. Prospective study of life stress, sba@apport and asserteveness
among turkish university studenighe Degree of Masteasf Science in
The Department of Psychology. The Middle East TexirUniversity,
1998.

flden, A.Z. Roles of personalty dispositions andialosupport on anxiety and
academic achievement: astudy concening adolesgerlk®ir transition
PeriodMaster of ScienceDepartment of Psychology.The Middle East
Technical University, 1999.

iImamglu, Olcay ve Ygim Yasak. Onerilen DengelengniToplumsal Birey
Modeli Isiginda Universite Genginin Sorunlari: 1982 -1992 Déneminde
Yayinlanan Aratirmalaralliskin Bir Degerlendirme, Yorum ve Oneriler,
Tark Psikoloji Dergisi, 1993, 8 (30): 29.

Islam, AS. "Bireysel Psikolojik Darsmanin Yalilarda Kendini Kabule Etkisi",
Yayinlanmamy Doktora Tezi, Hacettepe Universitesi, Ankara, 1981

Jersild, A.T. In Search of Self, New York. Teacladlege Columbia, 1969.

Karasar, N. Bilimsel Argtirma Ydntemi, Nobel Yayin Oatim, Ankara, 2004.
s.220

Kasaturajlkay. Kisilik ve OzgiivenAnkara,imge Kitabevi, 1998.

Kepceglu, M., Psikolojik Danisma ve Rehberlik, Ankara: Toraman Matbaacilik,
1986.

Kilicgl, Y. Universite Ogrencilerinin Kendini Kabullerini Etkileyen Bazi

Degiskenler, (Yayinlanmamy Docentlik Tezi), Ankara, H.O. 1981.



82

Universite Ogrencilerinin Kendini Kabul ile Tlgili Yaygin Sorunlari,
Ankara: H.U. Basimevi, 1985.

Okulda Ruh Sagligl. Ankara:Safak Ofset Tipe Matbaacilik, 1989.

Koknel, O. Kaygidan Mutlulga Kisilik, 10. Baski,istanbul, Altin Kitaplar
Yayinevi, 1985.

Kulaksizglu, Adnan Ergenlik Psikolojisi. Istanbul, Remzi Kitabevi, 2000.

Kuzgun, Y. "Ana-Baba Tutumlarinin Bireyin Kendineeklgtirme Diizeyine

Etkisi", Sosyal ve Beri Bilimler Dergisi, Ankara H.U., 1973.

Lafreniere, J.D. Ledgerwood, M. Influences of lemvhome, perceived family
support and gender on the transition to UniversiBuidance &
Counselling,1997, 12:14-20,

Lasko, D.S. and Others. Adolescent depressed moddoarental unhappiness
Adolescencel996,31(121): 49-57.

Lakey, B. Cognitive processes in perceived sociapport, Journal of
Personality& Social Psycholog$990, 59(2): 337-343.

Leavy, R. Social support and psychological disaiereview. Journal of
Community Psycholog$983,M: 3-21.

Lefcourt, M. H. Martin, R. A. Saleh, W. E. Locus @éntrol and social support:
Interactive moderators of stresdournal of Personality and Social
Psychoiogy1984, 47(2): 378-389.



83

Lepora, S. J. Evans, G.W. Schneider, M. L. Dynamie of social support in the
link between chronic stress and psychological esstrJournal of
Personality and Social Psychohd@91,6\(6): 899-909.

Lin, N. Dean, A. Social support and depressiBocial Psychiatry1984, 19:83-
91.

Mallinckrodt, B. and Leong, F.T.L. Social suppont academic programs and
family environments: sex differences and role dotdl for graduate

studentsJournal ofCunseling andDevelopmeh992, 70: 716-723.

Mary, E.P. Perceived social support and Subjectiates in Urban adolescent
girls. NewYork. 1988.

Maslow, A.Motivation And Personality. 2.Baski, New York: Harper & Row
Publishers, 1970.

Monroe, S.M. Imhoff, D.R. Wise, B.D. Haris, J.E.eBiction of psychological
syptoms under high-risk psychosocial circumstantfes:events, social
support
and symtom specificityJournal of Abnormal Psychoiog$983, 92(3):
338-350.

Okanli, A. Hengirelik Ogrencilerinin Aile ve Arkadslarindan Algiladiklari
Sosyal Destek ile Anksiyete Dilizeyi Arasinddkiki. Yuksek Lisans
Tezi. Atatiirk Universitesi. Erzurum Onur, BekiGelisim Psikolojisi
Yetiskinlik Ya slihk Olum. Ankara,imge Kitabevi, 1999, 4. Baski,
1997.

Onen, FKisinin Kendini Kabulii ile Baskalari Tarafindan Kabulii Arasindaki
fliski", (Yayinlanmamy Yuksek Lisans Tezi), Ankara: A.U. Sos. BIl.
Esnts., 19809.



84

Ontas, O. Kurum Bakimi Deneyimi Olan Geng Yginlerin Sosyal Destek
Sistemleri ve Ruh S g1 Durumlari.Yiksek Lisans TezHacettepe

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii. Ankara, 899

Oren, N.Denetim Odagi ve Kendini Kabul Degerleri Arasindaki iliskiler,
Erzurum, Atatiirk Universitesi Fen Ed. Fak. Yayo: 189, 1989.

"Denetim Odgl ve Kendini Kabul Arasindakiiskiler", Psikolojik
Dansma ve Rehberlik Dergisi, Sayr 2, 1991.

Oren, N. Gencdgan, B. Psikolojik Dasma ve Rehberlik Anabilim Dali
Ogrencilerinin Aile ve Arkadglardan Algilanan Sosyal Destek Duzeyleri
ile Empatik Becerileri Arasindakiiskiler. VII. Ulusal Egitim Bilimleri

Kongre Kitabi,Selguk Universitesi. Konya, 1998.

Ozcan, B. Do men and women utilize social suppifferdntly in stressful work
environments? The Institute of Social Sciencemsters of Arts in
PsychologyBogazici Univerity, 1997.

Ozlale, Y. "Universite @rencilerindeki Depresif Semptomatolojinin
Yordanmasinda Stresli ¥am Olaylarinin, Sosyal Degia ve
Kontrol Odainin Onemi".Yiiksek Lisans TezHacettepe Universitesi,

Sosyal Bilimler Enstitlisu, 1999.

Ozguven, I.Ethem. "Universite @rencilerinin Sorunlari ve BaEtme
Yollar", H.U. Egitini Fakultesi Dergisi 7: 5-6, 1992.

Patrick, F. Social support from family and friendsnot necessarily the same.
ERIC Publications, 1991.



85

Pintrich, P.R. "Classroom Experience And Childre®&df-Perception Of Ability
Effort And Conduct"Dissertation Abstracts International, Vol: 43, No:
6, 1982.

Procidano, M, Heler, K. Measures of perceived $aigport from friends and
from family: Tree validation studiegsmerican Journal of Commumty
Psychology1983,n(l);\-24,

Rapport, L. Personality Development: The Cronol@f\Experience, lllinois:
Scott Foresman, 1972.

Rosenfeld, B. Richman, J. Social support for admats at risk of school
failure, Social Work, 1998, 43(4): 309-320.

Rosenfeld, L. R. Richman, J. Low social support aghat risk adolescents.
Social Work in Education1998, 20,23-34.

Sarason, |.G, Sarason, B.R. Potter, E.H. and AntdnR Life events, social
support, andilines®sychosomatic Medicin&985, 47(2): 156-163,

Sarason, B.R. Pierce, G.R. Shearin, E.N. Saragsénahd Waltz, J.A. Perceived
social and \vorking model s ofelf and actual othersJournal of
Personalty and Social Psycholog®91, 60(2):273-287.

Smart, R.G. Walsh, G.W. Predictors of depressiostieet youthAdolescence,
1993, 2(109): 41-53.

Sorias, Oya. "Sosyal Destekler ve Rulglga', Ege Universitesi Tip Fakiiltesi
Dergisi, 1998a, 27(1): 359-362.

"Sosyal Destek KavramEge Universitesi Tip Fakiiltesi Dergis27 (1):
353-356, 1998b.



86

1997 "Sosyal degia deserlendirilmesi 1. Kullanilan &lgim
araclarinin gézden geciriimesiEge Universitesi Tip Fakiiltesi Dergisi.
26(2): 19-26

1998 "Sosyal degte dezerlendiriimesi II: Toplumdan secilmbir
orneklemde sosyapm yapisal 6zellikleri ve algilanan destek". E. U.
Edebiyat Fakultesi Psikoloji Seminer DergisR 640.

Soylu, O. Universite Sinavina Hazirlanansréncilerin Ailelerinden Sosyall
Destek Algilayip-Algilamama Durumlarina Goére Pstjid Belirtiler
Yoniindenincelenmesi (Yayinlanmamyiiksek Lisans Tezi), Cukurova

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Adana, 2002

Suleymanglu, B. "Psikolojik Dangmanlik ve Rehberlik Etiminin Kendini
Kabul Duzeyine Etkisi", Yayinlanmami Yuksek Lisans Teazi,
Ankara : Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstifi;id 994.

Sahin, Deniz. "Sosyal Destek ve @&", Saslik Psikolojisi. Ed: Ulgen H.
Okyavuz Ankara: Turk Psikologlar Defierayinlan No: 19, 1999.

Tao. S, Dong. Q. "Social support: relations to ngpand adjustment during the
transition to University in the people's republit @hina"”, Journal
of Adolescent Researc2)00,5, 123-130.

Taylor, S.E. Falke, L.R. Lichtman, R.R. Social sofgpSupport Groups and the
Cancer Patientlournal of Consulting and Clinical Psycholody986,
54(5): 608-615.

Taysi, Ebru. "Benlik Saygisi, Arkaglardan ve Aileden Sg#anan Sosyal
Destek: Universite @rencileriyle Yapilan Bir Cajma". Yuksek Lisans
Tezi. Ankara Universitesi SBE, 2000.



87

Temige, T. Kendini Kabul Envanterinin Lisg@ncilerine Uyarlanmasi,
(Yayinlanmany Yiiksek Lisans Tezi), Ankara: H.U. Sos.Bil. En$087.

Tlarkcan, A. Akvardar, Y. Cakmak, D. Alkol panlilarinda algilanan sosyal
destek. 34.Ulusal Psikiyatri Kongresi ve Uluslararasi Uydu
SempozyumuDiinya Kiiltiir ve Tanizmir, 1998.

Tlzun, Z. Life events, depression, social suppgstesns, reasons for living and
suicide probabihty among imiversity students. TagrB®e of Master.
Department of Psychology. The Middle East Techriralersty, 1997.

Unsal, P. Bir § ortaminda algilanan sosyal desteislevlerine, kaynaklarina,
cinsiyet ve meskge gore inceleri. 1X. Ulusal Psikoloji Kongresi

Bilimsel Calymalar. Bogazici Univ.istanbul, 1996.

Wall, J. Covell, K. Macintyre, P.D. Implicationsadociai supports for
adolescents' Education and career aspiratiGasadian Journal of
Behavioural Sciencd,999, 31(2): 63-71.

Windle, M. Temperament and social support in adaese: mterrelations with
depressive symptoms and delingent behavidosrnal of Youth and
Adolescence99Q 21(1): 19-24.

Winemiller, D.R. Mitchell, M.E. Suthff, J. And Gie, D.J. Measurement strategies
in social support: A descnptive review of the Hkigre, Journal of
Clinical Psychology1993, 49/5: 638-647.

Van Beest, M. Baerveldt, C. The Relationship Betwe&lolescents' Social
Support From Parents and From Peadolescencel 999, 34 (133): 193-
202.

Yazar, O.Z. Kendini Kabul Duzeyi Riuk Ve Yiksek Olan Universite

Ogrencilerinin Denetim Oda Algilamalari ile Kendini Ayarlama



88

Becerileri Arasindakiiliski( Yayinlanmamy Yiksek Lisans Tezi),
Ondokuz Mayis Universitesi Sosyal Bilimler Enstit{iSamsun, 1996.

Yildinm, 1. "Algilanan Sosyal Destek Olgimin Gelistiriimesi Guvenirli ve
Gecerlgi". Egitim Fakultesi Dergisi. 1997a 13:81 -87

"Akademik Basan Duizeyleri Farkli. Olaise Osrencilerinin Bazi

Degiskenlere GoOre Sosyal Destek DuzeyleriTurk Psikolojik
Danisma ve Rehberlik Dergisi/PDR997b 2(10):33-45.

"Akademik Basan Diizeyleri Farkli Olan Liseg@ncilerinin Sosyal
Destek Duzeyleri". Turk Psikolojik Dangma ve Rehberlik Dergisi/
PDR.1997c2(9):33-38.

"Bir Sosyal Destek Programinin Etkifili Deneysel Bir Cakma”
Egitim ve Bilim Dergisi/PDR199923,113:66-72

Yorikoglu, Atalay. Genclik Cagl: Ruh Saligl ve Ruhsal Sorunlaistanbul: Ozgur
Yayin Daitim, 1993.



89

OZGECMIS

Zilfikar BASER, 1980 Yil'rnda Gimghane'de dgdu. ik ve orta
ogrenimini Giimighane’'de tamamladi. 1998 yilinda Atatirk Universitéazim
Karabekir Egitim Fakultesi, Bitim Bilimleri Bolumu, Rehberlik ve Psikolojik
Dansmanlik Anabilim Dali'ni kazandi. 2002 yilinda buadmezun oldu. Ayni
yil lisans Ustl gtime kayit yaptirmaya hak kazanan SBR, Erzurum Milli
Egitim Mudurltgtne bali, lhca Yavuz Selim Yatililkogretim Bolge Okulu’nda
Rehber @retmen-Psikolojik Dagman olarak gorev yapmaktadir.



