ONSOZ
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uyum saglama, rol aciklig1, gérev de uzmanlagma ve Orgiitte kisiler arasi sosyal biitiinlesme
yasama gibi faktorler bulunmaktadir. Bagarili orgilitsel sosyallesmenin sonucunda ise,
orgiitte yiiksek baglilik ve orgiitte kalma istegi goriilmektedir. Bu ¢alismanin sonucunda,

orgiitsel sosyallesme siirecinin orgiitsel bagliligin boyutlari ile iligkisi ortaya konulacaktir.

Bu arastirmada, orgiitsel sosyallesme siirecinin dgretmenlerin orgiite bagliliklarina
etkisinin belirlenmesi amaclanmistir. Ogretmenlerin  6rgiite  baglilk diizeylerinde
sosyallesme siirecinin Oneminin belirlenmesi ve bu anlamda sosyallesme siirecinin
Ogretmenlerin cinsiyet, gorev tiirli, kidem ve mezun olunan kurum degiskenlerinin 6rgiitsel
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OZET

Bu aragtirmanin amaci, Orgiitsel sosyallesme silirecinin 6gretmenlerin Orglite
bagliliklarina etkisinin belirlenmesidir. Bu amagla, oOrgiitsel sosyallesme siirecinin
gorevleri, orgiitsel amag ve degerlere uyum, rol agikligi, goérevde uzmanlagsma ve sosyal
biitiinlesme boyutlar1 olarak incelenmistir. Incelenen sosyallesme literatiiriinde, orgiitsel
sosyallesme siirecinin sonunda ise orgiitsel baglilik olustugu saptanmustir. Orgiitsel

bagliligin boyutlar1 da uyum, 6zdeslesme ve i¢sellestirme olarak ele alinmustir.

Aragtirma, tarama modelinin kullanildig1 betimsel bir ¢alismadir. Arastirmada veri
toplama araci olarak iki dlgek kullanilmistir. Bunlar 6gretmenlerin orgiitsel sosyallesme
stirecini 6lgen orgiitsel sosyallesme Olgegi ve orgiitsel bagliliklarin1 6lgen orgiitsel baglilik
olgegidir. Orgiitsel sosyallesme siirecinin dgretmenlerin orgiite bagliklarina etkisi bazi
degiskenler acisindan da incelenmistir. Bunlar, cinsiyet (kadin-erkek), gorev tiirii (sinif
Ogretmeni-brans 6gretmeni), mesleki kidem degiskeni (1-5 yil, 6-10 yil, 11-15 y1l, 16-20 y1l
ve 21 yil ve iistli) ve mezun olunan kurum (egitim fakiiltesi, fen edebiyat fakiiltesi, egitim
enstitiisii ve digerleri) degiskenlerine gore orneklem grubu arasinda fark olup olmadigi
arasgtirilmistir. Uzman goriisleri dogrultusunda arastirmaci tarafindan gelistirilen Grgiitsel
sosyallesme 6lgegi, besli likert tipinde ve 23 maddeden olugmaktadir. Orgiitsel baglilik
Olcegi ise kendisinin izni alinarak kullanilan Yrd. Dog. Dr. Refik Balay’in hazirlamig

oldugu orgiitsel baglilik 6l¢egi, besli likert tipinde ve 27 maddeden olugmaktadir.

Aragtirmanin evrenini Ordu ilinin Fatsa, Golkdy, Persembe, Kabadiiz, Korgan,
Ulubey ilgelerininde yer alan ilkdgretim okullar1 olusturmaktadir. Belirtilen evrenin tiimiine
ulasilmas1 giic oldugundan érneklem alma yoluna gidilmistir. Orneklem secimi ilgelerde
bulunan okul sayilariin birbirine orani dikkate alinarak yapilmistir. Belirtilen 6rneklem de

toplam 408 6gretmene anket uygulanmustir.

Aragtirma verilerinin istatistiksel analizinde frekans, yiizde, aritmetik ortalama,
regresyon, korelasyon testleri kullanilmistir. Farkliliklarin anlamliligin  sinanmasinda
anlamlilik diizeyi a= .05 olarak kabul edilmistir. Elde edilen veriler SPSS programinda

¢Oziimlenmistir.
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Aragtirmadan elde edilen bulgular asagida sunulmustur.

. Arastirmaya katilanlarin algilarina gore, orgiitsel sosyallesmenin boyutlar1 ile
orgiitsel bagliligin uyum boyutu arasinda orta diizeyde ve anlaml bir iliski verdigi
saptanmustir. Orgiitsel sosyallesmenin sosyal biitiinlesme ve rol acikligi boyutlari

ile, orgiitsel bagliligin uyum boyutu arasinda negatif bir iliski tespit edilmistir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin algilari, orgiitsel sosyallesme siirecinin uyum
boyutundaki orgiitsel bagliliga etkisi cinsiyet degiskenine gore, anlamli bir sekilde
farklilagmaktadir. Erkek 6gretmenlerin sosyallesme algilar1 kadin 6gretmenlerden
daha yiiksek olmasina karsin, orgiitsel bagliliklar1 arasinda anlamli farklilik tespit

edilmemistir.

Orgiitsel sosyallesme siirecinin uyum boyutundaki orgiitsel baglilia etkisinin gorev
tiird degiskenine iliskin 6gretmenlerin algisi bransa gore farklilik géstermistir. Buna
gore, sosyallesme siirecinin uyum baglilig1 iizerindeki etkisinin arastirmaya katilan
stif Ogretmenlerinde, brans Ogretmenlerine gore daha yiiksek oldugu tespit

edilmistir.

Orgiitsel sosyallesme siirecinin uyum boyutundaki orgiitsel bagliliga etkisinin
mesleki kidem degiskenlerine gore anlamli bir farklilik gostermistir. Ogretmenlerin
kidemleri ile orantili olarak sosyallesme puanlarinin artmasi gozlenmekle birlikte,

uyum bagliliginda azalma tespit edilmistir.

Orgiitsel sosyallesme siirecinin uyum boyutundaki orgiitsel bagliliga etkisinin
mezun olunan kurum degiskenlerine iligkin aragtirmaya katilan &gretmenlerin
algilarina gore anlamli bir farklilik gdstermistir. Egitim fakiiltesi mezunu
Ogretmenlerde, diger 6gretmenlere gore sosyallesme algisinin daha diisiik ve uyum

bagliliginin ise daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Orgiitsel sosyallesme siireci 6zdeslesme boyutundaki 6rgiisel baghiligin anlamli bir

yordayicis1 oldugu saptanmistir. Sosyallesmenin rol acikligi ve gorevde
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uzmanlasma boyutlar1 6zdeslesmeye dayali orgiitsel bagliligi en yiiksek diizeyde
aciklayan degiskenler oldugu tespit edilmistir.

Arastirmaya katilan 0gretmenlerin algilarina gore, orgiitsel sosyallesme siirecinin
0zdeslesme boyutundaki orgiitsel bagliliga etkisi cinsiyet degiskeni acisindan erkek

ogretmenler lehinde anlamh sekilde farklilagmustir.

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin algilari, Orgiitsel sosyallesme siirecinin
0zdeslesme boyutundaki Orgiitsel bagliliga etkisi gorev tiiriine gore sif

ogretmenleri lehine anlamli sekilde farklilastig: tespit edilmistir.

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin algilari, oOrglitsel sosyallesme slirecinin
0zdeslesme boyutundaki orgiitsel bagliliga etkisi mesleki kidem degiskenine gore
anlamli bir farklilhik gostermistir. Kidemin artmasi orgiitsel sosyallesmenin ve

sonucunda 6zdeslesme bagliliginin arttig1 tespit edilmistir.

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin algilari, oOrglitsel sosyallesme slirecinin
0zdeslesme boyutundaki oOrgiitsel bagliliga etkisinin mezun olunan kurum
degiskenine gére anlamli farkliliklar gostermistir. Ozdeslesme baghiliginin ve
orgiitsel sosyallesme siirecinin en yiiksek oldugu grubun, egitim enstitiisii mezunu

o0gretmenler oldugu tespit edilmistir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin algilar1 gore, i¢sellestirme boyutundaki orgiitsel
bagliligin en 6nemli yordayicist Orgiitsel sosyallesme siirecinin Orgiitsel amag ve

degerlere uyum oldugu tespit edilmistir.

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin algilari, oOrglitsel sosyallesme slirecinin
i¢sellestirme boyutundaki orgiitsel bagliliga etkisi cinsiyet degiskenine gore erkek

ogretmenler lehine anlamli sekilde farklilagmistir.

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin algilari, Orglitsel sosyallesme siirecinin
i¢sellestirme boyutundaki orgiitsel bagliliga etkisi gorev tiirli degiskenine gore sinif

ogretmenleri lehine anlamli bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir



14. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin algilar1  Orgiitsel sosyallesme siirecinin
i¢sellestirme boyutundaki orgiitsel bagliliga etkisi mesleki kidem degiskenine gore
anlamli sekilde farklilasmustir. Icsellestirme boyutundaki orgiitsel baghiligin en
diisiik oldugu grup, 1-5 yillik mesleki kidemi olan 6gretmenler oldugu tespit

edilmistir.

15. Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin algilari, oOrgilitsel sosyallesme siirecinin
icsellestirme boyutundaki oOrgiitsel bagliliga etkisinin mezun olunan kurum
degiskenine gore anlamli farkliliklar gostermistir. En yiiksek sosyallesme algis1 ve

igsellestirme baglilig1 egitim enstitiisii mezunu 6gretmenlerin oldugu gdrilmiistiir.
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ABSTRACT

The aim of this search is to determine the effect of teachers’ organizational
commitment in organizational socialization process. In this connection, the duties of
organizational socialization process have been considered as; organizational target and
adoption to its values, role clarification, mastery of task and social integration aspects. In
this social literature, organizational commitment has been observed at the end of the
socialization process. The aspects of organizational commitment have been considered as

compliance, identification and internalization

This search is a descriptive work in which scan model has been used. We have used
two criterions in it. These are the organizational socialization process criterion that
measures teachers' organizational socialization process and the organizational commitment
criterion that determines their organizational commitment. The effect of organizational
socialization process on teachers’ commitment on organization has beeen studied with
some other variants too. They are; gender ( male -female ), task sort ( classroom/homeroom
teachers -branch teachers ), professional seniority (1-5 years, 6-10 years, 11-15 years,16-20
years, 21 years and more ) and the institutions they graduated (Education Faculty, Science
and Literature Faculty, Education Institutions and others ). These variants have been
studied during this work to understand if there are any differences among these sample
groups or not. The organizatioanal socialization criterions developed by expert opinions
have been composed of fivefold likert type and 23 articles. Organizational commitment
criterions have been formed by fivefold likert type and 27 articles prepared by Assistant

Professor Refik Balay, with his permission.

The field of the search contains primary schools in Fatsa, Go6lkdy, Persembe,
Kabadiiz, Korgan, Ulubey distircits in Ordu province. We have preferred "choosing sample
model" since it is hard to reach the whole area. We have chosen the samples considering
the proportion of the school numbers to each other .We have made a questionnare to 408

teachers in this pattern.
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Frequency, percentage, arithmetic, average and regression tests have been used in
the statistical analyse of the search data. Meaningfulness level has beeen accepted as a=.05
in testing content of differences.The data gained from the search has been analysed with

SPSS programme.
The findings gained from the search are listed below:

1. According to the perception of teachers taking part in this work, there is a
meaningful relation with a medium level between organizational socialization
aspects and organizational commitment aspects. We have also observed that there is
a negative relation between the integration and role clarification scales and

organizational compliance scales.

2. The perception of teachers taking part in the search differentiates comprehensively
according to the gender variety that affects the organizational commitment in
compliance process. Although schoolmasters’ socialization perception is higher
than female ones, there isn’t a comprehensive difference between organizational

commitments of both sides.

3. Teachers’ perception related to the variety of task type about the effect of
organizational socialization on compliance part has differentiated in branches.
According to this, socialization process effect on compliance commitment of

teachers in this search is higher than the ones who aren’t.

4. It has been observed that the effect of organizational commitment on compliance
part of organizational socializaiton process changes distinctively according to
proffesional seniority. Although socialization points of teachers have inreased
proportionally as their professional seniorities, their compliance commitment has

decreased.

5. The effect on organizational commitment on the part of organizational

socializationprocess has changed evidently according to the perception of teachers



10.

11.

viii

in the search related to institutions they graduated. Teachers graduated from
teachers colleges have a lower socialization perception but a higher compliance

commitment with regard to their colleagues.

It has been observed that organizational socilization process is a significant
contribution of organizational commitment in identification format and also we
have concluded that role clarification and task mastery aspects of socialization are
varieties that expalain organizational commitment based on identification at the

highest level.

According to the perception of teachers in the search , the effect of organizational
socialization process in identification aspect has differentiated clearly with the

gender variety point of view in favour of schoolmasters.

According to the teachers’ perception in the work, the effect of organizational
socialization process in identification aspect has differentiated according to task sort

in favour of classroom teachers.

According to the teachers’ perception, we have determined that the effect of
organizational socialization process in identification part has changed related to the
variety of seniority. Increasing seniority level has also increased organizational

socialization and identification compliance.

According to teachers’ perception, organizational commitment socialization process
effect on organizational commitment in identification level has differentiated
outstandingly related to the variety of institutions they graduated. It has been
observed that identification commitment and organizational socialization process

has been the highest level for this group.

According to teachers’, it has been concluded that the most important means of
organizational commitment in identification level is organizational target and

values.
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According to teachers’ perception, it has been observed that depending on gender
variety, organizational socialization process effect on organizational commitment

in identification level has changed evidently in favour of schoolmasters.

According to teachers’ perception, we have understood that related to the task sort,
organizational socialization process effect on organizational commitment in

identificaition level has changed in favour of clasroom teachers.

According to teachers’ perception, the effect of organizational socialization process
to organizational commitment in identification level has differentiated meaningfully
depending on the variety of proffessional seniority. It has been also observed that
the group consisting of 1-5 year clasroom teachers have been the lowest of

organizational commitment in identification level.

According to teachers’ perception, organizational socialization process effect on
organizational commitment in identificaiton level has changed depending on the
variety of institutions they graduated. Teachers graduated from education
institutions have been the highest level of socialization perception and identification

commitment.
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OZET

Bu aragtirmanin amaci, Orglitsel sosyallesme siirecinin Ogretmenlerin Orgiite
bagliliklarina etkisinin belirlenmesidir. Incelenen sosyallesme literatiiriinde, Orgiitsel
sosyallesme siirecinin sonunda ise orgiitsel baglilik olustugu saptanmustir.

Arastirma, tarama modelinin kullanildigi betimsel bir ¢alismadir. Arastirmada veri
toplama araci olarak iki Ol¢ek kullanilmistir. Bunlar 6gretmenlerin orgiitsel sosyallesme
stirecini Olgen orgiitsel sosyallesme Olgegi ve oOrgiitsel bagliliklarint dlgen orgiitsel baglilik
olgegidir. Orgiitsel sosyallesme siirecinin 6gretmenlerin drgiite baglhklarina etkisi cinsiyet,
gorev tiirli, mesleki kidem degiskeni ve mezun olunan kurum degiskenlerine gore 6rneklem
grubu arasinda fark olup olmadig1 arastirilmastir.

Orgiitsel sosyallesmenin sosyal biitiinlesme ve rol agiklign boyutlari ile, 6rgiitsel
bagliligin uyum boyutu arasinda negatif bir iliski tespit edilmistir. Arastirmaya katilan
Ogretmenlerin algilari, orgiitsel sosyallesme siirecinin uyum boyutundaki orgiitsel bagliliga
etkisi cinsiyet degiskenine gore, anlamli bir sekilde farklilagmaktadir. Sosyallesme siirecinin
uyum baglhiligi iizerindeki etkisinin arastirmaya katilan sinif ogretmenlerinde, brang
dgretmenlerine gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Orgiitsel sosyallesme siirecinin
uyum boyutundaki oOrglitsel bagliliga etkisinin mezun olunan kurum degiskenlerine iliskin
arastirmaya katilan 6gretmenlerin algilarina gére anlamli bir farklilik géstermistir.

Sosyallesmenin rol ac¢ikligi ve gorevde uzmanlagma boyutlar1 6zdeslesmeye dayali
orgiitsel bagliligi en yiiksek diizeyde aciklayan degiskenler oldugu tespit edilmistir.
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin algilarina gore, orgiitsel sosyallesme siirecinin 6zdeslesme
boyutundaki orgiitsel bagliliga etkisi cinsiyet degiskeni agisindan erkek 6gretmenler lehinde
anlamhi sekilde farklilasmistir. Arastirmaya katilan oOgretmenlerin algilari, orgiitsel
sosyallesme siirecinin 6zdeslesme boyutundaki orgilitsel bagliliga etkisi gorev tiirline gore
sinif ogretmenleri lehine anlamli sekilde farklilagtigi tespit edilmistir.Arastirmaya katilan
Ogretmenlerin algilar, Orgiitsel sosyallesme siirecinin 6zdeslesme boyutundaki oOrgiitsel
bagliliga etkisi mesleki kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermistir. Arastirmaya
katilan Ogretmenlerin algilar, oOrgiitsel sosyallesme silirecinin 6zdeslesme boyutundaki
orgiitsel bagliliga etkisinin mezun olunan kurum degiskenine gore anlamli farkliliklar
gostermistir.

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin algilart gore, icsellestirme boyutundaki oOrgiitsel
bagliligin en onemli yordayicist orgiitsel sosyallesme siirecinin Orgiitsel amag ve degerlere
uyum oldugu tespit edilmistir. Arastirmaya katilan &gretmenlerin algilar, Orgiitsel
sosyallesme siirecinin i¢sellestirme boyutundaki orgiitsel bagliliga etkisi cinsiyet degiskenine
gore erkek Ogretmenler lehine anlamli sekilde farklilagmistir. Arastirmaya katilan
Ogretmenlerin algilar1, orgiitsel sosyallesme siirecinin igsellestirme boyutundaki Orgiitsel
bagliliga etkisi gorev tiirii degiskenine gore siif dgretmenleri lehine anlamli bir farklilik
gosterdigi tespit edilmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin algilar1 orgiitsel sosyallesme
stirecinin igsellestirme boyutundaki orgiitsel bagliliga etkisi mesleki kidem degiskenine gore
anlaml sekilde farklilasmistir. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin algilar, Orgiitsel
sosyallesme siirecinin igsellestirme boyutundaki orgiitsel bagliliga etkisinin mezun olunan
kurum degiskenine gore anlamli farkliliklar géstermistir.
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Sekil 1: Orgiitsel Sosyallesme Asamalari
Kaynak: Ali Balc1. (2000). Orgiitsel Sosyallesme: Kuram, Strateji ve Taktikler. Ankara. s.80-81.



ABSTRACT

The aim of this search is to determine the effect of teachers’ organizational commitment in
organizational socialization process. In this social literature, organizational commitment has been
observed at the end of the socialization process.

This search is a descriptive work in which scan model has been used. We have used two
criterions in it. These are the organizational socialization process criterion that measures teachers'
organizational socialization process and the organizational commitment criterion that determines
their organizational commitment. The effect of organizational socialization process on teachers’
commitment on organization; gender, task sort, professional seniority and the institutions they
graduated. These variants have been studied during this work to understand if there are any
differences among these sample groups or not.

We have also observed that there is a negative relation between the integration and role
clarification scales and organizational compliance scales. The perception of teachers taking part in
the search differentiates comprehensively according to the gender variety that affects the
organizational commitment in compliance process. Socialization process effect on compliance
commitment of teachers in this search is higher than the ones who aren’t. The effect on
organizational commitment on the part of organizational socialization process has changed
evidently according to the perception of teachers in the search related to institutions they
graduated.

It has been observed that organizational socilization process is a significant contribution of
organizational commitment in identification format and also we have concluded that role
clarification and task mastery aspects of socialization are varieties that expalain organizational
commitment based on identification at the highest level. According to the perception of teachers in
the search, the effect of organizational socialization process in identification aspect has
differentiated clearly with the gender variety point of view in favour of schoolmasters. According
to the teachers’ perception in the work, the effect of organizational socialization process in
identification aspect has differentiated according to task sort in favour of classroom
teachers.Increasing seniority level has also increased organizational socialization and identification
compliance. Organizational commitment socialization process effect on organizational
commitment in identification level has differentiated outstandingly related to the variety of
institutions they graduated. According to teachers’, it has been concluded that the most important
means of organizational commitment in identification level is organizational target and values.

According to teachers’ perception, it has been observed that depending on gender variety,
organizational socialization process effect on organizational commitment in identification level
has changed evidently in favour of schoolmasters. According to teachers’ perception, we have
understood that related to the task sort, organizational socialization process effect on
organizational commitment in identificaition level has changed in favour of clasroom teachers.
According to teachers’ perception, the effect of organizational socialization process to
organizational commitment in identification level has differentiated meaningfully depending on
the variety of proffessional seniority. It has been also observed that the group consisting of 1-5
year clasroom teachers have been the lowest of organizational commitment in identification level.
According to teachers’ perception, organizational socialization process effect on organizational
commitment in identificaiton level has changed depending on the variety of institutions they
graduated. Teachers graduated from education institutions have been the highest level of
socialization perception and identification commitment.



BOLUM I

GIRIS
Bu boliimde problem durumu, problem ciimlesi, alt problemler, arastirmanin

onemi, sinirliliklar ve tanimlara yer verilmistir.

Problem Durumu

Orgiitlerin amaglarina ulasabilmesinde en énemli unsur insangiicii 6gesidir.
Egitim orgiitlerinde gorev yapan yonetici, 6gretmen, uzman ve diger personel egitsel
amaglar1 gergeklestirmek icin ¢caba sarf ederler.

Orgiitleri amaglarma uygun olarak yasatacak olan orgiitin yonetim alt
sistemidir. Orgiitlerde yOnetimin gorevi, basta insangiicii kaynagi olmak iizere
orgiitin  tiim kaynaklarin1 Orgiitin amaglar1 dogrultusunda etkili ve yerinde
kullanmaktir (Ozdemir, 1995: 382). Okul egitim sisteminin amagclarina ulagsmak icin
kurulan sosyal bir oOrgiittiir. Bu bakimdan okul kaynaklarinin etkili bir sekilde

kullanilmas1 okul yonetiminin ve dolayisiyla okul yoneticilerinin gorevidir.

Orgiit, iiyeleri tarafindan kurulan bir koalisyon olarak degerlendirilmektedir.
Bu koalisyonun kosullari, uzlasma, uyma ve kontroldiir (Bursalioglu, 2002:15).
Orgiitlerin iiretimlerini is gorenler saglar. Mal, hizmet ve diisiince iiretimi siirecinin
niteligi, is gorenlerin niteligine baghdir. Is gorenlerin niteliginden bahsedebilmek
icin igin gerektirdigi bilgi ve beceriler kadar, ise 6zgii tutumlar, is gérenlerin davranig
ve iliskilerinde temel alacaklari degerler ve bunlara iliskin yargilar biiylik 6nem
tasimaktadir (Pehlivan, 1998:197). Ise yeni baslayan kisi cevreyi tanimadigindan
cesitli sorular, endiseler i¢indedir. Kendisinin is arkadaslar1 ve orgiit tarafindan
benimsenip benimsenmeyecegi, iste basarili olup olamayacagi korkusunu tasir.
Hangi davraniglarinin kabul gorecegini, hangilerinin elestiri konusu yapilacagin
bilemez. Biitiin bu sorunlarla ilgili olarak kendisine yol gosterilmedigi taktirde bir

olasilik, zor da olsa ortama uyum saglamasidir ama ikinci ve daha biiyiik bir olasilik,



deneme yanilma yoluyla 68renmeye calistig1r orgiit ortaminda verimsiz, basarisiz

olmasidir (Yiiksel, 1997:125).

Yeni is gorenlerin basarili ve kabul edilebilir bir orgiit tiyesi olmak igin
orgiite katildiklar1 zaman, orgiitiin standartlar1 ve onlarin kapsadig1 davranis yollarini
o0grenmek zorundadirlar (Huczyski ve Buchanan, 1991:106).

Is gorenlerin iste basarili olmalari isteniyorsa, orgiitlerin birer sosyal sistem,
bireylerin de 0zgiin varliklar oldugu unutulmamalidir. Yeni is goren, daha onceki
kisisel gorevsel deneyimleri yoluyla kazandigi tutum ve beklentileriyle birlikte
orgiite katilir. Bu tutum ve beklentiler yeni pozisyonun sosyal ve gorevsel
nitelikleriyle uyumlu ya da uyumsuz olabilir (Can ve Digerleri, 2001:154). Bireyin
Orgiite uyum saglamasi sosyallesme ile miimkiin olmaktadir. Yeni tiiyelere bu
ipuclarinin gosterilmesi siiresince uygulanan islem, sosyallesme olarak tanimlanir.

Sosyallesme, bireyin yeni durumun parcasi olmasini, disardan biri olmaktan
cikarak, iceriden birisi olmasini saglayan bir degisim siirecidir. Sosyallesme, yeni
gelenin, “digerlerinin gordiigli gibi gérebilmek i¢in” algilarmi degistirdigi bir siirectir
(Balci, 2000:11). Schein (1975:169), sosyallesmeyi, orgilit ya da grubun deger
sistemlerini, normlarini ve gerekli kildig1 davranis kaliplarin1 6§renme stireci olarak
tanimlamustir. Sosyallesme ile birey bazi kisisel hareket 6zgiirliiklerini birakirlar. Bu
tiyeligin bedelinin bir pargasidir. Bireysel iiye boylece, yasal ve mantikli géziiktiigii
siirece Orgiitiin kendisinden zaman ve caba talep edebilecegi konusunda anlagir
(Huczyski ve Buchanan, 1991:106).

Orgiite yeni katilan is gorenler, drgiitiin standartlarmi-her ¢esit durumda rgiit
calisanlar1 tarafindan nasil davranilacaginin sodylendigi formal ya da informal
kurallar1 anlamaya ¢ahismalidirlar. Ikinci olarak, hem kendilerinin hem de
digerlerinin gerektirdigi rolleri agik bir sekilde gdrmelidir. Ugiincii olarak rgiitiin
dahili kiiltiirtiniin  -Orgiitiin  baglica degerlerini, tutumlar1 ve bakis acilari-
ogrenmelidirler. Son olarak, érgiitiin gergekten nasil ¢aligtigini anlamalilar: Orgiitte
kimin giicii elinde tutup tutmadigini, informal iletisim aglarinin neler oldugunu ve
orgiitiin politikasini bilmelidir. Kisacasi, yeni islerinde gelismeyi ve ayakta kalmay1
istiyorlarsa, en yakin zamanda kurallar1 6grenmelidirler. Ogrenmede yer alan

yontemlere Orgiitsel sosyallesme adi verilir (Baron, 1986:65). Yoneticiler orgiite is



goren seciminde, Orgiite kisa zamanda uyum saglayabilecek kisileri segmek isterler,
fakat ne kadar dikkat ederlerse etsinler yoOneticiler kesin olarak bunu
gergeklestiremezler. Ciinkil yeni is gorenler orgiitiin kiiltiirii konusunda kesin bilgiye
sahip degildirler. Bundan dolay1 yeni ise alinan is gorenler orgiitiin deger ve norm
sistemlerini bilmediklerinden, Orgiite zarar verici davranislarda istemeden de olsa
bulunabilirler. Bu yiizden orgiitler, yeni alinan is gérene orgiit kiiltiiriinii 6gretmeye
ve onlarm uyumlarini saglamaya calisirlar. Iste orgiit igindeki is gorenlerin drgiit
kiiltiirtinii 6grenip, digerlerine aktarmasi siirecine veya uyum saglamasi siirecine
orgiitsel sosyallesme siireci adi1 verilmektedir (Ozkalp, 1995:80). Farkli yazarlar
degisik oOrgiitsel sosyallesme tanimlar1 yapmislardir. Bunlarin bazilar1 sunlardir:

Orgiitsel sosyallesme hem degisimi (eski tutum, deger ve davramslarin terk
edilerek yenilerin kazanilmasi), hem de 6grenmeyi (0rgiit amaglarinin, bu amagclari
basarmak icin gereken araglarin, gorevsel sorumluluklarinin, oOrgiitsel norm ve
degerlerin vb. 6grenilmesini) igerir (Can ve Digerleri, 2001:154).

Orgiitsel sosyallesme, bireyin belirli bir orgiitte calisabilmesi i¢in gerekli
bilgi ve becerileri kazanmas: siireci olarak degerlendirebilir. Birey, bir yandan hangi
isleri nasil yapmasi gerektigini 6grenirken (formal 6grenme), diger yandan orgiit
kiiltiirine (yazili olmayan ancak uygulamada orgiit bireyleri tarafindan benimsenmis
davranis kaliplarina) uyum saglamaya calisir (informal 6grenme) (Cantekin, 2003:5).

Orgiitsel sosyallesme bir bireyin, orgiitsel iiyelige katilabilmek ve orgiitsel
rolleri tistlenebilmek icin gerekli olan degerleri, yetenekleri, beklenen davranislari ve
sosyal bilgiyi taktir etmesini igeren bir siirectir (Louis, 1980:229).

Orgiitsel sosyallesmenin son yillarda, bilgi kazanma ve yeni isgorenlerin bilgi
arama-geri doniit davranislarn ilizerine odaklanmistir (Morrison, 1993;Ostroff ve
Kozlowski, 1992;Chao ve Digerleri, 1994).

Basarili sosyallesmenin birey ve Orgiit acisindan bir ¢ok yarari
bulunmaktadir. Bu sonuglarindan biride yiiksek diizeyde bagliliktir. Bu baglilik
degerlerin orgiit icindeki yeni is gorenlerin Orgiitii benimsemelerini kolaylastirir.
Basarili bir sosyallesme yeni is gorenin ise ve Orgilite uyumunu saglamaya calisir.
Orgiitler yeni iiyelere kiiltiirlerini dgretmek icin bazi paradokslar uygularlar. Ciinkii
orgiitler giiclii kiiltiirler isterler (Nelson ve Quick, 1997:486). Is gorenlerin orgiitsel

sosyallesmesi, bagliligit ve is doyumu tiim orgiitler i¢in 6nemli olan bir konudur.



Orgiitsel uyum genelde bireyin ¢alistig1 drgiitle dzdeslesmesi, drnegin ortak hedef ve
degerleri paylagsmasi ve Orgiit adina ¢aba harcamaya istekli olmasi anlamina gelir
(Calik, 2003:175). Orgiitsel sosyallesme siirecinin sonunda 6rgiite baglilik vardir.
Orgiitsel bagliligin literatiirde tanimlanan 25’in iizerinde tanimi bulunmaktadir. En
kabul goéren tamm ise DeCotiss ve Summers (1987:447)'m “Orgiitsel bagllik,
bireyin orgiitle 6zdeslesmesi ve ona katilmasinmn goreceli giiciidiir. Orgiitsel
adanmanm {i¢ faktdrle karakterize edildigi goriilmektedir:(1) Orgiitiin amag¢ ve
degerlerine giiclii bir inang¢ ve kabul gosterme, (2) Orgiit adina anlaml caba
gostermeye isteklilik gosterme ve (3) Orgiitte iiyeligin siirdiiriilmesine giiclii bir arzu
duyma” olarak tanimlamasidir.

Orgiitsel baghlikta bireyler bazi1 temel ihtiyag, istek ve arzularmi karsilamak
tizere bir takim yetenek ve potansiyellerini kullanabilecekleri bir iste g¢aligmak
beklentisi ile orgiite gelirler. Orgiit bu beklentileri karsiladigi miiddetce orgiite
bagliliklar1 siirer. Ancak bireylerin beklentileri karsilayamazsa, o6rnegin birey
yeteneklerini kullanamaz, kendince ¢ok basit, zihinsel diizeyinin ¢ok altinda islerle
ugrasmak zorunda kalir ya da temel ihtiyaclarini karsilayamazsa adanmighigi giderek
azalir. Bu sekliyle orgiitsel adanmislik hem orgiit icin hem de birey i¢in 6nemlidir.
Bir yanda orgiitiin amaclarin1 gergeklestirme basarisi yiikselirken diger yanda birey
hem ihtiyaglarini karsilamakla hem de bir takim yeteneklerini kullanarak doyuma
ulasmaktadir (Ozden, 1997:37). Kisacas1 orgiite baghilik bireyle orgiit arasindaki
karsilikl1 degisim siirecinde gerceklesir. Birey orgiitten belli 6diil ve ¢iktilar alir ise
karsiliginda kendini orgiite adamaktadir. Diger bir ifadeyle birey orgiit arasindaki
degisme birey kendini Orgiite adamasi karsiliginda belli odiiller veya ¢iktilar
almaktadir (Balci, 2000:27). Orgiitsel bagliligin bir ¢ok pozitif sonuglari vardir. Daha
cok baglilik, diizenli is gostergesi, daha ¢ok orgiitte kalma istegi ve daha ¢ok ¢alisma
istegini gosterir. Yoneticiler bu sonuclar1 desteklemelidirler (Kartal, 2003:78).

Ulkemizde ogretmenlerin meslek hayatlarmi, islerinden elde ettikleri
doyumu, 6gretmenlik meslegine iliskin sahip olduklari algilari, ¢alistiklar: okul ile ne
kadar biitiinlestiklerinin en giiglii isaretlerinden biri 6rgiitsel baghliktir (Ozden,
1997:35). Ogretmenlerin  okula bagliligim1  okulun ama¢ ve degetlerinin
benimsenmesi, bunlarin gergeklestirilmesi i¢in ¢aba gosterilmesi ve okulda kalmay1

siirdlirme istegi olusturmaktadir. Okulun amaci, 6gretmen icin icsel bir giidiillenme



kaynagi olusturmaktir (Celep, 2000:138). Okullardan insanin yetistirilmesi ve
dontistiiriilmesi gorevlerini etkili bir sekilde yerine getirmesi beklenmektedir. Bu
gorevin basarili bir sekilde yerine getirilebilmesi, 6gretmenlerin gérev tanimlarinda
belirtilenlerden ¢ok daha fazlasini yapmalarin1 gerektirmektedir. Bu ise ancak
baglhlig1 yiiksek 6gretmenler tarafindan gergeklestirilebilir (Terzi ve Kurt, 2005).

Ogretmenlerin bagliliklarini yiikseltmek i¢in, basaril bir érgiitsel sosyallesme
stireci yasamalar1 gerekmektedir.

Bu c¢aligmada, orgiitsel sosyallesme siirecinin  dgretmenlerin  Orgiite
baglhliklarina etkisi belirlenmeye c¢alisilacaktir. Bu baglamda orgiitsel sosyallesme
stirecinin gorevleri (Morrison, 1993;Adkins, 1995;Feldman, 1986;Chao ve Digerleri,
1994) olan, orgiitsel ama¢ ve degerlere uyum, gorevde uzmanlasma, sosyal
biitiinlesme ve rol agiklig1 boyutlarinda incelenmistir. Orgiitsel baglilik ise O’Reilly
IIT ve Chatman (1986)’1n oOrgiite psikolojik bagliligin belirtileri olarak tespit ettigi
uyum bagliligi, oOzdeslesme bagliligt ve igsellestirme bagliligi boyutlarda
incelenmistir. Orgiitsel sosyallesme siirecinin &rgiitsel bagliliga etkisi bazi
degiskenler agisindan incelenmesi gergeklestirilmistir. Orgiitsel ~sosyallesme
siirecinin orglitsel bagliliga etkisini calisanlarin cinsiyetine (kadin-erkek), gorev
degiskenine (sinif 6gretmeni-brang 6gretmeni), mesleki kidem degiskeni (1-5 yil, 6-
10 yil, 11-15 yil, 16-20 y1l ve 21 yil ve iistii) ve son olarak da mezun olunan kurum
degiskenlerine (egitim fakiiltesi, fen edebiyat fakiiltesi, egitim enstitiisii ve digerleri)

gore incelenmisgtir.



nedir?

Problem Ciimlesi

Orgiitsel sosyallesme siirecinin &gretmenlerin &rgiite bagliliklarina etkisi

Alt Problemler

Orgiitsel sosyallesme siirecinin 6gretmenlerin, orgiite baghiliginin etkisine

iligkin olarak;

1.

Orgiitsel sosyallesme siireci 0gretmenlerin 6rgiite bagliligmin anlamli bir
yordayicist midir?

Orgiitsel sosyallesme siirecinin dgretmenlerin  orgiite baghligina etkisi
cinsiyete gore farklilik gostermekte midir?

Orgiitsel sosyallesme siirecinin 6gretmenlerin drgiite bagliligina etkisi gorev
tiirtine gore farklilik gostermekte midir?

Orgiitsel sosyallesme siirecinin 6gretmenlerin drgiite baglihigma etkisi kideme
gore farklilik gostermekte midir?

Orgiitsel sosyallesme siirecinin dgretmelerin orgiite bagliligina etkisi mezun

olunan 6gretmen yetistirme kurumuna gore degismekte midir?



Arastirmanin Onemi

Bu arastirmada, Orgiitsel sosyallesme siirecinin dgretmenlerin  Grgiite
baglhliklarina etkisinin aragtirilmast amaglanmaktadir. Orgiitsel ~sosyallesme
stirecinin temel amaci iggoreni Orgiitiin etkili bir {iyesi haline getirmektedir.
Isgorenlerin orgiitiin amag ve degerleriyle uyum saglamasi, gérevde uzmanlasmast,
rollerini 6grenmesi ve is ortaminda arkadasliklarinin kalitesi, basarili bir orgiitsel
sosyallesme siirecinin gecirildigine isarettir. Basarili sosyallesme siireci gegiren
isgorenlerin orgiite baghiligi ve uyumu biiyiik 6l¢iide artacaktir. Orgiitsel baglilig:
ylksek olan isgorenlerin, Orgiitin ama¢ ve degerlerine kars1 giiclii bir inang
duymalar1 beklenmektedir. Orgiite karsi bu sekilde inang duyan isgdrenler yiiksek
verimlik ve sistemin basgarisi i¢in goniillii igbirligine yonelirler.

Egitim sistemimizdeki Ogretmenlerin okula giiclii psikolojik baglilik
duymalar1 olduk¢a énemli bir konudur. Ogretmenlerin okullarina, dgrencilerine,
Ogretim aktivitelerine, meslege ve meslektaslarina bagliligi aragsal bagliligin
Otesinde, Ogretmenlik meslegine igsel baglilik duymalarina ve basarili olmalarina
giiclii bir etki yapmaktadir. Ogretmenlerin okullarina kars1 baglilik olusturmasi icin
orgiitsel sosyallesme siirecinin basarili bir sekilde yaganmasi gerekmektedir.

Orgiitsel sosyallesme siirecinin dgretmenlerin orgiite bagliliklarma etkisinin
arastirildig1 bu arastirmada, alaninda bir ilk olmas1 bakimindan 6nem tagimaktadir.

Bu aragtirmayla birlikte, orgiitsel sosyallesme ile baglilik arasindaki iliskinin
ortaya konmasi ve elde edilecek olan bulgularin yonetim alaninda bir kaynak gorevi

iistlenmesi agisindan da arastirma énemli goriilmektedir.

Simirhhiklar
Aragtirma, 2004-2005 6gretim yilinda Ordu il sinirlar1 i¢inde bulunan tiim
ilkdgretim okullari ile sinirlidir.

Arastirmadan elde edilen veriler, kullanilan veri toplama arac ile sinirlidir.



Tanimlar

Orgiitsel Sosyallesme: Orgiitsel sosyallesme, drgiitteki rolleri iistlenebilmek
icin gerekli olan tutum ve davraniglar1 6grenme siirecidir (Morrison, 1993:173).

Orgiitsel Sosyallesme Siirecinin Gérevleri: Orgiitsel sosyallesme siirecinin
gorevleri Morrison (1993), Adkins (1995), Feldman (1986) ve Chao ve Digerleri
(1994)’in calismalarinda orgiitsel amac¢ ve degerlere uyum, gérevde uzmanlasma,
sosyal biitlinlesme ve rol agiklig1 saglanmasi olarak tespit edilmistir.

Orgiitsel Baghlik: Is gorenin, orgiit amag ve degerlerine yiiksek diizeyde
inanmasi ve kabul etmesi; orglit amagclari i¢in yogun c¢aba sarf etme istegi; ve orgiitte
kalmak ve oOrgiit iiyeligini siirdiirmek i¢in duyulan giiclii bir arzudur (Mowday ve
Digerleri, 1979:311).

Orgiitsel Baghhk Boyutlari: O’Reilly III ve Chatman (1986) orgiitsel
baghlig, uyum baghligi, 6zdeslesme bagliligi ve icsellestirme bagliligi olarak ii¢
boyutta incelemistir.

Simif Ogretmeni: Alam1 simf Ogretmeni olup, ilkdgretim okulunda 1-5
siiflarindan birini okutan 6gretmeni ifade eder.

Brans Ogretmeni: Ilkogretim okullarinda bir veya bir grup dersin

Ogretmenini belirtir.
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KAVRAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR

Aragtirmanin bu boliimiinde orgiitsel sosyallesme ve orgiitsel baglilikla ilgili
kuramsal temeller iizerinde durulacaktir. Oncelikle 6rgiitsel sosyallesme siireci ve

daha sonra orgiitsel baglilik agiklanacaktir.

Orgiitsel Sosyallesme

Insan sosyal bir varliktir. Temelde biyolojik bir varlik olarak diinyaya gelen
insan, biyolojik gelisimine paralel olarak sosyal bir gelisimi de izler. Sosyal gelisim,
sosyallesme icerisinde gergeklesen bir olaydir. Insanin dogumundan 6liimiine kadar
uzanan, toplumsal tutumlari, davranis modellerini ve diisiinme bigimlerini 6grendigi
ve bu 6grenme araciligiyla kiiltiirel olarak i¢cinde bulundugu topluma uyum sagladigi
siirece sosyallesme denir (Arslantirk ve Amman, 2000:171-172). Sosyallesme
oziinde bir dgrenme olayidir (Balci, 2000:5). Orgiit ortaminda sosyallesme ise,
orgiite yeni katilan ig gorenin, orgiitiin isleyisini (kurallar, avantajlar, 6deme sistemi
vb.), ¢alisma grubu i¢inde nasil hareket edecegini (isimleri, gérev sorumluluklarini,
es calisanlarla ve denetgilerle olumlu iliskiler kurmayi, normlari, kiiltiirli, politik
davranislar, degisime olan direngle, yeteneksiz es calisanlar ile bag etmeyi) ve gorevi
ile ilgili biligsel icerigi (teknik terimleri ve becerileri, prosediirleri, kurallari, olgular1)
ogrenmek zorundadir (Fisher, 1986). Yeni ise baslayan bireyin bu bilgileri 6grenmesi

sosyallesme siireci ile miimkiin olmaktadir.

Orgiitsel sosyallesme siireci, drgiitsel iiyeligi elde etmek icin isyerinin gerekli
rol oryantasyonunu, statiileri ve pozisyonlar1 kazanma siirecidir. Formal orgiitlerde
iggorenlerin temel gereksinmelerinin hepsi etkilenmemekle birlikte, birkac isgdren
Orgiitiin degerlerini, beklentilerini, tesviklerini ve yaptirimlarinin tesvik edici
etkilerinden kurtulabilir. Orgiitler personelini normlarina uydurmak, kisisel inang ve
degerlerini, orgiitin isleyis mekanizmasi yoniinde, oryantasyon programlari ile
degistirmeyi tasarlarlar. Bununla birlikte, bir orgiite yeni bir isgorenin katilmasindan

sonraki periyot sosyallesme i¢in ¢ok 6nemlidir (Hoy ve Woolfolk, 1990:284).
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Sosyallesme siirecinin  neticeleri  birgok farkli faktdrler tarafindan
etkilenebilir. Mesela, yeni is gorenlerin ge¢cmis deneyimleri onemli bir rol
oynayabilir. Yeni gelenler siklikla ilk birka¢ ay ya da haftada is esnasinda
“geldigimiz yerde bunu farkli yapiyorduk™ diye soylerler. Eski, orgiitlerinin deger ve
standartlarinin boyutu onlarin yeni isleriyle catigabilir ve orgiitsel sosyallesmenin
gorevi engellenebilir. Benzer sekilde, bu siirecin neticeleri insanlarin cesitli
karakterleri tarafindan giiclii bir sekilde etkilenebilir. Yetenegini bilen ve agikca
kendine giiven duyan is gorenler gorevlerini yerine getirirken, digerlerine gore daha
kolay uyum saglarlar (Bauer ve Taylor, 2001:411). Yeni is gorenlerin basarili ve
kabul edilebilir bir o6rgiit iiyesi olmak i¢in oOrgiite katildiklar1 zaman, Orgiitiin
standartlar1 ve onlarin kapsadigi davranis yollarmi O6grenmek zorundadirlar
(Huczyski ve Buchanan, 1991:106). Biitiin bu &grenmeler orgiitsel sosyallesme

stireci ile saglanir.

Orgiitsel sosyallesme orgiit yaklagimlar1 acisindan, klasik anlamda
calisanlarin Orgiite en yiiksek diizeyde katki saglamalar1 yoniinde egitilmeleri, insan
iligkileri agisindan ¢alisanlarin is doyum diizeylerini en yiiksek diizeye ulastirma
yontemidir. Insan kaynaklar1 agisindan ise, calisanlarin katkilarim giiclendirme ve
kaliteyi artirma aracilifiyla yiikseltme yolu, sistem yaklasimi agisindan sistem dist
Ogelerin sistem icine aktarilmasi siireci, kiiltiirel agidan 6rgiitiin deger ve normlarinin
aktarildig1 bir siire¢ ve son olarak post-modern agidan bir uyum saglama ve sinirlara
esneklik kazandirma siirecidir (Calik, 2003:165). Yeni bir ortamda bir ise ayak
uydurma, bireylerin 6nceki is ortamlarinda kazandiklar1 davranis ve deneyimlerden
vazgeecme siireci olarak degerlendirilmelidir. Bu yilizden orgiitsel sosyallesme her

yeni igte tekrarlanan bir siirectir (Adkins, 1995:839).

Daha siklikla, orgiitsel sosyallesmeye Orgiite katilma siireci olarak goriilebilir.
Orgiitlerde yeni isgorenlere yon verme ve etkilemek icin bu siire¢ yonetilir ve
calisanlar orgiit igerisinde kendileri i¢in kabul edilebilir rollerin tanimlanmasini
isterler (Fisher, 1986). Ayn1 zamanda oOrgiitsel sosyallesme boyunca calisanin
rollerinde degisimdir (Van Manen ve Schein, 1979). Global bir sekilde orgiitsel

sosyallesmenin tanimi, isgorenlerin oOrgilite katilimlarindan sonra disardan biri
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olmaktan c¢ikip igcerden biri haline doniistiigli sonug¢ olarak etkili bir liye oldugu

stirectir (Feldman, 1986).
Orgiitsel Sosyallesmenin Onemi

Sosyallesme esnek olma avantajina sahiptir. Sosyallesme her yerde yer alan
bir islemdir, ya yonetim planlar ve organize eder ya da etmez. Konu, uygun
sosyallesmenin var olan orgiit kiiltiiriinii, planlanmis hedefleri ve amaglarin orgiite

yeni katilan bireye 6gretilmesiyle ilgilidir (Huczyski ve Buchanan, 1991:111).

Bireyin basarili bir sosyallesme yasamasi, onun ise bagliligini, basarisini ve
uyumunu artiracaktir. Buna karsilik bireyin basarisiz bir sosyallesme yasantisi
gecirmesi, onun isten ayrilmasina neden olacaktir. Bu sonugtan hem birey hem de
Orgiit zarar gorecektir. Sosyallesme siirecinin bu islevleri, onun birey ve Orgiit

bakimindan 6nemini ortaya koymaktadir (Balci, 2000:12).

Personel agisindan da orglitsel sosyallesmenin 6nemi biiyiiktiir. Personelin
orgiite katilarak bir kariyere baslamasi ve bu kariyer de ilerlemesi, orgiit tarafindan
uygulanan sosyallesme programina ve bireyin bu programdaki basarisina baghdir

(Can ve Digerleri, 2001:154).

Sosyallesme faaliyetlerinin birey ve orgiit agisindan bir ¢ok faydalar1 vardir.

Bu faaliyetlerden beklenen yararlar sdyle siralanabilir (Yiiksel, 1997:129):

1- Sosyallestirme yeni is gorenin ise baslama maliyetinin diisiiriir. Ise yeni
baslayan birinin g¢evreyi, Orgiitii ve isi tanimasi zaman alir. Bu nedenle ise yeni
baslayan birey bir miiddet i¢in deneyimli is gorenden daha az is fretir.
Sosyallestirme yeni is gorenin isi kisa siirede o6grenerek beklenen standartlara

ulagmasini ve baglangic maliyetlerinin diisiiriilmesini saglar.

2- Sosyallestirme yeni i gorendeki gerginligin azalmasini saglayarak isteki

basarisizlik korkusunu onler.

3- Sosyallestirme isten ayrilmay1 azaltir. Yeni ise baslayan kimse kendisini
istenmeyen, ihtiya¢ duyulmayan, sevilmeyen biri gibi hissederse isi terk etmek ister.
Sosyallestirme bu olumsuz duygularin olumlu duygulara doniistiiriilmesine yardim

eder.
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4- Sosyallestirme ise yeni girenin yonetici ve is arkadaslar1 agisindan zaman
tasarrufu saglar. Sosyallestirme egitimi verilmediginde ise yeni giren, 0grenmek
istediklerini siirekli en yakin yoneticisine veya is arkadaslarina sorarak, onlarin
zaman kaybetmesine neden olur. Sosyallestirme gerekli bilgilerin verilmesiyle bu

zaman kaybini onler.

5- Sosyallestirme is hakkinda gercek beklentilerin olusmasina, bireyde

olumlu tutumlarin gelistirilmesine ve bireyin ig tatminine ulasmasina yardimci olur.
Orgiitsel Sosyallesmenin Amaci

Sosyallesmenin amaci, orgiitsel ¢evrenin ¢esitli yonleri hakkinda, performans
beceri kapsami, insanlar, politikalar, orgiitiin dili, 6rgiitiin tarihi ve orgiitsel amaglar
ve degerler hakkinda o6grenmeyi kolaylagtirmaktadir (Kristof, 1996:404). Yeni
gelenler oOrgiitsel sosyallesme boyunca Ogrenilen farkli icerikli alanlari inceler ve
tanimlar. Ogrenmenin bes tiirii ve degisim su bilgileri icermelidir (Bauer ve Taylor,
2001:413): (1) Ogrenmeye 6n hazirlik; (2) Orgiite alismay1 dgrenme; (3) Orgiitiin
degerlerini, amaglarini, kiiltiiriinii 6grenme; (4) Calisma grubunun degerleri,
standartlar1 ve arkadashigin1 8grenme; (5) Isin nasil yapilacagi, ihtiyag duyulan bilgi
ve becerileri 6grenme; ve (6) Kisisel degisim ile 6z benlik arasinda baglanti kurma,

kendi-goriintii, giidiisel yapiy1 6grenmedir.

Orgiitsel sosyallesmenin &nemli amaglarindan birisi de orgiite sadakat ve
bagliligr saglamaktir. Bu {i¢ sekilde olur; birincisi, yeni iiyeye daha ¢ok zaman
ayirarak onun siki ¢alismasi ve ¢abuk 6grenmesi bi¢iminde beklentiler olugturmaktir.
Ikincisi, degerlerin onanmasi ile {iyeyi davranissal taahhiitlere sokarak, kendisini
sosyalize etmesini saglamaktir. Baglilik saglamanin bir diger yolu da yeni liyeye
Orgiitiin 1iyiligi i¢in calismast seklindeki telkinlerdir. Boylece orgiitsel davranistan
sapan bir davranig bas gosterdiginde, ideal olan seyin bozuldugu yeni iiyece
anlasilmis olur (Schein, 1975:173). Sosyallesme siirecinin bireyin orgiite girdikten
sonra ilk bes yilin1 belli faaliyetler ile geg¢irmesini 6ngdren bu siirecin amaci bireyin

orgiite aligmasini saglamaktir (Ishakoglu, 1998:69).

Orgiitsel Sosyallesmenin Ozellikleri
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Sosyallesme adim adim olan bir etkinliktir. Yoneticilerin ¢alisanlarin
sosyallesmesini saglamada gayri resmi iliskileri artirmak ve hiyerarjik farkliliklari
sinirlamalart gerekmektedir. Bu resmiyetten ve hiyerarjiden tamamen uzaklasma
anlamina gelmez. Resmiyet ve hiyerarji 6zenle ele alindigi zaman sosyallesme
artirilabilir. Sosyallesmeyi artirmanin bir diger yolu da “umursayan” bir kiiltiir
yaratmaktir. Umursamak, icraatla ilintili bir seydir ve yoneticiler de boylesi bir
kurumsal kiiltiiri kurabilmeyi ancak kendileri de bu konuda digerlerine 6rnek olarak

becerebilirler (Jones ve Goffee, 2000:236-240).

Orgiitsel sosyallesmenin gdze ¢arpan bes tane 6zelligi vardir (Feldman ve

Arnold, 1983:79):

1- Deger, tutum ve davramslarin degisimi: Orgiitsel sosyallesme degisimi
icerir. Bu degisim eski tutum, deger ve davraniglardan vazge¢meyi ya da yeni
beceriler, yeni iliskiler ve yeni imaj edinmeyi kapsar. Orgiitiin temel amaglarini,
bilgilerini, isin sorumluluklarini, etkili performans i¢in model davranislar1 ve orgiit

kurallarin1 ve degerlerini 6§renmeyi igerir.

2- Sosyallesmenin siirekliligi: Orgiitsel sosyallesme siireci genellikle
siireklidir. Sosyallesme bir noktada meydana gelmez, yavas yavas gergeklesir.
Orgiitsel sosyallesme siirecinin  siirekliligi hakkinda iki nokta vardir. Birincisi,
sosyallesme siireci genellikle kisinin orgiite ger¢ekten girmeden dnce, meslegi segcme
aktiviteleri ve se¢im ile baslar. ikincisi, bir ayrim, sosyallesmenin karsilasma
asamasinin oldugu evredir. Yeni is goren Orgiitiin gergek oOzelliklerini goriir ve
orgiitiin etkin iiyesi olabilmek i¢in girisimlerde bulunur. Degisim asamasinda, yeni
liye gergekten oOrgiite uyumda gerekli kazanimlar1 edinir. Karsilasma adiminda, is
gorenler meslektaglarindan izole edilecekleri hissi ya da kaygisiyla bunalim
yasayabilirler. Degisme adiminda is gorenler meslektaslar1 ile gergekten uyumlu

olurlar ve islerinde uzmanlasirlar.

3- Yeni ise, is grubuna ve orgiitsel uygulamalara uyum: Orgiitsel
sosyallesme, yalnizca yeni ise uyumu kapsamaz, ayni zamanda yeni Orgiit
uygulamalarina ve yeni ¢aligma grubuna uyumu da kapsar. Yeni iiye orgiite girdigi

zaman es zamanli olarak birkag farkl: siire¢le kusatilir:
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a. iste yetenek ve becerilerinin gelisimi

b. uygun rol davranislar1 edinilmesi

c. calisma grubuna ve onlarin kurallarina uyum
d. orgiitsel degerlerin 6grenilmesi

4- Yeni is gorenler ile yoneticiler arasinda karsihikh etkilesim: Orgiitsel
sosyallesme de Orgiitler ve bireyler arasinda ki karsilikli etkilesim siirecinde iki yol
vardir. Bazi degismeler is beklentilerinin yerini alir. Bireyler, orgiitiin isteklerine
tamamen uymayabilirler, Orgiit daha ¢ok degisimi, yeni is goérenlerin beklenti ve
davranislar1 yéniinde degistirir. Orgiit yoneticileri, yeni is gdrenlerin gii¢lii yanlarini
avantaja cevirirler ve zayif yanlarim1 da minimize ederler. Yeni iiyeler i¢in uzun
donemli kariyer planlar1 yapilir, bu planlarda farkli oryantasyon ve egitim planlar1
yer alir. Bu karsilikli etkilesim kagimnilmaz ve istendik bir durumdur. Bireysel

etkilesimin olmamasi, etkisiz sosyallesmenin gostergesidir.

5- Sosyallesmede ilk donemin analiz edilmesi: ilk drgiitsel 6grenme dénemi
olarak belirtilen mesleki gelisim silirecinde is gorenlerin ilk yillarda cesitli
nedenlerden dolayr hayal kiriklig1 yasadiklari goriilmektedir. Yeni is gorenlerin
cogunun ilk yillarda islerini sevmemeye basladiklari, ¢calismalarinda rutin ve teknik
konularin disinda ¢alistiklar1 tespit edilmistir. Performans degerlendirilmesi objektif
kriterlere gore yapilmamakta ve denetim birimlerinin informal iletisime agirlik
verilmemektedir. Orgiitte ilerleme olanagi da kisith olmaktadir. Sosyallesme

stirecinde yeni ig gorenin ilk donemleri siirekli analiz edilmelidir.

Orgiitsel Sosyallesme Asamalar

Sosyallesme, bireyin Orgiite girmeden Onceki ve sonraki siireci
kapsamaktadir. Bu bakimdan bireyin tam uyumu icin bir dizi asamalardan ge¢mesi

gerekmektedir (Kartal, 2003:27). Bu asamalardan bazilar1 asagida aciklanmistir.

On sosyallesme: Bu asama bireyin drgiite girmeden ya da orgiitte bir baska

gorevi Ustlenmeden Once yapilan faaliyetleri kapsar. Bu faaliyetlerin temel amaci,



15

personele orgiit ya da yeni gorevi hakkinda bilgi vermektir. Bireyler yeni bir gorev
listlenmeden ya da yeni bir ise girmeden Once iki tiir bilgi edinmek ister. Bunlardan
ilki girecekleri orgiit i¢inde islerin ne olacagi, ikincisi ise girmek istedikleri isin

kendilerine uygun olup olmayacagidir (Can ve Digerleri, 2001:154).

Se¢me: Sosyallesme siireci, giris asamasindaki adaylarin dikkatli se¢imi ile
baslar. Egitilmis calisanlar ve denetgiler, orgiit kiiltiiriindeki degerlere odaklanarak
ve standartlastirilmis prosediirleri kullanarak yeni is goren segimini yaparlar. Orgiit
kiiltiirinlin  degerlerine uymayan adaylar seg¢ilmezler (Calik, 2003:173). Biitiin
orgiitler, oOrgiitle karsilasma Oncesi asamasinda {iyelerinin kisa zamanda
sosyallesmesini gerceklestirmek ve iretime katilmasini saglamak i¢in Ozellikle
oOrgiite eleman alirken is goren se¢me iglemine biiyliik dnem vermektedirler (Zoba,

2000:32).

Insanlar katilacaklar1 o&rgiitleri se¢mede ve Orgiitlerde ¢alistiracaklar:
bireyleri, daha Onceden belirlenmis 6zellikleri temel olarak segerler. Geleneksel
bakis agisina gore, segme siireglerinde bireylerin igle ilgili ge¢gmis deneyimleri, zeka,
bilgi, beceriler ve yetenekler degerlendirilir. Iyi bir segme siirecinin sonucunda &rgiit
i¢cin yiiksek performans saglanir, orgiit {iyeleri i¢in de is doyumu saglanir. Segme
siireglerinde bireylerin se¢ilmesinin fonksiyonu, bireyin degerlerinin Grgiitsel
degerler ile uyumlu olmalar1 ve degerleri uyusmayanlari ayiklamalaridir. Orgiitiin
seciminde c¢ekicilik, oryantasyon ve kisiler arasi becerilerin amaci gibi isle ilgili
olmayan kriterler temel rol oynar. Yiiz ylize goriismelerin kullanim1 diisiik kestirim
gecerliligine ragmen kullanilir. En tist 6l¢iit yeni iiyeleri segmede i¢in onlarin orgiit
igin istek duymalaridir. Segme siirecinde &rgiit yeni iiyeleri egitime tabii tutarlar. Isle
ilgili kriterlerin iizerine odaklanmaktansa se¢imlerde “personel kimyasi” degerler,
kisilik ozellikleri ve yeni lyelerin tercihlerinin Orgiitsel degerlerle uyusmasi gibi

sosyal temelli kriterler temel olarak alinir (Chatman, 1991:461).

Ise Alistirma: Bu asamada birey, orgiitii tammaya baslar. Cesitli faaliyetler
yardimiyla bireyin ise aktif katilimi1 saglanir. Bu asamada birey Orgiitiin degerleri ile
yiiz yiize gelirken, bu degerler dogrultusunda isinde kendisinden beklenenleri, astlart,
istleri ve is arkadaslarimin beklentilerini 68renmeye ve benimsemeye caligir

(Ishakoglu, 1998:76).
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Birey cesitli eylemler yoluyla orgiitiin aktif katilan1 olmaya ve iste iy1 bir
basar1 gostermeye calisir. Bu siire, yeni ve degisik durumlarin dogasinda varolan
belirsizliklerin yarattif1 endiselerden dolayr kisi icin stres yaraticidir. Alistirma
asamast dort temel faaliyeti icerir. Biitlin bireyler bir dereceye kadar sunlari

gerceklestirmelidir (Can ve Digerleri, 2001:156):

1- Gerek is arkadaslari, gerekse tistleriyle kisiler arasi iliskiler gelistirmek

(benimsenme),
2- Gorevlerini 6grenmek (yeterlik),
3- Orgiitteki rolleri agikliga kavusturmak (rol tanimi),

4- Gorevin ve roliin gereklerini yerine getirebilmek icin yaptiklar: katki ve

gelismeleri degerlendirmek (degerlendirmenin uygunlugu).

Bu asamada her sey yolunda giderse, birey gerek is arkadaslari, gerekse
amirlerince benimsenme duygusunu tadacak ve gorevinin gereklerini yerine
getirmede kendisini yeterli hissedecektir. Alistirma doneminin basarisi rol tanimi ve

degerlendirmenin uygunluguyla kendisini gosterecektir (Can ve Digerleri, 2001:156).

Ise alistirma egitiminin bir baska amacida, bireyin ise ve Orgiite
yabancilasmasint  Onleyecek, sosyal kaynagsmasimni  saglayacak ¢abalarin
harcanmasidir. Yeni is gorenlerin ilk gilinlerde duydugu ¢ekingenlik ve iirkeklikten
styrilarak kendisini Orgiitiin bir {iyesi, bir parcasi olarak gérmesi saglanmalidir. Bu
yakinlagma ve kaynasma saglandigi Olciide bireyin yeteneklerini en iyi yonde
gelistirme olanagi kazanilir. Bu yonde yoneticilerin, egitimcilerin ve hatta yeni is
gorenlerin iyi niyetli ¢abalar1 her zaman yeterli olmayabilir. Genellikle tutucu ve
gelenekei yapiya sahip eski is gorenlerin yeni gelenlere karst olumsuz bir tutum
takindiklar1 goriiliir. Bu tlir davranigin nedeni yeni gelenlerin ¢aligmaya daha istekli
olmalari, o bdliimde siiregelen ¢aligma temposunun iistiine ¢ikma olasilig1 yada yeni
gelenler {stiin yeteneklere sahip iseler, eski is gorenlerin yiikselme sansini
azaltabilecegi gibi diisiincelere dayanabilir. Bu nedenle, yeni is gdrenin ¢alisma
grubuna ve oOrglitsel diizenin geleneksel yapisina ters diismeyecek davranis ve
yeteneklerle donatilmasi, ise alistirmada ve yoneltme egitiminin varmak istedigi

amaclardan biri olmalidir (Alsan, 2000:56).
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Yetistirme Programlari: Yetistirme programlari temel ve planli sosyallesme
prosediirlerinden biri, yeni gelenlerin ¢ogu kere ilk deneyimlerini kazandiklar1 bir
stirectir. Yetistirme programlari yeni ise gelenler i¢in temel sosyallesme araci olarak
kullanilmakta, ancak yeni gelenleri sosyallestirmelerine etkileri konusunda ¢ok az
sey bilinmektedir. Yetistirme programlarinin etkilerinin  arastirilmasinda,
yetistirilenlerin tepkileri, 6grenme, davranis degisimini izleyen oOrgiitsel ¢iktilar
hesaba katilmalidir (Balci, 2000:18). Yetistirme programlari ile yeni davranis ve is
aktiviteleri Ogrenilir. Ek olarak, yetistirme programlariyla diger sosyallestirme
faaliyetleri olarak, bireyin diisiincesini degistirme, yeni iliskiler ve degerler
kazandirma, yeni becerilere uyum saglama imkanlar1 da verilmis olur. Sosyallesme
aktiviteleri oOrgiitte uygulanan programlar araciligiyla yapilacagi gibi, bazen de
yetistirme programinin amaci degilken birey bazi seyleri de program boyunca
Ogrenebilir (Porter ve Digerleri, 1981:168). Bu program boyunca yogun yonlendirme
ve davranis agiklayici modeller gelistirerek yeni iiyelerin orgiitsel bagliligini artirma,
gruba giivenmelerini saglama, genis kapsamli d&diil sistemini kurma, onay gdérme
sosyallesmeyi saglamada Onemli teknikler uygulanir. Bu teknikler uygulanirken
orgiitsel olaylar yorumlanabilir ve kiiltiirel degerleri giiclendirme amaciyla mesajlar
olusturulabilir. Sembol olarak dil, orgiitsel gelenek ve torenlerden yararlanilabilir
(Celik, 2000:86). Egitim ile ilgili gerekli hazirliklarin yapilmasi asamasinda yonetim,
egitimin amacint net olarak belirlemelidir. Boylelikle amaca yonelik egitim

planlamas1 kolaylasacaktir (Ishakoglu, 1998:78).

Yeni is gorenlerin isleri ile ilgili bilgi ve beceri ve davraniglarin1 en uygun
sekilde yapmalarmma yardimci olmada bazi temel konular vardir (Baron ve
Greenberg, 1986:63;Akt:Kartal, 2003:33-34):Birincisi;  yetistirme programi
maksimum o6grenmeyi saglayacak sekilde olmalidir. Bu uygulama miktari, yeni
gorevlerin benimsenmesi ve geri doniit siireci hakkinda bilgilendirmenin saglanmasi
ile olur. Yapilan arastirmalardan uzun siireli bilgilendirme caligmalarindan ziyade,
kisa siireli uygulama calismalarinin daha etkili oldugu ortaya ¢ikmustir. Saglikli ve
acik geri doniit calismalar1 is gorenin yeni becerilerde ilerlemesinde pozitif etki
yaratmaktadir. Dolayis1 ile sayilan bu etkenlerin diizenli islemesi yetistirme

programinin basari derecesini artirmaktadir. ikincisi; yetistirme programm isle ilgili
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konulart kapsayacak sekilde diizenlenmelidir. Dogaldir ki yetistirme programi is
gorenlerin isle ilgili ihtiyaglarin1 giderici nitelikte oldugu taktirde beceriler daha
kolay 6grenilmektedir. Ugiinciisii; iyi bir segme siirecinin uygulanmasi yetistirme
programindan daha iyi verim alinmasini saglamaktadir. Bu durum ayrica yiiksek
motivasyon, anlayis ve sorumluluk getirmektedir. Sonug olarak, yeni is gorenlerin
yetistirilmesinde, etkili programlarin olusturulmasinda 6grenmenin temel prensipleri
dikkatlice olusturulmalidir. Boyle bir ¢aligma bireyin gelisiminde yarar sagladigi

gibi, orgiite de fayda saglayacaktir.

Calisanlar, yoneticiler ve orgiitler giderek artan bir sekilde is sorunlarini ifade
etmek igin egitimin gerekliligine donmektedirler. Ornegin, egitim is becerilerini
dogru sekilde yoluna koymak, kariyer avantajlarini hazirlamak igin, is isteklerinin
degisimi icin kullanilmaktadir (Tannenbaum ve Digerleri, 1991:759). Egitim
programlari, bir ¢ok durumda yeni isgorenler i¢in sosyallesme siirecinin ana
konusudur. Egitim ortamlarinda is gdrenlerin tutum ve degerleri degisir (Feldman,
1989). Mowday (1982), ilk is deneyimlerinin bagliligin gelismesinde etkili oldugunu
ve siklikla, iggorenlerin Orgiitte ilk deneyimleri egitim ortamlarinda meydana

geldigini belirtmektedir.

Yeni isgorenlerin formal egitim programlarindan gegirilmesi faydalidir
clinkii, orgiitsel baghiligin yiiksek olmasim saglar. Isgorenlerin etkili egitim
deneyimleri, orgiit hakkinda devam istegi gibi gostergeler sunabilir. Boylece, egitim
orgiitsel bagliligi artirir (Tannenbaum ve Digerleri, 1991:760). Isgdren egitim aldig1
zaman kisinin drgiitten beklentileri ve istekleri sekillenir. Isgdrenlere verilen egitimin
zayif olmasi olumsuz sonuglanabilir. Diisiik baglilik ve goniillii isten ayrilma gibi

sonugclarla karsilagilabilir (Buchanan, 1974).

Arkadas ve Is Gruplar: Schein’e (1995) gore, arkadas gruplar orgiitsel
normlar1 destekliyorsa bireyin sosyallesmesi i¢in etkili bir aractir. Buna karsin
arkadas gruplarinin olusturduklar1 normlarin sosyallestirici giiclere kars1 giicler
olarak ortaya c¢ikmasi ve sabotaj, kars1 ¢ikma ve ayaklanmanin tohumlarin1 ekme
tehlikesi de vardir. Destekleyici arkadas gruplarinin olmasi 6rgiite olumlu kazanglar
sagladig1 gibi, bireyin tesvik edilmesi yoniinde giidiileme saglar (Akt:Kartal,
2003:34).
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Deneme ve Yamlma: Sosyallesmenin bir ¢ok ortak c¢esitlerinden birisidir.
Deneme ve yanilma biiylik 6l¢lide programsiz, kasitsiz olarak yiiriitiiliir. Yeni is
gorenin isi Orgiitte 6grenmesidir. Cogu orglit bireyin i deneyimleri tlizerinde yilizde
yiiz kontrol uygulayamazlar. Orgiitler deneme-yanilmaya yararli bir sosyallesme
yontemi oldugu icin giivenmek zorundadirlar. Sosyallesmenin bu metodu sistemli

degildir. Egitim ya da c¢irakliga gore, orgiite daha az pahaliya mal olur (Porter ve

Digerleri, 1981:170).

Cirakhik: Ciraklikta, orgiit degerleri yeni is gorene acgiklandigi i¢in orgiitlerin
tercih ettigi bir modeldir. Ciraklik, orgiittiin tecriibeli liyesi ile Orgiite yeni gelen is
goren arasindaki iliskiyi kapsar. Tecriibeli is géren yeni is gorene, orgiit hakkindaki
belli bilgi ve becerileri kazandirma dahilinde egiterek sorumluluklar kazandirir. Bir
de orgiit politika ve uygulamalari hakkinda egitir. Ciraklik danismanlik siirecini
kapsamaktadir. Anahtar farklar, zamanlama ve perspektif temel alinarak yeni is

goren yetistirilir (Blau, 1988:179).

Ayn1 zamanda bu metot Orgiittiin {iyelerini yetkilendirerek, orgiite yeni
katilan iiyelerin sosyallesmesi igin sorumluluk vermesiyle ilgilidir. Orgiit iiyeleri
bdylece yeni gelen tarafindan daha iyi taklit edilmeye calisarak model vazifesi goriir.
Cagdas orgiitler de c¢iraklik agik olabilir ve resmiyeti kabul edilir ya da dolayli ve
ima edilen gesitleri de olabilir (Porter ve Digerleri, 1981:168).

Degersizlestirme Tecriibeleri: Bu metot bazi sosyal bilimler tarafindan
“kiiciik diistirme” olarak adlandirilir. Birey dramatik deneyimlere maruz birakilir.
Degersizlestirme tecriibeleri, onceki tutumlarindan ve kendisi hakkinda diisiince
yollarindan ayirmada etkilidir. Orgiitsel etkileri kolayca uygulamaya olanak saglar.
Yeni ig gorenlerin deneyimlerinin bazilari tesadiifi olarak meydana gelir. Fakat diger
deneyimleri oOrgiit tarafindan uygulama ve kasith planlamay1 igerir (Porter ve
Digerleri, 1981:169). Ornek olarak bir denetmen bir ¢alisani, basarisiz olacagi bir ise
verir, ya da baskalar1 yaninda ondan rahatsizlik duydugunu gosterir. Bunu periyodik
olarak yaptiginda calisan, denetmenine daha saygili olmayi, onun bilgi ve tavsiyesine

daha bir kulak kabartmay1 6grenir (Balc1, 2000:19).
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Umucu Sosyallesme: Birey heniiz girmek istedigi gruba ait degildir. Calisma
Orgiitiiniin i¢inde, yeni bir goreve baslamak ister. Yeni iliye genellikle yiiksek diizey
grup iyelerinin bazi davranis tarzlarin1 ve degerlerini benimser. Ornegin, ¢ok geng
yonetici, yonetimin listteki kademelerini amaglar ya da birey akran grubunun i¢inde
olarak sosyallesmek ister. Umucu sosyallesmenin ¢ok biiyiik boyutu, 6zellikle grupla
kendini 0zdeslestirmektir. Birey orgiitii daha kolay etkileyebilmek icin oOrgiit
yonetiminin merkezinde olmalidir. Umucu sosyallesmede, yeni iiye dogrudan
tiyelerin iiyeligin kurallarin1 ve uygulamalar1 kabul etmektedir. Yeni gelenlere ad
takma gibi durumlarda, bireyi sosyallesme siirecine dahil ederek engel olunabilir.

Orgiit terslemektense degistirmeyi tercih eder (Porter ve Digerleri, 1981:169).

(")rgiitsel Sosyallesme Yaklasimlar:

Bu modeller, bireyin orgiite girdikten sonra asama asama ilerlemesi esasina
dayanir. Yaklasimin ana temasi bireyin sosyallesme siirecinde Orgiitiin istedigi
dogrultuda degismesidir. Bu modeller kademeli bir gecisi belirttikleri icin asama
modelleri olarak da nitelendirilebilir (Kartal, 2003:36). Orgiitsel sosyallesme alan
yazininda modernist, postmodernist, mantiksal yapi, birikimli sosyallesme, iligkisel
sosyallesme, etkilesimci, iletisimci model ve asama modeli yer almaktadir (Balc,
2000:67-105). Orgiitsel sosyallesmede asama modeli (Tablo 1), ise yeni
baslayanlarin, giris asamasint agik bir bicimde betimledigi i¢in bu modelin

aciklamasi uygun gorilmiistir.
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Orgiitsel Sosyallesme Siirecleri

Orgiitsel sosyallesme is gorenlerin meslek yasamlari boyunca her yeni bir
unsurla karsilagtiklarinda yasadiklari bir durumdur. Ciinkii i gorenler kendilerinden
beklenen rol ya da rollere alismaya ¢alismaktadirlar. Iste orgiit igerisinde is gdrenin,
orgiitiin etkili bir liyesi olarak kendisinden beklenen rollere adapte olabilmesi igin
orgiitiin sosyallesme siirecinden gegmesi gerekir (Ishakoglu, 1998:72). Sosyallesme
calisan ve orgiit basaristyla baglantilidir. Orgiitsel sosyallesme siireci, rol alma, yeni
is gorenin uyumu, c¢alisan tutum ve davranmiglari ve yeni ig gorenin kimliginin

bigimlenmesi gibi bir siirecten gecer (Bullis, 1993:10).

Sekil 1: Orgiitsel Giristeki Perspektifler

Orgiitsel Giris

l

Ayrilma Sosyallesme
| Gergekei olmayan | Sosyallesmenin dogas1
Beklentiler —— Sosyallesme agsamalari
Rol baglantili 6grenme

- Nicelik”

Umulmayan Kiiltiirel 6grenme

Beklentiler
L__Sosyallesme uygulamalari

Kaynak: Meryl R. Louis. (1980). Surprise and Sense Making: What Newcomers Experience in
Entering Unfamiliar Organizational Settings. Administrative Science Quarterly, 25, s. 227
Orgiite Giris: Bireyler yeni bir orgiite girdiklerinde veya yeni bir géreve
geldiklerinde 6rgiitte var olan deger, tutum ve beklentilerle karsilasirlar. Orgiite yeni
giren is gorenler beraberinde, dnceden edindikleri bazi kiiltiirel kazanimlar1 ile
gelirler. Bunlarin bazilar1 orgiitle iligkili olabilir. Boyle bir durumda is goéren, belli
onyargilarla da orgiite gelmis olabilir. Is gorenle konusularak on yargilarindan

arinmast igin yeniden onu yapilandirmak gerekir. Orgiite giriste iki temel perspektif
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tizerinde (ayrilma ve sosyallesme) durulur (Louis, 1980:226). Sekil 1, orgiite
girdikten sonra, orgiitten ayrilmanin nedenlerini ve orgiitte kalindig1 siirece yasanilan

siire¢ ve agamalar1 gostermektedir.

Ayrilma: Yeni gelenlerin oOrgiitten ayrilmasinin iki farkli nedeni olabilir.
Birincisi, yeni gelenler orgiite gercekci olmayan beklentiler ile gelmeleridir. Ikinci

ayrilma nedeni ise umulmayan beklentilere baglanabilir (Louis, 1980:227-229):

Gergekeci Olmayan Beklentiler: Yeni iiye Orgiite giris Oncesinde, orgiit
hakkinda edindigi bilgilerin Orgiitteki gercek isleyisle uyusmamasidir. Yeni is
gorenler Orgiite girdiklerinde, giris oncesi edindikleri bilgileri gérmek isterler. Bu
yeni gelenler i¢cin ¢ok Onemlidir. Bunu icin yeni gelenlere gerceg§e uygun is
goriismeleri diizenlenir. Gergege uygun is goriismeleri (RJP) ad1 verilen bir strateji
ile yeni ig gdrenler arasinda gergege uygun oOn giris is beklentilerini yiikseltmede
kullanilan bir strateji gelistirilmistir. RJP’nin kullanimi, yeni tyelerin kitapgik,
filmler veya is tamitiminda kullanilan bazi araglarla 6rgiitiin tanitilmasi esastir. Bu da

yeni ig gorenler i¢in ¢ok daha biiyiik gercekeiliktir.

Umulmayan Beklentiler: Realizm yaklagimma karsilik olarak birincil
beklentiler (veya ihtiyaglar) ve gercek beklentiler arasindaki farklilik olarak
gergeklestirmislerdir. Orgiitten ayrilanlarla ilgili arastirmalarda; yeni is gorenler
orgiite girdiklerinde baslangicta ne umduklarindan s6z etmislerdir. Gergek¢i olmayan
beklentiler yaklasimi gibi umulmayan beklentiler yaklasimida, daimi olmayan
beklentilerden tatminsizlik ve doniisiim sonucu “hayak kiriklig1” goriilmektedir.

Uzlasma ve Elestiri: Her iki yaklasim, Orgiite giristeki beklentilerin rolii
tizerinde odaklanir. Gergeklik yaklasimi orgiitle ilgili ilk beklentilerin seviyesi ile
ilgilidir. Umulmayan beklentiler yaklasimi ise beklentilerin derecesi ile ilgilidir.
Beklentiler, yeni gelen kisi Orgiitte c¢alisirken aligkanliklarini  degistirmeye
baslamistir. Yeni is gorenlerin kullandiklar1 hareket stratejileri ve yontemlerde
tecriibeli is gorenlere gore farklidirlar. Uzlagsma ve elestiri yaklagiminda g6z ontinde
tutulan, gézlenmis sonuglarin énemli oldugunun sonucuna varilmistir ve umulan ve
umulmayan beklentilere cevap olarak, bireylerin sosyallesme yontemleri yansitildigi

gibi basit etkilenmeden daha karmasik oldugunu agiklanmistir.
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Sosyallesme: Orgiitsel sosyallesme, dort temel nokta iizerinde odaklasir.
Bunlar; sosyallesmenin dogasi, sosyallesme asamalari, sosyallesmenin niceligi (rol
baglantili 6grenme ve kiiltiirel 6grenme) ve sosyallesme uygulamalart seklinde

stiralanir (Louis, 1980:229).

I- Sosyallesmenin Dogasi: Bireylerin Onceki sosyallesme deneyimleri ne
olursa olsun her yeni orgiit veya rol degisimi, sosyallesmenin yeni roliinii veya
uyumunu igerir. Rol sayilarmi degistirmeyi diisiinmek yiiksekokul ve emeklilik
arasindaki tipik yetiskinleri bir arada tutmaya benzemektedir. Orgiitsel sosyallesme
yetiskin yasami boyunca her tarafa yayilan bir yontemdir. Genelde sosyallesme
deneyimleri, sasirtilma, yabancilik ve bir tiir duygusal yiik olarak karakterize edilir.
Ayn1 zamanda orgiite yeni gelenlerin, tanidik olmadig1 bir sosyal ortamda gergeklik

soku yasama olasilig1 ¢ok yiiksektir (Louis, 1980:229).

II- Sosyallesme Asamalar: Ise yeni baslayan kisi ¢evreyi tamimadigindan
cesitli sorular, endiseler i¢indedir. Kendisinin is arkadaslar1 ve orgiit tarafindan
benimsenip benimsenmeyecegi, iste basarili olup olmayacagi korkusunu tasir. Hangi
davraniglarin kabul gorecegini, hangilerinin elestiri konusu yapilacagini bilemez
(Yiiksel, 1997:125). Tiim orgiitler eski ve yeni is gorenleri i¢in uygun ve degisik
sosyallestirme yontemleri uygularlar. Bu yontemler diger orgiitlerden farkli olarak
Orgiite 0zgl olabilir. Ancak orgiitler is gorenlerin sosyallesmesinde genel olarak
ortak sayilabilecek siirecler kullanirlar. Sosyallesme asamalar1 Sekil 2 ve Tablo 2’de

gosterilmistir.

1- Beklenen Sosyallesme: Birey yeni bir orgiite var olan degerleri, tutumlar
ve beklentileri ile gelir. Yeni gorevinde ne oldugu belirsiz bir ¢ok yonler olabilir.
Yeni gelen i¢cin bu durum tam bir belirsizliktir. Bununla birlikte, genellikle tam
olarak anlamsiz bir gériiniim izlenimi vermemeye calisir. Yeni i géren bir egitim
sisteminden gecmis ve orgiitte calisan farkli kisilerle temasa gecmistir. Orgiitiin
ozellikleri hakkinda farkli kisilerden ve orgiit calisanlarindan bilgi edinmistir. Is

verme acentelerinden, akrabalarindan ve arkadaglarindan orgiit hakkinda temel
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bilgileri 6grenmistir. Birey goreve geldiginde, orgiit ve is hakkinda genel bir fikir
sahibidir (Porter ve Digerleri, 1981:163). Sosyallesme siirecinin ilk asamasinda
orgiite girecek olan calisanlarin, Orgiitin ama¢ ve degerlerinin daha gercekei
manzarast, kigi ile Orgilit arasindaki uyumu kolaylastirir. Kendi goérev ve
sorumluluklarinin neler olacagini, gorevle ilgili gerekli beceri ve yetenekler ile

bunlarin 6rgiitiin degerleriyle uyum boyutu 6nemlidir (Buono ve Kamm, 1983:1133).

Yeni ig gorenlerin is hakkinda birtakim beklentileri vardir. Bu beklentiler realizm ve

uygunluk olmak iizere iki kisimdir (Nelson ve Quick, 1997:487):

Realizm: Yeni is gorenin orgiit ve is hakkindaki realist beklentilerinin
derecesidir. Kiiltiir, yeni gelenlerin orglite giris sirasinda bilgi edinmeleri gereken bir
konudur. Bu asamada, orgiitsel degerler hakkinda bilgi almak, yeni is gdrenlerin
orgiitsel yasantilarini yorumlamada bir taslak olusturmalarina yardim eder. Orgiitiin
kiiltliriinii daha 1yi anlama, orgiit i¢inde daha ¢ok zaman gecirme ve daha ¢ok yasanti

ile miimkin olacaktir.

Uygunluk: Birey ve orgiit arasinda iki tiir uygunluk vardir. Birinci uygunluk
bireyin yetenekleri ve isin gerektirdikleri arasindadir. Ikinci ise orgiitiin degerleri ve
bireyin degerleri arasindaki uygunluktur. Deger uygunlugu 6zellikle orgiitsel kiiltiir
icin Onemlidir. Kendi degerleri orgiitiin degerleri ile uyusan yeni is gorenler, yeni
islerinde daha ¢ok uyum gdstermekte ve orgiitte daha uzun siire kalmak istediklerini

sOylemektedirler.

2- Orgiitle Karsilasma Evresi: Etkili sosyallesme igin en kritik asamadir.
Beklentilerin  karsilanip ya da karsilanmadigi, belirsizliklerle ve c¢atigmalarla
karsilagilan, performansin birey ve Orgiit tarafindan degerlendirildigi ve
karsilastirildig: ikinci asama hem birey hem de orgiit i¢in kritik 6nem tasir (Calik,
2003:168). Bu asama sirasinda, yeni bir ig géren orgiitiin yapisi ile ilgilenir ya da

yeni Orglitiin sifresini ¢ozmeye ¢alisir (Reichers, 1997:280).
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Sekil 2: Orgiitsel Sosyallesme Siireci: Asamalar ve Sonuglar

Sosyallesmenin Asamalari

1- Beklenen Sosyallesme Realizm Uygunluk

I I

Is Gerekleri
- Gorev gerekleri

2- Kargilasma - Rol gerekleri
- Kisiler aras1 gerekler

U

3- Degisim ve Kazanma Uzmanlk

J

Performans

Is Doyumu

Karsilikli Etki

Diistik Diizeyde Stres
Orgiitte Kalma Istegi

Kaynak: Debra L. NELSON ve James C. QUICK. (1997). Organizational
Behavior:Foundations, Realities and Challenges. New York:West Publishing Company,. s. 487

Sosyallesme Sonugclari

Orgiite giris aninda, bireylerin var olan tutumlar1 ve davranislar1 orgiit
istekleri ya da degerleriyle karsilagir. Bazen, bu karsilasma bastan ¢atisma goriinimii
alabilir. Daha tipik olarak, birey, Orgiit ve Orgiit iyelerinin politika ve
uygulamalarina maruz kalir. Karsilasma asamasinda esasen orgiit li¢ destek taktigi

uygular (Porter ve Digerleri, 1981:164). Bunlar;

1. Destek ve dogrulama: Orgiit, yeni gelenlerin tutum ve hareketlerine pozitif
reaksiyon gosterir. Bu konuda ki varsayim, birey daha ¢ok catisma durumunda, orgiit
tercihleriyle kendinde var olan davranis egilimleri arasinda minumun derecede
catisma yasar. Boylece, yeni i gOrenin davranig alani artar ve birey Orgiitii

destekleyecek duruma gelebilir.

2. Desteklememe: Desteklememe, Orgiit reaksiyonlarinin negatif desteklemeden
ayr1 olmasidir. Aslinda, bireyin yaptiklar1 ve sdyledikleri seylere orgiitiin aldirmama

ya da agik pozitif onay vermemesi durumudur. Ornegin, yeni is goren orgiitteki
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calisma arkadaslariyla 6zellikle bir arada bulunma girisimlerinde bulunmak isterler.
Ozellikle bireylere pozitif tepkisizlik yeni durumunda basarili olmak igin yalniz olma
yolunu tercih etmemesi gerektigini isaret eder. Dolayisiyla beklenebilir ki, davranig
ilkelerine gore, bireyin yiiksek diizey bagkalariyla birlikte olma etkinlikleri,

desteklememeyi oldukga azaltir.

3. Negatif destek: Bu reaksiyon oOrgiit yada oOrgiit iiyeleri tarafindan verilen
tepkilerdir. Kesinlikle cezalandirma bireyler tarafindan yorumlanir. Orgiit tarafindan

davranislarin seviyesi hareket olugsmasi 6ncesinde meydana gelir ve sonuglanir.

3- Degisme Evresi: Erken sosyallesmenin karsilasma asamasinin sonunda
yeni ig goren Orgiitlin tercihleri dogrultusunda degisime ugrar ve Orgiit i¢in uygun
duruma gelir. Birey bdylece ii¢ sosyallesme adimi gegirir. Degisim evresinde, bireyin
diisiince ve fikirleri gelisir ve kazanimlar elde eder. Bu kazanimlar dort tanedir

(Porter ve digerleri, 1981:165-167):

Kendinin yeni imaji: Aslinda, orgiite yeni katilan is gérenin algisi, orgiitsel
rolleri ile etkilesiminden kaynaklanir. Biitiin Orgiitsel deneyimleri sonunda, kendisi
bir bakis agis1 elde eder. Bu bireyin giris dncesi bakis agisiyla ¢ok farkli olabilir de
olmayabilir de. Degisimin derecesi hakkinda tahminlerde bulunulabilir. Degisimin
derecesi, Orgiitiin sosyallesme cabalarina tesebbiis etmesinin boyutu, belirli rollerin
goriintirliigii ve essizliginin meydana gelmesi, yastyla baglantinin ters sekilde olmasi
ve Onceki is deneyimlerinin derecesi ile dogrudan orantilidir. Birey kendi imajini bir

kerede gelistiremez ve kolaylikla degistiremez.

Yeni iliskiler: Bu kazanma ihtiyaglar1 “daima yeni iliskilerin gelisiminden
daha ¢ok seyi kapsar; eski iligkilerini birakmasi gereklidir. Daima uygun olanlarin
farkinda olmalidir ve 6rgiite girmeden onceki iligkilerini unutmalidir. Tecriibeli 6rgiit
tiyeleri ile yeni baglayan orgiit tiyelerinin iliskileri, orgiitiin kurallarini iletmeyi ve
bireyin sosyallesmesinde uygun rolleri kazanmasini saglamayr kapsar. Onlarin
iletisim aginda bulunabilmelerine izin vermek ve yeni is gorenleri onaylamak yeni

iligkilerin derecesini gosterir.

Yeni degerler: Birey sosyallesme siirecinde, orgiitiin kabul ettigi uygun

degerleri kazanir, degerler hakkinda bilgi edinir, onlar1 kabullendigi zaman onlari
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igsellestirir. Tabiki baz1 degerlere uymakla, sosyallesme siirecinin bu {i¢c adiminin
birinde durabilmelidir. Yeni gelenler orgilitsel rolii diger is arkadaslarindan
Ogrenirler. Baz1 degerlerin daha ¢ok merkezi oldugunu ve sosyallesme basarisinin bir

Ol¢iitiiniin de (Orgiittiin perspektifinden) farkli olabilmek oldugunu 6grenir.

Davramislarin yeni modelleri: Sonunda, elbette, yalmizca birey kendi
imajiny, iliskilerini ve degerlerinin derecesini azaltmaz ya da biiyiiterek degistirmez.
Bunlardan baska, birde uygun yeni davranis setlerini kazanir. Gergekten, bunlarin
bazilar1 tamamiyla bireyin orgiitle kalmasiyla gergeklesir ve ddiillerin bazilarini elde

eder. Davranis rollerinin kazanilmasi ii¢ sekilde olur (Porter ve digerleri, 1981:165):

1- Onemli roller: Bu rol davramslarinda birey tarafindan kabullenmeler
disinda ki Orgiitin  goz Onilinde tuttugu gerekli temel davraniglardir. Bu rol

davraniglar1 asgari diizeyde yerine getiren kimse i¢in gerekli olmayabilir.

2- Uygun roller: Bu davramis modellerinin, orgiit tarafindan istendik
davraniglar oldugu diisiiniiliir. Fakat, tamamiyla gerekli degildir. Birey
kazanimlarinin 6rgiit i¢inde basarili olmalar1 i¢in degisimleri ¢ok biiyiiktiir. Bu
degisimleri, kabul edilebilir iiye olabilmek ve orgiitte liyeligini devam ettirmek igin

kanuitlar.

3- Onemsiz roller: Rol ve orgiitsel davramslar, &zellikle istenen gerekli
davranislar olarak goriilmemektedir. Orgiitiin goziinde, ilgili davranislar er geg

olabilir ve uygun olan davranis rollerine izin verilebilir.

Bu asamada is goren artik, isini en iyi bigimde nasil yapacagini, yeni rollerin
altindan nasil basar1 ile kalkacagini 6grenmistir. I¢inde bulundugu yeni grubun
degerlerini ve normlarini benimsemis ve onlarla biitiinlesmistir. Kendine giliven

kariyer planlar1 yapmaya baslar.
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Tablo 2: Orgiitsel Sosyallesme

Beklenen sosyallesme

Karsilasma

Degisim

Birey

Beklentiler: Ise giris, kabul
edilme ve degerlendirme
bilgileri is hakkinda karar
verme

Yeni gorevlerini 6grenir

Rol setlerine agiklik getirilir
Orgiitteki siireci degerlendirir
Yeni kigileraras iligkiler kurar
Orgiitsel degerleri dgrenir

Is ve rol gereksinimlerinde
uzmanlik

Is iliskilerinin dogru olusmas1

Is yasan ve ev yasamu

arasindaki ¢atismanin ¢éziilmesi

Orgiitteki is grubu ve diger

gruplarin  istekleri arasindaki

¢atismanin ¢oziilmesi

Orgiit

Beklentiler:ise giris, kabul
edilme ve degerlendirme
bilgileri, is hakkinda karar

Yeni ig gorene egitim programi
~uygular
Isin tanimlanmasi

Rehberlik yapilmasi
Yeni is gbrenin meslegi igin
kariyer plani yapmasi

Is gorenlerin siireclerini
degerlendirme

Oryantasyon programi uygular

Is gorenlerin degerlerini

degistirir

verme

Kaynak: Daniel C. FELDMAN ve H.J. ARNOLD. (1983). Managing Individual
and Group Behavior in Organizations. McGraw- Hiil Book Company, s.81

Orgiitsel sosyallesme modelleri arasinda bir ¢ok ortak ydn bulunmasi
yaninda, farhiliklarda mevcuttur. Ornegin, Buchanan (1974) ve Schein (1978)
orgiitsel sosyallesme modellerine giris adimi ile baglarken, diger modeller 6n giris ya
da On sosyallesme adimi ile baglamaktadir. Buchanan (1974)’nin modelinde
sosyallesme en az bes yili igermekle birlikte, diger modellerde zaman cercevesi daha
kisa ongoriilmektedir. Schein (1978), her bir adimda yeni i gdrenin ve Orgiitiin
perspektifini tartisirken, diger modellerde bireyin perspektifi vurgulanmaktadir.
Wanous (1980) bu farkli sosyallesme modellerini

birlestirerek, oOrgiitsel

sosyallesmeyi dort adimda toplamistir (Blau, 1988:177):

1. Adm:Orgiitsel gergekleri kabullenme ve yiizlesme: Orgiit ve is hakkinda

beklentilerinin dogrulanip, dogrulanmadig1 asamadir.

2. Adim:Rol agikligin1 saglama: Kendi roliinii ve sosyal roliine ozellikle

yoneticiye karsi saygiy1 anlama ve tanimlama
3. Adim:Orgiitsel ortam iginde kendisinin yeri: Orgiite ve ise baglilik

4. Adimm:Basarili sosyallesmenin isaretleri: Orgiitsel baghiik ve is

etkililiginde basar1
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Boylece, Wanous (1980)’un orgiitsel sosyallesme modelinin adimlari
boyunca anahtar degiskenler, beklentilerin karsilanmasi, rol acikligi, c¢alisanin
yonetici ile iligkileri, orgiitsel baglilik ve is performansi olarak belirlemistir (Blau,

1988:177).

I1I- Rol ve Kiiltiirii Ogrenmede Sosyallesme: Sosyallesmede iki temel rol
ogrenilmektedir. Birincisi igle ilgili rolleri 6grenme, ikincisi orgiitiin genel kiiltiiriinii
ogrenmedir. Yeni roliinde yeterli olmak igin, birey yetenek, motivasyon ve
digerlerinin beklentilerini anlamaya ihtiya¢ duymaktadir. Ideal olarak, sosyallesme
boyunca, dzellikle karsilagsma asamasi boyunca yeni is gorenin rol-iliski yetenekleri
saptanmakta, digerlerinin beklentileri iletilmekte, motivasyonu artirmak i¢in ddiiller
ve onaylamalar agiklanmaktadir. Yeni is goren i¢in roliiniin temel unsurlari bilgi
temeli, strateji ve misyondur. Yeni i gorenler kritik orgiitsel degerleri saptamak i¢in
temel ya da ¢ok dnemli rol davraniglarin1 anlamak zorundadir. Buna karsin genellikle
oOrgiitlin kiiltlirtinii 6grenmek ihtiyaci 6rgiit ve yeni is gorenin her ikisi tarafindan ¢cok
az anlami vardir. Yeni is gorenler orgiite geldigi zaman ip uclarini 6grenmektedirler.
Onlar kismen kiiltiirii de ogrenirler. Orgiitler icindeki, iiyeligi yoneten 6nemli
varsayimlar, kurallar, degerler, faaliyetler ve amaclar i¢inde kiiltiir tasinmaktadir.
Kurallar ve varsayimlar ortaklasa paylasilir ve etkilesimler meydana ¢ikar. Farkl
kiiltiirler i¢inde iiyeler rolleri birbirlerine fakli oryantasyonlar ve orgiitsel misyonlar
cok tatmin edici olabilir. Ornegin, bir érgiit i¢inde iiyeler bizzat dmiir boyu orgiite
sadik kalabilir ve birbirlerinin refahini diistinebilir. Genel olarak yeni iiyeler, 6nemli
orgiitsel degerleri, rolle iligkili yetenekleri, misyonlari, aciklamalar1 ve gizli planlari

ayirt etmeyi anladiginda orgiitsel kiiltiirii de 6grenmis olur (Louis, 1980:233).

IV- Sosyallesme Uygulamalari: Sosyallesme perspektiflerinden dordiincii
konu, sosyallesme uygulamalarini ilgilendirir ve yeni iiyeler lizerinde etkilidir.
Arastirmalarin bir kag1 yeni iiyelerin adaptasyonlari iizerine sosyallesme ortamlarinin
alternatif yapisinin etkilerini incelemislerdir. Sosyallesme uygulamalarina belirli

olarak kullanmaktan ¢ok, sosyallesme ortamlarinin yapisi iizerine odaklanmak ile
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sosyallesme uygulamalarinin genel yénlerine bakilmaktadir. Ornegin, yeni iiye
rollerini 6grenmede tecriibeli Orgiit liyelerinden yardim alamadigi durumlarda,
kolektife kars1 bireysel ve ayirictya kars: seri sosyallesmenin etkilerini izler. Orgiitsel
sosyallesme uygulamalari yeni liyeyi sekillendirmede yardimecidir. Sosyallesme
taktikleri alti boyut olarak analiz edilmistir. Her bir boyut ic¢in prototip olaylar
tanimlanmis ve yeni tiyelerin ana hatlar {izerine etkileri hipotezlestirilmistir (Louis,

1980:234).

Orgiitsel Sosyallesme Taktikleri

Insanlar yeni bir érgiite baska yerlerde kazanmis oldugu degerler, davranislar,
inanglar ve umutlar ile gelir. Sosyallesme iglemi sik sik resmi olmayan bir iglemdir
ve planlanmig talimat programindan oldukga farklidir. Bazi orgiitlerin yeni tyeler
icin goreve alistirma programi olabilir, fakat bunlar genelde tipik ve yiizeyseldir.
Yeni gelen iiye sadece oOrglitte bulunarak orgiit hakkinda bir seyler 6grenir. Yeni
gelenin  dogru davraniglart ig¢in ¢esitli Odiiller verilerek, Ornegin; Ovgi,
cesaretlendirme, imtiyaz ve promosyon ile Orgilite uyum saglamasi basarilir

(Huczyski ve Buchanan, 1991:106).

Van Maanen ve Schein (1979), rol oryantasyonunun, sosyallesme sonuglarina
0zgl etkilesimi ve yontemin nasil olacagini kurumsal agidan agiklamiglardir. Onlarin
teorilerine gore, yeni is gorenler rollerini farkli bir sekilde yerine getirirler. Ciinki,
sosyallesme taktikleri oOrgiit tarafindan yeni is gorenlere bilgiyi anlamalarini

saglamak i¢in kullanilir (Akt:Jones, 1986:263).

Bu taktikler sunlardir (Jones, 1986:264-265;Blau, 1988:177-178;Hart,
1991:454-458;Calik, 2003:170):

Bireysele karsi kolektif: Bireysele kars1 kolektif sosyallesme taktikleri farkli
rol oryantasyonlarinin iiretilmesini hipotezlestirir. Yeni i gorenlerin sosyallesme
prosediirlerine birlikte mi (grup olarak mi), bireysel olarak mi1 kabul edildikleri ile
ilgilidir. Kolektif sosyallesme taktigi, yeni gelenlerin her birini teker teker ele almak
yerine onlar1 gruplamak ve bir dizi ortak deneyimlerden gegirmesini kapsamaktadir.

Kolektif taktikler araciligiyla, yeni iiyeler ortak Ogrenme deneyimleriyle
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birbirlerinden pek ¢ok sey 6grenirler ve grup ortamlarinda birbirlerinden etkilenirler.
Boylelikle yeni gelen tiyelerin gorev tanimlar1 yapilir ve grup tarafindan desteklenir.
Kolektif sosyallesme faaliyetleri baglilik ve i doyumunu artirir. Fakat, yaraticilik ve
degisim durur. Ayn1 zamanda yeni gelenler statiilerini ve pasif olarak rol ve
gorevlerinin gereklerini kabullenirler. Buna karsin, bireysel taktikte, yeni is gorenler
grup egitimine almmazlar. Is basinda egitim verilir. Bireysel sosyallesme
uygulamalari ile her bir yeni gelene 6grenme deneyimlerinin setleri tek verilir. Yeni
gelenlerin tepkilerinin farklilasmasina izin verilir. Bireysel sosyallesme taktigi rol
catismast ve belirsizligine yiiksek diizeyde yol agabilir, fakat, defisimi artirir.
Boylece oryantasyonla, yeni gelenler rolleri ve misyonlar1 yerine getirmek ig¢in

yontemlerini degistirme imkani verilmis olur.

informale karsi formal: Sosyallesme taktiklerinin ikinci kategorisi,
informale kars1 formal, yeni gelenlere bilgi sunulur. Formal ve informal sosyallesme
taktiklerinde danigman biiylik bir rol oynar. Danisman geleneksel ve yaratici
olmayan davraniglar sunabilir. Diger zamanlarda, danismanla iligkiler informal bir
sekilde gelisir. Orgiit formal taktikleri kullandig1 zaman, yeni is gdrenler diger drgiit
tiyelerinden ayr1 tutulur. Bu siire rollerinin sorumluluklarini 6grenene kadar devam
eder. Informal taktikler ile, yeni is gorenler is grubunun bir parcasi olurlar. Is
yerindeki gorevlerini Ogrenirler. Sonug olarak, formal taktikler, 6zellikle, kolektif
uygulamalarla birlestirildigi zaman, yeni i gorenlerin ise olan egilimleri artirir.
Orgiitte ki énemli gorevlerini kabullenirler. Bu artisin derecesi, yeni gelenlerin ortak
normlar, degerler ve tutumlarin parcasi olabilme ile ilgilidir. Formal sosyallesmenin
cok avantaj ve dezavantajlar1 vardir. Formal sosyallesme taktikleri 6zellikle kiiltiirel
farklar arasindaki agik ¢ok biiylik oldugu zaman genellikle sinirlanir. Buna karsin,
informal ve bireysel taktikler yeni gelenlerin farklilasmalarina kars1 biiyiik lgiide
hosgdriilii olunmasini saglar ve bunun sonucunda uyum vardir. Informal sosyallesme

daha cok yaraticilik ve degisime tesvik eder.

Taktiklerin yeni iki kategorisi, tesadiifiye karsi ardisik ve degiskene karsi

sabit, sosyallesme yolu ile yeni gelenlere bilgi vermenin igerigi ile ilgilidir.

Tesadiifiye kars1 ardisik: Bir orgiit veya mesleki grubun, ise tam olarak

hakim olmaya gotiiren basamaklar belirleyip belirlememesidir. Ardisik taktikler yeni
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gelenlere deneyimlerin ve faaliyetlerin sirasi hakkinda acik bilgi saglar. Ardisik
taktiklerde kisinin isi tam olarak 6grenmesine yonelik belirli bir program vardir ve
bu programin basamaklari, program tniteleri belirlenmistir. Tesadiifi taktiklerde ise
basamaklar belirsiz veya degiskendir. Stirekli degisim vardir. Bu siiregte birey, bazi
bilgileri farkina varmadan tesadiifen Ogrenir. Ardistk ve tesadiifi sosyallesme
sayesinde bireye, Orgiitsel gelecegi ile ilgili istenen bilgilerin kazandirilmasi da
saglanmis olur. Ardisik taktiklerde, bireye aktiviteler ile ilgili bilgi verilerek, onlarin
orgiitte “i¢ten biri” olmalar1 saglanir. Ardisik sosyallesmede yeni iiyeler arasinda

baglilik kurulur.

Degiskene kars1 Sabit: Yukarida belirtilen basamaklarin bir zaman
cizelgesine baglanip baglanmadigi ve yeni gelene bildirilip bildirilmedigidir.
Yoneticiler i¢in baslica diisiince ise; yabancidan igeridekine kadar ki degisikligin
sabit yada degisebilir zaman periyodunda olup olmamasidir. Van maanen ve Schein
ardigik taktiklerin rol uyumuna gotlirebilecegini ve ayni zamanda degisken
taktiklerin Orgiitin bireyin gozlenmesi gerektigi lizerinde durmuslardir. Ciinkd,
degiskenlik kaygiya neden olabilmektedir. Bu da insani gili¢lii bir sekilde uyuma
dogru harekete gecirtir. Bununla birlikte, gelecek yeni is goren i¢in kararsizliktir,
ozellikle orgiit icinde degisken taktikler bireyin hareketlerinde cesaretlenmeye neden
olacaktir. Benzer nedenler icin, sabit sosyallesme taktikleri, degisen tepkilere
onciiliik etmez ve program basamaklarinin siireleri belirlidir. Fakat bireyler baslangic
noktasindan gelecek statiilerini agik¢a gézlemlemek isteyebilirler, bu da orgiite olan
uyumlart artiracak, istekleri ise donmayacaktir. Sabit bir programda, degisiklik tek

bir tipe indirildiginden dolay1 yeni iiye i¢in belirsizlik azalir.

Sabit taktikler siirecinin i¢indeki her bir adim eksiksizdir. Buna karsin
degisken sosyallesme taktikleri 6grenme siirecinde kesin adimlara ulasabildigi zaman
bilgi saglamaz ve boyle oldugu zaman siire¢ tesadiifidir. Yeni is gorenler o adimlarin
sirasini bilmeyebilirler. Boylece, tesadiifi ve degisken uygulamalar yeni gelenlerin
kararsizliginin diizeyini artirabilir. Yeni gelenlerin orgiitsel gelecekleri hakkindaki
bilgileri eksiktir. Sabit ya da ardisik sosyallesme taktikleri objektif bilgi saglamaya
calismaktadir.
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Sosyallesme taktiklerinin son iki kategorisi, her biri digerleriyle yakindan

iligkilidir. Bu taktikler, ayiriciya karsi seri ve yoksun birakmaya kars1 atamadir.

Ayirierya Kkarst Seri: Seri sosyallesme taktiklerinde giiglii rol modelleri
vardir. Seri siirecte, deneyimli orgiit liyelerinin hareketleri yeni iiye i¢in rol modelleri
saglar. Yeni iiye bu modelleri izleyerek seri sosyallesme deneyimleri elde eder.
Deneyimli Orgiit iiyesi, yeni iiyenin isini bilirse, yeni bir iiyeye emreder veya
rehberlik ederse, yeni iiyenin seri sosyallesmesini saglamis olur. Ayirici sosyallesme
onemli rol modelleri saglamaz. Rol modelinin olmamasi yeni iiyenin kendisini daha
gliclii hissetmesini saglayabilir. Degisiklik yapmada 6zgiirdiir. Fakat, ayirici siireg
icinde, yeni gelenler kendi gorevlerinin tanimlanmasi gelismesi i¢in zorunludur.
Ciinkii, onceki gorev olarak yiikletilmis rolleri elde edebilir. Bu nedenle, ayirici
stiregler faaliyetlerin, rol oryantasyonunun degigsmesi sonucuna uygundur. Seri
sosyallesme gelenek ve gdrenekleri korur. Ote yandan, ayiran sosyallesme yaratici is

gorenler (¢alisanlar) iiretir ¢iinkii yeni iiyeler gelenekleri sikintint1 etmezler.

Atamaya Kkarst Yoksun birakilma: Yeni gelenler, deneyimli orgiit
tiyelerinden oOrgiite giris sonrasinda pozitif ya da negatif destek alirlar. Bu
kategoriler, sosyallesme siirecinin goriliniisiinii sosyal ya da kisilerarasini yansitir.
Kisileraras1 ¢evre yeni gelenlerin baglamin objektif karakterlerini anlamasina daha
giiclii bir sekilde yardimci olur. Yoneticiler, yeni iiyenin gelir kimligini ortaya
cikarmak veya dogrulamaya calisirlar. Memuriyete atama torenleri kiginin ise
getirdigi karakteristik yararliligi onaylar. Bu bireyler, ise ne getirebilirler temelinden
yola cikilarak segilmislerdir. Orgiitler bu yeni iiyeleri degistirmek istemezler, bu
ylizden giris miimkiin oldugu kadar yumusak ve sakin olmalidir. Eger bu hedef ise,

sosyallesme, “sizi oldugunuz gibi seviyoruz” yogunlasmasinda ¢abalarlar.
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Tablo 3: Orgiitsel Sosyallesme Taktiklerinin Siniflandiriimasi

Kurumsal Bireysel
Bireysel Kolektif
Baglam .
Formal Informal
) Ardisik Tesadiifi
Icerik ) )
Sabit Degisken
Seri Ayiricl
Sosyal Goriiniis
Atama Yoksun Birakilma

Kaynak: Gareth R. Jones. (1986). Socialization Tactics, Self —Efficacy, and Newcomer’
Adjustments to Organizations. Academy of Management journal, 29(2), s. 263.

Orgiitsel sosyallesme taktikleri yeni is gorenin sosyallesme siirecinde hangi
taktiklerin uygulanmasi ile ilgili, yonetimin organize ettigi teknik bir konudur.
Bireyin basarili bir sosyallesme gegirmesi i¢in yapisal durumlara bakmak gerekir.

Bunun i¢in yeni is gorenlerin giris deneyimlerinin bilinmesi gerekmektedir.
Yeni Iy Gorenin Giris Deneyimleri

Yeni ig gorenlerin giris ve sosyallesme deneyimleriyle basa ¢ikma
yontemlerini anlamak i¢in ilk 6nce bu deneyimleri anlamak gerekir. Yeni is
gorenlerin deneyiminin bazi anahtar 6zelliklerini tanimak ve yeni is gorenlerle basa
ctkmak veya akla uygunluk yontemlerini anlamak i¢in bir model taslagi ¢ikarmak
gerekir. Yeni ayarlamalara girmek icin farkli basvurularla iliski kurmasina ragmen
onlar farkliliklarin ayri tiplere gozlerini dikerler. Giris deneyimleri degisme, zitlik ve

stirprizdir (Louis, 1980:235-239):

Degisme: Degisim, eski ve yeni is ortamlar1 arasindaki baglica 6zelliklerin
objektif farklilig1 olarak tanimlanir. Bireyler tarafindan diizeltme gerektiren durumlar
yenilik olarak sOylenebilir. Bu farklilik artik¢a, 6nceki durumla karsilagtirildiginda
yeni durum farklilik gosterirse, yeni is gorenlerin bu durumlarla bas etme potansiyeli
de artar. Her ne kadar, onceki durum iizerinde farkli ilerlemeler gdsterilmesine
ragmen bu dogrudur. Belirtisi ise; yeni yer, adresler, telefon numaralari, 6nkosullar
gibi seyleri kapsar. Sonug¢ olarak degisikligin kendisi bilinebilir bir ilerlemedir.

Ayrica, degisme bireyin uyumunu gerektirir.
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Yeni bir isin baslamasi ile, bireysel deneyimlerle, profesyonel kimlik
kazanarak rol degisir. Boyle bir bigimde, temel ¢alisma durumlarinda sik sik baslica

degisiklikler olur. Bu degismelerle bireyin statiisii degisir.

Zathk: Giris deneyiminin ikinci 6zelligi zithiktir. Zitlik, Gestalt psikolojisi
tarafindan tanimlanan bir etkidir. Zitlik eski rollerin atilmasi, onlarin yok edilmesini
gerektirir. Bireysel deneyimler yeniden ayarlandiklarinda belirli 6zellikler ortaya
cikar. Ayarlar ve karakteristikler arasindaki farkliliklar deneyimli 6zelliklerin se¢ime
katkida bulunurlar. Zitlik, orgiitsel degisiklikte yerliden ¢ok kisiye 6zgilidiir. Zithgin
0zel bir durumu, sosyallesme siirecinde eski durumlarin yeni durumlarla da baglanti
kurmasidir. Tipik giris seceneklerinde, yeni gelen eski roliinii tamamlamadan yeni
roliine adapte olamaz. Bunun yerine yeni gelenler goniillii bir sekilde sorumlulugu
tizerine alir ve rol degisimini tamamlar. Bu sekilde bir ¢ok rol basariyla tamamlanmis

olur. Siire¢ benzerdir, deneyim olarak daha 6nceki roller tekrar edilmis olur.

Siirpriz: Girig deneyimleri iizerindeki {igiincii 6zellik siirprizdir. Stirprizler
de, bireyin umdugu ile yasadigi tecriibeler arasindaki farkliliklardan olusmaktadir.
Ayni zamanda duygusal tepkilere yonelik farkliliklardir. Siirpriz olumlu ya da
olumsuz olabilir. Beklentilerin konusu belki siirpriz bir isle, orgiitle veya bireyin
kendisi ile ilgili olabilir. Siirpriz ile ilgili beklentiler, uyanik ya da acik olabilir. Sekil
3, orgiitlerdeki giris fenomenyasindaki siirprizin {i¢ boliimiinii anlamaya yardimci

olur.

Siirprizin bir ¢ok formu sik sik yeni gelenlerin bir boliimii {izerindeki uyumu
gerektirir. Sekil 3’de tam olarak ilk ti¢li gosterilir. Siirprizin ilk formu, is hakkindaki
bilingli beklentiler, yeni gelenlerin erken is beklentilerinin yerine getirilmedigi
zaman siirpriz meydana gelir. Umulmayan beklentiler Sekil 3’de gdlgeli bir sekilde

gosterilmistir.

Stirprizin ikinci formunda beklentiler tesadiifi olarak meydana gelir. Bireyin
kendisi ile ilgili beklentilerinin karsilanmamasi ile ilgilidir. Yeni 6rgiit secimi sik sik

ithtiyaclarin, faydalarin ve kisinin kendi yeteneklerini gostermesi tizerine kuruludur.
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Sekil 3:Siirprizin Degiskenleri

/
/

/
= /

Beklenti
Odasgi

/ [
Kendi e o
~
i .
*\\ /
Bilingiistii
Is / Orgiit
l \ — Kendi ile
Rilincalt ] Gergeginin
Uyusmamasi
Gelisen Sozsiiz Bilingli

Kaynak: Merly R. Louis. (1980). Surprise and Sense Making: What Newcomers
Experience in Entering Unfamiliar Organizational Settings. Administrative Science
Quarterly, 25, s. 277
Siirprizin ligiincii boliimii, bilingsiz is beklentilerinin umulmadik olduklarinda
ortaya ¢ikar. Orgiit ile ilgili durumlarin dnceden tahmin edilememesi yeni is gdren

icin arzu edilmeyen tecriibedir. Bu da siirprizin baska bir boyutudur.

Siirprizin dordiincii boliimii 6zel ve yeni beklentilerin tam olarak tahmin
edilememesinden dogar. Bu tahminlerdeki farkliliklar bilgi ve deneysel sezis

arasinda dogru kestirim yapilamamasindan olusabilir.

Stirprizin besinci boliimii yeni gelenlerin isabetli varsayimlar yapamamasi
sonucu olugur. Siirpriz, yeni gelenlerin daha 6nceki birikimlerinden getirdigi kiiltiirel

takintilara glivendiginde sonuglanir.

Siirprizin son noktasi gerekliliktir. Her iki mutluluk ve mutsuzluk siirprizleri
adaptasyonu gerektirir. Bununla birlikte umulmayan beklentilerin geleneksel
bicimlendirmeleri sadece mutsuz siirprizler veya beklenmedik beklentilerde itiraz

davranisi olarak goriiliir.

Yeni gelenlerin giriste yagadiklar1 degisme, zitlik ve siirpriz orgiitsel yapilarin
ve kuramin desenlenmesinde gereklidir; ise kolayca gecisi saglayici orgiitsel yapilara

ulagmada gereklidirler (Balci, 2000:75).
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Sosyallesme Siirecinin Boyutlar:

Bauer ve Taylor, (2001:418-419), yeni bir Orgiite giren kisiler, Orgiitiin
ve/veya onlarin yeni ¢alisma gruplarinin tam anlamiyla faal {iyeleri olmak i¢in yerine
getirmek zorunda olduklar1 sosyal rolleri ve sorumluluklar1 vardir. Yeni is gorenler
bu rolleri ve sorumluluklari anlamak amaciyla anlamlandirma (sense-making)
denilen bir kavramla ise alinirlar. Orgiitsel sosyallesme arastirmacilari, genelde
aktiflik (proactivity) ve anlamlandirmanin, yeni is gorenlerin ilk formu olarak bilgi
aramaya calistiklarin1 belirtmislerdir. Arastirmalar, bilginin nerden geldigini, ne
kadariin toplandigini ve ne kadar siklikla performans sonug¢larinin ayni kaldigini,
amagclar, baglilik, i doyumu gibi orgiitsel sonug¢larin tiim sorunlarinin arandigini
gostermistir. Orgiite yeni gelen is gorenler sosyal ve standartlasmis bilgiden ¢ok

teknik ve sozel bilgiyi aramaya meyilli olduklar1 ortaya konulmustur.

Bu aragtirmada incelenen sosyallesme siirecinin gorevleri Morrison (1993),
Adkins (1995), Feldman (1986) ve Chao ve Digerleri (1994)’in ¢alismalarinda yer
alan Orgiitsel sosyallesme siirecinin gorevleriyle paralellik gostermektedir.
Sosyallesme siirecinde is gorenlerin bilgilenme ¢abalari ile ilgili yapilan ¢alismalara
dayanarak, bireyin aktif olarak sosyallesmesinde orgiitsel amag¢ ve degerlere uyum,
gbérevde uzmanlasma, sosyal biitiinlesme ve rol acgiklig1 saglanmasi gerekmektedir.

Asagida orgiitsel sosyallesme siirecinin gorevleri agiklanmaktadir:

1- Orgiitsel Amag ve Degerlere Uyum: Sosyallesme siirecinin is grubuyla
etkilesiminin en etkili oldugu kisimdir. Is grubuna baslangicta, grubun amag ve
degerlerine uyumun asil belirleyicisidir (Feldman, 1986). Isgérenler bu boyutta
Orglitce benimsenen davranig ve amaglari hakkinda bilgi sahibi olmak ister. Bu

boyutta igsgorenler drgiitiin amag ve degerlerine uyum saglar (Morrison, 1993:174).

Orgiitsel amag¢ ve degerlerin, isgdren tarafindan orgiitin ve is grubunun
amaglarmin anlagilmasi, orgiitsel sosyallesme siirecinde ¢ok Onemlidir (Bauer ve

Taylor, 2001:414).

Sosyallesmeyi en iyi tanimlayan, somutlastiran belirli ama¢ ve degerleri

ogrenmedir. Orgiitsel sosyallesme Orgiitiin biitiinliigiinii siirdiirme ve genel ilke ve
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kurallarmi anlamay1 kapsamaktadir. Orgiitsel amac ve degerlerini 6grenme, yazil
olmayan, informal amaglar1 6rgiit iiyelerinin gii¢lii ya da kontrollii sekilde amaclar
ve degerleri desteklemeyi genisletir (Chao ve Digerleri, 1994:732). Feldman (1986),
orgiitin ama¢ ve degerlerini 6grenmenin roliinde ilging noktalar acgiklamustir.
Sosyallesme boyunca is gereksinimlerinin kullanmigli  versiyonlar1 ve temel
resmiyetleri {izerine bosluklar meydana gelmedigini belirtir. Orgiitiin diger iiyeleri,
orgiite katilan yeni isgorenlere olaylar hakkinda deneyimlerinden acgiklamalar
yaparak yardimci olurlar. Bir ¢ok ince ayrintidan, informal iletisim agindan
bahsederler. Isgdrenlerin is grubunun ama¢ ve degerlerine uyumu o6nemli bir
faktordiir. Isgdrenler orgiitiin amag ve degerlere uyum siirecinde kurallari, normlart

ve informal iligkileri anlarlar.

2- Gorevde Uzmanlasma: Orgiitsel sosyallesmenin ¢ogu taniminda is
lizerine gorevin gereklerini dgrenme olarak tanimlanmaktadir. isgérenin sosyallesme
stireci igerisinde gerekli, gérev uzmanlhi@i sagladigi, beceri ve yeteneklerini
gelistirdigi ve gerekli bilgileri 6grendigi ve bu siirecin sonunda da orgiitle

0zdeslestigi bir siirectir (Chao ve digerleri, 1994:731).

Is gorenler ilk dnce kendi islerinin nasil yapilmasi gerektigini dgrenmek
isterler. Bu gorevleri basarmak icin, yeni gelenler iste gerekli olan bilgi becerileri
kazanmaya ihtiya¢ duyarlar. Yeni is gorenler teknik bilgi ya da gorevleri ile ilgili
isleri nasil icra edecekleri konusunda arastirma yaparlar, iglerinde daha etkili
olabilmek i¢in uzman olmaya calisirlar. Buna ek olarak gorev hiikiimlerinde, is
gbrenin basarist geri doniit ile iliskilendirilerek, geri doniit basarisinin sosyallesme
stireci igerisindeki dnemini belirlenmistir. Geri doniit ¢aligmalar1 is goérenin isi ile
ilgili problemleri tanimasini ve uyumlu hale gelmesine dnemli derecede katki saglar
(Morrison, 1993:174). Is gorenin bir Orgiitiin kurallar1 ve prosediirlerinin (yeterlilik
duygusunu gelistirme) bilgisi hakkinda giiven hissetmesi, is performansi, is doyumu

ve Orgiitsel baglilik i¢in gereklidir (Adkins, 1995:841).

Sosyallesme programimin bir yoni de, yiiksek beceri uygunlugunu

artirmaktir. Isgoren oOrgiite giristen sonra baslangic gorevleri, degisim ve kazanim
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adiminda gorev uzmanlig ile ilgilidir. Daha ¢ok basarili olma firsatlar1 ve daha ¢ok
basarili olma istegi ile erken kariyer kazanir. Gérev uzmanliginda ve baslangi¢
gorevlerindeki iligkilerde degerlendirme oOnemlidir. Gorev degerlendirmesinin en
onemli 6zelligi esitliktir. Pozitif degerlendirme, performans iizerine giiclii etki yapar

(Feldman, 1986:313).

Isgorenlerin islerinde (erkek ya da kadin) basarili olabilmeleri igin,
yeteneklerini, becerilerini ortaya koyma ve bilgi gereksinimlerini saglama
durumlarinda uzmanlasma, gorevinde uzmanligin derecesini gostermektedir (Bauer

ve Taylor, 2001:413).

Gorevler, giinlik yapilacak isleri kapsar. Gorevlerini yerine getirmeyi
O0grenme, Orgiitiin kiltlirti ile iligkilidir. Baz1 orgiitlerde, yeni is gorenlerle isi
yapmada yeni yollar denemeleri i¢in biiyiik zaman verilir. Digerlerinde ise yeni is
gorenlerden belirli prosediirleri kullanarak gorevlerini yapmay1 6grenmeleri beklenir.
Yeni is gorenler ayrica, ¢alisma saatleri konusunda da o6rgiitsel kiiltiiriin rehberligine
ihtiya¢ duyarlar (Calik, 2003:168). Birey orgiit igerisinde Orgiitiin bir {iyesi olarak
kendisinden beklenen isi en etkin nasil yapabilecegini Ggrenmesi sosyallesme
siirecinin amaglar1 igerisinde yer almaktadir. Birey bu siire¢ i¢cinde isi yaparken hangi
araclar1 kullanacagini, hangi performans kriterlerine gore calisacagini, isini yaparken
hangi yeteneklerini ve bilgilerini kullanacagim dgrenmektedir (Ishakoglu, 1998:80-
84).

3- Sosyal Biitiinlesme: Sosyallesme siirecinin 6nemli gérevlerinden birisidir.
Is gdrenin is grubuna biitiinlesmesini kapsar. Sosyal biitiinlesme iliskilerin genis bir
stirecidir. Sosyal biitiinlesme oOrgiit kiiltiirli hakkinda bilgi edinmeyi ve is gorenin
sosyal davraniginin nasil degerlendirilecegi konusunda da bireye fikir verir. Yeni is
gorenlerin ige girmeden once sahip olduklar1 davranis ve tutumlarin 6rgiite uygun
olup olmadigmi diger meslektaglar1 degerlendirirler. Bdylece bunlarin is grubu
normlarina ve beklentilerine uydurmaya da meslektaslar katkida bulunurlar. Sonug
olarak, sosyal biitiinlesme yeni is gorenlerin dogru bilgiye erismelerine ve isleri ile
ilgili geri doniit almalarina pozitif etki saglar (Morrison, 1993:174). Yeni is gorenler

eski tliyeler ile oOrgiit icerisinde bireyler ile iliski kurarak, orgiit hakkinda, ¢alisma
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grubu hakkinda ve kendisine verilen isi hakkinda bilgi edinir. Bu bilgi edinme formal

ve informal iliskiler kurularak saglanabilir (Ishakoglu, 1998:80-84).

Yeni gelenlerin sosyallesmesinde bilgi arama hizla artan bir alandir. Morrison
(1995) yeni is gorenlerin pasif anlamlardan, aktif anlamlara dogru daha fazla bilgi
kazanma egilimde olduklarini bulmustur. Bundan baska, yeni gelenler, farkli tiirlerde
bilgiler kazanmak i¢in sosyallesme yonteminin farkli adimlarinda bilginin farkl

tiirlerini arayacaklardir (Bauer ve Taylor, 2001:419).

Isgorenlerin cevreleriyle iliskileri, drgiitsel ortama uyumlarinda 6nemli bir
faktordiir. Ostroff ve Rothausen (1997:175), kisi-gevre uyumunu iki faktorle
incelemislerdir. Bunlar:

P Faktorleri: Kisisel karakteristiklerin bazilari mesleki ve Orgiitsel
davraniglar ve tutumlari anlamak i¢in 6nemlidir. Kisilik iizerine roliin dnemi tahmin
etmek ve Orgiitsel ortamlarda davraniglart anlamak i¢in c¢evresel psikolojide
incelenmistir. Mesleki kisilik ve is g¢evresi arasindaki uyum, mesleki basari, is
doyumu, orgiitsel baglilik, kisisel uyum ve mesleki kararlilik gibi gostergeleri
bulunmustur. Is davraniglar1 ve tutumlari ile ilgili arasgtirmalarda genel kisilik
boyutlarindan isle ilgi kisilik 6l¢iimler daha faydali oldugu goziikmektedir.

E Faktorleri: Orgiitin ¢evresel o6zelliklerinin psikolojik ayr1 boyutlar
acisindan anlasilmasi gerekmektedir. Clinkii, sosyal ¢evre, kiiltiir, yap1 ve cevresel ve
orgiitsel politikalar, orgiitte ya da ¢evrede kalma ve secimle, insanlarin tercihi ile
karar verilir. Literatlirde, orgiitsel ¢evresinin bir ¢ok boyutu ele alinmistir. Bunlar
igsel orgiit ve digsal cevrenin yonleri, sosyal ve sosyal ve fiziksel ¢evre, orgiitsel yap1
ve iklimdir. Uygun ¢evre ya da durum baglaminda boyutlarin 6zdeslestirilmesinde
karmasiklik olmakla beraber makul bir strateji, potansiyel olarak arastirmalarda

onemli boyutlar ve dnceki ¢alismalarda kullanilan mantiksal se¢imler agiklandi.

4- Rol Acikhigr: Sosyallesme siirecinin diger onemli bir gorevi ise is
gorenlerin orgiitteki rol agikliginin saglanmasi gerekmektedir. Bu gorevleri basarmak
icin Orgiitiin bekledigi davraniglar1 hakkinda bilgiye ihtiya¢ duyarlar. Rol agikliginda
geri doniit basarisinin pozitif bir iglevi vardir. Geri doniit, yeni gelenlerin rol

beklentilerini karsilamak ve ihtiya¢ duyuldugu zaman uyumlu olabilmesini
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saglamaktadir (Morrison, 1993:174). Orgiite yeni giren is gdrenin ¢alisma grubu
icindeki roliinii 6grenmesi sosyallesmenin kritik bir gorevidir. Rol c¢atismasi ve rol
belirsizligini ¢ozme, Orgiitlerdeki bireylerin basarilarinda kritik oldugu bulundu
(Adkins, 1995:841). Isgorenlerin is grubu icerinde rollerini agiklia kavusturma
gereksinimi duyarlar. Isgorenler goreve basladiklar1 ilk aylarda ya da yillarda
tamamen rollerinin neler oldugunu 6grenmeye ¢alismakla zamanlarini gegirirler. Rol
tanimlama siireci igerisinde beceriler, gergceke¢i is beklentileri ve baglica gorevler
tanimlanmaya c¢alisilir. Isgorenler baslangigta rol tanimlarini beklerler. Benzer
sekilde, calisanin orgiitteki isinde gercekei resimler rol agikligimin daha kisa siirede
olugsmasint saglar. Isgorenlerin baslangigtaki gorev ve rol tanimlari arasindaki
iligkileri yeni gorev ve beceri 6grenme firsatlar1 yaratmasina imkan saglar (Feldman,
1986:312).

Isgorenler yeni bir orgiite girdiklerinde, orgiitteki yeni isi ve yeni is grubunda
ya da oOrgiitte tamamen ise yarayan liye olmak icin sosyal rollerini anlamlandirmaya
calisirlar (Louis, 1980). Orgiitsel sosyallesme arastirmacilar1 genelde yeni is gorenin
proaktif olmasi ve anlamlandirma gibi bilgi arama konularini galigtilar. Aragtirmalar
gosterdi ki, bu ugraglar sonucunda orgiitsel sosyallesmenin is doyumu, orgiitte kalma
istegi, iyi bir performans ve OoOrgiitsel baglilik gibi sonuclari ortaya c¢ikmistir

(Morrison, 1993;0Ostroff ve Kozlowski, 1992).

Basarili orgiitsel sosyallesmede rol agikligi vardir (Celik, 1998:194). Yeni is
gorenden beklentilerin ne oldugunu igerir. Yeni gelenler kendilerinden tam olarak ne
bekledigini bilemeyebilirler (rol belirsizligi) ya da gesitli bireylerden gelen catisan
beklentilerle kars1 karsiya kalabilirler (rol catigsmasi). Yeni is gorenlerin bu isteklere
yaklasim bic¢imi bir dl¢lide oOrgiitiin kiiltlirline baglidir. Yeni gelenlerden ciddi bir
belirsizlik i¢inde is yapmaya devam etmeleri mi beklenecektir, yoksa ydneticiden
yeni gelenlerin rollerini agikliga kavusturmast m1 beklenmektedir? Bazi kiiltiirler
sosyallesme siirecinde yeni gelenlerin ciddi bir baski altina almaktadirlar; bu nedenle
yeni gelenler orgiitiin degerlerini ve normlarin1 kabul etmeye daha agik olacaklardir.
Uzun saatler, yorucu programlar ve asir1 ig yiikii bazi sosyallesme uygulamalarinin

bir pargasidir (Calik, 2003:168).
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Sosyallesme siirecinin igeriginin iki temel ¢esidi ayirt edilebilir. Bunlardan
birincisi isgdrenin rolle ilgili 6grenmelerini kapsar. Isgdren orgiit icin, yeni roliinde
yeterli iiretkenligi saglamasi i¢in, bireyin beceri ihtiyaglari, motivasyon ve diger
beklentilerinin ne oldugunu anlamasi gerekmektedir. Ideal bir sekilde, sosyallesme
boyunca, oOzellikle karsilasma adimi boyunca, yeni is gorenlerin rolle ilgili
yetenekleri tespit edilmelidir ve diger beklentileri ifade edilip, goriisiilmelidir.

Odiiller ve onaylar agiklanmalidir (Louis, 1980:232).

Orgiitsel Sosyallesmenin Sonuglari

Sosyallesmenin sonuclar1 acgik olarak goriilebilir. ise devamsizlik, zayif
sosyallesmenin giiglii bir belirtisi olarak goriilmektedir. Basarili sosyallesme
stirecinin belirtileri olarak da is doyumu, motivasyon ve orgiitsel bagliliktir (Celik,
1998:194). Orgiitsel sosyallesme siirecinin daima sonunda bir ikilem yada
uyusmazlik yapan sonu¢ vardir. Diger taraftan ise, yeni gelenlerin 6rgiitiin kiiltiir, rol
ve standartlar1 kabul etmesi dahil oldugu o6rgiite uyumu i¢in 6nemli bir faktordiir.
Yeni gelen girdigi orgiitii ya benimser ya da uyumsuzluk yasayarak orgiitten ayrilir.
Orgiitsel sosyallesmenin ideal neticesi tam uygunluk ile tam 6zgiirlikk arasinda bir

yerdedir (Baron, 1986:66).

Sosyallesmenin kisisel ve oOrgiitsel sonuglar1 vardir. Bu sonuglar degisen
sosyal sistem ve dinamik ig¢inde genel duruma uymaktadir. Bilim adamlar
sosyallesme ozellikleri ve taktiklerinin muhtemel uyum saglayan sonuglarini tahmin
etmiglerdir. Tahminlerin sonuglar1 kisisel ve orgiitsel diizeyde meydana gelmektedir.
Tahminlerin sonuglar1 en ¢ok, ge¢gmisten kaynaklanan tepkiler, memnuniyet yeniligi

ve rol yeniligidir (Hart, 1991:465):

Gegmisten kaynaklanan tepkiler, koruma tepki ¢ogu statik sonuctur. Koruma
tepkinin anlami, ge¢miste hakim olan, mimikler, hareketler, degerler, inanglar ve
rollerin tanimlanmasi miras olarak alinir. Kisi giincel uygulamalar stirdiiriir.

Roliiniin tiim yonleri hemen hemen degismeden kalir.

Memnuniyet  yeniligi, memnuniyet yeniligi bireyin yeni temel rollerini

meydana getirme yolunda degismeler ile meydana gelir. Memnuniyet yeniligi altinda
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geleneksel degerler ve kurallar kazanilabilir. Fakat, birey taktikleri ve gorevleri bilgi
temeli tizerine ¢izerek kullanir. Yeni fikirler ve yenilikler stres nedenidir. Taktikler,

yonetici tarafindan planlanir ve yapilandirilir yenilik desteklenir.

Son olarak, rol yeniligi sosyallesme sonucu olabilir. Rol yeniligi, en ¢ok
yenilik yapma amaglar ve misyon da meydana gelir. Sosyallesme bireysel, informal,
tesadiifi ve rol modelsizdir ve giiclii, yenilik¢i, mesleki kimlik, rol yeniligini oldugu

zaman tahmin edilebilir.

Sekil 4: Orgiitsel Sosyallesme Sonuclar

Ozellikleri Sonuclar
Koruma
Mesguliyet Kisisel gelisme
Tepki Kisisel, rol gelisiminin olmamasi
Orgiitsel Degisme
Kararh olus Memnuniyet/Rol yeniligi
Alistirma Memnuniyet/Rol yeniligi ve kisisel gelisme

Kaynak: Weaver A. Hart. (1991). Leader Succession and Socialization: A Synthesis. Review of
Educational Research. 61(4), 466.

Ards ve Digerleri (2001), literatiirde tanimlanan sosyallesme ile ilgili bir ¢ok
sonucu ve kriteri dort kategoride incelemislerdir (Akt:Calik, 2003:174):Bunlar;
e Motivasyon ve basar1 Olglitleri (devamsizlik ve iiretkenlik),
e Orgiite baglhlik ve 6zdeslesmenin seviyesini gosteren degiskenler
(orgiitsel baglilik ve is goren devri),
o Kisiler aras1 o6zellikler (is birligi yapabilme),
e Isin genelinde ve ¢esitli yonlerinde yetenek ve 6z giiven (mutluluk ve

hognutluk hisleri).

Tim orgiitlerde ve gruplarda yeni iiyeler ayni yontemlerle sosyallesmesi
saglanir, fakat siire¢ aciklik, kapsamlilik ve uzunluk acisindan pek c¢ok yonden
degisik olabilir. Genellikle hizl1 sosyallesme avantajlidir. Bireyler icin yeni bir is

cevresindeki belirsizligi ve kaygiyr hizla azaltilmalidir. Orgiit igin, hizli bir sekilde
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yeni liyenin verimli olmasi i¢in yardim eder. Giiglii kiiltlirlerle orgiitler sosyallesen
bireylerde o0zellikle becerikli olabilir. Etkili kiiltiirlerse sosyallesme siirecinde
oOrgiitsel basariya katkida bulunur. Sosyallesme siireci degisik yontemlerle calisan ve
oOrgiit basarisina etkili olmasini saglar. Sosyallesme siireci ¢esitli yollarla orgiitiin ve
isgorenin basarisinda etkilidir. Basarili ve basarisiz sosyallesme sonuclar1 asagidaki

listede verilmistir (Hellriegel ve Digerleri, 1998:565-566):

Sekil 5: Orgiitsel Sosyallesmenin Basarih ve Basarisiz Sonuclar

Basarihi Sosyallesme Basarisiz Sosyallesme
» s doyumu Is doyumsuzlugu
= Rol agiklig rol belirsizligi ve catigmast
= Yiiksek is motivasyonu diisiik is motivasyonu
» |se yiiksek oranda ilgi ise diisiik oranda ilgi
= Orgiite yiiksek diizeyde baglilik orgiite diisiik diizeyde baglilik
= Yiiksek performans diistik performans
» [gsellestirilmis degerler degerlerin reddedilmesi

Kaynak:Don HELLRIEGEL, John W. SLOCUM ve Richard W. WOODMAN. (1998).
Organizational Behavior (Eighth Edition). South-Western College Publishing, s.566.

Orgiitsel Sosyallesmeye Meslektaslarin Etkileri

Sosyallesmenin teorik agiklamalarinda cesitli goriisler vardir. Bunlardan
bazilari, sosyal ve oOrgiitsel yapilarda bireyin yapisal faktorlere adaptasyonunda
nispeten pasif olarak tanimlanmasi iizerinde durulmustur. Bir ¢ok calismada ise,
sembolik etkilesim teorisi kullanilmigtir. Bireyler diger isgdrenlerin hareketleri
beklentilerinden etkilenirler. Boylece, bir orgiitsel ortam icerisinde profesyonel rol ve

tutumlar1 gelisir (Blase, 1985:238).

Yeni ig gorenler ile meslektaslarin orgiitsel sosyallesmeye etkilerini Reichers
(1987:282-283), tarafindan Sekil 6’da acgiklamistir. Sekil 6, yeni is gorenler ve
tecriibeli is gorenlerin etkilesim derecelerini temel alarak meydana gelebilecek

degisik sosyallesme oranlarin1 gostermektedir.
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Ornegin, hiicre iki, yeni is gorenler ve tecriibeli is gdrenler arasindaki
etkilesim durumunu nitelendirmektedir. Hiicre iki, hizli sosyallesmeyi ve yaygin
etkilesime giden bir durumu temsil etmektedir. Yeni is gorenler ve orgiitler i¢in
ideal durumu gostermektedir. Yiiksek etkilesim sikligina bagli olarak, endise
seviyeleri ¢ok hizli bir sekilde azalmaktadir. Hiicre iki ile hiicre tligteki iligkinin tezat
olmasi, yeni ig gorenler ve tecriibeli is gorenlerin boliimiindeki diisiik etkilesim
seviyesini gostermektedir. Burada, etkilesimler sik olmamakla birlikte, sosyallesme
oranlari ¢ok yavastir. Bu durumdaki yeni is gorenler, tecriibeli is gorenlerden
ayrilmis olmaktadir. Sonug olarak, var olan kaygiy1r yenme siiresi uzamaktadir. Bu
ayrilma ve etkilesimin sik olmamasi yeni is gorenlerde yabancilagsmaya sebep

olabilir.

Sekil 6: Yeni ile Eski Is Gorenlerin Etkilesimi Sonucu Olusan
Sosyallesme Oranlari

Yeni is gorenler

iksek 1. 2.
yukse Orta diizey Hizl diizey
Tecriibeli i gorenler
3. 4.
diistik | Disiik diizey Orta diizey

Kaynak: Arnon E. Reichers. (1987). An Interactionist Perspective on Newcomer
Socialization Rates. Academy of Management Review, 12(2), 5.282

Hiicre bir ve dort, sosyallesme oranlarinin orta diizey oldugunu
gostermektedir. Ciinkii etkilesimlere dogru bir boliimiin aktifligi cok yiiksek oldugu
goriilmektedir. Bu hiicrelerde etkilesim biiyiik ihtimalle hiicre ii¢’e gore daha siklikla
meydana gelir, ancak hiicre iki’den daha azdir. Boylece etkilesim orta diizeydedir.
Etkin olmayan tecriibeli is gérenlerden, yeni is gérenler daha az sorumluluk tasirlarsa
engelleme hiicre bir ve dortteki durum gibi olur. Bir grup tarafindan etkilesimde
tekrarlanan girisimler diger grup tarafindan karsilik verilmezse, bdyle girisimler
hayal kiriklig1 yaratabilir. Normal olarak, aktif yeni is gorenler bir zamandan sonra
aktiflik olayimn hiisran duygularindan dolay1 durdurabilirler. Bu ne yeni isgdrenlerin
ne de tecriibeli is gorenlerin aktif oldugu hiicre iigteki durumla benzer. Boylece hiicre

birdeki ve dortteki durumlar kalict olamaz. Onun yerine sadece bir grubun aktif
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oldugu durumlar higbir grubun aktif olmadigr durumlara dogru gelisme yoniinde

degisebilir.

Yeni i gorenlerin diger is gorenlerle etkilesimlerinde {i¢ temel unsur

bulunmaktadir. Bunlar (1) Kisi- kurum etkilesimi, (2) Bireysel fark degiskenleri, (3)
Yapisal etkilesimdir (Reichers, 1987: 282-285):

1- Kisi-Kurum Etkilesimi: Karsilasma asamasindan dolay1 yeni iggorenlerin

gelisme orani, yeni ve tecriibeli isgdrenlerin etkilesimleri, aktifliklerinin bir

fonksiyonu olursa, aktiflik seviyesini etkileyen bu degiskenler erken sosyallesme

siireci icinde kritik bir rol oynayacaktir.

Sekil 7: Yeni Is Gorenlerin Sosyallesmeleri Uzerine Etkilesim Perspektifi

Yeni is gorenlerin
aktif olmalarim
saglayan ozellikler

. ise bagimlilik
. belirsizlik/tolerans
. iletisim gereksinimi

Tecriibeli is
gorenlerin aktif
olmalarim
saglayan
ozellikler

. ise bagimlilik

aktiflik

-

etkilesim

.iletigim gereksinim|
belirsizlik/tolerans

Kurumun aktif
olmasini saglayan
ozellikler

. birbirine bagiml

teknoloji gorevleri
. uyum programlari
. egitim programlari

\ 4

kurumsal

kimligin

olusmast

uygun rol

— davraniglarini
kazanilmasi

is beceri ve

|| yeteneklerinin

gelisimi

Is grubunun norm

ve degerlerine uyum

anlamlandirma:

prosediirler ve

uygulamalar

orgiitsel kurallar,

A

Sosyallesmenin
Karsilagma
asamast

A 4

Sosyallegsmenin
sonraki agamast

v

Sosyallegsmenin
sonuglari

. i$ doyumu

. orgiitsel baglilik

Kaynak:Arnon E. Reichers. (1987). An Interactionist Perspective on Newcomer Socialization Rates.
Academy of Management Review, 12(2), s.284

Bu degiskenleri tanimlamak i¢in, yeni is gorenleri bu durumdan ayr1 tutmak

daha yararli olacaktir. Tamamen sembolik etkilesimci bakis agisi, yeni ig goreni

yapilardan ayr tutulmasina izin vermez. Sekil 7, calisma alani igerisindeki aktiflik ve
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etkilesime katkida bulunabilen kisisel ve yapisal degiskenleri Orneklerle
aciklamaktadir. Sekil 7°de, yeni is gorenlerle tecriibeli is gorenler arasindaki yaygin
etkilesim, kurumsal kimligini anlamlandirmay1 ve karsilagma asamasinin diger

boyutlarini olusturmayi kolaylastirmaktadir.

2- Bireysel Fark Degiskenleri: Sekil 7°de goriildiigii gibi, ii¢ bireysel fark
degiskeni (ise bagimlilik, belirsizlik i¢in tolerans, iletisim gereksinimi) digerleriyle
ile calisma alaninda etkilesimin aktifligini gostermektedir. Burada tartisilan ticii, yeni
is gorenler ilizerinde aktif davranislara katkida bulunan etkenlerdir. Bu etkenler yeni
1 gorenin tecriibeli i gorenlerle etkilesimleri hem motivasyonlarini artirir, hem de
yeteneklerinin ortaya ¢ikmasini saglar. Is bagimlilik, yeni is gorenlerin uyumunu

kolaylastiran etkilesimleri baglatarak yetenek ve motivasyonun artmasini saglar.

3- Yapisal Etkilesim: Yeni is gorenlere gore c¢alisma ortamindaki diger
insanlar yapinin 6nemli bir unsurudur. Yeni is gérenlerin kendilerine uygun ¢alisma
rollerini 6grenmeleri ve gorev kimligi olusturmalarindan dolay1 6zellikle
meslektaglar, miifettigler, yoneticiler, astlar, miisteriler birer sosyallesme araci gibi
davranirlar. Yeni is gorenlerle herhangi bir etkilesimin diger yarisini olusturan
olusum i¢indeki tecriibeli is gorenler Oyle ki potansiyel olarak yeni is gorenlerin
belirledikleri oranlara 6nemli katkida bulunanlardir. Bunun yaninda, yeni is gorenleri
etkilesimler ve aktiflige dogru itebilen bireysel fark degiskenlerinin, tecriibeli is
gorenler i¢in ayn1 bi¢im icerisinde meydana gelmesinin farkina varmak onemlidir.
Ornegin, bagimsiz degisken, belirsizlik tolerans1 ve iletisim gereksinimi yeni
iggorenlerin, tecriibeli is gorenlere yaklasma olasiligin1 ve onlarla etkilesim iginde

olmalarini saglamada daha muhtemeldir.

Orgiite Uyum ve Orgiitsel Sosyallesme

Orgiitsel uyum; insanlarin g¢abalarmi birlestirmeyi ve zaman bakimindan
ayarlamay1, orgiitiin amaclarina ulasabilmek icin sarfedilen gayretlerin birbiri ardi
sira gelmelerini ve biitlinlesmelerini saglayan énemli bir unsurdur (Alsan, 2000:3).
Orgiit- birey arasindaki iliski psikolojik sdzlesme kavramiyla agiklanmakta ve bu

sozlesmenin isleyisinde Orgiit, personelden beklediklerini gii¢ ve otoritesini
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kullanarak gergeklestirmeye calisirken, isgéren de orglitten beklediklerini Orgiitii
cesitli yollarla etkileyerek, ona karsi tutum takinarak ya da ona katilmayi kabul
etmeyerek gerceklestirmeye calisir (Saglam, 1979:97).

Birey- Orgiit uyumunun Orgiit agisindan O6nemi verimliligin artmasi, isten
ayrilmama, devamsizligin azalmas1 seklinde goriilecektir. Orgiit- birey uyumu
yiiksek olan oOrgiitlerde Orgiitsel amaclara ulasmanin daha kolay olabilmesidir.
Boylelikle acik olarak belirlenen ve orgiit i¢inde daha rahat hissetmeleri ve amaglara
ulasmak icin kendilerini zorlamalar1 saglanmaktadir (ishakoglu, 1998:32). Bu
durumda ise, Orgiitsel baghligin, is tatmininin, performansin, verimlilik ve
etkinliligin artmasina sebep olurken; ise devamsizlik ve isten ayrilma oranlarinin ise
ozellikle ise baslanan ilk yil igerisinde azalmasina neden olacaktir (Blau,
1987;Vancouver ve Schmitt, 1991;Chatman, 1991;0’Reilly, Chatman ve Caldwell,
1991).

Bireylerin kisilik 6zellikleri ile meslegin gerektirdigi 6zellikler arasinda bir
uyum olursa, meslekten elde edilecek doyum, motivasyon ve baglilik daha fazla
olacaktir. Bu durumda ise kisiler bulunduklart sartlari  degistirmeye
calismayacaklardir. Aksi bir durumda yani somut olarak bir uyumsuzluk s6z konusu
oldugunda ise, kisiler, o cevrenin diger bilesenleri tarafindan c¢evreye uyuma
zorlanacaklardir. Bu zorlanma sonucunda da ¢evreye uyum saglayamayan kisilerde

ise ¢evrelerini degistirme bir ¢dziim yolu olarak goriilebilecektir (Holland, 1985).

Insanin bir toplumda yasayabilmesi o toplumun gelistirdigi kurallara,
normlara uyum saglamasiyla miimkiin olacaktir. Uyum, bireyin i¢inde yasadigi ¢cevre
ile nitelikli bir etkilesim araciligiyla bu cevrede kabul gérmesi ve yer edinmesi
olarak anlasilabilir. Bir toplumun “iliyesi” olmak, o toplumla gelistirilecek uyumun
diizeyine bagl olacaktir (Arslantiirk ve Amman, 2000: 165). Orgiit ortamina uyum
ise, Orgiite yeni giren veya Orgiit icinde baska bir géreve atanan bir ig gorenin, yeni
isine uyumu i¢in tutum, deger ve normlar1 6grenmesi biiylik 6nem arz etmektedir.
Ciinkii Orgiitiin, amaglarin1 gergeklestirmek ve oOrgiitsel biitiinliigii saglamak i¢in
degisik alt kiiltiirlerden gelen bu insanlarin, ortak bir kiiltiir ¢ercevesinde
biitlinlestirilmesi  gerekmektedir (Algan, 1998:15). Bireyler ile yaptiklar1 is

arasindaki benzesme uyum kavramini olusturur.
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Sekil 8: Birey-Orgiit Uyumunun Cesitli Kavramlari

Orgiit Birey
Ozellikler Ozellikler
Kiiltiir\ iklim Tamamlayic1 uyum Kisilik
Degerler < > Degerler
Amaclar a Amaclar
Standartlar Tutumlar

Ihtiyaglar: Ihtiyaglar:
Kaynaklar Kaynaklar
Maddi Zaman
Fiziksel Caba
Psikolojik Baghhk
Firsatlar Deneyim
Gorevle ilgili Gorev
Kisilerarasi Kisilerarasi
v
Istekler: Istekler:
Kaynaklar Kaynaklar
Zaman Maddi
Caba Fiziksel
Baghhk c b Psikolojik
Deneyim Firsatlar,
Kisilerarasi Gorevle ilgili
Gorevle Kisilerarasi

Kaynak: Amy L. Kristof. (1996). Person-Organization Fit:An Integrative Review of its
Conceptualizations, Measurement, and Implications. Personel Psychology, 49(1), s.
386

Birey-orgiit uyumu oOrgiitiin deger kaliplar1 ile bireyin deger kaliplari
arasindaki uygunlugu kapsar. Orgiitiin goriiniisii is gorenin tutum ve davranislarmi
etkiler. Birey orgiit uyumu, birey-durum etkilesimini degerlendirmede bir yontem
olarak kullanilmaktadir. Ciinkii, degerler iliskilere dayanir. Birey-orgiit uyumu,
bireyin sahip oldugu degerlerin oOrgiitsel baglamdaki degerlerle karsilastiginda
bireyin davranis ve tutumlar1 nasil etkiledigi noktasinda yogunlasir (Balci, 2000:34).
Birey-orgiit uyumu iiyelik ve memuriyetten sonra bireysel degerlerin degisimi ve

tiyelikle birlikte orgiitsel degerlerin olusmasiyla etkilidir (Chatman, 1991:460).
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Birey- orgiit uyumu; orgiit, bireylerin ihtiyaglarini, isteklerini ve tercihlerini
meydana getirdigi zaman meydana gelir. Buna karsin, birey, orgiitiin isteklerini
karsilamak icin istenen yeteneklere sahip oldugunda, uyum meydana gelir. Birey-
Orgiit uyumunun kavramlar1 daha kapsamli olarak sekil 8’de agiklanmistir (Kristof,
1996:386-387): Yalniz, onlar uygun ya da iyi uymayan seylerin bulunabildigi farkl
yonleri belirtebilir. Daha belirgin bir sekilde, orgiitler, is gorenler tarafindan istenen
gelisen firsatlar, kisilerarasi ve gorev iliskisi kadar iyi psikolojik fiziksel ve finansal
kaynaklar1 saglar. Bu orgiitsel ihtiyaclar, is gorenlerin isteklerini karsiladigi zaman,
(Sekil 8” de ok “b”’) kaynak-tedarik uyumu kazanilmaktadir. Benzer sekilde, orgiitler,
zaman, caba, baglanti, bilgi, hiiner ve yeteneklerin sartlarinda is gorenlerinden
yardim isterler. Istek-yetenek uyumu, bu is gorenlerin ihtiyaclari, drgiitsel istekleri
karsiladig1 zaman kazanilir (Sekil 8 ok “c”). Bu istek-tedarik iligkisinin her ikisi de
(1987) Muchinsky ve Monahan’in tamamlayici uyumun tanimini genisleterek
yapilabilir. iliskilere dayandirilan asagidaki tanimlama ve Sekil 8’deki betimleme
insan-Orgiit uyumunu (a) en az bir varlikta digerinin ihtiyaci olan seyleri sagladigi,
(b) benzer asil ozellikleri paylastigi, (c) yada her ikisini yapti§1 zaman meydana
gelen insanlar ile orgiitler arasindaki uyumluluk olarak tanimlanir. Bu tanim, birey-
orgiit uyumunun ¢ok yonlii kavramsalligin1 kabul eder ve hem tamamlayict hem de

ek bakis agilar i¢in ayn1 zamanda diisiiniilmesine izin verir.

Bir bagka birey-orgiit uyumu ise ii¢ degisik sekilde olabilir (Schein,
1975:176).

1- Isyan durumu: Tiim degerler ve normlara karsi ¢ikma,

2- Yaratict kisilik: Yalmzca gerekli deger ve normlari benimseyip,

digerlerine kars1 ¢ikma,
3- Uygunluk: Biitiin degerleri ve normlar1 benimseme.

Birinci ve ti¢lincii tip olaylar sosyallestirme siirecinin bagarisizligini gosterir.
Orgiitiin deger ve normlarimi siddetle kars1 ¢ikan birey, ya érgiitten ¢ikarilmis veya
giiclinii 6rgiitiin amaglarin1 yenmeye yoneltmistir. Tiim deger ve normlar1 kabullenici
kisi, yaraticitligimi kisitlayarak orgiitii verimsiz bir biirokrasi bi¢cimine doniistiiriir.

Orgiitiin izlemesi gereken yol ikinci kisilik olan gerekli deger ve normlari
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benimseyip digerlerine karsi ¢ikma yani yaratici kisiligi ortaya c¢ikarmaktir (Can,

1992:311).

Orgiit-birey uyumu ile ilgili calismalara genel olarak bakilacak olursa,
orgiitlerde gorev yapan bireylerin birbirlerine olan uyumu artikga, orgiitsel ¢iktilar
olarak adlandirilan bir takim degiskenlerde de olumlu artislarin oldugu
gbzlemlenebilmektedir. Bireylerin  orgiite  baghliklarinin  artmast1  (Kristof,
1996;Meglino, Rawlin ve Adkins, 1989;Blau, 1987;0’Reilly, Caldwell ve Chatman,
1991), is tatmininin ¢ogalmasi, (Meglino, Ravlin ve Adkins, 1989;0’Reilly,
Caldwell ve Chatman, 1991;Chatman, 1981;Chatman, 1989) ise devamsizlik ve
isglicii devri oranlarmin diismesi (Meglino, Ravlin ve Adkins,1989;0’Reilly,
Chatman, Cadwell, 1991;Posner, 1991;Bowen, Ledfort ve Nathan ve 1991) hep
orgiitleri ile benzer degerlere sahip bireylerin islendirildigi ortamlarda karsilasilan

sonuclardir.

Egitim Orgiitlerinde Ogretmenlerin Sosyallesmesi

Genel anlamda Ogretmenlerin sosyallesmesi, Ogretmenlerdeki her tiirlii
degismeyi ifade eder. Dar anlamda ise, goreve yeni baslayan 6gretmenin okuldaki
ogretmen arkadaslariyla, yoneticileriyle etkilesimleri sonucu gelistirdikleri degerler,
davranislar, tutumlar (Gugli, 1996:59) ve uygulamaya yonelik ilkeleri 6grenmesi,
tanimasi ve kiiltiirlenmesidir. Kisacast 6gretmenin ¢alistig1 okula uyum saglamasidir
(Celik, 1998:192). Orgiitsel literatiirde bir temel gelistirmesi icin dgretmenlerin
gereksinmelerinden bahsedilirken, ne calismaya baslama Oncesi egitim ne de staj
programlar1 az dikkat ¢eken boliimlerdir. Okullardaki egitimin Orgiitsel gercekleri,
egitim ve Ogretimin sosyal ve tarihi igerigi gibi 6gretmen olmanin anlamlari, nasil
ogretilir az dikkat ¢ekmekle birlikte, 6gretmenlerin hazirlanmasi ve baskin egitim
pratikleri ile teknik perspektifin az miktarda verilmesi Ogretmenlerin oOrgiitsel

sosyallesmesini gli¢lestirmektedir (Kuzmic, 1994:25).

Ogretmenler sosyallesirken, deneyim kazanarak degisime ugrar. Onlarin
sosyallesmeleri, 6gretim mesleginin bir iiyesi olmalarinda bir degisimi yagamalar1 ve

ogretim siirecinde ilerlemelerini gosterir. Sosyallesme siireci meslege baslayinca
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sona ermez. Ayrica 6gretmenin meslek yasaminda ve ilerlemesinde tesadiiflere de
yer verilmez. Ogretmenin meslek yasaminda siirekli bir degisim igine girmesi yeni
sorumluluklara girismesi ve ilerlemesi i¢in ugragmasi gerekir. Bu agidan sosyallesme
Ogretmenin meslek yagaminda siireklilik gosterir (Lacey, 1998; Akt:Kartal, 2003:95).
Ogretmenlere sosyallesme siirecinde okul kiiltiirii hakkinda bilgi verilir. Yeni
Ogretmenler icin yonetim, yogun yonlendirme programlar1 ve davranisi agiklayici
ornekler gelistirir. Uygun davranislar i¢in ddiiller verilerek, 6gretmenler i¢in orgiitsel
olaylar yorumlanir ve orgiitsel degerleri desteklemek i¢in de mesajlar gonderilir,

orgiitsel geleneklerden ve goreneklerden faydalanilir.

Deal ve Chatman’a (1994) gore, okullarda sosyallesme pratikleri farkl
olmaktadir. Ogretmenler nadiren okulun veya cevrenin degerlerini kisa siirede
ogrenmektedirler. Yeni 0gretmenler okulun politika, prosediir, planlama ve egitim-
bilim ilkelerine uyum saglamaktadirlar. Yoneticilerin buradaki gorevi 6gretmenlerin
smif etkinlikleri yaninda okulun bulundugu cevreyi de tanimalari i¢in gerekli
sosyallesme olanagini saglamaktadir. Ayrica 6gretmenlerin okulun uygulamalar1 ve
degerleri dogrultusunda degisimleri saglamak Onemlidir. Bunun bir sonucu olarak
ogretmenler mesleklerinin ilk yillarinda kendi yollarin1 el yordamiyla ararlar. Bazi
insanlar hemen Orgiit beklentilerini 6grenerek sosyallesmek isterler. Kaliteli bir
Ogretim icinde bdylesi gereklidir. Daha ¢ok ogretmenler &grencilere istenileni
vermek, okulun ve yoneticilerin istegine uyum saglamak i¢in gerekli beklentileri
Ogrenirler. Diger Orgiitlerdeki is gorenler gibi Ogretmenlerde okulun sagladigi
destekleyici ¢abalar icinde basarili olmay1 ve ¢evrenin kendisinden beklentilerini
karsilayacak degerleri ogrenirler (Akt:Kartal, 2003:95). Ogretmenlerin gdrevini
basarmasi, gorevini sevmesine; gorevin sevilmesi de yine gorev basarilarinin elde
edilmesine yardimci olmaktadir (Can ve Digerleri, 2001:157). Bu nedenle iyi bir

sosyallesme tecriibesi edinen 6gretmenler mesleklerinde basariya ulagsmaktadirlar.

Goreve yeni baglayan Ogretmenlerin ilk yillar1 boyunca O6gretim
perspektiflerinin  gelisimi  karakterlerine 0zgili, isteklerini ve yeteneklerini,
okullarindaki gesitli insanlar1 ve kurumsal 6zellikleri etkiler. Ayn1 zamanda goreve
yeni baglayan oOgretmenler, meslektaslarin tecriibelerinden, okul yoneticilerinin

tecriibelerinden, smiflarin ekolojik 6zelliklerinden, okulun karakteristik yapisindan
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ve 0gretmenlerin ¢alismasindan, profesyonel olmayan faktorlerden ve kisilerin yan
rollerinden etkilenirler (Zeichner ve Tabachnick, 1985:15). Quaglia (1989), yeni
Ogretmenlerin sosyallesmesi ile ilgili ¢cok boyutlu modeli gelistirmistir. Bu model
Ogretmenler igin gelistirilmigse de diger meslekler i¢cin de uygulanabilir niteliktedir.
Belki de diger mesleklerle 6gretmenlik meslegi arasindaki en temel farklilik, meslege

gore gerekli olan bireysel girdilerde olacaktir (Akt:Balci, 2000:77).

Sekil 9: Yeni Ogretmenlerin Sosyallesme Siireci

Meslekte Kalma Meslekten ya da
Okuldan Ayrilma
Beklentilerin Beklentilerin
KARSILANMASI KARSILANMASI
Yetistirme Yonetici
Kisisel yasam Meslektaglar
Gecgmis tecriibe Gorevler
Sinif yonetimi Politika ve prosediir
Ogretim yontemi Kiiltiir

Bireysel girdiler v \ v Orgiitsel girdiler
Baslangi¢ 6gretmen beklentileri

Kaynak: Quaglia, 1989;Akt: Balci, Ali. (2000). Orgiitsel Sosyallesme: Kuram,
Strateji ve Taktikler. Ankara: Pegem A Yayincilik.

Ogretmenlerin Orgiitsel Sosyallesme Stratejileri

Orgiitler yeni i3 gorenlerin sosyallesmelerinde degisik yontemler
uygulamaktadirlar. Ancak yeni is gorenler tipik olarak daha o©nce belirtilen
sosyallesme asamasindan gecerler. Bunlar, beklenen asama, karsilasma asamasi ve
degisim ve kazanma asamasidir (Kartal, 2003:100):Beklenen sosyallesme
asamasinda genel deneyimler kisa siireli periyotlar halinde bireylere ogretilir.
Ogretmenin hizmet 6ncesi egitimindeki bilgi, beceri ve deneyimleri ile katildig
kurslar bu asamada yer alir. Karsilagma asamasinda birey Orgiitiin gergek yiizii ile
tanisir. Bu noktada birey Orgiitiin deger, tutum ve becerileri ile karsilasarak bunlari

sergilemeye baslar. Ogretmenin meslege basladiktan sonra okulun amaglarmin
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gerceklesmesinde gostermesi gereken rollerle karsilasmast ve bunlar pratige
dokmesi bu asamada gerceklesir. Degisim ve kazanim agamasinda yeni is gorenler
islerinin gerektirdigi becerilerde uzmanlasirlar, kendi rollerinde basar1 gdsterirler.
Grubun deger ve normlarina uyum saglarlar. Ogretmenin zamanla gerek kendi
deneyimlerinden gerekse de diger egitim calisanlar1 (yOnetici, miifettis, tecriibeli
Ogretmenler) ile iletisim kurmasi sayesinde bilgi ve becerisinde kazanimlar
gerceklesir. Ayrica katildigi kurs, seminer vs. gibi etkinlikler de uyumu kolaylagtiran

birer etkendirler. Okullarda son iki asamanin binisir oldugu goriilmektedir.

Egitim sistemimize giren bir 6gretmen “aday 6gretmen” olarak kabul edilerek
sosyallestirme siirecine tabii tutulmaktadir. Bir yil sliren aday 6gretmenlik siiresinde
temel, hazirlayici ve uygulamali egitim programlarindan gecirilmektedir (Tebligler

Dergisi, 30.01.1995, T.D:2423):

1- Temel Egitim: Devlet memurlarinin ortak 6zellik ve nitelikleri ile ilgili
konularda verilen egitimi kapsar. Bu egitim programinda Atatiirk ilkeleri, Anayasa,
genel olarak devlet teskilatlari, Devlet Memurlar1 Kanunu, yazisma kurallar1 ve
dosyalama usulleri, devlet malin1 koruma ve tasarruf tedbirleri, halkla iligkiler,
gizlilik ve gizliligin 6nemi, inkilap tarihi, milli glivenlik bilgileri , Tiirk¢e dil bilgisi
kurallar1 konularinda egitim yapilabilir. Bu egitim 50 saatlik programdan asagi

olmamak sartiyla 10 giinden az, 3 aydan fazla olamaz.

2- Hazirlayict Egitim Programi: Aday memurlara atandiklari hizmet siiflari
ve gorevleriyle ilgili olarak verilen egitimi kapsar. Bu egitim programinda bakanlik
teskilatinin tanitilmasi, gorevleri, ilgili mevzuatlar diger kurumlarla olan iliskileri ve
aday memurlarin gorevleriyle ilgili konularda egitim yapilir. Bu egitim 110 saatlik

programdan asagi olmamak iizere 1 aydan az, 3 aydan ¢ok olamaz.

3- Uygulamali Egitim Programi: Aday memurlara hizmet sinifi ve
gorevleriyle ilgili olarak yaptirilan staji kapsar. Bu egitim programinda is, gevre,
insan, alt-list iligkileri, gorevle ilgili mevzuat ve kurallara uyma, gizlilige 6nem

verme ve uygulamada tarafsizlik konularinda egitim yapilir.

Sosyallestirme bu egitim siirecleri ile bitmemekte ve 6zellikle uygulamali

egitim stlirecinde adaymn okul yonetimi tarafindan sosyallesme siireci dikkatle
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yuriitiilmesi gerekir. Yeni 6gretmenlerin formal olarak sosyallesmesi yalnizca ilk yil
aldiklar1 egitimlerle smirli kalmayip, MEB’nmin  diizenledigi Hizmet I¢i Egitim

seminerleriyle siirdiiriilmektedir.

Aday ogretmenlerin ilk yapacagi islerden birincisi, kisa zamanda, okulun
amaclan ile kendisi arasinda tutarhilik saglamasidir. Milli Egitimin amaglar1 bir
olmakla beraber, bunlarin gerceklestirilmesi her okulda ayri olabilir. Ogretmenin
okuldaki egitimi onun ilk yilinda bagkalarindan daha degisik bir uygulama
yapmasina sebep olabilir. Bu korkulacak bir problem degildir; 6gretmenlerin ¢ogu
istenilen yola sevkedilebilir (Saglamer, 1975:101-102). Yeni 6gretmenin istenilen
amaglar1 yerine getirtebilecek ve onu Orgiite uyumunu saglayacak kisi okul
yoneticisidir.

Lacey (1977), goreve yeni baslayan 0gretmenlerin sosyallesme stratejilerini
davranislara uyum ve degerlere baglilik agisindan degerlendirmistir. Lacey’in (1977)
tanimladig1 kurumsal zorlamalara karst 6gretmenlerden beklenen ii¢ farkli sosyal

strateji gelistirmistir (Akt:Zeichner ve Tabachnick, 1987:9-10):

Birinci strateji, igsel uyum: Davraniglara uygunluk ve degerlere baglilik

arasinda sosyallesme durumlari bireyin istegi ile gelisir.

Ikincisi, stratejik uyum: Bu strateji bireylerin temel inanglariyla tutarli bir
sekilde davranmadigini belirtir. Bu durumda uyum esas olarak, degerlere dayali

olmaksizin, uyumsal bir tepkidir.

Son olarak da, stratejik yeniden tanimlama: Bireyler tarafindan basarili
degisim girisimleri yapilir. Ancak, bu kisiler formal giic istedigi icin Oyle
davranmazlar, bu bireyler kabul edilebilir davranig araligin1 genisletebilmek i¢in ve

sosyal ortamlara yeni ve yaratict unsurlar eklemek i¢in ¢aba harcarlar.

Lacey (1977) “sosyal strateji” kavramini, bireylerin amaglar1 kadar iginde
bulundugu toplumsal gii¢lerin sinirlandirilmasinin nedenlerini agiklayan bir aksiyon-
ideal sistemler seti olarak tanimlar. Bu kavram hem sosyal yapinin hem de bireylerin
tepkilerinin farkli olmas1 gerektigini vurgular. Sosyal strateji, bireylerin, kendilerini
sinirlarken ayn1 zamanda durumu ustalikla yiiriitebilmek icin Ozgiirliige sahip

olmasini da saglar (Akt:Giiglii, 1996:62).
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Orgiitsel Baghihk

Cesitli calismalar boyunca oOrgiitteki calisanlarin is davraniglarini anlamada
onemli degiskenler tekrar tekrar saptanmistir (Mowday ve Digerleri, 1979:310).
Orgiitsel baglilik kavrami, endiistriyel-orgiitsel psikoloji ve orgiitsel davranis
literatiiriinde popiileritesi artan bir konudur (Mathieu ve Zajac, 1990:171). Son
yillarda orgiitsel baglilik kavrami sosyal bilim adamlar1 tarafindan ilgi duyulan bir
konudur. Bu ilgi orgiitsel bagliligin sonuglar1 ve onciillerini belirlemede deneysel
cabalar ve yapiy1r agiklamada ise teorik c¢abalarin her ikisiyle ifade edilmeye
calistlmugtir. Orgiitsel baglilikla ilgili siireg, isgdrenler icin sakli olan anlamlari
anlamak icin fayda saglamaktadir (Mathieu ve Zajac, 1990:171). Isgdren baglilig,
orgiitiin etkililigi icin faydali bir gosterge oldugu i¢in dnemlidir (Steers, 1977:301).
Orgiitsel  baglihk, iki farkli 6genin kavramsallastirilmast ile  genelde
tanimlanmaktadir. Tutumsal baglilik ya da duygusal baglilik ve devam baglilig1 ya
da davranigsal baglilik olarak 6zdeslesmektedir. Tutumsal baglilik moral bagliligin
bir ¢esididir. Isgdrenin yogun olarak ve olumlu bir sekilde orgiitii temsil etmesini ve
orgiitin amagclarina ve degerleriyle 6zdeslesme baghligidir. Kavramsal olarak,
orgiitsel baghligin tutumsal g¢esididir (Aven ve Digerleri, 1993:64). Bu bi¢imde
tanimlandig1 zaman baglilik, orgiite pasif bir bagliliktan 6te bir durumu temsil eder.
Orgiitle aktif iliskileri kapsar. Bdylece bireyler orgiite yararli olmak ve orgiite
katkida bulunmak i¢in kendilerinden bir seyler vermeye isteklidirler (Mowday ve

Digerleri, 1979:310).
Literatiirdeki orgiitsel baglilik tanimlarindan bazilar1 asagida verilmistir:

Orgiitsel baghlikla ilgili tanimlar genelde, tutumsal baglhilik ve davramgsal
baglilik iizerine yapilmistir. Bir tutum olarak, baghlik orgiit ile 6zdeslesmedir.
Davranis olarak ise, baglilik emeklilik maas1 ya da {icret gibi orgiitten faydalanmak

icin Orgiite katilma yoniinde degisimdir (Shaw ve Reyes, 1992:297).

Orgiitsel baglhlik genellikle, bireyin bir orgiite katilmasi ile calisanin
0zdeslesmesinin bir boyutu olarak tanimlanmaktadir (Curry ve Digerleri, 1986:847).
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Orgiitsel baghlik, ¢alisanlarin orgiit ile d6zdeslesmesi ve orgiite katiliminin
giiclii gostergesidir. Giiclii orgiitsel baglilik, (1) orgiitiin amag ve degerlerini kabul
etmek ve inanmakla, (2) orgiit adina 6nemli ¢aba gostermeye isteklilik, (3) orgiitteki

tiyeligi siirdiirmeye istekliliktir (Hellriegel ve Digerleri, 1998:56).

Orgiitsel baglilik, orgiitiin ama¢ ve degerlerine duygusal bagliligi, bireyin
sadece kendi yararindan baska, Orgiitiin yarar1 i¢in bu ama¢ ve degerler hakkinda

rollerini yerine getirmesidir (DeCotiis ve Summers, 1987:446).

Wiener (1982:418) bagliligl, igsellestirilmis normatif baskilarin toplami

olarak tanimlamustir.

Bireyin, orgiite 0zgili 6zdeslesmesi ve onun amaglarina ve bu amaglarin
kolaylastirmak i¢in iiyeligi siirdiirmeye isteklilik olarak tanimlamistir (Mowday,

1979:225).

Is gorenin orgiitte kalma ve onun igin ¢aba gdsterme arzusu ile drgiitiin amag
ve degerlerini benimsemesine Orgiitsel baglilik  denilmektedir (Morrow,

1983:491;Randal ve Cote, 1991:198;Akt:Balay, 2000:16).

Orgiitiin amaclar1 ile kisinin amaglarinin biitiinlesmesi veya uyusmasi

siirecidir (Hall, Schneider, Nygren, 1970:Akt:ilsev, 1997:5).

Orgiitiin deger ve amaglarima, kisinin bunlarla ilgili roliine ve érgiitiin kendi
cikarlarima atesli bir sekilde baglanmasidir (O’Reilly, 1986:492;Buchanan,
1974:533;Akt:Tekin, 2002:37).

Bir orgiite baglilik, ¢alisanin Grgiite yaptigi yatirnmlardan dolayr ki bunlar,
orgiitteki kidemi, faydalar1 ve ayrilma maliyetinin ¢ok olmasi gibi nedenlerden

dolay1 gelisebilir (Shore ve Digerleri, 1995:1595).

Orgiitsel baglilik, isgdrenin orgiitiine diisiik oranda devamsizlik yapmasi, is
niteliginde yiiksek kalite ve tiretkenligin artmasi gibi faktorlerle ilgilidir (Nelson ve
Quick, 1997:110).

Profesyonel isgorenler arasinda orgiitsel baglilik caligmalarinda bazi konular
ihmal edilmistir. Orgiitsel yasam oOncesi profesyonel sosyallesmenin sartlari ve

profesyonel 06zdeslesmenin temellerinden bahseden bir ¢ok c¢alisma oldugu
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goriiliirken, isgorenlerin ¢alisma sistemlerine giristen sonra profesyonel isgorenler
arasinda orgiitsel baglhiligin iligkileri, siireci ve gelisimi iizerine bilgi azdir (Hrebiniak
ve Alutto, 1972:555).

Orgiitsel baglilik bazi faktorler tarafindan etkilenmektedir. Bu faktorler
kisisel, orgiitsel-gorevsel, durumsal ve diger faktorler olarak siniflandirilmaktadir.

Asagida bunlarin agiklamasina yer verilecektir.

Orgiitsel Baghhig Etkileyen Faktorler

Orgiitsel baglilik, birgok &rgiitsel hareketin belirleyicilerinden biri oldugu
gibi, kendisi de ¢ok sayida faktorlerden etkilenmektedir. Konuyla ilgili ¢alismalar
incelendiginde, orgiitsel bagliligi etkileyen faktorlerin degisik siniflamalara tabi

tutuldugu goriilmektedir.

Luthans (1992:125), kisisel faktorler (yatirim, kidem), is faktorleri (rol
icerigi, agiklif1 veya catismasi), orgiitsel ve orgiit dis1 faktorlerin orgiitsel baglilig
etkiledigini sOylerken; buna ek olarak, kisisel faktorlerde yapinin (negatif-pozitif
duygusallik;i¢sel dissal denetim noktast), drgiitsel faktorlerde liderlik tipinin ve orgiit

dis1 faktorlerde de alternatif is imkanlar1 tizerinde durmustur (Akt:Tekin, 2002:57).

Kisisel-Demografik Faktorler

Kisisel-demografik faktorler ile oOrgiitsel baglilik arasinda giiclii iliskiler
bulunmaktadir. Eldeki bulgular, baba mesleginin meslege baglilig: etkiledigini ortaya
koyarken, Colombotos (1962), ailenin sosyo-ekonomik statiisii ile mesleki normlara
baglilik arasinda dogrudan bir iliski oldugunu goérmiistiir (Akt:Balay, 2000:55).
Mowday, Porter ve Steers (1982), tarafindan yapilan ¢alismada cinsiyet, yas, calisma

stiresi ve egitim gibi kisisel niteliklerin drgiitsel baglilikla ilintili oldugu goriilmiistiir.

Ote yandan kidem, cinsiyet ve 1k gibi demografik faktorlerin sistematik
olarak orgiitsel baglilik faktorleriyle iliskisi bulunmustur ve ne giiclii ne de tutarh
iligkilidir. Daha 6nemli bir sekilde, iligkiler gozlemlendigi zaman, net bir bigimde
yorumlanamayabilir. Ornegin, baglilik ve kidem arasindaki pozitif iliski, is

durumlari, niteligi ve alternatifleri arasindaki kidemle ilgili farklar uygun olabilir.
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Demografik 6zellikler ve baglhlik arasinda iliski, 1s odiilleri ve is degerleri kontrol
edildigi zaman dolayli ve gbdzden kaybolabilir (Meyer ve Allen, 1991:353).
Demografik faktorlerin ve diger kisisel degiskenlerin orgiite uyumda 6nemli oldugu
son yillardaki arastirmalarda saptanmistir. Is gorenlerde meslege baghligin
olusmasinda is gorenlerin Orgiitsel uyumlarini siirdirme ve gelisme Onemli

olmaktadir.

Calisan kadin sayisinin artmasiyla oOrgiitsel baglilikla cinsiyet arasindaki
iligkiyi inceleyen arastirmalarin sayist da artmistir (Aven, Parker ve McEnvoy,
1993). Genel olarak arastirmalarda erkeklerin kadinlardan daha iyi pozisyonlarda ve
daha yiiksek iicretle ¢alistiklar: i¢cin Orgiite daha fazla baglandiklar1 bulgular1 elde
edilmistir (Aven, Parker ve McEnvoy, 1993).

Orgiitsel baglilikla isgdrenin yasi arasindaki iliskiyi inceleyen bir ¢ok
arastirmada yas artik¢a orgiitsel bagliligin da arttifina iliskin bulgular elde edilmistir
(Mathieu ve Zajac, 1990;Hrebiniak ve Alutto, 1972). Allen ve Meyer (1991),
duygusal bagliligin isgorenin yasiyla bir artis gosterdigini bulurken, devam bagliligi

ise igsgdrenin yasindan etkilenmedigini belirtmektedirler.

Orgiit icinde herhangi bir iinvanda ya da pozisyonda ¢alisilan siire ve orgiitte
calisilan toplam stire orgiitsel bagliligin belirleyicisi olarak ele alinmaktadir (Mathieu

ve Zajac, 1990).

Orgiitsel baglihgin kisisel degiskenlerinden bir digeri isgdrenin egitim
diizeyidir. Egitim diizeyi ile orgiitsel baglilik arasinda ters yonde bir iligki oldugu
tespit edilmistir. Isgorenin egitim diizeyi artik¢a orgiite olan baghligi azalmaktadir

(Steers, 1977).

Baglilik tizerine kisisel 6zelliklerin etkilerini inceleyen diger yaklasimlar,
cevresel faktorler ile onlarin etkilesimi lizerinde durur. Bireylerin is deneyimleri
onlarin kisisel hazirliklar1 ile uyumlu (gereksinmeleri yerine getirme, yeteneklerin
kullanimi, degerlerin anlatimi) pozitif is tutumlar1 gereklidir (Meyer ve Allen,

1991:353).
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Orgiitsel- Gorevsel Faktorler

Yapilan igin kapsami, 6nemli bir is olarak algilanip algilanmamas: isle ilgili
orgiitsel o0zellikleri icerir. Calisanin orgiitle iliskisi sonucu edindigi bilgi ve deneyim
orgiite giiven duymasini saglar ve bu giivenden kaynaklanan baglilik dogar. Orgiitsel
baghlig: etkileyen oOrgiitten kaynaklanan diger bir faktor de isin icerigi ve yapisidir.
Isin ¢alisan icin anlami ve toplumca ise yiiklenen deger yiiksekse calisanin drgiite
baglihig da yiiksek olacaktir. Orgiitsel agidan bir bagka faktdr ydnetim tarzidir.
Yonetim tarzi, orgiitsel deger ve hedeflere baglilig1 artirmaktadir. Eger iist yonetim
orgiitsel kiiltiire ve degerlere onem verirse, verimlilik ve yenilik¢ilik artmaktadir.
Esnek ve katilimc1 yonetim tarzi orgiitsel bagliligt olumlu yonde etkilemektedir

(Meyer ve Allen, 1991:64).

Isgorenlerin baghlik faktorleri isgdrenin kisiligi, kisisel ihtiyaglar1 ve
degerleri baghlikla iliskili oldugu tespit edildi. Is gorevlerinin &zelliklerinin
gostergeleri rol uyusmazh@ (baghlikla negatif iliskilidir), goérev kimligi, is
gorevleriyle karsilagsmalar1 sirasinda onlarin beklentileri, sosyal etkilesim icin

firsatlar, becerileri diizeyleri ve is kapsamidir (Glisson ve Durick, 1988:61).

Role iligkin degiskenler meslek isgorenleri arasinda oOrgiitsel baglilig
belirlemede 6nemli olabilir. Bunlardan biri mesleki rol ¢catismasidir. Rol ¢atismasinin
orgilit ortaminda baglilik iizerindeki olumsuz etkileri, davranigsal olmasa bile
cogunlukla psikolojik olarak kendi kabuguna c¢ekilme ve ilgisizlik seklinde
olmaktadir. Boyle zamanlarda rol ¢atigmasi deneyimi yogundur ve i doyumu ayni
derecede diisiiktiir. Bu deneyimi, yasayan igsgorenler duygusal olarak bosluk duygusu
yasarlar ve is arkadaslarindan umutsuz bir uzaklagsma girisiminde bulunur (Katz ve
Kahn, 1977). Rol gerilimin ve belirsizligin olmasi, orgiit dis1 alternatiflerin
cekiciligin artmasi ile sonuglanir. Bu da orgiitsel baglilik diizeyinin azalmasina sebep
olur. Ayrica olumsuz orgiitsel hava, rol gerekleri konusunda belirsizlik, orgiitsel
otorite ve etkinin yetersizligi, kaynak ve olanak yetersizligi ile Orgiit iginde
kisileraras1 toplumsal sistemleri karsilayamama gibi orgiitsel faktorler de baglilig

biiylik o6l¢iide diisirmektedir (Hrebiniak ve Alutto, 1972).



62

Orgiitsel siirecler, bir orgiit i¢ine bir seyler getirme yoludur, drgiitsel yapinin
ozelliklerine benzemez, sik sik ne gdzlenebilir ne de sayilabilir. Orgiitsel siireglere
ornek olarak, liderlik, iletisim, karar almayi kapsar (DeCotiis ve Summers,

1987:451).

Orgiitsel- gorevsel faktdrler baglaminda ozellikle ise sarilma, orgiitsel
baglilig1 giiclii sekilde etkilemektedir. Bu konudaki bulgular ise sarilmanin, orgiitsel
baglilig1r olumlu yonde ve gii¢lii bir sekilde belirledigini ortaya koyarken, orgiitiin
baglanilabilir goriilme derecesi, yapi1 kurucu liderlik, Orgiitsel anlayis ve
cezalandirma davranisi, orgiitsel bagliligin 6nemli belirleyicileri olarak bulunmustur

(Glisson ve Durick, 1988:67).

Durumsal Faktorler

Bireyin, orgiite giris Oncesindeki genel baglilik egilimi ve o ana kadarki
yasantilar1 belli bir 6n baglilik ¢ercevesi olusturur. Yiiksek diizeyde on bagliligin,
genellikle orgiite yarar1 olmakla birlikte, belli kosullar altinda bunun, gergekte diisiik
bagliligin tohumlarini sagtigi ileri siirtilebilir. Bulgular, orgiitsel baglilik diizeyinde
durumsal degismeler yasanabilecegini gdstermistir. Insanlarin orgiitsel bagliliga
iliskin durumsal tepkilerini kestirmeyi oneren baslica {i¢ yaklasimdan s6z edilebilir

(Brockner ve Digerleri, 1992:241-242).

1- Aragsal Kestirimi: Buna gore insanlar, orgiitle
kargilagmalarinda/tanigmalarinda temelde, arzulanan sonuglari (6deme, ilerleme,
adaletli yonetim, insanca davranig gibi karsiliklar1) almayla ilgilenirler. Kisilerin
baglilik diizeyindeki degismeleri oncelikle karsilamanin uygunluguna baglhdir.
Boylece, bireysel bagliliktaki degisme, biiyiik oranda 6n karsilasmanin dogrudan ve
acik olusuna dayanmaktadir. Evvelki orgiitsel baglilik diizeyinin ya hi¢ ya da az

etkisi vardir.

2- Benzeyis Kestirimi: Burada bireylerin onceki tutumlari, onlari, 6nceki
tutumlarina uygun tepki verecek sekilde yonlendirmektedir. Eger insanlar karsilagsma
algilarini, 6nceki bakis acilarina uydurmaya calisirlarsa, 6nceki baglilik diizeyleri ile,

karsilasmaya verdikleri tepkilerin uygunlugu arasinda olumlu bir iliski olmalidir.
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Ornegin 6nceden daha az baglilik gdsterenler, kurumla olan adaletsiz /uygunsuz
karsilagmalarda daha olumsuz tepkide bulunurken, 6nceden daha c¢ok baglilik

duyanlar, s6z konusu durumlarda ayni tepkiyi gosterememektedirler.

3- Adaletin Grup-Deger Kestirimi: Bu yaklasima gore yiiksek on bagliligi
olan insanlar, Orgiitle olan karsilasmalart boyunca kendilerine adaletsiz
davranildigini hissettikleri zaman buna tepki gosteriler. Karst taraftan uygun
davranislar gérmek, kisilerle onurlu ve saygin sekilde ilgilendigini anlatir. Bu ise

kisilerin kendi kimliklerini ve degerlerini kuvvetlendirir.

Diger Faktorler

Baglilik literatiiriinde orgiitsel baglilig1 belirleyen baska faktorlerin varligini
da ortaya koymaktadir. I pazar1 kosullar1 éncelikle dnemlidir. Ciinkii is pazarindaki
daha smirh i1s firsatlar1 algisi, Orgilite daha yiliksek diizeyde bir baglilikla
sonuclanmaktadir (Wallace, 1995:238). Daha az is secenekleri oldugunu algilayan ve
baska bir ise girmede daha az secenegi olan isgdrenlerin Orgiitlerine olan baglilig1

daha da artmaktadir (Glisson ve Durick, 1988:67).

Is deneyimi de orgiitsel baglilikla ilintili bulunmustur. Kisisel ve orgiitsel
ozelliklere karsin is deneyimleri ile duygusal baglilik arasindaki iligkileri inceleyen
arastirmalar 6nemli miktardadir. Maalesef, bununla birlikte, bu arastirmalar biiyiik
bir dlgiide sistematik degildir. Isgérenin gereksinmeleri, degerleri ile uyumlu olmasi
sonucunda baglhlik gelisir. Isgdrenlerin bir iste sahip olduklari olumlu deneyimler
yoluyla orgiite baglilik duyduklarinda bu, onlarin o6rgiitte kalma arzularina, diger
yandan onlar1 kalmaya doniik yiikiimliiliik hislerine katki yapabilir (Meyer ve Allen,
1991:354).

Orgiitsel Baghlik Simiflandirmalari

Orgiitsel baghlik literatiiriindeki siniflandirma, genel olarak baghligin
aracsal/hesap¢t ve bunun karsiti olan normatif veya moral baglilik seklinde oldugu
yoniindedir. Bunu yani sira farkli baghilik ayirimlarinin varligi da dikkat cekmektedir
(Balay, 2000:19).



64

Etzioni’ nin Simiflandirmasi

Etzioni (1961:5), kisilerin Orgiitiin normlarina ve beklentilerine uygun
davranmalarini saglayan {i¢ tiir giic oldugunu belirtmektedir. Bunlar korkutma giicii,
odiillendirici giic ve sembolik giictiir. Korkutma giicii, normlara ve beklentilere
uyulmadiginda uygulanacak cezalara dayanir. Sembolik gii¢ ise prestij, kabul edilme
gibi sembolik Odiillere dayanir. Bu gilic tiirleri Orgiitteki uyum sistemini

olusturmaktadir.

Etzioni (1961:9), kisinin orgiitteki uyum sistemine yonelimini orgiite katilim
olarak adlandirmaktadir. Bu yonelimin derecesi yiiksek ya da diisiik, yonii ise olumlu
ya da olumsuz olabilir. Etzioni olumlu katilmay1 baglilik, olumsuz katilmay1 ise

yabancilagsma olarak adlandirmaktadir.

Etzioni (1961:9-10)’ye gore kisiler orgiitle ahlaki, ¢ikarci ve yabancilastirict
olmak iizere ili¢ sekilde ilgilenirler. Bunlardan ahlaki ve yabancilastirici katilim
duygusal temellere dayanan, ¢ikarci katilim ise Orgiitiin bir ara¢ olarak gorildiigii,
degis-tokusa dayanan katilimdir. Ahlaki katilim, orgiite yiiksek derecede olumlu bir
yonelmedir. Ahlaki katilim iki sekilde goriilebilir:salt ahlaki katilim ve sosyal
katilim. Salt ahlaki katilim, 6rgiitiin amag, deger ve normlarinin benimsenmesine ve
otoriteyle 6zdeslesmeye dayanir. Sosyal katilim ise, orgiitteki dogal ve birincil
gruplar tarafindan kabul edilme ve begenilme arzularindan dolay1 istek ve baskilarina
karst duyarli olmaya dayamir. Ote yandan, yabancilastirici katilim &rgiite karsi
yiiksek derecede olumsuz bir yonelmeyi ifade etmektedir. Bu tip katilim, genelde
kisinin davraniglarinin simirlandirildigi ve bir disiplin altinda tutuldugu durumlarda
goriilmektedir. Cikarcit katilm ise, oOrgiite karsi diisiik bir diizeyde ortaya ¢ikan
olumlu veya olumsuz bir yonelmedir. Bu tiir katilim, ¢alisanlar ile rgiit arasindaki
degis-tokus iligkisine dayanir. Burada degis-tokus, calisanlarin orgiite cesitli
katkilarda bulunmalar1 ve bu katkilarin karsiliginda odiiller elde etmelerini ifade
etmektedir. Kisi, orgilit ile arasinda adil ve yararl bir degis-tokus iliskisi olduguna

inandiginda orgiitle ilgilenir (Etzioni, 1961:10-11).
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Wiener’in Siniflandirmasi

Wiener (1982), aragsal giidiileme (aragsal baglilik) ve orgiitsel baglilik
(normatif-moral baglilik) ayirimina dayanan kuramsal modelin kurucusudur. Aragsal
giidiileme, hesapg1, yararci, kendi ilgi ve ¢ikarlarina doniik olmay: ifade
ederken;normatif moral baglilik ise deger ya da moral temeline dayanan giidiileme
ile gerceklesmektedir. Baglilik is davranislarinin agiklanmasi i¢in yararci-faydaci
yaklagimlardan agik¢a farkli normatif bir motivasyonel siire¢ olarak diisiiniildii.
Bugiine kadar, is davraniglarinin ¢ogu agiklamalari davranis-disi-gelme olasilik
modelleri iizerine odaklanmistir. Bu modeller beklenti ve destek teorileridir. Bu
modelin temel bir terimi, ancak, orgiitler icinde bireysel davraniglarin tam bir
aciklanmasi kisisel moral standartlart gibi igsellestirilmis normatif baskinlarin
tizerinde diistiniilmesini gerektirir. Boyle baskilar ceza ya da ddiillerden bagimsiz bir

kez kuruldugunda, davranislar iizerine uzun vadeli etkileri olabilmektedir.

Baglilik, orgiitsel 6zdeslestirme ile ayni anlamda kullanilmistir. Bagliligin
faktorleri olarak 6zellikle ii¢ sinif degisken goriilmektedir. Birinci kategori kisisel
ihtiyag degiskenleri ve deger oryantasyonunu kapsamaktadir. Boylece bagliligin
onemli bir belirleyicisi kisi-orgilit uyumu oldugu goriilmektedir. Faktorlerin ikinci
kategorisi is degisimi, geri besleme, sosyal etkilesim i¢in firsatlar, gérev kimligi,
grup tutumlart ve Orglitsel giivenirlilik gibi is Ozellikleri ve is deneyimlerini
kapsamaktadir. Baglihigin faktorlerinin iiclincii  kategorisi  kisisel-demografik

degiskenleri, 6zellikle yas ve kidemi kapsamaktadir.

Allen ve Meyer’in Simiflandirmasi

Allen ve Meyer’e (1990) gore, tutumsal baglilik insanlarin 6rgiitle iligkilerini
diisiinme ile kendilerine gelme siireci iizerine odaklanmustir. Calisanlarin oOrgiitle

aralarindaki iliskiyi yansitan psikolojik bir durumdur.

Allen ve Meyer’e (1990), orgiitsel bagliligi iic grupta ele almaktadirlar.
Bunlar duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif bagliliktir.

1- Duygusal Baglilik: Is gorenin orgiite duygusal baghligmi, onunla

biitiinlesmesini yansitir. Gli¢lii duygusal baglilikla orgiitte kalanlar, buna gereksinim
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duyduklarindan degil fakat, bunu istedikleri i¢in Orgiitte kalmaya devam ederler.
Duygusal bagliligin boyutlarin1 dort kategori iginde genellendirildi. Bunlar, kisisel
ozellikler, yapisal oOzellikler, isle-ilgili Ozellikler ve is deneyimleridir. Kisisel
karakteristikler demografik 6zellikler olmakla birlikte, bunlar yas, kidem, cinsiyet ve
egitim gibi baglilikla iliskilidir. iliskiler ne tutarli ne de giicliidiir. Duygusal baglilik
arastirmalart igerisinde cesitli politika ve prosediirlerini formallestirme ve karar
vermenin uygunlugu yapisal 6zelliklerle ilgilidir. Bununla birlikte bu ¢alismalarin
analizleri orgiitsel diizeyden ziyade bireysel kullanildi. Baglilik iizerine yapisal
Ozelliklerin etkileri direk olmayabilir. Fakat daha dogrusu, bu is deneyimleri
calisan/siipervizor iliskileri, rol agikligi, kisisel onemin hissedilmesi gibi dolayl
olarak ilgilidir. is deneyimlerinin degiskenleri iki kategoriye ayrilmaktadir. Bunlar
calisanlarin  oOrgiitte fiziki ve psikolojik olarak kendilerini rahat hissetme
memnuniyeti, c¢alisanlarin is rollerinde kendilerini yeterli hissetmesine katkida
bulunmaktadir. Yeterlilikle ilgili tecriibeler basari, 6zerklik, performans temelli
odiillerin adaletliligi, is degisimi, basar1 i¢in firsatlar, kendi ifadeleri i¢in firsatlar,
kararlara katilma ve orgiitte kigisel dnemi kapsamaktadir.

2- Devam Bagliligi: Orgiitten ayrilma maliyetinin farkinda olma devam
bagliligin1 gosterdigi icin, yatirimlar gdz onilinde tutuldugundan algilanan maliyeti
artirir. Devam baghliginin boyutlar1 yan bahis (side bets), ya da yatirnm ve
alternatifleri elde etme oldugu saptanmistir. Becker (1960), baglhlik eylemi devam
etmezse lyelik kaybedilebilir bu da yan bahisin yapis1 baglilik yoniinde gelistirir. Bu
yan bahisler isle ilgili olan ya da isle ilgili olmayan bir ¢ok cesiti olabilir. Ornegin,
zamani ziyan etme tehlikesi ve transferi miimkiin olmayan becerileri elde etmede
caba sarf etme, kazancli olmayan ¢ekici yararlarin, kidemlileri baz alan
ayricaliklardan vazgegmenin, kisisel iligkilerin bozulmasi ve ailenin yok etmenin, bir
sirketin ayrilmanin potansiyel maliyeti gibi algilanabilir.

Becker’in teorisini test etmede, her birey icin tamamen farkli olma egilimi
ayrilma ile maliyet iligkisini zorlagtirmaktadir. Bu strateji, bu nedenle, yas, kidem
gibi vekil degiskenlerle karsilikli iliskilidir.

3- Normatif Baglilik: Is gorenin orgiitte kalma ile ilgili yiikiimliiliik
duygularin1 yansitir. Bu nokta, normatif bagliligin gelisimi {izerine literatiirde

deneyselden ziyade teoriktir. Wiener (1982), 6rgiitte kalma zorunlulugunu hissetmesi
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orgiit icinde (ailevi ya da kiiltiirel sosyallestirme) ya da giristen sonraki (Orgiitsel
sosyallesme) giris den 6nce bireye normatif baski kullanmanin igsellestirmesi ile
sonuclanabilir. Normatif baglilik gelisebilir bununla birlikte, orgiit ¢alisana ileride
odiiller saglarsa ya da istthdamin saglanmasinda onemli maliyete girilirse normatif
baglilhik gelisir. Orgiitiin béliimlerinde bu maliyetin farkinda olma calisan/Orgiit
iligkileri ve caliganin Orgiite kendisini baglanmada karsilik vermede zorunlu

hissetmesi bir dengesizlik yaratabilir

O’Reilly III ve Chatman’in Siniflandirmasi

O’Reilly ve Chatman’in (1986:492), orgiitsel bagliliga birbirinden farkli bir
cok yaklasim olmasina karsin bu yaklasimlarin ortak noktasinin bireyin oOrgiite
psikolojik olarak baglanmasi oldugunu belirtmektedir. Psikolojik baglilik birey ile
orgiitlin ortak ¢ikarlarinin olmasindan olusmaktadir.

Bir oOrgiite bireyin psikolojik baglilik i¢in temeller nelerdir? Psikolojik
bagliligin gelismesinde onemli bir isleyis 6zdeslesme siirecidir. Bu perspektiften,
bireysel bagliliktaki maksat, grubun ya da orgiitiin amaglari, degerleri ya da tutumlari
ile bireyin 6zdeslesmesidir. Bu da, modelin 6zellikleri ya da giidiileri, tutumlarin
cogu birey tarafindan kabul edilir ve bireyin bilissel tepki setlerine dahil edilir. Bir
model ile bireyin 6zdeslesme i¢in asamasi elbette 6zdeslesmenin belirtileri ve bu

baglilik i¢in nedenleriyle degisebilir.

Katz ve Kahn’in Siniflandirmasi

Katz ve Kahn (1977:129-131) bir orgiit ortaminda kisileri, rollerinin
gereklerini yerine getirmeye, yani onlar1 orgiite baglilik duymaya yonelten farkl
odiillere dayali devreler oldugunu ileri siirmiislerdir. isgorenlerin sistem icindeki
eylemleri, hem i¢ ddiiller hem de bazi dis ddiillerin birlesiminin bir sonucudur. Ig
odiiller anlatimsal devreyi ifade eder. Anlatimsal ve aragsal devreler ayirim, kisilerin
kendilerini sisteme verislerinin/adayislarmin niteligini belirtir. I¢sel bakimdan
odiillendirici oldugu durumlarda anlatimsal devre s6z konusudur. Ciinkii eylem,

sistem i¢indeki kisilerin deger ve gereksinimlerini dogrudan anlatir. Diger yandan
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kisiler, rollerini sadece aldiklar1 paralar karsiliginda yapabilirler. Buna benzer dis
odiillerin giidiileyici oldugu durumlarda ise aragsal devreden bahsedilir. Boyle,
iyelerin aragsal-digsal Odiillerle baglandiklar1 orgiitlerde kayiplarin ortaya g¢ikma

olasilig1 fazladir (Akt:Balay, 2000:23).

Buchanan II’nin Siniflandirmasi

Baglilig1, orgiitiin amag¢ ve degerlerine adanma olarak degerlendiren ve bir
kimsenin, roliine, aragsal bir degerden ayr1 olarak, orgiitiin kendi iyiligi i¢in baglilik
duymasi olarak tanimlayan Buchanan II de (1974) orgiitsel bagliligi iice ayirmaktadir

(Buchanan II, 1974:533).

1- Ozdeslesme (identification): Kisinin 6rgiitin ama¢ ve degerlerini

kendisinin amag ve degerleri olarak benimsemesidir.

2- Sarilma (Involmement): Kisinin, is roliiniin gerektirdigi eylemlere

psikolojik olarak baglilik duymasidir.

3- Sadakat (Loyalty): Orgiit i¢in duygusal hisler besleme ve ona icten baghlik

gostermesidir.

Mowday’in Siniflandirmasi

Orgiitsel baglihig: davranissal ve tutumsal baghlik olmak iizere iki kategoriye
ayirmuslardir. Tutumsal baglilik orgiite kisinin 6zdeslesmesi gergeklestigi zaman ya
da orgiitiin amaglar1 ve bireyin bunlari uygun ya da tamamlayarak artmasinin olmasi
durumunda mevcuttur. Tutumsal baglilik 6rgiite 6zel bireysel 6zdeslesme ve onun
amaglar1 ve bu amaglar1 kolaylastirmak i¢in iiyeligi siirdiirmeye istekli olma durumu
betimler. Var olan teorilerden meydana gelen ikinci bir egilim tutumsal agidan
baglilik tanimidir. Bu tutumsal baghilik kisinin orglitle 6zdeslesmesi ile meydana
gelir. Diger bir deyisle, orgiitiin amaglar1 ve bireyin bunlara uyumunun artmasiyla
gerceklesir. Tutumsal baglilik boylece bireyin bir orgiite 6zel 6zdeslesmesi ve onun
amaglarii ve bu amaglar1 kolaylastirmak i¢in iiyeligi slirdiirmeyi isteme durumunu

gosterir. Bu bicimde tanimlandig1 zaman baglilik, drgiite pasif bir bagliliktan 6te bir
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durumu temsil eder. Orgiitle aktif iliskileri kapsar. Bdylece bireyler orgiite yararli
olmak ve oOrgiite katkida bulunmak i¢in kendilerinden bir seyler vermeye isteklidirler

(Mowday ve Digerleri, 1979:310).

Ote yandan davranissal baglilik kisinin davramssal faaliyetlere bagliligindan
kaynaklanir. Bu arastirmacilar, her iki tiir baglilik arasinda dontistimlii (dairesel) bir
iligkinin oldugunu ileri siirmiislerdir. Buna gore baglilik tutumu, baghlik
davraniglarina  gotiiriitken, bu davramiglar da doniiste baglihik tutumlarini
kuvvetlendirir (Reichers, 1985:468). Davranigsal bagliliin bireyin orgiite bagliligini,
gecmisteki yatirrm (sunk cost) eylemlerine bagli olup olmamasi belirtmektedir.
Boylece birey orgiite baglanmaktadir ¢linkii, ayrilmasinin ona pahaliya mal olmasi
olasilig1 yiiksektir. Bu yaklagimda, orgiitsel baglilik, dogasinda ¢ogunlukla hesapci
olarak tanimlamaktadir (Blau ve Boal, 1987:290).

Orgiitsel Baghhigin Sonuglar

Arastirmacilarin ¢ogunlugu orgiitsel bagliligi bagimli bir degisken olarak
degerlendirirken, caligmalarin az bir kismi ise, bagimli bir degisken olarak ele
almistir. Cogunlukla bu caligmalar goniillii is devri, is performanst ve motivasyona
tek tek aracilik eden sonuglar {izerine bagliligin etkilerini degerlendirmeyi
tasarlamaktadir (DeCotiis ve Summers, 1987:445-470). Stumpf ve Hartman (1984),
orgiitsel baglilig1 bir is i¢in algilanan ¢evresel alternatifler ile giiclii ve negatif iligkisi
bulundugunu belirtmislerdir. Bu sonug, cevresel arastirma ve oOrglitsel baglilik

arasinda negatif iligkinin bulundugunu ispat ettiler.

Steers’in (1977:300-301), onerdigi baglilik modeline gore ise, baglilig
olusturan iki unsur vardir. Bunlardan birincisi, baglilik iizerine Onemli etkileri
bulunan orgiitsel yasamin ii¢ genel alanin1 6nermistir. Birinci asil avantaj baglilikla
her bir iliskinin goreli giiciinii 6zdeslestirmek icin ¢esitli Onciillerin es zamanlh
incelemesini hesaba katmustir. Ikinci unsur ise, baglilik birkac¢ belirli davranissal
sonuclara yol agar. Birincisi baglilig1 yiiksek olan c¢alisanlar orgiitte kalmaya giicli
bir niyet ve istek duyarlar. Orgiitiin amaglarina yiiksek bagli olan ve pozitif tutuma

sahip olan calisanlar ise gelmeye giiclii bir istek duyanlar ve amag¢ kazanmada pay1
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bulunanlar daha uygun olabilir. Sonug olarak, baglhlik duyan calisanlarin ige biiyiik

caba sarf etme ihtimali varsayimi altinda performansla ilgili olarak hipotezlestirildi.

Orgiitsel bagliligin her diizeyin ¢alisma orgiitleri ve bireyler icin potansiyel
olarak pozitif ve negatif sonuglart vardir. Bagliligin diisiik diizeyinin iggoren icin
pozitif yonleri, bireysel yaraticilik, yenilik ve orijinalliktir. Insan kaynaklarini daha
etkili kullanma. Baghligin diisiik diizeyinin igsgoren i¢in negatif yonleri ise, kariyerde
yiikselme ve terfinin diisiik olmasi. Dedi-kodu sonuglu kisisel maliyetler. Olasi isten
cikarilma, ¢ikma, oOrglitsel amaglarin basarisizligi i¢in caba. Baglhihigin diisiik
diizeyinin orgiit icin pozitif yonleri. Is devri/diisiik performansin engellenmesi,
isgorenin zararin1 sinirlandirma, morali yiikseltme, yeniden yerlestirme ve
sOylentilerin orgiit i¢in faydali sonuclari. Baglhilhigin diisiik diizeyinin oOrgiit igin
negatif yonleri, yiiksek is hacmi, gecikme, ise devamsizlik, orgiitte kalma isteksizligi,
diisiik is kalitesi, orgiite sadakat duymama, Orgiite karsi illegal aktiviteler, ekstra rol
davraniglarinin sinirlandirilmasi, rol modellemesinde hasar olusumu, zarara yol agici
dedikodu, isgorenler {izerine Orgiitsel kontroliin smirlandirilmas: (Randall,

1987:462).

Baghiligin orta diizeyinin isgorenler i¢in pozitif sonuglari, ait olma
duygularin1 gelistirir, giivenlik, etkililik, sadakat ve sorumluluk. Kisisel yaraticik,
orgiitten farkli kimligini siirdiirme. Baglhiligin orta diizeyinin isgdrenler i¢in negatif
sonuglar1 ise, kariyer ve terfi ylikselme firsatlarini sinirlandirabilir. Baglilik
boliimleri arasinda kolay uzlasamama. Bagliligin orta diizeyinin orgiit i¢in pozitif
sonuglari, isgérenin kideminin artmasi, vazge¢menin sinirli olmasi, iy hacminin
sinirlandirilmas: ve yiiksek is doyumu. Bagliligin orta diizeyinin orgiit i¢in negatif
sonuclari, isgorenlerin kendilerine has davranislarinin ve ekstra rol davraniglarinin
sinirlandirma olabilir, isgorenlerin c¢aligmama istekleri ile Orgiitiin isteklerinin

dengeleyebilme, orgiitsel etkiliginin olas1 azalmasi (Randall, 1987:462).

Bagliligin yiiksek diizeyinin isgdrenler i¢in pozitif sonuglari, iggdrenin
kariyer yiikselmesi ve maasinin gelismesi, davraniglarinin orgiit tarafindan
odillendirilmesi. Bireylerin ¢ok istekli bir sekilde hirslanmasini saglar. Bagliligin
yuksek diizeyinin iggdrenler i¢in negatif sonuglari, bireysel biiylime, yaraticilik ve

canlilik icin firsatlarin bastirilmasi. Degismeye biirokratik direng gosterme.
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Toplumsal ve aile iliskilerinde stres ve gerilimin artmasi. Akran dayanismasinin
olmamasi. Orgiitlerde calismama icin zamanin ve enerjinin sinirlandirilmasi.
Bagliligin yiiksek diizeyinin Orgiit icin pozitif sonuclari, is giiciiniin giivenli ve
istikrarli olmasi, iggdrenlerin yiiksek iiretim icin Orgiitiin isteklerini kabul etmesi.
Performans ve rekabetin yiiksek diizey olmasi ve son olarak da orgiitsel amaclarla
karsilanmasi. Bagliligin yiiksek diizeyinin orgiit i¢in pozitif sonuglari, insan
kaynaklarmin etkisiz kullanilmasi, orgilitsel esnekliginin, yeniligin, ve uyumun az
olmasi. Eski politika ve prosediirlerin ihmal edilmemesi. Gayretli isgdrenlerden 6tke
ve diismanlik, orgiit adina yasadisi ve etik olmayan eylemlere girisme (Randall,

1987:462).

Orgiitsel Baghligin Boyutlar

O’Reilly ve Chatman’in (1986) orgiitsel baglilig1 bireyin orgiite psikolojik
olarak baglanmasi olarak degerlendirmislerdir. Onlarin siniflandirmasi Kelman’in
(1958) sosyal etkilenme stirecleri ile ilgi modeline dayanmaktadir. Kelman,
insanlarin ii¢ farkli kavramsal yolla etkilenmeleri kabul etmektedir. Bunlar, (a)
uyum ya da degisim (b) 6zdeslesme ya da iliski ve (c) icsellestirme ya da deger

uygunlugu.

O’Reilly ve Chatman (1986:493), Kelman’in yaklasimindan yola ¢ikarak kisi
ile orgiit arasindaki psikolojik bagin uyma, 6zdeslesme ve benimsenme olmak {izere
tic temele dayandigini belirmektedirler. Burada énemli olan nokta, psikolojik bagin
temellerinin ve boyutlarinin kisiden kisiye ve kisinin kendi i¢inde degisebilecegidir.
Bu cercevede, uymaya dayali baglilikta orgiit ile kisi arasindaki psikolojik bag
orgiiti belirli digsal odiilleri elde edebilmek icin bir ara¢ olarak gérmeye dayanir.
Ozdeslestirmeye dayali baglilikta bu bag, kisinin 6rgiitiin bir {iyesi, bir par¢as olma
arzusuna dayanir. Benimsenmeye dayali baglilikta ise bu bag, kisinin ve orgiitiin

degerlerinin uyusmasina dayanir.
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Uyum Boyutu

Uyum, inanglarin paylasildigr i¢in degil, tutum ve davramislar edinildigi
zaman meydana gelir. Belirli odiilleri kazanmak veya cezalardan kaginmak amaciyla
kisinin o grubun etkisi altinda kalmasidir. Bu taktirde, agik ve kisisel tutumlar ayri
olabilir (Q’Reilly ve Chatman, 1986:493).

Orgiitsel baghlikla ilgili son arastirmalarda, kuruma bireyin baglihig igin
sorumlulugu ile sosyal psikolojik siire¢ arasinda ayrim yapildi. Bazi orneklerde
insanlar, dig gorliniis diizeyinde kuruma bagli olabilir. Onlar gercekte oOrgiitiin
amaclaria inanmazlar. Uyum siireci boyunca bazi cezalardan kaginmak ya da bazi
odiilleri almak icin Orgiitte baglanirlar. Bu ylizeysel baghliga uyum olarak
adlandirilir (Brockner ve Digerleri, 1992:244). Uyum baglilikta ilk asamadir. Bu
asamada birey, digerlerinin etkilerini, sadece onlardan bir sey elde etmek icin
kabullenirler. Uyumda 6deme, ilerleme gibi belli dis ddiilleri elde etmek i¢in caligilir
(Brockner ve Digerleri, 1992:242).

Bagliligin uyum boyutu, yararci orgiitlerde kismen degisim kismen de yapisal
bir olgu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bir bagka ifadeyle baglhlik, orgiitten saglanan
0diil oraninin, bu o&dilleri kazanmak i¢in harcanan maliyetlerle iligkisine
dayanmaktadir. Doyumsuzluk bir dereceye kadar algilanan orgiitsel 6diil yapisinin
esitsizliklerine ve dengesizliklerine isaret eder. Bu nedenle yararci orgiitlerde,
isgorenler arasinda bas gosteren herhangi bir doyumsuzluk, ddiil-maliyet iliskisi ve
dengesinde mahrum olma duygusuna goétiirtir (Hrebiniak ve Alutto, 1972:570).

Uyum, bagliligin aragsal bir nitelik tasimasi nedeniyle, orgiitiin giderek daha
fazla maddi kontrol uygulamaya koymasi ile sonuc¢lanmaktadir. Yani dissal
destekleme ve cezalandirma, davranisi belirleme ve kontrol etmede tamamen aragsal

olan giidiilemeye konu edilebilir (Wiener, 1982:421-425).

Ozdeslesme Boyutu

Ozdeslesme, Kelman’m dénemi iginde, memnuniyet iliskisini siirdiirmek ya
da saptamaya bireyin kabul edilebilir etkileri oldugu zaman meydana gelir; dyle ki
birey grubun pargasi olabilmek i¢in gururlu olabilir, erkek ya da kadin kendini onlara

benimsetmeksizin basarma ve Orgiitiin degerlerine saygi gosterir (Q’Reilly ve

Chatman, 1986:493).
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Isgorenlerin dnemsedikleri tutumlar, davranislarla uygunluk gosterecek kadar
daha ileri bir baglilik diizeyi yaratmaktadir. Bu baglilik, bireylerin amaca
inanmalarindan veya amaci ortaya ¢ikaran bireyleri destekleme isteginden
kaynaklanabilir (Brockner ve Digerleri, 1992:244).

Ozdeslesme, bir ¢ekicilik durumu yarattigindan, bireye yiiksek derecede
hosnutluk verir. Fakat bu cekicilik, kolayca kaybolabileceginden korunmasi gerekir.
Baglilik, hos gelmesine karsin sahibine sorumluluk ve maliyet yiikler. Cekicilik
kaynagi1 vazgegilemez oldugunda da esneklik azalir. Bu ise bazi orgiitlerin istemedigi

bir sonugtur (Balay, 2002:323).

Icsellestirme Boyutu

I¢sellestirme, etki kabul edildigi zaman meydana gelir. Ciinkii, tutumlar ve
davranislarin bireyin kendi degerleri ile uygun oldugu durumu kapsar. Yani,
bireylerin degerleri ve grubun ya da orgiitiinkiler aynidir. Boylece, Orgiite bireyin
psikolojik bagliligi i¢in temel ilke ii¢ bagimsiz temel {izerine belirtilebilir (Q’Reilly
ve Chatman, 1986:493). Orgiitsel kiiltiiriin ¢ogu tanimlamalarinda degerler temel
ogelerdir. Gegmis arastirmalar, deger ve Onceliklerin belli bir orgiitiin deger ve
oncelikleriyle uygun oldugunda isgdrenlerin daha mutlu oldugunu ve orgiitle olan

birlikteligi daha da istekle siirdiirdiiglinti gdstermektedir (Chatman, 1991:459).

(Balay, 2000:101), orgiitlerin en ¢ok arzuladigi baglilik formunun
igsellestirme oldugunu belirtmektedir. Ciinkii i¢sellestirmenin, kendi kendini devam
ettirici olarak baslangictaki etki kaynagindan bagimsiz olma sebebindendir. Fakat
basarilmas1 hem daha zor hem de daha uzun zaman alicidir. I¢sellestirme bir kez
gerceklestiginde, bireyi etkilemek icin yeni etki kaynaklarinin devreye sokulmasi
gerekmez. Ciinkii bu baglilik boyutunda birey, yeni bir fikri, degisimi, tutum veya

davranis1 kendisinin olarak kabul eder. Bunun i¢in zorlamasiz ve baskisiz davranir.

Giglii orgiitsel degerler, hem icten gelerek benimsenen ve hem de yaygin
sekilde paylasilan degerlerdir. Boyle degerler eylemleri, tutum ve yargilart anlik

amaglarin 6tesinde, daha nihai amaglara yoneltirler (Chatman, 1991:460).

Orgiitsel baglilik i¢sellestirilmis normatif inanclarmn bir fonksiyonun olarak

farklr iki inanci kapsamina alir. Bunlardan birincisi, bireyin, toplumsal durumlar
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icindeki sadakatini yansitacak sekilde sahip oldugu moral sorumlulugunu anlatan
bireysel inancidir. Boylece bir kimse drnegin artik, ailesine, lilkesine, arkadaslarina
ve bu arada kendi Orgiitiine bagl olmanin “dogru” bir davranis olduguna inanmaya
baslar. Ikinci tiirdeki normatif inanglar, drgiitsel misyon, amaglar, politikalar ve
calisma yontemleriyle uyumlu olan ve kisi tarafindan igsellestirilmis herhangi bir

inanci1 kapsar (Wiener, 1982:423):

Ogretmenlerin Orgiitsel Baghhg

Ogretmenlerin  baghligi, ozellikle o6gretmenlerin  kariyerlerinin  farkli
adimlarinda degisimin olmasi ya da olmamasi sorulari, ge¢cmis on yildaki 6nemli
arastirma konularidir. Ogretmenlerin kariyerlerinin farkli adimlarinda baghiligin
degisiminin psikolojik agiklamasi onlarin kendilerini ilgilendiren seylerin Gtesinde
daha geng¢ Ogretmenlerin yetersizlikleri, igsel motivasyonlarinin yillar igerisinde
sonmesi noktalaridir (Rosenholtz ve Simpson, 1990:241). Bir tutum olarak baglilik,
motivasyon, performans, ise devam-devamsizlik ve is devri ile iligkilidir. Ayni
zamanda oOrgiitsel baglilik okul biytkliigii, cinsiyet, kidem, deneyim ve yasla
sinirlidir. Kisisel ve orgiitsel faktorler okulun kiiltiiriinde ayr1 ayr1 mevcuttur (Shaw

ve Reyes, 1992:295).

Ogretmen bagliliginda calisma sartlar1 onemlidir. Is ozellikleri iizerine iki
unsur odak noktasidir. Is nitelikleri olarak, beceri cesitliligi, gorev kimligi, gdrev
anlami, Ozerklik ve geri doniittiir. BoOylece arastirmalar, psikolojik durumlarla
ozdeslesmektedir. Is dzellikleri ve baglilik ya da ilgili degiskenler arasindadir. Bu
durumlar is sorumluluk deneyimleri, isin anlamlilif1 ve is sonucunu bilme gibi
durumlar1 kapsamaktadir. Bu perspektife gore, is sonucunun birikimi, igsgdrenin isi
hakkinda kullanish geri bildirimi birlestirmesine yardimci olur. I sonuclarina giiven
i¢in sorumluluk is dzerkliginin derecesine goredir. Is giivenirliligin anlamlilig1 beceri
cesitliligi, gorev kimligi (kisinin iste ne yaptig1) ve belirli is icinde 6nemli gorevlerin
derecesidir. Is ozellikleri ve psikolojik durumlar arasindaki iliskiler, baglilig:
stirdiirmede, is Ozelliklerinin deneyimlerinin etkileri 6gretmenler arasindaki farklar

tarafindan aracidir. Bu araci degiskenler baglilik ve is 6zellikleri arasindaki iligkilerin
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gliclii olmasinda etkendir. Bunlar biiylime gereksinimin giicii (kisisel biiylime igin
gereksinim), bilgi ve beceri, ve kazanma i¢in gereksinim olarak nitelendirilmektedir

(Firestone ve Pennell, 1993:494).

Rosenholtz ve Simpson (1990:242-246), Ogretmenin okula bagliligini
etkileyen alt1 faktdr ortaya koymuslardir. Bu faktoérlerin, orgiitsel degiskenlere
etkileri kariyer adimlarinda onlarin 6rgiitsel yasamlarina 6zgii periyotlarinda biiyiik

etki yapacagi beklenmektedir. Bu orglitsel faktorler sunlardir:

1- Temel gorevler: Ogretmenlerin temel gorevleri -6grencilerin bireysel
gelisimini bi¢gimlendirme ve bilgi vermeyi saglama- Ogrencilerin yasamlarina direkt
miidahale gerektirir. Deneyimli 6gretmenlerin bagliligi, orgiitsel sartlar ile temel

gorevlerin etkileri daha agir etkili olmay1 gerektirebilir.

2- Performans etkililigi: Performans etkililigi —problemlerle bas etmeyi
hissetmesi- ise baglilik i¢in onceliklerle 6zdeslesmedir. Performans etkililigi yiiksek
oldugu zaman, isgorenler islerine daha siki baglandiklarmi hissederler. lyi bir
performans daha uzak cabalar i¢in tesvik etmeyi saglamada ve yerine getirmede
etkilidir. Yiiksek etkili iggorenler ile zayif performans gostermesi, iggorenin sikintili

olmasinin nedenidir.

3- Fiziksel odiiller: Fiziksel odillerin yoklugu isgorenlerin pozitif
cabalariin sonucunu gérememelerine sebep olmaktadir. Bu durum biiyiik bir 6l¢iide
onlarin memnuniyetsizligini, isten ayrilma istegini ve ise devamsizliginda 6nemli bir
rol oynar. Ogretmenler sadece pozitif geri bildirimin eksikliginden ya da geri
bildirimin hi¢ olmamasindan memnuniyetsizlik duyduklarini belirtebilirler. Bu
durum  Ogretmenlerin okul ortamina 0zgii performanslarini ve performans

degerlendirmelerini dogru bir sekilde 6lgmemeyi gosterebilir.

4- Gorev Ozerkligi ve Takdiri: Bu boyut gorevleri yerine getirmede taktir
ve iste Onemli bagimsizlik ve 6zgiirliikk saglar. Boylece 6zerklik ve takdir esas egitici
gbrevlerin esasini olusturmaya firsat saglar. Iste dzerklik ve taktir adalet ve se¢im
isteklerine izin verilir. Is konularinda kontrol kapasitesinin olmamasi isgérenlerin
kendilerinin iiretkenligini gorememesine sebep olmaktadir ve sonug¢ olarak

isgorenlerin islerinde yabancilasmaya baslama egilimi gostermektedirler. Ozerklik
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isgorenlerin kendi deneyimlerinin ve egitimlerinin ise uyarlama firsat1 ve 6grencilere

0zgl egitim ihtiyaclarina en iyi yanit1 profesyonel kararlar1 uygulamalarini saglar.

5- Egitim Firsatlari: Profesyonel biiyiime ig¢in firsatlarin olmamasi
ogretmenlerin memnuniyetsizligi ile ilgili oldugu bulundu. Orgiitsel ortamlar da,
personeller arasinda fikir alig-verisi egitim firsatlarini hizlandirabilir. Ayn1 zamanda
personelin is performansini artirmak icin daha yetenekli kisilerden geri bildirim
kullanilmas1 cesaretlendirilebilir ve her bireyin performansini degerlendirmede yeni
fikirleri girigini vurgulanabilir. Bodylece ortamlarda, isgérenin esas gorev
performansini saglama firsatlar1 genisletilir. Okul ortamlarinda 6grenme firsatlar
ogretmen bagliligimi artirmasim saglar. Isin profesyonel prestijini ve anlamliligim
biiylitme ve ise yaramayan sikict usullerin kaginma ile ve temel gorevleri yerine
getirmede Ogretmenlerin yeteneklerini gelistirme ile bdylece, fiziksel odiller ve

O0gretmenlerin yararlilik hissetmelerini artirir.

6- Ogrenci Davramslarina Okul Yonetimi: Ogretmenlerin zamanlarin
temel egitici gorevlere ayirmalar1 gerekirken cogunu is cevresine harcarlar. Orgiitsel
kaynaklar ¢aligma zamaninda etkili olabilir. Gorevleri sinirlamak ya da siirdiirmeden
ziyade temel gorevlere adanmak 6nemlidir. Bazi okullarda miidiirler ve 6gretmenler,
Ogrenci davraniglari i¢in kural setleri koyarlar ve onlarin aykir1 davraniglari i¢in bir
takim cezalar uygularlar. Bunlar okullarin her hususta siirekli olarak yiiriitiirler. Bu
politikalar 6gretim sinirlar1 yoniiniin de kaygidan 6gretmenleri kurtarmis olmaktadir.
Ogretmenlere yaratilan firsatlar fiziksel odiilleri ve performans etkililigini

kazanmalarini saglamaktadir.

Ogretmenlerin okula bagliliklarinda etkili bir faktorde dgrenci basarisi olarak
tespit edilmistir. Ogretmen baglilig: ile dgrenci basaris1 arasinda pozitif bir iligki
oldugunu bulunmustur. Ogrenciye baghligin neden ve sonuglarini inceledigi
aragtirmasinda, bu baghligin, o6gretmenlerin yeterliligi, yliksek beklentileri ve
orgiitsel bagliliklarina karsilik geldigini gormiistiir. Bununla birlikte, herhangi bir
arastirmada, birbirleriyle 6rtlisme durumunda olan ¢oklu bagliliklar: ayri ayr1 6lgmek
son derece zordur (Kushman, 1992:8). Ogrenci basarismnin azalmasi Ogretmen

bagliliginin diismesine sebep olur (Firestone ve Pennel, 1993:493).
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Ogretmenlerin okullarma baglayan bir diger faktérde gdrev anlayisidir.
Kushman (1992)’a gore bu faktor, 6gretmeni miifredat ve 6gretimde isbirligi i¢cinde
gormeyi saglar. O, Ogretmenler arasinda yeniliklerin tasarlanmasinda ve
uygulanmasinda, kendini-yoneten ve kendinden girisimei liderligi, c¢alisma
gruplarini, 6gretmenler i¢in donilistimli liderlik rollerini, okulda mesleki gelisme
olanaklarini, 0gretmenler arasinda 6gretimin yiiksek kalitesiyle birlikte akademik
calismalarda deger temelinin dnemini 6ne ¢ikarmaktadir. Ogretmenlerin sadece
Ogrenci basarisindan gelen ddiillere bagl olmasi veya arkadas destegine dayanmast,

onlarin okula baghliklarini zedeler.
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Orgiitsel Sosyallesme ve Orgiitsel Baghihk Iliskisi

Sosyallesme aragtirmalarindaki sonuglarinin lgiimleri ve yaygin 6zdeslesme
pratikleri alternatiflerle kisitlanmaktadir. Cogunlukla, bireyin davraniglarinin diizeyi
ile iligkili sonuglar iizerine kuruludur. Bireyin davranislari, bireysel/orgiitsel
etkilesim ya da oOrgiit yoniinde bireysel tutumlar, orgiitsel etkililikle iliskili oldugu
varsayilir. Sosyallesme arastirmalarinin sonuglarinda siirekli olarak tanimlama ve
ol¢iim sonuglarinda vurgulanmaktadir. Incelenen sonuglar arasindaki farkliliklar
acisindan ¢ogu Olgiimlerlerin derecesi, iggOrenlerin tutarsiz ortak sistemlerin
(baglilik, 6zdeslesme, kiiltiirlenme, ise devamsizlik, rol alma, iletisim yetenegi, ve
isten ayrilma) gereksinmelerini uygun bir sekilde memnun etmektedir (Bullis,
1993:14). Orgiitsel sosyallesme stratejileriyle ilgili arastirmalar drgiitsel baglilik, rol
oryantasyonu ve Orgiitte uzun siire kalma gibi etkileri oldugunu gostermistir (Blau,
1988:177). Orgiitsel sosyallesmenin onemli sonuglarindan biri galisanin orgiitiine
baglilig1 olarak nitelendirildigi literatiirde bir ¢ok calismada verilmistir (Wanous,
1980;Allen ve Meyer, 1990;Jones. 1986;Wiener, 1980;Reichers, 1987;Blau,
1988;Bullis, 1993).

Is gorenlerin yeni bir ise baslarken bir takim beklentiler ile gelirler. Bu
beklentileri karsilanmazsa isgdrenin orgiitten ayrilma durumu s6z konusudur. Bunun
kisiye ve Orgiite maliyeti yiiksek olmaktadir. Bu nedenlerle, isgorenlerle gercekei is
goriismelerinin yapilmasinin muhtemel etkilerinin kesfi nemli olmaktadir (Wanous,
1980). Arastirmalar gosterdi ki, gercekei is gorlismeleri yeni isgorenlerle yapilirsa,
iggorenler Orgiitsel yasamin negatif yonleri konusunda ikaz edilerek gergek
deneyimlerle onlarin 6rgiite baglilik duyarak kalmas1 daha muhtemeldir (Brockner ve
Digerleri, 1992:259). Orgiit, birey isteklerini zorlastirdig1 taktirde bireylerin drgiite
baglanma siirecinde sikintilar yasanabilir. Baglilik davranis uslamlama {izerine
temellenir. Eger birey birseyler yapiyorsa ve bu davranis dis etkilerden etkilenmiyor
ise igine bagli demektir. Bu baglilik isle ilgili diger tutum ve davranislarini da etkiler.
Acikcast baglilik siireci tutum ve davraniglarda temek degisiklikleri ve i¢ kontrolii
saglar (Preffer, 1997:116).

Bu baglhligi saglamada yeni {liyeye daha ¢ok zaman ayirma ve onun
tarafindan baghlik, siki calisma ve cabuk Ogrenme big¢iminde geri donecek

beklentiler yerlestirmekle miimkiin olabilmektedir (Schein, 1975:173). Orgiitsel
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baglhlik is gérenin mevcut isi hakkindaki inan¢ ve duygularidir. Bagliligin diizeyi
yiiksek diizeydeki bagliliktan diisiik baglilik arasinda degisir. Ayrica, orgiitiin degisik
goriiniimleri (ilerleme imkanlari, Orgiitin verimliligi, Orgiitiin etiksel durusu)
baglilig: etkileyen unsurlardir (George ve Jones, 1996:67). Orgiitsel baglilik drgiitte
dengeyi meydana getiren 6gelerden biridir. Is gorenin Orgiite baglilik derecesi, bir
taraftan diger is gorenlerin onu kabul derecesine, diger taraftan is gbrenin

beklentilerinin derecesine baglidir (Bursalioglu, 1987:227).

Orgiitsel Baghlik Siireci: Ise Alma-Se¢me Ve Sosyallesme

Orgiitsel baghlik diisiincesinin daha etkili yollarindan biri, isgorenlerin
tutumlari, onlarin sonraki deneyimleri ve 6n giris inanglar1 arasinda iliskilerine
baghdir (Brockner ve Digerleri, 1992:259). Orgiitsel baglilik hem kisisel egilimler ve
hem de orgiitsel miidahalelerden etkilenmektedir. ise alma-segme ve sosyallesmenin
bireylerin baghligini etkilemedeki rolii siklikla tartisilmistir (Wiener, 1982:418).
Orgiitsel bagliligin bir faktorii olarak daha dnceki aragtirmalarda kisisel egilimlere az
dikkat ¢ekilmistir. Bununla birlikte normatif yaklasim, kisisel-normatif inanglar
tizerinde odaklanmasi nedeniyle, belli bir orgiite dogru, bazi insanlarin digerlerinden
acikca daha ¢ok baglilik gelistirdigi kabul edilmistir (Wiener, 1982:424). Bu durum,
baghligin anlik bir olgu olmaktan ¢ok, zaman ic¢inde gergeklesen bir tutum oldugu
yoniindeki goriigleri hakli ¢ikarmaktadir (Balay, 2000:105).

Mowday ve digerleri de (1982) orgiitsel baglilik siirecini {i¢ asamada ele
almaktadirlar. Buna gore orgiitsel baglilik, a) Giris oncesi veya beklenti asamasi, b)
Erken caligma veya baglangi¢ asamasi, c¢) Orta ve ge¢ ¢alisma ve yerlesme asamasi
olmak iizere ili¢ asamada meydana gelmektedir (Akt:Stumpf ve Hartman, 1984:309).
Bu konudaki kuram ampirik alistirmalarda bu siireci bireysel bir bakis acistyla, genel
arastirma-orgiite giris-sosyallesme-baglilik ve son olarak ayrilma seklindeki bir
siralamaya tabi tutmaktadir (Stumpf ve Hartman, 1984:308). Baslangi¢ asamasinda
birey, cesitli is firsatlar1 icin ¢evreyi arastirir. Bu seceneklerden birini kabul ederek
oOrgiite girer. Daha sonra orgiit icinde sosyallesme deneyimi gecirerek, hem orgiitii
etkiler hem de ondan etkilenir. Bu asama bireyi belli diizeydeki is doyumu, basari

algis1 ve orgiitsel baghilikla sonuclanir. Bireyin orgilitsel baglilig1 bir dereceye kadar
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diisiik oldugunda, ayrilma istegi ve bununla birlikte daha kalici is firsatlar1 elde
etmek i¢in yeni bir arastirma davranisi baglar. Birey, kendine uygun olan is 6nerisine
bulundugunda, yeni is firsatin1 kabul etmek {izere Onceki Orgiitiinden ayrilir. Yeni
orgiitte caligmaya baglayan birey, yeni bir sosyallesme siireci yasamaya baglar ve

siire¢ benzer sekilde devam eder (Stumpf ver Hartman, 1984:309).

Ise Alma ve Se¢cme

Bireylerin baglilik egilimleri ¢ergevesinde, ise alma ve se¢me politikalarini
nihai baglilik lizerinde etkili olmasi beklenir. Baglilik merkezli ise alma, agik bir
iletisimle birlikte degere ve inanglara basvurmaya dayanmaktadir. Oryantasyon
programlari, Orgiitsel degerlerin uygunlugu iizerine deger ve inanglarin
degerlendirilmesi {izerine odaklanmistir. Bylece, oryantasyon normatif orgiitlerde
tipiktir (Wiener, 1982:423-424).

Geleneksel goriiglere gore se¢me siireci, gegmis deneyim, zeka, bilgi ve
yetenek gibi ise iliskin 6zellikleri degerlendirir. Daha biiytlik bir secicilik, orgiitler
icin daha yiiksek performans ve bireyler icin de doyum gibi arzulanan sonuglara
gotiirtir. Baglilhik merkezli segme siireci, segilen bireylerden, degerleri, Orgiitsel
degerlerle uyumlu olmayanlar1 disinda birakmaya hizmet ederken ayni zamanda
bireyleri, sosyallesmeye acik olma temel o6zelligi bakimindan da degerlendirir
(Chatman, 1991:460-464). Dolayisiyla bu siireg, deger ve inanglarin
degerlendirilmesiyle bunlarin  orgiitsel  degerlerle uyumlanmasi  {izerinde
odaklanmaktadir.

Tablo 4’deki Wiener’in (1982) baglilik egilimi, tipolojisi, baglilik merkezli
ise alma ve segme stratejilerine {i¢ yol gostermektedir. Tablo 4, alt1 yatkinlik ¢esitidi
gostermektedir. Ise alma ve se¢cme stratejileri, bagllik ve oryantasyon igin bazi
yonergeleri saglamaktadir. Buna gore ilk basta, degerleri, orgiitsel degerlerle agikca
uyumsuz  olan  kisiler  hicbir = kosul altinda  baghlik  gelistirmeyip
yabancilasacaklarindan dolayr ise almamali ve secilmemelidirler. Ikincisi, drgiit
secme sonrasinda onemli bir sosyallesme programi uygulamayi, degerleri, orgiitsel
degerlerle agikca uyumlu olanlar1 ise almali ve se¢melidir. Son olarak degerleri,
orgiitsel degerlerle iliskisiz olanlar, orgiit bir sosyallesme programi uygulayacaksa

ise alinmali ve secilmelidir (Wiener, 1982:423-424).
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Tablo 4:Baghhgin Giicii ve Tiirii

A) B)
8 = Giic:Yiiksek Giic:Orta
)Ean g, Tiir:Dengeli Tiir:Moral Sorumluluk
a S (Degisme yok) (Degisme yok)
. 0 D)
=3 Giig:Orta Gii¢:Bagliik Yok
50 % Tiir: “Koér baghhk) (Orta)

8 8= (Yiiksek)

55 E) F)

= 2 N

&2 S E 3 Yabancilasma Yabancilasma

55 5 5

&N Hapn on o0

) D >

Loy = [=]y=)

Kaynak: Yoash Wiener. (1982). Commitment in Organizations:A Normative View. Academy of
Management Review. 7(3), s. 423.

Sosyallesme

Sosyallesme, grupga paylasilan deger, inang ve diinyay1 algilama bigimlerinin
birey tarafindan igsellestirilmesi olarak tanimlanmaktadir. Ona gore baghiligin iki
temel belirleyicisinden biri olan genellestirilmis sadakat ve gorev degerleri,
miidahalelerle 6nemli 6l¢iide degistirilemezler. Bununla birlikte ikinci birey-orgiit

deger uyumu, sosyallesme gibi Orgiitsel pratiklerden etkilenebilir. Boylece bir

sosyallesme, bireyin deger, norm ve inanglarin1 orgiitiin istedigi ¢izgiye getirilmesi
siirecini anlatir (Wiener, 1982:424). Bu siire¢, ayn1 zamanda bireylere, oOrgiitiin
c¢ikarlarina uygun diisiinme ve hareket etmeyi telkin ettiginden, iiyelerin, orgiitiinkine
benzeyen daha fazla degeri almasi anlamina gelmektedir (Chatman, 1991:463).
Baghlik egilimi tipolojisindeki segeneklerden de anlasilacagi iizere sosyallesme,
daha cok, ise alinan ve secilen fakat degerleri, orgiitsel degerler ile uyumluluk
yoniinden belirsizlik gosteren bireyler icin gecerlidir (Wiener, 1982:424). Bireyin
basaril1 bir sosyallesme siireci yasamasi, onun ise bagliligini, basarisin1 ve uyumunu
artiracaktir. Bunu tersi olarak bireyin Orgiit i¢indeki basarisiz bir sosyallesme
yasamasi, onun psikolojik diren¢ gdstermesine ve hatta isten ayrilmasina neden

olabilecektir. Bu sonugtan da hem birey hem de orgiit zarar gorecektir. Sosyallesme
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siirecinin bu islevleri, onun birey ve orgiit bakimindan énemini ortaya koymaktadir
(Balc1, 2000:12).

Sosyallesme, ii¢ asamadan meydana gelen (olusan) bir yontem olarak
kavramlastirilabilir. Bunlar (1) ongiris, (2) karsilasma ve (3) degisim. Birinci agama;
yeni bir liyenin Orgiite katilmadan onceki meydana gelen tiim 6grenmelerini kapsar.
Ikinci asamada yeni ¢alisan orgiitiin gergekte neye benzedigini goriir ve gergeklerle
beklentilerini birbirinden ayirabilen olasiliklari kars1 karsiya getirir. Ugiincii asamada
olduk¢a uzun siiren degisiklikler yer alir. Yeni is goren isin gerektirdigi becerilerde,
i grubunun deger ve normlarina uyum saglamada ve yeni rollerinde basarili olmada
uzmanlagir. Bu ii¢ asama siirecinde yeni ¢alisanin is iiretkenligi iizerinde etkilidir.
Orgiitiin amaglarma baghdir ve orgiitte kalmaya devam etmeye de kararlidir. Sekil
10 bu yontemi agiklar.

Sekil 10: Orgiitsel Sosyallesme Siireci

— | Uretkenlik

Baglilik

\ 4

Ongiris » Karsilasma > Degisim

A 4

Is Devri

Kaynak: Lyman W. Porter, E. E. Lawler ve R. J. Hackman. (1981). Behavior in Organizations
(international student edition). Mc Graw- Hill international Book Company, s. 477.

I- Ongiris asamas1, acikca ifade eder ki; her birey bir takim degerlere,
davranislara ve beklentilere ulasir. Ornegin bir ¢ok iste, 6zellikle profesyonel is, yeni
tiyeler, egitim, O6gretimde ve okulda ki daha onceki sosyallesme derecelerine
katlanmis olacaklar. Eger is idarecileri, basarili ¢alisanlarin degerleri ylikselttigine
inanirlarsa daha siki bir sekilde ise sarilirlar. Onvaris sosyallesmesi kesin isin
Otesinde gider. Se¢im yontemi bir ¢ok oOrgiitlerde bir biitiin olarak oOrgiitlerdeki
muhtemel calisanlar bilgilendirmek igin kullanir. Gergekte bireyin yetenegi se¢im
yontemi siiresince uygun ¢ehreyi belirlemek ve ilk basamaktaki orgiitiin hareketlerini
belirlemekten gecer. Boylece, basar1 isine dort elle sarilan, isine can atan liyeye
direkt olarak baghdir.

II- Daha sonra karsilagsma asamasina girer. Burada birey, beklentileri ve

gercekler (Orgiitte yonetici, arkadaglar1 ve isi hakkinda) arasindaki olasi bir ¢atisma
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ile kars1 karsiya kalir. Eger beklentiler daha az veya daha ¢ok hatayla karsilasirsa,
karsilagma asamasi yalnizca daha erken kazanilanin yeniden dogrulanmasina olanak
saglar.

III- Son adim degisim asamasidir. Isgdren karsilasma adimi boyunca isteki
problemleri kesfeder. Isgdren orgiitle uyum sagladigi zaman sosyallesme siirecinin
girisi tamamlanir. Orgiitiin ve is grubunun amag ve degerlerini igsellestirdigi ve
normlari anlayip kabul ettigi zaman degisim asamasi gergeklesmis olur. Isgoren es
calisanlar ve yoneticiler tarafindan kabul edildigi hissini duyar. Kendi gdrevlerini,
sistemin isleyisini ve is basarisinda tamamen yetenek kazanir. Sonug olarak basarili
bir sosyallesme siireci sonunda, isgorenlerin iiretkenligi artar, orgiitte kalma istegi
olur ve orgiite baglanir.

Sekil 11: Baghhga Gétiiren Siire¢ ve Olaylarin Akis Diyagram

Adaylarin Uyelerlq o
icsellestirilmis igsellestirilmis
normatif normatif inanclar
inanglari
Kiiltir ve - Ise almal > | Secilmis
On Sosyallesmel,| [ Secilmemig | | iiyelerin
bireylerin genellestiril .
sadakat ve ve mis sadakat "
gorevi ve gorevi
Giris oncesi | | Segme | [Orgiitsel —
Deger N A"OSosyallesme}‘ Orgiitsel
— uygunlugu 0zdeslesme |

Kaynak: Yoash Wiener. (1982). Commitment in Organizations:A Normative View. Academy of
Management Review. 7(3), s. 422.

Kisi-orgiit degerlerinin  birbirine uydurulmasinda ise alma-segcme ve
sosyallesme siiregleri birbirinin yerine gecebilen siirecler olmaktan ¢ok, gercekte
birbirini tamamlayici siirecler olabilirler. Orgiitler dis ortama bakip, orgiitiinkine
benzer tercihleri olan bireyleri secer ve Orgiit ayni zamanda iiyeleri kendisine
uydurmak i¢in onlar1 bigimlendirmeye de girisebilir. Bu konudaki bulgular o6rgiitlerin

bir dereceye kadar yaygin degerleri paylasan tiyeleri arzuladigini, ise alma-segme ve

Baglilik
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sosyallesme siireclerinin  birbirini  destekleyici sekilde kullanildigin1  ortaya
koymustur (Chatman, 1991:463-476). Orgiitsel baglihiga gotiiren siiregc ve olaylari
iligkin bir akig diyagrami Sekil 11' de gosterilmektedir.

Sekil 11'de goriildiigii gibi bireyler, orgiite, genis toplumsal durumlar iginde
evvelden kazanmis olduklar1 kiiltiir ve ilk sosyallesme yasantilariyla birlikte gelirler.
Orgiit bu adaylar i¢inden sadakat ve gorev anlayisi ile birlikte, degerleri 6rgiitiinkine
acikca uygun olanlar1 segcer. Bu andan baslayarak birey, oOrgiitsel sosyallesme
uygulamalar1 yoluyla orgiitiinkine benzeyen daha fazla degere sahip olmasi igin
egitilir. Boylece oOrgiitsel sosyallesme politikalar1 sonunda orgiitle 6zdeslesen birey,
secilme asamasindaki uygun sadakat ve gorev anlayisiyla birlikte orgiitiine baglilik

duyan bir {iye haline gelir.

Wanous (1980:171), orgiitsel pratiklere uymada orgiite i¢sel bagliligi ifade
eden sosyallesme psikolojisi kavramini vurgulamistir. Sosyallesme psikolojisi
bireyin oOrgiitsel baglhihiginda bazi tutum ve inanglarinda degisiklige ugramasini
gosterir. Bu temelde insanlarin tutumlarinin nasil degistigini anlamak bir ihtiyac
olmaktadir. Bu da iki sekilde olur; (1) statii saglama, (2) saglik faktorleri. Her iki
durum bireyin Orgiite bagliligindan dolayist ile sosyallesmesinde etkilidir

(Akt:Kartal, 2003:79).

1- Statii olanagi saglama: Orgiitler degisik yontemler uygulayarak is
gorenlerin statiilerini artirirlar.  Orgiitler 6nemli konumdaki yoneticileri one
cikarabilirler. Yiiksek statiide yer alan tiyeleri 6rgiite yonelik etkin hale getirebilirler.
Orgiite girisi zorlastirarak statiilerini koruyabilirler. Ayrica, &diil sistemini etkin hale
getirebilirler. Sonug olarak statiilerinin korunmasi i¢in degisik yontemler uygularlar.
Statii saglanmas1 ¢ok degisik ve genis bir sekilde yapilmaktadir. Orgiitler statiileri
orgiite giriste bir “mesaj” ve “tercih” sekli olarak ele alirlar. Eger orgiit bunu bir
haber (mesaj, bildiri) olarak yeni is gorenlere iletirse, eger is gorende mesaji
anlamlandirilirsa tamamen igten biri olarak kabul edilir. I¢ statii hiyerarsisi
tanimlanmig Orgiitlerde statii edinme kolaylagir. Bazi1 orgiitlerde mesajlar, 1is
gorenlere iletilerek, onlarin elit olduklari mesaji verilir. Diger taraftan bazen de

uygunsuzluk mesajlar1 verirler. Uygunsuzluk mesajlar1 su¢ olusturmay: da tesvik
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edebilir. Yeni is gorenlere yonelik orgiitsel iletisim bazi riskler tasiyabilir. Ancak, is
gbrenin bunu bilmesinde fayda vardir. Isgorenin orgiite yonelik i¢sel memnuniyeti

daha sonra orgiit tarafindan gelecekteki bagliligin temeli olarak algilanir.

2- Saghk faktorleri: Ucret, ¢alisma kosullari, statii, giivenlik, denetim,
meslektaslar arasi iliskiler ve orgiit politikalar1 saglik faktorleri icinde yer alir. Genel
olarak saglik faktdrleri ile ilgili asagidaki olanaklar saglandiginda is gérenin baglilig
artmaktadir; (1) iyi bir teknik iletisim, (2) iyi sekreterlik hizmetleri, (3) eglence
kolayliklari, (4) uygun park imkanlari, (5) biirolarin kullanima elverisligi. Bunlar
odiillendirme sistemi olarak da kullanildig1 gibi, orgiite igsel baglilig1 direkt olarak
etkilemeyebilirler. Cilinkii i gorenin calismalarinin bulundugu cevrenin de siirekli

denetlenmesi ve ig gorene onaylatilmasi gerekir.



86

ILGILI ARASTIRMALAR

Orgiitsel sosyallesme ve orgiitsel bagllik iliskisini direkt olarak inceleyen
arastirma olmadigindan, daha ¢ok aragtirmalar da orgiitsel bagliligi bir sonug
degiskeni olarak incelenmistir. Orgiitsel sosyallesme siirecinin isgdrenin orgiitsel

bagliligina etkisini inceleyen yurt i¢i ve yurt disindaki calismalar asagida verilmistir.
Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Kartal (2003) tarafindan yapilan “Ilkdgretim okullarinda y&netici ve
Ogretmenlerin Orgiitsel sosyallesme diizeyleri” adli arastirmada, ilkogretim okulu
yonetici ve 6gretmenlerin orgiitsel sosyallesme diizeylerini, i3 doyumu, motivasyon,
baglilik ve kabullenme boyutlarinda tespit etmistir. Arastirmada 138 okul yoneticisi
ve 401 tane 6gretmen yer almistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore; goreve
gore is doyumu boyutunda okul yoneticileri ile 6gretmenler arasinda, yoneticiler
lehine olmak {izere fark varken, motivasyon, baglilik ve kabullenme boyutlarinda
anlamli fark bulunmamistir. Cinsiyete gore, i3 doyumu, motivasyon, baglilik ve
kabullenme boyutlarinda anlamli bir farkin olmadig: tespit edilmistir. Bransa gore
ise, sinif 6gretmenleri ile diger brans 6gretmenlerin is doyumu boyutunda anlamli bir
fark bulunmazken, motivasyon, baglilik ve kabullenme boyutunda sinif 6gretmenleri
lehine olmak {izere anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir. Kideme gore,
kabullenme boyutunda gruplar arasinda anlamli bir fark bulunmazken, is doyumu
boyutunda 11-20 yil ile 21 y1l ve lstii gruplar arasinda 21 yil ve {istli lehine olmak
tizere farkliligin oldugu belirlenmistir. Motivasyon ve baglilik boyutlarinda 1-10 yil
kideminde olanlar ile 21 yil ve iistli kideme sahip olanlar, 10-20 y1l arasinda olanlar
ile 21 y1l ve istii kideme sahip olanlar arasinda 21 yil ve iistii kideme sahip olanlar

lehine olmak iizere anlamli bir farkliligin oldugu ortaya ¢ikmustir.
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Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Jones (1986) tarafindan yapilan “Sosyallesme taktikleri, yararlilik ve yeni
gelenlerin 6rgiite uyumlar1” adli arastirmada, orgiit tarafindan kullanilan sosyallesme
taktikleri ve kigisel rol sonuglari arasindaki iliskisi ve ayni1 zamanda rol oryantasyonu
tizerine yararlihi@in etkileri incelenmistir. Arastirmada anket teknigi uygulanmustir.
Anketler tniversiteden arka arkaya bir yil i¢ginde mezun olan iki grup 6grenciye ilk
ise girdikleri zaman ve daha sonra isteki besinci ayda tekrar uygulanmistir.
Calismada 73 erkek, 29 kadin kullanilmistir. Arastirma anketinde yararlilik ve
sosyallesme taktikleri ile ilgili sorulari hazirlanmistir. Arastirma sonucuna gore,
birey stiregleri 0grendiginde yararliligl orta diizeyde, yeni is goren diisiik diizeyde
yararli olmasi durumunda ise giiclii rol oryantasyonu i¢in sosyallesme taktikleri

tiretir, bulgusu elde edilmistir.

Blau (1988) tarafindan yapilan “Yeni is gorenlerin orglitsel sosyallesme
stratejileri” ile ilgili arastirmada, sigorta sirketlerinde yeni baslayan isciler model
olarak kullanilmistir. Arastirmada, stajer yoneticilerin is iligkilerinin niteligi bir¢ok
perspektifle Ol¢iilmistiir. Eski ig gorenlerin stajyerliklerine etkileri orta diizeyde
oldugu ve sosyallesmelerinde dogrudan énemli oldugu anlasilmustir. Is iliskilerinin
niteligi yeni is gorenlerin beklentileri, rol agikligi, orgiitsel baglilik ve performansa
pozitif olarak bagli, performans ve rol acikligi arasindaki iliski ise orta diizeyde
cikmigtir. Arastirma bulgularina gore, yeni ve eski is gorenlerin is iliskilerinin
niteligi yenilerin Orgiitsel sosyallesme stratejilerinin bagarisinda énemli bir etkisinin

oldugunu gdostermistir.

Allen ve Meyer (1990) tarafindan yapilan “Yeni is gorenlerin baglilik ve rol
oryantasyonu iliskisinin boylamsal bir analizi” adli arastirmada, bilgiler meslek
programlarindan arka arkaya mezun olan iki grup Ogrenciden toplanmistir.
Akademik yi1l sonunda, mezunlar ise baglatilmis ve mezunlara ise bagladiktan alt1 ay
sonra ilk anket uygulanmistir. Aymi kisilere 12 ay sonra ikinci kez anket
tekrarlanmistir. Yeni is gorenlerin Orgiitsel sosyallesme deneyimleri alti ve oniki
ayda islerinde rol degisikligine negatif bagli ve alti aydan sonra orgiitsel bagliliga
pozitif bagh ¢cikmistir. Rol degisikligi ve baglilik arasinda ise, altinci ayda negatif bir

iliski ¢ikmistir. Arastirma bulgulari, oOrgiitlerin yeni is gorenlerin sosyallesme
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tecriibelerinin baglililk ve rol oryantanyonu profilinde gelisimini saglamalari

gerektigini ortaya koymustur.

Adkins (1993) tarafindan yapilan “Onceki is deneyimi ve orgiitsel
sosyalizasyon arastirmasi” adli arastirma, Onceki is deneyimi, gorevleri ile
sosyalizasyon siirecinin sonuglar1 arasindaki iligki incelenmistir. Sosyallesme
siirecinin gorevleri olarak, yeterlilik duygusu, rol agikligi, is hakkinda gercekei
beklentiler ve isteki kisiler arasi iligkileri almistir. Sosyallesme siirecinin sonuglari
ise, performans, is doyumu, Orgiitsel baglilik ve is hacmi olarak belirlemistir.
Aragtirmaya 171 zihin saglik uzmani katilmistir. Sonug olarak, 6nceki is deneyiminin
sosyalizasyon degiskenlerine olumlu olarak bagl oldugu bulunmustur. Onceki is
deneyimi, yeni orgiite uyumda kiiciik bir etkiye sahip ¢ikmustir. Onceki is

deneyiminin sosyallesme gorevlerini engelledigi sonucuna varilmstir.



BOLUM I11

YONTEM

ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu boliimde arastirmanin modeli, arastirma icin belirlenen evren ve
orneklem betimlenmis, veri toplama araci, gecerlik ve giivenirlik calismalari,

verilerin toplanmasi ve verilerin analizi agiklanmistir.

Arastirmanin Modeli

Arastirma, iligkisel bir tarama modelinin kullanildig: betimsel bir ¢caligmadir.
Orgiitsel sosyallesme siirecinin ~ 6gretmenlerin ~ orgiite  bagliliklarina  etkisi
incelenmistir. Ayrica, varolan durumun nasil algilandiginin cinsiyetine (kadin-
erkek), gorev degiskenine (simif Ogretmeni-brang Ogretmeni), mesleki kidem
degiskeni (1-5 y1l, 6-10 y1l, 11-15 yil, 16-20 y1l ve 21 yil ve iistii) ve son olarak da
mezun olunan kurum degiskenlerine (egitim fakiiltesi, fen edebiyat fakiiltesi, egitim

enstitiisii ve digerleri) gore degisip degismedigi iliskisel olarak analiz edilmistir.

Tarama modeli, gegmiste ya da halen varolan bir durumu varoldugu sekliyle
betimlemeyi amaglayan arastirma yaklasimidir. Arastirmaya konu olan olay, birey ya
da nesne, kendi kosullar1 icinde ve oldugu gibi tanimlanmaya ¢aligilir. Onlari,
herhangi bir sekilde degistirme, etkileme cabasi gosterilmez (Karasar, 2002:77).
Betimsel tarama modelinde, belli bir zaman kesiti i¢inde ¢ok sayida denek ve
objeden elde edilen verilerin analizi ile arastirma problemine veya problemlerine
cevap aranir (Arseven, 2001:104). Arastirma ile ilgili veriler anket uygulamasi

yoluyla toplanmustir.
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Evren ve Orneklem
Evren

Aragtirmanin evrenini, Ordu ilinin sans yontemiyle belirlenen alt1 ilgesinde,
(Fatsa, Golkdy, Persembe, Kabadiiz, Korgan, Ulubey) 2004-2005 yilinda egitim-
Ogretim yapan ilkogretim okullarinda gorevli simif ve bransg Ogretmenleri

olusturmaktadir.
Orneklem

Aragtirma yansiz olarak secilen drneklem iizerinde yapilmistir. Arastirmanin
orneklemini, arastirma evreninden sans yoluyla belirlenen okullar olusturmaktadir.
Orneklem birimi olarak 1-8 yillik hizmet veren ilkdgretim okullart alinmistir ve
orneklemi smif-brans oOgretmenleri olusturmaktadir. Orneklem segimi ilgelerde
bulunan okul sayilarinin birbirine oran1 dikkate alinarak yapilmistir. Okul sayisi en
az olan Kabadiiz ilgesinde toplam dort ilkogretim okulu bulundugundan dolay:
bunlardan bir tane okul drnekleme dahil edilmistir. Ornekleme dahil edilecek diger

ilgelerde bulunan okul sayilar1 da bu oran dikkate alinarak tespit edilmistir.

Tablo 5:Arastirma Evrenini Olusturan ilkégretim Okul Sayilar

ve Bu OKkullarda Gérevli Ogretmen sayilari

Okul sayist Ogretmen Sayisi

Fatsa 21 596
Golkoy 16 236
Persembe 16 252
Kabadiiz 4 52
Korgan 8 187
Ulubey 12 153
TOPLAM 77 1476

Kaynak: Ordu il Milli Egitim Miidiirliigii

Ordu i1 Milli Egitim Miidiirliigiinden ilgelerde bulunan okul sayilar1 ve
isimleri alinmistir. Segilen okullara gidilerek Ogretmenlere anket uygulanmustir.

Evrene dahil il¢elerdeki toplam okul sayilari ve gorev yapan toplam Ogretmen
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sayilar1 Tablo 5’de verilmistir. Toplam 77 okul bulunan evrende, toplam 1476 simif

Ogretmeni ve brang 6gretmeni yer almaktadir.

Tablo 6, aragtirma orneklemine giren okul sayilarini ve 6gretmen sayilarini
gostermektedir. Arastirma Orneklemine giren toplam 19 okul bulunmaktadir.
Orneklemin evreni temsil oram 6gretmen sayisi itibariyle %27.64, ilkdgretim okulu

say1si itibariyle % 24.67 dir.

Bu okullarda gorevli toplam 453 &gretmene (sinif-brang 6gretmeni) anket
dagitilmistir. Geri donen anketlerden 45 tanesi bos ya da eksik doldurulmasi
nedeniyle degerlendirme dis1 tutulmustur. Anketlerin % 83.3’4 (408 kisi)
degerlendirme i¢in uygun bulunmustur. Arastrmanin uygulanmasi i¢in Ordu

Valiliginden EK-2de belirtilen onayla EK-1’de verilen anketler uygulanmistir.

Tablo 6:Arastirma Orneklemine Giren ilkégretim Okul Sayilari ve Bu

Okullarda Gérevli Ogretmen sayilari

Uygulanan Dagitilan Anket | Geri Donen | Geri Doniis

OKul sayis1 Sayisi Anket Sayisi Oram (%)
Fatsa 5 185 172 92.9
Golkoy 4 63 58 92.0
Kabadiiz | 22 19 86.3
Korgan 2 51 40 78.4
Persembe 4 72 64 88.8
Ulubey 3 60 55 91.6
TOPLAM 19 453 408 88.3

Kaynak: Ordu il Milli Egitim Miidiirliigii

Arastirmaya katilan dgretmenlerin cinsiyet degiskenine gore dagilimi Tablo

7°de verilmistir.

Tablo 7: Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Cinsiyet

Degiskenine Gore Dagilim

Cinsiyet n %
1. Kadin 167 40.9
2. Erkek 241 59.1
Toplam| 408 100.0
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Arastirmaya katilan 6gretmenlerin yaridan fazlasi (9%59.1) erkektir. Bayan
ogretmenlerin orani ise %40.9 olmustur. Arastirmaya 167 kadin ve 251 erkek

Ogretmen katilmustir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin brans degiskenine gore dagilimi Tablo

8’de verilmistir.

Tablo 8: Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin

Brans Degiskenine Gore Dagilimi

Brans n %
1. Sif Ogretmeni 189 46.3
2. Brans Ogretmeni 219 53.7
Toplam| 408 100.0

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin brang degiskenine gore dagilimi
incelendiginde, brans 6gretmenlerinin (%53.7), smif dgretmenlerinden (%46.3)
daha fazla oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin 189°u siif 6gretmeni, 219°u

brang 6gretmenidir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin kidem degiskenine gore dagilimi Tablo

9°da verilmistir.

Tablo 9: Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin

Kidem Degiskenine Gore Dagilimi

Mesleki Kidem n %

1. 1-5y1l 131 32.1
2.6-10 yil 78 19.1
3. 11-15 yil 69 16.9
4. 16-20 y1l 53 13.0
5. 21 yil ve tizeri 77 18.9
Toplam| 408 100.0

Aragtirmaya katilan O6gretmenlerin mesleki kideme gore dagiliminda, 1-5

yillik 6gretmenlerin (%32.1) digerlerinden daha fazla oldugu dikkat ¢ekmektedir. 6-
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10 yildir gorev yapan 6gretmenlerin orant %19.1 iken, 11-15 yillik 6gretmenlerin
orant ise %16.9°dur. 16-20 yillik mesleki kidemi olan dgretmenlerin orani (%13.0),
diger 6gretmenlerden daha az olmustur. Arastirmaya katilan 6gretmenler iginde 21

yil ve iizeri mesleki kideme sahip olanlarin oraninin %18.9 oldugu goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan O0gretmenlerin mezun olunan kurum degiskenine gore

dagilimi Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10: Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin

Mezun Olunan Kuruma Goére Dagilim

Mezun Olunan Kurum | n %
1. Egitim Fakiiltesi 212 | 52.0
2. Fen-Edebiyat Fakiiltesi | 51 12.5
3. Egitim Enstitiisii 67 16.4
4. Diger 78 19.1
Toplam 408 | 100.0

Arastirmaya katilan dgretmenlerin yaridan fazlasi (%52.0), egitim fakiiltesi
mezunudur. Fen-Edebiyat fakiiltelerinden mezun olanlarin oran1 %12.5 olurken,
egitim enstitiisii mezunlarin orani ise %16.4 olmustur. Diger kurumlardan mezun
olduklarini belirtenlerin orani ise %19.1 olarak goriilmektedir. Diger bir deyisle,
aragtirmaya katilan egitim fakiiltesi mezunu 6gretmenlerin sayis1 212, diger fakiilte
mezunlarinin (mithendislik fak., iletisim fak., ziraat fak., su iirtinleri fak. ve iktisat
fak. vb.) sayis1 78, egitim enstitiisii mezunlarinin sayis1 67 ve son olarak da fen-

edebiyat fakiiltesi mezunlarinin sayis1 51 olarak saptanmigtir.
Veri Toplama Araci

Veri toplama araci, Ogretmenlerin Orgiitsel sosyallesme siirecinin Orgiite
bagliliklarina etkisini belirlemede gerek duyulan verileri toplamak amaciyla ii¢ ayri

boliimden olusmustur.

Veri toplama aracinin ilk boliimiinde arastirma kapsamina alinan
Ogretmenlerin cinsiyet (kadin-erkek), gorev tiirii (sinif 6gretmeni-brans 6gretmenti),

mesleki kidem (1-5 yil, 6-10 yil, 11-15 yil, 16-20 y1l ve 21 yil ve iistii) ve mezun
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olunan kurum (egitim fakiiltesi, fen edebiyat fakiiltesi, egitim enstitiisii ve digerleri)

degiskenlerine iliskin kisisel bilgiler yer almaktadir.

Veri toplama aracinin ikinci bdliimiinde ise Ogretmenlerin Orgiitsel
sosyallesme siirecini &l¢tiigii diisiiniilen Orgiitsel Sosyallesme Olgegi (OSO)
bulunmaktadir. Arastirmaci tarafindan gelistirilen Orgiitsel Sosyallesme Olgeginin
gelistirilmesinin ilk asamasinda Orgiitsel sosyallesme ile ilgili yerli ve yabanci
literatiir taramas1 yapilmistir. Literatiir taramasina ek olarak, aragtirmanin yapilacagi
okullarda gozlem ve bu okullardaki 6gretmenler ile goriismeler yapilmistir. Boylece
orgiitsel sosyallesme siirecinin gorevlerini 6l¢tiigii diisiiniilen 60 maddelik bir havuzu
olusturulmustur. Bu maddelerden 27 tanesi anket taslagini olusturmustur, yapilan

gecerlilik ve giivenirlilik ¢alismasi sonucunda madde sayis1 23’e diigiiriilmiistir.

Ogretmenlerin orgiitsel sosyallesme siirecinin yonelik boyutlar1 olarak
belirlenen (1) orgiitsel amag ve degerlere uyum, (2) gérevde uzmanlasma, (3) sosyal
biitiinlesme ve (4) rol aciklig1 olarak tespit edilmistir. Boylece anket toplam dort
boyuttan olugmustur. Anket bu doért boyutu 6l¢ecek sekilde hazirlanmistir.

Arastirmada, Orgiitsel sosyallesme siirecinin  O6gretmenlerin  Orgiite
baglhliklarina etkisine yonelik olarak hazirlanan veri toplama aracinin iglincii
boliimiinde yer alan veri toplama araci, Balay (2000)’1n “Ozel ve resmi liselerde
yonetici ve O0gretmenlerin oOrgiitsel bagliligi” adli ¢alismasinda hazirlamis oldugu
Oleek kullanilmistir. Kendisi ile goriigiilerek izni almmak suretiyle 6lcegi

kullanilmastir.

Orgiitsel baglilik ii¢ boyutta incelenmistir. Bu boyutlar, (1) uyum boyutu, (2)

0zdeslesme boyutu ve (3) igsellestirme boyutudur.

Veri toplama aracinin ikinci ve tgilincii bolimiinde, arastirmaya katilan
bireylerden her bir ifadeyle ilgili olarak (1) hi¢ katilmiyorum, (2) az katiliyorum, (3)
orta diizeyde katiliyorum, (4) oldukg¢a katiliyorum ve (5) tamamen katiliyorum

seceneklerinden kendileri i¢in uygun olani isaretlemeleri istenmistir.

Hazirlanan anket taslagi Tiirk Dili ve Edebiyati alaninda bir uzmanla tekrar
gbzden gegirilmis ana temaya sadik kalinarak Tiirkce ifade uygunlugu saglanmistir.

Ayrica veri toplama aracinda anlagilmayan soru olup olmadigimin tespiti igin
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arastirma evreninden iki 6gretmen ile tekrar gézden gecirilerek 6n uygulamaya hazir

hale getirilmistir.

Gegerlik ve Giivenirlik Calismalar:

Aragtirmanin veri toplama aracinin gecerlik ve giivenirlik caligmalar1 igin
arastirma Ornekleminden altt okulda goérev yapan 80 Ogretmen ile 6n uygulamasi
yapilmistir. On uygulama sonucunda elde edilen veriler, SPSS programi kullanilarak
giivenirlik analizi yapilmistir.

Tablo 11: Veri Toplama Aracinda Yer Alan Alt Boyutlara iliskin Madde
Toplam Korelasyonlar: ve Cronbach Alpha Degerleri

Boyutlar Maddeler | il ocvontans | Degerleri
M1 46
M8 .65
Orgiitsel Amac ve M10 .69 83
Degerlere Uyum M15 .62 )
M18 .65
M19 .60
M2 .64
" MS5 83
Gorevde Uzmanlasma M9 8 89
M14 72
M20 5
M4 70
M7 .62
Sosyal Biitiinlesme M11 S0 85
M16 .68 )
M17 72
M23 .61
M3 .60
M6 72
Rol Acikhigr M12 .79 90
M13 83 )
M21 82
M22 .67

Arastirmanin veri toplama aracinin yapi gegerligi uzman goriisiine dayal
olarak belirlenmistir. Alan uzmanlariyla goriisiilerek, arastirmanin veri toplama

aracinda yer alan alt boyutlara iliskin ifadeler diizenlenmis ve bu sekilde her alt
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boyutla ilgili ifadeler olusturulmaya calisilmistir. Yazilan her bir ifadenin, ilgili
oldugu boyutu temsil edip etmedigi alan uzmanlariyla incelenmis ve gerekli
diizenlemeler yapilmistir. Boyutlara iliskin ifadelerin olusturulmasinda, anlatimin
actk ve anlasilir olmasma 6zen gosterilmis, anlam karmasasina yol acabilecek
ifadelerden miimkiin oldugunca kagimilmistir. Bu sekilde, bi¢im ve igerik olarak her

boyutu temsil edecek uygun ifadeler yazilmaya calisilmistir.

Veri toplama aracinin giivenirlik ¢aligmasi i¢in her bir boyutun kendi iginde
giivenirlik katsayist olan Cronbach Alpha degerleri hesaplanmigtir. Ayrica, her
boyutta o boyuta giren maddelerin madde toplam korelasyonlar1 da gosterilmistir. Alt
boyutlarda yer alan maddelerden madde toplam korelasyonlari 0.30 ve iizerinde
olmasi kosulu aranmistir. Tablo 11°de her bir boyutun Cronbach Alpha degerleri ve

her bir boyuttaki maddelerin toplam korelasyon katsayilart verilmistir.

Veri toplama araci dort boyuttan olusmaktadir. Orgiitsel amag ve degerlere
uyum, veri toplama aracinin birinci boyutunu olusturmaktadir. Bu boyutla ilgili
olarak oOlgekte baslangigta yedi madde yer almistir. Yapilan giivenirlik analizi
sonucunda, madde toplam korelasyonlari istenilen diizeyde ¢ikmayan bir madde
Olcekten c¢ikarilmis ve geriye kalan altt madde (M1, M8, M10, M15, M18, M19) ile
tekrar analiz yapilmistir. Bu boyuta iligkin Cronbach Alpha degerinin 0.83 oldugu
goriilmiistiir. Bu boyutta yer alan maddelerin madde toplam korelasyonlar1 ise 0.46

ile 0.69 arasinda degigmistir.

Veri toplama aracinin ikinci boyutu olan gorevde uzmanlasma ile ilgili
olarak oOlcekte ilk basta yedi madde yer almistir. Giivenirlik analizi sonucunda,
madde toplam korelasyonlar: istenilen diizeyde ¢ikmayan iki madde bu boyuttan
cikarilmis ve geriye kalan bes madde (M2, M5, M9, M14 ve M20) ile tekrar analiz
yapilmistir. Bu boyuta iliskin Cronbach Alpha degeri 0.89 olarak hesaplanmus,
boyutta yer alan maddelerin madde toplam korelasyonlarinin ise 0.64 ile 0.83

arasinda degistigi goriilmiistiir.

Veri toplama aracinin liclincii boyutu, sosyal biitiinlesme olarak
isimlendirilmistir. Bu boyutla ilgili olarak 6lgekte yedi maddeye yer verilmistir ve

giivenirlik analizi sonucunda, madde korelasyonu istenilen diizeyde ¢ikmayan bir
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madde Ol¢ekten c¢ikarilarak geriye kalan altt madde (M4, M7, M11, M16, M17 ve
M23) tekrar analiz yapilmistir. Sosyal biitiinlesme boyutuna iligkin Cronbach Alpha
degeri 0.85 olarak hesaplanmig, boyutta yer alan maddelerin madde toplam

korelasyonlarinin da 0.61 ile 0.70 arasinda degistigi goriilmiistiir.

Rol Ac¢ikhig1 veri toplama aracinda dordiincii boyut olarak yer almis ve
Ol¢ekte bu boyuta iliskin olarak altt maddeye yer verilmistir. Giivenirlik analizi
sonucunda, tiim maddelerin (M3, M6, M12, M13, M21 ve M22) madde toplam
korelasyonlari istenilen diizeyde ¢iktigindan bu boyuta iligkin higbir madde 6lgekten
cikarilmamistir. Bu boyuta iligkin Cronbach Alpha degerinin 0.90 oldugu goriilmiis,
boyutta yer alan maddelerin madde toplam korelasyonlar1 ise 0.60 ile 0.83 arasinda
degismistir.

Yapilan analizler sonucunda madde toplam korelasyonu istenilen diizeyin
altinda ¢ikan dort madde, veri toplama aracindan ¢ikarilmistir. Boylece, veri toplama
aracinda baslangigta 27 olan madde sayis1 23’e diismiistiir.

Orgiitsel bagilik dlgeginin yap1 gecerliligi ve giivenirliligi ile ilgili ¢aligmalar
Balay (2000) tarafindan yapilmigtir. Aracin yapr gecerligi faktor analizi ile
incelenmistir. Olcekte yer alan maddelerin birbirinden bagmmsiz ii¢ faktorde
toplandigt ve maddelerin faktér yiiklerinin .49 ile .85 arasinda degistigi
belirtilmektedir.

Orgiitsel Baglilik Olgeginin her bir alt faktorii icin giivenirligin bir gdstergesi
olarak alfa i¢ tutarlik katsayis1 ve bu kapsamda madde toplam korelasyonlar1 birinci
faktor i¢in .38 ile .68; ikinci faktor i¢in .33 ile .75 ve {i¢lincii faktor i¢in .53 arasinda
degistigi, birinci faktor icin alfa katsayisi .79 iken, ayni katsay ikinci faktor i¢in .89

ve ti¢lincii faktor i¢in .93 olarak bildirilmistir.

Verilerin Toplanmasi
Veri toplama araci olan anketin ilkdgretim okullarina uygulanmasi i¢in Ordu
i1 Milli Egitim Miidiirliigiinden onay alinmistir.
Daha sonra anketin uygulanmasi bizzat arastirmaci tarafindan arastirma
kapsamina alinan okullara gidilerek gergeklestirilmistir.

Anketler doldurulmadan 6nce arastirmaya katilan 6gretmenlere arastirmanin
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amaci ve anketin nasil doldurulacag: anlatildiktan sonra, doldurmalar1 beklenilerek
anketler geri alinmistir. Dagitilan 453 anketten bos birakilan ve eksik doldurulanlar
degerlendirme dis1 tutulduktan sonra, 408 tanesi degerlendirilmeye alinmistir.

Anketlerin % 88.3’1i geri donmuistiir.

Verilerin Analizi
Verilerin ¢dziimlenmesinde aritmetik ortalama, frekans, t-testi, tek yonlii
varyans analizi ve regresyon analizi gibi istatistiksel tekniklerden yararlanilmistir.
Orgiitsel sosyallesme siirecinin  dgretmenlerin  orgiitsel baghiligma etkisinin
yordanmasin da Regrasyon yontemi kullanilmistir. Karsilastirma yapilan verilerin

tiimii .05 anlamlilik diizeyinde ¢6ziimlenmis ve yorumlanmustir.

Aragtirmanin birinci alt problemi, orgiitsel sosyallesme siireci 6gretmenlerin
orgiite bagliliginin anlamli yordayicist olup olmadigini incelenmistir. Orgiitsel
sosyallesmenin Orgiitiin ama¢ ve degerlerine uyum, gorevde uzmanlagma, sosyal
biitlinlesme ve rol ac¢ikligi boyutlari, Orgiitsel baghligin uyum, o6zdeslesme ve
icsellestirme boyutlarinin her birini yordama derecesini belirlemek icin ¢oklu
regresyon analizi yapilmistir. Orgiitsel baghiligin uyum, 6zdeslesme ve igsellestirme
boyutlarinin her birinin 6rgiitsel sosyallesme ile arasindaki iliskiyi gosteren denklem

verilmistir.

Arastirmanin  ikinci alt problemi, Orgiitsel sosyallesme = siirecinin
ogretmenlerin orgiite bagliligina etkisi cinsiyete gore farklilik gosterip gostermedigi
incelenmistir. Orgiitsel sosyallesme siirecinin orgiitsel bagliligin uyum, 6zdeslesme
ve i¢sellestirme boyutlarinda etkisinin cinsiyete gore farkliligi tespit etmede Manova
analizi yapilmistir. Daha sonra, orgiitsel bagliligin boyutlarinin her biri ve Orgiitsel
sosyallesme tek bir puan olarak degerlendirilerek tek yoOnlii varyans analizi
(ANOVA) yapilmustir.

Aragtirmanin  {iglincii  alt problemi, oOrgiitsel sosyallesme siirecinin
Ogretmenlerin Orgiite baglhiligina etkisi gorev tirtine gore farklilik gosterip
gostermedigi incelenmistir. Gorev tiirli olarak smif Ogretmenleri ve brans
ogretmenleri olmak {izere iki alt kategoriden olusmaktadir. Orgiitsel sosyallesme

siirecinin  Orglitsel baghiligin uyum, oOzdeslesme ve igsellestirme boyutlarinda
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etkisinin gorev tiirli degiskenine gore farkliligi tespit etmede Manova analizi
yapilmistir. Daha sonra, orgiitsel baghligin boyutlarinin her biri ve orgiitsel
sosyallesme tek bir puan olarak degerlendirilerek tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) yapilmustir.

Aragtirmanin  dordiincii  alt problemi, Orgiitsel sosyallesme siirecinin
Ogretmenlerin oOrgiite baghligina etkisi kideme gore farklilik gosterip gostermedigi
incelenmistir. Mesleki kidem degiskenleri (1-5 yil, 6-10 yil, 11-15 yil, 16-20 y1l ve
21 yil ve iistii) olmak iizere bes alt kategoriden olusmaktadir. Orgiitsel sosyallesme
siirecinin  Orgiitsel baglhihigin uyum, o6zdeslesme ve igsellestirme boyutlarinda
etkisinin mesleki kidem degiskenine gore farklilig1 tespit etmede Manova analizi
yapilmistir. Daha sonra, oOrgiitsel baghiligin boyutlarinin her biri ve Orgiitsel
sosyallesme tek bir puan olarak degerlendirilerek tek yoOnlii varyans analizi
(ANOVA) yapilmustir.

Aragtirmanin  besinci alt problemi, oOrgiitsel sosyallesme siirecinin
Ogretmenlerin Orgiite bagliligina etkisi mezun olunan kurum degiskenine gore
farklilik gosterip gostermedigi incelenmistir. Mezun olunan kurumlar “egitim
fakiiltesi, fen edebiyat fakiiltesi, egitim enstitiisii ve digerleri” olmak iizere dort alt
kategoriden olusmaktadir. Orgiitsel sosyallesme siirecinin drgiitsel baghiligin uyum,
0zdeslesme ve igsellestirme boyutlarinda etkisinin mezun olunan kurum degiskenine
gore farklilig1 tespit etmede Manova analizi yapilmistir. Daha sonra, Orgiitsel
bagliligin boyutlarinin her biri ve Orgiitsel sosyallesme tek bir puan olarak

degerlendirilerek tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmustir.



BOLUM 1V
BULGULAR VE YORUMLAR

Bu béliimde, “Orgiitsel Sosyallesme Olgegi” ve “Orgiitsel Baghlik Olcegi”
ile toplanan verilerin analizinden elde edilen bulgulara ve yorumlara yer verilmistir.
Bulgular oncelikle orgiitsel sosyallesme siirecinin boyutlar1 “gérevde uzmanlagma,
rol acikligi, oOrgiitsel amag ve degerlere uyum ve sosyal biitiinlesme” altinda
sunulmus, daha sonra Orgiitsel baglilik boyutlar1 “uyum, o6zdeslesme ve
igsellestirme” incelenmistir. Son olarak da Orgiitsel sosyallesme siirecinin orgiitsel
bagliligina etkisi yorumlanmistir. Bu amagla orgiitsel sosyallesme siirecinin boyutlari
orgiitsel bagliligin  boyutlar1 ile karsilagtirilarak bulgulara dayali yorumlar
yapilmistir. Daha sonra arastirmada, orgiitsel sosyallesme stirecinin orgiitsel bagliliga
etkisi, baz1 kisisel faktorlere gore farklilasip farklilasmadigina iliskin sonuglar

izlemistir. En sonunda elde edilen bu bulgularin tartisilmasina yer verilmistir.

Orgiitsel Sosyallesme Boyutlarina Iliskin Maddelerin Betimsel Verileri

Orgiitsel sosyallesme siireci dort boyutla temsil edilmistir. Bunlar, gérevde
uzmanlasma, rol acikligini saglama, orgiitsel amag ve degerlere uyum ve son olarak
da sosyal biitiinlesme boyutudur.

1- Orgiitsel Amac ve Degerlere Uyum Boyutundaki Orgiitsel
Sosyallesmeye Iliskin Bulgular ve Yorumlar: Arastirmaya katilanlarin orgiitsel
amag¢ ve degerlere uyum boyutunda yer alan ve Orgiitsel sosyallesmeyi tanimlayan
ifadelere ait ortalama ve sira degerleri Tablo 12’de verilmistir.

Orgiitsel sosyallesmenin drgiitsel amag ve degerlere uyum boyutunda, “M15.
Okulumun degerlerini temsil eden iyi bir c¢alisan olmak istiyorum.” ifadesine,

arastirmaya katilan Ogretmenler, en yiiksek diizeyde katilim gostermislerdir
(§=4.35). Ayrica, “M18. Okuluma uyum sagladigima inaniyorum.” (i=4.13) ve

“M19. Okulumun iyi bir temsilcisi oldugumu diistiniiyorum.” (i =4.00) maddelerine

de, arastirmaya katilan 6gretmenler biiyiik 6l¢iide katilmaktadirlar.
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Tablo 12: Orgiitsel Amac ve Degerlere Uyum Boyutundaki Orgiitsel
Sosyallesmeye Iliskin Madde ve Faktor Ortalama Puanlari

Maddeler X S Onem
Sirasi
Ml . Okulumun amaglar1 ayn1 zamanda 376 1.06 6
benim amaglarimdir.
M8. Okulumun amaglarini anlryorum. 3.83 1.00 4
M10. Qkulum tarafindan belirlenen amaglari 377 1.03 5
destekliyorum.
M15. Okulumun degerlerini temsil eden iyi
: .S 4.35 .86 1
bir ¢alisan olmak istiyorum.
M 18. Okuluma uyum sagladigima 413 99 )
inantyorum.
M19 Qkulumun iyi bir temsilcisi oldugumu 4.00 101 3
diisliniiyorum.

En az katildiklar1 madde ise “M1. Okulumun amaglar1 ayni zamanda benim
amaclarimdir” ifadesidir. Bu bulgulara gore, orgiitsel sosyallesmenin orgiitsel amag
ve degerlere uyum boyutunda, 6gretmenlerin daha ¢ok okulun degerlerini temsil
etme, okula uyum saglama ve okulun iyi bir temsilcisi olma gibi 6zelliklere dnem
verdikleri sdylenebilir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, orgiitsel sosyallesmenin Orgiitiin amag ve
degerlerine uyum boyutuyla ilgili ifadelere katilim1 “olduke¢a katiliyorum” diizeyinde
oldugu goriilmektedir. Bu bulguya dayanilarak, 6gretmenlerin okullarinin amag ve

degerlerine uyum saglayarak sosyallestikleri sdylenebilir.

2- Gorevde Uzmanlasma Boyutundaki Orgiitsel Sosyallesmeye Iliskin
Bulgular ve Yorumlar: Arastirmaya katilanlarin gérevde uzmanlagma boyutunda
yer alan ve orgiitsel sosyallesmeyi tanimlayan ifadelere ait ortalama ve sira degerleri
Tablo 13’de verilmistir.

Tablo 13 incelendiginde, sosyallesmenin gérevde uzmanlagsma boyutunda,

arastirmaya katilan 6gretmenlerin, “M9. Meslegimde basarili olmak i¢in, igimin
gerektirdigi beceri ve yeteneklere sahibim.” (§=4.75) ve “M2. Meslegimle ilgili ip

uclarin1 tam olarak 6grendim.” ( §=4.24) ifadelerine biiyiikk Olclide katildiklar
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goriilmiistiir. Ancak, “M20. Meslegimin mevzuat ve prosediirlerini iyi biliyorum.”

(i =3.42) ifadesine katilim ise, bu boyut agisindan en diisiik diizeyde olmustur.
Tablo 13: Gorevde Uzmanlagsma Boyutundaki Orgiitsel Sosyallesmeye
iliskin Madde ve Faktor Ortalama Puanlar

— Onem

Maddeler X S Siras
1}/{2. Mgsleglmle ilgili ip uclarini tam olarak 494 08 )
O0grendim.
M5. Meslegimin gerektirdigi tim gorevleri 3.94 99 3
anlryorum.
M9O. Meslegimde basarili olmak icin, isimin 475 59 1
gerektirdigi beceri ve yeteneklere sahibim. ) )
M14. En etkili ve verimli sekilde
meslegimde nasil basarili olabilecegimi 3.76 1.04 4
6grendim.
MQO: Mesleg1m1n mevzuat ve prosediirlerini 342 1.06 5
iyi biliyorum.

Buna gore, arastirmaya katilan 6gretmenlerin gérevde uzmanlasma ile ilgili
olarak mesleklerinde gerekli olan beceri ve yeteneklere sahip olduklarini, gerekli ip
uclarii edindiklerini ve gorevleri anladiklarini ifade etmekle birlikte, okulda
yapilmasi gereken prosediirleri ¢cok iyi bilmediklerini ifade etmektedirler.

Orgiitsel sosyallesme siirecinin gérevde uzmanlasma boyutu ile ilgili olarak,
arastirmaya katilan Ogretmenlerin ifadelere katilimimnin “olduk¢a katiliyorum”
diizeyinde oldugu goriilmektedir. Orgiitsel sosyallesmenin gorevde uzmanlasma

boyutuyla ilgili olarak 6gretmenlerin yiiksek algiya sahip oldugu sdylenebilir.

3- Sosyal Biitiinlesme Boyutundaki Orgiitsel Sosyallesmeye iligkin
Bulgular ve Yorumlar: Arastirmaya katilanlarin orgiitsel amag¢ ve degerlere uyum
boyutunda yer alan ve orgiitsel sosyallesmeyi tanimlayan ifadelere ait ortalama ve
sira degerleri Tablo 14’de verilmistir.

Orgiitsel sosyallesmenin sosyal biitiinlesme boyutunda, arastirmaya katilan

ogretmenler, “M11. Okuldaki is arkadaslarimin katildig1 sosyal etkinliklere ben de
katilirim.” (§=4.38) ve “M23. Okuldaki meslektaslarimi, arkadasim olarak

degerlendiririm.” (i =4.28) ifadelerine biiyiik ol¢iide katilmaktadirlar.



103

Tablo 14: Sosyal Biitiinlesme Boyutundaki Orgiitsel Sosyallesmeye Iliskin

Madde ve Faktor Ortalama Puanlarn

— Onem

Maddeler X S Siras
1\/'[4.. Qkulumda kendimi “takimin bir pargasi 375 1.16 5
gibi hissediyorum.
1\/.1‘7.“0}<u1da herkes tarafindan sevildigimi 354 96 6
diisliniiyorum.
M11. Okuldaki is arkadaslarimin katildigi 438 95 1
sosyal etkinliklere ben de katilirim. ) )
M16. Okulda isbirligi ortaminin olusmasi
.. . 4.11 .93 3
icin ¢caba gdsteririm.
M17. is arkadaslarima giivenirim. 3.77 1.02 4
M23. Okl}ldakl n?e?s}ektaslarlml, arkadasim 4938 1.06 )
olarak degerlendiririm.

Ayrica, “M16. Okulda isbirligi ortaminin olugmasi i¢in ¢aba gosteririm.”

(§=4.11) ifadesine de arastirmaya katilan Ogretmenlerin biiyiikk c¢ogunlugu

katilmaktadir. Sosyal biitiinlesme boyutunda, en diigiik diizeyde katilimin oldugu

ifade ise, “M7. Okulda herkes tarafindan sevildigimi diigiiniiyorum.” (§=3.54)
maddesinde belirtilmigtir. Buna gore, sosyal biitiinlesme boyutunda, sosyal
etkinliklere katilim, meslektaslar1 arkadas olarak gdrme, giiven ortami ve isbirligi
ortaminin olugmasini saglama gibi 6zellikler daha 6n plana ¢ikmaktadir.

Orgiitsel sosyallesme siirecinin sosyal biitiinlesme boyutu ile ilgili ifadelere
aragtirmaya katilan 6gretmenlerin verdikleri yanitlarin aritmetik ortalamalar1 dikkate
alindiginda, 6gretmenlerin bu boyuta katilimlarinin “oldukg¢a katiliyorum” diizeyinde
oldugu goriilmektedir. Bu bulguya gore, Ogretmenlerin Orgiitsel sosyallesme

siirecinde sosyal biitlinlesmeyi yiiksek diizeyde gergeklestirdiklerini sdyleyebiliriz.

4- Rol Acikligi Saglama Boyutundaki Orgiitsel Sosyallesmeye iliskin
Bulgular ve Yorumlar: Arastirmaya katilanlarin gérevde uzmanlasma boyutunda
yer alan ve orgiitsel sosyallesmeyi tanimlayan ifadelere ait ortalama ve sira degerleri

Tablo 15°de verilmistir.
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Tablo 15: Rol A¢ikh@i Saglama Boyutundaki Orgiitsel Sosyallesmeye fliskin

Madde ve Faktor Ortalama Puanlar

—= Onem
Maddeler X S Siras
M3. Kendlml okulumla biitiinlesmis 3.60 116 3
hissediyorum.
M6. Mevcut okul yonetimine giiveniyorum. 3.69 1.19 2
M12. Mevcut denetim mekanizmasini
o 2.48 1.21 6
mesleki gelisimim i¢in faydali buluyorum.
M1 3 Qkulda }iet?neklerlme uygun gorevler 395 1.09 5
verildigini diisliniiyorum.
M21. Okulda benden beklenen davranislarin
< o 4.02 .94 1
neler oldugunu iyi biliyorum.
M22. Okulda ortaya ¢ikan belirsiz
< . 3.58 1.00 4
durumlarla nasil basa ¢ikacagimi biliyorum.

Rol aciklig1 boyutunda, arastirmaya katilan 6gretmenlerin en yliksek diizeyde

katilm gosterdikleri madde, “M21. Okulda benden beklenen davranislarin neler
oldugunu iyi biliyorum.” (§=4.02) seklinde ifade edilmistir. “M6. Mevcut okul
yonetimine giliveniyorum.” ( i=3.69) ve “M3. Kendimi okulumla biitiinlesmis

hissediyorum.” (i=3.60) ifadelerine de, oOgretmenler biiyiikk Olgiide katilim
gostermislerdir. Bununla birlikte, “M12. Mevcut denetim mekanizmasint mesleki
gelisimim icin faydali buluyorum.” (X =2.48) ve “M13. Okulda yeteneklerime
uygun gorevler verildigini diisliniiyorum.” (§=3.25) ifadelerine iligkin algilar
kismen olumsuzdur. Bu bulgulara gore, sosyallesmenin rol agikligi boyutunda,
Ogretmenlerin  kendilerinden beklenen davraniglart bilme ve okul yOnetimine
giivenme konusunda algilar1 genel olarak olumlu iken, mevcut denetim
mekanizmasina iligskin algilarinin olumsuz oldugu sdylenebilir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel sosyallesme siirecinin rol acikligt
boyutu ile ilgili ifadelere verdikleri yanitlarin aritmetik ortalama degerleri dikkate
alindiginda, 6gretmenlerin bu boyuta katilimlarinin “oldukga katiliyorum” diizeyinde
oldugu goriilmektedir. Bu bulguya gore, Ogretmenlerin Orgiitsel sosyallesme

stirecinde rol agikligini sagladiklarini sdyleyebiliriz.
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Orgiitsel Baghlik Boyutlarina iliskin Maddelerin Betimsel Verileri

Orgiitsel baglilik ii¢ boyutta incelenmistir. Bu boyutlar, uyum, 6zdeslesme ve
icsellestirmedir.

1- Uyum Boyutundaki Orgiitsel Baghhiga iliskin Bulgular ve Yorumlar:
Aragtirmaya katilanlarin uyum boyutunda yer alan ve oOrgiitsel bagliligi tanimlayan

ifadelere ait ortalama ve sira degerleri Tablo 16’da verilmistir.

Tablo 16: Uyum Boyutundaki Orgiitsel Baghhga iliskin Madde ve Faktor

Ortalama Puanlan

— Onem
Maddeler X S Siras
M1. Bu okuldaki gérevimi biiytik 6l¢iide
1.63 .83 4
parasal kaygilarla yapiyorum.
M2. Bu okulda ¢aligmaya karar vermekle
e e 1.28 73 8
hata ettigimi diisiiniiyorum.
M3. Emek ve b1r1‘k1mler1m bu okuldan 1.87 115 )
ayrilmami engelliyor.
M4. Ogrencilerin basarisina iliskin ¢abamin
ders saatleriyle sinirli oldugunu 1.98 1.18 1
diisiiniiyorum.
MSZ Bu okula uyum saglamada giicliik 138 28 6
cekiyorum.
M6. Bu okulun kurallarina mecbur oldugum 151 90 5
icin uyuyorum. ) )
M?7. Bu okulda caligsma sevkimin her gecen
. y . . 1.66 97 3
giin azaldigin1 hissediyorum.
MS. Bu okulda yonetimin beni okula
baglama ¢abalarindan rahatsizlik 1.34 75 7
duyuyorum.

Orgiitsel bagliligin uyum boyutunda, arastirmaya katilan 6gretmenlerin genel
olarak bu boyutta yer alan maddelere diisiik diizeyde katildiklar1 goriilmektedir.
Uyum boyutunda, “M4. Ogrencilerin basarisina iliskin ¢abamin ders saatleriyle
sinirlt oldugunu diisiiniiyorum.” (§=1.98) ve “M3. Emek ve birikimlerim bu
okuldan ayrilmami engelliyor.” (§=1.87) ve “M7. Bu okulda c¢alisma sevkimin her
gecen giin azaldigini hissediyorum.” (§=1.66) maddelerine katilim diger maddelere

oranla daha yiiksek diizeyde olmustur. Bununla birlikte, dgretmenlerin en diisiik

diizeyde katildiklart madde, “M2. Bu okulda ¢alismaya karar vermekle hata ettigimi
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diisiiniiyorum.” (§=1.28) olmustur. Buna gore, arastirmaya katilan dgretmenlerin
orgiitsel bagliligin uyum boyutuna iliskin algi puanlariin genel olarak diisiik oldugu
sOylenebilir. Buna gore, 6gretmenlerin orglitsel bagliliklarinda, emek ve birikimlere
dayali uyum bagliliginin ¢ok yiiksek olmadigi sdylenebilir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin orglitsel bagliligin uyum boyutu ile ilgili
ifadelere katiliminin “hi¢ katilmiyorum” diizeyinde oldugu goriilmektedir. Bu
bulguya dayanilarak 6gretmenlerin orgiitsel bagliligin uyum boyutunu diisiik oldugu

sOylenebilir.

2- Ozdeslesme Boyutundaki Orgiitsel Baghhga iliskin Bulgular ve
Yorumlar: Arastirmaya katilanlarin 6zdeslesme boyutunda yer alan ve orgiitsel

baglilig1 tanimlayan ifadelere ait ortalama ve sira degerleri Tablo 17°da verilmistir.

Tablo 17: Ozdeslesme Boyutundaki Orgiitsel Baghhga Iliskin Madde ve

Faktor Ortalama Puanlar

— Onem
Maddeler X S Sirasi

M9. Bu okulun ¢alismak i¢cin miikemmel bir

< e 3.03 1.35 6
yer oldugunu diisiiniiyorum.
M10. Bu okulun bir {iyesi olmaktan gurur 374 113 1
duyuyorum.
M11. Bu okulun, meslegimle ilgili degisiklik
ve yenilikleri takip etme olanagi sagladig: 3.07 1.30 4
kanisindayim.
M12. Bu okulnlslmde ber{1 en yyksek 3.09 124 3
performansi gostermeye 6zendiriyor.
M13. Bu okulun egitim-6gretim etkinlikleri
acisindan uygun bir ortam sagladigini 3.18 1.27 2
diisiiniiyorum.
M14. Calisma arkadaslarimla okul disinda da

. 3.05 1.19 5
sik sik birlikte oluyorum.
M15. Bagka bir yerde ¢alisma olanagim
oldugu halde bu okulda ¢aligsmay1 2.74 1.47 8
yegliyorum.
M16. Bu okulda yeteneklerimi en iist

. e 3.00 1.23 7

diizeyde gerceklestirdigime inantyorum.
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Orgiitsel bagliligin dzdeslesme boyutunda, arastirmaya katilan 6gretmenlerin

“M10. Bu okulun bir iiyesi olmaktan gurur duyuyorum.” (i=3.74) maddesine
biiylik 6l¢iide katildiklar goriilmektedir. Bununla birlikte, 6zdeslesme boyutunda yer
alan diger maddelere katilim ise, genel olarak orta diizeyde gerceklesmistir. Buna
gbre, arastirmaya katilan Ogretmenler acisindan, oOrgiitsel bagliligin 6zdeslesme
boyutunda, bulunulan okulda caligmaktan gurur duyma disiincesi daha Onemli

goriilmektedir. Ayrica, “M15. Bagka bir yerde calisma olanagim oldugu halde bu
okulda c¢alismay1 yegliyorum.” (§=2.74) ifadesine katilim en diisiik diizeyde

olmustur.

Arastirmanin  Orgiitsel bagliligin  6zdeslesme boyutuyla ilgili ifadelere
verdikleri yanitlar arastirmaya katilan 6gretmenlerin “orta katiliyorum” diizeyinde
oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin orgiitle 6zdeslesme

bagliliklarinin orta diizeyde oldugunu sdylenebilir.

3- lIcsellestirme Boyutundaki Orgiitsel Baghhga iliskin Bulgular ve
Yorumlar: Arastirmaya katilanlarin igsellestirme boyutunda yer alan ve orgiitsel
baglilig1 tanimlayan ifadelere ait ortalama ve sira degerleri Tablo 18’de verilmistir.

Orgiitsel baghiligin icsellestirme boyutunda, arastirmaya katilan dgretmenler,
“M27. Okulumun yarar1 i¢in her tiirlii fedakarligi yaparim.” (§=3.82), “M25.
Okulum ovildiigiinde kendimi Oviilmiis hissediyorum.” (§=3.75) ve “M24.

Okulumun ¢ikar ve beklentilerine uygun hareket etmeyi gorev sayarim.” (§=3.65)

ifadelerine biiyiik ol¢iide katilmislardir. “M21. Zamanimin ¢ogunu okuluma iliskin
etkinlikler dolduruyor.” (§=2.97) ve “M22. Okulumun degerleriyle bireysel

degerlerim oldukca benzerdir.” (§=3.02) ifadelerinde ise katilm orta diizeyde
olmustur. Buna gore, orgiitsel bagliligin i¢sellestirme boyutunda, arastirmaya katilan
ogretmenler, okulun yarar i¢in fedakarlik yapmayi, okula iliskin 6vgiiyli kendilerine
yapilmis saymayr ve okulun c¢ikar ve beklentilerini gozetmeyi daha Onemli
gormektedirler. Bununla birlikte, orgiitsel bagliligin i¢sellestirme boyutunda, bireysel
degerlerle orgiitsel degerlerin benzer olmasi gerekir. Ancak, arastirmaya katilan
Ogretmenlerin bireysel degerleriyle orgiitsel degerlerinin benzer oldugu goriisiine

kismen katildiklar1 goriilmektedir.
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Tablo 18: icsellestirme Boyutundaki Orgiitsel Baghhiga iliskin Madde ve Faktor

Ortalama Puanlan

— Onem
Maddeler X S Siras

M17 Okulumu{l bas'arlsl icin beklenenin 365 1.06 3
Otesinde ¢aba gosteriyorum.
M18 ]"3u okulun gelecegini gercekten 361 110 4
diisliniiyorum.
MI19. Bu olfulun problemlerini kendi 357 1.09 5
problemlerim olarak algiliyorum.
M20.‘ Okuluma kars1 yapilan elestirileri 354 118 6
kendime yapilmig sayarim.
M21. Zamanimin ¢ogunu okuluma iligkin
etkinlikler dolduruyor. 2.97 110 10
M?22. Okulumun degerleriyle bireysel 3.00 111 9
degerlerim oldukca benzerdir. ) )
M23. Okulumun 6nceliklerini kendi
o 3.21 1.09 8
onceliklerim olarak algiliyorum.
M24. Okulumun ¢ikar ve beklentilerine

- 3.65 1.06 3
uygun hareket etmeyi gorev sayarim.
M25 Qkul‘um qvuldugunde kendimi 375 1 14 ’
Oviilmiis hissediyorum.
M26. Okulumu baskalarina anlatmaktan zevk 3.50 191 7
altyorum.
M27. Okl}lumun yarari i¢in her tiirlii 380 1.05 1
fedakarlig1 yaparim.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel bagliligin igsellestirme boyutuna
iliskin ifadelere verdikleri yanitlarin aritmetik ortalama degerlerine bakildiginda,
“olduk¢a katiliyorum” ifadelerinin fazla oldugu goriilmektedir. Bu boyuta iliskin

ogretmenlerin i¢sellestirme algilarinin yiiksek oldugunu sdyleyebiliriz.

Orgiitsel ~ Sosyallesme  Siirecinin  Orgiitsel Baghhiga  Etkisi:
Sosyallesmenin Orgiitsel amag¢ ve degerlere uyum, goérevde uzmanlagma,
sosyal biitlinlesme ve rol aciklig1 boyutlariin uyum boyutundaki orgiitsel baglilig
yordama derecesini belirlemek i¢in yapilan ¢oklu regresyon analizi sonuglart Tablo

19°da verilmistir.
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1- Uyum Boyutundaki Orgiitsel Baghh@n Yordanmasma iligkin
Bulgular ve Yorumlar: Arastirmaya katilanlarin uyum boyutundaki oOrgiitsel
bagliligin yordanmasina iliskin c¢oklu regresyon analizi sonuglar1 Tablo 19°da
verilmigtir.

Uyum boyutundaki orgiitsel bagliligin yordanmasina iliskin ¢oklu regresyon
analizi sonuglar1 incelendiginde, orgilitsel sosyallesmenin a) oOrgiitsel amag ve
degerlere uyum, b) gorevde uzmanlagsma, c) sosyal biitiinlesme ve d) rol agiklig
puanlariin birlikte, 6gretmenlerin orgiitsel bagliligin uyum boyutundaki puanlart ile
orta diizeyde ve anlamh bir iliski verdigi gériilmektedir (R=0.327, R*= 0.107,
p<0.01). Orgiitsel sosyallesmenin bu dort boyutu, uyum boyutundaki bagliligin
yaklagik %11’ini agiklamaktadir. Ayrica, ANOVA testi sonuglari, regresyon
modelinin anlamli oldugunu gdstermektedir [F(4-397)=11.849, p<0.01].

Tablo 19: Uyum Boyutundaki Orgiitsel Baghhgin Yordanmasina fliskin

Coklu Regresyon Analizi Sonuclari

< Standart Ikili | Kismi

Degisken B Hata B t p v v
Sabit 20.135 1.577| - 12.772] .000 - -
Orgiitsel Amag .09 .084| .094 1.073| .284 |-.227| .054
ve Degerlere
Uyum
Gorevde .08 .083| .062 993 | .321 |-.138| .050
Uzmanlagma
Sosyal -.284 085 -.239 | -3.349| .001 |-.297| -.166
Biitiinlesme
Rol A¢iklig -.223 078 -234 | -2.866| .004 |-.281| -.142

R=0.327, R’=0.107
F(4-397)=11.849, p=.000

Standardize edilmis regresyon katsayilarina () gore, yordayici degiskenlerin
uyum boyutundaki oOrgiitsel baglilik tizerindeki goreli Onem sirasi; sosyal
biitiinlesme, rol acikligi, orgiitsel amag ve degerlere uyum ve gérevde uzmanlasma
olarak gergeklesmistir. Sosyal biitiinlesme ve rol acikligi, orgiitsel baghiligin uyum
boyutunu negatif yonde yordamistir. Baska bir anlatimla, sosyal biitiinlesme

puanlari, Orgiitsel baghiligin uyum boyutundaki puanlarin yaklasik %24 linii



110

yordamistir. Ancak, sosyal biitlinlesme ile uyum arasindaki ikili korelasyonun —0.30
olmasi, sosyal biitlinlesme puani artikca uyum boyutundaki baghligin azaldigim
gostermektedir. Ayni sekilde, rol agikligi da uyum baghiligi boyutunun %23 {inii
aciklamaktadir. Rol agikligr ile uyum arasinda da —0.28 diizeyinde bir korelasyon
vardir. Buna gore, rol acikligi algis1 yiiksek bir 6gretmenin zorunluluga dayali uyum
baglilig1 diisiik olmaktadir. Tablodaki (t) degerleri incelendiginde, sosyallesmenin
sosyal biitlinlesme (t=3.349) ve rol a¢iklig1 (t=2.866) boyutlarinin, orgiitsel bagliligin
uyum boyutunun anlamli yordayicilar: oldugu anlagilmaktadir.

Bu bulgulara dayali olarak, sosyal biitiinlesme ve rol agiklig1 yiliksek olan
Ogretmenlerin, uyum boyutundaki oOrgiitsel bagliliklarinin daha diisiikk olacagi
sOylenebilir. Sosyal biitiinlesme, meslektaglarin arkadas olarak algilanmasi, sosyal
etkinliklere goniillii katilim, takim ¢alismasi, is birligi, yoneticilerle iligkilerin
kalitesi ve ekip ruhu gibi Ozellikleri yansitir. Rol acikligi ise, gorev ve
sorumluluklarin bilincinde olma ve yeteneklere uygun gorevlerin yapilmasi ile
ilgilidir. Bu durumda, uyum boyutundaki orgiitsel bagliligin parasal kaynaklar,
verilen emek ve birikimler nedeniyle okulda kalmaya neden oldugu diisiiniildiigiinde,
orgiitsel sosyallesmenin sosyal biitiinlesme ve rol acikli§i boyutlariin oOrgiitsel
bagliligin uyum boyutuyla negatif korelasyon vermesi dogaldir.

Lacey (1977), isgdrenin orgiite kars1 gdsterdigi {i¢ stratejiden soz etmektedir.
Bu stratejilerden bir tanesi stratejik uyumdur. Stratejik uyuma gore, iggorenin
Orgiitiin degerlerine, amaclarina inanmamakla birlikte, davranis olarak adapte olmus
izlenimi vermektedir. Degerlere baglilik olmaksizin, sadece davranigsal uygunluk
goriilmektedir. Boylece isgorenler de amaglart gerceklestirmek icin gerekli beceri ve
stratejiler gelismeyebilir (Zeichner ve Tabachnick, 1985). Uyum baglilig1 aragsal bir
bagliliktir. Birey ile oOrgiit arasinda psikolojik sozlesmeye dayalidir. Bu durumu
Wiener (1982) psikolojik s6zlesmenin karsilikli paylasim yiikiimliiliiklerini kapsadigi
seklinde yorumlamaktadir. Buna gore bireyler, bazi temel istek ve arzularim
karsilamak iizere yetenek ve potansiyellerini kullanabilecekleri isler yapmak iizere
orgiite gelirler. Orgiit bu beklentileri karsiladig: siirece orgiitsel baglilik siirer. Ancak,
bu beklentileri, karsilamazsa orgiitsel baglilik diiser. Bu durumda birey ya baska bir
yerdeki is i¢in Orgiitten ayrilir ya da orgiitiin icinde kalarak orgiitiine yonelik zayif

duygu ve diisiinceler besler. Bu yiizden, 6gretmenlerin sosyallesme siirecinde uyum
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baghligin1 azaltmak ic¢in sosyal biitiinlesme ve rol agikliginin saglanmasi gerektigi
sOylenebilir.

Ayn1 zamanda, 6gretmenlerin okula yiiksek uyum bagliligi da duymamalari
onlar1 Orgiitten ayrilmaya itebilir. Bu durumu Rosenholtz ve Simpson, (1990:243)
uyum asamasinda, 6gretmenlerin okul ic¢inde, fiziksel Odiillerin olmamasi —okulda
gosterdigi cabasinin pozitif sonuglarini 6grenememesi- 6gretmenlerin asili§inde ve
isten ayrilma isteginde biiyiik bir rol oynadig1 seklinde yorumlamaktadirlar.

Uyum agamasini Buchanan II (1974:535-538), orgiite doniik tutumlarin etkili
sekilde ve telkinle verildigi, bu asamada, role-hazirlik, 6zel motivasyon ve
uysallastirma gibi tanimlar kullanmaktadir. Bu asamada birey en biiyiik dikkatini,
orgiitce kabul edilme, kendini anlatmaya ugrasirken orgiitsel yasam beklentilerini
test ettigini belirtmektedir. Beklentilerin fazlasiyla gerceklesmesi orgiitsel baglilig
gelistirirken, beklentilerle ger¢ek arasindaki 6nemli ayrilik, baghiliga uzun vadede
yikicr etki yaptigini ifade etmektedir. Sosyallesmenin bu ilk asamasinda orgiit, etkili
aragsal-giidiisel programlar yiiriitmeli ve is doyumunu saglayacak kosullar
yaratmalidir. Aksi taktirde olumsuz hisler, sosyallesme siirecini basarisizliga
ugratabilir (Wiener 982, 425). Sosyallesmenin basarisizliga ugramasi sonucunda
isgorenlerin Orgiite bagliligi olusmadigindan dolayr Orgiitten ayrilma durumu
goziikebilir. Bu durum Orgiitlere maliyet artisina sebep olmaktadir. Blau ve Boal
(1987), orgiitsel baglhiligin, bagimsiz gostergelerinden olan isten ayrilma ve ise
devamsizlik durumlarinda isgorenin Orgiite maliyetini artiracagini belirtmislerdir.
Isgorenlerin bireysel ve orgiitsel amaglar1 arasinda uyusmazlik varsa, bireyler
orgiitlere devamsizlik kurallarin1 bozmaya daha fazla istek gosterirler. Ciinkii
kendilerinin is giindemleri 6nemli olmaktadir.

Sosyallesme siirecinin ilk etabinda iggérenlere ¢esitli odiiller ya da tesvikler
sunularak orgiite uyum baghliginin olusmasi saglanabilir. Etkili ve planh
sosyallesme calismalar1 ile uyum bagliligi yerini 6zdeslesme ve igsellestirme
bagliligina birakabilir. Reichers (1987)’mn etkilesim perspektifinde, sosyallesme
uygulamalarinin ige uyum oraninda etkili oldugunu gostermistir. Kisisel ve orgiitsel
odiiller igsgorene verilirse, ¢alisanlarin hizl bir seklide sosyallestigini belirtmektedir.
Q’Reilly ve Chatman (1986), uyum baghlig1 ya da yararci baghligin, isgdrenlerin

digsal ddiilleri elde etmek icin caba gdstermesi olarak tanimlamaktadirlar. Orgiitte
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uzun siire calisanlar i¢cin bu baglilik, daha az 6énemli oldugunu vurgulamaktadir.
Yukarida ki goriisleri Caldwell, Chatman ve O’Reilly (1990:248)’in ifadeleri
desteklemektedir. Sosyallesme siirecinin resmi kontrol ve ddiillendirme sistemlerinin
taniimma  dayaniyor olmasinin  uyuma dayali baghhig  gelistirecegini
belirtmektedirler.

Aragtirmalar, is karakteristikleri rol uyusmazligi (Morris ve Sherman, 1981),
beklentileri yerine getirme ve sosyal etkilesimler i¢in firsatlar, isin icerigi (Steers,
1977), orgiitsel baglilikta etkili oldugunu gostermistir. Ozellikle, is cevresi, liderlik
stili ve giivenirlik acisindan tanimlandigi zaman, bu arastirmalarda orgiitsel
karakteristigi olarak is ¢evresi onemli bir gostergedir (Dodd-McCue ve Wright,
1996:1010). Morrison (1993:173) sosyal biitiinlesmeyi saglamada, isgérenler igin
ortamdaki belirsizligi azaltmada ve yeni ¢evrelerinde uzmanlik saglamada, ¢evresel
faktorler onemli oldugunu belirtmektedir.

Ogretmenlerin meslektaslar1 ve yoneticileri ile isbirligi, takim caligmast,
giiven iligkileri ve birlikte katildiklar1 sosyal etkilesimleri kisacas1 sosyal
biitiinlesmeleri orgiitsel sosyallesme siirecini etkilemektedir. Sosyal biitiinlesmeyi
diisiik yasayan Ogretmenlerin orgiite uyumu da diisiik olmasi beklenebilir. Diisiik
sosyal biitlinlesme yasayan 6gretmenler orgiite uyum baglilig1 yukaridaki bulgulara
dayali olarak yiiksek ¢ikacagi soylenebilir. Ogretmenlerin orgiitsel sosyallesme
stirecinin sosyal biitlinlesme boyutunu gerceklestiren 6gretmenlerinin ise, uyum
baglilig1 azalarak, orgiitle 6zdeslesme baglilig1 ve en son asamada ise igsellestirme
baglilig1 duymasi beklenebilir.

Orgiitsel ¢evre ile etkilesim bireyin orgiite olan baghligini etkiledigi
sOylenebilir. Yapilan bir arastirmada Fisher (1986), isgorenlerin istekleri ve
ihtiyaglar1 ile oOrgiitsel ¢evrenin ihtiya¢ ve istekleri uymadigi zaman, isgorenlere
orgiitten ayrilma daha uygun geldigi belirtilmektedir. Isgdrenlerin kendilerinin
ilgileri ile meslegin uygunlugunun az olmasi durumunda 6rgiitten ayrilma gézlendigi
sonucuna varmistir. Kisacasi, igsgorenlerin orgiit ortamu ile etkilesimleri arasindaki
iligki, isgdrenin Orgiitte kalmasi i¢in 6nemli oldugu goziikmektedir. Fisher (1986),
orgiit iiyelerinin sosyallesmesinin, isgorenlerin degerleri ya da kisiliklerinin 6rgiitsel
degerlerler yoniinde degismesi sonucunda meydana geldigini belirtmektedir. Benzer

sekilde Kohn ve Schooler (1982), isgdrenlerin oOrgiitteki, orgiitsel baglam ya da
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fiziksel veya sosyal cevrenin 0zellikleri yoniinde ortama uymasi ile bireyin degerleri
degisebilir (Ostroff ve Rothausen, 1997).

Uyum agamasinda, 6zellikle yeni igsgdrenlerle orgiitteki kidemli isgorenlerin
arasindaki iligki, sosyallesme siireci (giris ve sonrasi) boyunca etkilesimleri
sosyallesme literatiiriinde tizerinde durulan konulardandir. Reichers (1987)’1n ilk iste
yeni iggdren ve kidemli is gdrenlerin davraniglart uyum siirecinde farkli noktalarda
degisen derecelerde her ikisi i¢inde Onemli oldugunu saptamistir. Blau (1988),
tarafindan yapilan arastirmada ise, yeni is gorenler ile eski i gorenlerin iligkilerinin
kalitesinin, yenilerin Orgiitsel sosyallesme stratejilerinin basaris1 i¢in Onemli
oldugunu belirtmistir.

Isgorenin yalnizca isiyle 6zdeslesmesinin yaninda, is arkadaslariyla iliskileri
de, o kiginin Orgiite olan bagliligin1 artirict bir etken olarak goriilmektedir.
Ogretmenlerin okuldaki meslektaslarina ve yoneticilerine giiven duymasi, okulla
sosyallesmesi ile olusmaktadir. Is arkadaslarma ve yéneticilerine giiven duyan
Ogretmenlerin orgiitsel bagliliklart olusabilir. Bu durumun tersinde ise, is yerine
giivenmeyen ¢alisanlarin Orgiitlerine bagliliklar1 azabilir. Bu durumu, Parsons
(1964), ise alismanin ve bireylerin davranislarinin kisilik ve oOrgiitsel faktorlerin
etkilesiminin  sonucundan kaynaklandigin1 agiklamaktadir. Orgiitsel ~baglilik
diizeyleri ile 1ilgili kisilik Ozellikler kisilerarast giiven ve otoriteyle ilintili
olabilecegini ifade etmektedir. Kisileraras: giiven diizeyi, 6rnegin, sosyal ¢evreleriyle
iyi anlagma, ortaklik, arkadaslhik gibi oOzellikleri bireylerin ag¢iga vurabildigini
belirtmektedir. Bu o6zelliklerin  Orgiitlerde az goriilmesi, isgdrenlerin Orgiite
bagliliklarinin azalmasina yol ag¢tigr sonucunu vermektedir. Ayni sekilde bir diger
calismada, Nedd (1971), isgorenler arasindaki otoriterlik ve kisisel giiven gibi iki
kisilik karakterlerinin orgiitsel baglilik diizeyi ile ilgili olabilecegini Onermistir.
Isgorenlerin is arkadaslarina kisisel giiven duyma diizeyi, drnegin, onlarla iyi
gecinme, is birligi ve arkadaslik gibi onlar1 sosyal cevrelerinde gérme boyutuyla
ilgili oldugunu belirtmektedirler. Kisacasi, iggorenin is ¢evresiyle iligkileri, kisinin
orgiite olan bagliligimi etkilemektedir (Hrebiniak ve Alutto, 1972). Bu calismaya
benzer baska calismada ise, isgorenler arasindaki giivenin onemli oldugunu ile
ilgilidir. Sosyal bir sistem olarak orgiit i¢in, iggorenlerin orgiit igerisindeki tutum ve

davraniglar1 onemli oldugu saptanmistir (Almond ve Verba, 1963).
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Ayrica, bir baska calismada isgdrenler arasindaki sosyal biitiinlesmeyi
saglamada isbirligi calismalarin 6nemi {izerinde durulmaktadir. Firestone ve Pennel
(1993:505), sosyal biitiinlesmenin, isgorenlerde is ile ilgili icerik ve metotlari
O0grenme firsati ve izleme ve uyum davraniglar i¢in geri bildirim almasini ayrica
caba gosterdigini ve paylasim hissetmesini saglamalarina yardim ettigini
belirtmektedirler. Ortak etkilesimlerin 6zellikle yeni baslayan 6gretmenler i¢in giiclii
O0grenme firsatlar1 yarattigi icin etkili oldugunu saptanmustir. Faydali metotlar
O0grenme ve ortak amaglart Ozdeslestirme firsatlarinin saglanmasi ile 0gretimin
anlamin1 ve amaglar1 hakkinda belirsizligi isbirligi sayesinde yenilebilecegi ifade
edilmektedir. Ayn1 zamanda, 0gretmenler arasinda isbirligi ortaminin olmasi giiclii
iligkiler olusmasma ve isgorenin Orgiite baglanmasina sebep oldugu caligmada
tizerinde durulan konulardandir.

Isgérenlerin sosyal biitiinlesmelerini saglamada is grubuyla etkilesimin dnemi
tizerinde durulan bir diger calisma ise Wanous, Reichers ve Malik (1984)’e aittir.
Sosyallesme siirecinde kisiler arasi smirlar1 ve iligkileri saptamak gerektigini
belirtmektedirler. isgdrenlerin rolleri, grup iiyelerinin calismalar ile karsilikli uygun
amaclar yoniinde oldugu zaman agikliga kavustugunu ifade etmektedirler. Grup
gelisim siirecinin amaci agiklanmaktadir. Grup gelisim siireci, iiyeler arasinda kisiler
arasi etkilesim istekleri, rol ve normlarin saptanmasi ve uyusmazliklarin ¢éziimiinii
kapsamaktadir. Bu durumda, rollerin onaylanmasi, normlarin, durumlarin, amagclarin,
amaglar1 kazanmanimn anlamlar1 ve gruba baglilik olusmaktadir. Isgdrenlerin yeni
rollerini 6grenmesi, kendi kisisel sitilinin ve isteklerinin degismesi durumunda da rol
uyusmazlig: artig1 ifade edilmektedir. Sosyallesme siirecinin isgorenler agisindan asil
sonucu ise, bu rol uyusmazliklarinin, belirsizliklerinin ¢6ziimiinii saglayarak orgiitsel
amaglara baglilik olugsmasi olarak degerlendirmislerdir.

Chao ve Digerleri (1994), orgiitsel sosyallesme siirecinde is iliskilerin niteligi
isgorenin Orglitte basarili olmasinda ve memnuniyet tasimasinda énemli oldugunu
belirtmektedirler. Ayni zamanda, orgiit {liyelerinin sorumluluk egitimleri ve grup
dinamikleri gibi is etkilesimleri ve yapilar orgiitsel iliskilerde bireylerin sosyal
beceri ve davranmiglarinin diger 6rgiit tiyeleri tarafindan kabul edilmesini sagladigini
aciklamiglardir. Feldman (1979), sosyallesme siirecinde isgorenlerin, oOrgiitiin

yalnizca deger sitemlerini ve kiiltiiriinii 6grenmeye gelmedigini belirtmektedir.
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Ogretmenlerin sosyallesme siirecinde sosyal biitiinlesme siirecine etki eden is
arkadaslari-akranlar digsindaki faktorler yoneticiler ve miifettislerdir. Yonetici
davraniglart ile 6gretmenlerin bagliliklarint arastiran bir ¢alisma ise Terzi ve Kurt
(2005) tarafindan yapilan «ilkdgretim okulu miidiirlerinin yoneticilik davraniglarinin
Ogretmenlerin Orgiitsel baglhiligina etkisi” adli arastirmadir. Bu aragtirma sonucuna
gbre yonetici davranig ve uygulamalarinin, isgdrenlerin Orgiitsel baglilik diizeyini
etkiledigi saptanmustir. ilgisiz yonetici davranislarinin artmasi dgretmenlerin drgiitsel
bagliliginin azalmasina sebep olan faktor olarak yorumlanmistir. Bununla birlikte,
demokrat olarak nitelenen okul yoneticilerinin idare ettigi okullardaki 6gretmenlerin
orgiitsel baglihigi ise oldukga yiiksek ¢iktigi goriilmiistiir. Ogretmenlerin sosyallesme
stirecine is arkadaslariin disinda yoneticilerinin de etkili oldugu sdylenebilir. Bunun
yani sira Bursalioglu (2002), egitim igsgorenleri olarak 6gretmenlerin, ¢ogu zaman
okul i¢inde ve iistiinde orgiitsel konularda yonetsel uygulama ve etki giicli kazanmis
olan yonetici davranislariyla karsi karsiya kaldiklarini belirtmektedir. Yoneticilerin
daha az adil olusunun 6gretmenleri daha yiiksek diizeyde haksiz/adaletsiz yonetsel
uygulama algisina gotiirdiigii;bundan olumsuz yonde etkilenerek okullarina karsi
yabancilasan 6gretmenlerin, zorunlu beraberlik ifade eden uyum boyutunda daha iist
diizeyde orgiitsel baglilik tutumu sergilemeleri beklenebildigini belirtmektedir.

Ogretmenlerin  okulda sosyallesmelerine  dolayisiyla okula  baglilik
duymalarina etki eden bir diger faktdrde miifettislerdir. Celik (1998)’in “Alan
disindan gelen sinif Ggretmenlerinin Orgiitsel sosyalizasyonu” adli arastirmasinda,
ogretmenlerin kendilerini gelistirmesinde en az katki saglayan faktorler olarak okul
yoneticileri ve ilkdgretim miifettisleri oldugunu ileri siirmiislerdir. ilkdgretim
miifettislerinin ~ 6gretmenlerin  rol ag¢ikligin1  saglamada basarili  olmamasi,
Ogretmenlerin sosyallesme silirecinin  olumlu geg¢mesine engel teskil etmekte
oldugunu sonucuna varilmistir.

Yukaridaki verilere dayanarak, orgiitsel sosyallesmenin sosyal biitiinlesme
boyutunun 6gretmenlerin is arkadaslar ile iligkileri, okul ortamu, igbirligi ve sosyal
iligkilerinin gelismesi, 6gretmenlerin okula bagliliklar: tizerine etkili oldugu yorumu
yapilabilir. Orgiitsel sosyallesme siirecinin gorevlerinden olan sosyal biitiinlesme
boyutu isgorenler arasinda olustugu taktirde, orgiitsel bagliligin uyum boyutunun

azalabilecegi yorumu yapilabilir. Diger bir deyisle, orgiitsel sosyallesme siirecinin
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sosyal biitiinlesme boyutunun diisiik yasanmasi1 durumunda, 6gretmenlerin okullarina
uyum bagliligi ile bagli olabilecegi sdylenebilir.

Orgiitsel sosyallesme siirecinin gorevlerinden rol agiklig, orgiitsel bagliligin
uyum boyutuyla negatif korelasyon veren bir diger faktordiir. Chatman (1991),
iggorenlerin orgiite ilk uyum asamasinda, orgiitteki amag¢ ve deger sisteminden daha
cok, oncelikle gorev esaslarini, teknik bilgileri 6grenmeye calistigini aktarmistir. Bu
aktarimlar egitim isgorenleri olan &gretmenlerin rol agikligi kazanmasinda etkili
olabilecegini yorumu yapilabilir. Rol agikliginin olmamasi &gretmenlerin orgiite
bagliliklarinin diisiik dolayisiyla aragsal bagliliklarinin yiiksek olmasina yol agabilir.

Rosenholtz ve Simpson (1990:242), 6gretmenlerin rol agiklifinin yeterince
saglanamamas1 durumunda bir takim problemler yasayacaklarini belirtmislerdir.
Bunlar temel gorevlerin tanimlanmamasi, gorev yonetiminin olmamast ve
Ogretmenler i¢in Ogrenci davraniglart ile ilgili problemlerinin ¢dziimlenmemesi
Ogretmenlerin asil gorevleriyle ilgili zor bir siire¢ gecirmelerine neden olacagini ileri
stirmiislerdir. Bu durumun devam etmesi durumda 6gretmenlerin tiikkenmesi ve okula
olan  bagliliklarinin  azalmasi  sonucuna  goriilebilecegi  belirtmektedirler.
Ogretmenlerin gérev tammlanmasinin yapilmasi, yerine getirmeleri gereken
rollerinin neler oldugunu 6grenmeleri i¢in dnemli oldugu sdylenebilir. Rol agikliginm
saglayamayan Ogretmenler, rol belirsizligi ile karsilasabilir. Bu durumda orgiitten
ayrilma ya da ise devamsizlik gibi sorunlar bas gosterebilir. Feldman (1986),
isgorenlerin is grubu ve orgiitteki diger gruplar arasinda rol uyusmazligi olmasi
durumda, isgdrenin rol tanimlama aktivitelerine katiliminin olmamasi ile birlikte,
belirli gorevleri kabul etmeme ya da dahil olma durumuyla giiglii bir sekilde
uyumsuzluk s6z konusu oldugunu agiklamaktadir. Ayn1 zamanda iggdrenlerin yeni
isi kabul ettikleri zaman potansiyel rol uyusmazligi olmasinin dogal oldugunu
belirtmektedir. Mobley (1977), rol uyusmazliginin ¢6ziimiiniin olmamas1 sonucunda
orgiitten ayrilma isteginin olacagini, tersi durumda ise, rol agikliginin saglanmasi
durumunda ise Orgiitte kalmanin devam edecegini belirtmistir (Feldman, 1986).
Isgorenler orgiitte bir takim beklentiler ile gelirler. Sonug olarak, isgdrenin dngiris
beklentileri ile orglitte yasadigi deneyimlerinin uymamast sonucunda isgéren bu
durumda isten ayrilmay1 se¢gmektedir (Louis, 1980). Orgiitsel sosyallesme siirecini

Wanous (1980), dort siirecte tanimlamigtir. Bu adimlardan ilki, isgorenin orgiitsel
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gerceklerle yilizlesmesi ve gerceklik sokunun etkisiyle kaygi duydugu siirectir.
Sonraki adim rol uyusmazliginin ¢oziilmesi, rol agikligin1 kazanma ve en sonunda da
orgiite baglilik olugmaktadir (Kartal, 2003).

Rol agikligr orgiitiin isgdrenlerden neler bekledigini acgik¢a belirtmesi olarak
tanimlanabilir. Buna bagli olarak okullarda ortaya c¢ikabilecek rol belirsizligi,
Ogretmenlerin ¢alisma ve is yapma diizenini bozabileceginden, bunun okul i¢in daha
yiiksek diizeyde maliyete yol acacagi beklenebilir. Kilig (1988), ise rol belirsizliginin
belirli bir orgiitsel pozisyon i¢in, gerekli olan bilginin elde edilebilirlik derecesi
olarak tanimlamaktadir. S6z konusu bilginin bireye uyumlu ve agik bir sekilde
iletilmesi Olg¢iisiinde, birey kendi rol gereksinmelerini ve oOrgiitsel pozisyonu goz
onlinde tutarak bir “belirlilik” durumu yasayabilecegini belirtmektedir. Tam aksi
durumda ise, yani iginden nasil bir basar1 beklemesi gerektigi hususunda bir
kararsizlik (rol belirsizligi) yasayan bireyin, endiseleri artarken orgiite nispeten
bagliligi diisiik olacagin1 aktarmaktadir. Hrebiniak ve Alutto (1972:557)’da
isgorenlerin ¢alisma orgiitlerinde rol gerilimi ve rol belirsizlikleri sonucunda orgiit
dis1 alternatifleri ¢ekici bulmasinin artacagini ifade etmislerdir. Dolayisiyla, is
orgiitiine baglilik azalacagi sonucuna varilmistir.

Sosyallesme siirecinde rol beklentilerinin karsilanmasi 6gretmenler icin
onemli oldugu sdylenebilir. Ogretmenlerin rol beklentilerinin karsilanmasi 6rgiite
olan baghliklarinin artmasma saglayabilir. Tannenbaum ve Digerleri (1991)
isgorenlerin Orgiitte anahtar amag¢ ve degerlerin gelismesinde giris egitimi ve
beklentilerin gelismesinde etkili egitim programlarinit dikkate almanin 6neminden
bahsetmektedirler. Sosyallesme siirecinde c¢alisanlarin deger ve tutumlari, cevre
egitimi ile ilgili bilgiler, iggorenlerin rol beklentilerinin karsilanmas1 gerekmektedir.
Arastirma sonucunda, sosyallesme siirecinde iggorenlerin bu siirece dahil edilmesi,
onlarin orgiitsel baghliginda etkili oldugu ¢ikmustir.

Orgiitsel sosyallesme siirecinin rol agiklig1 ve sosyal biitiinlesme boyutlar:
orgiitsel bagliligin uyum boyutu ile arasinda negatif iligkili olmasi, Adkins (1995)’in
yapmis oldugu “Onceki is deneyimi ve 6rgiitsel sosyalizasyon arastirmas1” arastirma
ile tutarlilik gostermektedir. Yapilan bu arastirmada, onceki is deneyimi ile
sosyallesme siirecinin gorevleri ve sonuglar1 arasindaki iliski incelenmistir.

Sosyallesme siirecinin gorevleri olarak rol agikligi, gorev uzmanligi ve sosyal
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biitiinlesme alinmustir, sosyallesme siirecinin sonuglar1 olarak da orgiitsel baglilik
iligkisi incelenmistir. Sosyallesme siirecinin gorevleri ile baglilik arasinda pozitif
iligki tespit edilmis, rol belirsizligi ile orgiitsel baghiligin arasinda ise negatif bir
iligkinin oldugunu bulmustur. Bu noktadan hareketle isgdrenlerin sosyallesme
siireclerinde rol agikligimin olmamasi kisinin rol ¢atismasi ya da rol uyusmazligi
yasamasina neden olmakla, bireyin orgiite olan baglilig1 azalarak Orgiitten ayrilma
istegi duyabilecegi yorumunu yapabiliriz.

Is gorenlerin rolleriyle ilgili degiskenler orgiitsel bagliligin gelismesi
acisindan onemlidir. Bu rolle ilgili faktorlerden bir tanesi rol uyusmazligidir. Rol
uyusmazligi, rol baskilarinin olmamasina karsit olarak tanimlanmistir. Rol gerilimi
ve belirsizlik durumlari, iggorenin Orgiite olan bagliligimi azaltarak, orgiit disi
aktivitelerin ¢ekiciligini artirarak, isgorenin Orgiitten uzaklagsmasini saglamaktadir.
Dolayisiyla is orgiitiine baglilik azalir. Sonug olarak March ve Simon (1958)’ a gore
is gorenin algis1 Orgiitten ayrilmanin arzu edilmesi direk olarak is rolii ile is doyum
diizeyinin bir fonksiyonudur. Is doyumsuzlugu orgiitsel 6diil politikalart ya da
orgiitsel ilerleme oranlart gibi faktorler ¢aligma Orgiitlerinde baglilikta azalma olarak

sonuclanabilir.

Alutto (1969), uyusmazlik ve belirsizlik gibi rol algilarin1 baglhlikla
iligkilendirmiglerdir. Rol uyusmazligi baglihikla o6nemli bir korelasyon
gostermektedir. Rol uyusmazligi, sorumlulugun azalmasma yol agmaktadir. Ayni
zamanda rol baghiliginin azalmasi ile orgiitsel baglilikta azalmaktadir. Bununla
birlikte, rol belirsizligi, rol bozuklugunun kaynagi olarak baglilig1 azaltabilir.
Orgiitsel amaclar1 edinme ve iiyelerin rolii arasindaki baglanti kapali olmasini

saglayabilir (DeCotiis ve Summers, 1987:451).

Allen ve Meyer (1990) tarafindan yapilan “Yeni isgdrenlerin baglilig1 ve rol
oryantasyonu arasindaki iliskinin boylamsal bir analizi” adli arastirmada, rol
belirsizligi ve oOrgiitsel baglilik arasinda negatif korelasyon c¢ikmistir. Yeni
isgorenlerin degisim icin egilimleri ve giiglii orgiitsel bagliliklarinin her ikisinin
gelistirme isteklerini basarmalarinin giic oldugu sonucuna varmuslardir. Orgiitte
esnekligin, yeniligin ve adaptasyonun olmamasi, isgérenin Orgiite yiiksek baglilik

duyan isgorenler i¢in olumsuz bir sonug olarak degerlendirilmistir.
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Jones (1986)’da yapmis oldugu sosyallesme taktiklerinin is gorenlerin Grgiite
uyumlar1 ve etkililigini arastiran arastirma bulgular1 ile yukaridaki arastirma
bulgularin1 desteklemektedir. Jones’in ¢aligmasina gore, baglilik ve role alistirma
arasinda negatif bir korelasyon olmakla birlikte ve sosyallesme 6l¢iimleri, baglilik ve
role alistirma ile karsit tarafta iliskili cikmustir. Is gérenler orgiite giiclii bir baglilik
gelistirmeleri yeterli derecede rol agikligi saglayarak olacagi belirtilmektedir. Bu
calismanin sonucunda kurumsal sosyallestirme taktikleri artikca rol belirsizligin

azalacagini ve bagliligin artacagi sonucuna varmistir.

Uyum boyutundaki baglilig1 gosteren denklem soyledir:
Uyum = 20.135+0.090rgiitsel Amag¢ ve Degerlere Uyum+0.08Gérevde
Uzmanlagma-0.284Sosyal Biitiinlesme-0.223Rol A¢iklig1

Orgiitsel Sosyallesme Siirecinin Uyum Boyutundaki Orgiitsel Baghhiga
Etkisinin Baz1 Degiskenler Acisindan incelenmesi: Orgiitsel sosyallesme siirecinin
uyum boyutundaki orgiitsel bagliliga etkisini ¢alisanlarin cinsiyetine (kadin-erkek),
gorev degiskenine (smif 6gretmeni-brans 6gretmeni), mesleki kidem degiskeni (1-5
yil, 6-10 yil, 11-15 yil, 16-20 y1l ve 21 yil ve iistii) ve son olarak da mezun olunan
kurum degiskenlerine (egitim fakiiltesi, fen edebiyat fakiiltesi, egitim enstitiisii ve

digerleri) gore incelenmesi asagida verilmistir.

a) Orgiitsel Sosyallesme Siirecinin Uyum Boyutundaki Orgiitsel Baghhiga
Etkisinin Cinsiyet Degiskenine Iliskin Bulgular ve Yorumlar: Orgiitsel
sosyallesme siirecinin uyum boyutundaki orgiitsel bagliliga etkisinin cinsiyete gore

incelenmesi Tablo 20’de verilmistir.
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Tablo 20: Sosyallesme Siirecinin Uyum Boyutundaki Orgiitsel Baghihga
Etkisinin Cinsiyete Gore MANOVA Sonuclar:

<. Wilks’
Degisken Lambda (A) F sd p

970 6.273 |2-399| .002

Uyum
Baghhgi*Sosyallesme

Sosyallesme siirecinin uyum boyutundaki orgiitsel baglilik {izerindeki etkisi,
arastirmaya katilan Ogretmenlerin cinsiyetlerine goére anlamli  bir farklilik
gostermistir  [A=.970, F2.399=6.273, p<.05]. Bu bulgu, arastirmaya katilan
Ogretmenlerin sosyallesme siirecine iligkin algilarinin, uyum boyutundaki orgiitsel

bagliliga olan etkisinin cinsiyete gore farklilagtigin1 gdstermektedir.

Tablo 21: Sosyallesme Siirecinin Uyum Boyutundaki Orgiitsel Baghhga
Etkisinin Cinsiyete Gore ANOVA Sonuglar: ve Betimsel Veriler

Degisken Cinsiyet N X S sd F p
Uyum Baghh@ 1. Kadin 165 | 12.78 | 4.70 | 1-400 | .504 | .478
2. Erkek 237 | 12.47 | 3.99
1. Kadin 165 | 85.53 [13.89| 1-400 | 12.501 | .000
Sosyallesme

2. Erkek 237 190.37 [ 13.22

Sosyallesme siirecinin uyum boyutundaki orgiitsel bagliliga etkisine iliskin
betimsel veriler ve . ANOVA testi sonuglari incelendiginde, uyum bagliliginda
cinsiyete gore anlamh farkliligin olmadigi [F(i1.400=.504, p>.05] goriillirken,
sosyallesme puanlarinin cinsiyete goére anlamli farklilik gosterdigi goriilmektedir

[F(1-400=12.501, p<.05]. Buna gore, erkek Ogretmenlerin sosyallesme puanlarinin
ortalamasi (§=90.37), kadin 6gretmenlerin sosyallesme puanlarinin ortalamasindan

(X =85.53) anlamli derecede daha yiiksektir.

Yukaridaki bulgulara bakilarak, erkek O6gretmenlerin orgiitsel sosyallesme
puanlar1 kadin &gretmenlerin sosyallesme puanlarindan daha yiiksek olmasina
ragmen, kadinlarin uyum baghligimin —aragsal baghlik- erkeklerden daha yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Uyum baghiliginda cinsiyete gore fark goriilmemesine ragmen,

erkek 6gretmenlerin uyum puanlarinin kadin 6gretmenlerin uyum puanlarindan daha
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diisiik oldugu goriilmektedir. Diger bir deyisle, erkek Ogretmenlerin sosyallesme
algilarinin daha yiiksek olmasi sonucunda, uyum bagliliklar1 daha diisiik oldugu ifade
edilebilir.

Kadinlarin uyum bagliliginin daha yiiksek olmasinin nedenlerini agiklayan
bazi calismalar vardir. Grusky (1966), kadinlarin girdikleri orgiitte kendilerini kabul
ettirebilmek ve giris engellerini yenmek i¢in daha fazla enerji sarf ettikleri gerektigi
icin orgiite devam baglilig1 erkeklerden daha yliksek oldugu seklinde agiklamistir.
Boylece, kadinlar oOrgiite erkeklerden daha yiliksek yatirnm yaparak kabul
edildiklerinden dolayi, tyeliklerine erkeklerden daha fazla deger verebilmektedirler

(Aven ve Digerleri, 1993:65).

b) Orgiitsel Sosyallesme Siirecinin Uyum Boyutundaki Orgiitsel Baghhga
Etkisinin Gorev Tiirii Degiskenine Iliskin Bulgular ve Yorumlar: Orgiitsel
sosyallesme siirecinin uyum boyutundaki Orgiitsel bagliliga etkisinin gorev tiirii
degiskenine gore incelenmesi Tablo 22°de verilmistir.

Tablo 22: Sosyallesme Siirecinin Uyum Boyutundaki Orgiitsel Baghihga
Etkisinin Gorev Tiirii Degiskenine Gore MANOVA Sonuclan

< Wilks’
Degisken Lambda (A) F sd p
975 5.185 [2-399| .006

Uyum
Baghhgi*Sosyallesme

Sosyallesme siirecinin uyum bagliligina olan etkisi, arastirmaya katilan
Ogretmenlerin branslarina gore anlamli bir farkhilk gostermistir [A=.975, F(.
399=5.185, p<.05]. Baska bir anlatimla, arastirmaya katilan &gretmenlerin
sosyallesme ve uyum bagliligi puanlarinin dogrusal bilesenin elde edilecek puanlar,

brans degiskenine bagli olarak farlilagmustir.
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Tablo 23: Sosyallesme Siirecinin Uyum Boyutundaki Orgiitsel Baghhga
Etkisinin Brans Degiskenine Gore ANOVA Sonuglar1 ve Betimsel Veriler

Degisken Brans N X S sd F p
1. Simf 188 | 12.29 | 4.45 | 1-400 | 1.808 | .180
<1 Ogretmeni
Uyum Baghhgy 1555 ns | 214 | 12.87 | 4.14
Ogretmeni
1. Suuf 188 [90.68 | 14.01 | 1-400 | 10.146 | .002
Sosyallesme Ogretmeni
2. Brans 214 | 86.36 | 13.11
Ogretmeni

ANOVA sonuglart ve betimsel veriler incelendiginde, uyum baglilig
puanlarinin brans degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermedigi [Fi-400=1.808,
p>.05] goriilmemekle birlikte, aritmetik ortalama degerlerine bakildiginda sinif
Ogretmenlerin uyum bagliliginin, brans 6gretmenlerine gdére daha diisiik oldugu
goriilmektedir. Bununla birlikte, arastirmaya katilan O6gretmenlerin sosyallesme
puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik vardir [F(;_400=10.146, p<.05]. Sosyallesme
puanlarinin ortalamalar1 incelendiginde, sinif 6gretmenlerinin puan ortalamasi 90.68
olurken, bu deger brans 6gretmenlerinde 86.36 olmustur. Arastirmaya katilan siif
Ogretmenlerinin sosyallesme siirecine iligskin algi puanlarinin ortalamasi, brang
Ogretmenlerin algi puanlarinin ortalamasindan daha yiiksek olmustur. Buna gore,
sosyallesme siirecinin uyum baglilig1 lizerindeki etkisinin arastirmaya katilan sinif
O0gretmenlerinde, brans 6gretmenlerine nazaran daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

Yukaridaki bulgulara dayanarak, brans 6gretmenlerinin uyum baghliginin
(aragsal) smif Ogretmenlerine gore daha yiiksek olmakla birlikte, Orgiitsel
sosyallesmeleri ise sinif 0gretmenlerinin brans 6gretmenlerine gore daha yiiksek
oldugunu soyleyebiliriz. Bu noktadan hareketle, simif Ogretmenlerin Orgiitsel
sosyallesme siirecini, brang 0gretmenlerine gére daha olumlu yasadigin1 ve buna

bagli olarak baglilik algilarinin da daha yiiksek oldugunu yorumunu yapabiliriz.
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¢) Orgiitsel Sosyallesme Siirecinin Uyum Boyutundaki Orgiitsel Baghhiga
Etkisinin Mesleki Kidem Degiskenlerine iliskin Bulgular ve Yorumlar: Orgiitsel
sosyallesme siirecinin uyum boyutundaki orgiitsel bagliliga etkisinin mesleki kidem

degiskenine gore incelenmesi Tablo 24°de verilmistir.

Tablo 24: Sosyallesme Siirecinin Uyum Boyutundaki Orgiitsel Baghlhiga
Etkisinin Mesleki Kidem Degiskenine Gore MANOVA Sonuglar

<. Wilks’
Degisken Lambda (A) F sd p
.895 5.654 |8-792| .000

Uyum
Baghhgi*Sosyallesme

Sosyallesme siirecinin uyum boyutundaki orgiitsel bagliliga olan etkisinde,
mesleki kidem degiskenine gore anlaml bir farklilik vardir [A=.895, F5.792=5.654,
p<.05]. Buna gore, sosyallesme puanlari ve uyum baglilig1 puanlarimin dogrusal
bileseninden olusan puanlarin mesleki kideme gore farklilagtigi soylenebilir. Bagka
bir anlatimla, arastirmaya katilan 6gretmenlerin mesleki kidemlerine bagli olarak,

sosyallesme siirecine iliskin algilar1, uyum baglhliklarini farkl etkilemistir.

Tablo 25: Sosyallesme Siirecinin Uyum Boyutundaki Orgiitsel Baghhga
Etkisinin Mesleki Kidem Degiskenine Gore ANOVA Sonuclari

ve Betimsel Veriler

Degisken 1}45;1:;(11 N | X | s sd F p

1. 1-5yil 126 | 13.29 | 4.86 | 4-397 | 1.705 | .148
2.6-10 y1l 78 [12.60 | 3.87

Uyum Bagllllgl 3.11-15 yll 69 11.74 | 3.64
4.16-20y1l | 53 | 12.70 | 4.19
521 (H)yd| 76 |12.17 | 4.25
1. 1-5y1il 126 | 82.56 | 13.54 | 4-397 | 11.240 | .000
2.6-10 y1l 78 |87.7212.43

Sosyallesme 3.11-15y1l | 69 |92.68 |11.93
4.16-20y1l | 53 ]90.57 | 14.31
521 (H)yld| 76 |93.28 | 12.85
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Mesleki kidem degiskenine gore uyum bagliligi ve sosyallesme puanlarinin
ANOVA sonuglar1 ve betimsel verileri incelendiginde, uyum baghilig1 puanlarinin
mesleki kideme baglh olarak farklillk olusturmadigi [F4.397=1.705, p>.05]
goriilmektedir. Ancak, arastirmaya katilan Ogretmenlerin sosyallesme puanlari,

mesleki kideme gore anlamh farklilik gostermistir [F4.307=11.240, p<.05]. Uyum
bagliligi, 1-5 yillik mesleki kidemi olan Ogretmenlerde (§=13.29), digerlerine

oranla daha yiliksek olmustur. Bununla birlikte, yine 1-5 yillik &gretmenlerde,

sosyallesme puan ortalamasinin en diisilk oldugu gozlenmektedir (§=82.56).

Arastirmaya katilan 11-15 yillik kidemi olan 6gretmenlerin ise en diisiik uyum
bagliligina (§=11.74) sahip olmakla birlikte, orgiitsel sosyallesme algilar1 21 yil ve

iistii kideme sahip olan 6gretmenlerde (i = 93.28) en yiiksek bulunmustur.

Bu bulgulara gore, arastirmaya katilan 6gretmenlerin uyum bagliligi puanlari,
mesleki kideme gore farklilik gostermezken, sosyallesme puanlari anlamli bir
farklilik gostermistir. Bu iki puanin dogrusal bileseninden elde edilen puanin da
mesleki kideme bagh farklilik gosterdigi diisiiniildiiglinde, meslekte digerlerine gore
daha yeni olan 1-5 yillik 6gretmenlerde uyum baglilig: yiliksek, sosyallesme algisi ise
daha disiik ¢ikmistir. Bu bulgulardan hareketle, meslegin ilerleyen yillarinda
Ogretmenlerin sosyallesme algilarina da bagl olarak uyum baghliginin azaldig: ve
diger baglilik boyutlarinin daha énem kazanmaya basladig1 soylenebilir. Bagka bir
anlatimla, arastirmaya katilan Ogretmenlerde, ilk yillardaki sosyallesme algisinin
diistik olmasi, uyum bagliligini artirmis olabilir. Q’Reilly ve Chatman (1986) uyum
baghlig1 yeni isgorenler de goriinlir oldugunu ifade ederek yukaridaki bulgular
dogrulamaktadirlar. Yeni isgorenler digsal odiilleri kazanmak i¢in davranislarini
degistirerek orglite uyum gosterirler

Sosyallesme is gorenin gorevlerine, yoneticilerine, is grubuna, orgiitiin deger
sistemlerine alisma (Yiiksel, 1997:126), oldugu gbéz Oniline alinirsa goreve yeni
baslayan 6gretmenlerin uyum baghiliginin diger iist kidemli 6gretmenlerden yiiksek
cikmasi dogaldir. Ciinkii goreve yeni baslayan 6gretmenler (1-5 yil) heniiz orgiitte
rol belirsizliginden kurtulmus, goérev uzmanligini saglamis degildir. Bu yiizden

orgiite uyum bagliligi ile baglanmas1 muhtemeldir.
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Morrison (1993), yeni isgorenlerin (1-5 yillik 6gretmenler), rol aciklig
saglama hususunda farkli anlamlara sahip olabilecegini belirtmektedir. Yeni
isgorenler oOrgilite nasil uyum saglayacagi hakkinda farkli beklentiler i¢inde
olabilirler. Bu durumda yeni isgdrenler orgiitte uygun sosyallesme saglayamazlar.
Rol agikligini saglama sosyallesme siirecinde 6nemlidir.

Meslege yeni baslayan Ogretmenler idealizm kaybi1 yasayarak orgiitsel
bagliliklart diisiikk diizeyde kalmaktadir. Zeichner ve Tabachnick (1985) yilinda
“Meslege yeni baslayan oOgretmenlerin sosyallesmelerinde sosyal stratejiler ve
kurumsal kontrol” adli arastirmada meslege yeni baglayan dort 6gretmen tizerinde
yaptig1 arastirmadan elde edilen bulgulara gore, 6gretmenlerden birisi gelen olarak
kabul goren ilk yi1l idealizmini kaybetmis ve idealinde gergekten bir azalma olmustur.
Hellriegel ve Digerleri (1998:562), orgiitsel sosyallesme siirecinde orgiit kiiltiiriiniin
kidemlilerden yeni isgdrenlere aktarimi, sosyal bilgi ve becerilerin saglanmasi,
orgiitsel rol ve gorevlerin basariyla aktarrmi olarak degerlendirilmistir. Idealizm
kaybina engel olma yollari, 6greticilerin talimati, kidemli ¢alisanlarin 6rnek olmalari,
diger caligsanlarin rehberlik etmeleri gibi kaynaklar kullanilabilir (Balci, 2000:4).

Allen ve Meyer (1990) yeni isgorenlerin kaygi, kanisiklik ve rolleri
hakkindaki bilgileri diisiik olmasi nedeniyle, onlarin orgiite olan bagliliklarinda

diisiik olacagini belirtmislerdir.

d) Orgiitsel Sosyallesme Siirecinin Uyum Boyutundaki Orgiitsel Baghhga
Etkisinin Mezun Olunan Kurum Degiskenlerine Tliskin Bulgular ve Yorumlar:
Orgiitsel sosyallesme siirecinin uyum boyutundaki &rgiitsel bagliliga etkisinin mezun

olunan kurum degiskenine gore incelenmesi Tablo 26°da verilmistir.

Tablo 26: Sosyallesme Siirecinin Uyum Boyutundaki Orgiitsel Baghihga
Etkisinin Mezun Olunan Kurum Degiskenine Gore MANOVA Sonuglar:

<. Wilks’
Degisken Lambda (A) F sd p
959 2.787 16-794| .011

Uyum
Baghhgi*Sosyallesme
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Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin sosyallesme ve uyum bagliligi puanlarinin
dogrusal bileseninden olusan puanlari, mezun olduklari kurum degiskenine bagh
olarak anlaml bir farklilik gostermistir [A=.959, F(6.704=2.787, p<.05]. Baska bir
anlatimla, arastirmaya katilan 6gretmenlerin sosyallesme siirecinin uyum baglilig
tizerindeki etkisine iliskin algilarinda, mezun olunan kuruma gore anlamli farklilik

vardir.

Tablo 27: Sosyallesme Siirecinin Uyum Boyutundaki Orgiitsel Baghhiga
Etkisinin Mesleki Kidem Degiskenine Gore ANOVA Sonuglar

ve Betimsel Veriler

Degisken Mez;(lzr(zi;man N X S sd F p

1. Egitim Fakiltesi | 208 |12.96 | 4.55 |3-398|1.257 | .289
.+ . |2.Fen-Edebiyat 50 |12.42| 3.36
Uyum Baghhgy 5-pece e st | 66 | 12.45 | 4.44
4. Diger 78 | 11.88 | 3.96

1. Egitim Fakiiltesi | 208 | 86.46 | 13.37 |3-398 | 4.723 | .003
2. Fen-Edebiyat 50 |87.90|13.41
Sosyallesme  =—ore e st | 66 193.47 112,50
4. Diger 78 |89.50|14.70

Uyum baglilig1 ve sosyallesme puanlarinin ANOVA sonuglar1 ve betimsel
veriler incelendiginde, uyum bagliligina iliskin algi puanlarinin mezun olunan
kuruma gore farklilik gostermedigi [F(3398=1.257, p>.05] goriilmektedir. Bununla
birlikte, sosyallesme puanlarinda ise, mezun olunan kuruma gore anlamli bir fark

vardir [F3.398=4.723, p<.05]. Betimsel verilere gore, uyum bagliliginin en yiiksek

oldugu 6gretmenler (i=12.96), egitim fakiiltesi mezunu olanlardir. Ayn1 sekilde,

sosyallesme puan ortalamasinin en diisiik oldugu grup da, egitim fakiiltesi mezunu

Ogretmenlerdir (i =86.46). Buna gore, egitim fakiiltesi mezunu 6gretmenlerde, diger
Ogretmenlere nazaran, sosyallesme algisinin daha diisikk ve uyum baghiliginin daha
yiiksek oldugu sdylenebilir.

Balay (2002) bu bulgulara dayanarak, egitim enstitiisii, fen edebiyat fakiiltesi
ve digerlerinden (ziraat fakiiltesi, iletisi fakiiltesi ve miihendislikler vb.) mezun

olanlarin daha diisiik diizeydeki uyum algilarinin, bu iggérenlerin, hem meslege giris
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hem de daha sonraki asamalarda mesleklerine duyduklari inang ve yiiksek degerden
kaynaklanmis olabilecegini ileri siirmiistiir. Buna karsin egitim fakiilteleri
mezunlarinin bu boyuttaki oOrgiitsel baglilik algisi goreceli olarak daha yiiksek
bulunmustur. Egitim fakiiltelerinden mezun olanlarin uyum boyutunda daha {ist
diizeyde orgiitsel baglilik algis1 gostermeleri, bu mezunlarin sahip oldugu beceri ve
alternatif algilar1 ile aciklanabilir. Allen ve Meyer (1990), isgorenin Orgiitten
ayrilmasi durumunda sahip oldugu isin benzerini veya daha iyisini bir baska yerde
bulmada zorlanmayacak olmasinin daha fazla aragsal baglilik ve iliskili oldugunu
belirtmislerdir.

Steers (1977)’in  “Orgiitsel baghihigin sonuglar1 ve &nciilleri” adh
aragtirmasinda orgiitsel bagliligin belirleyicisi olarak ele alinan egitim diizeyi
degiskeni ile orgiitsel bagllik arasinda ters yonde bir iliski bulmustur. Isgdrenlerin
egitim diizeyleri yiikseldik¢e Orgiit tarafindan, ¢alisanlara yeterli odiiller sunmak
daha zor olabilmektedir. Egitim diizeyi isgoérenlerin artikga Orgiite olan
bagliliklarinda azalma goriildiigii sonucuna varilmistir. Yukaridaki bulgulara gore
egitim enstitiistinden mezun olan 6gretmenlerin uyum bagliliginin daha diisiik olmasi
agiklanabilir.

Ayrica egitim fakiiltesi mezunlaria gore, diger fakiilte mezunlarinin uyuma
dayal1 baghliklarimin diisiik ¢ikmasinin sebebi, kendi alanlarinda is bulamamalari
nedeniyle, alternatif bir is olarak oOgretmenlik yaptiklarindan dolayr uyum
bagliliklariin egitim fakiiltesi mezunlarina gore daha diisiik oldugu yorumu
yapilabilir.

Yukaridaki bulgulara dayanarak, egitim fakiiltesi mezunlarinin orgiitsel
sosyallesme diizeyleri en diisiikk olmasina ragmen, uyuma dayali orgiitsel baglilik
diizeyleri en yiiksek ¢ikmistir. Bunu nedeni olarak, egitim fakiiltesi mezunlar diger
fakiilte mezunlarina gore meslekte yeteri kadar sosyallesemediklerinin sdyleyebiliriz,
fakat belli digsal odiilleri kazanmak i¢in 6rgilite uyum baglhiliklarinin digerlerine gore
daha yiiksektir. Ise yonelik beceri ve yetenekler artikca meslekten ve orgiitten

beklentiler de dogru orantili olarak artigin1 sdyleyebilir.
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2- Ozdeslesme Boyutundaki Orgiitsel Baglih@gin Yordanmasmna Iliskin
Bulgular ve Yorumlar: Arastirmaya katilanlarin 6zdeslesme boyutundaki orgiitsel
bagliligin yordanmasina iliskin c¢oklu regresyon analizi sonuglar1 Tablo 28’de
verilmigtir.

Tablo 28: Ozdeslesme Boyutundaki Orgiitsel Baghihgin Yordanmasina iliskin

Coklu Regresyon Analizi Sonuclar:

< Standart Ikili | Kismi

Degisken B Hata g B t p r r
Sabit -5.870 2.089 - -2.810| .005 - -
Orgiitsel Amag 185 A11( 107 1.668| .096 | .616 | .083
ve Degerlere
Uyum
Gorevde 226 A100  .094| 2.062| .040 | .509 | .103
Uzmanlagma
Sosyal 159 A11 | 075 1.427| .154 | .535 | .071
Biitiinlesme
Rol Acikligi .876 103 .511] 8.526] .000 | .703 | .393

R=0.716, R’=0.513
F(4-399)=105.081, p=.000

Orgiitsel sosyallesmenin orgiitsel amac¢ ve degerlere uyum, gorevde
uzmanlasma, sosyal biitiinlesme ve rol acgikligi boyutlar1 ile orgiitsel bagliligin
0zdeslesme boyutu arasinda yiiksek diizeyde, pozitif yonde ve anlaml bir iliski
vardir (R=0.716, R*=0.513, p<0.01). Sosyallesmenin bu dért alt boyutu ile birlikte,
orgiitsel bagliligin 6zdeslesme boyutundaki varyansin %51°ini agiklamaktadir. Bagka
bir anlatimla, Orgiitsel sosyallesme, Ozdeslesme boyutundaki oOrgiisel bagliligin
anlamli bir yordayicisidir.

Standardize edilmis regresyon Kkatsayilari incelendiginde, Orgiitsel
sosyallesmenin orgiitsel bagliligin 6zdeslesme boyutunu yordama diizeyine iliskin
goreli onem sirast; rol agikligi (%51), orgiitsel ama¢ ve degerlere uyum (%11),
gbrevde uzmanlagma (%9) ve sosyal biitiinlesme (%8) seklinde olmustur. Buna gore,
sosyallesmenin rol aciklig1 boyutu, 6zdeslesmeye dayali orgiitsel baglilig en ytliksek
diizeyde aciklayan degiskendir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina iliskin t-testi
sonuglarina gore, gorevde uzmanlasma (t=2.062) ve rol acgikligi (t=8.526)
degiskenleri, 6zdeslesme boyutundaki orgiitsel baghligin anlamli yordayicisidir.

Bununla birlikte, orgiitsel amag ve degerlere uyum ve sosyal biitiinlesme boyutlari,



129

dzdeslesme boyutundaki 6rgiitsel bagliligin anlamli yordayicist degildir. Ozdeslesme
boyutundaki Orgiitsel baglilik, ise ve c¢alisma arkadasglarina baghlik, diger
meslektaslarla ve caligsanlarla 6zdeslik kurmaya baglidir. Sosyallesmenin rol agikligi
boyutu ise, gorev ve sorumluluklarin bilincinde olmay1 ve yeteneklerine uygun
gorevlerde bulunmay1 gerektirir. Bu durumda, 6gretmenlerin rollerini agik ve
anlasilir bir bicimde algilamalari, 6zdeslesme boyutundaki bagliligi anlamli derecede
yordamaktadir. Ayni sekilde, gérevde uzmanlagsma ve gorevin gerektirdigi bilgi ve
becerinin yaninda prosediirlerin de Ogrenilmesi, 6zdeslesmeyi Onemli Olgilide
etkilemektedir.

Isgdrenin is grubu ve orgiitteki roliinii 6grenmesi sosyallesme siirecinin kritik
gorevlerinden bir tanesidir. Rol belirsizligi ve rol ¢atigmasinin ¢oziim sonuglarinin
isgorenin Orglitteki basarisi i¢in kritik oldugu bulunmustur. Bunun neticesinde rol
acikliginin saglanmasi orgiitsel baglilik icin 6nemli oldugu saptanmistir (Adkins,
1995:841). Orgiitsel sosyallesme, isgdrenlerin yeni ise ve yeni rollerine adapte
oldugu ve bu siire¢ sayesinde oOrgiitle 6zdeslestigi siire¢ olarak tanimlanmaktadir.
Orgiitsel sosyallesmeyi Celik (1998:192), isgérenlerin orgiite iliskin mesleki rol
performansii yiikseltmek icin gerekli bilgi deger ve davraniglar1 6grenme siireci
olarak yorumlamustir. Isgoren isi ve orgiitii hakkinda gerekli bilgileri 6grenmesi ve
rol acikligini saglamasi1 durumunda 6rgiite kars1 olumlu duygular besleyecegini ifade
etmistir. Ozdeslesme ise bireyin isin ve 6rgiitiin belirli yonlerini ve daha iyi nasil
olabilecegini 6grendigi zaman meydana gelmektedir (Chao ve Digerleri, 1994:731).
Bu yiizden sosyallesme boyutlarindan rol agikligi ve gdrevde uzmanlagsmanin
ozdeslesme boyutunu anlamli sekilde yordamalar1 agciklanabilir. Ogretmenlerin
okullarinda ya da mesleklerinde rol agikligini saglamasi ve gorevde uzmanlagmalari,
islerinde hakimiyet kurmalar1 ve meslek i¢in gerekli becerileri edinmeleri sonucunda
kendilerini yeterli gérmeleri, 6rgiitle 6zdeslesmelerini etkiledigi yorumu yapilabilir.

Ayrica Balay (2000), isgérenlerin orgiite karst olumlu duygular beslemesini
0zdeslesme olarak nitelendirmektedir. Okuluna ve isine karsi olumlu duygular
besleyen, isi hakkinda gerekli bilgileri edinen ve rollerini 6grenen 6gretmenlerin
orgiitle 6zdeslesmesinin daha kolay olabilecegini sdyleyebiliriz.

Rol agikhig1 drgiitsel sosyallesmenin dnemli gérevlerindendir. Ogretmenlerin

Orgiitsel sosyallesme silirecinde rol agikligim1i  kazanmasi onlarin  orgiitle
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O0zdeslesmesini saglayabilece§ini yukaridaki bulgulara dayanarak soOylenebilir.
Ciinkii, rol acgikligr ile Ozdeslesme bagliligi arasinda anlamli bir iliski
gbozlenmektedir. Rol acikliginin olusmasi isgorenlerin rol tanimlarint bilmesi,
kendisinden beklenen davraniglarinin neler oldugunu 6grenmesi ve ortaya ¢ikan
belirsiz durumlarla basa ¢ikmay1 6grenmesi durumunda olabilecegini soyleyebiliriz.
Wiener (1982), yukaridaki bulgulart destekleyen goriisler One siirmiistiir.
Isgorenlerin, orgiitteki rol setlerini bulmasi, orgiitleriyle dzdeslesmeleri saglamasi
acisindan olduk¢a uygun oldugunu ifade etmektedir. Ayni sekilde, daha gergekei
resimler iggdrenlerin islerine bagli olmasmi saglamaktadir ve iggdrenlerin gorev
tanimlarini bir an 6nce 6grenmeye ¢alismalarindan bahsetmektedir. Bilgilerin dogru
olmamasi ya da tam olmamasi onlari ¢ok zor bir ayrim igine soktugunu ve bu
durumun giderilmesinde Orgiitsel sosyallesme siirecleri kullanildigini belirtmektedir.
Rol tanimlar1 ve gorevleri arasindaki iligkiler isgoérenlerin isteki basarisini
gosterecegini ve isgdrenler daha ¢ok yeni 6grenme firsatlari ve becerileri elde etmeye
calisacagin1  ifade etmektedir. Preffer (1977)’da isgdrenin davraniglarinin
anlamlarindaki agikliktan bahsederek, sonraki tutum ve davraniglarindaki mantiksal
iliskilerin ac¢ikliga kavusturulmasinin, orgiite daha ¢ok bagli olmasinmi sagladigin
saptamistir.

Isgorenlerin orgiitsel sosyallesme uygulamalar1 hakkinda belirli algilar
olmasi, isgdrenin orgiite uyumunda etkilidir. Isgdrenlerin &rgiitlerde yogun
sosyallesme deneyimlere sahip oldugu zaman, orgiitsel degerlere daha fazla baglilik
gosterdigi arastirmalarda belirtilmistir (Chatman ve O’Reilly, 1990). Isgérenlerin
orgiitlerde etkili bir sekilde sosyalize olmasi icin, orgiitlerin Orgiitsel sosyallesme
stirecini, isgorene etkili bir sekilde vermesi, 6diil ve kariyer firsatlarint agiklamasi ve
giicll, belirli bir deger sistemlerini agikca iggdrene gostermelidir. Ayni zamanda
isgorenin rol agikligini da saglamasi1 gerekmektedir (Chatman, 1991).

Ogretmenlerin orgiitlerinde belirli roller almasi, onlar igin bir 6grenme firsat:
sagladigindan, bu 6grenme firsatlar1 ile kendilerinin becerilerini gelistirmelerinin
miimkiin olabilecegini soyleyebiliriz. Bu durumu Wanous, Reichers ve Malik
(1984)’in sosyal 6grenme siirecinde rolleri yerine getirmenin énemi lizerinde durarak
aciklamislardir. Orgiitsel sosyallesme siirecinde rol alma-yerine getirme, isgorenler

icin biiylik degisme periyodu sagladigr i¢in miikemmel firsatlar yaratilmasi
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bakimindan onemli oldugunu belirtilmektedir. Ayn1 zamanda, isgoérenler iki yoldan
rol beklentilerinin oldugunu ve bunlarin diger es calisanlar ve yoneticiler olarak ifade
etmiglerdir. Rol beklentileri lizerine farkli perspektifler saglamasi i¢in kisiler arasi
etkilesim iletisim i¢in Onemli oldugu belirtilmektedir. Ayni sekilde Glisson ve
Durick (1988), orgiitsel bagliligin gostergelerini inceledigi arastirmalarinda, rol
uyusmazligr (baglilikla negatif iliskilidir), rol tanimi, ¢alisanlarin beklentileri ile
gorevlerinin uyusumu, soysal etkilesimler i¢in firsatlar ve beceri diizeyleri olarak
degerlendirildigi ¢alismada bu gostergelerin yerine getirilmesi durumunda kisinin
orgiitle Ozdeslesecegini belirtmektedirler. Yukarida belirtilen gostergeler, ayni
zamanda Orgiitsel sosyallesme siirecinin gorevleri kapsamaktadir. Gorevlerinde
belirtilen gostergeleri basarili bir sekilde yasayan Ogretmenlerin okullariyla
0zdeslesebilecegini sdyleyebiliriz.

Gorevde uzmanlagsma, 6gretmenlerin gorevleriyle ilgili beceri ve yeteneklere
sahip olmasi ile ilgilidir. Ogretmenlerin, &gretmenlik mesleginin beceri ve
yeteneklerini gelistirmek igin 6grenme firsatlarmin yaratilmasi gerekir. Orgiitsel
sosyallesme siireci ile birlikte 6gretmenler, isleri hakkinda bilgi ve berileri elde
etmeleri sonucunda, okula kars1 icsel bagliliklarinin olustugu soylenebilir.
Ogretmenlere 6grenme firsatlar1  yaratarak, gorevde uzmanhk elde etmesi
saglanabilir. Firestone ve Pennell (1993), O6grenme firsatlarini, O6gretmenlerin
bilgilerini  genisletmeleri ile Ogretmen baglhiligma katkida bulundugunu
belirtmektedir. Ogretmenler yeni yaklasimlar ve yeni teknikler kullanarak beceri
cesitliligini gelistirir ve meslek ile ilgili belirsiz durumlar1 azaltir. Ogrenme
firsatlarinin yaratilmasinda es calisanlar arasinda 6grenme firsatlarinin yaratilmasi
isbirligi icin onemli yararlar sagladigini saptamislardir. Ogrenme firsatlar1 daha gok
formal 6grenme ortamlari yaratilarak, baglhiligin gelismesine katki saglar.

Ogretmenlerin gorevlerini iyi bir sekilde dgrenme firsatinin yaratilmamast,
becerilere uygun gorevler verilmemesi, dgretmenlerin Orgiitsel sosyallesmelerini
olumsuz etkileyen durumlar olarak karsimiza cikabilir. Ogretmenler kendilerine
taninan 6grenme firsatlariyla birlikte gorevlerine iligkin rollerini §grenebilecegini
sOylenebilir. Rosenholtz ve Simpson (1990), 6gretmenlerin 6grenme firsatlarinin
yaratilmamast durumunda baghliklarinin azalacagin1  belirtmislerdir. Ayrica,

profesyonel bilylime ic¢in firsatlarin olmamasmin O6gretmenlerin  yipranma ve
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devamsizliga ek olarak 6gretmenlerin hosnutsuzluguyla ilgili oldugunu bulmuslardir.
Okul ortamlarinda 6grenme firsatlarin1 6gretmen bagliligint artirmaktadir. Bunun
icin, dgretmenlerin yeteneklerini esas gorevlerle gelistirmesi ve sikici gorevlerden
kaginma ile isin profesyonel prestiji ve anlamliliginin gelismesi ile &gretmen
baghligin artacagimi belirtmislerdir. Ayn1 zamanda simdiki ve gelecekteki
gorevlerindeki problemler i¢in kisiler arast destegin olmasi ve profesyonel
becerilerin etkin degisimi i¢in bir atmosfer yaratilmasi Ogretmenlerin Orgiitsel
bagliliklarini artirmakta oldugunu bildirmektedirler.

Isgorenlerin yalnizca rollerini agikliga kavusturmasi orgiitle 6zdeslesmesini
saglamaz. Rol ag¢ikliginin saglanmasi yaninda, isgérenlere rol iistii davranislarda
verilmesi oOrgiite baglanmalarinda 6nemli goriilmektedir. O’Reilly ve Chatman
(1986:493), orgiitsel bagliligin s6z konusu boyutlarinin, rol {istii davraniglar ve
orgiitte kalma istegi acisindan farkli sonuglar doguracagini belirtmektedirler. Rol
istli davraniglar, tiim ¢alisanlardan beklenen resmi olarak belirlenmis rol ile ilgili
davranislarin 6tesinde ve Orgiit yararina olan davraniglardir. Kisiye dolaysiz olarak
bir ¢ikar saglamayacak, aksine Orgiit yararina fazladan zaman ve ¢aba harcamayi
gerektirecek nitelikteki bu davraniglar, 6zdeslesme ve benimsenmeye dayanan
bagliligin sonucunda goriilmektedirler. Bu baglilik tiirlerine sahip olan iiyelerde
ayrica oOrgiitte kalma istegi de oldukga yiiksektir.

Kurallarin 6n planda oldugu orgiitlerlerde, giivenlik ve geleneklere uygunluk
on plandadir. Bu tip orgiitlerde kurumsal sosyallesme taktiklerini kabullenme daha
yuksektir. Kurumsal taktikler sayesinde isgorenlerin bilgi almasi ve is yapisimni
anlamlandirmasi daha kolay olmaktadir. Ek olarak, kuralci orgiitler ayirict taktiklere
gore seri taktikleri daha ¢ok tercih ederler. Deneyimli orgiit iiyelerinin yeni
isgorenler i¢in rol modelini saglamalarina hizmet ederler. Boylece, seri sosyallesme
taktikleri is grubuna uyum ve Ozdeslesme ile birlikte, deneyimli isgdrenlerle de
0zdeslesmeyi saglar (Bauer ve Taylor, 2001). Kurumsal taktiklerin daha ¢ok formal
orgiitlerde tercih edildigi ve kurallarin ve goérevlerin bu orgiitlerde daha agik oldugu
literatlirde belirtilmektedir. Jones (1986)’1n yapmis oldugu, sosyallesmenin kurumsal
taktikleri ile isgorenlerin bagliligi arasindaki iliskinin arastirildigi calismasinda,
sosyallesme taktikleri ile baglilik arasindaki iliski pozitif olarak tespit etmistir.

Kurumsal taktikler (kolektif, formal, ardisik, duragan, seri ve atama) sayesinde
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iggorenin, sosyallesme siirecinin sonucunda orgiitsel baglilig1 olustugu sonug olarak
verilmistir.

Ogretmenlerin gorevde uzmanlasmalar1 orgiitle 6zdeslesme baghlig1 igin
onemli oldugu yukaridaki bulgulardan tespit edilmistir. Gorev uzmanligr meslekle
ilgili ip uclarim elde etme, isin gerektirdigi beceri ve yeteneklere sahip olma,
mevzuat ve prosediirleri 6grenme olarak siralanabilir. Orgiitsel sosyallesme
“kurallar1 6grenme”, egitilme ve bir orgiitte ya da bazi alt birimlerde nelerin 6nemli
oldugunu ogretme siireci (Can, 1999:325) olarak tanimlandigindan dolayz,
Ogretmenlerin Orgiitsel sosyallesme siirecinde gorev uzmanlhigini elde edildikce
baglhiliklarinin arttigi sonucuna varabiliriz. Yiiksel (1997:114), bireyin Orgiitiin
kimligi ile biitiinlesmeyi saglayan kural ve ilkeleri kazanmasi ile sosyallesecegi
vurgulanmaktadir. Ozden (1997:38)’¢ gore yapilan is ile ilgili yazili kural ve
prosediirler formallestikge isgorenlerin baglilik diizeyinin de arttigini belirtmektedir.
Morrison (1993), tarafindan yapilan arastirmada ise bilgi edinmenin 6nemi iizerinde
durulmustur. Orgiitsel sosyallesme siirecinin gorevlerinden biri olan gérevde
uzmanlagmanin Orgiitsel sosyallesme siirecini kolaylastirdig1 ve is gorenin orgiitsel
cevreye uyumunda aktif biri olarak proaktif bir rol almasi gerektigini belirtmistir.
Yukaridaki ifadelerden yola ¢ikarak, sosyallesme siirecinde gérev uzmanligi kazanan
Ogretmenlerin rgiite olan baghliklarinin arttigini sdyleyebiliriz. Hrebiniak ve Alutto
(1972), isgoérenlere formal egitim avantajlar1 yaratmak isgdrenin orgiitsel baglilig
icin Oonemli oldugunu ifade etmislerdir. Ek egitim egilimleri isgdrenlerin
profesyonelligi ve kozmopolitligini isaret edebilir, bunun az olmasi1 da, isgdrenin
orgilite uyumunun daha boélgesel olacagini belirtmislerdir. Hoy ve Woolfolk (1990),
stajer Ogretmenlerin sosyallesmesini Olgen arastirmalarinda, oOrglite biirokratik
uyumun, isgérenlerin tutumlari, degerleri ve davraniglarinin biirokrasi ile
cesaretlendirilerek bireyin bagliligina isaret ettigi sonucunu bulmuslardir.

Basaran (1998:60), isgdrenin yaptig1 isin meslegine, ilgilerine, kisiligine
uygun olmadigi durumlarda, isi ile 6zdeslesmeye gereklilik duymadigini belirtmistir.
Egitim orgilitlerinde ¢alisanlarin isleriyle 0zdeslesmelerinde en uygun yontem
orgiitsel sosyallesme cabalarinin oldugunu ifade etmistir. Orgiitsel sosyallesme rgiit
ile ¢alisanlar1 arasindaki etkilesimi kapsadigindan, Balc1 (2000:3), bu etkilesim

sayesinde iggoren liyesi oldugu oOrgiitiin deger sitemlerini, normlarini ve istenilen
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davranis kaliplarin1 6grenerek orgiitle 6zdeslesecegini belirtmektedir. Ayni1 zamanda
Balc1 (2000:12), bireyin oOrgiite uyumu saglandig taktirde, basarisi, kariyerinde
basarili olmasi, onun sosyallesme siirecinin islevleri olarak degerlendirilmektedir.
Bireyin isinde uyum saglamasi ya da saglamamasi, basarili ya da basarisiz
sosyallesme yasamasina neden olmaktadir. Bireyin basarili bir sosyallesme yasamasi,
onun ise olan bagliligini, basarisin1 ve uyumunu artiracagi gibi bireyin basarisiz bir
sosyallesme yasamasi ise, onun isten ayrilmasina neden olacaktir. Bu sonugtan hem
birey hem de Orgiit zarar gorecektir. Sosyallesme siirecinin bu islevleri, onun hem
birey ve oOrgiit agisindan Oonemini ortaya koymaktadir. Kristof (1996), bireysel ve
orgiitsel sosyallesme uygulamalariin her ikisinin de isgdrenlerin uyumunu artirmay1
siirdiirecegini belirtmektedir. Is siirecinin anlasilmasi isgéren tarafindan 6grenme ve
uyum meydana getirirken, ayn1 zamanda oOrgiit tarafindan da isgérenlerin uyumu ve
bazi degismeler meydana gelmektedir. Kisi-6rgiit uyumunu test eden birkag ¢alisma,
orgiitsel bagliligin, kisi-orgiit uyuma baglh oldugunu bulunmustur (Meyer ve Allen,
1991:353). Birey ile orgiit arasinda uyum olustugu zaman oOrglitsel baglilik gelistigi
belirtilmektedir (Luthans ve Digerleri, 1987:220). Ogretmenlerin gorevlerine uyum
saglamasi, onlarin meslekleriyle 6zdeslesmelerini saglayabilecegini sdyleyebiliriz.

Yukaridaki ifadeleri destekleyen bulgulara literatiirde rastlanmaktadir.
Ostroff ve Rothausen (1997), yaptiklar1 arastirma bulgularinda, isgbren ve Orgiit
uyumu kavramini tizerinde durulmustur. Bu uyum sonucunda baglilik gibi bireysel
sonuglar ve orgiitlerde etkililik gibi orgiitsel sonuglar ortaya ¢ikmaktadir. Isgoren-
orgiit uyumu kavraminin temelini teskil eden, isgdrenlerin tutumlarinin mevkileriyle
es oldugunda ya da uyumlu oldugu zaman orgiitlerde bireylerin daha etkili ve daha
tiretken olacagi varsayimin ileri stirmiislerdir. Bu varsayim iggoérenler de birtakim
etkilerinin gozlktiigiinii ve bunlarin orgiitsel baglilik, is devri, meslege uyum ve
mesleki istikrar oldugunu bulmuslardir. Isgoren ve orgiit arasindaki uyumunun
bireysel ve orgiitsel sonuclarin1 da degerlendirmislerdir. Bireysel sonuglar olarak,
orgiitsel baglilik, uyum, performans ve is doyumunun ortaya ¢iktigini ve orgiitsel
sonuclar olarak da, performans ve oOrgiitte etkililik gibi sonuglart oldugunu
belirtmislerdir.

Orgiitsel sosyallesme siirecinde, isgdrenler aym zamanda galistiklar Srgiitiin

kiiltiirtinii 6grenirler. Schein (1975), bu siirecin orgiitiin inang¢ ve degerlerini ile ilgili
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oldugunu belirtmektedir. Orgiitiin degerlerini iiyelerin hissetmesi ile olusmaktadir.
Diger bir deyisle, orgiitsel varsayimlar hakkinda temel gercekliklerin 6grenildigi bir
siiregtir. Shaw ve Reyes (1992)’in “Orgiitsel deger oryantasyonu ve baglilik” adli
aragtirmalarinda, ilkokul ve yiliksek okul dgretmenlerinin oOrgiitsel baglilik ve okul
deger oryantasyonlar1 arastirilmistir. Bagliligi, orgiitsel kiiltiiriin temel varsayimlari
olan oOrgiitiin amaclarina, kurallarina, degerlerine, sembollerine ve inanglarina
isgorenin 0zdeslesmesi olarak tanimlamistir. Normatif okul kiiltlirlerinde, orgiitsel
amaclara daha ¢ok baglanma egilimindedirler. Diger bir deyisle 6gretmenlerin, daha
az olan okul Kkiiltiirine katilmalari, okullarina daha az baglanmalarina yol
acmaktadir. Bu arastirma sonucuna gore, normatif deger oryantasyon diizeyi yiiksek
olan 6gretmenlerin orgiitsel bagliligi ¢ok yiiksek ¢ikmustir.

Bir etkili okulda, okuldaki egitimin temel degerlerini ve amaglar1 hakkinda
personelin anlagmasi, Ogretmenlerin Orgiite baghliginda onemli bir oSlgiidiir
(Kushman, 1992:9)

Orgiitsel iliskiler baglilhk icin 6nemlidir. Yoneticiler ile her kademedeki
calisanlar arasindaki iligkileri tanimlamak ve alt gorevlerde calisanlarin rollerinin
tanimlanmasi, gorevleri basarma metotlarinin verilmesi ve orgiitiin tiyeleri arasindaki
iletisim kurulmasini saglamaktadir. Isgorenler icin denetim rol acikligmin degerini
artirir. Calisanlar arasinda ortak hislerin goziikkmesi ve agiklanmig beklentiler onlarin
degerini artirabilir. Bu ¢abalarin birlesmesini ¢ogaltir, takim ¢aligmasini ve amaclarla
orgiitle 6zdeslesmeyi saglar. Sonug¢ olarak baghlik gelisir (Luthans ve Digerleri,
1987). Orgiitsel baglilik arastirmalarinda, drgiitsel yapinin énemli olabilecegi sonucu
cikarilmistir. Orgiitsel yap1 calisan/siipervizor iliskileri, rol agikhigi ve kisinin
kendisini O6nemli hissetmesidir (Meyer ve Allen, 1991). Blau (1988)’un yapmis
oldugu “yeni is gorenlerin Orglitsel sosyallesme stratejileri” arastirmasinda, yeni
isgorenlerin Orgiitteki diger calisanlarla is iligkilerini spesifik olarak test etmistir.
Sosyallesme stratejileri sonucunda yeni is gorende rol agikligi, orgiitsel baglilik ve
orgiitte uzun yillar ¢alisma gibi is tutumlar1 sonuglart degerlendirilmistir. Sonug
olarak, is iligkilerinin kalitesi yeni is gorenlerin beklentileri, rol agikligi, orgiitsel
baghlik ve basar1 arasinda anlamli oldugu ortaya ¢ikmistir. Ayrica, isgorenlerin
beklentilerinin karsilanmasi ve rol agikliginin olmasi, bireyin orglitte 6zdeslesmesine

olanak tanir ve orgiitsel baglilik olusurken, isgorenin isle ilgili performansinda da
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artma goziikiir, sonucu da not edilmistir. Ogretmenlerin orgiitle dzdeslesme
bagliginin artirmada meslektaslar ile iliskileri, rol agikliginin kazanilmasi ve beceri-
yeteneklerin gelisiminde dnemli oldugunu sdyleyebiliriz.

Orgiitsel ddiiller ve isgdrenin beklentileri ya da amaclari arasinda uygunluk
olmasi, bagliligin olusmasini saglar. Aym1 zamanda, isgorenin var olan degerleri ile
orgiitiin degerler standartlarinin uyusmasi, orgiitsel dzdeslesmeyi saglar. Isgdrenin
orgiitsel deger ve amagclarla 6zdeslesmesi onun oOrgiite yiiksek baglilik duymasini
saglar (Putti ve Digerleri, 1989).

Salancik (1977), secim ya da irade, agiklik gibi sartlarin altinda baglhiligin
artacagim bildirmistir. Is gérenin calisacag orgiitii secmemesi, bireyin inanglar1 ve
algilar1 i¢in davramslarinin anlami yoktur. Orgiitsel bagliligin olusmasi ile ilgili tiim
literatlir, iggOrenin calisacagi Orgiitli segmesinin, onun oOrgiite bagliliginda etkili
oldugunu ileri siirmiislerdir (Akt:Preffer, 1997:116). Caldwell, Chatman ve O’Reilly
(1990:246), kisinin isteki ilk deneyimlerinin 6rgiitsel baglhiligin gelismesinde oldukga
onemli bir rol oynadigi diislincesinde yola ¢ikarak kisinin Orgiite girme siireci ile
oOrgiitiin amag ve degerlerinin yani sira isin nasil yapilacagini kisiye dgretilme stireci
olan sosyallesmenin bu tip baghligin gelismesinde etkili olduklarim
savunmaktadirlar.

Yukaridaki bulgulara gore, 6gretmenlerin 6rglitsel sosyallesme stirecinin rol
aciklig1 ve gorevde uzmanlagma boyutu orgiitsel bagliligin 6zdeslesmeye boyutu ile
iliskilidir. Ogretmenlerin orgiitle zdeslesmelerini saglamada sosyallesme siirecinin

bu boyutlarmin kullanilabilecegini soyleyebiliriz.

Ozdeslesme boyutundaki orgiitsel baglilig: agiklayan matematiksel denklem

sOyledir:

Ozdeslesme = -5.870+0.1850rgiitsel Amag ve Degerlere
Uyum+0.226Go6revde Uzmanlagma+0.159Sosyal Biitiinlesme+0.876Rol A¢iklig

Orgiitsel Sosyallesme Siirecinin Ozdeslesme Boyutundaki Orgiitsel
Baghihga Etkisinin Bazi Degiskenler Acisindan Incelenmesi: Orgiitsel

sosyallesme siirecinin 6zdeslesme boyutunun Orgiitsel bagliliga etkisini ¢alisanlarin
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cinsiyetine (kadin-erkek), gorev degiskenine (sinif Ogretmeni-brans Ogretmeni),
mesleki kidem degiskeni (1-5 yil, 6-10 yil, 11-15 y1l, 16-20 y1l ve 21 y1l ve iistii) ve
son olarak da mezun olunan kurum degiskenlerine (egitim fakiiltesi, fen edebiyat

fakiiltesi, egitim enstitiisli ve digerleri) gore incelenmesi asagida verilmistir.

a) Orgiitsel Sosyallesme Siirecinin Ozdeslesme Boyutundaki Orgiitsel
Baglihga Etkisinin Cinsiyet Degiskenine Iliskin Bulgular ve Yorumlar: Orgiitsel
sosyallesme siirecinin 6zdeslesme boyutundaki orgiitsel bagliliga etkisinin cinsiyete

gore incelenmesi Tablo 29’da verilmistir.

Tablo 29: Sosyallesme Siirecinin Ozdeslesme Boyutundaki Orgiitsel
Baghhga Etkisinin Cinsiyete Gore MANOVA Sonuglar:

<. Wilks’
Degisken Lambda (A) F sd p
961 8.160 |2-401| .000

Ozdeslesme
Baghhgi*Sosyallesme

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin sosyallesme siirecinin  6zdeslesme
boyutundaki orgiitsel bagliliga olan etkisine iliskin algilari, cinsiyet degiskenine gore
anlaml bir farklilik gdstermistir [A=.961, F(2.401y=8.160, p<.05]. Baska bir ifade ile,
sosyallesme puanlari ve Ozdeslesme bagliligt puanlarimin dogrusal bileseninden
olusan puanlar, 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore farklilagmistir.

Cinsiyet degiskenine gore Tablo 29 ve Tablo 30 incelendiginde, sosyallesme
siirecinin 6zdeslesme boyutunda oOrgiitsel bagliliga etkisi cinsiyete gore farklilik
gostermistir. Ayn1 zamanda, Orgiitsel baghlik ve orgiitsel sosyallesme algilar1 da
farklilik gostermektedir. Tiim sonuglar erkek &gretmenlerin algilarimin  kadin
Ogretmenlere gore daha yiiksek oldugu sonucunu betimlemektedir.

Tablo 30: Sosyallesme Siirecinin Ozdeslesme Boyutundaki Orgiitsel Baghihga
Etkisinin Cinsiyete Gore ANOVA Sonuclar: ve Betimsel Veriler

Degisken Cinsiyet N X S sd F p
Ozdeslesme 1. Kadin 165 | 23.16 | 7.52 | 1-402 | 15.000 | .000
2. Erkek 239 [ 26.13 | 7.64
1. Kadin 165 | 85.58 [ 13.86| 1-402 | 12.283 | .001
Sosyallesme

2. Erkek 239 190.35 [ 13.18
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ANOVA sonuglar ve betimsel veriler incelendiginde, 6zdeslesme bagliligina
iliskin algi puanlarinin cinsiyete gore farklilik gosterdigi goriilmektedir [F(.
402=15.000, p<.05]. Aym sekilde, sosyallesme puanlarinin da cinsiyet agisindan
farklilagtign soylenebilir [F(j402=12.283, p<.05]. Ozdeslesme baghliginda, erkek

Ogretmenlerin puanlarinin ortalamasi (§=26.13), kadin 6gretmenlerden (i=23.16)
daha yiiksek olmustur. Buna gore, arastirmaya katilan erkek Ogretmenlerin
0zdeslesme bagliliklari, kadin Ogretmenlerden daha yliksektir. Ayni sekilde,

sosyallesme puanlar1 agisindan da erkek Ogretmenlerin ortalama puanlarinin

(§=90.35), kadin 6gretmenlerden (i=85.58) daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Sosyallesme algisi, aragtirmaya katilan erkek O0gretmenlerde, kadin 6gretmenlerden
daha yiiksek diizeydedir. Bu bulgulara gore, sosyallesme siirecinin 6zdeslesme
boyutundaki orgiitsel bagliliga olan etkisinin, erkek Ogretmenlerde daha yiiksek
oldugu belirtilebilir.

Putti ve Digerleri (1989), isgorenin orgiitle 6zdeslesmesinin demografik
ozelliklerden etkilendigini belirtmektedirler. Orgiitsel baghligin  dzdeslesme
boyutunda erkek isgoérenlerin, kadin isgorenlere gore algilarinin yiiksek c¢ikmasi,
Balay (2000)’1n ¢alismasiyla tutarlidir. Balay (2000), erkek isgorenlerin, toplumsal
kabul ve norm ¢ergevesinde aile kurumunun temsilcileri olarak hareket ettikleri i¢in,
ev gecimi ve buna iliskin zorluklar1 bir baski 6gesi olarak daha fazla duymalarinin
0zdeslesme boyutunda daha iist diizeyde oOrgiitsel baglilik algis1 gostermelerine etki
ettigini ileri stirmiistiir. Mowday, Porter ve Steers (1982) yilinda yapilan arastirmada
da cinsiyet gibi kisisel 6zelliklerin orgiitsel baglilikla ilgili oldugu belirtmislerdir.
Cinsiyet degiskenine gore, erkeklerin kadinlara oranla orgiitlerine daha fazla bagh
olduklar1 sonucuna varilan bir ¢ok ¢alisma vardir. Aven ve Digerleri (1993) cinsiyet
kuramina gore, Orgiitsel bagliligin cinsiyete bagl olarak farklilik gosterdigini
savunur. Cinsiyet modeli kadinlarin 6rgiite daha az bagliligint agiklamada, kadinlarin
Orgiitin amag¢ ve degerleri ile Ozdeslesmesi ya da baglanmasinda daha yetersiz
olduklarini belirtmektedirler (Kadinlar, kendi kimlikleri i¢indeki rollerini esas alirlar,
ailevi rollerine daha fazla kabullenirler, bu yiizden orgiite erkeklere kiyasla daha az

baglanirlar).
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Yukaridaki bulgulara dayanilarak, erkek 6gretmenlerin orgiitsel sosyallesme
stirecini daha etkili yasadiklar1 ve bunun sonucunda da okullari ile 6zdeslesmelerinin

kadin 6gretmenlere gore daha yiiksek oldugu sonucuna varilabilir.

b) Orgiitsel Sosyallesme Siirecinin Ozdeslesme Boyutundaki Orgiitsel
Baghhga Etkisinin Gorev Tiirii Degiskenine iliskin Bulgular ve Yorumlar:
Orgiitsel sosyallesme siirecinin 6zdeslesme boyutundaki orgiitsel bagliliga etkisinin

gorev tiirii degiskenine gore incelenmesi Tablo 31°de verilmistir.

Tablo 31: Sosyallesme Siirecinin Ozdeslesme Boyutundaki Orgiitsel
Baghhga Etkisinin Brans Degiskenine Gore MANOVA Sonuglari

<. Wilks’
Degisken Lambda (A) F sd p
952 10.041 | 2-401| .000

Ozdeslesme
Baghhgi*Sosyallesme

Sosyallesme siirecinin 6zdeslesme bagliligina olan etkisinde, arastirmaya
katilan Ogretmenlerin branslarina gore anlamli bir farklilik vardir [A=.952, F.
401)=10.041, p<.05]. Bagka bir anlatimla, sosyallesme ve oOzdeslesme baglilig
puanlarinin dogrusal bileseninden olusan puanlarin, bransa bagli olarak farklilik

gosterdigi sdylenebilir.

Tablo 32: Sosyallesme Siirecinin Ozdeslesme Boyutundaki Orgiitsel Baghlhiga
Etkisinin Brans Degiskenine Gore ANOVA Sonuclar1 ve Betimsel Veriler

Degisken Brans N X S sd F p
1 Smif 188 | 26.72 | 7.89 | 1-402 | 20.119 | .000
.. Ogretmeni
Ozdeslesme 2.Brans | 216 | 23.35 | 7.23
Ogretmeni
1 Siif 188 | 90.68 | 14.01 | 1-402 | 9.981 | .002
Sosyallesme Ogretmen
2. Brans 216 | 87.42 {13.03
Ogretmeni
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Ozdeslesme puan ortalamasmin sinif dgretmenlerinde 26.72 olurken, brans

ogretmenlerinde ise, 23.35 oldugu goriilmektedir. Sosyallesme puanlarinda ise, yine
siif  Ogretmenlerinin  algi  puanlarmin  ortalamasinin (i=90.68), brang

Ogretmenlerinden (i =87.42) daha yiiksek oldugu dikkat ¢cekmektedir.

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin algilarina gore, Orgiitsel sosyallesme
stirecinin 0gretmenlerin orgiitle 6zdeslesmelerine etkisi gorev tiiriine gore farklilik
gosterdigi  bulgusu elde edilmistir. Buna gore, simif Ggretmenlerin Orgiitsel
sosyallesme siireci ve buna dayali olarak Orgiitsel baglhligin 6zdeslesme boyutu,

brang 6gretmenlerine gore daha yiiksek ¢iktigi tespit edilmistir.

¢) Orgiitsel Sosyallesme Siirecinin Ozdeslesme Boyutundaki Orgiitsel
Baghihga Etkisinin Mesleki Kidem Degiskenine fliskin Bulgular ve Yorumlar:
Orgiitsel sosyallesme siirecinin 6zdeslesme boyutundaki orgiitsel bagliliga etkisinin

mesleki kidem degiskenine gore incelenmesi Tablo 33’de verilmistir.

Tablo 33: Sosyallesme Siirecinin Ozdeslesme Boyutundaki Orgiitsel Baghlhiga
Etkisinin Mesleki Kidem Degiskenine Gore MANOVA Sonuclar:

<. Wilks’
Degisken Lambda (A) F sd p
841 8.634 |8-796| .000

Ozdeslesme
Baghhgi*Sosyallesme

Sosyallesme siirecinin 6zdeslesme baglilig: lizerindeki etkisi, mesleki kidem
degiskenine gore anlaml bir farklilik gostermistir [A=.841, F(3.796=8.634, p<.05].
Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin  sosyallesme siirecine iliskin algilarinin
0zdeslesme bagliligina iligkin algilarina olan etkisinde, mesleki kideme bagli olarak

anlaml farklilik gortilmektedir.
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Tablo 34: Sosyallesme Siirecinin Ozdeslesme Boyutundaki Orgiitsel Baglihga
Etkisinin Mesleki Kidem Degiskenine Gore ANOVA Sonuclar:

ve Betimsel Veriler

Degisken %fielln“ N | X S sd F p

1. 1-5y1l 127 120.95 | 6.84 | 4-399 | 17.922 | .000
2.6-10 y1l 78 124.58 | 7.27

Ozdeslesme 3.11-15y1l | 69 |27.23 | 6.88
4.16-20y1l | 53 |26.17 | 8.04
521 (H)yd| 77 |28.87| 7.09
1. 1-5y1l 127 | 82.62 | 13.46 | 4-399 | 11.294 | .000
2.6-10 y1l 78 | 87.72112.43

Sosyallesme 3.11-15yil | 69 |92.68 |11.93
4.16-20y1l | 53 ]90.57 | 14.31
521 () yd| 77 |193.30]12.76

Arastirmaya katilan Ggretmenlerin  6zdeslesme bagliligina iliskin algi
puanlari, mesleki kideme gore anlamli bir farklilik gostermistir [F(4.309=17.922,
p<.05]. Ayni sekilde, sosyallesme puanlar1 da mesleki kideme bagli olarak
farklilagmustir [Fa309=11.294, p<.05]. Ozdeslesme baghliginda, en diisiik aritmetik

ortalama degeri 1-5 yillik 6gretmenlerde olmustur (§=20.95). 21 yil ve iizeri

mesleki kidemi olan Ogretmenlerin 6zdeslesme bagliliklarinin en yiiksek oldugu
goriilmektedir (i =28.87). Benzer sekilde, sosyallesme puanlarinin ortalamasi ise, 1-
5 yillik 6gretmenlerde (§=82.62) en diisiik olurken, 21 yil ve tizeri mesleki kidemi
olanlarda (§=93.30) en yiiksek olmustur. Bu bulgulara gore, meslegin ilk yillarinda

sosyallesme algisinin ve 6zdeslesme baghiliginin diisiik oldugu, sonraki yillarda
bunun kademeli olarak artis gosterdigi sdylenebilir. Meslekte daha uzun siiredir
gbrev yapan Ogretmenlerin sosyallesme algilarinin 6zdeslesme baglilig1 iizerindeki
etkisi, diger 6gretmenlere gore daha yiiksek olmustur. Meslegin ilk yillarini yasayan
1-5 yillik O6gretmenlerin sosyallesme algilart ve 6zdeslesme baglhiliklari, diger
Ogretmenlere gore daha diislik diizeydedir. Balc1 (2000:12), orgiitsel sosyallesmede
yetistirme siirecinin basarili olmamasi durumunda isten ayrilmanin orgiite maliyeti
arttiracagini  vurgulamaktadir. Boyle bir sonugtan hem birey hem orgiit zarar

gorecektir. Sosyallesme siirecinin bu islevi, onun birey ve orgiit i¢in Onemini ortaya
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koymaktadir. Onun i¢in yapilacak sosyallesme calismalari okulla 6zdeslesmelerine
imkan tanimalidir. Géreve yeni baglayan 6gretmenlerin okula bagliliklarini artirmaya
yonelik sosyallesme cabalarinin orgiitlerin listlenmesi gerektigi sOylenebilir.

Hrebiniak ve Joseph (1972)’in yaptiklar1 “Orgiitsel bagliligin gelismesinde
kisisel ve rolle ilgili faktorler” adli arastirmalarinda, bagliligin yapisinin, kidem ya da
hizmet siiresi ile baglantili oldugunu ve kisinin orgiite yaptig1 yatirimin biiyiimesi
kidem ya da hizmet siiresi ile pozitif bagli oldugunu Snermislerdir. Hizmet siiresi
orgiitsel kariyerin gelismesi ve orgiitsel kaynaklarin birikimi ile miimkiin oldugunu
acgiklamislardir.

Yukaridaki bulgulara bakarak, mesleki kidem artikga oOrgiitsel sosyallesme
diizeyleri ve zdeslesme bagliliklarmin arttigim goriilmektedir. Ogretmenlerin kidem
ile birlikte mesleklerine iligskin rol agikligi saglamasi, gorevlerinde uzmanlasmalari
ve tecrilbbe sahibi olmalar1 sonucunda sosyallesme diizeylerinin yiikseldigini ve

bunun sonucunda da orgiitle 6zdeslestigi sOylenebilir.

d) Orgiitsel Sosyallesme Siirecinin Ozdeslesme Boyutundaki Orgiitsel
Baglhihga Etkisinin Mezun Olunan Kurum Degiskenine Iliskin Bulgular ve
Yorumlar: Orgiitsel sosyallesme siirecinin  6zdeslesme boyutundaki &rgiitsel
bagliliga etkisinin mezun olunan kurum degiskenine gore incelenmesi Tablo 35°de

verilmigtir.

Tablo 35: Sosyallesme Siirecinin Ozdeslesme Boyutundaki Orgiitsel Baghihga
Etkisinin Mezun Olunan Kurum Degiskenine Gore MANOVA Sonuglar:

<. Wilks’
Degisken Lambda (A) F sd p
.903 6.934 |6-798| .000

Ozdeslesme
Baghhgi*Sosyallesme

Sosyallesme siirecinin 6zdeslesme baglilig1 tizerindeki etkisi, arastirmaya
katilan 6gretmenlerin mezun olduklar1 kurumlara bagli olarak anlamli farkliliklar

gostermistir [A=.903, F.793=6.934, p<.05]. Baska bir anlatimla, sosyallesme ve
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0zdeslesme baglilig1 puanlarinin dogrusal bileseninden olusan puanlar, 6§retmenlerin

mezun olduklar1 kurum degiskenine bagli olarak farklilasmistir.

Tablo 36: Sosyallesme Siirecinin Ozdeslesme Boyutundaki Orgiitsel Baghhga
Etkisinin Mezun Olunan Kurum Degiskenine Gore ANOVA

Sonuclar1 ve Betimsel Veriler

Degisken Mezl‘éﬁglm““a“ N | X | S | sd| F p

1. Egitim Fakiiltesi | 209 |23.02 | 7.19 |3-400|13.595| .000

e 2. Fen-Edebiyat 50 |24.24| 7.67

Ozdeslesme 5 -c st | 67 129.07 | 7.40
4. Diger 78 126.86| 7.71
1. Egitim Fakiltesi | 209 |86.48 | 13.31|3-400| 4.813 | .003
2. Fen-Edebiyat 50 [87.90|13.41

Sosyallesme 3. Egitim Enstitisi | 67 | 93.49 | 12.41
4. Diger 78 189.50|14.70

Ozdeslesme ve sosyallesme puanlarinin ANOVA sonuglart ve ilgili betimsel
verileri incelendiginde, arastirmaya katilan oOgretmenlerin 6zdeslesme bagliligi
puanlarinin mezun olduklar1 kuruma goére anlamh farklilik gosterdigi soylenebilir
[F3-400=13.595, p<.05]. Bununla birlikte, arastirmaya katilan Ogretmenlerin
sosyallesme algi puanlari da mezun olduklari kuruma gore anlamli bir fark
gostermistir [F3.400=4.813, p<.05]. Aritmetik ortalama degerleri incelendiginde,

O0zdeslesme baghliginin en yiiksek oldugu grubun, egitim enstitiisi mezunu
Ogretmenler oldugu goriilmektedir (§=29.07). Egitim fakiiltesi mezunu

Ogretmenlerin  6zdeslesme baglilik puan ortalamas1 ise (§=23.02), diger

Ogretmenlerden daha diisiik olmustur. Benzer bi¢imde, egitim fakiiltesi mezunu

Ogretmenlerin sosyallesme algilar (§=86.48), diger 6gretmenlerden daha diisiik
olmustur. Egitim enstitiisii mezunu 6gretmenlerin sosyallesme algilar1 ve 6zdeslesme
bagliliklari, diger 6gretmenlere oranla daha yiiksek diizeyde olmustur. Ancak, egitim
fakiiltesi mezunu Ogretmenlerin gerek sosyallesme algilarmin gerekse 6zdeslesme
bagliliklarinin kismen diger 6gretmenlere gore daha diisiik diizeyde olmasi, dikkat

cekicidir.
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3- Icsellestirme Boyutundaki Orgiitsel Baghhigin Yordanmasina iligkin
Bulgular ve Yorumlar: Arastirmaya katilanlarin igsellestirme boyutundaki orgiitsel
bagliligin yordanmasina iliskin c¢oklu regresyon analizi sonuglari Tablo 37°de

verilmigtir.

Tablo 37: I¢sellestirme Boyutundaki Orgiitsel Baglihgin Yordanmasina
Iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuclar

< Standart Ikili | Kismi

Degisken B Hata B t p r r
Sabit -3.580 2.464 - -1.453| .147 - -
Orgiitsel Amag 926 130 434 7.138| .000 | .726 | .337
ve Degerlere
Uyum
Gorevde 132 27 .045] 1.042| 298 | 498 | .052
Uzmanlagma
Sosyal 274 A31) 103 2.096| .037 | .599 | .104
Biitiinlesme
Rol Acikligi 514 120 243 4.281] .000 | .678 | .210

R=0.751, R’=0.564
F(4-399)=129.034, p=.000

Orgiitsel bagliligin igsellestirme boyutu ile 6rgiitsel sosyallesmenin boyutlar
arasinda yiiksek diizeyde, pozitif yonde ve anlamli bir iliski bulunmaktadir
(R=0.751, R*=0.564, p<.01). Orgiitsel sosyallesmenin 6rgiitsel amag ve degerlere
uyum, gorevde uzmanlasma, sosyal biitlinlesme ve rol agikligr boyutlar1 birlikte,
orgiitsel bagliligin igsellestirme boyutundaki varyansin %56’sim1 aciklamaktadir.
Baska bir ifade ile, orgiitsel sosyallesme, i¢sellestirme boyutundaki 6rgiitsel bagliligi,
onemli bir diizeyde yordamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayilari incelendiginde, sosyallesme
boyutlariin igsellestirme boyutundaki bagliliga olan goreli etkisi sirasiyla, orgiitsel
amag¢ ve degerlere uyum (%43), rol acikligi (%24), sosyal biitiinlesme (%10) ve
gdrevde uzmanlasma (%35) bigiminde olmustur. I¢sellestirme boyutundaki &rgiitsel
bagliligin en 6nemli yordayicisi, orgiitsel amag ve degerlere uyumdur. Regresyon
katsayilarinin anlamliligima iliskin t-testi sonuglarmma gore, Orgiitsel amag¢ ve
degerlere uyum (t=7.138), rol aciklig1 (t=4.281) ve sosyal biitiinlesme (t=2.096)

boyutlarinin, igsellestirme boyutundaki oOrgiitsel bagliligin anlamli yordayicisi
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oldugunu gostermektedir. Ancak, gorevde uzmanlasma boyutu (t=1.042),
icsellestirme boyutundaki oOrgiitsel bagliligin anlamli bir yordayicist degildir.

Regresyon analizi sonuglari, icsellestirme boyutundaki oOrgiitsel bagliligin
yordayicisi olarak en énemli degiskenin, orgilitsel amag ve degerlere uyum oldugunu
gostermistir. Orgiitsel baglihgin igsellestirme boyutunda, bireysel ve orgiitsel
degerlerin benzer oldugu goriiliir. Bu boyutta birey, kendi degerleri ile orgiitiin
degerlerinin ayn1 olduguna inanir. Buna gore, &gretmenlerin okulun amag ve
degerlerine uyum saglamalari, i¢sellestirme boyutundaki orgiitsel bagliligi dnemli
derecede etkileyebilir. Ayrica, 6gretmenlerin rollerinin agik ve anlasilir olmasi ve
okulda sosyal biitiinlesmenin saglanmasi, icsellestirme boyutundaki Orgiitsel
bagliliga anlaml katkida bulunabilir.

Ogretmenlerin okulun amag ve deger sistemlerine uyum saglamasinin bir ¢ok
onemli sonuglar1 olmaktadir. Ishakoglu (1988), isgdrenlerin deger sistemleri ile
Orgiitiin deger sistemlerinin uyum i¢inde olmasi durumunda, calisanlarin psikolojik
bir rahatlik i¢inde olacagini belirtmektedir. Bu durum c¢alisanlarin kendilerini rahat,
giivenli ve islerine baglilik duymalarma gotiirecegini ifade etmektedir. Ayni
zamanda Orgiitiin amaglarina ulasmanin da daha kolay olacagini da sdylemektedir.
Boylelikle acik olarak belirlenen ve orgiit icinde herkes tarafindan bilinen amaglar
sayesinde caligsanin orgiite baglanacagi sonucu verilmistir.

Morrow ve Wirth (1989), bir meslege bagliligin, meslegin amag¢ ve
degerlerine inanma ve onlart kabul etme, meslegi i¢in caba gosterme istegi ve
meslekteki iiyeligin devamimi arzu etmek seklindeki kosullar1 igerdigini ileri
siirmiislerdir. Reichers (1985)’in, yapmis oldugu “Orgiitsel bagliligm yeniden
kavramsallastirilmas1” adli aragtirmasinda, bagliligin, orgiitsel ama¢ ve degerler
yoniinde bireylerin cabalarinin artmasit ve Ozdeslesmesi ile meydana geldigini
belirtmektedir. Birey Orgiitiin amag¢ ve degerlerine kendini adamasi ile 6zdeslesme
stirecini gergeklesmektedir. Ayn1 sekilde Mowday (1979)’da, bagliligin gelismesi
stirecinin  Orgiitiin ama¢ ve degerleri ile Ozdeslesmesi fikri ile baghilig
tanimlamaktadir.

Celep (2000), ogretmenlerin okula bagliligi okulun amag¢ ve degerlerinin
okulda kalmayi siirdiirme isteginin olusmasina baglamaktadir. Orgiitsel sosyallesme

caligmalar ile bu baglilik saglanacagi gibi devam da ettirilebilir (Kartal, 2003:158).
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Sosyallesme ile birey oOrgiitiin temel amag¢ ve degerleri edinir (Yiiksel, 1997:114).
Orgiitsel anlamda bu bagliligin devam ettirilmesi gerekir. Ciinkii, érgiit kiiltiiriiniin
temel isglevlerinden birisi de iiyelerin Orgiite bagliliklarini artirmaktadir (Bale,
2001:186). Feldman (1986), orgiitsel sosyallesme siirecinde, Orgiitiin amag¢ ve
degerlerine uyma ve gorev uzmanhigi saglamanin isgorenler acisindan Orgiitsel
bagliliklarina etkili oldugu saptamistir. Orgiitsel amaglarin igsellestirme derecesi ile
sosyallesme siirecinde degerlerin Ogrenilmesi ile Orgiitsel baglilik olustugunu
beklenmektedir. Bursalioglu (1987:227) ise, isgorenin orgiite baglilik derecesini
isgorenin beklentilerinin derecesine baglamaktadir. Orgiitiin yiiksek idealleri
isgorenin 0zel degerleri ile uyusuyorsa iggoren orgiitsel hedeflerin gerceklesmesinde
daha istekli bir ¢aba i¢inde olacagini belirtmektedir (Celik, 2000:72).

Basaril1 sosyallesme siirecinde, isgdren isinin gerektirdigi beceri ve uzmanligi
elde etmisse, yeni roliinde basarili bir sekilde liretim yapiyorsa ve i grubunun deger
ve normlarina uyum saglamigsa, bu silire¢ sonucunda, iste iliretkenligi ve Orgiite
bagliligi, orgiitte kalma istegi olusur (Preffer, 1997). Kreitner ve Digerleri (2002:75),
isgorenlerin sosyallesme siirecinin ti¢lincii ve son adimi olan degisim ve kazanma
adiminda, rol taleplerinin ¢6zlimii, kritik gorevlerde uzmanlasma ve grubun norm ve
degerlerinin igsellestirilmesi meydana geldigini belirtmektedir. Bu siirecin duygusal
bir sonucu olarak da yiiksek orgiitsel baglilik, davranigsal sonucu olarak da orgiitte
kalma meydana geldigini ifade etmektedirler. Celik (1998:194), sosyallesme siireci
belirgin ve giiclii olan orgiitlerde isgorenlerin ortak hareket etmelerini saglamanin
daha kolay oldugunu belirtmektedir. Basarili sosyallesme siirecini gerceklestiren
orgiitlerde is doyumunun ve Orgiitsel baghiligin daha yiiksek olmasi ile birlikte,
basarili  orgiitsel sosyallesmede rol agikligmin oldugunu ve degerlerin
igsellestirildigini bildirmektedir.

Amag acikligi, orgiitiin isgorenlerden neler bekledigini acikca belirtmesi ve
orgiitte yaptiklarim1 nicin yaptigt konusunda acik bir anlamaya sahip olmasi
denilebilir. Amag¢ belirsizliginin ise, Ogretmenlerin okulla igsellesmesini
engelleyebilecegi sdylenebilir. Bu anlamda Katz ve Kahn (1977), igsellestirme
derecesinin, orglitsel amaglarin 6zelliklerine ve bunlarin, bireyin gereksinim ve
degerleriyle uygunluguna bagli oldugunu ileri stirmiislerdir. Ayn1 zamanda orgiitsel

amaglara baglilik, sadece belli bir roliin basar1 derecesini nitelik ve nicelik yoniinden
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ylkselterek devamsizligin ve isgiici devrinin azalmasma katkida bulunmakla
kalmay1p; ayn1 zamanda bireyi, orgiitsel yasam ve en iist diizeyde sistem basarisi i¢in
gerekli bir cok goniillii eyleme yonelttigini ifade etmektedirler.

Porter ve Digerleri (1981:167), isin cazip hale gelmesi ile iggdren Orgiitiin
etkin bir {iyesi olacagini ve iiyeligi uzun siire devam ettirecegini ileri siirmiistiir. Isin
cazip hale gelmesi durumunda isgdrenlerin orgiite olan bagliliklarinin arttigini ifade
etmiglerdir. Chao ve Digerleri (1994)’in, orgiitsel sosyallesmenin igerigini ve
sonucunu inceledikleri arastirmalarinda, orgiitsel amag¢ ve degerlere baglilik orgiite
baglilik ve is doyumu i¢in 6nemli bir gosterge oldugu sonucuna varilmastir.

Ogretmenler okulun amag ve degerlerine uyum sagladiklari zaman okula olan
bagliliklarini i¢sellestirdikleri goriilmektedir. Wiener (1982), isgorenlerin orgiitlerine
olan baglhliklarinin en iist noktasi i¢sellestirme boyutu olarak tanimlamaktadir. Bu
boyutta isgorenlerin amag ve degerlerinin orgiitle uygunlugu s6z konusudur. Basarili
orgiitsel sosyallesme siirecinin sonucunda, ¢alisanlarin orgiitlerine yiliksek baglilig
olugsmaktadir. Balc1 (2000:3), orgiitsel sosyallesmeyi, orgiit ile ¢alisanlar arasinda bir
etkilesim olarak degerlendirmektedir. Bu etkilesim yoluyla ¢alisan, orgiit ya da liyesi
oldugu bir grubun deger sistemlerini, normlarini, gerekli davranis kaliplarini
O0grenmektedir.

Jones ve Gerard (1967:718), orgiitsel sosyallesmeyi, isgdrenin Orgiitiin deger,
amag¢ ve inanglarimi igsellestirdigi ve bireyin is grubu tarafindan sekillendirilmesi
olarak tanimlamaktadirlar (Wiener, 1982). Isgdrenlerin amag¢ ve degerleri, drgiitsel
sosyallesme gibi miidahalelerden etkilendigi taktirde, orgiitsel baglilik sonucu
meydana gelir. Orgiitsel baglilik igsellestirilmis normatif inanglar sonucu olusur.
I¢sellestirilmis normatif inanglar, drgiitiin misyonu, amaglari, politikalar1 ve drgiitiin
sitili ile tutarlidir. Igsellestirilmis normatif inanglar isgorenin hareketlerine yén
verdiginde giiclii orgiitsel baglilik olusur. Bdylece, birey-orgiit arasindaki uygun
deger ve amaglar sonucu orgiitsel 6zdeslesme siireci olugsmaktadir. Diger bir deyisle,
orgiitler sosyallesme cabalarini etkili bir sekilde kullanirlarsa, orgiitsel baglilik artar
(Wiener, 1982). Basarili bir Orgiitsel sosyallesme siireci, isgorenlerin rol
uyusmazligini, rol belirsizligini ve is doyumsuzlugunu azalttigindan dolayi,
isgorenler orgiitlerine daha fazla baglilik duyarlar (Preffer, 1977). Orgiitte degerlere

ve amaglara iggorenin bagliligi ise devamsizlik ve isten ayrilma gibi g¢ekilme
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davranislarin1 azaltir. Ek olarak yiiksek baglilik duyan isgdrenler, yaraticilik,
yenilikg¢ilik gibi eksta-rol davraniglarina daha fazla egilim gosterirler. Yiiksek
orgiitsel baghlik sonucunda, isgorenlerin, is kalitesi ve lretkenlikleri de yiiksek
olmaktadir (Mathieu ve Zajac, 1990:171). Ogretmenlerin okula baglilik gostermeleri,
onlarin orgiitte kalma istegi duymalarinin bir gostergesi oldugu sdylenebilir.

Orgiitsel sosyallesme, bireyin orgiitiin spesifik rollerine uyum sagladigi ve
Ogrenme icerigi ile ilgili bir siirectir (Chao ve Digerleri, 1994:730). Diger bir deyisle,
orgiitiin kiltiiriinii isgdrenin sistemli bir sekilde 6grendigi bir siiregtir (Hellriegel ve
Digerleri, 1998:564). Baglilik da orgiitsel kiiltiiriin genel bir sonucu olarak
goriilmektedir. Baglilik orgiit kiiltiiniin temel varsayimlari ve inanclari, degerleri,
norm ve sembolleri ile bicimlenmektedir (Shaw ve Reyes, 1992:297). I¢sellestirme
stireci, iggorenin kendi-se¢im siireci, sosyal baskilar, gerekceleme, geriye doniik
rasyonellik ve agik rol modellerin birlesimi sonucu olarak meydana gelir (Q’Reilly
ve Chatman, 1986). Aym1 zamanda, Orgiitsel amaclarin isgdrene goére uygunsuz
olmasi, isgorenin Orgiitle yiliksek baglilik olugmasini, bununla birlikte orgiitle
0zdeslesmesini engelleyen bir durumdur. Bu durumun tersi ise, orgiitsel amaglarinin
isgérene uygun gelmesi durumunda da, etkili davranmislar sonucu yiiksek baglilik
olugsmas1 muhtemeldir (Wiener, 1982). O’Reilly, Caldwell ve Chatman (1991)’da
yaptiklar1 calismalarda benzer sonuclara ulastiklar1 goriilmektedir. Arastirmalarinda
degerlerin uyusmasmin oOrgiitsel bagliliga neden olacagr vurgulanmigtir. Ayni
caligsmalarda isten ayrilma oranlarinin da diisecegi belirtilmistir.

Bu noktadan hareketle yukaridaki bulgularla, Kristof (1996)’un yaptigi, kisi
ve Orgilit uyumunu inceledigi arastirma bulgulariyla benzerlik gostermektedir. Bu
arastirmada, sosyallesme siirecinin uzun dénemli is tutumu sonugu olarak Grgiitsel
baglilig1 incelenmektedir. Degerler ve amagclar lizerine, orgiitiin 6zellikleri ile (kiiltiir,
degerler, amaglar ve kurallar) bireyin 6zelliklerinin (kisilik, degerler, amaclar ve
tutumlar) uyumu sonucunda Orgiitsel bagliligin olustugunu belirtmektedir. Sonug
olarak amag¢ ve degerlerin uygunlugu orgiitsel bagliligin iyi bir belirleyicisi olarak
desteklenmektedir. Bununla birlikte, Nelson ve Quick (1997:488) de, yiiksek
orgiitsel baghligin, basarili sosyallesmenin bir isareti olarak degerlendirmekle
birlikte, bu bagliligin, isgorenlerin Orgiitiin degerleri paylasilmasi ile birlikte

sosyallesme siirecinin kolaylagsacagint belirtmektedirler. Ayni1 zamanda basarili
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sosyallesme, isgorenlerin kisiliklerinin ve bilgi birikimlerinin islerine ve Orgiite
uyum saglamasiyla oOrgiit ve birey arasinda karsilikli etkinin olusacagini isaret
etmektedirler.

Vancouver ve Schmitt’in (1991), 350 ilkogretim okullarinda, 6gretmenler ve
miidiirlerle gergeklestirdigi calismasinda benzer sonuglar elde etmislerdir. Orgiitsel
amaglar ile bireysel amaglarin uyumunun orgiitsel baglhiliga, is doyumuna ve isten
ayrilma egilimine etkisinin arastirildigi ¢calisma sonuglarina goére, amaclar arasindaki
uyumun Orgiitsel bagliligr artirirken isten ayrilma istegini diistirdiigii tespit edilmistir.
Hem daha yliksek riitbeliden asagi kalan (68retmen-miidiir) hem de akranlar-es
calisanlar (6gretmen-diger Ogretmenler) ama¢ uyumunun, memnuniyetliginin ve
sadakatinin olumlu bir sekilde anlatildigini buldular. Hedef uyumlarin iki seklinin es
calisanlarin bu is davranislarinda en biiytik etkiye sahip oldugunu saptamistir.

Orgiitsel baglilig: yiiksek olan isgorenler, islerinde kisisel gorevleriyle ilgili
cabalarimi yiiksek diizeyde sarfetmektedirler. Tipik bir ¢aba 6rnegi olarak, gorevlerini
yerine getirirken yani ¢alisirken uzun zaman harcarlar. Ek olarak bireyler orgiitleriyle
giiclii bir 6zdeslesme ve oOrgiitiin amaclarina giiglii bir baglilik duyarlar (Blau ve
Boal, 1987:294). Locke ve Digerleri (1988:29), orgiitte isgorenlerin baglilig1 igin,
calistigt grubun basarist ve grubun amaglarinin 6neminin yiliksek oldugunu
belirtmektedirler. Baglilik, yalnizca bireysel amaglar1 isgdrenlerin grup goérevlerinin
boliimleri igin iistlenir. isgdrenler bireysel ve grup amaglarma ¢ok yiiksek diizeyde
baglilik gosterirler. Ayn1 zamanda, orgiitteki diger calisanlar, hareketleriyle rol
modelleri saglayarak isgdrenin performansina etkili olabilir. Orgiitin amaclarmni
kazanmanin yani sira Orgiitiin degerlerini de kazanmanin isgdrenlerin bagliligina
katkida bulundugunu belirtir. Schermerhon ve Digerleri (1991:384), orgiitiin
degerlerin kazanilmasinin isgéren i¢in Orgiitte ortak kimlik yaratacagini ve kollektif
baghlig1 artiracagini, iggdrenler tarafindan ortak paylasilan degerlerin varligi ise
orgiitteki isgdrenlerin birbirine olan baglihigint artiracagini ifade etmektedirler
(Kartal, 2003:82).

Ogretmenlerin okulun ama¢ ve degerlerine karst olumsuz bir tutum
sergiledikleri zaman orgiitsel bagliliklar1 diisiik olmaktadir. Wiener (1982), orgiitsel
amag ve degerlere inang negatifse, orgiitsel sosyallesme siirecinin sonucu basarisizlik

oldugunu belirtmektedir. Uzun donem iginde, sosyallesme siireci tamamlandigi
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zaman, baglillk meydana geldigini ve Orgiitsel baglilik olustugu zaman, Grgiitiin
istedigi davraniglar bireyin sergilemesi olasi oldugunu ifade etmektedir.

Orgiitsel baglilik, bireyin orgiite dogru uyumunun daha ¢ok olumlu oldugu
gorlisii vardir. Bununla birlikte, orgiitsel baglilik calisanin orgiitiin amaclar1 ve
orgiitlin istedigi sekilde 6zdeslesmesi olarak tanimlanmaktadir. Erkek ya da kadin
Orgiitiin amaglarina yardimci olmak i¢in oOrgiitteki tiyeligini siirdiirmeye isteklidir
(Blau ve Boal, 1987:290). Bu sonug, sosyallesmenin psikolojik yOniinii ortaya
koydugu sOylenebilir. Bireyin i¢ tutum ve davraniglarinin degistirmesi ve goniilbagi
ile orgiite baglanmasidir. Bunun i¢in yeni gelen is gorenin biiyiik bir ¢caba, zaman ve
enerji harcamasina c¢alisilir. Harcadigi enerji karsiliginda orgiitten elde ettigi getiriler
bireye cazip hale gelir; ¢iinkii, birey yaptigi secimleri kendi diislincesinde rasyonelize
etmektedir. Bunun karsiliginda orgiitten beklentileri gelismeye baglar. Bir ¢ok orgiit
bu durumda bireye statii veya diger baz1 tesvikler saglar. Bunlar1 alan birey oOrgiite
daha derin bir goniil bagi ile baglanmaya kendini zorunlu hisseder (Yiiksel,
1997:128). Basaril1 bir sosyallesme siireci ile birlikte uyum bagliligindan is gérenin
i¢sellestirme boyutuna katildig1 sonucuna varabiliriz.

Basarili sosyallesme tamamlandiginda tiyeler, 6diil ve cezalarin kontrol edici
etkileri olmaksizin orgiitsel agidan istenen davranislar géstermeye baglarlar (Wiener,
1982:425). Nelson ve Quick (1997:488), basarili sosyallesme ¢alismalar1 ile
isgorenlerin  bagliliklarinin artacagin1  ve Orgiitte kalma isteginin olacagini
vurgulamiglardir.

Sonug¢ olarak yukaridaki bulgulara dayanarak, birey Orgiitin amag¢ ve
degerleri ile uyum saglamasi, rol acikligini saglamasi ve orgiitle sosyal biitiinlesmeyi
saglamas1 durumunda, mesleklerine ve okullarma karsi igsel baglilik duyabilecegini

sOyleyebiliriz.

I¢sellestirme boyutundaki &rgiitsel baglhilig1 agiklayan matematiksel denklem
sOyledir:

I¢sellestirme = -3.580+0.9260rgiitsel Amag ve Degerlere
Uyum+0.132Goérevde Uzmanlagma+0.274Sosyal Biitiinlesme+0.514Rol A¢iklig
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Orgiitsel Sosyallesme Siirecinin Icsellestirme Boyutundaki Orgiitsel
Baghhga Etkisinin Bazi Degiskenler Acisindan Incelenmesi: Orgiitsel
sosyallesme stirecinin i¢sellestirme boyutunun orgiitsel bagliliga etkisini ¢alisanlarin
cinsiyetine (kadin-erkek), gorev degiskenine (sinif O6gretmeni-bransg Ogretmeni),
mesleki kidem degiskeni (1-5 yil, 6-10 yil, 11-15 y1l, 16-20 y1l ve 21 yil ve iistii) ve
son olarak da mezun olunan kurum degiskenlerine (egitim fakiiltesi, fen edebiyat

fakdiltesi, egitim enstitiisli ve digerleri) gore incelenmesi asagida verilmistir.

a) Orgiitsel Sosyallesme Siirecinin I¢sellestirme Boyutundaki Orgiitsel
Baghihga Etkisinin Cinsiyet Degiskenine Iliskin Bulgular ve Yorumlar: Orgiitsel
sosyallesme siirecinin i¢sellestirme boyutundaki drgiitsel bagliliga etkisinin cinsiyete

gore incelenmesi Tablo 38’de verilmistir.

Tablo 38: Sosyallesme Siirecinin I¢sellestirme Boyutundaki Orgiitsel
Baghhga Etkisinin Cinsiyete Gore MANOVA Sonuglar:

<. Wilks’
Degisken Lambda (A) F sd p

966 6.980 |2-401| .001

Icsellestirme
Baghhgi*Sosyallesme

Sosyallesme siirecinin igsellestirme boyutundaki Orgiitsel bagliliga olan
etkisi, arasgtirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik
gostermistir [A=.966, F(.401)=6.980, p<.05]. Baska bir anlatimla, sosyallesme alg1
puanlarinin ve igsellestirme baglilik puanlarinin dogrusal bileseniyle olusan puanlar,

arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyetlerine bagli olarak farklilagmustir.

Tablo 39: Sosyallesme Siirecinin I¢sellestirme Boyutundaki Orgiitsel Baghhiga
Etkisinin Cinsiyete Gore ANOVA Sonuclar: ve Betimsel Veriler

Degisken Cinsiyet N X S sd F p

1. Kadin 165 | 36.33 | 9.76 | 1-402 | 12.003 | .001
2. Erkek 239 | 39.63 | 9.04
1. Kadin 165 | 85.54 | 13.82 | 1-402 | 12.223 | .001
2. Erkek 239 190.35113.18

Icsellestirme

Sosyallesme
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Arastirmaya katilan ogretmenlerin igsellestirme baghiligina iliskin algi
puanlari, cinsiyetlerine gore anlaml bir farklilik gostermistir [F(;_402=12.003, p<.05].
Kadin ogretmenlerin igsellestirme bagliligina iligkin algi puanlariin ortalamasi
36.33 olurken, bu deger erkek Ogretmenlerde 39.63 olmustur. Sosyallesme algi
puanlar1 da cinsiyete bagli olarak anlamli bir farklilik gostermistir [F(j402=12.223,

p<.05]. Erkek Ogretmenlerin sosyallesme algi puanlarinin ortalamasi (i=90.35),

bayan Ogretmenlerin sosyallesme algi puanlarinin ortalamasindan (§=85.54) daha
yiiksek olmustur. Bu bulgulara gore, erkek 6gretmenlerin i¢sellestirme bagliliklarinin
ve sosyallesme algilarinin daha olumlu oldugu sdylenebilir. Buna gore, arastirmaya
katilan Ogretmenlerin algilarina gore, sosyallesme siireci, icsellestirmeye dayali
orgiitsel baglilik boyutunda, erkek 6gretmenler acisindan daha etkili olmustur.

Genel olarak, kadinlarin orgiitlerine bagliliklart erkek isgorenlere gore daha
diisiik diizeyde oldugu agiklanmistir. Dodd-McCue ve Wright (1996)’1in yapmis
oldugu “Isyeri deneyimlerinin etkileri ve sosyallesme” adli arastirmalarinda, erkek
ve kadinlarin baghliklarini, cinsiyet modeli ve is modeli olarak degerlendirmislerdir.
Burada cinsiyet modeline gore, kadinlarin ve erkeklerin farkli baghlik diizeylerinin
oldugunu belirtmislerdir. Kadinlarin iglerine erkeklerden daha az bagli oldugu
sonucuna varilmistir. Bunun nedeni ise, kadinlarin ve erkeklerin sosyallesme
sonuglar1 ve kadinlarin erkeklerden farkli olarak ailevi gérevlerinin daha fazla olmasi
gosterilmistir. Erkeklere oranla kadinlar icin aile ve evin degeri, isletmedeki kariyer
ve Orgiitiin degerleri ve amaclarindan daha Onemlidir; ¢alistiklar1 isletme ikinci
planda kalmasi olarak degerlendirilmistir.

Buono ve Kamm (1983), kadinlarin bir orgiite girdiklerinde belli sorunlarla
karsilastigini belirtmektedirler. Kisisel ve isle ilgili isteklerinin dengeleme ihtiyaci ile
yiizlesmek zorundadir. Benzer bir sekilde, yeni gorevlerini, uygun rol davranis
setlerini kazanma, is beceri ve yeteneklerinin gelisimi ve is grubunun norm ve
degerlerine uyum ve beklentilerini ac¢ikliga kavusturmayir 6grenmek zorunda
olduklarini ileri stirmiislerdir. Kadinlar i¢in bu siire¢ 6zellikle zordur ve profesyonel
yasam ile kisisel yasam arasindaki uyusmazliklari ¢6zme, erkekler kadar kadinlar

basarili degildir. Boylece, amag ve degerlere uyumun eksikligi calisma orgiitlerinde
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kadin calisanlarin pek az durumlarini desteklenmektedir. Kadinlarin toplum i¢indeki
konumlar1 ve oOzellikleri, onlarin Orgiitlerine daha az bagli olmalarima neden
gosterilebilir. Orgiitsel hiyerarside kadimnlarin &niiniin kesilmesi, duygusallik, sinirl
gbrev oryantasyonu, risk almada yetersizlik ve yetkilendirmede yetersizlik gibi

unsurlarin kadinlarin iglerini erkeklere gore daha az igsellestirdigini gostermektedir.

b) Orgiitsel Sosyallesme Siirecinin I¢sellestirme Boyutundaki Orgiitsel
Baghihga Etkisinin Gorev Tiirii Degiskenine iliskin Bulgular ve Yorumlar:
Orgiitsel sosyallesme siirecinin i¢sellestirme boyutundaki drgiitsel bagliliga etkisinin

gorev tiirii degiskenine gore incelenmesi Tablo 40°da verilmistir.

Tablo 40: Sosyallesme Siirecinin i¢sellestirme Boyutundaki Orgiitsel
Baghhga Etkisinin Gorev Tiirii Degiskenine Gore MANOVA Sonuclar:

< Wilks’
Degisken Lambda (A) F sd p
971 5.942 |2-401| .003

Icsellestirme
Baghhgi*Sosyallesme

Sosyallesme siirecinin ic¢sellestirme bagliligi {izerindeki etkisi, aragtirmaya
katilan 6gretmenlerin branslarina gore farklilik gostermistir [A=.971, F(2.491y=5.942,
p<.05]. Baska bir anlatimla, arastirmaya katilan Ogretmenlerin algilarina gore,
sosyallesme siirecine ve igsellestirme baglhiligma iliskin puanlarin  dogrusal

bileseniyle elde edilen puanlar, brang degiskenine bagli olarak farklilagmustir.

Tablo 41: Sosyallesme Siirecinin I¢sellestirme Boyutundaki Orgiitsel Baghhga
Etkisinin Brans Degiskenine Gore ANOVA Sonuclar1 ve Betimsel Veriler

Degisken Brans N X S sd F p
1. Siuf 188 |39.96 | 9.64 | 1-402 | 11.158 | .001
: . Ogretmeni
Iesellestirme 15" ns | 216 | 36.85 | 9.08
Ogretmeni
1. Siuf 188 | 90.68 | 14.01 | 1-402 | 9.234 | .003
Sosyallesme Ogretment
2. Brang 216 | 86.39 | 13.02
Ogretmeni
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Arastirmaya katilan 6gretmenlerin igsellestirme bagliligina iligskin algi

puanlari, branslarina gore anlaml bir fark gostermektedir [Fj.402=11.158, p<.05].
Aragtirmaya katilan simif 6gretmenlerinin i¢sellestirme bagliligi (§=39.96), brang

Ogretmenlerinin i¢sellestirme bagliligindan (§=36.85) daha yiiksek ¢cikmistir. Ayni
sekilde, 6gretmenlerin sosyallesme algi puanlari, branslarina bagli olarak anlamli bir

farklillk gostermistir [F(1.402y=9.234, p<.05]. Simf Ogretmenlerinin sosyallesme
stirecine iligkin alg1 puanlarimin ortalamasi (§=90.68), brang 6gretmenlerinin algt

puanlarinin ortalamasindan (§=86.39) anlaml derecede daha yiiksektir. Buna gore,
hem igsellestirme bagliligi hem de sosyallesme algisi, sinif 6gretmenlerinde daha
olumludur. Bu bulgulara dayanarak, arastirmaya katilan simf o6gretmenlerinin
sosyallesme algilarinin igsellestirme bagliligi tizerindeki etkisinin daha yiiksek
oldugu sodylenebilir.

Kartal (2003) yilinda yaptig1 aragtirma sonuglari ile yukaridaki bulgular
tutarlilik gostermektedir. Arastirmanin 6rneklem grubunda yer alan katilimcilarin
orgiitsel sosyallesme algilar1 baglilik boyutunda bransa gore bir farklilik
gostermektedir. Sinif 6gretmenlerin brang 6gretmenlerine gére daha ¢ok ortalama ile

sosyallesme gostererek daha yiiksek baglilik yasadig1 goriilmiistir.

¢) Orgiitsel Sosyallesme Siirecinin I¢sellestirme Boyutundaki Orgiitsel
Baghhga Etkisinin Mesleki Kidem Degiskenine iliskin Bulgular ve Yorumlar:
Orgiitsel sosyallesme siirecinin i¢sellestirme boyutundaki drgiitsel bagliliga etkisinin

mesleki kidem degiskenine gore incelenmesi Tablo 42°de verilmistir.

Tablo 42: Sosyallesme Siirecinin I¢sellestirme Boyutundaki Orgiitsel
Baghhga Etkisinin Mesleki Kidem Degiskenine Gore MANOV A Sonugclar:

< Wilks’
Degisken Lambda (A) F sd p
.896 5.634 |8-796| .000

Icsellestirme
Baghhgi*Sosyallesme
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Sosyallesme siirecinin igsellestirme boyutundaki orgiitsel bagliliga etkisinde,
arastirmaya katilan 6gretmenlerin mesleki kidemlerine gore anlamli bir farklilik
vardir [A=.896, F5.796=5.634, p<.05]. Buna gore, sosyallesme ve icsellestirme
baglilig1 puanlarmin dogrusal bileseninden elde edilecek puanlarin, mesleki kidem
degiskenine bagl olarak farklilastig1 sdylenebilir. Bagka bir anlatimla, sosyallesme
stirecinin igsellestirme bagliligina etkisi, farkli mesleki kidemde olan 6gretmenlerde

farkli olmustur.

Tablo 43: Sosyallesme Siirecinin I¢sellestirme Boyutundaki Orgiitsel Baghhga
Etkisinin Mesleki Kidem Degiskenine Gore ANOVA Sonuclari

ve Betimsel Veriler

Degisken 1}232}‘? N X S sd F p

1. 1-5 yil 127 | 35.37 8.48 4-399 | 6.777 | .000
2.6-10 y1l 78 | 37.45 9.63

I¢sellestirme 3.11-15y11 | 69 | 4045 | 9.47
4.16-20y1l | 53 | 39.36 | 10.66
521 (H)yl| 77 | 41.35 8.65
1. 1-5y1l 127 | 82.63 | 13.41 | 4-399 | 11.339 | .000
2.6-10 y1l 78 | 87.72 | 12.43

Sosyallesme 3.11-15yil | 69 | 92.68 | 11.93
4.16-20y1l | 53 | 90.57 | 14.31
521 (H)yd| 77 | 93.30 | 12.76

Orgiitsel bagliligin igsellestirme boyutunda, arastirmaya katilan gretmenlerin
alg1 puanlari, mesleki kidemlerine bagli olarak anlamli farkliliklar gostermistir [F-

3909=6.777, p<.05]. Igsellestirme boyutundaki 6rgiitsel baghligin en diisiik oldugu
grup, 1-5 yillik mesleki kidemi olan 6gretmenlerdir (§=35.37). Bununla birlikte,
igsellestirme bagliliginin en yiliksek oldugu 6gretmen grubu ise, 21 yil ve {izeri
mesleki kidemi olanlardir (§=41.35). Sosyallesme siirecine iliskin algi puanlari da,
Ogretmenlerin mesleki kidemlerine gore anlamli bir farklilik gostermistir [F-
399)=11.339, p<.05]. Sosyallesme algi puaninin en diisiik oldugu grup, 1-5 yillik
mesleki kidemi olan 6gretmenlerdir (§=82.63). Sosyallesmeye iliskin algilarin en

olumlu oldugu grup ise, 21 yil ve iizeri mesleki kideme sahip olan dgretmenlerdir
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(§=93.30). Bu bulgulara gore, arastirmaya katilan 6gretmenlerin algilarina dayali
olarak, meslegin ilk yillarindaki &gretmenlerde icsellestirme baghliginin ve
sosyallesme algisinin, diger 6gretmenlere oranla daha diisiik oldugu soylenebilir.
Ayni sekilde, meslekte daha uzun siire geciren 6gretmenlerin sosyallesme algilarinin
ve igsellestirme baghliklarinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Sosyallesme
stirecinin igsellestirme boyutundaki orgiitsel bagliliga etkisinin mesleki kideme gore
Tablo 43’de dagilim sonuclarindan da c¢ikarilacagi gibi, kidemi diisiik olan
Ogretmenlerin  digerlerine gore diisik baghilik gostererek sosyallestikleri
anlasilmaktadir. Ogretmenlerde kidem artikca meslege olan baghiligin artmasi
dolayistyla sosyallesmenin arttig1 sonucuna varabiliriz.

Bagliligin yapisal diislincesi kidem ya da hizmet siiresi ile baglantilidir.
Kisinin orgilite yaptig1 yatirimin biliyiimesi kidem ya da hizmet siiresi ile pozitif
baglidir. Hizmet siiresi orgiitsel kariyerin gelismesi ve orgiitsel kaynaklarin birikimi
ile miimkiindiir. Bu orgiitte bireylere emekli maas1 ya da kar dagitimi olabilir. Birkag
arastirmada Orglitsel bagliligin yapisal dogasi1 ve hizmet siiresinin deneysel analizine
deginilerek ortaya konuldu (Hrebiniak ve Alutto, 1972:556). Grusky (1966) orgiitsel
bagliligin orgiitte harcanilan yillar1 kapsadigini ortaya koydu. Son yillarda yapilan
caligmalar hizmet siiresinin bir orgiite baglilik ve ona yapilan yatirimlarla iliskili
oldugunu gosterdi (Hrebiniak ve Alutto, 1972:556).

Mowday ve Digerleri (1979), isgorenin kideminin artmasi ile isten ayrilma ve
devamsizlik yapmanin azaldigini ve orgiitsel bagliliginin artti§i sonucuna varmstir.
Yas ve kidem artik¢a bagka orgiitlerde is bulma alternatifi azaldigindan mevcut ise
baglilik artmakta oldugunu ve baglilikla isten ayrilma arasinda ters bir iligkinin
bulundugunu belirtmiglerdir. Ayni zamanda, Ostroff ve Rothausen (1997:174),
memuriyet kideminin artmasi1 durumunda, iggorenlerin bulunduklari duruma daha
cok uyum saglamaya basladiklar1 ve kisi ve oOrgiit arasinda giiclii bir iliskiyi
beklediklerini belirtmiglerdir. Calisanlarin orgiitte sosyallesmesi yavas, fakat iglerine
karsi i¢sel bagliliklarinin artarak oldugunu belirtmektedirler (Bauer ve Taylor, 2001).
Chao ve Digerleri (1994), bir 6rgiitte uzun siire calisan isgorenlerin, daha kisa ¢alisan

isgorenlere gore sosyallesmelerin ¢ok daha iyi gerceklestigini belirtmektedirler.
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Orgiit icinde herhangi bir iinvanda ya da pozisyonda calisilan siire ve drgiitte
calisilan toplam siire oOrgiitsel baghiligin belirleyicileri olarak ele alinmaktadir
(Mathieu ve Zajac, 1990). Glisson ve Durick (1988;Dodd-McCue ve Wright, 1996;
Shore ve Digerleri, 1995), orgiitlerde isgorenlerin kidem yilinin artmasina bagh
olarak orgiite bagliliklarin arttigin1 ve aralarinda kidem yili ile baghlik arasinda
pozitif iliski bulundugunu belirtmislerdir. Orgiitte ¢alisilan siire artik¢a, isgdrenin
orgiitten elde ettigi kazanglar da artmaktadir. Bu kazanglar orgiitsel bagliligi
etkiledigi i¢in ig gorenin yas1 artikc¢a orgiitsel bagliligi da artmaktadir.

Yukaridaki bulgularla Kartal (2003), “Ilkdgretim okulu yonetici ve
Ogretmenlerinin Orgiitsel sosyallesme diizeyleri” adli calismasi ile tutarlidir. Kidemi
diistik olan ogretmenlerin diisiik baglilik gostererek sosyallestikleri sonucuna

varilmistir.

d) Orgiitsel Sosyallesme Siirecinin I¢sellestirme Boyutundaki Orgiitsel
Baghhiga Etkisinin Mezun Olunan Kurum Degiskenine Iliskin Bulgular ve
Yorumlar: Orgiitsel sosyallesme siirecinin igsellestirme boyutundaki &rgiitsel
baglliga etkisinin mezun olunan kurum degiskenine gore incelenmesi Tablo 44’°de

verilmistir.

Tablo 44: Sosyallesme Siirecinin I¢sellestirme Boyutundaki Orgiitsel

Baghhga Etkisinin Mezun Olunan Kurum Degiskenine

Gore MANOVA Sonuclari
< Wilks’
Degisken Lambda (A) F sd p
icsellestirme 963 2.555 |6-798 | .019
Baghhgi*Sosyallesme

Sosyallesme siirecinin Orgiitsel bagliligin igsellestirme boyutundaki etkisi,
arastirmaya katilan 6gretmenlerin mezun olduklar1 kurum degiskenine gore anlamh
bir farklilik gostermistir [A=.963, F.798=2.555, p<.05]. Baska bir anlatimla,

sosyallesme ve i¢sellestirme bagliligi puanlarinin dogrusal bileseninden elde edilen
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puanlar, arastirmaya katilan Ogretmenlerin mezun olduklar1 kurumlara gore
farklilagsmastir.
Tablo 45: Sosyallesme Siirecinin I¢sellestirme Boyutundaki Orgiitsel

Baghhga Etkisinin Mezun Olunan Kurum Degiskenine

Gore ANOVA Sonuclari ve Betimsel Veriler

Mezun Olunan —
Degisken Kurum N X S sd F P
1. Egitim Fakiiltesi | 209 |37.08 | 9.36 |3-400|3.911 | .009
. ] 2. Fen-Edebiyat 50 [37.90| 9.47
Igsellestirme  ece e st | 67 |41.40 | 8.93
4. Diger 78 139.11] 9.68
1. Egitim Fakiiltesi | 209 | 86.41 | 13.31 | 3-400 | 4.865 | .002
2. Fen-Edebiyat 50 |88.0013.29
Sosyallesme 5o st | 67 193.49 | 12.41
4. Diger 78 |189.5014.70

I¢sellestirme bagliligi ve sosyallesme puanlarmin ANOVA sonuglari ve ilgili
betimsel verileri incelendiginde, igsellestirme baglilik puanlarinin mezun olunan
kuruma gore anlamli farklilik gosterdigi goriilmektedir [F(3.400=3.911, p<.05].

Egitim fakiiltesi mezunu 6gretmenlerin igsellestirme baglilik puanlarinin ortalamasi

(X=37.08), diger o6gretmenlerden daha diisilk olmustur. Bununla birlikte, mezun

olunan kuruma gore, egitim enstitiisii mezunlari, orgiitsel bagliligin igsellestirme

boyutunda, en yiiksek puana sahiptir (5(241.40). Egitim enstitiilerini takip eden
ikinci en yiiksek puanlar ise diger fakiiltelere sahip mezunlar olusturmaktadir
(X=39.11).

Aymn sekilde, arastirmaya katilan 6gretmenlerin sosyallesme algi puanlar1 da
mezun olunan kurum degiskenine gore anlamli bir farklilik gdstermistir [Fs.

400=4.865, p<.05]. Egitim fakiiltesi mezunu Ogretmenlerin sosyallesme algi

puanlarinin ortalamasi (§=86.41), diger Ogretmenlerden daha diisiikk olmustur.
Igsellestirme bagliligmin ve sosyallesme algisinm en olumlu oldugu grup, egitim
enstitlisi mezunu Ogretmenlerdir. Bu bulgulara dayanarak, arastirmaya katilan
Ogretmenlerden egitim enstitlisii mezunu olanlarda, sosyallesme siirecine iliskin

algilarin, i¢sellestirme baglilig iizerindeki etkisinin daha yiiksek oldugu sdylenebilir.
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I¢sellestirme boyutunda, bu okul mezunlar1 arasinda ortaya ¢ikan farkin, bir
Olciide isgorenlerin mesleki hizmet siirelerinin uzunluguna baglanabilir. Ciinkii, bu
boyutta Orgiitsel baglilik algis1 daha yiliksek olan iggoérenlerin, ayn1 zamanda daha
eski sayilabilecek egitim enstitiisii, ¢ikisli oldugu disiiniilebilir. Dolayisiyla
mezuniyet tarihleri daha eski olan bu okul mezunlariyla birlikte, daha uzun hizmet
stirelerine sahip oldugu, bundan dolay1 olarak daha iist diizeyde igsellestirme algisi
yarattig1 sdylenebilir (Balay, 2000:181).

Baglilikla egitim diizeyi arasindaki iliski negatif oldugunu calismalarinda
belirtmislerdir (Glisson ve Durick, 1988;Dodd-McCue ve Wright, 1996;DeCotiis ve
Summers, 1987;Curry ve Digerleri, 1986;Shore ve Digerleri, 1995;Kushman, 1992).

Morris ve Sherman (1981), daha yash ve daha az egitimli isgdrenlerin
orgiitsel baglilik diizeyi ¢ok yiiksek oldugunu bulmuslardir. O’Reilly ve Caldwell
(1981), bu durumu isgorenlerin is bulma konusunda alternatiflerinin daha az olmasi
ve bu yiizden orgiitsel bagliligin isgoérenler i¢in yiiksek olma egilimi tasidig: seklinde
aciklamiglardir. Yiksek egitimli isgorenlerin ise, baska is alternatiflerine inanglar
hakkinda dayanak noktalar1 daha fazladir. Orgiite baglilk diizeyi daha diisiiktiir
(Glisson ve Durick, 1988).



BOLUM V

SONUC VE ONERILER

Bu aragtirmada, oOrgiitsel sosyallesme silirecinin Ogretmenlerin  Orgiite

bagliliklarina etkisi degerlendirilmistir. Arastirmanin bulgularina dayali olarak

ulasilan sonuglar1 (yargilar) asagidaki sekilde maddeler halinde ifade etmek

mumkuindiir.

Sonuclar

1. Uyum Boyutundaki Orgiitsel Baghih@in Yordanmasina iliskin;

a)

b)

Aragtirmaya katilanlarin algilarina iligkin Orgiitsel sosyallesmenin,
orgiitsel ama¢ ve degerlere uyum, gorevde uzmanlagma, sosyal
biitlinlesme ve rol agikligi puanlarinin birlikte, 6gretmenlerin Orgiitsel
bagliligin uyum boyutundaki puanlar orta diizeyde ve anlamli bir iligki
verdigi saptanmustir. Orgiitsel sosyallesmenin sosyal biitiinlesme ve rol
aciklig1 boyutlar ile orgiitsel baghiligin uyum boyutunu arasinda negatif
bir iliski ¢ikmistir. Arastirma sonuglarina gore, sosyal biitiinlesme ve rol
acikligi puanlart artikca uyum boyutundaki bagliligin azaldig

saptanmistir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin algilari, orgiitsel sosyallesme siirecinin
uyum boyutundaki orgiitsel bagliliga etkisi cinsiyet degiskenine gore,
anlamli bir sekilde farklilagmaktadir. Orgiitsel sosyallesme siirecinde
erkek 0gretmenlerin uyum bagliligi kadin 6gretmenlere gore daha yiiksek
oldugu gorilmistir. Ayni1 sekilde sosyallesme algilar1  erkek
Ogretmenlerin kadin Ggretmenlere gore daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Orgiitsel sosyallesme siirecinin erkek Ogretmenlerin Srgiite
uyumuna etkisi, kadin 6gretmenlerin orgiite uyumuna gore daha yiiksek

oldugu sonucuna ulasilmaktadir.
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c¢) Orgiitsel sosyallesme siirecinin uyum boyutundaki o&rgiitsel bagliliga
etkisinin gorev tiirii degiskenine iliskin 6gretmenlerin algisi bransa gore
farklilik gostermistir. Buna gore, sosyallesme siirecinin uyum baglilig
tizerindeki etkisinin arastirmaya katilan sinif 6gretmenlerinde, brang

Ogretmenlerine gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

d) Orgiitsel sosyallesme siirecinin uyum boyutundaki &rgiitsel bagliliga
etkisinin mesleki kidem degiskenlerine gore anlaml bir farklilik vardir.
Uyum bagliligi, 1-5 yillik mesleki kidemi olan 6gretmenlerde digerlerine
oranla daha yliksek olmakla birlikte, sosyallesme puanlar1 da en diisiik
cikmisgtir. Buradan 1-5 yillik kideme sahip olan 6gretmenler sosyallesme
stirecini diisiik yasamalarindan dolayr uyum bagliligin yiliksek oldugu
tespit edilmistir. Ogretmenlerin kidemleri ile orantili olarak sosyallesme
puanlarinin artmasi gézlenmekle birlikte, uyum bagliliginda azalma tespit

edilmistir.

e) Orgiitsel sosyallesme siirecinin uyum boyutundaki &rgiitsel bagliliga
etkisinin mezun olunan kurum degiskenlerine iligkin aragtirmaya katilan
O0gretmenlerin algilarina goére anlamli bir farklilik gostermistir. Egitim
fakiiltesi mezunu Ogretmenlerde, diger Ogretmenlere gore sosyallesme
algisinin daha diisiikk ve uyum baghiliginin ise daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Egitim enstitiisi mezunu Ogretmenlerin ise, uyum baglilig
digerlerine gore diisiik ve sosyallesmeleri ise daha yiiksek oldugu tespit

edilmistir.
2. Ozdeslesme Boyutundaki Orgiitsel Baghhgin Yordanmasina fliskin;

a) Orgiitsel sosyallesmenin orgiitsel ama¢ ve degerlere uyum, goérevde
uzmanlagma, sosyal biitiinlesme ve rol acikligi boyutlar1 ile Orgiitsel
baghligin 6zdeslesme boyutu arasinda yiiksek diizeyde, pozitif yonde ve
anlamli bir iliski tespit edilmistir. Orgiitsel sosyallesme siireci 6zdeslesme
boyutundaki orgiisel baglhiligin anlamli  bir yordayicisi oldugu

saptanmigtir. Sosyallesmenin rol acgikligi ve gorevde uzmanlagsma



b)

d)
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boyutlar1 6zdeslesme dayali Orgiitsel bagliligi en yiiksek diizeyde
aciklayan degiskenler oldugu tespit edilmistir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin algilarina gore, orgiitsel sosyallesme
siirecinin Ozdeslesme boyutundaki oOrgiitsel bagliliga etkisi cinsiyet
degiskeni acgisindan anlamli sekilde farklilasmistir. Erkek 6gretmenlerin
sosyallesmesi ve buna bagl olarak orgiitle 6zdeslesme baglilik algilari
kadin Ogretmenlerin sosyallesme ve Ozdeslesme algilarina gore daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin algilari, orgiitsel sosyallesme siirecinin
0zdeslesme boyutundaki oOrgiitsel baglhiliga etkisi gorev tliriine gore,
anlamli sekilde farklilagmaktadir. Sinif &gretmenlerinin  6zdeslesme
bagliliklarin1 ve sosyallesme puanlari, brang 6gretmenlerinin sosyallesme

ve 0zdesleme puanlarindan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin algilari, 6rgiitsel sosyallesme siirecinin
0zdeslesme boyutundaki oOrgiitsel bagliliga etkisi mesleki kidem
degiskenine gore anlamli bir farklilk gostermistir. Ozdeslesme
baghliginda, en diisiik aritmetik ortalama degeri 1-5 yillik 6gretmenlerde
olmustur. 21 yil ve {izeri mesleki kidemi olan 6gretmenlerin 6zdeslesme
bagliliklar1 ise en yiiksek oldugu tespit edilmistir. Benzer sekilde,
sosyallesme puanlarinin ortalamasi ise, 1-5 yillik 6gretmenlerde en diisiik
olurken, 21 yil ve iizeri mesleki kidemi olanlarda ise en yiiksek olmustur.
Mesleki kidem degiskenine gore orgiitsel bagliligin 6zdeslesme puanlari
ve sosyallesme puanlari, Ogretmenlerin mesleki kidemi artikca artig
gostermistir. Sosyallesme puanlarinin artmast 6zdeslesme bagliligini

artirmaktadir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin algilari, orgiitsel sosyallesme siirecinin
6zdeslesme boyutundaki orgiitsel bagliliga etkisinin mezun olunan kurum
degiskenine gore anlamli farkliliklar gostermistir. Aritmetik ortalama
degerleri incelendiginde, oOzdeslesme bagliliginin en yiiksek oldugu
grubun, egitim enstitlisi mezunu Ogretmenler oldugu tespit edilmistir.

Egitim fakiiltesi mezunu O&gretmenlerin 6zdeslesme baglilik puan



163

ortalamasi ise diger O6gretmenlerden daha diisilk oldugu saptanmistir.
Benzer bi¢imde, egitim fakiiltesi mezunu ogretmenlerin sosyallesme
algilar, diger Ogretmenlerden daha diisiik olmustur. En yiiksek
sosyallesme algis1 ve oOzdeslesme bagliligi egitim enstitiisii mezunu

ogretmenlerin oldugu goriilmiistiir.

3. lgsellestirme Boyutundaki Orgiitsel Baghhgin Yordanmasina iliskin;

a)

b)

d)

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin algilar1 gore, igsellestirme boyutundaki
orgiitsel baglihigin en 6nemli yordayicis1 orgiitsel sosyallesme siirecinin
orgiitsel amac ve degerlere uyum oldugu tespit edilmistir. Rol agiklig1 ve
sosyal biitiinlesme boyutlar1 da, icsellestirme boyutundaki Orgiitsel
bagliligin diger anlamli yordayicisi olduklari saptanmustir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin algilari, orgiitsel sosyallesme siirecinin
icsellestirme boyutundaki orgiitsel bagliliga etkisi cinsiyet degiskenine
gore anlamli sekilde farklilasmistir. Erkek oOgretmenlerin igsellestirme
bagliliklarinin ve sosyallesme algilari, kadin 6gretmenlerin ig¢sellestirme
baglhlig1 ve sosyallesme algilarinin daha olumlu oldugu tespit edilmistir.
Buna gore, arastirmaya katilan 6gretmenlerin algilarina gore, sosyallesme
siireci, icsellestirmeye dayali Orgiitsel baglilik boyutunda, erkek
ogretmenler agisindan daha etkili oldugu tespit edilmistir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin algilari, 6rgiitsel sosyallesme siirecinin
i¢sellestirme boyutundaki orgilitsel bagliliga etkisi gorev tiirii degiskenine
gore anlamli bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Buna gore, hem
icsellestirme bagliligt hem de sosyallesme algisi, smif 6gretmenlerinde
daha olumludur. Bu bulgulara dayanarak, arastirmaya katilan simif
O0gretmenlerinin sosyallesme algilarinin igsellestirme baglilig tizerindeki
etkisinin daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin algilar1 orgiitsel sosyallesme siirecinin
i¢sellestirme boyutundaki oOrglitsel baglihiga etkisi mesleki kidem
degiskenine gore anlamli  sekilde farkhilasmistir.  Igsellestirme

boyutundaki orgiitsel bagliligin en diisiik oldugu grup, 1-5 yillik mesleki
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kidemi olan ogretmenler oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte,
i¢sellestirme bagliliginin en yiiksek oldugu 6gretmen grubu ise, 21 yil ve
tizeri mesleki kidemi olanlardir. Sosyallesme siirecine iliskin algi
puanlara bakildig1 zaman ise 6gretmenlerin mesleki kidemlerine gore
anlaml bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Sosyallesme algi puaninin
en diisiik oldugu grup, 1-5 yillik mesleki kidemi olan 6gretmenler ve
sosyallesmeye iligkin algilarin en olumlu oldugu grup ise, 21 yil ve iizeri

mesleki kideme sahip olan 6gretmenler oldugu saptanmustir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin algilari, orgiitsel sosyallesme siirecinin
icsellestirme boyutundaki orglitsel bagliliga etkisinin mezun olunan
kurum degiskenine gore anlamli farkliliklar gostermistir. Aritmetik
ortalama degerleri incelendiginde, ig¢sellestirme bagliliginin en yiliksek
oldugu grubun, egitim enstitiisii mezunu O6gretmenler oldugu tespit
edilmistir. Egitim fakiiltesi mezunu 6gretmenlerin igsellestirme baglilik
puan ortalamasi ise diger 6gretmenlerden daha diisiik oldugu saptanmustir.
Benzer bigimde, egitim fakiiltesi mezunu 6gretmenlerin sosyallesme
algilar, diger Ogretmenlerden daha diisiik olmustur. En yiiksek
sosyallesme algist ve icsellestirme bagliligi egitim enstitiisii mezunu

Ogretmenlerin oldugu goriilmiistiir.
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Oneriler

Orgiitsel sosyallesme siirecinin dgretmenlerin drgiite bagliliklarma etkisinin

aragtirildigt bu arastrmanmn bulgularina dayali olarak asagidaki Onerilere yer

verilmigtir:

1))

2)

3)

Ogretmenlerin rol agikliginin artmasi, uyum baglihgm azaltacagi bulgusu
elde edilmistir. Ogretmenlerin orgiitsel sosyallesme siirecinde rolleri ile
beklentilerinin karsilanmasina 6nem verilmesi gerektigi Onerilebilir. Ayni
zamanda elde edilen bulgularda Ogretmenler rol beklentilerinin
karsilanmasinda okul yoneticilerinin ve miifettislerin diisiik oranda katkida
bulunduklarin1 belirtmelerinden dolayi, 6gretmenlerin orgiitsel sosyallesme
stirecine 1iliskin okul yoneticilerinin ve miifettislerin formal bir egitim

programi hazirlamalari 6nerilebilir.

Ogretmenlerin okulla sosyallesme siirecinde sosyal biitiinlesme diizeylerinin
artmasi da uyum baghligim1 azaltan bir faktor oldugu bulgulardan tespit
edilmistir. Sosyal biitiinlesme boyutunda Ogretmenlerin okuldaki sosyal
aktivitelere katildiklarini belirtmekle birlikte, calisma arkadaslar tarafindan
sevildigimi diigiinliyorum ve okulda kendimi takimin bir pargasi gibi
hissediyorum ifadelerine en az katildiklar1 goriilmektedir. Bu bulgulara
dayanarak 6gretmenler arasindaki sosyal biitiinlesmeyi artirmak, kendilerini
gercekten bir biitlin olarak hissettikleri bir ortam yaratmak ve isbirligine
yonelmelerini  saglayacak, okullar arasi faaliyetlerin gili¢lendirilmesi
Onerilebilir. Bu caligmalar sosyal, sportif ve akademik c¢alismalar halinde

diizenlenebilir.

Orgiitsel sosyallesme siirecinin sinif dgretmenlerinin brans 6gretmenlerine
gore daha olumlu yasandigi aragtirma bulgularinda saptanmistir. Ayni
zamanda basarili sosyallesme siireci geciren smif Ogretmenlerin brans
Ogretmenlerine gore Orgiitsel baglilik algilarinin daha yiliksek oldugu
goriilmiistiir. Brang 6gretmenlerinin sinif 6gretmenlerine gore okulda daha az
sayida derslerinin olmasi, diger meslektas ve yoneticilerle daha sinirlt birlikte

olmalarin1 sosyallesme siirecini etkiledigi sOylenebilir. Brang 6gretmenlerinin



4)

5)

6)

7)

8)
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sosyallesme siirecinde “uyum” programlar1 diizenlenebilir.

Orgiitsel sosyallesme siirecinin orgiitsel bagliliga etkisi dgretmenlerin
kidemlerine gore farklilik gostermesi aragtirma bulgusu olarak ortaya
cikmigtir. GOreve yeni baglayan 6gretmenlerin (1-5 yil), orgiitsel sosyallesme
siire¢ egitimlerinin Onemini ortaya koymaktadir. Mesle§e yeni baslayan
Ogretmenlerin sosyallesme egitimleri olarak “temel egitim ve hazirlayici
egitim” olarak uygulanmaktadir. Bu caligmalarin yetersiz olmasi,
Ogretmenlerin  geregi sekilde sosyallesmelerine engel teskil ettigi
diistiniilmektedir. Sosyallesme siirecinin igeriginin iyi tespit edilmesi ve ona

gore sosyallesme programi diizenlenmesi Onerilebilir.

Calismada goze carpan diger bir bulgu da, 16-20 yillik 6gretmenlerde
goziken, sosyallesme ve dolayisiyla baglhiligin diismesidir. Sosyallesme bir
anda olup biten bir siire¢ olmadigindan dolayi, sosyallesme siirecine yalnizca
gbreve yeni baslayan dgretmenler dahil olmamaktadir. Ogretmenlerin drgiite
bagliliklarim1  artirmak i¢in belirli kidemlerde egitim programlarinin

diizenlenmesi Onerilebilir.

Bireyin orgiitsel rol agikligini saglama orgiitle 6zdeslesmesinin de 6nemli
oldugu sonucuna vartlmgtir. Ogretmenlerin okullari ve meslekleri ile
0zdeslesmesini  saglamada, rollerinin acik olarak ifade edilmesi
gerekmektedir. Bu nedenle 6gretmenlerin 6z sosyallesme siireci ve mesleki

sosyallesme siirecinde rol agikliginin 6nemi iizerinde durulmasi onerilebilir.

Yazili kural ve prosediirler artikg¢a is gorenin baglilik diizeyi artacagindan
sosyallesme silirecinde Ogretmenlerin  gorev  esaslart tam  olarak
belirlenmelidir. Ogretmenlerin beceri ve yeteneklerinin disinda gorevler

verilmemelidir.

Orgiitsel sosyallesmenin orgiitsel amag ve degerlere uyum boyutu ile drgiitsel
bagliligin i¢sellestirme boyutu arasinda anlamli bir iliski ¢ikmasindan dolayz;
Orgiitiin amag ve degerlere uyumun 6gretmenlerin meslekleri ve okullar ile
igsel baglilik duymalar1 saglayacagindan, okulun ama¢ ve degerleri acik

olarak ifade edilmeli ve belirlenmelidir.



EK-2
ACIKLAMA

Degerli Meslektasim,

Bu anket, “Orgiitsel sosyallesme siirecinin 6gretmenlerin drgiite bagliliklarina etkisi”
konusunda yapilan aragtirmaya veri toplamak amaciyla gelistirilmistir. Ankete verilecek
cevaplar bilimsel amagclar i¢in kullanilacaktir. Arastirmanin saglikli bulgulara ulagmasi igin,
anketi aciklamalara uygun tam ve dogru olarak doldurmaniz biiyiik 6nem tasimaktadir.

Anket ii¢ bolimden olugmaktadir. 1. boliimde kisisel bilgilerin yer aldig1 sorular, II.
bolimde ise orgiitsel sosyallesme diizeylerini belirlemeye yonelik ifadeler ve tigiincii boliimde
ise Orgiitsel bagliligi ilgilendiren maddeler yer almaktadir.

Gostermis oldugunuz ilgiden ve degerli katkilarinizdan dolay1 tesekkiir eder, saygilar

sunarim.
Adres Yasemin OZKAN

Sehit Er Bilgin Celenk I1kégretim Gazi Universitesi

Okulu Ogretmeni Egitim Bil. Enstitiisii
Golkoy / ORDU Yiiksek Lisans Ogrencisi

BOLUM 1
Kisisel Bilgiler
Bu boliimdeki sorular ¢oktan se¢melidir. Liitfen size uygun gelen segenegin karsisina
(X) isaretini koyunuz.

Cinsiyetiniz:

( ) Kadin ( ) Erkek

Bransiniz:

( ) Smif Ogretmeni ( ) Brans Ogretmeni
Meslekteki Kideminiz

( )15yl ()6-10yil  (H11-15yil  ( )16-20 yil ( )21 yil ve iistil

Mezun Oldugunuz Ogretmen Yetistirme Kurumu
() Egitim Fakiiltesi ( ) Fen-Edebiyat Fakiiltesi () Egitim Enstitiisii
() Digerleri........cocoviiiiiiiil.



