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OZET

Yaygin kiiresellesme soylemlerinin etkisinde kalan alanlardan biri, siyasal bilim alanidr.
Kamu y6netimi, giinlimiiziin degisen kosullarina uyum saglamaya zorlanan alanlarin basinda
gelmektedir. Yirminci yiizythn ikinci yarisinda, 6zellikle kinci Diinya Savasi sonrasinda, diinyanin
hemen her bolgesinde, sosyal ve siyasal yapilar, teknik ve iktisadi kosullar biiyiik ol¢lide degisiklige
ugramis; geleneksel kamu yonetimi anlayiglarinda da yeni kosullarin gerektirdigi degisiklikleri yapmak
bir zorunluluk olarak ortaya cikmugtir. Siyasal sistemlerin, modern ulus-devletin smirlarinin
sorgulanmaya bagladigi 1970’li, 80’li ve 90’l1 yillarda, asama asama (Kita Avrupa’st ve ABD’de
ortaya cikarak) yayilan reform hareketleri, kamu sektoriiniin karst karsiya kaldigi sorunlarin
baskisindan dogmustur. Kamu yonetimi bagta olmak iizere yasamin farkli alanlarinda, reformcu
(katilimet) yaklasimlar, cesitli bigimlerde kendini gostermektedir. Ekonomiden, teknolojiye; toplumsal
yapilardan, uluslararast iligkilere kadar pek cok alanda bu degisimin izlerini gormek miimkiindiir.

Geleneksel kamu yoOnetimi anlayisi, yeni sosyo-ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve siyasal
kosullara uyma cabalari, kamu sektoriinde, yeniden yapilanma siirecini olusturmaktadir. Bir siyasal
bilim konusu olarak yonetimler dolayisiyla yerel yonetimler bu siirecin odaginda yer almaktadirlar.
Yerel yonetim anlayislari, ozellikle teknoloji, ulasim ve iletisim alamindaki 6nemli gelismelerden
biiyiik oranda etkilenmektedirler. Tiim bu gelismelerin sonucunda Tiirkiye’de, genel olarak kamu
yonetiminde ve 6zel olarak yerel yonetimlerde (6zellikle belediyelerde) katihmci ve seffaf politikalarin
pratige yansimasina iliskin cesitli hamleler yer almaktadir. Bu ihtiyaca binaen, 1990’lardan, 6zellikle
kamu yonetimi reformu cercevesinde 2000’li yillardan itibaren, katihm ve aciklik kavramlar yerel
yonetimlere iligkin tartismalarin temel kavramlar olmustur.

Katlhm ve aciklik uygulamalarmin ortak amaci, kamu yonetimiyle halk arasindaki
mesafenin yoneten-yonetilen etkilesimi sayesinde asgari diizeye indirilmesiyle konumlandirhir. Bu
baglamda, Sisli ve Umraniye Belediyeleri 6rmeginde, katilim ve acikhk uygulamalarmin nasil
sekillendigi; kattlm ve aciklik ilkelerine uygun bir kurumsallasmaya gidilip gidilmedigi alanda
incelenmistir. Yapilan incelemede, gizliligin agir bastigi geleneksel kamu yonetimi anlayigimn,
merkeziyetgi-birlikci-otoriter yonetim ahskanliklarimin belli oranda halen gecerliligini korudugu
goriilmiistiir. Katthm ve agiklik konusunda yasal diizenlemelere dayah teorinin, pratige tam olarak

yansimadigy; diizenlemelerin, uygulamalarla tam anlamyla 6rtiismedigi bu incelemede goriilebilir.
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ABSTRACT

Widespread globalization discourse influence many different fields including political
science. Public administration is one of the leading areas in terms of having real difficulties to adjust
today’s changing conditions. In second part of the 20" century, especially after the World War Two, in
almost every part of the world, social and political structures as well as technical and economical
circumstances substantially changed when it became a necessity to make the revisions to the traditional
public administration understanding according to the new age’s conditions. In 1970s, 80s and 90s
when the political systems and modern nation states were being questioned, incrementally spreading
reform movements of US and continental Europe’s were caused by public sector’s problems.
Particularly in public administration, reformist approaches are seen in different forms of life. From
economy to technology and from social structure to international relations, the tracks of the change can

be seen.

In public sector, conventional public administration understanding; efforts to adapt new
socio-economic, socio-cultural and political conditions form the restructuring process. As a subject of
the political science, governments, accordingly local governments, become the focus of this process.
Local administration understandings are especially effected by the developments in technology,
transportation and communication. As a result of all these developments, there are moves in Turkey,
broadly in public administration and specifically in local governments (especially in municipalities), to
actualize participating and transparent political ideas. To join administration and transparency in

administration are the most important conceptual arguments of local administrations since the 1980s.

Mutual theme of the participation and transparency notions emerge from the claim that the
distinction and distance between the governing and governed could be minimized via communication
and interaction. We observe that conventional public administration understanding still protect the
centrist-unionist-authorative administration practices. It can be seen in this research that the theory of
joining administration and transparency in administration is not actualized; legal regulations don’t
correspond the implementations. In the case of Sisli and Umraniye Municipalities, how participating
and transparent implementations are formed, whether participation has happened or not is investigated

in the field.



ONSOZ

Diinyada, 6zellikle son yirmi yilda meydana gelen degisikliklerin bir neticesi olarak, kamu
yonetimi basta olmak lizere, birgok alanda yeniden yapilanma ve kurumlart giiniin kosullarma
uyarlama yoniinde bilyiik bir ihtiyag dogmustur. Donemin sosyo kiiltiirel ve sosyo ekonomik kosullar,
iilkelerin, yonetimlerini, katthmcihk ve aciklik ilkelerine uygun bicimde, yeniden diizenlemelerini
zorunlu kilmugtir. Zira modermn demokratik devlet; anayasaya baghlik, ¢ogulculuk ve hukukun
iistiinliigii gibi ilkeleri yasatmakla kendini konumlandirmaktadir. Demokratik devletin bu niteliklerd,
toplumsal baris ve mutabakata ulasmada vazgecilmez ilkelere doniismiistiir. Bu ilkeler, insan onurunu
koruma ve toplumsal huzuru saglamada temel vasitalar olarak goriiliir. Iletisim ve ulasim imkanlarinn
arttifl, dolayisiyla bilgiye erisimin nispeten kolaylagtigi bir donemin geregi olarak ortaya c¢ikan,
katihmci ve agik yonetim ideali, modern demokratik toplumlarin, dncelikli talepleri arasina girmistir.
Bu taleplere karsihk olarak diinyada, Avrupa Birligi ve Birlesmis Milletler Teskilati gibi cesitli
olusumlarca onciiliik edilen, pek cok diizenleme bulunmaktadir. Yasal diizenlemelerin ve baglayicilig
bulunan ya da bulunmayan tiim metinlerin ortak temasi; demokratik devletin kamu yonetim
faaliyetlerini, yerellesme esasina bagh olarak, katihm ve aciklik ilkelerine gore diizenlemesidir. Zira
bdylece, halkin yonetime katilimi kolaylasacak buna bagh olarak yonetimde agiklik saglanacaktir.
Esasinda bu iki yonlii bir stirectir. Zira yonetimde aciklik, yonetime katilmanin, bir bakima, hem gerek
sart1 ve hem de (katilimla baski yaratilacag icin) sonucudur. Her tiirlii kaynagin verimli kullamminmn
Oneminin gorece kavranmaya baslandigi bir donemde, kiiresel diizeyde yerellesme bu acgidan bir care

olarak ileri siiriilmektedir.

Kurumlara gore, daha hizh degisen, sosyal ve Kkiiltiirel yapilar, siyaseti etkiledigi kadar,
ekonomiyi ve dogal olarak biitiin insan yasamim etkilemektedir. Insanlarin, yasam alanlarma konumu
ve islevi itibariyle en yakin idari birimler olan yerel yonetimlerin degisen toplumsal ve kiiltiirel
dinamiklerin etkisiyle demokratiklesme egilimine girecegi ve bunun sonucunda merkeziyetci
devletlerin yonetim anlayislarinin da demokratiklesme yoniinde belirli bir baskiya maruz kalacag
varsayilir. Avrupa Birligi gibi bolgesel, BM, OECD, WB ve IMF gibi kiiresel olusumlarin goriinen
glindemlerini, yerellesme esash bolgesel faaliyetler olusturmaktadir. Kiiresellesme olgusuna bagh
olarak, diinyadaki pek cok iilke, kalkinma odakli planlarim katilimec1r demokrasi ve agik yonetim
vizyonuyla konumlandirmaktadirlar.

Tiirkiye’de, 1990’h yillarda i¢ ve dis faktdrlerin etkisiyle, kamu yOnetiminde yeniden
yapilanmay1 ongoren politikalarla birlikte, katthmcihg, acikligi ve ozellikle altyapr hizmetlerinin



yerinden goriilmesini hedefleyen bazi adimlar atilmugtir. Tiirkiye, 6zellikle 2000’11 yillar itibariyle i¢ ve
dis faktorlerin etkisiyle sosyo ekonomik, sosyo kiiltiirel, siyasi ve idari alanlarda bir degisim siirecine
girmistir. Tiirkiye’de, tiim bu gelismelerin etkileri goriilmektedir. Kuskusuz, devam etmekte olan bu
siirecin ve ona iliskin gelismelerin en temel nedenlerinden biri, 1999’da Helsinki’de gerceklestirilen
Avrupa Konseyi Zirve toplantisidir. Zira bu toplantida Tiirkiye’ye aday iilke statiisii verilmesiyle,
Avrupa Birligi iiyelik siireci baslamustir. Bu siirecin bir pargasi olarak yiiriitillen yerel yonetimde
reform calismalari, Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sart1 cercevesinde belirlenen; katilim, aciklik
ve Ozerklik gibi ilkelere dayandirilmistir. Cahismada bu kavramlara belirli oranlarda yer verilmesine
karsin, katilim ve acikhik kavramlarina daha fazla agirlik verilmistir.

Bu calisma konusu itibariyle, katilim ve acikhig oncelediginden otiirii, 6zerklik tartismalar
bu oncelik cercevesinde ele almmustir. Tiirkiye’de, toplumun biitiin kesimlerini kusatici yeni bir
anayasa arayisinin en onemli siyasal giindemlerden biri oldugu su giinlerde, yerel yonetimlere iliskin
tartismalar 6zel bir anlam kazanmaktadir. Tiirkiye nin, siyasal sorunlarinin baginda gelen Giineydogu
meselesi gercevesinde sekillenen demokratik 6zerklik tartismalan, Avrupa Birligi {iyelik siirecinde
imzalanan Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sartr’'mi referans almaktadir. Her ne kadar, Sart’m
diizenledigi oOzerklik, siyasal acidan farkli algilarla karsilanmaktaysa da, esas itibartyla Dokuzuncu
Ulusal Kalkinma Plani’nda 6ngoriildiigii gibi, Tiirkiye’nin stratejik hedefi, yerel yonetimlerin yetki ve
mali kaynak bakimindan gii¢lendirilmesidir.

Tez calismalarim siiresince, destegini hi¢ esirgemeyen damismanim Yrd. Dog. Dr. Tiilin
Cagdas’a, tez takip jiirisinde elestiri, neri ve katkilarim sunan Prof. Dr. Turan Yildirim ve Yrd. Dog.
Dr. Umit Arat’a, savunma jiirisinde soru ve degerlendirmeleriyle calismamiza katki saglayan Prof. Dr.
Haluk Alkan’a ve Dog. Dr. Meliksah Yasin’e tesekkiirlerimi bir borg bilirim. Ayrica tezin yazim
caligmalarinda katki saglayan ve tesvik ve destegini esirgemeyen kardesim Yrd. Dog¢. Dr. Hasan
Korkut’a ve Muhsin Korkut’a tesekkiirlerimi ifade etmem gerekir. Universitedeki ders yiikiim ve tez
caligmalarim siiresince, yogunluguma tahammiil ve destekleri dolayisiyla aileme de tesekkiirlerimi

ifade ediyorum.

Hiiseyin Korkut

20 Haziran 2011
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GIRIS

Bu calisma, yeni kamu yonetimi yaklagimlarinin ve demokratik yonetimin en
temel degerlerinden olan, katilim ve aciklik kavramlarim incelemektedir. Calismada
katilim ve agiklik kavramlari, birbiriyle iliski icinde ve katilimci demokrasi baglaminda
tartisilmaktadir. Bu acidan kavramlar, yonetimde agikligi ilkesel olarak benimsemeyen
yonetimlerde, yoOnetime katilmanin hem halk acisindan hem de yonetimler acisindan,
miimkiin goriilmedigi;  dolayisiyla bir bicimde var olan katilma bic¢imlerinin,
demokratik kaygilardan kaynaklanmadigi; bu nedenle de bu tiir katilimlarin halkin
yonetime katiliminin bir gostergesi olamayacagi varsayimiyla ele alinmaktadir. Bu
varsayimin temeller cesitli diisiincelere dayanmaktadir. Belediyelerde, kurumsallagsma
yoniinde cesitli katilim imkanlart bulunsa da, katilim genel anlamda yetersiz
goriilmektedir. Var olan, bazi katilimlar ise yonetime katilma ve yonetimi etkilemeden
ziyade, kisisel sorunlarin ve bu yondeki taleplerin takip edilmesiyle ilgili goriilmektedir.
Yonetime katilmanin gerekliligi ve onemi, hem halk tarafindan hem de ydneticiler
tarafindan ifade edilmekle beraber, katilim kiiltiiriiniin kurumsallasma baglaminda
yetersiz; katilim cabasi ve isteginin oldukca sinirli oldugu diisiiniilmektedir. Yerel
yonetime ve yerel sorunlara kars1 belli bir ilginin var oldugu; fakat bu ilginin katilimin
kurumsallasmasinda ve aciklik taleplerinin giiclendirilmesinde arzu edilen seviyede
olmadigi goriilmektedir. Ozellikle, niifus yogunlugu, sehirde yasamanin zorluklari,
geleneksel siyasal aliskanliklar; yerel siyasete, karar alama siireclerine ve kentsel
sorunlarin ¢oziimiine katilmada ilgisizligin onemli nedeni ya da nedenleri olarak ortaya

cikmaktadir.

Buna bagl olarak, ¢calismamiz, problematik agisindan iki temel konu etrafinda
sekillenmektedir. Birincisi, Tiirkiye’de yerel yonetimlerde, yonetime katilma ve
yonetimde agiklik konusundaki reform cabalari ve bunlarin kamu yonetimindeki
karsiligt  olarak degerlendirebilecegimiz, katilmciligi ve acgikligi  Onceleyen
diizenlemelerin, uygulanma asamasinda karsilastigi  sorunlardir. Ikincisi, bu
uygulamalar, 6zellikle Avrupa Birligi iiyelik siirecinde Ongoriilen kriterlere, Avrupa
Yerel Yonetimler Ozerklik Sart1 ve Birlesmis Milletlerin Yerel Giindem 21 projesinde

belirlenen hedeflere, ne ol¢iide ulagmistir? Sorusunun cevabinin aranmasidir. Zira séz



konusu uluslararas1 metinlerde, en onemli vurgu, kiiresel Olcekte, yerel ve bolgesel
etkinliklerin; yonetimlerin gorev, hizmet ve politikalarinin yiiriitiilmesinde, bireysel ve
toplumsal katilima imkan taniyan dolayisiyla kamusal denetime acik bir yapilanmaya

yonelmeleri konusundadir.

Yerel yonetimlerin, uygulamalarinin halkin giinliik yasaminda dogrudan etkiye
sahip olmasi nedeniyle en islevsel birimi olan belediyelerin, yonetime katilma ve
yonetimde aciklik sayesinde daha yararli kurumlara doniistiikleri diisiiniilmektedir. Bu
bakimdan, katilm ve acgikliga iliskin diizenlemelerin uygulamalara yansimasi ve
kurumsal bir nitelige kavusmasinin, demokratik ve etkin yerel yOnetimin
gerceklestirilmesinde 6nemli bir asama oldugu kabul edilir. Calismanin son boliimiinde
yer alan arastirmanin hazirlanma asamasinda, bu ve benzeri hususlar gozetilmeye
calisilmistir. Buna bagh olarak, alan arastirmasinda yer alan sorular, yonetime katilma
ve yoOnetimde acgikligin varligin1 sorgulayabilecek ve uygulamalarin bu kriterler

cercevesinde arastirilmasini miimkiin kilacak sekilde kurgulanmaya caligilmistir.

Calismamiz, iki temel kavram iizerine temellendirilmektedir. Bunlar,
giinlimiizde demokratik yonetimi icsellestirmeye calisan biitiin iilkelerin, en 6nemli
idari giindemlerini teskil eden katilim ve aciklik kavramlaridir. Bu kavramlar, aym
zamanda, yonetisim gibi yeni kamu yonetimi yaklasimlarinin da en esash kavramlaridir.
Bu nedenle, ¢alismamizin birinci kismindaki boliim dagilimlari, katihim ve agiklik
kavramlar1 esas alinarak belirlenmistir. Calismamizin {iclinci boliimiinde kapsami
fevkalade genis olan yonetimde aciklik basligi, esas itibariyle, demokratik yonetimin en
onemli gostergelerinden biri olarak kabul edilen bilgiye erisim 6zgiirliigii cercevesinde,

ancak daha dar bir anlam tasiyan bilgi edinme hakki konusuna odaklanmaktadir.

Bu nedenle calismamizin sinirlari, demokrasi kavramina iligskin siiregelen
tartismalara kisaca deginilmekle beraber, katilim ve agiklik kavramlar1 cercevesinde
sekillenmektedir. Uygulamaya yonelik inceleme c¢alismanin diger bir boyutunu
olusturmaktadir. Belediyeler diizeyinde yiiriitiilen degerlendirme idari, siyasi ve hukuki
acidan, bir tir uygulamada tutarlilik arastirmasi niteligindedir. Tiirkiye’de
demokratiklesme yoniinde, Ozellikle yerel yonetimler baglaminda gerceklesen

diizenleme ve uygulamalarin; yonetime katilma ve yonetimde agikliga iligskin



reformlarin; temsili demokrasi ve katilimc1 demokrasi tartigmalart 1s18inda Oncelikle
nereye tekabiil ettigini tespit etmek ve sonra uygulamalara yansiylp yansimadigini
arastirmak, calismamizin amaclar1 arasindadir. Bu ¢alismada ayrica, kamu sektoriiniin
(hantal biirokratik yapisinin da hala onemli bir neden oldugu, insan dahil olmak iizere
her tiirlii kaynak israfinin yol acgtigi verimsizlik, politik yozlasma, yolsuzluk gibi

olgulara bagli olarak) temel sorunlar1 kismen ele alinmaktadir.

Cogu iilkenin, diinya iizerinde 6nemli bir konum elde etmek icin hedefledigi
kalkinma ve gelisme programlarinin temelinde; demokratik, katilimei ve 6zgiirliik¢ii bir
toplumsal yapilanma yer almaktadir. Uzun yillar, iktisadi kalkinmay1 gerceklestirmek,
iilkelerin temel amaclari arasinda oOncelikli bir sirada yer alirken; son yillarda
demokratiklesme ve demokratiklesmeye bagli olarak katilimcilik ve katilimciligin ana
unsur oldugu kalkinma, iizerinde daha ¢cok durulan konular olmuslardir. 1970’11 yillar
kamu sektoriinde ciddi anlamda bir yeniden yapilanmaya gidilmesinin zaruret haline
geldiginin anlagildigr yillardir. Bunda etkili olan faktorlerden biri 1973 yilinda yasanan
petrol krizidir. Krizle birlikte, kamu sektoriiniin fazlasiyla biiyiidiigii, hantallastig1 ve
toplumlara faydadan cok zarar iireten bir yapiya doniistii§ii acik bir bicimde ortaya

cikmustir.

Yirminci yiizyihn ikinci yarisinda, ozellikle ikinci Diinya Savasi sonrasinda,
diinyanin hemen her bolgesinde, sosyal ve siyasal yapilar; teknik ve ekonomik kosullar
biiyiik ol¢iide degisiklige ugramistir. Kamu sektoriiniin gecirdigi bu desikliklere bagh
olarak, geleneksel yerel yonetim anlayislarinda da yeni kosullarin gerektirdigi
degisiklikleri yapmak bir zorunluluk olarak ortaya ¢ikmistir." Bu degisiklikler, yasamin
farkli alanlarinda, cesitli bicimlerde kendini gostermektedir. Ekonomiden, teknige;
toplumsal yapilardan, kamu yonetimine kadar pek c¢ok alanda bu degisimin izlerini
gormek miimkiindiir. Elbette siyasal kurumlar, hem hukuki hem idari bakimdan bu
stireclerden ve etkilerinden bagimsiz degildirler. Dolayisiyla, yerel yonetim anlayislari,
ozellikle teknoloji, ulasim ve iletisim alanindaki onemli gelismelerden biiyiik oranda

etkilenmektedirler.

! Rusen Keles, Yerinden Yonetim ve Siyaset, Istanbul: Cem Yaymevi, 1992, 5.395.



Katilime1 demokrasi ve sivil toplum orgiitleri arasinda igsel bir bag oldugunu
belirtmek gerekir. Diyebiliriz ki demokratik katilimi ve siyasal egilimleri belirlemede
genel olarak sivil toplumun ve ©Ozel olarak sivil toplum orgiitlerinin rolii belki de
istiinde en ¢ok durulmasi gereken konulardan biridir. Zira sivil toplum orgiitlenmeleri
ile yerel yonetimler arasindaki iligki bilhassa kentsel yagam alanlarinda demokratikligin
vazgecilmez unsurlarindan biri haline gelmistir. Ozellikle, meseleye iktisadi agidan
yaklasildiginda, kalkinma siirecindeki {iilkelerde, sivil toplum kuruluslariyla yerel

yonetimlerin iliskisi gittikge daha cok 6nem kazanmaktadir.

Yirmi birinci ylizyil, bize, ilk on yilinda ekonomiden, teknolojiye ve siyasete
kadar pek ¢ok alanda, hizli degisimlerin yasandig1 bir diinya goriintiisii sunuyor. Bu
degisimlerin, kamu yonetimini de biiyiik oranda degismeye zorladig1 agiktir. Teknolojik
gelisme, ulasim ve iletisim olanaklarinin artmasina bagli olarak kiiresellesme olgusunun
yarattig1 diinya profili, toplumsal ve siyasal yasamin artik yalnizca yerel ve ulusal
Olceklerle sinirlanamayacagini gostermektedir. Bu durum, iktisadi faaliyetler ile sosyal

ve siyasal olgular arasindaki yakin iligskinin bir sonucudur.

Kamu yonetim faaliyetinin en yogun oldugu kurumlar olan belediyelerde ve
genel olarak yerel yonetim kurumlarinda, bu degisimin yarattig1 denge arayisinin etkisi
daha da fazladir. Bu kurumlarda yerel nitelikli gereksinimlerin karsilanmasinda,
hizmetlerin {iiretilmesinde, hizli kentlesmeye ve artan niifusa bagl olarak, cesitli
giicliikler yasanmaktadir. Geleneksel kamu yonetimi anlayisiyla bu giicliiklerin
asilmasinin miimkiin olmadig1, uzun zaman 6nce anlagilmistir. Ozellikle Bat1 Avrupa ve
ABD’de, 1970’li yillardan itibaren, kamu yonetimindeki tikanmalar ve c¢oziilemeyen
sorunlarin yarattigi baski yeni idari yontemlerin giindeme gelmesine yol acmistir. Bu
donem, refah devleti anlayisinin ve dolayisiyla geleneksel kamu yonetimi anlayislarinin
terk edilmeye baslandig1 bir donemdir. Sosyal devlet anlayisinin yani sira, 1980’lerden
itibaren cesitli bicimlerde, ozellestirmeler ve kamu-0zel sektor ortakliklari, merkezi
yonetimlerin, bazi hizmet ve gorevleri yerinden yonetim ilkesi esasiyla yerel

yonetimlere devredilmeye baslanmistir.

Halkla en fazla etkilesim halinde bulunan idari birimler, hizmet ve gorevlerinin

niteliginden otiirii belediyelerdir. Belediyelerin is yiikii yukarida bahsedilen nedenlerin



yan1 sira merkezi yonetimden aktarilan gorev ve hizmetler nedeniyle de artmaktadir. Bu
durum, belediyeleri, kamu yonetimi reformunun iyilestirmesinin beklendigi birincil
kurum haline getirmektedir. Bu reformlarin ana eksenlerinden biri, katilimci ve agik bir
yonetim anlayisinin uygulamalara yansitilmasidir. Reform taslaklarindan ve ilgili tiim
metinlerden katilimci ve agik bir yonetim anlayisinin, Ozellikle yerel yoOnetimler
diizeyinde, kurumsal bir nitelige kavusturulmasinin amaclandigr goriilmektedir. Bu
ama¢ dogrultusunda, 1990’lardan itibaren, Tiirkiye’de de cesitli katilim mekanizmalar
ve acik yonetim uygulamalari hayata gegirilmeye calisilmistir. 2005 yili itibariyle, kamu
yonetimi reformu kapsaminda, yiiriirliige giren yerel yonetim yasalar1 Tiirkiye nin
iyelik siirecinde bulundugu Avrupa Birligi kriterleri ¢ercevesinde sekillenmektedir. Bu
yasalarda temel wvurgu, yerel yonetimlerin, isleyis acisindan demokratiklesmesi
yoniindedir. Fakat bu uygulamalarin, diizenlemelerde belirlenen hedeflere karsilik gelip
gelmedigine iliskin bazi soru isaretleri vardir. Bu nedenle, bu calismada yonetime
katilma ve yonetimde acikliga iligkin incelemeyi, belediyeler biinyesindeki uygulamalar

cercevesinde gerceklestirmis bulunmaktayiz.

Bu baglamda caligma iki ana kisimdan olusmaktadir. Birinci kisim iki ana
boliimden olugsmaktadir. Birinci boliimde, yonetime katilmanin kavramsal incelemesi
yapilarak; demokraside siyasal katilim olanaklar1 arastirilmaktadir. Siyasal katilmanin
hangi tiir yontem ve davraniglarla, gerceklestigi kavramsal diizeyde ele alinmaktadir.
Birinci boliimiin diger bir konusu, katilim yontemleridir. Ilk olarak, yonetime katilma
ana basghg altinda, yerel yoOnetimlerde katilma yoOntemleri iki ayr1i kategoride
incelenmektedir. Burada, klasik katilma yontemlerinden olan secim, referandum ve geri
cagirma gibi kavramlar ele alinmakta; halk toplantilari, kamuoyu yoklamalar1 ve meclis

toplantilar1 gibi yeni katilim uygulama ve yontemleri degerlendirilmektedir.

Yine aym baslik altinda yeni katilim mekanizmalar1 arasinda, 6zellikle Yerel
Giindem 21 ve yonetisim kavramlariyla yapisal iligkisi nedeniyle nispeten daha ¢ok 6ne
cikan kent konseyi uygulamalar1 ve goniilli katilim imkanlari arastirilmaktadir. Bilgi ve
iletisim teknolojisinin sagladigi olanaklarin, yonetim alanindaki yansimalarindan olan
elektronik sozciigli, devlet ve demokrasi gibi siyasal kavramlarla bir araya getirilerek

yeni kavramlar tiiretilmistir. Bu tiir yeni kavramlar pek ¢ok calismada, giiniimiiz kamu



yonetimi tartismalarinda sik¢a yer almaktadir. Bu nedenle, bu baglhk altinda,
teknolojinin halkla iligkilere etkileri iizerinde durulmakta; e-belediyecilige iliskin

uygulamalara yer verilmektedir.

Ikinci boliimde, yonetimde aciklik, bircok acidan fakat genel hatlariyla ele
alinmaktadir. Yonetime katilmanin 6n kosullarindan biri olarak goriilen yonetimde
acikligi gerekli kilan nedenler, yonetimde acikligin boyutlari, yonetimde acikligi
etkileyen faktorler ve yonetimde acikligin hukuki cercevesinin ne sekilde olusturuldugu

ya da olusturulmasi gerektigi de bu boliimiin konular1 arasindadir.

Ikinci boliimde ayrica bilgi edinme hakki yasasiyla ilgili olarak, temel insan
haklari, bilgiye erisim 6zgiirliigi, birbiriyle iliski i¢inde ele alinmakta; kamusal denetim
cercevesinde, denetim kavrami incelenmektedir. Ote yandan, yerel katilim sivil toplum
kuruluslar iligkisi ve sivil toplum hukuk devleti iliskisi, yonetime katilma ve agiklik

ekseninde degerlendirilmektedir.

Calismanin ikinci kisminda, Tiirkiye’de, yoOnetime katilma ve yOnetimde
aciklik cercevesinde, yapilan diizenlemeler ve uygulamaya yansimalar1 iizerinde
durulmaktadir. Birinci boliimde, yerel yonetimlerin kisaca gelisim siireci ve yerinden
yonetim ile iligkili konulara yer verilmektedir. Ayrica, yerel yonetimlerde yonetime
katilmanin hukuki c¢ercevesinin belirlenmeye c¢alisildigit bu boliimde; anayasa,
uluslararas1 anlasmalar ve yasalar diizeyinde bir degerlendirme yer almaktadir. Ozellikle
Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti ve Yerel Giindem 21’in, yerel yonetimler icin

ongordiigii cerceve, bu degerlendirmede agirlik kazanmaktadir.

Calismanin ikinci béliimiinde, birinci ve ikinci kisimlarda ele alinan yonetime
katilma ve agik yonetim kavramlarinin uygulama diizeyinde belediyeler Orneginde
arastirtlmasina dayanmaktadir. Daha dogrusu, bu boliim, alan arastirmasina, 6rnek
olarak secilen iki belediyenin, katilim ve agiklik politikalarinin, yonetim anlayisina ve
uygulamalara yansima diizeyini, ortaya koymaya calismaktadir. Bu ¢calismada kapsamli
bir sistem elestirisi yapilmamaktadir. Eger boyle bir yontem izlenecek olsaydi,
demokrasinin bir siyasal rejimi olarak, sakincalari ve yararlari acisindan, diger

sistemlerle karsilagtirmali olarak incelenmesi gerekirdi. Bu da ancak, genis kapsamli



baska bir calismanin konusudur. Dolayisiyla bu c¢alismada, sistemi olusturan temel
dinamiklerin elestirisinden ziyade, demokrasi teorisine iligkin kismi bir tartismanin
akabinde, katilim ve aciklik kavramlarina agirlik verilmistir. Bu tartismada amacimiz,
demokratiklesme hedeflerine yonelik teorilerden kaynaklanan sorunlarin kdkenlerinden,
kisaca bahsetmektir. Zira bunun, yerel demokrasi dogrultusundaki ¢oziim arayislarinin,
rasyonel temellere sahip olup olmadiginin anlasilmasina katki saglayacagina
inanmaktayiz. Caligmanin kapsami, genislemekle birlikte ayrintilar da artmakta, ayni

oranda kusatici bir ¢erceve olusturmak giiclesmektedir.

Tiirkiye’de, halen devam etmekte olan yeniden yapilanma siireci, yerel
yonetimler diizeyinde, yakindan izlenerek calismamizin giincelligi korunmaya
calisitlmistir.  Gerektiginde ekler yapilarak bu siirece iliskin yeni gelismeler
degerlendirilmistir. Ornegin, kamu yonetimi reformuna ve konuyla ilgili diger giincel
tartismalara ¢alismamizin sinirlart Slgiisiinde gerekli goriildiigli oranda yer verilmeye
calisilmistir. Ayn1 zamanda, Tiirkiye’de yerel yonetim olgusunun bugiin geldigi asama,
yeni yasal diizenlemeler ve akabinde ortaya c¢ikan farkli goriis ve Oneriler de dikkate
alinarak incelenmistir. Elbette, 6zellikle ¢alismamizin {icilincii boliimiinde Avrupa
Birligi’ne iiyelik siirecinde ortaya cikabilecek olan yeni gelismeler ve konuya iliskin
yeni diizenlemeler yakindan izlenerek, sonraki siirece iliskin egilimleri tespit edebilmek,

cabalarimizin diger bir yanini1 olusturmaktadir.

Yerel yonetim konusunda siiregelen tartismalarin pek c¢ogu, benzer
yaklasimlarin farkli bicimde yeniden ifadesinden 6teye gecememektedir. Dolayisiyla,
amacimiz, bu tartigmalara kisaca deginmekle beraber asil konumuza, yani siyasal
katilim ve acgik yonetim konusuna yogunlagmaktir. Bu iki hususun agik bir bicimde
ortaya konmasi; ele alinan kavram, olgu ve uygulamalarin miimkiin oldugu ol¢iide
nesnel incelemesinin yapilmasidir. Genel olarak Avrupa Birligi iiyelik siirecinin pek ¢cok
farkli boyutunun bulunmasindan otiirii, kamu yonetimine iliskin reformlarin neden-
sonug iligskisi ve uyumluluk iliskisi agisindan, belirgin formlara oturtulmasi cesitli
zorluklar icermektedir. Bu nedenle, miimkiin oldugu kadar, calismamizin icerdigi ana

basliklar cercevesince sinirlt bir yol izlenmeye calisilmistir.



Calismanin uygulamaya yonelik inceleme (¢coziimleme) ve degerlendirmenin
bir liriinii olan son boliimiinde Tiirkiye’de, 6zellikle belediyelerde yonetime katilma ve
aciklik vurgusuyla yapilan reformlarin Avrupa Birligi kriterleri ile Ortiislip ortiismedigi
arastirllmaktadir. Ozellikle Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti’nin ongordiigii
cergevenin, yerel yonetimlerde katilim uygulamalarina yansimalari arastirilmaktadir.
Bilisim ve iletisim sektoriindeki gelismelerin ortaya ¢ikardigi yeni katilim imkanlari, bu
karsilastirmanin diger agirlik merkezlerinden birini olusturmaktadir. Boylece, genel
olarak, yonetimde aciklik ve yonetime katilmaya iliskin mevcut durum incelendikten
sonra, lilkemizin Avrupa Birligi’'ne uyum siirecinde izledigi politikalar ve reform
cabalar1 yeni gelismeler ve giincel calismalar 1s18inda degerlendirmeye tabi

tutulmaktadir.

Belediyeler ol¢eginde gerceklestirilen alan aragtirmasi hem idari hem siyasi ve
hem de hukuki ag¢idan, ¢alismamizin anahtar kavramlarinin genel agirlik merkezini
olusturdugu bir tiir uygulamada tutarhilik arastirmasi niteligini tasimaktadir. Bu
arastirma, ornek olarak secilen, Istanbul’'un merkez ilgelerinden Sisli ve Umraniye
belediyelerinde, gerceklestirilmistir. Hem yerel halk ile ve hem de ilgili kurumlarin
yetkilileri ile (belediye baskani, belediye meclisi ve kent konseyi iiyeleri)
gerceklestirilen anket ve goriismelerden elde ettigimiz verilerin ¢oziimlenmesiyle
yaptigimiz ¢ikarimlar, calismanin son boliimiinde degerlendirilmistir. Ayrica alan
arastirmasina konu olan belediyelerin; hem kurum i¢i hizmet raporlarindan hem de
gerektiginde bu kurumlar {izerine yapilan giincel ¢alismalarin verilerinden yararlanarak

yaptigimiz degerlendirme ve Oneriler calismanin son boliimiinde yer almaktadir.



BiRINCi KISIM: YEREL YONETIMLERDE YONETIME
KATILMA VE ACIKLIK

1. BOLUM: YONETIME KATILMA

Katilim kavrami, yagsamin pek cok alaninda, pratik karsilig1 olan bir kavramdir.
Hemen her konuda, katilim olgusundan s6z etmek miimkiindiir. Toplumsal iliskilerden
ekonomik iliskilere kadar, genis bir yelpazede katitlmin farkli bigimleriyle
karsilagilabilir.  Siyasal katilma, katilimc1i demokrasi teorileri cercevesinde
incelendiginde, basitce siyasal yasama katilimi ifade etmektedir. Siyasal yasamdaki
karar alma siireclerine, dolayisiyla yoOnetme eylemine katilimi tanimlamaktadir.
Yonetime katilma olgusunun kavramsal kapsamini belirleyebilmek i¢in genel anlamda,
siyasal katilmanin ne tiir nitelikleri ihtiva ettigini tespite Oncelik vermek gerekir.
Belirlenen nitelikler, siyasal katilmanin kendi i¢inde ortaya ¢ikan kavramsal ayirimlarin
saptanmasin1 kolaylastirmaya yarayacaktir. Ote yandan farkli toplumsal yapilarin,
siyasal katilim davranigi iizerindeki etkilerini bilmek gerekir. Ayrica siyasal kiiltiiriin
degismesine bagli olarak da katilim davramisinin degisebilecegini goz Oniinde
bulundurmak gereklidir. Zira siyasal katilimdan ne anladigimizi, katilim kavraminin
siyaset alaninda nasil bir davramisa doniistiigiinii veya doniisebilecegini saptayarak
ortaya koyabiliriz. Bu nedenle, siyasal katilimi, pek c¢ok farkli yaklasimla
tanimlanabilecek kavramlar ve siyasal davramglar biitiini olarak tasarlamak

miimkiindiir.?

Bu calismada siyasal katilma kavraminin, olgusal diizeydeki islevlerine odakli
bir ama¢ edinmis oldugumuz i¢in katilimin islevlerinin belirlenmesi 6nem
kazanmaktadir. Katilimin hem bireysel acidan, hem de, toplumsal acidan farkli islevleri
vardir. Bu iglevler, katilimdan beklenen sonuglarin elde edilmesine katki
saglayabilmektedirler. Bireyle ilgili islevler “bireysel haklarin korunmasi” temelinde,

yonetimden ‘“hesap sorma” ve esitlik-ozgiirliik talebidir. Bu yonde adimlar atan,

2 {1 Han Ozay, ikinci Bine Ulasirken Giimsiginda Yonetim, istanbul: Alfa Yaymlari, 1986, s.7. Ozay, demokratik
yonetim ile yonetimde demokrasi kavramsallastirmasinda bir ayirim yapmaktadir. Bu ayirima gore; yonetimde
demokrasi, sistemin demokratik ilkelere (Amerikan tarzi demokrasi temelinde, Ozellikle yonetime katilma ve
yonetimde agiklik ilkelerine) uygun gelen sekilde islemesinin kavramsal karsiligidir.



yonetime katilan, birey; devletten de kendi eylemine karsilik etkin ve verimli hizmet
beklentisi icerisindedir. Bu beklenti, yalmizca rasyonel kararlar alabilen bir yonetimin
karsilayabilecegi bir beklentidir.’ Kisilerin ve genel olarak halkin, yOnetim
politikalarinin, parti programlarinin ve tiimiiyle siyasal yasamin sekillenmesinde ihtiyag
temelindeki beklentileri, katilim yoOntemlerinden biri veya bir kag¢i kullanilarak
belirlenebilmektedir. Kamuoyu yoklamas: niteligindeki arastirmalar, bu yontemlerden

birine 6rnek gosterilebilir.

1.1. Siyasal Katilbmin Kavramsal Cercevesi

Yonetime katilmanin kavramsal agidan incelenmesine paralel olarak,
katilmanin genis kapsamin belirleyen parti iiyeligi ve oy kullanma gibi siyasal katilma
bicimlerinin de incelenmesi gerekir. Siyasal katilma, c¢esitli yaklasimlarla
tanimlanabilecek bir kavramdir. Dar anlamda, yalmzca secimlere katilma olarak
tanimlanabilecegi gibi; genis anlamda, 6rnegin biirokrasi ve siyasal karar alma siirecinin
her asamasina katilim olarak da tanimlanabilir. Katilma, 6zel kisilerin siyasal kisileri ve
etkinlikleri etkilemek iizere giristikleri yasal davranmiglardan olusmaktadir. Bu tanim
eksik olsa bile, siyasal kurumlari etkilemeyi amaclayan davranislar1 kapsadigindan, asil
olarak yeterli goriilmektedir. Tanim, profesyonel politikacilari, bir bicimde siyasetle
ilgilenenleri kapsam dis1 birakmakta, yalmizca 6zel kisilerin katilimini siyasete katilim
olarak gormektedir.”* Bu tanimlardan birine gore siyasal katilim genel olarak kamu
politikalarinin belirlenmesi, yiiriitiilmesi ve nihai olarak denetlenmesinde yer alma
durumudur.’ Bagka bir ifadeyle, siyasal katilim “halki siyasal yasamin iginde
degerlendiren bir anlayisin gostergelerinden biridir”.® Siyasal iktidarin yetkilendirilmis
tiyelerinin kararlar1 ve uygulamalar {izerinde etki sahibi, dolayisiyla denetim sahibi
olunabilmesidir. Bu tanimlamalara eklenebilecek baska bir tanim, yonetime katilmanin,
“siyasal ve toplumsal orgiitlenmelerin” karsilikli olarak birbirlerini etkilemesi olarak
Ozetlenebilecek olan, siyaset ve toplum arasindaki ayirnma dayali tamimdir. Yonetime

katilma kavramina iligkin tartigsmalarda, yonetisim modeli ayr1 bir degerlendirmeye tabi

* M. Akif Cukurgayir, Siyasal Katilim Olanaklar1 Acisindan Yerel Siyaset, Ankara: Nobel Yaym. 2005, ss.11-39.
* Cukurcayir (2005), s.30.

3 Oya Citci, “Temsil, Katilma ve Yerel Demokrasi”, Cagdas Yerel Yonetimler Dergisi, Cilt.5, Say1.6, 1996, s.10.

% Deniz Baykal, Siyasal Katilma: Bir Davranis incelemesi, Ankara: Ankara Universitesi SBF Yayini, no.302,
1970, s.7.
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tutulmak kaydiyla, katilimdan genellikle “siyasal ve toplumsal oOrgiitlenmelerin

etkilesimi” degil; bireyin ya da yurttagin yonetimi etkilemesi olarak soz edilmektedir.

Yonetisim kavrami etkilesime, yani taraflarin karsilikli olarak birbirini
etkiledigi bir katilimi Oncelemektedir. YoOnetisim, yOneten-yonetilen olgusunun
gecerliligini yitirdigi ve yOnetime paylasima acildigi bir katilm anlayisidir. Bu
paylasimda cesitli taraflar vardir. Kamu sektorii, 6zel sektor, sivil toplum orgiitleri vb.
yonetisim temelli katilimin taraflarinin, “paydaslarini” olustururlar. Dolayisiyla
yonetisim kavrami etrafinda sekillenen siyasal katilim, yonetme eyleminin taraflarca
paylasimi anlammna gelen bir katiim modelidir. icinde bulundugumuz donemde,

yOnetisim, siyasal katilim tartismalarinin odaginda yer almaktadir.

Modern devletin genel ozelliklerinden biri, karar alma ve hiikiimet etme
eylemlerinin mesruiyetini halklarina dayandirma iddiasina sahip olmasidir. Bu iddia
siyasetin, insanlarin ve kaynaklarin yonetilmesi anlaminda, kendi dogasindan bagimsiz
degildir. Zira bir idari sistemin veya siyasal rejimin bicimi ne olursa olsun, varligim
sirdiirebilmesi icin; az ya da ¢ok, soyle ya da boyle toplumsal destege ihtiyaci vardir.
Iste siyasal katilma, toplumun devlet ile iliskisinde, bireysel ya da orgiitlii olarak
davranisinin anlam kazandigr ve eyleme doniistiigii alani olusturmaktadir. Bu alan,
kamu yOnetimi alanidir. Buradan siyasal katilmanin yalmzca sistemi destekleyen,
davranislar ve eylemler biitiinii oldugu anlagilmamalidir. Zira sistem karsiti hareketler
de, tizerinde uzlasilmis bir konu olmasa da, siyasal katilma kavraminin kapsaminda yer

almaktadirlar.’

Demokratik degerler ile siyasal katilma arasindaki baglanti, ©ncelikle,
ozgiirliik, esitlik, halk egemenligi, konsensiis ve katilim kavramlarinin birbirleriyle
iliskisinde aranabilir. Bunlara, ‘“islevsel demokrasi” yaklastminin katkis1i olarak,
rasyonellik kavramin1 da ekleyebiliriz. Esasinda, katilimi one ¢ikaran, yeni demokrasi
tartismalarindaki en 6nemli kavramlardan biri rasyonellik kavramidir. Zira 6zellikle
yonetisim modeli gibi, yerel yonetim modelleri etkin ve verimli kamu yonetiminin, idari
iliskilerin her asamasinda rasyonellik temeline dayali ilkelerin gozetilmesinden

gectigini ongoriirler.

7 Cukurcayir (2005), 5.5-19.
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Sonug olarak yonetime katilma kavramina kategorik bir cerceve belirlemeye
calistigimizda; iic onemli boyutunun daha ¢ok One c¢iktigini sdyleyebiliriz. Birincisi,
karar boyutu; ikincisi, uygulama ve ti¢iinciisii ortiik bi¢imde de olsa farkli kaynaklarda

benzer temalarla dile getirilen toplumsal eylem (denetim) boyutudur.®

Kamu yonetimi biinyesinde, yonetime katilmanin belirli bir alan1 vardir. Bu
alan daha c¢ok yerel diizeyde yonetimlerin karar ve uygulamalarina etkide bulunmanin
miimkiin olacaginin varsayildig1 belediyeler 6lcegi ile sinirlanmig gibi goriinmektedir.
Ozellestirmelerle kiiciilen devlet ve biirokrasi; yalmizca denetim, ulusal ve yerel
giivenlik ile dig politikaya odaklanma egilimine girecegi icin; yonetime katilmanin
alani, zorunlu olarak yerel yonetimler alaniyla sinirlanacaktir. Bu bakimdan yonetime
katilma retoriginin, tam olarak neye tekabiil ettigini tespit etmek, demokrasinin (liberal
demokrasi) gecirdigi kuramsal doniisiimiin ve bu konu ile ilgili tartismalarin(katilimci

demokrasi tartigmalart) incelenmesiyle miimkiin olacaktir.

Yonetime katilma kavramiyla ilgili olarak, temsili demokrasinin teorik
kokenlerinden yola ¢ikarak; geleneksel demokrasi fikrinin, halkin, egemenlik hakkini
yalnmizca genel ve esit oyla temsilcilerini secerken kullanmasiyla 6zdeslestigini
gormiistiik. Giintimiiziin ¢ogulcu ve katilimci demokrasi anlayisinda, temsil yonteminin
yetersizligine karst hem demokrasinin kendi savunuculari tarafindan ve hem de karsi
goriis sahipleri tarafindan ciddi elestiriler getirilmektedir. Ayrica bu siire¢ yeni baslamis
bir siire¢ degildir. Demokrasi diisiincesi dogasi geregi siirekli evirilmeye temayiil
gosteren bir kuramsal altyapiya sahiptir. Dahl, Sartori ve Barber gibi demokrasi
teorisyenleri bu egilimi hemen hemen aym agirlikta ele almaktadirlar.” Zaten her yeni
demokrasi calismasi yeni bir fikrin giindeme geldigine, teoride kimi degisimlerin
gerceklesmesinin zorunluluguna isaret etmektedir. Dolayisiyla demokrasi teorisinde
tartisma yeni baslamamustir; fakat bitmemistir de. Diinya iizerinde, halklarin
yonetimlerinin karar ve eylemlerini etkileyebilme firsatina sahip olmasinin gerekliligine
iliskin genel bir kanaat birligi vardir. Ancak yonetimi etkileyebilmenin, diger bir

ifadeyle yonetime katilabilmenin ne oranda miimkiin olacagina ve diizeyine dair goriis

8 Baykal (1970), s5.98-105; Cukurcayir (2005), s.51.

° Bu tartigmanin detaylan igin, Robert A. Dahl, Demokrasi ve Elestirileri; Benjam R. Barber, Giiclii Demokrasi;
Giovanni Sartori, Demokrasi Teorisine Geri Doniis ve bunlara ek olarak C.B.Macpherson, The Real World of
Democracy kitaplarina bagvurulabilir.
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birligi yoktur.” Benjamin R. Barber gibi diisiiniirler, halklarin kendini ilgilendiren
politikalarda siirekli olarak soz sahibi olabilmesini; demokrasinin bir yasam formuna
doniistiiriilmesinin gerekli oldugunu savunmaktadirlar. Robert Dahl ve Giovanni Sartori
gibi teorisyenler, bir halkin tiim fertlerini kapsayacak bir katilimc1 demokrasi fikrinin
gercekci  ve uygulanabilir bir fikir olmadigimi ileri siirmektedirler. Temsilin
karsilayamadigr katilim ihtiyacini, ona ilaveten baska yontemlerle saglamak miimkiin
mii degil mi sorusunu bu diisiiniirler de sorarak; konuyu ihtiyatla ele almaktadirlar.
Sonug olarak, demokrasi teorisinde, siyasal katilimin dogrudan demokrasi araclariyla
mi1, yoksa temsil yontemine ilaveten baska yontemlerle mi, gerceklesecegine iliskin

tartisma bitmis degildir"

Son olarak katilimin kalkinma aracit olarak goriildiigii bir perspektiften,
kalkinmaci katilim perspektifinden, katilima getirilen elestirilere bakmakta fayda vardir.
Ozellikle kiiresellesmenin ve bolgesel kalkinma iizerine kurulu orgiitlii sivil toplum
hareketlerinin bir pargasi olarak is goren bu tiir katitlimin Oncelikli amaci yerel ve
bolgesel kalkinmaya (sosyal, kiiltiirel ve iktisadi acilardan) katki saglamaktir. Ayrica
bilhassa insan kaynaklar1 bakimindan, bu faaliyet hangi bolgede yiiriitiiliiyorsa, o
bolgenin yerel halki ile igbirliginden gii¢ saglanir. Diinya Bankas: gibi bazi finans
kuruluglart bu tiir kalkinmaci katilim eylemlerinin, mali kaynak saglanmasi agisindan
onemli destekgileridirler. Ne var ki, bu alandaki katilim sodylemleri ile pratikte elde
edilen sonuglar arasinda Onemli ayriliklarin ve tutarsizliklarin bulundugu temel
elestiriler arasindadir. Bu elestirilerden bazilari; kalkinmaya doniik katilimer
faaliyetlerin (bireysel ya da orgiitlii sivil toplum araciliiyla, yiiriitiilmekte olan bu tiir
katilimciligin), soylemleri ile eylemleri arasindaki celigkiler iizerinde Onemle

durmaktadirlar.

Kalkinma amaclh katilim etkinlikleri her ne diizeyde olursa olsun, gercekte
katilimla sonu¢lanmiyorsa o halde neyle sonuglaniyor? Bu soruya karsilik olarak gelen

elestirilerden biri bu yondeki katilimin tanimu iizerinden yapilmaktadir. Ancak farkli bir

10 Benjamin R. Barber’in, ‘giiclii demokrasi’ kavranunda, bu husus, yonetimi etkileme seklinde degil; yonetimle
etkilesim icinde olma biciminde ele alinir. Ciinkii yonetime etkilemek, tek yanli bir girisimi ifade etmektedir. Oysa
etkilesim, sozciik anlamu itibariyle bile birlikte yapma ve ortaklik ifade eden bir terimdir. Yonetisim yaklagiminin,
temel dayanak noktalarindan biri olarak goriilen, ortak aktorlerce yonetimin paylagimi, bu diisiinceler iizerine
kuruludur. Bkz. Benjamin Barber, Giiclii Demokrasi. Mehmet Besikgi (cev.). Istanbul: Ayrint1 Yayinlar1,1995, s.7.

' Selcuk Yal¢indag, Belediyelerimiz ve Halkla iliskileri, Ankara: TODAIE Yayini, 1996, 5.129.
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yontemle konu yeniden ele alindiginda katilimci projelerin  verimli sonuglar
tiretebilecegi diistiniilmektedir. “Katilimer projelerin hemen hepsi farkli taraflardan
kisileri bir masaya oturttugunuzda herkes i¢in “adil” bir uzlasima varilabilecegini
ongoren kuskulu varsayima dayanmaktadir. Boyle bir varsayimin gerceklesmesi ise tiim
katilimcilarin esit pazarlik giicii”ne sahip olmasina baghdir. Eger taraflarin esit pazarlik
giicli varsa (ki yoktur), katilim gerceklesebilir. ““Ya da taraflar arasi esitsizlikler yalnizca
teknik bir ayrinti olarak” degerlendirilmektedir. Bu sekilde degerlendirildiginde
katilim, “karsi karsiya kalinan tek sorun, taraflari daha onceden toplulugu denetim
altinda tutanlarin hal ve tavirlarin1 degistirecek ve Onceligi olan taraflarin seslerini
duyurabilmek i¢in daha fazla sans verilecek bir bicimde bir araya getirmenin en dogru

yontemini bulmak oldugunda miimkiin hale gelecektir.”"?

Bununla beraber, siyasal kuramlarin, ozellikle ‘“ekonomik akil yiiriitme
modellerinin etkisi altindaki” siyasal kuramlarin cogu, “metodolojik bir kurgudan™ yola
cikarlar. Bu kurgu, tercihleri belli bir tutarlilikla siraya konmus ve birey temelli bir
kurgudur. Fakat ne var ki, “tercihler dizisine sahip” bu tiir bir birey temelli kurgunun
“siyaset diinyasinda fazla bir gecerliligi yoktur.” Zira, giiniimiiziin toplumsal ve siyasal
meselelerinin karmagikligl, s6z konusu bireylerin goriis ve dileklere sahip olmalarina

imkan olsa da, kendilerinin tercihlerinden olusan bir sistematik yapilanmayla sonuclan..

Ayrica unutulmamalidir ki, giinlik yasamda herkesin siyasal konulara ayni
diizeyde ilgi duymasi beklenemez. Bireyin belli bir siyasal kararla ya da planla ilgili
(oylamaya katilmasi) vermesi ya da se¢imlere katilip katilmamasi dogal olarak, kisinin
siyasete belli bir diizeyde ilgisini gerekli kilar. Yeni katilim yontemleri bu agidan
bireyin siyasal alana iligkin ilgisini (ve bu sayede, kendini ilgilendiren konulardaki karar
ve uygulamalara katilmasina yardimci olacak bilgiyi) artirma araglari olmaktadir.
Dolayisiyla siyasal katilmanin belli oranda ilgi, bilgi ve eylemi gerekli kildig
yadsinamaz bir gercektir.” Ayrica, bireyin tutum ve egilimlerinin siyasal katilma
diizeyine etkisi de dikkate alindiginda siyasal alana ilginin ve bu konuda bilgilenmenin

artirllmaya c¢alisilmasi (katilimc1 demokrasi teorileri agisindan ) olduk¢a Onemli hale

'2 Nicholas Hildyard, Pandurang Hedge, Paul Wolvekamp ve Somasekhare Reddy, “Cogulculuk, Katilim ve iktidar:
Hindistan’da Ortak Orman Yonetimi”, Katillm: Yeni Bir Zorbahk mm? Bill Cooke ve Uma Kothari (Ed.).
Demokrasi Kitapligi (WALD), 2002, s.105.

13 Baykal (1970), .31-32; Cukurcayir, (2005), 5.57-59.
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gelmektedir." Aym sekilde katilim fikrinin i¢sellestirilmesi ve eyleme doniismesi i¢in

belli bir zamana ihtiya¢ vardir.
1.2. Katihmc1 Demokrasi Baglaminda Yonetime Katilma ve Temsil

Calismamizin anahtar kavramlarindan olan katilim, siyasal anlamiyla, cagdas
demokrasinin en temel ve en giincel degerlerinden biridir. Bu nedenle de demokratik
devletlerin temel normlarindan biri olarak kabul gormektedir. Demokratik bir devlette
ya da demokratik bir sistemde, yonetenlerin secilme bi¢iminden, gorev alanlarinin ve
yiikiimliilikklerinin tanimlanmasina kadar pek cok parametrenin katilma olgusuyla
yakindan iligkisi vardir. Bu iligkiler her siyasal rejimde yoneten yonetilen arasindaki
etkilesime ve her iki alandaki orgiitlenme egiliminin niteligine gore farkli bicimlerde
var olmaktadir.” Diyebiliriz ki, genel anlamda totaliter rejimler, baskict ve sinirlayici
bir yonetim anlayisina ve egilimine sahipken, demokratik rejimler bireysel ve toplumsal

ozgiirliikleri gozetici ve destekleyici bir orgiitsel egilime sahiptir.'®

Calismamizin temel kavramlari olan, yonetime katilma ve yOnetimde aciklik
her ne kadar tamimlanabilir kavramlar olsalar da demokrasi kavramiyla
iliskilendirilmeden temellendirilmeleri zordur. Demokrasi kavramindan kimin, ne
anladigini belirleyebilmek i¢in ise bagka bazi temel kavramlarin anlagilmasina ihtiyag
vardir. Bu nedenle demokrasi kavramina ve demokrasinin degerler kiimesine Oncelikle
bu acidan yaklasmayi, onlarin daha iyi anlasilmasini saglayacagina inandigimizdan
gerekli gormekteyiz. Bu asamada ihtiyacimiz olan ii¢ temel kavram vardir. Birincisi
siyasal diizen, ikincisi siyaset ve bunlara bagli olarak, iigiinciisii siyasal diizenin bir¢ok
versiyonundan biri olan demokrasi kavraminin kendisidir."” Ilk iki kavramin anlagilmasi
ticiincii kavramin anlasilmasi i¢in sarttir. Siyasal diizen, tanimlamalardan birine gore;

kollektif iktidarin, toplumun her kesimine agik miizakereler vasitasiyla, bir toplulugun

!4 Rusen Keles, Kent ve Siyaset Uzerine Yazilar (1975-1992), istanbul: TULA-EMME Yaymni, 1993, 5.22.

15 Aron, totalitarizmde egemen egilimleri soyle tespit eder: ‘Kendinden anlagilir ki, totalitarizmin tanimlanmasinda,
ya partinin tekeli, ya ekonomik hayatin devletlestirilmesi, ya da ideolojik teror esas olarak goriilebilir. Biitiin bu
unsurlar birlestigi ve gerekleri tamamiyla yerine getirildigi takdirde, totaliter olay tam olur.’” Raymond Aron,
Demokrasi ve Totalitarizm, Vahid Atay (¢ev.), Ankara: Kiiltiir Bakanlig1 Yaynlari, 1978, s. 285.

' Raymond Aron, Demokrasi ve Totalitarizm, Vahid Atay (¢ev.), Ankara: Kiiltiir Bakanligi Yayinlari, 1978, s.7.

17 Sheldon S. Wolin, “Elle Tutulmaz Demokrasi”, Benhabib Seyla (Ed.). Demokrasi ve Farkhilik: Siyasal Diizenin
Simrlarimin Tartismaya A¢ilmasi. Zeynep Giirata ve Cem Giirsel (cev.). Istanbul: Demokrasi Kitapligi, 1999, s.51.
Bu baslik altindaki incelemeyi Wolin’in, kiinyesi belirtilen makalesindeki kavramsal siniflamayla (siyasal diizen,
siyaset, demokrasi) baslatmamizin nedeni, siyasal katilimin -her ne kadar biitiinciil bir sistem tartismast yapmasak da-
bu tli¢ kavramin esas olarak nasil algilandiklariyla yakindan ilgili olmasidir.
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huzur ve refahim gelistirmek veya korumak iizere kullanildig: takdirde, farkli kimlik ve
aidiyetlerden olusmus 6zgiir bir toplumun her seye karsin miistereklik anlarindan keyif
alabilmesi diisiincesinin bir ifadesidir. Bu tamimdan yola cikacak olursak, siyasal
diizenin kesintilerden olusan bir siire¢ler biitiinii oldugunu soyleyebiliriz. Siireklilik arz
eden ve kesintisiz siireclerden miirekkep siyaset ise asil olarak “kollektivitedeki kamu
yetkililerinin elde edebilecegi kaynaklara ulagmak i¢in Orgiitlii, esit olmayan toplumsal

giicler arasinda yiiriitiillen mesru ve herkese agik cekisme anlamina gelir.”'

Robert Dahl, Demokrasi ve Elestirileri adl1 calismasinda, demokrasi nedir
sorusunun yanitini ve demokrasi diisiincesinin kurumsallagsma asamalarini arastirirken;
devletin ve demokrasinin doniisiim siirecini izlemektedir. Ona gore; ulus devletin ortaya
cikmasiyla birlikte, kaynagini Yunan ve Roma kentlerinde bulan, kent devleti de
doniistime ugramis ve demokrasi diislincesi bu ikinci demokratik doniisiimle, kent
devleti yapilanmalarindan ulus devletin ¢ok daha genis kapsami icine aktarilmistir. Bu
demokratik doniisiim, tamamen yeni bir siyasal kurumlar kiimesinin ortaya ¢ikmasina
neden olmustur. Birbiriyle iliski i¢inde bir kavrayisla ele alindiginda, genelde
“demokrasi” olarak nitelendirdigimiz, s6z konusu siyasal kurumlar biitiiniidiir.” Buna
bagh olarak ¢cogu “modern siyasal sdylemde, sinirlar genelde hudutlarla, hudutlar ulus-

devletlerle ve devlet de siyasal diizeni ayakta tutan erkle 6zdeslestirilir.”

Calismanin bu bash@ altinda demokratik rejimlerin  kendi icindeki
ayirimlardan yola cikarak; temel degerleri, siyasal tarzlari, kurumsal egilimleri ve
bireye (yurttasa) yiikledikleri anlamlar bakimindan bir tartisma yiirlitmeye
calismaktayiz. Benjamin Barber’in, Giiclii Demokrasi adli calismasinda, esas olarak iki
farkli kategori icinde ve ideal demokrasi tipleri genel cercevesinde ele aldigi rejim
tartismasi, katilimci demokrasi tartismalarinin da bir bakima 6ziinii olusturmaktadir.
Temsili demokrasinin, otoriter, hukuki ve ¢ogulcu bic¢imleri arasinda bir kavramsal
ayirtma giden Barber; bu kavramlarin siyasal tarzlara, degerlere, kurumsal egilimlere,

yonetimlerinin konumlanma bi¢imlerine, bireyin/yurttagin konumuna ve ortiik/bagimsiz

18 Wolin (1999), 5.51,52.
19 Robert A. Dahl, Demokrasi ve Elestirileri, Levent Koker (cev.), Ankara: Yetkin Basimevi, 1993, s.2.
2 Wolin (1999), 5.52.
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temellerine, katilimci ve giiclii demokrasi kavramlart acisindan cesitli elestiriler

getirmektedir.”!

Ote yandan, Giovanni Sartori, Demokrasi Teorisine Geri Doniis adli
caligmasinda, sistem temelinde bir elestirel yaklasimla, siyasal iktidarin sinirlarina ve
denetimin Onemine yogunlagsmaktadir. Bu yaklasimda Sartori, oncelikle demokratik
sistemin siirdiiriilebilirligini, yOneten-yOnetilen ayirimi temeline dayali argiimanlarla
savunma egilimindedir. Bu nedenle de devleti ve halki (idareyi ve idare edilenleri) ayri
konumlara yerlestirmektedir. Bu acidan bakildiginda Sartori katilimc1 demokrasinin,
yOneten-yonetilen ayriminin bir bicimde ortadan kaldirmayr amaglayan, siyaseti
toplumsal yasamin bir parcasina doniistiirmek isteyen dolayisiyla siirekli katilimi 6ne
cikaran yaklasimina mesafeli bir noktada durmaktadir. Zira ona gore, siyasette bir
profesyonel meslegi gibi yer alanlarla birlikte, yalmizca secimden secime siyasete
katilanlar ve siyasetin tamamen disinda kalanlar da vardir. Barber’in, gii¢clii demokrasi
yaklasiminda oldugu gibi siyasal iktidarin, dogrudan demokrasi araglariyla siirekli bir
bicimde paylasilmasindan ziyade, yonetilenler lehine sinirlanmasi ve denetlenmesi daha
uygulanabilir ve daha gercekgidir. Temsile dayali demokrasinin uygulanabilirligi, soz
konusu katilimcr tarzlara karsi, demokrasinin bir siyasal rejim olarak varligini devam

ettirebilmesi agisindan bir iistiinliigii olarak ve ayn1 zamanda zorunlu goriilmektedir.

Demokrasinin bu giinkii kavram ve uygulamalarina yonelik elestiriler arasinda
en Onemli hususu, temsil kavrami cercevesinde gelisen tartismalar belirlemektedir.
Temsil, esas itibariyla, 6teden beri demokratik rejimlerin bagvurdugu en temel siyasal
kattim yontemlerinden biridir. Ote yandan, demokrasi diisiincesi, olusumu,
gelistirilmesi ve siirdiiriilmesi bakimindan bir¢ok giicliigii barindiran bir yonetim bi¢imi
olarak, bir bakima mevcudiyetini temsile bor¢ludur. Zira diinyanin demokratik
ilkelerinde agirlikli bicimde yiiriirliikte olan ve temsilin onemli bir katilim yontemi
olarak yer aldig: liberal demokrasi, kavramsal acidan ve uygulama acisindan onemli

elestirilerle kars1 karsitya kalmaktadir. Bunda temsili demokrasi bir mecburiyetten

2l Barber (1995), s.184.
22 Giovanni Sartori, Demokrasi Teorisine Geri Doniis, T. Karamustafaoglu ve M.Turhan (gev.), Ankara: Yetkin
Yayincilik, 1996, s.303.
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dogmus olmasinin dnemli bir pay1 vardir.”* Bagka bir ifadeyle, dogrudan demokrasinin
modern donemlerde uygulanabilir olmamasi, temsil yontemini zorunlu kilmistir. Bu

elestirilerin bir kismi1 da temsili demokrasinin bi¢imi ile ilgilidir.

Yildirim’a gore, burada soz konusu olan temsilin ve siyasal partilerde politika
yapmanin profesyonel meslek haline gelmesi (profesyonellesmesi) ve bir tiir kiigiik bir
seckinler grubunun; yani ‘“elit”’in elinde tekellesmesi sorunudur. Bu sorun, biiyiik
Olciide, yoksul ve olanaksiz kesimlerin i¢inde yer aldigi1 genis halk yiginlarinin yetersiz
temsilini (ve ya hi¢ temsil edilmemesini) dogurmaktadir. Bu durumun yol ac¢tigi 6nemli
bir sonu¢ vardir. Bu negatif sonucun goriintiisii, siyasal katilima ilgisi bakimindan
apolitik ve pasif bir toplumdur. Boyle bir toplum ve boyle bir anlayisin yaygin oldugu
kamu yoOnetimi, tabandan yukariya dogru, hesap sorma ve hesap verme sorumlulugunun
uygulama bulamadig1 ayrik bir yapinin; yabancilasmis ve oldukca pasif bir yurttas

profilinin olugsmasina yol agcmaktadir.*

Siyaseti bir profesyonel meslegi, belli kesimlerin ugrasi olmaktan ¢ikarip,
giinliik yagamin, “sokaktaki insanin” yasaminin da bir pargasi haline getirmek katilimci
demokrasi anlayisinin 6nemli savunularindan biridir. Barber’in katilimc1 demokrasiyi,
bir yasam bicimine doniistirmeyi amag¢ edinen tasarimi (kamusalligi, yurttashg ve
sosyal dayanismanin ©6nem kazandigi bir tasarimi) giiclii demokrasi teorisinde
gormekteyiz. Dolayisiyla Barber’in diisiincesi, ayni zamanda, yasama gecirilebilir
(uygulanabilirligine siipheyle yaklaganlar olmakla beraber) bir tasarim ile yeniden bir
dogrudan demokrasi girisimi olarak degerlendirilmektedir. Barber’in liberal
demokrasiye elestiri olarak ileri siirdiigii giiclii demokrasi teorisi, liberal demokrasinin,
temel kavramlarinin (6zgiirlik, esitlik ve adalet gibi) pratikten insa edilmesine
dayanmaktadir. Liberal demokrasinin normatif yapisi, onsel ilkelerin uygulamaya
yansimasiyla gerceklesmesini ongoriirken; giiclii demokrasi yaklasimi pratikten dogan

bir kavramsallastirma modeli olarak ileri siiriilmektedir. Ne var ki, demokrasi teorisinde

2 Barber (1995), s.197.
24 Selahattin Yildirim, Yerel Yonetimler ve Demokrasi. Ankara: TOKI Yayinlari, 1993, 5.23.
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kavramlarin kullanilis bicimleri de degisime ugrar. Yeni diisiiniis bicimleri ve yeni

yaklagimlar gozlenir.”

Benjamin Barber, giiclii demokrasi tezinde; demokrasinin (giiclii demokrasi),
‘halk’ yonetimi ya da ‘kitle’ yonetimi olmadigini ileri siirmektedir. Zira Barber’a gore,
“halk heniiz bir yurttas toplulugu olmadig gibi kitleler de gercekte kendi kendilerini
yonetmeyen, kagit iizerinde 0zgiir insanlardir.”* Barber’in soziinii ettigi halk ve kitle
kavramlar1 gercekten de olduk¢a miiphem kavramlardir. Bu anlam kapaliligi ya da
anlam belirsizligi, giicli demokraside, yurttashk mefhumu, pek ¢ok Onemli siyasal

terimle birlikte ele alindig i¢in ortadan kaldirilmaktadir.”

Ne var ki, John Keane’in Demokrasi ve Sivil Toplum adli calismasinda da
isaret ettigi gibi burada, “islemsel bir kuralin, tiim yurttaglarin yasamak istedikleri
bicimleri belirlemelerini saglayacagi varsayilmaktadir. Bunun 6nemli bir 6rnegi, tiim
yurttaslarin “kendi yasamlarimi etkileyen kararlari kendilerinin almalar1” gerektigini
belirten, soyut ve uygulanamaz ilkedir.”® Bu ilke ile ilgili olarak Sartori de yaklasik ayni

diisiincelere sahiptir.

Keane, ozellikle son iki yiiz yillik siirecte demokrasi teorisindeki tartigmalari
inceleyerek; “on sekizinci yiizyildan beri demokratik diisiincenin odaginda yer alan bazi
temalart yeniden” ele almaya calisiyor.” Kurumsallasmis demokratik hareketlerin
“Demokratik kurumlarin giintimiiz Avrupa’sinda karsilastigi tehlikeler incelenerek,
demokrasinin bekasi ve gelismesinin nasil giivence altina alinabilecegi konusunda

tiimiiyle yeni bir diisiiniis tarz1” onerdigini ileri siiriiyor.

Keane, demokrasinin kiiresel diizeyde bir ilgiyle karsilanmasini, halklar adina
bir yanilsama olarak gormektedir. Keane’in ifadesiyle; neredeyse “biitiin hiikiimet, parti

ve hareketler gercek demokrasiyi savunduklarini iddia ediyorlar. Demokrasi yoniindeki

2 Barber (1995), ss.23-57. Demokrasinin kavramsal kokenleri, felsefi dayanaklar1 dahil olmak iizere farkli
yaklagimlarla sorgulamaya agilmaktadir. Aymi sekilde katilimer yaklagimlara, uygulanabilirlikleri agisindan, hem
yerel hem ulusal diizeyde cesitli agilardan elestiriler getirilmektedir. Bu tartigmalardan tasan basliklardan biri,
katilimin, ozellikle kiiresel olgekte bolgesel katilimin, verimli sonuglar iiretmeyen bir tiir zorbalik olabilmesi
ihtimalini sorgulamaya yoneliktir.

26 Barber (1995), s.199.

2T Barber (1995), 5.200.

28 John Keane, Demokrasi ve Sivil Toplum, Necmi Erdogan (cev.). istanbul: Ayrint1 Yayinlari, 1994, ss.33-34.

* Keane (1994), s.11.
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bu global tercih, anlamsal olarak, halk baskisi adina kazanilmig bir zaferi temsil
etmektedir. Zira on dokuzuncu yiizyilin ortalarina kadar, demokrasi talebi gii¢siizlerin

ellerinde tuttuklan etkili bir silahti.”*

Keane benzer bicimde Dahl, demokrasi sOylemi {iizerinden yaratilan sahte
mesruiyet olgusuna vurgu yapmaktadir. Dahl’a gore, “demokrasi fikri evrensel bir
yayginlik kazanmistir. Cogu rejimler, ‘demokrasi’ adi iizerinde bir tiir iddia ileri
siirmektedirler ve boyle yapmayanlar da cofu kez, kendi 6zel demokratik olmayan
yonetimlerinin nihai ‘demokrasi’ye giden yolda zorunlu bir asama oldugunu
vurgulamaktadirlar.  Giiniimiizde diktatorler bile mesruluklarinin  vazgecilmez
bilesenlerinden birinin, demokrasi dilinden alinan bir veya iki tutam séz olduguna

inamyor gibi goriinmektedirler.”!

Katilimc1 demokrasinin ifade edilis tarzlarindan biri, yurttaslarin yasam
alanlan ile demokrasinin yasam alanlarinin karsilikli olusu; daha dogrusu yurttaslarin
karar mekanizmalarindaki niifuzlar ile kamusal alanin uyumudur. Bu tarife getirilen
aciklamada katilimci demokrasinin amaci, yerel yonetimlerden, merkezi yonetimin en
yetkili organlarina kadar, yurttaglarin etki alanini genisletmekte benzer bir yonetim
sistematigini vurgulamaktir. Liberal diisiincenin; minimalist devlet yapisini Ongoren
yaklasimi ve bunun sonucunda acgilan kamusal faaliyet alaninin, 6zel sektore 0zgii
yonetim anlayisina devredilerek, kamu yOnetiminin uyarlanmas: niyetinde oldugu
anlasilmaktadir. Goriinen amag ise katilima ve seffafliga daha agik bir yapilanmaya,

daha dogrusu yeniden yapilanmaya gitmektir.*

Katilimc1 demokrasilerde bireyin yeri ve konumu neresidir? Sorusuna,
vatandaghiktir ya da yurttasliktir, denecektir. Vatandaslik/yurttaglik ise siyasal yasam
olarak adlandirdigimiz cevrede, kendi iradesini -kendiyle ilgili kararlarda, yonetimin
karar siireclerinde ve uygulamalarinin denetlenmesinde- kullanabilen bireyin
konumudur denecektir. Dolayisiyla, dncelikle bir yurttaslik ya da vatandaslik (citizen-

ship) bilinci olusmasi gerektigi yoniinde bir egilim goriilmektedir. Bu egilim “yurttasin™

30 Keane (1994), s.12.

31 Dahl (1993), s.2.

32 Hamza Al, Bilgi Toplumu ve Kamu Yonetiminde Paradigma Degisimi, Ankara: Bilimadamu Yayinlar, 2002,
5.119.
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siyasal yasamin odagma cekilmesiyle belirginlesmektedir. Katilimci demokraside
yurttashik vurgusunun merkezi konumu bir yandan evrensel degere doniistiiriilme
cabasiyla ortiisiirken, ote yandan sosyal adaletin gerceklesmesinde esitligin roliinii one

cikarmaktadir. Zira esitlik bu yaklagimda yurttas olmanin 6n kosullarindan biridir.*

Ancak bu tiir bir yurttashk bilincinin olusabilmesi icin s6z konusu siyasal
yasama miidahil olunmas1 oncelikle gerekir. Bu nedenle, ozellikle gelisme siirecindeki
sosyo-politik bir ortamda, kisilerin demokratiklesmesi siireci celiskiler ve acmazlarla
karsilagilabilecek uzun bir siirectir. Benjamin Barber’in bu yondeki yurttashk
tasarimlarina bakacak olursak; bu tasarimlardaki yurttaslar “genellikle, yalnizca
anayasal krizler ve hiikiimet yolsuzluklar1 oldugunda eyleme gecirilirler; aksi halde,
yonetimi bagkalarina birakmaktan ve enerjilerini sinirsiz 6zel diinyalar1 i¢in ayirmaktan
hosnutturlar. Ara sira yapilan se¢im, bir kongre iiyesine gonderilen mektup...”, bu tiir
yurttaglar acisindan yeterli goriilmektedir. Siyasetle iliskileri, temsil edilme ve bu
bicimiyle yonetime katilma onlara yetmektedir. Dolayisiyla, Barber’in
kavramsallastirmasindaki tasarima gore bu tanima uygun diisen yurttaglar, ciliz
demokrasilerin unsurlar1 olarak goriiliirler.* Liberal demokrasiyi, zayifliklar1 ve
celiskileri bakimindan “ciliz demokrasi” olarak niteleyen Barber; liberal demokrasinin
siyaset tasarimina, liberalizmin ¢ikis noktas: olarak goriilen temel degerler iizerinden bir

elestiri getirmektedir.*

Oysa Barber’e gore, birlik¢i demokrasi, yani cemaat¢i demokrasi ise oldukca
farkli bir karaktere sahiptir. Liberal demokrasi, zayif ve kusurlu yanlarinin pek ¢ogunu
diizeltmeyi ve ya onlardan bir bicimde kag¢inmayi basarir. Fakat ne var ki, liberal
demokrasinin, yurttaslik yorumu, yani demokratik yurttaghk yorumu, yeni ve daha
tehlikeli sorunlar1 beraberinde getirir. Ote yandan, “birlik¢i bir devlette yurttaslar

birbirine, en azindan metaforik olarak ‘kan baglari’ olan gii¢lii ‘kisisel’ baglarla

3 Hasan B. Kahraman, E. Fuat Keyman ve A.Yasar Saribay, Katihmei Demokrasi, Kamusal Alan ve Yerel
Yonetim, Istanbul: Demokrasi Kitapligi (WALD), 1999, ss.57-59.

3% Barber (1995), 5.274.

% Barber (1995), ss.132-156.
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baglandiklari i¢in yurttagliklarini1 kendi benzeri yurttaslariyla olan iliskilerinin bir islevi

olarak anlarlar.””*

Yoneten-yonetilen ayirimina iligkin tartismalar 6teden beri siyasal bilimin
giindemini mesgul eden tartismalardir. Demokrasi kuramina iligkin her tiirlii calismada
yoneten-yonetilen iliskisi kacinilmaz bir bi¢cimde, yonetimlerin mesruiyet kaynaklarinin
belirlenmesinde bir eksen gorevi gormektedir. YOneten-yOnetilen ayirimini, siyasal
rejimin ve toplum mimarisinin tiirii ne olursa olsun hep var oldugunu ve belki de boyle
olmaya devam edecegini savunanlar coktur. Duverger’e gore: “En kiiciiglinden en
biiyligiine, en ilkelinden en gelismisine, en gecicisinden en kalicisina kadar biitiin sosyal
topluluklarda “yonetenler” ile “yonetilenler” arasinda temel bir ayirim dogar.”® Ciinkii
zaten, “bizzat politikanin ruhu kararlarin topluluk tarafindan degil, topluluk igin
alinmasidir. Kararlar herkes tarafindan alinamaz. Halk egemenliginin anlami, yurttaslar
kitlesinin devlet maliyesine ve dis politikaya iliskin kararlar1 dogrudan dogruya
kendisinin almas1 degildir.” Bu acidan bakildiginda, dogrudan demokrasi yonteminin,
ancak “biitiin halkin kolayca toplanabilecegi kiiciik iilkelerde (kent devletlerinde)
uygulanabilecek bir yontem; “ayrica goriisiilecek konularin da halkin anlayabilecegi

kadar basit olmas1’nin gerekli oldugu goriilecektir.*

Raymond Aron, Demokrasi ve Totalitarizm adli calismasinda, benzer bir
diisiinceyi savunmaktadir. Aron, ayni nedenden otiirii, demokrasinin algilanma bigimleri
tirerinden diisiiniirken; “modern demokratik rejimleri halkin kendi kendini yonettigi bir
rejim gibi gerceklesmesi miimkiin olmayan bir fikirle kiyas etmek sa¢madir.”
demektedir. Aron’a gore, karsilagtirmali bir siyasal sistem analizi yapilacaksa, dogru
yontem; “fiillen mevcut olan rejimler ile meydana gelmesi miimkiin rejimleri kiyas
etmek” olacaktir.* Buna bagli olarak Aron, biitiin eski toplumlarda bir “iktidar
kisisellesmesi”’nden bahsederek, goriiniiste demokrasi kuraminin bu genel olguya karsit

oldugunu ama gercgekte, halkin halk tarafindan yonetimi anlamina gelen demokrasinin

3¢ Barber (1995), 5.275.

37 Maurice Duverger, Siyasal Rejimler, Teoman Tuncdogan (cev.), iletisim Yayinlari, 1978, s.5.
38 Duverger (1978), s.14.

* Aron (1978), 5.122.
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yoneten-yonetilen ayirimiyla celistigine dikkat cekerek; “halkin halk tarafindan

yonetildigini soylemek hicbir sey soylememektir.” aslinda, demektedir.*

Cogunluk¢u demokrasinin “en yalin tanimi halkin ¢ogunluk tarafindan
yonetilmesidir.” Bu tanima en giiglii itiraz, konsensiise dayali bir demokrasi
modelinden, oydagsmaci demokrasiden gelmektedir. Cogunluk¢u modelin tanimindan
kaynaklanan iddianin anlami, “cogunluklarin yonetmesi, azinliklarin da muhalefet
etmesi geregidir.” Cogunluk karsisinda, azinliga dayali muhalefetin rekabeti, adalet
duygusunu zedeledigi i¢in, bir tiir haksiz rekabete doniisiir ve demokrasinin kendisiyle
celismesine yol acabilir.* Uzlasmanin da bir asamadan sonra, amacina ters diisebilecek
bir yonteme doniismesi tehlikesi vardir. Bu tehlikeye dikkat ¢ekenlerden biri Raymond

Aron’dur.

Anayasaya bagli cogulcu rejimlerde insanlar, yani yurttaglar nasil olmali?
sorusuna yanit ararken Aron, oldukc¢a keskin bir ayirimla, 6ncelikle idari rejimlerin asiri
uclara kayma egilimlerini tespit ettikten sonra; rejimler daima ya asir1 partizan anlayisin
ya da, tam tersine, asir1 uzlagsma anlayisinin tehdidiyle karsi karsiyadirlar. Dolayisiyla,
buna bagli olarak siyaset de bir amac¢ sapmasi s6z konusu olacaktir.*: Zira artik, ¢esitli
“ayriliklarin iistesinden gelme ihtiyaciyla kivranan partiler yalmz kendi anlagsmalarini

diistiniirler, meseleleri diisiinmez olurlar.”*

Aron, sanayi toplumlarinin iki ¢esit iktisadi teskilatlanma arasinda bir tercih
karsisinda bulundugunu ileri stirmiistiir. Birincisi, “piyasa ve 6zel miilkiyet rejimi”,
ikincisi “kamu maliyeti ve planlama rejimi”dir. Fakat bu siniflamaya sinirli bir alan
tanimistir. Kendi donemi igin, “hem ekonomik, hem milli gelismenin esit olmadig: bir
safhada bulunmaktayiz” diye diisiinmiistiir. Bu nedenle iki tiir teskilatlanmayla da kamu

yonetiminin ve onunla baglantili iktisadi iliskilerin ¢oziilemeyecegini Ongdrmiistiir.

40 Aron (1978), s.6.

*1 Arendt Lijphart, Cagdas Demokrasiler, Ergun Ozbudun ve Ersin Onulduran (¢ev.), Ankara: Tiirk Demokrasi
Vakfi, 1986, s.13.

2 Aron, anayasaya bagl cogulcu rejimlerin (demokratik rejimler), hem yavan olduklari hem de en yiice nitelikleri
olumsuz oldugu i¢in hayal kirikligi vermemezlik edemez.” der. Yavanlifin sebebinin, “insan yaradilisindaki
kusurlarin ekmegine yag siirmesi”’nden kaynaklandigini diisiinmektedir. Ciinki bir kere “iktidarin gruplar ve fikirler
arasindaki yarismadan dogmasini” kabul etmislerdir. Ve bir kez “iktidart elde edince, insanlarin onlar1 kotiiye
kullandiklar1 inanci iginde otoriteyi kisitlamaya caligmalar1’” neredeyse kagimilmaz olur. Bkz. Raymond Aron,
Demokrasi ve Totalitarizm, s.158.

*3 Aron (1978), s5.179-180.
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Klasik kamu yonetimi anlayisinin i¢inde bulundugu krize isaret ederek, “objektif bir
gozden bakinca, simdiki diinyanin basit herhangi bir semaya uymadig acik¢a goriiliir”
demistir. Daha da kotiisiiniin, sanayi toplumlarinin “liberal bir demokrasi ile zorba bir

demokrasi arasinda tercih karsisinda” bulunmalar1 oldugunu, ifade etmistir.*

Cogulcu, demokratik rejimlerin arizalarina yonelik bazi elestiriler getiren Aron,
‘Anayasaya bagli-cogulcu rejimlerin diigmanlart kimlerdir?’ sorusuna ise “‘az varlikli
halk arsinda, mevcut rejimin tutumuyla kendilerini elverissiz durumda hissedenler’dir,
diye yanit vermektedir. Zira anayasaya-bagli, “cogulcu demokratik rejimlerin hepsinde,
ekonomik gruplarin empoze ettigi kanunlarin kurbanmi olan bazi1 azinliklar” her zaman

vardir.®

Giiler’e gore de, sorunlarin kokenindeki nedenlerin, ekonomik olmaktan ziyade
politik olarak algilanmasi; politikayl, ekonominin oniine gecirmektedir. Buna bagl
olarak insanlar, ekonomik gelismisligin ve Ozgiirliiglin ancak bir “sivil yeniden
canlandirma” ile gergeklesebilecegine inandirilmaktadirlar.* Temsili demokrasinin,
temsil ediciliginde var olan, temsil adaletsizligi cesitli girisimlerle diizeltilmeye
calisilmistir. Bu girisimlerden biri, Macpherson’a gore, vergi tabaninin genisletilerek;
esitlik ilkesinin gereginin yerine getirilmeye calisilmasidir. Boylelikle, esit bireylerden
olusan toplum, kamu hizmetinden yararlandig1 gibi kamusal harcamalarin yiikiinii de
adalet ilkesine uygun olarak paylasmis olacaktir. Dolayisiyla yoksullar tarafindan ve
yoksullar icin yonetim olarak algilanan eski demokrasi diigiincesi, bu tiir yaklagimlarda

ekonomik rekabete katilma hakki olarak demokrasi fikrine doniistiirilmektedir.*

Demokrasi elestirilerine katkida bulunanlardan biri de, ‘miizakereci demokrasi’
ve ‘kamusal alan’a iligkin diislinceleriyle 6ne ¢ikan Habermas’tir. Habermas, liberal ve
cumhuriyet¢i paradigmalardan, yani demokrasinin yerlesik modellerinden, demokrasiye

ve miizakereci siyasete yeni farkli bir usulle yaklastigini ileri siirmektedir.

Habermas, demokrasinin ana kavramlarindan olan halk egemenligi kavramina

yontemsel bir acidan yaklasarak, onu hukuki bir toplulugun kendi kendini

* Aron (1978), 5.370.

4 Aron (1978), s.192.

46 Selahattin Yildirim (1993), s.22.

47 Crawford B. Macpherson, The Real World of Democracy, London: Oxford University Press, 1966, ss.64—68.
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orgiitlemesine imkan tamiyan bir kavram olarak goriir. Fakat buna karsin, halk
egemenligi, hi¢cbir bicimde yurttaslarin iradesine bagli olmayan bir cerceveyi de ifade
etmektedir. Kesin olarak varsayilabilecek bir sey varsa, Habermas’a gore, o da
‘miizakerenin hukuki toplulugun az ¢ok bilincli bir biitiinlesmesine ortam sagladigidir.’
Ancak yine de bu tarz, Habermas’a gore, siyasal sistemin yalmzca cesitli alt
sistemlerden biri olarak yer aldigi toplumun tiimiinii kapsamaz.”® Zira gercekten de
kiiciik gruplar ile farkli kimlik ve aidiyetler, icinde yer aldiklar1 toplumlarin genis
baglami i¢inde miizakereye katilimlan giicliiklerle kars1 karsiyadir. Bu nedenle, siyasal
iktidarin paylasimi ve kullanilmasinda, s6z konusu topluluklar1 gézeten bir katilim
tasarisi, demokratik katilimin gerek sartidir. Aksi takdirde Habermas’a gore, bunu goz
oniinde bulundurmayan bir katilim tasarist ‘marjinallesmis gruplara cok az sey

sunabilecektir.”

Halk egemenligi ve halk iradesinin algilanma bi¢imleri, cogulcu ve ¢ogunluk¢u
demokrasi ile iligkisi kapsaminda degerlendirildiginde, kavramin izledigi asamalar1 goz
oniinde bulundurmayi1 zorunlu kildig1 goriilir. Habermas’a gore, halk egemenligi
kavrami Onceleri mutlakiyet¢i rejimlerle iliskilendirilen, ilk c¢agdas egemenlik
kavraminin, cumhuriyet¢i demokrat goriis taraftarlarinca benimsenerek yeniden
yorumlanmasiyla ortaya ¢ikmistir. Thomas Hobbes un Onciiliigiinii yaptigi bu goriis
cercevesinde, devlet siyasal acidan mesru giic kullaniminin biitiin araglarini elinde
tutmaktadir. Bu nedenle, devlet, Hobbes’un diisiincesinde ({istiin bir iktidar
yogunlasmasi olarak goriiliir. Siyasal iktidar1 “birlesik halkin iradesine” yonelten
Rousseau, onu “0zgiir ve esit yurttaslarin kendi kendilerini yonetmesi ilkesine dayali

klasik diisiinceyle kaynastirarak kendi ¢cagdas ozerklik kavramiyla birlestirir.”

Fakat Habermas, egemenlik kavramini, fiziksel olarak bir araya gelmis bu
sekilde yiiceltilmesine karsin, egemenlik kavrami bir araya gelmis fiziki olarak halkin
cisimlesmesi kavramina bagli kalmaya devam etmistir. Cumhuriyetci goriise gore, halk

ilke olarak baskasina devredilemeyen bir egemenligin tasiyicisidir. Baskalarinin onu

*8 Jiirgen Habermas, “Demokrasinin U¢ Normatif Modeli”, Benhabib Seyla (Ed.). Demokrasi ve Farkhhk: Siyasal
Diizenin Simrlarimin Tartiymaya Agilmasi. Zeynep Giirata ve Cem Giirsel (gev.). Istanbul: Demokrasi Kitaplig,
1999.s. 48.

4 Habermas (1999), .48

> Habermas (1999), s.49.
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temsili egemen karakterine aykiridir. Liberalizm daha gercek¢i bir goriisle buna karsi
cikarak anayasal devlette halktan kaynaklanan her yetkinin yalnizca ‘“secimler, oy
kullanma ve 6zgiil yasama, yiiriitme ve yargi organlar1 araciligiyla” kullanilabilecegini

ileri surer.”'

Temsile dayali demokrasinin 06ziinde, halkin kendini yonetecek Kkisileri
belirlemesi yatmaktadir. Halkin egemenlik hakkini kullanarak genel ve esit oyla
temsilcilerini secmesi, temsili demokrasinin bir geregidir. Uzun araliklarla ve siyasal
propaganda araclarinin konjonktiire gore yonlendirmeleriyle se¢men konumundaki
bireyin, basiretle isabetli bir tercih yapmasi cok olanakli olmayabilir. Oyle olsa bile,
kendisini temsil etmek iizere se¢mis oldugu parlamenter veya vekil, temsil ettigini terk
etmeye yonelebilir. Bu durum, karar asamalarinda, uygulamalarda ve biitiin bu
siireclerin denetlenmesinde (kabiliyetine ve politik ilgi ve iligkilerine bagli olarak)
bireyin hem siyasete ilgisi azalacak hem de kendini yonetme anlaminda yoOnetime
katilma hissi kaybolacaktir. Diyebiliriz ki, cagdas yonetimin demokrasi anlayisinda,
halkin kendini ilgilendiren politikalarda siirekli bi¢imde etki sahibi olabilmesine yapilan
vurgular, temsili demokrasinin zayif ve siyaseti yozlastiran yanlarinin giderilmesine
yonelik cabalardan kaynaklanmaktadir.”> Sunu da ilave etmek gerekir ki, demokrasi
yalnizca bir siyasal rejimden ibaret degildir. Liberalizme eslik eden hemen hemen biitiin
degerler, aym1 sekilde demokrasi diislincesine de yansimaktadir. Demokrasinin, hem
liberal diisiinceyle hem de kapitalist ekonomiyle i¢ ice gecmis bir siirecler ve iliskiler

biitiinii oldugunu unutmamak gerekir.

Siyasal katilim ile demokrasi arasindaki yakin iligkinin asil nedenlerinden biri
toplumsal sorunlarin, yani farkli gruplarin temsilindeki yetersizliklerin {istesinden
gelinmesinde 6nemli bir ara¢ olmasidir.” Zira bu anlamda demokrasi farkli kimlik ve
aidiyetlerin temsilini engellemez. Yani bir ‘“sistem olarak” demokrasi, ‘“farkl
diisiincelerin ve c¢ikarlarin temsilini” engellemeyecegi gibi bir “catisma kiiltiiriinii” de
icinde barindirmaktadir. Ancak bununla kastedilen amag¢, ‘“siddet icermeyen bir

catismanin 6ziimsenebildigi” bir toplum yaratmaktir. Katilime1r demokrasi ¢ercevesinde

5! Habermas (1999), s.49.

32 Barber (1995), ss.179-180.

3 Arend Lijphart, Cagdas Demokrasiler, Ergun Ozbudun ve Ersin Onulduran (cev.), Ankara: Tiirk Demokrasi
Vakfi, 1986, s.1.
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yapilan c¢ikarimlarin bu amagcla iliskilendirildigini soyleyebiliriz. Bu yaklasimlarda,
demokrasinin zit fikirlerin de temsilini engellemeyecegi, bilakis siddet icermeyen

catismay1 uzlagsmaya doniistiirebilen imkanlar1 tiretecegi savunulmaktadir.™

Giicli ve katilimc1 demokraside, bu anlamdaki catigma kiiltiirii, kacinilan degil
bilakis olmas1 dogal karsilanan bir seydir. Zira ¢atismadan kaginma rekabet¢i duygulari
oldiirmektedir ya da zayiflatmaktadir. Parti programlarindan, bireysel diisiincelere kadar
pek cok konuda, daha iyiye ulasmak i¢in birbiriyle yarisan cabalarin bir ifadesidir
catisma. Dolayisiyla, sayet bu catisma ortami istenmeyen bir durum olarak dislanirsa, o
takdirde s6z konusu rekabet duygusu ve daha iyiye ulasma arzusundan kaynaklanan
cabalar azalacaktir. Bu sonucun ortaya ¢ikmayacagi ortam, daha iyiye ulagsma yoniinde
yarigmanin, yani demokratik catigma kiiltiiriiniin siirdiiriilebildigi ve dislanmadigi bir

ortamdir.

Giiglii demokrasi teorisinde bireyin 6zerkligine 6zel bir vurgu yapan, Barber;
onu giiclii demokratik tartismanin dokuz temel islevinden biri olarak goriir.*® Bu
kategorik inceleme demokratik tartismanin cesitli islevlere sahip bir siirecler
biitiiniinden olustugunu tasarlamaktadir.*® Katilimci demokraside giiclii demokratik
tartisgmanin islevlerinden yararlanilarak, hem sorunlarin ¢odziimlenmesi hem de s6z
konusu islevlerin gerceklestirilmesi amaclanmaktadir. Sorunlar nihai olarak
coziimlenemese de catisma siirecinde iiretilen islevlerin, sorunlarin ¢éziimlenmesinde
siirekli bir yenilenme goriilecektir. Barber giiclii demokratik tartismanin islevlerinin
kategorisine; c¢ikarlarin ifade edilmesi, pazarlik ve aligveris, ikna etme, karsilikli
kesfetme, baglilik ve yakinlik olusturma, 6zerkligi koruma, kendini ifade etme ve
kamusal cikarlar icin ortak iyiler olusturma gibi islevleri iceren dokuz madde

sigdirmaktadir.”

Demokrasi teorisine iliskin fikir {iretenlerin higbirinde (biitiin kuramsal

calismalarin dogasinda oldugu gibi) sonuclandirilmig bir teorik cercevenin varligini

3* Cukurcayir (2005), 5.15.

> Barber (1995), 5.226.

%« _giiclii demokratik tartigma daima, konusma kadar dinlemeyi, diisiinme kadar hissetmeyi ve ifade etme kadar
eylemde bulunmayi icerir. Bu nitelikler, gii¢lii demokratik bir sistemde, tartigmanin sahip oldugu 6zel siyasal
islevlerde acikca goriilebilir ve bu iglevlerin agiklanmasina yardim ederler.” Bkz. Benjamin Barber, Giiglii
Demokrasi, 5.225.

*7 Barber (1995), 5.226.
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iddia edene rastlanmaz. Demokrasinin uygulanma bic¢imleri gbéz Oniine alindiginda,
teorisiyle birlikte pratiginin degisim ve doniisiim gecirdigini gorebiliriz. Macpherson’in
isaret ettigi gibi, “demokrasinin gercek diinyasinin degistigi aciktir.” Ve bu degisim
devam edecektir.®® Bu acidan demokrasi teorisinin degisen kosullara gore kendini
yeniden ireten bir siireci icerdigini, dolayisiyla statik bir kavram olmadigini ileri
sirmek yanlis olmaz. Pek cok farkli algilanma bicimine sahip olsa da demokrasi
kavraminin, tam da bu alg1 zenginliginden otiirii kazanmis oldugu konum (yerlesiklik)
kolayca terk edilebilir bir konum degildir. Bu teorinin tartismaya daha dogrusu
miizakereye acgik niteliginden kaynaklanmaktadir. Evrensel diizeyde toplumlarin, bir
siyasal rejim olarak erisebilecekleri, miimkiin olan en iyi yontem oldugu iddiasi,
demokrasi teorisinin, kendi i¢inden, kendini yeniden iireten ve kendini doniistiirebilen
reformcu bir nitelige sahip oldugu saviyla desteklenir. Katilimci demokrasi, bu yonde
demokrasi teorisinin, pratiginde kendini gerceklestirebilecegi ya da yonetimde miimkiin

olan en iyinin, en iyi yontemin uygulanabilecegi bir teorik zemin olarak goriilmektedir.

Barber, kendine 6zgii demokrasi diisiincesinde; yonetimde en iyiye ulasma
yolunda catismayi nasil c¢ozerek, demokrasinin kendini yeniden insa edecegini su
sekilde dile getirmektedir. “Siyasal durumun ac¢mazlarina karsi bir tepki olarak
diistintildiigiinde, giiclii demokrasiye asagidaki formel tanim verilebilir. Katilimci
tarzdaki giiclii demokrasi bagimsiz bir temelin yoklugunda catismayi, siirekli kendi en
yakin yasalarin1 olusturma siireci ve bagimh 6zel bireyleri ozgiir yurttaglara ve kismi
0zel cikarlar1 da kamusal iyilere doniistiirebilen siyasal bir cemaatin yaratilmasi yoluyla

cozer.””

Cogulcu ve katilimci demokrasinin en temel amaclarindan biri sosyal
sorunlarin ¢oziimiinde olabildigince genis bir halk tabani olusturmaktir. Hizh
kentlesme, niifus artis1 ve Kkiiresellesme gibi olgular dogrudan demokrasinin
uygulanabilirlik imkanlarmin giiciinii kaybetmesine ve yeni teorik arayiglara yol
acmistir. Demokrasi teorisinde temsil kavraminin giindeme gelmesi, dogrudan

demokrasinin uygulanmasinin olanaksizliginin bir sonucudur. Dolayisiyla temsili

3 Crawford B. Macpherson, The Real World of Democracy, London: Oxford University Press, 1966, p.2.
% Barber (1995), 5.196.
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demokrasi sistemi, parlamenter sistem halkin kendini yonetmesi idealine hizmet edecek,

imkénlar dahilindeki en uygun sistem olarak kabul edilmisti.

Sartori, katilimci demokrasi diisiincelerine oldukca mesafeli ve ihtiyath
yaklasan isimlerden biridir. Sartori 6ncelikle, katilimc1 demokrasiye bir yer belirlemeye
ya da konum tayin etmeye yoOnelik bir giris yaparak yaklasir. Demokrasinin kendi
icinden bir kategoriye, katilimc1 demokrasiyi sigdirmaya calisir. Ne var ki, katilimei
demokrasiyi, bu kategoride “higbir yere” yerlestiremeyecegimizi veya “farkli ol¢iitler
uygulayarak her yere” yerlestirebilecegimizi” soyler. Soyle ki, katilimci demokraside
bir tiir ortiikliik, kapalilik vardir. Bu kapalilik, katilimci demokrasiden ne anladigimiza
ve onu nasil ele alip uygulamaya calistigimiza baglh olarak degisiklik gosteren bir teorik

artalandan kaynaklanmaktadir.®

Ancak buradan Sartori’nin katillma karsi olduguna iligkin bir sonug
cikarilmamalidir. Zira Sartori’nin halk iktidarina yiikledigi anlam oldukc¢a giicliidiir.
Ona gore, halkin iktidarim1 bagskalarina devretmesi olumlu bir sey degildir. Halk

iktidarin1 kullanma hakkini baskalarina devredemez, etmemelidir.

Sonug¢ olarak, temsil ve katilm kavramlarinin merkezinde yer aldig
tartismalarinin - uzlasmaya vardigi bazi hususlar vardir. Bu hususlardan biri,
demokrasinin degisen toplumsal kosullara uyum saglayacak bir kavramsal doniisiime
stirekli bir bicimde tabi olmasidir. Zira ancak bu sekilde degisen toplumsal dinamikler
karsisinda, demokrasinin degerleri ve kurumlari yeni sorunlara, ¢oziimler iiretebilecek
bir dinamizmi koruyacaktir. Yeni teknolojik gelismelerin, hizli kentlesmenin ve
toplumsal yasama iliskin yogun degisikliklerin yasandig1 bir diinyada; giincel tartisma
ve pratiklere acilim saglayabilen, toplumun degisik kesimlerine hitap edebilen kuram ve
uygulama biitiinliigii saglayabilen bir siyasal diizene doniismesi gerektigi diisiincesinde

bir uzlasmaya varilmaya ¢alisilmaktadir.®

Liberal demokrasinin niteliklerinden biri toplum c¢ikarimi gdzetmesine dayanir.

Devleti yonetenler planlarini bu prensibi gozeterek tasarlayacaklardir. Liberal goriise

% Giovanni Sartori, Demokrasi Teorisi, Tuncer Karamustafaoglu ve Mehmet Turhan (cev.). Ankara: TDV
Yayinlari, 1993, s.124.
%' Selahattin Y1ldirim (1993), s5.22-30.
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gore: “demokratik siire¢ devlet yonetimini toplum c¢ikarlarina uygun bigimde
programlama gorevini yerine getirir.” Bu acidan bakildiginda; “devlet yonetimi bir
kamu idaresi aygiti, toplum ise Ozel kisiler arasinda piyasanin diizenledigi bir
etkilesimler ag1 olarak gosterilir. Burada siyaset, (yurttaslarin siyasal irade olusumu
anlaminda) kisisel cikarlar1 bir araya getirerek, bunlar1 kolektif amaclara yonelik siyasal
giicli idari diizeyde kullanmada uzmanlagsmis bir yonetim aygitina karsi ileri siirme
islevini iistlenir. Oysa cumhuriyet¢i goriiste siyaset arabuluculuk islevinden daha
fazlasin1 kapsar; daha cok bir biitiin olarak toplumdaki siireclere esas olusturur. Bu
goriise gore siyaset, bireylerin karsilikli olarak birbirlerine bagimli olduklarinin farkina
vardiklar1 bir siiregtir. Bu siire¢ bireylerin iliskilerini karsilikli tamimaya dayali bir
sekilde miizakereye acik olarak daha ileri bir seviyeye tasidiklar1 bir siirectir ayni
zamanda. Boylelikle demokratik siyaset, yasalar oniinde esit ve 6zgiir olarak bireylerin,
bagimliliklarinin bilinciyle birliktelik yoniinde hareket etmelerinde bir ara¢ olarak

goriiliir.”

Bu nedenle nasil adlandirilirsa adlandirilsin, demokrasi bir rejim olarak ele
alindiginda, bir yonetim bi¢iminden daha fazlasini ifade eden bir kavram olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.®

Demokrasi geleneginde cumhuriyetciler ve liberaller arasinda (Barber’in
siniflamasina gore, Ozellikle liberalizmin minimalist formu) ilkesel diizeydeki algi

farkliliklari, halk iradesi, kolektiflik ve katilim konularinda belirginlesmektedir.

Barber, liberal demokrasinin; birey esasina dayanan bir sistem olarak,
kolektiflige (cemaat) ve bu temelde katilimct yurttaghia karsi destekleyici bir tutum
icinde olmadigini tespit etmektedir. Ona gore, liberal demokrasi, toplumsal adalete
karsi, bireyin Ozgiirlii§iinin ve toplumsal kaynasmaya karsi, ayristirmanin
(bireylestirme) giivence altinda tutulmasiyla ilgilenmektedir. Barber’in ifadesiyle:
“Liberal demokrasi siyaset i¢cin bir haklilastirma sunmaktan cok, bireysel haklari

haklilastiran bir siyaset onermektedir. Kamusal adaleti giivence altina almaktan cok

% Habermas (1999), ss.37-38.

 Chantal Mouffe, Demokrasi, iktidar ve “Siyasal Diizen”, Benhabib Seyla (Ed.). Demokrasi ve Farkhhk:
Siyasal Diizenin Simirlarimin Tartismaya Acilmasi. Zeynep Giirata ve Cem Giirsel (gev.). Istanbul: Demokrasi
Kitapligi, 1999, s.348.
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bireysel 0zgiirliigii artirmakla, iyiler kesfetmekten cok c¢ikarlar1 gbzetmekle ve insanlari
verimli bir sekilde bir araya getirmekten cok onlar1 giivenli bir sekilde ayr1 tutmakla
ilgilenmektedir. Sonuc olarak, bireye —onun mahremiyetine, miilkiyetine ¢ikarlarina ve
haklarina kars1 her saldiriya siddetle direnebilmekte; fakat cemaate, adalete, yurttasliga
ya da katilima yonelik saldirilara karsit koymada cok daha az etkili olmaktadir. Bu
zayiflik nihai olarak bireye iligkin savunusunu zayiflatir; ¢iinkii bireyin 6zgiirliigii siyasi

eylemliligin bir onkosulu degil, fakat daha ziyade onun iiriiniidiir.”*

Liberal demokrasi elestirilerine katkida bulunanlardan biri de Macpherson’dir.
Liberal demokrasinin birey ve birey ozgiirliigiine iliskin hassasiyetini; yonetimin ya da
siyasetin demokratiklesmesinin, toplumsal adaletin ve katilimciligin saglanmasinda
gostermedigini savunabilecek bir yaklasima sahiptir. Machpherson, bu yondeki
diisiincelerinden birinde bu konuyu su ciimlede oOzetler: “Bildigimiz liberal

demokrasilerin liberalligi 6nce demokratikligi sonra gelir.”*

Burada savunulan siire¢, temsili demokraside oldugu gibi belirli araliklarla,
secimler vasitasiyla, temsilci segmekten fazlasini ifade eden bagska bir siirectir. Iki siire¢
arasindaki onemli farklardan biri, (katilimct demokrasi teorilerinin geleneksel
demokrasi teorilerine gore farki) halkin yonetimler iizerinde, 6zellikle karar siirecleri
diizeyinde, etkide bulunmasi ve bu etkinin se¢im uygulamasindan 6tede, olabildigince
kesintisiz olmasidir. Temsili demokrasilerde, asil olarak “iktidar kaynagini tamamen
halktan almakta ise de, halkin bu iktidara yalnizca se¢im giinlerinde sahip” oldugunu
unutmamak gerekir.®® Ote yandan, temsil yontemi de demokratik bir yontem olmakla
beraber, halk egemenliginin tam olarak karsilik bulamadigi bir “eksiklik”,
icermektedir.”” Dolayisiyla tam bir katilim olamamakta ve buna bagh olarak cesitli
sakincalar1 beraberinde getirmektedir. Giriste {izerinde uzunca durdugumuz gibi bunda

pek ¢ok faktoriin etkisi bulunmaktadir.

% Barber (1995), 5.33.

% Macpherson (1966), s.6.

% Benjamin R. Barber, “Temelcilik ve Demokrasi”, Benhabib Seyla (Ed.). Demokrasi ve Farkhhk: Siyasal
Diizenin Simrlarimin Tartiymaya Agilmasi. Zeynep Giirata ve Cem Giirsel (gev.). Istanbul: Demokrasi Kitaplig,
1999, s5.492-507.

%7 Kahraman (1999), 5.58.
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Yonetime katilma, bir kavram olarak, katilimci demokrasi teorisi baglaminda
kendine oOzgii bir anlam kazanmakta; kagimilmaz olarak demokratik siyasetin,
demokratik yonetimin, demokratik yerel yonetimin (demokratik olarak adlandirmanin
otesinde) katilimc1 uygulamalara ne oranda yer actiginin ve uygulamalara yansittiginin

ifadesi olmaktadir.

Dolayisiyla katilme1 demokrasi teorisinde, yalnizca geleneksel demokrasi
normlarinin yasal diizenlemelerde yer almasi, sistemin demokratikligi agisindan yeterli
goriilmemektedir. Bu yalnmizca, sistemin demokratik olarak nitelenmesinde ibarettir.
Kald1 ki katilimci demokrasinin, katilimciliga vurgusu; katilimciligin toplumca kabul
gormesine ve icsellestirilmesine ne derece Oonem atfettiginin de gostergesidir. Sonug
olarak, demokrasi yalnizca belli degerlerle iliskilendirebilecegimiz normlardan ve
diizenlemelerden ibaret degildir. Giinliik yasamin, siyasete evirilmesi, her ne kadar
toplumun tiimiinii kusatacak bir gerceklikten uzak goriinse de; yonetime katilmanin
anlaml bir noktaya kadar, giiclendirilmesi ve katilim siirecinin siirekli olarak dinamik

tutulmasi miimkiin ve yararli goriilmektedir.

Benjamin Barber, demokrasinin felsefi acidan kokenlerini incelerken,
demokrasiye, demokratik yurttagliga ve biitiin olarak demokratik siyasete iliskin sdyle
bir tanimlamaya gitmektedir. Ona gore; "demokrasi, demokrasinin ne oldugu
hakkindaki tartigmadir, demokratik yurttaghk demokratik yurttashgin kimleri icerdigi
hakkinda tartismayr gerektirir; demokratik siyaset demokratik devlet yapisinin
sinirlarimi tartisip sonunda belirler, boylece birey-kamu, toplum-devlet, birey-cemaat

meselelerinde bir karara varir.”®

Barber’in temsili demokrasi konusundaki elestirisi adalet kavrami temelinde
sekillenmektedir. Barber’e gore; demokrasinin temsil kaidesi, “nihayet, toplumsal
adaletle de bagdasmaz; ¢iinkii her siyasal diizenin muhta¢ oldugu kisisel 6zerklik ve

kendi kendine yeterlilige tecaviiz eder, ciinkii cemaatin bir diizenleyici adalet araci

8 Barber (1999), 5.503.
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olarak islev gbrme yetisini zayiflatir, clinkii adalet fikrinin kok salabilecegi katilimci bir

kamunun evrimine engel olur.”®

Katilimc1 demokrasi anlayisinda (ki bu en belirgin ifadesini, Barber’in giiclii
demokrasi tezinde bulmaktadir), halkin, kendini ilgilendiren politikalarda ve karar
siireclerinde siirekli bicimde s6z sahibi, yani etki sahibi olabilmesinin gerceklesebilir ve
uygulanabilir oldugu savunulmaktadir.” Barber’in giiclii demokrasi teorisinde bu
savununun en genel ifadesi, dogal siyasi yasam bi¢ciminin ve demokrasinin var olma

bicimine doniistiiriilebilecegine iliskin vurguda netlesmektedir.”

Demokratik yasam tecriibesi acisindan belli bir siyasal biling diizeyine ulagmis
ileri demokrasilerdeki toplumlarda, katilim davramiginin, yonetim etkinliginin bir
parcasi haline gelmesi; bu deneyime dayali sonucun, oncelikle bir talebe sonra da kurala
doniismesi ile miimkiin olmustur. Boyle bir talebin olusmasi, demokrasinin hem kendini
doniistiiren kavramsal yapist hem algilanma bigimlerinin gelisimiyle paralel bir yol
izlemektedir. Denebilir ki, bu anlamdaki demokrasi, ancak katilim ve aciklik talebinin
tabandan yukartya dogru kurumsallasarak gelismesiyle gerceklesebilir. Zira

kurumsallagma, teorinin pratige doniistiiriillmesinde 6nemli bir agsamadir.

Bu baglamda katilimciik ve c¢ogulculuk esasli demokrasi, soz konusu
kavramsal coziimlemelere de bagli olarak, halkin yerel nitelikli istek ve
gereksinimlerinin karsilanmasi yoniinde kararlarin alinip, uygulamaya konulabildigi
kurumlara doniistiiriilmesi agisindan, “her seye ragmen” Onemli bir dayanak tegkil
etmektedir. Yerel yonetimler ise yerinden yoOnetim esasina bagli olarak katilimci
demokrasinin kurumsallagsmas: bakimindan, en uygun kosullara sahip kamusal
alanlardir. Yerel yonetimlerin demokratikligini tanimlayan yerel demokrasi
adlandirmasi, boylelikle farkli tarzlarda katilimcir uygulamalar1 gelistirmeyi ve giincel
nitelikli kamu yonetimi sorunlarina yerinden ¢oziimler iiretmeyi olanakl kilacak ¢abalar
biitlinii anlamina gelmektedir. Sonu¢ olarak, kimi yaklasimlarca ve bazi durumlarda,
gercek yasamda karsilig1 olmayan, yararsiz hatta sakincali bir kavram olarak elestirilse

de katilim kavraminin, hem katilimci demokrasinin savunulmasinda; hem etkin yerel

% Barber (1995), s.190.
"0 Barber (1995), ss.15-160.
"I Barber (1995), s.161.
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yonetimin gerceklestirilmesinde ve hem de, kaliteli hizmetin saglanmasinda ¢ok onemli

bir role sahip oldugu acikca ortaya ¢cikmaktadir.
1.3. Yerel Yonetimlerin Demokratiklesmesinde Yonetime Katilmanin Rolii

Yerel yonetimler, yirmi birinci ylizyllda demokrasinin hayata gecirilecegi en
uygun kuruluslar olarak goriilmektedirler. Tiirkiye’de bu anlamda yerel yonetimin genel
parametreleri lizerine benzer tartismalar yiriitilmektedir. Bu tartismalar yerel
yonetimlerin demokratiklestirilmesine yonelik tartismalardir. Zira demokratik ilkeler
yerel yonetimlerde yerlesiklik kazanirsa, o takdirde merkezi yOnetimin de
demokratiklesme yoniinde belli bir baskiya maruz kalacagi beklenmektedir. Bu amaclar
icin, Tiirkiye’de yerel yonetimlerin bigimsel 6zellikleri dahil olmak iizere; kurumsal ve
katilimec1 yapilanmalara iliskin bazi model Oneriler yer almaktadir. Bir yandan
demokratik ve katilimci bir yerel yonetim yapilanmasinin gerekliligi vurgulanirken,
diger yandan bu yapilanmanin gere8i olarak goriilen yerel yonetim modelleri

tartisilmaktadir.”

Kamu sektoriinde, yerel yonetimlere iliskin hicbir zaman olmadig kadar
yaygin bir diisiiniis ve etkinligin s6z konusu oldugunu soyleyebiliriz. Ayrica bu etkinlik
yalnizca yerel yonetimlerin demokratiklestirilmesi diisiinceleriyle simirli kalmamakta,
buna bagli olarak merkezi yoOnetimin de demokratiklesmesine zemin hazirlanmasi
yoniinde cesitli tartismalar yapilmaktadir. Zaten yOnetimin bir biitiin olarak
demokratiklesmeye yonelik bir egilim icinde olmamasi, yerel yonetimlerde
demokratiklesme adina atilan adimlar1 ne sekilde olursa olsun anlamsiz kilacaktir. Bu
alanda siirdiiriilen tartismalarin odaginda; demokrasi, demokratik yonetim, yonetimde
demokrasi, demokratik yerel yonetim, yerel demokrasi, e-demokrasi, yerinden yonetim,
yonetisim gibi kavramlar birincil sirada yer almaktadir. Biitiin bu tartismalarda hem
merkezi yonetim hem yerel yonetim diizeyinde demokratik ve katilimci bir yonetimin
nasil olusturulabilecegi, hangi yontemlerin kullanilacagi ve uygulamanin nasil olacagi

sorunlarinin yaniti aranmaktadir.

™ Ozgiir Uckan; E-Devlet, E-Demokrasi ve Tiirkiye, istanbul: Literatiir Yaymnlari, 2003, ss.9-30.
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Yerel yonetimlere halk katiliminin saglanmaya calisilmasinin, bir yonetim
yontemi olarak benimsenmesinde cesitli faktorler etkili olmustur.” Yerel yonetimlerde
katilimin bir zorunluluk olarak ortaya c¢ikisi belli oranda demografik faktorlere
dayanmaktadir. Niifus artisi, i¢ gogler gibi 6zellikle kentsel siyasetin sorunlari, yerel
yonetimlere katilimi hem olumlu hem de olumsuz yonde etkilemektedir. Esasinda
giiniimiizdeki anlamiyla yerel yonetimler, kentlerin niifusunun hizla artmaya basladigi
bir donemde ortaya cikmistir. Bu nedenle yonetime iliskin hem sorunlarin hem de
coziimlerin merkezinde biiyiilk oranda kentlesme ve kentlesmenin yarattigi yapr ve
kurumlar bulunmaktadir. Dolayisiyla, yerel yonetimlerin en ©Onemli islevlerinin
yuriitildiigii merkezler olarak kentler, yonetilmeyi ve yalnizca hizmetlerden
yararlanmay1 degil, aynm1 zamanda, kent yasamini ortak bir etkinlik alan1 olarak goéren,
ortak sorunlar karsisinda birlikte hareket edebilen, katilim ve paylasimla yasanabilir
yerler haline getirilebilecektir.”* Kentsel alanlarda yasayan insanlarin yasadiklar yeri
sahiplenmeleri gerekmektedir. Bu gerekliligin 6ziinde, kent yonetiminden sorumlu olan
kisilerin, karsilikli giiven ortamin1 saglamasinin yattigi acgiktir. Ciinkii yerel
yonetimlerde katilim, ancak halkla yoOnetimler arasinda bir giiven ortaminin

olusturulabilmesine bagl oldugu diisiiniilmektedir.”

Yerel yonetimlerde katilim olgusunun ortaya ¢ikisinda etkili olan fakttrlerden
birinin demografik kokenli oldugundan bahsedilmisti. Yerel yonetimler kentlerin
niifusunun hizla artmaya basladig1 bir donemde, bir olgu olarak 6n plana ciktiginda
artan kent niifusunun yerel 6l¢ekli sorunlarina yine bolgenin kendi yerinden ¢oziimler
tiretmeye yonelik adimlar atilmasini zorunlu hale getirmistir. Aslinda, yerel konularin
kaynag1 olarak goriilen kentlesme ve kentlesme cercevesinde ortaya c¢ikan sorunlar,

kent halkinin etkin katilim1 olmadan ¢oziilebilir goriinmemektedir.

Yerel yonetimlerin demokratiklesmesine iliskin genel tartismalar demokrasi ve
kamusal alana iliskin tartigmalardir. Yerel yonetimleri “demokrasi ve kamusal alan
icinde iligkili kilan —ki bu iliski ayn1 zamanda temsili demokrasiden katilimci

demokrasiye gecisin temel referansidir— karmasik ve c¢ogulcu toplumda kamusal

3 Selcuk Yalgindag, Belediyelerimiz ve Halkla iliskileri, Ankara: TODAIE Yayinlar, 1996, s.131.
™ Kiirsat Bumin, Demokrasi Arayisinda Kent Yonetimi, Istanbul: Ayrint1 Yaymlari, 1990, ss.13-19.
> Oya Citci, Yerel Yonetimlerde Temsil, Belediye Ornegi, Ankara: TODAIE, 1989, ss5.139-140.
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sorgulama olgusudur.”” Aym sekilde, yerel yonetimin merkez ve cevre eksenindeki
algilanmasma bagli olarak —bu algilama yOnetisim yaklasimi cercevesinde bir
algilamadir— katilime1 demokrasi esasina dayali, birden fazla boyutu ve katilimci aktorii
bulunan bir yapiin, Ozellikle kararlarin alinmasi asamasinda farkli kesimlerden
katilimcilarin, yonetime katilimi s6z konusudur. Bu anlamda yonetisim yaklasimi, yerel
yonetim anlayisim da degistirmeye doniik faaliyet icinde oldugunu ifade etmek

gerekir.”

Diger bir goriise gore, merkezi hiikiimetler, halktan gelen talepleri ‘“asiri
yiilklenme” nedeniyle karsilayamamakta, bu nedenle, yerel yonetim mekanizmalarina
yetki ve is ylikii devrederek merkezin agirligimi azaltmaya calismaktadirlar.”® Halklarin,
merkezi yonetimlerden giderek artan oranlarda yeni taleplerde bulunmakta olduklari
aciktir. Siyasal katilimi saglayabilen yerel yonetim mekanizmalart merkezi idarenin bu
talepleri karsilayabilmesini kolaylastirmaktadir. Ancak, bu taleplerin hangi alanlarda
yogunlastigi ve nelerden ibaret olduguna iligkin inceleme bir sonraki bdliimiin
konusunu olusturmaktadir. Bu asamada su kadarini ifade etmekle yetinelim: Biiyiik-
kiiciik c¢esitli gruplarin katiliminin saglanmasi ve hicbirinin bu siireclerden
soyutlanmamasi, farkli goriis ve fikirlere acik bir yapilanma saglanabilmesi, fikir
diizeyinde bile uzlagilabilen bir husus olamamaktadir. Yerel yonetimlerin yeniden
yapilanmalar1 hizmet sunumunda ve bilgilendirmedeki yetersizliklerin giderilmesi
bakimindan zorunlu oldugu agik bicimde ortaya c¢ikmaktadir. Kamu sektoriiniin
seffaflik prensibi ile uyum icinde calismasi ve yapilacak faaliyetlerle ilgili olarak da
toplumu dogru bilgilendirmesi bir siyasal sorumluluk olarak ortaya c¢ikmaktadir.
Bireylerin (yurttagin) de bu etkinlige ve siyasal siireclere katilmasi gereklidir. Zira hem
siyasal acidan sorumluluk almasi ve ayni zamanda denetleme gorevini de yerine
getirmesi miimkiin olacaktir. Ciinkii bu sayede, kamu is ve hizmetlerinin kalitesine
katkida bulunabilecek ve yurttaslik bilincini artiracaktir. Bu nedenle yonetimde agikligi

uygulamadaki ilkeleri arasina almig; katiimi ve dolayisiyla denetim kanallarim

76 Kahraman (1999), s.55.

"7 Kahraman (1999), s.53.

8 Argun Akdogan, “Yeni Yerel Yonetim Yasalarinda Katilim”, Ankara: TMMOB Yayini, Dosya no. 8, Say1.64,
Aralik 2008, ss.66-70.

36



acabilmis bir belediyecilik faaliyeti i1yi isleyen bir Ornek olarak degerlendirilir.”
Eszamanli olarak, halka yakinlik, halka aciklik ve halkin yerel yonetimlerdeki
etkinliginin  artirilmasi;  yerel yonetimin  demokratiklesmesinin  uygulamalara

yansidiginin gostergeleri olarak goriilmektedirler.

Yerel diizeyde kurumlagmaya yonelik yeniden yapilanma hamlelerine baska bir
acidan yaklagsmak gerekirse; yerel yonetimlere iligkin her reform talebinin temelde;
“toplumsal simif ve kesimler arasinda yeni bir denge arayisinin ifadesi” olarak
goriildiigii soylenebilir. Aynmi sekilde bu talebin “yonetici sinifin giindemine gelmesi,
toplumsal denge arayisinin giicii’nii gostermektedir. “Toplumsal kesimler arasinda
sirmekte olan catisma, uzlasmayla c¢oziildiigiinde reform c¢alismalar1 da sonuca
ulagmaktadir.” Toplumsal denge sistemin i¢inde ¢6ziime kavusturulamadiginda, ‘““sorun
devrimle ¢oziilmekte ve yeni iktidar yerel orgiitlenmeyi toplumsal iiniine kosut olarak

yukaridan asagiya yeniden kurmaktadir.”®

Siire¢ olarak kapitalist devlet anlayisinin gelisimi ile yerel yonetimlerin
gelisimi arasindaki paralellige dikkat c¢eken baz1 goriislere de rastlanmaktadir.
Bunlardan biri, yerel yonetimlerin, 6zellikle Bati Avrupa iilkelerinde, yirminci yiizyila,
“kapitalist devletin organik parcalar1 olarak” girmis olmalaridir. Feodalitenin,
“ekonomik siireclerle tasfiye edildigi, monarsilerin geliskin merkezilesmis devlet
giiclinii miras biraktig1 bir ortamda, sanayi burjuvazisi iktidara dogrudan el koymus ve
on dokuzuncu yiizyll bittiginde devlet aygitim cagdas formuna kavusturmustur.
Tiirkiye’de ise biitiin bu siire¢, emperyalizm gibi bir dis unsurun da eklenmesiyle
yirminci yilizyilin biiyiik bir boliimiine yayilmistir. Yirminci ylizyillin baglarindan
itibaren Bati yerel yonetimleri kapitalist boliisiim iliskileri c¢ercevesinde etkinlik

gosterirken, Tiirkiye’deki siire¢ kapitalizme gecis sorunlar1 ¢cercevesinde islemistir.”

Demokrasinin nihai hedeflerinden biri de hukuk devletini gerceklestirmektir.
Bu nedenle demokrasi, ozgiirliigiin oldugu kadar hukukun istiinliigiiniin de bu

baglamda garantisi olmak iddiasindadir. Demokrasi ile katilimci demokrasinin yasama

" Selcuk Yal¢indag, “Saydam ve Diiriist Belediyecilik”, Cagdas Yerel Yonetimler Dergisi, Cilt.4, Say1.1, Ocak
1995, 5.9-17.

% Birgiil Ayman Giiler, Yerel Yonetimler: Liberal Aciklamalara Elestirel Yaklasim, Ankara: imge Kitabevi,
2006, s.155.

¥ Giiler (2006), 5.156.
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gecirilebilecegi temel konumda bulunan, yerel yonetimler arasinda bu baglamda bir
amagc-ara¢ iliskisi kurulmaya calisilmaktadir. Cukurcayir’in ifadesiyle: “Hukuk devleti
olmanin gere8i, toplum ve hukukun birbiriyle iliskilendirilmesidir. Hukuksal
diizenlemelerin gecerliligi ve etkinligi, toplumun benimsemesine baghdir. Yasal
diizenlemeler geregi alinan siyasal kararlar ya da yiiriitiilen sosyal etkinliklerin, bir
hukuk devletinde “mesruluk” temeline oturmasi kacimilmazdir. iste bu mesrulugu
saglayacak en etkin kurumlardan birisi katilimdir. Katilm siyasal ve toplumsal
kurumlarin megrulugu ve demokratikligi i¢cin 6nemli katkilar saglar. Halk olusumlarina
katildig1 kamusal karar ve etkinlikleri daha kolay benimseyecegi ve gerceklesmesi igin

her tiirlii 6zveride bulunacag farz olunur.”®.

Hukuk devletinin mesrulugu ile siyasal katilim arasindaki iliski, yerel
yonetimler ve yerel halk arasindaki iligkide somut bir nitelige kavusmaktadir. Zira bir
bakima dogrudan demokrasi ya da halk girisimi olarak goriilen yerel katilim, halkin
devletle temasinda en elverisli durumlardan biridir. Zaten kamusal karar siireclerine ve
ilgili faaliyetleler katilimin en olas1 mekani yerel yonetimlerdir. Fakat bir ideal olarak
pek cok kez dile getirilen yerel katilim, aciklik ve hukuk devleti iligkisi, uygulamalarda
ayn1 diizeyde giindeme gelememektedir. Bunun 6nemli nedenlerinden biri Tiirkiye’de,
demokrasi diisiincesine ve onun tiim degerlerine karsi, sosyal ve kiiltiirel bir direncin
olmasidir. Her ne kadar bilingli bir diren¢ olmasa da, demokratiklesme yoniindeki
adimlari gerileten bir “6grenmeme” direncidir. Ogrenme olgusunun bizzat kendisinin de
bir kiiltiirel kazanimi gerektirdigini varsayarsak, bu direncin kirilmasindaki giicliigii

daha iyi kavrariz.

Sonug olarak Tiirkiye’de, yalnizca bir katilim sorunu yoktur; ayni zamanda bir
kurumsallasma sorunu da vardir. Kurumsallasma sorunu katilimci diizenlemelerin
kurumsallasmasin1 dolayisiyla yerlesiklik kazanmasini engellemektedir. Bu nedenle
Tiirkiye’de yerel yonetimlerin demokratiklesmesinde, katilim olanaklarinin artirilmasi
ve bu yonde diizenlemeler yapilmast kadar bunlarin kurumsal bir nitelige

kavusturulmasi da son derece 6nemlidir.

82 Cukurgayir (2005), 5.257.
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1.4. Yonetime Katilma Yontemleri

Siyasal katilmay1 olagan ve olagandis1 katilma biciminde iki kategoride ele
almak miimkiindiir. Ancak bdyle bir ayirimin yapilmasit yalnizca bir siniflama
gereksiniminden kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla siyasal katilmanin yasal ¢ergcevesinin
icinde ya da disinda kalan bicimleri gibi bir ayirima gitmek séz konusu degildir. Aym
sekilde, siyasal katilmanin olagan-olagandisi bi¢ciminde bir ayirima tabi tutulmasi;
katithmin yasalligiyla iliskili degildir. Ornegin olagan dis1 katilma bicimi, Steden beri
basvurulmayan bir yontem oldugu icin olagandis1 olabilir. Sonu¢ olarak, olagandisi
siyasal katilmanin kapsamina giren katilma bicimlerinin, yasal sinirlar kapsaminda
olabilecegini ama ayni zamanda olmayabilecegini (legal/illegal) belirtmek gerekir.*
Calismanin bu bdliimiinde, siyasal katilmanin “olagan” bicimlerinden baslayarak,
degisen kosullarin giindeme getirdigi “olagandisi” yani yeni katilim yoOntemlerini
incelemekteyiz. Ornegin temsili demokrasi teorisinde, birey ozgiirliigiiniin ve siyasal
esitligin gostergesi olarak kabul edilen genel-esit oy kurali (oy kullanarak yonetime

katilma yontemi), klasiklesmis bir olagan siyasal katilim yontemidir.

Ote yandan, siyasi partilere iiye olma yoluyla yonetime katilma da bir siyasal
katilma bicimidir. Sivil toplum orgiitlenmeleri aracilifiyla yonetime katilma da bir
siyasal katilma bi¢imi olarak goriilmektedir. Ayrica baski gruplar1 olarak adlandirilan
kimi sektorel kuruluslarin da yonetime katilmada bir yeri vardir. Kamu sektorii
calisanlariyla birebir iligkiler kurma yoluyla da fiili olarak yoOnetime katilma soz
konusudur. Bu tiir katilma, ayn1 zamanda hem baski gruplar1 diye adlandirilan ¢ikar
cevreleriyle hem de patronaj kavramiyla anlatilan kollama ve kayirma bicimindeki
iligkilerle yakindan ilintilidir.* Esasinda bahsi gecen siyasal katilma bi¢imlerinin tiimii,
siyasal katilim kavraminin anlasilabilmesi acisindan, bir biitiin icerisinde

degerlendirilmesi gerekir. Ozellikle Tiirkiye gibi kendine 6zgii bir siyaset yapilanmasi

8 flter Turan, “Siyasal Demokrasi, Siyasal Katilma, Baski Gruplar1 ve Sendikalar”, Istanbul: Belediye-is Sendikas
Egitim Yaym. Cilt.6, 1987, s.41.

8 Patronaj iliskilerin, 6zellikle belli bir donem igin, “Tiirkiye’de adeta bir siyaset yapma bicimi haline geldigi”
yoniindeki tespitin dayandirtildigi (Arikboga’nin, farkli kaynaklar 1s1§inda arastirdig patronaj iliskilerinin Tiirkiye
siyasetindeki rolii konusundaki) diisiinceler icin bkz. Erbay Arikboga, “Yerel Yonetimler Katilim ve Mahalle
Muhtarhig1”, Yiiksek Lisans Tezi. Marmara Universitesi SBE, 1998.5.57-61.



olan iilkelerde bu yontemlerin tamamin birbiriyle ilintili olarak incelememek, iilkenin

politik yasamina dair dogru bir kanaate varmay1 giiclestirir.

Buna karsin biz, c¢alismanin smirlar1 bakimindan, bu bdoliimde, secim
yonteminden baslayarak referandum, yerel referandum ve secilmis belediye baskaninin
gorevden geri ¢agrilmast gibi katilim yontemlerini, klasik katilma yontemleri alt basligt
altinda; bu kategori disinda kalabilecek ve nispeten yeni giindeme gelmis olan

yontemleri ise yeni katilim yontemleri alt baglhigi altinda ele almakla yetinmekteyiz.

Yonetime katilma olgusunu hem ulusal diizeyde hem yerel diizeyde incelemek
miimkiindiir. Fakat ulusal dlcekte yonetime katilma yontemlerine kisaca deginilmekle
birlikte; bu calismada agirlikli olarak yerel diizeyde katilim olanaklar1 incelendiginden
daha ¢ok yerel katilma yonelik yontemlere yogunlasilmaktadir. Yerel yonetimlere
katilma olgusu, yol ve yontemleri agisindan ¢esitli bicimlerde incelenebilmektedir. Eger
bir siniflama yapacak olursak, yonetime katilma yontemlerini iki ana baglik altinda
toplayabiliriz. Ilk olarak Steden beri yararlanilmakta olan secim ve referandum gibi
geleneksel katilim uygulamalarini, klasik ya da geleneksel katilma yontemleri olarak
adlandirabiliriz. Halk katilimina agik yerel meclis toplantilari, halk toplantilari, kent
konseyleri, goniillii katilim ve e-katilim gibi internetin bir ara¢ olarak kullanildigr yeni

katilim yontemlerini ise diger kiimede toplayabiliriz.*
1.4.1. Klasik Katilma Yontemleri

Klasik katilma yontemleri olarak adlandirilabilecek geleneksel katilma
yontemleri, “pasif katilma” olarak da degerlendirilmektedir. Bu tiir katilim yontemleri
daha cok anayasal kurumlar tarafindan belirlenen uygulamalarda goriilmektedir. Katilim
stireci her hangi bir kamu otoritesi tarafindan baglatildig: i¢in, bireyler bu islemlere aktif
olarak katilmis sayilmamaktadirlar.®® Yani kisiler verili olanaklar c¢ercevesinde bir
katilma davramis1 sergilemektedirler. Ornegin oy kullanma, goniilli ve iradeli
dolayisiyla aktif bir katilim davramisina degil; aksine bir tiir gorevi yerine getirme
davranisina doniismektedir. Nedenleri ve sonuclart bakimindan bir ayirima tabi

tutuldugunda her hangi bir siyasal partiye iiye olmak, se¢cimde oy kullanmaktan, katilim

8 Turan (1986), s. 41-73.
8 Yalcindag (1996), s.131.
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davranisina rekabet duygusu katmasindan otiirii farklihk arz etmektedir. Tirkiye
orneginden yola c¢ikarak; se¢cmenin oy verme davranisi, katilim olgusunun kavramsal
cercevesi i¢inde degerlendirildiginde, “kisinin kendi basina ve kendi hareketiyle,
isteyerek yoOnetsel karar ve eylemleri etkilemek {izere hareket etmesi” anlamini

tasimaktadir.”’

Temsili demokrasinin en 6nemli araglarindan biri olan se¢imler, halkin sadece
secmen konumunda kalmasi nedeniyle, siyasal katilimin gerceklesmesinde gerekli
etkiyi saglayamamaktadir. Hatta bir tiir siyasal katilim olmasina ragmen cesitli yerel
meclislerde gorev almak, halkin gbzetim ve denetiminde bulunmak bir siyasal katilimc1
yapmin olugmasini saglamamaktadir®. Giiniimiizde, ozellikle yerel siyasal birimlere
katilmada yeni arayislar ve degisimler gozlenmektedir. Geleneksel demokrasi
anlayislarinda secmenin kullandig1 oyun degeri, hangi siyasal partinin ya da kadronun
iktidara tasinacaginda ve bu parti ya da programdan beklentilerde ortaya ¢ikmaktadir.
Elbette bu durumda se¢cmenin oyu s6z konusu sonuglari belirleyici bir nitelige sahiptir.
Fakat secime katilma davranmisindaki motivasyonlar ve oy verenlerin orani toplumlara
gore degisiklik gosterebilir. Ayrica se¢ime katilma veya katilmama konusundaki
egilimlerin her toplum icin tasidig1 anlam da farkli olabilir. Ornek olarak totaliter bir
rejimi ele alacak olursak, siyasal rekabet en basindan sinirlanmis oldugu i¢in; boyle bir
sistemde se¢cim yalnizca iktidarin onaylanmas: anlamina gelecektir. Yine ayni
kosullarda, secime ya da oylamaya katilim oranlarinin diisme egiliminde olmasi, halkin

sisteme kars1t memnuniyetsizliginin bir gostergesi olarak degerlendirilebilir.®
1.4.1.1. Se¢im

Geleneksel katilim yontemlerinden secim, belli araliklarla basit¢ce oy verme
islemidir. Secmen agisindan fazla caba gerektirmemesine karsin, yine secmene doniik
sonuglar itibariyle biiyiikk 6neme sahiptir. Ozellikle, yalmzca secimlerin demokratik
katilim araci olabildigi yer ve zamanlarda 6nemi daha da biiylik olmaktadir. Elbette ki
yalnizca se¢imin bir katillm yOntemi olmasi, “giicli demokrasi’nin yoklugunu

diisindiirmektedir. Yine de, se¢cimler demokrasilerin en temel uygulamalarindan biri

87 Cukurgayir (2005), s.130.
88 Cukurgayir (2005), s.39.
* Turan (1987), 5.70.
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olmaya devam etmektedirler. Siyasal katilimin en yaygin aract olan se¢im, halk
iradesinin, yalmzca se¢cim donemlerinde kendini gosterebildigi, “temsili demokrasi”
yontemidir. Tam da bu nedenle Barber, “diirtiisel, keyfi ya da diisiinmeksizin yapilan
eylem”in, ‘“siyasal eylem” olamayacagini ve “bir halk y1ginin1 segmenler olarak ve bir
insan kalabaligint bir yurttaglar toplulugu olarak” anlayamayacagimizi ileri
sirmektedir.® Bu ifade ayni zamanda bir siyasal davranisi ve bir siyasal durumu
tanimlama cabasidir. Segmenden beklenen de “Gzerkligiyle istemini birlestiren, gecerli
bir yurttaghlk nosyonuna sahip olmasidir.”” Katilimc1 demokrasi yaklasiminin bu
modeline gore diisiinecek olursak; Ozellikle yerel yonetimlerde, karar organlarinin
yalmizca secimle goreve gelebileceginin Ongoriilmesinin, bu kurumlara demokratik
nitelik kazandirmaya yetmeyece8i acgiktir. Buna karsin sec¢im, yine de katilimin
saglanmasinda, yoneten-yonetilen iliskisinin yerel diizeye ¢ekilmesinde bir dereceye
kadar etkili bir yontemdir. Ciinkii secim temel diizeyde de olsa, hiikiimetlerin karar ve

uygulamalarini etkilemede hala 6nemli bir ara¢g konumundadir®.

Ulusal secimler ile yerel secimler arasinda bir karsilastirma yapilarak, katilim
oranlart incelendiginde ise yerel secimlere katilim diizeyinin, ulusal se¢cimlere oranla
oldukca diisiik oldugu gozlenmektedir. Muharrem Varol’un bundan yirmi yil kadar
once, alanda yaptig1 calismanin sonuclarina bakildiginda orada da yaklasik aym katilim
oranlari, yani yerel secimlere katilimin ulusal se¢imlere gore daha diisiik oldugu agikca
goriilmektedir. Bu durum, gelismis-az gelismis ayirimi olmaksizin se¢im sistemine
sahip diinyadaki bagka iilkeler ile de benzerlik gostermektedir. Boyle olmasinin
yonetimlerin, mesruiyetlerini halklarin desteginden alma idealiyle bagdasmadigim
sOyleyebiliriz. Ulusal ve yerel secimlere iliskin degerlendirmelerde ise yerel secimlere
katilim oranlarinin diisiik diizeyde seyrettigi, bunun gelismis iilkeler ile azgelismis
tilkeler arasinda benzer egilimler gosterdigi ve bu durumun yonetim idealiyle

bagdasmadig: ifade edilmektedir. “Gergek bir yerel demokrasi ve bu cercevede yerel

% Barber (1995), s.169.
91 Barber (1995), s.170.
°2 Cukurcayir (2005), 5.53.
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yonetimlerden s6z edebilmenin 6n kosulu yerel halkin, yerel organlarin olusturulmasi

icin Ozgiir ve esit bir bicimde” secimlere katiliminin saglanmasidir.”

1.4.1.2. Geri Cagirma

2 ¢

Uzerinde tartismalarin oldugu bir uygulama olan “geri ¢agirma”, “gérevden
diisiirme” olarak da adlandirilmaktadir. Farkli goriislerin nedeni, olumlu etkileri yaninda
amacina tamamen aykirt diisecek bir uygulama olabilmesindendir. Bir katilimci yerel
demokrasi uygulamasi olan gorevden diisiirme yontemi, bir yerel yonetim biriminde
halkin, gorev siiresi dolmadan, se¢ilmis belediye baskanini halk oylamasi yoluyla
gorevden alabilmesidir.”* “Geri cagrilmasi1 soz konusu olabilecek (bu yonteme gore),
kamu gorevlileri: Belediye baskani, meclis iiyeleri, muhtar, mahalle meclisi tiyeleri

gibi.””

Geri cagirma yonteminin dogrudan demokrasi araglarindan biri olduguna isaret
edenler de vardir.” Bu yontemin uygulanabilmesi i¢in belde halkinin belirli oranin
tizerinde imzas1 gerekmektedir. Diyebiliriz ki belde halkinin ya da yerel topluluk
tiyelerinin; “bilgi, yetenek, onderlik ve diiriistliik gibi alanlarda ciddi eksiklikler
tasidiklar1 gerekcesiyle yetersiz ve basarisiz bulduklarit secilmis yoneticileri kayitl
secmen sayisinin belirli bir oraninin (%25 orami genellikle uygulanan bir orandir) yazili
bagvurusu {lizerine yapilacak halk oylamasi sonucu, kayitli se¢men sayisinin

cogunlugunun oylart ile, secim siireleri dolmadan geri ¢cagirmalari s6z konusudur.””

Geri ¢agirma ya da gorevden diisiirme yontemi “diinyanin cesitli demokratik
uygulamalarinda karsilasilan ve kamuoyuna duyarlilifi ve hesap vermeyi siirekli ve
etkin kilict bir yontem olarak goriilmektedir. Dolayisiyla se¢ilmis kamu gorevlisini
gorevden diisiirme ya da geri cagirma, demokratik yurttaghk haklar1 arasinda
sayllmaktadir. Bagka bir ifadeyle, ‘“yurttaslarin, secilmis kamu yetkililerinin gorev
siireleri dolmadan bu gorevlerine son verebilmeleri hakkina sahip olmalar1’” anlamina

gelmektedir.

% Citci (1989), 5.82.

% Cukurcayir (2005), 5.139.

% Toplu Konut idaresi Baskanhigi, Tiirkiye’de Yerel Yonetim Sisteminin Gelistirilmesi, [ULA-EMME Yayin,
Istanbul, 1994, s.122.

% Akdogan (2008), s.7.

*7 Selahattin Yildirim (1993), 5.67.
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Yaygin bir yontem olmamasina karsin gorevini kotiiye kullanan yoneticinin
gorevine son verilmesine imkan vermesi acgisindan yararli bir yontem oldugu
diistiniilebilir. Ancak yonetenler iizerinde belli kaygilara yol agabilecegi i¢in gorev ve
hizmetlerde girisim eksikligine ve dolayisiyla verim kaybina yol acabilmektedir.”
Yontemin diger bir sakincas1 gérevinde basarili yoneticilerin de muhalif gruplarin etkili

kampanyalariyla baski yaratilarak gorevinin son bulmasina yol agabilmesidir.”

Geri cagirma yonteminin, bir katilma yontemi olarak Onerilmesinin
gerekliligine ve dogruluguna dikkat cekenler de bulunmaktadir. Ancak daha ©nce
sOziini ettigimiz sakincalarin giderilmis olmasi ve siyaset alaninda bir gerginlige
meydan verilmemesi kaydiyla bu yontemin yarar saglamasi miimkiin goriilmektedir.'®
Ancak, Tiirkiye’de boyle bir uygulamaya rastlanmamaktadir. Yasalarda da boyle bir
diizenleme yer almamaktadir. Ornegin, 5393 sayil1 Belediye yasasi, belediye baskaninin

halkin istegi iizerine gorevden diisiiriilmesine yer vermemektedir.""

Bir demokratiklestirme ya da demokratik reform yontemi olarak geri ¢agirma
konusunda degisik yaklasimlar sz konusudur. Yildirim’in yaptig1 siralamaya gore, geri

cagirma uygulamasini destekleyenler su temel goriisleri ileri stirmektedirler: '

a) Geri cagirma, yoneticilerin sorumluluk ve hesap verme zorunluluklarini
siireklilige kavusturmaktadir. Boylece, oy sahibi yurttaslar yetenek, diiriistlik ve
benzeri niteliklerinden ciddi kuskular1 bulunan yoneticileri gelecek secime kadar gorev

basinda tutmak durumundan kurtulmaktadirlar.

b) Geri cagirma, dar cikar ¢evrelerinin se¢ilmis yoneticileri haksiz bir bigimde

etkilemelerinin denetlenmesine katkida bulunur.

c¢) Geri c¢agirma, ortalama yurttaglarin, secimler arasindaki donemlerde de,

toplumsal ve yonetimsel gelismeler konusunda bilgili ve ilgili kilinmasina yardim eder.

%8 Yalgindag (1996), s.135.

% Cukurgayir (2005), s.139.

100 Rusen Keles, Fransa ve ispanya’da Yerinden Yonetim, Ankara: TBD,1994, 5.96.
10" Akdogan (2008), s.7.

102 Selahattin Yildirim (1993), s.104-105.
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d) Geri cagirma, se¢ilmis gorevlilerin belirli biirokratik mekanizmalara dayali

olarak yargilanmalar: pratigine daha demokratik ve gercekei bir alternatif saglar.

Geri ¢agirma uygulamasinin olumlu goriilen yanlari olmasina karsin, olumsuz
sonuglara yol agabilecegi de goriisler arasindadir. Zira geri cagirma yontemine karsi
olanlar, bu uygulamanin temsili ve se¢ime dayali yonetim ilkeleri ile celistigini
diisiinmektedirler. Se¢cimle belirlenen kamu gorevini, pek ¢ok kimse agisindan daha az
cekici kilacagir varsayilmaktadir. Bunlarla birlikte, geri ¢agirma uygulamasina karsi
olanlar, bu yontemin, kutuplagsmalara ve amaglanmayan bir¢ok sonuglara yol agacagini;
secmenler icin “kafa karistiric1” ve yiik getirici olacagini ve yanlis hedefe yonelebilecek

ve pahali bir uygulama oldugunu ileri stirmektedirler.'”

Yildirnm’a gore; geri cagirma yontemi, saglikli diizenlemelere dayali bir
bicimde ve amaglarina uygun kullanildig1 siirece, secilmis yoneticiler i¢in onemli bir
denetim araci ve yurttaglar icin de yapict bir katilim pratigi olusturabilir. Sec¢ilmis
yetkililere, “halk i¢in ve halk adina gegici olarak gorevde bulunan kisiler olduklar1”

gercegini siirekli olarak hatirlatabilir.'**
1.4.1.3. Referandum

Secimler, temsili demokrasilerin en temel ara¢c ve yontemlerinden biri olarak
hala 6nemli bir isleve sahip olsalar da demokraside yeni yaklasimlar yonetimlerin
demokratikligi acisindan se¢im uygulamasini, tek basina yeterli bir demokratik
uygulama olarak gormezler. Ozellikle yerinden yonetim anlayisinin, yerellesmenin,
yerel diizeyde katilim olanaklarinin artirilmasi ¢abalarinin kamu yonetiminin 6nemli
giindemlerinden biri haline geldigi bir siirecte; karar organlarinin yalnizca sec¢imle
goreve gelebilecegine iliskin anlayislar sistemin demokratiklesmesi agisindan kabul
edilebilir goriinmemektedir. Zira yalnizca se¢im yoluyla, ozellikle yerel yonetim
kurumlarina demokratik nitelik kazandirmak yeterli bir secenek olmaktan c¢ikmistir.
Ancak secim, yine de hem yerel hem ulusal 6lgekte siyasal katilimin saglanmasinda ve
yoneten-yOnetilen iliskisindeki mesafelerin daraltilmasinda ayni zamanda merkezi

yonetimin karar tercihlerini etkilemede bir dereceye kadar etkili bir yontemdir.

103 Selahattin Yildirim (1993), s.104.
104 Selahattin Yildirim (1993), s.105.
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Alisilagelmis katilim yontemlerinden biri olarak ele aldigimiz referandum ya
da halkoyuna bagvurma yontemi, se¢cim yonteminden farkli olarak; “halkin yasama
alanindaki aktif girisimini saglayan” yollardan biri olarak kabul edilir. Bu acidan secim
ve referandum gibi kurumlar demokratik bir diizenin ayrilmaz parcalar1 olarak kabul
edilmektedirler. Bu yiizden de “kisa siire icin iistlenilen gorevlere genel oy esasli secim
yoluyla gelme, siirekli denetim altindaki” bir yOnetimi gerceklestirmek igin gerekli
ancak yeterli degildir. Dolayisiyla, temsile dayal1 demokrasi ve referandum kurumu bu

tiir bir modelin vazge¢ilmez unsurlaridir. '

Yildinnm’a gore; “Referandum yurttaslara, meclisler, yetkili kurullar ve benzeri
karar verme makamlarimin aldigr kararlari, koyduklar1 kurallart ve getirdikleri
diizenlemeleri ya da bazi durumlarda onerilen belirli program ve politikalar1 kabul veya
reddetme olanag saglar. Referandumlar, cok kez, temsili organlar tarafindan ¢oziimii
gii¢ ya da riskli bulunan sorunlarin ¢6ziimii ya da bir kenara konulmas i¢in son derece
yararli araglar olduklarini kanitlamislardir. Zaman zaman yeni iktidar ve rejimlere

mesruiyet saglayarak demokrasiye 6nemli katkilar getirmektedirler.””'*

Referandum, secim ve benzeri uygulamalarin yararlarina iliskin pek ¢ok goriis
vardir. Siyasal katilmanin klasik yontemlerinden biri olan referandum, teorik koklerini
Rousseau’nun halk egemenligi kavramindan almaktadir. Bu diisiincelerinde Rousseau,
siyasal katilim yoluyla el degistiren seyin halkin iradesi degil; el degistiren seyin
iktidarin bizzat kendisi olduguna isaret etmektedir.'” Referandum ve yurttas girisimi
benzeri uygulamalarin hem olumlu hem de olumsuz yonleri bulunabilecegi de
tartismalar arasindadir. Konuya, cogulcu-cogunluk¢u demokrasi tartismalart agisindan
bakildiginda; referandum yonteminin yararlari yaninda bazi durumlarda sakincalarinin
da olabileceginin savunuldugu da goriilecektir.'® Oncelikle olumlu yanindan bakacak

olursak; “cok tartismali ya da iizerinde anlasilmasinda giicliik ¢ekilen konularin daha

105 Ozay (1986), 5.68.

1% Diinyadaki farkli uygulamalarin sonuclarina bakildiginda, yurttag girisimi ve referandum siireclerinin
bagslatilabilmesi i¢in gereken se¢men imzasi veya oyu %2-%15 arasinda degismektedir. Bkz.: Selahattin Yildirim
(1993), 5.166.

107" Selahattin Yildirim (1993), s.167.

1% Gliim cezas1 konusunda Tiirkiye’de yiiriitiilen tartigmalarda, halka soralim dendiginde, halkin bu konudaki
egiliminin az ¢ok tahmin edilebilmesinden o6tiirii, idam cezasina ¢esitli gerekgelerle karsi olanlar genellikle
referandumdan kacginmayi, yani bunun gibi konularin halkin oyuna birakilamayacagini ¢ogulcu demokrasiye
dayandirmaktadirlar. Cogunlukcu demokrasinin kimi goriisler icin bu tiir bir sakincas1 da vardir.
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kolay giindeme getirilmesini olanakli kilmak ve sonugta varilan ¢oziim yoluna daha
giiclii bir mesruiyet saglamak dolayisiyla tartigma icin uygun bir kamusal forum

olusturmak.”'®

Sayet referandum ve halk girisimi gibi uygulamalar bir tiir dogrudan demokrasi
uygulamalari, olarak goriilecek olursa, o takdirde bu tiir katilimlarin sonucunda ortaya
cikacak etki halk egemenligi ilkesi cercevesinde ve temelinde giiclii bir mesruiyet
kazanabilecektir. Boyle olmasi, ¢oziimleri acisindan giicliik iceren toplumsal konularda,
demokrasinin ¢ogulculuk anlayisina karsi, c¢ogunluk¢u anlayisin egemenligini
getirebilir. Zira halk egemenligi ilkesi baglaminda mesruiyet, her iki bicimde de
(6zellikle uygulamada) cogunluk¢u demokrasinin; uygulamalari acisindan katilimct,
kusaticilik acisindan c¢ogulcu bir toplumsal yapiya aykirilik gosteren bir temele

dayandirilmis olacaktir.

Her hangi bir kamusal karar ya da konuyla ilgili olarak, kamuoyunun “gercek
egilimlerini saptamanin en etkin yolu olan referandum yontemi, yerel diizeydeki bazi
konularda halkin goriiglerinin alinmasi, sunulan c¢oziim Onerilerinden hangisinin
tizerinde yogunlastiklarinin  belirlenmesi amacina yonelik bir uygulamadir.”'°
Referandumun temel amaclarindan biri, basit¢e halkin tercihinin belirlenmesidir. Yerel
diizeyde yapilan referandum icin de ayn1 amag gecerlidir. Belli bir yerel konu hakkinda,
yerel halkin goriislerinin tespit edilmesi Oncelikli bir referandum gerekcesidir. Yerel
halkin “goriiglerinin belirlenmesi amaciyla uygulanan referandum yonteminin yerel
halkin, yerel sorumluluk, aidiyet ve hemsgerilik bilincinin gelistirilmesine ©nemli
katkilarinin olacagim diisiinmek miimkiindiir. Ancak bu amaca ulasilmasi noktasinda
referandum yontemi ile ulasilacak sonucun yaptirnm giiciiniin bulunmasi 6ncelikli ve
onemli bir konudur. Bu noktada referandum da yerel halkin agirlikli olarak

benimseyecegi ¢oziimiin ve ya teklifin uygulamaya aktarilmasi gerekmektedir.”'"!

Katilime1r demokrasinin geregi olan halka doniik olma diisiincesi, yonetimlerin,

“halkin istek ve beklentilerini anlayip eldeki olanaklari en etken bi¢cimde kullanarak

' Selahattin Yildirtm (1993), 5.167.

"0 Serif Oner, “Belediyelerde Yonetime Katilmada Halkla iliskilerin Rolii ve Onemi”. Dokuz Eyliil Universitesi
SBE Dergisi, Cilt.3, Say1.2, 2001, s.109.

! Oner (2001), 5.110.
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onlar1 tatmin etmek, is diizenini ve caligma sistemini bu amacin gereklerine gore
kurmus olmak” anlamini tasimaktadir.'”? Bu amacin  gerceklestirilmesinde
uygulanabilecek yontemlerden biri referandumdur. Bununla beraber, yerel yonetimin
veya “belediyenin yerel halkin/hemsehrilerin yonetimi olmasi i¢in, demokratik isleyis
cercevesinde karar organlarimin halk tarafindan se¢ilmis olmasi” da gerekir. Karar
organlarinin se¢imle belirlenmesi de tek basina yeterli degildir. Zira biitiin bu adimlara
ragmen ‘“halkla iletisim kurma c¢abalar1 belediye baskanlarinin inisiyatifinde”
gerceklestirilmektedir.'® Olmas1 gereken, belediyelerin ilgili birimlerinin islevsel bir

bicimde ve halkla etkilesim halinde gorevlerini yerine getirmeleridir.

Yerel 6lgekli referandum, yerel siyasetin konusu olan meselelerin yerel halka
belli bir yontemle sorularak, damigilarak ya da goriismeler yoluyla c¢oziime

kavusturulmasi i¢in bir aragtir.

Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti gibi bazi uluslararasi metinlerde
ongoriilen bir yontem olan yerel referandum yontemi, yerel yonetimlerin sinirlarinin
degistirilmesi  konusunda uygulanmasi yoniinde “Referandum yontemi yerel
yonetimlerle ilgili baz1 uluslararasi metinlerde 6ngériilmiistiir. Ornegin Avrupa Yerel
Ozerklik Sartr’nda referandum yonteminin yerel yonetimlerin smirlarinin degistirilmesi
konusunda uygulanmasi hiikkmii yer almaktadir. Avrupa Kentsel Sarti’'nda beldenin
gelecegiyle ilgili biitiin biiylik projeler konusunda hemsehrilere danisilmasi, halkin
bilgilendirilmesi ve yerel halkin karar alma siirecinin aktif bir parcasi haline gelmesi
gerektigi vurgulanmistir. Uluslararasi diizeydeki bu yaklagimlara karsin iilkemizde yerel
diizeyde referandum modeli sadece belediye yonetimine gecilmesi noktasinda koy

halkina uygulanmaktadir.”"*

Yerel referandum uygulamasinin belli oranda yiiriirliikte oldugu iilkelerden biri

Fransa’dir.'” 1970’1i ve 1980’li yillarda giindeme gelen yerel referandum, bir katilim

112 Atila Alpdge (hzl), “Halka Déniik Yerel Yénetim”, Yerel Yonetimlerin Gelistirilmesi Programi El Kitaplar1 Dizisi
Istanbul: IULA-EMME Yayini, 1994, s.2.

'3 Oner (2001), s.110.

"% Oner (2001), 5.110.

!5 Yerel yonetim organlari ve yerel yonetimler arasinda gorev ve yetki béliisiimii iliskileri agisindan Tiirkiye’de yerel
yonetim yapilanmalarina benzer ve farkli yanlarini kargilagtirmak i¢in bkz. Murat Akgakaya, “Fransa’da Yerel
Yonetimler ve Halkin Karar Alma Siirecine Katilimi”, Gazi Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, 1/2003, s.153-174.
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secenegi olarak, 1992 yilinda ve yine ayni yil icerisinde c¢ikarilan bir yasayla hiikme
baglanmistir. Ancak bu yasa kabul edilmeden Once birkag¢ engelle karsilagsmistir. Boyle
olmasinda belli bir kesimin, “siyasal elitlerin muhalefeti”, aksi yondeki direnci etkili
olmustur. Zira ilk kez, konu ile ilgili diizenleme, “1978-1982” doneminde teklif
edilmisse de, kabul gérmesi ve yiiriirliige girmesi on yildan fazla siirmiistiir. Fransa’da,
yerel referandum, Tiirkiye’'nin de kurumsal bi¢im acisindan Ornek aldigir belediye
organlar1 ile siirh bir alanda uygulanmaktadir. Belediyeler, gorev alanlarina giren
konularin ¢oziimiine yonelik kararlarin alinmasinda, secmenlerine danigsma yetkisine
sahip olmuslardir. Ek olarak, insanlar komiinler diizeyinde de ilgili biitiin konularda;
ama yalnizca goriis bildirebilme niteliginde, siirli bir imké&na sahip olmuslardir.
Fransa’da yerel referandumun anlamli olmasini saglayan husus, daha sonra yapilan bir

yasa degisikligi ile baglayicilik niteligine kavusturulmasidir.''

Igili yasanin igerdigi temel hiikiimlere gelince, Sinik’in belirttigine gore:

a) Yerel yonetimlerin karar meclisleri, yetki alanlarina giren bir sorunun
diizenlenmesi amacimi tasiyan her karar projesini yerel referanduma sunma
hakkina sahiptir.

b) Yerel yonetimlerin yiiriitme organlari yerel yonetimler adina
kullandiklar yetkilerin alanina giren her konuda, projelerinin yerel referanduma
sunulmasini karar meclislerine onerebilir.

c)Yerel referandum organizasyonuna iliskin kurallar ve yapilis tarihi

yere yonetimlerin karar meclislerinin alacagi bir kararla belirlenir.

Fakat diger bazi kosullarda yerel referandum uygulamasina gidilmesi

engellenmistir. Sinik, bu maddeleri sdyle 6zetlemektedir:'"”’

16 Bilal Sinik, “Tiirkiye’de Yerel Katilim: Fransa ile Karsilastirmal Bir Degerlendirme”, Cagdas Yerel Yonetimler
Dergisi, Cilt. 18, Say1.3, 2009, s.13.
17 Sinik (2009), s.14.
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a) Yerel yonetimlerin karar meclislerini kismen ya da tamamen
yenilenmesi s6z konusu oldugunda secim tarihinden geriye dogru alti ay
boyunca referandum yapilamaz.

b) Kampanya donemlerinde de (genel se¢cim ve yerel secim
kampanyalari; senatorlerin yenilenmelerine iliskin secim kampanyalari; Avrupa
Parlamentosu iiyelerinin secimine iligkin kampanyalar) Cumhurbaskaninca karar
verilen referanduma gidilemez.

c) Yerel yonetimlerce alinan yerel referandum karar1 Fransiz Devlet

Sura’sinin kararnamesinde belirttigi kosullarda yerel halka duyurulur.

Fransa’da, yerel referanduma iligkin bazi diizenlemelerin de yer aldig1 bir yasa
2003 yilinda Fransiz parlamentosunca onanmistir. Yerel Yonetimlerin Ozgiirliiklerine
Sorumluluklarina iliskin Kanun adli bu kanun, 2005 yilinda yiiriirliige girmis ve daha
evvel belediyelerin sahip oldugu, danismay1 amaclayan yerel referandum uygulamasina
bagvurma hakki, yerel yonetimlere genisletilmistir. Bununla beraber, yerel halka
danismak amaciyla yapilan referandumun konusu da, biitiin yerel yonetimlerin karar
meclislerinin tiim yetki alanini kapsami igine alacak sekilde genisletilmistir. Buna
karsin, Tiirkiye’de, yerel referandum bir defa anayasal giivenceye sahip degildir. Ote
yandan, ilgili belediye yasasinda ise oldukg¢a sinirli birka¢ alanda uygulanmak iizere

yerel referandum uygulamasina imkan taninmistir.'*

Sonug olarak, yerel diizeyde katilim imkanlarin1 artiran yontemlerden biri de
‘yerel referandum’dur. Bircok iilkede anayasal dayanagi bulunan yerel referandum
kurumu (Macaristan, Fransa, Italya, Belcika, Polonya gibi), Tiirkiye Cumhuriyeti
Anayasasi’nda heniiz yer almamaktadir. “Belediye Yasasinda ise oldukca sinirli birkac
alanda uygulanmak iizere referandum kurumuna yer verilmistir. Bunlar koyiin
belediyeye doniisiim istegi lizerine yapilan referandum (5393 Sayili Belediye Yasast m.
4) ve koy ve belde katilmalar1 ve birlesmelerine iliskin yapilan referandumlardir (5393

Sayili Belediye Yasasi m. 8)”'"

18 Sinik (2009), s.17.
"9 Omer Anayurt, “‘Referandum Demokrasisi Siirecinde Tiirkiye’de Referandumsuz Yerel Demokrasi”, Kamu
Yonetimi Yazilari, Bilal Eryilmaz, Musa Eken ve Mustafa Liitfi Sen (Ed.). Ankara: Nobel Yayinlari, 2007, s.31.
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1.4.2. Yeni Katilhm Yontemleri

Temsili demokrasinin en dnemli araglarindan biri olan se¢imler, halkin sadece
secmen konumunda kalmasi nedeniyle, siyasal katilimin gerceklesmesinde gerekli
etkiyi saglayamamaktadir. Hatta bir tiir siyasal katilim olmasina ragmen cesitli yerel
meclislerde gorev almak, halkin gbzetim ve denetiminde bulunmak bir siyasal katilimc1
yapmnin olusmasini saglamamaktadir.” Giiniimiizde, Ozellikle yerel yoOnetimlerde,
yonetime katilmada, yeni arayiglar ve gelisimler gozlenmektedir.’” Temsili
demokrasinin, eksiklikleri ve bosluklar1 farkli katilim olanaklariyla ozellikle yerel

yonetimler diizeyinde doldurulmaya calisilmaktadir.

Bu tiir cabalar ve projeler arasinda; ¢evre korumasina iligkin kimi adimlar ve
halkin kendi yasam alanini bi¢imlendirebilecegi olanaklarin artirilmasina yonelik
caligmalardan soz etmek miimkiindiir. Secim ve referandum gibi klasik katilim
yontemlerinin katilim yoniinde bazi islevlere sahip olduklar agiktir; ancak bu islevlerin
temsilden 6teye gidemedigini ifade etmek yanlis olmaz. Bu nedenle, genel olarak kamu
yonetimi anlayisinda oldugu gibi, yerel yonetimlere yonelik farkli katilim modelleri ve
oneriler bulunmaktadir. Bunlardan bazilar1 toplanma davranisina dayaliyken diger
bazilan fikir danisilmas1 uygulamasina dayalidir. Yerel meclisler araciligiyla yonetime
katilma kanali olarak ifade edilebilecek uygulamalar; meclis toplantilari, halk

toplantilar1 ve kent konseyi uygulamalaridir.

Kamuoyu yoklamalari ise fikir danisilmasi ve temayiil belirlenmesi acisindan
deger kazanmaktadirlar. Zira yerel halkin karar ve uygulamalar konusundaki
diisiincelerinin, beklentilerinin ve isteklerinin ne yonde oldugunun saptanabilmesi yerel
yonetimlerin demokratiklesmesine iligkin diizenlemelerin uygulamada bir karsilik

bulmasi anlamina gelmektedir. Yerel halkin, yonetimin karar ve uygulamalarina katilma

120 Cukurcayir (2005), 5.39.

2 Kamu hizmetlerinin ve kamu giiciiniin yonetimine iliskin farkli goriisler bulunmaktadir. Ancak bu konuda
merkezden yonetim ve yerinden yonetim ayrimiyla, genel bir tanim da yer almaktadir. Pek ¢ok kaynakta yer alan bu
tamima gore, merkezden yonetim, kamu hizmetlerinin ve kamu giiciiniin merkezde, yani “her devlette var olmasi
dogal olan yasama yiirlitme ve yargiya iligkin tiim yetkilerin” merkezi bir otoritede toplanmasi ve islerin merkezden
yonetilmesidir. Yerinden yonetim ya da yerel yonetim, siyasal bilimlerde “adem-i merkeziyet”(decentralization)
olarak bilinen bir kavramdir.” Rusen Keles yerinden yonetimin baslica iki tiirii oldugunu belirtmektedir. Birincisi,
“yetki genigligi (deconcentration, delegation)”, digeri ise “gercek anlamda bir yerinden yonetim (devolution)’dir.
Turkiye’deki yerel yonetim sisteminin, Ozellikle bu caligmanin yazildigi yillarda, yetki genisligine Ornek
olabilecegini ifade etmek yanlis olmaz. ”
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konusundaki egilimi tespit edebilmenin de yoOntemlerinden biri de kamuoyu
yoklamasidir. Tiirkiye’de genel bir uygulama olarak yer almasa da, yerel katilm
yontemlerinden biri olarak bazi iilkelerin yararlandigi bir uygulama daha vardir. Bu
uygulama, yerel Olcekte sorunlarin ¢oziimlerine iliskin bazi kararlarin yerel halkin
oylariyla belirlenmesini ongoren yerel referandum uygulamasidir. Bu uygulamanin bir
ornegi, Tiirkiye’nin yerel yonetim yapilanmasinin kurumsal modeli olan Fransiz yerel

yonetimlerinde goriilmektedir.'*

S6z konusu katilm yontemlerinin pratige yansitilmasi agisindan; cagdas
demokratik yonetimlerde (sorunlarin ele alinisinda ve karar alma siireclerinde) daha
genis kitlesel katilm saglanmaya calisilmaktadir. Bu cabalar katilimer demokrasi
anlayisinin yasama gecirilmeye ¢alisilmasina yonelik adimlar olarak goriilmektedir. Bu
asamada daha genis paylasim platformlar1 olusturulmasi yeni katilimci ve demokratik
yonetim anlayislarinin bir geregi olarak ortaya cikmaktadir. “Yeni donemin kosullari,
siyasal katilim talebiyle birlikte, yeni toplumsal oOrgiitlenme bicimlerinin ve katilim

yontemlerinin de devreye sokulmasini zorunlu kilmaktadir.”'*

Elektronik hizmetler, teknoloji kullanimi, halkla iliskiler, e-topluluklar gibi
yonetim alaninda yeni koridorlar acan bazi olusumlar ve uygulamalar, yerel yonetim-
demokrasi tartismalarinin da bir parcasi haline gelmis bulunmaktadir. Bu gelismelere
bagli olarak, halki ilgilendiren biitiin konularda —karar alma-uygulama siireclerine—
dogrudan katiliminin saglanmasi yolunda bazi c¢abalar bulunmaktadir. Artik secimler
disinda da yeni yerel-siyasal katilim arag¢ ve olanaklar1 s6z konusudur'®. Internet olgusu,
olumsuz yanlarin1 bir tarafa birakacak olursak — ciinkii konuya iligkin farkli
yaklagimlar olabilmektedir — siyasal alanda da yeni yonetim tamim ve yontemlerin

giindeme gelmesine onemli katkilar sunmaktadir.

Bilgi kaynaklarinin paylasiminin kolaylastigi ve bilgiye dayali teknolojilerin
yayginlastigr bir donemde siyasal katilim talebi her iilkede ve bolgede, ayn diizeyde

olusmamaktadir. Bilgi toplumu anlayisinin temelinde katilimci demokrasi ve yonetisim

122 Ertugrul Giindogan, “Katilime1 Demokrasi Baglanunda Yonetisim ve Bagcilar Belediyesi Ornegi”, Doktora Tezi,
Marmara Universitesi SBE, 2007, s.230-239.

'2 Argun Akdogan, “Yerel Yonetimler ve internet”, Tiirkiye’yi internet Tasima Konferans:, Kasim 2001, istanbul:
Tiirkiye Bilisim Dernegi, e — Belediye Taslak Raporu — I ve II. Tiirkiye Bilisim Surasi, 27 Ocak 2004.

124 Cukurcayir (2005), 5.39.
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gibi kavramlar 6nemli bir yer tutmaktadir. Demokratik katilimimin gerceklesmesi ve
bilgiye dayali toplumun yonetim anlayisinin etkinlik kazanmasi icgin, ekonomik ve
teknik altyap1 olanaklar1 kadar, yasal ve kurumsal yapilarin da cesitli doniisiimlerden

gecmesi gerekmektedir.

Halkin, yerel yonetimlerin karar ve uygulamalarindan haberdar edilmesi ve
bilgi edinme hakkinin 6n kosulu olan yonetimde acikligin gerceklesebilmesi, yerel
otoriteler ile halk arasindaki iletisim aglarinin karsilikli olarak aktif olmasini
gerektirmektedir. Dolayisiyla  yonetimin  karar ve uygulamalari  hakkinda
bilgilendirilmis bir kamuoyu katkis1 ve goriisii olmaksizin demokratik yerel yonetimden

s0z etmek miimkiin degildir.'”

Temsili demokrasinin eksik kalan yanlarinin, katilimc1  demokrasi
yontemleriyle ve Ozellikle yerel yonetimler diizeyinde tamamlanacagi konusundaki
kanaat, katilmci yontemlerin gelisimine Onciiliik etmektedir. Bu yodnde atilan
adimlardan bazilar1 ¢cevresel kosullarla ilgilidir. Kentsel alanlarin rekreasyonundan, kent
planlamasina kadar pek cok katilim alan1 bulunmaktadir. Ayrica ¢cevre korumaya iliskin
bazi calismalar yapilmakta ve yerel halkin kendi yasam alanimi kendi katilimiyla
bicimlendirebilecegi olanaklarin artirillmasina yonelik tartigmalar yiiriitiilmektedir. Bu
caligmalarin tamami kentte yasamanin ve kentlilik bilincinin olusturulmasinin ne kadar
elzem oldugu konusunda bize bir fikir vermektedirler. Ayni sekilde kentlerin
yonetiminde karsilasilan zorluklarin, yerel halkin, kentlinin ya da “hemsehrilerin”
katilimcilik kiiltiiriiniin, bu sorunlarin ¢éziimiinde ve siirdiiriilebilir bir yasam cevresi

yaratilmasinda ne denli 6nemli oldugunu ortaya koymaktadirlar.'

Temsil kavramini, dogrudan demokrasinin uygulanmasindaki zorluklar ortaya
cikarmistir. Dogrudan demokrasinin, genis cografyalar ve yogun niifuslu kentsel yasam
alanlarinda uygulanabilir olmamasi, ¢ogunluk esasiyla, temsili demokrasiyi devreye
sokmaktadir. Ne var ki, yeniden yapilanmanin, dolayisiyla degisen yonetim anlayisinin
ortaya ¢ikardigi kosullar, temsili demokrasinin etkinligini kaybetmesine ve yukarida

sozli gecen yeni katilim yontemleriyle, katilimc1 demokrasi anlayisi ¢ergevesinde,

125 Dilys M. Hill, Democratic Theory and Local Government, Unwin, London, 1974. 5.84.
126 Zerrin Toprak, Yerelde Yonetisim Olgusunda Demokratik Kazanimlar, 2.Bélgesel Kalkinma ve Yonetisim
Sempozyumu, [zmir: 25-26 Ekim 2007, s.29.
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dogrudan demokrasi aracglarinin devreye sokulmasi soylemler arasindadir. Bu bakimdan
yerel yonetimlerden bu yonde bir beklenti de s6z konusudur. Halkin yalnizca segmen
konumundan c¢ikarilip, yasadigi kente ve sorunlarina karsi duyarli dolayisiyla katilimci
bir konuma taginmasi, s6z konusu katilm yontemleri sayesinde saglanmaya

calisilmaktadir.'”

Bu baglamda, 6zetle; secim ve referandum gibi klasik katilim yontemleri bazi
islevlere sahiptirler, ancak bu islevler temsilden 6teye gidememektedirler. Bu nedenle
meclis toplantilarina katilim, halk toplantilari, kent konseyleri ve kamuoyu yoklamalari
gibi yeni katihm yoOntemleri gercek katilim saglayacak araglar olarak devreye

girmektedir.

1.4.2.1. Belediye Meclisi Toplantilarina Katilm

Yerel yonetimlere, yerel meclislere halkin kendini yonetmesi prensibiyle
katilim saglanmasi1 c¢abalar1 yayginlik kazanmaktadir. Meclis toplantilarina halkin
katiliminin saglanmasi yoniindeki temel amaclardan biri; yerel halkin yerel yonetim
organlarinca yiiriitiillen gorev ve hizmetler konusunda bilgilendirilmesidir. Bu baglamda
meclis toplantilari, halkin sikayet ve gereksinimlerini meclis kanaliyla kendisine en
yakin yOnetim birimine iletebilecegi bir vasita konumundadir. Bu kanalla, halk,

sorunlarin1 bu mercilerde dile getirebilme olanagina sahip olmaktadir.'

Genellikle yilda bir kez toplanarak (bdyle olmakla birlikte 1580 sayili yasada
yilda ii¢ kez toplanmasi seklinde degisiklige ugramistir), cesitli yasal diizenlemelerin
miizakere edilip karara baglandigi organlardan olan belediye meclisinin ve bu
meclislerde yapilan toplantilarin, secme hakkina sahip olan kent halkinin veya yerel
halkin katilimiyla olusmast Ongoriilmiistiir. DOnemi, siiresi ve yeri itibariyle bazi
degisikliklerin yapildig1 belediye meclisi toplantilar1 “katilimci demokrasiye iligskin yer

verilen agcinimlara karsin, hayal kiriklig1 yaratacak diizeyde geridir.”'”

'27 Cukurcayir (2005), s.2.

28 Cukurcayir (2005), 5.158.

12 Serif Oner, “Katilimer Demokrasi A¢isindan Belediye Kanunu”, Hiiseyin Ozgiir ve Muhammet Kosecik (Ed.).
Yerel Yonetimler Uzerine Giincel Yazilar —-I: Reform, Ankara: Nobel Yayinlari, 2005, s.62.
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Diinya genelinde oldugu gibi Tiirkiye’de meclis toplantilarina katilimlarin belli
bir Ol¢limii bulunmamaktadir. Dolayisiyla bu toplantilara katilmanin hangi oranda

gerceklestigi belirlenebilmis degildir. '

Oner’in ortaya koydugu cerceveye gore, Belediye Meclisinde eski yasayla
kiyaslandiginda bazi degisiklikler yapilmistir.”' Bu degisiklikler, caligma donemi, siiresi
ve toplant1 yerlerine iliskindir. 1580 sayili eski yasada, belediye meclisinin yilda ii¢ kez
toplanmas1 ve biitce goriigmelerinin ise en cok otuz giin siireyle yapilmasi
ongoriilmiistiir. Bununla beraber, bu mecliste yapilacak olan diger toplantilarin en fazla
on bes giin siireyle yapilmasi yoniinde bir diizenlemeye gidilmisti. (md, 54). Diger
taraftan 5272 sayili yasada meclisin “her aymn ilk haftasi onceden belirlenen giinde
mutat yerde toplanmasi, biit¢ce goriismelerinin en ¢ok 20 diger toplantilarin 5 giin
siirmesi hiitkme baglanmistir (md, 20). Ayrica, meclislerin a) belediye sinirlar1 i¢inde
olmak ve b) Onceden iiyelere bilgi vermek kaydiyla “zorunlu hallerde” mutat toplanti
yeri disinda toplanabilmeleri ve bilgi edinmenin saglanmasi icin; toplanti yeri ve

zamaninin belde halkina duyurulmasi diizenlenmistir. (md, 20/3).”"**

1580 sayili yasada yer alan diizenlemeye gore, “meclisin kanunen belirli olan
yerden baska yerde toplanmasi fesih nedeniydi (1580 md, 53/2). 5272 ile mutat toplanti
yeri disinda toplanmak fesih nedeni olmaktan cikarilmis (md, 20 ve md, 30); boylece,
dogrudan belediye hizmetleriyle ilgisi olmayan bir konu fesih gerekceleri arsindan
cikarilmistir. Kald1 ki ne 1580 ne de 5272de meclisin mutat toplant1 yerini neresi oldugu
belirtilmis degildir. Danistay meclisin “zaruret durumu”’nda hizmet bakiminda isbirligi
yaptig1 dairede toplanabilecegini hitkkme baglamistir. Kanunda ‘““zaruret hallerinin” neler
oldugunun aciklanmamasi eksikliktir. Bu durum zorunlu hallerin baskan tarafindan
belirlenmesi durumu ortaya cikacaktir. Ote yandan mutat toplant1 yerinin degismesinin
iyeler etkin iletisim araglar1 ile durulmasi saglanmasidir. Bunun kiiciik belediyeler i¢in

degil ama iiyesi fazla olan belediyeler icin 6nemi agiktir. Kaldi ki iiyelerin toplantiya

130 Cukurcayir (2005) 5.222.
B! Gner (2005), s.71.
132 BOner (2005), s.71.
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iliskin bilgiye ulasamamalar1 ve toplantilara katilmamalart durumunda tyeliklerinin

sona erme ihtimali vardir (md, 29/2)”'%
1.4.2.2. Halk Toplantilarina Katilim

Halkin katilmina agik meclis toplantilarinin  disinda yerel yoneticiler
tarafindan, gerek yerel yonetim birimlerinde gerekse yerel yOnetim birimlerinin
disindaki mekanlarda, halkin sikdyet, talep, ihtiya¢c ve Onerilerini dinlemek ve
degerlendirmek icin cesitli goriismeler ve toplantilar yapilmaktadir. Yerel yonetimlerde,
ozellikle belediyelerde halkin yonetime, sikdyetlerini, ihtiyaglarini ve taleplerini iletme
imkéan1 buldugu toplantilar farkli periyotlarda farkli adlandirmalarla gerceklestirildigi

goriilmektedir.

Bu adlandirmalar “halk goriismesi”, “kent kurultay1”, “halk toplantilar1” ve
“kent halk meclisi” gibi isimlerle anilmakla beraber, aym faaliyeti ifade etmektedir.
Boylece, yerel halk yerel yoneticilere, dogrudan sikayetlerini taleplerini ihtiyaglarini ve
Onerilerini iletebilme imkan1 bulabilmektedirler. Bu toplantilara mahalle muhtarlarinin
ve o bolgedeki sivil toplum kuruluslarinin Onciiliilk ettigi organizasyonunda ve
temsilinde katkida bulundugu da goriilmektedir. Bu toplantilar yerel yonetim
merkezlerinde oldugu gibi, halkin ayagina gidilerek degisik mekanlarda da
yapilabilmektedir.

Yonetimde, seffafligin tamamlayic1 6gelerinden biri kamu kurum ve
kuruluglarinda yapilan toplantilara halkin serbest bir sekilde katilmasinin 6niiniin agik
olmasidir. Ulkemizde kamu yonetimi alaninda yeniden yapilanmaya iliskin yasal
diizenlemeler incelendiginde, “toplantilarin halka acik olmasi” ve miimkiin olan en
yiksek katilimin saglanmasi konusunda yerel yonetimlere cesitli gorevler verildigi
goriilmektedir. Ayrica, kamu gorevlilerine bu gorevlerin yerine getirilmesinde onemli

sorumluluklar yiiklenmektedir'*.

Kamu kurum ve kuruluslarinda yapilan toplantilara halktan bireylerin

katilmasinin Oniindeki her tiirlii engelin kaldirilmasi, yeniden yapilanma siirecinin de

"% Oner (2005), s.71.
134 T ABeydogan, Gizlilik, Bilgi Edinme ve Demokrasi, Yeni Tiirkiye, Sayr: 29, Demokratiklesme ve Yeni
Anayasa Ozel Sayisi-I, Ankara: Yeni Tiirkiye Yaymlari, 1999, 5.217-223.
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onemli maddelerinden biridir. Esasen, toplantilara katilma serbestligi, Bilgi Edinme
Hakki yasasiyla en azindan belge diizeyinde temel bir hak olarak kayit altina alinmistir.
Halkin egemenligi prensibinden hareketle yonetimde aktif roliin biiyilk oranda
yonetilenlerin taleplerine uyacak sekilde halka devredilmesi bir ©Oncelik olarak

belirmektedir.

Tiirkiye’de halk konseyi, kent halk meclisi, kent kurultayr ve kent dayanisma
meclisi gibi halkin yonetime katilimini1 gerceklestirecek veya en azindan kolaylastiracak
toplantilar yapilmaktadir.'® Ancak toplantilara gercek anlamda katilim s6z konusu
oldugunda halk toplantilarinin bu amaci gerceklestirip, gerceklestiremedigi goriilecektir.
Calismamizin {i¢iincii boliimiinde, yerel yonetimlerdeki bu uygulamalar karsilastirmali
olarak incelendiginde, yeterliligi, verimliligi ve halkin katiliminin olup olmadigi

degerlendirilmektedir.

Kent kurultayr ve halk konseyi benzeri olusumlar, siyasi partilerden bagimsiz
olarak sivil toplum kuruluslarinin ve meslek orgiitlerinin ya da halktan bireylerin etkin
katilimi olmadan ve karar siireclerine etki etmeleri saglanmadan bir fayda yaratmalari
miimkiin goriinmemektedir. Zaten bu toplantilarin ve ona iliskin etkinliklerin mesruiyeti
ve demokratikligi bahsi gecen olusumlarin ve diger baski gruplarinin goriis ve
Onerilerine ne dl¢iide 6nem verildigiyle ilgilidir. Halk meclisi, kent dayanisma meclisi
gibi yerelde demokrasinin hayata gecirilmesine katkisi umulan birimlerin, en azindan

yasal diizenlemeler cercevesinde bu amaca yonelik cesitli caligmalar1 bulunmaktadir.

Yerel diizeyde, halka doniik hareketlerin, halkin bilgilenmesine katki saglamasi
beklenir. Karar mekanizmalarina yakinlik saglayan araclar olmasi agisindan karar
organlar1 ve halk arasinda etkilesimin ve biitiinlesme imkaninin artirilmasi zorunlu
olmaktadir. Bu nedenle, yerel Olgekte planlanan kamu yonetim iliskileri, yerinden
yonetim anlayisina uyumlu hale getirilmeye calisilmaktadir. Ciinkii yerel yonetim
birimleri, bu organlara en uzak bireyleri olabilecek en yakin diizeye getirmektedir.
Yerel yoneticilerle dogrudan goriisme imkéani olmayan insanlar boylece sinirli da olsa

dilek ve sikayetlerini dile getirme firsat1 bulmaktadir.

135 Cukurcayir (2005), 5.156.
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Halk toplantilarinin demokratikligi ve bu toplantilara halk katilimin gercekligi
konusunda c¢esitli siipheler bulunmaktadir. Bu toplanti ve kurultaylarin belli
kesimlerden, seckinlerden katilimcilarla gerceklestigi dolayisiyla temsil edilenlerden,

yani halkin bazi kesimlerinden de farklilastig ileri siiriilmektedir.
1.4.2.3. Kamuoyu Yoklamalari

Halkin dogru tercih yapabilmesinde ve temsilcilerini etkileyebilecek olanaklara
ulagabilmesinde, ilgili konuda bilgi sahibi olmasi ne kadar Onemliyse, yerel
yonetimlerin halkin beklentilerinden haberdar olmasi da o derece onemlidir. Ciinkii
uygulanmak istenen politikalarin, goriilen hizmetlerin halkta yarattigi memnuniyetin
Olciilmesi, yiiriitiillen faaliyetlerin mesruiyetinin saglanmasinda son derece gereklidir.
Kamuoyu yoklamalar1 ya da aragtirmalari, “kamuoyunu temsil etmek iizere segilen bir
ornek grubunu olusturan bireylerle goriiserek veya anket soru kagidi gonderilerek belirli
bir ya da birka¢ konu hakkindaki egilimlerini, goriislerini kanaatlerini ya da kimi zaman

tutum ve davranislarini belirlemek iizere yapilan aragtirma” olarak tanimlanmaktadir.'*

Kamuoyu yoklamalari, kamu yararim ilgilendiren yerel ol¢ekli hizmetlerde
karar siirecinde, bolge halkinin konuya iliskin goriisiiniin alinmasinda kullanilabilecek
onemli katillm yoOntemlerinden biridir.”” Bu bakimdan kamuoyu arastirmalari,
“kamunun belirli bir konuda ya da konulardaki diisiincesini 6lgmeye yonelik
girisimlerdir. Giiniimiizde kamuoyu arastirmalar1 oldukga ileri tekniklerin kullanildig:

ve sikca bagvurulan araclara doniigmiigtiir.” "

Kamuoyu yoklamalar1 bazi sinirlamalar tasimalarina karsin kamu goreviyle
yiikiimlii olanlar acisindan da pek ¢ok isleve sahiptir. “Degisik yerel gruplarin belirli
konulardaki goriis ve yaklasgimlarinin belirlenmesinde, yerel toplulugun degisen
duyarlilik ve hizmet taleplerinin ortaya konmasinda, degisik baski gruplarinin
dengelenmesinde, etkin ve ilgili bir yurttas toplulugu yaratilmasinda yerel yetkililerin ve

halkin bilgilenmelerinde bu arastirmalarin muhtemel katkilar1 yadsinamaz”."”

136 Yal¢indag (1996), 5.107.

137 Gner (2001), s.108.

138 Selahattin Yildirim (1993), s.110.
139 Selahattin Yildirim (1993), s.111.
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Her hangi bir hukuki yiikiimliiliigii bulunmayan kamuoyu yoklamalari, halkin
dilek ve sikayetini anlamada 6nemli demokratik katilim araglarindan birisidir. Alan
arastirmasi biciminde gerceklesen kamuoyu yoklamalari demokratik yontemlerle
yiriitilmektedir. Bu arastirmalarin degerlendirilmesiyle varilacak netice, yerel
yonetimlerin i¢yapilarinda gerekli diizenlemelere gidilmesini saglayacaktir. Ornegin,
Almanya’da kamuoyu arastirmalari yasal diizenlemelerde yer almaktadir. Ulkemizin

baz1 bolgelerinde, zaman zaman bu yontem uygulanmaktadir.'*
1.4.2.4. Kent Konseyi

Uluslararas1  katilme1  programlarin  temel yaklasgimlari  cercevesinde
kurgulanan bir katilimer uygulama olan kent konseyi, adindan da anlasilacag gibi, ayni
zamanda kentsel siyasetin bir iiriiniidiir. Yerel yonetimlere katilim araglar1 arasinda,
yerel Ol¢ekte de olsa yaratacagi katilim olanaklar1 acisindan islevsel éneminden otiirti,
iistinde en cok tartisilan kurumlarin basinda gelmektedir. Giinlimiizde, kentlerin
siirdiiriilebilir, saglikli yasam alanlar1 olarak var olabilmeleri, toplumsal tabanlh
kalkinma anlayislarinin  uygulanabilirligiyle iliskilendirilmektedir.”! Hukuka ve
evrensel degerlere bagli yonetimlerin varliklarini siirdiirebilmelerinde de toplumsal
huzuru korumak ve saglikli bir yerlesim c¢evresi olusturmak Onemli bir faktordiir.
Baglantili olarak yerelde mal ve hizmetlerin etkin dagilimi ile demokratik katilimin
saglanmasi, modern kent yonetimlerinin “olmazsa olmaz” dayanaklaridir. Insanlik
tarihinde her donemde topluma yonelik hizmetlerle yapilacak isler az ¢ok benzer

geligmigtir.”'*

Toplumsal kalkinma hedeflerine iligkin temel stratejik yaklasimlardan
bazilarina goz atacak olursak; Tiirkiye’nin Dokuzuncu Kalkinma Plani’nin, “kamu
yonetimi sisteminin iyi yonetisim ¢ercevesinde yeniden yapilandirilacagi” konusundaki
ongoriisii, kent konseyi uygulamalarina yiliklenen anlami ya da bu tiir kurumsallasmadan
beklentileri ortaya koymas1 acisindan onemlidir. Zira hem ulusal diizeyde hem de

uluslar aras1 diizeyde kalkinmay1 hedefleyen katilimec1 programlarin temelinde “yurttas”

140 Cukurcayir (2005), s.154.

Zerrin Toprak, Yerelde Yonetisim Olgusunda Demokratik Kazanimlar, 2.Bolgesel Kalkinma ve Yonetisim
Sempozyumu, Izmir: 25-26 Ekim 2007, s.9.
12 Toprak (2007), s.1.
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odakli toplumsal kaynaklarin Oncelikli bir yeri vardir. Kalkinmaya dayali katilimci
tasarim ve programlarin siirdiiriilebilirligi i¢in insan sermayesine ve toplumsal
kaynaklarin tiimiine dayandirilmak ihtiyaci hissedilmektedir. Bu amagla, s6z konusu

kalkinma plam gibi cesitli stratejiler gelistirilmektedir.

Bu planin “degisimin ¢ok boyutlu ve hizli bir sekilde yasandigi rekabetin
yogunlastig1 ve belirsizliklerin arttig1 bir doneme rastladigini”; ayrica “kiiresellesmenin
her alanda etkili oldugu, bireyler kurumlar ve uluslar icin firsatlarin ve risklerin arttig
bir donemde” hazirlandigini, géz 6niinde bulundurursak, Tiirkiye’nin ekonomik, sosyal
ve kiiltiirel alanlarda “biitiinciil bir yaklasimla gerceklestirmek istedigi hedefleri ortaya

koyan temel bir politika dokiiman1” oldugunu varsayabiliriz.'*

Kent konseyi yerel halkin yerel konularla ilgili karar siireclerine ve sorunlarin
coziimiinde yer almaya katthmlarinin saglanmaya calisildigi  platformlara
donustiirilmek istenmektedir. Bu konseylere katilacak herkesin goriisiinii agiklama
olanag1 bulabilecegi dile getirilmektedir. Bu baglamda belediyelerin rolii oldukca
onemlidir. Zira belediyeler biinyesinde faaliyet gosteren kent konseylerine belediyelerin
pek cok agidan katkis1 ongoriilmektedir. Aym sekilde kent konseylerinin de belediyelere
katki saglayacagina diisiinebiliriz. Zira belediyeler de meclis toplantilarinda alinan
kararlarla ilgili duyurularmi kent konseyleri kanaliyla duyurma olanagr bulmus
olacaklardir. Belediye meclislerinde alinan kararlarla ilgili olarak konseylerin alacagi
kararlarin belediye meclislerinin ilk toplantisinda incelenmesi ve degerlendirilmesi

ongoriilmektedir.

Kent konseyinin, bi¢cimsel 6zellikleri ve adlandirmalari farkli olmasina karsin,
daha Once cesitli uygulamalart olmustur. Fakat bu uygulamalar, her hangi bir yasal
dayanaga sahip olmamiglardir. Burada s6z konusu olan, 5393 sayil1 belediye yasasinin

76.maddesiyle yasal nitelik kazanmig kent konseyi uygulamalaridir.'* Tanimlamalardan

143 Devlet Planlama Teskilati, Dokuzuncu Kalkinma Plam (2007-2013), s.9.

14 Gergi 5393 sayihi yasa yiiriirliige girmeden dnce bazi belediyeler katilim olanaklarini artiracak cesitli girisimlerde
bulunmugtur. Ankara Kurultayi, Urla Kent Senatosu, Mugla Demokrasi Platformu bu tiir girisimlerdendir. Genis bilgi
i¢in bkz. Keles (1992) s.37. Ayrica Zerrin Toprak’m belirttigine gore: “Izmir Yerel Giindem 21 Caligmalari belirtilen
kurumsal diizenlemeden ¢ok daha 6nce 1995 yilinda baglatilmstir. ...izmir Yerel Giindem 21 Yiiriitme Kurulu’nun
koordinasyonunda, “Kentlesme”, “Cevre” ve “Go¢” sorunlarinin irdelenmesine ve gesitli kentsel konulara yonelik
¢Oziim Onerilerinin geligtirilmesi amaglanarak c¢alisma gruplart kurulmustur. .. Tim calisma gruplari, grup
temsilcileri ve diger goniilli cahisanlarin katithmi ile Izmir Biiyiiksehir Belediyesinde, Kent Konseyi, ortak
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anlasildigina gore, kent konseyinin temel amaclarindan biri siyasal katilimi saglamak,
digeri ise kent halkinin “hemsehrilik” bilincini gelistirmek ve giiclendirmektir. Bu
sayede halkin siirlart icinde yasadigi kente ve kentin sorunlarina duyarliliginin
artirilmas1 umulmaktadir. Diger taraftan, en eski belediye yasalarindan olan 1580 sayili
yasada yer alan “her Tiirk niifus kiitiigline yerli olarak yazildig1 beldenin hemsehrisidir”
tanimi1 yapilmaktadir. Bu tanim yeni belediye yasasinda (5393) “herkes ikamet ettigi
beldenin hemsehrisidir” olarak degistirilerek niifus kiitiigline kayitli olunan yeri degil
ikamet edilen, yani sinirlart icinde yasanilan yeri, “hemsehri” tanimi i¢in temel oOlg¢iit

olarak belirleyerek, tanimi doniistiirmiistiir.'*

Kent konseyi yoOnetmeligi, kent Kkonseylerinin olusturulmas: ve
gelistirilmesinde izlenecek yol ve yontemleri belirlemek amaciyla ¢izilmis bir
cercevedir. Bu yonetmeligin, kent konseyine iliskin tanimina gore kent konseyi; “Kent
vizyonunun ve hemserilik bilincinin gelistirilmesi, kentin hak ve hukukunun korunmasi,
sirdiiriilebilir kalkinma, c¢evreye duyarlilik, sosyal yardimlasma ve dayanisma,
saydamlik, hesap sorma ve hesap verme, katilim ve yerinden yonetim ilkelerini hayata

gecirmeye caligir.”'*

Yukaridaki tanimlamaya gore, secilmis yerel yonetim birimlerinin
faaliyetlerine halkin katillmmi ve dolayisiyla halkin denetimini saglamak amaci
giidiilmektedir. Cercevesi katilimla ¢izilen kent konseyi modeliyle siyasal katilimin ve
buna bagl olarak demokratik yerel yonetimin, kurumsallagsarak tabana yayilmasina

calisilmaktadir.'”’

Son zamanlarda kamu yonetim alaninda yapilmakta olan ve yapilmasi
planlanan reformlar, cesitli “model arayislari”ni beraberinde getirmistir. Elbette bu

arayislar uluslararas1 politikalardan ve iktisadi faaliyetlerden bagimsiz degildir. Yeni

bilgilenme toplantilar1 diizenlenmigtir. Mahalle yonetiminde énemli rolii olan muhtarlar (kamu), sendikalar, kadin
dernekleri gibi sivil toplum kuruluslarinin isbirliginde sorunlarin tanis1 yapilarak izmir kentinde yasanan sorunlarin
¢Oziimiine yonelik, “eylem plam1” olusturmay1 ama¢ edinen bu ¢alismalar, gruplar tarafindan 2005 yilina basariyla
getirilmistir.” Bkz.: Zerrin Toprak, Esin Uciinciioglu ve Sevgi Kildis, “Izmir Yerel Giindem 21: Biitiinlesik Kiy1
Bolgesi Yonetimi”, y.y., s.3.

195 Serif Oner, “Katilime1 Demokrasi Ac¢isindan Belediye Kanunu”, Hiiseyin Ozgiir ve Muhammet Kosecik (Ed.).
Yerel Yonetimler Uzerine Giincel Yazilar —I: Reform, Ankara: Nobel Yayimnlari, 2003, s.70.

146 Konuyla ilgili olarak calismanin ekinde yer alan arastirma verilerine bakilabilir. (ss.250-300)

7 T.C. Bayindirlik ve iskdn Bakanhg Kentlesme Surasi. Yerel Yonetimler, Katihmcilik Kentsel Yonetim
(Komisyon Raporu). Ankara, 2009, s.45.
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yerel yonetim modeli hem ulusal diizeyde hem de uluslararas: diizeyde isbirligine agik
olmay1 gerektirmektedir. Ortak calisma modelleri artmakta ve biiyiik oranda Onem

kazanmaktadir.
1.4.2.4.1. Kent Konseyi ve Yerel Giindem 21

Onceki yillarda (1992)Yerel Giindem 21 adiyla kurulmus olan Kent Konseyi
toplumun her kesiminden bireylerin ve ya gruplarin karar siireclerine katilimini
saglamak daha dogrusu bir tiir damisma mekanizmasi olusturmak amaciyla
tasarlanmistir. Kent konseyi iiyeleri; ilgili ilin miilki amiri olarak vali, belediye baskani,
ilgili ilin milletvekilleri, il genel meclisi, belediye meclisi iiyeleri ve muhtarlardan
miirekkep bir kamu sektorii temsilcileri grubundan olusur.* Ote yandan, bu olusuma
ilaveten kent konseyinde toplumsal katmanlarin tiimiinii kusatma amaciyla sivil toplum
kuruluglar1, meslek odalari, tiniversiteler, 6zel sektor kuruluslart gibi cesitli kesimlerden
olusan gruplar bir araya getirilerek kent Olcegindeki sorunlara iligkin giindemlere
miidahil olmalar1 da saglanmak istenmektedir.'"® Yerel Giindem 21 kapsaminda
ongoriilen calisma gruplari; kadin meclisleri, genclik meclisleri, engelli meclisleri,
kidemli hemsehriler meclisi ve ¢ocuk meclislerinden olusmaktadir.'® Dikkat edilirse
kent konseyinde temsil yelpazesi oldukca genis tutulmaya calisilmaktadir. Burada
uluslararast katilimci kalkinma programlarinin temel amacglari dogrultusunda bir
uygulamaya gidilmeye calisildigi acikca goriilmektedir. Fakat toplumun genis bir
kesimini kusatici nitelikteki bu diizenlemelerin uygulama asamasinda pek ¢ok sorunla
karsilastigi  konuyla ilgili farkli calismalarda ve alan arastirmalarinda dile

getirilmektedir."!

148 Salih Batal, “Yeni Kamu Y6netiminde Yonetisim Kavramu ve Tiirkiye’de Yerel Yonetimler Alanindaki Uygulama
Ornekleri", Mevzuat Dergisi, Cilt.12, Sayi. 145, 2010, s.9.

149" T C. Baymdirlik ve iskan Bakanhg (2009), s.46.

150 Seluklu Belediyesi “engelli calisma grubu” iizerine bir incelemede bulunan Cukurcayir, Kent Konseyinin bu
konuyla ilgili yaptig1 ya da yapacagi ¢alismalarin 6nemli bir ihtiyaca denk diistiigiinii ve eger Kent Konseyi gercekten
islevsel hale getirilecek olursa, en dezavantajli kesim olan engelliler i¢in 6nemli etkinliklerin gergeklestirilebilecegine
dikkat ¢ekiyor. Inceleme icin bkz.: Cukurcayr, M.Akif. “Katiimcilik Acisindan Belediye Yasasinin Islevselligi:
Kent Konseyleri ve Oteki Mekanizmalar”, Hiiseyin Ozgiir ve Muhammet Kosecik (Ed.), Yerel Yonetimler Uzerine
Giincel Yazlar II: Uygulama. {stanbul: Nobel Yayin Dagitim, 2007, 5.387-389.

5! Bu calismalardan birine ornek olarak; Ertugrul Giindogan’m, Benjamin Barber’in “giiclii demokrasi” kavramina
dayandirdigi, yonetisim baglaminda kent konseyi incelemesine ve o6zellikle ekler kismindaki; Belediye bagkant,
belediye calisanlar1 ve halk nezdinde kent konseyi cercevesinde yiiriitiilen faaliyetlerin nasil bir anlam ifade ettigini
ortaya koyan anket ve goriisme verilerine bakilabilir.
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Kent Konseyinin Yerel Giindem 21 programi kapsaminda oldugunu ve bu
programin 5393 sayili belediye yasasiyla hukuki nitelik kazandigimi'” unutmamak
gerekir. Bu nitelik, kent konseyinin ulusal oldugu kadar uluslararasi bir yapilanma
oldugunu, gostermektedir. Ayrica, Avrupa Birligi Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti
geregince kent konseylerinden beklenen “vatandaslardan olusan meclisler” fikri bir
Olciide hayata gecirilmis olmaktadir. Kent konseyi yoOnetmeliginde ©One siiriilen
diisiincelere bakildiginda kent konseyi asil olarak, Yerel Giindem 21 projesiyle uyum
icinde yiiriitiilen bir yapilanma oldugu goriilmektedir. Yerel Giindem 21’in, en 6nemli
kavramlarindan olan “siirdiiriilebilirlik” ve siirdiiriilebilir bir kalkinma ©6n goriisii
katilimcilik anlayisiyla kent konseyi uygulamasinda karsilik bulmaktadir. Bununla
beraber, yoOnetimin paylasima acgilmasi daha dogrusu cok ortakli bir yapiya
doniistiiriilmesinin bir ifadesi olan yonetisim yaklagiminda ayni baglamda bir uygulama
alanina kavustugunu gormekteyiz. Kent konseyi yonetmeligi, ayni sehirde yasayan
insanlari, kendilerini birbirlerinin hemsehrisi olarak goérmeleri yoniinde bir tavsiye
karar1 da icermektedir. Bu karar, ayn1 kentsel ¢evrede yasayan bireylerin “hemsehrilik
hukuku” cercevesinde bir dayanigmayi ongoren bir karardir. Bu vesileyle insanlarin,
yasadiklar1 cevreye ve sorunlarina karst duyarli yurttaglar topluluguna doniisecegine
kanaat edilmektedir. Ayrica cok ortakli katilimer yonetim anlayisina kent konseyleri

kanaliyla asina olunacagina iliskin umutlar da vardir."™

Yerel Giindem 21 projesinin, Tiirkiye’deki katilimci uygulamalara yansimalari
dort asamal1 bir siiregle takip edilmektedir. Projenin ilk asamas1 1999 yilinda bazi pilot
bolge uygulamalartyla sonlanmistir. Bugiin dordiincii asamasi uygulanmakta olan Yerel
Giindem 21, asil olarak belediyeler dlceginde bir katilimc1 demokrasi ve siirdiiriilebilir
kalkinma kiiltiiriine onciiliikk etmektedir. Yerel Giindem 21, 1992 yilindan beri, “diinya
capinda yaklasik 135 iilkede binlerce kentte uygulanmaktadir.”'** Tiirkiye’de, Yerel
Giindem 21 kapsaminda uygulamaya konulmus olan katilimci yapilanmalar; Kent
konseyi yonetmeligine konulan gecici ek madde ile bir bicim altinda toplanmistir.
Yonetmelikte, “Yerel Giindem 21 programinin uygulandigi yerlerde, ‘kent konseyi ve

benzeri adlarla olusturulmus yapilanmalar bu yonetmelik hiikiimlerine uygun hale

1527.C. Bayimdirlik ve Iskin Bakanlhig (2009), s.47.
'53 Konuyla ilgili olarak ¢aligmanin ekinde yer alan arastirma verilerine bakilabilir. (ss.250-300)
1% Goktiirk, 5.237-249.
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getirilir’ denilerek artik Tiirkiye’de cesitli adlar altinda faaliyet gosteren Kent Konseyi

tiirli yapilanmalar icin tek bir model getirilmistir.”'?

Kent konseylerinin islevlerini amacina uygun bi¢cimde yerine getiremedigine
dair farkli goriigler vardir. Bir goriise gore, halkin yerel yonetimlere etkin katilimini
kolaylastirmas1 beklenen kent konseyleri, istenen siyasal katilimi saglayamamakta, belli
kurum, kurulus ve kisilerin faaliyet alanlarina doniiserek amacindan uzaklasmaktadir.
Diger bir ifadeyle, bu kurumlarin belli kesimlerin ugrak yeri oldugu ve temsilde
tarafsizligin kent konseyi uygulamalarinda zedelendigi ileri siiriilmektedir. Ayrica
halkin dolayli da olsa il genel meclislerinde ve belediyelerde zaten temsil edildigi bu
nedenle kent konseylerinin islevsiz yapilar olduguna iligkin fikirler de elestiriler
arasindadir.”® Sonug olarak toplantilarinin azliginin bile kent konseyi uygulamalarinin

ne kadar “sembolik bir faaliyet” oldugunu gosterdigine isaret edilmektedir."’

Kent konseyleri yeni katilim anlayis1 ¢ercevesinde yerel yonetimlere katilimin
artinlmas1 amaciyla uygulamaya konmus yeni katilim araclarindandir. Ancak,
tilkemizde yerel yoOnetim politikalarina halk katilimi incelenirken, liberal iktisadi
anlayisin kalkinma hedeflerinin yerel yonetimler ¢ercevesinde islevsel hale getirilmesi
anlamma geldigi ileri siiriilerek, konunun pek cok farkli acidan ele alinabilecegini
gostermektedir. Ozellikle kent konseyi ve benzeri uygulamalarla halkin yerel diizeyde
yonetime katiliminin saglanmaya calisilmasi bu ve benzeri yaklasimlarla da

aciklanabilmektedir.'*

Bu yaklasimlara gore bireyler toplumsal gorev ve sorumluluk hissiyle degil
tam aksine kendi kisisel c¢ikarlarimi artirmak amaciyla yerel yonetimlere katilmaya
tesvik edilmektedir. Ozellikle Kent konseylerinin kiiresel sermayenin politikalarini
mesrulastirmaktan 6te bir anlam tagimasinin miimkiin olamayacag ileri siiriilmektedir.

Zira bu yaklasimlara gore, kamu hizmetinden yararlanan insanlar, yine kamu yonetimi

155 Bilal Sinik, “Avrupa Birligi Yerel Yonetimler Ekseninde Orgiitlenme Modelleri”, Istanbul Universitesi SBE,
Doktora Tezi, 2007, s.10.

156 Cahsmanin Ekler béliimiindeki Arastirma verilerine bkz.

157 Argun Akdogan, “Yeni Yerel Yonetim Yasalarmda Katilim”, Ankara: TMMOB Yaymm Dosya no. 8, Say1.64,
Aralik 2008, ss.66-70. s.7.

158 Akdogan (2008), s.5-9.
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cercevesinde tiiketici-miisteri olarak algilanma egilimindedirler. Bu da kamu hizmeti

anlayisinin zedelenmesine yol agmaktadir.'”
1.4.2.4.2. Kent Konseyi ve Yonetisim

Yerel yoOnetimlerin  yeniden yapilanmalart hizmet sunumunda ve
bilgilendirmedeki yetersizliklerin giderilmesi bakimindan zorunlu olmaktadir. Yerel
yonetimlerde sivillesme, halkin yerel yonetimlerdeki etkinliginin artirilmasi
demokratiklesme iddiasindaki yerel yonetim sistemlerinin 6n kosullarindan biri haline
gelmistir. Bu siirecte, ¢cok aktorlii yonetim yaklasimlarinin ve model onerilerinin ortaya
ciktigin1 gormekteyiz. Bu yaklagimlar “toplum merkezli ve katilmcilik temel”li
yaklasimlardir.' Yerel Gilindem 21’in dordiincii agsamast, proje metni su sekildedir: “Bu
program kamu kuruluslari, yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslar1 iggeninde yerel
karar alma siireclerini olusturarak Tiirkiye’de yeni bir yerel yonetisim modelinin
gelismesini  saglamistir. Programin bes yillik uygulama siireci, yerel yonetim
yapilanmasini gelistirme ve demokratiklesme siirecini hizlandirmanin yani sira, iilkenin
AB’ye giris siirecini de hizlandiran bir sosyal doniisiimii tetikleyecek giicte oldugunu

ortaya koymustur.”'*!

Bu proje metni dort asamali siirecin genel bir degerlendirmesini igermektedir.
Bu metinden c¢ikarilacak sonuglara bakilinca, kent konseyi ve yonetisim iligkisi
konusunda bazi ipuglan icerdigi goriilecektir. Kamu kuruluslari, yerel yonetimler ve
sivil toplum kuruluslarindan miitesekkil bir ortak model cercevesinde birlesilmektedir.
Metindeki tanima gore iicayakli bir model olan bu yapilanma yerel karar siireclerinin
belirleyicileri olmaktadir. S6z konusu karar siireclerinin, gelisiminde konuslanilan
mekan kent konseyleri icin tayin edilmis olan mekandir. Bu karar alma siireclerine dahil
olacak aktorler ise yOonetisim kavrami cgercevesinde belirlenen aktorlerdir. Dolayisiyla
bu program metni kapsaminda kent konseyleri icin belirlenmis, demokratik ve katilimci
yerel yonetim yoniinde en ideal yonetim modeli olarak yonetisimin kabul gordiigiinii
ifade edebiliriz. Yonetisim, her hangi bir iilkede, her diizeydeki kamusal islerin

yonetiminde, siyasi, idari ve ekonomik acidan otorite kullaniminin kamu sektorii, 6zel

159 Akdogan (2008), s.2.
160 Toprak (2007), s.3.
161 Resmi Gazete, 24/04/2007/26502.
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sektor ve sivil toplum kuruluslarinca paylasilmasinin genel bir ifadesi olarak ortaya
cikmaktadir.'” Bu bakimdan, yonetisim kavrami ‘e-devlet ve e-demokrasi kavramlarinin

bilesimi’ olarak goriilmektedir.'s?

Yonetisim kavramina getirilen tanimlamalar bazi agilardan farkhidirlar. Her
tanimlama cabasi yonetisim kavraminin farkli acilardan algilandigin1 gostermektedir.
Dolayisiyla yonetisim modeli, yaklasima bagli olarak olumlu ya da olumsuz bir katilim
modeli olabilir. Zira hem kavramin icerigi hem de iliskilendirildigi organizasyonlar, pek
cok boyut barindirmaktadir. Bu bakimdan yonetisim kavrami farkli bakislara gore farkl
anlamlar yiiklenebilecek bir kavramdir.'** Uluslararas1 kuruluslarin tanimlamasi farkli,
kiiresellesme karsiti yaklasimlarin tanimlamasi farklidir. Yonetisim kavramina iliskin
tanimlama cabalarindaki bu farklilik, kavramin algiya gore farkli yonlerinin One

cikmasina yol agmaktadir.'®

Yonetisim modelinin 6ne ¢ikardigl temel ilkelerden biri, ortak yonetimin en
onemli Ozelligi olan katilim (participation) kavramidir. Merkezi yonetimin kaynak ve
yetkilerini tamimlayan biitiin olanaklarini, yerel yonetimler ve sivil toplum
kuruluglarinin ortak kullanimi demek olan katilim, karar alma siireclerinden,
uygulamalara ve denetime kadar her asamada, yonetimi olusturan unsurlarin yer almasi
demektir. Ikincisi, katilmin gerceklesebilmesinin 6n kosullarindan biri olan seffaflik
(transparency) tir. Uciinciisii, katilim ve agiklik uygulamalarinin bir sonucu olarak etkin
yonetim (effectivity) dir. Dordiinciisii, kamu hizmetlerinin sunuldugu yerden iiretimiyle
zaman ve mal tasarrufu saglanacagi savindan hareketle, yerinden hizmet (subsidiarity)
ilkesidir. Besincisi, yonetimin denetiminin gerekliligini ortaya koyan hesap verebilirlik
(accauntablity) ilkesidir. Bu ilkelerin tamaminin birlikte fonksiyonel bigimde
uygulamaya yansiyabilmesi i¢in merkezi yonetimle yerel yonetim arasinda siyasi ve
idari acidan bir uyumun olusabilmesi, hem bu niteliklerin bir geregi olarak var olmakta

hem de sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir. ' Dolayistyla katilimer ve agik yerel yonetim

' Istanbul Habitat II (2000) Taslak Raporu, www.toki.gov.tr (31/01/2001).

163 Uckan (2003), 5.2.

164 Garry Stoker, “Governance As A Theory: Five Positions”, International Social Science Journal, Cilt.1, Say1.50,
ss.17-29.

15 Giindogan (2007), 113.

1% Ygnetisim projesi, “Tiirkiye’de kamu ve 6zel sektériin giindemine girdigi 1990°larn ikinci yarisindan itibaren,
somut uygulamalara konu olmustur. Ozel sektorde kurumsal yonetisim adi altinda yapilan galismalar, kiiresel
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arayislarinda 6ne ¢ikan yapilardan biri kent konseyidir. Yerel alanda siyasal katilimin
gerceklestirilebilmesi  ve giiclendirilmesinde kent konseylerine o6nemli islevler

diismektedir.
1.4.2.5. Goniillii Katilim

Goniilli katilim, Ozerk katillm olarak da adlandirilan bir katilim tiiriidiir.
Bireyin bizzat kendisinin, her hangi bir baski altinda kalmaksizin, kamu is ve
hizmetlerine fiilen katilimi1 anlamina gelmektedir. Bir katilim davranisinin goniilli
katilim sayilabilmesi icin, diger birey ve gruplarin baskisindan kaynaklanmamasi
gerekir. Goniilli katilimda, diger faktorlerin rolii, yalnizca tesvik edici ve bilgilendirici
bir mahiyette olabilir. Goniillii katilim, “mobilize katilim”, ya da “uyarilmis katilim”

karsit1 olarak da tanimlanmaktadir.

Mobilize katilimda bireyi bagka grup ya da kisiler belli bir katilim davranisina
sevk etmektedirler. Dolayisiyla bu tarz katilimda kisi, ya baski ve zorlama yoluyla bu
tir katilim davramigina yoneltilmekte ya da daha yakin iligkilerin kullanilmasiyla
(6rnegin arkadaslik, akrabalik ve hemserilik iligkisi gibi) katilimi saglanmaktadir. Bu
nedenle, goniillii katilimin, taniminda yer alan “baski altinda kalmama” niteligi ortadan

kalkmaktadir.'?’

Bu tir kattlmin c¢ok anlamli olmadigimma dair c¢esitli goriisler ileri
striilmektedir. Uyarilmis katiimda birey bagka kisi, grup ve kurumlar tarafindan
yonlendirilmektedir. Bu yonlendirmenin amaci bireyi belli bir yonde katilma
davranigina sevk etmektir. Cesitli bicimlerde ortaya ¢ikabilen bu etki, 6zellikle zorlama
ya da baski altina alma bi¢ciminde gerceklesmektedir. Diger taraftan bazi sosyal baglar
ve iligkiler de bireyin katilim davranisina yansimaktadir. Uyarilmis katilma davranisini

etkileyen faktorlerden biri olan bu yansima, kaynagimi arkadaslik ve akrabalik gibi

gelismelere daha hizli uyum saglayabilme sonucunu dogururken; kamu sektoriinde kavramin orijinalinden Tiirkceye
aktarilmasi bile ¢ekinceli yaklasimlardan sonra ancak miimkiin olabilmistir. Kavram Tiirkiye’de, kamu yonetiminde
yeniden yapilanma calismalarinda bazi eksikliklerin vurgulanmasiyla yonetisim kavrami daha yaygin olarak
kullanilmaya baslamistir. S6z konusu eksiklikler Tiirk kamu yonetiminin yeniden yapilandirilmasinin gerekli
olduguna yonelik yaygin bir anlayisin bulunduguna isaret etmektedir. Tiirkiye’de kamu yonetiminde yeniden
yapilanmay1 gerekli kilan dort temel agik bulundugu belirtilmistir. Bunlar, stratejik agik performans agigi, mali agik,
giiven ac181.” Bkz.: Bagbakanlik (2003), s. 65-73. Aktaran: Giindogan (2007), s. 168.

167 Ergun Ozbudun, Tiirkiye’de Sosyal Degisme ve Siyasal Katilma, AUHF Yayinlari, Ankara: 1975.5.3.
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iliskilerde bulmaktadir. Dolaysiyla bu tiir bir katilma davranisinin “goniillii katilma”

olup olmadig tartigmali bir konudur'®.

Yeni belediye yasasi cercevesinde, belediye biinyesinde yiiriitiilen faaliyet ve
hizmetlere goniillii katilim yolu acilmistir. Belediyelerdeki hizmetlere goniillii katilimin
belli basli alanlar1 vardir. Bu alanlarla sinirlhi bir ¢evrede, belediyelerdeki hizmetlere;
yerelde dayamisma ve katilimi saglamak esas alinmaktadir. Belediye hizmetlerinde
etkinlik, verimlilik ve tasarruf amaclanmaktadir.'® Etkinligin saglanmasi verimliligi,
verimli hizmet ise her tiirlii kaynakta tasarruf yapilabilmesini saglayacaktir. Basta saglik
ve egitim olmak iizere, belediyedeki goniillii katilim alanlarina, spor ve cevre gibi baska
alanlar1 da ilave etmek miimkiindiir. Bu baglamda belediye yasasi, s6z konusu
alanlardaki hizmetlerin goriilmesinde goniilliilerden olusan katilimcilarin programlarini

uygulamalar1 yoniinde bir yetki vermektedir.'”

Goniilli katilm modellerinin “biiyiik ¢ogunlugu kuruluslarin veya kisilerin
kurumsal ve bireysel potansiyellerini/yapabilirliklerini, ortak kullanima sunmalarini
gerektirmektedir. Bu anlamda kamu yararina yonelik kurumsal yapilari bu tiir
girisimlere yonlendirmek kolay olmayacaktir. Birinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda
halkin goniillii teskilatlanmasi ve idare ile isbirligi yapmasi hedefi yer almistir. Ancak
belediye hizmetlerine goniillii katilimin yasal cergeveye oturtulmasi ile bir kere daha
toplumsal kalkinma imasinda bulunulmakta ve yerel nitelikli hizmetlerin etkinligini ve
verimliligini saglamak noktasinda idare ile topluluklarin isbirligi hilkme baglanmis

olmaktadir.”""!
1.4.2.5.1. Goniilli Katilimin Gerekliligi

Ekonomiden, teknolojiye kadar pek ¢ok alandaki degisimler, yerel yonetimleri
de etkilemektedir. Ozellikle, hem sosyal hem cografi mesafe bakimindan halka en yakin
kuruluglar olarak belediyeleri daha ¢ok etkilemektedir. Bu acidan belediyelerin islevi
daha onemli hale gelmektedir. Belediyelerin hizmet iiretim ve sunumlarinda s6z konusu

degisimin etkisi belirgin bicimde gézlenmektedir. Bu nedenle yerel nitelikli hizmetlerin

168 Cukurcayir (2005), 5.36.

' Oner (2005), s.85.

170 5393 Sayili Belediye Yasasi, md, 77/1.
71 Oner (2005), 5.85.
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karsilanmasinda ve uygulanmasinda katilimci ve acik yonetim anlayisina uygun olarak

gozetilmesi gereken ilkelerin 6nemi bir kez daha ortaya ¢cikmaktadir.

Donemin iktisadi anlayisina paralel olarak, bu ilkeler arasinda etkinlik, yani
hizmet {iretim ve sunumunda en verimli sonuglarin elde edilmesi, ilk sirada gelmektedir.
Yerel nitelikli hizmetlerin karsilanmasinda sosyal adaletin saglanmasi, bu hizmetlerin
ihtiyaglara uygun bicimde dagitilmasi, 6zellikle belediyecilik acisindan cesitli giicliikler
dogurmaktadir. Bu giicliiklere ek olarak belediyelerin mali alt yapilarinin yetersizligi
eklendiginde, hizmet siireclerinin her asamasinda alternatif ¢oziimlerin {iiretilmesini
zorunlu hale getirmektedir."” Neticede yerel Olgekte hizmet liretim ve sunumunda,
goniilliiliik gibi alternatif katilim yontemleri, 6zellikle biiyiiyen sosyal ve kiiltiirel

sorunlarin ¢oziimiinde etkili yontemler olarak karsimiza ¢ikmaktadirlar.

Goniilli katilimin bir katilim yontemi olarak neden gerekli oldugunu ve

verimlilige katkisinin ne olacagina iligskin bazi gerekceler bulunabilir.

[k olarak, kamu hizmetlerinin cesitlenmesi ve artmasi, “yonetimin sadece
kamusal mal (ve) hizmetlerin geregini yerine getiren degil, (aym1 zamanda) teminini
kolaylastiran bir ara¢c konumuna” gelmesidir. Ikincisi, bu durumun da bir uzantis1 olarak
“topluma yonelik bazi hizmetlerin yonetim disindaki bireyler veya goniillii kuruluslar
ile diger ozel topluluklar tarafindan yerine getirilmesi uygulamasinin” ortaya ¢ikmis
olmasidir. Diger taraftan “klasik hizmet yoOntemlerinin degistirilmesi veya
cesitlendirilmesi yoOniindeki yaklagimlarin ortaya cikist ile kamu hizmetlerinin
yiiriitiilmesinde rasyonel isletmecilik gereklerinin uygulanmasina, alternatif iiretim ve

dagitim yontemlerinin kullanilmasina agirlik verilmesi’nin gerekli goriilmesidir'”.
1.4.2.5.2. Goniillii Katihmda isbirliginin Onemi

Goniillii katilmin hangi Olcekte ve nasil gerceklesmesinin yararli ve etkili
sonuglar iiretece8i konusuna gelince, yalnmizca fikir iiretmekten ya da konuya iligskin
goriis bildirmekten ibaret degildir. Elbette bu da kamu yarar giiden bir tiir goniillii

katilim olarak goriilmesine karsin, genel anlamda hi¢ de tam bir katilim uygulamasi

'72 T.C. Bayindurlik ve iskan Bakanlig, Komisyon Raporu (2009), s.49.
173 Bayimdirhik ve iskan Bakanlig1 (2009), s.49.
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degildir. Bu noktada karsimiza, konuyla ilgili politika ve uygulamalarin “ilginin piyasa
sistemine dogru artmasi sonucunu dogurdugu” da g6z Oniinde bulundurularak,

“isbirligi” kavrami ¢ikmaktadir'™.

Goniillii katilim bir tiir organizasyona ve yapiya doniistiiren isbirligi, katilimin
etkinligini artirmaktadir. Katilimin, ister bireysel ister kurumsal olsun, yerel 6lgekli
hizmet sunumunda 6nemli katki saglayacagi aciktir. Fakat belirli hizmetlerin tim
asamalarinda, s6z konusu kurumlarla isbirligi halinde organizasyonu saglanabilecek

diizeye getirilmeden beklenen sonug¢ tam olarak gerceklesmeyecektir.
1.4.2.6. e-Devlet, e-Belediye ve e-Katilim

Tiirkiye’de kamu yonetimi alaninda bir doniisiim yasanirken; benzer bir
doniisiim, hem diinya genelinde ve hem de Tiirkiye’nin {iyesi olma yolunda hareket
ettigi Avrupa Birligi’'nde de yasanmaktadir. Bu nedenle, 6zellikle “e-devlet” alanindaki
gelismeleri tespit edebilmek igin, konuya hem yerel-ulusal-kiiresel ve hem de AB
eksenli acilardan yaklagsmak gereklidir. “Bilisim ve iletisim teknolojilerinin gelisimi,
kiiresellesmenin etkileri ve bu iki dinamigin bilesiminden dogan “ag ekonomileri”,
toplumsal boyutta da kaginilmaz bir paradigma doniisiimiine yol agmistir.” Bu nedenle
e-devlet yapilanmalariyla, katilimci kalkinmaya iliskin ulusal ve uluslararasi
orgiitlenmeler arasinda yakin bir iliski oldugunu bilmek gerekir. Bu iligskiyi anlamak
icin, “e-devletin kalkinmakta olan iilkelerdeki durumuna iligkin konunun, siyasi, sosyal,

ekonomik ve teknolojik boyutlarini kapsayan ¢oziimlemelere ihtiya¢ vardir.'™

Uckan’a gore, soz konusu paradigma degisimine paralel olarak, devlet kurumu
bir doniisiim siireci icerisindedir. “Bu doniisiime ister fordist iiretimden, esnek iiretime,
ister sanayi toplumundan bilgi toplumuna, ister ulus devletten kiiresellesmeye isterse
‘aragsal akil’dan ‘iletisimsel akil’a gecis adi verilsin, ‘yer’ (territory), ‘merkez’,
‘kimlik’, ‘uzaklik’ vb. kavramlar anlam kaymasina ugramis, akislarin, baglantilarin ve
hizin egemen oldugu ag bicimi yapilanmalar ortaya ¢ikmistir. Orduya sahip olma, para
basma vergi salma temel nitelikleriyle konumlanan ulusal devlet egemenligi, NATO,

AGSP, Euro, kiiresel vergi isbirligi gibi olusumlarla derin bir doniisiim gecirmektedir.

'747.C. Baymdirlik ve Iskan Bakanligi, Komisyon Raporu (2009), s.49.
175 Ugkan (2003), 5.115, 2, 62.
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Mali piyasalarin serbestlesmesi, uluslararasi sermayenin dolagim yeteneginin artmast,
ulusalt1 (subnational) yonetimlerin (bolgesel ve yerel yonetimler) giderek daha otonom

hale gelmesiyle siyasal iktidarin geleneksel temelleri erozyona ugramaktadir.”"

Giiniimiizde yeni ve katilimc1 demokrasi diisiincelerinin, kamu yonetiminde
fiilli bir karsilik bulmasi; idari siireclerde etkinligin ve hizmetlerde verimliligin
saglanmasinda esas teskil etmektedirler. Bununla beraber, idari mekanizmalarin,
mesruiyete, hesap verebilirlige ve seffafliga dayali giiveni tesis edebilmeleri de bu esasa
baghdir. Bilgi ve iletisim teknolojileri, bu hedefler dogrultusunda, kamu yonetimlerinin
yeniden yapilandirilmasina katki saglayacak yeni imkéanlar sunmaktadir. Bu baglamda,
“e-devlet” olarak adlandirilan idari bi¢im, s6z konusu imkanlar ¢ercevesinde hem ulusal
ve hem de uluslararasi diizeyde “kamu yonetimlerinin yeniden yapilandirilmasi
arayislarinda baskin secenek olarak™ ortaya ¢ikmaktadir. Uckan, bilisim ve iletisim
teknolojisinin ~ idari  mekanizmalara sagladigi  imké&nlar1 su bes maddede

Ozetlemektedir'”:

e Kamu yonetimlerinin, bilisim ve iletisim teknolojilerinin

kullantmiyla daha etkili ve verimli bir isleyise kavusturulmasi;

e Kamu hizmetlerinin yayginlastirilmas1 ve yurttaglarin

kamu yonetim birimlerine dogrudan ve etkin erisiminin kolaylasmast;

e Onceki maddelere bagli olarak, yurttaglarin kamu
organizasyonunun denetim, elestiri ve iyilestirme siirecine dogrudan

katilimina olanak saglanmasi;

® Yerel tikanikliklarin ve/veya merkezi uygulamalarin yerel
sonuglarinin degerlendirilmesi siirecinde, yurttaglarin “yerinden” ve

“dolays1z” katki ve katilimlarinin saglanmasi;

¢ Bolgesel kalkinma hedefleri dogrultusunda, yerel kaynak

ve imkanlarin, ulusal ve uluslararasi ekonomiye entegrasyonunda;

176 Ugkan (2003), 5.8-9. _
177 Genis bilgi icin bkz.Yiicel Ogurlu, idare Hukukunda “E-Devlet “ Déniisiimii ve Dijitallesen Kamu Hizmeti,
XII Levha Yayincilik, Istanbul, 2010, ss.5-30 ; Uckan (2003), s.43-44.

71



pazar isleyisinin seffaflik ve yiiksek performansta gerceklesmesinde

hizli, dolaysiz, bir bilgi-katilim-koordinasyon seceneginin olugmasi.

Tiirkiye’nin, Dokuzuncu Kalkinma Plan1 (2007-2013) bu yondeki vizyonunu,
“istikrar icinde biiyiiyen, gelirini daha adil paylasan, kiiresel Olcekte rekabet giiciine
sahip, bilgi toplumuna doniisen ve AB’ye iiyelik icin uyum siirecini tamamlamis bir

Tiirkiye” bi¢ciminde ortaya koymaktadir.'”

Dokuzuncu Kalkinma Plani’nda, uluslararas1 gelismelerin  yakindan
izlenebilmesi ve bu yonde temel egilimlerin belirlenmesi hedeflenmektedir. S6z konusu
kalkinma planinda bu husus soyle dile getirilmektedir: “Hizla gelisen ve yayginlasan
teknolojilerin de katkisiyla kiiresellesme, iilkelerin ekonomik ve sosyal gelismelerini
onemli ol¢iide etkilemektedir. Bu siirecte, gerek organizasyon yapilarinda gerekse is
yapma bicimlerinde biiyiik bir degisim gerceklesmektedir. Ge¢cmiste iiretim yapisinin ve
uluslararast sermayenin akis yOniiniin belirlenmesinde etken olan ucuz isgiicii ve
hammadde bollugu gibi geleneksel faktorler 6nemini gorece yitirirken, etkin isleyen bir
piyasa mekanizmasina, kurumsal yapiya gelismis bir teknolojik ve ticari altyapiya sahip
olmanin ve pazarin degisen ve gelisen tercihlerini yakindan izleyebilmenin Onemi
artmistir.””” Bu Ongoriilere bagli olarak e-Tiirkiye Eylem Plani’nin yiiriirliige girmis

oldugunu ifade etmek gerekir.'

Ote yandan, Birlesmis Milletler Kalkinma Programi’nin 2001 raporunda yer
alan Insani Kalkinma Icin Yeni Teknolojiler'®' konusundaki degerlendirme, teknolojik
gelismenin yOnetim mekanizmalar {izerindeki yogun etkisini gosteren Onemli bir
belgedir. Zira bu belge, teknolojik gelismenin sagladigi olanaklarin kamu ydnetimine

yansimalarini ivedilikle anlasilip gereginin yapilmasina bir isaret niteligi tagimaktadir.'®

178 T C. Devlet Planlama Teskilati, Dokuzuncu Kalkinma Plam (2007- 2013), (R.G.01/7/2006/26215), s.12.

17" Genis bilgi icin bkz. Yiicel Ogurlu, idare Hukukunda “E-Devlet “ Doniisiimii ve Dijitallesen Kamu Hizmeti,
XII Levha Yayincilik, Istanbul, 2010, ss.71-86 ; DPT, Dokuzuncu Kalkinma Plan1 (2007- 2013), s.13.

'80U¢kan’1n ad1 gecen cahismasinda, e-Tiirkiye Eylem Plamna iliskin ¢ok sayida 6nemli veriyi; ayrica Tiirkiye'de e-
devlet uygulamalarinin, ¢caligmanin yiiriitiildiigii 2002-2003 yillarindaki durumunu 6zetleyen tablolari, Tiirkiye’de e-
devlet alaninda gelinen ya da gelinemeyen noktayi gormek agisindan olduk¢a 6nem arz etmektedir. Birinci kisim igin,
226-280; ikinci kisim igin, 281-300 sayfalar1 arasina bakilabilir.

'8! United Nations Development Program (UNDP), Human Development Report-2001: Making New Technologies
Work For Human Development, 2001, www.undp.org/hdr2001.

182 Uckan (2003), 5.60.
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1.4.2.6.1. Teknolojik Gelisme ve e-Katilim

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin biiyiik bir hizla gelismesi toplumsal yasamin
her alaninda oldugu gibi, siyasal yasamda da bazi de§ismelere neden olmaktadir.
“Teknoloji kullanim1”, “halkla iliskiler”, ‘“e-topluluklar”, “elektronik hizmetler”,
yonetime katilmayla iliskili olan kavramlardir. Bu kavramlar iizerinde ¢esitli tartismalar
yapilmaktadir. Devletin, vatandasina olabilecek en yakin diizeye geldigi ve ‘yonetimin
parmaklarimizin ucunda oldugu’ gibi iyimser ag¢iklamalar oldugu gibi, bu kavramlarin
nispeten bir katilimc1 demokrasi kiiltiirii yaratacagina ve bireyle devlet arasinda bire-bir

ve kesintisiz iletisimi saglayacagina iliskin goriisler de yer almaktadir.

Bu goriis ve diisiincelere bagli olarak, halki ilgilendiren biitiin konularda
(6zellikle karar alma-uygulama siireclerinde), dogrudan katiliminin saglanmasi yolunda
baz1 ¢abalar bulunmaktadir. Artik se¢imler disinda da yeni yerel-siyasal katilim arag¢ ve
olanaklari s6z konusudur.'® Bu araclar ve olanaklar demokratik ve katihimci yerel
yonetim c¢abalarin1 destekleyici ve yerel demokrasiyi giiclendirici Ogeler olarak

goriilmektedirler.

Uckan’in belirttigine gore, “Bilisim ve iletisim teknolojilerinin kalkinmanin
hizmetine sunulmasinda en Onemli roliin devletlere diistiigli, bu hedefin ulusal bir
politika konusu haline getirilmeden ve bu politika siyasi kararlilikla uygulanmadan sz
konusu gelismenin hayata gecirilemeyecegi aciktir. Konunun bir devlet politikasi haline
getirilmesi i¢in, Once devletin yeni teknolojileri kullanmasi ve yurttaglarin hizmetine
sunmasi, bu hassas ulusal hedef etrafinda kamuoyu, sivil toplum ve is diinyasi

oyuncularini birlestirmesi de gerekmektedir.”'*
1.4.2.6.2. e-Topluluklar ve Yonetime Katilma

Siyaset ve iletisim medyalar1 arasinda, bu medyalarin ortaya ¢iktigi andan beri
bir iliski her zaman var olmustur. Bunu seri basim ve yayim imkanm saglayan matbaa
araglarinin iiretimine kadar gotiirmek miimkiindiir. Toplumsal iligkiler ve toplumsal

siirecler yalnizca belli nedenlere dayanilarak aciklanamayacagi icin, soz konusu

'83 Cukurcayir (2005), 5.39.
184 Uckan (2003), 5.62.
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iliskinin doniistiiriicii ve bicimlendirici faktorlerini genis bir kapsamda incelemek
gerekir. Ancak burada degisim siirecinde, toplumsal asamalarin kirilma noktalarii
belirleyen bazi olgularin daha belirgin olabilecegini kabul etmek gerekir. Teknolojik
gelismeleri bu agidan ele aldigimizda, boyle bir olguyla karsilagtifimizi soyleyebiliriz.
Buradan yola cikarak, teknolojik gelismelerin genel anlamda iiretim siirecgleriyle i¢ ice
gecmis oldugunu goriiyoruz. Dolayisiyla toplumsal degisimin daha belirginlestigi bir
donemde, bu degisimde biiyiik etkisi olan olgularin, teknolojik gelisme ve onun iiretim
siirecleriyle biitiinsel iliskisi oldugunu gormekteyiz.' Buna bagl olarak, teknolojinin
gelisiminin etkiledigi toplumsal yapidaki degisimler, ekonomik ve siyasal yasama da

hem olumlu hem de olumsuz ag¢idan ister istemez yansimaktadir.

Zira belli bir politikanin, parti programinin ya da diisiincenin yayilma ivmesi,
biiylik oranda, bir propaganda mekanizmasi olarak, onu yayginlastiracak araglarin
elverisliligine baghdir. Bu acidan televizyon ve internet diisiiniildiiglinde elverisli
araclar olmalart bakimindan ilk sirada yer almaktadirlar. Ozellikle, giiniimiizde,
kamuoyu olusturma araglarinin biiyiik bir kismi internet ve televizyon gibi bilgi-iletisim
araclar1 sayesinde gerceklesmektedir. Bilgi-iletisim medyalari, ulusal diizeyde
olabilecegi gibi, diinya capinda kamuoyu olusturulmasinda etkin bir ara¢ olarak
kullanilabilmektedir. Bu anlamda televizyonun, toplumun en genis kesimlerine
ulagabilen bir medya aract olarak, politikayla arasindaki bag ve bu sayede
kullanilabilecek etkin bir aygit oldugu ortadadir. Oteden beri televizyonun, bir
propaganda araci olmanin otesinde ayni zamanda bir yonetim anlayisimi igsellestirme

acisindan demokrasi ve katilim kiiltiiriine olumlu ya da olumsuz etkileri tartisilmistir.

Bilisim ve iletisim tekniklerinin gelismesi, Ozellikle internet aglarinin kamu
yonetimi diizeyinde giderek artan oranlarda kullanilmasi, giiniimiiz demokrasi

anlayislarini da etkilemektedir. '*¢

“Bilisim teknolojilerinin yapisi, getirdigi yenilikler ve uluslariistii 6zelligi,
iilkelerin yasal diizenlemeleri gerceklestirirken sahip olduklari klasik anlayisi terk

etmeleri zorunlulugunu da beraberinde getirmektedir. Yapilacak yasal diizenlemelerde,

'8 Tiirksel K. Bensghir, Bilgi Teknolojileri ve Orgiitsel Degisim, Ankara: TODAIE, 1996, s.1.
136 Giiler, Tiirkiye’yi internete Tasimak Konferansi, Bildiri Metni, 2 Kasim, Istanbul, 2001, s. 79.
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bilginin evrensel bir sekilde yayilmasini saglayan bilisim teknolojilerinin yasamsal
Oonemi ve katilime1 yapisinin 6n planda tutulmasi gerekliligi somut bir sekilde ortaya
cikmustir. Bilisim teknolojilerinin, 6rnegin acik aglarin, herhangi bir merkezden kontrol
edilmemesi, bu ortama diinyanin herhangi bir yerinden katilimin miimkiin olmasi gibi
hususlar, bu teknolojiyle ilgili yasal diizenlemelerin 6zgiirliik¢ii bir yaklasimla, son
derece saydam ve paylasimc bir siirecten gecirilerek yapilmasini zorunlu kilmaktadir.
Baz1 sorunlarin kalic1 ¢6ziimiiniin uluslararasi uzlasiya bagli olacagimi da goz ardi
etmemek gerekmektedir. Aksi halde, c¢ikarilan yasalarin iptal edilebilmeleri ya da
tilkemizde oldugu gibi yiiriirliige dahi girememeleri s6z konusu olabilecegi gibi
uygulanabilirlikleri de giiclesecektir. Her seyden Once, yasal diizenlemelerin etkili ve
kapsamli bir bicimde uygulanabilmesi icin, uluslariistii bir isleyis yapisina sahip olan
bilisim teknolojileri alanindaki hukuksal cercevenin uluslararas1 uyum gozetilerek

tasarlanmas1 gerekmektedir.”'®

Internet aglar1, cok sayida ‘enformasyon kaynagma’ kisa bir siirede erisim
olanag sunmaktadir. Internetin cografi sinirlar1 kolayca asan gayr-i merkezi yapisi,
yonetimlerin bu yapiyr denetlemelerini giiclestirmektedir. Internete nispeten diisiik
maliyetli ve kolay erisim imkanlar1 artmaktadir. Internet aglari iizerinden neredeyse
sinirsiz bir veri akist saglanabilmektedir. Zira giin gectikce gelisen veri depolama

kapasitesi artis1 ayni sekilde sinirsiz enformasyonu barindirma imkani saglamaktadir.'®®

Yapisal tasarim agisindan “aglarin ag1” olan internetin karakteristik 6zellikleri,
temel yapisini olusturan “ag mantigi’ndan dolayi, “kiiresel”, “merkeziyet¢i-olmayan”,

“acik”, “smirsiz”, “etkilesimli”, “kullanici-denetimli” ve “altyapidan bagimsiz” bir olgu

olarak gelismektedir.'?

Internet aracinin (bilgisayar tabanli iletisim aglarmin) yonetsel alanda
kullanim1 devletle halk arasindaki iletisimi gelistirmede yeni olanaklar sunmaktadir.
Kamu yoOnetim faaliyetlerinde, iletisim ve bilisim araclarindan artan oranlarda
yararlanilmaya baslanmasi, genel olarak siyasal diizlemde demokratiklesme egilimlerini

artiracagl inancini pekistirmektedir. Geleneksel kamu yonetimi anlayisinda yonetime

'8 Tiirkiye Bilisim Suras: I, Hukuk Raporu, 2002.
188 Uckan (2003), 5.28. '
189 Uckan, “Dijital Aktivizm ve Netdas Hareketi”, Internet, Siyaset ve Demokrasi Paneli, 12-13 Aralik, 2009.
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katilim sinirliyd: ve secimlere odaklanmis haldeydi. Bilisim ve iletisim teknolojilerinin
gelisimi ve Ozellikle internetin yonetimde yogun olarak kullanilmasi, bilgi toplumu
olarak tanimlanan giiniimiiz halklarinin katihm algilarin1 etkilemektedir. internetin
yayginlasan kullanimi siyasal katilim algilarin1 ve egilimlerini doniisiime ugratacak

potansiyele sahip oldugu kanaatini giiclendirmektedir."”

Iletisim ve bilisim teknikleri karsilikli olarak etkin, dolayisiyla etkilesime acik
bir yonetim anlayisina imkan saglayacak bir ortam vaat etmektedir. Yoneten yonetilen
arasindaki ayirima dayali mesafenin bu elverigli ortam sayesinde azaltilabilecegi ve
daha katilimci, etkin ve verimli bir kamu yoOnetimi yapilanmasim1 miimkiin kilacagi
tahmin edilmektedir. Bu ag¢idan bakildiginda, yasamin tiim alanlarinda oldugu gibi
gelisen iletisim ve bilisim teknolojileri, kamu yonetimi alaninda da yeni idari yontem ve
iliskileri zorunlu kilmaktadir. Zira geleneksel, idari yapilar degisen toplumsal kosullara
ve gittikce artan sorunlara ¢oziim liretmekte yetersiz kalmaktadir. Denebilir ki, bireyler
tarafindan temasin en fazla olabilecegi kamu kurumlar olarak, yerel yonetimlerdeki
(belediyelerdeki) geleneksel temsil ve katilim bi¢imleri bu doniisiimlerle yeni bir nitelik
kazanabilecektir. Ciinkii degisen toplumsal yapinin bu yolla elde edecegi doniistiirme

giicii, s0z konusu yakinlik nedeniyle en fazla bu kurumlar iizerinde etki yaratacaktir.

Bilisim ve iletisim teknolojilerinin gelisimi “bir yandan kiiresel aglarla
ekonomik faaliyetlerin dolasim yetenegini artirirken, 6te yandan bireylerin bilgi edinme
ve iletisim yeteneklerin, Ozellikle de etkilesim imkanlarimi zenginlestirerek yonetsel

siireclere katilim agisindan yeni olasiliklar sunan bir siireci hizlandirmigtir.” !

Gelisen teknolojinin, Ozellikle elektronik alanda sagladigi olanaklar, siyasal
yasamda cesitli degisimlere etkisi olmaktadir. Adeta geometrik bir artisla ilerleyen
elektronik teknolojisi, 0zellikle iletisim ve bilisim alaninda giinden giine yeni araclari
devreye sokmaktadir. Oncelikle, “veri depolama” alaninda neredeyse sinir kalmamustir.
Ormegin, en diisiik gelir diizeyindeki kisilerin bile fazlaca zorlanmadan satin
alabilecekler bir bilgisayarin “veri depolama kapasitesi” binlerce sayfa metni saklamak

icin yeterlidir. Tek tek bireylerin ¢esitli kaynaklardan edindikleri bilgileri kisisel

190 Ozgiir Uckan, e-Devlet, e-Demokrasi ve e-Yonetisim Modeli: Bir ilkesel Oncelik Olarak Bilgiye Erisim

Ozgiirliigii, www.stradigma.com/turkce/haziran2003/print09.html (29 Nisan 2004.), s.4.
1 Uckan (2004), s.24.
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bilgisayarlarinda diledikleri bicimde kullanma ve gerektiginde internete tasima olanagi
potansiyel olarak mevcuttur. Siyasal yasam biitiin bu gelismelerin hem olumlu
yanlarindan istifade etmekte hem de kimi zaman olumsuz etkilerine maruz kalmaktadir.
Daha acik bir ifadeyle, internet farkli siyasal yaklasimlarin, gercek yasamda oldugu

gibi, yeni tartisma platformlarinin olusumuna olanak saglamakta elverisli bir ortamdir.

Bu noktada elektronik uygulamalarin, ozellikle internet aglarinin, yonetim
bilimine dolayisiyla yerel yonetimlere sagladigi olanaklar1 incelemeye caligalim.
“Teknoloji odakli yonetim” ve ya “e-devlet” bilgi-iletisim teknolojisinin kamu
hizmetlerinin yiiriitilmesinde yogun bicimde kullanilmasi anlamina gelmektedir.'”
Buna bagh olarak, giiniimiiz yonetiminin bir unsuru da, bilim ve teknolojinin kamu
islerinin yiiriitilmesinde yogun olarak kullanilmasidir. Yerel yonetim faaliyetlerinde
bilisim sektoriiniin sagladigi olanaklardan giderek artan bicimde yararlanilmaya
baslanmasi, merkezi yonetim diizeyinde de demokratiklesme egilimlerini artirmasi

beklenmektedir.

Geleneksel kamu yonetimi anlayisinda genel olarak yonetime katilma belli
yontemlerle sinirlanmis durumdaydi. En belirgin katilim araci olarak secimleri 6rnek
gostermek miimkiindiir. Ancak yeni iletisim-bilisim teknikleri sayesinde internet aginin
yayginlagsmasi, erisilebilirlik oranlarinin artmasi, halkla yonetim arasinda yeni etkilesim

koridorlar1 agmaya imkén tanimaktadir.

Internet aglarinin yonetimler ve halk iizerinde hem olumlu hem olumsuz acidan
cesitli etkileri bulundugu aciktir. Yonetimde yogun bilgisayarlasma ve buna bagli olarak
bilgi islem faaliyetlerinin gelismesi hem yonetenler hem de yonetilenler acisindan
algisal degisimlere neden olmaktadir. Bilgi toplumu olarak da adlandirilan giiniimiiz
toplumunun yaygin internet kullanimi karsisinda siyasal katilim algilarinin da bu sayede
doniisiime ugrayacagl yaygin kanaatler arasindadir.'® Kuzey Afrika’da goriilen, halk
hareketlerinin temel dinamiklerinden biri olarak goriilen sosyal aglar ve bu aglar
cercevesinde olusturulan sosyal medya olgusu bu kanaatleri destekleyici bir nitelik

tasimaktadir. Bu durum ayn1 zamanda, yerel, ulusal ve uluslararast Olceklerde,

192 Ucgkan (2004), s.4.
1 Haluk Alkan ve Zeki Simsek, “internet ve Yometime Katilim: Potansiyel ve Olasihklara iliskin Bir
Degerlendirme”, Tiirk idare Dergisi, Sayi: 418, Ankara: icisleri Bakanlig1 Yaymi, 1998, 5.173-183.
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yonetimler {iizerinde baski olusturma araci olarak internet aglarmin ve internet
medyasinin iglevselligini gostermektedir. Zira soz konusu halk hareketlerinin, diger
faktorleri hari¢ tutarsak bilisim teknolojilerinin sagladigi imkéanlari, yoOnetimlerin
demokratiklesmesi yoniinde o©nemli bir katihm yontemi olarak kullandiklar

sOylenebilir.

Uckan’in ifade ettigi gibi: “E-topluluk deyince akla gelen olusumlarin basinda
cok kapsamli veritabanlarina (database) sahip cesitli portallarin biinyesinde bir araya
gelen katilimcilarin, internet kullanicilarinin, bilgi ve diisiincelerini paylagsmasina imkan
taniyan internet arayiizleri (interface) anlasilmaktadir.”’* Bu noktada belki de iistiinde
durulmast gereken en Onemli husus, internetin insanlarin topluluklar halinde
orgiitlenebilme ve iletisim becerilerini artirmasidir. Dolayisiyla internetin bu yoniiyle
de demokratiklestirici bir etki yarattigi savunulabilir. Elbette, bunun olabilmesi i¢in,
elektronik ortamda da olsa bu topluluklarin fikirlerini 6zgiirce paylasabileceklerinin

varsayilmasi gerekir.”'”

Bilgi-iletisim teknolojilerine uyum saglama konusunda kurumsal altyapi
caligmalarin1  tamamlayabildigi takdirde, yerel yonetim birimlerinin hizmet
sunumlarinda daha verimli sonuclar aldiklar1 bilinmektedir. internet olgusunun gercek
diinyada ortaya cikan gelismelerin bir yansima alani olarak ihtiva ettigi etkilesim
unsuru, sanal ortamlara da yansimaktadir. Bu durumun bir sonucu gercek diinyada
karsiligin1  bulan topluluklarin olusmasidir. Genis bir yelpazeye yayilan bilgi
potansiyeliyle internet olgusu, ortak amag ve isteklerle olusan insan gruplarinin bilgiyi
paylasabildikleri cesitli platformlar olusturmalarina imkan tanimaktadir. Hak ve
ozgiirliikler, kalkinma projeleri gibi ¢ok farkli konular1 kapsayan bir dizi faaliyete ve
sivil toplum oOrgiitlenmelerine yardimci olmaktadir. Uckan’in ifade ettigi
gibi:“Internetin etkilesimli ve gayri merkezi yapis1 dolayisiyla, sivil toplumun
orgiitlenme ve faaliyet yetenekleri artmig; bu orgiitlenme ve faaliyetin etki ve kapsamu,

internetin ulus Otesi yapisi sayesinde ulusal ve uluslararasi dlgeklerde genislemistir.”'

194 Ugkan (2003), 5.23.
195 Ugkan (2003), s.24.
19 Uckan (2003), 5.25.
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Tiirkiye’de yerel yonetimler alaninda oldukca kapsamli veritabanlarina sahip
iki Onemli internet sitesi bulunmaktadir. Bu siteler, hem yerel yonetimler konusunda
caligma yapan arastirmacilar icin, hem de biitiin internet kullanicis1 vatandaslara icin

yararh bilgi saglamaktadirlar. Biri yerel bilgi'”’ digeri ise yerel net projesidir.'*®

Yerel yoOnetimler, internet agindan yararlanarak c¢esitli faaliyetlerde
bulunabilmektedir. Caligmamizin 6nemli basliklarindan olmasi sebebiyle, bu faaliyetleri
halkla iligkiler yoniiyle ele almaktayiz. Birinci asamada, internet aglari, herhangi bir
konuya iligkin detayli arastirmaya olanak saglamaktadir. Yerel yonetimlerin arastirma-
gelistirme faaliyetlerinde de internet onemli bir ara¢ haline getirilmeye calisilmaktadir.
Bu caligmalar yerel halkin talep ve sikayetlerini anlamak amacl olabilecegi gibi, hizmet

siirecleri hakkinda halki bilgilendirmeye doniik de olabilmektedir.

Ikinci asama olarak ortaya cikan bilgi sunumu, raporlar, hizmet bilgileri,
biiltenler hatta konusmalarin, internet sitelerinde halka acik olarak paylasilabilecegi bir

platform niteligi tasitmaktadir.

Daha ileri bir asama olarak internet sayesinde yerel yonetimlerle halk arasinda
bire-bir (e-posta) iletisim olanagl saglanabilecek olmasidir. Ayrica, kamuoyu
yoklamalari, alan arastirmalar1 ve kurumsal isleyise dair bilgiler bu portallarda
yayinlanabilmektedir. Kurum i¢i aglar (local network) sayesinde, i¢ yazisma gibi kurum
ici iletisimi hizli ve etkili bicimde gergeklestirmek miimkiin olmaktadir. Bu avantajlar

cesitli sponsorluk ¢alismalariyla diisiik maliyetlerde siirdiiriilebilmektedir.

Yukarida bahsi gecen hususlar, hem kuramsal diizeyde hem de uygulamalarda

yararlanilabilecek bilgi iletisim potansiyelini anlatmaktadir. Tiirkiye’de, su anda bu

7 Yerel Bilgi Projesi: Ulkelerin yonetim anlayislarina, sosyoekonomik yapilarina ve siyasal kiiltiirlerine bagl
olarak, bilgi ve iletisim olanaklar1 degisiklik gostermektedir. Bu durum tilkemizde de bolgelere arasinda, kentten
kente farklilik arz etmektedir. Ayrica bilgi-iletisim teknolojilerinin sagladigi olanaklarin, toplumun biitiin kesimlerine
ayn1 diizey ve miktarda sunulabildigini savunmak miimkiin gézilkmemektedir. Bugiin yerel yonetimler agisindan, 4
Nisan 2001°de yiiriirliige giren ve iirettigi degerlerle ne ¢ikan 6nemli projelerden biri Yerel Yonetimler Bilgi Tabani
Projesidir. Bkz. Yerel Yonetimler Bilgi Taban1 Projesi, http://195.142.105.10/yyaem/yerelbilgi.php.

'8 Yerel Net Projesi: Tiirkiye'nin yerel yonetimler portali olan YerelNet, Tiirkiye’de toplumun, yerel yonetimler
konusunda bilgilenmesine katki saglayan onemli paylasim aglarindan biridir. YerelNet, TODAIE-YYAEM
tarafindan bir kamu hizmeti olarak gergeklestirilmektedir. Kamu hizmeti olmasi bakimindan YerelNet agindaki
bilgiye erigsim serbest ve iicretsizdir. YerelNet, merkezi yonetimin gorev ve hizmetlerine iliskin bilgi saglamakla
birlikte iilke capinda belediyelerin kendilerine ait bilgileri dogrudan girebilecekleri, bireylerin kendi belediyelerinin
web sayfalarindan yararlanarak istek ve sikayetlerini dile getirebilecekleri arayiizlere sahiptir. Bunlar ayn1 zamanda
belediyelerin de c¢esitli duyurularla halki bilgilendirebilecekleri etkilesimli yapilart olusturmaktadirlar. 3215
belediyenin kurumsal web siteleri halen mevcut. Bkz. www.yerelnet.org.tr
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olanaklardan gercek anlamda istifade edilip edilemedigine iliskin inceleme

calisgmamizin ikinci boliimiine birakilmistir.
Elektronik hizmetleri;
e Bilgilendirme
o fletisim

® Online islemler seklinde {ii¢ kategoride ele almak

miimkiindiir.'”

Yerel yonetimlerin internete tasinmasinda izlenen teknik asamalar kisaca
ozetlenebilir®™. Ornegin, yerel yonetim sistemi icinde en onemli konuma sahip olan
belediyelerde, siirec bes asamali ilerlemektedir. Aslinda bu siireg¢ diger

kurumlardakinden ¢ok farkli degildir.*”!

Bilgisayar / Donanim altyapisini kurma
e  Otomasyon / Yazilim altyapisinm1 kurma
e Internet kullanicilig1

e Web site kurma

e  YOnetimi internete tasima

Belediyecilik diizeyinde “yOnetimi internete tagima” siireci ise ii¢

temel asamadan olusmaktadir.”

e Belediye i¢i yazigsmalar, personel altyapisi, yazi isleri ve
imar planlamasi gibi yonetim siireglerinin otomasyonunun saglandigi

asama.

19 Burcin Henden, “Katilime1 Yerel Yonetim Anlayisinda E-Belediyeciligin Yeri ve Onemi”, Uluslararasi insan
Bilimleri Dergisi, www.insanbilimleri.com (23.9.2010), s.9.

200 Henden (2010), s.7.

201 hitp://yerelnet.org.tr/yerelbilgi (2009). (Bu boliimdeki sonuglar, YerelBilgi Projesi caligmalarindan elde edilen
sonuglardir.)

202 Birgiil A. Giiler, Tiirkiye’yi internete Tasimak Konferansi, Bildiri Metni, 2 Kasim, Istanbul, 2001, s.79.

80



e Kentte yasayanlarin sikayet, istek ve goriis bildirimlerinin;
belediye yetki alanindaki is ve islemler konusunda bilgi alma
istemlerinin; belediyeden isyeri agma, proje onaylatma gibi ruhsat - izin
alma - onay bagvurularinin; belediye tarafindan tahsil edilen yasal

o0demelerin internet iizerinden yapilmasi.

® Yerel yonetime iliskin temel veri ve bilgilerin, diger kamu

kurum ve kuruluslar ile baglantili olarak paylagilmasi.

Internete tasinma yonetimin internete tasinmasi olarak anlasilmalidir. Ciinkii
internete tasinan hizmetler degil yonetimdir. Internet ortamina aktarilan hizmetler degil
bunlara iliskin bilgilendirme veri raporlaridir. Hizmetler bir kurumun yetkileri degil,

gorevleri arasinda bulunmaktadir.”

Giiler’in ifade ettigi gibi, ‘internete tasinma’nin hizmetleri degil yOnetimi
tasimak anlamina geldigini acik¢a ortaya koymak, belediyeler 6zelinde kent bilgi
sistemlerinin gercek¢i ve dogru bicimde algilanmasini, tasarlanmasini ve beklentilerin
buna uygun formiile edilmesini saglayacagi i¢in biiyilk 6nem tasimaktadir. E-yerel
yonetim ya da yerel yonetimleri internete tasimak, bu birimlerin hizmetlerini degil
hizmetlerin yonetimini internete tagitmaktir. Tanimin bu dogrultuda diizeltilmesi, yerel
yonetimlerin internet aracindan nasil ve nicin yararlanacaklarini acik bir bicimde
anlamalar1 ve beklentilerin bu agiklik temelinde insasini kolaylastiracagi icin gerekli

goriinmektedir.”

Bilgi-iletisim temelindeki bu hizmetlerin; siyasal yasam, giinlilk yasam ve
“uzaktan yonetim” kapsaminda siniflandirilmasi diger kategorilerden biridir. Elektronik
uygulamalarin yerel yonetimlerde verimli kullanimi sayesinde olusabilecek yonetsel
anlayls degisimi, geleneksel kamu yOnetimi-e-yonetim karsilastirmasi yapilarak

incelenebilir.

203 Giiler (2001), s.80.
204 Giiler (2001), 5.79.
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Geleneksel kamu yonetimi yaklagimi ile e-belediyecilik gibi yeni yOnetim
anlayislarinin genel cercevede karsilastirilmasi kisaca soyle 6zetlenebilir.**Giinlimiiz
belediyecilik faaliyetlerinde ‘“e-belediyecilik” kavraminin katilimci yerel yonetim
anlayisina 6nemli katkist oldugu goriillmektedir.® Yerel yoOnetimlerin, e-belediye

vasitasiyla yliiriitebilecegi cesitli faaliyetlerin gelistirilebilmesi miimkiindiir.*”

205 Henden (2010), s.56.
296 Henden (2010), s.6.
27 Ugkan (2004), 5.28-29.
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Tablo 1: e-Devlet Hedeflerinin Oncelik Derecelendirmesi (DPT, 2007)

Sira | Hedef Ortalama
1 Hizmet kalitesinin iyilestirilmesi 11.8
2 I¢ verimliligin arttirilmasi 11.5
3 Bilgi kaynaklarina erisimin iyilestirilmesi 10.9
4 Seffafligin arttirilmasi 10.7
5 Miisteri memnuniyetinin arttirilmast 10.7
6 Kirtasiyeciligin ortadan kaldirilmasi 10.6
7 Karar verme siire¢lerinin iyilestirilmesi 10.5
8 Tasarruf saglama 10.4
9 Kamuoyu katiliminin tesvik edilmesi 9.7
10 | Gelirlerin arttirilmasi 9.5
11 Diger kuruluslarla entegrasyonun saglanmasi1 | 9.1
12 Kamu yonetimi reformuna katkida 36
bulunulmasi
13 | iktisat politikalarina katkida bulunulmasi 8.2
14 Bi'l."/e.—(.ievlet. liderlik becerilerinin 31
gelistirilmesi
15 | Diger 3.8

Kaynak: Asim Balci, Harun Kirilmaz, “Kamu Y 6netiminde

Yeniden Yapilanma Kapsaminda E-Devlet Uygulamalar1”, s.8.

Tabloda da goriildiigii gibi, Devlet Planlama Teskilatinin, e-devlet hedeflerinin
oncelik derecelendirilmesi; hizmet kalitesinin artirilmasi, verimlilik, bilgiye erisim ve

seffaflik oncelikler arasinda ilk sirada yer almaktadirlar.

Bugiin diinyanin, insanlarin kamu hizmetinden yararlanmak ve islerini
halletmek icin “kurum kapilarina gitmek zorunda kalmayacagi bir sisteme dogru
ilerledigi” diisiiniilmektedir. Ozellikle bilgi-iletisim teknolojilerindeki ~gelisimin,

“hayatin organizasyonunu, hem yonetim hem de vatandas i¢in kolaylastirmakta” oldugu



yaygin bir kanaattir.”® Ancak bu ilerleme (gerceklesebilme ve uygulanabilme olasilig
acisindan) her iilkede ne aym diizeyde ne de aym: hizdadir. Ciinkii insanlarin tilkeye ve
bolgeye gore bilisim sektoriiniin sagladigi olanaklardan ayni oranda yararlanabildikleri

soylenemez.””
1.4.2.7. Halkla iliskiler ve Beyaz Masa

Yonetimin, halka nasil bir perspektiften yaklastigina bagl olarak, halkla
iliskilerin orgiitlenme bi¢imi farklilik gostermektedir. Bu farkliligi belirleyecek cesitli
Olciitler bulunabilir. Ancak iki temel 6l¢iit daha digerlerine gore daha belirleyicidir.
Birincisi, devletin halkini nasil gordiigiiyle ilgilidir. Devlet halkini tek tek bireylerden,
yani insanlardan, daha dogrusu kendi varliginin nedeni olan vatandaslardan olusan bir
biitiin olarak m1 goriiyor? Yoksa devlet siyasal kurumu kendisini ve kurumlarini
kollama ve sakinma diirtiisiiyle, dislayic1 ve baskilayici bir konumu mu tercih ediyor?
Bu sorularin yanitina bagh olarak, siyasal sistemin niteligi ve bu nitelige bagh olarak da
devletin halkla iligkisi ortaya c¢ikar. Zira devlet ve halk arasindaki iliskinin ya da
etkilesimin temel degiskeni, siyasal sistemin kendisidir. Sistemin kendisini halkin
etkisine ne kadar actig1 ise siyasal yapinin niteligine baglidir.”® Demokratik bir sistemde
bu yapimnin niteliginin, yonetime katilma ve agiklifa imkén saglayacak uygulamalara
oncelik veren bir nitelik olmasi beklenir.*"' Bu nedenle siyasi idarenin halkla iligkilerine

oncelikle merkezi yonetim, sonra yerel yonetim ¢ercevesinde bakmak gerekir.

Merkezi yonetimin halkla iliskilere 6nem vermesinin gerekliliginin iki temel
nedeni vardir. Birincisi giiven, ikincisi destektir.?*> Bu iki kavram, parlamenter
sitemlerde devlet iktidarinin bekasi icin gereklidir. Yani devletin, tabiatiyla halkinin
giivenini kazanmasi gerekir. Hiikiimetler, parlamenter sistemlerde, sistemin isleyisinin
dogas1 geregi halkin giivenini (eger halki aldatma kabiliyetini haiz degillerse)
kazanmaya mecburdurlar. Ciinkii aksi takdirde, hiikiimetler se¢im kazanma
hedeflerinden sapmis olacaklardir. Dolayisiyla desteklerini de kaybetmis olacaklardir.

Bu ac¢idan halkla iligkilere getirilmis bir yaklagima baktigimizda; “bir kamu

208 Henden (2010), s.57.

29 Gelir dagilimima bagl olarak ortaya cikan bu farki ifade bir kavram bile vardur: Dijital ucurum.

210 Metin Kazanci, “Halkla fliskiler ve Idare Danisma Merkezleri”, Amme idare Dergisi, Cilt.5, Say1 .2, 1972., s.5.
*!" Oner (2001), 5.103.

12 yaleindag (1996), s.69.

84



kurulusunun iligkide bulundugu toplum kesiminin giiven ve destegini saglamak icin
giristigi, iki yonlii iletisime dayali, sonuc¢ta kamuoyunda kurulusun, kurulusta da
toplumun istedigi yonde degisikliklerin gerceklesmesine, boylece kurulus ile cevresi
arasinda olabilecek en uygun Olcekte uyum ve denge saglanmasina yonelik sistemli ve

stirekli cabalar” biitiinii olarak tanimlanmaya ¢alisildigini gérmekteyiz.*"

Esasen, siyasal katilimin ilk asamalarindan biri halkin etkisine acik devlet
yapisi, yani yonetimde acikligin saglandign bir yapidir. Ote yandan, konuya kamuoyu
acisindan yaklasildiginda; kisilerin yonetim karsisindaki tutumlari, siyasal iktidara
yaklagimlart ve devlet idaresini nasil algilayip yorumladiklari, halkla iliskiler

anlayisinin ve buna dayali uygulamalarin ikinci 6nemli 6l¢iitiinii olusturmaktadir.**

Yerel yonetimlerde halkla iliskiler etkinligini incelemeden ©Once merkezi
yonetimin halkla iliskiler faaliyetini incelemek gerekir. Genel olarak kamu yonetiminde
halkla iliskiler etkinligi iilkelerin gelisme diizeyiyle, daha dogrusu sosyoekonomik
faaliyetlerinin artisiyla dogru orantilidir. Yani iilkenin sosyoekonomik gelismisligi
arttikca, is, hizmet ve gorevlerin artisina bagh olarak halkla iligkiler faaliyetleri de

artmaktadir.?'

Halkla iligkilerin, idari, siyasi ve sosyal acidan pek ¢ok amaci vardir. Fakat
halkla iligkilerin kavramsal agidan ne tiir nitelikleri ihtiva ettigi konusunda genel bir
kant soz konusu degildir. Halkla iliskilerin c¢aligmamiz acisindan Onemi, onun
demokratik bir yonetim ve 6zellikle yerel yonetim siirecine sagladigi yararlarla ilgilidir.
Zira halkla iliskiler, kamu gorevlileri ve kamuoyu arasinda kamu yararin1 gozeten bir
ara¢ olma potansiyeline sahiptir. Bu islevi halkla iligkilerin, ¢ogulcu ve katilimci bir

demokratik toplumun olugmasina katki saglayacag diisiiniiliir.*'

Yerel yoOnetimlerin teskilat yapilari, insan kaynaklar1 yonetimi ve halkla
iliskiler faaliyetleri kamu yonetiminde yeniden yapilanma c¢abalarindan bagimsiz

degildir. Kurumsal boyutlar1 itibariyle, yerel yOnetimlerde, Orgiitlenme, insan

213 Seleuk Yalgindag, “Kamu Yénetiminde Halkla iliskiler”, Halkla iliskiler Sempozyumu, Ankara: TODAIE
Yayini, 1998, s.57.

214 Kazanci (1972), s.5.

215 Necdet Aksoy, “Yerel Yonetimlerde Halkla Hiskiler”, www.necdetaksoy.com.tr/s/pdf/yyihitk.pdf

(20.03.2009)

216 Kazanci (1972), ss.5-19.
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kaynaklar1 yonetimi ve halkla iliskiler kroniklesmis kimi sorunlarin ¢dziimiinde olumlu
etkiler yaratacak bazi adimlarin atildig1 alanlarin baginda gelmektedir. “Kamu yonetimi
alanindaki is ve hizmetlerin agir isleyisi, karmasikligi gelismemisliginden kaynaklanan
agir-aksak biirokratik yapilar, araclar ve yontemlerin, yeni yontem ve araclarla
degistirilmesiyle giderilmeye calisilmaktadir.”?"” Bu amacla halkla iligkiler ¢ercevesinde

yiirlirliige konan olusumlardan bazilar1 sunlardir: Beyaz Masa, Mavi Masa ve Ak Masa.

Bu bashk altinda genel olarak benzer niteliklere sahip olduklar1 igin
belediyelerin halkla iliskiler uygulamalarini, yalnizca Beyaz Masa Ornegiyle ele

almaktayiz.
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Beyaz Masa Uygulamasi:*'*

Beyaz Masa kuruldugu tarihten beri halkin belediyeden istek, dilek ve
sikdyetlerini almakla gorevlendirilmistir. Belediye biinyesinde 2002 yilinda kurulan
Halkla iliskiler Sube Miidiirliigii Beyaz Masa faaliyetlerini bir merkezde biinyesinde

toplamustir.
Beyaz Masanin temel ilkeleri sunlardir:*"

e Belediye birimlerinin iist yoneticilerine dogrudan ulasma

ve vatandagslarin ilettigi sorunlarin takibi;

e Vatandastan gelen bagvurulara 48 saat icinde cevap

verilmesi;

e Halkla iliskiler faaliyetlerinde duragan bir yap1 degil aktif,

vatandasin ayagina giden bir anlayis,

e Hazirlanan giinliikk, haftalik, ayllk ve yillik raporlar
baskana sunarak birimlerin vatandastan gelen basvurularin takibinde

denetimin en iist diizeyden saglanmasi,

217 Aksoy (2009), 5.56.

218 www.ibb.gov.tr/IBB/DocLib/pdf/bilgihizmetleri/yayinlar/faaliyetler/2011/bilgi-islem.bmasa.doc (13.4.2011).

219 Beyaz Masa uygulamasiyla ilgili en temel ¢aligmalardan ikisi icin bkz. Cevdet Tellioglu, Kamu Yénetiminde
Halkla fliskiler, Beyaz Masa Uygulamalari, Istanbul: 1996; Seher Er, Halkla iliskiler ve Yerel Yonetimler
(Ormek Olay Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi), Istanbul, 2002.
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e Halkla iliskiler c¢alismalarinda basarili ve calismalar

engelleyen birimler segilerek odiillendirme ve uyarilma,

e Kurulan bilgisayar programi ile cesitli istatistiki veriler

elde etme, vatandas memnuniyetini artirma.
Beyaz Masada sunulan hizmetler:

e Belediye ye gelen vatandaslarin karsilanmasi, sahsen
yapilan basvurularin kabulii ve belediye hizmetlerinin bire bir

tanitim1(On Biiro Hizmetleri).

e Telefonla yapilan bagvurularin kabulii ve 153 Alo

Biiyiiksehir Sesli Bilgi Servisi (Call Center).

e Vatandaslardan gelen bagvurularin birimlere iletilmesi ve
birimlerden 48 saat igerisinde cevap alarak vatandasa geri bildirimde

bulunulmasi(Coziim Masalari*).

e Sehir meydanlarina kurulan gecici masalarla vatandasin

sorunlarin1 dinleme ve ¢6zme birimleri (Gezici Beyaz Masa Ekipleri).

e Beyaz Masa Subeleri: Sehrin muhtelif merkezlerinde

basvuruda bulunma, belediye faaliyetleri ile ilgili bilgi alma birimleri.

e Beyaz File Hizmeti: Tiiketici bilgilendirme ve sorun

danisma masasi.

e Beyaz Gezi: Belediye faaliyetlerini yerinde gostermek

amactyla teknik geziler

e Diger tamitim ve halkla iliskiler hizmetleri: Beyaz

karanfil*' (hastane, Dariilaceze ziyaretleri), beyaz taziye vefat eden

220 Ornek olarak bkz. Coziim Ofisleri, Umraniye Belediyesi Halkla iliskiler Raporu (2004-2011)
22! Beyaz karanfil esliginde, hastane ve huzur evlerine, dilek ve sikyetleri tespit etmek amaciyla diizenlenen
ziyaretler.
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vatandaslarin yakinlarina bas sagligi ziyaretleri ve tabii afetler

sonrasinda sosyal yardimlar.
e Arastirma gelistirme, basin takip ve raporlama birimi.

Oner’e gore; “Kisisel bagvuru mekanizmasi yonetilenlerden yonetime dogru
bilgi akisinin saglanmasinin yollarindan biri olarak algilanabilir.” Ayrica “modelin
islevsel kilinmasi ve katilima yonelik bir uygulamaya doniisebilmesi icin gerekli olan
birincil sart, belediye yonetiminin isleyisindeki yonetsel agikliktir. Yonetsel acikligin
olmadigi, bir bakima belediye yonetiminden yerel halka dogru saglikli bilgi akisinin
gerceklesmedigi durumda kisisel bagvurunun anlami ve uygulamadan beklenen yararlar,

hedeflenen amaglar olumsuz etkilenecektir.””**

Gelisen teknoloji ve sagladigi yeni olanaklar, eski iletisim araclarina gore
halkla iliskiler caligmalarin1 biiyiik oranda ve avantaj saglayici bicimde etkileyerek; bu
caligmalara yeni bir yon vermistir. Denebilir ki hemen hemen biitiin kurum ve
kuruluglarinin  halkla iligkiler etkinligi ¢evrimici bilgisayarlarla ve otomasyon

programlartyla belli bir plan ¢ercevesinde yiiriitiilmektedir.

Bilisim sektoriindeki gelismelerin, halkla iliskiler uygulamalarina sagladig: pek
cok avantaj bulunmaktadir. Oncelikle geleneksel yontemlerin agir isleyen biirokratik
yiikiinden, e-devlet ve e-belediye benzeri uygulamalar sayesinde biiyilk oranda
kurtulmak miimkiindiir. Ote yandan birebir, hizl1 ve kesintisiz iletisimi olanakli kilmast;
devlet-vatandas iletisiminde etki-tepki siiresini en aza indirmektedir. Son olarak internet
belli bir grubun degil; tek tek kisilerin kurumlarla iletisim alani olabilmesi acisindan ve
ozellikle uzun vadede katilimci ve agik yonetim anlayisinin yerlestirilmesinde son

derece islevsel bir nitelige sahiptir.

222 Serif Oner, “Belediyelerde Yonetime Katilmada Halkla iliskilerin Rolii ve Onemi”, Dokuz Eyliil Universitesi

SBE Dergisi, Cilt.3, Say1.2, 2001, 5.105-106.
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2. BOLUM: YONETIMDE ACIKLIK

Yonetimde agikligr bir amac olarak belirleyen sistemler, ¢cagdas demokratik
sistemler olarak adlandirilmaktadirlar. Cagdas demokratik yonetimlerin en 6nemli
ozelliklerinden biri ise gorev, hizmet ve politikalarin yiiriitilmesinde bireysel ve
toplumsal katilima imkén taniyan dolayisiyla kamusal denetime agik bir yapilanmaya
yonelmis olmalaridir.  Siyasal anlamda toplumsal ve bireysel katilmanin
gerceklesmesinin temel kosullarinin olugabilecegi sistemler ise “yonetimde agikligin”
saglanabildigi, yani yonetimde demokrasinin gecerlilik kazandigi sitemlerdir. Birinci
boliimde inceledigimiz “yonetime katilma” olgusu “seffaflik” veya “saydamlik™ olarak
da adlandirilan “yonetsel aciklik” olmadan bir anlam tasimayacaktir. YOnetimde
demokrasinin islediginin bir gostergesi kabul edilen yonetsel aciklik siyasal katilimin da
olmazsa olmaz kosullarindan biri addedilmektedir. Yonetimin isleyisini etkileyecek
kararlara, karar alma ve uygulama siireclerine aktif katilimin saglanabilmesi yonetimin

acikligiyla yakindan ilgilidir.”

Genel olarak siyasal bilimlerde var olan diisiinsel ayriliklar ve farkli
yaklagimlar, yonetimde demokrasi konusunda da vardir. Fakat yonetimde aciklik, yani
kamu yonetiminin kendini denetim altinda hissetmesinin gerekli oldugu, (aksi takdirde
yonetimlerin keyfi davraniglara yonelebilecegi endisesi), acik yonetim konusundaki
yaklasimlarin ana fikrini olusturmaktadir. Yonetimlerin ya da yonetenlerin denetlenmedigi
takdirde, 6zellikle alinan kararlarin uygulanmasi asamasinda, keyfi hareket etmelerine yol
acacag endisesi toplumlarin tarihsel tecriibelerinin bir iiriiniidir. Kamu yOnetiminin
yozlastiginin kanit1 oldugu diisiiniilen usulsiizliikler, idarecilerin keyfi ve hukuka saygil
olmayan zihniyetlerinin uygulamalara yansimasinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Usule uygun olmayan islem ve eylemler; “yetkinin kotiiye kullanilmasi” veya istismar

edilmesine, bilinen adiyla “yolsuzluga” yol agmaktadir. **

22 Selcuk Yalgindag, “Saydam ve Diiriist Belediyecilik”, Cagdas Yerel Yonetimler Dergisi, Cilt.4, Say1.1, Ocak
1995, 5. 9-17.

224 Sami Selcuk, Sivil itaatsizlik, Hayrettin Okgesiz (hzl.). Demokrasi Kitapligi (WALD), 1999, s.38. Selcuk, bu
oturumda “gorevi kotilye kullanma” olarak bilinen su¢ taniminin yanlis bir tanim olduguna isaret eder. Gorevi
kotiiye kullanmaya, “vazife-i suiistimal” denmis Once, daha sonra Tiirkgelestirilerek “gorevi kotiiye kullanma”
bicimine doniismiistiir. Selguk iki teriminde yanlis oldugunu, ¢iinkii kullanilanin ‘gorev’ degil, ‘yetki’dir, der.
Dogrusu “yetkiyi kotiiye kullanma” olmalidir. Gorev ile ilgili bir su¢ olacaksa, bu “gdrevi savsama” sugu olacaktir.



Siyasi ve idari kadrolarin yetkilerini kullanirken, gorevlerini yerine getirirken,
kamu kaynaklarin1 dagitirken kendi kisisel ¢ikarlarina hizmet edecek, gozetecek sekilde
hareket etmeleri yolsuzlugun bir gostergesidir.”* Yolsuzluk ya da hukuka uygun
olmayan davranislar, genellikle gizlenme ve oOrtbas edilme egilimindedirler. Bu
gizliligin nedenleri yargisal miieyyideye maruz kalmak endisesiyle agiklanabilecegi
gibi; toplumsal ve kiiltiirel normlarla ilgili miieyyidelere maruz kalma endisesiyle de
aciklanabilir. Ancak miieyyide baskisi, daima yipranmaya ve etkisizlesmeye maruz

kalabilecek bir baski olmaya epeyce elverislidir.

Toplumun siyasal kiiltiirline gore degisiklik gosterebilecek olan yolsuzluk
olgusu genel olarak, yonetimde “gizlilik gelenegi’nin hakim oldugu merkezi-otoriter ve
totaliter rejimlerde agirlik kazanmaktadir. Yonetimde acikligin uygulanabildigi ya da
seffaf yonetim anlayisinin hayata gecirilebildigi toplumlarda yolsuzlugun devam
edemeyecegi; dolayisiyla buna uygun olarak yapilanmis bir kamu yonetim diizeninde de
yolsuzluklarin barinamayacagi® yaygin bir kanaattir. Ote yandan, yukaridaki aym
nedenlerden, yani denetimsiz ve keyfi davramiglardan otiirii yonetimlerin bir siire sonra
kontrol edilemez olabilecegine iliskin fikirler, siyaset bilim felsefelerinde 6nemli yer
isgal eder. Bu diisiincelerde onemle iizerinde durulan sakincalardan biri, yonetimlerin,
baskici, despot ve totaliter bir yapiya doniismelerinin her zaman imkan dahillinde

olmasidir.?

Yeni kamu yoOnetimi anlayisinda, yonetisim modelinde ve genel olarak
giinlimiiziin kamu sektoriinde egemen olan bir kanaat hakimdir. Soyle ki kamu is ve
gorevleriyle yiikiimlii personelin ve idarecilerin, sadece isleri ‘dogru yapmasi’ degil,
ayn1 zamanda ‘dogru olan isi’ yapmas:t gereklidir. Yontem ve tercih konusundaki bu
goriis birligi cogu iilkenin kamu sektoriinde ortak deger haline gelmistir. Bu bakimdan

demokratik yonetim, biiyiik ol¢iide, “kisisel diiriistliige, kamu ile gorevlileri arasindaki

22 Gencay Saylan, Demokrasi ve Demokrasi Diisiincelerinin Gelisimi, Ankara: TODAIE, 1998, s. 84-91.

226 jstar Gozaydin, Yonetimde Seffaflik Uzerine Notlar. idari Usul Kanunu Hazirh@, Uluslararas: Sempozyumu,
Ankara: 1998, III. Oturum, s.124.

7 Aron, 5.170-192.
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baglilik ve giivene dayanir. Ahlaki soylem yonetimde farklilik yaratir ve siyasal hayatta

cok onemli bir yere sahiptir.”**

Kamusal alana dayali ahlaki soylem; “kamu yarar1”, “kamu mali” ve bireylerin
kisisel hak ve sorumluluklarina dayandirilan “kamu hizmetine” yonelik cagrilar da
gercekte ahlaki ilkeler ilizerine temellendirilmistir. Zira bilhassa, “Yerel yoOnetimin
isleyisinde uygulayicilar, her zaman tiimiiyle anlamadiklari, hatta bazen hic
anlayamadiklar1 ahlaki sorunlarla kars1 karsiya kalabilirler. Giiniimiiziin kamu
yoneticileri giderek karmasiklasan ahlaki acmazlarla bas etmek durumundadirlar.”
Donemsel olarak bakildiginda; “1990°1r yillar ‘kamu hizmetinin® kars1 karsiya
bulundugu ahlaki agmazlar, hem se¢ilmis hem de atanmis gorevlileri bu alanda ciddi
politikalar iiretmeye ve uygulamaya gecirmeye” zorlamistir. “Bu baglam icinde bir
ahlaki politika ve yonlendirici ilkeler biitiiniiniin yaratilmasi yerel yoOnetimde
calisanlara, eylemlerinin ne tiir ahlaki ¢agrisimlar tasidigini degerlendirebilmeleri icin
onemli bir orgiitsel temel saglayacaktir.” 2 idari ve mali sorunlar, yolsuzluk ve
kayirmacilikla birlestiginde diizenlemelerin ve uygulanmasi ©Ongoriilen projelerin
sonuc¢landirilmasi giiclesmekte, kamu yarar1 geri planda kalmaktadir. S6z konusu
sorunlar, Ozellikle kamu hizmetlerinin yogunlastigi alan olan yerel yonetimler

(belediyelerde), alaninda verimli ve etkin hizmetin Oniine gecen sorunlardir.*

Son yillarda reform hareketlerinin ve yeniden yapilanma hamlelerinin en
yogun oldugu alanlardan biri yerel yonetim alanidir. Bu reformlarin, is ve eylemlerinde
halkin denetimine agik ve halkiyla biitiinlesebilen yeni bir kamu yonetimi, yerel
yonetim ve belediyecilik anlayisinin kurumsallastirilacagi ongoriilmektedir. Yonetimin,
ozellikle yerel yonetimler diizeyinde “kendini halka agmas1”, “kendisine giiven duyulan

bir yapiya kavusabilmesi” i¢in gerekli goriilen adimlardan biridir.*

Basta Avrupa Birligi olmak iizere; BM, IMF, OECD ve Diinya Bankas1 gibi

organizasyonlarin da one cikardigir anlayisa gore yonetimde acikligi ilke edinen bir

228 Selahattin Yildirim (1993), s.155.

22 Selahattin Yildirim (1993), 5.155-157.

2% Giilsiim Giirler Hazman, “5018 Sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu Cercevesinde Biiyiiksehir
Belediyelerinde Yerel Yonetim Reformuna Yonelik Bir Degerlendirme”, ss.524-539.

2! Musa Eken, Kamu Yonetiminde Gizlilik Gelenegi ve Acikhik ihtiyac1, AID, Cilt.27, Say1.2, Haziran, s.40.
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yonetim, Oncelikle kendisine giiven duyulmasini amag¢ edinen bir yonetimdir. Sayet
giivenilir ve hesap verebilir bir nitelie sahip olmas1 Oncelikler arasinda degilse, o
takdirde yonetimde aciklik pek de arzulanan bir plan olmayacaktir. Zira yonetimde
acikligi ilke edinen bir yOnetimin yaratacagt en Onemli etki diiriistliikle
konumlanmaktadir. YOnetimin hizmet ve gorevlerinde toplumsal adaleti saglamasi
beklenir. Yonetim, is ve uygulamalarinda daha isabetli kararlarla adaleti tesis edecek ve
bunu yaparken uygulamalarin da kararli bir bigcimde yiiriitiilmesini saglayacaktir. Sonug
olarak yonetimde agiklikta, bir amag¢ “hukuk devleti’ni gerceklestirmek iken diger bir

ama¢ cogulculuk temeline dayali “devletiyle kaynasmis” halklar yaratmak olmalidir.

Oyleyse acik yonetim, biitiin bunlarla birlikte, kararli, etkili; is ve hizmetlerde
tasarruf saglayan bir yonetimdir.** Bu tanimin genel bir sonucu olarak, yani agik
yonetim anlayisinin uygulanabilmesi halinde toplumun devletle kaynasmasi, daha
dogrusu toplumun devlete baglilig1 gerceklesecektir.”* Kimi zaman demokratik yonetim
ya da yonetimde demokrasi kavramlariyla da karsilanan yonetimde aciklik, katilima ve
denetime acik, dolayisiyla idareye iliskin biitiin bilgi ve belgelerin erisime agik oldugu
yonetim olarak tanimlanmaktadir. Ancak buradan, yonetim kapsamindaki biitiin bilgi ve
belgelerin tamamen erisilebilir oldugu anlagilmamalidir. Ciinkii acik bir politika da

izlese devletlerin her zaman gizleyecek sirlar1 olacaktir.

Bilgi edinme hakki yasasinin degerlendirildigi kisimda iizerinde durdugumuz
gibi yonetime iligkin “bilgi ve belgelere erisim Ozgiirligi” pek cok istisnayla ve
devletin dogas1 geregi sinirlanmaktadir. Ancak asil iistiide durulmasi gereken nokta,
insanlarin  yonetimlerin karar alma siireclerine “yetki ile donatilmig olarak
katilabildikleri” ve yonetim siirecinin her asamasinda izleyecegi yontemin yasal olarak

temin edilebildigi bir idari sistemin tesis edilmesidir.**

Biitiin bu tanimlama c¢abalarindan ¢ikan sonuclarla, acik yonetimin ya da
yonetimde demokratikligin temel Onceliklerini ve politikalarmm tespit etmek

miimkiindiir. A¢ik yonetimin baska bir adlandirmasi olan demokratik yonetim, sayet

32 Sait Giiran, Yonetimde Acikhk, idare Hukuku ve ilimleri Dergisi, 1982, S.1-3, 5.105.
233 Giiran (1982), s.105.
2% Ozay (1986) (2002), s.6.
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katilimc1 demokrasi baglaminda “halkin kendini yonetmesi” ise halkin yonetimin karar
siirecleri, uygulamalart ve genel olarak isleyisi hakkinda dogru bilgiyle aydinlatilmasi
sarttir. Yani kamuoyunun serbest bir bicimde olugsmasinin engellenmemesi gerekir.”*
Fakat bu noktada suna dikkat ¢ekmek de gerekir ki, demokratik ve ¢agdas bir yonetimin
geregi olarak, toplumun yoOnetimin isleyisi hakkinda bilgi sahibi kilinabilmesi
“yonetme” kavraminin dogal bir egilimi olarak, daima bir yere “yonlendirme” giiciinii
tasir. Bu nedenle kamuoyunun serbest bir bicimde olusmasinin, bagka faktorlerin de

etkisiyle, kimi zaman hi¢ de serbest¢e miimkiin olmadiginin bilinmesi gerekir.

Yonetimin ii¢ sektor arasinda ortaklik ve paydashik temelinde paylasima
acilmasin1 6ngoren yonetim modelinde (yOonetisim/governance) de yonetimde agiklik
asil degerlerden biridir. Bilgi ve iletisim olanaklarinin biiyiik oranda yayginlhik
kazandigr giiniimiiz toplumunda, “enformasyon” niteligindeki bilgi kaynaklarinin
paylasilmas1 yoniinde talepler artmistir. Ozellikle devletin elindeki kamusal bilgiden
olusan veriler de paylasilmasi istenen verilerdir. Yonetisim modelinin belirleyici
ozellikleriyle konuyu degerlendirecek olursak, bilginin paylasimi iktidarin paylasilmasi
anlamina gelmektedir. Tersten sOyleyecek olursak bilginin paylasilmasi iktidarin
paylasilmasiyla yani yonetime katilma ve karar siireclerinde soz sahibi olmakla
miimkiin olabilecek bir durumdur. Ne var ki, bugiin diinyada, demokrasinin dahas1
katilimeciligi, acikligi, cogulculugu, farkliliklarin ve kimliklerin temsilini saglama
iddiasina dayanan demokrasinin kiiresel Olgekte yayginhik kazanmanin esiginde
olduguna iliskin degerlendirmeler olsa bile, bilginini paylasimim iktidarin paylasimi

pahasina goze alabilen bir “yonetim” bulmak zordur.

Cem Erogul’un, alt sirada ve dolayli da olsa, yoOnetime katilmanin
gerceklesebilmesinin kosullarindan saydigi maddelerden biri, katilmay1 dislamayan bir
yonetimdir. Net olarak ifade edilmemis olmasi ayr1 bir konu olmakla birlikte, yonetimde
acikligin, yonetime katilmanin gerek sartlarindan biri olduguna isaret edilmektedir.
Erogul, yonetimin islemleri hakkinda bilgi sahibi olunabilmesini devletle halk arasinda
belli bir iletisim baginin olugmasi icin gerekli gormektedir. Bunlara ilave olarak Erogul,

insanlarin egitiminin ve giivenliginin temin edildigi bagimsiz bir devletin varliginin da

23 Cem Erogul, Devlet Yonetimine Katilma Hakki, 2. Baski, Ankara: imge Kitabevi, 1999, s.74.
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devlet yonetimine katilmanin olmazsa olmaz kosullarint olusturdugunu ifade
etmektedir. Bura da iistiinde durulmasi gereken diger bir nokta Erogul’un “tiizel
cerceve” olarak, yani yurttasin idari iglemlerden dogan magduriyetini en aza indirecek,
tek ve genel bir idari usuliin “yasal cerceve’sinin belirlenmesinin gerekliligine

iliskindir.>

Yonetimde acikligin varsayilan yararlarimi kabaca ozetlemek gerekirse, her
seyden Once, yonetimden hesap sorabilmek ic¢in, bununla ilgili yol ve yontemlerin
artinlmas1 neticesinde; yolsuzluklarin, yani “rantiyeciligin”, “kayirmaciligin” ve
“riigvetin” ac¢iga ¢ikarilmasina yardimei olacagi umulmaktadir. Buna baglh olarak zaman
icinde yonetime belli ahlaki ilkelerin hakim kilinacagi diisiiniilmektedir. Ayrica sivil
toplum, yonetim {izerinde daha etkin bir role sahip olacaktir. Bunun da sivil toplumun

giiclenmesine katki saglayacagi beklenmektedir.

Calismamizin biiyiik bir kisminda oldugu gibi burada da temkinli bir dil
kullanmamizin nedeni sudur: Ac¢ik yonetimle ilgili biitiin bu olumlu beklentilerin
uygulamaya yansimasinin hi¢ de ifade edildigi gibi kolay olmamasidir. Her seyden once
toplumun konuya iligskin ilgisi ve bilgisi biiyiik 6nem arz etmektedir. Katilimci
demokrasi ve acik yonetim ile yakindan iliskilendirilen kavramlardan biri yonetisim
kavramidir. Pek c¢ok farkli unsuru icinde barindiran etkilesimli bir yonetimi ve
organizasyonu anlatan bir kavram olan yonetisim, yonetim siirecinde yer alan taraflarin
tamammnin  katitlmiyla isletilmesi anlamina gelmektedir. Yeni kamu yOnetimi
yaklasiminin asamalarindan biri olarak da diisiiniilen yonetisim modeli, gelismis
katilimec1 demokrasinin bir gostergesi olarak degerlendirilmektedir. Kamu yonetimini
etkilesime agik bir yapr olarak temellendiren bu modelde geleneksel kamu yonetimi
kurumlarima ek olarak 0©zel sektdre ve sivil toplum kuruluslarina yonetimin bir
“paydas”t olarak yer verilmektedir. Dolayisiyla sivil toplumun anlam ve islevi
yonetisim kavrami cercevesinde degisiklige ugramaktadir. Onceki boliimde temel
ilkeleri iizerinde durdugumuz yoOnetisim kavrami bu degisikliklere paralel bir yol

izlemektedir. Katilimc1 politikalarla toplumda ahenk saglayacagr hedeflenir. Bu

26 Erogul (1999), s.45.
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demokrasinin etkinlestirilmesinin olast en iyi yOnetim organizasyon modeli olarak

degerlendirilmektedir.

1980’lerde Latin Amerika’da, 1990’larda Afrika’da faaliyetlerini yogunlastiran
demokratiklesme hareketleriyle birlikte gelisen yonetisim anlayis1 IMF, Diinya Bankas:,
Diinya Ticaret Orgiitii, OECD (Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Teskilati), Birlesmis
Milletler biinyesinde faaliyet gosteren UNDP gibi kuruluglar ve Avrupa Birligi
tarafindan yonetilmektedir. Daha dogrusu bu kuruluslarin resmi beyanatlar1 yonetisim
kavraminin hem teorik hem uygulamaya doniik yanlarmin kapsamini belirlemektedir.”®
Avrupa Birligi Yonetisim Beyaz Kitabinda bu kavramin tasidigi anlamin yoneten
yonetilen iligkisinin ortadan kaldirilmasi olarak dile getirilmektedir. Bu kavramin temel
ilkeleri aciklik ya da seffaflik, katilim, hesap verebilirlik, verimlilik ve tutarlilik olarak
bes kategoride temellendirilmistir.*® Bunlarin bir sonucu olarak yonetisim, yonetimlerin
yozlagmasina, bilhassa yolsuzluk olgusuna care olacagi ve yonetimde acikligin

uygulamalar agisindan ideal modeli seklinde tarif edilmektedir. *°

Yonetimde katilimcilik, seffaflik ve hesap verebilirlik gibi demokratik degerler
giinlimiiz toplumunun talepleri arasina girmis bulunmaktadir. Kimi toplumlarda bu
talepler belli bir dengeye erismis, kimilerindeyse heniiz gelisme asamasindadir. Bilgi
toplumu anlayisinin yayginlastigi bu donem siyasal katilim talebinin de arttigi bir
donemdir. Bu talepler biiyiik oranda “bilginin paylasiminin iktidarin paylasgimi”na yol
actig1 saviyla esgiidiimliidiirler. Ancak bu talepler her iilke ve bolgede aym diizeyde

olusmamaktadir.

Acik yonetim anlayisinin temelinde katilimer demokrasi ve yonetisim gibi
kavramlar de 6nemli yer tutmaktadir. Bu talepler dogrultusunda demokratik katiliminin
gerceklesmesi ve bilgiye dayali toplumun yonetim anlayisinin etkinlik kazanmasi i¢in
teknik altyap1 olanaklar1 kadar, yasal ve kurumsal yapilarinin gelistirilmesi ve bolgeler

arasinda esit diizeyde yayginlastirilmasi gerekmektedir. Teoriyle pratigin; yasal

27 Ozgiir Uckan, E-Devlet, E-Demokrasi ve E-Yonetisim Modeli: Bir ilkesel Oncelik Olarak Bilgiye Erisim
Ozgiirliigii, www.stradigma.com/turkce/haziran2003/print09.html (29 Nisan 2004), s.23.

2% Yonetisim (governance) kavramunin ilk kez kullanildigi metin: Diinya Bankas: Raporu, Sub-Saharan Africa:
From Cerisis to Sustainable Growth, 1989.

9 Avrupa Birligi Komisyonu, Beyaz Kitap (White Paper), 25.7.2001.

240 Basak Er, Bilgi Edinme Hakki Kullanma Kilavuzu, Istanbul: TESEV Yayinlari, 2007, s.11.
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diizenlemeyle onun uygulamaya yansimasinin (¢oziilmesi gereken sorunlarin temeline

inilmedigi takdirde) uyumsuzlugu ayri bir sorun olarak kalmaktadir.

Bilgi toplumu olarak nitelenen giiniimiiz toplumunun 6ne ¢ikan ozellikleri
incelendiginde acik yOnetim ve yonetime katilma konusuyla yakindan ilgili pek ¢ok
kavram bulunabilir. Yonetimde acikligin geregi olarak, kamusal faaliyetlerin, karar ve
uygulamalar1 konusunda hesap verebilir bir yapilanma icinde olmalari, bilgi edinmenin
bir yasal hak addedilmesi, hatta kimi iilkelerin anayasalarinca giivence altina alinmis bir

hak olmasi bu durumun bir gostergesidir.

2.1. Yonetimde Acikhigin Kavramsal Cercevesi

Yonetimde agiklik, kavramsal acidan, kimi zaman seffaflik, kimi zaman
aciklik, kimi zaman, saydamlik olarak kullanilmaktadir. Bir seyin gizli olmayip goz
Ooniinde olmast anlaminda “aleniyet” ya da ‘“asikar” olarak eski kavramlarla da ifade
edilebilmektedir. Modern kamu yonetimi anlayis1 biiyilk oranda bati demokrasilerini
referans alarak gelistiginden yonetimde acikligir ifade eden kavramlar da esasinda
oradan kaynaklanmaktadir. Ingilizcede yonetimde acikligi, erisilebilir ve denetlenebilir
olma anlaminda, “seffatlik” ve “saydamlik” kavramlari icin “transparency”, yine ayni
anlamda “aciklik” icin “openness” sozciikleri kullanilagelmektedir. Acik yonetim

kavrami i¢in “open government” kavrami kullanilmaktadir.

Cesitli diizeylerde, yonetime etkin katilmanin gergeklesebilmesi icin gerekli
kosullarin olusabilmesi, biiyiikk oranda yOnetimin karar siireclerinin ve yiiriitme
faaliyetlerinin, toplumun her kesiminden bireylerce bilinebilir, izlenebilir, erisilebilir ve
denetlenebilir olmasina baghdir. Yonetimlerde ozellikle yerinden yonetimlerde belli
kurum ve kuruluslarda belli kisi ve makamlarca temsil edilmenin artik etkin, verimli ve
adil sonuglar tiretemedigi anlasilmaktadir.**' Bu baglamda yerel yonetim tartismalarinda,

“seffaflik”, ya da “yonetimde agiklik”, kamu hizmetinin ve genel olarak yerel yonetim

241 M. Emin Ruhi, Dogrudan Demokrasi (e-Demokrasi), Ankara: Seckin Yayinlari, s.13.
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etkinliginin, halkin anlayabildigi; erisebildigi ve gerektiginde hesap sorabildigi bir

anlayisin yonetime tasinmasini ifade etmektedir. >

2.2. Yonetimde Acikhig1 Gerekli Kilan Nedenler

Kamu yonetimindeki gelismeleri etkileyen faktorlerin basinda sosyal ve
kiiltiirel yasamdaki gelismeler gelmektedir. Sosyal ve kiiltiirel yapilar kamu sektoriine
gore daha hizli degismektedir. Zamanla kamu yOnetiminin gorev ve hizmet anlayisiyla,
toplumsal beklentiler arasinda mesafeler olugsmaktadir. Yaygin reform ve yeniden
yapilanma hamleleri bu mesafeden dogan dengesizlikleri gidermeye yonelik adimlarin
zorunlu bir sonucu olarak ortaya cikmaktadir. Kamu yonetiminin eski kurumsal
yapilarint ve isleyis alisgkanliklarinin degisimi yoniinde toplumsal bir baski
olugsmaktadir. Bu baski degisen toplumsal kosullarin, toplumda yarattigi degisim
talebinin bir gostergesidir. Dolayisiyla hem merkezi yonetim ve hem de yerel yonetim
diizeyinde, bu beklentileri karsilayacak bir yeniden yapilanma faaliyeti yiiriitiillmektedir.

Bu durum hem kiiresel, hem de ulusal diizeyde ¢6ziim arayislarini giindeme getirmistir.

Kamu yoOnetiminde ortaya cikan sorunlari ve nedenlerini calismamizin, yeri
geldiginde ilgili kistmlarinda farkli agilardan ele almaktayiz. Ancak burada belirtilmesi
gereken bir husus, Avrupa’da kamu yonetiminde, o6zellikle Ikinci Diinya Savasi
sonrasinda ortaya ¢ikan tahribatin giderilmesine doniik adimlarin merkezindeki kamu
yonetimindeki yeniden yapilanma siirecidir. Bu siire¢ iki yonii bulunan bir siire¢
olmakla birlikte, Avrupa ulusal ekonomilerinin yeniden giice kavusturulmasi 6ncelikli
amactir. Ikinci olarak, bu yondeki diizenlemelerin yonetilmesini kolaylastiracak
adimlarin kamu sektorii i¢inde bir yeniden yapilanma hamlesine ihtiya¢ gostermesidir.
Zira artik ulusal ve uluslararasi sorunlarin ¢éziimiinde sicak savasin bir yontem olarak

basvurulamayacak denli biiyiik yikimi iyice anlasilmisti. Bu siirecte pek ¢ok faaliyet

2 Siyasal Bilimlerde, “yénetimde aciklik” kavramu, “idari aciklik”, “y6netsel agiklik”, “seffaf yonetim”, “yonetimde
demokrasi” ve Amerikan yonetim sisteminden esinlenilerek Tiirk¢ceye uyarlanan “giinigiginda yonetim” gibi
kavramlarla es anlamda kullanilmaktadir. Ayn1 manayi ifade etmek iizere bu kadar ¢ok kavramin kullaniliyor olmast
bir dil zenginligi yaratmak yerine, kafa karigiklifina yol agmaktadir. (Musa Eken, Kamu Ydnetiminde Gizlilik
Gelenegi ve Acikhk ihtiyaci, AID, Cilt: 27, Sayi. 2, Haziran, s.39.)
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merkezi yOnetimler eliyle yiiriitiilirken bir yandan da yerel yoOnetimlerin

giiclendirilmesine ¢alisilmigtir.*

Tiirkiye’de, 6zellikle son yirmi yildir, hemen her siyasal partinin giindemini ve
parti programint mesgul eden temel konulardan biri kamu yonetimi reformudur. Bu
reform arayisimin en Onemli dinamigini, yerel yonetimlerde demokratiklesmenin
kurumsal bir nitelige kavusturulmasi olusturmaktadir. Uzun donem kalkinma planlarina
ilaveten, s6z konusu donemde hem yonetimde agikliga hem de kalkinmaya katilimci
halk destegi saglanmasi amaciyla cesitli reform taslaklari, sivil toplum orgiitlerince
hazirlanan Oneri raporlart sunulmustur.** Bu reform yasasi tasarilarinin ve raporlarin
biiylik oranda yiiriirlige sokuldugunu ya da bu yonde bir caba icinde olundugunu
sOyleyebiliriz. Ne var ki, bunlarin uygulama asamasinda bazi giicliikler yasandigi
gozlenmektedir. Diizenlemelerin uygulamaya sokulmasindaki gii¢liiklerin kokeninde,
baz1 kaliplagsmis siyasal davranmis bicimleri oldugunu ifade etmek gerekir. Bu nedenle,

yasal diizenleme ve uygulama biitiinliigli acisindan, bu aliskanliklarin degismesi sarttir.

Kamu y6netiminde bir zihniyet degisimini gerekli kilan, yolsuzluk egilimi gibi
bazi aligkanliklarin yalnizca yasal diizenleme ve benzeri yontemlerle degistirilmesi
miimkiin goriinmemektedir. Bu nedenle diizenlemelerin uygulamaya mutlaka
yansitilacak bir bicimde gerceklestirilmesi; bu konuda atilacak reformcu adimlarin ilki
olmalidir. Bu konuda gercekei bir tutum takinilmali ve uygulamada tutarlilik mutlaka
denetlenmelidir. Zira ornegin giderek artan biirokratik yogunlugun sonuglarindan biri
olarak ortaya cikan “politik yozlagsmanin®, kalic1 bir sekilde oniine gecilmek isteniyorsa
yonetimde seffaflik prensibini bir sdylemden ibaret kalmamasi, Onleyici faktorlerin
belirlenerek hayata gecirilmesi gerekmektedir. Bu adim yonetimde aciklifin neden

gerekli oldugunun, ayn1i zamanda bir savunmasi olacaktir.

(1954

Diger taraftan, “egitim ve kiiltiir diizeyindeki degisimlerin siyasal talepleri
artirmasi”m gosterebiliriz. fletisim ve ulasim olanaklarinin artmasinin bir sonucu olarak
bireylerin, iilkelerinin yonetim sistemlerini baska iilkelerin sistemleriyle kiyaslama

imkanina kavugsmus olmasi diger bir neden olarak ortaya ¢cikmaktadir. Ayrica bireylerin

3 Ertugrul Giindogan, “Katilimer Demokrasi Baglaminda Yonetisim ve Bagcilar Belediyesi Ornegi”, Doktora Tezi,
Marmara Universitesi SBE, 2007, s.83.
2% TESEV Raporu.
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yonetimlerin isleyis siirecleri hakkinda bilgi sahibi olmak istemeleri de ©Onemli

nedenlerden biri olarak goriilmektedir.*

Ote yandan, yonetimlerin, agiklig1 ilkesel olarak benimsemeleri yoniindeki
tesvik edici ve yonlendirici metinleriyle uluslararasi orgiitlerin etkisidir. Bu baglamda,
ortaya c¢ikan talepler, “yonetim” anlayisindan “yOnetisim” anlayisina gecilmesi
yoniindedir. “2001 Avrupa Birligi Yonetisim Beyaz Kitabi’'nda yoneten yonetilen
ayrimint ortadan kaldirmayir amaclayan bu kavramin temel ilkeleri arasinda
aciklik/seffaflik, katilim, hesap verebilirlik, verimlilik ve tutarlilik sayillmistir.* Bu
anlayis sir kiiltiirlinden agiklik kiiltiiriine gecilmesini, devletin agik/seffaf, vatandasina
hesap verebilir olmasini ve bireyleri karar alma siireclerine katmay1 hedefleyen yeni bir
anlayis getirmistir. Bilgi edinme hakki da yonetisim ilkelerinin hayata gecirilmesinde

onemli bir role sahiptir.”*"

lleri siiriilen baskaca nedenlere ragmen belki de iizerinde onemle durulmasi
gereken neden yonetisim kavrami etrafinda sekillenmektedir. Ciinkii yonetisim kavrami,
tanimlamay1 hatirlayacak olursak, “cok aktorlii” bir yonetim yapisim1 ongormektedir.
Cok aktorlii yonetim yapisi, “paydas’lardan olusan yonetim yapisidir. Kavramin ilk
anda yarattig1 izlenimden anlasilabilecegi gibi yOnetisim kavrami yonetim ve iletisim
kelimelerini aynm1 anda cagristirmaktadir. Dolayisiyla bu kavram cercevesinde, yoneten-
yonetilen iligkisinin bir tiir yonetimsel etkilesime doniistiiriildiiglinii diistinebiliriz. Bu
cerceve icine Ozel sektor, sivil toplum oOrgiitlenmeleri ve kamu sektorii dahil
edilmektedir. Kamu-6zel sektor ortakliklarinin yonetisim anlayisina uygun bir egilimin
iriinii oldugunu sdylemek yanlis olmaz. OECD ve Diinya Bankasi’nin, yonetisim i¢in
ongordiikleri uygulama coziimlerine bakildiginda, kavramin ozellestirme politikalari,
dolayisiyla pazar ekonomisine oldukca uyumlu bir katilimci davraniginin yasama
gecirilmeye calisildigr anlagilmaktadir. Buna bagli olarak kiiresellesmenin 6nemli
bilesenlerinden biri olan cok uluslu sirketlerin, uluslararasi sermaye ve finans

hareketlerinin yonetisim modeli ¢ercevesinde bir agik yonetim talebine Onciiliik etmeleri

25 Br (2007), 5.8-15.
6 Avrupa Birligi Komisyonu, Beyaz Kitap, 2001.
> Er (2007), s.11.
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ve bunun icin yatirrmlara gitmeleri siirdiiriilebilirlikleri agisindan bir kazanim olarak

zorunlu goriinmektedir.

Yonetimde agikligr gerekli kilan nedenleri kisaca belli bir kategori icinde
siniflandirmak miimkiindiir.*** Bu kategoride, giinlimiiz yOnetimlerinin en 6nemli
sorunlarindan biri olan ‘yozlagma’ olgusu, genis bir kapsama sahiptir. Fakat konumuzla
alakali olarak, daha dar kapsamli bir kavram olan ve yonetimlerin yozlagmasinin en
belirgin gostergelerinden biri oldugu diisiiniilen ‘yolsuzluk’ kavrami iizerinde durmak
gerekiyor.” Bu noktada yolsuzlukla, yonetimlerin karakteristik Ozellikleri arasinda
belli bir paralellik oldugunu ve gizlilik politikalarinin bir sonucu olarak ortaya ciktigini

ifade edebiliriz.
Yonetimde acikligr gerekli kilan nedenlerden bazilar1 sunlardir®":

(1) Yonetimde aciklik politikadaki yozlasmanin carelerinden biri olarak
goriilmektedir.”' Gizlilik, Geleneksel kamu yonetimi yaklagimlarinin bir bakima 6teden
beri uygulamakta olduklari bir idare yontemi gibidir. Dolayisiyla, yonetimde acikligin
onemle oOne c¢ikarildigi yeni kamu yOnetimi yaklasimlari, yonetimde acikligi
yolsuzlugun bir caresi olarak gormektedirler. Bu nedenle, yonetimde agikligin
nedenlerinin ilki ve belki de en Onemlisi olarak gosterebilecegimiz, “politik

yozlagsmanin” c¢aresi olacaginin diisiiniiliiyor olmasidir.

Yonetimde aciklik ile yolsuzluk arasinda negatif korelasyon oldugu bazi
arastirmalarin  bulgulariyla kanitlanmaya c¢alisilmaktadir. Bu arastirmalara gore
yonetimde aciklik uygulamalarinin  artmasi, yolsuzluk oranlarinin  diismesini
saglamaktadir. S6z konusu arastirmalardan biri Diinya Ekonomik Forumu tarafindan,
diinya genelinde yonetimde ag¢ikligin ve yolsuzluklarin boyutunun dl¢iilmeye calisildigi

bir aragtirmayla ortaya konulmustur.

28 Simflama igin bkz.: Hiisamettin ina¢c ve Feyzullah Unal, “Tiirkiye’de Kamu Yonetiminin Denetlenmesinde
Yonetimde Agikligin Onemi ve Uygulama Diizeyi”, Kiitahya: Soysal Bilimler Dergisi, Agustos 2007, S.18.

2 Diinya yonetimde seffaflik uygulamalar agisindan iilke siralamasina i¢in bkz: Diinya Ekonomik Forumu (World
Economic Forum) arastirmasi, 1996.

20 Bzay (1986), s.1.

51 Ozay (1986), s.1.
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Anket yonteminin uygulandigl bu aragtirmanin sonuglart Forumun yayimladigi
bir raporla duyurulmaktadir. Bu rapora gore, yonetimde aciklik yaklasiminin hakim
oldugu iilkelerde yolsuzluk daha alt diizeydedir. Diger yandan yolsuzluklarin fazla
oldugu iilkelerde ise yonetimde aciklik politikalar1 geri planda kalmakta, uygulamalarda
gizlilik esas teskil etmektedir. Ne yazik ki, Tiirkiye bu raporda yolsuzluk oranlarinin

yiiksek oldugu iilkeler arasinda yer almaktadir.>?

Acik yonetim ile yolsuzluk arasindaki yakin iligkiyi irdeleyen arastirmalardan
bir digeri Uluslararas1 Yonetim Gelistirme Enstitiisii (International Institute for

Management) tarafindan yapilmigtir.”?

(2) Egitim ve kiiltiir diizeyindeki degisimlerin siyasal talepleri artirmasidir.
Bunun yaninda toplumda egitim ve kiiltiir diizeyindeki degismelerle birlikte, iletisim
tekniklerindeki gelismeler, insanlarin baska iilkelerdeki uygulamalarin1 gérmelerini ve
bunlart kendi sistemleriyle karsilastirma firsati vermektedir. Bunun sonucu olarak da
kendi yoOnetimlerinin agik ve sempatik bir yonetime dogru degisimini talep
etmektedirler®*. Kamu yoOnetiminin, “ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel hayatta artan
miidahalelerini yaninda, kendini eskiye gore daha duyarli hisseden bireylerin yonetimin
isleyisi konusunda bilgi sahibi olma talepleri yonetimde agikligr gerektirmektedir.
Kamu otoritelerinin ekonomik ve sosyal hayatin biitiin sektorlerine yaptiklari
miidahalelerin olumsuz etkilere yol agmasini Onlemek ve tedbirler almak giiniimiiz

insaninin temel sorunu ve ilgi merkezi haline gelmektedir>>.”

(3) Iletisim ve ulasim olanaklarinin artmasinin bir sonucu olarak bireylerin,
tilkelerinin yonetim sistemlerini bagka {ilkelerin sistemleriyle kiyaslama imkéanina
kavusmus olmasidir. Bilgi ve iletisim olanaklarindaki gelismeler her alanda oldugu gibi
siyasal yasamda da etkilidir. Ulasimin pek ¢ok yoldan ve daha kolay hale gelmesinin

etkisi de yadsinamaz.

2 Filipinler, Hindistan, Veneziiella, Meksika, italya, Kolombiya, Cin, Ispanya, Macaristan ve Yunanistan gibi
tilkeler bu raporda yonetimde agikligin yetersiz, dolayisiyla yolsuzluk oranlari yiiksek olan iilkeleri olusturmaktadir.
Finlandiya, Norveg, Isvicre, Litksemburg, Yeni Zelanda, irlanda, Ingiltere, Singapur gibi iilkeler ise yolsuzluklarin
acik yonetim anlayisinin etkisi nedeniyle diisiik oranlarda oldugu tilkeleri olusturmaktadir. Bkz: World Economic
Forum.

253 Uluslararas1 Yonetim Gelistirme Enstitiisii Raporu, s.7; Transparency International Corruption Perceptions Index
2002, http://www.transparency.org (01.05.2006)

2 Musa Eken, Kamu Yonetiminde Gizlilik Gelenegi ve Acikhk fhtiyaci, AID, Cilt.27, Say1. 2, s.41-42.

% Eken, 5.41-42.
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Bu imkénlar insanlarin bagka iilke ve bolgelerdeki uygulamalart daha iyi
gorebilme ve yoOnetim hakkindaki tercihlerinin cesitliligini artirmaktadir. Ancak
kiiresellesmenin etkisiyle gittikce birbirine benzeyen yonetim kiiltiiriiniin bagkaligindan
bahsedebilmek zorlagsmaktadir. Ger¢i yonetimde aciklik anlayisinin, hem yerel
yonetimler diizeyinde hem de merkezi yonetimler diizeyinde, tiim diinyada dyle ya da
boyle karsilik bulmasi siyasal kiiltiirlerin aynilasmasimin bir gostergesi olarak kabul
edilebilir. Neticede yasamin pek ¢ok alanindaki gelismeler, ister yerel yonetimler, ister
merkezi yonetimler, ister uluslararasi ya da uluslar otesi kuruluslar isterse ¢ok uluslu
sirketler diizeyinde olsun halklarin biitiin yonetim mekanizmalarina kars1 konumunun

yeniden tantmlanmasini giindeme getirmistir.>*

(4) Bireylerin yonetimlerin isleyisinde bilgi sahibi olmak istemeleridir.”” Belki
baska nedenlerin de eklenebilecegi bu dort temel nedenin genel sonucu olarak insanlar,
artik acik yoOnetim talepleriyle ve vaatleriyle yonetilmektedir. Kiiresellesme ve
bolgesellesme  politikalarimin  etkisini  unutmamak gerekir. Ayrica sermayenin
kiiresellesmesi  yerel yonetimlerin  esnek hareket edebilecek bir nitelige

kavusturulmasini gerekli kilmaktadir.
2.3. Yonetimde Acikhigin Boyutlar:

Yonetimde acgikligi, demokratik yonetimi gerceklestirmek icin gerekli
kosullarin uygulanabilir bir ortama tasmabilmesi i¢in gerekli olan adimlardan biri,
yonetimde acgikligin hukuki cercevesinin belirlenip gerekli usul ve esaslarin iilkenin
anayasasinda agik bir bicimde belirtilmesidir. Zira nasil ki pratide yansimayan
diizenlemeler kagit listiinde bir anlam tasimiyorsa; yasal altyapr olusturulmadan, idari
siireclerde ya da uygulamalarda kalic1 ¢oziimler aramak da anlamsizlagir. Bu bakimdan,
yonetimde agikligin geregi olarak hukuki acidan atilmasi gereken ilk adim, idari

“yontem belirleme” adimidir.

Yonetimde agikliga iliskin temel olarak iic unsur iizerinde durulmaktadir.>®

Bunlar hakkinda kesin bir uzlasma olmasa da, olumlu yonde genel bir kanaat olugsmus

%6 Cukurgayir (2005) 5.45.
27 Inag (2007), s.19.
28 Ozay (1986), 5.2-5.
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gibi goriinen unsurlardir. Demokratik yonetimlerin genel oOzellikleri de en azindan
uygulama diizeyinde, kabaca ve genel anlamda bu ii¢ unsuru gerekli kilmaktadir.
Esasinda yonetimde agikligin saglanabilecegi temel ilkeler nelerdir? Gibi bir soruya
yanit aramak bu calismanin kapsamini ¢cokg¢a astigindan, sinirli bir ¢ergeveyle konuya
yaklagmaktayiz. Zira halen ileri siiriilen goriisler, belirlenmis kaideler, bizim burada
bahis konusu etmeye calistigimiz ve siyasal yozlagsmanin ya da kirli siyasetin caresi
olabilecek bir yonetim bi¢imi tasavvur etmek, ayni1 zamanda bir siyasal rejim tasavvur

etmek anlamina da gelebilecek ve uzunca bir kuramsal tartismay1 gerektirecektir.

Kisaca ii¢ temel unsurun daha cok one ¢ikarildigimi sdyleyebiliriz. Birincisi,
yonetimin karar mekanizmalarinin 6nceden tespit edilmis bir usule, yani bir yonetsel
yasaya baglanmis olmasidir. Daha gecerli bir adlandirmayla, genel idari usul yasasidir.
Ikincisi, bilgi edinme hakki ve iiciinciisii agik toplanti daha dogrusu idari diizeydeki

toplantilarin halka acgik olarak gerceklestirilmesidir.>’
2.3.1. Genel Idari Usul Yasa Tasarisi

Genel bir idari usul yasasi, yonetimin, yonteminin bilinebilir ve giivenilebilir
olmasi i¢in zorunludur. Ciinkii yonetimin 6nceden belli, genel bir idari usule baglanmasi
yonetilenler acisindan da giiven tesis etmektedir. idare hukuku kapsaminda incelenmesi
gereken bu konu, yonetimde reform arayislarinin ve bu amagcla atilan adimlarin dogru
anlasilabilmesi icin demokratik yerel yonetim c¢Oziimlemelerinde de incelenmesi
zorunlu olan bir konudur. Ayrica idari usul yasasinda belirlenen ilkeler yonetimin biitiin
islemleri icin gecerli olan ilkelerdir. Dolayisiyla yonetimde agikligi saglamanin
oncelikli kosullarindan birini olusturan genel idari usul yasasi ¢oziimlenmeden diger

tartismalara gegmek konunun biitiinliigiinii zedeler.®

Ulkemizde vergi ve ihale gibi bazi1 konularda belli bir usul yasas1 éngoriilmiis
olsa da yonetim agisindan her konu ve alanda 6zellikle kisilerin kamu islerinde uymasi
gereken usul ve kurallar belli degildir. Yani hem yonetimin hem de yonetim karsisinda
bireyin gozetecegi bir kurallar biitiinii, usulen yasal bir zemine sahip bulunmamaktadir.

Baz1 iilkelerde cesitli oOrnekleri bulunan usul esaslarinin kapsayici bir yasayla

2 Ozay (1986), 5.71-76.
260
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diizenlendigi goriilmektedir. Yasanin genel ve kapsayicit bir yasa olmasit ve herkes

tarafindan bilinmesi varliginin ve uygulanabilirliginin en temel kosuludur.

Idare usul yasast calismamizin temel kavramlariyla yakindan ilgilidir.
Yonetimin demokratikligi ya da agikligi, bireyin yonetimle iliskisinde gizlilik
esasindan, acikliga gecisin hukuki tabanimi olusturmaktadir. Daha acik bir ifadeyle,
yonetimde demokrasinin ya da acik yonetimin hukuki cergevesini ve yasal dayanagini

idare usul yasasi1 belirlemektedir.

Genel Idari Usul Kanun Tasarisi’nin iiciincii maddesinde, genel idari usuliin
ongoriilen tanimi soyledir: “Idare yapacag: islemlerde; insan haklarina saygili olmakla;
adalet, kanun Oniinde esitlik, tarafsizlik ve hukuki giivenlik; istikrar, kamu yarari,
aciklik ve katilim, olciiliiliik, dogru bilgilendirme usul ekonomisi ilkelerine uymakla;
yargt kararlarinin gereklerini yerine getirmekle ve bu sekilde iyi yOnetimi

gerceklestirmekle yilikiimliidiir.

Ozay’m ifadesiyle; idarenin karar alma siireci ve bu siirecte yapilacaklarin
onceden yasalarla belirlenmis olmasinin; buna bagh olarak idarenin elinde
bulundurdugu ve gizlilik niteligine sahip olmayan kamusal bilgi ve belgelere ulagsmay1
miimkiin kilan bir diizenin sayisiz yararlar1 vardir. Her seyden once, hukuk devletinin
temeli olarak goriilen yasaya uygunluk ilkesi gerceklesmekte ve bu sayede bireysel
cikarlar korunarak, kamu yararin1 gozeten amaglara daha kolay ulasilabilmektedir. Bu
nedenle, taraflarin dinlenmesi, toplumun tiim kesimlerini ilgilendiren islemlerde 6zel bir
yontem uygulansa bile gereklidir. Zira ¢agdas, ¢cogulcu ve demokratik niteliklere sahip
bir hukuk devletinde, katilimin saglanmasi, sistemin tutarlilii acisindan vazgecgilmez
bir ara¢ haline gelmektedir. Bu sayede, orgiitlenmis bireyler de kamusal yasama
katilabilmektedir. Dolayisiyla, tiim marjinal toplum kesimlerini kusatan ve onlarin da
kamusal yasamin merkezinde yer edinmelerini kolaylagtiran, gercek anlamda bir sivil
toplum diizeninin olusturulmasi ve siirdiiriilmesinde, kamusal bilginin paylasilmasinin
son derece onemli bir yeri vardir. Bu bakimdan, ihale ve vergilendirme islemlerinde
oldugu gibi, yonetimin, diger tiim islemlerinin geregini yerine getirirken de uymasi

lazzim gelen usul kurallari, tek ve genel bir yasada belirlenerek, toplumun tiim

! Genel idari Usul Kanun Tasaris1. www.kgm.adalet.gov.tr/basbakanlik/guik.pdf (25.10.2010).
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kesimlerine bildirilmelidir. Fakat ne var ki, genel idari usul yasasi ve ona iliskin
diizenlemeler, bilgi edinme imkaninin ya da kamu yonetiminin sahip oldugu bilgi ve

belgelerin ulasilabilir olmadig bir sistemde bir anlam ifade edecegi siiphelidir.**
2.3.2. Kamusal Bilginin Paylasim

Giiniimiiz demokrasilerinin (ileri demokrasiler) en onemli 6zelliklerinden biri,
yonetime iliskin bilgi ve belgelerin, (yani kamusal bilginin paylasimi) erisilebilir ve
denetlenebilir olmasinin vaat edilmesidir. Fakat ABD basta olmak {izere, bati
ilkelerinin bu konuyla ilgili deneyimleri bu isin hi¢c de o kadar kolay olmadigini
gostermektedir. Hangi tiirden olursa olsun yoOnetimlerin genel mantifinin temelini
biiyiik oranda kitlelerin kosullu veya kosulsuz kontrolii olusturmaktadir. Bu nedenle bati
tilkelerinde bilgi edinme hakki kapsaminda atilan adimlarin hemen her asamasinda yeni
denetim agiklar1 kesfedilmekte, bu aciklar yeni yasalarin ve diizenlemelerin yapilmasina
yol agmaktadir. Bu acidan bilgi edinme yasalarinda donem donem cesitli degisiklikler

ve diizenlemeler yapilmaktadir. Bu durumun en giizel 6rnegini ABD’de gérmekteyiz.

Giin 15181nda yonetim adiyla uygulamaya konan yonetimde agiklik anlayisinin
bir uzantisi olarak devreye giren bilgi edinme hakki cesitli donemlerde yeni
diizenlemelere maruz kalmistir. Her ne kadar degisen toplumsal ve siyasal kosullar
geregi kimi diizenlemeler zorunlu olsa da, “giivenlik paranoyasi’na tutulmus bir iilke
olarak ABD, yonetimde acgikligi (en genel anlamiyla) gizlilik istisnalarina feda etmek
durumunda kalmistir. Gizlilik kapsamina giren bilgi ve belgenin limiti genisledikce
sistemin “bilgiye erisim” olanaklarimi daralttifimi ileri siirmek yanlis olmayacaktir.
Dolayisiyla, yonetimde acikligin basta gelen sembollerinden olan ABD gibi bati
tilkelerinin bilgi edinme hakkina iligkin yasalarini tam manasiyla uygulayabildiklerini

kanitlamak oldukca zordur.*

262 Bzay (1986), 5.2-5.
263 Giiran (1992), 5.23-29.
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Hak arama ozgiirliigliniin, iki boyutundan biri olarak goriilen bilgi edinme
hakki, Giiran’a gore; “hak arama hiirriyetinin, baslangi¢c noktasini, temelini, hatta

olmazsa olmaz kosulunu olusturur.”**

Bu ac¢idan ele alindiginda bilgi edinme hakki, kamu yonetimi karsisinda halkin
haklarimin bir bicimde korunmasinin yolu olmaktadir. Bilgi edinme hakki sayesinde
halkin kamu yonetimi ilizerinde denetim baskisi yaratmast ongoriilmektedir. Ancak
bunun saglanabilmesinin 6n kosullarindan biri, kisilerin bilgi ve becerilerinin bu hak

kapsaminda erisilebilir kilindig1 bir devlet yapilanmasidir.

Oldukc¢a eski bir kavram olmasina karsin Tiirkiye’nin siyasal giindeminde
heniiz yeni olan bilgi edinme hakki “gercek ve tiizel kisilerin devletin elinde bulunan
resmi verileri kanunun izin verdigi sinirlar ¢ercevesinde talep etme ve alma hakkidir.”**
Yani bilgi edinme hakki, iilkede yasayan insanlarin yonetimin elindeki resmi nitelikli

idari bilgiye ve belgeye ulagsma hakkidir.

Bu noktada bilgi edinme hakkinin getirdigi yiikiimliiliiklere iliskin iki alt baglik
acmak miimkiindiir.*® Bunlardan birincisi, yoOnetimin, yani devletin yapmama
yikiimliligiiyle ilgili, ikincisi ise yapma yiikiimliiliigiiyle ilgilidir. Devletin yapmama
yikiimliliigi Bilgi edinme hakkinin bir geregi olan bilgiye erisimin engellenmemesini
ifade etmektedir. Devletin yapma yiikiimliiliiglinden kastedilen ise bilgiye erisimin
miimkiin kilinmasidir. Yani yonetim ya da yerel yonetim, kamuoyunu dogrudan ya da
dolayli olarak ilgilendiren bilgi ve belgeyi eski aligkanliklarin bir devami olarak
gizleme, Ortbas etme yoluna gitmeyecek bilakis bunlarin ac¢iga ¢ikmasi i¢in vatandasa
yardimer olacaktir. En azindan bilgi edinme hakki yasasinin ifade ettigi anlamdan

cikarilan amaglardan biri budur.””’
2.3.2.1. Bilgi Edinme Hakkimin Kavramsal Temelleri

Ikinci diinya savas1 sonrasinda ortaya ¢ikan yeni donemin kosullarmin bir

riinii olan bilgi edinme hakki, ilk olarak Avrupa’nin kuzeyinde, Finlandiya (1955),

264 Gigran (1992), 5.23,29.

265 Br (2007), s.5.

266 Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasina iligkin Esas ve Usuller Hakkinda Yonetmelik, Bakanlar Kurulu
Karar Tarihi ve Sayisi: 19.4.2004-2004/7189, Resmi Gazete: 27 Nisan 2004-25445.

67 Gerekgelerin tamamu i¢in bkz: Er (2007), s.7.
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Norveg (1970) ve Danimarka (190) gibi iilkelerde yiiriirliige girmistir. Bu tilkeler bilgi
edinme hakkini yasal bir hak olarak ilk kabul eden iilkelerdir. Bilgi edinme hakkinin
dayandig1 daha eski temeller ise 1776 Isvec (Bireysel bilgilenme hakki), 1786 ABD
(Virginia Bildirgesi) ve 1789 Fransa (Insan ve Yurttas Haklar1 Bildirgesi) gibi bat1

ilkelerinde, anayasal diizeyde haklar olarak nitelenirler.*®

Tiirkiye’de, Avrupa Birligi’ne iiyelik siirecinin bir pargasi olarak giindeme
gelen bilgi edinme hakki, Bilgi Edinme Hakki Kanunu’yla yasal nitelige sahip olmustur.
Ancak daha once 1966 ABD’de, 1951 Finlandiya, 1970 Norvec¢ ve Danimarka‘da bilgi

edinmenin bir hak olarak yasal bir zemine kavustugu bilinmektedir.*®

Bilgi Edinme hakkinin tarihsel arka plani ve gelisim siireci iki asamada
incelenebilir. Birincisi ikinci diinya savasinin ardindan ortaya cikan yeni ulusal ve
uluslararasi diizene paralel bir yol izleyen donem, diger taraftan bilhassa son yirmi yili
icine alan ve pek cok alanda hizli gelismelerin yasandigi donem. Ik dénem bilgi
edinme hakkina iliskin ilk yasal diizenlemelerin yapildigi donemdir. Bu dénemde
ekonomi, iletisim ve ulasim gibi alanlar, imkanlarin arttigi ve gelisimlerin daha hizli
oldugu bir alanlardir. Bu alanlarda artan imkanlar, bilgi toplumu anlayisiyla birleserek
yOnetisim ve yeni kamu isletmeciligi gibi yonetim yaklasimlarinin siyasal bilimlerde

yer etmesine neden olmustur.

Ikinci dénem ise daha c¢ok genel anlamda politikadaki yozlasmalarin belli
tedbirlerin alinmasi gereginin agikca ortaya ciktigt donemdir. Bu donemde diger
etkenleri bir kenara biraktigimiz takdirde bir tiir ‘politik iyilestirme’ izlenimi edinmek
olasidir. Yerel yonetimlerin demokratiklesmede ©Onemli islevlere sahip oldugu
vurgusunun yapildigi calismalarda bu diisiince de agirlik kazanmaktadir. YOnetime
katilma ve seffaf yonetim kavramlarinin bolca tartisildigi bu donem bilgi edinme hakk1
ya da daha genis kapsamli olarak bilgiye erisim 0zgiirliigiiniin sinirlarinin belirlenmeye

calisildigr bir donemdir.

268 Omer Kocaman, “Belediyelerde Halkla iliskiler ve istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Ornegi”, Yiiksek Lisans Tezi,
Ankara Universitesi SBE, 2006, s.88.

2% Bilgi edinmeyi, yasal bir hak olarak, anayasalarinda giivence alta alan iilkelerin, tarih ve sirasiyla verildigi
calisma i¢in bkz. Er (2007), Ek.1.
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Bilgi edinme hakkinin, ilk 6rnekleri, uluslararasi anlasmalar ve Ikinci Diinya
Savast sonrasinda ortaya ¢ikan yeni donemde bir bicim almistir. Fakat 6zellikle son
yirmi yillik siirecte biiyiikk oranda yayginlik kazanmistir. Tesev’in lyi Yonetisim
Programi kapsaminda, Bilgi Edinme Hakki Kullanma Kilavuzu adiyla ve Basak Er
imzasityla yaymmlanan calisjmada bu durumun nedeni olarak genel bir kanaate yer
verilmektedir. Buna gore, bilgi edinme hakk: diinya genelinde, kamu yonetimlerinin yiiz
yiize bulundugu yolsuzluk ve skandallarla basa cikabilmesinin bir caresi olarak

goriilmektedir.

Bu siirece, uluslararasi, ekonomik kalkinma ve finans kuruluslarinin (OECD,
IMF, Diinya Bankasi), onemli katkilar1 olmustur. Ayrica sivil toplum orgiitlenmelerinin
de bu siirece katkisim1 unutmamak gerekir. Ciinkii bireysel ve toplumsal haklarin ve
Ozgiirliiklerin korunmasinda, sivil toplum orgiitlenmelerinin 6nemli pay1 vardir. Bu pay,
belli oranda, sivil toplum oOrgiitlerinin, hak ve ozgiirliiklerin gozetilmesi hususundaki

caligsmalarinin etkisinden kaynaklanmaktadir.*”
2.3.2.2. Bilgi Edinme Hakkimin Temel Nitelikleri

Bilgi Edinme Hakki ile ilgili yasal diizenlemeler ve onlarin temel 6zellikleri
(6rnegin acgiklanan bilginin azami olmasi gibi) iizerinde hassasiyetle durulmasi gereken
hususlardir. Bilgi edinme hakki, yasal bir siire¢ olarak ele alindiginda, bu siirece iliskin,
onceden belirlenmis bazi ilkeleri, kisaca, Ozetlemek gerekir. Bunlardan biri, idari
faaliyete iligkin bilginin sinirlaryla ilgilidir. Daha dogrusu, agiklanabilir bilgi ve
belgenin siirinin, nerede baslayip, nerede bitecedi ile ilgilidir. Buna dayanarak, bilgi
edinme hakki kapsaminda Ongoriilen ilkelerden biri, agiklanabilir bilginin azami
olmasidir. Yani, ¢esitli gizlilik gerekceleri ileri siiriilerek, bilgi ve belgenin, talep edene

verilmemesinin, bu ilkeyi, zedeleyecegi diisiiniilmektedir.

Yonetimde, gizlilik geleneginin, 6teden beri hakim oldugu bir yonetim
anlayisinda, yani Tiirkiye gibi merkezi-otoriter devlet orgiitlenmelerinde, bu kolaylikla

akla gelebilecek bir sonuctur. Kaldi1 ki, yonetimde aciklik fikrini, ¢ok evvelce

2James Buturo, “Afrika’da ST(’ler Demokrasi ve Kalic1 Kalkinma”, Isik Ergiiden (cev.). Sivil Toplum Orgiitleri:
Neoliberalizmin Araglari mn Halka Dayahi Alternatifler mi? Istanbul: Demokrasi Kitapligi (WALD), 2001,
$8.155-166.
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benimsemis, ABD’de ve AB’de bile, aciklanabilecek bilginin smirlar1 ¢ok genis
degildir. Ulusal giivenlik gibi kimi gegerli gerekceler olsa da bu sinirlar cogu zaman
baska nedenlerle istismar edilebilmektedir. Bu iddiay1 destekleyecek oOrnek arandigi
takdirde ABD’de talep edilen bilgilerin ne denli karartmaya tabi tutularak bilgiyi talep

eden kisi ya da kuruma teslim edildigi raporlarda bulunabilir.

Ikinci olarak yonetime iligkin bilgilerin her hangi bir talep olmaksizin erisime
sunulmasi1 anlamina gelen “yayimlama yiikiimliligi”’diir. “Kurum ve kuruluslar, bu
kanunda yer alan istisnalar disindaki her tiirlii bilgi veya belgeyi basvuranlarin
yararlanmasina sunmak ve bilgi edinme bagvurularini etkin, siiratli ve dogru

sonuc¢landirmak iizere, gerekli idari ve teknik tedbirler almakla yiikiimliidiirler.”*"

Uciinciisii bilginin kafa karisitkligina yol agmayacak bicimde sinirlandirilmis
olmast gereginin ortaya konmasidir. Dolayisiyla bilgiye erisim siireclerinin
kolaylastirilmas1 ongoriilmektedir. Diger bir husus s6z konusu bilgi ve belgeden talep
edilen iicretin makul bir diizeyde olmasidir. Esasinda buna benzer kamu hizmetlerinin
her hangi bir bedel talep edilmeden yerine getirilmesi gerekir. Ciinkii zaten pek cok
engelle karsilasilabilecek olan bu siirecin ayrica iicret yiikiiyle caydirici bir etkiye yol
acmasi olasidir. Son olarak, kamu yararina aciklama yapan kisilerin (whistleblowers)
korunmasi ilkesini, bilgi edinme hakki kapsaminda ortaya ¢ikan ilkeler arasinda saymak
gerekir.””? Yukarida siralanan, bilgi edinme hakkina iligkin prensiplerin, ortak amacinin,

acik yonetim anlayisina hizmet etmek oldugu ifade edilmektedir.*”

Bilgi edinme hakki siireci hakkinda, ele alinmasi gereken diger bir konu, idari
birimlerden talep edilen bilgi ve belgeye yasalar ve mevzuatta belirlenen sinirlamalar
dahilinde ulagmak miimkiin olmadig: takdirde izlenecek yol ve yonteme dairdir. Bu yol
ve yontemleri soyle siralamak miimkiindiir:  Birincisi, “ic  idari  bagvuru”
yapilabilmektedir. Ikincisi, yargi yoluna gidilebilmektedir. Ucgiinciisii varsa “6zel
mahkemelere” basvurulabilmektedir. Son olarak “bagimsiz bir iist kurulus”a ya da

otoriteye basvurulabilmektedir. Ornegin, tam olarak faaliyete gectigi yerlerde bu iist

271 4982 Sayil Bilgi Edinme Hakki Yasasi, Madde 5.
212 Br (2007), s. 19, 23.
23 Br (2007), s. 19, 23.
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kurum, ombudsmanlik kurumudur. Ombudsmanlik veya kamu denetciligi kurumu, bu

konuyla ilgili anlagmazliklarda bir ¢6ziim mercii olarak islev gormektedir.*
2.3.2.3. Bilgi Edinme Hakkimin Temel Ozgiirliiklerle iliskisi

Bilgi edinme hakki temel bir insan hakki midir? Bilgi edinme hakkinin diger
haklarla iligkisi nedir? Bu ve benzeri sorularin yamitinin arandigi farkli calismalarda

ortaya konan ana fikir su sekilde 6zetlenebilir:

Bilgiye erisim yollarinin agik olmadigi toplumlarda bireysel ozgiirliiklerden,
ozellikle ifade ozgiirliigiinden s6z etmek anlamli degildir. Bu nedenle ifade 6zgiirliigii,
bilgi edinme hakkina iliskin degerlendirmelerde, her ne kadar bir 6n kosul olarak ele
alinsa da sonuglar1 bakimindan da ifade 6zgiirliigii ve bilgi edinme hakki kavramlar
arasinda siki bir iligski vardir. Alami ve sinirlar1 konusunda pek cok tartisma olsa da
ifade oOzgiirligl, bilgi edinme hakki, daha dogru ve aydinlatici bilgiye erisim
Ozgiirliigiiniin bir parcasi olarak algilanmaktadir. “Hosgoriiniin, ¢cogulculugun ve acik
fikirliligin geregi olarak, sadece lehte oldugu kabul edilen ya da zararsiz ya da
ilgilenmeye degmez goriilen bilgi ve diisiinceler i¢in degil, ayrica devletin ve niifusun
bir bolimii aleyhinde olan, carpici gelen, sok eden, rahatsiz eden bilgi ve diisiinceler

icin de uygulanmakta, anayasalar ve yasalar ile giivence altina alinmaktadir.”*”

Bilgiye erisim ve bilgiyi her yoldan arastirabilme, hukuki acidan uluslararasi
anlasma metinlerinde yer alan konulardir. Birlesmis Milletler insan Haklar1 Evrensel
Beyannamesi’nde bu husus soyle ifade edilmistir: “Her insanin, diisiincelerini 6zgiirce
aciklamaya hakki vardir. Bu hak, diisiincelerinden 6tiirii rahatsiz edilmemek, iilke
sinirlart s6z konusu olmadan bilgi ve diisiinceleri, her tiirlii ara¢ ve yollarla aramak, elde

etmek ve yaymak hakkini gerektirir.”*’

Sait Giiran, bu iki kavrami (ifade oOzgiirliigii ve bilgiye erisim Ozgiirliigii)
“Idareye niifuz edilmesi, etkilenmesi, denetlenmesi suretiyle, bireyin hak arama

hiirriyetini kullanmasini ve Hukuk Devleti ¢izgisinin korunmasini saglayan mekanizma

214 Br (2007), s. 19, 23.

2™ Tiirkiye Ekonomik ve Sosyal Etiidler Vakfi, Bilgi Edinme Hakki Degerlendirme Raporu, Tesev Yaymlari,
Istanbul: 2004, s.3.

%76 fnsan Haklar1 Evrensel Beyannamesi, Madde 19.
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olarak” degerlendirmektedir.””” Yani ifade ozgiirliigii ve bilgiye erisim oOzgiirliigi,
cagdas katilimci demokrasilerin en temel amaglari arasinda yer alan hukukun iistiinliigii
prensibini saglayabilmede Onemli bir unsur olmaktadir. Bu da ancak ‘“Hukuk
Devleti”nin temin edebilecegi bir sonugtur. Baska bir ifadeyle hem yonetimde agikligin
saglanmasinda hem de katilimci demokrasinin uygulanabilmesinde bireyin bilgiye
erisim ve ifade ozgiirliigiine sahip olmasi biiyliik 6nem tagimaktadir. Bu nedenle bilgi
edinme hakki, ifade ozgiirliigii ve basin ozgiirligi gibi kavramlar birbirleriyle cok
yakindan alakalidirlar. Bu iligki uluslararasi orgiitlerin teblig ve oturum raporlarinda da

hassasiyetle dile getirilmektedir.

Bilgi Edinme Hakki’ndan, Birlesmis Milletlerin 1946 yilindaki bir oturumunda

temel bir insan hakki olarak soz edilmektedir:

“Bilgi edinme hakki giintimiiziin bilgi toplumu yOnetim anlayisi acisindan
Onemi, bu anlayisin temelinde seffaflik, demokratik katilim ve hesap verebilirlik gibi
miisterek yonetim Ogelerine anlam kazandirmasindan kaynaklanmaktadir. Ciinkii alam
ne olursa olsun paylasima acilmayan bilgi-belge kaynaklar1 katilimi engelleyici
bariyerler olacaktir. Bu bakimdan bilgi edinme hakki, kamu yOnetiminin
demokratikliginin, bilgi toplumu anlayisinin hukuki altyapisinin saglamliginin en
onemli gostergelerinden biri olmaktadir. Bu konuda kalici adimlar atilabilmesi i¢in

gerekli teknik donanim saglanmali ve hukuki diizenlemeler yiiriirliige sokulmalidir.”*”

Tiirkiye Bilisim Surasi’nin, 2002 tarihli sonug bildirgesine bakildiginda, hukuk
baglaminda belirlenen iilke vizyonunun sdyle oldugu goriiliir: “Toplumsal ve bireysel
yasamin her alaninda belirleyicilik islevi iistlenen bilginin, fikri emegin, yaraticiligin
degerinin tanindigi, saygi gosterildigi ve korundugu, sayisal ugurumu engelleyen
dinamik bir hukuki altyapinin, diisiince, ifade, bilgiye erisim Ozgiirliigii ve kisisel
verilerin korunmasi basta olmak iizere, hukuk devleti temel ilke ve Kkurallari

cergevesinde gerceklestirilmesi” gerekir.*”

*"7 Giiran (1992), 5.23. )
28 Ozgiir Uckan, “E-Devlet, E-Demokrasi ve E-Yonetisim Modeli: Bir ilkesel Oncelik Olarak Bilgiye Erisim

Ozgiirliigii”, http://www.stradigma.com/turkce/haziran2003/print09.html (29.Nisan 2004.)
27 Tiirkiye Cumhuriyeti Bagbakanlik, Bilgi Toplumuna Dogru: Tiirkiye Bilisim Suras1 Sonu¢ Raporu, Ankara:

2002. (www.bilisimsurasi.org.tr)
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2.3.2.4. Bilgi Edinme Hakki Yasasi ve Yonetimde Acikhiga Katkisi

Kavramsal olarak, Bilgi Edinme Hakki, nispeten eski bir donemin iiriiniidiir.
Bu haktan soz eden, ilk yasal belge, 1776 tarihli Isve¢ Basin Ozgiirliigii Yasas1’dir.° Bu
yasayla Isve¢, halkina, resmi belgelere erisim hakki tanimistir. 1789 Fransiz Insan

Haklar Bildirgesi, resmi nitelikli diger bir belgedir.

Birlesmis Milletler Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi diisiince ve anlatim
Ozgiirligiiniin  konu edildigi on dokuzuncu maddesi (Article 19) bu siirecin
basamaklarindan birini olusturmaktadir. Tiirkiye’de mevzuatta bu konuya iligskin yasa
9.10.2003 tarih ve 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu’dur. Bu yasa daha sonra

degisiklige ugrayarak, bazi diizenlemeler daha yapilmistir.?'

Yasanin iceriginde “demokratik ve seffaf yonetimin geregi olan esitlik,
tarafsizlik ve agiklik ilkelerine uygun olarak bilgi edinme hakkini kullanmalarina iliskin
esas ve usulleri diizenliyor.” denilmektedir.”® Daha sonra ekler ve diizenlemeler

yapilarak, bu yasaya iliskin ¢esitli yonetmelikler ve genelgeler yayinlanmustir.

Bilgi Edinme Hakki’na iliskin yasa, yonetmelik ve genelgeler bu konudaki
mevzuatt olusturmaktadir. Bu mevzuat, Temel Hak ve Hiirriyetlerin Korunmasi,
Dilek¢ce Hakki, Bilim ve Sanat Hiirriyeti ve Yargi Yolu gibi yasalarla iliski icinde

degerlendirilmesi gereken bir mevzuattir.”®

Ancak Tirkiye’de, ABD ve bazi Avrupa Birligi iyesi iilkelerde oldugu gibi
Bilgi Edinme Hakki’nin anayasal diizeyde ele alinmadigi goriilmektedir. Yani
yukaridaki mevzuat disinda vatandasin bilgi edinme hakki “dogrudan taninan ve

giivence altina alinan temel hak ve Ozgiirliikklerden” olmamakla birlikte, esasinda

OB (007), s.7.

81 4982 Sayili Kanunun genel gerekcesine gore, Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nda vatandagin bilgi edinmesi ve
bilgi edinme hakkimin sinirlanmasina iliskin acik bir hiikiim bulunmamaktadir. Ote yandan, Anayasamin 26.
maddesinin ikinci fikrasinda “diisiinceyi aciklama ve yayma hiirriyeti’nin hangi Olgiiler kullanilarak
sinirlandirilabilecegine de yer verilir. S6z konusu hiirriyetlerin kullanilmas1 “devlet sirr1 olarak usuliince belirtilmis
bilgilerin aciklanmas1” gibi amaclarla siirlandirilmaktadir. Ayni sekilde s6z konusu yasanin 28. maddesinin
dordiincii fikrasinda ise devlete ait gizli bilgilerle iliskilendirilebilecek her tiir haber, yazi ve basim-yayim-dagitim
faaliyeti, buna ait kanun hiikiimleri geregince sorumlu tutulmaktadir. lgili yasa icin bkz.:
www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem22/yil01/ss248m.htm

22 Er (2007), s.19.

* Er (2007), 5.19.
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“Anayasa’da  vatandasin  bilgi edinmesine iliskin agcik bir hikim de

bulunmamaktadir.””?*

7 Mayis 2010 tarihli referandumda, halkoyuna sunulan anayasa degisikligi
paketindeki maddelerden birinin iceriginde bilgi edinme hakkina iligkin hiikkme yer
verilmektedir. Bu madde daha evvel, Dilek¢e Hakki adiyla yiiriirliikte bulunan madde
74’tiir. Adindan da anlasilacagi gibi bu madde, kamu kurum ve kuruluslarina dilekceyle
basvuruda bulunabilme imkani1 vermektedir. Diger bir ifadeyle, onceki anayasada, soz
konusu kanunun bu maddesinde yalnizca, dilek¢e hakkindan soz edilmektedir. Bir
farkla ki, Anayasa’nin degisiklik yapilan maddelerinin referandumla kabul edilen yeni
diizenlemesinde s0z konusu madde kismen degistirilmistir.®® Bu degisiklikle
Anayasa’nin ilgili maddesine eklenen kisim “bilgi edinme ve kamu denet¢isine

basvurma hakki” seklinde bir diizenlemeyi icermektedir.

Bu degisiklik dolayisiyla, yetmis dordiincii maddenin {igiincii fikrasi

yiirlirliikten kaldirilarak, yeni bir diizenlemeyle asagidaki halini almistir:

“Herkes, bilgi edinme ve kamu denet¢isine basvurma hakkina sahiptir. Tiirkiye
Biiyiik Millet Meclisi Baskanligina bagli olarak kurulan Kamu Denet¢iligi Kurumu
idarenin isleyisiyle ilgili sikayetleri inceler. Kamu Basdenetgisi Tiirkiye Biiyiikk Millet
Meclisi tarafindan gizli oyla dort yil igin secilir. i1k iki oylamada iiye tamsayisinin iigte
iki ve iiciincii oylamada iiye tamsayisinin salt cogunlugu aramr. Ugiincii oylamada salt
cogunluk saglanamazsa, bu oylamada en cok oy alan iki aday icin dordiincii oylama
yapilir; dordiincii oylamada en fazla oy alan aday secilmis olur. Bu maddede sayilan
haklarin kullanilma bi¢imi, Kamu Denetciligi Kurumunun kurulusu, gorevi, calismast,
inceleme sonucunda yapacag islemler ile Kamu Basdenetcisi ve kamu denetgilerinin

nitelikleri, secimi ve 6zliikk haklarina iligskin usul ve esaslar kanunla diizenlenir.”

Degisiklige ugrayan maddenin igeriginden de anlasildigi gibi, (anayasanin

degisiklik yapilan yetmis dordiincii maddesinde), oncelikli olarak diizenlemesi yapilan

284 Kapsaml bilgi icin bkz. Basak Er (2007), 5.19.
285 5982 Sayil Dilek¢e Hakki Kanunu, R.G: 07/05/2010.
8 Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi (md,74/ 3).
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konu kamu denet¢iligine iliskin konudur. Gerekgesiyle birlikte ilgili maddeyi

degerlendirdigimiz takdirde durum daha net anlasilacaktir.
[lgili maddenin gerekcesi aynen soyledir®’:

Bireylerin, kamu kurum ve kuruluslar1 tarafindan yiiriitiilen is ve islemlerle
ilgili olarak bilgi edinebilmesi, kamu yonetiminde acikligin saglanmasi bakimindan
biiylilk 6neme sahiptir. Bilgi edinme hakki, bu konuda cikartilan 6zel bir kanunla
diizenlenmis bulunmasina ragmen, Anayasada bu hakki dogrudan diizenleyen agik bir
hiikiim yer almamaktadir. Giiniimiiz toplumunda biiyiik oneme haiz olan bu hakkin
garanti altina alinmasinin ileri bir adim olacag diisiiniildiiginden, madde de yapilan

degisiklikle bilgi edinme hakki Anayasa’da acik¢a diizenlenmektedir.

Sonug olarak meselenin 6nemi takdir edilmekle birlikte, bilgi edinme hakkinin
anayasada “miistakil” bir madde olarak yer almamasinin hangi gerekcelerle ertelenmis

olduguna iligkin nedenler tam olarak ortaya konabilmis degildir.

Buna karsin ilgili kanunda, yonetimde agikligin saglanmasi, kamusal denetim
islevinin giiclendirilmesi, kamu giiveninin artirilmasi gibi demokratiklik ve katilimcilik
gostergesi olan degerlerin 6nemle alt1 cizilmektedir. Ilgili kanun maddesinde bu konu su
sekilde ele alinmaktadir. “Demokrasinin ve hukukun iistiinliigiiniin gereklerinden olan
bilgi edinme hakki, bireylere daha yakin bir yonetim, halkin denetimine acikligi,
seffaflig1 saglama islevlerinin yani sira halkin Devlete karst duydugu kamu giivenini
daha yiiksek diizeylere ¢ikarmada Onemli bir rol oynamaktadir. Kullanilan bu hak
sayesinde hem halkin Devlet’i denetimi kolaylasmakta hem de Devlet’in demokratik

karakteri giiclenmektedir.”*.

Bilgi Edinme Hakki yasasina iliskin genel bir degerlendirme yapildiginda

karsilasilan soru ve sorunlar kisaca su sekilde 6zetlenebilir:

Her seyden once Bilgi Edinme Hakki Yasasi’nin kapsamina giren bilginin

hangi tiir bilgi oldugunu tespit etmek, yasanin nereye tekabiil ettigini anlamak acisindan

287 5982 Sayil Dilek¢e Hakki Kanunu, R.G: 07/05/2010.
88 4982 Sayih Bilgi Edinme Kanunu, Resmi Gazete: 24/10/2003/25269.
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son derece gerekli goriinmektedir. Zira kisilerin ve toplumun bilgi edinme siirecini
olusturan bilgi kaynaklari, her zaman, “yOnetim alaniyla dogrudan iliskili olmayan
kaynaklar” olmayabilir. Bu bakimdan incelendiginde Bilgi Edinme Hakki Yasasi
kapsamina giren bilgi kaynaklar1 daha ¢ok yonetimin isleyisine (yani idari alana) iliskin
bilgi ve belgelerden olusmaktadir. Dolayisiyla buradan soyle bir c¢ikarim yapmak
miimkiindiir. “Bilgi edinme hakki” “bilgiye erisim ozgiirliigi” gibi kapsami1 ve sinirlari
o kadar da genis olmayan bir kamusal alanda tatbik edilmektedir. Bu nedenden 6tiirii de
bu konuda yapilan basvuru, hesap sorma ve bu sayede kamusal denetime agiklik sinir1

bu cerceveye sigdirilmis durumdadir.

Yonetimin karar alma ve uygulama siireclerinde hukuk simirlari igerisinde
kalmasin1 saglayacak en etkili yontemlerden biri kamuoyu baskis1 olarak goriiliir.
Yonetimin kamusal faaliyetlerinden etkilenen kisi ve kurumlarin siirecin isleyisine
iliskin bilgi akisindan bilgilenmesi ve katilimi1 dnemlidir. Ciinkii yonetimin sahip oldugu

imtiyaz nedeniyle tek yanli hareket etme olasilig1 her zaman vardir.”

Bilindigi gibi Tiirkiye’de bilgi edinme hakki kanunu, Avrupa Birligi uyum
siirecinde giindeme gelmis ve kabul edilmistir. Dolaysiyla bilgi edinme hakkini bu
siirecin kapsaminda ele almak gerekir. Bu baglamda diinya genelinde, diisiince ve ifade
Ozgiirligli ya da iletisim 6zgiirliigiine iliskin yogun tartismalar yapilmaktadir. Konuyla
ilgili cok sayida, baglayicilik niteligi olan uluslararasi anlasma, beyanname ve yasal
diizenleme bulunsa da, uygulanmalarinda cogu zaman sorunlar yasanmaktadir. Ote
yandan bireysel hak ve ozgiirliikklere iligkin tartismalarin, (donemin sosyal ve siyasal
kosullar1 degistik¢e, sorunlarin niteligi de degistigi i¢in), sonlanmasi diisiiniilemez.
Ornegin bilgi iletisim teknolojilerinin yayginlasmasi, toplum yapisimn —sanayi
toplumundan bilgi toplumuna asama asama doniisiimii (en azindan bu yonde bir alg1 ve
yonelim olmasi), beraberinde farkli ¢oziimler gerektiren yeni haklar ve hiirriyetler talep
etmektedir. E-topluluk, sosyal ag ve benzeri adlarla adlandirilan, internet gruplari bunun

en 1yi orneklerinden biridir. Zira internet aglarinin bir ara¢ olarak kullanildig, bilgi ve

BBy, 5.19-27.
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enformasyon paylasim bi¢iminin olusturdugu yeni iliskiler ag1, yeni bir sosyolojik olgu

olarak ortaya ¢ikmaktadir.”

Her bir bireyin ifade ozgiirliigiine bir insan hakki olarak sahip oldugu ve bu
hakkin hi¢bir kamu miidahalesi, sinirlamasi olmaksizin var olmalidir. Diisiince ve fikir
Ozgiirligiiniic ve buna bagh olarak, diisiincenin ve yahut fikrin iletilebilmesi ve
aciklanmasini da iceren bir ilkesel temele dayanir. Bu sart kapsaminda, basin ve fikirleri
acisindan basinda ¢ok sesliligin, ¢ogulculugun da yonetimin demokratikligi agisindan
onemli bir ilkesel onceligi vardir. Buna ilaveten Birlesmis Milletler Sivil ve Siyasal
Haklar Uluslararas1 Sozlesmesi'nin igerdigi bazi maddeleri inceleyecek olursak, ayni
sekilde, herkesin ister sozlii ister yazili isterse baska yol ve yontemleri (basim, yayim
vb.) kullanarak, her tiir diisiinceyi aragtirma, edinme ve aktarma hakkina (iilke sinirlar
engel olmaksizin ve hicbir miidahaleye maruz kalmaksizin) sahip olmasini sart
kostuklarint goriiriiz. Ancak ne var ki, demokrasi teorisinin en temel kavramlarindan
olan “Ozgiirlik” (ya da daha genis bir perspektifte felsefi temelleri agisindan “insanin
Ozgiirlugli” bagka tartigmalar1 gerektiriyor ve bundan vazgecilemiyor olsa da), bazi
toplumsal yiikiimliiliikkler getirmekte ve bireyin hangi kisitlar dahilinde s6z konusu
siyasal hak ve hiirriyetlerden yararlanacagini belirlemektedir. Birlesmis Milletler Sivil
ve Siyasal Haklar Uluslararas1 Sozlesmesi’nin 19. maddesi (Article’19) bu
yiikiimliiliikleri su sekilde belirlemistir: ' Ilke ve oncelik olarak baskalariin haklarina

saygili olmak; ulusal giivenlik, kamu sagligi ve kamu diizeninin saglanmasi.

Bilgi edinme hakki yasasi uygulamasindan 6nce, “yonetimin ve bireyin yargi
dis1 denetim yollarindan™ yararlanmadig1 ya da yeterince yararlanmadigi ileri siiriilen
gecerli bir elestiriydi.” Kars1 oneri olarak da, yani yargi dis1 yollardan denetim Onerisi
olarak, yonetimin alacagi karara iliskin her tiirlii bilgi ve belgeyi bireye vermek ve idari
islemlerin tesisi sirasinda bireyin katilma hakkini saglamak suretiyle, demokratiklesme
siirecinde tam bir seffafliga gidilmesi Idari Usul Kanunun ana hedefini olusturmaktadir.
Buna bagh olarak yargi dist ¢oziim yollarinin aranmasi ve bu konudaki 6rneklerden

yararlanilmasi gerekir.

*OEr, 5.19-27.
*! TESEV, Bilgi Edinme Hakki Degerlendirme Raporu, Istanbul: Aralik, 2004, s. 5.
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Odyakmaz’in belirttigine gore; “yargi dist ¢Oziim icin, pozitif hukuk
diizenlemelerinin bulunmayis1 ve yetersizligi, idarenin kisilerin zararlarin1 giderecek
yetki ve kaynaklara sahip olmamas1 ve mutlak bir mahkeme kararinin beklenmesi, yargi

dis1 denetimden yararlanamamanin baslica nedenidir.”**

Idari Usul Kanunu ile kazamlacak olumlu niteliklerinden bazilar1 da siyasal
katilim, agiklik ve yOneten-yOnetilen kaynasmasidir (devletin halkina, halkin devlete
giiveni). Odyakmaz’in ifadesiyle, “Idari Usul Kanunu ile vatandasimiz, gizliligi kural
haline getirmis biirokrasi ile daha agik¢asi devleti ile barisacak ve bireyler kendi
devletinin yonetimine daha etkili bir sekilde katilir hale gelecektir. Idari Usul, yonetime
katilmaya imkan vererek, idarenin acikligini ve bilgi edinme hakkini, uygulamaya
gecirecek, idari yarginin yiikiinii azaltarak, Danistay’in gercekten ictihat mahkemesi
olmasini saglayacaktir.”** Odyakmaz, konuyla ilgili kavramlar1 ve uygulamaya doniik
tasartlarini, Tiirkiye’nin kamu yOnetim sistemini uyarlayarak uyguladigi Fransiz idari

sistemini Ornekleyerek aktarmaktadir.

Bilgi edinme hakki yasasina iligkin sorulacak sorulardan biri, daha once de
tizerinde durdugumuz gibi, bu yasa kapsamina giren bilginin niteligiyle ilgilidir. Genel
olarak kisilerin bilgilenme siirecini olusturan kaynaklar yonetim alaniyla ve ya kamusal
alanla dogrudan iligkili olmayan kaynaklardir. Bu bakimdan bilgi edinme hakki yasasi
kapsamina giren bilgi kaynaklari daha cok yonetimin isleyisine yani idari alana iliskin
bilgi ve belgelerden ibaret olmaktadirlar. Bundan da su sonuca ulasmak miimkiin ki,
bilgi edinme hakki bilgiye erisim 6zgiirliigii gibi kapsam1 ve sinirlar1 o kadar da genis
olmayan bir alanda tatbik edilmektedir. Dolayisiyla bu konuda yapilan inceleme bu

cerceveyle sinirl kalmaktadir.

Bilgi edinme hakki yasasinin saglayacagi yararlardan biri de, yonetimde,
kamusal denetimi kolaylastirici bir isleve sahip olmasidir. Bilindigi gibi yonetim kamu
yararin1 gerceklestirmek iizere hareket eder, etmelidir. Bu siirecte cesitli kaynaklardan
bilgiler toplayarak, islemler ve degerlendirmeler yapar. Yaptigi degerlendirmelerin

sonucunu raporlar halinde diizenleyerek ilgili mercilere nakleder. iste idarenin kamusal

? Zehra Odyakmaz, Hazirlanmakta Olan idari Usul Kanunu Agsindan Demokratiklesme Siirecinde
Seffaflasma ve Bireye Taninan Haklar, Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C.1, S.2, 1997, s.15.
3 Odyakmaz (1997) s.16.
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gorevlerini yerine getirirken topladigi bu bilgilerin raporlarm ve ilgili diger bilgileri
(bilgi edinme hakkinin bir geregi olarak ve yasayla smirli alanlar kapsaminda)
kamuoyuyla paylagsmasi, devletin bilgi verme yiikiimliliiglinii ifade etmektedir.
Dolayisiyla idarenin isleyisini iligkin bilgi ve belgelerin muhtevasi, yalnizca belli

sinirlar icinde erisilebilir ve bilinebilir kilinmaktadir.**

Bilgi Edinme Hakkinin dogal bir hak kabul edinmesinin genel nedenlerinden
biri zorunlu olarak ortaya cikmaktadir. ister merkezi yonetim karsisinda ister yerel
yonetimler karsisinda bireylerin “ezilmesinin” bilgi edinme hakki cercevesinde
gerceklestirilecek uygulamalarla engellenebilecegi diisiiniilmektedir. Yani merkezde ve
yerel yonetimler diizeyinde, yonetim iradesinden kaynaklanan ‘“cikar catigmalari”
yonetim karsisinda bireyin haksizliga ugramasiyla sonuglanmaktadir. Bu haksizliga yol
acan dengesizligi bilgi edinme hakki yasasinin kapsami genisletildigi ve uygulamalarda

tutarlilik saglandig takdirde giderilebilecegi umulmaktadir.

Bu baglamda, yanitlanmasi gereken sorulardan biri de, yonetimden, yiiriitiilen
kamusal faaliyete iliskin bilgi ve belgenin istenebilmesi hakkina, hangi kurum ve ya
kisilerden olustugu konusundadir. Bilgi edinme hakki yasasi, kamu yonetimi
faaliyetlerinden, dogrudan ya da dolayli olarak etkilenen, tiim kisi ve kurumlar1 bu
kapsama almaktadir. Yani, bunlar, kurumlar olabilecegi gibi, tek tek bireyler de

olabilmektedirler.?”

Bu noktada, bilgi edinme hakkinin tam olarak ne ifade ettigini s0yle izah etmek
miimkiindiir.  Oncellikle, yonetimlerin kamu faaliyetlerine iliskin karar ve
uygulamalarindan, dogrudan ya da dolayl olarak etkilenen kisilere karsi, bilgi verme
yiikkiimliiliigi getirmektedir. Bu yiikiimliiliik, yonetim tarafindan yasal bir gorev olarak
tistlenilmektedir. Dolayisiyla, yonetimin, bilgi verme gorevi, bilgi edinme hakk1
yasasinin getirdigi, en temel idari yiikiimliliiklerden biri olarak goriilmektedir. Ancak
tekrar belirtmek gerekir ki, bilgi ve belge talebi siirsiz degildir. Bilgi ve belgelerin,

isteyene verilmesi uygulamasinin, mutlak bir uygulama olmadigini; dolayisiyla bilgi

2% Odyakmaz (1997), s.16.

% Tiirkiye’de, Bilgi Edinme Hakki Konusunda agirlikli ¢aligmalar yapan sivil toplum orgiitleri vardir. TESEV,
“Bilgi Edinme Hakki. Org., Diisiince Suguna Kars1 Girisim” Raporu. Bu kuruluslar ayn1 zamanda bilgi edinme hakki
konusunda bolgesel ve uluslararasi ¢aligmalara da onciiliik etmeye calisan kuruluslardir.

118



edinmenin, bir sinir1 oldugunun, bilinmesi gerekir. Yani, idari isleyise iliskin, her talep

edilen bilgi ve belgenin, verilmesinin miimkiin olmadig: acik bir husustur.*®

Bilgi edinme hakkina iligkin diizenlemelerin (mevzuatin), Tiirkiye’deki ve
diger iilkelerdeki uygulamalarinda bazi1 benzerlikler olmasi yaninda, farkliliklar da s6z
konusudur. Tiirkiye’de bilgi edinme yasasinin ne tiir diizenlemeler getirdigine iliskin
incelemeye ge¢cmeden Once, bu konudaki mevzuata genel cercevede kisaca bakmak
yararli olacaktir. Esasinda bilgi edinme yasasinin cercevesi, pek cok iilkenin
mevzuatinda bir bi¢imde yer aldig1*” icin, bir bakima kiiresel bir nitelige sahiptir. Bu
nedenle en azindan ve 6zellikle bat1 iilkelerinin ve uluslararasi kuruluslarin bu konudaki

ongoriilerinin incelenmesi gereklidir.

Bilgi edinme hakki uygulamasi ¢ok yeni olmakla birlikte gerek vatandaslarca
ve gerekse sivil toplumun bilgi edinme konusundaki duyarliliginda biiyiik bir gelisme
oldugu ileri siiriilmektedir. Ornek olarak ise, “google arama motorunda 17 Eyliil 2007
tarthiyle bilgi edinme girisi ile arama yapildiginda 1.200.000 baslik elde edil”’digi
gorlilmiistiir. Bu veri, bilgi edinme hakkinin o tarihte bile “iyice kullanilmaya

baslanildiginin bir gostergesi” olarak degerlendirilmektedir.”®

Pek c¢ok elestiriye konu olan bilgi edinme hakki yasasi, olumlu yanlart olmakla
birlikte sz konusu yasanin, (Oncelikle tasidigi pek cok istisna kaide ve belki daha
onemlisi buna ragmen uygulanmasindaki bazi aksakliklar) genel anlamda bilgiye erisim
ve ozelde bilgi belge edinme imkaninin, (bir bakima “kamu kurumlarinin insafina terk
edilmesi” nedeniyle) katilimcilik ve agiklik lehine beklenen yarari saglamasi noktasinda

olumlu tepkiler almamaktadir.””

6 Tiirkiye Ekonomik ve Sosyal Etiidler Vakfi, Bilgi Edinme Hakki Projesi: Vatandagin Bilgi Edinme Hakki (Saha
Arastirmasi), Ankara: TESEV, 2006, s.31-36. Ayni sekilde, bilgi edinme hakki kanununa iliskin, Mayis 2011 tarihli
bir taramada, yaklasik 217.000, bilgi edinme hakkina iliskin yaklasik 639.000 ve bilgi edinmeye iliskin ise yaklasik
2.710.000 sonug bulundu. Ne var ki, bu yontemle elde edilen veriler, yalnizca soz konusu yasal diizenlemeye ilginin
giderek arttiginin bir gostergesi olabilirler. Dolayisiyla, bu tiir verileri, bu kapsamda degerlendirmek gerekir.

27D Banisar, Freedom of Information Around the World 2006, A Global Survey of Access to Government
Information Law, Privacy International, http://privacyinternational.org/foi/foisurvey2006.pdf. s.26.

28 Br (2007), s.1.

299 Ozgiir Uckan, Internet Hukuksal Diizenleme: “Yonetisim Fobisi”, Internet ve Hukuk Paneli, 13 Aralik 2009.
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Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu

Adalet bakanlig1, yargi, iiniversiteler ve barolara mensup iiyelerden olusturulan
bu kurul dokuz kisiden ibarettir. Bu kurul bilgi edinme hakki yasasinin on dordiincii
maddesiyle diizenlenmektedir. Ancak bu hiikiimde daha sonra degisiklikler yapilmistir.
5432 sayili yasayla son halini alan Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu’nun gorevi
daha dogrusu kurulus amaci bilgi edinme hakki yasasi geregince yapilacak bilgi edinme

bagvurularinin ‘itirazlarina iliskin inceleme ve degerlendirme’ yapmaktir.*®

Bir bilgi edinme bagvurusu incelenmek {iizere, bu bagvuruyu degerlendirmekle
yiikkiimlii olan Bilgi Edinme ve Degerlendirme Kurulu oniine geldiginde, bu kurulun
hangi esaslar dogrultusunda is gorecegi acik bir bicimde tespit edilmis degildir. Soyle
ki, “bir bilgi veya belgenin “devlet sirr1” olarak nitelendirilebilmesi i¢in bir yasal
temelin bulunmasi ve yasada bir usuliin belirlenmis olmasi gereklidir. Mesele bu acidan
ele alindiginda, Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu, “ne bdyle bir yasal temel
olusturmakta ne de bdyle bir usul getirmektedir. Devlet sirrina iliskin en acik tanim
Tiirk Ceza Kanunu’nun 326. Maddesinde “Devletin giivenligi veya i¢ veya dis siyasal
yararlar1 bakimindan, niteligi itibariyla, gizli kalmas1 gereken bilgi ve belgeler”* olarak
tanimlanmistir. Bugiin ic¢in, devlet surrina iliskin uygulama idari diizenlemeler

dogrultusunda yapilmaktadir.”*
2.3.3. Acik Toplant:1 ve Yerel Katilima Etkisi

Siyasal bilimlerde, yonetimde aciklik konusuyla ilgili olarak pek cok teorik
tartisma yer almaktadir. Bu tartigmalarin bir kismini ise yonetimde acikliin
tamamlayic1 Ogelerinden biri olarak, acik toplanti kavrami olusturmaktadir. Kamusal
faaliyetin, karar siirecleri ve uygulamalara yansimalar1 {izerine pek cok acidan
tartismalar yiiriitiilmektedir. Kamu yoOnetiminde yeniden yapilanma caligmalarina,
paralel bir yol izleyen bu tartismalarin; yonetimde acikligi ve yonetime katilmayi

amaglar arasinda birinci siraya yerlestirdigi gozlenmektedir.

300 www.basbakanlik.gov.tr

39! Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, Madde 76/ .

392 Arnavutluk, Makedonya, Sirbistan ve Tiirkiye’nin incelendigi, Liberal Stratejiler Merkezi Sofya Ofisi (Center for
Liberal Strategies, Sofia) ve Frederich Ebert Vakfi Sofya Ofisi tarafindan desteklenen “Karadeniz’e Kiyist Olan
Ulkelerde Agik Parlamenter Sistem Arayisi” arastirma projesi kapsaminda TUMIKOM tarafindan Mayis-Eyliil 2009
tarihleri arasinda gerceklestirilen calismaya bakiniz.: s.6.
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Halka en yakin, kamusal faaliyet alanlar1 olmalar1 bakimindan, yerel
yonetimlerde yonetimde acgikligi ve yoOnetime katilmayi bireyler i¢in olast en ileri
diizeye tasima cabasi kararlar diizeyinde mevcut bulunmaktadir. Bu kararlar ayni
zamanda karar alma siirecini de kapsayan kararlarla baglayic1i hale getirilmeye
calisilmaktadir. Ornek olarak yerel yonetim diizeyinde, belediyelerde halka agik
toplantilarin diizenlenmesi ve kent konseyi gibi katilim uygulamalarimin tesvik edilmesi

sOz konusudur. **

Yerel halkin kendilerini dogrudan ya da dolayli olarak ilgilendiren kamusal
karar ve uygulama faaliyetlerine katilmasi cesitli yasal diizenlemelerle teminat altina
almmarak yerel yoOnetim mevzuatina konmaktadir. Bu mevzuatta yer alan
diizenlemelerden birinde; yerel yonetimlerde, bilhassa belediyelerin isleyislerinde
halktan bireylerin yerel yonetimlerde etkin bir bicimde s0z sahibi olmasi
ongoriilmektedir. Gerekgesi, katilimci  ve acik yoOnetim anlayisinin  yasama

gecirilebilmesinin 6nemli adimlarindan biri olarak sunulmaktadir.**

Acik toplanti bu agidan yonetimde agikligin ve katilimc1 demokrasinin, yerel
yonetimler diizeyinde de olsa, onemli unsurlarindan biri haline gelmektedir. Agik
toplanti, kavramsal olarak, yonetimin ¢esitli kamusal kararlar1 almak iizere yaptigi
toplantilara yurttas katilimin serbest birakilmasi gerektigini ifade etmektedir. Yani
kamu kurumlarinda yapilan toplantilarin yonetimde agikligin bir geregi olarak halka

acik bir sekilde yiiriitiilmesi gerekmektedir.

Yonetimde agiklik denince ilk akla gelen iilkelerden biri olan Amerika Birlesik
Devletleri’nde, 1974 yilinda acik toplantiya iliskin bir yasa bile ¢ikarilmistir. Bu yasaya
gore; halkin karar organlarinin goriismelerine, karar siireclerine katilabilmesine imkéan
verilmesi, vatandaghk hakkinin bir geredi olarak goriilmektedir.’® Ayni yasa
kapsaminda, toplantilara katilanlarin goriislerini aciklayabilme firsatina ve dolayisiyla
hakkina sahip oldugu net bir bicimde ifade edilmektedir. Her ne kadar ABD kamu

yonetim sisteminin iistiinliigiinii bir acidan burada gorenler olsa da, yine de s6z konusu

393 Calismamizin kapsaminda gerceklestirilen alan arastirmasi verileri ve meclis iiyeleri ile yapilan gériisme notlart

icin bkz. Ek 2.
3% Er (2007), s.19.
305 Cukurgayir (2005) 5.23.
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yasada miikemmel bicimde var olan, agik toplantiya iligkin halka taninmis haklarin

uygulamada ¢ogu zaman dikkate alinmadig1 yapilan ¢alismalardan anlasilmaktadir.*®

Aym sekilde Tiirkiye’de de simdilik heniiz yasal c¢ercevesi ve mevzuati
olusturulmaya calisilan yonetimde agiklik anlayis1 uygulama asamasina gegcemeden pek
cok engelle karsilasmaktadir. Bu nedenle toplantilarin halka acik olmasi her ne kadar
katilimc1 demokrasi ve yonetimde aciklik anlayisinin bir unsuru olsa da kamusal
faaliyet bir biitiin olarak ele alindiginda bu toplantilarin yarar1 sonug¢lari bakimindan
stiphelidir. Ciinkii katilimcilik kiiltiiri hem kamu gorevlileri agisindan hem de kamu
hizmeti alanlar acgisindan heniiz gelismis degildir. Bu durumda, acik toplanti, yalnizca
“isini bilen” bir kisim kurulus ve insanin yararina acik toplantt olmaktan Oteye
gecemeyecektir.’”’

Bu elestiriye dayanak olmasi agisindan, kent konseyi biinyesinde yapilan
toplantilar1 ve konseye bagl alt meclislerde yiiriitiilen faaliyetleri incelemek yararl
olacaktir. Kent konseyleri, yeni katilim anlayis1 cercevesinde, yerel yoOnetimlere
katilimin artirllmasi amaciyla ¢ikarilmis bulunan yeni yasalarda, goze carpan
uygulamalardan biridir. Kent konseylerine iliskin hukuki ve idari degerlendirme igin
onceki boliime bakilabilir. Calismanin ikinci kisim, ikinci ve son bdliimiinde yonetime
katilma ve yonetimde acikliga iliskin belediyeler diizeyinde gerceklestirilen alan

arastirmasi degerlerine bagvurulabilir.**®

Ulkemizde yerel yonetimlerin karar siireclerine ve ya meclis toplantilarina
halk katilim1 incelenirken, bunun liberal iktisadi anlayisin kalkinma hedeflerinin yerel
yonetimler cercevesinde islevsel hale getirilmesi anlamina geldigi ileri siiriilerek,
konunun pek ¢ok farkli agidan ele alinabilecegine de dikkat cekilmektedir. Ote yandan,
ozellikle kent konseyi ve benzeri uygulamalarla halkin yerel diizeyde yonetime
katiliminin saglanmaya c¢alisilmasi yoniinde, bu ve benzeri uygulamalarin son derece

onemli kapilar actig1 da dile getirilmektedir.*® Bir farkla ki, o da bireylerin bu yonde bir

39 Citci (1989), 5.240.

397 Ozay (1986), ss.15-39; Cukurcayir (2005), s.156.

398 Cahismamizin kapsaminda gerceklestirilen alan arastirmasi verileri ve meclis iiyeleri ile yapilan goriisme notlar:
icin bkz. Ek 2.

3% Akdogan (2008) s.2.
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caba icinde olmamast durumunda tiim bu diizenlemeler ve saglanan katilim

olanaklarinin sonugsuz kalacagi konusunda ortak bir kanaat hakimdir.

Konuyu elestirel acidan ele alan yaklasimlara gore, bireyler toplumsal gorev ve
sorumluluk hissiyle degil; tam aksine kendi kisisel ¢ikarlarimi artirmak amaciyla yerel
yonetimlerdeki karar siireclerine, bu kurumlardaki meclis toplantilarina katilmaya tesvik
edilmektedir. Zira 6zellikle kent konseylerinin, kiiresel sermayenin, kiiresel olgekte
yerellik ve bolgeselligi ongoren kara dayali politikalarini, mesrulastirmanin bir aract
olmaktan oOteye gidemeyecegi yoniinde ciddi elestirilere rastlanmaktadir.’® Ciinkii bu
yaklagimlara gore, kamu hizmetinden yararlanan insanlar, yine kamu yOnetimi
cergevesinde bir tiiketici, bir miisteri olarak algilanma egilimindedirler. Dolayisiyla
kamu hizmetinden yararlanan insanlar, ticari kuruluslarda oldugu gibi yalnizca miisteri
addedilmekte ve olumlu bir anlam yiiklenen geleneksel “kamu hizmeti” anlayisi

zedelenmektedir.?"

Bilgi edinme hakki, bilgilendirme ve katilim mekanizmalar1 arasinda siki bir
iliski vardir. Bu iliski yerel yonetimlerin seffafliginin ve demokratikliginin diizeyini
gostermektedir. Bu bakimdan halkin karar siireglerine katilimi belli bir diizeyde bilgi
edinme kanallarina erisebiliyor olmasiyla ilintilidir. Ciinkii ¢ogu zaman, herhangi bir
kamu kurumunun isleyisine ve sonug raporlarina erismeyi basarmak bile belli kesimler
icin oldukca zor olmaktadir. Bu konuda, yerel yonetimlerin halkla iliskiler faaliyeti ve
teknolojik olanaklarin kullaniminin yayginlastirilmasi ve bolgesel farkliliklarin

azaltilmasi biiyiik onem kazanmaktadir.*?

Bilgilenmenin saglanabilmesi i¢in, gercek niyetler barindiran planlamalar
gerekmektedir. Her alanda oldugu gibi yerel yonetimler alaninda da bir “Ggrenme
kiiltiiri” asama asama yerlestirilmelidir.*”®* Ciinkii esasinda alan1 ne olursa olsun
ogrenmenin gerceklesebilmesi icin “motivasyon” sarttir. Ozellikle siyaset gibi,

insanlarin i3 ve gorevleri geregi dogrudan ilgili olmadiklar takdirde, yeterli

319 Akdogan (2008), s.4.

> Giiler (2006) 5.157-213.

312 Belediye meclisinin, internet televizyonu aracihigiyla, etkinliklerinin paylasiimasi bir 6rnek olarak goriilebilir.
313 Fatih Yiiksel, “Yerel Yonetim Sorununa Farkli Bir Bakas: Ogrenme”, Tiirkiye’de Yerel Yonetimler, Recep
Bozlagan ve Yiiksel Demirkaya (Ed.). Ankara: Nobel Yayinlari, 2008, ss.363.
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“motivasyon” saglanamadigi icin, yeterli derecede bilgi sahibi olamayacaklar1 bir

alanda, 6grenmeyi kalic1 bir “aligkanliga” doniistiirmek gerekmektedir.*"

Yalnizca bu adim gecilebildigi oranda bilingli ve siirdiiriilebilir katilim olanagi
dogabilir. Aksi takdirde agik toplantilarin, yalnizca isi ve meslegi geregi konuyla ilgili
bu sayede, bu kurumlardaki yol ve yontemleri “iyi bilen” kisi ve kuruluslarin bir
anlamda katilabildigi; kendileri ve cevreleri icin yarar saglayabildigi toplantilar olmaya

elverisli hale gelmesi ka¢inilmaz bir durumdur.*”

Yerel yonetimlerin yeniden yapilanma c¢alismalart kapsaminda, hizmet
sunumundaki ve bilgilendirmedeki yetersizliklerin giderilmesi igin yiiriitiilecek
faaliyetler, yonetimde acikligin ve yonetime katilimin saglanmasi agisindan biiyiik
onem tasimaktadir. Yerel yonetimlerde “sivillesme” ve halkin yerel yonetimlerdeki
etkinliginin artirilmasi, demokratik sistemlerin 6n kosullarindan biri olarak hep dile
getirilen bir husustur. Dolayisiyla “halka ragmen” hareket etmemeyi, (fakat ayni
zamanda sosyal ve kiiltiirel kalkinmayr amaglamasi gereken) 6ngoren bu anlayislarin
genel bir sonucu olarak ve halkin kendi kendini yonetmesi fikrinden yola cikarak su
sonuca varilabilir. Bat1 tarzi katilimci demokrasilere benzer bigcimde, ancak oradaki
yapilarinda maruz kaldig1 sorunlar1 asacak bir katilimcilik bilinci gereklidir. Insanlarin
“birey” olma bilinci ile “vatandaslik” ya da Benjamin Barber’in kavrama yiikledigi
anlamda “yurttaghik” idealini birlestirebilecek bir anlayisa yaklastirilmalart zorunlu
goriliniiyor. Zira “devlet iktidarinin, kamu giiciiniin tek yanli ve ezici uygulamalarindan
kendini koruyabilmek ve ona karsi haklarin1 savunabilmek™ agisindan bu zorunluluk

son derece aciliyet arz eden bir nitelige sahiptir.*'®
2.4. Yonetimde Acikhigin Kurumsallasmasi Siirecinde Denetim

Giiniimiiz demokrasi tartismalarinin 6nemli bir 6zelligi de bu tartigmalarda
yonetime iliskin bilgi ve belgelerin erisilebilir ve denetlenebilir olmasi konusuna

agirlikli olarak yer verilmesidir. Yonetimde, katilimcilik, seffaflik ve hesap verebilirlik

314 Arikboga (2008), 30-83.

31> Hamit Palabiyik ve Mustafa Goriin, Belediye Meclislerinde Temsil ve Katiim: Canakkale Belediye Meclisi
Ornegi, Yerel Yonetimler Kongresi Bildiriler Kitabi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Biga iktisadi ve idari
Bilimler Fakiiltesi, Canakkale, 2004, 257-272.

31 Barber (1995), s5.49-73.
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gibi unsurlarin, giiniimiiz toplumunun 6ncelikli talepleri arasinda oldugu farkli acilardan
pek cok kez dile getirilmektedir. Kimi toplumlarda bu talepler belli bir dengeye erismis,

kimilerindeyse heniiz emekleme agsamasindadir.

Merkezi yonetim-yerel yonetim iliskilerinde, denetimin belirleyici bir rolii
bulunmaktadir. Yerel yonetime iligkin onerilen modellerin niteliginden bagimsiz olarak
merkezi yonetimin denetimi, hep var olacaktir. Ciinkii (uygulanabilir modeller i¢in
gecerli olmak kosuluyla) merkezi otoritenin yoklugu varsayilmamistir. Dolayisiyla,
kararlarin ve uygulamalarin yasalara uygunlugunu denetleyecek olan merkezi yonetim
cercevesinde yer alan kurumlar olacaktir. Bu durumun bir sonucu olarak, (6zellikle
Tiirkiye gibi merkezi otoriteyi koruma egiliminde olan iilkelerde) merkezi yonetimin
demokratikligi, yerel yonetimin demokratiklesmesinde yukaridan asagiya dogru bir yol
izlemektedir. Bati demokrasileri i¢cin bu yargi pek uygun olmasa da Tiirkiye gibi
demokratik yonetim anlayisim1 heniiz i¢sellestirememis iilkeler i¢in, denetim gorevinin
Onemini, nasil konumlanacagi bakimindan bir kat daha artirmaktadir. Dolayisiyla

denetimin nasil bir yontemle, ne tiir bir anlayisla uygulandigi ¢cok onemli bir husustur.?"

Denetim, gerceklesmesi istenilen amaca yonelik, arzu edilen bicime uygun
sonuglar saglamak i¢in, herhangi bir yonetme eyleminin tamamlayict bir 68esi olarak
ortaya c¢ikar. Dolayisiyla amaglarin belirlenen seyrine uygunlugu i¢in imkan saglanmis
olmaktadir. Bu sayede belli seylerin yapilmasina, bazilarmin da engellenmesine
calisiimaktadir. Ayrica denetleme, is ve eylemlerin tayin edilmis ilkelere, konulmus
kurallara, verilmis talimatlara uygun olarak yiiriitiilip yiiriitilmediginin tespit
edilmesine yaramaktadir. Denetim vasitasiyla, yonetim siirecine iligkin aksakliklarin ve

hatalarin diizeltilmesi, tekrar edilmesinin Oniine ge¢ilmesi amaclanir.”®

Kamu yonetiminde ¢esitli denetim yontemleri vardir. Idari, siyasi ve mali
boyutlar1 bulunan denetimin, genis bir uygulama alan1 olmasina karsin, bu calismada
konumuzla ilgisi bakimindan daha cok yerel 6lgekteki uygulamalara yogunlasmaktayiz.
Asil olarak katilimci demokrasi ve acikhigi ilke edinen bir yerel yonetim

yapilanmasinda, denetimin sinirlar1 (Avrupa Birlidi iiyelik siirecinin bir parcasi olarak,

317 Calismamizin kapsanunda gerceklestirilen alan arastirmasi verilerine (belediye bagkani, meclis ve kent konseyi

iiyeleri ile yapilan goriigme notlart i¢in) bkz. Ek 1 ve Ek 2.
318 Bilal Eryilmaz, Kamu Yonetimi, Istanbul: Erkam Matbaacilik, 2000, s.186. s.301.
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Avrupa Yerel Ozerklik Sart1 ve Avrupa Kentsel Sarti metinlerince) belirlenmistir. Bu
bakimdan, merkezi yonetimin yerel yonetimler iizerinde “vesayet dayali” ya da benzeri
denetimini, anti-demokratik bir uygulama olarak degerlendirilmektedir. Zira merkezi
yonetimin yerel yonetimler iizerinde s6z konusu bi¢imde bir denetime gitmesi, “0zii
itibariyle” yerel yonetimlerin Ozerkligiyle bagdasmayacak bir uygulama olarak
goriilmektedir.’” Ancak, denetim, elbette, hukuka uygunlugu, yonetmede biitiinliigii,
dengeyi ve uyumu saglamak amaciyla gorev ve hizmet siireclerinin etkin yonetimini
giivence altina almanin bir aract olan ¢ok yonlii bir faaliyet olarak gerceklestiginde
olumlu sonuglara ulasilacagr icin gerekli ve belli acilardan zorunludur. Zira Keles’e
gore, “her idari kurulus gorevlerini geregi gibi yapabilmek icin belli denetleme

mekanizmalart kurmak ve calistirmak zorundadir. Denetim dig1 yonetim karmasa ve

anarsi yaratir. Cogu kez sorumsuzluga ve ekonomik agidan savurganliklara yol agar.”**

Denetimin, merkezi yonetimin, yerel yonetimler iizerinde ki bir faaliyeti
olabilecegini/oldugunu da unutmamak gerekir. Zaten, yerel yOnetimlere iligskin
“Ozerklik” tartismalar1 tam da bu noktada ortaya ¢cikmaktadir. Her hangi bir iilkede yerel
yonetimin Ozerkligi, denetim mekanizmalarinin kim tarafindan ve nasil denetlendigi,

oradaki yerel yonetimin siyasal niteligini belirlemektedir.

Bu baglamda, her hangi bir kamu kurulusu kendi denetimini kendisi
yapabilecegi gibi bagka kurumlar tarafindan da denetlenebilir. Bu idari agidan denetimin
bir geregi olarak yerine getirilir. Idari denetimin farkli bicimleri vardir. Baslica
siniflama, sirasiyla, hiyerarsik nitelikteki kurum i¢i denetim olabilecegi gibi, kurum
disindan baska kamu kurumlarinca vesayet niteliginde denetim de séz konusu olabilir.

Hiyerarsik denetim, basitge iistlerin astlarin1 denetlemesi biciminde gerceklesmektedir.

319 Rugen Keles. “Yerel Yonetimlerde Denetim”, Sayistay Dergisi, Say1 25 (Ozel Say1), Nisan-Haziran 1997, s.10;
www.sayistay.gov.tr (20.02.2011).

320 Keles (1997), s.10. Uzerinde durulmas: gereken ve bir denetim bicimi olarak gériilen diger bir denetim yéntemi
daha vardir. Bir denetim mekanizmasi gibi islev gormektedir. “Baski gruplar1” olarak adlandirilan, ortak ¢ikar
gruplarinin bir arag olarak kullandig: bu tiir denetimin hem grup ici faaliyetlere ve kararlara, hem de kamuoyu
yaratma konusunda etkileri vardir. Bilindigi gibi gruplar, ortak ¢ikarlar etrafinda bir araya gelen toplumsal
olusumlardir. Sosyolojik agidan, ortak menfaatlerini gergeklestirmek icin belli bir bilingle orgiitlenen insanlar sosyal
gruplar olarak tanimlanir. Bu bakimdan baski gruplar siyasi ve idari otoriteler tizerinde baski yoluyla etki yaratmaya
calisan orgiitlii gruplarn ifade etmektedir. Baski gruplari, farkli yontemlerle bu amaglarina ulagsmaya ¢alisirlar.
Dolayisiyla devletlerin yiiriittiigii politikalarla ilgilenerek grup iiyelerinin bu faaliyetlerden haberdar olmasini
saglamaktadirlar. Bu yolla kamu politikalarinin olusturulmasinda ve uygulanmasinda etki yaratmaya ¢alisilmaktadir.
Bu faaliyetlerin iki ayr1 yonii bulunmaktadir. Bir taraftan yonetime etki etmeye, diger taraftan kamuoyuna mesajlar
vererek belli bir ama¢ dogrultusunda bir bilin¢ olusturmaya caligilir.
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Bu tiir denetim de iki farkli sekilde ortaya ¢cikmaktadir. Bir yandan “hukuka uygunluk
denetimi” olabilecegi gibi, 6te yandan “yerindelik denetimi” de olabilmektedir. Bunlara
ilave olarak, hiyerarsik denetim yonteminde iistlerin yetkisi yasal bir dayanaga gerek

duyulmadan kendiliginden kabul edilmektedir.**!

Calismamizin ikinci boliimiinde merkezi yOnetimin halkla iliskilerini
incelenirken, tizerinde duruldugu gibi, denetim s6z konusu oldugunda iizerinde bolca
tartismalarin (6zellikle son yillarda) yapildigi kamusal denetim giindeme gelmektedir.

Kamusal denetim, cagristirdigi temel kavramlardan biri ombudsmanlik kavramidir

Kamu denetcisi olarak da adlandirilan bu kavram, katilimci demokrasiyi ve
yonetimde agikligi oncelikli bir amag olarak goren, hemen her iilkede, ya uygulamaya
sokulmustur ya da uygulamaya yonelik diizenleme asamasindadir. Temel kamusal
meselelerin, ¢oziimlenemedigi noktalarda, onemli bir isleve sahip olmasi bakimindan,
ombudsmanlik kavramina biiyiik anlamlar yiiklenmektedir. Ancak yine de hem merkezi
yonetimin halkla iligkiler konusunda hem de kamu yonetiminde var olan diger denetim
yontemlerinin yaninda ne tiir bir yarara sahip olacagi 6teden beri tartigilan bir husustur.
Cogu Avrupa Birligi iilkesinde ombudsmanlik kurumu ya da muadili bir kurum uzun bir
zamandan beri var olan ve bir denetim yontemi olarak uygulana gelen bir yontemdir. Bu

ilkelerdeki uygulamalara iligskin pek ¢ok calismaya rastlamak miimkiindiir.**

Kamu yoOnetimindeki degisime baglhi olarak, yonetimde acgikligin
kurumsallagmasi siirecine paralel olarak ortaya ¢ikan denetim yaklasimlarindan birini de
yonetisim modeli cercevesinde ele almak gerekir. Zira yonetisim yaklagimi 6zellikle son
yillarda, uluslararasi alanda agirlikli olarak giindemde kalan bir yonetim modelidir.
Daha da o©nemlisi, demokratik bir sistemin en temel bilesenlerinden biri olarak
goriilmektedir. Ozellikle Bat1 Avrupa’da yayginlasan yeni yonetisim bicimleri, ag
yapilari, kamu-6zel sektor ortakliklari, sivil toplum kuruluslari, goniilli katilim
faaliyetleri genel olarak bu cercevede ele alinmaktadir. Zira geleneksel kamu yonetimi

denetim yontemleri, Ozellikle hiyerarsik denetim ve vesayete dayali denetim

32! Eryilmaz, (2000), .309.
322 Genis bilgi i¢in bkz. Turan Yildirim (2010), ss. 186-196.
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yontemleriyle, yeni sosyal, ekonomik ve siyasal kosullar1 kontrol etmek

zorlagmaktadir.’*
2.4.1. Denetim Kavram ve Denetim Mekanizmalari

Kendi icinde olduk¢a kapsamli bir kavram olan denetim kavrami, yonetimde
acilik fikriyle yakindan ilgilidir. Esasinda yonetimde acikligin en temel amaglarindan
biridir. Yonetimde agiklik bir acidan denetime acikliktir. Kamusal faaliyetin dogrudan
ya da dolayl olarak etki sahasi i¢inde bulunan her kesin, bu faaliyete etkin katilimini
anlatan yonetimde acikligin anlamli olmasini saglayan kavram, denetim kavramidir.
Ciinkii yonetime katilma eyleminin de en kesin amaclarindan biri yonetimi cesitli
denetim yontemleriyle dengede tutmaktir. Bu denge kamusal giiciin bireyler karsisinda

a (lehte ya da aleyhte) “dizginlenmesi” anlamina gelmektedir.

Kamu yonetiminde cesitli denetim yontemleri vardir. Bunlar1 genel olarak,
(Tiirkiye’deki, denetim yapilanmasini géz oniinde bulunduracak olursak) idari denetim,
siyasi denetim, yargi denetimi ve halk denetimi ayrimiyla incelemek de miimkiindiir.
Idari denetim ii¢ ayr1 bicimde gerceklesmektedir. Bunlar i¢c denetim, dis denetim ve
kamuoyu denetimidir. idari denetimin “yetki kaynag1” iki farkli bicimde incelenebilir.
Birincisi “yasal denetim” yetkisi ikincisi “kanundan dogmayan denetim” yetkisidir. Bu
tanimlara bagli olarak Ozellikle iizerinde durulmasi gereken denetim dis denetimdir.
Zira yerel yonetimlerin Ozerkligiyle ilgili tartigsmalarin ana temasi, dis denetimin nasil
gerceklesmesi gerektigi konusuna odaklanmaktadir. Oncelikle idari vesayetten
kaynaklanan denetimin, “ikili gorev yoluyla” denetim ve “mali yardimlar yoluyla”

denetim oldugunu ifade etmek gerekir.**

Idari kurumlarin her birinde i¢c denetim yaninda, alternatif dis denetim
yontemlerinin uygulamaya sokulmasi, yonetime katilma ve agiklik arayisindaki
yonetimlerin (demokratiklesme siirecinin bir parcasi olarak), amagclar1 arasinda yer
almaktadir. Bu yonde 6ne ¢ikan alternatif denetim yontemleri, daha ziyade kamuoyu ve

sivil toplum baskisina ve dolayisiyla merkezi yoOnetimden bagimsiz denetim

32 Giindogan (2007), s.112.
34 Siyasi denetimin araglar1 soru, genel gériisme, meclis aragtirmasi ve gensoru’dan olusmaktadir. Genis bilgi icin
bkz.: T.C. Sayistay Baskanligi, Yerel Yonetimlerin Denetimi, Arastirma Raporu, Agustos, 2000.
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mekanizmalariin olusturulmasini gerektirmektedir. Yonetimlerin yarg: denetimine agik
olmalar1 yaninda bu tiir alternatif yontemlerin gecerlilik kazanmasinda, sistemin

demokratikligi, katilimcilig1 ve ac¢ikligi bakimindan biiyiik yarar goriilmektedir.**

Son siirecte alternatif kamu yonetimi denetim yontemlerinin basinda kamuoyu
denetimi ya da kamuoyu baskis1 gelmektedir. Buna bagl olarak kamusal sorunlarin
cOziimiinde, kamu denet¢iligi veya ombudsmanlik 6ne ¢ikmaktadir. Ombudsman terimi,
yonetimlerle, halk arasinda bir tiir arabuluculugu ifade etmektedir.”® Ombudsman,
bagimsiz bir kamu gorevlisi olarak c¢alismaktadir. Kamu hizmetlerinin sevk ve
idaresinden sorumlu biirokratik yapilarin islemlerinden kaynaklanan sikayetlerin,
karsilanmasinda hakemlik rolii iistlenmektedir.”” Ombudsman, arastirma, elestirme ve
diizeltici eylemler 6nerme ve bulgularin1 kamuoyuna duyurma yetkisine sahiptir. Ancak

resmi bir yaptirim yetkisi yoktur.**®

Yildirim’a gore, ombudsmanlik: “ydnetimin elindeki her tiir bilgi ve belgeye
ulasabilecek yasal yetkiye sahip, uzmanliga ve bagimsizliga dayali gii¢lii, etkin ve saygi
duyulan bir kurumdur. Bu sistemin yiiriirliikte oldugu yerlerde yerel yonetime 6nemli
katkilarda bulunmakta ve yerel yonetimin isleyis usul ve siirecleri iizerinde oldukca

olumlu etkiler yaratmaktadir.”**

Tiirkiye’de, yonetimde acgikligin kurumsallasma siirecinde, denetim esash
kurumlara iligskin yasal diizenlemelerden biri, 5521 Sayili Kamu Denet¢iligi Kurumu

Kanunu’yla kabul edilmistir.

Kanunun amaci birinci maddenin iceriginde: “Gercek ve tiizel Kkisilerin
idarenin isleyisi ile ilgili sikayetlerini, Tiirkiye Cumhuriyetinin Anayasada belirtilen
nitelikleri cercevesinde, idarenin her tiirlii eylem ve islemleri ile tutum ve

davraniglarini; adalet anlayisi icinde, insan haklarina saygi, hukuka ve hakkaniyete

325 Giindogan (2007), 5.124.

326 Ombudsman kavramina, siire¢ icinde Tiirkcede farkli karsihklar verilmistir. Bunlardan bazilari sunlardir:
parlamento komiseri, kamu hakemi, medeni haklar savunucusu, kamu denetgisi (TUSIAD, Ombudsman (Kamu
Hakemi) Kurumu incelemesi, Istanbul: 1997, s.11.)

327 yicktor Pickl, Ombudsman ve Yonetimde Reform, AiD, Turgay Eren (cev.), Cilt.19, Say1.4, 1996, 5.37-46.

2 Hans.Gammeltoft, Ombudsman Kavramu, (cev.). Turgay Ergun, AID, Cilt.29, Say1.3, Eyliil, 1996, 5.195-202.
329 Selahattin Yildirim (1994), 5.128.
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uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve idareye Onerilerde bulunmak iizere

Kamu Denet¢iligi Kurumu olusturmak™ seklinde ifade edilmektedir.**

Tek tek bireylerin ve gruplarin yerel yonetimi denetlemesine imkan saglayacak

bir “yerel ombudsman” kurumu olusturulmasi oneriler arasinda yer almaktadir.3

Yerel yonetimlerde bir kamusal denetim yontemi olarak bazi uygulamalar
vardir. Bati Avrupa’da farkli isimler altinda ancak benzer bir isleve sahip Orneklere
rastlanmaktadir. Bu orneklerden biri, Danimarka Kopenhag Belediyesinde goriilen

uygulamadir.®*
2.4.2. Yerel Katihmda Aciklik ve Denetim Iliskisi

Calismanin bu bashg altinda amacimiz, biitin yonleriyle denetim
mekanizmalarini incelemek olmadigi i¢in daha ziyade denetimin, yerel yonetimlerin
katilimec1 ve aciklik yoniindeki uygulamalarina olumlu veya olumsuz yansimalarini
incelemekteyiz. Bu baglamda, 6teden beri denetimin vesayet bi¢iminden kaynaklanan
sorunlarla yiiz yiize bulunan yerel yonetim birimlerinden biri il 6zel idaresi kurumudur.
Ancak kamu yonetimi temel kanunundaki baz1 degisiklikler il 6zel idarelerinin denetimi
konusunda kimi iyilesmeler getirmistir. Bu iyilestirmeleri, “5302 sayili kanun ile 6zel
idareleri iizerindeki merkezi idarenin idari vesayet denetimi yetkilerini” kokli bir
bicimde degistirilmesi olarak gorenler vardir. Zira bu degerlendirmelere goére, “idari
vesayeti, merkezi idarenin temsilcisi olarak miilki amirlere verilen yargiyr harekete
gecirme yetkisiyle kisitlamaktadir.” Bu bakimdan, vesayet denetimine iligskin
diizenleme, 5302 sayili il 6zel idaresi yasasinin getirdigi, onemli bir yenilik olarak
goriilmektedir. Zira bu diizenlemelerle, merkezi yOnetimin vesayet denetimi, igerik

acisindan, belirli bir oranda daraltilmis olmaktadir.**

330 5521 Sayih Kamu Denetciligi Kurumu Kanunu (md, 1), Resmi Gazete: 15/6/2006.

31 Tiirkiye’de Yerel Yonetim Sisteminin Gelistirilmesi, I[ULA-EMME Yayini, stanbul, 1994, s.21; Osman
Erdogmus, “Kamu Yonetiminde idari ve Denetsel Agidan Ombudsman Kurumu Tiirkiye Ornegi”, Yiiksek Lisans
Tezi, Ankara Universitesi SBE, 2006, 5.29.

32 T.C. Igisleri Bakanligi, iyi Yonetisim, Icisleri Bakanligi Genel Yayin no.654. Nisan 2009, ss.27-28.

3 Hamza Ates ve Muharrem Es, “Siireklilikten Degisime Il Ozel idareleri”, Bozlagan, Recep ve Demirkaya Yiiksel
(Ed.). Tiirkiye’de Yerel Yonetimler, Istanbul: Nobel Yayinlari, 2008, s.217.
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Ote yandan 5393 sayili yasayla, belediye meclislerinin denetim islevinde de

bazi degisiklikler yapildig1 goriilmektedir.*

Yerel yonetimlerde demokratik ve etkin bir denetim sisteminin kurulmasi
amaciyla; merkezi yoOnetimin, yarginin ve kamuoyunun denetimine ilaveten bir ic

denetim sistemi getirilmesi uzun zamandir 6nerilen bir diigiinceydi.*

Bir iilkede, yerel yonetimin 6zerk olup olmamasi; denetim mekanizmalarinin
kim tarafindan ve nasil tayin edildigi; denetim mekanizmalarinin isleyis big¢imi; o
tilkenin siyasal karakterini belirlemektedir.”** Yerel yOnetime temel karakterini
kazandiran 6nemli unsurlardan birisi Ozerkliktir.** Bu bakimdan, ozerklik, yerel
yonetimin “kurucu ve ayirt edici 6zelligidir.” Dolayisiyla, merkezi yonetimin siyasal
otoritesinin yerel yonetim kurumlar: tizerinde 6zerklik prensibi ¢ergevesinde kisitlayici
etkiye sahip olmamasit gerekir. Merkezi otoriterin yerel yoOnetimler iizerindeki
sinirlamasi, ancak, tiiziige ve hukuka uygunluk denetimi bi¢iminde olabilir. Bu durum
Avrupa Birligi Yerel Yonetimler Sarti’nda agik bir bicimde ortaya konmaktadir. Sart’a
gore de yerel yOnetimlere, soz konusu usuller cercevesinde Ozerklik saglanabildigi
oranda ancak demokratik ve dolayisiyla agik idari kurumsallasmaya gidebilecek yerel

yonetimden sz edilebilir.

Elbette ki yerel yonetimin 6zerkligi, onun demokratiklesmesi i¢in tek basina
yeterli bir isleve sahip degildir. Yerel yonetimlerin siyasal bakimdan 6zerklige sahip
olmalar1 yaninda, yeterli miktarda mali kaynaga sahip olmalar1 ve tabi ki bu mali
kaynaklarin kullannminda 6zerk biitce prensibiyle hareket edebilmeleri gerekir. Hem
siyasal ozerklige ve hem de mali 6zerklige ayn1 anda sahip olmadan her hangi bir yerel
yonetim biriminden, etkin yonetimi ve verimli hizmeti gerceklestirmesi beklenemez.
“Bu nedenle siyasal ozerklige, merkezi otoriteye bagimli olmayan yerel yOnetim

biitcelerinin de eklenmesi gerekir.”***

34 Erbay Arikboga, “Yerel Yonetimler ve Organlari: Organlar Arasi iliskilerin U¢ Boyutlu Analizi”, Bozlagan,
Recep ve Demirkaya Yiiksel (Ed.). Tiirkiye’de Yerel Yonetimler, istanbul: Nobel Yayinlari, 2008, s.181-190.

335 Arikboga (2008), 5.73.

336 Keles (1992), s.21.

37 Cukurgayir (2005), s5.96-98.

338 Keles (1992), s.44.

131



Yerel yonetimler, merkezi yonetimin biitiinliigii, yani devletin ana yapisi i¢inde
belli bir oranda 6zerklige sahip olabilecek kuruluslardir. Cliinkii “gercekte”, yerel
yonetimler, “bagimsiz siyasal kurumlar” degildirler.” Bu nedenle yerel yonetimlerin
denetiminin gerekliligine iliskin tartismaya gerek goriilmeden, “denetimin amaci, sinir1

ve bicimi” iizerinde yapilmasi gerekir.
2.5. Yonetime Katilma ve Aciklikta Sivil Toplum Kuruluslarimin Rolii

Acik yonetim ve denetim konusunda oldugu gibi, yonetimde aciklik ya da
yonetimde demokrasi anlayisinin genel anlamda sivil toplumla iligkisi ortiik bir bigim
arz etmektedir. Ancak demokrasi kuramina iligkin diisiiniislerde oldugu gibi, katilim ve
seffaflik kavramlarinin denetim kavramiyla oldugu kadar sivil toplumla da
iliskilendirildigi pek cok kuramsal calisma mevcuttur. Bu ¢aligsmalar sivil toplum, sivil
toplum orgiitlenmeleri, bolgesel kalkinma amacli orgiitler ve devletin bunlarla iliskisi
konular1 tizerine yogunlagsmaktadir. Sivil toplum merkezli tartismalarin yaninda devlet
merkezli tartismalar da vardir. Sivil toplumu devlet kurumsal varligi disinda, devletin
iktidarim1 dengeleyici karsi bir varlik olarak gérme egiliminde olanlar olmasina karsin,
sivil toplumu devletin icinde fakat katilimci ve tamamlayici bir pargasi olarak gérme
egiliminde olanlar da vardir.* Calismamizda daha ¢ok one cikan katilimeir demokrasi
tartismasit, bu ikinci tiir grup goriis icinde ve oOzellikle yerel Olgekte sivil toplum
kuruluslarinin roliine (katilimci ve agik yonetim diisiincesinin yasatilmasinda onemli

unsurlar olarak kabul edilmesi nedeniyle) yer vermeye calismaktayiz.

Yerel yonetim calismalarinin anahtar kavramlarindan biri sivil toplum
kavramidir. Tarihsel olarak daha yeni bir kavram olmasina karsin sivil toplum kavramu,
asil olarak siyasal bilimin kapsamini olusturan kavramlardan biridir. Ote yandan siyasal
bilimi, sivil toplum ve ona iligkin oOrgiitlenmelerin meydana getirdigi olgular,
diisiinceler, yapilar ve bunlarla ilgili ¢ok yonlii iligkiler biitiiniiniin bilimi olarak
tanimlamak da miimkiindiir. Bun nedenle esasinda ¢ok genis bir bilimsel ¢alisma alan

oldugunu belirtmek gerekir. Fakat konumuz baglaminda ve daha dar anlamda ele

3% Keles (1997), s.10.

0 Bu goriisii savunanlar arasinda basta gelen isimlerden biri, John Keane’dir. Keane, sivil toplum ve devlet
ayiriminin yikilmasi yoniindeki egilime karsi, bilakis bu ayirimin korunmasi gerektigini savunmaktadir. Ona gore,
devlet iktidarinin keyfi yonde kullanilmasinin 6niindeki temel engel 6zerk kamusal alanlardan olusan sivil toplumdur.
Bkz. John Keane’in, Sivil Toplum ve Devlet adl1 ¢alismasi. Ayrica, Demokrasi ve Sivil Toplum, s.202-245.
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aliacak olursa, bugiin tartisilan hususlarin, daha ¢cok modern kentsel yagamin yol actig1
sorunlarla iligkili oldugu ifade edilebilir. Kentlesme ve modern yasamin kurumlari sivil
toplum devlet iligkisinin kent bazli bir sosyolojik yapida degerlendirilmesini gerekli
kilmaktadir. Bu agidan kentin ortaya ¢ikmasi, s6z konusu siire¢ ve olgularla siki sikiya
baghdir. Zira kent, “ortaya ¢ikisindan baslayarak kentlilere 6zgii bir takim haklar ve
yiikkiimliiliikler getirmis, getirdikleriyle de halka kentsel iktidardan bazi isteklerde
bulunma olanagi sunmustur. Zamanla bu durum, kent halkinin, siyasal durum karsisinda
bir sivil toplum olarak belirmesini saglamistir. Sivil toplum, kent kiiltiiriiyle var olabilen

ve kentlere 6zgii bir toplumdur.”*!

Tiirkiye’de kamu yoOnetimindeki yeniden yapilanma hamleleri cercevesinde
1980’1i yillarda giindeme gelen sivil toplum tartismalari, giincelliginden bir sey
kaybetmis degildir. Sivil toplum kavrami pek cok farkli yaklasimla incelenebilecek bir
kavram olmasina karsin, calismamizda katilimc1 demokrasi ve agik yonetim iliskisi
icinde ele alinmaktadir. Yeni kamu yonetimi anlayislar1 arasinda katilimi ve agikligi en
fazla One cikaran kavramlardan biri olan yonetisim kavraminin da temel ogeleri
arasinda bulunan sivil toplum orgiitlenmeleri ya da STK’lar yerel yonetimde katilimin

en onemli unsurlarindan biri olarak kabul edilmektedirler.

Yirmi birinci yiizyil, gecen ylizyilldan kalma parlamento yapilarinin reformuna
iliskin bazi tartismalarin yapildig: bir donemin de adidir ayn1 zamanda. Zira bu siireg,
demokratik iilkelerin, “demokratik tarzda reformlar yapma, parlamentoyu devlet
yoneticilerinin avukatligin1 yapmaktan olabildigince uzaklastirip, sivil toplum ve devlet
katinda giicsiizleri kollama islevini gelistirme sansi”na goz ardi etmemelerinin neminin

lyice arttig1 bir stiregtir.**

Sivil toplum, Oncelikle devletle toplum arasindaki, kamusal alanda orgiitlii

orgiitsiiz Sivil toplum orgiitlerinin onem kazanmasinda etkili olan fakttrlerden biri,

3! Cukurgayir (2005), s.170.
32 John Keane, Demokrasi ve Sivil Toplum, Nemci Erdogan (cev.), istanbul: Ayrint1 Yaynlari, 1994, s.227.
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“sivil toplumun vurucu giiciinii olusturduklar’”, yoniindeki inancin yaygmlik

kazanmasidir.’®

Sivil toplum orgiitleri bir agidan da istikrar unsuru olarak goriilmektedirler.
Ozellikle son yillarda, artan demokratiklesme tartismalari, sivil toplum ve sivil topluma
iliskin kavramlarin Onemini artirmistir. Niteligi, sivil toplumun ne oldugu ya da
olmadig1 konusunda ve varligr konusundaki tartismalar da artmistir. Dolayisiyla sivil

toplum tanimlamalar1 ayn1 oranda farklilik arz etmektedir.**

Yonetimde acikligi gerceklestirmeyi amag edinen siyasal iktidarin, sivil
topluma kars1 daha sorumlu ve daha duyarli yaklasmasi kendi mesruiyeti agisindan
olumlu ve tutarli bir politika olarak goriiliir. Sivil toplumun bu yondeki yarari, sivil
toplum ve devlet arasindaki ayirim varligim koruyabildigi oranda miimkiin goriiliir.
John Keane’in belirttigi gibi, “sivil toplumun kendi igerisinde yiiriitiillen ve devletin
olmayan faaliyetleri demokratik bir sekilde genisletip yeniden diizenleyerek siyasal ve
toplumsal alanlar arasindaki ayriligin™ siirdiiriilmesi gerekir.** Dolayisiyla her hangi bir
orgiitlenmenin sivil toplum olarak nitelendirilebilmesi bu Orgiitlenmenin devletten ayri
bir yerde daha dogrusu “devletin kurumsal yapisinin disinda” bir yerde var olmasina

baglidir.**

Sivil toplum orgiitlenmeleri, siyasal katilim acisindan son derece dneme sahip

orgiitlenmelerdir.

Siyasal katilmayi etkileyen Onemli bir unsur da sivil toplum kuruluslaridir.
Ozelli goniilliilik baglaminda yiiriitiilen sivil toplum kuruluslari, siyasal katilmay:
etkileyen Onemli faktorlerden biri olarak goriilmektedir. Cesitli kuruluglarin {iyesi
olarak faaliyet yiiriiten bireylerin siyasal katilma egilimlerinin artti§i gézlenmistir. Ayni
sekilde, birden cok alana iliskin dernek vb. bir bigcimde iiyesi olunarak faaliyet alanlarini

genisleten bireylerin yonetime katilma ve genel olarak siyasete ilgileri artmaktadir.

3 Sivil Toplum Orgiitleri: Neoliberalizmin Araclari mi, Halka Dayali Alternatifler mi?, Isik Ergiiden (cev.).
Istanbul: Demokrasi Kitaphgi, 2001,s.11.

344 Selahattin Yildirim (1994), s.39.

35 Keane (1994), s.21.

346 Rusen Keles, Kent ve Siyaset Uzerine Yazilar (1975-1992), istanbul: [ULA-EMME Yaymni, 1993, 5.57.
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Lipset’in dikkat cektigi (eski olmasina karsin hala gecerli olan) bir 6rnekte, 6zellikle

goniillii kuruluslarin katilimciliga etkisi ortaya konmaktadir.*”’

Dernekler ve meslek gruplart gibi pek c¢ok hiikiimet dis1 olusum sivil toplum
kuruluglar1 arasinda yer alir. Fakat bu olusumlarin ¢ogu aktif politik yasamdan uzak
durmayi tercih etmektedirler. Katilimcr demokrasi ve acik yonetim temelindeki siyasal
taleplerin bir bakima Oncii olusumlar1 olma potansiyeline sahip olmalarina karsin,
ozellikle yerel siyaset s6z konusu oldugunda, bu durum daha da belirginlik kazanir. Bu
tiir sivil toplum orgiitlenmeleri arasinda, spor dernekleri, sanat faaliyetine iliskin
dernekler, saglikla ve benzeri konularla ilgili dernekler, cogunlukla yerel siyasetten
uzak kalmaktadirlar. Keane’e gore, Ozellikle yukarida adi gegen tiirde dernekler, “bos
zaman etkinlikleri ve bazi sosyal etkinliklerde bulunarak, onemli islevler goriirler.
Ancak, yerel diizeyde yasam kalitesini ilgilendiren ve yerel siyaseti bicimlendiren

konulardan uzak dururlar ve yerel kararlarin olusumunda cogu kez etkisiz kalirlar.”**

Tiirkiye’deki gibi merkeziyet¢ci devlet siyasal kurumlari, iilkedeki siyasal
katilim kiiltiirinii belirleyici bir role sahiptir. Bir {ist yap1 olarak siyasal sistemin
kendisi, katilimci demokrasi kiiltiiriiniin gelisiminde merkezi bir rol iistlenmektedir.
Demokrasinin algilanma bi¢imine bagli olarak, sistemin bu yondeki onciiliigii siyasal
katilimin niteligini doniistiiriici etkiye sahiptir. Hukuki diizenlemeler temelinde, konu
ele alindiginda Tiirkiye’de, diinyanin hemen her bolgesinde oldugu gibi, temsili
demokrasinin, kifayet etmedigi noktalarda katilimc1 demokrasinin uygulama bulmasinin
ongoriildiigli anlagilmaktadir. Bu durum, ilkesel olarak temsili demokrasi yontemlerinin
terk edildigi anlamimi tasimamaktadir. Bu bakimdan Tirkiye’deki sivil toplum
hareketlerinin Avrupa Birligi iilkeleri ve ABD gibi demokrasilerdeki gibi bir isleve

heniiz sahip olabildigini ifade etmek zordur.** Ancak belli oranda yasal diizenlemeler

37 Bu baglamda Lipset’in goniillii kuruluslarin siyasal katilmadaki rolleri ile ilgili tespitleri dikkat ekicidir.
Almanya’da 1953 yilinda yapilan bir arastirmaya gore her tabakadan bireylerden spor kliipleri, sosyal kliipler v.b.
cesitli kuruluglara iiye olanlar, politikayla daha ¢ok ilgilenmekte, radyodaki siyasal yayimnlari daha ¢ok dinlemekte,
daha ¢ok gazete okumakta ve daha biiyiik oranda oy verme niyetinde olduklarini soylemektedirler. Ornegin, erkek
Alman iscilerinden sendikalardan bagka hicbir kurulusa iiye olmayanlarin % 72’sinin oy vermis olmasina karsilik,
baska kuruluslara da iiye olanlarin % 83’ii oy kullanmustir (Seymor M. Lipset, Siyasal Insan, Mete Tungay (gev.).
Ankara: Verso Yayinlari, 1986, s.180 -189).

38 Cukurgayir (2005), s.171.

39 Vehbi Bayhan, Demokrasi ve Sivil Toplum Orgiitlerinin Engelleri: Patronaj ve Nepotizm, Cumhuriyet
Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 2002, Cilt.26, Say1.1, s.1.
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diizeyinde ve belli oranda da uygulamalar diizeyinde temsil yonteminden katilimci
yontemlere dogru bir degisim gozlenmektedir. Bu degisim siirecinin ana unsurlarindan
biri, 6zellikle her tiirden katilimci demokrasi soylemleri acgisindan, sivil toplum ve ona

iliskin orgiitlenme bi¢imleridir.*®

Sivil toplumun gelisiminde, yerel yOnetimlerin (iistlendigi gdrev ve
yiikiimliilikkler bakimindan 6zellikle belediyecilik faaliyetlerinin), goreli de olsa islevsel
katkisinin daha fazla oldugu diisiiniilmektedir. Genel anlamda halka en yakin yerel
yonetim birimleri olmalar1 agisindan; ayrica 6zel konumlar1 dolayisiyla islevlerinin
toplumla i¢ ice olusu acisindan da belediyeler sosyokiiltiirel gelisim, ekonomik
kalkinma ve demokratiklesmede 6nemli yer isgal etmektedirler. Bununla beraber, yerel
yonetimlerin toplumsal doniisiimiin aract olabilecegi, 6nemle {istiinde durulan bir
konudur. Buna karsin,“yerel yonetimlerin mevcut sistem i¢inde toplumsal doniisiim
amaciyla kullanilabilme olasiligi”nin, “kurumun dogasi geregi yok denecek kadar

sinirlt” oldugu elestirilerini géz ardi etmemek gerekir.*"

Katilimc1  demokrasiyi  hedefleyen katilim mekanizmalarina ve bu
mekanizmalarda sivil toplum orgiitlenmelerinin konumuna iligskin yeni yerel yonetim
mevzuatinda c¢esitli diizenlemelere yer verilmektedir. Bu diizenlemeler arasindaki
onemli yapilardan olan kent konseyleri ve ihtisas komisyonlar1 gibi meclisler, sivil
toplum orgiitlerinin de katilimina agik uygulamalarin 6rnekleri olarak ele alinabilir. Zira
belediye mevzuatina yeni giren diizenlemeler neticesinde, yerel hizmetlere halkin
katilimini saglamak amaciyla kurulan ihtisas komisyonlarinin, uzman kisilerin ve sivil
toplum oOrgiitlerinin katilimiyla gergeklestirilecegi yoniinde bir plan ¢izilmistir. Ayrica
sO0zli gecen mevzuatta, yerel diizeyde yeniden yapilanma c¢alismalarinda, sivil toplum
kuruluglarinin katiliminin, demokratik yerel yonetimin bir gere8i olarak 6nemsendigi

belirtilmektedir.

Ozellikle stratejik planlarin  hazirlanmast  siirecinde; ilgili bolgelerdeki

tiniversiteler, meslek odalart ve sivil toplum kuruluslarinin goriislerinin alinmasina yer

3% Mehmet Aslan, Gazanfer Kaya, 1980 Sonras: Tiirkiye’de Siyasal Katilimda Sivil Toplum Kuruluglari, Cumhuriyet
Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, t.y., Cilt.5, Say1.1, s.213.
! Giiler (2006), 5.348.
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verilerek yerel katilima iligkin 6nemli yenilikler getirilmistir.”* Bu yasal diizenlemelerin
uygulamalara yansimasinin hangi diizeyde olduguna iliskin ayrintili inceleme

caligmanin ikinci kisim, birinci boliimiine birakilmistir.

Demokratik katilimi ve siyasal egilimleri belirlemede sivil toplum 6rgiitlerinin,
sivil toplumun rolii ve dolayisiyla Onemi, iistinde en cok durulmasi gereken
konulardandirlar. Zira sivil toplum orgiitlenmesi ile yerel yonetimler arasindaki iligki
bilhassa  kentsel yasamin; kentlilerin, hemsehrilerin  demokratik iliskiler
gelistirilmesinde vazgecilmez unsurlar olarak goriiliirler. Ozellikle iktisadi acidan,
kalkinma stirecindeki iilkelerde, sivil toplumla ve sivil toplum Orgiitlenmeleriyle
demokratiklesme siirecindeki yerel yOnetimlerin iligkisi gittikce artan oranda Onem
kazanmaktadir. Tiirkiye’de sivil toplum orgiitleri ile yerel yonetimler arasindaki
baglantinin ve “igbirliginin” diizeyi konusunda diisiinmek gerekir. Sivil toplum
orgiitlenmeleri araciligiyla siyasal katilim kanallarinin giiclendirilmesi ¢esitlendirilmesi
yasal diizenlemelerce de tespit ve tescil edilmektedir. Fakat oOte yandan, bu
diizenlemelerin ve bu konudaki sOylemlerin katilimcilik ve agiklik iligkisi i¢inde
igbirligine doniik harekete gecme konusunda, yerel siyasetin genel yapist i¢inde
sikintilar yaganmaktadir. Bu konuya iliskin somut 6rnekler ¢alismanin ikinci kisminda,

belediyeler diizeyinde, karsilastirmali olarak yer almaktadir.
2.6. Hukuk Devleti ve Sivil Toplum Baglaminda Katihm ve Acikhik

Hukuk devleti, siyasal parti rekabeti ve ¢ogunluga dayali siyaset anlayisinin
egemen oldugu merkeziyet¢i iilkelerde, sistemin demokratikligi konusunda yaygin bir
kanaat vardir. Bu ayni zamanda demokratik devlet olmanin gereklerinin yerine
getirildigine iliskin bir kanit niteligi tasimaktadir. Oysa modern devletin tanimina, kamu
yonetiminde yeni sorunlar, sosyal ve ekonomik krizler karsisinda yeterli gelmeyen bu
normlara ilaveten, sosyal devlet ilkesi de eklenmistir. Demokrasinin séz konusu
algilanma bigimleri, Tiirkiye’de ¢ogu zaman devletin yeni kosullara uygun olacak
sekilde ¢ogulcu bir anlayisla halkinin sorunlarimi kavrayan bir egilim igine girmesinin
oniinde engel teskil etmistir. Zira kamu yonetiminin isleyisinde hukuk devleti

normlarinin, siyasal parti rekabetinin ve ¢cogunluk kararinin bir yaniyla demokratikligin

352 Sayistay Dergisi, Say1 70, 5.90.
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gostergesi olmasi, yeni idari sorunlar karsisinda, katilimeilik, acgiklik ve farkliliklarin
temsiline dayali alternatif ¢oziim yollarinin aranmasinda, demokrasi algisi agisindan da

onemli bir engel teskil etmektedir.

Aslinda anayasalar da, Ozay’a gore, “toplum igindeki giiclii-giicsiiz dengesini
kuran ve gozeten belgeler olup bunu gerceklestirmeye yonelik ilke ve kurallar
ongormelidirler. Bunun i¢in de, hukukun {istiinliigii cercevesinde hem “birey”i giiclii
olan “devlet” karsisinda, hem de, “sivil toplum” geregi “iktidar” karsisinda “muhalefet”
yani siyasal “azinlik”lar1 koruyucu hiikiimler getirmelidir. Bunun saglanabilmesi i¢in
de, “resmi” ya da fiili ideolojiler disinda siyasal diisiince yelpazesini olusturmak ve
gelistirmek, diisiince 6zgiirliigi icinde, orgiitlii ya da orgiitsiiz bicimde her goriisiin

rahatca tartisilabildigi bir ortam yaratmak zorunludur.”*

Anayasanin, gerceklestiremedigi c¢agdas ve cogulcu demokratik yonetim ve
bir¢ok farkli bicimde algilanan sivil toplumdan, teorik acidan ne anlasilmas: gerektigi
sOyle Ozetlenebilir. Geleneksel demokrasi ya da bati tarzi demokrasi, kendi kendini
yonetme, yani yOneten-yonetilen ayrimi ortadan kaldirilmasina dayanmaktadir.
Dolayistyla bu iki ayr1 kategorinin, yeni yaklasimlarda, birbiri ile 6zdeslesmesi
gerektigi ongoriiliir. Bu bakimdan, belirli bir siire icin iistlenilen gorevlere, genel oy
esasiyla secilme bir bakima esastir. Buna bagl olarak, kesintisiz bir kamusal denetimin
baskis1 altindaki bir yonetim anlayisiyla islemlerini yiiriiten bir demokrasi modeli,
donemin vazgecilmez yonetim modeli konumuna gelmistir. Diger taraftan, halkin
yasamaya, karar siireclerine iliskin aktif girisimini, yani katilimin1 saglayan yollar ve
referandum gibi katilim yontemleri de bu sistemin ayrilmaz bir parcasi olarak kabul

edilmektedirler.>*

Hukuk devletinin kavramsal anlami, idarede yer alan biitiin mevkilerin her
tiirlii eylem ve islemlerinin hukuka uygun olmasidir. S6z konusu eylem ve islemlerin

hukuka uygunlugunu tespit edilmesinden sorumlu olan kurum yarg: kurumudur.

33 Ozay (1986), 5.67.
354 Ozay (1986), 5.68.
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Dolayisiyla idarenin hukuka bagli hareket etme mecburiyeti, bu bakimdan yargi

denetimine tabidir.>»

Hukuk devletinin oncelikli gereklerinden biri vatandaslarinin haklarinin
giivencesi olmasidir. Hukuk devletinin bu roliiniin iki boyutu vardir. Birincisi bireyler
arasindaki hukuki meselelerde giivencedir. Bireysel hak ve ozgiirliiklerin korunmasi
acisindan giivencedir. ikincisi hukuk devleti, bireylerle kamu yonetimi arasindaki
hukuki meselelerde de giivence temin eder. Bu bakimdan temel hak ve 6zgiirliiklerin
korunmasi1 yaninda, yonetime katilma davraniglarina ve davranig bicimlerine de
giivence saglayicidir. Konunun girisinde de iizerinde duruldugu gibi, hukuk devleti ayni
zamanda, siyasetin yozlasmasmma ve onun iriinli olan tiim olumsuzluklara karsi
giivencenin bir gostergesidir. Hukuk devletinin en temel kaidelerinden biri, hukukun

uygulanmasinda hi¢ kimseye ayricalik taninmadig esitlik ilkesiyle siki sikiya baglhidir.**

Ozay’mn ifadesiyle: “Hukuk devleti, vatandaslarina hukuk giivencesi saglar.
Bireyler arasi hukukta oldugu kadar, kamu yonetimi ile bireyin arasindaki hukuk da
giivencedir. Bireysel haklar ve oOzgiirliikleri isteme ve yonetime katilma haklari,
vatandaglarin en dogal haklarindandir. Hukuk devleti, keyfi yonetimi onler. Hukuk
kurallarinin uygulanmasinda hi¢ kimseye ayricalik taninmaz. Bunlardan dolay1 vatandaslar
kendilerini giivende hissederler. Kamu yonetimi tiim islemlerini ve uygulamalarini yasalara
dayandirmak zorundadir Hukukun {istiinliigii devletin veya bireylerin Oncelikleri ve
degerlerini degil, hukukun Onceligi ve iistiinliigiinii ifade eder. Hukukun iistiin oldugu
toplumlarda yonetim, keyfi davranista bulunamaz. Birey, kamu yonetimiyle olan
iliskilerinde hukukun {stiinliiginii bilmekte ve hakkim1 gerektiginde yargi yoluyla
koruyabilmektedir. Bu cercevede kamu kurumu olan yerel yonetimlerin halkla iliskiler
uygulamasinda dikkate almasi gereken ilk unsur, halkin da onemli bir hukuk subjesi

oldugudur.”*’

Cogulcu ve anayasal rejimlerde hukukun iistiinliigii ya da hukuka baghilik ¢ok
esasl bir yere sahiptir. Anayasaya bagliligin, hukuka bagliligin zedelendigi durumlarda

sivil toplumun ve sivil toplum orgiitlenmelerinin hayati 6nemi ortaya cikmaktadir.

33 Ozay (1986), 5.75-78
3% Bzay (1986), s.13.
37 Ozay (1986), 5.77.

139



Tirkiye’deki “sivil itaatsizlik” tartismalart baglaminda degerlendirildiginde; hukuka
bagliligin ve “hukuk kurallarinin hige sayildig: bir iilkede sivil itaatsizlik(gin) bir yasam
bicimi”ne doniismesi gerektigi yoniindeki goriisler, bu Oneme atfen ileri

suriilmektedir.>®

Fakat sivil topluma ve sivil toplumun kamusal sorunlardaki, ¢6ziim alternatifi
olarak ©nemi iizerine fikir birligi yoktur. Olmasi da beklenemez. Aksi yondeki
diisiinceleriyle one cikan isimlerden biri John Keane’dir. Keane, “0zerk kamusal
alanlardan olusan, giivenli ve bagimsiz bir sivil toplum olmaksizin, ozgiirliik ve esitlik,
katilimc1 planlama ve topluluklarin kendi kararlarini kendilerinin almalar1 gibi
hedeflerin ici bos sloganlar olmaktan Gteye gidemeyeceklerini” savunmaktadir. Fakat
aynt zamanda diislincelerine sunu da eklemektedir: “Ne var ki, devletin koruyucu,
yeniden boliistiiriicii ve catismalar1 dolayimlayici islevleri olmayinca da, sivil toplumu
doniistiirmek icin verilen miicadeleler, gettolagsmis, boliik porciik ve durgun bir hal
alacak veya kendilerine 0Ozgii, yeni esitsizlik ve 0Ozgiir(lik)siizlik bicimleri

yaratacaklardir.”*>

Demokratik yonetimlerin en temel amaglarindan biri olarak kabul géren hukuk
devletinin gerceklestirilmesine yonelik diisiinsel arka plan “insanin haklar1” {izerinde
temellenmektedir. Devletlerin ve toplumlarin, yasamlarina iliskin tarihsel tecriibesi,
toplumsal bir varlik olan insanin digerleriyle iliskisinden dogan hukuki ¢oztimsiizliikler,
lider, idare, yargi ve devlet gibi kurumlar1 zorunlu kilmistir. Bu kurumlar, tarihsel
siirecte sosyal, siyasal ve iktisadi bilimlere iligkin kavramlarin gelisim ve degisimine de
neden olan kosullarin birikimine bagli olarak, insanin insanla iliskisinden insanin
devletle iliskisine kadar acgilan yelpazede hukuki bir zemini zaruret haline getirmistir.
Giiniimiiz diinyasinda, bu zarureti karsilamak iddiasiyla, {iilkelere ve toplumlara
“kendini dayatan” sistemin adi demokrasidir. Simdilik, “sistemin kendini dayatmasi”
bizi ilgilendirmediginden, yalmizca demokratik devlet anlayisinin toplumsal sorunlari
birey hak ve oOzgiirliiklerini zedelemeden ve de ihlal etmeden ¢6zme hususundaki

Onerisine bakalim.

358 Oktay Konyar, Sivil itaatsizlik, Hayrettin Okgesiz (hzl.). Demokrasi Kitapligi (WALD), 1999, s.14-23.
9 Keane (1994), 5.37.
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Siyaset biliminin ugras alanlarindan biri, bireysel ve toplumsal hak ihlallerinin
ve bunlardan dogan zararin tespit edilmesidir. Buna baglh olarak, siyasal bilimler, hak
ihlallerinden dogan zararin telafisi icin lazim gelen miieyyideyi tayin edecek bir arayis
icindedirler. Bu amagla, vatandasin haklarinin korunmasi igin, ¢esitli diisiinceler ileri
stiriilmiis ve bu yonde diizenlemeler yapilmistir. Bu diizenlemelerin, giiniimiizde geldigi
nokta, Oncelikle, birey hak ve Ozgiirliikklerinin anayasal temellere dayandirilmasi ve
hukuken teminat altina alinmasiyla konumlanmaktadir. Bununla beraber, hak ve
ozgiirliiklere yonelik islemlerde, idari mevzuatin, hukuka ve hakkaniyete uygun olarak
diizenlenmesine gidilmistir. Yargisal denetim, bu ac¢idan da, onem kazanmaktadir.
Ciinkii yonetim, bireyler karsisinda islem ve eylemlerinden kaynaklanan magduriyetler

icin, yargi yoluyla, hesap sorulabilir olmay1 taahhiit etmektedir.>®

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasas1 125. maddesinde su hiikiim yer almaktadir:
“Idarenin her tiirlii eylem ve islemlerine kars1 yargi yolu aciktir” ve “idare, kendi eylem
ve islemlerinden dogan zarar1 6demekle yiikiimliidiir.”*' Tiirkiye’de, yonetimin eylem
ve islemlerinden dogan zararin “tazmini’nin, yargi yolu a¢ik olmasina ragmen cogu
zaman miimkiin olmadig goriilmiistiir. Bu negatif sonucun dogmasinda, “yargi
bagimsizligl”, “askeri vesayet” ve ‘“derin devlet” gibi faktorlerin etkisini bir yana
birakirsak, asil olarak tek basina yargi denetiminin bu sorunun iistesinden gelinmesinde
yeterli olmadigi ortaya cikmaktadir. Ozellikle Avrupa Birligi iilkelerinde cesitli
uygulamalar goriilen, kamusal denetim bu ihtiyaca yanit verebilecek bir potansiyele
sahip olmasi acisindan, giderek énem kazanmaktadir. Daha once de ifade edildigi gibi,
Tiirkiye’de bu boslugu doldurmak iizere, kamu denetciligi adiyla bir kurum
olusturulmas1 karara baglanmistir. Tiirkiye'nin i¢inde bulundugu siyasal ve sosyal
kosullar g6z o©niinde bulunduruldugunda, “kamu denetciligi” kurumunun 6zellikle
niifusu bakimindan kiiciik baz1 Bat1 Avrupa iilkelerinde gordiigii islevi gormesi giic

goriinmektedir.

Keane, devlet giidiimlii sosyalizme ve yeni kamu isletmeciligi baglaminda

liberal ekonomiye getirdigi elestiriler cercevesinde hiikiimet dis1 orgiitlenmelerin (non-

3% yargisal denetime iligkin genis bilgi icin bkz. Turan Yildirim vd., idare Hukuku II, istanbul, XII Levha
Yaymcilik, 2011, ss. 110-114; Yildirim, Turan “Idari Yargilama Usulii Kanunundaki Son Degisiklikler”, Hukuk
Arastirmalari. Cilt.8, 1994, ss.1-7.

38! Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, 125. Madde.
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governmental organizations) gelisimini, su sekilde ele almaktadir: “Toplumsal yasamin
korporatist miidahale bigcimleriyle diizenlenmesi ve denetlenmesini yayginlastirmaya
yonelik girisimler, devletin etkililigini daha da azaltti. Cesitli devlet organlari, sivil
toplumun en iyi Orgiitlenmis cikarlar1 arasindaki etkilesimi dolayimlama rolii
tistlenmeye, bunlar1 toplumsal iktidar gruplarindan “6zel c¢ikar hiikiimetleri”ne
doniistirmeye bagladilar. Devlet, devlet giidiimlii sosyalizm stratejilerinin etkisiyle,
siyasal iktidarin toplumsal cikarlara aracilik ettigi, rekabet¢ci bir pazaryerine
benzemekten ¢ikti. En ayricalikli toplumsal gruplarin (finans ve bankacilik cevreleri,
smai sirketler, meslek kuruluslar1 ve bazi sendikalar) devlet olanaklarindan daha kolay
yararlanabildikleri ve karsilik olarak da digerlerinin pahasinda bu toplumsal talepleri
kayiran, orgiitlii bir savag alanina benzer hale geldi. Parlamenter (veya bolgesel) temsil
bicimlerinden korporatist (veya islevsel) temsil bi¢gimlerine dogru yasanan bu diizenli
kayma, beklentilerin aksine, toplumsal ve siyasal istikrar getirmedi. Hem devletin ve
hem de devlet disindaki taraflarin etkin rizasina baglh olan korporatist pazarlik, tersine,
devleti giiclii toplumsal gruplarin veto haklarin ve direnislerine karsi ¢cok daha bagiml
ve korunmasi kildi. Biitiin bu sebeplerle, devlet giidiimlii sosyalizm doneminde, devletin
eli daha fazla goriiliir hale gelmekle birlikte, etkili demokratik reformlari artik

yiirlitemez oldu.””*

Sivil topluma, daha dogrusu, orgiitlii sivil toplum hareketlerine yiiklenen
anlamlardan biri de basta iktisadi alanda olmak iizere katilimci kalkinma araglar1 olarak
onemli islevlere sahip olduklar1 yoniindedir. Zira sivil toplum orgiitlerinin, bir kalkinma
siireci baslatmakta ve temel hizmetleri saglamakta hiikiimetlere nazaran daha etkili
olduklar1 diistiniilmektedir.*® Ayn1 zamanda sivil toplum orgiitleri (kiiresel Olgekte
katilimec1  kalkinma hamlelerinde fiili olarak varlik gosteren bolgesel-yerel

orgiitlenmeler), “halk orgiitleri araciligiyla sivil toplumun iktidarin1 daha fazla artiracak

362 Keane (1994), s.25.

363 Diinya Bankasi Raporu, 1989, (Raporda, yerel ve bolgesel kalkinma amagli calisan sivil toplum orgiitleriyle ilgili
olarak su ifadeye yer vermektedir: “Bunlar bir kalkinma siireci baglatmakta ve temel hizmetleri saglamakta
hiikiimetlere nazaran daha etkindirler.”)
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bir konumda goriiliirler. Sivil toplum orgiitleri, yerel seckinler ve biirokrasi karsisinda

bir karsi-iktidar olarak hizmet ederler.”**

Ote yandan yerel diizeyde siyasal katilimin, yeni yontemlerinden biri addedilen
sivil toplum kurulusglari, kentsel yasamin ve kentsel siyasetin en temel unsurlarindan biri

olarak goriilmektedirler.*®

Son olarak bu konuya yonetisim yaklasimina dayali katilimcilik anlayisi
cercevesinde ve bilgi toplumu mefhumunun bir araci olmasi agisindan, ele almak
gerekir. Bu diisiincelere gore, bilgi toplumu ve bilgi ekonomisi yalnizca, uygun bir
hukuki altyapr iizerinde gelisebilir. Bunun i¢in lazim gelen altyapi, egitim, istthdam
gibi, alanlar1 icermekle birlikte; idari ve iktisadi alanlar1 da icermektedir. Bilgi toplumu
ve bilgi ekonomisinin gelisiminde 6n kosul olarak goriilen altyapiya, se¢im sistemini ve
kamu sagh@m da ilave edebiliriz. Pek cok alami icine alan bu alt yapi1 tasarimi,
karmasik bir sistemin ifadesidir. Bu bakimdan, yasal altyapi, yalnizca, ihtiyag
onceliklendirmesinin, belirlenen hedeflere uygunluguna gore saptanmasi ve “hukuksal
risk analiziyle ulusal faydanin belirlenerek ilgili tiim taraflarin katilimina acik bir yapida

seffaf ve sorumlu bir kanunlastirma siireciyle olusturulabilir’**

364 James Buturo, “Afrika’da STO’ler Demokrasi ve Kalic1 Kalkinma”, Isik Ergiiden (¢ev.). Sivil Toplum Orgiitleri:
Neoliberalizmin Araclar1 m1 Halka Dayah Alternatifler mi? Istanbul: Demokrasi Kitapligi (WALD), 2001, s.157.
365 Cukugayir (2005), ss.170-174.

366 Ozgiir Uckan, Internet Hukuksal Diizenleme: “Yonetisim Fobisi”, Internet ve Hukuk Paneli, 13 Aralik 2009.
Uckan Tiirkiye’de bu konuda, idari bir zihniyet sorununun var oldugunu belirterek, diisiincesini soyle aktariyor, Bu
durum, “merkeziyetci yonetim gelenegine saplanmanin, ne is diinyasina, ne STK’lara, ne akademiye, ne de vatandasa
giivenmemenin, katilimi imaj operasyonlariyla gecistirme kolayciliginin, yani tam bir “politika zafiyeti”nin sonucu”
ortaya ¢ikan bir durumdur.
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IKINCI KISIM: TURKIYE’DE YEREL YONETiMLERIN
DEMOKRATIKLESMESi YONUNDE DUZENLEME VE
UYGULAMALAR

1. BOLUM: KATILIM VE ACIKLIGIN KURUMSALLASMASI
SURECINDE YEREL YONETIMLER

Katilim, acgiklik ve yerinden yonetim giincel kamu yonetim tartismalarinin
merkezinde yer alan konulardir. 2010’Iu yillarda, kamu yonetimine iliskin yaklagimin
bicimi ne olursa olsun bu ii¢ kavram ve bu cercevede ele alinan, etkin yonetim ve
verimlilik gibi diger kavramlar, yerel demokrasinin kurumsallasmasinda vazgecilmez
ilkelere doniismiislerdir. Bu tablonun olusmasinda, 1980 sonras1 donemde degisen kamu
yonetimi anlayisinin 6nemli etkileri vardir. Kamu yonetiminde degisimin kurumsal
kokenleri, biiyiik oranda basta Birlesmis Milletler (BM) teskilati, Avrupa Birligi (AB)
olmak iizere, aym1 zamanda kiiresellesmenin de 6ncii kurumlari olan Ekonomik Isbirligi
ve Kalkinma Tegkilati (OECD), Diinya Bankasi (DB) ve Uluslararas1 Para Fonu (IMF)
gibi organizasyonlarin caligmalariyla sekillenmistir. Zira 6zellikle IMF’nin stand-by
anlagmalar1, Diinya Bankasi’nin yapisal kredileri, Avrupa Birliginin bolgesellesme ve
yerellesme politikalar1 ve tiim bu orgiitler ¢cercevesinde sekillenen uyum programlarinin,

diinya iilkelerinin genel idari yapilarina biiyiik etkileri olmustur.*”

Avrupa’da Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra, basta kamu y6netimi olmak iizere
pek cok alanda bir degisim gozlenmistir. Sosyal, ekonomik ve siyasal acidan iilkeleri
ozellikle Avrupa iilkelerini etkisi altina alan bu degisim, kamu yonetimi anlayislarini
etkiledigi gibi belediyecilige kadar varan genis bir yelpazede yerel yonetim yapilarin1 da
etkilemistir. Bu degisiklikler ve etkileri biiyiik oranda devlet kurumu etrafinda
sekillenmistir. Bati Avrupa’da, Ozellikle 20. yiizyilda idari yapilardaki degisimler,
devlet anlayislarinin degisimiyle paralellik gostermektedir. Bu yondeki gelismeler,

refah devleti anlayisinin gelisim siireciyle yakindan ilgilidir.**

Avrupa’daki degisim, diger lilkelere de yansimis, refah devleti diisiincesinin

etkileri Tiirkiye’de de gbzlenmistir.

367 Sinik (2007), s.74.
3%8 Robert Bennett, “Territory and Administration”, Ed. Robert Bennett, Territory and Administration in Europe,
London, Pinter Publishers, 1989, s.5. aktaran, Sinik (2007), s.7.



Keynes’in ekonomik buhrandan kurtulmanin bir yolu olarak, kamu
yatirrmlarinin ve kamu harcamalarinin artirilmas: yoniindeki Onerileri s6z konusu
degisim etkisinde 6nemli bir paya sahiptir. Gegici bir siire i¢in bir ¢oziim yontemi
olarak belli oranda kabul gormesine karsin, bir siire sonra ozellikle ikinci diinya
savasindan sonra bir bakima kalic1 bir siirece doniismiistiir. Ikinci Diinya Savasini takip
eden yillarda, kamu harcamalarim tesvik eden yaklasim giiclii bir bicimde yeniden
canlanmis ve Avrupa’da yaygin bir bicimde refah devleti anlayisina ilaveten sosyal
devlet anlayisinin gelisimine yol agmistir. Zira s6z konusu siirecte ekonomik yasamin
devlet orgiitii tarafindan giiclendirilmeye ve canlandirilmaya calisilmasi, devlet
kavraminin sorgulanmasina ve refah devleti ilkesiyle birlikte sosyal devlet ilkesinin
yerlesmesine neden olmustur. Dolayisiyla devlet orgiitii, sosyal devlet ilkesi geregi,
vatandaglarinin refahindan sorumlu bir devlet olarak goriilmeye baslanmistir. Sonug
olarak, devletin hem sosyal ve hem de iktisadi yasamda sahip oldugu rolii ve etkisi
artirllmistir. Bu durum ayni zamanda merkeziyet¢i yonetim anlayisinin giiclenmesi
anlamina gelmektedir. Bu anlayisin bir geregi olarak da kamu hizmetlerinin {iretim ve
sunumunda, yetki ve gorev dagilimi merkez tarafindan tayin edilmektedir. Fakat is ve
hizmetlerin yiiriitiilmesinde yerel yonetimlere biiyiik sorumluluklar yiiklenmistir. Ornek
olarak, 1970’11 yillara kadar, 6zellikle OECD iilkelerinde, yerel yonetimlerin giderleri,
personel sayis1 ve biirokratik siireclerinde biiyiik bir genisleme ve bunun sonucu olarak

bir hantallagsma s6z konusuydu.

20.yiizyilda, kent niifusunun biiyilk oranda arttigim gormekteyiz. Kent
niifusunun artmasinda bazi faktorler s6z konusudur. Basta gelen faktorlerden biri kente
goclerin artmasidir. Bunu durumun nedeni ise sosyoekonomik gelismelerdir. Sosyal ve
ekonomik gelismeler aym1 zamanda, kent niifusunun artmasinda etkili faktorlerden
biridir. Sonug¢ olarak biitiin bu gelismelerin, kentlerin siyasal etkisini artirdigini
soyleyebiliriz. ABD ve Ingiltere gibi liberal devletlerde ekonomiye daha fazla
miidahaleyi 6ngoren Keynes¢i ekonomi politikalarinin uygulanmaya basladigi déonem,
ayni zamanda genel ekonomiye katki saglamak amaciyla, kamu harcamalarinin yani
sira, yerel yonetim yatinmlarinin tesvik edildigi ve kalkinmaya doniik planlamalara

biiylilk oranda oncelik verildigi bir donemdir.*® Denebilir ki, bu donem yerel

389 Cukurgayir (2005), 5.95.
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yonetimlerin idari ve siyasi konumlan itibariyle giiclenmesini beraberinde getirmistir.
Zira kamu hizmetlerinin goriilmesinde yerel unsurlara duyulan ihtiyacin farkina
varilmig ve yerel yonetimlerin yetki ve kaynak acgisindan yeni bir anlayisla
donatilmasina karar verilmistir. Ayrica yerel yoOnetimlerin gelismesinde sendikal

hareketlerin giiclenmesi de bir neden olarak goriilebilir.*”

Yerel yonetimlerin bir kavram olarak ortaya ciktigi kosullarin ve gelisim
basamaklarinin belirlenebilmesi icin Oncelikle kentin ortaya cikisinin ve “kent modeli
arayislarinin” izlenmesi son derece Onemlidir. Ciinkii kent, siyasal kuramlarin ve
toplumsal tasarim modellerinin odaginda yer almaktadir. Ideal toplum arayislarmin,
titopyalarin da onde gelen temalarim1 kentler olusturur.””” Uygarligin gelisiminde,
kentlerin rolii, tarih boyunca neredeyse biitiin topluluklarda egemen unsur olmustur. Bu
yoniiyle kentler kiiltiiriin ve medeniyetin hem insasinda, hem paylasilmasinda hem de
yeni siireclere doniismesinde Oncii mekanlar olmuslardir. Siyasal orgiitlenmelerin,
sosyal, idari ve ekonomik iliskilerin gelisim evrelerini incelerken kentlerin yer aldigi

merkezi konum gérmezden gelinemez.*”

Bugiinkii anlamda yerel yonetimlerin ortaya c¢ikmasi, kentlerin gelismesi ve
ozgiirlesmesiyle yakindan ilgilidir. Yonetimde, merkezi devletlerin giiclenmesi ters etki
yaratarak yerel Ozerklik taleplerine zemin hazirlamistir.’”” Demokrasi kavrami bircok
calismada Eski Yunan ve Roma kentleriyle birlikte anilmaktadir. Site devleti biciminde
orgiitlenen bu kentlerin 6zgiirliik ve esitlife onem veren meclislerine dikkat c¢ekilir.
Ayrica yurttaglarin bu meclislere siyasal anlamda bizzat katilimi s6z konusu oldugu
icin, bu donem baz1 agilardan dogrudan demokrasinin uygulanabilirliginin 6rnegi olarak
ele alinir.” Ancak, Ortayli, yerel yonetimlerin, merkeziyet¢i devletin iiriinii oldugunu
bundan 6tiirii, Yunan ve ya Roma sitelerinin (kent devletlerinin) yerel yonetim 6rnegi
sayllamayacagina dikkat c¢ekmektedir. Bu tespite paralel olarak, yerel yonetimlerin
temeli, daha sonraki bir donemde, yani ortacagda ortaya c¢ikan “komiin” olgusuna

dayandirilmaktadir. Zira ortacag kentleri ticaret sayesinde zenginleserek yoOnetim

370 Akdogan (2008), s.2.

7! Ortayli, Tanzimat’tan Cumhuriyet’e Yerel Yonetim Gelenegi, Istanbul: Hil Yayinlari, 1985, s.138-140.

372 Kentlerin siyasal konumlari agisindan kapsamli bir bicimde ele alindig1 ¢aligma igin bkz.: William O. Winter, The
Urban Polity, New York: y.y. 1969.

373 Ortayh (1985), 5.140.

374 Cukurgayir (2005), s. 94.
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tizerinde s0z sahibi oldular. Giderek giiclenip yonetim bakimindan bazi 6zerklikler elde
ettiler. Hatta kimi Orneklerde yargi giicii bakimindan da Ozerklik kazandiklar
aktarilmaktadir. Bu siyasal otoritenin paylasilmasi anlamina gelmektedir.””” Yerel
yonetimlerin demokrasiyle birlikte anilmasinin bir nedeni ‘“komiin” deneyimine
dayanmasindan kaynaklanmaktadir. Komiin kelimesinin anlami, giivenligin, barisin ve
gelenegin siirdiiriilebilmesini saglama amaci tastyan birliktir. Komiinler bu yaniyla aym
zamanda “Ozgiirligiin, esitligin ve katilmin dolayisiyla kendini yonetmenin sembolii
olmuslardir.” Hatta 6zerklik arayislarinin ilk ornekleri olduklar1 diisiiniilebilir. Ciinkii
bu donemde kentler ozerk mali ve idari yapiya kavusmustur. Paris Komiinii halk

egemenliginin, halkin kendisini yonetmesi anlaminda en iyi 6rneklerinden biridir.*’

Ortayli’ya gore, yerel yonetim: “siyasal, hukuki bir kavram ve sosyal-idari bir
kurum olarak gec ortacaglar Avrupa’sinin iiriiniidiir. Oz mali kaynaklarim kendi
organlarimin kararlart dogrultusunda kullanan 6zerk mali ve idari yap: ile bu yapinin
tizel kisilik kazanmasi sonucu sehirlerin Ozgiirlesmesi; gercekte 12. yiizyil
Avrupa’sinda baglayan ve boyutlar1 bugiine kadar uzanan bir tarihsel olgudur.”*”” Yunan
ve Roma medeniyetlerinin kent devletlerine dayali demokrasi tecriibeleri, diinyadaki
“siyasal kiiltiirlin baglangict” olarak goriilmektedir. Fakat s6z konusu kent yonetimi
tecriibesi, demokrasi de olsa modern anlamiyla yerel yonetim olgusuyla ¢ok fazla
iliskilendirilemez. Zira giiniimiizdeki anlamiyla bir demokrasi algisindan soz etmek

zordur.

Ortayli, Yunan ve Roma kent demokrasilerinin siyasal kiiltiiriin baslangici
oldugu kanaatine katilarak, diisiincesini sOyle siirdiirmektedir. “Ancak buradaki sehir
yonetimi ister demokrasi ister onun bozulmus bicimi tiranlik olsun, cagdas yerel
yonetim olgusu ile fazla ilgili degildir. Cagdas yerel yonetim ve demokrasi ancak genis
bir alanda ve toplumun biitiin kurumlar iizerinde kontrol fonksiyonu yiiriiten bir

merkezi idarenin varlig1 karsisinda s6z konusudur. Yani modern devletin giiclenen erki

5 Can Hamamci, “Merkezi Yonetim-Yerel Yonetim Ekseninde Belediyelerimizin Yapisi ve Demokratiklesme
Egilimi”, (Yayinlanmams Doktora Tezi, Ankara Universitesi SBE), 1981, 5.86.

76 Cukurcayir (2005), 5.94-95.

377 Ortayl1 (1985), 5.9.
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karsisinda; tarihin akisi i¢inde bir bolgenin veya sehrin mali-idari alanda 6zerklik elde

edip bunu giiclendirmesiyle yerel yonetim denen hukuki varlik ortaya ¢ikmigtir.””

Yerel yonetimlerin karakteri gelisim siiregleri agisindan toplumlarda farklilik
gostermektedir. S6z konusu komiin deneyimlerinden sonra, belli bir siire etkinligini
kaybeden yerel yonetimler, 19. yiizyillda yeniden ivme kazanirlar. Yerel yonetimlerin
bugiinkii anlamda dogusu ve gelisiminde, Ozellikle Turgot ve Bentham gibi
diistiniirlerin fikirleri etkili olmustur. “Yerel Yonetim”i tamimlamak iizere, Bentham’in
icat ettigi “Local Government” kavrami bu asamada siyasal bilimlerde yer almistir.>”
Kavramin bu anlamda ortaya c¢iktig1 donemi yerel yonetim etkinliklerinin belediyecilik
olarak yiriitilmeye baslandigi ve giderek gelistigi donem izler. Bu asamada
Ingiltere‘de, ‘belediye sosyalizmi’ yiiriirliige girmis ve yerel yonetim etkinligi
kurumlagmistir.®® 19.ylizy1ll Amerika’sinda demokratiklesme hareketleri benzer
egilimler gostermektedir. Ozellikle 1850’lerden sonra “Gzerk belediyecilik” olarak
Tiirkceye cevrilen “Municipal Home Rule” gibi olusumlarin, Amerika’daki

demokratiklesme hareketlerine 6nemli katkilar1 oldugu bilinmektedir.*'

Ulkemizde yerel yonetim birimleri il 6zel idareleri, belediyeler ve koylerden
olusmaktadir. Buna karsin, hizmet ve gorev alanlarinin halka yakin olmasindan 6tiirii,

yerel yonetim denince akla ilk gelen belediyecilik faaliyetleridir.
1.1. Yerel Yonetim: Kavrami, Bicimi, Gelisimi ve Yarari

Kamusal yetkininin kullanimina ve kamu giiciiniin yonetimine iliskin farkli
gorilisler bulunmaktadir. Ancak bazi ilkeler kamu yonetimine egemen durumdadirlar.
Merkezden yonetim ilkesi ve yerinden yonetim ilkesi olarak genel bir siniflama yapmak
miimkiindiir. Kamu giiciiniin yonetimine iliskin genel tanimin, merkezden yonetim ve
yerinden yonetim ayrimiyla sekillendigini soyleyebiliriz. Pek ¢ok farkli kaynakta yer

alan bu tanmima gore; merkezden yoOnetim, kamu hizmetlerinin ve kamu giiciiniin

378 Ortayl (1985), s.9.

379 W.Hardy Wickwar, The Political Theory of Local Government, Colombia: University of South Caroline Press,
1970, s.18.

380 Wickwar (1970), s.18.

38! Winter (1969), s.154.
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merkezde, yani “her devlette var olmas1 dogal olan yasama yiiriitme ve yargiya iliskin

tiim yetkilerin” merkezi bir otoritede toplanmasi ve islerin merkezden yonetilmesidir.**

Yerinden yoOnetim ise kamu sektoriinde hizmetlerin, hizmet yerinden yani
belediyeler gibi yerel yonetim birimlerince yiiriitilmesi anlamini tasimaktadir. Bu
tanima, kamu giiciiniin yonetimini, dolayisiyla merkezi otoritenin idari yetkilerinin
(6rnegin Ozerk biitce ve yerel hizmetlere iliskin bagimsiz kararlar alabilme) biiyiik
oranda yerel birimlere devredilmesi de ilave edilebilir. Siyasal bilim literatiiriinde
oteden beri kullanilagelen ve adem-i merkeziyet®™ olarak kavramsallastirilarak ifade
edilen yerinden yonetim, degisen algilara paralel olarak genis bir tanim yelpazesine
sahiptir. Rusen Keles yerinden yonetimin baslica iki tiirli oldugunu belirtmektedir. Biri,
‘deconcentration’ veya ‘delegation’ yani ‘yetki genisligi’; digeri ise ‘devolution’ yani

gercek anlamda yerinden yonetimdir.”**

ABD, Almanya, Kanada, Isvicre ve Avustralya gibi iilkelerde yerel yonetimler
eyaletlerin yetki alanlarina dahil edilmis, oldukca Ozerk ve federal yapilardir. Bazi
istisnalar diginda, sosyalist sitemlerde ise yerel yonetim yetki genisligi bi¢iminde
islemektedir. Tiirkiye’nin de dahil edilebilecegi yerel yonetim sistemi, iiniter yapinin bir
unsuru olarak, Fransiz sistemidir. Burada, yerel yonetimler merkezi yonetimin tasradaki
bir uzantis1 olarak islev gormektedir. Ancak, yalmzca Fransa’da degil, Tiirkiye gibi,
yonetimde demokrasiyi bir amag¢ olarak gorme egiliminde olan bazi iilkelerde de
1980’lerden sonra bu yOnetim yapist degisime ugramis, merkeziyetci anlayis giderek

yerini yerel yonetimlere birakmaya baslamigtir.*®

Gergek anlamda yerinden yonetim, siyasi ve mali 0zerklige sahip, yasalarca
belirlenmis tiizel kisiligi ve yonetmeligi bulunan, karar alma ve yiiriitme yetkilerinin
merkezi yonetimden bagimsiz oldugu birimler olarak diisiiniilmektedir.** Ancak yine de
cogu zaman birlikte anildig1 ozgiirliik, esitlik, temsil ve katilim gibi daha bagka
kavramlar yerel yonetimin kapsamini genisletmektedir. Bu kavramlar demokrasinin

temel prensipleriyle de i¢ ige gecmis olmalart nedeniyle, ilgili tartismalarin siyasal

382 Halil Nadaroglu, Mahalli idareler, istanbul: Beta Yaymlari, 2001, s.20.

38 ngilizcedeki, “decentralization” kavrami, dilimizde “adem-i merkeziyet” kavramiyla karsilanmaktadir.
384 Keles (1992), s.11.

385 Keles (1992), s.41.

386 Alexis de Tocqueville, Amerika’da Demokrasi, Taner Timur(cev.), TSID Yayinlari, Istanbul, 1962. s.25.
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kavramlarin tamamim kapsayacak sekilde gelismesini neredeyse kaginilmaz
kilmaktadir. Hatta bundan 6tiirii, “cogu zaman yerel yonetimlerin var olus nedenleriyle
amac¢ ve yararlar1 da i¢ ice” gecmektedir.®” Bu gerekcelerle, yerel yonetime iliskin
coziimlemeyi, yerel yonetimlerin var olma nedenleri iizerinden yapmak, konunun

anlasilmas1 bakimindan gerekli goriinmektedir.

Yerel yonetim kavramina iligkin tartismalar olduk¢ca genis bir alana
yayillmaktadir. Zira kavramin, kapsami itibariyla, tarih, siyaset, ekonomi, sosyoloji ve
benzeri pek ¢ok bilimsel disiplinle ilgisi vardir. Bu bakimdan yerel yonetimlerin, hem
tarihsel siire¢ acisindan, hem de siyasal sistem ic¢indeki islevleri agisindan bircok farkli
gorlise rastlamak miimkiindiir. Bu nedenle, kavrama iliskin ¢odziimlemeler genis bir

perspektife yayilmaktadir.

Eski bir tanim olmasina karsin gecerliligini hala koruyan genel bir yerel
yonetim tanimu gOyledir. “Yerel yonetim, yerel topluluk iiyelerinin ortak ihtiyaglarim
karsilamak, ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel zenginligine ve refahina iligkin yerel
hizmetleri gormek iizere kurulur. Bu hizmetleri, genel yetki ile kendi sorumlulugu
altinda ve yerel toplulugun yararlar1 dogrultusunda yerine getirir. Higbir ayirim
gozetmeden insani yerel demokrasinin temeli kabul eden; isleyisinde acikligi, seffafligi,
insan haklarim1 cogulcu ve katilimci demokrasi ilkelerini yasama gecirir. Yetkilerin
yerel topluluga en yakin yonetim birimince kullanildigi, kamu tiizel kisiligine sahip,

ozerk ve demokratik bir yonetimdir.”*

Yerel demokrasinin temeline, insani hi¢bir ayinm goézetmeme kosuluyla,
yerlestiren bu yaklasim, yeni katilimci demokrasi teorilerinin “yurttashk” kavramina
yiikledikleri anlamla ortiisiiyor gibi goriinmektedir. Fakat demokrasi kavraminda oldugu
gibi yerel yonetim kavramina ve mekanizmalarinin islevlerine dair de cesitli anlayis
farklar1 mevcuttur. Bu nedenle yerel yonetim kavraminin iceriginin belirlenmesi, varlik

nedenlerinin ortaya konmasini gerektirmektedir.

Yerel yonetim mekanizmalarin1 ortaya cikaran cesitli nedenler vardir. Bu

nedenleri anlamak yerel yonetimlerin ama¢ ve yararlarin1 anlamak icin gereklidir.

387 Gormez (1997), s.54.
388 Selahattin Yildirim (1994), s.103.
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Cesitli sebepler sayilabilir; ancak daha cok ii¢ temel neden iistiinde durulmaktadir: Bu
temel nedenlerin birincisi, toplumsal kokenlidir. Toplumsal gelismeler ile yerel
yonetimler arasinda siki bir iligski vardir.®® Her hangi bir iilkenin, kentin veya bélgenin
sosyal, Kkiiltirel gelisim diizeyiyle yoOnetim anlayiglar1 birbirini etkiler. Ayrica
demografik nedenler, sanayilesme, hizli kentlesme, toplumdaki bireylerin Kkiiltiir ve
egitim diizeyleri, devlet otoritesine karsi tutumlari, esitlik¢i egilimlere sahip olup

olmadiklar1 yerel yonetimlerin olusumunda ve gelisiminde etkilidir.**

Yerel yoOnetimleri ortaya cikaran nedenlerin ikincisi, yOnetime iliskindir.
Ozellikle ulasim, yol ve kanalizasyon gibi bazi hizmetlerin, kaynak israfinin &nlenmesi
acisindan hizmet yerinden yapilmasi gerekir. Ciinkii her hizmetin merkezce goriilmesi
kardan ziyade zarara yol acar. Kalkinma siirecindeki iilkelerde daha da 6nem kazanarak
insan emegi israf edilmemis olur.*®' Bu hizmetlerin kapsaminin hangi hizmet alanlari
olacag iilkeden iilkeye degisebilecegi gibi merkezi yonetim ile yerel yonetim arasindaki
gorev dagilimi da degisiklik gosterebilir. Ayrica kiiciik yOnetim birimlerinde

demokrasinin daha kolay uygulanabilecegine iliskin kanaatler de vardir. **

Uciincii neden siyasal kokenlidir. Yerel yonetimlerin olusumu ve gelisimi
ulusal biitiinlikkle de yakindan ilgilidir. Bu birligin giiclii oldugu yerlerde yerel
yonetimler de giiclenip gelismekte, aksi durumda yerel yOnetim etkinligi
azalmaktadir””® Bu diisiinceye gore; halka sunulan hizmetlerin ara¢ ve ydntemlerini
belirleyecek olan da ayn1 toplumsal ve siyasal yapidaki yerel yonetim mekanizmalarinin
hangi yonetim anlayisina gore belirlendigi olacaktir. Yerel yonetimin nedenlerini
incelerken amaclarindan ve yararlarindan bahsedilmisti. Yerel yonetimlerin insan hak
ve Ozgiirligiine katkisi, sosyal gelisme ve ekonomik kalkinmada oynadigi roller

bakimindan da ele alinmasi gerekmektedir. Bu konuda da farkli goriisler bulunmaktadir.

Yerel yonetim sistemlerine iliskin kavramsal tartigmalarin benzeri yerel

yonetim bigimleri iizerinde yapilmaktadir. Yerel yonetim bicimleri ile ilgili farkl

3% Keles (1992), s.13.

30 Gormez (1997), ss.54-55.

91 Henry Maddick, Democracy, Decentralization and Development, London, 1963, p.35.
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goriisleri incelemeden Once yerel yonetim sistemlerindeki farkliliklara deginmek yararh
olacaktir. Her tilkenin siyasal rejimine, demokrasi kiiltiiriine baglh olarak yerel yonetim
sistemleri degisiklik gostermektedir. Herkesin {iizerinde wuzlasmaya vardigr bir
tanimlama ise bulunmamakla birlikte, baz1 kaynaklarda, diinya genelinde yerel yonetim
sistemleri liniter, federal ve sosyalist sistemler bigciminde iic maddede 6zetlenebilir. Her
biri farkli ozellikler gostermesine ragmen, yerel yonetimlerin daha etkin oldugu
Ingiltere ve Isvec, Norvec gibi Iskandinav iilkelerinin yonetim sitemleri iiniter
yapidadir. Ayrica bu sistemlerde yerel yonetimde ozerk statiiler s6z konusudur. Bu
iilkelerde yerel meclisler halk tarafindan, belediye baskani ise meclis tarafindan
secilmektedir. Baska bir ifadeyle temsil mekanizmasinda Ozerk bir yap:

bulunmaktadir.’*

Oncelikle, yerel yonetimlerin “demokratik toplumun olusmas1 icin merkezi
yonetimi sinirlayan giic” olduguna, diger yandan halka en yakin kamu yonetim birimleri
olmas1 nedeniyle de katilim ve temsilin en i1yi gerceklestigi kurumlar olduguna dikkat
cekilmektedir.®* Yerel yoOnetimlerin demokrasi okulu gorevi gordiigi dolayisiyla
demokrasi bilincinin gelistirilebilecegi kurumlar olduklar diisiiniilmektedir. Bu nedenle
egitsel, sosyokiiltirel ve sosyoekonomik kalkinmada katkilari nedeniyle yerel
yonetimler kent temelinde Ozgiirliigiin ve esitligin gerceklestirilebildigi alanlar
acabilirler.”® Ayrica, yerel yonetimlerin biitiin kamu kurum ve kuruluslarinda meslek
birimlerinde diger sivil toplum orgiitlerinde esitlik, katilim ve temsil gibi demokrasi

ilkelerinin toplumun siyasal kiiltiiriinde yer edinmesini kolaylastirici islevleri vardir.*”

Yerel yonetimler, insanlarin emek, kaynak ve diisiince potansiyellerini yerel ve
ulusal kalkinma c¢abalarina yansitmalarini  saglayarak, oOzellikle merkeziyetci
yonetimlerde biitiin sorumlulugu devlete yiikleme ve her hizmeti devletten bekleme
aligkanligim azaltacak, bireylerin toplumsal ve ekonomik gelismeye katki saglamasini
tesvik edecektir. Halkin yonetime katiliminin, kamu hizmet ve gorevlerinin yerine
getirilmesinde etkinligin ve siirekliligin saglanacagina dair kanaat hakimdir. J.S.Mill’e

gore, yerel yonetimlere halk katiliminin yerel ve ulusal diizeyde demokrasinin

3% Gormez (1997), ss.40-41.

3% Dilys M. Hill, Democratic Theory And Local Government, London: Allen and Unwin, 1974, s.221.
39 Georges Langrod, “Local Government and Democracy”, Public Administration, Vol. 31, 1953, 5.30.
37 Keles (1992), s.17.
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kurulmasinda ve gelismesinde onemli katkisinin olacagini ileri siirmektedir. Mill’in
katilim kavramina vurgusu yerel yonetimlerle demokrasi arasinda dogrudan ve zorunlu
bir iliskinin varligina dairdir. Mill’e gore “vergisini 6deyen halk hem ulusal diizeyde
hem de yerel diizeyde, ayn1 derecede soz sahibi olmalidir.” Tocqueville, Mill’e benzer
yonde yerel yonetimleri demokrasinin temel unsurlarindan biri ve siyasal egitim araci

olarak goriir.**®

Yerinden yonetim, merkezin uzagindaki bolge ve beldelerde kamu iktidarinin
ve (hizmetlerinin) yerel yonetim birimlerince yoOnetilmesi anlamini tasimaktadir.*”
Yetki genisligi merkezi yOnetimin, merkezden uzak bolge ve beldelerdeki kurum,
kurulus ve oOrgiitlenmelere, belli yetkileri merkezi otorite adina kullanma
yiikiimliligiinii devretmesidir. Merkezi idarenin tasra uzantisi niteligindeki kurum ve
kuruluglar eliyle yiiriitiilen faaliyet, yetki genisligine 6rnek gosterilebilir. Ancak yetki
genisligi bicimindeki yerel yonetim, merkezi yonetimin dolayli bir bi¢cimi olarak da
degerlendirilmektedir™. Ozay’a gore; “Yetki genisligi, bir yore veya hizmetin basinda
bulunan gorevliye aslinda merkeze ait olan karar alma ve uygulama gibi kamu
giiciinden kaynaklanan yetkilerin taninmasidir ve bu anlami ile merkezden yonetim
tiizel kisiligi icinde tagra oOrgiitiiniin alan olarak en genisini olusturan “il”’lerin basindaki

valilere taninmustir.”*"!

Keles, idareyi bir biitiin olarak goren yaklasiminda, merkezden yonetim ile
yerinden  yoOnetim ayirimini  biitiiniin  parcalar1  arasindaki  iliski  olarak
degerlendirmektedir. Ona gore; “Ozekten (merkezden) yonetim ve yerinden yonetim,
birbirlerinin karsiti olan, birbirlerinin gii¢siiz yanlarin1 tamamlamayr amaclayan
yonetim birimleridir. Her ikisinin de iistiin yanlar1 ve gii¢siiz yonleri vardir. Birinin
gii¢siiz yanlari, otekinin {istiin niteliklerini olusturur. Bu nedenle de, her iilkede, bu iki

yonetim biciminin her ikisinden de birlikte yararlanilir”.**

3% Gormez (1997), s.53.

39 Gormez (1997), 5.38-40.
40 Keles (1992), s.11.
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Yerel yonetim bicimleri genel ve 6zel amaglar agisindan da ele alinarak iig
ayr1 kategoride incelenebilir:*® Birincisi, hizmet yerinden yonetimdir. Ozellikle kent
niifusunun artmasi, kamu hizmetlerinin ¢esitlenmesi, ayrica bu hizmetlerin genellikle
kendine ©Ozgii teknik ve uzmanlik gereksinimleri dolayisiyla bir isletme niteliginde
olmalar1 hem cografi bakimdan hem de yontem bakimindan yerinden yonetimi zorunlu
kilmaktadir.** Cesitli meslek kuruluslart ve iiniversiteler hizmet bakimindan yerel
yonetim kapsamina girmektedirler. Ikincisi, mahalli yerinden yonetimdir. Yerel 6lcekte
0zel amaclara uygun coziimler iiretebilmek maksadiyla olusturulan birimlerdir. “Yerel
bir toplulugun yerel nitelikteki tiim gereksinimlerini karsilamakla gorevlendirilmis”
genel amacli birimler olmasina karsin, “egitim ve saglik gibi yalmizca bir kamu
hizmetinin yerinden goriilmesi i¢in gorevlendirilmis” birimler de vardir. ABD’deki
Okul Kurullar1 (School Boards) uygulamalar1 gibi. Bu birimler, amag¢ ve islevleri
bakimindan, belediye gibi genel amach yerel yonetimlerden farklidir.*® Ulkemizde
yerel yonetim denince oncelikle belediyeler akla gelmektedir. il 6zel idaresi ve koy
idareleri de yerel yonetim birimlerinin kapsamu icerisindedir. Uciinciisii, siyasal
yerinden yoOnetimdir. Bazi kaynaklarda siyasal yerel yonetim bicimi ayr1 bir bashk
altinda ve yogun olarak iistiinde durulmakla birlikte, simdilik federal devlet yapilarina

0zgii bir uygulama oldugunu belirtmekle yetinmekteyiz.

Bu tanimlamalara bagl olarak, katilim, agiklik ve Ozerk yerinden yonetim
kavramlarinin ilkesel diizeyde kurumsallasma hedefiyle ele alindigi Avrupa Birligi
metinlerinde (Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sart1 ve Avrupa Kentsel Sart1) yerel
yonetimler, Ozellikle mali acidan merkeze bagimliliklar1 azaltilmis birimler olarak
goriilmektedirler.*® Cukurcayir’in belirttigine gore, Tiirkiye’de yerel yonetimlerin
(yoneticilerin) kaynak ve yetki olanaklar1 arttikca demokrasinin temel erdemlerinden
uzaklastiklar1 goriilmektedir. Bu durum, uzun vadede, vatandasin aleyhine sonuglar

dogmasina yol agcmaktadir. Ote yandan yerel yonetimler, katilimcilig1 ve yonetimde

403 Cukurcayir (2005), s.101.
404 Gormez (1997), s.42.

405 Keles (1992), s.17.

6 Arikboga (2008), s.157.
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acikligl saglayamadiklar1 takdirde rant cevreleri icin bir c¢ikar saglama aracina

doniisebilmektedirler.*”
1.2. Tiirkiye’de Anayasal Siire¢: Katilim, Aciklik ve Yerel Yonetime Bakis

Modern anlamda yerel yonetimlerden soz ederken, bunun kentlesmeyle ve
dolayisiyla belediyecilik faaliyetiyle i¢c ice gecmis bir siire¢ oldugunu unutmamak
gerekir. Zaman icinde degisen i¢ ve dis kosullar, sosyal ve kiiltiirel yapilarin kaydettigi
asamalar, baska alanlar1 oldugu gibi yerel yonetim alanim1 da etkilemektedir.
Dolayistyla katilim anlayisinin ve agik yonetim politikalarinin izledigi yolu belirlemek,
oncelikle bu gelismelerin hukuki siiregclere nasil yansidigini anlamaktan ge¢mektedir.
Bu nedenle merkezi yonetimin katilim olgusuna bakis1 ve yerel yonetimlerin en temel
birimi olan belediyenin kurumsallasma asamalar1 tespit edilerek ortaya konmaya
calisilmaktadir. Tiirkiye’de demokratiklesme siireci kendi basina genis bir ¢alisma alani

oldugundan bu konuyu hukuki ¢ercevede ve kisa degerlendirmelerle ele almaktayiz.

Bu bashk altinda amacimiz, Tiirkiye’de giiniimiizdeki anlamiyla, yerel
yonetimlere iligkin ilk anayasal belgelerin kayda gectigi Tanzimat Donemi’nden
baglayarak; Cumhuriyet Donemi’ne ve giiniimiize kadar gelen siirecte, yerel
yonetimlere iliskin anayasal diizenlemelere kisaca deginmek ve sonraki bagliklarda
inceleyecegimiz yerel yOnetim yasalari, uluslararasi anlasmalar ve yerel yOnetim
birimlerinin anayasal dayanaklarin1 kisaca ortaya koymaya c¢alismaktir. Anayasal
diizenlemelerden yola c¢ikarak yerel yoOnetimlerin gelisim siirecini takip etmenin;
Tiirkiye’de katilimc1 demokrasi ve agik yonetime iligskin gelismelerin sinirlarin

belirleyebilmek acisindan 6nem tasidigimi diisiinmekteyiz.

Oteden beri toplumsal yasamin orgiitlenmesinde, en genis anlamda, devletin
yam sira yerel ve bolgesel nitelikli yasam alanlarinin organizasyonunu saglayan
birimler bulunmaktadir. Ulkelerin yonetim bigimlerinin biitiinliigiinii olusturan bu
birimler c¢esitli bicimlerde var olabilmektedirler. Bolgesel diizeydeki bu

organizasyonlarin islev kabiliyeti bakimindan ©6ne ¢ikan kurumlari, yerel yonetim

47 ML.Akif Cukurcayir, “Katilimeilik  Agisindan Belediye Yasasinin Islevselligi: _Kent Konseyleri ve Oteki
Mekanizmalar”, Hiiseyin Ozgiir ve Muhammet Kosecik (Ed.), Yerel Yonetimler Uzerine Giincel Yazilar II:
Uygulama. [stanbul: Nobel Yayin Dagitim, 2007,s.375.

155



kurumlaridir. Bu anlamda, Tiirkiye’de yerel yonetim kuruluslari il ©6zel idareleri,
belediyeler ve koylerden olusmaktadir. Bu birimlerin 6teden beri ¢esitli sorunlari
bulunmakla birlikte, islevleri bakimindan 6nem kazanan ve yapisal eksiklikleriyle
nedeniyle de 6zellikle iistiinde durulmasi gereken birimler, belediyelerdir. Belediyelerde
goreceli olarak kimi iyilesmeler olsa da, belediyeler diizeyinde agirlikta*® olmakla

birlikte yerel yonetim birimlerinin genelinde yapisal sorunlar ¢oziilememistir.

Bugiinkii yapisindan farkli olmakla birlikte; “ayr1 biitgesi, gorevlileri ve
organlar1 olan belediye yonetimi, batililasma doneminin baslangici olarak kabul edilen
Tanzimat’tan sonra yonetim sistemimize girmistir.”*” Il, ilge ve koylere tiizel kisilik
verilmesi, 1924 anayasasinin 93.maddesiyle yasada yer almistir. Ancak bu donemde
illerin  yonetimi  “yetki genisligi” ve ‘“‘gorev ayrimi” prensiplerine gore
yiiriitiilmekteydi.*® Yani bu donem icin bu giinkii anlamiyla bir yerel yonetim anlayisi

s0z konusu degildir.

Her ne kadar bazi calismalarda, yerel yonetimlerde katilim anlayisinin gelisimi
incelenirken Osmanli’nin klasik donemlerini de kapsayan cesitli calismalar bulunsa da
biz bu caligmanin sinirlart bakimindan bu konudaki incelemeyi, il 6zel idarelerinin,
kuruldugu dénem olan Tanzimat ve sonraki donemler i¢in kisaca yapmaktayiz. Osmanl
doneminde, Batili anlamda belediye hizmetleri olarak nitelendirebilecegimiz hizmetler,
kadilik basta olmak iizere, esnaf Orgiitleri ve vakiflar tarafindan yiiriitilmeye
calisilmistir. Fakat bu donemde, bu tiir faaliyetlerden yola ¢ikarak bugiinkii anlamda bir
kurumsallasmadan soz etmek pek miimkiin goriinmemektedir. Esasen, Tiirkiye’de,
Batili anlamda, koklii bir yerel yonetim geleneginin olup olmadig: tartismali bir konu
olmakla birlikte pek ¢cok calismada benzer bigcimde dile getirilen bir husustur.*"' Bu
tartismaya katkida bulunanlardan biri Metin Heper’dir. Heper’e gore*? Tiirkiye’de

(Osmanli donemi i¢in) kendini yonetme anlaminda bir yerel yonetim gelenegi

408 Kocaman (2006), s.20.

409 Bilal Eryilmaz, Kamu Yonetimi, Istanbul: Erkam Matbaacilik, 2000, s.186.

419 Cukurcayir (2005), s.189.

41 Keles (1992), s5.43-44.

412 Metin Heper, Dilemmas of Decentralization, Municipal Government in Turkey, Friedrich Ebert Stuflun Bonn,
Analyson, 1985 s.7.
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olmamistir, demektedir. Ilber Ortayli ise, koklii olmasa bile bir yerel yonetim

geleneginin var oldugunu belirtmektedir.*"

19.yiizyil, ozellikle Tanzimat’in ilanini takip eden yillar, Osmanli devleti ve
toplumu agisindan, hukuka dair son derece onemli degisimlerin yasandigi bir donemi
ifade etmektedir. Bu doneme iliskin olarak belki de lizerinde durulmasi gereken en
onemli gelismelerden biri, 1877 tarihli Belediye Kanunu’dur. Ilk defa, gizli oy agik
tasnif esasina dayanan tek dereceli secim vurgulanmistir. Bu kanun iilkemizin
belediyecilik tarihi acisindan da onemli bir gelismedir. Ciinkii sozii edilen Belediye
Kanunu, her ne kadar gelirleri olduk¢a sinirli kalsa da, mali bakimdan belediyeye cesitli
yetkiler vermekte ve gorevler yiiklemektedir. Bunlardan birine 6rnek olarak, istimlak

yetkisi gosterilebilir. Bir digeri ise niifus sayimidir.**

Tiirkiye’de yerel yonetimlere iligskin (batili anlamda) ilk diizenlemelerin,
Kanun-i Esasi’de yer aldigim1 soOyleyebiliriz. Zira yukarida gectigi gibi, Kanun-i
Esasi’de, il 6zel idaresi ve belediye yerel yonetim birimi olarak yer almaktadir. Ancak
her iki birim de simdi ki seklinden bazi agilardan farkliliklar icermektedir. Bu
farkliliklar1 bu ilerleyen pasajlarda yeri geldiginde ele alinmaktadir. Kanun-i Esasi’nin,
108, 110 ve 112’inci maddelerinde, sirasiyla; “illerin yerinden yonetim ilkesine gore
idaresi”, il genel meclisinin gorevleri ve belediye hizmet ve goOrevlerinin “secimle

belirlenen Belediye Meclisleri” tarafindan yiiriitiilecegi karara baglanmaktadir.*”

Esasen idare hukuku kapsaminda gesitli tanimlamalara konu olan I 6zel idaresi
kavramsal acidan c¢esitli asamalardan gecmistir. 11 6zel idarelerine iliskin resmi
nitelikteki ilk belge, Tuna vilayeti i¢in ¢ikarilan 1864 yilinda yiiriirliige giren Tegkil-i
Vilayet Nizamnamesi’dir. Bu nizamname ile Vali’nin bagskanligim1 yapacagi Miisliiman
ve gayri Miislim halklardan miitesekkil bir i1 Genel Meclisi olusturulmustur. Bu
mecliste ekonomi, bayindirlik ve tarim konularinin tartisihip goriislerin belirlenmesi
ongoriilmiistiir. Meclisin gorev ve yetkileri 1870’te Umumiye-i Vilayet Nizamnamesi

ile artirlmis; 1876 Kanunu-i Esasi ile Il yonetiminde yetki genisligi ilkesi

413 Osmanli yerel meclisleri ve Rus yerel meclislerinin (zemstvo) bu baglamda kapsamli olarak incelendigi bir
calisma vardir. Bkz. Birgiil Ayman Giiler, Yerel Yonetimler: Liberal Aciklamalara Elestirel Yaklasim, Ankara:
Imge Kitabevi, 2006.

414 Ortayh (1985), 5.190.

#15 Nadaroglu (2001), 5.240, 259.
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benimsenmigstir. Fransa’daki “departman” sistemi Ornek alinarak kurumsallastirilan il
yonetimi, eyalet yoOnetimiyle yer degistirmistir. Dolayisiyla “bugiinkii il 06zel

idareleri’nin yasal temeli” bu nizamnameyle atilmistir.**

Tiirkiye’nin demokratiklesme yoniinde, yasal diizenleme ve uygulamalari,
Cumhuriyet doneminde, ulus-devlet yapilanmasi siirecinde bulunulmasi nedeniyle, ister
istemez belli bir yon ve ivme kazanmaktadir.*” Ayrica merkezi yOnetimin siyasal
katilim ve demokrasi konusunda nasil bir tutum takindigin1 da anlamamiza yardimci

olmaktadir.

Cumhuriyet donemi itibariyle, Tanzimat doneminde baslatilan batili anlamdaki
il yonetimi ve belediyecilik faaliyetleri hizlandirilmistir. Ancak bu adimlar, yalnizca alt
yapt hizmetleri gibi sehircilik hizmetleri ve ya belediyecilik hizmetleri bakimindan
modern ya da batili nitelige sahiptirler. Dolayisiyla, heniiz demokratiklesmeyi
amaglayan bir yerel yonetim anlayisindan séz etmek miimkiin degildir.*"®* Cumhuriyet
doneminde, Tiirkiye’de yerel yonetimler diizeyinde, bati iilkelerinin yapilarina benzer
bicimde, anayasada yer alan onemli adimlardan biri 442 sayili “Koy Kanunu”dur.
1924’te yiiriirliige giren bu kanunu, 1930’da kabul edilen 1580 sayili1 Belediye Kanunu
izlemektedir. Bunlarin 6nemi “tiizel kisilige sahip kdy ve belediye idarelerinin bu

kanunlarla kurulmus” olmasindan kaynaklanmaktadir.

Zaten, 1924 Anayasasi’nda, Onceki anayasal donemden farkli olarak yerel
yonetimlere iliskin pek fazla diizenleme bulunmamaktadir. Belki, yalnizca 1924
Anayasasi’nin  85.maddesinde Belediyeye yer verilerek, agik bir diizenlemenin
getirilmis olmasi bir degisiklik olarak goriilebilir.*"” Ote yandan, 1876 tarihli Anayasada
yer alan ve merkezi yonetim esasina dayali ilkelerin, “Gorev Ayrimi” ve “Yetki
Genigsligi” ilkelerinin aynen kabul edildigi goriilmektedir. Elbette burada sz konusu
edilen gorev ayirimi giicler birligi ilkesinin aksini ifade etmemektedir. Merkezi yonetim

ile yerel yonetimler arasinda, gorev alanlar1 bakimindan bir ayirimi oldugu anlamina

416 Nadaroglu (2001), 5.176-177.

17 Serap Yazic1, Demokratiklesme Siirecinde Tiirkiye, istanbul: Bilgi Universitesi Yaym, 2009, ss.1-15.
418 Selahattin Yildirim (1994), s.25.

19 Nadaroglu (2001), 5.243.
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gelmektedir.”® Dolayisiyla iilkede idari yontem olarak, bu asamada halen merkezden

yonetim ilkesinin kesin bicimde yiiriirliikkte oldugunu gostermektedir.

Uzun bir aradan sonra, 1961 Anayasasi’nda bu konuya iliskin hiikiim, daha
acik ifadelerle yeniden diizenlenmis ve bu birimlerin birer “kamu tiizel kisiligine sahip
olduklar1” net bir sekilde ifade edilmistir.*® Bu donemde “belediyecilik anlayisinin,
hukuki altyapr ve uygulamalar bakimindan, esas itibariyle 1930’dan sonraki donemde
sekillendigini” ifade etmek yanlis olmaz. Zira 1580 sayili Belediye Kanunu’nun
cikarilmasiyla birlikte, ilgili alandaki eski diizenlemeler kaldirilarak (Istanbul ve Ankara
istisna olmakla beraber) iilkedeki biitiin belediyeler esit kabul edilmistir. Belediye
kurulmasiyla ilgili olarak ise, her hangi bir beldenin iki bin kisilik niifusa sahip olmasi
yeterli Olgiit kabul edilerek s6z konusu yasayla hitkkme baglanmistir. Belediyelere esit
statiiler verilmesi, hukuki acgidan hepsinin tek bir diizenlemeyle ele alinmasinin

saglamasi bakimindan 6nemli bir gelismedir.**

1580 sayili Belediye Kanunu, donemin ulus-devlet yapisi itibariyle bir¢cok
acidan Tirkiye ile benzer yanlar1 bulunan Fransa’dan uyarlanarak yiiriirliige
sokulmustur. Fransa’nin yerel yonetim yapisi esas itibariyle iic kisimdan olugmaktadir.
Bunlar bolgesel diizeyde yerel idareler, il yonetimleri ve daha kiiciik birimler olan
komiinlerdir. Bu sistemde, yerel birimlerin gerektiginde birlesebilmelerine olanak
saglanmaktadir. Diger husus merkeziyet¢i yapinin degismeye baslamasiyla yerel
yonetimlerin secimle belirlenen birimlerine daha fazla yetki ve mali kaynak
aktarilmasidir.** “Fransa’da yerel yonetim birimlerinin ya da organlarinin basi olan
belediye bagkani, il genel meclisi bagkan1 ve bolge meclisi baskant dogrudan dogruya
halk tarafindan secilmez. Halkin oylariyla belirlenen ‘Genel Meclis’, ‘Belediye Meclisi’
ve ‘Bolge Meclisi’ iiyeleri arasindan bagkanlarini secer. Nitekim Fransa Anayasasi’nda
‘Genel Meclis’, ‘Belediye Meclisi’ ve ‘Bolge Meclisi’ {iiyelerinin se¢imle isbasina

gelecegi ifade edilmistir.”™*

420 Keles (1992), 5.100.

21 Nadaroglu (2001), s. 167, 240.

22 Tarkan Oktay, “Belediye Kurumunun Tarihsel Gelisimi”, Recep Bozlagan ve Yiiksel Demirkaya (Ed.), Tiirkiye’de
Yerel Yonetimler, Ankara: Nobel Yayin Dagitim, 2008, s.148.

423 Keles (1992), ss..80-83.

424 Sinik (2007), s.12.
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1580 sayili Belediye Kanunu, onemli bir adim olarak, modern kentlerin
olusturulmas1 amaciyla kent planlamasini, dolayisiyla imar temelli belediyecilik
anlayisim1 hayata gecirmektedir. Belediyelerin daginik yapisimi ve islevlerini tek elde
toplayan bu yasada, ayrica belediyelerin tiizel kisiligi ve sinirl 6zerkligi bulunmaktadir.
Heniiz giintimiizdeki anlamda, bir 6zerklik algisindan s6z etmemiz miimkiin degildir.
Zira s0z konusu yasada belediyeler donem itibariyle merkezi yonetimin tagra uzantisi
olarak goriilmektedirler. Ote yandan, halkin yonetime katiliminin, siyasetin ve
toplumun demokratiklesmesinde Onemine ve demokratiklesme siirecindeki islevine

vurgu yapilmaktadir.*?

Bu donemin, kurtulus savasinin ve 1929 ekonomik krizinin yol actigi agir
kosullarla miicadele edilen bir donem oldugunu belirtmek gerekir. Zira yerel yonetimler
bu miicadelenin bir aract durumundadirlar.*® Su bakimdan ki, kalkinmaya odakli
sanayilesme cabalarin1 tiim iilkede yayginlastirilabilmesi amaciyla yerel olcekli
birimlerden yararlanilmaktadir. Dolayisiyla belediyeler, donemin kalkinmaya doniik
politikalarinin, ozellikle altyapi ve kamu sagligina yonelik calismalarin 6nemli bir
parcasini olusturmaktadirlar. 1580 sayili yasanin c¢ikarilmasini hazirlayan kosullardan
biri, donem itibariyle kentlesme hizinin oldukga diisiik olmasidir. Coziilmesi Oncelikli
meselelerin halledilmesi idarenin iistiindeki baskiy1 azaltmis ve kentsel gelisimin Oniinii
acacak yapilanmalara gidilmistir.*” Donemin kentsel niifus oranlarina bakildiginda

%?2,5 civarinda oldugu goriilmektedir.**

Cok partili siyasal yasama gecisle, belediyecilik uygulamalarinin
demokratiklestirilmesine yonelik adimlar atilmis; bu amag¢ i¢cin 17 Temmuz 1945°te
Tirk Belediyecilik Dernegi kurulmustur. Dernegin Onemi, 6zerk belediyeciligi ve
belediye baskanlarin1 halkin se¢cmesini savunmasindan kaynaklanmaktadir. Ancak yine
de belediye baskanliginin atama yontemiyle belirlenmesi, uzun siire deg§ismeyen anti

demokratik bir uygulama olarak kalmaya devam etmistir.**

“ Hamamet (1981), s.19.

26 flhan Tekeli ve ilber Ortayli, Tiirkiye’de Belediyeciligin Evrimi, Ergun Tiirkcan (Ed.). Ankara: Tiirk idareciler
Dernegi, 1978, s.

427 Rusen Keles, Kentlesme Politikasi, Ankara: Imge Kitabevi, 2006, ss. 40-49.

428 Tekeli (1978), s.48.

2 Ortayl1 (1985), s5.126-127.
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Genel olarak doneme iliskin bir degerlendirme yapildiginda, “demokratik bir
siire¢ icine girilmis olmasina ragmen (zira adi ‘“demokrat” olan bir parti bile
kurulmustur), belediye yonetimlerinin demokratiklestirilmesi yoniinde ©Onemli
degisiklikler yapilmamis olmasidir.*® Tekeli’ye gore bu, dénemin belediyeciliginin
anlasilmas1 zor bir 6zelligidir. Yerel yonetimlerin maddi olanaklar1 merkezi hiikiimete
kars1 konumlari, yetkileri biiyiikk Olciide aym: kalmistir. Demokrasinin topluma
yerlestirilmesinde yerel yonetimlerin gii¢lendirilmesinin 6nemi siyasi giindemde 6nemli

bir yer tutamamistir.*'

Ote yandan, Ortayli, mahalli topluluklarda ve koylerde yonetime iliskin
reformlar, Tanzimat’in ilanindan 6nce baslamasina karsin, batili anlamda yerel yonetim
yoniinde (komiinal bir yonetime) bir gelisme gerceklesemedi veya bu yondeki girisimler
tamamlanamadi. Ortayli, Soysal’t (Miimtaz Soysal) kastederek, “Bir iinli
hukuk¢cumuzun dedigi gibi; Tiirkiye’de mahalli idare gelenegi sadece koylerde vardi.”
demektedir. Bu durumu koylerin, bir bakima kendini yonetme potansiyeline ya da
kabiliyetine sahip olmasina, “otarsik ve izole yapisi”’na baglamaktadir. Ancak,
Ortayli’ya gore, “bu geleneksel yonetimin otarsik ve izole bir sosyal ekonomik diizende
degil; ulasim ve yogun kontrolii miimkiin kilan bir teknolojinin gelistigi, ylizyillimizin
sartlarinda da devam edip, komiinal yonetime dogru gelismesi gerekirdi. Boyle bir
gelismenin varligin ileri siirmek herhalde miimkiin degildir. Osmanli Imparatorlugu,
Cumhuriyete kati merkeziyet¢i bir sistemi miras olarak birakti. II. Mesrutiyet
doneminde merkeziyetcilik yapisal olarak giiclendi. Vilayet teskilatinda bu amaci
gerceklestirmek icin dogrudan merkeze baglh livalarin sayisit artirildi. 1913 Gegici
Vilayet Kanunu, mahalli demokrasiye ve bireye gelisme imkéani1 vermekten uzak olarak

hazirland1.”*?

Savasi ve ekonomik krizi geride birakan yeni Cumhuriyet, 1930 yilinda, 1580
sayilt Belediye Yasasi’mi ¢ikarmistir. “Bu yasanin hazirlanmasinda goz oniinde tutulan
bes temel ilke vardir. Bunlardan birincisi, belediyeler arasi esitlik ilkesidir. Ikincisi,

belediyelerin icraatlarinda serbest birakilmasidir. Ancak bu serbestlik iki yonde

430 Tekeli (1978), s.47.
431 Tekeli (1978), s.47.
2 Ortayli (1985), 5.207.
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kisitlanmistir: birincisi, devlet yasalaridir. ikincisi ise “mahalli mahiyette miisterek”
ihtiyaclarla ilgili olmaktir. Uciincii ilke, belediyeler iizerinde giiclii bir merkezi yonetim
denetimidir. Belediye yasasini yonlendiren dordiincii ilke tek dereceli secim ve halkin
etkin denetiminin saglanmasidir. Besinci ilke ise belediyelerin hizmet alanlarinin

genisletilmesi olmustur.”**

Ortayli’nin belirttigine gore: “Tiirkiye’de yerel yonetim ve demokrasinin
gelismesini Ongoren, ge¢miste ve zamamimizda esi bulunmaz bir statii Ankara’daki
Tiirkiye Biiytik Millet Meclisinin hazirladigi 1921 Anayasasinin hiikiimleriyle getirildi.
1921 Anayasasinin 11-14, maddeleri; vilayetlerin mahalli islerde manevi sahsiyeti ve
muhtariyeti oldugunu ve vilayet halkinin sececegi vilayet suralarimin vakiflar,
medreseler” oldugunu hiikme baglamistir.** Giiniimiiz Tiirkcesiyle ifade edecek
olursak, il yonetimlerinin “6zerkligi” ve il halkinin “secimi” ile olusan il meclislerine

vurgu yapilmaktadir.

Tablo 2: Tiirkiye’de Belediye Sayilar: (1923-2009)

Yillar Belediye Yillar Belediye Yillar Belediye Yillar Belediye
Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi
1923 421 1963 1.031 1983 1.676 1996 2.827
1930 492 1965 1.062 1984 1.702 1997 2.835
1935 505 1970 1.303 1985 1.719 1998 2.935
1940 549 1972 1.571 1989 1.774 1999 3.227
1945 583 1975 1.654 1990 2.055 2000 3.228
1950 628 1977 1.710 1992 2.553 2002 3.227
1955 809 1980 1.727 1993 2.710 2003 3.227
1960 995 1981 1.664 1994 2.739 2004 3.225
1962 1.010 1982 1.676 1995 2.802 2005 3.225

Tiirkiye’de ozellikle 1950’lerden itibaren kentlesmenin getirdigi Snemli
sorunlar bulunmaktadir. Sonraki iki on yilda bu sorunlar iyice artmis 1970’lerde

kentlerin yonetiminde agir bir yiik haline gelmistir. Bu birikmis sorunlar 70’1i yillarda

433 Bilal Sinik, “Avrupa Birligi Yerel Yonetimler Ekseninde Orgiitlenme Modelleri”, istanbul Universitesi SBE,
Doktora Tezi, 2007, s.20.
% Ortayl1 (1985), 5.207.
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kentleri ve kentlerin yOnetimlerini kaginilmaz olarak iilke giindeminin Oniine
5

getirmistir.*

Ozellikle 1970’li yillardan itibaren; ikinci asama olarak 1990°l1 yilardan
itibaren belediye sayilarinda biiyiik oranda artis gozlenmektedir. Bu i¢ goclerin, kentsel
alanlarin ve kentlesmenin giderek artmaya basladigi donemdir. Bu donem ayni zamanda
Tiirkiye’de yerel yonetim sistemleri konusunda da yogun tartismalarin basladigi bir
donemdir. Kavramsal diizeyde de olsa bu dénemin tartismalar1 kamu yonetimindeki

sorunlarin agilmasi yoniinde yeni bir giindem olusmasina yardimci olmustur.

Boylelikle, Tiirkiye’de, Tanzimat in ilanindan baslayarak iki binli yillara kadar
devam eden yiiz yili agkin bir siire zarfinda (kimi uluslarin iki diinya savasi da dahil
olmak iizere cesitli yikimlarin iistesinden gelerek yeniden diinya sahnesine ¢iktiklart bir
siirecte) “merkezi otoriteyi korumak” adina, neleri temin ettigini neleri feda ettigini

daha iyi anlayabiliriz.

1961 Anayasasi’nda konuyla ilgili olarak iizerinde durabilecegimiz iki madde
bulunmaktadir. Birincisi yonetimin esaslarinin belirlendigi 112.maddedir. Bu madde
“idarenin kurulus ve gorevleri, merkezden yOnetim ve yerinden yoOnetim esaslarina
dayanir” hiikmiinii tasimaktadir. ikincisi, 116.maddedir. Bu maddenin 6nemi ortaya
koydugu tanimdan kaynaklanmaktadir. Zira bu tanimda, “mahalli idarelerin se¢ilmis
organlarmin organlik sifatim kazanma ve kaybetmeleri konusundaki denetim, ancak
yargt yolu ile olur.” denilmektedir.**® Yerel yonetim birimlerinin yargi giivencesine
sahip olmasi, demokratiklesme adina bir kazanim olarak goriilmektedir. Bu maddede,
ayrica bugiin yerel yonetim dendiginde akla gelen yerel yonetim birimlerinin nelerden

ibaret oldugu da hiitkme baglanmistir.*’

1961 Anayasasinda giindeme gelen konulardan biri de sosyal devlet ilkesinin
anayasada yer almasidir. Bu ilke “merkezi ve yerel yonetimlerin islevlerinin yeniden
tanimlanmasina iligkin cerceveler yoniinden Onem tasimaktadir. Anayasanin sosyal

devlet goriisiinii agciklayan maddeleri 35 ve 53. maddeleri arasinda yer almistir. Bu

435 Kocaman (2006), s.18.
6T C. Anayasasi, 112 ve 116.maddeler.
47 Sinik (2007), s.24.
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maddeleri inceledigimiz de: Sosyal devlete iliskin islevler tanmitilmakta, ilkeleri
konulmaktadir. Fakat devletin yonetim yapisi i¢inde bu islevlerin merkezi ve yerel
yonetimler arasinda nasil paylasilacagi, ne tiir bir islevsel is boliimii yapilacaginin
belirlenmedigini goriiyoruz.687** Her seye ragmen, Tiirkiye’de “liberal Anayasa olarak
kabul edilen 1961 Anayasasi klasik demokrasinin kurumlarimi olusturarak”
demokratiklesme yoniinde bazi olumlu adimlarin atilmasini saglamistir. Ne var ki, bu
anayasa yerel yonetimlerin demokratiklesmesi acisindan ayni diizeyde olumlu bir
nitelige sahip degildir. Ozellikle belediyeler s6z konusu oldugunda, “beklenenin tersine

bir uygulamanin yerlesmesine neden olmustur.”**

1982 anayasanin 123’{incii maddesinde yonetim teskilati su sekilde tanimlanir:
“Idare kurulus ve gorevleriyle bir biitiindiir ve kanunla diizenlenir. Idarenin kurulus ve
gorevleri, merkezden ve yerinden yonetim esaslarina dayanir. Kamu tiizel kisiligi, ancak
kanunla veya kanunun agikc¢a verdigi yetkiye dayanilarak kurulur.” Yani , “nitelikleri
geregi” kimi hizmetler “ayr tiizel kisiliklerce” yerine getirilecek olsa da yonetimin
biitlinliigii ilkesi geregi merkezin uzantis1 olarak bu yapilar vesayet denetimine tabi
olacaklardir.*® Bu hiikiimlerden ¢ikarilan sonuglar ve maddelerin gerekgeleri su sekilde
ozetlenebilir: Oncelikle, “yonetim, merkezden yonetim ve yerinden yonetim esaslarina
gore diizenlenmistir.” Devlet, kamu yonetimi acisindan, kendi tiizel kisiligi yaninda
bagka tiizel kisilere de yer vermektedir. Ancak, merkezi yonetiminin disindaki diger
tiizel yapilar iiniter sistemde birlestirilmektedir. Dolayisiyla merkezden yonetim ve
yerinden yoOnetim ayirimi ulusal biitiinliik 6zellikle vurgulanarak, {initer yap1
giiclendirilmektedir. Yani burada hizmet ve gorevlerde merkezi yonetim basta olmak
tizere, kamu hizmetleri yerel yonetim kuruluslarinca yiiriitilmektedir. Y6netimin hem
kurulus esaslar1 hem de gorevleri bakimindan bir biitiin oldugu vurgulanarak, merkezi
yonetimin gorevler ile yerel yonetimlerin hizmetleri birbirini tamamlayici bir biitiinliik

3

arz etmektedir. Buradan soOyle bir sonu¢ cikmaktadir: “...nitelikleri geregi bazi

438 Sinik (2007), s.26.

49 Tesev, “Kamu Yonetimi Temel Kanunu Taslagi: Tesev Degerlendirme Raporu”, 2004, s.33. Tesev’in ilgili
raporundaki degerlendirme su yondedir: “Bu Anayasa’ya gore yerel yonetimlerin karar organlarinin se¢imle gelme
zorunlulugu belediyelerde “Modern Derebeyi” yaratmustir.” A.g.k., s.33.

*“OTiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, 123.madde; Ayrica degerlendirme ve daha genis bilgi igin bkz.: Nadaroglu
(2001), 5.240-242.
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hizmetler ayn tiizel kisiler eliyle goriilmek yoluna gidilse de, idarenin biitiinliigii

ilkesinin geregi olarak bunlar denetime baglh kalacaklardir.”*!

1982 anayasasinda yer alan 123. madde metninin ve gerekgesinin
incelenmesinden ¢ikan sonuglar sunlardir. Daha 6nce de ifade edildigi gibi bu maddede
“Tiirkiye’nin siyasal orgiitlenmedeki iiniter devlet niteligi gbz oniinde tutularak idarenin
esasta bir biitiin oldugu” vurgulanarak “kurulus ve gorevleri” bakimindan “merkezden
yonetim ve yerinden yonetim” esaslarinin temel alindig1 net bir bicimde ifade edilmistir.
Tiirkiye’de, idarenin biitiinliigii, 1982 Anayasa’sinin bu ve benzeri maddelerinde de
gozlendigi gibi, ozerk yonetim arayislarinda bu donemden giiniimiize kadar 6ncelikle

bir psikolojik bariyer gorevi gormektedir.

Tek neden olmamakla birlikte Tiirkiye’de yerel yonetimlerin giiclenmesi,
Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sart1’nin da bir geregi olan 6zerk yerel yonetimin
gerceklestirilmesidir. Sart’a gore oOzetle: Ozerk yonetim, yetki ve kaynak devri
acisindan merkezi yonetim nazarinda, hizmet ve gorevleri acisindan da yerel halk
nazarinda kendisine giiven duyulan yonetimdir. Dolayisiyla yerel yonetimlerin boyle

bir yapiya kavusturulmasi, belli oranda bu psikolojik engelin kalkmasina baglidir.

Her ne kadar yasal diizenlemeler diizeyinde 6zerkligi ¢agristiran kimi adimlar
desteklenmis olsa da Anayasal diizeyde bunlar1 teminat altina alacak koklii ¢coziimlere
acik olunmamasi kiiciik adimlarin yararin1 daha basindan devre dis1 birakmistir. Bu ve
benzeri nedenlerden otiirii, Tiirkiye’de insanlar devletin biirokrasi koridorlarina
yansiyan soguk yiiziinde giiven asilayan bir ifade bulamamis; aymi sekilde yerel
yonetimlere de yetki devredilecek kadar giiven duyulmamustir. Dolayisiyla yerel
yonetimler, tiizel kisiligi disinda, insanlar nezdinde hizmet ve gorevlerinde giiven
kazanan bir kisilige kavusamamistir. 1960’11 yillar Tiirkiye’de yerel yonetimlerin ulusal
kalkinma programlarinda 6nemli dl¢iide yer almasi gerektigine iliskin bazi diisiincelerin
oldugu yillardir. Zira bu donem, donemin kosullar1 geregi “yerel yonetimlerin ulusal
kalkinma hamlelerinde 6nemli bir rolii olabilecegi, hatta olmas1 gerektigi konusunda
yeniden bir” diisiincenin olustugu bir donemdir. Fakat ne var ki, “merkezi yonetimin

giidiimii ve yerel yonetimler iizerindeki etkisi” yine degismemistir. Dolayisiyla bu

#! Nadaroglu (2001), 5.240.
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anayasanin yiirlirliikte oldugu dénem boyunca da yerel yonetimler “merkezi yonetimin
tasra uzantist” olarak kalmaya devam etmislerdir.*> Genel bir sonu¢ olarak donemi
degerlendirdigimizde, Tiirkiye’de yerel yonetimlerin, Heper’in ifadesiyle, “toplumsal ve

ekonomik hayattaki gelismelere ayak uyduramadigini” soyleyebiliriz.**

Hem 1961 Anayasasi’nda, hem de 1982 Anayasasi’nda yerel yonetimlerle ilgili
genis yelpazeli diizenlemeler bulunmaktadir. Bu anayasalar, temel ayriliklarinin yanm
sira yerel yonetimlere iligkin bazi diizenlemeler acisindan da farklilik arz etmektedir.
Ornegin, 1982 Anayasasi yerel yonetimleri tamimlarken “karar organlari kanunda
gosterilen se¢cmenler tarafindan secilen” hiikkmii; 1961 Anayasasi’ndaki, yerel
yonetimler ‘“karar organlari halk tarafindan secgilen” hiikmiinden tamamen farkl
vurgulama icermektedir. Bu bakimdan, 12 Eyliil 1980 askeri vesayetiyle birlikte,
Tiirkiye’de o zamana kadar demokratiklesme, yerellesme ve yerel yonetim ozerkligi
gibi konularda atilmig adimlarin bir¢cogu, sekteye ugratildigi gibi geriye dogru da
yiirlitilmiistiir. Sosyal ve siyasal kargasanin hakim oldugu bu antidemokratik donem

1983’te yapilacak olan se¢imlere kadar siirmiigtiir.**

Buradan su kaniya varmak miimkiin ki, 1983’e kadar, oncelikle bazi kamu
hizmetleri ayn tiizel kisilere devredilmis olsa da, devlet yonetiminin biitiinliigii (iiniter-
otoriter ve merkeziyetci yap1) her haliikarda en temel ilkelerden biri olarak varligini
korumustur. Zaten bu, “milli birlik ve biitiinlik” vurgusuyla, Tiirkiye Cumhuriyetinin
initer-otoriter-merkeziyetci yapisinin korunmasi, her firsatta dile getirilen bir husus
olmustur. Dolayisiyla, hi¢cbir sekilde ozerk bir yerel yonetim yapilanmasi diisiincesi
devlet geleneginin bir parcasina doniisememistir. Boylece, 1982 anayasasi gercevesinde
yerel yonetimlere iliskin sz konusu olabilecek yegine gorev, merkezi yonetimin siki
denetiminde is ve hizmetlerin yasada belirlenmis esaslarla yerel yonetimlere

gordiiriilmesi olmustur.

1982 Anayasast’nin 127. maddesinde yerel yonetimlerle ilgili diizenleme su
sekildedir: “Mahalli idareler; il belediye veya koOy halkinin mahalli miisterek

ihtiyaclarimi karsilamak {izere kurulus esaslar1 kanunla belirtilen ve karar organlari, gene

“2 Heper (1985), 5.24.
3 Heper (1985), 5.19.
444 Gormez (1997), ss.138—140.
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kanunda gosterilen, secmenler tarafindan secilerek olusturulan kamu tiizel kisileridir.”
Bu diizenlemeden anlasildig gibi Tiirkiye’de, yerel yonetim il yonetimi (il 6zel idaresi),

belediye ve koylerden olugsmaktadir.

Yerel yonetimlerin gorev-gelir dagiliminin dogru orantili olmasi 6ngoriilerek
bunun bir anayasal zorunluluk oldugu vurgulanmaktadir. Yerel yonetimler alanindaki
anayasal diizenlemelere bakildiginda 1961 ve 1982 Anayasalar1 arasindaki farklar
birka¢ ciimleyle 6zetlenebilir. Bu iki anayasa, yerel yonetimler agisindan birbiriyle

kiyaslandiginda, ¢ok koklii farklarin olmadigr goriilmektedir.**

Birincisi, secimle isbasina getirilmesi gereken, yonetim organlarinin 1961
Anayasasi’nda “Genel Karar Organ1”, 1982 Anayasasi’nda “Karar Organi” biciminde
kisaltilmis olmasidir. Eski anayasadaki tanimin kapsaminda, yani genel Kkarar
organlarin nelerden ibaret oldugu, yer almaktadir. Bunlar 11 Genel Meclisleri,
Belediye Meclisleri ve Koy Ihtiyar Heyetleri’dir. Rusen Keles, yeni yasanin “Karar
Organ1” terimini kullanmay1 yeglemis olmasinin “goriisme ve karar organlarimin” da
secimle olusturulmak istenmis olabileceginden kaynaklanmis olabilecegini ileri

surmektedir.*¢

Ozay, hukuk devleti ve demokratik yonetim cercevesinde doneme iligkin
diisiincesini su sekilde 6zetlemektedir. “Cogulculuk aslinda ve ¢cagdas anlamiyla, sadece
siyasal goriis farkliligi ve bunlarin parti seklinde orgiitlenerek faaliyette bulunmalari
anlamina gelmemektedir. Zira tiizel kisiligi olan dernek ve olmayan “hukuksal varlik”
seklinde orgiitlenme hakki cagdas demokratik diizenlerin olmazsa olmaz kosullari
arasinda sayilmaktadir. Bu da bizde, tiniversite Ogretim iiyeleri dahil, ancak “izin”
almak suretiyle kullanilabilen bir “hak” olunca diizenin gercekten ‘“demokratik™
sayllmasi icin biraz fazla iyimserlige gerek duyulmasi kanimca zorunludur. Anayasanin
yapildigr zamanda “sivil toplu” kavrami uygar iilkeler i¢in ¢ok yeni sayilmasa bile,

bizdeki 1982 rejiminin “esyanin tabiati1 icab1” bunu gerceklestirmeyi arzu etmesi zaten

45 Nadaroglu (2001), 5.244.
46 Keles (1992), 5.102.
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diisiiniilemezdi. O yiizden degil “katilimcilik” ilkesi bu kavramin havast bile

Anayasamizda yoktur.”*

Ulkemizde demokratiklesme talepleri, kimi zaman iceriden kimi zaman
disaridan gelmektedir. Bu noktada, Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sart1 yerel
yonetimlerin gelisiminde tabi olunacak yoOntemlerin ve takip edilecek yollarin neler
olacagina iligkin bir rehber niteligi tasimaktadir. Bu nedenle calismamizin takip eden
boliimlerinde yerel yonetimlerde énemli bir yer isgal eden belediyelerin kurumsal ve
fonksiyonel bakimdan Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sartinin Ongoriilerine
uygunlugu ve alinmasi gereken tedbirler iizerinde 6nemle durulmaktadir. Zira yerel
katilim konusu, gerek yerel yonetimlerin uluslararasi piyasa rekabetine uyumu, gerek
iktisadi kalkinmada aragsal yararlar1 ve gerekse demokrasi rejiminin ulusal Olcekte

Oziimsenmesine yapacagi umulan egitsel katkilar1 acisindan ele alinabilmektedir.

Temel katilim alanlarindan biri olan belediyelerin verimli yonetimine iliskin
insan odakli stratejik planlamayi, etkin kaynak yonetimini, seffafligi 6n planda tutan
oneriler oldukca yaygindir. Bu tartismalarda, siyasal katilim, ekonomik kalkinma
kapsaminda ayrica onem kazanmaktadir. Kentlinin, kentlilik bilincinin gelisimine
paralel olarak, yerel yonetimlerden beklentileri de kent hukukunun reformuna zemin
hazirlamaktadir. Bu siirecte Kent Konseyi basta olmak iizere cesitli katilim araglarina
onemli islevleri bakimindan 6nemli gorevler diigmektedir. Bu donemde, Tirkiye’de
cesitli katilm koridorlar1 agilmaya ve yeni katilim mekanizmalar1 gelistirilmeye
calisiimaktadir. Adalet ve Kalkinma Partisi hiikiimetinin, bu yonde atmis oldugu
adimlar yaninda, Birlesmis Milletler, Avrupa Birligi ve Avrupa Konseyi’nin yerel
yonetimler konusundaki kararlar1 da ¢alismalart hizlandirmistir. 2003 yili itibariyle
Kamu Yonetimi Temel Kanun Tasarisi iizerinde ¢esitli tartismalar yasanmig, Danistay
bu tasaridaki bazi maddeleri cesitli gerekgelerle dava konusu etmistir.** Bu siirecte,
Tiirkiye’de yerel yonetimler ile ilgili atilan ©nemli adimlardan biri 5393 sayili
Belediyecilik Yasasi’dir. Diger bir adim ise soz konusu belediye yasasiyla kurumsal

nitelik kazandirilan Kent Konseylerinin faaliyete gecirilmesidir.

47 Ozay (1986), 5.70.
8 Danistay’in bu tartisma siirecine nasil dahil olduguna iliskin kapsamli bir inceleme vardir. Bkz. TESEV, Kamu
Yonetimi Reform Yasalarinin Degerlendirilmesi Raporu, 2004.
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Kamu Yonetimi Temel Kanun Tasaris1 kapsaminda 2003 yilinda "Belediye
Kanunu Tasarist1 Taslag1" ile belediyelerin 6zerk yonetimlere doniistiiriilmesi yoniinde
cesitli diizenlemeler bulunmaktadir. Tasar1 diizeyinde bile olsa 6zerk belediyecilik
anlayisinin, i¢ ve dis taleplerin beklentilerine bir tiir yanit niteligindedir.** Bu taslakta
ayrica belediyenin taniminda “idari ve mali dzerklik” vurgulanarak, bir kamu tiizel

kisisi olarak belediyenin bu vasiflara sahip olmasinin 6nemle iistiinde durulmaktadir.**

Kamu Yonetimi Temel Kanun Tasaris1 Taslagi’nda, Tiirkiye’nin, genel biitce
harcamalarinin yaklasik % 25’inin yerel yonetimlere devredilecegi belirtilmistir. Bu
tasart maddesi, kamu yonetimi reformu siirecinde, yerel yonetimlere mali kaynak

aktariminin, yetki ve gorev devri kadar onemli oldugunu gostermektedir.*'

Anayasa, “toplumun genel yoOnetim yapisi, iktidarin boliisiimii, yetki ve
sorumluluklari, 6rgiitlenmesi ve yurttaslarin temel hak ve 6zgiirliiklerine iligkin ana ilke
ve diizenlemeler” in belirlendigi temel yasadir. Ulkedeki “diger tiim yasal ve idari
diizenlemeler” anayasayla uyum i¢inde olmak ve daha da Onemlisi kaynagini ondan
almak durumundadir.* Dolayisiyla anayasaya bagli her hangi bir demokratik hukuk
devletinde, yerel yonetimlerin gorev ve yetki paylasiminin temel ilkeleri anayasayla
uyumluluk gostermesi gerekir. “Demokratik anayasal rejimlerin temel kurumlari
arasinda yer alan yerel yonetimin temel nitelikleri, ana yetki ve sorumluluklar1 ve yerel
topluluk iiyelerinin temel hak ve ddevlerinin (kentsel haklar) anayasada diizenlenmesi
bu kurumun statiisii ve etkinligi acgisindan son derece Oonemlidir.”** Kiiresel olgekte,
yerellesme soylemleri, (uluslararast metinler ) diinya iizerindeki ¢cogu iilkenin anayasal
diizenlemelerinde katilimci, agik ve yerinden yonetim ilkelerine dayali yerel

yonetimlere yer verilmesini bir zorunluluk haline getirmistir.

Giiler’e gore 1980 sonrasi belediyelerin sermaye birikimine katki isleviyle
genisleme donemin kamu kesimini kiigiiltmek amaciyla devlet miilkiyetindeki birikmis

varliklar1 0zel kesime aktarmayi 6ngoren modelin dogrudan sonuclarindan biridir.**

9 TESEV (2004), 5.36.

40 Belediye Yasast Taslagi, (madde 3/a).

I TESEV, Kamu Yénetimi Temel Kanunu Taslagi: Tesev Degerlendirme Raporu, Ocak 2004.
432 Selahattin Yildirim (1994), s.103.

433 Selahattin Yildirim (1994), s.104.

3% Giiler (2006), ss.213- 247.
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Uygulama ise ii¢ yolla gerceklestirilmistir. Bunlardan birincisi islerin ihale edilerek 6zel
sektore gordiiriilmesi ve ozellestirilmesidir. Ikinci yol, belediye yatirimlarmin kamu
kredi kaynaklarindan degil, Ozel-ticari banka kaynaklarindan finanse edilmesi
uygulamast olmustur. Cumbhuriyetin kurulusundan 1986 yilina kadar belediye
yatirnmlar1 tiimiiyle kamu kaynakli krediler ile gerceklestirilirken bu tarihten itibaren
yerli ticari banka ve yabanci krediler ile gerceklestirilmeye baslanmistir. Uciincii yol,
yerellestirme gostergeleri olarak ©ne c¢ikan planlama ve tasinmaz vergisi koyma
yetkileri ile ilgili degisiklikler olmustur. Emlak vergisi 1985 yilindan bu yana yerel
vergidir. Planlama gorevi de hazirhktan onay asamasina kadar belediyelere

birakilmigtir.*

Tiirkiye’de, Oteden beri yerel yonetim kapsamina giren cesitli kurum ve
kuruluglar olmasina karsin, orne8in belediyelerin kurulusunda esitlik, siyasal katilim
gibi degerlerin bir bileseni olan demokratik yerel yOnetim arayis1 esas teskil
etmemistir.*® Zira Tanzimat donemi ve sonrasinda, Tiirk idare teskilatinin devletci,

merkeziyet¢i ve biirokratik bir nitelik tagidigini gormekteyiz.*’

Diger taraftan, Tanzimat Doneminde, batil1 bi¢cimlere benzer, yerel yonetimler
ile ilgili kimi yapilanmalara rastlanmakla birlikte, bu giinkii yapis1 itibariyle il 6zel
idaresinin kurulmasi gibi, eksik olsa da, hukuki bakimdan, yerel yonetimlerin kismi bir
kurumsal nitelige kavugsmasi Cumhuriyet Doneminde gerceklesmistir.*® Cumbhuriyet
Doneminin ilk yillarinda, yerel yonetimlerin, onemli idari konular arasinda yer aldigini
sOyleyebiliriz.*® Fakat bu donemde, yonetime katilmanin hem hukuki c¢ercevesinin
gerektigi gibi olusamamasi, hem de uygulama siirecinin yavas islemesi acisindan yerel
yonetimlerin gelisimine yoOnelik atilan adimlar son derece yetersiz kalmistir. Bu

bakimdan yerel yonetimlerin, yalnizca yonetimin demokratiklesmesi acisindan degil,

433 Sinik (2007), s.30.

¢ Gormez (1997), s5.19-37.

7 Tiilin Cagdas, “2005 Tarih ve 5302 Sayili il Ozel Idaresi” Yasasmin Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sart’na
Uygunlugu, A.Vahit Turhan, Ayse Yaraman, Deniz Vardar, Metin Sarfati, Esra Hatipoglu ve Umit Yazmaci (Ed.),
Tarabya Calismalar1 (20. Yil Armagan Kitap), Marmara Universitesi Nihad Sayar Egitim Vakfi Yaymlari,
Istanbul, 2009, s.75.

438 Nadaroglu (2001), 5.167.

49 Cagdasg (2009), 5.75.
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ayn1 zamanda kurumsallagsmasi agisindan da pek verimli bir cizgide ilerledigini, en

azindan belli bir donem i¢in, savunmak miimkiin degildir.

1950’lere  gelindiginde, Yerel YoOnetim Bakanhi@ gibi bakanliklarin
kuruldugunu ve bu merkezi yonetim kurumlarina, mali kaynak tahsis edilmekle birlikte,
pek cok gorev de devredilmis; bu sayede giiclii merkezi yapilara doniismiislerdir.
Donemin kamu yonetimi yaklasiminin da bir gostergesi olan bu durum, yani yerel
yonetimlere 6zgii ¢cogu hizmetin bakanliklar olusturularak merkezi idare tarafindan
istlenilmesi ¢esitli sorunlar1 beraberinde getirmistir. Kamu yonetiminde hantallagsma ve
artan biirokrasinin yol actig1 kirtasiyecilik; kamu hizmetlerinin = goriilmesinde

verimsizlige neden olmustur.*®

Eger 1876 tarihli Kanun-u Esasi’den giiniimiize kadar devam eden anayasal
siirecte yerel yonetimlere iliskin hiikiimlerin genel bir degerlendirilmesi yapilacak
olursa, ortaya kisaca soyle bir tablo cikmaktadir. “Illerin ve bucaklarin genis bir
Ozerklikten yararlanmasini 6ngoren” merkezden yoOnetimi sinirlandirmayr ve ona bir
bakima 6zerklik atfeden 1921 Anayasasi hari¢ tutulmak kaydiyla, Rusen Keles’e gore:
“Anayasa tarihimiz i¢inde, 1876 tarihli Kanun-u Esasi’deki ilkelerin az ¢ok farklarla her
zaman yiiriirlikte kaldig1 goriiliir. Bu ilkelere gore, belediye isleri, Istanbul’da ve
tagrada, secimle olusturulacak belediye meclisleri eliyle yonetilecek ve bu meclislerin

olusum bi¢imleri ve iiyelerinin nasil segilecegi 6zel yasalarla belirlenecektir.”*'

Tiirkiye’de, kamu yonetimindeki reform cabalart 1950’lere kadar geriye
gotiiriilebilir. Fakat bu yondeki asil diizenlemeler 1980’lerden sonra hiz kazanmistir.
Tirkiye’de, 1990’lardan itibaren, yerel yoOnetimler konusunda yeni tartigmalarin
giindeme geldigini ve 2000’11 yillar itibariyle, katilimci demokrasinin yerel olgekte
uygulanmasina yonelik kimi adimlarin atilmaya baslandigin1 gormekteyiz. Esasinda bu
donemde, kiiresel olgekte, iilkelerin idari siireclerinde bir yeniden yapilanma siirecine
girdigini ifade edebiliriz. Buna bagli olarak yerel yonetimlerin bu yeniden yapilanma

stirecinde Onemli bir rolii bulunmaktadir. Zira yerel yonetimler, 1980’lerden itibaren

40 Cagdas (2009), 5.76.
461 Keles (1992), 5.99.
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yonetimlerin ana meselelerinden biri haline gelmistir.*> Reform niteligindeki
caligsmalarin tiimiinde ortak bir nitelik s6z konusudur. Bu reform ¢alismalarinin yerellik
niteligidir. Denebilir ki, bu reform c¢alismalar1 merkeziyet¢ci ve otoriter yonetim
anlayisindan kismen bir uzaklagsma ve yerellesmenin One c¢ikarilmasi c¢ercevesinde
yuriitilmektedir. Dolayisiyla kamu sektoriinde, yerinden yonetim anlayisinin ve yerel
yonetimde demokratik yapilanmanin hukuki c¢ercevesi belli oranda bu yodnde
sekillenmektedir. Avrupa Birligi iilkelerinin biiyiik bir boliimiinde, belli bir donem bu
yonde onemli bir asama kaydedildigini soyleyebiliriz. Ancak, ne var ki, Tiirkiye’de,
yerel yoOnetimlerin tarihsel gelisiminin “elverissizligi” nedeniyle uygulamalarda,
yerlesik antidemokratik diisiiniis ve davranis bicimlerinin, biiyiilk oranda halen devam

ettigini gormekteyiz.
1.3. Yerel Yonetimlerde Yeni Yasalar ve Diizenlemeler

Yonetime katilma ve yonetimde aciklik yaklasimi kapsaminda, yerel
yonetimlere iliskin yasalarin, (asagida, tarih, sayr ve numaralariyla birlikte verildigi
tablodan da anlasilacagi gibi) 2004 yili itibariyle agirlik kazandig goriilmektedir. Daha
once de iizerinde yogun olarak duruldugu gibi, bunun 6énemli nedenlerinden biri artik
kamu yonetiminde reformun ya da yeniden yapilanma hamlelerinin 6ncelikle bir biitiin
olarak ve yasalar diizeyinde gerceklesmesinin bir zorunluluk haline gelmesidir.
Dolayisiyla bu zorunluluk Tiirkiye’de, halkin yani sira pek cok akademisyen ve
kurumun yerel yonetimler konusuna ilgisini de belli oranda artirmaktadir. Bu konuda
bir ilgi yaratilmasi bile basli basina bir olumlu gelisme olarak algilanmaktadir. Zira
oteden beri, ililke niifusunun biiyiik bir boliimiiniin, 6zellikle 1980’li yillara kadar
“kentlerin ve kent yonetimlerinin” idari isleyisi hakkinda cok fazla bilgi sahibi oldugu

sOylenemez.*®

Tiirkiye’de, yukarida bahsedildigi gibi, kamu yonetimindeki reform c¢abalar1
her ne kadar 1980’11 yillara kadar geri gétiiriilebilse de; simdikinden farkli olarak o
donemlerde gerceklestirilen reform girisimleri yeteri kadar siirdiiriilememistir. Zira

1990’1 yillarda yasanan sosyal, ekonomik ve 6zellikle siyasi kargasa yerel yonetim

462 Cukurcayir (2007), s.374.
463 Cukurcayir (2007), s.374.

172



reformlarinin geregi gibi yiiriitiilmesini engellemistir. Ancak yine de yerel yonetim
reformuna iligkin planlama her hiikiimetin programinda temel konulardan biri olmaya
devam etmistir. Ne var ki, bu programlar, kismi iyilesmeler saglansa da, birer reform
tasarist olmaktan oOteye gidememislerdir. Donemin bu yondeki cabalarina olumlu
yanindan bakacak olursak; bu siirecteki tartismalarin, miizakerelerin ve tasarilarin daha
sonra yapilacak olan reform girisimleri icin bir “kavramsal altyapi” ve deneyim

olusturmakta katkilar1 oldugunu soyleyebiliriz.**

Uluslararas1 alanda yoOnetim ve yerel yonetim faaliyetlerinde yasanan
gelismeler, ortaya cikan farkli yaklagimlar yonetime ve belediyeye iliskin kavramlar1 da
etkilemektedir. 1980°li yillara kadar mali kaynaklari agisindan yeteri kadar giiclii
olmayan belediyeler, hizmete yonelik yatirimlarinda ¢ogunlukla zaman israfina yol
acmakla nitelendirilmiglerdir. Boyle olmasinda, elbette, donemin siyasi ve idari
yapisinin, yani merkezden yonetim anlayisinin biiyiik etkisi vardir. Bu etkinin genellikle
engelleme biciminde olumsuz nitelemelerle pek cok farkli kaynakta yer almaktadir. Ote
yandan, kamu yonetimindeki degisime yon veren dis faktorlerin etkisiyle birlikte
1980’11 yillardan sonra belediyeler acisindan yeni bir doneme girildigini sOylemek
miimkiindiir. Bu yillarda, mali ve idari agidan belediyelerin eskisine nazaran daha iyi bir
yere geldigini ifade etmek gerekir. Belediyelerin sosyoekonomik ve Kkiiltiirel yasama
daha etkili bicimde girmeleri, artan yerellesme vurgularinin da etkisiyle bu donemde
gerceklesmeye baglamistir. Diger yandan, degisen kamu yoOnetimi anlayisina baglh
olarak, ozellestirme ve kamu-6zel sektor ortakliklari, halkla iligkilerin 6nemli bir arac
olarak ©Oneminin kavranmasinmi saglamistir. Dolayisiyla belediyelerin biinyelerinde
halkla iligkilere yonelik birimlerin olusturulmast ve kamu hizmetlerin organizasyonu

iretimi ve sunulmasinda bu birimlerden istifade edilmesi yoluna gidilmistir.*

% Cukurgayir (2007), 5.375. )
5 Omer Kocaman. “Belediyelerde Halkla iliskiler ve istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Ornegi”, Yiiksek Lisans Tezi,
Ankara Universitesi SBE, 2006, s.18.
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Tablo 3: Tiirkiye’de Yerel Yonetim Mevzuati

Kanun Ad1 Kanun No TBMM Kabul Tarihi | RG Tarih RG Say1
Biiyiiksehir 5216 10.07.2004 23.07.2004 25531
Belediyesi Kanunu 5390 02.07.2005 13.07.2005 25874
. 5393 03.07.2005 13.07.2005 25874

Belediye Kanunu

5272 07.12.2004 24.12.2004 25680
o . 5302 22.02.2005 04.03.2005 25745
I1 Ozel Idaresi Kanunu

5391 02.07.2005 13.07.2005 25874
Mahalli Idare Birlikleri | 535 25.05.2005 11.06.2005 | 25842
Kanunu
Koy Kanunu 442 1924 Degismedi

Kaynak: T.C. Bayindirlik ve iskan Bakanligi, Kentlesme Surasi. Yerel Yonetimler, Katilimeilik
Kentsel Yonetim Komisyon Raporu. Cilt.10, Ankara: Nisan 2009.Cilt.10, s.29.

Tiirkiye’nin Avrupa Birligi’ne iiyelik siireci, pek cok acidan iilkenin idari
mekanizmalarinda etki yaratmistir. Kamu yonetimi reform siireci bu etkiyle ivme
kazanan bir siiregtir. Avrupa Birligi iiyelik siirecinde kamu yonetiminde, 6zellikle yerel
yonetimlerde yeniden yapilanma calismalari belli Olciide hiz kazanmistir. Bunda,
Tirkiye’nin Avrupa Birligi (Avrupa Yerel Yonetimler Sart1 ve Avrupa Kentsel Sarti’nin
imzalanmasi) iiyelik siireci gibi dogrudan etkili faktorler kadar; kiiresellesme olgusu ve
AB’nin bolgesellesme-yerellesme planlari, OECD, Diinya Bankasi ve BM’nin kalkinma
projeleri (Binyil Kalkinma Hedefleri ve Yerel Giindem 21 gibi) cercevesinde sekillenen

politikalar1 gibi dolayh faktorler de vardir.

1.3.1. 5393 Sayili Belediye Yasasi

Tiirkiye’de belediyelerin gelisim siirecine Onceki basliklarda kisa da olsa
deginildigi icin, bu baslik altinda yalnizca belediye yasalar ile getirilen diizenlemelerin
yonetime katilma ve agik yonetime iligkin hususlart iizerinde durulmaktadir. Bilindigi

gibi, Biiyiiksehir belediyeleri disindaki belediyeler 5393 sayili Belediye Yasasi’na
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tabidir. Bunlar, il belediyesi, ilce belediyesi ve belde belediyeleridir.*® Bu belediyelerin
gorev, yetki, biitce, teskilat yapisi, personel denetimi ve organlarinin nelerden ibaret
oldugu soz konusu yasayla diizenlenmektedir. Bu yasanin bi¢imsel ozellikleri 6zetle
sunlardir: Alt1 kisim kapsaminda seksen yedi madde ve bunlara ilave olarak baz1 gegici

maddeler.

Bu yasanin amacinin belirtildigi ilk madde soyledir: “Belediyenin kurulusunu,
organlarini, yonetimini, gorev, yetki ve sorumluluklari ile calisma usul ve esaslarini
diizenlemektedir”.*’ Ayni yasanin ii¢iincii maddesinde ise belediyenin tanimi soyle
yapilmaktadir: “Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaglarini karsilamak
tizere kurulan ve karar organi se¢menler tarafindan secilerek olusturulan, idari ve mali

ozerklige sahip kamu tiizel kisisidir.”*®

5393 sayili yasanin bazi maddelerinde yeni diizenlemeler yapilarak mahalle
yonetimleri ve muhtarliklar belediye yoOnetimiyle baglantili hale getirilmistir.
Dolayisiyla mahalleler ve muhtarliklar bu sekilde yeni “belediye modeli” i¢inde yer
almistir.*®  “Katilimc1 bir yerel yonetim modeli olusturulmast ve yerel alanin
giiclendirilmesi cercevesinde, 5393 sayili yeni Belediye Yasasinda bilgi edinme hakki
kapsaminda meclis kararlarinin ve ihtisas komisyonu raporlarinin halka duyurulmasi ve
isteyenlere verilmesi 24.maddede diizenlenmis; ancak, meclis kararlarinin belirli bir
bedel karsiliginda verilecegi hitkme baglanmistir. Enciimen kararlariyla ilgili boyle bir
diizenlemeye gidilmemistir. Yine kent konseyi kararlarinin halka duyurulmasi gerektigi

ile ilgili bir diizenleme yer almamaktadir.”*”

5393 sayili yeni Belediye yasasi, muhtevast bakimindan hem uluslararasi

metinlerde yer alan hiikiimlerin (Avrupa Yerel Ozerklik Sart1) ve hem de, ulusal ve

46 Arikboga (2008), 5.163. Arikboga’nin belirttigine gore: “Tiirkiye’de dort tiir yerel yonetim birimi bulunmaktadr.
Belirli niifus bityiikliigiine sahip beldelerde ve/veya kentlerde belediye, Biiyiiksehir niteliginde kabul edilen yerlerde
Biiyiiksehir belediyesi (BSB), illerde- biitiin il sinirlarini kapsayacak sekilde- il 6zel idaresi, koylerde ise koy
yonetimi vardir. Bu yerel yonetim birimleri arasinda yonetsel bir kademelenme ve buna bagl bir idari iliski s6z
konusu degildir. Ancak Biiyiiksehir belediye sistemi, kendi i¢inde, iki kademeli bir sistemdir. Alt kademede ilge ve
ilk kademe belediyeleri yer alirken, Biiyliksehir belediyesi iist kademeyi olusturur. Tiirkiye’deki BSB modeli, bu iki
kademe arasinda cesitli iliskileri 5ngormektedir. Ornegin alt kademedeki belediyelerin kararlarinin ve imara iliskin
uygulamalarinin iist kademe tarafindan denetlenmesine imkéan taninmaktadir.” s.163.

7 http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr

468 http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr
499 5393 Sayili Belediye Kanunu (md.3 ve 9), R.G: 23/07/2004/25531.

410 Cukurcayir (2007), 5.382.

175



yerel Olcekte yerel yonetimlerin yeniden yapilanmasi yoniinde Oneri niteligindeki
calismalarin karsilik buldugu bir yasadir. Katilimci demokrasi, yonetimde agiklik
(6zellikle bilgi edinme hakkinin 6nemli yer isgal ettigi diisiiniiliirse) ve bilgiye dayali
toplum yapisim gozeten yeni bazi c¢alismalara gidilmistir.*”! 5393 sayili yasanin
demokratik ve katilimci yerel yonetime iliskin en kayda deger diizenlemesi Kent
Konseyleri ile ilgili olan diizenlemedir. Zira bu diizenlemede, 6ncelikle “katilim odakl
ve kentsel haklarla ilgili genel amaglardan” soz edilmektedir.”? Bu diizenlemenin
olumsuz olarak nitelendirilebilecek yani, “kurumsal isleyis hakkinda 6ngoriilen katilim

daha ¢ok “danigsma islevi” ile sinirlandirilmis olmasidir.

Oner’in belirttigine gore: Hemsehrilerin ve sivil toplum kuruluslarinin
kurumsal isleyise katilimina yonelik olarak kanunda yer alan hiikiimler kisa basliklar
halinde sunlardir:*”® a) Karar alma siirecine dogrudan katilima iligkin diizenleme olan
koyden belediye statiisiine doniismek icin se¢cmenlerin yazili basvurusu ve halkin
oylarina basvurulmasi yontemi.(md.4-8). Sinir uyusmazliklarina iliskin ayni yontemin
uygulanmasinda bu yonteme iliskin bir diizenleme yer almamaktadir. (md.7) b)
Birlesme ve katilmalarda, kdy veya belde halkinin oylarina basvurulmasi. c¢) Mahalle
kurulmasi ve kaldirilmasi gibi durumlarda belediye meclisi ve ilgili kdy ve ya beldenin
miilki amirlerinin goriis ve onayimnin gerekli goriilmesi. Bu madde ilk bakista katilim
acisindan negatif bir diizenleme igerse de, iki onemli detay goze carpmaktadir. Birincisi,
s0z konusu durumlarda, yerel halkin ortak isteklerini gozetici, ikincisi ilgili makama
mahallelinin konuya iligkin goriisiinii tespit etmek amaciyla kamuoyu aragtirmasi yapma

inisiyatifi vermesi.” vd.

5393 sayili yasanin 24.maddesinde, meclis kararlar1 ve ihtisas komisyonu
raporlarinin halka duyurulmasi ve ayrica talep edildigi takdirde bu karar ve raporlarin
paylasilmasi iistiinde durulmaktadir. Bu paylasim bir bedele tabi tutulup, bilgi edinme

hakki kapsaminin bir geregi olarak duyurulmustur.

47! Serif Oner, Yeni Mevzuat Cercevesinde Tiirkiye’de Belediye Yonetimi, Ankara: Nobel Yaymevi, 2006, s.39.
412 Cukurcayir (2007), s.383. Bu yasa ¢ikmadan once de Tiirkiye’de Kent Konseyi uygulamasi vardi. Fakat bu
konseylerin yasal dayanag yoktu. Ornekse, Bursa Biiyiiksehir Belediyesi Kent Konseyi (1995).

*7 Oner (2006), 5.45.
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1.3.2. 5216 Sayih Biiyiiksehir Belediyesi Yasasi

Diger belediyelere gore nispeten yeni bir yapilanma olan Biiyiiksehir
belediyeleri, “3030 sayili Biiyiiksehir Belediyeleri YoOnetimi Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabulii Hakkinda Kanun” ile uygulamaya
tasinmistir. Dolayisiyla belediyeler, hem bicimsel acidan hem de 6lcekleri agisindan bir
ayirima tabi tutulmustur. Boylece Biiyiiksehir Belediyesi ve Ilge Belediyesi seklinde
yerel yonetim biinyesinde iki farkli belediye yapilanmasi ortaya ¢cikmistir. Yukaridaki
tabloda, yiiriirliige girdigi ve cesitli degisiklerin yapildig: tarihleriyle birlikte verilen
5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Yasasi1*’#, bu yasaya tabi belediyelerin (Biiyiik Sehir

Belediyeleri) kurulus yasasidir.

Bu yasanin bi¢imsel 6zellikleri 6zetle sunlardir: Yedi kisim, otuz {i¢ madde ve
tic gecici madde. Bu yasanin amacinin belirtildigi birinci maddesi soyledir: “Biiyiiksehir
Belediyesi yonetiminin hukuki statiisiinii diizenlemek, hizmetlerin planli, programli,

etkin, verimli ve uyum icinde yiiriitiilmesini saglamaktir.”

Bu yasanin kapsaminda ii¢ farkli belediye birimi bulunmaktadir. Biiyiiksehir
belediyesi, il¢e belediyesi ve ilk kademe belediyeler. S6z konusu yasanin iigiincii
maddesinde ise Biiyiiksehir Belediyesinin tanimi su sekilde yapilmaktadir. Biiyiiksehir
Belediyesi, “en az ii¢ ilce veya ilk kademe belediyesini kapsayan, bu belediyeler
arasinda koordinasyon saglayan, kanunlarla verilen gorev ve sorumluluklar1 yerine
getiren, yetkileri kullanan; idari ve mali Ozerklige sahip ve karar organi se¢men
tarafindan secilerek olusturulan kamu tiizel kisisi’dir. Bu yasada yer alan bazi maddeler
baska bir yasayla degistirilmistir. Ornegin, daha dnce 5216 sayili yasada “Alt Kademe
Belediyeleri” olarak Biiyiiksehir Belediye modeli kapsaminda bulunan “ilk Kademe
Belediyeleri”, 5747 sayili yasayla kaldirilmistir.*”

Bu yasanin degerlendirilmesinde biiyiik oranda Erbay Arikboga’nin
calismasindan yararlanilmistir.”® Zira Arikboga’nin, ilgili ¢aligmasinda da ifade ettigi

gibi Biiyilk Sehir Belediyeleri yasasinin, ii¢ farkli boyuttan ele alinmasi gerekli

474 5216 Sayih Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, R.G: 23/07/2004/25531.

5 T.C Bayindirlik ve Iskan Bakanligi, Kentlesme Surasi, “Yerel Yonetimler, Katilimcilik Kentsel Yonetim”
Komisyon Raporu Cilt.10, Ankara: Nisan 2009.

476 Arikboga (2008), 5.199.
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goriilmektedir. Birincisi yasal/kurumsal boyut, ikincisi siyasal boyut ve {iciinciisii
bolgesel beldesel boyuttur. Yasanin goriis ayriligina yol acan boyutu yasal/kurumsal
boyutudur. Vali, belediye baskan1 ve meclis bagkanina iliskin diizenlemeler, bu goriis
ayriliklarinin temel nedenlerini olusturmaktadir. Vali ve baskanin veto yetkilerinin
genisligi, meclisin baskani denetlemesinde basvurulan gensoru yonteminin etkisiz

olabilecegi ilgili tartismanin 6zetini olusturmaktadir.*”

Arikboga’nin ikinci boyut olarak ele aldigi, 5216 sayili yasanin siyasal ac¢idan
degerlendirmesinde, ‘“baskan meclis dayanigsmasi’na yer verilmistir. Yerel meclislerde
belli bir parti grubu lehine karar ¢ikarmada, bir yontem olarak kullanilabildigine dikkat
cekilerek, (“onda birlik baraj” ve “kontenjan adayligi” gibi yontemlerle) cogunluk

(X3

saglanabildigi orneklendirilmistir. Arikboga’ya gore: “...yerel diizeyde karar alma ve

denetim islevini, baz1 durumlarda, imal edilmis cogunluklar yerine getirmektedir.”*”®

Yukarida yasanin tanimini iceren maddede de yer aldigi gibi, Biiyiiksehir
Belediyelerinde “ilce” ve “ilk kademe belediyeler” kategorilestirmesi, Arikboga’nin
bolgesel/beldesel boyut olarak sinifladigr bir tartisma konusu olmustur. Zira temsil
adaletsizligini iyice artirdi@i goriilmiistiir. Biiyilk Sehir Belediyesinde bir cift
kimlikliligin (iiyeler ve baskanlar) soz konusu oldugu ve yeni ayirimin (ilgeler ve ilk
kademe belediyeler) buna ilave bir sorun oldugu vurgulanmistir. Dolayisiyla temsil
adaletsizligine, bolgeselcilik sorunu da eklenmistir. Bu sorunlar fark edilerek, yukarida
bahsedildigi gibi, 5216 sayili yasadaki Alt Kademe Belediyeleri olarak Biiyiiksehir
Belediye modeli kapsaminda bulunan ilk Kademe Belediyeleri, daha sonra yiiriirliige

giren 5747 sayili yasayla kaldirilmistir.*”
1.3.3. 5302 Sayih il Ozel idaresi Yasasi

Calismamizin bu kisminda, biiyiik oranda, Tiilin Cagdas’in 5302 sayili yasaya
iliskin incelemesinden yararlanilmistir. Cagdas’in, 5302 sayili il 6zel idaresi yasa

hiikiimlerinin Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti’na uygunlugunu inceledigi,

417 Arikboga (2008), 5.199.

478 Arikboga (2008), 5.199.

9 T.C Bayindirlik ve Iskan Bakanligi, Kentlesme Surasi, “Yerel Yonetimler, Katilimcilik Kentsel Yonetim”
Komisyon Raporu Cilt.10, Ankara: Nisan 2009.
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caligmasinda genel anlamda bir uygunluk olsa da, ozellikle idari ve mali 6zerklik

konularindaki diizenlemelerin Sart’a aykir1 oldugunu belirtmektedir.**

3360 sayili yasanin yerini alan 5302 sayili yasa, konumuz acisindan 6nemli
goriilen baz1 temel 6zelliklere sahiptir. Bunlar1 genel olarak 6zerklik basligi altinda
toplayabiliriz. 11 6zel idareleri, bir yerel yonetim birimi olarak, Avrupa Yerel
Yonetimler Ozerklik Sarti’nda ongoriilen 6zerklik tanimina, 3360 sayili yasada epeyce
aykirt bir konuma sahiptir. Yerel yonetimlerin demokratikliginin en temel
gostergelerinden biri olarak goriilen idari ve mali 6zerklik, 5302 sayili yeni yasanin

onemli basliklarindan biridir.

Bu yasanin bi¢imsel 6zellikleri sunlardir: Alti1 kisim, yetmis ii¢ madde ve ii¢
gecici madde. Belediye yasalarinda oldugu gibi, il 6zel idaresi yasasinin da ilk
maddesinde, yasanin amaci tanimlanmaktadir. Bu tanima gore il 6zel idaresi yasasinin
amaci, “Il 6zel idaresinin kurulusunu, organlarini, yonetimini, gorev, yetki ve

sorumluluklar ile caligma usul ve esaslarini diizenlemektir.”**!

Bu yasadaki tanima gore; il 6zel idaresi: “Il’in cevre diizeni plani, genclik ve
spor, saglik, tarim, sanayi ve ticaret, bayindirlik ve iskan, topragin korunmasi ve
erozyonun Onlenmesi, Kkiiltiir, sanat, turizm, sosyal hizmet ve yardimlar, yoksullara
mikro kredi verilmesi, ¢ocuk yuvalar1 ve yetistirme yurtlar, ilk ve orta Ogretim
kurumlarimin arsa temini, binalarinin yapim, bakim ve onarimu ile diger ihtiyaclarinin

karsilanmasina iligkin hizmetleri yapmakla gorevli ve yetkilidir.”**

Diger yasalarda oldugu gibi, bu yasanin da ii¢iincii maddesi il 6zel idaresinin
tanimina ayrilmistir. Bu tanima gore il 6zel idareleri, “il sinirlart icindeki halkin mahalli
miisterek nitelikteki ihtiyaglarinin karsilamak iizere kurulan ve karar organi se¢cmenler

tarafindan seg¢ilerek olusturulan, idari ve mali 6zerklige sahip kamu tiizel kisisidir.”**

Konumuz agisindan 6ne cikarilabilecek yenilik, il 6zel idarelerinin 6zerkligiyle

iligkilendirilen bu maddede yer almaktadir. 5302 sayili il 6zel idaresi yasasi ile 6teden

480 Cagdas (2009), s.89.

8! http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr

82 http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr

83 5302 Sayih i1 Ozel idaresi Kanunu, (md. 3), R.G: 22/02/2005/25745.
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beri devam eden il yonetimi anlayisinin en azindan diizenlemeler agisindan degisiklige
ugradigimm  ve il Ozel idarelerinin 6zerklik alanimin  kismen genisletildigini
sOyleyebiliriz.*** Zira 3360 sayil1 yasada il genel meclisinin aldig1 tiim kararlarda valinin
onayi sarttir. 5302 sayili yasanin, demokratiklesme agisindan getirdigi avantajlardan biri

budur.

5302 sayili yasada, degisiklige ugrayan hususlardan biri de valinin, il 6zel
idaresindeki roliine iliskindir. Soyle ki, eski il 0zel idaresi kanununa gore, il 6zel
idaresinin genel karar organi il genel meclisiydi. Ve bu meclise, vali baskanlik
etmekteydi. 5302 sayili yeni il 6zel idaresi yasasinda bu uygulamaya son verilmis;
meclis baskaninin, il genel meclisi tiyeleri arasindan se¢ilmesi karara baglanmistir. Bu
bakimdan, yerel yonetimler iizerindeki, merkezi yonetim vesayetinin, belirli bir oranda
kisitlanmasi s6z konusudur.”s Cagdas’a gore: “Bu son derece demokratik ve dogru bir
diizenlemedir. Zira atanmis bir kisi olan valinin secilmis bir organ olan il genel

meclisinin basinda bulunmasi demokratik ilkelere ters diismekteydi.”**

Ote yandan, 5302 sayili yeni il 6zel idaresi yasasinda, ilgili konuyu
diizenleyen maddede de bazi agilardan antidemokratik kisimlar goriilebilir. Zira valiye,
“hukuka aykir1 gordiigii kararlart ‘yeniden goriisiilmek iizere il genel meclisine iade’ ve
‘meclisin 1srart ile kesinlesen kararlar aleyhine idari yargiya bagvurma’ gibi yetkiler
verilmistir.” Bununla birlikte, “il genel meclisi tarafindan alinan kararlarin yiiriirlige
girebilmesi icin bu kararlarin tam metninin, en ge¢ bes giin igerisinde valiye
gonderilmesi” gerekli goriilmiistiir.®” Cagdas’a gore, “bu madde vesayet denetiminin
kalkmasi agisindan ¢cok 6nemli bir adim™ olmasina karsin, “en gec bes giin i¢cinde valiye
gonderilmeyen meclis kararlarinin yiiriirliige giremeyecegi seklindeki diizenleme il 6zel

idareleri iizerindeki idari vesayetin tam anlamiyla kalkmadigini ifade etmektedir.*®

Baz1 acilardan, yeni yasa kapsaminda diizenlenen il 06zel idarelerinin,
ozerkligine iliskin maddeler elestiriye tabi tutulmaktadir. Bu elestirilere gore (genel

olarak), il Ozel idareleri, eski yasa da oldugu gibi “miilki idare amirligi sisteminin

484 Cagdasg (2009), 5.75-90.

85 TC k‘isleri Bakanligy, iyi Yonetisim, k‘isleri Bakanligi Genel Yayin no.654. Nisan 2009, ss.44-45.
486 Cagdas (2009), s.81.

7 Sinik (2007), s.183.

488 Cagdas (2009), 5.82.
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yedeginde calisan yapilar” olarak konumlandirilmiglardir. Gerekgesi ise, her ilin, il 6zel
idarelerinde alinan kararlarin, (il¢eleri temsil etmek iizere bes yil i¢in se¢ilmis liyelerden
olusan il genel meclisi tarafindan alinmakta, olsa da) yiiriitiilmesi, eski yasada oldugu

gibi il 6zel idaresinin de amiri olan il valisince yerine getiriliyor olmasidir.**

Diger bir elestiri il 0zel idaresinin gorev alanina iliskin altinc1 maddesiyle
ilgilidir. il 6zel idaresi’nin gorev ve sorumluluklarmin belirlendigi 5302 sayili yasada il
0zel idaresinin gorev alami ““il sinirlarin1 kapsar” seklindedir.*® Dolayisiyla il 6zel
idaresinin gorev sinirlar belediyelerle sinirli kalmamakta, il sinirlarindaki diger alanlar
da kapsamaktadir. “Mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla ve il sirlar i¢cinde” iki

farkli alanda gorevli olmaktadir.*"

Bu maddenin olumlu acidan yorumu su sekildedir.
“Il o6zel idaresi, il siirlar1 kapsaminda yasayan insanlarin ortak ihtiyaclarmin
karsilanmasi geregince kurulmustur. Dolayisiyla il 6zel idarelerinin hizmet ve gorev
alan1 bu cerceveyle simrhidir. 11 6zel idarelerine yalnizca bu alanla simrli sorumluluk
yiiklenebilir. Merkezi yonetimin tasra Orgiitii olarak gorev iistlenen il yonetimi, devlet

tiizel kisiliginden ayr bir tiizel kisilige sahiptir.”

Tiirkiye’de yonetime katilma ve yonetimde acikliga iliskin atilmasi gereken
temel adimlardan biri olarak goriilen il 6zel idaresinin yeniden diizenlenmesi, bazi
acilardan, bu yasayla kismen saglanmis goriinmektedir. Bu ¢ok kii¢iik bir boliimiinii ele
aldigimiz 5302 sayili yasanin, 3360 sayili eski yasaya gore bircok agidan olumlu
diizenlemeler icerdigini kabul etmek gerekir.*” Zira yeni yasanin eskisine nazaran, il
0zel idarelerini daha 6zerk bir konuma tasidigi ve eski yasadaki denetim baskisini
azaltti@1 soylenebilir. Merkezi yonetimin idari vesayetinin, eski yasada, yenisine oranla

daha belirgin oldugu agiktir.*”

48 Birgiil A. Giiler, “Yerel Yonetimler ve Internet”, Tiirkiye’de internet Konferanslar1 VI, 2001, s.5. http://inet-
tr.org.tr (20.06.2010)

05302 Sayili 11 Ozel Idaresi Kanunu (md.6/a), R.G: 22/02/2005/25745.

“ T C, Bayindirlik ve Iskan Bakanligi, Kentlesme Surasi, Yerel Yonetimler, Katilimcilik ve Kentsel YoOnetim,
Komisyon Raporu Cilt.10, Ankara: Nisan 2009, s.47.

#9211 6zel idaresinin sorumluluk alanlarinn, diger yerel birimler ve il miidiirliiklerinin sorumluluk alanlariyla bazi
actlardan gakismasi, islevsizlige sebep olmakta; yonetimde etkinligi zayiflatmaktadir. istanbul i1 Ozel Idaresine
iligkin kapsaml1 verilerin yer aldig1 calisma icin bkz. Zekeriya A¢ikgoz, il Ozel idarelerinin Yeniden
Yapilandirilmasi: istanbul il Ozel idaresi Ornegi, istanbul: Nobel Yayin, 2011, 5.82.

49 Hamza Ates ve Muharrem Es, “Siireklilikten Degisime: il Ozel idareleri”, Recep Bozlagan ve Yiiksel Demirkaya
(Ed.), Tiirkiye’de Yerel Yonetimler, Istanbul: Nobel Yayin, 2008, 5.206, 219.
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442 Sayih Koy Yasasi

Koyler, yerel yonetimin, yerinden yOnetim ya da cografi yerinden yOnetim
bicimi kapsaminda ele alinabilecek birimlerdir. Diinyanin her bolgesinde cok eski
zamanlardan beri var olan ve belki de en yaygin toplumsal yapilar olan koyler,
genellikle dogal bigcimde ortaya ¢ikmislardir. Cok eski toplumsal olusumlar olmalarina
karsin hukuki nitelikleri acisindan bir hiiviyet kazanmalar1 daha yeni bir zamana
rastlamaktadir. Ulkemizde, koylerin tiizel bir yapiya kavusmasi Cumbhuriyetin ilk
yillarinda gerceklesmistir. KOy yOnetiminin esaslarinin belirlenmesi, tiizel kisiligin
verilmesi, dolayisiyla hukuki acidan yerel yonetim birimleri arasinda yer almasi 1924
yilinda 442 sayili kanunla diizenlenmistir. 442 sayili K6y Kanunu’nun yedinci maddesi

koyiin tiizel kisiligini su sekilde diizenlemektedir:

Ilgili maddede yer alan diizenlemeye gore: “Koy bir yerden bir yere
gotiiriilebilen veya gotiiriilemeyen mallara... ve isbu kanun ile kendisine verilen isleri
yapan bash basina bir varliktir. Buna (sahsi manevi) denir.” Bu kanun maddesinde
kullanilan ifadeden de anlasilacagi gibi koyiin “tiizel kisilige sahip bulundugu” agikca
dile getirilmemistir. Buna iliskin daha acik ifadeler, 1961 anayasasinda yer almistir. Bu

anayasada koylerin “birer kamu tiizel kisisi olduklar acik¢a belirtilmigtir.”**

Yerlesim alanlarinin niifus Ol¢iitiine gore belirlendigi 1924 tarihli Koy
Kanunu’nda (442), niifusu iki binden daha az olan yerlesim alanlar1 Koy olarak

kaydedilmistir.*”

Tiirkiye’de koylerin toplam niifusu on bes milyon -civarindadir. Koy
yonetimleri bu kirsal yerlesimlerin yonetimleridir. Ancak bu yerlesimlerin kamu
hizmetlerinin neredeyse tamami merkezi yonetim kuruluslarin  tarafindan
yiiriitiilmektedir. Yani koy yonetimlerinden sorumlu muhtarliklarina yonelik biirokratik

bir yapilanma bulunmamaktadir. **

4% Nadaroglu (2001), 5.240.
95 Bayindirlik ve iskan Bakanligi (2009), s.35.
8 Giiler (2006), s.83.
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Tiizel kisilige sahip birer yerel yonetim birimi olarak koylerin organlari,
Muhtar, Ihtiyar heyeti ve K6y derneginden miitesekkildir.*” 1924 tarih ve 2339 sayili
Koy Kanunu: “Her kdyde bir Koy Dernegi, bir Koy Muhtar1 bir de Ihtiyar Meclisi

bulunur.” ifadesine yer vermektedir.

Mahalleler gibi kimi bazi ara yonetim yapilarinin da belli bir kimlige
kavusturulmasina iligkin caligmalar bulunsa da, yonetim birlikleri gibi, “Tiirkiye’de
yerel yonetim sistemi iic kademeden” olusmaktadir. Ik kademeyi bolgesel nitelikli bir
yerel yonetim bi¢imi olarak “il 6zel yonetimi”, ikinci kademeyi “kentsel yerel 6lcegin
yonetim bi¢imi olarak belediye”, ligiincii kademeyi ise “kirsal yerel dlcegin yonetim

bicimi olarak kdy” olusturmaktadir.**®

Bilindigi gibi kentlerde de mahalleler ve bunlarin yonetimiyle gorevli
muhtarliklar  bulunmaktadir. Bu birimlerde yerel yoOnetimlerin kapsaminda
incelenebilmesine karsin, mahalle birimlerinin hukuki agidan tiizel bir kisilige sahip
olmamasi bu faaliyetleri yerel yonetim birimleri kapsaminda degerlendirmemize engel
teskil etmektedir. Fakat yine de hem soz konusu semt mahalleleri hem de hizmet
birliklerini yeri geldiginde kisaca ele almaktayiz. Bu noktada iistiinde durulmasi
gereken daha Onemli bir husus, Belediye Birlikleri ve Koylere Hizmet Gotiirme

Birlikleri’dir.

Daha once iizerinde sikca durdugumuz gibi Tirkiye’de yerel yoOnetim
kurumlar1 anayasal kurumlar olarak karsimiza c¢ikmaktadirlar. Bu kurumlar arasinda
belediyelerin hizmet ve gorevlerinin kapsaminin genisligi nedeniyle daha fazla 6n plana
ciktigr goriilmektedir. Belediyeler, yerel yonetim modeli olarak nicelikleri ve nitelikleri
bakimdan iki tiire ayrilmaktadir. Biri is ve hizmetleri bakimindan orta Olgekli

belediyeleri, digeri daha genis bolge hizmetleri kapsayan Biiyiiksehir belediyeleridir.*”

Bu sekilde bir tasnif yapildiginda (is ve hizmetleri bakimindan), mahalle
yonetimleri, 5393 sayili Belediye Yasasi’nda bir yerel yonetim birimi olarak

goriilmektedir. Dolayisiyla bir yonetim birimi olarak tanimlanan mahallelerin etkin bir

Y7 Keles (1992), s.147-148
** Giiler (2006), 5.269.
9 Bayindirlik ve iskan Bakanligi (2009), 5.33.
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yOonetim birimine doniistiiriilmesi i¢in belediyelere ve muhtarlara gorevler verilmekte

sorumluluklar yiiklenmektedir.*
5355 Mahalli idare Birlikleri Yasasi

Belediyelerin artan gorev ve hizmet yiikiine bagli olarak, sorunlar1 da artmakta;
bu sorunlarin ¢oziimiinde her bir belediyenin kendi basina ¢oziim iiretmesi her zaman
miimkiin olamamaktadir. Her ne kadar belediyeler, kamu hizmetlerinin yerine
getirilmesinde en uygun kurumlar olsalar da, belediyelerin cografi sinirlar1 genisledikge,
kentlesme oranlar1 yiikseldikg¢e ve niifus arttikca cesitli sikintilar bas gostermektedir. Bu
gelismelerle ters orantili olarak kaynaklar1 azalan belediyelerin islev kabiliyeti
azalabilmektedir. Ozellikle altyap: hizmetlerinin yerine getirilmesinde s6z konusu islev
kayb1 ya da yeterli gelememe, belediyelerin birlik olusturmasini gerektirebilmektedir.
Zira cevre, planlama, kanalizasyon, ulasim, temizlik ve imar gibi pek c¢ok yerel

hizmetin, “bir bolge veya havzada bir biitiin olarak ele alinmasi1 daha rasyoneldir.”*"

Oniimiizdeki donemlerde daha cok etkili olmasi beklenen yerel yonetim
birlikleri 5355 sayili yasayla yeniden diizenlenmektedir. Bu birliklerin 6ngoriilen
etkinligi bolgesel diizeyde yerel hizmetlerin goriilmesinde kendini gostermesi

beklenmektedir.’®

Basta kamu yonetimi sistemi olmak {iizere; kent yonetimi, kent planlama ve
bolge planlama gibi konular: bir biitiin olarak kapsayan bir yeniden yapilanma siirecine
girilmistir. Gorev, yetki, biitce ve isleyis gibi siireclerin yeniden tanimlandigi bu yasal
diizenlemeler paketinin, belirli bir oranda da olsa, katilimc1 ve acik bir yerel yonetim
gerceklestirme yoOniinde nitelikler tasidigi sOylenebilir. Zira bu diizenlemeler, yerel

yonetimlerin idari orgiitlenme bicimlerinde, 6nemli degisiklikler getirmigtir.’”

Adalet ve Kalkinma Partisi hiikiimeti, 2003 yilindan itibaren yogunlasan

reform cabalariyla, 6nceki yillarin birikimini ve bir tiirlii sonu¢ alinamayan girisimlerini

390 Bayindirlik ve iskan Bakanligi (2009), ss.34, 35, 46.

S Hiiseyin Ozgiir, “Orta Olgekli Kentsel Alanlarin Yonetimine iliskin Alternatifler”, Hiiseyin Ozgiir ve Muhammet
Kosecik (Ed.), Yerel Yonetimler Uzerine Giincel Yazilar II: Uygulama. istanbul: Nobel Yaym, 2007, s.119.

%02 5355 Sayili Mahalli Idare Birlikleri Kanunu, R.G. 11/06/2005/25842.

%3 Sirma Turgut, “Cagdas ‘Planlama Yonetimi’ ve Belediyeciligin Oniindeki Firsat-Tehditler: istanbul Deneyimi”,
Hiiseyin Ozgiir ve Muhammet Kosecik (Ed.), Yerel Yonetimler Uzerine Giincel Yazlar II: Uygulama. istanbul:
Nobel Yayin Dagitim, 2007, s.451.
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yeni bir forma sokarak cesitli asamalar kaydetmistir.”® Ancak bu reform ¢abalarinin her
kesim tarafindan, olumlu karsilandigini ifade etmek pek dogru olmaz. Zira bu konuya
elestirel acgidan yaklasanlarin, “partizanhik”, “ideolojik kayirma” ve “yolsuzluk”
(ozellikle basina yansiyan tarafiyla bazi belediyelerin ihale kayirmaciligi ve usulsiiz
yapilasma faaliyetlerine karistigi iddialar1), gibi gerekgeleri vardir. Bu ve benzeri
nedenler, Adalet ve Kalkinma Partisi hiikiimeti doneminde gerceklestirilen kamu
yonetimi reformlarinin ve bu yondeki faaliyetlerin, toplumun biitiin kesimlerince ayni

oranda desteklenmesini engellemistir.”®
1.4. Uluslararas1 Metinler ve Yerel Yonetimler

Tiirkiye’de, Avrupa Birligi'ne tiyelik siirecinde, yerel yonetimler cercevesinde
ortaya ¢ikan gelismeleri iyi takip edebilmek i¢in kisa da olsa AB iiyelik siirecinde yerel
yonetimlere iligskin yasal diizenlemelerin olusum asamalarin1 anlamaya ¢alismak faydali
olacaktir. Kuramsal agidan AB’nin yerellesme politikalarini tespit etmek zor olmakla
birlikte, uygulamalardan yola c¢ikarak belli bir teorik c¢erceve c¢izmek miimkiin
goriinmektedir.” AB’nin yerellesme stratejisinin ne oldugunu ve bu stratejinin gelisim
basamaklarin1 anlamak bu g¢ercevenin ana eksenlerini ortaya koymak icin gereklidir.
Dolayisiyla, AB’nin yerellesme politikasinin amaglarini ve nihai hedeflerini tespit
etmek®” ayrintilarinin ¢coklugu bakimindan, genis kapsamli bagka bir ¢alismanin konusu
olabilir. Bu nedenle, bu baglik altinda yalnizca AB’nin yerel yonetimlerin 6zerkliginin,
demokratik yerel yonetimlerin vazgecilmez bir unsuru olarak kurala baglandig “Yerel
Yonetimler Ozerklik Sart1”, ayrica “Avrupa Kentsel Sart1” ve Birlesmis Milletlerin
destek ve Onciiliigiinde gerceklestirilen “Yerel Giindem 217 uygulamalarinin planlama

siireci incelenerek, diger uluslararasi olusumlarla iliskileri degerlendirilecektir.>*®

3% Cukurcayir (2007), 5.375.

395 Cukurcayir (2007), 5.375.

%% Yiiksel Demirkaya, “Birlesik Avrupa’nin Yerellesme Politikasi”, Recep Bozlagan ve Yiiksel Demirkaya (Ed.),
Tiirkiye’de Yerel Yonetimler, Ankara: Nobel Yayin Dagitim, 2008, s.29.

307 Mustafa Okmen, “Tirkiye’de Merkezi Yonetim Yerel YoOnetim Hiskileri ve Yerel Yonetimlerin Yeniden
Yapilandirilmas1”, Recep Bozlagan ve Yiiksel Demirkaya (Ed.), Tiirkiye’de Yerel Yonetimler, istanbul: Nobel
Yayin, 2008, s.68.

%% Uluslararast katilimer programlarm hukuki dayanaklarim olusturan gesitli zirve, konferans ve anlasma vardir.
Habitat Giindemi’nin ve Binyil Kalkinma Hedefi’nin uygulanmasinda yerel yonetimler, 6zel sektor ve hiikiimet dist
organizasyonlar dahil olmak iizere tiim ortaklarin isbirligini saglamaktan sorumlu Birlesmis Milletler(BM) Insan
Yerlesimleri Programi ve bu Programin diizenledigi; BM Insani Cevre Konferansi/Stockholm (1972), BM Kanada
HABITAT I Zirvesi/ Vancouver (1976), BM Yeryiizii Zirvesi/ Rio (1992), BM Istanbul HABITAT II Zirvesi (1996),
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Bu kismin genel ¢ercevesi, Avrupa Birligi, Birlesmis Milletler, IMF, OECD ve
Diinya Bankasi gibi uluslararast kurulus ve olusumlarin politik ve ekonomik
planlamalariyla yakindan ilgilidir. Bu olusumlar kamu yonetimi alanindaki doniisiimiin
onciileri olarak goriilebilirler. Ciinkii zaten biiyiik oranda yerel ve bolgesel kalkinma
planlarindaki tesvikler bu kuruluslardan gelmektedir. Tiirkiye’deki katilimc1 demokrasi
politikalarin ve agik yoOnetim yapilanmalarinin bu olusumlarca hem kilavuzluk
bakimindan hem de kimi zaman finansman saglanmasi bakimindan desteklendigi

bilinmektedir.

Avrupa Birligi’nde yer alan iilkelerin her birinde farkli yerel yonetim sistemleri
uygulanmaktadir. Yani AB’de ortak bir yerel yonetim modelinden soz edilemez.
Ulkelerin yerel yonetim orgiitlenmeleri birbirinden farklidir. Genel bir yerel yonetim
yapist olmamast AB’nin, iiye iilkelere oOrgiitlenme ve gorev dagilimi konusunda bir
yaptirrm uygulamasimi engellemektedir. Fakat baglayiciligt bulunan bazi1 yasal
diizenlemeler mevcuttur. Avrupa Birligi miiktesebatinin kapsami, ¢evre hukuku,
tilkketicinin korunmasi, ulasim, yerel secimler, sosyal politikalar ve kamu ihaleleri gibi
konulardan olusmaktadir. Avrupa Birligi Komisyonu, iiye iilkelerde teknik altyap1
olanaklarinin gelistirilmesi, isletmeler icin finansal destek saglama gibi konularda da
bolgeler arasi esitsizlikleri gidermek amaciyla cesitli yaptirnmlara basvurabilmektedir.
Ayrica bunlara Avrupa Birligi’nin fonlarindan destek sagladigi alanlari, yani ¢evrenin

korunmasi, egitim ve yerellesme-kalkinma, gibi konular1 dahil etmek miimkiindiir.

Her ne kadar Avrupa Birligi Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti’nda oldugu gibi,
yerel yonetimlere iligkin kriterler belirlenmis olsa da, Avrupa Birligi’nin iiye iilkelerin
yonetim yapilarina, isleyislerine ve konumlarina iligkin belli bir yontem Onerisi
bulunmamaktadir. Uye iilkelerin yerel yonetim yapilanmalarina iliskin yetki de bu
ilkelerin kendilerinde toplanmaktadir.®® Dolayisiyla AB kriterleriyle muhatap olan
tilkelerin kendi i¢ islerine, iilkenin kosullarma uygun diisen yOnetim modelini

kendilerinin tespit etmesi miimkiindiir.

BM Binyil Zirvesi ve BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Zirvesi/ Johannesbourg (2002) olmak iizere dnemli konferans ile
Roma Antlagmasi(1957), Avrupa Tek Senedi(1987), Maastricht Antlagsmasi(1993), Avrupa Konseyi Yerel
Yonetimler Ozerklik Sarti1(1988). Kaynak: Zerrin Toprak, Yerel Giindem 21.

9 Muhammet Kosecik, Avrupa Birligi Uyelik Siirecinin Tiirkiye’nin Yerel Yonetim Yapisina Etkileri, Hiiseyin
Ozgiir ve Muhammet Kosecik, (Editérler), Yerel Yonetimler Uzerine Giincel Yazilar —II: Uygulama, Ankara:
Nobel Yayinlari, 2007, s.691-738.
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Ancak verimlilik ve iiretkenlik amacina yonelik olarak, AB kriterlerinin
belirledigi rota bir cesit Onciilik gorevi gormektedir. Elbette ki bu yonde atilacak
adimlar, yeniden yapilanma caligmalarinin  yalnizca AB’nin  zorlamasiyla
gerceklestirildigini soylemek ¢ok dogru olmaz. Ciinkii degisen kosullar nedeniyle hem
iilke icinden reform icin talepler yiikselmekte, hem de BM gibi diger uluslararasi
olusumlarin da beklentileriyle bu talepler giiclenmektedir. Bagka bir ifadeyle, Avrupa
Birligi miiktesebatinin iistlenilmesine iligkin Tiirkiye ulusal programlari, bu taleplerin

kisa ve orta vadeli hedefleriyle uyumluluk gostermektedir.’*

1.4.1. Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sart:

Avrupa Birligi’nin yerellesme politikalarinin gelisiminde ve sekillenmesinde,
Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sart:1 ve Avrupa Kentsel Sarti’nin 6nemli biri yeri
vardir. Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti ve Avrupa Kentsel Sarti (CLRAE,
1992), yerel yonetimlerin karar organlarinin olusumu, karar alma siirecleri, gorevleri,
gelir kaynaklari, hizmetleri ve gorev-gelir dengesi konularinda Onciiliik niteliginde
diizenlemeler icermektedir. Bu Sart’larin ihtiva ettigi diizenlemeler incelendiginde,
yerel yonetimlerin temel degerleri olarak goriilen yukaridaki 68elerin, yani bir bakima
Ozerk yerel yonetimleri tamimlayan ilkelerin, teminat altina alindig1 goriiliir. Buna gore,
yerel yoOnetimler karar organlarinin olusumunda ve karar siireclerinde merkezi
yonetimin miidahalesinden korunmus olmalidirlar. Ayrica gorev ve hizmetleriyle dogru

orantil1 bagimsiz gelir kaynaklarina sahip olmalidirlar.*"

Avrupa Birligi benimsemis oldugu demokratik ilkelerin, bolge icinde ve
disinda; yerel ve ulusal Olceklerde yerlesiklik kazanmasi i¢cin Onemli asamalar
kaydetmistir. Tiirkiye’nin, idari a¢idan yapisal reformlar1 arasinda onemli bir yeri olan

katilim 6ncesi ekonomik programlarda

Yerel 6zerklik kavramiyla birlikte anilan, Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik
Sart1, 1985 yilinda kabul edilmistir. Konseye iiye Avrupa iilkelerinin onciiliigiinde, ilk

adimlar, 1980’lerin baslarinda Avrupa Yerel YoOnetimlerden Sorumlu Bakanlar

310 Kgsecik (2007), s.691. }
S Kemal Gérmez, “Demokratiklesme Acisindan Merkezi Yonetim-Yerel Yonetim iliskileri”, Gazi Universitesi
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi Nisan, 2000, s.81-82.
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Konferansi’nda atilmistir. 1985°te ise Sart uluslararast bir sozlesme olarak, iiye
tilkelerin imzasina sunulmustur. Sart’a gore yerel yonetimleri, yetkilendirme ve mali

acidan giiclendirilmesine iligkin tedbirler ilgili tilkenin hiikiimetince alinir.>

Sart iic ana basliktan olugmaktadir: Birinci baglikta {izerinde 6nemle durulan
husus 6zerk yerel yonetim ve iizerine insa edilecegi hukuki ¢ergeve ve anayasal zeminin
sinirlaridir. Bu yonde merkezi yonetimlerin yerel yonetimler iizerindeki denetiminin
miimkiin olan en alt seviyede tutularak, merkezi yonetimin islevinin azaltilmasi. Bunun
gerceklesebilmesinin kosullarinin 6ngoriildiigii diger satirlarda, yerel yonetimlerin yetki

ve gorevlerinin 6nemiyle dogru orantili kaynak aktariminin gerekliligi ele alinmaktadir.

Sart’m baslica maddeleri 6ncelik sirasma gore sunlardir: Ozerk yonetim ve
kavramsal cercevesi(1,2), 6zerk yonetimin kapsami ve sinirlarinin korunmasi(3), yerel
makamlarin gorevleri i¢in gereken idari Orgiitlenme ve kaynak tahsisi(4), yerel

diizeydeki sorumluluklarin kullanilma kosullari(5), yerel makamlarin idari denetimi(6).

Tiirkiye’de yerel yonetimlerle ilgili yasalarin gerekgelerinden biri de Avrupa
Yerel Yonetimler Ozerklik Sartr’dir. Avrupa’nin yillardir devam eden yerellesme
politikalar1 sonucu biriktirmis oldugu kurumsal tecriibe, bu konuda atilacak adimlara bir
yol haritas1 olusturmaktadir. Sart’in c¢ekince konularak imzalanan bazi maddeleri de
dahil olmak iizere, yeni diizenlemelere ve tartismalara konu edilmektedir. Bu ac¢idan da
olumlu adimlar atildig1 ifade edilebilir. Elbette bunlarin degerlendirilebilmesi icin

uygulamaya yansimasinin sonucu beklenmelidir.>"?

Tiirkiye’de yonetimde aciklik ve katilimci demokrasi anlayisinin hayata
gecirilmesi yoniindeki diizenlemelerin genel kriterlerine Avrupa Birligi uyum siireci
miizakereleri yon vermesine karsin, yerel yonetimler diizeyindeki Onciiliigiinii

belirleyen Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sartr’dir.

Cagdas kent yasami ve getirdigi yOnetim sorunlari, Avrupa Kentsel Sarti
cercevesinde ¢oziilmeye calisilmaktadir. Belediyeler, 6zellikle Biiyiiksehir belediyeleri

artan niifusun, biiyliyen is ve hizmet yiikiiniin yol actifi sorunlarin ¢oziim

312 Cukurcayir (2007), 5.380.
13 Kosecik (2007), 5.733.
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arayisindadirlar. Ozerk, katilimc1 ve seffaf politikalar1 oncelikleri arasinda goren yerel
yonetimlerin, soz konusu iki sartnamenin belirledigi normlara uygun politikalar

tiretmeleri, amaglanan sonuclar acisindan gerekli goriinmektedir.**
1.4.3. Yerel Giindem 21 Projesi

Birlesmis Milletlerin  Onciiliigiinde, 1992 yilinda Rio De Janerio’da
gerceklestirilen “Yeryiizii Zirvesi” daha sonra adindan sik¢a s6z edilecek olan “Yerel
Giindem 21” uygulamalarinin zeminini olusturmaktadir.’™ Yerel Giindem 21 (YG-21)
projesi, BM’nin bahsi gecen zirveyle bir ivme yaratmasindan bir siire sonra, 1996’da
BM Istanbul Habitat II Konferansr’min katkisiyla, 1997°nin sonunda uygulamaya
sokulmustur.”® Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Konferansi’nin bir projesi olan
Giindem 21, “kalkinma ve ¢evre arasinda denge kurulmasinmi hedefleyen ‘Siirdiiriilebilir
Gelisme’ kavraminin yasama gecirilmesine yonelik bir eylem planidir. Bu eylem
planinin basariyla uygulanmasindan Oncelikle ve esas olarak hiikiimetlerin sorumlu
olacag1 belirtilmekle birlikte, bu siirece, halkin ve hiikiimet-dis1 kuruluglarla diger

gruplarin etkin bir bicimde katiliminin saglanmasi geregi vurgulanmaktadir.”>"”

Katilim aym1 zamanda “bilgiye hizla erisme ve yOnetimin karar ve
faaliyetlerinin kontrolii” anlamina da gelmektedir. Yonetim; insan odakli, mekan ve
iktidar/gli¢ kavramlar ile iliskilendirilen bir kavramdir. Yoneten ve yonetilen keskin
ayirimi, temsil sorununa yol actigindan bu krizin nasil asilacagi giindeme gelmistir.
Oteden beri yiiriirliikteki, iktidarin tek elde toplanmasi ve yonetimde Kkati

merkeziyetciligin  esasa alindigit  yonetim modelleriyle, kamu yOnetimlerinin

514 Zerrin Toprak’in resmi olmayan ceviriyle aktardigi 2009 tarihli “Yerel Yonetimlerin Calismalaria Katilma
Hakkinda Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti Katma Protokolii’niin 6nsoziinde su ilkeler 6zetlenmektedir.
(1) Bundan boyle; Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sart1’min, bu Katma Protokolii’nii imzalayan Avrupa Konseyi
iiye Devletleri, Avrupa Konseyinin amacinin kendilerinin ortak mirasi olan idealleri ve ilkeleri korumak ve
gerceklestirmek amaciyla iiyeleri arasinda daha biiyiik bir birlik elde etmek oldugunu dikkate almak(tadir). (2)
Kamusal islerin idaresine katilma hakkinin Avrupa Konseyi’nin tiim iiye Devletleri tarafindan paylasilan demokratik
ilkelerden biri oldugunu dikkate almak(tadir). (3) Sart’a bit yerel yonetimin islerine katilma hakkini garanti eden
hiikiimler eklemenin uygun olacagini dikkate almak(tadir). (4) Bakanlar Komitesi tarafindan (27 Kasim 2008
tarihinde) benimsenen Avrupa Konseyi Resmi Belgelere Erisim Konvansiyonu’nu akilda tutmak(tadir). (5) Avrupa
Konseyi Devlet ve Hiikiimet Baskanlari’nin 3.Zirvesi’nde (Varsova 16—17 Mayis 2005) benimsenen Beyannameyi
ve Eylem Plani’n1 da akilda tutmak(tadir). Bu 6n hatirlatma kaydedildikten sonra, uzlagsmaya varilan maddeler
siralanmaktadir. Genis bilgi i¢in bkz. Toprak, s.5.

315 Diinya Cevre Zirvesi.

316 Sadun Emrealp, Yerel Giindem 21, istanbul: TULA-EMME Yayi (ikinci Bask1), 2005, 5.7-9.

37 Bilal Sinik, Tiirkiye’de Yerel Katilim: Fransa ile Karsilastirmali Bir Degerlendirme, Cagdas Yerel Yonetimler
Dergisi, Cilt.3, Say1.18, 20009, s.8.
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basarisizligi asilamayinca “yonetisim” paradigmast ortaya bir ¢oziim olarak
konulmustur.” Ozellikle Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Konferansi
cercevesinde, “toplum merkezli ve katilimcilik temel yaklasiminin, ‘“yOnetigim”
pratiklerinde giiclendirici etkisi olmustur. Bununla baglantili olarak, yalnizca “idare
merkezli” ve atanmig-secilmis yasal karar alicilarin giiclii bir sekilde bicimlendirdigi
yonetim modelleri yaklasimlari, toplumun gelecegini ilgilendiren kararlarin yine toplum
tarafindan sahiplenilmesi stratejisi adina goézden diigmiistiir. Yonetisim bu anlamda,
belirtilen temsil krizinin vatandasta yarattigi “yoksunluk/beklentilerin altinda kalma”

etkilerini azaltmaya yoOnelik bir eylem planlamas1” olarak da degerlendirilmektedir.’®

YG21 projesinin Tiirkiye’deki, uygulamalar1 Birlesmis Milletler Kalkinma
Programi’min (UNDP) katkisiyla, Uluslararas1 Yerel Yonetimler Birligi (IULA) ile
Dogu Akdeniz ve Ortadogu Bolge Teskilati’'min (EMME) ortak c¢alismalariyla
yiriitilmektedir. YG21, Rio zirvesini takip eden biitiin BM zirvelerinin 6nemli bir 6gesi

haline gelmistir.””

BM zirvelerinin en temel konusu olan "ortaklik” diisiincesinin, uluslararasi
alanda kapsayiciligi ve etkileri bakimindan en islevsel araci haline gelmektedir.
Uluslararas1 olgekte gerceklesen YG21 projesi, Tiirkiye’de de uygulama bulmaktadir.”®
Ozellikle, 2000°1i yillarda daha da yayginlik kazanmistir. Bu dénemden itibaren Yerel
Giindem 21 Projesi, bir proje olarak boyutlarini agsmis, uzun vadeli hedefleriyle bir

planlamaya doniigmiistiir.”

1985 yili itibariyle Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti, 1992 tarihli
Avrupa Birligi iilkelerince imzalanmis olan Maastricht Antlagsmasi ve Avrupa

Konseyi’'nce imzaya konulan Avrupa Yerel ve Bolgesel Yonetimler Konferansi’nda

518 Zerrin Toprak, Bolgesel Kalkinma ve Yonetisim Sempozyumu, {zmir: 2007.

319 Sadun Emrealp (hzl.), Kent Konseyleri, istanbul: UCLG-MEWA Yayini, ikinci Baski, 2010, s. 8-13.

320 Emrealp’in belirttigine gore, “Tiirkiye Yerel Giindem 21 Programu, 2001 yilinda UNDP tarafindan, diinyadaki “en
basarili” uygulamalardan biri ilan edilmis ve bu baglamda, 2002 BM Johannesburg Zirvesi’nde “en iyi uygulama”
orneklerinden biri olarak sunulmugtur.” Bkz Emrealp (2005) s.7.

2! Emrealp (2005), s.8.
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taraflarca onaylanip, kabul edilen Avrupa Kentsel Sarti, Yerel Giindem 21 bildirgesinin

benimsendigi ve bu projenin yiiriitiilmesi konusunda hem fikir olundugu metinlerdir.

Tiirkiye’de Yerel Giindem 21 uygulamalari, yerel yonetimler diizeyinde,
yonetimde acikli§i ve katilimc1 demokrasiyi gerceklestirmenin araglarindan biri olarak
goriilen kent konseyleriyle isbirligi icinde yiiriitilmektedir. Kent konseyleri yerel
yonetimlerde katilimci platformlarin onciiliigiinii istlenmektedir. Kent konseyleri, kadin
ve genglik meclisleri gibi pek cok olusumun kalic1 ve siirdiiriilebilir bir yapilanmaya

kavugmasina esas teskil edecegi diisiiniilmektedir.

BM’nin, diinyanin cesitli bolgelerinde tegvikleriyle giiclendirmeye calistig
Yerel Giindem 21 projeleri, Tiirkiye’de de yerelde “yonetisim” anlayisini, siirdiiriilebilir
bir yapiya doniistirmek ve “iyi yOnetisimi” gerceklestirmek icin calismaktadir. lyi
yonetisim, genel anlamda yonetimdeki biitiin “paydas”larin talep ve Onerilerinin, soz
konusu uluslararast olusumlarin 6ngordiigii cercevede yerel yoOnetimlerde somut
karsiliklar bulmasi ya da uygulamalara yansitilmast anlamina gelmektedir.””
Dolayisiyla yerel yonetimler diizeyinde yonetime katilma ve yonetimde agikliga yonelik
reform siirecini; Yerel Giindem 21, Avrupa Birligi Yerel Yonetimler Ozerklik Sart1 ve

Avrupa Kentsel Sarti’ndan bagimsiz olarak degerlendirmek miimkiin degildir.

22 Senol Adigiizel, “Yerel Diizeyde Yonetime Katilma ve Yerel Yonetimler Siirecinde Islevleri Acisindan Yerel

Giindem 21 ve Malatya Belediyesi Yerel Giindem 21 Ornegi”. Cagdas Yerel Yonetimler Dergisi. Cilt.1, Say1.1,
Ocak 2003, s. 45.

2 Genis bilgi icin bkz. Akin Ozden, “Yonetisim ve Katiim; Yerel Giindem 21 Siireci ve Uygulamalar1 Uzerine
Karsilastirmah Bir Inceleme” (Tiirkiye — Almanya), Doktora Tezi. Ankara Universitesi SBF, 2003, ss.3-9.
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2. BOLUM: KATILIM VE ACIKLIGA iLiSKIN .
UYGULAMALAR: UMRANIYE VE SISLI BELEDiYELERI
ORNEGI

2.1. incelenen Tlcelerin Sosyo Ekonomik Yapisi

Alan arastirmasinin  konusunu olusturan Umraniye ve Sisli ilceleri yerel
yonetimlerde katilim ve aciklik uygulamalar1 agisindan karsilastirmali bir analize imkan
tantyacak sosyo ekonomik profile sahip olmalari nedeniyle secilmislerdir. Sisli
Istanbul’un gelismis ilcelerindendir. Karakoy-Galata-Taksim ekseni Istanbul’da
geleneksel olarak ticaret ve finans merkezi olarak 6ne ¢ikmig bolgeleridir. Sisli bu
eksenin uzantisinda yer alan bir ilge olarak bu gelismeden hep pozitif yonde
etkilenmistir. Ozellikle 60’11 yillardan itibaren Sisli-Mecidiyekoy-Zincirlikuyu ekseni is
alanlarinin genis mekan ve yerlesime bos alan ihtiyaci ve ulasim kolayligi nedeniyle
onemli bir cazibe merkezi olmustur. Sisli, Tiirkiye ekonomik giderlerinin % 16'sin1
iiretmektedir. Finans ve Bankacilik, Konfeksiyon ve Tekstil Kimya - ila¢ Sanayii, i¢-dis
ticaret ile Turizm ve Endiistriyel dagilimda 6nemli yer tutmaktadir. istanbul'daki Kimya
ve Ila¢ Sanayii Genel Merkezlerin % 35'i, i¢ ticaretin % 11, dis ticaretin % 15'i Sisli'de
yer almakta, 5 yildizl otellerin oran1 % 60'I bulmaktadir. 2009 adrese dayali niifus kayit
sistemi sayimi verilerine gore Ilce niifusunun 316.058 oldugu tespit edilmis olmasina
ragmen, sanayi, isyeri, Ticaret Merkezleri yogunlugu ile giindiiz niifusunun Istanbul
genelinden calismak, gezmek, aligveris amaciyla gelenlerin akimi sonucu verilen
rakamin c¢ok iizerine ¢iktigi, geceleri ise turistik hizmet otel ve eglence yerlerinin
bulunmasiyla bu niifusun kat kat iistiinde bir sosyal hareketlilige sahip bulundugu
belirtilebilir.* Umraniye 603.431°i bulan niifusu ile yerlesim merkezli bir ilcedir. Bu
nedenle il¢e kirdan-kente gociin 6ne ¢iktigi 1950’11 yillarin sonundan itibaren hizli bir
yerlesme siirecine sahne olmustur. Umraniye enformel konut piyasasmin 1970’li ve
80’1l yillarda 6nem kazandigi barinma amagh yerlesime bagli kozmopolit bir niifus
yapisiyla diizensiz kentlesme oOrneklerinden biri olarak aragtirmalarin  konusu

olmustur.”” Bu gelismede Bogazici Kopriisii ve ¢evre yolu araciligi ile kentin diger

324 Sisli Kaymakamlig1 verileri, http://www.sisli.gov.tr/ekonomi.html

525 Genis bilgi i¢in bkz. Sema Erder, Umraniye istanbul’a Bir Kent Oldu, Istanbul: iletisim Yaymevi, 1996.




semtlerine kolayca ulasimin saglanabilmesinin rolii biiyiiktiir. Son yillarda niifus artig
hizinda gorece azalma gozlemlense de, bugiin itibariyle Umraniye Istanbul’un en yogun
niifuslu ilgelerindendir. Go¢ devam etse de, gociin niteliginde 6zellikle 90’11 yillarda
onemli degismeler yasanmis, bolge kirdan dogrudan go¢ almak yerine Istanbul’un diger
semtlerinden go¢ alan gorece istikrarli bir toplumsal yapiya sahip olmaya baslamistir.
Bu gelismeye paralel olarak Umraniye “barinma merkezli” bir ilge olmaktan ¢ikmus, is
alanlarinin gelisme gosterdigi, sosyal hizmet beklentisinin konut talebinin 6tesine dogru
gelisme gecirdigi bir doniisiimiin yasanmakta oldugu bir il¢e goriiniimii almistir’* Bu
veriler bize Sisli ve Umraniye’nin Istanbul’un iki farkli gelisme yoniinii yansitan ilceler
oldugunu gostermektedir. Geleneksel olarak yerlesik bir sosyal ve ekonomik yapiya
sahip bulunan Sisli, buna karsilik gecekondulasma siirecini asmis, hizli bir sosyo
ekonomik doniisiim siireci yasayan Umraniye, farkli yonetsel ve toplumsal gruplarin
katillm ve yonetimde aciklik uygulama ve beklentileri konusunda karsilastirma

yapilabilmesine uygun bir drneklem olusturmaktadir.

Tablo 4. 29 Mart 2009 Secimleri Sonuclar:

ilce AKParti| CHP | DSP | DTP | MHP SP Diger
Sisli 18,7 | 185 54,7 2,0 2,5 1.4 2,5
Umraniye 439| 223 1,0 3,7 4,7 21,0 32

Kaynak: YSK verilerinden olusturulmustur.

Sisli ve Umraniye Belediyelerinin secilmesinde bir diger neden bu iki
belediyenin siyasal egilimleri ile birbirlerinden farklilik gostermeleridir. 2009 Yerel
Secimleri Belediye Baskanlig1 se¢cim sonuglar esas alindiginda Sisli’de %75’in iistiinde
sol egilimli bir secmen profili ortaya ¢ikmaktadir. Buna karsiik Umraniye’deki
sonuglar dikkate alindiginda %70’e varan oranda sag partilerin {istiinligi goze
carpmaktadir. Dolayisiyla alan aragtirmasi kapsamina alinan her iki ilge sadece sosyo
ekonomik goOriinim olarak degil, aym zamanda siyasal egilim acgisindan da

karsilastirmali bir analiz i¢in uygun bir arka plana sahip bulunmaktadirlar.

26 Umraniye Belediyesi Stratejik Plan1 2007-2011, ss. 15-19.
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2.2. Katihm ve Acikhga iliskin Uygulamalar: Umraniye ve Sisli

Belediyeleri Karsilastirmasi

Umraniye ve Sisli ilgelerinin 6rneklem olarak segilmesi icin yukarida cergevesi
cizilen sosyo ekonomik profil ve siyasal egilim profili yeterli degildir. Bu iki ilce
arasinda saglikli bir karsilastirma yapilabilmesi ve genel sonuglara ulasilabilmesi igin,
ayn1 zamanda bu iki belediye de katilim ve yoOnetimde acikliga iliskin benzer
uygulamalarin olmasi gerekmektedir. Dolayisiyla bu baslik altinda her iki belediyenin
uygulamalan {izerinde bir analiz yapilacaktir. Calismada her iki belediyede yiiriirliikte
olan uygulamalar ii¢ baslik altinda incelenmistir. Bu acidan Kent Konseyi uygulamasi
ve bilgi edinme hakkinin hayata gecirilmesi konusunda belediyelerin islevselligi;
goniilli katilim uygulamalar ve e-belediyecilik temelinde halkla iligkiler uygulamalari

incelenmektedir.
2.2.1. Kent Konseyi Uygulamasi

Umraniye ve Sisli Belediyelerinde Tiirkiye’deki ¢ogu ilce belediyesinde
oldugu gibi ¢esitli alt meclislerden olusan bir Kent Konseyi olusumu vardir. Her iki
belediye de Kent Konseyinin kategorilere ayrilmis meclis yapisi icinde basta genel
kurul toplantilart olmak iizere; kadin meclisi, gen¢lik meclisi, engelliler meclisi, ¢cocuk
meclisi ve kidemli hemseri meclisi toplantilar1 yapilmaktadir. Umraniye Belediyesinde,
2004 yilinda tasar1 agsamasinda bir proje olmasina karsin, ilk toplantisin1 2006 yilinda
gerceklestirmistir. 2007 yili itibariyle Kent Konseyi toplantilarinin sayis1 yilda bir
defadan iki defaya c¢ikarilmistir. Kent Konseyi’nin usul ve esaslari, 3.7.2005 tarih ve
5393 sayili Belediye Kanunu’nun 76’inc1 maddesi uyarinca 8.10.2006 tarih ve 26313
sayitli Resmi Gazete’de yaymlanarak yiiriirlige giren yonetmelikle belirlenmistir.*”
Dolaysiyla her iki belediyedeki Kent Konseyi uygulamasina iliskin yonetmelik
mevzuati bellidir. Bu bakimdan bir ayirim séz konusu olmamakla beraber, katilim ve

katilima tesvik baglaminda bazi farkliliklar goriilebilir.®

27 Kent Konseyi yonetmeligi Igisleri Bakanligi (3.7.2005 tarih ve 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 76’inc1 maddesi
uyarinca 8.10.2006 tarih ve 26313 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir.)

328 Kent Konseyi’nin icerdigi yapilar (Kent Konseyi Organlar1): Genel Kurul, Yiiriitme Kurulu, Kidemli Hemsehriler
Meclisi, Engelli Meclisi, Kadin Meclisi, Geng¢lik Meclisi, Cocuk Meclisi.
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Umraniye Belediyesi'nde Avrupa Birligi projeleri cercevesinde yiiriitiilen
calismalar kapsaminda faaliyet yiiriiten Kent Konseyi, katilimci yonetim anlayisini
gelistirmeye yonelik ¢aligsmalar iistlenmektedir.® Yerel Giindem 21 projesi ile ilgili is
islemler bu birim tarafindan yiiriitiilmektedir. Kent Konseyi’nin baglh oldugu dis
iliskiler miidiirliigli, kurumlar arasi iligkilerle birlikte bu meclisin caligmalarin1 da
koordine etmekle gorevlidir.”* Benzer bir bicimde Sisli Belediyesinde Kent Konseyi
uygulamast Giindem 21’in {iyesi olunmasiyla baslayan siirecle gerceklestirilen bir
katilim uygulamasidir. Sisli Belediyesi, katilimc1 ve agik yonetim anlayisinin bir geregi
olarak yliriittiigli calismalarin bazilar1 yonetisim uygulamasina ornek teskil edebilecek
niteliktedir. Baska bir ifadeyle Sisli Belediyesinde Kent Konseyi uygulamasi, yonetisim
vizyonunun daha cok one ciktifi bir uygulamadir. Uluslararast alanda, belediyeler
Olceginde ve Yerel Giindem 21 {iiyesi belediyelerle yiiriitiilen faaliyetler ve goriismeler
karsilikli egitim ve calisma ziyaretlerinde yonetisim yaklasiminin ¢ok aktorlii yapisina
uygun planlamalar yapildigini goriiyoruz. Cesitli kesimlerden katilimcilar s6z konusu
caligmalara yonetisim vurgusuyla dahil edilmektedir.”® Calismamizda yer alan, alan
arastirmasi verilerine bakildiginda bu sonug¢ biiylik oranda prosediire uygun hareket
etme duygusuyla ortaya cikmaktadir.™ Zira stratejik hedefe gore, belediye (hizmet
planlama, iiretim ve yiiriitme siirecinde) i¢ ve dis paydaslarin etkin katiliminin

saglanmasiyla yonetilmektedir.’*

32 Konumu agisindan merkezi ilgelerden biri olan Umraniye, 1963’te kurulusundan sonra, kapsamindaki yerlesim
alanlar1 ve niifusu Istanbul’un diger bolgelerine bagh olarak biiyiik oranda degisiklige ugramistir. Cografi agidan ve
demografik agidan degisime ugramasinda en etkili faktorler, hizli kentlesme ve i¢ goclerdir. Bu degisim, 1970’ler ve
sonrasinda gerceklesmistir. Ancak 1980’lerde Uskiidar ilgesine bagli bir koy statiisiindeyken, s6z konusu gelismeler
sonucu, ihtiyaci karsilamak iizere, Umraniye’ye, ilce statiisii verilmistir. Daha 6nce Uskiidar’a baglh bulunan bazi
koylerde yeni il¢eye baglanmugtir.

330 Urmraniye Belediyesi, 2011 Mali Y1l Performans Program, 2011, ss.150-154.

3! «Gisli Belediyesi Avrupa Birligi Ofisi, ilce diizeyinde bu hakli talebi yerel diizeyde yaygmlastirma ve
bilgilendirme gorevini basariyla yapmaktadir, yapmaya devam edecektir. Projeler (AB projeleri) Tiirk Ulusal Ajansi
Leonardo da Vinci Programina bagvurusu yapilan “Vatandaslara daha iyi hizmet arac1 olarak Iyi yonetisim” projesi
(Subat 2010) kapsaminda; Stuttgart, Miinih, Viyana ve Stockholm gibi AB kentlerinde, bagarili goriilen “iyi
yonetisim uygulamalari”min yerinde incelenmesi, “Sisli Ilgesindeki yonetim kapasitesinin nitelik ve nicelik
bakimindan artirilmasi amaciyla yetkili personel, meclis iiyeleri ve projede partner olarak yer alan kurumlardan
temsilcilerin katilimiyla teknik geziler” gerceklestirilecegi belirtilmektedir.
www.sislicevreplatformu.com/scp/raporlar/Calisma%?20programi %20ve %20zaman%20c¢izelgesi.doc (20.05.2011)

2 Bkz. Bk 1, 2, 3. 5.230 vd.

533 Sisli Belediyesi, 2011 Mali Yili Performans Programu, s.1-19.
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2.2.2. Bilgi Edinme Uygulamasi

Her iki belediye de bilgi edinme hakki kapsaminda aktif, elektronik ortamda
basvuru almaktadirlar. Sisli Belediyesi bu konuda mobil imza uygulamasimi da
baslatmis bulunmaktadir. Ayrica her iki belediyede internet ortamindan sikayet
basvurusu alinmakta ve bu bagvurularla ilgili yapilan islemler elektronik ortamda
izlenebilmektedir. Umraniye Belediyesinde 2004 yilindan beri bilgi edinme hakki
kapsaminda yapilan bagvurular incelendiginde 2009 yilina kadar 3.729 kisinin bu

haktan yararlandig1 goriilmektedir.

Tablo 5: Umraniye Belediyesi Bilgi Edinme Hakki Uygulamasi Raporu ***

KONU 2004 2005 2006 2007 2008 | 2009 | TOPLAM
BiLGi EDINME BASVURUSU 28 440 718 1154 1.133 256 3.729

Kaynak: Umraniye Belediyesi Basin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii, 2010.

Sisli Belediyesi yillik faaliyet raporlarina ve e-belediyecilik uygulamalarina
baktigimizda, bilgi edinme hakki kapsaminda gerceklesen islemlere iliskin yeterli
veriye rastlayamiyoruz. En azindan arastirmaci yaklasimiyla bile, bilgi edinme hakkinin
ne sekilde gereginin yerine getirildigi ya da getirilmedigi yoniinde bir bilgiye rastlamak
oldukca zor olmustur. Sisli Belediyesinin  Basin-Yayin ve Halkla Niskiler
Miidiirliigii’niin gorevleri arasinda yer alan bilgi edinme hakki uygulamasi, ilgili
midiirliigiin yillik faaliyet planinda bu konuya iligskin su ifadelere yer verilmektedir.
“Halkin yonetimden bilgi edinme hakkini goz Oniine alarak, yiiriitiilen faaliyet ve islerle
ilgili olarak halkin bilgilendirilmesine ortam hazirlamak ve baskanin halki bilgilendirici
diizeydeki toplantilarini organize etmek.””* Bu ifadelerden ve calismamizda yer alan,
arastirmanin bulgularindan cikarilana sonuclara gore, Sisli Belediyesinin genel olarak
halkla iligkilerinde, kurumsal bir faaliyetten ziyade, Belediye Baskaninin agirlikli etkisi
oldugu anlasilmaktadir.”® Belediyenin, bilgi edinme hakki kapsamindaki faaliyetlerini
de aym faktorle agiklamak c¢ok dogru olmasa da, boyle bir egilimin varlig

gozlenmektedir.

33 Umraniye Belediyesi Basin ve Halkla iligkiler Miidiirliigii, 2010.

3% Sisli Belediyesi Faaliyet Raporu, 2009.
6

53
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2.2.3. Halkla iliskiler Uygulamasi

Halkla iliskiler uygulamalar1 belediyelerin 6zellikle seffaflik agisindan 6nemli
bir gostergeyi olusturmaktadir. Donemin kosullarina bagli olarak belediyeler, halkla
iliskiler birimlerine 6nemli mali kaynak ayirmaktadirlar. Ozellikle iiretilen hizmetlerin
sunumu konusunda halkla iligkiler birimleri, en etkili araclardan biri olarak
kullanilmaktadir. Belediyelerin idari siireclerinde, geleneksel kamu yonetimi anlayisini,
kamu isletmeciligi lehine kismen terk etme egiliminde olmalari; kaliteli, hizli ve
vatandas memnuniyetini Onceleyen hizmet anlayisini benimsemeye yonelmelerini

saglamistir.
2.2.3.1. Umraniye Belediyesi Coziim Merkezi Projesi

Umraniye Belediyesinin bu felsefeyle uygulamaya soktugu 6nemli projelerden
biri, ¢oziim merkezi projesidir. Bu proje kapsaminda {i¢ temel birim yer almaktadir.
Telefon bankaciligini andiran, ¢6ziim merkezi 444 9 822 no’lu telefon hattini bu faaliyet
tahsis etmistir. Belediye binasina gitmeden coziilebilecek sorunlarda bu yontem hizmet
vermektedir. 15 mahalle merkezinde konumlandirilmig iletisim noktalar1 ise c¢oziim
merkeziyle baglantiya tahsis edilmis iicretsiz hatlarla donatilmistir. Umraniye ilgesi
sinirlart iginde yer alan ii¢ ana noktada kurulmus bulunan C6ziim Ofisleri belediyenin
bir bakima subeleri gibi hizmet vermektedir. Coziim ofislerinde, yiiz yiize goriisme
olanagi bulunmakta, sorunlara bu yontemle ¢6ziim bulunmaya ve hizmet verilmeye

calisilmaktadir.®’

337 Coziim Ofisleri i¢in amag ve hedeflere iliskin detayli bilgi icin bkz. Umraniye Belediyesi, 2011 Mali Yih

Performans Programi, 2011.
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Tablo 6. Umraniye Belediyesi Halkla iliskiler Raporu (2004-2011)

KONU 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | TOPLAM
BEYAZ GELEN SIKAYET 5.416 | 8.644 | 11.065 | 9.449 | 11.288 | 4.423 | 50.285
MASA SONUCLANAN 5.416 | 8.644 | 11.065 | 9449 | 11.288 | 4423 | 50.285

SIKAYET

ISLEMDE OLAN 0 0 0 0 0 0 0

SIKAYET

BIMER 0 0 94 80 209 86 469

(BASBAKANLIK

ILETISIM MERKEZI)

MURACAATI

Kaynak: Umraniye Belediyesi Basin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii, 2010.5*

Coziim Merkezi Projesi araciligiyla belediyeye gitmeden yararlanilabilecek
hizmetler: Istek ve Sikayet Bildirme, Belediyemiz hizmetleri hakkinda bilgi alma ve
oneride bulunma Spor ve Kiiltiirel faaliyetlerle ilgili bilgi alma Sicil Sorgulama Beyan
Gorme Rayi¢ Sorgulama Bor¢ Sorgulama Kredi Kart1 ile Bor¢ Odeme Diger Kamu
kuruluslarma ait iletisim bilgileri sorgulama Umraniye Belediyesinde hizmet veren

isletmelere ait irtibat bilgileri sorgulama.™
2.2.3.2. Sisli Belediyesi Mavi Masa Uygulamasi

Sisli Belediyesi faaliyet raporlarinin incelenmesinden elde edilen verilere gore
kuruma bilgi edinme hakkin1 kullanmak suretiyle 2009 yilinda 64, 2010 yilinda da 30
basvuru yapilmistir. 2010 yili Faaliyet Raporuna gore belediyeye 2552°si telefon,
1845’1 e-posta, 571’1 de mavi masa yolu ile olmak iizere toplam 4968 sikayet bagvurusu
yapilmustir.”*® Ayrica, Sisli Belediyesinde halkla iliskiler birimi olarak faaliyet vyiiriiten
Mavi Masa uygulamas: Tiirkiye’de diger bazi Cumhuriyet Halk Partisine mensup
belediyelerde de ayni isim altinda hizmet vermektedir. Esas itibariyle, Beyaz Masa
uygulamalarinin igerdigi bircok hizmet baslhigin1 ve hizmet ilkesini i¢cermektedir.**' Her

iki belediyede de belediye meclisi toplantilar1 diizenli olarak yapilmakta ve bu

38 U'mraniye Belediyesi Basin ve Halkla iligkiler Miidiirliigii, 2010.

3% www.umraniyebelediyesi.gov.tr
340 Sisli Belediyesi 2010 Faaliyet Raporu, Istanbul, 2009; Sisli Beledivesi 2010 Faaliyet Raporu, Istanbul, 2011.

3! Mavi Masa Uygulamas1 ve Sikayet Takip Sistemi (www.sislibelediyesi.com - www.sisli.bel.tr)
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toplantilara katilimin yliksek oldugunu ifade edebiliriz. Toplantilara katilim, aciktir.

fletisim olanaklarindan yararlanilarak, toplantilar yerel halka duyurulmaktadar.

Elde edilen veriler birebir karsilastirmaya imkan tanimasa da gerek Sisli
Belediyesi’nin, gerekse Umraniye Belediyesi’nin Kent Konseyi, toplantilara katilimin
acik olmasi ve bilgi edinme hakki uygulamasini aktif bir bicimde yiiriittiiklerini

gostermektedir.
2.2.4. Goniillii Katilim Olanaklar:

Yerel Giindem 21 siirecinin igerdigi yapilardan, daha dogrusu katilim
platformlarindan biri de goniillii katilm c¢aligmalaridir. Goniilli katilim daha 6ncede
vurgulandigr gibi, is birligi igerisinde yiiriitiilebildigi oranda anlamli bir katilim
mekanizmasina doniisebilmektedir. Yerel katilim olanaklar1 arasinda onemli bir islevi
olan goniilli katilim, goniilli ¢alisma gruplarinin koordinasyon iginde yiiriittiigii bir
faaliyet olarak gerceklesmektedir. Umraniye ve Sisli Belediyelerinde goniillii katilim

caligmalan Yerel Giindem 21 siireci kapsaminda hizlandirilirmis ¢aligmalardir.

Sigli, iicret almadan goniillii olarak danigsmanlik yapanlarin uzmanlarin oldugu
dile getirilmis; belediye hizmetlerinin eksik ve aksayan yonlerini bildiren, sorumluluk
sahibi ilce sakinlerinin varligindan s6z edilmistir. Kent konseyi meclisleri ve hemsehri
derneklerine, beceri kurslari, yardim faaliyetleri bazi sosyal aktiviteleri goniillii olarak
organize ettikleri, belediye yonetiminin bu faaliyetlere yer ve organizasyon desteginde
bulundugu degerlendirmelerden anlasilmaktadir. Ayrica sokak c¢ocuklari, engellilere
destek, yardima muhtac, kadinlara doniik destekleyici faaliyetler yer almaktadir.’*
Umraniye, biitiin bunlarin yaninda, farkli olarak, kurslar, sergiler ve goniilliilerin

emeklerinin sergilenmesi icin imkan saglanmaktadir.
2.2.5. e-Belediye Uygulamasi

E-Belediye uygulamasi, Umraniye ve Sisli Belediyelerinde, Bilgi Islem
Miidiirliiklerine bagh olarak yiiriitiilen faaliyetlerden biridir. Bilgi islem birimleri genel

olarak, kurumlarin bilgi teknolojilerinden etkin bir bi¢cimde yararlanabilmeleri i¢in

42 Calismamizin eklerindeki, arastirma grafiklerine bkz. ss.273-310.
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teknik altyapiyr kuran ve personelin yeni teknolojiye uyumunu saglamada onciiliik
yapan birimlerdir. Bu bakimdan, bilgi islem birimleri onemli bir isleve sahiptir. Zira
yeni teknoloji iiriinii arag-gere¢ ve siirecler mutlak bicimde egitim ve adaptasyonu sart
kilmaktadir. Bu baglamda, her iki belediyede de hizmet iiretim ve sunumunda bilisim

teknolojilerinden etkin bir bicimde yararlanma yoniinde bir ¢aba goriiliiyor.>*

Belediyeler bilgi teknolojilerinin  sosyal ve Kkiiltirel degisime uyum
saglayabilme ve bu yonde gelisen talepleri karsilayabilme konusunda oldukca kararh
goriinmektedirler. En azindan bilgi teknolojileri altyapilarina yaptiklar1 yatirimlar ve bu
yondeki proje taslaklarina ayirdiklari biitce paylart bunu belli oranda dogrular
niteliktedir. Belediyelerin, Bilgi Islem Miidiirliikleri kapsamindaki diger faaliyetleri, e-
belediye uygulamalarinin temel altyapr elemanlar1 olarak, zorunlu faaliyetlerdir. Bu
faaliyetler, belediye hizmetlerinin {iretilmesi ve sunulmasinda bilgi-iletisim
teknolojilerinin etkin bir bi¢cimde kullanilmas1 prensibine dayalidirlar. Zira bu
teknolojiler, hizmet iiretim ve sunumunda, etkin kullanildiklar takdirde, zaman ve mali

kaynaktan tasarruf saglamada son derece 6nemli araglardir.

E-Belediye hizmetleri basta olmak iizere, birbirine bagh bilgi islem
siireclerinin elemanlar1, bilgisayar donanimlari, isletim sistemleri ve giivenlikleri,
otomasyon programlari, ag altyapilart /network (kurum ici, kurumlar arasi ve internet
baglantilar1), ve web portelinden (kuruma ait web sayfalarinin biitiiniinii iceren temel

sablonlar ve veri kaynaklar1) olugsmaktadir.

Tablo 7: Umraniye Belediyesi e-Belediye Uygulamasi Raporu (2008-2011) **
KONU 2008 2009 2010 2011 TOPLAM
E-BELEDIiYE UYGULAMA SAYISI 8 12 15 16* 51
E-BELEDIYE YENi UYE SAYISI 3374 4279 6330 6000

TOPLAM E-BELEDIYE UYE SAYISI 8068 12347 | 18677 | 24085

BELEDIYE PORTALI TEKIL
ZIYARETCI SAYISI

- 645000 | 755000 750000

Tablo 5’te goriildiigii gibi, Umraniye belediyesinde e-belediye uygulamalar,
2008-2011 yillart arasinda iki katina ¢ikmigtir.’*

>3 {Imraniye Belediyesi, 2011 Mali Yili Performans Programn, 2011, Sisli Belediyesi Performans Programi 2011.
3% Umraniye Belediyesi, 2011 Mali Yili Performans Programm, 2011, 5.146.
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Her iki belediyede de total bir otomasyon sistemi plan1 mevcuttur. Umraniye
Belediyesi’'nde “Kent Bilgi Sistemi”, Sisli Belediyesinde “Entegre Sistem” olarak
adlandirilan bu projelere yer verilmektedir. Bu kapsamda ele alinabilecek orneklerden
biri Vetpro 2010 Projesi, Sisli Kent Kart Projesi’dir. Ote yandan her iki belediyede de

Elektronik imza projeleri uygulanmasi planlanan projeler arasindadir. >

Bu proje ile ilgili olarak Sisli Belediyesinde planlanan hedef su sekilde ifade
edilmektedir:*’ “S6z konusu proje ile oncelikle aktif katilimin saglanmasi, vatandaslara
daha iyi hizmet iiretilebilmesi icin iyi yOnetisim c¢ercevesinde izlenmesi gereken
yontemlerin ve “iyi uygulama”larin 6grenilerek yerelde ve ulusal diizeyde paylasilmasi,
kazanimlarin paylasilarak sertifikalandirilmas: hedeflenmektedir.” Ayrica s6z konusu
projede, belediye personelinin istihdam imkanlarimi arttiracak c¢alismalara da onemle

egilinmektedir.>*

Elektronik belediyecilik konusunda son yillarda artan teknolojik iletisim
olanaklarina paralel olarak nemli gelismeler yasanmaktadir. Ozellikle bilgi edinme ve
sikdyetler konusunda yapilan girisimler elektronik ortamda ¢ok hizli bir sekilde sonuca
gidebilmektedir. Buna ragmen, elektronik iletisim yiiz ylize olan iletisimin verdigi
giiven duygusunu saglamaktan uzaktir. Goriisiilen belediye meclisi iiyelerinin biiyiik
cogunlugu, yiiz ylize iletisimin yerini elektronik iletisimin alabilmesinin miimkiin
olmadig, yerel halkin dogrudan iletisime yatkin oldugu konusunda hemfikirdirler. Buna
ragmen elektronik iletisimin miimkiin olan en genis Olcekte gelistirilmesi, 6zellikle
elektronik iletisime imkan tanmiyan alanlarda bu yontemin daha yogun bi¢imde
kullanilabilmesini istemektedir. Diger yandan, Tiirk halkinin genis kesimlerinin internet
kullanim1 konusunda heniiz ¢ok kisith oranlara denk geldigi diisiiniiliirse, elektronik
belediyeciligin ¢ok kisithi kaldigi bir diizeyde kaldigi goriilecektir. Fakat gelecekte

elektronik iletisimin 6neminin artacagi da ongoriilebilir bir 6zelliktir.>*

%5 Tabloda * igaretiyle gosterilen rakamlar, 2011 yili icin hedeflenen rakamlardr.

6 VETPRO: Vatandaslara Daha Iyi Hizmet Arac1 Olarak yi Yénetisim Projesi (Good Governance As A Tool For
Providing Better Services For Citizens Leonardo Da Vinci Mobility)
www.sislicevreplatformu.com/scp/raporlar/Calisma%?20programi %20ve %20zaman%20cizelgesi.doc (20.5.2011)

47 www.sislicevreplatformu.com/scp/raporlar/Calisma%20programi %20ve %20zaman%20cizelgesi.doc (20.5.2011)
38 yetpro 2010 Projesi ve Sisli Kent Kart Projesi.

% Bkz. Bakimz ¢alismamizin Ek 1,2 ve 3’iincii kisimlari.

201



E-Belediyecilik uygulamalar1 acisindan da yukarida sunulan veriler, Sisli ve
Umraniye belediyelerinin, internet ve diger iletisim olanaklarindan, gerek halkla
iliskiler calismalarinda, gerek belediye hizmetlerinin sunumunda, gerekse bir katilim

yontemi olarak yararlandiklarim1 gostermektedir.
2.3. Sisli ve Umraniye Belediyelerinde Gerceklestirilen Alan Arastirmasi

Tiirkiye’de kurumsal agidan yonetimde egemen olan ilkelerle, uygulamaya
yansimalar1 arasinda ¢ogu zaman bir tutarsizlik gozlenmistir. Yerel yonetim kurumlari
da bu tutarsizligin ister istemez bir par¢asi olmuglardir. Tiirkiye’de yonetim sisteminde
oteden beri, kamu idaresiyle yiikiimlii kisilerin, bireysel ozelliklerinin yonetim alanlari
iizerinde belirleyici rolleri oldugu yadsinamaz bir gercektir. Ozellikle belediye
yonetimlerinde “kisisel yaklasimlarin etkisi ve ©nemi biiyiiktiir.”*® Belediyecilik
hizmetlerinden hem olumlu hem olumsuz anlamda en ¢ok etkilenen yerel halkin,
“memnuniyeti” pek cok acidan biiylik deger tasimaktadir. Belediyelerin, nasil bir
vizyona sahip olurlarsa olsunlar, asil olarak itina gostermekle yiikiimlii olduklar1 bir
secmen tabanlar1 vardir. Bu bakimdan bir belediyenin islem ve eylemlerinden dogacak
yararin veya zararin somut sonuglart olacaktir. Bu sonuglarin degerlendirilmesi ve halk
nezdinde buldugu karsilik arastirmamizin ana amaglarindan biridir. S6z konusu
belediyelerde yiiriitilen faaliyetlerin katilm ve aciklik uygulamalar1 olarak
degerlendirilip  degerlendirilemeyecegine  edindigimiz  veriler 1s18inda  karar
verilmektedir. Belediyelerin hizmet iiretim ve sunumunda yararlandiklar1 yontem ve
araclarin, katilmcilik ve agiklik ilkelerine uygun olup olmadigimi bu siireclere halk

katiliminin diizeyinin gergekligi arastirilmaktadir.

Bir belediyecilik uygulamasim demokratik olarak nitelendirebilmek i¢in, bazi
temel ilkeleri gozetip gozetmedigine bakmak gerekir. Bu bakimdan, belediye
yetkililerinin, kent konseyi iiyelerinin ve yerel halkin bu konudaki goriisiine bagvurmak
maksadiyla, gerceklestirilen anket ve goOriismeye dayali alan arastirmasi, ¢alismanin

ekler kisminda yer almaktadir.

3 Giindogan (2007), 5.250. Giindogan’in Bagcilar Belediye Baskaniyla gerceklestirdigi miilakatta bu olgunun
pekismesine katkida bulunacak verilere rastlanmaktadir. Bkz. Giindogan (2007), ss.250-253. (Ek 1)

202



Tiirkiye’de il ve ilge belediyeleri; sayisi, niifus oranlari, kurulus siirecleri ve
gecirdikleri evreler kismen farkli olsa da, yapisal ozellikleri itibariyle biiytik oranda
benzerlik gostermektedirler. Belediyelerin, o6zerklik durumlari, mali kaynaklari,
kurumsal yapilari, siyasi partilere ve ideolojilere gore degisen tutumlart ve hizmet
anlayislarinda asil itibariyle ¢ok biiyiik farklar s6z konusu degildir. Bu durumun en
temel nedeni esas itibariyle belediyelerin merkezi yonetimin, yetki genisligi bicimindeki
denetimi altinda bulunmasidir. Il 6zel idarelerinin, bir yerel yonetim birimi olarak
konumu, yeni yasal diizenlemelere karsin, merkezin belediyeler iizerindeki vesayet

bicimindeki denetiminin belirli bir oranda siirdiigiinii gostermektedir.

Bu sonucun, kamu yonetimi reformu, Avrupa Yerel YoOnetimler Ozerklik
Sarti’nda belirlenen ilkelere belirli bir oranda uygundur. Sart’in serh diisiilmiis konular

bunun disindadir.

Bu nedenle kismi bir arastirma bile, bize Tiirkiye’deki yerel yoOnetim
anlayisinin (katilim ve aciklik acgisindan) uygulamada nasil bir karsilik buldugunun en
azindan ipuglarim1 vermektedir. Yerel yonetimlerin en islevsel birimi (uygulamalarinin
halkin giinliik yasaminda dogrudan etkiye sahip olmasi nedeniyle) olan belediyeler, halk
katilim1 ve yonetimde agiklik sayesinde daha yararli kurumlara doniismekteler mi? Bu
sorudan da Once tiim “katihm” ve “seffaflik” soylemleri gercege, uygulamalara ne kadar
yansiyor? Gibi sorularina cevap aranmak iizere, bunlardan yalmizca ikisi, iki ilge
belediyesi, Olceginde alan arastirmasina dayali bir inceleme yapabilme olanagina

sahibiz.

Tiirkiye’de yerel yonetimlerde katilimci uygulamalarin saglayacagi yararlar
konusunda farkli goriisler vardir. Bu goriislerden kimi olumlu kimi ise kismen
olumsuzdur. Oncelikle olumlu kanaatlere deginecek olursak; birincisi 6lcek ve niifus
oramyla ilgilidir. Ikincisi, yerel yonetimlerin islevsel yapisiyla ilgilidir. Ugiinciisii

belediye baskanliginin uygulamadaki niteligiyle ilgilidir.>'

Katilim ve aciklik konusunun, Umraniye ve Sisli belediyeleri olmak iizere iki

ayr1 belediyede calisilmasinin bazi gerekgeleri vardir. Birincisi, Tiirkiye’de siyasal parti

31 Giindogan, s.207.
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farki disinda bazi faktorler, yerel yonetimlerin idaresine egemen durumdadir. Yerel
yonetimlerin, konumuz acisindan Onemli konumlar1 dolayisiyla belediyelerin, bu
yerlesik yerel politikalara kars1 kendi iclerinden bir ¢oziim iiretmeleri zor goriiniiyor.
Zira merkezi yonetim ve yerel yonetim arasinda, ortak bir yaklasim s6z konusudur. Bu
ortak anlayis, Tiirkiye’deki geleneksel siyaset anlayisinin, ¢ok fazla degismediginin

gostergelerinden biridir.
2.3.1. Arastirmanin Amaci

Alan aragtirmasinin amaci, yerel demokrasinin bir gostergesi olan yonetime
katilma ve acgiklik anlayisin uygulamalarini, katilim Kkiiltiiriinii ve yapilanmalarim
Istanbul’un farkli siyasi partiye mensup iki onemli ilcesi olan Umraniye ve Sisli
orneginde ortaya koymaktir. Bu iki belediye yonetiminde Belediye Baskan ve bagkan
yardimcilari, belediye meclisi iiyeleri, kent konseyi iiyeleri ve se¢menler, yonetime
katilma, ac¢ik yonetim uygulamalarimi nasil degerlendirmektedirler. Meclis c¢aligsmalari,
merkezi yonetim - yerel yonetim iligkileri, katilim yontemlerinden, Ozellikle kent
konseyi, goniillii katilim, e-katilim ve e-belediye uygulamalari, kent konseyinin
belediye yonetimi ile yerel unsurlarla iligkilerinin nasillig1r arastirilmaktadir. Ayrica
bahsedilen gruplarin yerel yonetimlerde yonetime katilmasi, acgik yonetim ve katilimci
ve acik yonetim tamamlayan bir unsuru olan denetim ilgili gelecek beklentileri nedir?

Sorusuna cevap aranmaktadir.

Yine Ongoriilen varsayimlar ¢ercevesinde, katilimcilarin 6zellikle secmenlerin
demografik 6zellikleri bakimindan arastirmanin temel sorularina verdikleri cevaplar ve

ortaya c¢ikan bulgulart incelenmektedir.

Elde ettigimiz sonuclardan genel degerlendirmeler yapabilmek icin, daha dnce
bu hususlarda cesitli kurulus ve aragtirmacilar tarafindan yapilmis benzer ¢alismalarla

karsilagtirmalar yapilmistir.>?

Alan arastirmasi yapilirken, hem yiiz yiize derinlemesine denilebilecek

(belediye baskani, ii¢ yardimci, 10’ar meclis iiyesi, 12’ser kent konseyi iiyesi-partilere

32 Giindogan, s.230-250. Bagcilar Belediyesinde, gerceklestirilen Kent Konseyi ile ilgili arastirmasinin verilerine
bakilabilir.
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dagilimina dikkat edilerek) goriismelerle beraber anket sorulari ve secmenle anket
yapilarak c¢apraz degerlendirme ve karsilastirma amacglanmistir. Bu yOntemle
arastirmadan elde edilen sonuclarin daha saglikli bir bi¢cimde yorumlanmasi ve

genellestirilmesi Ongoriilmiigtiir.

Tiirkiye’de bir yerel yonetim birimi olarak, ozellikle belediyelerde; katilim
imkanlarinin- yerel yoneticilerin kararlarina katilma, izleme ve kararlar etkileme
hususunda biitiin reform c¢abalarina AB iiyelik siirecine ragmen- kurumsallastigindan
bahsetmek zor oldugundan, meclis iiyeleri, kent konseyi iiyeleri ve secmenin bu siirecte,

katilim, temsil ve denetimle ilgili diisiince ve tutumlar1 ne oldugu arastirilmaktadir.
2.3.2. Arastirmanin Temel Varsayimlari

Tezimizin kavramsal cercevede tartisilan konular cercevesinde, Tiirkiye’de
1980’11, 2000’1i yillardan sonra yapilan reformlar 1s18inda yasal diizenlemelerde
Tiirkiye’nin taraf oldugu uluslararas1 anlasma ve ozellikle AB {iyelik siirecine karsin,
katilima agik, seffaf ve izlenebilir demokratik yerel yonetimin, 6zellikle belediyelerde
kurumsallasamadig1 diisiincesiyle alan arastirmasina temel olan varsayimlar soyle ifade

edebiliriz.

e Belediyelerde katilim imkéanlar1 oldukga diisiiktiir. Var olan bazi katilim
imkanlar1 da yonetime katilma ve etkilemeden daha ziyade kisisel sorunlarin-

taleplerin takip edilmesiyle ilgilidir.

® Yonetime katilmanin gerekliligi ve onemi ifade edilmekle beraber katilim

kiiltiiriiniin yetersiz, katilim ¢abasi ve iste8i ¢cok sinirli kalmaktadir.

e Yerel yonetime ve yerel sorunlara karsi ilgi diizeyi arzu edilen seviyede degildir.
Ozellikle niifus yogunlugu, sehirde yasamanin zorluklari, geleneksel siyasal
aliskanliklar yerel siyasete ilgisizligin ve yonetsel faaliyetlere katilimsizligin

onemli nedeni ya da nedenleri olarak ortaya ¢cikmaktadir.
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2.3.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanim evreni Istanbul’'un farkli siyasi partilere mensup yoneticileri

tarafindan yonetilen Umraniye ve Sisli ilceleridir. Arastirmanin paydaslari:

® Belediye bagkanlar1 ve belediye yoneticileri
¢ Belediye kent konseyi baskani ve yiiriitme kurulu tiyeleri
® Belediye meclisi iiyeleri

e [lce sakinleri (segmen diizeyinde).

Belediye bagkanlariyla arastirmamizin temel konulari yiiz yiize goriisme yapilmis.
Yogunluklar1 geregi, detay konu ve uygulamalarla ilgili danisman ve ya yardimcilara
yonlendirmislerdir. Her ilgceden 3’er baskan yardimcisi, meclis iiyelerinden partilere
dagilim oran1 gozetilerek 12 kisiyle, kent konseyinin yiiriitme kurulu iyeleriyle, kent
konseyi alt komisyonlar dikkate alinarak, segmenlerle demografik 6zellikleri ve ikamet

dagilimlar1 dikkate alinarak se¢imler yapilmistir.

2.3.4. Veri Toplama Teknikleri ve Coziimleme Yontemleri

Arastirmada kantitatif arastirma yontemi ve yiiz yiize anket teknigiyle kalitatif
arastirma yontemi ve bu yontemin derinlemesine goriisme teknigi uygulanmistir.
Kantitatif aragtirma grubu ve orneklemi ve kalitatif arastirma grubu ve dagilimi. 2011

Subat-Mart aylar1 icersinde goriismeler yapilmistir.
Kantitatif Arastirma Grubu ve Ornekleri

Ilce sakinleri (secmen diizeyinde) goriismeleri, kantitatif arastirma yontemine

gore yiirlitilmiistiir.

Arastirma kapsaminda Sisli’de 163, Umraniye’de 239 goriisme gerceklestirilmistir.
Arastirma ornekleri belirlenirken % 95 giiven araliginda % 5 hata payinda bir 6rneklem
yapist kullanilmistir. Yas ve cinsiyet dagilimina dikkat edilmistir. Amaca uygun olarak

goriismeler gerceklestirilmigtir.
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Ilce sakinlerine uygulanan anket demografik kismi haric 28 sorudan
olugsmustur. Biitiin sorular kapali uglu soru olarak hazirlanmistir. Sorular ankete
katilanlarin demografik ozelliklerini belirleme amacina yonelik oldugu gibi, ilge
sakinlerinin yerel siyaset katilim, temsil ve katilim yontem ve bicimlerine duyduklari

ilgiyi ve iligkiyi belirlemeyi amaclamistir.

Tablo 8. Sisli-Umraniye ilce Sakinleri Anketi Katihm Profili

Tice Orneklem* Sonuc¢landirilan Katihm Oram
Anket

Sisli 172 163 % 97

Umraniye 246 239 % 95

Kalitatif Arastirma Grubu Dagilimi

Belediye baskanlari, belediye yoneticileri (baskan yardimcilarindan iigiiyle,
belediye meclisi baskaniyla), kent konseyi iiyesi, belediye meclisi iiyeleri kalitatif

arastirma yontemine gore ylriitiilmiistiir.

Tablo 9. Goriisme Yapilan Sisli-Umraniye Belediye Yoneticileri, Meclis ve Kent Konseyi Uyeleri

Tice Sisli | Umraniye | Toplam
Yoneticiler 8
(Belediye Bsk. Bsk. Yardimcilar)

Belediye Meclisi Uyesi 20
Kent Konseyi Uyesi 16
Toplam 44

Arastirma kapsaminda 8 adet belediye yoneticisi, 16 kent konseyi iiyesi, 20
adet belediye meclisi iiyesi ile goriisiilmiistiir. Meclis iiyelerinin mensup olduklar1 parti

dagilimina dikkat edilmistir.

Belediye yoneticileri, meclis liyeleri ve kent konseyi iiyelerine 6nemli kismi,
ucu acik, bir kismi1 da se¢me ve siralama seklinde 15 soru yoneltilmistir. Her {ic gruba
ve se¢mene bazi ortak sorular sorularak capraz degerlendirme yapma amaci

giidiilmiistiir.
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Secmenlerle yapilan anketlerden elde edilen sonuglar, ¢izelge ve grafik haline
getirilmis ve genel degerlendirmeler yapilmistir. YoOnetici, meclis iiyeleri ve kent
konseyi iiyeleriyle yapilan derinlemesine goriismelerden genel degerlendirme ve
yorumlar yapilmis, bazi sorulara c¢izelge/grafik destekli analizler yapilmistir.
Coziimleme yoOntemi olarak, bilgisayar destekli istatistik uygulamalardan istifade
edilmistir. Sosyal Bilimler alanindaki arastirmalarda kullanilan SPSS (Statistical

Programme For Social Sciences) ve benzeri programlardan faydalanilmistir.
2.4. Arastirma Verilerinin Degerlendirilmesi *
2.4.1. Belediye Baskani ve Yardimcilari

Genel olarak, her iki belediyenin goriistiiglimiiz bagkan, bagkan yardimcisi ve
meclis liyelerinin degerlendirmelerinden edindigimiz izlenimlere gore: Son donemlerde,
yerel yonetimlerin, giiclendirilmis ve 6zerkliginin artirilmis olmasina ragmen, merkezi
yonetim karsisinda hala zayif bir konumda oldugu diisiincesi 6ne ¢cikmaktadir. 1984 ve
2005 yillarinda yapilan yasal diizenlemeler, yerel yonetimlerin yetkilerini, 6zerkligini
ve kaynaklarimi artirmistir. Bununla birlikte belediyelerde, vesayet denetimi, Sayistay
denetimi ve Biiyiliksehirlerde imar ile ilgili karar ve diizenlemelerde Biiyiiksehir
belediyelerinin kontrolii 6nemli zorluklar1 icerdigi bazi katilimcilar tarafindan dile

getirilmektedir.

»= Belediye yoneticilerine ve Meclis iiyelerine Oncelikle Tiirkiye’deki idari
yapilanmada merkeziyet¢i bir modelin olup olmadig1 yoniindeki goriisleri soruldu.
Bu soruya paralel olarak, Tiirkiye’de merkeziyet¢i bir model oldugunu
diisiiniiyorlarsa bu sistemden belediyenin hizmet politikalarinin nasil etkilendigi

sorusu katilimcilara yoneltildi. Buna gore:

Belediye yoneticileri arasinda Tiirkiye’nin idari yapilanmasinin merkeziyet¢i devlet
modeli oldugu yoniinde giiclii bir kanaat bulunmaktadir. Merkezi yonetimin hizmet

birimlerine uzakhigi, isleyisteki hantallik ve agir biirokrasi yerel yonetime gore

* Bu baslik altindaki bulgular, goriisme gruplarina yoneltilen ortak sorular, ortak degerlendirilmistir. Ayrica her iki
belediyenin bagkani ile islerinin yogunlugu ve vakitlerinin darligi dolayisiyla, alan arastirmasi gergevesi ile ilgili
genel goriisme yapilabilmis; sorularin detaylariyla ilgili, danisman ya da ya da yardimcilarina yonlendirmislerdir.
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dezavantaj olusturuyor kanaati, biitiin yerel idarecilerin ortak tespitidir. Buna
karsilik, bu modelin olumlu yonleri kaynak dagilimi ve {initer yapinin siirdiiriilmesi
olarak vurgulandigi goriilmektedir. Bu sistemin zorunlu olarak, merkezi yonetim ve
yerel yonetimin ayni partide olmasinin avantajlari ya da olmamasi durumunda

zorluklar1 gibi bazi sonuglari oldugu ifade edilmektedir.

= Ikinci olarak Belediye yoneticilerine ve Meclis iiyelerine “Yerel Yonetimlerde
halkin yOnetime katilimini artirmasi agisindan en iyi uygulama sizce hangisi

olabilir” sorusu yoneltilmistir. Verilen cevaplara gore:

Sisli’de meclis iiyelerinin yaptig1 siralamada, ilk ii¢ siray1 referandum, internet ve e-
belediye uygulamalar ile goniilli katilim uygulamalart almaktadir. Buna karsin
Umraniye’de ise internet ve e-belediye, goniillii katilim, kamuoyu yoklamalar1 &ne
cikmaktadir. Vurgulamalar birbirine olduk¢a yakin olsa da Sisli’de katilim,

Umraniye’de ise hizmet etkinligi 6ne ¢ikartilmaktadir.

Sisli belediye yoneticilerinin bu soruya verdikleri cevapta referandum, halk
toplantilar1 ve halkla iligkiler ve hizmet siralamasi uygulamalar1 onemsenmektedir.
Buna karsin, Umraniye, kamuoyu yoklamasi, halk toplantilar1 ve goniillii katilim
halkin yonetime katilmasi agisindan 6nemsenmekte oldugu goriilmektedir.” Burada

da yukaridakine benzer bir profil ortaya ¢ikmaktadir.

Sorulara verilen cevaplara bakildiginda, 6nemli bir bulgu olarak kent konseylerinin
katilim uygulamalar1 agisindan yoneticiler, meclis {iyelerince 6nemli bir uygulama
olarak goriilmedigi anlasilmaktadir. Yeni bir katilma birimi ve temsili giiclendirme
araci olan kent konseylerinin 6nem sirasinda gerilerde kalmasi, bu uygulamanin tam
olarak karsilik bulmadig1 ve sadece formalitede kaldigi izlenimi vermektedir. Buna
karsilik, goniillii katilimin 6nemi, hem yoneticiler hem de meclis iiyelerince ifade

edilmektedir.

333 Sisli Belediye yoneticileriyle yapilan goriismede bir sokagmn trafige kapatilip kapatilmamasi konusunda bir yerel

uygulamasi goriilmiistiir. Ankara Biiyiiksehir Belediyesinin benzer bir uygulamasi tartigmalara konu olmustu.
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Belediye yoneticilerine ve Meclis iiyelerine yoneltilen bir diger soru; “yerel
yonetimlerde acikligin saglanabilmesi i¢in, uygulanabilecek yOntemlerini dnemine

gore siralar misiniz?” sorusuydu. Buna gore:

Her iki belediyenin yoneticileri ve meclis iiyeleri yerel yonetimlerde acik ve
izlenebilir yonetim olusturulabilmesi i¢in kamusal ve yargi denetiminden daha c¢ok
baski gruplarinin denetimini onemli gérmektedirler. Bu veriler Belediye yoneticileri
ve Meclis iiyeleri arasinda yerel c¢ikarlara iliskin duyarliligin daha yiiksek oldugunu

gostermektedir.

Katilimcilardan ilgelerindeki karar alma siirecleri diisiiniildiigiinde, etki giiclerine
gore belirleyici gordiikleri kisi ve kurumlart birden dokuza kadar, en giicliiden en

zayifa (9-0) dogru siralamalari istendiginde asagidaki sonuglara ulasildi:

Yoneticiler diizeyinde, Sisli belediyesinde karar alma siire¢lerinde en etkili aktoriin,
belediye bagkan1 oldugu, Umraniye’de ise belediye biirokrasi oldugu goriilmektedir.
Halkin temsil ve katiliminin saglandig1 belediye meclisi ve kent konseyinin énem
sirasinda gerilerde kalmasi dikkat ¢ekicidir. Dogrudan halkin ve yerel medyanin (bir

Olciide siyasi partiler) onem siralamasinda yer buldugu da goriilmektedir.

Her iki belediye meclisi karar alma siireclerinde onem siralamasinin en basina
belediye baskaninmi koymaktadir. Sisli’de meclis kendisini nisbi olarak etkili
goriirken Umraniye’nin en 6nemsiz olarak ifade etmis olmas1 dikkat ¢ekicidir. Kent

konseyi meclis iiyeleri acisindan da karar siireclerinde etkili goriillmemektedir.

Buna karsilik kent konseyi iiyeleri her iki belediyede de kamu kuruluslarini en
Oonemli goriirken belediye bagkaninin etkisini daha az Onemli olarak ifade
etmislerdir. Her iki ilcede de 6zellikle kent konseyi iiyeleri agisindan, Sisli’de yerel

medyanin etkisi hissedilmektedir.

Katilimcilara halkin yerel yonetime katilimi i¢in hangi uygulamalara sahip olduklari

soruldu. Verilen cevaplara gore:

Daha once belediyelerin uygulamalarini inceledigimiz boliimde belirlendigi gibi, her

iki ilgcede de yeni katilma bigimleri olarak daha once ifade ettigimiz uygulamalara
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(kent konseyi, goniillii katilim, internet ve e-katilim, halk toplantilari, kamuoyu

yoklamalar1 ve referandum) yer verildigi alinan cevaplarla ortiismektedir.

» Bir onceki soru ile baglantili olarak katilimcilara halkin karar mekanizmalarina
katilimin1 artiracak baska faaliyetleri olup olmadigi soruldu. Belediye yoneticileri

bu soruya karsilik su hususlari dile getirmislerdir:

e Oncelikle bir sorun olarak ilgelerdeki niifus yogunlugunun daha etkin

katilim yontemlerinin uygulanmasini zorlastirdig: ifade edilmektedir.

e Baz1 yoneticilerin sosyal projeleri katillm uygulamasi olarak
algiladiklar1 gézlemlenmistir. Bu, katilimi, etkin hizmet anlayis1 ile
Ozdeslestiren yukarida da ifade edilen genel bir algilamanin yansimasi

olarak degerlendirilebilir.

® Yerel Giindem 21 ile ilgili bilgilendirme ve Orgiitleme faaliyetleri

katilim yontemi olarak ifade edilmektedir.

¢ Sisli 6rneginde Belediye Baskaninin dogrudan halkla kurdugu iliskiler,
bazi projeleri kamuoyuna tastyarak tartisilmasini saglamasi, baska bir
ifade ile baskanin kendi roliine bakisi, liderlik ozelligi bir katilim

yontemi olarak one ¢ikartilmaktadir.”

e Mahalle muhtarlar1 ve STK ile belli periyotlarla bir araya gelmek ve

goniillii katilimi tegvik etmek ifade edilen diger mekanizmalardir.

= Belediye yoneticilerine ilce sakinleriniz belediyenize dilek ve sikdyetlerini en cok
hangi yolla iletirler? Sorusuna verdikleri cevapta; yiiz yiize iletisimin, sikdyet ve
talep iletmenin agirlikli olarak yer buldugunu ifade etmekte olduklart goriilmiistiir.
Kurumsal yontemler ikinci sirada gelmektedir. Bu cercevede Sisli’de Mavi Masa

Umraniye’de Coziim Masasi Internet, Halk Toplantilar1 6ne c¢ikartilmaktadir.

3% Ornegin, Galatasaray Stadi’nin giindeme taginmasi bu tiir bir ¢abanin iiriiniidiir.
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Katilimcilara Belediyeniz biinyesinde var olan internet belediyeciligi hizmetleri
konusundaki goriisleri sorularak, bu uygulamanin halkin yerel yonetimlere katilimi

tizerindeki etkileri soruldu. Alinan cevaplara gore:

Internet kullaniminin her iki belediyede de giderek arttif1 ve yoneticiler acisindan
bu kullanimin katilimi artirdigi ve vatandag-yonetim yakinlagmasi sonucunu ortaya

cikarmakta oldugu algilamasinin gii¢lii oldugu goriilmektedir.

Her iki belediyede de belediye meclisi toplantilarinin internet iizerinden
yayinlaniyor olmasi, ozellikle seffaflik acisindan 6nemli bir uygulama olarak ifade
edilmektedir. Katilimcilar, ozellikle stratejik planlarin  ve Imar ve plan
calismalarinin da internet iizerinden vatandasin incelemesine sunulmasinin dnemine

dikkat ¢cekmektedirler.

Yoneticilere belediye personeline yerel yonetimlerde katilim ve aciklik gibi ilkeler
konusunda bir egitim verilip verilmedigi ve bu konularda personelin gosterdigi
zaaflara yonelik her hangi bir yaptinm uygulanip uygulanmadigi soruldu. Buna

gore:

Her iki belediye de yeterli diizeyde olmasa da bahsedilen konularla ilgili egitim
verildigi, personelin gosterdigi zaafa yonelik yer yer bazi yaptirnmlarin uygulandigi

gorlismelerde ifade edilmistir.

Katilimcilar, ilgelerindeki yerel unsurlarla ne siklikla bir araya geldikleri sorusuna,
mubhtarlar, yerel basin, kent konseyi, STK’lar, okul aile birlikleri, tiniversiteler, dini
kanaat onderleri, siyasi parti temsilcileri ve yerel medya ile belli periyotlarla bir
araya geldikleri yoniinde cevaplar vermektedirler. Bu tip toplantilara 6nem verildigi

yoneticilerin degerlendirmelerinden anlagilmaktadir.

Yoneticilere Kent Konseyi ile iliskileri, Kent Konseyini belediye olarak destekleyip
desteklemedikleri ve Kent konseyi ile birlikte gerceklestirile her hangi bir
projelerinin olup olmadig1 soruldu. Buna gore yoneticilerle yapilan goriismelerde su

hususlar ne ¢ikmistir:
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Kent konseyi baskanlarinin zaten belediye yoneticilerinden oldugu, kent
konseylerinin kaynak/biitce ve yer acisindan belediyeye bagimli oldugu; kent
konseyi faaliyetlerinin belediye birimlerinin faaliyeti gibi algilandig1 goriilmektedir.
Kent konseylerinin toplant1 ve organizasyonlarini belediye yoneticileri yapmaktadir.
Uyelerinin olusumunda da belediye bir kurum olarak belirleyici bir role sahiptir.
Toplantilara baskan ve 1ilgili baskan yardimcisi ile midiirlik yetkilileri
katilmaktadir. Yilda ortalama iki kez bir araya gelindigi, giindemlerinin de daha cok
kent konseyi biinyesindeki komisyonlarin giindemi ve faaliyetleri oldugu ifade

edilmektedir.

Belediyelerin kent konseylerine yer ve biitce acisindan destek oldugu ifade
edilmektedir. Kent konseylerinin yogunlastiklar1 faaliyet alanlar1 ise ilceden ilgeye
farklilik gostermektedir. Ornegin Sisli Belediyesi Kent Konseyinde Kadinlar
komisyonu, Umraniye’de ise genclik komisyonu daha aktiftir. Ortak projelerde aktif

olan bu birimler ile isbirligi seklinde gerceklestirilmektedir.’

Her iki belediye baskani1 da kent konseyi toplantilarina, mazeret olmadigi siirece

katildiklarini ifade etmektedirler.>

Yoneticilere, ilcelerinde yasayan goniillillerin  yetenek ve  birikimlerini
degerlendirebilecekleri her hangi bir olusumlarinin bulunup bulunmadigi, bu konuda

herhangi bir proje gelistirip gelistirmedikleri soruldu. Buna gore:

Sisli belediyesinde, iicret almadan goniillii olarak danigsmanlik yapan uzmanlarin
oldugu dile getirilmekte;; belediye hizmetlerinin eksik ve aksayan yonlerini bildiren,
sorumluluk sahibi ilce sakinlerinin varligindan soz edilmektedir. Kent konseyi
meclisleri ve hemsehri derneklerine, beceri kurslari, yardim faaliyetleri bazi sosyal
aktiviteleri goniillii olarak organize ettikleri, belediye yonetiminin bu faaliyetlere

yer ve organizasyon desteginde bulundugu degerlendirmelerden anlasilmaktadir.

35 Habitat etkinlikleri cercevesinde, cesitli kentler arasi projelere katilmaktadirlar.

3% Bir sivil toplum kurulusunu temsilen davet edildigim, Istanbul Biiyiiksehir belediyesi toplantisi, kent konseyi
iyelerinin kattliminin duisiikliigii dolayisiyla, kent konseyi yonetmeligi geregince toplantinin giindemi goriisiilemeden
dagilmis, Biiyiikgehir belediye baskani toplantiya katilamamustir. Toplanti yeri Topkapi Biiyiiksehir Belediyesi
Tesisleri, Aralik, 2011.
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Ayrica sokak cocuklari, engellilere destek, yardima muhtag, kadinlara doniik

destekleyici faaliyetler yer almaktadir.

Umraniye belediyesinde, biitiin bunlarin yaninda, farkli olarak, kurslar, sergiler ve

goniilliilerin emeklerinin sergilenmesi i¢in imkan saglanmaktadir.

Katilimcilara bazi kurum ve uygulamalar siralanarak, bu kurum ya da
uygulamalardan hangilerinin Tiirkiye’de belediyecilik faaliyetlerinin
seffaflasmasinda ve halkin katiliminin saglanmasinda koklii degisimlere neden
olabilecegi sorusu yoneltilmistir. Katilimcilarin bu ¢ergevede bunlardan ilk ii¢iinii

etki giicline gore siralamalar1 istenmistir? Buna gore:

Umraniye’de halkin  katilimimin  saglanmasinda ve belediye faaliyetlerinin
seffaflasmasinda koklii degisime yol acacak, soruda ifade edilen uygulamalardan ilk
tcii kent konseylerinin yetkilerinin artirilmasi, bagimsiz halk denetgiligi
uygulamasina gecilmesi, uluslararasi ilke ve sozlesmelerin hayata gecirilmesi, koklii

degisime yol acabilecek uygulama ve kurumlar olarak one ¢ikartilmaktadir.

Sisli’de ise kent konseyi yetkilerinin artiritlmasi, bagimsiz halk denetgiligi sisteminin
hayata gecirilmesi ve aym sekilde kamu yoOnetiminin reformunun etkisi

vurgulanmaktadir.

Katilimcilara Oniimiizdeki donemde yerel yonetimlerde katilimcilik ve seffaligi
arttirmak i¢in teknolojiye dayanan yol ve yontemlere mi, yoksa vatandasla dogrudan
iletisime dayanan uygulamalara mu agirlik verilmesinin yerinde olacagi sorusu

yoneltildi. Elde edilen cevaplara gore:

Her iki belediyede de belediye yoneticileri, meclis iiyeleri ve kent konseyi
tiyelerinin biiylik cogunlugunun halkla dogrudan iletisimi kurmanin, iletisim
teknolojilerinin sundugu imkanlara ragmen onemini korudugu ifade edilmektedir.
Teknolojik imkanlarin simirlili§n ve bu alandaki hizmetlerden vatandaslarin 6nemli
bir kisminin yararlanmasini engelledigi dile getirilmektedir. Bununla birlikte, e-
belediyecilik uygulamalarinin is yiikiinii hafiflettigi, zaman kazandirdig1 ve kaynak

tasarrufu sagladigr belirtilmektedir. Katilimcilar, katilim yoniiyle vatandasla
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iletisime agirlik veren yontemleri, hizmette etkinlik agisindan ise e-belediyecilik

uygulamalarin1 6ne ¢ikartmaktadirlar.
2.4.2. Kent Konseyi Uyeleri

Yerel yonetimlerde halk katilimini derinlestirilmesini ve yerel demokrasinin
gelismesini saglayabilecek onemli organlarin basinda kent konseyleri gelmektedir. Kent
konseyleri kent yasaminda, kent vizyonunun ve hemserilik bilincinin gelistirilmesi,
kentin hak ve hukukunun korunmasi, kalkinma, ¢evreye duyarlilik, sosyal yardimlagma
ve dayanigma, saydamlik, hesap sorma ve hesap verme, katilim, yonetisim ve yerinden

yonetim ilkelerini hayata gecirmek iizere kurulan organlardir.

1992 yilinda Birlesmis Milletler Rio Yeryiizii Zirvesinde kabul edilen Giindem
21 baslikli Eylem Planinin 28. béliimii uyarinca, yerel yonetimlerin onciiliiglinde, sivil
toplumun ve diger ortaklarin, birlikte kendi sorunlarin1 ve Onceliklerini belirleyerek,
1997 yilindan itibaren Tiirkiye’de uygulanan Yerel Giindem 21 Programinin pargasidir.
Kent konseyleri, kadin ve genclik meclisleri basta olmak iizere, halkin farkl
kesimlerinin yonetimde ve denetimde aktif rol almalarimi goniillii katilim esasina

dayanarak saglamay1 hedefleyen bir uygulamadir.

Kent konseyi Genel Kurul, Yiiriitme Kurulu, Meclisler ve calisma gruplar1 ve
Kent konseyi baskani organlarindan olusur. Genel kurul, kent konseyinin en yetkili
organi olup biitiin liyelerin bir araya gelmesiyle olusur. Genel kurul, her yil ocak ve
eyliil aylarinda yapacagi iki toplantidan az olmamak iizere, iiyelerin salt cogunlugu ile
toplanir. Genel kurula kent konseyi baskanmi baskanlik eder. Genel kurul; yiiriitme
kurulunun, meclislerin ve calisma gruplarimin se¢cim ve calisma esaslarini, bu

Yonetmelik hiikiimlerine aykir1 olmamak kaydiyla, calisma yonergesi ile belirler.

Yiiriitme kurulu, genel kurul tarafindan birinci donem igin iki, ikinci donem
icin iic y1l gorev yapmak iizere secilen, kadin ve genclik meclis baskanlarinin da yer
aldig1 en az yedi kisiden olusur. Yiiriitme kuruluna kent konseyi baskani, bulunmamasi
halinde yiiriitme kurulunun en yash iiyesi baskanlik eder. Yiiriitme kurulu, genel
kurulun giindemini tespit eder ve genel kurul tarafindan olusturulan goriisleri ilgili

belediyeye sunar ve uygulamayi izler.
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Kent konseyi baskani genel kurul tarafindan secilir. Kent konseyi baskaninin
gorev siiresi, yliriitme kurulunun gorev siiresiyle paralel olmak iizere ilk donem i¢in iki
yil, ikinci donem igin {i¢ yildir. Kent konseyleri, gorev alanina giren konularda meclis
ve calisma guruplar1 olusturabilir. Meclislerin ve calisma gruplarinin caligma usul ve
esaslart genel kurulca belirlenir. Meclislerde ve calisma guruplarinda olusturulan
gorlisler, kent konseyi genel kurulunda goriisiilerek kabul edildikten sonra

degerlendirilmek iizere ilgili belediye meclisine sunulur.>’

Kent konseyi iiyeleri; mahallin en biiylik miilki idare amiri veya temsilcisi,
belediye baskani veya temsilcisi, valilerin ve kaymakamlarin atadigi kamu kurum ve
kurulusu yoneticileri, muhtarlar, siyasi parti temsilcileri, tiniversite temsilcileri, kamu
kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin, sendikalarin, noterlerin, barolarin ve ilgili
dernekler ile vakiflarin temsilcilerinden olusmaktadir. Kent konseyi iiyeleri agirlikli
olarak kamu kesiminin temsilcilerinden olusmaktadir. Kent konseyinin yapisinda sivil
toplumun etkinligi biiyiik olciide kisithdir. Kent konseyi genel kurulunca olusturulan
goriisler, belediye meclisinin ilk toplantisinda degerlendirildikten sonra belediye
tarafindan kent konseyine bildirilir ve uygun araglarla kamuoyuna duyurulur. Yani, kent
konseylerinin goriisleri belediye meclislerinde goriismeye alinir ve degerlendirildikten
sonra kamuoyunu duyurulur. Mevcut haliyle kent konseyleri, kamu kesimindeki yerel
yoneticilerle bazi sivil toplum kuruluslarinin bir araya gelerek baglayiciligi olmayan

ortak goriisler olusturdugu kurumlardir.

Bu cercevede alan arastirmasinin bir boliimiinii tesadiifi érnekleme yolu ile
secilmis kent konseyi iiyeleri ile yapilmis agik uclu anketler olusturmaktadir.
Tiirkiye’de kent konseyi uygulamasinin nasil hayata gecirildigi, tiyelerinin konumlarini
nasil algiladiklari, yerel yonetim otoriteleri ile iligkileri belirlenmeyi amacglayan bir grup

soru iiyelere yoneltilmistir.

37K ent konseyi yonetmeligi, http://www.mevzuat.adalet.gov.tr/html/27177.html (19.04.2011)
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Kent konseyi iiyelerine Oncelikle Kent Konseyi’nden ilk nasil haberdar olduklari,
tiyelige nasil karar verdikleri, kent konseyinde calisma siireleri ve konseydeki

calisma konular1 soruldu.

Kent konseyi iiyelerinin onemli bir kismi yonetmelik geregi, resmi kurum, sivil
toplum kurulusu, iiniversite gibi kuruluslari temsilen konseye iiye olduklarini
belirtmektedirler. Bir kismi da belediye yonetiminin daveti {iizerine, konsey
tiyeligine secilmis olduklari goriilmektedir. Kent konseyi iiyelerinin onemli bir
kisminin, kent konseyinin kurulusundan beri iiye olduklari; diger bir kisminin ise
sonradan konseye katilan iiyelerden olustugu goriilmektedir. Incelenen drneklemede
Kent konseyi iiyeliginin daha ¢ok dissal, yonetmelik geregi, belediyenin istegi gibi,
faktorlerle sekillendigi, konseye bagli komisyonlar da gorev almakta da ayni

durumun gegerli oldugu sdylenebilir.

Konsey iiyelerine diger iiyelerle herhangi bir konuda ihtilaf yasayip yasamadiklari,

ihtilaflar1 agsmada nasil bir yontem izledikleri soruldu. Buna gore:

Uyeler ¢alismalarda baz1 kiiciik ihtilaflarin yasandigini, ancak bu ihtilaflarin teamiil
ve tiiziik cercevesinde asilabildigini belirtmektedirler. Daha yeni bir kurum olan ve
yilda birkag¢ toplant1 yapan kent konseylerinde “teamiil”’den bahsedilmesi ilgin¢ bir
bulgudur. Bunun konseylerin ¢alismasinda belediye yonetiminin etkili olmasinin bir
yansimasi oldugu diisiiniilebilir. Genel itibariyle, kent konseyi toplantilari tiyelerce
verimli bulunmamaktadir. Dolayisiyla, verimli toplant1 isleyisi olmadigi i¢in ihtilaf
ve catisma da olmamaktadir. Etkinlikler, daha cok bireysel cabalarla ©ne
cikmaktadir. Ornegin incelenen 6rneklemde daha aktif ve siklikla toplanan Sisli

belediyesi kent konseyi kadin meclisinin durumu boyledir.

Kent konseyi iiyelerine belediye yoneticileri ile bir araya gelip gelmedikleri ve bu
goriismelerde hangi konularin giindeme geldigi soruldugunda; Umraniye kent
konseyi iiyeleri zaman zaman belediye yonetiminden brifing talep ettiklerini, ancak
Baskan’in bu talebe her zaman olumlu yanit vermedigini ifade etmektedirler. Genel
olarak belediye yonetimlerinin konsey iiyelerine bilgi verme konusunda ¢ok istekli

olmadigr vurgulanmaktadir. Prosediirel goriisme yapilmamaktadir. Belediye
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yoneticileri ile kent konseyi iiyeleri arasindaki goriisme/toplant: sayis1 azdir. Istisnai
olarak, Sisli Belediyesi kent konseyi kadin komisyonu baskan1 belediye baskaniyla,

protokole bagli olmaksizin, sik goriisme yapabildiklerini soylemektedir.

flge belediyensin kent konseyi icin ayirdigi bir biitce ya da finansal bir destegi
bulunup bulunmadigi, varsa bunun yeterli olup olmadigi yoniindeki soruya ise,
katilimcilar genel olarak; kent konseylerinin, ayri1 bir biitcesi bulunmadigi ve
belediye yonetimlerini de olduk¢a sinirli bir biitceyle, kent konseyi faaliyetlerini

destekledikleri ifade edilmektedir.

Belediye ile kent konseyinin bugiine kadar ortaklasa gerceklestirdigi bir ¢alismanin
olup olmadig1 soruldugunda alinan cevaplardan; kent konseylerinin daha ¢ok istisari
nitelikte goriis bildirdikleri, caligmalarin ortak bir projeye doniismedigi, ortak
calisma olarak ifade edilen konularin ise agirlikli olarak belediye faaliyetlerinin bir
uzantist olarak ortaya ciktifi goriilmektedir. Bir olciide Sisli kent konseyinin,

belediye ile halk arasinda bir tiir arabuluculuk rolii tistlendigi goriilmektedir.

Uyelere sonraki donemde de kent konseylerinde gorev almayi diisiiniip,

diistinmedikleri ve bunun nedeni soruldu. Buna gore:

Soruya olumsuz cevap veren iiyeler, Umraniye kent konseyinde faaliyetlerin
gostermelik olmasimi One ¢ikarmakta, bu nedenle motivasyonlarinin azaldigi

belirtmektedirler.

Goriisiilen kent konseyi iiyeleri cogunlukla belediye baskaninin daveti ile

tiyelige dahil olduklarini beyan etmislerdir. Aralarinda yerel medya mensuplart ve kimi

sivil toplum orgiitlerinin iiyeleri bulunmaktadir. Ancak bu Kkisiler, iiyesi olduklari

orgiitleri dogrudan kent konseyinde temsil etmemektedirler. Kent konseyi iiyelikleri

kendi bireysel kimliklerini temsil etmektedir. Toplantilarda alinan kararlara, sivil

toplum orgiitlerinin goriislerini bildirmek suretiyle degil, kendi sahsi kanaatlerini

sunarak dahil olduklarin1 ifade etmektedirler. Buna ragmen sivil toplum orgiitlerinin

kanaatlerinin dolayli olarak kent konseylerinin kararlarina yansidigini diisiinseler de, bu

durum sivil toplumun karar alma siireglerinde aktor olarak yer almasini kisitlayict bir

niteliktedir. Diger taraftan, sivil toplum kuruluslarinin temsilcileri iyelige davet edilme
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yoluyla kent konseylerinde yer aldiklari icin, gercek anlamda sivil toplumun kent
konseylerinde temsil edilebilirligi iddias1 iyice zayiflamaktadir. Kent konseyi iiyelerinin
onemli bir kismi zaten kamu kesimini temsilen orada bulunmaktayken, sivil toplumu
dolayli yoldan temsil eden kisiler ise baskanin onay verdigi kisilerden olusmaktadir.
Belediye bagkaninin kisisel iliskilerinden kaynaklanan iiye se¢imleri s6z konusudur. Bu
durum kent konseylerinin sivil toplumu yerel yonetime dahil etme amacimi sekteye
ugratmaktadir. Uyelerin 6nemli bir kismi giindem 21 projesinden haberdar olduklarini
beyan ederek, kent konseyindeki c¢alismalarimin bu kapsamda yer aldigini teyit

etmislerdir.

Goriisiilen iiyelerin ifadelerine gore Kent konseyinde karar alma siireglerinde
cok fazla ihtilaf yasanmamaktadir. Alinan kararlarda kamu kesimini temsilen atanmis
tiyelerin belirleyici oldugu goriinmektedir. Onlara muhalif olarak karar alinmadigi
goriisiilen tiyelerin ifadelerinden anlasilabilir. Atanmis iliyeler arasinda bir ast-iist
iliskisi oldugundan dolayi, demokratik bir uzlasma ve tartisma dengesi timin
edilememektedir. Kent konseyinin biit¢esi belediyeler tarafindan karsilandigi icin mali
bir o6zerkligi de bulunmamaktadir. Uyelerin ifadelerine gore, kent konseyinin
uygulamaya koydugu faaliyetler belediyenin yiiriittiigii faaliyetler olarak algilanmakta
ve hatta o sekilde takdim edilmektedir. Dolayisiyla iktidardaki partinin belediyecilik

faaliyeti olarak siyasi tanitim malzemesi haline gelmektedir.

Kent konseyinin goriisleri ve kararlari usul olarak belediye meclisinde
gorilisiilmektedir. Ancak iiyelerin bir kismi bu usulden haberdar degildir. Bu durum,
mevzuatta yer alan iliskinin ger¢eklesme diizeyi hakkinda olumsuz kanaatler edinmeyi
zorunlu kilmaktadir. Kent konseylerinin belediye meclisi ile planli ve diizenli olarak bir
goriigme usulii bulunmamaktadir. Her iki mecliste bulunan dogal iiyeler araciligiyla,
planli olmayan bir iliskiden bahsedebilmek miimkiindiir ancak. Kent konseyi,
caligmalarin1 belediye meclisi ile organik bir iliskisi olmadan siirdiirmektedir. Bununla

birlikte kent konseyi belediye baskani ve biirokrasisinin vesayeti altinda ¢alismaktadir.

Goriisiilen kent konseyi iiyeleri, ilgcedeki karar alma siireclerinde en etkin olan
kisi ve kurumlara iliskin tablo icerikli soruya verdikleri cevaplarda, agirlikli olarak

belediye bagkani, belediye meclisi, kamu kuruluslar1 ve siyasi partilerin iizerinde
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durmaktadirlar. Belediye meclisi iiyelerinin ayni tabloya iliskin verdikler cevaplarda
kent konseyi en alt siralarda yer almaktayken, kent konseyi iiyelerinin verdikleri
cevaplarda kent konseyini daha etkin bir konumda algiladiklar1 goriilmektedir. Bu
durumu i¢inde yer aldiklar1 kent konseylerine iliskin iyimser bir beklenti olarak
yorumlamak isabetli olacaktir. Bununla birlikte, belediye meclisi iiyeleri arasinda ciddi
gorlis ayriliklar1 bulunmaktayken, kent konseyi iiyeleri arasinda genis Olcekli bir
mutabakattan s6z etmek miimkiindiir. Belediye meclislerinde ciddi muhalif gruplar

olusabildigi halde, kent konseyleri farklilasmadan uzak bir goriintii arz etmektedirler.

Kent konseylerinin belediyelerden gorece 6zerkligi saglanmali ve biinyesindeki
kamu kesimi agirhigi azaltilmalidir. Heniiz baslangi¢ asamasinda oldugu igin ileriye
doniik olumlu beklentilerin gerceklesebilmesinin Oniindeki engellere ragmen umut
verici Ozellikleri bulunmaktadir. Sivil toplum kuruluslarinin daha kapsamli ve daha
derinlemesine katilimi saglandiginda yerel diizeydeki demokratiklesme ve giindem21
hedeflerine daha yaklagsmis bir mekanizma haline gelebilir. Cevre, trafik, Sosyal
projeler ve politikalar gibi konulura iligskin politikalarin olusturulmasinda daha etkin bir
hale gelip, farkli kesimlere ait fikirlerin tartisilip hayata gecirilmesine imkan veren bir
konuma gecirilebilir. Belli alanlarda yiiriitiilen politikalarin ilk asama olarak goriistiliip
konusuldugu bir meclis haline gelmesi saglanmalidir. Kendisine ait bagimsiz bir
biitceye kavusturulur ve genis kesimlerin katilimina agik hale gelmesi saglanirsa,

kurulus amacina daha uygun bir kurum haline gelmesi miimkiindiir.

2.4.3. Belediye Meclisi Uyeleri

Genel olarak goriisiilen belediye meclis iiyeleri son yillarda yerel yonetimlerin
giiclendirilmis ve ozerkliginin artmis olmasina karsin, bunu yetersiz gormektedirler.
Yerel yoOnetimlerin merkezi yonetim karsisinda hala yetersiz bir konumda oldugu
diisiincesi iiyeler arasinda yaygindir. Goriisiilen belediye meclisi iiyelerinin biiyiik bir
kismi yerel yonetimlerin daha etkin ve bagimsiz bir konuma gelmesi gerektigi
konusunda goriis birligi icindedirler. Bunun yaninda, bir ka¢ meclis iiyesi merkezi

yonetimin objektif, siyasi kayirmaciliktan wuzak bir tutum i¢inde oldugunu
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diisiinmektedirler. Ayrica denetim agisindan merkeziyet¢iligin devaminin yararli oldugu

yOniinde goriis bildirmislerdir.

Uyeler arasinda yerel yonetimlerin, yerel sorunlar1 daha iyi tespit edebilecek olmasi
konusunda yaygin bir kanaat bulunmaktadir. Ozellikle sosyal yardim ve kiiltiirel faaliyet

alanlarinda yerel yonetimin alternatifsiz oldugu konusunda bir fikir birligi mevcuttur.

Uyeler acisindan yerel yonetimlerin giiclenmesi, hem yonetimde etkinligin artmast,
hem kirtasiyecilik ve biirokrasiden kaynaklanan zaman ve kaynak israfinin giderilmesi,
hem de demokratiklesme agisindan Onemlidir. Bunun yaninda, yerel yonetimden
kaynaklanabilecek denetim ve kayirmacilik gibi kimi zaaflarin giderilmesi i¢in de bir
takim Onlemler hayata gecirilmelidir. Bu 6nlemler konusu ilerleyen boliimlerde tekrar
ele alinacaktir. Bu genel yaklasimlara paralel olarak meclis iiyelerine sorulan sorulara

alinan cevaplar asagida 6zetlenmektedir:

e Meclis iiyeleri, Halkin yerel yonetimlere katilimini saglayan araglardan en etkilileri
olarak referandum, halk toplantilari ve hizmet masast uygulamalarinin tercih
etmektedirler.  Ancak, referandum kullanildigi zamanlarda dogrudan yoOnetim
ilkesinin en etkin yolu olsa da, uygulama icerisindeki payr oldukc¢a diisiik
goriilmektedir. Beyaz masa uygulamalarinin ne ol¢iide yonetime katilim niteligi
tasidigr da tizerinde durulmasi gereken bir konudur. Cogunlukla vatandaslarin sahsi
sorunlarinin ve sikayetlerinin ¢6ziime kavusturuldugu ve bu yoOniiyle basarili
bulunmakla birlikte, yonetime katilm ve denetleme niteligi oldukca zayiftir.
Kisilerin beyaz masalara bagvurma amagclar1 yonetimi denetlemek veya yonetime
katilmaktan uzakta kalmaktadir. Halk meclisleri ve benzeri toplantilarin ise,
belediyenin faaliyetlerini tanitma ve siyasi beklentilerle hareket etme riskini
tizerinde tagimaktadir. Siyasal katilim ve denetleme kiiltiiriiniin gelismedigi, egitim
seviyesinin diisiik oldugu yerlerde bu tiir mekanizmalarin islerlik kazanmasi
giiclesmektedir. Yine de, halkin dogrudan yetkililerle goriisebildigi bu tiir toplantilar

belli olciilerde katilim imkani tasimaktadir.

e Bunun yani sira, belediye meclisi iiyelerinin kent konseyine siiphe ile baktiklari,

efektif olmayan bir kurum olarak gordiikleri gozlemlenmektedir. Bu kanaatin
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objektif taraflar1 da bulunmakla birlikte, belediye meclisi disinda yetkileri bulunan
bir bagka kurumun ortaya c¢ikisina sicak bakmadiklar1 da sdylenebilir. Merkezi
yonetim yetkilerinin yerel yonetimlere aktarilmasinmi talep eden belediye meclisi
tiyeleri, yereldeki yetkilerin de sadece kendilerinde toplanmasini talep ederek bir
celiskiyi ortaya koymaktadirlar. Oysa kent konseylerinin giiclendirilmis yapisi, yerel
yOonetimi genisletme ve denetleme imkam yaratacaktir. Kent konseyi gibi kurumlar,
yerel diizeydeki siyasal katilimin derinlesmesi, sivil toplum o6rgiitlerinin yonetime
katilmasi, yerel unsurlarin demokratik diizlemde diyalog tesis edebilmelerinin
Oniinii acabilecek bir uygulama olarak gelistirilmesi gerekmektedir. Yerel
yonetimlerin yerlesik aktorleri olan belediye meclisi iiyelerinin kent konseylerinin
gelismesine olan siipheli yaklasimlari, yerel iktidar giiciinii paylagsmak
istememelerinin yami sira, cogulculuga ve genis kapsaml katilima kars1 gosterilen

direncin isareti olarak yorumlanabilir.

Genel olarak, belediye meclisinin merkezi yonetim karsisinda demokrasi talebinde
bulunmasina karsin, ilce sakinlerinin ve yerel unsurlarin demokratik katilimina

imkan verecek mekanizmalar karsisinda isteksiz olduklar1 gbzlemlenmektedir.

Katilimcilarin yanitlarina gore, karar alma siireclerinde en etkin kisi ve kurumlar
siralamasinda belediye bagkani en iist sirada yer almaktadir. Ikinci sirada belediye
meclisi, liclincii sirada belediye biirokrasisi ve dordiincii sirada siyasi partiler yer
almaktadir. Yerel yonetimin de bu sekilde kendi icerisinde merkeziyetci bir yapi
barindirdigin1 goézlemlemek miimkiindiir. Meclis iiyelerinin, meclisin yetkilerinin
artmis olmasina karsin bu yetkinin hayata gecirilemedigi yoniindeki sikayetlerini de
bu kapsamda degerlendirmek miimkiindiir. Belediye meclisinde muhalefetin
denetleme yetkileri kisitli oldugu icin, kararlar iktidar grubu lehine hizli bir sekilde
cikmaktadir.  Diger taraftan, belediye baskaninin meclise olan iistiinligi de
yereldeki siyasi iktidarm denetim sorununu gostermektedir. Uyeler arasinda,
belediye baskaninin tek basina aldigi kararlarin genis hacimli oldugu, daha fazla

kararin meclis onayindan gecmesi gerektigi goriisii hakimdir.

Belediye biirokrasisinin ardindan, en etkili kurum olarak gosterilen siyasi partiler

secenedi, aslinda iktidar partisini isaret etmektedir. Onun disindaki siyasi partilerin
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yonetimdeki etkinlikleri kast edilmemektedir. Bu da yine yonetimdeki etkinligin tek
merkezli politik bir yapiya dayandigini, ¢ogulculuga ¢ok fazla imkan tanimadigini
gostermektedir. Ulusal iktidardaki siyasi partinin yerel yonetim {izerindeki
tekellesmeci temayiilii, merkezi otoritesinin bir bagka kanaldan dolayl olarak yerel

yonetimler tizerindeki etkisini gdstermektedir.

Katilimcilar, belediye meclisinin yetkilerinin artirllmis olmasina karsin agirlikl
olarak hala yeterli olmadig1 yoniinde goriis bildirmektedirler. Bunun yaninda
meclisin yetkilerinin diizenleme bazinda yeterli oldugunu diisiinenler de olmakla
birlikte, ayn1 kisiler cogunlukla bu yetkilerin kullanilamadigindan sikayet
etmektedir. Ozellikle muhalefet iiyeleri, meclisin artan yetkisine ragmen, meclis
icerisinde denetim imkanlariin yeterli diizeyde islerlik kazanamadigim séylemistir.
Meclis komisyonlarinin islerligi zayiftir. Konular yeterince goriisiilmeden, tiyeler
gorlisiilen konular1 etraflica inceleme sanst bulamadan oylamaya ge¢mek
durumunda kaliyor. Belediye meclisinin artan yetkilerine ve sorumluluklarina
paralel olarak, denetim mekanizmalarinin yeterli oranda artirilmadigi miisahede

edilmektedir.

Yerel yonetimlerde halkin karar alma siireclerine katilimi son derece kisitli bir
diizeyde gerceklesmektedir. Kendileriyle goriisiilen belediye meclisi iiyeleri, bu
sonucu iki farkli nedene bagh olarak iki ayr1 kategoride degerlendirmektedirler.
Birincisi, halkin karar alma siireclerine katilma konusundaki isteksizligidir. Ikinci
neden ise, yonetim yapisinin halkin katilimina imkén verecek nitelikte olmayisi ve

yoneticilerin katilima ¢ok fazla a¢ik olmayisidir.

Uyeler, Tiirkiye’de yonetimin siirekli ayricalikli kisilere has bir alan olarak
algilandig1 goriisiindedirler. Siradan halk, resmi kurumlara yalnizca halledilmesi
gereken sahsi isleri icin mecburiyetten dolayr gittigini diisiinmektedir. Bagka bir
deyisle, insanlar resmi dairelere islerinin diismesini istememektedir. Kamu
gorevlilerinin resmi isler dolayisiyla vatandasla bugiine kadarki siirdiirdiigii iliski
sekli de, vatandasin kafasindaki olumsuz “idare” algisini pekistirmistir. Yine de,

vatandaglarin kamu kuruluglar1 arasinda en rahat sekilde iletisim kurduklar1 yerler
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belediyelerdir. Bunun da sebebi olarak, belediye yoneticilerinin halkin se¢imleriyle

is basina gelmis olmasi gosterilmektedir.
2.4.4. Vatandas Anketi

2.4.4.1. Katilim Profili

Tablo 10. Katimcilarm Yas, Cinsiyet ve Medeni Durum Acisindan Dagilimu

YAS
SISLi UMRANIYE
Frekans Yiizde | Frekans | Yiizde
18 -24 28 17,2 43 18,0
25-34 45 27,6 70 29,3
35-44 33 20,2 58 243
45 -54 26 16,0 38 15,9
i;f 31 190 | 30 12,6
163 100 239 100
CINSIYET
SISLi UMRANIYE
Frekans | Yiizde |Frekans| Yiizde
Erkek 83 50,9 119 49,8
Kadin 80 49,1 120 50,2
163 100 239 100
MEDENI DURUM
SISLi UMRANIYE
Frekans Yiizde |Frekans| Yiizde
Evli 125 76,7 167 69,9
Bekar 32 19,6 66 27,6
Dul 3 1,8 5 2,1
Bosanmusg 3 1,8 1 04
163 100 239 100
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Her iki ilcede tesadiifi orneklem metodu uygulanarak yapilan ankete Sisli
ilcesinde 163, Umraniye ilcesinde ise 239 katilim gerceklestirilmistir. Orneklem
belirlenirken asagida goriilecegi iizere cinsiyet ve oturulan mahalle arasinda dengeli bir
dagilima 6zen gosterilmis, bunun disinda tesadiifi 6rneklem korunmustur. Yas, cinsiyet
ve medeni durum agisindan katilim profiline bakildiginda katilimeilarin agirligini 25-34
yas araligindaki katilimcilar olusturmakta, bunu 35-44 yas araligindaki katilimcilar
izlemektedir. Katilimcilar genellikle orta yas kusagindan gelmektedirler. Bu nispi
agirhik disinda katilim profili agisindan yas gruplar1 arasinda dengeli bir dagilima
ulasilmis oldugu belirtilebilir. Belirtildigi gibi cinsiyet konusunda dengeli bir dagilim
gozetildiginden her iki ilgede de katilimcilarin cinsiyete gore dagilimlar yari yariyadir.

Katilimcilarin biiyiik cogunlugu evli kisilerden olusmaktadir.

Tablo 11. Katihmcilarm Oturulan Mahalleye Gore Dagilim

SISLi UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Ferikoy 34 20,9 Armagan Evler 42 17,6
19.May1s 26 16,0 Altingehir 40 16,7
Ayazaga 26 16,0 Istiklal 40 16,7
Fulya 26 16,0 Atatiirk 39 16,3
Kustepe 26 16,0 Cakmak 39 16,3
Mecidiyekoy 25 15,3 Namik Kemal 39 16,3
163 100 239 100

Katilimcilarin ilgelerdeki mahallere gore dengeli olarak dagilimina 6zen
gosterilmistir. Sayisal degerler degisse de Ilce diizeyinde Sisli’de %25-34, Umraniye’de
%42-39 araliginda bir dagilim s6z konusudur. Katilimcilarin biiyiikk ¢ogunlugu ¢ocuk
sahibidir. Sisli’de %74,2, Umraniye’de %69,8 cocuk sahibidir. Gerek Sisli’de, gerekse
Umraniye’de katilimcilarin agirhgm iki cocuk sahibi bireyler olustururken, cocuk

sayis1 bakimindan her iki ilgede benzer bir dagilimin oldugu goriilmektedir.
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Tablo 12. Hanedeki ¢ocuk sayisi(%)

SISLI UMRANIYE
Frekans | Yiizde Frekans Yiizde
1 Cocuk 22 18,3 |1 Cocuk 21 13,5
2 Cocuk 52 43,3 |2 Cocuk 69 44,5
3 Cocuk 30 25,0 |3 Cocuk 38 24,5
4 Cocuk 10 8,3 |4 Cocuk 16 10,3
5 Cocuk 4 3,3 |5 Cocuk 5 3,2
6 Cocuk 1 0,8 |6 Cocuk 2 1,3
10 Cocuk ve iizeri 1 0,8 |7 Cocuk 3 1,9
Toplam 120* 100 ] 10 Cocuk ve iizeri 1 0,6
*Bu soruya 1 kisi yamit vermemistir. 155 100

Tablo 13. Ailenin Aylk Ortalama Geliri

SISLi UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde

150 TL ve alt1 1 0,6 2 0,9
151 TL - 300 TL 1 0,6 2 0,9
451 TL -600 TL 3 1,9 2 0,9
601 TL — 750 TL 4 2,5 7 32
751 TL - 900 TL 8 4,9 37 17,1
901 TL - 1050 TL 19 11,7 66 30,6
1051 TL -1200 TL 28 17,3 39 18,1
1201 TL -1400 TL 33 20,4 20 9.3
1401 TL -1600 TL 23 14,2 13 6,0
1601 TL -1800 TL 20 12,3 6 2,8
1801 TL -2000 TL 7 4,3 14 6.5
2001 TL -2500 TL 10 6,2 5 2,3
2501 TL -3000 TL 5 3,1 1 0,5
3001 TL - 5000 TL - - 2 0,9

162* 100 216%* 100
*Bu soruya 1 kisi yanit vermemistir.

**Bu soruya 23 kisi yanit vermemistir.

Tablo 14. Gelir Gruplarina Gore Katilimeilari Dagilimm

SISLi UMRANIYE
Frekans | Yiizde Frekans Yiizde
Alt gelir grubu 36 22,2 116 53,7
Orta gelir grubu 111 68,5 92 42,6
Ust gelir grubu 15 9.3 8 3.7
162 100 216 100

Umraniye ve Sisli’de katilimcilarin agirhigini Ayhik ortalama 901-2000TL
arasindaki gelir grubuna sahip kisiler olusturmaktadir. Genel olarak Sisli’de katilimcilar
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daha yiiksek gelir gruplarina mensup kisilerdir. Tablo ..’de katilimcilarin alt, orta ve iist
gelir gruplarina gore dagilimi ayrica gosterilmektedir. Buna karsilik ev sahipligi
oranlarina bakildiginda iki ilce arasinda belirgin bir farklilasma goriilmemektedir. Gelir
yapisindaki farkliliga ragmen ev sahipliginde benzer bir farkliligin goriilmemesinin en

onemli nedeni her iki ilgedeki emlak piyasasinin benzer 6zellikler tasimamasidir.

Tablo 15. Ev Sahipligi

SISLI UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Ev sahibi 100 61,3 135 57,0
Kiraci 57 35,0 92 38,8
Bedelsiz 6 3,7 10 42
163 100 237% 100
*Bu soruya 2 kisi yanit vermemistir.

Her iki ilcede de katilimcilarin biiyiik cogunlugu sosyal giivenceye sahip
kisilerdir. Sisli’de katilimcilarin %28’i, Umraniye’de ise %25’i herhangi bir sosyal
giivenlik sistemine bagli bulunmadiklarini ifade etmislerdir. Yine her iki ilcede
katilimcilarin biiyiik bir cogunlugu SSK’lidir. Bunu Bagkur ve emekli sandigina bagh
katilimcilar izlemektedir. Katilim profilinin agirlikli olarak {icretli ¢alisanlardan

olustugunu belirtebiliriz.

Tablo 16. Mensup Olunan Sosyal Giivenlik Kurulusu

SISLI UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde

SSK 73 63,5 132 76,7
Bagkur 29 25,2 33 19,2
Emekli Sandig1 12 10,4 7 4,1
Ozel 1 0,9 - -

115* 100 172%%* 100
*Bu soruya 2 kisi yanit vermemistir.
**Bu soruya 3 kisi yanit vermemistir.

Genel olarak katilim profiline bakildiginda orta-gen¢ yas grubundan, iicretli,
genellikle 6zel sektorde calisan, agirlikli olarak kendi evinde oturan, 1 ila 3 arasinda
cocuk sahibi katilimcilarin ana grubu olusturduklar1 goériilmektedir. Sisli’de iist gelir

grubundan katilimcilarin sayist Umraniye’ye gore yiiksektir. Ancak ev sahipligi ve
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diger kriterler goz Oniine alindiginda her iki grup arasinda belirgin bir gelir

farklilagsmasindan bahsetmek giictiir.

2.4.4.2. Demokrasi Algilamasi

Sisli ve Umraniye’de uygulanan ankette bir grup soru vatandaslarin demokrasi-
yerel yonetim iligskisine bakis acilarin1 belirlemek amaciyla olusturulmustur. Bu
cercevede Oncelikle genel diizeyde bir demokratiklesmenin yerel yonetimler diizeyinde
de demokratiklesmeyi beraberinde getirip getirmeyecegi katilimcilara yoneltildi. Her iki
ilcede de katilimcilarin bu iki olgu arasinda paralellik kurduklar1 goriilmektedir. Yine
katilimcilarin biiyiikk bir kismi yerel yonetimler diizeyinde katilim uygulamalarinin

genisletilmesinin demokratiklesme diizeyini arttiracagi yoniinde goriis belirtmektedirler.

Tablo 17. Merkezi —Yerel Yonetim Demokratiklesme iliskisi
(Tiirkiye'de merkezi yonetim demokratiklesirse yerel yonetimler de demokratiklesir mi?)

SISLi UMRANIYE
. Gecerli . Gecerli
Frekans Yiizde Yiizde Frekans Yiizde Yiizde
Evet 149 91,4 94,9 164 68,6 91,1
Hayir 8 4,9 5,1 16 6,7 8,9
157 96,3 100 180 75,3 100
Fikrim yok 6 3,7 59 247
163 100 239 100
Tablo 18. Yerel Yonetimlere Katihm Demokrasi liskisi
(Halkin yerel yonetimlere katilim1 demokratiklesme diizeyini artirir m1?)
SISLi UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Evet 148 93,7 203 93,1
Hayir 10 6,3 15 6,9
158* 100 218** 100

*Bu soruya 5 kisi fikrim yok demistir.

**Bu soruya 21 kisi fikrim yok demistir.

2.4.4.3. Katihm Algilamasi

Yukaridaki bulgular ilk bakista demokratiklesmeye doniik bir katilimi talep
eden ve bu yondeki siirecleri izleyen bir profil izlenimi verse de katilim algilamasini
belirlemek iizere yoneltilen sorulardan elde edilen veriler bu sekilde bir iliskinin hemen

kurulamayacagim gostermektedir. Oncelikle bir yerel yonetimin basar1 derecesinin
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degerlendirilmesinde katilimcilar demokratik katilim siireclerinden ¢ok, hizmette
etkinlige iliskin siirecleri onemsemektedirler. Oncelikle katilimcilara yerel yonetim

sireclerinde hangi grup ve kurumlari etkili bulduklar1 sorusu yoneltildi.

Tablo 19. Ilcedeki karar alma siireclerinde etkili goriilen kurum ve gruplar

En Kismen .. 1..| En
zayif Zayf iiclii Giiclii iiclii Toplam | Ort.
L. Frekans | 13 10 4 136 163
Bledive back SISLI Yizde | 80 | 6.1 | 25 534 | 100 | ¥
cle lye askani
IMRANIYE Frekans | 67 17 25 9 116 234 3,39
Yizde | 28.6 | 73 | 107 | 3.8 | 496 | 100
L. Frekans| 19 37 39 9 59 163
Belediye'deki SiL Yizde | 11,7] 227 | 239 | 55 | 362 100 | >
Biirokrasi/yoneticiler IMRANIYE Frekans | 66 29 45 5 89 234 3,09
Yizde | 282 | 124 | 192 | 21 | 380 | 100
sisLi Fr“ekans 18 32 53 6 54 163 328
Kent Konseyi Yizde | 11.0 | 196 | 325 | 3.7 | 33.1 | 100
OMRANIYE Frekans | 29 29 49 16 111 234 3.65
Yizde | 124 | 124 | 209 | 68 | 474 | 100 ;
o Frekans | 37 | 33 | 35 23 | 35 | 163
Fstd Yizde | 227 202 | 215 | 141 | 215 100 | 2!
Yerel Medya uzde > > i > >
ntraniye | Frekans| 41 | 54 [ 43 2 |60 | 233 | L,
Yizde | 17.6 | 232 | 185 | 112 | 296 | 100
- Frekans | 46 | 55 16 34 | 12 | 163
Belediye Meclisi SISLL Yizde | 282337 98 | 209 | 74 | 100 | 2%
UMRANIYE Fr“ekans 59 75 17 56 26 233 2,64
Yizde | 253 | 322 | 73 | 240 | 112 | 100
L. Frekans | 79 42 5 28 9 163
Bazi Sivil Toplum |0 Yizde 485|258 | 3.1 | 172 | 55 | 100 | >%
Orgiitleri .. . Frekans | 57 | 106 7 47 16 233
UMRANIYE /S de (245 | 455 | 3.0 | 202 | 69 | 100 | 2%
. Frekans | 84 37 5 31 6 163
L
Siyasi Partiler SISLI Yizde |515 1227 31 | 190 | 37 | 100 | >
OMRANIYE Fr“ekans 81 78 9 56 9 233 2,29
Yizde | 348 | 335 | 39 | 240 | 39 | 100
L. Frekans | 80 43 1 32 7 163
Halk SISLI Yizde |49.1] 264 | 06 | 196 | 43 | 100 | 2™
- — [Frekans| 95 | 38 | 20 65 | 15 | 233
UMRANIYE (S de 1408 163 | 86 | 279 | 64 | 100 | 2%
L Frekans | 75 24 3 59 2 163
SISLL Yiizde |46.0 | 147 | 18 | 362 | 12 | 100 | 232
Kamu Kuruluslan Frekans | 100 | 24 9 o1 | 9 | 233
.. . rekans
UMRANIYE |5 de 14291103 | 39 | 390 | 39 | 100 | 21
- Frekans | 38 | 13 2 104 | 6 | 163
Ulusal Med SISLL Yizde |233] 80 | 12 | 638 | 37 | 100 | >V
usal Medya
IMRANIYE Fr“ekans 105 | 16 9 95 8 233 2,51
Yizde | 451 69 | 39 | 408 | 34 | 100

*Bu soruya cevap vermeyenler tabloya dahil edilmemistir.
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Goriilecegi gibi etkili kisi ve kurum siralamasinda belediye bagkani, belediye
biirokrasisi ve yoneticileri ilk iki siray1r almaktadir. Kent konseyi konusunda bilgi sahibi
olmadiklarin gordiigiimiiz katilimcilarin bu soruda kent konseyini tigiincii sirada etkili
bir kurum olarak gormeleri ilgingtir. Bu arastirma yapilirken sorulan sorularin
yonlendirici bir etkisi olarak yorumlanabilir. Ama etkili kisi ve kurum profilinde

yiiriitmeden sorumlu birimlerin 6ncelendigi sonucu ¢ikarilabilir.

Tablo 20. Yerel Yonetimlerin Degerlendirilme Olgiitleri

En Kismen En
. . . o . | Toplam
onemsiz | onemli | 6nemli
L. Frekans 21 35 107 163
. . SISLI
Yerel yonetimde en 6nemli olan Yiizde 12,9 21,5 65,6 100
hizl1 ve kaliteli hizmettir.
UMRANIYE Frekans 39 32 164 235
Yiizde 16,6 13,6 69,8 100
o ) . SiSL Frekans 30 43 90 163
Y.erel yogetlmde onemli olan Yiizde 18.4 26.4 55.2 100
hizmetlerin seffaf olarak
dagitilmasidir. UMRANIYE Frekans 20 89 106 215
Yiizde 9,3 41,4 49,3 100
SiSL Frekans 35 31 97 163
Yerel yonetimlerde 6nemli olan Yiizde 21,5 19,0 59,5 100
kaynaklarin adil kullanilmasidir. .. .
y m adil ku 1d1 UMRANIYE Frekans 63 62 89 214
Yiizde 29.4 29,0 41,6 100
.. Frek 99 34 29
Yerel yonetimlerde 6nemli olan SISLI re ans 162
hizmet ve politikalarin iretiminde guide 6111’51 zlléo 1674’19 igg
katithimciligin saglanmasidir. (] i rekans
UMRANIYE Yiizde 59,0 8,2 32,8 100
Yerel yonetimlerde 6nemli olan SiSLi Frekans 123 18 21 162
hizmet ve politikalarin iiretiminde Yiizde 75.9 11,1 13,0 100
demokratik temayiillerin yerine R , Frekans 154 13 27 194
getirilmesidir. UMRANIYE [Tiude | 794 6,7 139 | 100

*Bu soruya cevap vermeyenler tabloya dahil edilmemistir.

Tablo 20°deki veriler incelendiginde kaliteli hizmet, seffaf dagitim ve adil kaynak
kullanim1 degerlendirme Olgiitlerinde ilk ii¢ sirayr almaktadir. Dikkat ¢ekici bir bulgu
olarak katilimcilik ve demokratik yontemler degerlendirme olgiitii olarak geri planda
kalmaktadir. Halkin yerel yonetimler diizeyinde katilim diizeyi konusunda da agirlik

katilmiyor, ya da kismen katiliyor siklarinda yogunlagmaktadir.
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Tablo 21. Halkin Yerel Yonetimlere Katihm Diizeyi Degerlendirmesi

SISLI UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde

Hig katilmiyor 2 1,2 39 18,9
Katilmiyor 64 39,5 71 34,5
Kismen katiliyor 49 30,2 68 33,0
Katiliyor 43 26,5 28 13,6
Tamamen katiliyor 4 2,5 - -

162* 100 206%* 100
Ortalama 2,90 Puan 2,41 Puan

*Bu soruya 1 kisi yanit vermemistir.
**Bu soruya 33 kisi yanit vermemistir.

Katilimcilarin yasadiklar: ilgedeki katilim uygulamalarindan memnuniyet derecesi
de yukaridaki tabloyu tamamlamaktadir. Burada da secenekler arasinda daginik bir

profil ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 22. Tlce Belediyesinin Katihm Uygulamalarindan Memnuniyet Derecesi

SISLI UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde

Hi¢ memnun degilim 19 11,7 19 8,2
Memnun degilim 47 28,8 71 30,5
Kismen memnunum 28 17,2 29 12,4
Memnunum 22 13,5 39 16,7
Cok memnunum 47 28,8 75 32,2

163 100 233* 100
Ortalama 3,19 Puan 3,34 Puan

Sisli'"de katilmcilarin  yarisindan fazlasi, Umraniye’de ise yaklasik %70’
belediyeye herhangi sikayet ya da taleple basvuru yapmadiklarim1 belirtmektedirler.
Benzer sekilde katilimcilar sikayet ve taleplerini agirlikli olarak iletisim araglar1 yolu ile
ya da bizzat ilgili birime bagvurarak belediyeye iletmektedirler. Muhtarliklar, sivil
toplum oOrgiitleri ya da kent konseyi gibi kurumsal kanallar veya e-belediye

uygulamalarin talep ve sikayet iletme kanali olarak kullanma egilimi zayiftir.
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Tablo 23. Katiimcilarin Belediyeye Sikayet ya da Talep iletip iletme Profili

SISLI UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Hayir, iletmedim 68 54,4 109 69,0
Evet, ilettim 57 45,6 49 31,0
125 100 158 100

Tablo 24. Belediye ile Ilgili Sikdyet ve Taleplerin iletilme Bicimi

SISLI Baz: 163 Kisi

UMRANIYE Baz: 239 Kisi

Frekans Cevaplarin | Deneklerin Frekans Cevaplarin | Deneklerin
Yiizdesi Yiizdesi* Yiizdesi | Yiizdesi*

Telefon, fax, e-mail v.b. yollarla 42 24,1 25,8 74 27,0 31,0
Kendim ilgili birimlere gidiyorum 40 23,0 24,5 71 25,9 29,7
Mu'l.ltarl}klar, sivil top}um ) 31 17.8 19.0 14 5.1 5.9
orgiitleri, kent konseyi aracilifiyla
K1$IS€':1 iligkilerim araciligryla 9 50 5.5 > 0.7 0.8
belediyeye ulagmaya calistyorum
E'-t{eledlyecﬂlk,e-bllgl edinme 9 52 5.5 16 5.8 6.7
gibi yollarla
Halk giinleri, halk toplantilarina 4 23 2.5 > 0.7 0.8
katilarak
Zabita 1 0,6 0,6 1 0,4 0,4
Hicbiri 38 21,8 23,3 79 28,8 33,1
Cevap yok 1 0,4 0,4

174 100 106,7 274 100 114,6

*Birden ¢ok cevap alinmistir.

Goriildiigii gibi katilimcilar arasinda belediyeye sikayet ve talep etme egilimi diisiik,

talep iletenler i¢inde de kurumsal ya da e-belediyecilik uygulamalarina basvuranlarin

sayist oldukca sinirlidir. Belediyeye talep ve sikayetlerini degisik aracglarla ileten

katilimcilarin memnuniyet derecesine bakildiginda siireclerden memnuniyetini dile

getirenlerin bagvuru yapanlarin yaklasik yarisin1 olusturdugu goriilmektedir. Bu da

toplam katilimci sayisinin yaklasik %13 iine karsilik gelmektedir.
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Tablo 25. Taleplerin Karsilanma Derecesi

SISLI UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde

Hi¢ memnun degilim 15 26,8 22 44,9
Memnun degilim 10 17,9 8 16,3
Kismen memnunum 8 14,3 - -
Memnunum 19 33,9 17 34,7
Cok memnunum 4 7,1 2 4,1

56* 100 49 100
Ortalama 2,77 Puan 2,37 Puan

*Bu soruya 5 kisi yanit vermemistir.

Katilimcilarin yalnizca taleplerini belediyeye iletme yoniinde diisiik katilim
oran1t gostermemekte, benzer sekilde kendilerine agik bulunan toplantilara da diisiik
diizeyde bir katilim gostermektedirler. Belediyenin halka agik toplantilarina katildigin

ifade edenlerin oram Sisli’de %35,6’y1, Umraniye’de %3’ii bulmaktadir.

Tablo 26. Belediye Toplantilarina Katilim Profili

SISLi UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Hayir 152 94,4 226 97,0
Evet 9 5,6 7 3,0
161* 100 233%* 100

*Bu soruya 2 kisi yanit vermemistir.
**Bu soruya 6 kisi yanit vermemistir.

Belediye meclis iiyeleri ile bira araya gelme, goOriisme oranlari da diisiik
seviyede kalmaktadir. 402 katilimci arasinda bu soruya olumlu cevap verenlerin sayisi
71’1 bulmaktadir. Sisli ilcesinde bu katilimcilarin yarisindan fazlasi ayda bir kere

goriistiiklerini ifade ederken, Umraniye’de bu ii¢c ayda bir gériismeye gerilemektedir.

Tablo 27. Belediye Meclis Uyeleri ile Bir Araya Gelme

SISLI UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Hayir 116 74,8 172 80,4
Evet 39 25,2 42 19,6
155* 100 214%* 100

*Bu soruya 8 kisi yanit vermemistir.
**Bu soruya 25 kisi yanit vermemigtir.
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Tablo 28. Meclis Uyeleri ile Goriisme Sikhig

(Bu soru, ilge belediyesinde meclis iiyeleri ve halkin bir araya geldigini belirtenlere sorulmustur.)

SISLI UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde

Ayda bir kere 21 53,8 13 34,2
15 giinde bir kere 8 20,5 2 5,3
Ug ayda bir kere 5 12,8 21 55,3
Haftada bir kere 3 7,7 - -
Yilda bir kere 2 5,1 - -
Alt1 ayda bir kere - - 2 5,3

39 100 38** 100

*Bu soruya 4 kisi yanit vermemistir.

Baslangicta demokratiklesme ile yerel katilma arasinda yakin bir iligki kuran bir
katilimci profili ile karsilasiimasina ragmen, ayrintiya inildik¢e bu tablonun farklilastigi
goriilmektedir. Oncelikle hizmet etkinligi temelinde belediyeyi degerlendirme olciitii,
katilim uygulamalarinin oldukca ilerisindedir. Baska bir ifade ile katilimcilar
kendilerine etkin hizmet veren bir yerel yonetim anlayisina sicak bakarken, karar alma
siireci icinde bulunmay1 fazla onemsememektedirler. Iceride olmadan g¢iktilara gore
degerlendirme egilimi katilimcilar arasinda giicliidiir. Bu duruma paralel olarak katilim
kanallarini, talep iletmekte aktif bir bi¢cimde kullanmamakta, kendilerine agik
toplantilara katilim gostermemekte, yerel otoritelerle sinirli diizeyde bir iletisime sahip

bulunmaktadirlar.
2.4.4.4. Kent Konseyleri Algilamasi

Belirtildigi gibi kent konseyi uygulamasi yerel yonetimlerde seffafligi artirmada
ve karar alma siireclerine katilmi saglamada etkili bir yontem olarak yOnetim
sistemimiz i¢ine alinmis bir kurumdur. Dolayisiyla konseylerin yerel yonetim siiregleri
icinde karar alma uygulamasina katilim kanali olusturacag halkin bu kurum hakkinda
bilgi diizeyi ve algilamas1 6nem kazanmaktadir. Katilimcilara kent konseyini daha 6nce
duyup duymadiklar1 soruldugunda biiyiik bir ¢ogunlukla boyle bir kurumdan haberdar
olmadiklarini belirtmislerdir. Bu profil, kent konseylerinin asil ulagsmasi gereken gruplar

acisindan yeterince taninmadigi ya da tamtilmadigini gostermektedir.
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Tablo 29. Kent Konseyinden Haberdar Olma

SIiSLi UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Hayir, duymadim 143 87,7 210 89,0
Evet, duydum 20 12,3 26 11,0
163 100 236** 100

**Bu soruya 3 kisi yanit vermemistir.

Tablo 30. Kent Konseyini Algilama Profili
(Bu soru, kent konseyini daha dnce duymadigin1 belirtenlere sorulmustur.)

SIiSLi UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
e I B R
Belediyeye ait bir birim olabilir 23 16,1 58 32,8
Bir dernek olabilir 12 8.4 11 6,2
Devletin bir kurumu olabilir 12 8,4 45 25,4
143 100 177%* 100

**Bu soruya 33 kisi yanit vermemistir.

Kent Konseyini daha 6nce hi¢ duymadigini belirten katilimcilari, bu ifadenin
neyi ifade edebilecegi yoniindeki soruya verdikleri cevaplar dikkate alindiginda agirlikli

olarak halkin katilimini saglayacak bir yapi olarak algilandig: goriilmektedir. Bu profil

tanitim sorununun varligini pekistirmektedir.

Tablo 31. Kent Konseyinin Varhgindan Haberdar Olma Kanal
(Bu soru, kent konseyini duydugunu belirtenlere sorulmustur.)

P—_ UMRANIYE
SISLI Baz: 26 Kisi
. Cevaplarin | Deneklerin
Frekans | Yiizde Frekans Yiizl:lesi Yiizdesi*

Komgsularimdan sosyal ¢evremden 10 50,0 6 21,4 23,1
Gazete, radyo ve televizyonlardan 6 30,0 10 35,7 38,5
Arkadaslarimdan 3 15,0 3 10,7 11,5
Belediyeden 1 5,0 5 17,9 19,2
Keqt kongeymm ilcedeki i i ) 7.1 77
faaliyetlerinden
Cevap yok - - 2 7,1 7,7

20 100 28 100 107,7

*Birden ¢ok cevap alinmistir.
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Kent konseyinden haberdar olan katilimcilar agirlikli olarak bu kurumdan komsulari,
sosyal cevreleri ya da medya kanali ile haberdar olduklarim1 belirtmektedirler. Bir yerel
yOonetim birimi olmasina ragmen yerel yonetim orgiitleri kanali ile kent konseyinden

haberdar olanlarin sayisi olduk¢a sinirli kalmaktadir (toplamda sekiz kisi).

Tablo 32. flcelerinde Kent Konseyi’nin varhigindan Haberdar Olanlar
(Bu soru, kent konseyini duydugunu belirtenlere sorulmustur.)

SISLI UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Evet, var 8 66,7 8 80,0
Hayir, yok 4 33,3 2 20,0
12* 100 10** 100

*Bu soruya 8 kisi yanit vermemistir.
**Bu soruya 16 kisi yanit vermemistir.

Kent konseylerinin varligindan haberdar olanlarin yaklasik {i¢te ikisi kendi
ilcelerinde kent konseyi kuruldugundan habersizdirler. Ilgelerinde kent konseyi
oldugundan haberdar olarin da dortte biri kent konseyi caligmalarindan haberdar
olamadiklarim ifade etmektedirler. Baska bir ifade ile ilge diizeyinde kent konseyleri
uygulamasindan haberdar olan ve belli diizeyde takip ettiklerini ifade edenlerin sayisi
tim Orneklem i¢inde yalmzca 12 kisidir.  Belediye ile konsey isbirligi ile

gerceklestirilen projelerden haberdar olanlarin sayisi ise sadece alt1 kisidir.

Tablo 33. Ilce Kent Konseyinin Faaliyetlerinden Haberdar Olanlar
(Bu soru, ilgede kent konseyi oldugunu belirtenlere sorulmustur.)

SISLI UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Hayir, olmuyorum 5 62,5 7 87,5
Evet, oluyorum 3 37,5 1 12,5
8 100 8 100

Tablo 34. Belediye-Kent Konseyi Isbirligi ile Gerceklestirilen Projelerden Haberdar Olma
(Bu soru, ilcede kent konseyi oldugunu belirtenlere sorulmustur.)

SISLi UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Hayir 4 66,7 1 33,3
Evet 2 33,3 2 66,7
6* 100 Rk 100

*Bu soruya 2 kisi yamit vermemistir.
**Bu soruya 5 kisi yamit vermemistir.
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Halka en yakin kanallar olacag: diisiiniilen kent konseylerine yonelik algilama
ve katilm diizeyi bir onceki boéliimde ortaya cikan profil ile oOrtiismektedir. Kent
konseylerinde bilgi sahibi olanlarin oram diisiiktiir. Kent Konseyinin ¢alismalarim takip
edenlerin sayis1 ise birka¢ kisiyi gecmemektedir. Yerel otoriteler ile halk arasinda bir
iletisim ve tanitim sorunun oldugu ayrica bu boéliimde elde edilen verilerle somut bir

bicimde ortaya ¢ikmaktadir.

2.4.4.5. Goniilli Katilim

Belirtildigi gibi, yerel yonetimler - demokratiklesme iligkisinin belirleyici
niteliklerinden biri, yonetisim ilkesinin de bir sonucu olarak, yerel kamu hizmetlerinin
verilmesinde ve etkinligin saglanmasinda vatandaslarin yonetim ve uygulama
stireclerine goniillii olarak katilimlarinin saglanmasidir. Bu kapsamda katilimcilara
kendi il¢elerinde katilabilecekleri herhangi bir goniillii faaliyet olup olmadigi sorusu
yoneltildi. Her iki ilcede de katilimcilar ¢evrelerinde boyle bir faaliyetin bulunmadigini
yogunluklu olarak belirtmektedirler. Herhangi bir diisiince belirtmeyenlerin sayis1 da
dikkate alindiginda bu tip uygulamalarin ve buna katilimin heniiz yayginhk

kazanmadig1 soylenebilir.

Tablo 35. Katilm Gosterilen Goniillii Faaliyet Olup Olmadigi

SISLi UMRANIYE
Frekans | Yiizde | Frekans Yiizde
Hayir 107 75,4 154 81,5
Evet 35 24,6 35 18,5
142* 100 189+ 100

*Bu soruda 21 kisi fikir belirtmemistir.
**Bu soruda 50 kisi fikir belirtmemistir.

Buna karsihik katilimcilar ilgelerinde boyle bir faaliyete goniillii olarak
katilabileceklerini belli bir agirlikla ifade etmektedirler. Soruya cevap vermeyenlerle
birlikte tablo degerlendirildiginde 6zellikle Umraniye’de konuya ilgisiz olan Kisilerin
sayis1 toplam katilimcilarin yarisina ulagsmaktadir. Diger bulgularin isaret ettigi gibi
burada da seffaflik ve katilma uygulamalar1 agisindan yerel otoritelerden kaynaklanan
sogukluk ve halkan kaynaklanan ilgisizlik olmak iizere iki yonlii bir negatif iligkinin

oldugu ortaya cikmaktadir. Yine katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu, soruya cevap
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vermeyenlerle birlikte degerlendirildiginde, ilcelerinde halk giinii, halk toplantis1 veya
mahalle toplantis1 adi altinda bazi etkinliklerin yapilmadigimi belirtmekte ya da bu

etkinliklerden habersiz bulunmaktadirlar.

Tablo 36. Goniillii Faaliyetlere Katihm Istegi

SISLI UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Evet 105 66,9 104 51,2
Hayir 52 33,1 99 48,8
157* 100 203 100

*Bu soruda 6 kisi fikir belirtmemistir.
**Bu soruda 36 kisi fikir belirtmemistir.

Tablo 37. ilcede Halk Giinleri, Halk Toplantilar1 ya da Mahalle Toplantilar1 Yapilip

Yapilmadig:
SiSLi UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Evet, oluyor 82 67,2 111 64,5
Hayir, olmuyor 40 32,8 61 35,5
122% 100 172%%* 100

*Bu soruda 41 kisi fikir belirtmemistir.
**Bu soruda 67 kisi fikir belirtmemistir.

Sisli ilgesinde katilimcilar belediyelerinin kamuoyu arastirmasi yaptirdigim belli
bir yogunlukla ifade etmektedirler. Umraniye’de ise biiyilk bir cogunluk bu tiir
arastirmalarin ilgelerinde yapilmadigini ifade etmektedirler. Bu konuda $ili daha iyi bir
profil sergilemekle birlikte, katilimcilarin yariya yakininin soruya olumsuz cevap

vermeleri alt1 ¢izilmesi gereken bir bulgudur.

Tablo 38. Belediyenin Kamuoyu Arastirmasi Yaptirip Yaptirmadig:

SISLi UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Evet, yapiyor 86 55,1 34 14,8
Hay1r, yapmiyor 70 44,9 196 85,2
156* 100 230** 100

*Bu soruya 7 kisi yanit vermemistir.
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2.4.4.6. Oneri Profili

Her iki ilcede vatandaslara yonelik olarak gerceklestirilen ankette katilimcilarin
Onerilerini ortaya koymayir amaclayan sorulara da yer verilmistir. Bu cercevede
katilimcilardan Oncelikle yerel yonetimlerde katilimciliglr ve seffafligi artirmak igin
dogrudan iletisime dayanan yontemlerin mi, e-belediye yontemlerinin mi yararli olacagi

konusunda goriisleri istenmistir.

Tablo 39. Yerel Yonetimlerde Katiim ve Seffafligi Artirma Y ontemi

SISLi UMRANIYE
Frekans | Yiizde | Frekans | Yiizde

Mahalle meclisleri, sivil platformlar
gibi vatandaslarla dogrudan iletisime 137 84,0 212 91,8
dayanan yontemler
E-belediye, e-devlet gibi teknolojiye
dayanan yontemler

26 16,0 19 82
163 100 231 %% 100

**Bu soruya 8 kisi yanit vermemistir.

Goriildiigti gibi katilimcilarin biiyiik bir cogunlugu dogrudan iletisime dayanan
yontemleri tercih etmektedirler. Sorunlarini belediyeye iletmekte telefon, faks gibi
araclar1 kullanmayr tercih eden, iletisime dayali kurumlara etkili bir katilim

sergilemeyen katilimcilarin boyle bir tercihi 6ne ¢ikarmasi ilging bir bulgudur.

Katilimcilara yine katilimciligin ve seffafligin  artinlmasinda hangi kurum ve
uygulamalarin islevsel olacagr sorusu yoneltildi. Sisli ilcesinde bagimsiz halk
denet¢iligi (Yerel Ombudsman), belediyelerin bagimsiz kurullar tarafindan
denetlenmesi ve egitime doniik uygulamalar ilk ii¢ siray1 almaktadir. Kent konseyinin

yedinci sirada gelmesi dikkat ¢ekicidir.
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Tablo 40. Yerel Yonetimlerde Katiimciligin ve Seffafligin Artirilmasinda Etkili Kurum ve

) Uygulamalar
(Onem Derecesine Gore Birden Uce Siralanmis)
SISLI 1. Sira 2. Sira 3. Sira Puan
Frekans | Yiizde | Frekans | Yiizde | Frekans | Yiizde
Bagimsiz halk 'denetglhgl sisteminin 56 34.4 17 10,5 11 6.8 213
hayata ge¢cmesi
Belediyelerin bagimsiz kurullar ya da
baski gruplan tarafindan 13 8,0 31 19,1 17 10,6 118
denetlenmesi
Okullard? Vyerg:l katl.hm ile ilgili 23 14.1 14 8.6 13 8.1 110
haklarin 6gretilmesi
Bllgl .E.dmm?, Hakk1 Yasast’nin 6 3.7 3] 19.1 27 16.8 107
gelistirilmesi
Beledlyelerlp yargi tarafindan 12 7.4 15 9.3 37 23.0 103
denetlenmesi
Kamu Reformu Yasasimin 24| 147 8 49 | 11 | 68 | 99
degistirilmesi
Kent Konseylerinin yetkilerinin 11 6.7 16 9.9 5 3.1 70
artirilmasi
B:c.k.edlye personelinin bu konuda 4 2.5 13 8.0 71 13,0 59
egitim ve sorumluluk almasi
Avrupa Birligi, Habitat, Avrupa
Kentsel Sart1 gibi uluslar arasi ilke ve 10 6,1 6 3,7 12 7.5 54
sozlesmeler
Siyasi partilere katilimin artirilmast 4 2,5 11 6,8 7 43 41
Toplam 163 100 162 100 161 100
UMRANIYE 1. Sira 2. Sira 3.Sira P
Frekans | Yiizde | Frekans | Yiizde | Frekans| Yiizde [ '
Bagimsiz halk .denetglhgl sisteminin 39 16,7 25 10,7 24 103 191
hayata ge¢mesi
Okullard? Vyerg:l katl.hm ile ilgili 73 12,0 33 142 21 9.0 171
haklarin 6gretilmesi
Beledlyelerlp yargi tarafindan 73 12,0 21 9.0 3 13,7 158
denetlenmesi
Belediyelerin bagimsiz kurullar ya da
baski gruplari tarafindan 25 10,7 27 11,6 22 9,4 151
denetlenmesi
Siyasi partilere katilimin artirilmast 23 9,8 29 12,4 18 7,7 145
Kent Konseylerinin yetkilerinin 18 77 30 12,9 24 103 138
arttirilmasi
B:c.k.edlye personelinin bu konuda 25 10,7 17 73 2 112 135
egitim ve sorumluluk almasi
Bilgi Edinme Haklka Yasast'nin 13 | 56 29 124 | 20 | 124 | 126
gelistirilmesi
Kamu Reformu Yasasmin 5 107 ]| 12 52 17 73 | 116
degistirilmesi
Avrupa Birligi, Habitat, Avrupa
Kentsel Sart1 gibi uluslar arasi ilke ve 10 4,3 10 4,3 20 8,6 70
sozlesmeler
234%* 100 233 100 233 100

*Bu soruya yanit vermeyenler tabloya dahil edilmemistir.
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Umraniye’de ise yine bagimsiz halk denetciligi kurumu 6ne cikartilirken, egitim
uygulamalar1 ve yargi denetimi ikini ve {i¢iincii sirada en ¢ok vurgulanan tercihlerdir.

Burada da kent konseyi altinci sirada vurgulanmaktadir.

Her ne kadar genel anlamda demokrasi, katilim gibi kavramlar konusunda
olumlu bir tutum sergilense de elde edilen veriler algilama ve pratik diizeyinde
katilimcilarin siireglere dahil olmak noktasinda bir isteklilik i¢inde bulunmadiklarini
gostermektedir. Kararlara katildiklart ve kendileri tarafindan denetlenen bir yerel
yonetim siireci yerine yargi gibi, kamu denet¢isi gibi denetleyici otoritelerin yerel
yonetim siireclerinde belirleyici olmalarim tercih etmektedirler.**Bu soruya 9 kisi yanit

vermemistir.
2.5. Genel Degerlendirme ve Sonuclar

Bu cercevede anket calismasindan elde ettigimiz bulgulart su sekilde
Ozetlenebilir: Anket uygulanan il¢e sakinlerinin, % 90 {izerinde bir oranla, halkin yerel
yonetimlere katiliminin demokratiklesme diizeyini artiracagi kanaatine sahiptir. Ancak
bu genel yaklasim sorularla c¢oziimlendiginde, demokratiklesmenin gerektirdigi
katilimer bir vatandashik kiiltiiriiniin varli§i sorgulanabilir bir goriiniim almaktadir.
Belediye baskanlari, belediye meclisi iiyeleri ve kent konseyi iiyeleri ile yapilan
gorismelerde, halkin, katilimda isteksiz ve demokratik katilim Kkiiltiiriinden biiyiik
oranda yoksun oldugu o©ne c¢ikmaktadir. Karar siireclerine halkin katilimi, bu
arastirmanin temel konusunu olusturmustur. Zira ¢alismamizin kavramsal incelemeye
agirlik verilen bolimiinde tartisildig gibi, halkin, yerel yonetimlere katilima istekli olup

olmamasi1 hususunda 6nemli tereddiitler soz konusudur.>*

Alan arastirmamizda, halkin yerel yonetimlere katilim diizeyi, % 50 oraninda
iken Sisli’de katilimin, % 60’lar civarinda oldugu sonucu goriilmektedir. Bir onceki
degerlendirmedeki beklentiyle, katilim oranlar1 arasindaki fark, yerel yoOnetimlere

katilim pratiginin yetersizligini ortaya ¢cikarmaktadir.

%8 Cizelge ve grafiklerin yer aldig1, Ek 4’teki ankete bkz. ss. 273-312.
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Karar alma siireglerine, belirtilen aktorlerin etkisine iliskin, vatandas
degerlendirmeleri, belediye yoneticileri, meclis iiyeleri ve kent konseyi iiyelerinin
degerlendirmeleriyle oOrtiistiigli goriilmektedir. Halk kendisini, etki giicii acisinda
siralamanin gerilerinde gormektedir. Yerel yonetimlerde baskanlik sistemi ve bagkanin
en etkili aktor olmasi; katilimi miimkiin kilacak tiim mekanizmalara ragmen devam
etmektedir. Halk belediye diizeyinde etkili yOnetimi hizmet c¢iktilarina gore
degerlendirmekte, buna karsilik hizmetlerin sekillenmesinde belirleyici olan karar alma

siireclerine katilim noktasinda aktif bir tutum sergilemektedir.

Vatandasin belediye ile ilgili sikayet ya da taleplerini, bildigimiz klasik
yontemlerle, yani yiiz yiize ilgili birimlere giderek ve ya telefonla iletiliyor olmasi
yoniindeki bulgular arastirmamizin verileri arasindadir. Vatandasin talep ve sikayet de
bulunma oraninin diisiikliigi dikkat cekmektedir. Diisiik oranda da olsa, sikayet ve

taleplere verilen cevaplar, vatandas acisindan memnuniyet ifade etmektedir.

Belediye meclisinde yapilan, meclis toplantilar1 halka acik olmakla beraber,
halkin katiliminin ¢ok diisiik oldugu arastirma bulgularinin onemli sonuclarindandir.
Aym sekilde meclis iiyeleri ile halkin kurumsal olarak goériismelerinin olduk¢a sinirli

oldugu; fakat meclis iiyelerinin birebir vatandasla temas kurduklar1 soylenebilir.

Halkin, biiyiik oranda Kent konseylerinin varligindan haberdar olmamasi, kent
konseylerinin, yeni ve yetersiz olmalarindan kaynaklandigini ifade edebiliriz. Kent
konseyi iiyelerinin olusumunun, kent konseyi yonetmeligi geregi, daha cok kurumsal
temsil diizeyinde kaldig1 (STK, iiniversite, barolar vb. gibi sivil kuruluslarin) secilerek
gelmesi gereken {iiyelerin, belediye yoneticilerinin kisisel iligkileri ¢ercevesinde davet
edilerek olustugu diger bir onemli bulgudur. Halkin, her iki ilgede de, kent konseyi
faaliyetlerinden yeterince haberdar olmadig1 anlasilmaktadir. Vatandas goriigmelerinde
kent konseyi ile ilgili sonuclar, kavramsal incelemede ele aldigimiz yeni katilim
yontemleri (goniillii katilim, kamuoyu yoklamalari, yerel referandum, halk toplantilar

meclis toplantilar1) konusunda da gecerlidir.
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SONUC

Siyasal sistemlerin sinirlarinin, tartismaya acildigi, yeni bir doneme taniklik
ediyoruz. Bu donem, sistemlerin idari yapilarinin, temel degerlerinin ve felsefi
dayanaklarinin, sorgulandigi bir siirecin i¢inde oldugumuzu gostermektedir. Bu, ayni
zamanda, dinamigini halklarin olusturdugu pek ¢ok degisim talebini de beraberinde
getiren bir siirectir. Bu taleplerin, yOnetimlerin 6z yapilarina iliskin bir degisimi
barindirdigini sdyleyebiliriz. Baz1 bakis agilarindan, bu durum bir paradigma degisimi
biciminde de goriilmekte ve kiiresellesme, bolgesellesme ve yerellesme olgulariyla
desteklenen bir siire¢ olarak degerlendirilmektedir. S6z konusu degisim olgusuna baglh
olarak ulus-devlet yapisinin rolii ve konumu farkli agilardan yeniden sorgulanmaktadir.
Degisen paradigmada, 6zerk bireye ve Ozerk yerellige yapilan vurgularin yani sira;
sosyal, kiiltiirel, dinsel, etnik ve bireysel farkliliklarin temsilinin nasil miimkiin
olacagina iliskin sorularin yanitlar1 da aranmaktadir. Buna bagh olarak, sivil toplum
kavraminin ve sivil toplum kuruluslarinin uygulamalarmin motivasyonlari ve soz
konusu degisimdeki etkileri gittikce onem kazanmaktadir. Farkli sivil toplum tanimi ve
sivil toplum orgiitlenmeleri ile kalkinmaya katilimc1 destek saglanmaya calisilmasinin,
tasidig islevsel anlamlar tartisilmaktadir. Internet medyasinin ve sosyal aglari,
yonetim yapilarinin degismesine yoOnelik taleplerin Orgiitlenmesinde bir toplumsal
platform olarak islevi bu siirecte On plana c¢ikmaktadir. Bilgi toplumu anlayisi
cercevesinde Ozel ilgiyle karsilanan sosyal medya olgusunun ne tiir bir siirece isaret
ettigi en giincel sorulardan biridir. Bu minvalde gercekten bir paradigma degisiminden
s0z etmek miimkiin miidiir? Ulus devletin yeri artik neresi? Degisen paradigmada
farkliliklarin temsili nasil miimkiin olacak? Gibi sorular, bu siirecte tam olarak yanit

bulunabilmis sorular degildir.

Bu donem aynmi zamanda, merkezi yonetim-yerel yonetim iliskileri ag¢isindan
yukaridan asagiya, hiyerarsik yapinin degisimi yoniinde baskilarin iyice arttigr bir
donemdir. Kamu hizmetlerinin merkezi yoOnetimden, yerel yoOnetimlere dogru
aktarilmast bi¢iminde gelisen siirecte, ©Ozellikle OECD iilkelerinde idari ve mali
acilardan biiylik oranda, yetki ve gorev aktarimi gozlenmistir. Bu siirecte ABD ve

Avrupa genelinde yerel Olgcekte yetki ve gorevlerin yogunlagsmasindan soz edilebilir.



Dolayisiyla bu donem, kamu hizmetlerinin goriilmesinde yerel yonetimlerin

sorumluluk ve hizmet alaninin iyice genisledigi bir donemdir.

Kamu yonetimindeki gelismeleri etkileyen faktorlerin basinda, sosyal ve
kiiltiirel yasamdaki gelismeler gelmektedir. Sosyal ve kiiltiirel yapilar, kamu sektoriine
gore, daha hizli degismektedir. Zamanla kamu yOnetiminin gorev ve hizmet anlayisiyla,
toplumsal beklentiler arasinda mesafeler olugsmaktadir. Yaygin reform ve yeniden
yapilanma hamleleri bu mesafeden dogan dengesizlikleri gidermeye yonelik adimlarin
zorunlu bir sonucu olarak ortaya c¢ikmaktadir. Kamu yonetiminin, eski kurumsal
yapilarint ve isleyis alisgkanliklarinin degisimi yoniinde toplumsal bir baski
olusmaktadir. Bu baski degisen toplumsal kosullarin, toplumda yarattigi degisim
talebinin bir gostergesidir. Dolayisiyla hem merkezi yonetim ve hem de yerel yonetim
diizeyinde, bu beklentileri karsilayacak bir yeniden yapilanma faaliyeti yiiriitiilmektedir.

Bu durum hem kiiresel, hem de ulusal diizeyde ¢6ziim arayislarini giindeme getirmistir.

Tiirkiye’de bu yonde, ozellikle son yirmi yildir, hemen her siyasal partinin
giindemini ve parti programini mesgul eden temel konulardan biri kamu yonetimi
reformudur. Bu reform arayisinin temelinde Avrupa Birligi iiyelik siirecinde, yerel
yonetimlerde demokratiklesmenin kurumsal bir nitelige kavusturulmasi yoniindedir.
Uzun donem kalkinma planlarina ilaveten, s6z konusu donemde hem yoOnetimde
acikliga hem de kalkinmaya katilimci halk destegi saglanmasi amaciyla cesitli reform
taslaklari, sivil toplum orgiitlerince hazirlanan 6neri raporlari sunulmustur. Bu reform
yasasi tasarilarinin ve raporlarin biiyiik oranda yiiriirliige sokuldugunu ya da bu yonde
bir ¢aba icinde olundugunu soyleyebiliriz. Ne var ki, bunlarin uygulama asamasinda

cesitli sorunlar yasanmaktadir.

Tiirkiye’de, kamu yonetimi faaliyeti uzun yillar merkezi otoritenin giidiimiinde
kalmistir. Fakat Tiirkiye’de 1990’ yillarda gelismeye baslayan kamu yonetimi reform
tasarilari, 2000’1 yillardan sonra kurumsallagsma siireci yoniinde yogunluk kazanmaistir.
Oteden beri iilkenin giindeminde olan demokratiklesme diisiinceleri, 6zellikle 1990’1
yillarda ve sonrasinda pek cok calismaya konu teskil etmistir. Bu ¢aligmalarin ana
fikrini kamu yoOnetimi reformu kapsaminda yerel yonetimlerin demokratik ilkeler

dogrultusunda yeninden diizenlenmesi ve bu yonde bir kurumsallasmaya gidilmesi
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olusturmustur. Zira il 6zel 1dareleri basta olmak iizere, belediyeler ve genel olarak yerel
yonetim organlarinin tiimiiniin, ¢calisma usul ve esaslarinda, gorev ve hizmet alanlarinin
belirlenmesinde yerinden yonetim, katim ve acgiklik ilkelerinin uygulamaya

konmasinin gerekliligi acik bir bigcimde ortaya ¢ikmistir.

Icinde bulundugumuz siirecte, kamu yonetimi reformunun bir parcasi olarak
yerel yonetimlerde yeni yasal diizenlemelere gidilmistir. Bu yondeki ¢abalar, her ne
kadar 1990’lh yillara kadar gotiiriilebilse de, kapsamli yasalarin meclis onayindan
gecmesi, yeni yasalarin ongordiigii uygulamalarin yiiriirliige girmesi biiyiik oranda 2003
yil1 sonrasinda yogunlastigim1 goriiyoruz. Denebilir ki, s6z konusu yillarin birikimi bir
bakima son hiikiimet doneminde diizenlemelere yansimis ve bunlarin uygulanmasi
yoniinde kent konseyi gibi kimi kurumlar yayginlastirilmaya ve bir yasal cerceve altinda

toplanmaya calisilmistir.

Tiirkiye’de, son donem reform hareketlerini anlagsma, 6neri ve destek agisindan
belirli oranda yonlendiren cesitli yapilar vardir. Basta Avrupa Birligi olmak {izere,
Birlesmis Milletler, Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Teskilat1, Uluslararas1 Para Fonu,
Diinya Bankas: gibi uluslararas1 orgiitler ve Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti,
Habitat toplantilar1 ve Yerel Giindem 21 gibi Tiirkiye'nin taraf oldugu uluslar arasi
metinler, diinya iilkelerindeki sosyal ve iktisadi kalkinma esasina dayali politikalarin
onciiliigiinii iistlenmis durumdadirlar. Zira hizli kentlesme, niifus artisi, kiiresel 1sinma
ve benzeri nedenlerin yol actig1 tartismalar, diinya iizerinde kalkinma esasina dayali tiim
eylemlerin uluslararas1 miizakereler ve anlagsmalar yoluyla idaresini zorunlu kilmistir.
Ekolojik sorunlardan, sosyal ve iktisadi sorunlara kadar bircok meseleyle birlikte ele
alinmasi gereken kalkinma hamleleri, bu yoniiyle demokratiklesme hareketleriyle

paralel bir yol izlemektedir.

Tiirkiye’nin de icinde yer aldigi Avrupa Birligi iiyelik siireci yOnetimlerin
demokratiklesmesi dogrultusunda ¢esitli kriterler belirlemistir. Avrupa Yerel
Yonetimler Ozerklik Sarti’nda belirlenen kriterler, yerel yonetimlerin karar organlarinin
olusumu, karar alma siiregleri, gorevleri, gelir kaynaklari, hizmetleri ve gorev-gelir
dengesi konularinda onciiliik niteliginde diizenlemeler icermektedir. Bu Sart’in ihtiva

ettigi diizenlemeler incelendiginde, yerel yonetimlerin temel degerleri olarak goriilen,
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s0z konusu ilkelerin, yani bir bakima demokratik yerel yonetimleri tanimlayan ilkelerin,
giivence altina alindigi goriilir. Buna gore, yerel yonetimler karar organlarinin
olusumunda ve karar siireclerinde merkezi yoOnetimin vesayet denetiminden
kurtarilmali; bunun yani sira gorev ve hizmetleriyle dogru orantili bagimsiz gelir

kaynaklarina da sahip olmalidirlar.’”

Kamu yonetimindeki degisime baglhi olarak, yonetimde acgikligin
kurumsallagsmas1 siirecine paralel bir bigcimde ortaya ¢ikan denetim yaklasimlarindan
birini de yonetisim modeli cercevesinde ele almak gerekir. Zira yonetisim yaklasimi
ozellikle son yillarda, uluslararasi alanda agirlikli olarak giindemde kalan bir yonetim
modelidir. Daha da 6nemlisi, demokratik bir sistemin en temel bilesenlerinden biri
olarak goriilmektedir. Ozellikle Bat1 Avrupa’da yayginlasan yeni yonetisim bicimleri,
ag yapilari, kamu-0zel sektor ortakliklari, sivil toplum kuruluglari, goniilli katilim
faaliyetleri genel olarak bu cercevede ele alinmaktadir. Zira geleneksel kamu yonetimi
denetim yontemleri, Ozellikle hiyerarsik denetim ve vesayete dayali denetim
yontemleriyle, yeni sosyal, ekonomik ve siyasal kosullart kontrol etmek

zorlagsmaktadir.®

Sosyal giivenlik politikalari, ¢cevre planlama-koruma ve gelistirme projeleri,
insan onurunu bir Oncelik olarak goren, adaletten ve esitlikten yana bir toplum idealiyle
kendini var eden c¢oziim politikalar1 diinya ¢apinda giindem teskil eden hususlardir.
Bunlan kiiresel ol¢ekli hareket planlariyla destekleyebilen organizasyonlarin miisterek
caligmalarina duyulan ihtiyaca pek cok agidan vurgu yapilmaktadir.’®' Zira sz konusu
hususlar ve benzer konulardaki sorunlarin ¢éziimlenebilmesi kiiresel dl¢ekte miisterek

calismalarin esgiidiimlii bir bicimde yiiriitiilebilmesine baghdir.

Yerel yonetimler merkezi otoritenin yerel diizeyde temsilinden Gteye
gidemeyen bir yap1 arz etmekteydiler. Ancak son yillarda, Avrupa Birligi iiyelik siireci
ve bu siirece baglh olarak ortaya cikan yeni gelismeler, Tiirkiye’deki kamu yonetimi
faaliyetini pek cok acidan degisiklige ugratmistir. Bunda Birlesmis Milletler biinyesinde

yiiriitiilen bolgesel kalkinma projelerinin de katkisi olmustur. Esasinda kiiresellesme

35 Gormez (2000), ss.81-82.
% Giindogan (2007), s.112.
36! Selahattin Yildirim (1993), ss.11-12.
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sOylemlerinin etkisinde, sadece Tiirkiye’de degil diinya genelinde bir yeniden
yapilanma siirecine girildigini ifade etmek yanlis olmaz. Kamu yonetiminde yeniden
yapilanma bu siirecin en dnemli boyutlarindan birini kiiltiiriiniin 6ziimsenmesinde basta
gelen kurumlardan olmasi nedeniyle bilhassa onem kazanmaktadir. Amag bir yandan
rejimlerin demokratiklesmesini saglamak, diger yandan ve daha da ©nemli olarak

halklarin demokratik yasam taleplerini gii¢clendirmektir.

Hatirdan ¢ikarilmamas: gereken 6nemli bir husus, degisen demokrasi teorisi
demokrasi kavramanin farkli toplum ve kiiltiirlerde farkli goriiniimlerde ve farklh
algilarla ortaya ¢ikabilecegidir. Demokrasi, kavramini teskil eden ilkeler esas olmakla
birlikte, her toplumsal yapida ayni bicimde algilanmamaktadir. Ulkelerin tarihi ve
kiiltiirel arka planlarina, idari geleneklerine bagl olarak, demokrasi algis1 degisiklik
gostermektedir. Bu degisikligin dogal karsilanmast ve halklarin sosyokiiltiirel
yapilarinin bir sonucu olarak gerceklestiginin kabul edilmesi gerekir. Evrensel insani
degerlerin, yani demokrasi kavramiyla 6zdes hale getirilmesi, demokrasinin bir yonetim
sistemi olarak Oziimsenmesini kolaylastiracagini iliskin savlarin dogru oldugu kabul
edilse bile; kiiltiirel ve toplumsal farkliliklar goz ardi edilerek yiiriitiilmeye calisilan
cogulculuk, katilimcilik iddias1 tagiyan, projelerin basarili olamayacagi acik bir bi¢imde

ortaya ¢cikmaktadir.

Bilgi toplumu anlayisinin yayginlastigi bir donemde siyasal katilim talebi her
iilkede ve bolgede, ayni diizeyde olusmamaktadir. Bilgiye (enformasyona) dayali
toplumu anlayisinin temelinde katilimci demokrasi ve yonetisim gibi kavramlar onemli
bir yer tutmaktadir. Demokratik katiliminin ger¢eklesmesi ve bilgiye dayali toplumun
yonetim anlayisinin etkinlik kazanmasi icin, ekonomik ve teknik altyapi olanaklari

kadar, yasal ve kurumsal yapilarin da cesitli doniisiimlerden gegmesi gerekmektedir.

Halkin, yerel yonetimlerin karar ve uygulamalarindan haberdar edilmesi ve
bilgi edinme hakkinin 6n kosulu olan yonetimde agikligin gerceklesebilmesi, yerel
otoriteler ile halk arasindaki iletisim aglarinin karsilikli olarak aktif olmasini

gerektirmektedir.  Dolayisiyla ~ yonetimin  karar ve uygulamalari  hakkinda

247



bilgilendirilmis bir kamuoyu katkis1 ve goriisii olmaksizin demokratik yerel yonetimden

s0z etmek miimkiin degildir.>*

Gelisen teknoloji, 0zellikle bilisim sektoriindeki gelismeler ve bu gelismelerin
sagladig1 olanaklar, bagka alanlarda oldugu gibi siyasal yasamda da cesitli degisimlere
neden olmaktadir. Teknolojideki gelismeler, Ozellikle iletisim ve bilisim alaninda,
giinden giine yeni araglar1 devreye sokmaktadir. Siyasal yasam biitiin bu gelismelerin
hem olumlu yanlarindan istifade etmekte ve hem de kimi zaman olumsuz etkilerine
maruz kalmaktadir. Ornegin, geleneksel kamu yonetimi anlayisinda, yonetime katilim
sinirlt ve se¢cim odakhidir. Bilisim ve iletisim teknolojilerinin gelisimi ve ozellikle
internetin yonetimde yogun olarak kullamlmaya baslanmasi, bilgi toplumu olarak
tanimlanan giiniimiiz toplumunun katilim algilarimi etkileyerek siyasal iktidarlar

izerinde baski olugturmalarina katki sagilmaktadir.

Bu bakimdan, internetin yayginlasan kullanimi, siyasal katilim algilarim ve
merkeziyet¢i yonetim yapilarini doniisiime ugratacak bir potansiyeli beraberinde
getirdigine iliskin kanaatler oldukca yaygindir. Diger taraftan, baz1 Avrupa iilkelerinde,
internetin bir se¢im araci olarak kullanilabilmesinin yollar1 aranmaktadir. Zaman ve
kaynak tasarrufu saglayacagi kesin olan, bu tiir bir se¢cim yonteminin uygulanabilmesi,
pek cok sakincanin bertaraf edilmesine onemli 6lciide bagli olmasina karsin, doniisiim
potansiyeli barindirmaktadir. Bu nedenle, yeni kamu yonetimi modelleri ve anlayislari

bu potansiyele agirlikli bir alan agmaktadirlar.

Internet aracinin yonetim alaninda kullaniminin yayginlasmasi, devletle halk
arasindaki iletisimi ya da etkilesimi gelistirmede yeni olanaklar sunmaktadir. Kamu
yonetim faaliyetlerinde de iletisim ve bilisim araglarimin sagladigi imkanlar, halkla
iliskilerin yeniden gozden gecirilmesini gerektirmistir. Bunun yani sira, daha katilimci
ve acik bir hizmet iiretim ve sunum siirecinin potansiyel a¢idan miimkiin kilmistir.
Beyaz Masa uygulamasi bu gerekliligin sonuglarindan biri olarak ortaya ¢ikmistir. Bu
sayede, yerel yonetimlerle halk arasinda daha yakin ve giivene dayali bir iliskinin
kurulabilecegi yoniinde olumlu gostergelere sahiptir. Yerel halki, istek ve sikdyetlerinin

internet yoluyla, ilgili kuruma, daha kisa zamanda ve daha zahmetsiz olarak

362 Dilys.M. Hill, Democratic Theory and Local Government, Unwin, London, 1974. s.84.
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aktarilabilmesi 6nemli bir adim olmasina karsin, ilgili kurumdan beklenen karsiligin en

kisa siirede ve titizlikle gosterilmemesi bu araclar da yararsiz kilacaktir.

Tiirkiye’de kurumsal agidan yonetimde egemen olan ilkelerle, uygulamaya
yansimalari arasinda ¢ogu zaman bir tutarsizlik gozlenmistir. Yerel yonetim kurumlari
da bu tutarsizligin ister istemez bir parcasi olmuslardir. Tiirkiye’de yonetim sisteminde
oteden beri, kamu idaresiyle yiikiimlii kisilerin, bireysel 6zelliklerinin yonetim alanlari
iizerinde belirleyici rolleri oldugu yadsinamaz bir gercektir. Ozellikle belediye
yonetimlerinde “kisisel yaklasimlarin etkisi ve Onemi biiyiiktiir.” Belediyecilik
hizmetlerinden hem olumlu hem olumsuz anlamda en cok etkilenen yerel halkin,
“memnuniyeti” pek cok acidan biiylik deger tasimaktadir. Belediyelerin, nasil bir
vizyona sahip olurlarsa olsunlar, asil olarak itina gostermekle yiikiimlii olduklar1 bir
secmen tabanlar1 vardir. Bu bakimdan bir belediyenin islem ve eylemlerinden dogacak
yararin veya zararin somut sonuclart olacaktir. Bu sonuglarin degerlendirilmesi ve halk
nezdinde buldugu karsilik arastirmamizin ana amacglarindan biridir. S6z konusu
belediyelerde yiiriitiillen faaliyetlerin katilm ve agiklik uygulamalar1 olarak
degerlendirilip  degerlendirilemeyecegine  edindigimiz  veriler 1s18inda  karar
verilmektedir. Belediyelerin hizmet iiretim ve sunumunda yararlandiklar1 yontem ve
araclarin, katilmcilik ve agiklik ilkelerine uygun olup olmadigimi bu siireclere halk

katiliminin diizeyinin gercekligi arastirilmaktadir.

Bir belediyecilik uygulamasim demokratik olarak nitelendirebilmek i¢in, bazi
temel ilkeleri gozetip gozetmedigine bakmak gerekir. Bu bakimdan, belediye
yetkililerinin, kent konseyi iiyelerinin ve yerel halkin bu konudaki goriisiine bagvurmak
maksadiyla, gerceklestirilen anket ve goriismeye dayali alan arastirmasindan elde edilen
bulgular degerlendirildiginde, her ne kadar yasal diizenlemeler itibariyle belli bir
demokratiklesme egiliminden s6z edilebilse de; kurumsallasma anlaminda ayni

derecede olumlu bir sonuca varmak miimkiin degildir.

Her hangi bir iilkenin yoOnetiminde ag¢ikligin bir politika olarak o©ncelik
kazandigimi gosteren temel adimlardan biri genel bir idari usul yasasinin yiiriirliikte
olmasidir. Usul yasasi acik yonetimin en onemli unsurlarindan biridir. YOnetimin ve

yonetim karsisinda bireyin haklarinin sinirlarin1 6nceden belirlenmis bir kurallar
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biitiiniine tabi kilinmas1 yonetimde acikligin, bilgi edinme hakki ve toplantilara katilma
gibi diger unsurlarinin anlamli olmasim saglar. Aksi takdirde ne tiir bir idari usule tabi
olunacagi belli olmadan hem yonetim agisindan hem de yonetilenler agisindan hukuki
ve idari bakimdan ac¢ik yonetimin uygulanmast miimkiin goriinmemektedir. Mevcut
uygulamalardan ve bunlarin bagh bulundugu amaglardan ¢ikan sonuglar saptandiginda iki
onemli husus goze carpmaktadir. Onem sirasina gore birincisi, teorisinde uzlasilamamis
(heniiz neticelenmemis siirecleri) kimi projeler alelacele uygulamaya sokulmakta ve bu da

istenilen sonuca ulagilmasini1 daha bagindan engellemektedir.

Ikinci olarak biitiin kesimlerden bireylerin, yonetime katilma hususunda belli
bir bilince kavusturulmas1 gerekmektedir. Ulkemiz gerceginden hareketle, siyasal
anlamda katilm anlayisinin sosyal ve Kkiiltiirel bir degere doniismesi ©Ozel c¢aba
gerektirmektedir. Orgiitlii faaliyet olmaksizin yerel yonetim siireclerinde s6z sahibi
olmanin, bireyler acisindan son derece zor oldugu acikca ortaya cikmaktadir. Bu
asamada bilgilenme 6nemli bir gereklilik olarak ortaya ¢ikmaktadir. Halkin dogru tercih
yapabilmesinde ve temsilcilerinde etki yaratacak olanaklara erisebilmesinde, ilgili
konuda bilgi sahibi olmasi son derece onemlidir. Aksi halde, uygulanmas: istenen
politikalarin karar siire¢lerine miidahil olunmasinin séz konusu olamayacag da agikca

ortaya ¢cikmaktadir.*®

Calismamizin temel konusu olan katilim olgusuyla ilgili alan arastirmasindan
cikarsadigimiz sonuclart analiz ettigimizde karsimiza c¢ikan tablodan yola cikarak,
Tiirkiye’de yerel yonetimler diizeyinde katilimci demokrasi diisiincesinin, 6zellikle
uygulama asamasinda heniiz kayda deger bir gelisme gosteremedigini ifade edebiliriz.
Ote yandan, tiim siyasal katilim yontemlerini kamu gorevlileri ile kamuoyu arasindaki
iliskiler olarak goriirsek; yonetimde acikligi saglayacak bir kurumsallagsmaya
gidilmeden toplumun her kesimini kusatan bir katilimdan s6z etmemiz miimkiin
degildir. Zira yonetimde aciklik, yonetime katilmanin en temel 6n kosuludur. Sonug
olarak Tiirkiye’de, yalnizca bir katilim sorunu yoktur; ayn1 zamanda bir kurumsallasma
sorunu da vardir. Kurumsallasma sorunu katilimec1 diizenlemelerin kurumsallagmasini

dolayisiyla yerlesiklik kazanmasini engellemektedir. Bu nedenle Tiirkiye’de yerel

363 Rusen Keles, “Hizmette Halka Yakinlik Ilkesi”, Cagdas Yerel Yonetimler, Cilt.4, Say1.1, Ocak 1995, s.70.
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yonetimlerin demokratiklesmesinde, katilim olanaklarinin artirilmasi ve bu yodnde
diizenlemeler yapilmasi: kadar bunlarin kurumsal bir nitelige kavusturulmasi da son

derece onemlidir.

Calismada yeni katilm yontemleri bashgiyla, Sisli ve Umraniye belediyeleri
orneginde inceledigimiz ve alan aragtirmasinin bulgulariyla da test imkanm buldugumuz
uygulamalarin varsayimlarimizi dogruladigini gormiis bulunuyoruz. Yonetime ve
acikliga iliskin, her iki belediyede de vatandaslarin talep ve ilgileri gézlemlenmis; fakat
bunun pratige yansimasinin olduk¢a sinirli oldugu goriilmiistiir. 1990’11 yillardan sonra,
Tiirkiye’de kamu yonetiminde reform ¢abalarinin, yeni katilim yontemleri olarak ifade
edebilecegimiz meclis toplantilarina katilim, kent konseyi, halk toplantilari, yerel
referandum, e-belediyecilik/e-katilim ve beyaz masa/mavi masa ve goniillii katilim gibi
uygulamalarin yerel yonetimlerde giderek islev kazandigi goriilmiistiir. Buna bagh
olarak, Oniimiizdeki donemlerde, anayasa ve yasalarda, yeni diizenlemelerin zorunlu

oldugu, uluslararast metinler ve Tiirkiye’nin taraf oldugu anlasmalar goriilmektedir.

Goriisme yaptigimiz yerel yonetici ve temsilcilerin, neredeyse tamami,
tilkemizdeki biitiin reform caligmalarina ragmen, merkeziyet¢i modelin agirligint ve
belirleyiciligini bunun da yerel hizmetleri olumsuz etkiledigini vurgulamislardir. Her iki
belediyede de hem yoneticiler, hem temsilciler hem de, vatandasin dogrudan onlarla
temast, Onceledikleri goriilmistiir. Yeni iletisim ve katilim imkanlarina ragmen, oldukca
yiiksek oranda vatandaslarin bu yontemi tercih etmeleri dikkat cekmistir. Bununla
beraber, bilisim teknolojisinin sagladigi imkanlar, yerel yonetimlerde, hizmet iiretim ve
sunumunu kolaylastirdig1 ve belli oranda kaynak ve zaman tasarrufu sagladigi acik bir

bicimde ortaya ¢ikmaktadir.
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EKLER

EK 1. GORUSME SORU FORMLARI: BELEDIYE BASKANI
VE BASKAN YARDIMCILARI

1) Tiirkiye’de idari yapilanmada merkeziyetci bir modelin oldugunu diisiiniiyor

musunuz? Evet, ise hizmet ve politikalarimiz bundan nasil etkileniyor?

2) Yerel yonetimlerde uygulanan bazi1 katihm yontemlerini halkin yonetime katilimini

arttirmasi acisindan 1 en onemli 7 en onemsiz seklinde siralayabilir misiniz?

1 En Onemsiz. 7 En Onemli

1 2 3 4 5 6 7

1. Referandum

2. Kamuoyu Yoklamalar1

3. Halk Toplantilar

4. Kent Konseyi

5. Goniilli Katilim

6. Internet ve E-belediyecilik

7. Halkla Iliskiler ve Hizmet Masas1 uygulamalar

3) Yerel yonetimlerde acikligin saglanmasi icin uygulanabilecek bazi denetim

yontemlerini 1 en 6nemli 3 en onemsiz seklinde siralayabilir misiniz?

1.En Onemli 3.En Onemsiz

1. Yargi Denetimi

2. Kamusal Denetim

3. Baski Gruplarinin Denetimi

4) Tlcenizdeki karar alma siireclerini diisiindiigiiniizde asagidaki aktorleri etki
giiclerine gore 1’den 9’a kadar, en giicliiden(1) en zayifa dogru (9) , siralayabilir

misiniz?




1 En Giiglii 9 En Zay1f

1 2 3 4 5 6 7 8 9

1. Belediye Baskani

2.  Belediye’deki Biirokrasi/Yoneticiler

3. Kent Konseyi

4.  Yerel Medya

5. Belediye Meclisi

6.  Bazi Sivil Toplum Orgiitleri

7.  Siyasi Partiler

8. Halk

9.  Kamu Kuruluslar

5) Halkin yerel yonetime katilmasi icin hangi uygulamalara sahipsiniz?

Evet Hayir (bir sonraki
satira geginiz)
1. Referandum 1 2
2. Kamuoyu Yoklamalari 1 2
3. Halk Toplantilar 1 2
4. Kent Konseyi 1 2
5. Goniilli Katilim 1 2
6. Internet ve e-Katilim 1 2

6) Belediye olarak halkin karar mekanizmalarma katilbmim arttiracak baska
faaliyetleriniz oldu mu? Evet ise, bu konuyla ilgili en son gerceklestirdiginiz projeyi

anlatir misimiz? Projeyi ne zaman gerceklestirdiniz? Projenin amaci neydi?

7) Dilek ve sikayetlerin toplandig1 ¢6ziim merkezi projenizi anlatabilir misiniz? Bu

birimin temel islevi ve bu birimlerdeki calisma sekliniz nedir?
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8) Belediyeniz biinyesinde var olan internet belediyeciligi ve telefon belediyeciligi
hizmetlerden bahsedebilir misiniz? Bu uygulamalarimiz halkin yerel yonetimlere

katilimini etkiledi mi?
9) Belediyeniz personeline ‘“‘yerel yonetimlerde katilim ve yonetimde aciklik” gibi
ilkeler hakkinda bir egitim verdiniz mi? Bahsettigimiz ilkeler konusunda personelin

gosterdigi zaaflara yonelik herhangi bir yaptirim uyguluyor musunuz?

10) ficenizde var olan baz1 yerel unsurlarla ne siklikta bir araya geldiginizi 6grenebilir

miyim?
Yerel Unsurlar Bir araya Yerel Unsurlar Bir araya
Gelme Siklig1 Gelme Siklig1
1. Muhtarlar 5. Dini Kanaat Onderleri
2. Yerel Basin 6. Okul aile birlikleri

7. Siyasi Parti

. Kentk i
3 ent konseyi Temsilcileri

4. Sivil Toplum Orgiitleri 8. Universite

11) Kent konseyi ile olan iliskilerinizi anlatabilir misiniz? Kent konseyini belediye olarak
destekliyor musunuz? Kent konseyi ile birlikte gerceklestirdiginiz herhangi bir proje

oldu mu?

12) Kent konseyinin onursal baskani olarak kent konseyi faaliyetlerine katilma

diizeyiniz nedir?
13) ilcenizde yasayan goniilliilerin yetenek ve birikimlerini degerlendirebilecekleri
herhangi bir olusumunuz var m? Goniillii faaliyetlerle olusan bir projeniz yada

goniillii faaliyetlere yer veren bir proje gelistirdiniz mi?

14) Size gore sayacagim kurum yada uygulamalardan hangileri Tiirkiye’de belediyecilik

faaliyetlerinin seffaflasmasina ve halkin katiliminin saglanmasinda koklii
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degisimlere yol acabilir? Buna gore sayacagim kurum ve uygulamalardan ilk iiciinii

etki giiciine gore siralayabilir misiniz?

1. Avrupa Birligi, Habitat, Avrupa Kentsel Sart1, Avrupa Ozerklik Sart gibi

uluslararasi ilke ve sézlesmeler

2. Kent Konseylerinin yetkilerinin arttirilmasi

3. Siyasi partilere katilimin arttirilmast

4. Okullarda vatandaglik bilgisi konularinda yerel katilim ile ilgili haklarin 6gretilmesi.

5. Kamu Reformu Yasasinin degistirilmesi

6. Bagimsiz halk denet¢iligi sisteminin hayata gegmesi

7. Belediyelerin bagimsiz kurullar ya da baski gruplari tarafindan denetlenmesi

8. Bilgi Edinme Hakk: Yasast’nin gelistirilmesi

9. Belediyelerin yarg: tarafindan denetlenmesi

10. Belediye personelinin bu konuda egitim ve sorumluluk almasi

15) Katihmcilik ve seffafligin gerceklestirilmesinde iki temel giizergahtan bahsedebiliriz.
Bunlardan birincisi yiiksek teknolojinin sagladigi imkanlarla daha cok kisiye daha
ucuz ve hizh bir sekilde ulasmak olabilir. Ornegin e-topluluk, e- belediye, e-bilgi
edindirme gibi uygumlalar ikinci yol ise vatandasla dogrudan iletisime dayanan
uygulamalar olabilir. Ornegin mahalle toplantilari, Size gore bundan sonra yerel
yonetimler katihmcilik ve acik yonetim ilkelerini gerceklestirmede bu yollardan

hangisini ana yol olarak tercih edilmelidir? Boyle diisiinmenizin nedenlerini neler?
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EK 2: BELEDIYE MECLIiSi UYELERI

1) Tiirkiye’de idari yapilanmada merkeziyetci bir modelin oldugunu diisiiniiyor

musunuz? Evet, ise hizmet ve politikalarimz bundan nasil etkileniyor?

2) Yerel yonetimlerde uygulanan bazi1 katihim yontemlerini halkin yonetime katilimini

arttirmasi acisindan 1 en onemli 7 en onemsiz seklinde siralayabilir misiniz?

1 En Onemsiz 7 En Onemli
1 2 3 4 5 6 7

1. Referandum

[\

. Kamuoyu Yoklamalar1

W

. Halk Toplantilar1

4. Kent Konseyi

5. Gonullii Katilim

6. Internet ve E-belediyecilik

<

. Halkla liskiler ve Hizmet Masas1 uygulamalari

3) llcenizdeki karar alma siireclerini diisiindiigiiniizde asagidaki aktorleri etki
giiclerine gore 1’den 9’a kadar, en giicliiden(1) en zayifa dogru (9) , siralayabilir

misiniz?

1 En Giiglii 9 En Zayif
1 2 3 4 5 6 7 8 9

. Belediye Bagkan

. Belediye’deki Biirokrasi/Y 6neticiler

. Kent Konseyi
. Yerel Medya
. Belediye Meclisi

. Baz1 Sivil Toplum Orgiitleri

. Siyasi Partiler

. Halk

NeXRe I NN I e N I, U I SN B OS B  S

. Kamu Kuruluslar1




4) Bir ilcenin gelecegi ile ilgili onemli kararlar1 alma yetkisi olan(imar planlar,
borc¢clanma, yonetmelikler gibi) belediye meclislerinin mevcut yetkileri sizce yeterli

mi? Bu konu hakkindaki goriislerinizi 6grenebilir miyim?

5) Tiirkiye’deki belediye meclislerinde iiyelerin toplantilara katilimi sizce genel olarak

nasildir?

6) Sizin iiyesi oldugunuz mecliste toplantilarin gerceklesme periyotlari nedir?

7) Yerel yonetimlerin aldig: kararlarda temsil, katihmcilik gibi ilkelerinde hayata

gecmesinde yasanan temel sorunlar size gore nedir?

8) llce belediyenizin uygulama ve projelerini diisiindiigiiniizde ilcenizde yasayanlar
yerel yonetime katilmak ve karar siireclerinde s6z sahibi olmak icin hangi arac¢ ve

olanaklara sahip?

9) ilce belediyenizde halkin karar alma siireclerine katilim ve temsili ile ilgili asagidaki
ifadelerden hangisine ne derecede katildigimizi 1 Hi¢ Katilmiyorum 5 Tamamen

Katiliyorum seklinde belirtir misiniz?

g |2 El g £
S S 5 B |g B
> S St i Q =
o < = =] (=] E (=]
£ | E o2 2|5 =
L E % EZ 2 |E%
= & 5} L8 ® |8 ®
T M EM B M M =X
- IS ) <+ |©
1. Ilgemizde halkin genis kesimleri yerel yonetime katilmaktadir. 1 2 3 4 5
2. Tlge belediyemiz halkin yerel yonetimlere katilimi icin caba
harcamaktadir. Ancak halkin genis kesimleri bu konuda 1 2 3 4 5
ilgisizdir
3. llcede sakinlerinin biiyiik bir kism1 yerel yonetimler konusunda
hassas ve ilgilidir. Ancak ilce belediyemiz bu konuda duyarsiz 1 2 3 4 5
kalmaktadir.

10) Belediye meclisi olarak halk ile diizenli olarak bir araya geliyor musunuz? Ne

sikhikta?

11) Halk toplantilardan ¢ikan sonuclar1 aktardigimz bir birim var nm?
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12) Kent Konseyi ile Belediye Meclisi iiyeleri bir araya gelir mi?

13) Bugiine kadar Belediye Meclisi’nde kent konseyi tarafindan alinan bir karar

goriisiildii mii? Evet, ise nasil sonuclandi?

14) Size gore sayacagim kurum ya da uygulamalardan hangileri Tiirkiye’de
belediyecilik faaliyetlerinin seffaflasmasina ve halkin katihminin saglanmasinda

koklii degisimlere yol acabilir? ilk iiciinii etki giiciine gore siralayabilir misiniz?

1. Avrupa Birligi, Habitat, Avrupa Kentsel Sart1 gibi uluslararasi ilke ve
sozlesmeler

2. Kent Konseylerinin yetkilerinin arttirilmasi

3. Siyasi partilere katilimin arttirilmasi

4. Okullarda vatandaslik bilgisi konularinda yerel katilim ile ilgili haklarin
ogretilmesi

5. Kamu Reformu Yasasinin degistirilmesi

6. Bagimsiz halk denetgiligi sisteminin hayata ge¢mesi

7. Belediyelerin bagimsiz kurullar ya da baski gruplar1 tarafindan denetlenmesi

8. Bilgi Edinme Hakki Yasasi’nin gelistirilmesi

9. Belediyelerin yarg: tarafindan denetlenmesi

10. Belediye personelinin bu konuda egitim ve sorumluluk almasi

15) Katilmcilik ve seffafligin gerceklestirilmesinde iki temel giizergahtan bahsedebiliriz.
Bunlardan birincisi yiiksek teknolojinin sagladigi imkanlarla daha cok kisiye daha
ucuz ve izl bir sekilde ulasmak olabilir. Ornegin e-topluluk, e- belediye, e-bilgi
edindirme gibi uygumlalar ikinci yol ise vatandasla dogrudan iletisime dayanan
uygulamalar olabilir. Size gore bundan sonra yerel yonetimler katihmcilik ve agik
yonetim ilkelerini gerceklestirmede bu yollardan hangisini ana yol olarak tercih

etmelidir? Boyle diisiinmenizin nedenlerini neler
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EK 3. KENT KONSEYi UYELERI

1) Umraniye/Sisli Kent Konseyi’nden ilk nasil haberdar oldunuz? Kent
konseyinde gorev alma kararim nasil verdiniz? Ne kadar zamandir kent

konseyinde calisiyorsunuz? Kent konseyindeki calisma alaminiz nedir?

2) Uyelerinizle herhangi bir konuda ihtilaf yasiyor musunuz? Bu tarz ihtilaflar

asmada nasil bir yontem izliyorsunuz?

3) Kent konseyi ile belediye yoneticileri bir araya gelirler mi? Bu goriismelerde

hangi konular goriisiiliir?

4) ilce belediyenizin kent Umraniye/Sisli Belediye’nin kent konseyi icin ayirdig

bir biitce ya da finansal bir destek var m?

S)Belediye ile kent konseyinin bugiine kadar ortaklasa gerceklestirdigi bir calisma

var mi1? Bu ¢calismanmin konusu neydi?

6) Bugiine kadar Belediye Meclisi’nde kent konseyi tarafindan alinan bir karar

goriisiildii mii? Evet, ise nasil sonuclandi?

7) Bundan sonraki donemde de ilcenizde ya da baska bir ilcede kent konseyinde

gorev almay1 planhyor musunuz? Evetse neden? Hayirsa neden?

8) Kent konseyi iiye sayiniz ne kadar? Kent konseyinde calisan goniilliilerin
sayisinda bir artis ya da azalma yasandi mi1 yasandiysa bu ne yonde ve ne kadar

oldu?

9) Herhangi bir duyuru yapmak icin kent konseyi iiyeleriniz ve ilce sakinleri ile

iletisimde hangi araclar1 kullamyorsunuz?



10) Kent konseyi genel kurulunu olustururken sivil toplum orgiitlerini cagirma ve
dahil etmede yasadigimz sorunlar var mi? Kent konseyinde yer alan sivil
toplum orgiitlerini miizakere ve uzlasma siireclerine nasil dahil ediyorsunuz?

Bu siirecte sorunlarla karsilastimz mm?

11) Yerel Giindem 21 hakkinda ne biliyorsunuz? Yerel Giindem 21 hakkinda

herhangi bir egitim calismasi yaptiniz mi? Yapmayi planhiyor musunuz?

12) ilce belediyenizin uygulama ve projelerini diisiindiigiiniizde ilcenizde
yasayanlar yerel yonetime katilmak ve karar siireclerinde s6z sahibi olmak icin

hangi arac ve olanaklara sahip?

13) ilcenizdeki karar alma siireclerini diisiindiigiiniizde asagidaki aktorleri etki
giiclerine gore 1’den 9’a kadar, en giicliiden(1) en zayifa dogru (9),

siralayabilir misiniz?

1 En Giiglii 9 En Zayif

1 2 3 4 5 6 7 8 9

1. Belediye Bagkan1

2. Belediye’deki Biirokrasi/Y6neticiler

3. Kent Konseyi

4. Yerel Medya

5. Belediye Meclisi

6. Baz Sivil Toplum Orgiitleri

7. Siyasi Partiler

8. Halk

9. Kamu Kuruluslari
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14) Size gore sayacagim kurum ya da uygulamalar hangileri Tiirkiye’de
belediyecilik faaliyetlerinin seffaflasmasinda ve halkin katiliminin
saglanmasinda radikal degisimlere yol acabilir? Buna gore sayacagim kurum

ve uygulamalardan ilk ii¢iinii sirasiyla belirtebilirsiniz?

1. Avrupa Birligi, Habitat, Avrupa Kentsel Sart1 gibi ulus {istii birimlerin
getirecegi ilke ve sozlesmeler

2. Kent Konseyleri gibi meclislere dayal1 yerel orgiitlenme modellerinin
yetkilerinin yasal giivenceye alinmasi

e

Siyasi partilere katilimin arttirilmasi

Okullarda vatandaslik bilgisi konularinda yerel katilim ile ilgili haklarin
Ogretilmesi.

Kamu Reformu Yasasinin degistirilmesi

Bagimsiz halk denetciligi sisteminin hayata gegmesi

Bagimsiz kurullar araciligi ile belediyelerin denetlenmesi

Belirli kesimlere yonelik kararlarda uzlasma kurullarinin olugturularak Sivil
Toplum Kuruluslarinin siirece katilmasi

9. Belediye personelinin bu konuda egitim ve sorumluluk almasi

B

Sl R g

15) Sizce oniimiizdeki donemde yerel yonetimlerde katilmcilik ve seffaflig
arttirmak icin teknolojiye dayanan yol ve yontemler mi kullamlmali? Ornegin
e-devlet, e-belediyelik gibi. Yoksa vatandasla dogrudan iletisime dayanan

uygulamalar mi? Neden boyle diisiiniiyorsunuz?
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EK 4. VATANDAS ANKETI: TABLO VE GRAFiKLER

Tablo 1. Goriisiilen bireylerin semtlere gore dagilimi (%)

SISLi UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Ferikoy 34 20,9 Armagan Evler 42 17,6
19.Mayis 26 16,0 Altingehir 40 16,7
Ayazaga 26 16,0 Istiklal 40 16,7
Fulya 26 16,0 Atatiirk 39 16,3
Kustepe 26 16,0 Cakmak 39 16,3
Mecidiyekdy 25 15,3 Namik Kemal 39 16,3
163 100 239 100
Tablo 2. Goriisiilen bireylerin yas gruplarina gore dagilim (%)
SISLi UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
18-24 28 17,2 43 18,0
25-34 45 27,6 70 29,3
35-44 33 20,2 58 24,3
45 - 54 26 16,0 38 15,9
55 ve tizeri 31 19,0 30 12,6
163 100 239 100
Tablo 3. Cinsiyete gore dagilim
SISLI UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Erkek 83 50,9 119 49,8
Kadin 80 49,1 120 50,2
163 100 239 100




Tablo 4. Medeni durum

SISLi UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Evli 125 76,7 167 69,9
Bekar 32 19,6 66 27,6
Dul 3 1,8 5 2,1
Bosanmis 3 1,8 1 0,4
163 100 239 100
Tablo 5. Cocugunuz var mm?
SISLI UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Var 121 74,2 155 69,8
Yok 42 25,8 67 30,2
163 100 222% 100

*Bu soruya 17 kisi yanit vermemistir.

Tablo 6. Hanedeki cocuk sayisi

SISLI UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
1 Cocuk 22 18,3 1 Cocuk 21 13,5
2 Cocuk 52 433 2 Cocuk 69 44.5
3 Cocuk 30 25,0 3 Cocuk 38 24,5
4 Cocuk 10 8,3 4 Cocuk 16 10,3
5 Cocuk 4 3,3 5 Cocuk 5 3,2
6 Cocuk 1 0,8 6 Cocuk 2 1,3
10 Cocuk ve iizeri 1 0,8 7 Cocuk 3 1,9
Toplam 120%* 100 10 Cocuk ve iizeri 1 0,6
*Bu soruya 1 kisi yamit vermemistir. 155 100
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Tablo 7. Ailenizin aylik ortalama geliri nedir?

SISLi UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde

150 TL ve alt1 1 0,6 2 0,9
151 TL - 300 TL 1 0,6 2 0,9
451 TL -600 TL 3 1,9 2 0,9
601 TL - 750 TL 4 2,5 7 3,2
751 TL - 900 TL 8 4,9 37 17,1
901 TL - 1050 TL 19 11,7 66 30,6
1051 TL -1200 TL 28 17,3 39 18,1
1201 TL -1400 TL 33 20,4 20 9,3
1401 TL -1600 TL 23 14,2 13 6,0
1601 TL -1800 TL 20 12,3 6 2,8
1801 TL -2000 TL 7 4,3 14 6,5
2001 TL -2500 TL 10 6,2 5 2,3
2501 TL -3000 TL 5 3,1 1 0,5
3001 TL — 5000 TL - - 2 0,9

162%* 100 216** 100

*Bu soruya 1 kisi yamit vermemistir.

**Bu soruya 23 kisi yanit vermemistir.

Tablo 8. Goriisiilen bireylerin aylik toplam gelirleri

SISLI UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Alt gelir grubu 36 22,2 116 53,7
Orta gelir grubu 111 68,5 92 42,6
Ust gelir grubu 15 9,3 8 3,7
162 100 216 100

*Bu soruya 1 kisi yamit vermemistir.

**Bu soruya 23 Kisi yanit vermemistir.
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Tablo 9. Evinizin miilkiyet durumu nedir?

SISLI UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Ev sahibi 100 61,3 135 57,0
Kiraci 57 35,0 92 38,8
Bedelsiz 6 3,7 10 4,2
163 100 237% 100
*Bu soruya 2 kisi yamit vermemistir.
Tablo 10. Sosyal giivenceniz var n?
SISLI UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Var 117 71,8 175 74,5
Yok 46 28,2 60 25,5
163 100 235% 100

*Bu soruya 4 Kisi yamit vermemistir.

Tablo 11. Hangi sosyal giivenlik kuruluslarina mensupsunuz?

SISLI UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
SSK 73 63,5 132 76,7
Bagkur 29 25,2 33 19,2
Emekli Sandig 12 10,4 7 4,1
Ozel 1 0,9 - -
115% 100 172%% 100

*Bu soruya 2 kisi yamt vermemistir.

**Bu soruya 3 kisi yamit vermemistir.
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Tablo 12. Ehliyetiniz var m?

SISLi UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Hayir 90 55,9 146 62,7
Evet 71 44,1 87 37,3
161 100 233 100

*Bu soruya 2 kisi yamit vermemistir.

**Bu soruya 6 kisi yamit vermemistir.

Tablo 13. Ehliyetinizin simifi nedir?
(Bu soru, ehliyeti oldugunu belirtenlere sorulmustur.)

SISLI UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Al sinif1 1 0,6 1 1,2
A2 sinifi - - 1 1,2
B sinif1 60 36,8 63 76,8
C simifi 1 0,6 1 1,2
D smif1 1 0,6 - -
E sinifi 8 4,9 16 19,5
71 43,6 82* 100
*Bu soruya 5 kisi yamt vermemistir.
Tablo 14. Arabamiz var m?
SISLI UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Yok 117 71,8 201 84,1
Var 46 28,2 38 15,9
163 100 239 100
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Tablo 15. Halkin yerel yonetimlere katilimn demokratiklesme diizeyini artirir mm?

SISLI UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Evet 148 93,7 203 93,1
Hayir 10 6,3 15 6,9
158* 100 218%* 100

*Bu soruya 5 kisi fikrim yok demistir.

**Bu soruya 21 Kisi fikrim yok demistir.

Tablo 16. Tiirkiye'de yerel yonetimler demokratiklesirse merkezi yonetim de
demokratiklesir mi?

SISLi UMRANIYE
Frekans | Yiizde ?{?Ze;g Frekans | Yiizde (;?igzeii
Evet 149 914 94,9 164 68,6 91,1
Hayir 8 4,9 5,1 16 6,7 8.9
157 96,3 100 180 75,3 100
Fikrim yok 6 3,7 59 24,7
163 100 239 100
Tablo 17. Halkin yerel yonetimlere katilim diizeyi nasildir?
SISLi UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Hi¢ katilmiyor 2 1,2 39 18,9
Katilmiyor 64 39,5 71 34,5
Kismen katiliyor 49 30,2 68 33,0
Katiliyor 43 26,5 28 13,6
Tamamen katiliyor 4 2.5 - -
162%* 100 206%* 100
Ortalama 2,90 Puan 2,41 Puan

*Bu soruya 1 kisi yanit vermemistir.

**Bu soruya 33 Kisi yanit vermemistir.
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Tablo 18. Bir yerel yonetimden beklentilerinizi diisiindiigiiniizde belirtilen
ifadeleri 6nem sirasina gore 1 En Onemli 3 En Onemsiz seklinde siralayabilir

misiniz?
En Kismen En
.. | | . | Toplam
onemsiz | onemli | 6nemli
L Frekans 21 35 107 163
e SISLI
Yerel yonetimde en Yiizde 12,9 21,5 65,6 100
onemli olan hizli ve Frek 29 1 L6d 235
Sl h : . . rekans
kaliteli hizmettir. UMRANIYE
Yiizde 16,6 13,6 69,8 100
L Frekans 30 43 90 163
Yerel yonetimde SISLI -
Sl wilers Yiizde 18,4 26,4 55,2 100
hizmetlerin seffaf ) . |Frekans| 20 89 106 | 215
olarak dagitilmasidir. | UMRANIYE
Yiizde 9,3 41,4 49,3 100
L Frekans 35 31 97 163
Yerel yonetimlerde | SISLI
snemli olan Yiizde 21,5 19,0 59,5 100
kaynaklarin adil . . |Frekans| 63 62 89 214
kullanilmasidir. UMRANIYE
Yiizde 29,4 29,0 41,6 100
Frekans 99 34 29 162
Yerel yonetimlerde | SISLI
onemli olan hizmet Yiizde | 61,1 21,0 | 179 | 100
ve politikalarin
tiretiminde
katitlimeiligin ) Frekans 115 16 64 195
saglanmasidur. UMRANIYE
Yiizde 59,0 8,2 32,8 100
Yerel lerd Frekans| 123 18 21 162
erel yonetimlerde o
onemli olan hizmet SISLI
ve politikalarin Yiizde 75,9 11,1 13,0 100
tiretiminde
demokratik Frekans| 154 13 27 | 194
temayllerin yerine |y rp ANjYE
getirilmesidir.
Yiizde 79,4 6,7 13,9 100

*Bu soruya cevap vermeyenler tabloya dahil edilmemistir.
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Tablo 19. Ilce belediyenizde halkin karar verme mekanizmalarmma katilimim
diisiinecek olursamiz ne derecede memnun oldugunuzu 1 Hi¢ memnun degilim 5
Cok Memnunum olmak iizere degerlendirecek olsaniz S iizerinden ka¢ puan

verirsiniz?
SISLI UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde

Hi¢ memnun degilim 19 11,7 19 8,2
Memnun degilim 47 28,8 71 30,5
Kismen memnunum 28 17,2 29 12,4
Memnunum 22 13,5 39 16,7
Cok memnunum 47 28,8 75 32,2

163 100 233%* 100
Ortalama 3,19 Puan 3,34 Puan

Tablo 20. Belediyenizle ilgili bir sikayet ya da talebiniz oldugunda
hangi arac ya da yollar1 kullamyorsunuz?

SISLI Baz: 163 Kisi UMRANIYE Baz: 239 Kisi
Frekans Cevaplarin | Deneklerin Frekans Cevaplarin | Deneklerin
Yiizdesi Yiizdesi* Yiizdesi Yiizdesi*

Telefon, fax, e- 42 24,1 25,8 74 27,0 31,0
mail v.b. yollarla
Kendim ilgili
birimlere 40 23,0 24.5 71 25,9 29,7
gidiyorum
Mubhtarliklar, sivil
toplum Srgiitleri, 31 17,8 19,0 14 5,1 5.9
kent konseyi
araciligiyla
Kisisel iligkilerim
araciligiyla
belediyeye 9 5,2 5,5 2 0,7 0,8
ulagsmaya
caligtyorum
E-belediyecilik,e-
bilgi edinme gibi 9 5,2 5,5 16 5,8 6,7
yollarla
Halk giinleri, halk
toplantilarina 4 2,3 2,5 2 0,7 0,8
katilarak
Zabita 1 0,6 0,6 1 0,4 0,4
Higbiri 38 21,8 23,3 79 28,8 33,1
Cevap yok 1 0,4 0,4

174 100 106,7 274 100 114,6

*Birden ¢ok cevap alinmistir.
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Tablo 21. Bugiine kadar belediyeye aldig1 bir kara veya uygulama ile ilgili olarak
herhangi bir sikayet ya da sorununuzu ilettiniz mi?(%)
(Bu soru, belediye ilgili bir sikayet ya da talebi oldugunda
hi¢bir ara¢ yada yol kullanmadigin belirtenlere sorulmustur.)

SISLi UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Hayir, iletmedim 68 54,4 109 69,0
Evet, ilettim 57 45,6 49 31,0
125 100 158 100

Tablo 22. En son basvurunuzu degerlendirdiginizde belediyenin basvuru
ile ilgili size verdigi bilgi ya da aciklamalar yeterli miydi?

SISLI UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Yeterliydi 33 57,9 23 52,3
Yeterli degildi 24 42,1 21 47,7
57 100 44 100

*Bu soruya 5 kisi yamit vermemistir.

Tablo 23. En son basvurunuzu degerlendirdiginizde belediyenin
basvurunuz ile ilgili verdigi bilgi ya da aciklamalardan memnuniyet diizeyinizi
degerlendirir misiniz?(%)

SISLI UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde

Hi¢ memnun degilim 15 26,8 22 44,9
Memnun degilim 10 17,9 8 16,3
Kismen memnunum 8 14,3 - -
Memnunum 19 33,9 17 34,7
Cok memnunum 4 7,1 2 4,1

56* 100 49 100
Ortalama 2,77 Puan 2,37 Puan

*Bu soruya 1 kisi yamt vermemistir.
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Tablo 24. Belediye biinyesinde yapilan meclis toplantilarina katiliyor

musunuz?(%)
SISLi UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Hayir 152 94,4 226 97,0
Evet 9 5,6 7 3,0
161* 100 233%* 100

*Bu soruya 2 kisi yanit vermemistir.
**Bu soruya 6 Kisi yanit vermemistir.

Tablo 25. Iice belediyenizde meclis iiyeleri ile halk bir araya geliyor mu?(%)

SISLi UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Hayir 116 74,8 172 80,4
Evet 39 25,2 42 19,6
155% 100 214%* 100

*Bu soruya 8 kisi yanit vermemistir.
**Bu soruya 25 Kisi yanit vermemistir.

Tablo 26. Tlce belediyenizde meclis ve halk ne siklikla bir araya geliyor?(%)

(Bu soru, ilce belediyesinde meclis iiyeleri ve halkin bir araya geldigini belirtenlere sorulmustur.)

SISLI UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde

Ayda bir kere 21 53,8 13 34,2
15 giinde bir kere 8 20,5 2 5,3
Uc ayda bir kere 5 12,8 21 55,3
Haftada bir kere 3 7,7 - -
Yilda bir kere 2 5,1 - -
Alt1 ayda bir kere - - 2 5,3

39 100 38k 100

*Bu soruya 4 kisi yamit vermemistir.
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Tablo 27. Bu goriismeden once kent konseyi diye bir sey duymus muydunuz?(% )

SISLi UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Hayir, duymadim 143 87,7 210 89,0
Evet, duydum 20 12,3 26 11,0
163 100 236%* 100

**Bu soruya 3 Kisi yanit vermemistir.

Tablo 28. Sizce kent konseyi ne olabilir?
(Bu soru, kent konseyini daha 6nce duymadigim belirtenlere sorulmustur.)

SISLI UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Yerel yonetimlere halkin
katilimini saglayacak bir yap1 96 67,1 63 35,6
olabilir
Belediyeye ait bir birim olabilir 23 16,1 58 32,8
Bir dernek olabilir 12 8,4 11 6,2
Devletin bir kurumu olabilir 12 8,4 45 25,4
143 100 177%% 100
*#*Bu soruya 33 Kisi yanit vermemistir.
Tablo 29. Kent konseyini nereden duydunuz?
(Bu soru, kent konseyini duydugunu belirtenlere sorulmustur.)
SisLi Baz: 26 Kis
Frekans | Yiizde | Frekans C;‘;?ch::im D;g;g‘l;liin
Komsularimdan sosyal ¢cevremden 10 50,0 6 21,4 23,1
Gazete, radyo ve televizyonlardan 6 30,0 10 35,7 38,5
Arkadaslarimdan 3 15,0 3 10,7 11,5
Belediyeden 1 5,0 5 17,9 19,2
Ko bomsnin ol R
Cevap yok - - 2 7.1 7,7
20 100 28 100 107,7

*Birden c¢ok cevap alinmistir.
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Tablo 30. ilcenizde kent konseyi var mi?
(Bu soru, kent konseyi diye bir sey duydugunu belirtenlere sorulmustur.)

SISLi UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Evet, var 8 66,7 8 80,0
Hayir, yok 4 33,3 2 20,0
12% 100 10%* 100

*Bu soruya 8 kisi yamit vermemistir.
**Bu soruya 16 Kisi yanit vermemistir.

Tablo 31. Iicenizde kent konseyinin faaliyetlerinden haberdar olabiliyor

musunuz?(%)
(Bu soru, ilcede kent konseyi oldugunu belirtenlere sorulmustur.)

SISLI UMRANIYE
Frekans Yiuzde Frekans Yiizde
Hayir, olmuyorum 5 62,5 7 87,5
Evet, oluyorum 3 37,5 1 12,5
8 100 8 100

Tablo 32. ilcenizde kent konseyinin faaliyetlerinden nasil haberdar

oluyorsunuz?(%)
(Bu soru, kent konseyi faaliyetlerinden haberdar olanlara sorulmustur.)

Bag%LIéisi UMRANIYE
Frekans C;:{\E?Zp(;:;‘iln D;ggl(;i?iin Frekans Yiizde
Cevremden 2 50,0 66,7 1 100
Miiteahhitlerden 1 25,0 33,3 - -
Brosiir 1 25,0 33,3 - -
4 100 133,3 1 100

*Birden ¢ok cevap alinmustir.
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Tablo 33. Bugiine kadar il¢cenizde belediye ile kent konseyinin
birlikte gerceklestirdikleri bir proje oldu mu?(%)

(Bu soru, ilcede kent konseyi oldugunu belirtenlere sorulmustur.)

SISLi UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Hayir 4 66,7 1 33,3
Evet 2 33,3 2 66,7
6% 100 3k 100

*Bu soruya 2 kisi yamit vermemistir.
**Bu soruya 5 Kisi yanit vermemistir.

Tablo 34. Belirtilen ifadelerden hangisi kent konseyi ile ilgili fikrinizi
en iyi sekilde aciklar?(%)

(Bu soru, kent konseyi diye bir sey duydugunu belirtenlere sorulmustur.)

o UMRANIYE
SISLI Baz: 26 Kisi
.. Cevaplarin | Deneklerin
Frekans | Yiizde | Frekans Yiizdesi Yiizdesi*
Yerel yonetimlere halkin
katilimin1 saglayacak bir 15 75,0 20 62,5 76,9
yapi olabilir
Bir dernek olabilir 3 15,0 3 94 11,5
Bele.d.lyeye ait bir birim 1 5.0 4 12,5 15.4
olabilir
Devl.e.tm bir kurumu 1 5.0 3 9.4 11,5
olabilir
Cevap yok - - 2 6,3 7,7
20 100 32 100 123,1

*Birden ¢ok cevap alimmustir.

Tablo 35. flcenizde ilcenizin sorunlar ile ilgili konularda katilabileceginiz
herhangi bir goniillii faaliyet var mi?(%)

SISLI UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Hayir 107 75,4 154 81,5
Evet 35 24,6 35 18,5
142* 100 189%* 100

*Bu soruda 21 Kisi fikir belirtmemistir.
**Bu soruda 50 Kisi fikir belirtmemistir.
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Tablo 36. flcenizin sorun ve ihtiyaclar icin goniillii
bir faaliyet olusturulursa katilmak ister miydiniz?(%)

SISLI UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Evet 105 66,9 104 51,2
Hayir 52 33,1 99 48,8
157% 100 203 100

*Bu soruda 6 Kkisi fikir belirtmemistir.
**Bu soruda 36 Kisi fikir belirtmemistir.

Tablo 37. flce belediyeniz tarafindan halk giinleri, halk toplantilar1 ya da mahalle

toplantilar seklinde diizenlenen toplantilar oluyor mu?

SISLi UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Evet, oluyor 82 67,2 111 64,5
Hayir, olmuyor 40 32,8 61 35,5
122% 100 172%% 100

*Bu soruda 41 Kisi fikir belirtmemistir.
**Bu soruda 67 Kisi fikir belirtmemistir.

Tablo 38. Iice belediyeniz aldig: kararlar ve uygulamalar

ile ilgili kamuoyu arastirmasi yapiyor mu?(%)

SISLi UMRANIYE
Frekans Yiuzde Frekans Yiizde
Evet, yapiyor 86 55,1 34 14,8
Hayir, yapmiyor 70 44,9 196 85,2
156* 100 230%* 100

*Bu soruya 7 kisi yanit vermemistir.
**Bu soruya 9 kisi yamit vermemistir.
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Tablo 39. Size gore yerel yonetimlerde katihmcilig: ve seffaflign artirmak icin
belirtilen yollardan hangisi tercih edilmelidir?(%)

SISLi UMRANIYE
Frekans Yiizde Frekans Yiizde

Mahalle meclisleri, sivil
pla}formlqr g1.b.1 vatandaslarla 137 84.0 212 91.8
dogrudan iletisime dayanan
yontemler
E-belediye, e-devlet gibi
teknolojiye dayanan yontemler 26 16,0 19 8,2

163 100 231%%* 100

**Bu soruya 8 kisi yamit vermemistir.

Tablo 40. Buna gore belirtilen kurum ve uygulamalardan ilk iiciinii sirasiyla
belirtebilir misiniz?

SISLi
1. Sira 2. Sira 3. Sira
Puan
Frekans | Yiizde | Frekans | Yiizde | Frekans | Yiizde
Bagims1z halk denetciligi s6 | 344 | 17 | 105 11 6,8 213
sisteminin hayata ge¢gmesi
Belediyelerin bagimsiz kurullar
ya da baski gruplari tarafindan 13 8,0 31 19,1 17 10,6 118
denetlenmesi
Okullard? yer@l kat%hm ile ilgili 23 14.1 14 8.6 13 8.1 110
haklarin 6gretilmesi
Bilgi Edinme Hakki Yasastmn | ¢ 37 | 31| 191 | 27 | 168 107
gelistirilmesi
Beledlyelern.l yargl tarafindan 12 7.4 15 9.3 37 23.0 103
denetlenmesi
Kamu Reformu Yasastnin 24 | 147 | 8 49 11| 68 99
degistirilmesi
Kent Konseylerinin yetkilerinin 11 6.7 16 9.9 5 3.1 70
artiritlmasi
Belediye personelinin bu
konuda egitim ve sorumluluk 4 2,5 13 8,0 21 13,0 59
almasi
Avrupa Birligi, Habitat, Avrupa
Kentsel Sart1 gibi uluslar arasi 10 6,1 6 3,7 12 7.5 54
ilke ve sozlesmeler
Siyasi partilere katilimin 4 2.5 11 6.8 7 43 41
artiritlmasi
Toplam 163 100 162 100 161 100
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Tablo 41. Buna gore belirtilen kurum ve uygulamalardan ilk iiciinii sirasiyla
belirtebilir misiniz?

UMRANIYE

1. Sira

2. Sira

3. Sira

Frekans

Yiizde

Frekans

Yiizde

Frekans

Yiizde

Puan

Bagimsiz halk
denetc¢iligi sisteminin
hayata ge¢mesi

39

16,7

25

10,7

24

10,3

191

Okullarda yerel
katilim ile ilgili
haklarin 6gretilmesi

28

12,0

33

14,2

21

9,0

171

Belediyelerin yargi
tarafindan
denetlenmesi

28

12,0

21

9.0

32

13,7

158

Belediyelerin bagimsiz
kurullar ya da baski
gruplari tarafindan
denetlenmesi

25

10,7

27

11,6

22

9.4

151

Siyasi partilere
katilimin artirilmasi

23

9,8

29

12,4

18

1,7

145

Kent Konseylerinin
yetkilerinin arttirilmasi

18

7,7

30

12,9

24

10,3

138

Belediye personelinin
bu konuda egitim ve
sorumluluk almasi

25

10,7

17

7,3

26

11,2

135

Bilgi Edinme Hakki
Yasast’nin
gelistirilmesi

13

5,6

29

12,4

29

12,4

126

Kamu Reformu
Yasasinin
degistirilmesi

25

10,7

12

5,2

17

7,3

116

Avrupa Birligi,
Habitat, Avrupa
Kentsel Sart1 gibi
uluslar arasi ilke ve
sozlesmeler

10

4,3

10

4,3

20

8,6

70

234*

100

233

100

233

100

*Bu soruya yanit vermeyenler tabloya dahil edilmemistir.
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GRAFIKLER

Grafik 1: Goriisiilen bireylerin yas gruplaria gore dagilimi(%)
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Grafik 3: Cinsiyete gore dagilhm(%)
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Grafik 4: Medeni durum(%)
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Grafik 5: Cocugunuz var m?(%)
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Grafik 6: Goriisiilen bireylerin aylik toplam gelirleri( %)
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Grafik 7: Evinizin miilkiyet durumu nedir?(%)
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Grafik 8: Sosyal giivenceniz var m?(%)
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Grafik 9: Ehliyetiniz var m?(%)
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Grafik 10: Arabamz var m?(%)
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Grafik 11: Halkin yerel yonetimlere katihmi demokratiklesme diizeyini artirir
mi?(%)

100% -
90%
80% -
T0%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

SisLi UMRANIYE

mEvet mHayir

299




Grafik 12: Tiirkiye'de yerel yonetimler demokratiklesirse merkezi yonetim de
demokratiklesir mi?(%)

100%

90% -

80% -

70% -

60% -

50%

40%

30% -

20%

10%

0%

SiSLi UMRANIYE

B Evet M Hayir

Grafik 13: Halkin yerel yonetimlere katilim diizeyi nasildir?(%)
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Grafik 14: flce belediyenizde halkin karar verme mekanizmalarina katilimim
diisiinecek olursamz ne derecede memnun oldugunuzu 1 Hi¢c memnun degilim 5
Cok Memnunum olmak iizere degerlendirecek olsamz 5 iizerinden ka¢ puan
verirsiniz?(%)
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Grafik 15: Bugiine kadar belediyeye aldig1 bir kara veya uygulama ile ilgili olarak

herhangi bir sikayet ya da sorununuzu ilettiniz mi?(%)
(Bu soru, belediye ilgili bir sikayet ya da talebi oldugunda
hi¢bir ara¢ yada yol kullanmadigin belirtenlere sorulmustur.)
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Grafik 16: En son basvurunuzu degerlendirdiginizde belediyenin basvuru
ile ilgili size verdigi bilgi ya da aciklamalar yeterli miydi?
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Grafik 17: En son basvurunuzu degerlendirdiginizde belediyenin basvurunuz ile
ilgili verdigi bilgi ya da aciklamalardan memnuniyet diizeyinizi degerlendirir
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Grafik 18: Belediye biinyesinde yapilan meclis toplantilarina katilhiyor
musunuz?(%)
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Grafik 19: ilce belediyenizde meclis iiyeleri ile halk bir araya geliyor mu?(%)
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Grafik 20: Bu goriismeden dnce kent konseyi diye bir sey duymus muydunuz?(%)
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Grafik 21: ilcenizde kent konseyi var nm?
(Bu soru, kent konseyi diye bir sey duydugunu belirtenlere sorulmustur.)
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Grafik 22: flcenizde kent konseyinin faaliyetlerinden haberdar olabiliyor

musunuz?(%)
(Bu soru, ilcede kent konseyi oldugunu belirtenlere sorulmustur.)
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Grafik 23: flcenizde kent konseyinin faaliyetlerinden nasil haberdar

oluyorsunuz?(%)
(Bu soru, kent konseyi faaliyetlerinden haberdar olanlara sorulmustur.)
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Grafik 24: Bugiine kadar ilcenizde belediye ile kent konseyinin birlikte
gerceklestirdikleri bir proje oldu mu?(%)
(Bu soru, ilcede kent konseyi oldugunu belirtenlere sorulmustur.)
100%

90% -

80%

T0% ~

60%

50%

40% -

30%

20% -

10% -

0%

SiSLi UMRANIYE

® Hayir ® Evet

Grafik 25: Belirtilen ifadelerden hangisi kent konseyi ile ilgili fikrinizi
en iyi sekilde aciklar?(%)
(Bu soru, kent konseyi diye bir sey duydugunu belirtenlere sorulmustur.)
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Grafik 26: ilcenizde ilcenizin sorunlari ile ilgili konularda katilabileceginiz
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Grafik 27: flcenizin sorun ve ihtiyaclari icin goniillii
bir faaliyet olusturulursa katilmak ister miydiniz?(%)
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Grafik 28: lce belediyeniz tarafindan halk giinleri, halk toplantilar1 ya da mahalle
toplantilar: seklinde diizenlenen toplantilar oluyor mu?
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Grafik 29: Tlce belediyeniz aldig1 kararlar ve uygulamalar ile ilgili kamuoyu
arastirmasi yapiyor mu?(%)
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Grafik 30: Size gore yerel yonetimlerde katilimcilig1 ve seffafligi artirmak icin
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