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OZET
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Tez Yazari : Mehmet Avci

Tez Danigmant . Prof. Dr. Muhlis Bagdigen
Tez Turi, Yili . Yiksek Lisans Tezi, 2011
Sayfa Adedi : 199

Kamu kesiminin yasadigi krizlerin yani sira diinyada yasanan iktisadi olgular kamu
kesiminde mali anlamda gelismeleri beraberinde getirmistir. Bu baglamda 6zellikle 1980’1li
yillarin  sonlarindan itibaren iilkeler kamu mali yonetimi alaninda reformlar
gerceklestirmistir. Kamu kesiminde etkinlik arayislar1 c¢ercevesinde gergeklestirilen
reformlarin en 6nemlilerinden birisi performans esash biitce sistemi olup, s6z konusu reform
ile kamu kesiminin kaynak harcama dengesini yansitan biitcenin disiplin altina alinmasi
amaglanmaktadir. Performans esasl biitce sistemi icerdigi unsurlar ile kamu kaynaklarinin
etkin, verimli ve ekonomik sekilde tahsisini ve kullanilmasin1 amaclamaktadir. Diinyada
yasanan gelismelere paralel olarak Tiirkiye de kamu mali yonetimi alaninda 2003 yilinda
kabul edilen Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile performans esasl biitge sisteminin
uygulanmasi yoniinde diizenlemeler gerceklestirmistir.

Bu calismanin amaci, Tiirkiye’de heniiz yeni bir diizenleme olan performans esasl
biitce sisteminin uygulamada ne asamada oldugunu ve sistemin uygulanmasinda olumlu
veya olumsuz durumlarin neler oldugunu ortaya koymaktir. Bu amagla kamu idarelerinde
calisanlara yonelik anket c¢alismasi yapilmis olup, elde edilen verilerin analizi ile ulasilan
sonuclar ortaya koyulmakta ve sisteme iliskin degerlendirmeler yapilmaktadir. Elde edilen
verilerin analizinde SPSS istatistik programi kullanilmig olup, yontem olarak frekans analizi,
tek orneklem t- test ve capraz tablo analizi secilmistir. Calismada elde edilen sonuclar
1s1ginda performans esaslt biitce sisteminin uygulamasinda basariya ulasildiginmi sdylemek
erken bir degerlendirme olacaktir. Ancak, kamu idarelerinde calisanlarin sistemi benimsemis
olmasi ve uygulama acisindan istekli olmalar1 sistemin gelecegi agisindan onemli olan bir
husus olarak calismada gézlenmektedir.

Anahtar kelimeler: Biitce, Biitce Sistemleri, Performans Esasli Biitce Sistemi, Stratejik
Planlama.
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Besides the crises which public sector is faced, economic facts experienced in the
world bring the financial developments in the public sector. In this context, countries made
reforms in public financial management area, especially starting from late 1980s. The most
important reform achieved in the framework of public sector effectiveness seeking is
performance based budgeting, and with this reform, it is aimed to discipline the budget
which reflects public sector’s fund expense balance. Performance based budgeting system
intends to allocate and use public sources in an effective, productive and economic way with
elements it contains. Turkey is also carried out some arrangements in the public financial
management area with the Public Financial Management and Control Law enacted in 2003,
in line with the developments in the world.

The aim of this work is to introduce the position of performance budgeting system,
which is just a new arrangement in Turkey, in application; in other words, the affirmative
and negative situations in the implementation of the system. With this purpose, a
questionnaire work on public sector employees was done, the results are presented with the
obtained data, and evaluations are made related to the system. While analyzing data, SPSS
statistics program is used, and frequency analysis, one sample t-test and cross-table analysis
are applied. In result, it would be an early conclusion to say that success is achieved in the
appliance of performance based budgeting system. However, it is observed in the work that
the adoption of employees in the public sector and willingness of appliance the system is an
important point.

Keywords: Budget, Budgeting Systems, Performance Based Budgeting System, Strategic

Planning
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ONSOZ
Devletin iktisadi yasamda rol ve sorumluluklarinda meydana gelen degismeler
kamu kesiminde harcama yapma ve gelir toplama izni veren biitceleri de etkilemis ve
biitce sistemlerinin degismesine neden olmustur. Giiniimiizde performans esash
biitcelemeye iliskin uzlasma saglanmis olup, iilkeler sistemi kendi yapilarina en uygun
bicimde uygulama gayreti icerisine girmistir. Bu baglamda Tiirkiye de performans esash

biitce sisteminin uygulanmasina yonelik diizenlemeler gerceklestirmistir.

Bu calismanin amaci, Tiirkiye’de uygulanmasi i¢in 6nemli derecede ¢abanin
gosterildigi ve uygulanmasina baslandiktan sonra da bu cabalarin devam ettigi devlet
biitce sistemi olan performans esash biitce sistemine dikkat ¢cekmektir. Bu baglamda
sistemin uygulamadaki durumunun ne asamada oldugunu ortaya koymak ve sistemin
gelecekte devamliligina katki olmasi agisindan oneriler olusturmak icin kamu idareleri
calisanlarina yonelik anket calismasi gerceklestirilmistir. Performans esash biitge
sisteminin Tiirkiye’de mali alanda 6nemli bir reform olmasi ve tizerinde yeterli seviyede

calisgmanin olmamasi konunun 6nemini arttirmis ve tarafimizdan se¢ilmesini saglamustir.

Calismanin kapsaminda performans esash biitce sistemi agirlikta olmak iizere
biitce sistemleri irdelenmis, performans esasli biitce sisteminin diinya uygulamalarina

deginilmis ve Tiirkiye’de kamu idarelerinde yapilan anketin bulgularina yer verilmistir.

Bu caligmanin hazirlanmasinda bana yardimci olan ve sahip oldugu yogun is
temposuna ragmen tez c¢alisma siireci boyunca benden destegini esirgemeyen tez
damsmamm Sayin Prof. Dr. Muhlis Bagdigen’e, calisma siirecinde maddi manevi tiim
fedekarliklartyla caligmanin tamamlanmasma katki saglayan sevgili esim Ars. Gor.
Gizem Mukiyen Avcr’ya, ¢calismamin amprik kisminda verdikleri destek ve ogrettikleri
bilgiler icin Sayin Dog. Dr. Ali Sait Albayrak ve Dr. I. Emrah Cevik’e, calismamin sekil
itibariyle diizenlenmesinde katkilar1 olan degerli arkadaslarim Ars. Gor. Erdogan
Teyyare, Ars. Gor. Ozan Biilyiikyillmaz, Ars. Gor. Bersu Bahtiyar’a ve Ars. Gor. Mehmet

Yolcu’ya tesekkiirlerimi bir borg bilirim.
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GIRIS

Toplumu olusturan bireylerin organize halini ifade eden devlet kurumu,
toplumun ortak ihtiyaclarin1 karsilamak i¢in olusmus bir yapidir. Bireyler, bireysel
ihtiyaglarim piyasa siirecinde kendileri karsilarken toplumsal ihtiyaclar bireylerin
iistiinde bir gii¢ tarafindan bir bagka ifade ile devlet tarafindan karsilanmaktadir. Bu
baglamda bireyler hizmetlerinin karsilig1 olarak devlete vergi ddemekte devlet de
sistemli bicimde topladig1 bu gelirleri hizmetlerin karsilig1 olarak kullanmaktadir. Bu
siiregte yanitlanmasi i¢in dikkatlerin iizerinde yogunlastigi temel husus ise devlet,
elde ettigi gelirler ile hangi toplumsal mal ve hizmetleri sunacaktir sorusudur. Iktisat
biliminin temel konusu olan sonsuz ihtiyaglarin sinirli kaynaklar ile karsilanmasi
sorunu, kamu kesimi agisindan da ortaya ¢ikan bir durumdur. Bu baglamda kamu
kesimini temsil eden devlet, toplumsal ihtiyaclar1 karsilamak i¢in elinde bulunan

kaynaklar nasil kullanacagina yanit aramak durumundadir.

Devletin sahip oldugu kaynaklar1 hangi toplumsal ihtiyaglara aktaracagina
iliskin verilen karar demetleri devlet biitcesinde yer almaktadir. Buna gore devlet
biitcesi, yasama organinin belirli bir zaman dilimi icin yiirlitme organina kamu
gelirlerini toplama ve kamu harcamasi yapma yetkisi tanidig1 bir belgedir. Biitce,
devletin belirli bir zaman dilimi acisindan mali planin1 ortaya koyan bir belge
konumunda olup, toplumsal refahin en iist seviyede tutulmasina yonelik kararlar
icermektedir. Bu acidan irdelendiginde biitce aslinda devlet i¢in bir plan ve karar

alma mekanizmasi niteligindedir.

Toplumlarin iktisadi, sosyal, siyasi ve teknolojik agidan gelismesi toplumsal
ihtiyaclarda degisim gostermistir. Devlet, biitce ile toplumsal refah1 yiiksek tutacak
kararlar1 almak durumunda olup, almman kararlarin toplumun degisen yapisina ve
ihtiyaglarina duyarli olmasi1 gerekmektedir. Bu baglamda zaman igerisinde yasanan
gelismeler devlet biitcesinin yapisinda degisimleri ortaya cikarmistir. Toplumsal
ihtiyaglarin karsilanmasinda biitcede alinan kararlarin etkinligi 6nem kazanmis ve bu

yonde biitge sistemlerinde degisimler yasanmistir.



Devletin fonksiyonlarinin siirli oldugu dénemde kullanilan geleneksel biitce
sisteminde, biitcenin gelir ve gider kapsaminin dar olmasi amaclanmis, alinan
kararlar devletin ne kadar harcadigi ile ilgili olmus ve devletin ne yapacagi ile
ilgilenilmemistir. Ancak, zaman igerisinde yasanan gelismelere paralel olarak artan
devlet fonksiyonlar1 neticesinde biitce ile alinan gelir ve gider kararlarinin vatandagin
taleplerine uygun olmasi1 amaclanmis ve performans biitce sistemi ile baslayip
performans esasl biitge sistemi ile son agsamaya gelen modern biitce sistemleri ortaya
cikmisgtir. Modern biitge sistemlerinde amag, devletin biit¢e ile harcama ve gelir
konularinda aldig1 kararlarin etkinligidir. Bu kapsamda yapilan ¢aligmalar sonucu
modern biitge sistemleriyle birlikte birgok mekanizma gelistirilmis olup, bunlarin
onemli olanlar1 hesap verme sorumlulugu, seffaflik, kalite, sonuc¢ odaklilik, vatandas

memnuniyeti, stratejik diisiinerek karar alma ve performanstir.

Modern biitge sistemlerinin en gelismisi konumunda bulunan performans esasl
biitce sistemi kamuda etkinligi saglamak iizere gelistirilmis bir biit¢e sistemidir. Bu
sistem ile devlet tarafindan toplumdan toplanan kaynaklarin en iyi sekilde
kullanilmas1 yoniinde karar alinmasi amaclanmakta olup, verimlilik, etkililik ve
ekonomiklik ilkelerine 6nem verilmektedir. Bu baglamda kiiresellesmenin de yogun
olarak hissedildigi yirminci yiizyilin sonlarina dogru kamu kesiminde etkinligi
gelistirmek {izere kamu mali yonetiminde bir takim reformlar yasanmis olup bunlarin
en onemlisini performans esasl biit¢e sistemine yonelik atilan adimlar olusturmustur.
Ozellikle OECD iilkeleri performans esash biitge sistemine yonelik ciddi cabalar

gostermistir.

Performans esasl biit¢e sistemi; kamu idarelerine fonksiyonlarina gore amag
ve hedef belirleme imkani taniyan, kaynaklarin bu amag¢ ve hedefler dogrultusunda
tahsisini ve kullanilmasini saglayan, kamu idarelerinin performansim1 goz Oniinde
bulundurarak belirlenen amag¢ ve hedeflere ulasma agisindan degerlendirme yapma
imkan1 sunan bir biit¢e sistemidir. Sistemde, kamu idarelerine politika olusturma
yoniinde imkanlar taninarak 6zellikle merkeziyetci ve biirokratik yapi 6zelligi tasiyan
merkeziyet¢i devlet yapisindan kaynaklarin yerinden yonetildigi ve kamu idarelerine

karar alma konusunda esnekliklerin tanindigi bir devlet yapisina dogru yonelis soz



konusudur. Sistemde kamu yoneticilerine basariya ulasmak agisindan karar almada
esneklikler taninirken bunun yam sira hesap verme sorumlulugu da gelistirilmis olup,
taninan esnekliklerin kotiiye kullanilmasi engellenmektedir. Aslhinda s6z konusu
ozellikler, 6zel kesimin icerisinde bulundugu 6zellikleri yansitmaktadir. Bu da 6zel
kesim mantiginin, kamu kesiminin etkinliginin arttirilmasi amaciyla kamu kesimine
aktarilmasim  gostermektedir. Buna gore kamu kesiminde de vatandasin
memnuniyeti, kalite ve performans kavramlart onem kazanmistir. Bu sekilde hem
kamu kesiminin icinde bulundugu hantal ve verimsiz yapidan ¢ikilmak istenmis hem
de toplumsal refahin en yiiksek seviyede tutulmasi amaclanmistir. Bu baglamda
performans esashi biitge sisteminin kamu kesiminde mali yonetim i¢in 6nemli bir

reform oldugu goriilmektedir.

Diinyada performans esash biit¢e sistemine yonelik yasanan gelismelere paralel
olarak Tiirkiye’de de bu yonde adimlar atilmistir. Cesitli kurumlarda sistemin
altyapisina yonelik pilot uygulamalar gerceklestirilmis ve 2003 yilinda kabul edilen
5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamuda stratejik planlamaya
dayali performans esash biitce sisteminin uygulanmasi diizenlenmistir. Kanunun
birinci maddesinde kanunun amaci, “kalkinma planlan1 ve programlarinda yer alan
politika ve hedefler dogrultusunda kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasini, hesap verilebilirligi ve mali saydamlig
saglamak iizere, kamu mali yOnetiminin yapisimi ve isleyisini, kamu biit¢celerinin
hazirlanmasini, uygulanmasini, tiim mali islemlerin muhasebelestirilmesini,

raporlanmasini ve mali kontrolii diizenlemek” seklinde ifade edilmektedir.

Tiirkiye’de getirilen yeni diizenleme ile devlet biitce sisteminde planlama
programlama ve biitceleme sisteminden performans esashi biitge sistemine
gecilmistir. Calismanin temel amaci da bu degisim sonrasinda sistemin uygulama
acisindan degerlendirmesini yapmaktir. Tiirkiye’de heniiz yeni bir uygulama olan
performans esasli biitce sistemine yonelik kamu idareleri calisanlarmin bakig
acillarim1 ortaya koymak ve sistemin etkinligine iliskin degerlendirmeler yapmak
acisindan calismanin faydali olacag: diisiiniilmektedir. Ayrica, sistemin kamu mali

yonetimi acisindan Onemli bir konu olmasi ve bu konu iizerinde sistemin



degerlendirmesini yapan ampirik calismalarin yetersiz oldugu goz Oniinde
bulunduruldugunda tezin ilgililer agisindan fikir verici ve yol gosterici bir ¢alisma

olacag diisiiniilmektedir.

Tez caligmasi ii¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde devletin iktisadi
acidan var olusuna deginildikten sonra devletin bu var olusunda 6nemli bir ara¢ olan
biitceden bahsedilmektedir. Bu baglamda biitcenin hazirlanmasi, uygulanmasi ve
degerlendirmesine yonelik biitge sistemlerinin gelisimi ele alindiktan sonra calisma
konusunu olusturan performans esash biitce sistemi irdelenmektedir. Bu kapsamda
sistemin tanimi, Onemi, gecis nedenleri, gelisimi, Ozellikleri, gelisimi, uygulama

modelleri ve ana unsurlar agiklanmaktadir.

Calismanin ikinci boliimiinde ise performans esasli biitge sisteminin diinyadaki
uygulamalarina yonelik bazi OECD iilkelerinden o&rnekler verilmektedir. Bu
kapsamda segilen iilkeler ABD, 1ngiltere, Hollanda, Avustralya, Yeni Zelanda’dir.
Bu iilkelerin seg¢ilmesindeki ama¢ performans esasli biitge sisteminin
uygulanmasinda 6nemli yere sahip olmalar ve sistemi uygulayacak iilkeler i¢in birer
model olusturmalaridir. Ayrica, {igiincii boliime teorik altyapr olusturmasi agisindan
s0z konusu iilke orneklerinin ardindan performans esash biit¢e sisteminin Tiirkiye
uygulamasina iliskin bilgiye yer verilmektedir. Bu baglamda sistemin Tiirkiye’deki

hukuki altyapisi, unsurlar ve isleyisi tartisilmaktadir.

Uciincii boliimde ise performans esash biitce sisteminin Tiirkiye uygulamasina
doniik yapilan ampirik ¢aligmanin sonuglarina iligkin bulgular analiz edilmektedir.
Bu amagcla Zonguldak ilinde yer alan kamu idarelerine uygulanan anket ¢aligmasinin
sonuclar istatistiksel olarak analiz edilmekte, yorumlanmakta ve sistemin basariya

ulagsmasina katki saglamasi agisindan oneriler sunulmaktadir.



1. BUTCE VE BUTCE SISTEMLERININ TEORIK CERCEVESI

1.1. Devletin iktisadi Acidan Varhk Gerekcesi

Insanlarm bir arada yasama arzularmin olusturdugu toplumun, organize olmus
hali devleti ifade etmektedir. Insanlarin bir arada yasamalar1 neticesinde toplumu
ilgilendiren ihtiyaglarin  karsilanmasi sorunu ortaya cikmustir. Ihtiyaclarin
karsilanmasi ancak yeterli kaynaga sahip olmakla miimkiin olup, insan ihtiyag¢larinin
karsilanmasinda kaynaklar yetersiz kalabilmektedir. Ihtiyag, karsilandiginda haz ve
mutluluk veren bir duygu iken karsilanmadiginda ac1 ve keder veren bir duygudur.
Ihtiyaclar; bireysel ihtiyac ve toplumsal ihtiya¢ seklinde iki tiirde ortaya
cikabilmektedir.

Bireysel ihtiyag, piyasa siirecinde talep eden ve arz edenlerin bir araya gelerek
olusturdugu fiyat iizerinden bireysel kaynaklar ile karsilanabilmektedir. Bu piyasa

siireci 6zel ekonomiyi olusturmaktadir.

Toplumsal ihtiyag ise bireylerin karsilamada yetersiz kaldigi veya karsilamada
cekindigi ihtiyaclardir. Bu tiir ihtiyaclarin karsilanmasi bireylerin iistiinde organize
bir gii¢ tarafindan saglanabilir. Bu gii¢ ise devlet kurumunu gostermektedir. iktisadi
yant agir basan bir devlet; vergi toplama, para basma ve toplum adina bor¢lanma
tekelini elinde bulunduran, bu yolla topladigi gelirleri cari, yatirim, transfer
harcamasi seklinde kullanan, yurttaglar arasi sorunlarin ¢oziimiinde hakem rolii
istlenen ve bu yolda kuvvet kullanabilen, hak ve ozgiirliikleri giivence altina alan
organize bir giictir (Demir, 1997: 2). Esasinda devletin iktisadi faaliyette
bulunmasindaki temel sebep toplumsal ihtiyaclarin varligidir. Toplumsal ihtiyaclar
siyasi bir siire¢ igerisinde alinan kararlar neticesinde karsilanmaktadir. Bireylerin
oylama mekanizmasi ile belirledigi siyasi otorite, toplumsal ihtiyaclarin karsilanmasi
icin gerekli mal ve hizmetlerin sunumunda miktar ve bilesimine karar verir. Bu mal
ve hizmetleri somut bir sekilde ortaya koyan arag ise biitcedir. Siyasi otorite biitge ile
belirli bir zaman diliminde yapacagi harcamalar1 ve bu harcamalarin finansmaninda
kullanacag gelirleri ortaya koyar. Devletin iktisadi faaliyetlerini olusturan bu siire¢

1se kamu ekonomisi olarak tanimlanmaktadir.



Bir iilkedeki ekonomik faaliyetlerin tamami o iilkenin milli ekonomisini
olusturmakta ve milli ekonominin bilesenleri ise kamu ekonomisi ve Ozel
ekonomiden olugmaktadir. Kamu ekonomisi, devletin iktisadi alanda faaliyet
gostermesi neticesinde ortaya c¢ikan iktisadi faaliyet alanimi temsil eder. Bu alanda
hangi mal ve hizmetlerin sunulacagina iligkin karar1 demokratik parlamenter
toplumlarda halkin sectigi siyasi otorite almaktadir. Bu karar ¢ercevesinde yapilacak
iktisadi faaliyetleri somutlagtiran ara¢ ise biitcedir. Biitce aslinda devletin milli

ekonomideki yerini ve hacmini belirleyen bir aragtir.

Ozel ekonomi ise devletin fiilen yer almadigi ancak kurallarm belirledigi ve
bu alanda faaliyette bulunanlarin giivenligini sagladig: iktisadi faaliyet alanidir. Bu
faaliyet alaninda hangi mal ve hizmetin sunulacagina iliskin karar ise tiiketicilerin
ihtiyaglar1 dogrultusunda ortaya cikan taleplerini dikkate alan saticilar tarafindan

verilmektedir.

Aslinda her iki kesim de smirli olan kaynaklarin sonsuz ihtiyaglar
dogrultusunda kullanilmasini amaclamaktadir. Bu anlamda kamu ekonomisi sosyal
faydayr arttirmay1r amaclarken 6zel ekonomi bireysel faydayr arttirmayi

amagclamaktadir. Her ikisinde de ortak amag faydanin arttirilmasidr.

Kamu kesiminin ve 6zel kesiminin sinirli olan kaynaklar1 kullanmak suretiyle
gerceklestirdikleri iiretim faaliyetlerinin isleyisi sematik olarak asagidaki sekilde
gosterilmektedir (Pehlivan, 2007: 35).



Sekil 1.1: Kit Kaynaklarin Milli Ekonomideki Paylasim ve Isleyisi
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Kaynak: Osman Pehlivan (2007), “Kamu Maliyesi,” Derya Kitabevi, Trabzon, s. 35.

Ihtiyaclar kisisel ve toplumsal ihtiyaclar olarak iki gruba ayrilmaktadir. Kisisel
ihtiyaclar, 6zel kesimin iktisadi faaliyetlerinin cereyan ettigi 6zel ekonomide alic1 ve
saticilarin karsilastigi piyasa siirecinde anlastiklar fiyat iizerinden karsilanmaktadir.
Burada amag kisisel faydanin ¢ogaltilmasidir. Ortak ihtiyaclar ise kamu kesiminin
icerisinde bulundugu ekonomide se¢menlerin oylar ile iktidara gelenlerin aldiklar
kararlarin biitge araciligr ile gerceklestirilmesi neticesinde karsilanmaktadir.
Biitgenin temel amaci hizmet sunmaktir. Bu baglamda temel amag¢ sosyal faydayi

arttirmaketir.

Biitce ile devlet, belirli bir zaman diliminde gerceklestirmeyi planladigi
harcamalar1 ve bu harcamalar1 finanse edecek gelirleri; gelirin yetersiz kalmasi
durumunda ise yetersiz olan kaynaklart ne kadar borgla finanse edecegini
belirlemektedir. Devlet, biit¢e ile harcama yapma ve gelir toplama konusunda vize
alarak hizmet sunarak iktisadi faaliyette bulunmaktadir. Ekonomideki iktisadi ajanlar
da devletin belirli bir zaman diliminde ekonomiye ne sekilde miidahale edecegini

bilerek iktisadi kararlarin1 almaktadir.



Devletin sundugu hizmetlerin finansmanin1 saglayacak kaynaklar1 halkindan
toplamasi devletin iktisadi anlamda 6nemli bir yere sahip oldugunun gostergesidir.
Devlet elinde bulundurdugu vergilendirme yetkisi ile halkindan vergi toplama
imkanina sahiptir. Vergilendirme yetkisinin bireylerin {iistiinde bir gii¢ olmasi
bireyler arasinda cikabilecek huzursuzluklari da giderici niteliktedir. Ancak, devlet
topladig1 vergileri yine bireylerin refahlarimi yiikseltecek sekilde kullanmak
zorundadir. Aksi durumda halkin devlete olan giiveni sarsilarak huzursuzluklar
ortaya cikabilir. Nitekim tarih sahnesinde halkin devletine kars1 vergi artislar1 ve
kullanim alanlarinin uygunsuzlugu nedeniyle ayaklandigi ornekler so6z konusudur

(Aktan vd., 2011).

1.2. Devletin Mal ve Hizmet Sunmasini Saglayan Arac: Biitce

Devlet toplumsal ihtiyaclar1 karsilamak iizere orgiitlenmis bir varliktir. Devlet,
topluma yonelik hizmetleri hem yaygin halde sunmak hem de bunlan kaliteli hale
getirmek durumundadir. Hizmetleri sunabilmek icin de toplumdan cesitli kaynaklart
kendine cekmekte ve bu kaynaklari kullanmaktadir. Biitiin bu harcama ve gelir

hareketlerini devlet, biitce icinde gerceklestirmekte ve izlemektedir (Tiigen, 2010: V).

1.2.1. Biitce Kavram ve Tanim

Biitce kavram olarak Bati iilkelerinde ortaya c¢ikmig ve gelismistir. Kelime
Latince kokenlidir. Latince kokii Bulga kelimesidir. Zamanla Fransizcada Bouge,
Bougetta ve nihayet 17. yiizyillda Budget seklinde Ingilizcede kullamlmaya ve

bugiinkii bi¢imiyle anlasilmaya baslanmistir (Tiigen, 2010: 1).

Biitce kelimesinin esasinda devlet harcamalar1 ve gelirleri i¢in hizmet eden
para ¢antasi, devlet hazinesi, devlet kasasi gibi anlamlar1 bulunmaktadir. Ingiltere’de
biitce deyimi, Maliye Bakanimin parlamentoya tasidigi ve igerisinde devletin
ihtiyaglariin ve kaynaklarinin beyan edildigi deri cantay: ifade etmektedir
(Burkhead, 1956: 2). Sembolik anlam iceren bu canta devletin gelir ve gider

rakamlarim gosteren dokiimanlari temsil etmekte ve icermektedir.

Biitce bircok agidan tanimlanabilir. Ornegin dar anlamda biitge, devlet gelir ve

gider dengesinin gosterildigi belgedir. Genis anlamda ise belirli bir doneme ait kamu



gelir ve gider dengesini gosteren ve bu donem iginde kamu gelirlerinin toplanmasi,
kamu harcamalarinin yapilmas: hususunda yasama organi tarafindan yiiriitme
organina verilen yetkiyi iceren bir kanun seklinde tanimlanabilir (Pehlivan, 2007:

214).!

Biitce bir bagka ifade ile kamu kesiminin plamidir. Bu plan, genellikle mali yila
denk gelen belirli bir zaman diliminde Onerilen harcamalart ve bu harcamalarin

finansmanini saglayan geliri tahmin etmektedir (Miller ve Robbins, 2004: 378).

Genel anlamda biitce, devletin iistlenmis oldugu fonksiyonlarini yerine
getirirken bu fonksiyonlara yonelik hangi hizmetleri sunmasi gerektigine ve bunlarin
nasil finanse edilecegine iliskin kararlarin yer aldigi; mali, ekonomik, hukuki ve

siyasi icerige sahip bir belgedir (Bagdigen, 2004: 485).

1.2.2. Biitcenin Fonksiyonlari

Devletin toplumun ortak ihtiyaclarim1 karsilamada en ©Onemli mali araci
biitcedir. Biit¢e fonksiyonlari, biitgenin ne amagla hazirlandigini ortaya koymaktadir.
Bu fonksiyonlar biitce ile basarilmak istenenin ne oldugu sorusuna yanit vermektedir.
Dolayisiyla, saptanmis olan politikalarin biitge yontemiyle islerlik kazandirilmasina
ve bu konuda biitcenin iistlendigi odevleri yerine getirme olgusuna biitcenin

fonksiyonlar1 denilmektedir (Edizdogan, 2008: 10).

Biitgenin fonksiyonlar1 ekonomik ve toplumsal hayattaki gelismelere, devlet
anlayisindaki ve ekonomik-mali diisiincedeki degismelere gore zaman icinde hemen
hemen biitiin iilkelerde genisleme gostermistir (Tiigen, 2010: 20). Bu baglamda
biitcenin fonksiyonlar1 klasik fonksiyonlar ve ¢cagdas fonksiyonlar olmak iizere iki

kisima ayrilmaktadir.

'Literatiirde biitgenin kanun olup olmadigi tartigmali bir konudur. Bazi yazarlar biitcenin kanun
oldugunu savunurken bazilari da idari bir tasarruf oldugunu savunmaktadir. Kanun oldugunu
savunanlar, biitcenin onaylanmasinin diger kanunlardaki gibi usul ve esaslarinin ayn1 olmasina dikkat
cekmekte ve konuya sekli acidan bakmaktadir. Aksi diisiincede olanlar ise biitcenin sekli anlamda
kanun olabilecegini savunurken maddi anlamda kanun olmadigini savunmaktadir. Onlara gore asil
onem arz eden maddi anlamdir. Biitgenin idari bir tasarruf olmasinda biit¢enin genel, siirekli ve soyut
kurallar igermemesi sebep olarak gosterilmektedir. Ornegin, biitge gelirleri tahmini olup bunlarin
tamamiyla toplanmasi miimkiin olmayabilir. Bu da biit¢cenin kesin kurallar igermedigini
gostermektedir (Mutluer vd., 2011; 63).
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1.2.2.1. Biitcenin Klasik Fonksiyonlari

Klasik fonksiyonlar iktisadi ve mali fonksiyon, hukuki fonksiyon, siyasi

fonksiyon ve denetim fonksiyonu olarak siralanmaktadir.

1.2.2.1.1. Biitcenin iktisadi ve Mali Fonksiyonu

Biitcenin iktisadi ve mali fonksiyonu, biitgce kapsamindaki kamu hizmetlerinin
belirli bir plan dahilinde, onceliklere gore ve miimkiin olan en az kaynak (6denek)
tahsisi ile yapilmasim ifade etmektedir (Tigen, 2010; 20). Bu fonksiyonu ile
biitcenin gelir ve giderlerinin denk olmasi 6n plana ¢ikmaktadir. Klasik iktisadi
diisiincenin etkilerinin goriildiigii bu fonksiyonda devletin iktisadi hayata olan
miidahalesinin en az olmasi amaciyla kiicik ve denk bir biit¢genin varlig
gerekmektedir. Bu bakimdan iktisadi ve mali fonksiyon ile amaglanan da devletin
kaynak harcama dengesinin saglanmasi i¢in sinirh kaynak ve sinirsiz ihtiya¢ durumu
altinda ihtiyaclarin Onceliklendirme ile topluma en yiiksek refah1 saglayacak

olanlarin karsilanmasidir.

1.2.2.1.2. Biitcenin Hukuki Fonksiyonu

Biitcenin hiikiimet tarafindan hazirlanmak suretiyle yasama organinda
goriisiiliip onaylanmasi ve biitiin kamu gelir ve giderlerinin miktar ve bilesiminin
saptanmasi, yiiriitme organi ve kamu yonetimini baglayici bir hukuki tasarruf olmasi
biitcenin hukuki fonksiyonunu ifade etmektedir (Aksoy, 1993; 112). Bu bakimdan
s6z konusu fonksiyonu ile biit¢cede belirlenen gelirlerin toplanmasi1 ve harcamalarin
yapilmasi belirli normlara baglanmis olup, biitcenin icrasinda gorevli bulunan

yiirlitme organinin bu kurallar cer¢evesinde hareket etmesi saglanmaktadir.

1.2.2.1.3. Biitcenin Siyasi Fonksiyonu

Biitcenin hazirlanmasi, onaylanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi siyasi
bir siireci gerektirmektedir. Yiiriitme organi tarafindan hazirlanan biitce yasama
organ1 tarafindan onaylandiktan sonra yine yiirlitme organ1 tarafindan
uygulanmaktadir. Uygulanan biit¢elerin amaglarina uygun sekilde uygulanip

uygulanmadig1 konusunda ise yiirlitme orgam1 yasama organina bir baska ifade ile
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dolayl yoldan se¢gmenlere hesap vermektedir. Bu agidan irdelendiginde biitce siyasi

bir siireci ifade etmektedir.

1.2.2.1.4. Biitcenin Denetim Fonksiyonu

Biitcenin geleneksel fonksiyonu onun denetim araci olmasidir. Bu fonksiyona
gore amacg, halkin yoneticilerini siyasal bakimdan baski altina almast ve
denetlemesidir (Batirel, 2004: 2). Oylama mekanizmasi ile secilenler se¢menler
adina biitce kanununu onaylar. Biitce belirli bir zaman diliminde devletin yapacagi
harcamalar1 ve toplayacagr gelirleri gosterdigine gore biitgenin icraatini
gerceklestiren yiirlitme organi yasama organi tarafindan onaylanan biit¢ceye gore
hareket edecektir. Yiirlitme organina Ozellikle halktan toplanacak gelirlerin
kullammminda serbest hareket etme firsat1 tammnmamakta; belirlenen Odeneklerin
tizerinde harcama yapilmasi engellenmektedir. Denetim fonksiyonu ile hiikiimet
yapmis oldugu faaliyetler ile meclise ve halka karsi hesap verme konusunda

sorumludur.

Biitcenin denetimi ile biitcelerin daha iyi ve basarili bir sekilde uygulanmasi
mimkiindiir. Geleneksel biitce anlayisindaki biitce denetimi hukuki anlamda bir
denetim iken modern biit¢ce anlayisindaki denetim hukukilik denetiminin yani sira
performans denetimini bir baska ifade ile kaynaklarin etkin, verimli ve ekonomik
kullanilmas1 o6zelliklerine sahip denetimi de kapsamaktadir. Bu baglamda farkh
uygulamalar icerse de her biitce sistemi kamu kaynaklarinin kullanimi iizerinde

denetimin etkinligini saglamay1 amag¢lamaktadir.

1.2.2.2. Biit¢cenin Cagdas Fonksiyonlari

Cagdas biitce fonksiyonlar1 konjonktiirel fonksiyon, telafi edici fonksiyon,
kalkinma fonksiyonu, planlama fonksiyonu, yonetim fonksiyonu, gelir dagilimini
diizenleyici fonksiyonu ve istikrar1 saglama fonksiyonu olarak degerlendirilmektedir.
Esasinda zaman icerisinde devletin iktisadi hayatta rol ve dneminin artmasi biitcenin
bir maliye politikas1 aract olarak etkin sekilde politika araci olarak kullanilmasi

amaciyla biitcenin ¢agdas fonksiyonlarinin gelistigi goriilmektedir.
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1.2.2.2.1. Biitcenin Konjonktiirel Fonksiyonu

Biitgenin konjonktiirel fonksiyonu onun bir maliye politikasi arac1 olarak etkin
bir sekilde kullanilmasi diisiincesiyle olusmustur. Bu fonksiyonu ile biit¢enin iginde
bulunulan iktisadi duruma gore tepki vermesi ifade edilmektedir. Ornegin
enflasyonun yasandigi bir iktisadi durumda biitce harcamalarin kisilmasi ve vergi
oranlarinin arttirllmas1 araciligr ile biitge fazla vererek tepki gostermekte olup,

iktisadi dengenin saglanmas1 amag¢lanmaktadir.

1.2.2.2.2. Biitcenin Telafi Edici Fonksiyonu

Telafi edici fonksiyonu devletin iktisadi hayatta miidahalesinin gerekliligi
izerinde duran bir anlayisin iriiniidiir. Piyasanin tam istihdami kendi kendine
saglayamadigi kosullar altinda bir bagka ifade ile piyasanin basarisiz oldugu
donemlerde devletin miidahale etmesi gerekmektedir. Bu baglamda devlet depresyon
donemlerinde devlet tam istihdami saglamak icin biitce aracilign ile ekonomide
mildahalede bulunmaktadir. S6z konusu fonksiyonu da biitcenin etkin bir maliye

politikasi araci olarak kullanilmas1 amacim giitmektedir.

1.2.2.2.3. Biitcenin Kalkinma Fonksiyonu

Biitce ozellikle gelismekte olan iilkelerde kalkinma icin 6nemli bir mali aragctir.
Biitgenin harcama kanadinda alinacak kararlar kalkinmanin gerceklestirilebilmesi
amaciyla kullanilabilmektedir. Iktisadi kalkinmanin saglanmasinda onemli arag olan
kalkinma planlariin  hayata gecirilmesi biitgede hazirlanan planlara uygun
Odeneklerin yer almasi ile saglanmaktadir. Bu baglamda 6zellikle etkilerinin uzun
donem hissedilecegi yatirnm ve aragtirma gelistirme harcamalarina 6nem verilmesi

gerekmektedir.

1.2.2.2.4. Biitcenin Planlama Fonksiyonu

Planlama biitceden daha kapsaml bir siireyi ifade etmektedir. Biitce genellikle
gelecek bir yil i¢in kamu kesimi dengesini gosterirken, planlama -6zellikle kalkinma

planlari- genelde bes yillik siireleri kapsamaktadir.



13

Bir iilkede hiikiimetin belirlemis oldugu uzun vadeli amaglara ulagsmada biitce
bir basamak niteligindedir. Bu amaglara ulagmada hiikiimetin bir yillik politikasinin
yapt ve igerigini olusturan ara¢, biitcedir. Uzun vadeli amaglara yonelik yillik
uygulamalar1 gosteren biitce araciligi ile amaclara ulasilmaya calisilmaktadir. Plana
ulagtiracak uygulamalarin finansmani biit¢e ile yapilmaktadir. Biitcenin planlama
fonksiyonu kaynaklarin kamu programlan arasinda dagilimina odaklanarak kaynak

yonetiminde etkinligin saglanmasin1 amag¢lamaktadir (McNab ve Melese, 2003: 76).

Biitce kamu kesiminin mali, ekonomik ve siyasal bir plami niteligindedir.

Biitgenin bir plan olarak 6zelliklerini sdyle siralayabiliriz (Batirel, 2004: 7):

e Biitce, kamu gider ve gelirleri ile ilgili mali (parasal) islemleri yansitan

bir plandir.

e Biitce, kamusal kaynaklarin etkin sekilde kullanimini saglayan bir

plandir.

e Biitce, kamu kuruluslarinin gelecek bir donemdeki amaglarina
ulagmayi, politikalarin1 ve programlarini gergeklestirmeyi saglayan bir

plandir.

1.2.2.2.5. Biitcenin Yonetim Fonksiyonu

Biitce, kamu kesimi adina onemli bir yonetim aracidir. Kamu kesimi biitge ile
kendinden beklenenleri somutlagtirir. Biit¢e ile mal ve hizmet sunar. Bu da kamu
yonetiminin varlik gerekgesini ortaya koyar ve bunun devamliligim saglar. Etkin
isleyen bir kamu yonetimi ancak bu sekilde kendinden beklenen hizmetleri sunmasi

ile s6z konusudur.

Biitce olmaksizin kamu yOnetiminin islemesi olanakli degildir. Kamu
yonetiminin iyi islemesi i¢in alinacak tedbirlerin basinda biitce siireci gelmektedir.
Biitge siirecinin rasyonel olmadigi hallerde kamu yonetiminin de basarisiz olmasi ve
kamu hizmetlerinin goriilmesinde bir¢cok aksakliklarla karsilasilmas: dogaldir

(Batirel, 2004: 6).
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Yoneticilerin ellerinde bulunan en 6nemli yonetim araci biitcedir. Biitcenin
kamu yOnetiminin icraati i¢in gerekli olan kaynag1 saglamasi dahi tek bagina yonetim
aract1 olma fonksiyonu igin yeterli bir sebeptir. Biitcenin harcama kanadi da

yonetimin baz1 politikalari i¢in kullanilan bir aragtir (Tosun, 2007: 125).

Biitce ayn1 zamanda kamu yOnetiminin ulagmay1 arzuladig hedeflere yonelik
kullanilabilen bir politika aracidir. Maliye politikasinin bir aract olan biitce, cesitli
amaglara ulasmada -gerek harcama yaninda gerekse gelir yanminda- miktar ve

bilesiminde oynanarak uygulanan bir aractir.

Demokratik parlamenter rejimlerde biitce, siyasi iktidarin hiikiimet politikasini
olusturmaktadir. O halde, biitcenin onanmasi hiikiimet politikasinin tasdik edilmesi,
reddedilmesi ise hiikiimet politikasinin kabul edilmemesi anlamina gelmektedir
(Aksoy, 1993: 115). Bu baglamda biitce, hiikiimet politikalarim1 somut hale getiren

bir aractir.

1.3. Biitce Sistemleri ve Biitce Sistemlerinde Gelismeler

Biitge, sistematik bir sekilde kamu kaynaklarmin dagilimimi saglayan bir
aractir. Cevaplandirilmasi gereken temel soru iilke kaynaklarinin nereye ve nasil
tahsis edilecegidir. Kamu kaynaklarinin tahsisi her seyden once politik bir siirectir
ve politikacilarin kararlarinin rasyonel olmasi her zaman karsilasilan bir durum
degildir. Giiniimiizde iilke gelirinin 6nemli bir kismi kamu kesimine aktarildigi
diisiiniildigiinde bu gelirin kullanilmasinda etkinligi on plana alan sistemlerin
gelistirilmesi hem iilke kalkinmasi adina hem de karar alicilarin denetimi adina
kacimilmazdir. 1940 yilinda biitge uzmam olan V.O. Key’in hangi kritere gore X
dolarin faaliyet B yerine faaliyet A icin tahsis edilmesine karar verilmelidir?
seklindeki sorgulamasi ile biitce sistemlerinin gerekliligine dikkatleri cekmistir (Key,
1940: 1138). Bu sorgulama, biitce sistemlerinin gelistirilmesine katki saglayacak

caligmalara 6ncii olmustur.

Biitce sistemi, kamu hizmetlerinin yerine getirilmesinde, mevcut kaynaklarin
en iyi sekilde planlanarak mali imkanlar dahilinde kullanilmasim1 ve hedeflere

ulagmak i¢in alternatif program ile faaliyetler arasinda tercihlere gore kaynak tahsisi
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yapilmasini iceren siire¢ olarak tanimlanmaktadir (Ozen, 2008: 6). Bu siirec, devlet
biitcesinin nasil hazirlanacagi nasil uygulanacagim ve uygulama sonuglarinin nasil
degerlendirilecegini ortaya koyan teknikleri iceren bir yapiyr ifade etmektedir.
Devletin faaliyet alanlarinin gittikge genislemesi ve bu gelismeyi kamu gelirlerinin
karsilayamamas1 nedeniyle yetersiz kamu kaynaklarinin daha verimli ve etkin bir
sekilde kullanilabilmesi i¢in biitceleme sistemleri gelistirilmistir (Aksoy, 1993: 61).
Yeni biitge sistemi caligmalar1 ile birlikte halkin taleplerine cevap verebilecek
nitelikte biitce sistemleri olusturulmaya calisilmistir. Esasen biitce sistemlerinde
giiniimiize kadar devam ede gelen gelismelerdeki siiriikleyici faktdr sz konusu
beklenti ve talep olmustur (Tiigen, 2010: 107). Kamu yonetiminde meydana gelen
degismelere paralel olarak artan kamu harcamalar1 karsisinda kamu gelirlerinde ayni
oranda artisin meydana gelmemesi nedeniyle ihtiyaclarin karsilanmasi konusunda

kaynaklarin dagiliminda rasyonel karar almanin 6nemi ortaya ¢ikmustir.

Biitce, kamu kaynaklarinin kullanimini kontrol etme, kamu kaynaklarinin
gelecekteki dagilimini planlama ve kamu kaynaklarinin yonetimi seklinde amagclara
sahiptir (World Bank, 1998: 11). Bu amaglan gerceklestirmede zaman icerisinde
farkli biitge sistemleri gelistirilmistir. Miikemmel bir biitce sistemi, biitceleme
amagclarina en ist diizeyde hizmet eden ve uygulamasi en basit olan sistemdir

(Tosun, 2007: 146).

Biitge sistemlerinin zaman igerisindeki seyri incelendiginde biit¢e sistemlerinin
geleneksel (klasik) ve modern biitce sistemleri seklinde iki ana gruba ayrildigi
goriilmektedir. Bu baglamda g¢alismanin takip eden kisminda geleneksel biitce
sistemi genel bir sekilde incelenirken modern biitce sistemleri performans biitce
sistemi, program biitgce sistemi, plan program biit¢celeme sistemi, sifir esash
biitceleme sistemi ve performans esasl biitce sistemi seklinde ayrima tabi tutularak

incelenmektedir.

1.3.1. Geleneksel (Klasik) Biitce Sistemi

Geleneksel biitge sistemi, kamu kaynaklarinin kullaniminda yeterli kontrollerin
olmamasi nedeniyle artan yolsuzluklar1 engellemek amaciyla ortaya c¢ikarilan bir

reformdur (World Bank, 1998: 11). Geleneksel biitce sisteminden once uygulanan
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torba biit¢e anlayis1 6deneklerin kullanimi konusunda harcamaci birimlere serbestlik
taniyan bir sistemdir. Bu anlayista yapilan harcamalar hakkinda bilgi elde etmek
zordur. Bu sistem zaman icerisinde kamu kaynaklarinin kullaniminda savurganliklara

neden olmustur.

Geleneksel biitce sistemi basit bir sisteme dayanmaktadir. Bat1 Avrupa tilkeleri
basta olmak {iizere diinya iilkelerinde uzun yillar uygulanmistir. Bu biitce sistemi
biitce kapsamindaki kamu kuruluglarimin gorevlerini yerine getirmek icin ihtiyag

duyduklar1 kaynaklarin teminini esas almaktadir (Tiigen, 2010: 108).

Once Ingiltere daha sonra Fransa’nimn etkisinde gelistirilen ve ana hatlariyla
birbirine benzeyen biit¢e sistemleri, hemen hemen tiim iilkelerde uygulama alanina
konmus, adi gecen iki iilkede uygulanan biitce teknik ve ilkeleri de birgok iilkede
aynen ya da az bir degisiklikle kabul edilmistir (Edizdogan, 2008: 188).

Geleneksel biitce sisteminde, biitce Odeneklerinin verilmesinde g6z Oniinde
tutulan husus, sunulacak kamu hizmetlerinin miktar1 ve nitelikleri degildir. Biitce
Odeneklerine esas alinan daha ¢ok hizmetleri yapacak orgiitlerin ihtiyaclardir
(Bulutoglu, 2008: 178). Sunulacak mal ve hizmetlerin miktar ve niteliginden daha
¢ok kamu idarelerine verdigi onem nedeniyle geleneksel biitce sistemine Orgiit
biitcesi de denilmektedir. Bu sistemde hizmetlerden daha ¢ok kamu idarelerinin

varligim siirdiirmesi 6nemlidir.

Geleneksel biitce sisteminde onemli olan matematiksel denkliktir. Geleneksel
biitce, kamu kaynaklarinin savurgan olmayan bir bicimde kullanilmasi i¢in denetime
biiylik onem vermistir. Denetim genellikle; yasama organinca yiiriitme organina
verilen baslangic 6deneklerinin asilmamasi, ddeneklerin yasal sekilde kullanilmasi,
Odeneklerin verilen harcama kalemlerine harcanmasi iizerinde yogunlagmaktadir

(Edizdogan, 2008: 188-189).

Geleneksel biitce sisteminde kamu kaynaklarimin  etkin  kullanilip
kullanilmadigina iliskin bir ¢caba s6z konusu degildir. Boylece geleneksel biitce girdi
odakli bir sistem olarak kullanilan kaynaklarin miktarina odaklanmaktadir (Ozen,

2008: 9). Bu nedenle geleneksel biitce sisteminden girdi odakli biitce sistemi
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seklinde de bahsedilmektedir. Bu sistemde kurumlara verilen 6denekler ile hizmet
miktar1 arasinda bir iliski kurulmamaktadir. Kamu kurumlarina aktarilan kaynaklar
ile ne yapilacag iizerinde durulmamaktadir. Onemli olan kanuna uygun olarak
verilen 6denek miktarinda harcama yapmaktir. Kontrol odakli bir biitceleme sistemi
olan geleneksel biit¢ge sistemi, kamu fonlarinin yanlis kullanilmasini minimize etmek
ve mali hesap verme sorumlulugunu saglamak iizere girdilere dayali olarak

kaynaklarin dagiliminin yapildig: bir biitge sistemidir (McNab ve Melese, 2003: 77).

Geleneksel biitcede harcamalar genellikle kuruluglar diizeyinde ve harcama
kalemleri itibariyle siniflandirilir. Harcama kalemleri, bir kamu hizmetinin
tiretiminde kullanilan girdilerdir (Batirel, 2004: 33). Her bir kurulusun bir yilik biitce
tahminleri, maddeler halinde boéliimlere ayrilmis olan kisimlarin tutar tahminlerinin

toplamindan ibarettir.

Bu smiflandirma ile yasama organ bir kamu idaresinde, cesitli harcama
kalemleri gruplarma boliimlere ayrilan 6deneklerin miktarinda degisiklik yapilmasini
kendi iznine baglamistir (Batirel, 2004: 33). Bu siniflandirmada olusturulan boliimler
ve maddeler zaman igerisinde degisme imkanina sahiptir. Bu degisme genellikle artig
yoniindedir. Bu teknikle hazirlanan biitceler oldukca detayli olabilmekte, bazi

tilkelerde binlerce madde ortaya ¢ikabilmektedir.

Zaman igerisinde devlet anlayisinda meydana gelen gelismeler neticesinde
geleneksel biitce sisteminin yetersizlikleri ortaya ¢ikmis ve bu nedenle yeni biitce
sistemlerine iligkin calismalar giindeme gelmistir. Geleneksel biitce sisteminin sahip
oldugu olumlu yanlarina karsin daha agir basan olumsuz yonleri de s6z konusudur.
Daha agir basan olumsuz yonlerinin varligi ve giiniin kosullarinda sahip olunan
yonetim anlayisina uymamasi nedeniyle geleneksel biit¢e sistemi terk edilmistir. Bu
olumsuz yanlarimi gidermek i¢in daha modern biitce sistemleri iizerinde ¢alismalar

yogunlasmistir.

Geleneksel biitce sisteminin en 6nemli olumlu yami denetime biiyilk 6nem
vermesidir. Bu manada kamu kaynaklarinin savurgan bir sekilde kullanilmasi

engellenmektedir. Ancak sahip oldugu kati kurallar geleneksel biitce sisteminde
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yoneticilerin esnek davranmasini engellemektedir. Biit¢cenin denetim fonksiyonunun
agirlik kazandig: bu sistemde yonetim fonksiyonuna onem verilmemektedir. Ayrica
kisa vadeli bir bakis acisinin etkilerini barindiran bu sistem, biit¢ce ve plan iligkisini
ortaya koyma imkam tanimamaktadir. Bir diger ve onemli olumsuzluk ise kamu
kaynaklarinin ne igin kullamldigina iliskin bilgileri sunmamasidir. Oyle ki bu
sistemde 6nemli olan harcamanin yapilmasi olup, buna karsin harcamanin ne igin
yapildigina iligkin ve bu harcama ile ne basarildigina iliskin bilgiler 6nem
tastmamaktadir. Kaynaklarin kullaniminda 6nemli kistas olan etkinlik, etkililik,

verimlilik gibi kavramlar bu sistemde 6neme sahip degildir.

1.3.2. Modern Biitce Sistemleri

Geleneksel biitce sisteminin yetersizlikleri neticesinde tiilkeler kaynaklarinin
daha etkin kullanimini saglayan biitce sistemi arayis1 icerisine girmistir. Ozellikle
1929 Biiyiik Buhran ve Ikinci Diinya Savasi sonrasinda modern biitce sistemlerine
yonelik caligmalar artmistir. Bu iki olumsuz durumun igerisinden ¢ikmak icin devlete
atfedilen gorev ve sorumluluklar artmis ve devletin faaliyet alam1 genislemis bu da
kamu harcamalarinda artigsa yol agmistir. Artan kamu harcamalariin etkin kullanilip
kullanilmadigi hususunda ise tartismalar meydana gelmistir. Bu tartismalar tilkeleri
kaynaklarim1 daha etkin kullanabilmek i¢in biitge sistemlerini gelistirme yoniinde

adimlar atmaya sevk etmistir.

Modern biit¢e sistemleri ile harcamalarin maliyetini, hizmetlerin verimliligini
ve etkinligini Olgme konusunda teknikler gelistirilmistir. Bdylece devlet
harcamalarinin bir faaliyetin karsilig1 olmasinin otesinde neden, hangi amacla, ne

kadar etkin olarak yapildig1 sorgulanmistir (Tiigen, 2010: 112).

Geleneksel biitge sisteminin, yOneticilere ortaya ¢ikan durumlar karsisinda
esneklik tanimamasi ve aymt zamanda bir politika ve karar alma araci olarak
kullanimina imkan sunmamasi degisen devlet yapisina uygun biitceleme

anlayislarinin gelistirilmesi cabasini ortaya koymustur.



19

Modern biitce sistemleri sirasiyla performans biitce sistemi, program biitce
sistemi, plan program biitceleme sistemi, sifir esash biitce sistemi ve performans

esasl biitce sistemi olarak sirasiyla asagida incelenmektedir.

1.3.2.1. Performans Biitce Sistemi

Geleneksel biitce sisteminin aksakliklarin1  gidermek icin gelistirilen
performans biitce sistemi, modern biitce sistemlerinin ilk asamasini olusturmaktadir.
Performans biitce ilk olarak ABD’de bagkan Taft doneminde 1912’de kurulan
Ekonomi ve Verimlilik Komisyonu’nun ¢alismasinda reform olarak ortaya koyulmus
fakat ortaya cikan siyasi kriz ile Birinci Diinya Savasi sonuna kadar ertelenmistir. Bu
raporda biitgenin kamu harcamalarinda etkinlik ve verimlilik saglayici bir ara¢ olarak

kullanilabilirligi tizerinde odaklanmlmaistir.

Performans biit¢e teriminin biitce literatiiriine ilk defa ve resmen girmesi ise
1949 Hoover Komisyonu ile gerceklesmistir (Falay, 1995: 41). Bu komisyonda,
Amerikan biitce sisteminin aksakliklan tizerinde durulmus ve devlet faaliyetlerinde
etkinligi saglamak iizerinde karara varilmistir. Devlet harcamalarinin hangi amaglarla
yapildigin1 arastiran bu komisyon biitce sisteminin; fonksiyonlara, faaliyetlere ve
projelere dayanan bir biitce olmasi hususunda 6neride bulunmustur (Edizdogan,
2008: 196). Bu komisyonun belirttigine gore biitcelemede en Onemli nokta,

yapilacak is ve hizmet ile bu is ve hizmetin kaca mal olacagidir (Batirel, 2004: 34).

Performans biitce sisteminde amag¢ devletin sunmus oldugu hizmetlerde
etkinligin arttirnlmasidir. Hitkiimetin aldig1 seyleri degil yaptig1 seylerin vurgulandigi
bir biitce sistemidir (Burkhead, 1956: 133). Bu sistemde hiikiimetin yaptig1 seyler
onem tasimaktadir. Onemli olan memura verilen maas degil memurun ne yaptig1 ve
ne basardigidir. Bir baska ifade ile performans biitce, kamu ekonomisi alaninda
belirli bir giderin yapilmasindan ¢ok netice elde etmenin veya belirli bir mal ve
hizmet icin daha az gider yapmanin 6nemini vurgulayan bir sistemdir (Feyzioglu,
1984: 122). Amac¢ kamu kurumlarma verilen 6deneklerin kullanimi neticesinde en
yiiksek ciktiy1 elde etmek veya belirli bir mal ve hizmet {iiretimi icin daha az
harcamada bulunmaktir. Bu agidan bakildiginda performans biitce sistemi geleneksel

biitcenin aksine girdi degil ¢iktilara onem veren bir biit¢e sistemidir.
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Performans biitce sisteminde, hizmetlerin etkinligini arttirmak ve hizmetlerin
maliyetlerini 6l¢mek icin kamu hizmetleri fonksiyonlara gore siniflandirilmaktadir.
Fonksiyonlara gore siniflandirma, kamu faaliyetlerinin ana kamu hizmetleri (egitim,
saglik, giivenlik vb.) itibariyle gruplandirilmasimi ifade etmektedir. S6z konusu
fonksiyonlara gore de programlar olusturulmakta ve bu programlarin altinda da
faaliyet ve projeler yer almaktadir. Faaliyet ve projeler oOlciilebilir olup, altinda
bulundugu program hakkinda maliyet bilgisini vermektedir. Bu maliyetlerin
gerektirdigi ddenekler de kamu idarelerine aktarilir. Boylece bir hizmetin maliyeti ile
miktart arasinda iliski kurulur. Bu baglamda bu sistemde maliyet muhasebesinin
onemi ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii muhasebe sistemi aracilifiyla maliyetler ve
uygulamalarin mali sonug¢lar1 hakkinda yoneticilere bilgi saglanmasi gerekmektedir
(Falay, 1995: 50). Performans biitce sisteminde birim maliyet fiyatlarinin hesabr,
sonuclarin hesaplanmasi ve tahminlerin miimkiin oldugunca kesinlikle yapilmasi igin

bilimsel analitik tekniklerden faydalanilmaktadir (Edizdogan: 2008: 197).

Performans biitce sistemi, geleneksel biitce sisteminin Onemini vurguladigi
biitcenin denetim fonksiyonuna ek olarak yonetim fonksiyonunu da vurgulayan bir
sistemdir. Yoneticilere kararlarinda kati kurallardan ziyade esnek davranma imkam
sunan performans biitce sistemi bu Ozelligiyle yoOneticinin amagclarim

gerceklestirmede kullandigi bir yonetim araci olma 6zelligi tasimaktadir.

Performans biit¢e sisteminin bazi sakincalar1 da soz konusudur. Oncelikle
performans biitgce sisteminde bir hizmetin maliyeti ve ¢iktis1 hakkinda bilgi alinirken
sunulan hizmetin kalitesi hakkinda bilgi saglanamamaktadir. Oregin A
tiniversitesinin 1000 6grenciyi B iiniversitesine nazaran daha ucuza okuttugunu
gosterebilir fakat hangi tiniversitenin daha iyi netice sagladigi hakkinda bilgi vermez

(Feyzioglu, 1984: 125).

Bu elestirinin yan1 sira devlet faaliyetlerinin her birinin maliyetinin ve
ciktisinin hesaplanmasinin zor olmasi da bir diger onemli elestiridir. Performans
biitce sisteminde 6nemli olan Ol¢iilebilirlik, bazi durumlarda miimkiin olmayabilir.
Bina yapim1 gibi somut bir durumda 6lgiilebilirlik miimkiin iken bulasic1 bir hastalik

icin yapilan calismalar i¢in 6lciilebilirlik miimkiin degildir.
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1.3.2.2. Program Biitce Sistemi

Program biitce sistemi (PBS), performans biit¢e sisteminin bir uzantisi1 ve plan
program biitceleme sisteminin bir hazirlayicist durumundadir. Performans biitce
sistemi bunlarin arasinda en dar, plan program biitceleme sistemi ise en genis
kapsaml1 ve gelismis olaniyken program biitce sistemi ise bu iki sistem arasinda yer

almaktadir (Falay, 1995: 51).

PBS, hizmetler iizerine yogunlasir ve hangi hizmet toplum refahim en yiiksek
yapar sorusuna yanit arar. Bu sistem kaynaklarin hizmetlere tahsisi siirecinde karar
organina yardimci olmak ve alinan kararlarin en uygun degerde gerceklesmesi igin
ortaya cikmustir (Tiileykan, 2009: 5). Sistem ile cesitli kamu hizmetlerinin 6ncelik
sirasina gore degerlendirilmesi ve belirli kamu hizmetlerinin gergeklestirilmesi
konusunda alternatif hizmet programlarinin kantitatif analiz teknikleri ile
karsilastirilmas1 miimkiin olmaktadir (Batirel, 2004: 35). Boylece bu sistem devletin
sunacag hizmetlerin hem toplumun refahin1 maksimum yapacak hem de bunu en

uygun maliyetle yapacak sekilde tespitine imkan tanimaktadir.

PBS; ayn1 kamusal amaca yonelik calisan tiim faaliyet ve programlari, hangi
kamu kurulusunun sorumlulugu altinda olduguna bakilmaksizin diizenlemeye c¢alisan
bir biitceleme sistemidir (Edizdogan, 2008: 202). Bu sistemde kamu idareleri ikinci

planda olup 6nemli olan hizmet programinin gerceklestirilmesidir.

PBS’de oncelikle devletin ana fonksiyonlar1 tespit edilir ve sonra bu
fonksiyonlar1 gerceklestirmek igin programlar ortaya koyulur. Programlar, amaglara
ulagsmada kullanilacak yollar1 i¢erirken her bir program kendi igerisinde alt program,

faaliyet ve proje seklinde simiflanmakta ve ddenekler bunlara gére yapilmaktadir.

1.3.2.3. Plan Program Biitceleme Sistemi

Plan program biit¢eleme sistemi (PPBS) ilk olarak 1961 yilinda Amerika’da
Savunma Bakanligi’nda uygulanmistir. PPBS performans ve program biitcelerin

uzantisi ve daha gelismis bir halidir.
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Program biitce teknigi hangi hizmetlerin belirli kaynaklarla en yiiksek toplum
refahim saglayacagim belirlemeye yonelen bir biitge anlayisidir. Performans biitce
ise bu hizmetin nasil en ucuza yapilacagini belirtmeye yoneliktir. Genellikle bu iki
amaci saglamaya yonelik olarak gelistirilen biitce sistemi ise PPBS olarak

adlandirilmaktadir (Candan, 2007: 106).

PPBS daha 6nceki sistemler gibi kuruluslar diizeyinde degil iilke diizeyinde
ulasilmak istenen amaglara yonelmis bir sistemdir. Ulkede hangi hizmetlerin neden
tercih edildiginin gerekcelerini ortaya koymaya c¢alisir (Mutluer vd., 2011: 89).
Sistemde oOzellikle analitik degerlendirmeler, ¢cok yilli analizler ve maliyet fayda
kestirimleri bulunmaktadir. Sistemin esasini ise planlama faaliyetleri olusturmaktadir

(Cicek, 2010: 25).

PPBS ile kamu kesiminde daha ileriki yillara ait plan ve programlarin
gelistirilmesi ve bu plan ve programlarin biitce yoluyla uygulanmasi
amaglanmaktadir. Bu sistemde girdilerin kontroliinden ¢ok, ¢iktilarin yonetilmesi,
birden ¢ok biit¢e yilinin esas alinmasi ve ne harcandigindan ¢ok nelerin yapildigini

ortaya koymak onemlidir (Falay, 1995: 52).

PPBS plan, program ve biitceleme asamalarindan olusan bir siirectir. Plan
asamasi, kurumun temel hedeflerinin ve bu hedeflerine ulasmada gerekli
programlarin tespitini kapsar. Program asamasi, plan asamasinda tespit edilen
programlarin tamamlanmasinda gerekli proje ve faaliyetlerin belirlenmesi,
zamanlanmasi ve uygulanmasimi gerektirir. Biitceleme asamasi ise hedeflerin,
programlarin, proje ve faaliyetlerin parasal tahmininin yapildig1 asamay1 olusturur

(Miller ve Robbins, 2004: 383).

PPBS’de birbirine benzeyen programlar birlestirilir ve programlar bir biitiin
olarak ele alinir. Ayrica plan ve programlarin yasama geg¢me siiresinin bir yildan
daha uzun bir siireyi kapsamasi nedeniyle, biitceler yillik yapilsa dahi, yapilan
hizmetin toplam maliyeti ile iilkeye saglayabilecegi sosyal yarar birlikte

degerlendirilir (Mutluer vd., 2011: 89).
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PPBS, kaynaklarin etkin dagilimini saglamak i¢in fayda maliyet analizlerine
onem veren bir sistemdir. Sistem, kamu hizmetlerinin Onceliklerine gore tespit
edilmesine ve bu yonde alternatif programlar arasinda karsilastirma yapma
kolayligina imkan tanmmaktadir. Aym zamanda biitceye planlama araci olma
fonksiyonunu yiiklemektedir. Bu baglamda PPBS, geleneksel biit¢e sisteminin
vurguladig1 biitcenin denetim fonksiyonunu ve performans biitge sisteminin ortaya
cikardig1 biitcenin yOnetim araci olma fonksiyonuna ek olarak biit¢enin planlama
arac1 olma fonksiyonunu da ortaya koymaktadir. S6z konusu fonksiyonu ile PPBS,
programlarin gelecekteki etkilerini dikkate alarak planlamanin karar almadaki

Onemini vurgulamaktadir.

1.3.2.4. Sifir Esash Biitce Sistemi

Sifir esashi biitce (SEB) sistemi, biitce odeneklerinin bir onceki yil biitce
Odeneklerinin belirli oranlarda arttirnlmas1 ile olusturulan geleneksel artan
(incremental) biitce sisteminin yerine getirilmistir (Sherlekar ve Dean, 1980: 751).
SEB sistemini esasinda diger sistemlerden ayiran 06zelligi bu noktada ortaya
cikmaktadir. SEB sisteminde odenekler her yil sil bastan tekrar belirlenmekte olup,

onceki yillarda kurumlara 6denen 6deneklerle iliski kesilmektedir.

Sifir esash biitge sistemi bugiinkii anlamda olmasa bile ilk kez 1924 yilinda
Ingiliz biitce uzmani E. Hilton Young tarafindan 6nerilmistir. Young, bir 6nceki y1lin
Odenek diizeylerini mutlak kabul edip artacag: diisiiniilen bir harcama icin herhangi
bir maddeye belli bir miktar ilave yaparak tahminde bulunmanin dogru olmadigini,
gereksiz ve anlamsiz hale gelmis harcamalarin her yil kesilmesini savunmustur
(Tiigen, 2010: 136). Sistemin bugiinkii anlamda ilk uygulamasi ise Amerika’da

Tarim Bakanligi’nda 1962 yilinda uygulanmustir.

SEB sistemi dinamik bir siirectir. Bagka bir ifade ile belirli faaliyetin devam
ediyor olmasi onun sonsuza kadar siirdiiriilmesini hakli gostermez. Ciinkii her
program yeniden degerlemeye tabi tutulmaktadir. Buna gére mevcut bir program
azaltilabilir, tamamen iptal edilebilir ve hatta arttirabilir (Falay, 1995: 144). Bu
yoniiyle sistem, kamu kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmasim1 amaglayan bir

sistemdir.
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SEB sistemi 1970’li yillarda Amerika’da eyaletlerde uygulanmaya baslanmis
ve ilgi gOrmiistiir. Sistemin ilgi gormesinin arkasinda yatan etken sahip oldugu
ozellikleridir. Sistem, sinirli olan biit¢ce kaynaklarinin etkin dagilimini ve etkin bir
kontrol mekanizmasimi saglamaktadir. SEB sistemi siirekli olarak faaliyet veya
programlarin ni¢in yapildigin1 sorgulamakta ve faydalariyla maliyetlerini siirekli

olarak karsilagtirmaktadir (McKinney, 2003: 127).

Sistemin uygulanmasinda her yil &deneklerin tespitinde kamu idarelerinde
asagidan yukar1 dogru her birim gerekgeleri ile birlikte ve dnceliklere gore taleplerini

bildirir ve bunlarin toplamina denk diisecek biitce ddenegi tespit edilir.

Sistem ile kamu harcamalarmin her yil yapilan biitce degerlendirmesi
neticesinde etkin ve verimli sekilde yapilmasi, asagidan yukar1 dogru ilerleyen bir
siiregte belirlenen taleplerin kurum personelinin motivasyonunu arttirmasi gibi
faydalarinin yam1 sira her yil biitcenin tekrar bastan olusturulmasinin ortaya
cikaracag is yiikil, bazi faaliyetlerin kamuda devamliliginin esas olmasina aykirt bir

uygulama olmasi gibi olumsuz yanlar1 da bulunmaktadir.

Modern biitge sistemlerinin en gelismisi konumunda bulunan performans esasl
biitce sistemi, bu ¢alismanin konusunu olusturdugu i¢in daha detayh bir sekilde takip

eden basliklar altinda incelenmektedir.

1.3.2.5. Performans Esash Biitce Sistemi

Performans esash biit¢e sistemi, kamu kaynaklarinin kullaniminda etkinlik ve
verimlilik unsurlarimin gerekliligi tizerine kendisinden Onceki biit¢e sistemlerinin
baz1 6zelliklerini alarak bunlari yeni bir ad altinda sekillendiren ve iistiine eklemeler
yaparak sunan bir biit¢e sistemidir. Kamusal faaliyetlerin artmas1 siirli olan kamu
kaynaklarmin kullanilmasinda rasyonel davranilmasini gerektirmistir. Bu durum
devletin elinde bulunan kaynaklarin, 6ncelikli ve vatandasin taleplerine denk diisen
hizmetlere yonlendirmesini gerektirmektedir. Kamu kaynaklarinin biiyiik kismini
olusturan vergilerin ne amacgla harcandig1 meselesi vatandasin dnemsedigi bir konu
haline geldiginden yoneticilerin kararlarim alirken politik degil rasyonel davranmasi

biitce kararlar1 asamasinda 6nem kazanmustir.
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Performans esasli biitgce sisteminde kamu kaynaklarinin tahsisi, kamu
idarelerinin Onceden belirlemis oldugu amag¢ ve hedeflere ulastiracak sekilde
yapilmaktadir. Sonuglara odakli olan sistemde hesap verme sorumlulugu, vatandagin

memnuniyeti, kalite, seffaflik, mali disiplin gibi konular 6nem arz etmektedir.

Tez konusunu olusturdugundan performans esasli biitce sistemine iligkin

detayli bilgi takip eden baslik altinda verilmektedir.
1.4. Performans Esash Biitce Sistemi: Teorik Yapis1 ve Kapsami

Bu baglik altinda performans esasl biitce sistemine iliskin teorik yapi; sistemin
tanim1 ve oOnemi, Ozellikleri, gelisimi, uygulama sebepleri, uygulamadaki farkli

modelleri ve ana unsurlar itibariyle ortaya koyulacaktir.

1.4.1. Performans Esash Biitce Sisteminin Tamm ve Onemi

Performans kavrami kelime olarak is, yapma, yerine getirme, basarma gibi
anlamlara gelmektedir. Performans, hedeflenen durum ile fiili durum arasindaki farki
ortaya koymaktadir. Fiili durum, hedeflenen duruma ne kadar ulagildigini dolayisiyla
o isi yapan birimin performansimi ortaya koymaktadir. Bu anlamda kamuda
performans kavrami ise kamu yonetiminin topluma sunmay1 tistlenip amagladigi mal
ve hizmetleri yerine getirmesidir. Bir diger ifade ile kamu biirokrasisi iginde
bulunanlarin hizmetleri yerine getirme ve sunma caligmalarin ifade eder (Ates ve

Cetin, 2004: 256).

Diinyada 1980’1i yillardan itibaren giindeme gelen kamuda reform ¢alismalari
kapsaminda kamu sektoriiniin daha etkin ve verimli caligmasi i¢in performans
kavraminin 6nemi artmistir. Temel amag¢ kurumlarin performanslarina yonelik daha
kaliteli ve somut bilgi saglayarak karar almay1 gii¢clendirmektir (Yilmaz, 2007: 35).
S6z konusu amaca yonelik atilan somut adim ise performansi ve biitgeyi birlestiren,
performansa gore 6denek tahsis eden bir biitce sistemi olarak performans esash biitce

(PEB) sisteminin uygulamaya konulmasidir.

PEB sistemi modern biitceleme anlayiglarinin en gelismis seklidir. Diinyadaki

uygulamalara bakildiginda sistemin ¢ikti/sonu¢ odakli biitgeleme, c¢ikti/sonug odakli



26

yonetim, misyona dayali biitceleme, performans biitce isimleri altinda uygulandigi

goriilmektedir.

Bu sistem, kamu idarelerinin ana fonksiyonlarini, bu fonksiyonlarin yerine
getirilmesi sonucunda gerceklestirilecek amag ve hedeflerini belirleyen, kaynaklarin
bu ama¢ ve hedefler dogrultusunda tahsisini ve kullanilmasini saglayan, performans
Olctimii yaparak ulasilmak istenen hedeflere ulasilip ulasilamadigin1 degerlendiren ve

sonuglar1 raporlayan bir biit¢celeme sistemidir (Maliye Bakanligi, 2004: 7 ).

PEB sisteminde, performans hedef ve sonuclarini iceren performans bilgileri
biit¢ce siirecine dahil edilmekte, ¢ikt1 ve sonuglara gére kaynaklar tahsis edilmekte ve

hesap verme sorumlulugu 6nem kazanmaktadir.

PEB sistemi, kamu idarelerinde tahsis edilen kaynaklarla ne yapacaklarina
iliskin bilgileri gosteren ve ddenek artisinin kamu idarelerinin ¢ikt1 ve sonuclarindaki
artisa baglayan bir biitce sistemidir (Schick, 2003: 101). Bu sistemde, kamu
kaynaklarinin ne amagcla harcandigi ortaya koyulmaktadir. PEB sistemi kavram
olarak amag¢ ve hedeflerin, sonuclarin ve kaynaklarin birbirine baglh oldugu basit

ancak uygulamasinin zor oldugu bir sistemdir (Schick, 1990: 26).

PEB sistemi, performans yonetimi anlayiginin bir parcgasi olup, organizasyonun
misyon ve vizyonuna uygun olarak Onceden belirlenmis ama¢ ve hedeflere
ulagmasim saglamak iizere, kaynaklarin tahsisini amaclayan ve dnceden belirlenmis
performans Olgiitlerine gore organizasyonun amaclarina ulasip ulasmadiginin
izlenmesini iceren bir biitceleme yaklasimidir (Curristine, 2005: 131 aktaran: Tiigen
vd., 2007: 36). Performans yonetiminin kamuda amacladigi kaynak yonetiminde
etkinlik, verimlilik ve tutumlulugun saglanmasinda temel ara¢c PEB sistemidir. PEB
ile kamu idarelerine tahsis edilen kaynaklar ile nelerin yapildiginin ©nceden
belirlenmis performans Olgiitlerine gore degerlendirilmesi s6z konusudur.
Performans oOl¢iitleri kamu idaresinin performansint 6lgmek ic¢in olusturulmus
araclardir. PEB sisteminin 0ziinii, faaliyetlerin belirlenmis hedef ve gostergeler
1s1ginda  yiiriitiilmesi ve sonuglarin bu hedef ve gostergelere dayali olarak

degerlendirilmesi olusturur (Edizdogan, 2008: 257). PEB sisteminin uygulanmasinda



27

performansin Ol¢iilmesi ve degerlendirilmesi 6nemli bir unsurdur. PEB sistemi ti¢
ilke iizerine kurulmustur. Bunlar; devlet kendisinin kural ve diizenlemelerinden
ziyade toplumun ama¢ ve misyonuna gore yonetilmeli, vergi miikellefleri cabadan
ziyade sonuglara gore vergi ddemeli ve son olarak da siire¢ amag ve sonuglara gore

Olctilmelidir (King, 1995: 1).

Ayrica PEB sistemi, neyin nicin planlandigina, planlananin maliyetinin ne
olduguna, planlananin ne zaman gergeklestirilecegine ve bunu gerceklestirmede
kaynak olarak neye ihtiya¢ olacagina yanit arayan bir sistem olarak da ifade edilebilir

(Herzog, 2006: 74).

Biitce sistemleri zaman igerisinde giiniin degisen iktisadi, sosyal ve siyasi
kosullarina gore gelisim gostermistir. PEB sistemi de o6zellikle kiiresellesmenin
etkilerinin arttig1 son yirmi yillik dénemde 6nem kazanmis ve iilkelerin dikkatlerini
tizerinde yogunlastirdigi bir devlet biitce sistemi haline gelmistir. Bunun altinda
yatan bir¢ok neden bulunmaktadir. PEB sisteminin 6neminin anlasilmasi acgisindan
kamu kesiminin icerisinde bulundugu etkin olmayan konumun ortaya koyulmasi
gerekmektedir. Diinya genelinde kamu kesimine atfedilen gorev ve sorumluluklarin
artmastyla kamunun milli ekonomideki pay yiikselmistir. Gorev ve sorumluluklarda
meydana gelen artis kamunun elde ettigi gelirlerin de artmasin1 gerektirmistir. Sorun,
devletin elde ettigi geliri kamu hizmetlerine nasil yonlendirecegi asamasinda ortaya
cikmaktadir. Sinirli olan kaynaklarin toplumun refah seviyesini yiikseltecek sekilde
kullanilmas1 gerekliligi ilk planda devlet biitce sisteminin Onem kazanmasini
saglamistir. Bu baglamda vatandasin taleplerine uygun, saydam, performansi on
plana alan kii¢iik ve denk bir biitce anlayisi ile kamu kaynaklarinin etkin kullanilmasi

amaclanmigtir.

Kamuda, PEB sisteminin 6énem kazanmasinda etkili olan bircok olumsuz

durum bulunup, bunlarin bazilar1 sunlardir:

e Savurganlik, verimsizlik, yolsuzluk gibi kamu kaynaginin etkin
olmayacak bi¢imde kullanilmasina yol acan faktorlerin varligi kamuda

etkinsizliklerin temel sebepleridir. Bu baglamda Milton Friedman’in
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harcama matrisinde bagkasinin parasini baskasi i¢in harcama sirasinda
fiyat ve kalitenin 6nemli olmadigi goriisii kamu kesiminde kaynak
kullanim1 asamasinda agir basmaktadir. Kamu kesiminde siyasiler,
biirokratlar vatandastan toplanan gelirleri harcarken kaliteye ve fiyata
onem vermezler. Bu durum kamuda kaynaklarin savurganca
kullanilmasimi ifade etmektedir. Ayrica kamu kesiminde yaygin olan
gizli igsizlik olgusu da calisan memurlarin veya iscilerin verimsiz
olmalarm tetikleyerek kaynaklarin savurganca kullanilmasim ortaya
cikarmaktadir. Kamuda kaynaklarin etkin kullanilmasin1 engelleyen bir
diger onemli olgu ise yolsuzluktur. Yolsuzluklarin varliginda yine
kamu kaynaklarinin kullanilmasi toplumun yararmna olmayip belirli
gruplarin veya kisilerin cikarlarina yonelik olmakta bu da kamu

kaynaklarinin kullanilmasinda savurganliga yol agmaktadir.

Girdi odakli yaklagimin varligi kamu hizmetlerinin sunumunda basarih
olup olmama konusunda fikir vermemektedir. Bu anlayista 6nemli olan
harcanan para olup bunun neden, ni¢in harcandigi ve ne basarildigi gibi

sorulara onem verilmemektedir.

Kaynaklarin merkezden dagilmasi, kamu kaynaklarinin dagiliminda
dengesizliklerin yasanmasina yol ac¢maktadir. Geleneksel kamu
yonetimi anlayiginin bir sonucu olarak merkezden kamu kaynaklarinin
yonetimi, kaynaklarin dagiliminda basarisizliklara yol ag¢maktadir.
Merkezi idarenin yerel diizeydeki ihtiyaglar1 belirleme imkan1 oldukca
giictiir. Bunu gerceklestirse dahi zamaninda hizmetin sunulmasi
miimkiin degildir. Boyle bir durum kamuda etkinsizlige yol agmakta ve
yerel idarelerin Onemini ortaya ¢ikarmaktadir. Ayrica kiiresellesmenin
de etkisiyle bilgiye ulasmanin kolaylastign bir zamanda vatandasin
ihtiyaglarinda da degismeler yasanmakta bu da yerel diizeyde

idareciligin 6nemini arttirmaktadir.

Mali saydamligin olmamasi dolayisiyla hesap verme sorumlulugunun

da tesis edilememis olmas1 kamuda etkinsizliklere yol acan bir bagka
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husustur. Bunun belirtileri olarak yolsuzluklarin artisi, savurganlik gibi

durumlar gosterilebilir.

e Kamuda kisa vadeli diisiinerek kararlarin alinmasi da bir bagka

etkinsizlik gostergesidir.

Kamunun yukarida sayilan durumlardan kaynaklanan etkinsizlikleri kaynak
harcama dengesizligi ortaya cikararak biitce acgiklarinin artmasimma ve iktisadi
anlamda krizlere sebep olmustur. Ayrica denetim konusunda giiclii bir yapinin

olmamasi da var olan etkinsizlikleri ortadan kaldirmakta yetersiz kalmaktadir.

Kamunun i¢inde bulundugu bu olumsuz durumdan ¢ikarilmasi i¢in bir ¢6ziim
onerisi olarak PEB sistemi giindeme getirilmistir. S6z konusu sistemin yapisinda
bulunan unsurlar sayesinde devletin etkinsizliginin azaltilmasi amaclanmaktadir.
Sistem Oncelikle kamu kaynaklarmin tahsisinde ve kullaniminda etkinligi
amaclamaktadir. Bunu da mali saydamligt ve hesap verme sorumluluklarinin
Oonemini vurgulayarak basarmaya calismaktadir. Kamu kaynaklarinin savurganca
kullanilmasini engellemek amaciyla kamuda yetki sorumluluk dengesini acgik bir
bicimde olusturmaktadir. Kamu kaynagim kullanma yetkisi olan kisilerin bu kaynagi
neden kullandig1 ve sonucunda ne basardigi sorgulanmakta ve kamu idarelerinde
performans kavrami 6nem kazanmaktadir. Kamu idarelerine kaynaklarin tahsisinde
kamu idarelerinin performanslart on plana ¢ikmakta ve ortaya koyulan amag¢ ve
hedeflere gore kaynak aktarimi yapilmaktadir. Sistem performans ol¢iimleriyle de
kamu idarelerinin bu amag ve hedeflere ne seviyede ulastigimi ortaya ¢ikarmakta bu
da basaridan sapmalar varsa bunun kaynaklarini belirlemekte ve sorumlulari
cezalandirmaktadir. Tam tersi durumda da basar 6diillendirilmekte ve calisanlar
tesvik edilmektedir. Sistem icerisinde bulunan bircok belge kamuoyunun ve
yasamanin denetimine imkan tanimakta bu da sistemin islerligi acisindan denetim

islevini meydana getirmektedir.

PEB sistemi ayn1 zamanda merkezden yonetim ve girdi odakli yaklagim yerine
yerinden yonetim ve sonu¢ odakli yaklasimi benimseyerek vatandasin ihtiyaglarina

onem vermekte bir bakima vatandas ve devlet arasindaki iligskiyi giiclendirilerek
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vatandagin memnuniyetini saglamaktadir. Kaynaklarin tahsisinde kamu idaresinin
basarmak istedigi ama¢ ve hedeflere gore hareket edilerek kamu hizmetlerinin
sunumuyla neyin basarildigi ortaya koyulmak istenmektedir. Ayrica kamu
hizmetlerinin sunumunda uzun vadeli diistiniilerek ve popiilist politikalardan
kacmarak istikrar amacglanmaktadir. PEB sistemi kamuda uzun donemli stratejik
disiinmeyi saglayan bir biitgce sistemi olmasi nedeniyle kamu hizmetlerinin
sunumunda devamliligl saglamaktadir. Sunumu veya tamamlanmasi yillara yaygin
olan hizmetler icin uzun vadeli kaynak ayrilmasi hizmetin tamamlanmasi icin gerekli
bir unsurdur. Bu durum yillik biitgelerin olusturulmasi ve kisa vadeli bakis igerisinde
gerceklesmesi muhtemel olmayan bir durumdur. S6z konusu sistem kamu
idarelerinin Onceliklerine gore kaynaklarim1 yonlendirmesini saglamakta ve devletin

planlama kapasitesini giiclendirmektedir (Srithongrung, 2009: 59).

PEB sistemi sahip oldugu ozellikler ile kamu kesiminde biitce agiklarinin
kapanmasina ve mali performansin artmasina katki saglayan bir sistemdir. Ozellikle
kamu kaynakli krizlerin temelinde mali disiplinin bozulmasi yatmaktadir. Bunun
sebebi ise kamu kaynaklarinin savurganca, etkin olmayacak bir bi¢cimde
kullanilmasidir. Bu etkinsizligi gidermek iizere gelistirilen PEB sisteminin kamuda
mali disiplinin saglanmasina katkida bulundugu ampirik ¢alismalarla da ortaya

koyulmustur (Reddick, 2003- Crain ve O’Roark, 2004).

Son olarak PEB sistemi biitce siirecinde kaynak tahsislerini sahip oldugu
performans Dbilgilerine gore yaparak karar almada rasyonel davranmay1
saglamaktadir. Biitce esasinda se¢im yapmakla ilgilidir. En iyi se¢imi yapmak i¢in
karar alicilarin, nitel ve tamamlanmis performans bilgisine ve verisine ihtiyaci vardir.
PEB sistemi bunu, sahip oldugu amag¢ ve hedeflerin tespiti, bunlarin 6ncelik sirasina
koyulmasi, performans seviyelerinin Ol¢iimii gibi c¢esitli mekanizmalar ile

saglamaktadir (Young, 2003: 2).

1.4.2. Performans Esash Biitce Sistemine Gec¢is Nedenleri

Kamu kaynakli krizlerin ortaya ¢ikarmis oldugu toplumsal refah kaybi ve
bunun yaninda kiiresellesmenin artmas1 kamuya yonelik bir dizi reformlarin

olusturulmasina neden olmustur. Bu reformlarin temel amaci kamu Kkesiminin
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kiigiiltiilmesi, kamu kaynaklarinin etkin ve verimli sekilde yonetilmesi, vatandasin
memnuniyetini dikkate alan, seffaflifin saglandigi ve sonuglara odakli bir kamu
yonetimi anlayisinin meydana getirilmesidir. Yeni Kamu Yonetimi (New Public
Management) adi verilen bu yonetim anlayisi calismalart aslinda 6zel sektor plan ve
biitce uygulamalarinin kamuya adaptasyonunu icermektedir (Kelly ve Wanna, 2000).
Ciinkii 0zel sektor uyguladigi yonetim araclan ile kar elde edip, etkin galigmasina
karsin kamuda uygulanan yontemler ise yaramayip, kamuda etkinsizligi ortaya
cikarmaktadir. Bu baglamda, yeni kamu yonetimi anlayist kamu mali yOnetimi
anlayisinda da gelismelere sebep olmus olup, bu gelismelerden birisi de PEB

anlayisinin ortaya ¢ikmasidir.

Girdilere dayali yaklagimla hazirlanan biitgelerdeki saydamligin yeterli
olmamasi, yani Odenekler ile iiretilecek kamusal mal ve hizmetler arasindaki
baglantinin kopuk olmasi, kamu harcamalarinin siirekli artis gostermesi ve vergi
yiikiinde meydana gelen artislar halkin kamu kaynaklarinin yonetimine olan ilgi ve
sikayetlerini arttirmistir. Bu sebeple giiniimiizde bircok iilkede farkli ad ve
bicimlerde de olsa ¢ikti ve sonuca dayali, performansi 6n plana alan PEB anlayisi
ortaya ¢cikmustir (Eruz, 2005: 61). Toplumun daha bilin¢li bir hale gelmesiyle artik
toplum, devlete O6denen vergilerin nerelerde kullanildigin1 ve bunun sonucunda
nelerin basarildigim1  sorgularken taleplerinin karsilanip karsilanmadigini  da

onemsemektedir.

PEB sisteminin ana 6gesi, kaynak dagiliminda etkinligi arttirmak ve kamu
harcamalarinda verimliligi saglamaktir (Robinson ve Brumby, 2005: 5). Bununla
amaglanan kamuda mali disiplini saglamaktir. Kamu kaynakli krizlerin temel
gerekcesi mali disiplinde meydana gelen bozulmalar olup, bu yonde atilan adimlarin

basinda kaynaklarin etkin kullanilmasini esas alan PEB sistemi gelmektedir.

Curistine (2005: 132), PEB sistemini uygulayan iilkelerin bu sistemi uygulama

amagclarim genel olarak dort madde altinda toplamaktadir. Bunlar;

e kurumlan etkinlik ve etkililik ile yonetmek,

® biitce siirecinde karar almayi giiclendirmek,
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e kamu idarelerinde c¢alisanlarm rol ve sorumluluklarinin tespiti ile

parlamentoya ve kamuoyuna hesap verilebilirligi ve seffaflig1 saglamak ve
e tasarruf etmektir.

PEB sistemi; sistematik olarak performans bilgilerinin kullanildig1, kaynaklarin
kamu kurumlarinin sunduklar hizmetlerin sonuglariyla iligkilendirerek tahsis edildigi
bir biitceleme sistemi olarak kamu harcamalarinin etkinligini ve verimliligini

amaglayan bir sistemdir (Robinson and Duncan, 2009: 2).

Kamuda etkinligi saglamak iizere PEB sisteminin sahip oldugu Onemli
ozellikleri  itibariyle sistemin uygulanmasina yonelik diinya genelinde
gergeklestirilen reformlar farkli bicimlerde ortaya cikmistir. Buna gore bazi iilkeler
yukaridan asagiya baski ile bu sistemi uygularken, bazi iilkelerde asagidan yukari
dogru esnek yaklagimla, bazi iilkeler asamali sekilde bazilari ise tersine ani bir

sekilde sistemi uygulamaya caligmistir.

1.4.3. Performans Esash Biitce Sisteminin Gelisimi

Diinyada meydana gelen gelismeler ile birlikte ozellikle 1980°li yillardan
itibaren kamu yonetimi alaninda reformlar giindeme gelmis ve bir¢ok iilke bu yonde
caligmalar baslatmistir. Yeni Kamu Yonetimi anlayisi ile 6zel sektor uygulamalarinin
kamu sektoriinde de uygulanmasi gerekliligi vurgulanmistir (Kelly ve Wanna, 2000).
Kamu kesiminde yasanan ekonomik krizler ve kiiresellesmenin neden oldugu kamu
yonetimi anlayigindaki degismeye paralel olarak kamu mali yonetiminde de
degisimler meydana gelmistir. Bu gelismeler ile ortaya ¢ikan kamu mali yonetimi
anlayisinda; hizmetin kalitesi, seffaflik, hesap verilebilirlik, etkinlik, ekonomiklik,
verimlilik gibi kavramlar ortaya cikmistir. Ayrica ekonomik krizlerin neden oldugu
mali disiplinde bozulmalar neticesinde ekonomide kaynak kullaniminda etkinligin
saglanmasi fikirleri onem kazanmistir. Bu noktada geleneksel kamu yodnetiminin
ortaya koymus oldugu kaynak kullaniminda girdilere 6nem verme anlayisi yerine
sonuglara 6nem veren bir yonetim anlayisi gelismis ve boylece sonug odakli biitceler
olusturulmaya baslanmistir. Onemli olan hiikiimetin ne harcadigi degil ne yaptigi

anlayisinin  6nem kazanmasi sonu¢ odakli biitceleme anlayisinin gelismesini
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tetikleyen faktor olmustur. PEB sistemi de bu yonde gelistirilen bir biitceleme

anlayis1 olarak reformlarin en 6nemli kisminmi olusturmustur.

PEB sisteminin baglangici olarak performans biit¢e sisteminin uygulanmasina
yonelik atilan adimlar gosterilmektedir. Bu siire¢ 1912’de ABD Bagkam Taft
tarafindan olusturulan Ekonomi ve Verimlilik Komisyonu’nun raporuna kadar
uzanmaktadir. Ancak ilk ciddi gelisme 1943 yilinda Uluslararas: {1/ flge Yonetim
Birligi’nin yerel yonetimlerin faaliyetlerini 6lcmek icin ortaya koydugu yaym ile
yasanmistir (Kong, 2005: 92). Bunun iizerine 1949 da Hoover Komisyonu
yaymladigi raporda bu sistemin federal diizeyde yayginlastirilmasi igin Oneride
bulunmustur. Performans terimini biitce literatiiriine ilk defa ve resmen sokan bu
komisyon ABD’de biitce aksakliklarina dikkat ¢ekmistir (Falay, 1995: 41). Bu
komisyon, biitcenin harcama kalemlerinden fonksiyonlara, faaliyetlere, maliyetlere,
projelere ve basarilara odaklanmasini 6nermekte ve performans bilgisinin onemini
vurgulamaktadir (Yazici Aydemir, 2010: 15). Komisyon ulusal hiikiimete tahsisli
biitceler yerine performans biitge sistemini Onermis ve performans Olgiimlerinin
performans raporlan ile saglanabilecegini sdylemistir (Cigcek, 2010: 22). Ancak,
giiniimiiz anlaminda PEB sistemi ABD’de uygulanan performans biitge sisteminin

daha gelismis halidir.

PEB sisteminin gelismesinde katkis1 olan uygulamalarin baslangici 1949
Hoover Komisyonu’nun 6nerdigi performans biitce sistemidir. Bunu 1965 yilinda
Planlama Programlama Biitceleme Sistemi, 1973 yilinda Hedeflere Gore Yonetim ve
son olarak Sifir Esash Biitge Sistemi takip etmis olup, bu sistemlerin temel amaci
kaynaklarin tahsisini sonuglara baglamaktir (Mcgill, 2001: 377). PEB sistemi modern
biitce sistemleri olarak ifade edilen biit¢e sistemlerinin kamu i¢in faydali 6zelliklerini

bir arada toplamaya calisan bir anlayis olarak ortaya ¢ikmistir.

Diinya uygulamalarina iliskin ayrintili bilgi ikinci béliimde verilecek olup,
burada PEB sistemindeki gelismelere kisaca yer verilmektedir. Buna gore, diinyada
meydana gelen gelismeler ile birlikte 6zellikle 1980’lerden itibaren PEB sistemi
diinya genelinde bircok iilkede uygulanmaya baslamistir. Ozellikle 1980’li yillarin
sonunda Yeni Zelanda ve Avustralya, 1990’1 yillarda 1sveg, ABD, Finlandiya,
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ingiltere, Danimarka, Hollanda, Kanada ve Fransa, 2000li yillarin baslarinda ise
Avusturya, Isvicre ve Almanya PEB sistemini uygulama yoniinde reformlar
gerceklestirmistir. Giintimiizde 6zellikle OECD iilkeleri performansa dayali biitce
anlayisin1 benimseme yolunda adimlar atmistir. Tiirkiye de 2003 yilinda PEB

sisteminin yasal ¢ercevesini olusturmustur.

1.4.4. Performans Esash Biitce Sisteminin Ozellikleri

PEB sistemi performans yonetiminin bir unsurudur. Performans yonetimi bir
kurumun 6nceden belirledigi amac¢ ve hedeflere ulasirken izledigi yol ile bu yol
sonunda elde edilen sonuglarin birlikte degerlendirildigi bir siiregtir (Ates ve Cetin,
2004: 256). Kamu idareleri acisindan performans yonetimi kamu idarelerinin
sundugu mal ve hizmetlerin basarili bir sekilde gerceklesmesi i¢in yapilan faaliyetleri
ifade etmektedir. Performans yonetimi ile kamu idarelerinde amaglanan husus,
sunulan mal ve hizmetlerin etkin, verimli ve tutumlu olacak sekilde
gerceklestirilmesidir. Bunu saglama yoniinde gerekli araclardan birisi de PEB

sistemidir.

PEB sistemi kamu idarelerinin belirledigi amac ve hedeflere gore kaynak
tahsisinin yapildig1 ve arzu edilen sonuglara ulasilip ulasilmadigini lgen bir biitce
sistemidir. Kamu idarelerinin belirledigi o©ncelikli stratejik ama¢ ve hedefleri
gerceklestirmek iizere kaynak tahsisi yapilarak kaynaklarin yonetiminde rasyonel
karar alinmaktadir. Bu baglamda simirli kaynaklarin yonetiminde 6ncelikli
ihtiyaclarin tespiti ve gergeklestirilmesi bu sistemin temel Ozelligidir. Kamu
idarelerince kaynaklarin bu sekilde kullanilmas1 kaynak harcama dengesi acisindan

kamuda mali disiplinin saglanmasina yardimci olur.

PEB sistemi, performans bilgilerinin biitce belgelerinde yer aldigi ve bu
bilgilere dayanarak Odeneklerin tahsis edildigi sonu¢ odakli bir biitceleme
anlayisidir. Buna gore kamu idarelerinin faaliyetleri neticesinde ne kadar harcadig
degil ne basardig1 ve arzu edilen amag ve hedeflere ne derecede ulasildigi onemlidir.
Performans bilgilerinin biitce belgelerinde kullanilmasi bircok fayda saglar. OECD
(2007: 11) bu faydalarin bazilarimi sdyle siralamaktadir:
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e Kamuda sonug¢ odaklilig1 gii¢lendirir.

e Kamuda amag¢ ve oncelikler ile bunlar1 basarmada hangi programlarin

olusturulabilecegine iliskin bilgi saglar.

¢ Planlama ve faaliyetlerin 6nemini vurgulayarak karar alicilara neyin

isleyip islemedigine iliskin detayl1 bilgi sunar.

e Parlamentoya ve kamuoyuna daha fazla ve iyi bilgi saglayarak

seffaflign gelistirir.

Program yonetimi ve etkinliginin gelistirilmesinde etkili bir aragtir.

PEB sistemi geleneksel merkeziyet¢i kamu yOnetimi anlayisinin aksine
harcama yetki ve sorumluluklarin1 dagitarak kaynaklarin yerinden yonetimini esas
alan bir sistemdir. Sistem karar alicilara yetki saglamakla birlikte hesap verme
sorumlulugunu da tesis etmektedir. Boylece karar alicilara karar almalarinda esneklik
saglanmis ancak bu yetkiyi kotiiye kullanmalarin1 engellemek amaciyla hesap verme
sorumlulugunu da gelistirilmistir. Bu baglamda karar alicilarin performanslar1 6nem

kazanmistir.

PEB sistemi vatandasin taleplerini dikkate alarak kararlarin olusturulmasi
imkaninm da saglayan bir biit¢celeme anlayisidir. Kamu gelirleri icinde 6nemli bir yer
isgal eden vergilerin Odeyicisi olan vatandasin, sunulan kamu hizmetlerinden
memnuniyeti kamu gelirlerinin devamliligi acisindan 6nemlidir. Bu baglamda kamu
hizmetlerinin sunumunda vatandasin taleplerine uygun kararlarin alinmasi

gerekmektedir.

1.4.5. Performans Esash Biitce Modelleri

PEB sisteminin diinya uygulamalar1 incelendiginde tek tip olmadigi farkl
uygulamalarin oldugu goriilmektedir. PEB sistemi, performans bilgisinin biitce
siirecinde kaynak tahsisleri ile iliskisi acisindan ve kullanilan belgeler itibariyle farkli
sekillerde uygulanmaktadir. OECD kaynaklarinda genellikle performans bilgisinin

biitce siirecindeki ©nemi iizerine odaklanilmis ve bu yonde {ii¢ farkli model
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gelistirilmistir. Bunlar, sunuma yo6nelik biitceleme, performans bilgisine dayal
biitceleme ve dogrudan performans biitcelemedir. Bunun yam sira, sistemde
kullanilan belgeler itibariyle de stratejik planlamaya dayali, performans s6zlesmesine
dayal1 ve biitce formatina doniistiiriilmiis PEB sistemi seklinde farkli adlarda PEB

modelleri de uygulanmaktadir.

PEB, performans bilgisine dayanan bir biit¢celeme sistemidir. Bu nedenle, PEB
uygulayacak olan kamu idarelerinin, performans bilgisini iiretecek bir performans
bilgi sistemi olusturmalari gerekmektedir. Performans bilgisi, performansa dayali
karar alma siire¢lerinde kullanilmak iizere toplanan, nitel ve nicel her tiirli bilgidir.
Performans bilgi sistemi ise idarelerin performansim1 6lgmek iizere bilginin diizenli
olarak toplanmasi, analiz edilmesi, degerlendirilmesi ve raporlanmasina yonelik
kurulan sistemdir (Maliye Bakanligi, 2004: 54). PEB sisteminde gerekli olan

performans bilgi sistemi siirecinin isleyisi Sekil 1.2’de gosterilmektedir.
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Sekil 1.2: Performans Bilgi Sisteminin Isleyisi

| ——

Bilginin Analiz edilmesi
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Kaynak: Ahmet Ozen (2008); “Performans Esasli Biitce Sistemi ve Tiirkiye'de Uygulanabilirligi,”
Umit Ofset Matbaacilik, Ankara, s. 55.

Performans bilgi sistemi sekilde de goriilecegi tizere kamu idarelerinin
performanslarim 6l¢gmek iizere bilginin toplandigi, analiz edildigi ve degerlendirilip
raporlandig1 bir siireci icermektedir. S6z konusu siirec, siireklilik gerektiren ve
dinamik bir dongiiyii ifade etmektedir. Buna gore s6z konusu dongii dort agsamadan
olusmaktadir. Birinci agamada kamu idarelerinin tiim faaliyetlerini kapsayan bilgiler
diizenli bir sekilde toplanmakta, ikinci asamada toplanan bilgilerin analizi
yapilmakta, {i¢iincii asamada analiz edilen bilgiler degerlendirilmekte ve son

asamada ise bilgilerin degerlendirme sonuglar1 raporlanmaktadir.

Performans bilgi sistemi, PEB sisteminin temel unsurlarindan birisidir. Ciinkii
PEB sisteminin 0zii olan kaynaklarin sonuglar ile iligkilendirilerek aktarilmasi
performans bilgi sistemi araciligi ile saglanmaktadir. Farkli PEB modellerinde soz
konusu  performans  bilgisinin  kaynaklarin  tahsisi = asamasindaki  rolii
degisebilmektedir. Buna gore performans bilgileri kaynaklarin tahsisinde dogrudan
etkili olabilecegi gibi dolayli bir sekilde de etkili olabilmekte veya hi¢ etkili
olmamaktadir. Bu baglamda performans bilgisinin farkli PEB modellerinde kaynak

tahsis agamasindaki roliine yonelik bilgi Tablo 1.1 de sunulmustur.
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Tablo 1.1: Performans Bilgisi ve Kaynak Tahsisi Arasindaki iliskiye Gore PEB

Modelleri
.. Kaynak Tah51§ 1ve Performans Bilgisinin | Performans Bilgisinin
PEB Kategorisi Performans Bilgisi
o Kapsam Temel Amaci
Arasinda Iliski
Sunuma Yoénelik Performans hedefleri Hesap verme
.. Yok ve/veya performans -
Biitceleme sorumlulugu
sonuglari
Performans Performans hedefleri Planlama ve/veya
Bilgisine Dayal Dolayl ve/veya performans hesap verme
Biitceleme sonuglari sorumlulugu
< Kaynaklarin tahsisi ve
Dogrudan <
e Dogrudan Performans sonuglart hesap verme
Biitceleme 5
sorumlulugu

Kaynak: OECD (2007), “Performance Budgeting in OECD Countries,” USA,s. 21.

Tablo 1.1 iceriginde; birinci siitunda farkli PEB modelleri, ikinci siitunda
kaynak tahsisi ile performans bilgisi arasindaki iliskinin niteligi, tiglincii siitunda
performans bilgilerinin nelerden olustugu ve son siitunda ise biitce siirecinde

performans bilgilerinin hangi amaglarla kullanildig1 yer almaktadir.

Tablo 1.1°e gore sunuma yonelik PEB modelinde, biit¢ce dokiimanlarinda veya
diger hiikiimet belgelerinde yer alan performans hedeflerini ve performans
sonuclarin1  gosteren performans bilgileri, Odeneklerin aktarilmasinda Onem
tasimamaktadir. Bir bagka ifade ile kaynaklarin tahsisi ile performans bilgisi arasinda
bir baglanti yoktur. Bu modelde performans bilgileri sadece bilgi maksatli olup,
amaci parlamentoya ve kamuoyuna yonelik hesap verilebilirligi gelistirmektir
(OECD, 2007: 21). S6z konusu model, genel olarak PEB sistemin uygulanmasina
olarak

tam olarak gecilmeden oOnce tercihten ziyade =zorunluluga dayal

uygulanmaktadir (Yenice, 2006: 63).

Performans bilgisine dayali PEB modelinde ise kaynaklarm tahsisi ile performans
bilgileri arasinda dolayh bir iliski s6z konusudur. Bu modelde, performans bilgileri
kaynaklarin tahsis siirecinde onemli bir gostergeyken tahsis edilecek kaynagin miktarim
belirtmemektedir. Bu da kaynaklarn tahsisi ile performans bilgileri arasinda dolayli bir
iligkinin kuruldugunu gostermektedir. Bir baska anlatimla performans ile odenekler
arasinda dogrudan bir iliski s6z konusu olmayip, kaynaklarin dagiliminda performans

bilgilerinden faydalamilmaktadir, ancak bu kesinlik ifade etmemektedir. S6z konusu
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modelde performans bilgilerine dayanarak kaynak tahsisi yapilabilir fakat bu bazen tek
basina yetmedigi gibi bazen de hicbir anlam ifade etmeyebilir. Ornegin; performans
bilgisi ile birlikte politik 6ncelikleri yansitan hiikiimet belgeleri gerekebilir. Bu yonteme
gore performansi ¢ok yiiksek olan bir devlet faaliyetine mutlaka daha fazla kaynak
ayrilacagi sonucu dogrudan ¢ikmamaktadir. Bu devlet faaliyeti eger iilkenin politik
oncelikleri arasinda yer almiyorsa ve belki de ilerde stratejik olarak son verilmesi
gerekiyorsa, yiiksek performans sonuglarina ragmen bu faaliyet icin daha az kaynak
ayrilmas1 gerekecektir (Yenice, 2006: 64). Bu modelde performans bilgilerinin

kullamlmasindaki temel amag planlama yapmak veya hesap verilebilirligi saglamaktir.

Son model olan dogrudan biitgceleme modelinde ise performans bilgileri ile
kaynaklarin tahsisi arasinda dogrudan bir iliski mevcuttur. Genelde performans
bilgileri performans sonuglarini icermekte olup &deneklerin tahsisi direkt olarak
basarilan sonuclara dayanmaktadir. Bu model agik bicimde ¢ikt1 6l¢iimleri ve birim
maliyet bilgilerini gerektirmektedir. Bu modelin kamu kesiminin tamaminda
uygulanmasinin imkani olmayip, genelde egitim ve saglik sektorlerinde
uygulandigina dair 6rnekler mevcuttur (OECD, 2007: 47). Bu modelde performans
bilgilerinin kullanilmasindaki temel amag¢ kaynaklarin tahsisinin yani sira hesap

verme sorumlulugunu saglamaktir.

Yukarida da ifade edildigi tizere ii¢ farkli PEB modeli s6z konusu olup, her bir
modelde performans bilgisi ile kaynaklarin tahsisi arasindaki iligski de farkli bicimde
gerceklesmektedir. Bu baglamda s6z konusu farkli uygulama modellerinin tasimasi

gereken bazi ortak 6zellikler bulunmaktadir (OECD, 2007: 12). Bunlar;
e Devletin tamamini kapsayan planlama ve raporlama gelistirilmelidir.
e Performans bilgisi biitce siirecine dahil edilmelidir.

e Performans sonuglarinmi otomatik olarak kaynak tahsisine baglayan
sistemlerden kac¢imilmalidir ¢iinkii s6z konusu sistemler istenmeyen
davraniglara yol agabilir. Ayrica diigilk performanslarin altinda yatan

sebepleri dikkate alan sistemlerin olusturulmasi zordur.
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e Anlamli ve hesap verilebilir performans bilgisi siirekli olarak

giincellenen giivenilir ¢cikt1 ve sonug bilgisini gerektirir.

e Performans bilgisinin degerlendirilmesi harcamaci birimlerden

bagimsiz olarak disaridan uzmanlar tarafindan yapilmalidir.

¢ Politik ve idari liderlerin destegi sistemin uygulanmasi acisindan hayati

Onem tagir.

e Merkezi uyumlastirma kurumlarinin ve diger kurumlarin personel ve

diger kaynak kapasiteleri yeterli olmalidir.

e Reform yaklagimlari degisen durumlara uyumlastirilmalidir.

e Sistemin uygulanmasi i¢in personele tesviklerin sunulmasi gerekir.

Uygulamada performans bilgisinin biit¢e siirecinde kullanilmasina yonelik
modellerin yanm sira PEB sistemine dayanak teskil eden belgeler dikkate alindiginda
ayrica ii¢ modelin yer aldig1 goriilmektedir. Bunlar, performans s6zlesmesine dayali
PEB sistemi, biitgce formatina doniistiiriilmiis PEB sistemi ve stratejik plana dayal

PEB sistemidir.

Performans s6zlesmesine dayali PEB sisteminde, kamu idareleri calisanlariyla
yapilan sézlesmeler mevcut olup, ama¢ hesap verme mekanizmasi araciliftyla kamu
idarelerinin performanslarinin arttirilmasidir. Bu modelde bakan ile iist yonetici
arasinda kamu hizmet s6zlesmesi, iist yonetici ile birim yetkilileri arasinda ise hizmet
sunum sozlesmeleri yapilmakta olup, biitge donemi sonunda gerceklesen performans

ile hedeflenen performans arasindaki iliskiye gore basar1 degerlendirilmektedir.

Biitce formatina doniistiiriilmiis PEB sisteminde ise biitce metni disinda
performansi 6lgmek amaciyla herhangi bir belge diizenlenmemektedir. Dolayisiyla
sadece biitcede performans bilgileriyle birlikte ddenek bilgileri bulunmakta olup

ayrica bagimsiz bir performans raporuna yer verilmemektedir (Egeli vd., 2007: 29).
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Stratejik plana dayali PEB sisteminde ise kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli
bir stratejik plan hazirlamalar1 ve biitcelerin bu planlara gore hazirlanmasi sz
konusudur. PEB modellerinden stratejik planlamaya dayali PEB sistemi bu
calismanin konusunu icerdigi icin modeller icerisinde detayli bir sekilde asagida

incelenmektedir.

1.4.5.1. Stratejik Planlamaya Dayali Performans Esash Biitce Sistemi

PEB sistemi modelleri icerisinde en yaygin olarak uygulanani olan stratejik
planlamaya dayali PEB sisteminde temel belge stratejik plan olup, buna asagida

detayli olarak deginilmektedir.

1.4.5.1.1. Stratejik Plan Kavrami, Tanim ve Gelisimi

Strateji kavrami, eski Yunan generallerinden Strategos’un adindan hareketle
tiiretilmistir. Bu nedenle yiizyillar boyunca askeri bir kavram olarak kullanilmistir.
Bazi kaynaklarda ise kavramin Latince yol, ¢izgi veya nehir yatagi anlamlarina gelen
stratum kelimesinden geldigi belirtilmektedir. Kavram bilimsel bir disiplin olarak
gelismesini askeri alanda tasidigi 6neme borcludur. Son yillarda isletme bilimi
literatiiriinde ve 6zellikle de yonetim ve karar teorilerinde strateji kavraminin 6nemi

giderek artmaya baglamistir (Oge ve Diken, 2008: 86).

Strateji kavrami ileriye yonelik yani uzun donemli politikalar iiretme, giiclii
olma ve giicleri birlestirme, ama¢ ve ara¢ uygunlugunu saglama, eldeki gii¢lerin
etkin kullamimin1 saglama, esnek ve tedbirli olma, yenilige ve gelismeye acik olma,
orgiitiin ¢evresiyle uyumlu olma gibi ilkeleri iceren bir anlayis1 sergilemektedir

(Bircan, 2002: 13).

Temelde isletmelerde kullanilan bir kavram olma ozelligi tasiyan strateji
kavrami, zaman icerisinde kamu kesiminde de kullanilmaya baglanmistir. Ozel
sektorde strateji kavramiyla amaglanan rakiplerinden daha fazla kar elde etme
giidiisiiyken kamuda kar amaci olmadigindan amaglanan arzu edilen noktaya
ulagmaktir. Bunu saglarken kamuda sunulan hizmetlerin kalitesi ve vatandasin

memnuniyeti Snem kazanmaktadir.
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Ozellikle kamu sektoriinde kaynaklarin verimsiz kullanilmasinin neden oldugu
krizler kamu mali yonetiminin sorgulanmasinda 6nemli bir etken olmustur. Bu
baglamda kamu mali yonetiminde karar almanin giiclendirilmesi ve kamu
kaynaklarimin yonetiminde etkinligin saglanmasi icin ©6zel sektoriin uyguladigi

planlama yontemlerinin kamuya adapte edilmesine yonelik ¢aligmalar geligmistir.

1950’1 yillara kadar kisa vadeli plan anlayist orgiitler icin hakim ve yeterli
olurken 1950 sonrasinda kurum ici analiz perspektifi saglayan uzun vadeli planlara
ve 1970 sonrasinda ise dis ¢evre iizerinde odaklanan stratejik planlama anlayigina
gecilmeye baglanmistir (Geng, 2009: 202). Rekabetin artmasi, hizmetlerden
faydalananlarin bilgilerinin ve dolayisiyla taleplerinin nicelik ve nitelik olarak
degismesi Orgiitlerin uzun vadeli diisiinmelerine, kaynaklarin yonetiminde stratejik
onceliklere dikkat edilmesine yol agcmis bu da uzun vadeli stratejik diisiinmeyi ve
planlamay1 gerektirmistir. Ozellikle kiiresellesmenin yasandigi 1980°li yillardan
itibaren artik iilkeler geleneksel planlamadan ziyade stratejik planlamaya Onem
vermeye baslamistir. Bu baglamda stratejik planlamanin geleneksel planlamadan
farklarim1 belirterek planlama anlayisinda yasanan degisimi ortaya koymak

miimkiindiir.

Geleneksel planlama ulasilmasi arzu edilen amac ve hedefleri ortaya koyarken
bunlara nasil ulasilacagina yonelik adimlara 6nem vermemektedir. Stratejik
planlamada ise ama¢ ve hedeflere ulasilacak yol ve yontem belirtilirken, stratejik
plan bu asamada adeta bir yol haritas1 konumundadir. Ayrica, stratejik planlama
geleneksel planlamaya gore ilgili kurumun dis cevresindeki farkli durumlart da
dikkate almaktadir. Diger bir ifadeyle, stratejik planda kurumun amac ve hedefleri
belirlenirken kurumun c¢evresindeki karmasik yapr da dikkate alinmaktadir.
Geleneksel planlama ile stratejik planlama arasinda ortaya ¢ikan diger bir belirgin
fark ise stratejik planlama siirecinde kurumun her seviyesinden kisilerin bu siirece
dahil edilmesinde ortaya ¢ikmaktadir. Bu baglamda stratejik planlamada geleneksel
planlamadaki kati merkezi kurallarin aksine katilimcilik ve baglilik ilkeleri 6nem

tasimaktadir (Denhardt, 2001: 234-235). S6z konusu ozellikleri itibariyle stratejik
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planlamanin kamu sektoriinde yasanan verimsizligin giderilmesinde katki

saglayacagi sdylenebilir.

Kamu sektorii, stratejik planlama kavramiyla ilk olarak yerel idarelerdeki
uygulamalar olmak {iizere 1980’li yillardan itibaren tanismis ve bu durum
uygulayicilar ile teorisyenlerin bu konuya ilgilerinin artmasini saglamistir (Poister ve

Streib, 2005: 45).

Kamu kesiminde neden stratejik planlamaya ge¢ildigi ve/veya stratejik
planlamanin giindem edildigi sz konusu planlamanin kamu yOnetimine sunacagi

faydalar dikkate alinarak degerlendirilebilir. Bu faydalar (Yilmaz, 2003: 72);
e Misyona dayali kamu yonetiminin gelismesi,

e ¢ ve dis cevre degerlendirmesi sayesinde kars1 karsiya olunan zayif
noktalar1 ve tehditleri zamaninda asabilen, aym zamanda giiclii
yonleriyle oOniine ¢ikan firsatlardan maksimum fayday1 elde etmeye

caligan yOnetici sayisinin artmasi,
e Girisimci ve rekabet¢i unsurlarin 6n plana ¢ikmasi ve

e Kurumlarin sahip olacaklar1 vizyon sayesinde gelecegi ongorebilen bir

nitelik kazanmalaridir.

Kamu idarelerinde stratejik plan uygulamalariyla kamuda iyi yOdnetimi
saglayacak nitelikte karar alinmasi miimkiin hale gelecektir. Kamu idarelerinde
calisanlarin neyi nigin yaptiklarin1 bilmeleri alinan her kararin sebeplerini ve
sonuclarint en iyi sekilde tahmin etmelerini saglayacaktir. Ayrica stratejik plan,
kamuda seffafligin olusturulmasimi ve hesap verme sorumlulugunun tesis edilmesini
saglayacaktir. Stratejik planlamada temel nokta gelecegin belirsiz olmasidir.
Gelecekte her an beklenmedik bir gelismenin olabilecegi varsayimindan hareketle
kamu yoOnetiminin bu tiir durumlara hazir bir tutum icinde ve siirekli olarak

gelismeleri izlemesi gerekmektedir (Ozen, 2008: 55). Kamunun cevresinde olup
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biteni yakindan takip etmesi ve gelismelere uyum saglamasi agisindan stratejik

planlama 6nemli bir unsurdur.

Stratejik planlama bir orgiitiin ne olduguna, ne yaptigini ve bunu nigin
yaptigina iligkin temel karar ve faaliyetleri iireten disipline edilmis bir cabadir
(Bryson, 2004: 6). Stratejik planlama ile Oncelikle kurumun varliginin sebebinin
anlasilmas1 daha sonrasinda kurumun faaliyetleriyle ne yapacagi ve bunu neden

yapacagi ortaya koyulmaktadir.

Stratejik planlama dort temel 6zelligi birlestiren bir yonetim siirecidir. Bunlar
Orgiitin misyonunun bildirimi, Orgiitiin paydaslarinin tanimlanmasi ve bunlarin
orgiitin amaclar1 ve faaliyetlerine yoOnelik degerlendirmelerinin tespiti, Orgiitiin
stratejik hedef ve amaclarinin ii¢ bes yillik planlar ile belirtilmesi ve son olarak bu

hedef ve amaclar1 basarmak icin stratejilerin gelistirilmesidir (Berry, 1994: 322).

Stratejik planlama bir kurumun bulundugu nokta ile ulasmay1 arzuladigi nokta
arasindaki yolu tarif eden bir yol haritasi niteligindedir. Bu siirecte stratejik
planlama; kurumun zayif ve giiclii yanlarim gérmesini, kurumun kendisini ¢evreye
adapte etmesini ve uygun stratejilerin gelistirilerek amaclara ulagmasim sistematik

hale getiren bir siirectir.

Stratejik planin temelini olusturdugu PEB sistemi ile etkilesimi ele alindiginda
stratejik planlar; kurumlarin biitgelerinin belirlenen amag¢ ve hedefleri ifade edecek
sekilde hazirlanmasini, kaynak tahsisinin Onceliklere dayandirilmasin1 ve hesap
verme sorumlulugunu saglamaktadir. Bu baglamda stratejik planlamanin 6zellikleri
DPT (2006: 7) tarafindan yaymlanan rehberde asagidaki sekilde ifade edilmistir.

Buna gore stratejik planlama:

e Sonuglarin planlanmasi olup, girdilere degil kamu hizmetleri ile elde

edilecek sonuglara odaklidir,

e Degisimin planlanmasi olup, degisimin istenilen yonde olmasina
gayret eder. Ayrica dinamik bir yapida olup, degisen sartlara gore

giincellenebilir niteliktedir,
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® Gergekei olup, arzu edilen ve ulasilabilir bir gelecegi resmeder,

e Disiplinli ve sistemli bir sekilde, bir kurulusun kendisini nasil
tanimladi@ini, neler yaptigii ve yaptigi seyleri nigin yaptigini
degerlendirmesi, sekillendirmesi ve bunlara rehberlik eden temel

kararlar ve eylemleri iiretmesi nedeniyle kaliteli bir yonetim aracidir,

e Sonuglarin nasil ve ne derecede gergeklestirildiginin izlenmesine,
degerlendirilmesine ve denetlenmesine imkan tanimasi sebebiyle hesap

verme sorumluluguna temel olusturur,

e Katilime1 bir yaklasimi gerektirir. Kurulusun en iist yoneticisi
tarafindan desteklenmesi gerekir. Bununla birlikte ilgili taraflarin,
diger yetkililerin, idarecilerin ve her diizeydeki personelin katkisi,

ortak cabasi ve destegi olmaksizin basariya ulasamaz,
e Uzun vadeli bakis acisin1 gerektirir, giinii kurtarmaya yonelik degildir,

e Bir sablon degildir, kuruluslarin farkli yap1 ve ihtiyaclarina

uyarlanabilen esnek bir aragtir,

e Salt bir belge degildir, stratejik planin hazirlanmas1 gerceklestirilmesi
icin yeterli degildir. Planin sahiplenilmesi ve eyleme gecirilmesi

gerekmektedir.

e Sadece biitceye doniik degildir. Stratejik planlama siirecinde kaynak
kisitlar1 dikkate alinmakla birlikte, yillik biitgce ve kaynak taleplerinin
stratejik  planlar1  sekillendirmemesi; stratejik planin  biitceyi

yonlendirmesi gerekmektedir.

Stratejik planlamanin s6z konusu 6zellikleri stratejik planlamanin 6nemli bir
yonetim aract oldugunu gostermektedir. Kamu sektorii acisindan stratejik
planlamanin 6nemi kaynaklarin yonetiminde ortaya ¢ikmaktadir. Mali disiplini
saglamada kaynak harcama dengesinin kurulmasi, alinan kararlarin rasyonelligi ile

yakindan iligkili olup, bunu saglayan araglardan birisi de stratejik planlamadir.
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Stratejik planlama siirecinde, siirece neredeyiz sorusu ile baglanmakta, nereye
gitmek istendigi belirlenmekte ve bugiinden arzu edilen gelecege hangi yolla veya
nasil gidilecegi ortaya koyulmaktadir. Bu kapsamda stratejik planlama siireci on

adimdan olusmaktadir. Bunlar (Bryson, 2004: 32);

e  Stratejik planlama siirecine karar verilmesi ve baglanmasi,

e  Kurum yetki ve gorevlerinin tanimlanmas,

e  Kurumun misyon ve degerlerinin belirlenmesi,

e  Kurumun giiclii ve zayif yonleri ile firsat ve tehditlerinin belirlenmesi

amaciyla i¢ ve dis ¢evre analizi yapilmasi,

e  Kurumun kars1 karsiya kaldigr stratejik sorunlarin tanimlanmasi,

e Sorunlara yonelik stratejilerin tespit edilmesi,

e Stratejilerin veya stratejik planlarin  gbézden gegirilmesi ve

benimsenmesi,

e  Etkili kurumsal bir vizyonun olusturulmasi,

e  Etkili bir uygulama siirecinin gelistirilmesi ve

e  Stratejilerin ve stratejik planlarin yeniden gézden gecirilmesidir.

Stratejik planlarin etkinligi acisindan stratejik planlama siireci 6nem arz
etmektedir. Bu siirecte belirtilen asamalarin uygulanmasi stratejik planlardan

beklenen faydanin elde edilmesini saglayacaktir.

Stratejik planlama, 6zetle, bir kurulusun su dort soruyu yanitlamasina yardimci

olan bir siireci ifade etmektedir (DPT, 2006: 8):

e Neredeyiz?

¢ Nereye gitmek istiyoruz?
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¢ Gitmek istedigimiz yere nasil gideriz?
® Basarimizi nasil takip eder ve degerlendiririz?

Stratejik planlama siirecini ifade eden sdz konusu sorulara hangi araglar ile
yanit verildigi ve bu araglarin ne ifade ettigine iliskin bilgi Tablo 1.2°de

gosterilmektedir.

Tablo 1.2: Stratejik Planlama Siireci

Sira Cevaplandirilmasi Gereken Yapilmasi Gerekenler
No Sorular Ana Bashiklarla Alt Bashklarla
Plan ve Programlar
GZFT Analizi
1 NEREDEY1Z? DURUM ANALIZI | Piyasa Analizi
Hedef Kitle/flgili

Taraflarin Belirlenmesi

Kurulusun var olus

MISYON VE gerekgesi
ILKELER Temel ilkeler
2 NEREYE ULASMAK VIZYON Arzu edilen gelecek
ISTIYORUZ? .
STRATEJIK a(‘)nrlt: ;/:llrdede ulasilacak
AMACLAR VE Spefifik somut ve
HEDEFLER ol¢iilebilir hedefler
. ) o . Amag ve hedeflere
3 GITMEK ISTEDIGIMIZ YERE FAALIYETLER VE | ulasma yontemleri
NASIL ULASABILIRIZ? PROJELER Detayl is planlari
Maliyetlendirme
iZLEME Raporlama
Karsilagtirma
; Geri besleme
4 BASARIMIZI NASIL TAKIP DEGERLENDIRME | Ol¢me yontemlerinin

< b
EDER VE DEGERLENDIRIRIZ? VE PERFORMANS | belirlenmesi

OLCUMU Performans gostergeleri
Performans yonetimi

Kaynak: Giiven Murat ve Muhlis Bagdigen (2008), “Kamu Idarelerinde Stratejik Planlama ve
Yonetim,” Gazi Kitabevi, Ankara, s. 78.

Yukandaki dort soruya verilen yamtlar stratejik planlama siirecini

olusturmaktadir. Buna gore;

Neredeyiz sorusu, kurulusun faaliyetlerini gerceklestirdigi ic ve dis ortamin
kapsamli bir bicimde incelenmesini ve degerlendirilmesini iceren durum analizi
yapilarak cevaplandirihir (DPT, 2006: 8). Stratejik planlama siirecinin ilk adimi

durum analizinin yapilmasidir. Durum analizini yapmak icin kullanilan yontemlerden
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en gelismis olam1 GZFT analiziyle kurum, i¢ ve dis cevre analizi yaparak durumunu
degerlendirir. Buna gore kurulusun kontrolii altinda bulunan ¢evrede giiglii ve zayif
yonler ile kurulusun kontrolii disinda bulunan firsat ve tehditlerin tespiti yapilarak

durum analizi gergeklestirilir.

Durum analizi kapsaminda yapilan degerlendirmeler genellikle sdyledir (DPT,
2006: 15):

e Tarihi gelisim
e Kurulusun yasal ylikiimliilikleri ve mevzuat analizi
e Kurulusun faaliyet alanlar ile iiriin ve hizmetlerin belirlenmesi

e Paydas analizi (kurulusun hedef kitlesi ve kurulusun faaliyetlerinden

etkilenenlerin, ilgili taraflarin analizi)

e Kurulus ici analiz (kurulusun yapisi, insan kaynaklari, mali kaynaklar,

kurumsal kiiltiir, teknoloji diizeyi vb. analizi)

e Cevre analizi (kurulusun faaliyet gosterdigi ortamin ve dis kosullarin

analizi).

Nereye ulasmak istiyoruz sorusu, kurulusun varlik sebebi olan misyonun,
kurulusun calisma felsefesini olusturan temel ilkelerin, gelecekte kurulusun
bulunmak istedigi noktay1 ifade eden vizyonun tespit edilmesi ile yanitlanir. Ayrica
belirlenen vizyona ulasmada basamak olan amac ve hedeflerin tespiti de bu siirecte
yer almaktadir. Misyon kurumun varlik nedenini, diger kurumlardan farkini,
kurumun faaliyetlerinin amacimi ortaya koyan kuruma ozgii gercek¢i bir iddiadir.
Kurumun calisma felsefesini olusturan temel ilkeler ise kurumun degerlerini,
anlayisin1 ve davranmis kurallarini ifade etmekte olup, ilkeler kisilere, siirece ve
performansa doniik ortaya koyulabilir. Vizyon kurumun catisin1 olusturan ve bu cati
altinda bulunan ¢alisanlarin her biri i¢in bir gosterge olan ve onlar1 bu noktaya dogru
motive eden bir iddiadir. Vizyon kisacasi kurumun gelecekte ulasmayi arzu ettigi

noktay1 ifade eden bir iddiadir. Kurumun vizyonuna ulagmasini saglayan unsurlar ise
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stratejik amag ve hedeflerdir. Stratejik amaglar belirli bir zaman diliminde kurumun
ulagmay1 arzu ettigi kavramsal sonuglardir. Stratejik hedefler ise stratejik amaclarin
gerceklestirilebilmesi icin ortaya koyulan kisa vadeli spesifik ve Olciilebilir alt

amaglardir (Gtiner, 2005: 69).

Gitmek istedigimiz yere nasil ulasabiliriz sorusu, kurulusun amag ve hedeflere
dolayist ile gelecekte arzu edilen noktaya ulasabilmesi icin gerekli olan yol ve
yontemlerin tespiti, somut faaliyet ve projelerin belirlenmesi ve bunlarin

gerceklestirilmesi i¢in kaynaklarin tahsisi ile yanitlanir.

Stratejik plan siirecinde son soru olan basarimiz nasu takip eder ve
degerlendiririz sorusu ise kuruluglar tarafindan bu agsamaya kadar yapilan islerin
amaclanana ulasip ulasmadiginin tespiti ve ulagsmadi ise bunun sebeplerinin ortaya
koyulmasi ve degerlendirilmesi ile yanitlanir. Bu asamanin sonraki stratejik planlarin
basarist i¢in en 6nemli asama konumunda oldugu diisiiniilmektedir. Bu asamaya
verilen onem kurumun sonraki stratejik planlarinin basarisi i¢in de Onem arz
etmektedir. Bu asamada elde edilen geri bildirimler ile stratejik planlar tekrar gézden

gecirilerek giincellenebilme imkanina sahiptir.
1.4.5.1.2. Stratejik Plan ile Performans Esash Biitce Sistemi Arasindaki iliski

PEB sistemi sonuglara gore kaynak tahsislerinin yapildig1 bir biitce sistemidir.
Sonuglar ile kastedilen idarelerin orta ve uzun vadeli ama¢ ve hedefleridir. Stratejik
planlar kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli ama¢ ve hedeflerini belirleyen ve bu
hedef ve amaclara ulasmak i¢in izlenmesi gereken stratejileri belirleyen ve idarelerin
bulunduklar1 noktadan ulagmayi arzu ettikleri noktaya gitmesini saglayan bir yol
haritasidir. Stratejik planlarin hayata gecirilmesi PEB sistemi ile miimkiin
olmaktadir. Sistemde belirlenmis olan ama¢ ve hedeflere uygun PEB’in
olusturulmasi1 gerekmekte ve boylece stratejik planlama siireci ile PEB sistemi
birbirine entegre olmaktadir (Ozen, 2008: 59). Cok yilli perspektifte hazirlanan
stratejik planlarin yillik uygulamalar biit¢e ile miimkiin olmaktadir. Stratejik planlar
ile PEB entegrasyonu performans programlarn ile saglanmaktadir. Uzun vadeli

amaglara ulagmak igin yillik performans hedefleri ve bunlarin kaynak ihtiyaci
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performans programlarinda yer almaktadir. Stratejik planlarin islevsel olabilmesi,
stratejik planda yer alan ama¢ ve hedeflerin maliyetlerinin biitce ile
iliskilendirilmesine baghdir. Stratejik planlar kurumun Onceliklerini icerecek
nitelikte hazirlandiklarindan bu bir anlamda oncelikler ile kaynak tahsisi arasinda

bagin kuruldugu anlamina da gelmektedir (Mutluer vd., 2011: 121).

Stratejik planlamaya dayali PEB sisteminin isleyisi sekil 1.3° de

gosterilmektedir.

Sekil 1.3: Stratejik Planlama ve Performans Esash Biitceleme

STRATEJIK
PLANLAMA

\ 4
DEGERLENDIRME BUTCELEME

UYGULAMA

A

Kaynak: DPT (2006), “Kamu Idareleri fgin Stratejik Planlama Kilavuzu,” Ankara, s. 4.

Kuruluglar biitce hazirhiklarina oncelikle stratejik planlarim  hazirlayarak
baslamaktadir. Stratejik plan hazirliklarimi takiben bu planda yer alan stratejik amag
ve hedeflerin ve bunlarin gerceklestirilmesine yonelik belirlenen faaliyetlerin birim
maliyetleri belirlenerek biitce ile iliskilendirilmesi yapilmaktadir. Biitce ile
iliskilendirilen maliyetler PEB ile uygulanmasi kararlagtirilan analitik biitce
siniflandirilmasina uygun yerlestirilerek biitce hazirliklarn tamamlanmaktadir. S6z
konusu biitge teklifinin kabul edilip onaylanmasindan sonra sira biitgenin uygulamasi
asamasina gelinmekte olup, biitce uygulamasin ise sdz konusu yapilan harcamalarin
ne derece verimlilik ve etkinlik Olgiitlerine uygun yapildiginin tespiti olan

degerlendirme asamasi izlemektedir (Bagdigen, 2004: 492).
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Stratejik planlar kamu idarelerine uzun vadeli diisiinme kabiliyeti
kazandirirken aym1 zamanda politika olusturma imkan1 da tanimaktadir. Stratejik
planlama hiikiimet politikalarina uzun vadeli yonelis saglamakta ve bunun hiikiimet
tarafindan uygulanmasi ise biitceyle gerceklesmektedir. Stratejik planlama stratejik
amac, hedef ve faaliyet/proje adimlarindan olusmaktadir. PEB sistemi ise hedefi
performans hedefi olarak tamimladiktan sonra faaliyet/proje adimi ile devam
etmektedir (Tosun, 2006: 252). Her bir hedefin faaliyetlerde ifade edilmesi
sonrasinda faaliyetlerin biitgeler ile iliskisinin kurulmasi gerekmektedir. Buradaki
temel amag, biitce hazirlanmasi siirecinde kaynak ve maliyet yapilarinin ortaya
konulmasi suretiyle her bir politikanin maliyetini 6l¢ebilmenin yaninda harcamalarin

onceliklendirilmesi siirecine de yardime1 olmaktir (Cakir, 2008: 46).

1.4.6. Performans Esash Biitce Sisteminin Ana Unsurlari

PEB sisteminin bekleneni vermesi icin sisteme paralel olarak bazi alanlarda da
diizenlemeler yapilmalidir. Sistemin uygulanmasinda orta vadeli harcama sistemi,
tahakkuk esasli muhasebe sistemi ve analitik biitce simiflandirmasinin varlig

gerekmektedir.

1.4.6.1. Orta Vadeli Harcama Sistemi

Orta vadeli harcama sistemi veya cok yilli biitceleme, ¢ok yilli bir siireg
kapsaminda biitce gelirlerini tahmin eden ve Odenek tavanlarini belirleyen bir
biitcedir. Orta vadeli harcama sistemi (OVHS) yillik biitge siirecinin 6zellikle ¢ok
yill1 gelir ve harcama tahminleri veya c¢ok yill1 bir mali plan gibi ¢ok yilli anlayis ile
birlikte degerlendirildigi, politika-plan-biitce baglantisinin gerceklestirildigi bir biitce
yaklasimidir (Mutluer vd., 2011: 142).

Orta vadeli harcama sistemine gecilmesinde genel olarak; iilkelerin makul
seviyelere inen enflasyon oranlarinin da etkisiyle orta vadeli ekonomik ve mali istikrari
saglamak, gelecekle ilgili belirsizlikleri azaltmak, 6zel sektoriin yatirim kararlari i¢in
gerekli ortamn hazirlamak, biitce plan iliskisini giiclendirmek, mali disiplini
saglamlastirmak, PEB sistemine islerlik kazandirmak ve kamu hizmetlerinde etkinligi

arttirmak istemeleri gibi gerekgeler soz konusudur (Tiigen, 2010: 156).
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OVHS, karar alicilarin orta vadedeki harcama limitlerini 6ngormelerine
yardimci olan ve bu limitlerin orta vadedeki harcama politikalar1 ve maliyetleri ile
iliskilendirilmesine imkan veren kamu harcama programlarimi gelistirmeye yonelik
bir siirectir. OVHS, yukaridan asagiya kamu harcamalan icin toplam kaynagin
tahmin edilmesi, asagidan yukart dogru uygulanan veya uygulanacak politikalarin
maliyetlerinin tahmini ve son olarak ise toplam kaynaklarla bu maliyetlerin
karsilastirilmasii icermektedir (World Bank, 1998: 48). Bu baglamda OVHS’ nin

temel asamalar Sekil 1.4’de gosterilmektedir.

Sekil 1.4: Orta Vadeli Harcama Sisteminin Temel Asamalari

Makroekonomik Cergeve
Mevcut Kaynaklar

Sektér (Kurum) Thtiyaglari
Her bir sektor igin politikalar ve hedefler

Kaynaklarin ve onceliklerin karsilastirilmasi
Yillik biitge

Kaynak: Elizabeth Muggaridge (1997); “Draft Report Mozambique: Assistance with the Development
of a Medium Term Expenditure Framework,” World Bank Draft Report, s. 8.

Sekil 1.4 incelendiginde, birinci agsamada orta vadeli bir donem itibariyle hem
yerli hem de yabanci kaynaklarin yeterliligi tahmin edilmektedir. Bu tahminler
genelde makroekonomik ¢ercevenin giincellemesini ve hazirlanmasini saglamaktadir.
Ikinci asamada ise her bir kurum icin hiikiimet politikalar1 ve hedeflerinin gergek
maliyetlerinin tespiti yapilmakta olup bdyle bir bilgi harcama artis veya azalislarinin
etkilerini her bir kurum icin degerlendirilmesini saglamaktadir. Uciincii ve son
asamada ise onceki iki agsamadaki bilgilerin birlikte degerlendirilmesi yapilmakta ve
kaynaklarin her bir kuruma nasil tahsis edilecegine iligkin kararin verilmesine temel

olusturmaktadir (Muggaridge, 1997: 7).

Boyle bir siireg ile amaglanan sahip olunan kaynaklarla harcamalarin yapilmasi

arasinda bir denge olusturularak var olan kaynak yapisina gore kararlarin alinmasini
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saglamaktir. BOyle bir amac bir yandan harcamalarin 6nceliklere gore yapilmasini
zorunlu kilarken diger yandan da harcamaci kuruluslarin 6denek artirimlarina iligkin

baskisini ortadan kaldirmaktadir.

Bir yil icin hazirlanan biitceler kamusal politikalarin kapsamli bir sekilde
belirlenmesi, stratejik onceliklerin bu cercevede siralanmasi ve bu onceliklerin biitge
araclart yoluyla uygulamaya dokiilmesinde yetersiz kalmaktadir. Hiikiimetlerin
gelecek yilla ilgili projeksiyonlarini ve taahhiitlerini gosteren biitgeler bir yillik
donemi kapsayacak sekilde hazirlanmakla birlikte iyi hazirlanmis bir biit¢enin biitge
yilim1 tagan ve biit¢eyle ilgisi olan ekonomik faaliyetleri ve onlarin sonuglarin1 da
ongormesi gerekmektedir. Bu etkiler gerek gecmis donemden gelen ve gelecek yil
biitceleri iizerinde ortaya ¢ikan ekonomik sonuglar olabilecegi gibi i¢inde bulunulan
yil veya gelecek donemde yapilmasi programlanan hizmetlerin sonuglar1 da olabilir.
Bu yiizden diger donemlerden izole edilerek hazirlanan bir biitcenin iyi sonuglar
vermesi Ozellikle politika iiretmesi anlaminda pek miimkiin goriilmemektedir. Bu
gerekceyle bir biitcenin planlama siireci ile birlikte diisiiniilmesi ve planlama
biitceleme iligkisinin kurulmasi etkin, verimli ve stratejik kararlar1 alan bir biitce

siireci i¢in kaginilmaz olmaktadir (Yilmaz, 1999: 21).

Cok yilli biitceleme anlayisinin temel o6zelligi bir yillik biitgce gelir ve
giderlerinin &tesinde iki veya {i¢ yilli rakamlarin tahmin edilmesidir. Bununla
amagclanan politika, plan ve biitce iliskisinin giiclendirilmesidir. Kamu hizmetlerinin
bazilar bir yil1 asan siirece sahip olup, s6z konusu hizmetlerin sunulmasi i¢in orta
vadeli bir biitge siirecine ihtiya¢ vardir. Bunu saglamak igin cari yil biit¢esinin
yaninda genellikle gelecek iki yili kapsayan Ongoriilerin de tahmin edilmesi
hizmetlerin hem zamaninda hem de verimli bir bicimde tamamlanmasini
saglayacaktir. Genellikle iic bes yillann kapsayan OVHS’nin hiikiimetlerin genel
olarak iktidarda kaldiklar1 siire¢le uyumlu olmasi nedeniyle hiikiimetin bu siire
zarfinda gergeklestirmek istedigi hedeflere ulasmasinda siireklilik ve kolaylik

saglayan bir unsur oldugu diistiniilebilir.

OVHS’de cari yil biitcesi ile birlikte gelecek iki yilin biitcelerinin 6éngoriileri de
goriigiiliir. OVHS, her yil tekrar eden ve her bir OVHS nin izleyen bir sekilde
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birbirini takip ettigi bir siireci ifade etmektedir. Birbirini takip eden OVHS siirecini

gosteren Sekil 1.5 asagida yer almaktadir.

Sekil 1.5: Ardisik Orta Vadeli Harcama Sistemi Siireci

1.YIL 2.YIL 3.YIL 4.YIL 5.YIL
Tahmin Biitge Yilini Biitge Yilini
Cari Yil Yapilan Takip Eden Takip Eden
Biitge Yili ilk il ikinci Yil
OVHS; >
Tahmin Biitge Yilini Biitge Yilini
Cari Yil Yapilan Takip Eden Takip Eden
Biitge Yili ilk il ikinci Yil
OVHS11 >
Tahmin Biitge Yilini Biitge Yilini
Cari Yil Yapilan Takip Eden Takip Eden
Biitce Yili ilk Yil ikinci Yil
OVHSw >

Kaynak: Hakan Hakki Yilmaz (1999); “Kamu Mali Yonetiminin Yeniden Yapilandirilmasi: Orta
Vadeli Harcama Sistemi,” DPT Yillik Programlar ve Konjonktiir Degerlendirme Genel
Miidiirliigi Finansman Dairesi, Ankara, s. 20.

Hazirlanan her OVHS gelecek ii¢ yili kapsamaktadir. Bir sonraki OVHS,
onceki OVHS/ in biitge yilin1 takip eden ilk yil olarak ifade edilen yili biitce yil1 olarak
almakta (2.y1l) ve bir yil daha fazlasiyla (4.y1l) siireci ileriye tasimaktadir. OVHS,,
yine aym sekilde baslangica gore (OVHS,) kaynak kullanim siirecinin planlamasini bir

yil daha genisleterek 5. yili kapsami i¢ine almaktadir (Yilmaz, 1999: 20).

PEB sisteminin ana unsurlarindan birisi olan OVHS kamuda karar alma
siireclerinde kaynaklari kullanilmasinda etkinligi ve 6zellikle kamuda mali disiplini
saglamak amaciyla olusturulmus bir sistemdir. Bu OVHS nin amaglarindan biri olup,
s6z konusu sistemin uygulanmasinin diger bir¢ok amaci bulunmaktadir. Bu

amagclarin bazilar1 (World Bank, 1998: 48);
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o Tutarlh ve gercekci kaynak yapist gelistirerek makroekonomik dengeyi

iyilestirmek,

e Sektorler arasinda ve sektorler icinde stratejik Onceliklere gore kaynak

dagiliminin gerceklestirilmesini saglamak,

¢ Hem politikalarin hem de kaynaklarin tahmin edilebilirliginin artirilmasi ve
boylece bakanliklarin daha ileriyi planlamasi ve programlarin devamliligini

saglamak,

e Fonlarin etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasi i¢in gerekli tesviklerin
arttinlmas1 ile birlikte harcamalart yapan kuruluglarin 6zerkliklerinin

arttirllmasi ve kati biitce kisitlarinin konulmasidir.

Sistemin kamuya saglayacagi faydalarin karsin baz1 eksiklikleri de
bulunmaktadir (Boex vd., 2000: 92). Bu eksikliklerden ilki, yillik biitcelerin
hazirlanma siirecinde ileri tahminlere asir1 giiven mali politikalarda katilia ve atalete
sebep olabilir. Ikincisi, asir1 iyimser ¢cok yilli tahminler gereksiz kamu hizmetlerinin
siirdiiriilmesine neden olabilir. Son olarak ise orta vadeli harcama sisteminin karigik
ve maliyetli bir siire¢ olmasi, dikkatleri ve kaynaklar1 sistemin temel amacindan

saptirma ihtimali ortaya ¢ikarabilir.

OVHS’nin basartya ulagmas1 i¢in; politik destek ve kararlilik, genis kapsaml
biitce, iyi belirlenmis makroekonomik politikalarin hazirlanmasi, etkin harcama
kontrolleri, saydamlik, gelistirilmis muhasebe sisteminin uygulanmasi, biitce

disiplini gibi sartlarin saglanmasi gerekmektedir (Efe, 2007: 69-70).

1.4.6.1.1. Orta Vadeli Harcama Sistemi ve Performans Esash Biitce Sistemi

PEB sisteminin temel 6zelliklerinden birisi biit¢e plan iligkisinin kurulmasi ve
planlarin uygulanabilirligini mevcut kaynaklar ile Oncelikleri de dikkate alarak
saglamaktir. Bu sekilde sistem kamu kaynaklarimin verimli ve etkin bir sekilde
yonetilmesi saglayarak kamuda mali disiplini amaglamaktadir. Mali disiplini
saglamada ii¢ bes yillik stratejik planlar en Onemli araglar olup klasik biitce

tekniklerinden farkli olarak orta vadeli harcama planlarim icermektedir (Altay ve
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Kaplan, 2006: 7). Stratejik planlarin orta ve uzun vadeli olmasi planda belirtilen
ama¢ ve hedeflere ulagsmada unsur olan biitcenin de orta ve uzun vadeli

diisiiniilmesini gerektirmektedir.

Biitgelerin yonetim araci olarak kullanilmasi ¢ok yilli biitceleme anlayisinin
ortaya ¢ikmasinda temel faktordiir (Kiziltag, 2003: 16). PEB sistemi de planlama ve
yonetim araci olma fonksiyonlariyla uzun vadeli bakis acisim gerektiren bir
sistemdir. PEB sisteminin unsuru olan stratejik planlar, idarelerin orta ve uzun vadeli
amaclarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve 6nceliklerini, performans olciitlerini,
bunlara ulagmak i¢in izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarmi icermektedir.
Stratejik planlar orta vadeli harcama planlarini icermektedir. Kamu harcama
politikalar1 genelde uzun donemli uygulamalar olmalar1 nedeniyle bir yil gibi kisa
siirede arzu edilen hedeflere ulagilmas1 miimkiin degildir (Ozyildiz, 2000: 82). PEB
sistemi i¢in stratejik amag ve hedeflerin yan1 sira performans hedeflerini kavrayacak
birka¢ yillik biitcelerin hazirlanmas1 gerekmektedir (Isik, 2004: 22). Boylece
kaynaklarin 6ncelikli harcama alanlar1 ve tavanlan tespit edilmis olup, kaynaklarin

etkin kullanilmasi saglanmis olacaktir.

Biitge plan iliskisinin zorunlu tutulmasinin temel sebebi performans olgusunun
kisa donemli bir olgu olmamasidir. Plan ile tespit edilen orta vadeli performans
hedefleri biitceler araciligi ile gerceklestirilecektir. Orta vadeli biitgeleme ile sonraki
birkag yilin biitge tahminleri cari y1l biit¢e tahminleri ile tespit edilebilecektir (Altay
ve Kaplan, 2006: 7).

1.4.6.2. Tahakkuk Esaslh Muhasebe Sistemi

Biitce ile muhasebe iki ayr disiplin olmasina ragmen birbirini tamamlamalari
nedeniyle aralarinda iist diizey bir uyum sarttir. Cilinkii biitge hedefi gosterirken
muhasebe sonucu gostermektedir ve hedef ile sonucun karsilastirilmasindan performans
ortaya ¢cikmaktadir. Bu nedenle biitge ile muhasebenin aym dili konugmalan ve aym

hedefi gerceklestirmeye yonelmis olmalan sarttir (Tosun, 2006: 244).

Devlet muhasebesi; devletin faaliyetleri, gelir ve giderleri hakkinda bilgiler

veren ve bu bilgilerin siniflandirilmasi ile yorum yapmay1 kolaylastiran bir sistemdir.
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Devlet muhasebesi devletin topladigi vergileri nasil kullanildigina 1s1k tutan ve bu
konuda degerlendirmelerin yapilmasina imkan taniyarak seffafliga altyapi olusturan

bir aractir.

Devlet muhasebe sistemi nakit esasli ve tahakkuk esasli muhasebe sistemi
seklinde iki gruba ayrilmaktadir. Nakit esasli muhasebe sistemi bir mali yil i¢inde
veya muhasebe doneminde nakit akimlarindan dogan islemleri kaydeder. Bu
anlamda muhasebe, mali islemlerin ve olaylarin nakit alindiginda veya 6dendiginde
muhasebelestirilmesidir. Nakit esasli muhasebe, islemlerden saglanan hizmet ve
faydalarin ne zaman ortaya c¢iktigi ile ilgilenmez (Kerimoglu, 2006: 101). Devletin
ekonomideki faaliyet alaninin dar oldugu donemlerde devletin iktisadi faaliyetleri
basit oldugundan nakit esasli muhasebe sistemi uygulanmis ancak devletin
ekonomideki faaliyet alaminin genislemesi ve iktisadi olaylarin karmagiklig
devletleri muhasebe sistemi olarak tahakkuk esash sisteme dogru yoOneltmistir.
Ayrica nakit esasli muhasebe sistemi, devletin sahip oldugu duran varliklari,
tahakkuk etmis gelir ve giderleri, aktiflestirilmesi gereken varliklara yapilan
harcamalari, devlet borclan ile diger yiikiimliiliikkleri, taahhiit ve garantiler ile varlik
ve yiikiimliiliikklere iliskin fiyat ve miktar degismelerini kaydetmedigi ve
raporlamadigl i¢in saydamlik ve hesap verme sorumlulugu amaclarina hizmet

edememektedir (Kerimoglu, 2006: 101).

Geleneksel biitge sistemleri daha cok girdilere ve bu girdilerin maliyetine
odaklanmakta ve bu maksatla nakit esasli muhasebe sistemi 6nem kazanmaktadir.
Yeni kamu yonetimi anlayist reformlar kapsaminda 1980’lerden itibaren iilkeler
cikt1 ve sonu¢ odakli olarak hizmetlerin etkinligine odaklanmakta ve bu durum nakit
esasli muhasebeden tahakkuk esasli muhasebe sistemine gecisi zorunlu kilmaktadir

(Marti, 2010: 1).

Tahakkuk esasli muhasebe sisteminde islemler nakit akimlarinin ne zaman
olduklarina bakilmaksizin ortaya ciktiklarinda kaydedilir. Tahakkuk eden gelir ve
giderler nakit akimlarinin ne zaman olacagina bakilmaksizin ortaya c¢iktiklart mali
yilin hesaplarina kaydedilir ve raporlanirlar. Tahakkuk esasina dayali muhasebe

sisteminde gelirler, giderler, varliklar, yiikiimliilikler ve diger ekonomik akimlar
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iceren raporlar iiretilir (Kerimoglu, 2006: 103). Buna gore tahakkuk esasli muhasebe
sistemi kapsam olarak nakit esasli muhasebe sisteminden daha genis olup hesap
verme sorumlulugu ve seffafligin gerceklesmesinde 6nemli bir ara¢ konumundadir.
Bununla birlikte tahakkuk esasli muhasebe sisteminin nakit esasli muhasebe
sistemine nazaran bir¢ok avantaji bulunmaktadir. Bu avantajlardan bazilar asagidaki

gibi siralanabilir (Diamond, 2002: 9-10).

Kaynaklarin dagiliminda etkinligi saglar. Bu sistemde sunulan kamu
hizmetlerine iligkin maliyet bilgilerinin yer almasi karar alicilarin

kaynaklarin dagiliminda aldiklan kararlarin isabetli olmasini saglar.

o Hesap verme sorumlulugunu kuvvetlendirir. Kamu yoneticilerinin
sadece girdi ve ciktilarla degil ayrica varliklar ve yiikiimliiliikleri

itibariyle hesap verme sorumluluguna sahip olmaktadir.

o Seffafligt saglar. Devlet faaliyetlerine iliskin finansal bilgilerin

kapsamli bir sekilde hesaplarda yer almasim saglar.

¢ Devletin ekonomiye etkisini daha kapsamli gosterir. Sahip oldugu
bilgiler ile devlet faaliyetleri hakkinda degerlendirme yapilmasini

saglar.

Tahakkuk esasli muhasebe sisteminin yukarida sayilan bu avantajlar1 daha seffaf
ve dogru bir sekilde kamusal faaliyetlerin maliyetlerinin ol¢iilmesine ve icerdigi

bilgiyle karar almayi giiclendirilmesine imkan tanimaktadir (Blondal, 2003: 45).

Tahakkuk esasli muhasebe sisteminden fayda saglamak i¢in ayrica kamu
sektoriinde yonetim ve personel itibariyle de bazi degisiklikler gerekmektedir.
Tahakkuk esasli muhasebede 6zel sektorde oldugu gibi kamuda da finansal durum
cetveli, isletme masraflan cetveli ve nakit akis1 cetveli olmak iizere ii¢ ana raporun
yant sira hedef tablosu, hizmet performansi, taahhiitleri, sarth yiikiimliilikler,
muhasebe uygulamalar1 gibi ek raporlar da yer almalidir (Schick, 2002: 12). Bu
raporlarin varligi kamuda seffafligi gelistirerek devlet faaliyetleri hakkinda kapsamli

bilginin elde edilmesi imkanini sunacaktir.
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1.4.6.2.1. Tahakkuk Esash Muhasebe ve Performans Esash Biitce Sistemi

Devlet biitcesi ve devlet muhasebe sistemleri birbirini etkileyen ve tamamlayan
unsurlardir. Devlet muhasebesi ile biitcede yapilan islemler kayit altina alimirken
biitcenin hazirlanmasi1 da muhasebe verilerinden yola ¢ikarak yapilmaktadir. Her iki
unsur adeta bir sarmal gibidir. Bu nedenle biitce ile muhasebe sistemi arasinda

uyumun saglanmasi gerekmektedir.

Tahakkuk esasli muhasebe sistemi programlarin maliyetlerini tamamini
hesaplayip raporladigindan kamu kaynaklarmin etkin ve verimli kullanilip
kullanilmadigina ya da diger bir ifade ile devlet yoneticilerinin performanslarinin
Olctimiinde ve mali hesap verilebilirligin saglanmasinda saglam bir alt yap1 olusturur

(Kerimoglu, 2006: 103).

PEB sistemi kamu kaynaklarinin belirlenen amaclar dogrultusunda kullanilmasim
saglayan ve bu yonde olusturulan performans gostergelerine gore bunu denetleyen bir
sistemdir. Ortaya c¢ikan durum ile amaglanan arasinda fark olmasi durumunda bunun
nedenlerini arastiran PEB sistemi, kamu kaynaklarinin kullamlmasinda karar almaya
yetkili olanlara yonelik hesap verme sorumlulugunu gelistirmeyi amaglamaktadir.
Tahakkuk esashh muhasebe sistemi ise kamu hizmetlerinin maliyetlerini iceren bilgileri
raporlayarak seffafligin olusturulmasina imkan tanir. Seffaflik ise hesap verme
sorumlulugunu saglamak icin 6nemli bir altyapidir. Bu baglamda PEB sisteminin
Oonemsedigi performans olgusu ancak hesap verilebilirlik ile degerlendirilebilir. Bunun
icin de seffaf bir ortamin olmasi1 gerekmektedir. Ayrica boyle bir yapimin varlign kamu
kaynaklarinin yonetiminde de rasyonel kararlarin alinmasini saglayarak mali disiplinin

gerceklesmesine yardimci olur.

PEB sisteminde kaynaklarin tahsisinde ¢ikti ve sonu¢ odaklilik i¢in tahakkuk
esasli muhasebe sisteminin sundugu tiim devlet faaliyetlerinin verileri Onemli
olmaktadir. S6z konusu verilerin genis kapsamli ve dogru olmasi, alinan kararlarin

amaglara ulagsmasinda 6nemli bir ara¢ olacaktir.

PEB sisteminin islemesi ve performansin etkili sekilde olgiilmesi acisindan

tahakkuk esasli muhasebenin uygulanmasi gerekir. Tahakkuk esasli muhasebe devlet
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faaliyetlerinin maliyetleri hakkinda daha kapsaml bilgi edinmeye olanak saglayarak

daha etkin devlete dogru bir yonelime imkan tamimaktadir (Ozen, 2008: 32).

1.4.6.3. Analitik Biitce Simflandirmasi

Biitce siniflandirmasi devlet faaliyetleri hakkinda detayl bilgiler sunan ve bu
bilgilere dayanarak analizlerin yapilmasina yardimci olan bir aragtir. Devlet
faaliyetleri hakkinda detayli bilgilerin elde edilmesi harcamalarin ve gelirlerin ne
yonde kullanildiginin anlasilmasi i¢in onemlidir. Biitce siniflandirmast hem karar
almada hem de hesap verilebilirlikte normatif bir yapiy1 saglamaktadir. Harcamalari
ve gelirleri dogru bir bicimde sinmiflandirmak; politika formiilasyonu ve performans
analizi, kaynaklarin kurumlar arasinda etkin olarak dagilimi, yasama tarafindan
onaylanan biitce kaynaklar1 ile uyumu saglamak ve biitcenin yonetilmesi igin
onemlidir. Bu baglamda iyi bir biitce simiflandirmasimin 6zellikleri; kapsamlilik,
teklik ve icsel tutarlilik olmalidir (Jacobs vd., 2009: 2). Kapsamlilik ilkesine gore
biitce biitiin kamu kurum ve kuruluslarim kapsamalidir. Teklik ilkesine gore biitiin
kamu kurum ve kuruluslarinin gelir ve giderlerini icermesi gerekir. icsel tutarlilik

ilkesine gore ise biitcenin farkl araclar arasinda tutarlilik olmasi gerekmektedir.

Analitik biitce siniflandirmast kamu harcamalarinin ve kamu gelirlerinin
detayl olarak siniflandirildig1 bir biitge kod yapisini ifade etmektedir. Detaylh biitce
siniflandirmasi kendisinden anlamli ve giivenilir bilgilerin ortaya koyulmasi icin iyi
diizenlenmeli ve gelecekte de giincellenme imkani tanimalidir. Bu temel 6zellikler
onun kod yapisinda gizlidir. IMF tarafindan istatistiki amaclarla gelistirilmis
olmasma karsin Devlet Mali Istatistikleri Kilavuzu (GFSM 2001) yeni bir biitce
siniflandirmasi yapisi i¢in standart bir ¢erceve olusturmaktadir (Jacobs vd., 2009: 5).
Biitce siniflandirmasinda genelde iilkeler IMF tarafindan gelistirilen sz konusu
siniflandirmay1 kendi yapilarina da uyarlayarak kullanmaktadir. Bu siniflandirmada
gelirler; vergiler, vergi dis1 gelirler, bagis ve yardimlar, sosyal destekler seklinde
kategorilere ayrilarak olusturulmustur. Bu kategorilerde kendi altlarinda kategorilere
ayrilmaktadir. Ornegin vergi gelirleri; gelir vergisi, harcama vergisi, servet vergisi
gibi alt kategorilere ayrilmaktadir. Devlet Mali Istatistikleri'nde harcamalar ise

kurumsal, ekonomik, finansman tipi ve fonksiyonel siniflandirma seklinde
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ayrilmaktadir. Kurumsal siniflandirmada kurumsal olarak maliyetlerin tespiti,
izlenmesi ve karsilastirilmasi ile program sorumlularinin tespiti amaglanmaktadir
(Mutluer vd., 2011: 131). Ekonomik siniflandirma harcamalarin ekonomik etKilerini
dikkate alarak biitcenin konjonktiirel ve diger ekonomik fonksiyonlarini yerine
getirmesine olanak saglar. Harcamalarin milli gelir iizerindeki etkisinin analiz
edilebilmesi icin ekonomik siniflandirmaya ihtiya¢ vardir (Dayar ve Bakirtas, 2004:
108). Finansman tipi siniflandirma harcamalarin hangi kaynaktan saglandiginm ortaya
koymak icin olusturulmusken fonksiyonel smiflandirma ise devlet faaliyetlerinin

tiirlinii gostermek iizere olusturulmustur.

Analitik biit¢e siniflandirmasinda dort ana soruya cevap aranmaktadir. Bunlar

(Agcakaya ve Sataf, 2010: 5);
e Kamu kaynaklarini kimler kullaniyor?

e Kamu kaynaklarini1 kullanan birinci soruya cevap teskil eden kurumlar hangi

kamusal islevi yerine getirmektedir?

e Kamu kaynagini kullanan kurumlar fonksiyonlarini yerine getirirken hangi

kaynaktan finansman saglamaktadir?
e Kurumlar islevlerini yerine getirirken ne gibi bir maliyete katlanmaktadir?

Bu sorularin cevaplarini sirasiyla kurumsal, fonksiyonel, finansal ve ekonomik

kodlama i¢inde bulmak miimkiindiir.

1.4.6.3.1. Analitik Biitce Siniflandirmasi ve Performans Esash Biitce Sistemi

Devlet faaliyetlerinin artmasi ve karmasik bir yap1 arz etmesi sonrasinda biitce
sistemlerinde meydana gelen gelismelerin yami sira biitge siniflandirilmasinda da
gelismelerin yasanmasi zorunlu hale gelmistir. Geleneksel biitce sisteminde
siniflandirma biitge gelirleri ve giderleri seklinde iken giiniimiize dogru geldikce
biitce siniflandirmalar1 daha detayli sekilde hazirlanmaktadir. Bunun sebeplerinin
basinda devlet faaliyetlerinin artmasi1 ve bu faaliyetlerin takip edilememesi

gelmektedir. S6z konusu duruma yonelik gelistirilen ¢6ziim, biitgenin gelir ve
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ozellikle de giderlerinin daha detayli goriilmesine imkan sunan analitik biitce

siniflandirmasi olmustur.

PEB sisteminin amacgladigi mali islerde seffaflik ve hesap verme
sorumlulugunu saglamak icin analitik biitce siiflandirmasi onemli bir aractir.
Analitik biit¢e siniflandirmasinda devlet harcamalarinin kurumsal siiflandirilmasi
kurumsal bazda maliyetlerin tespitini ve harcamalardan sorumlularin tespitini
saglamaktadir. S6z konusu durum hesap verme sorumlulugunun gelismesinde 6nemli

bir etkendir.

PEB sistemi, devletin ana fonksiyonlarin1 belirleyen ve bu fonksiyonlarin
yerine getirilmesinde amac¢ ve hedeflerin belirlenmesine imkan tanmiyan ve
kaynaklarin bu ama¢ ve hedefler dogrultusunda tahsisini saglayan bir biitce
sistemidir. PEB sisteminin birinci 6nemli noktas1 devletin ana fonksiyonlarinin
tespitidir. Bu baglamda analitik biitce siniflandirmasinda harcamalarin fonksiyonel
siniflandirilmas1 PEB sisteminin islerlik kazanmas1 a¢sindan onemlidir. Amag¢ ve
hedeflerin belirlenmesinden ve kaynaklarin bu amag¢ ve hedeflere tahsisinden onceki

asamay1 analitik biitce sniflandirmasi ile olugturmak miimkiindiir.

1.4.7. Performans Esash Biitce Sisteminin Genel Degerlendirilmesi

PEB sistemi, kamu kesiminin elinde bulunan kaynaklar1 etkin kullanmasini
saglamak tizere gelistirilmis bir biitce sistemidir. Kamu kesiminin basarisiz oldugunu
savunan goriisiin i¢inde bulundugumuz donemde yayginlagsmasi kamu kesiminde
kaynaklarin kullanilmasinda bir takim diizenlemeleri zorunlu kilmistir. Bu baglamda
mali alanda gelistirilen yeni biitce sistemi, icerisinde bulunan mekanizmalar ile
kamuda mali disiplini saglamayr amag¢lamaktadir. Mali saydamlik, hesap verme
sorumlulugu, vatandas odaklilik, uzun vadeli stratejik diisiinme gibi unsurlar ile
kamu kaynaklarmin kullanilmasinda etkinlik amaglanmaktadir. Sistemin diinya
genelinde egilim kazanmasinin temel sebepleri de sahip oldugu s6z konusu unsurlar
ve amagtir. Icerisinde bulundugumuz dénemde genel kabul gérmiis devlet biitcesi

sistemi olarak bu sistem agir basmaktadir.
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Sistemin kamu kesimi acisindan faydalarinin yami sira uygulamada bazi
zorluklar1 da bulunmaktadir. Kamuda PEB sisteminden beklenenin elde edilmesi
acisindan bu zorluklarin asilmas1 gerekmektedir. S6z konusu zorluklarin kamu
kesimi acisindan en Onemlileri; soyut hizmetlerde sonuclarin Olciilmesindeki
zorluklar, sistemin getirecegi is yilikii nedeniyle calisanlarin tepkileri, sistemin
gerektirdigi idari ve teknik diizenlemelerde kapasite yeterlilik sorunlar ve politik

destegin saglanamamasi seklinde siralanabilir (OECD, 2007: 68-72).

PEB sisteminin uygulamasinda var olan zorluklar nedeniyle sistemin
uygulamasina gecmeden Once sisteme iliskin altyapinin olusturulmasi sistemden
beklenenin elde edilmesi agisindan Onemli bir faktdrdiir. Bu baglamda sisteme
geciste genel olarak kamu idarelerinin dikkat etmesi gereken unsurlar su sekilde
belirtilebilir (Erbasi, 2009: 254);

e Reform siirecinin amaglarinin agik olarak ortaya koyulmasi,

e Kamu idarelerinin reform siirecine ilgisinin saglanmasi,

e Kamu idarelerine gerekli idari ve mali esnekliklerin saglanmasi,

e Performans degerlendirilmesi ve denetimi ile siirecin desteklenmesi,

e Performansa dayali 6diil ve yaptirimlara sistemde yer verilmesi,

e Kamu idarelerinde performans bilgilerinin iiretilmesinin saglanmasi,

¢ Performans 6l¢iim maliyetlerinin gdz Oniinde tutulmasi,

e Siirecin bilgi teknolojileri ile desteklenmesi,

e Tahakkuk esasli muhasebeye (6zellikle ¢ikt1 muhasebesine) gecilmesi,
¢ Biitge siniflandirmasinin performansin izlenmesine imkan tanimast,

e Kamu idarelerinde i¢ kontroliin gii¢lendirilmesi ve

o Ust yonetim destegi ile asagidan yukar1 katilimci yontemlerle reform

siirecinin yliriitiilmesi.

Kamu mali yonetiminde uygulanmasi amaclanan PEB sistemin gerektirdigi

teknik ve idari acidan altyapr olusturulmalidir. Bu baglamda oncelikle kamu
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idarelerinde calisan personelin reforma yonelik bilgilendirilmesi gerekmektedir. Bu
acidan caliganlar icin {iist yonetimin siirecte destegi ve kararliligi 6nemli bir
gostergedir. Calisanlar boyutu ile altyapinin yaninda teknik donanimin da saglanmasi
gerekmektedir. Bu yonde atilmasi gereken en 6nemli adim ise bilgi teknolojilerinin
sistemde kullamlmasidir. Ornegin bilgisayarli paket programlarin kullaniminin
artmasi sisteme iliskin objektif verilerin elde edilmesine katkida bulunacaktir. Idari
ve teknik donanimdan sonra sistem uygulamalarinda ortaya g¢ikabilecek hatalarin

tespiti acisinda denetimin i¢ ve dig denetim olmak iizere gelistirilmesi gerekmektedir.

PEB sisteminin iyi bir sekilde islemesi icin gerekli altyapinin yaninda ayrica,
sistemin uygulanmast sirasinda gerekli bazi kosullarin  da olusturulmasi
gerekmektedir. Bu kosullar analitik biitge siniflandirmasi, orta vadeli harcama
sistemi ve tahakkuk esasli muhasebe sistemi seklinde siralanabilir. PEB sisteminin

gerektirdigi bu unsurlar sistemin daha iyi islemesinde katki saglamaktadir.

PEB sistemine yoOnelik buraya kadar yapilan agiklamalardan sonra ikinci

boliimde PEB sisteminin uygulamasina iligkin bazi iilke 6rnekleri yer almaktadir.



2. BAZI OECD ULKELERINDE PERFORMANS ESASLI
BUTCELEME

Son yillarda OECD iilkelerinde gerceklestirilen biitce reformlart girdilerden
ziyade gittikce artan bir bicimde c¢ikti ve sonuglara yoneliktir. Bu reformlar
geleneksel biitce sisteminden PEB sistemine yonelisi ifade etmektedir. Ozellikle yeni
kamu yonetimi anlayisi1 ¢ercevesinde olusturulmasi amaglanan kamu mali yonetimi
OECD iilkeleri itibariyle de dikkat ¢ekmis ve bu kapsamda reformlar
gerceklestirilmistir. Bu baglamda son yillarda OECD iilkelerinde performans
bilgisinin biitce siirecine dahil edildigi biitce sistemi olan PEB sistemine ilgi
artmistir. OECD iilkelerinin son yillarda gergeklestirdigi biitce reformlarinda genel

olarak performans bilgilerinin biitce dokiimanlarina dahil edildigi goriilmektedir.

OECD iilkelerinde gerceklestirilen reformlarin genel olarak ortak amaclarini ii¢
grupta toplayabiliriz (OECD, 2007: 25). Birincisi harcamalarin onceliklendirilmesi
ile kaynaklarin dagiliminda ve iiretimde etkinligin saglanmasidir. Ikincisi, sonug
odakli yonetim anlayist ile kamu yonetiminde etkinligin saglanmasidir. Uciinciisii
ise, hesap verme sorumlulugunun gelistirilmesidir. S6z konusu reformlar ile

ulagilmas1 hedeflenen daha etkin bir kamu kesiminin olusturulmasidir.

OECD iilkeleri PEB sistemine farkli zamanlarda ge¢mislerdir. Buna gore
1990’11 yillara girerken Yeni Zelanda ve Avustralya, 1990’1 yillarda Kanada,
Danimarka, Finlandiya, Hollanda, 1sveg, ingiltere ve Amerika Birlesik Devletleri ve
2000’li yillarda ise Avusturya, Almanya, Isvicre ve Tiirkiye sisteme gecis yoniinde

calismalar yapmislardir.

OECD iilkelerinin PEB uygulamalan incelendiginde farkli modellerle
karsilasilmaktadir. Farkli uygulamalarina karsin OECD, PEB sisteminin ii¢ unsurunu

belirlemistir. Bunlar (Blondal vd., 2003: 31);

e Her bir program veya kurum i¢in ¢ikt1 ve sonuglarin belirlenmesi ve
Olciilmesi,
e Girdi kontrollerinin yumusatilmasi ve yoneticilere esnekliklerin

taninmasi,
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e (Odeneklerin tahsisi ile ¢ikt1 ve sonuglar arasinda dogrudan veya dolayli

sekilde baglanti kurulmasidir.

Calismanin bu kisminda PEB sistemini uygulayan iglerinde Tiirkiye’nin de
bulundugu bazi OECD iilkelerine yer verilmektedir. Bu iilkeler sirasiyla Amerika
Birlesik Devletleri, 1ngi1tere, Hollanda, Avustralya ve Yeni Zelanda’dir. S6z konusu
ilkeler PEB sistemine yonelik onemli caligmalar gergeklestirmis ve biitiin diinyada
sistemi yeni uygulayan iilkelere 6zellikle de gelismekte olan iilkelere birer model
olmus iilkelerdir. Tiirkiye de OECD iiyesi bir tilke olarak ve sistemi digerlerine gore
daha ge¢ uygulayan bir iilke olarak belirtilen iilkeleri takiben bu boliim altinda analiz

edilmistir.

2.1. Amerika Birlesik Devletlerinde Performans Esash Biitce Sistemi

Amerika Birlesik Devletleri (ABD) siyasi yapilanmasi federal devlet anlayist
seklindedir. ABD’de federal diizeyde ve federe devletler diizeyinde PEB sistemi
uygulanmasina karsin federe devletler diizeyinde farkli uygulamalar da
bulunmaktadir. Bu c¢aligmada federal diizeyde uygulanan PEB sistemiyle ilgili
bilgiler verilecektir. Amerika’da federal diizeyde stratejik planlamaya dayali PEB

modeli uygulanmaktadir.

2.1.1. ABD’de Performans Esash Biitce Sisteminin Gelisimi

ABD’de federal diizeyde performans bilgisi ve performans bilgisi ile biitce
etkilesimi yaklasik elli y1l once ¢esitli sekillerde ortaya ¢ikmistir. Federal diizeydeki
bu ilgi 1990’larda yonetim reformlarim1 iceren Kamu Performans ve Sonuglari
Kanunu (Government Performance and Results Act- GPRA) ile sonuglanmistir
(Mullen, 2006: 79). S6z konusu kanun ABD’de PEB sisteminin yasal olarak
basladigi kanun olarak 1993 yilinda yiiriirlige girmistir.

GPRA’e kadar ABD’de PEB sistemine altyap1 olusturan gelismeleri kisaca
belirtmek miimkiindiir. Federal diizeyde PEB sistemine iliskin gelismeler 1920’lere
Taft Komisyonu'na kadar dayanmaktadir. Kamu harcamalarinin ve borglarin artis
federal diizeyde olusturulan biitgenin kamu harcamalarin1 kontrol eden bir yapida

olmasi1 geregini ortaya cikarmistir. Bu baglamda 1921 yilinda yiiriirliige giren Biitge
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ve Muhasebe Kanunu (Budget and Accounting Act) ile hem yetki ve sorumluluklar
acikca tanimlanmis hem de hesap verme sorumlulugunun énemini vurgulamistir. Bu
kanun ile harcama kontrolleri gelismis ancak performans biitce kavramina
alisilamamistir. Bu nedenle 1949 yilinda 1. Hoover Komisyonu ile performans biitce
kavram ilk defa ortaya atilmistir (Redburn vd., 2008: 7-11). Bu komisyon federal
biitcenin program sonuglarini ve maliyetlerini yansitan bir yapida olmasim
Onermistir. S6z konusu biitce sistemi, komisyon tarafindan ama¢ ve hedefleri
belirleyen ve kaynaklarin tahsisinde bu amag ve hedefleri goz 6niinde bulunduran ve
performans1 Ol¢en bir sistem olarak ifade edilmektedir. Hoover Komisyonu’ndan
sonra sonuglar ile kaynaklar arasinda iliski kurmaya c¢alisan cesitli sistemler
gelistirilmistir. 1965 yilinda Baskan Johnson doneminde Planlama-Programlama-
Biitceleme Sistemi, Oncesinde yasanan eksiklikleri gidermek amaciyla uygulamaya
konulmustur. Bu sistem ile kurumlara, ama¢ ve hedefler belirleyip, bunlara
ulagtiracak stratejileri belirleme imkan1 taninmig ve fayda maliyet analizlerinden de
faydalanilarak kaynaklarin kullaniminda rasyonel kararlarin alinmasi amaclanmistir.
Bir baska gelisme 1973 yilinda baskan Nixon déneminde yasanmis ve Hedefler Icin
Yonetim (Management by Objectives) sistemi yiiriirlige koyulmustur. S6z konusu
sistem ile ortaya koyulan oOl¢iilebilir ama¢ ve hedefleri basarmak icin yillik planlar
uygulanmakta ve sonuglar Olciilerek yoneticilerin basaris1 degerlendirilmektedir.
Baskan Jimmy Carter doneminde ise Sifir Esaslhi Biitce Sistemi yiiriirliige
koyulmustur. Bu sistem ile amaclanan kamu kaynaklarinin kullaniminda israfi
engellemek ve tasarruf saglamak olup, kamu harcamalar1 her yil yillik olarak dnceki
yillarla baglanti kurulmadan degerlendirilmeye tabi tutulmaktadir. 1993 GPRA’nin
yiirlirliige girmesine kadar uygulamaya konulan farkli sistemlerin ortak ozelligi,

kamu kaynaklarinin tahsisinde performansi goz 6niinde bulundurmaya ¢aligmalaridir.

ABD Kongresi 1990’da Ust Diizey Mali Yoneticiler Kanunu'nu (Chief
Financial Officer Act - CFO) ve 1993’de GPRA’1 c¢ikarmis ve boylece PEB
sisteminin yasal altyapisim olusturmustur. CFO, federal kurumlarin planlama ve
yonetim alanlarinda degisiklikler gerceklestirmesini zorunlu kilan bir yasadir. Bu
kanun, 23 temel kurumun iist diizey mali yoneticisini performansin sistematik

Olctimiinii yapmakla sorumlu tutmustur. Ayrica kurumlar faaliyet sonuclarini
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yansitan raporlar1 hazirlamakla mecbur kilmmstir (SAS, 2011). GPRA ise federal
hiikiimet icin stratejik plan ve PEB sisteminin ¢ercevesini olusturmustur. Bill Clinton
yonetimi, var olan biitge acgiklarini azaltmak i¢in yonetim reformu uygulamasi igin
Ulusal Performans Degerlendirme Komitesini (National Performance Review
Committee) kurmustur. Bu komitenin amaci performans hesap verilebilirligini
gelistirmektir. ABD’de PEB sisteminin uygulanmasinda idari bakimdan destek
onemli rol oynamaktadir. Bu baglamda Hem Bagskan Clinton hem de Kongre GPRA
ve PEB sisteminin uygulanmasini kuvvetli bir bicimde desteklemistir. GPRA ile PEB
sisteminin uygulanmasinda merkezi rol ise Yonetim ve Biit¢ce Ofisi’ne ( Office of
Management and Budget- OMB) verilmistir. PEB sistemine iliskin gelismeler
Baskan Bush doneminde de devam etmistir. Bush déneminde GPRA’nin daha iyi
islemesini saglamak ve federal hiikiimetin yonetim ve performansini iyilestirmek
tizere Baskan’in Yonetim Giindemi (The President’s Management Agenda) ilan
edilmistir. SOz konusu girisimle stratejik yonetimin, kaynaklarin kullaniminda
rekabetin, e-devletin, finansal yonetimin ve biitce ile performansin biitiinlesmesinin
gelistirilmesi amaglanmistir (White, 2003: 5). Bu baglamda biitce ile performansin
biitiinlesmesini saglamak iizere Program Degerlendirme Orami Aracit (Program

Assessment Rating Tool- PART) gelistirilmistir.

PEB sistemine yonelik en énemli girisim 1993 yilinda yiiriirliige giren Kamu
Performans ve Sonuclari Kanunu (GPRA)’ dur. S6z konusu kanun, kamuda hesap
verme sorumlulugunu gelistirmek, hizmet sunumunu gelistirmek ve karar almay1
giiclendirmek amaciyla hazirlanmistir (Jordan and Hackbart, 2005: 2). GPRA
federal diizeyde stratejik planlamayi1 ve performans Olclimiinii tesis etmek iizere
yiiriirlige koyulmustur. Kanun metninde ikinci boliimde kanunun uygulamaya

konulmasindaki nedenler belirtilmistir (White House, 1993). Bunlar;

¢ Federal programlarda etkinsizlik ve israfin Amerikan vatandaslarinin
devlete olan giiveninin azaltmasi ve federal hiikiimetin 6nemli kamusal
ihtiyaglar1 g6z 6niinde bulundurma kabiliyetini kaybetmesi,

® Program hedeflerinin acik bir bicimde ifade edilmesindeki yetersizlik

ve program performanslar1 hakkinda yetersiz bilgi nedeniyle federal
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yoneticilerin program verimliligini ve etkinligini gelistirmedeki
cabalarinin yetersiz kalmasi,

® Program performansina ve sonuglarina yetersiz ilgi ve dikkatin
Kongre’nin politika olusturmasini, harcama kararlarint ve program

gbzetimini ciddi derecede engellemesidir.

GPRA’nin uygulamaya konulmasindaki temel etkenler yukarida belirtilmistir.
Kanunun uygulamaya konulmasindaki ama¢ yukarida sayilan bu olumsuz faktorleri
ortadan kaldirmaktir. Bu baglamda kanunun yiiriirliie girmesindeki amaglar

kanunun ikinci boliimiinde siralanmaktadir. Bunlar;

¢ Federal kurumlarin program sonuglar itibariyle sorumlu tutulmasiyla
Amerikan halkinin federal hiikiimete olan giiveninin arttirilmast,

¢ Program performansi reformu araciligiyla program amaglarinin tespit
edilmesi, program performansinin s6z konusu amaglar cercevesinde
Olctilmesi ve gelismelerin kamuoyuna raporlanmasiyla ilgili pilot
projelerin gergeklestirilmesi,

e Sonuclara  odaklanarak, hizmetlerin kalitesi ve  vatandas
memnuniyetini gelistirerek federal programlarin etkililigini ve hesap
verilebilirligi gelistirmek,

e Federal yoneticilere, program hedeflerini karsilama amaciyla
planlamanin yapilmasi ve program sonuglari ile hizmetin kalitesiyle
ilgili bilgilerin saglanmasiyla hizmet sunumunun gelistirilmesi,

e Kanuni hedefleri bagarmak i¢in daha fazla bilgi saglayarak Kongrenin
karar almasini olumlu yonde gelistirmek ve

e Federal hiikiimetin igsel yonetim kapasitesinin gii¢lendirilmesini

saglamaktir.

GPRA ile kamuda performans yonetimine ve PEB sistemine gec¢ilmesi, kamusal
faaliyetlerin sonuclarmin Olgiilmesi, kamu yonetiminde saydamlik ve hesap
verilebilirlik kavramlarinin 6n plana cikarilmasi ve bdylece federal hiikiimetin

etkinliginin arttirilmasina yonelik hukuksal bir cerceve ¢izilmistir (Tiigen, 2010: 150).
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GPRA’nin etkinligini saglamak iizere gelistirilen PART sistemi ise federal
diizeyde PEB sisteminin uygulanmasina yonelik atilmis diger 6nemli bir adimdir.
PART, Bagkan Bush tarafindan halkin yonetime olan giivenini arttirmak amaciyla
olusturulan ve 2001 yilinda OMB tarafindan ilan edilen Bagkanin Yonetim Giindemi
kapsaminda uygulamaya konulmustur (Ozen, 2008: 97). Performans ve biitcenin
biitiinlestirilmesi girisimi olan PART ile program etkililiginin degerlendirme
siirecinin saglam, seffaf ve sistematik bir yapi ile gelistirilmesi amaclanmaktadir
(Mullen, 2006: 80). PART sistemi, federal programlarin amacin ve dizaynini,
stratejik planlamayi, yOnetim ve sonuglart degerlendirmek {iizere uygulamaya
koyulmustur (Lee ve Wang, 2009: 60-61). S6z konusu arag ile performans bilgisinin

biitce siirecinde kullanilmas1 amag¢lanmaktadir.

PART, 25 sorudan ve dort boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde sorulan
sorularda programin dizaynm1 ve amacinin acgik ve savunabilir olup olmadig
arastirllmaktadir. Ikinci boliimde stratejik plan analiz edilmekte olup bu béliimde
sorusan sorular ile kurumun uzun vadeli ve yillik hedeflerini programi ile uyumlu
bicimde hazirlaylp hazirlamadigi arastirlmaktadir. Uciincii  boliimde kurum
programimin yonetimi ile ilgili olup sorulan sorular ile finansal hatalar ve program
gelistirme c¢abalan1 arastinlmaktadir. Son bolimde ise program sonuglar
degerlendirilmeye tabi tutulmakta ve sonuclarin dogrulugu ve tutarlilig

arastirilmaktadir (Gilmour ve Lewis, 2006: 26).

PART sisteminde her boliim belirli bir oran ile agirliklandirilmistir. Birinci
bolim %20, ikinci bolim %10, iigiincii bolim %20 ve dordiincii bolim %50
seklinde belirtilmistir. Sorulan sorulara kurumlar tarafindan verilen yanitlar, her
boliim altinda 0-100 arasinda numaralandirilmakta ve her bir birimin toplaminda
programin performansi belirlenmeye calisilmaktadir. Buna gore elde edilen skor ve

programin ifade edilecegi niteligi Tablo 2.1°de sunulmaktadir (Shea, 2008: 4-5).
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Tablo 2.1: PART sisteminde Skor Araliklar: ve Anlam

Arahk Tanmmm
85-100 Etkili
70-84 Orta Dereceli Etkili
50-69 Yeterli
0-49 Etkisiz

Kaynak: Robert J. Shea (2008), “Performance Budgeting in United States” OECD Journal On
Budgeting, Cilt 8, Say1 1, s. 5.

PART sisteminde kamu idarelerinin verdikleri yanitlar itibariyle elde edecegi
skorlar ortaya koyulan programlarin degerlendirilmesinde fikir olusturmaktadir.
Buna gore, elde edilen skor 85 ile 100 arasinda yer aliyorsa programin etkili olacag,
70-84 arasinda bulunursa programin orta dereceli etkili olacagi, 50 ile 69 arasinda
bulunursa yeterli olacagi ve 0-49 arasinda bulunursa etkisiz bir program olacag: fikri
ortaya c¢cikmakta ve kaynaklarin tahsisi asamasinda s6z konusu bilgiler dikkate

alinmaktadir.

PART ile hiikiimet, programlarimin performanslari hakkinda  bilgi
saglanmaktadir. Biitce siirecinde performans bilgisinin dikkate alinarak kaynak
tahsisinin yapilmasi, etkisiz olan bir programa kaynaklarin aktarilmasini dnleyerek

kamu kaynaklarinin israf edilmesini engellemektedir.

2.1.2. ABD’de PEB Sisteminin Yapisi ve Isleyisi

ABD’de federal diizeyde stratejik planlamaya dayali PEB modeli
benimsenmistir. Ayrica ABD’de federal biitce gelecek bes yillik harcama
tahminlerini kapsayan c¢ok yilli biitceleme sistemi seklinde uygulanmaktadir.
ABD’de mali y1l 1 Ekim tarihinde baglamakta ve 31 Eyliil tarihinde sona ermektedir.
Biitce siireci OMB tarafindan Nisan ayinda Biitce Rehberi’nin yayinlanmasi ile
baslamaktadir. Kuruluslar, biitce rehberinde belirtilen ilke ve esaslar cergevesinde
biitce tekliflerini Mayis-Agustos doneminde hazirlayarak OMB’ye gondermekte ve
goriismeler sonucu kurum biitceleri karara baglanmaktadir. Bu sekilde hazirlanan
biitce, Baskan tarafindan her yil Subat ayinin ilk pazartesi giiniinden gec olmamak
sartiyla Kongreye sunulmaktadir. Kongre, Biit¢ce Ofisi ile hazirladigi raporu biitce
komitelerine sunmaktadir. Kongrede goriismeler sonucunda kanunlasan biitgenin

uygulanmasi sirasinda Hazine Odeme emirlerini diizenleyerek kuruluslara
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gondermekte ve kuruluslar programlarimi gerceklestirdikce 6demeler yapilmaktadir

(Ozen, 2008: 90).

GPRA’da PEB sisteminin isleyisinde temel unsurlar belirtilmistir. Buna gore
stratejik plan, performans plan1 ve performans raporu sistemin icerisinde yer alan
unsurlardir. GPRA’ nin yiiriirliige koyulmasi ile s6z konusu unsurlarin her bir federal
kurum tarafindan hazirlanmasi icin belirli bir zaman dilimi taninmistir. Buna gore
federal kurumlar, Eyliil 1997’ye kadar stratejik plan, Subat 1998’e kadar performans
plani, Mart 2000’e kadar performans raporu ve Subat 2002’ ye kadar PEB

hazirlamak durumundadirlar (Pitsvada ve Lostracco, 2002: 58).

Stratejik planlar en az bes yillik olmak {izere hazirlanmakta ve en az ii¢ yil
gectikten sonra giincellenebilme 6zelligine sahiptir. Stratejik planlarda, kurumun
misyonuna, sonu¢ odakli amag¢ ve hedeflerine, bu hedeflerin nasil basaracagina
iliskin stratejilere, amag¢ ve hedeflerin basarilmasini etkileyecek digsal faktorlere yer
verilmektedir. Stratejik planlarin hazirlanmasinda katilimcilik esasina uygun hareket

edilmesi ve Kongre’ye danisilmasi gerekmektedir.

Yillik Performans Plam ise stratejik planlarda yer alan uzun vadeli amag¢ ve
hedeflere ulagsmak icin yillik bazda olusturulmus faaliyet, proje ve programlar ile
kaynak ihtiyacinin gosterildigi belgedir. Yillik performans planimin uzun vadeli

stratejik plan ile uyumlu olmasi1 gerekmektedir.

Yillik performans raporu ise kurumlarin yillik performans plani1 dogrultusunda
gerceklestirdikleri faaliyetlerin uzun vadeli amag ve hedeflere ulasmada kaydettikleri
basariy1 degerlendirmek iizere olusturulmaktadir. S6z konusu rapor, federal kurumun
performans1 hakkinda bilgi vermektedir. Performans raporu, bir Onceki yil i¢in

belirtilen hedeflerin basarilip basarilmadig hakkinda bilgi sunmaktadir.

ABD’ de PEB sisteminde yer alan unsurlar Sekil 2.1’de gosterilmektedir.
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Sekil 2.1: ABD’de Performans Esash Biitceleme Modeli

m Stratejik Plan

S

o

N

u a

c

(o}

D

A [ Stratejik Hedef ] [ Stratejik Hedef ] Stratejik Hedef Stratejik Hedef
K

L v v

| [ Sonug ] [ Sonug ] [ Sonug ] [ Sonug ]

/ Performans Plani
Performans Hedefleri
Faaliyet Proje Program Performans
Gostergesi

Kaynak: Esin NANGIR (2008), “Amerika Birlesik Devletlerinde Performans Esasli Biitge Sistemi
Uygulamalar1 Uzerine Bir Degerlendirme”, Biitce Diinyast Dergisi, Cilt3, Say1 30, s. 46.

ABD’de uygulanan PEB sisteminde kurumlar oncelikle misyon, vizyon ve
sonu¢ odakli stratejik amac ve hedeflerinin bulundugu stratejik plan hazirlamaktadir.
Orta ve uzun vadeli olan stratejik planlarin uygulama dilimlerini yillik performans
planlar1 olusturmaktadir. Performans planlarinin igeriginde ise programlar, faaliyetler
ve projeler yer almakta ve bunlar performans gostergelerine gore

degerlendirilmektedir.

ABD’de uygulanan PEB sisteminin 6zelliklerini asagidaki gibi 6zetlemek
miimkiindiir (Nangir, 2008: 45):

e Kamu idarelerince bes yillik stratejik planlar hazirlanmaktadir. Bu
planlar kamu idarelerinin tiim faaliyetlerini kapsamaktadir. Idareler
kurumsal stratejik ama¢ ve hedef belirlemektedir. Stratejik hedeflerin

altinda sonu¢ odakli hedefler yer almaktadir. Bu baglamda stratejik
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planda yer alan stratejik amac¢ ve hedefler sonu¢ odakli olmak
zorundadir.

e Stratejik planlarla baglantili kurumsal bazda yillik performans planlar
hazirlanmaktadir. S6z konusu planlar icerisinde yillik performans
hedefleri, faaliyet ve projeler ile programlar ve kaynak ihtiyact yer
almaktadir.

e Sonug¢ odakli hedefler ile kaynak tahsisi arasinda dogrudan baglanti

kurulmaya calisilmaktadir.

2.2. Ingiltere’de Performans Esash Biitce Sistemi

Ingiltere’de sozlesmelere dayali PEB sistemi uygulanmaktadir. Hazine bu
siirecte yonlendirici kurum olarak bakanliklarin hiikiimet onceliklerini yansitan
hedeflerini basarmalar1 adina bakanliklarla s6zlesmeler imzalamaktadir. S6z konusu
hedeflerin basarilmasinda bakanliklar Kamu Hizmet S6zlesmesi ve Hizmet Sunum

Sozlesmeleriyle siirecte faaliyetlerini siirdiirmektedir.

2.2.1. Ingiltere’de Performans Esash Biitce Sisteminin Gelisimi

Diinya’da PEB sistemine gecis yoniinde ilk yasal diizenlemeleri baslatan
lilkelerden biri Ingiltere olup, sisteme yonelik ¢alismalar 1980°li yillarin baslarma
kadar uzanmaktadir (Ozen, 2008: 120). Bu caligmalarin neticesinde ingiltere,
performans sozlesmesine dayali PEB modelini benimsemistir. Bu baglamda
Ingiltere’de PEB sisteminin benimsenmesine altyap: niteliginde gerceklestirilen

girisimler asagidaki gibidir.

e 1982 yilinda Mali Yonetim Insiyatifi Programi (Fiscal Management
Initiative- FMI),

e 1988 yilinda Kamu Y&netiminin Gelistirilmesi Raporu,

e 1996 yilinda Kamu Personelinin Yonetimi Kanunu (Civil Service
Management Code),

e 1998 yilinda Performans ve Yenilik¢i Girisimler Birimi’nin kurulmasi,

¢ 1998 yilinda Finansman Kanunu ve

® 1999 yilinda Kamu Y6netiminin Modernizasyonuna Yonelik ‘Beyaz Kitap’.
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Ingiltere’de yukarida sayilan calismalarin disinda en ©nemli girisim olma
ozelligi tasiyan ve PEB sisteminin uygulanmasinda 6nemli bir tetikleyici unsur olan
Kapsamli Harcama Incelemesi (Comprehensive Spending Review) 1998’de
uygulanmaya baslamistir. S6z konusu girisim daha sonra 2000, 2002, 2004,2007 ve
2010 yillarinda yayinlanmistir.

1997 secimleri sonucunda Isci Partisi Ingiltere’de mali ve biitce alaninda
reformlara gitmistir. Bu reformun kilit unsurlari; orta vadede iki mali kuralin ortaya
koyulmasi, yillik harcama planindan orta vadeli harcama planina gecis ve sonug
odakli performans esasli yonetime ve biitcelemeye gecistir. Reform kapsaminda
belirtilen iki mali kural, biitcenin denk veya fazla olmasi ve kamu bor¢ oraninin
GSMH’a oraninin 0,40 seviyelerinde olmasidir. Orta vadeli harcama planlamasina
geciste etkili olan unsur ise Kapsamli Harcama Incelemesi olup bununla orta vadede
harcama tavanlan ortaya koyulmaktadir. Sonu¢ odakli yonetimin unsuru ise Kamu

Hizmet Sozlesmelerini ifade etmektedir (Hughes, 2008: 2).

Belirtilen reformlar kapsaminda hiikiimet, 1998 yilinda ilk Kapsamli Harcama
Incelemesi’'ni gerceklestirmistir. Bu girisimle amaclanan, orta vadeli harcama
planlarinin  gercek¢i ve etkili olmasini saglamak icin kamu harcamalarinda ve
performans yoOnetiminde gereken iyilestirmeyi saglamaktir. Bir baska ifade ile
Kapsamli Harcama Incelemesi, kaynak kullaniminda etkinligi saglamak icin ihtiyag
duyulan politika degisikliklerini gerceklestirmek, gereksiz harcamalarn onlemek ve
birimler arasinda isbirligini tesvik etmek amaciyla modern bir harcama ve
performans yOnetim ¢ercevesinin bir parcasi olarak gelistirilmis olup iki yilda bir
yenilenmektedir (Noman, 2008: 77). S6z konusu amagclar1 gerceklestirmek iizere yine
1998 yilindan itibaren her bir merkezi kamu idaresinde uygulanmak iizere Kamu
Hizmet S6zlesmesi (Public Service Agreement- PSA) yayinlanmistir (HM Treasury,
2011). Bu sozlesmelerde, ilgili idarenin biitgce dénemine iliskin orta ve uzun vadeli
amaglart ve hedefleri ortaya koyulmaktadir. 2000 yilinda ikincisi yapilan Kapsamh
Harcama Incelemesi sonucu kamu yapisinda bir degisiklik yapilmis ve kamu hizmeti
sozlesmelerini tamamlayict bir ara¢ olarak Hizmet Sunum Soézlesmeleri (Service

Delivery Agreements- SDA) uygulamaya konulmustur. SDA’da ¢ikt1 ve islem odakli
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hedeflere yer verilmistir (Nangir, 2005: 47). S6z konusu uygulamalara yonelik daha

aciklayici bilgiler bir sonraki baslik altinda verilmektedir.

Ingiltere’de 1998 yilinda yapilan reformlar ile PEB sistemine gegilmis ve ilk

uygulama 1999-2001 donemini kapsayacak sekilde hazirlanmistir.

2.2.2. Ingiltere’de Performans Esash Biitce Sisteminin Yapisi ve Isleyisi

Ingiltere’de biitge siirecini agiklayan bir kanun bulunmamaktadir. Ancak,
biitcenin hazirlanmasina yonelik kurallarin belirlenmesinden ve biitgeleme siirecinde
koordinasyonun saglanmasindan Hazine sorumludur. Ik defa 1998 yilinda
uygulanmaya baglanan Kamu Hizmet Sozlesmeleri, biit¢e siirecinde biiyiik rol
tistlenmistir. Bu s6zlesmelerde, ilgili bakanligin biitce donemine iliskin orta ve uzun

vadeli amaglar1 ve hedefleri ortaya koyulmaktadir (Meydan, 2009: 29).

Ingiltere’de orta vadeli harcama sistemiyle Kapsamli Harcama Incelemesi
uygulamalariyla tamsilmis ve bakanliklar ile Hazine arasinda kamu harcama
programlari i¢in Olgiilebilir hedeflerin ifade edildigi Kamu Hizmet S6zlesmeleri’nin
imzalanmasi ile performansa biiyiikk 6nem verilmistir (OECD, 2008: 25). Bu
baglamda Hazine, her ii¢ ayda bir hedeflerdeki gelismeleri takip ederek ilgili

kurumun performansini degerlendirmektedir.

Ingiltere’de PEB sistemi sozlesmelere dayali bir yapida olup, yukaridan
asagiya merkezi bir biitce uygulanmaktadir. Bakan ile iist yonetici arasinda Kamu
Hizmet S6zlesmesi imzalanirken iist yonetici ile birim yetkilileri arasinda da Hizmet
Sunum So6zlesmesi imzalanmaktadir. S6z konusu sozlesmeler ile yetkililer belli
kaynaklarla belli hedeflere, ¢iktilara, sonuglara ulagmak icin taahhiit altina
girmektedir (Tigen, 2010: 153). Uygulamada, belirlenen hedeflere ulagma
konusunda gerekli olan faaliyetleri gergeklestiremeyenler cezalandirilmaktayken
basar gosterenler ddiillendirilmektedir. Ayrica lilkede uygulanan performansa dayali
ticret sistemiyle ©Ozel sektordeki iicret mantigt kamu sektoriinde uygulanmaya
calistimaktadir (Ozen, 2008: 127). Bunlarin yani sira Ingiltere’de Hazine, yil sonu

itibariyle kurumlarin tasarruflarina el koymazken bir sonraki donemde bu
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tasarruflarimi istedikleri bicimde harcamalarina izin vererek onlar 6diillendirme

yoluna gitmektedir (Kovancilar, 2003: 59).

Sistemin diizgiin bir bicimde islemesi icin siirecte yer alan onemli unsurlar;
Kapsamli Harcama Incelemesi, Kamu Hizmet sozlesmesi ve Hizmet Sunum

Sozlesmesi olup, bunlara iliskin bilgiler asagida yer almaktadir.

2.2.2.1. Kapsamh Harcama incelemesi (Comprehensive Spending Review)

Kapsamli harcama incelemesi (CSR), Hazine liderliginde hiikiimetin oncelikli
politikalarina gore tiim kamu kurumlar arasinda kaynaklarin tahsis siirecini ifade
etmektedir. CSR’ler her bir kamu kurumu acisindan sabit ve siki harcama biitcelerini
birden fazla yil icin olusturmakta ve kamu idarelerinin sorumlu olduklar alanlarda
s0z konusu harcamalar1 en iyi nasil yoneteceklerine ve dagitacaklarina iliskin karar
vermelerini gerektirmektedir (HM Treasury, 2011). Ingiltere’de 1998 yilindan
itibaren uygulanmaya baglayan CSR ile politika onceliklerine gore kaynak tahsisi ve
kamu hizmetlerinin etkinliginin arttirllmas1 amaglanmistir. S6z konusu uygulama ile
mevcut birimlerin harcamalar gozden gecirildikten sonra her birim ii¢ yillik bir
harcama plam1 ve Kamu Hizmet So6zlesmesi hazirlamaktadir (BUMKO, 2011).
CSR’nin bir pargasi olarak hazirlanan ii¢ yillik harcama limitleri politik bir taahhiit
niteliginde olup parlamentonun onayma sunulmamakta ve kanun olma ozelligi
tasimamaktadir. Ancak, kurumlarin yillik biitge taleplerinin parlamentoya sunulmasi
asamasinda CSR’deki ii¢ yillik tavanlar dikkate almalar1 beklenmektedir (Hughes,
2008: 4). Ingiltere’”de CSR’den 6nce kamu kurumlarmin biitceleri yillik olarak
hazirlanmaktaydi. Bu durum orta vadeli planlamay1 zorlastiran bir unsurdu. Bu
baglamda séz konusu girisim Ingiltere’de hiikiimet planlamalarmin 6nemli bir

parcasini olugturmaktadir.

2.2.2.2. Kamu Hizmet Sozlesmeleri (Public Service Agreement)

CSR ile belirlenen ii¢ yillik harcama limitlerinin icerigi kamu hizmet
sozlesmeleri (PSA) ile doldurulmaktadir. Buna gére PSA’lar, s6z konusu harcama
limitlerini dikkate alarak bakanliklarm hangi sonu¢ odakli performans hedeflerini

basaracagim ifade etmektedir. PSA’larin 6zii, hiikiimet ile vatandas arasinda,
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belirlenen sonuclara ulastiracak hizmetlerin sunumuna yonelik orta vadeli bir
anlasmadir (Hughes, 2008: 1). Bu baglamda s6z konusu belgeler hesap verilebilirligi
tesis etme yolunda onemli bir unsurdur. Hazine, bakanliklarla gelecek ii¢ yila iliskin
performans hedeflerini esas alarak goriismekte ve bu hedefler PSA’da yer

almaktadir.

PSA, hiikiimet hedefleri dogrultusunda olusturulan Olciilebilir hedefleri
kapsamaktadir. Sozlesmelerde ¢ikti hedeflerine yer verilmekle birlikte, temel olarak

sonuclara iliskin hedefler yer almaktadir (BUMKO, 2011).

2004 yilinda gerceklestirilen ve 2005-2006-2007-2008 yillarin1 kapsayan
CSR’ler dahil olmak iizere PSA’larin formati dort asamadan olugmaktadir. Bunlar

(Noman, 2008: 79);

e Bakanligin var olus gerekgesini ifade edildigi bir amag bildirimi,

e Bakanlk tarafindan basarilmasi amaglanan sonu¢ odakli hedef
bildirimi,

e Hedeflerin altinda yer alan spesifik, ol¢iilebilir, basarilabilir, ilgili ve
zamanlanmis sonug¢ odakli performans hedeflerinin bildirimi ve

e Hedeflerin gerceklestirilmesinden sorumlu olanlarin belirlenmesidir.

PSA’larn yukarida ifade edilen formatinin gorsel bir bicimde sunumu Sekil

2.2 de gosterilmektedir.
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Sekil 2.2: Kamu Hizmet S6zlesmesinin Yapisi, 1998-2007

Kamu Hizmeti Sozlesmesi

Sorumlularin
belirlenmesi

Performans Performans Performans
Hedefi Hedefi Hedefi
[ [ [

[ Hedeflerin Olgiilmesine iliskin Teknik Not

] (Yayinlanabilir)

¢ ¢ (Yayinlanmasi gerekmez)
Hizmet Sunum Hizmet Sunum Hizmet Sunum
Plani Plani Plani

Kaynak: Zafer Noman (2008), “Performance Budgeting in United Kingdom,” OECD Journal on
Budgeting, Cilt 8, Say1 1, s. 79.

Sekil 2.2 incelendiginde Ingiltere’de PEB sisteminin uygulanmasinda énemli
bir yere sahip olan PSA, oncelikle kurumun var olus nedenini ortaya koyan bir
amacin ifade edilmesiyle baslamakta bunu s6z konusu amagla uyumlu birden fazla
hedef bildirimi izlemektedir. Bu hedefler sonu¢ odakli olup kurumun basarmayi
arzuladigr hedefleri ifade etmektedir. Hedef bildiriminden sonra Olgiilebilir,
basarilabilir ve zamanlanmis performans hedeflerinin belirlenmesi yer almaktadir.
Bu asamada performansin ol¢iilmesi miimkiin olmaktadir. ifade edilen bu asamalarda
ayn1 zamanda hedeflerin gerceklestirilmesinde sorumlu olanlar tespit edilmekte olup,
hesap verme sorumlulugu gelistirilmektedir. Bu konuda genellikle ilgili bakanlar
sorumlu konumda bulunmaktadir. PSA’lara ek olarak ayrica her birim belirlenen
hedeflerin nasil 6l¢iilecegine iliskin teknik bir not ve hedeflere nasil ulagilacagina
dair bir hizmet sunum plami hazirlamaktadir. Teknik notun yayinlanmasina karsilik

sunum planinin yayilanmasi zorunlu degildir.

PSA’da belirlenen hedeflerin yaninda ayrica, her bir PSA girdilerle sonuglarin

karsilastirilmasiyla elde edilen deger olan maliyet hizmet etkinligini (Value for
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Money) de hedeflemektedir (Ellis ve Mitchell, 2002: 112). Harcamalara stratejik
yaklagim altinda kurumlar, kaynaklarin kullamim alanlarimt Onceliklendirme
konusunda maliyet hizmet etkinligi prensibi acisindan sorumludur. Bu baglamda
kurumlar programlarin1 hazirlarken su sorular1 yanitlayarak maliyet hizmet

etkinligini saglayabilmektedir (HM Treasury, 2010: 8):

e QGergeklestirilecek hizmet hiikiimet onceliklerini karsilamada gerekli
midir?

e Hiikiimet s6z konusu hizmete kaynak aktarma hususunda zorunlu
mudur? Buna gerek var midir?

e Sunulacak hizmet, dnemli bir ekonomik deger saglayacak midir?

e Sunulacak hizmet, en diisiik maliyetle nasil sunulur?

e Sunulacak hizmet, en etkin bi¢imde nasil sunulur?

e Sunulacak hizmet, sadece devlet tarafindan m yoksa 0Ozel kesim
tarafindan m1 veya birlikte mi sunul malidir?

e Yerel idareler hizmetin sunulmasinda merkezi hiikiimetle hem fikir

midir?

2007 yili CSR kapsminda PSA’nin ¢ercevesi degisiklige ugramistir. 2007
CSR’de yer alan miisterek PSA’lar hiikiimetin CSR dénemi icerisinde ulagmayi
amacgladigi en oOncelikli sonuglart yansitmaktadir. 2007 CSR ile 30 PSA
olusturulmustur. Bu PSA’lar 6nceki donemlerde uygulanan PSA’lar gibi bakanlhk
diizeyinde degil, konu bazinda belirlenmistir. Buna gore degisiklik cercevesinde

PSA’lar (Karacan, 2010: 87);

¢ PSA’nin amacinin ve gerekgesinin genis bir bicimde ortaya koyuldugu
vizyon,

e Az sayida performans gostergesinin ve bu gostergelere dair detaylarin
yer aldig1 Ol¢iim ve

e PSA’nin uygulamaya nasil gegirileceginin, ilgili sorumlu idarelerin
rollerinin ve PSA’nin uygulanabilmesi i¢in alinmasi gereken onlemlerin

belirtildigi hizmet sunumu stratejisi béliimlerinden olugmaktadir.
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PSA’larda meydana gelen gelistirme ve yenileme ¢alismalarinda yetkili merci
Hazine’dir. Tiim performans sozlesmeleri ve bakanlik hedefleri Hazine ile
uzlagilarak belirlenmektedir. Sonuglar ve kaynak tahsisi arasinda dogrudan bir
baglant1 olmasa da performans bilgisi, Hazine ve bakanliklar arasindaki harcama
gozden gecirmelerine iliskin goriismelerin bir parcasi olarak tartisiimaktadir

(BUMKO, 2011).

2.2.2.3. Hizmet Sunum So6zlesmeleri (Service Delivery Agreements)

Her kamu departmani i¢in hizmet sunum sozlesmesi (SDA) ilk defa 2000
yilinda sonu¢ odakli PSA’lar desteklemek amaciyla yayimlanmig olup, bunlar daha
detayl1 belgelerdir. SDA’larin tamami ilgili departmanin internet sayfasinda
verilmektedir. SDA’larin ilk boliimiinde departmanlarin PSA’larinda yer alan
hedefleri nasil gerceklestirecekleri ortaya koyulmaktadir. Ayrica SDA’lar
departmanin kontrolii disinda ortaya ¢ikabilecek PSA’da belirtilen sonuca ulasmada
hizmet sunumunu etkileyecek faktorleri de géz oniinde bulundurmaktadir (Ellis ve

Mitchell, 2008: 116).

2.3. Hollanda’da Performans Esash Biitce Sistemi

Hollanda’da biitce formatina doniistiiriilmiis PEB modeli benimsenmis olup,

istege bagl olarak performans sézlesmelerine de yer verilmektedir.

2.3.1. Hollanda’da Performans Esash Biitce Sisteminin Gelisimi

Hollanda’da girdi odakli biitceleme anlayisindan ¢ikti odakli biit¢celeme
anlayisina gecis amach ilk girisim, 1970°li yillarin ortalarinda Finansman
Kanunu’nda yapilan diizenlemeler ile gerceklestirilmistir. S6z konusu diizenlemeler
neticesinde Hollanda’da bakanliklarin uygun performans bilgisini saglamalari
yoniinde zorunluluk getirilmistir. Ancak kamu idarelerinde calisan memurlarda
konuya iliskin yeterli bilincin gelismemesi nedeniyle performans bilgilerinin biitgce
kanununa eklenilmesiyle yetinilmistir. Ayrica, s6z konusu cabalara ragmen iilkede
uygulanmakta olan biit¢e yine girdi odakli biitceleme anlayis1 6zelligini siirdiirmiistiir
(Van Nispen ve Posseth, 2006: 4). Bu sonug¢ gerceklestirilen girisimin basarisiz

oldugunu gostermis ve uygulamadan vazgecilmistir.
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Hollanda’da PEB sistemine iliskin atilan diger bir adim 1976 yilinda Devlet
Biitcesi ve Hesaplar1 Kanunudur. Bu kanun cercevesinde merkezi hiikiimet
sistematik bir sekilde 6zellikle ¢iktilarda olmak iizere performans ol¢iimii yapmaya
baslamistir (Mol ve Kruijf, 2004: 33). S6z konusu kanunda 1985 yilinda yapilan
diizenleme ile bakanliklarin her biitce maddesi i¢in ii¢ yili kapsayan performans
bilgisi sunmalar1 gerekli kilinmis ve boylece PEB’e yonelik onemli bir adim
atilmistir. Bu kapsamda bakanliklarin her biitce maddesinin goriisiilmesinde ii¢ yili
kapsayacak nitelikte girdiler ve sonuglar1 hakkinda tahminlere de yer vermesi esast
getirilmistir (Ozen, 2008: 134). Gergeklestirilen bu diizenleme de tam anlamiyla

basariya ulagamamastir.

1995 yilindaki diizenleme olan Muhasebe Kurallar1 Hollanda i¢in 6nemli bir
diger girisimdir. Bu diizenleme biitceye orta vadeli 6zellik kazandirmistir. 1999
yilina gelindiginde ise Hollanda’da Politika Odakli Biitceleme ve Hesap
Verilebilirlik (From Policy Budget to Accounting for Policy-Van Beleidsbegroting
Tot Beleidsveranwoording- VBTB) olarak adlandirilan reformla, politikalar ve mali
kaynaklar arasinda daha giiclii bir bag kurulmasi ve hesap verilebilirlik iizerine
odaklamilmistir. Boylece meclise politika odakli, daha saydam bir biit¢ce dokiimani
sunulmasi1 ve devlet faaliyetlerinin sonuglar1 hakkinda daha acik bilgi saglanmasi
amaclanmistir (BUMKO, 2011). Hollanda’da PEB sistemine yonelik en Onemli
girisim VBTB olarak ifade edilebilir.

VBTB reformunu takiben 2002 mali yil1 biitcesi ve mali raporlar1 hiikiimetin
genel politikasiyla uyumlu bir sekilde hazirlanmistir. Bu durum politika, performans
ve kaynaklar arasindaki iliskinin giiclendirilmesini saglamakta ve biit¢e ile hesap

verilebilirlik arasinda tutarliligr gelistirmektedir (Bac, 2002: 279).

2.3.2. Hollanda’da Performans Esash Biitce Sisteminin Yapisi ve Isleyisi

Hollanda’da PEB sistemi biitce formatina doniistiiriilmiis model seklinde
uygulanmaktadir. Buna gore, biitce ile hedefler arasindaki baglant: stratejik plan gibi
ayr1 bir dokuman olmadan saglanmaktadir. Bir bagka ifade ile Hollanda’da
politikalara iliskin bilgiler biitce dokiimanlarinin kendisine adapte edilmis ve

hedefler ile kaynaklar arasinda iliski kurmak icin performans planlarina
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basvurulmamistir (Oral, 2005: 89). Biitce formatina doniistiiriilmiis PEB modelinin
yani sira iilkede istege bagli olarak performans sozlesmelerinin uygulanmasi da
miimkiindiir. Istege bagh bir nitelik tasimasi nedeniyle performans sozlesmesini
imzalayan kurumlarda performans hedeflerinin basarilamamasi sonucu yaptirim soz

konusu degildir.

Hollanda’da biitceleme siireci ise Maliye Bakanligi’nin c¢ok yilli harcama
tahminlerini en son veriler gercevesinde giincellemesi ile baglamaktadir. Bakanlik
gelecek dort yil i¢in kapsamli tahminlemelerde bulunmakta, Merkezi Planlama
Biirosu (CPB) ise biitce hazirlik siirecinde asil rolii iistlenmektedir. Biitceleme
siirecinde Oncelikle amaclarin agik bir sekilde ortaya koyulmasi1 gerekmekte ve bu
amaglar da somut hale getirilerek performans gostergelerine doniistiiriilmektedir

(Ozen, 2008: 136).

Hollanda’da VBTB reformu ile hiikiimet faaliyetlerinin sonuglarimi agikca
gosteren, daha cok politika odakli ve seffaf biitce dokiimanlari amaclanmistir. Yeni
anlayis, hiikiimetin politik hedeflere odaklanmasinmi saglarken etkinlige de 6nem
vermesini gerektirmektedir (Debets, 2007: 4). Hollanda’da uygulanmakta olan biitce
sistemi programlarin {izerine oturtulmus olup, performans bilgilerinin sisteme dahil
edilmesi ile ¢ikti ve sonu¢ odakli biitce sistemine gecilmesi program yapisi
korunarak gerceklestirilmistir (Oral, 2005: 89). Bu baglamda iilkede programlarin

varliginin devam ettigi soylenebilir.

Nispen ve Posseth’e (2006: 43-44) gore cikti ve sonug¢ odakli biitcelemeye

iliskin diizenlemeyi iceren VBTB nin kilit unsurlari;

¢ Biitge ve politika arasinda yakin iliski kurmak,
e Biitce ve hesaplar arasinda siki bir iliski kurmak ve

e Hedef, kaynak ve performans arasindaki iliskiyi giiclendirmektir.

Hollanda’da gergeklestirilen reformlarin amaci biit¢eyi politika odakli bir
hikkiimet belgesi haline getirmektir. Bu baglamda biit¢cenin su ii¢ soruya yanit

vermesi gerekmektedir (Blondal ve Kristensen, 2002: 72);
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¢ Neyi bagsarmak istiyoruz?
e Amacimiza nasil ulasiriz?

® Amacimizi basarmanin maliyeti nedir?

Sistemde uygulamalarin sonuglar1 ise hesap verme kapsaminda hazirlanan
yillik raporlar araciligi ile verilmekte olup, bu raporlarin da yanitlamasi1 gereken ii¢

soru bulunmaktadir. Bunlar;

®  Amaclarimizi bagardik mi?
¢  Amaclan bagarmak i¢in yapilmasi gerekeni yaptik mi?

¢ Belirledigimiz maliyet dogru ¢ikmig midir?

Hollanda’da 6nem arz eden bir diger husus ise politika olusturulmasi ve uzun
vadeli oncelik ve hedeflerin belirlenmesi siireci siyasi siire¢ ile birlestirilmis olup,
iktidara gelen yeni hiikiimetlerin gorevlerine baglarken yasal statiisii olmayan ancak
siyasi olarak baglayic1 6zellik tasiyan (Vossers, 2009) Koalisyon Anlasmasi ile
onceliklerini ve uzun vadeli hedefleri acik ve somut bir bicimde ortaya koymasidir.
Boyle bir durum Hollanda’da planlama ve biitceleme siireclerinin basit ve

biirokrasiden uzak bir sekilde yiiriitiilmesini saglamaktadir (Oral, 2005: 90).

2.4. Avustralya’da Performans Esash Biitce Sistemi

Avustralya’da uygulanan PEB sistemi sozlesmelere dayali olarak

uygulanmakta olup, tahakkuk esasl biit¢e sistemi olarak adlandirilmaktadir.

2.4.1. Avustralya’da Performans Esash Biitce Sisteminin Gelisimi

Avustralya’da mali yonetim 1983’de genis kapsamli kamu kesimi reform
stratejilerinin bir parcast olan Mali Yonetim Gelistirme Programi (FMIP) ile ortaya
koyulan sonuglara dayali yonetim ilkesi ile sekillenmeye baglamistir (Hawke, 2007:
2). Soz konusu girisim ile biitcelerin sonuglara odakli bir yapida hazirlanmasi
gelistirilmeye calisilmistir. Bu baglamda 1983 yilinda iilkede program biitce
uygulamasi baslatilmistir. PEB sistemine gecis asamasinda iilkede 1990’11 yillarin
ortalarinda reform caligmalar1i artmis ve PEB sisteminin uygulanmasina katki

saglayacak bir gelisme tahakkuk esasli muhasebe sisteminin uygulanmasi yoniinde
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yasanmistir. Bu siirece kadar uygulanan biitce raporlama sistemleri nakit esash
muhasebe sistemini icermekte olup, idarelerin tahakkuk esasli muhasebeye
gecmelerine karar verilmis ve 1901 yilinda kabul edilmis olan Kontrol Kanunu

yerine yasal diizenlemeler gerceklestirilmistir (Scheers vd., 2005: 135-136).

Avustralya’da kamu kesiminde 1996 yilinda tahakkuk esash cikti ve sonug
odakli biitceleme ve raporlama diizenlemesine yonelik calismalar baslamis ve ilk
defa 1999/2000 biitcesi yonetsel sorumluluklar1 i¢eren, sonu¢ odakli ve orta vadeli
planlamaya dayali niteliklere sahip olarak uygulanmistir (Scheers vd., 2005: 136). Bu
baglamda 1990’larmn sonunda Avustralya’da PEB sistemine gecilmis olup sz
konusu sistem Tahakkuk Esasli Cikti Biitceleme adiyla ifade edilmistir. Tahakkuk
esasl cikt1 biitgeleme anlayist PEB sisteminin 6zel bir uygulama tiiriidiir. Buna gore
sistem, program biitceye benzemekle birlikte, bu sistemden biitce hazirliginda
ciktilara 6nem vermesi ve performans gostergelerinin hesap verilebilirlik rolii
acisindan ayrilmaktadir (Robinson, 2002: 2). Bu baglamda tahakkuk esash cikti
biitceleme anlayisi, tim kamu sektoriiniin maliyet ve performanslari hakkinda
parlamento ile topluma daha fazla bilgi verilerek saydamligin arttirilmasi amaciyla
diizenlenmistir. Sistemde kamu kurumlar1 6denek pusulasinda tanimlanan sonuglarin
elde edilmesinden hesap verilebilir kilinmakta ve bu sonuclar temel alan 6denekleri

kullanmaktadir (Ozen, 2008: 129).

Avustralya’nin mevcut PEB ve yonetim yapist 1990’11 yillarin ortalarinda
olusturulmustur. S6z konusu yapilanma, Ulusal Denetim Komisyonu’nun 1996
yilindaki raporu (Hawke, 2007: 2) ve 1999/2000 yilinda devlet faaliyetleri hakkinda
daha ayrintili bilgi saglamak, sonuclar ile c¢iktilara iliskin birim maliyetleri
kiyaslayabilmek amaciyla tahakkuk esash biitcelemeye gec¢ilmesini de iceren ¢ikti-

sonug odakl biitceleme reformlarinin bir sonucudur (BUMKO, 2011).

2.4.2. Avustralya’da Performans Esash Biitce Sisteminin Yapis1 ve Isleyisi

Avustralya, ilki 1999-2000 mali yilinda uygulanmis olan performans
sozlesmesine dayali PEB sistemini uygulamaktadir. Kamu kurumlart bagh

bulunduklar1 bakan ile goriiserek hedeflerini belirlemekte ve bunlar Maliye Bakanlig
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tarafindan onaylanmaktadir. Avustralya’da sonuglarin Maliye Bakanligi tarafindan
kabul edilmesine ragmen ulusal seviyede sorumluluklarin dagitildigi bir yapi
mevcuttur. Buna gore performans yonetimi genellikle bakanlarin ve bakanliklara
bagh kurumlarin ve uygulama birimlerinin sorumlulugundadir (Hawke, 2007: 5).
Bunun temelinde ise yoneticilere daha fazla yetki verilerek performanslarinin tesvik
edilmesi yer almaktadir. Mevcut sistem sonu¢ odaklt olup, genel yoOnetim
kapsamindaki her kurum ve uygulama biriminden, ayrintili ve acik¢a ifade edilmis
sonu¢ ve c¢ikti bilgileri ile faaliyetlerinin kalitesi, miktari, maliyeti ve etkinligine
iliskin performans gostergeleri belirlemeleri talep edilmektedir (Hawke, 2007: 5).
Ayrica, bakanliklarin ve uygulama birimlerinin, s6z konusu bilgileri ve her 6nemli
degerlendirmeyi yillik Portfoy Biitce Bildirimlerinde (Portfolio Budget Statements),
yilsonu gergeklesmelerini ise yillik raporlar ile Meclise raporlamalar1 gerekmektedir

(BUMKO).

Avustralya’da PEB siireci, yliriitme organ1 tarafindan biitce araciligiyla
sunulacak mali ve politik onceliklerin diizenlenmesine imkan taniyan bir yapida
tasarlanmigtir. Sonu¢ odakli biitge siireci, uygulanmasi i¢in alinan kararlara yonelik
hiikkiimet kurumlarina kaynaklarin tahsis edildigi bir siireci ifade etmektedir. Biitce
siirecinde yiiriitme, parlamentonun onayi ile kamu kaynaklarinin kullanilmasi
yetkisini alarak kurumlara kaynak tahsisini yapmaktadir. Boylece s6z konusu
kurumlar da yiiriitme orgam adina kaynaklari belirlenen alanlara harcamaktadir

(Finance, 2011).

Avustralya’da biitce siirecine iliskin bilgi Sekil 2.3’ de gosterilmektedir.
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Sekil 2.3: Avustralya’da Biitce Siireci

Onceliklendirme Harcama
Mali ve politik 6nceliklerin > Kamu gelirlerinin yonetimi
belirlenmesi ve kullanim

Raporlama ve gdzden
gecirme

Hesap verilebilirlik

Kaynak: Finance (2011); “The Australian Government Budget Process,”
http://www finance.gov.au/budget/budget-process/index.html, (Erisim Tarihi:
01.06.2011).

Avustralya’da biitce siirecinde birinci asama, hiikiimetin kaynaklarin dagilimi
hakkindaki kararimi gostermektedir. Ulusal seviyede kaynaklarin
onceliklendirilmesine iliskin islemler sekiz ay1 bulmaktadir. Ikinci asamada ise kamu
kurumlarina faaliyetlerini siirdiirmeleri i¢in gerekli miktarda kaynak aktarilmakta
olup bu aktarimlar yillik 6denek anlagmalarinda (Annual Appropriation Acts) yer
almaktadir. Biitce siirecinde yer alan son asamada ise kamu kurumlarinin sonuglara

ulagip ulasmadig1 ortaya koyulmaktadir.

Avustralya’da PEB sistemine doniik 6nemli bir uygulamada Centrelink’tir. Bu
uygulama kamu hizmetlerinin vatandasa etkin sekilde sunumu igin olusturulmusg
kamu birimleri seklinde tanimlanmaktadir. Bu birimler toplumun kamusal konularda
basvurabilecekleri merciler olup, burada vatandasa hizmet gorevlisi atanmakta ve bu

kisinin talebi karsilanmaktadir (Ozen, 2008: 130).

2.5. Yeni Zelanda’da Performans Esash Biitce Sistemi

Yeni Zelanda 1980’1i yillarin sonunda PEB sistemini uygulamaya baslayan
ilkelerin basinda yer almaktadir. Yeni Zelanda’da PEB sistemi performans

sozlesmelerine dayali olarak uygulanmaktadir.
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2.5.1. Yeni Zelanda’da Performans Esash Biitce Sisteminin Gelisimi

1984 yilina kadar Yeni Zelanda ekonomisi dis rekabetten, tarifeler,
diizenlemeler ve siibvansiyonlarla korunmustur. Devlet, ekonomide 6nemli bir rol
oynamaktadir ve iilke varliklarinin genis bir boliimiine sahiptir. Bu durum negatif bir
takim digsal etkenlerle birleserek tilkenin 6nemli mali ve ticari agiklarla kars1 karsiya
kalmasima neden olmustur. Ulke giderek artan enflasyon ve bor¢ sorunuyla da
miicadele etmek durumunda kalmistir. 1984 yilindaki hiikiimet kamu kesiminde de
0zel kesimde yer alan rekabetci mekanizmalarin gelistirilmesine yonelik
doniisiimlere baslamis ve devletin rol ve isleyisinde diizenlemelere gitmistir

(Kovancilar, 2003: 72).

Yeni Zelanda’da 1980’lerin sonu ve 1990’larin baglarinda kamu yOnetimi
alaninda gerceklestirilen reformlar ile ne kadar harcand: sorusundan ne, nigin
harcand: sorusuna odaklanilmistir (Kibblewhite ve Ussher, 2002: 85). S6z konusu
reformlar ile girdi odakl anlayistan ¢ikti ve sonug odakli yaklagima dogru gelisme
yasanmistir. Ayrica, hiikiimet faaliyetlerinin performansim1 6lgmeye olanak veren
biitceleme sisteminin gelistirilmesi amaglanmistir. Bu baglamda 1989 Kamu
Finansman1 Kanunu (Public Finance Act) ve 1994 yilinda Mali Sorumluluk Kanunu

(Fiscal Responsibility Act) gerceklestirilen 6nemli diizenlemelerdir.

Kamu Finansmami Kanunu ile kamu kesimi i¢in tamamen degisik bir finansal
yonetim ve mali sorumluluk sistemine gec¢ilmistir. Bu sistem ile getirilen temel

degisimler sunlardir (Yilmaz, 1999: 18);

e Performans ve onu olusturan unsurlar net bir sekilde belirlenmis ve
girdi odakli mali yapt c¢ikti ve sonu¢ odakli bir yapiya
doniistiiriilmiistiir.

¢ Performans sozlesmelerinin yapisi olusturulmustur.

e Biitge kaynaklarinin tahsisi girdilerin yerine ¢ikti ve sonuglara gore
yapilmaya baslanmistir.

¢ Sorumluluklar Hazine’den daha ¢ok kurumlarin kendilerine verilmistir.
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Mali Sorumluluk Kanunu ise kamu mali yonetiminde seffaflik ve hesap verme
sorumlulugunun gelistirilmesini amaglamaktadir. Bu baglamda uzun vadeli ve kisa
vadeli mali hedeflerin ve gerceklestirilen faaliyetlerin sonuclarinin kamuya

duyurulmasi zorunlulugu getirilmistir.

2.5.2. Yeni Zelanda’da Performans Esash Biitce Sisteminin Yapisi ve Isleyisi

Yeni Zelanda’da mali y1l 1 Temmuzda baslamakta ve takip eden Haziran ay1
sonuna kadar tamamlanmaktadir. Yeni Zelanda’da gelecek ii¢ yili kapsayacak
sekilde hazirlanan biit¢eler hiikiimetin her yilin Temmuz-Haziran donemi igin
hazirlamis oldugu bir mali plan niteligindedir. Biit¢e siirecinde bakanliklar ve
bakanliklarin alt birimleri biit¢e stratejilerini ve biiyiikliiklerini gelecek ii¢c yil1 goz
Oniine alarak olusturmaktadir. Biitceleme, hiikiimetlerin uzun vadeli mali plan
yapmasina ve kaynaklarin Onceliklerine gore dagitilmasina imkan tamimaktadir

(Cakmak ve Meydan, 2010: 126-127).

Yeni Zelanda’da uygulanan sistemde, bakanlar hiikiimetin hedefledigi
sonuglart belirlemekten sorumludur. Hiikiimet ise sonuclari en iyi saglayabilecek
ciktilarni se¢gmekte ve buna yonelik ©6denek tahsisi gerceklestirmektedir. Biitce
siirecinde ¢iktilarin fiyat ile miktarina bagli performans bilgisi temel alinmakta ve
kaynak tahsisi miimkiin oldugunca performansa gore yapilmaktadir (Ozen, 2008:
133). Mali yil baslamadan ©Once bakanliklar ilgili alt birimlere kaynak tahsisi
konusunda tavsiyelerde bulunmakta ve bu tavsiyeler dikkate alinarak hazirlanan
odenek teklifleri Yillik Odenek Tahminleri belgesinde yer almaktadir. S6z konusu
belgede her bakanligin biinyesindeki her bir ¢ikti sinif1 i¢in ihtiya¢ duyulan 6denek

miktarlarina yer verilmektedir.

Yeni Zelanda’da biitgenin hazirlanmas: stratejik asama, bakanlik biitce
tekliflerinin  hazirlanmast ve yeni politika tekliflerinin yapilmasi, biitge
biiyiikliiklerinin gézden gecirilmesi agsamalarindan olusmaktadir. Mali Sorumluluk
Kanunu, bakanlik diizeyinde daha fazla yonetim sorumlulugu gérmekte olup, bu
dogrultuda harcamaci bakanliklar, biit¢e siirecinin baglangicinda stratejik ¢alismalar

esnasinda bir araya gelerek biitce stratejilerini ve harcama Onceliklerini
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belirlemektedir. Diger yandan ayr1 ayn her bir bakanlik diizeyinde ise o bakanliktaki

alt birimlerin Oncelikleri belirlenmektedir.

Yeni Zelanda’da Maliye Bakanlig1 ile harcamaci bakanliklar arasinda ¢iktilara
iliskin Performans Sozlesmeleri yapilmaktadir. Onemli 6ncelikler performans
sozlesmelerinin bir parcast konumundadir. Belirlenen Onceliklerin 6lciilebilir,
ulagilabilir, sonu¢ odakli ve zamam belirli olmalidir. Ancak alt birimlerinin
baskanlar1 s6z konusu Onceliklerin gerceklestirilmelerinden sorumlu olduklari i¢in
oncelikler genellikle sonu¢ odakliliktan ¢ok cikti odakli olarak belirlenmektedir.
Biitce daha cok cikti belgelerine dayanmaktadir ve girdilere iliskin bilgi oldukca
sinirhdir.  Bakanliklardan sonu¢ ve c¢iktilar arasindaki iliskiyi tanimlamasi

beklenmektedir (BUMKO, 2011).

Sistemde kamu kurumlari serbest politika yapicilar haline doniigmiis olup, her
bakan politika belirleme ve hizmet satin alma yoniinden serbesttir. Sistemde
bakanliklar daima kaynak saglayan, kurum yoneticileri ise bunlar1 kullanan tarafi
temsil etmektedir. Kurum yoneticileri satim alim anlagsmalart yaparken ilgili bakana
ve performans sozlesmeleri yaparken ise Devlet Hizmetleri Komisyonu’na sonuglar
icin taahhiitte bulunmaktadir. Her kurumun yoneticisi s6z konusu komisyonla
yapilan donem sozlesmesiyle istihdam edilmektedir. Ayrica her bir kurum ilgili
bakanla satabilecegi ¢iktilarini belirten satin alma sozlesmesi imzalamaktadir (Ozen,
2008: 134). Soz konusu yonetici en yiikksek memur olarak Devlet Hizmetleri
Komisyonu tarafindan atanmakta ve kendisiyle en fazla bes yil1 kapsayan kontrat
yapilmaktadir. Bu kontrattan ayr1 olarak her y1l en yiikksek memur ile bakan arasinda
bir performans sozlesmesi imzalanmaktadir. 1989 Kamu Finansmani Kanunu ile

getirilen performans sézlesmeleri ii¢ ana boliimden olugsmaktadir (Yilmaz, 1998: 22).

e Birinci boliimde stratejik olarak belirlenen ana sonug¢ alanlarinin
yazilmasi ve bu sonug¢ alanlarinin uygulanmasina en yiiksek memurun
gerekli agirhigi vermesi,

e Takip eden bolimde satin alinacak ¢iktilarla ilgili olarak satin alma

sozlesmelerini de kapsayan her tiirlii detayli bilgi yer almakta ve
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e Uciincii boliimde ise birimlerin kurumsal sorumluluklar1 ve hiikiimet
politikalarina uygun olarak kurum hakkinda gerekli olan bilgiler yer

almaktadir.

Performans sozlesmeleri ile ilgili taraflarin sahip oldugu yetki ve sorumluluklar
kesin olarak belirlenmekte olup, hesap verme sorumlulugu islemektedir. Ayrica
sistemde yer alan denetim ve raporlama da hesap verme sorumlulugunu gelistiren

diger onemli unsurlardir.

Yeni Zelanda’da uygulanan sistemde performansi On plana alan {icret
uygulamasi da varligim gostermektedir. Buna gore en yiiksek memurlar emekli
oluncaya kadar degil, Devlet Hizmetleri Komisyonu ile yaptiklar1 kontrata dayali
olarak en fazla bes yilligina alt birimlerin basina gecerken, ise giren personelin
maagin 6zel sektdrdeki gibi belirleyebilme, isten ¢ikarma ve ise alma gibi imkanlarla

donatilmistir (Goldman ve Brashares, 1991: 79).

2.6. Tiirkiye’de Performans Esash Biitce Sistemi

Bu kisimda Tiirkiye’de uygulanmakta olan stratejik planlamaya dayali PEB

sistemine iligkin detayl bilgiler yer almaktadir.

2.6.1. Tiirkiye’de Performans Esash Biitce Sisteminden Once Uygulanan Biitce
Sistemleri ve Degerlendirmesi

Tiirkiye’de uygulanan devlet biit¢e sistemleri yasanan iktisadi gelismelere
paralel olarak degisim gostermistir. Buna gore Tiirkiye’de Cumbhuriyetin ilan1 ile
1973 yilina kadar Klasik Biitge Sistemi uygulanmis ve s6z konusu uygulamadan
1973 yilinda PPBS’e gecilmistir. Giiniimiizde uygulamasi devam eden PEB sistemi
ise 2003 yilinda kabul edilen KMYKK c¢ercevesinde 2006 yilindan itibaren kamu

idarelerinde uygulanmaya baslamistir.

Tiirkiye’de biitce hakki 1924 anayasasi ile birlikte taninmis ve kamu mali
yonetim sistemine iligkin Cumhuriyet doneminde ilk diizenleme 1927 yilinda
cikarilan 1050 sayili kanun ile gerceklestirilmistir (Mutluer vd., 2011: 101). 1050
say1li Muhasebe-i Umumiye Kanunu Tiirk kamu mali yonetiminde 5018 sayili Kamu

Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’na kadar kiiciik degisikliklerle uygulanmistir.
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Muhasebe-i Umumiye Kanunun uygulandigir 76 yillik donem boyunca Tiirkiye’de
once klasik biitce sistemi sonrasinda ise planlama programlama biitceleme sistemi

uygulanmastir.

Klasik Biitge Sistemi (KBS) klasik iktisadi diisiincenin egemen oldugu bir
biitce anlayisidir. Bu anlayisa gore biitce, denk ve kiiciik olmalidir. Denk ve kiigiik
bir biitce demek devletin ekonomiye miidahalesinin en az olmas1 demektir. Klasik
iktisadi diisiincenin de istedigi devletin ekonomiye miidahalesinin en az olmasidir.
Devletin ekonomiye miidahalesini gerektirecek bir nedenin yasanmadigi yillarda
diinyada KBS uygulamalarinin varliginda Tiirkiye’de de Cumhuriyetin ilan edildigi

yillarda KBS uygun goriilen devlet biitcesi sistemi olmustur.

Tiirkiye’nin Osmanli Devletinin son donemlerinde yasadigr mali darbogazlar
nedeniyle denk bir biitcenin uygulanmasini arzu ettigi goriilmektedir. Bu baglamda
denk biitce uygulamasinin iilkenin bagimsizligim siirdiirmesine yardimci bir etken

oldugu diisiincesiyle KBS’ nin uygulanmasi mantikli goriilmektedir.

Tiirkiye’de KBS uygulamalarina bakildiginda biitgenin  sadece mali
fonksiyonuna agirlik verildigi goriilmektedir. Harcamalarin israf edilmemesi ve
kaynaklarin etkin kullanilmasina dayanan KBS, her kurulusa tahsis edilen 6denek
kadar harcama yapilmasini, yani yasama organinin yiiriitme organina verdigi
harcama yetkisinin asilmamasini ve 6deneklerin tahsis edildigi harcama kalemlerine

uygun olarak kullanilmasin1 amag¢lamaktadir (Egeli, 1997: 173).
Tiirkiye’de KBS uygulamasinin zayif yonleri su sekilde siralanabilir:

e Sistemde kamu idarelerinin faaliyetlerinin devamliliin1 saglamak
maksadiyla kaynak tahsisleri soz konusu olup, hizmet maliyet

iligkilerine 6nem verilmemistir.

¢ Plan program iliskisi s6z konusu olmayi1p biit¢celemede kisa vadeli bakis

acis1 soz konusudur.

¢ Biitce ilkeleri kat1 sekilde uygulanmis biitce fonksiyonunu kaybetmistir.
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¢ Harcamalarin artmasi biit¢enin genislemesine yol agmustir.

e Kamu idareleri ile Maliye Bakanligi arasinda iliskinin pek diizenli
olmadig1 iki tarafin da iizerinde anlasabilece§i belirli kistaslarin

bulunmadig goriilmiistiir (Falay, 1995: 103).

Ozellikle ikinci diinya savasindan sonra iilkelerin kalkinma yoniinde
ekonomiye miidahalelerin arttigit donemde biitce sistemlerinde de gelismeler
meydana gelmistir. Diinyada planlama caligmalarina agirlik verilmesi ile KBS nin
yetersizligi glindeme gelmis ve plan biitce iliskisini giiclendirmek amaciyla
gelistirilmis PPBS uygulanmaya baslanmistir. Buna paralel olarak Tiirkiye’de de
1960’11 yillarda planlamaya dayali kalkinma modeli benimsenmis ve plan biitce
iliskisini kuvvetlendirecek PPBS’ye 1973 yilindan itibaren gecilmistir. Bu sistem ile
amaglanan, artan devlet faaliyetlerinin simirli kaynaklarla en etkin sekilde
saglanmasidir. Bu sistem ile planlar ve programlar dogrultusunda kaynaklarin
kullanilmas1 amacglanmaktadir. Ancak uygulamaya bakildiginda PPBS’nin aslinda
klasik biitce sisteminin admin degistirilerek uygulandigi bir sistem oldugu
goriilmektedir. Sistemle amaglanan kamu kesiminin etkinliginin arttirilmas,

ekonomik ve mali ara¢ olma 6zelligi kullanilamamustir (Altug, 1999: 44).

PPBS’nin basarili olamama nedenlerini sdyle 6zetlemek miimkiindiir (Mutluer

vd., 2011: 106):

e Kurumsal Kkiiltir degisimi saglanamamig, sistemin uygulanmasi

yoniinde kararli bir tutum sergilenememistir.

e Tiirk biitce sisteminde planlama programlama biitceleme iliskisinin
kurulmasi yoniinde énemli bir ¢caba sarf edilmemistir. Ozellikle plan ve
program arasinda siirekli bir iliski ve gecismeyi saglayacak yapi

kurulamamastir.

e Program simiflandirmasi, fonksiyonel smiflandirma esasina gore

yapilamamus, bir diger deyisle biitce siniflandirmasinda devletin temel
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fonksiyonlar1 dikkate alinmamistir. Sonugta, program siniflandirmasi

ile teskilat siniflandirmasi iist iiste gelmistir.

e Sistem bilgi toplama ve bu bilgiyi raporlama siireglerini gerektirdigi
halde, bu yonde bir gelisme goriilmemistir. Bunun i¢in muhasebe

sistemi yeniden diizenlenmemistir.

e Hizmet programlarinin olusturulmasi, degistirilmesi ve gerekiyorsa
yenilerinin {iiretilebilmesi gibi biitcenin etkinligini saglayan dinamik

isleyis kurulamamistir.

Tiirkiye’de 2003 yilinda kabul edilen 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu ile birlikte stratejik planlamaya dayali PEB sistemi benimsenmis ve
2006 yilindan itibaren tiim kamu idarelerinde uygulanmaya baslanmistir. Mevcut
biitce sistemi olarak giinlimiizde de devam eden bu sistem, kamu idarelerinin
belirledikleri ama¢ ve hedeflere ulagsmak i¢in misyona dayali bir yonetim anlayisi
sergiledigi, cikti/sonuclara gore kaynak tahsislerinin yapildigi ve hesap verme

sorumlulugunun 6nemli oldugu bir sistemdir.

2.6.2. Tiirkiye’de Performans Esash Biitce Sistemine Gecis Sebepleri

Tiirkiye’de PEB sistemine gecis kamu mali yonetiminde yapilan reform ile
gerceklegmistir. Kamu mali yonetiminde 6nemli bir yere sahip olan devlet biitce
sistemi de bu reform ile degismistir. Tiirkiye’de kamu mali yonetimine iliskin 1927
yilinda diizenlenen 1050 sayili kanunu cok az degisikliklerle 2003 yilina kadar
yiirtirliikkte kalmistir. Ancak Tiirkiye’de 1927 den itibaren kamu idarelerindeki sayi,
nitelik ve teskilatlanmalarda meydana gelen degisikliklerin yan1 sira diinyada da
meydana gelen gelismelere bagli olarak 1050 sayili kanunun giinceli takip etmede ve

dogan yeni ihtiyaclara cevap vermesi hususunda basarisiz oldugu goriilmektedir.

1050 sayil1 kanunun uygulama siirecinde kamu mali yonetiminde ortaya cikan
sorunlar asagidaki basliklar altinda 6zetlenmistir. Bu sorunlar nedeniyle kamu mali
yonetiminde diizenlemeye gidilmis ve bunlarin sonug¢larindan birisi de PEB

sisteminin kamu idarelerinde uygulanmasi olmustur.
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Plan Biitce [liskisi: Kalkinma planlar1 ve biitceler arasinda siki bir iliski
kurulamamistir. Hazirlanan planlarin sadece bir belge niteliginde olmasi, arkasinda
kararli siyasilerin bulunmamasi ve biitce kaynaklarinin bunlar dikkate alinarak tahsis
edilmemesi plan biitce iliskisini zayiflatmistir. Ayrica, uzun vadede idarenin
onceliklerini dikkate alacak bir biitceleme anlayisinin olmamasi da kamu
kaynaklarmin plansizca israfina neden olmaktadir. Plan biitce iligkisini
gerceklestirmek iizere getirilen PPBS de kendisinden beklenen etkinligi

saglayamamustir.

Biitce Kapsami: 1050 sayili Muhasebe-i Umumiye Kanunu sadece devlet tiizel
kisiligine dahil (genel biit¢eli) idareler ile 6zel mevzuatlarindaki hiikiimler sakli
kalmak iizere katma biitceli idareler ile 0Ozel biitce (mahalli) idarelerin mali
yonetimiyle denetimini kapsamaktadir (Arslan, 2006: 57). Bu idarelerin diginda
kalan diizenleyici ve denetleyici kurumlar, sosyal giivenlik kurumlari, fonlara iliskin
diizenlemeler kanunda yer almamaktadir. Ayrica kanunun kapsadigi konu itibariyle
de kamu gelir ve giderleri, taginir tasinmaz mallar ile kamu bor¢ yonetimine iliskin

hiikkiimler agisindan da yeterli degildir.

Odenek Tahsisi: Odeneklerin tahsisinde rasyonel davranislar mevcut olmayip
bir oOnceki yil yapilan harcamalar dikkate alinmaktadir. Cikti ve sonuglarla
iligkilendirilerek yapilan bir ©Odenek tahsisi yoktur. Girdilere gore kamu

kaynaklarinin tahsisi s6z konusudur.

Yonetsel Sorumluluk: Harcama siirecinde yer alanlarin yetki ve sorumluluklari
acik ve net sekilde belirlenmemistir. Dolayis1 ile yapilan faaliyetlere iliskin hesap

verme sorumlulugu da etkin bir sekilde tesis edilememistir.

Mali Islemlerde Seffaflik: Mali islemlere iliskin giiclii bir raporlama sistemi
mevcut degildir. Bu da kamu mali yonetiminde yolsuzluklara neden olmakta ve mali

disiplinde bozulmalar ortaya ¢ikmaktadir.

Uzun Vadeli Bakis A¢isi: Kamu idarelerinde uzun vadeli politika olusturma
kapasitesi yoktur. Uzun vadede idarenin karsilasilabilecegi durumlara yonelik

gelistirilen stratejiler s6z konusu degildir.
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Denetim: Biitge denetiminde harcamalarin mevzuata uygunlugu 6nemli olup
kamu harcamalarinin yonetiminde etkinlik, verimlilik ve ekonomiklik kriterlerini

dikkate alan performans denetimine iliskin denetim s6z konusu degildir.

Harcama Kontrolleri: Kamu idarelerinde harcama 6ncesinde harcamaya iliskin
Maliye Bakanligi ve Sayistay tarafindan siki kontroller mevcut olup kamu

hizmetlerinin goriilmesinde aksamalar meydana gelebilmektedir.

Biitce Siniflandirmasi: Tiirkiye’de planlama programlama biitceleme sistemine
gecis ile birlikte biitcede program simiflandirmasina gecilmistir. Fonksiyonel
siniflandirma ise tam anlamiyla uygulanamamistir. Ayrica uluslar arasi devlet

faaliyetlerinin karsilastirilmasina imkan veren bir siniflandirma séz konusu degildir.

Devlet Muhasebesi Sistemi: Devlet muhasebesinin amaci genel yOnetim
kapsamina dahil biitin yOnetim birimlerinde ortak muhasebe ve raporlama
standartlarinin gelistirilmesi ve uygulanmasini saglamaktir (Kerimoglu, 2006: 100).
Tiirkiye’de uygulanan muhasebe sisteminde tiim kamu idarelerinin ortak
uygulayacagi bir muhasebe sistemi s6z konusu olmayip, uygulama birligi de yoktur.
Uygulama birliginin olmamasi da konsolide edilmis mali raporlarin olusturulmasini
engellemektedir. Devletin faaliyetlerine iliskin mali istatistiklerin olusturulmasi ve

degerlendirilmesi imkani da kalmamaktadir.

Yukarida belirtilen nedenlerin kamu kaynaklarim etkin kullanilmasini
engellemesi sebebiyle Tiirk kamu mali yonetiminde reform ihtiyaci ortaya ¢cikmistir.
Bu dogrultuda 2003 yilinda yiiriirliige giren 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve
Kontrol Kanunu ile kamu mali ydnetiminde gelismeler yasanmistir. Bu kanunun
izerinde durdugu bir gelisme de stratejik planlamaya dayali PEB sistemidir. PEB
sistemi ile kamu kaynaklarinin tahsis ve kullamim siire¢lerinin hesap verme
sorumlulugu cercevesinde etkinlik, verimlilik ve ekonomiklik ilkelerine dayali olarak

gerceklestirilmesi amaglanmaktadir.
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2.6.3. Tiirkiye’de Performans Esash Biitce Sistemine Yonelik Calismalar

Son yillarda, diinya ekonomilerinde yasanan biiyiik krizler, kamu sektorii
harcamalarinin ve dolayisiyla vergilerin artmasi, bir¢ok iilkede kamu mali yonetim
anlayisinin  sorgulanmasina neden olmustur. Kamu hizmetlerinin kalitesinin
yiikseltilmesi, kaynak kullanim kapasitesinin arttirllmasi, kaynak kullaniminda
etkinlik, verimlilik ve tutumlulugun saglanmasi, siyasi ve yonetsel hesap verme
mekanizmalarn ile mali saydamligin gelistirilmesine yonelik uygulamalar hiz
kazanmistir. Kamu mali yonetiminde yasanmakta olan en 6nemli degisikliklerden
birisi de, merkezden yonetimi esas alan kaynak dagilimi ve girdi odakli geleneksel
biitceleme anlayisindan, yetki ve sorumluluk dagitimi ile kaynaklarin yerinden
yonetimini esas alan mali yonetim ve cikti-sonu¢ odakli PEB anlayisina gecilmesidir

(Maliye Bakanligi, 2004: 2).

Tiirkiye’de bir¢ok diinya iilkesi gibi PEB sisteminin kamu kurumlarinda
uygulanmasiyla kaynak tahsisinde ve kullaniminda etkinligin saglanarak kamu
harcamalarinin disipline edilmesi beklenmektedir (Mogol ve Sahin, 2010: 1). Bu
yonde kamu mali yonetiminin yeniden yapilandirilmasina iliskin olarak VIII. Bes
Yilik Kalkinma Plami caligmalart sirasinda hazirlanan Kamu Mali Yonetiminin
Yeniden Yapilandiriimast ve Mali Saydamlik Ozel Ihtisas Raporu'nda, orta vadeli
harcama sistemine gecilmesi, mali disiplinin saglanmasi, stratejik onceliklere gore
kaynak tahsisi, meclisin biitce {izerindeki etkinliginin arttirilmasi, denetim
etkinliginin arttirilmas1 ve performans denetimine gecilmesi, kamuoyunun kamu
harcamalar1 hakkinda bilgilendirilmesi i¢in kamu mali yOnetiminin yeniden
yapilandirilmasi 6nerilmistir (Arcagdok ve Eruz, 2006: 4). Kamu mali yonetiminde
gerceklestirilen reformlar kapsaminda PEB sistemi Tiirkiye acisindan 6nemli bir

reform olma 6zelligi tasimaktadir.

Tiirkiye’de PEB sistemine yonelik calismalar incelendiginde sistemin alt
yapisina yonelik calismalarin oncelikli oldugu goriilmektedir. Oncelikle sistemin
uygulanmasina imkan saglayacak sartlarin olusturulmast maksadiyla biitce
siniflandirmasi, devlet muhasebe sistemi, stratejik planlamaya iliskin c¢aligsmalarin

yapildigi goriilmektedir.
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1980 sonras1 donemde ekonomide goriilen liberallesme akimi biitge sistemine
de yansimistir. Bu donemde normal kamu gelirlerinin kamu giderlerini
karsilayamamasi, uluslararasi ekonomik ve mali iligkilerin artmasi nedenleriyle 1995
yilinda Kamu Mali Yonetimi Projesi kapsaminda ulusal ve uluslararasi
karsilastirmalara imkan verecek, 6lgme ve analiz yapmaya elverisli bir biitce kod
yapisinin olusturulmasi konusunda calismalara baslanmistir. Bu kapsamda IMF
uzmanlarmin da yardimlariyla GFS (Devlet Mali Istatistikleri) ve AB’de uygulanan
ESA’95 (Avrupa Muhasebe Sistemi) kod yapisina uyumlu bir biit¢e kod yapis1 olan
analitik biitce smiflandirmast ilk defa 2004 yilinda konsolide biitce kapsamindaki
idarelerin biitgcelerinde uygulamaya konulmustur. Mahalli idareler, sosyal giivenlik
kurumlari, diizenleyici ve denetleyici kurumlar ile 6zel biitceli idareler ise 2006
yilindan itibaren bu siniflandirma sistemine gore biitgelerini hazirlamaya baglamistir

(BUMKO, 2011).

Tiirkiye’de kamu idarelerinde muhasebe birligini saglamak, mevcut muhasebe
sisteminin kapsam itibariyle genisletilmesi amaciyla devlet muhasebe sisteminde de
diizenlemeler yapilmistir. 1995 yilinda baslanilan Kamu Mali Yonetimi Projesi
tahakkuk esashi devlet muhasebesi ve biitce siniflandirmasinin kamuda
uygulanmasin1 amaglamaktadir. Bu kapsamda 2002 yilinda Muhasebat Genel
Miidiirliigii kamuda tahakkuk esasli muhasebe sisteminin gelistirilmesine yonelik
pilot calismalar gerceklestirmek iizere yetkili kilmmstir. Sistem, 2004 yilindan

itibaren genel biitgeli ve 6zel biitceli idarelerde uygulanmaya baslanmaistir.

Diinyada PEB’e gecis yoniinde yasanan gelismelere paralel olarak Tiirkiye’de
de Maliye Bakanliginca, 2001 yilinda Siirekli Kalite Gelistirme ve Kamu Biitceleme
Sisteminin Yeniden Yapilandirilmast Projesi cercevesinde altt kurumda cesitli
faaliyet ve projeler pilot olarak secilerek PEB calismalari yapilmistir. Bu
kurumlardaki faaliyet/projeler i¢in 2003-2007 yillarin1 kapsayan stratejik plan ile
2003 yili performans programi hazirlanmistir (Maliye Bakanhigi, 2004: 2). Bu
baglamda PEB sisteminin kamu idarelerinde yayginlastirilmasina yonelik pilot
uygulamada yer alan kurumlar ve bu kurumlarin pilot uygulama kapsamina alinan

faaliyet ve projelerine iligskin bilgi Tablo 2.2’de verilmistir.
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Tablo 2.2: PEB’e Yonelik Pilot Uygulamalar Kapsamindaki Kurumlar ve
Faaliyet/Projeler

Kurumlar Faaliyet ve Proje

Milli Egitim Bakanligi- Yiiksek Ogretim Kurumu

Miidiirligi Yurtdis1 Burslari

Tarim ve Koyisleri Bakanligi- Koruma ve Kontrol

Genel Miidirligi Stine ve Kimil Miicadelesi Projesi

Kaza Kara Noktalarinin Iyilestirilmesi ve

Karayollar1 Genel Midiirliigii Izlenmesi Projesi

Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Seyranbaglari Huzurevi, Yash Bakim ve
Genel Mudiirlugu Rehabilitasyon Merkezi Hizmetleri
Ortadogu Teknik Universitesi Kiitiiphanecilik Hizmetleri

TUBITAK-Tiirkiye Sanayi Sevk ve Idare Enstitiisii | Biitiin Faaliyetleri

2004 Yili Programi ve Mali Yili Biitcesi Makro Cergeve Kararinda, orta
vadede biitiin idarelerde yayginlastirilmak iizere sekiz kurulusta pilot diizeyde
stratejik planlama c¢aligsmalarina baslanilmasi 6ngoriilmiis ve Maliye Bakanliginin da,
bu kurumlarda stratejik plan ¢calismalari ile uyumlu olarak PEB ¢alismalarma devam
edecegi  belirtilmistir. Bu kapsamda stratejik planlama uygulamasinin
yayginlagtirllmas1 maksadiyla pilot diizeyde belirlenen kurumlar Tablo 2.3’de

verilmektedir.

Tablo 2.3: Stratejik Planlama Uygulamasina Yonelik Secilen Pilot Kurumlar

Kurumlar
Tarim ve Koyisleri Bakanlig Hacettepe Universitesi
Tiirkiye Istatistik Kurumu Kayseri Bilyiiksehir Belediyesi
Karayollar1 Genel Miidiirliigii Denizli 11 Ozel Idaresi
Hudut ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigii Tller Bankas1

Tiirkiye’de PEB sistemini de iceren 5018 sayili KMYKK tasarisi Bakanlar
Kurulu tarafindan TBMM’ye sunulmug ve 10.12.2003 tarihinde kabul edilerek
24.12.2003 tarih ve 25326 sayili resmi gazetede yayinlanarak yiiriirliige girmistir. Bu
kanun ile kamu idarelerinin 2006 yilina kadar PEB sistemine ge¢meleri

Ongoriilmiistiir.
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2.6.4. Tiirkiye’de Performans Esash Biitce Sisteminin Yapisi

5018 sayilh KMYKK’nin yiiriirliige girmesiyle kamu mali yonetimi alaninda
yeni gelismeler meydana gelmistir. Bu gelismelerin en 6nemlileri arasinda yer alan
stratejik planlamaya dayali PEB sistemi anilan kanunun 9. maddesinde

diizenlenmistir.

S6z konusu maddede; Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili
mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde gelecege iliskin misyon ve
vizyonlarimi  olusturmak, stratejik amaclar ve olciilebilir hedefler saptamak,
performanslarm onceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda dl¢mek ve bu
siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimct yontemlerle stratejik
plan hazirlar denilmektedir. Boylece kamu idarelerinin stratejik plan hazirlamalari

yoniinde hukuki diizenleme gergeklestirilmistir.

Aynmt maddede Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve
kalitede sunulabilmesi icin biitceleri ile program ve proje bazinda kaynak
tahsislerini;  stratejik planlarina, yilik ama¢ ve hedefleri ile performans
gostergelerine dayandirmak zorundadirlar denilmektedir. Buna gore kamu
idarelerinin kaynak tahsisleri stratejik planlarinda ulagsmak istedikleri amac ve

hedeflere yonelik yapilacaktir.

Yine aym1 maddede Kamu idareleri biitcelerini, stratejik planlarinda yer alan
misyon, vizyon, stratejik amac ve hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali
olarak hazirlar denilmekte ve kamuda stratejik planlamaya dayali PEB sisteminin

uygulanacag belirtilmektedir.

Tiirkiye’de PEB sisteminin uygulanmasinda stratejik planlarin, performans
programlarinin, faaliyet raporlarinin ve performans denetiminin yardimci unsurlar
oldugu dikkat cekmektedir. PEB sisteminin etkin bir bicimde uygulanabilmesi i¢in

bu unsurlar 6nem arz etmektedir.
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2.6.4.1. Stratejik Plan

Kamu kesiminin mali ve idari sorunlarn dikkate alindiginda kamu idarelerinin
faaliyetlerini planli bir sekilde yerine getirmeleri giderek Onem kazanmaktadir.
Kamu idarelerinin planh hizmet sunumu, politika gelistirme, belirlenen politikalar
somut is programlarina ve biitcelere dayandirma ile uygulamayi etkili bir sekilde
izleme ve degerlendirmelerini saglamaya yonelik olarak stratejik planlama temel bir

ara¢ olarak benimsenmistir (DPT, 2006: 1).

Stratejik planlamanin amaci siirli olan kaynaklarin stratejik onceliklere gore
tahsis edilmesini saglamaktir. Stratejik plan, kamu idarelerinin biit¢elerinin daha
etkin ve hedeflere yonelik olarak hazirlanmasi ve dolayisiyla da kamu kesiminde
kaynak harcama dengesinin saglanmasina yardimei olacak bir aragtir. Stratejik plan,
kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amag¢ ve hedeflerini ortaya koyarak idarenin
faaliyetlerinin bu amac¢ ve hedeflere yonelmesini saglamaktadir. Ayrica kamu

kesiminde denetimin gii¢lendirilmesine de katki saglayacak énemli bir unsurdur.

Stratejik planlamaya iliskin Tiirkiye’deki hukuki yapi1 incelendiginde basta
5018 sayili KMYKK olmak iizere biiyiiksehir belediyesi, il 6zel idaresi ve belediye
kanunlarinda da diizenlemeler s6z konusudur. Ayrica 5436 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Baz1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun ile tiim kamu idarelerinde stratejik planlama
siirecini koordine etmek ve yonlendirmek iizere strateji gelistirme birimlerinin
olusturulacag belirtilmigtir. Ayrica, DPT tarafindan hazirlanan kamu idarelerinde
stratejik planlamaya iliskin usul ve esaslar1 belirten yoOnetmelik de stratejik

planlamaya iligkin diizenlemeleri iceren ikincil bir mevzuattir.

Stratejik plan hazirlamakla yiikiimlii olacak kamu idarelerinin ve stratejik
planlama siirecine iliskin takvimin tespiti, stratejik planlarin kalkinma plam ve
programlarla iligkilendirilmesine yonelik usul ve esaslarin belirlenmesi yetkisi
Devlet Planlama Tegkilati (DPT) Miistesarli§i’'na verilmistir. Bu yonde DPT
tarafindan Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik hazirlanmig ve stratejik plan ¢alismalarinin kamu idarelerinde asamali

bir gecis takvimi Ongoriilerek yiiriitiilmesi ve bu gecis siirecinin 31 Ocak 2009
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tarihine kadar tamamlanmasi Ongoriilmiistir. Kamu idarelerinin sahip olduklar
teknik, fiziki ve teknolojik alt yap1 goz Oniinde bulundurularak boyle bir gecis
takviminin olusturulmasinin uygun oldugu diisiiniilmektedir. Boyle bir gecis takvimi
ile kamu idareleri verilen siire zarfinda eksikliklerini gidererek daha etkin stratejik

planlar hazirlayabilecektir.

Gegis takvimindeki kamu idarelerinin yaninda yonetmelik ¢iktiktan sonra
kurulan ve stratejik plan hazirlamakla yiikiimlii olan kurumlar dahil 188 merkezi
kamu idaresinde stratejik planlama ve PEB’e gecilecektir. Merkezi yonetim
kapsaminda Mart 2011 itibariyla 140 kamu idaresinin taslak planlar1 DPT tarafindan
degerlendirilmis ve kuruluslara degerlendirme raporu gonderilmistir, bunlardan
124’1 i¢in idareler tarafindan nihai plan olusturulmus ve DPT’ye iletilmistir, 16
kamu idaresinde ise nihai plan caligmalar1 devam etmektedir. Stratejik planlarini
tamamlamasi gereken 48 kamu idaresinde ise siirecin gerektirdigi ¢alismalar devam
etmektedir (DPT, 2011). Nisan 2011 itibariyle bakildiginda gecis takviminde
bulunan stratejik plan hazirlamakla yiikiimlii kamu idarelerinden 7 tanesi stratejik
planlarina iliskin taslagit DPT ye géndermemistir. Bu durum, yonetmelikte belirtilen

tarihe s6z konusu kurumlar adina uyulmadigini géstermektedir.

Tiirkiye’de kamu idarelerinde stratejik planlar bes yillik donemi kapsayacak
sekilde hazirlanmaktadir. En az iki yillik uygulamadan sonra kalan siire i¢in stratejik
planlarin hedefler kisminda nicel degisiklikler seklinde giincelleme yapmak
miimkiindiir. Yonetmelikte belirtilen bazi1 6zel durumlarda da stratejik planlar siire

gozetilmeden yenilenebilmektedir.

Stratejik planlama 5018 sayili kanunda; kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli
amaclarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve onceliklerini, performans
olciitlerini, bunlara ulasmak icin izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarini iceren

plan seklinde tanimlanmistir.

Stratejik planlarin katilimcilik ilkesine gore hazirlanmasi esastir. 5018 sayili
KMYKK’nin 9. maddesinde kamu idarelerinin stratejik planlarim1  katilimci

yontemlerle hazirlamalan gerektigi diizenlenmistir. Kurulus biinyesinde yer alan her
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calisanin goriislerini dikkate alarak stratejik planinin olusturulmasi ¢alisanlarin onu
benimsemesini ve  sahiplenmesini  saglayarak = uygulamasimi = daha da

kolaylastiracaktir.

Stratejik planlamanin bir diger 6zelligi ise kamu idarelerine uzun vadeli bakis
acisin1 kazandirmasidir. Kisa vadeli giinii kurtarmaya yonelik olusturulan politikalar
kaynaklarin israfina yol agmaktadir. Bu nedenle kaynaklarin daha etkin kullanilmasi
icin gelecekte karsilasilacak durumlarin da analizi yapilarak hesaba katilmasi ve

kararlarin alinmasi i¢in stratejik plan 6nemli bir aractir.

Stratejik planlama ile kamu idareleri sonuglarin planlamasini yapmaktadir.
Modern kamu mali yonetiminin de dnemsedigi bir ama¢ olan sonuglara odaklilik
PEB sisteminin sahip oldugu bir o6zelligi ifade etmektedir. Bu baglamda PEB’de

kaynaklarin tahsisi sonuglarla iliskilendirilerek gerceklestirilmektedir.

2.6.4.2. Performans Program

Performans programi, idarenin daha 6nceden hazirlamis oldugu bes yillik
siireci kapsayan stratejik planin bir yillik uygulama dilimidir. Performans programa,
bir mali yilda kamu idaresinin stratejik plan1 dogrultusunda yiiriitmesi gereken
faaliyetleri, bu faaliyetlerin kaynak ihtiyacimi, performans hedef ve gostergelerini
iceren, idare biitcesinin ve idare faaliyet raporunun hazirlanmasina dayanak olusturan

programdir (Maliye Bakanligi, 2004: 16).

Performans programi Maliye Bakanliginin hazirladigi rehbere gore alti asama

takip edilerek hazirlanmaktadir. Bu asamalar sirasiyla;

o  Oncelikli stratejik amag ve hedeflerin belirlenmesi,
e Performans hedeflerinin belirlenmesi,

e Faaliyet ve projelerin belirlenmesi,

e Kaynak ihtiyacinin belirlenmesi,

e Performans gostergelerinin belirlenmesi ve

e Performans programinin hazirlanmasidir.
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Birinci asamada idarenin stratejik planinda belirtilen amag¢ ve hedeflerden o yil
icin Oncelikli olanlar1 tespit edilmektedir. Orta ve uzun vadeli ama¢ ve hedeflerin
belirtildigi stratejik planlarda ig¢inde bulunulan iktisadi, sosyal ve diger kosullar

nedeniyle onemli olanlar tespit edilerek 6nceliklendirme yapilmaktadir.

Ikinci asamada belirtilen performans hedefleri, stratejik hedeflere iliskin bir
mali yilda ulasilmasi gereken performans seviyelerini gostermektedir. Bu baglamda
ilk agamada tespit edilen oncelikli stratejik amag¢ ve hedeflere uygun cikt1 ve sonug

odakli performans hedefleri belirlenmektedir.

Uciincii asamada ise ikinci asamada belirtilen performans hedeflerine
ulasgilmasinda hangi faaliyet ve projelerin secilmesi gerektigine karar verilmektedir.
Belirli bir amaca ve hedefe yonelen ve bagli basina bir biitiinlik olusturan
yonetilebilir ve maliyetlendirilebilir iiretim veya hizmet birimi olan faaliyet ve
projeler, belirlenen performans hedeflerine ulagmanin yolunu gostermektedir.
Faaliyetler idarenin cari ve siirekli nitelikteki hizmetlerin karsilanmasina doniik
olarak olusturulurken, projeler genellikle yatirim hizmetleri ile ilgili olup, siireklilik

tasimamaktadir (Maliye Bakanligi, 2004: 18).

Dordiincii asamada idarenin yiiriittigi faaliyet ve projelerin gerektirdigi
kaynagin tespiti yapilmaktadir. Idarenin performans hedefine iliskin faaliyet ve
projelerin  maliyetlerinin  toplamu ilgili performans hedefinin maliyetini
belirlemektedir. Stratejik ama¢ ve hedefe iliskin performans hedeflerinin
maliyetlerinin toplami ise ilgili stratejik ama¢ ve hedefin maliyetini ortaya
koymaktadir. Zincirleme sekilde tespit edilen maliyetler neticede ilgili idarenin
ihtiyac1 olacagt kaynagin belirlenmesini saglamaktadir. Faaliyet ve projelerin
maliyetlerinin tespiti biitceden aktarilacak kaynaklarin yeterliligi acisindan

onemlidir.

Besinci asamada ise performans gostergeleri belirlenir. Performans
gostergeleri; ilgili idare, Maliye Bakanligi ve DPT tarafindan birlikte tespit edilir ve
kurulus biitcesinde yer alir. Performans gostergeleri kamu idareleri amag¢ ve

hedeflerini yerine getirmek iizere yiiriittiikleri faaliyetlerin her boyutunu (girdi, siireg,
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cikti, sonug) Olgmek ve degerlendirmek igin kullanilan araglardir. Performans
gostergeleri, kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanmlip kullanilmadigini

Olcmeye ve degerlendirmeye yardimci olur (Maliye Bakanlhigi, 2004: 24).

Son asamada ise ilk bes asamadan gecildikten sonra idarenin performans
programi tiim idarenin bilgilerini igerecek sekilde iist yonetici gozetiminde mali
hizmetler birimlerince hazirlanir. Bir kamu idaresinin biinyesinde yer alan her
harcama birimi birim performans programi hazirlamaktadir. Birim performans
programlari ilgili harcama yetkilileri tarafindan iist yoneticiye verilir. Ust yonetici de
birim performans programlarim1 da dikkate alarak idare performans programini

hazirlar.

Stratejik plan ve biitce iliskisi performans programlar1 araciligi ile
gerceklestirilmektedir. Biitce hazirlik  siirecine entegre edilen performans
programlari, idare biitcelerinin stratejik planlarda belirlenmis ama¢ ve hedefler

dogrultusunda hazirlanmasina yardimei olmaktadir (Maliye Bakanligi, 2009: 9).

Performans programlari, biitce dokiimanlarinda mali bilgilerin yaninda,
performans bilgilerinin de yer almasim saglayarak, cikti ve sonu¢ odakli bir
biitceleme anlayisin1 on plana ¢ikarmakta, yeni kamu mali yonetim sisteminin
dayandigi mali saydamlik ve hesap verebilirlik ilkelerine islerlik kazandirmaktadir

(Maliye Bakanligi, 2009: 9).

Kamu idarelerinde performans programi her yil hazirlanmaktadir. Kamu
idareleri teklif performans programlarmmi hazirlamis olduklar biitce teklifleri ile
birlikte temmuz ay1 sonuna kadar Maliye Bakanligi’'na gonderir. Maliye
Bakanligi’nda yapilan biitge goriismeleri ile makro ekonomik gostergeler ve biitgce
biiyiikliiklerinin belirlenecegi en ge¢ ekim ayinin ilk haftasi i¢inde toplanan Yiiksek
Planlama Kurulu goriismeleri sonucunda belirlenecek biiyiiklitklere gore teklif
performans programi idare tarafindan diizeltilir. Diizeltilen teklif performans
programi, tasar1 performans programi olarak idare tarafindan TBMM’ye sunulur.

TBMM tarafindan kabul edilen biitce biiyiikliiklerine gore aralik ay1r sonuna kadar
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hazirlanacak nihai performans programi ise Bakanlar tarafindan her mali yilin ilk ay1

icinde kamuoyuna agiklanir (Maliye Bakanligi, 2004: 32).

2.6.4.3. Faaliyet Raporu

Yeni mali yonetiminin getirdigi hesap verilebilirlik ve saydamlik ilkelerine
yonelik bir uygulama olan faaliyet raporlarina iliskin diizenleme 5018 sayili
KMYKK’nin 41. maddesinde yapilmistir. Buna gore iist yoneticiler ve biitgeyle
Odenek tahsis edilen harcama yetkililerince, hesap verme sorumlulugu cercevesinde
her yil faaliyet raporu hazirlamir. Ust yonetici, harcama vyetkilileri tarafindan
hazirlanan birim faaliyet raporlarini esas alarak idarenin faaliyet sonuglarini gosteren

idare faaliyet raporunu diizenleyerek kamuoyuna sunar.

Faaliyet raporu kamu idarelerinin bir yil igerisinde gerceklestirdikleri mali
islem ve faaliyetlerinin sonuclarinin kamuoyuna agiklanmasi maksadiyla
diizenlenmektedir. Faaliyet raporu ile performans hedeflerine ne ol¢iide ulasildig
ortaya koyulmaktadir. Faaliyet raporlar ile yasamanin yiiriitmeye verdigi kamu
kaynagim kullanma yetkisinin ne yonde kullamildigi ortaya koyularak kaynaklarin
kullanim1 denetlenmektedir. Faaliyet raporlar1 idarenin biitgesinde yer alan
performans gostergelerine dayanarak olusturulmaktadir. idarenin hedefleri ve fiili
durumu arasinda bir sapma s6z konusu ise bunun sebebi arastirilir. Faaliyet
raporlarinin hazirlanmasina iliskin usul ve esaslar Kamu idarelerince Hazirlanacak

Faaliyet Raporlart Hakkinda Yonetmelik’de belirtilmistir.

Faaliyet raporlarinin kimler tarafindan ve hangi siire zarfinda hazirlanacagina

iliskin bilgi 5018 sayili kanunda belirtilmektedir. Buna gére;

e Harcama yetkililerince hazirlanacak olan Birim Faaliyet Raporu en ge¢

subat ayinin sonuna kadar iist yoneticiye verilir.

e Ust yonetici birim faaliyet raporlarin1 dikkate alarak Idare Faaliyet
Raporunu hazirlayarak nisan ayr sonuna kadar Sayistay Baskanligi’na
gonderir ve ayrica kamuoyuna agiklar. 5018 sayili kanuna ekli I ve 11

say1l1 cetvelde sayilan genel biitce kapsamindaki idareler ile 6zel biitce
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kapsamindaki idareler ve IV sayili cetvelde sayilan sosyal giivenlik
kurumlan idare faaliyet raporlarinin bir 6rnegini aym siire igerisinde
Maliye Bakanligi'na; mahalli idareler ise Icisleri Bakanligina

gonderirler.

e Mahalli idarelerin faaliyet raporlari iizerine Icisleri Bakanlig1 tarafindan
Mahalli Idareler Degerlendirme Raporu hazirlanarak mayis ay1 sonuna
kadar Sayistay Bagkanligi’na gonderilir ve kamuoyuna aciklanir.
Ayrica mahalli idareler degerlendirme raporunun bir 6rnegi ayni siire

icerisinde Maliye Bakanligi’na gonderilir.

e Maliye Bakanlig: tarafindan genel biitce kapsamindaki idareler ile 6zel
biitce kapsamindaki idareler ve IV sayili cetvelde yer alan sosyal
giivenlik kurumlarinin idare faaliyet raporlari esas alinarak Genel
Faaliyet Raporu hazirlanir. Maliye Bakanligi genel faaliyet raporunu
haziran ay1 sonuna kadar Sayistay Baskanligi’'na gonderir ve

kamuoyuna aciklar.

e Sayistay Baskanligi’'na iletilen idare faaliyet raporlari, mahalli idareler
degerlendirme raporu ve genel faaliyet raporu, kamu kaynaginin elde
edilmesi ve kullanilmasina iliskin olarak kamu idarelerinin yonetim ve
hesap verme sorumluluklarinin goriisiilmesini temin amaciyla Sayistay
Baskanlig tarafindan Genel Uygunluk Bildirimi ile birlikte 13 Eyliil’e
kadar TBMM ne sunulur.

5018 sayih KMYKK’da hazirlanan faaliyet raporlarinin hangi kurum
tarafindan hangi tiirde ve hangi mercie sunulacagini aciklayan 6zet bilgi Tablo 2.4’de

sunulmustur.
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Rapor Tiirii Sunulacak Merci
Merkezi yonetim Faaliyet raporu Maliye bakanlig1
kapsamindaki kamu idareleri Sayistay
Sosyal giivenlik kurumlari Kamuoyu
Mabhalli idareler Faaliyet raporu Icisleri bakanlig
Yerel meclis
Sayistay
Kamuoyu
Icisleri bakanlig Mabhalli idareler degerlendirme raporu | Maliye bakanlig1
Sayistay
Kamuoyu
Maliye bakanlig Genel faaliyet raporu Sayistay
Kamuoyu
Sayistay Idare faaliyet raporlari TBMM
(mabhalli idare raporlar1 harig)
Mabhalli idareler degerlendirme raporu
Genel faaliyet raporu
Dis denetim genel degerlendirme
raporu

Kaynak: Ertan ERUZ (2006); “Yeni Mali Yonetim Yapisinda Performans Esash Biitce Sistemi”, 20.
Tiirkiye Maliye Sempozyumu, Denizli, s. 69.

5018 sayilt KMYKK’nin 41. maddesine gore faaliyet raporlarinda yer alacak
hususlar, raporlarin hazirlanmasi, ilgili idarelere verilmesi, kamuoyuna ac¢iklanmasi
ve bu islemlere iliskin siireler ile diger usul ve esaslar, Icisleri Bakanhig ve
Sayistay’in goriigii alinarak Maliye Bakanligi tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikle

belirlenir.

2.6.4.4. Performans Denetimi

PEB sistemi ile amaclanan kamu kaynaklarinin tahsisinde ve kullaniminda
etkinligi saglamaktir. Bunu gerceklestirmek i¢in PEB sistemi, kamu idarelerinde
hesap verme sorumlulugunu gelistirecek ve giiclendirecek stratejik plan, performans
programi, faaliyet raporu gibi araglara onem vermektedir. Faaliyet raporlari PEB
sisteminin en son parcasi olarak idarelere yonelik performans denetimine imkan
tanimaktadir. Bir sistemin basariya ulagsmasinda siiphesiz denetimin pay1 biiyiiktiir.
Bu baglamda PEB sisteminde kamu kaynaklarinin kullaniminda performans denetimi

onemli bir unsurdur.

Performans denetimi, yargisal bir faaliyetle sonuclanmayan, hedef tayini ve

planlamasi yapilan, tamamen teknik ve objektif olmasina azami 6zen gosterilen,
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ilgililerin goriiglerini de iceren, yonetimle ilgili 6zel noktalar1 degil aym zamanda
orgiitlenme ve yonetim faaliyetlerini de kapsayan, idarenin siyasi kararlarinin elestiri
konusu yapilmadigi, alinan siyasi kararlarin verimliliginin, tutumlulugunun ya da
etkenliginin arastirildigi, sosyal ve ahlaki davranmis ilkelerine ve etik ilkelere
uygunluk ile programlarin uygulanmasinin arzulanan ve arzulanmayan dogrudan ve

dolayl etkilerini de dikkate alan bir ¢aligmadir (Okur, 2007: 62).

Kamu agisindan performans denetiminin amaci kamu kaynaklarinin etkin,
etkili ve verimlilik anlayis1 cercevesinde yonetilmesini gerceklestirmektir.
Performans denetiminde faaliyet ve islemlerin sonuglar1 iizerinde durulmakta ve
kaynak kullanimlarinda verimlilik, etkinlik ve tutumluluk ilkelerine riayet edilip

edilmedigi incelenmektedir (Candan, 2007: 47).

Performans denetimi, kamu idarelerinde hesap verme sorumlulugunun
gelismesini saglayarak idarenin performansinin gelismesine katki saglar. Ayrica,
performans denetimi kamu idarelerinin faaliyetlerinin sonuclarina odaklandigindan

idarenin performansi hakkinda bilgilerin aciklanmasina imkan tanir.

5018 sayili kanunun 9. maddesinde idarelerin biitcelerinde yer alan performans
gostergelerine dayanarak performans denetiminin yapilacagi belirtilmektedir. Kanun,
kamu idareleri ile sorumlulara i¢ kontrol ve i¢ denetim mekanizmalarim kullanarak
performans denetimini yapma yetkisi tanimistir. Performans denetimi kamu idareleri
diginda ayrica dis denetim organi olan Sayistay tarafindan da yapilan bir denetim
tiriidiir. Sayistay tarafindan yapilacak olan performans denetimi, idarenin faaliyet
sonuclarint idare tarafindan belirlenmis gostergeler esas alinarak Olgiilmesi
seklindedir. Bu sekliyle esasen kamu idaresinin kendisi tarafindan da yapilan 6lgme
islemi, bir dig denetim birimi olan Sayistay tarafindan faaliyetler sonuclandiktan
sonra TBMM’ne sunulacak degerlendirme raporlarinda kullanilmak iizere yeniden

yapilmaktadir (6085 Sayili Kanun).

2.6.5. Tiirkiye’de Performans Esash Biitceleme Siireci

Tiirkiye’de PEB sistemi; idarelerin orta ve uzun vadeli amac¢ ve hedeflerini

yansitan stratejik plan, stratejik planlarin yillik uygulama dilimleri olan performans
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programi ve idarenin faaliyet sonuclarim iceren faaliyet raporu tizerine kurulmus bir
yapidadir. Uclii sacayag iizerine kurulu olan sisteme bir de disaridan performans

denetimi eklenerek sistemin saglamlastirildigi goriilmektedir.

Tiirkiye’de uygulanan stratejik planlamaya dayali PEB sistemi siirecine iligkin

bilgi Sekil 2.4’de sunulmaktadir.



111

Sekil 2.4: Tiirkiye’de Performans Esash Biitce Siireci

| ——

HUKUMET POLITIKALARI <
A Diizeyi KALKINMA PLANI ve YILLIK PROGRAMLAR
A ORTA VADELi PROGRAM < o v
. . rta ve
ORTA VADELI MALI PLAN e

R — ¢ A

iDARE STRATEJIK PLANI <
IDARE PERFORMANS PROGRAMI <
Harcama Birimi B Harcama Birimi A
v Performans Faaliyet Raporu
Programi v v
Kamu A ( . A 1 Yillik
. < »| Idare Biitgesi A
Idaresi v \4
Diizeyi Uygulama Uygulama
A
(Faaliyet ve Projeler) (Faaliyet ve Projeler)
A A
A 4 \ 4
Harcama Birimi B Harcama Birimi A
Faaliyet Raporu Faaliyet Raporu

idare Faaliyet
Raporu

Performans
Degerlendirme Perforr‘r?ar'\s
. Denetimi
(Kurum igi (i¢ Denetim, Dis
degerlendirme, Denetim)
Kurum disi

degerlendirme)

Kaynak: Maliye Bakanligi (2004), “Performans Esasli Biitceleme Rehberi”, Ankara, s. 13.
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Sekil 2.4 incelendiginde, Tiirkiye’de PEB sistemine iligkin siirecte Oncelikle
hiikkiimet politikalar1 belirlenmekte ardindan bu politikalara uygun olarak orta ve
uzun vadeli kalkinma plan ve programlari, orta vadeli program ve orta vadeli mali

plan hazirlanmaktadir.

Orta vadeli program (OVP) Devlet Planlama Teskilati tarafindan hazirlanir ve
Bakanlar Kurulu tarafindan onaylanarak yiiriirlige girer. OVP (Maliye Bakanligi,
2011);

e Kamu ve 0zel kesim igin ongoriilebilirligi artiracak bir yol haritas
niteligindedir,
e (Cesitli alanlarda birbirleriyle tutarli bir amag, politika ve oncelikler seti

sunmaktadir,

e Makro politikalarin yan1 sira, temel gelisme eksenlerini ve ana

sektorleri kapsar,

e Uzun vadeli amaglara katkida bulunacak sekilde, ii¢ yillik donemde

izerinde odaklanilacak oncelikleri tespit eder,

e Uygulamalarin sonuglann ve genel sartlardaki degismeler dikkate

aliarak, her y1l yenilenecek dinamik bir yap1 arz eder ve

Ug yillik perspektife sahiptir.

Orta vadeli mali plan (OVMP) ise Maliye Bakanlig1 tarafindan hazirlanir ve
Yiiksek Planlama Kurulu tarafindan onaylanarak yiiriirliige girer. 5018 sayili Kanuna
gore OVMP, OVP ile uyumlu olmak iizere, gelecek ii¢ yila iliskin toplam gelir ve
gider tahminleri ile birlikte hedef ac¢ik ve bor¢clanma durumu ile kamu idarelerinin
odenek teklif tavanlarim igeren bir belgedir. OVP’de belirlenen temel amag ve
politikalarin hayata geg¢irilmesine yonelik hazirlanan OVMP, merkezi yonetim biitgce
biiytikliiklerini ve kurumsal bazda odenek teklif tavanlarini belirleyen bir belge

niteligindedir.
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Bu belgelerin yayinlanmasi sonrasinda kamu idareleri kendi stratejik planlarini
bu belgelerle uyumlu sekilde hazirlamaktadir. Stratejik planlar ile kamu idareleri orta
ve uzun vadede amac ve hedeflerini belirlemekte olup, bu ama¢ ve hedeflerin
hiikkiimetin ortaya koydugu politikalarla uyumlu olmasi gerekmektedir. Stratejik
planlarin kalkinma plan1 ve programlarla iliskilendirilmesine yonelik usul ve

esaslarin belirlenmesine Devlet Planlama Teskilati Miistesarlig1 yetkili kilinmstir.

Idarenin orta ve uzun vadeli amag ve hedefleri ortaya koyan stratejik planin bir
yillik uygulamalar1 idarenin Once birimler bazinda sonra ise idare diizeyinde
hazirladig1 performans programinda ortaya koyulmaktadir. Performans programinda,
idarenin stratejik plan1 dogrultusunda yillik olarak yiiriitiilmesi gereken faaliyetler ve
bunlarin kaynak ihtiyac1 ile performans hedef ve gostergeleri yer almaktadir.
Performans programi idarenin faaliyet raporunun hazirlanmasma ve performans
denetiminin yapilmasinda 6n ayak konumundadir. Ayrica, performans programi
idarenin stratejik plani ile biitcesi arasinda koprii gorevindedir. Idarenin
faaliyetlerinin kaynak ihtiyaci performans programlarina gore tahsis edilmektedir.
Kamu idareleri biitcelerini, stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik
amag¢ ve hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali olarak hazirlamaktadir.
Kamu idarelerinin biitcelerinin  stratejik planlarda belirlenen performans
gostergelerine uygunlugu ve idarelerin bu cercevede yiiriitecekleri faaliyetler ile

PEB’e iligkin diger hususlan belirlemeye Maliye Bakanlig yetkili kilinmistir.

Kamu idareleri, stratejik planlarina ve performans programlarina dayali bir
mali yilda gergeklestirdigi faaliyetlerin belirlenmis performans gostergelerine gore
hedef ve gerceklesme durumu ile meydana gelen sapmalarin nedenlerini agiklayacak
ve idarenin faaliyet sonuclarin1 gosterecek sekilde faaliyet raporu hazirlamaktadir.
5018 sayili kanunda iki tiir faaliyet raporu hazirlanmaktadir. Birisi, kendisine 6denek
tahsis edilen harcama yetkilileri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporu, digeri ise
ist yonetici tarafindan birim faaliyet raporlarin1 da dikkate alarak hazirlanan idare

diizeyinde idare faaliyet raporudur.

Hazirlanan faaliyet raporu ile kamu kaynaklarinin yoOnetimine iliskin

degerlendirme ve denetim siirecine gelinmektedir. Bu siirecte kamu idarelerine tahsis
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edilen kamu kaynaklarinin etkin, verimli ve ekonomik kullanilip kullanilmadigi
arastirilmaktadir. Bu yonde hem kurum i¢i hem de kurum dis1 denetim ve
degerlendirme s6z konusudur. Kurum i¢inde kurum calisanlarindan istihdam edilen
i¢ denetcilerce uluslar arasi standartlara uygun sekilde denetim gerceklestirilirken

kurum disinda denetim Sayistay tarafindan gerceklestirilmektedir.



3. TURKIYE'DE KAMU IDARELERINDE PERFORMANS
ESASLI BUTCE SISTEMININ ALGILANMASI:
ZONGULDAK iLi ORNEGI

Bu kisimda kamu idarelerinde PEB sisteminin kamu idaresi ¢alisanlarinca nasil
algilandig1r ve uygulandigina iliskin istatistiksel bilgiler verilerek degerlendirmeler

yapilacaktir.

3.1. Calismamin Metodolojisi

Calismanin metodolojisi kapsaminda calismamin gerekgesi, amaci, kisitlari,
hipotezleri, yontemi, kullanilan istatistikler, anketin hazirlanmasi ve uygulanmasina

iliskin bilgiler yer almaktadir.

3.1.1. Calismanmin Gerekgesi

Bu caligmanin gerekcesi Tiirkiye’de kamu mali yonetimi alaninda onemli bir
reform olan stratejik planlamaya dayali PEB sistemini uygulayicilarin nazarinda
degerlendirerek uygulamada sistemin aksayan yonlerini ortaya koyup, bunlara ¢6ziim
onerileri gelistirmektir. PEB sistemi Tiirk kamu mali yonetiminin aliskin olmadigi
yeni bir sistem olmasi nedeniyle akademisyenlerce ve uygulayicilarca iizerinde
durulmas1 gereken bir konudur. Teorisine yonelik c¢alismalarin varligr soz
konusuyken uygulamaya yonelik yeterli calisma bulunmamaktadir. Tiirkiye’de
sistemin degerlendirilmesinin gerekliligi nedeniyle bu calismanin uygulayicilara

yardime1 olmasi diistiniilmektedir.

Tiirkiye’de kamu sektoriinde ilk defa tamisilan stratejik planlama, performans
yonetimi, sonu¢ odaklilik, hesap verilebilirlik gibi kavramlarin kamu mali
yonetiminde uygulayicilar tarafindan benimsenmesi icin 6zellikle akademisyenler ve
biirokratlar arasinda fikir alig verisinin olmas1 sistemin gelecegi agisindan onemlidir.
Bu sistem Tiirkiye’de biiyiikk emek ve kaynaklar harcanarak kamu mali yonetiminde
uygulanmaya calisilmaktadir. PEB sisteminin basaris1 agisindan ozellikle
uygulayicilarin = sistemi benimsemesi Onemli olup, bu baglamda c¢alismada
uygulayicilarin  sisteme dair diisiinceleri ortaya koyulmakta ve sistemin

degerlendirilmesi yapilmaktadir.
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3.1.2. Calismanin Amaci

Bu calismanin amaci kamu idarelerinde stratejik planlamaya dayali PEB
sisteminin uygulamaya koyulmasimin besinci yilinda sistemi calisanlarin bakis
acistyla degerlendirmektir. Calismadaki ama¢ durum tespiti yaparak sistemin
uygulamadaki giicliiklerini tespit edip, bunlara c¢oziim Onerileri sunmak, sistemin
etkinligini ve devamliligina katki saglamaktir. Bu amacla uygulayicilarin sisteme
bakis agilarmi ve sistemin kendisinden beklenen gelismeyi saglayip saglamadigini
ortaya koymak icin Zonguldak ilindeki kamu idarelerinde sistemin uygulanmasinda
gorev alan Kkisilere yoOnelik anket calismasi yapilmistir. Tiirkiye’de tasra
teskilatlarimin yapisiin benzerligi nedeniyle Zonguldak ilinden elde edilen sonuglar

Tiirkiye geneline yonelik de ipuglar1 verecektir.

3.1.3. Calismanin Kapsam

Calisma kapsaminda 2010 yilinda Zonguldak ilinde kamu idarelerinde PEB
sistemi siirecinde gorevli bulunan kisiler yer almaktadir. Bu baglamda farkli hizmet
alanlarinda faaliyet gosteren 20 kamu idaresinde c¢alisan 136 kisiye anket
uygulanmistir. Calismada yer alan kisiler Zonguldak ili itibariyle muhatabimiz
oldugunu diisiindiigimiiz kisilerin biiyiik bir ¢ogunlugunu olusturmaktadir. Analiz
kisminda ise 89 kisi calismaya dahil edilirken geriye kalan 47 kisi ¢esitli nedenler ile
analiz kapsami disinda birakilmistir. S6z konusu kisiler biitiin sorulara aym sikki
isaretlemeleri, sorularin tamamini yanitlamamalar1 gibi teknik sebepler nedeniyle

analiz kapsamina alinmamustir.

Calismada uygulanan anket formu ii¢ boliimden olugsmaktadir. Birinci boliimde
katilimcilarin - demografik 6zelliklerine iliskin bilgilerin arastirildigr  sorular
bulunmaktadir. Ikinci béliimde katilimcilara sorulan 26 adet kapali uglu soru
bulunmakta olup, bunlar PEB sisteminin temel 6zelliklerine iligskin sorular, kamu
idarelerinde biitce sistemi uygulamalarinin degerlendirilmesine yonelik sorular ve
katilimcilarin siibjektif olarak yanitlayacagi sorular seklinde hazirlanmustir. Ugiincii

boliimde ise katilimcilarin goriislerini ifade etmelerine iliskin alan bulunmaktadir.



117

Anket sorulan kesinlikle katilmiyorum, katilmiyorum, fikrim yok,
katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum seklinde besli Likert Olcegi kullanilarak

derecelendirilmistir.

3.1.4. Calismanmin Kisitlar:

Calisma 2010 Kasim ve Aralik aylarinda Zonguldak ili biinyesinde yer alan
kamu idarelerine uygulanmis ve bu idarelerde yer alan iist diizey personel ve yine bu
idarelerde konuyla ilgili 6nemli konuma sahip olan kidemli memurlarin goriislerine
yer verilmistir. Caligmanin yapilmasi sirasinda genellikle 6rneklemimizi olusturan
kisilerle iletisim kurulmustur. Kendisine ulasilmis ancak c¢aligmaya katilmak

istemeyen kisiler de bulunmaktadir.

Anketin sadece Zonguldak ilinde yapilmasindaki gerek¢e ise maddi gerekcenin
yanit sira zaman sikintisi ve biirokratik iglemlerdir. Ayrica yiiz yiize anket
calismasinin yapilmasinin tercih edilmesi de Tiirkiye genelinde anketin yapilmasini

zorlagtiran bir diger sebeptir.

Anket kapsaminda ise PEB sistemini genel hatlariyla agiklayan sorulara yer
verilmis olup, detayli bilgilere yonelik soru sorulmamistir. Sisteme iliskin sorulan
sorular c¢alisma kapsaminda yer alanlarin makul bir siirede ve rahatlikla

yanitlayabilecegi tiirde sorulardir.

3.1.5. Calismamin Hipotezleri

Calismada bircok varsayima yer verilmistir. Anket sorularinin her biri bir
hipotezi temsil etmekte ve her bir hipotez kendi baghgl altinda ayr1 ayn
incelenmektedir. Bu kapsamda detayli aciklamalara anket bulgularinin

degerlendirildigi kisimda yer verilmektedir.

3.1.6. Cahsmada Kullanilan Yontem ve Istatistikler

Anket calismasinin uygulanabilmesi i¢cin Oncelikle ilgili kamu idarelerinden
izin istenmis, bu izinleri takiben c¢alismanin Orneklemini olusturacak kisiler
kurumlarin internet sayfalar ziyaret edilerek tespit edilmistir. Calisma kapsamindaki

bu kisilerin biiyiik bir kismiyla telefon araciligi ile randevular alinmis ve bu kisilerle
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yiiz yiize anket gerceklestirilmigtir. Calisma yogunlugu nedeniyle randevu
almamayan kisilere ise anket formlar1 kurumlari araciligi ile ulastirilmis ve
doldurulan anket formlar1 tekrar kurumlarinin araciligi ile tarafimizca teslim

alinmustir.

Calismada veri toplama yOntemi olarak anket teknigi kullanilmistir. Anket,
cevaplandiricinin daha 6nce belirlenmis bir siralamada ve yapida olusturulan sorulara

karsilik vermesiyle veri elde etme yontemidir (Altunisik vd., 2007: 68).

Anket verilerinin bilgisayar ortaminda degerlendirilmesine ge¢cmeden Once
herhangi bir karisiklik ¢ikmasi durumunda bunun tespitini kolaylastirmak i¢in her bir
anket numaralandirilmigtir. Bu islem sonrasinda anketteki sorulara yonelik verilen

yanitlar uygun kodlarla islenerek bilgisayar ortaminda dosyalanmistir.

Anket ile toplanan verilerin degerlendirilmesi asamasinda ise sosyal bilimler
alaninda yaygin olarak kullanilan Statistics Package for The Social Sciences (SPSS)

paket programi kullanilmistir.

Bu kapsamda o6ncelikle sorularin tutarliligi ve giivenirligine yonelik giivenirlik
analizi yapilmis ve ¢ikan olumlu sonug takibinde diger analizlere gecilmistir. Anket
verilerinin degerlendirilmesinde kullanilan istatistikler ise frekans analizi, tek

orneklem t-test, ve capraz tablo analizidir.

3.2. Anket Bulgularinin Degerlendirilmesi

Ampirik calismanin ilk adimini anket sorularinin giivenilir olup olmadigini
Olcmek icin giivenirlik analizi olusturmaktadir. Giivenirlik analizini katilimcilarin
demografik o6zellikleri ve sorulara verdikleri yanitlara iliskin frekans analizi takip
etmektedir. Frekans analizinden sonra ise hipotezler tek Ornek t testi ile test
edilmektedir. Ayrica katilimcilarin anketin ikinci boliimiindeki sorulara verdikleri
yanitlar ile demografik 6zellikleri arasinda karsilikli degerlendirmelerin yapildig

capraz tablo analizi yer almaktadir.
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3.2.1. Giivenirlik Analizi

Giivenirlik analizi, herhangi bir konuda 6rneklemi olusturan birimler tizerinden
veri toplamak amaci ile gelistirilen 6lgme aracinmi olusturan ifadelerin (yargi, onerme,
soru vb.) kendi aralarinda tutarlilik gosterip gostermedigini test etmek amaci ile

kullanilir (Ural ve Kilig, 2006: 286).

Giivenirlik analizi i¢in farkli yontemler mevcut olup bu calismada, bunlarin en

yaygin kullanilani olan Alpha (Cronbach) Testi uygulanmistir.

Giivenirlik analizi i¢in 6l¢iilecek konuya iliskin l¢ekteki soru sayisinin 20’den
ve denek sayisimin 50’den biiyiik olmasi gerekmektedir (Kayis, 2010: 405). Bu
baglamda bu calismadaki soru sayisi 26 ve ¢alisma kapsamindaki kisi sayisi 89

olarak belirtilen sinirlar1 gegcmektedir.

Giivenirlik katsayis1 0 ile 1 araliginda yer almakta ve 1’e yaklastikca giivenirlik
artmakta (0’a yaklastikca azalmaktadir. Alfa katsayisina bagli olarak Olcegin

giivenirligi asagidaki gibi yorumlanmaktadir (Kayis, 2010: 405):
* 0,00 <a<0,40 ise olcek giivenilir degildir.
e 0,40 <a<0,60 ise dlcegin giivenirligi diisiiktiir.
e 0,60 <a<0,80ise ol¢ek oldukca giivenilir.
e 0,80 <a<1,00ise olcek yiiksek derecede giivenilirdir.

Bu calismada Cronbach Alpha Katsayist 0,883 olarak hesaplanmistir. Bu
katsay1 sosyal bilimler agisindan tatmin edici bir sonu¢ olup, yukaridaki simiflamada

yiiksek derecede giivenilir kisminda yer almaktadir.

3.2.2. Demografik Ozellikler

Katilimcilarin  demografik 6zelliklerine iliskin dagilimi1 frekans analizi
yardimiyla test edilmistir. Demografik 6zelliklere iliskin dagilimlar sirasiyla cinsiyet,
egitim, yas, calisilan kamu idaresi, gorev ve tecriibe degiskenlerinden olusmaktadir.

Demografik ¢zelliklere iliskin analiz her bir degiskenin baslig1 altinda verilmektedir.



120

3.2.2.1. Cinsiyet Durumu

Ankete katilan katilimcilarin cinsiyet durumlar Tablo 3.1°de verilmektedir.

Tablo 3.1: Katilmcilarin Cinsiyet Durumu

Cinsiyet Frekans Yiizde
Kadin 22 24,7
Erkek 67 75,3
TOPLAM 89 100,0

Tablo 3.1 incelendiginde calismanin kapsaminda bulunan kisilerin % 24,7’si
kadin iken %75,3’iiniin erkek oldugu gozlenmektedir. Katilimcilarin yaklagsik dortte
biri kadinlardan olusurken, erkekler kadinlarin {i¢ katim1 temsil etmektedir. Anketin
muhataplarinin  daha ¢ok yonetici pozisyonunda calisanlar olmast nedeniyle

kadinlarin bu diizeyde erkeklere nazaran azinlikta oldugu gézlenmektedir.

3.2.2.2. Egitim Durumu

Egitim durumunun, 6zellikle egitim seviyesinin yiiksekligi PEB sisteminin
kavranmasi ve uygulanmasi agisindan ©Onem arz etmektedir. Bu baglamda
katilimcilarin egitim diizeylerinin tespiti agisindan egitim diizeylerinin ne oldugu

Tablo 3.2’de verilmektedir.

Tablo 3.2: Katilmcilarin Egitim Durumu

Egitim Durumu Frekans Yiizde
Orta Ogretim 5 5,6
Lisans 69 71,5
Lisansiistii 15 16,9
TOPLAM 89 100,0

Tablo 3.2 incelendiginde ¢alismanin kapsaminda yer alan kisilerin %35,6’s1
orta 6gretim, % 77,5’1 lisans ve %16,9’u ise lisansiistii egitim seviyelerine sahip
oldugu goriilmektedir. Calismada orta Ogretim, ortaokul ve lise mezunlarini
tanimlarken lisansiistii egitim ise yiiksek lisans ve doktora egitimlerini
tanimlamaktadir. Tablo 3.2 incelendiginde katilimcilarin egitim seviyelerinin lisans

agirlikli oldugu goriilmektedir.
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3.2.2.3. Yas Durumu

Yasin ve meslekte calisilan siirenin uzunlugu tecrilbbe ve uygulamalarin
kavranabilirligi acisindan 6nemlidir. Ankete katilanlarin yaslarinin ne oldugu bu

baglamda 6nemli olup, Tablo 3.3’ de bu kisilerin yas diizeyleri yer almaktadir.

Tablo 3.3: Katilimcilarin Yas Durumu

Yas Araligi Frekans Yiizde
20-30 14 15,7
31-40 17 19,1
41-50 36 40,4
51-60 22 24,7
TOPLAM 89 100,0

Tablo 3.3 incelendiginde, calisma kapsaminda bulunanlarin %15,7’si 20-30 yas
araliginda, %19,1°1 31-40 yas aralifinda, %40,4’t 41-50 yas araliginda ve %24,7’si
51-60 yas araliginda bulunmaktadir.

Calisma kapsaminda yer alan kisilerin daha ¢ok orta yas {iistii olmalar1 yeni
biitce sisteminin gerektirdigi teknolojik gelismeye uyum saglanmasi agisindan
olumsuz bir durum olarak karsimiza cikabilir. Ozellikle iletisim ve bilisim araglarinin
kullaniminin 6nemli oldugu bu yeni sistemde daha genc¢ ve dinamik kisilerin yer
almasi1 sistemin uygulanmasinda daha etkin olacag: diisiiniilmektedir. Ayrica eski
biitce mevzuatina daha hakim olan bu yas grubunun eskiden kalma aligkanliklardan

vazgecememeleri ihtimalleri de s6z konusudur.

3.2.2.4. Calisilan Kamu idareleri

Calisma kapsaminda yer alan kisilerin ¢alistiklart idarelerin siniflandirilmis

durumu genel olarak Tablo 3.4’ de verilmektedir.

Tablo 3.4: Katihmcilarin Cahistiklar1 Kamu idareleri

Kurum Frekans Yiizde
Universite 33 37,1
Mahalli idareler 14 15,7
11 miidiirliikleri 39 43,8
Bolge miidiirliikleri 3 3,4
TOPLAM 89 100,0
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Tablo 3.4 incelendiginde c¢alisma kapsaminda yer alan kisilerin %37,1°1
tiniversitede, %15,7’si mahalli idarelerde, %43,8’1 il midiirliiklerinde, %3,4’1ii bolge

midiirliiklerinde caligsmaktadir.

Merkezi idarenin tasra orgiitleri olan il miidiirliikklerinde calisanlarin diger

kamu idarelerinde ¢alisanlara gore daha fazla oldugu goriilmektedir.

3.2.2.5. Calisanlarin Gorevleri

Anket yapilan kisilerin hangi statiide idarelerini temsilen gorev yaptiklar

Tablo 3.5’ de simiflandirilmaktadir.

Tablo 3.5: Katilmcilarin Gorev Durumu

Gorev Frekans Yiizde
Yonetici 43 48,3
Harcama yetkilisi 14 15,7
Uzman 13 14,6
Memur 19 21,3
TOPLAM 89 100,0

Buna gore Tablo 3.5 incelendiginde ¢alisma kapsaminda yer alan kisilerin
%48,3’ i yonetici, %15,7’si harcama yetkilisi, % 14,6’s1 uzman ve %?21,3’{i memur
olarak kamu idarelerinde gorev yapmaktadir.
3.2.2.6. Calisanlarin Tecriibeleri

Ankete katilanlarin mevcut gorevlerinde ne kadar siiredir calistiklarina iligkin

bilgi Tablo 3.6’ da sunulmaktadir.

Tablo 3.6: Katilimcilarin Tecriibe Durumu

Caligma Siiresi Frekans Yiizde
0-5 y1l 54 60,7
6-10 y1l 18 20,2
11 yil ve iistii 17 19,1
TOPLAM 89 100,0

Tablo 3.6 incelendiginde calisma kapsaminda yer alan kisilerin % 54’1 ilk bes
yil araliginda, %20,2’si 6 ile 10 yil ve %19,1’i ise 11 ve iistii yildir mevcut

gorevlerinde calistiklarini ifade etmektedir.



123

PEB sisteminin 2006’dan itibaren tiim kamu idarelerinde uygulanmaya
basladig1 diistiniiliirse mevcut sisteme adaptasyon konusunda 6 yildan daha fazla
siiredir calisan kisilerin eski sistemin bilgisine sahip olmalar1 nedeniyle zorluk
cekmis olma ihtimalleri s6z konusudur. O ile 5 yildir ¢calisanlarin ise ilk basladiklar
andan itibaren yeni sistemin bilgisine sahip olmalar1 nedeniyle sisteme daha kolay

adapte olduklan diisiiniilebilir.

3.2.3. Hipotez Testleri

Hipotez testi onceden belirlenmis bir ana kiitle ortalamasinin, elde edilen
orneklem kiitlenin ortalamasi ile karsilastirilip test edilmesidir. Hipotez testinin
uygulanabilmesi agisindan oncelikle sifir hipotez ve alternatif hipotezin belirlenmesi
gerekmektedir. Sifir hipotez, test edilecek parametrik degeri (uo) ifade etmekte olup,
hipotezde belirtilen parametrik deger ile gerceklesen deger arasinda fark yoktur
ilkesine dayanmaktadir. Alternatif hipotez ise sifir hipotezin reddedildigi durumlarda

kabul edilecek degeri ifade etmektedir (Ak, 2010: 65).

Bir hipotezin ancak iki sonucu olabilir. Buna gore ya sifir hipotezi kabul edilir
ya da kabul edilmez. Calismada ifade edilen hipotezler tek ornek t test ile test
edilmektedir. Tek ornek t testiyle analizi yapacak kisi, grup ortalamasina iliskin
belirledigi bir deger ile grup ortalamasim karsilagtirilarak belirli bir anlamlilik
diizeyinde test eder. Bu baglamda bu ¢alismada test degeri 3 ve anlamlilik diizeyi %
5’tir. Belirlenen test degeri ile katilimcilarin verdikleri yanitlarin ortalamasi 0,05

anlamlilik diizeyinde test edilmektedir.

Katilimcilarin verdikleri yanitlarin ortalamalarinin belirlenen test degerine
(3’e) esit olup olmadigr diger bir ifadeyle soru hakkinda katilimcilarn fikirlerinin
bulunup bulunmadigi tek ornek t test ile arastirilmaktadir. Elde edilen test sonucu
ortalamanin 3’ten farkli oldugu durumda sifir hipotez reddedilerek alternatif hipotez
kabul edilmekte ve katilimcilarin soruya iliskin goriislerinin olumlu veya olumsuz
yonde olduguna iligkin yorum yapilmaktadir. Ortalamanin 3’e esit olmasi durumunda
ise aragtirma hipotezi reddedilerek sifir hipotez kabul edilmekte ve katilimcilarin s6z
konusu soru i¢in fikirlerinin olmadigi kabul edilmektedir. Caligmada arzulanan,

katilimcilarin sorulan sorulara doniik olumlu veya olumsuz yonde goriislerinin
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varligidir. Bu nedenle analiz yapilirken yorumlarin alternatif hipoteze yonelik

olacagim belirtmekte fayda goriilmektedir.

Katilimcilarin verdikleri yanitlar yorumlanirken olumlu yorumda kesinlikle
katillyorum ve katiliyorum yanitlar1 birlikte degerlendirilmekteyken, olumsuz
yorumda ise kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum yanitlar1 birlikte ele

alinmaktadir.

Buna gore, anket kapsaminda hazirlanan her bir soru bir hipotezi temsil

etmekte ve kendi basligi altinda analiz edilmektedir.

3.2.3.1. PEB Sistemi ile Amac ve Hedef Belirleme imkam

Maliye Bakanligimin yayinladigi Kamu Idareleri I¢in Performans Esasli
Biitceleme Rehberi’'nde PEB sisteminin tanimi yapilmistir. Yapilan tanim
incelendiginde PEB sisteminin kamu idarelerinin fonksiyonlarini yerine getirmesi
icin amag¢ ve hedeflerini belirlemesine imkan taniyan bir sistem oldugu
anlasilmaktadir. Bununla amaclanan kamu idarelerinin politika gelistirme
kapasitelerinin arttinlmasidir. Bir baska ifade ile PEB sistemi, sahip oldugu
mekanizmalar araciligi ile kamu idarelerinin kendi faaliyet alanlarinda ortaya
cikabilecek sorunlara karsi hazirlikli olmalarim ve bunlarin ¢oziimiinde politika
onerilerinde bulunmalarimi saglamaktadir. Bu baglamda PEB sisteminin s6z konusu
ozelligi cercevesinde ‘PEB sistemi kamu idarelerinin ama¢ ve hedeflerini
belirlemesine imkan tamiyan bir sistemdir.” seklinde olusturulan hipoteze iligskin

katilimcilarin verdikleri yanitlar Tablo 3.7’ de gosterilmektedir.
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Tablo 3.7: PEB ve Amac-Hedef Belirleme imkam

Frekans Analizi

Yanitlar Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 1 1,1
Katilmiyorum 5 5,6
Fikrim yok 3 3,4
Katiliyorum 58 65,2
Kesinlikle katiliyorum 22 24,7
TOPLAM 89 100,0

Tek Ornek t- Testi (Test Degeri=3)
" Ortalama Std. p » Ortalama En En

Sapma Farki disiik  yiiksek Hi
89 4,068 0,780 12,903 0,000 1,068 0,903 1,231 Kabul

Katilimcilarin %89,9’u PEB sisteminin kamu idarelerinin amag¢ ve hedeflerini
belirlemesine imkan tanmiyan bir sistem oldugu goriisiinii savunurken %6,7’si bu
goriise katilmamaktadir. Katilmeilarin  %3,4’ii ise konuya iliskin fikirlerini

belirtmemistir.

Katilimcilarin verdikleri yanitlarin ortalamalarinin belirlenen test degerine esit
olup olmadigi diger bir ifadeyle soru hakkinda fikirlerinin bulunup bulunmadig: tek
ornek t test ile arastirnlmigtir. Elde edilen test sonucu ortalamanin 3’ten farkli oldugu
ve katilimcilarin PEB sisteminin kamu idarelerinde amag¢ ve hedefleri belirleyen bir
sistem olduguna dair goriislerinin olumlu yonde oldugu gozlenmistir. Buna gore %5
anlamlilik diizeyinde 12,903 t degeri ile arastirma hipotezi istatistiksel olarak kabul

edilmistir.

Katilimcilarin sorulan soruya verdikleri yanmtlar ile demografik 6zelliklerinin
capraz tablolar araciligi ile incelenmesi neticesinde ortaya ¢ikan bulgular asagida yer

almaktadir.

e Katilimcilardan 51-60 yas arasinda bulunanlarin %95,5’i, 41-50 yas
arasinda bulunanlarin  %91,7’si, 20-30 yas arasinda bulunanlarin
%85,7’si ve 31-40 yas arasinda bulunanlarin %82,4’ti  olumlu

diisiinceye sahiptir.
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e Katilimcilardan erkek olanlarin %91,0’1 kadin olanlarin ise %86,4’i

olumlu diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan lisansiistii egitimi olanlarin %93,3’ii, lisans egitimi
olanlarin %89,9’u ve ortadgretim mezunu olanlarin %80,0’i olumlu
diisiinceye sahiptir. Bu sonuca gore egitim seviyesi arttikca olumlu

diisiinceye sahip olanlarin oraninin arttigi goriilmektedir.

e Katilimcilardan  bolge  miidiirliiklerinde  calisanlarin =~ tamamu,
tiniversitede calisanlarin  %93,9’u, il miidiirliikklerinde c¢alisanlarin
%87,2’si ve yerel idarelerde calisanlarin %85,7’si olumlu diisiinceye

sahiptir.

e Katilimcilardan harcama yetkililerinin %92,9’u, uzmanlarin %92,3’1,
yoneticilerin  %90,7°si ve memurlarin %84,2’si olumlu diisiinceye

sahiptir.

e Katilimcilardan 6-10 yil arasinda tecriibeye sahip olanlarin % 94,41, O-
5 yil aras1 tecriibeye sahip olanlarin %88,9’u ve 11 yil ve iistii tecriibeye

sahip olanlarin %88,2’si olumlu diisiinceye sahiptir.

3.2.3.2. PEB Sistemi ve Kamu Kaynak Dagilim

Kaynak dagiliminda etkinligi saglamak i¢in kamu idarelerinin ama¢ ve
hedeflerine ulagmalarim1  saglayacak sekilde kaynaklarin tahsis edilmesi
gerekmektedir. PEB sisteminin uygulamaya konulmasinin bir sebebi de kaynaklarin
tahsisinde belirlenen amag¢ ve hedeflerin goz oniinde bulundurulmasidir. 5018 sayil
KMYKK’nin 9. maddesinde kamu idarelerinin biitgeleri ile program ve proje bazinda
kaynak tahsislerini stratejik planlarina, yillik ama¢ ve hedefleri ile performans
gostergelerine dayandirmak zorunda oldugu ifade edilmektedir. Buna gore belirlenen
orta ve uzun vadeli amac ve hedeflere ulasmada plan biitce iliskisinin Snemi
vurgulanirken kaynak dagiliminda da etkinligin saglanmasi amag¢lanmaktadir. Kamu
idarelerinin belirledigi stratejik onceliklere gore kaynak tahsisinin yapilmasi PEB

sistemin Onemli bir 6zelligi olup bu Ozelliginden yola ¢ikarak olusturulan ‘PEB
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sistemi, kamu kaynaklarimin belirlenen amag ve hedefler dogrultusunda tahsisini
saglayan bir sistemdir.’seklindeki hipoteze doniik katilimcilarin fikirlerini yansitan

bulgular Tablo 3.8’de sunulmaktadir.

Tablo 3.8: PEB ve Kaynak Dagilim

Frekans Analizi

Yanitlar Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 1 1,1
Katilmiyorum 6 6,7
Fikrim yok 7 7.9
Katiliyorum 58 65,2
Kesinlikle katiliyorum 17 19,1
TOPLAM 89 100,0

Tek Ornek t- Testi (Test Degeri=3)
Std. Ortalama En En
n Ortalama Sapma ! p Farki disiik  yiiksek H

89 3,943 0,802 11,091 0,000 1,068 0,903 1,231 Kabul

Katilimcilarin %84,3’ii PEB sisteminin kamu kaynaklarinin belirlenen amag ve
hedefler dogrultusunda tahsisini saglar goriisiinii savunurken %7,8’i bu goriise
katilmamaktadir.  Katilmcilarin =~ %7,9’u ise  konuya iligkin  fikirlerini

belirtmemislerdir.

Katilimcilar tarafindan verilen yanitlarin ne yonde oldugunu ortaya koymak
icin t testi uygulanmis ve verilen yantlarin ortalamasinin 3’ten farkli oldugu
belirlenmistir. Bu sonug, katilimcilarin s6z konusu soruyla ilgili goriislerinin olumlu
yonde oldugunu gostermektedir. Buna gore t degeri 11,091 ve 0,000 anlamlilik ile

arastirma hipotezi kabul edilmistir.

Katilimcilar tarafindan verilen yanitlarin demografik ozellikler ile birlikte

degerlendirilmesiyle ulasilan sonuclar asagida yer almaktadir.

e Katilimcilardan 51-60 yas arasinda bulunanlarin %90,9’u, 41-50 yas
aras1 bulunanlarin %88,9’u, 31- 40 yas arasinda bulunanlarin %76,5’i
ve 20-30 yas arasinda bulunanlarin ise 71,4’ii olumlu bakis acisina
sahiptirler. Siralamaya bakildiginda yas kiiciildiikce olumlu bakis

acisinin azaldigr goriilmektedir.
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e Katilimcilardan erkek olanlarin %88,1’1 kadin olanlarin ise %72,7’si

olumlu diisiinceye sahiptir.

e [Egitim diizeyleri itibariyle bakildiginda yine egitim diizeyi arttik¢a
olumlu diisiinceye sahip olanlarin oranimin arttigi goriilmektedir. Buna
gore katilimcilarin lisansiistii egitim diizeyinde olanlarin %86,7’si,
lisans egitim diizeyinde olanlarin %84,1’i ve orta 6gretim olanlarin ise

%80’1 olumlu goriige sahiptir.

e Kamu idareleri agisindan bakildiginda bolge miidiirliiklerinde ¢alisan
katilimcilarin tamami, il miidiirliiklerinde calisanlarin %87,2’°si, yerel
idarelerde calisanlarin %85,7’si ve iiniversitede ¢alisanlarin ise %78,8’1

olumlu bakis agisina sahiptir.

e Katilimcilarin gorevleri itibariyle incelendiginde calismaya katilan
yoneticilerin  %90,7’si, harcama yetkililerinin %85,7’si, uzmanlarin

%84,6’s1 ve memurlarin %68,4’1i olumlu bakis a¢isina sahiptirler.

e Katilimcilarin  mevcut gorevlerinde  bulunduklar1 tecriibelerine
bakildiginda ise 11 yil ve {istii tecriilbeye sahip olan katilimcilarin
%94,1°1, 6 ile 10 yil arasi tecriibeye sahip olanlarin %88,92u ve 0 ile 5
yil arasi tecrilbbeye sahip olanlarin %79,6’s1 olumlu bakis acisina

sahiptirler.

3.2.3.3. PEB Sistemi ve Kamu Kaynak Kullanim

Uygulanmakta olan PEB sisteminin amacina ulasmasinda bir diger faktér kamu
idarelerine aktarilan kaynaklarin kullanima iliskindir. Kamu kaynaklarinin sadece
tahsisi degil ayn1 zamanda kullaniminda da etkinliginin saglanmasi gerekmektedir.
Kamu idaresine aktarilan kaynaklarin, belirlenen amac¢ ve hedefler géz Oniinde
bulundurularak kullanilmas1 gerektigi 5018 sayii KMYKK incelendiginde
goriilmektedir. Kamu kaynaklarinin kullaniminda etkinligi saglamak igin karar
alicilarin iizerinde denetim baskist s6z konusu olup, bu denetim hukuka uygunluk ve

yerindelik denetimleri yani sira PEB sisteminin getirdigi performans denetimini de
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kapsamaktadir. Bu denetimler 6zellikle merkezden uzakta bulunan tasrada kamu

kaynaklariin kullanim1 acisindan biiyiik 6neme sahiptir.

PEB sisteminin amaclarindan birisi olan kaynak kullamiminda etkinlik
baglaminda olusturulan ‘PEB sistemi, kamu kaynaklarmmin belirlenen amag¢ ve
hedefler dogrultusunda kullanuimint saglayan bir sistemdir.’seklindeki hipoteze

doniik verilen yanitlarin dagilimina iliskin bilgi Tablo 3.9° da verilmektedir.

Tablo 3.9: PEB ve Kaynaklarin Kullanimi

Frekans Analizi

Yanitlar Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 1 1,1
Katilmiyorum 5 5,6
Fikrim yok 12 13,5
Katiliyorum 56 62,9
Kesinlikle katiliyorum 15 16,9
TOPLAM 89 100,0

Tek Ornek t- Testi (Test Degeri=3)
Std. Ortalama En En
n Ortalama Sapma ! p Farki diisik  yiiksek Hs

89 3,888 0,790 10,604 0,000 0,888 0,721 1,054  Kabul

Katilimcilarin %71,0’1 PEB sisteminin kamu idarelerinin kaynaklar1 belirlenen
ama¢ ve hedefler dogrultusunda kullaniminmi saglayan bir sistem oldugu goriisiinii
savunurken, %6’s1 bu goriise katilmamaktadir. Katihmecilarin %12’si ise konuya

iliskin fikirlerini belirtmemistir.

Katilimcilarin verdikleri yanitlarinin ortalamalarinin belirlenen test degerinden
farkli oldugu t testi ile ortaya ¢ikmig ve bu sonug katilimcilarin goriislerinin olumlu
yonde oldugunu gostermistir. Hesaplanan t degeri 10,604 olup bu deger %S5
anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak aragtirma hipotezinin reddedilmeyecegini

ifade etmektedir.

Elde edilen yanitlarin demografik 6zellikler dikkate alinarak degerlendirilmesi

sonucu ortaya ¢ikan sonuglar asagida ifade edilmektedir.
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e Katilimcilardan 20-30 yas arasinda bulunanlarin %57,1°i, 31-40 yas
arasi bulunanlarin 76,5’1, 41-50 yas arasi bulunanlarin %83,3’ii ve 51-
60 yas arasi bulunanlarin %90,9’u olumlu diisiinceye sahiptir. Yas
araligr arttikca olumlu diisiinceye sahip olanlarin yiizdesinin arttigi

goriilmektedir.

e Katilimcilardan kadin olanlarin %77,3 1 ve erkek olanlarin ise %80,6’s1

olumlu diistinceye sahiptirler.

e Katilimcilardan lisansiistii mezunu olanlarin %386,7’si, ortadgretim
mezunu olanlarin %80,0’1 ve lisans mezunu olanlarin %78,3’ii olumlu

diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan bolge miidiirlikklerinde calisanlarin tamami, yerel
idarelerde calisanlarin %92,9’u, il mudiirliikklerinde calisanlarin 79,51

ve iiniversitede ¢alisanlarin ise %72,7’si olumlu diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan yoOnetici olanlarin %88,4’li, harcama yetkililerinin
%85,7°’1 uzmanlarin %69,2’si ve memurlarin  %63,2’si  olumlu

diisiinceye sahiptir.

e Calisanlardan 11 yil ve istii tecriibeye sahip olanlarin tamami, 6-10 y1l
arasi tecriibeye sahip olanlarin %83,3’ii ve 0-5 y1l aras1 tecriibeye sahip

olanlarin %72,2’si olumlu diisiinceye sahiptir.

3.2.3.4. PEB Sistemi ve Performans Kriterleri

PEB sistemi ile onem kazanan bir diger kavram da performans denetimidir.
Daha onceki sistemlerde kamu kaynaklarinin kullaniminda hukuka uygun kullanilip
kullanilmadigi 6neme sahipken, bu sistemde kamu kaynaklarinin kullaniminda

belirlenen amac ve hedeflere ne derecede yaklasildigi sorgulanmaktadir.

5018 sayii KMYKK’nin 9. maddesinde Maliye Bakanligi, Devlet Planlama
Teskilat1 Miistesarligi ve ilgili kamu idaresi tarafindan birlikte tespit edilecek olan

performans gostergeleri kuruluslarin biitgelerinde yer alir ve performans denetimleri
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bu gostergeler cercevesinde gergeklestirilir denilmekte ve performans denetiminden

bahsedilmektedir.

Bu baglamda performans gostergesi; kamu idarelerince stratejik amag ve
hedefler ile performans hedeflerine ulagsmak amaciyla yiiriitillen faaliyetlerin
sonuclarin1 6l¢gmek, izlemek ve degerlendirmek i¢in kullanilan araglardir. Performans
hedefi ise idarelerin, stratejik amaclar1 cercevesinde stratejik hedeflerine ulagsmak
icin bir mali yilda gergeklestirmeyi amacladiklar1 performans seviyelerini gosteren
cikti- sonu¢ odakli hedeflerdir (Maliye Bakanligi, 2004: 7). Buna gore kamu
idarelerinde belirlenen gostergeler onemli olup bu gostergeler kamu idarelerinin

performanslarinin ortaya koyulmasinda yararli olmaktadir.

PEB sistemi hedeflere dayali bir yonetim anlayisin1 benimsedigi icin karar
alicilarin hedeflere ulasmay1 saglayacak kararlar almalar1 adina performans denetimi
onemli bir faktordiir. PEB sisteminin s6z konusu 6zelligi dogrultusunda ifade edilen
‘PEB sistemi, kamu idarelerinde belirlenen performans gostergeleri acisindan amag
ve hedeflere ne derecede ulasildigint gosteren bir sistemdir.’” seklindeki hipoteze
iliskin katilimcilarin ~ verdikleri yanmitlarin dagilimi  Tablo 3.10’da ortaya

koyulmaktadir.

Tablo 3.10: PEB ve Performans Gostergeleri

Frekans Analizi

Yanitlar Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 1 1,1
Katilmiyorum 5 5,6
Fikrim yok 11 12,4
Katiliyorum 52 58,4
Kesinlikle katiliyorum 20 22.5
TOPLAM 89 100,0

Tek Ornek t- Testi (Test Degeri=3)
" Ortalama Std. ; Ortalama En En H
Sapma p Farki disiik  yiiksek 4

89 3,955 0,824 10,928 0,000 0,955 0,781 1,128 Kabul

PEB sisteminin kamu idarelerinde belirlenen performans gostergeleri acisindan

ama¢ ve hedeflere ne derecede ulasildigini gdsteren bir sistem olduguna iliskin
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goriise olumsuz bakanlar %6,7’lik bir orana sahipken %80,9’luk bir dilim ise olumlu

bakis sergilemektedir. Katilimcilarin %12,4’litk kismu ise fikir belirtmemistir.

Verilen yanitlarin ortalamalarinin belirlenen test degerine esit olup olmadigi
diger bir ifadeyle soru hakkinda katilimcilarin fikirlerinin ne yonde oldugu, tek 6rnek
t test ile arastirilmistir. Elde edilen test sonucu ortalamanin 3 degerinden farkli
oldugu gozlenmistir. Bu sonug¢ katilimcilarin s6z konusu soruyla ilgili goriiglerinin
olumlu yonde oldugunu gostermekte olup arastirma hipotezi %95 giiven araliginda

katilimcilar tarafindan desteklenmis ve kabul edilmistir.

Ankete verilen yanitlar, katilimcilarin demografik 6zellikleri dikkate alinarak

degerlendirildiginde asagidaki sonuclar elde edilmistir.

e Katilimcilardan 31-40 yas arasinda bulunanlarin %94,1°i, 51-60 yas
arasinda bulunanlarin  %86,4’ti, 41-50 yas arasinda bulunanlarin
%80,6’s1 ve 20-30 yas arasinda bulunanlarin %57,1’1 olumlu diisiinceye

sahiptir.

e Katilimcilardan erkek olanlarin %82,1°1 kadin olanlarin ise %77,3’1

olumlu diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan ortadgretim mezunu olanlarin tamami, lisans mezunu
olanlarin %81,2’s1 lisansiistii mezunu olanlarin ise %73,3’ii olumlu

diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan bolge miidiirlikklerinde calisanlarin tamami, yerel
idarelerde calisanlarin  %85,7’si, il miidiirliiklerinde c¢alisanlarin
%84,6’s1 ve tiiniversitede calisanlarin 72,7°si olumlu bakis acisina

sahiptir.

e Katilimcilardan yoneticilerin %90,7’si, harcama yetkililerinin %78,6s1,
uzmanlarin %69,2°si ve memurlarin %68,4’ii olumlu diisiinceye

sahiptir.
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e Katilimcilarin sahip olduklar tecriibelere bakildiginda, 11ve {iistii yil
tecriibeye sahip olanlarin %88,2’si, 0 ile 5 yillik tecriibeye sahip
olanlarin 79,6’s1 ve 6 ile 10 yil araliginda tecriibeye sahip olanlarin

%'77,8’1 olumlu diisiinceye sahiptir.

3.2.3.5. PEB Sistemi ve Faaliyet Sonuclari

PEB sisteminde uygulanmasinda énemli bir yere sahip olan mali seffaflik ve
hesap verme sorumlulugu unsurlarinin bir sonucu olarak kamu idareleri faaliyetlerini
raporlayarak ilgililere bildirmek durumundadir. Sistem, faaliyetlerin amaglara ulagsma
yoniinde kat ettikleri yolu ortaya koyarak sorumlularin tespit edilmesine ve basar1 ya
da basarisizligin degerlendirilmesine imkan tanimaktadir. Bu yonde 5018 sayili
KMYKK’nin 41. maddesinde kamu idarelerinin stratejik planlama ve performans
programlar1 uyarinca yiiriitillen faaliyetleri, belirlenmis performans gostergelerine
gore, hedef ve gerceklesme durumu ile meydana gelen sapmalarin nedenlerini
aciklayacak ve idarenin faaliyet sonuglarimi gosterecek sekilde faaliyet raporu
hazirlamalar hiikiim altina alinmistir. Bu baglamda ‘PEB sistemi, kamu idarelerinin
uygulama sonuglarimi diizenli olarak raporlayarak bilgi sunan bir sistemdir.’
seklinde ifade edilen hipoteze iliskin katilimcilarin yanmitlar1 Tablo 3.11° de yer

almaktadir.

Tablo 3.11: PEB ve Faaliyet Sonuclari

Frekans Analizi

Yanitlar Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 0 0,0
Katilmiyorum 7 7,9
Fikrim yok 9 10,1
Katiliyorum 54 60,7
Kesinlikle katiliyorum 19 21,3
TOPLAM 89 100,0

Tek Ornek t- Testi (Test Degeri=3)
Std. Ortalama En En
n Ortalama Sapma ! p farki disiik  yiiksek Hs

89 3,955 0,797 11,313 0,000 0,955 0,788 1,122 Kabul
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Katilimcilarin %82’si PEB sisteminin kamu idarelerinin uygulama sonuglarim

diizenli olarak raporlayarak bilgi sunan bir sistem oldugu goriisiinii savunurken,

%7,9’u bu goriise katilmamaktadir. Katilimcilarin %9’u ise konuyla ilgili fikir

belirtmemistir.

Uygulanan t testi ile katilimcilarin konuya iliskin goriislerinin olumlu yonde

oldugu gozlenmis olup, 0,05 anlamlilik seviyesinde arastirma hipotezinin kabul

edildigi goriilmektedir.

Verilen yanitlar kattlimcilarin  demografik o6zellikleri dikkate alinarak

degerlendirildiginde ortaya ¢ikan sonuglar asagidaki gibidir.

Katilimcilardan 51-60 yas arast bulunanlarin %90,9’u, 31-40 yas
arasinda bulunanlarin  %88,2’si, 41-50 yas arasinda bulunanlarin
9%86,1’1 ve 20-30 yas arasi bulunanlarin % 50’si olumlu bakis agisina
sahiptirler. Olumlu bakis acisina sahip olan en yiiksek orana 51-60 yas
arasinda bulunan calisanlar sahiptir. Yas seviyesi azaldik¢a olumlu

bakis a¢is1 azalig gostermektedir.

Katilimcilarin olumlu bakis acilarimin cinsiyetler itibariyle dikkate
alindiginda ortaya cikan sonug; erkeklerin %82,1°1 kadinlarin ise 81,81
olumlu bakis acisina sahiptirler. Arada ¢ok biiyiik sayilacak bir fark s6z

konusu degildir.

Katilimcilardan orta 6gretim mezunu olanlarin tamami, lisans mezunu
olanlarin %81,2’si ve lisansiistii egitime sahip olanlarin ise %80’i
olumlu diisiinceye sahiptir. Egitim seviyesi arttikca olumlu diisiinceye

sahip olanlarin oranlarinin diistiigii goriilmektedir.

Olumlu diisiinceye sahip olan katilmecilarin calistiklart kurumlar
dikkate alindiginda, bolge miidiirliiklerinde calisanlarin tamami, yerel
idarelerde calisanlarin %92,9’u, il mudiirliiklerinde calisanlarin %79,5’1

ve iiniversitede calisanlarin % 78,8’i olumlu diisiinmektedir.
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e Katilimcilarin  gorevleri itibariyle incelendiginde, harcama
yetkililerinin %92,9’u, yoneticilerin %90,7’si, uzmanlarin %69,2’si ve

memurlarin ise %63,2’si olumlu diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan olumlu diisiinceye sahip olanlarin tecriibeleri dikkate
alindiginda, 11 yil ve iistii tecriibeye sahip olanlarin tamami, O ile 5 yi1l
tecriibeye sahip olanlarin 83,3’ ve 6 ile 10 yil tecriibeye sahip

olanlarin %61,1’1 olumlu diisiinceye sahiptir.

3.2.3.6. PEB Sistemi ve Kaynaklarin Yerinden Yonetimi

PEB sisteminin bir diger ayirt edici 6zelligi kaynaklarin yerinden yonetimini
esas almasidir. Geleneksel kamu yonetimi ve biitgcelemede kaynaklarin merkezden
yonetilmesi diisiincesi savunulurken PEB sisteminde ise kaynaklarin daha etkin
dagilmasi agisindan yerinden yonetim ilkesi benimsenmistir. Kaynaklarin yerinden
yonetilmesi, ihtiyaclarin dogru tespit edilmesi ve bu yonde alinan kararlarda biitce
kaynaklarmin israf edilmemesi bakimindan Onemlidir. Ancak, bu kapsamda
oncelikle harcama yetki ve sorumluluklarinin tespiti ve dagilimi konusuna 6nem
verilmesi gerekmektedir. Bu yonde yapilacak ¢aligmalarin yaninda ayrica denetim
unsurunun da 6nemli oldugu acgiktir. Bu baglamda etkin bir denetimin varlig: ile
kaynaklarin yerinden yonetiminin basarili sonuclara ulagsmasi miimkiin olabilir. Eger
harcama yetki ve sorumluluklart iyi tespit edilip dagitilir ise denetim unsuruyla
birlikte harcama karar1 alacak olanlarin kararlarinda rasyonel olmalari hususunda

onemli bir adim atilmig olacaktir.

PEB sisteminin kaynaklarin yerinden yonetimine verdigi 6onem dogrultusunda
olusturulan ‘PEB sistemi harcama yetki ve sorumluluklarini alt birimlere dagitarak
kaynaklarin yerinden yonetimini esas alan bir sistemdir.” hipotezine katilimcilarin ne

yonde fikir belirttikleri Tablo 3.12° de sunulmaktadir.



Tablo 3.12: PEB ve Kaynaklarm Yerinden Yonetimi

Frekans Analizi
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Yanitlar Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 3 3,4
Katilmiyorum 5 5,6
Fikrim yok 7 7,9
Katiliyorum 60 67,4
Kesinlikle katiliyorum 14 15,7
TOPLAM 89 100,0

Tek Ornek t- Testi (Test Degeri=3)
Std. Ortalama En En
n Ortalama Sapma ! P farki diisik  yiiksek Hs
89 3,866 0,869 9,397 0,000 0,866 0,682 1,049 Kabul

Katilimcilarin %83,1°i PEB sisteminin harcama yetki ve sorumluluklarini alt

birimlere dagitarak kaynaklarin yerinden yOnetimini esas alan bir sistem olduguna

katilirken, %9’u s6z konusu goriise katilmamaktadir. Katilimcilarin %7,9’u ise

konuya iligkin fikrini belirtmemistir.

Katilimcilarin verdikleri yanitlarin ortalamasinin belirlenen test degerine esit

olup olmadig tek ornek t test ile arastirllmistir. Elde edilen test sonucu ortalamasinin

3’ten farkli oldugu belirlenmistir. Bu sonug¢ katilimcilarin s6z konusu soruyla ilgili

goriiglerinin olumlu yonde oldugunu gostermekte olup 0,05 Onem seviyesinde

arastirma hipotezinin kabul edildigini gostermektedir.

Katilimcilarin yanitlarn ile demografik ozellikleri karsilastirnildiginda ortaya

cikan durum asagidaki gibidir.

e Katilimcilardan 51-60 yas arasinda bulunanlarin %95,5’i, 31-40 yas

arasinda bulunanlarin %88,2’si, 41-50 yas arasinda bulunanlarin

%77,8°1 ve 20-30 yas arasinda bulunanlarin %71,4’ii olumlu bakis

acisina sahiptir.

e Katilimcilardan erkek olanlarin %83,6’s1 kadin olanlarin ise %81,8’1

olumlu bakis agisina sahiptir.
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e Katilimcilardan lisansiisti mezunu olanlarin %86,7’si, lisans mezunu
olanlarin %82,6’s1, ve ortadgretim mezunlarinin %80’1 olumlu goriise

sahiptir.

e Katilimcilardan bolge miidiirliiklerinde ve yerel idarelerde ¢alisanlarin
tamami, 11 midirliiklerinde calisanlarin  %79,5’i ve {niversitede
calisanlarin ise %78,82’1 olumlu bakis acisina sahiptir. Mabhalli
idarelerin PEB sisteminin kaynaklar1 yerinden yOnetmesine imkan
tanimas1 goriisiine %100 katilmast onlarin kaynaklarin yerinden

yonetimini saglayan bir orgiitlenme olmalar1 nedeniyle 6nemlidir.

e Katilimcilarin c¢aligtiklart idarelerde bulunduklar1 gorevler dikkate
alindiginda harcama yetkilisi olanlarin  %92,9’u, yoneticilerin
%88,42°1, uzmanlarin %76,9’u ve memurlarin %68,4’ii  olumlu

diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan 11 yi1l ve iistii tecriilbeye sahip olanlarin tamami, 6 ile
10 y1l tecriibeye sahip olanlarin %83,3’ii ve 0 ile 5 yil arasi tecriibeye

sahip olanlarin ise %77,8’1 olumlu diisiinceye sahiptir.

3.2.3.7. PEB Sistemi ve Kaynak Kullaniminda Etkililik

Yeni kamu yOnetimi anlayisinda esas alinan 6zelliklerden birisi de vatandag
odakliliktir. Buna gore vatandasin talepleri dogrultusunda kamu hizmetlerinin
sunumu 6nemli bir amag haline gelmistir. Vatandasin refahini, dolayisi ile toplumun
refahim arttirmak devletin en onemli gorevi haline gelmis bulunmaktadir. PEB
sistemi de bu noktada kamu kaynaklarmin vatandasin talepleri dogrultusunda
kullanilmasim1  gerektiren bir anlayisi ortaya koymaktadir. Kaynaklarin etkili
kullanilmas1 vatandaglarin taleplerini dikkate alan bir karar alma mekanizmasi ile
saglanabilecektir. PEB sisteminin 6nemli bir amaci olan kaynaklarin belirlenen hedef
ve amaclar dogrultusunda kullanilmasi bir bagka deyisle kaynaklarin oncelikli
ihtiyaglarin karsilanmasina yonelik kullanilmasina iliskin katilimcilara yanitlamalart

icin sorulan ‘PEB sistemi kullanict memnuniyeti agismmdan kamu kaynaklarmmin
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kullaminminda etkililigi esas alan bir sistemdir.” seklinde hipoteze verilen yanitlarin

dagilimi Tablo 3.13’ de gosterilmektedir.

Tablo 3.13: PEB ve Kaynak Kullaniminda Etkililik

Frekans Analizi

Yanitlar Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 2 2,2
Katilmiyorum 7 7,9
Fikrim yok 10 11,2
Katiliyorum 57 64,0
Kesinlikle katiliyorum 13 14,6
TOPLAM 89 100,0

Tek Ornek t- Testi (Test Degeri=3)
Std. Ortalama En En
n Ortalama Sapma ! p farki diisik  yiiksek Hy

89 3,809 0,864 8,829 0,000 0,809 0,627 0,991 Kabul

PEB sisteminin kullanici memnuniyeti agisinda kaynaklarin kullaniminda
etkililigi benimsedigi goriisiine katilmcilarin %78,7’si katilirken, % 10,11 bu goriise

katilmamaktadirlar. Katilimcilarin %11,2’si ise konuya iligkin fikir sunmamaktadir.

Hesaplanan t degeri sonucu katilimeilarin verdikleri yanitlarin ortalamasinin
olumlu yonde oldugu gézlenmistir. Buna gore arastirma hipotezi t degeri 8,829 ve

0,05 anlamlilik seviyesinde katilimcilar tarafindan destek gérmiis ve kabul edilmistir.

PEB sisteminin kamu kaynaklarinin kullammminda etkililigi esas alip
almadigina  iliskin  yamitlar ile  katilimcilarin  demografik  6zellikleri

karsilastirildiginda ortaya ¢ikan sonuclar agagidaki gibidir.

e Katilimcilardan 51-60 yas arasinda bulunanlarin %81,8’i, 41-50 yas
arasinda bulunanlarin %80,6’s1, 31-40 yas arasinda bulunanlarin
%76,5°1 ve 20 ile 30 yas arasinda bulunanlarin %71,4’ii olumlu bakisa
sahiptir. Yas diizeyinin arttikca olumlu bakis acisina sahip olanlarin

yiizdesinin arttigim gozlenmektedir.

e Katilimcilardan erkek olanlarin %77,6’s1, kadin olanlarin ise 81,8’i

olumlu bakis agisina sahiptir. Kadin katilimcilarin erkek katilimeilara
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nazaran daha yiikksek oranda olumlu bakis agisina sahip olduklar

goriilmektedir.

e Katilimcilardan lisans egitim diizeyine sahip olanlarin %81,2’si, orta
Ogretim diizeyine sahip olanlarin %80’i ve lisansiistii egitim diizeyine

sahip olanlarin %66,7’si olumlu bakis acisina sahiptir.

e Katilimcilarin  ¢alistiklarn  kurumlar  dikkate alindiginda bolge
midiirliikklerinde ¢alisanlarin tamami, yerel idarelerde calisanlarin
85,7’si, iniversitede c¢alisanlarin  %78,8’i, il miidiirliiklerinde
calisanlarin %74,42i olumlu bakis aginsa sahiptir.  Bireylerin
taleplerine en yakin konumda bulunan yerel idarelerde bulunan oranin
yilksek cikmasi PEB sisteminin amaglart ag¢isindan ©Onemli bir
gostergedir. Ancak olumsuz diisiinceye sahip olanlarin orani olan
%14,3 de biiylik sayilabilecek bir oram1 gostermektedir. Bu oranin
yiiksekliginin nedeni olarak ya katihmcilarin  uygulamadaki
gozlemlerinden ya da katilimcilarin PEB sistemini yeterince

benimseyememelerinden kaynaklandigi sdylenebilir.

e Katilimcilarin ¢alistiklan idarelerde sahip olduklar gérevleri agisindan
bakildiginda yoneticilerin %86’s1, harcama yetkililerinin %85,7’si,

memurlarin %68,4’1i ve uzmanlarin %61,5’1 olumlu bakisa sahiptir.

e Calisanlarin tecriibelerine baktigimizda 11y1l ve iistii tecriibbeye sahip
olan katilimcilarin %94,1°1, 0 ile 5 yil aras1 tecriibeye sahip olanlarin
%75,9’u ve 6 ile 10 y1l aras1 tecriibeye sahip olanlarin %72,2’si olumlu

diisiinceye sahiptir.

3.2.3.8. PEB Sistemi ve Kaynak Kullaniminda Verimlilik

PEB sisteminde oOnemli bir ama¢ konumunda bulunan kaynaklarin
kullanilmasinda verimlilik esas1 geregince ‘PEB sistemi, en uygun maliyetle en
viiksek kalite elde edilmesi acisindan kamu kaynaklarinin kullaniminda verimliligi

esas alan bir sistemdir.’ seklinde bir hipotez olusturulmustur.
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Verimlilik, tiretim sirasinda kullamilan insan giicii, hammadde, malzeme, makine
ve techizat, enerji, su, toprak gibi girdiler ile elde edilen ¢iktilar arasindaki iligkidir.
Verimlilik gostergeleri, belirlenen girdilerle miimkiin olan en yiiksek ¢ikti diizeyine
ulagihp ulasilmadigim gosterir. Bu gostergeler kaynaklardan yeterince yararlanip

yararlanmadigimiz konusunda bilgi vermektedir (Maliye Bakanligi, 2004: 48).

PEB sistemi icerisinde barindirdigi teknikler ile kaynaklarin kullaniminda
verimliligi saglamaya caligmaktadir. Amag¢ sadece en diisiik maliyetle hizmet
sunmak olmayip, bunun yaninda sunulan hizmetin miktar1 ve de en ©nemlisi
hizmetin kalitesi de esastir. Bu baglamda Tablo 3.14° de PEB sistemi ve verimlilik
ile ilgili olusturulan hipoteze doniik katilimcilarin verdikleri yanitlarin dagilimi yer

almaktadir.

Tablo 3.14: PEB ve Kaynak Kullaniminda Verimlilik

Frekans Analizi

Yanitlar Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 2 2,2
Katilmiyorum 5 5,6
Fikrim yok 20 22,5
Katiliyorum 47 52,8
Kesinlikle katiliyorum 15 16,9
TOPLAM 89 100,0

Tek Ornek t- Testi (Test Degeri=3)
Std. Ortalama En En
n Ortalama Sapma ! p farki disik  yiiksek Hs

89 3,764 0,880 8,197 0,000 0,764 0,579 0,949 Kabul

Katihmcilarm  %69,7°’si  PEB  sisteminin kamu kaynaklarimin kullaniminda
verimliligi sagladigina katihrken, %7,9’u bu goriise katilmamaktadir. Katilimcilarin
%?22,5’1 ise konuya iliskin fikir belirtmemis olup fikrini belirtmeyenlerin oraninin yiiksek
oldugu goze carpmaktadir.

Katilimcilann verdikleri yamtlarin ortalamasimn belirlenen test degerine esit olup
olmadig diger bir ifadeyle soru hakkinda fikirlerinin bulunup bulunmadig: tek 6rnek t test
ile aragtinlmistir. Elde edilen test sonucu ortalamanin 3’ten farkli oldugu belirlenmistir. Bu

sonug, katilimeilarin s6z konusu soruyla ilgili goriislerinin olumlu yodnde oldugunu




141

gostermektedir. Arastirma hipotezi t degeri 8,197 ve 0,000 anlamhlik ile katilimcilar

tarafindan destek gormiis ve kabul edilmistir.

Kamu kaynaklarinin  kullamminda verimlilige iliskin verilen yamitlar ile
katilimcilarin demografik ozellikleri karsilagtinldiginda ortaya cikan durum asagidaki

gibidir.

e Katihimcilardan 51-60 yas arasinda bulunanlarin %81,8’1, 41-50 yas arasinda
bulunanlarin %72,2’si, 31-40 yas arasinda bulunanlarm %64,7’si ve 20-30
yas arasinda bulunanlarin %350’si olumlu diisiinceye sahiptir. Yas diizeyi

arttikca olumlu bakis agis1 tagiyanlarin oransal olarak arttig1 goriilmektedir.

e Katilmcilardan erkek olanlarin %68,7°si, kadin olanlarin ise %72,7’si
olumlu diisiinceye sahiptir. Kadilarin erkeklere gore daha yiiksek oranda
olumlu diistinceye sahip oldugu goriilmektedir.

e Katilmcilarin egitim diizeyleri incelendiginde ortadgretim mezunu olanlarin
tamamu, lisans mezunu olanlarm %71°1, lisansiisti mezunu olanlarin ise
%>53,3’1i olumlu bakis agisina sahiptir. Egitim diizeyi arttikca olumlu bakis

acisimin azalmakta oldugu goriilmektedir.

e Katilmcilarin  calistiklann ~ kurumlar itibariyle bakildiginda  bolge
miidiirliiklerinde ¢alisanlarin  tamami, il miidiirliiklerinde calisanlarin
%76,9’u, tiniversitede calisanlarin %66,7’si ve yerel idarelerde cahsanlarin
%50’si olumlu bakis acisina sahiptir.

e Katimcilarin  ¢alistiklant  idarelerdeki goérevleri  dikkate ahndiginda
yoneticilerin %76,7’si, harcama yetkililerinin %71,4’1i, uzmanlarin %69,2’si

ve memurlari %52,6’s1 olumlu diisiinceye sahiptir.

e Katilmcilardan 11 y1l ve iistil tecriibeye sahip olanlarm %94,1°1, 6 ile 10 yil
arasinda tecriibeye sahip olanlarin %66,7°si ve 0 ile 5 yil arasi tecriibeye
sahip olanlarin %63’ii olumlu bakis agisina sahiptir. Tecriibe diizeyi arttikca

olumlu bakisa sahip olanlarin oraninin arttig1 goriilmektedir.
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3.2.3.9. PEB Sistemi ve Mali Saydamhk

5018 sayilh KMYKK’da kamu kaynaginin kullanilmasinin genel esaslar
bashig1 alinda mali saydamliga iliskin diizenleme yer almaktadir. Buna gore mali
saydamlik, her tiirli kamu kaynaginin elde edilmesi, kullanilmasi ve sonuglarina
iliskin  bilgilerin dogru ve zamaninda kamuoyuna duyurulmasi seklinde
tanimlanmaktadir. Devlete vergi O0deyen miikelleflerin 6dedikleri vergilerin ne
sekilde kullamldigim gormek istemesi yeni yonetim anlayisinda mali islerde
seffafligin kullanilmasini tetikleyen bir faktor olmustur. PEB sisteminin ayirt edici
yanlarindan birisi olan mali saydamlikla birlikte kamu kaynaklarinin ama¢ ve hedef
dist kullanilmasinin engellenmesi, kamuoyunun da denetimine imkan taniyarak
mimkiin olacaktir. S6z konusu niteligi itibariyle olusturulan ‘PEB sistemi,
kamuoyuna diizenli bilgi akis1 saglayarak mali igslemlerde seffafligi esas alan bir
sistemdir.” seklindeki hipoteze yonelik katilimeilarin fikirlerinin ne yonde olduguna

dair bilgi Tablo 3.15° de yer almaktadir.

Tablo 3.15: PEB ve Mali Saydamhik

Frekans Analizi

Yanitlar Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 2 2,2
Katilmiyorum 10 11,2
Fikrim yok 8 9.0
Katiliyorum 57 64,0
Kesinlikle katiliyorum 12 13,5
TOPLAM 89 100,0

Tek Ornek t- Testi (Test Degeri=3)
Std. Ortalama En En
n Ortalama Sapma ! p farki diisik  yiiksek Hs

89 3,752 0,908 7,821 0,000 0,752 0,561 0,944 Kabul

Katilimcilarin  %77,5’1 PEB sisteminin kamuoyuna diizenli bilgi akisim
saglayarak mali islerde seffafligi esas aldig1 goriisiine olumlu yaklasirken %13,5°1 ise
olumsuz yaklasmaktadir. Katilimcilarin %9’u ise konuya iliskin fikirlerini

belirtmemistir.

Katilimcilarin goriislerinin ne yonde oldugunu gérmek i¢in uygulanan t testi

sonucu katilimcilarin verdikleri yanitlarin ortalamasinin 3’ten farkli ve olumlu yonde
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oldugu gozlenmistir. Arastirma hipotezi, 7,821 t degeri ve 0,000 anlamlilik ile

katilimcilar tarafindan desteklenmis ve kabul edilmistir.

PEB sistemi ile mali saydamligin saglandigi varsayimina verilen yanitlar ile
katilimcilarin  demografik  6zellikleri karsilastinlldiginda asagidaki  sonuglara

ulagilmgtir.

e Katilimcilardan 51-60 yas arasinda bulunanlarin %90,9’u, 31-40 yas
arasinda bulunanlarin %88,2’si, 41-50 yas arasinda bulunanlarin 88,2’si

ve 20-30yas arasinda bulunanlarin %35,7’si olumlu diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan erkek olanlarin %77,6 s1, kadin olanlarin ise %77,3’1
olumlu diisiinceye sahiptirler. Erkek ve kadinlarin konuya iliskin

goriisleri arasinda kiiciik bir fark s6z konusudur.

e Katilimcilardan lisansiistii ve ortadgretim mezunu olanlarin %80’ ve

lisans mezunu olanlarin %76,8’1 olumlu diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilarin  calistiklar1  kurumlar  itibariyle — degerlendirme
yapildiginda bdolge miidiirliklerinde calisanlarin  tamami, yerel
idarelerde calisanlarin  92,9’u, il miidiirliiklerinin %76,9’u ve

iniversitelerin %69,7’si olumlu bakisa sahiptir.

e Calisanlarin  idarelerinde  bulunduklari  gorevler incelendiginde
yoneticilerin  %90,7’si, harcama yetkililerinin 85,7’si, uzmanlarin

%61,5’1 ve memurlarin 52,6’s1 olumlu diisiinceye sahiptir.

e Calisanlarin gorevlerindeki tecriibeye bakildiginda 11 yil ve iistii
tecriibeye sahip olanlarm %94,1°1, Oile 5 yil arasinda tecriibeye sahip
olanlarin %74,1’i ve 6 ile 10 yil arasinda tecriibeye sahip olanlarin

%'72,2’si olumlu diisiinceye sahiptir.
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3.2.3.10. PEB Sistemi ve Hesap Verme Sorumlulugu

5018 sayilh KMYKK’da kamu kaynaginin kullanilmasinin genel esaslar
baslig1 altinda hesap verme sorumlulugu diizenlenmistir. Buna gore, her tiirlii kamu
kaynagiin elde edilmesi ve kullanilmasinda gorevli ve yetkili olanlar, kaynaklarin
etkili, ekonomik, verimli ve hukuka wuygun olarak elde edilmesinden,
kullanilmasindan, = muhasebelestirilmesinden, raporlanmasindan ve  kotiiye
kullanilmamast i¢in gerekli onlemlerin alinmasindan sorumludur ve yetkili kilinmis

mercilere hesap vermek zorundadir.

Kanun metninden de anlasilacagi iizere hesap verme sorumlulugu PEB
sisteminin en Onemli unsurlarinin baginda gelmektedir. Kamu kaynaklarinin
kullaniminda ve tahsisinde ekonomiklik, verimlilik ve etkililik saglanabilmesi i¢in
hesap verme sorumlulugu 6nemli bir aractir. PEB sisteminin ¢ok dnemli bir 6zelligi
olan hesap verme sorumluluguna iliskin ‘PEB sistemi, harcama Yyetki ve
sorumluluklart acisindan hesap verme sorumlulugunu esas alan bir sistemdir.’
seklinde ifade edilen hipoteze katilimcilarin verdikleri yanitlarin dagilimi Tablo

3.16’ da sunulmaktadir.

Tablo 3.16: PEB ve Hesap Verme Sorumlulugu

Frekans Analizi

Yanitlar Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 2 2,2
Katilmiyorum 6 6,7
Fikrim yok 5 5,6
Katiliyorum 54 60,7
Kesinlikle katiliyorum 22 24,7
TOPLAM 89 100,0

Tek Ornek t- Testi (Test Degeri=3)
" Ortalama Std. ; » Ortalama En En Huo
Sapma farki disiik  yiiksek

89 3,988 0,885 10,535 0,000 0,988 0,802 1,175 Kabul

Katilimcilarin %85,4’ii PEB sistemi harcama yetki ve sorumluluklari agisindan
hesap verme sorumlulugunu esas alir goriisiine olumlu bakmakta iken, bunlarin %9’u
bu goriise olumsuz bakmaktadir. Katilimeilari %35,6°s1 ise konuya iligkin fikirlerini

belirtmemistir.




145

Katilimcilarin verdikleri yamitlarin ortalamasinin 3 olarak belirlenen test

degerinden biiyilk ve olumlu yonde oldugu tespit edilmistir. Arastirma hipotezi; t

degeri 10,535 ve 0,000 anlamlilik ile katilmcilar tarafindan desteklenmis ve kabul

edilmistir.

Katilimcilarin verdikleri yanitlar1 ve demografik 6zellikleri karsilastirildiginda

ulagilan gozlemler asagidaki gibidir.

Katilimcilardan 51-60 yas arasinda bulunanlarin %90,9°u, 41-50 yas
arasinda bulunanlarin %88,9’u, 31-40 yas arasinda bulunanlarin
%88,2°si ve 20 ile 30 yas arasinda bulunanlarin %64,3’ti olumlu
diigiinceye sahiptir. Yas arttikca olumlu bakisa sahip olanlarin

yiizdelerinin de arttig1 goriilmektedir.

Katilimcilarin cinsiyetleri ele alindiginda erkek katilimcilarin %83,6’s1
kadin katitlimcilarin ise %90,9’u olumlu bakisa sahiptirler. Burada
kadinlarin oramnin erkeklerin oranna stiinliigii acik sekilde

goriilmektedir.

Katilimcilarin egitim diizeyleri incelendiginde egitim seviyesi arttik¢a
olumlu bakis acgisina sahip olanlarin  oranlarinin  da  artti
goriilmektedir. Katilimcilardan orta 6gretim mezunu olanlarin %80’1,
lisans mezunu olanlarin %84,1’1 ve lisansiisti mezunu olanlarin

%93,3’1i olumlu diisiinceye sahiptir.

Katilimcilarin ¢alistiklar1 idareler incelendiginde bolge miidiirliiklerinde
calisanlarin tamami, yerel idarelerde ¢alisanlarin %92,9’u, {iniversitede
calisanlarin %84,8’1 ve il miidiirliiklerinde ¢alisanlarin %82,1’i olumlu

goriise sahiptir.

Calisanlarin  gorevleri dikkate alindiginda harcama yetkililerinin
%92,9’u, uzmanlarin %92,3’1i, yoneticilerin %83,7’si ve memurlarin

%78,9’u olumlu bakis agisina sahiptir.
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e Calisanlardan 11 yil ve iistii tecriibeye sahip olanlarin %94,1°1, 6 ile 10
yil aras1 tecriibeye sahip olanlarin %88,9’u ve 0 ile 5 yil arasinda
tecriibeye sahip olanlarin %81,5’1 olumlu diisiinceye sahiptir. Tecriibe
arttikca olumlu bakis acgisina sahip olanlarin yiizdesinin arttig1

goriilmektedir.

3.2.3.11. PEB Sistemi ve Sonu¢ Odaklilik

‘PEB sistemi, girdi degil etkinligin esas alindig1 sonu¢ odakli bir sistemdir.’
seklinde olusturulan hipotezle kamu idarelerinde ¢alisanlarin PEB sisteminin sonug

odakli olma 6zelligine iligkin fikirlerinin ne yonde oldugu aragtirilmaktadir.

PEB sisteminin ayirt edici yanlarindan birisi de onun sonu¢ odakli bir biitce
sistemi olmasidir. Sistemde kamu idarelerine kaynaklarin tahsisi sonuglarla
iliskilendirilerek yapilmaktadir. Kamu idaresinin ne kadar harcadigi degil ne yaptigi
ve ne basardigi onemlidir. Diger bir ifadeyle, PEB sisteminde amac girdilere
odaklanmak degildir. Girdilere odaklilik anlayisinda bir iiriin veya hizmetin
tiretilmesi igin gereken beseri, mali ve fiziksel kaynaklar dikkate alinarak odenek
tahsisi yapilmakta olup, sunulan mal veya hizmetin toplumda meydana getirdigi
degisime dikkat edilmemekte; ne kadar harcama yapildigi énemsenmektedir. PEB
sisteminin 6zelligi olan sonu¢ odaklilikta ise idarenin sagladigi hizmet veya {iriinler
dolayisiyla bireylerin ve toplumun durumunda meydana gelen degismeler dikkate

almarak kaynak tahsisi yapilmaktadir.

PEB sisteminde sonu¢ odakliligin esas alindigi varsayimi altinda sorulan

soruya katilimcilarin verdikleri yanitlarin dagilimi Tablo 3.17° de gosterilmektedir.
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Tablo 3.17: PEB ve Sonu¢ Odaklilik

Frekans Analizi

Yanitlar Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 4 4,5
Katilmiyorum 6 6,7
Fikrim yok 17 19,1
Katiliyorum 46 51,7
Kesinlikle katiliyorum 16 18,0
TOPLAM 89 100,0

Tek Ornek t- Testi (Test Degeri=3)
Std. Ortalama En En
n Ortalama Sapma ! p farki diisik  yiiksek Hui

89 3,719 0,988 6,863 0,000 0,719 0,510 0,927 Kabul

Katilimcilarin %69,7’si PEB sisteminin girdi degil etkinligin esas alindig
sonu¢ odakli bir sistem oldugu goriisiine olumlu bakarken %11,2’si bu goriise

karsidir. Katilimceilarin %19,1°1 ise konuya iligkin kararlarini belirtmemistir.

Katilimcilarin s6z konusu soruya verdikleri yanitlarin ortalamasinin belirlenen
test degerinden farkli oldugu gozlenmis olup, bu farkliligin olumlu yonde oldugu
goriilmektedir. Buna gore arastirma hipotezi t degeri 6,863 ve 0,000 anlamlilik ile

katilimcilar tarafindan desteklenmis ve kabul edilmistir.

Katilimcilarin bu kisimda verdikleri yanitlar ile demografik ozellikleri

karsilastirildiginda ortaya ¢ikan durum soyledir.

e Katilimcilardan 20-30 yas arasinda bulunanlarin %78,6’s1, 51-60 yas
arasinda bulunanlarin %77,3’ti, 31-40 yas arasinda bulunanlarin
9%70,6’s1 ve 41-50 yas arasinda bulunanlarin %61,1’i olumlu bakisa

sahiptir.

e Katilimcilardan erkek olanlarin %67,2’si ve kadin olanlardan %77,3’1

olumlu bakis agisina sahiptir.

e Katilimcilardan lisansiistii egitime sahip olanlarin %73,3’#i, lisans

egitimine sahip olanlarin % 69,6’s1 ve ortadgretim mezunu olanlarin ise
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%601 olumlu diisiinceye sahip oldugu goriilmektedir. Egitim diizeyi

arttikca olumlu diisiinenlerin yiizdesinin arttig1 goriilmektedir.

e Katilimcilarin ¢alistiklar idareler incelendiginde bolge miidiirliiklerinde
calisanlarin tamamu, {iniversitede calisanlarin %81,8’1, yerel idarelerde
calisanlarin %64,3’l ve il mudiirliiklerinde calisanlarin %59’u olumlu

diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilarin ~ bulunduklar1 ~ gorevler incelendiginde  harcama
yetkililerinin %85,7’si, memurlarin %73,7’si, yoneticilerin %67,4’ii ve

uzmanlarin %53,8’1 olumlu diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan 6 ile 10 y1l arasinda tecriibeye sahip olanlarin %72,2’si,
11 yil ve istii yil tecriibeye sahip olanlarin %70,6’s1 ve O ile 5 yil

arasinda tecriibeye sahip olanlarin %68,5’1 olumlu diisiinceye sahiptir.

3.2.3.12. PEB Sistemi ve Mali Disiplin

Mali disiplin, kamu kaynaklar ile harcamalarinin denkligini ifade etmektedir.
Ancak ortada makul seviyelerde bir dengesizlik s6z konusu ise bunun siirdiiriilebilir
olmas1 da mali disiplin olarak ifade edilmektedir. Bu baglamda PEB sistemi de
kamuda kaynaklarin etkin ve verimli kullamilmasinm1 saglayarak mali disiplini
amaglayan bir biitce sistemidir. S6z konusu amaci ise sahip oldugu performans
bilgileri, mali saydamlik, hesap verme sorumlulugu gibi 6zellikleriyle saglamaktadir.
Bu unsurlar, kamu kaynaginin kullamiminda karar alicilara kararlarinda rasyonel
davranmalarint gerektiren bir ¢erceve ¢izmektedir. Kamu kesiminde yasanan agir
biitce aciklar1 neticesinde Tiirkiye’de ekonomik krizler yasanmistir. Bu nedenle
Tiirkiye’de mali disiplinin saglanmasi amaci altinda gerceklestirilen reformlardan
birisi de PEB sistemi olmustur. 5018 sayili KMYKK’nin gerekg¢esi de incelendiginde

mali disipline 6nem verildigi goriilmektedir.

PEB sisteminin temel amaci olan mali disiplinle ilgili ‘PEB sistemi, mali
disiplini amaclayan bir sistemdir.” yoOniindeki hipoteze katilimcilarin verdikleri

yanitlarin dagilimi Tablo 3.18’ de goriilmektedir.
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Tablo 3.18: PEB ve Mali Disiplin

Frekans Analizi

Yanitlar Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 1 1,1
Katilmiyorum 5 5,6
Fikrim yok 13 14,6
Katiliyorum 51 57,3
Kesinlikle katiliyorum 19 21,3
TOPLAM 89 100,0

Tek Ornek t- Testi (Test Degeri=3)
" Ortalama Std. ; » Ortalama En En Hp»
Sapma farki disiik  yiiksek

89 3,921 0,828 10,487 0,000 0,921 0,746 1,095 Kabul

Verilen yanitlardan %78,7’si PEB sisteminin kamu kaynaklarinin kullaniminda
mali disiplini amaclayan bir sistem olduguna katilirken, %6,7°si bu goriise

katilmamakta, %14,6’s1 ise konuya iliskin fikirlerini beyan etmemektedir.

Katilimcilarin verdikleri yanitlarin ortalamasinin belirlenen test degerinden
farkli oldugu goriilmektedir. Gergeklesen ortalama ile beklenen ortalama arasinda
onemli bir fark bulunmus ve katilimcilarin sorulan soruya verdikleri yanitlarin
olumlu yonde oldugu tespit edilmistir. %95 giiven araliginda anlamlilik degeri 0,000
ve t degeri 10,487 hesaplanmis ve arasgtirma hipotezi kabul edilmistir. Buna gore
katilimcilar, PEB sisteminin mali disiplini saglayan bir sistem olduguna

katilmaktadir.

Demografik 6zellikler dikkate alinarak katilimcilarin verdikleri yanitlar

degerlendirildiginde ulasilan sonuglar asagida yer almaktadir. Buna gore;

e Katilimcilardan 51-60 yas arasinda bulunanlarin %90,9’u, 31-40 yas
arasinda bulunanlarm %82,4’ii, 41-50 yas arasinda bulunanlarin
%72,2’si ve 20-30 yas arasinda bulunanlarin %71,4’ii olumlu bakisa

sahiptir.

e Katilimcilardan erkek olanlarin % 79,11 kadin olanlarin ise %77,3’u
olumlu bakis agisina sahiptir. Erkek katilimcilarin olumlu bakis orani

daha yiiksek olmakla birlikte aradaki fark biiyiik bir fark degildir.
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e Katilimcilarin egitim seviyeleri degerlendirildiginde egitim diizeyi
arttikca olumlu bakisa sahip olanlarin ylizdesi de artmaktadir.
Katilimcilardan lisansiistii mezunu olanlarin %80’i, lisans mezunu
olanlarin %79,7’si ve ortadgretim mezunu olanlarin %60°1 olumlu

diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilarin calistiklar idareler incelendiginde bolge
miidiirliikklerinde  ¢alisanlarin  tamami, iiniversitede c¢alisanlarin
9%90,9’u, yerel idarelerde calisanlarin %78,6’s1 ve il miidiirliikklerinde

calisanlarin %66,7’si olumlu diisiinceye sahiptir.

e Calisanlarin bulunduklar1 gorevleri degerlendirildiginde harcama
yetkilisi olanlarin  %85,7°si, yoneticilerin %83,7°si, uzmanlarin

%69,2’si ve memurlarin ise %68,4’{i olumlu diisiinceye sahiptir.

e Calisanlarin sahip olduklar tecriibeye bakildiginda ise 11 yil ve iistii
tecriibeye sahip olanlarin %88,2’si, 6 ile 10 yil tecriibeye sahip
olanlarin %77,8’1 ve 0 ile 5 yil aras1 tecriibeye sahip olanlarin %75,9’u
olumlu diisiinceye sahiptir. Tecriibe diizeyi arttikca, olumlu bakisa

sahip olan katilimcilarin yiizdesi de artmaktadir.

3.2.3.13. Stratejik Planlama ve Katilimcilhik

Tiirkiye’de PEB sistemi uygulamasi stratejik planlara dayali oldugundan
stratejik planlar siirecte 6nemli bir unsurdur. Bu baglamda stratejik planda belirtilen
amag¢ ve hedeflere ulasmak icin gerekli kaynak, stratejik planlar dikkate alinarak

ilgili y1l biit¢esinde idarelere tahsis edilmektedir.

Stratejik planlarin hazirlanmasi hususunda 5018 sayih KMYKK’nin 9.
maddesi, stratejik planlarin katilime1 yontemlerle hazirlanmasini zorunlu kilmaktadir.
Stratejik planlanmanin basariya ulasabilmesi agisindan stratejik plan hazirlanmasinda
siiphesiz kurumun biitiin personelinin katiliminin 6nemi biiyiiktiir. Her diizeydeki
personelin katkisi, ortak cabasi ve destegi saglanarak hazirlanan bir stratejik plan

kurum personeli tarafindan sahiplenilir ve bu da stratejik planin uygulanabilirligini
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kolaylagtirir. Bu baglamda stratejik planda katilimcilik ilkesinin onemine dayanarak
‘Stratejik plan hazirlik asamasinda personelin goriiglerine yer verilmistir.” seklinde
bir hipotez olusturulmus ve katilimcilarin fikirlerinin ne yonde oldugu arastirilmistir.

Buna gore katilimcilarin verdikleri yanitlarin dagilimi Tablo 3.19’ da yer almaktadir.

Tablo 3.19: Stratejik Planlama ve Katilmcilik

Frekans Analizi

Yanitlar Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 16 18,0
Katilmiyorum 34 38,2
Kararsizim (fikrim yok) 27 30,3
Katiliyorum 12 13,5
Kesinlikle katiliyorum 0 0,0
TOPLAM 89 100,0

Tek Ornek t- Testi (Test Degeri=3)
Std. Ortalama En En
n Ortalama Sapma ! p farki diisik  yiiksek His

89 2,393 0,936 -6,110 0,000 -0,606 -0,804 -0,409  Kabul

Katilimcilarin %13,5°1 stratejik plan hazirlhik asamasinda tim c¢alisanlarin
goriiglerine yer verildigi goriisiine olumlu bakarken, %56,2’si bu goriise karsidir.
Katilimcilardan %30,3 gibi 6nemli bir oranina denk geleni ise konuya iliskin fikir

belirtmemistir.

Katilimcilarin sorulan soruya verdikleri yanitlar ile goriislerinin olumsuz yonde
oldugu sonucuna varilmistir. Bu baglamda kamu idarelerinde stratejik planlarin
hazirlanmas1 asamasinda katilimcilik ilkesine uyulmadigi ortaya ¢ikmaktadir. Test
sonucu elde edilen ortalamanin belirlenen test degerinden farkli oldugu gozlenmis
olup, arastirma hipotezi; -6,110 t degeri ve 0,000 anlamlilik ile katilimcilar

tarafindan desteklenmis ve kabul edilmistir.

Ankete katilanlarin verdikleri yanitlarin demografik ozellikleri itibariyle

karsilastirilmast sonucu ortaya ¢ikan sonuclari agagidaki gibidir.

e Katilimcilardan 20-30 yas arasinda bulunanlarin % 78,6’s1, 41-50 yas
arasinda bulunanlarin  %63,9’u, 31-40 yas arasinda bulunanlarin

%41,2’si ve 51-60 yas arasinda bulunanlarin %40,9’u olumsuz
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diisiinceye sahiptir. Geng yasta bulunanlarin orami diger yastakilere

gore nispeten daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

e Katilimcilardan erkek olanlarin %55°2si kadin olanlarin ise %59°1°1

olumsuz diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilarin egitim durumlan incelendiginde orta O0gretim mezunu
olanlarin %60’1, lisans mezunu olanlarin %56,5’1, lisansiistii mezunu

olanlarin ise %53,3’ii olumsuz diisiinmektedir.

e Katilimcilarin calistiklar1 kurumlar degerlendirildiginde {iniversitede
calisanlarin %66,7’si, il miidiirliikklerinde calisanlarin %53,8’1, yerel
idarelerde calisanlarin %42,92u ve bolge miidiirliiklerinde ¢alisanlarin

% 33,3l olumsuz diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilarin gorevleri itibariyle bakildiginda yoneticilerin %65,1°1,
memurlarin %57,9’u, uzmanlarin %53,8’i ve harcama yetkililerinin

%28,6’s1 olumsuz diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilarin bulunduklar1 gérevlerdeki tecriibeleri ele alindiginda 0-5
yil tecriibeye sahip olanlarin %63,0’1i, 11 yil ve iistii tecriibbeye sahip
olanlarin %47,1’1 ve 6-10 yil tecrilbbeye sahip olanlarin %44.,4’i

olumsuz diisiinceye sahiptir.

3.2.3.14. Stratejik Plan ve Paydaslar

Stratejik planlamada 6nemli bir unsur olan katilimcilik ilkesinin bir diger
pratigi de kurumun paydaslarinin goriiglerine 6nem verilmesidir. Paydaslar, kurumun
etkilesim i¢inde bulundugu taraflardir. Kamu idareleri agisindan diisiiniildiigiinde
paydaslarin en 6nemlisi kamu idaresinin hizmetine muhatap olan vatandastir. Yeni
kamu yOnetimi anlayisinin etkisiyle yiiriirliige konulan PEB sisteminde vatandaslarin
taleplerinin bilinmesi ve bu yonde mal ve hizmet sunulmas1 6nemli bir amactir. S6z
konusu amaci1 gerceklestirmek icin vatandaslarin taleplerine duyarli kamu hizmetinin
sunulmasina katki saglayacak olan stratejik planlarin vatandaslarin goriislerini

yansitacak sekilde hazirlanmas: gerekmektedir.
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PEB sisteminin séz konusu o0zelligine yonelik olusturulan ‘Stratejik plan

hazirlik asamasinda paydaglarin goriislerine yer verilmigstir.” seklindeki hipoteze

katilimcilarin verdikleri yanitlarin dagilimi Tablo 3.20° de goriilmektedir.

Tablo 3.20: Stratejik Planlama ve Paydaslar

Frekans Analizi

Yanitlar Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 7 7,9
Katilmiyorum 27 30,3
Fikrim yok 34 38,2
Katiliyorum 19 21,3
Kesinlikle katiliyorum 2 2,2
TOPLAM 89 100,0

Tek Ornek t- Testi (Test Degeri=3)
Std. Ortalama En En
n Ortalama Sapma ! farki diisik  yiiksek Hus
89 2,797 0,943 -2,022 0,046  -0,202 -0,401 -0,035 Kabul

Katilimcilarin - %23,6’s1

stratejik plan hazirhk asamasinda paydaslarin

goriiglerine yer verildigi goriisiine katilirken, %38,2’si bu goriise katilmamakta ve

%38,2’1lik katilimci ise konuya iligkin fikir beyan etmemektedir.

Katilimcilarin verdikleri yanitlarin ortalamasinin belirlenen test degerinden

farkli oldugu ve bu farkliligin olumsuz yonde oldugu gézlenmistir. Buna gére 0,05

onem seviyesinde arastirma hipotezi katilimcilar tarafindan destek gormiis ve kabul

edilmistir.

PEB kapsaminda hazirlanan stratejik plan siirecinde paydaslarin goriiglerine

yer verilip verilmedigine iliskin goriisler ile katilimcilarin demografik o6zellikleri

acisindan ortaya ¢ikan durum asagida degerlendirilmektedir.

Katilimcilardan 20-30 yas arasinda bulunanlarin %50,0’si, 41-50 yas
arasinda bulunanlarin %47,2°si, 31-40 yas arasinda bulunanlarin
%29,42t1 ve 51-60 yas arasinda bulunanlarin %?22,7°si olumsuz

diisiinceye sahiptir.
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e Katilimcilardan erkek olanlarin % 37,3’ kadin olanlarin ise %40,9’u

olumsuz diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan lisans mezunu olanlarin %40,6’s1, lisansiistii mezunu
olanlarin %33,3’i ve ortadgretim mezunu olanlarin %20’si olumsuz

diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan il midiirliiklerinde ¢alisanlarin %43,6’s1, liniversitede
calisanlarin %39,4’1i, bolge miidiirliiklerinde caligsanlarin %33,3’i ve

yerel idarelerde calisanlarin %21,4’{i olumsuz diislinceye sahiptir.

e Katilimcilardan  uzmanlarin ~ %46,2’si, memurlarin  %42,1°1,
yoneticilerin %41,9’u ve harcama yetkililerinin %14,3’ii olumsuz

diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan 11 y1l ve iistii tecriibeye sahip olanlarin %41,2’si, 6-10
yil arasi tecriibeye sahip olanlarin %38,9’u ve 0-5 yil arasi tecriibeye

sahip olanlarin %37,0’1 olumsuz diisiinceye sahiptir.

3.2.3.15. Stratejik Planlama ve Ust Yonetim Destegi

PEB sisteminin uygulanmasinda Oncelikle {ist yOnetimin bu sistemi
destekledigi calisanlar tarafindan acikga goriilmelidir. PEB sisteminin ve stratejik
planlamanin uygulanabilmesi i¢in {ist yoneticilerin davramislan c¢alisanlar tarafindan
gosterge olarak kabul edilir. Ozellikle kamu sektoriinde gizli issizlik gibi olgularn
varliginda yeni bir sistemi calisanlarin benimsemesinde iist diizey yoneticilere biiyiik
gorev ve sorumluluklar diismektedir. Bunlarin basinda kendisinin sistemi
benimsedigini calisanlara her firsatta gostermesi gelmektedir. S6z konusu duruma
iliskin ‘Stratejik plan hazirlik agsamasinda iist yoneticinin sistem degisikligini
oziimsedigi acikca goriilmektedir.” seklindeki hipoteze yonelik katilimcilar

tarafindan verilen yanitlarin dagilimi Tablo 3.21° de sunulmaktadir.
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Tablo 3.21: PEB ve Ust Yonetim Destegi

Frekans Analizi

Yanitlar Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 6 6,7
Katilmiyorum 14 15,7
Fikrim yok 31 34,8
Katiliyorum 32 36,0
Kesinlikle katiliyorum 6 6,7
TOPLAM 89 100,0

Tek Ornek t- Testi (Test Degeri=3)
Std. Ortalama En En
n Ortalama Sapma ! p farki disitk  yiiksek His

89 3,202 1,013 1,883 0,063 0,202 -0,011 0,415 Red

Katilimcilarin  %42,7°si sistem degisikliginin iist yOnetimce Oziimsendigi
acikca goriilmektedir goriisiine sahipken, %?22,5’i bu goriise katilmamaktadir.

Katilimcilarin %34,8’1 ise konuya iligkin fikir belirtmemistir.

Katilimcilarin verdikleri yanitlar ¢ercevesinde hesaplanan t testi sonucu tist
yonetimin desteginin sistem degisikligini 6zliimseyip Oziimsememesi konusunda
katilimcilarin  fikirlerinin genel olarak bulunmadigi goriilmektedir. Arastirma
hipotezi; 1,883 t degeri ve 0,063 anlamlilik ile reddedilmis ve belirlenen test degeri
ile ortalama arasinda 0,05 Onem seviyesinde anlamli bir farkin olmadig

gbzlenmistir.

Katilimcilarin verdikleri yanitlar ile demografik ozellikleri incelendiginde

ortaya ¢ikan sonug ise asagidaki gibidir.

e Katilimcilardan 31-40 yas arasinda bulunanlarin %58,8’i, 51-60 yas
arasinda bulunanlarin %54,5’1, 41-50 yas arasinda bulunanlarin %36,1°1

ve 20-30 yas arasinda bulunanlarin %21,4’{i olumlu diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan erkek olanlarin %46,3’ii kadin olanlarin ise %31,8’1

olumlu diisiinceye sahiptir.
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e Katilimcilardan lisansiistii egitime sahip olanlarin %60,0’1, ortadgretim
mezunu olanlarin %40,0’1 ve lisans mezunu olanlarin %39°1’1 olumlu

diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilarin  ¢alistiklar1  kurumlar  i¢cin  bakildiginda  bolge
midiirliiklerinde calisanlarin %66,7’si, yerel idarelerde calisanlarin
%57,1’1, iniversitede calisanlarin %48,5’1 ve il miidiirliklerinde

calisanlarin %30,8’1 olumlu diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan harcama yetkililerinin %64,3’i, yoneticilerin %44,2’si,
memurlarin  %31,6’s1 ve uzmanlarin %30,8’i olumlu diisiinceye

sahiptir.

e Katilimcilardan 11 yil ve iistii tecriibeye sahip olanlarin %52,9’u, 6-10
yil tecriibeye sahip olanlarin %50,0’si, 0-5 yil tecriibeye sahip olanlarin

ise %37’si olumlu diislinceye sahiptir.

3.2.3.16. Stratejik Planlama ve Misyon Bildirimi

5018 sayili KMYKK’nin 9. maddesine gore kamu idareleri; kalkinma planlari,
programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde gelecege
iliskin misyon ve vizyonlarimi olusturmak, stratejik amaclar ve ol¢iilebilir hedefler
saptamak, performanslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda
O0lcmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci
yontemlerle stratejik plan hazirlarlar. Buna gore stratejik planlamada ilk asama
misyon bildirimi ile olusmaktadir. Misyon bir kurumun var olus gerekgesini ortaya
koyar. Kurulusun ne yaptigini, nasil yaptigini ve kimin i¢in yaptigini agikca ifade
eder. Misyon stratejik planin diger kisimlarina da temel olusturur. Dolayisi ile
oncelikle kurumun misyonunun belirlenmesi stratejik planin diger asamalarina
geciste kolaylik saglayarak uygulanabilirligi arttiracaktir. Bu baglamda kamu
idarelerindeki arastirmada idarelerin misyon bildirimlerine doniik ‘Stratejik planda
belirtilen misyon acik bir sekilde ifade edilmistir.” seklinde olusturulan hipotezle

ilgili katilimcilarin verdikleri yanitlar Tablo 3.22’de yer almaktadir.
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Tablo 3.22: Stratejik Plan Misyon Bildirimi

Frekans Analizi

Yanitlar Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 1 1,1
Katilmiyorum 7 7,9
Fikrim yok 20 22.5
Katiliyorum 46 51,7
Kesinlikle katiliyorum 15 16,9
TOPLAM 89 100,0

Tek Ornek t- Testi (Test Degeri=3)
Std. Ortalama En En
n Ortalama Sapma ! p farki diisik  yiiksek His

89 3,752 0,869 8,166 0,000 0,752 0,569 0,936 Kabul

Buna gore, katilimcilarin %68,5°1 ¢alistiklar1 idarelerin stratejik planlarinda
belirtilen misyonun agik bir sekilde ifade edildigine katilirken, %9’u katilmamakta
ve %22,5°1 ise konuya iliskin fikir sunmamaktadir. Fikir beyan etmeyenleri temsil

eden %22,5’lik bir oran 6nemli bir biiyiikliige sahiptir.

Katilimcilarin sorulan soruya verdikleri yanitlarin ortalamasi test degerinden
farkli ¢ikmistir. Buna gore, katilimcilarin goriiglerinin  olumlu ydnde oldugu

goriilmiis ve arastirma hipotezi 0,05 6nem diizeyinde kabul edilmistir.

Demografik ozellikler dikkate alinarak katilimcilarin yukarida verdikleri

yanitlar degerlendirildiginde ulasilan sonuglar asagidaki gibidir.

e Katilimcilarin 20-30 yas arasinda bulunanlarin %71,4°1, 41-50 yas
arasinda bulunanlarin %69,4’ti, 51-60 yas arasinda bulunanlarin
%68,2’si ve 31-40 yas arasinda bulunanlarin %64,7’si olumlu
diisiinceye sahiptir. Geng yaslt bulunan katilimcilarin orani diger yas

gruplarma gore daha yiiksektir.

e Katilimcilardan erkek olanlarin %70,1°1 kadin olanlarin ise %63,6’s1

olumlu diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilarin egitim seviyesi arttik¢a olumlu bakanlarin yiizdelerinin

artigi  goriilmektedir. Lisansiistii egitim seviyesine sahip olan
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katitlimcilarin = %93,3’1, lisans mezunu olanlarin  %65,2’si  ve
ortadgretim mezunu olanlarin %40’1 olumlu bakis acisia sahiptir.
Lisansiistii mezun olanlarin oran1 digerlerinden agik bir bi¢cimde daha

yiiksektir.

e Katilimcilarin c¢alistiklart kurum itibariyle incelendiginde iiniversite
calisanlarinin  %81,8’i, yerel idare calisanlarmin %71,4’ii, bolge
mudurliiklerinin  %66,7’s1 ve il miidiirlikklerinin %56’4’ii  olumlu
diisiinceye sahiptir. 11 miidiirliiklerindeki olumlu bakis acinda
bulunanlarin  oram1 digerlerinden daha diisik oldugu dikkat

cekmektedir.

e Katilimcilarin sahip olduklar1 gorevler degerlendirildiginde harcama
yetkililerinin %78,6’s1, yoneticilerin %69,8’i, memurlarin %63,2’si ve

uzmanlarin %61,5’1 olumlu diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilarin sahip olduklar tecriibe itibariyle incelendiginde 6 ile 10
yil aras1 tecriibeye sahip olanlarin %72,2’si, 0 ile 5 yil tecriibeye sahip
olanlarin %68,5°1, 11 yil ve iistii tecriibeye sahip olanlarin ise %64,7’si

olumlu diisiinceye sahiptir.

3.2.3.17. Stratejik Planlama ve Vizyon Bildirimi

PEB sisteminin unsuru olan stratejik planda ortaya koyulan vizyon, kurumun
ideal geleceginin semboliidiir. Kurumun uzun vadede neleri yapmak istediginin
giiclii bir anlatimidir. Kurumun belirleyecegi vizyonun gercek¢i ve ulasilabilir
nitelikte olmas1 gerekmektedir. Vizyon bildirimi kurum icerisinde yer alan

personelin ayn1 hedefe dogru hareket etmesini saglayan bir unsurdur.

Giicli bir vizyon bildiriminin tagimas1 gereken bazi 6zellikler bulunmaktadir.
Bunlar; idealist olmasi, ozgiin olmasi ve cekici olmasidir. Idealist ozelligi ile
yiirekten gelmesi, hissedilmesi ifade edilmektedir. Ozgiin 6zelligi ile ifade edilmek

istenen kurulusun vizyonunun digerlerinden farkli olmasidir. Cekici olma ozelligi ise
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kurulus calisanlarinin yaninda paydaglarin da ilgisini ¢ekmesi ifade edilmektedir

(DPT, 2006: 29).

Stratejik planlarda kamu idarelerinin gelecekte olmak istedikleri noktay: ifade
eden vizyon bildirimine iliskin olusturulan ‘Stratejik planda belirtilen vizyonda
ulastlabilir bir gelecek ifade edilmistir.’ seklindeki hipoteze katilimcilarin verdikleri

yanitlarin dagilimi Tablo 3.23’ de yer almaktadir.

Tablo 3.23: Stratejik Plan ve Vizyon Bildirimi

Frekans Analizi

Yanitlar Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 2 2,2
Katilmiyorum 11 12,4
Fikrim yok 19 21,3
Katiliyorum 45 50,6
Kesinlikle katiliyorum 12 13,5
TOPLAM 89 100,0

Tek Ornek t- Testi (Test Degeri=3)
Std. Ortalama En En
n Ortalama Sapma ! p farki diisik  yiiksek Hiz

89 3,606 0,948 6,032 0,000 0,606 0,406 0,806  Kabul

Katilimcilarin %57’si kamu idarelerinde stratejik planlarda belirtilen vizyonun
ulagilabilir nitelikte belirtildigini savunurken %13’ti bu goriise karsidir.

Katilimcilarin %19’u ise konuya iligkin fikir belirtmemistir.

Katilimcilarin verdikleri yanitlar genellikle olumlu yonde gelismis olup 0,95
giiven araliginda arastirma hipotezi kabul edilmistir. Buna gore katilimcilar
tarafindan verilen yanitlarin ortalamasi ile test degeri arasinda anlamli bir fark

bulunmustur.

Elde edilen yanitlar ile katilmcilarin demografik o6zellikleri Dbirlikte

degerlendirildiginde ortaya cikan durum agagida verilmistir.

e Katilimcilardan 31-40 yas arasinda bulunanlarin % 70,6’s1, 20-30 yas

arasinda bulunanlarin  %64,3’t, 41-50 yas arasinda bulunanlarin
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%63,9’u 51-60 yas arasinda bulunanlarin ise %59,1’i olumlu

diisiinmektedir.

e Katilimcilardan erkek olanlarin %65,7’si kadin olanlarin ise % 59,1’1

olumlu diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan lisansiistii egitime sahip olanlarin %93,3’i, lisans
egitimine sahip olanlarin %59,4’ii ve ortadgretim mezunu olanlarin

%401 olumlu diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilarin  calistiklart  kurumlar  itibariyle  incelendiginde
tiniversitede calisanlarin %75,8’1, bolge miidiirliiklerinde calisanlarin
9%66,7’s1, yerel idarelerde calisanlarin %64,3’1i ve il miidiirliiklerinde

calisanlarin %53,8’i olumlu diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan harcama yetkilisi olanlarin  %85,7’si, uzmanlarin
%61,5’1, yoneticilerin %60,5’1 ve memurlarin %57,9’u olumlu

diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan 6-10 yil arasinda tecriibeye sahip olanlarin %77,8’1, 0-5
yil arasinda tecrilbbeye sahip olanlarin %63,0’t ve 11 yil ve dsti

tecriibeye sahip olanlarin %52,9’u olumlu diisiinceye sahiptir.

3.2.3.18. Stratejik Planlama ve Cevre Analizi

Ic ve dis cevre analizi, kurumun hakimiyeti altinda bulunan giiclii ve zayif
yonleri ile hakimiyeti diginda bulunan firsat ve tehditlerin belirlenmesi ve kurumun
pozisyonunun buna gore degerlendirilmesini amaclamaktadir. Dinamik biir siireci
ifade eden stratejik planlar aracilifiyla kamu idareleri ¢evresinde meydana gelen
gelismeleri yakindan takip ederek durumunu gelismelere paralel olarak diizenleme
imkanina sahip olup, stratejik hareket etme kabiliyeti kazanmaktadir. Kamu
idarelerinde cevre analizi olarak uygulanan en yaygin yontem GZFT (Giiglii ve Zay1f

yonler ile Firsat ve Tehditler) analizidir.
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Stratejik hareket etme acgisindan 6nemli bir faktor olan ¢evre analizine iligkin
kamu idarelerine ‘Stratejik planda giiclii ve zayif yonler ile firsat ve tehditler uygun
bir i¢c ve dis cevre analizi ile tespit edilmistir.’ seklinde ifade edilen hipotez

kapsaminda sorulan soruya verilen yanitlar Tablo 3.24° de yer almaktadir.

Tablo 3.24: PEB ve ic ve Dis Cevre Analizi

Frekans Analizi

Yanitlar Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 5 5,6
Katilmiyorum 17 19,1
Fikrim yok 30 33,7
Katiliyorum 28 31,5
Kesinlikle katiliyorum 9 10,1
TOPLAM 89 100,0

Tek Ornek t- Testi (Test Degeri=3)
Std. Ortalama En En
n Ortalama Sapma ! p farki disik  ytiksek His
89 3,213 1,049 1,919 0,058 0,213 -0,076 0,434 Red

Buna gore, katilimcilarin %41,6’s1 kamu idarelerinin stratejik planlarinda giiclii
ve zayif yonler ile firsat ve tehditler uygun bir i¢ ve dis cevre analizi ile tespit
edilmistir goriisiinii savunurken %22 si bu goriise karsidir. Katilimcilarin %33,7’si

ise konuya iliskin fikir belirtmemistir.

Katilimcilarin verdikleri yanitlar degerlendirildiginde genelde katilimcilarin
goriiglerinin fikrim yok bolgesinde oldugu goriilmektedir. Bu baglamda 0,05 6nem
diizeyinde katilimcilarin verdikleri yanitlarin ortalamasi belirlenen test degerinden
istatistiksel anlamda bir farklilik gostermemektedir. Arastirma hipotezi hesaplanan

1,919’1uk t degeri ve 0,058 anlamlilik ile katilimcilar tarafindan reddedilmistir.

Katilimcilarin verdikleri yanitlar ile demografik ozellikleri birlikte dikkate

alindiginda ortaya ¢ikan durum ise asagidaki gibidir.

e Katilimcilardan 51-60 yas arasinda bulunanlarin %359,1°1, 31-40 yas
arasinda bulunanlarin  %52,9’u, 41-50 yas arasinda bulunanlarin
%33,3’t ve 20-30 yas arasinda bulunanlarin 21,4’ olumlu

diisiinmektedir.
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e Katilimcilardan erkek olanlarin %41,8’1 kadin olanlarin ise %40,9’u

olumlu diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan lisansiisti mezunu olanlarin %53,3’li, ortadgretim
mezunlarinin - %40,0’1 ve lisans mezunlarimin  %39,1’1 olumlu

diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan bolge miidiirliiklerinde calisanlarin %66,7’si, yerel
idarelerde calisanlarin %64,3’i, iiniversitede calisanlarin %45,5’1 ve il

miidiirliiklerinde ¢calisanlarin %28,2’si olumlu diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan harcama yetkilisi olanlarin  %350,0’si, memurlarin
%47,4’1, uzmanlarin %46,2’si ve yoneticilerin  %34,9’u  olumlu

diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan 6-10 yi1l arasinda tecriibeye sahip olanlarin %55,6’s1, O-
5 yil aras1 tecriibeye sahip olanlarin %38,9’u ve 11 yil ve iistii tecriibeye

sahip olanlarin %35,3’ii olumlu diisiinceye sahiptir.

3.2.3.19. Stratejik Planlama ve idarenin Temel Degerleri

Temel degerler, kurulusun kurumsal ilkeleri ve davranis kurallan ile yonetim
bicimini ifade eder. Bir kurulusun temel degerlerini ortaya koymak stratejik planlama
icin 6nemlidir; c¢linkii kurulusun vizyon, misyon ve kurumsal kimliginin gerisinde
temel degerler ve inanglar bulunur. Temel degerler kurulusun Kkararlarina,
secimlerine ve stratejilerinin belirlenmesine rehberlik eder. Hayata gecirilen degerler,
kurulus kimliginin degisiminde ve calisanlarin motive edilmesinde giiclii araglardir
(DPT, 2006: 30). Bu baglamda ‘Stratejik planda temel degerler acik bir bicimde
ifade edilmistir.’ hipotezine yonelik katilimcilarin fikirlerini ortaya koyan yanitlar

Tablo 3.25° de yer almaktadir.
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Tablo 3.25: Stratejik Planlama ve Temel Degerler

Frekans Analizi

Yanitlar Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 2 2,2
Katilmiyorum 7 7,9
Fikrim yok 30 33,7
Katiliyorum 40 44,9
Kesinlikle katiliyorum 10 11,2
TOPLAM 89 100,0

Tek Ornek t- Testi (Test Degeri=3)
Std. Ortalama En En
n Ortalama Sapma ! p farki diisik  yiiksek His

89 3,550 0,879 5,908 0,000 0,550 0,365 0,735 Kabul

Tablo 3.25 irdelendiginde, katilimcilarin %56,2’sinin kamu idareleri tarafindan
stratejik planlarinda temel degerlerin agik bir bi¢imde ifade edildigi goriisiinii
savundugu, %10,1’inin bu goriise katilmadigr ve %30 gibi azimsanamayacak bir

oranla katilimcilarin yaklasik iigte biri fikir beyan etmedigi gozlenmektedir.

Katilimcilarin verdikleri yanitlarin ortalamasinin belirlenen test degerine esit
olup olmadigi diger bir ifadeyle soru hakkinda fikirlerinin bulunup bulunmadig: tek
ornek t test ile arastirilmistir. Elde edilen test sonucu ortalamanin 0,05 O6nem
seviyesinde 3’ten farkli oldugu belirlenmistir. Bu sonug¢ katilimeilarin sdz konusu
soruyla ilgili goriiglerinin olumlu yonde oldugunu gostermektedir. Arastirma hipotezi
5,908 t degeri ve 0,000 anlamlilik ile katilimcilar tarafindan desteklenmis ve kabul

edilmistir.

Demografik ozellikler itibariyle verilen yanitlar dikkate alindiginda asagidaki

sonuglar ortaya ¢cikmaktadir.

e Katilimcilardan 51-60 yas arasinda bulunanlarin %68,2’si, 31-40 yas
arasinda bulunanlarin %64,7’si, 41-50 yas arasinda bulunanlarin
%55,6’s1 ve 20-30 yas arasinda bulunanlarin %28,6’s1 olumlu

diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan erkek olanlarin %59,7’si kadin olanlarin ise %45,5’1

olumlu diisiinceye sahiptir.
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e Katilimcilardan lisansiistii egitime sahip olanlarin %80,0’1, ortadgretim
mezunu olanlarin %60,0’1 ve lisans mezunu olanlarin %50,7’si olumlu

diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan yerel idarelerde calisanlarin  %71,4’1, bolge
mildiirliiklerinde calisanlarin %66,7’si,iiniversitede ¢alisanlarin %54,5°1
ve il miidirliiklerinde calisanlarin %51,3’ti olumlu bakis acisina

sahiptir.

e Katilimcilardan harcama yetkilisi olanlarin %71,4’ii, yonetici olanlarin
9%60,5’1, memur olanlarin %47,4’ti ve uzmanlarin %38.,5’1 olumlu

diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilarin 6-10 y1l arasi tecriibeye sahip olanlarin %66,7’si, 0-5 yil
aras1 tecriibeye sahip olanlarin %53,7’si ve 11 yil ve iistii tecriibeye

sahip olanlarin %52,9’u olumlu diisiinceye sahiptir.

3.2.3.20. Stratejik Planlama ve Unsurlar1 Arasinda Uyum

Hazirlanan stratejik planlarin basariya ulagmasi i¢in icerisinde barmdirdigi
unsurlar arasinda uyumun olmasi1 gerekmektedir. Her bir unsur ayn1 amaca hizmet
edecek nitelikte olusturulmalidir. Idare var olus gerekcesiyle uyumlu bir vizyon
ortaya koymal1 ve bu vizyona ulagmak i¢in uygun amag¢ ve hedefler belirlemelidir.
Vizyon gelecekte ulasilmak istenen nokta olarak ifade edildiginde bu noktaya
ulagtiracak adimlar da amac ve hedeflerdir. Eger s6z konusu unsurlar arasinda bir
uyum saglanamaz ise vizyona ulagsma imkanm kalmayacaktir. Bu dogrultuda
olusturulan ‘Stratejik planda belirtilen misyon, vizyon, amag, hedefler ve temel
degerler arasinda bir uyum soz7 konusudur.” seklindeki hipoteze yonelik

katilimcilarin verdikleri yanitlarin dagilimi Tablo 3.26° da yer almaktadir.
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Tablo 3.26: Stratejik Planlama ve Unsurlari Arasinda Uyum

Frekans Analizi

Yanitlar Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 3 3,4
Katilmiyorum 14 15,7
Fikrim yok 30 33,7
Katiliyorum 33 37,1
Kesinlikle katiliyorum 9 10,1
TOPLAM 89 100,0

Tek Ornek t- Testi (Test Degeri=3)
Std. Ortalama En En
n Ortalama Sapma ! p farki diisik  yiiksek Fzo

89 3,348 0,978 3,359 0,001 0,348 0,142 0,554 Kabul

Buna gore, katilimcilarin %47,2’si stratejik planlarda belirtilen misyon, vizyon,
amag, hedefler ve temel degerler arasinda bir uyum olduguna katilirken, %19,1°1 bu
goriise katilmamaktadir. Katihmeilarin %30’1luk bir dilimi ise konuya iliskin fikir

beyan etmemistir.

Katilimcilarin sorulan soruya verdikleri yanitlarin ortalamasinin belirlenen test
degerinden olumlu yonde olmak iizere farkli oldugu gozlenmistir. Bir baska deyisle
katilimcilarin verdikleri yanitlarin ortalamasi ile belirlenen test degeri arasinda
istatistiki olarak anlamli bir farkin oldugu ve bu farkliligin olumlu yonde oldugu
tespit edilmistir. Arastirma hipotezi ise hesaplanan t degeri 3,359 ve 0,001 anlamlilik

ile katihmcilar tarafindan destek gormiis ve kabul edilmistir.

Katilimcilarin ~ verdikleri  yanitlar ile demografik oOzellikleri birlikte

degerlendirildiginde ortaya ¢ikan sonug asagidaki gibidir.

e Katilimcilardan 41-50 yas arasinda bulunanlarin ve 51-60 yas arasinda
bulunanlarin %50,0’1, 31-40 yas arasinda bulunanlarin %47,1’i ve 20-

30 yas arasinda bulunanlarin %35,7’si olumlu diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan erkek olanlarin %52,2’si kadinlarin ise %31,8’1 olumlu

diisiinceye sahiptir.
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e Katilimcilardan lisansiistii ve ortadgretim mezunu olanlarin %60,0’1

lisans mezunu olanlarin ise %43,5’1 olumlu diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan bolge miidiirliikklerinde  ¢alisanlarin =~ %66,7si,
tiniversitede c¢alisanlarin  %57,6’s1, il midirliiklerinde calisanlarin
%41,0’1 ve yerel idarelerde calisanlarin %35,7°si olumlu diisiinceye

sahiptir.

e Katilimcilardan harcama yetkililerinin %57,1°1, yoneticilerin %51,2’si,

memurlarin %47,4’1 ve uzmanlarin %?23,1°1 olumlu diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan 6-10 y1l arasinda tecriibeye sahip olanlarin %66,7’si, 11
yil ve istil tecriibeye sahip olanlarin %52,9’u ve 0-5 yil tecriibeye sahip

olanlarin %38,9’u olumlu diisiinceye sahiptir.

3.2.3.21. Stratejik Plan ve Biitce Tliskisi

Stratejik planlarin en iyi sekilde hazirlanmasi kendi basina yeterli degildir. Bu
planlarin gerceklestirilmesi icin biitgceye ihtiya¢ vardir. Biitgelestirilemeyen bir
stratejik plan bir belge olmaktan Steye gidemez. Stratejik planin hayata gecirilmesi
ancak biitceleme ile miimkiindiir. Devlet Planlama Tegkilati (DPT) tarafindan 2006
yilinda yayinlanan kamu idarelerinde stratejik plan hazirlama rehberinde stratejik
planlarin biitceyi yOnlendirmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Kamu idarelerince
hazirlanip DPT tarafindan kabul edilmis bir stratejik planin hayata gecirilmesi
noktasinda biit¢ceden kaynak aktarimi hususunda bir engel olmamalidir. Biit¢e, kamu
idaresinin ortaya koydugu vizyona ulagsma amacina hizmet etmelidir. Bu baglamda
‘Onceki yil/yillar tahsis edilen biitce belirlenen vizyona ulasmada vyeterli biiyiikliige
sahiptir.’ seklinde ifade edilen hipoteze katihimcilarin verdikleri yanitlarin dagilimi

Tablo 3.27° de verilmistir.
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Tablo 3.27: Stratejik Plan ve Biitce

Frekans Analizi

Yanitlar Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 13 14,6
Katilmiyorum 28 31,5
Fikrim yok 24 27,0
Katiliyorum 22 24,7
Kesinlikle katiliyorum 2 2,2
TOPLAM 89 100,0

Tek Ornek t- Testi (Test Degeri=3)
Std. Ortalama En En
n Ortalama Sapma ! p farki diisik  yiiksek Hai

89 2,685 1,072 -2,768 0,007  -0,314 -0,540 -0,088  Kabul

Buna gore, katilimcilarin %27,0’si kamu idarelerinde onceki yil/yillar tahsis
edilen biitce belirlenen vizyona ulagmada yeterli biiyiiklige sahiptir goriisiine
katilirken, %46,1°’1 bu goriise katilmayarak biitge biiytikliiklerinin vizyona ulasmada
yetersiz oldugunu savunmaktadir. Katilimcilarin %27,0’si ise konuya iliskin fikir

belirtmemistir.

Arastirma hipotezi hesaplanan -2,768 t degeri ve 0,007 anlamlilik ile
katilimcilar tarafindan kabul edilmistir ve katilimcilarin verdikleri yanitlarin
ortalamasi ile belirlenen test degeri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkin
oldugu gozlenmistir. Buna gore katilimcilar stratejik plan ve biitge iliskisine yonelik

sorulan soruya genel olarak olumsuz yonde yanit vermistir.

Katilimcilarin  yukarida verdikleri yanitlar ile demografik ozellikleri ele

alindiginda ulasilan sonug agagida verilmistir.

e Katilimcilardan 31-40 yas arasinda bulunanlarin %35,3’1, 51-60 yas
arasinda bulunanlarin %31,8’i, 20-30 yas arasinda bulunanlarin
%?28,6’s1 ve 41-50 ya arasinda bulunanlarin %19,4’{i olumlu diisiinceye

sahiptir.

e Katilimcilardan erkek olanlarin %31,3’u ve kadin olanlarin %13,6’s1

olumlu diisiinceye sahiptir.
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e Katilimcilardan ortadgretim mezunu olanlarin %40,0’1, lisans mezunu
olanlarin %29,0’1 ve lisansiistii mezunu olanlarin %13,3’ii olumlu

diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan bolge miidiirliikklerinde calisanlarin %66,7’si, yerel
idarelerde calisanlarin  %50,0’si, il miidiirliikklerinde calisanlarin
%28,2’si ve iiniversitede c¢alisanlarin %12,1’1 olumlu diisiinceye

sahiptir.

e Katilimcilardan  yoneticilerin =~ %32,6’s1, memurlarin =~ %26,3’1,
uzmanlarin  %?23,1’i ve harcama yetkililerinin %14,3’ii olumlu

diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan 0-5 yil arasinda tecriibeye sahip olanlarin %33,3’1, 6-
10 yil arasinda tecriibeye sahip olanlarin %22,2’si ve 11 yil ve iistii

tecriibeye sahip olanlarin %11,8’i olumlu diisiinceye sahiptir.

3.2.3.22. PEB Mevzuati ve Acikhik

Tiirkiye’de 5018 sayili kanun ve yetkili kurumlarin yapmis olduklari
diizenlemeler PEB sisteminin mevzuatini olusturmaktadir. PEB  sisteminin
uygulanabilmesi icin Oncelikle mevzuatinin anlasilabilir nitelikte diizenlenmesi
gerekmektedir. 5018 sayili KMYKK ig¢in terciime edilmis ve her bir maddenin uzun
olmasi1 nedeniyle okuyucunun anlamasi i¢in caba sarf etmesini gerektiren bir kanun
ozelligi tagimaktadir seklinde yapilan elestiriler yaygindir. Bu baglamda kamu
idarelerinde s6z konusu duruma iliskin ¢alisanlarin fikirlerinin ortaya koyulmasi
icin ‘Tiirkiye’de PEB sistemine iliskin mevzuat uygulanabilirlik acisindan aciktir.’
seklinde olusturulan hipoteze verilen yanitlarin dagilimi Tablo 3.28° de yer

almaktadir.
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Tablo 3.28: PEB ve Acikhk

Frekans Analizi

Yanitlar Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 1 1,1
Katilmiyorum 11 12,4
Fikrim yok 12 13,5
Katiliyorum 47 52,8
Kesinlikle katiliyorum 18 20,2
TOPLAM 89 100,0

Tek Ornek t- Testi (Test Degeri=3)
Std. Ortalama En En
n Ortalama Sapma ! p farki diisik  yiiksek Hz

89 3,786 0,947 7,834 0,000 0,786 0,587 0,986 Kabul

Katilimcilarin  %73’ti PEB  sistemine iliskin mevzuatin uygulanabilirlik
acisindan acik olduguna katilirken, %13,5’i bu diisiinceye katilmamaktadir.

Katilimcilarin %13,5’1 ise konuya iliskin fikir belirtmemistir.

Katilimcilarin verdikleri yanitlarin ortalamasi belirlenen test degerinden farkli
cikmis olup, bu farklilik olumlu bakis agisim1 yansitmaktadir. Buna goére PEB
sisteminin mevzuatinin acik olduguna dair goriislerin agirlikli oldugu ortaya
cikmakta ve bu durumda yukandaki elestiriye agiklik getirmektedir. Buna gore,

arastirma hipotezi 0,05 6nem diizeyinde kabul edilmistir.

Katilimcilarin PEB sisteminin mevzuatinin uygulanabilirligi agisindan acik
olup olmadigina iliskin verdikleri yamitlar ile demografik ozellikleri birlikte

degerlendirildiginde ulasilan sonuclar asagida yer almaktadir.

e Katilimcilardan 51-60 yas arasinda bulunanlarin %86,4’1, 20-30 yas
arasinda bulunanlarin %71,4’t, 41-50 yas arasinda bulunanlarin
%69,4’ti ve 31-40 yas arasinda bulunanlarin %64,7’si olumlu

diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan erkek olanlarin %73,1°1 kadin olanlarin ise %72,7’si

olumlu diisiinceye sahiptir.
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e Katilimcilardan ortadgretim mezunu olanlarin %80,0’1, lisans mezunu
olanlarin %73,9’u ve lisansiistii mezunu olanlarin %66,7’si olumlu
diisiinceye sahiptir. Burada, egitim diizeyi yiikseldikce mevzuatin agik

olduguna katilanlarin oraninin diistiigii géze ¢arpmaktadir.

e Katilimcilardan bolge miidiirliiklerinde ve yerel idarelerde ¢alisanlarin
tamami, il miidiirliikklerinde c¢alisanlarin %74,4’tc ve {niversitede

calisanlarin %57,6’s1 olumlu diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan yonetici olanlarin  %79,1°i, uzmanlarin %76,9’u,
harcama yetkililerinin %64,3’ti ve memurlarin %63,2’si olumlu

diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan 0-5 yil tecriibbeye sahip olanlarin %75,9’u, 11 yil ve
tistli tecrilbeye sahip olanlarin %70,6’s1 ve 6-10 yil tecriibeye sahip

olanlarin %66,7’si olumlu diisiinceye sahiptir.

3.2.3.23. PEB Mevzuati ve Basitlik

PEB sisteminin uygulamada basariya ulagsmasi i¢in mevzuatin agik ve basit
olmas1 gerekmektedir. Calismalarda genelde bu iki kavram birlikte bir tek soru
altinda sorulurken bu calismada agiklik ve basitlik kavramlart farkli anlamlar
icermesi nedeniyle ayr iki soruda sorulmustur. Mevzuatin acik olmasinin yaninda
uygulama asamasinda da zorluklar olmamalidir. Bu baglamda PEB mevzuatinin basit
olup olmadigin1 tespit etmek icin ‘Tiirkiye’de PEB sistemine iliskin mevzuat
uygulanabilirlik  acisindan  basittir.”  seklinde bir hipotez olusturulmustur.
Katilimcilarin konuya iliskin verdikleri yamitlarin dagilimi Tablo 3.29° da yer

almaktadir.
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Tablo 3.29: PEB ve Basitlik

Frekans Analizi

Yanitlar Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 3 3,4
Katilmiyorum 14 15,7
Fikrim yok 20 22.5
Katiliyorum 40 44,9
Kesinlikle katiliyorum 12 13,5
TOPLAM 89 100,0

Tek Ornek t- Testi (Test Degeri=3)
Std. Ortalama En En

n  Ortalama Hjs

Sapma ! p farki diisik  yiiksek
89 3,494 1,023 4,555 0,000 0,494 0,278 0,710  Kabul

Katilimcilarin  %58,4’ii  PEB sistemine iliskin mevzuat uygulanabilirlik
acisindan basit oldugu fikrine sahipken, % 19,1°1 bu goriise katilmamakta ve %?22,5’1

ise konuya iliskin fikir belirtmemektedir.

Bir 6nceki soruda PEB sisteminin uygulanabilirligi acisindan mevzuatin agik
olduguna katilanlarin orani agirliktayken bu soruda da mevzuatin uygulanabilirlik
acisindan basit olduguna katilanlarin orani agirlik kazanmistir. Ancak mevzuatin agik
olduguna katilanlarin orami basit olduguna katilanlarin oranindan daha biiyiik

cikmugtir.

Katilimcilarin ~ verdikleri yanitlarin  ortalamalar1 test degerinden farkh
bulunmustur. Buna gore katilimcilarin s6z konusu soruya iliskin yanitlarinin olumlu
yonde oldugu goriilmektedir. Arastirma hipotezi ise hesaplanan t degeri 4,555 ve

0,000 anlamlilik ile katilimcilar tarafindan destek gormiis ve kabul edilmistir.

Katilimcilarin ~ verdikleri yamitlar ve demografik oOzellikleri acisindan

degerlendirme yapildiginda ortaya ¢ikan sonuclar asagida yer almaktadir.

e Katilimcilardan 51-60 yas arasinda bulunanlarin %68,2’si, 31-40 yas
arasinda bulunanlarin  %58,8’i, 41-50 yas arasinda bulunanlarin
%55,6’s1 ve 20-30 yas arasinda bulunanlarin %50,0’si olumlu

diisiinceye sahiptir.
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e Katilimcilardan erkek olanlarin %58,2’si kadin olanlarin ise %59,1’1

olumlu diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan lisans ve orta Ogretim mezunlari olanlarin yaklasik
%60’1 ve lisansiistii egitime sahip olanlarin ise %46,7’si olumlu

diisiinceye sahiptir.

e Katilimcilardan bolge miidiirliiklerinde calisanlarin tamami, yerel
idarelerde calisanlarin  %92,9’u, il miidiirliikklerinde c¢alisanlarin
%56,4’1i ve lniversitede calisanlarin %42,4’ti olumlu diisiinceye

sahiptir.

e Katilimcilardan yonetici olanlarin %67,4’ii, harcama yetkililerinin
9%57,1’1 memurlarin %52,6’s1 ve uzmanlarin %38,5’i olumlu diisiinceye

sahiptir.

e Katilimcilardan 11 yil ve iistii tecriibeye sahip olanlarin %64,7’si, 0-5
yil arasinda tecriibeye sahip olanlarin %61,1’i ve 6-10 yil arasi

tecriibeye sahip olanlarin %44,4’ii olumlu diisiinceye sahiptir.

3.2.3.24. PEB ve Uygulanabilirlik

Bu baghk altinda kamu idarelerinde c¢alisan personele genel olarak
degerlendirdiklerinde PEB sisteminin kamu idarelerinde uygulanabilir olup
olmadigina dair subjektif karakterli bir soru yoneltilmistir. Bu baglamda olusturulan
hipotez ‘Kamu idarelerinde PEB sisteminin uygulanabilirligi giictiir.” seklinde olup,

katilimcilarin verdikleri yanitlarin dagilimi Tablo 3.30° da verilmektedir.



173

Tablo 3.30: PEB ve Uygulanabilirlik

Frekans Analizi

Yanitlar Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 6 6,7
Katilmiyorum 29 32,6
Fikrim yok 9 10,1
Katiliyorum 34 38,2
Kesinlikle katiliyorum 11 12,4
TOPLAM 89 100,0

Tek Ornek t- Testi (Test Degeri=3)
Std. Ortalama En En
n Ortalama Sapma ! p farki disitk  yiiksek Has

89 3,168 1,208 1,316 0,192 0,168 -0,086 0,423 Red

Buna gore, katilimeilarin %50,6’s1 genel bir degerlendirmeyle suan ki kusular
altinda PEB sisteminin kamu idarelerinde uygulanabilirliginin gii¢ oldugu goriisiinii
savunurken % 39,3’ bu goriise karsidir. Katilimcilarin %10,1°1 ise konuya iligskin

fikir belirtmemistir.

Katilimcilarin verdikleri yanitlarin ortalamalarinin belirlenen test degerine esit
olup olmadig: diger bir ifadeyle soru hakkinda fikirlerinin ne yonde bulundugu tek
ornek t test ile arastirilmustir. Elde edilen test sonucu, katilimcilarin diistincelerinin
fikrim yok bolgesinde oldugu goriilmektedir. Arastirma hipotezi; 1,316 t degeri ve
0,192 anlamlilik ile katilimcilar tarafinda reddedilmistir. Buna gore calisanlarin
verdikleri yanitlarin ortalamasi olan 3,168 ile test degerini ifade eden 3 degerleri

arasinda istatistiki acidan anlamli bir farklilik yoktur.

Katilimcilarin - verdikleri yamtlar ile demografik oOzellikleri birlikte ele

alindiginda ulasilan sonuglar asagida yer almaktadir.

e Katilimcilardan 51-60 yas arasinda bulunanlarin %59,1°i, 31-40 yas
arasinda bulunanlarin  %52,9’u, 41-50 yas arasinda bulunanlarin
%50,0’si ve 20-30 yas arasinda bulunanlarin %35,7’si PEB sisteminin

kamu idarelerinde uygulanabilirliginin gii¢ oldugunu savunmaktadir.
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e Katilimcilardan erkek olanlarin %49,3’ii kadin olanlarin ise %54,5°1
PEB sisteminin kamu idarelerinde uygulanabilirliginin giic oldugunu

diistinmektedir.

e Katilimcilardan lisansiistii mezuniyete sahip olanlarin %60,0’1, lisans
mezunu olanlarin %49,3’1i ve orta 6gretim mezunu olanlarin %40,0’1
PEB sisteminin kamu idarelerinde uygulanabilirliginin giic oldugunu

diisiinmektedir.

e Katilimcilardan iiniversitede calisanlarin %60,6’s1, il miidiirliiklerinde
calisanlarin  %48,7°si, yerel idarelerde calisanlarin %42,9'u PEB
sisteminin kamu idarelerinde uygulanabilirliginin giic oldugunu
diisiinmektedir. Bolge miidiirliiklerinde ise bu yonde bir goriis soz

konusu degildir.

e Katilimcilardan  uzmanlarin = %53,8’i, memurlarin @ %52,6’s1,
yoneticilerin  %51,2’si ve harcama yetkililerinin %42,9°’u PEB
sisteminin kamu idarelerinde uygulanabilirliginin giic oldugunu

diistinmektedir.

e Katilimcilardan 6-10 yil arasi tecriibeye sahip olanlarin %61,1°1, 0-5 y1l
aras1 tecriibeye sahip olanlarmm %48,1°’i ve 11 yil ve {istii tecriibeye
sahip olanlarin  %47,1’t PEB sisteminin kamu idarelerinde

uygulanabilirliginin gii¢ oldugunu diigiinmektedir.

3.2.3.25. Ozel Kesim Uygulamalarimn Kamu Kesimine Adapte Edilmesi

Ozellikle 1980’1li yillarda gelismis iilkelerde kamu sektoriinde meydana gelen
reform calismalar ile 6zel sektoriin kullandigi yontemlerin kamuya adapte edilmesi
ve kamu kaynaklarinin etkin kullanilmasi amaclanmistir. Yeni kamu yOnetimi
anlayis1 olarak ifade edilen bu siirecte piyasa ekonomisinin isleyisi kamu sektoriinde
de uygulanmaya c¢alisilmistir. Performans yonetimi, stratejik planlama gibi kavramlar
temelde 0Ozel sektorde kullanilan ifadelerken kamu kesiminde de kullanilmaya

baslanmistir. Tiirkiye de bu yonde reformlar gerceklestirmistir. Bu baglamda
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katilimcilarin 6zel kesim plan ve biitce uygulamalarina yonelik diisiincelerini ortaya
koymak maksadiyla ‘Ozel kesim biitce ve plan uygulamalariun kamu kesimine
adapte edilmesi uygun bir davranis degildir.’ seklinde bir hipotez olusturulmustur.
Sorulan soruya katilimcilarin verdikleri yamitlarin dagilimi  Tablo 3.31°de

sunulmaktadir.

Tablo 3.31: Ozel Kesim Uygulamalarinin Kamuya Adaptasyonu

Frekans Analizi

Yanitlar Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 15 16,9
Katilmiyorum 30 33,7
Fikrim yok 19 21,3
Katiliyorum 19 21,3
Kesinlikle katiliyorum 6 6,7
TOPLAM 89 100,0

Tek Ornek t- Testi (Test Degeri=3)
Std. Ortalama En En
n Ortalama Sapma ! p farki diisik  yiiksek Has

89 2,674 1,184 -2,594 0,011 -0,325 -0,575 -0,076  Kabul

Katilimcilarin %50,6°s1 6zel kesim plan ve biitce uygulamalarinin kamuya
adapte edilmesinin uygun bir davranig olduguna katilirken, %?28’i ise bu fikre

katilmamaktadir. Katilimcilarin %21,3’ii ise konuya iliskin fikir belirtmemistir.

Uygulanan t testi sonucu katilimcilarin verdikleri yanitlarin ortalamasinin
belirlenen test degerinden farkli ve olumsuz yonde oldugu gozlenmistir. Bu
baglamda elde edilen 2,594 t degeri ve 0.011 anlamlilik ile arastirma hipotezi kabul

edilmistir.

Katilimcilarin, 6zel kesim uygulamalarinin kamuya adapte edilmesi hususunda
sorulan soruya verdikleri yamtlar demografik oOzellikler ile birlikte

degerlendirildiginde ortaya c¢ikan sonuglar asagida yer almaktadir.

e Katilimcilardan 31-40 yas arasinda bulunanlarin %35,3’1, 41-50 yas
arasinda bulunanlarin  %27,8’i, 51-60 yas arasinda bulunanlarin

9%27,3’1 ve 20-30 yas arasinda bulunanlarin %21,4’1 6zel kesim plan
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ve biitce uygulamalarinin kamu sektoriine adaptasyonunun uygun bir

davranig olmadigini savunmaktadir.

e Katilimcilardan erkek olanlarin %?28,4’1i kadin olanlarin %27,3’ui 6zel
kesim plan ve biit¢ce uygulamalarinin kamu sektoriine adaptasyonunun

uygun bir davranis olmadigini savunmaktadir.

e Katilimcilardan ortadgretim mezunu olanlarin  %40,0’1, lisansiistii
mezunu olanlarin %33,3’ii ve lisans mezunu olanlarin %26,1°1 6zel
kesim plan ve biit¢ce uygulamalarinin kamu sektoriine adaptasyonunun

uygun bir davranis olmadigini savunmaktadir.

e Katilimcilardan tiniversitede calisanlarin 9%39,4’11,bolge
miidiirliiklerinde ¢alisanlarin %33,3’#i, il miidiirliikklerinde ¢alisanlarin
%23,1’1 ve yerel idarelerde calisanlarin %14,3’1i 6zel kesim plan ve
biitce uygulamalarinin kamu sektdriine adaptasyonunun uygun bir

davranis olmadigini savunmaktadir.

e Katilimcilardan memurlarin %31,6’s1, yoneticilerin %30,2’si, harcama
yetkililerinin %?28,6’s1 ve uzmanlarin %15,4’ii 6zel kesim plan ve biitce
uygulamalarinin kamu sektoriine adaptasyonunun uygun bir davranis

olmadigint savunmaktadir.

e Katilimcilardan 11 yil ve iistii tecriibeye sahip olanlarin %29,4’ii 0-5 y1l
aras1 tecrilbbeye sahip olanlarin ve 6-10 yil arasi tecriibeye sahip
olanlarin %27,8’i 6zel kesim plan ve biitce uygulamalarinin kamu
sektoriine  adaptasyonunun uygun bir davramis  olmadigim

savunmaktadir.

3.2.3.26. PEB ve istege Baghhk

‘PEB sisteminin uygulanmas istege baglt olsaydi kendi birimimde bu sistemi
uygulamak isterdim.” seklinde ifade edilen hipotezle amaclanan, sisteme yoOnelik
katilimcilarin genel tepkisini ortaya koymaktir. Buna goére katilimcilara sorulan soru

ile sistemin uygulama zorunlulugunun olmamasi varsayimi altinda kendi idarelerinde
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sistemi uygulamak isteyip istememelerine yonelik katilimcilarin verdikleri yanitlarin

dagilimi Tablo 3.32’ de yer almaktadir.

Tablo 3.32: PEB ve Istege Baghlik

Frekans Analizi

Yanitlar Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle katilmiyorum 1 1,1
Katilmiyorum 6 6,7
Fikrim yok 21 23,6
Katiliyorum 42 47,2
Kesinlikle katiliyorum 19 21,3
TOPLAM 89 100,0

Tek Ornek t- Testi (Test Degeri=3)
Std. Ortalama En En
n Ortalama Sapma ! p farki diisilk  yiiksek Hzs

89 3,809 0,890 8,572 0,000 0,809 0,621 0,996 Kabul

Katilimcilarin - %68,5’i PEB sisteminin serbest bir uygulama olmasi
varsayiminda kendi idarelerinde bu sistemi uygulamak isteyebileceklerini ifade
etmekteyken, %7,9’u bu fikre katilmamaktadir. Katilimcilarin %23,6’s1 ise konuya

iliskin fikir beyan etmemektedir.

Katilimcilarin verdikleri yanitlarin ortalamalarinin belirlenen test degerine esit
olup olmadigi tek ornek t test ile arastirilmistir. Elde edilen test sonucu ortalamanin
3’ten farkl oldugu belirlenmistir. Bu sonug¢ katilimcilarin s6z konusu soruyla ilgili
goriiglerinin olumlu yonde oldugunu gostermektedir. Arastirma hipotezi, 8,572 t
degeri ve 0,000 anlamlilik ile katilimcilar tarafindan destek gormiis ve kabul

edilmistir.

Katilimcilarin, PEB sisteminin serbest bir uygulama olmasi durumunda kendi
idarelerinde bu sistemi uygulamak isteyip istemediklerine iliskin verdikleri yanitlar
ile demografik ozellikler birlikte degerlendirildiginde ortaya ¢ikan sonuglar asagida

yer almaktadir.

e Katilimcilardan 51-60 yas arasinda bulunanlarin %77,3’1i, 41-50 yas

arasinda bulunanlarin %69,4’ti, 31-40 yas arasinda bulunanlarin
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%64,7’si ve 20-30 yas arasinda bulunanlarin %57,1’i uygulamasi
serbest olma varsayimi altinda PEB sistemini birimlerinde uygulamak
istemektedir. Katilimcilarin yaslarinin  arttikca sistemi  uygulama

konusunda bakis acilarinin olumlu oldugu goriilmektedir.

e Katilimcilardan erkek olanlarin %67,2°si kadin olanlarin %72,7’si
serbest olmasi varsayimi altinda PEB sistemini birimlerinde uygulamak

istemektedir.

e Katilimcilardan ortadgretim mezunu olanlarin %80,0’1, lisans mezunu
olanlarin %68,1’1 ve lisansiistii egitime sahip olanlarin %66,7’si istege
baghh olsaydi kendi birimlerinde PEB sistemini uygulama fikrine

katilmaktadir.

e Katilimcilardan il miidiirliklerinde c¢alisanlarin = %79,5’i, yerel
idarelerde calisanlarin %78,6’s1, bolge miidiirliiklerinde calisanlarin
%66,7’si ve iiniversitede calisanlarin %351,5’1 istege bagli olmasi
varsayimi altinda kendi birimlerinde PEB sistemini uygulama fikrine

sicak bakmaktadir.

e Katilimcilardan uzmanlarin %84,6’s1, yoneticilerin %69,8’1, harcama
yetkililerinin %64,3’ii ve memurlarin %57,9’u istege bagli olmasi
varsaymmi altinda kendi birimlerinde PEB sistemini uygulamaya sicak

bakmaktadir.

e Katilimcilardan 0-5 yil tecriibeye sahip olanlarin %72,2’si, 11 yil ve
istli tecriibeye sahip olanlarin %64,7’si, 6-10 yil tecriibeye sahip
olanlarin ise %61,1’1 istege bagli olmasi varsayiminda kendi

birimlerinde PEB sistemini uygulamak istemektedir.

3.2.4. Arastirmanin Sonuclari

Besinci uygulama yilinda PEB sistemine iliskin kamu idarelerinde calisanlarin

yaptiklar1 degerlendirme sonuglarini genel olarak su sekilde 6zetlemek miimkiindiir.
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PEB sistemine iligkin mevzuatin uygulanabilirlik bakimindan agik ve
basit olduguna dair genel bir goriis s6z konusudur.

PEB sistemine dayanak teskil eden stratejik planlamaya iliskin bilgi ve
farkindalik diizeyinin PEB’e gore diisiik oldugu gozlenmistir.

Stratejik planlarin hazirlanmasinda katilimcilik ilkesine gerekli 6nemin
verilmedigi goriilmiistiir. Merkezi idarenin stratejik plan hazirlik
asamasinda tasra Orgiitlerini siirece dahil etmedigi ulasilan bir sonugtur.
Bu baglamda stratejik plan hazirhik asamasinda il miidiirliiklerinin
goriis ve Onerilerinin dikkate alinmasi konusunda gerekli 6zenin
gosterilmedigi ortaya ¢ikmaktadir.

Plan biitce iligkisinin kuvvetlendirilmesi agisindan Onem arz eden
stratejik plan ve PEB arasinda uyum tam anlamiyla saglanamamaistir.
Ozellikle stratejik planlarda belirtilen ama¢ ve hedeflere ulasmada
yeterli kaynagin kamu idarelerine aktarilmadigir goriisii agirliktadir.
Bunun temel sebebi merkezi uyumlastirma gorevinde bulunan Maliye
Bakanligr ile DPT arasinda uyumun tam anlamiyla saglanamadigi
gosterilebilir. Onaylanan stratejik planlarin uygulanmasi i¢in gerekli
kaynagin Maliye Bakanlig: tarafindan ilgili idareye aktarilamamasi iki
kurum arasinda uyumun saglanmamis oldugunun gostergesidir.

PEB sisteminde Onemli bir konumu bulunan iist yoneticilerin
sorumluluk almada isteksiz olduklar1 gozlenmistir.

PEB sisteminden once uygulanan biit¢e sistemlerinde gorev almis orta
yas ve istii personelin yeni sistemi benimsedigi goriilmekte olup,
sisteme ayak uydurmada zorluk ¢cekmedigi gdzlenmistir.

Kamu idarelerinde calisan personelin 6zel kesim biitce ve plan
uygulamalarimin  kamu kesimine aktarilmasina karsi c¢ikmadiklan
goriilmiigtiir.

Kamu idarelerinde calisan personelin nicelik itibariyle yeterli olmadigi
gozlenmistir. Bu baglamda sisteme iligkin takvim siirecinde

gerekenlerin zamaninda yapilamadigi goriisii 6n plana ¢ikmaktadir.
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Sistemin uygulamasinin istege bagli olmast varsayimi altinda
katilimcilarin agirlikli olarak sistemi kendi idarelerinde uygulamak

isteyebilecekleri tespit edilmistir.

Katilimcilarin verdikleri yanitlardan mevcut sartlar altinda sistemin

basariya ulasmasinin zor olduguna dair goriislere ulasilmistir.

3.2.5. Sistemin Uygulanmasina Yonelik Oneriler

Tiirkiye’de PEB sistemi heniiz geng sayilabilecek bir uygulamadir. Bu yiizden

uygulamada eksiklikler ve hatalar meydana gelmesi muhtemeldir. Sistemin

uygulanmasinda kamu idarelerinde istikrar oldugu gibi bazen kirilmalarda meydana

gelebilmektedir. Bunlarin yasanmasi dogaldir. Sistemin olgunlagsmasi 10-15 senelik

bir siireyi gerekmektedir. Bu siire zarfinda normal sartlar altinda kamu idareleri

ikinci stratejik planlarim bitirip ligiincii stratejik planlara ge¢mis olacaklardir. Bu

nedenle daha tecriibeli bir sekilde sistem uygulanabilecektir.

Sistemin uygulamasina yonelik 6neriler sdyle siralanabilir:

Stratejik planlarin  uygulanabilirligi acisindan  katilimcilik  ilkesine
muhakkak uyulmalidir. Ozellikle merkezi idarenin stratejik plan hazirlik
stirecinde tasra teskilatinin siirece katilimim saglamasi gerekmektedir.
Katilimeilik ilkesi saglanamaz ise tasra kurumlarinin merkezi idarece
hazirlanan stratejik planlart benimsemesi zorlasacaktir. Bu baglamda
stratejik planlarin sahiplenilmesi agisindan katilhimeilik ilkesine uyulmasi
sistemin basarist agisindan hayati bir unsur durumundadir. Bu konuda
DPT’nin katihmcilign arttrmak i¢in  kurumlara doniik caligmalar
gerceklestirmesi onemlidir.

Kaynak harcama dengesi goz oniinde bulundurularak stratejik planlarn
onaylanmast gerekmektedir. Stratejik planlarin uygulamaya gegirilmesi
icin gerekli kaynagin saglanamamasi stratejik plamn bir belge olmasindan
oteye gidememesi anlamina gelmektedir. Bu baglamda sistemde gorevli

kurumlar arasinda koordinasyonun saglanmasi ve bilgi transferinin
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gerceklesmesi gerekmektedir. Bu amacla Maliye Bakanligi ve DPT nin bir
cat1 altinda biitiinlestirilmesi ¢6ziim 6nerisi olarak sunulabilir.

Ust yoneticiler sorumluluk almali ve calisanlari sistemin basarisi icin
motive etmelidir. Bu baglamda performansa dayal iicret sistemi
gelistirilerek iist yoneticilerin maddi anlamda tegvik edilmesi saglanabilir.
Sistemin uygulanmasinda beseri ve teknik imkanlarin gelistirilmesi
gerekmektedir. Ozellikle performans kiiltiiriine sahip personelin var olmasi
sistemin basartya ulasmasi agisindan énemli bir unsurdur.

Sistemin uygulanmasinda bir diger Onemli konu calisanlarin
motivasyonudur. Bu baglamda sistemin uygulama asamasinda dogacak
sorunlarin  giderilmesinde  hizli  hareket edilerek  calisanlarin
motivasyonunun kirllmamasi gerekmektedir.

Sistemin bagartya ulagsmasi agisindan uygulayicilar ile akademisyenlerin
bir arada bulunacag: ¢alistay, seminer ve toplantilar diizenlenmeli ve bu

etkinliklerin yayginlastirilmas1 gerekmektedir.
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1980°li yillardan itibaren ekonomi ve yonetim paradigmalarinda degisim
yasanmistir. 1970’lerde meydana gelen ekonomik krizin sebebi olarak devlet
gosterilmis ve bu yiizden devletin iktisadi alanda gorevlerinin daraltilmasi ve asli
gorevlerine donmesi gerektigi yoniinde fikirler ortaya ¢cikmistir. Ayrica, geleneksel
kamu yonetimi anlayis1 da merkeziyetci, biirokratik, zorlayici, verimsiz ve hantal
yapisi nedeniyle elestirilere maruz kalmis olup, bu olumsuzluklar giderici 6zelliklere
sahip yeni kamu yonetimi anlayisi ortaya ¢ikmistir. Bu degisimlerin temelinde kamu
yonetiminin etkin calismadigi gerekgesi yatmaktadir. Kamu kesimine nazaran 6zel
kesimdeki rekabet¢i ve gelismelere duyarli yapir ile elde edilen basar1 kamu
yonetiminde ©6zel kesim uygulamalarimin kullanilmasi yoniinde fikirlerin
benimsenmesine yol agmistir. Bu baglamda stratejik diisiinme, performans yonetimi
gibi 6zel kesimin uygulamalann kamuya adapte edilmeye calisilmig ve bu yonde

reformlar gerceklestirilmistir.

Kamu yonetiminde meydana gelen gelismeler kamu mali yonetiminde de
etkisini gostermistir. Bunun bir gostergesi olarak devletin karar alma mekanizmasi
konumunda en Onemli mali araci olan biitcede de gelismeler yasanmistir. Bu
baglamda girdi odakli ve kaynaklarin yonetiminin merkezden saglandigi biitceleme
anlayisindan ¢ikti/sonug¢ odakli ve kaynaklarin yerinden yonetildigi biit¢e anlayisina
dogru gecis 6nem kazanmistir. Zira yeni kamu yonetimi anlayis1 da sonug¢ odakli ve
adem-i merkeziyet¢i bir yapiyr tasarladigindan kamu mali yOnetiminin de ayni
dogrultuda olmasi normal ve tamamlayici bir gelismedir. Bu baglamda biitce
sistemlerinde PEB sistemine dogru adimlar atilmistir. Basta gelismis iilkeler olmak
tizere gelismekte olan iilkelerin de c¢abalart sonucu PEB sistemi diinyada yaygin

olarak kullanilmaya baslayan bir biitce sistemi haline gelmistir.

PEB sistemi kaynaklarin tahsisinde performansi gosterge alan bir biitceleme
anlayisidir. Bu anlamda sonu¢ odakli bir yapit arz eden sistem, sahip oldugu
mekanizmalar ile kamu kesiminde kaynak dagiliminda ve kullaniminda etkinligi
saglamaya calisan bir biitce sistemidir. Sistemin ¢izdigi ¢erceve icerisinde yer alan

stratejik diistinme, hedeflere dayali yonetim, performans degerlendirmesi, seffaflik,
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hesap verme sorumlulugu, esneklik, katilimcilik gibi ilkeler énemli ve birbirini
tamamlayic1 Ozelliklere sahiptir. Sistemin basariya ulasmasinda séz konusu

ozelliklerin var olmas1 gerekmektedir.

PEB sisteminin kamu mali yonetimi acisindan 6nemli bir ara¢ oldugunun
anlasilmas1 iizerine diinyada iilkeler sistemi kendi yapilarina uyarlayarak
uygulamaya caligmistir. Sistemin diinyada {i¢c farkli bicimde uygulandigi
goriilmektedir. Bunlardan birincisi stratejik plana dayali olarak uygulanan PEB
sistemidir. Bu modelde biitce dokiimaninin yaninda yer alan stratejik planlar ile
kamunun politika olusturma kapasitesi gii¢lendirilerek kamu kurumlarina amag ve
hedef belirleme imkani sunulmustur. Bu amag¢ ve hedeflere ulagmasini saglayacak
kaynak ise biitce ile saglanmakta ve boylece biit¢ce ile planlar arasinda uyum
gerceklestirilmektedir. Ikinci modelde ise performans sdzlesmeleri ile belirlenen
amag ve hedeflere ulasilmasi arzulanmakta olup, bu model performans sozlesmesine
dayal1 PEB sistemi olarak ifade edilmektedir. Bu modelde hesap verme sorumlulugu
cercevesinde yoneticilere esnek davranma imkani sunulmakta ve boyle bir davranigla
kamu kesiminde performans yonetiminin 6nemi vurgulanmaktadir. Son model olan
biitce formatina doniistiiriilmiis PEB modelinde ise biitce dokiimanindan ayrica bir
belge bulunmayip, amag¢ ve hedefler biitce dokiimanlarinda yer almaktadir. PEB
sisteminde ii¢ farkli model uygulanmasina karsin ortak amac¢ kamu kesiminin etkin

caligmasini saglamaktir.

Diinyada yasanan gelismelere paralel olarak Tiirkiye’de PEB sistemine doniik
reformlar gerceklestirilmistir. Tiirkiye’de mali anayasa olarak nitelendirilen ve 1927
yilinda kabul edilen 1050 sayili Genel Muhasebe Kanunu diinyada yasanan
gelismelere ayak uyduramamis ve ortaya ¢ikan ihtiyaglara ¢6ziim olamamistir. Bu
sebeple kamu mali yonetiminin diinyadaki gelismelere paralel olarak yeniden
diizenlenmesi geregi ortaya ¢ikmis ve 2003 yilinda kabul edilen 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile 1050 sayili kanun yiiriirlikten kaldirilmistir.
KMYKK’da kamu mali yonetiminin etkin kilinmasi i¢in bircok yeni kavram ortaya

koyulmustur. Bu kavramlarin onemli olan bazilarn mali seffaflik, hesap verme
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sorumlulugu, stratejik planlama, orta vadeli harcama sistemi, analitik biitce

siniflandirmasi, PEB sistemi ve performans yonetimidir.

PEB sistemine iligkin mevzuat 5018 sayili kanun ve Maliye Bakanlhig: ile
DPT’nin yapmis oldugu diizenlemelerden olusmaktadir. Tiirkiye’de PEB sistemine
gecis asamasinda Diinya Bankasi ve IMF gibi uluslararasi kurum ve kuruluglarin
etkileri de goriilmektedir. Bu kurumlar sisteme gecis i¢in gerekli maddi kaynagin
yant sira teknik destegi de saglamistir. Tiirkiye’de PEB sistemine gecis asamali bir
sekilde ve pilot uygulamalar neticesinde olmustur. Sistemin uygulanmasinda Maliye
Bakanligi ve Devlet Planlama Tegkilatt merkezi uyumlastirma kurumlar1 olarak

kamu idarelerine sisteme iligskin bilgi ve kaynak saglamaktadir.

Tiirkiye’de uygulanan PEB modeli stratejik planlamaya dayali PEB modeli
olarak benimsenmistir. Sistemin uygulanmasinda temel unsurlar stratejik plan,
performans programi ve faaliyet raporu olarak belirtilmektedir. Buna gore kamu
idareleri belirledikleri amag¢ ve hedefleri stratejik plan ile ortaya koymakta, yillik
bazda ulagilacak hedefler ve bunlarin kaynak ihtiyaci performans programinda yer
almakta ve faaliyetler sonucunda idarelerin performanslarinin degerlendirilmesine
imkan taniyan faaliyet raporlan ile de idarelerin gerceklesen performanslart ortaya
koyulmaktadir. S6z konusu unsurlarin yam sira sistemin basariya ulasmasi i¢in orta
vadeli harcama sistemi, analitik biitce simiflandirmasi1 ve tahakkuk esasli muhasebe

sistemi de gerekli unsurlar olarak uygulanmaktadir.

PEB sisteminin kamu kesimine bir¢ok faydasi bulunmaktadir. Sistemin en
onemli faydalarindan birisi kamu idarelerine esneklik taniyarak politika olusturma
imkan1 sunmasidir. Bu reform ile kamu idareleri merkeziyetci yapida zorlama ile kati
kurallara dayali caligmadan kurtularak daha verimli calisma imkanina sahiptir.
Sistemin yoneticilere tanidigi esneklige karsin hesap verme sorumlulugunu da tesis
etmesi yoOneticilerin esnekliklerini yanlis uygulamalara yonelik kullanmasini
engellemektedir. Diger bir faydasi kamuda hedeflere dayali yonetim anlayisinin
gelismesi olup, hedeflere dayali yonetim ile kamu idarelerinde calisanlarin motive
edilmesi miimkiindiir. Ayrica sistem kamu idarelerine uzun vadeli diisiinme

kabiliyeti kazandirmakta ve idarelere stratejik diisiinme imkani sunmaktadir. Bu
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faydalan ile PEB sistemi, hazirlanan biit¢elerde alinacak kararlarin politikadan uzak

bir sekilde alinmasimi ve kamuda kaynaklarin etkin kullanilmasini saglayacaktir.

Sistemin bagar1 ile uygulanabilmesi acisindan beseri ve teknolojik bazi
kosullarin saglanmasi gerekmektedir. Buna gore oncelikle sistemin uygulanmasina
inanan c¢alisanlarin bulunmasi gerekmektedir. Performans kiiltiiriine sahip kisilerin
varlig1 sistemin uygulanmasinda en 6énemli faktor sayilabilir. Personel agisindan bu
kosul saglandiktan sonra sistemin teknolojik altyapisinin  olusturulmasi
gerekmektedir. Bu baglamda PEB sisteminin énemli bir unsuru olan performans bilgi
sisteminin olusturulmasi onemlidir. Bu iki kosul saglandiktan sonra uygulanacak

sistemin amacina ulagmasi1 daha miimkiin hale gelecektir.

Calisma kapsaminda Tiirkiye’de PEB sistemine iliskin diizenlenen mevzuatin
uygulanabilirlik agisindan anlasilir ve basit oldugu calisanlarin degerlendirmeleri
neticesinde ulasilan sonugtur. Buna gore ceviri bir kanun ve uzun maddelere sahip
kanun seklinde nitelendirmelere karsin kamu idareleri calisanlarinin mevzuati
benimsedikleri goriilmektedir. Sistemin uygulanmasi agisindan yazili kurallari igeren

mevzuatin benimsenmesi sistemin gelecegi agisindan 6nemli bir durumdur.

Tiirkiye’de PEB sistemi iki ayaktan olusmaktadir. Bir yanda stratejik plan
diger yanda ise PEB sistemi bulunmaktadir. Sistemin iyi bir sekilde islemesi i¢in bu
iki unsur arasinda uyum saglanmalidir. Ancak calisma kapsaminda elde edilen
sonuclara goére kamu idarelerinde stratejik planlamamin zayif kaldigi ortaya
cikmaktadir. Elde edilen sonuglara gére kamu idarelerinde daha ¢ok sistemin biitce
ayagl ile ilgilenilmektedir. Bunun sebepleri birden ¢ok olabilir. Ornegin Tiirkiye’deki
merkezi uyumlastirma gorevinde faaliyet siirdiiren iki kurum olan Maliye Bakanlig
ve DPT arasinda koordinasyon zayiflig1 bir sebep olarak gosterilebilir. Bir bagka
ifadeyle sistemin biit¢e ayagi ile ilgilenen Maliye Bakanlig ile stratejik plan ayagi ile
ilgilenen DPT nin birlikte hareket etmedikleri seklinde bir yorum yapilabilir. Diger
bir sebep ise stratejik planlarin merkezi bakanliklar itibariyle yapilmasi olabilir.
Ancak burada ortaya bir sorun daha ¢ikmakta olup, bu sorun merkezi bakanliklarin

hazirladig1 stratejik planlarin katihmeilik ilkesine gore hazirlanmadigi sonucudur.
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Nitekim calisma kapsaminda ulagilan bir diger sonugta stratejik planlarin

hazirlanmasinda katilimcilik ilkesine uyulmadigi ortaya ¢cikmistir.

Calismada ulasilan bir diger 6nemli sorun ise yine Maliye Bakanligi ve DPT
arasindaki koordinasyonun saglanamamasindan kaynaklanmasi miimkiin olabilecek
kamu idarelerinin vizyonlarinda ortaya koyduklari amaglara ulagsmada yeterli
kaynagin aktarilmamasi sorunudur. Buna gore kamu idarelerine aktarilan kaynaklarin
amaglarina ulasmay1 saglayacak biiyiikliikte olmadigi kamu idaresi c¢alisanlarinin
izerinde hem fikir oldugu bir sonuctur. Bu sonuca gore hazirlanan stratejik planlarin
uygulamaya ge¢cme imkaninin bulunmadigi veya uygulansa da hedeften sapmalara

maruz kalacagi sdylenebilir.

Calismada genel olarak teorik anlamda PEB sisteminin benimsendigi ve teorik
anlamda sistemin neyi amacladigi ve kamu idarelerinin ne yapmasi gerektigine
iliskin bilgiye kamu idaresi calisanlarimin sahip oldugu goriilmesine karsin is
uygulamaya geldiginde ayni olumlu tablo goriillememektedir. Bunun sebebi ise

kaynak ve personel gibi fiziki imkanlarin kisith olmas1 gosterilebilir.

PEB sistemin bagariya ulagmasi i¢in kamu idarelerinde performans kiiltiiriine
sahip calisanlarin ve st yoneticilerin bulunmasi gerekmektedir. Siirecte {ist
yoneticilere biiyiikk sorumluluk diismektedir. Sistemin uygulanmasina inanan
calisanlarin varligl iist yoneticinin azim ve istegine baghdir. Calisma sonuglarina

gore iist yoneticilerin siiregteki etkinligi saglanabilmis degildir.

Sistemin uygulanmasinda personele iliskin bulgulardan nemli bir sonug ise
PEB sisteminden Onceki plan program biitgeleme sisteminde gorevli olan personelin
PEB sistemine geciste yeni sisteme ayak uydurdugu ve sistemi benimsedigi
sonucudur. Bu sonu¢ genellikle eskiden kalmis aliskanliklarin — sistemin
uygulanmasinda engel olarak goOsterilmesinin  aslinda yersiz  oldugunu

gostermektedir.

Ayrica caligmada bir diger 6nemli sonug ise kamu idarelerinde ¢alisanlarin 6zel

kesimin kullandig1 planlama ve biitceleme araglarinin kamuya adapte edilmesine
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sicak bakmalaridir. Buna gore so6z konusu araclarin kamuda yerlesmesi acisindan

caliganlarin bu araglar1 benimsemesi yenilige acik olmayi ifade etmektedir.

Yaklagik bes yillik tecriibenin takibinde Tiirkiye’de heniiz PEB sisteminin tam
olarak uygulandigim1 ve basariya ulastigin1 sdylemek erken bir degerlendirme
olacaktir. Ancak sunu da belirtmek gerekir ki dogru uygulanabilme adina sisteme
yonelik biiyiik bir cabanin varligi kamu idarelerinde en alt diizeyden en iist diizeye
kadar devam etmektedir. Bu baglamda sempozyumlar, projeler, calistaylar,
konferanslar gibi sistemin basarisi icin akademisyenleri ve uygulayicilart bir araya
getiren ve fikir aligverisinin yapildig1 etkinliklerin her gecen giin arttig
goriilmektedir. PEB sisteminin olgunlasmasi acisindan bir bes yilin daha gegcmesi
gerekir diye diisiinmekteyiz. Ozellikle stratejik planlarin bazi kurumlarda iigiincii kez
hazirlanacagim g6z oniine alinirsa, bes yil sonrasinda bu konuda daha tecriibeli bir
kamu kesiminin ortaya ¢ikmasi kacinilmazdir. Bunun i¢in sistemin basariya ulagmasi
icin ilgili kesimlerin inancim1 ve gayretini yitirmemesi gerekmektedir. Icinde
bulundugumuz yiizyilda tizerinde fikir birliginin saglandig bir biit¢e sistemi olarak
PEB sisteminin Tiirkiye’de kamu kesiminin gelecegi acisindan 6zelliklede kamunun

etkin caligmasi acisindan iizerinde kararlilikla durulmasi gerekmektedir.
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EKLER

EK 1: Kamu idarelerinde Uygulanan Anket Formu

Degerli Katilimet;

Bu anket, “Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Dayali Performans Esasl Biitce Sisteminin
Algilanmasr” adli yiiksek lisans tezinde kullanilmak iizere hazirlanmistir. Adi gegen konu ile ilgili
diisiinceleriniz bizim i¢in 6nemli olup, anket sorularina vereceginiz yanitlar tamamen bilimsel amagl
kullanilacaktir. Caligmanin basartya ulagmasi, Siz degerli katilimcilarin verecegi yanitlarin
objektifligine baghdir. Calismaya yaptiginiz katkidan dolay1 tesekkiir ederiz.

Dog. Dr. Muhlis BAGDIGEN Mehmet AVCI
ZKU, SBE, Maliye ABD ZKU, SBE, Maliye ABD
Tez Danismani Tez Ogrencisi

1.BOLUM: DEMOGRAFIK OZELLIiKLER

Yasiniz : ()20-30 ()31-40 ()41-50 ()51-60
Cinsiyetiniz : (H)Kadin ( )Erkek

Egitim Diizeyiniz : ( )ortaogretim ( )Lisans ( )Lisansiistii

Calistiginiz Kurum POt
Goreviniz T ettt ettt ee e et

Var ise su anki gorevinizden onceki goreviniz

2.BOLUM: ANKET SORULARI

SORULAR

Soru No
Kesinlikle
katilmiyorum
Katilmiyorum
Fikrim yok
Katiliyorum
Kesinlikle
katiliyorum

01 Performans esasl biitce sistemi, kamu idarelerinin amag ve
hedeflerini belirlemesine imkan tanir.

02 | Performans esasl biit¢e sistemi, kamu kaynaklarinin
belirlenen amag ve hedefler dogrultusunda tahsisini saglar.
03 | Performans esasl biit¢e sistemi, kamu kaynaklarinin
belirlenen amag ve hedefler dogrultusunda kullanimini
saglar.

04 | Performans esasl biit¢e sistemi, kamu idarelerinde
belirlenen performans kriterleri agisindan amag ve hedeflere
ne seviyede ulagildigini gosterir.

05 | Performans esasl biitce sistemi, kamu idarelerinin uygulama
sonuclarini diizenli olarak raporlayarak bilgi sunar.

06 | Performans esasl biit¢e sistemi, harcama yetki ve
sorumluluklarini alt birimlere dagitarak kaynaklarin yerinden
yonetimini esas alir.




199

07

Performans esasli biitge sistemi, kullanici memnuniyeti
acisindan kamu kaynaklarinin kullaniminda etkililigi
benimsemistir.

08

Performans esasli biitge sistemi, en uygun maliyetle en
yiiksek kalite elde edilmesi agisindan kamu kaynaklarinin
kullaniminda verimlilik benimsenmistir.

09

Performans esasli biitge sistemi, kamuoyuna diizenli bir bilgi
akis1 saglayarak mali islemlerde seffaflik benimsenmistir.

10

Performans esasl biitge sistemi, harcama yetki ve
sorumluluklar1 agisindan hesap verme sorumlulugu
benimsenmistir.

11

Performans esasli biitge sistemi, girdi degil etkinligin esas
alindig1 sonug odaklidir.

12

Performans esasli biitge sistemi, kamu kaynaklarinin etkin,
verimli ve tutumlu kullanilmasini saglamayi (mali disiplini)
benimsemistir.

13

Calistigim idarenin stratejik plan hazirlik asamasinda
personelin goriislerine yer verilmistir.

14

Calistigim idarenin stratejik plan hazirlik asamasinda
paydaslarin goriislerine yer verilmistir.

15

Calistigim idarenin stratejik plan hazirlik asamasinda iist
yoneticinin sistem degisikligini 6ziimsedigi acik¢a
goriilmektedir.

16

Calistigim idarenin stratejik planinda belirtilen misyonda,
var olus gerekcesi acik bir sekilde ifade edilmistir.

17

Calistigim idarenin stratejik planinda belirtilen vizyonda,
ulasilabilir bir gelecek ifade edilmistir.

18

Calistigim idarenin stratejik planinda belirtilen giiglii ve
zayif yonler ile firsat ve tehditler uygun bir i¢ ve dis cevre
analizi ile tespit edilmistir.

19

Calistigim idarenin stratejik planinda belirtilen temel degerler
acik bir bicimde ifade edilmistir.

20

Calistigim idarenin stratejik planinda belirtilen misyon,
vizyon, amaglar, hedefler ve temel degerler arasinda
uyumluluk s6z konusudur.

21

Calistigim idarenin stratejik plani ve biitcesi birlikte
degerlendirildiginde 6nceki y1l/yillar tahsis edilen biitce
belirlemis oldugumuz vizyona ulasmada yeterli biiyiiklige
sahiptir.

22

Performans esasl biitge sistemine iligkin mevzuat
uygulanabilirlik acisinda agiktir.

23

Performans esasli biitge sistemine iliskin mevzuat
uygulanabilirlik a¢isinda basittir.

24

Genel olarak degerlendirildiginde stratejik planlamaya dayali
performans esasli biitge sisteminin kamu idarelerinde
uygulanabilirligi giictiir.

25

Genel olarak degerlendirildiginde dzel kesim biitge ve
planlama uygulamalarinin kamu kesimine adapte edilmesinin
uygun bir davranis degildir.

26

Genel olarak diisiiniildiigiinde stratejik planlamaya dayali
performans esasli biitceleme sistemi istege bagh olsaydi
birimimde uygulamak isterdim.

3.BOLUM: EKLEMEK iSTEDIKLERINiZ
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